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OZET

BANKA SUBELERININ DENETIMI VE ETKINLIiGININ
ARTTIRILMASI

Son yillarda, isletmelerin ve sermaye piyasalarinin hizla gelismesi, sirket iflaslarinin
ve llke krizlerinin de artmasina neden olmustur. Krizlerinin bir¢cogunun merkezinde ise
finans krizi ve bankalar yer almaktadir. Bankalar ¢cok yogun ve biiylik tutarlarda
islemler yaptiklar: i¢in risk ¢ok daha biiyiiktiir. Bu nedenle bankalarin denetiminin ¢ok
1yi bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Bankalarin denetimi temel olarak {i¢ agsamada
gergeklesir. Bunlardan birincisi, miifettisleri ile yaptig1 i¢ denetimdir. ikincisi, bagimsiz
dis denetgiler tarafindan yapilan bagimsiz dis denetimdir (muhasebe denetimidir).
Ugiincii ve sonuncusu ise BDDK tarafindan yapilan denetimdir (gdzetimdir).
Literatiirde ise; denetim denilince ilk akla gelen bagimsiz dis denetimdir (muhasebe
denetimidir). Denetim; iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarin 6nceden saptanmis
Olgiilere uygunluk derecesini arastirmak ve sonuglari ilgi duyanlara bildirmek amaciyla
tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar1 degerleyen sistematik bir siiregtir. Denetimin
temel amaci; isletmenin finansal tablolarindaki bilgilerinin gilivenilirligini saglamaktir.
Denetimle karistirilan kavramlar da vardir. Kontrol: Bir seyin dogrulugunu, kayit
ve/veya belgeler araciligiyla incelemek ve arastirmaktir. Teftis: Bir seyin ashini,
dogrusunu veya islerin iyi ylriitiiliip yiiriitiilmedigini anlamak i¢in yapilan inceleme
olarak tamimlanabilir. Revizyon: Goézden geg¢irmek, tekrar incelemek anlamina
gelmektedir. Revizyon diger kavramlarin tamaminin ortak alanidir. Denetim genel
anlamda, muhasebe denetimi (finansal tablolar denetimi = bagimsiz dis denetim),
uygunluk denetimi ve faaliyet denetimi olarak iice ayrilmaktadir. Muhasebe denetimi;
Finansal tablolarin genel kabul géormiis muhasebe ilke ve standartlarina uygunlugunun
ve bir biitiin olarak gercegi yansitip yansitmadiginin denetimidir. Uygunluk denetimi;
isletmenin belirledigi kurallara uyulup uyulmadigmnin tespitidir. Uygunluk denetimi,
isletmenin belirledigi kurallara uygunlugun arastirilmasi ise i¢ denetim adini alir. Sayet

bankacilikla ilgili yasa ve tebliglere uygunluk arastiriliyorsa; BDDK denetimi ve
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gozetimi admi alir. Vergi yasalarma uygunluk arastiriliyorsa kamu denetimi yapilmis
olur. Faaliyet denetimi; isletme disindaki uzman kisilerce yapilan, isletme yonetiminin
basarisini ortaya ¢ikarmaya yonelik genis kapsamli bir denetim tiirtidiir. Bankalar yogun
faaliyetleri nedeniyle bir¢ok hata ve hile ile kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bu hata ve
hileler nedeni ile finansal tablolardaki rakamlarin yanlis olmasi durumuna yapisal risk
ad1 verilmektedir. Bu riski yok etmek i¢in bankalarda, herkesin yetki ve
sorumluluklarini belirleyecek, kayit ve belge diizeni olusturacak bir i¢c kontrol sistemi
kurulur. Bankalarda i¢ kontrol sisteminin iyi kurulmamasi, isletilememesi veya hileli
islemler sonucunda finansal tablolarda yanlislik olmasi ithtimali varsa buna da kontrol
riski denir. Iste bu riski de yok etmek i¢in bankalarda bagimsiz dis denetim yapilir.
Bagimsiz denetime ragmen finansal tablolarda hatalar varsa buna da tespit edememe
riski denir. Bagimsiz dis denetciler denetim faaliyetleri sonucunda bir denetim raporu
yazarlar ve bu raporlarmi banka yonetimi ile BDDK’ya iletirler. Denetim raporunun
sonucunda dort farkl goriisten biri yer alir. Olumlu goriis; finansal tablolarin dogruyu
yansittigini ifade eder. Sartli goriis; sonucu tam belirlenemeyen birka¢ islem disinda
genel olarak tablolarinin dogruyu yansittiginin onayidir. Olumsuz goriis; denetim
sonucunda finansal tablolarda Onemli yanlislarin oldugunu ifade eder. Goriis
bildirmekten kaginma; denet¢i bankanmn engellemeleri nedeniyle bir goriise ulasacak
kadar denetim kanit1 toplayamazsa; raporunda olumlu ya da olumsuz bir goriis
bildiremez. Bankalarda denetim faaliyetlerinin yiirlitiilmesi saglamak; gerekli diizeltme
ve iyilestirmeleri yonetim kurulu adina yerine getirmekle sorumlu olan bir denetim
komitesi kurulmalidir. Denetim komitesi yonetim kurulu iiyelerinden olusur ve
bankanin denetim faaliyetleri ile ilgilenir. Son olarak bankalar yukaridaki denetimler
disinda vergi denetimi gibi farkli denetimlere de tabidir. Bankalarin diizenli bir sekilde
denetimi hem banka hem de iilke ekonomisi i¢in ¢ok 6nemli bir konudur. Denetim

uzman kisiler tarafindan ve ciddiye almarak yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Denetim, Kontrol, Banka Subelerinin Denetimi

Tarih: 29.09.2017
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ABSTRACT

AUDITING OF BANK BRANCHES AND RAISING ITS
EFFICIENCIES

In recent years, the rapid development of companies and capital markets has led to an
increase in bankruptcies and country crises. Banks and financial crisis are significant
reason of crisis. The risk of banking operations is much greater because they are trading
at large amounts. For this reason, banks should be well supervised. The supervision of
banks basically takes place in three stages. The first one is the internal audit made by
internal auditors. The second is independent external audit made by independent
external auditors (accounting audit). The third and the last is supervision made by the
BRSA(BDDK). In literature; auditing means Independent auditing (accounting audit) at
first.

Audit; is a systematic process carried out in accordance with generally accepted
accounting principles and standards, investigated the compliance of the information on
economic activity with these principles and standards and performed by independent
audit personnel. Auditing is a systematic process of objectively obtaining and
evaluating evidence regarding assertions about economic actions and events to ascertain
the degree of correspondence between those assertions and established criteria and
communicating the results to interested parties. The main purpose of the audit is to
ensure the reliability of records on financial statements. There are many concepts
confused with auditing. Control: To check the authenticity of something through
records and / or documents. Inspection: It can be defined as examination of something
for the purpose of determining the fact and whether the works are carried out properly.
Revision: means reviewing, reexamination for correction. Revision term includes all of
the other concepts.

Auditing in general terms is divided into 3 main categories as accounting audit
(financial statements audit = independent external audit), propriety(compliance) audit

and operational(performance) audit. Accounting audit(audit of financial statements); It
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is an audit of whether the financial statements are in conformity with generally accepted
accounting principles and standards and whether they reflect the truth as a whole.
Propriety(compliance) Audit; It is an audit undertaken to confirm whether a firm is
following regulatory guidelines. Propriety auditing takes the name of internal auditing if
the regulatory guidelines are set by company It takes the name of BRSA(BDDK)
supervision if compliance with laws and communiqués related to banking is being
examined. If compliance with tax laws is investigated, public audit will be conducted.
Operational(performnace) audit; Is an independent auditing process, made by external
auditors, aimed at evaluating the measures instituted by management.

Banking industry are faced with many errors and and fradulent operations because of
their huge amount of activities. There could be wrong records on financial statements of
banks called “structural risk” because of these errors and fradulent operations. In order
to eliminate this risk, banks establish an internal control mechanism that will determine
the authority and responsibilities of everyone, and establish the system of records and
documents. If there is a possibility of errors in the banks financial statements as a result
of poor internal control system, or fraudulent transactions, this is also called “control
risk”. In order to eliminate this risk independent external audit is made for the banks.
Despite the independent audit, if there are errors in the financial statements it is called
the “detection risk”. Independent external auditors write audit reports as a result of audit
activities and pass these reports to the bank management and the BRSA. As a result of
the audit report, one of four different opinions is placed; positive,conditional,negative
and avoidance to give an opinion. Positive opinion; The financial statements reflect
fairly the truth. Conditional opinion; except for a few operations that can not be
completely determined the statements reflect the truth,. Negative opinion; It means that
there are significant errors solely and collectively important for the financial statements.
Avoidance of opinion; If the auditor unable to obtain sufficient and appropriate audit
evidence to support his opinion due to the bank's obstacles; he avoids from reporting a
positive or negative opinion. An audit committee should be established which is
responsible for carrying out the necessary corrections and improvements on behalf of
the board for ensuring that auditing is carried out effectively in banks. The audit
committee consists of members of the board of directors and this committee is involved

in the bank's audit activities. Finally, banks are also subject to different audits, such as



tax audits, other than the above. Regular auditing of banks is a very important not only
for the bank but also for the country's economy. The auditing should be done by the

experts seriously.
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BOLUM 1. GIRIS ve AMAC

Giliven miiesseseleri olan bankalarin her gecen giin ekonomik alanda Onemleri
artmaktadir. Saglam banka ve bankacilik sistemine sahip iilkeler, gilivenilir bir
ekonomiye sahip oldugu gibi ekonomik krizlerden de az etkilenmektedirler. Giiglii
olmayan bir yapi ise, zaman zaman ekonomik krizleri tetikleyebilmektedir. Bu
nedenlerle bankalarin giiclii bir temel iizerine kurulmalar1 ve yonetilmeleri gereklidir.
YoOnetim siirecinin ise, bagimsiz kurumlar tarafindan gozetlenmesi ve denetlenmesi bir
zorunluluktur. Bu zorunluluk, bankalarin faaliyetlerinin sadece mudi ve banka disinda,
toplumun biiyiik bir kesimini etkilemesi nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Yasanan son
kiiresel ekonomik krizle birlikte bankacilik sektoriiniin diizenlenmesi ve denetlenmesi
konusu, ulusal boyutun 6tesinde, uluslararasi anlamda yogun sekilde yeniden giindeme
tasinmustir. Tiirkiye’de benzer bir siireg 2000-2001 krizi 6ncesinde yasanmaya
baslanmis, bankacilik sektoriine iliskin mevzuat ve uygulamalar radikal nitelikte
degisikliklere ugramistir. Kamusal nitelikteki diizenleme ve denetimin 6zerk bir yap1
tarafindan gerceklestirilmesi, kurum i¢i denetim mekanizmalarinin gelistirilmesi,
bagimsiz denetim kuruluslarinin  fonksiyonlarinin  sekillendirilmesi  bankacilik
sektoriindeki denetimin temellerini  olusturmustur. Calismada, Tiirk bankacilik
sektoriiniin kamusal denetim, i¢ denetim ve bagimsiz denetim olarak lic boliimde
siniflandirilabilecek denetim mekanizmasi degerlendirilmistir. 4389 sayili Bankalar
Kanunu, yurt i¢cinde ve yurt disinda yasanan gelismelere uyum saglayabilmek amaciyla
bes yil igerisinde sekiz defa degisiklige ugramistir. Bu siiregte, alt diizenlemelerin
kanuni temelinin giiclendirilmesi ihtiyac1 ortaya ¢ikmistir. Ote yandan, diinyada olusan
yeni finansal mimari, giiven ortaminin tesis edilmesini, finansal serbestlesmenin
tamamlanmasini, finansal piyasalarin taraflar1 arasinda rekabet ortaminin saglanmasini,

semsiye denetimine ge¢ilmesini ve 1yi yonetimin hakim kilinmasini zorunlu kilmistir.
Bu ¢ercevede;

- Piyasalarin etkin, diizenli ve seffaf bir yapiya kavusturulmasini,



- Finansal hizmetlerden yararlanan bireysel miisterilerin haklarinin gozetilmesini,

- Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun kurumsal yapisiin, gorev ve
sorumluluklarinin ~ piyasa ihtiyaglarma duyarli ve esnek bir yapiya

kavusturulmasini,

- Bankalarin, finansal holding sirketlerinin, finansal kiralama sirketlerinin,
faktoring sirketlerinin, finansman sirketlerinin ve finansal piyasalarda faaliyet
gosteren Kurulca belirlenecek diger kuruluslar ile bunlara destek hizmeti
saglayan kuruluslarin  faaliyetlerinin  diizenlenmesi ve  denetlenmesi
fonksiyonlarmin Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu biinyesinde

toplanmasini,
- Kurum i¢i ve Kurum dis1 denetim ve gozetim unsurlarinin biitiinlestirilmesini,
- Kurulus ve faaliyet izinlerinin ihtiyath denetimin bir parcasi haline getirilmesini,

- Finansal piyasalarin degisen kosullarina cevap verebilecek yeterli esneklikte bir

denetim ve gdzetim sistemi ile diizenleme yapisinin olusturulmasini,

- Finansal sistemin taraflar1 arasinda seffaflik ve esitlik gibi genel ilkelerin

gozetilmesini,
- Finansal piyasalarda giliven ve istikrarin yerlestirilmesi ve yayginlastirilmasini,
- Finansal piyasalarda risk dogurucu gelismelerin 6ngdriilebilmesini,

Amaglayan, Avrupa Birligi direktifleri, uluslararasi ilkeler ve standartlar ile uyumlu

olarak 5411 Sayili Bankacilik Kanunu Yiiriirliige sokulmustur.

5411 sayili Kanuna gore yukarida maddelerle anlatilanlar1 kisaca Ozetlersek
denetcgiler bagimsiz denetgiler, devlet denetgileri ve i¢c denetgiler olmak {izere iige
ayrilir. Denetgi icin yapilmis olan tanim bu g tiirii de kapsamaktadir. Yalniz belirtilen

denetgi tiirlerinin hepsinin de sorumluluklar: farklidir.



Bagimsiz denetciler dis denet¢i olarak da adlandirilan serbest muhasebe
uzmanlaridir. En biiylik 6zellikleri ise denetledikleri isletme ile higbir sekilde is

iligkilerinin olmamasidir.

Bagimsiz denetg¢i isletme yonetiminin hazirladigi mali tablolar1 incelemek ve onlarin
dogrulugu hakkinda goriis bildirmekten sorumludur. Bunun sonucunda ise mali
tablolarin dogruluguna iliskin goriis bildiren bir denetim raporu hazirlar. Denet¢i tiim bu
sorumluluklarin1 yerine getirirken de goz Oniline genel kabul gormiis denetim

standartlar1 olarak adlandirilan kriterleri almalidir.

Mali tablolar1 incelemek ve bunlarin dogrulugu hakkinda bir goriis bildirmek
denet¢inin temel sorumlulugu olsa da denet¢inin bunun yaninda {i¢ tane de ikincil
sorumlulugu vardir. Denet¢i, denetim yaparken temel sorumlulugu ile birlikte bu ii¢

ikincil sorumlulugunu da yerine getirmek zorundadir.
Ikincil sorumluluklar olarak adlandirilan sorumluluklar;

1) Mali tablolardaki biitiin nemli hata ve hilelerin bulunmasi,

2) Miisteri tarafindan yapilan tiim kanunsuz islerin tespit edilip, ortaya
cikarilmasi,

3) Isletmenin hayatinin gelecekte de siireklilik gdstereceginin tespit edilerek bu
baglamda mali durumunun da yeterli derecede gilivence altinda oldugunun

belirlenmesidir.

Ozetle denetgiler denetim islevini yerine getirme sorumlulugunu iizerine almis
kisiler olarak yapilan bir denetimin etkinliginin ve verimliliginin arttirilmasiyla

yakindan ilgilidirler.

Bu c¢alismadaki amag; banka sube denetiminin etkinli§inin incelenmesidir.
Calismanin ikinci boliimiinde denetim ve bankacilik alanindaki temel kavramlarin
tanimlamalarina yer verilmistir. Ugiincii boliim Tiirk bankacilik sektdriinde i¢c denetim
sistemi, Tirk bankacilik sektdriinde i¢ denetim sisteminin gelisimi, 5411 Sayili
bankacilik kanunu ile getirilen diizenlemeler, bankacilikta etkin gézetim ve denetime
ilisgkin temel prensipler, bankacilikta i¢ denetim sisteminin amaci, kapsamui,

organizasyonu ve mesleki 6zen, bankacilikta i¢ denetimin ilkeleri, banka i¢ denetim



faaliyetleri ve ¢aligma esaslari, bir bankada i¢ denetim faaliyeti uygulamasi, bankalarin
denetimi ile ilgili tanimlar, denetim komitesi, bankacilikta i¢ kontrol sistemi, risk
yonetimi sistemi, i¢ denetim sistemi, bagimsiz denetim kuruluslari, degerleme ve
derecelendirme kuruluslari, konsolide denetim, Onlem alinmasini gerektiren haller,
diizeltici onlemler, 1yilestirici dnlemler, kisitlayict dnlemler, faaliyet izninin kaldirilmasi
veya fona devir, BDDK’nin bankalarin denetlenmesi ile ilgili gorevleri konulari

incelenmistir.

Calismanin  dordiinci  boliimiinde; banka subelerinin denetiminin etkinliginin
incelenmesi konusu incelenirken c¢alismanin son boliimiinde ulasilan sonuglar

aciklanmis ve Onerilerde bulunulmustur.

BOLUM 2. DENETIM ve BANKACILIK
ALANINDAKIi TEMEL KAVRAMLAR

2.1. DENETIM

Denetim; iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarmm daha 6nceden saptanmis
Olgiitlere uygunluk derecesini arastirmak ve sonuclar1 ilgi duyanlara, yetkililere
bildirmek amaciyla tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar1 degerleyen sistematik bir

stirectir. (DPT,2003,19)
Yukaridaki denetim taniminin unsurlarini ve 6zelliklerini soyle siralayabiliriz:

v Denetim bir siiregtir. Bu yolla denetimin dinamik bir faaliyet oldugu ortaya
konmaktadir. Bu siire¢ denetim faaliyetleri icin gerekli olan bilgi ve kanitlarmn
saglanmasi, bunlarin islenmesi ve degerlendirilmesi, degerlendirme sonuglarina
gore bir denetim goriisiine ulasilmasi ve bu goriisiin denetim raporu ile ilgili
yerlere iletilmesi evrelerini icerir. Bu agidan denetim siireci bir bilgi iliretme ve
karar verme siireci olarak diistiniilmelidir. Yukaridaki tanimda en 6nemli husus
denetimin sistematik bir siire¢ oldugudur. Denetim siireci anlamlidir, ussaldir,
planlidir ve bilimseldir.

13

v' “Iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialar * ifadesi ile muhasebenin iktisadi

bilgileri teshis etme, O6lgcme ve raporlama islevleri belirtilmek istenmektedir.



Denetim siirecinin 6zii bu ifade icinde aranmalidir. Uzman denet¢i bir denetim
faaliyetine baslarken denetledigi isletmenin finansal tablolar1 ve iktisadi
faaliyetleri hakkindaki raporlar kendisine sunulur. Bu raporlar o isletme
yonetiminin belirli bir doneme ait iktisadi faaliyetler hakkindaki bildirim ve
iddialarin1 yansitir. Uzman denetci gerekli incelemelerini yaparak isletme
yonetiminin kendisine sundugu bu raporlardaki iddialarin dogrulugunu ve
gilivenirliligini arastirr ve onaylar.

“Onceden saptanmus dlgiitler”, yonetimin iktisadi faaliyet ve olaylara ait iddia ve
bildirimlerinin  dogrulugunun  arastirilmast  amaciyla  karsilastirildiklari
standartlardir. Uzman denetci incelemelerine ait bulgular: ilgili taraflara bildirir.
Denetci ile bilgileri kullanacak ilgili taraflar arasinda verimli ve anlasilabilir bir
haberlesmenin kurulabilmesi i¢in ortak bir haberlesme lisanina ihtiyac vardir. Bu
ortaklasma haberlesme lisan1 “6nceden saptanmig dlgiitler “aracilifiyla saglanir.
Bu o6lgiitler yasama organlarinca konmus kurallar, yonetim tarafindan saptanmis
basar1 Olctileri, biitceler, finansal muhasebe standartlarini diizenleyen organlar
tarafindan olusturulmus genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri veya yonetim
kurullar1 tarafindan 6l¢iilmeye calistirtilan operasyonel riskler olabilir.

3

“ Uygunluk derecesi “ yonetim tarafindan ileri stiriilen iddia ve bildirimlerin
saptanmis Olgiitlerle ne derecede uyum icinde bulundugunu belirleyen bir
Olciidiir. Bu uygunluk ya da uyumsuzluk nicel olarak veya nitel olarak saptanip
belirlenebilir.

(13

“Tarafsizca kanit toplama ve kanitlar1 degerleme “ ibaresi, denet¢inin bir 6n
yargiya dayanmadan bagimsiz bir uzman kisi olarak, yapilmis bildirimleri
Oozenle incelemesi ve sonuclarin titizlikle degerlemesi anlaminda
kullanilmaktadir. Burada denetimin tarafsiz olarak kanit topladigi ve bu kanitlar1
degerledigi vurgulanmaktadir. Kanitin kendisinin tarafsiz ve 6znel olup olmadigi
ise bu asamada onem tasimaktadir.

(13

“Iigi duyanlar * ilgili ¢ikar gruplarini, ydnetim birimlerini ve genel anlamda
kamuyu ifade etmektedir. Denet¢inin bulgularini ve yargisini kullanan her birey
ilgili taraf olmaktadir. Bu gruba ortaklar, isletmenin yoneticileri, kredi verenler,

devlet kurumlar1 ve kamu oyu dahildir.



v' “Sonuglar1 bildirme “ denetim siirecinin son evresidir. Sonug¢ bildirme temelde
bir onaylama islemidir. Denetci isletme yOnetimince ileri siiriilen iddia ve
bildirimlerin gecerliligini ve gilivenirliligini inceleyerek bunlari onaylar ya da
reddeder. Inceleme ile ilgili bulgularm ve denet¢i goriis ve yargismin
aciklanmas1 yazili bir raporla olur. Denetci bu raporunda yaptigi incelemelerin
sonucuna dayanarak, denetlenen isletmenin yonetimi tarafindan sunulan finansal
tablolarm, isletmenin finansal durumunu ve faaliyet sonuglarmi genel kabul
gormiis muhasebe ilkeleri ve diizenlilik agisindan dogru ve diiriist bir sekilde,
acikca ve oldukca giivenilir bir sekilde yansittig1 hususundaki goriisiinii agiklar.

v Denet¢i raporunda hicbir zaman finansal raporlarm yiizde yiizlik bir
dogrulugunu onaylamaz, ya da bu konuda acgik¢a bir giivence vermez.

v" Yaymlanan denetim tiirleri farkli tiirde olabilir. Bir denetim raporunun tiirii ve
icerigi, tamamlanan denetim niteligine, amacina, inceleme sonuclarina, denet¢i
bulgularina ve raporu kullanacaklarin gereksinimlerine gore farklilik gosterir.

(DPT,2003,19)

2.1.1. Denetim Gereksinimi

Glinlimiizde isletme cevrelerinde meydana gelen biiylik degisiklikler, yonetim
islevlerinin ve tekniklerinin zaman zaman tekrar sorgulanmasma veya ¢ok degisik
boyutlar kazanmasina neden olmaktadwr. Kuskusuz bu islevlerden birisi de i¢
denetimdir. Diinyadaki ve Ulkemizdeki Hileli Finansal Raporlama sorunlar1 son 20 yil
icerisinde, i¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlarinin tekrar ele alinmasini ve yeniden
diizenlenmesini gerektirmistir. Calismamiz bu nedenlerle i¢ denetiminin ve i¢ kontroliin
be degisen boyutlarini agiklamaya calismaktadir. Ayrica, calismada iilkemizin 6nde
gelen 500 biiyiik sanayi isletmesinin i¢ kontrol yapilar1 ve i¢ denetim ile i¢ kontrol
iligkileri {izerine bir arastirma yer almaktadir. Bu agilardan da ¢aligmanin, kontrol ve
denetim konusunda c¢alisma yapmak isteyen arastirmacilar i¢in baslangi¢c noktasi olmasi

en biiyiik dilegimizdir. (Y1ilanc1,2015,11)

2.1.2. Denetimin Hedefleri

Denetim bir yoOniiyle isletme yOnetiminin iddialarmin test edilmesi seklinde

degerlendirilebilir. Bir isletme yOonetimi finansal tablolarini yaymladiginda isletmenin



ekonomik, finansal durumu, likiditesi, karmn kaynaklar1 hakkinda bir bildirimde veya
iddiada bulunmaktadir. Denet¢inin s6z konusu iddialarin veya bildirimlerin
dogrulugunu test etmesi, buna iliskin kanit toplamasi gerekir. Dolayisiyla denet¢inin
yonetimin iddialar1 karsisinda, kendisinin de denetim hedeflerini belirlemesi
gerekmektedir. Denetim Caligmalarini Bolimleme; denet¢inin denetim hedefine
ulagmasi1 i¢in denetim caligmalarini kiigcik birimlere bdlerek yliriitmesi gerekir. S6z
konusu boliimleme denetim ekibinin de gorevlendirilmesi agisindan 6nemlidir. Her
birim ayr1 ayr1 denetim ¢aligmalarini yaptiktan sonra, sonuglar bir araya getirilerek mali
tablolar hakkinda goriis olusturulur. Denetim Caligmalarimi Bolimleme Denetim
calismalarinin bolimlenmesinde iki farkli yaklasimdan yararlanilir. Bunlar: a) Mali
tablo yaklasimi; mali tablolarda (bilanco ve gelir tablosu) yer alan hesap kalemleri
itibariyle denetimin boliimlenmesidir. b) Dongii yaklasimi (cycle approach); benzer
ozellik gosteren yani birbirleriyle iliskili hesap kalemlerinin bir araya getirilmesi ile
olusan dongitiler/akimlar itibariyle denetimin gerceklestirilmesidir. Dongii Yaklagiminda
Ilgili Hesaplara Ornekler: Islemler Dongii Hesaplar 1. Sermaye-fon temini ve yatirim
yapilmasi. Finansman/yatirim Donglisii Kasa, Arsa, Arazi, Makine ve Tesisler, Uzun
Vadeli Borglar, Sermaye 2. Malzeme ve is giicli temini ile neticelenen yiikiimliiliikklerin
O0denmesi. Harcama Donglisii Satin alma ile ilgili hesaplar (Hammadde, Ticari Mallar
gibi), Borglar, Kasa (Odemeler) 3. Mamul iiretimi Uretim Déngiisii Stoklar, Odenecek
iicretler 4. Mal ve Hizmetlerin Satis1 ve Tahsilat Gelir Dongilisii Satislar, Alacaklar,

Alnan ¢ekler, Kasa. (web 1, E.T. 13.05.2017)

Yonetimin Iddialar;; Yonetimin sunmus oldugu mali tablolar aksi bir aciklamada

bulunmadik¢a yonetimin iddialarini olusturur. Yonetim iddialarina iliskin baz1 6rnekler:

- Biitiin varliklar isletmede mevcuttur, - Biitiin satis islemleri kaydedilmistir, 64 -
Stoklar uygun sekilde degerlenmistir, - Borglar isletmenin yilikiimliliikleridir, -
Kaydedilen biitiin islemler i¢inde bulunulun déonemde meydana gelmistir, - Finansal
tablolarda yer alan biitiin tutarlar dogru bir sekilde sunulmus ve agiklanmistir.

Yénetimin Iddialar1 genellikle bes gruptan olusmaktadir. Bunlar:
a) Var Olma veya Olusma Iddialar1

b) Tamlik / Biitiinliik iddialar1



¢) Degerleme ve Dagitima Iliskin Iddialar
d) Haklar ve Yiikiimliiliiklere Iliskin Iddialar
e) Sunus ve Aciklamaya Iliskin iddialar Denetcinin Denetim Hedeflerini Olusturmasi

Denet¢inin islemler ile ilgili denetim hedefleri yonetimin iddialar1 ile yakindan
ilgilidir ve s6z konusu iddialar1 arastirr. Denet¢inin denetim hedefleri iki kisimda
incelenir. Bunlar: - Her bir islem grubu i¢in genel diizeyde denetim hedefleri, - Hesap
kalemleri i¢cin 6zel denetim hedeflerinden olusur. Denet¢i bu ikisini birlestirmeyi de
tercih edebilir. Denetcinin Denetim Hedeflerini Olusturmas: Genel Olarak Islemlere
[liskin Denetim Hedefleri: a) Var olma (Gergeklik): Kaydedilen islemlerin gerceklesmis
olmasidir. b) Tamlik (Biitiinliik): Mevcut islemlerin kaydedilmesidir. ¢) Dogruluk:
Kaydedilen islemlerin dogru tutarlarda gosterilmesidir. d) Simiflandirma: Giinliik
defterde islemlerin uygun bir sekilde smiflandirilmasidir. €) Zamanlama (Donemsellik):
Islemlerin dogru tarihlerde kaydedilmesidir. Denet¢inin Denetim Hedeflerini
Olusturmast Devam... Ozel Islemlere iliskin Denetim Hedefleri: a) Var olma
(Gergeklik) b) Tamlik (Biitiinliik) ¢) Dogruluk d) Siniflandirma 68 e) Hesap Kesimi f)
Ayrintilarin  Birbiriyle Baglantist Olmasi1 g) Net Gergeklesebilir Deger / Dogru
Degerleme h) Haklar ve Yiikiimliiliikkler 1) Sunus ve Ag¢iklama Stoklarla Ilgili Yonetim
Iddialar1 ve Denetim Hedefleri Ornek(Kismen): Yonetimin iddialar1 Genel Denetim
Hedefleri Stoklara Uygulanabilecek Ozel Denetim Hedefleri Var olma ve Meydana
Gelme Var olma Bilanco tarihi itibariyle kayitl olan stoklar isletmede yer almaktadir.
Tamlik Mevcut stoklarin hepsi sayilmistir ve envanter listelerinde mevcuttur.
Degerleme ve Dagitim Dogruluk Kaydi ve fiili stoklar uyumludur. Dogru fiyatla
degerlenmistir. Smiflandirma Stoklar; hammadde, yar1 mamul, mamul mallar olmak

iizere siniflandirilmistir. (web 2, E.T. 15.06.2017)

2.1.3. Denetim Standartlari
Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK), 660 sayili

Kanun Hikkmiinde Kararnameyle (KHK) kendisine verilen Tiirkiye Denetim
Standartlarin1 (TDS) yayimlama yetkisi ¢ercevesinde, Uluslararast Muhasebeciler
Federasyonu (IFAC) tarafindan yayimlanan uluslararasi standartlari1 referans alma

stratejisini benimsemistir. Bu tercih esasen lilkemizin Avrupa Birligi adaylik siirecinin



de bir geregi olup, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununda da aynen kabul goérmiistiir.
Bununla birlikte, 26/12/2012 tarihli Bagimsiz Denetim Yonetmeliginde Tiirkiye
Denetim Standartlari, 660 sayili KHK uyarinca yiiriirliige konan, bilgi sistemleri
denetimi dahil olmak iizere, bagimsiz denetim alaninda uluslararas: standartlarla
uyumlu egitim, etik, kalite kontrol ve denetim standartlar1 ile bu alana iliskin diger
diizenlemeler olarak tanimlanmistir. IFAC catis1 altinda olusturulan {ic bagimsiz
standart belirleyici kurul tarafindan egitim, etik, kalite kontrol ile giivence denetimi ve
ilgili hizmetler standartlar1 yayimlanmaktadir. Bu {i¢ kuruldan biri olan Uluslararasi
Bagimsiz Denetim ve Giivence Denetimi Standartlar1 Kurulu (IAASB) tarafindan
bagimsiz denetim, sinirlt bagimsiz denetim, diger giivence denetimleri ve ilgili

hizmetlere iligskin standartlar yayimlanmistir.(web_3 E.T.16.08.2017)

2.1.4. Denetimin Thrleri

2.1.4.1. Amacina Gore Denetim Tirleri

2.1.4.1.1. Mali Tablolar Denetimi

Finansal denetim, bir isletmenin finansal tablolarinin bir biitiin olarak saptanmis
Olgtitlerle uyum i¢inde bulunup bulunmadiklarmi arastirmaktadir. Aksakliklarin ortaya
cikarilabilmesi acisindan, i¢ denetim icin belirlenen 6nemlilik sinir1, bagimsiz denetim
icin belirlenen 6nemlilik smirindan daha diisiiktiir. Bu nedenle i¢ denetim, bagimsiz

denetime gore daha detayl ve siirekli bir calisma gerektirir.(Adiloglu,2011,20)

2.1.4.1.2. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, bir isletmede gergeklestirilen faaliyetlerin, yetkili bir tist makam
tarafindan saptanmis kurallara uyulup uyulmadiginin arastirilmasidir. Bir iist makam
tarafindan saptanmis Olgiitler isletmenin mali isler midirligliniin yaymladigi
yonergeler olabilece§i gibi devlet tarafindan koyulmus kurallar da olabilmektedir.
Uygunluk denetiminde nihai hedef herhangi bir mevzuata uygun davranilip
davranilmadiginin saptanmasidir. Uygunluk denetiminde ulasilan sonuglar genis bir
kitleye degil, smirli olarak ilgili ve yetkili kisi ve kuruluslara raporlanir.

(Adiloglu,2011,20)



2.1.4.1.3. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi, isletme bdliimlerinin etkinlik ve verimliliklerinin degerlendirilmesi
amactyla o boliimlerin faaliyetlerine iliskin yontem ve yordamlarin gézden gegirilerek
incelenmesidir. Faaliyet denetimi gelecek odakli olup, temel amaci, isletme
boliimlerinin faaliyetlerinin etkinliginin saptanmasidir. Faaliyet denetimi, performans
denetimi ve yonetimi denetimi diye de adlandirilmaktadir. Faaliyet denetiminde denetgi,
bolim ydneticisinin mevcut kaynaklarla igsletme amaglarina ne derece ve nasil ulastigi
ile ilgilenir. Faaliyet denetimi sonucunda yoOnetime, ilgili boliim faaliyetlerinin
tyilestirilmesi konusunda onerilerde bulunulur. Faaliyet denetimindeki en biiyiik zorluk;
faaliyetlerin etkinlik ve verimliliginin nesnel olarak saptanmasidir. Bu tiir denetim
calismasinda, temel alinacak standartlar i¢in kesin belirlenmis Olgiitler yoktur. Denet¢i
Olciit olarak biitgeleri, basar1 Olclitlerini, oranlar1 ve sektdr ortalamalarini kabul
etmektedir. Faaliyet denetiminin inceleme alanina isletmenin Grgiit yapisi, satin alma
prensipleri, iiretim yontemleri, pazarlama politikalari, bilgi islem faaliyetleri gibi
faaliyetler girmektedir. Dolayisiyla faaliyet denetiminde denetciler sadece isletme
faaliyetleriyle degil bunun yaninda yonetsel kontrollerle de ilgilenir. Bu kapsamda
faaliyet denetimi, isletmenin orgiitsel yapisini, i¢ kontrol sistemini, yonetimin basarisini
saptamaya  yOnelik, {Uriin  kalitesinden,  miisteri =~ memnuniyetine;  gelir
maksimizasyonundan, gider kontroliine; hata ve hilelerin 6nlenmesinden varliklarin
korunmasina; saglikli ¢calisma sartlarinin saglanmasindan, kurumsal sosyal sorumluluk

konusundaki uygulamalara kadar ¢ok genis bir alan1 kapsar. (Adiloglu,2011,20)

2.1.4.2. Yapilis Nedenine Gore Denetim Tiirleri
Yapilis nedenlerine gore denetim ikiye ayrilmaktadir. Bunlar;

e Zorunlu (Yasal) Denetim,
e Istege Bagh Denetim

2.1.4.2.1. Yasal Denetim
Bu denetim kategorisi altinda yiiriitiilen faaliyetler, yiirlirliikkte bulunan kanunlar
geregince gerceklestirilmesi zorunlu olan denetim c¢alismalaridir. Buna gore hangi

denetimlerin kimler tarafindan, ne zaman, nasil ve hangi donemlerde yOnetilecegi

yonetmelikler ile 6n plana ¢ikartilmistir. (Kas,2012,8)
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2.1.4.2.2. Istege Bagh Denetim
Yasal bir zorunluluk olmamasina ragmen, kurumla ilgili ¢ikar gruplarmmn ve

paydaglarin talebi {izerine gergeklestirilen denetim c¢alismalarma verilen isimdir.

(Kas,2012,8)

2.1.4.3. Uygulama Zamanina Gore Denetim Tiirleri
Uygulama zamanina gore denetim ii¢ kategori altinda ele alinmaktadir. Bunlar sirasiyla;

e Devamli Denetim
e Ara Denetim
e Son Denetim

e Ozel Denetim

Devamh Denetim: Kurum faaliyetlerinin bir tam sene boyunca kesintisiz olarak

denetlenmesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. (Kas,2012,8)

Ara Denetim: Aylik, lic aylik veya alt1 aylik gibi donemlerde gerceklestirilen denetim
calismalari olan ara denetimler, kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda daha sik ya da daha

genis zaman dilimlerinde gerceklestirilebilmektedir. (Kas,2012,8)

Son Denetim: Bu denetim tiiri, hesap donemi sonlarinda gergeklestirilir ve yillik

denetim olarak da adlandirilmaktadir. (Kas,2012,8)

Ozel Denetim: Sermaye Piyasasi ile ilgili vasitalarin halka arzi i¢gin SPK’nin basvuru
esnasinda veya birlesme, boliinme, devir ve tasfiye durumundaki ortakliklar ile ayni

durumdaki kurumlarca diizenlenen finansal tablolarin denetlenmesidir.(Kas,2012,8)

2.2. DENETCI

Denetci; denetim faaliyetlerini yiirliten, mesleki bilgi ve deneyime sahip bagimsiz
davranabilen ve yiiksek ahlaki nitelikleri tasiyan uzman bir kisidir. Denetgiler genellikle

ii¢ gruba ayrilir:

1. Bagimsiz Denetgiler: Miisterilerine profesyonel denetim hizmeti sunan ve tek
basina calisgan uzman kisiler ile bir denetim isletmesinde gorevli kisilerdir.
Bagimsiz denetgciler egitimleri, deneyimleri ve bagimsiz olma nitelikleri ile

cesitli denetim islevlerini en iyi sekilde siirdiirebilecek yetenekteki kisilerdir.
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il.

Yapacaklar1 denetimler, finansal tablolarin denetimi, uygunluk denetimleri ve
faaliyet denetimleridir.
I¢ Denetgiler: Bagh bulunduklari isletmede i¢ denetim hizmeti yapan bir
kurmay boliimiin iiyeleridir. Bu hizmeti sunan béliime ,” I¢ denetim boliimii
ad1 verilir. I¢ denetimin amaci1 genel olarak organizasyonun ydneticilerine
sorumluluklarint etkin ve verimli bir sekilde yerine getirmelerinde yardimci
olmaktir. Bu genel amaca ulagsmak i¢in i¢ denetciler su faaliyetleri yerine
getirirler:
Finansal kontrollerin, muhasebe kontrollerinin ve diger faaliyetlerle ilgili
kontrollerin sihhatini, yeterliligini ve wuygulanmasimi dikkatle gozden
gecirerek degerlemek ve uygun maliyetli etkin kontrol sistemlerini
gelistirmek ve uygulatmak.
Faaliyet ve islemlerin belirlenmis politikalara, planlara ve yonergelere
uygunlugunu sorusturmak.
Isletmenin varhiklarmm her tiirlii zararlara karsi korunmakta oldugunu
arastirmak.
Yonetimin diizenleyip sundugu her tiirlii bilginin dogruluk ve giivenirliligini
arastirmak.
Ustlenilen sorumluluklarin yerine getirilmesi ile ilgili faaliyetlerin kalitesini
arastirmak.
Faaliyetlerle ilgili gerekli iyilestirme onlemlerini yonetime tavsiye etmek.
I¢ denetgilerin faaliyetleri sonucu ulastiklar1 bulgular dogrudan dogruya o
isletmenin yoneticileri ve yonetim kurullar: tarafindan kullanilir. Bunun yani
sira i¢ denetim kurulunun isletmedeki i¢ kontrol sistemi ile ilgili olarak
hazirladig1 rapor bagimsiz denet¢inin ¢alismalarma 1sik tutar. I¢ denetgiler,
bagimsiz denetgilerin gerekli gordiigii hallerde onlara yardimei olurlar.

I¢ denetgilerin faaliyetlerini siirdiirmede ve i¢ denetim raporunu diizenlemede
tarafsiz davranmalar1 beklenir. I¢ denetim boliimiiniin tarafsizhigmi ve
bagimsizligini saglamak i¢in, bunlarin raporlari yonetim kuruluna vermeleri
ve iligkilerinde yonetim kuruluna karst muhatap ve sorumlu olmalar1 yoluna
gidilmektedir.
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iii.  Kamu Denetcileri: Kamusal orgiitlere bagli olarak calisan denetcilerdir. Cesitli
devlet kurumlar1 i¢ine kurulup orgiitlendirilmis olan bu denetim birimleri kamu
ve O0zel isletmelerin, yasalara, yonetmeliklere, devletin ekonomik politikasina

ve kamu yararina baglilik derecesini izler ve denetler. (DPT,2003,20)

2.3 BANKA KAVRAMI

2.3.1. Bankanin Tanim

Banka tanimi 4389 sayili Bankalar Kanununda verilmekle beraber, bankacilik
faaliyetleri ve kredi kurulusu tanimi Kanunda yer almamistir. Kanunda yer aldigi
sekliyle banka kapsamina s6z konusu Kanuna gore “banka” adi altinda Tiirkiye’de
kurulan kuruluslar ile yurtdisinda kurulu bankalarm Tiirkiye’deki subeleri girmektedir.
Bazi tanimlarda “halkin belli zaman i¢inde harcamadig1 paralar1 kabul ederek, bunlar
nema getirir sekilde ikraz eden, 6demelerde aracilik, para nakli, senet tahsili, emanet
kabulii gibi cesitli hizmetler géren bir isletme” seklinde verilen bankacilik Avrupa
Birligi temel direktifleri g6z Oniine alindiginda, bankalarin faaliyetlerinin kamudan geri
O0denecek fonlar1 toplayan ve kredi isleri yapan kuruluslar olarak tanimlandigi ve iiye
iilkelerde bu sekilde tanimlanmasinin gerekli oldugunun vurgulandigi goriilmektedir.

(DPT,2003,20)

2.3.2. Bankacihigin Tarihsel Gelisimi

Cumhuriyetin ilk yillarinda yapilan 1.Izmir iktisat Kongresi'nde alinan kararlar
uyarinca, devletgilik politikas1 hakim olmus ve ekonomide temel sektorleri desteklemek
ve finanse etmek iizere 1924 yilinda Tiirkiye Is Bankas1, 1925 yilinda Smai ve Maadin
Bankas1 ve 1927 yilinda Emlak ve Eytam Bankasi kurulmustur. Bu bankalardan
Tiirkiye Is Bankasi’nin ticari krediler, Smai ve Maadin Bankasi’nin endiistri kredileri ve
Emlak ve Eytam Bankasi’nin konut kredileri iizerine yogunlagmalar1 dngdriilmiistiir.
1930’larda Merkez Bankasi da dahil olmak iizere 6 devlet bankasi daha kurulmustur.
1940’larda ¢ok partili siyasi hayata gecis ve 0zel sermaye birikiminin de olusmasi
sonucunda 6zel bankalarin gelisimi i¢cin zemin olusmus ve 1945-1960 déneminde 30

adet Ozel banka faaliyete gegmistir. 1960’larda planli doneme gegis sonrasinda Bes
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Yillik Planlar ¢ercevesinde ¢esitli sektorleri desteklemek amaciyla yatirim ve kalkinma
bankalar1 kurulmustur. Bunlara 6rnek olarak 1960 yilinda kurulan Turizm Bankasi,
1963 yilinda kurulan Smai Yatirim ve Kredi Bankasi, 1964 yilinda kurulan Devlet
Yatirim Bankasi, 1976 yilinda kurulan Devlet Sanayi ve Is¢i Yatirim Bankasi
gosterilebilir. Bu donemde kurulan bankalarin kendi 6zel yasalar1 bulunmakla beraber,
kanunlarinda agikca belirtilmeyen hallerde Bankacilik Kanununa tabi bulunmaktaydilar.
Denetimler yine kendi 6zel Kanunlarmin el verdigi oOl¢iide Bankalar Yeminli
Murakiplar1 tarafindan yapilmaktaydi. 1980 yilina kadar devlet kontroliinde yiiriiyen ve
kisitli mali araclar ile hizmet veren bankacilik sektorii, 1980 yilindan itibaren
liberallesme yoniinde hizli adimlar atilmasiyla ara¢ zenginligine kavusmus ve bu durum

bankacilik denetimini ciddi olarak giindeme getirmistir. (DPT,2003,20)

Tiirk bankacilik sisteminin gelismesi cercevesinde 1980’lerde yasal, yapisal ve
kurumsal degisiklikler ve gelismeler yasanmistir. Bu diizenlemeler temel olarak
bankaciligin daha verimli ¢alismas1 ve bankacilikta rekabetin tesvik edilmesi yoniinde
olmustur. Bu gergevede, faiz oranlar1 ve doviz kurlar1 serbest birakilmis, bankacilik
sistemine yeni girislere olanak taninmis ve yabanci bankalarin Tiirkiye’ye gelmesi ya da
sube agmasi icin cesitli diizenlemeler yapilmustir. 1984 yilindan itibaren Islam
Bankaciligi da Ozel Finans Kurumlar1 araciligiyla Tiirkiye’de kendilerine yer
bulmustur. 1986 yilinda bankacilik sisteminin likiditesini diizenleme amaciyla Bankalar
aras1 Para Piyasasi kurulmus ve ayni yil i¢cinde Tekdiizen Hesap Prensipleri ve standart
raporlama sistemi olusturulmustur. 1987 yilinda bankalarin bagimsiz dis denetgiler
tarafindan denetlenmesine baslanilmis ve bu yil icinde sermaye piyasalarinin gelisimi
icin yasal ve kurumsal diizenlemeler gerceklestirilmistir. Bu sekilde, bankalar hisse
senedi arzi ve bunlarin ikincil piyasada alim satimi, yatirim fonu yonetimi ve mali

danigmanlik hizmetleri gibi hizmetler verebilmeye baslamislardir. (DPT,2003,20)

2.3.3. Banka Cesitleri

2.3.3.1. Sermayelerine Gére Bankalar

Bankalari, sermayenin ¢ogunlugunun devlete veya 6zel sektore ait olusuna gore

kamu ve 6zel sektor bankalar1 olarak ikiye ayrabiliriz. (Gliney,2012,3)
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Kamu Bankalarn: Sermaye paylarinin ¢cogunluk hisseleri dogrudan ya da
dolayli olarak devletin elinde olan bankalardir. T.C. Ziraat Bankasi, Halk
Bankast, iller Bankasi, Tiirkiye Kalkima Bankasi, Vakifbank vb. bankalar.
Ozel Bankalar: Sermaye paylarinin ¢ogunluk hisseleri dogrudan ya da dolayl
olarak 6zel girisimcilerinin elinde olan bankalar bu gruba girer. Tiirkiye s

Bankasi, Akbank, Hsbc, Garanti Bankasi vb.

2.3.3.2. Sermaye Kokenlerine Gore Bankalar

Tiirkiye’de bulunan bankalar yerli sermayeye sahip bankalar ve yabanci sermayeye

sahip bankalar ikiye ayrilabilir. Akbank, Halkbankasi, Tiirkiye Is Bankas1 gibi bankalar

yerli sermayeye sahip bankalar i¢in, Hsbc, City bank, Euro bank seklindeki bankalar

yabanci sermayeli bankalara 6rnek olarak verebilirler. (Sakar,2010,20)

2.3.3.3. Faaliyetlerine Gore Bankalar

Calisma alanlarina gore bankalar1 Merkez Bankalari, Ticari Bankalar, Yatmrim

Bankalari, Kalkinma Bankalar1 ve Katilim Bankalar1 olmak {izere bes baslik’a
inceleyebiliriz.(Gliney,2012,4)

Merkez Bankalari: Banknot ihra¢ etmek, devletin veznelerini yapmak, devletin
mali ve iktisadi konularda danigsmanligint yapmak ticari bankalarin para
rezervlerini muhafaza etmek, lilkenin uluslararast mali araglarinin muhafizligmi
yapmak, son bor¢ verme gorevini yapmak, bankalarin takas, tasfiye, virman
gorevlerini yapmak, kredileri diizenlemek ve denetlemek vb. gorev ve yetkilerle
donatilmis bankalardir.

Ticari Bankalar: Mevduat kabul eden, ticaret ve iiretim finansmani alaninda
toptan ve perakende bankacilik faaliyetlerinde bulunan bankalardir.

Yatirim Bankalari: Tahvil ihra¢ ederek ve/veya yurtici-yurtdist finansal
kurumlardan sagladiklar1 kredileri sanayi sirketlerinin uzun vadeli yatirimlarmin
finansmaninda kullanan, muhtelif konularda sanayi isletmelerine danigmanlik
hizmeti veren bankalardir.

Kalkinma Bankalar:: Kalkinma da oncelikli yore ve sektorlerinin finansman

ihtiyaclarimi karsilamak amaci ile kurulan bankalardir. Kalkinma Bankalar1

15



faizsiz bankacilik uygulamasmi benimsemis ticari bankalara benzer. Faizsiz
olmak kaydiyla hizmet veren finans kuruluslaridir.
2.3.4. Bankalarin Temel Faaliyetleri

Bankalar, diger kanunlarda Ongoriilen hiikiimler sakli kalmak kaydiyla asagida

belirtilen faaliyetleri gergeklestirebilirler:

a) Mevduat kabulii.

b) Katilim fonu kabulii.

c¢) Nakdi, gayri nakdi her cins ve surette kredi verme iglemleri.

d) Nakdi ve kaydi 6deme ve fon transferi islemleri, muhabir bankacilik veya c¢ek

hesaplarmin kullanilmasi dahil her tiirlii 6deme ve tahsilat islemleri.
e) Cek ve diger kambiyo senetlerinin istirasi islemleri.
f) Saklama hizmetleri.

g) Kredi kartlari, banka kartlar1 ve seyahat ¢ekleri gibi 6deme vasitalarinin ihraci ve

bunlarla ilgili faaliyetlerin ytriitiilmesi islemleri.

h) Efektif dahil kambiyo islemleri; para piyasasi araglarinin alim ve satimi; kiymetli

maden ve taslarin alimi, satim1 veya bunlarin emanete alinmasi iglemleri.

1) Ekonomik ve finansal gostergelere, sermaye piyasasi araglarma, mala, kiymetli
madenlere ve dovize dayali; vadeli islem sdézlesmelerinin, opsiyon sodzlesmelerinin,
birden fazla tiirev araci iceren basit veya karmasik yapidaki finansal araclarin alimi,

satimi ve aracilik islemleri.

J) Sermaye piyasasi araglariin alim ve satimi ile geri alim veya tekrar satim taahhiidii

islemleri.
k) Sermaye piyasasi araclariin ihrag¢ veya halka arz yoluyla satisia aracilik islemleri.

1) Daha once ihra¢ edilmis olan sermaye piyasasi araclarinin aracilik maksadiyla alim

satiminin yiirtitiilmesi islemleri.
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m) Bagkalar1 lehine teminat, garanti ve sair ylikiimliiliikklerin listlenilmesi islemleri gibi

garanti isleri.
n) Yatirim danismanligi islemleri.
0) Portfoy isletmeciligi ve yonetimi.

p) Hazine Miistesarligi ve/veya Merkez Bankasi ve kurulus birlikleri nezdinde
olusturulan bir sdzlesme kapsaminda tstlenilen yiikiimliiliikler ¢ercevesinde alim satim

islemlerine iliskin piyasa yapiciligi.

r) Faktoring ve forfaiting islemleri.

s) Bankalar aras1 piyasada para alim satimi1 islemlerine aracilik.
t) Finansal kiralama islemleri.

u) Sigorta acenteligi ve bireysel emeklilik aracilik hizmetleri.
v) Kurulca belirlenecek diger faaliyetler.

Mevduat bankalar1 birinci fikranin (b) ve (t), katilim bankalar1 (a), kalkinma ve
yatirim bankalar1 (a) ve (b) bentlerinde belirtilen faaliyetleri gergeklestiremezler.
(web_4, 15.07.2017)

2.3.5. Bankalarin Organizasyon Yapisi

Genel olarak her isletmede oldugu gibi Bankalarm organizasyonu da onemlidir.
Bankanin uyumlu ve diizenli bir ¢alismada bulunabilmesi, biitiin boliimlerinde ve
servislerinde islerin ¢gabuk ve emniyetli bir sekilde yapilabilmesi, iyi bir organizasyona
baghdir. iki tiirlii organizasyon vardir I¢ organizasyon, dis organizasyon. Bu ikisi
arasinda prensip ve nitelik bakimindan farklar olmakla beraber i¢ organizasyon daha
onemli ve daha hayatidir ve banka isletme ekonomisinin temelini teskil etmektedir.

(web_5, E.T.15.07.2017)

2.3.5.1. I¢ Organizasyon

Banka isletmesinde i¢ organizasyon; ¢alismalarin uyumlu ve diizenli yapilabilmesi
icin bir banka i¢inde yapilacak is bolimii ve is birlestirmesidir. Gergekten, burada her

bankanin yapisma ve ¢aligma alanina uygun olarak drgiitlenmesi sorunu s6z konusudur.
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I¢ organizasyonda, once belli temel prensiplerin gdz oniine almmasi gerekir. Bu
prensipler isletme gilivenligini islerin siiratle ve kolaylikla yapilmasini igsletme idaresinin
iktisadiligini saglamaktan ibarettir. Iste emniyet, siirat ve kolaylik, paramzin ve
istikbalinizin garantisi gibi sozler, bankalarin esas prensipleri ile ilgili sloganlardir.
Birinci prensip “Isletme giivenligini saglamak™ meselesi, para ve para yerine gecen
degerler tlizerinde calisan bankalar i¢in biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Bununla beraber
isletme giivenligini saglamak tlizere ¢ok kati tedbirler almak bir 6l¢iide zararl olabilir,
faaliyeti aksatabilir. Bankanin i¢ organizasyonunda isletme gilivenligini saglamak, her
ne kadar yilizde yiiz kabil degilse de, organizasyonda uygulanacak miikemmel bir
kontrol sistemi bu giivenligi saglayabilir. Aslinda burada daha ¢ok yapilan muamele
hacmi ile hatalar arasindaki oran meselesi 6nemlidir. Bu oranin daima makul bir ¢izgide

kalmasina son derece dikkat edilmelidir. (web 6, E.T. 15.07.2017)

Ikinci temel prensip Siirat ve kolaylhktir. Bankada yapilan islerin, biitiin kayitlarin ve
elde edilmesi gerekli sonuglarin en kisa bir zamanda yapilmasi ve meydana
cikarilmasiyla ilgilidir ve ¢ok Onemlidir. Ancak i¢ organizasyonda siirat prensibini
gerceklestirirken isletme giivenligini tehlikeye diisiirecek kadar ileri gitmek de dogru
degildir. Ticari hayatmin gereklerine uyarak, miisterilerin islerini uzatmadan,
bekletmeden ¢abuk yapmak sarttir. Iyi bir is boliimii islerin kolaylikla ve siiratle

yapilmasimi saglar.(web_7, E.T.15.07.2017)

Ugiincii temel prensip de Bankalarda iktisadilik (rasyonalizasyon) sorunudur. Bu
konu rantabilite ile ilgilidir. Banka faaliyetinden 1yi ve olumlu bir sonug¢ alinmasi, basari
ve kar saglanmasi ve organizasyonun yerlesmesi; gerektiginde arag, gereglerin iyi bir
sekilde kullanilmasina ve personelin randimanina baglidir. Organizasyonun yardimci
araclar1 vardir Bankalarca kullanilan, g¢esitli biiro makineleri, teknik alet ve araglar
ozellikle Kompiiter sistemi olan otomasyon sayesinde i¢ organizasyon daha miikemmel
hale gelmistir. Bunun yani sira iyi bir is boliimiiniin, arastirma ve kontrol sisteminin de
organizasyonda ¢ok Onemli yerleri vardir. Is boliimii ile zaman, yer ve personel
bakimmdan meydana c¢ikacak Oonemli meselelerin ¢6ziimii miimkiin olabilmektedir.
Zaman bakimindan is bolimii; bankadaki ig akimini1 saglamaya yarayacak ve bircok

kimselerin veya servislerin ayn1 zamanda ve ayni isle ugrasmalar1 halinde gereksiz

18



zaman kayiplarmin oniine gececektir, aksi halde organizasyonda zaman bakimindan bir

uyumsuzluk ve karisiklik ¢ikarsa 6nlenmesi zorlasir.(web 8, E.T.15.07.2017)

Yer bakimindan is boliimii; bir bankada ¢alismalarin servislere gore uygun bir sekilde
ayrilmasi ve servislere ayrilacak yerin is akimi ile orantili olarak tertip ve diizenlenmesi
sorunu ile ilgilidir. Islerin servisler icinde bdliinmesinde santraliz asydn ve de santraliz
asyon olmak iizere iki 6nemli esas vardir. Muamelelerin biinyesine ve mahiyetine gore

bu iki esastan maksada uygun olanini1 uygulamak gerekir. (web 9, E.T.15.07.2017)

Personel bakimindan yapilacak i bolimii; O6zellikle biiylik bankalarda
mekanizasyona gidildikce 6nem kazanmistir. Bugiin bankada is goren elemanlar, daha
cok makine ile calisarak hep ayni isleri yapmak durumundadirlar. Bu bakimdan, 6zel
olarak yetistirilmis ve 1yi makine kullanabilen kimselere isleri vermek sorunu 6nemlidir.
Bunun yaninda eskiden oldugu gibi, bazi isler i¢in komple yetismis kimselere de ihtiyag
olabilecegi tabiidir. Sonu¢ olarak, bu konuda isin yapismma ve mahiyetine uygun

elemanlar secilmelidir. (web 10, E.T.15.07.2017)

Banka organizasyonunun 6nemli yardimci araglar1 arasina giren kalkiilasyon (sayma
ve arastirma) alinacak organizasyon tedbirlerinin iktisadiligini 6lgmek bakimindan
fayda saglamaktadir. Diger onemli bir yardimci da kontroldiir. Kontroliin, isletme
organizasyonundaki ¢esitli hata kaynaklarini tespit edip meydana ¢ikarmak gibi 6nemli
fonksiyonu vardir. Organizasyon faaliyetinde, yalniz isletme i¢i hareketlerde degil ayni
zamanda ve 6zellikle banka ile miisteri arasindaki iligkileri diizenleyen modem esaslar
gelistirilmistir. Burada Onemli olan; organizasyonu, banka isletmesinin cins ve
karakterine, yap1 ve Ozelligine gore ayarlamaktir. Bu konu, ayn1 zamanda banka
subeleri icin de gecerli ve dnemlidir. Merkez ile subelerin ayni esaslara gore organize
edilmeyip, her biinyenin gosterdigi 6zellige gore (biiyiiklik, muamele 6zelligi vesaire)
tanzimi gerekir. Bunun i¢in servis ve ig bollimiinii miimkiin oldugu kadar seyyal tutmak
ve bu hususta gereken her tiirlii ihtiyaglara derhal cevap vermek zorunlugu vardir.
Organizasyonu, ¢ikacak ihtiyaglara uydurma ¢ok dnemli bir rol oynamaktadir. Modern
organizasyonda, bu alandaki yenilikleri de izlemek lazimdir. Boylece her gelismenin
her ilerlemenin ve her yeniligin hemen Banka organizasyonunda degerlendirilmesi

imkani hasil olur. Modem bankacilikta ve organizasyonda en miithim prensip
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“rasyonalizasyon” dur. Teknik araglardan en istiin seviyede yararlanamayan
organizasyon rasyonel ve ekonomik olamaz. Diger taraftan bu konu Bankada
kullanilacak basili kagitlarin tertip ve tanzimiyle de ilgilidir. Cesitli basili kagit, cetvel
ve sair belgelerin ig akimina uygun diizenlenmesi (kopyali ve bir¢ok niishali olmasi
gibi) yazi islerini azaltir ve kolaylastirir. Ayrica rakamlarin, miihiirlerin, g¢esitli

kisaltmalarin da bu bakimdan yararlar1 vardir. (web_11, E.T. 15.07.2017)

2.3.5.2. D1s Organizasyon

Prensip bakimindan dis organizasyon i¢in en Onemli nokta, banka faaliyetinin
gosterdigi ihtiyaca gore sehir icinde ve tasrada esasli incelemeler yapildiktan sonra,
sube, bagl sube ve mubahir teskilati bakimmdan liizumlu goriileni yapmaga karar
vermektir. Bu husustaki incelemeler ciddi ve esash bir sekilde yapilamazsa, kararlar
hatali olur. D1s organizasyonun diger 6nemli noktalarindan biri de gayeyi temine hizmet
edecek en 1yi kurulus yerini segmek, subeleri piyasa civarinda merkezi ve islek yerlerde
kurmaktir. Dis organizasyonda seyyaliyet de Oonemlidir. Gerektigi zaman bagh bir
subeyi bagimsiz hale getirmek ya da yeni subeler agmak, agilmis bir subenin biinyesini
biiyiiltmek gibi tedbirler alinir. Biitiin bu dis organizasyonun, haliyle i¢ organizasyonla

birbirini tamamlamasi bakimindan siki bir baglilig1 vardir.(web_12. E.T. 16.07.2017)

2.5. BANKALARDA DENETIM

Denetim, islemlerin yapilmasi asamasinda hatalar1 ortaya cikaran ve hatalarin
giderilmesini saglayan dinamik bir siirectir. Bu siirecle riskin ve yolsuzluklarin
azaltilmasi, uzun vadede faaliyetlerin etkinliginin artirilmasi amaglanmaktadir. Sektorde
etkin bir denetim i¢in, gerekli veri tabaninin olusturulmasi, denetimi kisitlayan yasal ve
siyasi engellerin kaldirilmasi, yaptirimlarin caydirici olmasi ve denetimi gergeklestiren
kurum ve kisilerin bilgi ve donanim olarak yeterli olmas1 gerekmektedir. De regiilasyon
ve serbestlesme politikalarinin  yonlendirmesi ve teknolojinin etkin sekilde
kullanilmasiyla bankacilik sektoriintin yagsadigi hizli biiyiime ve kiiresellesme, sektoriin
belirli standartlar ve diizenlemeler esliginde c¢aligmasi ihtiyacini dogurmustur.

(Toprak,2001,10)
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Gelismis iilkelerin merkez bankalar1 ve bankacilik denetim otoriteleri tarafindan
kurulan, bankacilik denetiminin kalitesinin yiikseltilmesini amaglayan Uluslararasi
Odemeler Bankasi biinyesinde olusturulan Basel Bankacilik Denetim Otoritesince 1988
yilinda, farkli tlkelerde sermaye yeterliligi hesaplama yOntemlerinin uyumlu hale
getirilmesi amaciyla asgari sektor standartlarmi igeren ve Basel I olarak adlandirilan
Sermaye Yeterliligi Uzlasis1 kabul edilmis, finansal piyasalarda meydana gelen
gelismeler ve ihtiyaglar dogrultusunda 2004 yilinda nihai olarak Basel 11
yayimlanmigtir. Basel II bankalarda etkin risk yOnetimini ve piyasa disiplinini
gelistirmek, sermaye yeterliligi 6l¢limlerinin etkinligini artrmak, bu sayede saglam ve
etkin bir bankacilik sistemi olusturmak ve finansal istikrara katkida bulunmak i¢in

diizenlenen standartlarm biitiiniidiir (BDDK, 2005,11).

Tiirkiye’de Basel II standartlarma uyum c¢alismalarinda bankalar agisindan
yeknesakligin saglanmasinda onemli mesafe katedilmis olup, 2012 yilinda gecis
siirecinin tamamlanmasi hedeflenmektedir. Basel 11 standartlarina uyum saglanmasi ve
finansal verilerin glivenilirligi agisindan etkin i¢ ve dis denetim ile tamamlanmis i¢
kontrol ve risk yonetim sistemlerinin 6nemi Basel standartlarinda vurgulanmaktadir
(Basel II, 2004,10). Basel uzlasisinda; kamu denetim otoritelerinin risk odakli denetim
sistemine gecmeleri konusunda tesvik edilmeleri, 6zellikle denetgilerin, miimkiin
oldugu 6lgtlide, bankalarin risk yonetim sistemlerinin kalitesine ve maruz kalinan riskleri
dogru sekilde degerlendirme kabiliyetlerine daha fazla 6nem vermeleri, bunun da
otesinde denetimin, yerinden inceleme, uzaktan gozetim, periyodik raporlama, dnemli
hususlarda bankanin {ist diizey yonetimi ve yonetim kurullariyla goriisme yapilmasi gibi
araglarm bir bilesimini igermesi gerektigi yoniinde vurgular bulunmaktadir (Basel II,

2004,9-10).

Kiiresellesmenin getirdigi zorunluluklar dogrultusunda, Uluslararas1 Muhasebe
Standartlar1 Kurulu (IASB) ve Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlar1 (IFRS)
araciligiyla farkli muhasebe uygulamalarmin uyumlastiriimas:1 yolunda adimlar
atilmistir. Uluslararas: standartlar da dikkate alinmak suretiyle bankalarin denetimi ile
ilgili ¢erceve Bankacilik Kanunu’nda belirlenmis ve kanunda yer alan hiikiimler
paralelinde BDDK tarafindan c¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle denetimin usul ve

esaslar1 detaylandirilmistir. (BDDK, 2010,5).
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Bankalarin muhasebe uygulamalarma iligkin mevzuat 2002 yilindan itibaren
uluslararasi nitelik kazanmaya baslamis, 2006 yilindan itibaren genisletilmis ve IFRS ile
uyumlu hale getirilmistir. Bu sekilde banka faaliyet ve islemlerinin uluslararasi
standartlara uygun sekilde kayitlara ve finansal raporlara yansitilarak saglikli ve
giivenilir bir muhasebe ve raporlama cergevesi olusturulmustur. 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’nun 29-32. maddelerinde i¢ denetim, 33. maddesinde baZimsiz denetim,
BDDK’nin gorev ve yapisini kapsayan 83. ve takip eden maddelerde ise kamusal

denetime yer verilmistir. (BDDK, 2010,5).

2.5.1. Bankalarda Kamusal Denetim

Bankalarin gerceklestirdikleri faaliyetlerin niteligi ve muhtemel banka zararlarinin
devlet biitcesi ve ekonomiye getirecegi ylik nedeniyle bankalar siki sekilde kamu
diizenlemesi ve denetimine tabi kilinmistir. Finans kesimi disinda diger sektorlerde bu
tiir yogun ve kati diizenleme ve denetim bulunmamaktadir. Bankacilik islemleri ve
bankalara iliskin tiim mevzuati tatbik eden ve denetleyen kamu denetim otoritesi BDDK
olmakla birlikte, yapilan islemlerin 6zelligine bagli olarak Sermaye Piyasas1i Kurumu ve
Maliye Bakanligi da bankalarda kamusal nitelikte bazi denetimler yapmaktadir.
(BDDK, 2010,5).

2000 yilna kadarki donemde bankacilik sektoriiniin diizenlenmesi ve denetimi
parcali bir yapida sekillenirken, sektoriin kamusal denetimi esas olarak Hazine
Miistesarlig1 biinyesinde bulunan bankalar yeminli murakiplarinca gergeklestirilmistir.
Hazine Miistesarligi, Bankalar Kanunu’nun tatbiki, bankaciliga iliskin ikincil
diizenlemelerin hazirlanmasi, yerinde denetimlerin gerceklestirilmesi ve bankalara
yonelik idari ve cezai yaptirimlarin uygulanmasindan sorumlu iken, TCMB de
bankalarin uzaktan gézetiminden ve tasarruf mevduatmi sigorta eden TMSF’nin idare

ve temsilinden sorumlu olmustur (BDDK, 2010,5).

Pargali yapinin yarattig1 sakincalar ile sektordeki diizenleme eksikliklerinin sonuglari
bankalarin mali yapisini etkilemeye basladiktan sonra 1999 yilinda ¢ikarilan 4389 sayili
Bankalar Kanunu ile sektore iliskin tek bir bagimsiz diizenleyici ve denetleyici kurum
olan BDDK kurulmustur. BDDK, bankalar ve finansal holding sirketleri ile diger

kanunlarda ve ilgili mevzuatta yer alan hiikiimler sakli kalmak kaydiyla finansal
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kiralama, faktéring ve finansman sirketlerinin; kurulus ve faaliyetlerini, yonetim ve
teskilat yapisini, birlesme, bolinme, hisse degisimi ve tasfiyelerini diizenlemek,
uygulamak, uygulanmasini saglamak, uygulamay1 izlemek ve denetlemekle gorevlidir.

(BDDK, 2010,23-26).

Bankalarin kurulus ve faaliyetleri, kurumsal yonetimleri, finansal raporlamalari, 6z
kaynak, likidite ve diger teknik hususlarda koruyucu diizenlemeleri ilgilendiren c¢ok
sayida yonetmelik ve teblig yayimlamak, kararlar almak suretiyle BDDK sektoriin
iizerinde kurulu bulundugu sistemi sekillendirmis ve smirlandirmistir (BDDK, 2010,23-

26).

Mali biinyeleri zayif olan veya kaynaklari istismar edilen bankalarin tabi olacagi
diizenleme ve miieyyideler kanunda ayrmtili olarak belirlenmistir. Mali biinyelerinde
zayiflik bulunan veya kaynaklar1 yoneticiler tarafindan istismar edilen sorunlu
bankalara iliskin olarak kanunda tanimlanan ¢esitli asamalardan olusan tedbirleri almak,
finansal yapinin gii¢lendirilmesine imkan bulunmamas1 veya istenen tedbirlerin
almmamas1 halinde bankalarin faaliyet iznini kaldrmak veya temettii hari¢ ortaklik
haklar1 ile yonetim ve denetimini TMSF’ye devretmek BDDK’nin gorev alani i¢indedir.
TMSF ise biinyesine devredilen bankalarin satisi, Dbirlestirilmesi, yeniden
yapilandirilmasi, tasfiyesi dahil olmak tizere her tiirlii karar1 almaya yetkilidir. (BDDK,

2011b,30).

BDDK’nin karar organi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’dur. Kurulun
siyasi otorite ile bagi, kanunda aranan sartlar1 tasimak kaydiyla kurul iyelerinin
Bakanlar Kurulu tarafindan atanmasi1 ve 6111 sayili yasa ile getirilen bagli bulunulan

bakanligin idari denetimine tabi olmasi noktasindadir. (BDDK, 2011b,30).

Kanunda BDDK’nin, yasal mevzuatla kendisine verilen diizenleme ve denetleme ile
ilgili gorev ve yetkilerini kendi sorumlulugu altinda bagimsiz olarak yerine getirecegi,
kurumun kararlarinin yerindelik denetimine tabi tutulamayacagi, hi¢cbir organ, makam,
merci veya kisinin Kurumun kararlarin1 etkilemek amaciyla emir ve talimat
veremeyecegi hiikiim altina almmaistir. Kurumun i¢ denetimi kurumca belirlenecek usul
ve esaslar cercevesinde, dis denetimi ise 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol

Kanunu hiikiimlerine goére uygulanmakta olup, hesap, biitce ve harcamalar Sayistay
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denetimine tabidir. Tiim idari organlarin oldugu gibi BDDK’nin aldig1 kararlar da

yargisal denetime agiktir. (BDDK, 2011b,30).

BDDK Bagkani’nin bankalarda yapilacak yerinde denetimde bankalar yeminli
murakiplari, bankacilik uzmanlari, bilisim uzmanlar1 ve hukuk uzmanlar1 arasindan
uygun gorecegi denetim ekibini gérevlendirecegi kanunda belirtilmektedir. 22 Temmuz
2006 tarihinde BDDK’nin yayimladig1 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Tarafindan Yapilacak Denetime Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik,
BDDK’nin gérev alanindaki kuruluslarin yerinde denetim ve gdzetimine iliskin esas ve
usulleri tanimlamistir. Yonetmelikte BDDK’nin  denetim yaklasimi, denetimin
etkinliginin, siirekliliginin, yeterliliginin ve denetim kaynaklarmin etkin kullaniminin
saglanmas1 amaci ile risk odakli bakis agisma sahip dinamik bir yaklagimla denetim

yapilmasi seklinde tarif edilmistir. (BDDK, 2011b,30).

Denetimin ve denetim sonuglarmin etkili bir sekilde uygulanmasi amaciyla denetim
ve uygulama birimleri arasindaki koordinasyonun saglanmasi i¢cin BDDK Bagkan ve
Yardimcilarindan olusan Denetim Komitesi kurulmustur. Kamu adina yerinde denetim
ve gozetim faaliyetlerini yapan BDDK’nin s6z konusu faaliyetleri, temel olarak
bankalarin konsolide ve/veya konsolide olmayan bazda mali performanslarma iliskin
muhtelif gostergelerin  incelenerek analiz  edilmesi ve donemsel raporlarin
diizenlenmesi, kanun ve ilgili mevzuata uyumunun denetlenmesi, stres testleri araciligi
ile potansiyel sorunlarin ve kirilganliklarin tespit edilmesi ile olumsuz gelisme veya
tespitler olmasi1 halinde, standart rapor diizenlenmesi beklenmeksizin ilgili birimlerin ve

karar mercilerinin bilgilendirilmesi suretiyle yerine getirilmektedir (BDDK, 2011b,30).

BDDK denetimine iligkin yOonetmelikte yiiriitiilecek denetimin, donglisel olarak
birbirini takip ve tekrar eden bagimsiz siire¢clerden olustugu, her bir banka bazinda
bankanin risk profiline, biiyiikliigiine, faaliyetlerinin ¢esitlilik ve karmasiklik diizeyine
gore farklilik arz edebilecegi belirtilmektedir. Yasanan krizler, sik degisen uygulamalar
ve vergilendirmedeki farkliliklar banka kaynaklarinin bir kismmim bilango disma,
sistem digma ve yurt disina ¢ikmasina sebep olmus, bu durum sektoriin yonetim ve

denetimini de olumsuz ydnde etkilemistir (TUSIAD, 2002,53).
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Kamu denetim otoritesinin kontrol alani disinda bulunan yurtdis1 istirak, sube ve
islemler denetim problemi yaratmis, ancak BDDK yaptig1 diizenlemelerle bu tiir
islemleri de konsolide finansal tablolar i¢cine almistir. Meri 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’nda; Tiirkiye’de kurulan bankalarin, kiy1 bankacilig1 bolgeleri de dahil olmak
iizere yurt disinda sube veya temsilcilik agmalari, ortaklik kurmalar1 veya kurulmus
ortakliklara katilmalarinin, kanunda yer alan kurumsal yonetim hiikiimleri ile koruyucu
hiikiimlere ve BDDK tarafindan belirlenecek esaslara uyulmasi kaydiyla izne tabi

oldugu belirtilmistir. (BDDK, 2011b,30- 35)

Ayrica, konsolide bazda sinirlama ve oranlara tabi olan ana ortaklik bankalar ve
bunlarin yurt i¢i ve yurt dis1 bagh ortakliklari, birlikte kontrol edilen ortakliklari, sube
ve temsilciliklerinin konsolide denetime tabi oldugu, konsolide denetimin, gerek
duyulmas1 halinde, BDDK ve konsolide denetime tabi kuruluslarin denetimi ve
gozetimi ile yetkili mercilerle birlikte gerceklestirilecegi hiikiim altma alinmistir. Banka
denetimleri acisindan yasanan olumsuz deneyimlerin etkisiyle glinlimiiz bankaciliginda
agirlig1 ve 6nemi tartisilmaz olan banka bilgi sistemlerinin talep edilen verileri dogru ve
hizli sekilde sunmaya yonelik dizayn edilmesi ve bilgi sistemleri {izerinden
suiistimallerin yapilmasi ya da bazi usulsiizliiklerin ortiilmesinin 6nlenmesi 6nem arz

etmistir. (BDDK, 2011b,30- 35)

BDDK, banka bilgi sistemlerinin tesisi, etkinligi ve yOnetiminin siki kurallara
baglanmasi, bilgi sistemleri kaynakli risklerin dl¢iilmesi, izlenmesi ve raporlanmasi i¢in
bagimsiz denetim kuruluslarinca bilgi sistemlerinin denetlenme si ve i¢ denetim
sisteminde bu alanda denetim yapacak denet¢ilerin bulunmasi zorunlulugunu getirmis,
bilgi sistemleri ve bankacilik siire¢leri konusunda yonetmelik ve teblig yaymmlayarak
gerekli adimlar1  atmistir.  Boylece bilgi  sistemlerinin, kurumsal yOnetim
uygulamalarmin ve gerceklestirilecek operasyonel islemlerin istikrarli ve rekabetci bir
cizgide slrdiiriilebilmesinin bir pargast kabul edilmesi amaglanmistir. (BDDK,

2011b,30- 35)

BDDK’nin 2010 yilina ait raporunda; 49 bankanin ve toplamda 281 kurulusun
denetim kapsaminda bulundugu, denetimler sonucunda 2010 yilinda toplam 504 adet
rapor diizenlendigi, bu raporlarin bir kismi dikkate alindiginda, 202 adedinin mevzuat

denetimi, 43 adedinin mali biinye analizi, 40 adedinin risk degerlendirmesi, 112
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adedinin 1se ihbar ve sikdyetlere dayali raporlar oldugu belirtilmistir. (BDDK,
2011b,30- 35)

2.5.2. Bankalarda I¢ Denetim

Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii’niin “Mesleki Uygulama Cergevesi / Uluslararasi
I¢ Denetim Standartlarinda i¢ denetim; bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara
deger katmak amacini giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve danismanlik faaliyeti
olarak ve kurumun risk yoOnetim, kontrol ve yOnetisim silireglerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek amacma yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklagim
getirerek kurumun amaglarma ulagmasina yardimci olacak bir yapr olarak
tanimlanmistir.  Modern anlamda i¢ denetim anlayisi ABD’de dogup yayginlasmus,
son ceyrek yiizyilda ise artan sekilde gelismeler gostermistir. Yonetim adina denetimle
baslayan i¢ denetim zamanla, operasyonel denetim, i¢ kontrol siire¢lerinin ve risk
yonetiminin degerlendirilmesi, kurum faaliyetlerinde etkinlik ve verimliligin artirilmasi

gibi unsurlar1 da bilinyesine katmistir (Yurtsever, 2009,114).

I¢ denetimle ilgili olarak, 1985 yilinda ¢ikarilan ve 2000 yilina kadar yiiriirliikte kalan
3182 sayili kanunda Banka Miifettisleri basligi altinda, bankalarin gergeklestirdikleri
islemlerin bankacilik ilkelerine ve mevzuata uygunlugunu denetlemek lizere miifettis
calistirmalarinin zorunlu oldugu seklinde genel bir hiikiim yer alirken, denetimin
standartlar1 ve kurallar1 ile ilgili diizenleme yapilmamistir. Bankalardaki i¢ denetimden
sorumlu teftis kurullar1 sadece hata bulmaya ve cezalandirmaya yonelmisler, i¢ kontrol
ve risk yonetim sistemlerinin gelistirilmesi yoniinde istenen katkiy1 saglayamamiglardir

(Yurtsever,2008,82).

Bankalarin miifettisler araciligiyla gerceklestirilen i¢ denetim sistemlerinin yeterli
etkinligi saglayamamas1 6zel bankacilifin ve rekabetin gelistigi, sektoriin hizli sekilde
biliytidiigi 1990’larda go6zlemlenebilmekle birlikte, i¢ denetimin gelistirilmesi ve
modern hale doniistiiriilmesi yoniinde adimlar atilamamistir. Teftis kurullar1 risklere
yonelik merkezi bir bakis acisina sahip olamamis, banka calisanit olunmasi ve Genel
Miidiire bagli bulunulmasi nedeniyle sadece kendisine verilen isler ve islemlerle

ilgilenebilmistir. (Sik, 2004,35)
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Dolayisiyla Genel Miidiiriin ya da banka hissedarlarmin bilgisi disinda olabilecek
islemlere yogunlas ilirken, yonetimin hata ve mevzuat dis1 uygulamalarina yonelik bir
tepki olusturulamamuistir. Bankalar ile ilgili sorunlarin aleni hale gelmeye basladigi, bazi
bankalarin TMSF’ye devredildigi bir donemde, 1999 yilinda ¢ikarillan 4389 sayili
Bankalar Kanunu’nda ise i¢ denetimle ilgili olarak; bankalarm, islemleri nedeniyle
karsilastiklar1 risklerin izlenmesi ve kontroliinii saglamak amaciyla faaliyetlerinin
kapsam1 ve vyapistyla uyumlu, esas ve usulleri BDDK tarafindan ¢ikarilacak
yonetmelikle belirlenecek etkin bir i¢ denetim sistemi ile risk kontrol ve yonetim

sistemi kurmakla yiikiimlii olduklar1 belirtilmistir. (Sik, 2004,35)

Bankalarin, islemlerinin bankacilik ilkelerine ve mevzuata uygunlugunu denetlemek
iizere yeteri kadar miifettis ¢alistirmalarinin zorunlu oldugu yoniinde bir hiikiimle i¢
denetim sisteminin islerligi ve agirligi artirilmaya, risk odakl bir yaklasima oncelik
verilmeye calisilmistir. 4389 sayili yasanin onceliklerini ve yaklasimini koruyan ve
2005 yilinda kabul edilen 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda i¢ denetim konusu daha
da detaylandirilmistir. Bu kanunda, bankalarin, maruz kaldiklar1 risklerin izlenmesi,
kontroliiniin saglanmasi, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve degisen
kosullara uygun, tiim sube ve konsolidasyona tabi ortakliklarini kapsayan yeterli ve
etkin bir i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemi kurmak ve isletmekle yiikiimlii

olduklar1 belirtilmistir. (Sik, 2004,35)

Bu c¢ergevede, faaliyetlerin mevzua ta, ana sozlesmeye, i¢ diizenlemelere ve
bankacilik ilkelerine uygunlugunun banka miifettisleri tarafindan denetlenecegi; i¢
denetim faaliyetlerinin, tarafsiz ve bagimsiz sekilde, gerekli mesleki 6zen gosterilerek,
yeterli sayida miifettis tarafindan yerine getirilecegi hiikiim altma almmustir. Ig
denetimin yapisi, ¢calismalarinin niteligi ve amaci konusunda ikincil mevzuat anlaminda
ilk detayli diizenleme 2001°de BDDK tarafindan yayimlanan ve 2006’ya kadar gecerli
olan Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yonetim Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik ile

hayata gecirilmistir. (Sik, 2004,36)

Son olarak i¢ denetimin kapsam ve amaci, usul ve esaslar1 2006 yilinda ¢ikarilan
Bankalarm I¢ Sistemleri Hakkindaki Yonetmelikte yer almustir. Mevcut yasal
diizenlemelerle bagli olunan makamdan, gorev alaninin tanimina, denetim

tekniklerinden risk bazli denetime kadar i¢ denetimin yapisim sekillendiren ¢ok sayida

27



yenilik hayata gecirilmistir. Bu yonetmelikte i¢ denetim sisteminin amaciin; {ist
yonetime banka faaliyetlerinin kanun ve ilgili diger mevzuat ile banka i¢i strateji,
politika, ilke ve hedefler dogrultusunda yiiriitiildiigii ve i¢ kontrol ve risk yonetimi
sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi hususunda giivence saglamak oldugu belirtilmistir.
Ilgili yonetmelikte, i¢ denetim sisteminden beklenen amacin saglanabilmesi igin, i¢
denetimin; banka i¢i herhangi bir kisitlama olmaksizin bankanin tiim faaliyetleri, yurt
ici ve yurt dis1 sube ve genel midiirliik birimleri dahil diger birimleri donemsel ve riske
dayal1 olarak inceleyerek denetleyecegi, eksiklik, hata ve suiistimallerin ortaya
cikarilmast halinde bunlarin yeniden ortaya c¢ikmasmin Onlenmesine ve banka
kaynaklarmin etkin ve verimli olarak kullanilmasina ydnelik goriis ve Onerilerde
bulunacagi, BDDK’ya ve iist yonetime iletilen bilgi ve raporlamalarin dogrulugunu ve
giivenilirligini degerlendirecegi ifade edilmistir. Mevzuatta one ¢ikan degisikliklerden
biri ise i¢ denetim, i¢ kontrol ve risk yonetimi olarak ii¢c ayr1 birimin yer aldigi i¢
sistemlerin kurulmasi, isleyisi ve raporlamalarinin yonetim kuruluna bagli hale
getirilmesidir. Ayrica, yonetim kurulunun denetim ve gozetim faaliyetlerinin yerine
getirilmesine yardimci olmak {izere denetim komitesi olusturulmus, denetim komitesi
iiyelerinin icrai gorevi bulunmayan en az iki yonetim kurulu iiyesi arasindan segilecegi
belirtilmistir. Yasal mevzuattaki s6z konusu degisiklikler, icinde bulunulan konjonktiir
ve uluslararasi standartlara uyum c¢abalar: teftis kurullarinin yapilar1 ve isleyisleriyle
farkli bir hukuki ve fiili ortamla karsilagsmalarmin zeminini hazirlamistir. 2000
sonrasinda yapilan yasal diizenlemelerle geleneksel ve disa kapali denetim yapisi giic
kaybederken, dnceki donemlerde miifettislerin yapmak zorunda kaldiklar1 geriye doniik
islem bazli kontroller, islemlerin yapilmasi esnasinda kontroliin ger¢eklestirilmesi
amaciyla i¢ kontrol birimi ve icrai birimlerin kendi i¢lerindeki kontrol noktalarina
kaydirilmistir. Bunun dogal bir sonucu olarak banka islemleri {izerinde stirekli bir
kontrol mekanizmas: saglanmig, uzun zaman araliklarma yayilan geriye doniik
denetimlerin yetersizligine son verilmistir. Diger yandan miifettislerin yer aldigi i¢
denetimin yapis1 kurallara baglanmis, etkinligi artirilarak, daha genel ve risk odakl
denetimler tizerinde yogunlasmasi, bankalarin konsolidasyona tabi ortakliklarini
denetlemesi, kontrollere iliskin yeni olusturulan birim ve kontrol noktalar1 ile risk
yonetiminin etkinligini izlemesi saglanmistir. Basel uzlasisinda i¢ denetimin; veri

girislerinin dogrulugunun onaylanmasi, kredilendirme faaliyetlerinin gézden gecirilmesi
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ve banka sermaye degerlendirme prosediiriiniin ele alinmas1 gibi pek ¢ok stirece giderek

daha etkin bigimde dahil edilmesinin gerekebilecegi vurgulanmaktadir (S1k, 2004,36)

2.5.3. Bankalarda Bagimsiz Denetim

Hissedarlar, yatirimcilar, calisanlar, miisteriler ve devlet gibi bankalarla dogrudan
veya dolayli olarak ilgileri bulunan kesimlerin yararlandiklar1 finansal raporlar ve
raporlara kaynaklik eden verilerin banka i¢i birimlerce hazirlanmasi ve bankanin ig¢
denetiminden ge¢mis olmasi, dolayisiyla banka bilinyesinde bulunan ve banka
yonetimine bagli kesimlerce soz konusu veri ve raporlarin diizenlenmesi yeterli
goriilmemis, banka dis1 yetkili kuruluslarca finansal tablolarin denetimi saglanmistir.
Tiirkiye’de bankalar ile sermaye piyasast mevzuatina tabi kuruluslar bagimsiz denetim
kuruluslarinca denetlenmektedir. Bagimsiz denetim faaliyeti; kuruluslari finansal tablo
ve mali verilerinin, dogrulugu ve giivenilirligi hususlarinda genel kabul gormiis
bagimsiz denetim standartlarmin kullanilarak denetlenmesi ve degerlendirilmesidir.

(Sik, 2013,37).

Bagimsiz denetim banka disindan uzman kuruluslarin degerlemelerine olanak
vermesi acisindan faydalidir. 3182 ve 4389 sayili Bankalar Kanununda, bankalarin
bilancolar1 ile kar ve zarar cetvellerini bagimsiz denetim kuruluslarma onaylatmalari
zorunlulugunun bulundugu yoniinde hiikiim yer alirken, 2005 yilinda yasalasan meri
5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda ise bagimsiz denetim kuruluslarina yapilan atiflar
cogaltilmis, bu kuruluslarin ¢aligma esaslarinin BDDK tarafindan diizenlenecegi ve
yaptiklar1 faaliyetler dolayisiyla iiglincii kisilere verdikleri zarardan sorumlu olduklari
belirtilmistir. Bankalarin genel kurullarina sunacag: yillik finansal raporlarin bagimsiz

denetim kuruluslarinca onaylanmasi sarttir. (Sik, 2013,37).

BDDK tarafindan yayimlanan 1 Kasim 2006 tarihli Bankalarda Bagimsiz Denetim
Gergeklestirecek  Kuruluslarin ~ Yetkilendirilmesi ve  Faaliyetleri Hakkindaki
Yonetmelik; bankalarda bagimsiz denetim yapacak bagimsiz denetim kuruluslarinin
yetkilendirilmesine, faaliyetlerine ve yetkilerinin kaldirilmasima iligkin usul ve esaslar1
diizenlemistir. YOnetmelikte bagimsiz denetimin amaci; bankalarmm hesap ve kayit
diizeni 1ile finansal tablolarinin  dogrulugunun, gilivenilirliginin, bankacilik

diizenlemelerine uygunluk derecesinin arastirilmasi ve sonuglarmin ilgili taraflara
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bildirilmesi amaciyla kanit toplanmasi1 ve bu kanitlarm degerlendirilmesi sonucunda
goriis olusturulmast ve rapora baglanmasi asamalarindan olusan siire¢ olarak

belirlenmistir. (S1ik, 2013,37).

BDDK’dan bagimsiz denetim yapmak i¢in yetki alan kuruluslar arasindan, bankalarin
yonetim kurullar1 tercih ettikleri kurulus ile sdzlesme imzalayarak ilgili kurulusun
mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde belirlenen azami siire ve kosullarda bankada
denetim yapmalari1 saglamaktadir. Bagimsiz denetim sonucu hazirlanan raporlar ilgili
bankaya ve BDDK’ya iletilmektedir. BDDK bagimsiz denetim kuruluslarinca
hazirlanan raporlarin yapisi, uygunlugu ve giivenilirligini de degerlendirmektedir.
Finansal tablo denetimi sonucunda hazirlanan bagimsiz denetim raporunda, muhasebe
politika ve ilkelerine uygunluk, finansal tablolardaki bilgilerin agik ve yeterli olmasi
gibi hususlar degerlendirilmekte, sorunlarla karsilagiimamasi halinde olumlu goriis
iceren rapor diizenlenmektedir. Bunun miimkiin olamamasi halinde ise tespit edilen
bulgularin niteligi ve 6nem derecesine gore sartli veya olumsuz goriis verilebilmekte,
herhangi bir goriis belirtilmesini engelleyecek belirsizlik ve sinirlamalarin bulunmasi
halinde goriis bildirmekten kagmila bilinmektedir. Finansal tablolarin yayimlanmasi
zorunlulugu olan ara donemlerde diizenlenen konsolide ve konsolide olmayan finansal
tablolar tam kapsamli denetime tabi tutulmamakta, sinirli denetim ilkeleri ¢ergevesinde
denetlenen ara donem finansal tablolar1 ile ilgili denetim goriisii bildirilmemektedir.

(Sik, 2013,37).

Ayrica bagimsiz denetim ¢alismalarinda i¢ kontrol ve risk yonetim sistemlerinin
isleyisi degerlendirilmekte, banka i¢i kontrollerin yetersiz kaldigr durumlarda banka
yonetimine ve BDDK’ya bilgi verilebilmektedir. Basel uzlasisi; bagimsiz denetim
kuruluslarmin uluslararas1 alandaki en iyi uygulamalara paralel olarak gelistirilmis
muhasebe ve denetim standardini kullanmasi, finansal hizmetler ve bankaciliga iliskin
yeterli kaynaklara sahip bir boliimiiniin bulunmasi, gerektigi zaman destek ve yardim
saglayabilecek uluslararas1 firmalarla baglantili olunmasit gibi bazi nitelikleri

aramaktadir. (Sik, 2013,37).

Ayrica kamu denetim otoritelerinin, bagimsiz denetime yetkili kilinacak kurulus
hakkinda karara varilmasindan 6nce yapilacak isin kapsami ve tiim taraflar i¢in yararh

olabilecek bilgilerin paylasimi hususlarinda bagimsiz denetgilerle miizakerelerde
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bulunmasina, bagimsiz denetimin sonu¢ ve bulgularmin ortaya konulacagi ve uygun
eylem planlarinin tespit edilecegi ii¢ tarafli (banka, bagimsiz denet¢i ve kamu denetim
otoritesi) goriismelerin diizenlenmesine Oonem verilmesi gerekecegi Basel uzlasisinda

belirtilmistir. (Sik, 2013,37).

2.6. IC DENETIM ve iC KONTROL ILISKiSI

2.6.1. i¢ Denetimin Tanim

I¢ denetim; mali nitelikte faaliyetler ile mali nitelikte olmayan faaliyetlerin gdézden
gecirilerek degerlemesinin yapildig1 bir denetim tiiriidiir. I¢ denetim; Orgiite hizmet
etmek iizere onun faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek i¢in orgiit igerisinde
olusturulmus bagimsiz bir degerleme fonksiyonudur. Amaci, isletme varliklarinin her
tiirlii zarara kars1 korunup korunmadigini, faaliyetlerin saptanmis politikalarla uyum

icinde yriitiiliip yiiriitiilmedigini arastirmaktir. (Adiloglu,2011,5-6)
I¢ denetim bir isletmedeki;

e Finansal ve operasyonel bilginin dogru ve giivenilir olup olmadigi,

e Isletmenin risklerinin tanimlanmis ve asgariye indirilmis olup olmadig,

e Dis diizenlemelerin ve kabul edilen i¢ politikalarin ve usullerin izlenip
izlenmedigi,

e Tatmin edici standartlarin olusturulup olusturulmadigi,

e [Kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadig,

e Isletmenin hedeflerine etkin bir bigimde ulasilip ulasiimadig,

hususlarmin belirlenmesi ve isletmenin yoneticilerinin ve diger iiyelerinin gorev ve
sorumluluklarini etkin bir bigimde yerine getirmelerinde destek olmak amaciyla tim
islemlerin ve kontrollerin i¢ denetgilerce, nesnel ve sistematik bir sekilde gdzden

gecirilmesi ve onaylanmasidir. (Adiloglu,2011,5-6)

Isletme faaliyetlerinin alani, konusu ve teknik yapisinin siirekli bir degisim ve gelisim
icinde olmasi1 nedeniyle, i¢ denetimin taniminda da bir degisim ve gelisim siireci

yasanmistir. Uluslararas1 I¢ Denetciler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditor —
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ITA) tarafindan 1957 yilinda yapilan tanima gore, i¢ denetim; muhasebe, finans ve diger
faaliyet alanlarinda orgiit icindeki bagimsiz degerleme faaliyeti olarak belirtilmistir. I¢
denetim 1978 yilinda Orgiit faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek amaciyla orgiit
icinde kurulmus bagimsiz bir degerleme fonksiyonu olarak tanimlanmistir. Genisletilen
bu tanimla, i¢ denetim Onceleri sadece muhasebe odakli bir fonksiyonken, zamanla

yonetim odakli bir fonksiyon haline gelmistir. (Adiloglu,2011,5-6)

I¢ denetim faaliyet alaninda yasanan biiyiik gelismelerle birlikte Uluslararas: Ig
Denetgiler Enstitiisii 1999 yilinda i¢ denetimin daha genis bir tanimin1 yapmis ve i¢
denetimi asagidaki sekilde aciklamustir. “I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini
gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve
danismanlik faaliyetidir. i¢ denetim, kurumun risk yonetimi, kontrol ve kurumsal
yonetim ( yonetisim) siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek i¢in sistemli
ve disiplinli bir yaklasim getirerek kurumun amaglarina ulagsmasma yardimei olur.”
Yapilan bu tanimla, i¢ denetimin sadece yonetime degil, tiim isletmeye hizmet eden bir
faaliyet oldugu goriilmektedir. Enstitii tarafindan 1999 yilinda giincellenen tanimin
bugiinkii kapsami1 dikkate alindiginda, i¢ denetim fonksiyonunun gegmise gére onemli

Olciide degistigi goriilmektedir. (Adiloglu,2011,5-6)

S6z konusu degisimin temel noktalar1 sunlardir;

e ¢ denetiminin temel amac1 kurum faaliyetlerini gelistirmek, iyilestirmek ve
onlara deger katmaktir. Gelinen noktada i¢ denetim, ge¢misteki islemlerin
uygunlugu yaninda kurumun geleceginin sekillendirilmesine de odaklanmastir.

e Denetlenen faaliyetler konusunda bir yandan yonetime giivence verilirken
diger yandan da istenildiginde yoOnetime damigmanhik fonksiyonu
iistlenebilmektedir.

e Ic denetim ¢alismasi, denetgilerin kisisel inisiyatiflerden miimkiin oldugu kadar
armdirilmig, sistemli ve standart bir hale getirilmis olan prensip ve
yaklagimlara gore ve risk odakli bir anlayis icerisinde gergeklestirilmektedir.

e Ic denetim, kurumun amag ve hedeflerine ulasilmasma yardimc1 olmaktadir.
Bu amagcla kurum biinyesinde olusturulan risk yonetimi, i¢ kontrol ve yonetim
sistem ve siireglerinin etkinligi ve verimliligi degerlendirilmekte ve

gelistirilmesine yonelik onerilerde bulunulmaktadir. (Adiloglu,2011,5-6)
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2.6.2. i¢ Denetimin Kapsam

Giliniimilizde her alanda yasanan biiylik degisimler ve artan rekabet ortami, dnceleri
cok dar ve smirli olarak algilanip, degerlendirilen ve uygulanan i¢c denetim
fonksiyonunu da Onemli oranda degistirerek, kurumun amaglarina ulasmasinda
yonetimin en temel yardimcilarindan birisi haline gelmistir. i¢ denetimin kurulma
gerekliligi, yonetim ve denetim komitesinin ihtiyacindan kaynaklanabilecegi gibi
islemlerin yogunlugu, faaliyetlerin karmasikligi, isletmenin blyiikligli yasa ve
diizenleyici islemlerin gerekliligi, ilgili otoritelerin talebi, isletmelerle iliskili diger
kurumlarin yazili belgelendirme gerekliligi, isletmenin diger kisi ve isletmeler
karsisinda itibari durumu, giiven saglama arzusu gibi nedenlerden dolayir da ortaya
¢ikmistir. Diiniin islem ve hata odakli i¢ denetim yaklasimi, bugiin siire¢ odakli, isin
etkinliginin artirilmasma yonelik stratejik akil ortakligima dogru degisim ve gelisim

gostermistir. (Adiloglu,2011,11)

I¢ denetim, bir kurum ya da organizasyonda yiiriitiilen faaliyet ve islemlerin,
yonetimden farkli ve tarafsiz bir gozle degerlendirilmesinde 6nemli rol oynar.
Faaliyetlerin kontrolii, risk yonetimi ve kurumsal yonetim siirecleri ile ilgili bagimsiz ve
tarafsiz giivence saglama ve danismanlik fonksiyonu olan i¢ denetim, sirket ve
kurumlarda ydnetsel hesap verebilirligin yerlesmesine katki saglamaktadir. I¢ denetim,
esas olarak kurumda faaliyetlere iligkin risklerin bilinmesi, iyi yoOnetilmesi ve bu
risklere yonelik olarak tasarlanan i¢ kontrollerin varligi ve etkinligi konularina
odaklanir. i¢ denetim faaliyeti, makul bir maliyetle kontrollerin etkinligini artirmay1 da

kapsamaktadir. (Adiloglu,2011,11)

2.6.3. ic Denetimin Tarihi Gelisimi

Tarihi ¢ok eskilere dayanan i¢ denetim, ilk olarak 13.ylizyilda Venedik, Milano,
Floransa gibi biiyiik Italyan Ticaret Merkezlerinde yapilan muhasebe kayitlarmin
kontrol edilmesi ile ortaya c¢ikmistir. Amerika’da ilk i¢ denetgilere demiryolu
sirketlerinde rastlanmistir. “Gezgin Denet¢iler” denilen bu denetgiler bilet acentelerine
gidip bilet ve para kontrolii yapmaktalardi. Endiistri devrimi ile yasanan hizli gelisim ve
bliylime sonucu, isletme faaliyetleri daha karmasik bir hale gelmis ve denetim

uygulamalarindaki asil kokli bir degisim baslamistir. Modern i¢ denetim anlayismin
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dogup yaygmlasmasi1 06zellikle II. Diinya savasindan sonra Amerika Birlesik
Devletlerinde gergeklesmistir. ABD’de 1933 tarihli Menkul Kiymetler Yasasinda ve
1934 yilinda Menkul Kiymetler Borsas1 Yasasinda halka arz edilmis menkul kiymetlere
iliskin yapilan diizenlemelerde yogun olarak muhasebe ve denetim konularma yer
verilmistir. Isletmelerde yapilan muhasebe kayitlarmimn dogrulugunun incelenmesinin ve
muhasebe  kontrollerinin  gergeklestirilmesinin ~ sadece  bagimsiz  denetimle
sinirlandirilamayacagi anlasilmistir. Bu sebeple isletmeler i¢ denetim birimlerini
kurmaya baslamislardir. Bagimsiz denetim mesleginin ge¢misinin ¢ok eski olmasina
ragmen i¢ denetim, 1940°l1 yillardan sonra 6nem kazanmaya baslamistir. Bu yillarin
basinda, savas ekonomisiyle birlikte, isletme yoneticileri, iiretim programlamasi, stok
yonetimi, kurallara ve yasalara uygunluk konular1 ile yakindan ilgilenmeye baslamislar.
Ve bunun sonucu olarak da i¢ denetciler yonetime bu konularda hizmet vermeye
baslamuslardir. isletme faaliyet ve yapilarinda yasanan degisim ve gelisimler sonucu i¢
denetim meslegi hizla gelismis ve 1941 yilinda ABD’de Uluslararas1 I¢ Denetim
Enstitiisii ile kurumsal kimlik kazanmustir. Enstitii, ilk olarak 1947°de yaymnladig1 “I¢
Denetcilerin Sorumluluklar1 Bildirgesi (Statement of Responsibilities of the Internal
Auditor) ile i¢ denetim bolimlerinin yapisini, amaclarimi ve caligma alanlarini
belirlemistir. Bildirge, 1956 yilinda, Enstitii tarafindan revize edilerek tekrar
yayinlanmis; i¢ denetim boliimlerinin ve i¢ denetgilerin faaliyetleri ve sorumluluklari ile
ilgili daha kapsamli agiklamalar yapilmistir. Bununla beraber i¢ denetim ile ilgili
uluslararasi bir¢ok hukuki diizenleme yapilmis ve isletmelerde i¢ denetim bdliimlerinin
gorev, yetki ve sorumluluklart bu diizenlemelerle sekillendirilmistir. S6z konusu
diizenleme bununla beraber i¢ denetim ile ¢alismanm Uluslararas1 Diizenlemelerde i¢
Denetim” bashg1 altinda yapilmis ve isletmelerde yer verilmistir. I¢ denetim
boliimlerinin orgilitlerde yerlerin sorumluluklart ile ilgili aldig1 ilk yillarda, i¢
denet¢ilerin uygun yetkiye sahip olmamasi, diisiik bununla beraber i¢ denetim ile bilgi
ve yetenege sahip olmalar1 ve alt diizeydeki yonetim kademelerin ve sorumluluklari ile
ilgili e raporlamanin yapilmasi i¢ denetim faaliyetlerinin gelismesine engel olmustur.
1941 yilinda kurulan Uluslararas: i¢ Denetciler Enstitiisii ¢agdas i¢c denetim ¢aginmn
gelismesinin baslangic1 olarak kabul edilmektedir. Uluslararasi I¢ Denetgiler, Enstitiisii
baslangigta 25 lilkede kurulmus olup, zamanla 120 iilkede orgiitlenmis, iliye sayisi

170.000°1 asmig ve diinyanin bir¢cok yerinde subeler agmistir. Diger taraftan Avrupa
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iilkeleri Enstitiilerin olusturdugu Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonunda da
(European Confederation of Institute of Internal Auditing-ECIIA), 33 Avrupa iilkesi ile
Fas, Tunus ve Israil temsil edilmektedir. Uluslararas1 I¢ Denetgiler Enstitiisii’niin
faaliyet gostermeye baslamasiyla birlikte i¢ denetim; standartlari, etik kurallar1 ve
sistematik uygulamalar1 olan bir meslek olarak gelismeye ve O6nem kazanmaya
baslamustir. 1k olarak 1947 yilinda yayimlanan “ I¢ Denetimin Sorumluluklar
Bildirgesi” zamanla i¢ denetim standartlarina doniismiis ve 1978 yilinda ilk “ Genel
Kabul Gérmiis I¢ Denetim Standartlar’” yayimlanmistir. I¢ denetim standartlar: tiim
diinyada i¢ denetim mesleginin genel standartlar1 olarak bir¢ok yasal diizenlemede atif
yapilan temel bir diizenleme niteligindedir. Uluslararas1 I¢ Denetgiler Enstitiisii’niin
sistematik ve uzun ¢aligmalariyla biinyesine tasidigi i¢c kontrol ve risk yOonetimi gibi
cagdas unsurlarla beraber i¢ denetim anlayisi; gecmis faaliyetlerin denetiminden cok
gelecegin  belirsizliginin yonetilmesi olarak da yorumlanan kurum faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve kurum hedeflerine ulasilmasini amaglayan bir yapiya donlismiistiir.

(Adiloglu,2011,16)

2.6.4. i¢c Denetimde Taraflar

2.6.4.1. Ust Yonetim ve Yonetim Kurulu

Banka yonetim kurulu, bankanm tiim faaliyetlerine iliskin Onemli politika ve
stratejilerin onaylanmasi ve periyodik olarak incelemek; bankanin tasidigi temel riskleri
bilmek ve bu risklere iliskin kabul edilebilir asgari ve azami sinirlar1 belirlemek ve iist
diizey yonetimin s6z konusu riskleri tespit etmesi, 6lgmesi, yonetmesi ve kontrol etmesi
konusunda gerekli tedbirler almasini temin etmek; bankanin kurumsal yapisini
onaylamak ve iist diizey yOnetimin i¢ denetim sisteminin islerligini izlemesini
saglamaktan sorumludur. Banka Yonetim Kurulu uygun ve etkin bir i¢ denetim
sisteminin kurulmasi ve siirdiiriilmesinden nihai olarak sorumludur. Banka yonetim
kurulu, iist diizey yonetimi yonlendirir, yol gosterir ve gézler. Bankanin kurumsal yapis1
ve faaliyetlerine iliskin temel politika ve stratejilerin  onaylanmasindan ve
incelenmesinden yonetim kurulu sorumludur. Tam ve etkin bir i¢ denetim sisteminin
kurulmas1 ve yiiriitiilmesinde nihai sorumluluk banka yonetim kurulunundur. Kurul
iyeleri bankanm tasidigi riskler ve siirdiirdiigii faaliyetlerle ilgili bilgiler ve sunulan

raporlarin degerlendirilmesinde tarafsiz davranmali, bilgi sahibi olmali ve durumu
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sorgulamalidir. Olanakli oldugu siirece, yonetim kurulu tyeleri bankanin giinliik
faaliyetlerinden sorumlu olmayan bagimsiz kisiler olmalidir. Etkin iletisim kanallar1 ve
yeterli mali, yasal ve i¢ denetim faaliyetleri ile desteklen gii¢lii bir yonetim kurulu, i¢
denetim sisteminin etkinligini azaltabilecek problemlerin ¢éziimlenmesinde ve gerekli
diizenleyici tedbirlerin alinmasinda 6nemli bir rol oynar. Yonetim kurulu, i¢ denetim
sisteminin etkinligine iligkin konularda iist diizey yonetimle diizenli toplantilar yapmali,
iist diizey yonetimin ve i¢ ve bagimsiz dis denetgilerin kurumun i¢ denetim sistemine
iligkin degerlendirmelerini diizenli olarak incelemeli, bagimsiz denet¢ilerin, gézetim ve
denetim otoritelerinin i¢ denetimin giiclendirilmesine iliskin yonetime yaptiklar1 oneri
ve tavsiyelere uyulup uyulmadigini kontrol etmeli, banka stratejileri ile mevcut risk
limitlerinin uygunlugunu periyodik olarak incelemelidir. Bircok iilkede bankalarin
basvurdugu yontemlerden birisi de banka i¢i denetim islevinin yliriitiilmesi konusunda
yonetim kuruluna danismanlik edecek bagmmsiz bir denetim komitesinin
olusturulmasidir. S6z konusu komite, banka yoneticilerinin yerine erisilen bilgilerin ve
hazirlanan raporlari detayli olarak incelenmesi islevini iistlenir. Mali raporlama ve i¢
denetim sisteminin gozetiminden sorumludur. S6z konusu komite ayrica banka teftis
kurulunu dogrudan danigabilecegi ve bagimsiz dis denetcilerin ilk etapta temasa
gecebilecegi bir yap1 olup, banka teftis kurulu faaliyetlerinin izlenmesinden sorumludur.
S6z konusu komite liyeleri mali raporlama ve i¢ denetim konusunda bilgi sahibi olmal
ve lyeleri banka yoneticileri disindan olmamahdir (6rnegin, banka ya da bagh
kuruluslarmin isvereni olmadigi yonetim kurulu tyeleri komite {iyesi olabilir). Ancak
boyle bir komitenin olusturulmasi yasal olarak tek karar alma organi olan ydnetim
kurulunun yetki ve sorumluluklarinin devri anlamma gelmemelidir. (web 13, E.T.

18.07.2017)

2.6.4.2. Denetim Komitesi
BDDK’ya gore; Denetim kurulusunun degerlendirilmesi baslig1 altinda madde 5°de

asagidakiler belirtilmistir.
(1)Denetim komitesince;

a) Kurulusun belirlenmesi asamasinda ve yilda bir defadan az olmamak {izere diizenli
olarak, bagimsiz denetim kurulusunca kalite kontrol standartlar1 ¢ergevesinde

olusturulan kalite kontrol siire¢lerinin uygunlugu ve bu hususta diizenlenmis denetim
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raporlarinda yer alan tespitler ile seffaflik raporu da incelenmek suretiyle denetim

kurulusu ile bagimsiz denetcilerin yeterligi ve etkinligi,

b) Her bir denetimin baslangicinda, denetimin kapsamina iligkin degerlendirmeler dahil
olmak tizere kurulusun denetim yaklasimi ile bagimsiz denetciler tarafindan 6nemlilik
diizeyinin, Onem atfedilen konularin ve risk diizeyi yiliksek alanlarm tespitinde

kullanilan yontem ve tasarimlarm uygunlugu,

c) Altisar aylik donemler itibariyla, denetim kurulusu ile denet¢ilerin bagimsizligi ve
denetim planin1 yiirlitmek icin tahsis edilen kaynaklarin bagimsiz denetim
sO0zlesmesinin kapsamina, bankanin islemlerinin niteligi ve karmasiklig1 ile yapis1 ve

faaliyetlerine kiyasla yeterli olup olmadig1 degerlendirilir.

(2) Sozlesme imzalanan bagimsiz denetim kurulusundan, denetim ekibinin gerekli
bilgiye, yeterlige ve uzmanliga sahip olduguna ve denetimin ulusal mevzuat ve

uluslararas1 denetim standartlarina uyumlu sekilde yiiriitiilecegine dair taahhiit alinir.

(3) Denetim komitesince, bagimsiz denetim siirecinin etkinligine 1iliskin bulgu,
degerlendirme ve tavsiyeleri icerecek sekilde birinci fikra hiikiimleri ¢ergevesinde
hazirlanacak raporlar, bu hususlarda goriis alisverisinde bulunulmasi ve varsa alinmasi
gerekli Onlemlerin belirlenmesi amaciyla yonetim kuruluna sunulur.(web 14, E.T.

20.07.2017)

2.6.4.3. Ic Denetim Ydneticisi

TBB’ye gore; Banka iist diizey yonetimi, yonetim kurulu tarafindan onaylanan
politika ve stratejilerin yiirtitiilmesi; bankanin tasidigr risklerin tespit edilmesi,
Ol¢iilmesi, izlenmesi ve kontrol edilmesi i¢in gerekli yontemlerin gelistirilmesi; yetki ve
sorumluluklarin agik olarak paylasildigi bir kurum yapisinin siirdiiriilmesi ve gorev ve
sorumluluklarin etkin olarak yerine getirilmesinin takip edilmesi; uygun i¢ denetim
politikalarmin olusturulmasi, i¢ denetim sisteminin etkinli§inin ve uygunlugunun
izlenmesinden sorumludur. Banka iist diizey yonetimi, banka politika ve stratejilerine
iliskin yonetim kurulu kararlarnin uygulanmasi ve etkin bir i¢ denetim sisteminin
kurulmasmdan sorumludur. Ust diizey yoneticileri i¢ denetimle ilgili daha detayl
politika ve prosediirlerin olusturulmasi1 konusunda 6zel birimleri gorevlendirebilir.

Gorev delegasyonu yonetimin esasini olusturur ancak iist yonetimince gorevlendirilen
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yoneticilerin uygun yontem ve kurallar1 gelistirip, uygulamasinin izlenmesi 6nem
tasimaktadir. I¢ denetim sistemine uygunluk, raporlamaya iliskin yetki ve
sorumluluklarin dagilimin1 agikca gosteren etkin iletisim kanallarmna ve bilgi
donanimina sahip bir organizasyon yapisina baghdir. Yetki ve sorumluluklarin dagilim
raporlama islevinde herhangi bir aksamaya yol agamamali ve tiim birimlerin ve
faaliyetlerin yonetimin kontroliinde olmasina imkan vermelidir. Denetime iligkin
faaliyetlerin egitimli ve gerekli altyap:1 ve teknik o6zelliklere sahip personel tarafindan
yiiriitiilmesi i¢in iist diizey yonetim diizenleyici tedbirleri almalidir. Denetim islevinde
yer alan tiim personel, calismalarindan dolayr uygun bir tesvik programina tabi

olmaldir. (web_15, E.T.20.07.2017)

2.6.4.4. Banka Teftis Kurulu

Banka yonetim kurulu ve iist diizey yonetimi, mesleki ve ahlaki yiiksek standartlarin
gelistirilmesinden ve bankada her seviyedeki personelin i¢ denetim 6nemini anlamasini
saglayacak kurum i¢i denetim kiiltliriiniin olusturulmasindan sorumludur. Banka
biinyesindeki her ¢alisan i¢ denetim sisteminin isleyisinde kendi roliinii anlamal1 ve bu
isleve katilmalidir. Giiglii bir denetim kiiltiirtiniin varlig1 etkin denetim sisteminin en
onemli unsurudur. Banka yonetim kurulu ve iist diizey yonetim tutum ve davranislari ile
i¢c denetimin 6nemini tiim banka personeline anlatmalidirlar. Bu da hem kurum i¢inde
hem de kurum disinda siirdiiriilen banka faaliyetlerinde etik kurallarin uygulanmasimni
gerektirir. YOnetim kurulu ve {ist diizey yonetimin tutum ve davraniglari, banka denetim
kiiltiiriine iliskin etik kurallar1 ve bunlarda biitiinliigiin saglanmasin1 dogrudan etkiler. I¢
denetim, farkli sorumluluklar tasimakla birlikte tiim banka personelinin i¢inde yer aldig1
bir iglevdir. Tiim banka personeli i¢ denetim islevine dogrudan ya da dolayli olarak
katkida bulunacak bir bilgi tiretmektedir. Tiim c¢alisanlarin kendi sorumluluklarini
yerine getirmesi ve gorevleri dolayisiyla karsilastiklar1 problemleri (etik kurallara aykiri
uygulamalar ve diger banka stratejilerine aykir1 olan ya da yasal olmayan faaliyetler
gibi) kurum i¢i kanallar araciligiyla iist yonetime aktarmalari etkin bir denetimin
saglanmasinda Onem tagimaktadir. Bunun en iyi sekilde saglanmasi i¢cin gorev ve
yetkilerin yazili olarak tanimlanmasi ve ilgili personele ulastirilmasi gerekmektedir.
Banka i¢indeki tiim personelin i¢ denetimin 6nemini anlamasi ve aktif olarak bu siirece
katilmasi esastir. Etik kurallarin tesvik edilmesi ve uygulanabilir olmasi i¢in bankalarin

bunlara aykir1 olan faaliyetleri tesvik edecek politika ve uygulamalardan kagmmasi
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gerekmektedir. S6z konusu politika ve uygulamalar; performansa iliskin amaclarin ve
diger operasyonel sonuclarmm 6n plana c¢ikarilmasi, kisa donemde etkili olabilecek
risklerin dnlenmesi i¢in uzun donemde etkili olabilecek risklerin gbz ardi edilmesi,
gorev ve yetkilerin etkin olmayan sekilde dagilimi sonucu banka kaynaklarinin yanlis
kullanilmasi, kisa donemli hedeflere yonelik tesvik programi uygulanmasi ya da hatali
davranislar i¢in uygun bir yaptirim mekanizmasimin isletilmeyisi seklinde 6rneklendirile
bilinir. Etkin bir i¢ denetiminin olmasi bankanin amaglarini gerceklestirmesi i¢in bir
glivence olusturmamakla birlikte denetim kiiltliriiniin olmamasi durumunda hata ve
eksikliklerin fark edilmeden devam etmesini olanakli kilinacaktir. (web 16, E.T.

21.07.2017)

2.6.4.5. Bagimsiz D1g Denetim

Bankalarda bagimsiz denetim, BDDK tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz dis
denetim sirketleri tarafindan yapilir. Bu sirketlerin sayisi su an 34’tiir. Bankalarda
bagimsiz denetim yapacak sirketlerin ve bu gorevi yapacak personelin, BDDK
tarafindan yaymlanan Yonetmeligi gore su Ozelliklere haiz olmasi gerekmektedir.
Sirketlerin ‘Anonim Sirket’ seklinde kurulmasi ve hisse senetlerinin nama yazili olmasi,
ana soOzlesmelerinin ilgili mevzuata ve 1/6/1989 tarihli ve 3568 sayili Serbest
Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Misavirlik
Kanununa ve bu Kanuna dayanilarak ¢ikarilan mevzuata aykir1 hiikiimler tasimamasi,
3568 sayili Kanuna gore kurulmus bulunan ilgili meslek odasma kayitli bulunmasi ve
sirket tescil belgesi almis olmasi, kurulus ortaklarinin tamaminm ayni iin vana sahip
olmasi, denetimi gerceklestirebilecek dl¢iide yonetim yapisina, yeterli say1 ve nitelikteki
meslek personeline ve gerekli teknik donanima sahip olmasi1 gerekmektedir. Kurulug
ortaklarinin ise, 3568 sayili Kanun hiikiimleri uyarinca denetim yetkisi almis, ilgili
meslek odasmin c¢alisanlar listesine kayitli yeminli mali miisavir veya serbest
muhasebeci mali miisavir olmasi, baska bir bagimsiz denetim kurulusunda ortakliginin
bulunmamasi, yonetici ve denetci unvani altinda ¢aligmamasi, bankalarda veya Sermaye
Piyasas1 Kanununa tabi sirketlerde bagimsiz denetim yapma yetkisi iptal edilmis olan
kuruluslarda ortak veya yetki iptaline neden olan denetim faaliyetinde sorumlu ortak bas
denet¢i, bas denet¢i, kidemli denet¢i veya denetci sifatiyla yer almamis olmasi, sorumlu

ortak bas denet¢i, bas denetci, kidemli denet¢i veya denetci olarak mesleki faaliyetler
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disinda caligmamasi, ticari faaliyetlerinin bulunmamasi, meslek ve meslek onuruyla

bagdasmayan islerle ugrasmamasi gerekmektedir.(web 17, E.T. 21.07.2017)

2.6.5. ic Denetimin Unsurlar

Etkili bir i¢ denetim yapist kurabilmenin 6n kosulu, uygun bir ortamin
saglanmasidir. Isletme i¢i ve dist unsurlarin olusturdugu bir ortama “I¢ Denetim
Ortam1” adi verilir. Ortamin olusmasmi etkileyen c¢esitli unsurlar yonetimin bu
konudaki diisiincesi ve yaklagimi, organizasyon yapisi, yetki ve sorumluluklarin
dagilimi, yonetimin denetim yontemleri, personel politikalar1 ve prosediirleridir.
Isletmelerde i¢ denetim yapis1 biinyesinde hata ve diizensizlikleri dnleyebilmek icin

etkili bir i¢ denetim yapisinin ortaya koydugu hedefler sunlardir: (Neseli,2010,29)

| Kayda alinan islemlerin ger¢ek olup olmadigi,

(] Islemlerin verilmis olan yetkilere dayali olarak yapilip yapilmadigi,
| Gergeklesen islemlerin kayitlara alinip alinmadigi,

[ Islemlerin uygun bir bicimde degerlenip degerlenmedigi,

(] Islemlerin dogru kaydedilip kaydedilmedigi,

(] Islemlerin zamaninda kayit altina almip alinmadigi,

(] Islemlerin tablo ve raporlara gerektigi bicimde yansitilip yansitilmadig,
2.6.6. I¢ Denetimin isleyisi

I¢ denetim daha once sdziinii ettigimiz genel denetim tanimlar1 agismdan
yaklastigimizda isletme faaliyetlerinin 6nceden belirlenen standartlara uygunlugunun
isletme i¢i birimlerce arastirilmasi, sapmalarinin tespiti ve diizeltilmesi siireci
olmaktadir. Daha detayli bir tamimlamaya gore i¢ denetim, isletme faaliyetlerinin
kurulus amaclar1 dogrultusunda verimlilik ve rekabet giiclinii artiracak bi¢imde
yonlendirilmesini, isletme varliklarmin rasyonel olarak yonetilmesini, yatirim ve
yonetim danigmanligl, isletme de hata ve hilelerin 6nlenmesini saglamaya yonelik ve
yonetime bagli ancak ylriittiigii faaliyet yoniinden bagimsiz denetciler tarafindan
yiiriitiilen denetimdir. Bu tanimda i¢ denetimin, standartlara uygunlugu saglamanin

otesinde hedefler tasidigindan s6z edilmektedir. Ancak buna ragmen i¢ denetimle ilgili

40



su genel tanimin iki binli yillara kadar gegerliligini korudugunu goriiyoruz:

(Uzun,2012,80)

“I¢ Denetim, kuruma hizmet etmek iizere onun faaliyetlerini incelemek ve degerlemek
icin kurum igerisinde olusturulmus bagimsiz bir degerleme fonksiyonudur.” Bu tanimin

ana noktalarini sdyle irdeleyebiliriz.(Uzun,2012,80)

e Degerleme fonksiyonu olma: I¢ denetcilerin faaliyetlerle ilgili kararlarmi
gelistirebilmek icin baz1 degerlendirmeler(tespitler) yapmalar1 ihtiyacim belirtir.

e Bagmmsizlik: Genellikle dis denetim i¢in kullanilir (Hatta Tiirkce literatiirde bazi
dis denetim kitaplarinin bagimsiz denetim adini da tasidigi goriiliir) Ancak
bagimsizlik i¢ denetim agisindan da 6nemlidir. :Her ne kadar i¢ denetim organik
olarak isletmeye bagli onun icinde bir denetim ise de, kendisinden beklenen
netice almabilmesi i¢in yiriittiigii faaliyetler bakimindan bagimsiz olmasi
gerekir. Buradaki bagimsizlik i¢ denetimin, kapsamindaki incelemelerin
genisligini, etkinligini veya elde edilen sonuglarin raporlanmasmi Onemli
boyutta siirlandirabilecek kisitlamalardan uzak olmasini ifade eder.

e Kurum igerisinde olusturulmus olmak: I¢ denetimin bi¢imsel yapismn1 belirtir. i¢
denetim Orgiit icerisinde tanimlanmig bigimsel bir fonksiyondur.

e Inceleme ve degerleme yapmak: I¢ denet¢inin orgiit igerisindeki aktif roliinii
ifade eder. Inceleme gercegi bulma arastirmalarmi, degerleme ise denetginin
karar vermeye doniik yargilamalarini belirtir.

e Kurumun faaliyetlerini ifadesi: Tanimdaki bu ifade, modern orgiitlerdeki ic
denetim gdrevinin kapsamini belirtmektedir. Baslangicta I¢ denetim, sadece
muhasebe kayitlarmm matematiksel dogrulugu veya fiziksel mevcudiyetinin
kontrol edilmesi olarak ¢ok dar kapsamda bir fonksiyon olarak diisiiniiliiyordu.
Ancak gilinlimiizde orgiitiin tiim faaliyetlerine uygulanabilen genis yetki (niifuz)
alanina sahip bir nitelik kazanmistir. Kuruma hizmet etmek iizere: Tanimdaki
kurum i¢in ifadesi, i¢ denetimin tiim Orgiite; tliim yOnetim birimlerine, ortaklar
ve isletme sahiplerine, yonetim kuruluna, onun denetim komitesine ve tiim
personele hizmet etmesiyle ilgilidir. Hizmet etmek ise, orgiit yonetimi ve diger
birimlere yardim etmenin i¢ denetim faaliyetinin temel {iriinii (¢iktis1) oldugunu

ifade etmektedir.(Uzun,2012,80)
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2000’11 yillara kadar gegerli olan bu tanimlamanin isletme g¢evrelerinde meydana
gelen biiyiik degisimlerle birlikte yerini yeni tamimlara biraktigmi goriiyoruz. Ig¢
Denetciler Enstitiistiniin (The Institute of Internal Auditors, IIA) yeniden diizenledigi
Mesleki Uygulamalar Yapist (Professional Practices Framework) ¢ercevesinde yapmis

oldugu yeni tanim sdéyledir: (Uzun,2012,80)

“I¢ denetim bir kurumun faaliyetlerine deger katmak ve gelistirmek icin tasarlanmis
bagimsiz, tarafsiz bir giivence ve damisma eylemidir. I¢ denetim, bir kurumun risk
yonetimi, kontrol ve kurumsallikla ilgili siire¢lerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek i¢in sistematik ve disipline edilmis bir yaklasim getirerek organizasyonun

amagclarini bagarmasina (ulasmasina) yardim eder.” (Uzun,2012,80)

Bu tanimin ana noktalarmi daha Onceki tamimla karsilastirmali olarak soyle
irdeleyebiliriz: Giivence ve danisma eylemi olma: Bu tanimdaki en 6nemli degisiklik i¢
denetimin bir giivence ve danigsma eylemi oldugunun belirtilmesidir. Giivence, i¢
denetimin klasik denetim faaliyetiyle ilgili sorumlulugunu ifade etmektedir.

(Uzun,2012,80)

2.6.7. i¢ Denetim Béliimiiniin Y6énetimi

Bu standarda gore, i¢ denetim ydneticisi; i¢ denetim faaliyetini kuruma katma deger
saglayacak bicimde etkin bigimde yoOnetmelidir. Bu serinin standartlari, planlama,
iletisim ve onaylama, kaynak yonetimi, politika ve prosediirler, koordinasyon, yonetim
kuruluna ve iist yonetime raporlama, dis hizmet saglayici ve kurumsal sorumluluk

konularmi diizenlemektedir. (Y1lanc1,2013,163)

Bunlara gore, i¢ denetim yoOneticisi Orgiit amacglartyla tutarli bigimde i¢ denetim
eylemini yerine getirebilmek i¢in, 6rgiit amaglarina yonelik riskleri hedef alarak riske
dayali planlar olusturmalidir. Baskan, i¢ denetim eylemiyle ilgili planlary, kaynak
gereksinimlerini, 6nemli degisiklikleri iist yonetime ve yonetim kuruluna goriis ve onay
icin iletmelidir. I¢ denetim baskani, i¢ denetim igin uygun, yeterli kaynaklarin
ayrilmasin ve bunlarm etkin bicimde kullanimini saglamalidir. Bagkan i¢ denetim
eylemine rehberlik etmek tizere politika ve prosediirler olusturmalidir. Ayrica, cabalarda

tekrarlara yer vermeyecek bicimde koordinasyon saglanmalidir. I¢ denetim baskani
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donemsel olarak, i¢ denetim eyleminin amag, yetki, sorumluluk ve performansiyla ilgili
yonetim kuruluna ve iist yonetime rapor vermelidir. Bu standarda gore i¢ denetim
yoneticisi, i¢ denetim faaliyetlerini yoOnetirken su esaslar1 dikkate almalidir.

(Yilanc1,2015,163)

e I¢ Denetim Yoneticisi, kurumun hedeflerine uygun olarak, i¢ denetim
faaliyetinin Onceliklerini belirleyen risk esashi planlar yapmalidir. Plan
yapilirken su noktalara dikkat edilmelidir:

v' I¢ denetim faaliyetinin gorev plani, en az yilda bir kez yapilan bir risk
degerlendirmesine dayanmalidir.

v' Plan yapilirken mutlaka iist yonetim, denetim komitesi ve yOnetim
kurulunun goriisii alimmalidair.

v" Damgmanlikla ilgili gorevler de planda yer almalidir. Ancak i¢ denetim
yOneticisi, Onerilen danigmanlik gorevlerini risk yonetimini gelistirme
ve katma deger yaratma potansiyeli agisindan degerlendirdikten sonra
kabul etmelidir. I¢ denetim yoneticisi tarafindan kabul edilebilir
bulunan gorevler, plana dahil edilmelidir.

e ¢ denetim yoneticisi, yaptig1 tiim planlar1 gézden gegirilmek ve onaylanmak
iizere iist yonetime, denetim komitesine ve yonetim kuruluna sunmalidir.
Planlarla ilgili s6z konusu planlarin uygulanabilmesi i¢in gerekli kaynak
ihtiyact da bildirilmelidir. Yapilacak herhangi bir kaynak sinirlamasmin plana
olan muhtemel etkileri de a¢iklanmalidir.

e ¢ denetim yoneticisi, onaylanmis planmn uygulanmasi srrasinda yeterli
kaynagm ayrilmasini ve bunlarm etkin bir sekilde kullanilmasini saglamalidir.

e ¢ denetim yodneticisi, i¢ denetim faaliyetini yonlendirmek i¢in politika ve
prosediirler belirlemeli ve uygulamalidir.

e Ic denetim ydneticisi, isletmedeki tiim giivence ve danismanlik hizmetlerinin
yapilmasi sirasinda gereksiz tekrarlar1 ve kapsam disina ¢ikmalar: 6nlemek i¢in
koordinasyon saglamalidir. Islerin yerine getirilmesi sirasinda isletme ici veya
disindan denetim hizmeti veren denetgilerle siirekli olarak bilgi paylasimina

gitmelidir.

43



e I¢c Denetim Yoneticisi, i¢c denetim faaliyetinin amaci, yetkileri, gérev ve
sorumluluklar1 ve plana kiyasla performansi konularinda, yonetim kurulu,
denetim komitesi ve list yonetime raporlamalar yapmali donemsel raporlar
sunmalidir. Bu raporlar, 6nemli riskleri, kontrol sorunlarmi, kurumsal
yOnetisim sorunlarint ve denetim komitesinin, yonetim kurulunun ve st
yonetimin ihtiya¢ duyabilecegi veya talep edebilecegi baska konular1 da

icermelidir.

Bu seri igerisinde diizenlenen bir diger konu da isletmenin disaridan i¢ denetim
hizmeti almasidir. Eger isletme i¢c denetim faaliyetini bir dis hizmet saglayicisindan
aliyor ise, s0z konusu hizmet saglayicist etkili bir i¢ denetim faaliyeti stirdiiriilmesi
sorumlulugunun farkinda olmasini saglamak zorundadir. Bu nedenle isletme hizmet
aldigi birimden i¢ denetimin tanimi, etik kurallar1 ve standartlar’a uyumun
degerlendirildigi bir kalite kontrol sistemi uygulayip uygulamadigi sorgulamalidir.

(Yilancy, 2015,163)

2.6.8. Gozetim Otoritesinin I¢ Denetim Boliimii ve Dis
Denetciyle Iliskisi

Basel Bankacilik Gozetim Komitesi, bankacilik kuruluslarinda i¢ denetim ve gézetim
otoritelerinin i¢ ve dis denetcilerle iliskileri konusundaki bu belgeyi, bankacilikta
gbzetim konularmin ele alinmasi ve saglikli uygulamalar tesvik eden rehberlik yoluyla
gozetimin gliclendirilmesi konusunda siiregelen c¢abalarmin bir pargast olarak
hazirlamistir. Bankacilik kuruluslarindaki yeterli i¢ kontroller, kurulus i¢indeki kontrol
sistemlerini  bagimsiz olarak degerlendiren etkili bir i¢ denetim islevi ile
tamamlanmalidir. Ote yandan, dis denetciler bu siirecin etkinligi konusunda énemli bir
geri bildirim saglayabilirler. Banka gozetim otoriteleri, etkili politika ve uygulamalarin
izlendigine ve i¢ ve dis denet¢iler tarafindan saptanan i¢ kontrol zayifliklar1 karsisinda
yonetimin uygun diizeltici islemler yaptigina kanaat getirmelidir. Nihayet, gozetim
otoritesi ile i¢ ve dis denet¢i arasinda isbirligi, gézetimi optimum hale getirir. (web 18,

E.T. 22.07.2017)
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2.6.8.1. Gozetim Otoritesi ile I¢ Denetim Béliimiiniin Iliskisi

Yonetim kurulu, iist yonetimin bir i¢ kontrol sistemi ve sermaye degerlendirme usulii
tesis etmesini ve bunlar1 yilda en az bir kez gdzden gegirmesini saglamalidir. Ust
yonetim, i¢ kontrol sisteminin ve sermaye degerlendirme usuliiniin kapsami ve
performansit konusunda yilda en az bir kez yonetim kuruluna rapor vermelidir. Banka
gozetim yetkilileri, bankanmn i¢ denetim bolimiiniin ¢caligmasini degerlendirip tatmin
olduklar1 takdirde potansiyel risk alanlarinin saptanmasinda bu c¢aligmaya

dayanabilirler.(web 19, E.T.22.07.2017)

Gozetim otoriteleri, bankalarin i¢ kontrol sistemlerini kapsayan cesitli diizenleyici
hiikiimler kabul etmislerdir. Bu diizenlemelerin ol¢iisii lilkeden tilkeye degisse bile,
yeterli bir kontrol sistemini tesvik etmeye yOnelik bazi temel ilkeler ile sermaye
yeterligine iliskin bir diizenleme igerir. Bazi gézetim otoriteleri, kredi riskinin ve diger
temel bankacilik risklerinin ydnetimi (6rnegin doviz pozisyonlari, faiz orami riski,
likidite yonetimi, bilgisayar ve telekomiinikasyon sistemi ve tiirev enstriiman risklerinin
yonetimi) gibi farkli alanlarda politikalar, uygulamalar ve usuller tespit etmislerdir.

(web 20, E.T, 22.07.2017)

I¢ kontrollerin kalitesini degerlendirmek icin gdzetim yetkilileri gesitli yaklagimlar
kullanabilirler. Gozetim yetkililerinin kullanabilecegi bir yaklagim, iist yonetimin risk
saptama, 6lgme, izleme ve kontrol siireclerinin test edilmesi dahil olmak {izere bankanin
ic denetim boliimiiniin yaptig1 ¢alismalar1 degerlendirmektir. Goézetim yetkilileri, i¢
denetim bolimiiniin ¢alismalarindan tatmin olurlarsa, denetgilerin yakin zamanda
incelemedikleri potansiyel risk alanlarimi saptamak i¢in veya bankadaki kontrol
sorunlarmin saptanmasi i¢in i¢ denet¢ilerin raporlarini esas bir mekanizma olarak
kullanabilirler. Banka, sermaye degerlendirme usuliiniin incelenmesinden sorumlu kisi
veya boliimii agikca belirlemelidir. Bu i¢ denetim boliimii tarafindan veya bankanin
faaliyetlerinden yeterince bagimsiz olan baska bir boliim veya kisi tarafindan

yapilabilir. (web_21, E.T. 22.07.2017)

2.6.8.2. I¢ Denetciler ile Dis Denetcilerin Iliskisi

Gozetim otoriteleri, aralarindaki isbirligini miimkiin oldugunca etkili ve verimli
kilmak icin i¢ ve dis denetgiler arasinda goriis aligverisini tesvik etmelidir. Dis

denetgiler, yonetimle, yonetim kuruluyla veya denetim komitesiyle miizakereleri ve i¢
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kontrollerin gelistirilmesine yonelik tavsiyeleri dahil olmak {izere denetim faaliyetleri
yoluyla i¢ kontrollerin kalitesi iizerinde onemli bir etkiye sahiptirler. i¢ denetimin,
denetim usullerinin niteligi, zamanlamasi1 ve kapsammin belirlenmesinde yararli
olabilecegi genellikle kabul edilir. Bununla birlikte, dis denetci, mali tablolara iligkin
denetim goriisiinden tek basina sorumludur. Dis denetcinin i¢ denetim raporlarindan
haberdar olmasi ve bunlar1 gorebilmesi ve i¢ denetc¢i, dis denet¢inin calismasini
etkileyebilecek onemli bir hususla karsilastiginda bunun dis denetciye bildirilmesi
tavsiye edilir. Ayn1 sekilde, dis denetci de i¢ denetimi etkileyebilecek 6nemli konulari
normal olarak i¢ denetciye bildirmelidir. I¢ denetim boliimiiniin baskani, i¢ denetci
tarafindan yapilan islerin dis denetcilerin yaptiklarinin tekrari niteliginde olmamasini
saglamalidir. Denetim cabalarmin koordinasyonu, ortak ilgi alanina giren konularm
tartisilmas: i¢cin belirli araliklarla toplantilar diizenlenmesini, denetim raporlar1 ve
yonetime gonderilen yazilarm miibadelesini ve denetim teknikleri, yOntemleri ve

terminolojisinde ortak bir anlayis1 gerektirir. (web 22, E.T. 22.07.2017)

2.6.8.3. Gozetim Otoritesi ile Dis Denetci Arasindaki Iliski

Bir bankanin gozetim otoritesi i¢in dig denet¢i tarafindan yapilan ¢alismanin yasal
veya akdi bir temeli olmalidir. Go6zetim otoritesi tarafindan dig denetciye verilen
herhangi bir gorev, dis denet¢inin normal denetim isini tamamlayici nitelikte olmali ve
uzmanlik alanina girmelidir. 1004 sayili Uluslararast Denetim Uygulamasi Beyan
'Banka Gozetim Otoriteleri ile Dis Denetgiler arasindaki iliskiler' belgesinde (halen
gozden gecirilmektedir) aciklandigi tizere gozetim yetkilileri ile dis denetgiler, birbirini
tamamlayici nitelikte konularla ilgilenirler: gozetim yetkilisinin bankanin istikrarina
ilisgkin nosyonu, denetcinin ‘'faaliyetini siirdiiren isletme' nosyonunu tamamlar ve
giivenli ve tedbirli bir yonetim i¢in saglam bir i¢ kontrol sistemi, diizgiin mali tablolar
hazirlamaya yonelik i¢ kontrol sisteminin tamamlayicisidir. Ayrica, hem godzetim
yetkilileri hem de dis denetgiler diizgiin bir muhasebe sisteminin varligi ile ilgilenirler.

(web 23, E.T. 22.07.2017)

D1s denetgilerin roliiniin tam olarak ne oldugu iilkeden iilkeye degisir. Ancak
degismeyen bir husus, dis denetcilerin bankanin mali tablolar1 ile ilgili oldugu 6l¢iide
bankanin i¢ kontrol sistemini anlamalari yolundaki beklentidir. Ayrica, denetgiler

tarafindan saptanan maddi zayifliklarin yonetime ve bir¢ok iilkede gdzetim otoritesine
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bildirilmesi de genel olarak beklenir. Dis denet¢ilerin gdzetim otoritesi ile yakin bir
iligki icinde oldugu iilkelerde, dis denetcilerden ¢ofgu zaman i¢ denetim bolimiiniin
isleyisi ve kalitesi konusunda da goriis bildirmeleri istenir. Ust yonetim, ydnetim kurulu
ve varsa denetim komitesi, dis denetgiler tarafindan hazirlanan raporlarda isaret edilen
ic kontrol zaaflarina karsi alinan diizeltici tedbirlerin uygulanmasini saglamalidir.

(web 24, E.T. 22.07.2017)

Gozetim yetkilisi ile dis denetcinin ¢aligmalarinin karsilikli yararli olabilecegi pek
cok alan vardir. Yonetim yazilar1 ve diger raporlar, gozetim yetkililerine bir bankanm i¢
kontrol sistemi konusunda degerli bir bilgi saglayabilir. Denet¢iler, gozetim otoritesinin
s0zgelimi yerinde teftis, yonetimle goriigmeler veya bankayla diger iletisimler yoluyla
sagladig1 bilgilerden, 6nemli bir bilgi edinebilirler. Dig denet¢inin, gozetim otoritesini
ilgilendirebilecek veya onun admna ivedi olarak harekete gecilmesini gerektirebilecek

onemli bilgileri 6grendigi durumlar vardir: (web_ 25, E.T. 22.07.2017)

e Bir bankanin varligini tehlikeye diisiirebilecek olgular;

e Ust diizeyde yolsuzluk ihtimali;

e Denet¢inin istifa etme niyeti veya sartsiz olmayan bir denetim goriisli verme niyeti;
e Bankanm faaliyet risklerinin veya olasi risklerinin artmasi;

e Kontrol ortaminda ciddi eksiklikler bulunmasi;

e Bankanm bankacilik yapma yetkisi i¢in gerekli Olgiitlerden birini yerine
getirmedigini gosteren bilgiler;

e Bankanm mali durumunu etkileyen veya etkileyebilecek bilgiler;

e Bankanm idari ve muhasebe organizasyonunda ve i¢ kontrol sisteminde onemli bir

etkisi olan veya olabilecek olan bilgiler (6rnegin, karar organlar1 ile ciddi bir

catigma, kilit bir konumdaki bir yoneticinin beklenmedik sekilde isten ayrilmasi);

e Kanunlarin, yonetmeliklerin ve bankanm ana sézlesmesi veya tiiziigiiniin ciddi

bi¢imde ihlal edildigini gdsteren bilgiler. (web_26. E.T. 22.07.2017)

Bircok iilkede, maddi zaaflarm gdzetim otoritesine bildirilmesi beklenir. Dig
denetcilerin bu 'erken uyart' islevi, gdzetim otoritelerinin 6nleyici yaklagimi baglaminda

goriilmelidir. Gozetim otoriteleri ile dis denetgiler arasindaki iliski, (halen gozden
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gecirilmekte olan) Uluslararasi Denetim Uygulamasi Beyani1 1004'te agiklanan dlgiitlere
dayanmalidir. Dis denet¢inin gozetim otoritesi i¢in yaptigi her gorevin ya yasal bir
temele dayanmasi ya da bunun i¢in gozetim otoritesi ile dig denet¢i arasinda bir
sOzlesme bulunmasi Ozellikle Onem tasiyan bir noktadir. Bu yasal temel veya
s0zlesmede gizlilik konusu ele alinmalidir. Ayni 6l¢iide 6nem tasiyan bir baska konu ise
dis denet¢inin gbézetim otoritesi i¢in yaptigi isin, normal denetim c¢aligmasini
tamamlayici nitelikte olmas1 ve uzmanlik alani i¢ginde bulunmasidir. Gozetim gerekleri
acikca tanimlanmigs olmalidir. Bazi iilkelerde, denetcinin rolii, gdzetim otoritesi
acisindan ozel Onem tasiyan ilave gorevleri kapsayacak sekilde genisletilmistir.

Ornegin:

e Bankanin tedbirli beyannamelerini hazirlamak i¢in kullandigi yOntemin

incelenmesi,
e Organizasyon ve i¢ kontrol sisteminin yeterliginin degerlendirilmesi;
e Bankanin kanun ve yonetmeliklere riayetinin degerlendirilmesi;

e Bankanin i¢ kontrol sisteminin (i¢ denetim bolimii dahil olmak iizere)

degerlendirilmesi;
e Uygun muhasebe politikalarinin izlenmesi konusunda goriis bildirilmesi. (web_19)

D1s denetgilerin, ilgili kanun ve yonetmelikler uyarinca gozetim otoritelerine iyi
niyetle acikladiklar1 bilgilerden dolayr sorumlu tutulmamalar1 i¢in yasal Onlemler
almmas1 tavsiye edilir. Gozetim otoritesi, dis denet¢inin, gdzetim otoritesinin 1lgi
alanlarin1 kavramasini kolaylastirabileceginden veya denetim caligmalarim1 veya diger
raporlama sorumluluklarin1 6nemli bicimde etkileyebilece§inden dis denetgiyi
ilgilendirebilecek bilgilere sahip olabilir. Gzetim otoritesinin, amaglarmna daha kolay
ulasmak icin gerekli oldugunda bu bilgileri dis denetcilere agiklamasina imkan verecek

yasal bir yolun mevcut olmasi1 6nemlidir. (web 27, E.T. 22.07.2017)
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2.7. 1C KONTROL iSLEVI

2.7.1. i¢ Kontrol Islevinin Etkinligini Belirleyen Bilesenler

I¢ kontrol siirecinin bes temel bileseni vardir. Kurumun hacmine gére farkliliklar
gostermekle birlikte, hemen hemen her kurumda bu unsurlarin i¢ kontrol i¢in 6nem arz
ettigi agiktir. Bunlar sirasiyla; kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol eylemleri,

bilgi ve iletisim ve gézlemlemedir; (Neseli,2012,73)

Kontrol ortamm (Control environment): Kurum icerisinde kontroliin etkin bir sekilde
gerceklestirilebilmesi i¢in ortamin asgari 6zelliklere sahip olmasi gereklidir. Dolayisiyla
kontrol ortaminda diriistliik, etik, seffaflik, kurumun yetkin ve verimli isleyisi,
kurumsal kontrol kiiltiirii temel faktorlerdir. Bu baglamda, kontrol ortami ayn1 zamanda
diger dort 6genin de belirleyicisi konumundadir. Kontroliin gerceklesmekte oldugu
ortam, kurum igerisindeki personelin ¢alisma diizeylerinin ve disiplinlerinin etkilendigi

belirleyicilerden biridir. (Neseli,2012,73)

Risk degerlendirmesi(Risk Assessment): Kurumlarda i¢ ve dis risklerin olmasi
olagandir. Bu baglamda, bu risklerin bir bolimii 6nlenebilir unsurlardan olusurken,
diger boliimii ise Onlenemeyen unsurlari olusturmaktadirlar. Kurumlar bir takim
onlemler ile bu riskleri minimize etmek isterler ve bu da risklerin dogru
degerlendirilmesi ile miimkiin olan bir siirectir. Bir kurumda risk her kademe ve
biitlinsel olarak dogmasi olas1 bir unsurdur. Bu anlamda kademelerin hedefleri birbirleri
ile biitlinlesmis ve tutarli olmalidir. Dissal risklerde ise, ekonomik ortam, hukuki
diizenlemeler, sektdr konjonktiirii ve caligma sartlar1 sayilabilirken, bunlar 6zel risk
kategorisi altinda degerlendirilirler ve kurumda bunlardaki olas1 degisiklikler karsisinda

her zaman hazirlikli olmali ve ona gore strateji belirlemelidir. (Neseli,2012,74)

Kontrol eylemleri (Control Activities): Kontrol eylemleri kategorisinde, yonetim
kurulunun direktiflerinin yerine getirilmesine yardimci olan unsurlarin uyguladigi
kurallar ve bunu destekleyen kurum politikasidir. Bu noktada, yonetim kurumun
hedeflerine varabilmesi i¢in i¢ kontrolii bir ara¢ olarak algilar ve bu nedenle riskleri

minimize etmek ister. Kurum igerisinde kontrol faaliyetleri olarak siralanabilecek
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unsurlar sunlardir; Onaylamalar, yetkilendirmeler, dogrulamalar, mutabakatlar,

performans degerlemesi ve gorev dagilimi. (Neseli,2012,74)

Bilgi ve iletisim (Information and Communication): Bir kurum igerisinde en 6nemli
unsurlardan biri de veri akis1 ve iletisimdir. Isletmeler rasyonel kurumlardir ve bu
nedenle bilgi ise yaradigi olciide degerlidir. Bir bilginin ise yaramasi, onun dogru
siniflandirilmast ve silire¢ icerisinde dogru analizi ve degerlendirilmesiyle ilgilidir.
Finansal raporlamada denet¢iler, dogru siniflandirilmis ve is yarar bilgilerden hareketle
yola ¢ikarlar. Bu bilgilere ek olarak, kurumun digsal konjonktiirii ve olaylar da giindeme
getirilmektedir. Iletisim ise, i¢ kontrolde gdrev alan personelin birbiri ile diyalogunu
tayin eden unsurdur. Dolayisiyla bir personel sistemdeki yerini bir diger personelin

sorumluluklarina goére konumlandirmaktadir. (Neseli,2012,74)

Gozlemleme (Monitoring): I¢ kontrol sistemlerinin kendisi de ayrica gdzlemlenmesi
gereken bir siire¢ seklinde 6n plana ¢ikmaktadirlar. Yani i¢ kontroliin de bir performansi
s0z konusudur ve bu kurum i¢i odaklar tarafindan degerlendirilmektedir. G6zlemleme
asamas1 i¢ kontrolle birlikte, es zamanli olarak gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla
personel kendi asli gorevini yerine getirirken, bir yandan da gozlemleme islevini
yiiriitmektedir. Bu sekilde bir calismayla hatalar es zamanli olarak teshis edilebilecek ve

zamaninda miidahale ile 6nlenebilecektir. (Neseli,2012,74)

2.7.2. i¢ Kontrol Islevini Yiiriitecek Temel Birimler

I¢ kontrol bir siire¢ olarak tasarlanmalidir ve birgok paydas tarafindan yiiriitiilmelidir.
Dolayisiyla yonetim kurulundan baslayarak, kurum igerisinde tiim unsurlarin igerisinde
oldugu bir yap1 olusturulmaktadir. Bu yapidaki paydaslarin rolleri ve sorumluluklari s6z

konusudur. Bu rol ve sorumluluklar soyle siralanmaktadir; (Neseli,2012,74)

Yonetim Kurulu: Bir kurumun yonetim kurulu, siiregleri izlemeli ve onlar hakkinda
ayrmtili bilgi sahibi olmalidir. Dolayisiyla, yonetim kurulunu olusturan tiyeler, siireci
takip etmek i¢in 6zenle zaman ayirmalidirlar. Bir hatali ya da etik dis1 eylemin teshis
edilmesi durumunda, bu eylemin iizeri Ortiiliiyorsa bu ithmal ¢ok daha biiylik caph
sikintilar1 beraberinde getirebilmektedir. Bu baglamda, kurum igerisinde iletisim

kanallar1 acik olmali ve olas1 bir aksaklik yatay bir sekilde yonetim kurulu ile
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paylasilmasi, o da iizerine diisen gorevi yerine getirmelidir. Bunu gerceklestirmek icin
yonetim kurulunda 6zellikle bu isle detayl: ilgilenen iiyeler olmali ve bilgi — beceri ile
bu siire¢ yiriitiilmelidir. Bu sekilde sistemin igerdigi riskler, yonetim kurulundan

itibaren minimize edilmeye baslanabilmektedir. (Neseli,2012,74)

Yonetim: Yonetim kurulunu, fiillen kurumdan sorumlu olan en {ist diizey yoOnetici
izlemektedir. YOnetim, i¢ kontrol kiiltiiriiniin temel motifleri olan seffaflik, diiriistlik,
hesap verilebilirlik gibi unsurlar1 yerlestirmek igin sistemde 6nemli bir yere sahiptir. Ust
yonetim bu siireci dogru yiiriitebilmek icin orta kademe yoneticileri devreye sokmakta
ve kendisi denet¢i pozisyonuna yerlesmektedir. Bu kademelesmenin olmadigir daha
kiiciik isletmelerde ise yetki tek kisinin yani genel miidiiriin elinde toplanmaktadir.

(Neseli,2012,74)

i¢ Denetciler: ic denetciler, kurumun verimlilik ve etkinlik diizeyine yonelik denetim
gerceklestirir ve bu siireglerin dogru yiiriiyiip yiirimedigini yerinde gézlemleme yolu ile

denetlerler. (Neseli,2012,74)

Diger Personel: I¢ kontrol siireci kurumdaki tiim unsurlar1 kapsayan bir siirectir ve bu
nedenle i¢ kontrol bir kiiltlir olarak belirli unsurlar ile sinirli degildir. Bu baglamda, bir
personel isleyiste gordiigii bir aksakligi tist yonetime iletmelidir. Bunu gerceklestirirken
personel korunmali ve sistemde kendisini olumlayan mevzuat s6z konusu olmalidir. Bu
nedenle her personel, i¢ kontrol siirecinde bir noktada gorevlendirilmelidir. Bu hem
kurumda amaglarina uygun hareketlerin daha kolay ve aninda denetlenebilmesini
saglayacaktir hem de dis denetgiler ile i¢ kontrol arasinda es zamanli bir caligmaya
imkan verecektir. Nitekim dis denetciler de sistem icerisinde finansal raporlama ile ilgili

verileri iist yonetime iletebilmektedirler.(Neseli,2012,74)

2.7.3. i¢ Kontrol Siireci ve Temel Unsurlari

Gerek 5411 Sayili Bankacilik Kanunu gerekse BDDK nin I¢ Sistemler Yonetmeligi
ile getirilen diizenlemeler dikkate alindiginda bankalarda olmasi gerekli i¢ kontrol

sisteminin temel unsurlarmi asagidaki sekilde Ozetlemek miimkiin olacaktir.

(Neseli,2012,75)
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Banka yOnetim kurulu, denetim komitesi ve iist diizey yOnetiminin gozetim
faaliyetlerinin bulunmasi,

Tiim ¢alisanlar1 kapsayan kurum i¢i kontrol kiiltiiriiniin olusturulmasi,

Muhasebe ve finansal raporlama sisteminin, bilgi sisteminin ve banka i¢i iletisim
kanallarinin etkin ¢alisacak sekilde olusturulmasi,

Bankanmm karst karsiya oldugu risklerin  tanmmasi, Olgiilmesi  ve
degerlendirilmesi,

Banka biinyesinde islevsel ve fonksiyonel gorev ayrimlarmin olusturulmasi ve
sorumluluklarin paylastirilmasi,

Acil ve beklenmedik durum plani hazirlanmasi,

Asgari olarak faaliyetlerin icrasina yonelik operasyonel islemlerin kontrolii,
iletisim kanallar1 ile bilgi sistemlerinin ve finansal raporlama sisteminin kontrolii
ve uyum kontrollerini kapsayan i¢ kontrol faaliyetlerinin bankanin giinliik tiim
faaliyetlerinin bir pargasit seklinde olusturulmasi ve yiiriitiilmesi, kontrol
faaliyetleri i¢inde; iist diizey incelemeler, farkli birim ve bdlimlere iliskin uygun
kontrol faaliyetleri, fiziki kontroller, belirlenen asgari ve azami limitlere
uygunlugun kontrolii ve uygun olmayanlarin takibi, yetki ve onay sistemi ile
dogrulama ve mutabakat sisteminin olusturulmasi,

Izleme ve denetim faaliyetleri ile i¢ kontrol sistemindeki hatalarm diizeltilmesi
siirecinin etkin bir sekilde olusturulmasi

Bu unsurlarin  birbirleriyle iligkili oldugunu gbézden uzak tutmamak
gerekmektedir. I¢ kontrol sisteminin, bankanin yurt ici ve yurt dis1 subelerini,
genel midirlik birimlerini, konsolidasyona tabi ortakliklarin1 ve tiim
faaliyetlerini kapsayacak sekilde yapilandirilmasi gerekmektedir.

(Neseli,2012,75)

2.7.4. Banka Biinyesinde i¢ Kontrol Ortam

I¢ kontrol sistemi ile i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarin nasil icra edilecegi, bankanin

gerceklestirdigi tiim faaliyetlerin nitelikleri dikkate alinarak, i¢ kontrol birimi tarafindan

ilgili birimlerin {ist diizey yOneticileri ile birlikte tasarlanir. Bu kapsamda i¢ kontrol

birimi ve personeli ile ilgili baz1 6nemli hususlar1 kisaca asagidaki sekilde belirtmek

miimkiin olacaktir. (Neseli,2012,75)
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e Ic kontrol birimi cogunlukla fiziken banka genel miidiirliigiinde yer alir.

e ¢ kontrol biriminde bir yonetici ile yeterli sayida mesleki uzmanliga sahip i¢
kontrol personeli gorev yapar.

e I¢c kontrol birimine bagli i¢ kontrol personeli gorevlerini, operasyonel
faaliyetlerin gerceklestirildigi birim veya subelerde ve genel miidiirliikte
yiiriitiirler. Bankalar, bazi subelerde siirekli i¢ kontrol personeli bulundurabilir.

e Ic kontrol personeli, i¢ kontrol faaliyetleri disinda bir faaliyette bulunamazlar.

e ¢ kontrol personeli, bankanm tiim faaliyetlerinin giivenli bir bi¢imde icra
edilmesini izlemek, incelemek ve kontrol etmek amaciyla ilgili birimlerden
raporlamaya dayali bilgi talebinde bulunurlar, ¢esitli kontrol dokiimanlar1 ve
araclar1 iizerinden genel veya 6zel gozlemlere ve izlemeye dayali kontrol ya da
inceleme yaparlar, tespitlerini raporlara baglarlar veya uyar1 mesajlar
hazirlayarak bunlari ilgili birimlere teblig ederler.

e ¢ kontrol personeline izledikleri, inceledikleri ve kontrol ettikleri hususlara
iligkin olarak banka personelinden ilave aciklama isteme ve bunlarin fikirlerine
basvurma yetkisi verilir.

e Ic kontrol sistemi ile i¢c kontrol faaliyetleri ve bunlarin nasil icra edilecegi,
bankanin gergeklestirdigi tiim faaliyetlerin nitelikleri dikkate alinarak, i¢ kontrol
birimi tarafindan ilgili birimlerin {ist diizey yoneticileri ile birlikte tasarlanir.

e ¢ kontrol faaliyetlerinin yerine getirilip getirilmedigi normal veya acil bir
sekilde i¢ kontrol personelince i¢ kontrol birimine bildirilir. I¢ kontrol birimine

raporlanan kontrol sonuglar1 bu birim biinyesinde muhafaza edilir.

2.7.5. i¢ Kontrol Faaliyetleri

I¢ kontrol faaliyetleri, tespit edilen risklerin de izlenmesine olanak verecek sekilde
giinliik faaliyetlerin bir pargasi olarak diizenlenir ve siirdiiriiliir. I¢ kontrol faaliyetleri

asgari olarak asagidaki kontrolleri kapsar: (Neseli,2012,75)

e Faaliyetlerin icrasina yonelik islemlerin kontrolii,
e lletisim kanallar1 ile bilgi sistemlerinin ve finansal raporlama sisteminin
kontrolii,

e Uyum kontrolleri.
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I¢ kontrol faaliyetleri, bankanin giinliik tiim faaliyetlerinin bir pargasmi olusturur. I¢
kontrole iligkin yazili politika ve uygulama usullerinin, once faaliyeti gerceklestiren
personel tarafindan sonra i¢ kontrol personeli tarafindan icra edilecek bir yaklagimla
gelistirilmesi saglanir ve bankanim tiim personeli gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin
gelistirilen i¢ kontrol faaliyetlerine dair politika ve uygulama usulleri hakkinda

bilgilendirilir. (Neseli, 2012,75)

2.7.6. I¢c Kontrol Siirecinin izlenmesi ve Hatalarin
Diizeltilmesi

I¢ kontrol sistemine ydnelik calisma, i¢ kontrol sisteminin tasarimini ve isleyisini
kavramay1 kapsar. I¢ kontrol sisteminin tasarimmnm degerlendirilmesi, i¢ kontroliin
onemli yanlisliklar1 Onleme, ortaya c¢ikarma ve diizeltme kapasitesine sahip olup
olmadigini belirlemeye yoneliktir. Uygun olmayan bir bicimde tasarlanan i¢ kontrol
sistemi, isletmenin i¢ kontrol sisteminde yetersizligi gosteriyor olabilir ve bagimsiz
denet¢i bu durumu isletme yOnetimi ve yoOnetimden sorumlu kisilere bildirmek

zorundadir. (Pehlivanl1,2010,47)

2.8. IC DENETIM ve iC KONTROL KARSILASTIRMASI

I¢ kontrol sistemi, dnceleri bagimsiz denetim firmalar1 tarafindan da kurulabilse de,
2002 yilindan itibaren SOX Yasast geregince yasaklanmistir. Artik i¢ kontroliin
etkinligine iligkin raporlama i¢ denetg¢iler tarafindan yapilacak, bu raporlarin uygunlugu
da bagimsiz denetimin konusu olabilecektir. 1990’11 yillardan itibaren 6rgiitiin i¢ kontrol
sistemini degerlendirerek iist yonetime ve yonetim kuruluna raporlayan, i¢ kontrol
sistemlerinin kurulmasi ve gelistirilmesi konusunda {ist yonetime danigsmanlik hizmeti

veren i¢ denetci asagidaki faaliyetleri yerine getirmekle gorevlidir: (Pehlivanl,2010,47)

1. Finansal kontrollerin, muhasebe kontrollerinin ve diger faaliyetlerle ilgili
kontrollerin sihhatini, yeterliligini, uygulamasmi dikkatle gézden gecirerek
degerlemek ve uygun maliyetli etkin kontrol sistemlerini gelistirmek ve
uygulatmak.

2. Faaliyet ve islemlerin belirlenmis politikalara, planlara ve yOnergelere

uygunlugunu sorusturmak.
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3. Organizasyonun varliklarinin her tiirli zarara karsi korunmakta oldugunu
arastirmak.

4. Yonetimin diizenledigi her tiirlii bilginin dogruluk ve giivenilirligini arastirmak.

5. Ustlenilen sorumluluklarin yerine getirilmesi ile ilgili faaliyetlerin (basarmimn)
kalitesini aragtirmak.

6. Faaliyet ile ilgili gerekli iyilestirme Onlemlerini yonetime tavsiye etmek.

Bu gorevleri yerine getirirken 6rgiitiin i¢ kontroliinii inceleyen i¢ denetim, kontroller
arasinda en 1yi i¢ iliskiye ve toplam i¢ kontrol yapist icerisinde en iyi bilesene nasil
ulasilabilecegi konusunda yonetime tavsiyelerde bulunarak danigsmanlik gorevini yerine
getirir. I¢ kontrol, i¢ denetim ile yakindan iliskili bir kavramdir. COBIT (Control
Objectives for Information and Related Technology), SAC (the Institute of Internal
Auditors Research Foundation’s Systems Auditability and Control) ve SAS 55/78 gibi
farkli i¢ kontrol modelleri olmasma karsin, Avrupa Birligi, Uluslararas1 Yiiksek
Denetim Organlar1 Orgiitii INTOSAI (International Organization of Supreme Audit
Institutions) tarafindan kabul gdren Treadway Komisyonu Sponsor Orgiitler Komitesi
COSO (The Committee on Sponsoring Organizations of the Treadway Commission)
tanimma gore i¢ kontrol, faaliyetlerin etkinlik ve verimliligi, finansal tablolarin
giivenilirligi, uygulamalarin cari mevzuat ve diizenlemelere uyumlulugu konularinda
hedeflere ulasilabilirlige dair makul bir giivence saglamak amaciyla bigimlendirilen ve
bir Orgiitiin yonetim kurulu, yoneticileri ve diger personeli tarafindan uygulanan bir

stirectir. (Pehlivanl1,2010,47)

INTOSAI’'nin de kamuda kullanilmak {izere kabul ettigi i¢ kontrol sistemi biitiinlesik
cerceve standartlarmi 1992 yilinda yayimlayan COSO, sistemi finansal raporlama ve
orgiitsel yonetim Tlizerine kurmustur. Bir Orgiitiin parcalar1 olmalar1 nedeniyle
birbirlerinden kesin ¢izgilerle ayrilma olanagi olmasa da, finansal raporlama; denetim,
hileden korunma, denetim komitesi olusturma, finansal raporlama ilke ve politikalarini,
orgiitsel yonetim ise; misyon gelistirme, orgiitsel hedeflere sahip olma, is analizi, gorev
tanimy, 1§ akisy, yetki iligkileri, kurumsal risk yonetimi ve insan kaynaklar1 yonetimini

kapsamaktadir. (Pehlivanli,2010,47)
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BOLUM 3. TURK BANKACILIK SEKTORUNDE IC
DENETIM SISTEMI

3.1. TURK BANKACILIK SEKTORUNDE IC DENETIM
SISTEMININ GELIiSIMi

Bankaciligimizin geleneksel yapisi icinde i¢ sistemlere yonelik uygulamalarin
gecmisten giiniimiize var oldugunu sdyleyebiliriz. Gegmiste sistematigi olmayan ve
birbirlerinden bagimsiz olarak gelisen bu uygulamalar bankadan bankaya degismekle
birlikte Kredi Kontrol/Takip Boliimii, Biitge ve Mali Kontrol Boliimii, Kredi ve Risk
Izleme Boliimii, Istihbarat ve Kredi Tahsis Birimi, Finansal Kontrol ve Planlama gibi
organlar1 faaliyet bazli kontrol noktalar1 olarak gérmek miimkiindiir. Islemin 6zelligine
gore Ornegin mevduat islemlerinin Ongoriilen diizenlemelere uygunlugu bireysel
bankacilik veya mevduat birimi tarafindan kontrol edilmekteyse de bu islemlerin
yukarida belirtildigi gibi bankanin biitiiniinti kapsadigini ve bir sistematiginin oldugunu

soylemek miimkiin degildir. (Neseli,2010,52)

18.06.1999 tarihinde yiiriirliige giren 4389 sayili Bankalar Kanunu ile Tiirk
bankaciligina getirilen diizenlemelerden birisi de s6z konusu kanunu 9.madde
4.fikrasinda yer almistir. Bu maddede ‘“bankalar, islemleri nedeniyle karsilastiklari
risklerin izlenmesi ve kontrolii saglamak amaciyla faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla
uyumlu, esaslar1 ve usulleri Kurumca ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenecek etkin bir i¢
denetim sistemi ve risk kontrol ve yonetim sistemi kurmakla” yiikiimli tutulmuslardir.
Buna dayamlarak BDDK tarafindan yaymmlanan 08.02.2001 tarihli “Bankalarm Ig¢
Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” ile bankalarin
karsilagtiklar1 risklerin izlenmesi ve kontroliin saglanmasi lizere kuracaklar1 i¢ denetim
sistemleri ve risk yonetim sistemlerine iliskin esas ve usuller ayrintili bir sekilde
diizenlenmistir. Daha sonra 01.11.2005 tarihinde yiiriirliige giren 5411 sayili Bankacilik
Kanunu ve BDDK tarafindan yaymlanan 01.11.2006 tarihinde yayimlanan “Bankalarin
I¢ Sistemleri Hakkinda Y®netmelik” de i¢ denetim ve i¢ kontrol birimleri ve

personellerinin gorev yetkileri diizenlenmistir. (Neseli,2010,52)
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3.2.5411 SAYILI BANKACILIK KANUNU ile GETIRILEN
DUZENLEMELER

5411 sayili yasa, 171 madde ve 23 gecici maddeden olusmaktadir. Yasanin ismi
Bankacilik Kanunu olmakla birlikte, finansal holding sirketleri hakkinda da bu yasa
uygulandig1 gibi, bagimsiz denetim, degerleme, derecelendirme ve destek hizmeti
kuruluslar1 da bu Kanuna tabi tutulmustur. Finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketlerin kurulusu, faaliyetleri ve denetlenmeleri ilgili mevzuatta bu Yasanin
168.maddesi ile degisiklik yapilmis ve BDDK yetkili kurulus olarak kabul edilmistir.
5411 sayili Bankacilik Kanunu, daha once yiiriirlikte olan 4389 sayili Bankalar
Kanununa gore denetim faaliyetleri oldukca genisletilmis bazi yeni kavramlarda
Bankacilik sektoriiniin i¢ine dahil edilmistir. 5411 Sayili Bankacilik Kanunu'nun 29.,
30., 31., 32. maddeleri geregince, bankalar, maruz kaldiklar1 risklerin izlenmesi ve
kontroliiniin saglanmasi amaciyla faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve
degisen kosullara uygun, tiim sube ve konsolidasyona tabi ortakliklarini kapsayan
yeterli ve etkin bir i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemi kurmak ve isletmekle
yiikiimliidiirler. Yeni kanuna gore bankalarm, yonetim kurullarimca yonetim kurulunun
denetim ve gozetim faaliyetlerinin yerine getirilmesine yardimci olmak tizere denetim
komitesi olusturulur. Denetim komitesi en az iki iiyeden olusur. Denetim komitesi
iiyeleri icrai gorevi bulunmayan yonetim kurulu iiyeleri arasindan segilir. Denetim
komitesi, yonetim kurulu adina bankanin i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim
sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini, bu sistemler ile muhasebe ve raporlama
sistemlerinin bu Kanun ve ilgili diizenlemeler ¢ercevesinde isleyisini ve {retilen
bilgilerin biitiinligiinii gozetmek, bagimsiz denetim kuruluslarmnin yonetim kurulu
tarafindan secilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri yapmak, yonetim kurulu
tarafindan segilen bagimsiz denetim kuruluslarinin faaliyetlerini diizenli olarak izlemek,
bu Kanun kapsaminda ana ortaklik niteligindeki kuruluslarda, konsolide denetime tabi
kuruluslarm i¢ denetim islevlerinin konsolide olarak siirdiiriilmesini ve es giidiimiinii
saglamakla gorevli ve sorumludur. Denetim komitesi, alt1 aylik donemleri agsmamak
kaydiyla icra ettigi faaliyetlerin sonuclar1 ile bankada alinmasi gereken Onlemlere,
yapilmasma ihtiya¢ duyulan uygulamalara ve bankanin faaliyetlerinin giiven iginde
stirdiirtilmesi bakimmdan 6nemli gordiigi diger hususlara iligkin goriislerini yonetim

kuruluna bildirmekle yiikiimliidiir. Denetim komitesi, bankanin tiim birimlerinden,
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anlagmal1 destek hizmeti kuruluslar1 ve bagimsiz denetim kuruluslarindan bilgi ve belge
almaya, bedeli banka tarafindan karsilanmak suretiyle konularinda ihtisas sahibi
kisilerden yOnetim
kurulunun onayma bagl olarak damigmanlik hizmeti saglamaya yetkilidir. Denetim
komitesinin gorev, yetki ve sorumluluklar: ile calisma usul ve esaslar1 yonetim kurulu
tarafindan diizenlenir. Ayrica 5411 Sayili Bankacilik Kanununda i¢ kontrol ve i¢
denetim sistemleri ayr1 ayr1 tanimlanmis ve buna bagl olarak diizenlemeler gidilmistir.
Bankalar, maruz kaldiklar1 risklerin izlenmesi, kontroliiniin saglanmasi, faaliyetlerinin
kapsami ve
yapistyla uyumlu ve degisen kosullara uygun, tiim sube ve konsolidasyona tabi
ortakliklarmi1 kapsayan yeterli ve etkin bir i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim

sistemi kurmak ve isletmekle yiikiimliidiirler. (Neseli,2010,53)

3.3. BANKACILIKTA ETKIN GOZETIM ve DENETIME
ILISKIN TEMEL PRENSIiPLER

Bankalar; sermaye yapilarinin biiylik olmasi, faaliyet alanlarmin ¢ok genis olmasi,
iilkelerdeki binlerce kisiye ulagsmalar1 sonucu para hareketlerinde birebir etkin olmalari
gibi bircok nedenle 6nemli isletmelerdir. Bu denli 6neme sahip bankalar zaman zaman
iyi kontrol edilemediklerinde iilkelerde krize de neden olmuslardir. Diinyadaki
ekonomik krizlerin birgogu bankalarin iflas1 sonucunda ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye’de de
2001 krizi 22 bankanin iflas1 ve fona devredilmesi ile son bulmus ve olumsuz etkileri
yillarca slirmiistiir. Bilindigi gibi krizin etkileri sadece batan bankalar1 degil biitiin halki
ilgilendirmektedir. Bu kadar 6neme sahip bankalarin da ¢ok iyi bir sekilde denetlenmesi
gerekmektedir. Bu denetim bankalarin dncelikle kendisi i¢in yapilir. Ciinkii yapilan
denetimler isletmelerin daha diizenli hareket etmesini ve hesap verebilir olmasini saglar.
Sonugta kayip ve kagaklarin tamami 6nlenmis olacaktir. Bankalarin denetimi temelde
iki sekilde yapilmaktadir. Birincisi bankalarin kendilerinin yaptigi i¢ denetimdir.
Ikincisi ise bankalarin, bagimsiz dis denetciler ve BDDK tarafindan bagimsiz dis
denetimlerdir. Banka sahipleri ve yoneticileri, banka subelerinde kayip ve kacaklarin
olmamasi, personelin verimli ve diizgiin ¢alismasini saglamak i¢in birtakim onlemler

alir. Bu Onlemler yonetmelik adi altinda yazili hale getirilerek biitiin personele ilan
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edilir. Dolayistyla herkesin yetki ve gorevleri net olarak belirlenmis olur. Iste bu
calismalara i¢ kontrol sistemi ad1 verilmektedir. Banka yonetimi bu i¢ kontrol sistemine
uyulup uyulmadigmi da tespit etmek igin subelerini siirekli denetim altinda tutar. Bu
denetimi banka miifettisleri yapmaktadir ve bu denetime i¢ denetim (veya kontrol) adi

verilmektedir. (Ayanoglu,2013,187)

Bankalarda i¢ denetime ragmen hata ve hileler olabilmektedir. Bu hata ve hileler
basta devlet olmak tizere biitiin iilkeyi etkiledigi i¢in, yapilan i¢ denetim yeterli degildir.
Bu nedenle bankalar alaninda uzman olan ve yetki belgesi almis bagimsiz dis denetgiler
tarafindan da denetlenir. Bu denetim sonuclar1 da kamuoyu ile internet araciligiyla
paylasilir. Bu yapilan denetime de bagimsiz dis denetim denir. Bagimsiz dis denetim
sadece bankalar icin degil iilkemizdeki biitiin halka ag¢ik isletmeler i¢in zorunlu bir
denetimdir. Hatta yeni Tiirk Ticaret Kanunu ile biitiin isletmeler bagimsiz dis denetim
yaptirmak zorundadirlar. Bu denetimler iilkemizde 2013 yili itibariyle yapilmaya
baslanacaktir. Bu denetimlerin temel hedefi isletmelerin giivenilir bilgi sunmalarini
saglamak, vergileri dogru olarak 6demelerini temin etmek ve ililkemizdeki kayit disi
ekonomiyi (yasa dis1 islemleri) ortadan kaldrmak i¢in  yapilmaktadir.

(Ayanoglu,2013,187)

Bankalar yukarida bahsedilmis olan temel iki denetim disinda Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu (BDDK) gozetimine de tabidir. Tiirkiye’de bankalarin
faaliyetlerinin diizenli yiritiilmesini saglamak i¢in BDDK kurulmustur. BDDK
bankalarin yetki sorumluluk sinirlarmi belirlemekte, koydugu kurallara uyulup
uyulmadigini da denetlemektedir. Bu denetimlerini “bankalar yeminli murakib1” adi
altinda ige aldig1 ve egiterek belli bir bilgi birikimine sahip hale getirdigi uzman kisileri
ile yapmaktadir. Bu denetimlerde devletin koydugu kanunlara ve yonetmeliklere
uygunluk test edilmektedir. Goriildiigii gibi bankalar hem iceriden ve hem de disaridan
denetlenmektedir. Bu denetim siireci yasa ve tebliglerle belirlenmistir. Clinkli bu kadar
onemli kurumlar tesadiifi olarak denetlenemez. Bankacilik faaliyetlerinin belli kurallara
baglanmadig1 ve denetiminin diizgiin yapilmadigr donemlerde iilkelerde finansal krizler

ortaya ¢ikmistir. Tirkiye’de de 2001°de finansal kriz yaganmustir. (Ayanoglu,2013,187)
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3.4. BANKACILIKTA IC DENETIM SISTEMININ AMACI,
KAPSAMI, ORGANIZASYONU ve MESLEKI OZEN

3.4.1. i¢ Denetim Sisteminin Amaci ve Kapsam

I¢ denetim islevi ile tiim kurum personelinin kurumun menfaatlerini diger her tiirlii
menfaatin istliinde tutarak, birliktelik i¢inde kurum amaclar1 dogrultusunda etkin olarak
calisilmasi amaclanir. Ayrica i¢ denetim ve bu fonksiyonu yerine getiren miifettisler
denetim ortaminin 6nemli bir parcasidirlar ve i¢ denetimin amaglarina ulasilmasina
yardimei olurlar. I¢ denetimin diger amaci iist yoneticilere ve ydnetim kurulu iiyelerine
sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine getirmelerinde yardimci olmaktir. Ust
yonetime banka faaliyetlerinin Kanun ve ilgili diger mevzuat ile banka i¢i strateji,
politika, ilke ve hedefler dogrultusunda yiiriitiildiigii ve i¢ kontrol ve risk yonetimi
sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi hususunda giivence saglamaktir. I¢ denetim
sisteminden beklenen amacim saglanabilmesi i¢in, i¢ denetim faaliyetleriyle; banka i¢i
herhangi bir kisitlama olmaksizin bankanin tiim faaliyetleri, yurt i¢i ve yurt dis1 sube ve
genel miidirliik birimleri dahil diger birimleri donemsel ve riske dayali olarak incelenir
ve denetlenir, eksiklik, hata ve suiistimaller ortaya cikarilir, bunlarin yeniden ortaya
cikmasinin onlenmesine ve banka kaynaklarmnin etkin ve verimli olarak kullanilmasina
yonelik goriis ve oOnerilerde bulunulur. Kuruma ve {ist yonetime iletilen bilgi ve

raporlamalarin dogrulugu ve giivenilirligi degerlendirilir. (Ozbek,2010,103)

Donemsel ve riske dayali denetimlerde;

e ¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin yeterliligi ve etkinligi degerlendirilir.

e FElektronik bilgi sistemi ile elektronik bankacilik hizmetleri de dahil olmak
izere ve 16/5/2006 tarihli ve 26170 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Bankalarda Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Bilgi
sistemleri Denetimi Hakkinda YoOnetmeligin “Bilgi sistemleri Denetimi”
baslikli dordiincii boliimiinde belirlenen usul ve esaslar cercevesinde bilgi
sistemleri gdzden gegirilir.

e Muhasebe kayitlari ile finansal raporlarin dogrulugu ve giivenilirligi incelenir.

e Operasyonel faaliyetlerin, belirlenmis olan usullere uygunlugu ile bunlara

iligkin i¢ kontrol uygulama usullerinin isleyisi test edilir.
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Islemlerin, Kanuna ve ilgili diger mevzuata, banka ici strateji politika ve
uygulama usulleri ile diger i¢ diizenlemelere uygunlugu denetlenir.

Banka i¢i diizenlemeler cercevesinde yonetim kurulu ve denetim komitesine
yapilan raporlamalar ile yasal raporlamalarin dogrulugu, giivenilirli§i ve zaman
kisitlamalarina uygunlugu denetlenir.

Bankada risk 6l¢iim modeli kullanilmasi halinde, risk 6l¢iim modelleriyle ilgili
olarak;

Risk o6l¢iim model ve yontemleriyle elde edilen sonuglarin giinliik risk
yonetimine dahil edilip edilmedigi,

Bankanin kullandig1 fiyatlama modelleri ile degerleme sistemlerti,

Bankanin kullandigi risk 6l¢tim modellerinin kapsadigi riskler,

Risk 6l¢iim modellerinde kullanilan verinin ve varsayimlarin dogrulugu ve
uygunlugu,

Risk 6l¢lim modellerinde kullanilan verinin kaynaginin giivenilirligi, biitiinligi
ve zamaninda elde edilebilirligi,

Risk 6l¢tim modelleri i¢in kullanilan geriye doniik testlerin dogrulugu denetime
tabi tutulur. Bankanm konsolidasyona tabi ortakliklar1 da i¢ denetime tabi
tutulur.

Yukarida sayilan hususlar gozden gecirildiginde i¢ denetimin asli gorevlerinin
basinda i¢ sistemlerin diger aktorleri olan i¢ kontrol ve risk yoOnetim

birimlerinin yeterliligi denetlemek oldugu goriilmektedir. (Ozbek,2010,103)

3.4.2. i¢c Denetim Birimi

Her bir standardi ifade eden ciimleler, yorumlar1 ve gerektiginde basvurulabilecek

terimler s0zILigii ile bir anlam tasiyan; nitelik ve performans standartlar1 olmak tizere iki

alt baslikta siniflandirilan i¢ denetim standartlarinin amaglar1 IIA tarafindan asagidaki

gibi ifade edilmistir(Ozbek,2010,103):

I¢ denetim uygulamasini olmasi gerektigi gibi temsil eden temel ilkeleri
tanimak.
Katma degerli i¢ denetim faaliyetlerini tesvik etmeye ve hayata gecirmeye

yonelik bir ¢ergeve saglamak.
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e Ic denetim performansmin degerlendirilmesine uygun bir zemin olusturmak.

e Gelismis kurumsal siire¢ ve faaliyetleri canlandirmak.

Standartlarin anlasilabilmesi i¢in gerektiginde IIA tarafindan hazirlanan terimler
sozliglindeki 6zel anlamlara bagvurulmalidir. Bu zorunluluk, terimler sozligiini
standartlarin ayrilmaz bir pargasi haline getirmistir. I¢ denetim standartlari; nitelik
standartlar1 ve performans standartlar1 olmak iizere iki baslikta toplanmustir. i¢ denetim
hizmeti saglayan orgiitler ile i¢ denetcilerin 6zelliklerine yonelik olan nitelik standartlari

asagidaki ana basliklardan olusmustur(Ozbek,2010,104):
1000 Amag, Yetki ve Sorumluluklar

1100 Bagimsizlik ve Objektiflik

1200 Yeterlilik ve Azami Mesleki Ozen ve Dikkat

1300 Kalite Giivence ve Gelistirme Programi

I¢ denetimin dogasmi agiklayan ve i¢ denetim hizmetlerinin performansini
degerlendirmekte kullanilan kalite Olciilerini saglayan performans standartlari ise

asagidaki ana basliklardan olusmaktadir(Ozbek,2010,104):
2000 I¢ Denetim Faaliyetlerinin Y dnetimi

2100 Isin Niteligi

2200 Gorev Planlamasi

2300 Gorevin Yapilmasi

2400 Sonuglarm Raporlanmasi

2500 Ilerlemenin Gozlenmesi

2600 Yonetimin Artik(Bakiye) Riskleri Ustlenmesi

Standartlarin bir parcast olan ve bu standartlarin uygulanisma yardimci olan kalite
standartlarmin getirdigi kalite anlayisi, denetimin dogasma da uygundur. Denetiminde
oziinde, TKY nin siirekli iyilestirme felsefesi yatar: Risk tabanli i¢ denetimde olasi
riskler belirlenerek Onlem alinmasi i¢in st yonetime oOnerilerde bulunulur, aliman

onlemlerin yeterliligi degerlendirilir, degerlendirme sonucunda iyi calisan kontrol
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siirecleri daha da iyilestirilmeye calisilir, aksayan siiregler icin de yeniden iyilestirme
onerilerinde bulunulur, Onerilerin uygulama sonuglar1 izlenir. Benzer sekilde, nitelik
standartlar1 arasinda yer alan denet¢inin egitimi ve deneyimini siirekli olarak
gelistirmesi gerekliligi TKY 'nin siirekli egitim, siirekli gelisim ¢izgisiyle ortiigmektedir.
Denet¢inin mesleki 6zen ve titizlik standardi, sifir hatali bir denetime ulasmak i¢in i¢
denet¢ide olmazsa olmaz nitelikleri belirlemektedir. Denetim ile kalitenin bu denli i¢ ige
olmasma karsin, kaliteli bir yonetimin parcasi olan kaliteli i¢ denetim, idarenin iist
yonetiminden baslayarak tiim unsurlarinin kalite anlayis1 ve kaliteyi i¢sellestirmesi ile

miimkiin olabilecektir. (Ozbek,2010,104)

3.4.3. i¢c Denetimde Mesleki Ozen

Denetim gorevleri, yeterlilik ve azami 6zen ve dikkat gosterilerek yerine
getirilmelidir. Mesleki yeterlilik, ¢ Denetim Y®neticisi, her gorev i¢in gdrevlendirilen
kisilerin hepsinin gorevi gerektigi gibi ve usuliince yapmak i¢in gereken bilgi, beceri ve
diger vasiflara sahip olmasmi saglamalidir. I¢ denetciler, mesleki davranis standartlarma
uymalidir. [TA’nin Etik Kurallari, i¢ denetimin taniminin 6tesinde iki 6nemli unsur daha

icermektedir:

v' ¢ denetim meslegi ve uygulamasiyla ilgili ilkeler: Diiriistliik, objektiflik, gizlilik
ve yetkinlik,

v' ¢ denetgilerden beklenen davranis normlarini izah eden ve tanimlayan Davranis
Kurallari. Bu kurallar, ilkelerin fiili uygulamalara doniistiirtilmesinde
kullanilabilecek bir aragtir ve i¢ denetcilerin etik davramiglarimi yonlendirmek

amacina yoneliktir. (Uluslararasi I¢ Denetim Standartlar1, 2008,21)

3.5. BANKACILIKTA iC DENETIMIN ILKELERI

3.5.1. Siireklilik

Bagimsiz denet¢i tarafindan TDS hiikiimleri ¢ercevesinde yapilacak siireklilik

degerlendirmesi faaliyetlerinde;

a) Bankanm likidite, sermaye ve piyasa riski yonetimi i¢in kurdugu sistemin ve

kontrollerin etkinligi,
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b) Bankanm yiikiimliiliiklerini karsilayabilme kabiliyeti, kisa vadede likidite saglama

olanaklar1 ve sermaye yeterliligi ile bunlarla ilgili yaptig1 aciklama ve raporlamalar,
c) Likidite ve fonlama olanaklarinda sorun oldugunu gosteren digsal faktorler,

¢) Bankanm maruz kaldig1 kredi, piyasa ve diger risklere kars1 sermaye yOonetiminin
sagliklt isleyip islemedigi, mevcut ve olasi sermaye gereksinimlerini dikkate alarak,

sermaye pozisyonu, sermaye bilesenlerinin nitelikleri ve sermaye artiriminin oldugu,

d) Bankanin Kanun ve ilgili diger diizenleme ve sdzlesme hiikiimlerine uymamasindan
kaynaklanan yiikiimliliklerinin, itibar1 ve siirekliligi lizerindeki muhtemel olumsuz

etkileri dikkate alinir.

(2) Likidite degerlendirmesi, finansal tablo tarihini takip eden asgari 12 aylik doneme
ait nakit akis1 tahminlerinin giivenilirligi ve uygunlugunun yani sira, likidite riskine
iligkin aciklama ve dipnotlarin, nakit, kredi teminatlar1 ve emeklilik fonlarma
diizenleme veya sozlesme ile getirilen sinirlamalarin degerlendirilmesini de igerecek

sekilde yapilir.

(3) Siireklilige iliskin yapilan degerlendirmelerde, bankanin stirekliligine yonelik
onemli siipheye ya da sistemik sonucglara yol acabilecek hususlarin tespiti halinde
sorumlu denetci kuruma ivedilikle bilgi verir. (Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari,

2008,22)

3.5.2. Bagimsiz islev

Bagimsizlik ve Tarafsizlik standardina gore, i¢ denetim eylemi bagimsiz ve i¢
denetciler yerine getirdigi islerinde tarafsiz olmahdirlar. Bu seri igerisinde, orglitsel
bagimsizlik, yonetim kurulu ile dogrudan etkilesim, bireysel tarafsizlik ve bagimsizlik
veya tarafsizliktan ayrilmalar konulari1 diizenlenmistir. Bunlara goére, i¢ denetim
faaliyetinin yoneticisi i¢ denetim eylemiyle ilgili sorumluluklarin yerine getirilebilecegi
bir diizeye rapor vermelidir. Orgiitsel bagimsizlik uygun raporlama iliskisi ve drgiitleme
bicimiyle saglanabilir. Bireysel tarafsizlik ise, i¢ denetgilerin menfaat ¢atismalarindan
ve c¢ikarc1 davranislardan uzak olmalariyla saglanabilir. Eger bagimsizlik veya

tarafsizliktan ayrilmayi gerektiren bir durum ortaya ¢ikmissa, konu ilgili taraflara uygun
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bicimde agiklanmalidir. Bu standardin uygulanmasi sirasinda su ana noktalara dikkat

edilmelidir.

I¢ Denetim Yoneticisi, kurum icinde, i¢ denetim faaliyetinin sorumluluklarini
yerine getirmesine imkan saglayan bir yonetim kademesine bagli olmalidir. Bu
noktada i¢ denetim yOneticisinin yonetim kurulu ile dogrudan iletisim ve
etkilesimde olmak zorunlulugu gdz oniinde bulundurulmalidir. I¢ denetim
departmanlari, i¢ denetim boliimiiniin bagh olacagi birimdir. I¢ denetim
standartlar1 i¢ denetim boliimiiniin bagkaninin, i¢ denetim eylemiyle ilgili
sorumluluklarin1 hakkiyla yerine getirebilmesine izin verecek bicimde
yiiriitecegi bir diizeye rapor vermesini ongormektedir. Bu noktada i¢ denetim
eylemi, i¢ denetim alaninin belirlenmesi, isin bizzat ylriitimi ve iletisim
sonuclarina karigmamasi gerekir. Bu konulardan bagimsiz olmasi gerekir.
I¢ denetim boliimiinde ¢alisan i¢ denetgiler, i¢ denetimin kapsammin tayin
edilmesi, i¢ denetim islerinin yapilmasi ve sonuglarm raporlanmasi konularinda
her tiirlii miidahaleden uzak ve serbest olmaldirlar. (Uluslararasi I¢ Denetim
Standartlari, 2008,21)
I¢ denetimin orgiitsel bagimsizligini belirlemek igin su kontrol listesini
kullanabiliriz:
o lI¢ denetimin ydneticisi, orgiit i¢erisinde sunlar1 yapabilecek yetkiye
sahip orgiitsel bir pozisyonda olmalidir:
a) Bagimsizlig1 gelistirmek
b) Genis bir denetim garantisi saglamak
c) Denetim raporlarma uygun dikkatin verilmesini emniyete
almak,
d) Denetim tavsiyeleri lizerindeki uygun eylemi emniyete almak,
o I¢ denetim yoneticisi kurulla direkt iletisime sahiptir, kurulla gizli yillik
toplant1 yapar, kurul toplantilarina diizenli bigcimde katilir.
o Kurul, i¢ denetim y0Oneticisinin ise alinmasi veya gorevden alinmasi
konularinda onay yetkisine sahiptir.
o I¢ denetim bdliimiiniin amag, yetki ve sorumlulugu bir ydnetmelik
dahilinde belirlenir. Bu ydnetmelikle ilgili ayrintili aciklama, amag

yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi standardinda agiklanmaist.
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o Miidiir yillik olarak sunlar1 onaylamak {iizere list(senior) yonetime ve
bilgi i¢in kurula sunar:
a) Boliimiin denetim is ¢izelgesinin 0zeti
b) Personel plany,
c) Finansal biitce,

d) Onemli bulgular ve tavsiyeler

Isletmede i¢ denetgilerin tarafsiz ve 6n yargisiz bir sekilde davranmasi ve her tiirlii
¢ikar catismasindan kagmmasi igin ortam mevcut olmalidir. I¢ Denetgiler Enstitiisii’niin,
1100 nolu nitelik standardina gore, i¢ denetgiler yerine getirdikleri islerinde tarafsiz
olmalidirlar. Bireysel tarafsizlikla ilgili 1200 nolu uygulama tavsiyesi (IIA, Practice
Advisory 11200-1) ise i¢ denetciler cikarlarini1 diisiinmeksizin, tarafsiz bir tutum
icerisinde olmali ve menfaat catismalarindan kag¢inmaldirlar” ifadesine yer
vermektedir. Kuskusuz, tarafsizlik i¢ denetgilerde olmasi gereken Ozelliklerin basinda
gelmektedir. Tarafsizlik, i¢ denetcilerin incelemeleriyle ilgili karar verme ve
yargilamalarinda “bagimsiz bir zihinsel tutumu” gosterir. (Uluslararasi i¢ Denetim

Standartlari, 2008,21)

3.5.3. Denetim Tiiziigu

a) Acil ve beklenmedik durum plani: Faaliyetlerde ani ve planlanmamis bir kesintiye,
is kaybina veya krize neden olmasi muhtemel bir durumda risklerin ve sorunlarin
yonetilebilmesi amaciyla alinacak tedbirlerin ve gergeklestirilecek dncelikli eylemlerin

belirlendigi, is siirekliligi planinin bir parcasi olan plani,
b) Banka: Kanunun 3 iincii maddesinde tanimlanan bankalari,

c) Bilgi sistemleri siireklilik plani: Faaliyetlerin siirdiiriilmesini saglayan bilgi sistemleri
servislerinin, bir kesinti durumunda siirekliliginin saglanmasina yonelik hazirlanan ve is

stirekliligi planinin bir pargasi olan plan,

¢) Birincil sistemler: Bankacilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesini ve Kanunda, Kanuna
iliskin alt diizenlemelerde ve ilgili diger mevzuatta bankalar i¢in tanimlanan tiim
sorumluluklarin yerine getirilmesi acisindan gerekli olan biitiin bilgilerin, elektronik
ortamda giivenli ve istenildigi an erisime imkan saglayacak sekilde kaydedilmesini ve

kullanilmasini saglayan altyapi, donanim, yazilim ve veriden olusan sistemin tamamini,
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d) Felaket: Faaliyet veya sistemlerde uzun siireli kesintiye sebep olabilecek diizeyde

insan, doga veya diger faktorlerden kaynaklanan olayi,

e) Icrai gorevi bulunmayan ydnetim kurulu iiyesi: Kendisine bagli icrai mahiyette

faaliyet gdsteren bir birim bulunmayan yonetim kurulu tiyesini,

f) Icrai mahiyette faaliyet gosteren birim: Dogrudan gelir getirici faaliyetlerin icra

edildigi birimi,
g) I¢ sistemler: i¢ denetim, i¢ kontrol ve risk yonetim sistemlerini,

g) Ikincil sistemler: Birincil sistemler aracihifi ile yiiriitiilen faaliyetlerde bir kesinti
olmas1 halinde, bu faaliyetlerin is siirekliligi planinda belirlenen kabul edilebilir kesinti
siireleri icerisinde siirdiiriilir hale getirilmesini ve Kanunda, Kanuna iligkin alt
diizenlemelerde ve ilgili diger mevzuatta bankalar i¢in tanimlanan tiim sorumluluklarin
yerine getirilmesi acisindan gerekli olan biitiin bilgilere kesintisiz ve istenildigi an

erisilmesini saglayan birincil sistem yedeklerini,

h)is etki analizi: Is siireclerinin ve bir faaliyet kesintisinin is siirecleri iizerinde

yaratabilecegi etkilerin analiz siirecini,

)is siirekliligi plant: Is siirekliligi ydnetiminin bir parcasi olan ve bir kesinti
durumunda bankanin Oncelikleriyle uyumlu olarak faaliyetlerin siirdiiriilmesine ve
mevzuata uyum saglanmasina yonelik politika, standart ve prosediirlerden olusan yazili

plan veya planlar biitiiniini,

i)Is siirekliligi yonetimi: Felaket, kriz veya kesinti durumunda etkin énlem alinabilmesi;
itibarin, marka degerinin, deger yaratan faaliyetlerin ve paydaslarin c¢ikarlarinin
korunabilmesi amaglariyla belirlenen operasyonlarm siirekliliginin temin edilmesi veya
hedeflenen zaman diliminde kurtarilabilmesinin saglanmasi ve kriz 6ncesi duruma
doniilmesine yonelik, potansiyel risklerin belirlenmesini de iceren politika, standart ve

prosediirleri iceren biitlinsel yonetim siirecini,
J)Kanun: 5411 sayili Bankacilik Kanununu,

k)Kesinti: Bir bankanin faaliyetlerinde veya bir sistemin fonksiyonlarinda siirekliligin,

planl gecisler haricinde miicbir sebeplerle sekteye ugramasini,
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1) Kredi: Kanunun 48 inci maddesinde sayilan islemlersi,

m)Kredi riski: Kredi miisterisinin yapilan sozlesme gereklerine uymayarak
yiikiimliliglinii kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememesinden dolayi

bankanin maruz kalabilecegi zarar olasiligini,
n)Kurul: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunu,
0)Kurum: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunu,

0)Likidite riski: Bankanin nakit akisindaki dengesizlik sonucunda nakit ¢ikiglarini tam
olarak ve zamaninda karsilayacak diizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna veya nakit
girisine sahip bulunmamasi1 nedeniyle 6deme yiikiimliiliklerini zamaninda yerine

getirememe riskinti,

p)Operasyonel  risk: Bankalarin  Sermaye  Yeterliliginin ~ Olgiilmesine  ve
Degerlendirilmesine iliskin Y&netmeligin 3 iincii maddesinde tanimlanan operasyonel
riski,

r) Piyasa riski: Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine

[liskin Y®netmeligin 3 iincii maddesinde tanimlanan piyasa riskini,

s) Risk: Bir isleme ya da faaliyete iliskin bir parasal kaybin ortaya ¢ikmasi veya bir

giderin ya da zararin olusmasi halinde ekonomik faydanin azalmasi ihtimalini,
s) Ust yonetim: Banka yonetim kurulu ile iist diizey yonetimi,

t) Ust diizey yonetim: Banka genel miidiir ve genel miidiir yardimcilar, i¢ sistemler
kapsamindaki birimlerin yoneticileri ile bagka unvanlarla istihdam edilseler dahi,
danismanlik birimleri disindaki birimlerin, yetki ve gorevleri itibariyla genel miidiir
yardimcismma denk veya daha ilist konumlarda goérev yapan yoneticileri ifade eder.

(Web 28, E.T, 26.07.2017)

3.5.4. Yansizhik

I¢ denetim faaliyetinin sistematik bir ¢alisma olmasinin temelinde i¢ denetim
faaliyetinin bir kurum igerisinde olusturulmasindan i¢ denetgilerin tasimasi gereken
niteliklere, yillik denetim faaliyetlerinin planlanmasindan bireysel denetimlerin nasil bir

sistematik igerisinde gerceklestirilecegine kadar tiim hususlarin detayli bir sekilde
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standartlara baglanmis olmas1 yatmaktadir. i¢ denetimin tiim asamalarmin standartlarda
sistematik hale getirilmis olmas1 taniminda yer alan sistematik ve disiplinli bir ¢aligma

yaklagimimin ifadesi olmaktadir. (Kral,2014,130)

3.5.5. Profesyonel Yeterlilik

Bu standarda gore, i¢ denetim gorevleri mesleki yeterlilik, mesleki dikkat ve 6zenle
yiiriitiilmelidir. Bu serideki standartlar mesleki yeterlilik, mesleki dikkat 6zen, stirekli
mesleki gelisme isimlerini tasimaktadir. Bunlara gore, i¢ denetgiler bireysel
sorumluluklarin1 yerine getirebilecekleri bilgi, beceri ve diger niteliklere sahip
olmalidirlar. Caligsmalar1 sirasinda gereken dikkat ve 6zeni gostermelidirler. Ayrica,
bilgi, beceri ve diger niteliklerini mesleki gelisim c¢ercevesinde siirekli artirmalidirlar.

Bir isletmede bu standardin uygulanmasi sirasinda su ana noktalara dikkat edilmelidir:

e I¢ denetgiler, kisisel olarak, sorumluluklarini yerine getirmek i¢in gereken bilgi,
beceri ve diger vasiflara sahip olmaldirlar. i¢ Denetgiler Enstitiisiiniin Mesleki
Yeterlilik ve Dikkatle ilgili 1200-1 nolu bu standard: “I¢ denetim faaliyetlerinin
mesleki ehliyet ve dikkatle yerine getirilmesini” Ongormektedir. Mesleki
ehliyetten, denetim eyleminin ydneticisi ve her bir i¢ denet¢i sorumludur. I¢
denetim boliimiiniin baskani, i¢ denetim boliimii i¢in eleman alirken i¢ denetim
eylemini gerekleriyle yapabilecek bilgi, beceri ve diger niteliklere sahip kisileri
ise almalidir. i¢ denetgiler ¢alismalar1 sirasinda mesleki standartlara ve etik
kurallara uygun hareket etmelidir. I¢ Denetciler Enstitiisii’niin yeterlilikle ilgili
uygulama standardi 1210-1’e gore i¢c denetciler su konularda belirli bilgi, beceri
ve yeterlilige sahip olmalidir. (I1A,2002):

o I¢ denetim eylemlerinin yerine getirilmesinde gerekli i¢ denetim standart,
prosediir ve tekniklerinin uygulanmasinda yeterlilik,

o Finansal kaynaklar ve raporlarin denetimi i¢in gerekli muhasebe
prensipleri ve tekniklerinde yeterlilik,

o lsletme uygulamalarinda meydana gelebilecek bozulmalarin dnemlilik
derecesini  degerleyebilmek i¢in gerekli yOnetim prensiplerini
anlayabilme,

o Muhasebe, ekonomi, ticaret hukuku, vergi, finans kantitatif teknikler ve

bilgi teknolojileri gibi temel konularda bir birikimin olmasi.
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o Bunlarin disinda i¢ denetciler insanlarla is yapabilme ve iletisim
kurabilme yetenegine sahip kisiler olmaldir. I¢ denetim boliimii
baskaninin, isletmeye alimacak i¢ denetgilerde bulunacak egitim ve
deneyim diizeyi ile ilgili kriterler olusturmasi, isletmedeki i¢ denet¢ilerin
ehliyetli kisilerden olusmasini saglayacaktir.

o ¢ denetim biriminde, yeterli sayida eleman ¢alistirilmalidir.

o I¢ denetcilerin calismalar1 swrasinda, azami O6zen ve dikkati
gostermelerini saglayacak bir ortam isletmede olusturulmalidir.

I¢ denetgiler, makul Slgiilerde ihtiyatli ve kifayetli bir i¢ denetgiden beklenen
dikkat ve beceriyi uygulamalidirlar. Mesleki dikkat ve 6zen, hi¢ yanilmamazlik
anlamini1 icermez (ITA, 2002). Mesleki dikkat ve 6zen ayn1 veya benzer bir olay
karsisinda kabul edilebilir ol¢giilerde ihtiyath ve yeterlilikte bir i¢ denet¢inin
gosterecegi dikkat ve Ozenin uygulanmasi anlamina gelir. Ancak bu hicbir
zaman i¢ denetcilerden insaniistii bir ¢aba gostermeleri ve hi¢ yanilmaz olmalari
gerektigi anlamini tagimaz.

Giliniimiiz i¢ denetgilerinden standartlarin 6tesinde beklentiler oldugu ve ¢ok {ist
nitelikler istendigini de gozden uzak tutamayiz. Ciinkii i¢ denetim meslegi
homojen degildir, fakat bir i¢ denet¢inin kariyerini gelistirebilmesi i¢in aranacak
ozellikler olarak kabul edilebilecek bazi tipik karakteristiklerde mevcuttur.
Bunlar (Golloway,2002):

o Yiiksek goriiniirliik gérme imkani (Yonetimin gozii ve kulagi olma): I¢
denetcilerden beklenen en ortak ozelliklerden biri, list yonetim i¢in
“yiiksek bir gérme imkan1” saglayabilmektedir. Baska bir ifade ile i¢
denetci yonetimin gozii ve kulagi olabilmelidir,

o Hareketlilik (gezicilik): I¢ denetgiler “gezicilige” yatkin olmalidir.
Ciinkii i¢ denetgilerin zamanlarmin biiyiik bir kismi seyahatle geger.
Faaliyetler tek bir merkezde yiiriitiilen kiiclik isletmelerdeki i¢ denetgiler
bile, isletme icerisinde bulunanlar, faaliyetler ve degisiklik personele
gidis gelisler yapmasi1 gerekir. Bu hareketlilik i¢in i¢ denetcilerin
isletmeyi daha iyi anlamasini ve olaylardan haberdar olmasini saglar.

o Esneklik: I¢ denetim faaliyetlerinin gittikce daha genis bir spektrum

kazanmasi, i¢ denet¢ilerin degisik faaliyetlere (islere) uyum saglamasini
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gerektirmektedir. Bu nedenle i¢ denetciler yeni araglar1 ve kavramlari
kolaylikla uygulayabilecek esneklikte olmalidirlar.

o Proje odaklilik: I¢ denetim faaliyeti, aylik ve kesin olaylarla organize
edilebilecek bir gdrev degildir. i¢ denetim eylemleri, degisik projeler
cercevesinde diizenlenir. i¢ denetci bir projeyi tamamlayip, digerine
baslar. i¢ denet¢inin bdyle dinamik bir calismaya, isbirligine yatkin ve
degisik isletme arag¢, kavram ve modellerini kullanabilecek egitim

diizeyine sahip olmasi1 gerekir. (Kral,2014,137)

3.5.6. Faaliyetin Kapsam

Bu faaliyetin kapsami, bankalarin kuracaklari i¢ kontrol, i¢ denetim ve risk yonetim
sistemlerine ve bunlarm isleyisine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

(Giiredin,2007,133)

3.6. BANKA IC DENETIM FAALIYETLERI ve CALISMA
ESASLARI

3.6.1. Risk Tespiti ve Degerlendirmesi

Etkin bir i¢ denetim sistemi, banka amaclaria ulasilmasini engelleyebilecek maddi
risklerin ~ tespit  edilmesini  ve  degerlendirilmesini  gerektirir.  Risklerin
degerlendirilmesinde bankanin ve konsolide bazda banka grubunun kars1 karsiya oldugu
tim riskler (kredi riski, tilke riski, transfer riski, piyasa, faiz riski, likidite riski, faaliyet
riskleri, yasal risk, itibar riski vb.) dikkate almmalidir. I¢ denetimlerin, yeni ya da daha
onceden test edilmemis risklere yOnlendirilmek iizere yeniden yapilandirilmasi

gerekebilir. Bankalar faaliyetleri geregi risk alan kuruluslardir. (Giiredin,2007,88)

Bu nedenle, bankani tasidigi risklerin tespit edilmesi ve degerlendirilmesi i¢ denetim
sisteminin bir geregidir. Bu agidan bakildiginda banka amaglarinin gergeklestirilmesini
olumsuz yonde etkileyecek her tiirlii i¢c ve dis faktorlerin tespiti ve degerlendirilmesi
gereklidir. S6z konusu islev bankanin karsi karsiya kaldigi tiim riskleri kapsamali ve
bankanin  organizasyon yapisindaki tiim seviyelerde siirdiriilmelidir.  Risk

degerlendirme islevi, bankanin cesitli faaliyet alanlarinda kar maksimizasyonuna iligkin
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risklerin ve stratejilerin incelenmesini hedefleyen risk yOnetiminden bu anlamda
farklilik gosterir. Etkin risk degerlendirilme islevi, banka faaliyetlerini olumsuz yonde
etkileyebilecek kurum i¢i (kurumsal yapmin karmasik yapisi, banka faaliyetlerinin
icerigi, personel kalitesi, kurumsal degisiklikler, personelin devamlilig1 gibi) ve kurum
dis1 (ekonomik etkenler, sektordeki degismeler ve teknolojik gelismeler gibi) tiim
faktorlerin tespit edilmesini gerektirir. Risk degerlendirmesi kapsam olarak hem
bankanin organizasyon yapisindaki tiim seviyelerde hem de bankanin yan kuruluslarinin
faaliyetlerini de i¢ine almak {izere tiim faaliyetleri kapsayan genis bir yelpazede

yapilmalidir. (Giiredin,2007,88)

Risk degerlendirilmesine iliskin g¢esitli yontemler kullanilabilir. Etkin risk
degerlendirmesi, Olciilebilir ve oOlclilemez tiim riskleri kapsamali ve bu risklerin
kontroliine iliskin kar ve maliyet hesaplamasi yapilmalidir. Risk degerlendirmesi ayni
zamanda risklerin kontrol edilebilirlik derecesinin belirlenmesini de igerir. Banka
tarafindan kontrol edilebilir riskler i¢in kabul edilebilirlik derecesi ya da banka denetim
sistemi i¢cinde bu risklerin ne Olgiide azaltilabilecegi hususunun degerlendirilmesi
gerekir. Banka tarafindan kontrol edilemeyen riskler hakkinda da kabul edilebilirlik
derecesi ya da etkiledigi banka faaliyetlerinin azaltilmasi ya da sona erdirilmesi
konusunda karar verilmesi gereklidir. Risk degerlendirme islevinin dolayisiyla da i¢
denetim sisteminin etkin olarak yiriitiilmesi i¢in banka iist yonetiminin bankanin
tasidig1 riskleri diizenli olarak degerlendirmesi ve degisen kosullara gore gerekli
diizenleyici tedbirleri almas1 gereklidir. I¢ denetimlerin, yeni risklerin olusmas1 ya da
mevcut risklerin kontrol edilemez duruma gelmesi karsisinda yeniden gozden
gegirilerek sdz konusu bu risklere yonlendirilmesi gereklidir. Ornegin; yeni finansal
araclarla yapilan islemlere iliskin riskler degerlendirilmelidir. S6z konusu riskler,
genellikle finansal araclarin ve bunlarla yapilan islemlerin getirilerinin ne olacagi ve
bankanin nakit akisini ne sekilde etkileyecegi hususlarinin, ekonomik kosullar ve diger
etkenler birlikte degerlendirilmesiyle en iyi sekilde analiz edilebilir. Operasyonel
hatalardan miisterilerin yanlis algilamalarina kadar olasi tiim problemlerin dikkate

almmas1 denetim i¢in 6nemli bir unsurdur. (Giiredin,2007,88)
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3.6.2. i¢ Denetim Plam

Denetim faaliyetleri bankanm giinliik faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi olmalidir.
Etkin i¢ denetim sistemi bankanin tiim seviyelerinde denetim faaliyetinin tanimlandig1
uygun bir denetim yapisinin kurulmasmi gerektirir. Denetim faaliyetleri i¢inde; iist
diizey incelemeler, farkli birim ve boliimlere iliskin uygun denetim faaliyetleri, fiziki
denetimler, belirlenen asgari ve azami limitlere uygunlugun denetimi ve uygun
olmayanlarin takibi, yetki ve onay sistemi ile dogrulama ve mutabakat sistemi yer
almalidir. Bankalarda i¢ denetim faaliyetleri, risk degerlendirme islevi ile tespit edilen
risklerin izlenmesine olanak verecek sekilde diizenlenmeli ve siirdiiriilmelidir. Ig

denetim faaliyetleri iki asamayt icerir. (Giiredin,2007,90)
1) Denetim politikas1 ve prosediirlerin olusturulmasi,

2) Bu politikalarin ve uygulanan prosediirlerin birbiriyle uygunlugunun saptanmasi.
Bankada calisan tiim personel denetim faaliyetlerinin kapsamindadir. Denetim

faaliyetlerine iliskin su 6rnekler verilebilir;

- Ust diizey yonetimin incelemeleri; yonetim kurulu ve iist diizey ydneticiler banka
personelinden sik sik gorevleri ile ilgili rapor ve sunum yapmalari isteyerek
bankanin amaclar1 dogrultusunda gelismeleri incelerler. Ornegin; iist diizey
yonetim mali hesap raporlarini inceleyerek biitce hedeflerini gézden gecirir. Bu
inceleme sonucunda iist diizey yonetimin yoneltecegi sorular cevaplandirilir ve

bdylece bir denetim siireci isletilmis olur.

- Faaliyet denetimi; birim yoneticileri olaganiistii durumlar hakkinda giinliik
haftalik ve aylik raporlar ile genel performans raporlarini inceler ve degerlendirir.
Birim yoneticilerince yapilan incelemeler {ist diizey yOnetimce yapilan
incelemelerden daha sik ve daha detayli olmaktadir. Ornegin; ticari kredilerden
sorumlu miidiiri haftalik raporlarda kredi geri 6demeleri ve faiz gelirlerini
incelerken, kredilerden sorumlu iist diizey sorumlu ise benzer raporlar1 aylik
bazda inceler ve tiim sektorlere verilen kredileri daha 6zet bir formatta gérmek
ister. Daha iist yonetimin incelemeleri sonucu ise ortaya konulan sorular ve alinan

yanitlar denetim siirecinin isleyisini gosterir.
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Fiziksel denetimler; daha cok bankaya ait maddi varliklarin kullanimina yonelik
simirlamalart igerir (nakit para, menkul kiymetler gibi). Denetim faaliyeti s6z

konusu bu sinirlamalar1 ve periyodik envanterleri igerir.

Tanmnan limitlere uygunluk; bankaciliga iligkin genel risk smirlarina baglh
kalinmas1 risk yOnetiminin bir geregidir. Ornegin, kredi verme limitlerine
uyulmasi bankanm kredi riskini azaltacagindan risk profilinin degismesini de
saglayacaktir. Dolayisiyla, i¢ denetimin en Onemli kismi bankanin genel risk

siirlarina uyup uymadiginin incelenmesidir.

Onay ve yetki; belli limitlerin tizerindeki islemler i¢in onay ve yetki gerekliligi tist
yonetim seviyelerinin s6z konusu igslemlerden haberdar olmasma imkan verir ve

kendilerine sorumluluk yiikler.

Sorgulama ve mutabakat; islem detaylarinin ve kullanilan risk yOnetim
modellerine ait ¢iktilarin sorgulanmast 6nemli bir denetim faaliyetidir. Periyodik
olarak yapilan mutabakat toplantilari, (nakit akisi ile hesap verilerinin
karsilastirilmasi gibi) islem ve kayitlarin karsilastirilarak dogrulanmasma imkan
verir. Bu mutabakatlar uygun {ist diizey yoOneticilere rapor edilerek mevcut
problemlerin saptanmasi saglanir. Denetim faaliyetleri, hem yonetim hem de ilgili
tiim personel tarafindan giinliik faaliyetlerinin bir par¢asi olarak degerlendirilmek
suretiyle etkinlik kazandirilir. I¢ denetimin giinliik faaliyetler disinda ek zaman ve
calisma gerektirecek bir faaliyet olarak siirdiiriilmesi verilen dnemi azaltmakla
birlikte ve personelin kisa zaman siireci i¢inde kendilerini denetim gorevlerini
yerine getirmeye zorlanmis hissetmesi denetimlerin etkinligini azaltabilir. Ayrica,
denetimin giinliik faaliyetlerin bir parcasi olmasi degisen kosullara hizli ve ¢abuk
adapte olunmasimi saglayacagi gibi, olaganiisti maliyetlerden kag¢inilmasina
yardime1 olur. Banka icinde denetim kiiltiiriinlin benimsenmesi icin st diizey
yonetim denetim faaliyetlerinin gilinlilk ¢alismalarin ayrilmaz bir pargast oldugu
konusunun ilgili tiim personel tarafindan anlagilmasini saglamalidir. Bankanin
faaliyetlerine iliskin gerekli politikalarin ve prosediirlerin olusturulmasmnin yani
sira diizenli olarak banka faaliyetlerinin bu politika ve prosediirlere uygun olarak
sirdiiriilmesini saglamak ve halen giindemde olan politika ve prosediirleri

belirlemek iist diizey yonetimin goérevidir. Etkin i¢ denetim sistemi banka
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faaliyetlerine iliskin uygun fonksiyonel ayrimlarn olmasmi, farkli yetki ve
sorumluluklarin  ¢akigmamasmi gerektirir. Muhtemel ¢ikar catigmalarinin
olabilecegi faaliyet alanlar1 belirlenerek, en aza indirilmeli ve bagimsiz izlemeye
tabi olmalidir. I¢ denetimdeki yetersizlikleri nedeniyle dnemli kayiplara ugrayan
bankalar incelendiginde gozetim ve denetim otoritelerince belirlenen tipik bir
problem; s6z konusu bankalarda gerekli fonksiyonel ayrimlarin bulunmayisidir.
Bir kisiye aym1 anda birbiriyle cakisan goérev ve sorumluluklarin verilmesi
(6rnegin; bankada hem gise islemlerinden hem de ‘back ofis’ ten sorumlu
olunmasi) kisisel kar saglamak i¢in bankanin finansal verilerinin
yonlendirilmesine ya da bankanin zarara ugratilmasina yol acabilir. Bu nedenle,
banka kaynaklarmin kisisel ¢ikarlar i¢in yanlis bicimde kullanilmasinin 6nlenmesi
icin bankadaki fonksiyonel boliimlerle ilgili gérev ve sorumluluklarin miimkiin
oldugunca birbirinden ayrilmasi1 gereklidir. Fonksiyonel ayrim yalnizca
yukaridaki Ornekle smirli degildir. Sorunlara neden olabilecek daha bagska

ornekler de vardir:

Odemeler igin onay yetkisine ve 6deme yapma yetkisine sahip olma,
Miisteri hesaplar1 ve 6zel hesaplarda yetkili olmak,

Bankacilik ve ticari kayitlara iliskin islemler yapmak,

Kredi alanin hem mali durumunu tespit etmek hem de sonraki faaliyetlerini takip

etmek, vb.

Banka ic¢in risk yaratabilecek fonksiyonlarin tespit edilerek miimkiin oldugunca

ayrilmast ve farkl kisilerin sorumluluguna verilerek bagimsiz bir tarafca izlenmesi

gerekmektedir. Onemli gorevlerdeki personelin sorumluluklar1 ve yetkileri periyodik

olarak incelenerek, banka i¢in risk olusturmamasi i¢in gerekli tedbirler alinmalidir.

(Giiredin,2007,90-92)

3.6.3. I¢c Denetim Calisma Programlari

Etkin i¢ denetim sistemi, bankanm mali yapisina ve faaliyetlerine iliskin tam ve

kapsamli bilgiyi ve ayni zamanda banka karar alma siirecinde etkili olabilecek dig
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piyasadaki gelismeler ve kosullara iliskin bilgiyr gerektirir. Bilginin gilivenilir,
zamaninda erisilebilir ve uygun formatta olmasi gerekmektedir. Yeterli bilgi ve etkin
iletisim i¢ denetim sisteminin iyi ¢alismasi i¢in ¢ok 6nemlidir. Banka biinyesinde elde
edilen bilginin yararli olmasi i¢in giivenilir erisebilir, tam ve uygun nitelikte olmasi
gerekir. Bilgi sistemi, banka finansal yapisina, faaliyetlerine ve mevcut politika ve
stratejilere iliskin bilgiler yaninda banka karar alma siirecini etkileyebilecek dis
gelismeler hakkindaki bilgiyi de igerir. Kurum igi bilgiler kayit ve dosyalama islevinin
bir parcasidir. Etkin i¢ denetim sistemi, bankanin tiim 6nemli faaliyetleri hakkinda
giivenilir bilgi sistemlerinin olmasmi gerektirir. Bilginin elektronik ortamda
saklanilmas1 ve kullanilmasina olanak veren bilgi sistemleri ayn1 zamanda glivenilir
olmali, bagimsiz olarak izlenmeli ve degisen kosullara uygun diizenlemeler yapilarak
desteklenmelidir. Bankanin en kritik faaliyetlerinden birisi, tiim faaliyetlerine iliskin
bilgi sistemlerinin kurulmasi ve siirdiiriilmesidir. Bilgiler hem elektronik ortamda hem
de manuel kayitlarda bulunmalidir. Bankalar kurumsalligm ve i¢ denetimin gerektirdigi
sekilde bilginin elektronik ortamda kayit ve takibinin yapilmasi konusunda bilingli
olmalidir. Banka karar alma organlar1 yanlis ve giivenilir olmayan bilgilerden olumsuz

etkilenecektir. (Giiredin,2007,136)

Elektronik bilgi sistemleri ve bilginin kullanim teknolojisinin tasidigi risklerin,
bankalarin faaliyetlerinin kesintisiz yliriitiilmesi ve olas1 zararlarin 6nlenmesi amaciyla,
etkin olarak kontrol edilmesi gerekir. Bankalarin bilgi islem sistemleri bankadaki ¢esitli
fonksiyonlar i¢in kullanabilen oldukca gelismis sistemlerdir ancak tasidigi risk unsurlari
da nedenli biiytiktiir. Bilgi sistemleri ve kullanilan teknolojiye iliskin genel kontrollerin
ve uygulamaya yoOnelik 6zel kontrollerin yapilmasi gerekir. Genel kontroller
bilgisayarlarin uygun olarak caligmasini teminen yapilir (6rnegin; ana bilgisayar,

istemci — sunucu, ug¢ kullanicilara ait bilgisayarlar) (Giiredin,2007,136)

3.7. BANKALARIN DENETIMiIi ile ILGILI TANIMLAR

Denetim Komitesi (Bankacihk Kanununun 24.maddesi) : Uyeleri icrai gérevi
bulunmayan en az iki yonetim kurulu iiyesinden olusan; yonetim kurulu adina bankanin
i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini, bu

sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin bu Kanun ve ilgili diizenlemeler
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cergevesinde isleyisini ve Uretilen bilgilerin biitiinliigiinii gozetmek, bagimsiz denetim
kuruluslarmin yonetim kurulu tarafindan se¢ilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri
yapmak, yonetim kurulu tarafindan seg¢ilen bagimsiz denetim kuruluslarinin
faaliyetlerini diizenli olarak izlemek, bu Kanun kapsaminda ana ortaklik niteligindeki
kuruluslarda, konsolide denetime tabi kuruluslarin i¢ denetim islevlerinin konsolide

olarak siirdiirtilmesini ve esgiidiimiinii saglamakla gorevli ve sorumlu olan birimdir.

i¢ kontrol sistemi ( Bankacihk Kanununun 30.maddesi ) : Bankalar, i¢ kontrol
sistemi kapsaminda, faaliyetlerinin mevzuata, i¢ diizenlemelerine ve bankacilik
teamiillerine uygun olarak yiiritilmesini, muhasebe ve raporlama sisteminin
biitiinliigiinii, giivenilirligini ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini her seviyedeki
personeli tarafindan uyulacak ve uygulanacak siirekli kontrol faaliyetleri ile saglamak,
gorevlerin fonksiyonel ayrimlarini, yetki ve sorumluluklarn paylagimini, fon
O0demelerini, banka islemlerinin mutabakatini, varliklarin  korunmasmi ve
yiikiimliiliiklerin kontrol altinda tutulmasini temin etmek, maruz kalinan her tiirlii riskin
taninmasi, degerlendirilmesi ve yonetimi i¢cin gerekli alt yapiyr hazirlamak ve yeterli
iletisim agmi olusturmak zorundadir. I¢ kontrol faaliyetleri ydnetim kuruluna bagh

olarak calisacak i¢ kontrol birimi ve personeli tarafindan yiirtitiiliir.

Risk yonetimi sistemi (Bankacihk Kanununun 31.maddesi) : Bankalar risk
yonetimi sistemi kapsaminda, risk politikalarmi1 Kurulca belirlenen esaslar gergcevesinde
olusturmak, uygulamak ve raporlamak zorundadir. Risk yonetimi faaliyetleri yonetim

kuruluna bagh olarak calisacak risk yonetimi birimi ve personeli tarafindan yiiriitiiliir.

i¢ denetim sistemi ( Bankaciik Kanununun 32.maddesi) :  Bankalar biitiin birim,
sube ve konsolidasyona tabi ortakliklarmi kapsayan bir i¢ denetim sistemi kurmak
zorundadir. Bu gercevede, faaliyetlerin mevzuata, ana sézlesmeye, i¢ diizenlemelere ve
bankacilik ilkelerine uygunlugu, banka miifettisleri tarafindan denetlenir. I¢ denetim
faaliyetleri, tarafsiz ve bagimsiz bir sekilde, gerekli mesleki 6zen gosterilerek, yeterli
sayida miifettis tarafindan yerine getirilir. I¢ denetimle gdrevli birimce veya yetkili
miifettislerce bu Kanunun 29 uncu maddesinin ikinci fikrast kapsaminda diizenlenecek
ic denetim raporunun, en az licer aylik donemler itibariyla ve denetim komitesi

araciligiyla yonetim kuruluna tevdii zorunludur.
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3.8. DENETIM KOMITESI

Denetim ve gozetim faaliyeti, kurulusta meydana gelebilecek yolsuzluk, suiistimal ve
mevzuata aykirt uygulamalarin tespit edilmesi, 6nlenmesi ve sistemin iyilestirilmesi
bakimmdan, yonetim kurulunun 6nemli fonksiyonlarindan biridir. Bu fonksiyonun
yeterli mesleki niteliklere sahip olan kisiler tarafindan yerine getirilmesi kadar bu

kisilerin tarafsiz bir degerlendirme yapabilmeleri de 6nemlidir.

Uluslararas1 uygulamalara paralel olarak, maddede, yonetim kurulunun gorevleri
arasinda yer alan banka i¢i denetim ve gozetim faaliyetlerinin ikiden az olmamak iizere
icral gorevi bulunmayan yonetim kurulu iiyelerinden olusan denetim komitesi
tarafindan icra edilmesi Ongoriilmiistiir. Ayrica, Tiirkiye'de sube olarak faaliyet gosteren
bankalarda ise denetim komitesi gorevini icral mahiyette goérevi bulunmayan miidiirler
kurulu tiyelerinden birinin yiirtitmesi hiikkiim altma alinmistir. Ana ortaklik niteliginde
bir kurulus bulunmas1 halinde ise denetim komitesinin ana ortaklik niteligindeki kurulus

altinda olusturulmasmin yeterli olacagi ifade edilmistir.

Denetim komitesi tarafindan icra edilecek faaliyetler uluslararasi uygulamalara
paralel olarak; kurulusun i¢ sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini, bu sistemler ile
muhasebe ve raporlama sistemlerinin bu Kanun ve ilgili diizenlemeler ¢ergevesinde
isleyisini ve iiretilen bilgilerin biitiinliglinii gézetmek, bagimsiz denetim kuruluslarinin
yonetim kurulu tarafindan secilmesinde bu kuruluslarin yeterliligi konusunda 6n
degerlendirmeleri yapmak ve bagimsiz denetim kuruluslarinin kurulusta icra ettikleri
faaliyet siiresince bagimsizliklarmi ve yeterliliklerini diizenli olarak izlemek, ana
ortaklik niteligindeki bankalar ile bunlarin konsolide denetime tabi ortakliklarinda ic

denetim islevlerinin siirdiiriilmesini ve esglidiimiinii saglamak olarak belirlenmistir.

Denetim komitesinin, faaliyetlerini geregi gibi yerine getirebilmesi, kurulusun i¢
sistemler kapsaminda olusturulan birimleri ile bagimsiz denetim kurulusundan gerekli
bilgileri almasina baghidir. Bu nedenle denetim komitesi; i¢ sistemler kapsaminda
olusturulan birimlerden ve bagimsiz denetim kurulusunun kurulusta gorevli denetim
elemanlarindan diizenli raporlamalar almakla ve s6z konusu i¢ birimlerden ve bagimsiz

denetim kurulusu denetgilerinden, kurulusun faaliyetlerinin siirekliligi ve giiven i¢inde
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sirdiiriilmesi bakimindan, tespit ettikleri mevzuata aykiri1 veya Onemli hususlari

yonetim kuruluna bildirmekle ylikiimlii tutulmustur.

Denetim komitesi ile yOnetim kurulu arasindaki iligkilerin belirlenmesi, denetim
komitesinin performansinin izlenebilmesi ve yonetim kurulu tarafindan denetim ve
gozetim fonksiyonu ¢ergevesinde tespit edilen hususlara iliskin zamaninda karar
alinabilmesi amaciyla komitenin, icra ettigi faaliyetlerin sonuglarini alt1 aylik donemleri
asmamak kaydiyla periyodik olarak raporlamasi; faaliyetlerinin icrasinda tespit ettigi
sorunlar ile bankanin verimliligi, denetim ve gozetiminin etkinligi, faaliyetlerinin emin
ve giivenilir bir sekilde icra edilmesi acgisindan 6nem arz eden hususlari ise yonetim

kuruluna bildirmesi dngoriilmiistiir.

Denetim komitesinin, gozetim ve denetim fonksiyonunu geregince yerine
getirebilmesi amaciyla, kurulusun tiim birimlerinden, anlagsmali destek hizmeti
kuruluslar1 ve bagimsiz denetim kurulusundan bilgi ve belge alabilmesi ongoriilmiis,
yeterli bilgi ve deneyime sahip olmadig1r alanlarda bedeli kurulus tarafindan
karsilanmak suretiyle konularinda ihtisas sahibi kisilerden damigmanlik hizmeti

saglayabilmesi hiikiim altina alinmistir.

Yonetimde seffafligin saglanabilmesi ve yetki, goérev ve sorumluluklarin agik
olmasini teminen, komitenin gorev, yetki ve sorumluluklari ile toplanma ve karar alma

ustl ve esaslarinin Yonetim kurulunca diizenlemesi zorunlu kilimmastir.

Bankalarin, yonetim kurullarinca yonetim kurulunun denetim ve gozetim
faaliyetlerinin yerine getirilmesine yardimci olmak tlizere denetim komitesi olusturulur.
Denetim komitesi en az iki iiyeden olusur. Denetim komitesi iiyeleri icrai gorevi
bulunmayan yonetim kurulu iiyeleri arasindan segilir. Tiirkiye'de sube olarak faaliyet
gosteren bankalarda ise kendisine bagli icral mahiyette faaliyet gdsteren bir birim

bulunmayan miidiirler kurulu tiyelerinden biri goérevlendirilir.

Denetim komitesi tiyelerinin, Kurulca belirlenen niteliklere sahip olmalar1 sarttir.
Buna iligkin bilgi ve belgeler atamanin yapilmasini miiteakiben en ge¢ yedi is gilinii

icinde Kuruma bildirilir.
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Denetim komitesi, yonetim kurulu adma bankanin i¢ kontrol, risk yonetimi ve ig¢
denetim sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini, bu sistemler ile muhasebe ve
raporlama sistemlerinin bu Kanun ve ilgili diizenlemeler cercevesinde isleyisini ve
iretilen bilgilerin biitiinliiglinii gdzetmek, bagimsiz denetim kuruluslarinin yonetim
kurulu tarafindan secilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri yapmak, yonetim kurulu
tarafindan se¢ilen bagimsiz denetim kuruluslarinin faaliyetlerini diizenli olarak izlemek,
bu Kanun kapsaminda ana ortaklik niteligindeki kuruluslarda, konsolide denetime tébi
kuruluslar i¢ denetim islevlerinin konsolide olarak siirdiiriilmesini ve esgiidiimiinii

saglamakla gorevli ve sorumludur.

Denetim komitesi, i¢ kontrol, i¢ denetim ve risk yonetimi sistemleri kapsaminda
olusturulan birimlerden ve bagimsiz denetim kuruluslarindan; gorevlerinin ifasiyla ilgili
olarak diizenli raporlar almak ve bankanm faaliyetlerinin siirekliligi ve giiven iginde
yiiriitiilmesini olumsuz etkileyebilecek hususlar veya mevzuata ve i¢ diizenlemelere

aykiriliklar bulunmasi halinde bu hususlar1 yonetim kuruluna bildirmekle yiikiimliidiir.

Denetim komitesi, alt1 aylik donemleri asmamak kaydiyla icra ettigi faaliyetlerin
sonuclar1 ile bankada alinmasi gereken Onlemlere, yapilmasina ihtiya¢ duyulan
uygulamalara ve bankanin faaliyetlerinin giiven i¢inde siirdiiriilmesi bakimmdan 6nemli

gordiigii diger hususlara iliskin goriislerini yonetim kuruluna bildirmekle ytikiimliidiir.

Denetim komitesi, bankanin tiim birimlerinden, anlagmali destek hizmeti kuruluslar
ve bagimsiz denetim kuruluslarindan bilgi ve belge almaya, bedeli banka tarafindan
karsilanmak suretiyle konularinda ihtisas sahibi kisilerden yonetim kurulunun onayina
bagli olarak danigsmanlik hizmeti saglamaya yetkilidir. Denetim komitesinin gorev,
yetki ve sorumluluklar1 ile g¢alisma ustil ve esaslar1 yonetim kurulu tarafindan

diizenlenir.

3.9. BANKACILIKTA iC KONTROL SiSTEMI

Uluslararas1 alanda yasanan Baring Bank, Illied Irish Bank gibi skandallar ile
iilkemizde yasanan banka iflaslari, bankalar igerisinde etkin bir i¢ kontrol sisteminin

olusturulmasmin 6nemini gostermektedir.
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I¢ kontrol sistemi gercevesinde, bankalar hedeflerine ulagim diizeylerini ve icra edilen
faaliyetleri siirekli izlemek suretiyle gereksiz veya asir1 maliyetlere sebebiyet veren
islemleri tespit edebilmekte, organizasyonun bir biitiin i¢inde hareket etmesini
saglayabilmekte ve bu suretle etkinlik ve verimlilik temin edilebilmektedir. Ayrica,
olusturulan kontrol ortamu ile finansal veya yonetime iliskin bilgilerin bankanin yonetim
kurulu ve yonetimine, yetkili kamu mercilerine ve yatirimcilara dogru, zamaninda ve bir
biitiin olarak ulasmas1 saglanmaktadir. Ote yandan, mevzuata ve banka ici
diizenlemelere uyumun izlenmesi suretiyle cezai uygulamalara ve itibar kaybina maruz

kalinmasmin 6niine gecilebilmektedir.

I¢ kontrol sisteminin belirlenen prosediirler ve kontrol faaliyetleri dahilinde banka
icinde siirekli bir faaliyet olarak gerceklestirilmesi ve bankalarin is akis siiregleri ve
biligim sistemlerinin iyilestirilmesi i¢in denetim komitesine bilgi verilmesi ve onerilerde
bulunulmas: gerekmektedir. i¢ kontrol sistemi sayesinde, bankalarin faaliyetlerinden
kaynaklanan risklerin kontrolii, faaliyetlerde olas1 aksaklik, hata ve suiistimallerin
ongoriilerek sistemin iyilestirilmesi veya bu sorunlarin biiyiimeden tespiti, yonetim
kurulunun kurulusta icra olunan faaliyetleri ve sonuglarmni saglikli bir sekilde
izleyebilmesi beklenmektedir. Bu maddede, i¢ kontrol sistemleri kapsaminda icra
edilmesi gereken faaliyetlere genel olarak yer verilmis ve bu suretle i¢ kontrol
sistemlerinden anlasilmasi gereken husus konusunda genel bir bakis agis1 saglanmasi
amaclanmistir. Maddenin diizenlenmesinde Basel Bankacilik Go6zetim ve Denetim
Komitesi tarafindan bu kapsamda gelistirilen ilkeler esas alinmis ve i¢ kontrol sistemine
iligkin temel unsurlara yer verilerek 29 uncu maddenin ikinci fikrasi hilkkmiine istinaden

yapilacak diizenlemelere dayanak olusturulmustur.

Bankalar, i¢ kontrol sistemi kapsaminda, faaliyetlerinin mevzuata, i¢ diizenlemelerine
ve bankacilik teamiillerine uygun olarak yiriitiilmesini, muhasebe ve raporlama
sisteminin biitiinliigiini, giivenilirligini ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini her
seviyedeki personeli tarafindan uyulacak ve uygulanacak siirekli kontrol faaliyetleri ile
saglamak, gorevlerin fonksiyonel ayrimlarini, yetki ve sorumluluklarin paylasimini, fon
O0demelerini, banka islemlerinin mutabakatini, varliklarin  korunmasmi  ve
yiikiimliiliiklerin kontrol altinda tutulmasini temin etmek, maruz kalinan her tiirlii riskin

taninmasi, degerlendirilmesi ve yonetimi i¢in gerekli alt yapiyr hazirlamak ve yeterli
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iletisim agmi olusturmak zorundadir. I¢ kontrol faaliyetleri ydnetim kuruluna bagh

olarak calisacak i¢ kontrol birimi ve personeli tarafindan yiiritiiliir.

3.10. RISK YONETIMI SISTEMIi

Bankacilik faaliyetinin temel amaci, tasarruf sahiplerinden toplanan fonlarin kaynak
ihtiyaci olan ekonomik birimlere aktarilmasidir. Bankalarin ekonomik birimlerin
istlenmedikleri riskleri iizerine almalar1 temel faaliyetleri arasinda olup, yonetim
kurulunca mevzuata uygun sekilde olusturulacak risk politikalar1 ¢ercevesinde maruz
kaldiklar1 riskleri yonetmeleri beklenmektedir. Risk yonetimi sistemi kapsaminda, risk
politikalarmin olusturulmas1 ve uygulanmasi, kredi riski, piyasa riski, likidite riski ve
operasyonel risk basta olmak i{izere maruz kalinan risklerin tanimlanmasi, 6lgtilmesi,
analiz edilmesi ve 0z kaynaklar ile iliskilendirilmesi, smirlandirilmasi, izlenmesi,

raporlanmasi, teyit edilmesi ve denetlenmesi gerekmektedir.

Maddede, Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesi tarafindan belirlenen
ilkelere uyum cergevesinde, bankalara risk politikalarin1 Kurulca belirlenen esaslar
cercevesinde olusturmak, uygulamak ve raporlamak zorunlulugu getirilmis ve risk
yonetimi faaliyetlerinin yonetim kuruluna bagli olarak c¢alisacak risk yonetimi birimi ve

personeli tarafindan ylriitiilmesi Ongoriilmiistiir.

Bankalar risk yonetimi sistemi kapsaminda, risk politikalarmi Kurulca belirlenen
esaslar cergevesinde olusturmak, uygulamak ve raporlamak zorundadir. Risk yonetimi
faaliyetleri yonetim kuruluna bagh olarak calisacak risk yonetimi birimi ve personeli

tarafindan ytriitiiliir.

3.11. IC DENETIM SISTEMIi

Bu madde ile I¢ Denetim Enstitiisii tarafindan belirlenen i¢c denetim standartlarina,
Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesince diizenlenen i¢ denetime iliskin
ilkelere ve diger uluslararasi uygulamalara genel cergevede uyum saglanmistir. I¢
denetim birimlerinin gérevlerini geregince yerine getirebilmesi, bu birimlerin yetki ve

gorevlerinin fonksiyonlarma uygun olarak belirlenmesine, gérev yapacak personelin
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mesleki yeterliligine, yeterli sayida denet¢inin bulunmasina ve yonetimin etkisinden

uzak olmasina baglidir.

Organizasyon yapisi; muhasebe uygulamalari, "dort goz" prensibi, fonksiyonel
ayrimlar, karsilikli kontrol, ¢ift tarafli kontrol ve imza, varliklarin ve yatirimlarm fiziki
kontrolii, bankalarin yeterli, etkin ve verimli bir kontrol sisteminin bulundugu etkin ve
bagimsiz i¢ denetim sistemi ile desteklenmelidir. Miifettiglerin kuruluslarda uygun ve

bagimsiz statiisii ve bu statiiniin korunmasi i¢in gerekli raporlama kanallar1 olmalidir.

Kanunun 29 uncu maddesinde, i¢ denetim sistemlerinin ustl ve esaslarmnin Kurul
tarafindan belirlenmesi 6ngdriilmiis, ancak Kanunda i¢ denetimin kapsami konusunda
herhangi bir hiilkmiin yer almamas1 nedeniyle, yapilacak alt diizenlemelerin kapsaminin
belirlenmesi amaciyla i¢ denetim faaliyetleri belirtilmis, bu faaliyetlerin icrasi i¢in
yeterli sayida miifettis istihdami zorunlu tutulmustur. Bankanin ana ortaklik niteliginde
olmas1 halinde ana ortaklikta goérev yapan i¢ denetim elemanlarinin konsolidasyona tabi

ortakliklarm i¢ denetim gdrevini ifa edebilecekleri ongoriilmiistiir.

Bankalar biitliin birim, sube ve konsolidasyona tabi ortakliklarini kapsayan bir i¢
denetim sistemi kurmak zorundadwr. Bu cercevede, faaliyetlerin mevzuata, ana
sozlesmeye, i¢ diizenlemelere ve bankacilik ilkelerine uygunlugu, banka miifettisleri

tarafindan denetlenir.

I¢ denetim faaliyetleri, tarafsiz ve bagimsiz bir sekilde, gerekli mesleki 6zen
gosterilerek, yeterli sayida miifettis tarafindan yerine getirilir. Ana ortaklik niteligindeki
bankanin i¢ denetiminde gorev alanlar konsolidasyona tabi ortakliklarda i¢ denetim
gorevini ifa edebilir. i¢ denetimle gorevli birimce veya yetkili miifettislerce bu Kanunun
29 uncu maddesinin ikinci fikras1 kapsaminda diizenlenecek i¢ denetim raporunun, en
az lcer aylik donemler itibariyla ve denetim komitesi araciligiyla yonetim kuruluna

tevdii zorunludur.

3.12. BAGIMSIZ DENETIM KURULUSLARI

Bu Kanun ile yiirlirliikten kaldirilan 4389 sayili Bankalar Kanununun 13 iincii

maddesinin (2) numarali fikrast hiikmii esas alinmis ve bagimsiz denetim kuruluslarinin
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faaliyetlerine ve yetkilendirilmesine iligkin esaslarin ilgili kuruluslarin gorisleri
almarak Kurul tarafindan belirlenmesi sart1 korunmustur. Bagimsiz denetim
kuruluglarmin bu Kanun uyarinca yaptiklar1 faaliyetleri nedeniyle iigiincii kisilere
verecekleri zararlardan dolayr sorumluluklarmin bulundugu belirtilmistir. Ayrica,
bagimsiz denetim kuruluslari denetim yaparken banka ile ilgili olarak tespit ettikleri
onemli nitelikteki baz1 olumsuz hususlar1 Kuruma bildirmekle yiikiimlii kilinmis ve bu
bildirimin mesleki ilkelere ve sir ylikiimliligline aykir1 olmayacagi hiikiim altina

alimustir.

Bu Kanunun 15 inci maddesine gore yetkilendirilecek bagimsiz denetim
kuruluslarmin ¢aligmalarma iliskin esaslar Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi, Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu,
Merkez Bankasi ve kurulus birliklerinin goriisii alinarak Kurulca diizenlenir. Bagimsiz
denetim kuruluslari, bu Kanun uyarmca yaptiklar1 faaliyetler dolayisiyla {igiincii kisilere

verdikleri zararlardan sorumludurlar.

Bagimsiz denetim kuruluslar1 denetim esnasinda, bankanm varligini tehlikeye
sokabilecek veya yoOneticilerin Kanun veya esas sozlesmeyi ihlal etmis olduklarini
gosteren hususlari tespit ederse, durumu derhal Kuruma bildirir. Bu bildirim, mesleki
gizlilik  prensiplerinin  ve anlagmalarinin veya bankacilik sirlarina  iliskin

yiikiimliiliiklerin 1hlal edildigi anlamina gelmez.

3.13. DEGERLEME ve DERECELENDIRME
KURULUSLARI

Bu madde ile bu Kanuna istinaden ¢ikarilan diizenlemelerde Ongoriilen
degerlemelerin, rayi¢c deger tespiti gereken durumlarda degerin gercekliginin ve
dogrulugunun saglanmasi amaciyla, Kurul tarafindan belirlenecek ustl ve esaslar

cercevesinde degerleme kuruluslarinca yapilmasi 6ngoriilmiistiir.

Bu Kanun ve bu Kanuna istinaden ¢ikarilan diizenlemelerde 6ngoriilen degerlemeler
ve derecelendirmeler, Kurulca belirlenecek usiil ve esaslar ¢ercevesinde, degerleme ve

derecelendirme kuruluslarina yaptirilir.
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3.14. KONSOLIDE DENETIM

Kanunun amaci1 dogrultusunda, kapsamda zikredilen kuruluslarin Kanun hiikiimlerine
uyumunun zamaninda ve siireklilik arz edecek sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu husus, uluslararasi uygulamalarda da goriildiigi tizere, etkin bir
denetimin saglanabilmesi amaciyla, sadece yerinde yapilacak denetimlere bagh
olmamali, ayn1 zamanda Kurum tarafindan istenen bilgi, belge ve raporlamalar
iizerinden Kurum biinyesinde yapilacak gozetim faaliyetleri ile biitiinliik arz etmelidir.
Bu amacla, s6z konusu kuruluslar ve bunlarin faaliyetlerinin Kurumun denetim ve
gozetimine tabi oldugu hiikkmolunmustur. Kuruma, liizum goriilmesi halinde, bankalarin
genel kurul toplantilarina gozlemci sifatiyla temsilci gonderme yetkisi taninarak

denetimin etkinliginin artirilmasi amaglanmistir.

Bu Kanunun 43 {incii maddesinin birinci fikrasi hiitkmii geregince, konsolide bazda
simnirlama ve oranlara tabi olan ana ortaklik bankalar ve bunlarm yurt i¢i ve yurt dis1
bagl ortakliklari, birlikte kontrol edilen ortakliklari, sube ve temsilcilikleri konsolide
denetime tabidir. Birinci fikrada belirtilen kuruluslar, 6ncelikle i¢ kontrol, risk yonetimi
ve i¢ denetim sistemleri, muhasebe ve finansal raporlama birimi, finansal tablolar ve
raporlar1 ile risk grubuna kullandirilan kredilere iliskin bilgi ve belgeler olmak iizere her
tirlii kayit, bilgi, belge, yap1 ve sistemlerini konsolide denetime uygun ve hazir hale
getirmek zorundadirlar. Bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklarin bu Kanun
uyarinca yapilacak konsolide denetimi, gerek duyulmasi halinde, Kurum ve konsolide
denetime tabi kuruluslarm denetimi ve gozetimi ile yetkili mercilerle birlikte
gergeklestirilir. Denetim sonuglar1 ile denetime esas bilgi ve belgeler anilan yetkili
mercilerin goriisii almarak Kurulca belirlenecek usil ve esaslara gore paylasilir ve

kullanilir.

3.15. ONLEM ALINMASINI GEREKTIiREN HALLER

Bankalarin mali biinyeleri kendi faaliyetlerinin yaninda yurt i¢i ve yurt dis1 bagl
ortakliklari, nitelikli paya sahip olduklar1 ortakliklar1 ve birlikte kontrol ettikleri
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ortakliklar1 1ile yurt dis1 sube veya temsilciliklerinin faaliyet sonuglarindan
etkilenmektedir. S6z konusu ortaklik, sube veya temsilciliklerden kaynaklanabilecek
risklerin bankalarin mali biinyesini zayiflatabilme olasiligi bulunmaktadir. Bu tiir
durumlara mahal vermemek amaciyla, ana ortaklik bankalar ile bunlarin yukarida
belirtilen ortaklik, sube ve temsilciliklerinin konsolide denetime tabi tutulmasi

ongorilmiistiir.

Yukarida belirtilen kuruluslarin, basta i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢c denetim
sistemleri, muhasebe ve finansal raporlama birimi, finansal tablolar ve raporlart ile risk
grubuna kullandirilan kredilere iliskin bilgi ve belgeler olmak iizere her tiirli kayat,
bilgi, belge, yap1 ve sistemlerini konsolide denetime uygun hale getirmek zorunda
olduklar1 belirtilmek suretiyle konsolide denetimde kullanilacak gerekli araglarin,
denetimi kolaylastiracak bir sekilde hazir bulundurulmasi amaglanmistir. Diger taraftan
Avrupa Birligi direktifleri ¢ergevesinde, iilkemiz kosullar1 da dikkate alinarak, gerek
duyulmast halinde bagl ortaklik ve istiraklerin denetiminin Sermaye Piyasas1 Kurulu
veya Hazine Miistesarlig1 gibi yetkili merciler ile birlikte gergeklestirilmesi ongoriilmiis
ve elde edilecek denetim sonuglarmin kurumlar arasi igbirligi ¢ercevesinde paylasilmasi

ve kullanilmasi esaslarmin Kurul tarafindan belirlenecegi hiikme baglanmistir.
Konsolide veya konsolide olmayan bazda yapilan denetimler sonucunda bir bankanin;

a) Aktiflerinin vade itibariyla yiikiimliliklerini karsilayamama tehlikesiyle karsi

karsiya gelmesi ya da likiditeye iliskin diizenlemelere uymamasi,

b) Gelir ve giderleri arasindaki ilgi ve dengelerin bozulmasi nedeniyle karliligin

faaliyetleri emin bir sekilde yiiriitecek yeterlilikte olmamasi,

¢) Oz kaynaklarmm sermaye yeterliligine iliskin diizenlemelere gore yetersiz olmasi

veya bu durumun gerceklesmek iizere bulunmasi,
d) Aktif kalitesinin mali biinyeyi zayiflatabilecek sekilde bozulmasz,

e) Bu Kanuna ve ilgili diizenlemelere veya Kurulca alinan kararlara aykiri nitelikte

karar, islem ve uygulamalarmin bulunmasi,
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f) I¢ denetim, i¢ kontrol ve risk yonetim sistemlerini kurmamasi veya bu sistemleri etkin
ve yeterli bir sekilde isletmemesi veya denetimi engelleyici herhangi bir hususun

bulunmasi,

g) YOnetiminin basiretsizligi nedeniyle bu Kanun ve ilgili mevzuat ile tanimlanmis
risklerin Onemli Olglide artmasi veya mali bilinyeyi =zayiflatabilecek sekilde

yogunlagmasi,

Hallerinden herhangi birinin tespit edilmesi durumunda, bu Kanunun 68 inci, 69 uncu

ve 70 inci maddelerinde 6ngoriilen tedbirler derhal alinir.

3.16. DUZELTICI ONLEMLER

Temel islevi fon fazlasi olan kesimlerin bu fonlarini1 fona ihtiyaci olan kesimlere
aktarmak olan bankalar, birer itibar miiessesesi olmasi nedeniyle giiven ortaminda
calismak zorundadir. Bankaciligin temel fonksiyonu s6z konusu fon tahsisini yaparken
maruz kaldiklar: riski yonetmektir. Bankacilik, ekonomik faktdrlerden hizli ve yogun
bir sekilde etkilenen ve etkilerini ekonominin diger alanlarina hizla aktaran kirilgan bir
sektordiir. Bu gelismis iilkeler i¢in oldugu kadar, iilkemiz i¢in de gecgerli bir olgudur.
Ekonominin genelinde yasanan sorunlar banka bilangolarina dogrudan yansidigi gibi,
banka yoOnetiminin yanlhs veya kotii tercih ve uygulamalar1 da, bankalarin mali

biinyelerini tahrip edebilmektedir.

Bir bankada yasanan sorun, bankacilik sisteminin genelinin istikrarini tehdit
edebilmektedir. Genel ekonominin saglamligmmin korunmasi ve halktan toplanan
tasarruf mevduatinin Devlet tarafindan giivence altma alinmis olmasi olgusu, mali
bilinyesi zafiyete ugrayan bankalara Devlet miidahalesini, diizelemeyecek kadar kotii

durumda olan bankalarin ise 6zel bir yontemle tasfiye edilmelerini gerekli kilmaktadir.

2000 ve 2001 krizleri sonucunda Tirk mali sektoriine, Ozellikle de bankacilik
sistemine olan giliven ciddi olarak zedelenmistir. Giiven sorununun bulundugu
durumlarda, giivenin ¢ok kisa siirede ve gerceke¢i olarak saglanmasi ekonomide
istikrarm olusturulmasi agisindan zorunludur. Kiiresellesmenin bugiin ulastigi noktada,

yurt i¢inden veya yurt disindan kaynaklanan olumsuzluklarin mali sektorden baslayip
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tiim sektorleri etkiledigi bir ortamda, finansal piyasalarin giivenilirliginin bozulmamasi,
finansal sektoriin ekonominin ihtiyaglarina uygun olarak biiyiimesi daha da biiyiik 6nem

tasimaktadir.

1994 yilindan bugiline kadar ortaya ¢ikan bankacilik krizlerinin kamuya yiikledigi
zararin tahsil edilmek suretiyle tasfiyesi i¢in yogun emek sarf edildigi bu donemde,
bankacilik sisteminin gézetim ve denetiminin ve alman tedbirlerin 6nemi bir kez daha

ortaya ¢ikmustir.

Bu Kanun ile yiirtirliikten kaldirilan 4389 sayili Bankalar Kanununun "Denetlemeler
sonucunda alinacak tedbirler" baslikli 14 lincii maddesi ve devamindaki 15, 16 ve 17 nci
maddeler, yapilan degisiklikler ve ilavelerin de etkisiyle olduk¢a karmasik bir yap1
sergilemektedir. Bankalari gozetim ve denetimleri sonucu alinacak tedbirler, tagidiklari
oneme binaen, kanun yapma sanat1 ve teknigi ilkeleri dikkate alinarak, sistemin isleyisi
acisindan faydali olacagi diislincesiyle yapilan ilavelerle birlikte silirecin daha iyi
anlagilabilir kilinmas1 i¢in, bu maddede ve miiteakip 69, 70, 71, 72 ve 73 f{incii

maddelerde daha sistematik hale getirilmistir.

Kamu gézetim ve denetimi sonucunda bir bankaya uygulanacak tedbirlerde asil olan,
ilk etapta bankalarin sorunlu hale gelmelerini oOnlemek, ikinci asamada mali
biinyelerinde zafiyet olmasi1 durumunda, bunlar1 1slah etmeye yonelik uygun tedbirleri
almak ve son olarak diizelme iimidi kalmamig bankalara maliyeti asgari diizeyde tutmak

sarttyla ¢ozlimleme yontemlerini uygulamaktir.

Bu meyanda, s6z konusu maddede bir banka hakkinda dnlem alinmas: gereken haller
tadadi ustl kullanilarak diizenlenmistir. Maddede belirtilen hallerden herhangi birinin
tespit edilmesi durumunda asamali olarak 69 uncu maddede hiikiim altina alinan
diizeltici 6nlemlerin, 70 inci maddede diizenlenen 1iyilestirici onlemlerin ve 71 inci

madde konusu kisitlayici dnlemlerin alinmasi 6ngoriilmiistiir.

Bu Kanun ile yiirlirliikten kaldirilan 4389 sayili Bankalar Kanununun 14 iincii
maddesinin (1) ve (2) numarali fikralarinda belirtilen hususlara ildve olarak bir
bankanin aktif kalitesinin mali biinyeyi zayiflatabilecek sekilde bozulmasi, bu Kanuna

ve ilgili diizenlemelere veya Kurulca alinan kararlara aykiri nitelikte karar, islem ve
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uygulamalarmin bulunmasi, i¢ denetim, i¢ kontrol ve risk yoOnetim sistemlerini
kurmamasi veya bu sistemleri etkin ve yeterli bir sekilde isletmemesi veya denetimi
engelleyici herhangi bir hususun bulunmasi, yonetiminin basiretsizligi nedeniyle bu
Kanun ve ilgili mevzuat ile tanimlanmis risklerin 6nemli 6l¢iide artmasi ve/veya mali
biinyeyi zayiflatabilecek sekilde yogunlagsmasi dnlem alinmasini gerektiren haller icinde

sayilmustir.
Kurum, 67 nci maddede diizenlenen;

a) (a), (b), (c) ve (d) bentlerindeki hallerden birinin veya birkacinin tespiti halinde,
bankanin 6z kaynagmin artirilmasi veya kar dagitimmin gegici bir siireyle durdurularak
ihtiyatlara aktarilmast veya ayrilan karsiliklarm artirilmasi, hissedarlara kredi
verilmesinin durdurulmasi veya aktiflerin elden c¢ikarilmasi suretiyle likidite temin
edilmesi veya yeni yatirimlarin sinirlandirilmas: veya durdurulmasi, ticret ve diger

O0demelerin smirlandirilmasi, uzun vadeli yatirimlarin durdurulmasi,

b) (e), (f) ve (g) bentlerindeki hallerden birinin veya birka¢inin varligi halinde bu
aykiriliklarin - giderilmesi, kredi politikasinin gozden gecirilerek riskli islemlerin
durdurulmasi, maruz kaliman vade, kur veya faiz riskinin azaltilmasi i¢in gerekli

Onlemlerin alinmasi,

Tedbirlerinden bir veya birka¢ginin ya da tamaminin ve Kurumca uygun goriilecek diger
tedbirlerin, Kurumun uygun gorecegi bir siire ve onaylayacagi bir plan dahilinde

almmasini ve uygulanmasini bankanin yonetim kurulundan ister.

3.17. IYILESTIRICi ONLEMLER

Bu madde ile 68 inci maddede sayilan 6nlem alinmasini gerektiren hallerden bir ya
da bir kacinin tespiti halinde alinacak diizeltici tedbirler hiikiim altina alinmaktadir. Bu
madde ile gozetim ve denetim sonucunda mali bilinyesinde sorunlar tespit edilen bir
bankanin ilk olarak bu sorunlari Kurumun uygun gorecegi ve onaylayacagi bir plan
dahilinde "kendi kendine diizeltme “si tesvik edilmekte, gozetim ve denetim otoritesinin
bu siirecte ongdrdiigii tedbirler, bankanin mali yapisinin diizeltilmesine yonelik yapici

elestiri ve tavsiyeler niteligini tagimakta ve bankayi yonlendirmektedir. Madde ile
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amaglanan, bankanin mali biinyesinin saglamligt bozulmadan 70 ve 71 inci

maddelerdeki tedbirlere gére daha "hafif" nitelikte olan diizeltici tedbirlerin alinmasidir.

Banka tarafindan 68 inci maddede yer alan Onlemlerin alinmamasi veya alinan
onlemlere ragmen sorunlarin giderilememesi ya da bu tedbirlerin alinmasi1 durumunda

dahi sonug¢ alinamayacaginin Kurumca belirlenmesi halinde Kurul;

a) 67 nci maddenin (a), (b), (c) ve (d) bentlerinde sayilan hallerden herhangi birinin
veya birkagmin gergeklesmesi durumunda, mali bilinyenin diizeltilmesi, sermaye
yeterliligi veya likidite diizeylerinden birinin ya da her ikisinin yiikseltilmesi, uygun bir
siire vererek uzun vadeli veya duran varliklarin elden ¢ikarilmasi, isletme ve yonetim
giderlerinde kismtiya gidilmesini veya mensuplarina her ne ad altinda olursa olsun
diizenli olarak 6denenler digindaki 6demelerin durdurulmasi, belirli kisi, kurum, risk
grubu veya sektorlere nakdi ve gayri nakdi kredi kullandiriminin sinirlandirilmast veya

yasaklanmasi,

b) 67 nci maddenin (e), (f) ve (g) bentleri ile ilgili olarak aykiriliklarin giderilmesi,
karar, islem ve uygulamalarda yonetim kurulu iiyelerinin sorumlulugu bulunmasi
héalinde genel kurulun en kisa siirede olaganiistii toplantiya ¢agrilarak yonetim kurulu
iyelerinden bir veya birkacimnin veya tamammin degistirilmesi veya iiye sayisini
artirarak iiye atanmasi veya karar ve islemlerde sorumlulugu bulunan mensuplarinin
gorevden alimmasi, (g) bendi ile ilgili olarak maruz kalman risklerin azaltilmas1 i¢in
kisa, orta ve uzun vadeli olmak iizere Kurulca uygun goriilecek bir plan olusturulmasi
ve yonetim kurulu iiyeleri ile nitelikli paya sahip ortaklarindan, bu planin yazili olarak
taahhiit edilmesi ve belirledigi donemler itibariyla uygulama sonuglarmin génderilmesi
de dahil olmak tizere, uygun gorecegi her tiirli tedbirin alinmasini ve ivedilikle

uygulanmasini banka yonetim kurulundan ister.

3.18. KISITLAYICI ONLEMELER

Bu madde ile 69 uncu maddede yer alan onlemleri almayan ya da almasma ragmen
sonu¢ almamayacagi belirlenen bankalar hakkinda alinmasi Ongoriilen tedbirler

diizenlenmektedir. Madde ile bankanin yonetim kurulunun ve mensuplarinin yapisina,
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uzun vadeli veya duran varliklarinin elden ¢ikarilmasina, kredi kullandiricinin
sinirlandirilmasma ve bu gibi temel unsurlarina miidahale niteligi tasiyan onlemler

hiikiim altina alinmaktadir.

Banka tarafindan 68 inci ve/veya 69 uncu maddelerde yer alan Onlemlerin
allmmamasit veya almman Onlemlere ragmen sorunlarin giderilememesi ya da bu
tedbirlerin alinmasi1 durumunda dahi sonu¢ alinamayacagmin belirlenmesi hélinde

Kurul bankadan;

a) Faaliyetlerini, faaliyet tiirleri itibariyla tiim teskilatin1 veya gerekli goriilecek yurt i¢i
veya yurt dis1 subelerini veya muhabirlerle iligkilerini kapsayacak sekilde kisitlamasi

veya gecici olarak durdurulmasi,

b) Kaynaklarin toplanmasi ve kullandirilmasina iliskin olarak faiz oram1 ve vade

kisitlamalar1 da dahil olmak tizere, her tiirlii sinirlama ve kisitlama getirmesi,

¢) Yonetim Kurulu da dahil olmak {izere genel miidiir, genel miidiir yardimcilari, ilgili
birim ve sube yOneticilerinin bir kismini veya tamamini1 gorevden almasi, gérevden

alman kisilerin yerine atanacak veya segilecek kisiler i¢in Kurumdan onay alinmasi,

d) Sigortaya tabi mevduat veya katilim fonu tutarmi agsmamak ve yeterli teminat1 hakim
ortaklarin hisse senetlerinden veya diger malvarliklarindan karsilanmak {iizere uzun

vadeli kredi saglamasi,

e) Zarar dogurdugu tespit edilen faaliyetlerinin smirlandirilmasi veya durdurulmasi,

verimi diisiik veya verimsiz varliklarinin elden ¢ikarilmasi,
f) Istekli olan bir veya birkag banka ile birlesmesi,

g) Oz kaynaklarin artirilmasini saglamak amaciyla uygun goriilecek yeni hissedarlar

bulunmasi,
h) Dogan zararm 6z kaynaktan indirilmesi,

Tedbirlerinden bir ya da birkacimin veya uygun gorecegi diger tedbirlerin alinmasimi ve

uygulanmasini ister.
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3.19. FAALIYET iZNININ KALDIRILMASI veya FONA
DEVIR

Bu maddede, 69 ve/veya 70 inci maddede yer alan 6nlemleri almayan ya da almasina
ragmen sorunlar1 giderilemeyen veya bu tedbirlerin alinmasi halinde dahi sonug
almamayacagi belirlenen bankalar hakkinda alinmasi Ongoriilen tedbirler
diizenlenmektedir. 69 ve 70 inci maddelerin uygulanmasma ragmen bankanin
durumunda bir diizelme ve 1iyilesme kat edilememesi durumunda, bankanin
faaliyetlerinin sinirlandirilmas: ya da gecici olarak durdurulmasi, faiz orani ve vadelere
simirlama ve kisitlamalar getirilmesi, yonetim kurulunun ve yoneticilerinin tamamen ya
da kismen gorevden alimmasi, dogan zararin 6z kaynaktan indirilmesi ve bu Kanun ile
yiirtirliikten kaldirilan 4389 sayili Bankalar Kanunundan farkli olarak sigortaya tébi
mevduat veya katilim fonu tutarmi1 asmamak ve yeterli teminat1 hakim ortaklarin hisse
senetlerinden veya diger mal varliklarindan karsilanmak iizere uzun vadeli kredi
saglamasi1 ile bankanin baska bir bankayla birlestirilmesi gibi bankanin yonetim ve

teskilat yapisinin degistirilmesine yonelik asli kisitlayici tedbirler 6ngdriilmektedir.
Denetlemeler sonucunda bir bankayla ilgili olarak;

a) Bu Kanunun 70 inci maddesi kapsamimda alinmasi istenen tedbirlerin Kurul
tarafindan verilen siire igerisinde ya da her haliikarda en ge¢ on iki ay i¢inde kismen ya
da tamamen alinmamasi ya da bu tedbirleri kismen veya tamamen almis olmasina
ragmen, mali biinyesinin giiclendirilmesine imkan bulunmadigi veya bu tedbirler

alimmis olsa dahi mali blinyesinin gii¢lendirilemeyeceginin tespit edilmesi,

b) Faaliyetine devammin mevduat ve katilim fonu sahiplerinin haklar1 ve mali sistemin

giiven ve istikrar1 bakimindan tehlike arz ettiginin ortaya ¢ikmasi,
¢) Yiikiimliiliikklerini vadesinde yerine getiremediginin tespit edilmesi,
d) Yikiimliliiklerinin toplam degerinin varliklariin toplam degerini agmasi,

e) Hakim ortaklarmin veya yoneticilerinin, banka kaynaklarini, bankanin emin bir

sekilde caligmasmi tehlikeye diisiirecek bigimde dogrudan veya dolayli veya dolanl
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olarak kendi lehlerine kullanmasi veya dolanl olarak kaynak kullandirmasi ve bankay1

bu suretle zarara ugratmasi,

Hallerinden bir veya birka¢min varligi durumunda Kurul, en az bes iiyesinin ayni
yondeki oyuyla alinan kararla bankanin faaliyet iznini kaldirmaya ya da kredi
kurulusunun temettii hari¢ ortaklik haklari ile yonetim ve denetimini, zararin mevcut
ortaklarin sermayesinden indirilmesi kaydiyla kismen veya tamamen devri, satis1 veya

birlestirilmesi amaciyla Fona devretmeye yetkilidir.

Faaliyet izni kaldirilan kredi kuruluslar1 bu Kanunda yer alan hiikiimlere gore,

kalkinma ve yatirim bankalar1 ise genel hiikiimlere gore tasfiye edilir.

Bu madde kapsaminda alman Kurul kararlar1 Resmi Gazetede yayimlanir. Yaymm

tarihi ilgililer bakimindan teblig tarihi olarak kabul edilir.

3.20. BDDK’NIN BANKALARIN DENETLENMESI ile
ILGILI GOREVI
Kurum, tasarruf sahiplerinin haklarmi ve bankalarin diizenli ve emin bir sekilde
calismasini tehlikeye sokabilecek ve ekonomide 6nemli zararlar dogurabilecek her tiirli

islem ve uygulamalar1 6nlemek, kredi sisteminin etkin bir sekilde ¢aligmasini saglamak

iizere gerekli karar ve tedbirleri almak ve uygulamakla ytikiimlii ve yetkilidir.

3.20.1. Yerinde Denetim ve Gozetim

Bu Kanun hiikiimleri ile bu Kanun kapsamindaki kuruluslar hakkinda diger
kanunlarda yer alan hiikiimlerin uygulanmasinin ve bu kuruluglarin her tiirli
islemlerinin gbézetimi ve yerinde denetimi ve bu Kanun kapsamindaki kuruluslarin
konsolide ve konsolide olmayan bazda risk yapisi, i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢
denetim sistemleri ile varliklari, alacaklari, 6z kaynaklari, borglari, kar ve zarar
hesaplari, yiikiimliiliikkleri ve taahhiitleri arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali biinyeyi
etkileyen diger tiim unsurlarm ve bu kuruluslarin kurumsal yonetim ilkelerine uyum

seviyesinin gozetimi, tahlili ve 6l¢iimii Kurum tarafindan yapailir.
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Kurum, bagimsiz denetim kuruluslarinca yapilan yillik finansal raporlarm yapisi,

uygunlugu ve giivenilirliginin degerlendirilmesini de yerine getirir.

Bu Kanuna tabi kuruluslar tarafindan, Kurulca belirlenen usil ve esaslar ¢cergcevesinde
konsolide ve konsolide olmayan bazda istenilen her tiirlii bilgi, belge, cetvel, rapor ve
finansal tablolarin, hesap ve kayit diizenleriyle uyumlu olarak, zamaninda ve dogru

sekilde Kuruma tevdi edilmesi sarttir.

S6z konusu kuruluglarda denetim yapma yetkisi bulunanlar tarafindan diizenlenen
rapor ve miitaldalarin bir suretinin anilan kuruluglarca Kuruma gonderilmesi

zorunludur.

Kurum, incelemelerini Bagskanin onayindan ge¢cmis calisma programlar: ile Bagkan

tarafindan yapilacak gorevlendirmeler ¢ercevesinde gerceklestirir.

Bagkan, yapilacak yerinde denetimde, Kurumun meslek personelini olusturan
bankalar yeminli murakip ve yardimcilari, bankacilik uzmani ve yardimcilari, bilisim
uzmani ve yardimcilari, hukuk uzmani ve yardimcilar1 arasindan uygun gorecegi bir
denetim ekibini gdrevlendirir. Kurumun yerinde denetim yapmaya yetkili meslek
personeli Ankara'da Asliye Ticaret Mahkemesinde yemin etmedikce yerinde denetim
yapamazlar. Yerinde denetim yapan Kurumun meslek personeli denetim konulariyla

iligkili olarak bu maddede belirtilen tiim yetkileri haizdir.

Bagkan, gerekli gordiigiinde ve Ozellik arz eden konularda bagimsiz denetim
kuruluslarmi ilgili konu hakkinda inceleme yapilmasi i¢in gorevlendirme yetkisini
haizdir. Bagimsiz denetim yapan kurulusun denet¢isi denetim konulariyla iligkili olmak
kaydiyla bu maddede belirtilen ilgili yetkileri haiz oldugu gibi, bu Kanun kapsamindaki

sirlarin saklanmasi yiikiimliiliiklerine de tabidir.

Kurum, bankalardan, bunlarin bagl ortakliklarindan, nitelikli paya sahip olduklar1
ortakliklardan, birlikte kontrol ettikleri ortakliklardan, subeleri ile temsilciliklerinden,
destek hizmeti kuruluslarindan ve diger gergek ve tiizel kisilerden bu Kanun hiikiimleri
ile ilgili gorecekleri biitlin bilgileri gizli dahi olsa istemeye, bunlarm vergiyle ilgili
kayitlar1 dahil olmak iizere tiim defter, kayit ve belgelerini incelemeye yetkili olup, bilgi

istenenler de istenilen bilgileri vermekle, defter, kayit ve belgeleri incelemeye hazir

94



bulundurmakla, tiim bilgi islem sistemini denetim amaclarina uygun olarak Kurumun
yerinde denetim yapan meslek personeline agmakla, verilerin giivenligini saglamakla ve
muhafaza etmek zorunda olduklar1 her tiirlii defter, belge ve karneler ile vermek
zorunda bulunduklar1 bilgilere iliskin mikro fis, mikrofilm, manyetik teyp, disket ve
benzeri ortamlardaki kayitlarin1 ve bu kayitlara erisim veya kayitlar1 okunabilir hale
getirmek i¢in gerekli tiim sistem ve sifrelerini inceleme i¢in ibraz etmek ve isletmekle

yiikiimliidiir.

Kamu kurum ve kuruluglari, Merkez Bankas1 ve benzeri kuruluslar ile Risk Merkezi
gorevleriyle ilgili olarak istenecek her tiirlii bilgi ve belgeyi gizli de olsa Kurumun
yerinde denetim yapan meslek personeline geciktirilmeksizin verirler. Kurul, ilgili

taraflarla bu husustaki detaylar1 belirleyen mutabakat zapt1 diizenleyebilir.

Kurum tarafindan gerceklestirilen denetimler sirasinda talep edilmesi halinde,
bankalar tarafindan i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinde calisanlarin

gorevlendirilmesi dahil olmak {izere her tiirlii destek saglanir.

Diger kanunlar uyarinca Kurumun meslek personelinin bu Kanun kapsamindaki
gorevleri disinda gorevlendirilmeleri, bu maddede sayilan gorevleri oncelikli olmak

kaydiyla Baskan tarafindan yapilir.

Kurum; bu Kanunun, Kurumun gorev, yetki ve sorumluluklarma iligkin
hiikiimlerinde zikredilen ve 20.2.1930 tarihli ve 1567 sayili Tiirk Parasinin Kiymetini
Koruma Hakkinda Kanun hiikiimlerine aykir1 hareket eden kuruluslar ve ilgilileri
hakkinda, ad1 gecen Kanunun ek 1 inci maddesindeki yetkilere sahip oldugu gibi tiim
bankalarin kurulus kanunu hiikiimleri ile diger kanunlarin bankalarla ilgili hiikiimlerinin

uygulanmasmi denetlemeye de yetkilidir.

Bankalarda yerinde denetim yapan kisiler, bu Kanunda belirtilen diizenlemeler
disinda diger kanunlara aykiriliklar: tespit ettikleri takdirde bu tespitleri ilgili mercilere
derhal bildirmek zorundadirlar. Denetim ve gozetime iliskin usil ve esaslar Kurulca

diizenlenecek yonetmelikle belirlenir.
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3.20.2. Bilgi ve Belge Isteme

Bu Kanunun 93 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen kuruluslar
ile ortaklari, bunlarin baglh ortakliklari, nitelikli paya sahip oldugu ortakliklari, birlikte
kontrol ettigi ortakliklari, subeleri ile temsilcilikleri, bagimsiz denetim, degerleme ve
destek hizmeti kuruluslar1 gizli dahi olsa bu Kanunun uygulanmasi ile ilgili olarak her

tiirlii bilgi ve belgeyi Kurumun talebi tizerine Kuruma tevdi etmekle yiikiimliidiir.

Kamu kurum ve kuruluslar1 ile gercek ve tiizel kisiler, Devletin giivenligi ve temel
dis yararlarina karsi agwr sonucglar doguracak haller ile meslek sirri, aile hayatinin
gizliligi ve savunma hakkina iligkin hiikiimler sakli kalmak kaydiyla 6zel kanunlardaki
yasaklayict ve smirlayict hiikiimler dikkate alinmaksizin gizli dahi olsa Kurum
tarafindan bu Kanun kapsaminda verilen gorevler ile sinirli olmak iizere istenecek her
tiirlii bilgi ve belgeyi uygun siire ve ortamda, slirekli veya miinferit olarak vermeye,
istenecek defter ve belgeleri ibraz etmeye ve incelemeye hazir bulundurmaya, tiim bilgi
islem sistemini denetim amaglarina uygun olarak ilgili personele a¢gmaya, verilerin
gilivenligini saglamaya ve muhafaza etmek zorunda olduklar1 her tiirlii defter, belge ve
karneler ile vermek zorunda bulunduklar1 bilgilere iliskin mikro fis, mikrofilm,
manyetik teyp, disket ve benzeri ortamlardaki kayitlarin1 ve bu kayitlara erisim veya
kayitlar1 okunabilir hale getirmek i¢in gerekli tiim sistem ve sifreleri incelemek igin

ibraz etmeye ve isletmeye mecburdurlar. (5411 sayili Kanun)

Bu madde kapsaminda ilgili kisi, kurum ve kuruluslar Kurumun belirleyecegi siire
icerisinde so6z konusu talebe cevap vermek ve gereken kolaylig1 gostermekle

ylikiimlidiirler.
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BOLUM 4. BANKA SUBELERININ DENETIMININ
ETKINLIGININ INCELENMESI

Son yillarda, isletmelerin ve sermaye piyasalarinin hizla gelismesi, birtakim
problemleri de beraberinde getirmistir. Diinyada yasanan ekonomik krizler, 6zellikle
1970’lerden itibaren yasanan iilke krizleri bunun en temel gostergesidir. Isletmelerin
icinde bulundugu rekabet ortami ve iilkelerin yasadigi kriz ortami onlar1 siirekli
yenilenmeye ve gelismeye zorlamaktadir. Diger bir ifadeyle isletmelerin her duruma
hazirlikli olmas1 gerekmektedir. Isletmeler biiyiidiikge calistirdigi personel sayisi ve
kontrol etmesi gereken faaliyetler de artmaktadir. Faaliyetlerin genislemesi sonucunda,
isletme sahiplerinin isletmeyi kontrol altinda tutmasi da zorlasmaktadir. Iste isletmelerin
faaliyetlerini ve calisanlarim1 kontrol etmesi ve daha etkin bir bigcimde faaliyetlerini
siirdiirebilmesi i¢in giiglii bir i¢ kontrol ve denetim mekanizmasina ihtiya¢ vardir.
Clnkii yeterli gelisme ve yenilenmeyi zamaninda gergeklestiremeyen sirketlerde,
isletme riskleri ve bilango yapisindan kaynaklanan cesitli riskler (varlik kaynak
dengesizligi gibi) ortaya cikar. Hatali ve hileli yapilan islemler; finansal bilgi akisini ya
engellemekte ya da hatali bilgi sunulmasina sebep olmaktadir. Isletmelerin basta
kendileri, sonrasinda da devlet ve biitiin kamuoyu i¢in gilivenilir bir sekilde muhasebe
kayitlarm1 yapabilmesi ve sonucunda da dogru finansal tablolar diizenlemesi
gerekmektedir. Bunu yapamayan isletmeler basta kendileri zarar gormektedir. Ciinkii
calisanlar ve faaliyetleri kontrol altinda tutamazsa bir¢ok kayip ve kacak olusacaktir. Bu
kayip ve kacgaklar zamanla igletmelerin iflas etmesine neden olmaktadir. Hatta sikintida
olan isletmelerde az vergi 6demek vb. nedenlerle hileli islemler de yapilmaktadir. Bu
nedenlerle isletmelerin denetlenmesi zorunludur. Denetimin temel hedefi; isletmelerde
ister hatadan kaynakli olsun isterse hileden kaynakli olsun ortaya c¢ikabilecek biitiin
yanligliklar1 tespit etmek ve kamuoyuna dogru finansal bilgi sunulmasini saglamaktir.
Yukarida da agiklandig1 gibi hata ve hilelerin tespit edilmesi, basta isletmenin kendisi
icin bir ihtiyactir. Bilindigi gibi 2000-2001 krizinde Tiirkiye’de 22 adet banka iflas
etmis ve mecburen devlet tarafindan el konulmustur. Bu durum yukarida agiklanan

nedenlerle bankalarin iflasinin bir sonucudur. Bankalarin iflasi finansal krize neden olur
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ve bitlin iilkeyi sikintiya sokmaktadir. Tiirkiye’de bunun faturasmi agir bir sekilde
Odemistir. Bankalarin etkin denetimi finansal krizlerin dogmasmi engelleyecektir.

(web 29, E.T. 29.07.2017)

Bir bankada yapilan i¢ denetim ve i¢ kontrol faaliyetleri 6rnek uygulamasi; Bu 6rnek
uygulamada izlenen yontem olay ¢alismasi olarak ele alinmistir. Olay ¢alismasi, 6zel bir
durumun sistemik incelemesidir. Bu boliimde Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 6zel bir
bankanm i¢ denetim uygulamalarinda yer verilmistir. Ornek olarak bankada konu ile
ilgili uzman kisilerle goriismeler yapilmis ve bankanm bir takim kayitli verilerinden
faydalanilmistir. Banka denetcilerinin bir banka subesinde yaptigi denetim faaliyetleri
sonucunda elde ettikleri bulgulara, bu bulgular1 raporlama sekillerine ve subenin
bulgular1 yamitlamalarina asagida yer verilmisti. Z Bankasi Izmir Subesi’nin
21.06.2008-12.09.2009 denetim devresine ait periyodik teftisleri sonucu diizenlenen
teftis raporlar1 asagidaki gibidir. (Neseli,2010,100)

Rapor Tarihi ve Numaras: | Rapor Adi

20.10.2009/19 Mevduat Raporu
20.10.2009/20 Muhasebe Raporu
20.10.2009/20 Krediler Raporu
20.10.2009/21 Takipteki Krediler Raporu
Banka Kartlar1 ve Internet
20.10.2009/22 Bankactlig1 Raporu
20.10.2009/23 Haberlesme Raporu
20.10.2009/24 Genel Durum Raporu
20.10.2009/25 Genel Goriiniim Raporu

Rapor tarihi, denetimi yapan miifettisin caligmalarin1  bitirdigi tarihi ifade
etmektedir. Rapor numarasi ise denetimi gerceklestiren miifettisin her yilbasindan
itibaren birden baslayarak tiim raporlarma verdigi numaralar1 ifade etmektedir. Ornek
vermek gerekirse Izmir Subesi mevduat raporu bu denetimi gergeklestiren miifettisin yil
basindan itibaren hazirladigi on dokuzuncu rapordur. Ornegimizde izmir Subesinin
denetiminde hazirlanan tiim i¢ denetim raporlar1 ile Haziran 2009 donemine ait i¢
kontrol raporu yer almaktadir. 10 adet raporun igerigi asagida belirtilmistir.

(Neseli,2010,100)
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Mevduat Raporu

Maddel-Giinliik Kesilen Fislerin Mutabakati

Giinliik fislerin 6rnekleme yoluyla incelenmesi neticesinde asagida belirtilen noksan ve
hatali uygulamalara rastlanmistir. (23.06.2008, 16.07.2008, 04.08.2008,30.09.2008,
09.10.2008, 19.12.2008, 06.03.2009, 22.04.2009, 23.06.2009, 04.08.2009 tarihli giinliik
fislerin incelenmistir.)

Bulgu: Subece, gise yetkilisi bazinda kesilen fislerin siraya dizilmedigi, operasyon
yetkilisi tarafindan fis listesi ile kesilen figlerin mutabakatmnin yapilip fis listesine
,kontrol edilmistir' yazilarak toplam fis adedinin ve kiymetli evrak adedinin
belirtilmedigi tespit edilmistir. Ayrica, glinliik klase edilen fislerden 04.08.2008 tarihine
ait bir grup fisin 04.01.2008 tarihli fis torbasinda yer aldig tespit edilmistir.

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Giinliikk kesilen fislerle glin sonunda sistemden
iretilen fig listesinin mutabakatmin, noksan fis, noksan imza/talimat olmamasi
acisindan Operasyon Yetkilisi tarafindan kontrol edilmesi oldukca 6nem arz etmektedir.
Operasyonel risk kategorisinde risk derecesi 3-Orta olarak belirlenmistir.

Siklik Derecesi: 9/10=%90 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri Adedi)

Tlgili Mevzuat: 2007/18 sayili Operasyon Md. Operasyon Genel Genelgesi

Coziim Cahsmalari: Bulunmamaktadir.

Oneri: Genelgelere uygun hareket edilmesi gerekmektedir. (Neseli,2010,101)

Madde 2- i1k Kez Cek Karnesi Verilen Miisterilerin TCMB Bildirimleri
Bulgu: ilk kez ¢ek karnesi verilen tabloda belirtilen miisterilerin Merkez Bankasi

bildirimlerinin 15 glinii agmis oldugu tespit edilmistir.

Hesap No Miisteri Ad1 Miisteriye Teslim | Merkez Bankasi
Tarihi Bildirim Tarihi
Ileri Teknoloji
[letisim Elektrik
3000000010 San. Ve Tic. Ltd. 26.07.2008 18.08.2008
Sti.
3000000008 Bol Vitamin Med. |, ; ;7 540¢ 18.08.2008
Malz. Dag. San.
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Ltd. Sti.

3000000006 Hasan Nuri Giileg | 29.07.2008 18.08.2008

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: ilk defa ¢cek karnesi verilen miisterilerin Merkez
Bankasina bildirimlerinin yasal bir zorunluluk olmasi sebebiyle risk smifi yasal ve risk
derecesi 5-Cok Yiiksek olarak belirlenmistir.

Siklik Derecesi: 3/20= %15 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri Adedi)

flgili Mevzuat: 08.03.2003 tarih 25042 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3167 sayili
Cekle Odemelerin Diizenlenmesi ve Cek Hamillerinin Korunmas1 Hakkinda Kanunda
Degisiklik Yapilmasma Iliskin 4814 Sayili Kanunun 9.maddesi

Coziim Cahsmalan: Teftis devremiz i¢inde gerekli bildirimlerin yapilmasi
saglanmistir.

Oneri: Miisterilere ilk kez verilen ¢ek karnelerinin teslim tarihinden itibaren 15 giin

icinde TCMB’ye bildirimi yapilmalidir.(Neseli,2010,102)

Madde3—-Bloke Cek Diizenlenmesi
Bulgu: Bloke cek diizenlenmesinde miisterilerin yazili talimati, ¢ek fotokopisinin
almmas1 ve imza karsilig1 teslim edilmesi operasyonel gereklerdir. Asagidaki bloke

cekin diizenlenmesinde birtakim kosullarin yerine getirilmedigi goriilmiistiir.

Tarih Miisteri Ad1 Tutar(TL) Aciklama

13.03.2009 Metin Ali Ugar 85,000.00 Cek teslim
alindigina dair
imza
bulunmamaktadir

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Operasyonel risk kategorisinde risk derecesi 3-
Orta olarak belirlenmistir.

Sikhik Derecesi: 2/38=%5 (Cikan Hata Noksan Adedi/ Denetlenen Veri Adedi)

flgili Mevzuat: 2007/27 sayili Operasyon Md. Operasyon Genel Genelgesi

Coziim Cahsmalari: Bulunmamaktadir.
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Oneri: Konuyla ilgili azami dikkat gosterilmelidir. (Neseli,2010,102)

Madde 4— Cek Karnesi Degerli Kagit Vergilerinin Tahsil Edilmesi

Bulgu: Degerli kagit vergileri tahsil edilmeyen ¢ek karneleri asagida belirtilmistir.

Hesap No Miisteri Ad1 Tarih Cek No Baslangi¢
El Emegi Mobilya-

3000000003 Asim 18.05.2009 4327501
Giileryiiz

3000000004 Hakk1 Sedat 19.06.2009 4327801

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Yasal risk kategorisinde risk derecesi 5- Cok
yiiksek olarak belirlenmistir.

Siklik Derecesi: 2/100=%2 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri Adedi)

figili Mevzuat: 210 sayih Degerli Kagitlar Kanunu

Coziim Cahsmalari: Teftis devremiz igerisinde bahsi gegen degerli kagit vergilerinin
tahsil edilmesi saglanmstir.

Oneri: Cek karnesi teslimiyle birlikte gerekli tahsilatlarn yapilip yapilmadigi teyit
edilmelidir. (Neseli,2010,103)

Madde 5- Ticari ve Tasarruf Hesaplarindaki Belge Noksanhklar
Bulgu:

a)Ticari Hesaplardaki Belge Noksanhklar

696613-Misafir Agirlama
Imza Sirkiileri Turizm ve Otelcilik A.S.
Noksanhklar 697998-Diimenidiiz
Denizcilik A.S.
Kurulusu Gosteren 697412-Bol Vitamin Med.
Ticaret Sicil Gazetesi Malz. ilag Dagitim San. Ltd.
Noksanhklar Sti.
Temsile Yetkilileri 696548-Vapur Isletme
Gosteren Ticaret Sicil Acentalar1 Tic. A.S.

101



Gazetesi Noksanhklar:

Vergi Levhasi 699276-Beyaz Sayfa
Noksanhklan Girisimceilik A.S.

697761-Son Model
Otomotiv San. ve Tic. A.S.
699387-Kara Faktoring
Hizmetleri A.S. 699414-
Ucanlar Turizm ve Tic. A.S.

Faaliyet Belgesi
Noksanlhklan

b) Tasarruf Hesaplarindaki Belge Noksanhklar:

Imza Kartonu Olmayanlar | 698332-Metin Ali Ucar

697994-Hakki Sedat Ansiz,
Ikametgah Noksanhklar 697999-Hasan Nuri Giileg,
699111-Umut Basaril

Kimlik Fotokopisi

Noksanhklari 699253-Ismail Manidar

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Operasyonel risk sinifinda risk derecesi 5-Cok
Yiiksek olarak belirlenmistir.

Siklik Derecesi: 13/290=%4 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri Adedi)

flgili Mevzuat: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu ve 01.01.2007 tarihinde yiiriirlige giren
sube ve Cari Hesaplar Servisi Uygulama Prosediirii ve Is Akislar

Coziim Cahsmalan: Eksikliklerin bir kismi tamamlatilmig olup, ¢alismalar
stirmektedir.

Oneri: Mevcut noksanliklarin tamamlanmasi ve yeni acilan hesaplardan gereken
belgelerin hesap acgilis sirasinda alinmasi hususuna dikkat edilmesi gerekmektedir.

ONEM DERECELERI: 1-Cok Diisiik, 2-Diisiik, 3-Orta, 4-Yiiksek, 5-Cok Yiiksek

Miifettis

XXX

(Neseli,2010,103)
Muhasebe Raporu

I-Sayim ve Mutabakatlar

Maddel-Sayim ve Mutabakat1 Yapilan Kiymetler

Bulgu: 13.09.2009 giinii sabahi yapilan sayimlarda; basili ¢ek deposunun, basili kredi
kart1 sifreleri, basili ATM card sifreleri, kiralik kasalar ve anahtarlari, ipotekler,

yirtrliikteki teminat mektuplar1 tahsil/teminat senetlerinin muhasebe kayitlariyla
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mutabik olduklar1 tespit edilmistir. Asagidaki sayimi yapilan kiymetli degerlerin
muhasebe kayitlar1 ile mutabik olmadigi tespit edilmis olup, farklar tablolarda
belirtilmistir. (Neseli,2010,104)

Tahsile Alinan Cekler (9820020 Hs.) :

13.09.2009 sabahi alinan listeye gore

Teftis Mizani : 49,502,571.54 TL
Sayim Sonucu : 49,436,446.38 TL
Fark (Eksik) : 66,125.16 TL

Aradaki farklarm; 883.87 TL olan bir adet c¢ekin 88,387 TL olarak sisteme
girilmesinden otiirii 87,503.13 TL eksik, 9,250 TL olan bir adet ¢ekin 9,875 TL olarak
sisteme girilmesinden otiirti 625 TL eksik, 5,584.21 TL olan bir adet ¢ekin 5,584.24 TL
olarak sisteme girilmesinden otiirii 0.03 TL eksik, 9,074.66 TL olan bir ¢ekin 9,071.66
TL olarak sisteme girilmesinden otiirii 3 TL fazla, 2,000 TL tutarindaki bir adet ¢ekin
keside tarihinden Onceki bir tarihte sehven tahsil edildiginden 6tiirti 2,000 TL fazla,
20,000 TL tutarindaki bir ¢ekin sisteme girilmemesinden otiirii 20,000 TL fazlaya
sebebiyet verdigi tespit edilmistir. Ilgili diizeltmeler yapilip hesap mutabik hale
getirilmistir.

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Sayimma tabi kiymetlerin muhasebe kayitlar1 ile
mutabakat1 6nem arz etmektedir. Operasyonel risk kategorisinde risk derecesi 3-Orta
olarak belirlenmistir.

flgili Mevzuat: 2007/27 sayili Operasyon Genelgesi, Sube Islemleri Prosediirii

Sikhik Derecesi: 1/14=%7 (Cikan Hata Noksan Adedi/ Denetlenen Veri Adedi)

Coziim Cahsmalan: Teftis devremizde gerekli diizeltme kayitlar1 yapilarak hesaplar
mutabik hale getirilmistir.

Oneri: Her ay sonu itibariyle kiymetli evraklarm saymmi yapilarak ilgili muhasebe
kayitlar1 ile mutabakati yapilmali ve her kiymetin mutabakat1 ile ilgili tutanak

diizenlenerek yetkililerce imzalanmalidir. (Neseli,2010,105)

II-Hesap incelemeleri
Madde 2- Yanhs Alt Hesapta Muhasebe ile Getirilen Giderler
Bulgu: Tabloda teftis devremizde yanlis alt hesaplarda muhasebe ile getirilen

giderler tespit edilmistir.
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Tarih Fis No Aciklama Tutar

24.08.2008 16719 Arsiv galismast 96.00
yemek gideri

26.11.2008 22614 Yemek gideri fazla | ¢ 5,
mesai ¢aligmasi

Temsil Agirlama Giderleri (88012)

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Operasyonel risk kategorisinde risk
derecesi 2-Diistik olarak belirlenmistir.
figili Mevzuat: Tek Diizen Hesap Plan1 ve Izah namesi Hakkinda Teblig
Sikhik Derecesi: 2/80=%8 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri
Adedi)

Coziim Cahsmalari: Bulunmamaktadir.

Oneri: Isletme gider kayitlarmm TDHP’deki smiflandirmaya uygun olarak
kaydedilmesi gerekmektedir. Bu husus limitli giderlerin saghkli bir sekilde takibi
acisindan da 6nem arz etmektedir. (Neseli,2010,105)

Madde3-Gecici Hesap Incelemeleri 390503 Nolu Hesap Incelemesi
Bulgu: Karsilig1 bloke edilen banka cekleri gecici hesabindaki 2,254.49 TL bakiyenin;
1997-98 ve 2003 yillarinda sorunlu ceklerle ilgili yapilan bloke kayitlar1 oldugu
anlasilmistir. Ilgili bakiye halen 390503 nolu hesapta beklemektedir.

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Gecici hesaplarda meydana gelebilecek hatali
uygulamalar dikkate alindiginda operasyonel risk sinifinda olup risk derecesi 3-Orta
olarak belirlenmistir.

Sikhik Derecesi: 1/4=%25 (Cikan Hata Noksan Adedi/ Denetlenen Veri Adedi)

flgili Mevzuat: 01.01.2007 tarihinde yiiriirlige giren Sube Cari Hesaplar Servisi
Uygulama Prosediirii ve s Akislar1

CoziimCahsmalari: Bulunmamaktadir.

Oneri: Gegici hesaplardaki bakiyelerin kisa siirelerde tasfiye edilmesi, hesaplarin
prensiplerine uygun kullanilmas1 gerekmektedir.

RiISK DERECELERI: 1-Cok Diisiik, 2-Diisiik, 3-Orta, 4-Yiiksek, 5-Cok Yiiksek

Mufettis

XXX

(Neseli,2010,105)
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Krediler Raporu

A)Nakdi Krediler

Maddel-Bol Vitamin Med. Malz. ila¢ Dag. San. Ltd. Sti.

Bulgu: 20.03.2009/143 tarih ve sayili kredi teblig mektubu ile Bol Vitamin Med. Malz.
Ilag Dag. San. Ltd. Sti. lehine 2,300,000.00 TL Bor¢lu Cari Hesap, 100,000.00 TL
Ticari Kredili Mevduat Hesab1, 43,500.00 TL ¢ek kredisi TP, 21,750.00 TL ¢ek kredisi
YP, 20,000.00 TL yurtici kredi karti, 10,000.00 USD yurt dis1 kredi kartr limiti
tanimlanmistir. Bankamiz lehine Izmir Menemen’de tutar1 1,500,000.00 USD olan 1.
derecede fabrika ipotegi, izmir/Cankaya’da toplam tutar1 9,500,000 USD olan 10 adet
biiro ve deponun 1. ve 2.derecede ipotekleri alimmistir. Genel Kredi S6zlesmesine Bol
Vitamin Med. Malz. ila¢ Dag. San. Ltd. Sti.’nin ortaklarmin kefalet imzalar1 alinmustir.
(Neseli,2010,105)

Miisteri risk durumu: 04.10.2009

Hesap No Risk Tutan Kredi Tiirii
3000000096 2,100,000.00 TL BCH
3000000095 90,664.00 TL TKMH
3000000008 19,140.00 TL Cek Kredisi
Toplam Risk 2,209,804.00 TL

Bol Vitamin Med. Malz. ila¢ Dag. San. Ltd. Sti.’nin BCH kredilerinin teminat1 olarak
risk tutarinda ticari iliskiden kaynaklanan ve istihbarati olumlu ticari ¢ek/senet alinmasi

istenmistir. Firmalarin teminata verdigi senetlerin detaylar1 ve inceleme neticesi asagida

belirtilmistir. (Neseli,2010,106)

Miisteri Ad1 Teminattaki Senet | Adet Borglu

Toplam Tutar1
Bol Vitamin Med. | 850.000 TL 7 Sanli ogullar1
Malz. ila Dag. San. Saglik Hizmetleri
Ltd.Sti. ve Tic. As.
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Bol Vitamin Med. 1.000.000 TL 8 I1 Yardim T1ibbi
Malz. ila. Dag. Mlz. Dag. San. Tic.
San. Ltd. Sti. Ltd. Sti

Firmanin BCH kredileri toplam tutar1 2,100,000.00 TL’dir. Krediler i¢cin alinan
teminatlarm toplam tutar1 1,850,000.00 TL’dir. Sanli ogullar1 Saglik Hizmetleri ve Tic.
AS’nin borglu oldugu senetler toplami teminatin %46“smi, ilk Yardim Tibbi Malz.
Dagitim San. Tic. Ltd. Sti.’nin borg¢lu oldugu senetler toplam teminatlarin %54 “{inii
olusturmaktadir. Dolayisiyla teminat yogunlasma smir1 olan %25 oranmin asilmis
oldugu tespit edilmistir. Bol Vitamin Med. Malz. Ilag Dag. San. Ltd. Sti.’nin teminat
senetlerinde borclu Sanli ogullar1 Saglik Hizmetleri ve Tic. AS’nin iki adet 25,000.00
TL olmak iizere toplam 50,000.00 TL tutarmmdaki senetlerinin 20.05.2009 tarihinde
protesto edildigi goriilmiistiir. (Neseli,2010,107)

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Kredi risk sinifinda olup, teminat noksanligina
sebebiyet verildiginden risk derecesi 5-Cok Yiiksek olarak belirlenmistir.

Sikhik Derecesi: 2/8=%25 (Cikan Hata Noksan Adedi/ Denetlenen Veri Adedi)

Tlgili Mevzuat: 20.03.2009/143 tarih ve say1li kredi teblig

Coziim Cahismalari: Bulunmamaktadir.

Oneri: Teminata alinacak ticari ¢ek/senetlerin kesidecilerinin istihbaratlarmin titiz bir
sekilde yapilmasi ve teminattaki cek/senet yogunlagmasina sebebiyet vermemeye
yonelik calismaya 6zen gosterilmelidir. (Neseli,2010,107)

B)Gayrinakdi Krediler

Madde2-Beyaz Sayfa Girisimcilik As.

Bulgu: 25.09.2008/765 tarih ve sayili kredi teblig mektubu firma lehine 400,000.00 TL
BCH, 200,000.00 TL Tem. Mek., 4,200,000.00 TL (2,000,000 EUR) Har. Gar. Mek.,
1,100,000.00 TL (500,000.00 EUR) Vad.Akr., 65,250.00 ¢ek kredisi TP, 43,500.00 TL
cek kredisi YP limiti tanimlanmistir. Teminata asgari risk tutarinda azami 6 ay vadeli
istihbaratlar1 olumlu ¢ek / senet alinmasi istenmistir. Ancak riskin bir kismi ig¢in
teminata c¢ek alindigi, geri kalan kisim i¢in mevduat rehni alinmasi suretiyle

teminatlandirma yolu se¢ildigi goriilmistiir. (Neseli,2010,108)

Miisteri risk durumu: 12.10.2009
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Hesap No Risk Tutan Kredi Tiirii

3000000145 269,996.40 USD Har. Gar. Mek.

3000000145 303,676.80 USD Har. Gar. Mek.

3000000145 280,282.10 USD Har. Gar. Mek.

3000000145 245,140.24 USD Har. Gar. Mek.

3000000145 180,152.36 USD Har. Gar. Mek.

3000000145 235,079.40 USD Har. Gar. Mek.

3000000145 225,273.02 USD Har. Gar. Mek.

3000000145 144,649.80 USD Har. Gar. Mek.

3000000145 227,613,00 USD Har. Gar. Mek.

3000000145 60,000.00 TL Tem. Mek.
3000000074 21,750.00 TL Cek kredisi
3000000074 10,440.00 TL Cek kredisi

Toplam Risk | 3,169,596.93 TL

Miisteriye verilen kredilerin teminati olarak risk tutarmda ticari iliskiden kaynaklanan
ve istihbaratlar1 olumlu ticari ¢ek/senet istenmistir. Firmanim teminata verdigi ¢eklerin
kesidecilerinin istihbarat ekranindan incelenmesi neticesinde asagidaki sonuglara

ulagilmistir; (Neseli,2010,108)

Kesideci Teminattaki Cek T. | Karsiliksiz Cek Ad. | Agiklama

Hasir Bina 82.770 USD 2 Her iki ¢ek i¢in
diizeltme tarihi
icinde odeme
yapilmistir.

Tugla Mak. 47.876 TL 2 Ceklerin  karsilig1
0denmemistir.

CSA Kilit 52.940 TL 1 Diizeltme tarihi
icinde odeme
yapilmistir

Hamza Cokgiiglii 6.000 TL 1 Cekin karsilig1
0denmemistir.

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Kredi risk smifinda olup, teminat noksanligina
sebebiyet verildiginden risk derecesi 5-Cok Yiiksek olarak belirlenmistir.

Sikhik Derecesi: 1/5=%20 (Cikan Hata Noksan Adedi/ Denetlenen Veri Adedi)

Tlgili Mevzuat: 25.09.2008/765 tarih ve say1li kredi teblig mektubu
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Coziim Cahsmalari: Bulunmamaktadir.
Oneri: Teminata alinan ¢ek ve senetlerin istihbaratinda daha dikkatli davraniimalidir.

(Neseli,2010,108)

C)Taksitli Krediler

Madde3-HalitAk¢akoca

Bulgu: 06.10.2008/886 tarih ve sayili kredi teblig mektubu Sahis lehine 27,000.00 TL
Ihtiyac kredisi, 1,300.00 TL Bireysel  Kredili  Mevduat Hesab1
(BKMH )kredilimititanimlanmistir. (Neseli,2010,109)

Miisteri risk durumu: 13.10.2009

Hesap No Risk Tutan Kredi Tiirii
3000000122 10,716.58 TL Tht. Krd.
3000000026 1,840.75 TL BKMH
Toplam Risk 12,557.33 TL

Miisterinin BKMH limitinin 1,300.00 TL oldugu, ancak yapilan hesap incelemesinde
ihtiyac kredisi taksitleri dolayisiyla hesapta limit asimlar1 meydana geldigi, 13.10.2009
tarihi itibariyle hesap bakiyesinin -1,840.75 TL oldugu ve 340,75 TL limit asim
oldugu, hesabin 04.11.2008 tarihinden itibaren eksi bakiyede oldugu tespit edilmistir.
Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Kredi risk smifinda olup, kredi taksit
tahsilatlarinda aksamalar ve gecikmeler oldugundan risk derecesi 5-Cok Yiiksek olarak
belirlenmistir.

Siklik Derecesi: 4/16 =%25 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri Adedi)

flgili Mevzuat: 06.10.2008/886 tarih ve say1li kredi teblig mektubu

Coziim Cahsmalari: Bulunmamaktadir.

Oneri: Kredi taksit 6demelerinde miisteriden tahsilatlarm zamaninda yapilmasma 6zen
gosterilmelidir. Miisterinin yakindan izlenerek tahsil edilemeyen taksitlerin tahsilatina
calisilmalidir. (Nese1,2010,109)

D)Dosya Noksanhklar

Madde4-Ticari Kredi Dosyalarindaki Belge Noksanhklar
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Bulgu: Ticari kredi dosyalarindaki belge noksanliklar1 tabloda belirtilmistir.

BSKKKMHS

697912-leri Teknoloji iletisim Elektrik San. ve Tic. Ltd. Sti

imza Beyannamesi/Sirkiileri Noksanhklari

696983-El Emegi Mobilya Asim Giileryiiz, 697412-Bol Vitamin Medikal Malz. Ilag
Dag. San. Ltd. Sti.

Vergi Dairesi Onayh Bilanco/Kar-Zarar Cetveli Noksanhklar

699276-Beyaz Sayfa Girisimcilik As.

Cari Yila Ait Faaliyet Belgesi

697912-leri Teknoloji iletisim Elektrik San. ve Tic. Ltd. Sti, 699414-Ucanlar Turizm
Tic. As.

Son 3 Yila Ait Vergi Levhasi

697761-Son Model Otomotiv San. ve Tic. As.

Kurulus Ticaret Sicil Gazetesi

699276-Beyaz Sayfa Girisimcilik As.

Temsile Yetkilileri Gosteren Ticaret Sicil Gazetesi

699387-Kara Faktoring Hizmetleri As.

Tapu Tetkik Belgesi

699094-Yapic1 Teks. Uriinleri San. ve Tic. Ltd. Sti. 699061-Sakinan Giivenlik
Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Dahili mevzuat gere§i, operasyonel risk
sinifinda olup risk derecesi 4-Yiiksek olarak belirlenmistir.

Siklik Derecesi: 12/284=%5 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri Adedi)

flgili Mevzuat: 01.01.2007 tarihinde yiiriirliige giren Krediler Operasyon Miidiirliigii ve
Sube Kredi Islemleri Uygulama Prosediirii ve Is Akislari.

Coziim Cahsmalari: Bulunmamaktadir.

Oneri: Ilgili belgelerin miisterilerden hesap agilis1 sirasinda mutlak suretle alinmasi ve
s0z konusu noksanliklarin en kisa slirede tamamlanmasi yerinde olacaktir.

RiISK DERECELERI: 1-Cok Diisiik, 2-Diisiik, 3-Orta, 4-Yiiksek, 5-Cok Yiiksek
(Neseli,2010,109)

Miifettis
XXX

Takipteki Krediler Raporu
[zmir Subenin 18.10.2009 tarihi itibariyle kanuni takip hesaplarinda izlenen kredi

alacagi, ayrilan karsiliklar ve bunlara ait dava-takip masraflar1 asagidaki gibidir.

Tasfiye Olunacak Alacaklar 3,249,118.13 TL

Aynlan Karsihk 248,131.31 TL
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| Dava Takip Masrafi | 20,526.67 TL |

Organize Konut ve Ins. Yap: Malz. Tic. Ltd. Sti.ye ait olan 3,164,354.55 TL tasfiye
olacak alacaga 163,217.73 TL karsilik ayrildig1 goriilmiistiir.

I. B6liim- Teftis Devresi itibariyle Tasfiye Olunacak Alacaklar Hesap Kayitlari
Madde 1- Organize Konut ve Ins. Yap1 Malz. Tic. Ltd. Sti.

Bulgu: Miisterinin 3000000188 no*“.lu BCH hesap hareketleri incelendiginde; ilgili
hesaptan son kismi 6demenin 18.09.2008 tarihinde yapildigi, 30.10.2009 tarihinde
riskinin limiti kadar (risk=2,941,545 TL) oldugu gorilmiistiir. 3000000104 no.lu Ticari
Kredili Mevduat Hesap (TKMH) hareketleri incelendiginde hesabin 30.07.2008
tarithinden itibaren eksi bakiyede oldugu, 31.10.2008 tarihinde hesapta limit asimi
meydana geldigi ve hesabin takibe intikal ettigi tarih olan 31.12.2008 tarihine kadar bu
sekilde seyrettigi goriilmiistiir. Hesabin takibe gectigi tarih olan 31.12.2008 tarihli
bakiyesi -322,809.55 TL’dir. 31.12.2008 tarihinde toplam 3,264,354.55 TL borcun
17002- Tasfiye Olunacak Alacaklar Hesabma aktarildig: tespit edilmistir. Miisteriye
BCH kredisi i¢in 31.12.2008 tarihinde 2,941,545 TL anapara, 288,872 TL faiz
komisyon ve BSMV, TKMH kredisi i¢in 322,809.55 TL anapara, 14,009.93 TL faiz
komisyon ve BSMV olmak iizere her iki kredinin toplami olan 3,567,236.48 TL
iizerinden ithtarname ¢ekildigi goriilmistiir. (Neseli,2010,110)

Takibe Intikal Tarihi 31.12.2008
4000003119 2,941,545.00 TL BCH

Takibe Intikal Eden Risk | 50007964 322 809.55 TL TKMH
18.10.2009 Tarihli 4000005767 2.841,545.00 TL BCH
Risk Bakiyesi 4000002864 322.809.55 TL TKMH
Ayrilan Karsihk 163,217.73 TL

Miisteri tarafindan imzalanmis BSKKKMHS ve GKS
mevcuttur. Toplam tutar1 5,200,000 TL olan 4 adet
GKS*lere firma ortaklarinin kefalet imzalar1 alimastir.
Teminatlar [zmir/Konak ’da 1.derecede 1,800,000 TL konut ipotegi
[zmir/Konak ‘da 1.derecede 1,800,000 TL konut ipotegi
[zmir/Konak’ da 1.derecede 900,000 TL konut ipotegi
Izmir/Alsancak’ da 1.derecede 700,000 TL mesken
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ipotegi Izmir/Alsancak’ da 1.derecede 1,000,000 TL
dublex mesken

Izmir/Konak’ da 1.derecede 1,000,000 TL mesken
ipotegi Izmir/Alsancak’ da 1.derecede 600,000 TL
mesken ipotegi Tekirdag/Corlu’ da 1.derecede
2,000,000 TL Arsa ipotegi

Bankamiz Avukati ile yapilan goriismede, teminatimizda bulunan ipotekli
gayrimenkullerin kiymet takdirlerinin yapildigi, miisteriyle siirekli goriisiilmekte olup
anlagma yoluna gidilmeye ¢alisildigi, aksi halde gayrimenkullerin satislarinin yapilacagi
ogrenilmistir. Hesaplarin takibe intikal ettigi tarih olan 31.12.2008 tarihinden itibaren
100,000.00 TL geri 6deme yapildig1 tespit edilmistir. (Neseli,2010,110)

II. Boliim- Teftis Devresi Oncesinde Tasfiye Olunacak Alacaklar Hesabima
Yapilan Kayitlar

Madde2-17600-Teminatsiz Olanlar:

Bakiyesi:84.763,58TL

Detaya:
Takibe Takibe .
Miisteri Intikal Intikal i:l:isliliat
Tarihi Edilen Tutar

Dermancilar Ith.

ihr. ve Tic. A.S. 15.04.2002 16,904.35 TL -

Parlak Temizlik

Uriinleri Yatrim 1 5 4 5005 141551 TL .

ve Uluslararasi

Tic. A.S.

Engin Glinay 07.06.2005 3,000.00 TL -
20.11.2006
01.03.2007
31.05.2007
23.08.2007

Anda¢ Okunmus 31.03.2006 14,917.76 TL 19.11.2007
07.03.2007
12.06.2008
19.08.2008
30.01.2009

< 08.12.2003
Tulug Bakirci 24.11.2003 4,316.12 TL 10.03.2004
Sile Giyim 07.01.2005 12,908.26 TL 02.02.2005

111




San.ve Tic. Ltd. 14.04.2005
Sti.

Serdar Aydinci 17.06.2005 35,256.59 TL -

Eda Sakinler 24.10.2005 3,273,50 TL 31.10.2005

Dermancilar ith. Thr. ve Tic. As. / Parlak Temizlik Uriinleri Yatirim ve Uluslararas1 Tic.
As. Taraflarin adres tespitine c¢alisildigi, takibin kesinlesmesinden sonra haciz
asamasina gecilecegi 6grenilmistir. Anda¢ Okunmus: Her 3 ayda 1 emekli sandigindan
tahsilatlar yapilmaktadir. RISK DERECELERI: 1-Cok Diisiik, 2-Diisiik, 3-Orta, 4-
Yiiksek, 5-Cok Yiiksek

Mufettis
XXX

Banka Kartlan Ve internet Bankacihg Raporu

A) Internet Bankacihg

Madde 1- Belge Eksiklikleri

Bulgu: Ticari miisterilerin belge noksanliklar1 asagidaki tablodaki gibidir.

Imza Sirkiileri 696613-Misafir Agirlama
Noksanhklan Turizm ve Otelcilik A.S.
Faaliyet Belgesi 696548-Vapur Isletme
Noksanhklar Acentalar1 Tic. A.S.

Sifre Teslim Formu 699414-Ucanlar Turizm ve
Noksanhklar Tic. A.S.

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Internet bankacihig: ile ilgili alinmasi1 gereken
belgeler internet bankaciligini kullanacak Sahislarin yetkilerini ispat ettiinden 6nem
arz etmektedir. Kategorisi operasyonel ve risk derecesi 5-Cok Yiiksek olarak
belirlenmistir.

Sikhik Derecesi: 5/96 =%6 (Cikan Hata Noksan Adedi/ Denetlenen Veri Adedi)

flgili Mevzuat: 2007/46 Operasyon Md. Operasyon Genel Genelgesi

Coziim Cahsmalan: Eksikliklerin tamamlanmas: ile ilgili calismalar devam
etmektedir.

Oneri: Madde konusuna azami 6zen gosterilmelidir. (Neseli,2010,110)

B) Kredi Kart1 Ve Atm Karti
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Madde 2- Kredi Karti Limit Arttirimina iliskin Noksanlklar
Bulgu: Kredi kart1 limit artisinda miisterilerden alinmasi gereken arttirim talebinin

bulunmadig1 tespit edilmistir.

Miisteri No Miisteri Adi Tarih

698977 Asli Oziim Yontem 02.02.2009

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Yasal risk kategorisinde risk derecesi 5- Cok
Yiiksek olarak degerlendirilmistir.

Sikhik Derecesi: 1/10=%20 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri Adedi)
flgili Mevzuat: 5464 Sayili Banka Kartlar1 Kanunu ve Kredi kartlar

Coziim Cahsmalari: Bulunmamaktadir.

Oneri: Kredi kart1 limit artisinda miisteri talimati ile islem yapilmalidir.
(Nesel1,2010,111)

Madde 3- Kredi Karti Odeme Diizensizlikleri

Bulgu: Asagidaki miisterilerin kredi kart1 bor¢larini 6demelerinde diizensizlikler tespit

edilmistir.

Miisteri Odenmesi Gereken | Odenen Asgari Dénem
Asgari Tutar (TL) | Tutar (TL)

Asli Oziim Yontem | 856.73 0 Aralik 2008

894.60 0 Ocak 2009

Arzu Kivang 1,308.34 0 Agustos 2009

2,271.17 0 Eyliil 2008

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Subenin kredi riskini arttirmasi sebebiyle kredi
risk kategorisinde risk derecesi 4-Yiiksek olarak degerlendirilmistir.

Sikhik Derecesi: 4/343=%1 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri Adedi)

flgili Mevzuat: 01.01.2007 tarihinde vyiiriirlige giren Kredi Kartlari ve Bireysel
Krediler Midiirliigii Uygulama Prosediirii

Coziim Cahsmalari: Bulunmamaktadir.

Oneri: Kredi kart1 6demelerinin diizenli olarak tahsil edilmesine ¢alisiimalidir.

RiISK DERECELERI: 1-Cok Diisiik, 2-DiiGiik, 3-Orta, 4-Yiiksek, 5-Cok Yiiksek

Mufettis

XXX
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(Neseli,2010,110)

Haberlesme Raporu

Maddel-Gelen ve Giden Yazlar:

Bulgu: Subeye gelen yazilar i¢in olusturulan Gelen Yazilar Kayit Defterinde ek ve
konu bilgilerinin yer almadigi goriilmiistiir. Ayrica klase edilen dokiimanlarin belirli bir
sirada olmadig tespit edilmistir.

Risk Derecesi, Kategorisi ve Nedeni: Operasyonel risk smifinda ve derecesi 3-Orta
olarak belirlenmistir.

Sikhik Derecesi: 1/2=%50 (Cikan Hata Noksan Adedi / Denetlenen Veri Adedi)
flgili Mevzuat: 01.01.2007/Haberlesme yonetmeligi

Coziim Cahsmalar: 16.10.20009 tarihi itibariyle gerekli diizen saglanmistir.

Oneri: Haberlesme yonetmeligine uygun olarak calisiimasi gerekmektedir.

RiISK DERECELERI: 1-Cok Diisiik, 2-DiiGiik, 3-Orta, 4-Yiiksek, 5-Cok Yiiksek

Mufettis

XXX

(Neseli,2010,110)

Genel Durum Raporu

I-NAKDI
KREDILER
ORTALAMA
Para Cinsi ve Para é:;t/ls
Tiiriine Gore . . 30.09.2008 | 30.09.2009 Oran
- Cinsi Azahs(-
Dagilim )
TL Ticari 59.945 114.785 54.840 91%
YP Ticari (USD) | - - - -
Bireysel 37.106 12.932 -24.174 -65%
TL Toplam 97.051 127.717 30.666 31%
v I11.
Hedef Gelisimi Pz.lra. I11. Donem | Gerceklesme Dénem Gerceklesme
Cinsi Hedefi Oranm Oranm
Hedefi
TL Ticari 1.000.000 | 10% 500.000 10%
(Bakiye)
YP Ticari (USD) | i i i
(Bakiye)
Bireysel o o
(Bakiye) 200.000 4% 150.000 8%
1I-
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GAYRINAKDI
KREDILER
BAKGYE
Artis
Tarlerine Gore | py, 30.09.2008 | 30.09.2000 | ¢ Oran
Dagihm Azahs(-
)
TL T. Mektubu | 438.316 239.304 -199.012 45%
YP Teminat i i ) )
mektubu(USD)
58.309
Akreditif(USD) | 58.309 - - -
. II1.
Hedef Gelisimi | Tiirii III. Donem | Gerceklesme Dénem Gerg¢eklesme
Hedefi Orani Orani
Hedefi
TL (Bakiye) 1.000.000 | 40% 750.000 20%
YP (Bakiye) - - - -
I11-
MEVDUAT
ORTALAMA
Para Cinsine
ve Al Artis(+)/
Tiiriine Gore Para Cinsi | 30.09.2008 | 30.09.2009 Azalis(-) Oran
Dagilim
TL Vadesiz 1.608.416 | 1.805.526 | 197.110 12%
TL Vadeli 6.261.991 | 6.373.434 | 111.443 2%
Toplam YP o
(USD) 2.723.921 |4.760.120 | 2.036.199 75%
TL Toplam 7.870.407 | 8.178.960 | 308.553 4%

Hedef . . HI' Gergeklesme HI' Gergeklesme
Gelisimi Para Cinsi | Donem Orani Donem Orani
chiy Hedefi a Hedefi a

TL Vadesiz o o

(Ort) 2.500.000 | 64% 2.250.000 71%

TL Vadeli 9.000.000 | 70% 8.000.000 | 78%

(Bakiye)

YP(USD) 15 500,000 | 36% 7.500.000 | 63%

(Bakiye)

IV-

KAMBIiYO

BAKIYE

Tiirlerine

Gire Para Cinsi | 30.09.2008 | 30.09.2000 | A" 1 g on
3 Azalis(-)

Dagilim

Ithalat 2.751.000 | - - #VALUE!
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Ihracat 8.000 - - #VALUE!
Hedef .. HI' Gergeklesme HI' Gergeklesme
Gelisimi Para Cinsi | Donem Oram Donem Oram
i Hedefi Hedefi
Ithalat 2.500.000 | 110% - -
Ihracat 500.000 2% - -
Efektif Satig 3.893.005 | 65% - -
Efektif Alig 13.717.427 | 72% - -
BAKIYE
Gelir/Gider | 30.09.2008 | 30.09.2009 | -t ¢/ Oran
Azahg(-)
Faiz Gideri 786.537 991.050 204.513 -31%
Faiz Geliri 1.169.126 | 1.319.428 | 150.302 -28%
V- Faiz Dis1 o
KARLILIK | Gider 568.699 415.933 -152.766 | 7%
Faiz Dis1 Gelir | 494.449 233.001 -261.449 -9%
Faiz Dis1 Gelir
/ 0 0 0 0
Faiz Dist 87% 56% -31% -15%
Gider
KAR 308.339 145.445 -162.894 -74%
Genel Goriiniim Raporu
1
1.1 Dis CEPHE GORUNUMU | EVET HAYIR
D1s cephenin boya
L1.1. badanasi 1yi durumda X
midir?
Tabela ve camlar temiz
L.L2 tutulmakta midir? X
Hizmet binasinin ¢gevresi
1.1.3. miisteri memnuniyetine X
uygun mu?
1.2. SUBE ICI GORUNUMU
121 y;'cephenln boya badanasi X
1yi durumda midir?
122 Sube i¢i temiz ve bakimli X
midir?
Sube i¢i yerlesim diizeni
1.2.3. islemlerin rahat X
yiiriitiilmesine uygun mu?
Bekleme alanlari
1.2.4. miisterilerin rahat edecegi | X

sekilde mi?
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1.2.5.

Arsiv diizenli ve temiz
midir?

1.2.6.

Dolap ve dosyalar diizenli
ve temiz midir?

1.2.7.

Mobilya ve biiro
malzemeleri yeterli ve
bakimli midir?

1.2.8.

Para sayma makinalar1
yeterli ve bakimi diizenli
olarak yapiliyor mu?

1.2.9.

Tuvaletler temiz midir?

1.2.10.

Kurum tahsilatlarinin
Bankamizca yapildigmi
gosteren ve Bankamizin
diger

iirlinlerini gosteren afisler
asili m1?

1.2.11.

Giincel faiz oranlar1
miisterilerin gorebilecegi
yerde asilt midir?

1.2.12.

Asgari licret tabelas1 asili
mi1? (Bu isyerinde asgari
iicret giinliik 22,20 TL dir)

1.2.13.

Vergi levhasi asili mi1?

1.2.14.

Aylik prim ve hizmet
belgesi asilt m1?

1.2.15.

TMSF agiklama ilani
(mevduat sigortasi icerikli)

1.2.16.

Baskasi1 hesabina hareket
eden kimsenin 5549 Sayili
Sug Gelirlerinin
Aklanmasimin

Onlenmesi Hakkindaki
Kanun geregince
Bankamizi yazili olarak
bilgilendirmesi
konusundaki uyar1 yazisi
asili m1?

2.1

Jeneratoriin kapasitesi
yeterli ve bakimi diizenli
olarak yapiliyor mu?

2.2.

UPS*“in kapasitesi yeterli
ve bakimi diizenli olarak
yapiliyor mu?
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2.3.

Havalandirma, 1sitma,
aydnlatma vs. gibi
sistemler yeterli ve caligir
durumda midir?

2.4.

Su tesisat1 yeterli mi,
bakim-onarimi diizenli
olarak yapiliyor mu?

2.5.

Sube cihaz, kaset ve
CD’lerin korunmasi,
saklanmas1 ve bakimi
konusunda dikkatli
midir?

2.6.

Bilgisayar ve yazicilar say1
ve performans olarak
yeterli mi?

2.7.

Ofis programlari etkin ve
verimli kullaniliyor mu?

2.8.

Bilgisayardan alinan
listeler diizenli olarak
saklaniyor mu?

3.1

Mesai saatlerinin diginda
kapilar kilitlenmekte
midir?

3.2.

Subede yeterli sayida alarm
diigmesi mevcut mudur?
Alarm sistemi calisir
durumda

midir?

3.3.

Veznelerde ve tiim
giselerde tuzak para
bulunduruluyor mu?

3.4.

Giselerde calisma saati
disinda ¢ekmeceler kilitli
tutuluyor mu?

3.5.

Kullanici Sifrelerinin
muhafazasi ve gizliligi
hususlarina dikkat ediliyor
mu?

3.6.

Giivenlik makamlarma ait
telefon numaralar1 Subede
gOriiniir bir yerde asili
midir?

Aciklama ve Oneriler:
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1.2.16. Subede, bagkasi hesabma hareket eden kimsenin 5549 Sayili Sug¢ Gelirlerinin
Aklanmasinmn  Onlenmesi Hakkindaki Kanun geregince Bankamizi yazili olarak
bilgilendirmesi konusundaki uyarmin asilmadigi gorilmiis olup Sube personeli

bu konuda uyarilmistir.

Haziran 2009 Dénemi i¢ Kontrol Raporu

I¢ Kontrol Miidiirliigiince Ocak 2009 déneminde yapilan calismalar dzetle asagida

aciklanmustir:

I¢ Kontrol Miidiirliigii’nce; Hazine, Krediler, Mevduat, Kambiyo, Muhasebe, Bilgi
Islem, insan Kaynaklar1 ve idari Isler Birimlerinde yapilan denetimler ve tespit edilen

hususlar asagida belirtilmistir.
Mevduat:

= Terse donen ticari/bireysel vadesiz mevduat hesaplarinin giinliik denetimine devam

edilmistir.

= Mevduat hesaplarmin 21.01.2009 tarihli Banka Genelgesinde yer alan faiz
oranlarmin Banka sistemine girisleri, faiz hesaplamalar1 ve vergi hesaplamasi olup

olmadig1 kontrol edilmistir.

= Vadesinden dnce kapanan mevduat hesaplariin geri valorle tekrar agilmasi halinde,
miisteriye faiz verilip verilmedigi, vade basmin ve tutarin dogru baglanip baglanmadigi

kontrol edilmistir.

Vadeli kontrat hesab1 meniisiinde yapilan degisikliklerden sonra I¢ Kontrol Miidiirliigii
olarak, Bilgi Teknolojileri Departmanindan, Fon Y 6netiminin onaylamadigi1 kontratlarin
raporunu alabilmemiz i¢in talepte bulunulmustur. Bu konu ile ilgili olarak Bilgi
Teknolojiler1 Departmanindan maddenin tamamlanmas: ile 1ilgili olarak planlama
yapilmas1 ve planlanan tarihlerin tarafimiza bildirilmesi hususunda talepte

bulunulmustur.
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Krediler:

= Kredi kart1 limit artirimlarin takibine devam edilmistir.
= Kredi karti1 hesaplarimi kurallara uygun agilislarmin takibine devam edilmistir.
= ATM Card risklerinin zamaninda kapatilip kapatilmadig: takibine devam edilmistir.
= KMH" larm faiz  hesaplamalarmin  yapilip  yapilmadiginin  kontroli,
= Kredi faizlerinin sisteme dogru girilip girilmedigi ve Genelgede belirtilen oranin
disinda kalan faiz oranlar1 ve komisyonlar i¢in Bireysel Krediler Departmanindan onay

alip almadigmin kontrolii yapilmistir.
Fon:

= Para Piyasas1 (TCMB ve diger bankalara yapilan alinan/ verilen depo ve kredi)

islemleri kontrol edilmistir.
= Muhabir banka mutabakatlariin yapilip yapilmadiginin takibine devam edilmistir.

= Sube kasalarmin sigorta limitini asan tutarlarin sigortalarmmin yaptirilip
yaptirilmadigi konusunda takiplerine devam edilmistir. Incelenen donem igerisinde

olusan ek sigortalarinin yaptirilma durumlar1 ekte sunulmustur.

= Sube kasalarinin limitlere uygun bir sekilde tutulup tutulmadigi konusunda giinliik
takiplerinedevamedilmistir.

= 5,000 USD ve muadili iizerindeki Doviz/Efektif alim-satim ve Arbitraj islemlerinde
subelerce uygulanan kurlar i¢in, Fon Yo6netimi Departmanmdan onay alinip alinmadigi

kontrol edilmistir.

= Subelerin  doviz/efektif alim/satim  islemleri  yaparken kur  aldiklari
http://xserver/yyy/Kurlar.htm adresinde Fon Yonetimi Departmam tarafindan siirekli
olarak giin icinde giincelleme yapilip yapilmadiginimn, gecikme olup olmadiginin

kontrolii yapilmastir.
Muhasebe:

= Mizan kontrolii yapilmaya devam edilmistir. Gegici hesaplar, nazim hesaplar ve ters
bakiye veren hesaplarin kontrolii yapilmistir. Gegici hesaplardaki degisikliklerin izahi

muhasebe yetkililerinden alinmastir.
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= Kasa farklarinin takibine devam edilmistir.

= Subelerde toplanan vergilerin ilgili vergi dairesine EFT yapilmasi takibine devam

edilmistir.

Bilgi islem:

= Sistemin mevduat faizlerini dogru hesaplayip hesaplamadigmin kontroliine devam

edilmistir.

* Ise yeni baslayan yahut isten ayrilan elemanlarmn sisteme gereken tanimlanmalarinin
yapilmast yahut tanimlanmalarm silinmesinin takibi amaciyla bu tanima uyan
elemanlarin insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan I¢ Kontrol Miidiirliigiine
bildirimine, gelen bilgiler dogrultusunda ilgili kisinin sistemden takibine devam

edilmistir.

» Izne ¢ikan personelin sistem sifrelerine bloke konulmasinin kontroliine devam

edilmistir.
Insan Kaynaklan:

» Kasa farki zabitlarinm ilgili sube tarafindan I¢ Kontrol Miidiirliigii “ne génderiminin

yaninda; insan Kaynaklar1 Birimine de génderilmesi uygulamasima devam edilmistir.
Mevduat Ve Kredili Miisteri Hesap Acihis Belgeleri:

= Subeler tarafindan, haftalik baz da Mevduat ve Kredili Miisteri Hesap Agilis

Belgeleri Tablosunun takibi ve sondajlama usulii ile belgelerin kontroliine devam edildi.

Verilen uygulamali 6rnekte; Temelde risk odakli denetim vardir. Risk odakli denetim
anlayisinda; i¢ denetim ve kontrol faaliyetlerinin yiiriitiildiigii alanda meydana
gelebilecek riskler 6nceden tanimlanmali ve bunun sonucunda riski yiiksek olan konu
ve faaliyetlere daha fazla odaklanilmalidir. Ge¢miste olan hatalarin bulunmasindan
ziyade, siire¢ denetimleriyle hatalarin olusmasini  engelleyecek  kontroller
olusturulmalidir, bu faaliyetleri gerceklestirirken sadece noksanliklar1 tespit etmekten

ziyade noksanliklarin iyilestirilmesi veya ileride karsilagiimasmin Onlenmesi adina
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oneriler getirmeleridir.  Yapacaklar1 Oneriler bir zorunluluk degil, sadece siireci
iyilestirmeye yonelik danismanliktir. I¢ denetim ve i¢ kontrol bir karar merci degil,
ancak oneri ve danisma merci olabilir. Bu kapsamda i¢ denetim ve i¢ kontrol, bankanin
faaliyetlerine deger katmak ve bu faaliyetleri gelisimine yardimci olmak iizere

tasarlanmis, bagimsiz bir denetim, kontrol ve danismanlik faaliyetidir.

BOLUM 5. SONUC ve ONERILER

Tirk Bankacilik Sisteminde i¢ denetim ve i¢ kontrol faaliyetlerinin en temel
dayanagi1 ve rehberi BDDK’nin 01.11.2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete “de
yayimmladig1 Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik “dir. Ornek uygulamada
gorildiigii gibi bankanmn denetim raporlarmin igerigin 1ilgili yonetmelikte belirtilen
hususlarm hepsini kapsamaktadir. Hali hazirda bankaciligimizca etkin bir i¢ denetim ve
i¢ kontrol yapis1 oldugu, bunun her gecen giin icerisinde geleneksel yapidan degisimci
bir yapiya donistiigii goriilmektedir. Calismamizin sonucunda Tiirk Bankalarinda i¢
denetim ve i¢ kontrol ile ilgili olarak bircok diizenlemeler getirilmis oldugu ve
bunlarinda uluslararasi denetim standartlarmin bir kismi ile paralellik gosterdigi
goriilmiistiir. Avrupa Birligi direktifleri ve Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim
Komitesi ilkeleri ile uyumlu olarak bankalarda konsolide denetimi engelleyecek
herhangi bir hususun bulunmamasi, yonetim kurulu tiyelerinin bu Kanunda 6ngoriilen
kurumsal yonetim kapsaminda aranan nitelikleri haiz olmalar1 ve dngoriilen faaliyet
konularma ait is planlarmi, kurulusun mali yapis: ile ilgili projeksiyonlarini1 sermaye
yeterliligini de igerecek sekilde, ilk ii¢ y1l i¢in biitce planin1 ve yapisal drgiitlenmesini
gosteren bir faaliyet programini i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemi de dahil

olmak tizere ibraz etmesi ilave edilmistir.

Bankalar i¢in kurumsal yonetim ilkeleri ihdas edilmek suretiyle yonetim kuruluna
denetim ve gézetim faaliyetlerinin yerine getirilmesi hususunda yardimci olacak ve icrai
gorevi bulunmayan yonetim kurulu iiyeleri arasindan secgilecek asgari iki kisilik denetim

komitesinin tesis edilmesi dngdriilmiistiir.
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Bagimsiz denetim, i¢ denetim, i¢ kontrol ve risk yonetimine iligkin hiikiimler
uluslararas1 uygulamalarla uyumlu, goézetimi ve ihtiyathh denetimi destekler hale
getirilmistir. Bankalarin disaridan alacaklari hizmetlerinin teminine ve icrasma iliskin
esas ve usullerin, Avrupa Birligi ve uluslararasi uygulamalara paralel héle
getirilebilmesini teminen Kurula diizenleme yetkisi verilmistir. Bagimsiz denetim,
degerleme ve destek hizmeti kuruluslarinin verdikleri hizmetlerden dogabilecek
zararlar1 karsilayabilmeleri amaciyla sorumluluk sigortasi yaptirmalarinin zorunlu hale
getirilmesi ongdriilmiistiir. Bankalarin finansal raporlama sistemleri ile tesvik edici ve
caydirict hiikiimler arasinda bag kurulmus ve raporlama sistemi kurumsal yonetimin bir
parcas1 haline getirilmistir. Bankalarin koruyucu diizenlemeler cercevesinde standart
oranlara uymalar1 zorunlu kilinmig ve bunlara iliskin olarak almalar1 gereken tedbirler
performanslar ile iliskilendirilmistir. Ayrica, ilgili taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerini
ilgilendiren bir merkez kavram ve bir islem temeli oldugundan, faaliyetlerin glivenilir
ve siirdiiriilebilir olmasini saglayan sermaye yeterliligine iligkin hiikiimler Kanunda yer
almistir. Sermaye yeterliliginin asgari diizeyi, diger iilke uygulamalarma paralel olarak
ve seffaflik agisindan yiizde sekiz olarak belirlenmistir. Bankalarin etkin denetimi
kapsaminda mali biinyelerinin yakindan takibi amaciyla bankalar i¢in asgari likidite

yeterliligi Ongoriilmiistiir.

Bir gercek veya tilizel kisiye ya da risk grubuna veyahut bankanm da iginde
bulundugu risk grubuna kullandirilabilecek kredilerin 6z kaynaklara orani Avrupa
Birligi direktifleri ile tam uyumlu hale getirilmistir. Etkin bir gézetim ve ihtiyath
denetim yapist olusturmak amaciyla Kurumun, bankalardan her tiirlii bilgi ve belge
istemesine iligkin hiikiimler, Avrupa Birligi direktifleri ile uyumlu héle getirilmistir.
Ayrica, risk odakli konsolide denetim, sadece yurt i¢i ve uzaktan denetimin degil, sinir

oOtesi ve yerinde denetimin de bir parcgasi haline getirilmistir.

Bankanm faaliyetlerinin gilivenilirligini ve siirekliligini olumsuz etkileyecek olan
hususlar acik bir sekilde belirlenmis ve bu hususlarin konsolide veya konsolide olmayan
bazda yapilan denetimler esnasinda Kurumca tespiti halinde, alinmasi gereken
kisitlayici, diizeltici ve iyilestirici dnlemler ile iligkilendirilerek acik ve kapsaml bir
sekilde ihdas edilmistir. Denetim ve gdzetim sisteminin bir pargasi olan Kurumun

gozetimine iligkin esaslar diizenlenmis, Kurumun denetimine tabi kuruluslarda denetim
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yapma yetkisi bulunanlar tarafindan diizenlenen rapor ve miitalaalarin bir suretinin
anilan kuruluslarca Kuruma gonderilmesi zorunlu tutulmustur. Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumunun daha etkin, verimli, seffaf ve hesap verebilir sekilde
calismasini  Ongdren hiikkiimler ihdas edilmistir. Yerinde ve uzaktan denetim
faaliyetlerinin bicim ve igeriklerinin ilgili taraflarca izlenebilmesi amaciyla, Kurum
tarafindan hazirlanacak yonetmelik ¢ercevesinde yiiriitiilmesi hiikiim altina alinmistir.
Hesap verebilirlik ve seffaflik ilkesi cer¢evesinde, Kurumun sahip oldugu bilgilerin
ilgili taraflarca nasil paylasilacagi Kanunda agik hale getirilmistir. Finansal piyasalarm
bir biitliin oldugu diislincesiyle igbirligi ve bilgi paylasimini 6ngdren bir yapi
kurulmugstur. Kurumun diizenleme ve denetleme fonksiyonunun kapsami; finansal
holding sirketlerini, finansal kiralama sirketlerini, faktoring sirketlerini ve finansman

sirketlerini de kapsayacak sekilde genisletilmistir.

Denetimin etkinligini artirabilmek amaciyla, kurum baskaninin kurumun mesleki
personelini olusturan bankalar yeminli murakip ve yardimcilary, bankacilik uzman ve
yardimcilari, bilisim uzmani ve yardimcilary, hukuk uzmani ve yardimecilar1 arasindan
uygun gorecegi bir denetim ekibini yerinde denetimle gorevlendirecegi hiikme
baglanmistir. Baskanin gerekli gordiigiinde ve 6zellik arz eden konularda bagimsiz
denetim kuruluslarini ilgili konu hakkinda inceleme yapilmasi i¢in gorevlendirme
yetkisini haiz oldugu Ongoriilmiistiir. Finans sektoriiniin diizenli bir sekilde isleyisi,
denetimi ve piyasa riskinin yonetimi, hukuk kurallarina uyumun yani sira yurt ici para,
kredi ve bankacilik politikalarmin yiiriitiilmesiyle ilgili merciler ile yabanci iilke
kanunlarina gore denetime yetkili ve Kurum muadili merciler arasinda bilgi
alisveriginde bulunmasini gerektirdiginden, s6z konusu otoriteler arasinda igbirligine

iligkin esaslar belirlenmistir.

Bu Kanunla getirilmis olan bagis sinirlarina uyulmamasi halinde sinir1 asan miktar
kadar idari para cezasi uygulanmasi OngOriilmiistiir. Denetim ve gozetim
uygulamalarinda yararlanilan verilerin teknolojideki gelismelere bagli olarak
cogunlukla bilisim sistemleri igerisinde tutulmasi ve finansal raporlarm bu sistemler
aracilifiyla hazirlanmasi nedeniyle Kanuna tabi kuruluglarda bilisim sistemlerinin
glivenli bir sekilde islemesini saglamak amaciyla, bilisim sistemindeki verileri ve

finansal raporlama ile ilgili diger her tiirlii unsurlari, bozan, yok eden, degistiren veya
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erisilmez kilan, sisteme veri yerlestiren, var olan verileri baska bir yere gonderen

kisilere hapis cezas1 uygulamasi getirilmistir.
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