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Gilinitimiiz i3 ve 0zel yasaminda bireylerin en ¢ok maruz kaldiklar1 durum asir1 is
yogunlugu, stres, belirsizlik, endise ve kaygi gibi durumlardir. Bu sartlarda bireylerin
basaril1 olabilmesi i¢in stresle nasil basa ¢ikacaklarmni ve sorunlarla nasil miicadele
edebileceklerini 6grenmeleri gerekmektedir. Literatiirde 6grenilmis giicliiliik olarak yer
alan kavram tam da bu durumlar1 ifade etmektedir. Bu ¢alismanin amaci, 6grenilmis
giicliiliigiin girisimcilik ve 6grenme merkezli liderlik lizerindeki etkisini arastirmaktir.
Bu amaca ulasabilmek icin Oncelikle 6grenilmis giicliiliik, girisimcilik ve liderlik
degiskenlerine iliskin yerli ve yabanci literatiir incelemesi yapilarak konuya kavramsal
ve kuramsal acidan bakilmigtir. Daha sonra, literatiir bilgileri 151¢inda arastirma
hipotezleri gelistirilmistir.

Arastirma hipotezlerini test edebilmek i¢in veriler anket teknigi ile elde
edilmistir. Ankette, ilk boliimde katilimcilarin demografik 6zelliklerini agiga ¢ikartacak
sorulara yer verilmis sonraki boliimlerde arastirmanin temel degiskenleri olan
ogrenilmis gicliilik, girisimcilik ve Ogrenme merkezli liderlik degiskenlerini
Olciimleyen 6lgek Onermeleri yer almistir. Anket bir devlet {iniversitesinde fakiilte
diizeyinde egitim alan 6grencilere uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS programina
girilerek gerekli analizler yapilmistir. Katilimcilarm demografik 6zellikleri frekans
analiziyle, degiskenler arasindaki iligkiler korelasyon analizi ile ve Ogrenilmis
giicliiliigiin girisimcilik ve liderlik tizerindeki etkileri ise regresyon analizi ile
incelenmistir.

Yapilan analizler sonucunda degiskenler arasinda anlamh iligkiler oldugu ve
ogrenilmis glicliiliiglin girisimcilik ve liderlik iizerinde anlamli ve pozitif etkiye sahip
oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogrenilmis Giicliiliik, Girisimcilik, Ogrenme Merkezli Liderlik.
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In today's business and personal life, the most common situation that individuals
are exposed to is their excessive work intensity, stress, uncertainty, anxiety and anxiety.
Under these conditions, individuals need to learn how to deal with stress and how to
deal with problems so that they can succeed. The concept which is included in the
literature as learned resourcefulness expresses exactly these situations. The purpose of
this study is to investigate the influence of learned resourcefulness on entrepreneurship
and learning centered leadership. In order to reach this aim, firstly the literature of
domestic and foreign literature on the variables of learned resourcefulness,
entrepreneurship and leadership were examined from the conceptual and theoretical
point of view. Subsequently, research hypotheses were developed in the light of
literature information.

In order to test the research hypotheses, data were obtained by questionnaire
technique. In the first part of the questionnaire, the questions regarding the demographic
characteristics of the participants were asked. In the following sections, the items of
scales, measuring the variables of learned resourcefulness, entrepreneurship and
learning centered leadership, which are the basic variables of the research, took place.
The questionnaire was administered to students at the faculty level at a state university.
The obtained data were entered into the SPSS program and necessary analyzes were
made. Participants' demographic characteristics were analyzed by frequency analysis,
the relationships between variables were analyzed by correlation analysis, and effects of
learned resourcefulness on entrepreneurship and leadership were analyzed by regression
analysis.

As a result of the analyzes made, it is found that there are significant relations
between the variables and that the learned resourcefulness has meaningful and positive
effect on entrepreneurship and leadership.

Keywords: Learned resourcefulness, Entrepreneurship, Learning Centered Leadership.
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GIRIS Mehtap KOCDEMIR

1. GIRIS

Yasam kosullarmin giderek zorlastig1 giiniimiizde, hem 6zel hayatimizda hem de
is hayatimizda gerek fiziksel gerekse de zihinsel anlamda saglam bir sekilde ayakta
kalabilmek zorundayiz. Karsilastigimiz engelleri kaldirirken veya problemleri ¢6zerken
hayatimiz adina biiyiik adimlar atmis oluruz. Ogrenilmis gii¢liiliik de, bizi zayif duruma
diisiirebilecek olaylarla karsilastigimizda pes etmeden, ondan ders ¢ikararak iistesinden
gelmemizi saglayan kisisel bir yetenek olarak aciklanabilir. Ogrenilmis giicliiliik;
kisinin, simdiye kadar 6grendigi, hedefine uygun davraniglarda bulunmasini engelleyen
diigiince, duygu, aci gibi. faktorleri kontrol altinda tutmasimni saglayan yeteneklerdir.
Ogrenilmis giicliiliigii yiiksek olan kisilerin agik sekilde belirttigi hedefleri, zorluklara
basa ¢ikma azimleri, iistiin bir sekilde sorunlar1 ¢ozme stratejileri, olaylara pozitif
sekilde bakma egilimleri bulunmaktadir.

Kisilerin stresle basa ¢ikmasi gegmis yasamdaki tecriibeleri ve d6grendikleri ile
yakin sekilde alakalidir. Ogrenilmis giicliiliik de bireyin kisilik dzelliklerinden dolay1
ortaya c¢ikan stresle miicadelede ¢aba sarf ettigi yeteneklere sahiplik olarak aciklanabilir.
Ogrenilmis giicliiliigii yiiksek olan kisiler olumsuz olaylar1 daha basit bir sekilde
atlatirlar ve is hayatinda daha da basarili oldugu aciklanmaktadir (Cakir, 2014: 1).

Liderligin tarihi ¢ok eski zamanlara dayanmaktadir. Liderlik giincelligini hicbir
zaman kaybetmeyen ve gittikce herkesin ilgisini {izerine ¢eken bir konu haline
gelmistir. Insanlar gereksinimlerini tatmin etmek, hedeflerine ulasmak, yasam
kalitelerini arttirmak, hayatin sartlarma uymak, karsilastiklar1 zorluklarla miicadele
edebilmek ve bunlar1 siirdiirebilmeleri i¢in toplu halde bir arada yasamaya
yonelmislerdir. Bu nedenle yonetilme gereksinimi ortaya ¢ikarak, ¢’liderlik’’ kavrami
olusmustur. “’Liderlik’’, insanlarm isteklerini, ihtiyaclarmni, beklentilerini dikkate alan
bir anlayisla motivasyon saglama ve onlar1 harekete gecirmedir (Erel, 2008:139).

Girisimcilik ise toplumsal gelismemizde Onemli bir rol oynamaktadir.
Yasantimizda gerek teknolojik, gerek yasal ve gerekse de kiiltlirel ¢cevre ¢ok hizli bir
bicimde degigsmektedir. Bu degisimde insanlar hem ¢aligma hayat1 uyum saglamak hem
de degisimlere karsi yasamlarmi siirdiirebilmeleri i¢in girisimcilik potansiyellerini
kullanarak bu zor kosullarla miicadele etmekle kasi karsiyadirlar. Bu baglamda
girisimciligin  hayatimizda rolii biiylik olup 6nem kazanmaktadwr. ¢ Girisimcilik™’,
iretim faktorlerini kullanarak ve riski Ustlenerek, bir is fikrini lretim etkinligine
doniistiirme, faaliyeti olarak tanimlanabilir. Birgok girisimcilik tanimi yapilabilir. Bu
tanimlarin ortak noktasi her zaman risk almak ve iiretici bir etkinlikte bulunmak olmak
durumundadir (Tutar ve Altinkaynak,2013:5).

Bireylerin degisen hayat sartlarinda, yasam kalitelerini arttrmak ve korumak,
degismelere uyum saglamak ve bunlar1 siirdiirebilmek i¢in 6grenilmis giicliliik
diizeyleriyle iligkili olabilecegi diisiiniilen liderlik ve girisimcilik konularinin da 6nemli
derecede fayda saglayacag: diisiiniilebilir. Arastirmanin amaci giiniimiizdeki zor hayat
sartlarinda, olumsuz durumlarda ve olaylarda basa c¢ikabilme miicadelesi olan
ogrenilmis gilicliliigiin girisimcilik ve liderlik {izerinde etkisinin olup olmadigini
incelemektir.

Bu calismanin birinci boliimiinde konunun tam olarak kavranmasi agisindan
yararli olacagi disiiniilen lider ve liderligin tanimi, liderlik ile ilgili yaklasimlar,
liderligin tiirleri, liderlikte gii¢c kaynaklar1 ve liderde bulunmasi gereken ozellikler ile
ilgili kisaca bahsedilecektir.

Ikinci boliimde, girisimeci ve girisimeiligin  tanimi, temel girisimcilik
fonksiyonlari, girisimcide bulunmasi gereken 6zellikler ve girisimei kisiligin olusumuna

1
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etki eden faktorler kisaca agiklanacak ardindan girisimeilik tiirleri ile ilgili genel bilgiler
verilecektir.

Calismanin ti¢lincli boliimiinde 6grenilmis giicliiliik ele alinacak ve 6grenilmis
giicliiliik ile ilgili kuramsal ve kavramsal bilgiler verilecektir.

Calismanin son bolimiinii olusturan arastrma kisminda ise bir devlet
iiniversitesinde Ogrenciler lizerinde yapilan tesadiifi anket yOntemi kapsaminda
ogrenilmis giicliliigiin liderlik ve girisimcilik lizerine olan etkisinden bahsedilecektir.
Ardindan sonu¢ ve Oneri boliimiinde ise caligmanin gerek ilgili literatiire katki
sunulmasi gerekse uygulayicilara 6nerilerde bulunulacaktir.
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2. KONU iLE ILGILI ONCEKi CALISMALAR

Gemlik ve arkadaslarmm yaptig1 ¢alismada Istanbul ilindeki hastane ydneticileri,
doktor ve hemsire pozisyonundaki caligan kisilerin sosyal karsilastirma, ogrenilmis
gilicliilik iligkilerinin  yOnetsel etkileri ve bu iligkileri etkileyen faktorler
degerlendirilmistir. Ulagilan bulgulara gore arastirmaya katilan doktorlar ve
yoneticilerin sosyal karsilastrma bakimindan farklilik gosterdigi; sosyal karsilastirma
ile yas ve c¢alisma siiresi arasinda manidar bir iligki saptanmistir. Ayrica sosyal
karsilagtirma ile 6grenilmis giicliiliik arasinda da manidar bir iligki oldugu bulgusuna
ulagilmistir.

Coskun (2009), calismasinda Istanbul’da Anadolu yakasmda 2006 ve 2007
ogretim yilinda ki resmi ve Ozel lise 10. ve 11. Smiflarinda okuyan 337 lise
ogrencilerinin (161 kiz, 176 erkek) oOgrenilmis gii¢liilik ve kontrol odagi algilama
durumlar1 arasindaki iligkiyi O6grenmeyi amacglamistir. Kisisel Bilgi Formu,
“Rosenbaum’un Ogrenilmis Giigliiliik Olgegi’® ve ’Rotter’in i¢-Dis Kontrol Odagi
Olgegi’’ni kullanarak dgrencilerin 6grenilmis giicliiliik diizeyleriyle, kontrol odaklari
arasinda anlamli bir iliski olduguna rastlamistir. Ancak kiz 6grencilerin 6grenilmis
giicliiliik diizeylerinin erkek O6grencilere nazaran yiiksek oldugu bulgusuna varmistir.
Ayrica devlet okulunda okuyan 6grencilerin de 6grenilmis giicliiliik diizeylerinin 6zel
okulda okuyan 6grencilere nazaran yliksek oldugu kanisina varmaistir.

Cenkseven ve Akbas’m (2007) calismalarinda ise, “Universite 6grencilerinin
oznel ve psikolojik iyi olmalarimi demografik degiskenler, disadoniikliik, nevrotizm,
ogrenilmig giicliiliik, kontrol odagi inanci, sosyal iliskilerine, bos zaman etkinliklerine
ve akademik basarisina iliskin hosnutluk diizeyleri ve algilanan saghk durumu ne
oranda yordamaktadir?”’ sorusuna cevap aranmustir. Ogrenilmis gii¢liiliigiin psikolojik
1yl olmanm en giiglii tahmin edici oldugu, 6grenilmis giigliiliikk 6znel ve psikolojik 1yi
olmanin manidar tahmin edicilerinden biri oldugu cevabma ulasilmistir. Oznel iyi olma
bakimindan incelendiginde ise, 6grenilmis gilcliiliglin nevrotizm, disadoniiklik ve
akademik basaridan idrak edilen hosnutluk degiskenlerinden sonra esitlige fayda
sagladig1 agiklanmistir.

Dag (1991) tarafindan yapilan bir baska arastirmada, Rosenbaum Ogrenilmis
Giicliiliik Olgegi’nin Hacettepe Universite dgrencileri i¢in gegerlik ve giivenirligi test
edilmistir. Olgek biri 99 (18 Erkek, 81 Kiz ), digeri 532 (190 Erkek, 342 Kiz) denekten
olusan iki ayr1 Orneklem iizerinde uygulanmistir. Calisma sonucunda, Rosenbaum
Ogrenilmis Giigliiliik Olgegi'nin iiniversite dgrencileri i¢in yapilacak olan arastirmalar
icin giivenilir ve gecerli bir 6l¢ek oldugu belirtilmistir.

Bir baska arastrmada ise, Ogrencilerin G6grenilmis giicliliik diizeyleri ile
problemler karsisinda gosterdikleri reaksiyonlar arasindaki iliskiyi konu aldiklar:
calismalarinda, problemlere gosterilen reaksiyonlarin Ogrenilmis giicliiliik diizeyine
gore farkhlastigini, Ogrenilmis glcliliigli yiiksek olan Ogrencilerin problemlerini
baskalariyla paylasma yolunu daha ¢ok tercih ettikleri bulgusuna ulasilmistir (Polatc1 &
Boyraz, 2010, s.141; Akt. Cakir, 2014:3 ).

Siva (1991)’nin arastirmasinda, kisirlik teshisi almis kisilerde secilen bas etme
yollari, 6grenilmis giicliilik diizeyi ve depresyon iliskisi degerlendirilmistir. Kisirlik
teshisi almis ve tedavisine devam edilen 90 evli ciftle yapilan ¢alisma neticesinde
depresyonun derecesi ile Ogrenilmis giicliilik arasinda zit yonlii manidar bir iliski
oldugu bulgusuna ulagilmistir. Ayrica kisirlik teshisi, kizlarin aldigi grupta, kizlarin
depresyon derecesinin erkeklere nazaran anlamli derecede daha yiiksek oldugu
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saptanmistir. Depresyon derecesinde, cocuga verilen dnemin ve 6grenilmis gii¢liiliigiin
derecesinin 6nemli tahmin edici oldugu kanisina varilmistir(Burgak, 2012: 37).

Yiirtir (2011), cahismasinda Ogretmenlerin Ogrenilmis gicliilik diizeyleri,
kidemleri ve medeni durumlarinin duygusal tilkkenme diizeylerine etkilerini arastirmistir.
Arastirmay1 Yalova’da ¢alisan 350 6gretmene, Rosenbaum Ogrenilmis Giigliiliik Olgegi
ve Maslach Tiikenmislik Olgegi-Duygusal Tiikenme alt 6lgegini kullanarak yapmis ve
Ogrenilmis giicliilliigiin 6gretmenlerin  duygusal tilkenme diizeylerini etkiledigi
bulgusuna ulagmistir. Ayrica, 6gretmenlerin medeni durumlar: ile duygusal tiikenme
diizeyleri arasinda manidar bir iligkinin olmadig1 ve 6gretmenlerin mesleki kidemleri
arttikca duygusal tilkkenme diizeyinin de yiikseldigine rastlanilmistir.

Siiriik (1994), Ogrenilmis giicliiliigiin 514 {iniversite dgrencisi iizerinde bazi
degiskenler acisindan incelendiginde 6grencilerin cinsiyetlerine ve barinma durumlarma
gore anlamli bir farklilik kanisina ulagsmistir. Ancak; 6grenim gordiikleri boliimler, sinif
seviyeleri, algilanan akademik basarilar1 ve ailenin gelir diizeylerine gore anlamli bir
farklilasmaya rastlanmistir (Ozkan ve Yildiz, 2015:34).

Semrad, Grinspoon ve Feinberg (1973), egonun farkli islevlerini 6lcen “Ego
Profile Scale” adli bir test olusturmustur. 45 maddeden olusan test savunmalari,
narsisistik, afektif ve nevrotik olmak iizere lic boyutta incelenmektedir. Test, duygu-
durum bozuklugu olan hastalarin ego islevlerini degerlendirmede basarili kabul
edilmektedir (Burgak, 2012:52).

Aikens, Wallender, David ve Cole (1992), 62 yetiskin diyabet hastasim iki ay
boyunca izledikleri ¢alismada ve giinliik stres, perhiz uygulamak ve 6grenilmis gii¢liiliik
degiskenlerinin birbiriyle alakali oldugunu saptamistir. Arastirmada ki bulgulara
bakildiginda; 6grenilmis gii¢liiliik ile metabolik kontrol arasinda olumlu ve yiiksek bir
iliski bulgusuna ulasilmistir (Akkapulu, 2005; Akt. Ozkan ve Yildiz, 2015:33).

Gintner ve arkadaglarinin (1989) calismasinda, basa ¢ikma mevzusunda genis
repertuara sahip olduklarin1 dile getiren bireylerin, basa c¢ikma miicadelelerinin
fonksiyonunun incelendigi, liniversite mezunu olan 80 kisiyle yapilan arastirmada,
denekler 6grenilmis giicliiliiklerinin diisiik ve yiiksek seviyede olusuna gore iki gurupta
siniflandirilmustir. {lkin smav giinii, takibinde smavdan bir hafta sonra, sonuglar
aciklanmadan oOnce bilgi formu, basa ¢ikma yollar1 Olgegi ve kendilerini
degerlendirdikleri bir 6lgegi doldurmuslardir. Sonucta yiiksek Ogrenilmis giicliiliige
sahip olan denekler, hazirlik haftasindan bekleme haftasina kadar sorun odakli basa
cikma davranislarin1 daha fazla belirtirlerken, diisiik 6grenilmis giicliiliige sahip olanlar
ise diisiik gerilim, diistincede dalgmlik, resmi ifade tarzlari, savunmaci bir tarz
sergilemiglerdir. Ayni1 zamanda yiiksek Ogrenilmis giicliiliik diizeyine sahip olan
bireyler diisiik diizeyde 6grenilmis giigliiliige sahip olanlara nazaran 6nemli diizeyde
daha az stres belirtisi oldugunu ifade etmislerdir (Burgak, 2012:45)).
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3. LIDERLIK

Bu boliimde liderlik, liderlik ile ilgili yaklagimlar, liderligin tiirleri, liderlikte gii¢
kaynaklar ve liderde bulunmas1 gereken 6zellikler hakkinda bilgi verilmektedir.

3.1.Liderligin Kavramsal Yaklasimlan

Lider: Lider kelimesinin kdkeni Ingilizce “leadership” ve fiil olarak “lead”,
“yon gostermek, yol gostermek, kilavuzluk etmek, onciiliilk etmek, rehberlik yapmak
anlami1 tasimaktadir. “Leader” ise; rehber, kilavuz, onder, bas, lider anlamlarinda
kullanilmaktadir. Tarihsel olarak insanligin var olusuna kadar gétiiriilebilen kavram 19.
ylizyilin ilk yarisindan sonra akademik anlamda kullanilmaya baslanmistir (Sisman,
2002; Akt. Kiigiikzkan, 2015:88).

Izleyicilerin kendi arzulari ile takip ettikleri kisi ve izleyicileri iizerinde
diiriistliik ve giiven olusturan kimsedir (Bakan, 2011:15)

Bireyi distan saran her tiirlii sosyal bicimlendirici 6ge ile igcten saran her tiirli
dogal ve kazanilmig etkileyici 6geye karsi, onlar1 kontrol edip, hiirriyetini kazanmis
tamamen hiir bir irade ile sectigi, ideal edindigi bir yaratici hamlenin sorumlulugunu
merkezine yerlestirdigi ahlaki bir eylem, bir baskaldiriy1 yasayan kisi liderdir. Ve bu
itibarla insani ve ahlaki bir olgudur (Erel, 2008:13). Lider, liderlik siirecinin 6znesidir,
liderlik siirecinin tamamlayicist 6zelliginde olan bireydir (Erel, 2008:130).

Liderlik: Ge¢misten beri liderlik kavrami insanlar iizerinde alaka ve heyecan
uyandiran bir kavram haline gelmistir. Bu acidan liderlik, baskalarinin etkinliklerine
kilavuzluk etmek, koordinasyon ve diizeni saglama ve kisileri yonlendirmek; bireylerin
performanslarini degerlendirme ve onlar1 bu konuda giidiilendirmek; gorevleri atamak
ve kisilerin bu gorevlerin getirdigi sorumluluklar1 gézlemek, sorunlar karsisinda basarili
¢Ozlim yollar1 meydana getirme ve gorevlerin basarilmasinda muvafik, insani ve teknik
referanslar1 saglayabilme ve takipcilerine karsi Orgiitsel rehberlik roliinii ifade
edebilmeyi anlatmaktir (Bernardin ve Russell, 1998; Akt. Telli ve digerleri 2012:136).

Yalnizca unvan ya da bir pozisyona sahip bireyler lider sayilmazlar, liderlik lider
ile onun izleyicileri arasinda kisa ya da uzun miiddetli karsilikli etkilesim sonucu ortaya
c¢ikan durumu kapsar ve liderlik bir pozisyon degil bir siirectir (Erel, 2008:129).

Bagka bir tanimlamayla liderlik, hedeflere varmayi ya da takipgilere yardim
ederek karsilastiklar1 vaziyetler ya da birbirleriyle baglantilarinda kendilerini huzurlu
hissetmelerini saglayan goreve dair davranis kaliplarindan meydana gelmektedir(Chin,
2007; Akt. Aslan ve digerleri 2015:74). Insanlarin ¢evrelerinde var olan farklhiliklarini
kavramasini ve bu farkliliklar1 agabilmelerini gerektiren bir siirectir (Bakan, 2011: 14).

3.2.Liderlik fle lgili Yaklasimlar

Klasik donemlerde, geleneksel liderlik teorileri olarak adlandirilan liderlik
yaklagimlar1 siirecinin, sanayi devrimi sonrasinda Ozellikler teorisi, sonrasinda
davranigsal yaklasim ve miiteakiben durumsallik yaklasimi olarak c¢evrildigi
anlasilmaktadir (Tabak, 2005; Akt. Ercan ve S1gr1 2015:96,97).

Liderlikle ilgili yaklasimlari; kisisel ozellikler yaklasimi, davranigsal yaklagim,
yonetsel roller yaklasimi ve durumsallik yaklagimi olmak iizere dort grupta toplamak
miimkiindiir.
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3.2.1.Kisisel Ozellikler Yaklasimi

Lideri ve liderlik siirecini ifade eden en kapsamli, en esas ve en eski yaklagim,
kisisel 6zellikler yaklagimidir. Bu gurupta yer alan alt yaklasimlarinin 6ziinde liderlerin,
diger insanlara gore farkli, alisilmisin tstiinde kisilik 6zellikleri ve nitelikleri oldugu
gergegi yer alir. Kisisel oOzellik ya da nitelik yaklasimina gore, liderlerin diger
insanlardan ayrilmasini saglayan en mithim “’sey’’, onlarm sahip olduklar1 bireysel
ozelliklerdir. Bu 6zellikler onlara verilmis ve dogal bir dnciiliik, idare etme, yonetme
kabiliyetini barindiran vasiflardir ( Findike1, 2012:75).

Ozellikler yaklasimma gére, liderlik nitelikleri dogustan gelir sonradan elde
edilmez. Bu tiir insanlar her ortamda lider olarak karsimiza ¢ikarlar (Dag ve Goktiirk,
2014:175). Bu yaklasima gore, bir kisinin bir grubu yonetmesinin ve o grup igerisinde
lider olarak benimsenmesinin esas sebebi bireyin sahip oldugu o6zelliklerdir. Lider,
sahip oldugu 6zellikler nedeniyle grup i¢indeki 6teki tiyelerden farklidir (Tengilimoglu,
2005:4).

Liderleri lider olmayan kisilerden farkl: kilan sosyal nitelikleri, kisilik niteliklert,
fiziksel nitelikleri veya entelektiiel nitelikleri dikkate almaktadir (Robbins 1991; Akt.
Akbaba ve Erenler 2008:23,24). Calismalar neticesinde lideri ayiran fiziksel nitelikler
kisilerin genel bedensel goriiniisleri, boylari, kilolar1 gibi 6zellikleri ele alinmistir.
Temel Kkisilik nitelikleri bakimi agisindan ise 6zgiir hareket edebilme kendini ve
cevresini kontrol altina alabilme, kendine duyulan itimat, duygularmni rahatga kontrol
alta alabilme, i¢ dengesini temin etmis olma, belirli bir ahlaki olgunluk gibi nitelikler
dikkate almmustir. Liderleri aymran temel Kkisisel yetenekler (entelektiiel nitelikler)
olarak, ilk olarak temel zihinsel kabiliyetler, yiiksek bir zeka seviyesi (IQ), analiz ve
sentez kabiliyeti, 6grenme, bilgi edinme kapasitesi, mantik ve yargilama giicii dncelikli
sayillmustir. Nihayet lideri herhangi bir insandan ayiran sosyal nitelikler ise; daha ¢ok
insan iligskilerindeki ustalik, iletisim kurma, ve ikna etme kabiliyeti, etkileme kabiliyeti,
girisimcilik, miizakere kabiliyeti olarak belirtilmistir ( Findik¢i, 2012:76) .

Liderligin sinirlandig1 6zelliklerin ¢ogunun ayni anda bir kiside bulunmasinin
muhtemel olmamas1 ve bazen takipgiler arasindan liderin 6zelliklerinden daha fazlasma
sahip olanlar oldugu halde bunlarin lider olarak taninmamasi ve bu 6zelliklerin basit
sekilde Olclilememesi, liderlikle alakali yeni arayislari meydana getirmistir. Bunun
iizerine liderin sahip oldugu 6zellikler yerine takipgilerin dzelliklerine ve liderin nasil
hareket ettigi konusuna agirlik verilmis ve Davranigsal Yaklasim meydana gelmistir
(Tengilimoglu, 2005:4).

3.2.2.Davranigsal Yaklasim

1950’11 yillar siiresince etkili liderlige bagli varsayimlar arastirmacilart ““ Lider
ne yapar? Nasil davranir?” suallerinin yanitini sorusturmaya yoneltmistir. Davranig
yaklagimcilari, 6zellik yaklasimcilart gibi, bireyin lider olarak ne sekilde meydana
geldigi ile degil, liderin etkililigini ele almislardir (Akyiiz, 2002:112) .

Davranigsal yaklasimlar, liderleri 6tekilerden ayiran esas davranis farkliliklaria
odaklanmistir. Burada bir anlamda tersinden, yani somut davranis ve uygulamalardan
giderek lideri taninmaya calisilmistir. Diger bir deyis ile 6zellik ve nitelik yaklagimlari,
lideri yapisal olarak bilmeye ve farkini meydana getirerek davraniglarini tahmin etmeye
caba harcamistir. Halbuki davranigsal yaklasimlar, tam aksine liderlerin ortak
davraniglarin1 agiklamak yoluyla onlarm kisisel farkliliklarini belirlemeye ¢aba
harcamistir (Findike1, 2012: 79) .
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Davranigsal liderlik kuramlar1 kisaca liderleri basarili ve etkili yapan unsurlarin,
liderin 6zelliklerinden ¢ok, liderin lider oldugu zaman igerisinde teshir ettigi davranislar
edindigidir. Cogunlukla bu arastirmalarda, liderin astlar1 ile iletisim bicimi, yetki
devredip ya da devretmemesi, planlama ve denetleme bi¢imi, hedefleri belirleme bigimi
vb. davraniglar liderin etkinligini belirleyen miihim etkenler olarak incelenmistir (Tabak
2001; Akt. Akbaba ve Erenler, 2008:24) .

Yonetim bilimcilerinin  yapmis oldugu ¢esitli uygulamali ve kuramsal
calismalarin davranigsal liderlik kuramimin gelismesinde 6nemli destekleri olmustur. Bu
kuramsal c¢alismalardan baslicalar: Ohio State Universitesi Liderlik calismalari,
Michigan State Universitesi ¢alismalari, Blake ve Mauton ‘un Yonetsel Diyagram
Modeli ¢alismasidir. Tiim bu calismalarin miisterek noktasi, liderlerin liderlik
davranisini meydana getirirken iki konuya 6nem vermeleridir: Ilki “ise veya vazifeye
yonelik olma”, ikincisi “ kisiye yonelik olma * durumudur (Paksoy, 2002; Akt.
Tengilimoglu, 2005:4,5) .

e Ohio State Universitesi Liderlik calismalar1 (1945) : Liderlik davranisimi
aciklamada iki temel eksenin varligini meydana getirmistir; “yapiy1 kurma” ve
“anlayis gosterme” (Schermerhorn vd., 1995; Akt. Bakan ve Biiyiikbese,
2010:74) . Yapiy1 harekete ge¢irme durumu; liderin hedeflere erismesi ve bu
nedenle yerine getirilmesi gereken vazifelere yOonelmesidir. Lider, grubun
onceden belirlenen hedeflere erisebilmesi maksadiyla yapiy: tanimlar, bu yapi
icerisinde kendi roliinii ve diger bireylerin rollerini meydana getirir. Anlay1s
boyutu; liderin grubunda calisan Oteki sahislarin dikkat c¢ektikleri seylere,
duygularma, diisiincelerine kars1 hassas oldugunu anlatan bir boyut olarak ifade
edilir (Ergeneli 2006: Akt. Akbaba ve Erenler, 2008:24).

e Michigan Universitesi Liderlik Arastirmasi: Ohio calismalar1 ile benzer
zamanda karsilasan Michigan Universitesindeki ¢alismalarda Ohio Universitesi
arastirmalarmda ki gibi, lider davranislar1 iki kisimda ele alinmistir. Bu ¢alisma
iiniversitenin Sosyal Arastirmalar Enstitiisii'niin iki bilim adami1 Tonnenbaum ve
Schmidt tarafindan yapilmistir. Arastirma neticesinde liderin kisiye yonelik
davranislar ve ise yonelik davraniglar olarak iki davranis bicimi incelenmistir.
Sonucta yiiksek verimli grup liderlerinin liderlik Usluplarmin kisiye yonelik
merkezli oldugu diisiikk verimli grup liderlerinin ise yonelik merkezli liderlik
islubu uyguladigina rastlanilmistir (Eren, 2004; Akt. Kiiclikozkan, 2015:91).

e Blake ve Mauton ‘un Yonetsel Diyagram Modeli ¢alismasi: Bu model ; Ohio
ve Michigan State Universitesi boyutlarina benzer sekilde iki boyut iizerinde
olusmustur. Bu boyutlardan birincisi “insana ilgi” ikincisi ise “iiretime ilgi”
boyutlaridir. Bu iki boyutta bir en diisiik ilgiyi, dokuz ise en yliksek ilgiyi ifade
eden, bir ile dokuz araliginda degerler igeren bir dlgek ilizerinde bulunmaktadir.
Yazarlara gore, bu iki boyutun birlesimi neticesinde bes tiir liderlik yonelimi
meydana gelmektedir. Bu yonelimlerde hem insana hem de iiretime en iist
seviyede ©Onem veren ekip liderligi, en etkili liderlik yonelimi olarak
gosterilmistir (Arikan 2001; Akt. Akbaba ve Erenler, 2008:24,25) .

Blake ve Mauton’un Yonetsel Diyagram modelinin temel yarar1 yoneticiler ve
liderlerin, gosterdikleri davraniglarin kavram halinde olusmasina olanak saglamasidir.
Boylelikle kendi yonetim seklinin ne oldugunu anlayan bir yonetici ¢esitli egitim ve
gelistirme programlart ile bu sekilde istedigi degisiklikleri yapabilmektedir (Nortcraft,
1994; Akt. Kiiglikozkan,2015:94).
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3.2.3.Yonetsel Roller Yaklasim

Bu yaklagimda yonetsel islevlerin ii¢ esas rolii icerdigi goriilmektedir. Bunlar;
kisiler aras1 roller, kararlarla ilgili roller ve bilgisel rollerdir. Kisiler arasi roller; ise
alma, isten ¢ikarma, motive etme, baglant1 kurma, torensel islevler, bireysel amaclarla
orgilitsel hedefleri uzlastirma, , bilgi saglama v.b. rolleri kapsar. Kararla ilgili rollerin
basinda yoneticinin karar vermesi gelmektedir. Bu da, kaynaklar1 dagitma, girisimcilik,
rahatsiz edici durumlari telafi etme, uzlagsma gibi diger rolleri kapsamaktadir. Bilgisel
roller; yOnetici astlar ve dstleri ile kurdugu iliskilerden oOtiirii birimin merkezi
durumundadrr. Bilgi tarama ve bunu dagitma rolleri de bu gruptandir. (Akyliz,
2002:112) .

3.2.4.Durumsalhk Yaklasimi

Durumsallik yaklasimin esas varsayimi, en uygun liderlik davramiginin sartlara
ve duruma gore degisecegidir. Liderlik olayini sartlar1 da dikkate alarak belirtmeye
calisan bu teoriye gore, liderin etkinligini belirleyen etken i¢inde bulunan sartlardir.
Yani liderlik siireci, lider, izleyiciler ve sartlar1 arasindaki baglantilardan olusan
kompleks bir siirectir. Bu teoriye gore, liderligin etkinligini belirleyen etkenler: amacin
niteligi, izleyicilerin kabiliyetleri ve bekleyisleri, organizasyonun ozellikleri, lider ve
izleyicilerin ge¢mis deneyimleri, Orgiitsel hava gibi etkenlerdir (Kogel;2001; Akt.
Tengilimoglu, 2005:5).

Durumsal yaklasimlar, liderlerin bireysel 6zellikleri ve davramiglarinin ancak
belirli ortam ve durum sartlarinda basarili olabildiklerini belirtmistir. Liderin
basarisinda; i¢inde yer alinan durum ve sartlar, astlarin ise hazir ve arzulu olmalari,
motive olmalari, hedeflere inanmalari, yapacaklar1 is ve gorevlerin agik, anlasilir ve net
olmas1 gibi kriterler onemli rol oynar (Findik¢1, 2012:87) .

3.3.Liderligin Tiirleri

Blake, Mouton, McCanse ve McGregor gibi arastirmacilar “bir tane en iyi”
liderlik tipi oldugunu savunmuslardir. Yalniz son yillarda yapilan arastirmalar en iy1 bir
tane liderlik tipi olmadigini agik¢a belirtmislerdir. Tarzlarin1 bir durumun gereklerine
gore ayarlayabilen liderler, basarili ve etkili liderlerdir (Hersey vd., 2008; Akt. Keklik,
2012:76).

3.3.1.Doniisiimcii (Transformasyonel) Liderlik

Genelde bu yaklasimin temelinde ABD’li liderlere ilgili varsayimlara dair
yonetim kiiltiiriinden, bir sosyal yapi felsefesine dogru gelisen bir model yaratma
diistincesinden ortaya ¢ikmistir. ABD siyasal yasaminda parti liderlerin oy toplamak ya
da oy potansiyelini yiikseltmek maksadiyla basvurdugu metotlarin benzerleri, is
hayatinda General Electric’den Jack Welch ve Chrysler’den Lee Iacocca tarafindan,
isletmelerinde degisimi olusturma ve istikbale yonelik vizyonlarini gergeklestirme
siireglerinde basarili bir bigimde kullanilmistir (Ozalp ve Ocal, 2000; Akt. Kirilmaz ve
Kirilmaz, 2010:121).

Transformasyonel liderligi ortaya ¢ikaran unsurlar:

1. Degisim gereksinimin ayirt edilmesi
2. Paylasilan bir vizyon meydana getirme
3. Degisimi kurumsallagtirma ( Tekin, 2011:24).

8
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Bass (1990) transformasyonel lideri takipcilerinden Orgiitiin, gurubun ve
toplumun 1yiligi amaciyla calismasini arzulayan biri olarak tarif eder. Bu vaziyette,
takipciler anlik gereksinimlerden ziyade wuzun vadede kendilerini gelistirme
gereksinimlerini g6z Oniinde bulundururlar. Bu nedenle, takipgiler liderlere
dontismektedir (Bass, 1990; Akt. Tungbilek, 2013:18 ).

Transformasyonel yaklagim yenilige, gelecege, reforma ve degisime doniik olup
bu tiir liderlikte, i3 gorenlerin yaratic1 ve yenilik¢i yonleri ele alinir (Eren, 1998; Akt.
Bakan ve Biiyiikbese, 2010:75 ). Bu liderlik tarzinda ¢ok hizli degisen ¢evreye uyum
saglamak icin Orgiitsel donilistimii gerceklestirmek biliyiikk 6nem arz etmektedir ( Akyiiz,
2002:113).

Transformasyonel liderlik, firmalarin her diizeyindeki performansta Onemli
farkliliklar ~yaratilmasi amaciyla cesaretlendirmedir. Yoneticiler, materyallerin
degisimine, personel yarar1 amaciyla hizmetleri tatminkar kilmaya daha fazla
odaklanmalidirlar. Transformasyonel liderlik, organizasyonel ve insan kaynaklari
politikalarmin yayginlasmasma yardim saglamaktadir (Bass, 1990; Akt. Kirilmaz ve
Kirilmaz, 2010:121).

3.3.2.Transaksiyonel (Etkilesimci) Liderlik:

Cogunlukla bir yonetici tarzi olan Transaksiyonel liderlik performansa ve
denetlemeye, 6diil ve cezaya odakhidir. Olumlu sonuglar ddiillendirilir, arzu edilmeyen
sonuclar ya elestirilir ya da cezalandirilir. (Brophy, 2010; Akt. Keklik, 2012:78).
Transaksiyonel liderler bu giine odaklanan liderlerdir ( Bakan, 2011:49).

Transaksiyonel liderler su fonksiyonlarla ugrasir:

1. Basaril calisanlara statii ve 6diil verirler, basarilarini pekistirmeye caligirlar.
2. Sirketin sahip oldugu vizyon ve Orgiitsel kiiltiir degisim olmaksizin devam

ederler ( Tekin, 2011:24).

Baslangicta liderligin, {lizerinde uzun zamandir pazarlik yapilmis olan bir
seylerin takasina dayandigi, hem liderlerin hem de izleyenlerin bir seyler aldigi, egoist
diisiincesi gegerliydi. Transaksiyonel liderlik, lider ile izleyen arasindaki iligkilerin
optimize edilemedigi bir iligki tarzidir. Transaksiyonel liderlik kosula bagli ddiillere ve
istisnalarla yonetime dayanir. Motivasyonun ana 6gesi kendine-yatirim teorisidir (Ruiz
vd. 2010; Akt. Kesimli, 2014: 7,8 ).

Transaksiyonel liderlik (transactional leadership), bir¢cok arastirmaci igin
geregsel bir liderlik islemi olarak benimsenmektedir. Lider oOrglitiin degerli
kaynaklarmmin dagitiminda, giinliilk gérevler tabaninin yonlendirilmesinde ve vazifelerin
calisanlarca islenerek performans elde edilmesi swrasinda kullanilacak kararlari alan
secilmis profesyonel olarak rastlanilmaktadir. Transaksiyonel lider bu yoniiyle orgiitiin
islevselligi i¢cin mithim bir rolii ilkinden kabul etmekte ve calisanlar1 da liderlerinin bu
pozisyonunu ilkinden kabul ederek elde edebilecekleri avantajlar seffaf bir pencereden
gorebilir duruma gelmektedirler (Morales ve Molero, 1995; Akt. Tungbilek, 2013: 12).

3.3.3.Karizmatik Liderlik

Karizma: sosyal ve politik bilim edebiyatinda kendi kisisel kabiliyetleri
sayesinde takipg¢ilerinin iizerinde derin ve olagantistii etkileri olan liderleri tarif etmek
icin kullanmilir (Erel, 2008: 88). Karizma bir insanmn ilgi uyandirmasi, digerlerinin
kendine giivenini arttirmasi ve bir insanmn basarili bir bicimde digerleri i¢in bir model
olusturmasi olgusuna yakindir ve kisinin zihninde ve goziinde alakali sahsin hakkinda
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giiclii bir duygusal tepki 6zdeslesme ve inang ile iistiin belki de oldugundan ¢ok daha
yiiksek diizeyde bir imaj olusmas1 algisidir (Erel, 2008: 95).

Karizmatik liderlik, daha c¢ok kriz ortamlarinda meydana gelen, kurtarici ve
olagan dis1 ozelliklere ve giiclii kisilik 6zelliklerine sahip kisilerde goriilen bir liderlik
tarzidir. Bu tarz liderlerde goriilen giiclii ortak kisilik 6zellikleri, 6zgliven, cesaret, ikna,
izleyenleri tizerinde hayranlik uyandirma ve motive etmedir (Celik ve Siinbiil, 2008;
Akt. Bakan ve Biiyiikkbese, 2010:75 ). Karizmatik liderler, inandiklar1 konusunda
inanglar1 kuvvetli, yiiksek mertebede kendine giivenli ve etki giiciine sahiplerdir.
Davraniglar: ile takipgilerine 6rnek olurlar, onlara giivendigini sezdirir ve onlardan
yiiksek beklentilerini belirterek grup misyonu i¢in motivasyon meydana getirirler.
Karizma, bir kriz aninda olusur, karizmatik lider, durumu tam olarak ele alip
degerlendirir, kisisel giiciinii kullanir, fedakarlik yapar, adetlere uymayan stratejiler
kullanir. (Tomey, 2009; Akt. Keklik, 2012:77). Karizmatik bir liderde, insanlari, normal
olarak muhtemel olandan daha fazla giidiileme kapasitesi vardir (Tengilimoglu, 2005:7).

Conger ve Kanungo (1988) tarafindan dort adimda karizmatik liderlik teorisi
gelistirilmistir. Birinci adimda, lider mevcut durumda miithim gelisme saglayacak ideal
degisim vizyonu gelistirir. Ikinci adimda, lider vizyonunu izleyicilerine anlatir ve bu
vizyon dogrultusunda hareket ederek var olan durumu iyilestirmeleri i¢in onlar1 motive
eder. Ugiincii adimda, lider kalite, uzmanlik, basari, risk iistlenme ve olagan dis1
faaliyete girismek gibi ozelliklerini gostererek giiven olusturur. Dordiincii adimda ise
lider yetkilendirme, izleyiciler i¢in davramigsal model olusturma gibi yollarla vizyona
nasil varilacagini gosterir. Conger ve Kanungo’ya gore eger lider mevcudu korumak
yerine vizyoner, ¢evreye duyarli ve olagan dis1 davranislar gdsteren bir kisilik yapisi
sergiler ise izleyicileri tarafindan karizmatik lider olarak adlandrilir ( Bakan, 2011:47).

3.3.4.Paternalist (Babacan) Liderlik

Cin, Malezya, Singapur, Endonezya, Hindistan, bir¢ok Afrika iilkesi ve bazi
Ortadogu iilkelerinde goriilen babaca liderlik modeli vardir. Buralarda liderlerin
insanlaria bakmasi beklenir, ama gene 1y1 olarak kastedilen sey kolaylikla sapabilir. Bu
model bazi Afrika ve Ortadogu {ilkelerinde bircok lideri tiran haline getirmis olan
“biiyiik adam’” kavramiyla sonu¢lanmistir. Bu karsilik Kuveyt ve Suudi Arabistan gibi
Arap lilkelerinde babaca liderlik modeli danismaci bir modele sahiptir; liderligin
danigmaci bir kalib1 tercih edildiginde agik ¢atismadan kaginilir ve dnceki hassas bire
bir miizakerelere verilir (Vries, 2007:221).

Hofstede’nin gelistirmis oldugu kiiltiir ikilikleri, babacanligin kiiltiirel durumunu
kavramamiza yardimci olmaktadir. Topluluk¢u kiiltiirlerde, baskalarma bagimlilik,
baskalar1 icin mesuliyet alma gibi niteliklerden dolay1r babacanlik olumlu sekilde
karsilanmaktadir. Ancak bireyci kiiltiirlerde liderlerin ¢alisanlarin 6zel hayatlar1 ile de
ilgilenmeleri 6zel alanmn ihlali olarak idrak etmektedir. Hatta babacanlik daha g¢ok
hiyerarsik toplumlarda benimsenmektedir. Babacan liderligin en 6nemli 6zelliklerinden
biri ve liderin statiisiine ve otoritesine saygi oldugundan, gii¢ dagiliminda esitsizligin
oldugu toplumlarda daha ¢ok kabul gormektedir. Liderlerle takipgileri arasinda kabul
edilmis esitsiz iliskinin ardinda yatan esas varsayim, liderin takip¢isi i¢in en iyi olani
bildigi inancidir (Erben ve Caligkan, 2015:668).
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3.3.5.Etik Liderlik

Etik lider, dogru seyleri yapma arayis1 icinde olan, profesyonel davraniglar
sergileyen, dogruluk, diirtistliik, adalet ve netlik icinde hareket eden bireyler olarak ele
almabilir (Walumbwa vd., 2008; Akt. Eroglu ve Yilmaz, 2015:282).

Etik liderin en 6nemli 6zelliklerinden birinin rol model olarak isletme i¢indeki
siirecleri etik bir bakis agis1 ile ele almasi ve ¢alisanlarma bu anlayis1 benimsetmeye
calismasidir. Uyumlu ve yeniliklere agik bir lider hem karsilasilan hadiseler sonucu
ortaya koyduklar1 davranislarinda, hem karar alma siireg¢lerinde, hem hitap edilen
kesimler ile iletisiminde kendisini kabul ettirmesinde ve bu siiregleri etik bir anlayisla
yiiriitmesinde destek sahibi 6zellikler oldugu ifade edilebilir ( Sentiirk, 2015: 603).

Etik liderler davranisi takipgilerinin ve paydaslarin giivenebilecegi sekilde
kurgularlar. Yabancilasma ve marjinallesmenin yerine, dahil olmay1 ve karsiliklilig
kuvvetlendiren ortaklasa diislince hissini saglarlar. Liderler, etik olarak kabul edilebilir
davranislarin ve etik sorunlarin ve suallerin ne sekilde yoneltilece§i mevzusunda,
astlarma rol modeli olarak hizmet ederler. Liderin rollerinden biri, belirli birtakim
davranislar1 miikafatlandirarak ve bazilarmi da cezalandirarak, hangisinin etik oldugu
konusunda durumsal ve kisisel ipuclar1 vermektir. Kisaca liderler orgiit iiyelerinin etik
veya etik dis1 bicimde davranmalar1 egilimlerini meydana ¢ikarir veya Onlerler. Etik
liderler dengeli ve adil kararlar veren diiriist, sefkatli ve prensip sahibi olan bireylerdir.
Etik liderler, siklikla izleyenleriyle etik standartlar1 olusturarak, etik {izerine iletisim
kurarak, bunun takibini miikafat ve ceza kullanimiyla yapmak suretiyle, izleyicilerini
davranis modelleyerek gelistirirler. Daha Onemlisi, etik liderler, sadece esas rolii
oynamaz, sdylemlerini uygular ve etik yiiriitme i¢in proaktif rol modeli olurlar (Bobek
vd. 2010; Reed vd. 2011; Akt. Kesimli,2014:5).

3.3.6.0tokratik Liderlik

Tim karar ve yetkilerin tek elde toplandigi, kararlarin kimseye danisilmadan
alindig1 ve korkuya dayali bir yonetim bigiminin uygulandig: liderlik tarzidir. Otokratik
liderlik tarzinda, her ¢esit kararlar1 lider kendi alir; kesin itaat vardir ve diyalog yoktur
(Ozgen ve Yalgin 2015:180-181).

Otokratik liderlik tarzinda genellikle her tiirli karar lider tarafindan alinmakta ve
biitiin yetkiler liderde toplanmaktadir. Bir bagka ifadeyle, hedeflerin, planlarin ve
politikalarm belirlenmesinde astlarin bir s6z hakki yoktur. Lider, kendisine giiven
duyulmasini ve emirlerine kayitsiz sartsiz uyulmasmi ister. Bu tiir liderligin basarili
olmas: i¢in liderin, kisiligi ile sayginlik ve baglilik olusturacak diizeyde giiclii ve zeki
bir insan olmas1 gerekmektedir (Newstrom ve Davis,1993; Akt. Yoriik, Diindar, Topgu,
2011:105).

Otokratik lider, bir politika tespit etmekte; buna miinasip Orgiitsel catiy1
belirlemekte; faaliyet seklini tayin etmekte; izleyicilerden belirlenenleri yapmalarini
istemekte, izleyicilerde bunu yerine getirmektedir. Lider, insanlarin tembel oldugunu
diisiiniiyor veya motivasyonlarinin yetersiz olduguna inaniyorsa; isletmede ki igbirligi
ve kisisel sezgileri tesvik etmiyorsa, netice otoriter bir atmosfer ve otoriter liderlik tarzi
bi¢imine doniisecektir. (Tengilimoglu, 2005:7).

Otokratik liderler gruptaki iiyeleri yonetimin diginda tutmaktadirlar. Yonetim
yetkisi tamamiyla liderin kendisinde bulunmaktadir. Hedefler, politikalar ve planlar
belirlenirken grup iiyelerine s6z hakki taninmamaktadirlar. Otokratik liderler, astlarmin
dis unsurlarla motive olduklari diisiindiiklerinden dolay1, astlarini ilgisini ¢ekmek i¢in,
hatalarini elestirme ve emir verme gibi taktikler kullanmaktadirlar. Bu tiir liderlik, acele
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karar vermeyi gerektiren durumlarda ya da egitimsiz ve motivasyonsuz calisanlarin kisa
siirede bilhassa baski ve korku yoluyla harekete gecirmede bir an i¢in fayda
saglayabilmektedir. Ayrica, bu tiir liderlikte karar siireci hizlanmakta ve zaman
kayiplar1 en aza inmektedir (Bulug, 1998; Akt. Kii¢likozkan,2015:98).

3.3.7.Hizmetkar Liderlik

Hizmetkar liderlikte O6n plana c¢ikan, ¢ikmasi gereken en giliclii temel
hizmetkarlk anlayisidir (Findik¢1,2012:354). Hizmetkar liderlik, takipgilerinin giicleri
ile amaclar1 arasindaki uyumu saglaylp yeni amaclara yonlendirmektedir (Patterson,
2003, Liden, 2008; Akt. Ates, 2015:647).

Hizmetkar liderlik temel olarak ii¢ temel boyut icerisinde gelisir. Bunlar; soyut
zihinsel yetenekler, mantik ve soyut zekanm (IQ) gostergesi olan bilgelik ve bilgi;
duygu kokenli zihinsel potansiyel (EQ) ile insanlar1 derinden etkilemeye ve kendine
baglamaya yonelik karizmatik liderlik ve nihayet etik zihinsel potansiyel (MQ) odakli,
diger insanlara vermeye yonelmis, kaynagini duygu, ahlak, kalp, goniil gibi insani
degerlerden alan hizmetkarliktir. Bu {glii sacayaginin dengede, yani es diizeyde
gelismis olmas1 pek olas1 degildir. Tarihteki lider ornekleri, nadir de olsa ii¢ temel
boyutu sahsinda gelismis olarak bulunduran kisiliklerdir ( Findik¢1, 2012:22).

Hizmetkar liderlik, liderlerden kendi gereksinimlerden daha c¢ok c¢alisanlarin
gereksinimlerine yonelen, calisanlara hizmet etmeyi isteyen liderler olmalarmi ister. Bu
nedenle hizmetkar liderligi oteki liderlik yaklasimlarindan aywran oOzellik, hizmet
yonelimli olma davranisidir (Akyiiz ve Eren, 2013:193 ).

Basta ABD olmak iizere diinyanin bir¢cok iilkesinde ¢okuluslu sirketlerin
hizmetkar liderlik yaklasiminin ahlak ve etikle alakali ilham verici boyutlar1 yogun
ilgiyle kars1 karsiya kalmig ve bu boyutlar1 iizerinden gelistirilip yayginlastirilmaya
cabalanmistir. Dogu yonetim felsefesi icerisinde de kendisine yer bulan hizmetkar
liderlik yaklagiminin 6zellikleri ve uygulanmasina, Tirk tarihi, kiiltiiri, cografyasi
bakimdan bakildiginda ¢ok da yabanci degildir. Bilge Kagan’dan Yunus Emre’ye, hatta
Mevlana’ya kadar insana hizmet etme anlayis1 her zaman Onemini ve kutsalligmni
korumustur (Ates, 2015:653).

3.3.8.Serbesiyetci Liderlik

[liml1 veya pasif bir liderlik tarzi olup, grubun tam bir serbestligine ve zayif bir
otoriteye dayanir. Bu liderlik tarzinda, aliman kararlarda liderin etkisi yoktur. Lider,
yalnizca gerekli bilgi ve materyalleri saglar. Gorevlendirme, uygulama ve kontrolde
gurup serbesttir (Ozgen ve Yalgin, 2015: 181).

Serbesitiyet¢i liderlik tarzinda, ¢alisanlar i¢in bir amag¢ gosterilir ve kendi
kabiliyetleriyle bunun gerceklestirilmesi yOniinde tamamen serbest birakilirlar.
Serbesiyetci liderlik yaklasiminin c¢alisanlarin  bagimsizligini artrma, kendilerini
tamamen serbest hissetmeleri gibi faydalar1 vardir. Gerekli gordiigiinde, isteyen kisi
istedigi kisilerle gurup meydana getirerek problemleri ¢ozmekte, yeni goriislerini test
etmekte ve bunun sayesinde en uygun kararlar1 almaktadir. Liderin ise temel gorevi
kaynak ve malzeme temin etmektir. Lider, ancak herhangi bir konuda fikri
soruldugunda goriis belirtir, ama bu gorlis gurup iyelerinin faaliyetlerini baglayici
nitelikte olmamaktadir. Mesleki uzmanlik durumlarinda ve bilim adamlarimnin
arastirmalarinda, isletmelerin arastirma gelistirme boliimlerinde calisan yiiksek bilgi,
beceri ve uzmanliga sahip elemanlarin yenilik¢i fikirlerini gelistirmelerinde bu tip bir
liderlik uygulanabilir (Eren, 1991; Akt. Yoriik, Diindar, Topgu, 2011:105).
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3.3.9.0tantik Liderlik

Goffee ve Jones’in goriisiine bakilirsa otantiklik, liderler tarafindan bile yanlis
anlagilan bir kavramdir. Yazarlara gore otantiklik dogustan gelen bir 6zellik
sanilmaktadir, oysa otantiklik ger¢ekte baskalari tarafindan lidere atfedilen bir 6zelliktir.
Bu goriise gore otantiklik ancak liderin izleyicileri tarafindan hissedilen, onun gercek,
icten ve diriistligline dair bir alg1 oldugundan dolay bir lider, kendi kendisini “otantik
lider” olarak tanimlayamaz (Cicek, 2011:61 ).

Otantik liderlik, pozitif psikolojik kapasiteyi ve pozitif etik iklimi gerek
kullanarak gerekse ilerleterek, bu yolla daha fazla kendi-farkindaligi artiran, ahlaki
perspektifi i¢sellestiren, enformasyonu dengeli sekilde isleyen, liderin izleyenleri ile
iligkilerinde saydamligi elde eden ve pozitif kisisel gelisimi kuvvetlendiren liderlik
davranisina isaret eder. Otantik liderlik davranisimin, performans, ise katilim ve orgiitsel
vatandaslik davranist gibi is goren tutum ve davraniglarini olumlu sekilde etkiledigi,
teorik akademik caligmalarda gosterilmistir (Walumbwa vd. 2010; Akt. Kesimli,
2014:8).

Shamir ve Eilam’a gore otantik liderlerin 6zellikleri:
e Rol olarak kendi benlik kavrammin merkezi bir bilesenidir,
e Liderler yiiksek derecede kendi kendilerini c¢oziimlemeyi ya da kendi
benliklerini anlamay1 basarmislardir,
e Amaglari kendi i¢lerinde uyumu elde etmek ve
e Kendilerini ifade etme yoniinde davranig bigimi gosterenlerdir (Walumbwa vd.,

2008; Akt. Bakan ve Dogan, 2013:258).

Liderlik gelisim programmi kurmaya destek olacak otantik liderlik teorisinin
dort durumu bulunmaktadir. Bu durumlardan birincisi; kisisel farkindalik, kisinin kendi
kisisel degerlerindeki farkindaligi ve giiveni, motivasyonlari, duygular1 ve bilinci
kapsamaktadir. ikinci durum ise dnyargisiz siiregleri, karar verme siireclerinde tiim ilgili
bilgi ve tecriibeyi inkadr etmeden karar vermenin gerekliligi iizerinde durmaktadir.
Ugiincii durum ise cezadan kagmmak, 6diil elde etmek ya da digerlerini memnun edici
davranmaktan daha ¢ok kisinin kendi benligi ile uyumlu hareket etmek gerektigini
savunmaktadir. Dordiincii durum ise otantik iligkisel yonelim, kisinin kendini ifsa
etmesi ve giiven esasli iligkilerin gelisiminin 6nemi ele alinmaktadir. Boylelikle bu dort
durumdaki model otantik 6grenci liderlik gelisimine rehberlik etmek icin bir gergeve
olarak degerlendirilebilir (Kiersch & Peters, 2017; Akt. Korkmaz, 2017: 440 ).

3.3.10.0kul (Ogretim) Liderligi

Hig siiphe yoktur ki egitimde kilit rol okul liderleridir. Okul liderleri giiglii bir
etkiye sahiptirler, onlarm okullarinda calisma kosullar1 ve onlarin 6gretmelerinin
araciligiyla ayrica Ogrencilerin 6grenmelerine de katkida bulunabilirler (Leithwood,
2008, Robinson, 2008, Stoll, 2006 ; Akt. Vanblaere ve Devos, 2016:28). Etkili egitimin
standart hale getirilebilmesi icin O0gretimin denetimini saglamak, okul miifredatini
koordine etmek ve Ogrenci basarisint degerlendirmek, Ogretmen ve Ogrencilerin
beklentilerini arttirmak, ogretim liderinin en bariz rolleridir (Marks ve Printy, 2003;
Akt. Calik v.d. ,2012:2489). Okul liderlerinin dinamizmi, enerjisi ve baglilig1 pozitif
calisma iligkisi kurmak icin ¢ok Onemlidir ( Bolam, 2005, Elmore, 200 ; Akt.
Vanblaere ve Devos, 2016:28 ).

Ogretim liderinin en bariz 6zellikleri i¢inde okulun misyonunu tanimlama,
ogretim programini1 yonetme ve olumlu bir okul iklimi olusturma sayilmaktadir. Okul/
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misyonunu tanmimlama, okulun ne yapmak istedigini ve ulagsmak istedigi hedefi tiim okul
paydaslar1 tarafindan anlasilir kilma ile alakalidir. Ogretim programim yonetme, okul
yoneticisinin degerlendirme, gelisim ve 6gretim programinin uygulanmasi konusunda
ogretmenlerle beraber ¢alismasini ve silireci demokratik bir tavir icinde yOnetmesini
anlatmaktadir. Ayrica, okul etkililigi ve okul gelistirme ile ilgili yapilan ¢alismalar okul
yoneticisinin hem okul miifredatm1 koordine etmesi hem de Ogrenci basarisinin
artirilmasi i¢in girisimlerde bulunmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Olumlu bir okul
iklimi olusturma, okul yoneticisinin akademik basariy1 ddiillendirecek bir 6diil sistemini
kurma, net ve anlasilir standartlar belirleme, 6gretmenlerin mesleki gelisimine destek
olma ve Ogretim zamanmin etkili sekilde kullanilmasini saglamaya yonelik
davranislarini belirtmektedir(Hallinger ve Murphy, 1987; Akt. Calik v.d. ,2012:2489 ).

Okulda her 6grencinin 6grenmesi i¢in uygun bir 6grenim ortaminin yaratilmasi,
Ogretmenlerinin moral ve motivasyon seviyelerinin yliksek tutulmasi amaciyla
ogretmenlerin smiflarinda ziyaret edilmesi, onlara rehberlik yapilmasi ve destek
verilmesi, olumlu 6grenme iklimi olusturmasi, 6gretimin kesintiye ugramamasi i¢in
gerekli onlemlerin alinmasi amaciyla proaktif bir tavir sergilenmesi 6gretim liderlerinin
temel gorevleri arasindadir (Gokyer,2010; Akt. Bakan ve Dogan, 2013:401).

3.3.11.Estetik (Sanatsal) Liderlik

Estetik ya da sanatsal liderlik, liderlik enerjisinin sanat degeri olan duygusal
branglara yogunlasmasi aracilifiyla insanlara yeni goriisler sunmaktadir. Tarih boyunca
insanlari, ¢cok cesitli dogal giizelliklerle, resimlerle, miizik melodileri ile ve ¢esitli sanat
dallariyla bulusturan insanlar, sanat alaninda c¢igir a¢cmis ve biiyiik hizmetler
sunmuslardir. Nasil ki bir insanm fiziki, zihinsel ve ruhsal yapisindan sz ederiz. Bunlar
birbirlerini tamamlayan sacayagi konumunda ise sanat alanindaki liderlik de diger
liderlik alanlarin1 tamamlar niteliktedir. Tarihteki krallar, padisahlar, devlet adamlar1
yanlarindan sanatgilar1 eksik etmemislerdir. Biiylimiis ve gelismis devletler, yalnizca
askeri alanda ya da ekonomik alandaki basarilar1 ile degil sanat alanindaki irtifalar1 ile
de dikkatleri lizerine ¢ekmislerdir. Benzer bicimde bir kurumun fiziki ve zihinsel yapisi
yaninda, ruhsal yapisinin, iliski yogunlugu ve estetik anlayismin da gelismis olmasi
beklenir. Ayni durum aile ve kisi diizeyinde de gereklidir. Bedenine, zihinsel gelisimine
zaman ve emek ayiran birey, ruhsal gelisimine de zaman aywrabilmelidir (Findiker,
2012: 325).

3.3.12.Demokratik Liderlik

Kararlar1 birlikte alan ve uygulayan, miinakasaya ag¢ik liderlik tarzidir. Bu
liderlik tarzinda katilimcilik, isbirligi ve gurup giiciine verilen énem vardir (Ozgen ve
Yalgin, 2015: 181).

Demokratik liderlik; is gorenlere gerekli sayginin ve degerin verilmesini, onlarin
kendilerini gelistirmelerinin saglanmasini, adil bir ddiillendirme sisteminin kurulmasini,
alman kararlara ve yonetime katilmasimi, adil bir terfi sisteminin kurulmasmi ve is
gorenlere kendini ifade ve gelistirme imkanlarmin saglanmasini gerekli kilar (ince,
2013: 4).

Demokratik liderlik tarzi, yonetimde insan iligkilerine deger veren neo-klasik
donemde popiiler haline gelmistir. Bu tip lider, sadece kendi yetenekleriyle degil, aynm
zamanda astlarina da danigsarak ve onlarin goriislerini alarak is yapar. Lider, biitiin
konularda astlarma itimat duydugundan dolayi, onlarin planlama, karar verme ve
orgiitlenme faaliyetlerine katilmalarimi tesvik eder. Bu tarzda, is gorenlerin kendilerinin
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de katildig1 kararlar1 destekleyeceklerine ve dolayisiyla orgiitiin - verimliligini
artiracaklarina inanilir. Astlar kendi inisiyatiflerini, risklerini tasirlar ve aym
pozisyondaki meslektaglar1 ile serbestce iletisimde olurlar. Bu tip liderlik,
yardimlagsmay1 tesvik eden bir ortamin meydana gelmesine, yonetici ve is gorenler
arasinda daha olumlu iliskilerin olugsmasina, moralin yiikselmesine ve igten tatmin
duyulmasina neden olabilir (Thompson, 1998; Akt. Yoriik, Diindar, Topgu, 2011: 105).

3.4.Liderlikte Gii¢ Kaynaklarn

Liderler, sahip olduklar1 farkli giic kaynaklarmi kullanarak orgiitsel hedefleri
gergeklestirme cabasinda astlarini, farkli bir deyis ile takipcilerinin ilgisini
cekebilmektedirler (Akbaba ve Erenler, 2008:22).

Yasal Gii¢: Yasal giic, liderin hiyerarsik yapi i¢cindeki konumuna veya roliine
bagli olarak sahip oldugu yetkiye dayali giictiir.

Yasal giic, liderin astlar1 {istiindeki yetkisine dayanan ve astlar tarafindan kabul
edilen bir giictiir. Ornegin okul 6rgiitlerinde ydneticinin biiyiik bir yasal giicii vardr.
Okul yoneticisi okulun hiyerarsik yapis1 iginde Ogretmenlere kars1 giiclinii
kullanabilmektedir (Celik, 2013:4 ).

Odiil-Ceza_Giicii: Liderin bulundugu makamda oteki insanlar1 ydnlendirirken
daha c¢ok onlara sagladigi 6diil-ceza sistemini bir yaptirim giicli olarak kullanmasidir.
Bu giiciin ¢ok dikkatli ve yerinde kullanilmasi gerekli ve 6nemlidir. Nitekim 6diiliin
oncellikle, yani cezadan once kullanilmas1 alisgkanligi 6nemlidir ( Findikc¢i, 2012: 227) .

Uzmanhk Giicii: Liderin gorevle ilgili belirli bir bilgisi ya da yeteneginin
mevcut olmasi neticesinde meydana gelen giic bi¢cimidir. Liderin gorevinde gercek bir
uzman olmasi astlarinin ilgisini ¢ekebilmeyi basit bir hale getirebilmektedir (Akbaba ve
Erenler: 2008: 23) . Bu gii¢, gurubun gereksinimlerini karsilamaya yonelik liderin sahip
oldugu 6zel beceri ve bilgileri ifade etmektedir. Analiz etme, uygulama ve kontrol etme
becerisine sahip olan kisilere lider denilmektedir (Bakan ve Dogan, 2013:9).

Karizmatik Gii¢c: Karizmatik giic, liderin takipgiler tizerinde sahip oldugu giiclii
etkiye dayanir. Liderin takipgiler iizerindeki c¢ekicili§ini ve saygisint yansitan giic
karizmaya dayali giictiir. Atatlirk, Mahatama Gandhi ve Martin Luter King tarihsel
siire¢ i¢indeki karizmatik liderlere 6nemli 6rneklerdir ( Celik, 2013:5 ) . Astlar, sayg1
duyup begendikleri liderlerin emirlerini daha kolay yerine getirirler (Bakan ve Dogan,
2013:10)

Otorite giicii: Liderin makamina verilen yaptirim giiciidiir. Bu gii¢, s6z konusu
yasalarla verilen otoriteyi; inisiyatifi kullanma gilicii yaninda kisilik 6zelliklerinden
kaynaklanan otorite giicii olarak da ©on plana c¢ikabilir. Kimi insanlarin 06zellikle
liderlerin temel kisisel yatkinlik olarak belirli diizeyde bir otorite giicline sahip
olduklarmi, bunu davranis ve uygulamalarda meydana getirdiklerini gorebiliyoruz (
Findik¢1, 2012:227) .

Liderler, kendisini takip edenlerde bu gii¢lerin birini veya bir kag¢indan
yararlanarak etkisel fazlalik yaratan sahislardir ve tiim orgiitler farkli sebeplerden dolay1
liderlige ihtiyag duymaktadirlar (Can 2002; Akt. Akbaba ve Erenler, 2008: 23 ).
Liderler i¢in sozii edilen, yaptirim giicleri daha cok bire bir yonetim siireci ile
alakalidirlar. Halbuki liderlerin yasamlarini siirdiiriirken golgesinde kaldiklari, merkez
bildikleri temel giic odaklar1 da s6z konusudur ( Findikgi, 2012: 228).
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3.5.Liderde Bulunmasi Gereken Ozellikler

Belirli bir amag¢ dogrultusunda izleyicileri pesinden siirlikleyerek amacina

ulagmaya calisan bir liderde olmas1 6ngoriilen baz1 6zellikler su sekildedir:

Dengeli bir kimlik duygusu, kim oldugu konusunda 1iyi bir anlayis,

Gergekle beraber yasamak konusunda 6nemli bir kapasite,

D1s diinya ile bas etme konusunda olgun savunma mekanizmalari,
Basarisizliklarindan dolay1r baskalarini itham etmek yerine mesuliyeti kendi
ustiine alabilmek,

Kendine yeterlik duygusuna sahip olmak,

Kendisini ve hadiseleri olabildigince kontrol etmek ve etkilemek,

Kendine glivenmek ve yeteneklerinin sinirlarmi tanimak,

Beden imajlar1 ve fiziksel isleyis ile ilgili sorunlarina hdkimiyet ve nefsine sahip
olmak,

Zengin ve genis bir duygu derinligi,

Coskulu ve heyecan verici i¢ dinamizm,

Iliski olusturma, gelistirme ve devam ettirme kapasitesi,

Bagkalarma yardim ve destek saglama egilimi,

Kendisi daha biiyiik bir iiyesi oldugunda buna ferdiyetini yitirmeden uyum
gosterebilmek,

Olgun iligkiler, dayanigsma, is birligi gosterebilmek,

Baglant1 ve ayrilmalarda olgunluk gdstermek,

Saplantili davraniglar gdstermemek,

Hayatin kagmilmaz birer pargasi olan basarisizliklar, kayiplar karsisinda
bunlarla basa ¢ikabilmek,

Istikrarli davranas,

Yaratic1 olmak,

Boyun egmemek, gerektiginde meydan okuyabilmek, kavga edebilmek,
Diinyaya kars1 objektif bakis ve 6zgiin algilama,

Olumlu, iimitli olmak, kendisini ve olaylar1 ¢6ziimleyebilme,

Baskalarinin tavsiyelerini rahat¢ca kisilik sorunu yapmaksizin alabilme
toleransini gosterme,

Kendisini bagimsiz bir birey olarak gorebilme,

Kendini serbestc¢e ifade edebilme,

Hakli ¢iktiginda ve ¢ikmadiginda olgun bir siikinetle karsilama,

Kabul gordiigiinde ve goriilmeyip geri cevrildiginde psikolojik biitiinliigiinii
koruma,

Her firsat1 avantaja doniistiirme kabiliyeti,

Liderler riiyalari, anlamlar1 yoOnetirler, vizyon yaratma, onunla insanlarmn
hayallerini canlandirmay1 saglarlar,

Liderler etkiledikleri kisileri alip bir bagka yere gotiiriir, stiriiklerler,

Liderler ayriliklar1 cesaretlendirmelidirler,

Liderler iyimserlik, inan¢ ve umut beklentilerine sahip olup, bunlar1 digerlerine
yaymalidirlar.

Liderler dogru kararlar alan sahislardir.

Insanlara kars1 empati eksikligi, hayal giicii azlig1, kisisel sorunlarmni asamama,
sorumluk yiiklenmekte zaaf, organize olamamak, 6fkeye esir olmak, stresini
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yenememek, risk alamamak, kendine giiven eksikligi, uyumsuz olmak, takim
ruhu tasimamak, degisime kars1 olmak liderlikle bagdastirmak (Erel, 2008:41-
43).

Yapilan arastirmalar incelendiginde isletmeyi gelecege tasiyan liderlerin iig
temel 6zelliginin vurgulandig1 goriilmektedir (Tekin, 2011: 14-15). Liderler:

Miisteri Odakhdir: basarili bir lider, miisteri yaklasimlari1 konusunda: “Miisteri
odakli olmak i¢in, organizasyonun i¢indeki her toplantida, her goriismede miisterinin
orada bulundugunu hissetmek gerekir.” diyerek ifade etmistir.

Egitimi Siirekli Hale Getirir: Lider, hayati boyunca O6grenmeye, yeni
diisiincelere ve insanlarin goriislerine acik kisidir.

Etkin Personel Ekoliinii Benimser: Lider, etkin personel yaratmak i¢in basta is
gorenlere yatirim yapar. Yeterli performansa sahip olanlar1 kritik yonetim noktalarina
yerlestirir.

Asagida Sekil 1’°de liderlerde bulunmasi gereken 6zellikler siralanmastir.

Sekil 3.1. Liderlik Ozellikleri

Bir bakista durumu
kavrama yetenegi

Hizli ve dogru muhakeme
yetenegi

Bilimsel yoneticilik bilgi
ve becerisi

Sagduyu

Duruma uyum kabiliyeti

Gorevde titizlik

Beklenmeyen olaylara
gogiis gelme kapasitesi

Firsatlar yaratma ve bu firsatlari
kullanma becerisi

Astlarinin fiziksel ve
ruhsal refahini saglama
becerisi

Manevi cesaret

Maddi cesaret

Sade tavir

gecirme becerisi

diizeyde bilgi ve uygulama
becerisi

Risk yiikleme kapasitesi | Bedeni dayaniklilik Gii¢lii mantik
Yenilikleri uygulama Firsat kararlar1 verme yetenegi | Degisime ayak uydurma
yetenegi becerisi

Caliskanlik Sezgi giicli Arastiricilik
Diisiinceleri pratige Taktik, operatif, stratejik Hem kendini hem de

astlarini etkili bir sekilde
motive etme yetenegi

Sogukkanlilik

Genis ve mantiki hayal giicii

Adalet dagitma yetenegi

Macerac1 egilim

Zihni dayanmklilik

Yaraticilik

Kaynak: Sertoglu (2010; Akt. Ugur ve Ugur, 2014:125).
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4.GIRISIMCILIK

Bu bolimde girisimei ve girisimcilik, temel girisimcilik fonksiyonlari,
girisimcide bulunmasi gereken 6zellikler, girisimeinin olusumuna etki eden faktorler ve
girisimcilik tiirleri hakkinda bilgi verilmektedir.

4.1.Girisimciligin Kavramsal Yaklasimlar

Girisimci: Fransiz iktisat¢1 J. Baptista Say (1800) girisimei terimini ilk kez
ekonomik kaynaklar1 bir alt kademeden bir iist kademeye tasiyan birey olarak
tanimlamistir. En kapsamli tanim girisimceilerin genel kabul gérmiis degerlerin algilanan
firsatlar1 yenilik¢i ve yaratict yetenekleri ile doniistiirerek topluma kazandirmaktir (
Demirtag ve Kalyoncu, 2015: 3). Girisimci kelimesi bir seyi yapmaya baglayan birey
anlamma gelmekte olup, girigmek fiilinden meydana ¢ikmistir. Tarihsel olarak
incelendiginde girisimci olarak Tiirkge’ ye c¢evrilen “entrepreneur” Fransizca kelime
“entreprendre”den gelmektedir ve “bir sey yapmak” anlamma gelmektedir (Tekeoglu,
2013:54).

Girisimcei risk alarak yenilik veya gelistirme yapan bireydir.

e Firsatlari izler,
e Firsatlar yakaladiginda her tiirlii riski alir,
e Fikrini gergeklestirir (Durmaz, 2017:12) .

Girisimciler gereksinimlerini karsilamak i¢in deger yaratma ve katma
maksadiyla ekonomik bir davranis sergileyen kisilerdir ( Adekiya ve Ibrahim, 2016:
118).

Gereksinimleri kargilamaya yonelik olarak girigimei, biitiin tiretim faktorlerini
bir araya toplayarak, onlar1 tiretime/hizmete yonlendiren itici ve biitlinlestirici gligtiir (
Cirpan, 2008: 8). Girisimciler, firsatlar1 tanir, ihtiyag duyulan kaynaklar1 bir arada
toplar, pratik bir eylem plani uygular ve neticelerini belirli bir zamanda ve esnek bir
sekilde elde eder (OECD, 1998; Akt. Tanrisever, 2004:6).

Once vd. (2014) girisimcileri, inisiyatif alan, risk alan, miisterilerin
beklentilerine yenilikler ile yanit veren tesebbiis bulunabilmek i¢in kaynak bulabilen ve
bu kaynaklar1 sahip oldugu kaynaklarla birlestirerek {retime doniistiirebilen ve
yonetebilen kisiler olarak tanimlamiglardir ( Ulukody v.d. , 2016: 124).

Girisimcilik: Baslica girisimcilik, ekonomik bir c¢ergceve icerisinde
incelenmektedir. Ekonomik agidan girisimci, pazar arayan, arz ve talebi yonlendiren
kisi; girisimcilik ise, daha c¢ok kaynaklar1 ekonomik olarak seferber etme, harekete
gecirme faaliyetidir. Bu ifade geregince girisimcilik risk alma, firsatlar1 takip etme,
hayata gecirme ve yenilik yapma siire¢lerinin tamamini ifade eder. Bu cercevede, gerek
isyeri agma siireci, gerekse de yenilik yapma siireci girisimciligin kapsamini ifade eder (
Tutar ve Altinkaynak, 2013:5). Netice olarak girisimcilik, yenilik¢i degisime 6zendiren
faaliyetlerdir (OECD, 1998; Akt. Tanrisever, 2004:6).

Bazi bilim adamlarma gore girisimcilik, dogal sermaye ve emegin bir araya
getirilmesinden meydana gelen bir biitiindiir. Bazilarma gore ise bagskalariin
gereksinimlerini siirekli karsilamak {iizere, pazari olan ve pazarda bir fiyat1 olusan
ekonomik mal ve hizmeti ortaya koymak ve sahibine yani girisimciye kar saglama
maksad1 tasiyan bir isletme olarak ifade edilir. (Celik, 1998; Akt. Unur ve Colak,
2016:44).

Gartner, Low ve MacMillan gibi baz1 arastirmacilar girisimciligi basit sekilde,
yeni organizasyonlarm veya islerin yaratilmasi veya Schumpeter gibi iiriinlerin,
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siireglerin, organizasyonlarin ve pazarlarin yeni bilesenlerinin olusturulmasi olarak ifade
etmektedirler (Agca ve Yoriik, 2006:160). Girisimcilik, yeterli emek ve zaman ayirarak,
mali, fiziksel ve sosyal riskleri goze alarak, parasal miikafatlar, kisisel tatmin ve
bagimsizlik kazanarak yeni bir deger yaratma siireci olarak belirtilmektedir (Aytac,
2006:141).
Long (1983) girisimcilik tanimlarim karsilagtirarak girigimcilik tanimlarinin ii¢
ortak yoniinii saptamistir. Bunlar;
1. Belirsizlik ve risk,
2. Biitiinlesik yonetsel beceri ve
3. Yaratict firsatgiliktir. Girisimcilik tanimlarmin hemen hepsinin tlizerinde fikir
birligine ulasildig1 husus girisimciligin; kaynaklar1 pratige doniistlirme, inisiyatif
kullanma, sosyal ve ekonomik mekanizmalarin organizasyonu, risk iistlenme
veya basarisizligit goze almadir (Hisrich ve Peters, 1998; Akt. Giiney ve
Nurmakhamatuly, 2007:64 ).
Girisimeilik, girisimei olarak gidilen siireci anlatir (Cirpan, 2008:9). Girisimcilik
siireci asagidaki semada Ozetlenmistir ( Sahsiivar ve Sanl,1999; Akt. Cirpan 2008: 10 ):

Sekil 4.1. Girisimcilik Siireci

Girisimci Motivasyonu

v

Is Fikri

L 1

Calisma Programi

L2

Ondegerlendirme I

v

Yapilabilirlik Arastirmasi

4

Is Planm

v

isi Kurmak

o

v

isi Gelistirmek

4.2.Temel Girisimcilik Fonksiyonlar

Teknolojik degisme ve iiretkenlik artigina yol agan yeniliklerin uygulanmasinda
en Onemli rolii olan girisimciler, ge¢misin mirasgist degil gelecegin habercisidirler.
Girisimceiligin 6nemi toplumun gereksinimlerini saptayip, bunu yatirima ve toplumsal
refaha doniistiirmelerinde yatmaktadir. Ciinkii yatirim sonucunda istihdam ve gelir

19



GIRISIMCILIK Mehtap KOCDEMIR

diizeyi artmakta, bireylerin ve genel olarak toplumun refah diizeyi yilikselmektedir.
Yatirimlar ekonomik dengeye ulasmada 6nemli faktorlerdir (Karadal, 2013:24-25).

Girisimciligin temel fonksiyonlarii su sekilde siralayabiliriz:

Yeni mal ve hizmet iiretmek: Girisimcilerin bilinen mal ya da hizmetlerin nitelik
ve kalitelerini gerekir (Tutar ve Altinkaynak, 2013:30). Ayn1 zamanda mevcut {iriinlerin
kalite ve niteliksel olarak yiikseltilmesi sonucunda girisimciler bu yapida 6nemli kazang
elde ederler ( Yenigeri ve Ince, 2005: 450).

Yeni_iiretim _yintemleri _gelistirme: Isadamlar1 kimi zaman yeni mal ve
hizmetleri tiretmek yerine, eskiden beri iiretmekte olan bir kisim mal ve hizmetlerin
iiretim yontemlerini ya da pazar sunus sekillerini degistirmek suretiyle, biiyiik kar elde
edebilirler. Ornegin, Amerikan otomobil endiistri krali Henri Ford, o giine kadar tek tek
yapilan otomobillerin liretiminde akan i seridi ve montaj hatti1 kullanip, seri tiretimi
gerceklestirmesi sonucu biiylik karlar elde etmis ve otomobil endiistrisinde liderlik
pozisyonuna ge¢mistir (Tutar ve Altinkaynak, 2013:30).

Endiistride yeni érgiitler kurmak: Girisimciler endiistri i¢cinde hatta pek cok
sektorde farkli farkli Orgiitler kurmak suretiyle istihdam, yenilik, iiretim
gerceklestirerek, cevresel degistirebilmektedirler. Ekonomide ortaya cikan tekeller,
kartel, konsern, trost, konsorsiyum gibi ¢esitli igveren birliklerinin girisimciler ya da
isletmeler arasinda anlagmalara ve birlikler tarzin da meydana ¢ikmasi bu duruma
verebilecek drneklerdir (Yenigeri ve Ince, 2005: 451).

Yeni pazarlara girmek: Girisimciligin diger bir islevi iilke icinde ve disinda yeni
pazarlar kesfederek mal ve hizmet satiglarini arttrmak seklinde anlatilabilir.
Glinlimiizde pazar paymni genisletmek icin bir takim dolayli yollar bulunmustur.
Tiiketicilerin satin alma giiclerini ylikseltici ¢abalara tesebbiis etmek, ekonomik
kalkinmay1 saglamak ve gelir dagilimimni daha dengeli hale getirmek maksadiyla mevcut
dengeleri kaldirmak bu yollardan bazilaridir (Tutar ve Altinkaynak, 2013:30).

Hammaddelerin _ve benzeri maddelerin saglanabilecegi yeni kaynaklar
bulmak: Girisimciler hem i¢ hem de dis piyasada iiretim sartlarin1 degistirecek
hammadde kaynaklarmin bulunmasi ve denetlenmesi gorevini de yerine getirirler.
Hammadde kaynaklarimi denetim altina alan girisimciler rakipleri karsisinda biiyiik bir
rekabet avantaji kazanarak, karlarm yiikseltirler (Yeniceri ve Ince, 2005: 451).

Bayraktaroglu ise temel girisimcilik fonksiyonlarini su sekilde siralamistir
(Bayraktaroglu, 2005:11) :

1.Bir_is fikrini ve diistinceyi isletme-girisim haline getirerek iiretim veya
pazarlama yapmak: Giiniimiiz kiiresellesen is diinyasinda milyonlarca is fikrinin igletme
haline gelmesi sadece girisimcilikle muhtemeldir. Girisimciler 1 fikirlerinin
gelismesinde ve yeni is fikirleri olugsmasida onderlik etmektedir.

2.Baskalarinin gormedigi firsatlardan yararlanma: Girisimciler is hayatinda ve
piyasadaki boslugu, gereksinimleri, imkanlar1 ve is potansiyellerini en 1yi sekilde
degerlendirerek ekonomik gelismeye dnemli katkida bulunmak.

3.Yeni ve potansivel pazar olusturmak: Girisimciler tretecekleri mal ve
hizmetlerle potansiyel pazarlarin kullanimiyla beraber yeni pazarlarin ortaya ¢ikmasini
da saglamaktadir.

4.Yeni teknoloji gelistirerek mal ve hizmet iiretme: Girisimciler yeni teknolojiler
gelistirerek ve kullanarak mevcut iiretim teknolojilerinin gelismesine fayda saglarlar.
Boylelikle girisimciler ileri teknoloji kullanarak daha kaliteli mal ve hizmeti daha uygun
fiyatla elde edebilirler.
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5.Yeni ve potansivel kaynaklarin iiretiminde kullanilarak insanligin _hizmetine
sunulmasini_saglamak: Girisimciler, gilines, riizgar, su, deniz vb. enerji kaynaklarin
kullanarak daha saglikli ve ekonomik enerji kullanimini saglayabilirler.

6.Is hayatinda degisimi saglamak: Girisimciler yeni gelisen teknolojilere uygun
olarak i yasammin kalitesinin iyilestirilmesini saglayacak organizasyon ¢aligmalariyla
degisime olumlu katkida bulunurlar.

7. Issizligin _azaltilmasinm ve _istihdamin _artmasini _saglamak: Girisimciler
kuracaklar1 isyeri ile ekonomide istthdamin artmasmi issizligin azalmasini
saglamaktadir.

8.Ekonomik gelisme ve kalkinmayi saglamak: Girisimciler yeni kuracaklar1 ve
kurduklar1 is yerleriyle bolgenin ve iilkenin gelismesine katkida bulunmaktadirlar.
Girisimciler ekonominin lokomotifi halindedirler. Bir iilkedeki ekonomik gelisme ve
kalkinmayla girisimciligin gelismesi arasinda yakin bir iliski mevcuttur.

4.3.Girisimcide Bulunmasi Gereken Ozellikler

Girisimcilik hareketini kolaylastiran ve girisimci olmaya miisaade eden kisilik
ozelliklerinin neler olabilecegi ve nasil olmasi gerektigi yoniinde yapilan ¢aligmalarda
yaraticilik, rekabetcilik, basar1 yonelimli olma, risk alma gibi 6zellikler bulunmaktadir
(Yetim, 2002; Akt. Kara ve Sezici, 2013: 674). Baron ile Markmana gore, risk alma,
basarisizliklarm ve aksiliklerin kapismi agiyor. Girisimcilerin bu risklerle ve olasi
sonuclarla ugragsmalarma izin veren yetkinliklerinin olmasi 6nemlidir. Bir girisimcinin
basaril1 bir i§ yiirlitmesi i¢in sahip olmasi gereken yetenekler, biitiinciil ve spesifik bir
tarzda kavramsallastirilmistir (Kyntd ve Beart, 2015:14).

Girisimci insanlarin her birinin kendine 6zgli bir girisimcilik anlayisinin
olmasi1 ve bu cercevede farkli girisimcilik 6rnekleri sergilemeleridir (Bozkurt vd. , 2012:
232). Smilor ve Sexton (1996) basarili bir girisimcinin ii¢ temel 6zelliginin; vizyon,
misyon ve hirsli olma oldugunu ifade etmektedir. Onlara gore ¢cok para kazanan basarili
bir girisimci degildir, 6nemli olduklarmni bildikleri ve zevk aldiklar1 igleri yapan
girisimciler basarilidir. Hoslanilan igin yapilmasi basarinin anahtaridir. Basar1 imkansizi
yapmaktan gelmez; giinliik olas1 isleri yapmaktan gelir. Girisimcilerin basarisi risk
istlenmeleri, cesaretleri, inanglar1 ve tutkuyla baglanmalarindan gelir (Giiney ve
Nurmakhamatuly, 2007: 66) .

Yiiksel ve arkadaslar1 girisimci kisilik 6zelliklerinin bazi temel 6zelliklerini
sOyle agiklamistir;

e Hayalcilik e Problem ¢ozebilme
e Iletisim becerisi e Esneklik

e Risk alma e Kararlilik

e Duyarlilik e Sabirhlik

e Yaraticilik e Otorite sahibi olma
e Stratejik Diisiinme e Arastirmacilik

e Yenilik¢ilik e Hurshilik

e Disiplinli olma e Diiriistliik

e Giivenilirlik e Kendine giiven

e Ogrenme e Firsatcilik

e YoOnetme becerisi e Vizyoner olma

e Degisim e (Odaklanma

e Enerjiklik e Planlama yapabilme
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e Bagmmsizlik e Strese kars1 dayamiklilik
e Liderlik ve
e C(Cesaret e Basarili olma istegidir

(Yiiksel vd. , 2015:147).
Meredith’e gore girisimcide bulunmasi gereken 6zellikler ise soyle siralanabilir:

a) Is firsatlarmi goriip degerlendirebilme
b) Kaynaklar1 bir fayda yaratmak {izere bir araya getirmek
c¢) Basariy1 saglayacak uygun eylemleri baglatabilme (Bayraktaroglu, 2015: 12).

Mohanty vd. (2005)'e gore girisimciyi ortaya ¢ikaran belli basl 6zellikler ve
nitelikler;
Risk alma,
Ozgiiven,
Kararhlik,
Iletisim becerisi,
Liderlik,
Vizyon ve
Bagimsizlik arzusu olmak iizere yedi grupta toplanmaktadir ( Ulukdy v.d,
2016:124).

Bir baska calismada girisimcinin bazi 6zellikleri:
e Hizli diistinmeli,
Belirsizlik aninda hizli karar almali,
Kararli ve azimli olmals,
Giiclii sezgi sahibi olmals,
Iyi gdzlemci olmal,
Hayal giicii yiiksek olmali,
Kaynaklar arasinda 6zellikle insan kaynaklari 1yi yonetebilmeli,
Cok yonlii diistinebilmeli,
Yeninin kabul edilmesini saglayacak ikna giicline sahip olmali,
Iyi iletisim kurabilmeli,
Esnek, yaratici, kendine giivenen, dayanikli olmali,

Pazarlama, finansman, personel gibi konularda bilgi ve beceri sahibi
olmalidir (Durmaz, 2017: 13).

Miiftiioglu’na gore girisimci, bazi nitelikleri, davraniglar1 ve olaylara bakis
acisiyla diger insanlardan ayrilmaktadir. Bu nitelikler; giriskenlik, giiclii ikna yetenegi,
iistiine risk alabilme, esneklik, yaraticilik, bagimsizlik, sorunlar1 ivedilikle ¢ozebilme,
basarma gereksinimi, hayal giicii, bagkalarinin kaderlerini yonetebileceg§i konusunda
giiclii bir inang, liderlik yetenegi ve ¢ok calismadir (Miiftiioglu, 2001; Akt. Soylu v.d.
,2015:315).

Bilgi, beceri, yetenek, tutum ve davraniglar olmazsa olmaz 6zellikler olmayip
yalnizca ortak paydayi ifade etmektedir. Sunacaginiz iiriin ya da hizmetin yapisina, igin
karmagikligina, biiyiikliigline, i¢cinde bulundugunuz kiiltiire, ekonomiye, sektore vb. pek
cok degiskene gore sliphe yok ki basarili bir girisimci olmaniz i¢in sahip olmaniz
gereken ozellikler farkhiliklar gosterecektir (Cirpan, 2008: 25).
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4.4.Girisimci Kisiligin Olusumuna Etki Eden Faktorler

Girisimcilikle ilgili cesitli kriterler, donem ve iilkeler geregince ne denli
degisirse degigsin, kuramsal analizler girisimei kisiligin meydana gelmesinde
ekonomik, sosyolojik ve psikolojik faktorlerin her birinin farkli agirliklarda da olsa
etkileyiciliginde ayn1 diisiinceyi icermislerdir. Girisimcinin i¢ginde yetistigi ve yer aldigi
ekonomik ¢evre onun ekonomik kosullarini; aile yapisi, aile kdkeni, egitimi, yasi, vb.
onun sosyolojik sartlarini olusturmaktadir. Kendisine iligkin 6znel algisi, isini sevmesi,
is disiplini vb. oOzellikleri de psikolojik sartlarini olusturmakta ve girisimcilik bu ii¢
0genin ¢esitli varyasyonlarmin bir sonucu olarak sekillenmektedir (Akin, 1996; Akt.
Bozkurt, 2011:20 ).

Ailenin Etkisi: Gec¢misten gilinimiize kadar yapilan birgcok ¢alisma
girisimcilerin aile ¢evresi dogum sirasi, ailenin isi, sosyal statii ve akrabalik iligkileriyle
ilgili olmustur (Kara, 2007: 469). Kisilerin rekabet ve is birligini ilk defa aile igerisinde
ozellikle de kardesleriyle olan iliskilerinde Ogrendikleri bariz bellidir. Kardesler
arasinda kendine dikkat ¢cekme, farklilasma, kiskanglik, diger kardes karsisinda Obiir
kardesle igbirligi ya da ebeveyne yahut disaridan tigiincii kisilere karsi kardesler arasi
isbirligi gibi girisimsel davraniglar, bireylere daha sonraki yasamlarinda da rekabet ve
isbirligini 6greterek girisimcilik konusunda deneyim kazandirmaktadir. Ayrica agabey,
abla ya da kardes olma bi¢imindeki aile i¢i rol davraniglarinin da bireylerin girisimcilik
egilimleri iizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir (Irmis vd, 2010; Akt. Irmis ve
Barutgu, 2012:4). Istatistiklere gore insanlarin hayattaki en biiyiik basarilar, 1 — 35 yas
arasinda meydana gelmektedir. Hayatin ilk yarisinda daha ¢ok seyin basarildigi, ¢iinkii
neyi yapamayacaklarmi hald bilmedikleri belirtilmektedir. Insanlarin  biiyiik
cogunluguna heniiz ¢ocukluk déneminde neyin yapilamayacagi dgretilmekte ve onlarn
biiyiik hayaller kurmasi ve hayallerini takip etmek i¢in kurulu diizenlerini bozmalari
engellenmektedir. Bu ‘Ogretilmis’ c¢aresizlik derslerini reddeden insanlar, neyin
basarilamayacagini bilmeden biiylimekte ve en biiyiik isleri de c¢ogu kez onlar
basarmaktadirlar. Cocuklarin sosyallesme siirecinin ailede baslamasi ve ¢ocugun
yetistigi aile ortaminin sonraki hayatina etkisinden dolayi, girisimciligin aile ortamiyla
dogrudan baglant1 kurdugu ifade edilmektedir. Aile ortaminda bireylerin sinirlarina ve
sorumluluk bilincine yapilan karigmalar, zorlamalar; saygisizliklar, nedeniyle bireyde
sinirlar ve sorumluluk bilinci gelismemektedir. Neticede birey rastladigi sorunlara
¢Oziim bulmak maksadiyla sorumluluk alamamaktadir. Sorumluluk almaktan kaginan
bireylerin girisimci olmasit muhtemel bir durum olarak benimsenmektedir. Aileden
gelen etkiler sayet olumluysa girisimei kisilik gelisebilmektedir ( Kara, 2007: 472-473)

Egitimin Etkisi: Girisimciligin gelismesinde egitim olduk¢a Onemlidir.
Cocugun okul hayatinda karsilasacagi girisimcilik Ozelliklerini koreltici baski ve
davranislar ileride meslek se¢iminde daha az riskli, yenilik ve yaraticiliktan uzak rutin
isler1 tercih etmesine sebep olabilir. Ezbercilige yonelmis bir egitim sistemi yerine
kisisel yetenek ve yaraticiligin disa yansimasini basitlestiren bir egitim sisteminin
yiiriitiilmesi girisimciligi olumlu yonde etkileyecektir (Marangoz, 2012: 18). Kisiler
aldiklar1 egitimlerle 1yi bir girisimei olma konusunda bilgi ve becerilerini arttiracak ve o
zamana kadar fark etmemis olduklar1 konulara duyarlilik elde edeceklerdir. Bilhassa da
iiniversitelerde verilen egitimin genglerin girisimcilige bakis agilarmi etkilemede
olabildigince miihimdir (Bozkurt, 2011: 21). Girisime baglamakta karsilasilan
problemlerin istesinden gelmekte egitim c¢ok Onemlidir. Resmi egitim gerekli
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olmamasina karsm, iste basar1 amaciyla lizumlu bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Gerek kadin gerekse erkek girisimcilerin, finans, pazarlama, yonetim ve
stratejik planlama alanlarinda egitime gereksinimleri vardir. Ayrica girisimcilikte,
iletisimdeki yazma ve konusma becerisine sahip olmak da c¢ok Onemlidir (Kara,
2007:469).

Kiiltiiriin Etkisi: Toplum i¢indeki fertlerin i¢inde bulunduklar: kiiltiirden
bagimsiz olarak davranamayacagi gerceginden hareket edildiginde, girisimcinin de,
bagl oldugu toplumun girisimci kiiltiiriine uyum saglamak durumunda oldugu bariz
sekilde bellidir (Giiler, 2010: 24).

Zahra ve George (2002)’ ye gore, girisimcilik eylemleri hem sosyal olarak
paylasilan inan¢ hem de gerekli davranislar: ddiillendiren ya da engelleyen (risk almak,
yaraticilik, yenilik gibi ) kiiltiirel degerler tarafindan kolaylastirilmistir ( Adekiya ve
Ibrahim, 2016:119).

Tamamen bir davranis ve zihniyet bigimi olan girisimcilik, icinde yasanilan
toplumun sosyo-kiiltiirel ortamiyla kopmaz bir iliski i¢indedir. Girisimeilik, bir bakima
kiiltiirel bir refleks, bir ifade aracidir. Toplumlarin kiiltiirel baglamlari, girisimcilik
stillerini veya girisimci tutumlar1 6nemli 6lciide etkiler. Ciinkii kiiltiir, toplum {iyeleri
icin, genel davranis diizlemi olusturur; risk almada, belirsizlikten kaginmada, degisime
kars1 diren¢ gostermede, yeniliklere karsi takinilan hallerde belirleyici, yonlendirici bir
rol oynar. Bu nedenle girisimcilik, farkl kiiltiirler agisindan farkli bigimlerde {istiin
duruma gelir, iilkeden tlkeye, hatta bdlgeden bdlgeye farklilik gosterir (Bygrave-
Minniti, 2000; Akt. Aytag, 2006:154).

Kiiltiir lizerine uluslararas1 alanda yapilan c¢alismalarda en fazla bilinen isim
Hofstede’dir. Hofstede (1991) calismasinda kiiltiirlerle girisimcilik arasinda belli bir
iligki {izerinde c¢alismayip, yalnizca girisimci davranisini etkileyen potansiyel olarak
bakmistir. Morrison (1998), girisimcilik ile kiiltlirel 6zgiinliik arasinda manidar bir iligki
oldugunu belirtmistir. Clinkii kiiltiiriin, girisimciligin baslatilmasma yonelik bireysel
tutumu belirledigini savunan agik toplumlarda, basarisizligm biiyiitiilmedigine ve hataya
hosgorii anlamindaki bu diisiincenin, fertleri yenilikleri teftise 6zendirdigine, bu nedenle
girisimciligin toplumca desteklendigine ilgi ¢ekmektedir (Bozkurt, 2011: 23) . Farkh
dinlere sahip medeniyetlerin farkl kiiltiirel yap: ile donanarak, girisimcilige verilen
degerde ayrigmalara sebep olmaktadir. Girisimciligin itibarli  bir is olarak
degerlendirildigi kiiltiirlerde girisimciligin gelismesi de pek olas1t olmamistir ( Giiler,
2010: 26).

Diger Faktorlerin Etkisi

Kisisel Degerler: Bu konuda bir¢ok ¢caligma yapilmasina karsi bunlar genellikle
yonetici ve genel niifus arasindaki farkliliklar {izerinde ele alinmistir. Bunlar girisimeiyi
etkili yoneticiden yahut liderden ayiramamistir (Kara, 2007:469).

Yasal, siyasal ve idari faktorlerin etkisi: Bir iilkede ki yasal siyasal ve idari
ortam ile sartlarin girisimciligin gelisip gelismemesinde miithim bir paya sahip oldugu
bilinmektedir. Sayet ilgili ilkede girisimcilik aleyhinde bir fikri olusum yahut kusku var
ise bu durum yasalara, idari kararlara ve siyasal yarisa da aksedecektir. Boyle bir
nedenden dolayr bu durum yeni sirket kuruluslarini asagi c¢ekecektir. Yasal
diizenlemelerin, ekonomi politikalarinin ve biirokratik mekanizmanin girisimeiligi
0zendirdigi ortamlarda girisimcilik daha rahat kok salip ilerleyebilecektir (Marangoz,
2012:19).

21



GIRISIMCILIK Mehtap KOCDEMIR

Yasin etkisi: Girisimcilik konusunda onemli bir arastirma merkezi bulunan
Babson Kolejinin 1984 yilinda girisimci olanlar ve olmayanlar iizerinde karsilastirmali
olarak bir calisma yapmis ve yaptiklar1 ¢calismada ¢ogunlukla girisimcilerin is kurma
yasinin 22 ile 55 yaslar1 arasinda olduguna rastlanmistir. Okuldan mezuniyete,
mezuniyetten emeklilige kadar genis bir yas mesafesinin sunuldugu bu donemde,
girisimcilige rastgele bir zamanda adim atilabilecegi ileri siiriilmektedir (Rondstadt,
1984, Bird, 1993; Akt. Giiler, 2010:13 ).

Cinsiyetin etkisi: Cinsiyet dagilimi agisindan incelendiginde diinyada oldugu
gibi Tiirkiye’de de girisimcilerin ¢ogunlugunun erkek oldugu goriilmektedir. Ancak
Tirkiye’de kadin girisimei oranmin diinyadaki oteki lilkelerle karsilastirildiginda
olabildigince diisiik oldugu bilinmektedir. Kadin ve erkek girisimciler arasindaki benzer
ve farkli noktalar pek ¢ok arastrmanm konusu haline gelmistir. Kadin ve erkek
girisimciler arasindaki ortak yonler en ¢ok ise baslamada etkili olan motiflerde meydana
gelmektedir (Kutanis, 2006; Akt. Bozkurt, 2011:24 ).

Mali ¢evrenin etkisi: Girisimciligi etkileyen faktorler arasinda iilkede yer alan
mali ¢evreninde etkisi vardir. Hiikiimetler, maliye politikalariyla girisimciligi kritik
olarak etkisi altina almaktadir. Bir ililkede girisimcilik i¢in uygun bir mali ¢evre
meydana getirilememesi milli gelirden Ar-Ge harcamalarina ayrilacak pay1 azaltmakta,
yeni alinmis patentlerin sayisini diisiirmekte ve bilim adami, teknisyen ve miihendis
olarak egitim goren 6g8rencilerin sayisinda bir diisiis meydana ¢ikmaktadir. Girisimcilik
icin uygun bir mali ortamin ortaya ¢ikmasi, diizenli ve istikrarli maliye politikalarma
bagl kalmistir (Marangoz, 2012:19 ).

Is Tecriibesi: Bir takim alanlarda uzmanliga sahip olmak ciddi bir rol oynar.
Finans (bilhassa risk sermayesi), dagitim kanallarmin ilerletilmesi, pazar plani
hazirlama, {stiin Uiriin veya hizmet gelistirme gibi alanlarda kisinin deneyimi ve is
becerisi onun yeni bir ise baslamasinda ciddi bir kolaylastiricit 6gedir (Kara, 2007: 470).

Girisimciligi gilidiileyen faktorlerin ne oldugu 6nem tasimaktadir. Schumpeter
(1934)’e gore t¢ kritik etken bulunmaktadir: Birincisi, 6zel bir krallik kurma hedefi ve
hayalinin oldugudur ve onun bu cazibesi bilhassa toplumsal ayricaligi ortaya koymay1
basarmada hicbir sans1 olmayan kisiler i¢in olabildigince giiclii bir hal almistir. ikinci
olarak fethetme, savasma diirtiisii, kendisini 6teki kisilerden {istiin oldugunu ispatlama,
basarinin meyveleri i¢cin degil basarinin kendisi i¢in basarma hedefi vardir. Bu
bakimdan ekonomik fiil, spor oyunlarmi (boks mag¢ma bezer bir finansal yaris)
andirmaktadir. Ugiincii olarak ise yaratma, bir seyler basarma yahut yalmzca birinin
enerji ve maharetini uygulama sevinci bulunur. Bu bakimdan girisimci giigliikleri ve
degisim i¢in gerekenleri arastirir ve risk almaktan haz alir. Bu grup giidiiler 6tekilerine
gore en ayirict anti-hedonist glidiilerdir (Basilgan, 2011:37).

4.5.Girisimcilik Tiirleri
Insanlar gesitli sebeplerden dolay: girisimcilik yaparlar; yalniz girisimciligin bir
tek tiirli olmayip bircok girisimcilik tiirii mevcuttur. Girisimcilik ¢ogunlukla ugras

alanlar1 ve faaliyet bolgeleri bakimindan boliimlendirilmektedir. Bu nedenle girisimcilik
tiirleri kisaca asagidaki gibi boliimlendirilebilir (Tutar ve Altinkaynak, 2013:39).

4.5.1.Firsat Girisimciligi

Firsat girisimciligi pazar firsatin1 degerlendirebilme becerileri ile kaynaklarin
etkili bir bicimde hizlica organize edilip, hedeflere yonlendirebilmesi ile yakindan
iliskilidir (Yenigeri ve Ince, 2005: 452). Firsat girisimciligi, pazarda olusan genisleme
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ya da kriz ile birlikte pazara yeterince mal sunulamamas1 yahut pazarn talebine uygun
fiyat ve nitelikte mal takdim edememesi sebebiyle meydana gelen firsatlari
degerlendirmeyi  Ongérmektedir. Fmsat  girisimciliginden  gerektigi  bigimde
faydalanabilmek i¢in girisimcinin pazardaki firsatlar1 degerlendirebilecek ve kar elde
edebilecek bir bilgi birikimi ve kabiliyetine sahip olmasi icap etmektedir
(Bayraktaroglu, 2015: 23).
Bu firsatlar;
e FEkonomideki canlilik sebebiyle pazarda olusan genisleme,
e Ekonomik bir sebepten dolayr pazara yeterli mallarin takdim
edilememesi,
e Tiiketicinin istedikleri kalitede ve fiyata mal takdim edilememesi
sebebiyle olusmaktadir (Durmaz, 2017:11).

4.5.2.Yenilikci/Yaratic1 Girisimcilik

Yenilik¢i/yaratict girisimcilik, var olan {riinlerde tasarim yahut kullanim
sekillerinde birtakim degisiklikler yapilmasi, hatta tiiketici beklentilerinin ilerisinde
gecilerek mevcut olmayan iirtinleri yeni bir fikir ya da bulusun pazara siiriilmesidir.
Yaratic1 girisimcilik, yeni fikir yahut bulusu veya mevcut olan bir mal veya hizmetin
tasarim, fiyat, kalite gibi yonlerden iyilestirilerek pazara takdim edilmesidir (Tutar ve
Altinkaynak, 2013: 43) .

Yeni bir fikir veya bulusun ya da mevcut olan bir mal ve hizmetin dizayn,
kalite, estetik, fiyat gibi farkli yonlerden iyilestirilerek pazara sunulmasiyla elde edilen
girisimeilik tiirtidiir. Yaratic1 girisimcilik, yenilik¢i pazarlama, yeni mal ve hizmet
tasarim ile fiyat ve kalite farklilastirmas1 temeline dayanmaktadir. Ulkemizdeki
girisimeilik faaliyetleri genel olarak degerlendirildiginde firsat girisimciliginin daha
biiyiik bir paya sahip oldugu rastlanmaktadir (Tekin, 2006,Unal, 2009; Akt. Iplik, 2012:
41).

Cep telefonlarmin iretilmesi, Walkmanlar vb. daha bir¢ok iiriin ilk pazara
sunulduklarinda tiiketici beklenti ve ihtiyaglarinin ilerisinde bir 6zellik tasirken bugiin
siradan ve normal tiriinler kapsaminda degerlendirilmektedir. Her iki tiir girisimcilikte,
0zde toplumsal gereksinimlerin karsilanmasmi hedefler ve riskleri iistlenmeyi, irade
giiciinii ve cesareti gerektirir (Yenigeri ve Ince, 2005: 453).

4.5.3.Yerel Girisimcilik

Yeni ise baslayan ve girisimciligin baslangicinda olan girisimcilik tiiriidiir (Iplik,
2012: 41). Isletme sermayesi ve is hacmi smirlidir (Durmaz, 2017: 11).

Girisimciler mal ve hizmeti, ya i¢ piyasaya, ya da dis piyasaya doniik olarak
iiretirler. I¢ piyasa hedeflenerek mal ve hizmet iiretme etkinligi bicimindeki
girisimcilige yerel girisimcilik ad1 verilmektedir. Yalniz sunu kabul etmek gerekir ki, i¢
piyasaya doniik olarak yapilan yerel girisimcilikte, yabanci girisimlerin rekabetinden
korunmak anlamina gelmez. Bugilin 06zellikle kiiresellesmenin etkisiyle, diinyanin
herhangi bir bdlgesinde tretilen bir iriin, kisa siirede tiim diinyay1 etkisi altina
alabilmekte, diinyanm rastgele bir llkesinde bir kdye kadar erismekte (Tutar ve
Altinkaynak, 2013: 40).
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4.5.4.Bolgesel Girisimcilik

Girisimciligin - yerel girisimcilige gore daha O6te kademesidir. Bu tiir
girisimcilikte isletme sermayesi ve is hacmi daha fazladir (Bayraktaroglu, 2015:24). Bu
tiir girisimciligin hedefinde belirli bir bélge vardir ve o sebeple goreceli olarak talep
cesitliligi azdir. Bolgesel girisimcilik, belli bir tiikketim aliskanlig1 ve kiiltiiriine hitap
eder. Tiiketim aligkanligi bolgesel seviyede homojen bir 6zellik belirtir (Tutar ve
Altinkaynak, 2013: 41).

4.5.5.Uluslararasi (Kiiresel) Girisimcilik

Bu tiir girisimcilikte bir ya da daha fazla girisimci bir araya toplanarak kiiresel
girisimcilik meydana getirmektedirler. Isletme sermayesi, personel sayis1 ve is hacmi
¢ok biiyiiktiir. Ulkemizde en ¢ok yerel ve bdlgesel girisimciler mevcuttur. Bunlar,
KOBI’ler (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler) seklinde belirtilmektedir.
Uluslararasi girisimcilik ile iilkemiz az sayida karsilagmaktadir. (Durmaz, 2017:11).
Kiiresel girisimcilikte basarili olan isletmeler, cogunlukla tirettikleri ya da pazarladiklari
mal veya hizmetleri kendilerine ait marka ile tiiketici gereksinimlerine uygun olarak
planlayip dis piyasada ¢ok dalgalanmayan satis oranlar1 ile pazarlayabilenlerdir
(Yddirim ve Erul, 2013: 263). Kisaca, girisimcilerin kiiresellesme olgusu ile
beraberinde, kiiresel rekabetin baskisi altinda sinirlanmiglardir. Strdiirtilebilir rekabet
istlinliigli elde etmek amaciyla yurt dist piyasalara acildiklarinda, girisimcilerin bazi
zorluklar ve firsatlarla karsilagmalari miimkiindiir. Fakat kiiresel dogan isletmelerin
ortaya ¢ikmaya baslamasi ile girisimcilik ve kiiresel isletmeciligin geleneksel bakis
acilar1 lizerinde devrim etkisi olusturmustur. Varilan nokta, herhangi bir 6lgekteki,
herhangi bir kaynak donanimmna sahip olan herhangi bir isletmenin kiiresel
isletmeciligin sularinda oynamaya baglayabilecegidir. Kiiresel girisimcilik, ulusal
sinirlart asarak isletme i¢in deger yaratan yenilik¢i, proaktif ve risk iistlenen
davranislarin bir bilesimi olarak tarif edilmektedir (Yildirim ve Erul, 2013: 259).

4.5.6.Ulusal Girisimcilik

Girisimeinin meydana getirmis oldugu mal ve hizmet iiretimi, iilkenin tim
bolgelerini kapsiyor ve girisimcilik etkinligi tiim iilkeye yayillmis durumda ise, buna
ulusal girisimcilik denir. Ornegin petrol firmalar1 bazi giyim magazalar1 ve gida
firmalar1 tiim iilke genelinde faaliyette bulunmaktadirlar. Ulusal girisimcilik, bolgesel
girisimcilikten daha genis bir alana hitap ettiginden dolayi, iirlin ve hizmet yelpazesi
goreceli olarak daha genistir (Tutar ve Altinkaynak, 2013: 41 ).

4.5.7.Kurumsal Girisimcilik

Kurumsal girisimdeki asil amag; stiratli de§isen pazar talebine karsi ¢evredeki
firsatlar1 degere dontistiirebilen, yeni rekabet ortamlar1 olusturabilen, dinamik, esnek ve
yenilige bagl bir isletme davranisi meydana getirmektir. Boylece kurumsal girisimcilik
genel anlamda “mevcut olan bir orgiit icerisinde girisimcilik” olarak ifade edilebilecegi
gibi, diger bir anlamda bir kurumun girisimeiligi; risk alma, yenilik¢ilik, proaktivite ve
agresif rekabet egilimlerini kapsayan orgiitsel yonelime esdeger olarak incelenmektedir
(Bulut, Aktan ve Yilmaz, 2008, Hitt, Hoskisson ve Ireland, 2007; Akt. Ozer, 2011:19).
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Mevcut var olan bir isletmenin yenilenme, yenilik ve girisimcilik hareketlerinin
tamami1 kurumsal girisimcilik olarak ifade edilir. Mamuller, {iretim stiregleri ve orgiitsel
sistemlerin olusturulmasi ve tanitilmasini kapsayan terime “yenilik” denilir.

Yenilenme; rekabet yaklasiminin, is alaninin ya da her ikisinin degistirilmesiyle
isletmenin faaliyetlerinin tekrar hareketli hale getirilmesi anlamini ifade etmektedir.
Ayni zamanda, yeni imkin ve beceriler edinerek ve bunlari yaratici bir bigimde bir
arada toplayarak hissedarlar i¢in deger yaratma anlamini ifade etmektedir (Zahra, 1995-
1996; Akt. Ozer,2011:20). Orta ve biiyiik dlgekteki isletmelerin gdsterdigi girisimci
davranislarma kurumsal girisimcilik denilmektedir (Ogiit, Biilbiil, Yilmaz, 2006; Akt.
Marangoz, 2012:11).

Kurumsal girisimcilik Orgiitlerin hem rakipleri karsisinda etkin bir caba
harcamalari, hem de pazarda 6ncii bir konuda olabilmeleri amaciyla ipuglar1 sunar.
Ornegin; piyasada rakiplerinden farkli olarak inovasyonu esas bir yetenek seklinde
ortaya ¢ikaran orgiitler, kuskusuz bir basamak daha ileridedirler (Karadal ve Giilpinar,
2013:319).

Literatiirde kurumsal girisimcilik kavrami konusunu igceren boyutlarinin gerek
birbiri ile gerekse de isletme disindaki girisimcilikle ortak o6zellikleri bulunmaktadir.
Bunlar:

1. Yeni bir sey meydana getirmek, daha 6nce var olmayan bir seyi olusturmak
demektir. Bu “yeni bir sey” is, bir {iriin, bir sevkiyat sistemi, bir hizmet ya da
miisteri gdziinde yeni bir deger olabilir.

2. Bu yeni seyler orgiitte ek kaynaklar1 yahut kaynaklarin tahsisinde
degisikliklerini icap ettirir.

3. Ogrenme, yeni orgiitsel yetkinlik ve yetenegin bir sonucu olarak gerek “yeni
seyl” meydana getirirken gerekse de wuygularken kritik bir rol oynar
(Thornberry,2003; Akt. Yigit, 2014:414).

4.5.8.0zel Girisimcilik

Ulkemizde ki girisimcilerin bilyiik bir kismini1 olusturan girisimcilere ¢’6zel
girisimcilik’” denilmektedir. Bu girisimcilik tiirlinde sermayenin tamami sahislarin
kendilerine ait olmaktadir (Durmaz, 2017:12).

4.5.9.Kamu Girisimciligi

Kamu girisimciligi, kamu sektoriiniin sahipligi, yonetimi ve denetimi altinda
olan girisimcilik tiiriidiir. Pazar mal niteligindeki 6zel mallari tireten girisimleri belirten
girisimcilik tiirii olarak ifade edilmektedir. Iyilestirilmis yasam kalitesini hedefleyen,
vatandasin memnuniyeti i¢in yenilik¢ilik iceren uygulamalarla beraber kamu
girisimciligine 6nem verilmelidir (Giiler, 2010:42).

Kamu girisimcilerinin kurulmasinin esas sebepleri;
e Ekonomik kalkinmay1 saglamak yahut siiratlendirmek,
Bir takim triinleri tekellestirmek ve bu tekelleri isletmek,
Ozel sektoriin giremedigi ya da girmek istemedigi islere baslamak,
Ekonomiyi yonlendirmek,
Ozel kesime 6nderlik etmek,
Gelir dagilimini diizenlemektir (Cuhadar, 2013:329).
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4.5.10.Karma Girisimcilik

Bu girisimcilik tiirlinde, sermayenin bir kismi 6zel sahislara aitken bir kismi da
kamuya aittir (Bayraktaroglu, 2015: 24).

4.5.11.Takipgi Girisimcilik

Pazarda ki gelismeleri takip etmekle yetinen bu gelismelere gore davranan,
yenilik yapan girisimcilerin yolunda ilerleyen girisimci tiiriine “’takip¢i girisimcilik’’
denilmektedir. Takip¢i girisimcilerin, yenilik¢i girisimeileri takip etmek yerine var
olanla yetinip, komsuda goriilen basarili 6rnegi taklit seklinde bir uygulama zarfinda
bulunduklar1 goriilmektedir (Bayraktaroglu, 2015: 25). Daha c¢ok taklit etmekle
yetinmektedirler (Durmaz, 2017: 12).

4.5.12.i¢ Girisimcilik

Mevcut olan bir kurum igerisinde girisim ve yenilik etkinliklerinin toplamimni
olusturan i¢ girisimcilik olgusunun temelinde, girisimcilik diislincesinin Orgiitiin
icerisine dogru cevrilmesi yer almaktadir (Marangoz, 2012:11). I¢ girisimcilik, yeni
iretim yontemleri ve siiregleri gelistirme konularinda orgiitleri destekleyen bir siirectir
(Agca ve Bas, 2013:308). I¢ girisimciligin dneminin son yillarda fazlalasmasinin sebebi,
yogun rekabet ortaminda ayakta kalmayi ve {istiinlik kazanmayi arzulayan biiytlik
isletmelerin esneklik, biiyiime ve yenilik pesinde kosmalar1 olarak anlatilmaktadir
(Tikici ve Aksoy, 2009; Akt. Iplik, 2012: 42 ).

Pinchot (1985), i¢ girisimciligi “Hayalperest” her hangi bir kisinin veya kisilerin
yaptig1 is olarak tanimlarken bu kisilerin yenilik yaratmak amaciyla sorumluluk
istlendiklerinden bahsetmektedir. Pinchot’a gore bu tiir kisiler yaratict veya mucit
olabilirler fakat her zaman bir fikri ya da diisiinceyi karli bir hakikate doniistiirebilen
hayalperestlerdir (Onay ve Cavusoglu, 2010:49).

[¢ girisimcilik orgiitsel ve ekonomik gelisimde kritik bir unsur olup,
akademisyenler ve arastirmacilar bilhassa bu kavrama 1980’lerin baslarindan beri
isletmeyi giiclendirici 6zelligi ve isletme performansina destek saglayan etkiler icin ilgi
gostermeye baslamiglardir (Antoncic ve Hisrich, 2001; Sokmen ve Emekg¢ioglu, 2015:
269). I¢ girisimcilik olgusunun temelinde, girisimcilik diisiincesinin drgiitiin i¢ine dogru
genislemesi yer almaktadir. I¢ girisimcilik genel olarak, bir orgiit icindeki girisimcilik
ve yenilik etkinliklerinin toplamini meydana getiren, halihazirda calisan bir Orgiit
icindeki bireylerin girigimei gibi davranmaya yonlendirilmesi olarak ifade edilir (Kogel,
1998; Akt. Kiziloglu ve ibrahimoglu, 2013:106).

I¢ girisimciligin 6nemi performanslarmni iyilestirmesi ve yeni yatirim alanlari
meydana getirmesi ve isletmeleri ekonomik biiylime ve karlilik agisindan
canlandirilmasi ile alakalidir. I¢ girisimcilik kavrami, mevcut orgiitte karlihigs, stratejik
yenilenmeyi, yeniligi, bilgi kazanimin1 ve uluslararas1 basar1 i¢in harekete ge¢cmeyi
vurguladigindan dolay1 rekabet avantaji saglamak amaciyla Onemli bir aragtr.
Girisimsel diisiince neticesinde meydana gelen yeni stratejik yon, yenilik¢i beceri ve
kapasite kazanma yetenegini kuvvetlendirmeye ya da arttirmaya odaklanir. Bu kazanimi
elde edebilen orgitler ise, rakiplerinden bir basamak ileride olma sansini
yakalayabilirler (Naktiyok ve Kok, 2006; Akt. Agca ve Bas, 2013: 301).
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4.5.13.Kadin Girisimciligi

Toplumlarda ekonomik gelismenin yaninda sosyokiiltiirel acidan da gelismeyi
elde eden girisimcilik, erkek kisilerin oldugu kadar kadin kisilerinde {iistlenmeleri
gereken bir etkinliktir (Karadal ve Kaygin, 2013: 254). Kadn girisimciler, kendileri ve
istthdam ettikleri kisiler i¢cin i imkami sunmaktadirlar. Etkin kadin girisimcilerin
yaratilmasi, gelecegin is diinyasinin yapilandirilmasinda 6zel olarak yerel ekonomilerin
kalkinmasinda, genel anlamda ise iilke ekonomisinin kalkinmasinda biiylik bir dnem
tastmaktadir (Oztiirk ve Arslan, 2016: 6).

Erkekler, kadinlara nazaran daha fazla is kurmaktadwr. Yalniz kadnlarin is
kurmada ve girisimcilik konularinda erkeklerden daha farkli roller {istlendigi
anlasilmaktadir. Yapilan caligmalar girisimci kadmlarm kurduklari igletmelerin smirli
sayida sektorde yogunlastigini, bu baglamda daha kiiclik ve biiyiime egilimleri diisiik
olan isletmeler oldugunu belirtmektedir. Tiirkiye’de girisimci kadmlara bakis agis1 ve
onlar1 algilamalari, kadinlarin toplumundaki yerini de etkilemektedir. Bu algilama
seklinden, dolayli olarak girisimci kadinlar etkilenmekte ve kendilerini
aciklayabilmeleri, belli engellere takilarak giiglesebilmektedir (Kutanis, 2009; Akt. Kara
ve Sezici, 2013:677 ). Kadinlarda biraz daha kiiciik olsun ama benim olsun mantig1 agir
basmakta, sabirli olmanmn erdemine inanmaktadirlar (Aslan ve Atabey,2009: 5).

Kadinlar: Girigimci Olmaya Iten Nedenler;

e Zamani daha 1yi bir sekilde kontrol altma alip, ¢ocuklar1 ile daha fazla
ilgilenebilmek,

e (Calistig1 is yerinde hak edilen konuma gelinememesi neticesinde istifa edip, is
bulamayinca kendi isini kurmak,

e Isten ¢ikarilmasi sonucunda ya da esinin oliimiinden sonra aileyi ayakta
tutabilmek amaciyla is kurmak,

e Kendi kendisinin patronu olma arzusu,

e Kadmlarm kendilerine ait olan bir is fikrini ya da hayali olan bir diisiinceyi
gerceklestirme arzusu,

e Kadinlarin basarma ihtiyaci,

e Kadinlar i¢in ticretli istihdam olanaklarinin az olmasi ya da calisma i¢in baska
bir alternatif eksikligi,

e Kigisel Onyargi, yanlhs tutum ve davraniglar sebebiyle bazi is kollarinda
erkeklere istthdamda Oncelik hakki tanmnmasi...vb. (Giiney, Tekin ve Boztas;

Akt. Marangoz, 2012:104).

Girisimei kadinlarin, girisimlerinde kisisel beklentileri, erkeklerin ise ekonomik
beklentileri 6n planda tuttuklar1 belirtilmektedir. Girisimci kadmlarin faaliyetlerinin ilk
evrelerinde 1§ ile alakali beklentilerini diisiikk diizeyde tuttuklarindan dolay:r hayal
kirikligima ugramadiklar1 hatta yaptiklar1 isten tatmin olduklar1 da gosterilmistir
(Kutanis, Alpaslan,2006; Akt. Aslan ve Atabey 2009:6)

Kadin girisimcilerin karsilastigi sorunlara ele aldigimizda; Kadin girisimcilerin,
cogunlukla erkeklerin etkili bulundugu faaliyet alanlarinda calismasi, 6rnek alacaklari
hemcinslerinin az sayida olmast ve fon saglamada karsi cinsleri ile
karsilastirildiklarinda daha cok zorluklarla yiiz yiize gelme gibi sebeplerle, erkek
girisimcilere nazaran bas etmek durumunda olduklar1 problemleri daha fazladir. Bu
problemlerin yani sira, dogalar1 geregi belli durum ve sartlarda karsi cinsleri kadar
kendinden emin ve 1srarct olma ve kendini motive edebilme gibi 6zelliklerden mahrum
kalabilmektedirler (Giirol,2000; Akt. Diindar ve Agca, 2007:131). Kadmn girisimciler
uygun ise uygun eleman temin etmede problemlerle karsilasmaktadirlar. Bu problemler
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kadin girisimcilerin ise uygun eleman alamamalarindan kaynaklanabilecegi gibi
calisanin kadin patrona giivenmemesinden de kaynaklanabilmektedir. Bu konuda ¢esitli
damigmanlik firmalarindan yardim alinarak kalifiye eleman temin edilebilir (Oztiirk ve
Arslan, 2016:7).

Kadin girisimciligin 6nemi incelendiginde; Diinya Bankasi, son on yilda,
diinyadaki ekonomik biiyiimesinin hemen hemen %50’sinin kadmn girisimcilerin
katkisina dayandirilabilecegini tespit etmistir. Giineydogu Asya’da kadin girisimcilerin
sayisi toplam girisimcilerin yarisindan fazlasmi meydana getirmektedir. Kadin
girisimciler, mazide ekonomilerinde durgunluk problemi yasayan Macaristan, Rusya ve
Polonya’nin ekonomik gelismesine Onemli sekilde yardimlarda bulunmus ve bu
yardimlar1  bulundurmayi siirdiirmektedirler. Bu {ilkelerin ekonomilerindeki
toparlanmalar, oncelikle kendi isinin sahibi olan ve isini yoneten kadinlar tarafindan
saglanan firsatlara baglanabilmektedir. Kaufman Center’in 21 iilkede yaptig1 Girisimei
Liderlik caligmasi, mevcut kadin girisimciler ve bunlarin sayilarindaki artisin kiiresel
pazarda etkili bir sekilde faaliyette bulunmak isteyen herhangi bir iilkenin uzun
donemdeki ekonomik biiylimesinin anahtari oldugunu olusturmustur (Mboko ve Smith-
Hunter, 2009; Akt. Iplik, 2012:48 ). Kadmn girisimciler, iilke ekonomisine farkli bir
bicimde fayda saglamaktadir. Zira kadinlarin tercih ettigi sektorler, daha ¢ok estetigin,
ekip c¢alismasmin kendisini yogun bir bigimde hissettirdigi hizmet sektoriidiir.
Diinyadaki belirtilerin iiretim sektoriinden ziyade hizmetler sektorii lehine yonelmeye
baslamasi ise iilke ekonomilerinde kadinlarin etkisini daha fazla arttiracaktir (Aslan ve
Atabey, 2009:8).

4.5.14.Sosyal Girisimcilik

Fowler (2000)’ e gore sosyal girisimcilik, sosyal yarar olusturabilecek ve bu
yarar1 devam ettirebilecek uygulanabilir sosyo-ekonomik yapi, kurum, iligki, 6rgiit ve
uygulamalar ortaya ¢ikarmaktir (Gtiler, 2010: 52).

Sosyal girisimcilerin amaci kara odaklanmak degildir bunun yerine, daha biiyiik
sosyal transformasyonlar1 gerceklestirecek paradigmalar tizerinde calismaktadirlar (
Tutar ve Altinkaynak, 2013: 47). Sosyal girisimcilerin 6zelliklerine ele aldigimizda;

e Bir ihtiya¢ boslugunu tanimlayan ve bu boslugu bir firsatla iliskilendiren,
Gerekli aglar1 kurmak amaciyla diger sahislar1 bir araya getiren ve motive eden,
Ihtiya¢ duyulan kaynaklar1 saglayan,

Engellerin tlistesinden gelen ve icsel riskle bas eden,

Riski kontrol altma almak amaciyla uygun sistemleri ileri siiren kisilerdir
(Thompson, 2002; Akt. Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009: 86).

Genel bir anlamda sosyal girisimci daha az ayricalikli kesime sosyal deger
yaratmak amaciyla girisimci davraniglar gurubunu baz alan misyon odakli sahislardir.
Bu agiklamaya gore sosyal girisimciler diger girisimci faktorlerden farkl olarak su dort
faktorii birlestirir (Abu-Saifan, 2012; Akt. Demirtas ve Kalyoncu, 2015: 5). Bunlar;

1. Misyon odakli: Toplumsal olarak hizmet goéremeyen kesimlere sosyal deger

yaratma amaciyla hizmet saglama misyonuna sahiptir.

2. Girisimei: Girigimeiligin bir takim 6zelliklerinden ayrilmak iizere girisimci

ozelligine sahiptir.

3. Girisimei odakl kuruluslar: Giiglii yenilik ve aciklik kiiltiiriine sahip orgiitler.

4. Finansal agidan bagimsiz kuruluslar: Gelir getiren stratejileri planlamak ve

yonetmek.
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Burada sosyal girisimciler amaglanan sosyal degeri yaratmak amaciyla finansal
olarak kendi kendine yeterliligi elde etmeyi hedeflemektedirler. Sosyal girisimciler
kendi kendine yeterlilik saglamak amaciyla sosyal ve kar odakl faaliyetleri
harmanlayarak bagislar ve devlet finansmanmna bagimlilig1 azaltmakta ve amaclanan
sosyal deger hizmetini genisletebilmektedir.

Sosyal girisimciligin temel varsayimi, girisimsel 6zelliklerin kar amaci olmadan
toplum yararina kullanabilecegidir. Sosyal girisimcilikte kar bir amag¢ degil, ama sosyal
amaglar i¢in kullanilmak tizere bir motivasyon olabilir (Marangoz, 2012:84).

4.5.15.Sanal Girisimcilik

Geleneksel yasamimizda bir gercek (reel), bir de hayali diinya vardi
Glinlimiizde buna bir de ek olarak sanal diinya eklenmis vaziyettedir. Sanal diinya, bilgi
ve iletisim teknolojileri iizerinde kurulu bir diinyadir. Bilgisayarin sanal ortaminda
kurulu olan sanal girisimcilik tiirtidiir. Egitimden sagliga, otomotivden gayrimenkule
kadar bir¢ok alanda sanal girisimcilik faaliyetleri iilkemizde ve tiim diinyada git gide
etkinligini arttrmaktadir. Bilgisayarlarda agilan siteler vasitasiyla, miisterilere mal ve
hizmet sunma seklindeki sanal girisimciligin lilkemizde bu konuda herkesin bildigi
basarili ornekleri oldugu gibi, Amerika’da (amazon.com) gibi basarili 6rnekleri vardir
(Tutar ve Altimkaynak, 2013:45).
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5.0GRENILMIS GUCLULUK

Bu boliimde 6grenilmis giicliliik ile ilgili bilgiler ve 6grenilmis giicliliik ile
ilgili 6nceki bazi caligmalar ele alinmaktadir.

5.1.08renilmis Giicliiliik ile lgili Kuramsal Ve Kavramsal Bilgiler

Ogrenilmis Giicliiliik: Kisilerin stresli bir durumla kars: karsiya kaldiklarinda
biligsel basa ¢ikma stratejilerini ne diizeyde kullanabildiklerini ve kendilerini denetleme
becerilerini belirten bir kavramdir (Rosenbaum, 1980, Dag, 1991; Akt. Baydogan ve
Dag, 2008:20).

Ogrenilmis giicliiliik, bireylerin istedikleri hedeflere varabilmelerinde duygu,
aci, istenmedik diislince gibi, i¢sel yasam olaylarinin bozucu etkilerini kontrol altina
alabilmek icin bagvurduklar1 biligsel ve davranigsal yetenek dagarcigir olarak da
tanimlanmaktadir (Rosenbaum, 1983; Akt. Burgak, 2012:6 ).

Literatiirde ‘Oz Denetim (self control)’ terimi yerine ‘Ogrenilmis Giigliiliik’
terimi Onerilmistir. Cilinkii 6z denetim teriminin “’igsel arzularin kendi kendine
kisitlanmas1’’ gibi bir anlam1 da icermesinden dolayr ortaya bir karisiklik ¢ikmaktadir.
Bu karisiklig1 6nlemek amaciyla Rosenbaum (1983) 6grenilmis gii¢liiliigli bunun yerine
koymustur (Dag, 1991:270). Gemlik ve arkadaslarmin yaptigi calismada 6grenilmis
giicliilik tanimi; kisilerin igsel reaksiyonlarini oto-kontrol bigiminde diizenleyen
davranis ve becerileri olarak agiklanmistir. Ayrica 6grenilmis giicliiliik stresle bas etme
yontemi olup ve olumsuz diisiince ve duygularin olmadigi anlamina gelmektedir
(Gemlik, Sigr1, Sur, 2007:55).

Hobfoll (1989) 6grenilmis giigliiliigli, medeni durum ve kidem gibi bireysel
ozelliklerin calisanlarin duygusal tiikkenme diizeylerine etkilerinin anlasilmasinda
faydali olabilecek bir yaklasim Kaynaklarin Korunmasi Teorisi (Conservation of
Resources Theory) olarak tanimlamistir (Lazarus 1993; Akt. Abel,2002:366).

Kaynaklarin Korunmas: Teorisi, bireylerin deger verdigi kaynaklar1 saglamak,
korumak ve artirmak amaciyla gayret ettiklerini savunmaktadir. Bunun nedeni teoriye
gore bireyler 6zsaygi gibi kisisel 6zelliklerini, kidem gibi sosyal kosullarin1 daha iyi
hale getirdikce ve bu kosullar1 korudukca kendileri i¢cin basarili bir yasam elde etme
amacina ulasabilmektedirler. Cevresel kosullar genellikle bu kaynaklar1 tehdit etmekte
veya kaynaklarin azalmasina sebep olmaktalar. Cevresel kosullar tarafindan bireyin
statiisii, ekonomik durumu, pozisyonu, sevdigi kisi, temel inanglar1 veya 0zsaygisi
tehdit edilmektedir. Bu tehdit, kaynaklarin bireyler i¢in tasidigir aragsal deger ve
kimliklerinin bir simgesi olarak sembolik degerleri sebebiyle iki yonden 6nem arz
etmektedir. Baska bir anlatimla bireyin elde etmeye, korumaya ve artirmaya c¢aligtigi
kaynaklar gerek kendi 6zellikleri sebebiyle gerekse de bireye yeni kaynaklar elde etme
imkan1 sunduklar1 i¢cin degerlidirler. Teoriye gore asagidaki ii¢ kosuldan herhangi
birinin olusmasi durumunda bireyler stres ile karsi karsiya kalmaktadirlar:

(1)Elde bulunan kaynaklar i¢in herhangi bir tehdit olmas: durumunda,

(2)Kaynaklarin gercekten kaybedilmesi durumunda veya

(3)Elde bulunan kaynaklarmm harcanmasma ragmen yeterli kaynagn
saglanamamast durumunda (Yiiriir, 2011: 109-110). Yeni ve tehditkdr durumlarin
bilissel degerlendirilmesinde bireysel farkliliklar1 ve neticede meydana gelen tepkileri
izah etmek amaciyla saglamlik gibi kisilik degiskenler 6nerilmistir (Lazarus 1993; Akt.
Abel,2002:366).
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Bilhassa stres olusturan yasam olaylar1 ile 6grenilmis giicliiliik sayesinde nasil
etkili bir sekilde bas edildigi belirtilmektedir (Burgak, 2012: 17).

Yapilan calismalar da stresle bas etmede 6grenilmis giigliiliigiin olumlu bir etkisi
oldugunu agiklamaktadir. Ornegin; Akgiin(2004) {iniversite 6grencileri lizerinde yaptigi
calismada Ogrencilerin basarilarii etkileyen stres seviyesinin 6grenilmis giicliiliik ile en
aza dusiiriilebilecegi sonucuna ulagsmistir (Yildirim v.d, 2012:136 ). Stres, giiniimiiziin
tanimlanmas1 ¢ok basit olmayan kompleks kavramlarindan biri olmakla beraber,
cogunlukla birey ve c¢evresi bakimindan incelenmektedir. Bedensel ve ruhsal sinirlarin
zorlanmasi, bireyin gerilim, baski altinda bulunmasi ve organizmanin ¢evreye uyum
saglama gayreti neticesinde meydana gelen bir durum olarak ifade edilmektedir
(Gemlik, Sigri, Sur, 2007:64 ). Stres, bir kisinin olay ve sartlarin bilissel
degerlendirmesine ve kisinin g¢evre ile olan isleminin nihai sonucu olan bas etme
becerisi ile ilgilidir (Lazarus and Folkman 1984; Akt. Abel, 2002:366). Stres insanin
beklentileri, istekleri ve arzulari ile alakalidir. Beklentiler ve istekler tatmin edildigi
siirece insanlar strese rastlamayabilirler. Fakat beklentilerin fazla olmasi ve insanlarin
kendi yorumlar1 ve yetersizlikleri, calistig1r orgiit hem de yasadigi ¢evreden dolayi
sebeplerle beklentilerine varamamasi, stres durumunu yaratabilir (Kaya ve Kaya, 2007,
Akt. Kara ve Sezici, 2013:679).

Ogrenilmis giicliiliigiin elde edilmesinde kisinin bilissel ydniiniin etkili
olmasmin yam sira egitim, aile ve g¢evrenin yapist da bu siirecte 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu bakimdan O6grenilmis giicliiliik gelistirmeye acik bir vaziyettedir
(Ozkan ve Yildiz, 2015: 32). Ogrenilmis gii¢liliik mutlak anlamda bilissel bir durum
degil, ayn1 zamanda egitim yoluyla elde edilebilecek bir edinimdir (Ozkan ve Yildiz,
2015: 28).

Ogrenilmis gii¢liilik durumsal kosullarla, baskalarmi: modelleme ile ya da
egitimle 6grenilebilecegi veya artirilabilecegi arastirmalarda anlatilmistir. Rosenbaum
ogrenilmis gilicliiliiglin yasam boyunca g¢evre ile etkilesim sonucu elde edildigini ve
giicliilik olarak tanimlanan davranislarin bireyin yetistigi ¢evre icerisinde dgrenildigini
ifade etmektedir. Ogrenilmis giigliiliik tanimina giren tiim yetenekler erken yaslardan
beri informal yollardan 6grenilmekte ve bireylerin 6grenme gegmisleri birbirinden
farklilik  gosterdiginden dolayi, Ogrenilmis giicliiliik diizeyleri de farklilik
gostermektedir (Cakir, 2014:6 ).

Bireylerin 6grenilmis gicliilik biligsel davranis repertuvarinin genisletilmesi
veya seviyesinin ylkseltilmesinin 6nemini gostermekte olan bu durumun yaninda,
ruhsal ve bedensel yasam kalitelerini arttrmalari, korumalar1 ve stirdiirebilmeleri
amaciyla 6grenilmis giicliiliik seviyeleriyle alakali olabilecegi diisiiniilen kontrol odag1
egilimleri de olabildigince 6nem elde etmektedir (Coskun, 2009: 73 ).

Ogrenilmis giicliiliik kavramina daha ¢ok stres ve stresle basa ¢ikma davranisi,
sosyal begenirlik, otomatik diisiince ile ilgili arastrmalarda sik¢a rastlanilmaktadir
(Ozkan ve Yildiz, 2015: 35).

Rosenbaum’a gore Ogrenilmis gicliilik baslica su basa c¢ikma davranis ve
stratejilerini kapsamaktadir;

1. Duygusal ve fizyolojik tepkilerle basa ¢ikmak amaciyla 6z yonergelerin (self-
instructions) ve bilesenlerinin kullanima,

2. Planlama, problemi tanimlama, se¢enekleri degerlendirme ve sonuglar1 6nceden
kestirmek,

3. Hemen doyum isteginin belli bir zamana ertelenmesi,

4. Igsel olaylar1 kisinin kendisinin diizenleyebilecegi konusunda genel bir inanca

sahip olmasi (Dag, 1991:270).
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Basa c¢ikma (coping) stratejileri, stres ve saglk durumu iligkisinin
arastirilmasinda dikkate alan 6nemli bir kavramsal de§iskeni olusturmaktadir. Cokga
stres altindaki bir birey, cesitli duygusal, biligsel ve davranigsal basa ¢ikma stratejilerini
kullanarak, bu stresin kendi fiziksel ve ruhsal sagligi iizerinde yaratacagi olumsuz
etkileri ortadan kaldirmaya ya da azaltmaya miicadele eder. Bu siirecte bireyin kendi
kisilik Ozellikleri, stresli olaylara karsi duyarlilik (vulnerability) diizeyi, c¢evresinde
algiladig1 sosyal destek gibi bazi degiskenlerin de etkili oldugu genel olarak
anlasilmaktadir ( Dag, 1991: 269).

Bilesenleri agisindan bakildiginda duygusal temellere dayanan Ogrenilmis
giicliiliigiin, zorluklarin iistesinden gelmede etkin ¢oziimlerin bulunmasi i¢in kullanilan
zihinsel bir ¢aba oldugunu gérmek miimkiindiir (Cakir, 2014:7).

Akglin ve Ciarrochi’nin ¢calismasinda 6grenilmis giicliiliik ile akademik basar1 ve
stres arasmdaki iliski degerlendirilmistir. Calismada elde edilen bulgularda, yiiksek
O0grenilmis gicliiliige sahip olan O6grencilerin akademik stresle daha iyi basa
cikabildikleri ve boylelikle akademik basarinin olumsuz olarak etkilenmedigi
aciklanmistir (Akgilin ve Ciarrochi, 2003; Akt. Gemlik, Sigru, Sur, 2007:60).

Yiiksek oOgrenilmis giicliilik diizeyine sahip olanlarin 6grenilmis ¢aresizlige
kars1 daha dayanikli olduklar1 da agiklanmaktadir. Yiiksek Ogrenilmis giicliliik
diizeyine sahip olan ¢ocuklarin sorun ¢6zme becerilerinin daha gelismis oldugu,
kendilerine daha fazla giivendikleri, 6fke, kaygi, depresyon gibi olumsuz duygularla
daha az karsilastiklar1 goriilmektedir. Ayrica, olumlu otomatik diisiincelere sahip kisiler
ruh sagliklarini daha iy1 koruyabilmektedir (Giiloglu ve Aydin, 2007: 164 ).

Yiiksek basar1 diizeyine sahip kisilerin, akademik olarak da direngli kisiler
oldugu aciklanmaktadir. Gergeklestirmek icin Onlerine hedefler katarlar, akademik
beklentiler ve engellere karsin pozitif sekilde distiniirler, etkili bir bigimde problem
cozme stratejilerini kullanirlar, sosyal ve sosyal olmayan (kiitiiphane gibi) kaynaklardan
elde edilen bilgilere giivenirler, not tutarlar, Ogrenmeyi basitlestirecek sekilde
cevrelerini olustururlar, kendi yaptiklarinin sonuclarina (ceza veya 6diil) katlanirlar.
Boyle insanlar, herhangi bir smav veya 6devden basarisiz olduklarinda bile olaya
iyimser sekilde bakarlar, basarisizligin muhtemel neticelerini diisiiniip ele alirlar,
calismadaki hedeflerini ve stratejilerini tekrardan incelerler (Kennett; 1994; Akt.
Donmez ve Geng, 2006:43 ).

Diistik seviyede 0Ogrenilmis giicliiliige sahip olan kisiler ise; kendini
degerlendirmede daha olumsuz ifadeler kullanmakta, olaylar1 akigina birakmakta, daha
az gorev yonelimli duygulara sahip olmakta ve basarmin yolunun sanstan gegtigine
glivenmektedirler (Rosenbaum ve Ben-Airi, 1985;Akt. Gemlik, S1gr1, Sur, 2007:60).

Ayrica 6grenilmis giicliiliik kisilerde sosyal yalnizlig1 en az seviyeye indirmekte
olduguna da belirtmektedir (D6nmez ve Geng, 2006:44).

Rosenbaum’a (1998) gore bireyler anlik yasantilarini kontrol altina
alamayabilirler ama bu yasantilara kars1 gelistirebilecekleri davranislar1 kontrol altina
alabilirler. Bu nedenle, bireylerin sahip olduklar1 6z kontrol becerileri yasantilar
karsisinda gosterecekleri davranislar1 belirleyerek kisilerin arzu ettikleri hedeflere
varmasimi engel olabilecek ve kendisinin gelistirebilecegi olumsuz faktorlerle bas
etmesini saglayacaktir (Kanfer & Gaelick, 1991; Akt. Coskun, 2009: 73).

Ogrenilmis giicliiliik ve i¢ denetim odag yiiksek olan bireylerin daha ¢ok &znel
ve psikolojik 1yl olma ifade ettiklerini gostermistir. Ayrica, cinsiyet ve Ogrenilmis
giicliiliik etkilesiminin 6znel ve psikolojik 1yi olmanin birtakim boyutlar iizerinde etkili
oldugu agiklanmistir (Burcak, 2012: 26).
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-igsel Denetim Odag (internal Locus of Control ): Kisinin kendisini etkileyen
olaylarin daha c¢ok, kendi denetiminde oldugu inancini tasima egilimidir,

-Digsal Denetim Odagi (External Locus of Control ): Kendilerine olanlarin daha
cok kendileri disindaki giiclerin denetiminde oldugu inanci tagima egilimidir (Rotter,
1966; Akt. Burgak, 2012:11).

I¢ kontrol odagma sahip kisiler, davramslarmimn sorumluluklarni daha ok
iistlenirlerken, dis kontrol odagina sahip kisiler, olaylar1 dis etkenlerin kontrol ettigini,
yaptig1 sey ile olan sey arasinda iliskinin olduk¢a az oldugunu, baska bir anlamda ifade
etmek gerekirse; ‘’ne yaparsam yapayim arzu ettigim sonucu elde edemeyecegim’’ diye
diisiinmektedirler (Colangel, 1997 Derin, 2006; Akt. Coskun, 2009:74). Ogrenilmis
glicliiliik, igsel durumlarm denetlenmesi siirecinde gerek duyulan yeteneklere deger
vermesi ve bunlarin kisinin kendisi tarafindan kendi davraniglarmi denetlemesi
araciligryla ne kadar ve ne zaman kullandigmin izah edilmesidir (Ozkan ve Yildiz,
2015:29).

Igsel yasam olaylarmin kontrol edilememesi sonucunda meydana gelen ve
psikolojik bir durum olan 6grenilmis caresizligin gostergeleri depresyon ile birlikte
paralel ve benzerlik gostermektedir. Halbuki Rosenbaum’un ogrenilmis giicliiliik
teorisine baktigimizda kisileri yasam olaylarinin yorumlanig bi¢imi etkilemektedir. Bu
bakimdan 6grenilmis giiclilliik, yasam olaylarmin tahlil edilmesi ve etkisinin kisi
tarafindan denetim altina alinmasi ile Ogrenilmis caresizlik kavraminin karsi tezi
niteliginde oldugu ifade edilmistir (Ozkan ve Yildiz, 2015:32-33). Ogrenilmis caresizlik
modelinde depresyona sebep olan biligsel tarz ve ¢evresel izlerliklerin (contingencies)
neler oldugu {tzerinde durulurken, Ogrenilmis giicliiliikte, depresyonu ve diger
bozukluklar1 baglatacak durumsal ve biligsel faktorlere karsin, bunlarin gelismesini
engelleyen ve hatta gerileten beceriler iizerine odaklanilmaktadir. Tki kavram arasinda ki
bu ayrima deneysel bazi arastrmalar da arka g¢ikmaktadir (Rosenbaum ve Ben-Ari
1985; Akt. Dag, 1991: 270).

Ogrenilmis giigliiliik bir davranis sekli olarak birey tarafindan kazanilmistir.
Modern diinyanin getirdigi endise, tehlike ve tehditlere daha siiratli tepkiler gésterilmesi
ogrenilmis glicliilik sayesinde kazanilacaktir. Bu nedenle de ogrenilmis giicliiliik
seviyesi ylksek olan kisiler yasam ile miicadelede, stresler ile ve problemler ile etkili
bir sekilde basa ¢ikmada ve kendini denetleme becerisinde etkin oldugu belli olacaktir.
Bu bakimdan ele alindiginda 6grenilmis giicliiliik bireyler agisindan 6nemli bir role
sahiptir. Bu sebepten o6tiirli modern yasamda Ogrenilmis giigliiliigiin nasil meydana
geldigi ve hangi kavramlarla alakali oldugu tartisilmistir. Ogrenilmis giicliiliik daha ¢ok
stresle basa cikma ve olumsuz olaylara karsi bireyin kendi bilissel repertuarini
kullanarak sikint1 ve ¢6ziimsiizliigli en aza indirmesinde etkili olan bir kavram olarak
ifade edilmistir (Ozkan ve Y1ldiz, 2015:36).

Yapilan bir ¢cok arastirma neticesinde varilan bulgular, icten kontrollii kisilerin
daha basarili, entelektiiel, girisimci, etkili, 6z saygis1 ve giiveni yiiksek ve bagimsiz bir
kisilik yapis1 gosterdiklerini, daha uyumlu olduklarini, distan kontrollii kisilerin ise
cevre lizerinde kontrollerinin olmadigma inandiklarmni, olaylar1 denetleyemeyeceklerini,
kaygili, kuskucu ve dogmatik olduklarini, gerek kendilerine gerekse de baskalarina daha
az glivenip, kendini tanmmada yetersiz kaldiklarim1 ve daha c¢ok savunma
mekanizmalarmi kullandiklarini gostermektedir. Bu ifadeler, icten kontrollii olmay1
olumlu bir kisilik yapis1 olarak, distan kontrollii olmay1 olumsuz bir kisilik yapisi olarak
ele almaktadir (Yesilyaprak, 1993; Akt. Coskun, 2009:74 ).

Ogrenilmis giicliiliik diizeyi yiiksek olan kisiler, edindigi egitim ve deneyimler
neticesinde stresin kendisi iizerinde olusturacagi olumsuz etkileri azaltabilmekte, onu
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kontrol edebilmekte ve stresli durumlarda giicliiliik diizeyi diisiik olan kisilere nazaran
daha basarili hale gelebilmektedirler (Marasl, 2005; Akt. Yildiz ve Dereli, 2014:3).
Ogrenilmis giicliiliik diizeyleri yiiksek olan kisilerin, akademik olarak da giiclii kisiler
oldugu 6nce ki paragraflarda da vurgulanmistir.

Farkli ortamlarda yetisen kisiler Ogrenilmis giiglilik diizeyleri yOniinden
farklhiliklar gosterebilirler. Boyle bir farkliligin olup olmadigi ise yalniz farkli
ortamlarda yetisen kisilerin 6grenilmis giicliiliik diizeylerini incelemek ile miimkiindiir
(Boyraz ve Aydin, 2003:60).
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6.ALAN ARASTIRMASININ YONTEMIi

Alan arastirmasmin yontemi ile ilgili bilgiler bu bdliimde yer almaktadir.
Aragtirmanim amaci, onemi, veri toplama araclar1 ve hipotezleri bu baslik altinda ele
almmaktadir.

6.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanm temel amaci, Ogrenilmis giicliilliiglin girisimeilik ve 6grenme
merkezli liderlik lizerindeki etkisini incelemektedir. Arastirmada 6grenilmis giicliiliik
tek boyutlu, girisimcilik ve 6grenme merkezli liderlik ise ¢ok boyutlu degiskenler
olarak ele alinmistir. Bir devlet tiniversitesindeki 6grenciler lizerinde uygulanan anket
teknigi ile elde edilen verilerin ilgili istatistiksel analizlere tabi tutulmasiyla 6grenilmis
glicliiligiin bireylerin girisimcilikleri ve liderlik davraniglar: iizerinde hangi diizeyde ve
ne yonde bir etki yaptigi arastirilmistir. Bu arastrma bulgularina dayali olarak
ogrenilmis gicliiliik diizeylerine bagli olarak bireylerde girisimcilik ve liderlik
ozelliklerinin nasil etkilendiginden yola ¢ikilarak gerek ilgili literatiire katki sunulmasi
gerekse uygulayicilara 6nerilerde bulunulmasi amaglanmaktadir.

6.2. Arastirmanin Onemi

Ogrenilmis giicliilik degiskeni son yillarda literatiirde yogun sekilde ilgi
duyulan arastirma degiskenlerinden birisi konumuna ulagsmistir. Bireyin kisilik
ozelliklerinden kaynaklanan, stresle miicadele etmede sahip oldugu yeteneklerden birisi
olarak tanimlanan 6grenilmis giicliiliik gliniimiiz yogun, yorucu ve asir1 strese yol agan
calisma yasaminda bireylerin diger ise yonelik davraniglarini (6rnegin liderlik,
girisimeilik gibi) nasil etkileyecegi agisindan onem arz eden bir degisken olarak
literatiirde yerini almustir. Ogrenilmis giicliiliigii yiiksek olan bireyler olumsuz
durumlarin iistesinden daha basit bir sekilde gelebilmekte ve is yasaminda daha basarili
olmaktadirlar. Bu durumda, olumsuzluklarla bas edebilme ve stresli durumlarda kendini
daha iyi kontrol ederek basariya ulasma noktasinda 6grenilmis giigliiliik ile girisimcilik
ve liderligin bir arada calisilmas: arastirmaya 6zgiin bir deger katmaktadir. Girisimci
bireyler belirsizligi goze alabilen, risk iistlenebilen ve zor zamanlarda biitiin zorluklarn
istesinden gelerek gerek kendi gerek bagkalarina ait kaynaklar1 etkin yonetme adina
dogru kararlar verebilen bireyler olmalar1 nedeniyle 6grenilmis giicliiliigii yiiksek olan
bireylerin girisimcilik yonlerinin de geligsmis olacag varsayiminin ileri siiriilmesi ve test
edilmesi 6nemli bulunmustur. Ayni sekilde, her tiirlii sartlar altinda dogru isler yapma
yoniinde davranis sergilemek durumunda olan ve amaglara her tiirlii zorluk ve stres
altinda ulagsmak i¢in bagkalarmi ikna edebilme giiciine sahip liderlerin de 6grenilmis
giicliiliik diizeylerinin yiiksek ve gelismis olmasi beklenir. Bu durum ve varsayimlarin
alan arastirmasi ile incelenmesi biiylik bir 6neme sahiptir.

Tirkiye'de 6grenilmis giigliiliik ile girisimcilik (Kara ve Sezici, 2013 gibi) ve
liderlik (Garipoglu ve Giiloglu, 2015) arasindaki iliskiyi inceleyen az sayida arastirmaya
rastlanilmis olup, bu konuda literatiirii gliclendirmek acisindan az c¢aligilmis degiskenler
olarak 6grenilmis giicliliigiin, girisimcilik ve liderlik tizerindeki etkilerinin arastirilmasi
bu calismanin konusu olarak belirlenmistir.
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6.3. Arastirmanin Evreni Ve Orneklemi

Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimcilik ve liderlik iizerindeki etkisinin incelendigi
bu calismada, arastirmanin evrenini bir devlet iiniversitesinde egitim goren Fakiilte
ogrencileri olusturmaktadir. Arastirma verilerinin elde edilmesi i¢in gelistirilen anket
formu fakiilte Ogrencilerine basit tesadiifi Orneklem yoOntemiyle uygulanmis olup,
toplamda 205 kullanilabilir anket verisi elde dilmistir. Aragtirmanin ¢esitli smirliliklar
bulunmakta olup bunlardan birisi arastirma verilerinin tek bir devlet tiniversitesinden ve
yalnizca fakiilte 6grencilerinden elde edilmesidir. Bu durum arastirma bulgularmin
genellestirilmesine imkan tanimamaktadir. Ayrica, anket tekniginin yani sira miilakat
(yliz ylize gorlisme) tiirii diger veri toplama teknikleri de kullanilarak arastirmanin
bulgular1 gii¢lendirilebilinirdi.

6.4. Arastirma Degiskenleri Ve Kullanilan Olgekler

Bu béliimde arastirmanin temel degiskenleri ve onlarin alt degiskenlerine iliskin
veri toplama amaciyla kullanilan 6l¢eklere dair bilgilere yer verilecektir. Arastirmanin
bagimsiz degiskeni 6grenilmis gilicliiliik degiskeni, bagimli degiskenleri ise girisimcilik
ve 6grenme merkezli liderlik degiskenleridir.

6.4.1. Ogrenilmis Giicliiliik

Ogrenilmis giicliiliik degiskeni arastirmada Rosenbaum'un 6grenilmis giicliiliik
olcegi ile Olciimlenmistir. Olgek tek boyutlu olarak ele alimmis olup toplam 36
onermeden olusmaktadir. 5'li likert tiirii skala Onermeler katilimcilar tarafindan
degerlendirilmistir. Onermeler Savasir ve Sahin'in (1997) editorliigiinii yaptiklar:
Biligsel-Davranig¢1 Terapilerde Degerlendirmede Sik Kullanilan Eserler yaymindan
almmuastir. Yapilan giivenilirlik analizinde 6grenilmis giicliiliik 6l¢ceginin Cronbach Alpa
degeri .837 olarak gercekleserek, dlcegin giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir. Olgek
Tirkiye'deki bir caligmadan uyarlandigi i¢in Tiirkceye ceviri agisindan bir sorun
olmadig1r varsayiminda bulunulmaktadir. Buna ragmen olgek konunun uzmani
akademisyenlere inceletilerek onlardan alman olumlu goriislerle 6nermelerin ve
onermelerdeki dilin 6lgegi dogru dlglimledigi kanisina varilmistir.

6.4.2. Girisimcilik

Arastirmanin bagiml degiskenlerinden olan girisimcilik degiskenini 6lgmek i¢in
onermeler Kyndt ve Baert (2015)'den alinmistir. Girisimeilik 6lgegi 9 alt boyuttan
olusmaktadir. Ogrenme ydnelimi alt boyutu 5 sorudan olusmakta ve 5 sorunun
gilivenirligi .763 olarak gerceklesmistir. Sosyal ve ¢evreye duyarli davranis boyutu 7
soru ile dl¢limlenmis olup, giivenirligi .791 ¢ikmistir. Piyasaya bakis boyutu 7 soruyla
(gtivenirlik .753), Fursatlar1 gorme 7 soru (giivenirlik .814), iliski aglar1 gelistirme 8
soruyla (giivenirlik .794), ikna kabiliyeti 10 soruyla (giivenirlik .837), gelecegi
planlama 4 soruyla (giivenirlik .758), bagimsizlik 5 soruyla (giivenirlik .812) ve
belirleyicilik ise 7 soruyla (giivenirlik .736) dlglimlenmistir.

6.4.3.08renme Odakh Liderlik

Arastirmanin diger bagimli degiskeni olan 6grenme odakli liderlik degiskenini
olcecek Onermeler Liu ve digerleri (2016)'nden almmustir. Ogrenme odakli liderlik
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degiskeni 4 alt boyuttan olusmaktadir. Ogrenme vizyonu gelistirme alt boyutu 6 soru ile
dlciimlenmis ve giivenirligi .753 ¢ikmistir. Ogrenme destegi saglama boyutu 8 soruyla
(giivenirlik .829), 6grenme programlarini yonetme 5 soruyla (giivenirlik .793) ve
modelleme ise 5 soruyla (giivenirlik .776) dl¢iimlenmistir.

6.5.Verilerin Analizi

Arastirma verileri anket teknigiyle elde edildikten sonra elektronik ortama veri
girisi saglanmistir. Veri girisi ve verilerin analizinde SPSS programi kullanilmistir.
Katilimcilarin  demografik 6zelliklerine yonelik tanimlayici istatistiksel analizler
yapilarak, sonuglar tablolastirilmis ve raporlanmistir. Degiskenleri dlgiimlemek igin
kullanilan olceklerin giivenirliklerini test etmek i¢in gilivenilirlik analizi yapilarak
Cronbach Alpha degerlerine yer verilmistir. Arastirmanin bagimsiz ve bagiml
degiskenleri ve bunlarin alt boyutlarmi 6lgen Onermelere katilimcilarin verdikleri
yanitlardan yola ¢ikarak frekans analizi yapilmis ve her bir dnermeye yonelik aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri tablolastirilmis ve yorumlanmistir. Degiskenler
arasinda anlamli istatistiksel iliskiler olup olmadigmi test etmek igin korelasyon
(Pearson Korelasyon) analizi kullanilmistir. Degiskenler arasinda anlamli iliskiler
oldugu korelasyon analizi ile tespit edildikten sonra bagimsiz degiskenin bagiml
degiskenler lizerindeki etkisini ve etkinin yoniinii (pozitif, negatif) test edebilmek i¢in
regresyon analizleri yapilmistir.

6.6.Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin amaci; 6grenilmis giighiiliigiin, girisimcilik ve 6grenme merkezli liderlik
iizerindeki etkisini incelemektir. Bu amaca ulagabilmek i¢in asagidaki arastirma
hipotezleri kurgulanmistir:

H1: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan 6grenme yonelimi iizerinde
anlaml1 ve pozitif etkisi vardir.

H2: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan sosyal ve ¢evreye duyarli
davranis lizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir.

H3: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarmdan piyasaya bakis iizerinde
anlaml1 ve pozitif etkisi vardir.

H4: Ogrenilmis giigliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan firsatlar1 gérme iizerinde
anlamli1 ve pozitif etkisi vardir.

HS5: Ogrenilmis giigliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan iliski aglar1 gelistirme
iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir.

H6: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan ikna kabiliyeti iizerinde
anlaml1 ve pozitif etkisi vardir.

H7: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan gelecegi planlama iizerinde
anlamli ve pozitif etkisi vardir.

H8: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan bagimsizlik iizerinde
anlaml1 ve pozitif etkisi vardir.
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H9: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarmdan belirleyicilik iizerinde
anlaml1 ve pozitif etkisi vardir.

H10: Ogrenilmis giicliiliigiin, dgrenme merkezli liderligin alt boyutlarindan dgrenme
vizyonu gelistirme iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir.

H11: Ogrenilmis giicliiliigiin, dgrenme merkezli liderligin alt boyutlarindan dgrenme
destegi saglama tizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir.

H12: Ogrenilmis giicliiliigiin, 6grenme merkezli liderligin alt boyutlarindan &grenme
programlarin1 yonetme lizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir.

H13: Ogrenilmis gii¢liiliigiin, 6grenme merkezli liderligin alt boyutlarindan modelleme
iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir.

6.7.Arastirma Olgeklerinin Giivenirligi

Arastirma  Olceklerin  giivenirliginin  test edilmesinde Cronbach’s Alfa
kullanmilmistir. Literatiire gore alfa degeri 0,70 veya ilizerinde bir degere sahip (0,70< a
<1) ise ol¢ek giivenilir kabul edilmektedir. 0,80 ile 1 araliginda ¢ikan alfa katsayilar1
yiiksek derecede giivenilir kabul edilmektedir (Hair ve digerleri, 1998). Arastirma
degiskenleri ile ilgili soru sayilar1 ve 6lgeklerin giivenilirligine iliskin Cronbach’s alfa
degerleri Tablo 5.7.’de yer almaktadir. Cronbach Alfa degerleri Tablo 5.7.”de goriildigi
gibi 0,74 ile 0,84 arasindadir. Giivenirlikleri test edilen 14 degiskenden “Ogrenilmis
giicliiliik”, “Firsatlar1 gérme”, “Ikna kabiliyeti”, “Bagmmsizlik”, ve “Ogrenme destegi
saglama” degiskenlerinin 0,8-0,9 ile en yiiksek giivenilirlik oranma sahip oldugu
goriilmektedir.

Faktor analizi yaparak mevcut ol¢eklerin yapisal adaptasyonunu degistirmemek
adina (Olcegin yapilandirilmast belli bir kuramsal yapiyr yansittigindan) (Ergin,
1995:131), bu calismada yiizeysel gegerlilik (face wvalidity) ve igerik analizinin
yapilmast uygun bulunmustur. Bu baglamda, orjinal dl¢ekler arastirmacilarin kendileri
tarafindan Ingilizceden Tiirkceye ¢evirisi yapildiktan sonra dlcekler konunun uzmani
akademisyenlerin goriisiine sunularak bir yandan Onermelerin Tiirk¢e karsiliklarinin
farkli uzmanlar tarafindan ayni anlamlarda yorumlanip yorumlanmadigini, ayrica
Olgekte yer alan onermeleri 6lgegi biitiinsel olarak ifade etmesi anlaminda yeterli bulup
bulmadiklar1 sorgulanmistir. Bu yolla, literatiirde gelistirilmis olan 6lgegin bu calisma
icin yiizeysel ve igerik gegerliligi saglanmustir.

Tablo 6.1.Giuivenirlik Tablosu

Temel Alt Boyutlar Soru Adedi Cronbach Alpha
Degiskenler Degeri
Ogrenilmis 36 .837
giicliiliik
Ogrenme ydnelimi 5 763
Sosyal ve ¢evreye 7 791
duyarlh davranig
Piyasaya bakis 7 753
Firsatlar1 géorme 7 814
Girigimeilik [liski aglar1 gelistirme 8 794
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Ikna kabiliyeti 10 .837
Gelecegi planlama 4 758
Bagimsizlik 5 812
Belirleyicilik 7 736
Ogrenme vizyonu 6 753
gelistirme
Ogrenme destegi 8 .829
Ogrenme saglama
merkezli Ogrenme programlarimi 5 793
liderlik yonetme
Modelleme 5 7176

39



ALAN ARASTIRMASININ BULGULARI

Mehtap KOCDEMIR

7.ALAN ARASTIRMASININ BULGULARI

7.1.Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmanin verilerini toplamak i¢in hazirlanan anket formunda katilimcilara
demografik Ozelliklerini ifade edecekleri sorular sorulmus ve elde edilen veriler
tanimlayici analizlere tabi tutulmustur.

Tablo 7.1.Demografik Ozellikler

Say1 % Kiimiilatif Say1 % Kiimiilatif
% %
Cinsiyetiniz Ailenizin gelir
Bay 82 40,2 | 40,2 diizeyi
Bayan 122 59,8 | 100 1300 ve alt1 61 29,9 |29,9
Toplam 204 100 1301-2000 | 60 29,4 |593
2001-3000 | 53 26,0 | 853
3001-4000 | 15 7,4 92,6
4001-5000 | 10 4.9 97,5
5001 ve 5 2,5 100
iizeri 204 100
Toplam
Yasiniz Ailedeki
18 15 7,4 7,4 toplam kisi
19 44 21,6 | 289 sayisi 5 2,5 2,5
20 44 21,6 | 50,5 2 10 4.9 7,4
21 47 23,0 | 73,5 3 34 16,7 | 24,0
22 26 12,7 | 86,3 4 64 31,4 | 554
23 15 7,4 93,6 5 32 15,7 | 71,1
24 ve 13 6,5 100 6 30 14,7 | 85,8
yukarisi 204 100 7 14 6,9 92,6
Toplam 8 15 7,5 100
9 ve iizeri 204 100
Toplam
Okudugunuz Ailenizin
fakiiltenin gelirini temin
bagli oldugu edenler hangi
bilim dali 59 28,9 |289 sektorde
Sosyal B. 56 27,5 |56/4 calistyor
Egitim B. 89 43,6 | 100 Kamu S. 63 30,9 30,9
Fen B. 204 | 100 Ozel S. 83 40,7 | 71,6
Toplam Kendi isi 58 28.4 100
Toplam 204 100
Smifiniz
1 69 33,7 | 33,7
2 46 22,4 | 56,1
3 49 23,9 | 80,0
4 41 20,0 | 100
Toplam 205 100
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Arastirmaya katilanlarin demografik ozellikleri incelendiginde %40,2'si bay ve
%359,8'1 bayanlardan olugmaktadir. Katilimcilarin %7,4'0 18 yasinda, %21,6's1 19,
%21,6's1 20, %23"i 21, %12,7's1 22, %7,4'0 23 ve geri kalan %6,5'1 ise 24 ve lizeri yasta
olduklar1 anlagilmaktadir. Egitim aldiklar1 bilim dallar1 agisindan, katilimcilarin %28,9'u
sosyal bilimler, %56,4'U0 egitim bilimleri ve %43,6's1 ise fen bilimlerinde 6grenim
gormektedirler. Lisans egitim 1. sinifta olanlar katilimcilarin %33,7'sini, 2. sinifta
olanlar %22,4ini, 3. smftakiler %23,9'unu ve 4. smiftakiler ise %20'sini
olusturmaktadirlar. Katilimcilarin ailelerinin gelir diizeylerine bakildiginda, %29,9'unun
ailesi 1300TL ve daha diisiik bir gelir diizeyine sahipken, %29,4'liniin ailesi 1301-
200TL, %26'sininki 2001-3000TL, %7,4'liniinki 3001-4000TL, %4,9'ununki 4001-
5000TL ve geri kalan %2,5'unun ailesi ise 5001TL ve daha iizeri aylik gelire sahiptir.
Katilimcilarin ailelerindeki toplam kisi sayis1 agisindan %31,4 ile 5 kisilik aileden
olanlar en biiylik grubu olustururken, yaklasik %15-17 araliginda 4, 6 ve 7 kisilik
aileden olanlar swralanirken, en diisiik ylizdeye sahip gruplar ise kisi sayis1 2, 3, 8 ve 9
ve lizeri aileden olanlar yer almaktadwr. Katilimcilarm %30,9'unun ailesi kamu
sektortinde, %40,7'sinin 6zel sektdrde ve %28,4'liniin ise kendi islerinde calistiklar:
aciga cikmustir. Dolayisiyla, katilimcilarin bay ve bayanlardan olustugu, biiyiik kisminin
18-22 yas araliginda oldugu, farkli bilim alanlarinda (sosyal, egitim ve fen) egitim
gordiikleri, 1. siniftan 4. smifa kadar farkli siniflarda egitimlerine devam ettikleri, biiyiik
bir kisminin ailelerinin gelirlerinin 1300TL ve alt1-3000TL araliginda aylik gelire sahip
olduklari, biiyiik kismmm aile biiyiikliiklerinin 4-7 kisiden olustugu ve yaklasik iicte
birinin ailelerinin kamuda geri kalanlarin ise 6zel sektorde ve kendi islerinde calistiklari
anlasilmaktadir.

7.2.0lceklere iliskin Tanimlayici istatistikler

Arastirmanm amacit ve hipotezlerini olusturan temel {ic degisken bulunmakta
olup, bunlar 6grenilmis giicliliik, girisimcilik ve liderliktir. Bu degiskenler arasindaki
iliskiler ve bagimli degiskenin bagimsiz degiskenler iizerindeki etkilerin analizine
gecmeden Once, her bir degisken ve bu degiskenlere iliskin alt boyutlara yonelik
tanimlayict istatistiki verilere yer verilerek, katilimcilarin temel degiskenlere yonelik
algilar1 ortaya konulmaya calisilmistir.

7.2.1.0grenilmis Giicliiliik

Anket formunda 6grenilmis giicliillik degiskenini dlglimlemek iizere 36 6nerme
bulunmakta olup, bu Onermelere katilimcilarin hangi diizeyde katildiklar1 ya da
katilmadiklar1 sorulmustur.

Tablo 7.2.0grenilmis Giicliiliik

A.O. S.S.
1.S1kic1 bir ig yaparken, isin en az sikici olan yanini ve 3,67 1,08
bitirdigimde elde edecegim kazanci diistintiriim.
2.Beni bunaltan bir is yapmak zorunda oldugumda, 3,88 ,98
bunaltimi nasil yenebilecegimi hayal eder, diisliniiriim.
3.Duygularimi diisiincelerime gore degistirebilirim. 3,84 1,01
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4.Sinirlilik ve gerginligimi yardim almadan yenmek 3,10 1,38
bana giic gelir.

5.Kendimi bedbin (lizlintiilii) hissettigimde hos olaylar1 3,34 1,26
diisiinmeye caligirim.

6. Gegmiste yaptigim hatalar1 diisiinmekten kendimi 3,35 1,24
alamam.

7.Giig bir sorunla karsilastigimda diizenli bir bigimde 3,84 94
¢Ozlim yollar1 ararim.

8. Birisi beni zorlasa isimi daha ¢cabuk yaparim. 2,66 1,39
9.Zor bir karar vereceksem biitilin bilgileri elimde olsa 3,04 1,23
bile bu karar1 ertelerim.

10.0kudugum seye kendimi veremedigimi fark ettigim 3,97 1,03
zaman, dikkatimi toplamak i¢in yollar ararim.

11.Caligmay1 planladigimda, isimle ilgili olamayan her 3,80 1,04
seyi ortadan kaldiririm.

12.K6tii huyumdan vazgegmek istedigimde, bu huyumu 3,73 1,08
devam ettiren nedir diye arastiririm.

13.Beni sikan bir diisiince karsisinda giizel seyler 3,65 1,10
diisiinmeye ¢aligirim.

14.Giinde iki paket sigara i¢iyor olsam, sigaray1 2,88 1,51
birakmak i¢cin muhtemelen bagkasinin yardimina ihtiyag

duyarim.

15.Kendimi kétii hissettigimde neseli goriinmeye 3,50 1,27
calisarak ruh halimi degistiririm.

16.Kendimi sinirli ve gergin hissettigimde, sakinlestirici 2,50 1,46
ilacim varsa bir tane alirim.

17.Bedbin (lizlintiilii) oldugumda kendimi hoslandigim 3,31 1,20
seylerle ugragsmaya zorlarim.

18.Hemen yapabilecek durumda bile olsam 3,29 1,21
hoslanmadigim isleri geciktiririm.

19.Baz1 kotii huyumdan vazgecebilmem igin baskasinin 2,89 1,29
yardimina ihtiya¢ duyarim.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

Ogrenilmis giicliiliigii 6lciimleyen 36 &nermeden yalnizca 4 tanesinde
katilimcilar "katilmiyorum" (aritmetik ortalamalar1 2,66-2,88 araliginda) yoniinde goriis
beyan etmislerdir. Bu 6nermeler "Birisi beni zorlasa isimi daha cabuk yaparim",
"Giinde iki paket sigara i¢iyor olsam, sigarayir birakmak icin muhtemelen baskasinin
yardimma ihtiya¢ duyarim", "Kendimi sinirli ve gergin hissettigimde, sakinlestirici
ilacim varsa bir tane alirnm" ve "Bazi kotii huyumdan vazgegebilmem i¢in baskasinin
yardimina ihtiya¢c duyarim" Onermeleridir. Katilimm diisiik diizeyde oldugu bu
onermelerde katilimcilar birseyler yapmak icin baskalarinin yardimmna ihtiyag
duymadiklarma vurgu yapmis olduklar1 dikkat ¢ekmektedir.

Katilim diizeyinin en yiiksek oldugu (aritmetik ortalamalar1 3,80-4,20
araliginda) onermeler ise "Beni bunaltan bir is yapmak zorunda oldugumda, bunaltimi
nasil yenebilece§imi hayal eder, diisliniirim", "Duygularimi diisiincelerime gore
degistirebilirim", "Gii¢ bir sorunla karsilastigimda diizenli bir bigcimde ¢6ziim yollar
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ararim", "Okudugum seye kendimi veremedigimi fark ettigim zaman, dikkatimi
toplamak icin yollar ararim", "Calismay1 planladigimda, isimle ilgili olamayan her seyi
ortadan kaldiririm", "Once yapmam gereken isi bitirip, daha sonra gercekten
hoslandigim islere baslamay1 tercih ederim", "Ko&tii bir huyumu yendigimde kendime
olan glivenim artar", "Yapacak cok sey oldugunda genellikle bir plan yaparim" ve
"Kisitlh param oldugunda, kendime bir biit¢ce yaparim" onermeleridir. Katilimmn diger
onermelere kiyasla daha yiiksek diizeyde oldugu bu 6nermelerde katilimcilar bir sorunla
karsilastiklarinda nasil listesinden gelebileceklerini kendilerinin bildigini, sorunu kendi
baslarmna c¢ozdiiklerini, sorunlarmn ¢oziimii i¢in planlama yaptiklarini ve sorunlarin
¢oziimii neticesinde ise kendilerine olan glivenlerinin arttigini rapor etmislerdir.

Ogrenilmis giigliiliige dl¢iimleyen dnermelerin geri kalanlarina ise katilimcilarin
orta diizeyde bir katilim gosterdikleri anlasilmaktadir. Bu Onermelerde katilimcilar
sikict islerin sonucundaki mutluluga Onem verdikleri, Uizlintiili durumlarinda hos
olaylar1 diislindiikleri, hata veya olumsuzluklarinin nedenini sorguladiklarin1 ve zor
zamanlarda dahi neseli goriinmeye calistiklar1 anlasgilmaktadir. Ayrica, her ne kadar
felaket olarak algiladiklar1 hususlar1 diisiinmekten kendilerini alikoyamamakla birlikte
zor durumlarda dahi mutlaka yapilabilecek birseyler olduguna kendilerini inandirdiklari,
yapilacak isleri ise kendilerine zaman tamiyarak, diisiinerek planladiklari, ancak
yapilacak islere ise hoslandiklarindan basladiklarmni ifade etmislerdir.

Tablo 7.3.0grenilmis Giigliiliik (Devami)

A.O. S.S.
20.Oturup belli bir is1 yapmam gii¢ geldiginde, 3,65 1,00
baslayabilmek i¢in degisik yollar ararim.
21.Beni kotiimser yapsa da gelecekte olabilecek biitiin 3,54 1,14
felaketleri diisiinmekten kendimi alamam.
22.0nce yapmam gereken isi bitirip, daha sonra 3,90 1,01
gercekten hoslandigim islere baslamayi tercih ederim.
23.Bedenimin herhangi bir yerinde agr1 hissettigimde, 3,34 1,25
bunu dert etmemeye ¢aligirim.
24 Koétii bir huyumu yendigimde kendime olan giivenim 4,20 95
artar.
25.Basarisizlikla birlikte gelen kotii duygulart yenmek 3,68 1,04
icin, sik sik kendime bunun bir felaket olmadigini ve bir
seyler yapabilecegimi telkin ederim.
26.Kendimi patlayacakmis gibi hissettigimde, ‘Dur, bir 3,60 1,21
sey yapmadan once diisiin’ derim.
27.Birine ¢ok Otkelensem bile davranislarimi kontrol 3,36 1,26
ederim.
28.Genellikle bir karar verecegim zaman, ani kararlar 3,70 1,05
yerine biitlin thtimalleri g6z oniine alarak sonuca
varmaya caligirim.
29.Acilen yapilmasi gereken seyler olsa bile, 6nce 3,00 1,39
yapmaktan hoslandigim seyleri yaparim.
30.0Onemli bir isi elimde olmayan nedenlerle 3,51 1,03
geciktirdigimde kendi kendime sakin olmay1 telkin
ederim.
31.Bedenimde bir agr1 hissettigim zaman, agridan baska 3,28 1,21
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seyler diisiinmeye caligirim.

32.Yapacak ¢ok sey oldugunda genellikle bir plan 3,84 1,12
yaparim.

33.Kisith param oldugunda, kendime bir biit¢e yaparim. 3,99 1,16
34 Bir is yaparken dikkatim dagilirsa, isi kii¢iik 3,72 1,04
boliimlere ayiririm.

35.S1k sik beni rahatsiz eden nahos diislinceleri 3,44 1,13
yenmedigim olur.

36.A¢ oldugum halde yemek yeme imkanim yoksa, ya 3,15 1,34
acligimi unutmaya ya da tok oldugumu diistinmeye

calisirim.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.2.Girisimcilik

Girisimceilik temel degiskeni arastirmada ¢ok boyutlu (9 alt yapidan olusan)
olarak incelemeye almmis ve her bir boyut ¢oklu 6nermelerle Glgiimlenmistir. Bu
boliimde, her bir girisimcilik alt boyutunu 6lgen coklu dnermelere katilimcilarin ne
diizeyde katildiklar1 veya katilmadiklar1 tanimlayici istatistikler araciligiyla ortaya
konulmaktadir.

7.2.2.1.08renme Yonelimi

Girisimcilik temel degiskeninin alt boyutlarindan olan 6grenme yonelimi 5
onerme ile Olgiimlenmistir. Onermelere 5'li likert dlgegine gore verilen yanitlarin
aritmetik ortalamalar1 3,41 ile 3,95 arasinda degismekte olup, bu veriler katilimcilarin
ogrenme yoOnelimi degiskeninin 6lcen Onermelere orta diizeyde katildiklarini ifade
etmektedir. Aritmetik ortalamasi en yiiksek (X=3,95) olan 6nerme "llgi duydugum
alanlarda meydana gelen yeni gelismeleri genellikle takip ederim" iken diger
onermelerle kiyaslandiginda en diisiik ortalamaya (x=3,41) sahip 6nerme ise " Islerimi
daha 1yi yapmak icin kurslara katilirrm" Onermesidir. Bu verilerden hareketle
katilimcilarin yeni gelismeleri takip ederek, 6grenmek icin ek caba sergileyerek, kisisel
gelisime yonelik egitim olanaklarmi arastirarak, uygun kurslar1 se¢ip bu kurslara
katilarak 6grenme egilimlerini agiga ¢ikarttiklar1 anlagilmaktadir.

Tablo 7.4.03renme Y 6nelimi

A.O. S.S.
37.Islerimi daha iyi yapmak icin kurslara katilirim. 3,41 1,13
38.Kendimi daha 1yi gelistirmek i¢in egitim olanaklarini 3,77 1,00
ve kurslar1 aragtiririm.
39.ihtiyacim olan alanlarda egitim alabilmek i¢in 3,68 ,96
gidebilecegim kurslar1 bilirim.
40.0grenmek i¢in ek ¢aba harcamaya istekliyim. 3,88 ,98
41 1lgi duydugum alanlarda meydana gelen yeni 3,95 1,01
gelismeleri genellikle takip ederim.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum
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7.2.2.2. Sosyal Ve Cevreye Duyarh Davranis

Girisimceilik alt boyutlarindan olan "sosyal ve cevreye duyarli davranis" alt
degiskeni 7 dnerme ile dlciimlenmistir. iki dnerme olan "Sosyal, ekonomi ve gevresel
konulara ilgi duyar ve kendimi gelistiririm" (x=3,83) ve "Bir karar aldigim zaman
kararimda insan ve ¢evre konularia da 6zen gosteririm" (x=3,89) disindaki dlcekte yer
alan diger 5 Onermenin aritmatik ortalamalar1 4'lin lizerinde olup 4,01-4,08 araliginda
gergceklesmistir. Bu veriler katilimcilarin sosyal ve ¢evreye duyarliliklari acisindan
ortanin lstiinde hatta {ist diizeyde olumlu bir tutum igerisinde olduklar1 sdylenebilir.
Katilimcilarin, kararlarinda insan ve cevreye Ozen gostererek, sosyal ve cevresel
konularda dayanigsma icerisinde olarak, olaylara insani ve ¢evresel agidan da yaklasarak,
geri doniisiim gibi uygulamalarla ¢evreye duyarli davranip toplumun faydasma olacak
sekilde sosyal ve ¢evresel konulara duyarli davrandiklar1 anlasilmaktadir.

Tablo 7.5.Sosyal Ve Cevreye Duyarli Davranis

A.O. S.S.
42.Sosyal, ekonomi ve ¢evresel konulara ilgi duyar ve 3,83 ,98
kendimi gelistiririm.
43.Bir karar aldigim zaman kararimda insan ve ¢evre 3,89 94
konularina da 6zen gosteririm.
44.Sosyal ve cevresel konularda herkesin dayanigsma 4,05 ,86

icinde olmasini ve esit firsatlara sahip olmalarma katki
saglamay1 hedeflerim.

45.Ben olaylara sadece fayda ve zarar acisindan 4,05 ,88
yaklagmam, ayn1 zamanda olayn insani ve ¢evresel
yOniinii de diisiintiriim.

46.Bir sey yaptigim zaman bunun ayrica toplum i¢in 4,08 ,88
faydali olmasini da arzularim.

47.Geri doniisiim yoluyla ¢cevreye duyarli davranim. 4,03 89
48.Ben iletisim saglamam gereken her insanla (engelli, 4,01 97

farkli stattideki, farkli meslek grubundaki, go¢men vb.)
rahatlikla iletisim kurabilirim.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.2.3.Piyasaya Bakis

Katilimcilarin piyasaya bakislarini 6l¢iimlemek i¢in 7 dnerme anket formunda
yer almistir. Bu 7 Onermeden yalnizca "Teknolojik gelismelerin farkindayim"
onermesinde aritmetik ortalama 4'lin iizerinde (x=4,02) ¢ikmis digerlerinde ise 3,52-
3,88 araliginda geligsmistir. Veriler, katilimcilarin piyasaya bakis agisindan kendilerini
orta diizeyde yetkin gordiikleri anlamina yorumlanabilir. Bu baglamda, katilimcilar
mevcut ve potansiyel rakiplerinin bilinmesinin énemli oldugunu, rakiplerle diyalogda
onlar1 tanima ve onlarla dogru iletisimin yollarini aramanin dogru oldugu, cevrede
olusan teknolojik ve diger gelismelerin takip edilmesinin bir gereklilik oldugunu
diistinerek piyasaya yonelik farkindaliklarmm olmasi gerektigine vurgu yaptiklari
sOylenebilir.
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Tablo 7.6.Piyasaya Bakis

A.O. S.S.
49.Y asantimda rakiplerimin kimler oldugunu bilmek 3,88 1,08
benim i¢in 6nemlidir
50.Gelecekte rakibim olabilecekleri dnceden tahmin 3,72 1,00
etmem benim i¢in dnemlidir
51.Rakiplerim hakkinda mutlaka bilgi toplarim 3,52 1,16
52.Rakiplerimle nasil iletisim kuracagimi bilirim 3,77 1,05
53.Teknolojik gelismelerin farkindayim 4,02 94
54 Firsat buldukga sergi, fuar vb.lerine katilirim 3,59 1,18
55.Gelismeleri takip etmek ve ihtiyaclar1 tespit etmek i¢in 3,88 1,02
baskalariyla konusurum.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.2.4.Firsatlar1 Gorme

Firsatlar1 gorme degiskenine yonelik anket formunda katilimcilara sunulan 7
Oonermenin aritmetik ortalamalar1 3,85 ile 4,08 araliginda gerceklesmistir. Bu durum,
katilimcilarin orta veya ortanin biraz istli bir diizeyde firsatlar1 gorebildiklerini rapor
ettikleri seklinde yorumlanabilir. Bu veriler katilimcilarin, karsilarima ¢ikan firsatlari
yaratict bir sekilde degerlendirmek i¢in c¢evrelerinde olusan degisimler ve bu
degisimlerin kendilerini nasil etkileyecegini esas alarak hangi davranis ve calisma
prensiplerinin kendilerini basarili kilacagina, basari i¢in kendilerinden beklenilenin
neler olacagina simdiden karar vererek firsatlar1 dogru degerlendirmeye kararlh
olduklarmi ag¢iga ¢ikartmaktadir.

Tablo 7.7.Firsatlart Gorme

A.O. S.S.
56.Kosullara gore kendi ¢oziimlerimi tiretirim 4,07 ,89
57.Hangi davranislarin ve ¢alisma prensiplerinin beni 3,87 95
basariya gotiirecegini 6nceden tahmin ederim
58.0Ortaya ¢ikan yeni durumlarda beni basarili kilacak 3,97 ,92
ilkelerin nelere olduguna dnceden karar vermek isterim
59.Benden gelecekte basar1 adina nelerin beklendigini 4,08 ,88
tahmin etmek isterim
60.Cevremde basarim etkileyecek hangi gelismelerin 3,89 1,04
olacagini 6nceden tahmin etmek isterim
61.Cevremde olusan ihtiyag ve degisimlerin beni nasil 3,97 ,89
etkileyecegini 6nceden bilmek isterim
62. Karsima ¢ikan firsatlar1 yaratici bir sekilde 3,85 ,96
degerlendiririm

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum
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7.2.2.5.1liski Aglan Gelistirme

Girisimcilik temel degiskenin diger bir alt boyutu olan "iliski aglar1 gelistirme"
boyutunu dlgtimlemek i¢cin 8 dnerme kullanilmistir. 8 6nermeden yalnizca bir tanesinin
(Tamidik birilerini bir bagkalarina 6vmek ve onlara referans olmak onemlidir) aritmetik
ortalamasi 4'lin altinda (x=3,5) ¢ikmis olup geri kalan 7 6nermenin tamaminin aritmatik
ortalamas1 4'in lizerinde (x=4,03-4,33 araliginda) gerceklesmistir. Dolayisiyla, veriler
katilimcilarin iligki aglar1 gelistirme yoniinde kendilerini yeterli gordiikleri seklinde
yorumlanabilir. Katilimcilar, iletisimin 6nemli oldugunu, ihtiya¢ duyuldugunda kimlerle
iletisime gecilebileceginin bilinmesinin, firsati olustugunda yeni insanlarla konusmanin
ve 1lgili kisilerle diyalog igerisinde bulunmanin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 7.8.1liski Aglar1 Gelistirme

A.O. S.S.
63.Bir¢ok firsatta diger insanlarla konusmak 6nemlidir. 4,03 91
Ancak sadece konugsmayla yetinmeyip bir seyler yapmak
da gereklidir.
64.Gereksinim duyulan diger insanlara aninda 4,03 ,80
yaklasabilmek onemlidir.
65.1lging ve faydal kisilerle irtibat saglanabilecek 4,17 ,80
aktivitelere katilmak 6nemlidir.
66.Yeni insanlarla goriismekten hoslanilmalidir. 4,06 ,96
67.Faydas1 olacak diger kisilerle iletisimi stirdiirmek i¢in 4,17 ,83
gerekenler yapilmalidir.
68.Yardima ihtiya¢ duyuldugunda kiminle 4,33 ,79
konusulacagini bilmek 6nemlidir.
69.Bazi1 seylere gereksinim duyuldugunda ilgililerle 4,22 ,81
iletisime gegmeyi dnemserim.
70.Tanmdik birilerini bir baskalarina 6vmek ve onlara 3,50 1,15
referans olmak onemlidir.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.2.6.1kna Kabiliyeti

Ikna kabiliyetlerini 6lgmek i¢in katilimcilara anket formunda 10 adet &nerme
sunulmus ve bu Onermelere katilip katilmadiklarmi belirtmeleri istenilmistir. 10
onermeden ikisi (Diisiincelerimiz i¢in insanlar1 heveslendirme yetenegine sahiplik
onemlidir ve Nicin bazi kararlar aldigimiz1 digerlerine aciklamak onemlidir, aritmetik
ortalamalar1 3,99 ve 3,82 sirasiyla) disinda kalan 8 6nermede aritmetik ortalamalar 4'iin
iizerinde (x=4,01-4,25) cikmistir. Ozellikle "Baz1 seylere karar verdiimiz zaman,
bunun nedenini tamamen bilmek Onemlidir (x=4,22), "Basarmak istedigimiz konular1
diger ilgili kisilere net bir sekilde ifade etmek 6nemlidir" (x=4,24), Diisiincelerimizin
avantaj ve dezavantajlarii ifade edebilmek 6nemlidir (x=4,24) ve Diislincelerin agik ve
uyumlu bir tavirda ortaya konulmasi onemlidir (x=4,25) Onermelerinde aritmetik
ortalama digerlerine kiyasla biraz daha yliksek ¢ikmistir. Bu verilerden hareketle
katilimeilarin  ikna kabiliyetlerinin  yiikksek oldugunu belirtmek yanlis olmaz.
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Dolayisiyla, katilimcilar iletisimde karsi tarafin ikna edilmesinin 6nemli oldugunun
farkinda olmakla birlikte, Onemli konularda goriis aligverisinde bulunmanin,
diisiincelerin agik ve uyumlu sekilde ortaya konulmasmin ve bu yolla insanlarin
diisiincelere yonelik heveslendirilmesinin, bagsarmak istenilen konularmn ilgili kisilere
net olarak ifade edilmesinin, kararlarimizi diger tarafa agiklamanin ve argiimanlarimizin
kars1 tarafin anlayacagi ve kabullenecegi tarzda ifade edilmesinin Onemine vurgu
yapmiglardir.

Tablo 7.9.1kna Kabiliyeti

A.O. S.S.
71.0nemli bir konu ele almirken giiclii bir gdriis alisveris 4,01 91
ortami olusturulmalidir.
72.Tartigma ortaminda digerlerini ikna edebilmek 4,04 ,89
Onemlidir.
73.Diisiincelerin agik ve uyumlu bir tavirda ortaya 4,25 ,80
konulmas1 6nemlidir
74 .Diisiincelerimiz i¢in insanlar1 heveslendirme yetenegine 3,99 ,98
sahiplik 6nemlidir
75.Basarmak istedigimiz konular1 diger ilgili kisilere net bir 4,24 .84
sekilde ifade etmek onemlidir.
76.Diisiincelerimizin avantaj ve dezavantajlarini ifade 4,24 ,88
edebilmek 6nemlidir.
77.Argiimanlarimizi kars1 tarafin anlayacagi ve 4,09 93
kabullenecegi tarza doniistiirmek 6nemlidir
78.Nicin bazi kararlar aldigimizi digerlerine agiklamak 3,82 1,03
Onemlidir
79.Mesajlarimizi hevesli bir bicimde iletebilmek 6nemlidir. 4,08 ,89
80.Baz1 seylere karar verdigimiz zaman, bunun nedenini 4,22 ,86
tamamen bilmek onemlidir

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katimiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.2.7.Gelecegi Planlama

Girisimcilik temel degiskeninin alt boyutlarindan olan "gelecegi planlama"
degiskenini Olgmek icin 4 Onerme kullanilmigtir. Bu Onermelerden birinin (Eger
planlarim beklenenden farkli giderse, yeni bir plan yaparim) aritmetik ortalamasi 4'in
biraz atinda (x=3,94) gerceklesmis olup, diger {i¢ Onermenin aritmetik ortalamalar1
4,05-4,18 arasinda gerceklesmistir. Bu acidan bakildiginda, katilimcilarin gelecegi
planlama konusunda yiiksek diizeyde bir tutuma sahip olduklar1 sdylenebilir.
Dolayisiyla, katilimcilar yeni firsatlar ortaya c¢iktiginda ya da durumlar degistiginde,
hedeflenen sonuglara mevcut durumla ulasilamayacagi anlasildiginda planlarin yeniden
gbzden gecirilmesi gerektigine vurgu yapmiglardir.

48



ALAN ARASTIRMASININ BULGULARI Mehtap KOCDEMIR

Tablo 7.10.Gelecegi Planlama

A.O. S.S.
81.Eger bir durum degisirse, planimizi o duruma gore 4,18 82
ayarlamak onemlidir
82.Sayet hedeflenen sonuglara ulagilamayacagi 4,05 ,97
anlasilirsa, planlarm hizli bir sekilde yeni duruma gore
uyarlanmasi 6nemlidir
83.Yeni firsatlar ortaya c¢iktiginda, planlanmis islerimizi 4,08 ,78
firsatlara gore uyarlamak dnemlidir.
84.Eger planlarim beklenenden farkli giderse, yeni bir 3,94 95
plan yaparim

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.2.8.Bagimsizhik

Girisimcilik temel degiskeninin alt boyutlarindan olan "bagimsizlik" degiskenini
O0lcmek i¢in anket formunda katilimcilara 5 adet 6nerme sunulmustur. Bu 6nermelerin
hepsinin aritmetik ortalamalar1 4 ve 4'%in Tlzerinde (x=4,00-4,30 araliginda)
gergeklesmistir. Bu verilerden hareketle, katilimcilarin bagimsizlik degiskenine yonelik
yiiksek diizeyde olumlu bir tutuma sahip olduklar1 soylenebilir. Katilimcilar, kendilerini
ozgiir hissettiklerinde islerini daha 1yi yapabileceklerini, yaptiklarindan rahatlikla
sorumluluk Ttstlenebileceklerini, yapacaklarmna iliskin kararlar1 kendilerinin vermesini
tercih ettiklerini ve sorunlar1 kendi baglarina ¢6zmeyi arzuladiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 7.11.Bagimsizlik

A.O. S.S.
85.Neyi yapmam neleri de yapmamam gerektigine iliskin 4,00 1,02
kararlar1 kendim vermeyi tercih ederim
86.Problemlerimi 6ncelikle kendim ¢6zmeyi isterim 4,18 91
87.Kendimi 6zgiir hissettiZim zaman daha 1yisini yaparim 4,30 ,38
88.Kendi kendime yapabilecegim seylere daha ¢ok 6nem 4,29 ,89
veririm.
89. Kend1 yaptiklarimin sorumlulugunu rahatlikla 4,27 87
iistlenirim

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.2.9.Belirleyicilik

Girisimcilik  temel degiskeninin alt boyutlarindan olan "belirleyicilik"
degiskenini ol¢gtimlemek i¢in katilimcilara 7 6nerme sunulmus ve bu 6nermelere katilip
katilmadiklarin1 belirtmeleri istenilmistir. "Kararlarimi hizlica alirirm" Onermesinin
aritmetik ortalamasi 3,51 olarak gerceklesmis olup diger 6nermelerle kiyaslandiginda en
diisik onermeye sahip Onerme olarak agiga cikmistir. Geriye kalan 6 Onermenin
aritmetik ortalamalar1 3,73-4,04 araliginda gergeklesmistir. Bu verilerden hareketle,
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katilimeilarin belirleyicilik boyutuna yonelik orta-list orta diizeyde olumlu bir tutuma
sahip olduklar1 soylenebilir. Bu baglamda, katilimcilarm inisiyatif kullanmaktan
hoslandiklari, durumlar1 hizlica degerlendirebildikleri, zor kararlar1 kendilerinin aldigi,
kararlarin1 bagkalarindan bagimsiz olarak verebildikleri ve mevcut kaynaklar1 verimli
kullandiklar1 anlagilmaktadir.

Tablo 7.12.Belirleyicilik

A.O. S.S.
90.Zor kararlarimi kendim alirim 3,86 1,00
91.Inisiyatif kullanmaktan hoslanirim 3,73 1,10
92.Bir durumu hizlica degerlendirebilirim 3,87 1,02
93.Planlarimi1 basariyla gergeklestirmek i¢in ilgili 3,91 1,11
kisilerle paylasirim
94 Kararlarimi bagkalarindan bagimsiz olarak verebilirim 3,87 1,01
95.Kararlarimi hizlica alirim 3,51 1,13
96.Mevcut kaynaklarimi verimli sekilde kullanirim. 4,04 ,84

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.3.Liderlik

Arastirmanim temel degiskenlerinden olan "6grenim odakli liderlik" degiskeni
"6grenme vizyonu gelistirmek", "6grenme destegi saglamak", 6grenme programlarini
yonetme" ve "modelleme" olmak {izere 4 alt boyutlu olarak ¢calismada ele alinmistir.

7.2.3.1.08renme Vizyonu Gelistirme

Ogrenme vizyonu gelistirme degiskenini dl¢iimleyen 6 dnermeden iki tanesinin
("Cevremdeki kisilerin kendi alanlariyla ilgili daha iyi nasil 6greneceklerine iligkin
siirekli iletisim halindeyim" ve "Arkadaslarim icin Ogrenme diizeylerine iliskin
beklentilerimi yiiksek tutarim") aritmetik ortalamasi 3,65 olarak gerceklesmistir. Geri
kalan 4 Onermenin aritmetik ortalamalar1 3,86-4,00 araliginda gerceklesmistir. Bu
verilerden hareketle katilimcilarin "6grenme vizyonu gelistirme" boyutuna iligkin orta
diizeyde bir tutuma sahip olduklar1 s6ylenebilir. Katilimcilar, ¢evrelerindeki kisilerin
kendi alanlarmna iliskin nasil 6grenecekleri noktasinda acik ve net fikirlere sahip
olduklarmi, arkadaslarina 6grenme konusunda katki saglamaya hazir oluklarini,
arkadaslarina nasil daha iyi 6grenebileceklerine iliskin gerekenleri aciklayarak onlara
yardim ettiklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 7.13.0grenme Vizyonu Gelistirme

A.O. S.S.
97.Cevremdeki kisilerin daha 1yi nasil 6greneceklerine 3,86 ,92
yonelik agik ve net fikirlere sahibim.
98.Cevremdeki kisilerin kendi alanlariyla ilgili daha 1yi 3,65 98
nasil 6greneceklerine iligkin siirekli iletisim halindeyim.
99.Arkadaglarim i¢in 6grenme diizeylerine iliskin 3,65 ,96
beklentilerimi yiiksek tutarim.
100.Arkadaslarimin nasil daha i1yi 6greneceklerine katki 4,00 ,83
saglamak i¢in yardimda bulunurum.
101.Arkadaslarima kendi alanimizda daha bilgili olmak 3,95 ,85
adina cesaret veririm.
102.Arkadaslarimin nasil daha i1yi 6greneceklerine 4,00 85
yonelik yapmalar1 gerekenleri agikca anlatarak onlara
yardimc1 olurum.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.3.2.08renme Destegi Saglama

Ogrenme odakh liderlik temel degiskeninin alt boyutlarindan olan "¢grenme
destegi saglamak" degiskeninin 6l¢glimlemek icin katilimcilara 8 6nerme sunulmus olup
bu onermelere katilip katilmadiklarmni belirtmeleri istenilmistir. Onermelerden
"Arkadaslarim i¢in 6grenme yOniinde iletisim kurmalarimi destekleyici bir ortam
saglarim" Onermesinin aritmetik ortalamasi 3,77, "Arkadaslarimin birbirleriyle derse
yonelik bilgi ve deneyimlerini paylasmalar1 icin gerekli ortami olustururum"
onermesinin ortalamasi 3,81 ve "Arkadaslarimin okuldaki gelisimlerine katki saglamak
icin onlara degerli olduklarini hissettiririm" 6nermesinin ise 3,97 olarak gergeklesmistir.
Diger 5 6nermenin aritmetik ortalamalar1 ise 4,00-4,09 araliginda gerceklesmistir. Bu
veriler katilimcilarm iist-orta diizeyde Ogrenme destegi saglama tutumuna sahip
olduklarmi1 aciga c¢ikartmaktadir. Katilimcilar, bir yandan kendi ogrenmelerini
destekleyecek kaynaklar1 tedarik ettiklerini, bu kaynaklar1 arkadaslari ile paylastiklarini
diger yandan arkadaslarmin 6grenme yoOniindeki cabalarma saygi gosterdiklerini ve
onlar1 bu ¢abalar i¢in cesaretlendirdiklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 7.14.0grenme Destegi Saglama

A.O. S.S.
103.0grenmemi desteklemesi igin kaynaklar1 (kalem, 4,09 91
kitap, defter gibi arag-gerecler, zaman vs.) tedarik ederim.
104.Arkadaslarimin birbirleriyle derse yonelik bilgi ve 3,81 ,96
deneyimlerini paylagmalari i¢in gerekli ortami
olustururum.
105.Arkadaslarimin 6grenme yoniinde gosterdikleri 4,09 91
cabalarina saygi gosteririm.
106.0grenen arkadaslarimi daha iyi olmalar1 igin tesvik 4,07 90
ederim.
107.Sahip oldugum kaynaklarimi 6grenme amagh olarak 4,00 94
arkadaslarimla paylasirim.
108.Nasil daha iy1 6grenilecegine iliskin yeni fikirler ve 4,02 84
uygulamalar gelistiren arkadaslarimi cesaretlendiririm.
109.Arkadaslarim i¢in 6grenme yoniinde iletisim 3,77 ,97
kurmalarini destekleyici bir ortam saglarim.
110.Arkadaslarimin okuldaki gelisimlerine katki 3,97 ,89
saglamak i¢in onlara degerli olduklarini hissettiririm.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.2.3.3.08renme Programlan Yonetme

"Ogrenme programlarmi yonetme" degiskeni 5 6nerme ile dlgiimlenmistir. Bu
onermelere katilimcilarin verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamasi 3,74-3,98 araliginda
gergeklesmistir. Bu veriler katilimcilarin "6grenme programlarmi yonetme" degiskeni
acisindan iist-orta diizeyde bir tutuma sahip olduklarmi gdstermektedir. Bu baglamda,
katilimeilar arkadaglarinin daha 1yi 6grenmelerini saglamak icin onlara rehberlik
ettiklerini, yol gosterdiklerini, yOnlendirme yaptiklarini ve daha 1yi Ogrenip
ogrenmediklerini izlemek i¢in onlarla diizenli olarak goriistiiklerini beyan etmislerdir.

Tablo 7.15.0grenme Programlar1 Yénetme

A.O. S.S.
111.Arkadaslarimin daha iyi 6grenmelerini saglamak i¢in 3,89 ,96
onlara rehberlik ederim, yol gosteririm.
112.Arkadaslarimin daha iy1 6grenmelerini saglamak i¢in 3,89 ,94
ilgi alanlarina gbre yonlendirme yaparim.
113.Arkadaslarima hangi bilgiye ihtiya¢ duyuyorlarsa o 3,98 ,90
konuda yardimc1 olmaya ¢aligirim.
114.Arkadaslarimin daha iy1 6grenmelerini gelistirmeye 3,74 ,96
yonelik desteklerimi siirekli gozden gegiririm.
115.Arkadaslarimin daha iyi 6grenip 6grenmediklerini 3,76 1,00
izlemek i¢in onlarla diizenli olarak goriisiirtim.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum
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7.2.3.4.Modelleme

"Ogrenme merkezli liderlik" temel degiskeninin alt boyutlarindan olan
"modelleme" degiskenini dlglimlemek i¢in anket formunda katilimcilara 5 adet 6nerme
sunulmus ve bu Onermelere katilip katilmadiklarmi belirtmeleri istenilmistir. Bu
onermelere katilimcilarin verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamasi 3,84-4,07 araliginda
gerceklesmistir. Bu veriler, katilimcilarin 6grenmeye model olusturma agisindan {ist-
orta diizeyde bir tutuma sahip olduklar1 anlasilmaktadir. Katilimcilar, 6grenmek igin
cok hevesli olduklarin1 ve bunu nasil yapacaklarina iliskin essiz diisincelere sahip
olduklarini rapor etmislerdir. Ayrica, katilimcilar arkadaslarmin da daha iyi 6grenmeleri
icin ¢aba gosterdiklerini ifade etmislerdir.

Tablo 7.16.Modelleme
A.O. S.S.

116.0grenmek i¢in ¢ok hevesliyim ve enerji doluyum. 3,90 1,03
117.Arkadaslarimi kendi basarilarini paylasmalar1 igin 3,91 ,92
isteklendiririm.
118.Arkadaslarimin daha iy1 6grenmeleri i¢in ¢aba 3,98 ,89
(gayret) gosteririm.
119.Nasil daha iy1 6grenilecegine yonelik yeni fikirlere 4,07 95
odaklanirim.
120.0grenmeye ve 6gretmeye yonelik essiz diisiincelere 3,84 1,02
sahibim.

Olgek: 1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum ve
5.Kesinlikle Katiliyorum

7.3.Degiskenler Arasi Korelasyon Bulgulan

Iki degisken arasindaki iliskinin yonii ve siddetini hesaplamak amaciyla
korelasyon analizi kullanilir. Arasgtirmanin amacma uygun olarak 6grenilmis giicliiliik
ile girisimcilik (Sosyal ve ¢evreye duyarli davranis, Piyasaya bakis, Firsatlar1 gorme,
Iliski aglar1 gelistirme, Ikna kabiliyeti, Gelecegi planlama, Bagmmsizlik ve
Belirleyicilik) ve 6grenme merkezli liderlik (Ogrenme vizyonu gelistirme, Ogrenme
destegi saglama, Ogrenme Programlar1 yonetme, Modelleme) degiskenleri aralarinda
anlamli iligki olup olmadigini ve iliskinin yoniinii arastirmak i¢in korelasyon testinden
faydalanilmistir.

Korelasyon tablosunda yer alan korelasyon katsayilari (r)-1 ile +1 arasinda bir
deger alir. Bu deger 1’e yaklastikea iliskisi giiclenir ve 0,3 ile 0,5 arasindaki korelasyon
orta kuvvette bir korelasyon iliskisini gostermektedir (Islamoglu ve Alniagik, 2014:
347). Korelasyon katsayisinin 0,7 den yiiksek olmasi iki degisken arasindaki iliskinin
cok giiclii oldugunu gosterir. Katsayisinin + deger almasi iliskinin yoniiniin pozitif
oldugunu, - olmasi ise iligkinin yoniiniin negatif oldugunu gosterir.

Korelasyon tablosu incelendiginde 6grenilmis giigliiliik ile girisimeilik degiskeni
ve 0grenme merkezli liderlik degiskenin biitiin alt boyutlar1 arasinda p<0,01 diizeyinde
anlaml1 ve pozitif iliski oldugu ortaya ¢ikmstir. Ogrenilmis giicliiliik ile girisimciligin 9
alt boyutu arasinda anlaml iliskiler bulunurken en diisiik korelasyon katsayist (r=.202)
"bagimsizlik" alt boyutunda ortaya ¢ikmistir. Bagimsizlik disindaki biitiin girisimcilik
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degiskeninin alt boyutlarinin 6grenilmis giicliiliik ile aralarinda r=.328-.469 araliginda
iligki bulunmus olup orta kuvvette korelasyonlar oldugu agiga ¢ikmaktadir. Biitiin
ogrenme merkezli liderlik degiskeninin alt boyutlarmin 6grenilmis giicliiliik ile
aralarinda r=.347-.455 araliginda iliski bulunmus olup orta kuvvette korelasyonlar
oldugu agiga ¢cikmaktadir.

Korelasyon analizi bulgular1 arastirmanm 13 hipotezini dogrular niteliktedir.
Dolayisiyla, arastirmanm hipotezlerinde yer alan bagimli degisken ile bagimsiz
degiskenler arasinda anlamli iligkiler bulunduktan sonra, hipotezlerde ifade edilen etki
diizeyinin tespiti i¢in regresyon analizleri yapilmistir.

Tablo 7.17.0grenilmis Giigliiliik - Girisimcilik

1:Ogrenilmis giicliiliik
2:0grenme Yo6nelimi 422
3:Sosyal ve ¢evreye duyarli davranig A44%*
4:Piyasaya bakig A5T7**
S:Frrsatlar1 gorme A469%*
6:1liski aglar1 gelistirme A53%*
7:1kna kabiliyeti A407%*
8:Gelecegi planlama 372%*
9:Bagimsizlik 202%*
10:Belirleyicilik .328%*
**p<.01
Tablo 7.18.0grenilmis giigliiliik - Liderlik
1:Ogrenilmis giicliiliik
2:0grenme vizyonu gelistirme 347%%*
3:0grenme destegi saglama 390%*
4:0grenme Programlar1 yonetme A450%*
5: Modelleme A455%*
**p<.01

7.4.0grenilmis Giicliiliigiin, Girisimcilik Ve Ogrenme Merkezli Liderlik Uzerinde
Etkisi

Arastirmanin temel amaci olan 6grenilmis gilicliiliigiin girisimcilik ve 0§renme
merkezli liderlik {izerindeki etkisini agi8a ¢ikartmak icin regresyon analizi yapilmistir.

7.4.1.0¢renilmis Giicliiliik - Girisimcilik

Ogrenilmis giicliiliigiin girisimcilik {izerindeki etkisini arastirmak amaciyla
regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizinde Ogrenilmis giicliilik tek boyutlu
olarak ele alinmig ve arastirmanin bagimsiz degiskenini olusturmaktadir. Girisimcilik
ise 9 alt boyuttan olusan ¢ok boyutlu bir bagimli degisken olarak regresyon analizine
tabi tutulmus olup her bir boyuta yonelik kurgulanan 9 hipotez "Ogrenme ydnelimi
(H1), Sosyal ve cevreye duyarli davranis (H2), Piyasaya bakis (H3), Firsatlar1 gérme
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(H4), 1liski aglar1 gelistirme (H5), Ikna kabiliyeti (H6), Gelecegi planlama (H7),
Bagmmsizlik (H8) ve Belirleyicilik (H9)" analizler sonucunda test edilmistir.

7.4.1.1.08renilmis Giicliiliik - Ogrenme Yénelimi

Ogrenilmis giigliiliik bagimsiz degiskeninin girisimciligin alt boyutlaridan olan
ogrenme yonelimi lizerindeki etkisini (H1) incelemek i¢in yapilan regresyon analizinde,
ogrenilmis giicliiliigiin 6§renme yonelimini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde
(B=.422, F=43,869, p<.001) etkiledigi agiga ¢ikmistir. Korelasyon analizinde de iki
degisken arasinda p<.01 diizeyinde anlamli ve pozitif iliski oldugu bulgusuna
ulasilmisti. Regresyon analizi verilerine gore 68renilmis giicliilik 6grenme yonelimi
degiskeninin %17,8'in1 agiklamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmanin birinci
hipotezi (H1: Ogrenilmis giigliiliigiin, girisimciligin alt boyutlaridan égrenme ydnelimi
iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir) kabul edilmistir.

Tablo 7.19.0grenilmis Giigliiliik - Ogrenme Y&nelimi

Katsay
MODEL B S.Hata |Beta(P) | T Anlamhhk
Ogrenme yonelimi
(Bagimh Degisken)
Orgiitsel Adalet .708 107 422 6,623 ,000
R=422 R’=178 F=43,869 p=,000

7.4.1.2.0grenilmis Giicliiliik - Sosyal Ve Cevreye Duyarh Davranis

Aragtirmanmn ikinci hipotezi " H2: Ogrenilmis giigliiliigiin, girisimciligin alt
boyutlarindan sosyal ve cevreye duyarli davramis iizerinde anlamli ve pozitif etkisi
vardr" olarak kurgulanmis olup yapilan korelasyon analizinde iki degisken arasinda
p<.01 anlamli ve pozitif iligski oldugu aciga ¢ikmistir. Etki diizeyini ve yOniinii ortaya
cikartmak icin yapilan regresyon analizinde 6grenilmis giicliiliiglin sosyal ve cevreye
duyarli olma degiskenini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde (B=.444,
F=49,761, p<.001) etkiledigi ag¢iga cikmustir. Regresyon analizi verilerine gore
ogrenilmis giicliiliik sosyal ve c¢evreye duyarli olma degiskeninin 9%19,7'sini
aciklamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmanin ikinci hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7.20.0grenilmis Giigliiliik - Sosyal Ve Cevreye Duyarli Davranis

Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(p) |t Anlamhhk
Sosyal ve cevreye duyarh
davranis (Bagimh
Degisken)
Orgiitsel Adalet .620 .088 444 7,054 ,000
R=444 R’=197 F=49,761 p=,000
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7.4.1.3.0grenilmis Giicliiliik - Piyasaya Bakis

Ogrenilmis giigliiliik bagimsiz degiskeninin girisimciligin alt boyutlarmdan olan
piyasaya bakis lizerindeki etkisini (H3) incelemek i¢in yapilan regresyon analizinde,
ogrenilmis giicliiliigiin piyasaya bakisi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde
(B=.704, F=53,549, p<.001) etkiledigi agiga ¢cikmistir. Korelasyon analizinde de iki
degisken arasinda p<.01 diizeyinde anlamli ve pozitif iliski oldugu bulgusuna
ulasilmisti. Regresyon analizi verilerine gore Ogrenilmis giicliilik piyasaya bakis
degiskeninin %20,5'ini agiklamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmanin {igiincii
hipotezi (H3: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan piyasaya bakis
iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir) kabul edilmistir.

Tablo 7.21.0grenilmis Giigliiliik - Piyasaya Bakis

Katsayi
MODEL B S.Hata t Anlamhhk
Piyasaya bakis (Bagimh
Degisken)
Orgiitsel Adalet 704 .096 7,318 ,000
R=457 R?*=205 F=53,549 p=,000

7.4.1.4.08renilmis Giicliiliik - Firsatlari Gorme

Aragtirmanin dérdiincii hipotezi "H4: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt
boyutlarindan firsatlar1 gérme {izerinde anlamli ve pozitif etkisi vardu" olarak
kurgulanmis olup yapilan korelasyon analizinde iki degisken arasinda p<.01 anlamli ve
pozitif iliski oldugu aciga c¢ikmustir. Etki diizeyini ve yoniini ortaya c¢ikartmak igin
yapilan regresyon analizinde Ogrenilmis giicliiliiglin firsatlar1 gérme degiskenini
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde (B=.469, F=57,241, p<.001) etkiledigi agiga
cikmistir. Regresyon analizi verilerine gore oOgrenilmis giicliilik firsatlart gorme
degiskeninin %22,0'in1 agiklamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmanin dordiincii
hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7.22.0grenilmis Giigliiliik - Firsatlar1 Gorme

Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(p) |t Anlamhhk
Firsatlann gorme (Bagimh
Degisken)
Orgiitsel Adalet .694 .092 469 7,566 ,000
R=469 R?*=220 F=57,241 p=,000

7.4.1.5.08renilmis Giicliiliik - iliski Aglar Gelistirme

Ogrenilmis giigliiliik bagimsiz degiskeninin girisimciligin alt boyutlarindan olan
iligki aglar1 gelistirme iizerindeki etkisini (HS5) incelemek i¢in yapilan regresyon
analizinde, 6grenilmis gii¢liiliigiin iliski aglar1 gelistirmeyi istatistiksel olarak anlamli ve
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pozitif yonde (B=.453, F=51,917, p<.001) etkiledigi a¢iga ¢ikmistir. Korelasyon
analizinde de iki degisken arasinda p<.01 diizeyinde anlamli ve pozitif iliski oldugu
bulgusuna ulasilmisti. Regresyon analizi verilerine gore 6grenilmis giicliiliik iliski aglar1
gelistirme degiskeninin %20,5'ini agiklamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmanin
besinci hipotezi (H5: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan iliski
aglar1 gelistirme iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir) kabul edilmistir.

Tablo 7.23.0grenilmis Giigliiliik - iliski Aglar1 Gelistirme

Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(p) |t Anlamhhk
Iliski aglann  gelistirme
(Bagimh Degisken)
Orgiitsel Adalet 597 .083 453 7,205 ,000
R=453 R*=205 F=51,917 p=,000

7.4.1.6.0grenilmis Giicliiliik - Ikna Kabiliyeti

Aragtirmanin altinc1 hipotezi " H6: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt
boyutlarindan ikna kabiliyeti iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardu" olarak
kurgulanmis olup yapilan korelasyon analizinde iki degisken arasinda p<.01 anlamli ve
pozitif iliski oldugu aciga c¢ikmustir. Etki diizeyini ve yoniini ortaya c¢ikartmak igin
yapilan regresyon analizinde Ogrenilmis giicliiliigiin ikna kabiliyeti degiskenini
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde (B=.407, F=40,005, p<.001) etkiledigi agiga
cikmistir. Regresyon analizi verilerine gore Ogrenilmis glicliiliik ikna kabiliyeti
degiskeninin %16,2'sin1 aciklamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmanin altinci
hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7.24.0grenilmis Giigliiliik - ikna Kabiliyeti

Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(p) |t Anlamhhk
Ikna Kkabiliyeti (Bagimh
Degisken)
Orgiitsel Adalet 535 .085 407 6,325 ,000
R=407 R’ =162 F=40,005 p=,000

7.4.1.7.0grenilmis Giicliiliik - Gelecegi Planlama

Ogrenilmis giigliiliik bagimsiz degiskeninin girisimciligin alt boyutlarindan olan
gelecegi planlama tizerindeki etkisini (H7) incelemek i¢in yapilan regresyon analizinde,
ogrenilmis giicliiliigiin gelecegi planlamay istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde
(B=.372, F=32,210, p<.001) etkiledigi agiga ¢ikmistir. Korelasyon analizinde de iki
degisken arasinda p<.01 diizeyinde anlamli ve pozitif iliski oldugu bulgusuna
ulasilmisti. Regresyon analizi verilerine gore 6grenilmis giicliilik gelecegi planlama
degiskeninin %13,4"lnli aciklamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmanin yedinci
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hipotezi (H7: Ogrenilmis gii¢liiliigiin, girisimciligin alt boyutlarmdan gelecegi planlama
iizerinde anlaml1 ve pozitif etkisi vardir) kabul edilmistir.

Tablo 7.25.0grenilmis Giigliiliik - Gelecegi Planlama

Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(p) |t Anlamhhk
Gelecegi planlama
(Bagimh Degisken)
Orgiitsel Adalet 575 101 372 5,675 ,000
R=372 R’=134 F=32,210 p=,000

7.4.1.8.0grenilmis Giicliiliik - Bagimsizhik

Aragtirmanin sekizinci hipotezi "H8: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt
boyutlarindan bagimsizlik lizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir" olarak kurgulanmis
olup yapilan korelasyon analizinde iki degisken arasinda p<.01 anlamli ve pozitif iliski
oldugu aciga ¢cikmistir. Etki diizeyini ve yoniinii ortaya ¢ikartmak i¢in yapilan regresyon
analizinde 6grenilmis giicliiliigiin bagimsizlik degiskenini istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif yonde (B=.202, F=8,511, p<.01) etkiledigi a¢iga c¢cikmistir. Regresyon analizi
verilerine gore 6grenilmis gilicliiliik bagimsizlik degiskeninin %3,6'sin1 agiklamaktadir.
Bu verilerden hareketle arastirmanin sekizinci hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7.26.0grenilmis giicliiliik - Bagimsizlik

Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(f) |t Anlamhhk
Bagimsizhk (Bagimh
Degisken)
Orgiitsel Adalet 323 110 202 2,917 ,004
R=,202 R* =036 F=8,511 p=,000

7.4.1.9.08renilmis Giicliiliik - Belirleyicilik

Ogrenilmis giigliiliik bagimsiz degiskeninin girisimciligin alt boyutlarindan olan
belirleycilik iizerindeki etkisini (H9) incelemek i¢in yapilan regresyon analizinde,
ogrenilmis giicliiliigiin belirleyiciligi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde
(B=.328, F=24,353, p<.001) etkiledigi agiga ¢ikmistir. Korelasyon analizinde de iki
degisken arasinda p<.01 diizeyinde anlamli ve pozitif iliski oldugu bulgusuna
ulasilmisti. Regresyon analizi verilerine gore oOgrenilmis gicliiliikk belirleyicilik
degiskeninin  %10,3'inii agiklamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmanin
dokuzuncu hipotezi (H9: Ogrenilmis giicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan
belirleyicilik tizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir) kabul edilmistir.

Tablo 7.27.0grenilmis Giigliiliik - Belirleyicilik
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Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(p) |t Anlamhhk
Belirleyicilik (Bagimh
Degisken)
Orgiitsel Adalet 483 .098 328 4,935 ,000
R=328 R’=103 F=24,353 p=,000

7.4.2.0¢renilmis Giicliiliik - Ogrenme Odakh Liderlik

Ogrenilmis giicliiliigiin 6grenme odakh liderlik iizerindeki etkisini arastirmak
amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizinde 6grenilmis giicliiliikk tek
boyutlu olarak ele alinmis ve arastirmanin bagimsiz degiskenini olusturmaktadir.
Ogrenme odakl liderlik ise 4 alt boyuttan olusan ¢ok boyutlu bir bagimli degisken
olarak regresyon analizine tabi tutulmus olup her bir boyuta yonelik kurgulanan 4
hipotez " Ogrenme vizyonu gelistirme (H10), Ogrenme destegi saglama (H11),
Ogrenme programlarin1 yonetme (H12) ve Modelleme (H13)" analizler sonucunda test
edilmistir.

7.4.2.1.0grenilmis Giicliiliik - Ogrenme Vizyonu Gelistirme

Ogrenilmis giigliiliik bagimmsiz degiskeninin grenme merkezli liderlik alt
boyutlarindan olan Ogrenme vizyonu gelistirme iizerindeki etkisini (H10) incelemek
icin yapilan regresyon analizinde, 6grenilmis giicliiliigiin 6grenme vizyonu gelistirmeyi
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde (B=.347, F=27,564, p<.001) etkiledigi agiga
cikmistir. Korelasyon analizinde de iki degisken arasinda p<.01 diizeyinde anlamli ve
pozitif iliski oldugu bulgusuna ulasilmisti. Regresyon analizi verilerine gore 6grenilmis
glicliilik 6grenme vizyonu gelistirme degiskeninin %12,0'm1 aciklamaktadir. Bu
verilerden hareketle arastirmanin onuncu hipotezi (H10: Ogrenilmis giicliiliigiin,
ogrenme merkezli liderligin alt boyutlarindan 6grenme vizyonu gelistirme {izerinde
anlaml1 ve pozitif etkisi vardir) kabul edilmistir.

Tablo 7.28.0grenilmis Giigliiliikk - Ogrenme Vizyonu Gelistirme

Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(p) |t Anlamhhk
Ogrenme vizyonu
gelistirme (Bagimh
Degisken)
Orgiitsel Adalet 479 .091 347 5,250 ,000
R=347 R* =120 F=27,564 p=,000
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7.4.2.2.08renilmis Giigliiliik - Ogrenme Destegi Saglama

Aragtrmanm on birinci hipotezi " HI1: Ogrenilmis gii¢liiliigiin, dgrenme
merkezli liderligin alt boyutlarindan 6grenme destegi saglama tizerinde anlamli ve
pozitif etkisi vardir" olarak kurgulanmis olup yapilan korelasyon analizinde iki degisken
arasinda p<.01 anlamli ve pozitif iligki oldugu agiga ¢cikmustir. Etki diizeyini ve yoniini
ortaya ¢ikartmak icin yapilan regresyon analizinde 6grenilmis giicliiliiglin 6grenme
destegi saglama degiskenini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde (B=.390,
F=36,184, p<.01) etkiledigi aciga c¢ikmistir. Regresyon analizi verilerine gore
ogrenilmis giicliilik 6grenme destegi saglama degiskeninin %14,8'ini ac¢iklamaktadir.
Bu verilerden hareketle arastirmanin 11. hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7.29.0renilmis Giigliiliik - Ogrenme Destegi Saglama

Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(p) |t Anlamhhk
Ogrenme destegi saglama
(Bagimh Degisken)
Orgiitsel Adalet .548 .091 390 6,015 ,000
R=390 R’=148 F=36,184 p=,000

7.4.2.3.0grenilmis Giicliiliik - Ofrenme Programlar1 Yonetme

Ogrenilmis giigliiliik bagmmsiz degiskeninin grenme merkezli liderlik alt
boyutlarindan olan 6grenme programlar1 yonetme iizerindeki etkisini (H12) incelemek
icin yapilan regresyon analizinde, Ogrenilmis gii¢liiliglin O6grenme programlari
yonetmeyi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde (B=.450, F=51,301, p<.001)
etkiledigi aciga c¢ikmistir. Korelasyon analizinde de iki degisken arasinda p<.01
diizeyinde anlamli ve pozitif iliski oldugu bulgusuna ulasilmisti. Regresyon analizi
verilerine gore Ogrenilmis giicliilik 6grenme programlar1 yonetme degiskeninin
%19,9'unu aciklamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmanin on ikinci hipotezi (H12:
Ogrenilmis giicliiliigiin, 6grenme merkezli liderligin alt boyutlarmdan &grenme
programlarin1 yonetme lizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir) kabul edilmistir.

Tablo 7.30.0grenilmis Giigliiliik - Ogrenme Programlar1 Y&netme

Katsayi
MODEL B S.Hata |Beta(f) |t Anlamhhk
Ogrenme programlarn
yonetme (Bagimh
Degisken)
Orgiitsel Adalet 725 101 450 7,162 ,000
R=450 R*=199 F=51,301 p=,000
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7.4.2.4.0renilmis Giigliiliik - Modelleme

Aragtrmanm on iigiincii hipotezi " H13:Ogrenilmis giicliiliigiin, &grenme
merkezli liderligin alt boyutlarindan modelleme iizerinde anlamli ve pozitif etkisi
vardr" olarak kurgulanmis olup yapilan korelasyon analizinde iki degisken arasinda
p<.01 anlamli ve pozitif iliski oldugu aciga ¢ikmistir. Etki diizeyini ve yOniinii ortaya
cikartmak 1i¢in yapilan regresyon analizinde Ogrenilmis gilcliliiglin modelleme
degiskenini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde (B=.455, F=52,685, p<.001)
etkiledigi ac¢iga c¢ikmistir. Regresyon analizi verilerine gore oOgrenilmis giicliilik
modelleme degiskeninin  %20,3"linti  aciklamaktadir. Bu verilerden hareketle
arastirmanin 13. hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7.31.0grenilmis Giicliiliik - Modelleme

Katsay
MODEL B S.Hata |Beta(f) |t Anlamhhk
Modelleme (Bagimh
Degisken)
Orgiitsel Adalet 732 101 455 7,258 ,000
R=455 R*=203 F=52,685 p=,000
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8.SONUC VE ONERILER

Giliniimiiz rekabet¢i ve asir1 yogun is ortaminda bireyler belirsizlik, stres ve
endise icerisinde bulunmaktadirlar. Bu durumlarla basa ¢ikmak i¢in bireylerin stresi
nasil kontrol edebilecekleri, belirsizlik durumunda nasil davranis sergileyecekleri ve
endigelerini yenerek hedeflerine ulasacaklarinin farkinda olmalar1 gerekmektedir.
Literatiirde son donemlerde yogun sekilde ¢alisilan kavramlardan olan o6grenilmis
giicliilik tam da bdylesi durumlarda bireyin verecegi tepkiyi nasil olumluya
cevirecegini agiklamaktadir. Bu baglamda, giiniimiiz is diinyasmin {iriinii olan endise,
tehlike ve tehditlere kars1 6grenilmis giigliiliik ile cok hizli tepkiler verilebilir.

Ogrenilmis giicliilik diizeyi yiiksek olan bireyler karsilastiklari stres ve
problemlerle etkili sekilde miicadelede ve kendini kontrol konusunda daha basarili
olacaklardir. Bu acidan bakildiginda, 6grenilmis giicliiliik bireyler agisindan 6nemli role
sahip bir kavram olarak yonetim biliminde c¢esitli kavramlarla iliskilendirilme
potansiyeline sahiptir. Bu arastirmada, 6grenilmis giicliilik degiskeni girisimcilik ve
liderlik kavramlaryla iliskilendirilmistir. Insan ihtiyaclarmi karsilayacak mal ve hizmet
iretimi, pazarlamasi veya hem fretip hem pazarlamasi amaciyla kendine veya
baskalarina ait kaynaklar1 kullanan ve sonucgta ortaya c¢ikan durumdan dogrudan
etkilenen bireyler olarak girisimciler, karsilastiklar1 stres ve belirsizliklerle basa
cikabilme yetisine sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu anlamda 6grenilmis giigliiliigiin
girisimcilik tizerinde etkiye sahip oldugu varsayilmaktadir. Ortak amaclara ulasmak i¢in
baskalarin1 ikna ederek dogru isler yapmay: hedefleyen bireyler olarak liderlerin de
ogrenilmis gligliiliik diizeylerinin yliksek olmas1 beklenir. Bu nedenlerle, bu arastirmada
ogrenilmis gilcliligin girisimcilik ve liderlik {izerindeki etkilerinin incelenmesi
amaclanmastir.

Aragtirmanin amacina ulasabilmesi i¢in veriler anket teknigiyle elde edilmistir.
Anket formunda katilimcilara demografik 6zellikleri agiga ¢ikartacak sorularin yani sira
arastrmanin hipotezlerinin dayandirildig: tic temel degisken olan 6grenilmis giicliiliik,
girisimcilik ve 6grenme merkezli liderlik degiskenlerini 6lgen dlgek Onermelerine yer
verilmistir. Arastirmanin evrenini bir devlet iiniversitesindeki fakiilte Ogrencileri
olugsmaktadir. Bu evrenden basit tesadiifi O6rneklem ile secgilen 205 kisiye anket
uygulanmis ve bu veriler arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla analizlere tabi
tutulmustur.

Katilimcilarin  demografik 6zelliklerine bakildiginda bay ve bayanlardan
olustugu, biiylik kisminin 18-22 yas araliginda oldugu, farkl bilim alanlarinda (sosyal,
egitim ve fen) egitim gordiikleri, 1. smiftan 4. sinifa kadar farkli siniflarda egitimlerine
devam ettikleri, biiylikk bir kismmin ailelerinin gelirlerinin 1300TL ve alti-3000TL
araliginda aylik gelire sahip olduklari, biiylik kisminim aile biytikliiklerinin 4-7 kisiden
olustugu ve yaklasik {icte birinin ailelerinin kamuda geri kalanlarin ise 6zel sektorde ve
kendi islerinde calistiklar1 anlagilmaktadir.

Arastirmanin bagimsiz degiskeni olan 6grenilmis giicliiliik degiskeni 36 6nerme
ile 6l¢iimlenmistir. Bu 6nermelere katilimcilar "katiliyorum" yoniinde cevaplar vererek
ogrenilmis giicliilige sahip olduklarini beyan etmislerdir. Katilimcilar birseyler yapmak
icin baskalarmin yardimma ihtiyag duymadiklarma vurgu yapmis bir sorunla
karsilastiklarinda nasil {istesinden gelebileceklerini kendilerinin bildigini, sorunu kendi
baslarma c¢ozdiiklerini, sorunlarin ¢oziimii i¢in planlama yaptiklarini ve sorunlarin
¢coziimii neticesinde ise kendilerine olan giivenlerinin arttigini rapor etmislerdir. Sikici
islerin sonucundaki mutluluga 6nem verdikleri, Uziintiili durumlarinda hos olaylar
diistindiikleri, hata veya olumsuzluklarinin nedenini sorguladiklarint ve zor zamanlarda
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dahi neseli goriinmeye calistiklar1 anlasilmaktadir. Ayrica, her ne kadar felaket olarak
algiladiklar1 hususlar1 diisiinmekten kendilerini alikoyamamakla birlikte zor durumlarda
dahi mutlaka yapilabilecek birseyler olduguna kendilerini inandirdiklari, yapilacak isleri
ise kendilerine zaman tamiyarak, diisiinerek planladiklari, ancak yapilacak islere ise
hoslandiklarindan basladiklarini ifade etmislerdir.

Arastirmanm bagimli degiskenlerinden birisi olan girisimcilik degiskeni 9 alt
boyuttan olusan c¢ok boyutlu bir degisken olarak ele alinmistir. Bu boyutlarda
katilimcilarin  6grenme yOnelimli olduklari,, sosyal ve c¢evreye duyarli davranig
sergiledikleri, piyasaya bakislarmin olumlu diizeyde oldugu, firsatlar1 gorebildikleri,
iliski aglar1 gelistirmeye yetenekli olduklari, ikna kabiliyetine sahip, gelecegi
planlayabilen, bagimsiz davranabilen ve kosullara bagl olarak belirleyicilik yonleri
bulunan girisimei bireyler olduklar1 anlagilmaktadir.

Arastirmanm bagimlh degiskenlerinden digeri olan 6grenme merkezli liderlik 4
alt boyuttan olusan ¢ok boyutlu bir degisken olarak incelemeye alinmistir. Bu
boyutlarda katilimcilarin 6grenme vizyonu gelistirebildikleri, Ogrenme destegi
saglayabildikleri, 6grenme programlarini yonetebilme ozelligine sahip olduklari ve
liderlik konusunda model olusturabildikleri, bu anlamda da 6grenme merkezli liderlik
ozelligine sahip olduklar1 aciga ¢ikmustir.

Arastirmanmn amacima uygun olarak gelistirilen hipotezlerin test edilmesi i¢in
oncelikle degiskenler arasinda anlaml iliskiler bulunup bulunmadigini ortaya ¢ikartmak
amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Bu analizlerde, aragtirma hipotezleriyle uyumlu
sekilde degiskenler arasinda p<.0l diizeyinde anlamli iliskiler bulunmustur.
Arastrmanmm amacma uygun olarak kurgulanan 13 arastirma hipotezinin testi igin
regresyon analizleri yapilmis ve analiz bulgular1 hipotezlerin hepsinin kabulii yoniinde
cikmistir. Bu baglamda, o6grenilmis gicliiliigiin, girisimciligin alt boyutlarindan
ogrenme yonelimi (H1), sosyal ve ¢evreye duyarli davranis (H2), piyasaya bakis (H3),
firsatlar1 gérme (H4), iliski aglar1 gelistirme (HS), ikna kabiliyeti (H6), gelecegi
planlama (H7), bagimsizlik (H8) ve belirleyicilik (H9) tizerinde anlamli ve pozitif etkisi
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ayrica, O0grenilmis gilcliliglin, 6grenme merkezli
liderligin alt boyutlarindan 6grenme vizyonu gelistirme (H10), 6grenme destegi
saglama (H11), 6grenme programlarmi yonetme (H12) ve modelleme (H13) {izerinde
anlamli ve pozitif etkisi oldugu sonucuna ulasilmstir.

Bu arastrmanmn bulgular1 6grenilmis giicliiliik ile girisimcilik ve liderlik
arasinda anlamli ve pozitif bir etkilesim oldugunu aciga ¢ikartmaktadir. Girisimcilik ve
liderlik konularin1 ¢alisan arastirmacilarin, arastirmalarinda 6grenilmis giicliliik
degiskenini de eklemeleri onerilmektedir. Girisimci ve liderlerin 6zellikleri veya basari
sartlar1 ifade edilirken mutlaka bireylerin 6grenilmis giicliiliik diizeylerinin yiiksek
olmas1 olgusuna da yer verilmelidir. Girigimcilik ve liderlik egitim ve seminerlerinde
katilimcilara diger egitim konularinin yani swra 6grenilmis giigliiliik konusunun da
anlatilmas1 6nerilmektedir.

Her arastrmanin smirhiliklar1 oldugu gibi bu arastrmanin da smirliliklar:
bulunmaktadir. Arastirma verileri yalnizca bir devlet {iniversitesinde toplanmis olmasi,
yalnizca fakiiltede egitim alan Ogrencilerin 6rnekleme dahil edilmesi, anket verileri
disinda miilakat teknigi gibi yOntemlerle veri toplanmamis olmasi arastirmanin
smirhiliklarindandir. Bu konuda gelecekte yapilan arastwrmalarin iiniversite yerine
firmalarda yapilmasi ve farkli sektorlerde ve degisik hiyerarsik konumdaki ¢alisanlar
arasinda bulgularin nasil bir seyir izleyecegi de arastirilabilir.
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Litfen asagidaki her bir ifadeyi 6l¢egi kullanarak degerlendiriniz.
Olcek: 1= Hi¢ Katilmiyorum 2= Katilmiyorum 3= Kararsizim
5= Kesinlikle Katiliyorum

4= Katiliyorum

1.S1kict bir 1§ yaparken, isin en az sikici olan yanini ve bitirdigimde elde 1 {213 (4|5
edecegim kazanci diisiiniirim.

2.Beni bunaltan bir i§ yapmak zorunda oldugumda, bunaltimi nasil 1 {213 (4|5
yenebilecegimi hayal eder, diiglintiriim.

3.Duygularimi diisiincelerime gore degistirebilirim. 1 |2 13 (4|5
4.Sinirlilik ve gerginligimi yardim almadan yenmek bana gii¢ gelir. 1 |2 13 |4 |5
5.Kendimi bedbin (iizlintiilii) hissettigimde hos olaylar1 diisiinmeye caligirim. 1 12 (3 (4 |5
6. Ge¢miste yaptigim hatalar1 diisiinmekten kendimi alamam. 1 |2 13 (4|5
7.Giig bir sorunla karsilastigimda diizenli bir bigcimde ¢6ziim yollar1 ararim. 1 12 (3 (4|5
8. Birisi beni zorlasa isimi daha ¢abuk yaparim. 1 |2 13 (4|5
9.Zor bir karar vereceksem biitiin bilgileri elimde olsa bile bu karari ertelerim. 1 12 (3 (4|5
10.0kudugum seye kendimi veremedigimi fark ettigim zaman, dikkatimi 1 {213 (4|5
toplamak i¢in yollar ararim.

11.Caligmayi planladigimda, isimle ilgili olamayan her seyi ortadan kaldiririm. 1 |2 ]3[4 |5
12.Kotii huyumdan vazgegmek istedigimde, bu huyumu devam ettiren nedirdiye |1 |2 |3 |4 |5
arastirrim.

13.Beni sikan bir diisiince karsisinda giizel seyler diisiinmeye ¢aligirim. 1 |2 (3 (4 |5
14.Gilinde iki paket sigara i¢iyor olsam, sigaray1 birakmak i¢in muhtemelen 1 {213 (4|5
baskasinin yardimina ihtiya¢ duyarim.

15.Kendimi kotii hissettigimde neseli gériinmeye ¢alisarak ruh halimi 1 {213 (4|5
degistiririm.

16.Kendimi sinirli ve gergin hissettigimde, sakinlestirici ilacim varsa bir tane 1 {213 (4|5
alirim.

17.Bedbin (lizlintiilii) oldugumda kendimi hoslandigim seylerle ugrasmaya 1 12 (3 (4|5
zorlarim.

18.Hemen yapabilecek durumda bile olsam hoslanmadigim isleri geciktiririm. 1 |2 (3 (4 |5
19.Baz1 kotii huyumdan vazgecebilmem i¢in baskasinin yardimina ihtiyag 1 12 (3 (4|5
duyarim.

20.Oturup belli bir 151 yapmam gii¢ geldiginde, baslayabilmek icin degisik yollar |1 |2 |3 |4 |5
ararim.

21.Beni kotiimser yapsa da gelecekte olabilecek biitiin felaketleri diisiinmekten 1 12 (3 (4|5
kendimi alamam.

22.0nce yapmam gereken isi bitirip, daha sonra gergekten hoslandigim islere 1 {213 (4|5
baslamayi tercih ederim.

23.Bedenimin herhangi bir yerinde agr1 hissettigimde, bunu dert etmemeye 1 {213 (4|5
caligirim.

24 Kotii bir huyumu yendigimde kendime olan giivenim artar. 1 |2 (3 (4 |5
25.Basarisizlikla birlikte gelen kotii duygulart yenmek icin, sik sik kendime 1 {213 (4|5
bunun bir felaket olmadigini ve bir seyler yapabilecegimi telkin ederim.

26.Kendimi patlayacakmis gibi hissettigimde, ‘Dur, bir sey yapmadan 6nce 1 12 (3 (4|5
diistin’ derim.

27.Birine ¢ok 6fkelensem bile davraniglarimi kontrol ederim. 1 12 |3 (4 |5
28.Genellikle bir karar verecegim zaman, ani kararlar yerine biitiin ihtimalleri 1 {213 (4|5

g0z Oniine alarak sonuca varmaya ¢alisirim.




Litfen asagidaki her bir ifadeyi 6l¢egi kullanarak degerlendiriniz.
Olcek: 1= Hi¢ Katilmiyorum 2= Katilmiyorum 3= Kararsizim
5= Kesinlikle Katiliyorum

4= Katiliyorum

29.Acilen yapilmasi gereken seyler olsa bile, 6nce yapmaktan hoslandigim
seyleri yaparim.

30.0Onemli bir isi elimde olmayan nedenlerle geciktirdigimde kendi kendime
sakin olmay1 telkin ederim.

31.Bedenimde bir agr1 hissettigim zaman, agridan baska seyler diisiinmeye
calisirim.

32.Yapacak ¢ok sey oldugunda genellikle bir plan yaparim.

33.Kisith param oldugunda, kendime bir biit¢e yaparim.

34 Bir is yaparken dikkatim dagilirsa, isi kii¢iik boliimlere ayiririm.

35.S1k sik beni rahatsiz eden nahos diisiinceleri yenmedigim olur.

36.A¢ oldugum halde yemek yeme imkanim yoksa, ya a¢ligimi unutmaya ya da
tok oldugumu diisiinmeye ¢aligirim.
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37.1slerimi daha iyi yapmak icin kurslara katilirim.

38.Kendimi daha iyi gelistirmek i¢in egitim olanaklarini ve kurslar1 aragtiririm.

39.ihtiyacim olan alanlarda egitim alabilmek i¢in gidebilecegim kurslar bilirim.

40.0grenmek icin ek ¢caba harcamaya istekliyim.

41 1lgi duydugum alanlarda meydana gelen yeni gelismeleri genellikle takip
ederim.
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NN NN
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ENEEEIES
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42.Sosyal, ekonomi ve ¢evresel konulara ilgi duyar ve kendimi gelistiririm.

—

\S)

(98]

N

W

43.Bir karar aldigim zaman kararimda insan ve ¢evre konularina da 6zen
gosteririm.

(98]

W

44.Sosyal ve cevresel konularda herkesin dayanigma i¢inde olmasini ve esit
firsatlara sahip olmalarina katki saglamay1 hedeflerim.

45.Ben olaylara sadece fayda ve zarar acisindan yaklagmam, ayni zamanda olayin
insani ve ¢evresel yoniinii de diisiiniiriim.

46.Bir sey yaptigim zaman bunun ayrica toplum i¢in faydali olmasini da
arzularim.

47.Geri doniisiim yoluyla ¢evreye duyarli davranim.

(98]

W

48.Ben iletisim saglamam gereken her insanla (engelli, farkli statiideki, farkl
meslek grubundaki, go¢men vb.) rahatlikla iletisim kurabilirim.

—

\S)

(98]

N

W

49.Yasantimda rakiplerimin kimler oldugunu bilmek benim i¢in 6nemlidir

50.Gelecekte rakibim olabilecekleri 6nceden tahmin etmem benim i¢in 6nemlidir

51.Rakiplerim hakkinda mutlaka bilgi toplarim

52.Rakiplerimle nasil iletisim kuracagimi bilirim

53.Teknolojik gelismelerin farkindayim

54 Firsat buldukga sergi, fuar vb.lerine katilirim

55.Gelismeleri takip etmek ve ihtiyaclar1 tespit etmek i¢in baskalariyla
konusurum.
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56.Kosullara gore kendi ¢ozlimlerimi tiretirim

—

\S)

(98]

N

)]

57.Hangi davranislarin ve ¢aligma prensiplerinin beni basariya gotiirecegini
onceden tahmin ederim

(98]

W

58.0Ortaya ¢ikan yeni durumlarda beni basarili kilacak ilkelerin nelere olduguna
onceden karar vermek isterim

59.Benden gelecekte basar1 adina nelerin beklendigini tahmin etmek isterim




Liitfen asagidaki her bir ifadeyi 6l¢egi kullanarak degerlendiriniz.
Olcek: 1= Hi¢ Katilmiyorum 2= Katilmiyorum 3= Kararsizim
5= Kesinlikle Katiliyorum

4= Katiliyorum

60.Cevremde basarimi etkileyecek hangi gelismelerin olacagmni 6nceden tahmin |1 |2 |3 |4 |5
etmek isterim

61.Cevremde olusan ihtiya¢ ve degisimlerin beni nasil etkileyecegini 6nceden 1 12 (3 (4|5
bilmek isterim

62. Karsima ¢ikan firsatlar1 yaratici bir sekilde degerlendiririm 1 |2 (3 (4 |5
63.Bir¢ok firsatta diger insanlarla konusmak 6nemlidir. Ancak sadece 1 {2 (3 |4 |5
konusmayla yetinmeyip bir seyler yapmak da gereklidir.

64.Gereksinim duyulan diger insanlara aninda yaklagabilmek 6nemlidir. 1 |2 ]3[4 |5
65.1lging ve faydali kisilerle irtibat saglanabilecek aktivitelere katilmak 1 12 (3 (4|5
onemlidir.

66.Yeni insanlarla goriismekten hoslanilmalidir. 1 |2 (3 (4 |5
67.Faydasi olacak diger kisilerle iletisimi siirdiirmek i¢in gerekenler yapilmalidir. |1 |2 |3 |4 |5
68.Yardima ihtiya¢ duyuldugunda kiminle konusulacagini bilmek dnemlidir. 1 |2 ]3[4 |5
69.Baz1 seylere gereksinim duyuldugunda ilgililerle iletisime gecmeyi 1 {213 (4|5
onemserim.

70.Tanidik birilerini bir baskalarina 6vmek ve onlara referans olmak 6nemlidir. 1 |2 (3 (4 |5
71.0nemli bir konu ele almirken giiclii bir griis alisveris ortami 1 12 (3 (4|5
olusturulmalidir.

72.Tartigma ortaminda digerlerini ikna edebilmek 6nemlidir. 1 |2 ]3[4 |5
73.Diisiincelerin a¢ik ve uyumlu bir tavirda ortaya konulmasi énemlidir 1 12 (3 (4 |5
74.Diislincelerimiz i¢in insanlar1 heveslendirme yetenegine sahiplik 6nemlidir 1 |2 13 |4 |5
75.Basarmak istedigimiz konular1 diger ilgili kisilere net bir sekilde ifade etmek |1 |2 |3 |4 |5
onemlidir.

76.Diisiincelerimizin avantaj ve dezavantajlarii ifade edebilmek 6nemlidir. 1 12 (3 (4 |5
77.Argiimanlarimizi karsi tarafin anlayacagi ve kabullenecegi tarza doniisttirmek |1 |2 |3 |4 |5
onemlidir

78.Nicin bazi kararlar aldigimiz1 digerlerine agiklamak 6nemlidir 1 |2 13 |4 |5
79.Mesajlarimiz1 hevesli bir bigimde iletebilmek 6nemlidir. 1 |2 ]3[4 |5
80.Baz1 seylere karar verdigimiz zaman, bunun nedenini tamamen bilmek 1 {213 (4|5
onemlidir

81.Eger bir durum degisirse, planimizi o duruma gore ayarlamak énemlidir 1 |2 ]3[4 |5
82.Sayet hedeflenen sonuglara ulagilamayacagi anlasilirsa, planlarin hizl bir 1 {213 (4|5
sekilde yeni duruma gore uyarlanmasi 6nemlidir

83.Yeni firsatlar ortaya ¢iktiginda, planlanmis islerimizi firsatlara gore uyarlamak |1 |2 |3 (4 |5
onemlidir.

84.Eger planlarim beklenenden farkl giderse, yeni bir plan yaparim 1 |2 13 |4 |5
85.Neyi yapmam neleri de yapmamam gerektigine iligskin kararlar1 kendim 1 {213 (4|5
vermeyi tercih ederim

86.Problemlerimi dncelikle kendim ¢6zmeyi isterim 1 |2 13 |4 |5
87.Kendimi 6zgiir hissettigim zaman daha 1yisini yaparim 1 |2 ]3[4 |5
88.Kendi kendime yapabilecegim seylere daha ¢cok 6nem veririm. 1 |2 (3 (4 |5
89. Kendi yaptiklarimin sorumlulugunu rahatlikla {istlenirim 1 |2 ]3[4 |5
90.Zor kararlarimi1 kendim alirim 1 |2 (3 (4 |5
91.Inisiyatif kullanmaktan hoslanirim 1 |2 ]3[4 |5
92 .Bir durumu hizlica degerlendirebilirim 1 |2 13 (4|5




Liitfen asagidaki her bir ifadeyi 6l¢egi kullanarak degerlendiriniz.
Olcek: 1= Hi¢ Katilmiyorum 2= Katilmiyorum 3= Kararsizim
5= Kesinlikle Katiliyorum

4= Katiliyorum

93.Planlarimi1 basariyla gergeklestirmek i¢in ilgili kisilerle paylasirim 1 |2 (3 (4 |5
94 Kararlarimi baskalarindan bagimsiz olarak verebilirim 1 |2 ]3[4 |5
95 .Kararlarimi hizlica alirim 1 |2 13 (4|5
96.Mevcut kaynaklarimi verimli sekilde kullanirim. 1 |2 ]3[4 |5
97.Cevremde ki kisilerin daha iy1 nasil 6greneceklerine yonelik agik ve net 1 {213 (4|5
fikirlere sahibim.

98.Cevremdeki kisilerin kendi alanlariyla ilgili daha 1yi nasil 6greneceklerine 1 {213 (4|5
iligkin siirekli iletisim halindeyim.

99.Arkadaglarim i¢in 6grenme diizeylerine iliskin beklentilerimi yiiksek tutarrm. |1 |2 |3 |4 |5
100.Arkadaslarimin nasil daha iyi 68reneceklerine katki saglamak i¢in yardimda |1 |2 |3 |4 |5
bulunurum.

101.Arkadaslarima kendi alanimizda daha bilgili olmak adina cesaret veririm. 1 |2 13 (4|5
102.Arkadaslarimin nasil daha 1yi 6greneceklerine yonelik yapmalar1 gerekenleri |1 |2 |3 |4 |5
acikca anlatarak onlara yardimci olurum.

103.0grenmemi desteklemesi igin kaynaklari (kalem, kitap, defter gibi arac- 1 {213 (4|5
gerecler, zaman vs.) tedarik ederim.

104.Arkadaslarimin birbirleriyle derse yonelik bilgi ve deneyimlerini 1 {213 (4|5
paylagmalari i¢in gerekli ortami olustururum.

105.Arkadaslarimin 6grenme yoniinde gosterdikleri ¢abalarina saygi gosteririm. 1 12 (3 (4 |5
106.0grenen arkadaslarimi daha iyi olmalari igin tesvik ederim. 1 12 (3 (4 |5
107.Sahip oldugum kaynaklarimi 6grenme amagh olarak arkadaglarimla 1 {213 (4|5
paylagirim.

108.Nasil daha iy1 6grenilecegine iligkin yeni fikirler ve uygulamalar gelistiren 1 {213 (4|5
arkadaslarimi cesaretlendiririm.

109.Arkadaslarim i¢in 6grenme yoniinde iletisim kurmalarmi destekleyici bir 1 12 (3 (4|5
ortam saglarim.

110.Arkadaslarimin okuldaki gelisimlerine katki saglamak i¢in onlara degerli 1 12 (3 (4|5
olduklarmi hissettiririm.

111.Arkadaslarimin daha 1yi 6grenmelerini saglamak i¢in onlara rehberlik 1 {213 (4|5
ederim, yol gbsteririm.

112.Arkadaslarimin daha 1yi 6grenmelerini saglamak i¢in 1lgi alanlarina gore 1 {213 (4|5
yonlendirme yaparim.

113.Arkadaslarima hangi bilgiye ihtiya¢ duyuyorlarsa o konuda yardimciolmaya |1 |2 |3 |4 |5
caligirim.

114.Arkadaslarimin daha 1yi 6grenmelerini gelistirmeye yonelik desteklerimi 1 {213 (4|5
siirekli gdzden gegiririm.

115.Arkadaslarimin daha 1yi 6grenip 6grenmediklerini izlemek icin onlarla 1 {213 (4|5
diizenli olarak goriigtirtim.

116.0grenmek i¢in cok hevesliyim ve enerji doluyum. 1 |2 ]3[4 |5
117.Arkadaslarimi kendi basarilarini paylagsmalari i¢in isteklendiririm. 1 |2 (3 (4 |5
118.Arkadaslarimin daha iyi 6grenmeleri i¢in ¢aba (gayret) gosteririm. 1 12 (3 (4 |5
119.Nasil daha iy1 6grenilecegine yonelik yeni fikirlere odaklanirim. 1 {213 (4|5
120.0grenmeye ve dgretmeye yonelik essiz diisiincelere sahibim. 1 12 |3 (4|5
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