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OZET

SOSYAL BECERI EGITIMIiNiN PSIKOLOJIiK DANISMAN ADAYLARININ
SOSYAL BECERI VE PSIKOLOJIK iYi OLMA DUZEYLERINE ETKIiSi

Murat CANPOLAT

Doktora Tezi, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dah
Damisman: Prof. Dr. Meral ATICI
Eyliil 2017, 173 sayfa

Bu aragtirmada sosyal beceri egitiminin psikolojik danigsman adaylarinin sosyal
beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerine etkisi deneysel yontemle incelenmistir.

Arastirma deneysel olup, 2x3’liik split-plot karisik desen kullanilmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubu 2015-2016 egitim-0gretim yilinda Mustafa Kemal
Universitesi Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik lisans egitimine
devam eden toplam 28 (deney grubu=14, kontrol grubu= 14) 6grenciden olusmaktadir.
Deney grubu 10’u kiz 4’1 erkek toplam 14 6grenciden, kontrol grubu ise 9’u kiz 5’
erkek toplam 14 6grenciden olugsmaktadir.

Psikolojik danisman adaylarinin sosyal beceri ve psikolojik 1yi olma diizeylerini
arttirmaya yonelik gelistirilen sosyal beceri egitim programi biligsel yaklasim,
davranigc1 yaklasim, insancil yaklasim ve sosyal biligsel 6grenme modeli dikkate
alnarak hazirlanmis ve deney grubuna uygulanmistir. Kontrol grubuna herhangi bir
deneysel islem yapilmamuistir.

Sosyal beceri egitim programi haftada bir olmak iizere ortalama 90 dakika siiren
oturumlar seklinde uygulanmistir. Oturumlar 11 hafta devam etmistir. Oturumlardaki
uygulamalar video ile kayit altina alinmigtur.

Arastirmada, nicel ve nitel yontemler kullanilarak veriler elde edilmistir.
Aragtirmanin nicel verileri Yiiksel (1997) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi yapilan
Sosyal Beceri Envanteri ve Cenkseven (2004) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi yapilan
Psikolojik Tyi Olma Olgekleri kullanilarak elde edilmistir. Arastirmanin nitel verileri ise
arastirmact tarafindan gelistirilen Oturum Sonu Degerlendirme Formu ve Genel

Degerlendirme Formu ile elde edilmistir.



Aragtirmanin nicel verilerinin analizinde t testi, Karisik Olgiimler Igin Iki
Faktorlii Varyans Analizi, Tekrarli Olgiimler I¢in Tek Faktorlii Varyans Analizi ve
Bonferroni testi uygulanmistir. Arastirmanin nitel verilerinin analizinde igerik analizi
yontemi kullanilmastir.

Arastirmadan elde edilen bulgular incelendiginde sosyal beceri egitim
programina katilan psikolojik danigsman adaylariin sosyal beceri ve psikolojik iyi olma
diizeylerinin uygulama sonunda anlamli Olglide yiikseldigi bulunmustur. Uygulama
sonundaki sosyal beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerinin ise iki ay sonra yapilan
izleme c¢aligmasindaki Ol¢iim sonuglarindan anlamli diizeyde farklilasmadigi, yani
uygulamanin etkisinin devam ettigi sonucu bulunmustur.

Arastirmanin nitel bulgular1 incelendiginde deney grubundaki katilimecilarin
iliskiyi baglatma ve siirdiirebilme, grupla bir isi yiiriitebilme, duygulara yonelik beceri,
plan yapabilme ve problem ¢dzme, stres yaratan durumlar ile basa ¢ikma ve saldirgan
davraniglar ile basa ¢cikma becerilerinde gelismeler saglandigi ortaya ¢ikmuistir.

Sonug olarak, sosyal beceri egitim programinin psikolojik danigman adaylarinin
sosyal becerilerini gelistirmede etkili oldugu, psikolojik iyi olmalarina olumlu katki

sagladigi sdylenebilir.

Anahtar kelimeler: Psikolojik danisman adaylar1, sosyal beceri egitimi, sosyal beceri,

psikolojik iyi olma
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ABSTRACT

THE EFFECT OF SOCIAL SKILL EDUCATION ON PSYCHOLOGICAL
COUNSELOR CANDIDATES’ LEVELS OF SOCIAL SKILL
AND PSYCHOLOGICAL WELL-BEING

Murat CANPOLAT

Ph.D. Thesis, Department of Educational Sciences
Supervisor : Prof. Dr. Meral ATICI
September 2017, 173 pages

In this research, the effect of social skill education on success level of social skill
and psychological well-being of the psychological counselor candidates is examined.

The research is an experimental and 2x3 split plot design is used. Work group of
the research consists of 2 student groups with 14 experimental group and 14 control
group, in total 28 students which continue their undergraduate education on
Psychological Counseling and Guidance in Faculty of Education of Mustafa Kemal
University, in 2015-2016 academic year. Experimental group consists of 10 girls, 4
boys in total 14 students, but control group consists of 9 girls, 5 boys in total 14
students.

Social skill education program is prepared with considering the learning models
of social cognitive, humanistic approach, behavioral approach, and cognitive approach
which are developed to increase success levels of social skill and psychological well-
being of psychological counselor candidates, and is applied in experimental group. Not
any experimental process is applied in control group.

Social skill education program is performed with sessions continuing about 90
minutes once a week. Sessions are performed during eleven weeks. Also, sessions are
recorded with a camera.

In this research, data are obtained by using quantitative and qualitative methods.
Quantitative data of the research are obtained by using Social Skill Inventory which is
adaptation to Turkish by Yiiksel (1997), and Success Scales of Psychological Well-
being which is adaptation to Turkish by Cenkseven (2004). Qualitative data of the



vii

research are obtained by using End of Session Assessment Form and General
Assessment Form which is developed by a researcher.

In analysis of quantitative data, t test, two-way analysis of variance for mixed
measures, one-way analysis of variance for repeated measures and Bonferroni test are
used. In analysis of qualitative data, content analysis method is used.

When findings obtained from this research are examined, significantly
increasing is observed on the success level of social skill and psychological well-being
in the end of implementation and post-implementation. Continuation of the effect which
is found in post-implementation is determined when there is no differentiation in
measurement analysis of the success level of social skill and psychological well-being
in post-implementation.

When the qualitative findings are examined, developments are observed in the
events of sustainability of relation in experimental group, group working, emotion
oriented skill, making a plan and solving a problem, handling with stressful situations,
handling with aggressive behavior.

As a result, it can be said that social skill education program has positive
influence on developing social skills and getting psychological well-being of
psychological counselor candidates.

Keywords: Psychological counselor candidates, social skill education, social skill,

psychological well-being
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ONSOZ

Insan sosyal bir varliktir. Insan hem kendisi ile hem de icinde bulundugu cevre
ile uyumlu bir sekilde yasamak durumundadir. Insan bebeklik yillarindan itibaren
siirekli bir seyler 6grenmekte ve gelismektedir. Bazen anne babalar farkinda olarak
bazen de farkinda olmayarak bebeklerine bir¢cok sey 6gretirler ve onlarin gelisimlerini
etkilerler. Neredeyse biitiin anne babalar bebekleriyle ce-e oyunu oynarlar. Bu oyunun
aslinda bebeklerin ilerde yasamasi muhtemel olan ayrilik kaygisin1 azalttig
bilinmektedir. Annesini veya babasini gérmediginde onun yok olmadigini diisiinmesi
acisindan miikemmel bir oyun oldugu kanaatindeyim. Diger taraftan komsuya selam
vermek, bakkal ekmek getirdiginde tesekkiir etmek, yanlis bir hareket karsisinda 6ziir
dilemek gibi bir¢ok beceri anne babalar tarafindan ¢ocuklara dogrudan veya dolayli bir
sekilde ogretilmektedir. Veya bu tiir becerilerden yoksun olan anne babalar ¢ocuklarina
bu anlamda katki saglayamayabilirler.

Sosyal becerileri gii¢lii olan insanlarin toplumda kendilerine daha kolay yer
edindiklerini, dertlerini daha rahat ifade ettiklerini, saglikli kisileraras1 iligkiler
gelistirdiklerini ve bundan dolay1 kendilerini kabul ettiklerini, mutlu olduklarini, keske
ile baglayan climleleri daha az kurduklarini diisinmekteyim. Sosyal becerinin
dogumdan sonra 6grenilen ve gelistirilebilen bir beceri oldugu bilgisine eristikten sonra
deneysel bir ¢aligma gergeklestirilmistir.

Arastirma siireci boyunca birgok kisinin katkist olmustur. Elbette ilk sirada
danisman hocam Prof. Dr. Meral ATICI gelmektedir. Kendisi hem akademik anlamda
arastirmaya katki saglamis hem de doktora egitimimim boyunca yardimini ve destegini
hi¢ bir zaman esirgememistir. Kendisine ¢ok tesekkiir ediyorum.

Tez 1izleme komitesi tiyelerinden degerli hocalarrm Dog¢. Dr. Nese
CABAROGLU ve Yrd. Dog. Dr. Sabahattin CAM hocalarima da calismaya olan
katkilarindan dolayi ¢ok tesekkiir ediyorum.

Tez savunma giinii bizi yalniz birakmayan, il disindan gelerek goriisleriyle katki
saglayan degerli jiiri iiyeleri Dog. Dr. Biilent GUNDUZ’E ve Yrd. Dog¢. Dr. Miinir
Yal¢in ORTAKALE’ ye ¢ok tesekkiir ediyorum.

Son olarak doktora egitimim boyunca yanimda oldugunu hep hissettiren esim
Sevilay’a, kendisini biraz ithmal ettigim i¢in beni affeden oglum Kayra’ya ve aramiza

katilan kizim Defne’ye ¢ok tesekkiir ediyorum.
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BOLUM I

GIRIS
1.1. Problem

Meslek se¢imi bireylerin hayatlar1 boyunca alacagi 6énemli kararlardan biridir.
Ciinkii birey meslek se¢cmekle bir anlamda ekonomik durumunu, yasayacagi cevreyi,
iliskide bulunacagi insanlar1 da se¢gmektedir. Bu nedenle bireylerin meslegini se¢erken
hem kendilerini tanimalart hem de meslegin 6zelliklerini tanimalar1 6nemlidir. Meslek
seciminde bir¢ok faktoriin etkili oldugu goriilmektedir. Bunlar; bireylerin sahip oldugu
yetenek, ilgi, mesleki degerler ile gevrenin etkisi, 6zellikle de ailenin etkisi, meslegin
ekonomik getirisi ve meslekte istihdam edilme durumu seklinde siralanabilir.

Ulkemizde baz1 mesleklerin yogun bir sekilde tercih edildigi goriilmektedir. Bu
mesleklerden biri de “Psikolojik Danmismanlik ve Rehberlik” (PDR) alamidir. PDR
meslegine olan ilgi giiniimiizde artarak devam etmektedir (Atici, Ozyiirek & Cam
2005). Bu ilginin nedeni, psikolojik danigmanlik ve rehberlik programi mezunlarinin
biiylik bir boliimiinin Milli Egitim Bakanligi’na bagh ilkokul, ortaokul ve liselerde
psikolojik danisman olarak istihdam edilmeleri, atama oranlarinin yiiksek olmasi
olabilir. Istihdam edilme oraninin yiiksek olmasiyla psikolojik danismanlik ve rehberlik
programinin iiniversite programi tercih eden adaylarin bdliim tercihlerinde yerini almasi
cok sasirtict goriinmemektedir.

Tiirkiye’ de psikolojik danigmanlik ve rehberlik programina 6grenci se¢imi diger
tim yliksekogretim programlarinda ve boliimlerde oldugu gibi merkezi sinav ile
yapilmaktadir. Ogrencilerin béliime yerlestirilmesinde akademik basari ve iiniversiteye
giris smavindan alian puanlarin tek 6lgiit olmasi dikkat ¢ekmektedir. Ortadgretim
akademik basar1 puani ve lisans yerlestirme simmav puanmna gore alinan Ogrenciler
psikolojik danigmanlik ve rehberlik egitimine devam etmektedir. Bu egitimde amag
etkili ve yetkin psikolojik danigsmanlar yetistirmektir (Truax & Carkhuff, 2007). Etkili
ve yetkin psikolojik danigmanlar yetistirme siirecinde psikolojik danisman adaylari,
egitimleri boyunca o6devler, uygulamalar, projeler ve smavlar araciigi ile
degerlendirilmektedirler. Programi bagsar1 ile tamamlayan &grenciler “psikolojik
danisman” tinvani ile mezun olmaktadirlar.

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin etkililigi icin siiphesiz psikolojik

danigmanlarin aldiklar1 egitimin 6nemi biiyiiktiir. Ancak psikolojik danigmanlarin ayni



ya da benzer egitimi aldiklari halde meslegi icra ederken ayni diizeyde basarili
olmadiklari da gorilmektedir. Alan yazinda psikolojik danigmanlik ve rehberlik egitimi
alan psikolojik danigman adaylarinin yalniz akademik basarilarinin degil, diger
Ozelliklerinin de dikkate alinmasi gerektigine iligskin bir egilim vardir (Korkut-Owen,
Dost, Bugay & Owen, 2014). Ciinkii Markert ve Monke (1990) psikolojik danigsmanin
yeterliliklerini ve ruh saghigini yordayan Oolgiitlerin akademik basariyr yordayan
Olclitlerle ayni olmadigim1 belirtmislerdir. Bu durum alinan teorik bilgilerin ve
psikolojik danismanlik becerilerinin basarili olmada tek basina etkili olmadigini, baska
faktorlerin de etkili oldugunu gostermektedir.

Psikolojik danigsma ve rehberlik siirecinin etkili olmasinda alan yazinda bir¢ok
goriis bulunmaktadir. Hackney ve Cormier’e gore (2005), etkili bir psikolojik danigma
slirecinin gergeklesmesini saglayan onemli faktorlerden biri bu siiregte aktif bir role
sahip olan psikolojik danismana ait faktorlerdir.

Rogers’ a (1981) gore psikolojik danigmanin terapi siirecinde uyguladigi bazi
yontem ve teknikler danisanlarin psikolojik danigmanlara iliskin algilarindan daha az
onemlidir (Akt. Nystul, 2010). Yani danisanlar danmismanlarin kisisel 6zelliklerinden
etkilenebilmektedirler.

Corey’e (1996) gore etkili bir psikolojik danisman kim oldugunu, ne
olabilecegini, amacini, degerlerini, gii¢lii ve zayif yonlerini bilir. Yeni yasantilara agik,
otantik, diirlist, sabirli, saydam, kendini agma konusunda uygun davranan, mizah
anlayisina sahip, gercekei karar alabilen, danisanlarina olumlu model sunan biridir.

Psikolojik danigsmanlarin kendine giivenen ve saygi duyan, sabirl, duyarl ve
hosgoriilii olan, kendilerinden hosnut, disadoniik, sorumluluk sahibi, kendi ve gevresiyle
uyumlu, kendi ile barisik, deneyime agik, 6zgiiveni yiiksek, empatik, benlik saygisi
yiiksek, kararli, sosyal iliskileri giiglii olma gibi dzelliklere sahip olmast etkili psikolojik
danigmanlik i¢in gerekli 6zellikler olarak belirtilmektedir (Muslu-Koseoglu, 1994).

Conte, Plutchik, Picard ve Karasu (1991) psikolojik danismanlarin kisilik
ozelliklerinin, kuramsal yonelimlerinin, degerlerinin, inanglarinin, stresle basg etme
bigimlerinin, iyi olus diizeylerinin etkili psikolojik yardim hizmeti sunmada 6nemli
oldugunu ifade etmislerdir.

Cormier ve Cormier (1998) etkili psikolojik danigmanlarin bilimsel deneyim ve
becerilerini basarili bir sekilde yasamlariyla biitlinlestirmis kisiler olduklarini ifade

etmistir (Akt. ikiz & Totan, 2014).



Foster (1996) ve Guy (1987) psikolojik danigsma meslegini siirdiirmek isteyen
kisileri giidiileyen ve meslege uygun hale getiren, kisisel yasamin énemini vurgulayan,

olumlu ve islevsel faktorleri sdyle siralamiglardir:

e  Merak ve meraklilik-bireydeki dogal ilgi,

e Dinleme becerisi- uyaricilari algilama, anlama,

e Konusmada rahatlik- s6zel degis tokustan hoslanma,

e Empati ve anlayis- karsidaki insan tamamen farkli olsa da kendini onun
yerine koyabilme,

e Duygusal i¢gorii sahibi olma- o6fkeden neseye kadar biiyiik bir duygu
ranjiyla bas etmede rahat olma,

e Icebakis- icten gelen gdrme ve hissetme,

e Kendini inkar kapasitesi- kisisel ihtiyaglar1 bir kenara koyma ve oncelikle
digerinin ihtiyaclartyla ilgilenme ve onu dinleme,

e Yakinliga tolerans- duygusal yakinlig: siirdiirebilme,

e  Giic karsisinda rahat olma-belirli bir tarafsizlik derecesiyle giicii kabul etme,

e Giilme becerisi- yasam olaylarindaki aci-tathh 6zellikleri gorebilme ve

bunlarla alay edebilme (Akt. Gladding, 2009).

Rollo May, psikolojik danismani sifact olarak isimlendirmis, kendine ve
digerlerine kars1 yardimci olan duyarli bir kisi olarak tanimlamistir (May, Remen,
Young & Berland, 1985).

Diger taraftan, diger insanlar gibi psikolojik danismanlar da bazi zorluklar
yasayabilmektedirler. Onlar da yaslanma, oliim, hastalik, evlilik, anne-babalik, is
degisikligi, bosanma gibi bazi problemlerle bas etmek durumundadirlar (Skovholt &
McCartthy, 1988). Danisanlarin yasadiklarinin farkina varmalar1 agisindan psikolojik
danigsmanlarin gesitli yasam deneyimlerine sahip olmasi yararli olmaktadir.

Miller, Wagner, Britton ve Gridley’e gore de (1998) yarali olan, yaralarini
sarabilen, acilar1 asabilen, diinya ve kendileri hakkinda i¢gorii kazanan bireyler,
duygusal problemlerle bas etmeye galigsan bireylere yardimci olabilirler. Bu paradoksal
bir olgudur. Bazen travmatik bazen de tesadiifi deneyimler, dogal olarak ortaya
cikardign stres yiiziinden problemlidir. Onemli olan psikolojik danismanm bu yasam

olaylartyla nasil bas ettigidir (Gladding, 2009). Saglikli kisisel yasamlar1 olan,



hatalarindan ve basarilarindan ders ¢ikaran psikolojik danigmanlar digerlerine oranla
terapoOtik olarak biiyiimeye daha yatkindirlar. Daniganin problemlerine tam ve duyarh
bir sekilde odaklanabilirler (Gaushell & Lawson, 1994, Akt. Gladding, 2009). Bu da
ancak psikolojik danigsmanlarin psikolojik 1iyi olmalariyla ve bu 1iyi oluslarmi
stirdiirmeleri ile miimkiin goriinmektedir (Grosch & Olsen, 1994).

Ryff ve Keyes (1995), kisilerin yasama yonelik amaclarinin farkinda olmasini,
saglikl kisilerarasi iliskiler siirdiirmesini, yasam sorunlariyla basa ¢ikmasini psikolojik
1yl olma kavramu ile ele almislardir.

Keyes, Shmotkin ve Ryffla (2002) gore psikolojik iyi olma; kisinin benligini
olumlu algilamasi, smirliliklarini kabul edip kendisiyle biitiinlesmesi, diger kisilerle
etkili iletisim kurabilmesi, bagimsiz ve girisimci olmasi, ¢evresini kisisel ihtiya¢ ve
beklentilerine cevap verecek sekilde bigimlendirmesi, yagsamin anlam ve amacina iliskin
farkindalik saglamasi, yetenek ve becerilerinin farkinda olmasi ve kendini
gelistirmesidir.

Ryff'a (1995) gore psikolojik olarak iyi olma, stres yasamamaktan veya baska
psikolojik sorunlarin olmamasindan ¢ok daha fazlasidir. Ve Ryff (1989) psikolojik iyi
olmanin alti boyuttan olustugunu belirtmistir. Bunlar; bireylerin ge¢mis ve simdiki
durumlarmma dair olumlu degerlendirmeleri (kendini kabul), kendilerinin siirekli
gelistiklerine dair duygular (bireysel gelisim), bireylerin yasamin amaglari olduguna ve
yasamin anlaminin olduguna dair diisiinceleri (yasam amaci), bireylerin gevresindeki
kisilerle kurmus olduklar iliskilerdeki sicaklik ve giiveni (digerleriyle olumlu iliskiler),
bireylerin kendi hayatlariyla beraber cevrelerini de yonetebilmelerindeki etkililikleri
(¢evresel hakimiyet) ve bireylerin kendi baslarina karar verme duygularidir (6zerklik)
(Ryff, 1995, Akt. Cenkseven, 2004).

Yukarida verilen bilgiler 1s18inda psikolojik danigmanlarin  psikolojik iyi
oluglarin1  siirdiirmelerinin, psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin
etkililiginde gerekli oldugu goriilmektedir. Psikolojik iyi olma kavrami incelendiginde
bahsedilen alt1 boyutun (kendini kabul, bireysel gelisim, yasam amaci, digerleriyle
olumlu iligkiler, g¢evresel hakimiyet ve 6zerklik) sosyal beceri ile iliskili oldugu ve
sosyal beceri egitimi ile gelistirilebilecegi diistiniilmektedir. Ciinkii sosyal beceri iyi
iligkiler kurabilme, diger bireylere saygi duyma, kisilerarasi iligskilerde kendini ifade

edebilme ve grup kurallarina uyma olarak tanimlanmaktadir (Ogilvy, 1994).



Kelly (1982) sosyal becerileri, baskalarindan olumlu pekistiregler gelmesini
saglayan, hedeflere ulagsmada bir koprii gorevi goren, kisileraras: iliskilerde ortaya
konulan 6grenilmis davranislar olarak ele almaktadir.

Alan yazin incelendiginde sosyal yeterlilikleri olan, sosyal beceri diizeyleri
yiiksek kisilerin problemleri etkili ¢ozebildikleri ifade edilmektedir (Dow & Mayer,
2004). Sosyal beceri diizeyi yliksek bireyler, diger bireylerin duygu ve diisiincelerine
uygun tepkide bulunma, diger bireylerle olumlu sosyal etkilesim baslatma ve siirdiirme,
arkadaslik kurma, sosyal ortamda karsilastig1 problemlerle etkili basa ¢ikma becerilerini
yerine getirirler (Rutherford, Mathur & Quinn, 1998). Akkok (1996) ve Yiiksel (1997)
sosyal becerilerin etkili iletisimde bulunmay1 kolaylastirdigini ifade etmislerdir.

Giblin'e gore (1995) bireyler, diger bireylerle saglikli iligkiler kurabilmeyi
basarmasi halinde, tiim is yasaminda, kariyerinde ve ugraslarinda isin % 85' ini,
mutluluk agisindan ise isin % 99' unu saglamis olacaklardir.

Akkoyun (2001) etkili psikolojik danigmanlarin sosyal beceri diizeyinin yliksek
olmas1 gerektigini belirtmistir. Nitelikli insan giicliniin olugmasi i¢in Sosyal iliskileri
gliclii olan ve saglikli iligkiler kuran, sosyal beceri davranislar1 sergileyen psikolojik
danigmanlarin gerekli oldugu belirtilmistir (Paisley & Hayes, 2003).

Ozetle, psikolojik danismanhik hizmetlerinin  verimliliginde psikolojik
danigsmana ait 6zellikler etkili goriilmektedir. Psikolojik danismanlarin psikolojik iyi
olmalarinin, bu iyi oluslarini siirdiirmelerinin ve saglikli sosyal iligkiler gelistirmelerinin
gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Tirkiye’de ve yurt disinda yapilan c¢alismalar
incelendiginde bu konuda psikolojik danigsmanlara veya psikolojik danigsman adaylarina
yonelik miidahaleyi kapsayan bir arastirmaya heniiz rastlanmamistir. Bu ¢aligma ile
psikolojik danisman adaylarinin bu 6zelliklerinin  gelistirilecegi ve dolayisiyla
psikolojik danigmanlik hizmetlerinin verimliligine katki sunulacag: diistiniilmektedir.

Tirkiye’de sosyal beceri egitim programi ile ilgili arastirmalar (Ayyildiz, 2011;
Dereli, 2008; Giilagti, 2009; Kumru Sarica, 2008; Kozanoglu, 2006; Ozdemir
Topaloglu, 2013; Sertelin Mercan, 2007; Siimer Hatipoglu, 1999; Torun, 2008; Uysal,
2014; Uzamaz, 2000; Yelpaze, 2012; Yiiksel, 1997) ve psikolojik iyi olma ile ilgili
arastirmalar incelendiginde (Anli, 2011; Ayse Giirel, 2009; Bilgenoglu, 2009;
Cenkseven, 2004; Demirci, 2012; Eksioglu, 2011; Gediksiz, 2013; Gocen, 2012;
Giilagt1, 2009; Saricaoglu, 2011; Sahin, 2013; Tanhan, 2007; Tiitiincii, 2012) psikolojik
danisman adaylarinin sosyal beceri ve psikolojik 1yi olma diizeylerinin birlikte ele

alindig1 bir arastirmaya rastlanmamustir.



Bu nedenle bu arastirmada, sosyal becerilerin kazandirilmasina ydnelik
gelistirilen, davranig¢1 yontemlere ve bireylerin performansina dayali, bireysel veya
grupla uygulanan bir egitim ve miidahele yontemi olan sosyal beceri egitiminin
(Shepherd, 1983, Akt. Dikmeer, 1997), sosyal beceri ve psikolojik iyi olmaya
tizerindeki etkisi incelenmistir. Bu egitimle psikolojik danigman adaylarinin sosyal

beceri ve psikolojik iyi olma diizeyleri arttirilmaya galisilmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci sosyal beceri egitiminin psikolojik danisman
adaylarinin sosyal beceri ve psikolojik 1yi olma diizeylerine etkisini incelemektir.
Arastirmada yukarida belirtilen amag ger¢evesinde asagida belirtilen denenceler

test edilmistir:

1. Sosyal beceri egitimine katilan deney grubundaki psikolojik danigsman
adaylarinin, sosyal beceri egitimine katilmayan kontrol grubundaki
psikolojik danisman adaylarina goére sosyal beceri diizeylerinde anlamli
diizeyde bir artis olacaktir.

2. Sosyal beceri egitimine katilan deney grubundaki psikolojik danigman
adaylarinin, sosyal beceri egitimine katilmayan kontrol grubundaki
psikolojik danigman adaylarmma gore psikolojik iyi olma diizeylerinde

anlamli diizeyde bir artis olacaktir.

Bu denencelerle birlikte deneysel islemle ilgili katilimcilarin goriglerini

incelemek amaciyla nitel verilere ulagsmak i¢in asagidaki sorulara yanit aranmastir.

e Arastirmanin deney grubunda yer alan psikolojik damisman adaylarimin
kendilerine uygulanan sosyal beceri egitim programina iliskin goriigleri
(etkinlik ve yontemlerin etkililigi gibi) nelerdir?

e Arastirmanin deney grubunda yer alan psikolojik danmisman adaylarinin
programin uygulanma siirecindeki deneyimleri ve yasantilarina iliskin

goriisleri nelerdir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Psikolojik danisma hizmetinin bir¢ok psikolojik sorunun ¢odziimiinde faydali
oldugunun anlasilmasiyla beraber, bu hizmetin etkililigini arttiran faktorlerin neler
oldugu merak konusu olmustur (Pamuk¢u & Demir, 2013). Yapilan arastirmalarda her
meslekte oldugu gibi psikolojik danismanlikta da meslegin etkili bir sekilde icrasim
etkileyen birtakim faktorler oldugu kabul edilmektedir.

Omegin, Akbas (2001) yaptig1 ¢alismada psikolojik danigsmanlik mesleginin
etkili bir sekilde yapilmasini saglayan is birliginin bazi faktorlerden etkilendigini ifade
etmis ve bu faktorleri; idare destegi, etkili iletisim, olumlu psikolojik danismanlik ve
rehberlik anlayisi, psikolojik danigmanin ¢aba ve motivasyonu, egitim ve gelisime 6nem
verme, koruyucu ve Onleyici rehberlik anlayisi, dgrencilerin ihtiyaglarina duyarlilik,
sorumluluklar: yerine getirme, psikolojik danismanin roliinii benimsemesi, veli katilima,
Ogrenci sayisinin  azligt olarak siralamistir. Bu durum gelistirici  iletisim,
sorumluluklarin yerine getirilmesi gibi baz1 &zelliklerin psikolojik danigmanlarda
olmasi gerektigi goriisiinii destekler niteliktedir.

Kepgeoglu (1994) psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin verimliliginde
psikolojik danismanin aldigi egitim, kisilik 6zellikleri, mesleki yeterlilikleri, mesleki
doyumu ve gorev algist gibi faktorlerin etkili oldugunu belirtmektedir. Yal¢in (2006)
psikolojik danigmanlarin kisisel 6zellikleri, mesleki bilgileri ve psikolojik danisma
becerilerinin onlarin etkililigini belirlemede dikkate alinacak 6zellikler oldugunu ifade
etmektedir. Ikiz ve Karaca (2011) damigma siirecinin basarili olmasmi, psikolojik
danigmanlarin ruhsal yonden saglikli, mesleki yonden bilgi ve becerilerle donaniml
olmasina baglamaktadirlar.

Atic1, Ozyiirek ve Cam (2005) psikolojik danismanhk mesleginin, etkili bir
sekilde icra edilmesini etkileyen baz1 faktorleri; “okul danigmanlarinin kendi rollerini
algilayis bigimleri, ¢alisma performanslari, okuldaki personelin rehberlik anlayisi ve
rehberlik ¢alismalarini  yiiriitmek i¢in  okuldaki gerekli olanaklar” seklinde
siralamiglardir. Psikolojik danigsmanlarin ¢alistigi okullarda idareciler, 6gretmenler ve
velilerle is birligi yapabilmesi de etkili psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri i¢in
gerekli goriilmektedir.

Atic1 ve Ulusoy, (2010) yaptiklar1 arastirmada psikolojik danigsman adaylariin
grup rehberligi etkinliklerini ytriitmelerini olumlu ya da olumsuz bigimde etkileyen

faktorlerin okuldaki fiziksel ortam ve kisilerle ilgili oldugu, etkinliklerin amacina



ulagmasinda ise daha ¢ok danisman adaymin becerileri etkili kullanmasinin ve iyi
hazirlik yapmasinin rol oynadigi sonucuna varmiglardir.

Diger taraftan Witmer ve Young (1996) psikolojik danigsma meslegine ilgi duyan
Ogrencilerin bir kisminin da ciddi kisilik ve uyum problemlerine sahip oldugunu
belirtmislerdir. Guy’a gore (1987), psikolojik danismanligi olumsuz olarak etkileyen

ozellikler sunlardir:

e Duygusal stres- ¢ozlilmemis kisisel travmalara sahip olma,

e Gozlemsel basa ¢ikma- kendi anlamli yasamlarina sahip olmaktansa
yasamlarii diger kisiler lizerinden yasama,

e Yalnmizlik ve soyutlanma- arkadasi olmama ve psikolojik danisma
deneyimleri araciligiyla arkadas arama,

e Giic istegi- yasamlarinda kendilerini tehdit altinda ve giigsiiz hissetme ve
digerlerini kontrol etme arayisinda olma,

e Sevgi ihtiyaci- narsistik ve biiyiiklik hezeyanlar1 i¢inde olma ve biitiin
problemlerin sevgi ve sevecenlik ifadeleriyle ¢oziilebilecegine inanma,

e Dolayl isyan- ¢oziilmemis ofkeleri olmasi; diislincelerini ve duygularini

danisanlarinin tehditkar davraniglar1 {izerinden disa vurma (Akt. Gladding,

2009).

Cogu meslekte oldugu gibi psikolojik danigsmanlik meslegi de olumsuz kisisel
ozellikler ile yiiriitiilebilecek bir meslek degildir. Ellis (1984) psikolojik danigman ve
psikolojik danigsma siirecinin baskalar1 tizerinde dinamik bir etkiye sahip oldugunu,
yararlt olmadigr zaman biylik olasilikla zararli oldugunu ifade etmistir. Ciinki
psikolojik damigmanlik meslegi danisanlara daha etkili diistinme, davranma ve
hissetmeyi Ogretme siirecini i¢eren ve bir dizi alt uzmanliklar1 olan bir meslek olarak
tanimlanmaktadir. Bu meslek tan1 almamis kisilerle kisisel, mesleki, sosyal ve egitsel
konularda onlar1 yetkinlestirmeye yonelik, kuramsal olarak yapilandirilmig oturumlarla
stirdiiriilmektedir (Gladding, 2009).

Etkili psikolojik danisman ise “kisisel ve bilimsel yeterliklerini basarili bir
sekilde biitiinlestirebilen, kisilerarasi iligskilerde sahip oldugu becerileri kullanabilen
kisi” olarak tanimlanmaktadir (Carkhuff, 2011; Cormier & Cormier, 1998; Cormier,
Nurius & Osborn, 2009; Ikiz, 2006; Ivey & Ivey, 2003; Okun, 1997).



Tanimlardan anlasilacag iizere etkili psikolojik danigmanlik i¢in iyi bir egitime,
uygun kisisel ozelliklere ve meslegin gerektirdigi becerilere sahip olmak gereklidir.
Sahip olunmasi gereken bu 6zelliklerin bir kismi lisans egitimi sirasinda danismanlara
kazandirilmaya ¢alisilmaktadir. Bir kismui ise kisilik 6zellikleri, yasantilar ve deneyimler
araciligi ile miimkiin goriinmektedir.

Atici, Sanberk ve Ortakale (2011) psikolojik danisma siirecinin biiylik olglide
psikolojik danigsmanin kisiliginden ve terapotik iliskiden etkilendigini, danismanlik veya
psikoterapi egitiminde danigsmanin egitim siirecindeki kisisel deneyimlerinin mesleki
yeterlilik iizerinde rol oynadigini ifade etmiglerdir. PDR lisans egitimine devam eden 3.
smif Ogrencileri ile yaptiklar1 arastirmada grup rehberligi etkinliklerine katilan
ogrencilerin bu etkinlikleri yiiriitiirken kullanilan eylem ve becerileri fark etme, 6nemini
anlama, becerileri kullanma konusunda giiven ve gelisim gosterdikleri sonucuna
varmiglardir. Ayrica duygu ve diisiincelerini fark etme ve ifade etme, baz1 diislince ve
davraniglarin1 degistirme, insanlar1 tanima ve anlama, iletisim becerilerini gelistirme
gibi konularda ilerleme gosterdikleri bulunmustur.

Atict ve Cam (2013) yaptiklar1 calismada uygulama dersinin 6zellikle teorik
bilgileri uygulama sansi vermesi agisindan Ogretici ve yararli oldugu, akranlarin
geribildirimlerinden yararlanma, karsilastiklar1 sorunlari ¢ozme becerilerini gelistirme
acisindan ve okul psikolojik danismanlig1 becerilerini gelistirme noktalarinda etkili ve
yararli oldugu sonucuna varmiglardir. Yine bu ¢alismada 6grenciler 6gretim iiyelerinden
gelistirici geribildirim ve Oneri almanin, kendilerini rahat ifade edebilecekleri bir ortam
yaratilmasinin, uygulamada gozlenmis olmanin ve model almanin gelistirici, motive
edici etkisine deginmislerdir.

Berns (2005) psikolojik danigsmanlarin empati, dinleme, geribildirim, duygular
tanima ve ifade etme gibi terapdtik becerilerinin ancak kisisel deneyimler sonucunda
gelisebildigini ifade etmistir (Akt. Atici, Sanberk & Ortakale, 2011).

Yukarida goriildigii gibi etkili bir psikolojik danismanlik icin psikolojik
danigsmanlarin alacaklar1 egitimle kazanacaklar1 bilgi ve beceriler diginda bazi kisisel
ozelliklere ve becerilere sahip olmalar1 beklenmektedir. Psikolojik danigmanlarin
egitimlerinde psikolojik damismanda olmasi gereken ozelliklerin bilinmesi ve bu
Ozelliklerin psikolojik danigmanlara kazandirilmasi psikolojik danismanlik ve rehberlik
hizmetlerinin etkililigi i¢in kaginilmazdir (Eriksen ve McAuliffe, 2006).

Buradan hareketle bu aragtirmanin birka¢ agidan alana katkida bulunacagi

diisiiniilmektedir. Bunlardan birincisi; psikolojik danmismanlarda olmasi gerektigi
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diisiiniilen sosyal becerilerin psikolojik danmisman adaylarma kazandirilmaya
calisilmasidir. Bu arastirmada uygulanan sosyal beceri egitim programinin etkili oldugu
sonucuna varildigindan bu program diger psikolojik damisman adaylarina da
uygulanarak yayginlastirilabilir.

Ikincisi; bu arastirmada sosyal beceri egitiminin psikolojik danigsman adaylarinin
psikolojik iyi oluslarint olumlu yonde etkilediginden ve psikolojik danisman adaylarinin
psikolojik 1iyi oluslarinin yiiksek olmasi etkili psikolojik damismanlik i¢in gerekli
goriildiigiinden hizmetlerin kaliteli ve verimli olmasina katki saglayacaktir.

Ucgiinciisii; alan yazin incelendiginde psikolojik danisman adaylarmin okullarda
Ogrencilerine uygulayabilecegi sosyal beceri egitim programlarina rastlanabilmektedir.
Ancak psikolojik danigsman adaylarina yonelik olan sosyal beceri programlarina gok
fazla rastlanmamaktadir. Alan yazinda bir ¢alismaya rastlanmistir. Cekici (2009)
psikolojik danigsman adaylarinin da Orneklem grubunda yer aldigi {iniversite
ogrencilerine yonelik problem ¢6zme terapisine dayali bir program gelistirmis ve
tiniversite Ogrencilerinin sosyal problem ¢6zme becerilerine etkisini incelemistir.
Psikolojik danigman adaylarinin mesleki yasamlarinda ve sosyal yasamlarinda islerine
yarayacak bir takim biligsel, duyussal ve davranigsal becerileri igeren bir sosyal beceri
egitim programinin gelistirilmesi de arastirmanin 6nemli katkilar1 arasinda sayilabilir.

Doérdiinciisii; sosyal beceri ve psikolojik iyi olmanin birlikte ele alindigi,
psikolojik danigman adaylarinin sosyal beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerini
arttirmaya yonelik ilk deneysel ¢alisma olmasidir.

Besincisi; rehberlik ve psikolojik danismanlik lisans programlarinda dogrudan
psikolojik danigman adaylarinin sosyal becerilerini iyilestirmeye ve psikolojik iyi olma
diizeylerini arttirmaya yonelik konu ve etkinliklere pek yer verilmemektedir. Bu
caligmayla bu eksiklik bir derecede olsa giderilmeye g¢alisilmistir. Bu g¢alisma bu tiir
konu ve etkinliklere rehberlik ve psikolojik danigsmanlik lisans programlarinda yer
verilmesi i¢in bir zemin hazirlayabilir.

Altincisi; bu calismada uygulanan sosyal beceri egitimi, psikolojik danigman
adaylarinin mesleki bir uygulama iginde yer almalar1 ve ileride bir grup ¢alismasinm
yonetebilmesi igin gereken birtakim becerileri gozlemleme ve gelistirme olanagi
saglamasi agisindan da 6nemlidir.

Son olarak psikolojik danigman egitiminde bu ve buna benzer programlardan da

yararlanilmasi gerektigini ortaya koymasi agisindan bu arastirma énemli goriilmektedir.
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1.4. Smirhliklar

1. Bu arastirma Mustafa Kemal Universitesi Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik lisans programinda okuyan ve arastirmaya goniillii
olarak katilan 28 6grenci ile sinirlidir.

2. Bu arastirmada kullanilan program haftada bir oturum olmak tizere 11 hafta
ile stnirlidir.

3. Bu arastirmanin verileri Psikolojik Iyi Olma Olgekleri ve Sosyal Beceri

Envanteri’nin 6l¢tiigii 6zelliklerle sinirhdir.

1.5. Tanimlar

Sosyal beceri: Baska insanlardan olumlu tepkiler gelmesini saglayan ve olumsuz
tepkilerin gelmesini engelleyen, diger kisilerle iletisimin gergeklesmesini saglayan,
sosyal yonden kabul edilebilir, sosyal igerige gore degisebilen, hem gozlenebilen hem
de gozlenemeyen biligsel ve duyussal O0geleri olan ve Ogrenilebilen davraniglardir
(Yiiksel, 1997).

Sosyal vyeterlik: Kendini ifade edebilme, kendine giivenebilme, arkadaslarca
kabul gorebilme, aile fertleri ve diger 6nemli kisilerce kabul gorebilme, sosyal olarak
bagimsiz olabilme olarak ifade edilmektedir (Akkok, 1999).

Sosyal beceri egitimi: Sosyal beceri egitimi, sosyal becerilerin kazanilmasini
amaglayan, genellikle davranig¢i yontemleri benimseyen, performansa dayali, bireysel
veya grupla yiiriitiilen aktif egitim ve tedavi siireci olarak tanimlanmaktadir (Shepherd,
1983, Akt. Dikmeer, 1997).

Psikolojik iyi olma: Calismaya ve eglenmeye aktif bir sekilde katilma, bagkalari
ile anlamli iliskiler olusturma, o6zerklik algis1 ve yasam amaci gelistirme, pozitif
duygular yasama kapasitesidir (Hatch, Huppert, Abbott, Croudace, Ploubidis,
Wadsworth, Richards, & Kuh, 2007; Akt. Ayse Giirel, 2009).
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BOLUM II

KURAMSAL ACIKLAMALAR VE IiLGILI ARASTIRMALAR

2.1. Sosyal Beceri ile Tlgili Kuramsal A¢iklamalar
2.1.1. Sosyal Zeka, Sosyal Yeterlik, Sosyal Beceri ve Tarihsel Gelisim

Sosyal zekd konusunda arastirmalar 1920°li yillarda Thorndike tarafindan
yapilan arastirmalara dayanir. 1920’li yillarda baslayan sosyal zekdya duyulan ilgi
zaman zaman azalmis, 1960’11 yillarda Guilford ve arkadaslarinin “davranigsal yetenek”
Hogan’in “empati” ile ilgili ¢caligmalari ile tekrar canlanmistir (Bacanli, 1999).

Thorndike (1920) zekanin tanimlanmasi ve Olgiilmesi ile ilgili arastirmalarda
bulunmus ve tg¢ tiir zeka oldugunu ifade etmistir. Bunlar; soyut zeka, mekanik zeka ve
sosyal zeka. Thorndike sosyal zekayi; insanlar1 anlama, insanlar1 idare etme ve insan
iligkilerinde bilgece davranma yetenegi olarak tanimlamistir. Bu tanimda iki 6ge
bulunmaktadir; anlama (biligsel) ve davranma (psikomotor) (Newsome, Day & Catano,
2000). Moss ve Hunt ise (1927) sosyal zekayi; kisilerle anlagsabilme becerisi olarak
tanimlamustir. Strang (1930) sosyal zekdnin bilgi ve bu bilginin pratige dokiilmesi
seklinde iki boyuttan olustugunu ifade etmistir (Akt. Somazo, 1990).

Vernon (1933) sosyal zekanm, insanlarla anlasabilme yetenegi, kisilerarasi
iliskilerde rahat olma, sosyal konularda bilgili, baska Kkisilerin 6zelliklerini veya
durumlarim1 anlayabilme, diger kisilerden gelen uyariciya duyarli olmay: icerdigini
ifade etmistir. Wedeck ise (1947) sosyal zekay1; insanlarin duygularini, ruh hallerini ve
giidiilerini dogru olarak degerlendirebilme olarak tanimlamistir. Weschler (1958) sosyal
zekay1; genel zekanin sosyal durumlara uygulanmasi ve sosyal ortamlarda kullanilmasi
seklinde belirtmistir (Akt. Dogan & Cetin, 2008).

Walker ve Foley (1973) sosyal zekayi; baskalariyla ilgilenme yetenegi, baska
insanlarin duygu, diisiince ve niyetlerini anlama, yine baska insanlarin duygu, mizag ve
motivasyonlarini dogru bir bicimde yargilama yetenegi olarak ifade etmistir. Marlowe’a
gore (1986) sosyal zeka veya sosyal yeterlik; kisilerarasi iligkilerde kiginin kendisi dahil
diger insanlarin duygu, diisiince ve davranislarini anlayabilmesi ve o anlayisa uygun
davranabilmesi, kisinin kisileraras1 problemleri bulabilmesi veya problemleri
¢ozebilmesi ve faydali iriinler ortaya koyabilmesidir. Marlowe g¢esitli ¢alismalarini

biitiinlestirerek sosyal zekd modeli gelistirmistir: Bu modelde baskalarina ilgi duymak,
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sosyal yonden kendine yeterlik, bagkalarini bilissel ve duyussal olarak anlama yetenegi
ve gozlenebilir sosyal davraniglar yer almaktadir (Akt. Bacanli, 1999).

Sosyal zekanin ¢ok boyutlu bir yap1 oldugu goériilmektedir. Bu yap1 igerisinde
sosyal bilgiyi alma, ¢oziimleme ve anlama vardir. Ayrica sosyal katilma becerileri,
duyussal anlatimcilik, sosyal davraniglarin diizenlenmesi ve sosyal rol oynama yetenegi
de bu yapimin i¢indedir ( Riggio, 1989).

Son yillarda sosyal zeka ile ilgilenen diger kisi Goleman’dir. Goleman’a gore
(1998) insanlarin basarili olabilmesi i¢in IQ tek basina yeterli degildir, IQ diizeyi
yiiksek, EQ (Emotional Intelligent) diizeyi diisiik bir insan basarili olamayabilir.
Goleman duygusal zekay1 sosyal zeka olarak ele almistir ve Goleman’in gelistirdigi
duygusal zeka bes 6geden olugmaktadir: kendi duygularinin farkinda olabilme, rahatsiz
edici duygularla basa c¢ikabilme, kendini basariya dogru giidiileyebilme, baska
bireylerin duygularin1 anlayabilme ve temel bazi sosyal becerilere sahip olabilme.
Goleman sosyal zekayi iki kisimda ele alir. Birinci kisim, karsidaki insanin i¢ diinyasini
anlamaktan diisiince ve duygularin1 anlamaya calisan genis bir yelpaze olan sosyal
farkindalik. ikinci kisim ise sosyal beceridir. Sosyal farkindalik sonucunda edinilen
bilgilerin 6tesinde, baskalariyla etkili, yiiriiyen ve saglikli iligskiler kurmay1 ifade eder.

Petrides ve Furnham’a (2000) gore duygusal zeka, bireyin kendi duygularini
taniyabilmesi, insanlart motive edebilmesi ve iligkilerini basarili bir sekilde
yiriitmesidir. Duygusal zeka dort unsurdan olusmaktadir. Bunlar; 6z-yonetim, 6z-biling,
sosyal biling ve sosyal beceridir. Insanlarin kendileri ve baskalar: ile olan iliskilerini
saglikl bir sekilde yiiriitebilmesi i¢in bu dort 6geye ihtiyaci vardir (Goleman, Boyatzis
& Mckee, 2002).

Sosyal yeterlik, bireylerin nitelikli bir yagam siirmesi i¢in gerekli niteliklerden
biridir. Alan yazinda sosyal yeterlik ve sosyal beceri kavramlarinin birbirlerinin yerine
kullanildigr goriilmektedir. Bu iki kavramin hem birbirleriyle iligkili hem de
birbirlerinden bagimsiz yapilar oldugu goriilmektedir (McFall, 1982; Merrel & Gimpell,
1998). Bu iki kavramin birbirinin yerine kullanilmasinin nedeni, bireyin sosyal
becerileri yerine getirmesinin onun sosyal agidan yeterli goriilmesiyle ilgili olmasi
olabilir (Bacanli, 1999).

Sosyal yeterlik alan yazinda farkli bi¢imlerde tanimlanmaktadir. Dikmeer (1997)
sosyal yeterligi bireyin belli bir durumdaki performansinin genel niteligi hakkindaki bir

sosyal yargiy1 bildiren genis bir terim olarak ifade etmistir.
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Han ve Kemple’e gore (2006) sosyal yeterlik, bireyin istedigi zamanlarda
baglama uygun olarak akranlariyla ve yetigkinlerle etkili, uygun ve nitelikli sosyal
etkilesimler ve iliskiler kurmasi ve siirdiirmesi icin gereksinim duydugu sosyal,
duygusal ve bilissel becerilerdir.

Rose—Krasnor (1997) arastirmacilarin getirdigi farkli tanimlari birlestirerek
sosyal yeterligi; sosyal yonden basarili olabilme, farkli durumlarda amaglanan sosyal
amaglara ulasabilme, uygun yollar kullanarak olumlu sonuglar elde edebilme, sorunlarla
etkili bas edebilme, basarili, sosyal ve Kiiltiirel olarak kabul goéren davranislar
sergileyebilme, olumlu etkilesimi zaman i¢inde ve farkli durumlarda stirdiirtirken kisisel
amaglar1 gergeklestirebilme becerileri olarak o6zetlemistir (Akt. Cetin, Bilbay &
Kaymak, 2002).

Akkok (1999) sosyal yeterligi, kendini ifade edebilme, kendine giivenebilme,
arkadaslarca kabul gorebilme, aile fertleri ve diger onemli kisilerce kabul gorebilme,
sosyal olarak bagimsiz olabilme olarak ifade etmektedir.

Gresham ve Elliot (1984) sosyal yeterligin bir 6gesi olan sosyal becerileri ise
toplum ve yasitlarca kabul edilme, davranislart toplumsal uygunluk acisindan
degerlendirme, sosyal davranislarda bulunarak 6nemli sosyal ¢ikislarda bulunma olarak
degerlendirmislerdir (Akt. Ogilvy, 1994).

Yiiksel (1997) sosyal beceriyi; baska insanlardan olumlu tepkiler gelmesini
saglayacak ve olumsuz tepkilerin gelmesini engelleyecek, diger kisilerle iletisimin
gerceklesmesini  saglayan, sosyal yonden kabul edilebilir, sosyal igerige gore
degisebilen, hem go6zlenebilen hem de gozlenemeyen bilissel ve duyussal 6geleri olan
ve Ogrenilebilen davraniglar olarak ifade etmektedir.

Merrel ve Gimpell (1998) sosyal becerileri; kisilerarasi davraniglar (is birligi
yapma, konusma becerileri vb.), bireyin kendisi ile ilgili davraniglar (yasadigi duygular
gosterme, kendine yonelik olumlu tutum gelistirme vb.) ve gorevle ilgili davraniglar
(yonergeleri takip etme, verilen bir isi zamaninda tamamlama, bagimsiz olarak
calisabilme vb.) olmak iizere ii¢ kategoriye ayirmiglardir.

Matson, Matson ve Rivet’ e (2007) gore sosyal beceriler, sosyal ¢evreye uyum
saglama ve uygun iletisim kanallar1 kullanarak, olasi g¢atismalarla basa ¢ikabilme
becerileridir.

Vuran’a gore (2013) sosyal beceriler, bireyin bagimsizlik kazanarak yasadigi
topluma uyum saglamasini, toplumun bir pargasi olmasini saglayan, bireyin yasam

kalitesini etkileyen davraniglardir.
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Michelson, Sugai, Wood ve Kazdin (1983) yapilan sosyal beceri tanimlarindan

yola ¢ikarak hepsinde ortak olan yedi noktay1 sdyle ifade etmislerdir:

1. Sozel ve sézel olmayan davranislardan olusur.

2. Bireyin ¢evresi ile etkilesimi sonucunda olusur.

3. Bireyin etkili ve uygun bir sekilde etkilesimi baslatmasini, siirdiirmesini ve
etkilesime tepki vermesini saglar.

4. Ogrenme yoluyla kazanilir.

5. Bireyin yasindan, cinsiyetinden, konumundan ve bulundugu ¢evrenin
kosullarindan etkilenir.

6. Sosyal pekistireglerle etkililigi artar.

7. Sosyal becerilerdeki eksiklikler yapilan degerlendirmelerle belirlenebilir ve

bu eksiklikler egitimle giderilebilir.

Alan yazinda sosyal becerilerin bes temel 6zelligi oldugu vurgulanmaktadir:

1. Sosyal beceriler 6grenilmis davraniglardir.

2. Sosyal beceriler duruma 6zgiidiir ve sosyal ortamlara gore farklilasir.

3. Sosyal beceriler bireyin i¢inde yasadigi toplumun sosyal kurallarina baglidir.
Sosyal ortamlarda bireyin olumlu ya da nétr tepkiler almasini veya olumsuz
tepkilerden kaginmasini saglayan becerilerdir.

4. Sosyal beceriler bireyin amacina yoneliktir. Birey tarafindan belirlenen bir
amag icin kullanilir.

5. Sosyal beceriler gozlenebilen becerilerin yan1 sira gozlenemeyen bilissel ve

duygusal yetilerden olusur (Sucuoglu & Ciftci, 2001).

2.1.2. Sosyal Becerinin Boyutlari

Gresham’a gore (1981) sosyal beceriler ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Bu
boyutlar; kisilerarasi1 davraniglar (konusma becerileri, is birligi, oyun davraniglar gibi),
kendiyle ilgili davraniglar (duygularini ifade etme, kendine ve bagkalarina kars1 olumlu
tutum gelistirme gibi) ve gorevleri ile iligkili davranislardir (uyarilara dikkat etme,
sorumluluklarini yerine getirme, yonergeleri izleme, bagimsiz olarak ¢alisma gibi).

Elliot ve Busse ise (1991) sosyal becerileri bes ana grupta siniflandirmistir.
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1. Isbirligi: Bagkalarina yardim etme, paylasma ve kurallara uyma.

2. Oneri verme (iddia etme): Davranislari baslatma, bir seyler sorma ve
baskalarin davraniglarina tepki gésterme.

3. Sorumluluk: Yetiskinlerle iletisim kurma ve 6zen gosterme.

4. Empati: Baskalarinin duygularina ilgi gosterme.

5. Ozdenetim: Catismaya veya yetiskinin dogru geribildirimine uygun tepki
gosterme yetenegidir (Akt. Dereli, 2008).

Ogilvy (1994) sosyal beceriyi bilissel, davranigsal ve c¢evresel olmak iizere ii¢
boyutta; Bacanli ise (1997) biligsel ve davranigsal olmak {izere iki boyutta ele
almiglardir. Bilissel boyutta sosyal beceri biligsel bir beceri olarak ele alinmaktayken,
davranigsal boyutta sosyal beceri 6grenilmis bir beceri olarak ele alinmaktadir.

Akkok (1996), sosyal becerileri alt1 sinifta toplamigtir:

1. Iliskiyi baslatma ve siirdiirebilme becerileri; dinleyebilme, konusmay:
baslatabilme, soru sorabilme, tesekkiir edebilme, kendini tanitabilme,
baskalarmi tanitabilme, iltifat edebilme, yardim isteyebilme, bir gruba
katilabilme, yonergeler verebilme, yonergelere uyabilme, 6ziir dileyebilme
ve ikna edebilme becerilerini kapsamaktadir.

2. Grupla bir isi yiiriitebilme becerileri; grupta is boliimiine uyabilme, grupta
sorumlulugu yerine getirebilme ve baskalarinin goriislerini anlamaya
calisabilme becerilerini kapsamaktadir.

3. Duygulara yonelik beceriler; kendi duygularini anlayabilme, duygularini
ifade edebilme, baskalarinin duygularmi anlayabilme, karsidaki kisinin
kizginlig ile basa ¢ikabilme, iyi duygularini ifade edebilme, korku ile basa
¢ikabilme ve kendini 6diillendirebilme becerilerini kapsamaktadir.

4. Saldirgan davranislar ile basa cikabilme becerileri; izin isteyebilme,
paylasabilme, diger insanlara yardim edebilme, uzlasi saglayabilme,
kizginligim1  kontrol edebilme, hakkini koruyabilme ve savunabilme,
kavgadan uzak durabilme ve alay etmeyle basa ¢ikabilme gibi becerileri
kapsamaktadir.

5. Stres yaratan durumlar ile basa ¢ikabilme becerileri; basarisiz olunan bir

durum ile basa g¢ikabilme, grup baskisina karsi koyabilme, utanilan bir
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durum ile basa ¢ikabilme, yalniz birakilma ile basa ¢ikabilmeyi
kapsamaktadir.

Plan yapabilme ve problem ¢ozebilme becerileri ise; ne yapacagina karar
verebilme, sorunun nedenlerini arastirabilme, amaglar olusturabilme, bilgi
toplayip karar verebilme, herhangi bir ise yogunlasabilme gibi becerileri

kapsamaktadir.

Calderalla ve Merrell’ e gore (1997) sosyal beceriler bes davranissal boyuttan

ibarettir. Bunlar; akran iligkileri boyutu (iletisim kurma), kendini idare etme boyutu

(duygularimi kontrol etme), akademik boyut ( sorumluluk alma ve yerine getirme), uyma

boyutu (¢evreye uyum saglama) ve giriskenlik boyutudur (iletisim baglatma ve

stirdiirme).

Riggio (1986) tarafindan ortaya atilan sosyal beceri boyutlar1 bu alanda en ¢ok

kabul goren boyut olmustur. Riggio mesajin gonderilmesi ve alimmasi ile ilgili

becerileri anlatimcilik ve duyarlilik olarak ifade etmistir. Riggio'nun gelistirmis oldugu

Sosyal Beceri Envanteri'nde (Social Skills Inventory) “sosyal beceri ve sosyal becerileri

olusturan yapilar asagidaki gibi ele alinmaktadir:

© o~ w D -

=

Duyussal anlatimcilik (emotional expressivity),
Duyussal duyarlilik (emotional sensitivity),
Duyussal kontrol (emotional control),

Sosyal anlatimcilik (social expressivity),
Sosyal duyarlilik (social sensitivity),

Sosyal kontrol (social control)”.

Duyussal anlatimcilik: Duyussal anlatimcilik boyutu, bireyin s6zel olmayan
iletisim becerisi ile duygularint uygun bir sekilde ifade etme becerisini
icerir. Bu becerilere sahip bireyler enerjik, neseli ve hayat doludurlar. Bu
Ozellik ile bagkalarini rahatlikla etkileyebilirler.

Duyussal duyarlilik: Digerlerinin duygularini, tutumlarini ve durumlarin
cozebilme becerisidir. Bu becerilere sahip bireyler, bagkalarindan gelecek
sOzel olmayan iletilere kars1 ilgili ve dikkatlidirler ve baskalarinin duygusal
durumlarin oldukga tam, hizli ve dogru anlayabilirler. Duyussal duyarliliga

sahip olan bireyler diger kisilerin duygusal durumlarina karsi hassas olurlar
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ve onlarin duygusal durumlarina katilirlar, duygusal iletisimi hizli ve yeterli
bir sekilde saglarlar.

3. Duyussal kontrol: Bireyin hem s6zel olmayan hem de duygusal gostergeleri
kontrol edebilmesi ve diizenleyebilmesidir. Bu becerilere sahip bireyler,
duygularint kontrol edebilirler, gerektiginde disa vurup gerektiginde
gizleyebilirler. Bu becerisi yiiksek olan bireyler iyi birer duygusal
aktordiirler, duruma gore hissedebilirler.

4. Sosyal anlatimcilik: S6zel anlatim, akicilik ve konusmaya baglama yetenegi
ile ilgili becerileri igerir. Sozel konugmadaki beceri ve baskalariyla sosyal
etkilesime girme yetenegi olarak tanimlanir. Bu becerilere sahip bireyler
disadoniik, gozii pek, spontan konusabilen ve dost canlisidirlar.

5. Sosyal duyarlilik: S6zel mesaj ve bilgileri alma, anlama, sosyal kural ve
normlarla iliskili olma becerilerini igerir. Uygun sosyal davranis normlari ile
ilgili bilgiye sahip olmay1 ve sozel iletisimi anlayabilmeyi kapsar. Sosyal
olarak duyarli insanlar baskalarmna kars: kibardirlar. Iyi bir izleyicidirler ve
iyi bir dinleyicidirler, ¢iinkii sosyal kurallar hakkinda bilgi sahibidirler.

6. Sosyal kontrol: Kendini sosyal olarak ortaya koyma ve ifade etme
becerilerini icerir. Sosyal kontrol diizeyi yiiksek bireyler, sosyal olarak
uyumlu ve kendilerine giivenlidirler ve farkli sosyal rolleri kolaylikla
oynayabilirler. Sosyal kontrol diizeyi yiiksek olan bireyler, anlayish, sosyal

olarak uzman ve kendine giivenlidirler.

Bu alt1 temel beceri boyutu, sosyal becerilerin genel bir agiklamasidir. Sosyal
olarak yetenekli birey, alt1 temel sosyal beceri boyutuna sahip olan ve bu becerileri
nispeten dengede tutabilen kisidir. Diger bir deyisle, eger kisi bir veya daha fazla
beceriye yiiksek diizeyde sahip ise, gercekten sosyal olarak yetenekli olmaz, dnemli

olan tiim boyutlarin dengelenmis olmasidir.

2.1.3. Sosyal Beceri Egitimi

Sosyal beceri egitimi fikri sosyal anksiyetenin temelinde sosyal beceri eksikligi
oldugu temeline dayanmaktadir. Baz1 kisilerin goéz kontagr kuramama, iletisim
kuramama gibi davranigsal eksiklikleri gibi nedenlerle olumsuz tepkiler aldiklari,

bundan dolay1 sosyal anksiyete yasadiklar1 bilinmektedir (Bacanli, 1999; Heimberg,
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2002). Dolayisiyla sosyal anksiyeteyi tedavi etmek igin sosyal beceri egitimi vermek
gerekli goriilmektedir. Basarili bir sosyal etkilesim icin ¢esitli biligsel ve davranigsal
becerilere sahip olmak gerekir. Sosyal beceri egitimi bu becerilerin bireylerde
olusmasini ve gelismesini saglayabilir.

Sosyal beceri egitimi, sosyal becerilerin kazanilmasini amaglayan, genellikle
davranigc1 yontemleri benimseyen, performansa dayali, bireysel veya grupla yirtitiilen
aktif egitim ve tedavi siireci olarak tanimlanmaktadir (Shepherd, 1983, Akt. Dikmeer,
1997).

Bacanli (1999) sosyal beceri egitimini, belli becerileri kazanmak veya
kisileraras1 problemleri ¢6zmek i¢in yardim etme amacina yonelik kisa bir egitim olarak
tanimlamistir. Kearney’a gore (2005) sosyal beceri egitimi bireyleri “gesitli sosyal
durumlarda sergiledikleri yanlislar1 gosterme ve icinde bulunduklari duruma daha
uygun davranabilmeleri” konusunda egitmektir.

Sosyal beceri egitiminin kavramsal temeli sosyal 0grenme kuramina dayanir.
Saglikli bir yasam i¢in ¢ok 6dnemli olan sosyal beceriler, gocugun sosyal ortaminda yer
alan ebeveynler, Ogretmenler, arkadaslar vasitasiyla kazanilir (Dereli, 2008). Ancak
her zaman istendik davraniglar kazanilmaz bazen de istendik olmayan davranislar
kazanilabilir. Bu nedenle bu tiir beceri egitimlerinin daha planli ve sistematik bir
program icinde verilmesi gerekmektedir. Ciinkii sosyal beceri egitiminde temel
varsayim, iligki siirdiirme ve etkilesim saglama gibi becerilerin diger baz1 davranigsal

beceriler gibi 6gretilebilecegi yoniindedir (Erwin, 2000).

2.1.3.1.Sosyal Beceri Egitiminde Modeller

Sosyal beceri egitim programlart genellikle kendini tanitma, iletisime gegebilme
ve slirdiirme, uygun problem ¢6zme, duygulart uygun bigimde anlatabilme, atilganlik
becerisi gibi davraniglarin kazandirilmasimi kapsar. Sosyal beceri egitim programlari
hazirlanirken sosyal 0Ogrenme, davranis¢1 yaklagim, biligsel yaklasim gibi
yaklasimlarin yontem ve tekniklerinden yararlanilmaktadir. Asagida sosyal beceri

egitiminde kullanilan modeller sunulmustur.

2.1.3.1.1. Sosyal Bilissel Ogrenme Modeli

Sosyal 6grenme kavrami 1947 yilinda ilk defa Rotter tarafindan kullanilmistir.

Rotter’ e gore dis uyaricilar ve pekistiregler insan davranisii etkilemektedir. insan
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davranigini anlayabilmek i¢in hem bireyi (gecmis 68renme ve tecriibelerini), hem de
cevresini (bireyin farkinda oldugu ve tepki verdigi uyaricilart) goz 6nlinde bulundurmak
gereklidir (Bayrakci, 2007; Korkmaz, 2003).

Giliniimlizde sosyal Ogrenme deyince akillara Albert Bandura gelmektedir.
Bandura ilk onceleri 6grenmenin gozlem ve taklit yoluyla gergeklestigini one slirmiis
daha sonra, gozlem ve taklitin, insanin Ggrenmesini agiklamada yetersiz kaldigini,
diistinme, hafiza, dil ve davranislarin sonuglarini tahmin etme ve degerlendirme gibi
bilissel siire¢lerin gerekliliginden s6z etmistir (Malone, 2002). Bandura’ya gore
insanlar, dis diinyaya iligskin bilgileri sosyal ortamlarda, sosyal iliskiler icerisinde
baskalarin1 gézlemleyerek edinirler. Bandura’ya gore goézlem yapilirken oncelikle s6z
konusu davranigin nasil yapildigi ve o davranisla ilgili kurallar bilissel olarak kodlanir
(Bandura, 2001; Cakir, 2011; Tayli, 2014). Sosyal biligsel 6grenme kurami, insan
davraniglarinin, bilissel, davranissal ve cevresel faktorlerin karsilikli etkilesimi ile
gerceklestigini savunmaktadir (Ergilin, 2004).

Bandura bir kisinin diger bir insanin davranigini basaril bir sekilde modellemesi
icin dort siirecin gerekli oldugunu belirtmistir: modele dikkat etmek, taklit edilecek
davraniglar1 akilda tutmak, gozlenen davraniglari yeniden iretebilme kapasitesi,
uygulama ve yeniden liretmeye motive olma, giidiillenme (Ar1, 2005; Bayrakci, 2007;
Celen 1999; Malone, 2002; Senemoglu, 2003; Tayli, 2014). Bunlar asagida ayrmntili

agiklanmaktadir.

1. Dikkat: Bilgiyi gorsel malzeme ya da sdzel yonerge olarak almak. Insanlar
bir davranigi tam olarak d6grenmek icin dikkatini modele ve modelin ortaya
koydugu davranisa yogunlastirmalidir.

2. Akilda tutma: Dig davramsa dikkat edildikten sonra o davranigin varligini
sirdiirmesi i¢in zihinsel olarak saklanmasi gerekir. Bireyler olaylar
sembole cevirmek, biligsel orgiitleme ile biitiinlestirmek ve bunlar biligsel
olarak gozden gegirmek durumundadirlar.

3. Uygulama: Gozlenen davranigin iiretilme siirecidir. Bu asamada gozlenen
davranigin birey tarafindan uygulanmasi beklenir. Kisinin kendi zihinsel,
fiziksel ve psiko-motor becerileri davranigin kalitesini etkilemektedir.

4. Gidilenme: Gozlem yoluyla 6grenmenin son asamasidir. Cesitli olciitlere
gore ortaya konulan performansin degerlendirilmesi sonucu giidiillenme

olusur. Model olanin basarilarn takdir edilir ve tesvik edilirse; dogru
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davraniglarin tekrar edilme ihtimali artar ve gozleyerek 6grenilen bilgilerin
kaliciligi saglanir. Kisaca bu asama gozlenen, akilda tutulan ve uygulanan
davranigin =~ “devam ya da tamam” mantifi ile siirdiriilip

stirdiiriilmeyeceginin belli oldugu agamadir.

Sosyal biligsel 6grenme modeline gore sosyal beceriler, sosyal ya da kisisel
hedeflere ulasmak igin bilisleri ve davramislari organize etme yetenegi olarak
tanimlanmaktadir. Sosyal biligsel kurama gore sosyal becerileri yetersiz olan bireyler,
uygun sosyal davranisin ne oldugunu 6grenmemis ya da bulundugu cevre i¢inde yanlis
O0grenmis olabilirler.

Bu modelde davranis degistirme ve diizenleme tii¢ ana bashk altinda
toplanmistir. Bunlar: (1) beceri kavramimi gelistirme, (2) becerili performansi
gelistirme, (3) becerileri koruma ve devam ettirmedir. Sosyal bilissel O6grenme
modelinde, bir modeli gozleyerek ya da dinleyerek s6zel agiklamalari takip etme gibi
biligsel deneyimlerin davranigsal olarak yeniden sunulmasi s6z konusudur (Ladd &
Mize, 1983).

Sosyal bilissel 0grenme yaklagiminda bilgi verme, davranis diizenleme ve
geribildirim gibi beceriler kullanilmaktadir. Bilgi verme, hem s6zel hem de model olma
yoluyla yapilabilir. S6zel bilgi verme de sosyal beceri tanimlanir ve sdzel olarak nasil
yapmast gerektigi agiklanir. Model olma yoluyla da canli ya da sembolik modeller
tarafindan sosyal beceri tanitilir ve nasil yapmasi gerektigi gosterilir. Davranig
diizenleme kisinin sosyal beceri ile ilgili performansini arttirmada ve becerinin
kaliciligini saglamada oldukga dnemli bir siiregtir. Sosyal beceriler ve ilgili basamaklari
diistinmek, zihninde canlandirmak ya da bizzat uygulamak prova siirecinde yer alir.
Gosterilen sosyal beceri ile ilgili geribildirim verilmesi becerinin dogru olarak
uygulanmasini, pekistiregler ise sosyal becerilerin devamliligini saglamak agisindan

oldukga 6nemlidir (Ladd & Mize, 1983).

2.1.3.1.2. Davramis¢1 Yaklasim

IIk kuruculugu ve savunuculugu J.B. Watson tarafindan yapilan davranisci
yaklagimin felsefi alt yapisim1 John Locke, fizyolojik alt yapisim1 Ivan Petrovi¢ Pavlov
ve psikolojik alt yapisini E.L. Thorndike, B.F. Skinner, Hull ve L.L. Bernard
olusturmustur (Ersanli, 2012).
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Davranig¢t yaklagima gore, psikolojinin konusu sadece objektif yontemlerle
Olgiilebilen ve degerlendirilebilen davraniglardir. Bu yaklasim “objektif olmayan,
kanitlanamayan, somut olarak Olgiiliip degerlendirilemeyen hi¢cbir anlayisin degeri
yoktur” ilkesini benimsemistir. Bu yaklasim igsel olaylar1 reddeder. Igebakis, diisiince,
duygu, hisler ve inanglar gibi bireyin kendisinden bagka kimsenin gézlemesine olanak
vermeyen yasantilari toptan reddeder ( Ciiceloglu, 1998; Ersanli, 2012; Schunk, 1996).
Insan zihni kara kutuya benzetilmektedir. Kara kutu iginde olup bitenlerle degil kara
kutuya girip ¢ikanlar dikkate alinmaktadir ve bunlar kontrol edilebilir.

Davranisg1  yaklasima gore biitiin insan davranislart 6grenilmistir. insan
davramglar1 kalitimla getirilen yapmin g¢evre ile etkilesimi sonucu olusur. Insam
anlamak i¢in onun gdzlenebilir davranislarini inceleyerek davranisi belirleyen nedenleri
bulmak miimkiindiir. Davramislarin mekanizmas1 anlasildiktan sonra kontrol
edilebilecegi savunulmaktadir (Kuzgun, 1997).

Davranigsal yaklasim, O0grenmeyi cevresel faktorlerin bir fonksiyonu olarak
kendini gosteren davramis ya da tepkilerde meydana gelen degisiklikler olarak
gérmektedir. Ogrenmenin uyaric1 ve tepki arasindaki bag olusumunu igerdigini ileri
stirmektedir (Schunk, 1996).

Pavlov dogal tepkilerin kosullanabilecegi, baslangigcta nétr bir uyaricinin bir
yasanti sonucu kosullu uyarici ve o uyariciya verilen tepkinin kosullu tepki
olabilecegini One siirmiistiir (Slavin, 2011).

Thorndike kendisine ait olan etki yasasini gelistirmistir. Bu yasaya gore eger bir
davranig o c¢evrede bir doyuma ulasiyorsa ayni ortamda o davranigin olusma olasiligi
artar. Thorndike bir uyarici karsisinda olusan davranisin, gelecekteki davranislari
etkiledigini sdylemistir (Thorndike, 1932, Akt. Schunk, 1996).

Skinner edimsel davraniglar olarak nitelendirdigi baska bir davranistan so6z
etmis, bu davranislarin kosulsuz uyarict olmadigi durumda kendiliginden ortaya
ciktigini One siirmiistiir. Skinner’e gore bireyin davramist hosa giden bir durumla
sonuclanirsa birey o davranisi ileride daha sik tekrarlar. Aksi durumda o davranigin
tekrarlanma olasilig1 azalir. Yani hedefe giden yolda birey bazi tepkiler sergileyecek, ise
yarayanlar kalacak ise yaramayan tepkiler elenecektir (Ersanli, 2012; Schunk, 1996;
Slavin, 2011).

Davranigg1 yaklasima gore, sosyal beceri eksikligi davranisin kazanilmamis
olmas1 anlamina gelir. Diger bir ifade ile uygun olan davranig ya gosterilmemis ya da

gosterildiginde pekistirilmemistir. Bu ylizden kisinin davranis repertuarinda uygun
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sosyal eylem bulunmamaktadir. Bu anlayis kabul edildiginde bireyin davranista
bulunmasi saglanmali ve uygun davranis1 gosterdiginde pekistirilmelidir.

Ozellikle kisileraras1 davranislarda yetersizlik gdsteren ¢ocuklarda, davranisci
yaklasimin basvurulabilecek 6nemli bir yaklasim oldugu savunulmaktadir (Barret,
1985, Akt. Uzamaz, 2000). Sosyal beceri egitiminde biligsel ve davranis¢i teknikler
(Tartisma, modelleme, rol play/davranisin provasi, geribildirim ve uygun tepki

gelistirme becerisini artirma gibi) kullanilmaktadir (Spence, 2003).

2.1.3.1.3. Bilissel Yaklasim

Sosyal beceri Ogretim programlarinin hazirlanmasinda goéz Oniine alinan
yaklasimlardan bir digeri biligsel yaklasimdir. Bilissel yaklasim, bilgi ve becerilerin
edinimini, zihinsel yapilarin olusumunu, bilgi ve inanglarin islenmesini vurgulayan bir
yaklagimdir. Bilginin zihinsel olarak islenmesi, yapilandirilmasi, nasil edinildigi,
kodlanmasi, hatirlanmasi, bellege kaydedilip geri ¢agrilmasi ve bilginin unutulmasi gibi
bireyden bireye degisen siireclerle ilgilenir.

Biligsel yaklasima gore 0grenme insanlarin neler sdyleyip neler yaptigindan
cikarilabilen igsel zihinsel kavramdir (Schunk, 1996). Bireylerin 6grenmelerinde
bireysel farkliliklar ve g¢evre Onemlidir. Biligsel yaklasim davranis¢r yaklasim gibi
cevresel sartlarin 6grenme tlizerindeki etkisi tizerinde durur ancak davranis¢i yaklagimin
cevreye verdigi anlam ile biligsel yaklasimin ¢evreye verdigi anlam farklidir. Davranigei
yaklasimda c¢evre, uyaricilarin nasil sunuldugu, nasil diizenlendigi, tepkilerin nasil
pekistirildigi seklinde one ¢ikmaktadir. Biligsel yaklasima gore ¢evre zihinsel girdileri
olusturur. Ornegin, dgretmenin anlatimlar1 ve agiklamalar1 cgevresel girdiler olarak
gorilmektedir. Bireylerin 6grenmeleri i¢in ¢evre tek basina yeterli goriilmemektedir.
Bireylerin Dbilgiye nasil ulastiklari, tekrar yapip yapmamalari, degistirmeleri,
kodlamalari, depolamalari, 6rgiitlemeleri olduk¢a 6nemlidir (Pintrich, Cross, Kozma &
McKeachie, 1986).

Biligsel yaklasimin onde gelen isimleri Piaget, Bruner ve Vygotsky’dir. Piaget’e
gore biligsel gelisim biiylik c¢ogunlukla ¢ocugun c¢evresiyle etkilesime girmesi
sonucunda gergeklesmektedir. Bilginin kayna@i kisinin yapmis oldugu eylemlerdir.
Piaget davranist yonlendiren zihinsel yapilardan s6z etmekte ve buna ‘“‘sema”
demektedir. Semalar insanlarin diinya hakkinda goriisler gelistirmesine, eylemlerde

bulunmasina yaramaktadir. Piaget’e gore biligsel yetenekler sensori-motor, islem-
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Oncesi, somut iglemler ve soyut islemler olmak iizere dort basamakta gelismektedir
(Slavin, 2011).

Vygotsky’e gore 6grenme gelisimden once gelmektedir. Ogrenme baskalar
tarafindan, kasith Ogretim siirecleri vasitasiyla sembol edinme siireclerini kapsar.
Vygotsky 6grenmenin tek basina yapilan bir etkinlik olmadigini, ¢ocugun diger
insanlarla karsilikli iligkileri i¢cinde ona aktarildigini, ¢ocugun bunu bagimsiz olarak
olusturmadigim1  belirtir. Cocuklar, ¢evresindeki kisilerden ve onlarin sosyal
diinyalarindan 6grenmeye baslamaktadirlar. Kurami iki temel goriise dayanmaktadir:
Birincisi, ¢ocuklarin zeka gelisimi biiytidiikleri kiiltiirel ve tarihi baglamlar ¢ergcevesinde
anlasilabilir. ikincisi, insanlarin gelisimi dil, rakamlar, haritalar, yaz sistemi, hesaplama
sistemleri gibi semboller sistemine baglidir. Bu semboller insanlarin diisiinmelerini,
iletisim kurmalarini, problem ¢dzmelerini saglar (Ergiin & Ozsiiver, 2006; Senemoglu,
2003; Slavin, 2011).

Vygotsky' nin biligsel gelisim kuramimin temel kavrami “yakinsak gelisim
alanidir”. Cocuklar potansiyel gelisim alanlarinda calistiklarinda 6grenme gerceklesir.
Potansiyel gelisim alani1 ¢cocugun tek basina yapamadiginin yetiskin ya da daha once
geligmis akraninin yardimi ile yapabilmesini kapsamaktadir.

Bruner de Piaget gibi 6grenmeyi, aktif bir siire¢ olarak gérmektedir. Bu siireg
yasam boyu devam etmektedir. Bruner’e gore bilissel gelisim i¢in sistemli bir 6gretici-
ogrenci iliskisine gerek vardir. Ogretimin dgrencilerin aktif katilimi ile gergeklesecegini
ifade etmektedir. Gelisim; eylemsel, imgesel ve sembolik olarak adlandirilan belli baslh
lic gelisim asamasindan olusur. (Senemoglu, 2003).

Biligsel yaklagima gore sosyal beceriler oncelikle biligsel bir beceridir. Sosyal
beceri eksikligi yasayan bireylerin biligsel yetersizlikleri bulunmaktadir. O bireyler
sosyal ortama girdiklerinde ne yapacaklarin1 bilmemektedirler. Insanlarin zihinlerinde
biligsel senaryolar mevcuttur. Insan zihnindeki bu senaryolar onlarin olaylari
tanimlamalarina, 0 ortama uygun davraniglar1 sergilemelerine yardimci olmaktadir. Bu
yaklagima gore sosyal beceri alaninda verilecek olan egitim daha ¢ok bireyin biligsel
yetenegini arttirmaya yonelik olmalidir (Bacanli, 2000). Bireylerin iligkilerini algilama
ve disinme bi¢imi degistirilebilirse, sosyal davranis kalibinin degisecegine
inanilmaktadir.

Sosyal beceri egitiminde amag, bireyin duygularinin ve diislincelerinin farkinda
olmasini ve pozitif sosyal etkilesime olanak veren tiirde davranislar gelistirmesini

saglamaktir. Bunu basarabilmek i¢in, bireylerin sosyal olaylari yorumlayabilmeleri
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kendi duygularinin ve karsisindakilerin duygularimin farkinda olabilmeleri ve gerekli
oldugunda degisik bilissel stratejileri uygulayabilmeleri gerekir (Cartledge & Milburn,
1983, Akt. Giilagti, 2009).

Yukarida agiklanan bilgiler 1s181nda bir 6zetleme yapilacak olursa sosyal beceri
egitimlerinde bilissel, sosyal 6grenme ve davranis¢t yaklagimlara gore hazirlanan sosyal
beceri egitim programlar1 kullanilmaktadir. Davranigsal ve biligsel yaklagimlar sadece
baz1 egitimciler tarafindan kullanilsa da bu yaklasimlarin hepsinin kendine gore {istiin
ve eksik yanlar1 olup, ilgili sosyal becerilerde dogrudan talimatlar verilmesini de
kapsayan bir programda bir arada harmanlanarak kullanilabilirler (Erwin, 2000).

Buradan hareketle bu ¢aligma kapsaminda hazirlanacak olan sosyal beceri egitim
programi hazirlanirken {i¢ yaklasim da dikkate alinmistir. Bireylerin biligsel olarak
gelistirilmek istenen beceriler hakkinda bilgilendirilmesi,  olumsuz kaliplasmis
yargilarinin saptanmasi ve iizerinde ¢alisilmasi, rol oynama teknigiyle uygun davranigin
kazandirilmasi, olumlu davranisin pekistirilmesi amaglanmustir.

Sosyal beceri egitiminde kullanilan bazi yontem ve teknikler model alma,
davranigsal rol oynama, davranisin prova edilmesi, geribildirim verme ve ev 6devi
olarak gosterilmektedir (Yelpaze, 2012). Asagida bu teknikler ayrintili olarak

aciklanmustir.

2.1.3.2. Sosyal Beceri Egitiminde Kullanilan Yontem ve Teknikler
2.1.3.2.1. Model Alma

Model alma, baska bir kigiyi (modeli) gozlemleyerek yeni davranis kaliplarini
O0grenme teknigine verilen isimdir. Kisiler model alma yoluyla bir¢cok seyi
ogrenebilmektedirler (Gresham & Eliot, 1993). Gozlemcinin yeterlikleri ve gelisim
diizeyi, modelin 6zellikleri ve davranisin degeri 6grenmeyi etkilemektedir. Modelden
O0grenmenin asamalar1; dikkat etme, zihinde tutma, davranisi yapma ve giidiilenme
olarak ele alinmaktadir.

Model alma canli ya da sembolik kisilerle olabilir. Sembolik model almada
ogretilmek istenen beceri bir resim, bir hikaye, ¢izgi film ve filmdeki kisiler ile
gosterilir, bireyin onu gozlemesi amaglanir. Canli model almada ise amag bireyin
iletisimde bulundugu yakin c¢evresindeki kisileri gézlemesidir (Akkok, 1999). Secilen

modelin agik, motive edici, kisinin yasina, Cinsiyetine uygun olusu ve toplumda one
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cikmis iyi karakterli ve yiiksek statiilii olusunun ydntemin etkililigini arttirdig:
bildirilmektedir (Bandura & Walters, 1963, Akt. Vuran, 2013; Korkmaz, 2012).

2.1.3.2.2. Rol Oynama

Canlandirilan olaya iliskin hem biligsel hem de duygusal 6geler iceren, beceriyi
deneme imkani saglayan bir tekniktir. Rol oynama diinyayr baska bir insanin bakis
acistyla gorme becerisine verilen isimdir (Erwin, 2000). Sosyodrama olarak da
adlandirilir. Oguzkan’a gore (1974) rol oynama, dgrencilere insan iliskileri konusunda
daha ¢ok bilgi ve beceri, anlayis gelistirmeyi 6ngoren egitim teknigidir (Akt. Demirel,
1999). Moreno’ya (1963) gore rol kisilerarasi bir yasantidir, sosyal yasamin bir
parcasidir. Sosyal etkilesim ortaminda ¢ikan roller, sosyal etkilesiminin gozlenebilen
kisimlaridir (Akt. Dékmen, 1995).

Rol oynamada iki farkli yontem kullanilabilir. Bir tanesinde ger¢ek durumlara
uygun ve Ogrencinin rol yapmasina izin veren Ogretilecek konuyla ilgili bir senaryo
hazirlanir. Hazirlanan senaryo kagitlara yazilir ve dgrencilere dagitilir. Hazirlanmalari
icin siire verilir ardindan 6grenciler rollerini canlandirirlar. “Siz Yahudi bir aileyi
evinizde saklamaktasiniz, kapiniza Nazi Subaylar1 geldiginde ne yaparsimiz?” gibi bir
senaryo verilir ve alternatif ¢oziimlerle rol yapmalari istenip sonuglar tartigilir ( Faust &
Paulson, 1998, Akt. Aktin, Dilek & Dilek, 2013). Diger yontemde ise O6grencilerin
senaryolar olusturmalar istenebilir.

Rol oynamada, bir olayda gegen karakterlerin ozelliklerinin ve duygularinin
canlandirilmasi istenir. Yani bireyin kendisinin olmayan bir rolii davranislarla oynamasi
istenir. Boylece birey canlandirdigi olay1 yasayan kisinin ne hissettigini anlayabilir ve
bireyin olumlu davranislar sergileyerek olumsuz davraniglardan kaginmasi saglanabilir.
Rol oynamada, bireyin 6grenecegi beceriyi bir esle birlikte canlandirmast i¢in ortam
hazirlanir. Oyunlarin bireyin yakin ge¢misinde olan ya da yakin gelecekte olabilecek
olaylardan secilmesi bireyin o beceriyi kavramasmi kolaylastirir ve oOgrendiklerini
hemen kullanma firsat1 saglar (Cartledge & Milburn, 1986, Akt. Dikmeer, 1997).

Rol oynama teknigi ile bireyler, bagkalarmin neler diisiindiigiinii ve neler
hissettigini anlama, insan iliskilerindeki sorunlar1 kavrama firsati bulurlar ( Tan, 2006).
Ayrica rol oynama islemi ile kendi duygularini anlama, davramislari, degerleri ve
algilamalarina yonelik i¢gorii kazanma, davraniglarimi ve sorun ¢ozme becerilerini

gelistirme olanagi bulurlar (Siinbiil, 2007).
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2.1.3.2.3. Davranisin Prova Edilmesi

Herhangi bir sosyal davranisin zihinde saklanmasi ve uygulanmasinin
kaliciigini saglamak igin sosyal beceri davranisinin tekrar edilmesi teknigidir. Ug
sekilde olabilmektedir: (1) Davranisin gizli prova edilmesi (Sosyal beceri davranisinin
hayal edilmesi ve diisiiniilmesi), (2) Davranisin sézel olarak ifade edilmesi (Bireyin
beceriye iliskin bilgi vermesi ve yapabilecegi bir davranisi sozel olarak ifade etmesi),
(3) Davranisin agik olarak ifade edilmesi (Sosyal beceri davranisinin somut olarak

yapilmasi) (Hackney & Cormier, 2008).

2.1.3.2.4. Geribildirim

Rol oynama ve davranisin prova edilmesi asamasindan ardindan, geribildirim
asamasi gelir. Bu asamada, rol oynama veya prova hakkinda bireye geribildirimde
bulunulur ve/veya grup tartismasi seklinde uygun veya uygun olmayan davranigin
ozellikleri belirlenir (Bacanli, 1999).

2.1.3.2.5. Ev odevi

Ev oOdevi Ogrenilmis konularin gozden gegirilmesi ve varsa eksiklerin ve
yetersizliklerin giderilmesi konusunda yararli bir tekniktir (Bilen, 2010). Bu teknikte
ogrencilere cesitli ¢izelgeler verilir. Ogrencilerden oturum disinda yasantilarindan
orneklerle bu ¢izelgeleri doldurmalari istenir. Bir sonraki oturuma getirmeleri istenir ve
yeni oturuma gecmeden Once 6devle ilgili paylasimlar alinir ve lizerinde tartigilir.

Ev odevleri yeni bilgi, beceri ve aligkanliklarin kazanilmasini, bireyin

ogrendiklerini uygulama ve pekistirmesini saglayan bir tekniktir ( Hesapgioglu, 2008).

2.1.3.2.6. Tartisma

Ogrenci merkezli bir ortamin olusmasini, dgrencilerin kendilerini rahatca ifade
edebilmesini, diisiinme, elestirme, bagkalarinin goriislerine saygi duyma ve iletigim
kurma gibi becerilerin gelismesini saglayan bir tekniktir (Tagpinar, 2010).

Bu yontemin etkili olabilmesi i¢in planlamanin iyi yapilmas: gerekir.
Tartigmanin konusu ve amaglar1 6nceden belirlenir. O konuda hazirlik yapilir. Daha

sonra tartismaya gegilerek konusmacilarin bilgi ve fikirlerini paylasmasi saglanir (Bilen,
2002).
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2.1.3.2.7. Anlatim

Ogretmenin, bilgilerini pasif bir sekilde oturarak dinleyen Ogrencilere ilettigi
geleneksel bir yontemdir (Kigiikahmet, 2001). Cagdas ogretim yaklagiminda
Ogretmenler bu yontemi teknik olarak kullanmaktalar. Dersin baslarinda 6grenciyi
gidilemek, gerektiginde konuyu agiklamak, konuyu ozetlemek ve anlasilmayan
konularin agiklanmasi seklinde bu teknik kullanilmaktadir (Doganay & Sari, 2011).
Ogretimin  her asamasinda kullanilmakta ve kalabalik smflarda rahatca

uygulanmaktadir.

2.2. Psikolojik iyi Olma Ile Ilgili Kuramsal A¢iklamalar
2.2.1. Psikolojik Iyi Olma Kavramnin Tarihsel Gelisimi

Psikoloji bilimi, uzun yillar insanlarin kendi gliglerini ve kapasitelerini
gelistirmeleri, daha iyiye ulasmalar1 yerine, rahatsizliklar1 tamir etme ve akil
hastaliklarini iyilestirme iizerine odaklanmistir (Carruthers & Hood, 2004). Psikoloji
biliminin uzun yillar patolojiyle ilgilenmesinin nedeni olarak 2. Diinya Savasi’nin yol
actig1 yikim gosterilmis, psikologlarin psikolojik islevsellikten ¢ok hastaligin tedavisine
odaklandiklar1 6ne siiriilmiistiir (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000).

Alan yazin incelendiginde psikolojinin uzun yillar patoloji agirlikli calistigy,
hastaliklarla ve tedavilerle ilgilendigi; psikolojik islevselligin ihmal edildigi, insanlarin
yasamlarint daha anlamli hale getirmeyle ugrasilmadigi goriilmektedir. Ayrica
insanlarin yagamdan zevk almalarini saglamayla, insanlar1 yetenekli bir varlik olarak
kabul edip bu yeteneklerini gelistirmeleriyle, insanlari pek ¢ok olumsuz yasam
kosullarina kars1 giiclii durabilen ve bu olumsuzluklarla basa ¢ikabilen birer varliklar
olarak gérmeyle ¢alisilmadigi dile getirilmektedir (Linley, Joseph, Harrington & Wood,
2006; Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Diener ve Myers (1997) depresyon, kaygi
gibi ruh sagliginin olumsuz bilesenleriyle sayisiz aragtirmalar yapildigina ancak ruh
sagliginin olumlu bilesenlerinden olan iyimserlik, umut, sevgi gibi konularda
aragtirmalarin az yapildigina dikkat ¢ekmistir. Ryff ve Singer (1996) bireylerin olumlu
Ozelliklerini vurgulayan psikolojik islevsellikle ilgili arastirmalarin, psikolojik
problemleri ele alan aragtirmalara gore daha az sayida oldugunu ifade etmislerdir.

Zamanla psikoloji bilimi insan1 bagimsiz, hiir ve mantikli davranislar sergileyen

varlik olarak ele almaya baslamis, psikopatoloji odakli goriisiin yerini pozitif odakl
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goriis almistir (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Peterson (2000) pozitif
psikolojiyi, dogumdan 6liime kadar insanlarin yasama baglanmalarina ve yasamlarini
daha olumlu bir noktaya gotiirmelerine yardimei olan; yasamda neyin olumlu olduguna
iliskin bilgiler ve sonuglar ortaya koyan bilimsel bir ¢alisma alani olarak tanimlamustir.
Seligman ve Csikszentmihalyi’e gore (2000) pozitif psikoloji; bireylerin pozitif
ozelliklerinin gelistirilmesine, pozitif deneyimler yagamalarina ve iyi oluslarini artirict
programlar araciligi ile onlarin ruh sagliginin korunmasini temel alan bir caligma
alanidir. Pozitif psikoloji fikrinin yayginlagsmasiyla pozitif insan 6zelliklerine dogru bir
yonelim oldugu goriilmektedir. Alan yazin incelendiginde pozitif psikolojiyle alakali
bircok terim dikkat ¢ekmektedir. Bunlar; psikolojik saglamlik, iyi yasam, ruh sagligi
acisindan iyi durumda olma, iyimserlik, 6z-saygi, Oz-kontrol, 6znel iyi olus ve
mutluluktur (Ryan & Deci, 2000; Peterson, 2000; Seligman, 2002). Bu terimlerin
ortak Ozelliklerine bakildiginda insani gii¢lendiren pozitif 6zelliklere dikkat g¢ekildigi
goriilmektedir. Insan1 giiglendiren bu &zelliklerden bir tanesi de iyi olmadir.

Alan yazin incelendiginde iyi olmay1 Freud “haz ilkesiyle”, Erikson “gelisim
donemlerini  basariyla gerceklestiren psiko-sosyal gelisim kuramiyla”, Jung
“bireysellesen insan” teorisiyle, Allport “olgun insan”, Rogers “kendini ger¢eklestiren
birey” diislincesiyle, Fromm “iretken kisilik” modeliyle, Maslow “kendini
gerceklestiren birey”, Frankl “kendini asan birey” modeliyle ifade etmislerdir (Ryff &
Keyes, 1995). Bu ifadelerin hepsinde saglikli ve iyi olan bireye vurgu yapilmistir.

Ote yandan iyi yasamim “ne oldugunun sorgulanmasi” ve “iyi bir yasam siirme
arzusu” 1iyi olmaya iliskin tartismalar1 baglatmistir. Asagida 1yi olma (psikolojik 1yi

olma) kavramsal olarak ele alinmistir.

2.2.2. Kavramsal Acidan Psikolojik Tyi Olma

Ruh sagliginin olumlu yonlerine duyulan ilgi, yeni bilimsel yapilarin
gelismesine yol agmis ve “iyi olma” kavrami 6n plana ¢ikmustir. Iyi olma kavramu
insanlarin fiziksel, duygusal ve psikolojik sagligi anlaminda kullanilmaktadir ve buna
paralel olarak, en genis anlamiyla iyi olma, saglikla yakindan iligkili olan iyi olma;
kimlik gelisimi, kisisel hedeflere ulasma, manevi anlam arayis1, uyumsuz davranislarin
onlenmesi, yetkinliklerini ve becerilerini gelistirme ve sosyal destegin varligini icerir
(Kagan, 2007, Akt. Gediksiz, 2013). Baska bir ifade ile iyi olma, calismaya ve

eglenmeye aktif bir sekilde katilma, baskalar ile anlamli iliskiler olusturma, 6zerklik
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algist ve yasam amact gelistirme, pozitif duygular yasama kapasitesidir (Hatch,
Huppert, Abbott, Croudace, Ploubidis, Wadsworth, Richards, & Kuh, 2007; Akt.
Ayse Giirel, 2009). Diinya Saglik Orgiitii iyilik halini; bireyin yeteneklerinin farkinda
olmasi, yasaminda karsilastigi normal streslerle basa ¢ikabilmesi, iiretken ve verimli bir
sekilde ¢alisabilmesi ve topluma katki saglamasi olarak tanimlamaktadir (World Health
Organization [WHOQ], 2004).

Iyi olma ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde arastirmalarmn ¢ogunun
psikolojik sorunlar1 olan kisilerle yiiriitiildiigii goriilmektedir. Ciinkii iyi olmanin tanimi
negatif kelimelerle yapilmaktaydi. Psikolojik saglik, iyiligin varligindan ¢ok hastaligin
yoklugu seklinde ifade edilmekteydi (Ryff & Singer, 1996). Daha sonra iyi olmanin
psikopatoloji ile iligkili olmadigi, iyi olmanin hastaligin olmamasindan ¢ok daha
fazlasini ifade ettigi goriisii hakim olmaya baslamistir (Akin, 2009; Ryft, 1995).

Jahoda (1958) psikolojik sagligin sadece hastaligin yoklugu olarak ifade
edilemeyecegini, hastaligin olmayisinin akil sagligimin gerekli bir kriteri oldugunu,
ancak salt hastaligin olmayisinin akil saghigini agiklamakta yetersiz kaldigini
belirtmistir (Akt. Demirci, 2012). Diinya Saglik Orgiitii 1964 yilinda saghg, “sadece
hastalik ve zayiflarin olmamasi degil, fiziksel, ruhsal ve sosyal olarak tam bir iyi olus
iginde olma durumu” seklinde tanimlamistir (Greenspoon & Saklofske, 2000).

Psikolojik 1yi olma kavramsal olarak mutluluk ya da yasam doyumu gibi 6znel
iyi olmanin 6nemli deneysel gostergelerinden farklidir (Bradburn, 1969, Akt.
Cenkseven, 2004). Ryff ve Singer’a gore (1996) esit diizeyde fiziksel ve psikolojik
rahatsizliklar1 olan insanlarin yasam doyumu diizeyleri ve mutluluk diizeyleri ayni
olmayabilir. Bazilart mutsuzken bazilar1 mutlu olabilir, bazilar1 yiiksek yasam kalitesine
sahipken bazilar1 diisiik yasam kalitesine sahip olabilir. Bu psikolojik iyi olmanin tek
boyutlu bir yapidan ziyade karisik dinamiklerinin oldugunun gostergesidir. Yetim de
(2001) mutlu olmanin psikolojik 1yl olma i¢in yeterli olmadigini, 6znel iyi olmanin
psikolojik 1y1 olmanin tek kosulu olmadigini, mani ndbeti esnasinda bir insanin mutlu
oldugunu ifade ettigini ancak bunun o bireyin psikolojik ac¢idan iyi oldugunu
gostermeyecegini belirtmistir. Ryff’a gore psikolojik iyi olma olumlu duygu, olumsuz
duygu ve yasam doyumunun basit bir birlesimi olmaktan ¢ok, yasam tutumlarindan
olusan ¢ok boyutlu bir yapidir (Ryff, 1989, Akt. Cenkseven, 2004).

Ryan ve Deci’ ye gore (2001) “iyi olug” kavramimin kuramsal ¢aligmalari,
hazcilik (hedonizm) ve psikolojik islevsellik (eudaimonism) olmak {izere iki temel

gelenege dayanmaktadir. Hazc1 ve psikolojik islevsellik bakis agilar1 psikolojide 6znel
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iyi olma (subjective well-being) ve psikolojik iyi olma (psychological well-being)
olarak karsilik bulmaktadir. Oznel iyi olma bireylerin kendi yasamlari hakkinda
degerlendirmeler yapmalar1 ve bunlarla ilgili yargilarda bulunmalaridir. Diger bir ifade
ile Oznel iyi olma bireylerin kendi yasamlarina iliskin 6znel degerlendirmeleridir.
Psikolojik iyi olma ise kisilerin yasamlarinda potansiyellerini gergeklestirmeleri, tam
fonksiyonda bulunmalaridir. Oznel iyi olma ve psikolojik iyi olma arasindaki temel
fark, 6znel iyi olmada iyi olmanin temel sart1 bireyin yasamu ile ilgili 6znel yargilar
iken, psikolojik iyi olmada, iyi olmanin temel sarti ruh sagligi uzmanlarinin bireyin
yasamu ile ilgili degerlendirmeleridir (Diener, 1984; Ryan & Deci, 2001).

Hazc1 iyi olma mutluluga odaklanir, zevke ulagsma ve acidan kagmay1 tanimlar.
Bu yaklasimin temeli Sokratesi’in 6grencisi Kirene Okulu’nun kurucusu Aristippos’un
goriislerine dayanmaktadir. Aristippos’ a gdére, haz mutlak anlamda iyidir. Insan
eylemlerinin haz saglayacak bi¢gimde planlanmasi gerekir. Haz verene yonelmek en
uygun davranigtir. Aristippos'a gore mutlu olma istegi her davranisin nedenidir.
Yasamin gereginin haz oldugunu savunur. Haz insani insan eden duygudur. Bilgilerimiz
duygularimizla alabildigimiz kadardir, bundan Gteye gecemez. Bu ylizden Aristippos
duygularimizin getirdigi hazza yonelmeyi, acidan kagmayi ifade eder. En dstiin iyi,
hazdir. Ancak gergek haz siirekli olandir. Siirekli olan hazza da bilgelikle varilabilir.
Epikuros da hazcilig1r devam ettiren filozoflardandir. Ne var ki Epikuros, Aristippos'un
bedensel hazzina karsi tinsel hazzi yegler. Onun i¢in en biiyiik haz, ruh dinginligidir.
Buna da bedensel zevkler pesinde kosmakla degil, bilgelikle varilir.

Psikolojik islevsellik ise tam kapasitede olma ve kendini gerceklestirme
kavramina gore iyi olusu tanimlamaktadir (Waterman, 1993). Aristotle’ in eudaimonism
goriisiine dayanmaktadir. Bu goriis yasamdan elde edilen hazlarin bireyler icin iyi
olmayacagini, iyi olmaya tek basina katki saglamayacagi, insanin mutlu olmasinin
psikolojik 1yi olmasiyla esit sayilamayacag: fikrine dayanmaktadir. Psikolojik 1yi olma
insanin gizil giliciinii gergeklestirmesini igermektedir. Psikolojik iy1 olma haz ve
mutluluga ulagmaktan c¢ok daha &te bir kavram olarak goriilmiistiir (Deci & Ryan,
2008).

Giliniimlizde psikolojide 1yl yasamimn ne oldugu iki sekilde karsimiza
cikmaktadir. Birincisi dznel iyi olma, ikincisi psikolojik iyi olmadir. Oznel iyi olma ile
ilgili arastirmalar yapan Diener, Lucas ve Oishi (2002) 6znel iyi olmayi, bireylerin
yiksek diizeyde olumlu duygular yasamalari, diisiik diizeyde olumsuz duygular

yasamalar1 ve yiiksek diizeyde yasam doyumu elde etmeleri olarak ele almislardir.
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Oznel iyi olma biiyiikk oranda mutluluk, rahatlik ve problemlerin yoklugu anlamina
gelirken, psikolojik iyi olma problemlere meydan okuma, ¢aba harcama, bireysel
gelisim i¢in ugrasma olarak tanimlanmaktadir (Waterman, 1993).

Iyi yasamin ne oldugu konusunu agiklamaya calisan diger bir yaklasim Ryff ve
arkadaglar1 tarafindan tanimlanan psikolojik iyi olma yaklagimidir. Bu yaklagimda
“bireyler sadece mutlu olma, sikintilarin1 azaltma gayesi ile degil, sikintilarin var olmasi
durumunda pes etmeyip onunla miicadele etme gabasindadirlar” goriisii hakimdir (Ryff
& Singer, 1998). Ryff kisilik ve gelisim kuramcilarinin psikolojik sagliga iliskin
aciklamalarini temel alarak “Cok Boyutlu Psikolojik Iyi Olma” modelini olusturmustur.

Bu model asagida ayrintili olarak agiklanmustir.

2.2.3. Ryff’in Cok Boyutlu Psikolojik Iyi Olma Modeli

Ryft” a gore ¢ok boyutlu bir yap1 olan psikolojik iyi olma sadece olumlu duygu,
olumsuz duygu ve yasam doyumunun bir araya gelmesi degildir. Ryff (1989) “cok
boyutlu psikolojik iyi olma” adini verdigi modeli, gelisim ve kisilik kuramcilarinin
psikolojik sagliga dair belirttiklerinden hareketle olusturmustur. Bu modeli olustururken
Maslow’un (1968) kendini gergeklestirme; Allport’un (1961; Ewen, 1988) olgunlagma;
Rogers’in (1961) tam islev yapan insan; Jung’un (1933) bireysellesme kavramlari,
Erikson’un (1968) psiko-sosyal asamalari; Buhler’in (1935) temel yasam egilimleri;
Neugarten’in (1973) yetiskinlik ve yashlikta kisilik degisiminin 6zellikleri; Jahoda’nin
(1960) belirledigi olumlu psikolojik saglik Olgiitlerinden yararlanmigtir  (AKkt.
Cenkseven, 2004).

Ryff’a gore psikolojik iyi olma ve mutluluk dogrudan iliskili degildir, mutluluk
1yl yasanarak gecirilmis bir hayatin tiriiniidiir (Ryff & Singer, 1998). Tam ve verimli
psikolojik islevselligi, pozitif psikolojik saglik Slciitlerini temel alan ve yasam boyu
gelisim teorilerine dayanan bu model alt1 psikolojik boyuttan olusmaktadir: (1) Kendini
kabul, (2) bireysel gelisim, (3) yasam amaci, (4) digerleri ile olumlu iliskiler, (5)
cevresel hakimiyet, (6) 6zerklik (Ryft, 1995).

1. Kendini kabul: Bireyin kendisine kars1 olumlu tutumlar géstermesi, ge¢cmis
ve simdiki yasamlari hakkinda olumlu seyler diisiinmesi ve olumlu olumsuz tiim
ozelliklerini kabul etmesi olarak tanimlanmaktadir. Kendini kabul, olumlu psikolojik
islevselligin en temel unsuru olarak ifade edilmistir. Kendini ger¢eklestirmis, olgun ve

tam islevsel bireylerin en belirgin 6zelliginin kendini kabul oldugu ifade edilmistir.
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Bireyin kendini kabul etmesi ve kendine yonelik olumlu tutumlara sahip olmasi,
psikolojik saglik icin gerekli gorilmistiir (Ryff & Keyes, 1995; Ryff & Singer, 1996).
Kendini kabul diizeyi yiiksek bireyler, kendilerine yonelik olumlu tutumlara sahiptirler,
gecmis ve simdiki yasamlar1 hakkinda olumlu duygular hissederler, olumlu ve olumsuz
yanlariyla benligin tiim yonlerini kabul edebilirler. Bazi zayifliklarini fark etseler bile
kendilerini iyi hissedebilirler. Kendini kabul diizeyi diisiik bireyler ise kendilerinden
memnun olmazlar, ge¢mis yasamlariyla ilgili hayal kirikliklarina sahiptirler, belirli
kisilik 6zelliklerinden rahatsiz olurlar ve olduklarindan farkli bir birey olmay isterler
(Akm, 2009; Cenkseven, 2004; Demirci, 2012; Giilagti, 2009; Ryff & Keyes, 1995;
Ryff & Singer, 1996).

2. Digerleriyle olumlu iligkiler: Bu boyut, psikolojik iyi olmanin sosyal ve
kisileraras1 yoniiyle iligkilidir. Ryff (1996) digerleriyle olumlu iliskileri baskalariyla
acik ve giivenilir iligkiler kurma ve gii¢lii empati ve sevgi duygularina sahip olma olarak
tanimlamistir. Diger insanlarla yiiksek diizeyde olumlu iliskide bulunan bireyler; diger
insanlarla giivenilir, doyumlu iliskilerde bulunan, baskalarinin yerine kendini koyabilen,
digerlerinin refah ve mutlulugunu diisiinen, kisilerarasi iligkilerin 6zveri gerektirdigini
bilen, iliskilerin tek tarafli olmadiginin ve karsidaki bireyin de diistiniilmesi gerektiginin
farkinda olan bireylerdir (Cenkseven, 2004; Ryff & Keyes, 1995; Sahin, 2013).
Digerleriyle olumlu iligkiler kuramayan bireyler ise kisileraras: iligkilerde yalnizlik,
yalitilmiglik, hayal kiriklig: yasarlar. Insanlarla iletisime gegmekte zorlanan, arkadaslik
baglarini stirdiirmekte basarisizlik yasayan, ice kapanik bir yasam siiren bireylerdir. Bu
bireylerin ¢evresinde iletisim kurabilecegi ¢ok az sayida birey bulunmaktadir (Ryff,
1995).

3. Ozerklik: Ozerklik bireyin bagskalar1 tarafindan kontrol edilmeyen kisisel
standartlarina dayali olarak kendini degerlendirebilmesidir. Ryff o6zerkligi; kendi
kararlarin1 verme, ozgirliikk, i¢ denetim odagi, bireysellesme ve davranisin igsel
diizenlemesi gibi kavramlarla denk tuttugunu belirtmektedir (Christopher, 1999).
Ozerklik diizeyi yiiksek olan bireyler bagimsiz, kendi kararlarmi kendi alabilen
bireylerdir. Bu bireyler, herhangi bir davranis i¢in baskalarindan onay alma ihtiyaci
hissetmezler. I¢ kontrol odagina sahip olup sosyal baskilara kars1 direnclidirler. Sosyal
geleneklere uygun diisiinme ve davranma zorunluluklarmmin olmadigimi disiiniirler.
Kendini gergeklestirmis ve tam islevsel olan bireyler, kendi davranislarimi diizenleme
ve sosyal yapiya bagimli olmadan yasayabilme becerilerine sahiptir. Ozerklik diizeyi

diisiik bireyler ise, diger insanlarin yargi ve degerlendirmelerini 6nemserler ve karar
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verirken goriis alma ihtiyaci hissederler. (Akin, 2009; Cenkseven, 2004; Giilagt1, 2009;
Ryff, 1995; Ryff & Keyes, 1995).

4. Cevresel hakimiyet: Ryff (1989) cevre hakimiyetini “bireyin kisisel, ruhsal
kosullarina uygun bir ¢evre yaratma veya se¢cme” becerisi olarak tanimlamaktadir (Akt.
Giilagti, 2009). Cevresel hakimiyet, bireyin gilinliik yasam olaylar1 ve sorumluluklar
tizerinde kontrole sahip oldugunu hissetmesiyle iliskilidir. Cevresel hakimiyet seviyesi
yiiksek olan bireyler c¢evreyi yonetme yeterliligine sahip olan, c¢evresindeki
olanaklardan faydalanabilen, kendi istek ve degerlerine uygun bir ¢evre olusturabilen
ve segebilen bireylerdir. Diisiik diizeyde ¢evresel hakimiyeti olan bireyler ise; giinlilk
yasam olaylarin1 yonetmede giicliikler yasayan, cevresindeki olaylar1 kontrol
edemeyen, etrafindaki olanaklarin ve kosullarin farkina varamayan, cevrelerini
degistirme giiclinii kendinde hissetmeyen yasantisin1 kontrol etmekte zorluk yasayan
bireylerdir (Akin, 2009; Cenkseven, 2004; Giilagtr, 2009; Ryff & Keyes, 1995).

5. Yagsam amaci: Ryff’a (1989) gore yasamin amaci yasamda kisinin arzularinin,
hedeflerinin olmasi, kisacas1 bir yon ve amaclilik duygusuna sahip olmay: ifade
etmektedir. Yasamin amacinin bireysellik ve ozgiirliikkle yakindan iligkili oldugu
disiiniilmektedir (Ryff, 1989, Akt. Cenkseven, 2004). Yasaminin amaci olduguna
iliskin olgun bir duyguya sahip bireyler, net hedefler koyabilirler ve yasam amagclarina
ulagmak i¢in belli bir yonde ilerleme becerilerine sahiptirler. Yasam amacina sahip
bireyler gecmis ve simdiki yasamimin bir anlami ve amact olduguna inanirlar,
gegmisinin ve mevcut konumunun anlamli oldugunu hissederler ve amaglarina ulagsmak
icin aktif bigimde eylemde bulunarak kendilerini yonetebilirler. Yasam amaglar1 belli
olmayan bireyler, az miktarda amaca sahiptirler ve geg¢mis yasamlarinin bir amaci
olmadigini diisiliniirler, yasamlarin1 anlamli kilacak herhangi bir inanglar1 olmadig i¢in
yasama anlam verme duygusundan yoksundurlar ve yasamin bos oldugunu diistiniirler
(Akin, 2009; Cenkseven, 2004; Demirci, 2012; Giilacti, 2009; Ryff & Keyes, 1995).

6. Bireysel gelisim: Ryff (1989) bireysel gelisimi “bireyin kendisi olarak
gelismesi ve biiylimesi icin var olan potansiyellerini gelistirme becerisi” olarak
tanimlamaktadir (Akt. Giilagti, 2009). Bireyin yeni deneyimlere acgik olmasi ve
giicliiklerle miicadele edebilme giiciinii kendinde hissetmesi bu boyutla iligkilidir.
Bireysel gelisim diizeyi yiiksek olan bireyler, gelisimlerini en list diizeye ¢ikarmak icin
yeni deneyimlere agiktirlar. Kendi potansiyeline giivenirler, kendilerini siirekli gelisen
bir varlik olarak goriirler ve davranislarinda zamanla gelisme fark ederler. (Akin, 2009;

Giilagt1, 2009; Ryff & Keyes, 1995). Bireysel gelisim diizeyi diisiik olan bireyler ise
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yagsam ilgisinden, tutum ve davraniglarini gelistirme isteginden yoksun olurlar, kisisel
anlamda durgunluk yasarlar, kendilerinde higbir degisim olmadigina inanirlar (Akin,
2009; Giilagt, 2009; Ryff & Keyes, 1995; Ryff & Singer, 1996).

2.3. Sosyal Beceri Egitimi Ile Ilgili Arastirmalar

Bu boliimde geng yetiskinlerle, ergenlerle ve ¢ocuklarla yapilan birkac¢ deneysel
arastirmaya yer verilmistir.

2.3.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Yiiksel (1997) iiniversite Ogrencilerine verilen sosyal beceri egitiminin
Ogrencilerin sosyal beceri diizeylerine etkisini incelemistir. Calisma Gazi Egitim
Fakiiltesi’nin ¢esitli boliimlerinde okuyan 66 kisilik goniillii grup tizerinde yapilmistir.
33 ogrenci deney, 33 ogrenci kontrol grubuna alinmistir. Ogrencilerin sosyal beceri
diizeyi Sosyal Beceri Envanteri ile 6l¢iilmiistiir. Deney grubuna dokuz haftalik sosyal
beceri egitimi uygulanmis kontrol grubuna herhangi bir islem yapilmamigstir. Arastirma
sonucunda sosyal beceri egitiminin dgrencilerin sosyal beceri diizeylerini olumlu yonde
etkiledigi bulunmustur.

Sertelin Mercan (2007) sosyal kaygisi yiiksek ancak patalojik durumda olmayan
ergenlerin sosyal kaygilarim1 azaltmak amaciyla 12 oturumluk “Biligsel-davranisci
yaklagimla biitiinlestirilmis sosyal beceri egitim programi” olusturmustur. Caligma,
Istanbul ilinde bir devlet ilkdgretim okulunda 6 ve 7. smiflara devam eden 9’u deney
grubunda 9’u kontrol grubundaki 18 6grenci ile gerceklestirilmistir. Deney grubundaki
Ogrencilere 12 oturumluk “Biligsel - davranig¢1 yaklagimla biitiinlestirilmis sosyal beceri
egitimi” programi haftada ikiser giin birer bucuk saat siireyle uygulanmis, kontrol
grubuna ise herhangi bir uygulama yapilmamistir. Arastirma kapsaminda 6grencilerin
sosyal kaygi diizeylerini belirlemek amaciyla veri toplama araci olarak “Cocuklar Igin
Sosyal Anksiyete Olgegi” ve “Capa Cocuk ve Ergenler I¢in Sosyal Fobi Olgegi”
kullanilmistir. Olgekler ntest, sontest ve alt1 hafta sonra yapilan izleme ¢alismasinda
deney ve kontrol grubundaki ogrencilere uygulanmistir. Arastirmanin sonuglari
“Bilissel - davranisg1 yaklasimla biitiinlestirilmis sosyal beceri egitimi” nin ergenlerin
sosyal kaygisint azaltmada etkili oldugunu ve bu etkinin alt1 haftalik izleme caligmast
sonucunda da devam ettigini ortaya koymustur.

Kumru Sarica (2008) Sosyal Beceri Programi’nin ergenlerin saldirganlik

diizeyine olan etkisini incelemistir. Arastirma Ontest-sontest kontrol gruplu yari



36

deneysel aragtirma modeline gore diizenlenmistir. Aragtirmanin evrenini 9. sinifa devam
eden 458 dgrenci olusturmustur. Orneklemi ise, saldirganlik puani yiiksek 24 kiz ve 24
erkek olmak iizere toplam 48 goniillii 6grenciden olusmustur. Ogrencilerin 16’s1 deney,
16’s1 kontrol ve 16’s1 ise plasebo grubuna alinmistir. Deney, kontrol ve plasebo
gruplarindaki 6grencilerin saldirganlik puanlar1 Tuzgol (1998) tarafindan gelistirilen
Saldirganlik Olgegi ile elde edilmistir. Arastirmada deney grubuna Ogrencilerin
saldirganlik diizeylerini azaltmaya yonelik sekiz haftalik Sosyal Beceri Programi,
plasebo grubuna ise sekiz haftalik Mesleki Rehberlik Programi uygulanmistir. Kontrol
grubuna ise herhangi bir islem yapilmamistir. Programlarin bitiminden sonra
ogrencilere Saldirganlik Olgegi son test olarak uygulanmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgulara gore, sosyal beceri programinin deney grubundaki 6grencilerin saldirganlik
diizeylerini anlaml1 diizeyde azalttig1 gézlenirken; deney, kontrol ve plasebo gruplarinin
son test puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadig:
gorilmiistir.

Torun (2008) grupla sosyal beceri egitiminin farkli sosyal beceri diizeylerine
sahip erbas ve erlerin sosyal beceri diizeyine etkisini incelemistir. Aragtirmanin ¢alisma
grubunu, Tiirk Silahli Kuvvetleri emrinde gorev yapan 32 erbas ve er olusturmustur. Bu
arastirmada Ontest-sontest kontrol gruplu desen kullanilmis olup, erbas ve erlerin sosyal
beceri diizeylerini 6lgmek i¢in Yiiksel (1997) tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanan Kendini
Tanimlama Envanteri kullanilmigtir. Aragtirmada deney grubunda yer alan erbas ve
erlere dokuz hafta boyunca, haftada bir buguk saatlik siire ile arastirmaci tarafindan
gelistirilen sosyal beceri egitim programi uygulanirken, kontrol grubuna higbir etkinlik
yapilmamistir. Calisma sonucunda sosyal beceri egitiminin erbas ve erlerin sosyal
beceri diizeylerinin artmasinda anlamli bir etkisinin olmadigi bulunmustur.

Giilagt1 (2009) sosyal beceri egitimine yonelik bir grup rehberligi programinin
Ogretmen aday1 {iniversite Ogrencilerinin sosyal becerilerine etkisini incelemistir.
Calisma 2007-2008 &gretim yilinda Erzincan Universitesi Egitim Fakiiltesi Simf
Ogretmenliginde dgrenim goren, sosyal becerisi diisiik, deney ve kontrol grubu seklinde
ayrilmis 6grenciler lizerinde gergeklestirilmistir. Deney grubuna on iki hafta sosyal
beceri egitimi uygulanmis, kontrol grubuna ise bu siirecte herhangi bir islem
yapilmamistir.  Arastirmada veriler Sosyal Beceri Envanteri ile elde edilmistir.
Arastirma sonucunda deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin 6n test ve son test puan
ortalamalarina bakildiginda, deney grubundaki 6grencilerin sosyal beceri durumlarinda

kontrol grubuna gore bir artma oldugu goriilmiistiir. Bu programa katilan 6grencilerin
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sosyal beceri alt boyutlarindan duyussal anlatimcilik, duyugsal kontrol, sosyal duyarlilik
ve sosyal kontrol puanlar1 bu programa katilmayan 6grencilerin puanlarindan yiiksek
bulunmustur. iki grubun sosyal beceri alt boyutlarindan duyussal anlatimcilik, duyussal
kontrol, sosyal duyarlilik ve sosyal kontrol puanlari arasinda anlamli bir fark
bulunurken diger alt boyutlardan duyusgsal duyarlilik ve sosyal anlatimcilik diizeyleri
bakimindan anlamli bir fark olmadigi bulunmustur.

Cekici (2009) sosyal problem ¢ézme egitiminin {iniversite 6grencilerinin sosyal
problem ¢ozme, Ofkeyle iliskili davraniglar ve diisiinceler ile siirekli kaygi diizeylerine
etkisini incelemistir. Arastirma 2008-2009 &gretim yilinda Cukurova Universitesi
Egitim Fakiiltesi Simf Ogretmenligi, Okul Oncesi Ogretmenligi ve Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik boliimlerinde okuyan 34 ogrenci ile yiiriitiilmistlir. 17
Ogrenci deney 17 Ogrenci kontrol grubuna atanmistir. Deney grubuna sekiz haftalik
psiko-egitimsel icerikli program uygulanirken kontrol grubuna herhangi bir islem
yapilmamistir. Arastirmada veriler Sosyal Problem C6zme Envanteri-Kisa Formu, Cok
Boyutlu Ofke Olgegi, Ofkeyle Iliskili Davramslar Olgegi, Ofkeyle Iliskili Diisiinceler
Olgegi ve Siirekli Kaygi Alt Olgegi ile elde edilmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgular incelendiginde, uygulanan sosyal problem ¢dzme beceri egitiminin sosyal
problem ¢6zme becerileri ve diinyaya yonelik 6fke diislinceleri degiskenleri tizerinde
olumlu y6nde etkide bulundugu ve bu etkinin uzun siireli kalic1 oldugu goériilmistiir.

Oner Altiok (2013) profesyonel sosyalizasyon teorisine temellendirilen psiko-
egitim programinin hemsirelik ikinci smif Ogrencilerinin sosyal beceri diizeylerine
etkisini incelemeyi amaglamistir. Saglik yiiksekokulu ikinci smifta egitim goren 15
Ogrenci  aragtirmanin  Orneklemini  olusturmustur.  Arastirma iic  asamada
gerceklestirilmistir. Birinci asama dgrencilerin stresorlerinin belirlenmesi, ikinci asama
psiko-egitim programinin uygulanmasi ve liglincii asama ise nitel yontemle programa
yonelik geribildirimlerin alinmasidir. Birinci asamada veriler goriisme yontemi ile
toplanmistir.  Verilerin  degerlendirilmesinde tiimevarimci igerik analizi yOntemi
kullanilmigtir. Goriismeler sonucunda 6grencilerin stresleri, klinik uygulama, kuramsal
egitim, sosyal ve kisisel yasam olmak iizere dort temel kategori ve bunlarla iligkili tema
ve alt temalar belirlenmistir. Caligmanin ikinci asamasinda uygulanan psiko-egitimsel
miidahalenin, Ogrencilerin sosyal beceri diizeyleri iizerine etkisini incelemede 6n test-
son test kontrol gruplu arastirma deseni kullanilmistir. Bu asamanin 6rneklemi, 60
deney ve 60 kontrol grubuna goniillii olarak katilan toplam 120 6grenciden olusmustur.

Deney grubuna alti oturumdan olusan psiko-egitim programi uygulanmigtir. Veri
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toplamada Sosyal Beceri Envanteri kullanilmigtir. Psiko-egitim grubuna katilan
Ogrencilerin sosyal beceri puanlarinda program sonrasinda, 3. ve 6. ay izlemede anlaml
diizeyde yiikselme olurken kontrol grubunda herhangi bir degisim olmamistir.
Ogrenciler, grup calismalar1 sonunda kendini Onemseme, giivende hissetme,
motivasyon ve olumlu disiincede artis, dinleme, empati ve kendini ifade etme
becerilerinde artis, olaylart irdeleme, atilgan olma ve ders dis1 bir etkinlikte
bulunmaktan ve grupla ¢alismaktan memnun olma gibi olumlu degisimler yasadiklarini
ifade etmislerdir. Bunlardan farkli olarak, gruptaki 6grenci sayisimin fazlaligindan,
oturum siiresinin uzamasindan, oturumun yapildig: fiziksel kosullarin yetersizliginden

ve oturumlarin nasihat olarak algilanmasindan sikayet etmislerdir.

2.3.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Haynes-Clements ve Avery (1984) cekingen bireyler i¢in sosyal beceri egitim
programi gelistirmigler ve bu programi {iniversite dgrencilerinden olusan 12 kisilik
deney grubuna dokuz hafta boyunca uygulamislardir. Kontrol grubuna herhangi bir
islem yapilmamistir. Arastirmada veriler Sosyal Kaygi, Bilissel Kendini Degerlendirme
ve Sosyal Ortamlarda Kendini Algilama Olgekleri ile elde edilmistir. Egitim sonucunda
deney grubundaki iiyelerin sosyal kaygi puanlarinda azalma, negatif degerlendirme
puanlarinda azalma ve sosyal ortamlarda kendini aktif olarak algilama puanlarinda ise
artma oldugu goriilmiistiir. Aragtirma sonucunda, deney grubunun kontrol grubuna gore
olumlu yonde, 6nemli derecede farklilik gdsterdigi bulunmustur.

Flem, Thygesen, Harald ve Magnes (1998), alt1 yasindaki 8 (4 kiz, 4 erkek)
cocuk i¢in, davramigsal problemlerinin gelisimindeki risk faktorlerinin azaltilmasi
amaciyla sosyal beceri programi gelistirmigler ve etkisini arastirmiglardir. Program,
olusturulan gruba haftada 30-35 dakika olmak iizere dokuz oturum boyunca
uygulanmistir. Arastirmada veriler video kaydi ve goriisme ile elde edilmstir. Ilk iig
oturum ve son ii¢ oturumdaki davraniglar karsilagtirilmistir. Arastirma sonucunda sosyal
beceri programinin ¢ocuklarin olumsuz sosyal davranislarinin azaltilmasinda ve olumlu
sosyal davraniglarinin arttirilmasinda etkili oldugu bulunmustur.

Fox ve Boulton (2003) zorbalik magduru Kurbanlar i¢in sosyal beceri egitim
programinin etkisini incelemislerdir. Arastirmaya 9-11 yaslarinda 15’1 deney, 13’1
kontrol grubunda olmak {izere 28 g¢ocuk alinmistir. Cocuklarin sosyal beceri

problemleri, akran magduriyeti ve arkadas/akran kabulleri Akran Aday Envanteri ile
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Ol¢iilmiistiir. Ayrica, ¢ocuklarin psiko-sosyal uyum (depresyon, anksiyete, 6zsaygi)
degiskenleri de cocuklarin kendi raporlar1 kullanilarak degerlendirilmistir. Olgiimler
akademik yil boyunca ti¢ defa yapilmistir. Arastirma sonucunda deney grubundaki
cocuklarin 6zsaygilarinin arttigi, fakat ¢ocuklarin sosyal beceri ve kurban statiilerinde
onemli ilerlemeler olmadig1 saptanmistir.

Herbert ve digerleri (2005) bilissel-davranis¢i1 yaklagimla biitiinlestirilmis grup
terapisi ile sosyal beceri egitiminin sosyal anksiyeteye etkisini incelemislerdir.
Aragtirma bir Universitenin kaygi kliniginde yatan 37°si kadin 28’1 erkek toplam 65
yetiskin birey ile yiiritiilmustir. Calismada iki grup olusturulmus ve biriyle grup
terapisi diger grupla sosyal beceri egitimi art1 grup terapisi ytriitilmustiir. Arastirmada
veriler Beck Depresyon Envanteri, Rahatsizlik Olgegi, Olumsuz Degerlendirilme
Korkusu Olgegi ve Sosyal Fobi Anksiyete Envanteri ile toplanmustir. iki grupla da
haftada iki saat olmak tizere on iki seans oturum yapilmistir. Arastirma sonucunda
sosyal beceri ile grup terapisinin beraber yiiriitiilmesinin sosyal anksiyete tizerinde daha
fazla etkili oldugu bulunmustur.

Ang (2003) sosyal problem ¢ézme egitiminin saldirgan davraniglar tizerindeki
etkisini incelemistir. Arastirmasin1  yaslar1 14-15 arasinda 105 geng iizerinde
yiirtitmiistiir. Deney grubuna sekiz haftalik sosyal problem ¢ézme egitimi uygulamisg
kontrol grubuna herhangi bir islem yapmamustir. Arastirmada veriler Saldirganlik
Olgegi ile elde edilmistir. Arastirma sonucunda fiziksel saldirganlik, sézel saldirganlik,
ofke, diismanlik dolayli saldirganlik, sadece dolayli saldirganlik puanlarinda deney

grubunun ortalamasinin daha diisiik oldugu gortilmiistiir.

2.4. Psikolojik Tyi Olma Tle Tlgili Arastirmalar

Yurt i¢inde ve yurt disinda psikolojik iyi olma ile ilgili arastirmalar
incelendiginde iliskisel ve betimsel arastirmalarin agirlikta oldugu deneysel
arastirmalarin ¢cok az oldugu goriilmektedir. Burada iliskisel, betimsel ve deneysel

birkag¢ arastirmaya yer verilmistir.

2.4.1. Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Cenkseven (2004) yaslar1 17 ile 28 arasinda degisen 205 kadin ve 295 erkek
olmak tiizere toplam 500 {iniversite dgrencisi iizerinde yaptig1 arastirmada ogrencilerin

iyl olma diizeylerini baz1 degiskenler acisindan incelemistir. Arastirmada veriler
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Psikolojik Iyi Olma Olgekleri, Olumlu-Olumsuz Duygu Olgegi, Yasam Doyumu
Olgegi, Eysenck Kisilik Envanteri, Rotter i¢-Dis Kontrol Odag1 Olgegi, Rosenbaum
Ogrenilmis Giigliiliik Envanterleri ile elde edilmistir. Arastirma sonuncunda yiiksek
sosyo-ekonomik diizey, 6grenilmis giigliiliik ve i¢ kontrol odagma sahip 6grencilerin
digerleriyle olumlu iliskiler, 6zerklik, ¢evresel hakimiyet, kendini kabul ve psikolojik
iyi olma diizeylerinin daha yiiksek oldugunu bulmustur. Ayrica bu arasgtirmada
psikolojik iyi olmaya katkida bulunan degiskenlerin agikladiklar1 toplam varyans
oranlarina gore sirastyla, Ogrenilmis giicliiliik, disa doniikliik, nevrotizm, flort ve
arkadaslarla iliskilerden algilanan hosnutluk, dis kontrol odagi inanci, cinsiyet ve
ebeveynle iliskilerden ve bos zaman etkinliklerinden algilanan hosnutluk oldugu
goriilmiistiir. Sonuglar, yiiksek 6grenilmis giicliiliik ve i¢ kontrol odag: diizeyine sahip
kisilerin daha fazla 6znel ve psikolojik iyi olma ifade ettiklerini gostermektedir. Ayrica,
cinsiyet ve O6grenilmis giicliilik etkilesiminin 6znel ve psikolojik iyi olmanin bazi
boyutlart iizerinde etkili oldugu belirlenmistir. Asamali regresyon analizi sonucunda
aciklanan toplam varyansa katkilarina gore sirasiyla 6grenilmis giicliiliik, disadoniikliik,
nevrotizm, flort ve arkadaslarla iliskiden algilanan hosnutluk, dis kontrol odagi inanct,
cinsiyet, ebeveynle iligkilerinden ve bos zaman etkinliklerinden algilanan hosnutluk
degiskenleri psikolojik iyi olmanin anlamli yordayicilaridir. Bu degiskenlerin
tamaminin toplam varyansin % 59’unu agikladigi belirlenmistir. Ancak analiz
sonucunda algilanan saglik durumu, sosyo-ekonomik statii ve akademik basaridan
algilanan hosnutlugun psikolojik iyt olmanin anlamli yordayicilart olmadig
gorilmiistiir.

Kuzucu (2006) duygulan fark etmeye ve ifade etmeye yonelik psiko-egitim
programinin, liniversite 6grencilerinin duygusal farkindalik diizeylerine, duygular: ifade
egilimlerine, psikolojik ve 6znel iyi-oluslarima etkisini incelemistir. Aragtirma, deney,
plasebo ve kontrol gruplu on-test, son-test ve izleme modeline dayali deneysel bir
calismadir. Arastirma, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesinde 6grenim
goren, yapilan degerlendirmeler sonucu duygusal farkindalik diizeyi, duygular ifade
egilimi, psikolojik iyi olusu ve 6znel iyi olusu ortalamanin altinda olan &grencilerin
katilimiyla gerceklestirilmistir. Universitenin ikinci ve iigiincii simiflarinda egitim gdren
toplam 34 Ggrencinin, 11 tanesi deney, 11 tanesi plasebo, 12 tanesi kontrol grubuna
tesadiifi yontemle atanmustir. Arastirmada veriler Duygusal Farkindalik Diizeyi Olgegi,
Duygular ifade Olgegi, Pozitif Negatif Duygu Olgegi ve Psikolojik Iyi Olus Olgekleri

ile elde edilmistir. Bu dort 6l¢ek deney, plasebo ve kontrol grubuna 6n test olarak
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verilmistir. Deney grubuna, arastirmaci tarafindan gelistirilen on iki oturumluk
duygular1 fark etme ve ifade etme psiko-egitim programi uygulanmistir. Plasebo
grubuna on oturum plasebo uygulamasi yapilmistir. Kontrol grubuna ise hi¢bir ¢alisma
yapilmamistir. Son test, deney grubunun uygulamas bittikten sonra verilmistir. Izleme
Olctimii dort Olcek icin de deneysel uygulamanin bitiminden dort ay sonra alinmistir.
Arastirma sonunda dort bagimli degiskenin (duygusal farkindalik, duygular1 ifade,
psikolojik iyi olus ve 0znel iyi olus) bileskesi bakimindan deney, plasebo ve kontrol
gruplar1 arasinda istatistiksel olarak deney grubu lehine bir farklilasma bulunmustur.
Bagimli degiskenlerin ayr1 ayr1 incelenmesi sonucunda gruplar arasinda sadece
duygusal farkindalik puanlarinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir.

Giilagt1 (2009) sosyal beceri egitimine yonelik bir grup rehberligi programinin
Ogretmen adayr iniversite Ogrencilerinin 6znel iyi olus ve psikolojik iyi olus
durumlarina etkisini incelemigtir. Calisma 2007-2008 o6gretim yilinda Erzincan
Universitesi Egitim Fakiiltesi Simif Ogretmenliginde 6grenim géren, psikolojik ve 6znel
iyl olus durumu diisiik, deney ve kontrol grubu seklinde ayrilmig 6grenciler iizerinde
gerceklestirilmistir.  Deney grubuna on iki hafta sosyal beceri egitimi uygulanmis,
kontrol grubuna ise bu siiregte herhangi bir islem yapilmamustir. ilgili problem
alanlarma gore olgekler 6n ve son test seklinde uygulanmistir. Arastirmada veriler
Psikolojik Iyi Olus Olgegi ve Oznel lyi Olus Olgekleri ile elde edilmistir. Arastirma
sonucunda deney ve kontrol grubundaki O6grencilerin 6n test ve son test puan
ortalamalarina bakildiginda, deney grubundaki 6grencilerin psikolojik ve 6znel 1y1 olus
durumlarinda kontrol grubuna gore bir artma oldugu goriilmiistiir. Egitime katilan ve
katilmayan Ogrencilerin psikolojik iyi olus alt boyutlarindan otonomi, g¢evresel
hakimiyet, bireysel gelisim ve kendini kabul diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Ancak egitime katilan ve katilmayan &grencilerin psikolojik iyi olus alt
boyutlarindan digerleriyle olumlu iligkiler ve yasam amaci diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik bulunmamustir.

Anli (2011) arastirmasinda kendini sabotaj ile psikolojik iyi olma arasindaki
iligkiyi incelemistir. Ayrica bu iki kavram arasindaki iligkinin cinsiyet, algilanan gelir
diizeyi ve ebeveyn tutumlar1 agisindan farklilik gosterip gostermedigine bakilmistir.
Aragtirma 2010-2011 6gretim yilinda Sakarya {liniversitesinde egitim goren 607 6grenci
lizerinde yiiriitiilmiistiir. Arastirmada veriler Kendini Sabotaj Olgegi ve Psikolojik Iyi
Olma Olgekleri ile elde edilmistir. Arastirma sonucunda kendini sabotaj ve psikolojik

1yl olma diizeyleri arasinda anlamli diizeyde ve negatif bir iliski oldugu bulunmustur.
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Universite &grencilerinin kendini sabotaj diizeylerinin cinsiyet agisindan anlamli
farkliliklar gosterdigi, algilanan gelir diizeyi ve ebeveyn tutumlart agisindan anlamli
farkliliklar gostermedigi bulunmustur. Universite dgrencilerinin psikolojik iyi olma
diizeylerinin cinsiyet ve algilanan gelir diizeyi acisindan anlamli farkliliklar gosterdigi,
ebeveyn tutumlari agisindan anlamli farkliliklar gostermedigi bulunmustur.

Sahin (2013) affedicilik ile psikolojik iyi olma arasindaki iligkiyi incelemistir.
Aragtirmanin diger bir amaci bu iki kavram arasindaki iligkinin cinsiyet, algilanan gelir
diizeyi ve ebeveyn tutumlar1 degiskenleri agisindan anlamli farkhiliklar gosterip
gostermedigini incelemektir. Arastirmanin 6rneklemini 2012-2013 Ggretim yilinda
Uludag Universitesi’nin  Egitim  Fakiiltesi'nde 6grenim gdren 327 dgrenci
olusturmaktadir. Ogrencilerin affedicilik diizeyini saptamak icin Affedicilik Olgegi,
psikolojik iyi olma diizeylerini dlgmek igin ise Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinin 42
maddelik formu kullanilmistir. Arastirma sonucunda, affedicilik ile psikolojik iyi olma
diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli iliskiler oldugu tespit edilmistir. Universite
ogrencilerinin affedicilik diizeylerinin cinsiyet, algilanan gelir diizeyi ve ebeveyn
tutumlar acisindan farklilik gostermedigi bulunmustur. Psikolojik iyi olma diizeylerinin
cinsiyet ve ebeveyn tutumlar1 agisindan farklilik gosterdigi; algilanan gelir diizeyi

acisindan anlaml farklhiliklar gostermedigi bulunmustur.

2.4.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Turner (1981) sosyal destek ile psikolojik iyt olma arasindaki iliskiyi
incelemistir. Orneklem grubu 878 (292 uyumlu anne, 65 uyumsuz anne, 420 isitme
kayb1 olan yetigkin, 100 akil hastas1 ) yetiskinden olusmaktadir. Arastirmada veriler
Sosyal Destek Olgegi ve Nasil Hissediyorum Olgegi ile elde edilmistir. Arastirma
sonucunda sosyal destek ve psikolojik iyi olmanin ayri yapilar olmalarmma ragmen
birbirleri ile yakindan iligkili oldugu bulunmustur. Sosyal destek ile psikolojik iyi olma
arasinda iki yonlii bir nedensellik oldugu yani psikolojik iyi olmanin bireyi Sosyal
destege, sosyal destegin ise psikolojik 1yi olmaya ulastirdig1 goriilmiistiir.

Cooper, Okamura ve McNeil (1995), yaptiklart calismada psikolojik iyi olma ile
sosyal etkilesim ve kisisel kontrol degiskenlerinin iligkisini belirlemeye ¢alismislardir.
Orneklemi 53’ii erkek, 65’i kadin toplam 118 iiniversite 6grencisi olusturmaktadir.
Olgme araglar1 olarak Ryff'in Psikolojik Iyi Olma Olgekleri, disadéniikliik ya da

igedontikliik diizeylerini 6lgmek icin Eysenck Kisilik Envanteri, sosyal onaylanma
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ihtiyaglarmi belirlemek icin Sosyal Begenirlik Olgegi ve Sosyal Etkinlik Olgegi
kullanilmistir.  Arastirma sonucunda disadoniik kisilerin  psikolojik uyumlarinin
icedoniik olanlardan daha iyi oldugu, 6grencilerin sosyal onay ihtiyaci ve cinsiyetleri ile
psikolojik iyi olma diizeyleri arasinda anlamli iliski olmadig1 belirlenmistir. Sosyal
etkinliklerden, arkadas ve ebeveynlerin bulundugu etkinliklerden doyumun psikolojik
iyi olma i¢in 6n kosul oldugu ancak sosyal etkinligin sikliginin 6nemli olmadigt
bulunmustur.

Ryff ve Heidrich (1997), ge¢mis yasam deneyimlerinin yetiskinlerin simdiki ve
gelecekteki i1yi olmalarini  degerlendirmelerini nasil etkiledigini incelemislerdir.
Ormeklem 308 geng, orta yash ve yash yetiskinden olusmaktadir. Arastirmada veriler
gecmis yasam olaylarina yonelik envanterler ve Psikolojik Iyi Olma Olgekleri ile elde
edilmistir. Arastirma sonucunda normal olaylarin simdiki ve gelecekteki iyi olmanin
anlaml1 yordayicist oldugu bulunmustur. Normal olmayan, yogun stres iceren olaylarin
sadece gen¢ yetiskinlerde bireysel gelisimin anlamli pozitif yordayicist oldugu
bulunmustur.

Kraut ve digerleri (1999) internetin sosyal ve psikolojik etkisini incelemislerdir.
Omeklem grubunu 93 aileden segilen on yasindan biiyiik 256 kisi olusturmustur. Bu
insanlar 1-2 yil arasinda interneti ¢evrimigi olarak kullanan insanlardir. Boylamsal veri
kullanilarak internetin psikolojik iyi olma ve sosyal katilim {izerindeki -etkisi
incelenmistir. Bu arastirmada iletisim igin internet kullanilmistir. Arastirma sonucunda
internet kullaniminin artmasi ile psikolojik iyi olma ve sosyal katilim arasinda negatif
iliski bulunmustur. Ayrica arastirma sonucunda internet kullanimi fazla olanlarin
yalnizlik ve depresyon diizeylerinin arttig1 sonucuna varilmistir.

Maier ve Lachman (2000) ebeveyn oliimii veya bosanmasinin orta yastaki
fiziksel saglik, psikolojik iyi olma ve depresyon iizerindeki etkisini incelemislerdir.
Orneklem 17 yasindan dnce ebeveyni dlen veya bosanan, yaslar1 30-60 arasinda degisen
4242 yetiskinden olugsmaktadir. Arastirma sonunda ebeveyni bosanmis olan erkeklerin
digerleriyle olumlu iliskiler, kendini kabul, c¢evresel hakimiyet diizeylerinin diisiik,
depresyon diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ebeveynin bosanmasinin hem
erkek hem de kadinlarda yiiksek diizeyde fiziksel saglik problemi yasama ile iligkili
oldugu bulunmustur.

Segrin ve Taylor (2007) sosyal becerilerin insan psikolojisi tizerindeki pozitif
etkileri ve iyi bir ruh hali iizerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla yaslar1 18 ile 87

arasinda degisen 318 erkek ve 385 kadin olmak {izere toplam 703 yetiskin birey
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tizerinde bu g¢alismayr yiriitmiislerdir. Arastirmada veriler Sosyal Beceri Envanteri,
Digerleriyle Olumlu iliskiler Olgegi, Yasam Doyum Olgegi, Cevresel Hakimiyet
Olgegi, Oz-yeterlik Olgegi, Umut Olcegi, Mutluluk Olgegi ve Yasam Kalitesi Olcekleri
ile toplanmistir. Arastirmanin sonucunda, sosyal becerilerin diger insanlarla iyi iliskiler
kurmayla iliskili oldugu bulunmustur. Diger insanlarla kurulan iyi iligkilerin; mutlu
olma, g¢evresel hakimiyet, yasam doyumu, Oz-yeterlik, umut degiskenleriyle pozitif
iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan arastirmalar incelendiginde sosyal beceri ile
ilgili betimsel ve iligkisel bir¢ok arastirmaya ve sosyal beceri egitimi ile ilgili bircok
deneysel aragtirmaya rastlanmistir. Bu caligmalarin biiylik bir bolimiiniin ¢ocuklar
tizerinde yapildigr dikkat ¢ekmektedir. Uygulanan miidahale programlarinin etkili
sonuglar verdigi goriilmistiir. Bu ¢aligmada uygulanan sosyal beceri egitim programi
diger ¢alismalarda oldugu gibi etkili olmustur.

Psikolojik iyi olma ile ilgili arastirmalar incelendiginde iliskisel ve betimsel
arastirmalarin agirlikta oldugu deneysel aragtirmalarin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Bu
arastirmada sosyal beceri egitim programui ile psikolojik iyi olma diizeyi yiikseltilmeye

calisilmis ve psikolojik iyi olma diizeyinin yiikseltilebilecegi sonucuna varilmistir.
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BOLUM 111
YONTEM

Sosyal Beceri Egitiminin psikolojik danigman adaylarinin sosyal beceri ve
psikolojik 1yi olma diizeylerine etkisinin incelendigi bu arastirma deneysel bir
calismadir. Bu bolimde, arastirmanin modeli, arastirmanin deseni, arastirmanin
katilimcilar1 ve katilimcilarin se¢imi, verilerin toplanmasi, veri toplama araglari,
uygulanan sosyal beceri egitim programinin igerigi ve verilerin analizine iliskin

bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada 2x3’liik split-plot karisik desen kullanilmigtir. Bu desende birinci
faktor bagimsiz islem gruplarini (deney ve kontrol) gosterirken, diger faktdr bagimli
degiskene iliskin farkli kosullardaki tekrarli Glgimleri (6n-test, son-test ve izleme
Olciimil) gostermektedir (Biylikoztiirk, 2001). Modelde 06n-testlerin bulunmast,
gruplarin deney oncesi benzerlik derecelerinin bilinmesine ve son-test sonuglarinin buna
gore degerlendirilmesine yardim eder (Karasar, 2005).

Tablo 1’de sunulan deney deseninde goriildiigii gibi deney 6ncesi her iki gruba
Psikolojik Iyi Olma Olgekleri ve Sosyal Beceri Envanteri uygulanmistir. Deney
stirecinde deney grubuna arastirmaci tarafindan hazirlanan Sosyal Beceri Egitimi
uygulanmig, kontrol grubuna ise higbir islem uygulanmamistir. Programin sonunda her
iki gruba Psikolojik Iyi Olma Olgekleri ve Sosyal Beceri Envanteri tekrar
uygulanmustir. Izleme 6lgiimii tek sefer olmak {izere egitimin bitmesinden iki ay sonra

uygulanmustir.
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Tablo 1

Arastirmanin Deseni

Gruplar On-test (1) Deneysel  Son-test (2) Izleme(3)
Islem
Deney Psikolojik Iyi Olma Sosyal Psikolojik Iyi Olma  Psikolojik Iyi
Grubu Olcekleri Beceri Olcekleri Olma Olcekleri
(n=14) Sosyal Beceri Egitimi Sosyal Beceri Sosyal Beceri
Envanteri Envanteri Envanteri
Kontrol Psikolojik Iyi Olma ~ ------------ Psikolojik Iyi Olma  Psikolojik Iyi
Grubu Olcekleri Olcekleri Olma Olgekleri
(n=14) Sosyal Beceri Sosyal Beceri Sosyal Beceri
Envanteri Envanteri Envanteri

Diger bazi aragtirmalarda oldugu gibi bu arastirmada da hem nitel hem de nicel
arastirma yontemlerinden yararlanilmigtir. Nicel veriler arastirma ile ilgili temel
kanitlart sunarken, nitel veriler de calisilan konu ile ilgili Ornekler sunar ve

derinlemesine bilgi saglar (Borg & Gall, 1989).

3.2. Cahisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Mustafa Kemal
Universitesi Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik Danmigmanlik lisans egitimine
devam eden 1. ve 2. smif 6grencilerinden segilmistir. Calisma grubu toplam 28 (deney
grubu=14, kontrol grubu= 14) 6grenciden olugsmaktadir. Deney grubu 10’u kiz 4’
erkek toplam 14 6grenciden, kontrol grubu ise 9’u kiz 5’i erkek toplam 14 6grenciden

olusmaktadir.

3.3. Calisma Grubunun Olusturulmasi

Arastirmada yer alan katilimcilar 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Mustafa
Kemal Universitesi Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik lisans
egitimine devam eden (1. ve 2. sinif) 134 6grenci arasindan secilmistir. Lisans egitimine
devam eden 6grencilerden 6lgekleri cevaplamaya goniillii olan 125 dgrenciye Psikolojik
Iyi Olma Olgekleri ve Sosyal Beceri Envanteri uygulanmistir. 125 dgrenciden toplanan
veriler SPSS programina aktarilirken 12 dgrenciye ait 6lgeklerde eksik veri oldugundan
cikartlmistir. Dort (4) tane deger de u¢ deger oldugundan dolayr g¢ikarilmistir. 109

Ogrenciden elde edilen veri ile analizlere devam edilmistir.
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Ik 6nce iki degisken olan sosyal beceri ve psikolojik iyi olma puanlar1 arasinda
109 veri iizerinden korelasyona bakilmis r= .59 olarak bulunmustur. iki degisken
arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Calismada sosyal beceri egitimi
verileceginden gruplar sosyal beceri puanlar1 dikkate alinarak olusturulmustur. Sosyal
beceri puanlarmin normal dagilim sergileyip sergilemediklerini tespit etmek igin
carpiklik-basiklik (skewness-kurtosis) degerleri ve Kolmogorov-Smirnov (K-S) testi
degerlerine bakilmistir. Carpiklik katsayis1 -.009, basiklik katsayisi .090 bulunmustur.
Bu degerlerin +1 araliginda yer almasi normallikten asir1 sapmalar olmamasi seklinde
yorumlanmaktadir (Biiyiikoztirk, 2002). Kolmogorov-Smirnov (K-S) testi sonucu
p=.200 olarak (p>.05) bulunmustur. Bu testte anlamlilik seviyesinin .05'ten biiylik
olmasi, verilerin normal dagiliminda sapmalar olmadigin1 gostermektedir (George &
Mallery, 2012). Olgekten alinan sonuglara gore sosyal beceri diizeyi ortalamanin
(X=282.72, Ss=28.35) 1 ve 2 standart sapma altinda olan Ogrencilerle goriisme
yapilarak yapilan ¢alisma hakkinda genel bilgiler (egitimin amaci, siiresi, grubun kag
kisiden olusacagi, kurallar gibi) verildikten sonra, arastirmaya goniillii olarak katilmak
isteyen 28 6grenci belirlenmistir. Bu géniillii 6grenciler kura yontemi ile segkisiz olarak
iki gruba, her grupta 14 6grenci olacak sekilde atanmistir. Sonra bu iki grup yine kura
yontemi ile segkisiz olarak deney grubu ve kontrol grubu olarak atanmustir.

Deneysel arastirmalarda deney ve kontrol gruplarinin ilgilenilen deneysel
degiskenler ve diger faktorler agisindan, islem Oncesi esitligi 6nem kazanmaktadir.
Bunu test etmek amaciyla, deney ve kontrol gruplarindaki katilimcilarin sosyal beceri
puanlarinin ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olup olmadig1 bagimsiz gruplar i¢in t-

testi ile test edilmis ve sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2
Deney ve Kontrol Gruplarinin Ontest Sonuclarimn Karsilastirilmasi
Grup N X Ss t p
Deney 14 264.50 30.78

.096 .924
Kontrol 14 263.57 19.25

Tablo 2°de goriildiigii gibi; deney ve kontrol gruplarindaki 6grencilerin sosyal
beceri diizeyleri arasinda islem 6ncesinde anlamli diizeyde bir fark gozlenmemistir. Her

iki grupta bulunan katilimcilarin ayni evreni temsil ettigi goriilmektedir (p>.05).
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Gruplarin olusturulmasiin ardindan deney ve kontrol gruplarinin psikolojik iyi
olma diizeyi puanlarinin ortalamalar1 bagimsiz gruplar icin t-testi ile karsilagtirilmis ve
anlaml diizeyde bir fark gézlenmemistir (Bakiniz sayfa 69, Tablo 8).

Kontrol grubuna, sosyal beceri egitimi grup calismasinin deney grubuyla
calismanin bitmesinin ardindan kendileriyle de yapilacag: ifade edilmistir. Bu etik bir
gereklilik olarak goriilmektedir. Ayn1 uygulama deney grubuyla ¢aligmanin bitmesinin

ardindan kontrol grubuna da uygulanmustir.

3.4. Veri Toplama Araclari
3.4.1. Sosyal Beceri Envanteri (SBE)

Riggio tarafindan 1986 yilinda gelistirilen 1989 yilinda yeniden diizenlenerek
bugiinkii halini alan Sosyal Beceri Envanterinin (Social Skills Inventory) Tiirkge’ye
uyarlamasi, gecerlik ve gilivenirlik calismalar1 Yiiksel (1997) tarafindan yapilmistir.
Olgek toplam 90 madde ve 6 alt dlgekten olusmaktadir. Alt dlgekler; (1) Duyussal
Anlatimcilik (Maddeleri: 1, 7, 13, 19, 25, 31, 37, 43, 49, 55, 61, 67, 73, 79, 85), (2)
Duyussal Duyarlik (Maddeleri: 2, 8, 14, 20, 26, 32, 38, 44, 50, 56, 62, 68, 74, 80, 86),
(3) Duyussal Kontrol (Maddeleri: 3, 9, 15, 21, 27, 33, 39, 45, 51, 57, 63, 69, 75, 81, 87),
(4) Sosyal Anlatimcilik (Maddeleri: 4, 10, 16, 22, 28, 34, 40, 46, 52, 58, 64, 70, 76, 82,
88), (5) Sosyal Duyarlik (Maddeleri: 5, 11, 17, 23, 29, 35, 41, 47, 53, 59, 65, 71, 77, 83,
89) ve (6) Sosyal Kontrol (Maddeleri: 6, 12, 18, 24, 30, 36, 42, 48, 54, 60, 66, 72, 78,
84, 90) olarak adlandirilmaktadir. Her bir alt 6l¢ek 15 maddeden olusmaktadir.

Sosyal Beceri Envanteri sosyal becerilere iligskin tutum ve davraniglara karsilik
gelen ifadelerin yer aldig1 5°li likert tipi bir dlgektir. Olgekte yer alan ifadeler “hig
benim gibi degil- 1 puan”, “biraz benim gibi- 2 puan”, “benim gibi- 3 puan”, “oldukga
benim gibi- 4 puan”, “tamamen benim gibi- 5 puan” olarak yanitlanmaktadir. Olgekten
alinabilecek en diisiik puan 90, en yiiksek puan 450°dir. Olgekte bulunan 90 maddenin
32 tanesi ters puanlanmaktadir. Bu maddeler sunlardir: 1, 3, 5, 9, 10, 15, 17, 18, 21, 24,
25, 30, 36, 37, 39, 41, 43, 48, 49, 54, 56, 60, 64, 66, 67, 69, 72, 73, 76, 81, 84, 85.
Olgekte toplam puanlarin yiiksekligi bireyin sosyal beceriler konusunda kendini yiiksek
algiladigini gostermektedir (Akt. Yiiksel, 1997).
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3.4.1.1. Sosyal Beceri Envanterinin Giivenirlik ve Gegerlik Calismalar:

Riggio (1986-1989) tarafindan gelistirilen sosyal beceri envanterinin giivenirligi
testin tekrar1 ve i¢ tutarlilik katsayisinin incelenmesi yontemleri ile ayri ayri
hesaplanmistir. Iki hafta ara ile yapilan testin tekrar1 yontemi ile 40 kisiye uygulama
yapilmistir. Olgegin biitiiniinden elde edilen puanlara iliskin giivenirlik katsayis1 .94
olarak bulunmustur. Alt 6l¢eklerden elde edilen giivenirlik katsayilari ise .81 ile .96
arasinda degismektedir. Duyussal Anlatimcilik i¢in: .81, Duyussal Duyarlik i¢in: .90,
Duyussal Kontrol igin: .88, Sosyal Anlatimcilik igin: .96, Sosyal Duyarlik i¢in: .86 ve
Sosyal Kontrol i¢in: .92 olarak bulunmustur. Sosyal beceri envanteri iizerinde yapilan
diger bir giivenirlik hesaplanmasi da Cronbach Alpha giivenirlik yontemi ile yapilmistir.
Bu yontemle her bir alt 6l¢ek i¢in elde edilen giivenirlik kat sayilari .62 ile .87 arasinda
degismektedir. Olgegin tiimii icin i¢ tutarlilik katsayis1 ise erkekler icin .84, kizlar
i¢in ise .80 olarak bulunmustur.

Sosyal Beceri Envanterinin Riggio tarafindan yapilan birlestirici ve ayirt edici
gecerlik calismalarinda ¢esitli 6lgme araglart kriter olarak kullanilmigtir. Bu araglar 149
lisans Ogrencisine degisik zamanlarda birlikte uygulanmistir. Bunlardan bazilar1 ve
bulunan sonuglar agagidaki gibidir: Cattel tarafindan 1970 yilinda gelistirilen 16 Kisilik
Faktorii ile SBE arasinda -.24 ile -.47; 1974 yilinda Synder tarafindan gelistirilen
Kendini Ayarlama Olgegi puanlan ile SBE arasinda .34; Friedman ve arkadaslar
tarafindan 1980 yilinda gelistirilen Duyussal Iletisim Testi puanlari ile SBE arasinda
.64; Rosenthal ve arkadaglar1 tarafindan 1979 yilinda gelistirilen So6zel Olmayan
Duyarlik Profili ile SBE arasinda .12; Sosyal Kaygi Olgek puanlart ile SBE
arasinda -.41 seklinde korelasyon katsayilari elde edilmistir (Akt. Yiiksel, 1997).

Sosyal Beceri Envanterinin Tiirkceye uyarlama c¢alismasi Yiiksel (1997)
tarafindan yapilmistir. Yiiksel (1997) testin tekrar1 yontemi ile 53 lisans dgrencisine
dort hafta arayla iki kez Sosyal Beceri Envanterini uygulamig ve hesaplanan puana
iliskin gilivenirlik katsayisini tiim 6lgek icin r=.92 olarak bulmustur. Alt 6l¢eklerden elde
edilen giivenirlik katsayilar1 ise r=.80 ile r=.89 arasinda degismektedir. Bu katsayilar;
Duyussal Anlatimcilik i¢in: .81, Duyussal Duyarlik i¢in: .87, Duyussal Kontrol igin:
.80, Sosyal Anlatimcilik igin: .89, Sosyal Duyarlik i¢in: .88 ve Sosyal Kontrol i¢in: .89
olarak bulunmustur. Envanter 182 kisiye uygulanarak elde edilen toplam puana iligskin
i¢ tutarlik katsayis1 .85 olarak bulunmustur. Alt dlgeklere gore elde edilen ic tutarlik
katsayilar1 .56 ile .82 arasinda degismektedir. Bu katsayilar Duyussal Anlatimcilik igin:
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.56, Duyussal Duyarlik i¢in: .80, Duyussal Kontrol i¢in: .75, Sosyal Anlatimcilik i¢in:
.82, Sosyal Duyarlik igin: .72 ve Sosyal Kontrol igin: .81 seklinde elde edilmistir
(Yiiksel, 1997).

Yiiksel (1997), Sosyal Beceri Envanterinin gecerlik calismasini kapsam gecerligi
ve benzer Olcekler gecerligi olmak iizere iki yontem kullanarak yapmistir. Kapsam
gecerligi yonteminde uzman kanisina basvurulmus ve uzmanlarin incelemeleri sonucu
Olcegin sosyal becerileri Olgebilecek nitelikte oldugu goriisii belirlenmistir. Benzer
Olgekler gegerligi i¢in 1974 yilinda Synder tarafindan gelistirilen ve Bacanli (1990)
tarafindan Tiirkceye uyarlanan Kendini Ayarlama Olcegi kullamilmustir.  Her iki
Olgekten elde edilen puanlar arasinda .63 korelasyon bulunmustur (Yiksel, 1997).

Bu c¢alisma kapsaminda olgegin giivenirligini belirlemek amaciyla 109
psikolojik danisman adaymdan toplanan verilere dayanarak i¢ tutarlilik katsayisi
(Cronbach Alpha) hesaplanmis ve bu deger .82 olarak bulunmustur. Istatistiksel olarak
elde edilen bu sonuglar dogrultusunda Sosyal Beceri Envanteri’nin giivenilir diizeyde

bir 6lgme araci oldugu sdylenebilir.

3.4.2. Psikolojik Iyi Olma Olcekleri (PIOO)

Ryff tarafindan 1989 yilinda gelistirilen Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinin (Scales
of Psychological Well-Being) Tiirk¢e’ye uyarlamasi, gegerlik ve giivenirlik ¢alismalari
Cenkseven (2004) tarafindan yapilmustir. Olgek toplam 84 madde ve alt1 alt dlcekten
olusmaktadir. Alt dlgekler; (1) Digerleriyle Olumlu liskiler Olgegi, (2) Ozerklik Olgegi,
(3) Cevresel Hakimiyet Olgegi, (4) Bireysel Gelisim Olgegi, (5) Yasam Amac1 Olgegi
ve (6) Kendini Kabul Olgegi olarak adlandiriimaktadir. Her bir alt 6lgek 14 maddeden
olusmaktadir (Cenkseven, 2004).

Psikolojik Iyi Olma Olgekleri 6’1 likert tipi bir dlgektir. Olgekte yer alan ifadeler
“hi¢  katilmiyorum”, “biraz katilmiyorum”, “cok az katilmiyorum”, “cok az
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katiliyorum”, “biraz katiliyorum”, “tamamen katiliyorum” olarak yanitlanmaktadir.

3.4.2.1. Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinin Giivenirlik ve Gecerlik Cahismalar:

Ryff tarafindan gelistirilen psikolojik iyi olma olgeklerinin giivenirligi testin
tekrar1 ve i¢ tutarlilik yontemleri ile ayri ayr1 hesaplanmistir. ilk énce her bir boyutta 20
madde olusturulmus ve bu Olgeklerin uygulanmasinda her bir boyutun i¢ tutarlilik

katsayilarinin .86 ile .93 arasinda oldugu bulunmustur. Test-tekrar test giivenirlik
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katsayilar1 da .81 ile .88 arasindadir. Daha sonra 14 maddelik kisaltilmis formlar
olusturulmus ve uygulama sonucunda 6lgeklerin i¢ tutarlilik katsayilarinin .83 ile .91
arasinda degistigi goriilmiistiir. Olgiit bagmntili gecerlik ¢alismalarinda psikolojik iyi
olma ile yasam doyumu, duygu dengesi ve ig¢sel kontrol arasinda olumlu ve yiiksek;
depresyon, olaylarin sonucunu sansa baglama arasinda ise negatif iliski bulunmustur
(Ryff, 1989).

Olgegin Tiirkceye uyarlamas1 Cenkseven (2004) tarafindan yapilmustir.
Gilivenirlik c¢alismalar1 475 fniversite Ogrencisinden toplanan veriler {izerinde
gerceklestirilmistir. 84 maddelik Psikolojik Iyi Olma Olgeginden elde edilen madde-
toplam puan katsayilarima bakilmig, katsayilarinin .25 ile .57 arasinda degistigi
goriilmiistiir. Olgeklerin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilart Digerleriyle Olumlu
Miskiler Olgegi icin .83, Ozerklik Olgegi icin .78, Cevresel Hakimiyet Olcegi igin .77,
Bireysel Gelisim Olgegi icin .74, Yasam Amac1 Olgegi icin .76, Kendini Kabul Olgegi
i¢in .79 olarak bulunmustur. Psikolojik Tyi Olma Olgegi’nin tiimii i¢in toplam i¢ tutarlik
katsayisi ise .93 olarak belirlenmistir. Test-tekrar test giivenirlik ¢alismasi igin 71
ogrenciye sekiz hafta arayla test uygulanmistir. Test-tekrar test korelasyon katsayilari
Digerleriyle Olumlu Iliskiler Olgegi icin .74, Ozerklik Olgegi icin .77, Cevresel
Hakimiyet Olgegi igin .77, Bireysel Gelisim Olgegi i¢in .74, Yasam Amaci Olgegi igin
.75, Kendini Kabul Olgegi i¢in .76 olarak bulunmustur. Toplam puan igin test-tekrar test
korelasyon katsayis1 .84 olarak bulunmustur.

Cenkseven (2004) tarafindan yapilan 6lcilit bagintili gegerlik ¢alismalarinda
ogrencilerin Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi ile Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinden
aldiklar1 puanlar arasinda -.18 ile -.71 arasinda degisen anlamli ve negatif korelasyonlar
bulunmustur. Ogrencilerin  Yasam Yonelimi  Olgegi ile Psikolojik Iyi Olma
Olgeklerinden aldiklari puanlar arasinda Ozerklik Olgegi ile .16 diger alt dlgekler ile .20
ile .48 arasinda korelasyonlar bulunmustur. Cenkseven (2004) psikolojik sagligin
gostergelerinden olan benlik saygisi ve iyimserlik diizeylerini 6lgen bu araglar ile
Psikolojik Iyi Olma Olgekleri arasinda anlamli iliskilerin belirlenmesinin bu &lgegin
Tiirk¢e formunun gegerligi icin kanit nitelinde oldugunu ifade etmistir.

Bu c¢alisma kapsaminda Olgegin giivenirligini belirlemek amaciyla 109
psikolojik danigsman adayindan toplanan verilere dayanarak i¢ tutarlilik katsayisi
(Cronbach Alpha) hesaplanmis ve bu deger .94 olarak bulunmustur. Istatistiksel olarak
elde edilen bu sonuglar dogrultusunda Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinin giivenilir

diizeyde bir 6lgme arac1 oldugu sdylenebilir.
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3.4.3. Oturum Sonu Degerlendirme Formu

Oturum sonu degerlendirme formu arastirmaci tarafindan gelistirilmistir.
Formda 3 tane soru yer almaktadir. Bu form; oturumda ele alman konu ile ilgili
kendilerinde neleri fark ettikleri, oturumda kazandiklar1 becerileri giinliik yasamda ne
derece ve nasil kullanabilecekleri ve oturumda ele alinan beceriyi gelistirmeleri igin
daha farkli neler yapilabilecegine iliskin sorulardan olusmaktadir.

Bu sorularla iiyelerin oturumda islenen konu ile kendilerinde neleri fark ettikleri,
kazandig1 bilgi ve beceriyi ne diizeyde kullanabilecekleri, bu beceriyi gelistirmesi i¢in
baska neler yapilabilecegi, oturum siirecinin isleyisi, etkinlikler ve yontemlerin
etkililigine dair diisiincelerine ulagsmak hedeflenmistir.

Formun hazirlanmasi asamasinda sorular hazirlandiktan sonra tez izleme
komitesi iyelerinden iki Ogretim {iyesinin goriisii alinarak amaca yonelik gerekli
diizeltmeler yapilmistir. Degisiklikler yapildiktan sonra her oturumun sonunda tiyelerin
doldurmas1 istenmistir. Ev 6devi olarak verilmistir. Uyelerin sorular1 anlamakta

zorlanmadiklar1 goriilmiistiir.

3.4.4. Genel Degerlendirme Formu

Genel degerlendirme formu arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Formda 9 tane
soru yer almaktadir. Bu form; egitim siirecini genel olarak nasil degerlendikleri, egitim
sirecinde neleri fark ettikleri, hangi oturumdan daha ¢ok yararlandiklari, hangi
oturumdan daha az faydalandiklari, egitim programinda en zorlayici seylerin neler
oldugu, programda en ¢ok dikkat ¢ceken seylerin neler oldugu, programa dair onerileri
ve kendilerinde gozlemledikleri degisimlere iliskin sorulardan olusmaktadir.

Bu sorularla iiyelerin oturumlarda islenen konularla ilgili kendilerinde neleri fark
ettiklerine, en ¢ok neyi severek yaptiklarina, en ¢ok neleri yapmakta zorlandiklarina,
kendilerinin gili¢lii ve zayif yonleri hakkinda ne disiindiiklerine, programa dair
diisiincelerine ve bu egitimlere iliskin 6nerilerine ulasmak hedeflenmistir.

Formun hazirlanmasi asamasinda sorular hazirlandiktan sonra tez izleme
komitesi iiyelerinden iki Ogretim {iyesinin goriisii alinarak amaca yonelik gerekli
diizeltmeler yapilmistir. Degisiklikler yapildiktan sonra ve son oturumun
uygulanmasindan bir giin sonra iiyeler c¢agrilarak formlar1 doldurmalar: istenmistir.

Uyelerin sorulari anlamakta zorlanmadiklari goriilmiistiir.
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3.5. Verilerin Toplanmasi

Deney ve kontrol gruplarinin olusturulabilmesi icin Mustafa Kemal Universitesi
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Anabilim dalinda lisans egitimine devam eden
olgekleri doldurmaya goniilli olan 1. ve 2. sif dgrencilere Psikolojik Iyi Olma
Olgekleri ve Sosyal Beceri Envanteri uygulanmustir. Ardindan gerekli analizler
yapilmis, sosyal beceri puani ortalamanin altinda olan Ogrenciler belirlenmistir. Bu
ogrencilerle on gorlisme yapilarak caligmaya katilmaya goniillii olan ogrenciler
saptanmistir. Bu Ogrenciler arasindan deney ve kontrol gruplari olusturulmustur.
Olgeklerden aldiklar1 puanlar 6n test olarak kabul edilmistir.

Deneysel caligmanin bitiminden bir giin sonra deney ve kontrol grubunda yer
alan 6grenciler ¢agrilarak son testler uygulanmistir. Deney grubunun son testi deneysel
caligmanin bittigi giin uygulanmamistir. Ciinkii son oturumun kisilerde duygusal
etkilere yol acabilecegi, liyelerin yanli cevaplar verebilecegi diisiiniilmiistir.

Arastirmanin izleme Ol¢imi deneysel islemde elde edilen kazanimlarin
kaliciligini test etmek amaciyla son testlerin uygulanmasindan iki ay sonra deney ve
kontrol gruplari ¢agrilarak beraber yapilmistir.

Arastirmanin nitel verileri sadece deney grubundan elde edilmistir. Arastirmaci
tarafindan hazirlanan Oturum Sonu Degerlendirme Formu ve Genel Degerlendirme
Formu ile nitel veriler elde edilmistir. Oturum Sonu Degerlendirme Formu her
oturumun sonunda O6dev olarak verilmis bir sonraki oturumun basinda toplanarak
dosyada saklanmigtir. Her zaman olmasa da bazen bazi Ogrencilerin formlar
getirmedikleri goriilmiistiir. Genel Degerlendirme Formu ise son oturumdan bir giin

sonra deney grubundaki iiyeler ¢agrilarak uygulanmistir.

3.6. Sosyal Beceri Egitim Program
3.6.1. Programin Amaci

Sosyal beceri egitim programinin amaci psikolojik danigman adaylarinin sosyal
beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerini arttirmaktir. Daha somut bir ifade ile psikolojik
danisman adaylarmin gerek mesleki, gerekse sosyal yasamlarinda, Kkisilerarasi
iliskilerinde kullanabilecekleri bir takim becerileri (iletisim baslatma ve siirdiirme,
topluluk oniinde konusabilme, kendini rahatca ifade edebilme, haklarini1 uygun yollarla
savunabilme, davraniglarinin sorumlulugunu alabilme, empati kurabilme, problem

cOzebilme, karar verebilme gibi) gelistirmektir. Ve bu becerilerin gelismesiyle
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psikolojik danigsman adaylarmin ¢evreleri ile olumlu iligkiler siirdiirmelerini,
benliklerini  olumlu algilamalarini,  smirliliklarim1  kabul edip  kendileriyle
biitiinlesmelerini, yetenek ve becerilerinin  farkinda olmalarini,  kendilerini

gelistirmelerini ve boylece psikolojik iyi olmalarini saglamaktir.

3.6.2. Programin Genel Kapsam

Psikolojik danigman adaylarinin sosyal beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerini
arttirmaya yonelik gelistirilen sosyal beceri egitim programi bilissel yaklasim,
davranigg1 yaklagim, insancil yaklasim ve sosyal biligsel 6grenme modeli goz Oniinde
bulundurularak hazirlanmisg ve deney grubuna uygulanmistir. Kontrol grubuna herhangi
bir deneysel islem yapilmamistir.

Bu arastirmada uygulanan grup c¢alismast grup rehberligi temellidir. Grup
rehberligi, bireylerin kendilerini  gelistirmelerine, kendilerinini ve imkanlarini
tanimalarina, gercek¢i ve uygun planlar yapmalarina, gercek¢i ve uygun segimler
yapmalarina, kendilerini dogru yonlendirmelerine imkan saglayan grup etkinlikleri ve
siiregleri olarak tanimlanabilir (Ozgiiven, 1999). Grup rehberliginin odaginda konu
vardir ve yaklasimi daha ¢ok biligseldir. Baz1 yazarlar (Kepgeoglu, 2000; Myrick, 2003;
Tan, 1992; Ulkii, 1977; Voltan Acar, 2001), grup rehberliginin daha ¢ok 6gretime yakin
oldugunu ve bilgi vermeyi hedefledigini sdylemektedirler. Grup rehberliginde iiyeler,
kendilerini daha ¢ok fark ederek olumsuz yonlerini diizeltmeye, olumlu yonlerini ise
gelistirmeye yonelebilirler (Tan, 1992).

Grup rehberligi, liyelerin bir psikolojik danigsman, bir 6gretmen ya da her ikisiyle
birlikte bir araya geldikleri bir siiregtir. Bu siirecin ayn1 zamanda, planli rehberlik
programinin pargasi olan bir dizi ders oldugu da sdylenebilir. Bir rehberlik programa,
her biri kendine 6zgii konusu olan iinitelere ayrilabilir. Unitelerin genel ve &zel
hedefleri belirlenir. Uniteler, kendi &zel hedefleri ve aktiviteleri olan oturumlara
boliiniir. Bu oturumlar iiyelerin gelisimsel ilgi ve ihtiyaclarini temel alarak belli bir plan
cergevesinde gerceklestirilir. Grupta uygulanan etkinlikler, iiyelerin katilimimni ve
katilimin sonucunda edindikleri tecriibeler hakkinda tartismalarda bulunmalarini
gerektiren bir dizi siiregten olusmaktadir (Oncii, 2006). Myrick (2003), etkinliklerin
tiyelerin gelisimlerine yarar saglayacak dort siirecten olustugunu belirtmektedir. Bunlar;

“kendini ifade etme, geribildirim, farkindalik, karar verme ve sorumlu hareket etmedir.”
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Sosyal beceri egitimi grup uygulamalart esnasinda soru-cevap, tartisma,
geribildirim, rol oynama, model olma, kendini agma, ben dili, diiz anlatim, 6rnek olay,

ev ddevi, oyun gibi yontem ve tekniklerden faydalanilmistir.

3.6.3. Programin Hazirlanmasi

Programin hazirlanma siirecinde oOncelikle literatiir taramasi yapilmistir.
Literatiir tarama program gelistirmede ihtiya¢c belirlenitken en c¢ok kullanilan
tekniklerden birisidir. Bu teknikte, ihtiyag belirleme siirecinde konuyla ilgili
programlar, raporlar ve bilimsel ¢alismalar incelenir (Demirel, 1999). Bu dogrultuda bir
inceleme yapildiktan sonra program hazirlanmis ve hazirlanan program icin tez
danigsmaninin goriisti alimmustir. Tez danigmaninin goriisii alindiktan sonra gerekli
diizeltmeler yapilarak 6n deneme uygulamasina gegilmistir.

Deneme uygulamasi haftada bir olmak tizere ortalama 90 dakika siiren oturumlar
seklinde yapilmigtir. Oturumlar 11 hafta boyunca siirmiistiir. Oturumlar video ile kayit
altma almmustir. Arastirmact her bir oturumu izlemis, gordiigii aksakliklar ve
yanligliklarin bir sonraki oturumda diizeltilmesi i¢in 0 oturuma dair notlar almustir.
Ayrica her bir oturum tez damismani tarafindan da izlenmis, tez danigmani her bir
oturuma dair geribildirimler vermistir. Bu geribildirimler grup liderinin danismanlik
becerileri, oturumda ele alinan konunun islenisi, yontem ve tekniklerin uygunlugu,
etkinliklerin amaca uygunlugu, 6grencilerin katilim durumlari, etkinliklerin sirast ve
zamanin planlanmasi konulari iizerinde olmustur. Bu geribildirimler dogrultusunda
programa son sekli verilmistir.

Literatiir taramasi sonucu Sosyal becerilerin; iliski baslatma ve siirdiirme
becerileri, konusma becerileri, dinleme becerileri, grupla bir isi yiiriitme becerileri,
sorumluluk alma ve yerine getirme becerileri, duygulara yonelik beceriler, duygularini
ifade etme becerileri, saldirgan davranislar ile basa ¢ikma becerileri, stres durumuyla
basa ¢ikma becerileri, plan yapma ve problem ¢ozme becerileri, is birligi yapma
becerileri, zamani etkili kullanma becerileri, kendine yonelik olumlu tutum gelistirme
becerileri, yonergeleri izleme becerileri, verilen bir isi tamamlama becerileri, bagimsiz
olarak calisabilme gibi becerilerden olustugu goriilmektedir (Akkok, 1996; Bacanli,
1999; Calderalla & Merrell, 1997; Elliot & Busse 1991; Gresham, 1981; Matson,
Matson & Rivet 2007; Merrel & Gimpell 1998; Riggio, 1986; Yiiksel, 1997).



56

Psikolojik iyi olma ile sosyal beceri kavramlari beraber degerlendirildiginde iki
kavramin da iletisimi baglatma ve siirdlirme becerileri, sorumluluk alma ve yerine
getirme becerileri, konugsma ve dinleme becerileri, plan yapma, problem ¢ézme ve
zamani etkili kullanma becerileri, grupla bir isi ylriitme becerileri gibi ortak
becerilerden olustugu ve etkilendigi goriilmektedir (Elliot & Busse 1991; Gresham,
1981; Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002; Ryff, 1989).

Programin hazirlanma siirecinde sosyal beceri ve psikolojik iyi olma kavramlari
ile 1lgili literatiir taramasi sonucu programlarda ele alinmasi gereken basliklar
belirlenmistir. Asagidaki kaynaklardan da yararlanilarak programin igerigi ve siireci

olusturulmustur:

e Akkok’iin (1996) “Ilkdgretimde Sosyal Becerilerin Gelistirilmesi”,

e Bacanli’'nin (1999) “Sosyal Beceri Egitimi”

e Beck’in (2001) “Bilissel Terapi, Temel ilkeler ve Otesi”,

e Corey’in (2008) “Psikolojik Danigma, Psikoterapi Kuram ve Uygulamalari,

e Doékmen’in  (1995) “Sosyometri Ve Psikodrama: Kuramsal Temeller,
Uygulamadan Ornekler, Yeni Yaklagimlar”,

e Erkan’in (2005) “Deneysel Olarak Sinanmigs Grupla Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Programlar I-117,

e Erkan ve Kaya’nin (2007) “Grupla Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Programlar: 1117,

e Hackney ve Cormier’in (2008) “Psikolojik Damisma Ilke ve Teknikleri:
Psikolojik Yardim Siireci El Kitabz),

e Korkut’un (2004) “Okul Temelli Onleyici Rehberlik ve Psikolojik Danisma”,

e Kulaksizoglu’nun (2003)*“Kisisel Gelisim Uygulamalar1”,

e Leahy’m (2003)“Cognitive Therapy Tecniques a Practitioner’s Guide”,

e Morganett’in (2005) “Yasam Becerileri, Ergenler I¢in Grupla Psikolojik
Danigma Uygulamalar1”, kaynaklarindan ve

e Giilagt’nin (2009) “Sosyal Beceri Egitimine Yonelik Programin Universite
Ogrencilerinin, Sosyal Beceri, Oznel ve Psikolojik Iyi Olma Diizeylerine Etkisi”
isimli doktora tezinden,

e Yiiksel’in (1997) “ Sosyal Beceri Egitiminin Universite Ogrencilerin Sosyal

Beceri Diizeyine Etkisi” isimli doktora tezinden faydalanilmistir.
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Literatlir taramasi dikkate alinarak sosyal beceri ve psikolojik iyi olma
diizeylerini arttirmaya yonelik hazirlanan sosyal beceri egitim programinin oturumlar

halinde basliklar1 ve amagclar1 asagida verilmistir.

Sosyal Beceri Egitim Program
1. oturum: Tanisma, iletisimi baslatma ve siirdiirme, sosyal becerinin niteligini
kavrama
Amac:
e Uyelerin birbirlerini ve grup iiyelerini yakindan tanimalarin1 saglamak.
e Grup kurallarin1 belirlemek ve sosyal beceri egitiminin amacini ve igerigini
aciklamak.
e Uyelerin birbiriyle tanisma, géz temasi kurma, baskalar1 ile tanisma,
tanidiklarin1 baskalari ile tanistirma, iletisimi siirdiirme becerisini kazanmalarini

saglamak.

2. oturum: Sozel olmayan ipugclari, duygular ve beden dili
Amac:
Uyelerin;
e Kendisinin sdzel olmayan ipuglarin1 anlama becerisi kazanmalarini,
e Karsidakinin s6zel olmayan ipuglarini1 anlama becerisi kazanmalarini,
e Yasanan duygular tanimalarini,

e iletisimde s6zel olmayan ipuglarinin 5nemini anlamalarimi saglamak.

3. oturum: Sorumluluklarim
Amac:
e Uyelere sorumluluk kavramim tanitarak, sorumluluk sahibi olmanin &nemini
kavramalarina yardimci olmak.
e Uyelerin kendilerine ve bagkalarma karst olan sorumluluklarinin farkina
varmalarina yardimci olmak.
e Upyelerin kendilerine ve baskalarma karsi sorumlu davranislarda bulunmanin

faydalarin1 kavramalarini saglamak.
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4. Oturum: Anlat bakalim
Amac:
e Uyelerin konusma becerilerinin gelismesini saglamak.

e Upyelerin topluluk éniinde konusmalarini saglamak.

5. oturum: Kendini kabul ve bakis acis1
Amac:
Uyelerin;
e Kendilerine kars1 olan tutumlarin1 gozden gegirmelerini saglamak,
e Bagkalarina kars1 olan tutumlarin1 gozden gegirmelerini saglamak,
e Kendilerini oldugu gibi kabul etmelerini saglamak,

e Hayata olumlu pencereden bakmalarini saglamak.

6. oturum: Atilganim
Amac:
Uyelerin;
e Atilgan, saldirgan, pasif-saldirgan ve c¢ekingen davraniglart ayirt etmelerini
saglamak,

e Atilgan davranislar sergilemelerini saglamak.

7. oturum: Karar verme
Amac:
Uyelerin;
e Karar verme adimlarini 6grenmelerini saglamak,
e Karar verme becerilerini gelistirmelerini saglamak,

e Kendi karar verme tarzlarini fark etmelerini saglamak.

8. oturum: Problem Cézme
Amagc:
Uyelerin;
e Problem ¢6zme adimlarini 6grenmelerini saglamak,

e Problem ¢6zme becerilerini gelistirmelerini saglamak.
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9. oturum: Empati
Amac:
Uyelerin;
e Empati kavramin igsellestirmelerinde yardimce1 olmak,
e iletisimde empati becerisini etkili bigimde kullanmalarini saglamak,

e Empati becerisini kazandirmak.

10. oturum: Isbirligi
Amagc:
e Uyelerin grupla is birligi yapma becerilerini gelistirmelerine yardimc1 olmak.
e Uyelerin is birligi yapmanin énemini anlamalarini saglamak.
e Kendilerinin icinde bulunduklar1 grubun bir parcasi oldugunu anlamalarini
saglamak.
11. oturum: Vedalasma
Amac:
e Uyelerin lidere ve diger iiyelere veda konugmasi yapmalarini saglamak.
e Uyelerin sosyal beceri egitim programinda neler dgrendiklerini fark edip ifade

etmelerini saglamak.

3.7. Programin Uygulanmasi

Sosyal beceri egitim programi haftada bir olmak tizere ortalama 90 dakika siiren
oturumlar seklinde uygulanmigtir. Oturumlar 11 hafta boyunca stirmiistiir. Oturumlar
video ile kayit altina alinmistir. Arastirmact her bir oturumu izlemis oturuma dair
notlarini almistir. Ayrica her bir oturum tez damigmani tarafindan da izlenmis, tez
danigmanit her bir oturuma dair geribildirimler vermistir. Bu geribildirimler

dogrultusunda bir sonraki oturumun daha basarili gegmesi yoniinde hareket edilmistir.

3.8. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda On-test, son test ve izleme testi 6lgiimleri sonucunda elde
edilen veriler bilgisayara aktarilmistir. Elde edilen verilerin analizinde SPSS 18.0
(Statistical Programme for Social Science) for Windows paket programi kullanilmistir.
Olgiimlerin ortalama ve standart sapmalar1 hesaplanmis ve ortalamalar arasinda fark

olup olmadigi belirlenmistir. Deney ve kontrol gruplarindaki psikolojik danisman
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adaylarmin iglem oOncesi ve islem sonrasi sosyal beceri ve psikolojik 1yi olma
puanlarinin ortalamalari arasindaki farkin anlamli olup olmadigini belirlemek igin t-testi
kullanilmistir.  Grup rehberligi programinin etkililigini ve programin etkisinin
kalicihigini belirlemek igin Karisik Olgiimler i¢in Iki Faktorlii Varyans Analizi, Tekrarli
Olgiimler igin Tek Faktérlii Varyans Analizi ve Bonferroni testi uygulanmistir
(Biiytikoztiirk, 2002).

Ayrica arastirmada her oturumun sonunda tyeler tarafindan doldurulan Oturum
Sonu Degerlendirme Formu ve programin bitiminden sonra doldurulan Genel
Degerlendirme Formlart ile elde edilen nitel veriler icerik analizi ile incelenmistir.
Icerik analizinde ilk 6nce icerik analizinin ilk ve énemli asamalar1 olan acgik ve segici
kodlama siireci izlenmistir (Strauss & Corbin, 1990, Akt. Atici, 2006). Oturum sonu
formundan ve genel degerlendirme formundan elde edilen veriler word programina
aktarilmis (23 sayfa) ardindan birkag¢ kez okunmus ve kodlama yapilmigtir. Ayni sekilde
elde edilen veriler tez danigmani tarafindan da okunmus ve kodlama yapilmistir. Elde
edilen kodlar karsilastirilmis ve sonug olarak, verileri kodlama siirecinde arastirmacilar
tarafindan yapilan kodlamalarin biiyiik oranda benzer oldugu goriilmiis ve ¢ok kiigiik
baz1 degisiklikler yapilmistir. Kodlama yaparken ilgili literatiir ve arastirma sorular1 géz
oniinde bulundurulmugtur. Daha sonra kodlar1 altinda toplayacak kategoriler
belirlenmistir. Igerik analizi sonucunda ortaya cikan Kategori ve kavramlar tablolar

halinde sunulmustur.

3.8.1. Nitel Verilerin Giivenirlik ve Gegerlik Calismalari

Veri toplama ve analiz yontemiyle ilgili ayrintili agiklamalarin yapilmasi,
aragtirmanin ham verilerinin bagkalar1 tarafindan incelenebilecek sekilde saklanmasi bu
aragtirmada dis gQiivenirlik i¢in yapilan ¢alismalardir. Elde edilen sonuglarin
aragtirmacinin  kendi goriisiinden ziyade elde edilen verilere dayali oldugunun
kanitlanmasi1 ag¢isindan analiz siirecine bir uzmanin dahil edilmesi ve kodlama
karsilastirmasimnin yapilmasi bu arastirmada i¢ giivenirlik icin yapilan c¢alismalardir
(Yildinm & Simsek, 1999).

Kodlayicilar arasindaki gorlis birligini belirlemek i¢in yapilan gilivenirlik
calismasinda Miles ve Huberman’in (1994), ortaya koydugu giivenirlik formiiliinden

faydalanilmistir. Giivenirlik % 93.93 olarak bulunmustur. Nitel arastirmalarda goriis
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birliginin farkli 6l¢iitleri bulunmaktadir. Turner ve Carslon’a (2003) gore uzmanlar arasi
gorts birliginin 0.75 ve daha yiiksek olmasi yeterlidir.

Oturum sonu ve genel degerlendirme formlarinin kapsam gegerligi i¢in 6ncelikle
arastirmaci tarafindan hazirlanan sorular, sorularin arastirmanin amaci dogrultusunda
bilgiler ortaya koyup koymadigi, sorularin sirasinin uygunlugu, ifadelerin anlasilir olup
olmadig1 konusunda tez izleme komitesinde bulunan iki 6gretim iiyesine sunulmus ve
Onerileri dogrultusunda diizenlemeler yapilmistir.

Degerlendirme formu yoluyla ayrintili ve derinlemesine bilgi toplama, toplanan
verilerin ayrintili rapor edilmesi, bulgularin kendi i¢inde anlamli ve tutarli olup
olmadig1 agisindan gézden gegirilmesi, bulgulart sunarken katilimeilarin goriislerinden
dogrudan alintilara yer verilmesi, kodlama siirecinde arastirmaci tarafindan yapilan
kodlamalarin ve bulunan temalarin veriye uygunlugu acisindan uzman kisi tarafindan
incelenmesi, bu aragtirmada i¢ gegerlik i¢in yapilan ¢alismalardir (Yildirim ve Simsek,
1999).



62

BOLUM IV
BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin denencelerini test etmek amaciyla yapilan istatiksel
analizler sonucunda elde edilen bulgular denence sirasina gére sunulmustur. Bulgular
nicel verilere iligkin bulgular ve nitel verilere iligskin bulgular seklinde iki baslik halinde

sunulmustur.

4.1. Nicel Verilere Iliskin Bulgular

Burada deney ve kontrol gruplarina uygulanan Sosyal Beceri Envanteri (SBE)
ve Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinin (PIOO) analizinden elde edilen bulgulara yer

verilmigtir.

4.1.1. Deney ve Kontrol Gruplarimin Sosyal Beceri Envanterine fliskin Bulgular

Deney ve kontrol grubunda yer alan katilimcilarin Sosyal Beceri Envanterinden
aldiklar1 Ontest, sontest ve izleme testi puanlarinin aritmetik ortalamalar1 ve standart

sapmalar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3
Deney ve Kontrol Grubunda Yer Alan Katilimcilarin Sosyal Beceri Envanteri Ontest,

Sontest ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
Sosyal Beceri Envanterine iliskin Olgiimler
Gruplar Ontest Sontest Izleme testi
X Ss X Ss X Ss
Deney Grubu 264.50 30.78 302.21 33.07 309.93 32.72
Kontrol Grubu 263.57 19.25 265.29 2285 27129 23.27

Tablo 3’te goriildiigii gibi deney grubunda yer alan katilimcilarin sosyal beceri
puanlarmin ortalamalar1 deneysel islem &ncesi X= 264.50 iken deneysel islem sonrasi
X=302.21 puana yiikselmistir. Bu yiikselis izleme testinde de devam etmis ve izleme
testi puan ortalamasi X=309.93 olarak bulunmustur. Kontrol grubunda yer alan

katilimcilarin sosyal beceri puanlarinin ortalamalar1 deney grubuna uygulanan islem
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oncesi X= 263.57 iken deneysel islem sonrasi1 X=265.29 puana yiikselmistir. Bu
yiikselis izleme testinde de devam etmis ve izleme testi puan ortalamasi X=271.29
olarak bulunmustur.

Arastirmanin ilk denencesi “Sosyal beceri egitimine katilan deney grubundaki
psikolojik danigsman adaylarinin, sosyal beceri egitimine katilmayan kontrol grubundaki
psikolojik danisman adaylarina gore sosyal beceri diizeylerinde anlamli diizeyde bir
artig olacaktir” seklinde ifade edilmistir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan katilimcilarin Sosyal Beceri Envanterinden
aldiklar1 Ontest, sontest ve izleme testi sonuclari arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigini incelemek amaciyla varyans analizi yapilmis, sonuglar asagida sunulmustur.

Deney grubundaki katilimcilarin Sosyal Beceri Envanterinden aldiklari dntest
puanlar1 ile kontrol grubundaki katilimcilarin Ontest puanlari arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigini incelemek icin varyans analizi oncesi Levene’s Varyanslarin
Homojenlik Testi yapilmis olup (F= 1.168, p= .290), ¢ikan sonuca gore varyanslarin
homojen oldugu saptanmistir. Varyanslarin homojen olmasi nedeniyle bagimsiz gruplar
icin t-testi kullanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin ntest puanlar1 arasinda anlamli
bir farklilik olup olmadigi bagimsiz gruplar igin t-testi ile test edilmis ve sonuglar Tablo

4’te sunulmustur.

Tablo 4
Deney ve Kontrol Gruplarinmin Ontest Sonuglarinin Karsilastirilmast
Grup N X Ss t p
Deney 14 264.50 30.78

.096 924
Kontrol 14 263.57 19.25

Tablo 4’te gorildiigi gibi deney ve kontrol gruplarindaki katilimeilarin sosyal
beceri diizeyleri arasinda deneysel islem oOncesinde anlamli diizeyde bir fark
gozlenmemistir. Bu sonuca gore her iki grupta bulunan katilimcilarin ayni evreni temsil
ettigi goriilmektedir (p>.05).

Deney ve kontrol grubundaki katilimcilarin Sosyal Beceri Envanterinden
aldiklar1 Ontest, sontest ve izleme testi sonuclar1 arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigini incelemek amaciyla Karisik Olgiimler Igin Iki Faktorlii Varyans Analizi

yapilmis ve sonuglar Tablo 5’te sunulmustur. Bu analiz i¢in gerekli varsayimlara
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bakilmistir. Box Testi ile kovaryanslar arasinda anlamli bir fark olup olmadigina
bakilmis fark olmadigi goriilmiistiir (p= .305). Levene’s Varyanslarin Homojenlik Testi
ile Ontest, sontest ve izleme Olgiimlerinin varyanslarinin homojen olup olmadigina

bakilmis, varyanslarin homojen oldugu goriilmistiir (Sirasiyla p=.290, .353, .363).

Tablo 5
Deney ve Kontrol Gruplarimin Ontest, Sontest ve Izleme Testi Olgiimlerinden Almus

Oldulklar: Sosyal Beceri Puanlarinin Karsilastiriimasina Iliskin ANOVA Sonuclar

Varyansin Kaynagi KT d KO F P n
Gruplar Arast 38355.560 27

Grup(Deney/kontrol) 13655.250 1 13655.250 14.374 .001 .36
Hata 24700.310 26 950.012

Gruplar Ici 51411.333 56

Olgiim(On-Son- 10656.00 2 5328.00 8.053 .001 24
Izleme)

Grup*Ol¢iim 6349.714 2 3174.857 4.798 012 .16
Hata 34405.619 52 661.647

Toplam 89766,893 83

Tablo 5’te goriildiigii gibi deney ve kontrol gruplarinda bulunan katilimcilarin
Sosyal Beceri Envanteri Ontest, sontest ve izleme testi dl¢limlerinden aldiklari puanlarin
ortalamalar iizerinde yapilan varyans analizi sonucunda grup etkisinin anlamli oldugu
bulunmustur. Deney grubunun Ontest, sontest ve izleme testi puanlari ortalamalari ile
kontrol grubunun Ontest, sontest ve izleme testi puanlar1 ortalamalar1 arasinda anlaml
bir fark vardir [F(1-26)= 14.374, p<.05].

Deney ve kontrol gruplarinin Ontest, sontest ve izleme testi sonuglar1 arasinda
grup ayrimi yapmaksizin Sosyal Beceri Envanterinden elde ettikleri puan ortalamalari
arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmaktadir [F(2-52)= 8.053, p<.05].

Deney ve kontrol gruplarinda olmak ile tekrarli 6l¢iim faktorlerinin sosyal beceri
puanlari tizerindeki ortak etkisinin anlamli oldugu bulunmustur. Varyans analizinden
elde edilen bulgular grubun 6lgme iizerindeki etkisinin anlamli oldugu sonucunu ortaya
cikarmistir [F(2-52)= 4.798, p<.05].

Analizler sonunda anlamli bir fark bulunmasi nedeniyle goriilen bu farkliligin
kaynagini 6grenmek amaciyla deney grubu puanlari Tekrarli Olgiimler I¢in Tek
Faktorlii Varyans Analizi ile incelenmis ve Bonferroni testi ile ikili karsilastirmalar

yapilmustir. Sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6
Deney Grubunun Ontest, Sontest ve Izleme Testi Ol¢iimlerinden Almis Olduklar: Sosyal

Beceri Puanlarimin Karsilastirdmasina Iliskin ANOVA Sonuclar

Varyansin Kaynagr KT d KO F P Anlamli
Fark

Deneklerarasi 14325.74 13

Olgiim 16546.29 2 8273.14  8.23 .002 2-1, 3-1

Hata 26135.05 26 1005.19

Toplam 57007.08 41

1: Ontest, 2: Sontest, 3: Izleme testi

Tablo 6’da goriildiigli gibi deney grubundaki katilimcilarin Ontest ile sontest
puanlar1 arasinda anlamli diizeyde fark oldugu, Ontest ile izleme testi puanlar1 arasinda
anlamli diizeyde fark oldugu, ancak sontest ve izleme testi puanlari arasindaki farkin
anlamli olmadig1r bulunmustur. Bu bulgu, sosyal beceri egitim programina katilan
psikolojik danisman adaylariin sosyal beceri diizeylerinin uygulama sonunda ve daha
sonra yapilan dl¢iimde anlamli 6lglide yiikseldigini; uygulama sonundaki sosyal beceri
diizeylerinin ise daha sonra yapilan izleme ¢alismasindaki 6l¢iim sonuglarindan anlamli
diizeyde farklilasmadigini, yani uygulamanin etkisinin devam ettigini géstermektedir.

Kontrol grubundaki katilimcilarin Ontest, sontest ve izleme testi puanlari
arasinda anlaml diizeyde fark olmadigi bulunmustur. Bu bulgu, sosyal beceri egitim
programina katilmayan psikolojik danigman adaylarmin sosyal beceri diizeylerinin
uygulama sonunda ve daha sonra yapilan Olgiimde anlamli Olciide degismedigini
gostermektedir.

Tiim bu sonuglara bakildiginda sosyal beceri egitimine katilan katilimcilarin
sosyal beceri diizeylerinde bir yiikselme oldugu, bu yiikselmenin kalict oldugu ve

arastirmanin ilk denencesinin dogrulandigi goriilmektedir.

4.1.2. Deney ve Kontrol Gruplarimin Psikolojik Iyi Olma Olgeklerine iliskin

Bulgulan

Deney ve kontrol grubunda yer alan katilmecilarin Psikolojik Iyi Olma
Olgeklerinden aldiklar1 dntest, sontest ve izleme testi puanlarinin aritmetik ortalamalar

ve standart sapmalar1 Tablo 7’de sunulmustur.
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Tablo 7
Deney ve Kontrol Grubunda Yer Alan Katilimcilarin Psikolojik Iyi Olma Olcekleri

Ontest, Sontest ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri
Psikolojik Iyi Olma Olgeklerine iliskin Olgiimler
Ontest Sontest Izleme testi
Gruplar X Ss X Ss X Ss
Deney Grubu 341.00 44.84 399.29 48.21 404.86 48.27
Kontrol Grubu 337.21 47.59 33950 4226 340.64 42.29

Tablo 7’de goriildiigii gibi deney grubunda yer alan katilimcilarin psikolojik iyi
olma puanlarinin ortalamalar1 deneysel islem oncesi X=341.50 iken deneysel islem
sonrasit X=399.29 puana yiikselmistir. Bu yiikselis izleme testinde de devam etmis ve
izleme testi puan ortalamas1 X=404.86 olarak bulunmustur. Kontrol grubunda yer alan
katilimeilarin psikolojik iyi olma puanlarimin ortalamalari deney grubuna uygulanan
islem Oncesi X=337.21 iken deneysel islem sonrast X=339.50 puana yiikselmistir. Bu
yiikselis izleme testinde de devam etmis ve izleme testi puan ortalamas: X=340.64
olarak bulunmustur.

Aragtirmanin ikinci denencesi  “Sosyal beceri egitimine katilan deney
grubundaki psikolojik danisman adaylarinin, sosyal beceri egitimine katilmayan kontrol
grubundaki psikolojik danisman adaylarina gore psikolojik iyi olma diizeylerinde
anlamli diizeyde bir artig olacaktir” seklinde ifade edilmistir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan katilimcilarm Psikolojik Iyi Olma
Olceklerinden aldiklar1 ontest, sontest ve izleme testi sonuclari arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigini incelemek amaciyla varyans analizi yapilmis, sonuglar asagida
sunulmustur.

Deney grubundaki katilimcilarin Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinden aldiklart
Ontest puanlari ile kontrol grubundaki katilimcilarin ontest puanlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigini incelemek i¢in varyans analizi 6ncesi Levene’s Varyanslarin
Homojenlik Testi yapilmis olup (F= .152, p= .700), ¢ikan sonuca gore varyanslarin
homojen oldugu saptanmistir. Varyanslarin homojen olmasi nedeniyle bagimsiz gruplar
icin t-testi kullanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin 6ntest puanlar1 arasinda anlaml
bir farklilik olup olmadigi bagimsiz gruplar igin t-testi ile test edilmis ve sonuglar Tablo

8’de sunulmustur.
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Tablo 8
Deney ve Kontrol Gruplarinin Ontest Sonuglarinin Karsilastirilmas:
Grup N X Ss t p
Deney 14 341.00 44.84

217 .830
Kontrol 14 337.21 47.59

Tablo 8’de goriildiigii gibi; deney ve kontrol gruplarindaki katilimeilarin
psikolojik iyi olma diizeyleri arasinda deneysel islem Oncesinde anlamli diizeyde bir
fark gozlenmemistir. Bu sonuca gore her iki grupta bulunan katilimcilarin ayni evreni
temsil ettigi goriilmektedir (p>.05).

Deney ve kontrol grubundaki katilimeilarin Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinden
aldiklar1 Ontest, sontest ve izleme testi sonuclari arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigmi incelemek amaciyla Karisik Olgiimler Icin iki Faktérlii Varyans Analizi
yapilmis ve sonuglar Tablo 9°da sunulmustur. Bu analiz igin gerekli varsayimlarina
bakilmigtir. Box Testi ile kovaryanslar arasinda anlamli bir fark olup olmadigina
bakilmig fark olmadig1 gériilmiistiir (p= .482). Levene’s Varyanslarin Homojenlik Testi
ile Ontest, sontest ve izleme Ol¢iimlerinin varyanslarinin homojen olup olmadigina

bakilmis, varyanslarin homojen oldugu goriilmiistiir (Sirastyla p=.700, .845, .862).

Tablo 9
Deney ve Kontrol Gruplarimin Ontest, Sontest ve Izleme Testi Olciimlerinden Almus

Olduklar: Psikolojik Iyi Olma Puanlarinin Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Sonuglar

Varyansin Kaynagi KT sd KO F P n°
Gruplar Arasi 111863.750 27

Grup(Deney/kontrol) 38101.440 1 38101.440 13.430 .001 34
Hata 73762.310 26 2837.012

Gruplar I¢i 123896,667 56

Olgiim(On-Son- 19229.810 2 9614.905 5.631  .006 18
Izleme)

Grup*Olgiim 15883.524 2 7941.762 4651  .014 A5
Hata 88783.333 52 1707.372

Toplam 235760.417 83

Tablo 9’da goriildiigli gibi deney ve kontrol gruplarinda bulunan katilimcilarin
Psikolojik Iyi Olma Olgekleri ontest, sontest ve izleme testi dlgiimlerinden aldiklart
puanlarin ortalamalar1 {izerinde yapilan varyans analizi sonucunda grup etkisinin

anlamli oldugu bulunmustur. Deney grubunun Ontest, sontest ve izleme testi puanlari
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ortalamalar1 ile kontrol grubunun Ontest, sontest ve izleme testi puanlar1 ortalamalar
arasinda anlaml bir fark vardir [F(1-26)= 13.430, p<.05].

Deney ve kontrol gruplarmin Ontest, sontest ve izleme testi sonuglar1 arasinda
grup ayrimi yapmaksizin Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinden elde ettikleri puan
ortalamalari arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmaktadir [F(2-52)= 5.631, p<.05].

Deney ve kontrol gruplarinda olmak ile tekrarli 6l¢iim faktorlerinin psikolojik
iyi olma puanlar1 iizerindeki ortak etkisinin anlamli oldugu bulunmustur. Varyans
analizinden elde edilen bulgular grubun 6lgme iizerindeki etkisinin anlamli oldugu
sonucunu ortaya ¢ikarmistir [F(2-52)= 4.651, p<.05].

Analizler sonunda anlamli bir fark bulunmasi nedeniyle goriilen bu farkliligin
kaynagini 6grenmek amaciyla deney grubu puanlari Tekrarli Olgiimler igin Tek
Faktorlii Varyans Analizi ile incelenmis ve Bonferroni testi ile ikili karsilagtirmalar

yapilmistir. Sonuglar Tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 10
Deney Grubunun Ontest, Sontest ve Izleme Testi Ol¢iimlerinden Almis Olduklar:

Psikolojik Iyi Olma Puanlarinin Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Sonuclart

Varyansin Kaynagr KT d KO F P Anlamli
Fark

Deneklerarasi 3193191 13 2456.30

Olgiim 35028.00 2 17514.00 8.32 .002 2-1, 3-1

Hata 54710.67 26 2104.26

Toplam 41

1: Ontest, 2: Sontest, 3: Izleme testi

Tablo 10’da goriildiigii gibi deney grubundaki katilimcilarin Ontest ile sontest
puanlar1 arasinda anlamli diizeyde fark oldugu, ontest ile izleme testi puanlar1 arasinda
anlamli diizeyde fark oldugu, ancak sontest ve izleme testi puanlar1 arasindaki farkin
anlamli olmadig1 bulunmustur. Bu bulgu, sosyal beceri egitim programina katilan
psikolojik danisman adaylariin psikolojik i1y1 olma diizeylerinin uygulama sonunda ve
daha sonra yapilan Ol¢iimde anlamli oOlclide yiikseldigini; uygulama sonundaki
psikolojik iyi olma diizeylerinin ise daha sonra yapilan izleme caligmasindaki dl¢iim
sonuglarindan anlaml diizeyde farklilagsmadigini, yani uygulamanin etkisinin devam
ettigini géstermektedir.

Kontrol grubundaki katilimcilarin Ontest, sontest ve izleme testi puanlari

arasinda anlaml diizeyde fark olmadig1 bulunmustur. Bu bulgu, sosyal beceri egitim
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programia katilmayan psikolojik danigsman adaylarimin psikolojik iyi olma
diizeylerinin uygulama sonunda ve daha sonra yapilan Ol¢climde anlamli Olgilide
degismedigini gostermektedir.

Tim bu sonuglara bakildiginda sosyal beceri egitimine katilan katilimcilarin
psikolojik iyi olma diizeylerinde bir yiikselme oldugu, bu yiikselmenin kalic1 oldugu ve

aragtirmanin ikinci denencesinin dogrulandigi gériilmektedir.

4.2. Nitel Verilere liskin Bulgular

Bu boliimde “Sosyal Beceri Egitim Programi” uygulanan psikolojik danigman
adaylarinin programa ve siirece iligkin goriislerinin analizinden elde edilen bulgulara
yer verilmigstir. Nitel veriler i¢in katilimcilar her bir oturumun sonunda “Oturum Sonu
Degerlendirme Formu” ve tiim siirecin degerlendirilmesi i¢in “Genel Degerlendirme
Formunu” doldurmuslardir.

Bulgularin sunumunda katilimcilarin degerlendirme formunda belirttiklerinden
dogrudan alintilara yer verilmis ve gizlilik geregi isimlerinin yerine numaralar

kullanilmustir.

4.2.1. Oturum Sonu ve Genel Degerlendirmeye Iliskin Goriislere Yonelik Bulgular

Katilimcilarin sosyal beceri egitim programi uygulamalariyla ilgili goriislerini
yazarak belirttikleri “Oturum Sonu Degerlendirme Formu” ve “Genel Degerlendirme
Formunu”ndan elde edilen nitel verilerin analizi sonucunda elde edilen kazanim,
vasanan duygular, yasanan farkindaliklar, yasanan zorluklar, becerinin islevselligi,
egitim programi ve sirece iliskin degerlendirmeler, becerinin gelistirilmesi i¢in
programa yonelik oneri seklinde kategoriler belirlenmistir.

Psikolojik danigsman adaylarinin oturumlardan elde ettikleri kazanimlara iligkin

gortigleri Tablo 11°de sunulmustur.
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Tablo 11
Psikolojik Danisman Adaylarimn Oturumlardan Elde Ettikleri Kazammlara Iliskin
Goriisleri
f
Yeterli Kazanim
Iliskiyi baslatma ve siirdiirebilme 14
Grupla bir isi yiiriitebilme 8
Duygulara yonelik beceri 6
Saldirgan davranislarla basa ¢ikabilme 4
Plan yapabilme ve problem ¢6zme 4
Toplam 36
Yetersiz Kazanim
Programdan kaynakl
Mliskiyi baglatma ve siirdiirebilme 2
Grup tiyelerinin kendilerinden kaynakl
Iliskiyi baglatma ve siirdiirebilme 6
Plan yapabilme ve problem ¢6zme 2
Toplam 10
Genel toplam 46

Psikolojik danigsman adaylarmin oturumlardan elde ettikleri yeterli kazanimlar;
iliskiyi baglatma ve siirdiirebilme becerileri, grupla bir isi yiiriitme becerileri, duygulara
yonelik beceriler, saldirgan davranisglarla basa ¢ikabilme becerileri, plan yapabilme ve
problem ¢6zme becerileri basliklar1 altinda toplanmistir. Bu konuda katilimcilarin
goriislerine 6rnek olabilecek alintilar asagida yer almaktadir.

Birileriyle aymi durumda kalirsam daha rahat davranabilirim. Ne konusacagimi
kestirebilirim (K7).

Topluluk éniinde biraz daha rahat davranabilmeye ilk adimimi attim denilebilir
(K5).

Atilganlik konusunda agsirt bir stkintim oldugunu diistinmiiyordum fakat burada
tekrar bu konuyu ele alinca hala bir takim sikintilarim oldugunu fark ettim. Bunlari
diizeltmek i¢in bu oturum ¢ok has oldu. Fikir aligverisi epey faydaliydi (K5).

Is birligi sayesinde islerin daha diizgiin olacagina inandigim icin is birligine
agik olan her yerde bu beceriyi kullanabilirim (K14).

...Bu sosyal beceri egitiminde ciddi anlamda normal hayattaki bu konularda
tecriibe kazandigimi diigiiniiyorum (K9).

... Yani demek istedigim zamani basa harcamak degildi bu etkinlik, faydaliydh.

Mesela sorumluluk bilincim artti. Her oturum sonrasi o formlart doldurmak, zamaninda
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bulusacagimiz ortamda olabilmek, yetismek icin bazi iglerini ertelemek vb. bunlar:
vasadim (K3).
Artik insanlarla daha rahat iletisim kurabilirim. Onyargilarimdan kurtuldum.

Insanlara daha ilimli yaklasmaya basladim artik (K12).

Psikolojik danigsman adaylart oturumlardan elde edemedikleri kazanimlar
programdan ve kendilerinden kaynakli sebeplere baglamaktadirlar. Kendilerine bagl
nedenlerin daha ¢ok oldugu dikkat ¢ekmektedir. Elde edilemeyen kazanimlar iligkiyi
baslatma ve siirdiirme becerileri, plan yapma ve problem ¢6zme basliklar1 altinda
toplanmistir. Bu konuda katilimeilarin goriislerine 6rnek olabilecek alintilar agsagida yer

almaktadir.

Hala sikinti yasayacagimi diigiiniiyorum. Bu oturum benim igin pek de etkili
olmadi (K13).

Beden dili konusunda pek yetkin olmadigimi ve bu konuda bir seyler yapmam
gerektigini diyebiliriz (K5).

Iletisim  becerisi giinliik yasamda kullanabilecegim bir beceri. Heniiz
kazanmadigimi diistiniiyorum (K9).

Psikolojik danigsman adaylarinin oturumlarda elde ettikleri farkindaliklara iligkin

gortsleri ise Tablo 12’de sunulmustur.
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Tablo 12
Psikolojik Danisman Adaylarimin Oturumlarda Elde Ettikleri Farkindaliklara Iliskin
Goriisleri
f
Olumlu Ozellikler
Iligkiyi baglatma ve siirdiirebilme 29
Grupla bir isi ytiriitebilme 27
Kendini tanima 14
Kendini gelistirme ihtiyaci hissetme 13
Duygulara yonelik beceri 8
Plan yapabilme ve problem ¢6zme 6
Toplam 97

Olumsuz Ozellikler
Iliskiyi baglatamama ve siirdiirememe 37
Stres yaratan durumlar ile basa ¢cikamama 10
Plan yapamama ve problem ¢dzememe 8
Kendini tanimama 7
Grupla bir is1 yiliriitememe 4
Saldirgan davranislarla basa ¢ikamama 4

Duygulara yonelik beceri eksikligi 2
Toplam 72
Genel toplam 169

Psikolojik danisman adaylarmin  oturumlardan elde ettikleri olumlu
farkindaliklara iliskin goriisleri; iliskiyi baslatma ve siirdiirebilme, grupla bir isi
yiirlitebilme, kendini tanima, kendini gelistirme ihtiyact hissetme, duygulara yonelik
beceri, plan yapabilme ve problem ¢dzme basliklar1 altinda toplanmistir. Bu konuda

katilimcilarin goriislerine 6rnek olabilecek alintilar asagida yer almaktadir.

Bu konuda insanin kendini gelistirebilecegini diigiiniiyorum. Daha iyi gozlem
analiz yapar ve empati kurarsak bu konuda kendimizi gelistirebiliriz. En onemlisi
onyargilarimizdan kurtularak bu ise baslayabiliriz. Ciinkii ényargilar saghkl tespit,
gozlem ve analiz yapmamizi engeller (K10).

Daha egitimi yasantima tam olarak uygulamasam da en azindan
davranmislarimin nedenlerini algilayabiliyorum ve diger insanlarin duygu durumunu
kavrayabiliyorum. Daha sonralart oturum bilgilerimi de yerine gore kullanabilecegime
inantyorum (K2).

Bu oturumda ele aldigimiz konu sorumluluklarimizdi. Sorumluluklarimizi
isteyerek ve istemeyerek yaptiklarimiz olarak ikiye ayirdik. Sorumluluklarimizin

farkinda olmanin, bunun bilinciyle yasamanin iletisimimizi nasil etkiledigini tartistik.
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Bu konuda fark ettim ki etrafimdaki her tiirlii insana karsi sorumlulugum var ve ben
bunun bilincinde bir bireyim (K3).

Hayatimizda ¢ogu zaman bir is birliginin icinde oluyoruz. Istemesem de bu
beceriyi kullanmak durumunda kalacagim (K4).

Empati kurmada insanlart anlamada iyi oldugumu fakat iletisimi baslatma
konusunda iyi olmadigimi fark ettim (K10).

Acele kararlar vermenin problemimi ¢ézmek yerine daha da biiyiitebilecegini
fark ettim (K8).

Beden dilinin ashinda ozellikle bir sey anlatmak istedigimizde zor olabilecegini
gordiim. Zor durumda kalinca sozlii uyarmak yerine beden dilini kullanabilirim (K11).

Bu oturumda sorumluluk konusunu ele almistik. Sorumluluklarimi yerine
getirdigimi ancak bunlart sorumluluk bilinciyle degil de normal yasantiymis gibi
vaptigimi fark ettim. Meger ne ¢cok sorumluluklarimiz varmus (K12).

Farkl ve degisik bir sey gormedim ama dikkatimi ¢eken nokta ilk haftalar hig
konusmayan kisilerin daha sonra aktif sekilde konugmalari. Demek ki oturumlar faydali

olmus (K11).

Psikolojik danisman adaylarinin  oturumlardan elde ettikleri olumsuz
farkindaliklara iliskin goriisleri; iliskiyi baslatamama ve siirdiirememe, stres yaratan
durumlar ile basa ¢ikamama, plan yapamama ve problem ¢dzememe, kendini tanimama,
grupla bir is1 yiirlitememe, saldirgan davranislarla basa ¢ikamama, duygulara yonelik
beceri eksikligi basliklar1 altinda toplanmistir. Bu konuda katilimcilarin goriislerine

ornek olabilecek alintilar asagida yer almaktadir.

Toplum éniinde konusurken ¢ok heyecanlandigimi ve diistincelerimi rahat bir
sekilde ifade edemedigimi gordiim. Iletisim kurmada ¢cok onemli olan géz temasint da
kurmadigimi fark ettim (K10).

Empatiyi eksik biliyormusum. Bunu gordiim. Empati kurmanmin ¢ok da kolay
olmadigini fark ettim (K1).

Beden dilimi pek fazla kullanmadigimi ve etrafimdaki insanlarin da beden
dilinin ne anlattigini pek anlayamadigimi fark ettim (K4).

Insanlarla goz temasi kurmadigimi. Hazirliksiz sunum yapmanin insana heyecan

kattigini. Sunum yaparken kendim olmadigimi (K2).
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Karar verirken olaylart her agidan ele almadigimi fark ettim. Fakat saglikli bir
karar almak i¢in konuyu olumlu, olumsuz bize neler verebilir veya bize neler
kaybettirebilir diye analiz etmeliyiz (K10).

Ozgiivenimin neredeyse sifir oldugunu ve hayatim boyunca ézgiivenimin
olmayacagini. Biraz da kendimi peK fazla tanimadigimi 6grendim (K11).

Atilganlik konusunda asirt bir stkintim oldugunu diistinmiiyordum fakat burada
tekrar bu konuyu ele alinca hala bir takim sikintilarim oldugunu fark ettim. Bunlar
diizeltmek i¢in bu oturum ¢ok has oldu. Fikir aligverisi epey faydaliydi (K5).

Beden dilimi pek fazla kullanmadigimi ve etrafimdaki insanlarin da beden
dilinin ne anlattigini pek anlayamadigimi fark ettim. Duygu degisiminde ¢ok dengesiz
oldugumu 2 saniye arayla duygularimin ¢cabuk degistigini fark ettim (K4).

Tam anlamiyla empati yapamadigimi fark ettim. Kendimi baskasinin yerine
koyabiliyorum ama onu anladigimi ona hissettirmede sorun yasiyorum (K4).

Atilganlik seviyemin az oldugunu. Cekingenlige daha yakin oldugumu. Ashnda
her seyin bizim elimizde oldugunu. Yani atilgan olmak isteyip bunun iizerindeki
eksikliklerimizi tamamlarsak bunu basarabiliriz (K2).

Bu oturumda iistiinde agirlikli olarak durdugumuz konu iletisim baslatma ve
suirdiirme becerisi. Ben bu iletisimi baslatamadigimi, baslatsam bile devam
ettiremedigimin farkindayim.) gibi siralamiglardir (K3).

Psikolojik danisman adaylarinin oturumlarda yasadiklari duygulara iligkin

goriisleri de Tablo 13’te sunulmustur.

Tablo 13
Psikolojik Danisman Adaylarimin Oturumlarda Yasadiklar Duygulara Iliskin Gériisleri

f
Hos Duygular
Rahat olma
Zevk alma
Heyecanlanmama
Cekingenlikte azalma
Toplam
Nahos Duygular
Once Heyecanlanma
Gergin olma
Cekingen olma
Toplam
Genel toplam
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Psikolojik danigman adaylarinin oturumlarda yasadiklar1 duygular hos duygular
ve nahos duygular olmak iizere iki kategoride ele alinmistir. Hos duygular; rahat olma,
zevk alma, heyecanlanmama ve c¢ekinlikte azalma basliklar1 altinda toplanmistir. Bu

konuda katilimcilarin goriislerine 6rnek olabilecek alintilar asagida yer almaktadir.

Ozellikle sunu belirtmeliyim ki, bu oturumda digerlerinden daha aktif ve
rahattim. Yani artik ortama alistim. Ve bunu hareketlerime yansitabiliyorum. Kendimi
daha rahat ifade edip utanip ¢ekinmeden her tiirlii faaliyette bulunabiliyorum (K3).

Giinliik hayatta biraz daha kolay gelen durumlart topluluk oniinde zorlanarak
ifade edebildigimi fark ettim diyebilirim. Bunun disinda kendimi farkli bir isimle
tanitmaktan biiyiik bir zevk aldigimi soyleyebilirim (K5).

Benim en hoslanmadigim asla yapamam dedigim ve hep béyle bir ¢alismadan
uzak durdugum bir sey olan rol yapmayt yaptim. Bunu yaparken de ilk defa yapmama
ragmen hi¢ kendimi kasmadim. Hi¢ olmadigim kadar rahattim. Bu kadar rahat olmam
heyecanlanmamam beni ¢ok sasirttt (K12).

Bu oturumda ilk oturumdaki gerginligim ve ¢ekingenligimin azaldigini ve daha

fazla verim almaya basladigimi fark ettim (K6).

Psikolojik damisman adaylarinin ifade ettikleri nahos duygular; Once
heyecanlanma, gergin olma ve ¢ekingen olma bagliklar1 altinda toplanmistir. Bu konuda

katilimcilarin goriislerine 6rnek olabilecek alintilar asagida yer almaktadir.

Topluluk karsisinda konusma konusunda daha ¢ok eksik oldugumu fark ettim.
Sahneye ¢ikmadan énce heyecan yasadigimi ve sahneye ¢ikinca heyecanimin azaldigini
gordiim (K6).

Genel olarak benim icin iyi gecti. Ilk oturumlarda gercekten zorlandim. Ama
daha sonra bu sikintim azaldi. Daha iyi anladim ki kendimi rahat bir sekilde ifade
etmem igin ortama alismam lazim. Ilk oturumlarda konusurken heyecanlaniyordum. Bu
son oturuma kadar devam etti ama ortama alistik¢a azaldi (K8).

Senaryo uygulama beni ¢ok zorladr ancak egiticiligi de yiiksekti ama ¢ekimser

kaldigimu hissettim senaryo uygularken (K2).

Psikolojik danisman adaylarimin  oturumlardan ele alinan becerilerin

islevselligine iliskin goriisleri Tablo 14°te sunulmustur.
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Tablo 14
Psikolojik Damisman Adaylarimin Oturumlarda Ele Alinan Becerilerin Islevselligine

liskin Gériisleri

Kullanildigi Alanlar
Iliskiyi baslatma ve siirdiirebilme 34
Duygulara yonelik beceri 12
Grupla bir isi yiiriitebilme 10
Plan yapabilme ve problem ¢ozebilme 8
Saldirgan davranislarla basa ¢ikabilme 1
Toplam 65
Kullanma Niteligi
Daha dogru olarak
Daha rahat olarak
Daha dikkatli olarak
Duygusal agidan kontrollii olarak
Sogukkanli olarak
Toplam
Becerinin Katkisi
Mutlu olma
Ozgiivenli olma
Giivenilir olma
Rahat olma
Ozerk olma
Hosgoriilii olma
Girigimci olma
Aktif olma
Toplam 23
Genel toplam 116
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Oturumlarda ele alinan becerilerin islevselligi ile ilgili veriler analiz edildiginde
becerinin kullanildigi alanlar, kullanma niteligi ve becerinin katkis1 seklinde bir
gruplama yapmak miimkiin olmustur. Psikolojik danigsman adaylarmin becerinin
kullanildig1 alanlara iliskin giiriisleri; iliskiyi baslatma ve siirdiirebilme, duygulara
yonelik beceri, grupla bir isi yiirlitebilme, plan yapabilme ve problem c¢ozebilme,
saldirgan davranislar ile basa ¢ikabilme seklinde ele alinmistir. Bu konuda katilimeilarin

goriislerine drnek olabilecek alintilar agagida yer almaktadir.

Giinliik hayatta insanlarla daha iyi iletisim kurmami saglar (K14).
Arkadas ortaminda kendimi daha iyi ifade etmeye yarayacagini diisiiniiyorum.

Yalniz bunun igin daha fazla 6zgiivene ve konusma becerisine ihtiyacim var (K4).
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Daha ¢ok ise yaramaya ¢aligabilivim. Aldigim sorumluluklar: yerine getirmekte
daha hassas olabilirim (K1).

Ikili iliskilerde insanlarin duygularini 6nemseyerek davranmaya daha fazla ¢caba
sarf edilebilir. Ayni zamanda benden dili konusunda biraz daha farkindalik kazandik.
Bunu ilerletip hem kendimizi ifade ederken hem baskalarint tamimak amagl
kullanilabilir (K5).

Kendimizi taniyp bunu ifade edebilmek tabi ki iletisimimizin giiclii olmasini
saglar. Kendimizi insanlara anlatabilmemiz belki de o insanin bizim hakkimizdaki bir
takim olumsuz diisiincelerini degistirir. Biz de kendimizde var olan bizim farkinda
olmadigimiz yeteneklerimizi kesfedebiliriz. Farkl ilgi alanlar: edinebiliriz (K3).

Topluluk oniinde konusma insanin her yerde karsisina ¢ikacak bir durumdur.
Bunu yapmamiz gerektiginde biraz daha sogukkanli davranabilmek etkili konusmalar
yapabilmek i¢in kullanabilirsiniz (K5).

K12. Kararlarumi bundan sonra ben almay diisiiniiyorum. Bu becerileri kendi
basima karar verirken kullanacagim (K12).

Okulda hocalarin istedigi slaytlari sunarken daha sakin olarak ve daha iyi
hazirlanarak. Kendim olarak aslinda daha iyi anlatici oldugumu diisiinerek (K2).

Insanlarin stkintilarimi daha iyi anlayabilirim. Yaptigim hareketlerin onlart ne
kadar iizdiigiinii veya mutlu ettigini, bununla ilgili duygularini anlamak icgin yiiz
ifadelerine dikkat edebilirim (K4).

Karsimizdakilerin duygularini anlamak hayatin her alaninda bizim i¢in ¢ok
onemlidir. Karsidaki insamin duygularini dogru anlamak ¢ok onemlidir. Genelde bu
insanlara karst takindigimiz tavri da etkilemektedir. Bunun igin empati kurmamiz
gerekmektedir. Bu da insanlarla iyi iletisim kurabilmemiz icin ¢ok 6nemli bir etkendir
(K10).

Is birligi gerektiren her yerde kullanabiliriz (K2).

Her seyden once insani iliskilerimizi saglamlastirir. Hem ileride mesleki
vasamimda daha verimli bir danisman olmami saglar diye diigiiniiyorum (K35).

Hayatta ne istedigimi bilen biri olarak daha rahat adim atmami saglar bazi

durumlar. Beni daha mutlu daha aktif bir insan yapar (K14).

Psikolojik danigman adaylarinin becerinin kullanma niteligine iliskin gortisleri;

daha dogru olarak, daha rahat olarak, daha dikkatli olarak, duygusal agidan kontrollii
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olarak ve sogukkanli olarak seklinde siniflandirilmistir. Bu konuda katilimcilarin

goriislerine ornek olabilecek alintilar agagida yer almaktadir.

Eger kiiciik bir grubun icinde ¢ok rahat yapabildiysem toplum icinde de ¢ok
rahat uygularim (K12).

Giinliik yasamda her zaman bu durumla karsilastyorum. Eskiye gore daha iyi
olacagim diistiniiyorum (KS8).

Hayatimizin her asamasinda kararlar veriyoruz. Ornegin buraya gelmemiz bile
verdigimiz karart gosterir. Saghkli ve dogru kararlar vermek onemlidir. Ciinkii bir
problemle karsilastigimizda dogru ¢ozebilmemiz igin dogru karar vermemiz gerekir.
Eger yanlig karar verirsek problem de ¢oziilemeyebilir (K3).

Giinliik  hayattaki sorumluluklarimi yerine getirirken artik daha dikkatli
davranacagim (K9).

Insanlara davranirken atilgan olmamin daha avantajli ve iyi oldugunu fark ettim.
Bu yiizden ¢ok sinirli anlarda bile saldirgan tutumlardan geri kalabilirim (K4).

Psikolojik danigsman adaylarinin becerinin katkisina iligkin goriisleri; mutlu
olma, Ozgilivenli olma, giivenilir olma, rahat olma, 6zerk olma, hosgoriilii olma,
girisimci olma ve aktif olma seklinde smiflandirilmigtir. Bu konuda katilimcilarin
goriislerine ornek olabilecek alintilar asagida yer almaktadir.

Daha mutlu olmami saglar en basinda. Insanin kendini bilmesi bana gére
insana mutluluk sagliyor. Kendinin farkinda olmak hatalar: diizeltebilmek dogrulart
devam ettirebilmek demektir. Bu oturumdaki becerilerin daha dikkatli olmami
saglayacagin diistintiyorum, kendimi diizeltebilmek anlaminda kendi dogrumu bulmak
konusunda (K5).

Artik yabancilarla konusurken daha 6zgiivenli konusabiliyorum (KS8).

Bir yerde sunum yapacagim zaman artik daha rahat olup sesimi titretmeden
anlatabilirim (K4).

Kararlarimi bundan sonra ben almayt diistintiyorum. Bu becerileri kendi bagima
karar verirken kullanacagim (K12).

Soyle ki sorumlulugun bilincinde olan insanlar karsilarindaki insanlara giiven
verirler. O insanlara bir gorev verdiginizde o gérevin iistiinden geleceklerini bilirsiniz.
Bu da o kisiye duydugunuz giiveni ifade eder. Yani bu beceriler sosyal hayatta giivenilir

ve aranan kisi olmamizi saglar (K3).
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Psikolojik danigman adaylarinin oturumlarda yasadiklar1 zorluklara iliskin

goriigleri Tablo 15°te sunulmustur.

Tablo 15
Psikolojik Danisman Adaylarimin Oturumlarda Yasadiklar: Zorluklara Iliskin Goriisleri

Rol oynama

Form doldurma

Beden dilini kullanma

Karsilikli konugma yapma

G0z temas1 kurma

Hazirliks1z konugsma yapma
Oturma diizeninden rahatsiz olma
Topluluk 6niinde konugma
Toplam
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Psikolojik danigman adaylarmmin oturumlarda yasadiklar1 zorluklara iligkin
goriigleri; rol oynama, form doldurma, karsilikli konusma yapma, goz temasi kurma,
beden dilini kullanma, hazirliks1z konugma yapma, oturma diizeninden rahatsiz olma ve
topluluk Oniinde konusma seklinde simiflandirilmistir. Bu konuda katilimcilar

goriiglerini asagidaki gibi dile getirmiglerdir.

Bence oturumda yapilabilecekler yapildi. Rol oynamak benim i¢in zordu.
Acikcast  pek de istemedim. Ilave olarak yapilacak wuygulamalar oturumda
kazanacaklarimu torpiileyebilir. Kisisel olarak daha da geri durmayr diistinebilirdim.
Samimi ve yararliydi (K2).

Bilmiyorum ama form doldurma isini sevmedim. Bir seyler yazmak icin kendimi
zorladim resmen (K6).

En  zorlayict olan insanlarla karsi karsiva konusabilmek, géz temasi
yapabilmekti (K1).

En zorlayici seyler konusmadan bir seyler anlattigimiz boliimlerdi (K35).

En zorlandigim sey ekrandaki resimleri yorumlayip arkadaslara anlatmak (K6).

Cikip herkesin iginde rol yapma, sessiz sinema yaptigimdaydr (K12).

Psikolojik danisman adaylarinin sosyal beceri egitim programi ve siirecine

iliskin goriisleri Tablo 16’da sunulmustur.
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Tablo 16
Psikolojik Danisman Adaylarimin Sosyal Beceri Egitim Programi ve Siirece Iliskin

Goriisleri

Yeterli Gorme
Uygun etkinlik
Amaca uygun olma
Gergek yasamdan olma
Yararl oturumlar
Topluluk 6niinde konusma
Empati
Hepsi
Duygular ve beden dili
Stire¢
Gizel
Yararl
Eglenceli
Egitici
Samimi
Kendini tanimaya yardimc1
Uygun teknikler
Rol oynama
Beyin firtinasi
Toplam
Yetersiz Gorme
Etkinlik sayisi
Yararsiz oturumlar
Empati
Sorumluluk
[letisim baslatma ve siirdiirme
Karar verme
Oturum stiresi
Odev sayisi
Oturum sayisi
Toplam
Genel toplam
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Psikolojik danigman adaylarinin sosyal beceri egitim programi ve siirece iliskin
degerlendirmeleri analiz edildiginde programi ve siireci yeterli gorildiigii ortaya
cikmistir. Yeterli gorenlerin etkinliklerin amaca uygunluguna ve gercek yasamdan
olmasma dikkat c¢ektikleri goriilmektedir. Topluluk 6niinde konusma, empati, duygular
ve beden dili oturumlar1 bazi katilimcilar tarafindan yararli oturumlar olarak ifade
edilirken, baz1 katilimcilar ise oturumlarin hepsinin yararli oldugunu ifade etmislerdir.
Katilimcilarin siirece iliskin goriisleri; giizel, yararli, eglenceli, egitici, samimi ve

kendini tanimaya yardimci seklinde genellikle olumlu nitelendirmelerden olusmaktadir.
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Bazi katilimcilar rol oynama ve beyin firtinast tekniklerini uygun teknikler olarak
degerlendirmislerdir. Bu konuda katilimcilarin goriislerine 6rnek olabilecek alintilar

asagida yer almaktadir.

Bu  beceriyi gelistirmenin en iyi yolu insanlarin oéniine c¢ikip bir seyler
anlatmayla olurdu. Onu da zaten hocamiz yapti daha farkll bir sey olamazdi herhalde
(K14).

Tiyatro senaryolart benim ¢ok hosuma gitti. Gergekten ise yariyor. Kendimizi
gergek yasamin i¢inde bir sahnede buluyoruz (K3).

Bana gére en yararli oturum topluluk oniinde konusma ve empati kurma
oturumuydu. Ciinkii bu oturumlarda ashinda kendimi degistirebilecegimi 6grendim.
Eskiden bunu tek basima basaramayacagimi diisiiniirken simdi ise bunu asmak icin
gayret gosterecegim (K1).

Empatinin konusuldugu oturum en yararl oturumdu (K10).

Hepsi faydaliyd kesinlikle (K11).

Duygular ve beden dili en yararli oturumdu benim igin (K6).

Stireci genel olarak degerlendirmek icin kafamda canlandirdigim goriintiilerin
cogunda kendimi giilerken goriiyorum. Herkesin de bildigi gibi bu iyi bir sey. Siire¢
genel olarak giizeldi...(K3).

...Eglenceli ve yararliydi. Evet yararliydi ¢iinkii her oturumun sonunda baska
bir farkindalikla oradan ayriliyorduk (K3).

Senaryo uygulama beni ¢ok zorladr ancak egiticiligi de yiiksekti ama ¢ekimser
kaldigimi hissettim senaryo uygularken (K2).

Bence bu konuda en iyi uygulama rol yapmayd: zaten bunu da hocamiz yaptirdi
(K12).

Atilganlik konusunda agsirt bir sikintim oldugunu diistinmiiyordum fakat burada
tekrar bu konuyu ele alinca hala bir takim sitkintilarim oldugunu fark ettim. Bunlar

diizeltmek i¢cin bu oturum ¢ok has oldu. Fikir aligverisi epey faydalrydi (K5).

Psikolojk danigman adaylarmin sosyal beceri egitim programi ve siirece iligkin
degerlendirmeleri analiz edildiginde asagidaki alintilarda goriilecegi gibi yetersiz olarak
ifade edilen hususlar; etkinlik sayisi, 6dev sayisi, oturum siiresi, oturum sayisi ve

yararsiz oturumlar seklinde siniflandirilmistir. Empati, sorumluluk, iletisimi baslatma ve
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stirdiirme ve karar verme oturumlari baz1 katilimcilar tarafindan yararsiz oturum olarak

degerlendirilmistir.

Etkinlik ve siire azdi (K6).

Empati oturumu benim ic¢in pek bir sey degistirmedi. Daha onceden de
vapabildigim bir beceriydi (K8).

Sorumluluk alma idi. Ciinkii bana gére sorumluluk alma giizel bir sey degil ama
bunu olumlu gerceklestirmek ise harika denilebilir (K1).

Oturumlarin daha uzun olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Programda eksiklik

yvoktu. Sadece disarida sosyal beceriyi gelistirecek etkinlikler olmalr diye diistiniiyorum
(K10).

Psikolojik danigman adaylarinin oturumlarda ele alinan becerileri gelistirmeleri

icin oturumlarda nelerin yapilabilecegine iliskin 6nerileri Tablo 17° de sunulmustur.

Tablo 17
Psikolojik Danisman Adaylarimin Oturumlarda Ele Alinan Becerileri Gelistirmeleri I¢in

Oturumlarda Nelerin Yapilabilecegine Iliskin Onerileri

-

Oneri
Baska etkinlikler olmali
Beden dili ile ilgili baska etkinlik
Tek senaryo ile oynanmali
Duygu degisimi ile ilgili etkinlik olmali
Form doldurma olmamali
Giinliik hayatla ilgili baska etkinlik
Is birligi ¢alismasi olmal
Eglenceli oyunlar olmali
Etkinlik sayisi arttirilmali
Oturum siiresi arttirtimali
Odev daha ¢ok verilmeli
Oturum sayisi arttirilmali
Konu sayist azaltiimali
Toplam
Fikir yok
Toplam
Genel toplam
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Psikolojik danigman adaylar1 oturumlarda ele alinan beceriyi gelistirmeleri i¢in

oturumlarin igerigine ve siirecine iligkin onerilerde bulunmuslardir. Bu oneriler; baska



83

etkinlikler olmali, etkinlik sayisi arttirilmali, oturum siiresi arttirtlmali, 6dev daha ¢ok
verilmeli, oturum sayist arttirlmali ve konu sayist azaltilmali seklinde
siniflandirilmistir. Dort katilimer fikir beyan etmemistir. Bu konuda katilimcilarin

gorlslerine ornek olabilecek alintilar asagida yer almaktadir.

Aslinda form doldurmayr pek sevmem. Ciinkii daha oénce doldururken ¢ok
zorlandirdim. Ama bu sefer ¢ok rahat bir sekilde doldurdum. Buna ben de sasirdim.
Bence form doldurma seklinde yapmaktan ¢ok o sorulart siz bize sozel olarak
sorsaydiniz. Biz bir anda doga¢lama cevap verseydik bence daha dogru net cevaplara
ulaswrdik. Yani bize siire verdiginiz zaman biz oraya diisiiniip istedigimiz cevaplar
vaziyoruz. Daha hazirliksiz yakalansaydik sorulara, bir anda aslina en gergek¢i cevabi
sizlere verirdik bence. Yine de giizeldi (K3).

Eksiklik bence etkinliklerin az olmasindaydi. Etkinliklerin fazla olmasin
oneririm (K1)

Programda eksik olan tek sey zamandi bence. Oturum siireleri daha uzun
olsaydi ¢cok daha giizel olabilirdi. Tabi ki bu belki sikilma da getirebilirdi. Ama sahsen
ben oturumlarin daha uzun stirmesini isterdim (K14).

Bir onceki oturumda bizlere is birligi icinde yapmamizi gerektirecek bir ddev
verilebilirdi. Boylece is birligi ile her birimize bir gorev diiserdi. Herkes kendi gérevini
verine getirirse ortaya ¢ikan sonucun daha giizel oldugu goriiliirdii. Hem sorumluluk
bilinci de asitlanmuis olurdu (K3).

Ashinda daha farkli neler yapilabilirdi bilmiyorum ama iyi oldu. Aslinda kendimi
pek tamimadigimi anladim (K11).



84
BOLUM V
TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde ilk olarak sosyal beceri egitim programinin psikolojik danigsman
adaylarinin sosyal beceri ve psikolojik iyi olma diizeyleri iizerindeki etkisine iligskin
nicel bulgularin tartisma ve yorumlarina yer verilmistir. Daha sonra ise egitim
programina katilan psikolojik danisman adaylarmin siirece iliskin goriislerine dayali

nitel bulgularin tartisma ve yorumlarina yer verilmistir.

5.1. Nicel Bulgulara iliskin Tartisma ve Yorum

Bu boliimde istatistiksel analizlerden elde edilen bulgular arastirmaya temel
olusturan denenceler baglaminda tartisilmis ve elde edilen bulgulara iliskin yorumlar
sunulmustur. Asagida arastirmanin her bir bagimli degiskenine iliskin bulgularin

tartisma ve yorumlari alt basliklar altinda sunulmustur.

5.1.1. Sosyal Beceri Diizeyindeki Degisiklige iliskin Tartisma ve Yorum

Bu c¢aligma, arastirmaci tarafindan gelistirilen sosyal beceri egitim programinin
psikolojik danigman adaylarinin sosyal beceri diizeylerine etkisini incelemek amaciyla
yapilmustir. Arastirma bulgulari, sosyal beceri egitiminin deney grubundaki psikolojik
danisman adaylarin sosyal beceri diizeylerini arttiracagi ve bu artisin kalici olacagi
hipotezini desteklemistir. Ayni sekilde arastirma bulgulari, sosyal beceri egitimine
katilmayan psikolojik danisman adaylarinin sosyal beceri diizeylerinde anlamli diizeyde
bir degisiklik olmayacagi hipotezini desteklemistir.

Elde edilen bulgular, sosyal beceri egitimine katilan psikolojik danigman
adaylarinin sosyal beceri diizeylerinde deneysel islemin sonunda yapilan sontest
Ol¢timlerinde, Ontest Ol¢iimlerine oranla anlamli diizeyde bir artisin oldugunu ve bu
artigin deneysel islemin sona ermesinden iKi ay sonra da devam ettigini gostermektedir.
Bir bagka ifade ile sosyal beceri egitiminin, bireylerin sosyal beceri diizeylerini
arttirmada, bireylerin sosyal agidan kabul edilebilir davranislar gelistirmelerinde etkili
bir yaklasim olabilecegi goriilmiistiir.

Alan yazin incelendiginde bu bulguyu destekleyen caligmalarin oldugu

goriilmektedir (Bulkeley & Cramer; 1990; Chung & Watkins; 1995; Cam, 1997,
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Dikmeer; 1997; Flem, Thygesen, Harald & Magnes, 1998; Giilacti, 2009; Haynes-
Clements & Avery, 1984; Jupp & Griffiths, 1990; Kalkan & Sardogan, 2003;
Kocayoriik, 2000; Oner Altiok, 2013; Uzamaz, 2000; Vaughn & Lancelotta, 1990;
Yiiksel, 1997).

Bulkeley ve Cramer (1990), sosyal beceri eksikligi olan geng¢ ergenlere sosyal
beceri egitimi uygulamislar ve egitim sonunda deney grubundaki &grencilerin sosyal
beceri puanlarinda artis oldugunu bulmuslardir. Chung ve Watkins (1995)
arastirmalarinda, sosyal beceri egitimi sonunda Ogrencilerin benlik saygilarinda ve
sosyal iligkilerinde olumlu gelismeler oldugunu tespit etmiglerdir. Cam (1997) 6gretmen
adaylan {izerinde yaptig1 arastirmada, iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik egitim
programinin 6gretmen adaylarinin problem ¢dzme beceri algisi lizerinde olumlu yonde
etkisinin oldugunu bulmustur. Dikmeer (1997) sosyal igedoniik olan ergenlere verilen
grupla sosyal beceri egitiminin ergenlerin sosyal igedoniikliik diizeylerinde anlamli bir
azalma sagladig1 sonucuna ulagmistur.

Flem, Thygesen, Harald ve Magnes (1998) yaptiklar1 arastirma sonucunda
sosyal beceri programinin ¢ocuklarin olumsuz sosyal davraniglarinin azaltilmasinda ve
olumlu sosyal davraniglarinin arttirtlmasinda etkili oldugu sonucuna varmislardir.
Gilagt1 (2009) sosyal beceri egitimine yonelik bir grup rehberligi programinin 6gretmen
aday1 tniversite Ogrencilerinin sosyal becerilerine etkisini inceledigi arastirmasinda,
deney grubundaki &grencilerin sosyal beceri durumlarinda kontrol grubuna gore bir
artma oldugunu tespit etmistir. Haynes-Clements ve Avery (1984) sosyal beceri egitimi
sonucunda deney grubundaki tiiyelerin sosyal kaygi puanlarinda azalma, negatif
degerlendirme puanlarinda azalma ve sosyal ortamlarda kendini aktif olarak algilama
puanlarinda ise artma oldugunu bulmuslardir. Jupp ve Griffiths (1990) sosyal beceri
egitimi sonucunda deney grubundaki ergenlerin sosyal davraniglarinda gelismelerin
oldugunu ve benlik saygilarinda olumlu yonde bir degisme oldugunu saptamislardir.

Kalkan ve Sardogan (2003) insan iligkileri becerilerine dayali bir egitim
programinin deney grubunda yer alan {iyelerin sosyal beceri diizeylerinde artis sagladigi
sonucuna ulagsmislardir. Kocayoriik (2000) yaptig1 ¢alismada, ilkdgretim dgrencilerinin
sosyal becerilerini gelistirmede dramanin etkisini incelemis, arastirma sonucunda drama
ile yapilan egitim programinin Ogrencilerin sosyal beceri diizeylerinin gelismesinde
etkili oldugu sonucuna ulasmistir. Oner Altiok (2013) profesyonel sosyalizasyon
teorisine temellendirilen psiko-egitim programinin 6grencilerin  sosyal beceri

diizeylerine etkisini inceledigi aragtirmasinda, psiko-egitim grubuna katilan 6grencilerin
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sosyal beceri puanlarinda program sonrasinda yiikselme olurken kontrol grubunda
herhangi bir degisim olmadigi sonucuna varmistir. Uzamaz (2000) sosyal beceri
egitiminin ergenlerin kisilerarasi iligki diizeyine etkisini inceledigi arastirmasinda,
sosyal beceri egitiminin Ogrencilerin kisileraras1 iliskiler diizeyinde olumlu etkiler
sagladigimi bulmustur. Vaughn ve Lancelotta (1990) yaptiklari arastirmada, az kabul
edilmis veya izole edilmis Ggrencilere sosyal beceri egitimi uygulamislar, arastirma
sonucunda deney grubuna uygulanan sosyal beceri egitiminin anlamli ve olumlu etkisini
bulmuslardir. Yiiksel (1997) ¢alismasinda, sosyal beceri egitiminin 6grencilerin sosyal
beceri diizeyini olumlu yonde etkiledigini tespit etmistir.

Alan yazin incelendiginde bu bulguyu desteklemeyen calismalarin oldugu da
goriilmektedir (Fox & Boulton, 2003; Torun, 2008). Fox ve Boulton (2003) zorbalik
magduru kurbanlar icin sosyal beceri egitim programinin etkisini incelemislerdir.
Arastirma sonucunda deney grubunda olan ¢ocuklarin 6zsaygilarmin arttigi, fakat
cocuklarin sosyal beceri ve kurban statiilerinde Onemli ilerlemeler olmadig:
bulunmustur. Torun (2008) grupla sosyal beceri egitiminin farkli sosyal beceri
diizeylerine sahip erbas ve erlerin sosyal beceri diizeyine etkisini inceledigi
arastirmasinda sosyal beceri egitiminin erbas ve erlerin sosyal beceri diizeylerinin
artmasinda anlamli bir etkisi olmadigini bulmustur.

Sonug olarak alan yazin incelendiginde, sosyal becerileri gelistirmeye yonelik
hazirlanan programlarin, bireylerin sosyal becerilerini gelistirmelerine cogu zaman katki
sagladig1 goriilmektedir.

Bu galismada, alan yazina uygun olarak hazirlanan programda, daha ¢ok rol
oynama, dogaclama, ev 0Odevi, davranisin prova edilmesi gibi tekniklere agirlik
verilmistir. Etkinlikler tiyelerin aktif katilimin1 gerektirecek sekilde hazirlanmis, yazilan
senaryolarin gercek yasamin iginden olmasina gayret gosterilmistir. Uyeler grup
ortaminda kazandiklarin1 grup disinda da uygulamalar1 yontinde cesaretlendirilmis, grup
ortaminda provalar sergilenmistir. Tim bu faktorler neticesinde bu egitimin faydali
oldugu, iiyelerin sosyal beceri diizeylerinin arttig1 sdylenebilir.

Diger yandan bu caligmada, deney grubuna deneysel islemin bitmesinden iki ay
sonra yapilan izleme Olclimiinde psikolojik danigsman adaylarinin sosyal beceri
diizeylerinde sontest ortalamasina gore 7 puanlik bir artis gorilmiistiir. Bu farkin
anlamli olup olmadigina bakilmig ancak anlamli bir fark bulunamamistir. Bu fark iki
tiirli yorumlanabilir. Birincisi, bu fark tesadiifen, baska nedenlerden dolay1 olusmus

olabilir. Ikincisi ise, iiyeler oturumlarda kazandiklar1 becerileri zamanla yasantilarinda
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yeri geldikce sergiliyor olabilirler. Sosyal becerileri sergiledik¢e de kendilerine yonelik

algilar1 degisiyor, bu da iiyelerin test sonuglarina yansiyor olabilir.

5.1.2. Psikolojik Iyi Olma Diizeyindeki Degisiklige iliskin Tartisma ve Yorum

Bu ¢alisma, arastirmaci tarafindan gelistirilen sosyal beceri egitim programinin
psikolojik danisman adaylarmin psikolojik iyi olma ftizerindeki etkisini incelemek
amaciyla yapilmistir. Arastirma bulgulari, sosyal beceri egitiminin deney grubundaki
psikolojik danisman adaylarmin psikolojik iyi olma diizeylerini arttiracagi ve bu artisin
kalic1 olacagi hipotezini desteklemistir. Ayni sekilde arastirma bulgulari, sosyal beceri
egitimine katilmayan psikolojik danigman adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerinde
anlamli diizeyde bir degisiklik olmayacagi hipotezini desteklemistir.

Elde edilen bulgular sosyal beceri egitimine katilan psikolojik danigman
adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerinde deneysel islemin sonunda yapilan sontest
Ol¢timlerinde, Ontest Ol¢limlerine oranla anlamli diizeyde bir artisin oldugunu ve bu
artisin deneysel islemin sona ermesinden iki ay sonra da devam ettigini gostermektedir.
Bir baska ifade ile sosyal beceri egitiminin, bireylerin psikolojik iyi olma diizeylerini
arttirmada, bireylerin yasama yonelik pozitif tutum ve algilarinda etkili bir yaklasim
olabilecegi goriilmiistiir.

Alan yazin incelendiginde psikolojik iyi olmayi1 arttirmayi amaclayan deneysel
caligmalara ¢ok az rastlanmaktadir. Sosyal beceri egitiminin psikolojik iyl olmaya
etkisini inceleyen tek bir aragtirmaya rastlanmistir. Giilagtt (2009) sosyal beceri
egitimine yonelik bir grup rehberligi programinin Ogretmen aday1 iiniversite
ogrencilerinin psikolojik iyi olus durumlarina etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda
deney ve kontrol grubundaki O6grencilerin 6n test ve son test puan ortalamalarina
bakildiginda, deney grubundaki &grencilerin psikolojik iyi olus durumlarinda kontrol
grubuna gore bir artis oldugu sonucuna ulagilmistir.

Diger yandan {iilkemizde Tanhan (2007) 6liim kaygisiyla bas etme egitim
programinin 6grencilerin 6liim kaygilarina ve psikolojik iyi olma diizeylerine etkisini
incelemistir. Arastirma sonucunda 6liim kaygisiyla bas etme programinin dgrencilerin
psikolojik iyi olma diizeylerini arttirdigit ama bu artisin anlamli olmadigr sonucuna
ulasilmigtir. Kuzucu (2006) duygularn fark etmeye ve ifade etmeye yonelik psiko-egitim

programinin, liniversite 6grencilerinin duygusal farkindalik diizeylerine, duygular ifade
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egilimlerine, psikolojik ve 6znel iyi-oluslarina etkisini incelemistir. Aragtirma sonunda
uygulanan programin psikolojik iyi olma tizerinde etkili olmadigin1 tespit etmistir.

Sosyal beceri ve psikolojik iyi olma ile ilgili deneysel olmayan ¢alismalara
rastlanmaktadir. Segrin, Hanzal, Donnerstein, Taylor ve Domschke (2007)
aragtirmalarinda, sosyal beceri ve psikolojik iyi olma ile stres diizeyi arasinda negatif
iliski bulmuslardir. Kraut ve digerleri (1999) internetin sosyal ve psikolojik etkisini
incelemislerdir. Arastirma sonucunda internet kullaniminin artmasi ile psikolojik 1yi
olma ve sosyal katilim arasinda negatif iliski bulmuslardir. Ayrica arastirma sonucunda
internet kullanim1 fazla olanlarin yalnizlik ve depresyon diizeylerinin artti§i sonucuna
vartlmistir. Cooper, Okamura ve McNeil (1995) yaptiklar1 ¢alismada, psikolojik iyi
olma ile sosyal etkilesim ve kisisel kontrol degiskenlerinin iligkisini belirlemeye
calismislardir. Arastirma sonucunda disadoniik kisilerin psikolojik uyumlarinin
icedoniik olanlardan daha iyi oldugunu, 6grencilerin sosyal onay ihtiyaci ve cinsiyetleri
ile psikolojik iyi olma diizeyleri arasinda anlamli iligki olmadigini belirlemislerdir.
Sosyal etkinliklerden, arkadas ve ebeveynlerin bulundugu etkinliklerden doyumun
psikolojik iyi olma i¢in 6n kosul oldugunu ancak sosyal etkinligin sikliginin énemli
olmadigini bulmuslardir. Turner (1981) sosyal destek ile psikolojik iyi olma arasindaki
iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucunda sosyal destek ve psikolojik iyi olmanin ayri
yapilar olmalarina ragmen birbirleri ile yakindan iliskili oldugunu bulmustur. Sosyal
destek ile psikolojik iyi olma arasinda iki yonlii bir nedensellik oldugu yani psikolojik
1yl olmanin bireyi sosyal destege, sosyal destegin ise psikolojik iyi olmaya ulastirdigi
gorilmiistiir.

Sonu¢ olarak alan yazin incelendiginde, psikolojik iyt olmayr dogrudan
etkilemeye yonelik deneysel ¢alismalarin az oldugu, psikolojik iyi olmayla iligkili
oldugu diisiiniilen baz1 degiskenlerle ilgili caligmalarin yapildig1 goriilmektedir.

Bu calismada oturumlarda ele alinmasi gereken konular tespit edilmeye
calisilirken psikolojik 1yi olma ile sosyal beceri kavramlari beraber degerlendirilmis, iki
kavramin da iletisimi baglatma ve siirdiirme becerileri, sorumluluk alma ve yerine
getirme becerileri, konusma ve dinleme becerileri, plan yapma, problem ¢6zme ve
zamani etkili kullanma becerileri, grupla bir isi yiiriitme becerileri gibi ortak bir takim
becerilerden olustugu ve etkilendigi gortilmiistiir (Elliot & Busse 1991; Gresham, 1981;
Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002; Ryff, 1989). Oturumlar her iki degiskeni de
etkileyebilecegi diisliniilen konulardan se¢ilmis ve oturumlarin igerigi buna gore

olusturulmustur. Diger yandan bu caligmada, sosyal beceri ve psikolojik iyi olma
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arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu bulunmustur. Bundan dolayr bu egitimin
psikolojik danigman adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerini yiikselttigi sdylenebilir.

Diger yandan bu ¢alismada, deney grubuna deneysel islemin bitmesinden iki ay
sonra yapilan izleme Olglimiinde psikolojik danisman adaylarinin psikolojik iyi olma
diizeylerinde sontest ortalamasina gore 5 puanlik bir artig goriilmiistir. Bu farkin
anlamli olup olmadigina bakilmig ancak anlamli olmadig1 goriilmiistiir. Bu fark iki tiirli
yorumlanabilir. Birincisi, bu fark tesadiifen, baska nedenlerden dolay1 olusmus olabilir.
Ikincisi ise, psikolojik iyi olma bireyin yasama yonelik amaglarinin farkinda olmasi,
saglikli kisilerarasi iligkiler gelistirmesi, yasam sorunlariyla bas edebilmesi ile iligkili
bir kavramdir. Uyeler saglikli kisileraras: iliskiler gelistirdikce ve sorunlarla karsilasip
bas etme deneyimi yasadik¢a kendilerini iyi hissediyor olabilir ve bu da iiyelerin test

sonuglarina yansiyor olabilir.

5.2. Nitel Bulgulara Iliskin Tartisma ve Yorum

Bu calismada sosyal beceri egitim programi uygulamalarinin etkisini
degerlendirmek amaciyla her oturumun sonunda katilimecilarin goriisleri alinmistir.
Katilimcilarin goriisleri elde edilen kazanim, yasanan duygular, yasanan farkindaliklar,
yaganan zorluklar, becerinin islevselligi, egitim programi ve siirece iligkin
degerlendirmeler, becerinin gelistirilmesi igin programa yonelik Oneri seklinde
kategorilere ayrilmigtir.

Psikolojik danigman adaylar1 oturumlardan elde ettikleri yeterli kazanimlart;
iliskiyi baglatma ve siirdiirebilme becerileri, grupla bir isi yiiriitme becerileri, duygulara
yonelik beceriler, saldirgan davraniglarla basa ¢ikabilme becerileri, plan yapabilme ve
problem c¢ozme becerileri seklinde belirtmislerdir. Psikolojik danisman adaylari
oturumlardan elde edemedikleri kazanimlarn ise; iligkiyi baslatma ve silirdiirme
becerileri, plan yapma ve problem ¢6zme olarak siralamiglardir.

Psikolojik danigman adaylar1 oturumlarda kendilerinde fark ettikleri olumlu
ozellikleri; iliskiyi baglatma ve siirdiirebilme, grupla bir isi yiiriitebilme, kendini tanima,
kendini gelistirme ihtiyac1 hissetme, duygulara yonelik beceri, plan yapabilme ve
problem ¢6zme seklinde belirtmislerdir. Psikolojik danigman adaylar1 oturumlarda
kendilerinde fark ettikleri olumsuz Ozellikleri ise; iliskiyi baglatamama ve

siirdiirememe, stres yaratan durumlar ile basa ¢ikamama, plan yapamama ve problem
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cozememe, kendini tanimama, grupla bir isi yiiriitememe, saldirgan davraniglarla basa
cikamama, duygulara yonelik beceri eksikligi olarak siralamigslardir.

Psikolojik danisman adaylar1 oturumlarda yasadiklart hos duygulari; rahat olma,
zevk alma, heyecanlanmama, ¢ekingenlikte azalma, nahos duygulari ise; heyecanlanma,
gergin olma ve ¢ekingen olma olarak siralamislardir.

Psikolojik danigman adaylari oturumlarda ele alinan becerilerin kullanim
alanlarini; iligkiyi baslatma ve siirdiirebilme, duygulara yonelik beceri, grupla bir isi
yiiriitebilme, plan yapabilme ve problem c¢ozebilme, saldirgan davranislar ile basa
cikabilme seklinde belirtmiglerdir. Oturumlarda ele alinan becerilerin kullanma
niteligini ise; daha dogru, daha rahat, daha dikkatli, duygusal a¢idan kontrollii ve
sogukkanli olarak seklinde siralamiglardir. Oturumlarda ele alinan becerilerin katkisi;
mutlu olma, 6zgiivenli olma, giivenilir olma, rahat olma, 6zerk olma, hosgoriilii olma,
girisimci olma ve aktif olma seklinde belirtilmistir.

Psikolojik danisman adaylari oturumlarda yasadiklari zorluklari; rol oynama,
form doldurma, karsilikli konusma yapma, g6z temas: kurma, beden dilini kullanma,
hazirliksiz konusma yapma, oturma diizeninden rahatsiz olma ve topluluk Oniinde
konusma seklinde siralamislardir.

Psikolojik danisman adaylar1 sosyal beceri egitim programi ve siirecini uygun
etkinliklerin olmasi (amaca uygun olma, ger¢ek yasamdan olma), yararli oturumlarin
olmasi (topluluk 6niinde konusma, empati, hepsi, duygular ve beden dili), siirecin etkili
olmasi (giizel, yararl, eglenceli, egitici, kendini tanimaya yardimct), uygun tekniklerin
kullanilmast  (rol oynama, beyin firtinas1)) baglaminda yeterli bulduklarmi
vurgulamiglardir. Psikolojik danigman adaylarindan bazilari ise sosyal beceri egitim
programi ve siirecini etkinlik sayisinin az olmasi, oturum siiresinin az olmasi ve 6devin
az olmasi noktalarinda yeterli gérmediklerini; buna paralel olarak bagka etkinlikler
olmali, etkinlik sayisi arttirilmali, oturum stiresi arttirilmali, 6dev daha ¢ok verilmeli
gibi onerilerde bulunmusglardir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda psikolojik danigman adaylarinin ¢ogunun
oturumlarin amaclar1 dogrultusunda kazanimlar elde ettikleri, oturumlarda kendilerinde
var olan Ozelliklerini fark ettikleri, kendilerini gelistirme ihtiyaci hissettikleri, siirecte
hos zaman gecirdikleri, oturumlari egitici ve yararli bulduklari, elde ettikleri becerileri
nerede ve nasil kullanacaklari, becerinin kendilerine katkisi konusunda fikir sahibi

olduklar goriilmektedir. Tiim bu bulgulardan hareketle yapilan bu egitimin psikolojik
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danigman adaylarmma olumlu katki sagladigi ve yararli oldugu soOylenebilir. Aym
zamanda bu nitel bulgular arastirmanin nicel sonuglarini da destekler niteliktedir.

Diger taraftan psikolojik danisman adaylarinin bazilar1 aldiklart bu egitimde
etkinlik ve 6dev sayilarini, oturum siiresini yetersiz gérmiislerdir. Baska etkinlikler de
olmasii, etkinlik sayisinin, oturum siiresinin ve Odev sayisinin arttirilmasini ifade
etmiglerdir. Psikolojik danigman adaylarinin ifade ettikleri bu noktalar bu tiir
programlarin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda dikkate alinmasi gereken noktalar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tiir programlarin daha verimli olmasi ydniinde
program hazirlayicilara ve uygulayicilara fikir vermektedir.

Alan yazin incelendiginde sosyal beceri egitimi iizerine yapilan ¢alismalarin
daha ¢ok nicel ¢alismalar oldugu goriilmektedir. Yapilan alan yazin taramasinda sosyal
beceri iizerine yapilan bir deneysel galigmada nitel bulgulara rastlanmistir. Oner Altiok
(2013) profesyonel sosyalizasyon teorisine temellendirilen psiko-egitim programinin
ogrencilerin sosyal beceri diizeylerine etkisini inceledigi arastirmasinda &grencilerin
programa yonelik geribildirimlerini almistir. Ogrenciler, grup calismalari sonunda
kendini onemseme, gilivende hissetme, motivasyon ve olumlu diisiincede arts,
dinleme, empati ve kendini ifade etme becerilerinde artis, olaylart irdeleme, atilgan
olma ve ders dis1 bir etkinlikte bulunmaktan ve grupla ¢aligmaktan memnun olma gibi
olumlu degisimler yasadiklarimi ifade etmislerdir. Bunlardan farkli olarak, gruptaki
ogrenci sayisiin fazlaligindan, oturum siiresinin uzamasindan, oturumun yapildig:
fiziksel kosullarin yetersizliginden ve oturumlarin nasihat olarak algilanmasindan
sikdyet etmislerdir. Iki calisma karsilastirildiginda benzer bazi bulgularm oldugu
goriilmektedir. Psikolojik danigman adaylar1 da egitim sonunda iliskiyi baglatma ve
stirdiirebilme becerileri, grupla bir isi yiirlitme becerileri, duygulara yonelik beceriler,
saldirgan davranislarla basa ¢ikabilme becerileri, plan yapabilme ve problem ¢dzme
becerilerinde gelismeler sagladiklarimi ifade etmislerdir. Oturumlarin, kendilerinin
mutlu olma, 6zgiivenli olma, giivenilir olma, rahat olma, 6zerk olma, hosgoriilii olma,
girisimci olma ve aktif olma yonlerine katki sagladigini belirtmislerdir.

Benzer caligmalarin olmamasi nedeniyle bu asamada bulgular kuramsal bilgiler
temelinde tartisilmastir.

Corey’e (1996) gore etkili bir psikolojik danigman kim oldugunu, ne
olabilecegini, amacimi1 ve degerlerini bilir. Giiglii ve zayif yonlerini bilir, yeni
yasantilara aciktir, otantik, diiriist, sabirli, saydam, kendini agma konusunda uygun

davranan, mizah anlayisina sahip, gercekei karar alabilen, danisanlarina olumlu model



92

sunan biridir. Muslu-Kdseoglu’na gore (1994) psikolojik danigsmanlarin kendine
giivenen ve saygi duyan, duyarli, sabirli ve hosgoriilii olan, kendinden hosnut olan,
disadoniik, sorumluluk sahibi, kendi ve gevresiyle uyumlu, kendi ile barisik, deneyime
acik, Ozgiliveni yliksek, empatik, benlik saygisi1 yiiksek, kararli, sosyal iliskileri giiglii
gibi ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Diger taraftan Keyes, Shmotkin ve Ryff'a
(2002) gore bireyin benligini olumlu algilamasi, sinirlhiliklarini kabul edip kendisiyle
biitlinlesmesi, diger bireylerle etkili iletisim kurabilmesi, ¢evresini kisisel ihtiyag ve
isteklerine cevap verecek bicimde sekillendirmesi, bagimsiz ve girisimci olmasi,
yagsamin anlam ve amacina iliskin farkindalik saglamasi, yetenek ve becerilerinin
farkinda olmasit ve kendini gelistirmesi gibi oOzellikler psikolojik iyi olmay1
yansitmaktadir. Psikolojik danigsmanlarin psikolojik 1iyi oluslarini siirdiirmelerinin,
psikolojik damismanlik ve rehberlik faaliyetlerinin etkililiginde gerekli oldugu
diistiniilmektedir. Arastirmanin nitel bulgulart psikolojik danisman adaylarinin
kendilerini tanidiklarini, Ozelliklerinin farkinda olduklarini, kendilerini gelistirme
ithtiyact hissettiklerini, sorumluluk bilincinde olduklarini, sosyal iliskilerini giiclendirme
konusunda adim attiklarini destekler niteliktedir. Ayrica yetkin bir psikolojik danigsman
olabilmek i¢in siralanan bu ozelliklerin iliskiyi baglatabilme ve siirdiirebilme, plan
yapma ve problem ¢dzme, grupla bir isi yiiriitebilme, duygularini bilme ve kontrol etme,
saldirgan davraniglar ile basa ¢ikma ve stres yaratan durumlar ile basa ¢ikma becerileri
ile Ortlistiigii gortilmektedir.

Bu calismada sosyal beceri egitimi yoluyla psikolojik danigsman adaylarinin
sosyal beceri ve psikolojik 1yi olma diizeylerini arttirarak mesleki yasamlarinda etkili
birer psikolojik danigman olmalar1 diisiincesiyle hareket edilmistir. Arastirmanin hem
nicel hem de nitel bulgularma bakildiginda arastirmanin amacinin gerceklestigi
sOylenebilir. Psikolojik danigman adaylarinin ileride etkili bir psikolojik danigman
olmalar igin gereken ozelliklerden biri olan gii¢lii sosyal iliskiler kurma ve psikolojik
1yl olma konusunda gelisme saglandigi diisiiniilmektedir. Sonuglarin boyle ¢ikmasinda
sliphesiz sosyal beceri egitiminin igeriginin, oturum siirecinin dogru iglenisinin, oturum
stirecinde grup liderinin aldig1 siipervizyonun, grup liderinin tiyelere karsi tutumunun
pay1 oldugu kadar, grup iyelerinin de 6n goriismeden son oturuma kadar egitime
diizenli katilimlarinin, istekli olmalarinin, kendileri i¢in bir sey yapma gayreti igerisinde
olmalarinin payinin biiyiik oldugu diistiniilmektedir.

Gerek bu ¢aligma gerek alan yazindaki diger ¢alisma sonuglari, sosyal beceri

egitimlerinin bireylerin sosyal beceri ve sosyal beceri ile iliskili diger degiskenler
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tizerinde etkili olabildigini, bireylerin gelisimlerine katki  saglayabildigini

gostermektedir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Sosyal beceri egitim programinin psikolojik danigman adaylarinin sosyal beceri

ve psikolojik iyi olma diizeylerine etkisinin arastirildigi ¢alismanin bu boliimiinde,

aragtirma sonuclarmin genel bir degerlendirilmesi yapilmis ve degerlendirme sonucunda

uygulamaya ve gelecekte yapilacak arastirmalara yonelik 6neriler sunulmustur.

6.1. Sonuclar

1.

Sosyal beceri egitimine katilan deney grubundaki psikolojik danigsman
adaylarinin sosyal beceri diizeylerinde deneysel islemin sonunda yapilan
sontest puan ortalamalarinda, Ontest puan ortalamalarmma oranla anlamli
diizeyde bir artisin oldugu bulunmustur.

Sosyal beceri egitimine katilan deney grubundaki psikolojik danigsman
adaylarinin sosyal beceri diizeylerinde deneysel islemin sonunda yapilan
sontest puan ortalamalar1 ile deneysel islemin bitmesinden iki ay sonra
yapilan izleme testi puan ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark
goriilmemistir.

Sosyal beceri egitimine katilmayan kontrol grubundaki psikolojik danigsman
adaylariin sosyal beceri diizeylerinde 6ntest puan ortalamalar1 ile sontest
puan ortalamalari ve sontest puan ortalamalart ile izleme testi puan
ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark goriilmemistir.

Sosyal beceri egitimine katilan deney grubundaki psikolojik danisman
adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerinde deneysel islemin sonunda
yapilan sontest puan ortalamalarinda, Ontest puan ortalamalarina oranla
anlaml diizeyde bir artisin oldugu bulunmustur.

Sosyal beceri egitimine katilan deney grubundaki psikolojik danigsman
adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerinde deneysel islemin sonunda
yapilan sontest puan ortalamalari ile deneysel islemin bitmesinden iki ay
sonra yapilan izleme testi puan ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir
fark goriilmemistir.

Sosyal beceri egitimine katilmayan kontrol grubundaki psikolojik danigman

adaylarmin psikolojik iyi olma diizeylerinde Ontest puan ortalamalar1 ile
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sontest puan ortalamalar1 ve sontest puan ortalamalari ile izleme testi puan

ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark goriilmemistir.

Sonug olarak sosyal beceri egitiminin psikolojik danisman adaylarinin sosyal
beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerini arttirdigi ve bu artisin kalict oldugu
bulunmustur.

Psikolojik danigsman adaylarinin iligkiyi baslatabilme ve siirdiirebilme, plan
yapma ve problem ¢6zme, grupla bir isi yiiriitebilme, duygularini bilme ve kontrol etme,
saldirgan davraniglar ile basa ¢ikma ve stres yaratan durumlar ile basa ¢ikma

becerilerinde ilerlemeler oldugu sonucuna ulasilmistir.

6.2. Oneriler

Sosyal beceri egitim programinin psikolojik danigman adaylarinin sosyal beceri
ve psikolojik iyi olma diizeylerine etkisini arastirmak amaciyla yapilan ¢alismanin
sonuglar1 dogrultusunda getirilen Oneriler, uygulamaya yonelik oneriler ve arastirmalara

yonelik oneriler olmak {izere iki alt baslik halinde sunulmustur.

6.2.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler

1. Arastirmada gelistirilen ve uygulanan sosyal beceri egitim programinin daha
genis kitlelere (tiim {tiniversitelerde egitimine devam eden psikolojik
danisman adaylarina) ulastirilabilmesi i¢in program bir el kitabina
doniistiiriiliip uzmanlarin kullanimina sunulabilir.

2. Universitelerde egitimine devam eden psikolojik damigman adaylarinm
sosyal beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerinin arttirilmasina yonelik
egitim programlar1 uygulama agirlikli segmeli ders kapsaminda verilebilir.

3. Milli Egitim Bakanligi ile isbirligi kurularak mezun olmus psikolojik
danigmanlarin  sosyal beceri ve psikolojik iyl olma diizeylerinin
arttirllmasina yonelik hizmet i¢i egitim programlari diizenlenebilir.

4. Hazirlanacak yeni sosyal beceri egitim programlarinda etkinlik sayisi,
oturum siiresi, oturum sayist ve ddev sayisi arttirilabilir.

5. Bu calisgmada rol oynama, ev odevi, Ornek olay gibi tekniklerden
faydalanilmistir. Arastirmanin nitel bulgularinda bu tekniklerin daha ¢ok

olmasi, oturum siiresinin daha uzun olmasi, daha farkli etkinliklerin olmasi
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gibi istekler gelmistir. Verilecek sosyal beceri egitimlerinde rol oynama,
davranigin prova edilmesi, yaratici drama gibi tekniklere daha ¢ok agirlik

verilebilir.

6.2.2. Arastirmalara Yonelik Oneriler

1.

Bu aragtirmada sosyal beceri egitim programinin psikolojik danigman
adaylan tizerindeki etkisi incelenmistir. Gelecekte yapilacak caligmalarda
ayni veya benzer grup uygulamalar1 farkli bolimlerde okuyan tiniversite
ogrencileri (psikoloji, hemsirelik, sosyal hizmet boliimleri ve 6gretmenlik
gibi) lizerinde de gerceklestirilebilir.

Bu aragtirmada izleme 6l¢timii iki ay sonra yapilmistir. Gelecekte yapilacak
arastirmalarda alt1 ay, bir y1l gibi zaman dilimlerinde de izleme caligmasi
yapilarak bu zaman dilimlerinde uygulanan programin etkisinin devam edip
etmedigine bakilabilir.

Bu arastirma herhangi bir psikiyatrik tani almamis bir grup iizerinde
yapilmustir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda belli bir psikiyatrik tani
(depresyon, anksiyete bozuklugu gibi) almis bir grupla ¢alisilarak sosyal
beceri egitiminin etkisine bakilabilir.

Bu arastirmada sosyal beceri egitiminin sosyal beceri ve psikolojik iyi olma
diizeylerine etkisine bakilmistir. Gelecekte yapilacak aragtirmalarda sosyal
beceri egitiminin baska bir degiskene veya degiskenlere ( problem ¢ozme,

0znel 1y1 olma, stres gibi) etkisi incelenebilir.
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EKLER

EK 1. Sosyal Beceri Egitim Programi

1. Oturum
Tanigma, iletisimi baslatma ve silirdiirme, sosyal becerinin niteligini
Etkinligin Adi:
kavrama
Uyelerin birbirlerini ve grup iiyelerini yakindan tanimalari
saglamak
Grup kurallarini belirlemek ve sosyal beceri egitiminin amacini ve
Amag: icerigini agiklayabilmek.
Uyelerin birbiriyle tanisma, goz temasi kurma, baskalar1 ile tanigma,
tanidiklarim1 baskalar1 ile tanmistirma, iletisimi siirdiirme becerisini
kazanmalarini saglamak.
Simif: PDR Lisans Ogrencileri
Ogrenci Sayisi: | 14
Siire: 90 Dakika
Ortam: Sinif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Grup lyeleri birbiriyle tanisir ve siirecin amaci hakkinda bilgi edinir.
Tanisma ve tanistirma becerileri edinir.
Kazanim: Iletisimi baslatma ve siirdiirme becerileri edinir.

Stirece iligkin bireysel amag belirler.

Sosyal beceri ve gerekliligini kavrar.

Arac-Gerec:

Yazi tahtasi, kalem, kavanoz, pinpon topu, yaka karti, Ek 1:
Senaryolar.

Yontem-

Teknik:

Diiz anlatim, rol oynama, tartisma, soru-cevap.
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Siire¢: Grup iiyelerine “hos geldiniz” denip, grup lideri kendisini tanitir. Uzerlerinde
isimleri yazili olan yaka kartlar1 {iyelere dagitilir. Bu kartlarin oturumlar siiresince
yakalarda takili kalmasi istenir. Grubun amaglar1 ve bu oturumun amaglar1 agiklandiktan
sonra grupla, “tanisma oyunu” oynanir. Grup iiyelerinden salonda rastgele dolasmalari
ve salonun ¢igeklerle bezenmis bir bahge oldugunu diisiinmeleri, hayal etmeleri istenir.
Istedikleri ¢icek &beklerinin yaninda durup, cok begenip sevdikleri bir cicegi koparip
koklamalar1 sdylenir. Daha sonra da diger grup iiyeleriyle goz temas1 kurup eslesmeleri,
eslerine kopardiklar1 ¢igekleri vermeleri ve yan yana oturmalar istenir. Tiim tiyeler
eslestikten sonra iiyelerden, birbirlerine kendilerini olumlu yonleriyle anlatmalari,
isminin hikayesini ( adin1 kim koymus?, anlam1 ne?, memnun mu?, gibi) anlatmalar1
istenir ve her liyenin esini gruba “ben” seklinde tanitmasi saglanir. Grup siiresince
uyulmas1 gereken kurallar belirlenir ve bu kurallarin 6neminden bahsedilir. Belirlenen
bu kurallar tahtaya yazilir. Grup iiyelerinden grup egitiminden ne isteyip, ne
beklediklerini paylagsmalar1 istenir. Grup fyelerine, paylasimlari ve katkilar1 icin
tesekkiir edilir. Grup lideri sosyal beceri egitiminin amacini ve igerigini agiklar.
Ardindan sosyal becerinin 6nemli ve baslangic basamagi olan iletisim baglatma ve
stirdiirme becerilerinin goriilmesi, rol oynama teknigi ile pekistirilmeye c¢aligilmasi igin
“goster kendini” etkinligine gecilir. Bu etkinlikte lider tarafindan yazilmig olan
senaryolarin rol oynama teknigi ile canlandirilmasi istenir. Uyeler ikiserli gruplara
ayrilir. Her gruptan bir liye kavanozdan iizerlerinde rakamlarin yazili oldugu bir top
ceker. Bu islem bittikten sonra lider {izerlerinde rakamlarla senaryolarin eslestirilmis
oldugu Ek 1 formunu gruplara dagitir. Gruplarin senaryolar1 okuyup hazirlanacaklari
kadar siire verilir. Ardindan goniillii gruptan baglamak {izere senaryolarin dogaglama ile
canlandirilmasi istenir. Ardindan geribildirim siirecine geg¢ilir. Her iiyenin roliinii
oynarken ne hissettigi ve diger iiyeler hakkinda ne diisiindiikleri sorulur. Iletisim
baslatma ve siirdiirme becerilerinin nasil olmas1 gerektigi tizerinde durulur. Paylasimlar
alinir ve iiyelere paylasimlar icin tesekkiir edilir. Uyelerden iletisimi baglatma ve
stirdiirme konusu ile ilgili 6grendiklerinden sonra bir hafta boyunca baslarina gelen
iletisimi baglatma ve siirdirme durumunda kalmalar1 sonucu nasil davrandiklarini not
almalar1 ve haftaya grupla paylasmalar1 6devi verilir. Grubu olusturan 6grencilere,
dagilmadan Once sormak istedikleri bir sey olup olmadigi sorulur ve gelecek oturumun

konusu, tarihi ve saati belirtilerek oturum sonlandirilir.
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Ek 1: Senaryolar

No: 1

Senaryo 1: Final sinavindan beklediginizin altinda bir puan aldiniz ve bu durumu
hocanizla konusmak istiyorsunuz. Hocanizin odasin1 koridorlarda ariyorsunuz ve
sonunda kapinin birinin iistlinde ismini gordiinliz. Buyrun igeri girin ve siireci devam
ettirin.

No: 2

Senaryo 2: Bankaya girdiniz bir isleminiz var siranizi bekliyorsunuz. Siranizi beklerken
telefonunuz ¢ald1 ve ¢ok acele bir isiniz ¢ikti. Ama beklemisken isleminizi yapip Oyle
gitmek istiyorsunuz. Oniiniizde bekleyen kisi veya kisiler var. Buyrun siireci devam
ettirin.

No: 3

Senaryo 3: Hoslandigin, arkadas olup tanismak istedigin birisi var. O kisiyi uygun bir
yerde gordiin. Ornegin kampiiste bankta oturuyor. Icinden bir ses “hadi git tanis onunla”
dedi. Buyrun siireci devam ettirin.

No:4

Senaryo 4: Is arryorsunuz. Ozgec¢misinizi biraktigimiz bir sirket sizi aradi ve goriismeye
cagirdi. Gorliigmek icin gittiniz ve goriiseceginiz kisi karsinizda. Buyrun siireci devam
ettirin.

No:5

Senaryo 5: Bir davete katildiniz. Orada siz bir arkadasinizla sohbet ederken bir
dostunuz yaniniza geldi. Size selam verdi ve sizinle konugmaya bagladi. Buyrun siireci
devam ettirin.

No:6

Senaryo 6: Gorme engelli oldugunuzu diisiiniin. Her zamanki gibi ¢ikip dolagmaya
bashiyorsunuz. Karsidan karsiya gegerken kullandiginiz isiklara variyorsunuz. Araglar
icin kirmizi sizin i¢in yesilin yanmasini saglayan diigmeye basiyorsunuz. Beklediginiz
“lutfen sag taraftan geciniz” sesini duymuyorsunuz. Bir seylerin yolunda gitmedigini,
trafik 1siklarinin  ¢alismadigini  diistiniiyorsunuz. Sizi karsi tarafa gecirmesi icin
birilerinden yardim isteyeceksiniz. Buyrun siireci devam ettirin.

No:7

Senaryo 7: Yeni bir eve tagindiniz. Apartmanda kimseyi tanimiyorsunuz. Bir aksam is
dontisi apartmana girerken biriyle karsilasiyorsunuz. Size “merhaba, 1iyi aksamlar”

diyor. Buyrun siireci devam ettirin.




112

2. Oturum
Etkinligin Adi: | Sozel olmayan ipuglari, duygular ve beden dili
Kendisinin s6zel olmayan ipuglarini anlama becerisi kazanmalarini
saglamak
Karsidakinin s6zel olmayan ipuglarini anlama becerisi kazanmalarini
Amag: saglamak
Yasanan duygular1 tanimalarini saglamak
Iletisimde sdzel olmayan ipuclarmin &nemini anlamalarini saglamak
Simif: PDR Lisans Ogrencileri
Ogrenci Sayisi: | 14
Siire: 90 dakika
Ortam: Siif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Duygulari tanir.
Kazanim: Kendisine ait sdzel olmayan ipuclarini kavrar.
Sézel olmayan ipuclarmin iletisimde 6nemini kavrar.
Yazi tahtasi, kalem, Ek 2: Duygu kartonu, Ek 3: Senaryolar, Ek 4:
Aracg-Gerec:
Papa ve Moiz hikayesi, kavanoz, pinpon topu,
Yontem-

Teknik:

Diiz anlatim, soru-cevap, tartisma, rol oynama, drnek olay.
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Siire¢c: Grup lideri tarafindan birinci oturumun bir 6zeti yapilir. Gegen hafta verilen
iletisimi baslatma ve siirdiirme durumunda yaptiklarina dair 6devle ilgili paylagimlar
alimir.  Ardindan ikinci oturuma gecilir. “Giinliik yasamda hangi duygularla
karsilasiyoruz?” sorusu 6grencilere yonlendirilir. Tahtaya “Hosa Giden Duygular” ve *
Hosa Gitmeyen Duygular” basliklarini ifade etmek amaci ile bir giilen yiliz bir de
somurtan yiiz ¢izilir. “Bazi durumlarda hosa giden duygular yasadigimiz (6rnegin
mutluluk, seving, gurur duyma gibi) bazi durumlarda ise hosa gitmeyen duygular
yasadigimiz (6rnegin korku, iiziintii, kiskanglik gibi) anlatilir.” Uyeler duygu drnekleri
bulmaya tesvik edilir. Ardindan “Giilen yliz - somurtan yiiz oyunu” na gegilir. Bu
oyunda amag¢ durumlar karsisinda kisilerin farkli duygular yasayabilecegini gormelerini
saglamaktir. Her iiyeye bir yaninda giiler yliz, bir yaninda somurtan yiiz ¢izili kartonlar
dagitilir. Bu oyunda lider bazi durumlar okur. Okunan durum karsisinda iiyelerden
hoslarina gidiyorsa giiler yiizii havaya kaldirmalar1 ve gruba gostermeleri, hoslarina
gitmiyorsa somurtan yiizii havaya kaldirip gruba gostermeleri istenir. Uyelere kartonlar
dagitildiktan ve yapmalar1 gerektigi anlatildiktan sonra asagida yer alan veya benzeri
olast durumlar okunur.

Olas1 Durumlar:

“Disin kirild1.

Yeni bir oyun 6grendin.

Arkadasin sana kiistiiglinii sdyledi.

50 TL paranm kaybettin.

Annen yalan sdyledigin i¢in seni cezalandirdi.

Yeni bir okula gidiyorsun.

Yeni bir eve tasindiniz.

Deden size ziyarete geldi.

Alttan bir dersin kaldu.

Kardesin ¢ok hastalandi. Pantolonun sokiildii.

Yeni bir arkadas edindin.

Yagmur yagiyor.

Kar yagiyor.

Karnin acikti ama daha yemek yemege ¢ok zaman var.

Baban sana bir hediye almis.

Birileri hakkinda dedikodu ¢ikarmus.
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Kocaman bir kdpek yolda sana dogru kosarak geliyor.”

Bu gibi durumlarda neler hissedebilecekleri ve bu duygunun hos bir duygu mu, yoksa
hos olmayan bir duygu mu oldugu sorulur. Uyelere genelde bizi mutlu eden ve
neselendiren duygularin hosumuza gittigi 6te yandan bize mutsuzluk veren duygulari
yaratan durumlardan ise genellikle kaginmak istedigimiz hatirlatilir. Etkinlik su
sorularla siirdiiriiliir: “Hos olan ve hos olmayan duygulari ayirt etmek zor oldu mu?
Bagkalariin hos olarak adlandirdigi ama sizin i¢in hos olmayan (veya tersi) duygu var
mi1? Hangi tiir duygular istersiniz? Hos duygular duymak i¢in neler yapabilirsiniz?
Baskalaria hos duygular yasatabilir misiniz? Nasil?” Sorulara verilen cevaplar lizerine
konusulur.

Ardindan grup lideri beden dili ve iletisim konusuna gecer. “Sessiz sinema”
etkinligini baglatilir. Bu etkinlikte her iiye tek tek cagrilir ve kavonozdan ¢ektigi filmi
konusmadan jest, mimik, el ve kol hareketleriyle diger iiyelere anlatmaya calisir.
Etkinlik sonunda her iiyeden filmi anlatmaya calisirken ve filmi anlatan arkadasini
izlerken neler hissettikleri sorulur ve duygu ve diisiinceleri alinir. Ardindan “anla beni”
etkinligine gegilir. Bu etkinlikte {iyeler tlicerli veya dorderli gruplara ayrilirlar. Her
gruptan bir kisi kavanozdan oynayacaklar1 senaryoyu secer. Her grup kendi sectigi
senaryo hakkinda bilgilendirilir. Gruplarin sectigi senaryoyu ¢alismalar1 i¢in biraz siire
verilir. Hazirlanma siireci bittikten sonra gruplar senaryolarimi diger gruplar 6niinde
oynar. Oynama bittikten sonra izleyici gruplara ne anladiklari sorulur. Hangi {iye ne
rollindeydi sizce? Olay neydi? Ne anladiniz? tiirlinden sorular sorularak oynayan kisinin
beden diliyle ne anlatmaya ¢alistig1, bunun anlagilabilirligi {izerinde durulur. (Gruptan
bu rolii ben daha farkli bir sekilde anlatabilirdim seklinde sdyleyen olursa o kisiye firsat
verilir, beden diline 6rnek zenginlestirilir) Bu etkinlikte amag iiyelerin baska kisilerin
sozel olmayan ipuglarini anlamalarini saglamak, hem de iiyelerin kendi s6zel olmayan
ipuclarinin farkinda olmalarini saglamaktir.

Ardindan geribildirim siirecine gecilir. Her liyenin roliinii oynarken ne hissettigi
ve diger iiyeler hakkinda ne diislindiikleri sorulur. Paylasimlar aliir ve iyelere
paylasimlari i¢in tesekkiir edilir. Oturumsa sona yaklasirken lider Ek 4: Papa ve Moiz
hikayesini okur. Okuma bittikten sonra iiyelerden hikaye ile ilgili ne anladiklari iizerine
goriisleri alinir ve beden dilinin iletisimde 6nemli bir yere sahip oldugu ancak so6zel

iletisimle de desteklenmesi gerektigi vurgulanir. Oturum 6zetlenerek sonlandirilir.
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Ek 2:Duygu Kartonu

tomroberts101.com
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Ek 3: Senaryolar

No:1

Senaryo 1: Sinifta ders anlatiyorsun, iki 6grenci aralarinda konusuyor. Onlar1 sesli bir
sekilde uyarmadan, onlara senin bu durumdan memnun olmadigini beden dilinle nasil

anlatirsmn. (Ogretmen roliindeki sessiz olacak)

No:2

Senaryo 2: Arkadasinla birlikte sinemaya gitmeyi planladin, kararlastirdiginiz saatte
sinema salonunun Oniinde arkadasini bekledin fakat arkadasin gelmedi. Ertesi giin
okulda arkadasini goriiyorsun, ona beden dilinle bu durumdan rahatsiz oldugunu nasil

anlatirdin. (Bekletilen kisi sessiz olacak)

No:3
Senaryo 3: Sehir i¢i minibiiste seyahat ediyorsun. Adamin biri yanina geldi ve oturdu.
Cok silirmeden telefonu ¢aldi ve konusmaya basladi. Miniibiiste tek ses o kisinin sesi.

Ve sen bu sesten rahatsiz oldun. Yanindaki kisiye bunu beden dilinle nasil anlatirdin.




117

Ek 4: Papa ve Moiz

“Bir kag yiizy1l once Papa biitiin Yahudilerin Roma'y1 terk etmeleri gerektigine
karar verir. Dogal olarak Yahudi toplumundan biiyiik bir tepki gelir. Bunun iizerine,
Papa ile Yahudi toplumundan 6nde gelen birisiyle karsilikli dini bir miizakere yapmalari
Onerir. Yahudiler kazanirsa kalacaklar, Papa kazanirsa gidecekler. Yahudiler caresiz
kabul eder ve temsilci olarak Moiz' i secerler. Ancak Moiz'in Papa ile aynmi dili
konusamamasi nedeniyle miizakere de konusmak yerine sadece isaret dilinin
kullanilmasini teklif ederler. Papa kabul eder. Miizakere giinli geldiginde iki taraf
karsilikli yerlerini alirlar ve karsilikli olarak bir siire bakistiktan sonra Papa elini
kaldirarak iic parmagii gosterir. Buna karsilik Moiz tek parmagimi kaldirir. Papa
parmaklarini sallayarak basiin etrafinda ¢evirir. Moiz ise parmagiyla yeri isaret ederek
oturdugu yeri gosterir. Papa yanindaki ¢antadan bir parca ekmek ve sarap cikartinca
Moiz de bir elma ¢ikartir. Bunun iizerine Papa ayaga kalkarak: -Ben pes ediyorum,
Yahudiler kalabilirler. Miizakere sonrasinda Papa'nin etrafina toplanan kardinaller
Papa'ya ne oldugunu sorduklarinda Papa: -Ben &nce 3 parmagim gosterip Kutsal Uglii’
yii isaret ettim. Buna karsilik o bana tek parmagini gosterip her iki dinin de tek tanriy1
tanidigini s0yledi. Ben parmaklarimi sallayip basimin etrafinda ¢evirerek tanrinin bizim
etrafimizda oldugunu gosterdigimde o da oturdugu yeri isaret ederek tanrinin onlarin
durdugu yerde de oldugunu isaret etti. Ben kutsal ekmek ve sarap ¢ikartip tanrinin bizim
giinahlarimizi bagisladigini gostermek istedigim zaman da hemen bir elma ¢ikartip bana
ilk giinah1 hatirlatti. Herifin her seye bir cevabi var. Ne yapabilirdim ki?

Ayni sirada Yahudi cemaati de Moiz'in etrafin1 sarmis ona nasil basardigini
soruyorlardi. Moiz: -Once bana 3 parmagim gosterip 3 giin iginde buray terk etmemizi
istedi. Ben de ona bir tekimizin bile ayrilmayacagimizi sdyledim. Sonra biitiin sehrin
Yahudilerden temizlenecegini sdyledi. Ben de, hig bir yere gitmeyip oldugumuz yerde
kalacagimizi sdyledim. -Sonra ne oldu? diye kalabalik heyecanla sordu. -Valla,
sonrasint ben de pek anlamadim. Adam biraz hiddetlendi ve 6gle yemegini ¢ikartti.

Bunun tizerine ben de benimkini ¢ikarttim. Hepsi bu!”
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3. Oturum
Etkinligin Adi: | Sorumluluklarim
Uyelere sorumluluk kavramini tanitarak, sorumluluk sahibi olmanimn
Oonemini kavramalarina yardimci olmak
Uyelerin kendilerine ve baskalarma karst olan sorumluluklarmin
Amag: farkina varmalarina yardimci olmak.
Uyelerin kendilerine ve baskalarina kars1 sorumlu davranislarda
bulunmanin faydalarini kavramalarini saglamak.
Sinif: Pdr Lisans Ogrencileri
Ogrenci Sayisi: | 14
Siire: 90 Dakika
Ortam: Siif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Sorumluluk kavraminmi tanir, sorumluluk sahibi olmanin Onemini
kavrar
Kazanim: Kendilerine ve baskalarina karsi olan sorumluluklarinin farkina varir
Kendilerine ve baskalarina karsi sorumlu davranislarda bulunmanin
faydalar anlar
Arac-Gerec: Ek 5: Can sikintisi, Yazi tahtasi, kalem, Ek 6: Soru kart1
Yontem-
Diiz anlatim, soru-cevap, tartisma, yarisma, ev ddevi, 6rnek olay
Teknik:

Siirec: Grup lyelerine “Hos geldiniz.” dendikten sonra son oturumun Ozeti

yapilir. Ardindan bu oturumun amaglart sdylenir ve Ek 5: “Can sikintis1” hikayesi grup

lideri tarafindan okunur. Hikdye okunduktan sonra okunan metinden ne anladiklart

tiyelere sorulur, paylasimlar alinir. Lider {iyelere “sorumluluk nedir” sorusunu yoneltir.

Uyelerin cevaplarini alindiktan sonra, asagidakine benzer agiklamalarda bulunulur.

“Sorumluluk, gorevlerimizi ve verdigimiz sozleri zamaninda yerine getirmektir.

Sorumluluk sahibi olmak insanlarin bize giiven ve saygi duymasim saglar. Kendimize

ve baskalarina kars1 olan sorumluluklarimiz vardir. ”gibi. Uyelerin yasantisinda aldig

sorumluluklarmin dillendirilmesi, farkindalifin artmasi ve iiyelerin "ise yarryorum"

duygusunu tatmalari i¢in “gruplar yarisiyor” etkinligine gecilir. Bu etkinlikte grup ikiye
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ayrilir. 7 kisi bir tarafta (A grubu) 7 kisi bir tarafta (B grubu) yiizleri birbirine bakacak
sekilde ayakta dururlar. Lider A grubundan birinci siradakini ve B grubundan birinci
siradakini yanina cagirir. Lider birinci sorusunu sorar. Kendimize karsi olan
sorumluklarimiz nelerdir? Ilk cevap veren grupla devam edilir. Geri kalan 6 iiye de
birbirinin aynist olmayan cevaplari (her kisinin 5 sn. siiresi var) soylerse ilk sorudan
100 puan alir. 3 defa yanlis cevap gelirse cevap hakki karsi gruba gecer. Etkinlik boyle
devam ettirilir. Yarigma sonunda en fazla puan alan grup birinci segilir ve alkislanir.
Her tiye cevap verdiginde bu cevabin dogru olup olmadig1 grupta tartismaya acilir.
Yarigma bittikten sonra her iiyenin bu yarigsmadan ne elde ettigi, neler kazandig,
neler dgrendigi sorulur, paylasimlar alinir ve katkilar icin tesekkiir edilir. Uyelerden
sorumluluk konusu ile ilgili 6grendiklerinden sonra bir hafta boyunca yerine getirdikleri
sorumluluklar1 not almalar1 ve haftaya grupla paylagsmalar1 6devi verilir. Oturumun

Ozeti yapilarak sonlandirilir.
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Ek 5: Can Sikintis1

“Vaktiyle her tiirli maddi imkana sahip olmasina ragmen, can sikintisindan,
hayatin yasanmaya degmez oldugundan yakinan bir prens vardi. Kardesleri, arkadaslar
gezer, ava gider, e8lenirken o odasina kapanir, siirekli diisiinlirdii. Oglunun bu haline
hiikimdar babasi ¢ok {iziiliyordu. Bir giin hiikiimdar, iilkesinin en bilge Kkisisini
sarayma c¢agirtip ona oglunun durumunu anlatti ve buna bir ¢6ziim bulmasimni istedi.
Bunun i¢in bilgeye bir hafta siire verdi. Bir hafta i¢inde bir ¢6ziim bulamazsa bunun
hayatina mal olabilecegini de hatirlatti. Yasli bilge ii¢ bes giin diisiiniip tasindi; aklina
hi¢cbir ¢6ziim gelmedi. Bu nedenle canini olsun kurtarmak igin tilkeyi terk etmeye karar
verdi. Uzgiin ve dalgin bir sekilde iilkeyi terk ederken, bir kdyiin yakininda koyunlarn,
kegilerini otlatan kii¢iik yasta bir cobanla sohbet etti. Bundan cesaret alan kiigiik ¢oban,
yasl bilgeye: -Amca su hayvanlara biraz goz kulak oluver de, ben de su goriinen
koyden azik alip geleyim, bugiin azik almayr unutmusum da, dedi. Bilge de zevkle
kabul etti. Bilge, kafas1 karsilastig1 olaylarla mesgul bir halde hayvanlara g6z kulak
olurken, bir koyun yavrusu kenarinda oynamakta oldugu ugurumdan asagi
yuvarlaniverdi. Asag inip onu ¢obana verdigi sozii dogru diiriist tutabilmek i¢in kuzuyu
kendisi kurtarmaya karar verdi. Bu amagla ugurumun dibine indi. Once kuzuyu sirtina
bagladi, sonra tirmanmaya basladi. Birka¢ tirmanma basarisizlikla sonuglandi. Ama
Bilge yilmadi ugrasti, didindi, zorlandi; ama sonunda kuzuyu yukar1 ¢ikarmay1 basardi.
Kiiciik dostuna verdigi sozii tutabilmek, bunun i¢in de kuzuyu ugurumdan ¢ikarmak bir
siire kafasin1 6yle mesgul etti ki, kendini bu ise o kadar verdi ki, basindan ge¢mekte
olan olay1, canini kurtarabilmek icin tlilkeyi ter etmekte olusunu unuttu. Fakat bu durum
onun kafasinda bir simsek ¢akmasina neden oldu ve soyle diisiindii: ‘Bir kimse ciddi
olarak bir igle mesgul olur, bir girisimde bulunur bunu basari ile sonuglandirmak arzusu
benligini tam olarak kaplarsa, o kimse i¢in can sikintisi, olaylar1 takmak diye bir sey s6z
konusu olamaz.” Bu gercek, dolayisiyla hiikiimdarin oglu i¢in de gecerlidir. Bilge artik
kagma fikrinden vazgecip hemen geri dondii ve hiikiimdarin huzuruna cikarak su
¢oziimili sundu: -Hiikiimdarim, eger oglunuzun can sikintisindan kurtulmasini hayata
baglanmasini istiyorsaniz ona bir sorumluluk yiikleyin, zamaninm1 kaplayicit bir
mesguliyet verin. Can sikintisinin, yasamaktan sikdyet etmenin ana sebebi
basibosluktur. Oglunuza yiikleyeceginiz sorumluluk ne derece ciddi, sonucu ne derece
agir olursa, kendini o derece can sikintisindan kurtaracak, yasama miicadelesi ve azmi 0

derece artacaktir, dedi.”
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Ek 6: Soru kart1

1. soru: Kendimize karst olan sorumluklarimiz nelerdir?

2. soru: Bagkalarina kars1 olan sorumluluklarimiz nelerdir?

3. soru: Ogrenci olmanin sorumluluklari nelerdir?

4. soru: Bagkalarma karst olan sorumluluklarimizi yerine getirmek, bize ne gibi
yararlar saglar?

5. soru: Kendimize karsi olan sorumluluklarimizi iistlenmek bize ne gibi yararlar
saglar?

6. soru: Ogrenci olmanin sorumluluklarini yerine getirmek bize ne gibi yararlar
saglar?

7. soru: Ne ise yararsiniz?
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4. Oturum
Etkinligin Adi: | Anlat bakalim
Uyelerin konusma becerilerinin gelismesini saglamak
Amac: . ]
Uyelerin topluluk 6niinde konusmalarini saglamak
Simif: PDR Lisans Ogrencileri
Ogrenci Sayist: | 14 kisi
Siire: 90 dakika
Ortam: Sinif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Konusma becerisinin gelistirilebilir bir beceri oldugunu fark eder.
Kazanim: Konusma becerisinin 6nemini kavrar.
Topluluk 6niinde konusur.
Ek 7: Karikatiirler, Ek 8: Fikralar, yaz1 tahtas1 ve kalem, bilgisayar,
Arag-Gereg: r : o
projeksiyon cihazi, konusma ile ilgili video
Yontem- .
) Diiz anlatim, soru-cevap, tartisma, geribildirim, ev 6devi
Teknik:

Siire¢c: Grup iiyelerine “Hos geldiniz.” dedikten sonra gecen oturumun ozeti yapilir.
Gecen hafta verilen 6dev hatirlatihir.  Bir hafta boyunca yerine getirdiginiz
sorumluluklart not almaniz istenmisti. Bu konu ile ilgili paylasimlari olan tyeler
dinlenir. Tesekkiir edilir paylasimlar i¢cin. Ardindan bu oturumun amaclar1 séylenir ve
lider ilk olarak video izletir. Video izletildikten sonra lider video ile ilgili liyelere bazi
sorular sorar. Uyelerin video ile ilgili goriislerini alir.

Ardindan lider; insanin, toplum iligkilerini diizenlemek, toplumda bir yer
edinmek, kendini cevresindekilere anlatabilmek, herhangi bir konuda bilgi vermek;
duygu, diislince ve fikirlerini aciklayabilmek gibi cesitli nedenlerle sik sik konusma
eylemine bagvurmak zorunda oldugunu sdyler ve iiyelere soz hakki vererek onlardan
goriislerini alir. Uyelere toplumda giizel ve etkili konusan insanlarin nasil karsilandigim

sorar? Paylasimlar alinir, paylasimlar i¢in tesekkiir edilerek iiyelerin konusma becerisini

gelistirmek amaciyla Ek 7: Karikatiirleri sirayla 6grencilere gostererek “anlat bakalim”
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etkinligine gecilir. Bu etkinlikte iiyeler sirayla ayaga kalkar ve lider tarafindan
kendisine gosterilen karikatiirii 1-2 dakika inceler. Lider karikatiirde neler gordiiklerini
ve karikatiirde anlatilmak istenenlerin neler oldugunu sorar. Uyeler de kendi
diisiincelerini paylasir. Biitiin liyeler karikatiirlerle ilgili diisiincelerini paylastiktan sonra
lider tiyelere “Diisiincelerinizi topluluk oniinde paylasirken neler hissettiniz? Konusmak
zor oldu mu?” gibi sorular sorar. Insanlarin topluluk &niinde konusmasimi zorlastiran
sebepler ne olabilir? sorusu sorularak tiyelerin goriisleri alinir.

Lider topluluk oniinde konugmaktan korkan insanlarin genelde su diisiincede
olduklarini vurgular. Donup kalacagim, konusamayacagim, birdenbire ne sdyleyecegimi
unutacagim, dikkatin odagi olacagim, herkes bana bakiyor ve beni dinliyor, hata
yapacagim, cevaplayamayacagim soru gelecek, insanlar gergin oldugumu fark edecek,
sunumum/konusmam beni utandiracak ve hocanin ya da arkadasglarimin goziinden
diismemi saglayacak kadar kotii gegecek gibi. Uyelere “sizlerde bu sebeplerden hangisi
var veya varsa ne diizeyde var?” gibi sorular sorulur ve paylasimlar alinir. Daha sonra
lider bu kez 0Ogrencilerden kendilerine verilen bir metni (fikray1l) grup Oniinde
okumalarini ister. Lider sirayla ogrencileri tahtaya davet eder ve Ek 8: Fikralardan
sirayla 0grencilere vererek okumalarii ister. Biitiin iiyeler fikralarin1 okuduktan sonra
lider neler hissettiklerini sorar. Paylasimlar alinir. Lider “Hazirliksiz bir konusma
yaptiniz eger bu konusmaya hazirlanma sansiniz olsaydi ne degisirdi?” gibi sorular
sorarak iiyelere topluluk Oniinde etkili konusmay: etkileyen, az Once paylastigimiz
olumsuz diislincelerin yasanmasini azaltan bir faktoriin de hazirlik yapmak oldugunu
vurgular. Uyelerin verilen bir metni topluluk &niinde okuma becerilerini gelistirmek,
topluluk onilinde konusma becerilerini desteklemek amaciyla iiyelere bir sonraki
oturuma kadar bu oturumda okuduklar fikraya hazirlanmalari, bir sonraki oturumda
sirayla bu fikralari tekrar grup 6niinde okuma 6devi verilir. Bir hafta arayla ayn1 metni
hazirliksiz ve hazirlikli okuma arasindaki farklari gostermek amaciyla iyelerin bu

haftaki oturumlarindan okuma anina iliskin video kaydi bir sonraki oturuma getirilir.
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Ek 7:
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Kaan Saatci

.
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Ek 8: Fikralar

Elmas Gerdanhk

“Kadin sinir i¢inde cep telefonundan kocasini aramas.

- Hangi cehennemdesin sen saat kag¢ oldu?

Kocast;

- Hayatim o hi¢ unutamadigin harika elmas gerdanligin bulundugu kuyumcu varya hani,
param yok diye alamamistim ya...Sevgilim mutlaka birgiin sana bunu alacagim
demistim hani, hatirladin m1 ?

Bu s6zii duyan kadin birden yumusamis. Heyecandan titreyen bir ses ile ;

- Eee askim evet hatirlamaz olur muyum hi¢ ? demis.

Kocasi ;

-Askim iste o kuyumcunun yanindaki kahvede arkadaglarla birlikteyim. Oyun
oynuyorum...”

Dogum

“flkokulda ii¢ ¢ocuk bebeklerin nasil diinyaya geldiklerini konusuyormus.
Dursun:

-Bizim ailede hep leylekler getirir.

Fadime:

- Bizde hep ciil bahgesinde bulunur.

Temel:

- Biz fagiruz, bizde hep pepekleri annem kendisi yapayi.”

Kayserili Gen¢

“Kayserili bir geng¢ yeni ise baglamis. 1 aylik calisma siirecinin sonunda ilk maasini
almak icin bankamatige gittiginde anlastiklar1 maasin 250 TL {iizerinde bir iicret
yatirildigim1 goérmiis. Hi¢ sesini ¢ikartmadan, sevinerek maasi ¢ekmis. Aradan bir ay
daha ge¢mis. Tekrar maasini ¢ekmeye gitmis, bakmis bu seferde 100 TL eksik yatmis.
Hemen muhasebeye gidip itiraz etmis:

-Neden maasim eksik yatti. Bunun iizerine muhasebeci:

-Neden gegen ay 250 TL fazla para yatirdigimizda itiraz etmediniz de, simdi eksik
yatinca itiraz ediyorsunuz.

Adam sakince cevap vermis:

-Prensibimdir ilk hatay1 her zaman affederim.”

Nasreddin Hoca

“Nasreddin Hoca ¢arsamba pazarinda gezintiye ¢ikmis. Dolasirken birden ensesinde bir
tokat hissetmis ve kendini yerde bulmus. Hemen kalkmig arkasina bakmais, bide ne
gorsiin iri yar1 bir adam. Nasreddin Hoca:

-Bana sen mi vurdun? Adam:

-Evet ben vurdum.Nasreddin Hoca:

-Sakami yaptin yoksa gercekmi vurdun? Adam:

-Gergek vurdum ne olacak.? Nasreddin Hoca:

-Haa... iyi dyleyse, ben sakadan hi¢ hoslanmam da!”

Intihar
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“Delinin biri intihar etmeye karar verir. Kendisini asmaya ¢alisir. Biri dayanamayip
sorar:

- Ne yapiyorsun?

- Gormiiyor musun intihar ediyorum.

- Oyle ise ipi bogazina baglasana!

- Denedim, dyle boguluyorum.”

Elektrikler Kesik

“Sarigin kadinin bir sorunu vardir ve yetkili kisiyi arar.

-Iyi giinler bi problemim vardi benim.

-Buyrun hanimefendi yardimci olayim ben size, elimden geldigince.
-Internete baglanamiyorum ben!!

-Bakalim nedir problem, ne yaziyor su an ekraninizda?
-Goremiyorum Ki, elektrikler kesik!”

Iyi haber

“Doktor Hastalarindan Birini Aramis. Telefonda aralarinda soyle bir diyalog ge¢mis :
Doktor : — Sana bir kétii bir de ok kétii haberim var. Once hangisini soylememi istersin
demis.

Hasta : — ilk 6nce kétii haberi sdyleyin.

Doktor : — Tahlilleriniz sonucunda maalesef sadece yirmi dort saat Omriiniiz kaldu.
Hasta : — Peki bu kotii haber ise, ¢ok kotii olan haber nedir?

Doktor : — Diinden beri size ulagsmaya ¢alisiyorum, telefonunuz kapaliydi.”

Astronot Temel

“Nasa 3 astronotu uzaya bir gorev i¢in gonderecekmis. Astronotlar arasi sinav
yapmislar ve bu sinavi gegebilen 3 astronot bu gorevi almayr hak edecekmis. Sinav
yapilmis. 1 Alman,1 Ingiliz ve bizim Temel smavi gegebilmis. Bu astronotlar uzun
yillar gelemeyecekleri igin, astronotlara yanlarinda 60 kilogramlik 6zel esya
alabileceklerini sdylemisler. Alman astronot 60 kg lik bir sarisin hatun istemis. Ingiliz
de 60 kiloluk icki almis yanina. Temel de 60 kiloluk Uzun Samsun sigarasi almis
yanina. Bu 3 astronot uzun yillar sonra gorevlerini yapip diinyaya geri gelmisler. Uzay
mekiginden birer birer ¢ikiyorlarmis. Once Alman ¢ikmis yaninda sarisin hatun ve 1
tane de ¢ocuk. Sonra Ingiliz saga sola sallana sallana sarhos bir sekilde inmis. Temel ise
delirmis ve manyak bir sekilde gozleri fir fir fir donerek agzinda sigarayla ¢ikmis ve
-Allah’im1 seven bana ates versin.”

Yabanca dil

“Sultanahmet ‘ te gezinen bir turist Temel ile Dursun’ un yanina gelerek bir adres sorar.
Once ingilizce, sonra Almanca son olarakta Fransizca konusarak adresi soran turist bir
tiirlii derdini anlatamaz. Dursun dayanamaz ve Temel’ e :

— Ula Temel, bir yabanci dil 6grenemedik ciddi. Temel hemen cevap verir:

— Ula adam 3 yabanci dil 6grenmis yinede derdini anlatamiyor, 1 yabanci dil 6grensen
ne olacak ki :)”

Kekeme
“Kekeme bir cocuk ve babasi daga tirmaniyorlarmis. Tirmanigin ortalarinda ¢ocuk
konusmaya baslamis :
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—Cacacacaca...

— Sus olum demis babasi. Zaten yoruldum. Yukarida sdylersin ne sdyleyeceksen.
Derken yukariya varmislar. Cocuk demis ki

— Ca ¢a ¢a cadirlar1 asagida unuttuk. Babasi ¢ok sinirlenmis ama yapacak birsey yok. O
kadar mesafeyi tekrar asagi inmisler. Bu sefer inerken ¢ocuk yine baglamis konusmaya :
—Sasasasasa...

— Olum asagida soyle ne sOyleyeceksen demis yine babasi. Uzun ugraslar sonunda asagi
inmigler. Babasi ¢ocuga soyle bakalim simdi ne sdyleyeceksen demis. Cocuk cevap
vermis :

— Sa sa sa sa saka yaptim :)”

Kadin zekasi

“Bir kadin ve bir erkek kendi arabalariyla ilerlerken ¢arpistilar. Her ikisininde arabasi
adeta pert olmustur ama neyse ki kendilerinde bir sey yoktur. Bir sekilde her ikisi de
arabalarindan disar ¢ikarlar ve kadin adam s6yle der :

— Gegmis olsun beyefendi. Bakin, her iki araba da neredeyse pert oldu ama bizlerde
hicbir sey yok. Bu bir mesaj olabilir. Belkide burada tanisip, bir birimizi sevip dmiir
boyu mutlu bir hayat yasamak i¢in bir isarettir bu. Kadinin sdylediklerini duyan adam
heyecanlanarak ve biraz da sevinerek :

— Galiba haklisiniz hanim efendi der. Bunun iizerine kadin devam eder :

— Bakin arabam hurdaya doniistiigii halde icerisinde bir sise sampanya saglam duruyor
hala. Bu kesinlikle bir isaret olmali. Sarabi i¢ip kutlamaliy1z bu tesadiifler zincirini
diyerek devam eder kadin. Biiylik bir memnuniyet ile kadinin sdylediklerini dinleyen
adam kadinin teklifini kabul eder. Sampanyay1 acarak yarisina kadar icen adam, geri
kalan sampanyay1 kadina uzatir. Kadin sampanyay1 alir, mantarini kapatip adama geri
verir. Kadinin yaptiklarina anlam veremeyen adam sorar :

— Eee siz igmeyecek misiniz? Bunun iizerine kadin cevap verir :

— Hayir ben polisi bekleyecegim:)”

Tavuk var m?

“Temel Istanbul'a yerlesmis hayatini orda siirdiirmeye calisacak. Birgiin eczaneye girip
-Siz de tavuk var mi1? diye soruyor. Eczaci bey ¢ok iyi bir sekilde eczanelerde tavuk
olmayacagini anlatiyor. Temel gidiyor ve ertesi giin tekrar geliyor:

-Siz de tavuk var mi? diye soruyor eczaci bakmis yine ayni adam biraz kiziyor tabi ki.
Bu olay 4 giin tekrarlaniyor. En son geldiginde Temel eczaciya:

-Kardesim madem tavuk satmiyorsun cama yazsana. diyor. Eczaci da bikmig mecburen
yazdirtyor cama Temel tekrar geliyor ve eczaciya soruyor

-Abi tavuk ne zaman gelecek?”

Ugursuz kadin

“Cafer komadadir. Yaninda ise karisi... Cafer'in gézleri nemli, kisik sesiyle karisina
dogru bakar ve konugmaya baslar:

-Ilk isten kovuldugum zaman yanimda idin. iflas ettigim giin oradaydin. Vuruldugum
zaman ilk gdziimii actigimda seni gordiim. Trafik kazas1 gecirdigimde hastanede hep
basucumdaydin...

Karisi takdir edilmenin mutlulugunda tabi.
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-Simdi komadayim yine basucumdasin. Sonunda anladim ama, ¢ok geg oldu; yahu sen
ne ugursuz karisin.”

Ancak Geldik

“Bir glin Cennet'in kapilar1 siddetle vurulmus: -Giim Giim Giim !!

Iceriden seslenmisler: -Kim 0?

Disaridan gok giiriiltiisii gibi bir ses: -Biz Istanbul’u fetheden Fatih'in yigitleriyiz!
Iceriden hos geldiniz diyerek kapilar ardina kadar acilmis ve yigitleri igeriye buyur
etmisler.

Her sey ¢ok giizel gidiyormus. Ta ki, 40 y1l gecinceye kadar. Bir giin kapilar yine
siddetle calinmis: -Giim Giim Giim !!!

Iceriden sormuslar: -Kim 0?

Disaridan gk giiriiltiisii gibi bir ses: -Biz Istanbul’u fetheden Fatih'in yigitleriyiz!
Iceriden hemen cevaplamislar: -Hadi len! Onlar 40 y1l énce geldi!

Disaridan yine ses gelmis: -Biz mehter takimiyiz ancak geldik!!!”
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5. Oturum
Etkinligin Adi: | Kendini kabul ve bakis a¢is1
Kendilerine kars1 olan tutumlarini gézden gecirmelerini saglamak
Baskalarina kars1 olan tutumlarini gézden gecirmelerini saglamak
Kendilerinin olumlu yonlerini fark etmelerini saglamak
Hayata olumlu pencereden bakmalarini saglamak
Amag: Kendini algilama bi¢iminin davramislarini nasil etkiledigini fark
etmesini saglamak
Bagkalarmin kendisi ile ilgili goriislerinin bireyin kendini algilama
bicimini nasil etkiledigini fark etmesini saglamak
Sinif: PDR lisans 6grencileri
Ogrenci Sayist: | 14 kisi
Siire: 90 dakika
Ortam: Sinif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Kendilerine kars1 olan tutumlarini gézden gegirir.
Baskalarina kars1 olan tutumlarini gézden gegirir.
Kendi olumlu yonlerini fark eder.
Kazanim: Hayata olumlu pencereden bakmay1 kazanir.

Kendini algilama bigiminin davraniglarini nasil etkiledigini fark eder
Bagkalarmin kendisi ile ilgili goriislerinin bireyin kendini algilama

bicimini nasil etkiledigini fark eder.

Arac-Gerec:

Ek 9: Video: Teddy’nin Hikayesi, Ek 10: Kendini Algilama Formu,
Ek 11: Bakis Acis1 Hikayesi, bilgisayar, projeksiyon cihazi, johari

penceresi

Yontem-

Teknik:

Diiz anlatim, soru-cevap, uygulama, o6rnek olay

Siirec: Grup tiiyelerine “Hos geldiniz.” dendikten sonra son oturumun &zeti yapilir.

Gegen hafta verilen ddev hatirlatilir. Odevle ilgili iiyelerin paylasimlari alinir, {iyelere

geribildirimler verilir ve tesekkiir edilir. Ardindan bu oturumun amaclari1 sdylenir. Lider

Ek 9: Teddy’nin hikayesi videosunu iiyelere izlettirir. Teddy ve Ogretmeninin

yasadiklar1 tizerine konusulur. “Az 6nce izlediginiz video sizde nasil bir etki birakt1? Bu
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etki hangi 0Ozelliginizden kaynaklaniyor olabilir?” sorusu iiyelere yonlendirilir ve
paylasimlar alinir. Uyelerdeki olumlu 6zelliklere vurgu yapilir. Izlenen video, bazen
dinlenen bir sarki, bazen bir siirin insanlarda farkli etkilere sahip olacagi, her insanin bu
etkiyle basa ¢ikabilmesinin de farklilasacagina dikkat cekilir. Insanlar arasinda bireysel
farkliliklarin olduguna vurgu yapilir. Her insanin 6zellikleri farklidir. Ozelliklerinizin
farkinda misimniz? Bagkalari sizin bu 6zelliginizin farkinda midir? gibi sorular sorulur.
Johari penceresi tanitilarak bunlar lizerine konusulur. Ardindan lider Ek 10: Kendini
algilama formunu iiyelere dagitir.

Bu formu doldurmalar1 igin yeterince siire verilir. Lider “Bu 06zellikleriniz
hayatinizi nasil etkiliyor? Kendinizle ilgili algilariniz, begenileriniz, tercihleriniz,
davraniglariniza nasil yansiyor? Bagka insanlarin sizin hakkinizdaki goriisleri sizi
etkiliyor mu?” gibi sorularla grup etkilesimi devam ettirilir. Ardindan goniillii
ogrenciden baglanarak paylasimlar alinir. Grup iiyelerinin birbirlerine geribildirim
vermeleri saglanir. Lider kendini kabul etmenin onemi iizerinde durur. Lider “Ideal
kadin, ideal erkek” derken genel olarak “ideal insan”in pesinde kosuyoruz. Bize verilen
ideal Ool¢iilerine uyamadigimizda ise ne yapacagimizi bilemiyor ve “kendimiz”
olabilmeyi unutuyoruz. Dahasi kendimizi gérmezden geliyor, kagiriyoruz. Bu da dogal
olarak ruh sagligimizi ciddi bir sekilde bozabiliyor. Aslinda ideal insan, kendisinin
farkinda olan, iyileri ve kotiileriyle kendini taniyan, kotii yanlarimi diizeltmeye calisan
ve sonugta kendisiyle barisik olan insandir.” gibi bir agiklama yapar. Ardindan lider Ek
11: Bakis acis1 hikayesini okur.

Hikayeden tyelerin ne anladiklar1 sorulur ve paylasimlar alinir. Ardindan lider
bir agiklama yapar. “Insanm kendisiyle barisik olmasinin énemli bir adimi insanmn
kendisine giiven duymasindan gegiyor. Bir insanin kendine giiven duyabilmesi iginse,
oncelikle kendisine ve hayata olumlu bir bakis ile bakabilmesi gerekiyor. Insanlarin
dogasinda genelde dnce olumuz seyleri gorme egilimi var gibi. Gegmise, bugiline ve
gelecege olumlu gozliikle bakan insanlar, hem i1yi hem kot seyleri ayni anda
gorebiliyor.”

Uyelere paylagimlari igin tesekkiir edilir. Oturumun kisa bir dzeti yapilir. Grubu
olusturan 6grencilere, dagilmadan 6nce sormak istedikleri bir sey olup olmadig1 sorulur

ve gelecek oturumun konusu, tarihi ve saati belirtilerek oturum sonlandirilir.
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Ek 10: Kendini Algilama Formu

Kendinizi nasil gériiyorsunuz?

Eger bir insan

olmasaydiniz....................... olurdum.

Olumlu yonlerin nelerdir?

Olumsuz yo6nlerin nelerdir?

Giiglii yonlerin nelerdir?

Zay1f yonlerin nelerdir?

Olumlu o6zelliklerinin sana ve c¢evrendeki

insanlara ne faydasi var?

Olumsuz ozelliklerinin sana ve cevrendeki

insanlara ne zarar1 var?

Cevrendeki insanlara senin mutluluk dereceni
sorsaydik 10 (0: ¢ok mutsuz, 10: ¢ok mutlu)

iizerinden kag¢ puan verirlerdi?

Ideal bir insanin 6zellikleri nelerdir?
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Ek 11: Bakis Acis1 Hikayesi

“Yillar 6nce, bir ayakkabi sirketinin sahibi pazar arastirmasi yapmalar igin iki
calisanin1 Afrika’ya gonderir. Birinci eleman arastirmasini bitirdikten sonra patronunu
arar ve soyle der: “Burada bizim i¢in hig¢bir firsat yok, ¢linkii burada hi¢ kimse ayakkabi
giymiyor.” Bir siire sonra, arastirmalarini tamamlayan ikinci eleman da patronunu arar
ve heyecanla soyle der: “Afrika’ da inanilmaz firsatlar var, burada hi¢ kimsenin

ayakkabisi1 yok.””
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6. Oturum
Etkinligin
Atilganim
Adr:
Atilgan, saldirgan, pasif-saldirgan ve c¢ekingen davraniglart ayirt
Amag: etmelerini saglamak
Atilgan davraniglar sergilemelerini saglamak
Sinif: PDR lisans dgrencileri
Ogrenci o
14 kisi
Sayisi:
Siire: 90 dakika
Ortam: Siif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Atilgan, saldirgan, pasif-saldirgan ve ¢ekingen davranislari ayirt eder.
Kazanim: .
Atilgan davranislar sergiler.
Ek 12: Bak Bakalim Kendine Formu, kavanoz, pinpon topu, Ek 13:
Arac¢-Gerec:
Senaryolar
Yontem-
) Soru-cevap, tartisma, rol oynama, diiz anlatim
Teknik:

Siirec: Grup iiyelerine “Hos geldiniz.” dendikten sonra son oturumun Ozeti yapilir.
Ardindan bu oturumun amagclart sOylenir. Atilganhik tanimi, atilganlik, saldirganlik,
pasif-saldirganlik ve g¢ekingenlik arasindaki farklarin kavranmasi saglanir. Bu
kavramlar1 duyunca iiyelerin zihninde ne canlandigi sorulur ve paylagimlar alinir.
Atilgan ve atilgan olmayan davranis 6rnekleri sunulur. Ornegin; “Bir arkadasimiz sizinle
sinemaya gitmek istedi. Ama siz o giin miisait degilsiniz ve baska isleriniz var. Gitmek
istemiyorsunuz. Bu durumda ona hayir diyebilir miydiniz?” gibi 6rnekler sunulur ve
goriisler alimir. Atilganlik davraniginin bireyde ne gibi davranis degisiklerine sebep
olacagi ve hangi kazanimlar1 saglayacag: lizerinde durulur. Bu kazanimlarin yararlar
konusu, liyeler arasinda tartismaya acilir. Ardindan Ek 12: Bak bakalim kendine formu
tiyelere dagitilir ve doldurmalari igin stire verilir.

Formu doldurma islemi bittikten sonra iiyelerin paylasimlart alinir. Ardindan

“simdi uygulama zaman1” etkinligine gegilir. Uyeler ikiserli gruplara ayrilir ve her
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gruptan bir iiye cagrilarak kavanozdan bir senaryo se¢mesi sOylenir. Rolleri sahneye
koyarken atilgan, saldirgan, pasif-saldirgan ve ¢ekingen tarzda ayri ayr1 kurgulanmasi
sOylenir. Bu islem bittikten sonra rolleri ¢caligsmalari i¢in gruplara siire verilir.

Senaryolar sahneye konduktan sonra isterlerse bu senaryolarin disinda kendi
istedikleri bir durum da varsa sahneye konabilir. Ardindan geribildirim siirecine gegilir.
Her iiyenin roliinii oynarken ne hissettigi ve diger iiyeler hakkinda ne diisiindiikleri
sorulur. Paylasimlar alinir ve iiyelere paylasimlari i¢in tesekkiir edilir. Oturumun kisa

bir 6zeti yapilir ve oturum sonlandirilir.
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Ek 12: Bak Bakalim Kendine Formu

Arkadaslik iligkilerinde atilganlik diizeyine 10 {izerinden kag puan verirsin?

Arkadaslik iliskilerinde daha ¢ok atilgan olmak istedigin durumlari nelerdir?

En cok atilgan oldugun durumlar nelerdir?

En ¢ok ¢ekingen oldugun durumlar nelerdir?

En ¢ok saldirgan oldugun durumlar nelerdir?

En ¢ok pasif-saldirgan oldugun durumlar nelerdir?

Asagidaki ciimleleri devam ettiriniz.

Atilgan olmak istedigimde hissettigim..................cooooviiiiiinn..

En cok atilgan olmak isteyip de basaramadigim kisi.....................

Atilgan oldugumda iliskim bundan.........................o

Atilgan olmadigimda iliskim bundan....................c
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Ek 13: Senaryolar

No:1

Senaryo 1: Kantine gittiniz. Biitiin masalar dolu. Neyse ki son anda bir masanin bos
oldugunu fark ettiniz. Tam oturdunuz bir kisi geldi ve “orasi benim yerim kalkar
misiniz?” dedi. Buyrun siireci devam ettirin.

No:2

Senaryo 2: Kantine gittiniz. Biitiin masalar dolu. Bir masa gordiiniiz bos ama etrafinda
sandalye yok. Bagka masalara baktiniz. Masanin birinde bos sandalye var ama orada
tizerine oturanlar esyalarin1 koymus. Buyrun siireci devam ettirin.

No:3

Senaryo 3: Bir magazadan aligveris yaptiniz. Kasada ¢alisan kisi size paranizin iistiinii
verdi. Paranin yirtilmis ve bazi yerlerinin cam bantla sarilmis oldugunu fark ettiniz.
Buyrun siireci devam ettirin.

No:4

Senaryo 4: Lokantaya gittiniz. Yemeginiz geldi. Tam bitirmeden lavaboya gitme
ihtiyact duydunuz. Geldiginizde garsonun yemeginizi masadan almis oldugunu
gordiiniiz. Buyrun siireci devam ettirin.

No:5

Senaryo 5: Fatura yatirmak i¢in bankada sira bekliyorsunuz. 5 farkli gise oldugunu
ancak 1 gisenin calistigimi gordiinliz. Bu durumdan rahatsiz oldunuz. Buyrun siireci
devam ettirin.

No:6

Senaryo 6: Fatura yatirmak icin bankada sira bekliyorsunuz. Bir kisinin gelip dnden
siraya girdigini gordiiniiz. Buyrun siireci devam ettirin.

No:7

Senaryo 7: Bir gsm sirketine gidip tarife degisikligi yapmak istediginizi, tarife
aragtirdiginizi soylediniz. Onlar da size bazi bilgiler verdiler. Siz de bu bilgiler
dogrultusunda sartlar1 kabul ettiniz ve tarifenizi degistirdiniz. Bir hafta sonra size

sOylenen bilgilerin yalan oldugunu anladiniz. Buyrun siireci devam ettirin.
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7. Oturum
Etkinligin
Karar verme
Adr:
Karar verme adimlarin1 6grenmelerini saglamak
Amag: Karar verme becerilerini gelistirmelerini saglamak
Kendi karar verme tarzlarinmi fark etmelerini saglamak
Sinif: PDR lisans 6grencileri
Ogrenci .
14 kisi
Sayisi:
Siire: 90 dakika
Ortam: Sinif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Karar verme adimlarin1 6grenir
Kazamim: Karar verme becerilerini gelistirir
Kendi karar verme tarzlarini fark eder
Ek 14: Siralama Oyunu Talimatlari Formu, tahta, kalem, Ek 15: Karar
Arac-Gerecg: o
Agact Formu, Ek 16: Malzeme Listesi
Yontem-
) Soru-Cevap, Tartisma, Diiz anlatim, oyun,
Teknik:

Siirec: Grup iiyelerine “Hos geldiniz” dendikten sonra son oturumun ozeti yapilir.
Ardindan 1sinma etkinligi olarak siralama oyununa gecilir. Bu oyunda lider bazi
talimatlar verecegini bu talimatlara gore siraya gececekleri sdylenir. Ancak talimatlara
uyarken konugsmamalart istenir.

Etkinlik bittikten sonra ilk talimattan baglanarak biitlin talimatlar1 nasil yerine
getirdikleri paylasilir. Bu problemleri nasil ¢ozdiikleri sorulur ve paylasimlar alinir.
Ardindan lider bu oturumun amaglarin1 agiklar. Karar verme ve problem ¢6zme
tizerinde durur. “Karar verme ve sorun ¢ozme becerileri arasinda nasil bir iliski var?”
diye sorulur ve iiyelerin yanitlarin1 alinir. “Karar vermek bir problemi ¢ozebilir; ama
ayn1 zamanda verdiginiz karar yeni bir problem de yaratabilir. Dolayisiyla, etkili bir
problem ¢6zme becerisi i¢in, dogru kararlar verebilmek gereklidir.” seklinde bir

aciklama yapilir. Siire¢ “Simdiye kadar aldiginiz 6nemli bir karar1 diigiiniin: Olumlu
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sonuglari nelerdi? Olumsuz sonuglari nelerdi? Bu kararinizdan neler 6grendiniz?” gibi
sorular ve cevaplar alinir.

Karar verirken insanlarin ya kararsiz kalip; baskalarinin kendileri i¢in karar
vermesini bekledikleri, ya sonuglarini diisinmeden acele kararlar verdikleri ya da
secenekleri ve sonuglart goz Oniinde bulundurarak karar verdiklerine vurgu yapilir.
Karar vermenin basamaklari tahtaya yazilir.

Karar Verme Basamaklari

1. Verilmesi gereken kararin tanimlanmasi

2. Karardan ne beklediginin tanimlanmasi (olasiliklar)

3. Bilgi toplama, olasi olumlu ve olumsuz sonuglarin belirlenmesi
4. Karar verme

Ardindan lider Ek 15: Karar agaci formunu flyelere dagitir. Ve bu formu
doldurmalart istenir.

Formu doldurmalart igin iiyelere yeterince zaman verilir. Ardindan goniillii
tiyelerden baslanarak karar agaci ile ilgili geribildirimler alinir ve iiyelerle tartigilir.
Daha sonra yolculuk® etkinligine gegilir. Bu etkinlikte grup tige boliniir. Ardindan lider
su acgiklamay1 yapar: “Hepiniz ayni ugakla bir yere yolculuk yapacaksiniz. Bir ucak
kiraladiniz. Ugak havalanmadan once her ihtimale karsi hayatta kalmaniz1 saglayacak
bir takim malzemeleri ugcagin 6n ve arka boliimlerine yiikliiyorsunuz. Dolayisiyla neyin
nerede oldugunu biliyorsunuz. Ugaginiz havalandi; ancak bilinmeyen bir nedenle ¢6liin
ortasina diistii. Hi¢ kimseye bir sey olmadi. Hepiniz sagsiniz ve aranizda yaralanan yok.
On ve arka boliimiinde yer alan ambarlardaki malzemelere ulasmak ve bu
malzemelerden 10 tanesini se¢mek igin sadece 10 dakikaniz var. Ciinkii bu siireden
sonra ucak patlayacak. Dolayisiyla size dagittigim malzeme listelerine bakin ve su iki
konuda Kkarar verin:

Ondeki mi yoksa arka boliimdeki ambara mi gireceksiniz? (Sadece bir ambar
secebiliyorsunuz)
Bu ambardan hangi 10 malzemeyi ¢ikaracaksiniz?”

Gruplara Ek 16: Malzeme listesi verilir ve gruplara karar vermeleri igin siire
verilir. Bu etkinligin amaglarindan bir tanesi, iyelerin karar verme siirecinde gizli
seceneklerin farkina varmalarini saglamaktir. Bu etkinlikte gizli se¢enekler gitmek ya

da kalmaktir. Kuyruk boliimiindeki ambarda barinak yapmaya yetecek malzemeler

! Bu etkinlik su kaynaktan uyarlanmistir: Dr. Catherine Collier (2002). Decision Making. CCDES Games
and Activities for Staff Development.
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vardir. Barinak yapmak kalmak demektir. On béliimdeki ambarda da cabuk ve giivenli
bir bicimde seyahat ederek en yakin yerlesim merkezine ulagsmak igin gerekli malzeme
vardir. Gruplar calisirken lider gruplarin arasinda gezer ve gruplarin hangi ambar
tizerinde yogunlastiklarini neler konustuklarmi takip eder. Siire bittikten sonra lider
“Simdi hangi grup baslamak ister? Her grup hangi ambari ve hangi malzemeleri
sectigini ve neden bunlar1 sectigini agiklayacak?” seklinde sorular sorarak paylagimlari
alir. Gruplarin hepsi sunumlarini yaptiktan sonra su sorular tartisilir:

Kararinizi verirken, karar verme adimlarini kullandiniz mi?

Grubun kararina uymak hangi malzemeden vazge¢menize neden oldu?

Tek basiniza se¢im yapsaydiniz ayni karar alir miydiniz?

Lider bu sorularla ilgili paylasimlar1 aldiktan sonra tekrar ellerindeki listelere
bakmalarini ister. Bu iki se¢enek arasindaki temel farkin “gitmek mi?” yoksa “kalmak
mi1?” oldugu sonucunu gormelerini saglar. “Bazen {istteki sorularla ugragmaktan
temeldeki esas soruyu goremiyoruz. Ornegin; 6gretmen olmak istiyorsunuz. Ilinizdeki
tiniversitede Tiirkge 6gretmenligi, baska bir ilde de Matematik 0gretmenligi var. Siz
hangi 6gretmenlik bransini segeceginize karar verirken aslinda ayni1 zamanda neye karar
veriyorsunuz? (Uyelerin yanitlarmi alinir). linizde kalmaya ve gitmeye, dyle degil mi?
Peki, baska ne tiir 6rnekler verebiliriz?” varsa ornekler alinir. Grup lideri bu oturumun
ozetini yapar. Uyelere bu oturumdaki katkilar1 igin tesekkiir edilir ve oturum

sonlandirilir.
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Ek 14: Siralama Oyunu Talimatlar1 Formu

Boyu uzundan kisaya dogru diziliniz.

Kiloludan zayifa gore diziliniz.

Dogdugunuz aya gore Ocaktan-Aralik ayina dogru diziliniz.

Bu siray1 bozmadan uzun boydan kisa boya dogru diziliniz.

Universiteye giris puani biiyiikten kiigiige gore diziliniz.
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Ek 15: Karar Agaci

KARAR
1. Olasiligin olumlu 2.0lasiligin olumlu
SONuUCU...........coonnnnn » sonucCu...............
1.0las1l1g
astiett ' 2.0lasiligin olumsuz
olumlu
| sonucu...............
SONUCU............ MIANG
’ ‘ ........................
1.Olasiligin olumsuz ‘\ ¥ \ 7
SOMUCU.....eurvneennennn. ) \Y | 2.Olasiligin
g 4 | olumlu
1.Olasiligin \ |
. .| sonucu............
olumsuz . 3
sonucu............ \ : ', ' - 2.0lasiligin
A VL
s pra— olumsuz
| ." sonucu.........
1 3
OLASILIKI............ OLASILIK2......
........................... 2
Y | e
Y
> \
.O-—
PROBLEM:  Karar
' vermeniz gereken
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Ek 16: Malzeme listesi
KUYRUK AMBARI (ARKADAKi AMBAR)

e e

N e

1. Cekic seti

2. 10 guval
seker

F1E
=

3. Birkutu givi

4. Testere

5. Birsandik
konserve

6. 10 cuvalun

yiyecek

,,/.
&rd 5 b 4
7.6 tane biyiik | 8. Bir kutu 9. ingiliz 10. Bir kutu vida
Kontrplak (tahta seker anahtan
plakalar)
L. €T —

16. 5 damacana

—
18. Bir koli regel

. ' 12. Konserve 13. Bir kutu | 14. 6 tane yastik ;

11. Bir balya i 15. Kaynak aleti
agacagi tabak ¢anak
kereste
1 .

& 3 : /

= [y

-

20. Biiyiik bir silte

21. Bir kutu yara
bandi

22.20 metre
kablo

23. 6 tane havlu

-~

24. 5 kutu pastel
boya

17. 2 tane bilyiik 19. Bir koli ve yatak
su
cadir bezi balik takimi
konservesi
"
4 it m

25. 3 boy tencere
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BURUN AMBARI (ONDEKi AMBAR)

<
.

2. M;mba

/~‘§: ’

.

/.

5. Caki seti

3. Buyiteg

1. Birkilo kuru ortu 4. 3 kutu kibrit

uzim

GAZETE ‘EV:.,,,»W

: | P

i - 8. 2taneyastik | 9. jlk yardim

. 7. iki matara su kil malzemesi
6. Birtane

gazete

os

10. 5 metre ip

11. Pusula

12. 6 paket
cikolata

13. 3 ¢ift bot

14. Bir torba
seker

15. Tasinir yemek
pisirme seti

‘

16. 2 tane uyku
tulumu

21. El fenerive 3
kutu pil

17. 6 tane kasket
- sapka

22. Bir torba
mercimek

e
:ﬂ

18. Bir kutu
sakiz

19. 6 tane
portakal

20. Bir kutu
kirdan

23. 6 tane haviu

ok
*’;;ﬂf‘t
~: 4
24. 1 kutu pastel
boya

25. Kiigiik balta
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8. Oturum
Etkinligin
Problem Cozme
Adr:
Problem ¢6zme adimlarin1 6grenmelerini saglamak
Amag: o -
Problem ¢6zme becerilerini gelistirmelerini saglamak
Sinif: PDR lisans 6grencileri
Ogrenci o
14 kisi
Sayisi:
Siire: 90 dakika
Ortam: Sinif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Problem ¢6zme adimlarini 6grenir
Kazamm: A 4
Problem ¢dzme becerilerini gelistirir
Kavanoz, pinpon topu, Ek 15: Karar Agaci, Ek 17: Durumlar Formu,
Arac-Gerec:
tahta, kalem, Ek 18: Problem Formu
Yontem- )
) Soru-Cevap, Tartisma, Diiz anlatim, Ev 6devi
Teknik:

Siirec: Grup tyelerine “Hos geldiniz” dendikten sonra son oturumun Ozeti yapilir.

Gecen hafta baglanan karar verme oturumuna bu hafta problem ¢6zme ile devam

edilecegi sOylenir. Ardindan “Ne yapmali” 1sitnma oyununa gegilir. Bu oyunda grup 4

gruba ayrilir. Her gruba kavanozdan bir numara se¢mesi soylenir. Gruplardan birer kisi

gelir ve pinpon topunu seger. Hangi numaranin hangi durum oldugu Ek 17: Durumlar

formunda belirtilmistir. Her grup kendi durumunu kendi i¢inde tartisir. Sonuglarin1 Ek

15: Karar agact formuna yazmalar1 sdylenir ve 1sinma oyunu baslar.

Yeterli siire verildikten sonra gruplar karar agacini kullanarak verdigi

kararlar1 grupla paylasirlar. Diger grup iiyelerinden geribildirimler alinir ve karar

agacina vurgu yapilarak karar vermede bu adimlarin izlenmesinin verilecek kararin

saglikli olmasindaki 6nemi {lizerinde durulur. Daha sonra problem ¢dzme siirecine

gecilir. Uyelerden son zamanlarda yasadiklar1 ve ¢oziim iirettikleri bir problemi

diisiinmeleri istenir ve biraz slire verilir. Ardindan paylasimlar almir. Lider

paylagimlar icin tesekkiir ettikten sonra problem ¢6zmenin de basamaklari oldugu

sOyler ve bu basamaklari tahtaya yazar.
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Problem Cozme Basamaklari
1. Problemin belirlenmesi: “Sorunun ne oldugu acik ve net olarak belirtilir.”
2. Problemin kime ait oldugunun belirlenmesi: “Bu asamada sorunun bizim mi yoksa
bir baskasinin mi1 oldugu ortaya konur. Eger sorun bir baskasina aitse ¢6ziilmesinde ona
yardimci olabiliriz. Ancak bagkasinin sorununu {istlenmememiz gerekir, sorunu
istlenirsek o kisinin sorumluluk duygusu gelistirmesi miimkiin olmaz. Her zaman
sorununu bir baskasinin ¢dzmesini bekler. Ayrica kendi sorunumuzu da baskasinin
¢ozmesini beklersek hi¢bir zaman ¢éziimlenmeyebilir.”
3. Eger pronlem bize aitse, yani birinci derecede rahatsiz olan biz isek, ¢6ziim
seceneklerinin belirlenmesi: “Bu basamakta akla gelen biitiin ¢6ziim segenekleri
stralanir.”
4. En uygun c¢oziim yolunun veya yollarmmin belirlenmesi: “Siralanan ¢6ziim
secenekleri i¢inden en gergekei ve uygulanabilir olan ya da olanlar segilir.”
5. Coziim yolunun uygulanmasi: “Segilen ¢6ziim yolu uygulamaya konur.”
6. Coziimiin degerlendirilmesi: “Sorunun ¢oziime ulasip ulasmadigi degerlendirilir.
Eger sorun ¢6ziime ulasmamissa asamalar tekrar gézden gegirilir.”

Bu basamaklar tahtaya yazildiktan sonra 6rnek bir problem tahtaya yazilir ve Ek
18: Problem formu iiyelere dagitilir ve tahtada yazili olan 6rnek probleme gore formun

doldurulmasi istenir.

Ornek sorun: 18 Mart Canakkale Zaferi kutlamalari igin {iniversite Canakkale’ye gezi
yapacak. Ailenizi aradiniz. Babaniz sizin gitmenize izin vermedi. Ne yaparsiniz?

Ormanda yiiriiyorsunuz agaglarin muhtesemligine dalmisken bir kiginin agac
kestigini  gOrliyorsunuz. Yanina gittiginizde ise kiyafetinin yirtik  oldugunu
goriiyorsunuz. Neden kestigini sordugunuzda ise fakir oldugunu ve kis i¢in yakacagimin
olmadigmi ve c¢alisacak is bulamayacagini sOyliiyor. Bunun {izerine siz

Cocuklugunuzu birlikte gegirdiginiz en yakin arkadasinla askerdesiniz. Bu
arkadasiniz kigladan firar etmis. Komutan ise bunu fark eder ve o vakitte orda oldugunu
ispat edecek bir kisi bulmasini ister eger bulamazsa askerliginin uzayacagini soyler. Bu
durum Uzerine Siz.........coovvvviviiiiiinnnnnn. ,

Polissiniz kardesiniz vatana ihanetten suglaniyor. Bulundugunda idam edilecek.

Bir devriye esnasinda kardesinizi goriiyorsunuz. Bu durum iizerine siz............
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Form doldurulduktan sonra goniilli iiyelerden baslanarak problemi nasil
cozdiikleri paylasilir. Benzer veya farkli ¢oziimler tartigilarak en uygun ¢oziim yolu
bulmalarina yardimei olunur. Uyelerin problem ¢dzme becerileri arttirilmaya ¢alisilir.
Paylasimlar i¢in tesekkiir edilir. Uyelere problem ¢dzme ile ilgili bir ev ddevi verilir.
Odevde diger oturuma kadar baslarma gelen bir sorunu nasil ¢ozdiiklerini Ek 18:
Problem formuna yazmalar1 ve yanlarinda getirmeleri istenir. Lider oturumun bir 6zetini
yapar, bir sey sdylemek isteyen olup olmadigini sorar, varsa sorular alinir ve oturum

sonlandirilir.
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Ek 17: Durumlar Formu

No: 1

Durum 1: Kayra ve Ada ayni1 boliimde ve ayni siifta okuyan iki 6grencidir. Bu iki
ogrenci yakin arkadaslardir. Final sinavindan bir giin 6nce Kayra, Ada’y1 telefonla
arar ve “Elimde yarinki smavin sorular1 var. Istersen sana géndereyim.” der. Ada
“Hayir ben istemiyorum, ben kendi bildiklerimle ge¢mek istiyorum, seni hocaya
sOyleyecegim, yaptigin c¢ok yanlis.”der. Kayra da “Ben seni arkadasimsin diye
aradim ve sdyledim, eger dyle bir sey yaparsan bir daha seninle asla konugsmam.” der

ve telefonu kapatir. Ada ne yapacagini bilememektedir. Ada sizce ne yapmali?

No:2

Durum 2: Sevilay bale yapmayi cok seviyordu. Ilkokul yillarindan beri bale
yaptyordu. “Hem fiiniversiteyi kazanacagim hem bale yapacagim.” derdi. Oyle de
oldu. O sene iiniversiteyi kazandi ve baleyi birakmadi. Gilinler gecti, liniversitede
dersleri ¢cok agirlastigi icin dersleriyle bale yapmay1 beraber gotiirmekte zorlanmaya
basladi. Hocalarindan birisi ona bale ile dersleri arasinda se¢im yapmasi igin baski
yaptyordu. Sevilay i¢in baleyi birakmak, hayatta en sevdigi seyden vazgegmekti.
Diger yandan eger iiniversiteden mezun olmak istiyorsa derslerine daha fazla zaman

ayirmasi gerektigini de biliyordu. Sevilay sizce ne yapmal1?

No:3

Durum 3: Selguk bir defa arkadasinin arabasini ister ve araba ile giderken bir kaza
gecirir kendine bir sey olmaz ama arabada maddi hasar meydana gelir. Arabayi aldig:
icin pisman olan Selguk “Bir daha kimsenin arabasini1 6diing istemeyecegim.” der.
Aradan yillar geger bir bayanla evlenir, bir cocugu olur. Bir gece ¢ocugu ateslenir.
Hastaneye gotiirmesi lazim.Taksiyi arar ulasamaz. Akillarina komsular1 gelir. Esi
gider bir komsusunu uyandirir, komsusundan kendilerini hastaneye gotlirmesi i¢in
ricada bulunur. Komsu bayan esinin evde olmadigini, ama arabanin anahtarinin evde
oldugunu isterlerse anahtar1 verebilecegini, kendilerinin gotiirebilecegini ifade eder.
Selguk daha Once basina gelen kaza olaymmdan dolayr almak istemez ancak ne

yapacagina karar veremez. Selguk sizce ne yapmal1?
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No:4

Durum 4: Mehmet Ali bir okulda 6gretmen. Sinifin yaramaz ¢ocugu olan kisinin
devamsizlik hakki yok derse gelmezse kalacak. Mehmet Ali 6gretmenin dersi bagladi
ve o 6grenci gelmedi. Ders bitmek tizereyken, geliyor ve alarmin ¢almadigini uykuda

kaldigin1 sdyliiyor. Mehmet Ali §gretmen ne yapmali?
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Ek 18: Problem Formu
1. Problemi agik bir sekilde ifade ediniz.

2. Problem kime ait?

3. Problem size mi ait? Evet ise cevabiniz alternatif ¢oziimleri yaziniz.

4. Alternatiflerin olas1 sonuglarini degerlendiriniz. Uygun olmayanlari eleyiniz.

5. Geriye kalanlardan uygun olani se¢iniz.

6. Karar verdiginiz segenegi gergeklestirmek i¢in zamani planlayimiz.

7. Eger probleminiz ¢oziilmediyse asamalar1 tekrar gozden ge¢iriniz.
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9. Oturum

Etkinligin )
Empati

Adr:
Empati kavramini igsellestirmelerinde yardimet olmak

Amag: Iletisimde empati becerisini etkili bicimde kullanmalarimi saglamak
Empati becerisini kazandirmak

Simif: PDR lisans 6grencileri

Ogrenci o
14 kisi

Sayisi:

Siire: 90 dakika

Ortam: Siif

Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma

Diizeni: diizeni
Empati kavramini kavrar.

Kazanim: Empati becerisini kazanir.
[letisimde empatinin énemini kavrar.
Bilgisayar, Projeksiyon, Onceden hazirlanmis 1 den 14 e kadar
numaralandirilmig zarflar, 1sinlanma cihazi etkinligi, sandalye, sinif

Arac¢-Gereg: - . e e
kapisi, bilgisayar, Ek 19: Resimler, Ek 20: Empati ile ilgili videolar,
Ek 21: Isinlanma Etkinligi Durumlari, liyelere ikramlar

Yontem- N

) Soru-Cevap, Tartisma, Diiz anlatim, Ornek olay,
Teknik:

Siire¢: Grup lyelerine “Hos geldiniz” dendikten sonra nasil olduklar1 sorulur. Gegen
hafta verilen 6dev hatirlatilir. “Bu oturuma kadar basimiza gelen bir sorunu nasil
¢cozdiigiiniizii Ek 18: Problem formuna yazmaniz ve yaninizda getirmeniz istenmisti.”
denir ve goniillii arkadaslarin paylagimlari alinir. Paylasimlardan sonra geribildirimler
verilir, tesekkiir edilir ve bu haftanin konusu hakkinda bilgi verilir. Empati hakkinda ne
diistindiiklerini birkag¢ ciimleyle sdylemeleri istenir. Lider empatinin tanimin1 yapar. Ek
19°daki resimleri gosterir. Uyelerden yorumlamalarini ister.

Ardindan lider iiyelerden yasantilarinda empati kurup kuramadiklarini sorar ve
paylasimlar, ornekler almir. Sonrasinda Ek 20’deki videolar1 izlettirilir. Empati
kurmanin 6nemi iizerinde konusulur. Ardindan Isinlanma Kapisi etkinligine gecilir.

Etkinlik hakkinda su bilgileri verilir:
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Arkadaglar sinifin kapisini’’ Isinlanma Cihazi’’ olarak kabul edelim. Sizler
smifin kapisindan ¢ikip girdiginizde sizlerin 1sinlandiginizi farz edelim. Sizler
1sinlanacaginiz yeri ve zamani Ek 21° de bulunan konulardan herhangi birinin yazili
oldugu numaralanmis zarflardan segeceksiniz. Sectiginiz olaya ve duruma uygun olarak
olayin i¢indeymis gibi gordiigiiniiz zorluklari ve yasam tarzlarmi, hissettiklerinizi
bizlerle anlatim yoluyla paylasacaksiniz. Her {iye bir tane zarf secer. Segtigi zarfla ilgili
diisiinmesi i¢in zaman verilir. Yeterli siire bittikten sonra paylasimlar alinir. Paylasimlar
tizerinde konusulur.

Etkinlik sonunda lider iiyelerden kisaca oturum degerlendirmesi yapmalarini
ister. Oturumla ilgili liyelerden son goriigleri alinir ve kisa bir 6zet yapilir. Paylagimlar

icin tesekkiir edilir. Bir sonraki oturumun konusu paylasilip oturuma son verilir.

Ek 19: Resimler
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Asamal Kendini baskasmmmnm yerine
koyma, aktif dinleme

)

Asama 2 Tammilama, Kopra kurma,
iliskilendirme

Asama 3 Sempati, Kenidne donme

Sekil 2. Stein'nin tammilamasina gore
Empatinin asamalan
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Ek 21: Isinlanma Etkinligi Durumlari
Zarf 1: Isinlanma Cihazindan tekerlekli sandalyeli biri olarak ¢ikiniz ve giinliik hayatta

karsilasabileceginiz zorluklar1 anlatiniz.

Zarf 2 : Afrika kitasinin Somali iilkesine 1ginlaniniz. Orada yasanan ve yasanmasi

muhtemel sikintilar1 ve zorluklar1 dile getiriniz.

Zarf 3: Kutuplardaki Buzul bolgesine 1sinlaniniz. Kiiresel 1sinma sebebiyle oradaki

hayvanlarin hayat alanlarinin daralisin1 ve yagsam miicadelelerini anlatiniz.

Zarf 4: Soguk bir ki giinii sokaga 1ginlaniniz. Sokaktaki hayvanlarin soguk havada

hayatta kalma miicadelelerini ve neler yapilmasi gerektigini anlatiniz.

Zarf 5: Zonguldak’taki bir maden ocagina isinlaniniz. Maden isgilerinin ¢alisma

sartlarin1 ve binlerce metre derinlikteki tiinellerde hayat miicadelelerini anlatiniz.

Zarf 6: Isinlanma Cihazindan dogal afette (yangin, sel, deprem) yakinin ve evini

kaybetmis bir insan olarak ¢ikiniz.

Zarf 7: Zihinsel engelli ¢cocuga sahip bir anne olunuz. Yasayabileceginiz sorunlari ve

hissedecegiz duygular1 anlatiniz.

Zarf 8: Sizinle birlikte ayni boliimii okuma hayali olan ve sizin kazanip onun
kazanamadiginin gostergesi olan smavin agiklandigi giine gidiniz. Arkadasiniz neler

yasamis olabilir. Bu siirecte ne hissettiginizi paylaginiz.

Zarf 9: Smuf arkadaglariniz en yakin arkadasiniz hakkinda ileri geri konusuyorlar. Ve
siz bu olaya tanik oldunuz. Orada sizin hakkinizda konusulsa ne hissederdiniz, yakin

arkadasiniz 6grense ne hissederdi?

Zarf 10: Sinifinizda bacaklart olmayan bir arkadasiniz var. Bir subay ilk kez, milli
giivenlik dersi i¢in sinifa geliyor. Herkes ayaga kalkiyor arkadasiniz hari¢. Subay

arkadasimizin ayaga kalkmamasim1 ayiplayarak gence bagirip rencide edici seyler
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sOyliyor. Bunun iizerine siz onun bacaklarimin olmadigint  sdylilyorsunuz.

Arkadasinizin yerinde olsaniz siz neler hissederdiniz?

Zarf 11: Sinifinizda bacaklar1 olmayan bir arkadasiniz var. Bir subay ilk kez, milli
giivenlik dersi i¢in sinifa geliyor. Herkes ayaga kalkiyor arkadasiniz hari¢. Subay
arkadasinizin ayaga kalkmamasini ayiplayarak cocuga gence bagirip rencide edici
seyler soyliiyor. Bunun iizerine siz onun bacaklarinin olmadigin1 sdyliiyorsunuz.
Subayin yerinde olsaniz neler hissederdiniz ne yapar nasil Oziir dilemeyi tercih

edersiniz?

Zarf 12: Metrodasiniz. Oturacak hi¢ yer yok. Siyahi bir hamile bayan metroya biniyor.
Siz yer veremiyorsunuz kalmaniz birgok insani rahatsiz edecek. Bir sonraki durakta
ayni yaslarda beyaz bir kadin metroya biner. Ve siyahi hamile kadinin yan1 basindaki
gen¢ adam beyaz vatandasa yer verir. Siz bu olaya tanik oldunuz. Sizce siyasi bayan

neler hissetmis olabilir? Anlatiniz.

Zarf 13: Huzur evinde esi 6lmiis bir yasli adam oldugunuzu diisliniin. Ve hayatta ii¢
¢ocugunuz var. On bes yil 6nce huzur evine yerlestiniz. Cocuklariniz sizi o giinden beri
araylp sormuyor. Hayatta olup olmadiginiza dair hicbir haberleri yok. Bdyle bir

yalnizliga mecbur olmak karsinda neler hissederdiniz?

Zarf 14: Trafiktesiniz. Biitiin kurallara uygun bir bigimde seyahat etmektesiniz. Aniden
onlimiize bir yaya firliyor. Bu kazayla yaya aramizdan ayriliyor. Siz yaya yakinlar
tarafindan lin¢ girisimine ugruyorsunuz. Bu durumda yasadiginiz zorluklar1 ve

hissettiklerinizi anlatiniz.
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10. Oturum
Etkinligin .
Isbirligi
Adr:
Uyelerin grupla is birligi yapma becerilerini gelistirmek
Amag: Uyelerin is birli§i yapmanin énemini anlamalarini saglamak
Kendilerinin grubun bir pargasi oldugunu anlamalarin1 saglamak
Simif: PDR lisans 6grencileri
Ogrenci o
14 kisi
Sayisi:
Siire: 90 dakika
Ortam: Siif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Uyelerin grupla is birligi yapma becerileri gelisir
Kazanmim: Uyeler is birligi yapmanin énemini anlar
Kendilerinin grubun bir parcasi oldugunu anlar
Yap-boz, kavanoz, video, gozii kapatmak icin bir bez pargasi, ddiil
Arac-Gereg: | olarak ikram, bilgisayar, projeksiyon, Ek 22: Survivor 6dil oyunu
videosu
Yontem-
) Soru-Cevap, Tartisma, Diiz anlatim, oyun, 6rnek olay
Teknik:

Siire¢c: Grup tyelerine “Hos geldiniz” dendikten sonra nasil olduklari sorulur. Grup
lideri tarafindan gegen haftaki oturumun bir 6zeti yapilir. Uyelere gegen oturumla ilgili
neler hatirladiklart sorulur ve paylasimlar alinir. Ardindan lider bu oturumun
amaglarindan bahseder. Lider Ek 22: Survivor Odiil oyunu videosunu izlettirir.
Ardindan 6diil oyunu ile ilgili diisiinceler almir. “Isbirligi nedir? Isbirligi ne icin
gerekli? gibi sorularla siire¢ devam ettirilir. Ardindan {yelerin grupta bir gorev
almalarin1 giiclendirmek, grupla isbirligi yapma becerilerini gelistirmek amaciyla yap-
boz oyununa gegilir. Bu etkinlikte grup ikiye boliniir. Her gruba bir yap-bozu
tamamlama gorevi verilir. Yap-bozun pargalar1 sinifin uzak bir yerine konan kavanozun
icine koyulur. Kavanoza giden yola baz1 engeller koyulur. Sirayla her iiye gozi kapali
bir sekilde bir arkadasimin yardimiyla gidip kavanozdan bir parca getirir ve diger

arkadaglar1 yap-bozu tamamlamaya c¢alisir. Erken tamamlayan yarigmayr kazanir ve
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lider tarafindan odiillendirilir. Oyunun kurallar1 s6yledir: Her grup oyun iginde gorev
dagilim1 yapar. Déniisiimlii olarak her iiye biitiin gorevleri alir. Ornegin 1. Uye (gbzii
baglanan iiye) sinifin uzak bir yerine konan kavanozdan bir parca almaya giderken 2.
liye ona yOn tarifi yapar. Basaril1 bir sekilde gidip gelmesine yardime1 olur. Diger tiyeler
o ikisine karismaz. Parca geldikten sonra 7. Uye o parcay: bir yap-boz kartonunda bir
yere koyar. Daha sonra 2. Uyenin gozii baglanir ve 3. Uye ona yardimeci olur. Siire¢ bu
sekilde devam ettirilir. Oyunu kurallara uyarak tamamlayan yarigsmay1 kazanir. Yarigma
bittikten sonra kazanan gruba neler hissettikleri sorulur. “Hangi gorevi yaparken
zorlandiniz? Oyunu kazanmak icin bireysel c¢abamiz yeterli miydi? Isbirligi
yapmasaydiniz yarigsmayi kazanabilir miydiniz?” Yarigsmay:r kazanan gruba da bazi
sorular sorulur. “Hangi sebepten yenildiginizi dislinliyorsunuz? Siz de isbirligi
nasild1?” Daha sonra her iiyeden gruptaki bir diger arkadasinin oyundaki yeri
hakkindaki diisiincesi istenir. Ornegin “Kayra, bu oyunda Tugce nasildi? Tugge
olmasaydi hangi yoniinliz eksik kalird1? Tugce bu yarismada neyi tamamladi?” gibi
sorular sorularak {iyelerin kendilerini bir yap-bozun pargalar1 gibi biri olmazsa yap-
bozun bitmeyecegini, kendilerinin bu oyunda énemli bir parca olduklari fark ettirilmeye
calisilir.

Bu oturumla ilgili duygu ve diisiinceleri alinir. Kazanan gruba ddiilleri verilir.
(Kazanan grubun ikram &diilinii kaybeden grupla paylasip paylasmayacagi,
paylasirlarsa siirecin nasil olacagi, kaybeden grubun bu teklif karsisinda ne yapacagi,
yaklasik 10 haftadir siiren egitimde bu tiir sosyal becerilerin ne diizeyde gergeklestigi
gozlenmek amaciyla bu tiir bir &diil tercih edilmistir.) Uyelere tesekkiir edilerek oturum

sonlandirilir.
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11. Oturum
Etkinligin
Vedalasma
Adr:
Uyelerin lidere ve diger iiyelere veda konusmasi yapmalarini saglamak
Amag: Uyelerin sosyal beceri egitim programinda neler 6grendiklerini tespit
etmek
Simif: PDR lisans 6grencileri
Ogrenci o
14 kisi
Sayisi:
Siire: 90 dakika
Ortam: Siif
Oturma Gruptaki herkesin birbirinin yiiziinii gorebilecegi sekilde oturma
Diizeni: diizeni
Oturumlar boyunca kazandig1 davranislar fark eder
Kazanim: .
Oturumlar boyunca kazandigi davranislari ifade eder
Arac-Gerec: | Ikramlar
Yontem-
) Soru-Cevap, Tartisma, Diiz anlatim, 6rnek olay
Teknik:

Siire¢: Ogrencilere “Hos geldiniz!” denildikten sonra son oturumun bir 6zeti yapilir. Bu
oturumun amaglart soylenir. Gruba; (Asagidaki sorular lidere genel degerlendirme
yapmast i¢in ipucu niteligindedir)

1. Tanisma, goz temast kurma, baskalar1 ile tanigma, tanidiklarini bagkalar ile
tanigtirma, iletisimi siirdiirme becerisine sahip olmak size ne gibi yararlar saglar?

2. Bagkalarinin s6zel ve sozel olmayan ipuglarini fark edebilir misiniz? Nasil?

3. Kendilerine ve baskalarina karsi olan sorumluluklariniz nelerdir?

4. Art1 ve eksi yonleriniz nelerdir?

5. Haklariizi uygun yollarla savunabilir misiniz?

6. Verdiginiz kararlar hayatinizda nelere yol agiyor? Karar verirken ve problem
cozerken hangi basamaklardan gegiyorsunuz?

7. Empati kurmak size ne sagliyor? Size ne katt1? Bu beceri olmasaydi sizce ne olurdu?
8. Yap-bozun en 6nemli pargasi sizce hangi parca? Neden? gibi sorular yoneltilip,

cevaplari alinarak, neler 6grendikleri tespit edilir.
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Lider her liyeden her oturumda neler kazandiklarina dair bir degerlendirme
yapmalarini ister ve olumlu geribildirimlerde bulunur. Lider iyelerin grup
uygulamalarindan ne derece yararlandiklarin1 gérmek i¢in “Sosyal Beceri Envanteri ve
Psikolojik Iyi Olma Olgekleri” ni tekrar uygular. Birbirlerine bundan sonra da yardimc1
olabileceklerini ve burada kurmus olduklar iligkileri siirdiirmelerinin yararli olabilecegi
sOylenerek sosyal beceri egitimi sona erdirilir. Katilimlart igin tesekkiir edilir ve

ikramlar yapilir.




EK 2. Sosyal Beceri Envanteri
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2 iFADELER EZIZZ 2 |° (8%
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) Uziintiili ve mutsuz oldugum zaman baskalannin bunu
anlamas: zordur.

5 | Insanlar konusurken onlarin hareketlerim izlemeye de onlan

~ | dinledigim kadar zaman aviririm.

3 Sevmedigim insanlara karsi olan duygularimu ne kadar
saklamava calissam da onlar sevmedigimu anlarlar.

4 Arkadaslarin  bir  araya geldign  eglence toplantilan
diizenlemekten hoslanirim.

5 Baskalar1 tarafindan elestirilmek ve azarlanmak bemi pek

| rahatsiz etmez.

6 Geng-vasli, zengin ve yoksul her tirli insanla birlikte
kendimi rahat hissederim.

7 | Pek ¢ok insandan daha hizli konusurum.

8 | Cok az insan benim kadar duyarlt ve anlayiglidir.

9 Komik bir hikaye anlattifimda ya da saka yaptifimda
cogunlukla kendimi gillmekten alikoyamam.

10 | Insanlarin beni iyice tammalari cok zaman alir.

B Bemm zevk ve iizintimin en biyik kaynagi diger
mnsanlardir.

0 Bir grup arkadasimla birlikte oldugum zaman genellikle

" | grubun sézciisii olurum

03 Mutsuz oldugum zaman cevremdekileri de mutsuz etme
edilimim vardir.

14 Toplantilarda herhangi birisi bana 1lgi duydugunda bunu
hemen fark ederim.

15 | Insanlar sikildigimi yiiz ifademden hemen anlarlar.

16 | Sosyal olmaktan hoglanirim.

07 Politik bir tartismada, tartisan kisileni gizlemek ve be
giriiglerini analiz etmekten zivade tartismada bizzat ver
Kisisel bir sey hakkinda konusurken karsimdakilerin yiiziine

18 :
bakmakta bazen zorluk cekerim.

19 | Bakislarimin anlamli oldugu séylenir.

20 | Insan davranslarinin nedenlerini 6grenmek ilgimi ceker.

21 | Duygularimi kontrol etmekte cok basarihyimdir.

4+ | Gok sayida msanla bir arada caligmay: gerektiren 1slen tercith

" | ederim.
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Cevremdeki insanlarin psikolojik durumundan biyilk élgiide

23 S
etkileninim.
24 On;e_den hazirlanmis bir konusmay: vapmakta cok basarili
degilim.
25 | Baska insanlara dokunmaktan genellikle rahatsiz olurum.
%6 Baskalarivla olan iliskilerini 1zleyerek bir insanin karakterini
" | kolayca anlayabilinnm.
27 | Gergek hislerimi hemen hemen herkesten gizleyebilirim.
’g Arkadaslann bir araya geldigi eglence toplantilarina her
— | zaman katitlinm.
29 Bazi ortamlarda dogru seyler: yaptigimdan va da
~ | soyledigimden endise ederim.
30 Kalabalik bir insan grubu éniinde konusmak benim iin ¢ok
zordur.
31 | Sik sik vilksek sesle giilerim.
1 Ne kadar saklamaya caligsalar da msanlarin gercek diisiincelerim
| genellikle bilirnnm.
Arkadaslarim beni gilldiirmeye ve gillimsetmeye caligsalar
i3 R —
bile ciddivetimi koruyabilirim.
34 Kendimi yabancilara tanititken ilk adimu genellikle ben
atarim.
35 Bazen baskalarinin bana séylediklerini cok kisisel olarak
~ | aliyorum.
6 Bir grup icinde oldugum zaman konusacagim sevler
segmekte giiclik cekivorum.
17 Arkadaslarima ve aileme onlarin beni nasil kizdirdiklarini
veva iizdiiklerim anlatmakta bazen giicliik cekivorum.
18 Bir insanla 1lk karsilasmamdan sonra onun karakterini tam
olarak anlayabilirim.
39 | Duygularimm kontrol etmek benim 1¢in oldukca zordur.
40 | Karsilikli konmusmalarda genellikle 1lk adimi ben atarim.
41 Hareketlerim hakkinda baskalarinin ne diisiindiikler: benim
icin fazla dnem tasimaz.
42 | Grup tartismalarini yénetmekte genellikle cok basariliyim.
43 | Yiiz ifadem genellikle tarafsizdir.
Hayatimdaki en biiyitk zevklerden biri diger insanlarla
44 | 0
birlikte olmaktir.
45 Uzgiin olsam bile sogukkanliligimi korumakta oldukga
" | basariliyim.
Bir hikaye anlatirken genellikle konunun anlasilmasi icin pek
46 .
cok el- kol hareket: vaparim.
47 Genellikle insanlara séylediklerimin vanlis anlasilacagindan
kayeilaminim.
Genellikle sosval diizeyi benimkinden farkli olan insanlarla
48 .
birlikte bulunmaktan rahatsiz olurum.
49 | Kizgmliginm cok seyrek gésteririm.
50 Kendilerini oldugundan farkli gésterenler: | karsilastigim 1lk
) andan itibaren hemen tespit ederim.
51 Grupla birlikteyken genellikle davramslarim ve fikirlerinu

grupta adapte ederim.
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52 | Tartismalarda konusmalarin bityitk kismim ben iistlenirim.
53 Biiyiirken ailem daima iyi davranislarin énemini
i vurgulamstir.
Arkadaslarin bir araya geldigi eglence toplantilarinda
54 -
baskalariyvla kaynasmakta pek basarili degilim.
35 | Arkadaslarimla konusurken onlara sik sik dokunurum.
56 Bagka insanlarin sorunlarini bana anlatmalarindan nefret
i ederim.
Sinirli oldugum zaman bu durumu baskalanndan ¢ok 1y1 bir
37 i o
sekilde saklavabilirim.
58 | Toplantilarda cok cesitli insanlarla konusmaktan hoslanirim.
59 Herhangi birinin bana giiliimsemesinden veya surat
) asmasindan cok etkileninm.
Bir ¢ok 6nemli kisinin katildigi toplantilarda kendimi
60 o .
dislanmis gibi hissederim.
61 | Durgun gegen bir toplantiyi neselendirebilirim.
62 | Uzintiila filmlerden bazen aglarim.
63 Sosyal etkinliklerde hi¢ eglenmesem bile kendimi ¢ok iyi
vakit geciriyormus gibi gésterebilirim.
64 | Kendimi valniz biri olarak gériivorum.
65 | Elestiriye kars1 cok duyarliyim.
Farkli 6zge¢mise sahip insanlarin ¢evremde rahatsiz
66 L
olduklarini ara sira fark etmisimdir.
67 | Ilgi odag: olmaktan nefret ederim.
Uziintiilia bir insani. rahatlatmak 1cin kolaylikla dokunup
68 L
kucaklavabilirim.
69 | Giicli bir duygumu pek saklayamam.
70 Kalabalik toplantilara katilmaktan ve veni insanlarla
tanismakran zevk alivorum.
71 | Baska insanlarin beni sevmesine ¢ok énem veririm.
7 Bir vabanct ile konusmaya baslarken bazen vanlis seyler
~ | sévleyebilirim.
73 | Duygu ve heyecanlarimi ¢ok seyrek gésteririm.
74 | Baska insanlari seyretmek i¢in saatler harcarim.
75 Gercekten kendimi mutlu hissediyorken bile kolaylikla iizgiinmiis
| gibi gésterebilinm.
Tanimadigim birileri benimle konusmadikca onlarla
76 o s
konusmam miimkiin degildir.
77 Eger bir baskasimin bana baktig1 diisiincesine kapilirsam
huzursuz olurum.
78 | Gruplarda genellikle lider olarak secilirim.
79 | Arkadaslarim bazen bana cok konustugumu séylerler.
80 | Cogunlukla duyarli ve anlayislt bir insan oldugum séylenir.
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Duygularimi saklamaya caligsam bale insanlar bunu her

81 -
zaman anlavabilirler.

2 Arkadaslarin bilrla.rz.iya g§ldigi toplantilarda toplantinin
yildizi olma egilimindeyim.

23 Baskalarinin iizerinde baraktigi etki ile genellikle mesgul
olurum.

84 | Sosyal ortamlarda genellikle kendini beceriksiz bulurum.

85 | Kizgin oldugum zaman asla bagirp cagmrmam.

26 Arkadaslarim kizgin ve sinirli olduklari zaman
sakinlestirmem icin bem ararlar.
Bir énceki dakika mutlu ve bir sonrak: dakika izgiin

&8 |7 ; o
goriinmeyi kolavlikla bagarabilirim.

88 | Herhangi bir konu tizerinde saatlerce konusabilirim.

29 Sik sik bagkalarinin benim hakkimda ne disindikleriyle
mesgul olurum.

90 | Her tiirlii sosyal ortama kolayca uyum saglayabilirim.
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EK 3. Psikolojik Iyi Olma Olgekleri

Asagida kendiniz ve yasaminiz hakkinda hissettiklerinizle ilgili bir dizi
ifade yer almaktadir. Liitfen dogru veya yanlis cevap olmadigini
unutmayiniz. Her bir ciimleye katilma ya da katilmama durumunuzu en

iyi sekilde gosteren numarayi isaretleyiniz.

1 | Cogu insan beni sevecen ve sefkatli biri olarak gortir.

+ |~| Hig katilmiyorum
n> [N Biraz katilmiyorum
w | w(Cok az katilmiyorum
& | & |Cok az katilryorum

o1 |01Biraz katiliyorum
o |oTamamen katiliyorum

Bazen ¢evremdeki insanlara daha fazla benzemek icin davranig ve
diisiince tarzimi degistiririm.

3 | Genellikle yasamimdaki olaylardan sorumlu oldugumu
hissederim.

=
N
w
N
(6]
()]

=
N
w
~

4 | Ufkumu genisletecek aktivitelerle ilgilenmem.

5 | Gecmiste yaptiklarimi ve gelecekte yapmak istediklerimi
diisiindiigiimde kendimi iyi hissederim.

=
N
w
N

6 | Yasamimi gozden gecirdigimde, yasamimdaki olaylarin

. 1 2 | 314 |5]|6
sonuglarindan memnuniyet duyarim.
7 | Yakin iliskilerimi siirdiirmek benim i¢in zordur. 1 2 3 4 5 6
8 | Cogu insanin goriislerine ters diigse bile diigiincelerimi dile
: 1 2 1314 |5]|6
getirmekten korkmam.
9 | Giinliik yasam gereksinimleri siklikla tiim enerjimi bitirir. 1 2 3 4 5 6
10 | Genellikle her gecen giin kendime iligkin daha fazla sey
. N . 1 2 1314 |5]|6
ogrendigimi hissediyorum.
11 | I¢inde bulundugum giinii yasarim ve gelecege yonelik gercekten 1 5 3 4
hi¢bir sey diisiinmem.
12 | Genellikle kendimi giivenli ve iyi hissederim. 1 2 1314 |5]6

Problemlerimi paylasabilecegim yakin arkadasim az oldugu igin
13 | kendimi ¢ogunlukla yalniz hissederim.

14 | Verdigim kararlar ¢gogunlukla diger insanlarin davraniglarindan

. 1 2 | 3]14|5]|6
etkilenmez.
15 | Cevremdeki insanlar ve toplumla pek uyumlu degilimdir. 1 2 1314 ]5]6
16 | Yeni seyler denemekten hoglanan biriyim. 1 2 3 4 5 6
17 | Simdiye odaklanmayi tercih ederim, ¢ilinkii gelecek daima
! L 1 2 | 314 |5]|6
sorunlar1 da beraberinde getirir.
18 | Tanidigim insanlardan ¢ogunun yasamlarinda benden daha fazla
e o 1 2 1 3] 4
sey elde ettiklerini diisliniiriim.
19 | Ailem ve arkadaglarimla sohbet etmekten hoslanirim. 1 2 3 4 5 6
20 | Diger insanlarin benim hakkimdaki diigiinceleri beni
1 2 |1 314 |5 ]| 6
kaygilandirir.
21 | Giinliik yasamimdaki ¢ogu sorumluluklarimi yerine getirmede 1 2 3 4 5 6
gayet iyiyim.
22 | Hayatim su anda oldukga iyi gidiyor, bir seyleri yapmak i¢in yeni
. . 1 2 |1 314 |56
yollar denemek istemiyorum.
23 | Yasamimin bir yonii ve amaci oldugu hissine sahibim. 1 2 3 4 5 6
24 | Firsatim olursa kendimle ilgili degistirmek istedigim ¢ok sey var. 1 2 3 4 5 6
25 | Arkadaslarim problemlerini anlatirken onlar1 dikkatle dinlemek
L o 1 2 |1 314 |5 ]| 6
benim i¢in 6nemlidir.
26 | Benim i¢in kendimden memnun olmak digerlerinin onayini
N o 1 2 1314 |5]|6
almaktan daha 6nemlidir.
27 | Cogunlukla sorumluluklarimin altinda ezildigimi hissediyorum. 1 2 | 314 |5]|6
28 | Kendime ve diinyaya yonelik bakis agimi1 degistirecek yeni
. - . 1 2 1314 |5]|6
deneyimleri Gnemserim.
29 | Giinliik yasam olaylar1 ¢ogunlukla bana sagma ve 6nemsiz gelir. 1 2 | 314 |5]6
30 | Kisiligimin pek ¢ok yoniinii begenirim. 1 2 1314 |5]|6
31 | Konusma ihtiyaci hissetti§imde beni dinlemeye istekli cok fazla 1 2 3 4 5 6
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insan yok.
32 | Giiglii fikirleri olan insanlardan etkilenme egilimine sahibim. 1 2 3 4 5 6
33 | Yasamimdan mutsuz olursam onu degistirmek igin etkili 6nlemler
1 2 3 4 5 6
alirim.
34 | Bir birey olarak gercekten yillardir kendimi ¢ok fazla
S L O 1 2 3 4 5 6
gelistirmedigimi diisliniiyorum.
35 | Yasamda ne elde etmeye ¢alistigima yonelik saglikli bir hisse
4 e 1 2 3 4 5 6
sahip degilim.
36 | Gegmiste baz1 hatalar yaptim, ancak yine de her seyin en iyi
Y « R 1 2 3 4 5 6
sekilde sonuclandigini diisiiniiyorum.
37 | Dostluklarimin bana ¢ok sey kattigini diisiniiyorum. 1 2 3 4 5 6
38 | Insanlar yapmak istemedigim seyleri yaptirabilmek icin nadiren
S L 1 2 3 4 5 6
beni ikna edebilirler.
39 | Kisisel ve mali islerimi yonetmede genellikle basarilryimdir. 1 2 3 4 5 6
40 | Bana gore her yastan insan kendini gelistirme ve yetistirmeye
o 1 2 3 4 5 6
devam edebilir.
41 | Eskiden kendime amagclar belirlerdim, fakat simdi bu tiir seyler
e e 1 2 3 4 5 6
zaman kayb1 gibi goriiniiyor.
42 | Bir¢ok yonden yasamdan elde ettiklerime iliskin hayal kiriklig1
- . X 1 2 3 4 5 6
yasadigimi hissediyorum.
43 | Bircok kisinin benden daha fazla arkadasi oldugunu
A 1 2 3 4 5 6
diistiniiyorum.
44 | Benim igin diger insanlarla uyumlu olmak ilkelerimle yalniz
N 40 1 2 3 4 5 6
basima yasamaktan daha 6nemlidir.
45 | Her giin yapmak zorunda oldugum seyleri yetistirememek bende 1 5 3 4 5 6
stres olusturuyor.
46 | Zamanla beni daha giiglii ve yetenekli bir birey haline getiren bir
1 2 3 4 5 6
anlay1s kazandim.
47 | Gelecege yonelik planlar yapmaktan ve onlar1 gergeklestirmek
. 1 2 3 4 5 6
i¢in ¢aligmaktan zevk alirim.
48 | Cogunlukla kendimle ve yasam tarzimla gurur duyarim. 1 2 3 4 5 6
49 | Insanlar beni 6zverili ve zamanini digerleriyle paylagsmaya istekli
S 1 2 3 4 5 6
birisi olarak tanimlarlar.
50 | Genel kaniya ters diigse de goriiglerime giivenirim. 1 2 3 4 5 6
51 | Yapilmasi gereken seyleri yetistirebilmek i¢in zamanimi
RN 1 2 3 4 5 6
planlamada oldukga iyiyimdir.
52 | Bir birey olarak zamanla kendimi ¢ok gelistirdigim kanisina
o 1 2 3 4 5 6
sahibim.
53 | Kendim i¢in belirledigim planlarimi yerine getirmede aktif bir
. 1 2 3 4 5 6
kisiyim.
54 | Bir¢ok insanin yagamina imrenirim. 1 2 3 4 5 6
55 | Diger insanlarla ¢ok samimi ve giivenilir iligkiler yagamadim. 1 2 3 4 5 6
56 | Tartigmali konularla ilgili goriislerimi dile getirmek benim i¢in
1 2 3 4 5 6
zordur.
57 | Giinliik yasamim ¢ok yogun ancak her seye yetismekten doyum 1 2 3 4 5 6
aliyorum.
58 | Eski aligkanliklarimi degistirmemi gerektiren yeni ortamlarda
1 2 3 4 5 6
bulunmaktan hoglanmiyorum.
59 | Bazi insanlar yagsamini amagsizca gegirir ancak ben onlardan biri
<t 1 2 3 4 5 6
degilim.
60 | Kendime yonelik tutumlarim muhtemelen, diger insanlarin 1 >l 3lals |6
kendilerine yonelik tutumlar1 kadar olumlu degildir.
61 | Arkadaslik iliskilerinde kendimi genellikle disardan bakan
T . 1 2 3 4 5 6
birisiymis gibi hissederim.
62 | Arkadaslarim veya ailem onaylamazsa ¢ogunlukla kararlarimi
DR 1 2 3 4 5 6
degistiririm.
63 | Giinliik yasam aktivitelerimi planlamaya calistigimda hayal
kiriklig1 yasarim, ¢iinkii yapmay1 tasarladigim seyleri asla 1 2 3 4 5 6

tamamlayamam.
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64

Benim i¢in yasam siirekli bir 6grenme, degisim ve gelisim

N 1 2 1314 |5 ]| 6
stirecidir.
65 | Bazen kendimi yapilmasi gereken her seyi yapmis gibi
. : 1 2 | 314 |5]|6
hissederim.
66 | Yasadigim hayatla ilgili olarak cogunlukla sabahlar1 yilgin
o 1 2 1314 |5]|6
bicimde uyanirim.
67 | Arkadaslarima giivenebilecegimi bilirim, onlar da bana
. . PR 1 2 | 314 |5]|6
giivenebileceklerini bilirler.
68 | Belirli bir bicimde diisiinmem veya davranmam igin yapilan
< A 1 2 | 314 |5 ]| 6
sosyal baskilara boyun egecek biri degilim.
69 | Benim icin gerekli olan aktivite ve iliskileri bulmada oldukg¢a
1 2 | 314 |5]|6
basariliyimdir.
70 | Goriislerimin zamanla nasil degistigini ve olgunlastigini
o 1 2 | 314 |5 ]| 6
gormekten hoglanirim.
71 | Yasam amaglarim benim i¢in bir hayal kiriklig1 degil doyum
- 1 2 | 314 |5]|6
kaynagi olmustur.
72 | Gegmis yasamimda inis ¢ikislarim olmustur ancak genellikle
I . . 1 2 1314 |5]|6
geemisimi degistirmek istemezdim.
73 | Digerleriyle konusurken kendimi agmak benim i¢in zordur. 1 2 3 4 5 6
74 | Yasamimdaki se¢imlerimi diger insanlarin nasil degerlendirdigine
- . 1 2 | 314 |5]|6
iligkin endise duyarim.
75 | Yasamimi doyum saglayacak sekilde diizenlemede zorlanirim. 1 2 | 3|14 |5]6
76 | Yasamimda biiyiik yenilikler veya degisiklikler yapmay1 1 >l 3lals|e
denemekten uzun zaman dnce vazgegtim.
77 | Yasamdan neler kazandigimi diisiinmek benim igin doyum
L 1 2 | 314 |5]|6
vericidir.
78 | Kendimi arkadaglarim ve tanidiklarimla kargilastirdigimda kim
< S Y - 1 2 | 314 |5]|6
olduguma iligkin kendimi iyi hissederim.
79 | Ben ve arkadaslarim birbirimizin problemlerine kars1 duyarl
1 2 | 314 |5]|6
davraniriz.
80 | Kendimi degerlendirirken baskalarinin 6nemsedigi degerleri degil
— . an—— 1 2 | 3]14|5]|6
kendi degerlerimi dikkate alirim.
81 | Zevklerime uygun bir ev ve yasam tarzi kurabildim. 1 2 3 4 5 6
82 Beflce yasli bir kdpege yeni numaralar dgretilemez” sdzi 1 5 3 4 5 6
dogrudur.
83 | Genel bir degerlendirme yaptigimda yagamdan elde ettiklerimin
9 y .. 1 2 |1 314 |5 ]| 6
¢ok fazla oldugundan emin degilim.
84 | Herkesin yetersizlikleri vardir ancak benimkiler daha fazla gibi 1 5 3 4 5 6

gorunuyor.
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