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OZET

UYARLANABILIR ACIK VE UZAKTAN OGRENME SISTEMININ
TASARIMI, GELISTIRILMESI VE DEGERLENDIRILMES]

Emrah Emre OZKESKIN

Uzaktan Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Araltk 2017
Danigsman: Prof. Dr. Cengiz Hakan AYDIN

Uyarlanabilir 6grenme sistemleri 6grenme igeriklerini ya da igerigin sunum
sekillerini Ogrenenlerin Ozelliklerine, ihtiya¢ ya da tercihlerine goére uyarlayabilen
sistemlerdir. Uyarlanabilir o6grenme sistemlerinde uyarlama 06grenen modelleri
cergevesinde yapilir. Bu aragtirmada acik ve uzaktan 6grenmeye yonelik bir uyarlabilir
O0grenme sisteminin tasarlanmasi, gelistirilmesi ve degerlendirilmesi amacglanmistir.
Arastirmada karma arastirma yontemi c¢ercevesinde gomiilii desen kullanilmistir. Veri
toplama ve analiz amaciyla odak grup goriismesi, yar1 yapilandirilmis goriisme, olcek ve
analitik verilerinden faydalanilmistir. Gelistirilen sistem kullanilarak {ic donem “Veri
Madenciligine Giris” kitlesel cevrimici acik dersi verilmistir. Ogrenenlerin uyarlanabilir
ogrenme sisteminden yiliksek diizeyde memnun kaldiklari, uyarlanabilir 6grenme
sisteminin 6grenmelerine ve ilgilerini yiiksek tutmalarina yardimci olugunu diisiindiikleri
bulunmustur. Ancak 6grenenlerin biligsel bigimlerine ve uyarlama yapilma durumlarina
gore algilanan 6grenme, algilanan memnuniyet ve ilgileri arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark bulunmamistir. Arastirma bulgularina ve sonuglarina dayanarak olasi

arastirmalar ve uygulamalar i¢in oneriler sunulmustur.

Anahtar Sézciikler: A¢ik ve Uzaktan Ogrenme, Kitlesel Acgik Cevrimigi Dersler,
Uyarlanabilir Ogrenme Sistemleri, Bilissel Bigim, ilgi
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ABSTRACT

DESIGN, DEVELOPMENT AND EVALUATION OF AN ADAPTIVE OPEN
AND DISTANCE LEARNING SYSTEM

Emrah Emre OZKESKIN

Department of Distance Education
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, November 2017

Adviser: Prof. Dr. Cengiz Hakan AYDIN

Learning systems that can adapt the content or the way the content is served
according to learners’ needs, characteristics or preferences are called as adaptive learning
systems. One of the first steps in building an adaptive learning environment is learner
modelling. Then, in the second step, individualized learning experiences are designed and
the means of adaptivity are identified. The main purpose of this mixed method study is
to design, develop and evaluate an adaptive open and distance learning environmen.
Focus group discussions, semi-structured interviews, an online questionnaire, and
analytics were used to collect data and analysis. A massive open online course on data
mining, entitled as “Intorduction to Data Mining” (Veri Madenciligine Giris) was offered
in three terms. The results indicated that the learners were highly satisfied with the
adaptive learning environment. They believed the adaptive learning environment helped
their learning and allow to be more persistent in the course. On the other hand, there was
no statistically significant difference in their perceived learning, perceived satisfaction
and engagement according to their cognitive styles and adaptation status. Based on the
research findings, a series of recommendations for future research and implementations

were presented.

Keywords: Open and Distance Learning, Massive Open Online Courses, Adapvite

Learning Systems, Cognitive Styles, Attention
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ONSOZ

Bu ¢alisma, 6grenen farkliliklari temel alinarak gelistirilmis uyarlanabilir bir acik
ve uzaktan Ogrenme sisteminin tasarlanmasini, gelistirilmesini ve degerlendirilmesini
amaglamaktadir. Bu gercevede Ogrenenlerin biligsel bicimleri ve ilgileri baglaminda
uyarlama gerceklestiren bir uyarlanabilir 6grenme ortami gelistirilmis; kitlesel ¢cevrimigci
bir ders sunulmus ve sistem degerlendirilmistir.

Bu calisma, bes boliimden olusmaktadir. Birinci boliim, arastirmaya iligkin sorun,
amag, sinirliliklar ve tanimlardan olusmaktadir. Ikinci boliim, konuya iliskin alanyazini;
ticlincii boliim ise arastirmanin yontemini icermektedir. Dordiincli boliimde arastirmanin
bulgu ve yorumlarina; besinci boliimde ise sonuglar ve dnerilere yer verilmektedir.

Kendi hayatimda oldugu gibi, 6grenmek isteyenlerin zaman ve mekan sinirlarini
asmalarinda agik ve uzaktan 6grenmenin kilit rol oynadigina inantyorum. Daha genis bir
cercevede ise acik ve uzaktan 6grenme, egitimde firsat esitligi ve yasam boyu 6grenmenin
temel 6gelerinden biri olarak degerlendirilmelidir.

Benim a¢imdan doktora siireci yilmadan tekrar denemek, 6grenmek ve yaptiklarimi
elestirmeyl Ogrenme siireci olarak Ozetlenebilir. Benimle birlikte uzun bir siiregte
olgunlasan bu c¢alismada, hayatimda yer alan her varligin bir pargasi oldugunu
disiinliyorum. Bir sonu¢ degil, bir baslangi¢ olarak gordiigiim bu arastirmanin

gerceklesmesinde emegi gegen herkese tesekkiir ederim.

Ayrica, desteklerini her zaman hissettigim anneme, babama ve kardesime tesekkiir

ederim.

Esim Figen, canlarim Onat Efe ve Mert Cem’e...



ETiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢aliymamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu galisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu g¢aligmanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullamlan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandifim ve
hicbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢aliymamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmast durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.
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1. GIRiS
Bu boliimde ¢alismanin problemi, amaci, 6nemi, sinirliliklar: ve kavramlara iliskin

tanimlar yer almaktadir.

1.1. Problem
Acik ve uzaktan 6grenme (AvUQ) uygulamalari iilkemizde ve tiim diinyada hizla

yayginlagmaktadir. Bu yaygimlasmanin altinda, 0grenenlere esnek 6grenme imkani
sunmasi, genis kitlelere fayda maliyet agisindan daha uygun egitim olanagi saglamasi,
ogrenenlerin kendi hizlarinda, istedikleri zaman ve istedikleri yerde g¢alisma imkani
saglamasi gibi nedenler siralanabilir. Ornegin Tiirkiye’de siiregelen ilk acik ve uzaktan
ogrenme uygulamasi olan Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemi 1982 yilinda
yaklagik 30.000 6grenci ile baglamis bugiin ise bir milyondan fazla 6grenciye yiiksek
ogrenim imkan1 sunmaktadir (Ozkul ve Aydin, 2016, s. 642-663). Acik ve uzaktan
O0grenme uygulamalarimin yayginlasmas: bir devlet politikasi olarak da destek
gormektedir. Bu destek, Bilgi Toplumu Stratejisi’nde agik bigimde vurgulanmaktadir
(T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013, s. 453—463).

Acik ve uzaktan Ogrenme bilim dali ve uygulama olarak farkli big¢imlerde
tamimlanabilir. Ornegin, Aydin (2011, s. 12) bir bilim dal1 ve siire¢ olarak acik ve uzaktan
ogrenmeyi, Ogrenenlerin birbirlerinden ve 6grenme kaynaklarindan zaman ve/veya
mekan baglaminda uzakta oldugu, birbirleriyle ve Ogrenme kaynaklariyla
siireci olarak tanimlamaktadir. Moore ve Kearsley (2012, s. 2) ise acik ve uzaktan
ogrenmeyi, Ogrenmenin normalde farkli bir yerlerde gerceklestirildigi, iletisim
teknolojilerine ihtiyag duyulan, ayni zamanda 6zel bir 6gretim kurumu gerektiren
ogretme ve planli 6grenme olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlar c¢esitlendirilebilir.
Ancak ozlerine baktiginda agik ve uzaktan 6grenmenin bireyin kisisel ihtiyaclarina ve
ozelliklerine gore esnek 6grenme imkani sunan bir egitim-6gretim yaklasimi oldugu ileri
stiriilebilir.

Ote yandan, bu uygulamalardaki 6grenme siireclerinin ne 6lciide bireysel ihtiyag ve
ozelliklere gore tasarimlandigi sorgulanmaktadir. Bir baska deyisle, acik ve uzaktan
o0grenmenin dnemli bir olumsuz yonii olarak, 6greten-6grenen etkilesimin sinirli olmasi
ve bu nedenle 6grenme siirecinin 6grenenlerin bireysel ihtiyag ve ozelliklerine uygun

bigimde uyarlanamamast, bir tiir tek tip 6§renme siirecinin tiim d6grencilere uygulanmaya



calisilmasi gosterilmektedir (Galusha, 1998, s. 8; Moore, 1993, s. 23; Morse, Glover ve
Travis, 1997, s. 3).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler Ogrenme siireglerinin
ogrenenlerin  kisisel ihtiyag ve Ozellikleri dogrultusunda uyarlanabilmesini
kolaylastirmistir (Park ve Lee, 2003a, s. 655). Bu baglamda, uyarlanabilir 6grenme
yaklagimi énem kazanmustir (Shute ve Zapata-Rivera, 2008, s. 279). Ogrenenlerin farkli
bireysel ihtiyag¢larini karsilamay1 amaglayan 6gretim yaklasim ve teknikleri, uyarlanabilir
ogretim olarak adlandirilmaktadir (Como ve Snow, 1986, s. 606—607).

Uyarlanabilir 6grenme yaklagiminin yiiz ylize ve agik ve uzaktan 0grenmede
kullanildig1 uygulamalar yayginlasmaktadir. FastCompany dergisinde 16.06.2011
tarthinde cikan bir haberde ABD’de bes lniversitenin Ogrencilerine uyarlanabilir
ogrenme hizmeti sunmak amaciyla bu konuda teknolojik altyapi sunan Knewton ile
anlagma yaptig1 belirtilmektedir (Kamenetz, 2011). Benzer bigimde, Newman, Stokes,
Bryant ve Squeo (2013, s. 14) agik ve uzaktan 6grenmede kullanilabilecek sekiz
uyarlanabilir sistemi karsilagtirmali olarak tanitilmistir. Tablo 1.1°de goriilebilecegi gibi
uyarlanabilir 6grenme sistemleri farkli 6grenen seviyeleri, kullanici profilleri, 6gretim
uygulamalar1 ve ¢esitli biiyiikliiklerdeki kitleler i¢in gelistirilmistir.

Uyarlanabilir acik ve uzaktan 6grenme konusunda ¢esitli ¢alismalara da literatiirde
yer almaktadir. Ornegin; Peredo, Canales, Menchaca ve Peredo (2011, s. 14690) birbirine
entegre edilmis araglardan olusan web tabanli akilli egitim sistemi gelistirmislerdir.
Gelistirdikleri ortam yazarlik araci, degerlendirme sistemi, etkilesimli ses sistemi ve Java
programlama i¢in sanal laboratuvardan olusmaktadir. Arastirmacilar sistemi gelistirmis
fakat uygulama ya da deneysel sonuclarini herhangi bir yayin olarak paylasmamislardir.
Jovanovic ve Jovanovic (2015, s. 340) Dokeos LE ogretim yonetim sistemi temeli
iizerine bir uyarlanabilir e-6grenme sistemi gelistirmiglerdir. Sistem Ogrenenlerin
hedeflenen bilgi diizeyi, 1lgi duydugu konular, 6grenme bicimi, bilgi sinama bigimi gibi
degiskenlere gore uyarlamalar yapmaktadir. Sistem uyarlamalari, 6grenenlerin sorulan
sorulara verdikleri cevaplar neticesinde izledikleri yol ya da sectikleri ders igerigi
baglaminda gerceklesmektedir. Jovanovic ve Jovanovic de, Peredo vd. gibi gelistirdikleri
sistemin O08renme siirecleri iizerindeki etkisi ile ilgili bilimsel bir c¢alisma

gerceklestirmemis ya da heniiz sonuglarini paylasmamaiglardir.



Tablo 1.1. Uyarlanabilir ogrenme sistemleri listesi

Sistemin Ad1 Oncelikli Hedef Kullanici Oncelikli Kullanan
Miisteri Ogretim Ogrenci Sayis1 *
Segmenti Stratejisi
ADAPT Lise Sonrasi Ogretim iiyeleri Tiim dersin Kiigiik
COURSEWARE Ogrenciler sunulmast
CEREGO Kurum Yonetici ve Alistrma destegi ~ Biiyiik
GLOBAL Tiiketici calisanlar Sinav hazirlig
Bireyler
COGBOOKS Kurum Egitimciler Tim dersin Kiigiik
Bilgi iscileri sunulmast
JONES ve Lise Sonrasi Ogretim iiyeleri Ev 6devi aract Kiigiik
BARLETT Ogrenciler Alistirma destegi
LEARNING Sinav hazirlig
LOUDCLOUD Lise Sonras1 Ogretim iiyeleri oYs Kiigiik
SYSTEMS K-12 Ogretmenler eOkuyucu
Ogrenciler platformu
MCGRAW-HILL  Lise Sonrasi Ogretim iiyeleri Ev 6devi araci Biiyiik
EDUCATION Ogrenciler Etkilesimli
(LEARNSMART) laboratuvar
Aligtirma destegi
Sinav hazirlig
OPEN Lise Sonrasi Ogretim iiyeleri Tiim dersin Orta
LEARNING Ogrenciler sunulmast
INITIATIVE
SMART Lise Sonrasi Ogretim iiyeleri Ev 6devi araci Kiigiik
SPARROW Ogrenciler Etkilesimli
laboratuvarlar
Benzetimler

* “Kiigiik” =<100.000 kullanict; “Orta” = 100.000 — 500.000 kullanici; “Biiyiik” => 500.000 kullanici

Bir bagka calismada Chen, Lee ve Chen (2005, s. 238) Madde Tepki Kurami (Item
Response Theory) temelinde kisisellestirilmis bir e-6grenme sistemi (PEL-IRT)
gelistirmiglerdir. Web temelli 6grenme siireclerinde Madde Tepki Kuraminin
kullanilmastyla kisisellestirmenin yapilabildigini ve dgrenenlerin daha verimli ve etkili
ogrendiklerini ifade etmislerdir. Buna karsin Griff ve Matter (2013, s. 176) LearnSmart
uyarlanabilir 6grenme sisteminin (UOS) 6grenme iizerindeki etkililigini alt: farkli okulda
yaptiklar1 arastirmalar yoluyla incelemislerdir. Iki okulda daha iyi sonuglar saglamasina
karsin arastirmanin geneline yonelik olumlu etkisi olmadigini belirtmislerdir.
Alshammari (2016, s. 158) ise 6grenme bigimi ve bilgi diizeyini temel alan bir UOS
gelistirmistir. Bu sisteme dayali gergeklestirilen calisma sonucunda arastirmaci,
uyarlanabilir 6grenme sisteminde 6grenenlerin, 6grenme ve memnuniyet diizeylerinin
anlaml diizeyde daha yiiksek oldugunu bulmustur. Dolenc ve Abersek (2015, s. 364)
TECHS adinda 6grenenlerin biligsel bigcimlerine gore uyarlamalar gerceklestirilen bir

uyarlanabilir 6§renme sistemi gelistirmislerdir. Aldiklar1 sonuglar uyarlanabilir 6grenme



sisteminde ders alan 6grenenlerin basarisinin geleneksel siniflardan en az %10 daha
yuksek oldugunu gostermektedir.

Tirkiye’de de uyarlanabilir 6grenmeye yonelik calismalar gerceklestirilmistir.
Uyarlanabilir 6grenme sistemleri ile ilgili Tiirkiye’de yapilan ilk ¢aligmalara Ozmert
Biigrii (2003, s. 1), Dag (2003, s. 1), Somytirek’in (2008, s. 115-118) ¢alismalar1 6rnek
verilebilir. Somylirek tarafindan gerceklestirilen ¢alismada gelistirilen uyarlanabilir
egitsel web ortaminda iki farkli igerik ve bir gezinme uygulamasi yer almaktadir.
Aragtirma sonucunda 6grenenlerin akademik basar1 puanlar1 arasinda anlamli bir fark
bulunamazken; o6grenenlerin kaybolma algilarinin, uyarlanabilir 6grenme sistemini
kullanan ogrenenlerde kullanmayanlara gore daha diisiik oldugu bulunmustur.
Uyarlanabilir 6grenmenin kaybolma ve biligsel yliklenmeye etkisi {izerine yapilan bagka
bir calismada (Cesur, 2013, s. 67) o6grenciler bilissel bi¢cimlerine gore incelenmis;
uyarlanabilir ortamda ders alan Ogrenenlerin biligsel yiik puanlarinin uyarlanabilir
olmayan ortamda ders alan 6grenenlere gore anlamli derecede diisiik oldugu sonucuna
varilmistir. Buna karsin Celebi (2014, s. 79) 6grenenlerin gezinme siirelerinin gezinme
stratejilerine gore degismedigini, etkinin yalnizca zayif etki olarak tanimlanabilecegini
belirtmistir. Ayn1 zamanda uyarlanabilir ortamda bulunan 6grenenlerin kaybolma hissini
uyarlanabilir olmayan ortamda bulunan 6grencilerden daha yogun yasadiklarii ifade
etmistir.

Cetinkaya (2013, s. 312) ise uyarlanabilir egitsel icerikli web ortamlarinin tasarim
ilkelerini belirlemek icin bir ¢alisma yapmistir. Calisma sonuncunda uyarlanabilir
ogrenme sistemleri gelistirilirken agik ve uzaktan 6grenme sistemlerine benzer sekilde
farkli alanlardaki uzmanlarin (6rnegin yazilim gelistiriciler, web uygulama uzmanlari,
icerik uzmanlari, konu uzmanlari, pedagoglar) bir arada ¢aligmalarinin gerektigini ortaya
koymustur. Mevcut uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin kendi kendilerine yeten, 6nceden
diizenlenmis malzemelerin kullanilmasini zorlastiran sistemler olduklarini bu nedenle
yeni sistemlerin diger sistemlerle uyumlu sekilde tasarimlanmalarinin 6nemli oldugunu
belirtmistir.

Hopcan (2013, s. 65) ise 6zel 6grenme gii¢liigli yasayan 1, 2 ve 3. sinif 6grencilerine
yonelik uyarlanabilir 6grenme sistemi gerekliliklerinin belirlenmesi ve tasarimi yoniinde
bir ¢aligma yapmustir. Calisma sonunda 6grencilerin etkinlikleri daha hizli yapabilir hale
geldiklerini bulmustur. Baska bir arastirmada matematik 6gretimi i¢in bir Web tabanl

uyarlanabilir 8grenme sistemleri gelistirmistir (Ozyurt, 2013, s. 141). Arastirma



sonucunda Ogrencilerin gelistirilen sistemdeki bilgi seviyeleri kestirimleriyle 6grenme
stilleri arasinda anlamli bir iligki olmadig1 sonucuna varilmistir.

Yukarida 6zetlenen uygulamalardan ve arastirmalardan anlagilabilecegi gibi farkli
sonuclara ulasan arastirmalar olmasina karsin genellikle uyarlanabilir 6grenmenin agik
ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda kullanilmasinin 6grenenlerin harcadiklari siireyi
azalttig1, 6grenen memnuniyetini, kalict 6grenmeyi ve ilgiyi artirdigi gézlemlenmektedir.

Ote yandan, bu calismalarin geneli kii¢iik c¢apli arastirmalardir. Anadolu
Universitesi Acikdgretim Sistemi gibi cok genis kitlelere, daha ¢ok basili malzemelere
dayali 0grenme hizmeti sunan ve cevrimi¢i 0grenme ortaminin yogun kullanildig:
sistemlerde teknoloji tabanli bir wuyarlanabilir 6grenme uygulamasinin nasil
gerceklestirilebilecegine ve bu uygulamaya 6grencilerin nasil tepki verecegine iliskin bir
caligma yer almamaktadir. Oysa, kendi kendine caligsmayi (self-study) ongdren agik ve
uzaktan 6grenmede, dgrencilerin kisisel ihtiya¢ ve ozelliklerine hizmet eden ¢evrimigi
ortamlar daha fazla ilgi cekebilecegi, 6grenenlerin bu ortamlarda daha fazla zaman
harcayacagi, daha derin O6grenmenin gerceklesecegi gibi {istiinliikleri oldugu ileri
stiriilebilir.

Bu agiklamalar 1s18inda, asagida amaci, arastirma sorulari, sirhiliklari,
varsayimlart ve onemi vurgulanan calismada temel olarak, genis kitlelere yonelik
(kitlesel) acik ve uzaktan 6grenmede uyarlanabilir 6grenmenin kullanilabilmesi i¢in nasil
bir sistemin tasarimlanmasi gerektigi ve bu sisteme genel olarak dgrenenlerin nasil ne tiir

bir tepki verecegi arastirilmistir.

1.2. Amag
Bu arastirmanin genel amaci, 68renen farkliliklar1 temel alinarak gelistirilmis bir

uyarlanabilir agik ve uzaktan 6grenme (U-AvUO) sisteminin tasarlanmasi, gelistirilmesi
ve degerlendirilmesidir. Ozelde ise Anadolu Universitesi A¢ik ve Uzaktan Ogrenme
sisteminde yer alan kitlesel acik ¢evrimigi bir dersin (KACED) uyarlanabilir 6grenmeyi
destekler bicimde nasil sunulabilecegi, bu derse iliskin 6grenenlerin tepkileri, goriisleri
ile ders kapsamindaki davramiglarinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda
uyarlanabilir 6grenmeyi destekleyen bir KACED kapsaminda asagidaki sorulara cevap
aranmistir.

1. Uyarlanabilir 6grenme sisteminin



a. modellemesi icin Ogrenenin hangi bireysel farkliliklar1 dikkate
almmalidir?

b. teknolojik altyapisi hangi bilesenleri icermelidir?

2. Uyarlanabilir 6grenme sisteminde

a. Ogrenenlerin gezinme davraniglart biligsel bigimleri baglaminda
farklilagsmakta midir?

b. uyarlanabilirlik 6grenenlerin ilgilerinin canli tutulmasma yardimei
olmus mudur?

c. Ogrenenler ne 6l¢iide memnun kaldilar?

d. Ogrenenler sistemin Ogrenmelerine ne Ol¢lide yardimer oldugunu
diisiintiyorlar?

e. Ogrenenler sistemin ilgilerini ne dl¢iide canli tuttugunu diistiniiyorlar?

f. Ogrenenlerin sistem ve derse iliskin goriis ve onerileri nelerdir?

1.3. Onem
Uyarlanabilir 6grenme sistemleri 6grenme siireclerinin 6grenenlerin istek, tercih ya

da bireysel farkliliklarina gore bicimlendirilmesini saglayan sistemlerdir (Como ve Snow,
1986, s. 606-607). Kitlesel AvOU uygulamalarinda 6grenenlerin bireysel ozellik ve
ihtiyaclarina yonelik esnek 6grenme imkanlar1 sunmak gerekir. Yapilan calisma bdyle bir
kitlesel ortamda bile uyarlanabilirligin kullanilabilecegini gostermektedir. Dolayisiyla
ileride yapilacak uygulamalarda Acikoretim sisteminde yer alan bir milyondan fazla
Ogrenenin her birine, bireysel ihtiya¢ ve tercihleri goz Oniinde bulundurularak
tasarimlanmis uyarlanabilir bir agik ve uzaktan 6grenme saglanabilmesi agisindan oncii
niteligindedir. Daha 6nce 6zellikle agik ve uzaktan 6grenmede boyle bir ¢alismanin
(uygulama ve arastirmanin) yapilmamis olmasi ise bu arastirmanin 6zgiin degerini
olusturmaktadir.

Bu biiyiikliikteki bir 6lgekte, UOS’lerine yoneliki bir bagka arastirmanin daha 6nce
yapilmamis olmasi 6nemli bir eksikliktir. Bu calisma bu tiir bir arasgtirmanin
yapilabilecegini gostermektedir. Bu tiir arastirmamalarin ¢ogalmasi oOzellikle Tiirk
kiiltliriine uygun uyarlanabilirlik kosullarinin neler olabilecegini, 6grenenlerin nasil
modellenebilecegine iligkin bir baslangic olarak degerlendirilebilir.

Aragtirmada 6grenme analitiklerinin ve 6grenen davranig verilerinin kullanilmasi

daha sonra yapilacak farkli arastirmalara yon gostermesi agisindan onemlidir. Veri



toplamada biitlinciil bir yaklasimin izlenmesi; analitik, Ol¢cek ve goriismelerin
kullanilmas1 ve arastirmacinin tecriibelerini yazili hale getirmesi dolayisiyla oldukga

gercekei ve giivenilir veriler saglamasi agisindan ornek gosterilebilecek bir arastirmadir.

1.4. Stmirhihiklar
Calismanin cesitli sinirliliklart bulunmaktadir. Oncelikle 6grenen modellemesinde

yapilan odak grup calismasi baglaminda karar verilen biligsel bigim ve 6grenen ilgisi
temel alinmistir. Oysa bu arastirmanin literatiiriinde belirtildigi gibi farkli degiskenler
dogrultusunda uyarlama yapilabilir. Bu ¢alisma sadece belirtilen degiskenler ile sinirlidir.
Farkli degiskenlerin kullanildigi uyarlama siirecleri sonucunda farkli sonuglar elde
edilebilir. Arastirmada 6grenenlerin biligsel bicimleri Pask (Biitiinsel-Sira Izleyen) dlcegi
kullanilarak siniflandirilmistir. Kullanilan bu 6l¢ek arastirmanin bir diger sinirliligidir.

Uygulama bir KACED baglaminda gergeklestirilmistir. Dersin bi¢imlendirilmis
(formel) bir 6grenme degil; sertifika almaya yonelik yari-bicimlendirilmis (informel),
ogrenenlerin tamamen kendi istekleri dogrultusunda katildiklar1 bir ders olmasi
caligmanin bir diger sinirliligidir. Daha bigimlendirilmis bir derste uygulama yapilmasi
farkli sonuglar ortaya cikarabilir.

KACED baglaminda sunulan Veri Madenciligine Giris ders arastirmaci tarafindan
yuriitiilmistiir. Dersin farkl yiitiirticiiler tarafindan yiiriitimesi durumunda farkli sonuglar
ortaya ¢ikabilir.

Calisma kapsaminda veri madenciligi dersi ele alinmis; uyarlanmistir. Dersin
icerigi, yapist ve siiresi ¢alismanin bir baska sinirliligidir. Bagka bir igerige, slireye ve
etkinliklere sahip ya da farkli yapida yiiriitiilecek bir derste farkli sonuglar elde edilebilir.

Arastirmaya katilanlarin goniillii katilimcilar olmasi; farkli bir kitle tlizerinde
gerceklestirilen aragtirmalarda farkli sonuglar elde edilebilecek olmasi aragtirmanin diger

bir sinirliligidir.

1.5. Tanimlar
Acik Egitim (Open Learning): Fikirlerin, bilginin, yontemlerin, platformlarin, araglarin,

ogrenme ve Ogretmede kullanilan materyal ve araglarin karsiliksiz ve acik bir sekilde

paylasilmasini vurgulayan akademik uygulamalardir.



Acik ve Uzaktan Ogrenme (Open and Distance Learning): Ogrenenlerin birbirlerinden ve
ogrenme kaynaklarindan zaman ve/veya mekan baglaminda uzakta oldugu, birbirleriyle
ve O0grenme kaynaklariyla etkilesimlerinin uzaktan iletisim sistemlerine dayali olarak
gergeklestirildigi yapilandirilmis, yapilandirilmamis ya da yari-yapilandirilmis 6grenme

surecidir.

Analitik Uygulamalar1 (Analytics Applications): Site ziyaretgilerinin ve e-posta
gonderilen katilimcilarin konum, cihaz, ekran ¢oziiniirliigii, epostay1 a¢ip agmadiklari, ne

zaman agctiklar1 gibi bilgilerinin ya da sitedeki davranislarinin takip edildigi sistemlerdir.

Bilissel Bi¢imler (Cognitive Styles): Bireylerin bilgiyi nasil organize ettiklerine ve
islediklerine, Ogrendiklerine, diisiindiiklerine, algiladiklarina, problem ¢6zdiiklerine

iligkin bireysel, nispeten duragan farkliliklardir.

Biligsel Kontroller (Cognitive Controls): Enformasyon isleme ve anlamlandirma

sekillerini kontrol eden diisiinme desenleridir.

Kitlesel A¢ik Cevrimigi Ders (Massive Open Online Course): Cok sayida 6grenenin (100
ve lizeri) ayni zaman diliminde katilabilmesine imkan veren yapida tasarimlanmis,
Internet baglantisi olan herkesin higbir giris kosulu ve iicret olmaksizin diledigi yerden
baglanarak tam anlamiyla bir ders deneyimi yasayabilecekleri tiirdeki ¢evrimigi

derslerdir.

Motivasyon (Motivation): Hedef yonelimli davranisi baslatan, yonlendiren ve devam

ettiren faktorlerdir.

Uyarlanabilir Ogrenme Sistemi (Adaptive Learning System): Bilgisayar teknolojileri
kullanilarak 6grenenlerin bireysel farkliliklari, beklentileri ve tercihleri gercevesinde

bireysellestirilmis 6§renme siirecleri hazirlayan ve sunan 6grenme destek sistemleridir.



2. LITERATUR
Bu boliimde Tiirkiye ve Diinya’da yapilan ¢alismalar incelenerek Acik ve Uzaktan

Ogrenme ve uyarlanabilir 6grenme sistemlerine iliskin temel kavramlar aciklanmaya
calisilmigtir. Sonrasinda agik ve uzaktan 6grenme sistemlerinde uyarlanabilir 6grenme ile

ilgili arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Egitimde Acikhik
Egitimde agiklik, bireylere esit ve esnek 6grenme imkani sunmay1 hedefleyen bir

akim olarak betimlenebilir. Aciklik kavram olarak cevreleyen ya da simrlayan
bariyerlerin olmamasi, biitiin ya da hemen hemen biitiin agilardan erisilebilir olmak
anlamina gelmektedir (Merriam-Webster t.y.).

Yiiksekogretimde acik 6grenme, fikirlerin, bilginin, yontemlerin, platformlarin,
araclarin, 6grenme ve 6gretmede kullanilan materyal ve araglarin karsiliksiz ve agik bir
sekilde paylasilmasin1 vurgulayan akademik uygulamalardir. Ag¢ik Ogrenme ayni
zamanda ‘acik Ogrenme uygulamalari’ ya da ‘agik uygulama’ olarak da adlandirilir
(Mossley, 2013, s. 12).

Acik ve uzaktan 6grenmede “aciklik” boyutlar giris/kayit politikalarinda agiklik,
kredi ve diploma verilmesinde agiklik, sunum seklinde agiklik, {icrette aciklik, 6grenenin
kendi 6grenme programini belirlemesinde agiklik (agik 6gretim programi), agik ders
tasarim ve degerlendirmesi olarak siralanabilir (Alfonso ve Garcia, 2016, s. 2). Ornegin
egitim kaynaklar1 agisindan agiklik, 6grenme igeriklerine erisim (icerige iicretsiz
erisebilme), lisanslama (yeniden kullanabilme, degistirebilme, birlestirebilme ve baska
bir amagla kullanabilme), format (kolaylikla kullanilabilecek sekilde agik bir formatla
olusturma) ve yazilim (acik kaynak kodlu bir yazilimla liretme) anlamina gelmektedir
(Lane, 2009, s. 4).

Aciklik, agik ve uzaktan Ogrenmenin temel amaci olan esnekliginin temelini
olusturmaktadir. Peters (2003, s. 15) AvUO uygulamalarindaki esnekligi, {iniversiteler
acisindan daha farkli gruplarda daha fazla 6grenciye erisebilmek; 6grenenler agisindan
ise istedikleri zamanda, istedikleri yerde, istediklerini O6grenebilmeleri olarak
tanimlamistir. Bergamin, Ziska, Werlen ve Siegenthaler (2012, s. 104) agik ve uzaktan
egitim imkani sunan {iiniversitelerdeki esneklikle ilgili yedi kategori altinda 22 boyut
belirlemislerdir. Kategori ve boyutlar Tablo 2.1°de gdsterilmistir. Tablo incelendiginde

esnekligin 6grenme siirecinin Dbiitiinlinii  etkiledigi goriilebilir. Esneklik boyutlari



yapilandirildikga esnekligin azaldig sdylenebilir. Ornegin zaman kategorisinde yer alan
“O0grenmenin gerceklestigi zaman” 6grenenin istedigi zamanda ders ¢alisabilmesi ya da
o0grenme malzemelerine erisebilmesi olarak yorumlanabilir. Bu baglamda es zamanli
dersler ya da 6grenme malzemelerinin kisitli zamanlarda erisilebilir olmasinin agikligi,

dolayisiyla da esnekligi kisitladig sdylenebilir.

Tablo 2.1 Esneklik boyut ve kategorileri (Bergamin vd., 2012, 5. 104)

Kategoriler Boyutlar

zaman o0grenmenin gergeklestigi zaman
O0grenmenin siiresi
O0gretmenin gergeklestigi zaman
o0grenme hizi

mekan mekandan bagimsizlik

yontemler 6grenme mekani
o6grenme kaynaklari
kullanilan dil

o6grenme bigimleri bireysel ya da grup galismasi
kampiiste calisma, g¢evrimi¢i calisma, bireysel
galisma
o0grenme bigimleri

igerik istedigi konulari tercih edebilme
konularin uyarlanmasi (teoride, uygulamada)
konularin odaklandig1 basliklar

organizasyon ve altyapi ogrencilik, is ve ailenin birlikteligi
O0grenen ve 0greten arasindaki iletisim
bilgi ve iletisim teknolojisi
teknik altyap1
0grenme malzemelerinin

gereklilikler giris kosullar
sinav ¢esitleri
sinav zamanlari

Ote yanda, Ozkul (2014), yiiksek 6gretimde agikligin agik iiniversitelerle baslayan
bir siire¢ oldugunu vurgulamaktadir. Ozkul’a gére, yiiksek dgretimde agiklik siirecinin
ilk uygulamalari agik iiniversitelerin kurulmasidir. ingiliz Acik Universitesi, 1969 yilinda
bugiine basarili bicimde devam eden ilk acik {iniversitedir. Daha sonra birgok tilkede agik
iniversiteler agilmistir. Agik iiniversitelerin ortaya ¢ikmasindaki temel neden olarak
yiksek 0gretimin agik hale getirilerek dileyen herkese esit ve esnek yiiksek egitim hakki
tamimak gosterilmektedir. Ozkul’a gore uzun yillar yiiksek 6gretimde agiklik yalniz agik

iniversitelerle sinirlt kalmistir. Teknolojideki gelismeler ve daha fazla 6grenene erisme
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konusunda arayislarin bir sonucu olarak, Massachusetts Institute of Technology (MIT),
yiz vylze derslerindeki Ogrenme igeriklerini internet {izerinden erisime ac¢maya
baslamistir. Agik Ders Malzemeleri (ADM) adiyla anilan bu akim kisa siirede ilgi ¢cekmis
ve ¢ok sayida kurum benzer projeler baslatmistir. Ozkul (2014) ADM hareketini yiiksek
ogretimde aciklik siirecinin bir bagka mihenk tasi olarak nitelendirmektedir. ADM
uygulamalar1 beraberinde yliksek oOgretimde aciklik tartigmalarimi hizlandirmis ve
glinlimiizde halen 6nemli bir akim olarak goriilen Ag¢ik Egitim Kaynaklar1 (AEK)
hareketine déniismiistiir. Ozellikle UNESCO gibi uluslararas: kurumlarin AEK iizerinde
durmalart ve siirdiriilebilir kalkinmada AEK tiirii kaynaklarin kullanilmalarini
desteklemeleri (UNESCO, 2012) bu akima ve genel anlamda yiiksek 6gretimde agiklik
siirecine olan ilgiyi arttirmigtir. Ozkul’a gore (2014) AEK ile hemen hemen ayni dénemde
onem kazanmaya baslayan, yiiksek O0gretimde aciklik siirecinin bir diger mihenk tasi

Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Derslerdir (KACED).

2.2. Acik ve Uzaktan Ogrenme
AvUO, Aydin (2011, s. 12) tarafindan bir bilim dali ve siire¢ olarak dgrenenlerin

birbirlerinden ve 6grenme kaynaklarindan zaman ve/veya mekan baglaminda uzakta
oldugu, birbirleriyle ve Ogrenme kaynaklariyla etkilesimlerinin uzaktan iletisim
sistemlerine dayal1 olarak gergeklestirildigi bigimsel, yari-bigimsel ve bigimsel olmayan
ogrenme siireci olarak tanimlamaktadir. Bu tanimdan yola ¢ikarak bir 6grenme siirecinin
AvUO baglaminda degerlendirilebilmesi i¢in iki temel degiskenin gdz Oniinde
bulundurulmasinin gerekli oldugu sdylenebilir. Birinci boyut 6grenenin ‘“uzakta”
olmasidir. Uzaklik 6grenenlerin mekansal olarak 6grenme siireclerinin sunuldugu kurum
ya da ortamdan, diger Ogrenenlerden ve Ogretenlerden uzakta olmasi ya da farkli
zamanlarda 6grenme siirecglerine katilmasi; ikinci boyut ise 6grenen-6grenen ve 6grenen-
ogreten etkilesimlerinin uzaktan iletisim teknolojileri (telecommunication) ile saglanmasi
olarak ifade edilebilir.

Giliniimiiz ihtiyaglar1 cercevesinde giderek daha fazla 6nem kazanmasina karsin
kurumsal bir sekilde uzaktan egitim tarihgesi onsekizinci ve ondokuzuncu yiizyillara
kadar uzanmaktadir (Holmberg, 2005, s. 13). Sadece yiiz yiize 6grenme siirecleri ile
kisitl olmamasi nedeniyle Agik ve uzaktan 6grenmenin bir¢ok sistemle etkilesim iginde
oldugu soylenebilir. Acik ve uzaktan 6grenme sistemlerinin kurulmasini, uyarlanmasini

ve uygulanmasini etkileyen faktorleri Saba (2003, s. 4) su sekilde siralamistir:
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e Kiiresel, sosyal ve ekonomik gelismeler
e Sanayi ve sanayi sonrasi organizasyon yapilari
e Ogretim materyallerinin iiretilmesinde ve sunulmasinda kullanilan
ortamlarin ozellikleri
e (Cok farkli 6grenen boyutlar1 ve ortam 6zellikleri ile etkilesimleri
e Ogrenme topluluklarmin olusturulmasinda oldugu gibi &gretme ve
rehberlik 1ilgili ¢ok sayidaki faktor
o Algi, bilgi isleme, bilis, motor davraniglar ve duygusal durumlara iliskin
bireysel farkliliklar
Sanal gergeklik temelli uzaktan bulunusluk gibi giderek artan bigimde dijital
ortamlarin ¢esitlenmesi
Uyarlanabilir 6grenme sistemlerinde 6grenen modellemesinde kullanilan biligsel
bigimler, 6grenme bigimleri gibi bireysel farkliliklarin ¢ogunun uzaktan ve yiiz yiize
ogrenenler icin ortak oldugu sdylenebilir. Buna karsin uzaktan ve geleneksel 6grenenlerin
ayrildigi en onemli noktalardan biri genel olarak uzaktan 6grenenlerin daha bagimsiz
ogreniyor olmalaridir. Aymi zamanda fiziksel olarak uzakta olmalar1 6grenenlerin

karsilikli etkilesim uzaklig1 algilarini da artirmaktadir (Dillon ve Greene, 2003, s. 235).

2.2.1. Acik ve Uzaktan Ogrenme Modelleri
Yukarida da ifade edildigi gibi AvUO ¢ok farkli faktdrlerden etkilenmektedir.

Taniminda da ifade edildigi gibi (Aydin, 2011, s. 12) etkilesimin merkezinde iletisim
teknolojileri bulunmaktadir. Agik ve uzaktan 6grenmede etkilesimin iletisim teknolojileri
yoluyla saglanmasi nedeniyle kullanilan teknolojilerin &zelliklerinin AvUO modelini
dogrudan etkiledigi sdylenebilir. Bu ¢ergevede Taylor (2001, s. 25) bes farkli A¢ik ve
Uzaktan Ogrenme modeli 6ne siirmiistiir. Bu modeller Tablo 2.2’de gosterilmistir.

IIk model, sadece basili materyallerin kullanildig1 “mektupla egitim” modelidir.
Mektupla egitim modelinde 6grenenlerin temel 6grenme kaynag kitap; iletisim araci ise
mektuptur. Basili malzemelerle birlikte ses ve video kasetlerin, bilgisayar temelli
ogrenme ve etkilesimli videonun kullandig1 A¢ik ve uzaktan 6grenme sistemlerini “coklu
ortam” modeli dahilinde degerlendirilmistir. Coklu ortam modelini takip eden “uzaktan
ogrenme” modelinde isitsel video konferanslar, egitim televizyon ve radyo yaymlar1 yer
almaktadir. Uzaktan 6grenme modeli 6nceki modellere gore daha ¢ok etkilesim olanagi

saglamasina karsin zaman, yer ve mekan esnekligini kisitlamigtir.
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Tablo 2.2. Kullanilan teknolojiler ¢er¢evesinde uzaktan egitim modelleri (Taylor, 2001)

Sunum Teknolojilerinin Ozellikleri

Cok detayh  ileri derecede maliKy l:;& r:;nin
Uzaktan Egitim Modeli ve Esneklik iiretilmis etkilesimli afira
Kullanmilan Sunum malzeme sunum aklasmas
Teknolojileri — Y
£ 2 XN
(]
S
BIRINCI NESIL
Mektupla Egitim + + o+ + — —
e Basili Malzemeler
IKINCI NESIL
Coklu ortam Modeli
¢ Basili Malzemeler + + + + — —
o Ses Kasetleri + + o+ + — —
e Video Kasetler + +  + + — —
e Bilgisayar Temelli Ogrenme + + + + g —
e Etkilesimli Video (Disk ve A " . i
Kaset)
UCUNCU NESIL
Uzaktan Ogrenme Modeli
o Isitsel Telekonferans A — — + -
¢ Videokonferans — = - + —
e Gorsel-yazisal Iletisim i + + —
e Televizyon/ Radyo Yayini ve N n . -
Sesli Telekonferans
DORDUNCU NESIL
Esnek Ogrenme Modeli
e Cevrimigi Etkilesimli o4 4 . . .
Cokluortam
» WWW Kaynaklaria Internet P N N N
Uzerinden Erisim
e Bilgisayar Temelli iletisim + + o+ + + Hayir
BESINCI NESIL
Akilh Esnek Ogrenme Modeli
e Cevrimigi Etkilesimli + o+ o+ n n .
Cokluortamlar
» WWW kaynaklarina Internet |, N N N
Uzerinden Erisim
e Otomatik Yanit Sistemlerini
Kullanan Bilgisayar Temelli + + + + + Evet
Tletisim
e Kurumsal Siire¢ ve
Kaynaklara Kampiis + + + + + Evet

Uzerinden Erisim

Dordiincii  nesil ise

“esnek Ogrenme” modelidir. Internet ve bilgisayar

teknolojilerinin agirlikli olarak 6grenme siireglerine katildigi bu dénemde etkilesimli

¢oklu ortamlar, ¢evrimici 6grenme ve bilgisayar aglart AvUO i¢in kullanilmistir. Ogretim

maliyetleri bu donemde oldukga azalmistir. Son donem ise besinci nesil, “akilli esnek
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o0grenme” modelidir. Bu donemin belirleyici teknolojileri etkilesimli ¢evrimig¢i ¢oklu
ortamlar, internet lizerinden erisilen www kaynaklari, bilgisayar destekli iletisim,
otomatik cevap sistemlerinin kullanilmasi ve kurum kaynak ve islemlerine kampiis
portallar1 lizerinden erisilebilmesi olarak siralanabilir. Daha sonraki dénemde teknoloji
baglaminda incelenen bu modeller “mektupla ya da postayla egitim modeli”, “coklu
ortamlara dayali model” ve “esnek Ogrenme modeli” olarak {ic ana grup altinda
birlestirilmistir (Aydin, 2011, s. 47).

Agik ve uzaktan 6grenmeye iliskin modellerde temel alinan bir diger boyut ise
pedagojik yaklasimlardir. Anderson ve Dron (2010, s. 82) ii¢c farkli pedagojik model
belirlemistir. Bunlar bilissel-davranisc1, sosyal-yapilandirmaci ve baglantict AvUO
pedagojik modellerdir. Biligsel/davranis¢1 pedagojiler bireye odaklanmislardir; tutum,
yonelim ya da kapasiteyi degil gercek davranislari 6lgmeye ¢alisilmaktadirlar. 1990’11
yillarda teknolojiler 6grenenler, 6grenen ve dgretenler arasinda es zamanli ve es zamansiz
etkilesimi miimkiin kilmasiyla sosyal-yapilandirmaci pedagojik modeller gelismistir
(Anderson ve Dron, 2012, s. 2,4,8). Sosyal-yapilandirmaci pedagoji 6gretenlerin sadece
bilginin kaynagi ve 6grenenlerin pasif alicilar olmadigini; her 6grenenin var olan bilgiyi
kullanarak yeni bilgiyi tirettigini ve onceki bilgileri ile iliskilendirdigini 6ne siirmektedir
(Anderson ve Dron, 2012, s. 4). Ugiincii nesil AvUO pedagojik model ise baglanticiliktir.
Baglanticiliga gore bilgi aglarda ¢cok miktarda bulunmaktadir ve Ogrenenin gorevi
ezberlemek hatta bazen tam olarak anlamak bile degildir. Onemli olan dgrenenin ihtiyag
duydugu bilgiye ulasabilmesi, siizebilmesi ve ihtiya¢ duydugunda kullanabilmesidir
(Anderson ve Dron, 2012, s. 8).

Acik ve uzaktan 6grenme modellerine ve bu modellerde temel alinan pedagojik
yaklagimlara (6gretim stratejilerine) ileride geri doniilecek, 6zellikle arastirmanin temel
baglamini olusturan Anadolu Universitesi Agikdgretim Sisteminde izlenen model ve
Ogretim stratejisi ayrintili agiklanacaktir. Ancak bu noktada, Ogrenenlerin bireysel
farkliliklarinin Acik ve uzaktan 6grenme model ve Ogretim stratejilerinde 6nemli rol

oynadigini vurgulamak gerekmektedir.

2.3. Bireysel Farkhilhiklar
Bireysel Farkliliklarin Otesinde (Beyond Individual Differences) adli kitabinda

Ahern (2012, s. vii—xi) TJ adinda amnezi, sekiz yasinda bir cocuktan bahseder. TJ, bellek

ve dikkat sorunlar1 yasamaktadir. Daha 6nce temel akademik yeteneklerin kazandirilmasi

14



icin ¢ok calisilmis olsa da basarili olunamamistir. TJ’den umut kesilmistir. Birlikte
calismaya ilk basladiklarinda TJ, baslangigta 6greniyor gibi goriinse de ¢galigmanin hemen
ardindan unutmaktadir. Ahern de TJ e 6gretmede Once basarisiz olur. Calismaya devam
ettikce TJ’in “koptugu” anlar1 fark eder. Bu durum bos bir bakis, kacirilan gozler ve
kiigiik dikkat eksiklikleri ile kendini gostermektedir. Ahern, bu isaretlerin ne zaman
ortaya ¢iktigini takip etmis ve isaretler olusmadan ¢calismaya ara vermistir. Bu sekilde 3-
5 dakika egitim ve uzun aralarla ¢calismalarina devam etmislerdir. TJ, 3,5 aylik calismanin
sonucunda kelimeleri okuyabilmis ve bir y1l i¢inde sinif seviyesinde yetismistir. Bu 6rnek
olay, Ogrenme siireclerinin bireyin yetenek, ilgi ya da ihtiyaglar1 c¢ergevesinde
ozellestirilmesinin  ne denli O6nemli oldugu yoniinde bir ipucu olarak
degerlendirilmektedir.

Bireylerin o6zellikleri benzerlikler ve farkliliklar olmak {izere iki baglikta
incelenebilir. Farkliliklar bireylerin bilgi ve gelisim diizeyleri ya da (6grenme) bicimleri
gibi kisilerin benzerliklerinden ¢ok farkliliklar1 ile tanimlandiklar1 boyutlardir.
Benzerlikler ise alg1 kapasiteleri ve enformasyon-isleme kapasiteleri gibi bireylerin
benzerlikler ile tanimlandiklar1 boyutlardir (Smith ve Ragan, 2005, s. 59).

Smith ve Ragan Ogrenmeleri iizerinde etkili olan kisisel ozelliklerini duragan
benzerlikler ve duragan farkliliklar ve degisen benzerlikler ve degisen farkliliklar olmak

iizere dort ana kategori altinda incelemislerdir. Sekil 2.1°de bu kategoriler verilmistir.

Benzerlikler Farkhhklar
. e Duyusal algilama kapasitesi e Bilissel bigim
R e Bilgi isleme kapasitesi e  Psikososyal ozellikler
g e  Ogrenme tiir ve kosullart e  Yetenekler
=] o Cinsiyet, etnik koken ve Irk
o  Gelisimsel Siirecler e  Gelisim Diizeyi

= o Zihinsel o Zihinsel
& o Dil o Diger
E" o Psikolojik e Onceki Ogrenme

o  Ahlaki o Genel

o Ozel

Sekil 2.1. Bireysel benzerlikler ve farkhiliklar (Smith ve Ragan, 2005)

Sekil 2.1°de gozlemlenebilecegi gibi duragan benzerliklerin zaman i¢inde ¢ok farkl
degisiklikler gostermeyen, bireyler arasinda genelde benzer olan 6zelliklerdir. Bireylerin
degismeyen benzerliklerine belirli donemlerdeki bireylerin duyu organlarinin gesitli

uyaricilari algilama kapasiteleri ya da bireylerin bilgi isleme kapasitelerinin yakin sinirlar
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icinde olmasi1 6rnek verilebilir. Duragan farkliliklarin ise bireyler arasinda farkliliklar
gosteren fakat bireylerde zaman icerisinde biiyiik degisiklikler gdstermeyen
ozellikleridir. Bu ozelliklere biligsel bicimler, zekd ve yetenekler ornek verilebilir.
Bireylerde zaman icinde degisebilen fakat toplumun genelinde benzer seyir izleyen
ozellikler degisen benzerlikler altinda degerlendirilir. Ornegin dil gelisimi ve ahlaki
gelisim bu Ozellikler arasinda sayilabilir. Degisen farkliliklar ise bireyde zaman iginde
degisebilen ayni zamanda bireyler arasinda farkliliklar gdsteren 6zelliklerdir. Zihinsel
gelisim diizeyi ya da onceki 6grenmeleri 6rnek farkliliklar olarak sirlanabilir (Kuzgun ve
Deryakulu, 2006, s. 9; Smith ve Ragan, 2005, s. 59-69).

Jonassen ve Grabowski (1993, s. 5) 6grenme ile ilgili bireysel farkliliklar: yetenek-
yontem etkilesimi (aptitude-by-treatment interaction) ¢ergevesinde alti baslik altinda
toplamislardir. Bunlar genel zihinsel yetenekler/zeka (general mental abilities
/intelligence), biligsel kontroller (cognitive controls), bilissel bicimler (cognitive styles),
ogrenme bigimleri (learning styles), kisilik tipleri (personality types) ve dnceki bilgi
(prior knowledge) olarak siralanabilir. Bahsedilen farkliliklarin birbirleriyle ve 6grenme
siirecleriyle olan iliskileri Sekil 2.2°de gosterilmistir.

Bireysel farkliliklar hiyerarsisinde en tistte yer alan alanlardan biri zekadir. Zekanin
ne oldugu tam olarak tanimlanamasa bile zeki bireyler tanimlanabilmektedir. Zeka
o0grenme ve O0gretme lizerinde 6nemli bir role sahiptir (Jonassen ve Grabowski, 1993, s.
43). Kag tiir zeka vardir sorusu ise halen tartismali bir alandir. Farkli arastirmacilar farkl
zeka tiirlerinin varligim &ne siirmiislerdir. Ornegin, ¢coklu zekd (multiple intelligences),
tek bir zeka (can egrisi [the bell curve]), iki tiir zekd (akiskan [fluid], kristalize
[crystallized]), Uicli zeka (A, B ve C), k >1 olmak tizere 3k ve 100’in iizerinde zekaya
iligkin yetenegin oldugu 6ne siiriilmiistiir (Hunt, 1999, s. 3).

Biligsel kontroller enformasyon isleme ve anlamlandirma sekillerini kontrol eden
diisiinme desenleridir. Bilissel kontroller, biligsel bicimlerle 6zdeslestirilmelerine ragmen
farklidirlar. Biligsel kontroller algiyr diizenleyen psikanalitik olusumlardir. Biligsel
kontroller c¢evresel uyarilar1 nasil algiladigini etkiler ve bicimlendirir (Jonassen ve
Grabowski, 1993, s. 83). Alan bagimlilik/alan bagimsizlik (field dependence/field
independence), biligsel esneklik (cognitive flexibility), bilissel karmasiklik/basitlik
(cognitive complexity/simplicity) bilissel kontrollere 6rnek verilebilir (Jonassen ve

Grabowski, 1993, s. 87,105,149)
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[ Ogrenme
Bicimleri

(Learning
Styles)

Ogrenme bigimleri,
enformasyonu farkli gekillerde
isleme tercihlerine yonelik genel

biligsel kontrol ve biligsel
bigimlerin aksine gergek
yetenek, yeterlik, ya da igleme
egilimini digmez.

(Jonasssen ve Grabowski,

-

/]

tlrer
(derived from)

\

anlamlandirma gekillerini kontrol eden diglinme desenlerini
ifade eder. Biligsel kontroller, biligsel bigimler ile zihinsel
yetenekler arasinda yer alir. Iki kategorinin bazi &zelliklerini

~

Biligsel Kontroller
(Cognitive Controls)

Kiginin enformasyonu igleme ve enformasyondan

paylasir.

(Jonasssen ve Grabowski, 1993, 5.83,84)

/

\

tirer
(derived from)

N

dinyalarinda anlamli hale getirmek igin hangi sekillerde

Biligsel Bigimler )

(Cognitive Styles)

Biligsel bigimler, drenenlerin enformasyonu i¢

tirer

F—""(derived from)

tirer
(derived from)

agesidir

(component of)

agesidir
(component of)

1993, 5.233) islediklerini ifade eder. Biligsel bigimler ayni zamanda Kigilik
/ \ ile de ilgiliidir.
/ (Jonasssen ve Grabowski, 1993, 5.174) \
etkiler A
\32023 etkiler y,
(affects)

igerik

(Content)

Duygusal denge
(Emotional Stability)

etkiler
(acts on)

etkilegime girer
(interact with)
A

/

OGRETIM
(Instruction

)

!

etkliegime girer
(interact with)

/

Motivasyon

(Motivation)

Zihinsel Yetenekler
(Mental Abilities)

Zeka, biligsel ve pek ¢ok diger kisisel farkliigin kaynadini
olugturur.

(Jonasssen ve Grabowski, 1993, 5.43)

-
-

Kisilik
(Personality)

Kisilik genellikle insan davraniginin karakteristik 6zellikleri

baglaminda ya da kalitsal ve 6grenilmig mental n

baglaminda tanimlanir. Kisilik belkide bireysel farkiliklarin
en genig boyutudur.

(Jonasssen ve Grabowski, 1993, 5.303)

ortaya gikarir / etkilegimde bulunur

J
/

/

~

yansitilir

Hedef: Ogrenme
(Goal:Learning)

\ tanimlanir

(reflected vsfj

etkiler
(influences)

tanimlanir
(described by)

(enables / interacts with)

\

Onceki bilgi, 6grenenin 6§renme slrecine soktugu (hali hazirda var
olan) bilgi, yetenek ya da yeterliliklerdir. Onceki bilgi, yeni enformasyon
ya da yetenedin 6greniimesi igin gerekli bilginin temelini olugturabilir.

-

—~,

Onceki Bilgi / Yetenek
(Prior Knowledge/Ability)

(Jonasssen ve Grabowski, 1993, 5.417)

/

k

/

etkilegimde bulunur
{interacts with)

-

(described by)
kilegimde bulunur.

Y

(interacts with)

Y

Ogrenme Trleri (Types of Learning)

etkilegimde bulunur

(interacts with)

Sekil 2.2. Bireysel farkliliklarin ve ogrenme ogelerinin karsilikli iliskisi (Jonassen ve

Grabowski, 1993)

Bilissel bigimler ise bireylerin bilgiyi nasil organize ettiklerine ve islediklerine,

diklerine, diisiindiiklerine, algiladiklarina, problem ¢dzdiiklerine iligkin bireysel,

ogren

.o
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nispeten duragan farkliliklar olarak tanimlanabilir (Martinsen, Kaufmann ve Furnham,
2011, s. 214). Bilissel bi¢imler algisal aliskanliklarini yansitir. Gorsel/dokunsal
(visual/haptic), sirali/biitiinsel (serilalist/holist) bilissel bi¢imler bu gruba O6rnek
verilebilir (Jonassen ve Grabowski, 1993, s. 173,177,209)

Detaylar1 yontem ve bulgular béliimiinde verilecek olan odak grup goriismesi ve
metin madenciligi sonucunda biligsel bicimlerin ve ilginin gelistirilen uyarlanabilir
ogrenme sistemlerinde kullanilmasina karar verilmistir. Ilerleyen kisimda alan
bagimli/alan bagimsiz biligsel kontroller, sira izleyen/biitiinsel biligsel bigcimler ve ilgi
hakkinda bilgi verilecektir.

Alan bagimlilik, bireyin formu arka plandan (¢evresinden) ne kadar bagimsiz
algiladig1 ve ne kadar analitik diisiindiigii ile ilgili yapidir. Alan bagimsiz bireyler alan
bagimli bireylere oranla ortamdan daha bagimsiz diisiinme siire¢lerine sahiptirler (Witkin
vd., 1977, s. 12). Alan bagiml1 ve alan bagimsiz 6grenenler arasindaki farklar Tablo 2.3°te

gosterilmistir (Chen ve Macredie, 2002, s. 4).

Tablo 2.3. Alan bagimli/alan bagimsiz bilissel kontrollere (bigimlere) sahip bireylerin

ozellikleri
Alan Bagimh Bireyler Alan Bagimsiz Bireyler
Yeni enformasyonu yapilandirmakta zorlanirlar Onceki bilgiye baglam olusturacak sekilde

ve onceden olusturulmus bilgiyle olan baglantilart  enformasyonu yeniden organize edebilirler.
unuturlar.

Kisilikleri daha fazla sosyal uyum gdsterir. Sosyal pekistirmeden daha az etkilenirler.

Cevrelerini, alan ya da baglamin etkisini edilgen Nesneleri bulunduklari ortamlardan/arka

olarak nispeten daha biitiinsel sekilde planlarindan bagimsiz, ¢dziimlemeli olarak

deneyimlerler. deneyimlerler.

Daha az oranda akil yiiriitme becerisi gosterirler. Daha yiiksek oranda akil yiiriitme becerisi
gosterirler.

Grup iginde ¢aligmayi tercih ederler. Yalniz galigmayi tercih ederler.

Yalitilmig/ortamindan koparilmig nesnelerle ilgili  Tiim baglamdan ¢ikarilarak ¢oziilmesi gereken
etkinliklerde sorun yasarlar. problemlerde basarilidirlar.

Dissal yonelimlidirler. I¢sel yonelimdirler.
Goze garpan/disadoniik 6zelliklerden etkilenirler.  Bireyseldirler.

Fikirleri sunuldugu gibi kabul ederler. Analiz yoluyla desteklenmis fikirleri kabul
ederler.
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Bireyler biligsel bigim baglaminda, alan bagimli ve bagimsiz 6grenenler seklinde
siniflandirabildigi  gibi  biitlinsel ve sira izleyen Ogrenenler olarak da
gruplandirilabilmektedir. Biitlinsel/sira izleyen de bireylerin biligsel bi¢imlerini ifade
etmektedir. Biitiinsel biligsel siire¢lere sahip Ogrenenler, daha genel bir 6grenme
yaklagimi sergilerler. Bu tiir 6grenenler 6grenme siirecinin basinda konuya ait farkli
basliklar arasindaki iligkileri inceler, olusturduklar1 genel baglamsal yapida hangi
detaylarin uyumlu olduguna odaklanirlar. Sira izleyen biligsel yapiya sahip 6grenenler
ise, mantiksal baglantilar ¢ergcevesinde sirali, her seferinde bir konu olmak tizere noktasal
bir 6grenme yaklasimi sergilerler (Ford, 2000, s. 543-545). Sira izleyen ve biitiinsel

ogrenenlere iligkin karsilastirma Tablo 2.4°te verilmistir.

Tablo 2.4. Sira izleyen/biitiinsel biligsel bicimlere sahip 6grenenlerin ozellikleri (Ford,

2000)

Sira izleyen Ogrenenler Biitiinsel Ogrenenler

Sirali/ardisik — her seferinde bir konuya Biitiinciil/paralel — ayn1 anda ¢ok sayida konuyla

odaklanama ilgilenme

Noktasal odaklanma Genel odaklanma

“Kiigiik —adim” 6grenme “Biiyiik-adim” dgrenme

Gereksiz veri ilgi dagitir. Zengin veri degerlidir.

Aynisini iireten, orijinaliyle ayn1 bellek Kisisel anlama doniisen degerlendirme ve
doniistim

Baglam gelistirmede yiiksek kesinlik Baglam gelistirmede diisiik kesinlik

Mantiksal argiimanlar arasindaki basit Analojileri de igeren iliskilere yonelik desenleri

baglantilara odaklanma arama

Ogrenme siirecinin sonuna kadar teori ve gercek ~ Ogrenme boyunca teori ve gergek diinyayi

diinyay1 ayr tutma birbiriyle iligkilendirme

Basit hipotezler Karmasik hipotezler

Prosediir tiretmeye baglilik Tamm iiretmeye baglilik

Genel resim 6grenme siirecinin sonuna dogru Genel resim 6grenme siirecinin baglarinda belirir.

belirir

Parcalar halinde anlama Asir1 genelleme

Alan bagimli/alan bagimsiz ve sira izleyen/biitlinsel biligsel bicimler, Ridin ve
Cheema’nin Biitiinsel/Analitik Tarz ailesi altinda yer almaktadir. Her ne kadar biligsel
bigimlerin 6grenme bicimlerine nazaran daha somut yapilar olduklar1 diisiiniilse de
Olcekler yoluyla belirli bilissel bigimler altinda siniflandirilmis bireylerin her zaman o
biligsel bicime uygun davranislar gostermeyebilecekleri (Eyiiboglu, 2010, s. 575) goz
ontinde bulundurulmalidir.

Bireysel farkliliklara iliskin boyutlardan birinin de motivasyon oldugu sdylenebilir.
Farkli disiplinler arasinda fikir birligi olmamasina karsin, genel anlamda motivasyon,

davranisin ne kadar dogrudan ve giiglii oldugu ile tanimlanir. Motivasyon, hedef
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yonelimli davranisi baglatan, yonlendiren ve devam ettiren faktorleri isaret eder
(Strombach vd., 2016, s. 4-5). Motivasyonu saglayan temel etmenler iic kategoride
incelenebilir. Biyolojik, psikolojik ve ekonomik olarak siniflandirilan bu etmenler Sekil

2.3’te gosterilmistir.

- 3

icgidiiler

Biyolojik

J \\

.

~ r
Edimsel

Kosullanma

N/
J \

Dartiler

N/
J \

Fizyolojik
uyariima

AN 4

P
EN

igsel ve digsal

. P . . .
e A Motive edilmis

3
Sosyal
[ Giidiiler { Psikolojik v davranig

\ J
- 3

) .
Oz-
gergeklestirme
. J
r N

Oz-kararhlik

\ J
- 3

Maddi édller

\ J
e 3

Performans

( > <

Ekonomik

Tercihler

~ 7

Sekil 2.3. Motivasyonu ortaya ¢ikaran etmenler (Strombach vd. 2016)

Acik ve Uzaktan Ogrenmede birgok faktdr dgrenenlerin motivasyonlari {izerinde
etkili olmaktadir. Bahsedilen faktorler i¢sel ve digsal kaynakli olmak {izere iki boyutta
incelenebilir. Digsal faktorler arasinda kullanilan teknolojiler, 6gretim tasarimi ve
ogrenen destek sistemi siralanmaktadir (Ucar ve Kumtepe, 2016, s. 39). Ogrenenlerin
cevrimi¢i ortamlardaki 6grenme davranislarini etkileyen unsurlardan birinin de 6grenenin
ilgisinin oldugu sdylenebilir. Akis teorisi (flow theory) ilgi ile ilgili teorilerden biridir.
Akis teorisine gore akistaki (in flow) birey tam kapasitedir. Bireyin akisa girmesi
(entering flow) i¢in bireyin yetenekleri ile karsilastig1 zorluk (etkinlik/olay) arasinda bir

denge olmalidir. Akis teorisinin dinamikleri spor, internet kullanimi ve egitim gibi
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alanlarda arastirilmistir. Akis durumunu gosterimi Sekil 2.4’de sunulmustur (Nakamura

ve Csikszentmihalyi, 2009, s. 195-196, 201).

. A
Yksek Uyariima

(Arousal)

Kaygl
(Anxiety)

Akig

Kontrol
(Control)

Gorev
(Challenges)

ligisizlik Rahatlama/Rehavet
(Apathy) (Relaxation)
Sikinti
(Boredom)
>
Diglk Yetenekler Yiksek
(Skills)

Sekil 2.4. Akus teorisi duygu durumlart

Ogrenenlerin sayfadaki icerigi okumak igin harcadiklar1 siirenin takip edilmesi
ogrenenin ilgisini belirlemek i¢in kullanilan yontemlerden biridir. Eger 68renen okumasi
icin gerekli stireden daha fazla zaman harciyorsa ilgisinin diistiigii soylenebilir (Cocea ve
Weibelzahl, 2007, s. 200). Cevrimigi ortamlarda 6grenenlerin motivasyonlar: génderilen
e-postalarla da saglanabilir. Bu ¢ercevede Kim ve Keller (Kim ve Keller, 2007, s. 48)
gonderilen kisisellestirilmis e-postalarin 6grenenlerin motivasyonlarin1 standart e-

postalara gore daha fazla olumlu yonde etkiledigini belirtmislerdir.

2.4. Uyarlanabilir Ogrenme
Uyarlanabilir 6grenme, 6grenme silirecinin, 0grenenin bireysel ihtiyag, 6zellik ve

ogrenme davranislar1 dogrultusunda farklilastig1 ve esnek hale geldigi uygulamalari ifade
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etmektedir. Bireysel farkliliklar g6z 6niinde bulundurularak 6grenme siireci {izerinde
yapilan  degisiklikler,  farklilagtirllmig  Ogretim  (differentiated  instruction),
bireysellestirilmis 6grenme (individualized learning), kisisellestirilmis Ogrenme
(personalized learning), uyarlanabilir 6grenme (adaptive learning) gibi adlar altinda
incelenmektedir.

Kisisellestirilmis 6grenme, birey ya da gruplara 6zel degiskenlere bagli olarak,
ogrenme etkinlikleri ve 6grenme igerikleri iizerinde yapilan ayarlamalar: ifade eder. Bu
cergevede farklilastirilmis 6grenme ya da farklilastirilmis 6gretim 68renenlerin yetenek
ya da ihtiyaclar1 baglaminda gruplandirilmasini isaret eder. Bireysellestirilmis 6grenme
ya da bireysellestirilmis O0gretim ise farklilastirilmis 6gretimin aksine 6grenen grubu
yerine tek bir bireye odaklanir (Spector, 2015, s. 575).

Grant ve Basye (2014, s. 12,13) bu konuda farkli bir yaklasim sergileyerek
kisisellestirme ve bireysellestirmeyi farklilastirilmis Ogrenmenin iki modeli olarak
degerlendirmislerdir. Bu ¢ercevede tanimlandiginda farklilastirilmis 6gretimin 1960 ve
70’11 yillarda bireysellestirilmis 6gretimin ortaya ¢ikisiyla daha da bigimlendirildigini
belirtmislerdir. Onlara gore bireysellestirilmis 68retim 0grenenlerin ihtiyaclarina gore
diizenlenmis 6gretim tekniklerinin onceden paketlenmis sekilde 6grenenlerin 6grenme
hizinda sunulmasini ifade etmektedir. Kisisellestirilmis (individualized) Ogretim ise
farklilagtirilmig 6gretimin 21. yiizyila uyarlanmis halidir. Kisisellestirilmis 6gretimde her
bir 6grenenin hazir bulunurlugu, ilgisi ve 6grenme profili ¢cercevesinde igerik, siire¢ ve
driinler farklilastirilir (Grant ve Basye, 2014, s. 13).

Kinshuk ise (2016, s. 4,5) kisisellestirme ve uyarlamay1 bir madalyonun iki yiiziine
benzetmistir. Bu baglamda, kisisellestirmeyi 6grenenlerin 6zge¢mislerini (background)
anlayarak kendileriyle iliskilendirebilecekleri igerik ya da etkinlik sunma, uyarlamayi ise
Ogrenen basarisini artirmak amaciyla 6gretim yontemlerinin 68renenler iizerindeki
etkilerinin siirekli takip edilerek farkli degisiklikler yapilmasi seklinde tanimlamistir.

Bu tanimlar baglaminda, bu arastirmada uyarlanabilir 6grenme, 6grenme siirecinin,
Ogrenenin bireysel ihtiyag, 6zellik ve 6grenme davranislar1 dogrultusunda farklilastigi ve
esnek hale geldigi uygulamalar seklinde tanimlanmaktadir. Uyarlanabilir 6grenmenin
temeli olusturan ¢esitli 68retim yaklasimlar1 vardir. Modritscher, Garcia-Barrios ve Giitl
(2004, s. 2) bu yaklagimlar1 dort baglik altinda toplamiglardir: Makro, yetenek-yontem,
mikro ve olusturmaci-igbirlilikli yaklagimlar (Mdodritscher, Garcia-Barrios ve Giitl, 2004,

s. 2).
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Makro uyarlanabilir 6gretim yaklasiminda sadece temel degiskenler goz Oniinde
bulundurularak uyarlama yapilir. Bu degiskenlere 6gretim hedefleri, igerigin derinligi ya
da sunum sistemleri ornek gosterilebilir. Ger¢ek hayatta kullanilan makro uyarlama
uygulamalarina Keller Plan1 6rnek verilebilir. Bu uygulamada her oOgrenci igin
kisisellestirilmis bir 6grenme siireci slirdiiriilmiistiir. Uygulamanin dort onemli 6zelligi
su sekilde siralanmistir (Modritscher vd., 2004, s. 3; Park ve Lee, 2003, s. 653):

e Sonraki liniteye gecebilmek i¢in {initede uzmanlagmanin gerekmesi

e Her 6grenenin kendi hizinda 6grenmesi

e Ders ve alistirma kitaplariin birincil ders malzemesi olarak kullanilmasi
e Ogretim gorevlilerinin grenen performansini degerlendirmesi ve doniit

saglamasi

Yetenek-Yontem Etkilesimi yaklasimi 0gretim stratejilerinin 6grenen 6zelliklerine
gore uyarlanmasini hedeflemektedir. Uyarlama siire¢lerinde goz 6niinde bulundurulan
yetenek degiskenleri su sekilde siralanabilir (Park ve Lee, 2003, s. 656):

e Entellektiiel Yetenekler

e Bilissel Bigimler

e Ogrenme Bigimleri

e Onceki Bilgi

e Endise

e Hedef Yonelim Motivasyonu
e Oz-Yeterlilik

Yetenek-Yontem Etkilesim yaklasimi ile ilgili aragtirmalarda karmagik ve tutarsiz
sonuglar alinmasi nedeniyle bazi arastirmacilar 6grenen modelini olusturan verilerin
etkinlik oncesinde degil etkinlik sirasinda toplanmasi yoluna gitmislerdir. Bu yaklagima
mikro uyarlama yaklagimi ad1 verilir (Mddritscher vd., 2004, s. 3). Ogrenen modelini
olusturmak i¢in toplanan bu veriler, verilen hatali yanitlar, cevap verme siiresindeki
gecikmeler ve duygusal durumlar gibi degiskenlerdir (Park ve Lee, 2003, s. 661).

Yapilandirmaciliga dayali e-6grenme sistemlerinin 6grenme siireclerinde nasil
kullanilabilecegine odaklanilan uyarlanabilir 6grenme yaklasimi yapilandirmaci-
isbirlikli yaklagim olarak adlandirilmistir. Yapilandirmaci 6grenme kuraminda 6grenen
kendi bilgisini olusturmada etkin rol oynamaktadir. Bu nedenle uyarlanabilir sistem

ogrenmenin nasil gergeklestigini takip ederek desteklemektedir. Bunun yaninda, bazi
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uyarlanabilir 6grenme sistemleri 6grenenlerin motivasyonlarini g6z 6niinde bulundurarak
motivasyon plani ile &gretim planmi birlestirebilmektedir. Ayn1 zamanda UOS’ler
isbirlikli 6grenme yetenegi kog¢lugu, 6gretim planlayici, dgrenci ya da grup modeli,
ogrenme ortagi ve kisisel 0grenme asistan1 gibi bilesenler yoluyla isbirlikli 6grenme
siireclerini de destekleyebilmektedirler (Modritscher vd., 2004, s. 4; Park ve Lee, 2003,
s. 674) .

2.5. Uyarlanabilir Ogrenme Sistemleri
Uyarlanabilir 6grenme sistemleri 6grenme igerigini, pedagojik modelleri ve

etkilesimleri kisisellestirebilen ve/veya uyarlayabilen; amaci 6grenenlerin profillerini goz
oniinde bulundurarak en uygun 6grenme yolunu ve 6grenme materyallerini sunmak olan
sistemlerdir (Salahli, Ozdemir ve Yasar, 2013, s. 92; Stoyanov ve Kirchner, 2004, s. 41).
Farkli uyarlama sistemleri dgrenenler iizerinde farkli faydalar saglamaktadir. Ornegin
sunum uyarlamalar1 6grenenlerin 6grenme igerigine iliskin kavrama diizeyini artirirken,
uyarlanabilir gezinme destegi ise 6grenenlerin igerik arama ve gezinme siireclerini daha
kolay hale getirmektedir (Brusilovsky, 1997, s. 27).

Bilgisayarlarin 6grenme siireglerini destekleyici olarak kullanildigi uyarlanabilir
ogrenme sistemleri Zeki Rehber Sistemler (Intelligent Tutoring Systems) ve web tabanli
uyarlanabilir 6grenme sistemleri olmak {izere iki grupta incelenebilir. Zeki rehber
sistemler genellikle miifredat diizenlenmesi, problem ¢6zme analizi ve problem ¢6zme
desteginin saglanmasi amaciyla kullanilmaktadir. Uyarlanabilir 6grenme sistemleri ise
temel olarak dgrenenlere icerik sunumu ve gezinme destegi saglamaktadir (Brusilovsky
ve Peylo, 2003, s. 157).

UOS’ler farkli seviyelerde 6grenen miidahalesine acik olabilir. Bu baglamda
Oppermann, Rashev ve Kinshuk (1997, s. 173,174) uyarlanabilir 6grenme sistemleri
uydurulabilir (adaptible) ve uyarlanabilir (adaptive) sistemler olmak tizere iki kutuplu bir
skala iizerinde konumlandirmiglardir. Bu goriise gore uyarlanabilir sistemlerde
uyarlamalar tamamen sistem (bilgisayar) tarafindan, 6grenenin hi¢ miidahalesi olmadan
gerceklestirilirken; uydurulabilir sistemlerde degisiklikler dogrudan kullanicilar
tarafindan ayarlanir. Opperman vd. (1997, s. 173) One siirdiigi skala Sekil 2.5°te

gosterilmistir.
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Uyarlanabilir Uydurulabilir

Sistem tarafindan Degisiklikler Sistem tarafindan Araglar tarafindan Kullanici tarafindan
gergeklestirilen hakkinda nerilen ozelliklere desteklenen (ve gergeklestirilen
uyarlama (Kullanic kullanictya 6nceden gore kullanicinin sistem tarafindan kendine uydurma
kontrolii yok) haber verilerek uyarlama se¢imi yiiriitiilen) kullanici (Sistem miidahalesi

sistem tarafindan tercihli uyarlama yok)

yapilan uyarlama

Sekil 2.5. Bilgisayar sistemlerinde uyarlama skalasi (Oppermann vd., 1997)

Yukarida da ifade edildigi gibi farkli degiskenler uyarlama siireglerinde
kullanilmaktadir. Brusilovsky ve Millan (2007a, s. 5) en yaygin ve kullanigh uyarlama
degiskenlerinin 6grenenin bilgi diizeyi, ilgileri, hedefleri, gecmis deneyim ve kisisel
ozellikleri oldugunu belirtmistir.

Farkli uyarlama degiskenleri farkli Ozelliklere sahiptir. Bu nedenle uyarlama
siiregleri tasarlanirken hangi bireysel Ozelliklere gore uyarlama yapilacaginin 6nemli
oldugu sdylenebilir. Bilgi diizeyi ve motivasyon gibi bireysel farkliliklar anlik degisimler
gosterirken, 6grenme biligsel bicim gibi degiskenler daha duragan bir yapidadirlar.
Ornegin 6grenenlerin bilgi diizeyinin duragan bir seyir izlememektedir. Her bir
oturumda, hatta oturum siiresince 6grenenin bilgi diizeyi artabilir ya da azalabilir. Bu
siiregte uyarlanabilir sistem Ogrenenin bilgi diizeylerindeki degisiklikleri fark etmeli ve
modeli ona bagli olarak giincellemelidir (Brusilovsky, Kobsa ve Nejdl, 2007, s. 6,7).

Sadece Ogrenenlerin Ozellikleri degil aym1 zamanda Ogrenenlerin O0grenme
iceriklerine eristikleri cihazlar ve platformlara gore yapilan 6grenme diizenlemeleri de
uyarlama cercevesinde degerlendirilmektedir. Bu uyarlama siireglerine Ogrenenlerin
kullandiklar1 araglara bagli olarak igerigin sunuldugu ekranin ¢oziiniirliigii, video kalitesi
ya da yazilimlara gore yapilan uyarlamalar (Brusilovsky vd., 2007, s. 14) ornek
verilebilir. Bu sayede 0Ogrenen farkli cihazlar kullandiginda, farkli konumlardan
eristiginde o anda kullanmakta oldugu araca ya da bulundugu ortama uygun 6grenme
ieriklerine erisebilecegi sdylenebilir. Ornegin diisiik hizli internet kullandiginda daha
diisiik ¢oziintirliiklii videolar ya da gorseller gosterilebilir; yazi tipi, boyutu ve yerlesimi
ekran ¢oziinlirligline bagh olarak ¢esitlendirilebilir.

Uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin en yaygin uygulama alanlarinin 6grenme
iceriklerinin ve gezinme uyarlamalart olmasina karsin 6lgme, egitsel oyunlar ve ortam

secimleri ile ilgili uyarlanabilir sistem uygulamalar1 da artmaktadir (Truong, 2016, s.
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1189). Uyarlanabilir Ogrenme Sistemlerinin gerceklestirdigi sunum ve gezinme
uyarlamalarina ait alt bagliklar Brusilovsky (2001, s. 100) tarafindan gelistirilen uyarlama

bicimlerine iligkin teknolojiler Sekil 2.6°daki ¢izgede gosterilmistir.
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Sekil 2.6. Sunum ve gezinme uyarlama basliklar: (Brusilovsky, 2001)

2.5.1. Uyarlanabilir 6grenme sistemi bilesenleri
Sampson ve Zervas (2015, s. 181-182) uyarlanabilir 6grenme sistemi gelistirme

siirecinin {i¢ anahtar boyutu oldugunu belirtmistir. Bunlardan birincisi 6grenme hedefleri,
destek araglari, ogrenme etkinlikleri ve pedagojik stratejileri gibi dgelerden olusan
Ogrenenin baglam bilgisidir. Diger boyut ise uyarlama motorudur. Uyarlama motoru
Ogrenenin baglam bilgisinden aldig1 enformasyonu kullanarak uygun uyarlama sonuglari
iiretir. Uciincii boyut olan uyarlama tiirleri ise uyarlama sisteminin ¢iktilaridir. Uyarlama

tirleri iki temel boyutta incelenebilir. Bunlarda birincisi 6grenme kaynaklar1 digeri ise
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ogrenme etkinlikleri ile ilgilidir. Ogrenme kaynaklarima iliskin boyut altinda se¢me,
sunum ve gezinme ve siralama uyarlamalar1 yer almaktadir. Ogrenme etkinlikleri boyutu
altinda ise genel uyarlama (bireysel 6grenme etkinliklerinin otomatik olarak iiretilmesi),
dontit ve destek, iletisim ve etkilesim ve 6lgme yer almaktadir.

Nguyen (2012, s. 38) uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin temel olarak 6grenen
modeli, ders igerik modeli ve uyarlama motoru olmak {izere li¢ dgeden olustugunu
belirtmistir. Ogrenen profili, 6grenci profili, 8grenen modeli ve kullanici modeli benzer
kavramlar olarak literatiirde yer almaktadir. Ogrenen modeli dinamik ya da statik olabilir.
Statik modelde 6grenen profili genellikle sisteme kayit olurken olusturulur ve daha sonra
degistirilmez. Dinamik 6grenen modeli ise 6grenen modeli siirekli giincellenir (Graf,
2015, s. 239). Ogrenen modeli, 6grenen hakkinda alan bilgisi, 6grenme performanst,
ilgileri, tercihleri, hedefleri, kisilik o6zellikleri, ¢evresi ve diger kullanish bilgileri
icerebilir (Nguyen ve Do, 2008, s.396). Uyarlanabilir 6grenme sistemi, sistemde yer alan
ogrenen hakkindaki bilgileri 6grenen modelinde tutar ve gerekli durumlarda giinceller.
Bu sekilde uyarlama siireglerinin hangi degiskenler cercevesinde gerceklestirilecegi
belirlenebilir. Eger 6grenen modeli olusturulmazsa sistem 6grenen hakkinda bilgi sahibi
olamaz ve biitlin 6grenenlere aymi sekilde davranir (Jevremovi¢ ve Vasi¢, 2010, s. 344).
Ogrenen modelinin olusturulmas: icin farkli yontemler kullanilabilir. Chrysafiadi ve
Virvou (2013, s. 4718-4723) uyarlanabilir sistemlerin temel bilesenlerinden biri olan
ogrenen modeli olusturmak ic¢in kullanilan yaklasimlar1 katman (overlay), steryotip
(stereotypes), karisiklik (perturbation), makine 6grenme teknikleri (machine learning
techniques), bilissel teoriler (cognitive theories), kisitlama-temelli modeller (constraint-
based model), bulanik 6grenen modeli (fuzzy student modeling), bayes aglar1 (bayesian
networks) ve ontoloji-temelli 6grenen modeli (ontology-based student modeling) olarak
siralamistir. Bu sekilde uyarlanabilir 6§renme sistemleri bireysel ya da grup 68renen
modellerini kullanarak farkli 6grenenler icin farkli sekilde sonuglar iiretebilirler
(Magnisalis, Demetriadis ve Karakostas, 2011, s. 5).

Ders igerik modeli ya da alan modeli s6z konusu alaninin nesnel modelidir. Alan
modeli bilgiyi basliklar, alt bashklar, atomik kavramlar ve bunlar arasindaki iliskiler
haline getirir. Alan modeli olusturulurken kullanilan en basit yaklagim kurulum (set) ya
da vektor modelidir (vector model). Diger bir yaklasim ise ag modelidir (network model)

(Brusilovsky ve Millan, 2007a, s. 19-20).
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Olusturulan alan modelinde yer alan 6grenme Ggelerinin sunumu ise uyarlama
motoru ile gerceklestirilir. Uyarlama motoru uyarlama modelinde belirtilen kurallar
dahilinde kisisellestirilmis 6grenme stireglerini iiretmekle yiikiimliidiir (Karampiperis ve
Sampson, 2005, s. 130).

Modellerin ve sistemin gelistirilmesi uyarlanabilir 6grenme sistemi gelistirme
siirecinin tamamlanmas1 anlaminda gelmemektedir. Gelistirilen model istikrarli ve
kuramsal olarak dogru sonugclar iiretmeye basladiginda 6grenme materyalinin kalitesi,
kullanilan 6grenme stratejileri ve uyarlama yeterlilikleri gibi sistemin diger pargalarina
iliskin degerlendirmeler iizerinde odaklanilmalidir (Brusilovsky ve Millan, 2007, s. 40).

Uyarlanabilir 6grenme sistemlerde 6grenen modellemesinde kullanilan bireysel
farkliliklar genel olarak kisisel 6zellikleri, biligsel bigimleri, biligsel faktorler ve 6grenme
bigimleri olarak siralanabilir (Brusilovsky vd., 2007, s. 5-17). Sayilan maddelerden olan
ogrenme bi¢imlerinin gecerliligi literatiirde tartigmali olsa da 6§renme bicimlerini temel
alan uyarlanabilir 6grenme sistemleri gelistirilmektedir (Brown vd., 2009, s. 13). Akbulut
ve Cardak (2012, s. 837) 6grenme bi¢imi temelinde gelistirilmis uyarlanabilir sistemlere
dair 70 bilimsel yayin1 incelemis uyarlanabilir sistemlerde 12 ¢aligmanin biligsel bigimler,
53’{inilin ise 6grenme bi¢imlerini kullanarak uyarlama yaptigini belirtmislerdir. Truong
(2016, s. 1188) uyarlama stireglerinde en yaygin kullanilan 6grenme bi¢iminin Filder-
Silverman modeli oldugunu belirtmistir. Filder-Silverman 68renme biciminin dort
boyutu bulunmaktadir. Her 0&grenene bu boyutlardaki tercihlerine bagli olarak
siniflandirilmaktadirlar. Birinci boyutta enformasyonun aktif ve yansitict sekillerde
islenmesi yer alir. Ornegin aktif dgrenenler kalabalik gruplarda yaparak dgrenmeyi tercih
ederlerken yansitici grupta yer alanalar 6grenme malzemesi {izerinde diisiinerek miimkiin
oldugunca yalniz ya da yakin arkadaslarinin bulundugu kii¢iik gruplarda ¢alismak isterler.
Ikinci boyut ise hissedenler ve sezgiseller olarak adlandirilabilir. Hissedenler geleneksel
yaklagimlarla sorunlar1 ¢6zmeyi tercih ederlerken sezgiseller hissedenlerden daha yaratici
ve yenilik¢i olma egilimindedirler. Ucgiincii boyut sdzel ve gorsel Ogrenenlerdir.
Dordiincii boyutta ise sirali 6grenenler ve biitlinsel 6grenenlerdir. Sirali 6grenenler adim
adim bir siire¢ izleyerek ogrenme egilimi gosterirlerken biitliinsel 6grenenler daha

biitlinciil bir diistinme yapisina sahiptirler (Graf vd., 2007, s. 4-5).
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2.5.2. Uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin stmirhhiklar
Kisisellestirilmis ve uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin 6grenme ve ilgi iizerinde

olumlu etkileri oldugu gibi dikkat edilmesi gerekli noktalarin da bulundugu sdylenebilir.
Uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin smirliliklar1 farkli nedenlerle ortaya cikabilir.
Ornegin 6grenme bigimlerinin kullamilmasi uyarlama siireglerinde sinirlilik ortaya
cikaran pedagojik nedenlerden biridir (Shute ve Towle, 2003, s. 113). Pedagojik agidan
uyarlanabilir 6grenme sisteminde hedef kitle icin uygun degiskenler goz Oniinde
bulundurulmamis olabilir. Bu konuda Dillon ve Greene (2003, s. 239) uzaktan
ogrenenlerin biligsel bicimleri ya da psikolojik 6zellikleri yerine iist bilissel yeteneklere,
hedeflere, 0z-yeterliliklere ve Ogrenme stratejilerine odaklanilmasi gerektigini One
stirmiiglerdir.

Kinshuk (2016, s. 12-13) kisisellestirilmis ve uyarlanabilir 6grenme ortamlarina
bireylerin uyarlama siire¢lerinde miidahil olmalarinin 6nemli oldugu vurgulamaktadir.
Kinshuk’a gore; 6grencinin uyarlama siireclerini sinirlandirmast ya da kapatabilmesi,
0zel parametreler belirleyebilmesi (bir boliimde uyarlama yapilmasi ya da sadece belirli
uyarlama Ozelliklerinin kullanilmasi), 6grenenin kendisi hakkinda toplanan bilgileri
gormesinin miimkiin kilinmas1 gerekmektedir.

Bu baglamda, A¢ik Ogrenen Modelleri (Open Learner Models) kullanilabilir. A¢ik
ogrenen modelleri sistemde bulunan Ogrenenlerin ya da aile, dgretmen gibi diger
katilimcilarin 6grenen i¢in gelistirilen modeli gérebilmesini saglar (Bull ve Kay, 2010, s.
302). Bir bagka deyisle, 6grenen modelinin sistemde gizli ve erisilmez degil; kullanicinin
ya da ilgili kisilerin erisebilecekleri, anlayabilecekleri sekilde agik oldugu sdylenebilir.
Buna karsin agik 68renen modellerinin kullanilmasi tek basina Ogrenenleri sistem
iizerinde degisiklik yapmaya yonlendirmeyebilir.

Uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin tasarimlanmasi ve gelistirilmesi farkli
disiplinlerin ortak hareket etmesi gereken karmasik siireclerdir. Bu siirecte acik ve
uzaktan O0grenme sistemlerinde oldugu gibi farkli alanlardan (alan uzmani, 6gretim
tasarimcisi, web gelistiricisi, web uygulama wuzmani vb.) kisilerin katilimini
gerektirmektedir. Ayni1 zamanda yeni sistemler genellikle daha oOnce gelistirilen
sistemlerin kodlar1 ya da dokiimanlarina bulunmadig: i¢in en bastan tasarlanmaktadir
(Retalis ve Papasalouros, 2005, s. 26). Bu nedenle uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin
gelistirme siireglerinin yiiksek maliyet ve yogun emek gerektirdigi; ayn1 zamanda var

olan sistemlerin gelistirilmesine yonelik ¢alismalarin kisitl kaldig1 sdylenebilir. Baker
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(2016, s. 607-608) uyarlanabilir 6grenme sistemlerine iligkin simirliliklar1 su sekilde
siralamistir:

o Test ortamlarinda gelistirilen zengin 6zelliklere sahip sistemler biiyiik 6lcekli
uygulamalarda ayni 6zellikleri gostermemektedir.

e Upyarlanabilir sistemlerde etkilesimlerinin gelistirilmesi zaman alicidir ve
gelistirilen modellerden hi¢biri miitkemmel degildir.

e Modellerin giincellenmesi ve gelistirilmesi zor ve zaman alic1 olabilir.

e Isleyen sistemler agisindan bakildiginda ise gelistirilen sistem olagan disi
durumlarda ya da baglam degistiginde uyarlamalarin hatali oldugunu anlayamaz.
Dolayisiyla anlamsiz uyarlamalar gerceklestirebilir.

e Ogrenenler kendilerini uyarlanabilir 6grenme sisteminden daha hizli uyarlarlar.
Ornegin bir doniit ¢ok sayida tekrarlanirsa ogrenen {izerindeki islevini
kaybedebilir.

e Ogrenenler zaman i¢inde degismektedir. Sistem ilk kuruldugunda ilgi ¢ekici gelen

ya da anlamli 6zellikler zaman i¢inde gereksiz ya da sikici hale gelebilir.

2.6. Uyarlanabilir Ogrenmeye Yonelik Arastirmalar
Uyarlanabilir 6grenme ve sistemlerine iliskin gesitli arastirmalar literatiirde yer

almaktadir. Ornegin, Ruttun ve Macredie (2012, s. 2197) belirli gérsel yardimlarin, belirli
bireysel farkliliklara sahip 6grenenlerin etkilesimli (hipermedya) 6grenme ortamlarinda
gelistirilmesini saglayabildigi sonucuna varmislardir. Arastirmalarinda biligsel bigim,
alan bilgisi ve bilgisayar tecriibesini g6z Oniinde bulunduran bir uyarlama
gerceklestirmislerdir.

Ogrenme bigimlerini temel alan uyarlama calismalar1 en sik karsilasilan
arastirmalar olarak goze ¢arpmaktadir. Bu aragtirmalardan biri e-6§renme ortamlarinda
kisisellestirme ve uyarlama i¢in gelistirilen bir ¢erceve olan LS-Planidir. Arastirmada
uyarlama igin bilgi diizeyi ve Ogrenme bi¢imi kullanilmistir. Uyarlanabilir sistemi
kullanan o6grenciler kullanmayan ogrencilere gore akademik olarak daha basarili
olmusglardir (Limongelli vd., 2009, s. 213-214). Baska bir ¢caligmada ise alan bagimli-alan
bagimsiz biligsel bicimler ve Felder-Silverman 6grenme bigiminin sekiz boyutunun
birlikte kullanildig1 uyarlanabilir bir 6grenme sistemi gelistirilmistir. Uyarlanabilir

sistemden yararlanan 6grenenler kontrol grubunda yer alanlara gore akademik olarak
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daha basarili olmuslardir (Yang, Hwang ve Yang, 2013, s. 196-197). Lo, Chan ve Yeh
(2012b, s. 218) oOgrenenlerin gezinme davraniglarini takip etmis; cok seviyeli, ileri
beslemeli yapay sinir aglarin1 kullanarak biligsel bigimlerini tanimlamis ve buna dayali
uyarlama yapan web-tabanli bir UOS gelistirmislerdir. Bu ¢alismada, Myers-Briggs
kisilik tiirleri biligsel bicimlerin belirlenmesinde temel alinmistir. Sistemin 6grenenlerin
ilgisi iizerinde olumlu etkisinin oldugunu bulmuslardir.

Herman Dwi (2014, s. 90-91) acik kaynak kodlu Moodle 6grenme yonetim
sistemini kullanarak UOS gelistirmistir. Bu sistem igerikleri 6grenenlerin 6grenme
bigimlerine bagli olarak sunmaktadir. Chen, Lee ve Chen (2005, s. 253)  6grenen
yeteneklerini ve ders zorlugunu goéz Oniinde bulundurarak Madde-Cevap Kurami
temelinde bir e-6grenme sistemi gelistirmislerdir. Ogrenenler bu sistemi kullandiklarinda
daha basarili olmuslardir.

Tzouveli, Mylonas ve Kollias (2008, s. 224-225) SPERO adinda 6grenenlerin
anketlere verdikleri yanitlara bagl olarak otomatik olarak 6grenen modelini olugturan ve
O0grenme igerigi sunumu yapan bir uyarlanabilir 6grenme c¢evresi gelistirmiglerdir. Sistem
bes Avrupa iilkesinde kullanilmistir. Sistem daha diisiik maliyetle daha hizli 6grenme
imkan1 saglamistir.

Mampadi, Chen, Ghinea ve Chen (2011, s. 1009) 6grenenlerin biligsel bigimleri
cergevesinde uyarlanabilir bir etkilesimli (hipermedya) 6grenme sistemi gelistirmiglerdir.
Sistem tasariminda biitiinsel-sira izleyen biligsel yapilar temel alinmigstir. Sistemin
O0grenme iizerinde Ogrenmeyi artirict etkisi olmustur. Ayni zamanda uyarlanabilir
ogrenme sistemi 6grenenlerin 6grenme algilarina 6grenme performanslarindan daha fazla
olumlu yonde etki etmistir.

Wang ve Wu (2011, s. 10837) baglam farkinda (context-aware) teknoloji ile tavsiye
algoritmalar1 kullanarak alan ve yer bagimsiz (ubiquitous) uyarlanabilir 6grenme sistemi
gelistirmislerdir. Ogrenme destegi saglanan 6grenenlerin etkinlikleri daha kisa siirede ve
daha ¢ok soruya dogru cevap vererek tamamladiklari sonucuna ulagmiglardir. Dolayisiyla
gelistirdikleri sistemin Ogrenenin Ogrenmesi tizerinde olumlu etkisinin oldugu one
stirmiiglerdir.

Ozyurt, Ozyurt ve Baki (2013, s. 2938-2939) VAK 6grenme bicimi temelinde
uyarlanabilir zeki bir Ogrenme sistemi gelistirmislerdir. Sistem 68renenlerin
performanslarina bagli olarak diger Ogrenme bicimlerine gegis yapabilmektedir.

Ogrenme sistemi gelistirilmis fakat gergek smifta uygulamasi yapimamistir.

31



Serce (2008, s. 112) Acik ve Uzaktan Ogrenme’ye ydnelik MODA adinda 6grenen
modeli, uyarlanan igerik ve dgretim ydnetim sistemi (OYS) entegrasyonundan olusan
¢oklu ajan UOS gelistirmistir. Arastirmaci sistemi OLAT’a entegre ederek ornek bir ders
olusturmus fakat pedagojik etkilerini incelememistir. Melis vd. (2001, s. 385) dinamik
bir sekilde 6grenen hedef, tercih, yeterlilikleri ve bilgisine uygun matematik alaninda ders
olusturan bir web tabanli 6grenme sistemi gelistirmistir.

Brusilovsky, Eklund ve Schwarz (1998, s. 298-299) uyarlanabilir bir ders kitab1
olusturma yaklasimi Onermis ve ag lizerinden uyarlanabilir elektronik ders kitabi
hazirlamak i¢in kullanilabilecek bir araci (InterBook) sunmuslardir. Bagka bir caligmada
Ogrenen bilgi diizeyi ve bireysel ozellikleri 6grenenin o anki durumunu tespit etmek ve
gezinme destegi ve 6grenme igerigini uyarlamak i¢in kullanilmistir (Papanikolaou, vd.,
2002, s. 358-369) .

Literatiirde yer alan onemli c¢alismalardan birinin LISP programlama dilini
ogrenmek icin tasarlanan ELM-ART AOS oldugu sdylenebilir. ELM-ART uyarlanabilir
gezinme destegi, ders siralama, O0grenci bazinda ¢6ziim analizi ve Ornek-temelinde
problem ¢6zme destegi sunmustur. ELM-ART kullanan 06g8renenlerin basarisi
kullanmayanlara gore daha yiiksek olmustur (Weber ve Brusilovsky, 2001, s. 351).

Birden fazla uyarlama degiskenini kullanan arastirmalardan biri de Tseng, Chu,
Hwang ve Tsai (2008, s. 785) tarafindan gerceklestirilen TSAL’dir. Tseng vd. 68renme
bi¢imi ve 6grenme davranist ¢ergcevesinde kullanilan uyarlanabilir 6grenme sisteminin
ogrenenlerin basaris1 ve etkililiginin artirilmasinda yardimer oldugunu belirtmislerdir.

Uyarlanabilir 6grenme sistemleri ile ilgili caligmalar genellikle sinif ortamlarinda,
benzer oOzelliklere sahip Ogrenenler ile gerceklestirilmistir. Ogrenenlerin dgrenme
bigimleri ve bilgi diizeylerine iliskin ¢ok sayida arastirma vardir fakat 6grenenlerin
biligsel bi¢imleri ve ilgileri ile ilgili sinirh sayida aragtirma vardir. Ayni zamanda uzaktan

ogrenenlere yonelik arastirmalar da siirh sayidadir.

2.7. Anadolu Universitesi Acik Ogretim Sistemi
Anadolu Universitesi (AU) Tiirkiye’deki ilk A¢ikdgretim Fakiiltesine sahip egitim

kurumudur. Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi 1982 yilindan beri 6grenci
kabul etmektedir. Tiirkiyede 2010 yilindan itibaren A¢ikdgretim Fakiiltesine sahip diger
iki kurum ise Istanbul ve Atatiirk Universiteleridir. Anadolu Universitesi hem yiiz yiize

hem de uzaktan egitim imkan1 sunmaktadir. Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi
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2016 yil1 itibariyle 1.469.391 aktif, toplam yaklasik 3 milyon 6grenci ile Tiirkiye’deki en
bliyiilk uzaktan egitim kurumudur. Diinyada ise uzaktan egitim veren en biiylk
kurumlardan biridir. Anadolu Universtesi Agikdgretim sisteminden 1982 yilindan 2016
yilina kadar 2.739.464 6grenen mezun olmustur (Bilgisayar Arastirma ve Uygulama
Merkezi [BAUM], 2017, s.1).

Anadolu Universitesi Agik ve Uzaktan Ogrenme sisteminde farkl kiiltiir ve
bolgelerden dgrenenler bulunmaktadir. Anadolu Universitesi Agik ve Uzaktan Ogrenme
sistemi Tiirkiye, Kuzey Amerika Programlari, Bati Avrupa Programlari, Azerbaycan,
Bulgaristan, Kosova ve Makedonya Programlari, Arnavutluk ve Bosna-Hersek’te
ogrenme imkani saglanmaktadir. Anadolu Universitesi 58 farkli program sunmaktadir
(“Acikogretim Programlar: Katologu”, 2017).

Anadolu Universitesi tarafindan lisans ve onlisans programlarina ek olarak e-
Sertifika programlar1 da sunulmaktadir. 2017 yili gliz doneminde 53 sertifika programi
sunulmaktadir. En az lise ya da dengi okullara ait bir diplomaya sahip her birey e-Sertifika
programlarina kayit olabilmektedir (“Programlar Hakkinda”, 2017).

Anadolu Universitesi acik ogretim sisteminde icerik basili materyaller, TV
yayinlari, biirolar, yiiz yiize ve ¢evrimici ortamlarda akademik destek, es zamanli dersler
ve e-0grenme portal1 araciligiyla sunulmaktadir. Ogrenme siireclerinin temelini teskil
eden basili materyaller bireysel 6grenme formatinda hazirlanmaktadir. Ders kitabi
iceriklerine uygun olarak, farkli 6grenme materyalleri gelistirilmektedir. Gelistirilen
materyaller su sekilde siralanabilir:

e Ders Kitab1

e Ders Kitab1 PDF

e Sesli Kitap MP3/Daisy

e FEtkilesimli e-Kitap

e Unite Malzemeleri

e Unite Anlatim Videosu

e 1 Soru 1 Cevap (Video)

e Unite Ozeti (PDF/MP3/Video)

e Yaprak Test (PDF)

e Unite Etkinlikleri (Tartigma Forumu)

e Alistirmalar (Cevrim-i¢i Sinav)

33



e e-Seminer (Adoe Connect / Adobe Connect Kayitlari)
e Deneme Sinavlari

e Ara Smav PDF

e Doénem Sonu PDF

e Ara Smav Cevrim-i¢i Sinav

e Donem Sonu Cevrim-i¢i Sinav

e (Cikmis Sinav Sorulari

Anadolu Universitesi Acikdgretim sisteminde Ofrenim gdren Ogrenenlerin
basarilar1 genellikle coktan se¢gmeli sinavlarla belirlenmektedir. Simav basari puani
hesaplanirken dort yanlis cevap verilmesi durumunda bir dogru cevap yanlis cevaplanmis
kabul edilmektedir. Baraji asan Ogrenenlerin not karsiliklarmin belirlenmesi bagil
degerlendirme yapilmaktadir. *, smmavlarda basarili olan Ogrenenler mezun
olabilmektedirler (“Ogrenci Kilavuzu”, 2017).

Anadolu Universitesi ayni zamanda AKADEMA altinda, isteyen herkesin
katilabilecegi onkosulsuz ve tcretsiz Kitlesel Ac¢ik Cevrimi¢i Ders (KACED) firsati

sunmaktadir. 2014 yilind alt yap1 ¢calismalarina baslanan sistem iizerinden 27 Mart 2017

tarihi itibariyle 12 kategoride toplam 51 ders sunulmaktadir (“Hakkimizda”, 2017).

2.8. Ozet ve Sorun
Acik ve uzaktan 6grenme, zaman ve mekandan bagimsiz, 6grenenlerin diger

ogrenenlerden, O6gretenden uzakta oldugu her tiirlii iletisimin iletisim teknolojileri
Ogrenme’nin temelinde bulunan agikligin bireylerin esit 5grenme imkanina kavusmasina
yardimci oldugu ileri siirtilebilir. Egitimdeki acgiklik sayesinde 6grenenlerin daha esnek
ogrenme imkanina kavusabilecekleri; zaman, mekan ve yonetsel kisitlamalar (kayit 6n
sarti, ticret vb.) olmadan 6grenme stireglerine dahil olabilecekleri diisiintilebilir.
Ogrenme siireglerinin 6grenenlerin ihtiyag, tercih ya da bireysel farkliliklara bagl
olarak uyarlanmasinin 6grenmeye yardimei oldugu sdylenebilir. Uyarlanabilir 6grenme
sistemleri ise Ogrenenlerin ihtiyag, tercih ya da Ozelliklerine bagli olarak 6grenme
iceriklerini ya da gezinme yollarini uyarlayabilen icerik sunum sistemleridir (Brusilovsky
ve Peylo, 2003, s. 157-158) . Uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin {i¢ temel bilesenden

olustugu sdylenebilir. Bunlar 6grenen modeli, igerik modeli ve uyarlama modelidir.
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Ogrenen modeli dgrenen hakkindaki bilgileri bulundururken, icerik modeli dgrenme
iceriklerini diizenler. Uyarlama modeli ise 6grenen modelindeki bilgileri kullanarak
uyarlama kurallarini uygular.

Uyarlanabilir 6grenme sistemleri 6grenmeyi olumlu yonde etkileyebilir (Mampadi
vd., 2011, s. 1011; Wang ve Wu, 2011, s. 10838); daha hizl1 6grenme imkani saglayabilir
(Tzouveli vd., 2008, s. 238); ya da kaybolma diizeylerini azaltabilir (Ruttun ve Macredie,
2012, s.2198).

Ogrenme ile ilgili bireysel farkliliklar zeka, bilissel kontroller, bilissel bicimler,
ogrenme bicimleri ve kisilik 6zellikleri seklinde siralanabilir. Uyarlanabilir 6grenme
sistemlerinde kullanilan en yaygin uyarlama degiskenleri 6grenenin bilgi diizeyi, ilgileri,
hedefleri, art yetisim ve kisisel 6zelliklerdir (Brusilovsky ve Millan, 2007, s. 5).

Yukarida faydalar1 siralanan uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin tasarlanmasi ve
gelistirilmesi zordur (Retalis ve Papasalouros, 2005, s. 26). Bu nedenden dolay1 Baker
(2016, s. 607-610) sistemlerin dogrudan miidahalede bulunmasi yerine Oneriler
getirmesini ve karar verici olarak dgretmen ya da 6grenenlerin olmasi gerektigini one
surmustir.

Anadolu Universitesi Agikdgretim sisteminde yer alan biitiin 6grenenlere bireysel
farkliliklar1 goz onilinde bulundurulmadan genel bir 6grenme tecriibesi sunulmaktadir.
Anadolu Universitesi A¢ikdgretim sisteminde kullanilabilecek boyle bir uyarlanabilir
ogrenme sisteminin gelistirilmesi, 6grenenlerin bireysel 6zellikleri ve tercihlerine uygun
ogrenme imkani sunulmasini saglayabilir. Literatiirde Tiirk kiiltiirii ve Acikdgretim
sistemine uygun, bu baglamda temel teskil edecek bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bu tiir
caligmalarin sinirli olmasi, 6grenenlerin bireysel farkliliklar1 ¢ercevesinde sistemlerin
gelistirilmemesine neden olmaktadir. Ayn1 zamanda bir tasarimin her 6§renene uygun
oldugu yargist dogrultusunda tasarimlanan 6grenme siirecleri, bir kisim 6grenenlerin
basarisizligina neden olmaktadir. Bu sekilde uygun 6grenme stireglerine dahil olamayan
Ogreneneler, smavlarda basarili olabilmek icin ezberleyerek basarili olmay1

denemektedirler.
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3. YONTEM
Bu boliimde arastirmanin katilimcilari, veri toplama araglari, verinin toplanmasi ve

coziimlenmesinde kullanilan yontem ve tekniklere iliskin bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Deseni
Bu arastirma karma yontem kullanilarak desenlenmistir. Karma yOntem

arastirmalarinda nitel ve nicel veriler biraraya getirilerek daha gecerli ve giivenilir
sonuglar elde edilmeye calisilir (Creswell, 2014, s. 60). Bu sadece nitel ve nicel
arastirmanin birlikte yiiriitiilmesi anlamina gelmemektedir. Amag iki siirecin birbirlerine
kaynastirilmasi, entegre edilmesi, baglanmasi ve birbirleri i¢ine gdmiilmesidir. Karma
yontem arastirmasi, tek bir arastirmada, onemine bagli olarak, nitel ve nicel verinin
birlikte toplanmasina, analiz edilmesine ve raporlanmasina imkan verir. Bu sayede iki
yaklagimin kuvvetli yonlerinden faydalanmak miimkiin olur (Creswell, 2002, s. 545)

Karma yontem, nitel ya da nicel yaklasimlara verilen agirlik ve hangi yonetimin
kullanildigina gore farklilik gosterir. Aciklayict (explanatory) desende once nicel veri
ardindan nitel veri toplanir. Ikinci asamada toplanan nitel veri, nicel verinin agiklanmasi
ya da ayritilandirilmasi i¢in kullanilir. Kesfedici (exploratory) desende ise, dnce nitel
daha sonra nicel veri toplanmaktadir. Genellikle bu desen, bir grup katilimciyla ilk
asamada temalarin, bakis acilarinin, fikirlerin belirlenmesi ve sonrasinda daha genis
kitlelerle nicel bir arastirmanin yapilmasmi icerir. Olgek gelistirme ¢alismalarinda
genellikle bu desen kullanilir. Ugiincii desen olan cesitlemede (triangulation) ise nitel ve
nicel veri es zamanl olarak toplanir. Bu desenin kullanilmasindaki amag nitel ve nicel
veri toplama yoOntemlerinin bir araya getirilerek daha kapsamli ve biitiinsel veriye
ulagmaktir (McMillan, 2004, s. 289). Bu ii¢ temel desene ek olarak Creswell ve Plano
Clark bahsedilen agiklayici/dogrulayici, kesfedici/agcimlayici, g¢esitlemeye ek olarak
gomiilii desenin (embedded design) temel karma yontem desenlerinden bir oldugunu
belirtmistir (2007, s. 59).

Benzerlikler gostermelerine karsin (6r. verinin es zamanli olarak toplanmasi)
gomiilii desen ve gesitleme farkli yaklasimlardir. iki desen arasindaki en biiyiik fark,
gomiilii desende secilen bir veri toplama yonteminin digerinden daha oncelikli olmast;
ikincil veri toplama yonteminin destekleyici bir rol listlenmesidir. Daha az 6nem verildigi
i¢in ikincil veri toplama ydntemi gomuiliidiir. ikinci yéntem birinci yontemden farkli bir

arastirma sorusuna cevap aranmasi ya da farkli seviyede veri toplanmasi amaciyla
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kullanilabilir (Creswell ve Plano Clark, 2007, s. 215). Gomiilii desen Sekil 3.1°de

gosterilmistir.
— )
/ Metin Madenciligi \ 2 Analitik Verileri \
(nicel) (nicel)
Yari Yapilandinimig || e-Postalarin Takip
Gorigme Edilmesi
/ \ (\ (NITEL) (NICEL)
= Yorumlama
4 Anket A
Odak Grup Gérlugmesi (nicel)
(NITEL)
Yan Yapilandiriimig Gérigmeler
(NITEL)
N PAS 24

Sekil 3.1. Arastirmanin deseni

Bu aragtirmada nitel ve nicel veri toplanmis, analiz edilmistir. Nitel verilerin

toplanmasi i¢in odak grup goriismesi,

goriismelerden faydalanilmustir.

Nicel verilerin toplanmasinda ise, anket,

acitk uglu sorular ve yar1 yapilandirilmisg

metin

madenciligi ve bilgisayar kayitlar1 kullanilmistir. Dogas1 geregi gomiilii desen seklinde

yuriitiilen bu arastirmanin tasarimi Sekil 3.2°de ifade edilmistir.

Hazirlik Agamalari

Uygulama ve Degerlendirme

Bireysel Farkhliklar
Metin Madenciligi (nicel)
Odak Grup Gérligmesi

(NITEL)
(Uzmanlar)

-

R

J

Sistem ve Ders igerigi

Bilesenlerinin Belirlenmesi
Sistemin Gelistiriimesi

Ders Verilmesi
I
Veri Madenciligine Giris (KACED)

Uzman

Gorusunin
ig:g%r'i‘n Alinmasi
igini
Hazirlanmas)| UYyarlama

Streglerinin
Hazirlanmasi

Veri Toplama

I —————
Analitik Verileri (nicel)

Anket (nicel)

Yar Yar N
Yapilandiriimig Yapilandinimig
Gortsme |. Tur Gortsme II. Tur

(NITEL) (NITEL) 7

~
E-Postalarin Takip
Edilmesi (NICEL) )

_/

Uyarlama stireglerinde
kullanilacak bireysel farkliliklarin
belirlenmesi

Uyarlanabilir Ogrenme
Sisteminin ve Dersin
Gelistirilmesi

Uygulamanin Gergeklestiriimesi
ve Degerendirme

Sekil 3.2. Arastirmanin tasarimi
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Hazirlik asamasimin ilk adimi, 6grenen modelinin gelistirilmesinde kullanilacak
bireysel farkliliklarin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen odak grup goriismesi ve
metin madenciligi siireclerinden olugsmaktadir. Hazirlik asamasinin ikinci adiminda ise
uyarlanabilir 6grenme sistemi gelistirilmis ve ders igerigi hazirlanmistir. Uyarlanabilir
O0grenme sistemi gelistirme asamasinda uzman goriisii alinmig ve arastirmacinin
tecriibelerinden faydalanilmistir. Ders igeriginin hazirlanmasi siirecinde ise yine uzman
goriislerinden faydalanilmastir.

Uygulama ve degerlendirme asamasinda ise gelistirilen sistem lizerinden “Veri
Madenciligine Giris” adinda bir ders KACED olarak sunulmustur. Ders dort hafta
stirmiistiir. Bu siirecte nicel ve nitel veri toplanmistir. Nicel veriler algilana 6grenme,
algilanan memnuniyet ve 1lgi 6l¢ekleri, analitik verileri kullanilarak toplanmistir. Nitel
verilerin toplanmasinda ise acik uglu sorular ve yar1 yapilandirilmis goriigmeler

kullanilmigtir. Veri toplama siirecine iligkin bilgiler Sekil 3.’te sunulmustur.

veri toplama sureci

* uyarlama degiskenleri
* odak grup gorismesi
* metin madenciligi
* memnuniyet / 6grenme --

yari yapilandiriimig gériisme
+ anket/slcek Metin Madenciligi Odak Grup Gériismesi  Yari Yapilandirilmig Gériisme

* ilgi 618 makale 6 Katilimci 6 Katilimci

* anket/6lcek
« analitik verileri ( y
« sistem kayitlari }A& .
« e-posta verileri
* gezinme davraniglan 1«
- S E-Posta
« analitik verileri Kisisel: 2322 x y
* goriis / 6neri Isisel:

* acik uglu sorular TOp'UI 2686
- Anket Sistem Kayitlari

* vyari yapilandiriimig goériisme Adet
94 Katiimci 3 Dénem

BAP No: 1404E284

Sekil 3.3 Veri toplama siireci

3.2. Arastirmanin Baglami
Bu arastirma kitlesel agik cevrimi¢i ortamda sunulan bir ders cercevesinde

gerceklestirilmistir. Kitlesel Cevrimi¢i Ag¢ik Ders (KACED), genis Kkitleler igin
tasarlanmis, 6grenenlerin 6grenme igeriklerine bir ders programi ¢ergevesinde zaman ve

mekan baglaminda bir 6n sart olmadan internet baglantisina sahip olduklar1 siirece
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katilabildikleri iicretsiz tam/bir biitiin halindeki dersleri ifade etmektedir (Jansen ve
Schuwer, 2015, s.11). KACED’lerin genellikle 4 — 6 hafta arasi siiren bir ders igerigine
sahip oldugu soylenebilir. Buna karsin agik 6grenme materyallerinde oldugu gibi ders
tamamlandiktan sonra da 6grenenler 6grenme iceriklerine erisebilirler.

KACED’ler temel olarak iki grupta incelenebilir. Geleneksel 6grenme siireglerinde
oldugu gibi ders programinin Ogretici tarafindan tasarlandigr ve bir ders programi
dahilinde genellikle video anlatim1 agirlikli sunulan dersler xMOOC olarak
adlandirilmaktadir. Diger bir grup ise, cMOOC olarak adlandirilan, 6grenme iceriklerinin
baglanticilik (connectivism) yaklasimi paralelinde 6grenenler tarafindan olusturuldugu
ve bu amagla internet tizerindeki aglarin (sosyal ag siteleri, 6grenme kaynaklar1 vb.) sikca
kullanildig: derslerdir (Margaryan, Bianco ve Littlejohn, 2015, s. 77,78).

Baglantict KACEDIlerin basarisi kar amaci giiden ve giitmeyen bir¢ok kurulusun ve
farkli tlkelerin drettigi, genisletilmis KACEDlerin (xMOOC) sayisinda artisi
tetiklemistir. Udacity, Udemy, EdX, FutureLearn, J-MOOCs, OpenUpEd bu tesebbiislere
ornek verilebilir. Avrupa’da giderek artan sayida KACED girigleri bulunmakla birlikte
sunulan KACED’lerin yarisindan fazlasi Amerika Birlesik Devlerleri’ndeki girisimler
tarafindan sunulmaktadir. Avrupa’daki girisimlere FutureLearn of UK, France Université
Numérique (FUN), Miriadax, ECO ve EMMA o6rnek verilebilir (Aydin, 2017, s. 59,60).
Tablo 3.1’de yukarida verilen KACED taniminin temelinde yer alan kavramlar

Ozetlenmistir.

Tablo 3.1. KACED taniminda bagvurulan kriterler (Schuwer ve Jansen, 2015)
KACED’de Tanimlanan Dersin KACED Olarak Sunulmasina Yonelik Kriterler

Boyut
K »=  Biiyiik miktardaki katilimer Ogrenen sayisinin normal bir siifta 6grenim géremeyecek
% i¢in tasarlanmis ¢evrimici kadar fazla olmasi (>148; Dunbar sayisi (Dunbar, 1998, s.
v ders 187))
Dersin yapisinin dgrenen sayisinin artmasindan pedagojik
olarak ¢ok etkilenmiyor olmasi
A 5  Dersin internet baglantist Ders herhangi bir simirlama olmadan hemen hemen herkes
“‘; bulundugu siirece hemen tarafindan erisilebilirdir.

hemen herkes tarafindan

erisilebilir olmasi En azindan ders igerigi her zaman erisilebilirdir.

Kisiler internet baglantisina sahip oldugu siirece derse
herhangi bir yerden erisilebilir.
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[Tablo 3.1. (Devam) KACED taniminda basvurulan kriterler (Schuwer ve Jansen, 2015)]

Yer, zaman ve 6grenme
hiz1 agisindan 6zgiirliik
tammasi

KACED’lerin bir baslangig ve bitis tarihleri olmasindan
dolay1 6grenme hizi ve zaman agisindan agik degildirler.
Yine de, dnceden belirlenmis 6grenme ritmi ve/veya
baslangig bitis tarihleri KACED’leri diger ders
bigimlerinden ayiran net kriterler degildir.

Giris kosullart olmadan
herkese agik olmasi

Cevrimigi derse katilmak igin bir dnsart ya da diplomaya
gerek yoktur.

CE

Dersin ticretsiz olarak

Dersin tamami katilimcilar igin ticretsiz olarak

0
%  tamamlanabilmesi sunulmaktadir.
5' Dersin tamaminin Derse ait biitiin bilesenler ¢evrimigi olarak sunulmaktadir.
©.  ¢evrimigi olmasi

D o Calisma birimi KACED’in toplam ¢alisma siiresi en az 1 ECTS kredisini
g olmalidir. Genellikle bu deger 1 — 4 ECTS arasindadir.

Bir derste bulunan
asagidaki ogeleri igerir:

Egitim igerigi video, ses, metin, oyunlar, sosyal medya ya

Egitim icerigi da animasyonlart igerebilir.
Ogrenme toplulugunun olusmasi i¢in sosyal medya
Akademik personel de kanallari, forumlar, bloglar, RSS okuyucular gibi etkilesim

dahil olmak tizere, akranlar
arast iletisim

Doniit verilen
etkinlikler/gorevler, testler
Bir ¢esit (resmi olmayan)
bitirme belgesi

Calisma rehberi / ders
izlencesi

olasiliklarini sunar.

Katilimcilara doniit verilir. Bunlar sinavlarda oldugu gibi
otomatik, akran doniitleri ve/veya akademik personelden
genel bir doniit olabilir

Her zaman bitirme belgesi ya da rozet gibi bir evrak/belge
saglanir. Resmi bir sertifika tercihlidir ve genellikle
icretlidir.

Caligsma rehberi / ders izlencesi etkilesim ve sunulan
igeriklerden nasil 6grenilecegine dair yonergeler igerir.

KACED’ler o6grenenlerin istedikleri zaman ders igeriklerine ulasabilmeleri,
forumlar araciligiyla sorularina cevap alabilmeleri ve 6grenme gruplari kurabilmelerine
imkan saglar. Buna karsin KACED’ler yiiksek oranlarda birakma oranlarina sahiptir. Bir
KACED’e katilan ogrenenlerin biiylik orant (%90 iizeri) dersi tamamlamadan
birakmaktadir (de Freitas, Morgan ve Gibson, 2015, s. 460).

KACED’ler genellikle tamamlama sertifikasi sunar. Bazi programlar ise,
katilimcilara ticret karsiliginda dersi sunan iiniversiteler tarafindan kabul edilen kredi
karsilig1 sertifikalar sunmaktadir (Zhang, 2016, s. 342). Ayn1 zamanda derslerin
genellikle birbirinden bagimsiz sunulmasina karsin, Ogrenenlere uzmanlasma
programlar (secilmis derslerden olusan programlar) sunulabilmektedir. Ornegin Harvard
Universitesi tarafindan kurulan Edx, MicroMasters Certificate, Professional Certificate
ve xSeries Certificate olmak tlizere {li¢ farkli program sunmaktadir (“Explore a subject”,
2017; “MicroMasters”, 2017; ”Professional Certificate Programs”, 2017).

Anadolu Universitesi, 2016 ve 2017 yillarinda AKADEMA iizerinden KACED’ler

sunmustur. Platform Anadolu Universitesi &grencilerinin dogrudan giris yapmasina,
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ogrenci olmayanlarin ise kayit olarak KACED’lere erismesine imkan saglamaktadir
(“Yardim”, 2017).

AKADEMA c¢ercevesinde 2016 yilinda 12 kategoride 48 ders verilmeye
baslanmistir. Bu aragtirma igin tasarlanan “Veri Madenciligine Giris” dersi, Haziran 2016
ve Kasim 2016 olmak iizere iki donem ogretici destegi ile verilmistir. Ders igerikleri ve
ortam1 dersin ilk sunuldugu tarihten itibaren kapatilmamis, 6grenenler istedikleri sekilde
ogrenme iceriklerine erismeye devam etmislerdir. Buna karsin sunulan derse iliskin
rehberlik sadece dersin resmi olarak siirdiigii ilan edilen tarihlerde saglanmistir.

Bu arastirma cercevesinde AKADEMA platformuna bagli olarak gelistirilen
uyarlanabilir 6grenme ortami kullanilarak “Veri Madenciligine Giris” dersi sunulmustur.
Ders igerikleri tiim yil boyunca erisime sunulmus; 6gretim elemant ile iletisim dort hafta
boyunca ders donemlerinde gerceklesimistir.

Ogrenenler ncelikle AKADEMA sayfasina erismis, oradan uyarlanabilir §grenme
sistemine yoOnlendirilmislerdir. Uyarlanabilir 68renme sistemine erisen Ogrenenlere
sisteme kayit ve sistemin kullanima ile ilgili bilgiler e-posta yoluyla génderilmistir.

Uyarlanabilir 6grenme sisteminde ders igerigi alani ile birlikte, yardim, anket,
forum ve takvim alanlar1 bulunmaktadir. Yardim alaninda 6grenenlere site ile ilgili temel
bilgiler sunulmustur. Anket alaninda Ogrenenlerin goniilliilik esasina bagli olarak
cevaplayacaklar1 anket sorular1 yer almaktadir. Forum alaninda 6grenenler etkinliklerini,
goriis ve onerilerini paylasmiglardir. Takvim alaninda ise yapilacak etkinlikler ve calisma
planlar1 paylagilmistir.

Sistem tarafindan uyarlama iki sekilde gergeklestirilmistir. Birinci boyutta 6grenme
icerikleri ve gezinme sunumu Ogrenenlerin bilissel bicimlerine gore diizenlenmistir.
Ikinci boyutta ise, dgrenenlerin sayfada harcadiklar siireye bagli olarak farkli &neriler

sunulmustur.

3.3. Calisma Kiimesi
Bu arastirma kapsaminda odak grup goriismesi; uyarlanabilir 6grenme konusunda

calisan bir uzman 6gretim tliyesi ve uyarlanabilir 6grenmeye uygun bigimde hazirlanmig
derse katilan Ogrenenler arasindan secilen bir grupla bireysel goriismeler ile tiim
katilimcilara gonderilen ¢evrimici bir anket yardimiyla veri toplanmistir. Asagida veri

toplanilan ¢alisma kiimesi veri toplama araci baglaminda tanitilmistir.
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3.3.1. Odak grup
Odak grup goriismesine yurt i¢cinden ii¢, yurt disindan iki olmak {izere toplam beg

uzman katilmistir. Odak grup goriismesi katilimecilart belirlenirken 6ncelikle yayinlari
g6z Oniinde bulundurulmustur. Katilimcilarin bireysel farkliliklar, agik ve uzaktan
o0grenme ve uyarlanabilir 6grenme sistemleri ile ilgili ¢alismalar1 olmasmna dikkat
edilmistir. Tiirkiye’deki katilimcilar belirlenirken 2014 yilinda Tiirkiye’deki 82
{iniversitenin Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri boliimlerinde gérevli akademisyenlerin
6zgegmisleri incelenmis, UO ile ilgilenen 15, bireysel farkliliklar ile ilgili olarak 12
uzman tespit edilmis; odak grup icin davet edilmislerdir. Goriismeyi kabul eden bes
uzmandan ikisi mazeret goOstererek goriismeye katilmamis, {ic uzman goriismeye
katilmistir.

Yurt disindan davet edilen kullanicilarin belirlenmesinde literatiirde bireysel
farkliliklar ve 6grenme, UO alanlarinda yaptiklar1 yayinlar ve acik ve uzaktan 6grenme
tecriibelerinin bulunmasi etkili olmustur. Davet edilenler arasinda yalniz bir uzman
uzaktan egitim veren bir yiiksekdgretim kurumunda uyarlanabilir 6grenme sistemleri
iizerine caligmaktadir. Katilimcilarla ¢alismanin amaci paylasilmis, agik ve uzaktan
ogrenmeye yonelik gelistirilecek uyarlanabilir 6grenme sisteminde hangi uyarlama
degiskenlerinin kullanilabilecegine iligkin sorular sorulmustur. Katilimcilar hakkindaki

bilgiler Tablo 3.2°de gosterilmistir.

Tablo 3.2. Odak grup katilimcilar

Ul U2 U3 U4 Us
Unvan Prof. Dr. Prof. Dr. Yrd. Dog. Dr. Prof. Dr. Yrd. Dog. Dr.
Ulke Quebeck Hong  Kong Kocaeli Ankara Trabzon (Tiirkiye)
(Kanada) (Cin) (Turkiye) (Turkiye)
Alan Uyarlanabilir Egitim Bilgisayar ve Bilgisayar ve Yazilim
Ogrenme Psikolojisi Ogretim Ogretim Miihendisligi
Ortamlari / Teknolojileri Teknolojileri
Zeki  Ogretim Egitimi Egitimi
Rehber
Sistemler

3.3.2. Bireysel goriismeler
Uyarlanabilir 6grenme sisteminin tasarlanmasi ve gelistirilmesi asamalarinda agik

ve uzaktan 6grenme ve kisisellestirme alaninda ¢alisan bir uzmandan farki zamanlarda
yapilan goriismeler yoluyla bilgi alinmistir. Uzman uzaktan egitim alaninda doktora

derecesine sahiptir.
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Yar yapilandirilmis goriisme katilimcilar: ise uyarlanabilir 6grenme sisteminde
acilan Veri Madenciligine Giris dersinin katilimecilar arasindan belirlenmistir. Goriisme
katilimcilar1 belirlenirken katilimcilarin derse aktif olarak katilmis ve sunulan iceriklerin
cogunluguna erismis olmalar1 g6z oniinde bulundurulmustur. Ders katilimcilarina yari
yapilandirilmis goriisme daveti e-posta ile gonderilmis, kabul edenlerle tercihlerine bagl
olarak telefon, Adobe Connect, Google Hangout iizerinden goriismeler
gerceklestirilmistir.

Yari yapilandirilmig goriisme katilimeilardan biri kadin, besi erkektir. Ug katilime1
25 yasin altinda, ikisi 25-36 yas araliginda bir katilime ise 50 yasindan biiyiiktiir. Ug
katilimei telefon, iki katiime1r Google Hangout ve bir katilimer ile ¢evrimi¢i yazisma
(Adobe Connect iizerinden) ile goriismeler gerceklestirilmistir. Yar1 yapilandirilmig

goriisme katilimcilar1 Tablo 3.3’te gosterilmistir.

Tablo 3.3. Yar: yapilandirilmig gériisme katilimcilar

Yas Cinsiyet Egitim iletisim Yolu

K1 50 Yagindan Biiyiik Erkek AOS Lisans Google Hangout
K2 25-36 Erkek Doktora Google Hangout
K3 25-36 Erkek AOS Lisans+AOS Lisans Telefon

K4 25 Yasindan Kiigiik Erkek On Lisans + AQS Lisans Cevrimigi

Yazigsma
K5 25 Yasindan Kiigiik Erkek On Lisans + AOS Lisans Telefon
K6 25 Yasindan Kiigiik Kadin Lisans + AOS Lisans Telefon

3.3.3. Anket
Hazirlanan ¢evrimigi anket dersi alan biitiin katilimcilara (484) gonderilmis ancak

yalmiz 94 6grenen yanitlamistir. Bu katilimcilarin 26’s1 (%27,7) kadin, 68’1 (%72,3)
erkektir. Anket sorularini cevaplayanlarin 42’si (%44,7) biitlinsel, 52’si (%55,3) sira
izleyen 0grenenlerdir. Katilimcilarin 4’1 (%4,3) lise, 11°1 (%11,7) onlisans, 51’1 (%54,3)
lisans ve 28’1 (%29,8) lisans {istli egitim almis ya da almakta olan bireylerdir. Anket,
cevaplayan Ogrenenlerin 23’1 (24,47) 18-25 yas, 45’1 (%47,87) 26-35 yas, 22’s1 (27,67)
36-50 yas ve 4’10 (4,25) 50 yas lstii bireylerdir. Anketi cevaplayan katilimcilarin
bulunduklar1 biligsel bigim gruplarina iliskin demografik bilgiler (egitim durumu, yas ve

cinsiyet) Tablo 3.4’te sunulmustur.

43



Tablo 3.4. Anket sorularini cevaplayan katilimcilara iliskin demografik bilgiler

Ogrenen Grubu

Biitiinsel Sira izleyen
Cinsiyet Cinsiyet
Kadin Erkek Kadin Erkek Toplam
n n n n n %
Egitim N Yas 26-35 0 1 0 1 2 213
Durumu 3
36-50 0 0 0 2 2 213
P Yas 18-25 0 0 2 1 3 3,19
5 26-35 0 3 0 3 6 638
= 36-50 1 1 0 0 2 2,13
'S
Yas 18-25 6 2 6 6 20 21,28
2 26-35 4 9 2 7 22 23,40
g 36-50 0 3 0 4 6 638
= >50 0 2 0 1 3 3,19
. Yas 26-35 2 5 0 8 15 15,96
g 3 36-50 1 3 2 6 12 12,77
S >50 0 0 0 11 1,06

3.3.4. Ogrenen kayitlan
Uygulama siirecinde UO sisteminde iki KACED donemi de dahil olmak iizere

16.02.2017 tarithine kadar toplam 638 hesap olusturulmustur. Olusturulan 638 hesabin
tamam1 derse katilan kisilerden olusmamaktadir. Hesaplar arasinda test kullanicilari,
uzmanlar, derse kayit olmayan kullanicilar, analiz i¢in verilerin alindig1 tarihten sonra
kayit olanlar ve robot hesaplar da yer almaktadir. Ders donemlerinde kayit olan ve ayni
zamanda analizlerde kullanilan 481 &grenen hesabi bulunmaktadir. Gelistirilen UOS,
15.02.2016 tarihinden itibaren siirekli erisilebilir durumdadir.

Tablo 3.5’te sunulan 6grenenlerin atandiklar1 gruplar incelendiginde Sira izleyen
Grup altinda 93 sabit (%19,3), 78 degisen (16,2) ve 81 serbest (16,8) grup katilimcisi
olmak iizere toplam grupta 253 6grenen vardir. Biitiinsel grupta ise toplamda Sira izleyen
gruptan 24 kisi daha az olmak tizere 229 kisi bulunmaktadir. Bu grupta sabit 66 (%13,7),
degisen 83 (%17,3) ve serbest grupta 80 (%16,6) 6grenen bulunmaktadir.

Toplamda 229 Biitiinsel, 253 Sira izleyen 6grenen sistemde dersi takip etmistir.
Ders katilimcilarinin genel olarak %33°1 sabit, %33,4’1 serbest ve %33,5’1 deg8isen
grupta yer almaktadir. Olgekte esit puan alan ve sistemden ya da kullanicidan
kaynaklanan hatalar nedeniyle giris yapamayan 6grenenler sistem tarafindan uyarlama

bi¢imlerini se¢gmelerine olanak saglanmasi amaciyla degisen gruba atanmislardir. Bu
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Ogrenenler analiz disinda tutulmuslardir. Tablo 3.5 incelendiginde, derse katilan en

kalabalik yas grubunun 202 kisi (%42) ile 26-35 yas arasinda oldugu gorilmektedir.
Sonra sirastyla 18-25 yas grubunda 162 kisi (%33,7) ve 36-50 yas grubunda 108 kisi

(%22,5) bulunmaktadir. En az katilimeinin bulundugu yas gruplarinda ise 50 yas iistiinde

sekiz kisi (%1,7), ve 18 yas altinda bir (%0,2) kisi bulunmaktadir.

Tablo 3.5. Ders alan ogrenenlerin atandiklar: gruplara gore dagilimlar

Gruplar
Serbest  Sira
Serbest  Biitiinsel ~ Sira _Sira Izleyen
Biitiinsel Biitiinsel Degisen Izleyen Izleyen Degisen Toplam
Yas 18 Alt1 n 0 0 0 0 0 1 1
Grubu % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,2
18-25 n 20 28 34 29 25 26 162
% 4,2 5,8 7,1 6,0 5,2 5,4 33,7
26-35 n 38 34 32 33 32 33 202
% 7,9 7,1 6,7 6,9 6,7 6,9  42,0%
36-50 n 7 17 17 30 23 14 108
% 1,5 3,5 3,5 6,2 4,8 2,9 22,5
50 Usti  n 1 1 0 1 1 4 8
% 0,2 0,2 0,0 0,2 0,2 0,8 1,7
Toplam n 66 80 83 93 81 78 481
% 13,7 16,6 17,3 19,3 16,8 16,2 100,0

Ogrenenlerin egitim diizeyleri ve bulunduklar1 alt gruplar Tablo 3.6’da

sunulmustur. Toplamda lise egitimi goren 13, 6n lisans egitimi goren 57, lisans egitimi

goren 294, yiiksek lisans egitimi goren 78 ve doktora egitimi géren 39 kisinin verisi

incelenmistir. Analiz edilen katilimcilarin %2,7’si lise, %11,9’u onlisans, %61,1°1 lisans,

%16,2’s1 yiiksek lisans ve %8,1°1 doktora diizeyinde egitim goren ya da egitmini

tamamlamis bireylerdir.

Tablo 3.6. Ogrenenlerin egitim ve yas gruplar

Egitim

Doktora  Lisans Lise  Onlisans Yiiksek Lisans Toplam

Yas 18 Altt n 0 0 1 0 0 1
Grubu

% 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,2

1825 n 0 123 5 24 10 162

% 0,0 25,6 1,0 5,0 2,1 33,7

26-35 n 16 113 5 19 49 202

% 3,3 23,5 1,0 4,0 10,2 42,0
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[Tablo 3.6. (Devam) Ogrenenlerin egitim ve yas gruplari]

36-50 n 21 53 2 13 19 108

% 4,4 11,0 0,4 2,7 4,0 22,5

50 Ustii n 2 5 0 1 0 8

% 0,4 1,0 0,0 0,2 0,0 1,7

Toplam n 39 294 13 57 78 481
% 8,1 61,1 2,7 11,9 16,2 100,0

Katilimcilara iligkin diger betimsel bilgiler, Piwik ve Google Analitik yazilimlari
kullanilarak toplanmustir. Ders siiresince sisteme 16 farkli tilkeden toplam 3293 giris

yapilmistir. Sisteme girilen iilkelerin dagilimi1 Tablo 3.7’de sunulmustur.

Tablo 3.7. Uyarlanabilir ogrenme sistemine erisilen tilkeler

Ulke Ziyaret Sayisi
Tirkiye 2,929
Amerika Birlesik Devletleri 193
Tespit edilemeyen 120
Romanya 19
Almanya 8
Azerbaycan 3
Yunanistan 3
Hollanda 3
Birlesik Krallik 3
Belgika 2
Kanada 2
2
2
2
1
1
3

Danimarka

Finlandiya

Hong Kong

Ispanya

Isvicre

Toplam 329

Uyarlanabilir 6grenme sistemine en fazla erisim Tiirkiye’den (2,929) sonra sirasiyla
ABD (193), Romanya (19) ve Almanya’dan (8) gerceklesmistir. Diger lilkelerden sisteme
erisim olmast iki durumu ifade edebilir. I1ki, sistemin algiladig: sekilde gergekten listede
yer alan {iilkelerden erisim gergeklesmis olabilir. Diger bir olasilik ise sanal 6zel aglar
(Virtual Private Networks, VPN) kullanilarak siteye erisilmis olabilir. Bu konum bazli
uyarlama gerceklestirilmesi diisiiniilen sistemlerde dikkat edilmesi gereken durumlardan
bir olarak degerlendirilebilir. Sanal 6zel ag ile erisen bir kullanicinin konumu sistem
tarafindan yanlis tespit edilebilir. Tiirkiye i¢inden 69 farkli sehirden erisim olmustur.
Katilimcilara iligskin Toplam ziyaret, toplam eylem ve bir oturumda gergeklestirilen en
fazla eylem sayilar1 Tablo 3.8’de sunulmustur. Gergeklestirilen katilimlar incelendiginde

en fazla bes ziyaret Istanbul, Ankara, Malatya, Izmir ve Eskisehir illerinden
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gerceklesmistir. En az ziyaret gergeklestirilen iller ise birer ziyaret ile Giimiishane, Kars,

Kirsehir, Osmaniye ve Tunceli’dir.

Tablo 3.8. /] bazinda uyarlanabilir 6grenme sistemine erisimler

Toplam Ziyaret Toplam Eylem Bir Oturumda Gercgeklestirilen En

Sehir Sayisi Sayisi Fazla Eylem Sayisi

Istanbul 916 12055 221
Ankara 412 4698 98
Malatya 226 1495 83
[zmir 210 2295 98
Eskisehir 122 1603 88
Bursa 79 1181 115
Gaziantep 64 588 49
Samsun 56 794 78
Adana 55 692 74
Antalya 51 723 117
Konya 46 809 107
Kirikkale 44 496 71
Canakkale 43 651 72
Manisa 39 502 48
Trabzon 39 678 75
Mersin 36 507 52
Mugla 35 479 79
Sakarya 35 506 86
Kocaeli 33 653 75
Corum 29 457 67
Usak 27 338 57
Yalova 25 430 88
Denizli 19 306 58
Afyonkarahisar 16 306 67
Giresun 15 386 84
Karabiik 15 150 40
Ordu 15 211 41
Bolu 12 216 53
Tokat 12 146 70
Isparta 11 155 35
Kayseri 11 153 41
Sivas 11 104 35
Kiitahya 10 204 63
Yozgat 10 147 31
Kastamonu 9 74 17
Nigde 9 106 45
Agrn 8 138 39
Balikesir 8 133 85
Hatay 8 107 45
Zonguldak 8 45 12
Amasya 7 56 15
Artvin 6 39 19
Diyarbakir 6 59 46
Sanlwrfa 3 141 115
Van 3 21 12
Cankirt 2 43 27
Igdir 2 72 64
Kahramanmarag 2 75 54
Kilis 2 31 28
Sinop 2 12 9
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[Tablo 3.8. (Devam) /I bazinda uyarlanabilir 5grenme sistemine erisimler]

Gilimiishane 1 26 26
Kars 1 15 15
Kirsehir 1 9 9
Osmaniye/Tunceli 1 14 14

3.4. Veri Toplama Araclar
Caligmada veri toplama araci olarak, nitel veri toplama araclarindan odak grup

goriismesi ve yar1 yapilandirilmis bireysel goriisme; nicel veriler toplama araglarindan

anket ve bilgisayar kayitlar1 kullanilmastir.

3.4.1. Odak grup goriismesi
Odak grup goriismesi genellikle en az dort, en fazla 8 kisiden olusan bir gruptan

goriisme yoluyla veri toplama siirecidir. Goriisme siirecinde arastirmaci az sayida soru
sorarak katilimcilarin her birinden cevap almaya calisir (Creswell, 2012, s. 218,219).
Odak grup goriismelerinin tasarimini ve kullanimi arastirma sorusunun olusturulmasiyla
baslayip karar verme ve eylem asamasiyla sonug¢lanan dokuz adimdan olusmaktadir.

Stewart ve Shamdasani’den (2015, s. 39) uyarlanan asamalar Sekil 3.4’te gosterilmistir.

Problemin tanimlanmasi / arastirma
sorusunun Uretilmesi

Galisma kumesinin genel ¢cercevesinin
belirlenmesi

Moderatorin belirlenmesi

Goridsme rehberinin Gretilmesi ve sunulmasi

Calisma kiimesinin olusturulmasi

Odak grup goriismesinin yapilmasi

Verinin analizi ve yorumlanmasi

Raporun hazirlanmasi

Karar verme ve eylem

Sekil 3.4. Odak grup goriismesinin asamalar: (Stewart ve Shamdasani, 2015)

48



Acik ve uzaktan Ogrenme baglaminda gelistirilecek uyarlanabilir 6grenme
sisteminde 6grenen modelinin hangi bireysel farkliliklar g6z 6nilinde bulundurulmasinin
gerektigi arastirma sorusu olarak belirlenmistir. Bu temel soruyu cevaplamaya yonelik
gerceklestirilen odak grup goriismesinde katilimer uzmanlarin  kendi aralarinda
tartismalar1 saglanarak en uygun modelleme degiskenleri belirlenmeye calisilmistir.
Sonug olarak biligsel bicim ve ilgi 6grenenlerin modellemesinde kullanilmasi gereken
temel degiskenler olarak belirlenmistir. Boylece bir tiir uzmanlar arasinda konsensiis
saglanmistir.  Arastirmanin ilerleyen kisimlari bu odak grup sonucuna gore

bicimlendirilmistir.

3.4.2. Ogrenen kayitlar
Ogrenenlerin bilissel bicimlerine gore dgrenme siireglerine iliskin davranislari ve

diger ozellikleri analitik yazilimlari1 kullanilarak takip edilmistir. Bu amagla PIWIK agik
kaynak kodlu analitik yazilimindan ve Google Analytics servisinden faydalanilmistir.
Hem toplanan verinin saglamasinin yapilabilmesi hem de her iki servisin farkli olanaklar
sunmas1 nedeniyle servislerin birlikte isletilmesine karar verilmistir. Iki servis arasindaki

karsilagtirma Tablo 3.9°da gosterilmistir.

Tablo 3.9. Google Analytics ve Piwik Analitik platformlarimin karsilastirmast “Piwik
vs Google Analytics: Infographic ve White Paper (Gavron, 2016)’dan

diizenlenmistir.
Karsilastirma Kriteri Piwik Google Analytics
Servis kullanicinin kendi sunucusu tizerinde bulundurulabilir. Evet Hay1r
Web, Web uygulamalari ve mobil uygulamalar i¢in rapor Evet Evet
diizenlenebilir.
Verinin tamami (%100) kullaniciya aittir, liglincii sahisla Evet Hayir
paylasilmaz.
Aylik izleme sayisi Sinirsiz 10 Milyon
Kullanict merkezli raporlama Evet Hayir
Gergek zamanli raporlama yapilabilir. Evet Evet
Veri tutma siiresi Simirsiz 25 ay
Es zamanl1 ziyaretler Evet Hayir

Piwik, licretsiz GPL lisansli, web analitik platformudur. Google Analytics servisine
rakip olarak gelistirilen yazilim site ziyaretgileri, kullanilan anahtar kelimeler, dilleri,
ziyaret edilen sayfalar ya da indirilen dosyalar gibi sitede bulunan katilimcilarin
davraniglarinin takip edilmesini saglar (“What is Matomo?”, 2017). Bu arastirmada
gelistirilen Uyarlanabilir Ogrenme Sistemi’ne entegre edilmis Piwik ekran goriintiisii

Sekil 3.5’te verilmistir.
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Sekil 3.5. Sunucu iizerinde kurulu Piwik ekran goriintiisti

Site analitiklerini takip etmek ic¢in kullanilan bir diger servis ise Google
Analytics’dir. Google Analytics, ziyaretcilerin siteyi nasil kullandig1, nasil geldigi gibi
bilgileri takip eden bir servistir (“Google Analytics Ozellik Listesi”, t.y.). UOS’ni izleyen

Google Analytics servisinin ekran goriintiisti Sekil 3.6’da verilmistir.

b Tim Web Sitesi Verter - PR )
1 May 2016-10 0ca 2017
-
’
0
3.534 1.262 34.496 9,76 00:12:01 %21,02 %35,31
ot o Ik Mo, Py Mo e b b A il N M
f— M
=
%
8 o -
x
-~

Sekil 3.6. Google Analytics ekran goriintiisti

Analitik sistemlerinde kullanicilara ait 6zel bilgilerin gizliliginin diger bir 6nemli
konu oldugu o6ne siiriilebilir. Bu nedenle kisiler hakkinda dogrudan tanimlamalarini

saglayan bilgilerin toplanmasindan kaginilmistir. Buna karsin analitik yazilimlari
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iizerinden kullanicilarin takip edilebilmesi amaciyla her kullanici i¢in benzersiz olan
kullanict kimligi “user ID” kullanilmaktadir. Bu sekilde kullanici kimlikleri kullanilarak
ogrenenlerin kim olduklar1 ifsa edilmeden site i¢indeki davramiglarini analiz
edilebilmektedir. Sekil 3.7°de derse katilan bir kullanicinin Piwik analitik yazilimindaki
profili goriinmektedir. Ogrenenin ait oldugu grup ve kullanici kimligi kullanilarak

ogrenenin davraniglar 6zel bilgileri ve kimligi desifre edilmeden takip edilebilmistir.

Visitor profile: 1dNFilxuzPn-WHJ5QPI1GhOr-

ANFilxuzPn-
- GhOr-
8GfifdgsgNHTk

Sekil 3.7. Piwik Analitik ortaminda ornek bir kullanici profili

Ogrenenler gonderilen e-postlarin takip edilmesi i¢in sendinBlue servisinden
faydalanilmistir. Bu servis kullanilarak 6grenenlere bireysel ya da toplu olarak gonderilen
e-postalara iliskin ulagma, agilma ve icerdigi baglantilarin tiklanmasina iliskin veri

toplanmustir.

3.4.3. Sormaca
Uygulama siiresince katilimcilara (Veri Madenciligine Giris Dersini uyarlanabilir

O0grenme sistemi lizerinden alan) c¢evrimici anket uygulanmistir. Anketlerin kapsam
gecerliliginin  belirlenmesi i¢in iki uzman goriisiine bagvurulmustur. Uzmanlarin
goriisleri dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmistir. Anket katilimcilar agisindan
algilanan memnuniyet, algilanan 6grenme ve algilanan ilgilerini dlgen ti¢ alt Slgek,
malzeme memnuniyetini betimleyecek 3 soru olmak iizere toplamda 21 madde ve iki agik
uclu sorudan olusmaktadir. Olgekler olusturulurken maddelere iliskin iki uzmanin goriisii
alimmis ve gerekli diizeltmeler yapilmistir.

Ogrenenlerin algilanan 6grenme, algilanan memnuniyet ve ilgilerini belirlemek

iizere literatiir taramasi1 yapilmis, onceki ilgili veri toplama araglar1 incelenmistir. Yapilan
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calisma sonucunda algilanan memnuniyet, algilanan 6grenme ve algilanan ilgi i¢in {i¢
O0lcme araci iki uzmanin goriisiine sunulmustur. Uzmanlardan alinan doniitler
dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmistir. Ogrenenlerin algilanan dgrenme,
algilanan memnuniyet ve algilanan ilgilerini O6lgmek amaciyla {i¢ farkli Olgek
gelistirilmistir. Olceklerede yer alan secenekler ifadelere katilim diizeylerine gore 1
“Kesinlikle katilmiyorum”, 2 “Katilmiyorum”, 3 “Emin degilim”, 4 “Katiliyorum”, 5
“Kesinlikle Katiliyorum” seklinde siralanmistir. Ayrica 6grenenlerin malzemeler iliskin
goriislerini almak i¢in ii¢ adet yapilandirilmis anket sorusu kullanilmistir.

Olgegin denemesi 94 kisilik bir grup tarafindan gerceklestirilmistir. Veri iizerinde
dogrulayici faktér analizi uygulanmistir. Dogrulayici faktér analizi MPLUS 7.0 paket
programu ile yiiriitiilm{istiir.

Yiiriitiilen agimlayici faktor analizleri sonucunda her ii¢ 6lgegin de tek faktorlii bir
yap1 sergiledigi gortilmiistiir. Tiim maddelerin faktor yiikleri sinir deger olarak kabul
edilen .40’1n oldukga {izerinde ¢ikmis olup, .05 diizeyinde anlamlidir.

Algilanan memnuniyet Glgeginde yedi soru sorulmustur. Sorularin standardize
edilmis faktor yiikleri M1 (ul) i¢in 0,982, M2 (u2) i¢in 0,985, M3 (u3) i¢in 0,952, M4
(u4) i¢in 0,896, M5 (u5) icin 0,940, M6 (u6) icin 0,894 ve M7 (u7) i¢in 0,539 olarak
bulunmustur. Algilanan memnuniyet dl¢eginin standardize edilmis hata varyanslari ise
M1 (ul) i¢in 0,851, M2 (u2) i¢in 0,900, M3 (u3) icin 0,821, M4 (u4) i¢in 0,796, M5 (u5)
icin 0,766, M6 (u6) icin 0,751 ve M7 (u7) i¢in 0,332 olarak bulunmustur. Memnuniyet
Olcegi standardize edilmis faktor yiikleri Sekil 3.8’de sunulmustur.
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Sekil 3.8. Algilanan memnuniyet olcegi standardize edilmis faktor yiikleri

Algilanan 6grenme 6lgeginde algilanan memnuniyet dlcegine benzer sekilde yedi
soru sorulmustur. Sorularin standardize edilmis faktor yiikleri Sekil 3.6’da M1 (u8) icin
0,681, M2 (u9) i¢in 0,666, M3 (ul0) i¢in 0,933, M4 (ull) i¢in 0,939, M5 (ul2) i¢in 0,924,
M6 (ul3) i¢in 0,850 ve M7 (ul4) i¢in 0,856 olarak bulunmustur. Algilanan 6grenme
Olceginin standardize edilmis hata varyanslari ise M1 (u8) i¢in 0,536, M2 (u9) i¢in 0,556,
M3 (ul0) i¢in 0,130, M4 (ull) i¢in 0,118, M5 (ul2) i¢in 0,146, M6 (ul3) i¢in 0,277 ve
M7 (ul4) i¢in 0,268 olarak bulunmustur. Algilanan 6grenme 6lcegi standardize edilmis

faktor ytikleri Sekil 3.9°da sunulmustur.
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Sekil 3.9. Algilanan ogrenme 6lgegi standardize edilmis faktor yiikleri

Sorularin standardize edilmis faktor yiikleri Sekil 3.4.7°de M1 (ul5) i¢in 0,943, M2
(ul6) i¢in 0,959, M3 (ul7) i¢in 0,706, M4 (ul8) i¢in 0,776 ve M5 (ul9) i¢in 0,895 olarak
bulunmustur. Algilanan 6grenme 6lgeginin standardize edilmis hata varyanslari ise M1
(ul5) igin 0,119, M2 (ul6) i¢in 0,160, M3 (ul7) i¢in 0,466, M4 (ul8) i¢in 0,342 ve M5
(ul9) i¢in 0,180 olarak bulunmustur. Algilanan ilgi 6l¢gegi standardize edilmis faktor
yukleri Sekil 3.10’da sunulmustur.

54



uls «—.120

.943/ ule 175

.959

1.000 706——> ul7 [¢— 435

.776

895\ ug  le— 313

ulo —.176

Sekil 3.10. [lgi 6icesi standardize edilmis faktor yiikleri

Sekil 3.8, 3.9 ve 3.10’da yer alan yiik degerlerinden de goriildiigii gibi her 6lgekteki
maddeler tek faktorlii yapi tarafindan miikemmel bir sekilde agiklanmaktadir. Bu durum
ayrica oldukea yiiksek ¢ikan uyum iyiligi indeksleri ile dogrulanmaistir.

Tablo 3.10°da uyum iyiligi indeksleri sunulmustur. Tablodaki CFI ve TLI degerleri
miikemmel uyumu gosteren 1.0’a olduk¢a yakindir. Buna karsin RMSEA ’nin sinir deger
olan 0,05’ten biiyiik oldugu bulunmustur. Literatiir incelendiginde 6rneklem 100’den
kiiciik oldugunda (Taasoobshirazi ve Wang, 2016, s. 38) ya da diisiik serbestlik
derecelerinde (Kenny, Kaniskan ve McCoach, 2015, s. 503) degerlerin sunulmamasi,
kiigiik 6rneklemlerde (<250) RMSEA degerlerinin kullanilmasinin tercih edilmedigi (Hu
ve Bentler, 1999, s. 28) ve orneklem 100 oldugunda RMSEA’nin dogru modelleri
reddetme egiliminde olduguna (Yu, 2002, s. 43) iliskin oneriler bulunmaktadir. Bu
arastirmada RMSEA degerlerinin kabul edilebilir sinirlar disinda bulunmasi 6rneklem
sayisinin 94 ve serbestlik derecelerinin diisiik olmasindan kaynaklaniyor olabilir.
Literatiirdeki  Oneriler 1s18inda  RMSEA  degeleri  dlgegin  uyum  1yiligi

degerlendirilmesinde goz oniinde bulundurulmamistir. Hesaplanan SRMR (Standardize
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Edilmis Artiklarin Karekok Ortalamasi) degerlerinin ise kabul edilebilir seviyelerde

oldugu goriilmiistiir.

Tablo 3.10. Uyum iyiligi indeksleri

Olcek CFI TLI RMSEA SRMR

Algilanan Memnuniyet 0,938 0,906 0,155 0,036
Algilanan Ogrenme 0,896 0,793 0,276 0,041
Ilgi 0,930 0,860 0,201 0,042

Olgeklerin  giivenirlik katsayilarmin hesaplanmasinda Chronbach’s  Alpha
kullanilmistir. Maksimum degeri 1.0 olan giivenirlik degeri her bir 6lcek icin .93 ve
iizerinde c¢ikmis olup Olceklerin yiiksek derecede giivenilir oldugu dogrulanmistir.

Cronbach’s Alpha degerleri Tablo 3.11°de gosterilmistir.

Tablo 3.11. Chronbach’s Aplha degerleri

Olgek Cronbach’s Alpha

Algilanan Memnuniyet 0,950
Algilanan Ogrenme 0,940
flgi 0,936

3.4.4. Bireysel Goriisme Protokolii
AKADEMA iizerinden Veri Madenciligi Dersini alan katilimcilarla yari

yapilandirilmig  goriismeler gerceklestirilmistir. Goriismelere katilacak Ogrenenlere
e-posta araciligi ile ulasilarak yar1 yapilandirilmis goriisme talebi iletilmistir. Goriisme
talebini kabul eden Ogrenenlere ‘Yari yapilandirilmis goriisme katilim sozlesmesi
e-posta yoluyla gonderilmistir. Sozlesmede arastirmanin amaci, elde edilecek verilerin
nasil kullanilacagi, katilimin tamamen bireyin kisisel tercihine bagli oldugu, goriismenin
kaydedilecegi fakat isimlerin kullanilmayacagi, sorulan sorularin dogru ya da yanhs
cevaplarinin olmadigina iligkin bilgiler verilmistir.

Katilimcilarin tercihlerine bagli olarak fakli araglar kullanilarak goriismeler
gerceklestirilmistir. Goriisme araglart Google Hangout, Telefon ve Cevrimici yazisma
olarak siralanabilir. Goriismelere baslamadan once katilimcilara katilim s6zlesmesi tekrar
sOzlii olarak hatirlatilmig, goriismelerin kaydedilecegi vurgulanmigstir. Goriismeler
yaklagik olarak 15-20 dakikada tamamlanmistir. Ancak goriismelerden biri yarim saatten

fazla siirmiistiir. Katilimcilara algilanan 6grenme, algilanan memnuniyet ve ilgilerine
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Olceginde yer alan sorular temelinde sorular sorulmustur. Temel olarak sorulan
sorulardan bazilar1 su sekilde siralanabilir:

e Dersin genelinden memnun kaldiniz mi?

e Benzer sekilde sunulan bagka bir ders almak ister misiniz?

e Dersin sunuldugu ortam hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

e Ders 6grenmenize yardimei oldu mu?

e Gonderilen e- postalar derse olan ilginizi nasil etkiledi?

e Ekranda acilan pencereler derse olan ilginizi nasil etkiledi?

Ogrenenlerin net olarak agiklamalarina yardimci olmak amaciyla goriismenin
gidisatina bagli olarak yardimecir sorular sorulmustur. Gortisme  sonlanirken

katilimcilardan sistemle ilgili 6neri ve goriislerini belirtmeleri istenmistir.

3.5. Veri Toplama Siirecleri
Tiirkiye’deki iiniversitelerde Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri alaninda ¢alisan

ogretim elemanlarmin 6zge¢misleri incelenmis, kriterlere uyum saglayanlara davet e-
postast gonderilmistir. Yine Google arama motoru kullanilarak bireysel farkliliklar ve
ogrenme ile ilgili aragtirma yapan uzmanlar belirlenmeye calisiimistir. Yurt disinda
bireysel farkliliklar ve 6grenme, zeki sistemler ya da uyarlanabilir 6grenme sistemleri
iizerinde ¢alisan 6gretim elemanlarina davet gonderilmistir.

Yurt disindan davet edilen katilimcilardan biri Kanada’da sadece uzaktan egitim
veren TELUQ Universitesinde, zeki ve uyarlanabilir 6grenme alanlarinda uzmandr.
Diger katilimc1 ise HONG KONG Universitesinde bireysel farkliliklar ve dgrenme
alanlarinda uzmandir. Yurt icinden davet edilen katilimeilar ise Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri alaninda uzman kisilerdir.

Yurt icinden ii¢ ve yurt disindan bir olmak {izere katilimcilardan doérdii yiiz yiize,
yurt disindan iki katilimci ise cevrimigi olarak goriismeye katilmistir. Yurtdisindan
katilan uzmanlarin bulunduklari saat dilimi farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurulmustur.
Bu nedenle katilimcilarla goriisiilerek en uygun zaman diliminde toplant1 diizenlenmistir.
Toplantt mekaninda bir projeksiyon, internet baglantisi, hoparlér ve kayit cihazi
hazirlanmistir. Cevrimici katilan uzmanlarin goriintiisii projeksiyona aktarilmis ayni
zamanda kamera yardimi ile diger katilimcilar1 gérmeleri saglanmistir. Biitiin goriisme

stireci katilimcilarin onay1 alinarak kaydedilmistir.
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Odak grup goriismesi 29 Kasim 2014 tarihinde gerceklestirilmistir. Alti alan
uzmaninin katilimiyla gergeklesen gortisme iki saat 20 dakika silirmiistiir. Alan hakkinda
detayli bilgiye sahip olmasindan dolayi, Prof. Dr. Cengiz Hakan AYDIN odak grup
goriismesinin yiriitiiciisii olarak gorev almistir.

Odak grup goriismesinde elde edilen verilerin desteklenmesi ve g¢esitlendirilmesi
amactyla metin madenciligi teknikleri uygulanarak genel ¢ercevede bireysel farkliliklar
ve Ogrenme arasindaki iligkilerin incelendigi makaleler metin madenciligi kullanilarak
analiz edilmistir.

Kelime ya da kelime gruplar1 (anahtar/terim) bir araya gelerek dokiimanlari
olusturmaktadir. Dokiiman, her ne uzunlukta olursa olsun bir metin parcasidir.
Dokiimanlarin olusturdugu biitiine ise korpus adi verilir (Provost ve Fawcett, 2013, s.
251). Ogrenmenin hangi bireysel farkliliklar gergevesinde incelendigine iliskin basliklari
belirlemek amaciyla 2004 — 2014 tarihleri arasinda yayinlanmis makalelerden olusan bir
korpus olusturulmustur. Korpus olusturulurken bu baglamda yayin yapan Learning and
Individual Differences (Ogrenme ve Bireysel Farkliliklar) adli hakemli dergi secilmistir.

Analiz i¢in RapidMiner yazilimi kullanilmistir. RapidMiner makine 6grenmesi,
veri madenciligi, metin madenciligi, is analitigi ve tahmin edici analitik {iretmek icin
kullanilan birlestirilmis bir ortamdir (“RapidMiner Platform”, 2017).

Uyarlanabilir 6grenme sistemi lizerinden iki donemde Veri Madenciligine Giris
adli bir KACED sunulmustur. Ders silirecinde ogrenenlerin sayfada kalma siireleri,
tiklama sayilari, ilgi alanlar1 ve cografi konumlar1 gibi bilgileri Piwik ve Google
Analytics araglar1 kullanilarak takip edilmistir. Ayn1 zamanda ikinci ve tiglincii ders
donemlerinde 6grenenlere gonderilen e-postalara iliskin veriler takip edilmistir.

Katilimcilarin uyarlanabilir 6grenme sistemine iliskin goriislerini almak igin yar1
yapilandirilmig goriismeler gerceklestirilmistir. Goriisme Oncesinde uzman goriisii
alarak goriismeye iligkin temel sorular belirlenmistir. Ardindan ders katilimcilarina yari
yapilandirilmis  goriisme davetiyesi gonderilmistir. Ilk dénemde yeterli sayiya
ulagilamadigr i¢in ikinci donemde de katilimcilara davet e-postast gonderilmistir.
Gortismeyt kabul eden alti katilimciyla farkli iletisim yollar1 ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Goriismeler katilimcilarin izni alinarak kayit altina alinmustir.
Kayitlar desifre edilmis, goriismelerde katilimcilarin uyarlanabilir 6grenme sistemine

iliskin goriisleri belirlenmistir. Siireclere iliskin akis semast Sekil 3.11°de sunulmustur.
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3.6. Verilerin Analizi
Arastirmada nitel ve nicel 6l¢gme araglar1 kullanilarak karma veri toplanmistir. Nitel

verinin analizinde odak grup goriismesi, yar1 yapilandirilmis goriismeler ve agik uclu
sorularin analizi bulunmaktadir. Nitel verilerin analizi boliimiinde ise metin madenciligi,

anket ve bilgisayar kayitlarinin analizleri bulunmaktadir.

3.6.1. Nitel Verilerin Analizi
Nitel verilerin analizi boliimiinde odak grup goriismesi, yar1 yapilandirilmis

goriismeler ve acik uglu sorularin analizlerine iligkin bilgiler yer almaktadir.

3.6.1.1. Odak Grup Goriismesi Analizleri
Odak grubu goriismelerinin analizinde arastirmaci ses ve toplantt notlarini

degerlendirerek oOzellikle tizerinde goriisiilen karar birligine varilan argiimanlara
arastirmada yer vermistir. Essalmi, Ayed, Jemni, Kinshuk ve Graf’in (2010, s. 582)
ortaya koydugu kisisellestirme parametrelerinden de faydalanilarak kodlama anahtari
olusturulmustur. Arastirmact odak grup goriismesi metnini okumus ve kodlama
anahtarina isaretlemistir. Bir uzman aym sekilde metni incelemis ve belirlenen kodlari
formda isaretlemistir. Igerik analizinde giivenirligin belirlenmesi amaciyla uyusum
ylzdesi (Agreement percentage) “Giivenirlik = Goriis birligi / (Goriis Birligi + Goriis
Ayriligi) x 100 formiilii kullamlmistir (Miles ve Huberman, 1994, s. 64). Iki form

karsilagtirilmis ve giivenilirlik 93,7 bulunmustur.

3.6.1.2. Yan Yapilandirilmis Goriismelerin Analizi
Izin alarak kaydettigi goriismeleri arastirmaci tarafindan bilgisayar ortamina

aktarmistir. Metinler taranarak kodlar belirlenmistir. Kodlarin tutarliliginin saglanmasi
icin bagka bir uzman tarafindan kontrol edilmistir. Daha sonra arastirmaci ve uzman

tarafindan gozden gecirilen kodlarda uzlagsma saglanmistir. Kodlar bir araya getirilerek
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temalar olusturulmustur. Temalarin tutarliliginin saglanmasi i¢in kodlama bdliimiinde

yapilan islemler tekrarlanmistir.

3.6.1.3. Acik Uclu Sorularin Analizi
Arastirmada 6grenenlerin uyarlanabilir 6grenme sistemine iligkin goriisleri iki agik

uclu soruyla belirlenmeye c¢alisilmistir. Arastirmaci katilimcilarin verdikleri cevaplari
incelemis; olumlu ya da olumsuz yonde goriislere iliskin kodlar1 olusturmustur. Kodlarin
tutarliliginin saglanmasi i¢in bagka bir uzman tarafindan kontrol edilmistir. Daha sonra
arastirmaci ve uzman tarafindan gézden gegirilen kodlarda uzlagma saglanmistir. Kodlar
bir araya getirilerek temalar olusturulmustur. Temalarin tutarliliginin saglanmasi igin

kodlama boliimiinde yapilan iglemler tekrarlanmastir.

3.6.2. Nicel Verilerin Analizi
Nicel verilerin analizi boliimiinde metin madenciligi, 6l¢cek ve analitik verilerin

analizlerine iliskin bilgiler yer almaktadir.

3.6.2.1. Anket Sorularinin Analizi
Ogrenenlerden ¢evrimici ortamda toplanan veriler incelenmis, eksik, hatal1 ya da

tekrar eden anketler degerlendirme dis1 birakilmistir. Olgekten alinan puanlarm analizi
icin ANOVA testi kullanilmistir. Ogrenenlerin ilgi, §grenme ve memnuniyetleri frekans
ve ylizde tablolarinda verilmistir. Anket sorularina cevaplayan 6grenenlerin yas, egitim

ve biligsel bi¢cimlerine iligkin veriler frekans tablolariyla verilmis ve incelenmistir.

3.6.2.2. Metin Madenciligi Analizleri
Metin madenciligi ile 6grenme ile ilgili bireysel farkliliklar belirlenirken ilk

asamada dokiimanlarda yer alan metinler anahtarlara ayrilmistir. Ingilizce diline ait the,
and, she gibi kelimeler temizlenmistir. Olusturulan korpus iizerinde TF-IDF analizi
yapilmis ve n-gram setleri olusturulmustur.

TF-IDF, Terim Frekansi (Term Frequency) ve Ters Dokiiman Frekansinin (Inverse
Document Frequency) analiz edilmesiyle bulunur. Terim frekansi, her bir dokiimanda bir
terimin kullanilma frekansidir. Bu agamada frekansi belirlenen terimin ¢ok nadir ya da
cok genel olmamasi gerekir. Ayni zamanda terimin korpustaki dagilimi da géz 6niinde
bulundurulmalidir. Bu amagla TF-IDF analizi kullanilir (Provost ve Fawcett, 2013, s.

256). TF-IDF analizi bir terimin ne kadar énemli oldugunu o6l¢ebilir (Yang, 2010, s.
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7067). IDF analizine iliskin denklem, Denklem 3.1°de, TF-IDF analizine iliskin denklem,

Denklem 3.2°de sunulmustur.

Toplam dokuman sayisi
IDF(t) =1+ log< , )
t iceren dokumanlarin sayisi

Denklem 3.1. /DF analizi

TF — IDF(t,d) = TF(t, d) x IDF(t)
Denklem 3.2. TF-IDF analizi

N-gram sirali bir sekilde bir korpusta yer alan alt ifadelerin gdsterim bi¢imidir
(Provost ve Fawcett, 2013, s. 263). N-gramlar, farkli sayilardaki kelime gruplarindan
olusabilir. Ornegin “Uyarlanabilir grenme sistemlerinin tasarimi” s6z dbeginde ikili n-
gramlar “uyarlanabilir 6grenme”, “Ggrenme sistemlerinin”, “sistemlerinin_tasarimi”,
“Ogrenme_tasarimi”, “uyarlanabilir_sistemlerinin” ve “uyarlanabilir tasarimi1” seklinde
olacaktir. TF-IDF analizi ile korpus i¢indeki 6nemi hesaplanmis olan kavramlarin birlikte
kullanildig1 kelime gruplar1 daha anlamli analizler i¢in yardimci olabilir.

Learning and Individual Differences (Ogrenme ve Bireysel Farkliliklar) adli
bilimsel dergide 2004-2014 yillarinda yapilan yayinlar RapidMiner yazilimi kullanilarak
analiz edilmistir. Analiz asamalar1 Sekil 3.12°de sunulmustur.

Process

) Process » Process Documents from Files »

Tokenize Filter Stopwords (E... Filter Tokens (by Le... Transform Cases Generate n-Grams (...
doc doc doc doc | ( doc doc ( doc doc doc doc
v v v v v
L J U J L J L J
Rg hg Rg hg
Bol Gereksiz Kisa harf Kigik harfe Kelime setlerini
kelimeleri gikar gruplarini ¢gikar donastar olugtur

Sekil 3.12. Metin madenciligi analizi asamalart

RapidMiner yaziliminda bulunan Process Documents From Files operatorii ile,
bilgisayarda arsivlenen makaleler RapidMiner yazilimima yiiklenmis ve bir korpus
olusturulmustur. Tokenize operatorii ile korpus kelimelere ayrilmistir. Filter Stopwords
(English) operatorii Ingilizce’de yer alan the, and, but gibi tek bagina anlam ifade etmeyen
kelimeleri temizlemek icin kullanilmistir. Filter Tokens (by length) operatorii ile dort
harften kisa ve 25 harften uzun kelimeler temizlenmistir. Transform Cases ile biitlin

kelimeler kii¢iik harfe ¢evrilmis ve Generate n-Grams operatorii kullanilarak kelime
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gruplart belirlenmistir. Sonrasinda elde edilen matris Excel yazilimina aktarilmis ve
kelimelerin tf*idf ortalamalarina gore biiyiikten kiiclige dogru siralanmustir.

Korpus olusturulurken en anlamli yapiyr bulmak icin kelime listesinden farkli
oranlarda eleme yapilmistir. Bunun i¢in Process Documents from Files operatoriinde yer
alan prune method parametresinden faydalanilmistir. Bu parametre hangi sikliktaki
kelimelerin korpuse ekleneceginin ya da bir baska deyisle korpustan temizleneceginin
belirlenmesinde kullanilmaktadir. Degisik araliklarda denemeler yapilmis, %60’1n alt1 ve

%70’1n uistii elendiginde en anlagilir listenin elde edildigi goriilmiistiir.

3.6.2.3. Bilgisayar Kayitlarinin Analizleri
Bilgisayar kayitlarinin analizi icin iki farkli yol izlenmistir. Birincisinde kayit

dosyalar analitik yazilimlarindan bilgisayara indirilerek incelenmis digerinde ise analitik
yazilimlar1 kullanilmistir.

Bilgisayara indirilerek yapilan analizlerde veri okunabilir bir formata
dontstiiriilmiis ve bilgisayara kaydedilmistir. Dosyalarda yer alan veriler ¢oziimlenmis
tablo haline getirilmistir. Verilerin diizenlenmesinde Microsoft Excel ve RapidMiner

yazilimlar1 kullanilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Uyarlanabilir 6grenme sistemi gelistirilirken 6grenen modellenmesinde goz ontinde
bulundurulmasi gereken degiskenlerin belirlenmesi i¢in odak grup goriismesi ve metin
madenciligi yontemleri kullanilmistir. Uyarlanabilir 6grenme sisteminin kullanimi
hakkindaki bulgular bilgisayar kayitlar1 ile elde edilmistir. Ogrenenlerin algilanan
ogrenme, algilanan memnuniyet ve ilgilerine iliskin bulgulara olgekler ve yari
yapilandirilmig goriismeler yoluyla ulagilmistir. Bu boliimde arastirmada elde edilen

bulgulara ve bulgulara dayali olarak gergeklestirilen yorumlar ortaya konmustur.

4.1. Ogrenen Modellemesinde Kullanilacak Bireysel Farkliliklara iliskin Bulgular
Birinci arastirma sorusu “Uyarlanabilir 6grenmeyi destekleyen bir KACED

kapsaminda 6grenen modellemesi i¢in 6grenenin hangi bireysel farkliliklar1 dikkate
almmalidir?” olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda, uyarlanabilir 6grenme sisteminde
ogrenen modellemesinde kullanilacak degiskenlerin belirlenmesi i¢in dncelikle bir odak
grup goriismesi yapilmistir. Ardindan metin madenciligi analizi ile odak grup
goriismesinden elde edilen bulgular desteklenmistir.

Gergeklestirilen odak grup goriismesinde katilimcilara agik ve uzaktan 6grenmeye
yonelik bir uyarlanabilir sistem gelistirilirken nelere dikkat edilmesi gerektigi, hangi
bireysel farklarin Ogrenenlerin modellenmesinde kullanilmasinin uygun olacagi
sorulmustur.

Odak grup katilimcilar1 tarafindan gelistirilmesi planlanan uyarlanabilir 6grenme
sisteminde g6z Onilinde bulundurulmasi gereken bireysel farkliliklara iliskin cesitli
goriisler ifade edilmistir. Odak grup goriismesinde en ¢ok tlizerinde en ¢ok fikir birligine
varilan bireysel farkliliklar 6grenme bicimleri ve motivasyon olarak bulunmustur. Bu
dogrultuda uyarlanabilir 6grenme sisteminde uyarlamalar sira izleyen-biitiinsel bilissel
bicimler ve 6grenen ilgisi ¢ercevesinde yapilandirilmistir.

Analiz sonrasinda ulasilan temalar Tablo 4.1°’de 6grenme bigimleri, i¢erik ve ortam
yeterliligi, motivasyon ve otonomi, demografik degiskenler, duragan (zeka, kisilik vb.)
bireysel farkliliklar, 6grenme ve Ogretme stratejileri ve ortam tasarimi ile ilgili

degiskenler olarak listelenmistir.
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Tablo 4.1. Odak grup goriismesi sonucunda ulasilan temalar

Tema Frekans Ornek
Ogrenme bigimleri 33 “... faktorler kullanarak grencinin dogrudan 6grenme
stiliyle (6grenme bigimi) ... yapip sisteme adaptasyon
gergeklestirilebilir.”

Ogrenen igerik ve ortam yeterliligi 29 « online learning tecriibesinin olup olmamasi
belirleyici bir kriter ...”

Ogrenenin ~ motivasyonu  ve 27 ... bence motivasyon agik ve uzaktan 6grenmedeki

Ogrenme siireclerini yonetmesi ii¢c temelden biri... (motivation which in my view are
the three essentials in open distance learning)”

Demografik dzellikler 26 “... kiiltiir gibi timlesik ozelliklerin belirlenmesi...
(detect collective features like culture)”

Duragan bireysel farkliliklar 23 “... under the personality construct there are different
variables...”

Ogrenme ve dgretme siiregleri 7 ... bunu veris yolunuz, gretim stratejimiz ...”

Ogrenme ortami tasarimi 6 gibi ¢oklu sunum (link that to multiple

representation)”

Ogrenme Bigimleri: Odak grup goriismesinde Ogrenen modellenmesinde
kullanilmas1 6nerilen boyutlardan biri diistinsel bigimleridir. Zhang, Sternberg ve Rayner
(2012, s. 1), farkli arastirmacilarin bireylerin bilgi isleme tercihleri ile ilgili farkliliklarina
biligsel bicim (cognitive style), d6grenme bigcimi (learning style), diisiinme bigimi
(thinking style), zihin bi¢imi (mind style), diisiinme modu (mode of thinking) ya da
ogretme bicimi (teaching style) gibi farkli adlar vermesine karsin, hepsi tarafindan
onerilen diisiinsel bicimler (intellectual styles) altinda degerlendirilebilecegini
belirtmistir. Diislinsel bigimler, bireylerin bilgi isleme ve gorevleri ele alis bicimlerindeki
farkliliklar olarak tanimlanabilir. Ayn1 zamanda odak grup katilimcilarindan biri olan
Zhang (2012) diisiinsel bi¢imler kuramini 6ne siirmiis; diisiinsel bigimlerin diger bazi
psikoloji alanlarinda oldugu gibi birlesik bir gegmise ve birbiriyle iliskili felsefi ve teorik
temellere sahip olmadigini belirtmislerdir.

Bir semsiye terim olarak diisiinsel bicimler, odak grup goériismesinde {izerinde ¢ok
durulan konulardan biri olmustur. Diisiinsel bicimlerin bir boyutu olarak
degerlendirilebilecek olan 6grenme bi¢imleri uyarlanabilir e-6grenme sistemlerinde en
cok kullanilan 6grenen modeli/uyarlama parametreleri arasinda yer almaktadir (Essalmi
vd., 2010, s. 582).

Bazi katilimcilar uyarlama stireglerinde, diger 6grenen modelleme faktorlerinin
farkl1 nedenlerden dolay1 (6rn. gerceklenme zorlugu) disarida kaldigi, dolayisiyla
kullanilmas1 gereken uyarlama degiskeninin diisiinsel bi¢imler olduguna iliskin goriisler

ileri stirmiislerdir. Bu gorts ile ilgili asagidaki ifadeler 6rnek verilebilir:
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“ ... ogrenme stillerini ya da zeka stilini goz oniinde bulundurarak uyarlamayt
gerceklestirmeyi tercih edecegiz zaten. Uyarlama kalemimizin bu durumda teke indigini

diistintiyorum..”

“... tabiki ben diigiinsel bicimleri onerecegim... (of course number one 1’d recommend
intellectual styles)”
“... adaptive educational hypermedia aradigimizda karsimiza birinci ogrenme stili

¢tkiyor. Onun sebebi bilgisayarda ger¢eklemesi kolay...”

Odak grup goriismesinin tamami degerlendirildiginde dislinsel big¢imlerin
onerilmesinin 6nemli nedenlerinden biri, uygulanmasinin goreceli olarak diger
degiskenlerden kolay olmasi olabilir.

Literatiirde oOgrenme bi¢imleriyle ilgili olarak fikir birligine varilamamstir.
Ornegin Pashler, McDaniel, Rohrer ve Bjork (2008, s. 117) diisiinsel bigimlerin
kullanilabilirliginin muglak oldugunu, giivenilir kamit bulunmadigin1 belirtmislerdir.
Odak grup goriismesindeki bazi katilimcilar bu goriisii desteklemis, bilissel bigimlerin ve
ogrenme bigimlerinin yeterli bilimsel kanita sahip olmadigini, giivenilir bir degisken

olamayacagini belirtmislerdir. Bu gorislere iliskin ifadeler su sekilde 6rneklendirilebilir:

“... bilissel bigcim giivenilemeyecek kadar bulaniktir.. (because cognitive style is too
fuzzy to be reliable)”

“... bigim ¢ok kanit sunulmayan bir yapidir... (style is a construct, without much
evidence)”

Odak grup oturumunun genelinde ise 6grenme bicimleri ve biligsel bi¢imlerin
uyarlanabilir 6grenme sistemlerinde yaygin olarak kullanildigi, ag¢ik ve uzaktan
ogrenmeye yonelik gelistirilen bir uyarlanabilir 6grenme sisteminde de kullanilabilecegi
belirtilmistir.

Demografik Ozellikler: Odak grup katilimcilar1 6grenenlerin modellenmesinde
basvurulabilecek bir diger degiskenin ise Ogrenenlerin demografik ozellikleri

olabilecegini belirtmislerdir:
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“... ¢linkii demografik bilgilerin icerik tasarlanirken ¢cok katki sagladigina iliskin ¢ok
miktarda kanitimiz var... (because we have a good established research showing that
certain demographic information would have a lot to say when designing the content)”

’

“... demografik bilgileri de modellemenin igine dahil edilebilir.’

Ogrenenlerin  demografik  ozelliklerinin ~ kullanildign ~ farkli  uygulamalar
bulunmaktadir. Ornegin Reategui, Boff ve Campbell (2008, s. 530) gelistirdikleri
uyarlanabilir 6grenme ortaminda cinsiyet, yas grubu ve iiniversite kayit olunan derslerden
olusan demografik bilgileri 6grenenlerin erisme olasiliklar1 olan igerikleri belirlemek i¢in
kullanmislaridir.

Ogrenenin  Motivasyonu ve Ogrenme Siireglerini Yonetmesi: Odak grup
katilimcilar1 uyarlanabilir 6grenme sisteminde kullanilabilecek demografik 6zellikleri
yas, cinsiyet, konum, fiziksel ve sosyal ¢evre, sisteme baglanma araligi olarak
siralamiglardir. Demografik 6zellikler altinda siralanan degiskenlerden biri olan sisteme
baglanma araliginin, 6grenen ilgi ve 6z yonelimi ile daha ¢ok ilgili olabilecegi
degerlendirilmis, bu nedenle motivasyon baslig1 altinda incelenmistir.

Motivasyon, uyarlanabilir Ogrenme sisteminin tasariminda g6z Oniinde
bulundurulabilecek diger bir 6nemli deg§isken olarak belirtilmistir. Motivasyonun
katilimcilar tarafindan 6nemli bulunmasina karsin uyarlama sisteminde kullanilmasinin

zorlugu da ifade edilmistir:

“... motivasyon olabilir fakat kontrol etmek zor olacaktir... (motivation would be possible

but it would be hard to control)”

Icsel ve dissal motivasyon iizerinde durulmus, acikdgretim sistemindeki
Ogrenenlerin yas grubu goz Oniinde bulunduruldugunda yetiskin 6grenenlerin igsel
giidiilenmelerinin yiiksek oldugu, bunun bir avantaj oldugu belirtilmistir. Buna karsin
yiksek motivasyonun baslangicta saglanabilecegi asil sorunun motivasyonun
stirdiirtilmesi oldugu ifade edilmistir. Bu baglamda literatiir kisminda bahsedilen akis
teorisinden 6grenenlerin ilgisinin siirdiiriilmesi baglaminda faydalanilabilecegine karar

verilmistir.
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“... yetiskin 6grenenlerin 6grenmeye yéenlik daha fazla i¢sel motivasyonlari olacaktir.
Bu bir avantaj...(mature students are much instrisincly motivated for their learning.
That’s a huge advantage)”

“... sorun motivasyonun stirdiiriilmesi... (the problem is persistence of motivation)”

“...motivasyonun stirdiiriilmesi ile ilgilenirdim...(I’d look for persistence of motivation)”

Uyarlanabilir 6grenme sistemlerinden motivasyonun belirlenmesi ile ilgili olarak
Cocea ve Weibelzahl’in (2007, s. 197) sistem kayit dosyalarini1 kullanarak 6grenenlerin
motivasyon diizeylerini belirlemeye calismalart o6rnek verilebilir. Arastirmacilar,
ogrenenlerin 1ilgilisini takip etmek i¢in sayfada gecirilen siireye iliskin kayitlardan
faydalanmiglardir.

Duragan Bireysel Farkliliklar: Zeka, duygusal zeka, 6grenme hizi, kisilik gibi
degiskenler bilgi diizeyi ya da motivasyon seviyesine gore gorece daha duragan olduklari
ve cabuk bir sekilde degismedikleri i¢in duragan bireysel farkliliklar bashigi altinda
toplanmislardir. Katilimcilar zeka ve kisilik 6zelliklerinin 6nemli bir uyarlama degiskeni
olabilecegi belirtilmislerdir.

“... psikoloji bakis acisindan, kisilik birinci.. (from psychological perspective,
personality is number one)... geleneksel 1Q tiirii degil fakat duygusal zeka... (not
traditional type of I1Q but also emotional intelligence)”

Uyarlanabilir 6grenme ortamlariin gelistirilmesi ile ilgili olarak Graf ve Kinshuk
(2007, s. 22) isler bellek kapasitesi, tiimevarim yetenegi, bilgiyi isleme hizi ve baglantili
ogrenmeden olusan bir bilissel 6zellik modeli Onermislerdir. Ogrenen modeli
olusturulurken Ogrenenin sistem i¢indeki hareketlerine iliskin verilerin kullanilmasi
onerilmistir. Arastirmacilar biligsel ozelliklerin siirekli dogas1 geregi olusturulan
modellerin icerik ve alandan bagimsiz olacagini, bu sekilde gelistirilen 6grenen modeli
farkli 6grenme ortamlarina aktarilabilecegini belirtmislerdir.

Ogrenme ve Ogretme Siiregleri: Odak grup katilimcilar1 dgretim yaklasimlarinin
uyarlama siireclerinde géz oniinde bulundurulmasi gereken bir degisken oldugu ifade
etmislerdir:

“... tizerinde ¢alisip iste dersi hangi yaklasima gore anlatacagiz iste, yapilandirmact

yvaklasim”
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’

“... gerekli yerlerde doniit verme o olaya...’

“... 0grenme stratejileri ... hani bu ozetleyici, agimlayict”

Ogrenme ve dgretme siireclerinin gdz éniinde bulundurulmasinin gerekliliginden
bahsetmis olmalarina karsin, hangi yaklasimlarin ya da ne tiir uyarlamalarin yapilmasi
gerektigi konusunda detayl bir tartisma ortami olugsmamuistir.

Ogrenme Ortami Tasarimi: Ogrenme iceriklerinin farklilastirilmasi da uyarlama
onerilerinden biri olarak ortaya konmustur. Ogrenme igeriklerinin etkilesimli, diiz metin,
video, etkilesimli video gibi farkli sekillerde ¢esitlendirilebilecegi katilimcilar tarafindan

belirtilmistir.

“... etkilesimli olarak video ile ya da tekst olarak sundugunuzda ...”
“... etkilesimli uygulamalari mi tercih edecek, dinlemeyi mi tercih edecek, video izlemeyi
mi tercih edecek? Bu tercihler hakkinda, 6grenci hakkinda genel bir bilgi ¢ikarip bunu

%)

daha sonraki derslerde siirdiirebiliriz...’

Katilimcilarin bazilar1 6grenenlere oncelikle biitlin igerik tiirlerini verip, slireg
icinde tercihler dogrultusunda azaltilmasin1 Onerirken digerleri ise bilissel yiiklemenin
onemli oldugunu, bu nedenle bu tercihlerin 6grenenlere birakilmamasi gerektigini 6ne

stirmiiglerdir.

“... ogrenci istedigini kullansin dediginizde yine bilissel bir yiikleme yapmuis oluyorsunuz.
Burada zaten ayrimi tamamiyla ogrenciye birakmamak i¢in zaten sistemi adaptif

yapmaya ¢alismiyor muyuz? "

Osrenen Icerik ve Ortam Yeterliligi: Ogrenenlerin bilgi diizeyleri, cevrimici ortam
tecriibeleri, teknoloji becerileri konusunda da katilimcilar farkli fikirler ortaya
koymuslardir. Katilimcilarin bazilar1 teknoloji okuryazarligi ya da ¢evrimigi 6grenme
tecriibelerinin 6grenen modelleri olusturmada kullanilabilecek degiskenlerden oldugunu

belirtmislerdir.

’

“... teknoloji deneyimi bunun yaminda daha belirleyici bir faktordiir...’

“... teknoloji okur-yazarligina sahip mi...’

“... online learning tecriibesinin olup olmamasi belirleyici bir kriter olacaktir...”
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Buna karsin bazi katilimcilar ise uyarlama siireglerinde ders iceriklerinin ya da
gezinmenin uyarlanmasi gerektigini, bilgisayar yeterliligi ile ilgili bir uyarlama

yapilamayacagini belirtmislerdir.

“... benim anlamadigim konu su, ben bilgisayar kullanmay: hi¢ bilmiyorum. Siz ¢ok iyi
bilgisayar kullaniyorsunuz. Bunu uyarlamada nasil kullanacak? bu ogrenme

stirecinde bir parametre degil...”

Icerik seviyelerine iliskin hedef kitlenin 6zellikleri géz 6niinde bulundurularak

uyarlama disinda tutulmasina iliskin goriisler su sekilde 6rneklendirilebilir:
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. dogrudan igerik seviyelerine odaklanmamanizi kabul ediyorum. Icerikle ilgili
herhangi bir uyarlama diisiinmemenizi kabul ediyorum ama burada ben icerikten ¢ok

ogrencinin sisteme yatkinligi, sistemi kullanma diizeyi ile ilgili bilgilere bakiyyorum...”

Odak grup goriismesinde ortaya ¢ikan bulgular yapilan metin madenciligi bulgulari
ile desteklenmistir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan, 6grenme ve bireysel faklilara iliskin
calismalarda deginilen, TF-IDF puani 0,01 ve {lizerindeki kavramlar Tablo 4.2°de

gosterilmistir.

Tablo 4.2. Ogrenme ve bireysel farkliliklara iliskin kavramlar

Ortalama TF*IDF Puamm Kavram Tiirk¢e Karsihig
0,03582  reading okuma
0,02546  spatial uzamsal
0,02092  self 0z
0,02035 intelligence zeka
0,02021 memory bellek
0,02014  anxiety kayg1
0,01869  text metin
0,01820  motivation motivasyon
0,01806  style bi¢im
0,01674 avoidance kag¢inma
0,01601  personality kisilik
0,01569  creativity yaraticilik
0,01376  mastery ustalagma
0,01343  achievement edinim
0,01306 reasoning muhakeme
0,01293  strategy strateji
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[Tablo 4.2. (Devam) Ogrenme ve bireysel farkliliklara iliskin kavramlar]

0,01259  gender
0,01228  beliefs

0,01165 metacognitive*

0,01123  adhd
0,01110  orientation
0,01092 emotion
0,01060  thinking
0,01045 literacy
0,01011  strategies
0,01001  recall

cinsiyet

inang

biligsel

dikkat eksikligi hiper aktivite bozuklugu
yonelim

duygu

diisiinme

okuryazarlik

stratejiler

hatirlama/animsama

*

metacognitive (lstbilis) kavrami n-gram tablosunda cognitive (bilis) kavrami kapsaminda
degerlendirilmistir.

Ogrenme ile ilgili bireysel farkliliklar iizerine yapilan ¢alismalar analiz edildigine

zeka, 0z, bellek, motivasyon, 6grenme bigimleri ve kisilik 6zelliklerinin en ¢ok c¢alisilan

konular oldugu bulunmustur. Bu bulgular odak grup goriismesinde agik ve uzaktan

ogrenmeye yonelik bir uyarlanabilir 6grenme sisteminde 6grenen modellemesi igin

onerilen 6grenme bi¢imleri ve motivasyon ile uyumludur.

Tablo 4.2°de yer alan kelimelere bagli olarak olusan n-gram’ler Tablo 4.3’te

gosterilmistir. Tabloda kavram, ilgili n-gram’ler ve Tiirkge karsiliklarr yer almaktadir.

Tabloda yer alan terimler almis olduklar1 tf-idf puanlarina bagl olarak yiiksek puandan

azalan sekilde siralanmiglaridir.

Tablo 4.3. Kavramlar ve n-gram’ler

Kavram Uretilen N-gram’ler Uretilen N-gram’lerin Tiirkce Karsiiklar
reading e reading comprehension e  okuma kavrama
(okuma) e reading fluency e okuma akicilig

e reading skill e okuma becerisi

e reading achievement e okuma basgarisi

o reading ability/disability e okuma yetenegi

e reading difficulties e okuma giigligii

o reading performance e  okuma performansi
spatial e spatial ability e uzamsal yetenek
(uzamsal) e  visual spatial e gorsel uzamsal

e spatial verbal e uzamsal sozsel

e  spatial task e uzamsal etkinlik
self e selfefficacy e Oz yeterlik
(62) e self concept e benlik algisi

e selfregulation e {§z diizenleme

e self control e  (z kontrol

e selfesteem e 0z saygl

e self determination e otonomi/dz-belirleme

e self evaluation e 6z degerlendirme

e self confidence e Ozgiiven
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[Tablo 4.3. (Devam) Kavramlar ve n-gramler]
intelligence e fluid intelligence e akiskan zeka
(zeka) e emotional intelligence duygusal zeka
e crystallized intelligence kristalize zeka

motivation

e intrinsic motivation e i¢sel motivasyon
(motivasyon) e academic motivation e akademik motivasyon

e  extrinsic motivation e  dissal motivasyon

e achievement motivation e  basan giidiilemesi
style o thinking style e  diisiinme bi¢imi
(bigim) e learning styles e  {grenme bi¢imi

e  cognitive style o  biligsel bi¢im
personality e  personality traits o kisilik 6zellikleri
(kisilik)
strategy e learning strategies e {grenme stratejileri
(strateji) e  cognitive strategies o biligsel stratejiler

* Dogrudan olmasa bile odak grup gériismesinde tartisilan kavramlar.

Tablo 4.3 6grenme baglaminda ana kavramlarin hangi boyutlarinin arastirildigini
ortaya koymaktadir. Ornegin bellek (memory) kavrami ele alindiginda. Memory ile
birlikte isler (working) ve capacity (kapasite) gibi kavramlarin bir arada oldugu
bulunmustur.

Yapilan odak grup goriigmesi ve metin madenciligi analizleri sonucunda 6grenme
bicimleri, biligsel bi¢cimler, demografik 6zellikler, bilgi diizeyleri ve kisilik 6zellikleri
uzaktan Ogrenenlere yoOnelik gelistirilecek bir uyarlanabilir 6grenme sisteminde
kullanilabilecek bireysel farkliliklar olarak 6ne ¢ikmistir. Sistemin bir KACED olmasi,
uzaktan 6grenenlerin ¢ok farkli konum, yas, egitim diizeyi ve 6grenme alanlarina sahip
olabilecekleri géz Oniinde bulundurularak demografik 6zellikler ve bilgi diizeylerinin
uyarlama siireclerinden kullanilmamasina karar verilmistir. Ogrenme bigimlerine nazaran
daha saglam temellere dayandigi degerlendirilen biligsel bigcimler birinci uyarlama
parametresi olarak belirlenmistir. Biligsel bigimler baslig1 altinda yer alan, alan bagimli /
alan bagimsiz bilissel bigcim tercih edilmistir. One ¢ikan diger bir uyarlama parametresi
ise motivasyondur. Yapilan odak grup goriismelerinde katilimcilarin motivasyonun
uyarlama parametresi olarak kullanilmasindaki zorluklara iligkin ifadeleri, arastirmacilari
ikinci parametre olarak ilginin kullanilmasina yonlendirmistir.

TAO o&lgme sistemini iizerinde, Witkin vd. (1977, s.2) Gomiilii Figiirler Olgegi
(Embedded Figures Test) gelistirilmistir. Olgegin telif haklarini elinde bulunduran firma
ile iletisime gec¢ilmis, kullanim izinleri talep edilmistir. Firma 6l¢egin kullanimina izin
vermemistir. Sonrasinda alan yazin taramasina gidilmis sirali-biitiinsel biligsel bigimlerin
alan bagimli / alan bagimsiz bilissel bigim yerine kullanilmasina karar verilmistir. Gerekli

izinler alinarak 6l¢ek uyarlanabilir 6grenme sistemine entegre edilmistir.
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Ders baslangicinda 6grenenler iki iist grup, liger alt grup olmak iizere alt1 gruba
ayrilmislardir. iki iist grup 6grenenlerin bilissel bigimlerine bagl olarak sirali dgrenenler
ve biitiinsel 6grenenlerdir. Her {ist grup altinda ticer alt grup yer almaktadir. Bu gruplar
(a) sabit, (b) degisen ve (c) serbest gruplardir. Sabit grupta yer alan dgrenenler sadece
bulunduklar1 biligsel bi¢ime gore uyarlanmis gezinme ve igeriklere erigebilmislerdir.
Degisen  grupta yer alan  Ogrenenler istediklerinde  atandiklar1  grubu
degistirebilmektedirler. Ornegin, sirali biligsel bigime ait bir 6grenen ilgili diismeyi
tiklayarak biitiinsel biligsel bicime uygun ara yiize ve igeriklere erisebilmektedir. Ayni
diigmeyi tiklayarak istedigi sayida grubunu degistirebilmektedir. Serbest grupta yer alan

ogrenenler ise bir uyarlama yapilmadan, biitiin gezinme ve igeriklere erigebilmektedir.

4.2. Uyarlanabilir Ogrenme Sisteminin ve Ders iceriginin Gelistirilmesi
Bu béliimde uyarlanabilir 6grenme sisteminin ve uyarlanabilir 6grenme sistemi

iizerinden sunulan dersin tasarim, gelistirme ve uygulama asamalar1 ayrintili olarak
aciklanmustir.

Uyarlanabilir 6grenme sisteminde odak grup goriismesi ve metin madenciligi
yoluyla hangi bireysel farkliliklarin uyarlanabilir 6grenme sisteminin gelistirilmesinde
kullanilmas1 gerektigi belirlenmistir. Ayni zamanda aragtirmacinin kendi tecriibeleri,
uzman gorlisil ve literatiir goz ontlinde bulundurularak sistemin bilesenlerinin neler olmasi
gerektigi tanimlanmastir.

Aragtirmanin ilk asamasinda uyarlanabilir 6grenme sisteminde bireylerin biligsel
bi¢imlerinin belirlenmesi i¢in Grup Sakli Figiirler Testi’nin ¢evrim i¢i ortamda
gelistirilmesine karar verilmistir. Olgegin telif haklarina sahip olan Mindgarden firmas:
ile iletisime gecilmis, dlgegin kullanilmasi i¢in izin siiregleri baslatilmistir. izin siirecleri
ile paralel olarak hangi ¢evrimi¢i ortamin 6l¢gme amaciyla kullanilacag: arastirilmistir.
Testin gelistirilmesi ve uygulanmast icin TAO (Testing Assisté par Ordinateur)
platformunun kullanilmasina karar verilmistir.

TAO, Open Assessment Technologies tarafindan gelistirilen ticari boyutta agik
kaynak kodlu 6lgme platformudur (“Open Source Assesment Platform”, t.y.). Diger
O0grenme ortam ve yazilimlarmin bu platformda gelistirilen testlerin kullanilmasi
gerekliliginden dolayr QTI uyumlulugu 6nemli bir degiskendir. TAO, QTI 2.1 uyumlu
testlerin olusturulmasina imkan saglamaktadir. QTI (Question and Test Interoperability

specification), dlgme igerik ve sonuglarinin olusturma, sunum ve Ogretim yOnetim
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sistemleri gibi ortamlarda paylasilmasini saglayan standarttir (QTI, 2017). Bu ortamda
dretilen materyaller QTI uyumlu diger ortamlara aktarilabilir ve kullanilabilir. TAO,
iizerinde test olusturma, katilimci kaydi, ¢cevrimig¢i sunum ve sonug raporlama islemleri
yapilabilir. Ayni1 zamanda kullanicilarin kimlikleri LTI OAuth protokolii ile de
tanimlanabilmektedir. TAO’nun basitten karmasiga 17 farkli etkilesim (soru) tiirii
sunmas1 Ol¢ek hazirlama siirecini kolaylagtirmistir. Bu sayede GEFT’in ¢evrimigi
ortamlarda uygulanabilecek sekilde gelistirilmesi miimkiin olmustur.

GEFT 06lgegi ¢evrimicgi uyarlanmasinin hazirlanmasi siirecinde oncelikle TAO
platformu sunucu iizerinde kurulmus ardindan iki ¢evrimi¢i uygulama gelistirilmistir.
Ogrenenlerin 6lgedi kendi baslarina uygulayabilmeleri amaciyla c¢evrimigi kullanim
kilavuzlar1 ve videolar1 hazirlanmustir. Iki farkli sekilde hazirlanan ¢evrimi¢i GEFT’in

ekran goriintiileri Sekil 4.1°de gosterilmistir.

Sekil 4.1. Gelistirilen Grup Sakl Figiirler Testi ekran goriintiileri

Uyarlanabilir Ogrenme Ortami Drupal iizerinde kurulmustur. Baz1 modiiller ihtiyag
cercevesinde dogrudan kullanilirken bazi modiiller {izerinde degisiklikler ve
diizenlemeler yapilmistir. Ogretim sistemi tasarlanirken miimkiin oldugu kadar sade ve
kolay kullanilir olmasi saglanmaya calisilmistir. Ogrenenlerin igeriklere en fazla ii¢
tiklama ile ulasabilmesi hedeflenmistir. Sekil 4.2°de uyarlanabilir 6§renme sistemine ait

girig ekran1 goriilmektedir.

73



A\/D Anket  Yardim  Test (Etkinlik 1)

# Ogrenme Alani Ders Takvimi
Veri Madenciligi

Merhaba, Sisteme  girig

burayi tiklayimiz. Eger heniz

yapmak igin

Adaptif Acik ve Uzaktan Ogrenme (A-AvUQ) isbirligi ve 6grenme ortamina hos geldiniz. kayit olmadiysaniz, kayit olmak
icin buray: tiklayiniz.
Ders igerikleri ve etkinliklerine Ders (KACD) alanindan erisebilirsiniz. Dersimizde kullandigimiz
dosyalar ise Dosyalar alaninda bulunmaktadir.

Sekil 4.2. Uyarlanabilir 6grenme sistemi girisg ekrani

Sisteme kayit olma siireci iki asamali olarak tasarlanmistir. Bunun nedeni
gelistirilen sistemde gelecekte farkli derslerin ayni ortam iizerinden sunulmasina imkan
saglanmasidir. Gelecekte farkli dersler aym sistem iizerinden sunuldugunda 6grenen
sisteme giris yaptiktan sonra diger KACED’lerde oldugu gibi sunulan ders havuzundan
katilmak istedigi dersi secebilmesi planlanmuigtir.

Ogrenen ilk kayit asamasinda 6grenen kullanici adi, e-posta bilgisini girip sifre
belirleyerek sisteme kayit olmaktadir. Ikinci asamada ise Ogrenen ekrandaki
yonlendirmeleri takip ederek derse kayit olmaktadir. Bu siirecte Biitiinsel — Sira Izleyen
biligsel bicimler dl¢cegi uygulanarak 6grenenin biligsel bigcimleri belirlenmektedir. Her
ders kendi i¢inde katilimcilara farkli gezinme igerikleri sunabilecek sekilde uyarlama
gerceklestirebilmektedir. Sekil 4.3’te biitiinsel ve sira izleyen olarak smiflandirilmig

ogrenenlere ait ekran goriintiileri verilmistir.
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KONULAR

BASLARKEN

Sekil 4.3. Ogrenenin bilgisel bicimine gére uyarlanan sayfa ornekleri

Igerik sunumu ise temel olarak 6ncelikle ayni sayfa icinde konunun anlatilmasi ve
hemen altinda anlatilan konuya iliskin bir etkinlik olacak sekilde tasarlanmistir. Sira
izleyen Ogrenenlerde konular arasinda gezinme igin ileri — geri yon oklar1 ve temel
basliklarin ve igeriklere dair bilgilerin bulundugu modiiller sunulmustur. Biitiinsel
ogrenenler icin ise, konular alt basliklar halinde sunulmus, ileri — geri gezinme diigmeleri
kullanilmamustir.

Sistem iizerinde sunulacak ders olarak Veri Madenciligine Giris belirlenmistir.
Daha genis bir kitleye ulagmak amaciyla veri madenciligine ve RapidMiner yaziliminin
kullanimina iliskin temel bilgilerin verilmesinin uygun olacagi degerlendirilmistir. Bu
baglamda ders igerigi hazirlanmis ve iki alan uzmani tarafindan incelenmistir. Gerekli
diizeltmeler yapildiktan sonra ders icerigine iliskin ders malzemeleri iiretilmistir. Her
konu i¢in konuya iliskin etkinlik, soru, gorsel, ses ve videolar iiretilmis, konuyla
dogrudan ilgili oldugu diisiiniilen dis kaynaklar bulunarak baglantilar1 verilmistir. Temel

olarak her sayfada sunulan icerik yapis1 sekil 4.4’te gdsterilmistir.
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Gaghk \ @ﬂu Pencere

. e Bilgilendirici Metin
Igerik e Gorseller
e Ses
e Video
e Etkinlik
k e Baglant /
Etkinlik é
Etkilesimli Video ya da E-posta
Etkilesimli Icerik (Dogru e Bilgilendirici Metin
yanlis, siirtikle birak, o Gorseller
bosluk doldur vb.) e Ses
e Video
e Etkinlik
[ ]
J

Sekil 4.4. Icerik yapis

Iceriklerin dgrenenlere uyarlanabilir sekilde verilebilmesi amaciyla Drupal sistemi
altinda “Uyarlanabilir Ogrenme Igerigi” adiyla yeni bir igerik tiirii olusturulmustur. Icerik
olusturma yapis1 kurulurken oncelikle igerik gelistiriciler agisindan kullanim kolayligi
g6z éniinde bulundurulmustur. Ogrenme igerigine daha 6nceden iiretilmis siirsiz sayida
icerik ilistirilebilecegi gibi, olusturulmakta olan igerik ig¢inden yeni sinav, etkilesimli
icerik, form vb. olusturulabilmektedir. Bu sekilde temel bilgisayar bilgisi olan alan
uzmanlarinin miimkiin olan en az egitim ve zamanla dersler olusturabilmeleri
hedeflenmistir. Ogrenme igerigini olusturan béliimler su sekilde siralanabilir:

e Baslik
e Ana Icerik (Biitiin kullanicilara gosterilir.)
e Sayfa Alt1 Iliskili Etkinlikler (Farkl: igeriklerin olusturulan icerige ilistirilmesini
saglar. Biitiin kullanicilara gosterilir.)
o Icerik
o Biitiinsel Ogrenen Igerigi (Sadece biitiinsel 6grenenlere gosterilir.)

o Sirali Ogrenen Igerigi (Sadece sirali dgrenenlere gosterilir.)
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o Grup (Igerigin erisilebilecegi gruplar belirlenir. Dersler ya da calisma
gruplar1 se¢ilebilir.)

o Bildirimler (Olusturulan igerikle iliskili bildirimler belirlenir.)

o lliskili Igerik (igerik icinden erisilebilen yeni bir icerik olusturur.)

o [llgili Agiklama (igerik ile ilgili sadece yetkili kullanicilarmn erisebilecegi
aciklama bu alanda belirlenir.)

o PopUp Bekleme Siiresi (Agilir Pencere zamanlama ayarlar1 bu alandan
yapilir.)

o Ortam

o Sirali Ogrenen (Video, Ses vb. Ortamlar eklenir.)

o Biitiinsel Ogrenen (Video, Ses vb. Ortamlar eklenir.)

e Kitap Ana Hatt1 (icerigin dahil oldugu ders grubu olusturulur ya da belirlenir.)

Sayfada bulunan metnin uzunluguna ve zorluk diizeyine bagli olarak her sayfa i¢in
bir okuma siiresi hesaplanmistir. Bu metinlerde okuma zorlugu ve okuma hizi g6z 6niinde
bulundurulmustur. Coskun (2006, s. 35) daha 6nceki calismalarda Tiirkiye’deki lise
ogrencilerinin okuma hizlarinin dakikada 136,4 oldugunu belirtmis ve kendisi lise
ogrencilerinin bilimsel metin okuma hizin1 140,4 kelime olarak bulmustur. Sayfada
Ogrenenlerin okuma ve sonrasinda uyarlanabilir sistem tarafindan miidahalede bulunma
siiresi hesaplanirken lise Ogrencilerinin okuma hizi olan dakikada 136,4 kelime baz
almmistir. Ayn1 zamanda okunabilirlik diizeyinin belirlenmesi i¢in Cetinkaya-Uzun
okunabilirlik formiilii (Cetinkaya, 2010, s. 94) kullanilmistir.

Cetinkaya-Uzun okunabilirlik formiiliinde Ortalama Sozciik Sayis1 (OSU), ve
Ortalama Timce Uzunlugu (OTU) kullanilmaktadir. Cetinkaya — Uzun okunabilirlik
formiilii asagidaki sekilde ifade edilebilir:

OSU = Toplam Hece Sayis1 / Toplam Tiimce Sayisi
Formiil 4.1. Ortalama sozciik sayist

OTU = Toplam So6zciik Sayis1 / Toplam Tiimce Sayisi

Formiil 4.2. Ortalama tiimce uzunlugu

Okunabilirlik Puan1 = 118,823- 25,987 * OSU- 0,971 * OTU
Formiil 4.3. Cetinkaya — Uzun okunabilirlik formiilii
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Ogrenme iceriginde yer alan biitiin sayfalar i¢in gerekli siire Tablo 4.4’te
gosterildigi gibi hesaplanmistir. Okunabilirlik diizeyinin ytikseldigi durumlarda ekranda

belirecek acilir pencere i¢in daha {iziin siire verilmistir.,

Tablo 4.4. Sayfada harcanmas: beklenen stirenin hesaplanmasi (/node/10)

Veri Madenciligi Nedir (Node 10)

Gerekli Siire: 146,5
Sozciik Sayist: 333
Tiimce Sayist: 28
Hece Sayist: 1032
Ortalama Tiimce Uzunlugu: 11,89285714
Ortalama S6zciik Uzunlugu: 3,099099099
Okunabilirlik Puani: 26,74
Okunabilirlik Diizeyi: Zor

Ogrenenin belirli bir sayfada harcadigi zamana goére farkli acilir pencereler
gosterilmistir. Agilir pencerelerde oncelikle 6grenenin ilgisini ¢ekecek bir giris climlesi
bulunmaktadir. Ardindan caligmakta oldugu konuya dair bir video, etkilesimli igerik
(ahistirma), ses kaydi, gorseller ve icerige bagh olarak dis baglantilar yer almaktadir.
Ogrenenin ¢alismakta oldugu ekran kararmakta ve agilir pencere gosterilmektedir.
Sonrasinda 6grenen ister baglantilar tiklayarak onerileri inceleyebilir ya da pencerenin
sag iist kosesindeki carpiyr kullanarak oneri penceresini kapatabilir. Ogrenenlere

gosterilen acilir pencerelere iligskin bir 6rnek Sekil 4.5°te gosterilmistir.

Merhaba HiGmeikishen __Bashk

Belirli bir suredir "Veri Madenciligi Nedir?" konusunu ¢aligiyorsunuz. ‘
Size farkli bir etkinlik daha sunmak istiyoruz. Eger isterseniz operasyonel ___——

Etkilesimli

ve organizasyonel veri ile ilgili olarak agagidaki etkinligi-yapabtiirsiniz. Etkinlik
Veri Madenciligi Nedir? Etkinlik «—

Veri Madenciliginin ne olduguna dair gorselleri bu baglantiy!

- _——— Gorseller
kullanarak gorebilirsiniz. Veri Madenciligi lle ligili Gorseller «———

Veri madenciliginin ne olduguna dair videoyu bu baglantiyi ___———Video

kullanarak izleyebilirsiniz. Veri Madenciligi Nedir Videolar ¢

Diger kaynaklar ————_

Buyuk Veri ile ilgili diger videolar: agsagidaki baglantiyi kullanarak |z|eyeb|\\r5|—rﬂzi78‘uu,uk Veri ile ilgili videolar

Sekil 4.5. A¢ilir pencere ornegi
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Agilir pencerede yer alan oneriler ayn1 zamanda 6grenenlere e-posta yoluyla da
gonderilmistir. Bu sekilde 6grenenin 6nerilere daha sonra da ulasabilmesi hedeflenmistir.
Gonderilen e-postalar kisisellestirilmistir. Gonderilen e-postalarda 6grenenin derse kayit
olurken belirledigi kullanic1 adi, sinavdan aldigi not, ¢alistigi konu gibi degiskenler
gonderilen e-postalarda yer almistir. Gonderilen e-postalara iligkin bir 6rnek Sekil 4.6’ da
gosterilmistir.

Sekil 4.7°de yer alan 6rnek e-postada 6grenene gonderilen e-postanin konu ve igerik
baslangicinda kisinin adi kullanilmistir. Verilen ornekte yer alan e-postada kisilerin
sinavdan aldiklar1 notlara bagl olarak kisisellestirilmis e-postalar gonderilmistir. Sinav
puan1 70’in altinda olanlara sinavi tekrar almalar1 ve nasil basarili olabileceklerine iliskin
bir igerik sunulurken, 70’in lizerinde alan 6grenenlere eksik etkinlikleri tamamlamalari

yoniinde bir igerik gonderilmistir.

SR, ders tamamlama belgesi alabilirsiniz! |

E. Emre OZKESKIN <bilgi@acikveuzaktanogrenme.net>
Sunday 11 December 2016 21:15

To: O “E. Emre OZKESKIN®

Merhaba SifiGsRiic,

Veri Madenciligine Girig dersimizin birinci etkinliginden yeterli ola an almigsiniz. Eger tamamlamadiysaniz diger
etkinlikleri de tamamlayarak ders tamamlama belgesi alabilirsinfe~Eger-etkinlikleri tamamladiysaniz ya da daha 6nce
tamamlama belgesi aldiysaniz bu e-postayi dikkate almayiniz. Etkmllklen tamamlamak icin gelecek haftaya kadar sireniz var.

Tamamlamaniz gereken etkinlikleri Kasim ay1 TAKVIM alaninda bulabilirsiniz. Takvim alaninda yer alan baglantilar tiklayarak
yapmaniz gereken etkinlikleri daha detayli sekilde 6grenebilirsiniz. isterseniz, ikinci hafta etkinliklerine bu baglantidan
Uclincl hafta etkinliklerine bu baglantidan ve son etkinlige ise bu baglantidan erigebilirsiniz.

Lutfen baglantilara ulasmak igin siteye giris yapmaniz gerektigini unutmayiniz.
Bana bilgi@acikveuzaktanogrenme.net adresini kullanarak ulagabilirsiniz.

iyi bir hafta gecirmenizi dilerim.
E. Emre OZKESKIN

AVU

Sekil 4.6. Ogrenenlere gonderilen e-posta érnegi

Sistemde kisisellestirilmis e-postalarin gonderilmesi i¢in Drupal sisteminde ii¢
parcali bir sistem kullanilmistir. Birincisi, Rules modiiliidiir. Modiilde hangi durumlarda
hangi e-postalarin kimlere gonderilecegi belirtilmistir. Sistemin Anadolu Universitesi
sunuculart lizerinde barindirilmasi ve ilgili giivenlik protokolleri nedeniyle e-postalarin

gonderilmesi SMTP Authentication Support modiilii kullanilarak farkli bir e-posta
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sunucusu lzerinden gergeklestirilmistir. Gonderilen e-postalar SendinBlue servisi
entegre edilerek takip edilmistir.

Gonderilen e-postalarda her bir 6grenen icin Ozellestirilen alanlar Drupal
sisteminde yer alan anahtar (token) kullanilarak diizenlenmistir. Sekil 4.7°de sunulan
ornekte yer alan [views-send:name] ve [views-send:score] sistem tarafindan kullanilan

anahtarlara ornek verilebilir.

<p>Merhaba<strong> [views-send:name]</strong>,</p>

<p style="border: solid thin grey; border-radius: 4px; padding: 4px;”>

<span style=""background-color: transparent;”>Veri Madenciligine Giris
dersimizin birinci etkinliginden yeterli olanvenbsp;<strong>[views-
send:score]</strong> puan almigsiniz. Eger tamamlamadiysaniz diger
etkinlikleri de tamamlayarak ders tamamlama belgesi alabilirsiniz. Eger
etkinlikleri tamamladiysaniz ya da daha 6nce tamamlama belgesi aldiysaniz bu
e-postay1 dikkate almayiniz. Etkinlikleri tamamlamak i¢in gelecek haftaya
kadar siireniz var.<br /><br />Tamamlamaniz gereken etkinlikleri Kasim ay1

<a href="http://avuo.anadolu.edu.tr/node/8/ders-takvimi”> TAKVIM</a>
alaninda bulabilirsiniz. Takvim alaninda yer alan baglantilar1 tiklayarak
yapmaniz gereken etkinlikleri daha detayl sekilde 6grenebilirsiniz. Isterseniz,
ikinci hafta etkinliklerine <a href="http://avuo.anadolu.edu.tr/node/8/ders-
takvimi/ikinci-hafta-etkinlikleri”>bu baglantidan </a>, ii¢iincii hafta
etkinliklerine <a href="http://avuo.anadolu.edu.tr/node/8/ders-takvimi/ucuncu-
hafta-etkinligi”> bu baglantidan</a> ve son etkinlige ise <a
href="http://avuo.anadolu.edu.tr/node/8/ders-takvimi/4-hafta-etkinligi”> bu
baglantidan</a> erisebilirsiniz. <br /><br /> Liitfen baglantilara ulasmak igin
siteye giris yapmaniz gerektigini unutmayiniz. <br />Bana
bilgi@acikveuzaktanogrenme.net adresini kullanarak ulasabilirsiniz. <br /><br
/>

Iyi bir hafta gegirmenizi dilerim. <br />E. Emre OZKESKIN</span></p><div
style="background-color: black; border: solid thin grey; padding: 16px; text-
align: right; border-radius: 4px;”><a href="http://avuo.anadolu.edu.tr’> <img
src="http://avuo.anadolu.edu.tr/sites/default/files/logo_beyaz.png” alt="Ag¢ik ve
Uzaktan Ogrenme” /> </a></div>

Sekil 4.7. Uyarlanan e-posta ornegi

Gelistirilen sistemde uyarlama isleri temel olarak Drupal {izerinde ¢alisan {ic modiil
kullanilarak gergeklestirilmistir. Bunlardan birincisi 6grenenlerin biligssel bigimlerine
bagli olarak gruplara atandiklar1 ve bu gruplar arasinda gecis yapmalarina imkan saglayan
atama modiiliidiir. ikincisi acilir pencerelerin takip edildigi PopUp modiiliidiir. Ugiincii
modiil ise e-posta gonderme siireclerinin takip edildigi Rules modiiliidiir.

Ogrenen sisteme dahil olmak istediginde Oncelikle kendisine sirali / biitiinsel
biligsel bicim 6l¢egi uygulanmaktadir. Sistem tarafindan yapilan degerlendirmeye gore

Ogrenen uygun gruba atanir. Atandig1 gruba bagh olarak katilimecilara uyarlanmis igerik

80



ve gezinme sunulmustur. Eger 68renen tasarimi degistirebilecegi gruba atanmissa grup
degistirme mentisii kullaniciya sunulmus, gruplar arasinda yaptig1 gecisler atama modiilii
tarafindan takip edilmistir. Ogrenen grup degisikligi yaptiginda kullanicinin adim, dahil
oldugu grubu ve degisiklik tarihini iceren bir e-posta belirlenen adrese otomatik olarak
gonderilmistir. Bu sekilde grup degisikligi yapan 6grenenler takip edilmistir.
Ogrenenler sistem tarafindan derse kayit olduklar1 sirada cevapladiklar1 Slcege
bagl olarak iki iist gruba ayrilmislaridir. Her grup kendi altinda rastlantisal olarak
sisteme kayit olma siralarina gore licer gruba ayrilmistir. Bu gruplar sabit, serbest ve
degisen olmak iizere {i¢ ayr1 gruptan olugmaktadir. Yani, Sira izleyen Grup, (1) Sabit Sira
izleyen, (2) Serbest Sira izleyen ve (3) Degisen Sira izleyen alt gruplarindan
olusmaktadir. Benzer sekilde Biitiinsel Grup, (1) Sabit Biitlinsel, (2) Serbest Sira izleyen
ve (3) Degisen Biitiinsel alt gruplarindan olusmaktadir. 24 Mayis 2016 ile 24 May1s 2017

tarihleri arasinda olusturulan gruplar ve gruplarda yer alan 68renen sayilar1 sekil 4.8°de

gosterilmistir.
Biitiinsel Sira Izleyen
Sabit Degisen Serbest Sabit Degisen Serbest
141 146 142 105 115 115

Sekil 4.8. Uyarlama gruplar

Ders siiresince her bir 6grenme sayfasi icin belirlenen bekleme siiresi doldugunda
ogrenenlere acilir pencereler ile farkli 6grenme igerikleri tavsiye edilmistir. Ogrenene
icerik ile 1ilgili tavsiye agilir pencerede gosterildikten sonra e-posta icin diizenlenmis
sekilde 6grenenin e-posta adresine de gonderilmistir.

Ders siiresince belirli araliklarla 6grenenlere kisisellestirilmis e-postalar
gonderilmistir. Bu e-postalarin konular1 haftalik etkinlikler, yeni eklenen igerikler, kayit
islemleri ve diger konularda bilgilendirme amagl génderilmistir. Bahsedilen e-postalarin
gonderilmesinde iki farkli yol izlenmistir. Birincisi Drupal i¢inde yer alan Views, Rules,
SMTP modiillerinin beraber kullanilmasiyla diger ise sisteme entegre edilen dis bir servis
olan SendinBlue kullanilmasiyla ger¢eklestirilmistir.

Sistem i¢inden gonderilen epostalara bir kullanici kayit oldugunda eger ders atama
siireclerinde sikint1 yasamigsa gonderilen e-postalar 6rnek verilebilir. Bu e-postalarda
kullanict yasanan sorun hakkinda bilgilendirilmis, kayit islemlerini tam olarak

tamamlamasi i¢in yapmasi gerekenler agiklanmistir.
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4.3. Gelistirilen Uyarlanabilir Ogrenme Sistemin Yapisina liskin Bulgular
Ikinci arastirma sorusu “Uyarlanabilir bir Acik ve Uzaktan Ogrenme sisteminin

teknolojik altyapisit hangi bilesenleri icermelidir?” olarak belirlenmistir. Bu asamada
arastirmact kendi tecriibesinden ve uzman goriisiinden faydalanmistir. Bu dogrultuda
asagidaki sonuclara ulagilmistir.

Acik kaynak kodlu yazilimlar gilivenilirlik, saglamlik, esneklik ve uygulama
destegi acisindan avantajli ortamlar saglar (“GNU Felsefesi”, t.y.). Bu avantajlardan
faydalanmak amaciyla arastirmaci uyarlanabilir 6grenme sisteminin temelinde agik
kaynak kodlu yazilim felsefesi bulunmasi gerektigine karar vermistir. Bu nedenle
gelistirilen sistem miimkiin oldugunca agik kaynak kodlu yazilimlar iizerine insa
edilmistir. Uygulamanin miimkiin oldugunca kolay kullanilir, gelistirilebilir ve
sirdiirilebilir olmasina c¢alisilmigtir. Sistemi olusturan bilesenler Sekil 4.9’da

sunulmustur.

Veri
Tabani
unucusu

Ogrenme

Sistemi
isletim e-Posta
Sistemi Yonetimi

Analitik

* Piwik
* Google
Analytics

Sekil 4.9. Uyarlanabilir 6grenme sisteminin bilesenleri

Isletim sistemi belirlenirken giivenlik, fiyat, saglamlik ve en iist diizeyde
ozellestirilebilir olmasi nedeniyle (Cabrera, 2009) Linux tercih edilmistir. Isletim sistemi
olarak kullanim kolayligi, paket destegi ve giivenlik gibi unsurlar degerlendirilerek
Ubuntu’nun kullanilmasia karar verilmistir. Ubuntu Debian temelinde olusturulmus
isletim sistemidir.

Gelistirilen sistemin agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda, 6rnek uygulamanin da

KACED ile gerceklestirildiginde veri tabani islemleri i¢in yliksek performans saglanmasi
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gerektigi diisliniilmiistiir. Bu sebeple veri tabani sunucusu olarak MySQL yerine Percona
tercih edilmistir. Percona, MySQL ile tam uyumlu ac¢ik kaynak kodlu daha ytiksek
performansli veritaban1 sunucusudur (“Percona Server”, t.y.).

Web sunucu olarak ise Apache HTTP kullanilmasina karar verilmistir. Apache
vakfi tarafindan gelistirilen agik kaynak kodlu Web sunucu programudir. igeriklerin
yonetilmesi i¢in Drupal icerik ydnetim sisteminin kullanilmasina karar verilmistir.
Drupal, BBC, NBC, Oxford Universitesi ve Beyaz Saray gibi kurumlarmn kullandig1 bir
igcerik yonetim sistemidir (“About”, t.y.).

Analitik veriler1 Piwik ve Google Analitik yoluyla toplanmistir. Analitik
yazilimlarinin dogrudan site lizerindeki etkinlikleri takip etmesi, raporlama acisindan
genel bir bilgi saglamasina karsin, 6grenenlerin farkli gruplarda olmasi ve grup bazinda
takip edilmeleri gerektigi icin anlamli sonuglar iiretmeyebilir. Piwik ve Google Analitik
yazilimlarinda uyarlanabilir 6grenme sistemi iizerinden tanimlanan segmentler ile site
icinde 6grenme grubuna (siral1 ya da biitiinsel) atanmayan gezinmeler takip edilmemistir.
Site ziyaretgilerinin gruplar bazinda takip edilmesi siteye botlar tarafindan yapilan
ziyaretlerin analizden temizlenmesini saglamistir. Bu sekilde 6grenenlere ait olmayan
ziyaretler de tanimlanabilmistir.

Gelistirilen uyarlanabilir 6grenme sistemine iliskin ozellikler agiklik, esneklik,
destek, performans, giivenlik, {iretim ve doniisiim olarak siralanabilir. Asagida bu
boyutlara iliskin bulgular sunulmustur.

Agiklik: Tasarlanan sistem miimkiin oldugunca agik kaynak kod temelinde
gelistirilmelidir. Gelistirilen uyarlanabilir 6grenme sistemi bilesenlerinin tamamina
yakin1 agik kaynak yazilimlar kullanilarak gergeklestirilebilmistir. Ayni1 zamanda
hazirlanan ders acgiklik felsefesine uygun sekilde bir kitlesel agik ders olarak sunulmustur.

Esneklik: Gelistirilen sistem modiiler bir yapida olmalidir. Bilesenler gerekli
durumlarda eklenip ¢ikartilabilmeli ya giincellenebilmeli bu durum sistemin geri
kalaninin calismasini sekteye ugratmamalidir. Dersin sunulmasindan 6nce ve ders
sirasinda gerekli durumlarda farkli modiiller sisteme entegre edilebilmis, gereksizler
kapatilip sistemden c¢ikarilmis, gerekli giincellemeler yapilmistir. Bu siirecte dersin
sunulmasi ve 6grenenlerin erisimine iliskin bir sorun yaganmamastir.

Esnekligin bir diger boyutu ise baz1 kaynaklarda sistemin uyarlanabilirligi olarak
da degerlendirilen, icerigin farkli cihazlarda farkli sunulmasi olarak diisiiniilebilir.

Gelistirilen uyarlanabilir 6grenme sistemi mobil ve masaiistii cihazlarda icerikleri uygun
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sekilde sunabilmistir. Farkli cihazlardan alinan ekran goriintiileri Sekil 4.10 ve Sekil

4.11°de sunulmustur.

A\/D Anket  Yardm  Test (Etkinlik 1) Veri Madenciligi | Dersimiz eozkeskin (2

# Ogrenme Alani Ders (KACD) Ders Takvimi % Dosyalar ®, Forum

Dersimiz

HO$ GELDINiz!
> Derse devam et...

Merhaba,

Bu dersin temel amaci genel hatlariyla veri madenciligi konusunda
bilgilenmenizi saglamak, RapidMiner yazilimini kullanarak veri madenciligine
iliskin temel analizlerden bazilarini yapabilecek temel bilgi, beceri ve tutumlari
kazanmaniza yardimci olmaktir.

Dersin sunuldugu sistem ile ilgili temel bilgileri yardim alaninda bulabilirsiniz.
Soru ve goruslerinizi forum alaninda paylasabilirsiniz.

Kitlesel Agik Cevrimigi Ders seklinde verilecek olan dersimize katiliminiz
sonunda beklentilerinizi karsilamaniza yardimci olmayi umuyoruz.

iyi 6grenmeler dilerim :)
> Derse devam et...

Not:

Kitlesel Cevrimici Agik Derslerle ilgili daha detayl bilgiye buradan ulasabilirsiniz.

Sekil 4.10. Masaiistii cihazlardan erisilen ders ekrani goriintiisti

&S 0O Ta #&201015 | P DS 0 ® F .4l #382 10:15
) oanadoluedut/nod [2 G @

Veri Madenciligi 1

HOME
» Veri Madenciligi

HOS GELDINiz!

DERSIN BOLUMLERI

Ders Takvimi

Dersimiz

. vam et...

Forum

ALT BOLUMLER

Bu dersin temel amaci genel
hatlariyla veri madenciligi
konusunda bilgilenmenizi
saglamak, RapidMiner yazilimini
kullanarak  veri  madenciligine
iliskin temel analizlerden bazilarini
yapabilecek temel bilgi, beceri ve
tutumlari  kazanm:

olmaktir. @

Sekil 4.11. Akill: telefondan erisilen ders ekrani goriintiisti
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Destek: Sistem alt yapisi agik sistem lizerine insa edilerek, gerekli durumlarda ilgili
forum ya da gruplardan desteklenebilmelidir. Sistemin gelistirilmesi ve ders sunumu
siiresinde gerekli durumlarda forum alanlarindan yardim alinmistir.

Performans: Sistem cok sayida ziyaret¢iye cevap verebilmelidir. Ders boyunca
sayda yiiklenme siiresi yaklasik olarak 1sn. civarinda gergceklesmistir. Bu kullanicilarin
akic1 bir gezinme algisi i¢in sinir olan iki saniyenin (Nah, 2004, s. 14) altinda bir degerdir.

Grivenlik: Katilimcilarin ve sistemin giivenligi yapilan testler ve ger¢ek diinya
uygulamalar1 ile dogrulanmis olmahidir. Katilimcilarin 6zel bilgileri saklanmais,
arastirmact dogrudan bu bilgilere erismeden arastirmasini siirdiirebilmistir. Ders
stiresince sistem ve kullanici bilgilerinin giivenligi ile ilgili bir sorun yasanmamustir.

Uretim: Ders igerikleri alan uzmanlari tarafindan miimkiin oldugunca sistem icinde
iretilebilmeli, gerekli sistem disindaki kaynaklar igerigin ic¢ine gomiilebilmelidir.
Etkilesimli olanlar dahil olmak {izere derste sunulan etkinliklerin biiyiik kismi sistem
araclar1 kullanilarak tiretilmistir.

Doniistim: Uyarlama parametreleri miimkiin oldugunca farklilastirilabilmeli, farkli
uygulamalar gelistirilebilmelidir. Arastirma sonucunda gelistirilen uyarlanabilir 6grenme
sistemi, bagka bir arastirma gercevesinde kolaylikla uyarlanmistir. Yapilan uyarlama
sonrasinda sistem tarafindan biitiinsel/siral1 6grenme bigimleri i¢in yapilan uyarlamalar,
Kolb 6grenme bi¢imlerine uygun sekilde degistirilmistir. Gelistirilen diger uygulamanin

giris sayfasi Sekil 4.12°de sunulmustur.

/Hosgeldiniz

Bu sayfada “Yeni Kayit” segenedini tiklayarak ve gerekli iglemleri yaparak nasil 6grendiginizi ve 6grenirken hangi
stratejileri ne diizeyde kullandiginizi belirleyebilirsiniz. Bunun igin tek yapmaniz gereken “Yeni Kayit” iglemini
gergeklestirdikten sonra karginiza sirayla gikacak olan iki lgedi dogru bir sekilde doldurmaktir. $imdiden bize
ayirdiginiz zaman ve harcadiginiz emek igin tegekklr ederiz.

‘ Yeni Kayit! H Daha 6nce gelmigtim!

$ifremi unuttum.

Girig Yap

Sekil 4.12. Kolb ogrenme bigimlerine uygun sekilde degistirilmis sistemin giris ekrant
goruntust
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4.4. Ogrenenlerin Bilissel Bicimlerine Bagh Olarak Gezinme Davramslarina
iliskin Bulgular
Ugiincii arastirma sorusu “Uyarlanabilir 6grenmeyi destekleyen bir KACED de

ogrenenlerin gezinme davraniglar: biligsel bigimleri baglaminda farklilagmakta midir?”
olarak belirlenmistir. Bu amagla 6grenenlerin dahil olduklar1 biligsel bigim grubuna dair
analitik verileri analiz edilmistir.

Ug doénem boyunca toplanan biligsel bicimler baglammda grup verileri
incelenmigstir. Elde edilen veriler incelendiginde Ogrenenlerin gezinmelerinde biligsel
bicimleri baglaminda bazi farkliliklar oldugu sdylenebilir. Ogrenenlerin oturum,
kullanici, sayfa goriintiileme sayilarini, sayfa/oturum oranlarini, oturum siiresini ve
hemen ¢ikma oranlarina iliskin bilgiler Tablo 4.5’te sunulmustur.

Tablo incelendiginde biitiinsel biligsel bigime sahip Ogrenenlerin her {i¢ ders
doneminde de sira izleyen 6grenenlere gore oturum basina daha az sayfa ziyaret ettikleri
ve daha kisa siire sistemde kaldiklar1 goriilebilir. Buradan yola cikarak biitiinsel
Ogrenenlerin sira izleyen biligsel bicime sahip 6greneler gore 6grenme siireglerinde daha
fazla otokontrole sahip olduklari, ilgilendikleri 6grenme igerigini daha kolay
belirledikleri, devam etme ya da sistemden ayrilma konusunda daha cabuk karar
verdikleri One siiriilebilir. Bu durumun alan-bagimli/alan bagimsiz ve sira

izleyen/biitiinsel biligsel bi¢imlere ait 6zelliklerle uyumlu oldugu 6ne siirtilebilir.

Tablo 4.5. Ogrenenlerin bilissel bicimlerine gore donemsel gezinme bilgileri

1. Donem 2. Donem 3. Donem
Sira

Sira izleyen Biitiinsel Sira izleyen  Biitiinsel  Izleyen  Biitiinsel
Oturum 97 488 222 310 159 135
Tekil 53 85 77 112 58 61
Kullanici
Sayist
Sayfa 1,274 4,519 2,628 2,952 2,345 1,309
Gosterimi
Oturum/Sayfa 13,13 9,26 11,84 9,52 14,75 9,70
Oturum Siiresi 14,44 11,00 14,17 12.39 10,34 10,03
Hemen Cikma %10,31 %9,63 %8,56 %17,74  %12,58 %15,56

U¢ doénem boyunca biitiinsel grupta yer alan Ogrenenlerin oturum basina
gezindikleri sayfa sayisi sirasiyla 9,26, 9,52 ve 9,70 olarak bulunmustur. Bu say1 sira
izleyen Ogrenenlerle karsilastirildiginda daha azdir. Sira izleyen 6grenenler oturum
basina ziyaret sayilar1 13,13, 11,84 ve 14,75 sayfa ziyareti olarak gergeklestirmislerdir.

Buna karsin sira izleyen 6grenenlerin oturum stireleri biitiinsel 6grenenlere gore daha
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uzun gerceklesmistir. Bu deger sira izleyen 6grenenler icin sirasiyla 14,44 dk., 14,17 dk.
ve 10,34 dk. olarak bulunmustur. Biitiinsel 6§renenlerin sitede gecirdikleri siire ise her
donem sira izleyen 6grenenlerden daha az olmustur. Bu siire biitiinsel 68renenler i¢in
sirastyla 11,00 dk., 12,39 dk., ve 10,03 dk. olarak bulunmustur. Son iki donemde biitiinsel
Ogrenenlerin siteden ayrilma oranlar1 sira izleyenlere gore daha yiiksek gergeklesmistir.
Bu deger ilk donemde ¢ok yakin iken, son iki donemde belirgin bir bicimde artmistir. Bu
degerler biitiinsel 6grenenler i¢in birinci donem %9,63, ikinci donem %17,74 ve tiglincii
donemde %15,56 olarak gerceklesmistir. Ayn1 donemlerde bu degerler sirali 6grenenler
i¢in sirastyla %10,31, %8,56 ve %12,58 olarak gerceklesmistir.

Ogrenenlerin site iginde gezindikleri igeriklerde de farkliliklar goriilmiistiir.
Ogrenenlerin iki donem derste sayfa gezinmeleri Sekil 4.13, 4.14, 4.15 ve 4.16’da
sunulmustur. Kutularda gezinilen sayfalar, aralarinda ise gezinme sayilar1 ile orantili
baglantilar ¢izgi kalinlhig1 ile gosterilmistir. Gezinme sayisi ¢ok olan en yukarda olacak

sekilde siralanmaistir.

9 S I e ° = ° e
Ders Tanitim Ders Tanitim Baglarken Ders Tanitim Ders Tanitim Baglarken

. DersAn?SayYasl Baslarken - Takvim H Takvim b aajfken f— DersTQamum

Takvim _ 9 — 2 — 02 8
Ders Tanitim Baglarken Dosyalar Ders Ana Sayfasi
32 — 8 — 8 — 8 @
Dosyalar Ders Ana Sayfasi Ders Ana Sayfasi Ders Ana Sayfasi
Slnav H Sinav H o Mm,,,o, H Sinav ’—‘ Takvim
“ - i “ “ "

Sekil 4.13. AKADEMA ikinci donem sira izleyen ogrenenlerin gezinme yollart
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DevsTanmm - DersTanmm - Baslarken Ders Tanitim — Baglarken Baglarken

8 42 9 42 9 d 0
. Ders Ana Sayfasi Baglarken - Ders Taniim _ Baglarken _ Ders Tanitim Verl Madenciiigi

Sinav H wm...g. H Nose G )—‘ Node Gy h -

8 —— 8 — _ —— 32
Ders Ana Sayfasi Ders Ana Sayfasi | ed m“w Ders Ana Sayfasi Dosyalar
Takvim H Sinav b 32 Takvim
Dosyalar Uygulama Adimlari

Uglincti Hafta
Etkinligi

Sekil 4.14. AKADEMA ikinci donem biitiinsel ogrenenlerin gezinme yollart

Sekil 4.13 ve Sekil 4.14 incelendiginde ikinci donem AKADEMA dersi alan sira
izleyen 6grenenlerin takvim alanina daha ¢ok eristikleri goriilmektedir. Ayni1 sekilde sira
izleyen Ogrenenlerin sinav alaninda daha c¢ok eristikleri bulunmustur. Buna karsin
biitiinsel 6grenenler takvim alanina o kadar bagvurmamislardir. Ayni analiz 3. dénem

AKADEMA dersini alan 6grenenler igin tekrarlanmistir.

9 - 9 42 - 9 r—— ] — 9
Ders Tanitim Ders Tanitim Baglarken Ders Tanitim Baglarken Ders Tanitim
8 42 33 32 8 10
| — I —
- Ders Ana Sayfast _ Baglarken Forum Dosyalar Ders Ana Sayfasi \ ed m"gl

Takvim _ e ?a"mm s Takvim s Takvi e Takvim
33
Forum I 8 — 42 — 9 — 42
Ders Ana Sayfas Baglarken Ders Tanitim Baglarken
Sinav H Takvim se— 33 — 33 — 8
Forum Forum Ders Ana Sayfasi
“ i - - - -

Sekil 4.15. AKADEMA iiciincii donem sira izleyen ogrenenlerin gezinme yollari
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8 9 42 10 | . 10
- Ders Ana Sayfasi - Ders Tanitim - Baglarken | pad ww Takvim | Veri mﬂcmﬂ

32 42 9

- 9 | | 42 ] 8 — — —
Ders Tanitim Baglarken Ders Ana Sayfasi Dosyalar Baglarken Ders Tanitim

— 1 9 I 32 | 9 I 42 — 32 {
Uygulama Adimlari Dosyalar Ders Tanitim Baglarken Dosyalar
‘ 1
Ana Sayfa ‘ 33 I Veri Mad(gnclligl 9 — 8 42
| Forum | Nedir? Ders Tanitim Ders Ana Sayfas! Baglarken

Node 6 8 32 I 8 Node 11
Ders Ana Sayfas! Dosyalar Ders Ana Sayfasi
00 - - 00 - - 0o

Ana sayfa

Sekil 4.16. AKADEMA iigiincii donem biitiinsel ogrenenlerin gezinme yollart

Yukaridaki Sekil 4.15 ve Sekil 4.16 incelendiginde sira izleyen 6grenenlerin takvim
alanina biitlinsel 6grenenlere oranla daha ¢ok eristikleri gdzlenmistir. Ayn1 zamanda sira
izleyen 68renenlerin forum alanlarina daha ¢ok eristikleri gozlenmektedir. Sira izleyen
ogrenenlerin takvim ve forum alanlarina daha ¢ok erismesi biitlinsel 6grenenlere gore
daha ¢ok yardim aradiklar1 seklinde yorumlanabilir. Bulgularin sira izleyen/biitlinsel ve
alan bagimli/alan bagimsiz bilissel bigimler ile ortiistiigii sOylenebilir.

Ogrenenlerin sayfa terk etme davranislarinin bilissel bigimlerine baglh olarak
farklilastigi bulunmustur. Ogrenenlerin sayfa terk etmeye iliskin uyarlanabilir 6grenme
sisteminde gezinme davramiglart Sekil 4.18 ve Sekil 4.19°da sunulmustur. Gezinti
verilerinden 6grenenlerin her bir asamada siteden ayrilma oranlar1 alinmaistir.

Sistemden alinan veri kullanilarak Tablo 4.6 olusturulmustur. Tabloda serbest
bilsisel bigim gruplarinda yer alan 6grenenlerin gezinme yollarina ait ayrilma oranlari
sunulmustur. Ornegin serbest biitiinsel grupta yer alan dgrenenlerin birinci gezinme
yolunda ayrilma oranlar1 birinci asamada 3,59, ikinci asamada 0,654, {i¢iincii asamada
0,98, dordiincii asamada 0,654, besinci asamada 0,327 ve son asamada sifir olarak
bulunmustur.

Tablo 4.6’da sunulan veriler g¢ercevesinde grafikler olusturulmustur. Grafikler
incelendiginde serbest biligsel bicime sahip Ogrenenlerin uyarlanabilir 6grenme
sisteminden ayrilma davranislarinin her iki ders doneminde benzer bir seyir izledigi; ayni
sekilde sira izleyen biligsel bigime sahip 6grenenlerin ayrilma davranislarinin da her iki

ders doneminde benzer oldugu goriismiistiir.
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Tablo 4.6. Ogrenenlerin ders donemi ve bilissel bicimlerine gére sayfadan ayrilma

oranlart
Serbest Biitiinsel Grup
2. Dénem
Yollar 1 2 3 4 5 6
1 3,59 0,654 0,98 0,654 0,327 0
2 0,654 1,63 0,327 0,654 0,327 0,654
3 0,654 0,327 1,63 0,327 0,98 0,327
4 1,63 0 0,327 0 0,98 0,327
5 0,654 0,327 0,327 0,327 0 0
Diger 13,1 7,19 5,56 2,29 4.9 6,21
Ortalama 3,38 1,69 1,53 0,70 1,25 1,25
3. Dénem
Yollar 1 2 3 4 5 6
1 0 3,7 3,7 1,85 3,7 0
) 3,7 0 1,85 3,7 0 0
3 1,85 0 0 0 0 0
4 5,56 1,85 0 0 0 0
5 0 0 0 0 1,85 0
Diger 5,56 7,19 3,7 7,41 1,85 1,85
Ortalama 2,78 2,1 1,54 2,16 1,23 0,31
Genel Ortalama 3,08 1,91 1,53 1,43 1,24 0,78
Serbest Sira izleyen Grup
2. Dénem
Yollar 1 2 3 4 5 6
1 4,17 4,17 4,17 8,33 0 4,17
2 0 4,17 4,17 0 0 0
3 4,17 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0
Diger 4,17 4,17 0 0 0 4,17
Ortalama 2,08 2,08 1,39 1,39 0 1,39
3. Dénem
Yollar 1 2 3 4 5 6
1 2,25 1,35 1,35 1,35 0 1,35
2 0,45 2,25 1,35 1,35 0 0,45
3 0,901 0,901 1,35 0,45 0 0,45
4 3,15 1,8 0 0,45 0 0
5 2,25 0 0,45 0,45 0 0,45
Diger 2,7 4,05 3,6 6,31 4,05 4,05
Ortalama 1,95 1,72 1,35 1,72 0,675 1,125
Genel Ortalama 2,02 1,91 1,37 1,56 0,34 1,26
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Biitiinsel biligsel bicime sahip Ogrenenlerin uyarlanabilir 6grenme ortaminda
ayrilma oram sira izleyen biligsel bicime sahip 6grenenlerden daha yiiksek olmustur.
Biitiinsel biligsel bigime sahip 6grenenler i¢in bu deger II. donemde 1,63, I1I. déonemde
1,69 olarak gerceklesmistir. Sira izleyen bilissel bicime sahip 6grenenler i¢in bu degerler
II. dénemde 1,38, III. donemde 1,42 olarak bulunmustur.

Biitiinsel biligsel bigime sahip 6grenenlerin ayrilma oranlari daha yiiksek olmasina
karsin bu oranin Sekil 4.17 incelendiginde daha net anlasilacag: {izere, gezinme devam
ettikce azaldig1r goriilmektedir. Buna karsin sira izleyen 6grenenlerde siteden ayrilma
davranis1 dalgal1 bir seyir izlemekte, hatta altinc1 adimda yiikselise gegmistir. Iki farkli

biligsel bigime sahip 6grenenlerin gezinme davranislarinin farkli oldugu sdylenebilir.

3,5

2,5

1,5 - ea»

0,5

Baslangig 1. Asama 2. Asama 3. Asama 4. Asama 5. Asama

== = Serbest Bitlinsel Serbest Sira izleyen

Sekil 4.17. Bilissel bicimlerine gore 6grenenlerin sistemden ayrilma davraniglart
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Sekil 4.18. Serbest biitiinsel grup ogrenenlerin gezinme / ayrilma semasi
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Sekil 4.19. Serbest sira izleyen grup 6grenenlerin gezinme / ayrilma semasi
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4.5. Ogrenenlerin flgilerine iliskin Bulgular
Doérdiincti  aragtirma sorusu “KACED’in uyarlanabilir olmasi 6grenenlerin

ilgilerinin canli tutulmasina yardime1 olmus mudur?” olarak belirlenmistir. Bu arastirma
sorusunu cevaplamak amaciyla 6grenenlere ilgi 6l¢egi uygulanmis, yari yapilandirilmig
goriismeler yapilmis, e-posta ve gezinme verileri toplanmistir. Bulgular asagida
raporlanmustir.

Ilgi 6lgegi betimsel istatistiklerine bakilmistir. Gelistirilen uyarlanabilir 6grenme
sisteminin dgrenenlerin ilgilerini yiiksek oranda canli tuttugunu soylenebilir. Olgek
sonucunda ilgiyi canli tutma degerleri uyarlama yapilan grupta ortalama en yiiksek olmak
iizere 4,23, serbest grupta 4,03 ve degisen grupta 4,00 olarak bulunmustur. Buradan yola
cikarak dgrenenlerin sistem tarafindan 6grenenin ilgisini canli tutmaya yonelik yapilan
uyarlamalarin faydali oldugunu diistindiikleri sdylenebilir.

Ilgi dlcegi betimsel istatistiklerine gore en yiiksek ortalamaya sahip madde m3
(x:4.12, s: .971) iken en diisiik ortalamaya sahip madde m5(x:3.98, s: .994) seklinde
goriilmistiir. En yiiksek ortalamaya sahip madde m3: “Goénderilen e-postalardaki
yonlendirmeler derse olan ilgimi canli tutmustur.” ifadesidir. En diisiik ortalama sahip
ifade ise m5: “Ogrenme ortamindaki tasarim derse olan ilgimi canli tutmustur.” ifadesidir.

Ilgi 6l¢egi maddelerine iliskin frekans ve ortalama verileri Tablo 4.7°de sunulmustur.

Tablo 4.7. Ilgi 6lcesi maddelerine iliskin veriler

ifade n %
Hig katilmiyorum 3 3,2
Katilmiyorum 6 6,4
Dersin konusu derse olan ilgimi canli  Kararsizim 7 7,4
tutmustur. Katiliyorum 40 42,6
Tamamen Katiliyorum 38 40,4
Toplam 94 100

Ortalama Puan 4,11
n %
Hig katilmiyorum 3 3,2
Katilmiyorum 7 7,4
Derste konunun ele alinig bigimi Kararsizim 12 12,8
derse olan ilgimi canli tutmustur. Katiliyorum 36 38,3
Tamamen Katiliyorum 36 38,3
Toplam 94 100

Ortalama Puan 4,01
n %
Gonderilen epostalardaki Hig katilmiyorum 1 1,1
yonlendirmeler derse olan Katilmiyorum 7 7,4
ilgimi canli tutmustur. Kararsizim 12 12,8
Katiliyorum 34 36,2
Tamamen Katiliyorum 40 42,6
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[Tablo 4.7. (Devam) Ilgi 6lcegi maddelerine iliskin veriler]

Toplam 94 100

Ortalama Puan 4,12
n %
Ekranda beliren PopUP'lardaki Hig katilmiyorum ! L1
(ag1lan pencerelerdeki) Katimiyorum 8 8,5
yonlendirmeler ilgimi canli Kararsizim 12 12,8
tutmustur. Katiliyorum 40 42,6
Tamamen Katiliyorum 33 35,1
Toplam 94 100

Ortalama Puan 4,02
n %
Hig katilmiyorum 2 2,1
Ogrenme ortamindaki tasarim derse Katimiyorum 8 8,5
olan ilgimi canli tutmustur. Kararsizim 11 11,7
Katiliyorum 42 44,7
Tamamen Katiliyorum 31 33,0
Toplam 94 100

Ortalama Puan 3,98

Olgek sonucu ulasilan bu bulgu, yapilan yari yapilandirilmis goriismelerde elde
edilen bulgularla ortiismektedir. Gorlisme katilimcilar1 genel olarak sistem tarafindan
gosterilen agilir pencerelerin ve gonderilen e-postalarin derse olan ilgilerini yiiksek
tutmalarin yardimct oldugunu belirtmislerdir. Buna karsin uyarlama yapilan ve
yapilmayan gruplarda yer alan 6grenenlerin ilgileri agisindan istatistiksel olarak anlaml
bir fark bulunamamustir. lgi 6lgegini cevaplayan dgrenenlerin gruplaria iliskin bilgiler

Tablo 4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8. Ilgi 6lcegini cevaplayan égrenenlerin gruplara gore dagilimi

flgi
Ogrenen Hig Tamamen

Ggmbu Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katilryorum Katilyorum  Toplam
B n 1 0 0 5 4 10
% 100 0 0 9,8 13,3 10,6

B Degisen n 0 1 2 5 4 12
% 0 14,3 40 9,8 13,3 12,8

B Serbest n 0 3 1 8 8 20
% 0 42,9 20 15,7 26,7 21,3

S n 0 1 0 11 8 20
% 0 14,3 0 21,6 26,7 21,3

S Degisen n 0 1 1 14 3 19
% 0 14,3 20 27,5 10 20,2

S Serbest n 0 1 1 8 3 13
% 0 14,3 0 21,6 26,7 21,3

Toplam n 1 7 5 51 30 94
% 100 100 100 100 100 100

* B: Biitiinsel, B Degisen: Biitiinsel Degisen, B Serbest: Biitiinsel Serbest, S: Sira Izleyen, S Degisen: Sira
Izleyen Degisen, S Serbest: Sira Izleyen Serbest
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Ogrenenlerin ilgilerinin egitim ortamimin uyarlanabilir olup olmamasina bagl
olarak farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla iliskisiz 6rneklemler icin tek
yonlii varyans analizi (one way ANOVA) yapilmistir. U¢ durumda da ilgi diizeyinde
0<0,05 seviyesinde anlamli bir fark yoktur [F(2,91)=1,494, p=0,230]. Bu nedenle post
hoc testler yapilmamuistir.

Yapilan yar1 yapilandirilmis goriismede katilimeilarin genellikle gosterilen agilir
pencerelerin ve sistem tarafindan gosterilen e-postalarin ilgilerini olumlu ydnde
etkiledigini belirttikleri bulunmustur. Bu konu ile ilgili olarak bir katilimc1 [K2], “...
benim i¢in agik¢casi mesela bu tiir seyler motive edici oluyor. Ciinkii asagr dogru bir akis
var sayfada. Okuyorum, okuyorum hani bir siire sonra nasil soyleyeyim, hani nabzin
yiikselmesi al¢almast olayr vardir ya hani benim igin boyle. Bir popup ¢ikmasi direk
ilgimi ¢ekiyor. Daha sonra Popup mesela direk ilgimi ¢ekiyor ve ilgimi artiriyor...”
seklinde goriislerini ifade etmistir. Genellikle sistem tarafindan gerceklestirilen bu
uygulama 6grenenler tarafindan ilgilerini artirict olarak bulunmussa da bir katilimer bu
konuda olumsuz goriis bildirmistir. Bu konudaki goriistine su ifade 6rnek verilebilir [K1]
“... rahatsiz edici. Soyle, o an derse konsantre oluyorsunuz, bir anda popup agilyyor.”

II. donem ders siiresince 6grenenlere dersin durumuna bagli olarak haftada bir
kisisellestirilmis toplu e-posta gonderilmistir. Ilk hafta sadece sisteme yeni donemde
katilan 6grenenlere e-posta gonderilmis, sonraki haftalarda daha 6nceki donemlerde derse
kayit olanlar dahil tiim ders katilimcilarina toplu e-posta gonderilmistir. Tablo 4.9°da
gonderilen e-postalarin gonderilme, ulasma, a¢ilma ve tiklamalarma iligkin degerler

sunulmustur.

Tablo 4.9. II. donem toplu génderilen e-postalarin tekil a¢ilma oranlari

Hafta Gonderilen Ulasan Tel:lil Agilma %
1. Hafta 209 207 121 57,89
2. Hafta 590 588 346 58,64
3. Hafta 588 586 337 57,31
4. Hafta 613 611 338 55,14
Ortalama 500 498 342 57,25

II. Donem AKADEMA Veri Madenciligine Giris dersine katilan dgrenenlerin
gonderilen e-postalart agma orani ortalama 9%357,53 bulunmustur. III. Doénem

AKADEMA Veri Madenciligine Giris dersi 6grenenlerinde ise bu oran %68,53 olarak
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bulunmustur. Genel olarak 6grenenlerin belirli bir oraninin gonderilen e-postalar1 diizenli
olarak a¢t1g1 goriilmektedir. I1. Dénemde Ik hafta 209 son hafta 613 e-posta génderismis
olmasina ragmen gonderilen e-postalarin acilma oranlar1 yaklasik degerlerde (%55- %60)
seyretmesi dikkat c¢ekicidir. Her iki donemde de Ogrenenlerin yarisindan fazlasi
gonderilen e-postalart agmistir. II. Donem, III. donemden farkli olarak 1. Doénem
katilimcilarina da e-posta gonderilmis olmasina karsin oransal olarak biiyiik bir degisiklik
gozlenmemistir. Ogrenenlere gonderilen e-postalar ile ilgili veriler Tablo 4.10’da

sunulmustur.

Tablo 4.10. /11. donem toplu gonderilen e-postalarin tekil agiima oranlari

Hafta Gonderilen Ulasan Tel:lil Agilma %
1. Hafta 202 198 147 74,24
2. Hafta 200 197 140 71,07
3. Hafta 227 226 144 63,71
4. Hafta 239 238 150 63,02
Ortalama 217 215 202 68,0

Yukarida bulgular1 paylasilan toplu gonderilen e-postalarin yaninda 6grenenler
sayfada belirlenen siireyi astiklarinda bir acilir pencere gosterilmis ve ayni igerige sahip
kisisellestirilmis bir e-posta gonderilmistir. Gonderilen e-postalara iliskin etkinlikler
izlenmistir. Bu amagla 6grenenlere ders boyunca gonderilen e-postalarin hangi oranda
acildigi, iceriklerinde yer alan baglantilarin hangi oranda tiklandigi takip edilmistir.
Ogrenenlere gonderilen e-postalarin konulari, ulasan, agilan, tiklanan e-posta sayilari ve
tiklanma yiizdesi Tablo 4.11°de gosterilmistir.

Ogrenenlere bireysel olarak 2322 e-posta gdnderilmis; gdnderilen e-postalarn
%60,62°s1 agilmistir. Bu oran gonderilen e-posta sayisinin, agilan e-posta sayisina
oranlanmast ile bulunmustur. Bu deger gonderilen e-postalarin ortalama olarak
yarisindan fazlasinin acildigi; dolayisiyla gonderilen e-postalarin 6grenenlerin ders ile
ilgili igerikleri takip etmeye devam etmeleri yoniinde etkili oldugu seklinde
yorumlanabilir. Ogrenenlere daha yiiksek oranda giris konularinda e-posta génderilirken,
uygulamaya yonelik konularda daha az e-posta gonderilmistir. Bu degisimin haftalar
ilerledikce azalan derse devam eden 6grenen sayist ve 6grenen etkilesimi ile ortlistiigii

sOylenebilir.
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Tablo 4.11. Ogrenenlere gonderilen e-postalara iliskin veriler

Konu Ulasan Ac¢ilma Tiklama A/T %
Yapay Sinir Aglar 27 18 19 105,56
Veri Tabam/Veri Ambari/Veri Seti 152 107 108 100,93
Tahmin Edici Modeller 108 62 60 96,77
Lojistik Regresyon 24 11 10 90,91
Kiimeleme Analizi 65 35 25 71,43
Veri Dosyasi 72 41 29 70,73
Uygulama Adimlar 180 108 74 68,52
Veri Madenciligi Nedir? 652 480 328 68,33
Uygulama Alanlari 122 78 48 61,54
Lineer Regresyon 50 27 16 59,26
Veri Madenciligi Modelleri 127 85 50 58,82
Oznitelik 81 56 32 57,14
Deger Tiirleri 83 45 24 53,33
Veri Diizenleme 89 53 28 52,83
Tammlayic1 Modeller 76 43 20 46,51
Veri/ Ust Veri 35 19 8 42,11
Birliktelik Kurallar 113 62 26 41,94
import.io 266 194 74 38,14
Toplam 2322 1524 979

Ortalama 129 84,67 54,39 65,82

Ogrenenlere gonderilen e-postalarda yer alan baglantilar toplam 979 kez tiklanmus;
tiklanma orani %65,82 olarak bulunmustur. Bu oran ise a¢ilan e-posta sayisinin tiklanan
baglant1 sayisina oranlanmasi ile elde edilmistir. Gonderilen e-postlarda okunma sayisi
ve tiklanma oranlarina bakildiginda en yiiksek tiklanma orant %105,56 ile Yapay Sinir
Aglar ile ilgili gonderide gerceklesmistir. En diisiik tiklanma oranmi ise %38,14 ile
import.io ile 1ilgili gonderide gerceklesmistir. Buradan yola ¢ikarak, o6grenenlere
gonderilen e-postlarin gonderilen Ogrenenlerin yarisindan fazlasimin  tiklandigi,
ogrenenlerin ders etkinliklerine katilmasini, ilgisini olumlu yonde etkiledigi
diistiniilebilir.

Gonderilen e-postalar arasinda Veri Madenciligi Nedir? konusu 652 adet ile en
fazla e-posta gonderilen konu olmustur. Gonderilen 652 e-postadan 480’1 agilmustir.
Acilan e-postalarda yer alan baglantilar1 tiklanma orami %68,33’tlir. En az Lojistik
Regresyon ile ilgili e-posta gonderilmistir. Bu konuda gonderilen e-posta sayist 24’tiir.

Gonderilen 24 e-postadan 11°1 acilmustir; acilan e-postalarda yer alan baglantilarin

98



tiklanma orani ise %90,91°dir. Bu baglamda diger konular g6z 6niinde bulundurularak
degerlendirildiginde Ogrenenlerin konu zorlastikca ve yardima ihtiya¢ duydukca
gonderilen baglantilardan daha ¢ok faydalandiklar: diisiiniilebilir.

Ogrenenlerin site i¢inde dnerilen baglantilar1 gezinme davramislar1 Piwik analitik
yazilimi ile takip edilmistir. Ornek olarak Sekil 4.20°de 27.05.2016 ile 31.12.2017
tarihleri arasinda Ogrenenlerin Veri Madenciligi Nedir? (Node 10) sayfasindaki
hareketleri gosterilmistir. Analizde ilgili sayfa ortada, gelinen kaynaklar solda, gidilen
sayfalar ile sagda yer almaktadir. Sekilde yer alan i¢ sayfa kaynaklar1 (From Internal
Pages) Veri Madenciligi Nedir? sayfasina erisilen site i¢cindeki sayfalar1 ifade etmektedir.
I¢ sayfa hedefleri ise (To Internal Pages) ise bu sayfadan sonra gidilen site ici sayfalari
ifade etmektedir.

Bu sekilde elde edilen bulgulardan olusturulan ders igeriklerine erisim ve c¢ikis
oranlart Tablo 4.12°de sunulmustur. Uyarlanabilir 6§renme sistemine 27.05.2016 ve
31.12.2016 tarihleri arasinda toplam 497 tekil kullanici tarafindan 32,237 sayfa ziyareti
gerceklestirilmistir. Ders igeriklerinin sunuldugu sayfalar incelendiginde en yiiksek
sayfadan ¢ikis orani1 %26,27 ile Node 25°te, en diistik ¢ikis orant ise %3,45 ile Node 27°de

gerceklesmistir. Ortalama ayrilma orani %14,77 bulunmustur.
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Tablo 4.12. Ders sayfalarina erigsim ve ¢ikis verileri

Sayfa Goriintillenme Kaynak Hedef Cikisg Cikis Oram %

Node 10 1121 996 878 177 15,79
Node 19 608 542 507 82 13,49
Node 11 550 514 474 70 12,73
Node 13 517 427 390 81 15,67
Node 23 578 512 499 68 11,76
Node 16 369 339 317 40 10,84
Node 17 316 300 251 63 19,94
Node 18 252 211 222 24 9,52
Node 29 360 331 276 72 20,00
Node 30 268 228 242 23 8,58
Node 15 221 209 188 32 14,48
Node 22 217 197 188 24 11,06
Node 27 174 161 167 6 3,45
Node 12 208 186 179 25 12,02
Node 14 166 153 148 15 9,04
Node 21 255 235 189 62 24,31
Node 25 236 200 170 62 26,27
Node 31 161 130 128 28 17,39
Node 26 145 123 108 29 20,00
Node 20 110 105 95 15 13,64
Node 24 159 144 124 32 20,13
Ortalama 332,90 297,29 273,33 49,05 14,77

Ayni donemde uyarlanabilir 6§renme sistemi tarafindan onerilen igeriklere 2071
erisim gerceklesmistir. Onerilen igeriklere erisildikten sonra siteden ortalama ¢ima orani
genel igeriklere yakin bir sekilde %16,00 olarak bulunmustur. Sitede baska igeriklere
devam etme orani ise yiiksek oranda (%84) gerceklesmistir. Ogrenenlere sunulan
iceriklere erisimlerine iliskin bilgiler Tablo 4.13’de sunulmustur. Bu bilgiler 1s1ginda
ogrenenlerin oOnerilen icerikleri gordiikten sonra sitede gezinmeye devam ettikleri
sOylenebilir. Bu bulgu uyarlanabilir 6grenme sisteminin 6grenenlerin ilgisini yiiksek

tutmak yoniinde etkili olabilecegi seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 4.13. Onerilen iceriklere erisim verileri

Sayfa Goriintillenme Kaynak Hedef Cikisg Cikis Oram %

Node 94 39 38 38 0 -
Node 107 16 12 16 0 -
Node 137 9 9 9 0 -
Node 138 11 7 11 0 -
Node 139 4 4 4 0 -
Node 143 10 8 10 0 -
Node 144 7 7 7 0 -
Node 123 66 64 65 1 1,52
Node 108 43 36 39 1 2,33
Node 132 43 43 42 1 2,33
Node 98 40 33 39 1 2,50
Node 112 34 24 33 1 2,94
Node 67 53 49 49 3 5,66
Node 101 47 38 40 3 6,38
Node 149 15 15 14 1 6,67
Node 126 102 88 94 7 6,86
Node 118 164 155 149 12 7,32
Node 109 26 22 24 2 7,69
Node 125 61 57 55 6 9,84
Node 137 61 57 55 6 9,84
Node 122 110 84 95 11 10,00
Node 107 47 41 39 5 10,64
Node 104 18 15 14 2 11,11
Node 83 171 154 145 21 12,28
Node 85 54 50 44 7 12,96
Node 134 23 20 19 3 13,04
Node 113 14 11 12 2 14,29
Node 102 20 13 14 3 15,00
Node 136 42 40 33 8 19,05
Node 169 76 73 55 18 23,68
Node 127 45 43 32 12 26,67
Node 151 29 26 20 8 27,59
Node 124 58 56 39 17 29,31
Node 121 54 54 36 18 33,33
Node 125 38 37 22 15 39,47
Node 125 38 37 22 15 39,47
Node 120 116 85 45 48 41,38
Node 117 186 163 102 81 43,55
Node 137 4 4 2 2 50,00
Node 140 9 8 4 5 55,56
Node 119 68 64 29 38 55,88
Ortalama 50,51 44,98 39,41 9,37 16,00

4.6. Ogrenenlerin Uyarlanabilir Ogrenme Sistemine Iliskin Memnuniyet Ogrenme
ve Gériislerine iliskin Bulgular

Besinci arastirma sorusu “Ogrenenlerin algilanan memnuniyetleri ne diizeyde
gerceklesecektir?” olarak belirlenmistir. Bu arastirma sorusunu cevaplamak amaciyla
ogrenenlere algilanan dgrenme Olgedi uygulanmistir. Olgege iliskin bulgular asagida

raporlanmustir.
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Oncelikle algilanan memnuniyeti &lgegi betimsel istatistiklerine bakilmustir.
Ogrenenlerin algilanan memnuniyetleri sirasityla uyarlama yapilan grupta en yiiksek
olmak iizere 4,47, serbest grupta 4,30 ve degisen grupta en diisiik 4,22 olarak
bulunmustur. Buradan yola c¢ikarak Ogrenenlerin genel olarak uyarlanabilir 6grenme
sisteminden ve sunulan dersten memnun kaldiklar1 sOylenebilir. Buna karsin uyarlama
yapilan ve yapilmayan gruplarda 6grenenlerin memnuniyetleri agisindan anlamli bir fark
bulunamamastir.

Algilanan memnuniyet Olcegi betimsel istatistiklerine gore en yiliksek ortalamaya
sahip madde m4 (x: 4.31, s: .962) iken en diisiik ortalamaya sahip madde m7(x: 4.05, s:
.977) seklinde goriilmiistiir. En yiiksek ortalamaya sahip madde m4: “Benzer igerikte bir
baska ders almak isterim” ifadesidir. En diisiik ortalama sahip ifade ise m7: “Ders

ortaminda gezinmek kolaydi” ifadesidir. Algilanan memnuniyet 6l¢egine iligkin

Tablo 4.14. Algilanan memnuniyet ol¢egi maddelerine iligkin veriler

ifade

n %
Hic katilmiyorum 3 3,2
Katilmiyorum 3 3,2
Dersten genel olarak memnun Kararsizim 5 5,3
kaldim. Katiliryorum 38 40,4
Tamamen katiltyorum 45 47,9
Toplam 94 100
Ortalama Puan 427
n %
Hig katilmiyorum 5 53
Katilmiyorum 1 1,1
Bu dersi almalarimi tanidiklarima Kararsizzim 4 43
tavsiye ederim. Katiliyorum 40 42,6
Tamamen katiliyorum 44 46,8
Toplam 94 100
Ortalama Puan 4,24
n %
Hig katilmiyorum 3 3,2
Benzer bigimde sunulan bir bagka Katimiyorum 3 3,2
ders almak isterim Kararsizim 4 4,3
' Katiliyorum 40 42,6
Tamamen katiliyorum 44 46,8
Toplam 94 100
Ortalama 427
n %
Hig katilmiyorum 3 3,2
Katilmiyorum 5 53
Ders igeriginden memnun kaldim. Kararsizim 7 7,4
Katiliyorum 36 38,3
Tamamen katiltyorum 43 45,7
Toplam 94 100
Ortalama 4,18
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[Tablo 4.14. (Devam) Algilanan memnuniyet él¢egi maddelerine iliskin veriler)

n %
Hig katilmiyorum 3 3,2
Benzer icerikte bir bagka ders almak Eatllmlyomm 3 3,2
isterim. ararsizim 6 6,4
Katiliyorum 32 34,0
Tamamen katiliyorum 50 53,2
Toplam 94 100
Ortalama 431
n %
Hig katilmiyorum 3 3,2
. . Katilmiyorum 4 4,3
Dersin sunuldugu ortamdan memnun
Kaldim. Kararsizzim 7 7,4
Katiliyorum 41 43,6
Tamamen katiliyorum 39 41,5
Toplam 94 100
Ortalama 4,16
n %
Hig¢ katilmiyorum 1 1,1
Katilmiyorum 8 8,5
Ders ortaminda gezinmek kolaydi. Kararsizim 12 12,8
Katiliyorum 37 394
Tamamen katiliyorum 36 38,3
Toplam 94 100
Ortalama 4,05

Ogrenenlerin algilanan memnuniyetlerinin uyarlanan, sabit ve degisen gruplarda
anlaml bir fark olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla iligkisiz 6rneklemler icin tek
yonlii varyans analizi (one way ANOVA) yapilmistir. U¢ durumda da algilanan
memnuniyet diizeyinde a <0,05 seviyesinde anlamli bir fark yoktur [F(2,91)=0,617,
p=0,542]. Bu nedenle post hoc testler yapilmamstir. Algilanan memnuniyet 6l¢egini
cevaplayan 6grenenlerin gruplarina iliskin bilgiler Tablo 4.15’te sunulmustur.

Tek yonlii varyans analizine gore 6grenenlerin bulunduklari gruplara gore algilanan
memnuniyetlerini belirlemek lizere sorulan sorulara verdikleri cevaplarda anlamli bir fark
goriilmemektedir. Dolayisiyla uyarlanabilir 6grenme sisteminde 68renenlerin bilissel
bicimleri baglaminda yapilan uyarlamanin Ogrenenlerin algilanan memnuniyetleri
iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme bulgulari, algilanan memnuniyet 6lgegi ile elde
edilen bulgular1 desteklemektedir. Yapilan yar1 yapilandirilmis goriismelerde
katilimcilarin genel olarak uyarlanabilir 6grenme sisteminden ve dersten memnun
kaldiklar1 gériismiistiir. Ornegin bir katilimei [K5], “genel olarak dersler iyi anlatilmistr”

ifadesiyle bu goriistinii desteklemistir. Diger bir kullanict ise [K6] “ben zaten tavsiye
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etmistim insanlara, okuyan arkadaglarima” ifadesiyle dersten memnun kaldigini ve diger

kisilere derse katilmalarini tavsiye ettigini belirtmistir.

Tablo 4.15 Algilanan memnuniyet olgegini cevaplayan ogrenenlerin gruplara gore

dagilim
Memnuniyet
Ogrenen Hig Katilmiyorum Kararsizim  Katiliyorum Tamamen
Grubu katilmiyorum Katiliyorum Toplam
B n 0 1 0 4 5 10
% 0 20 0 10,5 10,6 10,6
B Degisen n 0 0 2 5 5 12
% 0 0 66,7 13,2 10,6 12,8
B Serbest n 1 1 0 8 10 20
% 100 20 0 21,1 21,3 21,3
S n 0 1 0 6 13 20
% 0 20 0 15,8 27,7 21,3
S Degisen n 0 1 1 10 7 19
% 0 20 33,3 26,3 14,9 20,2
S Serbest n 0 1 0 5 7 13
% 0 20 0 13,2 14,9 13,8
Toplam n 1 5 3 38 47 94
% 100 100 100 100 100 100

* B: Biitiinsel, B Degisen: Biitiinsel Degisen, B Serbest: Biitiinsel Serbest, S: Sira Izleyen, S Degisen: Sira
Izleyen Degisen, S Serbest: Sira Izleyen Serbest

4.7. Ogrenenlerin Algilanan Ogrenmelerine iliskin Bulgular
Dérdiincii arastirma sorusu “Ogrenenlerin algilanan dgrenmeleri ne diizeyde

gerceklesecektir?” olarak belirlenmistir. Bu arastirma sorusunu cevaplamak amaciyla
ogrenenlere algilanan 6grenme Ol¢egi uygulanmistir. Bulgular asagida raporlanmaistir.
Algilanan 6grenme 0Olgedi betimsel istatistiklerine bakilmistir. Ogrenenlerin
algilanan 6grenmeleri sirastyla uyarlama yapilan grupta ortalama en yiiksek olmak iizere
4,20, degisen grupta 4,03 ve en diisiik serbest grupta 3,96 olarak bulunmustur. Buradan
yola ¢ikarak 0grenenlerin genel olarak uyarlanabilir 6grenme sisteminin 6grenmelerine
faydali oldugunu disiindiikleri sdylenebilir. Bu goriis yapilan yar1 yapilandirilmig
goriismelerle de desteklenmistir. Buna karsin uyarlama yapilan ve yapilmayan gruplarda
ogrenenlerin algilanan 6grenmeleri agisindan anlamli bir fark bulunamamaistir. Algilanan

ogrenme Olgegi maddelerine iligskin frekens ve yilizdeler Tablo 4.16’da sunulmustur.
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Tablo 4.16 Algilanan 6grenme olcegi maddelerin iliskin veriler

ifade n %
Dersin siiresi yeterliydi. Hig katilmiyorum 6 6,4
Katilmiyorum 12 12,8
Kararsizim 20 21,3
Katiliyorum 30 31,9
Tamamen Katiliyorum 26 27,7
Toplam 94 100

Ortalama Puan 3,62
n %
Hig katilmiyorum 6 6,4
Katilmiyorum 10 10,6
Dersteki etkinlikleri verilen siirelerde  Kararsizim 25 26,6
kolayca tamamlayabildim. Katiliyorum 27 28,7
Tamamen Katiliyorum 26 27,7
Toplam 94 100

Ortalama Puan 3,61
n %
Hig katilmiyorum 4 4,3
Bu ders, veri madenciliginin temel Katilmiyorum 4 4,3
kavramlar konusunda yeterli bilgi Kararsizim 10 10,6
edinmemi sagladi. Katiliyorum 38 40,4
Tamamen Katiliyorum 38 40,4
Toplam 94 100

Ortalama Puan 4,09
n %
Hig katilmiyorum 4 4,3
Bu ders genel olarak 6grenmeme Fatiimigggn 4 4,3
Kararsizzim 7 7,4
yardimet oldu. Katiliyorum 43 45,7
Tamamen Katiliyorum 36 38,3
Toplam 94 100

Ortalama Puan 4,10
n %
Hig katilmiyorum 4 4,3
Artik veri madenciligi konusunu Katilmiyorum 3 3,2
bagkalarina genel hatlari ile Kararsizim 13 13,8
aciklayabilirim. Katiliyorum 39 41,5
Tamamen Katiliyorum 35 37,2
Toplam 94 100

Ortalama Puan 4,04
n %
Hig katilmiyorum 1 1,1
Igerigin sunus bigimi 6grenmemi Katilmiyorum 10 10,6
Kolaylastird:. Kararsizzim 11 11,7
Katiliyorum 37 39,4
Tamamen Katiliyorum 35 37,2
Toplam 94 100

Ortalama Puan 4,01
n %
Hic katilmiyorum 2 2,1
. e . Katilmiyorum 7 7,4

Dersin kurgusu 6grenmemi

Kolaylastirds. Kararsizim 7 7,4
Katiliyorum 41 43,6
Tamamen Katiliyorum 37 394
Toplam 94 100

Ortalama Puan 4,11
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Algilanan 6grenme 6lgegi betimsel istatistiklerine gore en yiiksek ortalamaya sahip
madde m4 (x:4.10, s: 1.006) iken en diisiik ortalamaya sahip madde m2(x:3.61, s: 1.184)
seklinde goriilmiistiir. En yiiksek ortalamaya sahip madde m4: “Bu ders genel olarak
o0grenmeme yardimci oldu” ifadesidir. En diisiik ortalama sahip ifade ise m7: “Dersteki
etkinlikleri verilen siirede kolayca tamamlayabildim” ifadesidir. Dersin siiresi ile ilgili
olan maddenin en diisiik ortalamaya sahip olmasi ag¢ik uglu sorulardan ve yari
yapilandirilmis goriismelerden elde edilen bulgularla ortiismektedir.

Ogrenenlerin algilanan &grenmelerinin egitim ortaminin uyarlanabilir olup
olmamasina bagli olarak farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla iligkisiz
orneklemler igin tek yonlii varyans analizi (one way ANOVA) yapilmistir. Ug¢ durumda
da algilanan memnuniyet diizeyinde o<0,05 seviyesinde anlamli bir fark yoktur
[F(2,91)=0,451, p=0,638]. Bu nedenle post hoc testler yapilmamaistir. Algilanan 6grenme
Olcegini cevaplayan 6grenenlerin gruplara gore dagilimlarina iliskin veriler Tablo 4.17°de

sunulmustur.

Tablo 4.17 Algilanan ogrenme olgegini cevaplayan ogrenenlerin gruplara gore dagilimi

Ogrenme

Ogrenen Hig Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum — Tamamen
Grubu katilmiyorum Katiliyorum Toplam
B n 1 0 1 3 5 10
% 25 0 11,1 6,7 15,2 10,6
B Degisen n 0 0 2 7 3 12
% 0 0 22,2 15,6 9,1 12,8
B Serbest n 2 1 2 9 6 20
% 50 33,3 22,2 20 18,2 21,3
S n 1 0 1 9 9 20
% 25 0 11,1 20 27,3 21,3
S Degisen n 0 1 2 12 4 19
% 0 33,3 22,2 26,7 12,1 20,2
S Serbest n 0 1 1 5 6 13
% 0 33,3 11,1 11,1 18,2 13,8
Toplam n 4 3 9 45 33 94
% 100 100 100 100 100 100

Tek yonlii varyans analizine gore 6grenenlerin bulunduklari gruplara gore algilanan
ogrenmelerini belirlemek {izere sorulan sorulara verdikleri cevaplarda anlamli bir fark
goriilmemektedir. Dolayisiyla uyarlanabilir 6grenme sisteminde 68renenlerin bilissel
bi¢imleri baglaminda yapilan uyarlamanin 6grenenlerin algilanan 6grenmeleri iizerinde

anlamli bir etkisinin olmadig1 séylenebilir.
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Yar1 yapilandirilmis goriisme bulgulart ile 6l¢ek bulgular karsilastirildiginda elde
edilen bulgularin birbirini destekledigi goriilmektedir. Yar1 yapilandirilmis goriismelere
katilan 6grenenler genel olarak uyarlanabilir 6grenme sisteminin 6grenmelerine katkida
bulundugunu; daha 6nce bu konuda bilgi sahibi olanlar ise Ogrenmeye katkisi
olabilecegini belirtmislerdir. Bu konu ile ilgili olarak katilimcilardan biri [K2] “hemen
yukarda okuyorsunuz alt tarafta da biraz daha pekismesi ic¢in size sorulan sorular
hosuma gitmisti” seklinde olumlu goriis bildirmistir. Baska bir katilimc1 [K1], “tabiki
(ogrenmeme yardimci oldu) ikincisini bekliyorum.” Sozleriyle 6grenmesine olumlu

yonde etkiledigini ifade etmistir.

4.8. Ogrenenlerin Uyarlanabilir Ogrenme Sistemine iliskin Goriis ve Onerilerine
iliskin Bulgular
Ikinci arastirma sorusu “Ogrenenlerin gelistirilen uyarlanabilir dgrenme sistemine

yonelik goriis ve Onerileri nelerdir?” olarak belirlenmistir. Bu sorunun cevabi 6grenenlere
ankette sorulan acik uclu sorular ve yar1 yapilandirilmis goriismeler yoluyla
arastirilmastir.

Ogrenenlerin ders ve uyarlanabilir 5grenme sistem ile ilgili gériislerini iki agik uclu
soru sorulmustur. Birinci soruda dersin begendikleri yonler, diger soruda ise dersin
begenmedikleri yonlerin neler oldugu sorulmustur. Arastirma sorular1 baglaminda
temalar olusturulmustur. Yapilan analizde ulasilan temalar Tablo 4.18’te sunulmustur.
Ogrenenler sistemden fayda/dgrenme, tasarim, iletisim/ilgi ve igerik boyutlarinda yiiksek
oranda memnun olduklarini belirtmislerdir. Ogrenenlerin sistemden memnun olmadiklari

boyutlar ise tasarim, icerik ve sistemsel olarak bulunmustur.

Tablo 4.18. A¢ik uglu sorulara verilen yanitlar sonrasi ortaya ¢ikan temalar

Begenilen Yonler Begenilmeyen Yonler
Fayda/Ogrenme Tasarim

Tasarm Igerik

Tletisim/ilgi Sistem

Icerik

Uyarlanabilir 6grenme sisteminin degerlendirilmesi istendiginde katilimcilar
degerlendirmelerini hem sunulan ders hem de sistemin degerlendirmesi seklinde
yapmiglardir. Katilimeilarin agik uglu sorulara verdikleri yanitlar ¢ergevesinde ortaya

cikan “sistemi begendikler1” yonlere iligkin temalar igerik, tasarim, iletisim, ilgi ve fayda
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olarak olusturulmustur. Katilimcilarin “begenmedikleri” yonler ise tasarim, icerik ve
sistem olmak {izere temalandirilmistir.

Katilimcilarin bazilar1 uyarlanabilir 6grenme sisteminin ve ders iceriginin giinliik
is ya da akademik yasantilarinda faydalanabilecekleri beceriler kazandirdigini
belirtmistir. Ornegin [E, 34] bir katilime1 “... sirkette bulundugum pozisyon itibari ile
ders bana bir¢ok sey katmanin disinda...” ifadesi ile ders siiresinde edindiklerini giinliik
yasantisinda kullandigini ifade etmistir. Yine baska bir katilimer [Kadin(K), Yas (23)]

‘... I§ hayatimdaki analizlerimi kolaylastirdi.” diyerek benzer bir diisiinceyi dile
getirmistir.

Katilimcilar dersin konusu ve tasarimini  O6grenmeleri acisindan faydali
bulmuslardir. Dersin konusu ve igerikleri agsindan degerlendirme yapan katilimcilardan
biri, [Erkek(E), Yas (21)] “... bilmedigim ama ilgi duydugum bir alanda bilgi sahibi
oldum ve kullanmayr ogrendim...” seklinde goriisiinti ifade etmistir. Diger bir katilimci
benzer bir ifadeyle “... daha once ¢ok az bilgi sahibi oldugum bir konu idi, ders sayesinde
genel hatlart itibari ile kendimi konuyu 6grenmis kabul ediyorum...” demistir. Ders
tasariminin 6grenmesine olumlu etkisi oldugunu bir katilimer [K, 37] “... sik sik gelen
hatirlatma mailleri ... hem de alternatif etkilesimli bir ortamda ogrenmeme yardimci
oldu...” seklinde ifade etmistir.

Ogrenenler acisindan gretici ile etkilesime gegebilmenin 6nemli oldugu diger bir
bulgu olarak degerlendirilebilir. Bu konu ile ilgili olarak katilimcilardan biri derse iligkin
en begendigi boyutun [K, 25] “hocayla iletisime gecebilmek” oldugunu belirtmistir. Bu
gorlsii destekler bir sekilde baska bir katilimer [K, 32] dersin begenmedigi boyutlarindan
birinin es zamanli dersler olmamasi oldugunu belirtmistir.

Katilimcilarin derse ilgi gostermesinin nedenleri arasinda dersin konusunun da yer
aldig1 sdylenebilir. Ornegin bir katilime1 [E, 35] bu diisiincesini ... ilgi ¢ekici ve diinyada
popiiler” seklinde ifade etmistir.

Katilimcilarin fikir belirttikleri diger boyut ise 6grenme malzemeleri ile ilgilidir.
Katilimcilar sunulan igerigin giincel, gergek hayatla iliskili, 6z ve biitiinlik icinde
oldugunu belirtmislerdir. Ders malzemelerinin ¢esitli olmast (6rn. video, ses, gorsel)
Ogrenenler tarafindan olumlu bulunmustur. Bu konudaki ifadeler su sekilde
orneklendirilebilir:

“... derli toplu bilgi sunmasi, genel bir gerceve olusturmasi hosuma gitti...”

[K.32]
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“... kisa 6z anlatmast ...” [K, 29]
“... icerik ve gorseller gayet basariliyd:...” [E, 21]
“... biitiin envanterler birbirlerini destekliyordu...” [K, 26]

Sayfa altinda yer alan etkinlikler 68renenler tarafindan faydali bulunmustur. Bu tiir
etkinliklerin 6grenmeye yardimci oldugu ifade edilmistir. Bu ydndeki yargisini bir
katilimer [31, E] “... dersin kavranmast igin ekstra katki sagliyor...” seklinde ifade
etmistir. Dersin agamalar seklinde tasarlanmasi, kullanilan dilin uygunlugu, 6rneklerin
aciklayict olmasit Ogrenenlerin ders ile ilgili olumlu bulduklar1 konular olarak
siralanabilir. Bu bagliklara iligkin goriisleri su sekilde 6rneklendirebiliriz:

“... dersin etkinlikler olarak diizenlenmesi ...”" [E, 32]
.. etkilesimli kustmlar ¢ok giizel olmusg...” [E, 31]
.. Sadece metin yerine ses, goriintii vb. ile desteklenmesi... istenirse daha genis
bilgi imkani sunmasi” [K, 40]

Dersin sunuldugu ortamin zaman ve mekan baglaminda esneklik saglamasi
ogrenenler agisindan olumlu bulunmustur. Bu konudaki katilimc1 goriisleri asagidaki
sekilde 6rneklendirilebilir:

“... calisma saatlerinde esnek olmasi ...” [E, 26]
“... ders zamani konusunda 6greneni sikistirmiyor ...”" [E, 52]
“... uzaktan ogrenebilme imkan saglamasi ...” [E, 42]

Uyarlanabilir 6grenme sistemi tarafindan gonderilen e-postlarin 6grenenler
tarafindan olumlu algilandig1 s6ylenebilir. Bu konu ile ilgili olarak bir katilimci [E, 27]
sistem iliskin en begendigi ozelligin “e-postalaria siirekli hatirlatma yapiimasi”
oldugunu ifade etmistir. Diger bir katilimc1 gonderilen s-postalara iligkin goriisiinii [K,
241 “Hocamizin siirekli maille gonderdigi uyarilar derse tesvik edici.” seklinde ifade
etmistir.

Ogrenenlerin ders ve sunuldugu sisteme yonelik olumsuz goriis bildirdikleri
kavramlar siire, ders yonlendirmeleri, icerik diizeyi, sifre girisleri ve gonderilen e-postalar
olarak siralanabilir.

Ders stiresi 6grenenlerin olumsuz goriis bildirdikleri fakat iizerinde anlasilamayan
bir durumdur. Bazi 6grenenler siirenin yeterli oldugunu belirtirken diger bir grup 6grenen
ise verilen siirenin yetersiz oldugunu ifade etmistir. Siireye iligskin bir 6grenen [E, 32] bu

konudaki fikrini “... zamanin yetersizligi, ne kadar bagimsiz olsak da siiresi dolmasi”
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seklinde ifade ederken diger iki 68renen [E, 32; K, 26] ise “... zaman siiresi ¢calisanlara

)

gore ¢ok kisa idi...” ve “siiresi kisaydi” seklinde goriislerini ifade etmislerdir.
Ogrenenler dersi ya da boliimii tamamladiklarinda bir déniit ihtiyact duymuslardir.

Bazi 6grenenler boliimii tamamladiklarinda dersin tamamlandigini diistinmiis bazilar1 ise

tamamladiklar1 halde bitirdiklerinden emin olamamislardir. Bu konuda bir 68renen sunu

I3

ifade etmistir: “... dersi ilk aldigimda modiillerdeki tiim adimlar: gegtim... kavram testini

¢ozdiim. Kursun bittigini diistinerek bir daha giris yapmadim...”. Bir baska 6grenen ise

%3

ayni konuda fikrini su sekilde ifade etmistir: “... kacinci sayfada oldugumuzu ve modiilde
kalan sayfalarin ka¢ adet oldugunu anlayamiyoruz.”

Dersin seviyesine iliskin 6grenenler arasinda farkli goriisler ortaya ¢ikmistir. Bazi
ogrenenler dersin seviyesinin diisiik olmasini diger bir grup 6grenen ise temel seviyede
olmamasinin olumsuz oldugunu dile getirmislerdir. Bu konu ile ilgili olarak asagidaki
ifadeler ornek verilebilir:

“... dilin biraz fazla akademik oldugunu ve anlamini pek bilmedigimiz terimlerin
kullanilmasindan dolayr anlasilmay giiglestirdigini ...” [E, 32]

“... bir¢ok sey ¢ok zor... Bu ders ¢ok zor, ¢ok kapsamli...” [E, 32]

“... baslangi¢ seviyesinde olmasi ...” [E, 32]

Ogrenenler ders icerik ve tasarimi disinda teknik olarak yasanan sikintilar1 derse
giris icin sifre kullanilmasi ve ¢ok sayida e-posta gonderilmesi seklinde siralamiglardir.
Ogrenenlerin bu goriislerine iliskin ifadeler su sekilde drneklendirilebilir:

“... bi ara ¢ok fazla e-posta gelmesi idi hallettik sanirim ©...” [E, 38]

“... aym nitelikte ¢ok fazla e-posta gelebiliyor...” [E, 30]

“... sifre yanlys diyerek; e-posta kutusunun a¢imak suretiyle sifrenin oraya
gelmesini dersin zayif yonleri olarak degerlendiriyorum...” [E, 28]

Ogrenenlerin uyarlanabilir sistemin 6grenme ve ilgilerine iliskin goriislerini almak
icin kullanilan bir diger yontem ise yar1 yapilandirilmis goriigmelerdir. Elde edilen
verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan temalar su sekilde siralanabilir:

e Genel olarak sisteme iliskin gortsler
e Ders igerigine iligskin goriigler
e Algilanan 6grenmeye iliskin goriigler
e Illgiye iligkin goriisler
Bazi katilimcilarin dersin sunuldugu sistem, AKADEMA ve A¢ikogretim Fakiiltesi

sertifika derslerinde kullanilan sistemlerin farkli sistemler olduklarini tam olarak
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kavrayamadiklari, bu nedenle sistemler arasinda kaybolduklar1 goriilmiistiir.
Katilimcilardan biri bunu “kafam karisti da veri madenciligi dersi i¢in mi yoksa genel
olarak agik 6gretim sistemi i¢in mi konusacagim”. (K6) seklinde ifade etmistir.
Katilimcilar sistemin kayit siirecinde daha anlasilir olmasi gerektigini ifade
etmislerdir. Kayit siireclerindeki karisiklik katilimcilardan biri (K2) “Ben sadece seyde
takildim diye hatirliyorum. O arayiize girme noktasinda ¢iinkii bazit menii isimleri yanls
hatirlamiyorsam birbirine ¢ok yakindi yani sisteme ilk login olduktan sonra deneyerek o
ders arayiiziine girdigimi hatirliyyorum...” diyerek kayit siirecinde yasadigi zorlugu ifade

73

etmistir. Buna karsin yine ayni1 katilimer “... ama ders arayiiziine girdikten sonra gayet
akryordu yani sey, siireg...” diyerek sisteme iliskin olumlu goriisiinii ifade etmistir. Genel
olarak bu konuda memnuniyet dile getirilmis olsa da, (K1) “Menii gezintileri yeterli
degildi. Istediginiz yere sizi gotiirmiiyor, aramamz icap ediyor” ifadesi ile
Ozetlenebilecek sekilde sistem i¢inde gezinmede sorunlar yasadigini dile getirmistir. Ders
sunumunda modiillerin tamamlanmasinin belirtilmis olmamast yine Ogrenenlerin
memnun olmadiklar1 konulardan biri olarak ifade edilebilir. Bu konuda (K5) “Ama ilk
dersin sonunda ders bu kadar mi dedim yani... Devamini bekledim, bir link gelmez bitti
zannettim. Halbuki yanda dersin kalamina iliskin linkler varmis yani. Orda bir kirtlma
noktast var yani. Unitenin sonu olabilir...” yine benzer sekilde (K3) “... bir de dersleri
bitirdigim zaman bir isaret ya da bittigini belirten bir renkli olmasini isterdim.” goriisinii
ifade etmistir.

Gelistirilen uyarlanabilir 6grenme sistemi sadece 6grenme siireglerini degil, kayit
ve degerlendirme siireclerini de icermektedir. Katilimcilar bazi1 teknik problemler
yasamis ve e-postalar yoluyla destek talebinde bulunmuslardir. Bununla ilgili olarak
katilimcilardan biri (K6) “... A¢ikogretim biirosuna da sordugumda bana karsi doniis
verilmedi” diyerek bu goriisiinii ifade etmistir. Diger bir katilimc1 (K3) ise ders dncesinde
yasadig1 sorunla ilgili olarak eposta yoluyla aragtirmacilara ulasmistir. Sorun ¢oziildiikten
sonraki durumu “Ilk olarak, biraz karmasik gibiydi, daha sonra giincelleme yapilmadan
onceki halinden bahsediyorum” seklinde ifade etmistir.

Katilimcilar genel olarak kullanilan arayiiziin sade ve basit oldugunu ifade
etmislerdir. Bu konuda en belirgin ifadelerden biri (KS) “Tasarim iyi, arayiizden ayni
sekilde bir sikinti yasamadim kolay ve basit ogrenilmesi” seklindeki aciklamadir.
Kullanicilar genel olarak sistemin kullanilmasini ve anlasilmasini kolay bulmuslardir.

Goriisme yapilan katilimcilar 6lgege bagh olarak kendilerine sistem tarafindan sunulan
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arayiizii uygun bulmuslardir. Bu konuda (K2) “... a¢ik¢cast benim yaklasimima uygun bir
stire¢ nasil soyleyeyim alt alta, yan tarafta biitiin her seyi gorebiliyorum ve zorlanmadan
takip edebildigim bir sistem” demistir. Tasarimda kullanilan igerik ve sonrasinda sayfa
altinda verilen igerikler goriisme yapilan biitiin katilimcilar tarafindan ilgi ve 6grenmeleri
acisindan olumlu karsilanmistir. Bu konuda (K3) “... kitap gibi iiniteyi anlatilvyyor iinite
sonu degerlendirme sorusu ve etkinlikleri gibi giizel diisiintilmiistii... ” diyerek goriisiinii

13

belirtmistir. Benzer bir diisiinceyi (K6) bagka bir katilimc1 “... bir siireligine ders
anlatildr gosterildi, ben onlart okudum ondan sonra iste bosluk doldurma vesaire falan

vardr bu adimlar ¢ok giizeldi. Ben begendim...” seklinde ifade etmistir.

4.9. Sistem Kullanim fle flgili Bulgular
Google Analytics verileri incelendiginde uyarlanabilir 6grenme sistemine 7 May1s

2016, 15 Ocak 2017 tarihlerinde yapilan 3,509 oturum ve 34,322 sayfa goriintiillenmesi
izlenmistir. Buna karsin tanimlanan segmentler kullanilarak ayni tarihlerde derse kayit
olan Ogrenenler siiziildiigiinde bu say1 2,898 oturum ve 32,754 sayfa goriintiilenmesi
seklindedir. Uyarlanabilir sistem sunucusu iizerinde kurulu olan Piwik analitik yazilimi
incelendiginde bu degerlerin genel ziyaret i¢in sirasiyla 2,829 oturum ve 32,815 sayfa
ziyareti ve kayith 68renenler 2,788 oturum ve 32,485 sayfa ziyareti oldugu goriilebilir.

Iki analitik yaziliminin ziyaret¢i ve oturum sayilar1 arasinda fark oldugu tespit
edilmistir. Piwik sisteminde tutulan kayitlarin gergek ziyaret¢i sayisina daha yakin oldugu
sOylenebilir.

Tablo 4.19°da goriildiigl gibi Google Analytcis lizerinden alinan genel ve kayith
ziyaret raporlari arasinda yaklasik %17°lik bir fark vardir. Ayni oran Piwik i¢in %1.4

olarak gerceklesmistir. Bu farkin botlardan kaynaklandigi 6ne siiriilebilir.

Tablo 4.16. Google Analytics ve Piwik tarafindan toplanan verilerin karsilastirmasi

Google Analytics Piwik
n % n %
Genel 3,509 %100 2,829 %100
Oturum Kayith 2,898 %82,71 2,788 %98,6
Fark 611 %17,29 41 %1,4
Genel 34,322 %100 32,815 %100
Sayfa Ziyareti Kayltll 32,754 %95,5 32,485
Fark 1568 %4,5 330 %1,0

Bahsedilen servislerde site ziyaretlerinin derse katilanlar ve genel olarak takip

edilmesi uyarlama siireclerinde 6grenen gruplarinin belirlenen alt gruplarda izlenmesi
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icin yeterli degildir. Bu nedenle, derse kayit olan 6grenenler analitik yazilimlarinda alt
segmentte izlenmistir. Bu segmentler, daha 6nce bahsedildigi gibi derse kayit olan
Ogrenenlerin sira izleyen ve biitiinsel biligsel bigimler altinda rasgele ayrildiklar iiger,
toplam alt1 alt gruptan olusmaktadir.

Derse kayit olan 6grenenlerin cografi konumlar: uyarlanabilir 6grenme sistemine
entegre edilen analitik yazilimlar ile takip edilmistir. Bu amacla a¢ik kaynak koldu bir
yazilim olan Piwik uyarlanabilir 6grenme sisteminin bulundugu sunucuya kurulmustur.

Ayn1 zamanda Google Analytics’te sisteme entegre edilmistir. Sekil 4.21°de derse

Tirkiye’den katilanlar1 bulundugu cografi konumlar1 gosteren harita verilmistirl.
Tiirkiye’den derse katilanlarin orami tiim katilimcilarin %.90.1’ini teskil etmektedir.
Geriye kalan %9,9 kesim Tiirkiye disindan ve katilim yeri tespit edilemeyenlerden
olusmaktadir. Sisteme 4 Mayis 2016 ve 2 Subat 2017 tarihleri arasinda 2.595 ziyaret
yapilmistir. Sistem ziyaretinin en ¢ok gerceklestigi ilk on il sirasiyla Istanbul, Ankara,

Izmir, Malatya, Eskisehir, Bursa, Samsun, Gaziantep, Adana olarak siralanmaktadir.

Visitor Map

2,595 visits (90.1%)

e @ 2
@‘ . | . . ) ®
.. . .;l'.,-

Sekil 4.21. Ogrenenlerin cografi konumlari

1 Ogrenenlerin 41’inin (%1,6) konumlar1 sistem tarafindan tespit edilememistir.
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Iki donem boyunca sunulan Veri Madenciligine Giris dersi ¢ercevesinde sunulan
KACED’e 6grenenlerin site ziyaretleri Sekil 4.22°de gosterilmistir. Katilimin ilk hafta
yogun oldugu, son haftaya dogru azaldig1 gdzlenmistir. Ogrenenlerin ders igeriklerine

genellikle hafta i¢i eristikleri, sistemi hafta sonlar1 daha az kullandiklar1 gozlenmistir.

WO

1. D6nem II. Donem 1. Donem

Sekil 4.22. Ogrenenlerin uyarlanabilir 6grenme sistemi ziyaretleri
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5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde agik ve uzaktan 6grenmeye yonelik olarak gelistirilen uyarlanabilir
ogrenme sisteminin 6grenenlerin ilgi, algilanan 6grenme ve algilanan memnuniyetleri ile
iliskisinin belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen arastirmanin sonu¢ ve Onerileri
sunulmustur. Arastirmada elde edilen bulgular ve yorumlar dogrultusunda ulasilan

sonuglar alt amaglarda yer alan sorulara yanit olacak sekilde ele alinmustir.

5.1. Ozet
Acik ve uzaktan Ogrenmeye yonelik gelistirilen uyarlanabilir bir 6grenme

sisteminin tasarimlanmasini, uygulanmasini ve degerlendirilmesini amaglayan bu
caligma o6grenenlerin bilissel bigimlerinin belirlenmesinde kullanilan 6lgek, odak grup
goriismesi katilimcilarindan ve AKADEMA ¢ergevesinde sunulan Veri Madenciligine
Giris dersine katilan 6grenenlerden toplanan veriler ve uyarlanabilir 6grenme sisteminde
gerceklestirilen uyarlamalarla sinirlidir.

Aragtirma, odak grup goriismelerine katilan altt uzman, AKADEMA cercevesinde
sunulan Veri Madenciligi Dersine iki ders donemde katilan toplam 482 6grenen ve yari
yapilandirilmis goriismelere katilan alti1 6grenen ile gergeklestirilmistir.

KACED olarak sunulan Veri Madenciligine Giris dersini alan 6grenenlere Pask
Sira izleyen — biitlinsel biligsel bicim 6l¢egi baglaminda sira izleyen ve serbest olmak
iizere iki farkli gezinme uyarlamasi sunulmustur. Her biligsel bicimin altinda sabit,
degisen ve serbest olmak lizere ii¢ alt grup yer almaktadir. Sabit grupta yer alan
ogrenenler sistem tarafindan belirlenen gezinme sunumunu kullanirken serbest
ogrenenler istedikleri sekilde gezinmislerdir. Degisen grupta yer alan Ogrenenler ise
gruplarini degistirme imkanina sahip olmuslardir.

Diger bir uyarlama etkinligi olarak ders kapsamindaki 6grenenlere sunulan her bir
sayfanin okunmasi i¢in gereken siire hesaplanmis, ogrenenlerin sayfada harcadiklar
sireye bagli olarak acgilir pencereler yoluyla kisisellestirilmis icerik Onerileri
sunulmustur. Ayn1 zamanda bu Oneriler e-posta ile 6grenenlerin e-posta adreslerine
gonderilmistir. Arastirma sorularina gore elde edilen sonuglar soyledir:

Arastirmada acgik ve uzaktan 6grenmeye yonelik gelistirilecek bir uyarlanabilir
ogrenme sisteminde 6grenen modelinin gelistirilmesinde hangi bireysel farkliklarin g6z

onilinde bulundurulmas: gerektiginin belirlenmesi i¢in metin madenciligi ve odak grup
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goriismesi yapilmistir. Ogrenen modellenmesinde kullanilabilecek bireysel farkliliklar
olarak O0grenme bi¢imleri, 6grenenlerin igerik ve ortam yeterlilikleri, motivasyon,
demografik 6zellikler ve duragan bireysel farkliliklar olarak bulunmustur. Bu ¢alisma
kapsaminda biligsel bi¢cim (biitiinlesik-sira izleyen) ve ilgi 6grenen modellemesinde
kullanilacak temel degiskenler olarak ele alinmstir.

Arastirma kapsaminda miimkiin oldugu kadar acik kaynak kodlu yazilimlarin
kullanilmas1 benimsenmistir. Giivenlik, performans, destek, gelistirilebilirlik ve doniisiim
boyutlar1 g6z Oniinde bulunduruldugunda asagidaki teknolojik bilesenlerin
kullanilmasinin uygun olacagi bulunmustur. Bu baglamda, Linux isletim sistemi, Percona
(MySQL) wveri tabani, Drupal igerik yOnetim sistemi) ve Piwik analitik yazilimi,
uyarlanabilir 6grenme sisteminin gelistirilmesinde temel araglar olarak kullanilmistir. Bu
sistem igerisinde analitik servislerine, e-posta gonderme, takip, uyarlama, ders gelistirme
bilesenlerine yer verilmistir.

Arastirmada biitlinsel G6grenenlerin gezinme davranislarimin  sira izleyen
ogrenenlerden farkli oldugu bulunmustur. Biitiinsel biligsel bigime sahip Ogreneler
o0grenme sisteminde sira izleyen 6grenenlere gore daha kisa siire harcamiglardir. Ayni
zamanda biitlinsel 6grenenlerin oturum basina ziyaret ettikleri sayfa sayisi sira izleyen
ogrenenlere gore daha azdir. Igerik bakimindan degerlendirildiginde sira izleyen biligsel
bicime sahip 6grenenlerin yonerge ve degerlendirme iceren sayfalar1 (takvim ve sinav)
biitlinsel bigime sahip 6grenenlere gore daha fazla ziyaret ettikleri bulunmustur.

Ogrenenlerin ilgilerini canli tutmak igin sayfada gosterilen acilir pencere ve
gonderilen e-postalarin 6grenenlerin derse olan ilgilerini canli tutmada etkili oldugu
yapilan goriismeler ve takip edilen e-posta agilma ve okunma oranlari ile tespit edilmistir.
Ogrenenler ekranda agilan oneri pencerelerinin  ve kendilerine gonderilen
kisisellestirilmis e-postlarin derse olan ilgilerini olumlu ydnde etkiledigini ifade
etmislerdir. Aym sekilde 6grenenlere gonderilen kisisellestirilmis grup e-postalarinin
68,01°1 acilmistir. Bireysel olarak ders siiresinde gonderilen e-postlarin acgilma orani
%60,62, gonderilen baglantilarin tiklanma orani ise %65,82 olarak bulunmustur.

Ogrenenlerin  sistemden memnuniyetleri genel olarak yiiksek diizeyde
gergeklesmistir. Ogrenenlerin uyarlanabilir 5grenme sistemine iliskin ilgi 6l¢egi ortalama
puanlari 4,08 olarak bulunmustur. Ogrenenler yapilan yar1 yapilandirilmig goriismelerde
de ders ve uyarlanabilir 6grenme sisteminin ilgilerini canli tuttugunu belirtmislerdir.

Ogrenenlerin uyarlanabilir 6grenme sisteminden ve dersten memnuniyet diizeyleri dlcek

117



puanlar1 yiiksek diizeyde (ortalama 4,33) bulunmustur. Ogrenenler goriismelerde ders ve
uyarlanabilir 6grenme sisteminden yiiksek oranda memnun kaldiklarii belirtmislerdir.
Ogrenenlerin algilanan 6grenme olgeginden aldiklar1 puanmn (4,06) yiiksek oldugu
bulunmustur. Ogrenenler yapilan yar1 yapilandirilmis  goriismelerde  &grenme
uyarlanabilir 6grenme sisteminin 6grenmelerin yardimei oldugunu belirtmislerdir.
Ogrenenler dersin konusunu, sayfa altinda yer alan etkilesimli etkinlikleri, e-posta
yoluyla gergeklestirilen iletisimi ve zaman ve mekan esnekliginin saglanmasini olumlu
yonler olarak siralamislardir. Buna karsin dersin siliresinin  kisa olmasi, ders
yonlendirmelerindeki eksikler, icerigin ¢ok ylizeysel ya da sig olmasi, sifre ile girig

yapilmasi ve ¢ok e-posta gonderilmesi olumsuz yonler olarak siralanmaistir.

5.2. Sonu¢
Yiiz ylize ogrenenler ile uzaktan 6grenenlerin farkli 6grenme ihtiyaclarina sahip

olduklar1 sdylenebilir. Ornegin Kahl ve Cropley (1986, s. 43) uzaktan dgrenenlerin yiiz
ylize Ogrenenlere gore egitimi birakmaya daha yakin olduklarini, O6grenme
malzemelerinin daha yapilandirilmis ve calisma ortamlarinin belirli olmasini istediklerini
belirtmislerdir. Bu baglamda 6grenme siireglerinin bireylerin ihtiyag, 6zellik ya da
tercihlerine gore farklilagtirilmasinin, agik ve uzaktan 6grenenler acisindan yiiz yilize
Ogrenenlere nazaran daha fazla fayda saglayacagi ve onemli olabilecegi soylenebilir.
Buna karsin uyarlanabilir 6grenmenin hangi kriterler g6z Oniinde bulundurularak
gelistirileceginin 6nemli oldugu &ne siiriilebilir. Ornegin bazi durumlarda rehber
sistemler tarafindan sunulan Oneriler bir birine ¢ok benzer hale gelmekte,
monotonlagsmaktadir (Zhang ve Hurley, 2008, s. 123). Bireylerin akran ve onceki
tercihleri goz Oniinde bulundurularak yapilan Onerilerde, gerekli olan ya da ilgi
cekebilecek diger olasiliklar sistem tarafindan gz ardi edilebilmektedir. Bu arastirmada
hangi bireysel farkliliklarin acik ve wuzaktan Ogrenme siireglerinde goz Oniinde
bulundurulmasi gerektigine iliskin bazi ipuglar1 elde edilmistir. Yapilan yari
yapilandirilmig goriismelerde ve metin madenciligi analizleri sonrasinda 6grenme
bi¢cimlerinin yani sira dgrenenlerin bilgi diizeylerinin ve motivasyonlarinin uyarlama
degiskenleri olarak 6ne ¢iktig1 diistiniilmektedir.

Uyarlanabilir 6grenme sistemlerinde 6grenme bigimlerinin kullanildigr farkl
calismalar yapilmistir (Papanikolaou vd., 2002, s. 333; Triantafillou, Pomportsis ve
Demetriadis, 2003, s. 87; Tseng vd., 2008, s. 776; Wang, Wang ve Huang, 2008, s. 2449;
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Wolf, 2002, s. 2). Buna karsin 6grenme bi¢imleri kendi i¢inde halen tartismali bir alandir
(Coffield vd., 2004, s. 134,141; Pashler vd., 2008, s. 117). Yapilan ¢alismada bilissel
bicimleri baglaminda wuyarlama yapilan Ogrenenlerin algilanan O6grenme ve
memnuniyetleri agisindan anlamli bir fark bulunamamasi, 6grenme bicimleri ve bilissel
bigimlerin 68renen modellenmesinde ne Olgiide etkili  degiskenler olarak
kullanilabileceklerine iliskin kuskular1 destekler niteliktedir. Arastirmada uyarlama
yapilan gruplarla, gezinme tercihlerinin tamami sunulan serbest grup karsilastirildiginda,
istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte, serbest grupta bulunan 6grenenlerin
algilanan memnuniyet ve algilanan 6grenme degerlerinin daha diisiik olmasi ise dikkat
cekicidir. Bu durum bilssel yiikleme ya da tasarim agisindan incelenebilir.

Arastirmada uyarlanabilir 6grenme sistemini kullanan Ogrenenlerin biligsel
bicimlerine bagli olarak farkli gezinme davranislart gosterdikleri bulunmustur.
Gelistirilen uyarlanabilir 6grenme sisteminde sira izleyen Ogrenenlerin biitlinsel
ogrenenlere gore daha fazla siire harcamiglardir. Benzer sonuclara Dufresne ve Turcotte
(1997, s. 292) ulagmus, alan bagimsiz 6grenenlerin alan bagimli 6grenenlere nazaran daha
fazla siire harcadiklarini ifade etmislerdir. Ogrenenler harcadiklar1 siire bakimindan
farklilagmalar1 yani sira, sira izleyen Ogrenenlerin takvim ve smav gibi rehberlik
sayfalarin1 biitiinsel O0grenenlerden daha c¢ok ziyaret ettikleri bulunmustur. Buradan
hareketle sira izleyen Ogrenenlerin rehberlik ve yonlendirmeye daha agik olduklari
soylenebilir. Ogrenenlerin bu davranislarinin S.Y. Chen ve Macredie’nin (2002, s. 4)
biligsel bigimler ile ilgili goriisleri ile uyumlu oldugu sdylenebilir.

Serbest biitlinsel O6grenenler ile sira izleyen Ogrenenlerin gezinme ilerledikce
sistemi terk etme oranlar1 arasinda farklilik gozlenmistir. Biitlinsel 6grenenlerde sitede
gezindikce terk etme orani diizenli bir sekilde azalirken, sira izleyenlerde bu sekilde
diizenli bir azalma gézlenmemistir. Literatiirde bu konu ile dogrudan ilgili bir calismaya
ulagilamamustir; ancak Chen ve Macredie (2002, s. 9) yapmis olduklar ¢alismada, alan
bagimli 6grenenlerin gezinme sirasinda akillarinin daha kolay karistigini, kaybolmaya ve
dikkat dagmikligina daha meyilli olduklarimi belirtmistir. Bu baglamda biitiinsel
ogrenenlerin O0grenme siireglerini sira izleyenlere gore daha kolay yapilandirdiklar
sOylenebilir.

Ogrenenlerle yapilan goriismeler, gonderilen e-postalarin acilma ve tiklanma
degerleri gonderilen e-postalarin 6grenenlerin ilgisini olumlu yonde etkiledigi seklinde

yorumlanabilir. Bu bulgu Kim ve Keller’in (2007, s. 44,45) calismasiyla da
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ortigmektedir. Ayn1 zamanda arastirmacilar kisisellestirilmis e-postalarin basariya da
olumlu etkisi oldugunu belirtmislerdir. Aym sekilde ders katilimcilar1 da gonderilen e-
postalarda yer alan 6neri ve bilgilerin 6grenmeleri tizerinde olumlu etkiye sahip oldugunu

belirtmislerdir.

5.3. Oneriler
Gergeklestirilen arastirma, uyarlanabilir 6grenmenin Tiirkiye’deki agik ve uzaktan

o0grenme uygulamalarinda yer alabilecegini gostermesi agisinda onemli bir ilk adim
olarak degerlendirilebilir. Ancak uyarlanabilir agik ve uzaktan 6grenme konusunda ¢ok
daha fazla caligmaya ihtiyac vardir.

Oncelikle bu ¢alisma, dort haftalik bir KACED ile sinirlidir. KACED’ler dogast
geregi daha heterojen Ogrenen gruplarini bir araya getirmektedir. Bu calismanin bir
KACED yerine daha uzun siireli, diplomaya yonelik bir A¢ikogretim ya da Uzaktan
Ogretim dersi iginde denenmesi farkli sonuglara ulasmay: saglayabilir. Ayrica, uzun
sireli bir yapilandirilmis ders kapsaminda olmasi da Ogrenenlerin 6zellikle ilgileri
konusunda daha farkli sonuglarin elde edilmesini saglayabilir.

Arastirmanin bir KACED kapsaminda yapilmasinin diger bir sinirlilig1 da basarinin
(6grenmenin) Olclilmesinde yapilandirilmis bir 6lgme-degerlendirme siirecine yer
verilmemesidir. Bir baska deyisle bu arastirmada katilimcilarin ne 6l¢iide 6grendikleri
(dersin ne 6l¢iide etkili oldugu) konusunda sadece katilimcilarin kendi algilarina iliskin
veriler toplanmistir. Oysa, daha yapilandirilmis bir ders ve bu ders kapsaminda
yararlanilacak farkli Olgme-degerlendirme araglar1 ve stratejileri, uyarlamanin
ogrenenlerin 6grenme diizeylerine etkisi konusunda yardimei olabilir.

Arastirma kapsaminda yalniz biligsel bicim ve ilgileri temel 6grenen modelleme
degiskenleri olarak ele alinmistir. Baska degiskenlerle gerceklestirilecek bir modelleme,
algilanan O0grenme ve memnuniyet konularinda daha farkli sonuglara erismeyi
saglayabilir. Ornegin, sadece Ogrenenlerin demografik oOzellikleri (yas, cinsiyet,
yasadiklar1 yer, vb.) dikkate alinarak gergeklestirilecek bir modelleme sonucu
olusturulacak olan bir dersten 6grenenler daha az ya da cok memnun kalabilir, daha az ya
da ¢ok dgrenebilirler. Ogrenenlerin bilissel bicimlerinin belirlenmesine sirali-biitiinsel
bicimlerin belirlenmesine yonelik bir &lgek kullamlmustir. Olgeklerin  yani1 sira
kullanilacak bir diger yontem ise sistem ig¢indeki davraniglarinin ve Ggrenme

performanslarinin kullanilmasi olabilir. Ogrenenlere ilk hafta ortak bir igerik saglanip,
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gezinme davraniglar1 ve 6grenme performanslart gibi degiskenler kullanilarak sonraki
siirecte kullanilacak 6grenen modelleri olusturulabilir. Bu model, 6l¢ekten alinan
sonuglarla karsilastirilarak 6grenen modellenmesindeki basarinin artirilmasina yonelik
arastirmalar yapilabilir.

Ilginin belirlenmesinde sayfada harcanan siire temel alinmistir. Sayfada harcanan
siirenin hesaplanmasinda sayfada bulunan metinleri okumak i¢in gereken siire ve metnin
zorluk diizeyler1 kullanilmigtir. Sayfada yer alan metnin zorluk diizeyinin
belirlenmesinde kullanilan formiil kelime uzunlugunu ve kelime sayisini temel
almaktadir. Tiirk¢e’nin sondan eklemeli bir dil oldugu ve metnin zorlugunu etkileyen
diger degiskenler (igerigin zorluk diizeyi, metinde formiil bulunmasi vb.) oldugu goéz
oniinde bulundurulmasi dnerilebilir. Igerigin zorlugunu belirleyecek farkli lgme araglar
daha iyi sonuclar alinmasina yardimci olabilir. Ayn1 zamanda G6grenenlerin sayfada
harcadiklar1 siirenin hesaplanmasinda 6grenenlerin bilgi diizeyleri, sayfada bulunan
etkinlikler, sayfada yer alan igerigin ¢ekiciligi ya da 6grenenlerin sonraki davranislart goz
onilinde bulundurulmamistir. Bu degiskenlerin de bir araya getirilecegi yeni yontemlerle
ogrenen ilgisinin belirlenmesine yonelik arastirmalar yapilabilir. Tlginin belirlenmesinde
farkli yontemler (yliz ifadelerinin okunmasi, fare hareketlerinin ve yazma hizlarinin takip
edilmesi ya da sayfalar arasi ge¢is hizlarinin dlgiilmesi vb.) kullanilabilir. Bu yontemlerin
kullanimlarina yonelik arastirmalar yapilabilir.

Farkli 6grenenlerin ilgilerini canli tutmak i¢in farkli yontemlerin kullanilmasi
gerekebilir. Ornegin katilimcilardan biri ekranda agilan pencerelerin dikkatini dagittigini
belirtirken digerleri tam aksine dikkatlerini toplamalarima yardimci oldugunu
belirtmislerdir. Ogrenenlerin ilgilerinin hangi nedenlerden farklilastigi, ilgilerinin canli
tutulmas: i¢in bireysel farkliliklar baglaminda ne tiir miidahalelerin yapilmas1 gerektigi
arastirilabilir.

Arastirma boyutunda sunulan bu onerilerin yan sira gergeklestirilen calisma
sonuglar1 uygulayicilar agisindan da bazi Onerilerin sunulmasina imkan vermektedir.
Oncelikle, bu arastirma ilginin uyarlama caligmalarinda temel alinacak 6nemli bir
degisken oldugunu ortaya koymaktadir. Bir bagka deyisle o6grenenlerin ilgilerinin
diistiigiinii belirleyen sistemler, gerekli uyarilar1 ve uyarlamalar1 yaparak 6grenenlerinin
ilgisini canli tutmay1 ya da yeniden igerik lizerine ilginin odaklamasini saglayabilirler. Bu
baglamda, gelistirilen agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda, 6rnegin ¢evrimici 6grenme

ortamlarinda, bu ¢alismadaki gibi ekranlarda harcanabilecek optimal siirelerin
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belirlenerek, bu siirelerin asiminda farkli tiirde uyaricilarla 6grenenlerin ilgisi canli
tutulabilir.  Ogrenenlerin zelliklerine bagli olarak ilgilerine yonelik hazirlanan
etkilesimli icerikler, 6rnegin etkilesimli videolar, 6grenenlerin basarisinin artirilmasina
katki saglanyabilir. Ogrenenlerin ilgisini canl tuttugu belirlenen ydntemler A¢ikogretim
Sistemi genelinde kullanilacak sekilde yayginlastirilabilir. Akis teorisi (Nakamura ve
Csikszentmihalyi, 2009, s. 195) g6z onilinde bulundurularak gelistirilecek uyarlanabilir
etkilesimler, o6grenenlerin yapacaklar1 etkinliklerin zorluk diizeyleri ve Ogrenenlerin
yeteneklerinin en uygun sekilde eslestirilmesi, dolayistyla 6grenme diizeylerinin ve derse
devamlarinin saglanmasina yardimei olabilir.

Yalniz c¢evrimi¢i ortamlarda degil ornegin kitap gibi basili malzemelerin
hazirlanmasi sirasinda, yazarlardan gelen uzun metinlerin 6grenenlerin ilgisini dagitacagi
aciktir. Bu ilginin tekrar canlandirilmasi i¢in gergeklestirilecek 6n ¢alismalardan sonra
belirlenecek araliklarla ilgiyi canli tutacak dikkat odaklama araglar1 bu kitaplara entegre
edilebilir. Ogrenenlerin kendi ilgi diizeylerini belirleyebilecekleri araclar gelistirerek,
ogrenmeleri boyunca ilgilerini yiiksek tutmalarma yardimci olacak oneriler yoluyla
basarilarinin artirilmasina destek olunabilir.

Bu boéliimde arastirmanin bulgu ve sonuglarina dayali olarak Onerilere yer

verilmistir.

Uygulayicilara Oneriler

e AKADEMA cercevesinde sunulan diger kitlesel cevrimigi derslerde
O0grenenlerin ilgisini yliksek tutmak igin, O8renme siiregleri, icerik
Onerileri ve degerlendirmeler iceren Kkisisellestirilmis e-postalarin
gonderilmesi Onerilebilir.

e Gelistirilen sistemin daha biiyiik kitlelerde farkli 6grenme iceriklerini
sunabilir sekilde var olan 6grenme yonetim sistemine entegre edilmesi
oOnerilebilir.

e Sistemde 0&grenenlere acgilir pencere ve e-postalarda ayni Oneriler
sunulmugtur. Onerilerin ~ 6grenenlerin  bilgi  diizeylerine, etkinlik
puanlarina ve sayfa tekrar bilgilerine bagli olarak cesitlendirilmesi

Onerilebilir.
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Arastirmada gonderilen e-postalarin 6grenenler iizerinde olumlu etkileri
oldugu bulunmugtur. Uyarlanabilir 6grenme sisteminde yer alan e-posta
gonderme ve takip etme siireglerinin iyilestirilmesi Onerilebilir.

Arastirmada kullanilan sistemler biiyiikk oranda acik kaynak kodlu
yazilimlardan olugmaktadir. Sistemin tamamuyla ac¢ik kaynak kodlu hale

getirilmesi ve kitlelerle paylagilmasi 6nerilebilir.

Arastirmacilara Oneriler

Aragtirma KACED olarak sunulan bir derste iic donem boyunca
stirdiiriilmiistiir. Benzer bir uygulamanin farkli KACED ve Ac¢ikogretim
sisteminde yer alan dersler cercevesinde degerlendirilmesi Onerilebilir.
Ogrenenlere uyarlama siireglerini kontrol etme imkan1 (agma kapatma ve
detayl1 bilgi alma gibi) bu arastirmada sunulmamustir. Ogrenenlere bu
imkanlarin ~ sunuldugu  arastirmalarin  yapilarak ~ O8renenlerin
davranislarinin incelenmesi 6nerilebilir.

Aragtirmada Ogrenenlerin basarisiz olma olasiliginin analitik verileri
kullanilarak belirli bir dogrulukla belirlenebilecegi bulunmustur. Risk
altindaki Ogrenenlerin belirlenmesine yonelik arastirmalar yapilmasi
oOnerilebilir.

Aragtirmada Ogrenenlere icerik Onerileri, ses, video, metin, etkilesimli
icerik ve gorsel olarak sunulmustur. Bu oneri tiirlerinin etkililiklerinin
arastirilmasi Onerilebilir.

Ogrenen modelinin olusturulmasida veri madenciligi ve makine
O0grenmesi yontem ve tekniklerinin kullanilmasina yonelik aragtirmalar
yapilmasi Onerilebilir.

Cevrimigi ortamlarda ilginin anlik olarak nasil takip edilebilecegine ve bu
baglamda nasil uyarlamalar yapilabileceginin belirlenmesine yonelik

arastirmalar yapilabilir.
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EKLER

Ek-1. Odak Grup Goriismesi Katilim S6zlesmesi

Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri birimi tarafindan desteklenen bir
goriismeye katilim i¢in davet edildiniz. Bu goriismenin amaci A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme sistemine yonelik gelistirilmis olan uyarlanabilir 6grenme sistemi konusunda
fikir edinmektir. Bu ¢alisma sonucunda elde edilecek bilgiler sadece uyarlanabilir

ogrenme sisteminin degerlendirilmesinde ve gelistirilmesinde kullanilacaktir.

Bu calismaya katilmay1 ya da katilmamayi tercih edebilirsiniz ve istediginiz an
sonlandirabilirsiniz. Goriigme kaydedilecek olmasina karsin, cevaplayanlarin bilgileri
gizli tutulacak ve raporda isme yer verilmeyecektir. Goriismede sorulan sorularin dogru

ya da yanlis cevabi yoktur.

Tim katilimcilarin katilimiyla, farkli bakis acilar1 almak istiyoruz. Goriislerinizi agikca

ifade etmenizi umut ediyoruz.

Yukaridaki bilgileri anliyor ve bu kosullar altinda yar1 yapilandirilmis goriismeye

katilmay1 kabul ediyorum.
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Ek-2. Odak Grup Goriismesi Katilimc1 Formu

Tarih (Date):

Uzmanlik alaniniz (What is your speciality?):

Alanda kag yildir calistyorsunuz? (How long have you been working on this field?):

Yas (Age):
Cinsiyet (Gender):

Yar1 yapilandirilmis Goriisme Katilim S6zlesmesi

Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri birimi tarafindan desteklenen bir
goriismeye katilim i¢in davet edildiniz. Bu goriismenin amaci A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme sistemine yonelik uyarlanabilir bir 5grenme sistemi gelistirilirken dzellikle
ogrenen modellenmesi baglaminda nelerin g6z ontinde bulundurulmasi gerektigi
konusunda fikir edinmektir. Bu ¢alisma sonucunda elde edilecek bilgiler uyarlanabilir
bir sistemin tasarlanmasinda ve gelistirilmesinde kullanilacaktir.

Bu ¢alismaya katilmay1 ya da katilmamay1 tercih edebilirsiniz ve istediginiz an
sonlandirabilirsiniz. Goriigme kaydedilecek olmasina karsin, cevaplayanlarin bilgileri
gizli tutulacak, ve raporda isme yer verilmeyecektir. Goriismede sorulan sorularin dogru
ya da yanlis cevabi yoktur. Ttim katilimcilarin katilimiyla, farkl: bakis agilart almak

istiyoruz. Goriisleriniz acike¢a ifade etmenizi umut ediyoruz.

Yukaridaki bilgileri anliyor ve bu kosullar altinda odak grup goériismesine katilmay:1

kabul ediyorum.

Imza:

Tarih:
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Ek-3. Anket
Degerli Veri Madenciligine Giris Dersi Katilimcisi,

Bu anket, tamamlamis oldugunuz Veri Madenciligine Giris dersine iliskin
memnuniyet ve ogrenme diizeylerinizi 6grenmek amaciyla gelistirilmistir. Anket lic
béliimden olugmaktadir. i1k bdliimde, memnuniyet ve dgrenme durumunuza iliskin 19
ifade verilmis ve ifadelerde belirtilen goriislere ne dlgiide katildiginiz sorgulanmistir.
Ikinci béliimde ise ders kapsaminda sunulan hangi dgelerden daha fazla yararlandiginiz:
belirtmeniz istenmistir. Son olarak sizi daha yakindan tanimamiza yardimci olacak
sorulara yer verilmistir.

Verdiginiz bilgiler sistemin gelistirilmesi ve arastirma disinda kesinlikle
kullanilmayacaktir. Bu ankete katilim goniilliiliik ilkesine baglidir. Bir baska deyisle bu
anketi dilerseniz doldurabilirsiniz, dilerseniz doldurmayabilirsiniz. Ancak katiliminiz
size daha 1y1 hizmet vermemiz a¢isinda son derece dnemlidir. Anketi en fazla 15 dakika
icinde tamamlayabilirsiniz.

Degerli katkilariniz ve ayirdiginiz zaman i¢in tesekkiir ederiz.
Birinci Boliim
Asagida aldiginiz derse iliskin bir dizi ifade siralanmistir. Bu ifadelere katilma
diizeyinizi bir se¢enegi isaretleyerek belirtiniz.

5=Kesinlikle Katiliyorum 4=Katiliyorum 3=Emin degilim 2=Katilmiyorum
1=Kesinlikle Katilmiyorum

Sorular

Dersten genel olarak memnun kaldim.

Bu dersi almalar i¢in tanidiklarima tavsiye ederim.

Benzer bicimde sunulan bir baska ders almak isterim.

Dersin iceriginden memnun kaldim.

Benzer igerikte bir baska ders almak isterim.

Dersin sunuldugu ortamdan memnun kaldim.

Ders ortaminda gezinmek kolaydi.

Dersin siiresi yeterliydi.

Dersteki etkinlikleri verilen siirelerde kolayca tamamlayabildim.
Bu ders, veri madenciliginin temel kavramlar1 konusunda yeterli bilgi edinmemi
sagladi.

Bu ders genel olarak 6grenmeme yardimci oldu.
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Artik veri madenciligi konusunu bagkalarina genel hatlar1 ile agiklayabilirim.
Igerigin sunus bi¢imi 6grenmemi kolaylastird.

Dersin kurgusu 6grenmemi kolaylastirdi.

Dersin konusu derse olan ilgimi canli tutmustur.

Derste konunun ele alinig bigimi derse olan ilgimi canli tutmustur.

Gonderilen epostalardaki yonlendirmeler derse olan ilgimi canli tutmustur.
Ekranda beliren PopUP’lardaki (agilan pencerelerdeki) yonlendirmeler ilgimi canli
tutmustur.

Ogrenme ortamindaki tasarim derse olan ilgimi canli tutmustur.

ikinci Boliim

Asagida bu ders kapsaminda size sunulan bir dizi 6grenme malzemesi bulunmaktadir.
Bu malzemeler 6grenmenize ne 6l¢iide yardimci oldugunu diisiiniiyorsunuz? Liitfen her
malzeme i¢in size uygun olan bir se¢enegi isaretleyerek cevaplayiniz.

5=Cok oldu 4=0ldu 3=Biraz oldu 2=Cok az oldu 1=Hig¢ olmadi

Sorular

Video
Metin
Gorsel
Etkilesimli Uygulamalar

Ses
Acik Uclu Sorular
Bu ders i¢in haftada ortalama kag saat harcadiniz? Liitfen yaziniz

Bu dersin en begendiginiz yonii (yonleri) nedir? Liitfen yaziniz

Bu dersin begenmediginiz yonii (yonleri) nedir? Liitfen yaziniz
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Ek-4. Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Katilim Sozlesmesi

Merhaba,

Oncelikle dersimize katildigimiz igin tesekkiir ederim. Ders katilimcilari arasindan
belirledigimiz kisilerden biri olarak bilimsel arastirma projesi ¢ercevesinde goriismeye
katilim i¢in davet edildiniz. Bu nedenle sizin i¢in uygun olan bir sekilde (telefon ya da
internet lizerinden) bir goriisme yapmak istiyoruz. Liitfen asagidaki Yari
Yapilandirilmis Gorlisme Sozlesmesini okuyunuz sonrasinda sizin i¢in uygun olan

zamani bu ePostay1 cevaplayarak bildiriniz.

Ilgi ve katiliminiz i¢in simdiden ¢ok tesekkiir ederim.

Ogr. Gor. E. Emre OZKESKIN
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