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Hazirlamis oldugum tez o6zgiin bir calisma olup YOK ve ITICU
Lisansiistli Yonetmeliklerine uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica, bu
calismay1 yaparken bilimsel etik kurallarina tamamiyla uydugumu;
yararlandigim tiim kaynaklar1 gosterdigimi ve hi¢bir kaynaktan yaptigim
ayrimntili alint1 olmadigini beyan ederim. Bu tezin ihtiva ettigi tiim hususlar
sahsi goriisim olup Istanbul Ticaret Universitesinin resmi goriisiinii

yansitmamaktadir.

Esma AKSOY



OZET

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri ve bariscil yollarla da uyusmazliklarin
yargilama disinda sona erdirilmesi miimkiindiir. Bu c¢alismamizda oOncelikle
arabuluculugun tanimi, kapsami, tarihsel gelisimi, idarenin arabuluculuga uygun
uyusmazliklari, sulh miiessesesi ve bu konudaki yasal diizenlemeler ele alinmistir.
Devaminda yerel yonetimlerin taraf oldugu uyusmazliklarin ihtiyari ve zorunlu
arabuluculuk yolu ile ¢6ziimii, arabuluculuk siiresince yerel yonetimleri temsil edecek
arabuluculuk komisyonu, 5393 Sayili Belediye Kanunda diizenlenen sulh yetkisi ve
IYUK kapsaminda idareye yapilan bagvurular iizerinde durulmustur. Son olarak ise
5393 Say1li Belediye Kanunda diizenlenen sulh ile arabuluculuk miiessesesinin benzer

ve farkli yonleri ile uygulamada karsilasilan sorunlardan bahsedilmistir.

Uciincii kisiler tarafindan verilmis olan Kararlar ile ihtilaflarin sonlandirilmasi
durumunda tiim taraflar1 memnun edecek sonuglar elde edilememis olabilir. Tim
taraflarin memnun kalacagi bir ¢6ziim ise arabuluculuk ve sulh yoluyla miimkiin
olabilecektir. Arabuluculuk ve sulh taraflarin rniza gosterdikleri bir ortak noktada
anlasabilmelerine, daha az masrafla kisa siirede ¢6ziime ulasabilmelerine imkan
tanimaktadir. Ancak yasal diizenlemelerdeki eksikliklerden kaynakli yasanan sorunlar
sebebiyle uygulamada arabuluculuk ve sulh ¢okga tercih edilmemektedir. Bu siiregte
yasanilan sorunlarin tespit edilerek ortadan kaldirilmasi taraflarin arabuluculuk ve
sulhe yonlendirilmesi i¢in 6nem arz etmektedir. Arastirmamizda; yerel yonetimlerin
tarafi oldugu uyusmazliklarin arabuluculuk ve sulh yolu ile ¢6ziimiindeki benzer ve
farkl1 yonleri tespit edilerek mukayeseleri yapilmis, tercih edilme sebepleri irdelenmis,
uygulamada karsilasilan sorunlar incelenmis, yasal diizenlemelere iliskin elestirilerde

bulunulmus ve ¢6ziim 6nerileri getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Arabuluculuk, Sulh, idare, Yerel Yénetimler, Belediye.



ABSTRACT

Resolving disputes outside of litigation, through alternative dispute resolution methods
and amicable ways is also possible. In this study, the definition of mediation, its scope
and historical development; the disputes involving administration which are suitable
for mediation, amicable settlement and the relevant legislation have been examined.
Subsequently, resolving of disputes involving local governments through voluntary
and mandatory mediations, the mediation commission which would represent the local
governments throughout the mediation process, the authority regarding amicable
settlement stipulated in the Municipality Law numbered 5393 and the applications
submitted to the administration within the scope of Code of Administrative Procedure
have been focused on. Lastly, the similar and dissimilar aspects of the amicable
settlement stipulated in the Municipality Law numbered 5393 and mediation; as well

as the problems faced in practise have been touched upon.

It might be possible that a result to the satisfaction of all parties could not have been
reached in cases where a dispute is resolved through the decisions of a third party. A
solution whereby all parties are satisfied might be possible through mediation and
amicable settlement. Mediation and amicable settlement enable parties to come to an
agreement on a mutual point which they have consented to and to reach a solution in
a shorter period of time with less cost. However, due to the problems that rise from the
shortcomings of the legislation, mediation and amicable settlement are not often
preferred in practise. Determination and resolution of problems faced in this process
is important in order to guide parties towards mediation and amicable settlement. In
our research, a comparison of mediation and amicable settlement of disputes to which
local governments are a party has been conducted by identifying their similar and
different aspects, the reasons for preferring these have been examined, the problems
faced in practise have been looked into, criticisms have been made regarding the

legislation and solution proposals have been submitted.

Key Words: Mediation, Amicable Settlement, Administration, Local Governments,

Municipality.
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GIRIS

Insanlik tarihi kadar eski olan uyusmazlik; toplumu olusturan bireyler arasinda
daima var olmus, varolan uyusmazlig: sona erdirmek igin her toplumda farkli ¢6ziim
yollar1 aranmustir. ilk zamanlarda zor kullanilarak ¢oziime kavusturulmaya calisilan
uyusmazliklar zamanla devlet eliyle kurulan mahkemeler araciligi ile ¢6ziilmeye
baslamistir. Fakat zamanla mahkemelerin is yiikiiniin artmas1 ve istenilen ¢oziime
ulagsmada zaman kayb1 olmasi gibi sebeplerle alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarina
egilim artmuistir. Yiizyillardir farkli sekillerde uygulanan alternatif ¢6ziim yontemleri
yeni hukuk diizeni ile revize edilerek hukuk sistemi iginde yerini almistir. EsKi
toplumlarda uyusmazlik bir hakem veya kabile sefi tarafindan sonlandirilmaya
calisilirken, glinimiizde yasalarla 6zellikleri belirlenmis bir tigiincii kisi tarafindan
sonuglandirilmaktadir. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden en yaygin olarak

uygulanan arabuluculuk bu egilim neticesi uygulanmaya baslamstir.

Arabuluculuk; taraflarin aralarindaki mevcut uyusmazIigi sonlandirmak igin
tarafsiz bir arabulucu araciligiyla yaptiklart miizakereler neticesinde kendi ¢6ziim
yollarin1 bulmalar1 ve bdylelikle uyusmazlhigi neticelendirmeleridir. Bu sekilde
uyusmazhi@in taraflari; serbestge tasarruf edebilecekleri islemler ile ilgili olarak,
tigtincii kisi olan arabulucu ile dava yoluna gitmeden uyusmazligi sona erdirmeyi
tercih edebilirler. Arabuluculuk taraflarin serbest iradeleri ile basvuracaklari bir
uyusmazlik ¢6ziim yontemi olabilecegi gibi; yasal olarak bagvurulmas: zorunlu bir

stire¢ de olabilir.

Ulkemizde ise ilk olarak 6325 Sayili Hukuk Uyusmazliklarida Arabuluculuk
Kanunu 22.06.2012 tarihinde Resmi Gazete’de kabul edilmis, kanunun uygulamast ile
ilgili olarak Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi 2013

yilinda yiirlirliige girmistir.



Uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden biri olan arabuluculuk, yerel yonetimlerde
25.10.2017 tarihinde yayimlanarak yiriirlige giren 7036 sayili kanun ile uygulanmaya
baslanmig, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na 06.12.2018 tarihinde eklenen 5/A
maddesi ve 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanuna 22.07.2020
tarihinde eklenen 73/A maddesi ile uygulama alani genisletilmistir. Dava sarti
arabuluculuk  diizenlemelerine  uygun olarak hazirlanmis olan  Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yo6netmeligi ise 02.06.2018 tarihinde
yiriirliige girmistir.

Belediyeler agisindan baktigimizda; arabuluculuk uyusmazligi sona erdiren bir
yol olmakla birlikte 5393 sayili Belediye Kanununun m.15/(k),m.18/(h) ve m.34/(f)
fikralarindaki diizenlemeler de uyusmazliklar: sulh ile sona erdirmektedir. Ulkemizde
yerel yonetim birimi olan belediyelerde, uyusmazliklarin sona erdirilme sekli olan
arabuluculuk ile 5393 Sayili Belediye Kanunun ilgili maddelerinde diizenlenmis olan
sulh yolunun benzer ve farkli yonlerinin ele alindigi bu ¢alisma, ti¢ ana béliimden

olusmaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde; alternatif uyusmazlik ¢6ziim yonteminden biri
olan arabulculugun genel hatlar1 ile tanim1 yapilarak, tarihsel gelisiminden kisaca
bahsedilecek, arabuluculugun temel ilkeleri incelendikten sonra genel olarak usul
hukukumuzdaki sulh kavrami ve sulhe iligkin yasal diizenlemeler izah edilecektir.
Calismanin ikinci boliimiinde ise yerel yonetim yapilanmasi kisaca anlatilacak; yerel
yonetimlerden; belediyelerde arabuluculuk kurumunun hangi tiir uyusmazliklarda
uygulanacagi, arabuluculuk komisyonunun nasil olusturulacagi, yetkileri ve
sorumluluklari, yerel yonetimler agisindan arabuluculugun tercih sebepleri idare
hukuku kapsaminda izah edilecek, arabuluculuk anlasmasmin denetiminden
bahsedilecektir. Calismamizin son boliimiinde ise 5393 sayili Belediye Kanununun
sulh ile ilgili maddelerindeki uygulama sartlar1 ve arabuluculuk kavrami ile
aralarindaki benzer ve farkli yonler incelenecek, arabuluculuk komisyonunun giincel
sorunlar1 izah edilerek ¢oziim oOnerilerinde bulunulacak, arabuluculuk ve sulh
kavraminin neden etkin sekilde kullanilamadigi sorusuna cevap bulunmaya
caligilacaktir. Bu ¢alisma; arabuluculuk ve 5393 say1li yasadaki ilgili maddelerin yerel

yonetimler agisindan daha uygulanabilir olabilmesi i¢in 6neriler igermektedir.



BIRINCi BOLUM

1. ARABALULUCUK VE SULH  MUESSESELERININ
KAVRAMSAL ACIDAN INCELENMESI

1.1. Arabuluculuk Miiessesinin incelenmesi

1.1.1. Arabuluculugun Tanim

Arabuluculuk, 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu!(HUAK) ile diizenlenen ve iilkemizde genis bir uygulama alan1 bulan bir
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemidir. HUAK ile kanun koyucu tarafindan getirilen
arabuluculuk tanimina yer vermeden once, alternatif uyusmazlik ¢éziim yontemi

kavramu tizerinde durmak yerinde olacaktir.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemi bireyler arasinda yasanan mevcut
uyusmazliklar ve menfaat catigmalari ile ilgili olarak taraflarin yargilama yoluna
bagvurmadan s6z konusu uyusmazligi ¢6zmek i¢in kullandiklar1 bir dizi usuller
toplulugu olarak tanimlanmistir 2 . Alternatif kelimesinin sozliik anlamina
baktigimizda, “secenek, degisik, farkli, karsi, almasik, dalgali” anlamlar1 oldugu
goriilmektedir 3 .Buna gore, alternatif uyusmazlik ¢éziim yolunun yargi yoluna
alternatif olarak diizenlendigi diistiniilebilir. Ancak alternatif ¢6ziim yollarinin amaci;
yarg1 yerine gecip yargiya alternatif olmak degil, uyusmazliklar dava yoluna gitmeden

sorunu ¢dziime kavusturmaktir®.

16325 sayili Hukuk Uyusmazliklarmda Arabuluculuk Kanunu, calismamizda HUAK olarak anilacaktir.

?Mustafa Ozbek, Alternatif Uyusmazhk Coéziimii, Ankara: Yaklagim Yaylari, 2004, s.83; Hakan
Pekcanitez, Muhammet Ozekes, Mine Akkan, Hiilya Tas Korkmaz, Medeni Usul Hukuku, istanbul:
Onikilevha Yayincilik, C.111, 15.b., 5.2807.

3Tiirk Dil Kurumu Sézliikleri, (Cevrimigi) https://sozluk.gov.tr/ (Erisim Tarihi:12.02.2021)

4Ozbek, a.g.e.,s.92; Muhammet Ozekes, “Yanilgilar ve Onyargilar Arasinda Arabuluculuk”, Hukuki
Uyusmazhklarda Arabuluculuk Sempozyumu, Ankara: 5-6 Kasim 2009, s. 112,



https://sozluk.gov.tr/%20(E.T:12.02.2021)

Ulkemizde son yillarda yargmin is yiikii ve ge¢ islemesi nedeni ile
uyusmazliklart yargi dis1 yollarla ¢6zme egilimi olusmus, arabuluculugun iilkemizde
tercih edilme nedeni olarak da bu sebepler ileri siiriilmiistir. Halbuki yargidaki is
yiikiiniin azaltilmasi1 ve dava sayisinin disiiriilmesi, alternatif uyusmazlik ¢6ziim

yontemlerinin uygulanmasinda amag degil sonugtur®.

Anayasa Mahkemesinin 10.07.2013 tarihli kararinda® alternatif uyusmazlik
¢oziim yoOntemlerinin yargilamanin yerine getirilen bir yol olmayip asil
amaglananin kamu diizenini ilgilendirmeyen uyusmazliklarin yargi 6niine gitmeden
¢oziime kavusturulmasini saglamak oldugu belirtilmistir. Uyusmazliklarin ¢éziimiinde
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin etkin sekilde kullanilmasi 6nem

tasimaktadir.

Hukukumuzda en yaygin sekilde uygulanan alternatif ¢6ziim yontemlerinden
biri olan arabuluculuk, HUAK m.2’de tanimlanmis olup; bu tanima  gére
arabuluculuk, “Sistematik teknikler uygulayarak, goriismek ve miizakerelerde
bulunmak amaciyla taraflar: bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu
suretle ¢oziimlerini kendilerinin iiretmesini saglamak i¢in aralarinda iletisim
stirecinin kurulmasini gergeklestiren, taraflarin ¢oziim iiretemediklerinin ortaya
¢tkmast hdlinde ¢oziim onerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz ve
bagimsiz bir digiincii Kiginin katilimiyla ve ihtiyari olarak yiiriitiilen uyusmazlik ¢oziim
yontemi” seklinde diizenlenmistir. Keza Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu Yénetmeligi’ (HUAKY) m. 4/f.(c)’de de ayni tanima yer verilmistir.

Is bu tanima; 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu m.17 ile,“taraflarin ¢éziim
tiretemediklerinin ortaya c¢ikmast hdlinde ¢oziim onerisi de getirebilen,” ibaresi
eklenmis olup; eski metinde arabulucunun ¢oziim o6nerisi sunamayacagina iliskin
uygulama degistirilmistir. Ayrica yine 02.06.2018 tarihli HUAKY ile “kamu hizmeti

olarak yiiriitiilen "ifadesi eklenerek arabuluculuk tanimi daha da genisletilmistir.

>Muhammet Ozekes ve Murat Atali, 7036 Sayii is Mahkemeleri Kanunu Uzerine Elestiri,
Degerlendirme ve Oneriler, Istanbul: Onikilevha Yaynlari, 2018, s.81.

® Anayasa Mahkemesi’nin 10.07.2013 tarih ve E.2012-94, K.2013-89 sayili karari. (Cevrimigi),
www.lexpera.com (Erigim Tarihi:30.04.2021).

"Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi, calismamizda HUAKY olarak
anilacaktir.
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Arabuluculuk tanimina kanunda yer verilmis olmakla birlikte, doktrinde de
cesitli tanimlamalar yapilmistir. Buna goére arabuluculuk; uyusmazlik igine diismiis
olan taraflar1 tamamen tarafsiz her iki taraf¢a da uygun goriilmiis bir tigiinci kisinin
gozetiminde bir araya getiren, miizakerelerde bulunarak aralarindaki uyusmazliklarin
¢oziimlenmesini hedefleyen bir alternatif uyusmazlik ¢dziim ydntemi 8 olarak

tanimlanmaktadir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden en c¢ok tercih edilen ve
uygulanabilir olan arabuluculuk, hak arama temelli degil menfaat temellidir.
Arabuluculuk yonteminin amaci; taraflari ortak paydada bulusturarak istedikleri
¢oziime en yakin sonucu saglamaktir®. Nitekim uyusmazligin ¢oziimiinde taraf
menfaatleri 6n plana ¢ikarken, hukuki degerlendirmeler arabuluculukta arka planda
kalmakta ve uyusmazlhigin ¢oziimiine esas teskil etmemektedir. Taraflar mevcut
diizenleme ve usullere baglh kalmaksizin kendilerine o6zgii bir ¢éziim yolu
olusturabilmektedir. Dolayisiyla uyusmazligin taraflarinin ihtiyaclari, uyusmazlig
olusturan somut olaya ozgii Ozellikler dikkate alinarak karsilanabilmekte, bu

cergevede olusan sonuca gidilmektedir'®.

Arabuluculuk, bir uyusmazlik ¢6ziim yontemi olarak insanlik tarihi kadar eski
olmasina ragmen hukuk sistemiyle biitiinlesmesi itibariyle {ilkemiz agisindan yeni bir

yontemdir. !t

1.1.2. Arabuluculugun Kapsami

Arabuluculugun kapsami, HUAK m.1’de diizenlenmistir. Buna gore, taraflar

ancak tizerinde serbestge tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel hukuk

8Melis Taspolat Tugsavul, Tiirk Hukukunda Arabuluculuk (6325 sayih Hukuk Uyusmazhiklarinda
Arabuluculuk  Kanunu Cercevesinde), Ankara:Yetkin  Yayinlari, 2012, s.26; Pekcanitez
vd.,a.g.e.,s.2813; Omer Ulukapi, Medeni Usul Hukuku, Konya: Mimoza Yayinlari, 2.b., 5.542.

Pekcanitez vd.,a.g.e, s.2815.

OAli Yesilirmak, Temel Arabuluculuk Egitimi Katihmer Kitaby, ed. Ali Yesilirmak, Elif Kismet
Kekec ve Alper Bulur, Arabuluculuk Daire Bagkanligi, 2019, s.29.

' Mustafa Ozbek, “Anayasal Hak Ve Hiirriyetler Ile Yargilamaya Hakim Olan ilkeler Isiginda
Arabuluculuk”,(Cevrimigi)http://acikerisim.baskent.edu.tr:8080/xmlui/bitstream/handle/11727/1577/
5cbc08874583bfb7b7c637¢3539chaae.pdf?sequence=2&isAllowed=y, (Erisim Tarihi:22.07.2021),
s.107
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http://acikerisim.baskent.edu.tr:8080/xmlui/bitstream/handle/11727/1577/5cbc08874583bfb7b7c637c3539cbaae.pdf?sequence=2&isAllowed=y

uyusmazliklarinda arabuluculuk yoluna bagvurabilirler. Bu kapsama, serbestge

tasarruf edilmek sartiyla yabancilik unsuru®? tastyan uyusmazliklar da dahildir.

t13 iddiasin1 igeren uyusmazliklar, arabuluculuk

Buna karsin aile i¢i sidde
kapsami disinda tutulmustur. Fakat taraflarin iizerinde serbestge tasarruf
edebilecekleri islerin neler oldugu, hangi konularin arabuluculuk kapsamina girip

girmedigi noktasinda uygulamada tartismalar yasanmaktadir.

HUAK’in 1. maddesinde arabuluculuk kurumunun uygulama bakimindan
kapsaminin genel bir ¢ergevesinin ¢izildigi, hangi tiir uyusmazliklarin arabuluculuga
elverigli oldugunun tahdidi olarak sayilmadigi goriilmektedir. Baska bir ifadeyle
kanun koyucu arabuluculuk kapsamini serbestge tasarruf yetkisi olgiitii koymak
suretiyle yabancilik unsuru tasityanlarda dahil, 6zel hukuk uyusmazliklari olarak
belirtmesine ragmen her o6zel hukuk uyusmazhigr arabuluculuk kapsamina

girmemektedir,

Arabuluculugun kapsami ile ilgili olarak; kanuna bir madde eklenerek, hangi
uyusmazliklarda arabuluculuk yoluna gidilip gidilemeyeceginin tek tek yazilmasinin
daha dogru olacagim diisiinmekteyiz. Uygulamada yasanan tartismalar bakimindan,
bu konudaki belirsizliklerin giderilebilmesi i¢in, HUAK’da yapilacak bir
diizenlemenin uygulama agisindan faydali olacagi kanaatinde olan bir¢ok goriis de

bulunmaktadir®®.

PHUAK da “yabancilik unsuru” tanimi yapilmanus olup; doktrinde yabancilik unsuru arabulucunun
gorev yaptigr devletin hukuk sistemi disinda hukuki olay ve ihtilafi birden fazla hukuk diizeni ile
iligkili hale getiren unsur olarak ifade edilmistir.

136325 Sayili Yasanin Gerekcesi “Bununla birlikte arabuluculuk siwrasinda yapilan miizakereler,
taraflarin herhangi bir korku veya bask: altinda kalmamasi ve taraflarin esitligi prensibine dayanir.
Arabuluculuk, taraflarin kendilerini giivende hissedecekleri bir ortamda gerceklestirilmelidir.
Yapiulan arastirmalarsa aile i¢i siddet olaylarmmin varhig, taraflardan birinin digerini tehdit etmesi
veya benzeri nedenlerin varlig: halinde, taraflarin kendilerini giivende hissedemeyeceklerini ve esitlik
prensibinin hayata gecemeyecegini gostermektedir. Bu nedenle aile i¢i siddet iddiasi iceren
uyusmazliklarin - arabuluculuga uygun olmadigr diisiiniilmektedir.” seklindedir. (Cevrimigi),
www.lexpera.com (Erigim Tarihi:30.04.2021).

14Tugcem Sahin, Yasin Celik ve Ahmet Celal Ruhi, Hukuk Uyusmazhklarmmda Arabuluculuk
Rehberi, Ankara: Seckin Yaymevi, 2018, s.20.

5Ulukaps, a.g.e., $.545; Hakan Oztatar vd., “Arabuluculuk Calisma Toplantis1 Arabulucukla Tlgili
Giincel Sorunlar, Beklentiler ve Oneriler Sonug¢ Raporu”, Anadolu Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, C.1, S.1, 2015, s.127.
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1.1.3. Arabuluculugun Tarihsel Gelisimi

Arabuluculuk insanlik tarihi kadar eski bir gegmise sahiptir. Insanlar toplu
halde yasamaya basladigindan beri toplumu olusturan bireyler arasinda ¢ikan
uyusmazliklar ¢6ziime kavusturulmaya ¢alisilmistir’®. Eski donemlerde uygulanan bu
arabuluculuk yontemi, geleneksel arabuluculuk iken giintimiizde uygulanan yontem

ise modern arabuluculuk olarak tanimlanabilir.

Geleneksel arabulucuk; sosyal bir topluluk igerisinde yasayan bireylerin
sectikleri kisinin idare etigi ve yonettigi arabuluculuk olarak tanimlanabilir!’. Modern
arabuluculuk ise kanunlarla diizenlenmis, belli kurallar biitiinii i¢erisinde, Sicile kayitl

arabulucu tarafindan yiiriitiilen siire¢ olarak ifade edilebilir.

Eski ¢agda Misir, Babil, Asur, Roma ve Yunan toplumlarinda geleneksel
arabuluculuk yéntemine rastlanilmistir'® . Diger cografyalarda ise genelde filozoflar,

kabile sefleri ve bilim adamlar tarafindan “toplumsal bir 6dev”olarak icra edilmistir®®.

Modern anlamda arabuluculuk; 1970°li yillarda ABD’de baglamis, 1980°li
yillarda Avustralya ve Ingiltere’de, 1990’11 yillarda ise Avrupa iilkelerinde yayilmaya
baglamigtir. Kita Avrupasi hukuk sistemine sonradan gecis yapmis olsa da,
arabuluculuk, mahkeme dis1 uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin “uyuyan devi” olarak

nitelendirilmistir®.

Ulkemizde ise Avrupa Birligine uyum siireci kapsaminda tesvik edilen
arabuluculuk siirecinin mevzuat ¢alismalari i¢in birgok akademisyen ve hukukgu ile
meslek orgiit ve temsilcilerinden olusan Bilim Komisyonu olusturulmustur. Bilim
Komisyonu tarafindan tiim tilke modelleri titizlikle incelenerek TBMM’ye 03.06.2008
tarihinde HUAK Tasaris1 sevk edilmis, 07.06.2012 tarihinde HUAK kabul edilmis ve

16 Gergekten de toplumun oldugu her yerde hukuk vardir (Ibu socieatas ibi ius).

7Ozbek, Alternatif. .., s. 226.

8a.g.e.

®Murat Aytek Korkmaz, “Arabuluculuk Tarihsel Gelisimi ve Uygulamasi”, 09.01.2012, (Cevrimigi)
https://www.hukukihaber.net/arabuluculuk-tarihsel-gelisimi-uygulamasi-makale,2432.html _ (Erisim
Tarihi:19.12.2020).

2picker, Benett G., Mediation Practice Guide, A Handbook for Resolving Business Disputes, American
Bar Association, 1998, s. 1.’den Cigdem Yazic1 Tiktik, “Arabuluculukta Gizliligin Korunmasi”,
(fstanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali Doktora Tezi),
2010, s.6.
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22.06.2012 tarihinde de Resmi Gazetede yaymlanmustir 2. HUAK’in yayimm
tarihinden itibaren bir yil iginde yiiriirliige girecegi hiikkme baglanmistir.

Kanunun yayiminin ardindan; her tiirlii arabuluculuga iliskin usul ve esaslari
belirlemek amaciyla 26.01.2013 tarihli Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu Yo6netmeligi yayimlanmis ancak daha sonra 02.06.2018 tarihinde yayimlanan
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi ile bir onceki

yonetmelik hiikiimleri yiirtirliikten kaldirilarak yeni yonetmelik yiiriirlige konmustur.

Yasal mevzuatin olusturulmasindan sonra, Adalet Bakanligi’nin Hukuk Isleri
Genel Miidirliigii biinyesinde “Arabuluculuk Daire Bagkanligi” kurulmus ve faaliyete
baslamigtir. Arabuluculuk Daire Baskanliginin “Adalet Bakanligi” biinyesinde yer
almasi ile ilgili olarak, arabuluculugun bagimsizligina golge diisiirtildiigli yoniinde

goriisler bulunmakta ise de 2% bu yondeki goriislere katilmak miimkiin degildir.

1.1.4. Arabuluculugun Temel Ilkeleri

Arabulculugun temel ilkeleri; Arabuluculuk Daire Baskanligi tarafindan
iradilik(gondlliilik), gizlilik, esitlik, arabulucunun tarafsizligi ve kontroliin taraflarda

olmasi olarak belirlenmistir®3.

Arabuluculugun en nemli temel ilkelerinden biri iradilik ilkesidir?*, HUAK
m. 3, “Taraflar, arabulucuya basvurmak, siireci devam ettirmek, sonu¢landirmak veya
bu siirecten vazge¢mek konusunda serbesttirler. Su kadar ki dava sarfi olarak
arabuluculuga iligkin 18/A maddesi hiikmii saklidir.” seklinde diizenlenmistir. Kanun
lafzina baktigimizda, iradilik ilkesinin arabuluculuk siirecindeki ti¢ durum agisindan
diizenlendigi gorilmektedir. Buna gore arabuluculuga bagvurma, arabuluculuk
stirecini devam ettirme ve arabuluculuk siirecinden vazgegmede taraflarin iradesi

esastir?®,

2(Cevrimigi) https://adb.adalet.gov.tr/sayfalar/teskilat/tarihce.html.(Erisim Tarihi:19.12.2020).

22 Kiirsat Karacabey, “Zorunlu Arabuluculugun Hukukun Temel ilkelerine Aykirihigi ve
Uygulanabilirligine Dair Sorunlar”, Ankara Barosu Dergisi, Y.1, S.1 (Ocak 2016), s.468.

23Ulukapy, a.g.e., 5.539; Yesilirmak, a.g.e., 5.47-60.

24Baki Kuru, Medeni Usul Hukuku EI Kitabi, Ankara: Yetkin Yayinlari, 1.b., 2020, s.1110

PPekcanitez vd., a.g.e, 5.2818.




Taraflarin iradeleri arabuluculuk siirecine yon verir. Arabuluculuk yoluna
bagvuran taraflarin aralarindaki uyusmazligir ¢c6zmek konusunda hem fikir olmalar
gerekir. Taraflar arabuluculuga basvuru, uygulanacak esas ve yontem ile ¢6ziim
tizerinde karsilikli anlasmalidirlar®®. Aksi takdirde taraflarm uyusmazhg ¢ézmek igin
zoraki sekilde bir araya getirilmeleri miimkiin degildir. Ayn1 sekilde arabuluculuk
stirecinde bir araya gelen taraflarin miizakere esnasinda zorla tutulmalar1 da miimkiin
degildir. Taraflar siirece bagvuru, siireci devam ettirme ve siireci sona erdirme
hususlarinda iradelerini kullanacaktir. Bu siiregte arabulucunun taraflara baski ve

miidahalesi miimkiin degildir.

Arabuluculukta iradilik esas olmakla birlikte, kanun koyucu arabuluculuga
bagvurma bakimindan iradi olmanin bir istisnasini diizenlemistir. Buna gére, HUAK
m. 3/f.1 son?” ve HUAKY m. 5/f.1 son’da dava sart1 olarak arabuluculuga iliskin
hiikiimlerin sakli tutuldugu goriilmektedir. Arabuluculuk mevzuatina bakildiginda,
baz1 uyusmazliklar yoniinden dava agmadan 6nce arabulucuya basvurmanin zorunlu
hale getirildigi; arabulucuya bagvurulmamasi durumunda ise, agilan davanin dava

sart1 yoklugu nedeniyle reddedilecegi diizenlenmistir.

Hukukumuza dava sart1 arabuluculugun dahil olmasiyla birlikte, doktrinde
birgok tartigma yasanmustir. Nitekim dava sartt arabuluculuk yo6nteminin
Anayasamizin 9.maddesindeki yargi yetkisi bagimsiz mahkemelerce kullanilir
hiikmiine 2 ve iradilik ilkesine aykir1 oldugu, 6zellikle is hukuku uyusmazliklarinda
is¢i ile igveren arasinda esitsizlik yasandigi ve giiclii taraf olan isverenin isciyi
hakkindan daha azina ikna edebilecegi, bu durumunda arabuluculugun 6ziine aykir
oldugu, dava sarti arabuluculuga basvuru sartinin devleti temsil eden bagimsiz ve

tarafsiz mahkemelere erisim hakkini engelledigi yoniinde gériisler ortaya atilmistir®®,

Bir baska tartigma konusu da, arabuluculuk kurumunun yasama, yiiriitme ve

yargl seklindeki devletin temel egemenlik fonksiyonlarindan yargiya ait bazi

% Elif Kismet Kekeg, Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazhk Céziimiinde Temel Asamalar ve
Taktikler, Ankara: Adalet Yaynlari, 2016, s. 63.

Z'HUAK m. 3/f.1: “Taraflar, arabulucuya basvurmak, siireci devam ettirmek, sonuglandirmak veya bu
stirecten vazgeemek konusunda serbesttirler. (EK ciimle:6/12/2018- 7155/22 md.) Su kadar ki dava
sarti olarak arabuluculuga iliskin 18/A maddesi hiikmii sakhdir.”, Aym yonde HUAKY m. 5/f.1

8Kuru, a.g.e., s.1157.

2Siiha Tanrver,“Dava Sart1 Arabuluculuk Uzerine Baz1 Diisiinceler”, TBB Dergisi, S.147, C. XXXII,
(Mart 2020, 5.119.



yetkilerin devri seklinde yorumlanabilecegi yoniindedir. Yargi kurumu igerisinde
olmayan arabulucularin yargisal bazi yetkilere benzer yetkileri kullandig: ve bunun
dogru olup olmadigi da tartisilmistir. Ayrica; yargicin yalnizca uyusmazliklar
¢ozmekle kalmayip ayni zamanda bu uyusmazliklar1 ¢6zerken de igtihat hukuku da
olusturdugu, bu sebeple uyusmazliklarin yargi disi yollarla giderilmesi durumunda
ictihat olusamayacagr nedeniyle uygun olmadigi seklinde de disiinceler
bulunmaktadir®®. Iisbu nedenle de; HUAK *nun 3. Maddesinde yer alan“...arabulucuya
basvurulmus olmas: dava sartidir” ibaresinin iptali icin Anayasa Mahkemesine
bagvurulmus, Anayasa Mahkemesi’nin 11.07.2018 tarihli karar1 ile,“arabulucuya
basvurulmus olmas: dava sartidir” ibaresinin Anayasa’ya aykirt olmadigina ve iptal

talebinin reddine dair oybirligiyle karar vermistir®.

S6z konusu Anayasa Mahkemesi kararinda oOzetle; uyusmazligin yargi
yetkisini kullanarak mahkemeler tarafindan sonuglanmasi esas olmakla birlikte, her
uyusmazligin ortadan kaldiriimasinin mahkemeden beklenilmesinin dogru olmadigi,
esasen anayasaya uygun olmak kosuluyla bu tir yontemlere bagvurulup
bagvurulmayacaginin kanun koyucunun takdir yetkisinde oldugu, arabuluculuk
stirecinde miizakerede bulunulmasi sebebiyle is uyusmazliklarinin niteligine aykir1 bir
durumun olusmadigi, arabulucunun miizakereler esnasinda esitlik ilkesi geregince
taraflara esit mesafede oldugu ve bu nedenle isci tarafin baski altinda olacagi yoniinde
bir kabuliin miimkiin goriilemeyecegi, daha az masrafla ¢6ziime ulasmanin
yargilamanin daha etkin ve verimli olmasina olanak sagladig: yoniinde gerekgelere yer

verilmistir.

Dava sart1 arabuluculuk, iradilik ilkesine yalnizca arabuculuk siirecine bagvuru
yoniinden bir istisna getirmekte, siireci devam ettirme ve siireci sonlandirma
konusunda taraflarin iradelerini ortadan kaldiracak bir diizenleme barindirmamaktadir.
Dava sart1 arabuluculuk yoniinden siirece basvurunun zorunlu olmasinin, iradilik

ilkesini ortadan kaldirmayacagi, bunun iradilik ilkesine bir istisna getirdigi yoniinde

%Nilay Arat, “Idari Uyusmazliklarm Alternatif Uyusmazlik Coziim Yéntemleri ile Halli Oniindeki
Engeller”, fTUHFM S.I-2, C. LXIX, (Aralik 2011), s. 901.

31 Anayasa Mahkemesi’nin 11/7/2018 tarih ve E.2017/178, K.2018/82 sayili karar1 (Cevrimigi)
www.kazanci.com. (Erigim Tarihi:19.12.2020).
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yorumlanmasinin daha dogru olacagi muhakkaktir32. Diger taraftan, dava sart1
arabuluculuga basvuru zorunlu olmakla beraber, taraflar toplantiya katilmak zorunda
degildir. Taraflardan biri dava sarti arabuluculuk siirecine katilmak istemez ve

katilmaz ise siire¢ anlasamama durumu ile sona erebilecektir.

Gergekten dava sart1 arabuluculukta, taraflarin miizakerede bulunmasi mecburi
degildir. Bununla birlikte, dava sart1 arabuluculukta yalnizca siirece basvurunun
zorunlu olmasiin dahi zaman kaybina, adaletin sekteye ugramasina sebep olacagi ve
gecikmis adaletin adalet olmayacag1 yoniindeki elestirel goriisler bulunmaktadir®.
Ancak bu goriisiin bir¢ok a¢idan dogru olmadigr kanaatindeyiz. Nitekim ¢alismamizin
ilgili bolimiinde yer verecegimiz tlizere, dava sart1 arabuluculuk bakimindan yasal
mevzuatta siirecin bagvuru tarihinden itibaren belli bir siire i¢erisinde tamamlanacagi

diizenlenmistir.

Diger taraftan, mahkemelerdeki is yiikii fazlaligi, durusma araliklarinin fazla
olmasi ve yargilamanin uzamasi, usule iligkin siireclerin zaman almasi ve
mahkemelerde bir avukat ile temsilin ayri bir maliyet gerektirecegi dikkate
alindiginda, taraflarin aralarindaki uyusmazligin ¢6ziime ulasmasinda dava sarti
arabuluculugu bir firsat olarak degerlendirebilecegi, bunun da hukuk sistemine ve

adalete katki saglayacagi muhakkaktir.

Iradilik ilkesi cercevesinde, taraflar uyusmazligin kismen ¢oziimii yoluna da
giderek, uyusmazligin belli bir boliimiinii de ortadan kaldirabilirler. Ornegin bir isci
isveren uyusmazligi kapsaminda isci tarafindan kidem ve ihbar tazminati, fazla
calisma alacagi yoOniinden arabuluculuga basvurulmasi iizerine, isverenin is¢i
tarafindan bagvuru konusu alacaklardan yalnizca kidem ve ihbar tazminati talep
etmeye hakki oldugunu diisinmesi durumunda, taraflar arasinda yalnizca kidem ve
ihbar tazminati yoniinden anlagmaya varilabilir. Bu durumda taraflar arabuluculuk
stirecinde kismi anlagsma saglarlar ve is¢i dilerse anlasma disinda kalan fazla mesai
alacagr ile ilgili dava yoluna gidebilir. Taraflar uyusmazlik yasadiklari konularin timii

bakimindan anlagmak veya anlagsmamak zorunda degildir. Taraflar uyusmazligin

$2Muharrem Yagcioglu, “Yeni Is Mahkemeleri Kanunu Uyarinca Arabuluculuk Ve Arabuluculugun is
Yargilamasina Etkileri”, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. XX, S.2 (Aralik
2018), 5.466.

%Karacabey, a.g.m., s.465.
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anlastiklar1 kismi yoniinden kismi anlagma, anlasamadiklari kismi yoniinden de

anlagamama belgesi diizenleyebilirler.

Arabuluculuk siirecine iligkin bir diger ilke olan esitlik ilkesi, HUAK m.3/f.2
ve HUAKY m. 5/f2’de diizenlenmistir. Buna gore, taraflar gerek arabulucuya

basvururken gerekse tiim siire¢ boyunca esit haklara sahiptirler.

Esitlik ilkesi sadece HUAK kapsaminda degil, yargi yolu da dahil olmak tizere,
biitin uyusmazliklarin ve diger uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin  ¢oziime
kavusturulmasinda uyulmasi gereken bir ilkedir®*. Ancak yargilamada gozetilen esitlik
ilkesi, arabuluculuk siirecine hakim olan esitlik ilkesi birbirinden farklilik arz eder.
Yargilamadaki esitlik ilkesi, dogru ve adil bir karar verilebilmesi igin uygulanirken,
arabuluculuktaki esitlik ilkesi, siirecin saglikli yiriitiilmesi ve taraflarin kendilerini esit
hissederek sonugta siirecin kendi menfaatlerini koruyan bir anlasma ile

sonuclanmasini amaglar®.

Arabuluculukta esitlik ilkesi, sadece seklen ve goriintirde bir esitlik degil; siireg
boyunca her iki tarafin da kendini esit olarak hissedecegi bir ortam olusturulmasi
olarak anlagilmaktadir. Ornegin arabuluculuk gériismelerinde taraflara esit siire soz
hakkinin tanmacagi seklinde kesin bir kural veya anlayis bulunmamaktadir. Isin
mahiyeti geregince taraflardan birinin anlatacagi daha fazla konu veya husus
bulunabilir. Béyle bir durumda, konusmaya devam eden tarafin, s6ziiniin kesilmeden
dinlenilmesi saglanirken, her iki tarafa siire¢ boyunca kendilerine esit davranildiginin
hissettirilmesi gerekmektedir. Arabulucu; taraflar arasindaki uyusmazligi ¢ézmeyi
kolaylastiran, tarafsiz ve giivenilir {iglincii kisi konumundadir. Arabulucunun siireg
boyunca her iki tarafa s6z hakki vermesi, kendilerine adil bir sekilde ve nezaketle

davranmasi, arabuluculuk yonteminde ¢oziime ulasmada basariy arttiracaktir®,

Dava yolundan farkli olarak, arabuluculuk siirecinde kendini ifade edebilen

taraflar ozellikle de varolan uyusmazlhigin arkasinda yatan sebepler maddi degil

#0rhan Diir, Arabuluculuk Faaliyeti ve Arabulucularin Hak ve Yiikiimliiliikleri, Ankara: Adalet
Yayinevi, 2018, 2. b, 5.262; Kuru; a.g.e., s.1111.

% Ekmekgi vd., Hukuk Uyusmazhklarinda Arabuluculuk, Istanbul: Onikilevha, 2019, 2.b., s.31;
Ulukapi, a.g.e.,s.542.

%Diir,a.g.e.,s.265.
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psikolojik ise uyusmazlig: esit sekilde izah ettiklerinde taraflarin daha kolay ¢6ziime

yaklasmig olduklar1 goriilecektir.

Arabuluculuk siirecinin bir diger 6nemli ilkesi ise gizliliktir®’. Arabuluculuk
siirecinin anlasma ile sonu¢lanmasi, taraflarin miizakereler esnasinda birbirleri ile
rahatca ve agikga iletisim kurmalarma baglidir®®. Gériismeler esnasinda taraflarin
kendilerini dogru bir seklide ifade edebilmesi ve ¢oziimiin saglanabilmesi igin gizlilik
ilkesi arabuluculuk kurumunun en temel ilkelerinden biri olarak goriilmektedir.
Gergekten taraflar, once arabulucuya, sonrada arabuluculuk siirecine katilan diger

taraflara giivenerek, siirecin daha basarili olmasini saglamaktadirlar.

Taraflar kisisel ve ticari itibarlarinin korunmasi Ve iliskilerinin uyusmazlik
disinda da devam etmesi gibi gerekgelerle arabuluculuk siirecinin gizli kalmasini
isteyebilirler. Taraflar, miizakereler esnasinda yapilan goriismelerin tiglincii kisilerle
paylasilmasini veya yine bu siirecte paylasilan bilgi ve belgelerin ileride aleyhlerine
kullanilmasii engellemek de isteyebilirler®®. iste arabuluculuk, mahkemelerdeki gibi
bir yargilama icermemektetir. Resmi yargilamada gegerli olan aleniyet veya baska bir

ifade ile yargilamanin agiklig1 prensibi, arabuluculuk igin gecerli degildir®.

Arabuluculuk bakimindan gizlilik ilkesine iliskin yasal diizenleme, HUAK m.
4’te yer almaktadir. Anilan madde hiikmii; “Taraflarca aksi kararlagtirilmadikea
arabulucu, arabuluculuk faaliyeti ¢ercevesinde kendisine sunulan veya diger bir
sekilde elde ettigi bilgi ve belgeler ile diger kayitlar: gizli tutmakla yiikiimliidiir. Aksi
kararlastirilmadikca taraflar ve goriismelere katilan diger kisiler de bu konudaki
gizlilige uymak zorundadirlar.” seklindedir. HUAKY m.6 ! °da gizlilik ilkesi
diizenlenmis ve gizlilik ilkesine uymakla ytikiimlii olan kisiler, HUAKY m.6/f.2 ve

$’Kuru; a.g.e., 5.1112.

¥Kuru, a.g.e, s.1117; Yazic1 Tiktik, a.g.e., 5.28.

%a.g.e. s. 48.

40Tagpolat Tugsavul, a.g.e., 5.134; Pekcanitez vd., a.g.e., 5.2819.

A HUAKY m. 6’min tam metni su sekildedir: “Taraflarca aksi kararlastiriimadik¢a arabulucu,
arabuluculuk faaliyeti ¢ercevesinde kendisine sunulan veya herhangi bir sekilde elde ettigi bilgi ve
belgeler ile diger kayitlart gizli tutmakla yiikiimliidiir. Aksi kararlastirdmadik¢a taraflar, kanuni
temsilcileri, avukatlari ve goriismelere katilan diger kisiler de bu konudaki gizlilige uymak
zorundadir. Gizlilik kuralina uyma yiikiimliiliigii, arabulucunun yaninda ¢alisan kisiler, denetim ve
gozetimi altinda ilgili mevzuat ¢ercevesinde staj yapanlar, Bakanlik ve Kurul gorevlileri yoniinden
de gegerlidir. Gizlilik kuralina aykirt hareket eden arabulucunun; hukuki ve cezai sorumlulugu sakl
olup, sicilden silinmesine karar  verilebilir.”  (Cevrimigi)(www.kazanci.com.)  (Erigim
Tarihi:19.12.2020)
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f.3’te daha ayrmtili olarak belirtilmistir. Buna gore, taraflarca aksi yonde
kararlagtirllmamigsa stirece katilan taraflar ve varsa kanuni temsilcileri, avukatlari ve

goriismelere katilan tiglincii kisiler de gizlilige uymak zorundadir.

Arabuluculukta gizlilik ilkesinin neyi ifade ettigini ve neyi kapsadigini
saptamak icin bir tanimlama yapilabilir. Buna gore gizlilik ilkesi, arabuluculuk
stirecinin gizli yiritiilmesi, stire¢ esnasinda kullanilan bilgi ve belgelerin bu siireg
disinda 6zellikle anlasmama halinde dava yoluna basvuruldugunda kullanilamamasi
ve toplantilar esnasinda tartigilan konularin ve yapilan tekliflerin ii¢iincii kisiler ile

paylasilmamasi seklinde tanimlanabilir?.

Arabuluculuk ile ilgili diizenlemeler incelendiginde, arabulucunun, taraflarin
ve tigiincii kisilerin sir saklama yiikiimliigliniin mevzuatta agik bir sekilde diizenlendigi
goriilmektedir. Gizlilik ilkesinin kapsaminda yer alan bir diger husus, arabuluculuk
stirecinde elde dilen bilgi ve belgelerin delil olarak kullanilamamasidir. Arabuluculuk
stirecinde elde edilen bilgi ve belgelerin delil olarak kullanilamamasindan anlasilmasi
gereken, miizakereler esnasinda karsi taraf¢a edinilen ve baska hicbir sekilde
ulagilmasi ve ispatlanmasi miimkiin olmayan belgelerin yargilama esnasinda delil
olarak degerlendirilemeyecegidir. Her zaman ulagilabilir bir belgenin sirf
arabuluculuk siirecinde kullanilmis olmasi, onun delil olarak degerlendirilemeyecegi
sonucunu dogurmaz. Yine; taraflar arabulucuya bagvurmadan 6nce birtakim bilgi ve
belgelere sahiplerse, arabuluculuk siireci olmasa bile bu bilgi ve belgeleri kullanacak
iseler sirf arabulucuk siirecinde belgeleri kullanmis olmalar1 sebebi ile ilerde
yargilama esnasinda bu belgelere dayanmayacaklari anlamima gelmez*®. Bir bilgi ve
belgenin arabuluculuktaki gizlilik ilkesi kapsaminda olup olmadigina dair kanun
koyucu tarafindan 6nemli bir 6l¢iit getirilmistir. Buna gére, hukuk davasi ve tahkimde
ileri siiriilebilen deliller, sadece arabuluculukta sunulmalari sebebi ile kabul

edilemeyecek deliller haline gelmez**.

42Kuru,a.g.e.,s.1117; Yazic1 Tiktik,a.g.€.,5.48.

43pekcamitez v.d., a.g.e., s 2820; Kuru,a.g.e.,s.1114; Ramazan Arslan, Ejder Yilmaz ve Sema Tagpinar
Ayvaz, Medeni Usul Hukuku, Ankara:Yetkin Yayinlari, 2016,.757.

“HUAKY m.7/f.5; Ferhat Yildirim,“Tiirk Hukuk Sisteminde Alternatif Bir Céziim Yolu Olarak
Arabuluculuk”, (Cevrimigi) https://dergipark.org.tr/tr/publ/ijsser.(Erisim Tarihi.21.12.2020),s.753.
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Gizlilik ilkesinin geregi olarak, bir tarafca yapilan arabuluculuk daveti veya
taraflarca siire¢ boyunca ileri siiriilen teklifler ve 6neriler herhangi bir olayin kabulii,
sadece arabuluculuk i¢in hazirlanan belgeler, yargilamada delil olarak ileri

siiriilemeyecektir®.

Gizlilige tabii bilgi ve belgelerin neler oldugu ne mahkeme ne de herhangi bir
idari makam tarafindan istenemeyecektir. 6325 Sayili Kanun’un m.5/3 fikrasina gore
gizlilige tabi bilgi ve belgeler, delil olarak ileri siiriilmiis olsalar dahi hiikiim tesisinde

dikkate alinmayacaktir.

Arabululuculugun en 6nemli ve temel ilkelerinden biri olan gizliligin tabi
oldugu yasal diizenleme, “taraflarca aksi kararlastirilmadikga™ ibaresi igermektedir.
Kanun maddesi, gizlilik ilkesine iliskin olarak taraflarin aksini kararlastirabilecegini
belirtmektedir. Arabuluculukta gizliligin bertaraf edilmesini gerektiren haller,

doktrinde taraflarin rizasi, anlagsmanin uygulanmasi ve icrasi olarak kabul edilmistir.

Taraflar arabuluculuk goriismelerinin aleni yapilmasini kararlastirabilecekleri
gibi arabulucunun ve arabuluculuk siirecine katilan kisilerin sir saklama
yukiimliliigiinii de ortadan kaldirabilirler. Peki, taraflarin rizasinin alinmasi i¢in kanun
koyucu tarafindan bir usul belirlenmis midir? Kanun koyucu “aksi kararlagtirmadik¢a”
ibaresini yeterli gormiis, ayrica taraflarin rizasinin nasil alinmasi gerektigi ile ilgili bir
yol gostermemistir. Ancak taraflarin rizasinin yazili olarak alinmasi, ileride gizliligin
bertarafina iligkin bir uyusmazlik ortaya ¢ikmasi durumunda, bu bertarafin yazil

belgeyle ispat1 agisindan daha dogru olacaktir.

Gizliligin bertaraf edilebilecegi bir baska durum, anlasmanin uygulanmasi ve
icrasidir. Arabuluculuk siirecinin taraflar arasinda anlasma ile sonug¢lanmasi halinde,
taraflar birlikte ortak bir metin imzalar ve bu metne anlasma belgesi denilir. Ozellikle
idarelerde anlagsma belgesinin uygulanmasi ve 6deme belgesi hazirlanabilmesi i¢in
arabuluculuk faaliyetini yiiriiten birim disinda, icra ve 6deme ile ilgilen bagka bir
birime gonderilmesi gerekmekte ve bu durum anlagsma belgesinin yazismalar sirasinda

arabuluculuk stireci ile ilgilisi olmayan kurum personeli tarafindan goriilmesi

“SPpekcamitez v.d., a.g.e., s 2820; Kuru, a.g.e.,s.1114; Arslan,Y1lmaz ve Tagpmnar Ayvaz, a.g.e.,,s.757.
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anlamina gelmektedir. Nitekim anlasma belgesinin uygulanabilmesi durumu,

gizliligin bir istisnasi teskil etmektedir.

Anlagma belgesi imzalayan taraflarin, anlasmada belirtilen sartlar1 yerine
getirmemeleri durumunda da anlagmanin uygulanmasi Ve icrasi igin gizliligin bertaraf
edilmesi gerekebilir. Gergekten anlasma belgesindeki sartlar1 yerine getirmeyen tarafi
icraya zorlamak i¢in anlagsma belgesinin icra takibine konu edilmesi durumu olusabilir.
Boyle bir durumda, anlagsma belgesinin ilam niteligi kazanabilmesi i¢in kendine karsi
edimi yerine getirilmeyen taraflarca Sulh Hukuk Mahkemesi’ne bagvurularak icra
edilebilirlik serhi talep edilebilir*® ve gizlilik ilkesi bertaraf edilebilir.

Anlagmanin uygulanmasi Ve icrasi i¢in anlasma belgesinin igerigiyle ilgili
gizliligin kalkmis olmasi, arabuluculuk siirecinde elde edilen bilgi ve belgelerin de
kullanilabilmesi anlami tasimamaktadir. Anilan bilgi ve belgelerin anlagsmanin icrasi
ile ilgisinin bulunmamasi durumunda arabuluculuk siirecinde elde edilen bu bilgi ve

belgeler yine kullanilamayacaktir?’,

Arabuluculuga iliskin gizlilik ilkesinin ihlali durumunda, arabuluculuk
mevzuatimizda cezai sorumluluk o6ngérilmistir. HUAK m. 33/f.1’de,“Gizlilik
yiikiimliiliige aykirt hareket ederek bir kisinin hukuken korunan menfaatinin zarar
garmesine neden olan kisi alt: aya kadar hapis cezas: ile cezalandirilir. Bu suglarin
sorusturulmast Ve kovusturulmasi gsikdyete baghdir.” seklinde diizenleme Yyer
almaktadir. Anilan kanun maddesinin 2. fikrasina gore gizliligin ihlali, Sorugturulmasi
ve kovusturulmasi sikayete tabi bir su¢ olarak nitelendirilmistir. Arabuluculukta
gizlilige uyma yikimliligi, arabuluculuk gorismelerine katilan tiim  kisileri
ilgilendirmektedir.  Arabuluculuk  goriismesine  katilanlarin  tiimd,  gizlilik
yikiimliliiginii ihlal etmeleri halinde zarar gorenin sikayeti iizerine hapis cezast ile

cezalandirilabileceklerdir.

®HUAK m. 18/f.2: “Taraflar arabuluculuk faaliveti sonunda bir anlasmaya varirlarsa, bu anlasma
belgesinin icra edilebilirligine iliskin serh verilmesini talep edebilirler. Dava a¢imadan once
arabuluculuga basvurulmugssa, anlasmanin icra edilebilirligine iliskin serh verilmesi, arabulucunun
gorev yaptigi yer sulh hukuk mahkemesinden talep edilebilir. Davanin gériilmesi sirasinda
arabuluculuga basvurulmasi durumunda ise anlagmanin icra edilebilirligine iliskin serh verilmesi,
davanmin goriildiigii mahkemeden talep edilebilir. Bu serhi iceren anlasma, ilam niteliginde belge
sayilr.” hilkmiinii icermektedir.; Ayn1 yonde HUAKY m. 21. (Cevrimi¢i) (www.kazanci.com.)
(Erigim Tarihi:19.12.2020)

4’Ekmekgi vd., a.g.e., 5.34.
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Gizlilik kuralina uyma yiikiimliiliigii, arabuluculuk siirecine katilan herkes gibi
arabulucu i¢in de gecerlidir. Keza arabulucunun gizlilik kuralina aykir1 davranmasi
hali icin HUAKY c¢ergevesinde ayr1 bir yaptirim daha diizenlenmistir. HUAKY m.
6/f.4’e gore, gizlilige uymayan arabulucunun, hukuki ve cezai sorumlulugu yaninda,
arabulucular sicilinden silinmesi yoniinde disiplin sorumlulugu da dogabilir. Nitekim
HUAKY m. 6/f.4, “Gizlilik kuralina aykiri hareket eden arabulucunun; hukuki ve
cezai sorumlulugu sakli olup, sicilden silinmesine karar verilebilir. ”seklinde
diizenleme igermektedir.

Arabulucunun tarafsiz ve bagimsiz olmasi, arabuluculuk siirecinin en temel
ilkelerinden birisidir. Gerek kanunda gerekse doktrinde arabulucuga ve arabulucuya
iliskin yapilan tanimlamalarin hemen hepsinde tarafsiz ve bagimsiz bir tiglincii kisi
vurgusu yapilmaktadir. Nitekim HUAK m. 2/f.1 (b) ve HUAKY m. 4/f.1 (c) hiikm,
arabuluculuk tanimin1 yaparken .. .tarafsiz ve bagimsiz bir digiincii kiginin”katilimiyla
yiiriitiilen uyusmazlik ¢6ziim yontemi ifadesini kullanmistir. Arabulucu, arabuluculuk
slireci boyunca tarafsiz ve bagimsiz davranmak zorundadir. Tarafsizlik, her iki tarafa
da esit mesafede olmak ve bir tarafin hakkin1 daha fazla gézetmemek anlaminda da

degerlendirilebilir.

Arabulucu, éncelikle uyusmazligin disinda kalan bir {igiincii kisi olmalidir®®,
Arabuluculugun tarafsizhiginin kapsamini iki ana 6lgiitte belirlemek miimkiindiir.
Buna gore, arabulucu hem uyusmazIligin taraflarina karsi, hem de uyusmazlik konusu
bakimindan tarafsiz olmalidir. Uyusmazligin taraflarina karsi tarafsiz olan bir
arabulucu, taraflara 6nyargisiz yaklagir ve birinin lehine iken digerinin aleyhine olacak
veya birini giiclendirip digerini zayif konuma diisiirecek davraniglardan sakinir.
Uyusmazlik konusu bakimindan arabulucunun tarafsiz olmasi ise arabuluculuk
stirecinin sonunda varilacak anlasmada sahsi menfaatinin bulunmamasidir. Arabulucu
gorevini yerine getirirken her iki tarafinda giivenini saglamalidir. Gliven saglanmasi

arabulucunun kendi kisiligi yaninda bilgisi ve tarafsizlig ile de dogrudan ilgilidir®®.

“pekcanitez vd., a.g.e., 5.2817.
4Arslan, Yilmaz ve Taspinar Ayvaz , a.g.e,s.759.
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Arabulucunun tarafsizligi bakimmdan HUAK m. 9/f.2 ve ayn1 yonde HUAKY
m. 11/£3’te 6zel bir diizenlemeye*® daha yer verilmistir. Buna gére, arabulucu
tarafsizligina golge diisiirecegine inandigr bir durum mevcut ise, bunu taraflara
bildirmek zorundadir. Ancak taraflar, arabulucunun bilgilendirmesine karsin, ayni
arabulucu ile siirece devam etmek istediklerini birlikte talep ederler ise siirece ayni
arabulucu ile devam edebilirler. Arabulucunun tarafsizligini etkileyecek ¢esitli
sebepler olabilir. Ornegin gorevlendirilen arabulucunun daha 6nceden taraflardan
birinin vekilligini yapmis olmasi veya taraflardan biri ile akrabalik veya tanisiklik
baginin bulunmasi gibi durumlar olabilir. Boéyle durumlarda arabulucunun gerekli
bilgilendirmeyi taraflara yapmasi ve taraflarin ortak bir karar ile siirece ayni veya

farkl1 bir arabulucu ile devam etmeye karar vermeleri saglanmalidir.

Belirli is uyusmazliklarina iligkin olarak dava sart1 arabuluculuk kapsaminda
bagvuru yapilmasi, anlagsmaya varilan hususlarla ilgili olarak daha sonra dava
acilamamasi ve is hukukunun kendine has o6zellikleri gozetilerek; arabuluculukta
tarafsizlik ilkesinin is uyusmazliklar1 yoniinden tekrar degerlendirilmesi gerektigi
yoniinde distinceler de mevcuttur. Bu goriise gore, dava sarti arabuluculuk
kapsaminda arabulucunun aktif rol alarak isciye tavsiyede bulunabilmesinin tarafsizlik
ilkesini zedelemeyecegi ileri siiriilmektedir>!. Her ne kadar HUAK diizenlenirken dava
sart1 arabuluculuk kavrami1 mevcut degilse de; bu yaklagimin arabuluculuk kurumuna
uygun olmadigi ve uyusmazliklardaki farkliliklar agisindan boéyle ayrik bir

diizenlemenin yapilmasinin dogru olmayacagi kanattindeyiz.

HUAK m.9/f.4 ve HUAKY m.11/f5%e gore %2 arabulucu gorev yaptign
uyusmazlik ile ilgili agilan davada taraflardan birinin avukat1 olarak gorev yapamaz.
S6z konusu yasal diizenlemelere, arabulucunun siirecin sonunda bir taraf lehine
hareket etmesinin oniine gegmek icin yer verilmistir. Arabulucunun bu sifatla gérev

yaptigt uyusmazlik bakimindan yargilama siirecinde avukat olarak gorev

SOHUAK m. 9/f.2: “Arabulucu olarak géreviendirilen Kimse, tarafsizigindan siiphe edilmesini
gerektirecek omemli hdl ve sartlarin varligi hdlinde, bu hususta taraflasz bilgilendirmekle
yiikiimliidiir. BU a¢iklamaya ragmen taraflar, arabulucudan birlikte talep ederlerse, arabulucu bu
gorevi tistlenebilir yahut tistlenmis oldugu gorevi stirdiirebilir.”; Aym yonde HUAKY m. 11/f.2

StHakan Albayrak, “Esitlik ve Tarafsizlik ilkelerinin Zorunlu Arabuluculuk Baglaminda Yeniden
Degerlendirilmesi Zorunlulugu”, Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, S.12, (Aralik
2018), C.XVII, ,s.24.

2HUAK m. 9/f.4: “Arabulucu, bu sifatla gorev yaptigi uyusmazlikla ilgili olarak a¢ilan davada, daha
sonra taraflardan birinin avukat: olarak gorev iistlenemez.”; Ayn1 yonde HUAKY m. 11/f.5.
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yapamayacagina dair hiikiim, arabuluculuk kurumunun tarafsiz ve bagimsizliginin
korunmasi ve uygulamada karsilasilacak bir¢ok sorunun oOniine gegecek olmasi

sebebiyle, yerinde bir diizenleme olmustur.

Arabuluculuk yonteminin yargilamadan farkli olan en temel 6zelligi kontr6liin
taraflarda olmasidir. Bu siire¢ esnasinda arabulucu sadece taraflarin birbirlerini
anlamalar1 ve miizakerenin dogru sekilde ilerlemesi i¢in ¢aba sarfeder. Yoksa taraflara

¢oziim bulmalar1 veya kendi ¢oziimiinii kabul etmeleri konusunda bask: yapamaz®2.

Siire¢ esnasinda kontroliin taraflarda oldugu ile ilgili en belirgin iki diizenleme
HUAK m.18/f.1 deki “Arabuluculuk faaliyeti sonunda varilan anlagsmanin kapsami
taraflarca belirlenir;... ’ve aynm kanunun m.15/f.2 deki ““taraflar, emredici hukuk
kurallarina  aykw1  olmamak  kaydiyla  arabuluculuk — wsuliinii  serbestce
kararlastirabilirler” seklindeki diizenlemelerdir. Bu iki diizenleme de siireg igerisinde
taraflarin roliiniin ne kadar etkin oldugunu gostermesi agisindan 6nemlidir. Taraflar
yargilamadaki gibi hakimin belirledigi ¢oziimii kabul etmek zorunda olmayip kendi
belirledikleri ¢oziim ile uyusmazlig sona erdirebileceklerdir>.

Arabulucu siire¢ esnasinda hakim gibi davranmamali, hitkiim kurmaktan veya
hakli ve haksiz olan1 belirlemekten ka¢inmalidir. Bu baglamda arabulucunun amaci
taraflar1 bir araya getirerek; kontroliin kendilerinde oldugunu hissettirerek,

anlagmalarini ve uyusmazligi ¢dzmeye calismalarini saglamaktir™,

Her ne kadar son yasal diizenleme ile arabulucuya taraflarin ¢6ziim
tiretemedikleri noktada ¢6ziim 6nerisi sunma yetkisi verilse de bu yetkinin kontroliin
taraflarda oldugu gergeginin degistirmeyecegi muhakkaktir. Arabulucu ¢6ziim
onerisinde bulunurken, taraflarin ¢oziim 6nerilerinin diginda bir 6neriyi kabul etmeleri

noktasinda taraflara zorlamada bulunamaz.

%3Ulukaps, a.g.e., s. 543.

4pekcanitez vd., a.g.e., 5.2814.

%0zgiir OGUZ, “Tiirk Is Hukukunda Arabulucunun Yiikiimliilikleri”, Anadolu Universitesi Hukuk
Dergisi, C. 1V, S. 2 (Temmuz 2018), s.276.
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1.1.5. Arabuluculuk Siirecinin Taraflari

Arabuluculuk siirecinde arabulucu ve uyusmaligin taraflar1 yer almaktadir.
Uyusmazligin ¢oziimiinde goérev alan arabulucunun tanimma HUAK m. 2/f.1(a) ve
HUAKY m.4/f.1(c)’de yer verilmistir. Buna gore arabulucu, arabuluculuk faaliyetini
yiiriiten ve Bakanlik¢a diizenlenen arabulucular siciline kaydedilmis bulunan gercek
kigidir.

Arabuluculuk siirecinde arabulucu, diger uyusmazlik ¢oziim yontemlerinden
ayr1 olarak, taraflar1 bir seyi yapma veya kabul etmeye zorlamay1 degil, taraflari
¢oziime ulasma konusunda ikna etmeye caligir. Arabulucunun taraflar1 baglayici
sekilde bir karar verme yetkisi bulunmadigindan, taraflar arasindaki uyusmazlig:
¢ozen de arabulucu degil taraflarin kendileridir. Arabulucu; taraflarin ¢6ziime
ulagabilmesi i¢in taraflari uygun miizakere ortami olusturarak araci gorevi
iistlenmektedir®®. Ayrica arabulucunun taraflara gorevi esnasinda tarafsiz oldugunu
hissettirmesi, yine taraflara saygili bir bicimde davranmasi, taraflar kiigiik disiirticii

ifadelerden kaginmasi, taraflarin iddia ve goriislerini elestirmemesi gereklidir®’.

Arabulucunun asil gorevi, taraflar arasindaki uyusmazlikta kopma noktasina
gelen iliskilerin, arabulucunun katkisi ile yeniden miizakere edilebilmesini saglamak,
bunu yaparken de arabuluculuga 6zgii taktikler uygulamak ve sonu¢ olarak da
taraflarin anlagmaya ulagmalarini saglamaktir. Arabulucu bu gérevi yerine getirirken,
hakli veya haksiz olam1 bulmaya degil, taraflarin her birinin menfaatlerinin

karsilanmast i¢in gayret sarf ederek uyusmazligin ¢oziime kavusmasini saglamaktir®®,

HUAKY m.15/f.5% arabulucunun siirecin yiiriitiilmesi esnasinda taraflara
hukuki  tavsiyelerde bulunamayacagi seklinde diizenlenmistir. Arabulucu,
arabuluculuk siirecini yiiriitiirken taraflarin uyusmazligi ortaya koymalar1 ve bu
uyusmazhigin her iki tarafinda menfaati karsilanacak sekilde anlagsmaya varmalari igin

emek sarfeder. Arabulucu bu esnada ¢oziim teklifinde bulunamaz. Ancak siirecin

Ulukap, a.g.e, 5.542,543; Salim Yunus Lokmanoglu, “is Mahkemeleri Kanunu Isiginda Arabuluculuk
Kavram1”, TAAD, S.33, (Ocak 2018), s.868.

50guz, a.g.m., 5.281.

58Seda Ozmumcu, “Arabulucunun Rolii Kolaylastiric1 ve Degerlendirici Arabuluculuk”, iUHFM, C.
LXXI, (Agustos 2013) 5.1387.

SHUAKY 17/5 “Arabulucu, siirecin yiiriitiilmesi sirasinda, taraflara hukuki tavsiyelerde bulunamaz.”
seklindedir.
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sonuna gelinmesine ragmen; taraflarin ¢6ziim tiretemediklerinin anlagilmasi halinde
arabulucu bir ¢6ziim 6nerisinde bulunabilir. Fakat yine HUAKY m.17/f.6% fikrasina
gore; arabulucu tarafindan, taraflardan birinin sunmus oldugu bir 6nerinin diger tarafa

bildirilmesi bu kapsamda degerlendirilmeyecektir.

Karsilagtirmali  hukuktaki etik kurallar1 dikkate alinarak Tiirkiye’deki
arabuluculuk sistemi ile kiiltiirel ve sosyal degerlerle uyumlu olacak sekilde; Adalet
Bakanlhig1 Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii Arabuluculuk Daire Baskanlig1 tarafindan
“Tirkiye Arabulucular Etik Kurallar1” hazirlanmis ve Arabuluculuk Kurulu tarafindan

kabul edilmistir®?.

Arabulucular Etik Kurallarinin amaci; arabulucularin mesleklerinin yerine
getirirken karsilacaklari zorluklarda onlara yol gosterici olmak arabuluculuga duyulan
giiveni arttirmak ve siirecin igerisindeki tim taraflarin korunmasimi saglamaktir.
Arabuluculuk Etik Kurallarinin ihlali halinde HUAK m.21/f.2 geregince ilgili
arabulucunun sicilden silinmesi de dahil olmak tizere arabuluculuk mevzuatinda

ongoriilen diger yaptirnmlari Arabuluculuk Kurulu uygulayabilir.

HUAK m. 2/f.1 (a) tanima gore; oncelikli sart sicile kayit olmak olup; sicile
kayit ile igili sartlarda ayn1 kanunun 20. maddesinde diizenlenmistir. Bu diizenlemeye
gore; Tiirk vatandasi, hukuk fakiiltesi mezunu ve ayn1 zamanda mesleginde en az bes
yillik kideme sahip, tam ehliyetli olan, 20. maddenin (¢) bendinde belirlenmis
suglardan mahkum olmamuis ve yine teror orgiitleriyle iltisakli veya irtibatli olmayan,

arabuluculuk egitimi alarak yazili sinavi basartyla olan kisilerin sicile kaydolabilir.

Arabuluculuk Kanunu c¢alismalar1 esnasinda hazirlanan taslakta, hukuk
fakiiltesi mezunu diginda bagka meslek gruplarindaki bazi kimselerinde, ayrica belli
bir saat hukuk egitimi alarak arabuluculuk yapabilecekleri seklinde diizenleme
yapilmig fakat bu hususun elestirilmesi sebebi ile taslak metinden ¢ikarilmistir.
Elestirilerden sonra ¢ikarilan ve suan yiiriirliikkte bulunan HUAK’ta hukuk fakiiltesi

mezunu olmayanlarin arabuluculuk yapabilmelerine imkan veren bir diizenleme

0OHUAKY 17/6”Ancak, taraflardan birinin uyusmazligin ¢oziimii baglammda sunmus oldugu bir
onerinin arabulucu tarafindan, diger tarafa iletilmesi ve onun bu konudaki beyaninin alinmasi bu
kapsamda degerlendirilemez”seklindedir.

8%(Cevrimigi)https://adb.adalet.gov.tr/Resimler/SayfaDokuman/1512021075717T%C3%BCrkiye%20
%20Arabulucular%20%20Etik%20Kurallar%C4%B1. (Erisim Tarihi:30.04.2021).
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bulunmamaktadir®?. Bu diizenlemeye ragmen belli meslek gruplarmin arabuluculuk
faaliyetinde bulunabilmek igin yogun talepte ve girisimde bulundugu goriilmektedir®®.
Kanaatimizce; hukuk egitimi almamis belli bir tecriibeyi kazanmamis bir kisinin

sadece arabuluculuk egitimi alarak bu gorevi ifa etmesi faydali bir yaklasim degildir.

Arabulucunun yalnizca Tiirk vatandaslari tarafindan yiiriitiilmesinde kamu
yarar1 olmadigi, taraflarla saglikli iletisim kurabilen yabancilarinda arabuluculuk
yapabilmeleri gerektigi dolayisiyla, arabulucular siciline Tiirk vatandasi olmayan
kisilerin de kaydedilebilmeleri gerektigi yoniinde elestiriler bulunmaktadir®. Oysa ki;
Kanunda arabuluculuk faaliyetinin Tiirk vatandaslarina 6zgiilenmesi arabulucularin
yerine getirdigi faaliyetin kamu hizmeti olmasindan kaynaklanmaktadir.
Anayasamizin 70. Maddesi “Her Tiirk, kamu hizmetlerine girme hakkina sahiptir”
seklinde olup, arabulucunun kamu hizmeti ifa etmesi sebebi ile de yapilan bu

diizenlemenin Anayasamiza uygun oldugu goriisiindeyiz.

Arabuluculuk Daire Baskanligi arabuluculuk i¢in aranan sartlari tasimadigi
halde sicile kaydedilen veya tasidigi sartlar1 daha sonra kaybeden arabulucunun
sicilden silinme islemini yerine getirmektedir. Yine Daire Baskanligi arabulucunun
uymakla yiikiimlii oldugu yiikiimliiliikleri yerine getirmeyen arabulucuyu énce yazili
olarak uyarir bu uyartya uyulmamasi durumunda savunmasini aldiktan sonra sicilden

silinmesini kuruldan talep edebilir®.

Arabulucu yaptig1 is ve islemler karsiligi ticret ve masraf isteyebilir. Her ne

kadar arabuluculuk kamusal bir faaliyet olsa da yapilan islemler i¢in arabulucunun

82Isra Cigdem Harmanci, “Is Yargilamasinda Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk”, (Ankara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk Ana Bilim Dal1 Yaymlanmams Yiiksek Lisans tezi), Ankara,
2020, s.119.

63 Hiirriyet, 27.02.2019, TOBB Baskam Hisarciklioglu'ndan Arabulucu Talebi, (Cevrimigi)
https://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/tobb-baskani-hisarciklioglundan-arabulucu-talebi (Erigim
Tarihi:03.04.2021).

®4Siikran Sipka, “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarisinin Degerlendirilmesi”,
Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi C.VI, S.20, (Subat 2007), s. 172.

® HUAK’in “Arabulucular Sicilinden Silinme” Bashkh 21. Maddesi : “ (1) Daire Baskanhg,

arabuluculuk i¢in aranan kosullar1 tasimadigi halde sicilekaydedilen veya daha sonra bu kosullart
kaybeden arabulucunun kaydin siler.
(2) Daire Bagkanligi, bu Kanunun ongordiigii yiikiimliiliikleri yerine getirmedigini tespit ettigi
arabulucuyu yazili olarak uyarir; bu uyariya uyulmamasi halinde arabulucunun savunmasini aldiktan
sonra, gerekirse adinin sicilden silinmesini Kuruldan talep eder.(3) Arabulucu, arabulucular sicilinden
kaydimin silinmesini her zaman isteyebilir’seklindedir. (Cevrimigi) www.lexpera.com. (Erisim
Tarihi: 08.07.2021)
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ticret talep etme hakki HUAK m.7 geregi bulunmaktadir. Bu nedenle de her yil
arabulucularin alacaklar ticretin ne olacagina dair Resmi Gazete’de Arabuluculuk

Asgari Ucret Tarifesi yaymlanmaktadir®®.

Arabuluculuk siirecinde hakimiyet taraflardadir. Zira uyusmazligin ¢dziimii
icin taraflar miizakerede bulunacak ve uyusmazhigin ¢oziimiinii taraflar bulacaktir.
Arabulucu siire¢ boyunca taraflar i¢in uygun miizakere ortamini olusturacak taraflarin
¢oziim tretemedikleri ana kadar ¢6ziim Onersinde bulunamayacaktir. Arabulucu
taraflarin uygun gormesi halinde taraflarla tek tek de goriigme saglayabilir ve ayri

oturumlar diizenleyebilir.

Taraflar veya taraflardan biri siire¢ esnasinda, bu siirecin ¢oziim ile
sonuglanmayacagini anladiginda siireci sonlandirabilir. Daha 6nce de izah edildigi

tizere, arabuluculuk siireci iradi bir siireg olup, goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

Arabuluculuk miizakerelerinin sonug verebilmesi i¢in eger taraflar arasinda;
mecburi bir dava arkadashigi var ise siirece tiim taraflarin dahil edilmesi
gerekmektedir. Soyle ki; dava arkadasligi, mecburi ve ihtiyari dava arkadaslig: olarak
ikiye ayrilmakla birlikte, mecburi dava arkadasliginda taraflar birlikte dava agmak
veya birlikte davali olarak davay1 takip etmek zorundadir®’. Siire¢ sonunda yapilan
anlagsmanim hukuken sonu¢ dogurabilmesi i¢in de siirece katilmasi mecburi olan

kisilerin siirece birlikte katilmas1 gerekmektedir.

Ihtiyari dava arkadaghgnm mevcut oldugu; arabuluculuk siirecinde
arabuluculuk teklifini kabul edenlerle siire¢ yiiriitiiliir ve yapilan anlasma siirece
katilanlar igin gegerli olur. Thtiyari arabuluculuk arkadaslar1 ayn1 miizakere ortaminda
birbirinden bagimsiz hareket edebilir, her biri kendine 6zgii beyan veya tekliflerde

bulunabilir ve neticede de birbirinden farkli anlasmalara varabilirler®®,

Dava sart: arabuluculuk ile ilgili olarak 7036 sayili IMK m.3/f.15°de &zel bir
diizenleme yapilmistir. Bu diizenlemeye gore is¢i igin asil igveren-alt igsveren durumu

var ise bu takdirde ise iade talebi ile arabuluculuga basvuruldugunda; ise iade talebinin

5Resmi Gazete, 2021 Y1l Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi, 31 Aralik 2020, Say1: 31351.
67Samil Demir, “Arabuluculuk Arkadashigr”, Ankara Barosu Dergisi, S.2, (Subat 2013), 5.292.
®Demir, a.g.m., 5.297.
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kabul edilebilmesi i¢in her iki isverenin birlikte arabuluculuk goriismelerine katilarak

birlikte olumlu irade sergilemeleri gerekmektedir.

Arabuluculuk siirecine taraflar kendileri kanuni temsilcileri veya avukatlar
vasitast ile katilabilirler ®. 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili kanun ile yapilan
degisiklik ile uyusmazligin ¢6ziimiine katki saglayabilecek uzman kisilerin de

miizakerelerde hazir bulunabilecegi hususu diizenlenmistir.

1.2. Idarenin Arabuluculuga Elverisli Uyusmazhklar

Arabuluculuk  miiessesinin  taraflarin  lizerinde serbest¢ce tasarrufta
bulanabilecegi 6zel hukuk uyusmazliklarinda uygulama alani bulacagi kurali geregi;
bu kisimda idarenin islem ve eylemlerinin nitelik ve G&zelliklerinden kisaca
bahsedilerek hangi islem ve eylemlerin arabuluculuk miiessesine elverisli oldugu

hususlar1 irdelenecektir.

Idari eylem, idarenin bir idari islemin icras1 yahut salt bir eylemi seklinde
kendini gosteren hareketidir’®. idari eylem; idarenin kamu giiciinii kullanarak, idare
hukuku kural ve gerekleri cercevesinde yaptigi maddi fiil ve hareketler olarak da
tamimlanmaktadir. Idari eylem idari islemlere nazaran daha ¢ok bilimsel ve yargisal

igtihatlarla belirgin ve tanimlanabilir hale gelmistir.

Danigtay’a gore idari eylem, idarenin faaliyetleri sirasindaki bir hareketini, bir
olay1, bir tutumu anlatmakta olup, temelinde bir idari karar veya islem olmayan, fizik
alaninda goriilen is, hareket, ameliye ve ¢alismalardir’® . Yargitay 4. Hukuk Dairesi
ise bir kararinda; “Idari eylem, kamu idare ve kurumlarimin kamu gérevine iliskin,
idare hukuku temel ve gereklerine gére yaptigi olumlu veya olumsuz davranis (fiil) tir.
Idari islem ise, idari kanunlara dayanilarak yapilan muamelelere denilmektedir.”’®

goriisiine yer vermistir. idarenin eylemleri temelinde bir idari isleme dayanabilecegi

89Pekcanitez vd., a.g.e., 5.2836.

Bahtiyar Akyilmaz, Murat Serginer ve Cemil Kaya, Tiirk idare Hukuku, Ankara: Savas Yayinlari
10.b., s. 303.

"a.g.e.

2Seref Goziibiiyiik ve Turgut Tan, idare Hukuku Cilt I: Genel Esaslar, Ankara: Turhan Kitabevi,
13.b., 2019, s. 330; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk Idare Hukuku, s. 259.

8Yargitay 4. HD, 1973/11399E. - 1975/903K., 22.01.1975 sayil1 karar1. (Cevrimici) www.lexpera.com.
(Erisim Tarihi:08.07.2021)
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gibi herhangi bir idari isleme dayanmayan salt idari eylemler olarak da karsimiza
cikabilmektedir’®. Ornegin; imara aykir1 yapinin belediye enciimeninin yikim kararmna
binaen yikilmasi idari isleme dayanan bir idari eylem niteligindedir. Ancak yikim
esnasinda gerekli tedbirlerin alinmamasi sebebiyle yandaki binanin yikilmasi idari
islemden bagimsiz salt idari eylem niteligindedir. Salt idari eylemler genellikle; saglik
hizmetlerinin kurulus ve isleyisleri, alt yapi1 ve bayindirlik faaaliyetleri, kolluk

faaliyetleri ve kamu gérevlillerinin hizmetleri gibi konularda karsimiza ¢ikmaktadir’.

Idari eylemler agisindan; fiili yol kavrami da dikkate degerdir. Fiili yol,
idarenin eyleminin idarilik niteligini kaybedip hakki yok etmesi sonucunda haksiz fiil
haline gelmesidir’®. Artik bir haksiz fiil olarak nitelendirilen bu eylemlerde adli yarg:

gorevlidir’”.

Bir de idarenin islemleri vardir ki bunlar idarenin hukuki sonu¢ doguran irade
beyanlaridir’®. Idari islem genel ve kapsamli olarak “idari makamlarin kamu giicii
kullanarak idare islevine yonelik olarak tesis etmis olduklari idare hukuku alaninda

sonu¢ doguran hukuki islemlerdir” seklinde tanimlanabilmektedir’®.

Idari islemleri maddi anlamda tasnif edersek genel diizenleyici islemler, birel
islemler ve genel kararlar olmak tizere tiglii bir ayrima gidilebilir. Genel diizenleyici
islemler; soyut genel, kisileri askin olan ve idare tarafindan yapilan ikincil/tiirev
islemlerdir®®. Birel islemler ise somut, dzel, kisilere yonelmis diizenlemedir®®. Birel

islemler kendi iginde sart islemler ve siibjektif islemler olarak ikiye ayrilir. Sart islem,

74 Goziibiiyiik ve Tan, a.g.e., s. 330; Akyilmaz,Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 303; Giirsel
Ozkan, “Tazminat Uyusmazliklarmn Idari Yargi Oncesi Sulh Yoluyla Coziimii”, (Cevrimigi)
https://www.avekon.org/papers/1544.pdf (Erisim Tarihi: 08.05.2021), 5.262.

>Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, a.g.e., s. 305; Goziibiiyiik ve Tan, a.g.e., s. 330.

8Giirsel Kaplan, idari Yargilama Hukukuna Giris, Bursa: Ekin Yaymcilik, 2018, s. 53; Akyilmaz,
Sezginer ve Kaya, Tiirk Idare Hukuku, s. 307; Kemal Gozler ve Giirsel Kaplan, idare Hukuku
Dersleri,Bursa: Ekin Yaymcilik, 21.b, 2019 s. 347; Gozibiiyik ve Tan, a.g.e., s. 332,
Aky1lmaz,Sezginer ve Kaya, Tiirk Idari Yargilama Hukuku, Ankara: Savas Yayinlari, 3.b., 2019,s.
155.

""Goziibilyiik ve Tan, a.g.e., s. 332-333; Gozler ve Kaplan, a.g.e., s. 347; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya,
a.g.e, s, 307; Kaplan, a.g.e., s. 53; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idari Yargilama Hukuku, s.
155; Kaplan, a.g.e., s. 53.

8Kemal Gozler, a.g.e.,s. 235

" Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, a.g.e., 5.312; Goziibiiyiik ve Tan, a.g.e., s. 333.

8 Aky1lmaz Sezginer ve Kaya, a.g.e., s. 338; Turan Yildirim vd., idare Hukuku, Istanbul: Oniki Levha
Yaymcilik, 7.b.,2018,s. 338; Kaplan, Gozler,a.g.e., s. 248.

8la.g.e., 5.340; Turan Yildirim vd.,a.g.e, s. 338-339; Kaplan ve Gézler, a.g.e.,s. 248.
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belli bir kisiyi var olan hukuki statiiye yerlestiren yahut ¢ikaran islemlerdir®. Siibjektif
islemler, belli bir kisiyi daha 6nceden var olmayan, kisinin kendisiyle diizenledigi
hukuki statiiye koyan islemlerdir®®. Son olarak genel karar, genel olmakla beraber

sayilar1 belli olan yahut belirlenebilir olan kimselere yonelik islemlerdir®.

Anayasa Mahkemesi bir kararinda idari islem kavramim “...Bir tasarruf veya
kararwn idari islem sayilabilmesi igin, 0 tasarruf veya kararin bir kamu kurumunca ya
da idari orgiitii icinde yer alan idari makamca verilmis olmas: ve idarenin idare
hukuku alaninda gordiigii idari faaliyetlerle ilgili bulunmasi gerekir. Baska bir
deyimle, bir kamu kurumunun kamu hizmetleriyle veya bu hizmetlerin yiiriitiilmesiyle
ilgili kararlar: idari nitelik tasiyan kararlardir... "®seklinde ifade etmistir. Danistay
zaman igerisinde idari islem kavramina farkli tanimlar getirmis 30.04.2008 tarihli
kararda ise “...kamu hizmetinin yiiriitiilmesi dolayistyla idare tarafindan, kamu giicii
kullanilarak tek tarafli irade beyani ile tesis edilen kesin ve yiiriitiilmesi zorunlu

"8 jdari makam kavramina deginmeksizin daha genis bir sekilde idari islem

islemler...
tanimlanmis ve kamu hizmeti kavramu ile irtibatlandirilmustir. Idari islemleri diger
6zel hukuk islemlerinden ayiran bir takim belirleyici 6zellikleri mevcut olup bunlar;
tek taraflilik, hukuka uygunluk karinesinden yararlanma, icrai olma, resen icra

edilebilmedir®’.

Bununla beraber idare sadece idari islemler yapmamaktadir. idarenin ozel
hukuka iliskin yaptig1 6zel hukuk islemleri/sdzlesmeleri de vardir®. idarenin kamu
giictinii kullandig1 idari nitelikte eylem ve islemleri disinda 6zel hukuk alaninda
hiikiim ve sonuglarin1 doguran ve 6zel hukuka tabii faaliyetleri de bulunmaktadir.
Idarenin 6zel hukuk hiikiimlerine gore faaliyette bulundugu, 6zel hukuk hiikiimlerine

gore yapmis oldugu islem ve islemlerde kamu hukuku ilkeleri uygulanmaz, 6zel hukuk

8a.g.e., 5.340.

8a.g.e., s.241.

%a.g.e., 5.341.

8 Anayasa Mahkemesi’nin 25.05.1976 tarihli ve 1976/1 E., 1976/28 K. sayih karari(Cevrimigi)
www.lexpera.com. (Erisim Tarihi:08.07.2021)

®Danistay 10. Daire’sinin, 30.04.2008 tarihli ve 2007/6407 E., 2008/3039 K. sayili karari(Cevrimigi)
www.lexpera.com. (Erisim Tarihi:08.07.2021)

87Goziibiiyiik ve Tan, a.g.e., s. 335; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, a.g.e., s. 312.

8Turan Yildirim vd.,a.g.e, s. 325; Gozler ve Kaplan, a.g.e., s. 421; Goziibiiyiik ve Tan, a.g.e., s. 335.
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hiikiimlerine gére ¢dziim yoluna gidilir® . Burada idarenin yaptigi 6zel hukuk
isleminde kamusal iligkiden farki saglayan unsur kamusal yetki kullanilip
kullanilmamasi, kamu giicline dayanip dayanmamasi, idari makam olup olmamasi ve
idare islevi gergeklestirip gerceklestirmemesidir®. Bu nedenle idare hukukunda “idari
sozlesme” ve “idarenin 6zel hukuk sdzlesmeleri” kavramlar ortaya atilmustir. %
Idarenin 6zel hukuk soézlesmeleri genellikle karsimiza, kamu ihale sézlesmeleri,
abonman sozlesmeleri, yap islet devret s6zlesmeleri, yap-islet sozlesmeleri ve kamu

Ozel is birligi s6zlesmeleri seklinde ¢ikmaktadir.

Idarenin 6zel hukuk islemlerinden dogan uyusmazliklarda adli yarg

gorevliyken; idari islemlerinden dogan uyusmazliklarinda idari yarg: gorevlidir®.

Bu noktadan sonra ele almamiz gereken konu idarenin bahsettigimiz
faaliyetlerinden hangilerinin arabuluculuk kapsamina girecegidir. S6z konusu bir
uyusmazligin  arabulucuk  miiessesesi  kapsaminda ¢oziime  kavusturulup
kavusturulamayacagmin tespiti bakimindan uyusmazlik konusunun idarenin kamu
hukuku mu yoksa 6zel hukuktan kaynaklanan bir isleminden mi dogmus oldugunun

tespiti de elzemdir.

Merkez ve yerel yonetimlerin idari islemlerinden kaynaklanan uyusmazliklari
teknik anlamda arabulucuk miiessesi i¢in Ongoriilen “taraflarin tizerinde serbestce
tasarrufta bulunabilecegi 6zel hukuk uyusmazliklart” dahilinde olmadigindan

arabuluculuk miiessesine kapsami diginda kalmaktadir.

Fiili yol kavrami kapsaminda yer alan eylemlerden kaynakli uyusmazliklar
bakimindan gorevli yarg:t birimi adli yargi oldugundan ve 6zel hukuka tabii

oldugundan bu ihtilaflar arabuluculugun konusunu olusturabilecek niteliktedir.

Merkez idare ve yerel yonetimlerin yukarida sayilan nitelikte yapmis oldugu

sozlesmelerden (mal alim sézlesmesi, hizmet alim sézlesmesi, yapim isi s6zlesmesi

8 Asuman Capar, “Idarenin Taraf Oldugu Hukuki Uyusmazliklarin Céziimiinde Arabuluculuk
Yontemi”. Uluslararasi Sosyal Ve Beseri Bilimler Arastirma Dergisi. C.VII, S.59, (Eyliil 2020),
5.2529.

% Nihal Arat, “Tiirk idare Hukuku’nda Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemleri”, (istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi), Istanbul, 2009, s. 136.

91Goziibityiik ve Tan, a.g.e., s. 515-517.

92Goziibityiik ve Tan ,a.g.e.,s. 335; Gozler ve Kaplan, a.g.e.,s. 678; Turan Yildim vd.,a.g.e, s. 328;
Arat, a.g.e., s. 119.
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vb.) kaynaklanan uyusmazliklar 6zel hukuka tabii oldugundan, arabuluculuk

miiessesinin konusu kapsaminda kalmaktadir®,

1.3.  Yerel Yonetimlerde Arabuluculuga iliskin Yasal Diizenlemeler

7 Haziran 2012 tarihli 6325 sayili yasanin yiiriirliige giren ilk halinde “idare”
tanimina ve Idareyi Arabuluculuk siirecinde temsil edecek olan Arabuluculuk
Komisyonuna yer verilmemistir. 6325 sayili HUAK’a 12/10/2017 tarihinde eklenen
m.2/1 (e) bendinde “/dare: 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayi: Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanununa ekli (1), (1), (1) ve (1V) sayili cetvellerde yer alan idare ve
kurumlar ile 5018 say:/i Kanunda tanimlanan mahalli idareler ve bu idareler
tarafindan kurulan isletmeleri, 6zel kanunla kurulmus diger kamu kurum, kurul, st
kurul ve kuruluslar, kamu iktisadi tesebbiisleri ile bunlarin bagh ortakliklari,
miiessese Ve isletmelerini, sermayesinin yiizde ellisinden fazlas: kamuya ait diger
ortakliklar” olarak tanimlanmistir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol
Kanunu m.3/1 (e) bendinde “Mahalli idare: Yetkileri belirli bir cografi alan ve
hizmetlerle sinirli olarak kamusal faaliyet gasteren belediye, il 6zel idaresi ile bunlara

1

bagh veya bunlarin kurduklar: veya tiye olduklar: birlik ve idareleri” seklinde

tanimlanmaistir.

Isbu kanun maddesi uyarinca belediye, biiyiiksehir belediye ve il dzel idareleri,
HUAK m. 1/2 fikrasi uyarinca lizerinde Serbestge tasarruf edebilecekleri is veya
islemlerden dogan 6zel hukuk uyusmazliklarinin ¢6ziimiinde arabuluculuk
miiessesinden yararlanabilirler. Maddenin gerekgesinde ... Ayrica, 6325 sayili Hukuk
Uyusmaziiklarinda Arabuluculuk Kanununun 2 nci maddesine yapilan bent ilavesiyle “idare”
tamimlanmaktadir. Boylece arabuluculuk goriismelerine taraf olarak katilacak “idare” net bir

sekilde diizenlenmektedir.” ifadelerine yer verilmistir®.

7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu’un m.3 ile, bireysel is uyusmazliklari igin
dava agilmadan 6nce arabuluculuga bagvurulmasina iliskin zorunluluk getirilmektedir.

Bu diizenleme ile 01/01/2018 tarihinde hukuk sistemimize dava sart1 arabuluculuk

9BGoziibityiik ve Tan, a.g.e., s. 335; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, a.g.e., 364-365.
%(Cevrimigi) https://www.lexpera.com.tr/mevzuat/gerekceler/is-mahkemeleri-kanunu-7036-madde
gerekcesi/l , (Erisim Tarihi:11.07.2021)
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kavrami girmistir. Bu kanun, sadece dava sart1 arabuluculuk degil tiim arabuluculuk
uygulamalart i¢in ¢ok o©nemli degisikliklerin HUAK’ta yapilmasina ydnelik

diizenlemeleri icermektedir®®.

7036 sayili yasada Idarenin de dava sarti arabuluculuk siireclerinde taraf
olacagi diizenlenmistir. Zaman igerisinde is uyusmazliklarinda dava sarti
arabuluculugun basarili oldugu diisiincesi ile; 7155 sayili Abonelik S6zlesmelerinden
Kaynaklanan Para Alacaklarina Iliskin Takibin Baslatilmas1 Usulii Hakkinda Kanunun
20. maddesi ile 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na eklenen 5/A maddesi ile ticari
davalarda dava sart1 arabuluculuga iliskin diizenleme, daha sonrasinda da tiiketici
hukuku uyusmazliklart 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanuna
22/07/2020 tarihinde eklenen 73/A maddesi ile “dava sart1 arabuluculuk” kapsamina
almmustir. Boylelikle Is Hukuku, Ticaret Hukuku ve Tiiketici uyusmazliklarmin

diizenlenen kisimlari ile ilgili dava sart1 arabuluculuk uygulanmaya baslamistir.

1.4.  Sulh Miiessesinin incelenmesi

Sulh kelimesi “baris” anlamma gelmektedir®. Sulh kavrami hem maddi
hukukta hem de usul hukukunda yer alan bir kavramdir. Maddi hukuk kapsaminda
sulh kavrami karsimiza sulh s6zlesmeleri ile ¢ikmaktadir. Yargitay bir kararinda sulh
sozlesmesi ile ilgili olarak “Sulh taraflarin aralarindaki uyusmaziigr iradeleri ile
coziime baglamalaridir” ifadesine yer vermistir® . Sulh sézlesmeleri genellikle
uyusmazliklarin yargiya intikalinden once taraflarin aralarindaki iligkinin kargilikli
birbirine uygun irade beyani ile ¢oziimlemesi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
calismamizda sulh kavraminin daha ¢ok usul hukuku ve 5393 sayili Kanun 6zelinde

tizerinde duracagiz.

%Fahrettin Korkmaz ve Emre Kiyak, “7036 Sayili Is Mahkemeleri Kanunuyla 6325 Sayili Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununda Getirilen Degisikliklerin Degerlendirilmesi” Hukuk
Fakiiltesi Dergisi Y.,4 S.1, (Haziran 2018),s.52.

%Tiirk Dil Kurumu Sézliikleri, (Cevrimigi) https:/sozluk.gov.tr/ (Erisim Tarihi:18.04.2021)

Yargitay Hukuk Genel Kurulu'nun.15.12.1973 tarih ve E.1972-6-537, K.1973-1201 sayil karar1.
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Medeni Usul Hukukumuzda kural olarak tasarruf ilkesi gecerlidir®®. HMK m.
24°te tasarruf ilkesi 6zel olarak diizenlenmistir. Taraflar, tizerinde serbestce tasarruf
edebilecegi konularda uyusmazligi mahkemeye tasima hususunda serbest olduklar
gibi uyusmazlig1 sona erdirme hususunda da serbesttirler®. Tasarruf ilkesi geregi sulh,
feragat ve kabul davay: sona erdiren islemlerdendir'®. Feragat ve kabul tek tarafli bir

islemken®®?; sulh iki tarafl1 bir islemdir'%,

HMK’nin 307. maddesi Feragat, davacinin, talep sonucundan kismen veya
tamamen vazge¢mesidir.” tanimina yer vermistirr. HMK’nin 308. maddesinde ise
“Kabul, davacimin talep sonucuna, davalinin kismen veya tamamen muvafakat

etmesidir.” tanimina yer vermistir.

Kanunda; kabul ve feragatin sarta baglh olarak yapilamayacagi, hiikiim ifade
etmesi icin karsi tarafin ve mahkemenin muvafakatinin aranmadigi, hiikkiim
kesinlesinceye kadar her zaman yapilabilecegi diizenlemelerine de yer verilmistir!®,
Calisma konumuz geregi uyusmazligi sona erdiren islemlerden sulh kavramina

ayrintili olarak deginilecektir.

1086 sayili HUMK doneminde doktrin ve igtihatlarda kabul gormekle birlikte
kanunda sulh 6zel olarak diizenlenmemistir'®. Sulh, ilk defa 6100 sayili HMK’da m.

313-315 arasinda 6zel ve bagimsiz bir sekilde diizenlenmistir.

Sulh, taraflarin karsilikli odiinler vererek anlasmak suretiyle aralarindaki
uyusmazlig1 kismen ya da tamamen sona erdirmeleri halidir'®, Bu anlamda sulh, kismi

kabul kismi feragatten olusan bir sézlesmedir'® HMK m. 313/1°de sulh gériilmekte

%H.Yavuz Alangoya, M.Kamil Yildirim ve Nevhis Deren Yildirim, Medeni Usul Hukuku Esaslari,
Istanbul: Beta Yaynlar, 7.b., 2009, s. 422; Kuru, a.g.e., s. 1043.

%“Alangoya vd.,a.g.e., s. 422; Kuru, a.g.e., s. 1043.

10Alangoya vd. , a.g.e., s. 422; Kuru, a.g.e., s. 1043; Pekcanitez vd., a.g.e., s. 2008; Ilhan E.Postacioglu
ve Siimer Altay, Medeni Usul Hukuku Dersleri , Istanbul: Vedat Kitapgilik, 7.b., 2015, s. 813.

OlAlangoya vd, a.g.e., s. 422, 427; Kuru, a.g.e., s. 1046, 1072; Timugin Musul, Medeni Usul Hukuku
Ankara: Adalet Yayinevi, 3.b., 2012, s. 436, 440; Pekcanitez vd., a.g.e., s. 2011, s. 2027; Postacioglu
ve Altay,a.g.e., s. 813.

192Alangoya vd, a.g.e., s. 429; Kuru, a.g.e., s.1087; Musul, a.g.e., 5.443; Pekcamtez vd., a.g.e., s. 2033;
Postacioglu ve Altay a.g.e., s. 813.

193Agah Kiirsat Karauz, Sulh Sézlesmesi, Ankara: Adalet Yaymevi, 2014, s. 49.

1%4Alangoya vd,a.g.e., s. 429; Kuru, a.g.e., s.1087.

1%Alangoya vd, a.g.e., s. 429; Karauz, a.g.e., s. 7; Kuru, a.g.e., s. 1087; Pekcanitez vd, a.g.e., s. 2033;
Postacioglu ve Altay, a.g.e., s. 830.

1%6Kuru, a.g.e., s. 1088; Pekcanitez vd., a.g.e., s. 2033; Postacioglu ve Altay , a.g.e., s. 830.
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olan bir davada, taraflarin aralarindaki uyusmazligi kismen veya tamamen sona
erdirmek amaciyla, mahkeme huzurunda yapmis olduklari bir sézlesme olarak
tamimlanmistir. Maddede tanimi yapilan sulh, mahkeme huzurundaki sulhe iliskindir.
Hem maddede kullanilan ifadeden hem de maddenin gerek¢esinden mahkeme disi
sulhun HMK kapsaminda olmadig1 anlasiimaktadir'®’. Mahkeme dis1 sulh, biitiiniiyle
maddi hukuk hiikiimlerine tabi olup gecerliligi, hiikiim ve sonuglar1 maddi hukuka

108 ' Mahkeme ici sulh ise esasen bir usul islemi olmakla birlikte ayni

gore belirlenir
zamanda bir maddi hukuk islemidir'®®. Zira bu halde hem uyusmazlik hem de kismen

ya da tamamen dava sona ermektedir.

HMK m. 313/2’ye gore sulh, taraflarin iizerinde serbestge tasarruf
edebilecekleri uyusmazliklar ile ilgili yapilabilir. Bu halde taraflarin {izerinde
serbestce tasarruf edemeyecegi konular ve konusu sug teskil eden eylemler tizerinde

sulh yapilamaz.

Yukarida belirtildigi tlizere sulh s6zlesmesi iki tarafli bir irade beyanina
dayandigindan ancak davaci ve davali tarafindan birlikte yapilabilir. Bir taraf vekili
araciligi ile sulh s6zlesmesi yapabilmesi i¢in HMK m.74 uyarinca vekaletnamesinde
acikca ve 6zel olarak sulh yetkisinin bulunmasi gerekmektedir. Tiizel kisilerin taraf

oldugu davalarda ise tiizel kisinin orgam davada sulh olabilir°,

HMK i 314. maddesinde, sulhun hiikiim kesinlesinceye kadar her zaman
yapilabilecegi, sulh bagvurusu hiikiim verilmesinden sonra yapilmig ve kanun yoluna
bagvurulmus olsa dahi ilk derece mahkemesi veya bolge adliye mahkemesince ek karar

verilebilecegi, sulhun temyiz incelemesinden sonra yapilmasi durumunda da sulh ile

THMK m. 313'iin Gerekgesi m. 317. (Cevrimici), www.lexpera.com (Erisim Tarihi:30.04.2021).

198Kuru, a.g.e., s. 1104; Musul, a.g.e., s. 444; Pekcamtez vd., a.g.e., s. 2033; Postacioglu ve Altay,
a.g.e., s. 830..

1%Alangoya vd , a.g.e., s. 429; Kuru, a.g.e., s. 1089; Pekcanitez vd.,a.g.e., s. 2034.

110K uru, a.g.e., s. 1090.
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ilgili ek karar verilmesi i¢in hilkmii veren mahkemeye gonderilebilecegi seklinde

diizenleme mevcutturt!?,

Taraflar, durusmada sulh olup beyanlarini tutanaga gegirtmek suretiyle sulh
sOzlesmesi yapabilecegi gibi mahkeme disinda yaptiklari yazili bir sulh sézlesmesini
de mahkemeye verip sulh olabilirler 2. Bu halde mahkemeye verilen sulh
sOzlesmesinin tutanaga ayrica gegirilmesine gerek olmayip sadece sulh s6zlesmesinin

verildiginin tutanakta belirtilmesi yeterlidir (HMK m. 154/3-¢).

HMK m. 315/1 uyarinca sulh ile dava sona erer. Sulh {izerine mahkemenin
verecegi karar sulhun sarta bagli olup olmamasina gore degismektedir. HMK m. 313/4
uyarmca mahkeme huzurunda sulh sarta bagh olarak yapilabilir. Sarta bagli sulh
tizerine mahkemenin davanin esasi hakkinda “karar verilmesine yer olmadigina”
seklinde bir kararla davayr sona erdirmesi gerekir!'®. Zira kural olarak sarta bagh
hiikiim verilemez **. Bu halde dava sona ermekle birlikte taraflar arasindaki
uyusmazlik sona ermez!®. Dolayisiyla mahkemenin verdigi karar maddi anlamda
kesin hiikiim teskil etmez!!®. Sarta bagli olmayan sulh iizerine ise taraflar sulhe gore
karar verilmesini istemez sadece sulhun tespitini isterse mahkeme sulhu tutanaga
gecirip davanin esasi hakkinda “karar verilmesine yer olmadigina” seklinde bir karar

vermekle yetinirt'’. Taraflar sarta bagl olmayan sulhe gore karar verilmesini isterlerse

yargitayl3. Hukuk Dairesi’nin. 13.3.2019 tarih ve E.2016-6104, K.2019-3265 sayili karar1, “Bu
durumda, mahkemece, taraflar arasinda sulh sozlesmesi var ise, taraflarin bu sulhe gére karar
verilmesini isteyip istemedigi sorularak sulhe gore karar verilmesini istemeleri halinde, sulh
sozlesmesine gore karar verilmesi; sulhe gore karar verilmesini istemezlerse, karar verilmesine yer
olmadigina karar verilmesi gerekir. Mahkemece wuyusmazligin esasi hakkinda karar verilerek
davadan el ¢ekildikten sonra temyiz asamasinda sulh olunduguna iliskin dilekce verildiginde, bu
asamada karar verme yetkisi yerel mahkemeye ait bulunduguna gére, sulh uyarinca yerel mahkemece
bir karar verilmek iizere hiikmiin bozulmast gerekmistir.”(Cevrimi¢i) www.kazanci.com (Erisim
Tarihi:10.05.2021).

H12Kuru, a.g.e., s. 1094; Pekcamtez vd, a.g.e., s. 2035.

13Alangoya vd,,a.g.e., s. 430; Kuru, a.g.e., s. 1096; Musul, a.g.e., s. 446; Pekcanitez vd., a.g.e., s. 2037.

H4Kuru, a.g.e.,s. 1096, Pekcamtez vd., a.g.e., s. 2037; Postacioglu ve Altay, a.g.e., s. 830.

15Kuru, a.g.e., s. 1101, Pekcanitez vd., a.g.e., s. 2037.

116Kuru, a.g.e., s. 1101; Musul, a.g.e., s. 446; Pekcanitez vd., a.g.e., s. 2037.

H7Kuru, a.g.e., s. 1096, Pekcanitez, a.g.e., s. 2036; Postacioglu ve Altay, a.g.e.,s. 831.
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mahkeme sulh s6zlesmesine gore karar verir''®, Bu halde hem uyusmazlik hem dava
sona erdiginden maddi anlamda kesin hiikiim teskil eder!'®. Ayrica sulh sézlesmesi
[IK m.38 kapsaminda ilam niteligindeki belgelerden sayilip icra edilebilir vasfa

sahiptirt?°,

Hukuk yargilamasina iliskin bazi usul hiikiimleri idari yargilama usuliinde de
uygulama alan1 bulmaktadir. idari Yargilama Usul Kanunu m. 31°de HMK ’ya atif
yapilan usul hiikiimleri sayilmistir. Ilgili maddede atif yapilan usul hiikiimleri tahdidi
olarak sayilmistir'?t. Bagka bir ifade ile maddede génderme bulunmayan hallerde
['YUK ’ta hiikiim bulunmamasi halinde HMK hiikiimlerinin uygulanacagi soylenemez.
Yine atif yapilan haller dahi idari yargilama usulii ile bagdastigi oranda uygulama alani

bulacaktirt??,

Idare hukukunda genel anlamda sulh diizenlenmemistir. Bununla birlikte dava
oncesinde idari uyusmazliklarin anlasma ya da uzlasma yolu ile ortadan kaldirilmasi
imkani veren ¢esitli yasal diizenlemeler bulunmaktadir'?®. Bu yasal diizenlemelerden
659 sayili KHK genel biitceli idareler agisindan uygulama alani buldugundan ve
belediyeleri  kapsamadigindan bu yasal diizenlemelere ayrintili  olarak

deginilmeyecektir.

Sulh, IYUK m. 31°de atif yapilan usul hiikiimleri arasinda da sayilmamustir.

Kural olarak HMK’nin sulh  konusundaki hiikiimleri idari yargilamada

U8y argitay. 8. Hukuk Dairesi 19.12.2016 tarih ve E.2016-11958, K.2016-17195 sayili karar1 “Dosya
kapsamindan, davali vekilinin 08.11.2016 tarihli e-imzali dilekgesi ile taraflar arasinda dilekge
ekinde sundugu 10.04.2016 tarihli uziagma ve ibra tutanagimin diizenlendigini, uzlasma ve ibra
tutanag dogrultusunda karar verilmesini istedigi goriilmiistiir. Davaya son veren taraf islemi olarak
sulh, 6100 Say:li Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 313 vd. maddelerinde diizenlenmistir. Sulh
bulundugu davay: sona erdirir ve kesin hiikiim gibi hukuki sonug¢ dogurur. Mahkeme, taraflar sulhe
gore karar verilmesini isterlerse, sulh sozlesmesine gére karar verir. Bu yasal diizenleme karsisinda,
Mahkemece taraflarn talepleri dogrultusunda sulhe gore bir karar verilmesi zorunludur.”
(Cevrimigi) www.kazanci.com (Erigim Tarihi.:10.05.2021)

11%Alangoya vd.,a.g.e., s. 430; Kuru, a.g.e., s.1101; Musul, a.g.e., s. 446; Pekcamtez vd., a.g.e., s. 2036.

120Seckin Sahan, Medeni Usul Hukukunda Sulh, Ankara: Adalet Yayinlari, 2020 s.47.

121 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idari Yargilama Hukuku, s.590; Turgut Candan, A¢iklamah
idari Yargilama Usulii Kanunu, y.y.: Adalet Yayinlari, 5.b.,2012,s. 762.

122 Akyilmaz vd., Tiirk idari Yargilama Hukuku, s.590; Turgut Candan,a.g.e., s. 763.

12%Kaplan, a.g.e., s. 24; Bkz. 26.09.2011 tarihli 659 s. Genel Biitce Kapsamindaki Kamu Idareleri Ve
Ozel Biitceli Idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Iliskin Kanun Hiikmiinde Kararname,
14.07.2004 tarihli 5233 sayili Teror ve Terdrle Micadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmasi
Hakkinda Kanun, 20.08.2016 tarihli 6745 sayili Kanun ile Kamulastirma Kanunu’na eklenen Ek
birinci madde.
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uygulanamaz !?* . Zira idari yargida goriilmekte olan taraflar arasindaki
uyusmazliklarin taraflarin lizerinde serbestge tasarruf edebilecegi nitelikte oldugu

sOylenemez. En azindan idare agisindan durum bu yondedir.

5393 Sayili Belediye Kanunu m. 18 ve m. 34’te ise yargi yerleri oniinde
goriilecek nitelikte olan; vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu
uyusmazliklar hakkinda mahalli idare olan belediyelerin sulh ile uyusmazliklar1 sona
erdirebilme imkanini1 diizenlemektedir. Baska bir ifade ile yerel yonetimlerde
belediyeler 6zel hukuk alaninda kalan {izerinde serbestce tasarruf edebilecegi
uyusmazliklarla ilgili sulh sézlesmesi yapmak suretiyle uyusmazligi sona erdirebilir.
5393 sayili Kanun kapsaminda sulh yetkisi calismamizin iigiincii boliimiinde ayrintili

olarak incelenecektir.

1.5.  Yerel Yonetimlerde Sulhe iliskin Yasal Diizenlemeler

Ik yerel yonetim uygulamasi olarak 03.04.1930 tarihinde kabul edilen miilga
1580 Sayil1 Belediye Kanunu’nun “Belediyelerin haklari, salahiyet ve imtiyazlar:” baghkl
19. maddesinin 6. fikrasinda “Belediyeye ait hizmetlerin ifas: zimninda sahst hiikmi sifatiyle
str dahil ve haricinde menkul ve gayrimenkul mallara tasarrufa, bey' ve siraya, icar ve
isticar, ikraz ve istikraza, teberruatin kabuliine, emsali nukut ve taahhiidat: medeniyeyi ifaya
ve davaya ve sulh ve ibraya ehil olmak; ” hitkkmiine; “Meclisin Miizakere Edecegi /e Karar
Verecegi Isler” baghig1 altindaki 70. maddesinin 13. fikrasinda “Miiddeabihi bin liradan
fazla olan davalarin sulhan tesviyesi” hiikmiine; “Belediye miimessili sifatiyle reisin
vazifesi” baslikli 100. maddesinde “Salahiyettar makam ve heyetin tasdikina iktiran etmek
sartiyle akdi mukaveleye, sulh ve ibraya, teberruat: kabule, belediye hesabina umum medeni
akitleri icraya,” hikkmiine yer verilmistir. 1580 sayili Belediye Kanunu 07.12.2004
tarihinde kabul edilen 5272 sayili Belediye Kanunu ile yiiriirlikten kaldirilmstir.

2004 tarihinde kabul edilen 5272 sayili Belediye Kanunu TBMM i¢tiiziigii niin
81’inci maddesine ve Anayasa’nin 88’inci ve 148’inci maddelerine aykir1 oldugu
gerekgesiyle’® Anayasa Mahkemesinin 18.1.2005 tarih ve 2004/118E., 2005/8K.

4Kaplan, a.g.e., s. 24.
25Nurhan Yaprak, “Belediye iktisadi Tesebbiislerinin Hukuki Niteligi”, (Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku Anabilim Dali Doktora Tezi), istanbul, 2019, s.20.
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karar1 1% ile iptal edilmistir. 5272 Belediye Kanunu; belediyenin yetkileri ve
imtiyazlart bashigr altinda m.15/k fikras1 “Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan ve miktar:
yvirmibesmilyar Tiirk Lirasina kadar olan dava konusu wuyusmaziiklarin, anlagmayla
tasfiyesine karar vermek.”; yine ayni kanunun m.18/h bendinde ““ Vergi, resim ve harglar
disinda kalan ve miktart besmilyardan yirmibesmilyar Tiirk Lirasina kadar dava
konusu olan belediye alacaklarimin anlasma ile tasfiyesine karar vermek.” seklinde,
Enciimenin gérev ve yetkileri bashg: altindaki m. 34/f bendinde “Vergi, resim ve
har¢lar disinda kalan ve miktart besmilyar Tiirk Lirasina kadar, dava konusu olan belediye

alacaklarinin anlasma ile tasfiyesine karar vermek.” seklinde diizenlenmisti.

5272 Belediye Kanunu 5393 sayili Kanun ile yiiriirlikten kaldirilmustir.
03.07.2005 tarihinde kabul edilen 5393 sayili Belediye Kanunu’nun “Belediyenin
Yetkileri ve Imtiyazlar:” baslikli 15. maddesinin (k) bendinde * Vergi, resim ve harclar
disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine karar vermek” ve
“Meclisin Gorev ve Yetkileri” baslikli 18. maddesinin (h) bendinde “ Vergi, resim ve
harglar disinda kalan ve miktari besbin YTL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarm sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek” seklinde
diizenlenmis olup bu diizenlemelere ek olarak yine ayn1 kanunun “Enciimenin géorev
ve yetkileri” baglikli 34. maddesi ( f) bendinde “Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan
dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlagma ile tasfiyesine karar vermek”

seklinde diizenlemelere yer verilmistir.

5393 sayili kanun ile yeni bir kamu anlayis1 getirilerek; belediye islemlerinin
daha etkin ve verimli olmas1 saglanmak istenilmistir. Belediye kararlarinin daha hizli
alinarak var olan sorunlara daha hizli ¢dziimler bulmak gerektigi muhakkaktir. Isbu
nedenle de mahalli idarelerde 5393 sayili Kanun ile degisime gidilmistir. Bu
degisiminin geregi olarak mahalli idarelerin teskilat yapilari, calisma yontemleri ve

gorev ve yetkileri konusunda eski mevzuattakinden farkli yenilikler yapilmistir'?’ . Bu

126« Gegici Madde 4’iin ¢ikarilmasiyla igerigi daha once son oylamasi yapilan metinden farkli hale

gelen Kanun’un, TBMM Ig¢tiiziigii’'niin 81. maddesinin son fikras1 uyarinca tiimiiniin yeniden
oylanmasi gerekirken buna uyulmamis, boylece son oylamasi yapilmamustir. A¢iklanan nedenlerle
5272 sayili Belediye Kanunu, sekil bakimindan, TBMM I¢tiiziigii’niin 81. maddesine, bu baglamda
Anayasa’nin 88. ve 148. maddelerine aykiridir. iptali gerekir...” (Cevrimigi) www.lexpera.com.
(Erisim Tarihi:12.07.2021) .

(Cevrimigi),https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem22/yil01/ss944m.htm  (Erisim  Tarihi:
11.05.2021).
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yeniliklerden biri de konumuz kapsamindaki sulh ile ilgili kanun maddelerindeki
degisikliktir.

5393 say1ili Belediye Kanunu’ndaki ilgili maddeleri ile diizenlenen sulh, 5272
sayili Kanunda belirlenmis olan sulh diizenlemesinden farklidir. Zira; 5272 sayili
yasadaki diizenlemeye bakildiginda “belediye alacaklar”, 5393 sayili kanunda ise
“belediye uyusmazliklari” ifadesi kullanildig: dikkat cekmektedir. Belediye alacaklari,
belediye uyusmazligina goére daha dar bir tamimlama igermektedir. Belediye
uyusmazligi tanimina baktigimizda “ belediyelerin isleyisine iliskin diizenlemeler
veya belediye hizmetlerinin yiiriitilmesi ile ilgili uyusmazliklar” seklinde ifade
edildigi goriilmektedirt?®. Orneklendirmek gerekirse; su borcu, Kira borcu, ecrimisil

alacaklari belediye uyusmazIligi tanimina girmektedir.

Belediye uyusmazhigi alacak ve borglar1 kapsamakta iken; 5272 sayili
kanundaki ifade sadece alacaklari kapsamaktadir. Kanun koyucunun 5393 sayili
kanundaki yeni yasal diizenleme ile belediyelerin borglar1 kavramini da dahil ederek
“belediye uyusmazligr” ifadesi ile sulh olma yetkisini genisletmek istedigi seklinde

yorumlanabilir.

128Byr¢ Volkan Zor, “Belediyelerde Sulh Yetkisi”, TBB Dergisi,,Y.33, S.149, (Agustos 2020), s.60.
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IKiNCi BOLUM

2. ARABULUCULUK VE SULH MUESSESESINIi UYGULAMA
YETKISI OLAN YEREL YONETIMLER

2.1. Tirkiyede Yerel Yonetim Yapilanmasi

Anayasamizin idarenin biitiinligii ve kamu tiizelkisigi basligi altinda
diizenlenen m.123/f.2’ye gore idarenin kurulus ve gorevleri, merkezden yonetim ve
yerinden ydnetim esaslarina dayanmaktadir. Ulkemizin idari teskilat1 da merkezi idare

ve yerinden yonetim seklinde idari yapiya ayrilmistir'?®,

Merkezden yonetim de kendi igerisinde siyasi ve idari olarak ikiye
ayrilmaktadir 1 . Merkezi yonetimin o6zelliklerini; devletin, bakanliklar eliyle
orgiitlenerek, kamu hizmetlerini konularina gére ayirarak yerine getirmesi, gelir ve
giderlerin merkezde toplanarak kamu hizmetlerini i¢in harcanmasi ve yine kamu
hizmetlerinin bir merkezde toplanarak diizenlenmesi, tasra teskilati ve tasradaki
yetkililerin, merkezi yonetimin emir ve talimatlariyla bagli olmasi, merkez teskilati ve
tagra teskilati bicimindeki ayrima ragmen devletin biitiinligiiniin saglanmasi seklinde

belirlemek miimkiindiir!!.

Yerel yonetim ise “iilke simirlar icinde koy, kasaba ve kent gibi yerlesim
yerleri i¢cinde yasayan, once insan olmak iizere tiim canlilarin ortak ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla hukuk diizeni i¢inde olusturulmus anayasal kuruluslardir”

seklinde tanimlanmistir'®?,

129 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 251; Gozler, a.g.e., s.41.

130Seniz Anbarli Bozatay ve Kemal Kizilkaya, “Merkezden Y onetim,Yerinden Y énetim Tartigmalarimin
Odaginda Bir Diizenleme: 6360 Sayili Yasa Hakkindaki Degerlendirmeler”, Karatekin Universitesi
[iBF Dergisi, C.XI, S.1, (y.y. 2016) s.611.

1813.9.m.,s.612.

132Nezih Varcan, Abdurrahman Taraktas ve Canatay Hacikdylii, Yerel Yonetimler, Eskisehir: Anadolu
Universitesi A¢ik Ogretim Yayinlari, 2013,s.3.
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Giliniimiizde hizmetlerin daha iyi sunulabilmesi igin yerinden yonetim
modeline de ihtiyag duyulmakta olup, yerinden yonetim ilkesi benimsenmistir!33.
Ulkelerde merkezi ve yerinden ydnetim biciminin her ikisinden de birlikte

yararlanilmaktadir®34,

Her seyin merkezden yonetildigi ve tek elden karara baglandigi yonetim yani
merkezi yonetim anlayis1 giintimiizde gegerliligini yitirmis olup kamusal hizmetlerin

halka yakin birimlerce yerine getirilmesi anlayis1 ise yayginlasmistir™>.

Yerinden yonetim ilkesinin yararli yonleri demoktarik ilkelere uygun olarak
daha katilimc1 olmas1'®, biirokrasiyi azaltarak is ve islemlerin daha kisa siirede
¢oziimlenmesi, varolan sorunlari daha kolay saptamasi ve ¢oziimlenmesi seklinde

siralanabilir®®’,

Yerinden yonetimin sakincali yonleri ise iilkenin birlik ve beraberligini
bozarak ayrilik¢1 fikirlere zemin hazirlayabilecegi gibi, bdlgeler arast mevcut
esitsizlikleri daha da artirabilecegi degerlendirilebilir. Yeterli kaynak olmamasi
durumunda yapilmasi gereken hizmetler aksayabilir ve yine mali denetimde zorluklar

yasanabilir'®,

Hizli kentlesme, niifus artist nedeni ile artan kentli niifusun talepleri yerel
yonetimlerce karsilanmaktadir. Boylece yerel yonetimlerin 6nemi her gegen giin
artmaktadir'®, Farkli sehirlerdeki yerel hizmetler arasinda bir tekdiizelik degil, dogal
olarak bir farklilasma goriilmektedir. Yerel yonetimler s6z konusu farkliligi, genelde

yerel halkin oylariyla se¢ilmis organlar araciligi ile gergeklestirirler'®.

18 Tiilin Cagdas, “Tiirkiyede Yerel Yonetimlerde idari Ozerklik”, Marmara Universitesi TIBF
Dergisi, C.XXX, S.11, (y.y. 2011), s391.

134Rusen Keles,Yerinden Yénetim ve Siyaset, Istanbul: Cem Yaymevi, 4.b., 2000, s. 23.

15Yusuf Karakilig, Yeni Yerel-Bolgesel Gelismeler Isiginda Yerel Yonetimler, Ankara: Seckin
Yaymncilik, 3.b, 2013, s.21.

136 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 251; Gozler, a.g.e., s.64.

187Turan Yildirim vd.,a.g.e.,s.44.

18yysuf Karakilig,a.g.e., s.22

139Ahmet Ulusoy, Tekin Akdemir, “Yerel Yénetimler Ve Mali Ozerklik: Tiirkiye Ve Oecd Ulkelerinin
Karsiagtirmali Analizi”, BAU SBED, C.12, S.21,s. 259.

140Erbay Arikboga, “Yerel Yonetimler Ve Organlari: Organlar Arasi Iliskilerin Ug Boyutlu Analizi,
Giris Bolumii”, Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, der. Recep Bozlagan ve Yiiksel Demirkaya, Nobel
Yayinlari, 2008, s. 157.
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Tirkiye’de yerel yonetim uygulamasi, Biiyiiksehir Belediyesi, Belediye ve
Biiyiiksehir olmayan illerde kurulan il 6zel idareleri ve koylerden meydana

gelmektedir. Bu kavramlar asagida izah edilecektir.

Il 6zel idareleri, Fransiz idaresi’nden etkilenildigi dénemde Osmanli
Imparatorlugu idare sisteminde yerini almis olup 1864 tarihli Tuna Vilayet

Nizamnamesiyle kurulmustur'#*

. Kurulusundan sonra 1876 yilinda Kanun-i Esasi ile
genis bir yerel yonetim anlayis1 getirilmis ve 6zerk bir yerel yonetim idaresi haline
gelebilmeleri, ilk defa Kanun-i Esasi ile yasal yonden miimkiin olmustur. Daha sonraki
donemde 1913 Tarihli “idare-i Umumiyei Vilayat Kanunu” ¢ikarilmistir'#?, 1921
tarinli Anayasayla yerel yonetimlere higbir Anayasanin vermemis oldugu o6zerklik

verilmistirt4®

. Anayasa, illerin yonetimine 6zel bir Gnem vermis ve illere yonelik 6zel
bir boliim olusturmustur'®. Tlerleyen dénemde 1987 tarihinde ¢ikarilan 3360 sayili
kanun ile “13 Mart 1913 Tarihli idarei Umumiyei Vilayat Kanunu Muvakkatinin
Admin ve Bazi Maddelerinin Degistirilmesine, Bu Kanuna Bazi Maddeler
Eklenmesine Dair Kanun” ¢ikarilmistir'®®. Kéy Hizmetleri 2005 yilinda kapatilarak il
ozel idarelerinin yeniden teskilatlanmasia hiz verilmis ve 5302 say1li 11 Ozel idareleri

Kanunu 04.03.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir'4®,

5302 sayili Kanunun 3. Maddesinde 11 Ozel Idaresi’nin tanimmna yer
verilmistir. Bu tanima gore, il Ozel idaresi, il halkinin mahalli ortak nitelikteki
ihtiyaglarimi karsilamak amaci kurulan ve Kkarar organi seg¢menler tarafindan

olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisini ifade etmektedir.

141Bekir Parlak ve Zahid Sobaci, Kamu Yénetimi, Bursa: Alfa Aktiiel, 2005, s.79; Gozler, a.g.e., 5.272.

142 Aky1lmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk Idare Hukuku, s. 256; Gozler, a.g.e., s.277; Goziibiiyiik ve Tan,
a.g.e., s.204

143Gozler, a.g.e., 5.280.

447Zuhal Onez Cetin, “Tiirkiye’de Il Ozel Idaresi Sisteminin Déoniisiimii Ve 6360 Sayili Kanunun
Déniisiime Etkileri”, Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
C.XX, S.2, (Haziran 2015), s.249.

195Gozler, a.g.e., 5.281.

146 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 257; Gozler, a.g.e., 5.282; Siilleyman Yaman
Kogak ve Veli Kavsara, <5302 Sayili Kanun Sonrasinda Il Ozel idarelerinde Yasanan Sorunlar ve
Coziim Onerileri”, Yonetim Bilimleri Dergisi, C.X, S:20,(Eyliil 2012), s.64.
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Koy idaresi, Osmanli imparatorlugu doneminde ilk defal*” 7 Kasim 1864
tarinli  Nizamnameyle, alti buguk yil sonra da 22.01.1871 tarihli Vilayet
Nizamnamesiyle diizenlenmis olup'*® bu nizamnameler 26 Mart 1913 tarihli idare-i
Umumiye-i Vilayat Kanun-1 Muvakkati ile yiiriirliikten kaldiriimistir}*®. Boylece 1924
tarihli 442 sayili Koy Kanununun kabul edilmesi ile birlikte Koy Idaresi yasal zemine
kavusmustur 0, 442 sayih Koy Kanunu m.1’e gore niifusu iki binden asagi olan
toplumsal yerlesmelere koy denilmektedir. Ayn1 kanunun 2. maddesinde de; mektep,
cami, otlak, baltalik, yaylak gibi orta mallar1 olan ve daginik veya toplu evlerde oturan
insanlarin bahge ve bag tarlalariyla birlikte koyi olusturduklart diizenlenmistir. Yillar
igerisinde kentlesmenin artmasi ile birlikte koy statiisiinde de birtakim degisiklikler
meydana gelmis, en yakin degisiklik 6360 sayili kanun ile gergeklestirilmistir.
Kanunun m.1/3.fikras ile birgok koy ve belde belediyelerinin tiizel kisiligi kaldirilmas,
koyler mahalle olarak bagli bulunduklar ilgenin belediyesine katilmigtir'>?,

5393 sayili Belediye Kanunu m. 3’te, belediyenin tanimi yapilmistir. Bu
kanuni tanima gore belediye, belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki
ihtiyaglarini karsilamak {izere kurulan ve karar organi se¢gmenler tarafindan segilerek

olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi olarak adlandirilmaktadir.

Yerel yonetimlere ihtiyag duyulmasinin sebepleri arasinda toplumsal, idari, ve
siyasal nedenler 6nemli bir konuma sahiptirt>2. 9 Temmuz 1984 tarihinde 3030 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu sonrasinda da 2004 tarihinde 5216 Sayili Biiyiiksehir

Belediyesi Kanunu yaymlanmis®®®, sonrasinda 2012 yilinda cikarilan 6360 sayili

47Gozler, a.g.e., 5.418.

48 a.9.e.,5.418.

“4%a.g.e., s.421.

%0 a.9.e., s.421; Kemal Gozler, “Osmanli/Tiirk Koy Idaresi Sistemi Uzerinde Fransiz Etkisi: 1864 ve
1871 Osmanli Nizamnamelerinin Kéylere iliskin Hiikiimleri ve 1924 Ky Kanunu Fransa’dan m1
iktibas edilmistir?”, Ankara Uni. Hukuk Fak. Dergisi, S.68, (Agustos 2019), s.418; Goziibiiyiik ve
Tan, a.g.e., s.230.

BlGozler, a.g.e., 5.423.

152R.Cengiz Derdiman,“Tiirkiye’de Biiyiiksehir Belediyelerinin Ve Bu Belediyelerin Yapilarindaki
Yeni Degisikliklerin Anayasaya Uyumu Sorunu”, S.D.U. Hukuk Fakiiltesi Dergisi C.2, S.1,
(Agustos 2012), s.55.

18Gozler, a.g.e., s.330.
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kanun ile ilk kademe belediyesi uygulamasi kaldirilarak sadece il¢e belediyelerine yer

verilmistirt>,

Belediye organlar1; belediye meclisi ve belediye enciimeni, yiiriitme organi ise
belediye baskanidir’™> . Belediyelerin teskilatlanmasinda karar ve yiiriitme organlart
birbirinden farkli tutulmus ve belediyenin ii¢ temel organi olan belediye baskani,
belediye meclisi ve belediye enclimeninin islevleri ve sorumluluklar1 kuvvetler ayriligi

prensibine gore sekillendirilmistir!®e.

5393 sayili Kanunun 37. maddesinde belediye baskaninin tanimi “belediye
idaresinin bas: ve belediye tiizel kisiliginin temsilcisi” olarak yapilmistir. Belediye
hizmetlerinin; acil ve giindelik yasama iliskin olmasi sebebi ile karar alma ve
uygulama siirecininin kisa olmasi gerektigi muhakkaktir. Bu amagla belediyenin en
etkin organi olan belediye baskanin gerektiginde baz1 yetkilerini devrederek, belediye
teskilatinin daha hizli bir sisteme getirmek istemesi uygundur 7. 5216 Sayili
Biiytiksehir Belediye Kanuna goére belediye baskani tanimina baktigimizda; m.17
“belediye idaresinin bas: ve belediye tiizel kisiliginin temsilcisidir ”seklinde yapilmis
olup; secilmesi ile ilgili olarak da “Belediye baskans, ilgili kanunda gédsterilen esas ve

ustllere gore segilir "diizenlemesine yer vermistir.

5393 sayili Belediye Kanunu m.17 gore; belediye meclisi belediyenin karar
orgamdir'®®, Yine ayn1 kanunun 18. Maddesinde belediye meclisinin gorev ve yetkileri
“...vergi, resim ve harc¢lar disinda kalan ve miktar: besbin YTL'den fazla dava konusu
olan belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek,
...... biitce i¢i isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tdbi ortakliklar
kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul

yatwrim ortakligi kurulmasina karar vermek,... ” seklinde siralanmistir.

1%4Gozler, a.g.e., .330.

155Aky1lmaz, Serginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 269; Goziibiiyiik ve Tan, a.g.e., 5.213.

1%65edat Azakli ve Hiiseyin Ozgiir, “Belediye Organlar1 ve Organlar Aras fliskiler: Baskan, Meclis ve
Enciimen”, Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazilari: Reform, der. Hiiseyin Ozgiir ve
Muhammet Kosecik, Ankara: Nobel Yayin Dagitim, 2005, s.298.

157 Agah ADAK,“Yetki Devri Kavrami Agisindan Belediye Baskamnin Yetkilerini Devretmesi” Sorunu,
(Cevrimigi)https://hukuk.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2020/01/A.Adak-1.pdf,(Erisim
Tarihi:13.07.2021), 5.420.; Akyilmaz,Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 275.

18Gozler, a.g.e., 5.346..
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5393 sayil1 yasada belediye enciimenin tanimi yapilmamis olup; 33. maddede
Belediye Enciimeninin “// belediyelerinde ve wniifusu 100.000'in iizerindeki
belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi iiyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla
sececegi ii¢ tiye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri
arasindan bir yil igin segecegi iKi tiye olmak iizere yedi kisiden, Diger belediyelerde,
belediye meclisinin her yil kendi diyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla segecegi iki
tiye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir
yil igin sececegi bir tiye olmak tizere bes kisiden,”olusacagi diizenlenmistir. Belediye
Enciimeninin gorev ve yetkileri ayn1 Kanunun 34. Maddesinde ... ... vergi, resim ve
har¢lar disinda kalan dava konusu olan belediye wyusmaziiklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek... ” seklinde siralanmustir. Biiyiiksehir belediyeleri agisindan
baktigimizda belediye enclimeninin olusumu 5216 sayili Kanun m. 16/f.1°de
belirlenmistir. Buna gore, biiyiiksehir belediye enciimeni, belediye baskaninin
bagkanliginda, belediye meclisinin kendi iiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla
sececegi bes tiye ile belediye baskaninin her yil birim amirleri arasindan segecegi biri
genel sekreter, biri mali hizmetler birim amiri olmak tizere bes tiyeden olusmaktadir.
Biiyiiksehir Belediye Enciimeni’ne, 5216 sayili Kanun m.16/f.2 geregince, Biiyiiksehir
Belediye Baskani, Biiyiiksehir Belediye Bagkaninin katilamadigi durumlarda ise genel
sekreter baskanlik etmektedir. Siiresi biten iyeler yeniden segilebilir veya
atanabilirler. Tlgili yasada enciimen iiyesi olacak biirokratlarin tamaminin teker teker
belirtilmesinden vazgecilerek genel sekreter ve mali hizmetler birim amiri enciimenin
dogal tiiyesi olarak sayilmig, kalan ii¢ biirokrat {iyenin belirlenmesi ise belediye
bagkaninin takdirine birakilmistir. Ayrica belediye baskaninin  katilamadigi
durumlarda toplantiya genel sekreterin baskanlik edecegi netlesmistir. Bu sekli ile
belediye enciimeni belediye baskaninin baskanliginda, esit sayilardaki se¢ilmis ve

atanmis iiyelerden olusan bir organ halini almistir'®®.

Yerel yonetimlerden belediye ve il 6zel idaresinin bazi uyusmazliklart sulh
yoluyla sona erdirebilmesi miimkiindiir. 5302 sayili il Ozel Idaresi Kanunu’nda
enclimenin gorev ve Yyetkilerinin diizenlendigi 26. maddesinde “f) Vergi, resim ve

harglar disinda kalan ve miktart besmilyar Tiirk Lirasina kadar olan ihtilaflarin

¥yUmut Uzmez, “Reform’un Biiyiiksehir Belediye Enciimenlerine Etkileri Ve Islevleri Uzerine Bir
Degerlendirme”, Hukuk Ve Iktisat Arastirmalari Dergisi, C.IV, (Haziran 2012), 5.307.
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sulhen halline karar vermek” diizenlemesine yer verilmistir. Ancak sulh olunabilmesi
icin il oOzel idareleri i¢in uyusmazligin dava konusu olmasi sarti aranmazken
belediyeler i¢in bu sart aranmaktadir. Yine belediyelerde hem meclise hem enciimene
sulh yetkisi taninmigken, il 6zel idarelerinde sadece enciimene bu yetki tanindigi
goriilmektedir. Calismamizin  konusu olan 5393 sayili Kanun kapsaminda
belediyelerin sulh yetkisi oldugundan; ilerleyen boliimlerde ilgili kanun kapsaminda

daha detayl olarak incelenecektir.

2.2.  Yerel Yonetimlerde Arabuluculugun Uygulanmasi

HUAK m. 1/ f. 2°de “Bu Kanun, yabancilik unsuru tastyanlar da ddahil olmak
tizere, ancak taraflarin iizerinde serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden
dogan ozel hukuk uyusmazliklarinin ¢éziimlenmesinde uygulanir. Su kadar ki, aile
i¢i siddet iddiasint iceren uyusmazliklar arabuluculuga elverisli degildir.” denilmistir.
Goriildiigii tizere kanun koyucu arabuluculugun smirlarint taraflarin  {izerinde
serbestce tasarruf edebilecegi 6zel hukuktan dogan uyusmazliklarla sinirlamistirt®,
Uzerinde serbestge tasarruf edilebilecek olan kavramlardan kasit “kamu diizeni”
kavraminin disinda kalan konulardir ancak bazi istisnai hallerde kamu diizeni
kapsamina girse de iizerinde serbestge tasarruf edilebilen konular mevcuttur®®l, Buna
ornek olarak kira tespiti verilebilir. Zira kira tespit davalart kamu diizeni yan1 olan

davalar olmakla birlikte sulh, feragat ve kabul yoluyla neticelendirilebilirt6?,

Sonugta arabuluculuk i¢in aranan iki unsur; taraflarin iizerinde serbestge
tasarruf edebilmesi ve 6zel hukuka tabi olmasidir. idare bir 6zel hukuk kisisi gibi 6zel
hukuk islemleri de yapabileceginden bu islemlerinde idare arabuluculuk faaliyetinden

yararlanabilirt®3,

Idarenin taraf oldugu uyusmazliklar adli uyusmazliklar ve idari uyusmazliklar
olarak ikiye ayrilmaktadir. idari uyusmazliklar kural olarak idari yarg1 yeri oniinde

¢oziimlenmektedir. Idari yargiyla hedeflenen idarinin eylem ve islerinde hukuka

160Mustafa Ertiirk, “Arabuluculuk Sozlesmesi”, (Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Ozel Hukuk
Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi), Kirikkale, 2019, s. 89.

161 Ertiirk, a.g.e.,s. 89-90

162 a.g.e., 5. 90-91

183Giil Fis Ustiin, “Arabuluculuk Faaliyetlerinde idarenin Yeri ve Yetkisi”, Marmara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar: Dergisi, C.XXIV, S.1, (Haziran 2020), s. 14.
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uygunlugu saglamaktir. Hukukumuzda su an igin idarenin taraf oldugu idari
uyusmazliklarin arabulucu miiessesesi ile ¢oziimiine dair yasal bir diizenleme
bulunmamaktadir. Calismamizin konusu idarenin taraf oldugu idari uyusmazliklari

kapsamadigi i¢in bu hususta ayrintiya girilmeyecektir.

Idarenin taraf oldugu adli uyusmazliklarla ilgili ise alternatif uyusmazlik
¢oziim yollarinin uygulama alani daha genis olabilecegi soylenebilir. Hatta alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yollarindan arabuluculuk miiessesesi, bazi1 uyusmazliklar agisindan
dava agmadan &nce zorunlu hale getirilmistir. Is hukuku, ticaret hukuku ve tiiketici
hukukundan kaynakli bazi uyusmazliklarda arabulucuya bagvuru mevzuatimizda dava
sartt olarak diizenlenmistir. Dolayisiyla yerel yonetimlerin asagida ayrintili olarak
aciklanan bu uyusmazliklarin tarafi olmas: halinde arabuluculuk miiessesinin

uygulanmasi1 miimkiin hatta zorunludur.

Idarenin tarafi oldugu uyusmazliklarin ¢éziimiinde yargisal yollar yerine, yargi
disindaki bir takim uyusmazlik ¢6ziim yontemlerine bagvurulmasi, hem yargi
organlarinin is yiikiiniin azaltilmasini, hem de uyusmazlhigin her iki tarafinin daha
pratik ve seri sekilde yiiriitiilen bir siire¢ icerisinde yer almasini saglar'®*. Ulkemizde
de uyusmazliklarin yargi disindaki uyusmazlik ¢6ziim yontemleri ile giderilebilmesine

yonelik olarak birgok diizenleme yapilmis ve daha fazla tercih edilmesi saglanmistir.

Alternatif uyusmazlik ¢dziim yontemleri ile yargi mercilerinin dniine gidecek
dava sayisinin disiiriilmesi, uyusmazliklarin daha hizli ve daha kisa bir siirede
¢oziimlenerek idarenin biitcesinden ¢ikmasi muhtemel yargilama giderleri, vekalet
ticreti, faiz, tazminat gibi giderlerin azaltilarak kamu yarar1 saglanmaya g¢alisilmistir.
Bununla birlikte, bireye kars1 giiclii oldugu kabul edilen idarenin, dava yoluna
gitmeden ortak bir ¢oziim ile anlasma saglamasi, bireyin idareye karsi olumsuz

bakisini degistirecegi ve giiven duygusunu gii¢lendirecegi anlamina da gelmektedir.

Bu agidan bakildiginda yerel yonetimlerde arabuluculuk, ihtiyari arabuluculuk

ve dava sart1 kapsaminda arabuluculuk olmak iizere karsimiza iki sekilde ¢ikmaktadir.

B4Aynur Cidecigiller, “Idarenin Taraf Oldugu Uyusmazliklarin Sulh Yolu Ile Coziimlenmesi”, (Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku Anabilim Dali Doktora Tezi), Konya, 2014,
s.3.
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2.2.1. Thtiyari Arabuluculuk

6325 sayili Kanunun 1. maddesinin gerekgesine baktigimizda; kamu diizenine
iliskin yani taraflarin tizerinde serbestge tasarrufta bulunamayacagi islemler ile ilgili

olarak arabuluculuk yoluna basvurulamayacag belirtilmistir'®°.

Daha once de izah edildigi tizere; arabuluculuk iradi bir siire¢ olup bu siirece
bagvurmak tamamen taraflarin iradesine baglidir. Taraflarin hicbir baski veya
zorunluluk olmadan basvurduklar1 arabuluculuk yoluna ihtiyari arabuluculuk denir.
HUAK’nun kabul edildigi 2012 yilindan 2018 yilinda yapilan degisiklik ile dava sarti
arabuluculuk kavraminin mevzuatimiza girmesine kadar arabuluculuk sadece ihtiyari

olarak diizenlenmistir.

Arabuluculugun ihtiyari olmasi, taraflarin hem bu yolu tercih edip etmeme
bakimindan hem de siirece basladiktan sonra siireci devam ettrime konusunda tercih

haklarmin oldugunu ifade eder!®®

. Mevzuatimizda, bazi tip uyusmazliklar yoniinden
dava sart1 olarak arabuluculugun zorunlu olmasi, arabuluculugun ihtiyari niteligini

ortadan kaldirmaz.

Intiyari arabuluculuk siireci, HUAK m.13’e goére karsiniza iki sekilde
cikmaktadir. Taraflar henliz yargi yoluna basvurmadan veya yargi Yyoluna

basvurduktan sonra ihtiyari arabuluculuga basvuru yapabilirler.

Bir uyusmazliga ihtiyari arabuluculugun uygulanabilmesi igin uygulanacak ilk
adim, taraflarin bu konuda anlagmis olmalidir. Gergekten taraflarin aralarinda dogan
veya heniiz dogmamis olup da ¢ikmasi muhtemel olan bir uyusmazligin arabuluculuk

yolu ile ¢oziilmesi igin karar vermeleri gerekir. Taraflar uyusmazligin arabuluculuk

165%Madde ile, arabuluculuk kurumunun hangi tiir uyusmazliklarda ve hangi kayitla uygulanma alani
bulacagi hiikiim altina alinmistir. Her seyden dnce arabuluculuk kurumunun iglerlik kazanacag alan,
yabancilik unsuru tagtyanlar da dahil olmak iizere, 6zel hukuk uyusmazliklaridir. Ote yandan, anilan
kurum, her tir hukuk uyusmazliklarinda degil; ancak taraflarin {izerinde serbestge tasarruf
edebilecekleri, yani “sulh olmak suretiyle sona erdirebilecekleri hukuk uyusmazliklar1” baglaminda
uygulanma alani bulacaktir. Bu durum karsisinda, kamu diizenine iligkin olan ve dolayistyla taraflarin
izerinde serbestce tasarrufta bulunmalarina olanak vermeyen hukuki iligkilerden kaynaklanan
uyusmazliklarin ¢6ziime kavusturulmasinda, arabuluculuk kurumuna miiracaat edilemeyecektir.”
(Cevrimigi) www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:02.05.2021)

186Cigdem Yazict Tiktik, “Tiirkiye'de Arabuluculugun Gelisimi”, Uluslararas: Ticaret ve Tahkim
Hukuku Dergisi , C.1X, S.2, (y.y. 2020), 5.322; Capar, a.g.m. 5.2578.
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yoluyla ¢oziimlenecegine iligkin bir arabuluculuk sozlesmesi yapabilecekleri gibi

dogrudan arabulucuya da bagsvurabilirler 167 .

Taraflarin arabulucuya basvurmak
konusunda anlasarak hazirladiklar1 sézlesmeye arabuluculuk s6zlesmesi, var olan bir
sozlesmede uyusmazligin ¢6ziimii i¢in arabulucuya basvuracaklar1 hususuna ise
arabuluculuk sart1 denilmektedir. Arabuluculuk sozlesmesi de arabuluculuk sarti da

dava hakkini ortadan kaldirmaz!8,

Arabulucuya basvuruyu diizenleyen HUAK m.13’e gore, taraflar dava
agmadan 6nce veya davanin goriilmesi esnasinda uyusmazlig: arabuluculuk yolu ile
¢dzme konusunda anlasabilirler. Davanin goriilmesi esnasinda mahkeme de taraflar
arabulucuya basvurmak konusunda tesvik edebilir. Aksi kararlastirilmadikca
taraflardan birinin arabulucuya basvuru teklifine otuz giin iginde olumlu cevap

verilmez ise bu teklif reddedilmis sayilir.

Doktrinde, arabulucuya bagvuruyu diizenleyen kanun hiikmii ile mahkeme dis1
ve mahkeme baglantili arabuluculuk ile ilgili bir sistemin kabul edildigi séylenebilir.
Zira taraflar tizerinde serbestge tasarruf edebilecekleri uyusmazligin ¢oziimii igin dava
acilmadan 6nce veya dava agildiktan sonra arabulucuya basvurma noktasinda taraflar

serbesttirlert®®,

Taraflarin arabulucuya basvurmasi hususundaki kanunen mahkemece yapilan
tesvik, hatirlatma niteliginde olup, bir zorlama igermemektedir. Aksi diisiince,
arabuluculugun ihtiyari niteligine ters diiser. HUAK m. 13/f.2°de ise bir tarafin
digerine yapacagi arabuluculuk teklifinin ne sekilde sonuglanacagi belirlenmistir.
Buna gore, kendisine arabuluculuk teklifi yapilan taraf, bu teklife otuz giin iginde
olumlu cevap vermediginde teklifi reddetmis sayilacaktir. Taraflar, davanin gériilmesi
sirasinda arabulucuya basvuracaklarini beyan ederlerse, mahkeme davay1 ti¢ ayi
gecmemek lizere erteleyecektir. Bu siire, taraflarin birlikte basvurmasi kaydiyla, ii¢
aya kadar uzatilabilecektir!’®. Bu maddeye gére mahkeme yargilamayi iic ay siireyle

erteleyecek ve eger bu siire igerisinde sonug elde edilemez ise yine taraflarin bagvurusu

1%7Diir, a.g.e., 5.326.

168 Sahin, Celik ve Ruhi,a.g.e.,s.54.

169 Tagpolat Tugsavul, a.g.e., s.166

WHUAK m. 15/£5: “Dava agildiktan sonra taraflarin birlikte arabulucuya basvuracaklarini beyan
etmeleri hdlinde yargilama, mahkemece ii¢ ayr gegmemek iizere ertelenir. Bu siire, taraflarin birlikte
basvurusu iizerine ¢ aya kadar wuzatilabilir.” (Cevrimici) www.lexpera.com.(Erisim
Tarihi:02.05.2021)
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tizerine bu siire {i¢ ay daha uzatilacaktir. 6325 Sayili Kanunun m.15/f.5 hikkmiine gore
dava devam ederken yapilacak arabuluculuk goriismeleri igin 3+3 aylik siire

siirlamasi bulunmaktadir.

Ihtiyari arabuluculuk, 6zel hukuk gercek ve tiizel kisileri arasinda uygulama
alani1 buldugu gibi, yerel yonetimlerin taraf oldugu uyusmazliklarda da bagvurulan bir
yoldur. Idarenin tarafi oldugu uyusmazliklar yoniinden ihtiyari arabuluculuga
basvurmak idarenin takdirinde olmakla beraber, uygulamada pek fazla tercih
edilmemektedir. Aslinda idarelere karsi agilan davalarin sayica fazla olmasi ve benzer
kararlar icermesi, yargilama siireglerinde para ve emek harcamak yerine, idarelerin
arabuluculuk yoluyla uyusmazliklara ¢oziim bulmalarmin lehlerine olacagi
muhakkaktir.

Ayrica mahkemelerde, kurum karsisinda giigsiiz oldugu diisiiniilen is¢i veya
vatandas lehine yorum ile zayif konumda oldugu diisiiniilen is¢iyi koruma giidiisti ile
hareket edilerek bu yonde kararlar verildigi de goriilmektedir. Sosyal agidan
bakildiginda ise, vatandaslarla temas halinde olan belediyeler agisindan vatandaslarin
taleplerinin hizli ve etkili olarak karsilanmas1 amaciyla ihtiyari arabuluculugun daha

etkin ve avantajli olacag: diisiiniilmektedir.

2.2.2. Zorunlu (Dava Sart1 Olarak) Arabuluculuk

Bir uyusmazlik bakimindan, dava agilmadan 6nce arabulucuya basvurulmasi
zorunlu tutulmus ise dava sarti olarak (zorunlu) '’* arabuluculuktan séz etmek
gerekecektir. Nitekim HUAK m.18/A/f.1’e gore ilgili kanunlarda arabulucuya
basvurulmus olmasi dava sart1 olarak kabul edilmis ise arabuluculuk siirecine bu

madde kapsamindaki hiikiimlerin uygulanacag: diizenlenmistir.

Dava sart1 arabuluculuk, sonradan tamamlanmasina imkan bulunmayan bir
dava sart1 olup davaya bakan mahkeme bu eksikligi gordiigii anda davaciya eksikligin
giderilmesi igin siire veremez. Kanunda bahsi gegen bir haftalik hak diisiiriicti siire
sadece arabuluculuga dava agmadan oOnce  basvurulmus  oldugunun

belgelendirilmesidir. Eger mahkemece dava sart1 arabuluculuk basvurusu yapilmadigi

1 Caligmamizda, aym anlama gelen “dava sart1 olarak arabuluculuk” ve “zorunlu arabuluculuk”
kavramlarinin birlikte veya ayri ayri kullanimlarina yer verilmistir.
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tespit edilirse yahut davaci belgeyi sunamaz ise bu takdirde esasa girilmeden “dava
sart1 yoklugundan” dava reddedilir.

Idarenin faaliyetleri konusunda idarenin iizerinde serbestce tasarrufta
bulunabilecegi alanlar idareye takdir yetkisinin tanindigi alanlardir. Alternatif ¢6ziim
yontemlerinden birisi olan arabuluculuk yontemi, idarenin takdir yetkisini kullanarak
yapmis oldugu birtakim is ve islemler konusunda kullanilabilir. Dolayisiyla idarenin
akdettigi 6zel hukuk sézlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklar 6325 sayili Kanun
kapsaminda degerlendirilebilecektir. Ayrica, idarenin is sozlesmesiyle calistirdig
isciler hakkinda Is Kanunu hiikiimleri uygulanacagindan, bu iscilerden kaynaklanan
uyusmazliklar da arabuluculuk kapsaminda degerlendirilecektir. Yine idare ticari
uyusmazliklar yoniinden getirilen dava sarti kapsaminda da, arabuluculuk
goriismelerinde taraf olacaktir. Tiiketici uyusmazliklar1 agisindan bakildiginda da
idarenin ve idareye bagli olan istiraklerinin tiiketici veya saglayici olarak

degerlendirilebilecegi diisiiniilmektedir.

Idare hukukunda arabuluculuk sisteminin kullanilmasinda herhangi bir sakinca
bulunmamakla birlikte arabuluculuk sisteminin su an igin sadece o6zel hukuk
uyusmazliklari igin 6ng6riilmiis olmasi, idarenin sadece 6zel hukuk uyusmazliklarinda

arabuluculuk siirecine katilabilecegini gostermektedir.

2.3.  Yerel Yonetimlerde Zorunlu Arabuluculugun Uygulanabilecegi

Uyusmazhklar

Yukarida dava sart1 arabuluculuk kavrami izah edilmis olup, baz1 kanunlarda
belirli tip uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in dava yoluna gitmeden 6nce arabuluculuga
bagvurulmasi zorunlu hale getirilmistir. Bir kisim; isci isveren iligskisinden dogan
uyusmazliklar (7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu m.3), ticari uyusmazliklar (6102
sayil Tiirk Ticaret Kanunu m. 5/A) ve Tiiketici Hukuku uyusmazliklar1 (6502 sayili
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun m. 73/A) zorunlu arabuluculuk
kapsamindadir. Fakat bir uyusmazlhigin zorunlu arabulculuk kapsamina girmesi
uyusmazligm ihtiyari arabulculuk yolu ile ¢dziimlenmesine de engel degildir. Idare

uyusmazliklar istedigi takdirde her iki arabuluculuk yontemi ile de ¢6zebilir. Bu
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baslik altinda dava agilmadan 6nce arabuluculuga zorunlu olarak bagvurulmasi

gerekilen uyusmazliklardan s6z edilecektir.

2.3.1. Yerel Yonetimlerde is Hukuku Uyusmazhklarimn Arabuluculuk

Yoluyla Coziimlenmesi

Is hukukundan kaynaklanan arabuluculuk dava sart: yerinden ydnetimler
acisindan kamu gorevlisi olmayan personeller ile ilgili olarak giindeme gelir. Devlet
Memurlart Kanunu’na (DMK) gére memurlar, sézlesmeli personel, isciler olmak

lizere ii¢ tip istindam sekli vardirl’2

. Bunlar igerisinde isgiler DMK kapsamina
almmamis ve is mevzuati hitkiimlerine tabi tutulmustur!”®. Bu nedenle genel olarak
idarelerde, konumuz kapsaminda belediyelerde c¢alisan isgilere DMK
uygulanmayacagindan, bu kimselere isMahK uygulanacaktir. Mevzu bahis isMahK
m. 3/f. 1 dolayisiyla bu iscilerle olan is¢i yahut isveren alacaklar1 ve tazminatlar ile
ise iade talepli davalarda arabuluculuk yoluna basvurulmak zorunludur. Arabuluculuk
stirecinde HUAK m. 15/f.8 uyarinca belediyeyi biinyesindeki arabuluculuk komisyonu

temsil edecektir.

7036 sayili Kanunun 3. maddesi ile “dava sarti olarak arabuluculuk”yontemi
diizenlenmis ve is uyusmazliklar1 yoniinden dava sart1 olarak arabulucugun kapsami,
7036 say1l1 Kanun m.3/f.1’de belirlenmistir. Buna diizenlemeye gore; kanuna, bireysel
veya toplu is sozlesmesine dayanilan is¢i veya isveren alacagi ve isgilik tazminati ile
ise iade basvurusuyla ilgili agilan davalarda, arabulucuya basvurulmasi dava sarti
olarak kabul edilmistir. Belediyelerde is¢i statiisiinde ¢alisan personeller sebebiyle is

hukuku arabuluculuk stireci ¢ok¢a uygulanmaktadir.

Is hukukunda dava sarti olarak arabuluculuk kapsami disinda birakilan
uyusmazliklar da mevcuttur. Nitekim is kazas1 veya meslek hastaliklarindan dogan
tazminat, tespit, itiraz davalart ve destekten yoksun kalma ve riicu tazminati

davalarinda arabuluculuga bagvurmaksizin dogrudan is mahkemesine dava

172 Aky1lmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s.669-671; Gozler ve Kaplan, a.g.e., s.562;
Turan Yildirm vd., a.g.e., $.143.

3Turan Yildinim vd., a.g.e s.148; Gozler ve Kaplan a.g.e., s. 562; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya Tiirk
idare Hukuku, s. 671.
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acilabilir!’4. Bunun disinda is¢i ve isveren arasindaki is iliskisinden dogan alacak ve
tazminat davalari ile haksiz fiil, kidem, ihbar, fazla mesai, ticret, prim, yillik izin, hafta
tatili, genel tatil tcreti, ikramiye, ulusal bayram, kotiiniyet tazminati, sendikal
tazminat, cezai sart ve benzeri alacak taleplerine iliskin hukuki sebeplere dayali

davalara iliskin olarak arabuluculuga basvurmak dava sartidir'’,

Is kazas1 ve meslek hastaligindan kaynaklanan tazminat davalari, isbu alacak
kalemleri ile ilgili tespit, itiraz ve hizmet tespiti, SGK riicu davalari, ayrica disiplin
kurulu kararlariin iptali davalari dava sarti arabuluculuk kapsaminda olmayip

dogrudan dava agilabilecektir!’®.

Dava sarti arabuluculuga elverisli olmayan uyusmazliklar ile ilgili olarak;
ihtiyari arabuluculuk yontemi ile uyusmazligin sona erdirilip erdiremeyecegi
konusunda; bu uyusmazliklari kamusal yoni bulunan ve kamusal yonii bulunmayan
seklinde ayirmak dogru olacaktir. Soyle Ki; kamusal yonii bulunan hizmet tespiti,
SGK riicu davalari ile ilgili olarak ihtiyari arabuluculuk yontemi ile uyusmazligin
sonlandiramayacagi, fakat is kazasi veya meslek hastaligindan kaynaklanan
uyusmazliklar ile ilgili olarak zorunlu arabuluculuk kapsamina alinmamis ise de
taraflarm  bu uyusmazliklarinin = ¢6ziimii igin HUAK kapsaminda ihtiyari
arabuluculuktan yararlanabilmelerin  6niinde herhangi bir engel bulunmadigi
diistintilmektedir. Zira, kanun koyucu, s6z konusu kisilerin bahsi gegen alacaklari igin
arabuluculugu yasaklamamis, sadece zorunlu arabuluculuk yontemini kabul

etmemistirt’’.

Bilindigi tizere; alacaklar veya tazminatlarla ilgili olarak taraf dogrudan icra
takibi yapabilir. Icra takibi neticesi borglu tarafindan herhangi bir 6deme yapilir ise
arabuluculuk ve dava yoluna bagvurulmadan uyusmazlik ¢6ziilmiis olur. Ancak borglu

tarafindan borca itiraz edilirse, itirazin iptali davasi veya kesinlesen icra takibine kasi

1747036 sayili Kanun m.3/f.3: “ Is kazas: veya meslek hastaligindan kaynaklanan maddi ve manevi
tazminat ile bunlarla ilgili tespit, itiraz ve riicu davalari hakkinda birinci fikra hiikmii
uygulanmaz. ’seklindedir; Kuru,a.g.e., s.1152

175 Cevdet Ilhan Giinay, is Yargisi ve Arabuluculuk, Ankara: Yetkin Yayinlari, 2017, s.108.

163ahin Cil, “Is Mahkemeleri Kanunu ile Getirilen Yeni Diizenlemeler ve Arabuluculuk”, der. Levent
Akin, Ankara: Intes Yayinlari, 2017, s.38.

177 Faruk Baris Mutlay,“Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk.” Is Hukukunda Geng Yaklasimlar 111,

Oniki Levha Yayncilik,2018, s.119
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menfi tespit davasi 6ncesinde mutlaka arabuluculuk yoluna bagvurmak gerekmektedir.

Bu durumda arabuluculuk bir dava sartidir.*’®

Ay hukuki iliskiden kaynaklanan alacaginin tamaminin degil de sadece
belirli bir kisminin dava edilip; kalan kismin dava dis1 tutulmas: durumuna kismi dava
denilmektedir!™. Kismi davadan séz edilebilmesi i¢in alacagmin tamaminin, ayn
hukuki iliskiden dogmus olmasi ve oncelikli olarak sadece belirli bir kesiminin dava
ediliyor olmasi gerekmektedir. Kismi dava disinda veya kismi dava iginde 1slah
yapilmas1 durumunda bakiye alacak ile ilgili tekrardan arabuluculuk siirecine

basvurmaya gerek yoktur'e?,

7036 sayili is Mahkemeleri Kanunun m.3/f.22 dava sart1 arabuluculuk ile ilgili
olarak “arabuluculuga basvuru wusulii, arabulucunun goreviendirilmesi Ve
arabuluculuk goriismelerine iliskin diger hususlar Adalet Bakanliginca yiiriirliige
konulan yénetmelikle belirlenir.” seklinde diizenlenerek kanunun uygulanmasina

iliskin olarak yonetmeligin dikkate alinacagina isaret etmistir.

7036 sayili Kanun ile yalnizca is uyusmazliklar1 i¢in kabul edilen zorunlu
arabuluculuk diizenlemesinin sistematik ve kanun yapma teknigi bakimindan dogru
olmadigi sayet bir diizenleme yapilacak ise bunun arabuluculugu diizenleyen HUAK

icerisinde yer almasi gerektigi yoniinde elestiri bulunmaktadir®®?,

7036 sayili Kanun m. 3/f.5’te arabuluculuk siirecine bagvurunun ne sekilde
yapilacagl diizenlenmistir. Buna gore arabuluculuk basvurusu, karsi tarafin, karsi
tarafin birden fazla olmasi halinde ise taraflardan herhangi birinin ikametgahi veya
isin yapildig1 yerdeki arabuluculuk biirosuna yapilacaktir. Arabuluculuk biirosu

kurulmayan yerlerde ise bagvuru gérevlendirilen yazi isleri miidiirliigiine yapilacaktir.

Arabuluculuk faaliyeti ile arabuluculuk siirecinin baglama siireleri birbirinden

farkli oldugu, arabuluculuk siirecinin, arabuluculuk biirosuna bagvuru ile arabuluculuk

178¢il, a.g.e.,s.38.

HMK m.109/1”°Talep konusunun niteligi itibariyla béliinebilir oldugu durumlarda, sadece bir kismz
da dava yoluyla ileri siiriilebilir.”seklindedir.

80Tanriver, a.g.m., s.139.

181Ekmekgi vd.,a.g.e.,s.36
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faaliyetinin ise arabulucunun gorevlendirildigi tarihle baslayacagr goriisii

mevcuttur®.

Arabuluculuga basvurunun ardindan, komisyon baskanliklarina bildirilen
listeden bir arabulucu, arabuluculuk biirosu tarafindan belirlenir. Ancak taraflarin,
listede yer alan herhangi bir arabulucuyu se¢melerine engel yoktur. Taraflar listede
bulunmak kaydiyla, bir arabulucu tizerinde anlasmis ise, basvuru konusu uyusmazlik

i¢in taraflarin iizerinde anlastig1 arabulucu gorevlendirilir'®,

Arabulucu, arabuluculuk basvurusunun yetkili biiroya yapilip yapilmadigini
HUAKY m.25/f.4’e gore kendiliginden gozetemez. Ancak yetkili olmayan biiroya
yapilmasi durumunda, karsi tarafin yetki itirazi hakki bulunmaktadir. Basvurucu
yetkili olmayan bir arabuluculuk biirosuna basvurdugunda, kars: taraf yetki ile ilgili
elindeki belgelerle birlikte itiraz edebilir. Arabulucu yetki itirazini, tiim belgelerle
birlikte arabuluculuk biirosuna iletecek olup, biiro tarafindan Sulh Hukuk
Mahkemesine gonderilecektir. Sulh Hukuk Mahkemesi yetkili arabuluculuk biirosunu
belirlemek tizere inceleme yapacaktir. Yetki itirazi ile ilgili olarak, mevzuatta haksiz
itirazlara kars1 herhangi bir yaptirim 6ngériilmemistir. Isbu nedenle de; yetki itirazinin

hukuka aykir1 sekilde ve kotiiniyetli olarak kullanildigina rastlanmaktadir.

Mahkemenin yapacagi yetki itiraz incelemesi, dosya iizerinden ve harg
almaksizin kesin karara baglanarak ve ardindan dosyayr biiroya iade ederek
gergeklestirilir. Yetki itirazina iligkin verilen karar, taraflara Tebligat Kanunu uyarinca
arabuluculuk biirosu tarafindan teblig edilir. Sulh Hukuk Mahkemesi yetki itirazini
reddederse ayni arabulucu yeniden goérevlendirilir ve yeni gorevlendirme ile siireler

yeniden baglar'®*

. Mahkeme yetki itirazin1 kabul ederse basvurucu kararin tebliginden
itibaren bir hafta i¢inde yetkili biiroya basvurabilir ve yetkili biiro, yeni bir arabulucu

gorevlendirir.

Arabuluculuk siirecinin ne zaman basladigina iliskin belirleme, uyusmazliga
iliskin zamanasimi ve hak disiiriicii siirelere etkisi bakimindan 6nem arzeder. Nitekim

HUAK m.16/f.2’de arabuluculuk siirecinin baglamasindan sona ermesine kadar gecen

182Ekmekei vd,a.g.e., 5.169.

1837036 say1li Kanun m.3/f.6: “Arabulucu, komisyon baskanliklarina bildirilen listeden biiro tarafindan
belirlenir. Ancak taraflarin listede yer alan herhangi bir arabulucu iizerinde anlasmalart hilinde bu
arabulucu goreviendirilir.” (Cevrimici) www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:02.05.2021)

1847036 sayili Kanun m.3/f.10°da diizenlenen siireleri ifade etmektedir.
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slirenin, zamanasimi Ve hak disiirticii siirelerin hesaplanmasinda dikkate alinmayacagi

diizenlenmistir.

HUAK 18/A/15 fikrasi, arabuluculuk biirosuna basvurulmasindan son
tutanagin diizenlendigi zamana kadar gegen siirede zamanasimi duracagi ve hak
distiriicii stire islemeyecegi seklinde diizenlenmistir. Yani, arabuluculuk siirecinin
baslamas1 ile zamanasimi siiresi ve hak disiiriici siireler durmus olacaktir.
Uyusmazlik konusuna iliskin kanunda belirlenmis olan siirelerin oldugu yerde kalmasi
stirelerin durmasi demektir. Uyusmazlik taraflarinin baglatmis oldugu siirecin sona
ermesiyle birlikte, stirelerin durmasina iliskin sebep ortadan kalkacak ve siireler kalmig

olduklar1 yerden tekrar islemeye baslayacaktir.

Ise iade davalar1 bakimindan; iscinin ise iade davasi acabilmesi icin fesih
bildiriminin tebliginden itibaren, arabulucuya bagvurmasi gerekmektedir. Fakat fesih
bildiriminin yazili olarak yapilmadigi durumlarda is¢inin fesih bildirimini 6grendigi
tarih belgelenebiliyorsa bagvurunun 6grenmeden itibaren yapilmasi gerekmektedir.
Belgelendirmeye 6rnek olarak is¢inin igverene resmi bir bagvurusu mevcutsa siirenin

bu tarihten itibaren baslayamasi gerektigi seklinde goriis bulunmaktadir'®®,

Arabulucunun segimi, ihtiyari ve dava sart1 olarak arabuluculukta farklilik arz
etmektedir. Dava sartt olarak arabuluculukta, arabuluculuk biirosu Komisyon
Bagkanliklarina bildirilen sicile kayitli arabulucular arasindan arabulucuyu seger.
Ancak listede olmak kaydiyla, taraflar da aralarindaki uyusmazlikta gérev yapmasini
istedikleri arabulucuyu birlikte belirleyebilirler. Bu belirlemede, taraflar belirledikleri
arabulucu ismi yer alan belirleme tutanagimi diizenleyerek arabuluculuk biirosuna

bagvururlar ve belirledikleri ismin arabulucu olarak segilmesini isteyebilirler.

Ihtiyari arabuluculukta iss HUAK m.14’te arabulucunun baskaca bir usul

kararlastirilmadikea taraflarca secilecegi diizenlenmistir'®,

Bilindigi iizere, yargilamada dava acilirken davaya bakacak olan hakimin
secilmesi miimkiin degildir. Yine taraflar aralarinda yapacaklari anlasma ile davaya

bakacak hakimi belirleyemezler. Baz1 durumlarda dava konusu uyusmazliga bakan

185Muhammed Ozekes ve Omer Ekmekgi, Hukuk Yargilamasi ve fcra Hukuku Yéniinden ise fade
Davalar1 ve Uygulama Sorunlari, Istanbul: Legal Yayinlari, 2005, 5.134.

18HUAK 14.madde “Bagskaca bir usul kararlastirilmadik¢a arabulucu veya arabulucular taraflarca
se¢ilir.’seklindedir. (Cevrimi¢i) www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:02.05.2021)
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hakim uzman veya konu hakkinda bilgi sahibi olmayabilir. Bu durumun aksine
taraflarin arabuluculuk siirecinde uzman bir arabulucuyu siireci yonetmesi i¢in

belirlemelerinin taraflar igin avantaj saglayacagi muhakkatir.

Taraflar ister arabulucuya basvuru konusunda anlassin, isterse de hakimin
tesviki ile bu yola bagvurulsun, her haliikarda gorev yapacak olan arabulucu tizerinde
anlasmis olmalar1 gerekmektedir. Taraflar, arabulucu bakimindan ayni isimde goriis
birligine varabilecekleri gibi, bir tarafin arabulucu 6nerisinin diger taraf¢a da kabulii
ile de arabulucuyu belirleme yoluna gidebilirler. Fakat taraflarca segilen arabulucunun

mutlaka arabuluculuk siciline kayitli olmas1 gerekmektedir®’.

Dava sart1 olarak arabuluculukta, arabuluculuk basvurusunun belirli bir siire
igerisinde sonuglandirilmasi gerektigine iliskin 7036 sayili Kanun m.3/f.10’da yasal
diizenleme bulunmaktadir. Is hukuku uyusmazliklart bakimindan yapilan
arabuluculuk bagvurusu, arabulucunun gérevlendirildigi tarihten itibaren ¢ hafta
icinde sonug¢landirilmalidir. Bu siire zorunlu hallerde arabulucu tarafindan en fazla bir

hafta uzatilabilecektir.

Arabuluculuk siirecine getirilen bu siire sinirlamasi, uyusmazligin ¢oziime
ulagsma siirelerinin kontrol altinda tutulmasini ve uzayan miizakereler esnasinda
taraflarin iliskilerinin yipranmasinin 6niine gegilerek ¢6ziime bir an 6nce ulagilmasini,
arabuluculuk sonucunda anlagsmama sebebiyle dava agilacak ise de dava agmanin

Oniinilin uzun siire kapatilmamasin1 amaglamaktadir.

Arabuluculuk  basvuru {izerine gorevlendirilen arabulucu, taraflar
bilgilendirmek, ilk toplant1 giiniinii belirlemek ve toplantiya davet etmek iizere kisa
mesaj, elektronik posta ve telefon araciligi ile taraflara ulagsmaya g¢alisir. Arabulucu
davet mektubunun gonderimi i¢in iadeli posta ve tiim tasimacilik hizmetlerinden

faydalanabilir®,

Ayrica dava sart1 arabuluculukta siirece davet edilen tarafin, arabuluculuk
bagvurusunun “dava sart1 kapsaminda “olup olmadigini tespit etmesi gerekmektedir.

Eger yapilan bagvurunun dava sartt kapsaminda olmadigi kanaatinde ise bu durumu

187pekcanitez vd., a.g.e., 5.2834; Ulukaps, a.g.e., s. 547.
18Burak Aslanpinar, Ticari Uyusmazhklarda Dava Sarti Olan Arabuluculukta Taraf Vekilligi El
Kitabi, Ankara: Tirkiye Barolar Birligi, 2019, s.14
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arabulucuya bildirmek zorundadir. Yine ayn1 seklide arabulucu da basvurunun dava
sartt kapsaminda olup olmadigi konusunda tespit yapmalidir. Zira HUAK m.17/d
fikrasi; uyusmazligin arabulucuga uygun olmadigmin belirlenmesi durumunda
arabuluculuk siirecinin sona ermesi gerektigi seklinde diizenlenmistir. Fakat arabulucu
yapilan itiraza ragmen bagvurunun dava sart1 arabuluculuk kapsaminda oldugunu

tespit ederse siirece devam edilir.

Arabulucu, taraflara ulasilamamasi, taraflardan biri katilmadig: igin goriisme
yapilmamasi veya Qoriisme yapilip da anlasilamamasi hallerinde arabuluculuk
faaliyetini sonlandirir. Son tutanagi diizenleyerek durumu arabuluculuk biirosuna

iletirl®,

Kanun koyucu, zorunlu arabuluculugu uygulanabilir kilmak ve taraflar1 ilk
toplantiya katilmaya tesvik etmek {izere, arabuluculukta anlasamama durumunda
uyusmazligin taginacagi yargilamadaki giderler ve vekalet ticreti bakimindan bazi
yaptirim hiikimlerine yer vermistir. HUAKYm.25/f.9’a gore taraflardan biri gecerli
bir mazeret olmaksizin ilk arabuluculuk toplantisina katilmaz ve bu sebeple
arabuluculuk faaliyeti sonlandirilirsa toplantiya katilmayan taraf son tutanakta
yazilarak siire¢ sonlandirilir. Mazeretsiz olarak toplantiya katilmayan taraf ileride
acilacak davada kismen veya tamamen hakli ¢iksa bile, yargilama giderlerinin
tamamindan sorumlu tutulur. Ayrica bu taraf lehine vekalet ticretine de hiikkmedilmez.
Her iki tarafin da ilk toplantiya katilmamasi sebebiyle sona eren arabuluculuk faaliyeti
lizerine agilacak davalarda ise taraflarin yaptiklart yargilama giderleri kendi

tizerlerinde birakilir!®°,

Diinya genelinde yasanilan Covid-19 pandemisi sebebi ile toplantilarin bizzat
taraflarin katilim ile yiizyiize degil de cesitli iletisim araclari ile telekonferans yontemi
ile yapilmasi giindeme gelmistir. Diinyada (Amerikan Tahkim Birligi, Cin Halk

Cumhuriyeti, Rus Tahkim Birligi,v.d.) tahkim ve arabuluculuk gibi alternatif

189 7036 say1li Kanun m. 3/f.11.
1900zlem OZEKES, “ise Iade Taleplerinde Dava Sarti Olan (Zorunlu) Arabuluculuk”, TBB Dergisi,
C.XXXI, S. 138,( Eyliil 2018), s. 286; 7036 sayili Kanun m. 3/f.12.
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uyusmazlik ¢éziimleri, 6zellikle 2015 yilindan itibaren online uyusmazlik ¢oziimleri

kapsaminda uygulamaya ge¢mislerdir!®?.

Telekonferansin tanimina baktigimizda “ Ses ve gériintiiniin uzaga iletilmesi
yoluyla katilanlarin bir arada olmamalarina karsin Dbirbirleriyle konusup

goriisebildikleri elektronik konferans #irii. ” olarak ifade edildigi goriilmektedir!®2,

Fakat pandemiden once telekonferans yolu ile toplanti yapilmasina iliskin
olarak Ankara BAM 9. Hukuk Dairesi; kanunda arabuluculuk gortismelerine telefonla
katilim ile ilgili bir diizenleme bulunmamas1 ve katilacak kisilerin kimliginin tespiti
ile ilgili problem olabilecegi gerekgesi ile telekonferans yontemi kabul
edilmemistir!®®. Yine pandemi siirecinden 6nce Ankara BAM 6. Hukuk Dairesi
tarafindan 04.02.2020 tarih ve 2019/4092 E., 2020/304 K. sayili kararn ile
arabulucularin goriintiilii iletisim kurarak toplanti yapmasiin 6niinde yasal bir engel

bulunmadig seklinde karar vermistir!®,

Pandemi siirecinin tilkemizde basladigi 16 Mart 2020 tarihinde Arabuluculuk
Daire Bagkanlig1 tarafindan yapilan duyuruda “Daha onceden baslanmis olup da
devam eden arabuluculuk siirecine iliskin uyusmazliklarda taraflarin sehir i¢i ya da

sehir disindan olup  olmadigina  bakilmaksizin  telekonferans  ydnteminin

91Seda Ozmumcu,“Diinyada ve Ulkemizde Online Uyusmazlik Coziimleri Baglaminda Online Tahkim
ve Uygulamalar1”,istanbul Universitesi Yaymevi, istanbul Hukuk Mecmuasi, C.LXXVIII, S.2,
(Ekim 2020), s.432.

192(Cevrimigi) https://kelimeler.gen.tr/telekonferans (Erisim Tarihi:02.05.2021).

193Ankara Bolge Adliye Mahkemesi 9.Hukuk Dairesi’nin 17.09.2019 tarih ve E.2019-2485, K.2019-
1674 sayil karar1 “Kanunda taraflarin telefonla arabuluculuk goriismesine katilacaklarina dair bir
diizenleme bulunmamaktadwr. AKsine diizenlemelerden yiizyiize katilima gore hiikiimlerin konuldugu
anlasiimaktadwr. Burada herseyden once telefonla katilan kisinin ehil ve yetkili olup olmadigive
bunun tespiti problemdir. Somut olayda yasal olarak tanimlanan ve hukuken gecerli bir ses
tamimlama sisteminin de bulunmadigi da dikkate alindiginda konusulan kiginin Kim oldugunun yasal
olarak tespitinde problem oldugu aciktir.” seklindedir. (Cevrimigi) www.lexpera.com.(Erisim
Tarihi:02.05.2021)

1% Ankara Bolge Adliye Mahkemesi 6. Hukuk Dairesi’nin 04.02.2020 tarih ve E.2019-4092, K.2020-
304 sayili karar1 “Arabuluculuk siirecinde Hukuk Uyusmaziiklarinda Arabuluculuk Kanunu
Yonetmeliginin “Dava sarti olarak arabuluculukta arabulucunun goreviendirilmesi” Madde 24/3
bendine gore “Elindeki bilgiler itibaryla her tirlii iletisim vasitasimi kullanarak goreviendirme
konusunda tarafiar: bilgilendirir ve ilk toplantiya taraflar: ve varsa avukatlarini birlikte davet eder. ”
diizenlemesi geregi arabulucunun taraflarla elektronik sistemler iizerinden goriintiilii iletisim
kurmaswmin ontinde yasal bir engel bulunmadigr anlagiimistir.”’seklinde karar verilmistir. (Cevrimigi)
www. lexpera.com.(Erisim Tarihi:02.05.2021).
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kullamilmasina agirlik verilmesi®®

seklinde tavsiye karar1 verilmistir. Fakat yeniden
normallesmenin basladigi déonemde Arabuluculuk Daire Baskanligi toplantilarin

yiizytize yapilmasi i¢in arabuluculara mesaj yolu ile bildirimde bulunmustur.

Mevcut diizenlemeler gercevesinde eger taraflar ve arabulucu isterlerse ortak
bir karar ile arabuluculuk toplantilarinin telekonferans yontemi ile yapilabilecegine
karar verebilirler. Taraflar dilerlerse son tutanagi e-imza ile imzalayip siireci

sonlandirabilirler.

E-imza hukuk sistemimize 15.01.2004 tarih ve 5070 sayili Elektronik imza
Kanunu ile girmis olup, uygulanmaya baslanmistir. 5070 sayili Kanunun 4.
maddesinde “Giivenli Elektronik Imza” tarifini'®® , aym1 Kanunun 5. maddesi de
giivenli elektronik imza ile atilan imzanin elle atilan imza ile ayn1 hukuki sonucu
dogurdugunu diizenlemektedir. Yine m. 5 elektronik imza ile imzalanamayacak
evraki, kanunlarin resmi sekle veya 6zel bir merasime tabi tuttugu hukuki islemler ile
banka teminat mektuplar1 disindaki teminat sdzlesmeleri olarak belirtilmistir. Isbu
kanunda; 6325 sayili Kanunu’nda son tutanagin elektronik imzali olarak
imzalanamayacagina dair bir hitkkim bulunmadigindan evrakin e-imza ile imzalanmasi

yeterli ve gegerlidir®’.

Tarafin ilk toplantiya gegerli bir mazeret gostermeksizin katilmamasini
yaptirima baglayan hiikiimde veya baska bir yasal diizenlemede, gecerli mazeretin
kapsaminin ne olduguna dair bir diizenleme bulunmamaktadir. Arabulucunun da s6z
konusu mazeretin gegerli olup olmadigi konusunda karar verme yetkisi yoktur.
Nitekim arabuluculuk bir yargilama olmayip, alternatif ¢6ziim yollarindan birini teskil
etmekte ve arabulucunun da hakim, hakem vb. bir karar verici niteligi
bulunmamaktadir. Arabulucu belirtilen mazereti, varsa belgeleriyle birikte tutanaga

gecirerek takdiri, uyusmazlik konusunda davanin agilacagi mahkemeye birakacaktir.

195(Cevrimici) https://legal.deris.com/tr/haberler/covid19/180-arabuluculuk-daire-baskanligi-covid-19-
duyurusu (Erisim Tarihi:02.05.2021).

1965070 sayil1 yasanin 4. Maddesi,”Giivenli elektronik imza; a) Miinhasiran imza sahibine bagl olan,
b)Sadece imza sahibinin tasarrufunda bulunan giivenli elektronik imza olusturma araci ile
olusturulan, c)Nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimliginin tespitini saglayan,
d)imzalanmus elektronik veride sonradan herhangi bir degisiklik yapilip yapilmadigmin tespitini
saglayan, elektronik imzadir.”seklindedir. (Cevrimigi) www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:02.05.2021)

7fstanbul Bolge Adliye Mahkemesi 13. Hukuk Dairesi’nin 06.11.2019 tarih ve E.2019-2139, K.2019-
1551, sayili karar1 (Cevrimi¢i) www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:02.05.2021).
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Arabuluculuk siirecinde sunulan mazeretin gegerliligine dair ne sekilde tespitte
bulunulacaginin kanun tarafindan belirlenmemesi, uygulamada sorunlara yol
agmaktadir. Nitekim tarafin ilk toplantiya katilmamasina iliskin olarak ileri siirdiigii
mazeretin arabulucu tarafindan uygun goériillmemesine karsin, uyusmazliga iliskin
yargilamay1 gerceklestiren mahkemece aksi kanaate olunmasi1 durumunda, yargilama
giderlerinden kimin sorumlu olacagi sorusunun cevabi bulunmamaktadir. Kanunda
gecerli mazeret ifadesinden ne anlasilmasi gerektigi, hangi hallerde gegerli mazeretin
kabul edilecegi, mazeretin gegerli olarak kabul edilmemesi durumunda, hangi
merciiye ve ne sekilde itiraz ya da sikayet yapilabilecegi hususunun diizenlenmesi

gerekmektedir.

Arabuluculuk ilk toplantisina katilmayan taraf¢a sunulan mazarete iliskin
olarak Is Mahkemeleri Kanunu Tasaris1 ve Adalet Komisyonu Raporunda, “Hangi
mazeretin gecerli oldugu ilk etapta arabulucu tarafindan her somut olayda tespit
edilecek, son tutanakta taraflara wlasiima sekli ile toplanti giiniiniin bildirilisi,
toplantimin yapilmas: konusunda mutabik kalindigi, buna iligkin belgelerle ortaya
konulacaktir. Buna ragmen taraflardan herhangi birinin veya ikisinin gegerli bir
mazeret gostermeksizin toplantiya katilmamasi: sebebiyle faaliyetin sona erdirilmesi
gerekecektir. Bu wyusmaziik mahkemeye intikal ettiginde ilk etapta arabulucu
tarafindan ortaya konan durum mahkemece denetlenecek ve ileri siiriilmiigse
mazeretin gecerliligi konusunda nihai karar mahkeme tarafindan verilecektir.
Arabulucu tarafindan gegersiz goriilen mazeretin mahkeme tarafindan gecerli
goriilmesi halinde wyusmazlik yeniden arabulucuya gonderilmemeli ve mahkeme
tarafindan sonu¢landirilmalidir. Ancak bu durumda onikinci fikrada éngoriilen
yaptirim uygulanmamaldir. "seklinde degerlendirme yer almaktadir!®®. Buna aksi
kanaat igerecek sekilde, dosyanin tekrar arabulucuya yonlendirilmesi gerektigine dair
goriisler de mevcuttur'®®. Kanaatimizce, mahkemeye tasman uyusmazligin, yeniden

arabulucuya gonderilmesi goriisiiniin dogru olmayacagidir.

Dava sarti olarak arabuluculugun sona erme halleri, 7036 sayili Kanun
m.3/f.11°de diizenlenmistir. Buna gore, arabuluculuk faaliyeti, arabulucunun taraflara

ulagamamasi, taraflar katilmadigi i¢in miizakere yapilamamasi, taraflar goriismeye

198(Cevrimigi)https:// www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss491.pdf.(Erisim Tarihi:02.05.2021).
19Cenk AKIL,“Ticari Uyusmazliklarda Dava Sarti Olarak Arabuluculuk Hakkinda Usil Hukuku
Bakimindan Bazi Degerlendirmeler”, TAAD, Y. 11, S. 41 (Ocak 2020),s.319.
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katilmis olmakla birlikte miizakere neticesi anlagsmaya varilamamasi ve taraflarin
goriismeye katilmalari sonunda anlasmaya varilmasi seklinde sona erebilmektedir.
Arabuluculuk faaliyetinin genel anlamda, anlagsma olmasi ve anlasma olmamasi olarak

iki sekilde sona erdirilebileceginin diizenlendigi goriilmektedir.

Anlagsma olmamasi hallerinden ilki, arabulucunun taraflara ulasamamasi
halidir. Basvurucu arabuluculuk biirosuna basvururken kendisinin ve karsi tarafin
elinde bulunan iletisim bilgilerini biiroya verecektir. Biiroda, taraflarin resmi
kayitlarinda yer alan bilgilerini arastirmaya yetkilidir. Biiro tarafindan arabulucuya
verilen iletisim bilgilerine gore arabulucu, taraflara ulasmak igin gerekli ¢abayi
gosterecektir. Arabulucu ihtiya¢ duymasi halinde kendiliginden arastirma da yapabilir.
Arabulucu elinde bulunan bilgilerle tiim iletisim vasitlarimi Kkulnanarak taraflara
ulagsmaya c¢aligir. Arabulucunun tiim g¢abalarina ragmen taraflara ulasamamasi ve
arabuluculuk gortismelerini gergeklestirememe durumunda ise siire¢ anlasmama
sonucu ile kapatilir. Arabulucunun gerekli arastirmayr yapmayarak taraflara
ulasilamamasi sebebi ile siireci sonlandirmasi durumunda, ileride bu durumdan hakki

zarar goren kisinin arabulucuya riicu hakki dogacagina iliskin goriisler mevcuttur?®,

Anlagsmaya varilamamasi1 hallerinden ikincisi, taraflarin arabuluculuk
goriismesine katilmamasidir. Taraflarin goriismeye katilmamasi sebebiyle anlagmaya
vartlamadigi sonucu ile siirecin sonlandirilmasi igin tarafin mazeretsiz olarak
toplantiya katilmamasi gerekir. Tarafin veya taraflarin gegerli bir mazereti bulunuyor
ise mazerete gore degerlendirme yapilmalidir. Gegerli bir mazeret olmaksizin
toplantiya katilmayan taraf ile ilgili olarak kanunda ilerde agilacak davada kismen
veya tamamen hakli ¢iksa dahi yargilama giderinin tamamindan sorumlu tutulacag: ve
bu taraf lehine vekalet iicretine hitkkmedilmeyecegi seklinde diizenleme yer almaktadir.
Ayrica her iki tarafta toplantiya katilmaz ise bu durumda da ilerde agilacak davada

taraflarin yaptiklar1 yargilama giderleri kendi iizerlerinde birakilacaktir®®?,

Dava sart1 arabuluculuk ile istenilen, taraflarin dava agilmadan 6nce bir araya
gelmeleri ve dostane ve bariscil bir sekilde sorunu bir ¢6ziim ile ortadan kaldirmalarini
saglamaktir. Oysa ki toplantiya katilmayan taraf daha ilk asamada bu ¢oziime

yaklasmamakta olup bu nedenle de yaptirim uygulanmasi ongoriilmektedir. Her ne

20Giinay, a.g.e., s. 112.
21Giinay, a.g.e.,s.114
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kadar bu uygulama arabuluculugu desteklemek bakimindan; dogru ve anlasilabilir bir
uygulama olsa da uyusmazlikta hakli oldugunu diisiinen, arabuluculuk basvurusunu
bir oyalama siireci olarak degerlendiren, bunun sonucu olarak da dava agilmasini
tercih eden tarafin dava da hakli ¢ikmasi neticesi yargilama giderlerine mahkim
edilmesi hak arama ozgirligii ve olgililik ilkesine aykiri oldugu da

savunulmustur?%2,

Anlagmaya varilamamasi hallerinden ftgiinciisti ise taraflarin arabuluculuk
goriismelerinde bir araya gelmesine ragmen uyusmazligin ¢6ziime kavusturulamamasi

sebebiyle goriisme sonunda anlasamama halidir.

Arabuluculuk stirecinin sona erme hallerinden bir digeri anlagsmadir.
Arabuluculuk siireci igin beklenen ve istenen sona erme durumu da, arabuluculugun
anlasma ile sonuglanmasidir 2. HUAK m.18/f.1 ve HUAKY m.21/f.1’e gore
arabuluculuk faaliyeti sonunda varilan anlasmanin kapsami taraflarca belirlenir.
Anlasma belgesi diizenlenmesi durumunda taraflar ve arabulucu tarafindan imzalanir.
Kanuna gore anlagma belgesinin yazili yapilmas: zaruri degildir. Anlasma belgesinin

204

yazili yapilmasi taraflarin istegine baghidir =*. Ancak anlagsma belgesinin yazil

yapilmasi icra edilebilirlik serhi verilmesi i¢in gereklidir.

Anlagma belgesi hakkinda talep edilebilecek icra edilebilirlik serhine iliskin
diizenlemelere de HUAK m. 18/f.22% ve £.32%’te ayrintili olarak yer verilmistir.

202Ekmekei vd., a.g.e.,5.184

288ahin, Celik ve Ruhi, a.g.e. s.70.

2Diir, a.g.e., s. 372.

2SHUAK m. 18/f.2: “Taraflar arabuluculuk faaliyeti sonunda bir anlasmaya varirlarsa, bu anlasma
belgesinin icra edilebilirligine iliskin serh verilmesini talep edebilirler. Dava agi/madan dnce
arabuluculuga bagvurulmussa, anlasmanin icra edilebilirligine iliskin serh verilmesi, arabulucunun
gorev yaptigi yer sulh hukuk mahkemesinden talep edilebilir. Davamin goriilmesi swrasinda
arabuluculuga basvurulmasi durumunda ise anlasmann icra edilebilirligine iliskin serh verilmesi,
davamin goriildiigii mahkemeden talep edilebilir. Bu serhi iceren anlasma, ilam niteliginde belge
saywr.”; Aym yonde HUAKY m. 21/f.2, £.3 ve f.4. (Cevrimi¢i) www.lexpera.com.(Erigim
Tarihi:02.05.2021)

26HUAK m. 18/f.3: “Icra edilebilirlik serhinin verilmesi, cekismesiz yarg: isidir ve buna iliskin
inceleme dosya iizerinden yapilir. Ancak arabuluculuga elverisli olan aile hukukuna iligkin
uyusmaziiklarda inceleme durugmali olarak yapilir. Bu incelemenin kapsami anlasmanin igeriginin
arabuluculuga ve cebri icraya elverigli olup olmadigr hususlariyla stmirlidir. Anlagma belgesine icra
edilebilirlik serhi verilmesi i¢cin mahkemeye yapilacak olan bagvuru ile bunun iizerine verilecek
kararlara karst ilgili tarafindan istinaf yoluna gidilmesi hdlinde, maktu har¢ alimr. Taraflar anlasma
belgesini icra edilebilirlik serhi verdirmeden baska bir resmi islemde kullanmak isterlerse, damga
vergisi de maktu olarak alimr.”; Aym  yonde HUAKY m. 21/f6. (Cevrimigi)
www. lexpera.com.(Erigim Tarihi:02.05.2021)
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HUAK m. 18/f.4 ve aym1 yonde HUAKY m. 21/f.6’da ise taraflar ve avukatlari ile
arabulucunun birlikte imzaladiklar1 anlagsma belgesinin, icra edilebilirlik serhi

aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilacagi diizenlenmistir.

Arabuluculuk faaliyeti yargisal bir faaliyet olmamasina karsin, mahkemenin
anlagsma belgesine icra edilebilir serhi vermesi yargisal bir faaliyettir. Mahkemenin
icra edilebilirlik serhi verilmesi karari, usuli nitelikte insai bir karardir?®’. Taraf
vekillerinin imzasini tasimayan bir anlasma belgesi icra edilebilirlik serhinin verilmesi
ile birlikte 1iK. 38. madde anlaminda ilam niteliginde belge sayilir. ilamlar maddi
anlamda kesin hiikiim teskil ettigi halde, ilam niteliginde belgeler maddi anlamda
kesin hiikiim teskil etmez. Hakim gerekgesini gostermek sureti ile ¢ekismesiz yargi

kararini diizeltme, degistirme veya iptal etme yetkileri vardir?®,

Anlagma belgesi; taraflarin iradelerini agikga ortaya koyacak sekilde basit ve
anlasilir bir icerige sahip bulunmalidir. Icra edilebilir olmas1 agisindan anlasilir igerige
sahip olmasi 6nem arz eder. Anlasma belgesi, emredici hukuk kurallar1 ve ahlaka
aykir1 eylemlere yer veremeyecegi i¢in bu durumda arabulucunun HUAK m.17/1-b’
de yer alan “Taraflara danisildiktan sonra arabuluculuk i¢in daha fazla ¢aba sarf
edilmesinin gereksiz oldugunun arabulucu tarafindan tespit edilmesi” diizenlemesine

209 Anlagmanin cebri icraya uygun

gore siireci sona erdirmesi gerektigi goriisiindedir
olup olmamasi hususu, bir fiilin yapilip yapilmamasi, bir malin teslimi, bir paranin

odenmesi seklinde olabilir?°.

Arabuluculuk faaliyeti sonucunda anlagsmaya varan taraflar, {izerinde

anlastiklar1 hususlara iliskin dava agamazlar?!!,

Yalniz bu dava agma yasaginin
mutlak bir yasak olmadigi her ne kadar kanunda ve yonetmelikte belirtilmemis olsa
bile istisnalarmin bulundugunu kabul etmek gerekmektedir. Soyle ki; iradenin fesada
ugramasi, anlagsma belgesinin sahte olmasi, icra edilebilir bir anlasma olmamas1 gibi

durumlarda dava acilamaz kuralinin uygulanmayacag muhakkaktir?'?,

27Tagpolat Tugsavul,a.g.e, s.198; Diir, a.g.e.,s.386

28()zgiir Oguz, Tiirk Is Hukukunda Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, Istanbul: Legal Yayincilik,
2019, s.58.

29Bektas Kar, Is Yargilamasi Usulii, Ankara: Yetkin Yaynlari, 2018,5.416.

210 Ozgiir Oguz, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazhk Coéziim Yollari, Istanbul: Legal
Yayncilik,2016, s.58.

ZIHUAK m. 18/f.5; Aym yonde HUAKY m. 21/f.7.

212Mine Akkan, “Arabuluculuk Faaliyeti Sonucunda Anlasilan Hususlarda Dava A¢ma Yasagi ve
Sonuglari”, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.XX, S.2, (Aralik 2018), s.28.
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2.3.2. Yerel Yonetimlerde Ticari Uyusmazhklarin Arabuluculuk Yoluyla

Coziimlenmesi

Ticari uyusmazliklarda dava sarti arabuluculuk, 01.01.2019 tarihinde
yiiriirliige giren 7155 sayili Abonelik S6zlesmesinden Kaynaklanan Para Alacaklarina
Iliskin Takibin Baslatilmas1 Usulii Hakkinda Kanunun 20. Maddesi ile 6102 sayili
Tiirk Ticaret Kanununa®*(TTK) eklenen 5/A maddesi ile getirilmistir. Anilan kanun
maddesine gore, ticari davalardan‘konusu bir miktar paranin 6denmesi olan alacak ve
tazminat talepleri hakkinda dava a¢ilmadan once arabulucuya basvurulmus olmasi”
dava sart1 olarak kabul edilmistir. Is bu diizenleme geregince, konusu bir miktar
paranin 6denmesi ve tazminat talepleri olan ve TTK’nun 4. maddesinde diizenlenen
mutlak ticari davalar ile nispi ticari davalarda, dava agmadan 6nce zorunlu olarak

arabuluculuga basvurmak gerekmektedir.

5393 Sayil1 Belediye Kanununun 18. Maddesinde beldiye meclisinin gérevleri
arasinda “Biit¢e ici igletme ile 6762 sayii Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar
kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim
ortakligi kurulmasina karar vermek.” de sayilmistir. Belediye’nin Tirk Ticaret
Kanunu’na tabi ortakliklar kurmasi durumunda yasanacak ihtilaflarin

¢oztimlenmesinde arabuluculuk yoluna basvurulmasi da zorunlu hale gelecektir.

5393 sayili Belediye Kanunu m. 70 “Belediye kendisine verilen gérev ve hizmet
alanlarinda, ilgili mevzuatta belirtilen usiillere gore sirket kurabilir.” ifadesine yer
vererek belediyenin ticaret mevzuatina tabi olmasinin 6niinti agmistir. Ayrica Belediye
Kanunu m. 71°e gore “Belediye, ozel gelir ve gideri bulunan hizmetlerini Cevre ve Sehircilik
Bakanligimin izniyle biitce icinde isletme kurarak yapabilir.” seklindedir. Bu hiikiim ile de
belediyelere ticari isletme kurma imkani saglanmistir. Netice olarak belediye iktisadi
tesebbiisleri ticaret hukuku mevzuatina ve dolayisiyla TTK m. 5/A kapsaminda

arabuluculuga tabidirler.

Bazi ticari uyusmazliklar i¢in arabulucuya basvurma sartina iliskin hiikkme

TTK’da yer verilmisken, arabuluculuk siirecine uygulanacak temel hiikiimler, HUAK

2136102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu, calismamizda TTK olarak anilacaktir.
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m. 18/A hiikmiinde diizenlenmistir. HUAK m. 18/A, ayri olarak diizenlenen hususlar

disinda ticari uyusmazliklarda dava sart1 arabuluculuk yéniinden de uygulanacaktir®'®,

Ticari uyusmazliklarda dava sart1 arabuluculugu diizenleyen TTK m. 5A/f.2
ile, ticari uyusmazliklara iliskin dava sarti1 arabuluculuk basvurularinin
sonuglandirilacagi siire bakimindan HUAK’ndan farkli bir diizenlemeye yer
verilmistir. Anilan diizenlemeye gore arabulucu yapilan basvuruyu gorevlendirildigi
tarihten itibaren 6 hafta iginde sonuglandiracak olup bu siire zorunlu hallerde

arabulucu tarafindan en fazla iki hafta daha uzatabilecektir.

Ticari uyusmazliklarda dava sart1 arabuluculuk kapsaminda olan ticari davalar,
TTK m. 5/A’da, “Bu Kanunun 4 iincii maddesinde ve diger kanunlarda belirtilen
ticari davalar...” olarak diizenlenmistir. Buna gore, TTK m. 4’te yer alan ticari davalar
tizerinde durmak gerekir. TTK m. 4/f. hitkmii, ‘(1)Her iki tarafin da ticari isletmesiyle
ilgili hususlardan dogan hukuk davalari ve ¢ekismesiz yargt isleri ile taraflarin tacir
olup olmadiklarina bakilmaksizin; a) Bu Kanunda,b) Tiirk Medeni Kanununun, rehin
karsihginda odiing verme isi ile ugrasanlar hakkindaki 962 ila 969 uncu
maddelerinde,c) 11/1/2011 tarihli ve 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanununun
malvarligimin veya isletmenin devralinmasi ile isletmelerin birlesmesi ve sekil
degistirmesi hakkindaki 202 ve 203, rekabet yasagina iliskin 444 ve 447, yayin
sozlesmesine dair 487 ila 501, kredi mektubu ve kredi emrini diizenleyen 515 ild 519,
komisyon sozlesmesine iliskin 532 ila 545, ticari temsilciler, ticari vekiller ve diger
tacir yardimcilart i¢in ongoriilmiis bulunan 547 ild 554, havale hakkindaki 555 ila
560, saklama sozlesmelerini diizenleyen 561 ila 580 inci maddelerinde,d) Fikri
miilkiyet hukukuna dair mevzuatta,e) Borsa, sergi, panayir ve pazarlar ile antrepo ve
ticarete ozgii diger yerlere iliskin 6zel hiikiimlerde,f) Bankalara, diger kredi
kuruluslarina, finansal kurumlarave odiing para verme islerine iligkin
diizenlemelerdeongoriilen hususlardan dogan hukuk davalar: ve c¢ekismesiz yarg
isleri ticari dava ve ticari nitelikte cekismesiz yargi isi sayilir. Ancak, herhangi bir
ticari isletmeyi ilgilendirmeyen havale, vedia ve fikir ve sanat eserlerine iliskin

haklardan dogan davalar bundan istisnadir. ” seklindedir.

214 Mustafa Yavuz,“Ticari Uyusmazliklarda Dava Sarti Olarak Arabuluculuk”, Giimriik Ticaret
Dergisi,C.V, S.15, (Subat 2019) (Cevrimigi) https://dergipark.org.tr/en/download/article-
file/1059099(Erisim Tarihi:01.01.2021), s.55.
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Ticari davalarin diizenlendigi TTK m. 4/f.1 hiikkmiinde, hangi davalarin ticari
dava sayilacagina iliskin iki farkli kistas belirlendigi gorilmektedir. Bunlardan
birincisi, uyusmazlik konusu talebin kaynagi olan kanuni diizenleme, ikincisi ise
uyusmazlik konusu talebin taraflardan birinin ya da her ikisinin ticari isletmesi ilgili
olmasi hususlarinin esas alinmasidir. Kanun koyucu bir uyusmazligin ticari nitelikte
olup olmadigin1 saptarken bu uyusmazligin belirlenen kanunlardan kaynaklanmasini
veya belirledigi kanunlar disinda olsa bile uyusmazligin ticari isletme ilgili olmasini

aramistir?®,

Doktrin ve uygulamada®® da kabul edildigi iizere, TTK m.4/f.1’e gore, ticari
davalar1 mutlak ve nispi ticari dava olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Buna gore, her
iki tarafin ticari isletmesi ile ilgili uyusmazliklardan dogan hukuk davalari nispi ticari
davadir. Ayrica ticari isletmeyle ilgili havale, vedia ve fikir ve sanat eserlerine iliskin
haklardan dogan hukuk davalar1 da nispi ticari davadir. Taraflarin tacir olup
olmadigina bakilmaksizin, TTK, Tiirk Borglar Kanununda, Tiirk Medeni Kanununda
diizenlenen ve TTK m.4/f.1°de sayilan uyusmazliklar ile diger bazi 6zel kanunlarda ve

mevzuatta diizenlenen hususlardan dogan hukuk davalari ise mutlak ticari davadir.

Fakat uyusmazligin dava sart1 arabuluculuk uygulamasina tabi olabilmesi i¢in
ticari dava olarak diizenlenmesinin yani sira alacak ve tazminat talebini de i¢cermesi
gerekmektedir. Fakat Istanbul BAM 12. Hukuk Dairesi, 31.12.2019 tarihli ve
2019/2152 E., 2019/1681 K. sayili karari ile sinirlayict bir yorum yapilarak sadece
alacak ve tazminat talebi aranmasinin kanun koyucunun iradesine aykiri olacagi

seklinde karar vermistir?'’.

215Ekmekgi vd., a.g.e., s. 290.

26y argitay Hukuk Genel Kurulu’nun 10.02.2016 tarih ve E.2014-17-2389, K.2016-129; Ayn1 ydnde
Yargitay 4. Hukuk Dairesi, 29.11.2017 tarih ve E. 2016-190, K. 2017-7675; Ayni yonde Yargitay 11.
Hukuk Dairesi, 20.11.2017 tarih ve E.2016-8687, K.2017-6351.(Cevrimici)
www. lexpera.com(Erisim Tarihi:01.01.2021)

A7 stanbul Bolge Adliye Mahkemesi 12. Hukuk Dairesi’nin 31.12.2019 tarih ve E.2019-2152 , K.2019-
1681 sayil karar1 “IK.'n:n 72. maddesine dayali menfi tespit istemine iliskindir..... Dava konusu bir
miktar para alacagi” olan tim talepler hakkinda, alacakir ve bor¢lu agisindan bir ayirim yapilmadan
ve bir  suurlama getirilmeden dava a¢i/madan once  arabulucuya  basvurulmus
olmasi, dava sart: olarak diizenlenmigtir. Elbetteki "menfi tespit™ talebi ile "alacak™ talebi hukuken
aym kavramlar degildir ve bu davalar sonucunda netice-i talepler ile kurulacak hiikiimler de
farkhidir. Ister alacak, ister menfi tespit, ister istirdat, ister itirazin iptali, ister tazminat talebi olsun
bu davalarin ortak noktas: "dava konusunun bir miktar para alacagi” oldugudur. Smwrlayici bir
yorum yaparak maddenin sadece "alacak" veya "tazminat" davalariyla sinirlt oldugunu kabiil kanun
koyucunun iradesine aykui olacagi muhakkaktir. Menfi tesbit davasimin her zaman istirdat
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Davacinin ayni davaliya karst birden fazla talep icerir dava agmasi
mimkiindiir. Bu sekilde davacinin  ayni dava dilekgesinde talep  ettigi
terditli davalarda sadece birisinin konusunun bir miktar paranin 6denmesi talebini

icermesi, dava sart1 arabuluculuk kapsaminda kalmasi igin yeterlidir?é,

Ticari davalarda arabuluculugun dava sarti olabilmesi i¢in, uyusmazligin
konusunun bir miktar paranin 6denmesi olan alacak ve tazminat olmasi gerektigi, bu
sartlar1 tasiyan ve diger kanunlarda diizenlenen ticari davalarda da arabuluculugun
dava sart1 olacagi muhakkaktir?'®, Isbu davalarin ticari dava sayilmasinmn nedeni,
kanun koyucunun bu isi 6zel uzmanlik alanina sahip mahkemelerin gérmesini daha
uygun goérmeleri ve bu isle ugrasanlarin, esnaf {stii bir ticari isletme diizeyinde

yiiriitiilmesi gerekliliginden dogmaktadir®®,

Nispi ticari davalarin mutlak ticari davalardan farki, davanin nispi ticari dava
olarak kabul edilmesinin belli sartlarin gergeklesmis olmasina baglanmasidir.
Gergekten bir davanin nispi ticari dava olarak kabul edilebilmesi i¢in uyusmazligin bir
ticari isletme ile ilgili olmasi gerekmektedir. Nispi ticari davalar1 da kendi igerisinde
ikiye ayirmak miimkindir. Buna gore nispi ticari davalar, bir ticari isletmeyi
ilgilendirmesi gereken davalar ve her iki tarafin da ticari isletmesi ile ilgili hususlardan
dogan davalardir. Bir davanin nispi ticari dava olarak nitelendirilmesinde dikkate

alinacak olan ticari isletme kavramindan bahsetmek uygun olacaktir.

Ticari isletmenin tanimina, TTK m. 11/f.1°de yer verilmistir. Buna gore ticari
isletme; gelir saglamay1 hedef tutan faaliyetlerin esnaf isletmesi igin 6ngoriilen sinirt

asan diizeyde devamli ve bagimsiz sekilde yiriitiildigi isletmedir. Ticari isletmeyi

(alacak) davasina doniisebilecegi de gozden uzak tutulmamalidir.”seklindedir.
(Cevrimigi)www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:01.05.2021)

28fstanbul 13. Asliye Ticaret Mahkemesi’nin, 15.04.2019 tarih ve E.,2019-217, K.2019-344 sayil
karar1 “Somut durumda, davac: vekaletin kéotiiye kullamilmas: ve hile nedeniyle iptaline ve devir
konusu paylarin bila bedel miivekkili davaci adina pay defterine yeniden hiikmen tesciline, bu talebin
reddi halinde gimdilik 50.000'nin devir tarihinden itibaren isleyecek avans faizi ile
birlikte davalilardan miistereken ve miiteselsilen tahsiline karar verilmesini talep etmistir. Davacinin
ayni davaliya karst birden fazla talebini aralarinda aslilik fer'ilik iligkisi kurmak sureti ile
aymi dava dilekgesinde ileri siirebildigi terditli davalarda isal veya fer'i taleplerden sadece birisinin
konusunun bir miktar paranin édenmesi olan alacak ve tazminat talebi iceren ticari dava olmasi
yeterli olup bu durumda terditli olarak agilanisbu davada, dava a¢gmazdan evvel arabulucuya
basvurulmasi dava sarti olarak  arabuluculuga  iliskin ~ hiikiimler — uygulanir.”seklindedir.
(Cevrimigi)www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:01.05.2021)

29K ogyigit ve Bulur, a.g.e. 5.93.

220Ekmekgi vd., a.g.e, 5.292.
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tanimlayan bir diger yasal diizenleme de Ticaret Sicil Yonetmeligi m. 4/f.11°dir.
Mevcut yasal diizenlemeye gore, ticari isletmenin dort 6zelliginin bulundugu, bunlarin
gelir saglamay1 hedefleme, bagimsizlik, devamlilik ve esnaf faaliyeti siirlarinin

asilmasi yoniinde oldugu ifade edilmistir??.

Her iki tarafin ticari isletmesi ile ilgili olan her tiirlii ticari uyusmazliklarda da
arabuluculuk dava sart1 olarak kabul edilmistir?®2. TTK m.4/f.1 sonda, yine taraflardan
birinin ticari isletmesi ile ilgili olmasi sartiyla, havale, vedia ve fikir ve sanat eserlerine

iliskin haklardan dogan davalar ticari dava olarak kabul edilecektir.

Ticari arabuluculukta; 2020 yilinda bagvurulan 121 bin 359 dosyadan 61 bin
653 dosyanin ¢oziime kavusdugu ve dolayisiyla anlasma oraninin %51 oldugu
seklinde istatislik bulunmaktadir 22 . Uygulamada idareler acisindan dava sarti
arabuluculuk kapsaminda yer alan ticari uyusmazliklarin anlagsma ile sonuglandigina
ise ¢ok fazla rastlanmamaktadir. HUAK m. 15/f.4 ve HUAKY m. 19/f.4 hiikiimlerine
gore arabulucu, tanik, kesifve bilirkisi incelemesi yapamamaktadir. Kanun koyucu bu
faaliyetleri, miinhasiran hakim tarafindan kullanilabilecek yargisal yetkiler olarak
kabul etmektedir. Kanaatimizce, arabulucu tarafindan tanik dinlenmesi ve kesif
yaptirilmasi yoniinden getirilen bu kisitlamalar isabetli olmakla beraber, bilirkisi
incelemesi yaptirilmas: konusundaki kisitlama farkli sekilde diizenlenebilir. Zira
arabuluculuk siirecinde olan ticari bir uyusmazlikta taraflarin kusur ve zarar tespitinin
tarafsiz bir bilirkisi tarafindan belirlenmesi, anlasma saglanmasi bakimindan son
derece yararli olacaktir. Boylece idarenin taraf oldugu bir uyusmazlikta, idare adina
hareket eden kamu gorevlileri bilirkisi tarafindan kusur ve zarar miktarinin tespiti ile
acilacak davanin sonuglarmi daha dogru degerlendirebilecek ve anilan bilirkisi

raporundaki tespit ve verilere gore daha saglikli karar verebilecektir.

Uygulamada ise ozellikle bir tarafi idare olan ve idareyi temsil eden
arabuluculuk komisyonu tarafindan takip edilen arabuluculuk dosyalarinda, talep
miktari, kusur ve sorumluluk tespitinin yapilamamasi sebebiyle arabuluculuk stireci

anlasmama olarak sonuglanabilmektedir. Dolayist ile kanun koyucu tarafindan

221Ertan Demirkap,“Ticari Isletmenin Tespiti Agisindan Esnaf Isletmesinin Degerlendirilmesi”, Gazi
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. XVII, (Ocak 2013), s. 387.

22Kuru, a.g.e., $.1143.

223(Cevrimici) https://basin.adalet.gov.tr/arabuluculukta-basari-2020-de-de-devam-etti (Erisim
Tarihi:26.07.2021).
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arabuluculuk siirecinde bilirkisi incelemesi yaptirilmasina yonelik ayrintili ve agik bir
diizenleme yapilmasi gerektigi kanaatindeyiz. Her ne kadar HUAK m.15/f.6
miizakerelere uzman kisilerinde katilacagim diizenlemis olsa bile; idareler tarafindan
uzman kisilere 6denecek ddenek ile ilgili bir biitge olmadigindan uzman goriisiinden

faydalanmak da miikiin olmamaktadir.

2.3.3. Yerel Yonetimlerde Tiiketici Uyusmazhklarimin Arabuluculuk

Yoluyla Coziimlenmesi

Tiiketici uyusmazliklarinda dava sartt olarak arabuluculuk, 22/07/2020
tarihinde 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanuna (TKHK) 73/A
maddesinin eklenmesi ile getirilmistir. Anilan kanun maddesinde bazi durumlar istisna
tutularak “tiketici mahkemelerinde goriilen uyusmazliklarda dava agilmadan énce

)

arabulucuya basvurulmus olmas: dava sartidwr.” seklinde diizenlemeye yer

verilmistir.

Ayn1 kanunun 2. Maddesi “Bu Kanun, her tirlii tiiketici islemi ile tiiketiciye
yonelik uygulamalar: kapsar.” seklinde diizenlenmis olup; yine “Tanimlar” Baslikli
3. Maddesinde “....1)Saglayici: Kamu tiizel kigileri de dahil olmak iizere ticari veya mesleki
amaglarla tiketiciye hizmet sunan ya da hizmet sunamin adina ya da hesabina hareket eden
gergek veya tiizel kisiyi, 1) Satici: Kamu tiizel kigileri de ddhil olmak iizere ticari veya mesleki
amaglarla tiiketiciye mal sunan ya da mal sunanin adina ya da hesabina hareket eden ger¢ek
veya tiizel kisiyi,.. |) Tiiketici islemi: Mal veya hizmet piyasalarinda kamu tiizel kisileri de déhil
olmak iizere ticari veya mesleki amaclarla hareket eden veya onun admna ya da hesabina
hareket eden gercek veya tiizel kisiler ile tiiketiciler arasinda Kurulan, eser, tasima, simsarlik,
sigorta, vekdlet, bankacilik ve benzeri sozlesmeler de dahil olmak iizere her tiirlii Sézlesme ve

hukuki islemi,” ifadelerine yer verilmistir.

Bu yasal diizenleme kapsaminda kamu tiizel Kisisi olan belediyelerin ve bagh
kuruluslarinin kanunun 3. Maddesinde ifade edilen sekilde saglayici, satic1 bazen de
tilketici oldugu islemlerde TKHK giindeme gelir ve 73/A maddesi nedeniyle
arabulucuya gidilmesi gerekebilir. Bu siiregte belediyeler arabuluculuk komisyonu

tarafindan temsil edilecektir.

67



Tiiketici uyusmazlig ile ilgili bir uyusmazligin dava sarti kapsaminda kalip
kalmadiginin tespitinin yapilabilmesi i¢in dncelikli olarak tiiketici taniminin yapilmasi
gerekmektedir. 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun m. 3/1 fikrasinda
tiketici, “ticari veya mesleki olmayan amaclarla hareket eden gercek veya tiizel kisi”,
TTK.'"nin 864/5 fikrasinda da "Tiiketici, sozlesmeyi ticari veya mesleki faaliyeti ile
ilgili olmayan bir amagla yapan bir ger¢cek ya da tiizel kisidir." seklinde

tanimlanmustir.

Bir kisinin tiiketici sifatin1 kazanmasi, kiginin sézlesme yaparken daha ¢ok
hangi amagla hareket ettigine baghdir. Taraf, hukuki iliskide kisisel, 6zel veya ticari
olmayan bir saikle hareket ediyorsa, tiiketici sifatin1 kazanacaktir. Bu durumda tacir
bile olsa; kendi mesleki faaliyetinin disinda bir konuda hukuki iligkiye girmisse bu

hukuki iliskide tiikketici sayilacaklardir.

6502 sayil1 Kanun tiiketicinin taraf oldugu her tiirlii hukuki islemi degil, sadece
tiiketici islemlerini esas almaktadir. Tiiketici isleminden s6z edebilmek i¢in, hukuki
isleme konu olan hizmet veya malin, tiiketicide bulunmasi, malin ticari veya mesleki
hayata geri kazandirilmamasi, 6denen maliyetin geri alinmamasi, bagka bir malin ham
maddesi veya yart mamul maddesi olarak kullanilmamasi, yani kisisel alanda

tiiketilmesi gerekmektedir??4,

6502 sayili Yasanin 73/A maddesi “Tiiketici mahkemelerinde gériilen
uyusmaziklarda dava ag¢ilmadan once arabulucuya basvurulmus olmasi dava
sartidir’seklinde diizenlenmis ve hemen akabinde tiiketici uyusmazliklarda dava sarti

olarak arabuluculuk kapsamina alinmayan uyusmazliklar;

“@) Tiiketici hakem heyetinin gérevi kapsaminda olan uyusmazlikiar,

b) Tiiketici hakem heyeti kararlarina yapilan itirazlar,

¢ ) 73 tincii maddenin altinci fikrasinda belirtilen davalar,

¢) 74 iincii maddede belirtilen davalar,

d) Tiiketici islemi mahiyetinde olan ve tasinmazin aymindan dogan

uyusmaziiklar’diye belirtilmistir.

224Gakarya Bolge Adliye Mahkemesi 7. Hukuk Dairesi’nin, 01.07.2020 tarih ve E.2019-1747 K.2020-
740 sayil karar1, (Cevrimici) www.lexpera.com (Erisim Tarihi:01.01.2021).
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Tiiketici hakem heyetinin gorevi kapsaminda olan uyusmazliklara
baktigimizda; TTK 68. Maddesi; “Taraflarin Icra ve Iflas Kanunundaki haklar: sakly
olmak kaydiyla, degeri dort bin Tiirk Lirasinin altinda bulunan uyusmaziikliarda ilce
tiiketici hakem heyetlerine, alt: bin Tiirk Lirasinin altinda bulunan uyusmaziklarda il
tiiketici hakem heyetlerine, biiyiiksehir statiisiinde bulunan illerde ise dért bin Tiirk
Lirast ile alt: bin Tiirk Lirasi arasindaki uyusmazliklarda i\l tiiketici hakem heyetlerine

bagvuru zorunludur.”seklinde diizenlenmistir.

Tabi bu parasal smirlar her yil 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun hiikiimleri
uyarinca yeniden degerleme oraninda artirilacaktir. Kanunda belirlenen ve yeniden
degerlendirilen miktarin altinda kalan tiiketici uyusmazliklariyla ilgili olarak Tiiketici
Hakem Heyetlerine basvurulmasi zorunlu oldugundan, hakem heyetinin gorev

alantyla ilgili uyusmazliklar dava sart1 arabuluculuk kapsaminda degildir.

Ayrica HUAK madde 18A/f.18 geregince; 6zel kanunlarda tahkim veya baska
bir alternatif uyusmazlik ¢6ziim yoluna basvurma zorunlulugunun bulundugu hallerde,
dava sarti olarak arabuluculuga iliskin hiikkiimler uygulanmaz. Tiiketici
uyusmazliklarinda belli miktarmm altinda kalan uyusmazliklarda Tiiketici Hakem
Heyetlerine basvuru yolu kanunen zorunlu oldugundan TKHK 73/A maddesindeki
acik diizenleme geregince hakem heyetinin gorev alaninda kalan uyusmazliklarla ilgili

arabulucuya basvuru dava sart1 degildir.

TKHK, diger zorunlu uyusmazliklara kiyasla tiiketici lehine diizenlemelere yer
vermekte olup bunun en agik drneklerinden birini de, tiiketicinin harca tabi olmaksizin
dava agilabilmesi olusturmaktadir. Bu kanun kapsaminda, zorunlu arabuluculugun
uygulanmasinin tiiketici i¢in zaman kaybi, fazladan bir kiilfet ve ¢ogu zaman hakkini
tam olarak alamadan mevcut duruma katlanmak seklinde kendisini gosterecegi

seklinde elestirilerde bulunulmaktadir®?®.

Tiiketici uyusmazliklarinda dava sart1 olarak arabuluculugu getiren TKHK m.
73/A hikkmi, birtakim ayrik diizenlemelere yer vermektedir. Bu hiikkme gore dava sarti
kapsamindaki is uyusmaziklari ile ticari uyusmazliklara uygulanan bazi hiikiimlerin,

dava sart1 kapsamindaki tiiketici uyusmazliklarina uygulanmayacagi anlasilmaktadir.

225 pekcanitez, Atalay ve Ozekes, “Hukuk Muhakemeleri Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasma Dair Kanun Teklifinin (2020) Degerlendirilmesi”, TBB Dergisi, S.150, (Eyliil 2020),
(Cevrimigi), www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:01.01.2021)), s.250
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Dava sarti arabuluculuk kapsamindaki tiiketici uyusmazliklari bakimindan
arabuluculuk ilk toplantisina katilmamanin sonucu ve arabuluculuk ticreti hakkinda

farkli diizenlemelere yer verilmistir.

TKHK’nun 73/A maddesinin 2. fikrasinda, ilk toplantiya katilmamanin
sonugclarimi diizenleyen HUAK m. 18/A maddesinin 11. fikrasinin tiiketici aleyhine
uygulanmayacag belirtilmistir. Buna gore, dava sart1 arabuluculuk kapsamindaki bir
tiketici uyusmazh@inin tarafi olan tiiketici, ilk toplantiya gegerli bir mazeret
gostermeksizin katilmamanin sonucu olarak ileride agilacak davada, HUAK
m.18/A/f.1°deki yargilama giderleri ve vekalet licretine dair yaptirnmdan sorumlu

tutulmayacaktir.

Tiiketici uyusmazliklarinda tiiketici i¢in getirilen bir diger farkli diizenleme de,
arabuluculuk tcretine iliskin TKHK’nun 73/A maddesinin 3. fikrasinda su sekilde
diizenlenmistir: “Arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflara ulasilamamas:, taraflar
katilmadigi igin Qoriisme yapilamamas: veya taraflarin anlasmalar: ya da
anlasamamalart hdlinde tiiketicinin 6demesi gereken arabuluculuk creti, Adalet
Bakanligi biitcesinden karsilanir. Ancak belirtilen hdllerde arabuluculuk dicreti,
Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesinin eki Arabuluculuk Ucret Tarifesinin Birinci

Kismina gore iki saatlik iicret tutarint gecemez.” seklindedir.

Isbu hiikiim geregince; diger dava sart:i arabuluculuk kapsamindaki
uygulamalardan farkli olarak, yapilan miizakeler sonucunda anlagsmaya varilmasi
halinde, sadece tiiketicinin 6demesi gereken arabuluculuk tcreti Adalet Bakanligi
biitgesinden karsilanacaktir. Fakat bilindigi tizere; is ve ticaret hukukundan
kaynaklanan dava sarti arabuluculuk sonucunda taraflarin anlagsmasi halinde
arabuluculuk ticreti aksi kararlastirllamamigssa taraflarca esit bir sekilde 6denmekte,

Adalet Bakanlig1 biitcesinden herhangi bir 6deme yapilmamaktadir??°,

Tiiketici uyusmazliklarinda anlasma olmasi halinde nispi tarifeye gore
arabuluculuk ticreti belirlendikten sonra, bu iicret taraflara esit olarak paylastirilacak

ve tiiketicinin payma diisen miktar daha fazla olsa bile iki saatlik tcret Adalet

226 Pervin YILDIZ, “Tiiketici Uyusmazliklarinda Arabuluculuk”, (Cevrimigi)
https://baskentarabuluculuk.com/wp-content/uploads/2020/04/PERV%C4%BON-YILDIZ-
%C3%BCKketici-Mahkemeleri-Dava-%C5%9Eart%C4%B1-Arabuluculuk.pdf,(ERISIM
TARIHI:23.04.2021), s.11

70


https://baskentarabuluculuk.com/wp-content/uploads/2020/04/PERV%C4%B0N-YILDIZ-%C3%BCketici-Mahkemeleri-Dava-%C5%9Eart%C4%B1-Arabuluculuk.pdf,(E.T:23.04.2021)
https://baskentarabuluculuk.com/wp-content/uploads/2020/04/PERV%C4%B0N-YILDIZ-%C3%BCketici-Mahkemeleri-Dava-%C5%9Eart%C4%B1-Arabuluculuk.pdf,(E.T:23.04.2021)
https://baskentarabuluculuk.com/wp-content/uploads/2020/04/PERV%C4%B0N-YILDIZ-%C3%BCketici-Mahkemeleri-Dava-%C5%9Eart%C4%B1-Arabuluculuk.pdf,(E.T:23.04.2021)

Bakanligi tarafindan karsilanacaktir. Bu diizenleme ile arabulucu nispi tarifeye gore
almasi gereken iicreti alamayip tiiketici payina diisen kisim agisindan iki saatlik ticret
alabilecektir. Tiiketici uyusmazliklari ile ilgili arabuluculuk ticreti agisindan yapilan
bu diizenleme tiiketiciyi koruma amaci ile getirildigi varsayilmakta olup isbu nedenle

de uygulamaya katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Tiiketici uyusmazliklarinin dava sarti arabuluculuk kapsamina alinmasinin
istisnai bir nitelik tasiyan is uyusmazliklar1 ve ticari uyusmazliklarin yanina, tiikketici
uyusmazliklarininda eklenmesinin  6zel bir dava sartt konumunda bulunan
arabuluculugun genel bir dava sarti haline getirilecegi ve bu durumun Hukuk
Muhakemeleri Kanunu’nda yer alan genel dava sartlarinin igerisine yeni bir dava

sartinin da eklenmesi sonucunu doguracag: seklinde elestirilmistir??’.

2.4.  Yerel Yonetimlerde Arabuluculugun Tercih Edilme Sebepleri

Hukuk sistemimizde ihtilaflarin tek ¢6ziim yolunun mahkeme karari ile
giderilebileceginin diisiiniilmesi tip egitiminde hastaliklarin tedavisinin sadece

228 Uyusmazliklarin

ameliyat oldugunun 6gretilmesi ile es deger oldugu muhakkaktir
¢oziimil icin mahkeme yargilamasi tek yol degildir. Her iki tarafin menfaatlerini
dikkate alarak kendi ¢6ziimlerini kendilerinin bulmasini saglayan ve gekisme yerine
karsilikli diyalogun yer aldigi bir yontem ile uyusmazlhigin sona erdirilmesi
uyusmazligin taraflart agisindan her zaman daha faydali olacaktir. Uyusmazligin
tarafinin idare oldugu durumlarda alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerin etkin ve
yerinde kullanimu ile idarenin isleyisinin geliserek kamuya daha iyi hizmet saglayacagi
muhakkaktir. Kaynaklarini verimli ve iktisatli kullanmasi gereken yerel yonetimler

acisindan arabuluculuk kurumunun uygulanmasinin birgok faydasi bulunmaktir.

22Tanrver, a.g.m., s. 119.

228 Jacqueline M. Nolan-Haley, Alternative Dispute Resolution in a Nut Shell, West Publishing
Company Minnesota 1991, s. 3.’den Nilay Arat, Tiirk idare Hukuku’nda Alternatif Uyusmazlik C6ziim
Yollar1, (istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku Anabilim Dali Doktora
Tezi),2009,5.18
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Bu boliimde yerel yonetimlerin arabulugu tercih etmesi ile ilgili olarak,
masraftan ve zamandan tasarruf, kazan kazan ilkesi ve gelecekteki menfaatler olarak

belirlenen sebepler??® incelenecektir.

Yargi sistemi ihtilafin ¢6ziimii agisindan etkili olmakla birlikte, oldukga
masraflidir 29 . Yargilamanin basinda pesin olarak alnan harclar, delil ve gider
avanslari, anayasal hak olan hak arama 6zgiirliigiiniin gergeklesmesinin 6niindeki en
biiyiik engeller olarak goriilmektedir. Bu giderler yaninda, yargilama esnasinda ortaya
c¢ikan birtakim baskaca giderler de taraflarn hak arama o6zgirliglni
zorlastirabilmektedir. Ayrica 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu?! (HMK)
m.324/f.2°de diizenlenen delil avansi yatirilmamas: halinde o delil ikamesinden

vazgegilecegi hiikkmii de, adalete ulasmanin 6niinde engel olarak bulunmaktadir®®,

Mahkeme tarafindan hiikiim kurulmasiyla birlikte, yargilama harg ve giderleri ile varsa
vekalet icreti, davada haksiz ¢ikan tarafa yiiklenir. Davay1 kaybetme tehlikesine, ¢ok
yiksek miktardaki yargilama giderlerinin 6denmesi de eklenince, kisilerin
mahkemeye bagvurarak hak aramaktan vazgectigi goriilmektedir. Hal boyle olunca,
maddi giicli olmayan kisiler gerektigi gibi yargi yoluna bagvuramamakta ve hak arama
Ozgiirligiini kullanamamaktadir. EKonomik bakimdan gii¢lii olan kisiler ile giigli
olmayan kisiler arasinda boyle bir adaletsizligin olmasi, ayn1 zamanda anayasanin

sosyal hukuk ilkesine de aykir1 diismektedir?3,

Arabuluculuk ise yargilamada bulunan harg, bilirkisi, kesif ve tanik icreti gibi
gider kalemleri icermemektedir. Yargilama yoluna basvururken 6denmesi gereken
gider avansi arabuluculuk kurumunda yer almamaktadir. Keza arabuluculukta
yargilama sonunda karsi tarafa 6denecek ilam vekalet ticreti gibi bir gider de mevcut
degildir. Arabuluculukta yer alan arabuluculuk ticreti konusunda ise bu iicretin
taraflarca yar1 yariya paylasilabilecegine dair yasal imkan bulunmakta, kati bir

diizenleme yerine taraflarin iradesi esas alinmaktadir.

229 Yesilirmak, a.g.e., s. 34

230 piar Akan, Arabuluculuk Ve Deniz Hukukuna iligkin ihtilaflarda Uygulanmasi, Ankara:
Adalet Yaymevi,2013,s.34

231 6100 say1li Hukuk Muhakemeleri Kanunu, calismamizda HMK olarak anilacaktir.

22 Oguz, Tiirk Is Hukukunda Alternatif ..., .28

233 Ozbek, Alternatif..., s. 156
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Arabuluculuk kurumu, yerel yonetimler agisindan da daha az masraflidir.
Nitekim yerel yonetimlere karsi agilan ve yargiya taginan bir uyusmazlik sayisinin ¢ok
fazla olmasi ve idarenin kaynaklarini verimli bir sekilde kullanma gerekliligi
gozetildiginde, idare yargilama giderleri olarak biiyiik bir kiilfetin altinda kalmaktadir.
Uygulamada idarenin taraf oldugu birgok benzer ve seri uyusmazlik s6z konusu
olmaktadir. Bunlarin birbiri igin emsal teskil etmesi, benzer kararlarinin verilmesi
sonucunu da beraberinde getirmekte c¢ok sayida dosyada idare aleyhine karar
verilebilmektedir. Hal boyle olunca, uygulamada seri dosya olarak adlandirilan
uyusmazlik dosyalarinda, arabuluculuk yolu ile anlasmanin idarenin menfaatine
olacagi muhakkaktir. Idarenin arabuluculuk yolu ile uyusmazliklar: sona erdirirken
masraf tasarruf etmesi, yerel yonetimlerin arabuluculuk siirecini etkin bir sekilde

kullanmasinda Ve siireci anlasma ile sonlandirmasinda 6énemli bir etkendir.

Omegin Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig ile 1183 basvurucu arasinda
gerceklesen ihtiyari arabuluculuk stireglerinde “basvurucularin maas hesaplarindan
kres kesintisi ad1 altinda Kesilen meblaglarin iadesi” ile ilgili goriismeler yapilmistir.
Yapilan goriismeler neticesinde, maaslarindan kres kesintisi yapilanlarin agtigi
davalarin idarenin aleyhine sonuglanmasi ve yapilan kesintinin hukuksuz oldugunun
tespit edilmesi sebebi ile kesinlesmis mahkeme kararlarinin, dava agmayanlar i¢in de
emsal oldugu kabul edilerek, ihtiyari arabuluculuk yoluna basvuran 1183 basvurucu

ile ihtiyari arabuluculukta anlagsma saglanmistir®*,

Hukukumuzda yargilama siireci oldukg¢a uzun ve zorlu bir siire¢ olarak kendini
gostermektedir. Mahkemelerin is yiikiiniin fazla olmasi, bilirkisilerin dosyalara
gereken 6nemi vermemesi, delillerin toplanmasinin ve tanik dinlenmesinin zaman
almasi, kurumlara yazilan miizekkere cevaplarinin dosyaya ge¢ gelmesi veya hig
cevap verilmemesi, kotii niyetli karsi tarafin dosyanin uzamasi igin durusmalara
mazeret sunmas1 Qibi sebepler ile yargilama c¢ok uzun siirmektedir. Yargilama
stirecinin uzamasi, adalete olan giivenin sarsilmasina, vatandasin hak aramaktan
korkar olmasina ve magduriyetine sebep olmaktadir®®. Adalet Bakanlig tarafindan
yargilamada hedef siire uygulamasi getirilmis olmakla beraber, uygulamada bu hedef

stirenin layikiyla uygulanabildiginden bahsetmek miimkiin degildir.

234 https://bembirsen. org.tr/kres-yardimindaki-son-sorunu-da-cozduk(Erisim Tarihi:06.02.2021)
5 Oguz, Tiirk Is Hukukunda Alternatif ...,s.29.
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Arabuluculuk ise zamandan tasarruf agisindan olduk¢a avantajlidir.
Arabuluculuk siirecindeki bir uyusmazligin ¢oziilmesi igin gecen siire, davaya gore
cok kisadir. Arabuluculuktaki zaman avantaji, zorunlu arabuluculuk siirecinin belli bir
stire i¢inde sonlandirilmasina ve bu belirlenen siirelerin  kisaligina iliskin
diizenlemelerde de kendini gostermektedir. Yargilamaya nazaran ¢ok da kisa siiren bir
stirece sahip olan arabuluculuk, béylece uyusmazligin biiyiimesini ve yayilmasini da
engellemektedir. Boylece arabuluculukta siirecin kisa olmasi taraflar1 ¢6ziime daha

da yaklastirmaktadir.

Arabuluculukta zamandan tasarruf saglanmasi, yerel yonetimler agisindan da
biiylik avantaj saglamaktadir. Nitekim idarenin taraf oldugu uyusmazliklarin
arabuluculukta ¢oziilmesi, idarenin biinyesinde ¢alisan avukatin is yiikiinii azaltacak
avukatin diger dosyalara ayiracak vakti artacak ve dava yiikii altinda verimsiz

calismasinin Oniine gegilecektir.

Diger taraftan idarenin bir tarafla uzun stire davali olmasi, 0 tarafin gevresinde
koti bir intiba olusturmasina sebep olabileceginden bu durum, yoneticilerinin segimle
is bagina geldigi yerel yonetimler agisindan olumsuz sonuglar dogurabilecektir. Uzun
siiren bir uyusmazhigmn, bireyden daha ¢ok idareye zarar verecegi muhakkaktir.
Dolayisi ile idarenin zaman tasarrufu saglayan arabuluculuk siirecini tercih etmesi

idareye daha ¢ok menfaat saglayacaktir.

Kazan-Kazan ilkesi, genellikle insani iliskide her iki tarafin da yarar
saglamasini esas alan, temelinde duygu ve menfaatler olan bir yaklasim ¢esididir.
Kazan-Kazan ilkesi, anlasmanin iki taraf i¢in de faydali ve tatmin edici olmasini
saglar?®. Kazan-kazan seklindeki ¢oziim yolunda, tiim taraflar anlasmadan memnun

kalarak, kendi bulduklar1 ¢6ziime daha ¢ok baglilik hissederler.

Yargilama yolu gercegin arastirilmasina uygun olmakla birlikte; taraflar yargilamaya
ancak dolayl olarak katilmaktadirlar®®’. Yargilamada, taraflar birbirleriyle dogrudan
iletisime girememekte ve birbirlerine dogrudan soru soramamaktadir. Hal boyle

olunca, taraflarm yargilama siirecine katilimi kisitlanmaktadir®®,

2% Yesilirmak,a.g.e., 5.157
27 Ozbek, Alternatif..., 5.159.
28 Oguz, Tiirk Is Hukukunda Alternatif ..., s.30.
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Uyusmazligi yargi yoluna tasiyan tarafin, verilen karardan kismen ya da
tamamen memnun olmamasi ve bir de bu karari, list derece mahkemesine gotiirmesi
s6z konusu olabilmektedir.Bu durum ayni uyusmazligin mahkeme tarafindan birden
fazla kez ele alinmasindan 6tiirii siireci uzatmaktadir. Dolayist ile, taraflar agisindan
hem yargiya, hem idareye olan giiven azalmakta ve istenen sonuca hem zamaninda,
hem de tam olarak ulasmalarina engel olmaktadir.?*® Arabuluculuk ise, taraflarin

istedigi sonucu en kisa siirede elde etmelerine imkan saglamaktadir.

Yargilama sonucunda verilen Karar, taraflarin ortak ¢6ziimii olmayip hakim
tarafindan olusturulmakta ve taraflar1 baglayici nitelik tasimaktadir. Davayla
amaglanan asil hedef anlasilamadigindan, dava sonucunda verilen karar da, taraflardan
birini veya her ikisini birden memnun etmemektedir. Yargilamada, genellikle
miicadeleci bir siire¢ yasandigindan, bir taraf kazanirken diger taraf kaybeder. Bir taraf

kazanirken diger tarafin kaybetmesine de, kazan-kaybet denilmektedir.

Arabuluculuk ise, yargilama sistemine gore daha az miicadeleci bir yontemdir.
Arabuluculukta ¢oziim taraflarin  kontroliinde olup, beklemedikleri ve kabul
etmeyecekleri bir ¢6ziim ile karsilagsmalart miimkiin degildir. Taraflar, uyusmazlik ile
ilgili olarak anlagsmak i¢in serbest iradeye sahiptir ve ancak kendisi i¢in uygun gordiigii

¢oziimii kabul edecektir?*°.

Kazan-kazan ilkesi, arabuluculuk stirecine taraf olan yerel yonetimler i¢in de
gecerlidir. Gergekten bir tarafi idare olan bir uyusmazligin yargilamaya konu olmasi
durumunda, yargilama giderleri, faiz, vekalet iicreti ve zaman kaybi olacagi
muhakkaktir. Bununla birlikte, idare karsisinda yer alan diger taraf igin de
yargilamanin uzun olmasi ve yargilamada avukat ile temsil edilmenin tercih edilmesi
sebebiyle ek olarak vekalet ticreti dogabilecektir. Arabuluculuk siirecinde de avukat
ile temsil birgok acidan faydali olmakla birlikte yargilamadaki vekalet iicreti ile

kiyaslandiginda daha diisiik bir iicret olacagi muhakkaktir.

Bir uyusmazligin yargilama yerine arabuluculuk siirecinde goriisiilmesi ve
¢cozlime kavusturulmasi ise masraf ve zaman kaybini engelleyecektir. Dolayisi ile hem

idare hem de diger taraf, aralarindaki uyusmazligi arabuluculuk siirecine tasiyarak,

29 Aynur Hasoglu,“Idare Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollari”, Ankara Uni. Hukuk
Fak. Dergisi, 65 (4) 2016,5.1988
240y esilirmak, a.g.e., 5.34.
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kazan-kazan ilkesi geregince hareket edebilir ve yargilamanin her iki tarafina da

getirecegi kiilfetlere katlanmaksizin ortak bir ¢oziime kavusturabilir.

Ayrica arabuluculuk, miizakere siirecinde taraflarin birbirlerine karsi daha
ilmli davranmasini saglayarak siirecin dostane bir ortamda isletilmesini ve ¢oziime

ulasmasini saglayacaktir®!,

Arabuluculugun temelinde yatan hususlardan biri, toplumsal baris hedefidir.
Arabuluculuk, hukuk kurallar1 ve teamiilleri degil; iligkilerin korunmasi ve
siirdiirilmesini esas alir. Arabuluculuk ge¢miste yasanilanlarla degil, yasanilanlarin
gelecekle iligkilendirilmesi ile ilgilenir. Taraflar arasindaki iligkilerin yipranmadan,

koparilmadan gelecekte de devam ettirilmesini amaglar.?4?

Yargilamada, kanun ile de hiikiim altina alman aleniyet ilkesi gecerlidir?*3.

Yargilamaya hakim olan aleniyet ilkesi, taraflarca mesleki sirlarin ve mahremiyet
tasiyan Dbilgilerin agiga vurulmasi ve bu durumun diglincii kisiler tarafindan
kullanilmas: sonucunu dogurabilir?**. Yargilama esnasinda acgiga cikan bilgilerin
kullanilmasi, gelecekteki iliskilere zarar verebilir. Arabuluculukta ise, gizlilik ilkesi
hakimdir ve ticari sirlar ve tigiincii kisilerin bilmesinde sakinca bulunan bilgiler ortaya

dokiilmeden bir ¢oziim bulunmasi saglanmaktadir.

Arabuluculugun gelecekteki menfaatleri koruma amaci giitmesi ve buna uygun
anlagmalar yapilmasini saglayabilecek bir siire¢ olmasi, uygulamada etkin bir sekilde
anlasilamamaktadir. Ornegin arabuluculuk yéntemin uygulanis sekli ile ilgili Istanbul
ilinde faaaliyet gosteren arabuluculari kapsayacak sekilde bir anket ¢alismasi yapilmis
ve bu anket sonucuna gore siirece katilanlarin, arabuluculuga iliskin bilgi sahip
olmadiklari, yine siirece katilan taraflarin anlasma kiiltiirtinden ¢ok uzak olduklari,
stirecin yargilamadan once mecburen tamamlanmasi gereken usuli bir islem olarak
goriildigii; taraf vekillerinin arabuluculuk siirecinde yapici olmayarak siireci
desteklememelerinin olumsuz etkiledigi tespit edilmistir. Ankete katilan arabulucular

tarafindan belirtilen bir diger problem ise ozellikle iscilik alacaklari ile ilgili

241 Aynur Cidecigiller, “Diizenleyici Ve Denetleyici Kamu Kurumlar1 Tarafindan Uyusmazhklarin
Giderilmesi”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi C. Xvin, Y. 2014, Sa. 3-4,5.494

242 Tanriver,a.g.m.,s.113,

243 Musul, a.g.e.,s. 279

244 Arslan, Yilmaz ve Taspmar Ayvaz, a.g.e.,s.757; Postacioglu ve Altay, a.g.e, s. 1057
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uyusmazliklarda her iki tarafin esit olmamamasi sebebi ile saglanacak anlagsmanin
ancak iscilerin 6zverisi ile miimkiin oldugu yoniindedir?®®. Gergekten isci isveren
uyusmazliklarinda, isverenlerin anlasmaya varmak yerine, isgilere kars1 uzun dava
stireclerini ve yargilama giderlerini bir tehdit ve baski1 unsuru olarak kullanmakta ve
boylece isgiye karst hakettiginden daha diisik miktarlar1 kabul etmeye

zorlayabilmektedir?4®.

Arabuluculugun gelecekteki menfaatleri de korumasi, yerel yonetimlerin
mevcut bir uyusmazligi arabuluculukta ¢6zmeyi tercih etmesinde 6nemli bir etmendir.
Gergekten idare ile uyusmazlik yasayan taraf arasindaki iliski korunur ve
siirdiiriilebilirligini kaybetmez. Ornegin belli bir zaman diliminde is s6zlesmesinin
sonlandirilmas1 uygun goriilen, ancak sahip oldugu bilgi birikimi ve is disiplini
sebebiyle ileride yeniden ihtiya¢ duyulabilecek bir personel ile arabuluculukta
anlasilmasi, gelecekteki menfaatler agisindan dogru bir adim olacaktir. Ayni sekilde
ekonomik hayat i¢in 6nem arz eden ticari ve mesleki sirlarin, arabuluculuk siirecinde

gizli kalmasi, taraflarin ve 6zellikle de Idarenin faydasina olacaktir.

2.5.  Yerel Yonetimlerde Arabuluculuk Komisyonu

HUAK’1n tanimlar1 diizenleyen m.2/f.1 (e) bendinde, idare kavraminin neyi
ifade ettigi “Idare: 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayii Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanununa ekli (1), (11), (111) ve (1V) sayiuli cetvellerde yer alan idare ve kurumlar ile
5018 sayili Kanunda tamimlanan mahalli idareler ve bu idareler tarafindan kurulan
isletmeleri, 6zel kanunla kurulmus diger kamu kurum, kurul, st kurul ve kuruluglart,
kamu iktisadi tesebbiisleri ile bunlarin bagl ortakliklari, miiessese Ve isletmelerini,
sermayesinin yiizde ellisinden fazlasi kamuya ait diger ortaklikiar’” seklinde

diizenlenmistir.

245 Selcan PEKSAN,Meltem DELEN ve Sayim YORGUN,“Is Hukukunda Dava Sart:i Olarak
Arabuluculuk Uygulamas1 ve Arabulucularin Gériislerine Iliskin Bir Arastirma”,Calisma ve Toplum
Ekonomi ve Hukuk Dergisi, 2020/1,5.321
246 Servet GUN,“Is Uyusmazhiklarinda Arabuluculuk: Dostane Coziim mii?”, Cahsma ve Toplum
Ekonomi ve Hukuk Dergisi, 2021/2,5.936
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2.5.1. Arabuluculuk Komisyonunun Kurulmasi

Hukukumuzda 2012 tarihli 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk  Kanunu (HUAK) ile arabuluculuk kanuni bir diizenlemeye
kavusmustur. 12.10.2017 trihli 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu ve 6102 sayili
Tiirk Ticaret Kanunu’na 06.12.2018 tarihinde yapilan ekleme 6325 sayili kanunu takip
etmistir. Konumuz agisindan 6325 sayili HUAK m. 15/f. 8 énem teskil etmektedir. s
bu kanun maddesi  “Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, iist yonetici tarafindan
belirlenen iki ziye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk
miisavirinden olusan komisyon temsil eder.” seklindedir. Bu maddeye dayanarak
belediyeler tarafindan arabuluculuk komisyonlar1 ihdas edilmistir. Buna gore
arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, tist yonetici tarafindan belirlenen iki iye ile
hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk miisavirinden
olusan komisyon temsil eder. Komisyon, arabuluculuk miizakereleri sonunda

gerekeeli bir rapor diizenler ve bes yil boyunca saklar.

HUAK m. 15/f.sonda ise bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslarin
HUAKY ile diizenlenecegi belirtilmistir. HUAKY ’nin “Idarelerin Temsili” baslhikli
18. maddesinde ise “(1) Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, iist yonetici tarafindan
belirlenen iki ziye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk
miisavirinden olugsan komisyon temsil eder. Hukuk biriminin veya kurum avukatinin
olmadig: hallerde komisyon iyelerinin tamamu st yonetici tarafindan belirlenir.
Yedek komisyon iyeleri de ayni usulle se¢ilir. Komisyon kendisini vekil ile temsil
ettiremez. (2) Idare, arabuluculuk davetlerinin yapilacag: adres, kayitli elektronik
posta adresi ve telefon numarasini, bu Yénetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten
itibaren bir ay icerisinde internet sitesinde yayinlar. Arabulucular gériismeler
kapsaminda yapacaklar: davetlerde oncelikle bu bilgileri esas a/ir.(3) Komisyonda 2
yil siireyle gorev yapmak iizere asil ve yedek iiyeler belirlenir. Idare merkezde veya
tagra teskilatlarinda komisyonlar kurabilir. (4) Siiresi dolan iiye yeniden secilebilir.
Asil iiyenin katilamadigi toplantiya yedek tiye kanilir. Komisyon kararlarint oy birligi
ile alir.(5) Belirlenen komisyon ziyeleri arabuluculuk siirecinde karar alma konusunda
tam yetkilidir.(6) Komisyon, arabuluculuk miizakereleri sonunda gerekgeli bir rapor
diizenler ve beg y1l boyunca saklar. Komisyonun sekretarya hizmetlerini yiiriiten birim

tarafindan gerekceli raporlarin saklanmasina iliskin gerekli tedbirler alinwr.(7)
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Komisyon iiyeleri, bu madde kapsamindaki gorevleri uyarinca aldikliar: kararlar ve
yaptiklart islemler nedeniyle gorevinin gereklerine aykirt davrandiklarinin mahkeme
kararyla tespit edilmesi disinda, mali ve idari yonden sorumlu tutulamazlar.(8)
Komisyon iiyelerinin arabuluculuk faaliyeti kapsaminda yaptiklar: isler ve aldiklar
kararlar sebebiyle acilacak tazminat davalari, ancak Devlet aleyhine agilabilir.
Devlet 6dedigi tazminattan dolay: gérevinin gereklerine aykir: hareket etmek suretiyle
garevini kotiiye kullanan iiyelere 6deme tarihinden itibaren bir yil icinde riicu eder.(9)
Devlet aleyhine tazminat davas: a¢iimast halinde mahkeme ilgili komisyon ziyelerine
davay re sen ihbar eder.(10) Komisyonun ve sekretaryasinin ¢alisma usul ve esaslart
idareler tarafindan belirlenir.(11) Komisyon iyeleri bu madde kapsamindaki
gorevleri uyarinca ilgili 6zel ve kamu kurum ve kuruluslar: ile sekretarya araciligiyla
yazigma Yetkisine sahiptir. Kurum ve kuruluslar tarafindan komisyona ivedi olarak
cevap verilir.(12) Idarelerin taraf oldugu 5zel hukuk uyusmazhiklarinda, arabuluculuk
stirecinde idarenin temsili, anlagma belgesinin diizenlenmesi ve diger hususlarda 7036
saylr Kanun ile bu Yénetmelik Aiikiimleri uygulanir” seklinde diizenlemeye yer

verilerek, idarenin arabuluculukta temsili ayrintili olarak diizenlenmistir.

Anilan yasal diizenlemelere gore idare hem ihtiyari hem de zorunlu
arabuluculuk kapsamindaki bir uyusmazlikta, ti¢ Giyeden olusan bir komisyon ile
slireci yirlitecektir. Bu komisyonun tiyeleri, ilgili idarenin en {ist amiri tarafindan
belirlenecektir. Ancak, hukuk birimi olan idarelerde tiyelerden biri, hukuk amiri veya
onun belirledigi avukat veya hukuk miisaviri olacak, diger iki tiye ise ilgili idarenin
iist amirince belirlenecek ve gorevlendirilecektir. Idarelerde, hukuk birimin
bulunmadigi durumlarda ise fiiyelerin tamamimin belirlenmesi, en st amirin
yetkisindedir. Hukuk birimi disindaki diger iki {iyenin hangi konularda uzman olmasi
gerektigi ile ilgili bir yasal diizenleme mevcut degildir. Ancak uygulamada, Mali Isler
ve Insan Kaynaklar Miidiirliigiinden secilecek iiyeler ile Komisyon olusturuldugu

gorilmektedir.

Arabuluculuk siirecince idareyi temsil eden komisyonun yedek tiyeleriyle ilgili
diizenleme, HUAK’da yer almamakla beraber, bu hususa HUAYK m. 18’de yer
verilmistir. Kanunda diizenlenmeyen bir hususun yonetmelik ile diizenlenmesinin

dogru olmayacagi; bu nedenle yedek tiyelerle ilgili diizenlemenin kanunla yapilmasi
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gerektigi goriisii bulunmaktadir 247, Zira idareyi arabuluculukta temsil eden komisyona
iliskin yedek tiyeleri diizenleyen HUAKY hiikiimleri, kanunun kapsamini genisletici
nitelikte degerlendirilebilecek, kanun koyucunun alanma yo6netmelik miidahale
edildigi seklinde yorumlanabilecektir. Ancak yonetmelikteki bu diizenlemenin tigiincii
kisiler bakimindan aleyhe bir durum teskil etmedigi, aksine arabuluculuk siirecinin
komisyondaki asil iiyelerin mazeretleri nedeniyle katilamamalar1 halinde siirecin
tikanmasinin 6nlenmesi amaciyla yapildigi hususunun dikkate alinmasi gerektigi

kanaatindeyiz.

Yedek iyelere iliskin ayrintili diizenlemeye HUAKY kapsaminda yer
verilmesi, kamu hizmetinin ve s6z konusu siireglerin devamliliginin saglanmasi
amacina hizmet etmekte olup asil iiyelerle ayni nitelikte olan yedek iiyelerin
arabuluculuk siirecinde gorev almasi, taraflar agisindan bir hak kaybina sebep
olmayacaktir. Ancak yine de konuya iliskin tartismalarin sona ermesi igin yedek

iiyelere iliskin diizenlemenin HUAK kapsaminda yer almas1 uygun olacaktir?*®,

Idareyi temsil edecek olan arabuluculuk komisyonun gérev siiresi, HUAKY m.
18/f.3’te diizenlenmistir. Buna gore, komisyon iiyeleri i¢in 6ngoriilen gorev siiresi, iKi
yildir. HUAKY m. 18/f.4’te ise gorev siiresi biten iiyenin yeniden secilebilecegi
diizenlenmistir. Ancak diizenlemedeki “secilebilecegi” ifadesinin yerinde olmadig:
muhakkaktir. Zira komisyona iiye belirlenmesi, kadrolu olan veya sézlesmeyle ihdas
edilen personele yeni bir gérev verilmesi anlamina gelip “gérevlendirme” kavraminin
tercih edilmesi daha dogru olacaktir. Ayrica komisyon iiyelerinin iki y1illik gérev siiresi
icerisinde vefati, gorevden ayrilmak istemesi gibi durumlarda, ne sekilde hareket
edilecegine dair HUAK ve HUAKY kapsaminda bir diizenleme bulunmadigindan, bu

konunun da yasal diizenlemeye kavusturulmasi gerekmektedir.

7036 sayili Kanunla 12.10.2017 tarihinde Arabuluculuk Kanununa yapilan
ekleme neticesi idareler, 6zel hukuk iliskilerinden kaynaklanan uyusmazliklar

konusunda arabulucuya basvurabileceklerdir.?4°

247Fis Ustiin, a.g.m., s.17.

2483,9.m.

249 Mehmet Karaaslan, “Idarenin Taraf Oldugu Uyusmazliklarin Alternatif Uyusmazlik Coziim
Yontemleri ile Giderilmesi”, TBB Dergisi, S.140,(Subat 2019), s.80.
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2.5.2. Arabuluculuk Komisyonunun Yetkileri

HUAKY m. 18/f.4’te, “...Komisyon kararlarint oybirligi ile alu” seklinde
diizenleme bulunmaktadir. Bu diizenlemede hangi nitelikteki arabuluculuk komisyon
kararlarinda oybirligi arandigina iliskin bir agiklik bulunmamaktadir. Bu sebeple de
uygulamada bazi karisikliklara sebebiyet vermektedir. idarenin tutanaklara gegen
ifadesinin de oy birligi ile olusmas1 gerektigini degerlendirmek uygulamada siirecin
ilerlemesine sebebiyet verecektir. Kurulun anlasmama yoniindeki iradesinin
olugsmasinda alinacak olan komisyon karariin da oybirligi ile alinmasi sartin1 aramak
slireci  tikayacaktir. Yonetmelikteki “Komisyon Kkararlarini oybirligi ile alir”
diizenlemesi uygulamada anlagsma yoniindeki komisyon kararinin oybirligi ile

alinmas1 gerektigi yoniinde degerlendirilmekte ve uygulanmaktadir.

S6z konusu diizenleme nedeniyle siirecin tikandigs, iki tiyenin olumlu goriiste
olup, digerinin bu goriisii paylagsmadigi hallerde anlasma saglanamadig, iistelik bu oy
birligi sartinin kanunda 6ngoriilmedigi; oy ¢oklugu saglanmasinin yeterli olacagi
yoniinde goriisler mevcuttur. S6z konusu diizenlemenin kanunla yapilmasi bir
gereklilik olmakla birlikte, oy ¢oklugu sartinin kabulii halinde, anlasma yoniinde
oyunu kullanmayan komisyon iiyesi diger iiyelerin itham altinda kalmasina neden
olabilecek veya kendileri ayni sikintiyla karsi karsiya da kalabilecektir. Zira iki {iyenin
anlasma yoniinde oy kullanmasi durumunda, bu anlasmanin idarenin menfaatine
oldugunu disiindiikleri anlagilmakta olup diger iiyenin neden idarenin menfaatine olan
bu secenegi tercih etmedigi, idareyi zarara ugratip ugratmadigi veya tam tersi, anlasma
yoniinde oy kullanan iki tliyenin bu anlagsmayla idareyi zarara ugratip ugratmadigi
tartigilacaktir. Anilan nedenle, kanimizca da oybirligiyle kararlarin alinmast bir

gerekliliktir??°,

Bu durumda arabuluculuga konu uyusmazligin anlagma ile sona erebilmesi igin
komisyonda yer alan ii¢ iiyenin de aymi yonde karar almasi gerekmektedir.
Uygulamada iki iiyenin anlasmaya yonelik kanaat kullanirken, bir iyenin anlasmama
yoniinde gorlis bildirmesi sebebiyle, siirecin anlagsma ile sonuglanamadigina

rastlanabilmektedir. Bu durum tutanaga idarenin anlasmama iradesi olarak yansimakta

0Fjs Ustiin, a.g.m., 5.19.
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ve anlagma yoniindeki iki tiyenin goriigii tutanaklara aktarilmamaktadir. Zira oy
coklugu ile karar alinabilmis olmasi idarenin anlagsma ya da anlasmama kararlarinin
giivenilirligini  sarsacak durumlara yol acabilecektir. Neticede arabuluculuk
komisyonunda yer alan iiyenin belirttigi karsit goriis sebebiyle komisyon Kkarari
elestiriye agik hale gelecektir. idarenin karar1 komisyon oylamasi ile olusacak ve
arabuluculuk tutanaklarina muhalefet olmaksizin tek bir goriis olarak aktarilacaktir.
Bu ger¢evede oybirligi ile karar alma yoniindeki HUAKY diizenlemesinin eksik ancak

isabetli oldugu kanaatindeyiz.

Oybirligi sartinin aranmasi komisyon iiyelerinin tamaminin ayni irade tizerinde
birlesmesi durumu dogurmaktadir. Bu yonii ile komisyonun anlasma yoniinde

verecegi karar kolektif nitelikte bir karardir.

Arabuluculuk Komisyonunun karar alma yetkisine dair diizenleme igeren
HUAKY m. 18/f.5, komisyon iiyelerine karar almada tam yetki tanimistir. Boylece
arabuluculuk komisyonu, arabuluculuga konu uyusmazlik hakkinda anlagsma veya
anlasmama hususunda karar yetkisini elinde bulundurmakta olup, siirecin ne sekilde
sonlandirilacagi konusunda idarenin iist amirinin oluruna veya onayina ihtiyag
duymamaktadir. Keza komisyonun bagl oldugu bir iist birim de bulunmamaktadir.
Dolayist ile arabuluculuk siirecine taraf olan idarelerin arabuluculuk komisyonlari,
miizakereleri yiiriitmede ve karar almada miizakerelerde bagimsiz bir sekilde hareket
edebilmektedir.

Arabuluculuk Komisyon iiyeleri gorevlerini yerine getirirken kamu menfaatine
uygun sekilde yerine getirirler. isbu nedenle de her dosyada mutlaka en diisiik miktarl:
anlagsma yapmayi saglamak amaci ile hareket ederler. Bu nedenle; ayn1 durumda olan
birden fazla is¢i ile farkli anlasmalar diizenlemeleri hayatin olagan akigina uygundur.
Bu farkli anlagsmalar nedeni ile bu durumun gorevlerini kotiiye kullandiklar: seklinde
yorumlanmasi komisyon tiyeleri igin bir risk teskil etse de bu yorumlamanin dogru
olmayacag muhakkaktir. Zira her bir arabuluculuk siireci kendine 6zel olup her is¢i

i¢in farkl1 sonuglar dogurabilmesi miimkiindiir?®.

%1 8ahin Cil, “Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk ve 7036 Sayili Is Mahkemeleri Kanunun
Uygulanmasi, Tazminat ve Alacaklarda Hesaplamalar, Is Giivencesi S.37’den” lIsra Cigdem
Harmanci,a.g.e., s.211.
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Idareyi temsil eden arabuluculuk komisyonunun karar almada tam yetkili ve
bagimsiz olmasi, taraf olduklari uyusmazlik konusunu ilgilendiren birimden bilgi
alabilmesine engel degildir. Nitekim HUAKY m. 18/f.11°de, komisyon iiyelerinin
ilgili 6zel ve kamu kurum ve kurulusiar: ile sekretarya araciligiyla yazisma yetkisine
sahip oldugu, ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan komisyona ivedi olarak cevap
verilecegi diizenlenmistir. Ancak uygulamada, bu tiirden kurum yazigmalarinin heniiz

islerlik kazanmadig1 da gortilebilmektedir.

HUAK m.15/f.4 ve HUAKY m. 19/f.4 hiikiimlerine gore arabulucu, tanik,
kesif ve bilirkisi incelemesi yapamamaktadir. Bu faaliyetlerin yapilmasi1 mahkemenin
yetkisindedir ve arabulucu hakimin kullandigr bu yetkileri kullanmasi miimkiin
degildir. Kesif ve tanik konusunda getirilen bu engellemeler, kanaatimizce dogru
olmakla birlikte, 6zellikle ticari uyusmazliklarda bilirkisi incelemesi yapilabilmesi

yoniinden ayr1 bir diizenlemeye gidilmesi isabetli olacaktir.

Arabuluculuk siirecinde idareyi temsil eden ve bir hukukcu ve iki iiyeden
olusan komisyonun kusur ve zarar oranlarmi belirlemek igin bir bilgi ve tecriibesi
bulunmamaktadir. Bu durumda; taraflar arasindaki uyusmazlikta, zarar ve kusur
durumunun tarafsiz bir bilirkisi tarafindan belirlenmesinin anlagsmanin saglanmasi
bakimimndan faydali olacagi muhakkaktir. idare adina hareket eden kamu gorevlileri
bilirkisi tarafindan kusur ve zarar miktarimin tespiti ile olasi1 bir davanin sonuglarini
daha dogru degerlendirebilecek ve bu rapordaki verilere gore daha kolay sorumluluk
alabileceklerdir®2, Yine ayn1 diisiinceye paralel olarak “uzman goriisii” alinmasim da
arabuluculuk  faaliyetinin  anlagsma ile sonuglanmasinda faydali olacag:
diisiiniilmektedir. Fakat Idarelerin bu gérev icin belirlenecek uzman icin 6decenek
ticret konusundaki diizenleme eksikligi uzman goriisiine basvurmadaki en 6nemli
engeldir. Bu konuda idari biitgede s6z konusu harcama i¢in bir diizenleme getirilmesi

arabuluculuk sonucunda anlagma saglanmasini kolaylastirabilecektir.

Z2Karaaslan, a.g.e., s.41.
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2.5.3. Arabuluculuk Komisyonlarinda Hiyerarsi

Arabuluculuk komisyonu belediye biinyesindedir ve arabuluculuk s6z konusu
oldugunda belediyeyi temsil eder. Kanun metninde komisyon tiiyelerinin iist diizey
yonetici tarafindan secilmis iki tiye ve hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir
avukat ya da hukuk miisaviri olacag: belirtilmistir?. Bu noktada belediyenin kendi
hiyerarsisi i¢inde arabuluculuk komisyonuna miidahale edilip edilemeyecegi

irdelenecektir.

Hiyerarsi yetkisi ¢esitli yazarlarca cesitli sekillerde tanimlanmistir. Bunlar

icinden Gozler hiyerarsi i¢in “Biri disinda her géreviinin diger bir géreviiye tabi

254

oldugu personel diizenidir.” tanimin verir®>". Hiyerarsi yetkisinin benzer bir kavram

olan idari vesayet kavramindan en biiyiik farki tek bir tiizel kisi blinyesinde kendini

255

gostermesidir ©°. Hiyerarsi yetkisi bilinyesinde kisiler i¢in atama, disiplin, gorev

boliimii ve emir/talimat; islem igin iptal ve diizeltme seklinde kendini gosterir?®®.
Hiyerarsik amir kamu tiizel kisisindeki en biiyiik istii ifade eder ve bu dogrultuda

belediye baskan1 belediyelerdeki en biiyiik amirdir®’.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Yoénetmeligi (HUAKY) m. 18/f. 5
“Belirlenen komisyon iiyeleri arabuluculuk siirecinde karar alma konusunda tam
yetkilidir.” ifadesine yer vermistir. Buradan anlagilmasi gereken komisyon iiyelerinin
arabuluculukta karar alirken {istlerinden emir almamasidir®®. Nitekim yonetmelik
hikmi “... tam yetkilidir.” demek suretiyle bunu ortaya koymustur. Yonetmelik
hiikmiinden de anlasildig1 tlizere s6z konusu tam yetki arabuluculukta uzlasip

uzlasmamaya iliskindir?>®

. Yonetmelik arabuluculuga gidilmesi asamasinda herhangi
bir yetki vermemistir ve yetki verilmedigi i¢in de komisyon arabuluculuga gitme karari

alamaz?°. Nitekim idare hukukunda “esas olan yetkisizliktir, istisna yetkidir” prensibi

23Fis Ustiin, a.g.m., $.16-17.

24Kemal Gozler, Mahalli idareler Hukuku, Bursa: Ekin Yayincilik, 2018, 1.b., s. 258; Gozler ve
Kaplan, a.g.e., s.113.

Z5Gozler, a.g.e. s. 258; Gozler ve Kaplan, a.g.e., s.114; Turan Yildirim vd., a.g.e., s. 36.

%6Gozler ve Kaplan, a.g.e., s.116; Gozler, a.g.e. 5.259; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idare
Hukuku, s. 169-174.

B'Gozler ve Kaplan, a.g.e.,,s.114-115; Gozler, a.g.e. 5.259; Turan Yildirm vd., a.g.e., s.95; Akyilmaz,
Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 274.

28Fis-Ustiin, s. 19

29%a.g.m.

260 Fig-Ustiin, a.g.m., s. 19-20.
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dolayistyla da komisyonun arabuluculuga basvurma yetkisinin oldugu sdylenemez?.
Fakat vekaletnamesinde arabuluculuga basvuru yetkisi olan idarenin avukati

arabuluculuga basvurduktan sonra yapilacak goriismelere yine komisyon katilacaktir.

Hiyerarsi yetkisinin sagladigi disiplin yetkisi kendiliginden olan bir yetki
degildir, kanun hiikmiine dayanmas1 gerekir?®?. Kanunda arabuluculuk komisyonu

tiyeleri iizerinde disiplin yetkisinin kullanilabilmesine dair hiikiim yoktur.

2.6. 5393 Sayih Belediye Kanununa Gére Sulh Yetkisi ve IYUK

Kapsaminda idareye Yapilan Bagvurular

Idarenin eylemlerinden kaynakli tam yarg1 davalar1 bakimindan idari yargida
dava agmadan 6nce YUK 13. Maddesinde idareye zorunlu bir miiracaat yolu
diizenlenmistir. Isbu diizenleme geregi ugranilan zararin tazmini icin agilacak
davalarda idareye bagvuru zorunludur. Bagvuru yapilmaksizin agilacak olan davalarda
ilgili makama tevdi karar1 verilmektedir. Yapilan yazili miiracaatlar hukuki
uyusmazlik degerlendirme komisyonu tarafindan incelenmekte, hazirlanan rapor karar
vermeye Yyetkili mercie sunulmaktadir. Akabinde raporun kabul edilmesi halinde
hazirlanacak bir sulh tutanagi ilgilinin onayina sunulmaktadir. Tutanagin imzalanmasi
halinde tutanak ilam hiikmii teskil etmektedir?®®, Yapilan yazili miiracaat neticesinde
taleplerin karsilanmis olmasi, idare ile hak sahiplerinin anlasmasi, kanaatimizce 5393
sayilhh Kanun kapsaminda dava agilma sarti yerine ge¢gmemekte ve isbu Kanun

kapsamindaki sulh miiessesesi kavramina girmemektedir.

IYUK 13. Madde disinda IYUK 10 ve 11. Maddelerde éngbriilen idari bagvuru
yollar1 da 5393 sayil1 Kanun kapsaminda diizenlenen sulh miiessesinden farklidir. Ust
makama miiracaat yontemi kamu idarelerinin tiim islemleri i¢in s6zkonusdur. 5393
sayil1 sulh miiessesinin konusu olan uyusmazliklar bakimindan ise maddi degeri
olmasi sart1 aranmistir. Ust makama basvuru, islemi yapan idari makamin hiyerarsik

iistii olan makama veya boyle bir makam bulunmamasi kosulu ile islemi yapan idari

261 Fis-Ustiin, a.g.m., s. 20.

262 3.g.m.

2630nur Karahanogullari, idari Yarg: idarenin Hukuka Zorlamasi, Ankara: Turhan Kitabevi, 2019,
s.324, 325.
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makama yoneltilir. Sulh miiessesinde ise bagvuru hak ihlaline neden olan islemi yahut
eylemi yapan idari birime yapilmas: gerekmektedir. Ust makama miiracaatta sonug
alinmas1 kendisine basvuru yapilan makamin iradesine bagli iken sulh yolunda ¢6ziim
idari birim ile bagvurucunun iradelerinin uyusmasina baghdir. Sulh olunmasi halinde
sulh olunan miktar ve konuya iliskin dava yoluna gidilmesi yasak iken, iist makama
bagvuru neticesinde basvurunun kismen kabulii yahut degistirilerek kabul edilmesi
halinde ilgililerin karsilanmayan talepleri dava konusu yapmasinda 6nlerinde herhangi
bir engel bulunmamaktadir. Yine iist makama miiracaat neticesinde talebin kabulii
yeni bir idari islem niteliginde olmasina ragmen sulh olunmasi halinde diizenlenerek

imzalanan tutanak ilam hiikmiindedir.2%*

2.6.1. Arabuluculuk Komisyonunun Sorumlulugu

HUAKY m. 18 “Komisyon tiyeleri, bu madde kapsamindaki gorevleri uyarinca
aldiklar1 kararlar ve yaptiklari iglemler nedeniyle gérevinin gereklerine aykiri
davrandiklarinin mahkeme karariyla tespit edilmesi disinda, mali ve idari yonden
sorumlu tutulamazlar.” hikkmiine yer vermistir. Bu maddeden anlagilmasi gereken
arabuluculuk komisyonu iiyelerinin mali ve idari olarak sorumlu tutulamayacagi yani
hem sorumsuz hem de bagimsiz olduklar1 ancak mahkeme karar1 ile gorevi kotiiye

kullandiklarinin tespiti halinde sorumluluklarinin giindeme gelebilecegidir?®.

Bu halde de dogrudan arabuluculuk komisyon iiyelerine karsi dava
acilamamaktadir. HUAK m. 15/f. 8 hiikmii agikca “Komisyon tiyelerinin arabuluculuk
faaliyeti kapsaminda yaptiklar: isler ve aldiklar: kararlar sebebiyle agilacak tazminat
davalari, ancak Devlet aleyhine agilabilir. Devlet odedigi tazminattan dolayt
gorevinin gereklerine aykirt hareket etmek suretiyle gorevini kotiiye kullanan iiyelere
odeme tarihinden itibaren bir yil iginde riicu eder.” diyerek davanin devlete karsi

acilacagini belirtmistir?®.

Kanundaki diizenlemeye gore komisyon iiyelerinin arabuluculuk faaliyeti

dolayisiyla yaptiklari faaliyetler ve aldiklar1 kararlar sebebiyle tazminat davasi

264Turgut Candan, a.g.e., 479.
265 3.g.m.
266Fis-Ustiin, a.g.m., s. 21.
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acilacak ise ancak Devlet aleyhine agilabilir. A¢ilan dava neticesi; Devlet tazminat
O6demesinde bulunmus ise 6dedigi tazminattan dolayr gorevinin gereklerine aykiri
hareket etmek suretiyle gérevini kotiiye kullanan tiyelere 6deme tarihinden itibaren bir
yil i¢inde riicu edebilecektir. Ayrica yine ayn1 maddenin 9. Fikrasina gére komisyon
tiyelerinin yaptig1 islemler netice Devlet aleyhine bir tazminat davasi acilmis ise
mahkeme bu davay: ilgili komisyon iiyelerine re’sen ihbar edecektir. Bu kanuni
diizenlemeye gore komisyon iiyelerine karsi agilmis bir dava olmasi ve isbu dava
neticesi Devletin bir tazminat 6denmesine Kkarar verilmis olmasi gerekmektedir.
Ayrica Devlet tarafindan komisyon {iiyelerine agilacak riicu davasi bir yillik bir siire

igerisinde agilabilecektir.

Yonetmelikteki diizenlemeye gore ise komisyon iyeleri, HUAKY m. 18
kapsamindaki gorevleri uyarinca aldiklart kararlardan ve yaptiklari islemlerden dolay1
gorevinin gereklerine aykiri davrandiklarinin mahkeme karartyla tespit edilmesi
disinda, mali ve idari yonden sorumlu tutulamazlar. Anilan diizenleme komisyon
tiyelerini koruyucu nitelikte olup tiyeler hakkinda arabuluculuk siirecindeki islemleri
ve Kararlarina iligkin bir mahkeme karari olmadigi siirece, sorumluluklarina
gidilemeyecegini ongdrmiistiir. Komisyon tiyelerinin kamu zarari ortaya cikabilecegi
endisesinden uzak olarak ¢6ziim odakli miizakere masasina oturmalar siire¢ igin

faydali olacaktir?®’,

Arabuluculuk komisyonunda yer alan iiyelerle ilgili belirlenen sorumsuzlugun,
hakimlerin verdikleri Kkararlara iliskin sorumsuz olduklar1 kurali esas alinarak

diizenlenmis oldugu goriilmektedir 268 .

HMK’da hakimin hukuki sorumlulugu
diizenlenmis olup m.46 da “hdkimlerin yargilama faaliyetinden dolay: asagidaki
sebeplere dayanilarak devlet aleyhine tazminat davasi a¢ilabilir, kayirma veya taraf
tutma yahut taraflardan birine olan kin veya diismanlik sebebiyle hukuka aykir: bir
hiikiim veya karar verilmis olmasi, saglanan veya vaat edilen bir menfaat sebebiyle
kanuna aykuri bir hiikiim veya karar verilmis olmasi,farkli bir anlam yiiklenemeyecek
kadar a¢ik ve kesin bir kanun hiikmiine aykiri karar veya hiikiim verilmis olmast,
durusma tutanaginda mevcut olmayan bir sebebe dayanilarak hiikiim verilmis olmast,

durusma tutanaklar ile hiikiim veya kararlarin degistirilmis yahut tahrif edilmis veya

%7 event Akin, Is Mahkemeleri Kanunu ile Getirilen Yeni Diizenlemeler ve Arabuluculuk,
Ankara: Intes Yayinlari, 2018, s.44.
268Fjs Ustiin, a.g.m., 5.21.
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soylenmeyen bir soziin hiikiim ya da karara etkili olacak sekilde soylenmig gibi
gosterilmis ve buna dayanilarak hiikiim verilmis olmasi, hakkin yerine getirilmesinden
kacinilmis  olmasi”sebepleri ile hakimlerin verdigi kararlardan dolay1 zarara
ugranilmasi halinde Devlete karsi tazminat davasi agilacagi seklindedir. Ayrica, Ceza
Muhakemesi Kanunun m.141/3 fikrasinda hakim ve savcilarin verdigi kararlardan
dolayr zarara ugranilmasi halinde Devlete karsi tazminat davasi agilacag
diizenlenmistir. Her ne kadar; komisyon iiyeleri i¢in de hakimin sorumsuzluguna
benzer diizenleme getirilmis olsa da bu durumun baskaca diizenlemelerle daha ayrintili

hale getirilmesinin daha dogru olacagi muhakkaktir.

Komisyon iyelerinin  sorumluluguna iliskin hukuki diizenlemelerde,
arabuluculuk faaliyetlerinde yer alan komisyon iiyelerinin, her tiirlii kusurunun riicu
sebebi olarak belirlenmedigi, sadece gorevin gereklerine aykiri hareket etmesi ile
gorevini kotiiye kullanmasi neticesinde komisyon fiyelerine riicu edilebilecegi,
yonetmelik diizenlemesinde ise komisyon tiyelerinin sorumlu tutulabilmesi igin
mahkeme kararmnin varhigi aranmistir. Yani HUAKY m. 18/f.7°deki diizenlemeye
gore; Komisyon iiyelerinin arabuluculuk faaliyetleri sirasinda yaptiklari islemler
nedeni ile sorumlu tutulabilmeleri igin, gorevin gereklerine aykirt davrandiklari
yoniinde mahkeme kararinin bulunmasi sarti bulunmaktadir. Oysa ki genel

sorumluluk ilkeleri uyarinca devletin, kusurlu olan memuruna riicu hakk1 vardir?®,

Arabuluculuk komisyonunun sorumluluguna iliskin HUAK m. 15/£.9°da yer
alan diizenleme geregince, komisyonun arabuluculuk siirecindeki islemlerinden ve
kararlarindan dolay1 acilacak tazminat davalari, devlete karsi yoneltilebilecektir?™.
Anilan diizenleme, komisyon iiyelerinin dogrudan sorumluluk davas: ile karsi karsiya
kalmasmi onleyerek, arabuluculuk siirecini bagimsiz bir sekilde yiiriitmelerini ve
anlagsma sonucuna daha rahat gidebilmelerini temin ederken zarar géren kisinin de

zararinin tazminini saglama amaci tasimaktadir.

Idareyi Temsil eden Komisyonun HUAK ve Yé&netmelikte mali ve idari
sorumlulugu  diizenlenmis olmasina ragmen cezai sorumulugu agik¢a
diizenlenmemistir. Fakat Tiirk Ceza Kanununun m.257/f.1 “Kanunda ayrica sug olarak

tamimlanan haller disinda, gorevinin gereklerine aykiri hareket etmek suretiyle, kisilerin

29Capar, a.g.m, s.2531.
27%Fjs Ustiin, a.g.m, s.23.

88



magduriyetine veya kamunun zararina neden olan ya da kisilere haksiz bir menfaat saglayan
kamu gérevlisi, alt aydan iki yila kadar hapis cezas: ile cezalandirilir” seklindedir. Isbu
kanun meddesi gereince; gorevi kotiye kullanan komisyon {iyesinin cezai

sorumlulugu bulundugu sdylenebilir.

2.6.2. Arabuluculuk Anlasmasin Denetimi

AY m. 160/f.3 “Mahalli idarelerin hesap ve islemlerinin denetimi ve kesin
hiikme baglanmasi Sayistay tarafindan yapilr.” hitkmiini ihtiva etmektedir. Verilen
madde hiikmii mahalli idarelerin, konumuz 6zelinde belediyelerin, hesap ve
islemlerinin denetimi, kesin hiikkme baglanmasi Sayistay tarafindan yerine getirilir?'.,
Ayrica 6085 sayili Sayistay Kanunu’nun denetim alani bashkli 4. maddesinde
“Merkezi yonetim biitcesi kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal giivenlik
kurumlarini, mahalli idareleri, sermayesinde dogrudan veya dolayli olarak kamu pay:
olan dzel kanunlar veya Cumhurbaskanlig: kararnameleri ile kurulmus anonim
ortakliklar:, diger kamu idarelerini (kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar

harig),” ifadesiyle mahalli idarelerin denetimini Sayistay kapsamina almigtir®’2,

Belediye Kanunun 55. Maddesindeki “Belediyelerde i¢ ve dis denetim yapilir.
Denetim, is ve islemlerin hukuka uygunluk, mali ve performans denetimini kapsar.”
hiikmiinden anlasilacag: iizere idare i¢ ve dis olmak iizere mali denetime tabi tutulur®”,
S6z konusu denetim 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca

214 Sayistay’m yaptigi denetim dis denetimdir. 5018 sayili Kanunda “dis

yapilir
denetim Sayistay tarafindan yapilacak harcama sonrast dis denetimin amaci, genel
yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu ¢ergevesinde,
yonetimin mali faaliyet, karar ve islemlerinin,; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve
planlara uygunluk yéniinden incelenmesi ve sonuglarimin Tiirkiye Biiyiik Millet

Meclisine raporlanmasidir.” seklinde ifade edilmistir?”. Sayistay’in mahalli idareler

211 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 228.

212 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 229-230.

213Hayrettin Eren ve Ugur Peker, “Belediyelerin Denetimi”, MUHFD, C.1V, S.1, (Haziran 2015), 5.282,
284; Gozler, a.g.e., s. 384; Goziibilyik ve Tan, a.g.e., s. 222; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk
idare Hukuku, s. 234.

214Gozler, a.g.e., s. 384; Goziibiiyiik ve Tan, a.g.e., s. 222; Eren ve Peker, a.g.e., s. 282.

25 Aky1lmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk Idare Hukuku, s. 231-232.
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tizerindeki denetimi, gelirler, giderler ve mallari ile sorumlulariin hesap ve
islemlerini ele alan sayman islemleri iizerinden yapilan bicimsel denetimdir?7®.
Arabuluculuk goriismeleri neticesinde yapilan anlasmalar ile belediyede bir gelir

yahut gider giindeme gelecegi i¢in Sayistay denetiminden gegecektir.

28Eren ve Peker, a.g.e., s. 288; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk idare Hukuku, s. 232.
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UCUNCU BOLUM

3. YEREL YONETIMLERDE SULH VE ARABULUCULUK
UYGULAMASINDA KARSILASILAN SORUNLAR

3.1. 5393 Sayih Belediye Kanununa Gore Sulhun Sartlar:

Sulh, kabul ve feragat kavramlar1 5393 Sayili Belediye Kanun’nun
“Belediyenin Yetkileri ve Imtiyazlar:” baslikli 15. maddesinin (k) bendinde “ Vergi,
resim ve har¢lar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine
karar vermek” ve “Meclisin Gérev ve Yetkileri” baglikli 18. maddesinin (h) bendinde
“Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar: besbin YTL'den fazla dava konusu
olan belediye uyusmaziikiarin sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek”
seklinde olup bu diizenlemelere ek olarak yine ayni kanunun “Enciimenin gérev ve
yetkileri” bashikli 34. maddesi ( f) bendinde “Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan
dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlagma ile tasfiyesine karar vermek”

seklinde diizenlenmistir.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 18. maddesi ile belediye meclisinin
gorevleri, 34. maddesi ile de belediye enciimeninin gorevleri sayilmistir. Bu
maddelere gore “Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan ve miktari bes bin YTL den
fazla dava konusu olan belediye uyusmaziikiarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate

karar vermek.” belediye meclisinin®”’, “Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava

2y argitay 15. Hukuk Dairtesi’nin 02.04.2018 tarih ve E.2018-179, K.2018-1290 sayil karar1 “5393
Sayul: Belediye Kanunu'nun 18/h bendinde “...Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:... h)
Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan ve miktar: besbin YTL'den fazla davaya konu olan belediye
uyusmaziliklarmi sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek." hiikmii bulunmaktadir.Bu hiikme
gore Belediyelerde 5.000,00 TL'den fazla uyusmazliklarda, uyusmazhikiar: sulh, feragat ya da kabul
ile sonuglandirmak gorevi belediye meclislerine verilmis bir gorev olup, dava dosyasinda bu yénde
alinmug bir karar bulunmaksizin bu beyana itibar edilerek davanin esast hakkinda karar verilmesi
dogru olmamus, bozmayr gerektirmistir.O halde mahkemece yapilacak is; daval tarafa, daval
belediyenin yetkili organ: olan belediye meclisinden 5393 Say:/i Belediye Kanunu'nun 18/h maddesi
geregince karar alinmast i¢in uygun siire verilip karar alindigi takdirde simdiki gibi davanin
kabuliine karar vermek, boyle bir karar alinmadigi ya da alinamadig: takdirde ise isin esasina
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konusu olan belediye wyusmazliklarinin anlasma ile tasfiyesine karar vermek”
belediye enciimeninin gorevleri arasinda sayilmistir. Gorildigi tizere; belediye
meclisinin “sulh ile tasfiye, kabul ve feragate karar vermek™ gorevi varken belediye

enclimeninin “anlasma ile tasfiyeye karar vermek” gorevi bulunmaktadir.

Belediye meclisinin “sulh ile tasfiye, kabul ve feragate”, Belediye
Enclimeninin ise “anlasma ile tasfiyeye” seklinde ayn1 kanunda iki farkli ifade ile
diizenlenmis olmas1 dikkat c¢ekicidir. Belediye Kanununun taslak metni
incelendiginde; Belediye meclisinin gorevlerinin taslak metinde belediye enctimeni ile
ayni olmasma ragmen hukuk dili ile ifade edilmesi maksadiyla mevcut haline

218 Ayrica konu ile ilgili yargi kararlar

dontstirildigini  goriilmektedir
incelendiginde; belediye meclisi ve belediye enciimeninin yetkisi konusunda maddi
Kriter harig¢ bir kriterin s6z edilmemis olmasi1 her iki ifadenin de ayni1 yetkiyi isaret

ettigini gostermektedir?’®

5393 sayili Kanunun 34 {incii maddesinin (f) fikrasinin iptali i¢in Anayasa
Mahkemesine bagvurulmus olup; bu basvuruda “karar organi olan belediye meclisinin
alabilecegi nitelikteki kararlar1 belediye enciimenince alinmasinin miimkiin olmadigi,
zira belediye meclisinin segilmis tiiyelerden, belediye enciimen {iyelerinin ise
hem se¢ilmis hem atanmislardan olustugu bu nedenle belediye enciimeninin Karar

organi olmadig1 gerekgesi ile ilgili maddenin iptali talep edilmistir.

Anayasa Mahkemesi yaptig1 inceleme neticesi; yasanin gerekcesinde; karar
organi olan meclis ile yiiriitme organi olan enciimen arasinda ayrimin netlestirildigi,

kuralin anlasilabilmesi i¢in, belediye meclisinin gérevlerini diizenleyen 18. maddeyle

1l

girerek  delilleri  toplayip  sonucuna  gore  karar  vermekten ibret  olmalidir.’
(Cevrimigi)www.kazanci.com (Erisim Tarihi:02.05.2021).

2870r, a.g.m., s.55.

2%y argitay Hukuk Genel Kurulu’nun, 04.04.2018 tarih ve E.2016-2655, K.2018-680 sayil1 karar1 “Hal
bayle olunca, somut olayda direnmeye konu uyusmazitk miktar: besbin Tiirk Lirasiin iizerinde
oldugu goriilmekle mahkemece, daval: ... Meclisinin temyizden feragate iligkin bir kararin bulunup
bulunmadigr arastirilarak varsa onayli karar érnegi ile ayrica temyizden feragat dilekgesi ibraz eden
belediye baskan: Gazi Adamhasan’in Kimlik tespiti yapilarak Kimlik tespitine iliskin belgenin de
dosya arasina alinmasi gerekmektedir.”, Yine Istanbul BIM 6. idare Dava Dairesi, 16.03.2017 tarihli
ve 2017/62 E., 2017/67 K. sayui karar: ile “5393 sayili Belediye Kanununun yukarida hiikmii
aktarian  18.maddesi  uyarinca  tasinmaz ~ mallara  iliskin  olarak  karar alma
yetkisinin belediye meclisine ait oldugu, soz konusu kanunun 34.maddesinin (f) bendinde yer alan
diizenlemede ise konusu besbin ve daha az olan uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar verme
yetkisinin belediye enciimenine burakildig sonucuna varilmaktadir”seklindedir.
(Cevrimigi)www.kazanci.com (Erisim Tarihi:02.05.2021).
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karsilagtirma yapilmasi ve bu iki maddenin birlikte degerlendirilmesinden, kuralin
parasal uyusmazliklarla ilgili oldugu ve “miktar: besbin YTL den fazla” olan
uyusmazliklarda belediye meclisi yetkili olduguna goére, enciimenin bu konudaki
yetkisinin, “miktar: begbin YTL ve_daha az” olan uyusmazliklara iliskin oldugu

sonucuna vararak, ilgili hikkmiin anayasaya aykir1 olmadigina karar vermistir?®,

5393 Sayili Kanunda yer alan bu diizenlemeler, taraflarin uyusmazliklarini
anlasarak sona erdirmelerine imkéan saglayan yargilamanin disinda alternatif bir

uyusmazlik ¢dziim yéntemidir. 28

Kanuni diizenlemeye gore sulh yetkisinin kullanilabilmesi i¢in bir takim
sartlarin birlikte olusmasi gerekmektedir. Oncelikli olarak; taraflar arasinda bir
uyusmazligin var olmasi, bu uyusmazligin vergi, resim ve harglar disinda olmasi ve
uyusmazligin dava konusu edilmis olmas1 gerekmektedir. Diizenlemede gegen parasal
siir ise bu sulh yetkisini hangi organin kullanacag ile ilgilidir. Buna gore; sulh
yetkisinin miktar1 bes bin TL’den fazla olan uyusmazliklarda belediye meclisi?®?,
besbin TL’den dsiik olan miktarlarla ilgili olarak belediye enciimeni yetkili organ

olacaktir.

20 Anayasa Mahkemesi’nin 24.01.2007 tarih ve [E.2005-95, K.2007-5 (Cevrimigci)
karari,www.kazanci.com.,(Erisim Tarihi:10.01.2021)

21M.Lamih CELIK, “Belediye Meclisinin Uzlasma Yetkisi”,Yerel Yonetim ve Denetim Dergisi,
C.XIII, S.1, (Ocak 2008), s.35.

22Y argitay 15. Hukuk Dairesi’nin 06.07.2017 tarih ve E.2016-6005, K.2017-2781 sayil1 karar1 5393
Sayul1 Belediye Kanunu'nun 18/h maddesi uyarinca; vergi, resim ve har¢lar disinda kalan ve miktari
bes bin Tiirk lirasindan fazla davaya konu olan belediye uyusmaziklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve
feragate karar vermek yetkisinin belediye meclisinin gorev ve yetkileri arasinda sayildigi
anlagiimistir. 03.12.2010 tarihli protokol incelendiginde, sulh olunan miktarin 5.000,00 TL'nin
tizerinde oldugu, protokolii ...adina Baskan Mehmet Ali Calkaya'nin imzaladigi anlasiimg ise de,
belediye baskanina protokol imzalamas: konusunda belediye meclisi tarafindan yetki verildigine dair
dosya arasinda herhangi bir evraka rastlanmanustir. Ote yandan yapilan odemenin mahkeme
kararina istinaden icra takibi sebebiyle yapildigindan davanin konusuz kaldigindan da soz edilemez.
Bu durumda mahkemece isin esasina girilerek karar verilmesi gerekirken yetkili olmayan kisi
tarafindan imzalanan protokol sebebiyle davanin konusuz kaldigindan bahisle karar verilmesine yer
olmadigina karar verilmesi dogru olmamustir.”’yine; Yargitay 5. Hukuk Dairesi’nin. 11.02.2020 tarih
ve, E.2019-10828, K.2020-2073 sayili karar1 “5393 say:li Belediye Kanunun 18.maddesinin "h"
bendi uyarinca; Vergi, resim ve harglar disinda kKalan ve miktari besbin YTL'den fazla olan belediye
uyusmaziliklarmi sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek, yetkilerin Belediye Meclisinde
oldugu, dosya icerisinde taraflar arasindaki uyusmaziiga iliskin olarak Belediye Meclisine alinmis
bir sulh ve kabul karar:t bulunmadigi anlasildigindan isin esasina girilerek bozma karari uyarinca
islem ve inceleme yapilarak karar verilmesi gerektigi gozetilmeden yazili sekilde karar verilmesi
dogru goriilmemistir. "seklindedir. (Cevrimigi) https://www.lexpera.com.tr (Erisim
Tarihi:11.07.2021)
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Ayn1 kanunun 83. maddesinde parasal sinirla ilgili olarak “Bu Kanun un 15,
18 ve 34 iincii maddelerinde belirtilen parasal miktarlar, her y:zl 213 say:/: Vergi Usul
Kanununa gore belirlenecek yeniden degerleme oramina gore artuilir” seklinde
diizenleme yer almaktadir. Buna gore; bu parasal miktar her yil yeniden degerleme
oranina gore belirlenecektir. 2021 yili igin yeniden degerleme yapildiginda bu miktarin
20.909,00-TL oldugu goriilmektedir.

Uygulamada parasal sinirin giincellenmeden kanundaki miktar olan 5.000 TL
olarak degerlendirilmeye devam edildigi, uyusmazlik hakkinda belediye enciimenince
karar alinabilecekken uyusmazlik dosyasinin karar almak icin belediye meclisine
gonderildigi goriilmektedir. Bu durum yerel yonetimlerde sulh yolunun daha etkin

kullanilmasini engellemektedir.

Kanun koyucu madde lafzinda“...karar verir.” ibaresi kullanmaktadir. Bu
husus belediye meclisi ve enciimenin takdir yetkisinin s6z konusu oldugunu, isbu
takdir yetkisi kullanilarak sulhe karar verilip verilmeyecegini belirleme imkani

tanindigin1 ortaya koymaktadir®®,

3.1.1. Bir Uyusmazhgin Varhg

Uyusmazlik; dava konusu olabilecek hukuki konularda ortaya ¢ikan goriiniir
hale gelen bir anlasmazlik tiirii olarak tanimlanir. Anlagsmazlik ile uyusmazligin
ayrildig1 temel nokta; uyusmazligin bir {igiincti kisinin yardimi ile giderilen bir

anlasmazlik olmasidir?®,

Belediyelerin sulh yetkisini kullanabilmesi igin taraflar arasinda bir
uyusmazligin bulunmasi ve belediye hizmetlerinin yiiritilmesi ile ilgili olmasi

gerekmektedir. Soyle ki; uygulamaya baktigimizda; genelde kira borglarinin faizi, su

28Musa Heybet,“Idare Hukukunda Alternatif Céziim Yolu Olarak Sulh Kurumu”,(Omer Halisdemir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Yénetimi Anabilim Dali Yiiksek Lisans tezi), Nigde,
2017, s. 63.

8408zbek, Alternatif...,s.53.
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borcu faizi v.b gibi 6zel hukuk uyusmazliklari ile ilgili belediye meclisi ve enciimeni

tarafindan sulh yolunun kullanildig: gériilmektedir?®®.

Belediyenin idari nitelikteki para cezalarina iliskin olarak sulh yetkisini
kullanip kullanamayacag1 konusunda tereddiit bulunmaktadir?®®. idari para cezas
idare tarafindan mevcut hukuki diizenlemelere aykirilik durumunda kanunlarla idareye
bu aykirilik nedeni ile ceza kesmek igin yetki vermesi neticesi 6zel veya tiizel kisiye
kesilen cezalardir®®’. Bu konuya iliskin Danistay 14. Dairesinin 03.07.2018 tarih ve
2015/10438 E., 2018/5022 K. sayili kararinda “....... davaci sirket tarafindan Antalya 11,
Manavgat /lcesi A2 Kéyii, A1 Mevkii, 925 parsel sayili tasinmazda, ruhsat ve eki projeye aykir:
uygulamalar yapildigimin tespiti tizerine, 16/01/2014 giinlii, 6 sayuli, 23/01/2014 giinli, 7
sayili ve 30/01/2014 giinlii, 10 sayili A2 Belediye Enciimeni kararlart ile toplam 1.056.260,71-
TL idari para cezas: verildigi, davaci sirket tarafindan bu Enciimen kararlart ile dayanaklar:
yapu tatil tutanaklarimn iptali istemiyle Antalya 1. /dare Mahkemesinin E:2014/346 sayili
dosyast ile dava agildigi, ancak davaci sirket tarafindan, odeme emrine dayanak idari para
cezalarina iliskin enciimen kararlarimin A2 Belediye Meclisinin 06/3/2014 tarih ve 4 nolu
karari ile iptal edildigi gerekgesivle davadan feragat edilmesi nedeniyle, Antalya 1. /dare
Mahkemesinin 12/03/2014 giinlii, E:2014/346 K:2014/297 sayili karar: ile feragat
nedeniyle"konusu kalmayan davanin esast hakkinda karar verilmesine yer olmadigina" karart
verildigi, bu arada 6360 sayili Biiyiiksehir Belediye Yasas: ile A2 Belediyesinin kapatilarak
Manavgat Belediyesine kanildigi Manavgat Belediyesinin ise 26/05/2014 giinlii yazisi ile
davact sirkete 5393 sayili Kanuna gore Belediye meclislerinin enciimen kararlarin iptale
yetkisi olmadigindan A2 Belediye Meclisi kararimin hiikiimsiiz oldugu séz konusu toplam
1.056.260,71-TL idari para cezasimin Belediye Mali Hizmetler Miidiirliigii veznesine 30 giin
icerisinde ddenmesi gerektigi, aksi takdirde, 6183 sayuli Yasa hiikiimlerinin uygulanacaginin
belirtildigi, davaci sirket tarafindan idari para cezas: borcunun siiresinde odenmemesi
tizerine, davaya konu d&deme emrinin diizenlendigi anlasiimaktadir....... Bu durumda;
Belediye Meclisinin 5393 say:ili Belediye Kanunun 18. maddesinin h bendinden kaynaklanan

yetkisini  kullanarak, Belediye wyusmaziiklarina iliskin  bir  konunun sulh ile

25 Danmistay 1. Daire’nin, 11.11.2003 tarihli ve 2003/145 E., 2003/153 K. sayili Kkarar
“Belediye Meclisinin, siiresinde ddenmeyen Kira, isgalive, enciimen cezasi Ve SU iicreti
alacaklarindan, karar tarihinden gecerli olmak kaydiyla iki ay geriye doniik olarak gecikme zammu
tahsil edilmemesine iliskin 5.6.2003 giinlii ve 14-h sayili kararmn, 1580 say:li Belediye Kanununun
74 dincii maddesi uyarmca iptali istemine  iliskin..... "seklindedir. (Cevrimigi)
www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:20.04.2021)

26K araaslan, a.g.m., s.108.

287M. Yasin Aslan, “Idari Yaptirimlar”, TBB Dergisi, S. 85, (2009), s. 177.
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neticelendirilmesine ydnelik olarak aldig: 06/03/2014 giinlii ve 4 sayii Meclis Karar: ve eki
toplanti tutanaklarmin incelenmesi ve soz konusu Meclis Karar: aleyhine agilmis bir dava
olup olmadiginin arastirilarak sonucuna gére karar verilmesi gerekirken, 5393 say:/: Belediye
Kanunu wuyarinca Belediye Meclisinin enciimen kararumm ortadan kaldiramayacag
gerekgesiyle davamn reddi yolunda verilen Idare Mahkemesi kararinda hukuki isabet
goriilmemigtir. “seklinde Karar vermistir. Isbu Kararda idari para cezasi olsa bile;
Belediye meclisine verilen sulh yetkisi ile uyusmazligin ortadan kaldirabilecegi
seklinde hiikkiim kurulmustur. Fakat doktrinde idari para cezalar1 ile ilgili olarak sulh
yoluna gidilmesinin dogru olmadig: diistiniilmektedir. Zira idari ceza verilmesini
gerektiren normlar kamu diizenini saglama gayesini tasir. Nitekim bu cezalar sulh ile

288 Yine aym sekilde kamu

¢oziiliirse kamu diizeni agisindan sakincalara yol agabilir
diizeninin s6z konusu oldugu hallerde alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarina
gidilemeyecegini diisiincesi yer almaktadir?®®. Kald: ki idare hukuka aykir1 bir islem
yaptigini diistiniiyor ise bu islemi her zaman islemi yapan organi ile geri alabilir. Eger
idari para cezasinin hukuka uygun olmadig:i kanaatinde ise islemi geri alip hukuka

uygun bir sekilde yeniden diizenleyemesinin 6niinde bir engel bulunmamaktadir.

3.1.2. Uyusmazhgm Vergi, Resim ve Har¢ Disinda Olmasi

Mevcut hukuki diizenlemelere bakildiginda agikga vergi, resim ve harg disinda
bir uyusmazIik ile ilgili olarak sulh yetkisinin kullanilacag belirtilmistir. Yine sulh
yetkisi ancak belediye hizmetleri sayilan konulardan dogan uyusmazliklarda
kullanilabilir?®. Vergi, resim ve harglarla ilgili olarak 23.05.2019 tarihli Mahalli

Idareler Uzlasma Y&netmeligi bulunmakta olup 2.maddesi “Bu Yénetmeligin

28Kararslan, a.g.m., s. 108.

29Giirsel Ozkan, “Tazminat Uyusmazliklarinin idari Yargi Oncesi Sulh Yoluyla Coziimii”, (Cevrimici)
https://www.avekon.org/papers/1544.pdf (Erisim Tarihi:08.05.2021), s.263; Alper Bulur,
“Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollar1 ve Arabuluculuk”, Ankara Barosu Dergisi, Y.65, S. 4, (Giiz
2007) s.32; Mustafa Ozbek,“Idari Uyusmazliklarin Coziimiinde Yargilama Digt Usuller (11)”, TBB
Dergisi, S.57, (2005), s.112.

203 ay1stay Temyiz Kurulu’nun 05.02.2008 tarih ve K: 2008-29902 say1li karar1 “Dilek¢ede 5393 sayili
Kanunun 18(h) ve 34(f) maddelerine gére kisi bor¢larina alman tutarlarin Belediye Meclisi ve
Enciimeni karart ile silindigi bildirilmekte ise de sozii edilen madde Azikiimleri vergi, resim ve har¢lar
disinda kalan dava konusu olmus belediye uyusmazhikiarinin anlasma ile tasfiyesine iliskin olup, kisi
bor¢larina alinan ve Sayistay ilamina konu olan tutar, 657 sayili Kanun ve aym: Kanunun 152.
maddesine gore Bakanlar Kurulu Karar: ile ¢ikarilan Yan édeme kararnamesini ilgilendirmektedir
ve 5393 sayii Kanunun 18 ve 34. maddeleri kapsamina girmemektedir.” (Cevrimigi)
https://www.sayistay.gov.tr (Erisim Tarihi:11.05.2021).
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kapsamina il ozel idareleri ve belediyelerce ikmalen, re sen veya idarece tarh ve teblig
edilen vergi, resim ve harglar ile bunlara iliskin olarak kesilecek vergi ziyai cezalar
(usulstizliik ve ozel usulsiizliik cezalar: ile Vergi Usul Kanununun 344 iincii
maddesinin iciincii fikrast uyarinca vergiziyaicezast kesilen tarhiyata iliskin vergi ve
ceza harig) girer.” seklindedir. Bu yonetmelik kapsaminca olusturulacak komisyon
ile bu hususlar degerlendirilebilecek olup bu nedenle idarenin sulh yolu ile

¢ozebilecegi bir husus bulunmamaktadir.

Belediye meclisinin ve belediye enciimeninin sulh yetkisi mutlak olmayip
kamu yarar1 ve hizmetin gerekleri ile smirlidir. Idarenin takdir yetkisini kullanirken
kamu yarar1 ve hizmetin gereklerine gore kullanmasi gerekmektedir. Kamu yarari
kavrami, Fransiz Devriminden sonra “ortak iyilik” kavraminin yerini almis olup Tiirk
Anayasa Mahkemesi ise kamu yararini, “kisinin ve toplumun huzur ve refahini

saglamak” olarak tanimlamistir®®:

. Takdir yetkisinin kamu yarar1 gézetilmeyerek yani
belediyenin aleyhine kullanildiginin belirlenmesi ya da idari yargi merciince

Mahkeme karart ile saptanmas1 halinde, islemin iptali gerekmektedir?®2,

3.1.3. Dava Konusu Olmasi

Belediye uyusmazliklarinin 5393 sayili yasadaki sulh yontemi ile sona
erdirilebilmesi i¢in baskaca bir sartta; acilmis ve devam eden bir davanin
bulunmasidir. Sadece uyusmazlik yeterli olmayip aymi zamanda dava sarti
bulunmadan sulh yoluna gidilebilmesi miimkiin degildir. Yarg: kararlarinda icra

293

takiplerinin de dava sartin1 sagladigi kabul edilmektedir Kanun koyucunun

belediyelerin sulh yetkisini dava sarti1 ile siirlamak istemesinin gerekgesi; bir

Pliprahim Giil, “Danigtay Kararlarinda “Kamu Yarar1” Kavram”, Ankara Barosu Dergisi S.2,
(2014), s.537.

292Celik, a.g.m., s.35.

2933ay1stay Temyiz Kurulu’nun 28.05.2013 tarih ve K.2013-35132 sayil karar1 “ligili hakkinda icra
takibine bagslanilmis olmasi da dava konusu sayilacagindan 5393 Sayii Belediye Kanunun 18.
maddesinin (h) bendi geregince Belediye Meclisi karariyla Kira borcunun kaldirilmas: miimkiin
oldugundan dilek¢i iddialarimn kabulii le 1141 sayil ilanmun 1’inci maddesiyle toplam 8.981,80
TL.’ye tazmin hiikmiiniin KALDIRILMASINA,” (Cevrimigi) (https://www.sayistay.gov.tr) (Erisim
Tarihi:11.05.2021)
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uyusmazlik olmadigi halde muvazaali olarak uyusmazlik varmis gibi gosterilerek sulh

yoluna gidilmesini engellemektir 2%,

Belediyelerin sulh yolu ile uyusmazlig1 sona erdirebilmesi igin uyusmazlhigin
dava asamasinda olmasi sartinin aranmasi belediyeler acisindan uyusmazligin sulh
yolu ile ¢oziimlenmesi agisindan bir engeldir. Uyusmazlik neticesi yargilama yoluna
basvurulmus olmasi artik taraflarin uyusmazlik ile ilgili bir yol aldiklarini ve bu yoldan

¢ok 6nemli bir durum olmadik¢a donmeyeceklerini ortaya koymaktadir.

Belediyeler sulh yetkisini, derdest olan davalar ve karar verilmis olsa bile
kesinlesmemis olan mahkeme kararlari ile ilgili dosyalarda kullanabillirler. Nitekim
Sayigtay Dairesi tarafindan da kesinlesmis olan kararin ifasini1 engelleme sonucunu
doguracak nitelikte sulh yoluna gidilemeyecegi, ilama baglanan alacaklarin
tasfiyesinde sulh miiessesinin isletilemeyecegi kabul edilmistir. Aksi halde
mahkemeler tarafindan verilen bir kararin idareler tarafindan alinan bir idari karar ile

uygulanmasinin dniine gecilmesi gibi bir durum yasanabilecektir?®.

Uygulamada arabuluculuga basvuru sartinin, dava sarti yerine getirilmis
sayilip sayilmayacagi konusunda tereddiit bulunmaktadir. Dava sart1 arabuluculuk
kapsaminda yapilan bagvurunun dava sart1 kuralini saglayabilmesi miimkiin olabilir.
Zira dava agma iradesi bu bagvuru ile ortaya konulmustur denilebilir. Fakat ihtiyari
arabuluculuk yoluna basvurulmus olmasinin, kot niyetli  kisilerin - kanunu

dolanmasina sebep olacagi diisiincesi ile bu sart1 saglamadig diistiniilmektedir.

Dava ag¢ilmis olmasi sarti ile ilgili; icra takibi yapilmis olmasinin dava agilmis
olmast sartin1 tasiylp tagimadigi hususu da tartigmali olup Yargitay Kararlart
incelendiginde; icra takibine baslanilmis olmasinin dava agma sartinin Yyerine
getirildigi anlami tasidigr goriilmektedir. Yargitay 4. Hukuk Dairesi 26.5.2016 tarihli
2015/16458E.,2016/6988K. kararinda “Kiraciar aleyhine, ¢denmeyen Kkira

bedellerinin tahsili amaciyla icra takibi baslatiimakla, kira alacaklari davaya konu

294Zor, a.g.m., s.65.

295gay1stay 4. Daire 12.03.2008 tarih ve K.30582 sayili karari“Sayistay ilami bakimindan ortada dava
konusu bir uyusmazlik degil, infazi gereken bir kesin hiikiim vardw. Kaldr Ki, Avcilar Belediye
Meclisinin 07.12.2006 tarih ve 269 sayili meclis karar: da hukuken yok hiikmiindedir. Zira, meclis
kanunen kendi gorev ve yetki alanina girmeyen bir hususta karar tesis etmis bulunmaktadir.”
(Cevrimigi) https://www.kazanci.com..tr(Erisim Tarihi:02.05.2021).
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haline gelmis, kiracilar ile belediye arasinda uyusmazlik dogmustur. Kiracilarin
anapara ile icra giderlerini 6demeyi kabul etmeleri, uyusmaziik bulunmadig seklinde
yorumlanamaz. Gerek 5272 Sayili miilga yasanin, gerekse 5393 Say:li Kanun'un 34/f
maddelerinin uygulanma kosullar: gerceklesmistir.” Seklinde,?®® yine; Yargitay 4.
Hukuk Dairesi 20.12.2016 tarihli 2016/8785 E. , 2016/12384 K. karari ile de ayni

yonde Karar vermistir?®’,

3.2. 5393 Sayih Belediye Kanununa Gore Sulh ve Arabuluculugun

Mukayesesi

Calismamizin yukarida yer alan boliimlerinde, 6nce arabuluculuk kavrami ve
arabuluculugun idare nezdindeki uygulamasi ayrintili olarak izah edilmis, sonrasinda
da 5393 sayili Kanun kapsaminda belediyenin sulh olma yolu agiklanmistir. Her ikKi
kavram da belediyeler agisindan, uyusmazIigi sona erdiren ve idarenin lehine olan
uygulamalar olmakla birlikte, bu iki kavramin birbirinden farkli ve benzer 6zellikleri
bulunmaktadir. Bu iki kavramin birbirinden benzer ve farkli yonleri asagida izah

edilmeye caligilacaktir.

3.2.1. Farkh Yénleri

3.2.1.1. Arabuluculukta Parasal Sinir Bulunmamaktadir

5393 sayili yasada diizenlenen sulhun uygulanabilmesi icin parasal sinir
bulunmakta iken arabuluculuk ile uyusmazligi sona erdirmek i¢in herhangi bir parasal

sinir bulunmamaktadir.

Bilindigi tizere; 5393 Sayili Kanunda anlagsmazlhigin sulh ile sona erdirilmesi
i¢in 20.909-TL (giincellenen miktar) tizerindeki miktarlar ile ilgili belediye meclisinin,
20.909-TL altindaki miktarlar ile ilgili uyusmazliklarda belediye enciimeninin yetkisi

bulunmaktadir.

2%(Cevrimici) www.kazanci.com.(Erisim Tarihi:12.01.2021).
297(Cevrimici) www.kararara.com.(Erisim Tarihi:12.01.2021).
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521 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi 28 Kasim 2020 tarihli Resmi
Gazetede yaymmlanmis olup bu teblige gore 2021 yilindaki vergi, harg¢ ve

cezalara uygulanacak olan yeniden degerleme orani 9.11 olarak belirlenmistir?®.

5393 Sayili Yasaya gore vergi, resim ve harglar diginda kalan ve miktar1 bes
bin YTL den fazla dava konusu olan belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye,
kabul ve feragate karar vermek belediye meclisinin, yine vergi resim ve harglar disinda
5.000 TL’ nin altindaki uyusmazliklar i¢in anlasma ile tasfiyesine karar vermek ise
belediye enciimeninin gorevleri arasinda sayilmigtir. Yasal mevzuat incelendiginde;
sadece parasal uyusmazliklar ile ilgili uyusmazliklar i¢in belediyenin organlarinin
yetkili kilindig1 goriilmektedir. Bir uyusmazlik olsa bile maddi degeri yoksa is bu
durumda ne yapilacag: ile ilgili mevzuatta bir hiikiim bulunmamaktadir. Bilindigi
lizere; idari makamlarin yetkileri kanun veya yasal diizenlemelerden kaynaklanir.
Yasada verilmemis bir yetkiyi genis yorumlayarak maddi uyusmazliklar i¢in verilmis
ise diger islemler i¢in de verilmistir seklinde yorumlamanin dogru olmadigi
kanaatindeyim. Kald1 ki; kanun koyucu bu diizenlemeyi yaparken maddi uyusmazlik
olmayan konular1 da dikkate almamuis ise o takdirde bu konuda yasada bir diizenleme
yapmak istememesinden kaynaklanmistir diyebiliriz.

Buna karsilik; Idarenin Arabuluculuk Komisyonunun uyusmazlig: dava yoluna
gitmeden sonlandirabilmesi igin ilgili kanun ve yonetmelikte bir parasal sinir
bulunmamaktadir. Arabuluculuk ile ilgili hukuki diizenlemelere bakildiginda;
uyusmazhig anlasma ile sona erdirmek icin Idareyi temsil eden arabuluculuk
komisyonuna kanun ile bir parasal sinirlama getirilmedigi gériilmektedir. Dolayisi ile
Idarenin arabuluculuk komisyonlar, anlasma ile uyusmazligi sona erdirmek
anlaminda belediye meclisi ve belediye enciimeninden daha genis yetkilere sahip

oldugu goriilmektedir.

298(Cevrimigi) https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/11/20201128-11.htm. (Erisim
Tarihi:12.01.2021).
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3.2.1.2. Belediyenin Sulh Yetkisini Kullanabilmesi I¢in Uyusmazhgm Dava
Konusu Olmasi1 Gerekmektedir

Bu noktada deginebilecegimiz ikinci fark belediye meclisi ve enclimeninin
yapacagi sulhun Belediye Kanunda belirtildigi kadariyla mevcut “dava konusu bir
uyusmazliga” iliskin olmasi gerekirken; arabuluculukta mevcut bir dava olmasina
gerek yoktur hatta birgok kere agilacak bir davadan dnce dava sart1 olarak gidilmesi

zorunlu bir yoldur?®®,

Bilindigi lizere arabuluculuk; uyusmazhigi dava a¢ilmadan 6nce sonlandirmak
icin taraflarin bir araya gelmesidir. Ayrica; hukuk sistemimizde dava agildiktan sonra
da; hakimin yonlendirmesi veya taraflarin anlasmasi ile taraflar arabuluculuk
kurumuna basvurabilir. Yine taraflar kesinlesmis mahkeme karar1 olsa bile;
uyusmazligi anlagsma yolu ile sona erdirmek isteyebilirler. Bu yonii ile arabuluculuk,
Idareye herhangi bir zaman smirlamasi olusturmamasi anlaminda esneklik
saglamaktadir. Ornegin; idare, bir ihale bitiminde iscilerin kidem tazminatlari ile ilgili
zorunlu arabuluculukta basvurucular ile anlasamamis olsa dahi, agilan dava neticesi
mahkeme karari ile idarenin sorumlu oldugunun tespiti yapilmis ise davanin kabulii

yoniindeki kararlar neticesi ihtiyari arabuluculukta anlagma saglayabilir.

Ayrica; 2017 yilinda Is Kanununda degisiklik yapilmadan dnce agilan ise iade
davalarinda ise iade karar1 verilse bile; ise baglatmama ve bosta gegen iicreti miktar
olarak mahkeme kararinda belirtilmemekteydi. Bu mahkeme kararlarinda
hesaplanmayan alacak kalemlerini ( 4 ay bosta gegen 4 ay ise baslatmama gibi)
bagvurucu vekili icraya koyar ve idarece itiraz edilirse icra takibi durmaktadir.
Agilacak itirazin iptali davasi ise dava sart1 arabuluculuk kapsaminda kalmaktadir. Bu
durumda idarenin arabuluculuk komisyonunca tiim derecattan gecerek kesinlesmis ise
iade karar1 bulunmasi sebebi ile bagvurucunun ise alinmamas: ve parasal haklarin
Odenmesi ile ilgili basvurucu taraf ile anlagma saglanmasit miimkiindiir. Takdir yetkisi
arabuluculuk komisyonuna ait olup komisyonun oniine engel olacak hukuki bir

diizenleme bulunmamaktadir.

2%Heybet, a.g.e.,s. 15.
101



Oysa ki belediye organlari ile uyusmazligi sona erdirmek igin uyusmazligin
dava konusu edilmis olmas1 ve kesinlesmemis mahkeme karari1 olmas1 gerekmektedir.
Ortada mevcut bir uyusmazIlik bulunsa dahi; dava sartin1 saglamamuis ise bu takdirde
sulh yoluna bagvurulmasi1 miimkiin degildir.Yasadaki dava sart1 diizenlemesi ile kanun
koyucu idarenin muvazaali sulh islemi yapmasimi engellemek istedigi seklinde

yorumlanabilecektir

Yine agilmis Ve tiim derecattan gegerek kesinlesmis bir mahkeme karar1 olmasi
durumunda da artik sulh yoluna bagvurulamayacaktir. Kanun koyucu bu sart ile yargi
tarafindan verilmis bir kararin idare tarafindan yokmus gibi degerlendirilerek hareket
edilmesini engellemek istemistir. Sonugta siyasi yonii bulunan belediyelerin siyasi
kararlar almasin1 ve hukuka aykir1 islem yapmasini engellemek amaci ile boyle bir

diizenleme yoluna gidildigi diisiiniilebilir.

3.2.1.3. Sulhun Uygulama Alam1 Ozel Hukuk Uyusmazliklar1 Disinda da

Miimkiindiir

Sulh yetkisi 6zel hukuk uyusmazliklarinda uygulanabildigi gibi vergi, resim
harg hari¢ tiim belediye uyusmazliklarinda uygulanabilir.

Belediye Meclisinin sulh yetkisini kullanabilmesi i¢in uyusmazligin vergi
resim ve har¢ disinda belediye uyusmazligi olmasi gerekirken bir konunun
arabuluculuk yolu ile Arabuluculuk Komisyonu araciligi ile ¢oziilebilmesi igin
lizerinde serbestge tasarruf edebilecekleri bir uyusmazlik olmalidir. Idarenin {izerinde
serbestce tasarruf edemeyecegi bir konuda ortaya ¢ikan uyusmazlig arabuluculuk ile
¢ozmeye ¢alismast kamu diizenini sarsacak bazi sakincalari da beraberinde
getirebilektir. Bu nedenle de maddi hukuk kurallarina gore iizerinde taraflarin
serbestge tasarruf yetkisi bulunmadigi durumlar ile ilgili olarak arabuluculuk yontemi

ile uyusmazlig1 ¢oziimlemek gecersiz kabul edilmektedir3®,

Belediyenin, gerek belediye meclisi gerek de belediye enciimenince sulh

yetkisini kullanabilmesi igin vergi, resim ve har¢ disinda dava konusu edilmis bir

30Giilgiin Ildir, Alternatif Uyusmazhk Coziimii, Medeni Yargiya Alternatif Yontemler, Ankara:
Seckin Yayievi, 2003, s.41.
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uyusmazlik bulunmalidir. Uyusmazliklar bireyler arasinda olabilecegi gibi bireylerle
idari makamlar, hatta birden fazla idari makamlarn Kkendi arasinda da
yasanabilmektedir. S6z konusu hukuki uyusmazliklar, taraflarca kendi aralarinda
¢oziilebildigi gibi bu konuda goérevli kisi ya da kurumlar araciligiyla da
coziilebilmektedir. Tabi ki; bu uyusmazligin “belediye uyusmazligi” olmasi
gerekmektedir.

Sulh yetkisi kullanilirken uyusmazligin belediye uyusmazligi kavramina girip
girmediginin tespit edilmesi 6nemlidir. Bu nedenle Belediyenin belediye uyusmazIligi
tanimi disinda kalan; belediye hizmetlerinin isleyisi ile ilgili degil de kendi ig¢ isleyisi
ile ilgili konularda sulh yetkisi kullanilamaz. Bu konu ile ilgili Sayistay Temyiz
Dairesinin iki adet kararinda 6zetle “5393 sayi/i Belediye Kanununun 18(h) ve 34(f)
maddeleri ile Belediye meclisi ile enciimenine vergi, resim ve harglar disinda kalan
dava konusu olmus belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate yetki
verilmekte oldugu, .....ayrica belediye uyusmaziiklar: tamimina girmeyen ézel hizmet
tazminati, yan édeme ve ek gosterge tutarina iliskin fazla édeme miktarini, affetme

yada silme gibi bir yetki taninmadigi ’seklinde karar vermistir3®,

Arabuluculuk kurumuna baktigimizda ise uyusmazlig: taraflarin anlasarak
ortadan kaldirabilmeleri igin taraflarin lizerinde serbestce tasarruf edebilecekleri bir
uyusmazlik bulunmasi yeterlidir. Taraflarin tizerinde serbestce tasarruf edebilecekleri
islem; tigiincli kisinin devreye girmedigi, iKi tarafin iizerinde anlagmasi ile ortadan
kalkan ve kamu diizeninden sayilmayan islemdir. Kamu diizeni, sulh, kabul ve
feragatin kapsamina girmeyen, mutlak mahkeme kararina ihtiyag¢ duyulan, 6zel kanun
hiikiimlerine gore, taraflarin anlagsmasinin miimkiin olmadig1 acik¢a diizenlenmis veya

asgari bir haddin éngoriildiigii haller olarak sayilabilir3®2,

Idari uyusmazliklar ile ilgili olarak idare hukuku alaninda yiiriitiilen faaliyetler
kural olarak kamu giiciine dayali islemler oldugu i¢in arabuluculugun uygulanmasinin
miimkiin olmadig1 yukarida izah edilmisti. Fakat doktrinde; konusunu belli bir paranin
olusturdugu uyusmazlik tiirlerinde, idari cezalara iliskin uyusmazliklarda, tazminat

taleplerinde, arabuluculuk kurumunun daha pratik ¢6ziim getirebilecegi, ayrica idari

01Sayistay Temyiz Kurulu, 29220-29874 sayili, 5.2.2008 tarih ve Sayistay Temyiz Kurulu, 29202-
29902 sayil1 5.2.2008 tarihli karar1. (Cevrimig¢i) www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:20.04.2021).
32()ztatar vd.,a.g.m., s 123.
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uyusmazliklarin arabuluculukla ¢6ziimiine iliskin olarak ayri bir kanun ¢ikarilarak, bu
kanun ile idare hukuku prensiplerinin én plana almarak yeni bir modellendirme
yapilabilecegi seklinde goriisler mevcuttur®®, Fakat su asamada idari uyusmazliklar

ile ilgili olarak arabuluculuk yolu ile uyusmazligin sona erdilemeyecegi ortadadir.

3.2.1.4. Sulh ile Arabuluculuk Arasinda Siiresel Simmir Farkhhklar

Bulunmaktadir

Ihtiyari arabulucukta; HUAK 16. maddesi ve HUAKY nin 19. maddesi
arabuluculuk siirecinin dava agilmadan Once arabulucuya basvurulmasi halinde;
taraflarin stireci devam ettirme konusunda anlasarak bu durumu tutanakla
belgelendirildigi tarihte, dava agilmasindan sonra arabulucuya basvurulmasi
durumunda ise arabuluculuk teklifinin taraflarca kabul edilmesi veya taraflarin
arabulucuya basvurma konusunda anlagsmaya vardiklarini durusma disinda
mahkemeye yazili olarak beyan ettikleri ya da durusmada bu beyanlarinin tutanaga

gecirildigi tarihten itibaren islemeye baslayacaktir.

Zorunlu arabuluculukta ise siire arabuluculuk biirosuna yapilacak bagvuru ile
baglayacak ve son tutanagin diizenlendigi tarihte sona ermis olacaktir. Zorunlu
arabuluculuga bagvurucak olan taraf adliye arabuluculuk biirosuna basvuruda
bulunacaktir. HUAKY m.4/1-a fikrasinda adliye arabuluculuk biirosunun tanimi
yapilmigs olup bu tamima gore; arabuluculuga basvuranlari bilgilendirmek,
arabuluculari gorevlendirmek ve kanunla verilen diger gorevleri yerine getirmek iizere
Bakanlik¢a adliyelerde kurulan birimdir. Adliye arabuluculuk biirosu; uyusmazlik
tarafinin yapacagr bagvuru icin gerekli formlar1 diizenlemek, bagvuran tarafi
bilgilendirmek, uyusmazhigin ¢oziimii i¢in belirlenecek arabulucuyu sicilden se¢gmek

gibi gorevleri yerine getirir.

Arabuluculuk kurumunun Tirkiye’de yerlesmesine ve daha ¢ok arabuluculuk
uygulamasi yapilmasi noktasinda uyusmazlik igerisinde olan taraflarin bir arabulucu
tizerinde anlasabilmelerinin  kolaylastirllmas: adliye arabuluculuk biirosunun

yetkisinde olup; arabuluculuk biirolar1 bu amagla kurulmustur®,

38Capar, a.g.e., 5.2529.
304K ogyigit ve Bulur, a.g e., s. 34.
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HUAK 18/A maddesinin 9. Fikrasina gore arabulucu, arabuluculuk
bagvurusunu gorevlendirildigi tarihten itibaren {i¢ hafta i¢inde sonug¢landirmasi
gerekmekle birlikte; kanuna gore bu siire zorunlu hallerde bir hafta daha uzatilabilir.
Fakat zorunlu haller ile ilgili olarak; ne kanun maddesinde ne de madde gerekgesinde
bir agiklama yapilmamistir. Arabulucunun taraflara ulasmas: icin fazlaca zaman
harcamis olmasi, goriismelerin yapilmasina ragmen c¢oéziime yaklagilmis olmakla
birlikte sonuca varilamamis olmasi gibi sebepler zorunlu sebep sayilabilecektir.
Arabuluculuk siirecinin baslamasindan sona ermesine kadar gegirilen siire,

zamanasimi Ve hak diisiiriicii siirelerin hesaplanmasinda dikkate alinmaz3®.

Belediyelerin tarafi oldugu uyusmazliklarin yargi disi ¢oziimlenmesine imkan
saglayan diizenlemelerden biri olan 5393 sayili yasadaki belediye meclisi ile ilgili

diizenlemenin igin ise belli bir siire kisitlamas1 bulunmamaktadir.

5393 Sayili Belediye Kanunun 22. Maddesi toplant1 ve karar yeter sayisini
diizenlemekte olup bu diizenlemeye gore; “Belediye meclisi, iiye tam sayisimin salt
cogunluguyla  toplamr  ve  katilanlarin  salt  ¢ogunluguyla karar verir.
Ancak, karar yeter sayisi, iiye tam saywsimin dortte birinden az olamaz. Oylamada
esitlik ¢tkmast durumunda meclis baskaninin bulundugu taraf cogunluk sayilir. Gizli
oylamalarda esitlik ¢ikmas: durumunda oylama tekrarlanir, esitligin bozulmamast

durumunda meclis baskani tarafindan kur’a ¢ekilir.”seklindedir.

Yine ayni yasanin 35. maddesi enciimen toplantist bagligi altinda “Enciimen
tye tam  sayissun  salt  cogunluguyla  toplamir ve  katilanlarin  salt
cogunluguyla karar verir. Enciimenin 2886 sayili Devlet Thale Kanunu uyarinca ihale
komisyonu olarak yapacag: toplantilarda da bu hiikiim gecerlidir. Oylarin esitligi
durumunda  baskamin  bulundugu taraf cogunluk  sayilr. Cekimser 0y
kullanilamaz...... Enciimene havale edilen konular bir hafta i¢inde goriisiilerek karara

baglanir” seklinde diizenlenmistir.

Bu hukuki diizenlemelere bakildiginda; belediye meclisinin karar almasi ile
ilgili olarak bir siire belirlenmedigi ve fakat belediye enciimenin karar almas ile ilgili

olarak 1 haftalik siire belirlendigi goriilmektedir. Enctimen, sadece bagskanin havale ve

305HUAK 18/A m.15.fikra “Arabuluculuk biirosuna basvurulmasindan son tutanagin diizenlendigi
tarihe kadar gegen siirede zamanasim durur ve hak diisiiriicii stire iglemez”seklindedir.
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tevdi ettigi konular1 goriisebilir, kendiliginden baskanin havale etmedigi ve/veya
gindeme almadigi konular hakkinda goriisiip karar veremez. Belediye enciimeni,
haftada birden az olmamak tizere Onceden belirlenen giin ve saatte toplanir.
Enctimenin her hafta bir kez toplanmasinin kanun hiikmii ile zorunlu tutularak;
enclimen toplantilarinin diizenli ve siirekli bir hale getirilmesi ve giindemindeki
konularin en geg¢ bir hafta iginde goriiserek karara baglamasi ile de olusturulmak

istenilen bu istikrarli yap1 desteklenmek istenmistir®®,

3.2.1.5. Arabuluculuk Siirecinde Gizlilik, Sulh Siirecinde ise Alenilik Tlkesi

Esastir

Arabuluculuk usulii “gizlilik” ilkesi geregince aleni degildir. Fakat belediye

meclisi veya enctimeninin sulh yetkisini kullanirken “aleniyet” s6z konusudur.

Arabuluculukta gizlilik ilkesi baglig1 altinda da ayrintilar ile izah ettigimiz
lizere; yargilamada kural olarak yargilamanin aleniligi ilkesi hakim ilke olup amag
aleniyet sayesinde yargiya giiveni saglamaktir. Arabuluculuk usuliinde ise aleniyet
ilkesinin tersine “gizlilik” ilkesi hakimdir. Arabuluculuk usuliinde gizlilik ilkesinin
amaci; taraflarin siire¢ esnasinda ti¢iincii kisilerin bilmesinden ¢ekindikleri bilgileri
rahatca ifade edebilmelerini saglayarak ¢6ziimi daha kolay bulmalarini saglamak ve
kendilerini rahat ifade ettikleri ortamda daha kolay miizakere edebilmelerini
saglamaktir. Gizlilik ilkesine aykir1 hareket edilmesi durumunda; arabulucu hakkinda
cezai ve hukuki sorumluluk dogabilecek ve arabulucunun sicilden silinmesine karar
verilebilecektir. Yine taraflardan herhangi biri; gizlilik ilkesine aykir1 hareket ettiginde

HUAKY hapis cezasi ile cezalandirilmasi diizenlenmistir.

Oysa ki, 5393 sayili yasaya gore Belediye organlari ile sulh yolunda gizlilik
ilkesi degil aleniyet bulunmaktadir. Soyle ki; 5393 sayili yasanin 20. Maddesi
“...Meclis toplantilart a¢tktir. Meclis baskaninin veya iiyelerden herhangi birinin
gerekgeli onerisi iizerine, toplantiya katilanlarin salt ¢ogunluguyla kapali oturum
yvapilmasina karar verilebilir. Meclis goriismeleri gorevlilerce tutanaga gegirilir,

baskan ve katip iiyeler tarafindan imzalanir. Toplantilar, meclisin karariyla sesli ve

3%6(Jzmez, a.g.m., .308.
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goriintiilii cihazlarla da kaydedilebilir.”seklindedir. Yine Belediye Meclisi Calisma
Yonetmeliginin 8. Maddesi de “Giindem, ¢esitli yollarla halka da duyurulur. Bu
duyuru, meclis foplanti salonunun girisine ve belediye ildn panosuna veya halkin
yogun olarak bulundugu ve gelip gectigi yerlere ildn asilarak; gazete, hoparlor,
internet, radyo ve televizyon yaywn gibi yontemlerden biri veya birkagi kullanilarak

yvapilir.’seklinde diizenlenmistir.

Yukarida ki kanun maddeleri geregince; meclis toplantilarinin halka agik
yapilacagt muhakkaktir. Fakat meclis baskan1 veya iiyelerinden birinin gerekge
gosterip Oneri sunmasi lizerine; katilanlarin salt ¢ogunlugu ile kapali oturum
yapilmasina karar verilebilecektir. Toplantilar tutanak altina alinarak, meclis bagkani
ve katib tiyeler tarafindan imzalanir.Yine meclis karar1 ile meclis toplantilar1 sesli ve

goriintii cihazlarla kayit altina alinabilir.

Yine kanundaki diizenlemeye gore belediye baskani giindemi oturumdan {i¢
giin 6nce meclis tiyeleri ve halka bildirilir. Bu halka bildiri meclis toplant1 salonunu

girisine, belediye ilan panosuna veya cgesitli iletisim araglar1 ile yapilabilir.

Ulkemizdeki belediyecilik anlayis1 olusturulurken; giiclii baskan ve giiclii
meclis olgusu yaratilmistir. Bu iki belediye organinin giicliniin kaynagini ise yapilan
secimler neticesi halk tarafindan segilmis olmasi olusturmaktadir. Belediye meclis
tiyeleri halk tarafindan dogrudan segildikleri igin gii¢lerini halktan almaktadirlar®®’.
Ancak belediye baskan1 ve belediye meclis iiyelerinin belirlenmesinde yerel
se¢menlerin tam olarak etkisi bulunmamaktadir. Her ne kadar belediye meclisi halk
tarafindan se¢imle belirlense de belediye meclis tiyeleri parti yoneticileri tarafindan
belirlenmektedir®®®, Bu nedenle de belediye meclisince alinmus kararlarin her zaman
hukuka uygun oldugunu savunmak gii¢ olabilicektir. iste bu nedenledir ki idareninin
eylem ve iglemleri yargi denetimine tabidir. Ayrica yerel yonetimler olusturulurken
halkin daha ¢ok katiliminin saglandig bir karar alma organi olusturulmasi hedeflenmis
ve bu nedenle de belediye meclisleri bu amag dogrultusunda kurulmustur®®. Iste bu

nedenle de aleniyet olmas1 meclis kararlar1 agisindan dogru olanidir.

%07 Hikmet Kavruk ve Turgut Tatar,“Belediye Baskanlarinin Gorevden Uzaklastirilmalari Ve
Baskanliklarinin Yargi Karari fle Sona Erdirilmesi”,AUHFD, C.LIX, S.4, (Aralik 2010), 5.647

38Hayri Keser ve Ayhan Akogul,“Tiirkiye’de Belediye Meclisi Kararlarinin Yargisal Denetimi”, inénii
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.1V, S.2, (2013), s.114.

39K eser ve Akogul, a.g.m., s.107.
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3.2.1.6. Arabuluculuk Siirecinde Uyusmazhga Taraf Olmayan Arabulucu
da Katilmak Zorundadir

Arabuluculuk usiiliinde bir tgiincii kisi olan “arabulucu” olmasi gerekirken
belediye meclisi veya belediye enclimeni sulh yetkisini kullanirken tiglincii bir kisiye

ihtiya¢ bulunmamaktadir.

Bakanlik¢a diizenlenen arabulucular siciline kayitli ve arabuluculuk faaliyetini
yiriiten kisi, arabulucudur. Dava sart1 arabuluculuk kapsamina giren uyusmazliklar
icin arabulucuk merkezine basvurulmakta ve basvucuruya sicilden bir arabulucu tayin
edilmektedir. Ihtiyari arabucukta ise, taraflar kendi istedikleri bir arabulucu iizerinde

anlasarak arabulucu tayin edebilmektedir.

Taraflar; aralarindaki anlasmazlhigin ¢6ztiimii i¢in arabulucu disinda bir tigiincii
kiginini yardimina bagvurabilirler. Fakat bu durumda siire¢ arabuluculuk siireci
olmayacak ve arabuluculugun siire¢ sonunda sagladigi; anlasilan konularda dava

acilamamasi ve bunun gibi birgok hukuki faydayi saglamayacaktir.

Arabuluculuk siirecinde ise her durumda bir arabulucunun varlig
gerekmektedir. Arabuluculuk usuliiniin belirleyici unsuru “Arabulucu”dur. Siireg
esnasinda miizakerelerde bulunurken siire¢ sonunda olayin sonucu ile ilgili son tutanak
diizenlenmesi konusunda tiglincii kisi olan arabulucunun varligi zorunludur. Ayrica bu
arabulucunun mutlaka sicile kayith arabulucu olmasi1 gerekmektedir. isbu arabulucu
tarafarlarin ilizerinde miizakere etmeleri neticesi uzlastiklart konular1 belirleyerek;
anlasma belgesi hazirlamak ve bu belgeyi her tarafa imzalatarak hukuki sonug

dogurmasi i¢in gerekli islemleri yapmakla miikelleftir.

Fakat belediye organlar1 ile sulh olabilmek i¢in herhangi bir ti¢ilincii kisinin
varligia ihtiyag bulunmamaktadir. Meclis kararlarinin kesinlesmesi ve yiiriirliige
girebilmesi ile ilgili 5393 sayil1 Belediye Kanununun 23. Maddesi “Belediye baskant,
hukuka aykiri gordiigii meclis kararlarini, gerekcesini de belirterek yeniden
goriisiilmek iizere bes giin icinde meclise iade edebilir.Yeniden goriisiiimesi
istenilmeyen kararlar ile yeniden goriisiilmesi istenip de belediye meclisi zye tam

sayisinin salt cogunluguyla israr edilen kararlar kesinlesir. Belediye baskani, meclisin
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wsrart ile  kesinlesen Kkararlar aleyhine on giin icinde idari yargiya
basvurabilir.Kararlar kesinlestigi tarihten itibaren en ge¢ yedi giin icinde mahallin en
biiyiik miilki idare amirine gonderilir. Miilki idare amirine gonderilmeyen kararlar
yiiriirliige  girmez. "seklinde diizenlenmistir. Nihayetinde; meclis kararlarinin

kesinlesmesi i¢in bir tiglincii kigiye ihtiyag bulunmamaktadir.

3.2.1.7. Arabuluculuk  Siirecinde Arabulucuya Ucret Odenmesi

Zorunludur

Yerel yonetimlerde belediye organlari ile sulh yolu ile uyusmazligi sona
erdirmek igin herhangi bir ticret 6demesi zorunlulugu bulunmazken; araburuculuk

usulii ile uyusmazligi sona erdirmede “arabuluculuk ticreti” s6z konusudur

Arabuluculuk her ne kadar kamusal bir faaliyet olsa da yiiriitiilen faaliyet
nedeni ile yapilan islemler icin arabulucunun iicret isteme hakki vardir. Ucret ile ilgili
olarak; Arabuluculuk Kanununun m.7 “Ucret ve masraflarin istenmesi” baslhiginda
diizenleme yapilmis olup; HUAK Yo6netmeligin 9. maddesiyle de Kanunun 7. maddesi
tekrarlanmigtir. Madde ti¢ fikradan olugsmakta olup birinci fikra ticret ve masraf isteme,
ikinci fikra ticretin kararlastirilmasi ve belirlenmesini, tigiincii fikra ise ticret ile ilgili

olarak yasaklar1 diizenlemistir®'?.

Bu diizenlemelere binaen arabulucularin icretleri ile ilgili olarak her yil
Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi yaymlanmakta olup; arabulucularn bu tarife
ekinde yer alan ticret tarifesine gore belirlenen ticreti talep etme haklari bulunmaktadir.
Bu tarifede belirlenen {icretler asgari ticretler olup; bu bedellerin altinda fticret
belirlenmesi miimkiin degildir. Ancak kanun ve yonetmeligin yasaklamadigi bir konu
ile ilgili olarak tarife diizeyinde bir diizenleme ile yasaklama kanun yapma teknigi
acisindan yerinde olmadig1 seklinde goriisler meveuttur®!, Eger taraflarca hig iicret

sOzlesmesi yapilmamis ise bu takdirde tarifede yazan ticretler gegerli olacaktir.

310Siileyman Dost, “Arabuluculuk Ucret Ve Masraflari Hakkinda Karsilastirmali Bir Degerlendirme”,
TBB Dergisi, C.XXVII, S.115, (Kasim 2014), s.452.

S Mustafa S. Ozbek, “Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili”, Prof. Dr. Ali Riza Okur’a
Armagan,(Cevrimici)https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/787592 (Erisim
Tarihi:27.05.2021),s.17,yine Dost, a.g.m,s.457.
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Dava disinda arabulucuk kurumuna basvurulup; arabulucu ile uyusmazlhigin
taraflar1 arasinda hukuka uygun bir arabulucu sozlesmesi yapilmigsa arabulucunun
dogacak {icreti bu sézlesmeye gore belirlenecektir. Bu durumda arabulucunun ticret
isteme hakki, arabulucu ile uyusmazligin taraflar1 arasinda yapilan arabulucu

sozlesmesinden kaynaklanmaktadir®!2,

HUAK uyarinca arabulucu, yapmis oldugu faaliyet karsiliginda tahakkuk eden
ticretini paylar1 oraninda dogrudan uyusmazligin taraflarindan isteyecek olup bu
hususta mahkeme baglantili arabuluculukta dahi ~mahkeme isin igine

giremeyecektir3!?,

Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi’nin {icretin tiimiinii hak etme bashg1
altinda; hangi durumlarda ticretin tamamini1 hak edecegi diizenlenmistir. Bu maddeye
gore; taraflarin uyusmazlik konusu iizerinde anlasmaya varmis olmalari, ya da
taraflarin miizakereler neticesi; arabuluculuk i¢in daha fazla ¢aba sarf edilmesinin
gereksiz oldugunun arabulucu tarafindan tespit edilmesi, veya taraflardan birinin
rabuluculuk faaliyetinden g¢ekilmesi, taraflardan birinin 6liimii veya iflasi, taraflarin
anlasarak arabuluculuk faaliyetini sona erdirmesi durumlari ile sona ermesi hallerinde,

arabuluculu ticretin tamamina hak kazanmaktadir.

Yine ayn1 maddenin 2. Fikrasina goére; arabuluculuk faaliyetine baslandiktan
sonra, uyusmazhigin arabuluculuga elverisli olmadig tespit edilir ve bu sebeple
arabuluculuk faaliyeti sona erdirilirse ve ortaya ¢ikan bu durumla ilgili olarak
arabulucunun herhangi bir kusuru yoksa arabulucu mevcut tarife hiikiimleri ile

belirlenen ticretin tamamina hak kazanmaktadir.

Arabuluculuk iicretinin ne zaman zamanasimina ugrayacagi ile ilgili olarak
HUAK’da 6zel bir hitkkiim bulunmamakta oldugundan bu konu ile ilgili zamanagim1
stiresi, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu uyarinca belirlenebilecektir. Arabuluculuk
ticret sOzlesmesi veya anlasma belgesinde iicretin ne zaman &denecegi
kararlagtirilmigsa, bu giiniin gegmis olmasi ile taraflar temerriide diismiis sayilirlar.
Ama taraflar arabuluculuk ticret s6zlesmesinde veya anlasma belgesinde, iicretin

Odenecegi giinii belirlenmemigse veya arabuluculuk ticret s6zlesmesi yoksa isin

312()zbek, Arabulucu Asgari Ucret ...,5.1126.
313 a.g.m., s.1128.
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mahiyeti geregi arabuluculuk tcreti, arabuluculuk faaliyetinin sona erdigi tarihte
muaccel olacak ve taraflar i¢cin abuluculuk iicreti 6deme borcu dogacaktir. Yani
arabuluculuk ticretinin zamanasimu siiresi bu tarihten itibaren islemeye baslayacak ve

arabulucu ihtar cekerek taraflar1 temerriide diisiirecektir.3'*

Arabuluculuk siirecinde taraflarin arabuluculuk fticreti 6deme yiikiimlilgi
bulunuyor olsa da arabuluculuk faaliyeti yargilama siirecine nazaran ¢ok daha ucuz bir
yoldur. Bununla birlikte, arabuluculuk ticretini karsilayamayan ve adli yardima ihtiyag
duyan taraf ile ilgili olarak HUAK13/3 fikrasi diizenlenmis olup adli yardima ihtiyag
duyan tarafin, arabuluculuk biirosunun bulundugu yerdeki sulh hukuk mahkemesinin

karartyla adli yardimdan yararlanabilecegi diizenlenmistir.

3.2.2. Benzer Yonleri

3.2.2.1. Yetki Devri Soz Konusu Degildir

Idari bir makama verilmis olan bir yetki sadece o makam tarafindan
kullanilabilir. Istisnai olarak ve ancak kanunen izin verilen durumlarda yetki diger
makamlara devredilebilir. Yetki devrinin amaci bir¢ok yetkiyi tizerine alan birimin;
astina yetki devri yaparak islerin goriinimiinde gerekli 6zeni gostermesini saglamak
yani verimliligi arttirmaktir. Ozellikle belediyelerde yetkinin mevcut hukuki
diizenleme ile bir veya birkac organ elinde toplandigi goriilmektedir. Oysaki bu durum
etkili ve verimli kararlar almay1 etkilemektedir. Is bu nedenle de belediyelerde yetki

devri kagimilmazdir.

Yetki devrinin hukuka uygun olabilmesi i¢in yetki devrinin kanunla
diizenlenmesi, agik¢a veya zimnen yasaklanmamis olmasi, sinirlarinin belirli olmasi
yazili ve kismi olmasi, kisiye 6zel degil makama olmasi ve yetki devrinin gizli

kalmamasidir®®.

5393 Sayil1 yasada sulh yetkisinin devredilebilecegi ile ilgili bir diizenleme

bulunmamaktadir. Fakat uygulamada bu yetkinin belediye baskanina devredildigi

3l4a.9.m. s.1144.
315Zor, a.g.m., s. 69.
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goriilmektedir. Yargitay Hukuk Genel Kurulu E. 2016/7-2655K. 2018/680T. 4.4.2018
tarihlikarar: ““5393 Say:uli Belediye Kanunu uyarinca miktart besbin Tiirk Lirasin
gecen belediye uyusmaziiklarinda belediye meclisinin bu yénde bir karart olmaksizin
belediye  baskanimin  temyizden feragatinin - miimkiin  olmadigi  sonucuna

varilmistir "seklindedir3!®.

Yine; Istanbul BIM 6. idare Dava Dairesi, 16.03.2017 tarihli ve 2017/62 E.,
2017/67 K. sayili karar1 “Bu durumda, miilkiyeti Sisli Belediye Baskanligina ait olup,
davali Sariyer Belediye Baskanligina devredilecek tasinmazlara iligkin var olan ve
olabilecek uyusmazliklarla ilgili protokoliin belediye meclisince karara baglanmasi
gerekirken, smirt ve kapsami belirtilmeksizin 50z konusu
protokoliin belediye baskaninca yapilmasini éngéren dava konuusu 08.04.2016 tarih
ve 2016/43 sayili belediye meclisi kararinda hukuka uyarlik

goriilmediginden “seklindedir®’.

Yargitay 16. Hukuk Dairesi, 03.02.2014 tarihli ve 2014/13 E., 2014/610 K.
sayili karar1t “Mahkemece, davali Belediye Baskaninin davayr kabuliine dair verdigi
dilek¢eye binaen kabul davaya son veren taraf islemi kabul edilerek, baska bir
arastirma yapilmaksizin davaci yamin davasimin kabulii ile dava konusu tasinmazin
kadastro tespitinin iptali ile davaya konu yerin davact adina tesciline karar verilmis
ise de; 5393 sayi/i Belediye Kanununun 18/h maddesine gore; ‘“vergi, resim ve
harclar  disinda kalan ve miktar1 besbin TL'den fazla dava konusu
olan belediye uyusmaziiklarini sulh ile  tasfiyeye, kabul ve feragate Kkarar
vermek”, Belediye meclisinin gorev ve yetkileri arasinda sayilmigtir. Somut olayda
18.02.2009 tarihli dilek¢e ile davali Belediye Baskani tasinmazin davaciya ait
oldugu, Belediye ile ilgisi olmadigini beyan ederek davay: kabul etmis ise de; bu
beyanna iligkin belediyenin resmi kayitlarinda herhangi bir bilgi, enciimen karar: ve
meclis kararinin bulunmadigi anlasilmakla belediye baskaninin davay: kabul beyani
hukuki sonug¢ dogurmayacaktir. Bu nedenle yok hiikmiinde bulunan kabul beyan:
nazara alinmayarak dava ile ilgili deliller toplanarak esastan karar verilmesi

gerekirken, davamin kabul nedeniyle kabuliine karar verilmesi isabetsiz temyiz

318(Cevrimi¢i) www.kazanci.com.(Erisim Tarihi: 27.04.2021).
317(Cevrimici) www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:27.04.2021).
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itirazlarr  bu  itibarla  yerinde  bulundugundan  kabulii ile  hiikmiin
BOZULMASINA”seklinde Karar vermistir®28,

Daha o6nce de izah edildigi {izere; idare adina arabuluculuk miizakerelerinde
siireci ii¢ iiyeden olusan komisyon takip etmektedir. ilgili idarenin en iist amiri
tarafindan komisyon tiyeleri belirlenecek olup; kanundaki diizenlemeye gore {ist
yonetici tarafindan belirlenen iki tiye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi

bir avukat ya da hukuk miisavirinden komisyon teskil edilecektir.

Arabuluculuk Komisyonunun yetkisini devredip devretmeyecegi ile ilgili
olarak HUAK Yonetmeliginin 18/1 fikras1 “Komisyon kendisini vekil ile temsil
ettiremez ” seklindedir. Bu diizenleme Arabuluculuk Komisyonu igin yetki devri veya
vekalet verilmesinin miimkiin olmadigin1 agik¢a diizenlemektedir. Komisyonun
kendisini vekil ile degil de bizzat Komisyon olarak toplantilara katiliminin saglanarak
uyusmazligin ¢oztime kavugsmasi ve kalict olmasi agisindan daha saglikli bir yontem
tercih edilmistir. Bu nedenle; bu diizenlemenin arabuluculuk kurumunun amacina
uygun olarak diizenlendigi ve uyusmazligin anlasma ile sonug¢lanmasinda ¢ok daha

etkili olacag: diisiiniilmektedir.

Idarelerin arabuluculuk yoluna  basvurup basvuramayacagi konusunda
12.10.2017 yilindan once yasal bir diizenleme olmamasina karsin, Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’na 12.10.2017 tarih ve 7036 sayili Kanun’la
yapilan eklemeler neticesi; idareler o6zel hukuk iliskilerinden kaynaklanan

uyusmazliklar konusunda arabulucuya basvurabileceklerdir.

Arabuluculuk  Kanunu ve Yonetmeligi incelendiginde; arabuluculuk
Komisyonlarina arabuluculuga basvurma yetkisi ile ilgili bir diizenleme yapilmadig:
goriilmektedir. Bu durum ile ilgili olarak uygulamada; zorunlu arabuluculuga Idarenin
bagvurmasi gereken durumlarda vekaletnameye “arabuluculuga basvurma” yetkisinin
eklendigi, ihtiyari arabulucukta ise; kars: taraftan ihtiyari arabuluculuk ile anlagmak

istedigine iligkin dilekg¢e alinmasi yolu ile ¢6ziim bulundugu goriilmektedir.

318(Cevrimigi) www.lexpera.com.(Erisim Tarihi:27.04.2021).
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3.2.2.2. Taraflarin Uzerlerinde Serbestce Tasarruf Edebilecekleri

Uyusmazhklarda Uygulanabilir

Sulh ve arabuluculuk kurumlarinin ortak noktalarindan biri de taraflarin
tizerinde serbestge tasarruf edebilecegi uyusmazliklar hakkinda da uygulanabilir
olmalaridir®®®. Bu benzerligin yani sira sulh miiessesi idari nitelikteki uyumazliklar

bakimindan da uygulama alani bulmaktadir.

Idarenin arabuluculuga gidebilmesi igin iizerinde serbestce tasarruf
edebilecegi uyusmazlik ve ozel hukuka dayanma kriterleri aranir®°. Bu noktada
mefhumu muhalifinden yola ¢ikarak kamu hukukuna iliskin uyusmazliklarda
arabuluculuga gidilemez denebilir. Belediyenin sulh yetkisini kullanabilmesi i¢in ise
ortada belediye uyusmazlig1 olmalidir®??, Belediye uyusmazlig basta belediye kanunu
olmak tizere diger diizenlemelerde belediye hizmetlerinin saglanmasina iliskin
uyusmazliklardir®??. Ancak bu belediye hizmetleri 6zel hukuk hiikiimlerine yahut
kamu hukuku hiikiimlerine gore goriilebilir 3. Netice olarak arabuluculuk igin
mutlaka 6zel hukuk uyusmazligi gerekirken; sulh igin 6zel hukuk veya kamu hukuku
kaynakli belediye uyusmazliklari olabilir. Doktrinde ZOR’a gore “idari cezalar” i¢in
Kabahatler Kanunundaki hiikiimler uygulanacagindan sulhe gidilemez ancak “idari
tedbirler” bakimindan belediye sulh yetkisini kullanabilir®®*, KARAASLAN’a gére
ise kamu hukukundan kaynaklanan idari yaptirimlarin higbirinde kamu diizeni

nedeniyle sulh yetkisi kullanilamaz®?°.

3.2.2.3. Hem Bor¢ Hem Alacaklar i¢in Kullanilabilir

Hem 5393 Sayili Yasada diizenlenen sulh hem de arabuluculuk; taraflarin
mevcut uyusmazlhigi ortadan kaldirmasi igin diizenlenmis yargilamada disinda

basvurulabilecek bir alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemidir. Miilga Belediye

$19Ertiirk, a.g.e.,s. 130; Soy, a.g.e., s. 105; Karauz, a.g.e.,s. 60.
$20Ertiirk, a.g.e., s. 130; Zor, a.g.e., s. 68; Heybet, a.g.e., s.44.
%217or, a.g.e.,s. 59

3223.9.e.

3233.g.e., Ozel Hukuk icin bkz. 58, Kamu Hukuku igin bkz. 60-62.
$470r, a.g.e., s. 62.

$%5Karaaslan, a.g.e., s. 108.
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Kanunu 5272 sayili Kanunun 18. Maddesinin h bendinde sulh yetkisinin sadece
alacaklara yonelik yapilabilecegi seklinde diizenlenmis olmasma ragmen32® 5393
sayil1 Belediye Kanunu’nda alacak veya borg¢ seklinde ayrim yapilmadan yalnizca

“uyusmazlik” ifadesi kullanilmistir.

Belediyenin alacaklar1 kavramina; g¢esitli kanunlarla kendilerine verilen
yetkiye dayali olarak otopark gelirleri, hal riisumu, tasinir ve tasinmaz mallarin Satisi
veya kiralamasindan dogan gelirler ve bunlar gibi bir¢ok farkli gelir girmektedir.
Belediye gelirlerini iki gruba ayirmak gerekirse; birinci grup; vergiler, harglar, katilma
paylart ve ecrimisil; ikinci grup ise satis, kira ve itcret gelirleri seklinde
tasniflenebilir?’. Oysa ki; sadece alacaklar ile ilgili olarak sulh yoluna basvurulmasi
uygulamanin daraltilmast anlamina geleceginden; 5393 Sayili Kanunda bu kisitlama
kaldirilarak “uyusmazlik” ifadesi yerini almistir. Yapilan bu degisiklik de
gostermektedir ki; sadece alacaklar igin degil ayn1 zamanda borglar igin de sulh yoluna
gidilebilecektir.

Arabuluculuk kurumuna baktigimizda da; idarenin hem alacaklart hem de
borglari ile ilgili olarak bu kurumun uygulanabilecegi goriilmektedir. Fakat bilindigi
tizere; idarenin iizerinde serbest¢e tasarruf edebilecegi yani 6zel hukuk alaninda
yapmis oldugu is ve islemlerden kaynaklanan hukuki uyusmazliklarinda arabuluculuk
yontemi uygulanabilecektir. Yoksa; idarenin kamu hukuku alaninda gergeklestirdigi
is ve eylemlerden dolay1 ortaya cikan hukuki ihtilaflar konusunda arabuluculuk

yontemi kullanilamamaktadir.

Idare, dzel hukuk ile ilgili is ve eylemleri yaparken, kamu yararma uygun
hareket etme yiikiimliiliigiindedir. isbu nedenle de 6zel hukuka konu olan islemlerinde
de bir takim kurallara uymak zorundadir. Orneklendirmek gerekirse; 6zel hukuk islemi
olarak kira sozlesmesi diizenledigini diistiniirsek; oncelikle en yiiksek kira bedelini
odeyecek isteklinin tespiti igin ihale diizenleyecektir. Fakat 6zel hukuk sézlesmesi

yapilmadan onceki bu evreler idari is ve eylem olarak degerlendirilirken, s6zlesmenin

3265272 sayili Belediye Kanunu(miilga) md 18/h “Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktart
besmilyardan yirmibesmilyar Tiirk Lirasina kadar, dava konusu olan belediye alacaklarinin anlasma
ile tasfiyesine karar vermek.”seklindedir.

327(Cevrimici) https://sepra.com.tr/wp-content/uploads/2018/07/mkl1.pdf(Erisim Tarihi:18.04.2021).
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imzalanmasindan sonraki asamalarda yasanilan uyusmazliklar 6zel hukuk

uyusmazliklari olarak degerlendirilmektedir?®,

3.3. 5393 Sayih Belediye Kanununa Goére Sulh Uygulamasinda

Karsilasilan Sorunlar

Mevcut uyusmazliklarin yargilama dis1 ¢oziimlenmesi ihtiyacinin sonucu
olarak alternatif uyusmazlik yontemleri ile ilgili diizenlemeler yapilmakta olup; bu
diizenlemelerden biri de yerel yonetimler agisindan 5393 sayili Belediye Kanunuda
diizenlenen sulh yoludur. Her ne kadar diizenleme idarenin yasanilan uyusmazlhiginda
¢oziim olarak belediye meclisi ve belediye enciimenini yetkili kilsa da; uygulama da
bu yetkinin ¢okg¢a kullanilmadigi goriilmektedir. Sulh miiessesesinin istenilen diizeyde
uygulamada yerini alamamasmin nedeni olarak diizenleme ile getirilen sartlarin

fazlaliginin da etkisi oldugu sdylenebilir.

Oncelikli olarak; sulh miiessesesi maddi degeri olan uyusmazliklar igin
getirilmis bir diizenlemedir. 5393 Sayili Yasanin “Meclisin Gorev ve Yetkileri”
baslikl1 18. maddesinin (h) bendinde “ Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan ve miktart
besbin YTL'den fazla dava konusu olan belediye uyusmaziiklarini sulh ile tasfiyeye,
kabul ve feragate karar vermek” seklinde diizenlenmistir. Bu madde kapsaminda sulh
yoluna basgvurulabilmesi i¢in bir maddi deger getirildigi goriilmektedir. Fakat ayni
kanunun Enciimenin gorev ve yetkileri” bashikli m.34/( f) fikras1 “Vergi, resim ve
har¢lar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmaziiklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek” seklinde olup bu madde kapsaminda bir parasal sinirdan
bahsedilmemistir. Fakat ilgili kanun maddesini iptali i¢cin Anayasa Mahkemesine
bagvurulmus ve mahkemece 24.01.2007 tarih ve 2005/95E.,2007/5K. sayili karar ile
diizenlemenin parasal uyusmazliklar ile ilgili oldugu dolayisiyla 5 bin TL iizerindeki
uyusmazliklar ile ilgili belediye meclisi yetkili ise; belediye enclimeninini 5 bin TL
altindaki uyusmazliklar i¢in yetkili oldugu gerekgesi ile bagvuruyu reddetmistir.
Anayasa Mahkemesinin is bu karar1 neticesi uygulamada sulh yetkisi sadece maddi
uyusmazliklar i¢in kullanilmakta dolayisiyla da diger uyusmazliklar igin

uygulanamamaktadir. Oysa ki maddi degeri olan uyusmazliklar i¢in uygulanan sulh

328Fjs Ustiin, a.g.m, s.14.
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yolunun idarenin tizerinde tasarruf edebilecegi baskaca diger uyusmazliklar icin de

kullanmasi gerektigi kanaatindeyiz.

Sulh yolunun uygulamada ¢ok fazla uygulanabilir olmamasmin bir diger
sebebi; diizenleme ile getirilen dava sartt olma kosuludur. Ortada bir uyusmazlik
olmasma ragmen dava konusu edilmemis ise sulh yolu ile uyusmazlig:r ortadan
kaldirmak yasal diizenleme geregi miimkiin olamamaktadir. Sulh yetkisi, derdest olan
davalar ve karar verilmis olsa bile kesinlesmemis olan mahkeme kararlari ile ilgili
davalarda kullanilabilecektir. Isbu sart sebebi ile de sulh miiessesesi belediyeler

acisindan bir¢ok uyusmazlikta uygulanamamaktadir.

Ayrica 5393 sayili kanun ile belediyenin karar organi olan belediye meclisi ile
yiriitme organi olan belediye enciimeni arasindaki sulh ile ilgili diizenlemenin
ayristirtlmasindan vazgegilerek yetkinin tek bir organa verilmesinin sulh miieessesini

daha da uygulanabilir kilacagi muhakkaktir3?°,

3.4.  Yerel Yonetimlerde Arabuluculuk Komisyonunun Giincel

Sorunlari

Diger taraftan uygulamada arabuluculuk siirecinde idareyi temsil eden
komisyonlarla ilgili varolan birgok sorun, arabuluculuk kurumunun yerel
yonetimlerde uygulanmasinin 6niinde engel olarak bulunmaktadir. Bu nedenle de
mevzuatta bazi ek yasal diizenlemeler yapilmasi gerekliligini ortadadir. Asagida bu

sorunlarin birkagindan bahsedilecektir.

3.4.1. Komisyon Uyeleri Sadece Arabulucuk  Komisyonunda

Gorevlendirmelidir.

Belediyelerde arabuluculuk siirecini bagindan sonuglanana kadar takip eden
komisyon iiyelerinin belli agirlikta bir is yiikii ortaya ¢ikmaktadir. Idare icerisindeki
gorevlerine ek olarak arabuluculuk ile ilgili arabuluculuk siirecine hazirlanma,

toplantilara katilma, miizakerede bulunma, uyusmazliga konu her tiirlii bilgi ve belgeyi

32570r, a.g.m., 5.72.
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toplama ve birgok yazigsmayi bizzat yerine getirme gibi ¢ok sayida is yiki

bulunmaktadir.

Komisyon iiyelerinin mevcut gorevlerine ek olarak arabuluculuk siirecinin
getirdigi bu is yiiklerinin de eklenmesi, idare igindeki is dagiliminda esitlik ilkesine
aykirilik olusturmaktadir. Giin igerisinde toplantiya katilmak zorunda olan giiniin
sonunda da idaredeki diger isleri ile ilgili yapmasi gerekenleri yapmak zorunda olan
komisyon iiyesinin verimli olmasindan ve bu siirece goniilli katilimindan
bahsedilemeyecegi muhakkaktir. Dolayist ile komisyon tiyesi olarak belirlenen kisiye,
yalnizca arabuluculuk komisyon iyeligi ile ilgili isleri yapmasma yonelik bir
gorevlendirme yapilmasi ile ilgili bir yasal diizenlemenin daha dogru olacagi

diistiniilmektedir.

3.4.2. Arabuluculuk Toplanti Yerinin Belirli Olmas1 Gerekmektedir

Komisyonunun toplantiya katilacagi ortam ile ilgili olarak yasal bir diizenleme
yapilmasi gerekmektedir. HUAKY m.25f./3 “Arabulucu ilk oturum davetini yaparken
toplant: tarihi ve yerinin belirlenmesi konusunda taraflar ile iletisim kurar. Taraflarla
yaptigr goriisme sonucunda bir mutabakat saglanamazsa toplant: tarihini ve yerini
kendisi belirler.” yine 7036 sayili kanunun m.3/f.19 “arabuluculuk gériismeleri,
taraflarca aksi kararlastirilmadikea, arabulucuyu goreviendiren biironun bagl
bulundugu adli yarg: ilk derece mahkemesi adalet komisyonunun yetki alan: i¢inde

yuriitiiliir” seklinde diizenlemeler igermektedir.

S6z konusu iki yasal diizenleme incelendiginde; yetki alaninin diizenlendigi
ancak arabuluculuk gériismelerinin yapilacagi yer ve ortam konusunda agiklik
olmadigi goriilmektedir. HUAKY m.25/3 agikga taraflarla goriisiilerek toplantt giini
ve yerinin belirlenmesi gerektigine iliskin diizenleme igermesine karsin; uygulamada
arabulucular tarafindan arabuluculuk davet mektubunun idare ile iletisime gegilmeden
pota yolu ile génderildigi ve bu durumun idarede yer alan arabuluculuk komisyonunu

fiziki olarak zora soktugu goriilmektedir.

Arabuluculuk goriismelerinin yapilacagi toplant1 yerleri konusunda da

uygulamada sikintilar yasanmaktadr. Gergekten toplant1 i¢in belirlenen arabuluculuk
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ofislerinde, taraflarin bir arada oturmasimmi ve saghkli bir sekilde miizakere

edebilmesini saglayacak masa ve sandalye diizeni dahi temin edilememektedir.

Arabuluculuk Daire Baskanligi ve egitim kuruluslarinca verilen arabuluculuk
egitimlerde; arabuluculuk toplantilarinin yapilacag: ortam ile ilgili olarak odanin ferah
olmasi, gizlilige uygun hareket edilebilmesi icin dis etkenlerden bagimsiz olmasi,
masanin tim taraflarin oturmasini saglayacak Kkadar biiyiikk olmasi gerektigi
belirtilmesine ragmen uygulamada aksi durumlara sik¢a rastlanmaktadir. idarelerin
arabuluculuk siirecinde komisyon olarak hareket etmesi ve giin i¢erisinde bir¢ok farkli
adreste arabuluculuk goriismelerine katilmak durumunda kalmasi hususlar
gozetilerek, idarenin taraf oldugu arabuluculuk goriismeleri yoniinden ayri bir
diizenleme yapilarak komisyonun toplantilara katilimin saglanmasinin daha dogru

olacag diisiiniilmektedir.

3.4.3. Idarenin Personelleri Arabuluculuk Konusunda Egitilmelidir

Arabuluculuk komisyonunun giincel sorunlarindan bir digeri, idari i¢i yazigsma
ve bilgi aligverisinde yasanan sorunlardir. Arabuluculuk siirecinin anlagma ile
sonuglanabilmesi i¢in arabuluculuk bagvurusu ile ilgili olarak komisyona bilgi ve

belge gonderilmesi gerekmektedir.

Konuya iliskin olarak HUAKY de m.18/f.11°de “Komisyon ziyeleri bu madde
kapsamindaki gorevleri uyarinca ilgili ozel ve kamu kurum ve kuruluslar: ile
sekretarya araciligiyla yazigma yetkisine sahiptir. Kurum ve kuruluslar tarafindan
komisyona ivedi olarak cevap verilir.”seklinde diizenleme bulunmaktadir.
Uygulamada ise, arabuluculuk komisyonundan dahi haberi olmayan idare ¢alisaninin
istenilen belgeleri ya hi¢ gondermedigi ya da siiresinden sonra ve eksik olarak
gonderdigi goriilmektedir. Zaten idare icerisinde yapilan yazismalarin imza siirecinin
tamamlanmasi agisindan belli bir zaman aldig1 disiiniildiigiinde; sadece ti¢ haftalik bir
stire igerisinde yazigsma yapip konuyu degerlendirip bir kanaate varmanin ne kadar zor

olacagi ortadadir.

S6z konusu sorunun giderilebilmesi igin personel egitimlerine bagvurulmasi
yerinde olacaktir. Idarenin ydnetiminde yer alan memur, sozlesmeli personel ve

yoneticiler egitilerek, arabuluculuk siireci hakkinda bilgilendirilmeli ve idare ici
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yazigmalarin ve komisyon tarafindan talep edilen bilgi ve belgelerin temininin, siirece

olan katkis1 kendilerine izah edilmelidir.

3.4.4. Komisyon Ile ilgili Daha Organize Bir Yap1 Olusturulmahdir

Idarenin arabuluculuk gériismelerinin olumlu sonuglandiralabilmesi igin daha
organize bir yap1 kurulmasi gerekmektedir. Komisyon iiyelerinin sorumlu olma
kaygisiyla anlasmadan ¢ekinmeleri sebebi daha ayrintili yasal hiikiimlerle
diizenlenmelidir. idare de mevcut i¢ denetim ve Sayistay denetimleri nedeni ile siirekli
hesap verme durumunda kalan komisyon iiyelerinin is bu nedenle anlasmak
istememeleri ile ilgili baskaca yasal diizenlemeler yapilmali veya varolan
diizenlemeler ayrintilandirilmalidir. Belediyeler biinyesinde arabuluculuk birimleri

olusturmali, personel istihdami saglanmalidir.

Ayrica arabuluculuk unvanina sahip olan ve dolayist ile arabuluculuk siirecine
tiim yonleriyle hakim olabilecek bilgi ve birikimi bulunan ¢alisanlarmn, kendi Idare
biinyelerindeki arabuluculuk komisyonunda gérevlendirilmelerinin siirece daha da

fayda saglayacagi diisiinilmektedir.

3.4.5. Uzman Gériisii Idareler Acisindan Uygulanabilir Olmahdir

6325 Sayili Kanunu’nun 15/4. ve Arabuluculuk Yd&netmeligi’nin 19/4.
Fikralarma gore arabulucu, tanik, kesif ve bilirkisi incelemesi yapamamaktadir. Bu
faaliyetlerin yapilmasi yargilamanin yetkisinde olup arabulucunun hakimin kullandig:

bu yetkileri kullanmas1 miimkiin degildir.

Fakat HUAKY m.17/f.8 “Arabuluculuk miizakerelerine taraflar bizzat, kanuni
temsilcileri veya avukatlari araciligi ile katilabilirler. Taraflarin agik rizasiyla
uyusmazligin ¢oziimiine katkr saglayabilecek uzman kisiler de miizakerelerde hazir
bulundurulabilir” seklindedir. Bu diizenleme geregince; uzman goriisii alinabilecegi
de muhakkaktir. Idareye yapilan basvurular agisindan degerlendirildiginde;
komisyonun ticari dosyalarda kusur ve zarar oranlarini belirlemek agisindan bilgi ve
tecriibesi olmadig1 ortadadir. Bu durumda; taraflar arasindaki uyusmazlikta, zarar ve

kusur durumunun tarafsiz bir uzman tarafindan belirlenmesinin sonucun olumlu

120



sonuglanabilmesi i¢in fayda saglayacagi muhakkaktir. Idare adma hareket eden kamu
gorevlileri uzman tarafindan kusur ve zarar miktarinin tespiti ile olasi bir davanin
sonuglarini daha dogru degerlendirebilecek ve bu rapordaki verilere gore daha kolay
sorumluluk alabileceklerdir®*° . Fakat idarelerin bu gorev icin belirlenecek uzman igin
Odenecek ticret konusundaki diizenleme eksikligi uzman goriisiine basvurulmasinin
ontindeki en 6nemli engeldir. Bu konuda idari biitcede s6z konusu harcama igin bir

diizenleme getirilmesi arabuluculuk sonucunda anlagsmalar1 kolaylastirabilecektir.

3.4.6. Komisyon Uyeleri icin Huzur Hakki Diizenlenmelidir

Arabuluculuk komisyon iiyelerine verilecek huzur hakki ile ilgili bir yasal
diizenleme bulunmamaktadir. Ozellikle ¢ok sayida isci ¢alistiran ve dolayisiyla cok
sayida is uyusmazliklarinin tarafi haline gelen belediyelerde, her giin ¢ok sayida ve
farkli yerlerde gergeklesen toplantilara katilan komisyon iiyeleri igin huzur hakki ile
ilgili bir diizenleme yapilmasi gerekmektedir. Arabuluculuk siirecinde, taraflar
¢oziime ulasarak menfaat saglamakta, arabulucu da arabuluculuk bu faaliyeti
karsiliginda arabuluculuk tcretine hak kazanmaktadir. Ancak arabuluculuk stireci,
taraf olan idareyi temsil eden arabuluculuk komisyonu {iiyeleri igin karsiliksiz ek is
yiikii olusturmaktadir. Bu nedenle; komisyonda ya da arabuluculuk goériismelerinde
gorev yapan kamu gorevlilerinin, varolan gorevleri ile komisyon iiyeligi arasindaki
iliski mevzuatta acikca dilizenlenmeli, c¢alisma siireleri ve arabuluculuk

faaliyetlerindeki calismalarina yonelik iicretlendirme mevzuatla diizenlenmelidir®,

Ayrica arabuluculuk komisyonu iiyeleri mesai saatleri igerisinde farkli
adreslerde bulunan arabuluculuk biirolarma arabuluculuk toplantilarina katilmak
zorundadir.Arabuluculuk siirecine katilmak i¢in kurum disindaki arabuluculuk
biirolarina giden komisyon iiyelerinin ulasimi igin idare tarafindan ara¢ temini
saglanmali, otopark ve yol iicretleri de karsilanmalidir. Kurum disina ¢ikarak
katildiklar1 ve mesai saatleri icerisinde kurumlarina déonemedikleri her arabuluculuk
toplantisi i¢in yemek ve sair giderlerinin de idare tarafindan karsilanmasina yonelik

yeni yasal diizenlemeler getirilmelidir.

3%0Karaaslan, a.g.m., s. 41.

31 event AKIN, “Ikinci Yilinda Dava Sart1 Arabuluculuk Alaninda Gelismeler ve Oneriler”, Sosyal
Giivenlik Dergisi, C.X, S.1, (2020), inceleme Makalesi, s.15.
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3.5. Belediyelerde Uygulanmakta Olan Arabuluculuk ve Sulhun

Hukuk Devleti Yoniinden Degerlendirmesi

Daha 6nce agikladigimiz tizere idarenin arabuluculuk kurumuna basvurabilmesi
icin lizerinde serbestce tasarruf edebilecegi ve 6zel hukuk kaynakli uyusmazligi
mevcut olmalidir. Haliyle arabuluculuk kurumu agisindan idarenin yaptigi islem zaten
kamu diizenini ilgilendirmeyen bir 6zel hukuk islemi oldugundan adli yargiya tabidir
ve arabuluculuga gidilmesi agisindan sakinca yoktur®®, idarenin 6zel hukuk isleminin

yargisal denetimi idari yargilama hukuku ag¢isindan giindeme gelmeyecektir.

Yine daha once belirttigimiz tizere 6zel hukuk islemleri igin 5393 sayili kanun
kapsaminda sulh yoluna gidilmesi miimkiindiir. Kamu hukuku islemleri i¢in ise 5393
say1l kanun kapsaminda sulh yoluna gidilemeyecegi veya gidilirse de sinirli iglemler
icin gidilebilecegi yoniinde ¢esitli goriisler mevcuttur. Bu durumda kamu hukukuna
iliskin islemlerde 5393 sayili kanun kapsaminda sulh yoluna gidilmesinin idarenin
eylem ve islemlerinin denetlenmesi ilkesine istisna getirip getirmeyecegi giindeme
gelmektedir. Bilindigi lizere idari yargi organlari tizerindeki is yiikiiniin oldukga fazla
olmasi sebebiyle yargilamalar uzun siirmekte ve AIHM kararlarinda Tiirkiye aleyhine
3

tazminatlara hiikmedilmektedir Diizenleyici islemlere karst sulh yoluna

334 {darenin birel

gidilemeyeceginde diizenleyici iglemlere karsi idari yargi yolu agiktir
islemleri ise esnek ¢oziim segeneklerine elverisli oldugundan 5393 sayili kanun
kapsaminda birel islemlere karsi sulh yoluna gidilebilecegi kabul edilebilir. Taraflar
sulh siireci sonunda anlasamazlarsa zaten dava devam edecektir. Ancak taraflar sulh
stireci sonucunda anlasirlarsa dava sonlandirilir. Kanimizca sulh anlagsmasi idarenin
eylem ve islemlerinin denetlenmesi suretiyle hukuk devletine ulasilmasina engel
degildir. Anayasa m. 2 uyarinca Tiirkiye Cumhuriyeti devleti bir hukuk devletidir.
Hukuk devleti olmanin getirdigi bir takim sonuglar vardir. idarenin eylem ve islemleri

yarg1 denetimine tabidir. Nitekim AY m. 125 “Idarenin her tiirlii eylem ve islemlerine

32 Murat  Asiltiirk, “Arabuluculuk Miiessesesinin Idari Yargilama Hukuku Uyusmazliklarinin
Coztimlenmesinde Uygulanabilirligi,” Terazi Hukuk Dergisi, C.I1X, S. 95, (2014), s.37.

333a.g.m.

3343.g.m.
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kars: yargi yolu_aciktir.” hiikmiinii icermektedir. idarenin eylem ve islemlerinde

denetim igin giiniimiizde yargi yolu disinda birtakim alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yontemleri getirilmistir®®. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri basta idarenin
eylem ve islemlerinin yargi denetiminden kagirma yolu olarak géziikmesine ragmen
aslinda hukuk devleti ilkesine hizmet eden bir vasitadir®®. Zira idarenin eylem ve
islemlerine yonelik yargt yoluna gidilmesi bir amag degildir, aksine hukuk devletinin

337

saglanmasinda bir ara¢tir**’. Bundan dolayr hem zaman hem masraf bakimindan

kolaylik saglayacak alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri hukuk devleti yolunda

katk1 saglayacaktir3®,

3%5Heybet, a.g.e., .53.

3% a.g.e., 5.53-54 .

37 a.g.e., s.54.

38Arat, a.g.e., s. 243; Ozkan, a.g.e., 5.264.
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SONUC

Uyusmazliklar; diinyanin kuruldugu, ilk insan Adem ve Havva’nin ogullar
Habil ve Kabil arasinda yasanan catismadan itibaren baslamis olup devam eden bu
uyusmazliklar1 ortadan kaldirmak i¢in insanlar ¢oziim arayisina girmislerdir. Bireyler
arasindaki uyusmazliklar oncelikli olarak kaba kuvvet ile kullanilarak zaman
igerisinde Devlet kavraminin gii¢lenmesi ile devletin kurdugu mahkemeler tarafindan
¢ozililmeye calisilmistir. Fakat yargilama neticesi verilen kararlarin her iki tarafi da
memnun etmemesi, yargilamanin ¢ok uzun siirmesi Ve masrafli olmasi gibi sebeplerle

yargilamaya alternatif ¢oziimler aranmaya baslanmistir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin yargilamaya kiyasla bagvurunun
daha kolay olmasi, ¢6ziime daha kisa siirede ulasilabiliyor olmasi ve daha az masrafli
olmasi gibi sebeplerle daha cazip oldugu muhakkaktir. Ayrica dava yoluna gidilmeden
anlasmazlik sona erdiginde; taraflar arasinda var olan olumsuz iliskinin yeniden

olumluya dénme imkani da bulunmaktadir.

Yargilama agisindan uyusmazliklarin bireyler arasinda yasanmasi ile birey ile
Idare arasinda yasanmasi noktasinda farkliliklar bulunmaktadir. Mahkemece idare her
zaman i¢in bireyden daha giicli algilanarak yargilamada idare aleyhine kararlar
verilmistir. Bu nedenle de idare, yargilamadan genelde hep zararli ¢ikmistir.Bu agidan
bakildiginda; 6zellikle Idare ile birey arasindaki uyusmazlhigin alternatif uyusmazlik
yolu ile ¢oOziilmesinin yerel yonetimler agisindan daha dogru olacag:
muhakkaktir.Yapilan yasal degisiklikler ile idarelerin sulh olmasinin 6nii agilmak
istenilse de her yeni yasal diizenleme; daha iyiye gitmek ve sistemde var olan
eksiklikleri gidermek i¢in yapilmis olsa da iyi bir arastirma ve kapsamli bir inceleme
yapilmadan getirilen yeni yasal diizenleme de ayrica baskaca aksakliklara sebep

olmaktadir.

Bu nedenle arabuluculuk kurumunun idareler agisindan uygulanmasinin
mesakkatli oldugu da bir gergektir. Higbir bilgi ve belge temin edemeyen; gerekli
personeli olmayan ve yogun is temposu igerisinde toplantilara bizzat katilmak zorunda

olan komisyon {iyelerinin bir de Sayistay denetimini dikkate aldiklarinda siirecin
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anlasma ile sonuclanmasinda pek de istekli olmayacaklart muhakkaktir. Ayrica tiirk
idare hukukunda uygulamada hakim olan genel egilim, idarenin taraf oldugu
uyusmazliklarin yargisal yollardan ¢dziime kavusturulmasidir. Idarenin yarg: karar
aramasinin altinda yatan sebepler c¢esitli olmakla birlikte, kamu gorevlilerinin
sorumluluk almak istememeleri, idari personelin konu ile ilgili bilgisizligi olumlu

netice alinmamasinda etkendir.

Yargilamada dava dosyasinda hakim bilgi ve belge toplamakta bu bilgi ve
belgeleri bilirkisiye gondererek bilirkisi raporu neticesi hiikiim kurmaktadir. idaredeki
arabuluculuk komisyonu i¢in bakildiginda ise midirlikklerden bilgi ve belge
gelmemekte; is dosyalar1 agisindan ¢ogu zaman is¢inin c¢aligtigi birim bile tespit
edilememekte; hesaplama yapacak personel bulunamamaktadir. Hakimin birgok delil
ve aragtirma ile verdigi kararin, arastirma yetkisi olmayan arabuluculuk komisyonu
tarafindan kullanilmas1 miimkiin gdziikmemektedir. Isbu nedenle de gereken yasal
diizenlemeler yapilmadigi miiddetce Idare de uygulanmasi ve sonuc¢ almmasi

amagclanan arabuluculuk istenilen basariy1 saglayamayacagi diisiiniilmektedir.

Her ne kadar yerel yonetimler agisindan; mahkeme karar1 disinda bir kararla
islem yapmak ve uyusmazligi sona erdirmek pek istenilen ve uygulanabilir yontemler
olarak tercih edilmese de birey ile yasanilan ¢atismanin biraz 6nce uzamadan
sonuglanmasi, yargilama neticesi verilen kararm Idareye ek kiilfet yiiklemesi ve her
iki tarafinda menfaati agisindan uyusmazligi sulh ile sonuglandirmanin faydali olacagi

muhakkaktir.

Arabuluculuk kavrami hukuk sistemimize girmeden o6nce, Belediyeler
acisindan bir bagka sulh yolu olan 5393 sayili kanunda; vergi, resim ve harg¢ disinda
dava konusu olmus ve kanunda belirlenen miktarlardaki belediye uyusmazliklari i¢in

sulh olabilecegi diizenlenmisti.

Bu ¢alismamizda Belediye ile birey arasinda yasanan uyusmazliklarin dava
dis1 yolla ¢dziimii konusunda var olan iki mevzuat incelenmistir. ilk olarak
arabuluculugun tanimi ve kapsamu izah edilerek idare’de nasil uygulanmasi gerektigi
ile ilgili yurtrlikteki mevzuat c¢ercevesinde degerlendirilmesi yapilmis ve yine
belediyeler agisindan bir baska sulh yolu olan 5393 sayili kanundaki sulh maddeleri
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de ayrica incelenerek; uygulama kapsami ve uygulanmasi igin gerekli sartlar

aciklanmistir.

Fakat 5393 Sayil1 yasadaki sulh’un sadece maddi degeri olan uyusmazliklar i¢i
uygulanabilmesi, ve yine uyusmazligin dava konusu yapilmis olmasi sart1 sebebi ile
cok fazla uygulanbilir olmadigi sdylenebilir. Yine yarg: Kararlari incelendiginde;
hukuka aykir1 sekilde belediye baskaninin meclisten sulh yetkisi aldig1 ve bu yetki ile
sulh islemi yaptig1 goriilmektedir. Yasal mevzuatin yeterince ayrmtilandirilmamis
olmas1 sebebi ile 5393 sayili yasaya gore sulh islemi ¢ok islevsellik kazanamamigtir

denilebilir.
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