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Bu caligmada gelisim ve doniisiim siireci devam eden aligveris merkezlerinin Covid-19 salgim
sonras1 kullanici beklentileriyle ugrayacagi mimari degisimlerle nem kazanan peyzaj tasariminin
tercihlere olan etkisi arastirilmistir.

Salgin siiresince e-alisverise yonelim artsa da arastirmalar ve toplum davranislari aligveris
merkezlerinin, aligverise ek sosyallesme ve bos vakit gecirme islevlerinden Otiirli gliniimiiz
agoralar1 olma Ozelligini koruyarak Gnemini yitirmeyecegine isaret etmektedir. Fakat salginla
iliskilendiginde, yeni tasarlanacak alisveris merkezlerinin iklim kosullarina bakilmaksizin mimari
olarak yari-acik veya acik hava aligveris merkezleri olarak tasarlanacagi, peyzaj ogeleri ile sert
goriiniimlii alanlarin yumusatilarak hem ekolojik hem de psikolojik olarak siirdiiriilebilir hale
gelecegi ongoriilmektedir. Konuyla ilgili literatiir incelenmis ve sinirli sayida ¢alisma yapildigi
gorlilmustiir.

Tiirkiye’nin {i¢ biiyiik ili Istanbul, Ankara ve Izmir’de yer alan her ilde ii¢c olmak iizere toplam
dokuz aligveris merkezi hakkinda rastgele secilmis 586 kullanici lizerinde yapilan kullanicilarin
alisveris merkezlerinde; mimari olarak kapali, yari-agik veya acik hava aligveris merkezleri ile
peyzaj tasarimi tercihlerine yonelik olarak ¢evrimigi (on-line) yiiriitiilen anket, aragtirma yontemi
olarak kullanilmistir.

Calismanin sonucunda, 1-salgin sonrasinda agik ve yari-agik aligveris merkezlerinin daha fazla
tercih edilecegi, 2-peyzaj tasariminda bitkiler, su 6geleri vs gibi dogal peyzaj unsurlarima agirlik
verilecegi, 3-aligveris merkezlerinde karmagik tasarimlarin yerini rahat ve ferah gezinme
ortamlar1 sunan tasarimlara yonelme olacagi, 4-otopark ve ulagim bakimindan en iyi kosullarin
olusturulacagi sonucuna ulasiimistir.

Aligveris merkezlerinin yari-agik veya agik hava merkezlerine doniisecegine dair bulgular bu
merkezlerde peyzaj tasarimini énemli bir konu durumuna getirmistir. Arastirmanin sonuglarinin
yeni yapilacak alisveris merkezi tasarmmlarinin  sekillenmesine katki  saglayacag
diistintilmektedir.
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Anahtar kelimeler: Kapali, Yari-Agik, A¢ik Hava Alisveris Merkezleri, Peyzaj Tasarimi
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In this study, the effect of landscape design, which gained importance with the architectural
changes that the shopping malls, whose development and transformation process continues, will
undergo with the expectations of the users after the Covid-19 epidemic, on the preferences was
investigated.

Although the tendency towards e-shopping has increased during the epidemic, researches and
community behaviors indicate that shopping centers will not lose their importance by preserving
their importance as today's agoras due to their socialization and leisure functions in addition to
shopping. However, when it is associated with the epidemic, it can be predicted that the newly
designed shopping centers will be designed as semi-open or open-air shopping centers regardless
of the climatic conditions, and the landscape elements and hard-looking areas will be softened
and become both ecologically and psychologically sustainable. The literature on the subject has
been examined and it has been seen that a limited number of studies have been done.

In the shopping centers of the users, which are made on 586 randomly selected users about a total
of nine shopping centers, three in each city in Turkey's three largest cities, Istanbul, Ankara and
Izmir; An on-line survey was used as a research method for architectural indoor, semi-open or
open-air shopping malls and landscape design preferences.

As aresult of the study, 1-after the epidemic, open and semi-open shopping malls will be preferred
more, 2-natural landscape elements such as plants, water elements, etc. will be emphasized in
landscape design, 3-complex designs in shopping centers will be replaced with designs that offer
comfortable and spacious walking environments. It has been concluded that the best conditions
will be created in terms of 4-parking and transportation.

Findings that shopping centers will turn into semi-open or open-air centers have made landscape
design an important issue in these centers. It is thought that the results of the research will
contribute to the shaping of the new shopping center designs.
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1. GIRIS

Sosyal bir varlik olan insanlar arasindaki etkilesimde alisveris olgusunun en 6nemli
araclar arasinda yer aldig1 belirtilebilir. Aligveris olgusu, gegmisten giliniimiize gelisimini
siirdiiren bir faaliyet olmustur. Ozellikle kentlerde alisveris en Onemli faaliyetler
arasindadir. Kent merkezlerinin ticari faaliyetlerin odak noktasi olmasimin yaninda
icerisinde pek ¢ok sosyal etkinligin de yer aldig1, bu etkinliklerin ise insanlar agisindan
sosyallesme araci olarak degerlendirildigi bir konuma sahip oldugu ifade edilebilir.
Kamusal alanlarn ise, insanlarin birbirleri ile etkilesimde olduklari, sosyal faaliyetleri
yuriittiikleri ortak toplum yasantisin1 olusturmalart agisindan Onem arz ettigi
goriilmektedir. Bu acgidan aligveris olgusunun kamusal alanlarin ayrilmaz bir unsuru

olarak gelisimini ve doniistimiinii siirdiirdiigli ifade edilebilir.

Sanayi devrimi, kiiresellesme ve iiretim teknolojisindeki degisimler, bireylerin tiiketim
aligkanliklarinin degismesinde etkili olmustur. Bu durum toplum yasantisini da degisime
ugratmistir. Pek ¢ok alanda goriilen etkilerin en belirgin olanlar1 arasinda mekansal
degisimler yer almaktadir. Kentlerdeki hizli niifus artis1 ile toplumun gereksinimlerine
yonelik mekansal doniisiimler yasanmaya baslanmistir. Bu degisimle ticari ve sosyal
faaliyetlerin odak noktasinda olan yeni mekanlar aligveris merkezleri olusturulmus ve bu
mekanlar araciligiyla tiikketim aliskanliklar1 da farkli bir boyuta taginmistir. Aligveris
merkezleri insanlarin hem aligveris ihtiyaglarini karsilayabilecek hem de kiiltiir- sanat,
eglence gibi aktivitelerini gerceklestirebilecekleri yeni bir mekan durumuna gelmistir.
Aligveris merkezlerinin giiniimiizdeki yeni kamusal mekanlar olarak toplum yasaminda

onemli bir yer edindigi gdzlemlenmektedir.

Kentlerdeki aligveris merkezleri tek yapi altinda tasarimi yapilarak insa edilen, isletilen
perakendeci diikkanlardan, hizmet birimlerinden, agik ve kapali otopark alanlarindan
meydana gelmektedir (Akt., Uysal, 2016). Yasam seklinin degismesi, pazar kosullarinin
farklilasmasi sonucunda, insanlarin aligveris i¢in daha az zaman ayirabilmesi, dinlenme
ve eglenmeye daha fazla zaman ayirabilmek amaciyla ihtiyaci olan iiriinleri bir yerde

bulma istegi aligveris merkezlerinin bu dogrultuda gelisimini saglamistir. Aligveris



merkezleri, giinlimiizde aligveris ihtiyacinin giderilmesini saglayacak magazalarin
yaninda, bos zamanlar1 degerlendirmeye ve eglenmeye yonelik birimlerin yer aldigi
bliyiik mekanlar durumuna gelmistir (Berman ve Joel 2010; Birol, 2005). Bu baglamda
aligveris merkezlerinde peyzaj tasarimi da onemli hale gelmistir. Aligveris merkezlerinin

beklentileri karsilayacak peyzaj tasarimina sahip olmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Alisveris merkezleri i¢in belirlenmis olan evrensel standartlar ¢ercevesinde; aligveris
koridorlari, orta meydanlar, kat yiikseklikleri, aktivite alanlari, otoparklar, yangin
Onlemleri, servis ve depolama alanlari, depreme dayanikli tasiyici sistemler, glivenlik
bakimindan gereken uygulamalar olusturulmustur. Aligsveris merkezlerindeki yapisal
peyzaj tasarim kriterleri; islevsellik, bina dis goriinlimii, okunabilirlik, kullanicilarin
yonlendirilmesi, mekan organizasyonu, striiktiir ve malzeme, biiyiliyebilme kabiliyeti,
gecisler, aydinlatma, peyzaj donati elemanlar1 kullanimi, renk kullanimi bakimindan
degerlendirilmelidir (Akt., Toksozlii, 2011). Bunlarin yaninda peyzaj tasariminda
kullanilan bitkiler, doku, ¢izgi, renk ve bigcim gibi bitkisel tasarim dgeleri ve denge, vurgu,
tekrar, Olgiide uyum, uygunluk, zithk, cesitlilik gibi ilkeler c¢ercevesinde
degerlendirildiginde fon olusturma, mekan etkisinin belirginlestirilmesi, monotonlugun
giderilerek mekana hareket ve renk katma gibi Ozelliklerle 6zgiin mekanlarin
olusturulmasina katki yapabilecektir. Bitkilerin diisey ve yatay yondeki hacmi
diizenlemenin yapilacagi mekanin dlgiilerini de etkileyebilecek niteliktedir. Bitkiler kendi
iclerinde oldugu kadar birbirleri ile de uyum igerisinde olmalidir. Bu dogrultuda bitkilerin
tasarimlari ile alanin genisligi uyum igerisinde olmalidir (Khabbazi, 2009; Biris¢i vd.,

2012).

Giliniimiiz sosyal hayatin1 tamamen degistiren Covid-19 salgini ayn1 zamanda aligveris
merkezlerinin dinamiklerini de etkilemistir. Covid-19 salgint kapsaminda alinan
onlemlerle belirli donemlerde kapatilan, calisma saatleri kisitlanan aligveris merkezleri
icin de yeni bir donem baslamistir. Zira bu siiregte insanlarin kullaniminin azaltilmasi
istenen mekanlarin basinda alisveris merkezleri gelmekteydi. Bu siirecte bazi alisveris

merkezlerinin salgindan dolay1 rekabetten diisecekleri goriisii one ¢ikmaktadir. Salgin



slirecini 1yi yoneten ve ayakta kalabilen aligveris merkezlerinin ise daha iyi konuma

gelebilecekleri ongoriilmektedir.

Salgin ve sonrasinda aligveris merkezlerinin gelecegine iliskin farkli goriisler
bulunmaktadir. Bu goriigler arasinda yasananlardan dolayr yatirimlarin daha dncesine
gore daha kontrollii olacagi, talebe gore yapilan ihtiyag ve rekabet analizleri
dogrultusunda  aligveris  merkezlerinin  olusturulacagr  goriisii  agir  bastigl
gozlemlenmektedir. Burada en 6nemli husus ise tiiketici beklentileri olmaktadir. Aligveris
merkezlerinin ayakta kalmasi, siirdiiriilebilirligin saglanmas tiiketicileri ¢gekebilmelerine
baglidir. Bu anlamda aligveris merkezlerinde mimari degisimin ve peyzaj tasariminin 6n
plana ¢ikacagini ongérmek pek te yanlis olmaz. Covid-19 salgini ile birlikte 6nem
kazanan insan saglig1 agisindan uygun ortamlar hazirlanmalidir. Tiiketici tercihlerine gore
yart-agik ve acgik aligveris merkezlerinin tasariminin ne derece yayginlasacagi, peyzaj
Ogeleri ile ortamin siirdiiriilebilirliginin saglanmasinin gerekliligi tizerinde durulmalidir.
Zira salgin siirecinde agilma-kapanma donemlerinde insanlarin aligveris yapma,
sosyallesme gibi gereksinimlerinden dolay1 alisveris merkezlerine yogun ilginin hala
devam ettigi goriilmiistiir. Bu bakimdan “Covid-19 salgini sonras1 aligveris merkezlerinde
peyzaj tasariminin kullanict tercihlerine olan etkisinin arastirilmasi” aligveris

merkezlerinin siirdiiriilebilir olmasi i¢in 6nem arz etmektedir.

1.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Kentlerin her gecen giin gelismesi, niifusun artmasi, teknolojik gelismeler, insanlarin
tikketim aligkanliklarinin degismesi gibi etkenler aligveris merkezlerinin sadece aligveris
yapilan alanlar olmaktan ¢ikmasini, insanlarin sosyallesmeleri, bos zamanlarini
gecirmeleri i¢in aranan mekanlar haline gelmelerine neden olmustur. Bu durum aligveris
merkezlerinde tercih edilecek peyzaj tasarimlarimin da degismesine etki etmistir.
Giliniimiizde 6zellikle Covid-19 salginmmin etkisiyle aligveris merkezlerinin peyzaj
tasarimu farkli bir boyut kazandigini1 diistinmekteyiz. Bu nedenle aligveris merkezlerinin
planlama asamasindan itibaren peyzaj tasarimi 6nemli bir konu durumuna gelmistir. Zira

aligveris merkezlerinin say1 olarak artmasi da bu sektdrde rekabetin yogunlagsmasina



neden olmustur. Ayrica kapali ve acik aligveris merkezleri gerek mevsimsel olarak

gerekse sagladigi olanaklar bakimindan insanlara farkli 6zellikleri ile cazip gelmektedir.

Yasananlar salgin sonrasinda aligveris merkezlerinin degisime ugrayacagini ve hicbir
seyin eskisi gibi olmayacagini gostermektedir. Insanlarm hem alisveris aliskanliklarida
hem de sosyallesme bakimindan yeni bir diizene uyum saglama siireci baslayacaktir.
Aligveris merkezlerinin de ayakta kalabilmeleri bu beklentilere uygun tasarimlar1 yasama
gecirmelerine bagli olacaktir. Tezde kullanici tercihlerine gore mevcut aligveris
merkezlerinin hangilerinin avantajli konumda oldugu, yeni aligveris merkezi
tasarimlarinin hangi kriterlere gore tasarlanmasi gerektigi ortaya konmaya ¢alisilmistir.
Bu baglamda tezimiz aligveris merkezlerinin gelecegi agisindan 6nem arz etmektedir.
Zira peyzaj tasarimi aligveris merkezlerindeki degisimin kilit noktasi olacaktir.
Ureticileri, tiiketicileri ve perakendecileri memnun edecek bir tasarimla kullanima
sunulan aligveris merkezleri eskiden oldugu gibi ayakta kalmaya devam edebilecektir.
Tiketicileri aligveris merkezlerine yonelten motive edici unsurlarin neler oldugunun
belirlenmesine iliskin deneysel c¢alismalarin kisitli olmasi bakimindan ¢alismanin
literatiirdeki boslugu dolduracag: ve ileride bu alanda ¢alisma yapacak akademisyenlere

151k tutacagi umulmaktadir.

Bu kapsamda arastirmanin temel amaci aligveris merkezlerinde peyzaj tasarimlarinin
hangi kriterlere gore olusturuldugu, peyzaj ogelerinin nasil belirlendigi, ziyaretgiler
acisindan peyzajin 6nemi ve beklentilerinin neler oldugunun arastirilmasidir. Calismada
aligveris merkezlerinde peyzaj tasariminin ziyaretgiler lizerindeki etkilerinin ortaya
konmasi, gecmisten gliniimiize kadar peyzaj tasariminda yasanan degisimlerin
degerlendirilmesi ve ziyaretcilerin peyzaj tasariminda tercih ettikleri kriterlerin
belirlenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda arastirmanin  hipotezleri asagidaki

olusturulmustur:

H1: Aligveris merkezlerinde peyzaj tasarimi ziyaretcileri psikolojik olarak dogrudan

etkilemektedir.



H2: Algveris merkezi (agiklik/kapalilik!) tiplerine gére tasarimda kullanilan peyzaj

ogeleri farklilik gostermektedir.

H3: Algveris merkezlerinin ziyaretcileri tercihlerini peyzaj tasarimina gore

yapmaktadirlar.

H4: Aligveris merkezlerinde peyzaj tasarimi en fazla dolasim alanlar1 ve yemek

alanlarinda onemlidir.

1.2 Arastirmanin Yontemi

Tez ¢aligmasinda yontem olarak belirlenen amaglar kapsaminda ilgili konuda alanyazin
taramasi yapilarak akademik tezler, makale, projeler, kitap, aligveris merkezlerine
yonelik hazirlanan giincel raporlar, yabanci kaynaklardan yapilan ¢eviriler ve diger basili
yayimnlar incelenerek ¢alismanin temelini olusturacak veri toplama islemi
gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’den ve diinyadan segilen aligveris merkezleri
tasarim kriterleri baglaminda incelenerek, nitelik ve nicelik bakimindan yeterlilikleri
ortaya konmaya caligilacak, alisveris merkezi yoneticileri ve kullanicilarina yonelik
arastirmaci tarafindan hazirlanan anket uygulamasi yapilacaktir. Segilen drnek aligveris
merkezlerinin tasarim ve planlama kriterleri incelenerek, kiyaslama yontemi ile tasarim
kriterleri, kullanilan peyzaj 6geleri, tercih edilme nedenleri ele alinacaktir. Aligveris
merkezleri peyzaj tasarimi bakimindan kullanilan dogal 6geler ve yapisal oOgeler
cercevesinde analiz edilecektir. Calismada yontem akis semasi Sekil 1.1°de goriildiigi

gibi yiiriitiilecektir.

Y Acikliktan; Dolasim alanlari “acik havada” olan mekanlar kastedilmektedir. Kapaliliktan; kapali
mekanlar kastedilmektedir.
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2. KURAMSAL TEMELLER

Bu boliimde literatiir taramasi yapilarak, alisveris merkezi kavrami, alisveris
merkezlerinin gelisimi, Ozellikleri, siniflandirilmasi, aligveris merkezlerinde peyzaj

tasarimi, tasarimda tercih edilen peyzaj 6geleri konularindaki bilgilere yer verilmektedir.

2.1 Ahsveris Merkezlerinin Gelisimi ve Giiniimiizdeki Durumu

Bu boliimde aligveris merkezlerinin diinyada ve Tiirkiye’de gelisimi ve giliniimiizdeki
durumu, aligveris merkezlerinin siniflandirilmasi, peyzaj tasarimi konularina detayli

olarak yer verilmektedir.

2.1.1 Ahsveris merkezlerine genel bakis

Tiketiciler acisindan aligveris yasamlarindaki 6nemli faaliyetlerden biridir. Aligveris
kavrami stirekli degisim halinde olup, alisveris deneyiminin keyifli olmasi ve miisteri
memnuniyetinin saglanmasi bakimindan bu alanin anlasilmasi ve arastirilmasi 6nem arz
etmektedir (De Juan, 2004). Aligveris merkezleri, aligveris deneyiminin daha rahat
olmasini saglayan, bazi aktiviteler bakimindan sosyal merkezler olarak tanimlanabilen
mekanlardir (Teller vd., 2008). Alisveris merkezi, oncelikle insanlara tek konum altinda
genis bir liriin ve magaza konsepti sunan ekonomik bir igletmedir. Aligveris merkezleri,
bireylerin istekleri, ihtiyaclar1 ve yagamdaki degerlerini karsilayabilmek amaciyla yeni
tasarimlara uyum saglamigtir. Aligveris merkezlerinin konumu servis saglayicilar
acisindan 6nem arz etmektedir. Eglence ve kuaforliikk hizmetleri, baz1 saglik kurumlari
tarafindan birlestirilmis ve bu alanlardaki 6geler aligveris merkezlerindeki yaygin hizmet
boyutunu temsil edebilir duruma gelse de genel olarak hizmet cesitliligini kismen

aciklayabilir durumdadir (Bloch vd., 1994).



Aligveris merkezleri genel olarak 21.yiizyilda tiiketicilerin her tiirlii ihtiyaclarmi
karsilama hedefi bulunan yasam alanlar1 olarak goriilmektedir. Metropollerde
yayginlagmaya baglayan market, siipermarket devaminda hipermarket tasarimlar
tiikketicileri yeni yerlerde aligveris faaliyetlerini yapmaya hazirlamistir. Aligveris merkezi,
yeni aligveris ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla merkezi is bolgesinden uzak bir
bolgede bulunan, perakende satis alanlarinin yer aldigi mekanlardir (Abrudan, 2011). Her
aligveris merkezinde bliyiikk bir perakende market vardir. Aligveris merkezindeki
stipermarket, en biiyiik trafik iireticisi konumundadir. Aligveris merkezindeki aligveris

alan1 ve ihtiyaclarin tiirii farklilik gostermektedir (Bloch vd., 1994).

Etyemez ve arkadaslar1 (2008) tarafindan yapilmis ¢alismada aligveris merkezlerinin

sahip olmasi1 gereken nitelikler asagidaki gibi siralanmistir:

1. Aligveris merkezinde se¢ilmis olan ticari kuruluglara yer verilmesine 6zen gostermek.
2. Planli bir mimari biitlinliik icerisinde faaliyet gostermek.

3. Bir biitlin halinde oldugundan her kiraciya esit hizmet vererek, yonetimi saglamak.

4. Ulagilabilirligi kolay bir bolgede kurulmus olmak.

5. Gelecege yonelik olarak bina genisletme ve otopark olasiliklarint géz Oniine alarak,

kurulugta ek alan yaratilabilecek bir arazinin se¢ilmesi.

6. Yeterli otopark alanina sahip olmasi ve otoparktan merkeze ve diger boliimlere

ulasilabilecek yaya yollarinin bulunmasi.
7. Tiiketiciyi rahatsiz etmeden igyerlerine gereken hizmetin verilmesini saglamak.

8. Miisteri ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayabilecek planlama ile merkezde sattiklari
tirlinler birbirini tamamlayacak sekilde perakendecileri gruplandirarak, konumlarini

belirlemek.

9. Ortamin iyi aydinlatilmasi, yonlerin dogru belirlenmesi ve ortamin tiiketici i¢in cazip

olacak sekilde dekore edilmesi ile keyifli ve giivenli bir aligveris ortaminin olusturulmasi.



10. Aligveris i¢in oldugu kadar sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri i¢in uygun ve rahat ortamin
saglanmasi ile aligveris merkezine uygun bir kimlik kazandirilmasina 6zen gostermek

(Etyemez vd., 2008).

Glinlimiizde aligveris merkezleri insanlar i¢in yasam tarzi durumuna gelen tiiketimin
merkezi konumundadir. Farkli mimari konseptleri, ¢ok yonlii iglevsellikleri ve yenilik¢i
mimari ¢oziimleri sayesinde kentsel ¢evreyi yenilemede etkin rol oynamaktadirlar (Pitt

ve Musa, 2009).

Aligveris merkezlerinin ortak ekonomileri iyilestirdigi, genel bir diizen ve kural
olusturabilmek amaciyla bir dizi ticari faaliyetin bir arada faaliyet gosterdigi aralikli
yapilar oldugu kabul edilmektedir. Bu aligveris mekanlarinin birka¢ grubun yaptigi
isbirligi neticesinde olusturulmasindan dolay1, yapilan dogal bir planlamadir (Rahimi ve
Khazaei, 2018). Aligveris merkezi, bir konsepte uygun planlanan ve gelistirilen, tek

yoOnetim organinin entegre ettigi sekilde yonetilen ticari merkezdir.

Aligveris merkezlerine iliskin tanimlarin ortaya ¢ikmasi 1950°li yillarda baslamistir.
Uluslararas1 Aligveris Merkezleri Konseyi (ICSC) tarafindan yapilan tanima gore; bir
aligveris merkezi igerisinde park yeri olan, bazi ticari kuruluslarin ve bazi grup
perakendecilerin tek miilk gibi planlanip, sahiplendirilip, gelistirilerek yoOnetildigi
yerlerdir. Icerisinde ¢ok sayida magazanin yer aldig1 alisveris merkezleri, bir biitiin
olusturacak sekilde insanlar tarafindan profesyonelce tasarlanip, hedef kitlesine ve
kullanim amacina gore planlanmaktadir. Yonetim birimi tarafindan ise belli bir plan
kapsaminda perakendecilere uygun magaza karmasi seklinde olusturularak, magazalar
kiraya verilir. Aligveris merkezleri yasanan gelismeler kapsaminda insanlarin araglarini
park edebilecekleri, igerisinde aligveris yapmanin yaninda keyifli zaman gegirecekleri,
yemek yiyebilecekleri temiz, giivenli ve korumali yasam merkezleri durumuna gelmistir
(Haque ve Rahman, 2009:167). Alisveris merkezlerinin bu sekilde yasam merkezleri
olmasi, i¢inde yer aldiklar1 bolgeyi de ¢ekim merkezi durumuna getirmektedir. Zira
aligveris merkezleri bolgeye ulasim olanaklarinin artmasina, ¢evrede yeni igyerlerinin

acilmasmna neden olmakta, dolayisiyla aligveris merkezleri bulundugu c¢evrenin



canlanmasini saglamaktadir. Bunun yani sira aligveris merkezlerinin ¢evresindeki emlak
fiyatlari, ticari isletmelerin sayisi, igyeri ve ev kiralama gibi farkli alanlarda da olumlu

etkiler yapmaktadir (Haque ve Rahman, 2009:181).

Alkibay ve arkadaslar1 (2007) ise daha genis bir aligveris merkezi tanimlamasi
yapmislardir. Aligveris merkezleri buna gore; planlanmis mimari yap1 biitiiniinde birden
fazla departmana sahip magaza, farkli biiyiikliikte perakendeci magazalar, restoran,
kafeterya, sergi salonu, eczane, eglence merkezi, banka, sinema salonu gibi igletmelerin
bulundugu, alan1 5000 m?’den itibaren 300.000 m?’ye kadar farklilasan, genelde sehir
disinda kurulan ve tek merkezden yonetilen tesislerdir. Bu tanimlamada aligveris

merkezlerinin alan biiyiikliigiine iliskin de bilgi bulunmaktadir.

2.1.2 Ahsveris merkezlerinin 6zellikleri

Aligveris merkezleri, yer aldig1 bolge, hedef tiiketici kitlesi, sahip oldugu mimari yapisi,
kullanim amaci ya da kiraci tiirtine gore farkli 6zelliklere sahip olabilirler. Diger bir ifade
ile aligveris merkezlerinin sahip olduklar1 6zellikler kendilerine has olabilir. Ancak
aragtirmacilar tarafindan aligveris merkezlerinin diger ticari yapilardan farkli temel
ozellikleri belirlenmistir. Aligveris merkezleri bu 6zellikleri ile diger yapilardan ayrilir,
kendine 6zgii olurlar. Belirlenen 6zellikler ise, asagidaki gibi siralanmistir (Alkibay vd.,

2007:2-3):

1. Aligveris merkezinin biitiin olarak tek noktadan, sistemli ve planli olarak yonetilmesi,

2. Aligveris merkezinin biitiinii yansitmasi nedeniyle igerisindeki kiracilarin tiimiine adil

davranmak ve her birine esit hizmet sunmak.

3. Aligveris merkezine planlanmig sekilde imajina uygun olarak perakendeci se¢iminin

yapilmasi.

4. Aligveris merkezinin hedef tiiketicilerin ulasim hususunda zorlanmayacagi bir bolgede

konumlanmis olmasi.
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5. Gelecek donemde bina genislemesi ya da otopark ihtiyact oldugunda, alisveris
merkezindeki perakendecilerin konumlandirilmasinda tiiketici ihtiyaglarini gz Oniine

alarak, yakin konumdaki perakendecilerin tamamlayici olmalarina 6zen gostermek.
6. Faaliyetlerin planlanmis mimari yapi i¢erisinde yapilmasi.

7. Aligveris merkezi igerisindeki aligveris, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin rahat ve uygun
bir ortamda olusturulmasina 6zen goOstermek, bunu aligveris merkezine kimlik

kazandiracak sekilde planlamak.
8. Tiiketicilerin rahatsiz olmayacaklar1 sekilde magazalara tedarik hizmetlerin sunulmasi.

9. Tiiketici ihtiyaglarini karsilayabilecek sekilde alisveris merkezindeki perakendecilerin
tirtinlerinin birbirini tamamlayacak sekilde planlanmasi ve perakendecilerin buna uygun

konumlandirilmasi.

10. Tiiketicileri alisveris merkezine c¢ekebilmek amaciyla dekorasyon ve tasarimin

titizlikle yapilmasi, aydinlatmanin buna uygun olmasi (Alkibay vd., 2007:2-3).

Aligveris merkezleri verdikleri hizmet geregi perakendeci ve kullanicilara belli yararlar
sunarlar. Bunun yani sira baz1 sakincalarinin oldugu da goriilmektedir. Soyle ki alisveris
merkezlerinde faaliyet gOsteren perakendecilerin karli calistiklart oranda merkezde
yerlerini  korumayabilmeleri miimkiindiir. Zira aligveris merkezi yOnetimi
perakendecilerin yaptiklar1 briit satislar iizerinden belirli bir ylizdeyi yonetime genel
giderler ile diger harcamalarin karsilanmasi amaciyla 6demesini talep edebilir. Bu oranin
azalmasi kira sozlesmesinin de yenilenme olasiligini azaltir. Ayrica alisveris merkezi
yOnetimi tarafindan kiracilara, magaza vitrin diizenlenmesi dahil olmak {izere i¢c mekanin
dizaynina kadar pek ¢ok kisitlama getirebilir. Merkezde yan yana ayni tiirden magazalarin
bulunmasi rekabeti canlandirici etki yapmaktadir. Bu bakimdan perakendecilerin
tiikketicilere kaliteli triinler ile hizmet vermeleri gerekir. Bu durum perakendeciler
acisindan maliyetleri arttiran 6nemli bir etken olarak goriilmektedir (Burstiner, 1989:
111). Dolayisiyla merkezdeki kiiciik ¢apli perakendecilerin biiylik magazalar ile rekabet
edememe riski bulunmaktadir (Lusch vd., 1992: 372).
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Aligveris merkezlerinin genis bir alana yayilmasi, yogun kalabaligin olmasi, genis
otopark alanlarinin bulunmasi, merkezin sonsuz gibi goriinmesine ve bazi kullanicilar
acisindan zorluk yasanmasina neden olabilmektedir (James vd., 1981: 88). Ayni1 zamanda
aligveris merkezinin tasarimi, sunumu kullanicilar1 plansiz aligverise yonlendirebilir.
Belirli zamanlarda yogun kalabaliklarin olmasi da aligveris merkezlerinde hirsizlik gibi

su¢ isleme oranlarinda artiga neden olabilir (Akgiin, 2010).

2.1.3 Ahsveris merkezlerinin 6nemi

Gilintimiizdeki toplum hayatinda aligveris onemli sosyal faaliyetlerin arasindadir. Bu
dogrultuda girisimciler mekan faktoriinlin amaca uygun sekilde tasarlanmasi ve yer
faktoriiniin 6nemini goz Oniine alarak, bunlar tiiketimi kolaylastiracak sekilde bir araya
getirerek perakendecilikten kar elde etmek amaciyla aligveris merkezi konseptini
olusturmuslardir. Aligveris merkezleri ile tiiketicilere hem aligveris eylemlerini
yonlendirecek tasarimdaki mekanlari ve sembolik peyzaj tasarimlarini hem de ruh

hallerine ve egilimlerine etki edebilecek bir se¢cenek sunmuslardir (Goss,1993).

Perakende bigimleri arasinda olan aligveris merkezlerinin énemi her gegen zaman
artmaktadir. Giinlimiizde aligveris merkezi kiiltiirii insanlarin yasam tarzlarinda énemli
bir konumda bulunmaktadir (Backstrém, 2011). Giiniimiiz insani satin almanin yaninda
eglenme amagl da aligveris yapmayi tercih etmektedirler. Bu baglamda sosyal faktorlerle
iligkin aligverisin esasindaki dnemli motivasyonlar arasinda arkadaglar ya da aile tliyeleri
ile birlikte sosyal etkilesimin tadini ¢ikarmak bulunmaktadir (Backstrom, 2011). Bunun
yani sira aligveris merkezleri tiiketicilerin ihtiyaclarim1 tatmin edecek diizeyde

karsilamalidirlar (Anselmsson, 2016).

Cevrimigi (online) aligverisin yiiksek satis hacmine ulastig1 glinimiizde dahi aligveris
merkezleri tliketicilerin pek ¢ogu icin varis noktast olarak kabul edilmektedir.
Perakendeciler bu ortamlar1 daha cazip kilmak ve tiiketicilerin davranis ve tutumlarini

etkileyebilmek amaciyla stirekli yatirim yapmaktadirlar (Koksal ve Penez, 2015).
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Bu baglamda aligveris merkezlerinin karli olabilmek ve yeterli miisteri potansiyeline
ulagmasi i¢in miisterileri ¢ekebilmesi gerekmektedir (Borgers ve Vosters, 2011). Fakat
tiikketicileri ¢ekebilmeyi, tiiketicileri aligveris merkezlerine yonelmesine neyin motive
ettigine iliskin deneysel ¢alisma sayisi kisithdir (Baker ve Wakefield, 2012). Alisveris
merkezleri pek c¢ok acgidan toplumun varligimi yansitmaktadir. Tek cati altinda biitlin
sekilde kapsamli aligveris, eglence ve yemek deneyimi sunan aligveris merkezlerinin

Onemi agagidaki gibi 6zetlenebilir:

Aligveris merkezleri blinyelerindeki diikkanlar, ¢evreleri ile aligveris yaninda iletisim i¢in
de kafeler, sinemalar, yiyecekler gibi hizmet ortamlar1 ile benzersiz mekanlardir.
Aligveris merkezi, insanlarin aligveris esnasinda ¢esitli hizmetler, perakende satis,

eglence aktivitelerine ulagmalarina yardimci merkezi yerlerdir (Wong ve Nair, 2018).

Aligveris merkezlerinde pazarlama hem satis maliyetini diisiirmekte hem de satig ve
reklam promosyonu faaliyetleri yardimiyla iiriin talebini arttirmakta ve isletme karinin

artmasina destek olmaktadir.

Gelismis ekonomilerde pazarlamanin 6zel bir 6nemi bulunmaktadir. Modern pazarlama
yontemlerinin benimsenmesi ile ekonominin hizli gelisimi saglanabilir. Pazarlama
aktivitesi, tiiketicinin Ongoriilen ve mevcut ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in gereken
tiriinleri, fikirleri ve hizmetleri sunarak, insanlarin ihtiyaglarini karsilamaya, yasam
standartlarinin yiikseltilmesine, yeni isteklerin ve ihtiyaglarin belirlenmesine yardimci

olmaktadir.

Aligveris merkezleri tiiketicilere genis cesitlilige sahip iirlinler sunmaktadir. Ayni

zamanda iirlin gosteriminin daha iyi olmasin saglar.

Tiiketiciler her tiirlii ihtiyaglarini tek cati altinda saglayabilmektedir. Aligveris merkezleri

sahip olduklar iistiin 6zelliklerdeki magazalarina gore tiiketicileri cezbetmektedirler.

13



Aligveris merkezleri tliketicilerin arkadaslar1 ve aile {iyeleri ile keyifli zaman

gecirebilmelerine uygun ortami saglar.

2.2 Ahsveris Merkezlerinin Tarihi Gelisimi

Aligveris eylemi, insanlarin en eski sosyal eylemi olarak gegmisten giliniimiize pek ¢ok
degisim ve gelisim gostermistir. Tarihsel siirecte alisveris eylemi miisterilere tek merkez
icerisinde hizmet verilmesi amaciyla 6zel tasarlanmis olan yapilar icerisinde yapilmaya
baslanmigtir. Tiiketicilerin artan istekleri ve ihtiyaglari, iiriin ¢esidindeki ¢ogalmaya,
ekonomik akigin saglanabilmesine, insanlarin sosyallesmelerine olanak saglamistir.
Aligveris eyleminin degismesi ve gelismesi ile birlikte, aligveris temel ihtiyaclarin
giderilmesinin 6tesinde miisteri memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak, aligveris
mekanlarinin yapilanmasini ve tasarimimi da etkilemistir. Alisveris, ilkel pazar
yerlerinden giiniimiizdeki aligveris merkezlerinde yapilir duruma gelmistir. Aligveris
yapilan mekanlarin modern aligveris merkezleri konumuna gelmesine kadar gecen
siirecteki degisimin incelenmesi, degisimin sadece niteliksel ve bigimsel olmadiginin
ortaya konmasi, ayn1 zamanda aligveris mekanlarinin kentsel mekan ile olan iligkisinin
farklilasan boyutlarinin goézlemlenmesi bakimimdan 6nem arz etmektedir. Bu baglik
altinda aligveris merkezlerinin diinyada ve Tirkiye’de tarihsel gelisim siirecine yer

verilmistir.

2.2.1 Diinyada ahsveris merkezlerinin gelisimi

Insanlarin  gereksinimlerini karsilama istegiyle diger insanlarla alisveris yapmaya
baslamalar1 ile birlikte toplu ve hizli aligveris yapabilecek yerler gegmisten itibaren
toplum merkezleri haline gelmistir. Insanlarin bu mekanlarda topluluklar halinde
bulunmasi nedeniyle bu mekanlar toplumsal iletisimin giiclii oldugu yerler olarak

gorilmiistiir.
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Diinyada aligveris merkezlerinin tarihsel gelisimi ele alindiginda, ticaret alanlarindan
aligveris merkezlerine doniisimde ilk adimlarin Avrupa’da atildigi belirtilmektedir
(Birol, 2005). Aligveris merkezlerinin gliniimiizdeki orneklerinin ilki ise ABD’de

gorilmiistiir.

Cizelge 2.1°de goriildiigii iizere, aligveris merkezlerinden dnceki aligveris yerleri Milattan
Once (M.O.) 500°li yillara kadar Antik Yunan agoralarina inmektedir. Yunancada
“Agora” toplanma alan1 anlamindadir. Bu donem halk agoralar1 hem ticaret ve eglence
amag¢hi hem de giinlik siyasi meselelerin konusulup tartisildigi alanlar olarak
kullanmistir. Bu nedenle genelde kamu binalar1 da meydanlarin etrafinda kurulmustur
Agoralar, Roma Imparatorlugu déneminde ise “Forum” olarak kurulmuslardir. Bunlarin
agoralardan farki ise agoralar sadece meydan olurken, forumlar duvarlarla ¢cok sayida

meydanin bir araya getirildigi kompleks yapi biitiinii olmasidir.

Cizelge 2.1 Aligveris merkezleri 6ncesindeki aligveris yerleri (Sertkaya, 2010)

6.y.y.. -
M.0. 500 Antii?man / Agora Perakendeciler, politika merkezleri ve eflence yerleri
ina
M.0. 100 Roma / The Republican  pkiimet merkezi ve ticaret alam
129y BN _ "Ca_pltolmc? _ Forum
MO, 1171 Brul(()s;ftlav(e:a]?1ger St Lonca ve zanaatkérlann inga ettii dikdortgen bir
i - Ulkeglcri o meydan etrafinda yerlegtirilmig ditkkénlar
1228 ftalya / Venedik The Piazza Cevresinde katedrallerin, binalarin ve dikkkanlarin
del Campo yer aldig1, 11 sokagin birlesimindeki agik alan
i E Fatih Sultan Mehmet déneminde 2 diikkén,
146 Sy aokul = Eapglt Cac giiniimiizde ise 4400 maJazay1 kapsayan garsi
- : Nehir boyunca kopriide bulunan perakende
1500 Ingiltere / Londra| London Bridge S e
.. Londra yanginindan sonra pazar yerinin yanmast ile her
1666 Ingiltere / Londra| Leadenhall gesit iiriiniin bulundugu Avrupa’daki en bityik pazar
World Trade Amerika’da bireysel ve ticari tedarikin biiyiik kism1
1771 ABD / New York Centar buradan yapilmaktaydi.
1789 fisgitiese /O ford | Bloveland Arcade UStI:E ka})ah ilk aligverig merkezlex-’mden olup
faaliyetine halen devam etmektedir
Orta gelir grubuna hitap eden, pek ¢ok markanin tek
1845 ABD /New York |  Marble Palace cati altinda satildig: ilk departmanli magaza.
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Daha sonraki donemlerde ise ilk modern aligveris merkezlerinin Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) biinyesinde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Baltimore’da 1907 yilinda
Edward H. Bouton tarafindan belli bir mahallenin ihtiyaglariin karsilanmasi amaciyla
park halindeki banliy0 treninden olusturulan diikkanlar ilk aligveris merkezinin
orneklerini olusturmugtur (Feinberg ve Meoli, 1991). Missouri eyaleti Kansas City
sehrinde 1922 yilinda J.C. Nichols, tek isletmeye ait olan kiracilara yer kiralayan ve
birlesik plana uygun yapilan otomobil merkezli olan Country Club Plaza’y:
olusturmustur. Otomobiller i¢in yapilan ticari sitelerin tanimlanmasinda aligveris merkezi
anlamindaki “shopping center” popiiler olmustur. Southdale Center Mall adiyla 1956’da
acilan kapali aligveris alani ise 1sitma ve sogutma sistemi bulunan iki katli bir aligveris
merkezidir. Bu yap1 sahip oldugu 6zellikler nedeniyle ilk modern alisveris merkezi olarak

nitelendirilmistir (Varman ve Belk, 2012).

Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan pazarlama faaliyetleri daha fazla 6nem kazanmaya
baslamustir. Uretimin artmasi, rekabetin sertlesmesi gibi nedenlerle iireticiler mallarinin
satilmasi i¢in yeni yontemlere ve pazarlara yonelmislerdir. Perakende sektoriinde yasanan
canlilik nedeniyle aligveris merkezleri 1960’11 yillardan baslayarak hizla artmistir. Bu
donem 4500 kadar olan aligveris merkezlerinin sayisi, 1970’li yillarda 13000 kadar
olmustur (Alkibay vd., 2007:30).

Aligveris merkezleri endiistrisinin zamanla gelismesiyle birlikte 1957 yilinda ABD’de
ICSC’nin kurulmas ile resmi bir organizasyona kavusmustur. Siire¢ icerisinde ICSC,
Tiirkiye'deki Aligveris Merkezleri ve Perakendeciler Dernegi (AMPD) dahil olmak iizere
70 iilkede faaliyette bulunan ulusal ve yerel Olgekteki 20’nin lizerinde aligveris
merkezinin iiyesi oldugu ve bu alanda faaliyeti bulunan 40.000 civarinda iiyesi bulunan

diinya capinda kurulug durumuna gelmistir.

1970’11 yillardaki kiiresel krizler ve artan aligveris merkezi sayisinin etkisiyle rekabet
sertlesmistir. Alisveris merkezleri daha fazla miisteri ¢ekebilmek ig¢in farkli etkinlikler

diizenlemiglerdir. Bu aligveris merkezlerinin gida ve giyim satig1 yaninda eglence amagh
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sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri kapsayacak sekilde biiyiimelerine neden olmustur. Bu siire¢

ise “Festival Pazar Yeri” olarak nitelendirilmistir (Cengiz ve Ozden, 2002).

1980’11 yillarda ise aligveris merkezlerinin sayist ve dlgeginin, ayn1 zamanda giinliik
yasamdaki onemi artmustir. Insaat tekniklerinin gelismesi, insanlarin arag sahibi olmaya
baslamasi, finansal olanaklarin genislemesi ile birlikte bolgesel siiper aligveris merkezleri
olusmustur. Alisveris merkezleri devasa bliyiikliikte sehir disina kurulmus ve insanlarin
kolay ulagabilmesi nedeniyle cazibe merkezi haline gelmeye baslamistir. Bu siiregte
aligveris merkezlerine sinemalar, atari salonlari, buz pistleri, lunaparklar, karting pistleri,
bowling salonlar1 gibi eglence merkezlerinin dahil olmasi ile festival pazar yeri anlayisi

yerini eglence merkezi anlayisina birakmaya baslamistir (Cengiz ve Ozden, 2002).

1990’11 yillarda Avrupa ve ABD’de de biiyiik sehirlerde acilan aligveris merkezleri,
yiirliyen merdivenler gibi teknik icatlarla ve niifus artis1 gibi nedenlerle artig gdstermistir.
Ozellikle yerel konutlara ve otoyollarin yakinindaki yesil alanlara hizmet verilmesi
amaciyla aligveris merkezleri ara baglantilar seklinde planlanmistir (Ceylan vd., 2018).
Aligveris merkezlerinin Avrupa’daki gelisimi bazi acilardan farklilik gostermektedir.
Avrupa’da Ikinci Diinya Savasi sonrasinda niifusun barindirilmasi amaciyla sehirlerin
pek cogu yeniden yapilmistir. Perakende satis planlamasi 6zellikle Orta ve Kuzey
Avrupa’da arabaya bagiml alisveris merkezlerini azaltmistir. Aligveris merkezleri sehir
merkezlerinde yayalara agik caddelere yayilim gostermistir. Avrupa’da 1960’11 yillarda
kapali aligveris merkezleri gelismeye baslamistir. 1970’11 yillardan itibaren ise aligveris
merkezleri aligveris yaninda kafeler, restoranlar ve diger yemek yeme alanlarini igerisine
alarak, insanlarin sosyallesmesi i¢in de bir mekan haline getirilmistir (Miller, 2015;

Ceylan vd., 2018).

2.2.2 Tiirkiye’de ahsveris merkezlerinin gelisimi

Sekil 1.1.°de Tiirkiye’de alisveris merkezlerinin ilk 6rnegi olarak 1461 yilinda insasina

baslanan Kapali Cars1 gosterilmektedir. Evliya Celebi’nin “Seyahatname” adl1 eserindeki
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bilgilere gore, Kapali Carsi’da 17.ylizyilda 4399 diikkan, 497 dolap ad1 verilen kiigiik
diikkan, 2195 oda, 12 hazine dairesi, iki lokanta, 1 hamam, 10 mescit, 1 cami, 1 tiirbe, 1
mektep, 8 tulumbali kuyu, 19 ¢esme bulunmaktaydi. Bizans doneminde Ayasofya
yakinlarindan baslayan pazar alani, Divanyolu, Beyazit, Cemberlitas’a, Aksaray
Koska’ya kadar yayilmaktadir. Giiniimiizdeki Kapali1 Cars1’nin bir boliimii ve Sirkeci’nin
bir boliimiiniin pazar alani olarak kullanilmasina, pazarlarda mesleklerin bir arada
bulunmasina iliskin bilgiler vardir. Kapal1 Cars1, Istanbul’un ilk kapal1 alisveris merkezi
ozelligine sahip olmakla birlikte planli bir kompleksin parcasi konumundadir (Ozdes,

1953; Akt., Uslu, 2006).

Sekil 2.1 Osmanli doneminde Kapali Cars1 (Art UK)

Siileymaniye Kiilliyesi’ne dahil olan ve 1557°de insa edilmis olan Tiryaki Carsis1 ve Yeni
Cami’nin vakfiyesi olarak 1660 yilinda insa edilmis olan Misir Carsist da ilk aligveris

merkezlerine &rnek olarak gosterilmektedir (Ozdes, 1953). Alisveris merkezlerinin
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modern anlamda Tiirkiye’deki gelisimi ise 1980°1i yillarda degisen ekonomi politikalar

ile baglamistir (Akt., Uslu, 2006).

Cumbhuriyet doneminde modern anlamdaki ilk alisveris merkezi Istanbul Atakdy’de 1988
yilinda agilan “Galleria” olmustur. Tiiketiciler bu sayede aligveris yaninda eglenme, yeme
icme gibi ihtiyaclarii aynm1 mekanda karsilayabilecekleri bir ortama kavusmuglardir
(Zeytinoglu vd., 2016). Bu dénem Basbakan olan Turgut Ozal, ABD seyahatinde
Houston sehrindeki The Galeria alisveris merkezinden etkilenmis ve Tiirkiye’de de bunun
benzerinin bulunmasini istemistir. Galleria aligveris merkezinin yapimina 1987°de
baslanmig, 1988 yilinda tamamlanmigtir. Aligveris merkezi, 2500 araclik otopark ve
77.000 m? kapali alana sahiptir. Alisveris merkezi agildiktan sonra Tiirkiye’nin her
bolgesinden ziyaret¢isi olmustur. Galeria aligveris merkezi agildigi yil ICSC tarafindan
verilen “en iyi mimari tasarim, en iyi magaza kompleksi, en detayli proje, en hizli insaat
ve en farkli ozellik tasiyan merkez yarigmasi” alanlarinda birincilik 6diillerini almas,
beklenmedik ilgi gérmiis, kira kosullarimin agirligina ragmen zincir magazalarinin

cogunlugu merkezde yer almak icin ¢abalamislardir (Cengiz ve Ozden, 2002).

Sekil 2.2 Galeria Aligveris Merkezi/Istanbul (Munyar, 2015)
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Biiyiik perakendecilerin 199011 yillarda artmasi, yabanci sermeyenin hizl akisi, aligveris
merkezlerinin yapilanma siirecinin hizlanmasina neden olmustur. Tiirkiye’de aligveris
merkezleri dncelikle Cizelge 2.2°de goriildiigii iizere Istanbul’da, ardindan diger biiyiik
sehirlerde goriilmeye basglanmistir. Ankara’da agilan Atakule ile Karum aligveris
merkezleri de biiyiik ilgi gormiistiir. Atakule aligveris merkezi 1989 yilinda agilmistir.
Aligveris merkezinin adin1 Ankara halki bir yarigsma ile belirlemis, 6zellikle 125 metre
yuksekligindeki kulesi ve doner restorani Ankara’nin sembolii durumuna gelmistir
(Cengiz ve Ozden, 2002). Adana Galeria alisveris merkezinin 1994 yilinda a¢ilmasindan
sonra, 1996 yilinda Konya AFRA Alisveris merkezi, 1997 yilinda izmit ve Corlu’da ilk
Outlet Center’larin agilmasi ile aligveris merkezleri yayginlasmaya baslamistir (Alkibay

vd., 2007:151).

Cizelge 2.2 Tiirkiye’deki ilk alisveris merkezleri (Ozaydin ve Ozgiir, 2009)

furkiye'nin ilk aligveris merkezi Ankara'daki ilk is alisverig merkezi  Karma fonksiyonlu ilk aligveris merkezi
Galeria / ISTANBUL Karum / ANKARA Akmerkez / ISTANBUL

|

Atakule / ANKARA @ Capitol / ISTANBUL ¢
Ankara'daki ilk modern Anadolu yakasindaki ilk
aligveris merkezi modern aligverig merkezi

Aligveris merkezlerinin gelisimi ele alindiginda, ilk aligveris merkezi olan Galeria’dan
baslayarak mimari bakimdan pek ¢ok degisim olmustur. Baglangigta kapali, ige doniik ve
kontrollii mimari 1993 yilindan baslayarak yerini karma kullanim1 olan konut, ofis gibi
islevlere sahip olan kompleks yapilara birakmistir. Son yillarda ise mimari konsept
farklilasmaya baslamis, daha ¢ekici yapilar, yar1 agik ve agik yapilanma tiirleri tercih
edilmeye baslanmistir. Ayn1 zamanda hedef kitleye uygun mimari yapilanmanin da etkili

oldugu goriilmektedir (Ozaydin ve Ozgiir, 2009).

20



Istanbul Gayrimenkul Degerleme (IGD) tarafindan hazirlanan 2018 yili Gayrimenkul
Piyasas1 Raporu’nda Tiirkiye genelinde aligveris merkezi sayisinin 2017 yili sonu
itibartyla 400 adet oldugu, toplam 12 milyon m? kiralanabilir alan bulundugu
belirtilmistir. Raporda alisveris merkezi stokunun %38’inin Istanbul’da oldugu ve &nceki
yillarda oldugu gibi Istanbul’un 2017 yilinda da en yiiksek kiralanabilir alana sahip
oldugu yer almistir. Tiirkiye’deki aligveris merkezlerinin 118’inin Istanbul’da, 38’inin
Ankara’da, 22’sinin Izmir’de, 19’unun Antalya’da, 14’iiniin ise Bursa’da bulundugu

belirlenmistir (IGD, 2018).

Tiirkiye’de agilan aligveris merkezlerinin (1990-2010 yillar1 arasinda) ii¢ ana grupta
tanimlanmas1 miimkiindiir. Ik grup Biitiinlesik Alisveris Merkezleri olarak
tanimlanmaktadir. Bu alisveris merkezleri biiyiikliikleri 2500-5000 m? arasinda olup,
sehir merkezine yakin konumda bulunmaktadir. Aligveris merkezleri yapi tipi olarak ice
doniik ve kapali bir 6zellik gdstermektedir. Ikinci grup alisveris merkezleri ise kent
kapsaminda ve/veya gorece olarak kentsel alanlardan uzak yerlesim bolgelerinde ya da
kendi gevrelerinden farkli tasarimda bagimsiz merkezler halindedir. Ugiincii grup
aligveris merkezleri ise eglence ve is mekanlari, perakende satis magazalari, konut gibi
farkli kullanimlar1 biinyesinde barindiran, yar1 agik- kapali yapilanmanin tercih edildigi,
yiiksek erisilebilirligin oldugu karma kullanimli bir yapi sergilemektedir. Yakin donemde
acilan aligveris merkezlerinin 6nemli bir kisminin ise tigiincii grubun igerisinde yer aldig1

goriilmektedir (Ozaydin ve Firidin, 2009; Erkip ve Oziiduru, 2015; Ceylan vd. 2017).

Aligveris aliskanliklarinda degisim, acik alan kullanimina ihtiyacin artmasi, insanlarin
sosyal alanlar1 tercih etmeye baslamasi gibi etkenlerle aligveris merkezlerini sadece
aligverig amagh kapali mekanlar olmaktan ¢ikarmistir. Aligveris yaninda kapali alanlarin
yaninda yari-agik ve acik alanlarla kullanicilara hos vakit gecirme olanagi da sunan yasam
merkezi durumuna gelmistir. Hatta kent merkezinden uzak noktalarda bulunan agik alanl
aligveris merkezleri, kent merkezinde kalan kapali aligveris merkezlerine nazaran daha

fazla tercih edilir duruma gelmistir (Ceylan vd. 2017).
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Bu gelismelerle birlikte diinyada etkisini gostermeye baslayan “4. Nesil Aligveris
Merkezi” ya da “Caddelesen Aligveris Merkezi” anlayist yeni bir donem agmistir. Bu
anlayista caddeler alisveris merkezi gibi yonetilmeye baglanmistir. Bu ge¢miste ticaret
merkezi olma oOzelligini yitiren bolgeler agisindan yeni bir ¢dziim Onerisi olarak
goriilmektedir. Tiirkiye’de ise bu anlayisa iliskin belirgin bir gelisme olmasa da Nisantasi,
Istiklal Caddesi, Tunali Hilmi Caddesi, Bagdat Caddesi gibi daha 6nceden énemli ticaret
akslar1 olan caddelerin yeniden islevsellik kazandirilmasi ve kentlerin ¢ehresinin

yenilenmesi saglanabilecektir (Ergu, 2017).
2.3 Ahsveris Merkezlerinin ICSC Smiflandirilmasi

Zamanla ihtiyaclarin farklilagsmasi, pazarlama faaliyetlerinin degismesi ve pazarlarin
genislemesi gibi etkenlerden dolay1 alisveris merkezleri tiirleri ortaya cikmistir. ilk
baslarda sinirli ve belirli 6zellikleri bulunan aligveris merkezleri, zaman igerisinde
kullanim amacina, hitap ettigi kitleye, tasarimina, insa edilme sekline, kiraci tiirii ya da

boyutlarina bagli olarak tiirlere ayrilmistir.

Cizelge 2.3 Aligveris merkezlerinin ICSC kriterlerine gére ABD-Avrupa- Asya tilkelerindeki
siniflandirilmasi (Arastirmaci tarafindan olusturulmustur)

] 1. Geleneksel 2. Ozellikli Vi e
Mahalle aligverig merkezleri | aligveris aligveris Mahalli merkez aligverig merkezi

Topluluk/yoresel aligveris a. Kugiik 6lgekli  |a. Perakende parki | Yoresel merkez aligveris merkezi
merkezleri b. Orta 6lgekli b. Kigiik 6lgekli Bolgesel merkez aligveris merkezi
Bolgesel aligveris merkezleri | ¢. Biyik 6lgekli | c. Orta Olgekli Stiper bolgesel aligverig merkezi
Stiper aligverig merkezleri d. Cok biiyiik d. Biytik 6lgekli Bolgesel merkez aligveris merkezi
Serit merkezli aligverig e. Outlet Ozellikli bolgesel aligveris merkezi
merkezleri f. Temal1 Hipermarketler
Havalimam aligverig merkezleri g. Eglence odaklt | Merkezi is alam merkezleri
Tematik aligverig merkezleri alisveris Plazalar
Outline h. Eglence odakli | Toptan satig merkezleri
Gii¢ merkezleri olmayan aligverig

‘merkezleri
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ICSC kriterlerine gore; bir aligveris yerinin aligveris merkezi olarak tanimlanabilmesi,
biinyesinde perakende ve ticari birimleri barindiran biitlin olarak tasarlanmig ve insa
edilmis, tek merkezden yonetilen, ortak otopark alaninin bulunmasi, kiralanabilir toplam
alaninmm  5.000 m? iizerinde olmasina baglanmaktadir. ICSC alisveris merkezleri
simiflandirmasimi Cizelge 2.3’de goriildiigii iizere baglangigta ABD, Avrupa ve Asya
tilkelerindeki alisverig merkezlerine gore yapmistir (ICSC, 2017).

ICSC tarafindan ABD i¢in yapilmis siniflandirmada aligveris merkezleri on kategoride
ele alimmaktadir. Bunlar; mahalle aligveris merkezleri, topluluk/yoresel alisveris
merkezleri, bolgesel, siiper bolgesel aligveris merkezleri, serit merkezli olan aligveris
merkezleri, havalimani, tematik aligveris merkezleri, outline ve glic merkezleridir (ICSC,

2017).

ICSC tarafindan Avrupa iilkeleri ig¢in yapilmis siniflandirmada, kiralanabilir alan
bliyiikliigl, insaat alani1 biiyiikliigi, ticari etki alan1 ve magaza sayis1 géz 6niine alinmistir.
Bu smiflandirmada geleneksel aligveris merkezleri, kiiglik, orta, biiyiik ve ¢ok biiyiik
olgekli olarak ayrilmaktadir. Ozellikli aligveris merkezleri ise perakende parki, kiigiik,
orta, bliylik dlgekli aligveris merkezleri, outlet, temali, eglence odakli merkezler ve

eglence odakli olmayan merkezler seklinde siniflandirilmaktadir (Lambert, 2006).

ICSC tarafindan Asya iilkeleri i¢in yapilmis siiflandirmada alisveris merkezleri on tipte
ele alinmaktadir. Bunlar; mahalli merkez, yoresel merkez, bolgesel merkez, siiper
bolgesel, bolgesel merkez, 6zellikli merkez aligveris merkezleri, hipermarketler, plazalar

toptan satim yapan ve merkezi i alan1 merkezleridir (Omar ve Baker, 2009).

ICSC tarafindan aligveris merkezi cesitliliginde yasanan gelismeler dogrultusunda
standartlar1 saglama bakimindan bazi tanimlamalar yapilarak, aligveris merkezleri
siniflandirilmasinda degisiklige gidilmistir (DeLisle, 2009). ICSC bu kapsamda Cizelge
2.4°de goriildigi tizere, aligveris merkezlerini ABD, Avrupa, Asya-Pasifik gibi iilkelerde

ve bolge kriterlerine uygun olacak sekilde geleneksel, 6zel, kisitli, genel kullanim amaclh
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olarak, uzmanlik alanina ya da diger perakende olarak siniflandirmaya tabi tutmustur

(ICSC, 2017).

Cizelge 2.4 Aligveris merkezlerinin genel ICSC siniflandirmasi (Arastirmaci tarafindan

olusturulmustur)
. Kullanim amacina gore alisveris merkezleri Ozellikli ahsveris
G B e (ABD-Asya Pasifik iilkeleri) merkezleri
merkezleri (Avrupa . . 0 .
1. Genel amagli aligveris merkezleri (Avrupa iilkeleri-

iilkeleri-Kanada)

Kanada)

a. Serit merkezleri |b. Yerel aligveris merkezleri | €. Genis gapl

Semt marketi d. Alt bolge e. Bolgesel alisveris merkezleri|al1sverls merkezleri | 'perakende parki
Yerel aligveris merkezi aligveris merkezleri |f. Mega alisveris merkezleri Fabrika indirim satig
Yoresel aligveris merkezi| 2. Ozel amagh aligveris merkezleri merkezleri

Bolgesel aligveris a. Tema aligveris  |b. Fabrika satis merkezleri c. Yagam stili Tema amagli merkezler
merkezi merkezleri aligveris merkezleri | | Aligveris merkezi
Stiper bélgesel aligveris | | d. Gug merkezleri |e. Ozellikli aligveris merkezleri|f. Eglence aligveris melezleri

merkezi merkezleri Perakende karma
Kigik olgekli g. Tek kategori h. Ulastirma alanlarinda 1.Departmanli kullanim siteleri
Orta 6lgekli agirlikli aligveris  |yuvalanan aligveris merkezleri |aligveris merkezleri Miistakil magazalar
Biyik olgekli kel

Cok buytk 6lcekli 3. Kisitl amacl aligveris merkezleri

2.3.1 Geleneksel siniflandirma

ICSC tarafindan aligveris merkezlerinin geleneksel siniflandirmasinda Avrupa iilkeleri ve
Kanada’da farkli aligveris merkezlerini kullanmistir. Kanada’daki geleneksel aligveris
merkezleri genel olarak semt marketi, yerel, yoresel, bolgesel, siiper bolgesel aligveris
merkezi seklinde konumu ve biiyiikliigline bagh tiirlere ayrilmakta, Avrupa iilkelerinde
ise kiigiik, orta, biiyiik, ¢ok biiylik aligveris merkezi seklinde boyutlarina gore tiirlere
ayrilmistir (ICSC, 2017).

Semt marketi

Ticaret alan1 kisitli olan, genelde kiraci ya da emlak sahibinin islettigi, sinirli mal grubu
satis1 yapilabilen ve kiralanabilen toplam alan1 1000-4000 m? arasinda degisen aligveris

merkezleridir.
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Yerel alisveris merkezi

Genelde yakin ¢evredeki tiiketicilerin giinliik ihtiyaclarmin giderilmesi amaciyla farkl
iirlin/hizmet sunumu yapan magazalarin olusturdugu yerel aligveris merkezlerinde ana
kirac1 genellikle bir siipermarket olmaktadir. Bu tiirde aligveris merkezlerinde firin, kuru
temizleme, manav, eczane, ayakkabici gibi yerel halkin ihtiyaglarini karsilayabilecek
perakendeci diikkanlar da bulunmaktadir (Alkibay vd, 2007:7). Bu aligveris
merkezlerinin kiralanabilen toplam alanlari ise 4000-10.000 m? arasinda, mal ve hizmet

sagladiklar1 alan ise 5 km’den daha azdir.

Yoresel alisveris merkezleri

Yerel aligveris merkezlerine nazaran daha genis iirtin/hizmet yelpazesi bulunan ydéresel
aligveris merkezlerinde de giinliik ihtiyaclar dogrultusunda malzeme satis1 yapilmaktadir.
Bu aligveris merkezlerindeki kiracilar siiper eczane, siipermarket, {iriin odakli ya da
indirim odakl1 satict olabilmektedir. Merkezlerin kiralanabilen toplam alanlar1 10.000-

40.000 m?, hitap etikleri alan ise 10 km’den daha azdir.

Bolgesel alisveris merkezleri

Bolgesel aligveris merkezleri genelde dis duvarlarla ¢evrili yapida olan, ¢ok katli katlarin
yiirliyen merdivenler ile baglandigi, kapali otoparka, ortak alanlara, yiiriiyiis alanlarina
sahip merkezlerdir. Bu merkezler genis iiriin yogunluguna sahip olup, kiralanabilir
toplam alan1 30.000-80.000 m? arasindadir. Agirlikli olarak 2 genis capa magazasi®

2

bulunmakta, her magazanin kiralanabilir alan1 ise 6.500 m~ civarindadir. Aligveris

merkezlerinin hitap ettikleri alan ise 8-20 km arasindadir.

Siiper bolgesel alisveris merkezleri

Bu alisveris merkezleri genelde sehrin disina otoyol kenarlarmna kurulmaktadir. Uriin

cesitliligi ¢cok genis olan merkezlerde ayni zamanda sosyal ve kiiltiirel etkinlikler de

2 Capa magazas|, alisveris merkezinde bulunan ve misteriler acisindan cekim merkezi gérevini yapan
biyiik ve iyi bilinen bir perakende isletmesi anlamina gelmektedir (Ornek olarak; Migros, Koton, LWC
vb.).
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sunulabilmektedir (Lowry, 1997). Konsepti bolgesel alisveris merkezleri ile benzerlik
gosteren, ancak iirlin ve magaza cesitliligi daha genis olan merkezlerdir. Aligveris
merkezlerinin yemekhane katindaki yiyecek cesidi de daha fazla olur ve eglence
aktiviteleri de genis kapsamlidir. Merkezlerin kiralanabilir toplam alan1 80.000 m?

tizerinde, hitap ettikleri alan ise 8-30 km arasindadir.

Kiicuk alisveris merkezleri

Kendi arasinda kiyaslamali ve kolaylik tabanli olarak smiflandirilan kiiclik aligveris
merkezlerinden kolaylik tabanli olanlar genelde tiiketicilerin her zaman satin aldiklar
temel {riinlerin satigin1 yapmakta, kiiclik yerlesim yerlerinin kenarlarinda veya disinda
kurulmaktadir. Merkezlerde genelde siipermarket ya da hipermarket kiracisi olur, nadiren
ev esyasl, eczane, evcil hayvan, giyim, ¢igek malzemeleri satan diikkanlar da yer alabilir.
Kiyaslamali tabanli olanlarda ise genelde ayakkabi, giyim, elektronik, ev esyasi, liiks
esya, oyuncak gibi iirlinlerin perakendeciler yer alir. Bu tiir merkezler genelde sehir
merkezlerindeki biiylik perakende alanina dahil olurlar. Kiralanabilir toplam alanlari ise

5.000 ile 20.000 m? arasindadir.

Orta bovuttaki alisveris merkezleri

Bu tiirden aligveris merkezleri acik veya kapali alanda olusturulabilen ¢ok amaclh
yerlerdir. Kiralanabilir toplam alanlar1 ise 20.000 ile 40.000 m? arasindadir. Alisveris
merkezlerinde agirlikli olarak genel tiiketim {riinleri satan magazalar, siliper ve

hipermarketler, outlet magazalar1 yer almaktadir.

Biyuk alisveris merkezleri

Kiralanabilir toplam alan1 40.000 ile 80.000 m? arasinda olan, agik veya kapali alanlarda
kurulabilen aligveris merkezleridir. Her tiirlii amag i¢in kurulabilen bu merkezlerde siiper
ve hipermarketler, sinemalar, genel tiikketim mallar, biiyiik eglence merkezleri

bulunabilmektedir.
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Cok biiyiik alisveris merkezleri

Acik veya kapali alanlarda kurulabilen ¢ok biiyiik alisveris merkezleri her tiirlii amag i¢in
kullanilabilmektedir. Kiralanabilir toplam alanlar1 80.000 m2 ve {izeri olan merkezlerde
her tiirden market, magaza, etkinlik ve eglence faaliyetinin yapilabilecegi alanlar ve

salonlar olabilir.

2.3.2 Kullanim amacina gore siniflandirma

ICSC tarafindan aligveris merkezleri ABD ve Asya- Pasifik iilkelerinde kullanim amacina
gore siniflandirilmaya tabi tutulmustur. Bu kapsamda aligveris merkezlerinin genel, 6zel,

kisitlt amagli tiirleri bulunmaktadir (ICSC, 2017).

2.3.2.1 Genel amach ahsveris merkezleri

ABD i¢in genel amagh aligveris merkezleri serit marketi, yerel, genis capli yerel,
bolgesel, siiper bolgesel alisveris merkezleri seklinde siniflandirma yapilmaktadir. ICSC,
ABD ve Kanada i¢in ayni isimlerle farkli alisveris merkezlerini tanimlamaktadir. Ornek
vermek gerekirse, iki lilkede bolgesel aligveris merkezi tanimlamasi yapmis olsa da
merkezlerin biliylikligiinii ve hitap ettikleri alanlar1 farkli sekilde tanimlamistir. ABD i¢in
kisitli amacglh aligveris merkezlerini havaalan1 perakende aligveris merkezi seklinde,
Asya-Pasifik iilkelerinde ise departmanli magazalar1 da diger biiyiikk perakende

gayrimenkulleri olarak tanimlamigtir.

Serit marketi: Fiziksel olarak birbirine bagli olan, park yerine sahip olan servis
noktalarinin veya magazalarin perakende olarak yonetilmesini ifade etmektedir. Bu
isletmelerin birbirine baglandig1 gegitleri veya yliriime alanlar1 bulunmamaktadir. Mimari
acidan diiz ¢izgi veya “U” veya “L” seklinde olusturulabilirler. Kiralanabilir toplam
alanlar1 ise 2800 m?den daha azdir. Kiracilar1 genelde olmayan bu aligveris

merkezlerinin hitap ettigi alan ise 1,5 km kadardir.
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Yerel alisveris merkezleri: [CSC tarafindan ABD i¢in semt marketleri olarak tanimlanan

yerel aligveris merkezlerinde birden fazla ¢apa magaza vardir. Bunlarin aligveris
merkezlerinin kiralanabilir toplam alani olan 3000 ile 12.000 m? iginde %30-50 arasinda

pay1 bulunur. Hitap ettikleri alan ise 5 km’lik bolgedir.

Asya-Pasifik iilkelerindeki tanimlamaya gore ise, yiyecek icecek, diger tiiketim
trlinlerinin  satisina agirhk veren ve igerisinde hipermarket olabilen aligveris
merkezleridir. Igerisinde iki ya da daha az ¢apa magaza bulunur. Kiralanabilir toplam

alanlar1 ise 2000 ile 20.000 m? arasinda olabilir.

Genis capli yerel aligveris merkezleri: Yerel aligveris merkezlerine nazaran daha fazla

cesit {irtin/hizmet sunan aligveris merkezleridir. Ayakkabi, bebek {iriinleri, giyim,
kozmetik gibi gesitli liriinler sunulur. Genellikle planlamasi diiz ¢izgi olarak yapilsa da
tasarim ve alana gore “U” veya “L” seklinde de planlanabilir. Kiralanabilen toplam
alanlar1 12.000 ile 45.000 m? olabilir, icerisinde bu alanmn %40-60 kadarini kaplayan
ikiden fazla ¢apa magaza yer alir. Aligveris merkezlerinde 15-40 aras1 magaza olan
merkezlerde elektronik, kitap, oyuncak gibi farkli indirim magazalari, siipermarket,

eczane gibi diger magazalar bulunur. Hitap ettikleri alan ise 5-10 km kadar olabilir.

Alt bolgesel alisveris merkezleri: Bu tanimlama ICSC tarafindan sadece Asya- Pasifik

tilkeleri i¢in yapilmistir. Genelde bu merkezlerde zorunlu tiikketim tirtinleri, genel ticari
mallar, kozmetik, giyim, taki, miicevherat, oyuncak gibi farkli {irlin grubu satig1
yapilmaktadir. Kiralanabilir toplam alanlart 20.000 ile 50.000 m? arasinda olup,

magazalarin 3 ya da daha az1 genis ¢apli olan ¢apa magazalardan olusur.

Bolgesel aligveris merkezleri: ICSC tarafindan ABD i¢in yapilan tanimlamada bolgesel

aligveris merkezleri moda odakli hizmet sunumu yapan, genel ticari mallarin satigini
yapan merkezlerdir. Bu merkezlerde yiiriiyiis yollar1 ile bagli birbirine bakan magazalar

bulunur. Kapsaminda 40-80 aras1 magaza ile 45.000-90.000 m? olan kiralanabilir toplam
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alanin %50-70’ini olusturan ikiden fazla ¢capa magaza vardir. Hitap ettikleri alan ise §-24

km arasindadir.

Asya-Pasifik iilkelerinde yapilan tanimlamaya gore ise, genel ticari mal, genelde
kozmetik, taki, miicevherat, oyuncak, giyim, sinema, ayakkabi, buz pisti, bowling gibi
eglence ve kisisel satis amagh triinlere odakli aligveris merkezleridir. Kiralanabilir

toplam alan1 50.000 ile 80.000 m? arasinda olur.

Siiper bolgesel alisveris merkezleri: ICSC tarafindan ABD igin yapilmis siiper bolgesel

aligveris merkezleri tanimlamasi, bolgesel alisveris merkezlerine benzer sekildedir. Bu
merkezlerde 3’iin {izerinde ¢apa magaza bulunur. Bunlarin kiralanabilir toplam alandaki
pay1 ise %50-70 arasindadir. Toplam magaza sayist merkezin biiyiikliigline bagli olarak

yiizlerle ifade edilmektedir. Hitap ettikleri alan ise 8-40 km alan1 kapsamaktadir.

Asya-Pasifik iilkelerindeki tanimlamada da bdlgesel aligveris merkezleri ile benzer
olmakla birlikte bu alisveris merkezlerinde daha fazla cesitli {irtin/hizmet sunumu
yapilmakta ve daha genis capli olmaktadirlar. Ayn1 zamanda eglence faaliyetlerini de

2

icermektedirler. Kiralanabilir toplam alanlari 80.000 ile 150.000 m“ arasinda

degismektedir.

Mega alisveris merkezleri: ICSC tarafindan sadece Asya- Pasifik iilkelerine tanimlanan

mega aligveris merkezleri genis ¢capli merkezlerdir. Elektronik esya, moda, serbest zaman
etkinlikleri, doga sporlari, eglence aktiviteleri ile her tiir ihtiyaca yonelik {irlin/hizmet
sunumu yapilmaktadir. Kapsamlarindan 3’ten fazla sayida ¢apa magaza olan merkezlerin

kiralanabilir toplam alanlar1 ise 150.000 m?’den fazladir.
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2.3.2.2 Ozel amach ahsveris merkezleri

ICSC tarafindan ABD icin 6zel amacgli aligveris merkezleri; fabrika satis magazasi, tema
aligveris merkezleri, giic merkezi, yasam stili olarak siiflandirilmaktadir. Asya-Pasifik
ilkelerinde ise, 6zellikli aligveris merkezleri, glic merkezi, eglence aligveris merkezleri,
ulastirma alaninda yuvalanmis olan aligveris merkezleri, tek kategori aligveris merkezleri,

departmanli magazalar seklinde ayrilmaktadir.

Tema aligveris merkezleri: Perakende satis, turizm, eglence, hizmet ve satig odakl

uygulamalarin temasi altinda birlestirilen ve kentlerde yer alan merkezlerdir. Bazi
merkezler eski yapilar restore edilerek kullanilmakta ya da karma bir proje
olusturulmaktadir. Kiralanabilen toplam alanlar1 7.500 ile 24.000 m? arasinda olan

merkezlerin hitap ettikleri alan ise 40-120 km kadardir.

Fabrika satis merkezleri: ICSC tarafindan ABD i¢in yapilmis tanimlamada fabrika satis

merkezleri, markali driinleri ireticilerin veya kiracilarin indirimlerle sattiklari
merkezlerdir. Kiralanabilir toplam alanlar1 5000 ile 40.000 m? arasinda olan merkezlerin
hitap ettikleri alan 40-120 km arasindadir. Asya-Pasifik iilkelerinde ise biinyesinde en
%80 toplam alana sahip indirimli satis yapan magazalarin bulundugu aligveris merkezleri

olarak tanimlanmuistir.

Yasam stili alisveris merkezleri: Bu aligveris merkezleri acik alanlarda 6zellikli ve liikks

mal satan zincir magazalarin eglence ve yemek konsepti ile harmanlanmis tiirde
merkezlerdir. Diger bir ifade ile geleneksel alisveris merkezinin lilks yasam tarzina
uyarlanmis konsepti olarak ifade edilebilir. Biinyesinde 15.000 ile 50.000 m? olan
kiralanabilir toplam alanin %50’sinden az alani kapsayan en fazla 2 ¢apa magazasi

bulunan merkezler 12-20 km genisligindeki alana hitap etmektedirler.
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Gili¢ merkezleri: ICSC tarafindan ABD i¢in yapilmis tanimlamada, gilic merkezleri

kapsaminda indirimli satis magazalari, fabrika satis magazalari, toptan satis magazalari
gibi tek kategoride mal satig1 yapan capa magazalar1 yaninda kiiciik kiracilarin da yer
aldig1 aligveris merkezleri olarak gosterilmistir. Bu merkezlerde tek ¢esit iiriin veya satig
yontemine yogunlagma séz konusudur. Diger yerlere gore daha fazla iiriin ¢esidi ve uygun
fiyat olanag1 sunarak, rekabet avantaji saglanmaya c¢alisilir. Gii¢ merkezlerindeki ¢apa
magazalar1 24.000 ile 55.000 m? olan kiralanabilir toplam alanin %70-90’lik kismim
kapsayacak sekilde 3’ten fazla sayida olur. Gii¢ merkezlerinin hitap ettigi alan ise 8-19

km kadardir.

Asya-Pasifik iilkelerindeki tanimlamada ise, tek kategoriye gbére mal satis1 yapan
indirimli magaza, ¢apa magaza veya toptan satis1 olan magazalardan olusan alisveris
merkezleri olarak nitelendirilmektedir. Giic merkezlerinin i¢inde capa veya diger
magazalara en az %90 alan tahsis edilmelidir. Kiralanabilir toplam alanlar1 ise 5000
m?>’den kiiciik olmamalidir. ICSC tarafindan Kanada icin yapilan tanimlamada ise,
kiralanabilen toplam alanlarm biiyiikligii 10.000 ile 100.000 m? arasinda olmali, hitap

ettigi alan ise 8-20 km arasinda olmali seklindedir.

Ozellikli alisveris merkezleri: Cesitli biiyiikliikteki kiracilarin yonettigi bu aligveris

merkezleri genelde genis karma kullamimli gelismis bolgelerde ya da merkezi is
alanlarinda ya da bunlarin yakinlarinda yer alirlar. Bu merkezlerde ¢apa magazalar
bulunmaz. Bu agidan diger aligveris merkezlerinden ayrilirlar. Kiralanabilen toplam

alanlarim ise 45.000 m?’den daha kiigiiktiir.

Eglence alisveris merkezleri: Bu tiir aligveris merkezleri bos zamanlarini degerlendirmeyi

amaclayan tiiketicilere yonelik olarak perakende satis ya da yiyecek igecek iiriinlerini
eglence temasinda sunmaktadirlar. Bu merkezlerde amaca uygun iiriin/hizmet sunumu
yapan kiracilar toplam kiracilardan daha fazla olmalidir. Ag¢ik ya da kapali alanda
kurulabilen merkezlerde ulusal zincir magazalar, ¢capa magazalari, spor magazalari,
elektronik magazalari, bilinen restoranlar yer alabilirler. Kiralanabilen toplan alanlari ise

45.000 m*’den kiiciik olmalidur.
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Tek kategori agirlikli alisveris merkezleri: Bu alisveris merkezleri net olarak belirlenmis

tek mal grubuna hitap etmektedir. Ev ve bahg¢e grubu mobilyalari, bilgi teknolojileri gibi
tek grup mal satisina yonelik kiracilar kiralanabilen toplam alanda %80 asgari paya sahip
olmalidir. Bu kategoride genel tiiketime, moda ya da yiyecek i¢ecege odaklanan aligveris
merkezleri yer almaz. Igerisinde 1 ya da daha fazla capa magaza bulunur. Kiralanabilen

toplam alanlar1 ise 50.000 m?’den daha kiiciiktiir.

Ulastirma alanlarinda yuvalanan alisveris merkezleri: Bu tiirde aligveris merkezleri

sehirleraras1 tren garlari, havaalanlari, otobiis terminalleri igerisinde yer alirlar. Bu
merkezlerin en Oonemli O6zelligi ulasim alani ile dogrudan baglantili olmalaridir.
Kiralanabilen toplam alanlar1 ise 5000 m2’den daha biiyiiktiir. Iclerinde bulunan ¢apa

magaza sayist 1 veya daha fazla sayidadir.

Departmanli magazalar: Bu aligveris merkezleri ayr1 marka ya da departman olarak

organize edilmis olan tiriinleri sunmaktadirlar. Diger aligveris merkezlerinden miistakil
binaya sahip olmalari, ¢evresindeki perakendecilerden fiziksel bakimdan ayrilmalari, tek
miilk sahibinin olmasi, kiralanabilir alanin %10’ununa kadar olan kismin magazadaki
perakendeciler disindakileri kiralanabilmesi, kiralanabilir %90 alanin merkezi 6deme
sisteminde bulunmasi gibi o6zellikleri ile ayrilmaktadirlar. Ayni1 zamanda merkezi
yonetim personelin en az %90’ ise almaktadir. Bu 6zellikleri tasimayan merkezler
departmanli magaza yerine bir baska aligveris merkezi tanimi ile tanimlanmaktadir.

Kiralanabilen toplam alanlar1 ise 2000 m?>’den fazladur.

2.3.2.3 Kasith amach ahisveris merkezleri

Kisitli amagh aligveris merkezleri tanimlamasi ABD i¢in havaalan1 perakendecileri
seklinde tanimlanmaktadir. Merkezler havaalaninda kurulurlar ve biinyesinde capa
magaza yer almaz. Genelde restoranlar ya da perakende mal satis1 yapan magazalar yer

alir. Kiralanabilen toplam alanlari ise 7000 ile 28.000 m? arasindadir.
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2.3.3 Ozellikli ahsveris merkezleri

Ozellikli aligveris merkezleri genelde gida disinda dzellikle mal satis1 yapilan ya da belli
kategoriye yonelmis merkezlerdir. ICSC tanimlamalar1 goz oniine alindiginda Kanada ve
Avrupa llkelerindeki baz1 aligveris merkezleri bu tiirden oldugu belirtilebilir. Kanada da
indirimli satis merkezleri, Avrupa iilkelerinde de fabrika indirimli merkezler, perakende

parklari, tema amacl merkezler bu grupta yer almaktadir.

Perakende parklari

Avrupa’daki giic merkezlerinin benzerleri olan perakende parklari, birbirinden bagimsiz
olan orta ya da genis ¢aptaki uzman perakendecilerin belli bir diizende tasarlanmis ve
planlanmis yap1 biitiinliglinde olusturmus oldugu acik hava semali aligveris
merkezleridir. Park yerleri magazalarinin 6niinde ya da binada zemin diizeyinde genis bir
meydan halindedir. Genelde i¢lerinde fabrika satig magazalari, biiyiik indirim magazalari,
toptan satig magazalari, uygun fiyatli magazalar, glimriik satig magazalar1 gibi piyasadan
rekabet¢i fiyatlarin oldugu genis ¢apli magazalar vardir. Magazalar alanlarina gore kiigtik,
orta, biiyiik olarak ayrilirlar. Kiralanabilen toplam alanlar1 kii¢iik merkezlerde 5000-9.999
m?, orta boyutlu olanlarda 10.000 ile 19.999 m?, biiyiik merkezlerde ise 20.000 m?’den
daha fazladir.

Fabrika indirimli satis merkezleri

Tiiketicilerin ilgi gostermedigi sezon iriinlerinin, stok mallarinin ya da daha onceki
sezonun trilinlerinin satildigi kapali ya da agik alanda tasarlanmig merkezlerdir.

Kiralanabilen toplam alanlar1 ise 5000 m?’den fazladir

Tema amacli merkezler

Tema amagli merkezler, eglence temelli olan ve olmayan merkezler seklinde
ayrilmaktadir. Eglence temelli olmayanlar genelde farkli bazi perakendecileri igerse de

dar ancak derin kategorik iirlinlere yogunlagsmis, bir plan dahilinde tasarlanmis yapilardir.
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Bu merkezler giyim, ev ve bahge mobilyalar1 gibi belli bir pazar1 ya da havaalan1 yolculari
gibi belli tiiketici kitlesini hedeflemislerdir. Kiralanabilir toplam alanlar1 ise 5000 m?*’den
fazladir. Eglence temelli olanlar ise igerisinde baska perakendeciler olsa da genelde dar
ve derin kategorik {liriin grubuna odaklanmaktadirlar. Bu merkezlerde ¢apa magazalar,
bowling, ¢ok katli sinema, barlar, restoranlar, saglikli yasam salonlar1 gibi farkli eglence
kavramlarmin yer aldig1 alanlar vardir. Kiralanabilir toplam alanlar1 ise, 5000 m?’den

baslamaktadir.

Alisveris merkezi melezleri

Aligveris merkezi melezlerinin temel 6zellikleri iki ya da daha fazla tiirdeki aligveris
merkezi tliriinii bir araya toplamasini saglamalaridir. Yasam stilleri ve giic merkezleri gibi
farkli iki aligveris merkezinin veya giic merkezi, bolgesel alisveris merkezi ve eglence
temali merkezin o6zelliklerini bir araya toplamasi gibi Ornekler gosterilebilir. Bu
merkezlerin hitap ettikleri alanlar ¢ok genis olabilir. Kiralanabilir toplam alanlar1 ise

25.000 m2’den baslamaktadir. Bu tiirde merkezler genelde Kanada’da goriilebilir.

Perakende karma kullanmim siteleri

Bu merkezler tek ve uyumlu sekilde gelistirilmis ¢ok bilesenli yapilardir. Merkezlerin
baskin olan perakende kismi en az iki gelir getirecek unsurdan olusur. Ofis binalari,
konutlar, ulagim tesisleri, oteller, perakende birimlerin birlesimindeki otobiis terminali,
tren gari, havaalani gibi yerler, spor ve kiiltiir merkezleri, eglence merkezleri benzeri
yerler perakende olmayan kullanimlar olabilir. Hitap ettigi alanlar ise projeye bagli olarak

genis bir alan1 kapsayabilir.

Miistakil magazalar

Kendi kendine yeten, bagimsiz, ¢evredeki magazalarla bir fiziksel baglantis1 bulunmayan
veya aligveris merkezlerinin disinda olsa da onlarla baglantis1 bulunmayan magazalardir.
Miistakil yonetilir ve sahibi bagimsizdir. Kendilerine ait olan park alanlar1 da olabilir.
Miistakil magazalarin diger sekli de planli aligveris merkezinde bulunmayan, caddeye

cepheli olan, yan yana yerlestirilmis olan pek c¢ok perakende magazanin meydana
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getirdigi yapilar biitiiniidiir. Benzer perakendecilerin belli bir bolgede yogunlagsmasi ya

da baz1 metro bolgelerinde 6zgiin site benzeri yap1 olusturmasi ile meydana gelebilirler.

2.4 Kamusal Alan Kapsaminda Ahsveris Merkezleri ve Peyzaj Tasarimi

Bu baslik altinda aligveris kavrami, aligveris merkezleri ve peyzaj tasarimi, tasarimda

kullanilan peyzaj 6geleri konusunda bilgilere yer verilmektedir.

2.4.1 Kamusal alan ve ozellikleri

Kentsel mekanlar, bireylerin kullandig1 ve binalar ile tanimlanan, ancak binalarin
disindaki oOlgekli, iligkili, bigimli, tanimli alanlardir. Girilmeyen ve kullanilmayan
alanlarin kentsel mekanlar olarak tanimlanmasi miimkiin degildir. Caddeler, sokaklar,
yesil alanlar, yasam f{initeleri ve ¢evreleri kentsel mekan olarak tanimlanmaktadir (Akt.:

Aykilig 2015).

Ozel alan

Yari - kamusal alan

Sokak - kamusal alan

Sekil 2.3 Kamusal-Ozel Alan Iliskisi (Erdonmez,2005).

Kentsel mekanlarin ayrimi i¢ ve dis mekanlarin yaninda 6zel ve kamusal alanlar seklinde
simiflandirilmaktadir. Bunun yani sira 6zel ve toplumsal- kamusal ayrimi da
yapilabilmektedir. Kentin bireylerinin her birinin ihtiyaglarin1 karsilamasi amaciyla

ortaklasa kullanilan alanlar kamusal alan ve toplumsal alan seklinde tanimlanirken,
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bireylerin kisisel ihtiyag¢larini karsiladigi alanlar ise 6zel alanlar olarak ifade edilmektedir.
Kentsel mekanlar genel olarak binalarin arasinda sosyal hayati canlandirmalari
bakimindan onem arz etmektedir. Sosyal hayat kentteki insanlarin kamusal alanda bir
arada olmalar1 ve iletisim kurarak sosyallesmelerine olanak saglamakta ve kente bir

kimlik kazandirmaktadir (Erdonmez ve Ak 2005).

Bu agiklamalar dogrultusunda; kamusal alan, her yastan ve meslek grubundan bireyin
toplu yasamin her tiirlii etkinliklerinden yararlanabilmesine agik olan kent striiktiiriinde
yer alan mekan olarak tanimlanabilmektedir (Giilen, 2006). Kent tarihi siireci baglaminda
kamusal alanlar, bulundugu zamani ve kiiltiirii yansitarak, kentlilerin kiiltiirel, ekonomik

ve sosyal hayatlarina iliskin bilgiler vermektedir (Oktay, 2001).

Mekansal boyuta sahip olan kamusal alan kavrami, kiiltlir, kamuoyu ve deneyimlerin
meydana getirdigi anlamsal igeriktir. Kamusal olanin iiretiminin yapildigi, paylasiminin
gerceklestigi ve tartisildigi toplumsal alanlar, genel olarak iiretim siirecini meydana
getiren kolektif olusumlar, etkilesim bicimi, iliskiler ve mekansalligi meydana getiren

ogelerdir (Ozbek, 2004).

Bir kentteki kamusal alanlar bireylere bulusma ve giindelik aktiviteleri yapabilme olanagi
saglarken, bireylerin diger bireylerle goriismesi, onlar1 duymasi, bir arada olmalari, farkl
durumlarda nasil davrandiklarini deneyimleme olanagi saglar, ayn1 zamanda pozitif
deneyimler kazanmalarina yardimci olur (Erdonmez ve Ak 2005). Kurumsal alanlar,
kentte yasayan insanlarin bireysel faaliyetleri yaninda grup i¢i faaliyetlerini kapsamakta,
glinliik ihtiyaclarimi karsilamakta, toplumsal amaglara uygun islevsel amaglar i¢in

kullanima sunulan kamuya ac¢ik mekanlardir (Madanipour 2007).
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2.4.2 Ahsveris kavram

Aligveris kavrami, ge¢misi insanlik tarihine kadar dayanan, her toplumda farklilik
gosteren, farkli mekanlarda faaliyeti bulunan, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal degerlere
sahip olan bir olgudur. Aligveris, gegmisten bugiine planli ve plansiz olarak pek ¢ok
mekanda yapilmis olan, mal degis tokusuna dayali ve malin degistirilmesi ile gerceklesen
bir eylemdir. Farkli iilkelerde, toplumlarda ve kiiltiirlerde aligveris aliskanliklarinin
cesitlilik gosterdigi goriilmektedir. Toplumlarin sosyal gereksinimleri ve ticari
faaliyetlerle birlikte gelisim gosteren aligveris eylemi kentsel yasam agisindan temel

olusturmaktadir (Akt.: Toksozli 2011).

Aligveris, diinyanin farkli yerlerinde gesitlilik gostermekte, insanlarin arasinda iletisim
kurma, mutlu hissetme, sahip olma, saygi duyulmasini isteme, kendinden s6z ettirme gibi
psikolojik ihtiyaglarin giderilmesini saglayan bir eylem haline gelmistir (Akt.: Kiris,
2010). Aligveris eyleminde alici ve saticinin ihtiyacinin giderilmesi, sosyallesme ile

birlikte iletisimin stirekliliginin saglanmas1 amag¢lanmaktadir (Akt.: Aksoy, 2009).

Ihtiyaglar, aligveris yapmanin rasyonel bir nedeni olarak kabul edilmektedir. Insanlar
nesillerini devam ettirebilme diirtiisii ile temel ihtiya¢larini karsilamak durumundadirlar.
Bu sebeple insanlar kendilerinin iiretemedikleri ihtiyaglar1 ile bunlara iliskin nesneleri
ticret karsiliginda ya da takas ile temin ederler. 1943 yilinda psikoloji profesorii olan
Abraham Maslow tarafindan ortaya konulan ihtiyaglar teorisi ¢aligmasinda insanlarin
ihtiyaglar1 temel olarak bes kategoride ele alinmis, hiyerarsik siralama yapilmistir. Sekil
2.3’de goriildiigii lizere; Maslow tarafindan insanlarin en alt diizeydeki ihtiya¢larinin
karsilanmasi sonrasinda sirayla st diizeydeki ihtiyaglara yoneldigi belirtilmistir

(Yildirim, 2015).
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Erdemli,
yaratici,
igten,
problem c¢ézlcd,
onyargisiz,

Ozsayqgl, bzglven, basari,
baskalarina saygi duymak,
Sayg|n|||( baskalar tarafindan saygi duyulmak

Arkadaslik, aile, cinsel mahremiyet

Sevgi/Ait olma

Glivenlik Beden, is, kaynak, ahlak, aile, saghk ve mulkiyet gldvenligi

nefes alma, yemek, su, bosaltim, cinsellik, uyku, saglikli metabolizma

Fizyolojik

Sekil 2.4 Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi, (https://tr.wikipedia.org/wiki/Maslow_teorisi)

Maslow ihtiyaclar hiyerarsisi calismasinda, hiyerarsik siralamada en alt diizeydeki
ihtiyaglar insanlarin en temel olan yeme-igme gibi ihtiyaclar1 yer alirken, iist diizeylerde
ihtiyaclar daha karmasik olarak yer almaktadir. Insanlar bu sistemde en temel ihtiyaglarini
giderdikten sonra, hiyerarsik diizene gore sirayla iist diizeydeki ihtiyaglarini gidermek
amaciyla hareket etmektedirler. Fakat insanlar en alt diizeydeki temel ihtiyaglarmi
karsilamadiklar siirece, iist diizeydeki ihtiyaclarmi fark edememektedirler (Yildirim,

2015).

2.5 Ahisveris Merkezi ve Peyzaj Tasarimi

Kentlerin gelisim siirecinde insanlarin bilgi ve deneyim aktarimu, iirlin takasi gibi sosyal
paylasimlar yerine getirebilmeleri amaciyla toplanma alanlarinda bir araya gelmeleri bir
ihtiyag haline gelmistir. Toplumlar gegmis zamanlardan itibaren sosyallesme araci olarak
beslendikleri ekonomik faaliyetler nedeniyle kentsel yagamin devamliligini saglayan

aligveris merkezlerini olusturmuslardir (Ozeren vd., 2011).
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Aligveris kavramimin gecirdigi degisimle birlikte aligveris merkezlerinin tasarimi,
amaglari, cevre ile olan iliskileri de zamanla benzerlikler yaninda farklilasmalar1 da
giindeme getirmistir. Teknolojinin gelisimi dogrultusunda farklilasan mekanlarda
gerceklestirilen aligveris eylemi, benzerlikleri kolaylastirmasi bakimindan toplum
kiiltiirine uyumlu yapilara doniismiis, farklilasan Ozellikleri ile modern aligveris

mekanlar1 ortaya ¢ikmustir (Ozeren vd., 2011).

Giliniimiizde aligveris olgusunun mekansal boyutu ile biitiinlestigi alanlar olan aligveris
merkezleri, dizayni, planlamasi, yapilandirilmasi ve yonetimi merkezi bir birim
tarafindan yapilan, perakendeci magazalarin, hizmet kuruluslarinin bulunduklarn
komplekslerdir. Bu kompleksler farkli hacimlerde satis birimlerini ve ticari isletme
tiplerini barindiran ve belirli bir alanda tiiketicilere hizmet vermek amaciyla
kurulmaktadirlar (Cengiz ve Ozden, 2002). Kiiresellesmenin etkisiyle de aligveris
merkezleri insanlarin fazla vakit harcadiklar1 mekanlar haline gelmistir. Bu mekanlar ise
insanlarin temel amaci olan tiiketim davranisina uyumlu ve bu davranisin kolay

gergeklestirilmesine uygun sekilde tasarlanmislardir (Mugan Akinci, 2013).

Aligveris merkezleri icerisinde pek ¢ok aktivitenin gergeklestirilmesini saglayacak ofis,
konut, yeme-i¢me, kiiltiir-sanat mekanlar ile kamusal 6zelligi olan, yeni yasam alanlar1
meydana getiren yapilar1 barindirmaktadirlar. Kentsel mekanlara benzer cadde ve sokak
konseptinin olusturulmaya caligildigi, tipoloji bakimindan agik ya da yar1 a¢ik formdaki

projelerin farkli konseptlerle yapildiklar: belirtilebilir.

Alisveris merkezlerinde evrensel standartlar belirlenmis, alisveris koridorlari, orta
acikliklar, otopark alanlari, kat yiikseklikleri, servis ve depolama alanlari, aktivite
alanlari, gilivenlik, depreme dayaniklilik bakimindan nitel ve nicel standartlar
olusturulmustur. Alisveris merkezlerinde peyzaj tasarim kriterleri; binanin dig goriiniimii,
sirkiilasyon, kullanicilar1 yonlendirme, islevsellik, biiyiiyebilme yetenegi, mekan
organizasyonu, striiktiir ve malzeme, gegisler, renk kullanimi, peyzaj donati ve

aydinlatma elemanlariin kullanimi bakimindan degerlendirilmelidir (Toksozlii, 2011).
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Bunun yaninda peyzaj tasariminda kullanilan bitkilerin doku, ¢izgi, renk ve bi¢im gibi
bitkisel tasarim 6geleri ve gesitlilik, 6l¢iide uyum, denge, tekrar, zitlik, vurgu, uygunluk
gibi ilkeler kapsaminda degerlendirilmesi durumunda; fon olusturma, mekan etkisini
belirginlestirme, alle olusturma, sinirlama, mekana renk ve hareket katmasi1 bakimindan
0zglin mekanlarin olusturulmasina katki yaptiklari belirtilebilir. Peyzaj tasariminda
kullanilan bitkilerin diisey ve yatay olarak kazandiklari hacim, diizenlenen mekanin
Olciislinii de etkilemektedir. Bitkilerin kendi uyumlarimin yaninda, birbirleri ile de uyumlu
olmalar1 gerekmektedir. Alanin 6lciisiine uyumlu sekilde yapilacak tasarimlar, mekana

olumlu yansimalar yapabilecektir (Khabbazi, 2009; Birisci vd., 2012).

Aligveris merkezlerinin giiniimiizdeki algisi; i¢ mekan ve dis mekanin olumlu
Ozelliklerini birlestirerek sunmay1 hedefleyen, alisveris disinda aile bireylerinin ve
gruplarin bir arada veya ayr1 olarak eglenmelerini saglamak amaciyla uygun segenekler
ve ortamlarin sunuldugu, otopark sorununun yasanmadigi, kentsel ¢ekim noktalari olarak
goriilmektedir (Acar, 2006). En 6nemli hedefi kapali kentsel bir mekan yaratmak olan,
aymi zamanda rekreasyon alani olarak hizmet sunan aligveris merkezlerine giden
insanlarin sosyal gereksinimlerini karsilayabilmek amaciyla bazi mekanlara ihtiyag
duymakta, psikolojik bakimdan rahatlayabilmek i¢in de alisveris merkezi genelinde dogal
i¢ peyzaj tasarimina ihtiya¢ duymaktadirlar. Dogal i¢ peyzaj tasariminin en Onemli

Ogelerinin ise i¢ mekan bitkileri oldugu ifade edilmektedir (Bozkurt ve Ulus, 2014).

I¢ mekan bitkileri genel olarak dogal yetisme ortamlarindan ¢ikarilarak, farkli kaplar veya
saksilar icerisinde olusturulan, bitkilerin yetisme ve gelisme ortamlarina uyumlu sekilde
i¢ mekanlarda yasamlarina devam edebilen, yaprak veya cicek veya her iki 6zellige sahip
bitkiler olarak tanimlanmaktadir (Ulus, 2006; Yazgan vd., 2009). i¢ mekan bitkileri
renkleri, formlar, ¢igekleri ve bunun gibi 6zellikleri yardimiyla ¢ekici ve hos mekanlar
olusturabilirler. Ozellikle otel, aligveris merkezleri gibi yapilarda insanlari rahatlatici,
calisanlarin verimlerini arttirici etkiye neden olurlar (Seyidoglu ve Zencirkiran, 2009).
Aligveris merkezi peyzaj tasariminda bitkilerin nasil konumlandirilacagi 6nemli bir
husustur. Bitkilerin aligveris merkezindeki magazalarin 6niinii kapatmamasima dikkat

edilmelidir. Ayn1 zamanda canli bitkilerin uygun ortamlara yerlestirilmesi, bu bitkiler i¢in
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uygun olmayan mekanlarda ise yapay bitkilerin tercih edilmesi gerekmektedir (Cakar,
2010). Bu aciklamalara dayanarak aligveris merkezleri ve peyzaj tasarimini birbirinden
ayirmanin muimkiin olamayacagi sdylenebilir. Aligveris merkezlerinin i¢ ve dis
mekanlarinda insanlarin ilgisini ¢ekebilecek, tiim gereksinimlerini karsilayabilecek
sekilde tasarlanmasinin merkezlerin varliklarini siirdiirebilmeleri agisindan Snemli

oldugu belirtilebilir.

2.5.1 Peyzaj tasariminda dogal 6geler

Aligverig merkezlerinde peyzaj tasariminda kullanilan dogal 6geler farkli niteliklere sahip
olan estetik mekanlar olusturmasi ve aligveris merkezleri agisindan ayirt edici 6zellikler
olarak kabul edilmektedir. Aligveris merkezleri yapisal olarak karmasadan uzak olmali,
insanlara yolunu kaybettirecek vasiflara sahip olmamalidir. Birbirinin ayni, fark edilmesi
zor olan simetrik benzerlikten uzak durulmali, giris ¢ikislar, ticari liniteler tanimlayici

olmal, farklilig1 ortaya koyacak diizenlemelere gidilmelidir (Beddington, 1991).

Bitkisel materyaller dogal peyzaj 6geleri olarak insan yasaminin bir pargasi olmustur.
Doga diizeninin devamliligi ve ¢evre bilinci ile aligveris merkezlerinde bitkisel
materyaller daha yogun kullanilmaya baglanmistir (Pakvaran, 2010). Su 6gesinin de
doganin ayrilmaz parcasi olmasi ve insanlara hem gorsel olarak hem de isitsel olarak hitap
etmesi bakimindan aligveris merkezlerinde tasarimda kullanilan dogal 6geler arasinda yer
aldig1 belirtilebilir. Bu baglamda bitkisel materyaller ve su 6gesi alisveris merkezi peyzaj

tasariminda kullanilan dogal 6gelerdir.

2.5.1.1 Bitkisel materyaller

Kentsel alan tasariminda bitkisel 6gelerin 6nemli materyaller arasinda yer almasi, iglevsel
ve estetik mekanlarin olusturulmasinda 6nemli bir katki yapmaktadir. Peyzaj tasariminda
bitkilerin kullanilmasi yapisal 6geleri cansiz ve sert goriiniimden uzaklastirarak, ortamda

dogal bir hava yaratmakta, tasarima farkli bir boyut kazandirmaktadir. Peyzaj tasariminda
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bitkiler ¢evre kosullar1 yaninda diger peyzaj ogeleri ile renk, doku, bi¢im, 6l¢ti gibi

unsurlarla uyumlu ve amacina uygun sekilde kullanilmalidir (Onder ve Polat 2007).

Peyzaj mimarligi alaninda bitkiler c¢evre diizenleme c¢aligmalarinin esasini
olusturmaktadir. Kentsel ve kirsal alan planlamada ve tasarimlarda bitkiler 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ozellikle fonksiyonel ve estetik mekanlarm olusturulmasi igin yapilan
caligmalarda bitkiler, peyzaj tasariminda kullanilan yapi, duvar, tag zemin gibi sert
elemanlarin yumusatilmasinda etkin rol oynamaktadir. Bu tiir peyzaj 6geleri ortama daha
dogal bir goriinim kazandirmakta ve ortamlari insanlara yakin bir gorlinlime
kavusturmaktadirlar. Bitkiler bunu bir zaman siirecinde saglamakta ve peyzaja da zaman
kazandirmaktadirlar. Bitkilerin kompozisyon olarak kullanimi tasarim ilkelerinin
bazilarini da etkilemektedir. Tasarime1 agisindan bitkilerin bigim, boyut, renk, doku, 151k,
hareket, golge gibi etkilerinin olmasindan dolayi, bitkiler farkli secenekler sunan peyzaj

ogeleri olarak kabul edilmektedir (Oztan, 2004).

2.5.1.1.1 Tasarim ilkeleri

Bitki tasarim ilkeleri genel olarak doku, form, sadelik, renk, vurgu, degiskenlik, sira,
denge, Olcek olarak ifade edilmektedir. Bu ilkelerin belirlenmesinde bitkilerin
Ozelliklerinden dolay1 ortaya koyduklar1 degerler etkili olmaktadir. Kompozisyonla

birlikte diger 6zellikler agiga ¢ikmaktadir (Acar, 2006).

Form: Bu tasarim ilkesi bitkilerin dig goriiniisii olup, bitkilerde farkli sekillerde ortaya
cikmaktadir. Bitki formlar1 tanimlamalarda genelde elipsoid, kiire, ters konik, yumurta,
informal, siitun, konik olarak siralanmakta, bazi tanimlamalarda ise; siitun, oval, sarkik,
konik, yuvarlak, daginik, vazo, piramidal olarak ifade edilmektedir. insanlar iizerinde
bitki formlarinin gorsel etkileri, sanat dallarinda olan etkiler gibidir. Yatay dallanan veya
sarkan bitkiler rahatlatic1 ve dinlendirici etki yaparken, siitun formdaki bitkiler dinamizm
etkisi yaratmaktadir. Bitki formlarinin yapila gorsel degerlendirmeleri sonucunda daginik

formdaki bitkilerin gorsel degerlerinin diisiik oldugu belirlenmistir. Siitun formdaki
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bitkiler ise katilimcilarin degerlendirmelerine gore rahatlatici, gilizel, giiglii olarak

nitelendirilmistir.

Doku: Bitkinin doku 6zelligi yaprak, dal gibi kisimlarinin parlak, mat, seyrek gibi
durumlarin1 belirtmektedir. Bu 6zelliklere gore bitkiler ince, orta, kaba dokulu olarak
tanimlanir. Agaclar, yer Ortiiciiler, c¢alilar farkli doku karakterlerine sahiptirler ve
insanlarda psikolojik etkiye neden olurlar. Peyzaj tasariminda kaba dokulu olan bitkiden
ince dokulu bitkilere uzanan gelisim derinlik ve uzaklik duygusunu olusturur. Bunun
yaninda narin yaprakli ve ince dall1 bitkiler de daha giizel ve yakinda algilanmaktadir.
Her daim koyu yesil renkteki bitkiler ise genelde kaba dokulu olarak, agik yesil ve
yapraklar1 kiigiik bitkiler ise ince dokulu bitkiler olarak nitelendirilirler (Giilez, 1987).

Renk: Bitkilerin sahip oldugu renk etkisi; yaprak, meyve, govde- dal ve ¢icek renkleri ile
belirlenmektedir. Renk etkisi ise, meyve olusturma, ¢igeklenme, yaprak dokme donemi
olarak farklilik gostermektedir. Bu 6zelliklerinden dolayi bitkiler ayn1 kompozisyonda yil
boyunca farkli renk etkilerini sunabilmektedirler. Bitkisel tasarimda bitkilerin renk
cesitleri estetik bir zenginlik kaynagi olmaktadir. Yapraklar, dallar, meyveler, ¢icekler
mevsimsel olarak ortaya koyduklar farkli renk secenekleri ile tasarimeilar igin gesitli
firsatlar sunmaktadir. Soguk ve sicak olarak ayrilan renkler bulunmaktadir. Kirmizi, sari,
turuncu sicak renkleri, yesil, mor ve mavi ise soguk renkleri olusturmaktadir. Bu renklerin
karisimindan ise farkli renkler olugmaktadir (Acar ve Sari, 2010). Renkler birbirleri
arasinda da benzer ve tamamlayict renkler olarak iliski halindedirler. Sicak renkler
hareketli, parlak, cok uyarici ve saldirgan olarak algilanirken, soguk renkler donuk, uzak,
negatif, dinlendirici ve iletici etkiye neden olmaktadir. Soguk renkler uzakta algilanirken,

sicak olanlar yakinda algilanir.

Olcii: Peyzaj tasariminda bitkilerin kompozisyonlar halinde yan yana bulunmalar ve
boyutlari, tasarimlarda 6l¢li 6zelligini gostermektedir. Bitkilerde 6l¢iinlin en onemli

unsuru oran veya Sekil 2.4’de Ornegi goriildiigii gibi Ol¢iide uyum adi verilen
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“proporsiyon” olmaktadir. Bitkiler hem kendi baslarina hem de diger bitkilerle birlikte
uyum igerisinde olmalidir. Kompozisyon algisinda bu oldukc¢a onemlidir. Yapilarin
cevresindeki diizenlemelerde yapi boyutu ile yarismayacak sekilde yapinin yaninda
kiiciik durmayacak bir diizenlemeye gidilmelidir. Alanin biiyiik aga¢lar ile doldurulmasi
halinde alan daha kiiciik algilanirken, kii¢lik boyutlu bitki kullanimi ile alan daha biiyiik
algilanabilir. Bitkilendirmenin alanin 6l¢iisiine uyumlu yapilmasi halinde daha uygun
kompozisyonlar olusturulabilecektir. Bliyiik aga¢lar yakinda, kii¢iik agaclar ise uzakta
algilanmaktadir (Baser ve Yildizci, 2011).

Sekil 2.5 Proporsiyon 6rnegi (Korkut vd., 2010)

2.5.1.1.2 Tasarim yontemleri

Aligveris merkezlerinin peyzaj tasarimlarinda asagida yer alan farkli bitkisel tasarim

yontemlerinden uygun olanlart kullanilabilmektedir.

Tek tasarim (Soliter): Aligveris merkezlerinde bitkiler ile soliter diizenleme yapilirken,

bitkilerin ekolojik beklentilerinin g6z oOniine alinmasi gerekmektedir. Mekanin nem,

3 Bkz. Glilez, 1987, Proporsiyon; Tasarim alaninda, diizeni olusturan kisimlar arasinda kitle ve hacim
bakimindan bulunmasi gereken uygun iliski ve oran olarak tanimlanmaktadir.
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havalandirma, sicaklik ve 1s1k durumu ile bitkinin beklentileri uyum saglamalidir.
Tasarimda bu beklentiler karsilanamadigi takdirde bitkilerin gelisimi saglanamaz,
yapraklarda sararma, solma ve kuruma, ¢iceklerde dokiilme gibi olumsuzluklar
yasanabilir. Dolayisiyla peyzaj tasariminda ¢ekici olmayan goriiniim ortaya c¢ikabilir.
Mekanin 6zellikleri ile bitkinin sekil, doku, 6l¢ii ve renk 6zellikleri uyumlu olmalidir.
Bitki se¢iminde mekanin 6l¢iisii, sekli, renk ve dokusu goz oniline alinmali ve uyum
saglanmalidir. Bunun saglanamamasi1 durumunda estetik olmayan, ¢irkin goriinen ve
insanin psikolojik olarak olumsuz etkilenebilecegi tasarimlar yapilmis olur. Sekil 2.5°de

soliter tasarim Ornegi yer almaktadir.
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Sekil 2.6 Soliter tasarim (Korkut vd., 2010)
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Grup tasarimi

Aligveris merkezlerinde asagidaki verilen ornekler gibi ¢esitli sekillerde grup tasarimi

yapilabilir.

a. Mekanin belli bir noktasinda yapilacak grup tasarimai,
b. Mekanin farkli noktalarinda yapilacak grup tasarima,
c. Bir kapta farkl sekillerde yapilacak grup tasarimi,

d. Birkag kabin i¢inde farkli bitkiler ile grup tasarima,

e. Bir bitkinin farkl tiirleri kullanilarak yapilan grup tasarimi 6rnek olarak gosterilebilir.

Bitki tasarimi sirasinda bir arada kullanilan bitkilerin ekolojik isteklerinin yakin olmasi
gerekmektedir. Ornek vermek gerekirse, giines yoniinde giinesi seven bitkiler, bu
bitkilerin gdlgesine ise gilinesi sevmeyen bitkiler kullanilmalidir. Bitkilerle yapilacak grup
tasarrminda, bitkilerin dinlenme dénemleri de gdz oniine alinmalidir. Ornek vermek
gerekirse, ¢icekli bitkilerin yilin belirli donemlerinde dinlendikleri bilinmelidir ki tasarim
da basari elde edilebilsin. Yapay 1siklandirma grup tasariminda 6n planda olmaktadir.
Yeterli miktarda 151k bitkilere ulagsmalidir. Bitkiler kendilerine yoneltilmis lamba ile
aydinlatilmali, ancak bitkinin yanmamasi i¢in lamba uygun yiikseklige yerlestirilmelidir

(Korkut vd., 2010).

Mimari formdaki bitkilerden 6zellikle piramidal ve siitun 6zelligi bulunan bitkiler tasarim
sirasinda tek olarak ya da ayni tiirdeki bitkilerle birlikte kullanilir ise statik bir karakter
saglayan vurgu etkisi ortaya ¢cikmaktadir. Ozellikle bu formlar ile yesil renk faktdriiniin
birlesmesi etkiyi giiclendirecektir. Tasarimda belirli bir tarafa dikkatin ¢ekilmesi ve

uyarici etkiyi yaratmak amaciyla bitkilerin bu form 6zellikleri kullanilir.

Aligveris merkezlerinde bitkilerin oturma birimlerine belirli mesafelerde tasarlanmasi
onem arz etmektedir. Bunun temel nedeni saksilarin veya bitki yataklarinin amaci disinda
kullanimina, ¢6p kutusu konumuna gelmelerinin &nlenmesi igindir. Ozellikle katlh

aligveris merkezlerinde sicak- soguk hava katmanlar1 g6z ontline alinmalidir. Ayrica giris
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ve ¢ikiglarda olusan hava akimlar ile klimalarin, havalandirma sistemlerinin olusturdugu
hava akimlarinin bitkileri etkilemesine karst onlem alinmalidir. Aligveris merkezinde
yapilacak bitkisel tasarimda insanlar i¢in ¢ekici, davet edici olmasina, dinlendirmesine,
yonlendirmesine onem verilmelidir. Dogal ve yapay aydinlatmalarin bitkilerin 151k
istegine uygun sekilde diizenlenmesi ve bitkiyi ilgi ¢ekici yapabilecek sekilde
tasarlanmasi gerekmektedir (Oztan, 2004).

Bitkisel materyaller aligveris merkezlerinde rengi, formu, oOlgiileri ve dokusu ile
mekanlarin belirginlesmesine, sinirlanmasina, tamamlanmasina ve alt mekan olusturan
ozelliklere sahiptirler. Aligveris merkezlerinde kullanilan bitkisel materyaller genelde
agaclar, agacciklar, c¢alilar, mevsimlik ¢icekler ve yer Ortiiciler olarak
siniflandirilabilirler. Bunlardan agaglar mekanin mimari diizenini tamamlayici bir 6ge
olup, mekan belirlemede genelde Olcek ve bigim bakimindan oturma alanlarinin
tanimlanmast ve kullanimi yaninda gorsel etkilerin yaratilmasi icin tercih edilirler

(Bednar, 1986).

Peyzaj tasariminda bitkiler i¢in boyutlarina gore yapilan siniflandirmada asagidaki gibi

lic temel tasarim grubu ortaya ¢ikmaktadir (Yildizci, 1988):
1. Tepe ortiisii (Tavan elemani): Agaglar ile agacciklar
2. Alan1 dikine boliiciiler: Calilar

3. Zemin Ortiisii (Taban elemani): Cicekler ile yer ortiicliler

Peyzaj tasariminda agaclarin 6l¢li ve bigim gibi 6zellikleri nedeniyle diger bitkilerden
ayrilmalarin1 ve mekanda algilanma olasiligin1 arttirmaktadir. Mekan olusturulurken
oncelikle bitkisel materyaller arasinda bulunan agaglarin konumlandirilmasi ile baslanir.
Agaglar sahip olduklar1 gévde 6l¢iisii ile mekansal kapalilik saglar. Agaclar, gdvde ¢ap1
en az 10 cm, boyu ise en az 5 m olan, dal, yapraklar ve siirgiinlerden olusan, tek govde
ile tepe tacinm tastyan, her yil ¢cap artimi ile kalinlasan, boy biiyiimesi ile uzayan, doku
hiicrelerinin 6nemli bir kismi odunlasmis uzun Omiirlii olan odunsu bitkiler seklinde

tanimlanmaktadir (Oztan, 2004).
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Peyzaj tasarimda kullanilacak i¢ mekan bitkileri 1s1 gereksinimleri dikkate alinarak tercih
edilmelidir. Sekil 2.6’da peyzaj tasariminda kullanilabilen bazi i¢ mekan bitkilerinin

sicaklik gereksinimleri belirtilmektedir.

2 Diisiik Sicakhk 1ca o Yiiksek Sicakhk

' *Aloe arborescens *Begonya rex ' *Ananas comosus

- *Asparagus plumosus —  *Chlorophytum comosum 2 *Anthurium andreanum

: *Asparagus sprengeri *Cyclamen persicum ;hci *Aphelandra squarrosa

> *Bougainvillea glabra var. = *Ficus benjamina 'Daniella’ = *Caladium bicolor

o~ Sanderiana o~ *Ficus benjamina 'Starlightt ;= *Codiaeum variegatum

* *Fatsia japonica ! *Ficus benjamina & *Cordyline fruticosa

lr; *Fuchsia hybrida »  *Ficus elastica & *Dieffenbachia

"# *Helxine soloirolii = *Ficus lyrata " *Dracaena

“ *Ficus pumila % *Guzmannia lingulata

*Monstera deliciosa *Maranta leuconeura
*Nephrolepsis exaltata *Neoregelia carolinae
*Primula obconica *Phalaenopsis sp.
*Saintpaulia lonantha *Philodendron erubescens
*Sansevieria trifasciata *Spathiphyllum wallisii

‘ *Tredescantia albiflora *Vriesea splendens

Sekil 2.7 Baz1 i¢ mekan siis bitkilerinin sicaklik gereksinimleri (°C) (Oral, 1991)

Islevleri bakimindan agaclar binalardaki celik iskelete benzetilebilir. Tasarimda ana
yapiy1 olusturmakta ve tasarima {li¢ boyutlu form kazandirmaktadirlar. Peyzaj tasariminda
agaclarin sahip olduklar1 hacimsel 6zellikleri daha kii¢iik olan bitkisel materyaller ile
tamamlanir. Agaclar 6zellikle agik mekanlarda olusturduklart golge ile gilines 1sinlarina
kars1 koruyucudur. Estetik ve dekoratif goriiniimleri ile bitkilerin insanlar tizerindeki
dinlendirici etkileri agaglar i¢in de gegerli olmaktadir. Kent ortaminda yiiksek yapilar
arasinda kaybolan insanlar agaclarin bulundugu mekanlarda kendi olgiilerini bulur,
kendilerini mutlu ve giivende hissederler. Doganin bir pargasi olan agaglar, kent
ortaminda dogadan uzak kalmis insanlara dogaya yakinlagma, tanima, mevsimsel

degisimleri gorebilme ve doga ile biitiinlesme olanagi sunmaktadirlar (Korkut, 2002).

Agacciklar ise boylar1 3-7 m kadar olan kii¢lik boydaki agaglardir. Tasarimda mekan
olusturma, riizgdr Onleme, mahremiyet saglama bakimindan Onemli islevleri

bulunmaktadir. Biiyiik ¢alilara benzeyen boylar1 olsa da agacciklar tek govdeli olmalari
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ile calilardan ayrilmaktadir. Tasarimda agacciklar gorsel olarak ve kompozisyonda
biitiinliiglin saglanmas1 amaciyla vurgu elemant olarak odak noktalarinda tercih
edilebilirler. Yapraklar ve ¢icekleri etkili bir goriiniise sahiptir. Sahip olduklar1 gorsel
farkliliklar, bicim, doku ve renk gibi 6zellikleri ile tasarimda dikkat ¢eken bir sekilde
kullanilabilirler (Pamay, 1992).

Calilar ise, ¢ok sayida gévdeye sahip olup, boylar1 genelde 5 m kadar olur. Bazi bitkilerin
cal1 veya agageik oldugu kolay belirlenemez. Ancak agaglar genelde 5 m’den daha uzun
olurlar ve tek govdeye sahiptirler. Calilar yogun ve kisa boyludur. Baz1 calilar ise
budanarak tek govde birakilabilir ve kiiciik agag gibi kullanilabilirler (Urgeng, 1992). Her
donem yesil kalabilen bazi ¢alilar bodur formda ya da yavas biiyiiyen agac¢lardir. Bu tiir
calilar mekanda hatlarin yumusatilmasini saglarlar. Calilar genel olarak asagidaki gibi

smiflandirilmaktadir:

1. Bodur calilar: Boylar1 en fazla 30-100 cm olan, oturan bir insanin géz hizasindan

alcakta olan ¢alilardir.

2. Kiigiik ¢alilar: Boylar1 en fazla 1-1,5 m arasinda degisen calilardir. Bu c¢alilar goriisii

engellemede kendilerini yavag belli ederler.

3. Orta c¢alilar: Boylar1 1,5-2 m arasindaki c¢alilardir. Ayakta olan bir insanin goz

seviyesinin iizerine ¢ikarlar ve gizlilik saglarlar.

4. Biiyiik ¢alilar: Boylar1 3-5 m arasindaki ¢alilardir.

Yer oOrtiicii bitkiler ise boylart 0-30 cm arasinda olan ve toprak yiizeyine yakin hatta
yapisik halde olurlar. Bu bitkiler 6zelliklerine gore yayilici, sarilic, stiriiniicii olabilirler.
Otsu, odunsu yapilari, her daim yesil ya da yaz doneminde yesil olan yer oOrtiicii bitkiler
¢im Ortiisii goriiniimiindedir. Topraktan su kaybini 6nleme, erozyon Onleme, toprak
kaybina engel olma gibi 6zellikleri bulunmaktadir. Bunun yani sira mekéana desen, doku
ve renk Ozelligi kazandirirlar. Yer ortiicii bitkiler sahip olduklar1 biiyiime 6zellikleri,

dayanikliliklar1, boylari, islevlerine gore tercih yapma olanag saglarlar. Farkli tiirleri
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kullanilarak, acik hava rekreasyon alani olusturmada, alana belirgin kazandirmada,

mekani renklendirmede kullanilabilirler (Yildizci, 1988).

I¢c mekanda kullanilan bitkilerin bulunduklar1 ortama uyum saglamalar1 bakimindan

boyu, yaprak formlari, rengi gibi Ozelliklerine gore secilmeleri gerekir. Peyzaj

tasariminda kullanilan i¢ mekan bitkileri yaprak formlarina gore Sekil 2.7°de

goriilmektedir.

Kiiciik yaprakhilar

Genis yaprakhlar

Ince-nzun yaprakhlar

Begonia

Callisia repens

Eunoymus japonicus “Microphyllus Variegatus™
Ficus pumila

Hedera helix “Spetchley™
Peperomia prostrata
Peperomia rotundifolia
Pilea depressa

Punica granatum var.nana
Streptocarpus saxorum
Tripogandra multiflora

Anthurium crystallinum
Codiaecum variegatum var. Pictum
Cordyline fruticosa
Dieffenbachia “Compact
Fatsia japonica
Ficus clastica
Ficus lyrata .
Monstera deliciosa
Philodendron bipinnatifidum
Platycerium bifurcatum
Yucca elephantipes

a.‘:

\

Acorus gramineus “Ogon”

Carex conica “Snowline™
Codiacum “Goldfinger™
Cordyline australis “Red Star”
Dracaena cincta

Isolepsis cernua

IPandanus veitchii

Phormimum “Sundowner™

Sekil 2.8 Yaprak formlarina gore i¢c mekan bitkileri (Yazgan vd.,2009)

Peyzaj tasariminda kullanilacak bitkilerin yaprak renklerine gore siiflandirilmasi Sekil

2.8’de goriilmektedir. I¢ mekan bitkilerinin seciminde ortama uyum saglayacak renkte

bitkilerin tercih edilmesi de 6nem tagimaktadir.

50



Pembe alacah yapraklilar
Begonia rex

Calathea sanderiana
Cordylme fruticosa

Gynura aurantiaca £
Hypoestes phyllostachya “Splash™
Hypoestes phyllostachya “Vinrod"
Leea coccinea “Burgundy™

Oxalis purpurata
Peperomia obtusifolia “Columbiana™
Solonostemon “Voleano™

Tradescantia zebrina “Quadricolo

Acorus gramineus
Aglaonema commutatum
Ananas comosus “Variegatus
Dracaena fragrans “Warneeke”
Fatsia japonica “Variegata™
Ficus benjamim “Varicgata™
Ficus elastica “Tineke”

Ficus pumila “White Sonny”
Hedera helix “Eva™

Hypoestes phyllostachya “Wit”
Monstera deliciosa “Variegata™
Syngonium “Arrow”

5| Begonia “Merry Christmas™
;I Begonia “Silver”

San alacali vaprakhlar
Aucuba japonica “Variegata™
Calathea lubbersiana
Codiasum “Gold Star™
Dieffenbachia “Vesuvius™
Hedera helix “Goldchild™
Impatiens “Fanfare™
Peperomia obtusifolia
Sansavieria trifasciata
Schefflera arboriciola “Yvonette™
Tradescantia spathacea “Variegata™

Gri-giimiisi alacali ya

Aglaonema “Silver Queen”

Begonia maculata
Calathea makoyana
Ctenanthe “Greystar”™
Ctenanthe amabilis
Peperomia caperata “Teresa”
Pilea cadierei

Piper crocatum

Pteris cretica “Albolineata™

Pteris ensiformis “Evergemiensis™
Soleirolia soleirolii

Sekil 2.9 Yaprak renklerine gore i¢ mekan bitkileri (Yazgan vd., 2009)

Mevsimlik cicekler ise ¢igeklerinden ya da to

sonunda kuruyarak, Omriinii tamamlayan

humlarindan iiretilen ve gelisim mevsiminin

bitkilerdir. Bitkilerin dayanikli olanlar

dogrudan peyzaj alanlarina ilkbaharda topraga ekilirler. Toprakta ¢imlenen ve gelisenler

cicek acarlar. Yar1 dayanikli olanlar ise soguk hava kosularinda iiretilemez. Hassas

olanlar ise sicak kosullarda saksilarda tireti

lebilir. Mekanda tekdiizeligi gidermede ve

yesil alanda renklerine bagl olarak yiizey etkisi yaratmada mevsimsel ¢icekler 6nemli

avantaj saglarlar (Megep, 2007). Peyzaj tas

ariminda uzun siire ¢igekli kalan ve gorsel

olarak uzun siire etkisini devam ettiren i¢ mekan bitkileri Sekil 2.9’da goriilmektedir.
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I¢c mekan bitkisi iceklenme siiresi

Achimenes hibridleri Yazdan sonbahara kadar Pembe

Aechmea fasciata Yaz aylarinda Pembeden maviye
Anthurium andraeanum “Acropolis’ Siirekli yillarca Beyaz

Begonia scharffii Kis ve bahar aylarinda Beyaz, pembe
Cymbidium showgirl/ Orkide Kis ve bahar aylarinda Pembe, krem
Kalanchoe blossfeldiana “Debbie” [Kistan yaz aylarina haftalarca |Koyu kirmizi, pembe
Saintpaulia “Bright Eyes” Uzun sireli aylarca Mor, pembe tonlari

Sekil 2.10 Uzun siireli ¢icekli kalan i¢ mekan bitkileri (MEGEP, 2007)

2.5.1.2 Su ogesi

Su 6gesi, dogal peyzaj 6gelerinin ayrilmaz bir parcasi olup, peyzaj tasarimlari agisindan
onemli bir konumdadir. Suyun akis sesinden dolay1 oraya ¢ikan ses etkisi ve gorsellik
yaninda serinletici 6zelligi de alisveris merkezlerinde su 6gesi kullanimini arttirmaktadir.
Aligveris merkezlerinde tasarimda su Ogesinin tercih edilmesi mekanin algilanmasi
yaninda insanlarda neden oldugu olumlu etkilerden dolayidir. Peyzaj tasariminda su
0gesinin dogru kullanilmasi, insanlarla etkilesim igerisinde olabilmesi agisindan suyun
akis davranis1 ¢dziimlenmelidir. Insanlari nasil etkiledigi ve nasil duyumsadiklari
hususunda fiziksel yasalar yeterli olmayabilir. Su 6gesi kullanimi1 bu agidan mekanlarda

oldukea etkilidir (Moore, 1994).

Peyzaj tasarimlarindaki su perdeleri ve suyun giiriiltii kontroliinli saglama 6zelliginden,
sinirlandirici olarak mekanlarda sirkiilasyon kontroliinii saglamasindan, su kayagi, yiizme
gibi rekreaktif amaglar icin fonksiyonel olarak kullanilirlar. Peyzaj tasarimlarinda su
0gesi rekreaktif amaclar i¢in tarih boyunca kullanilmistir. Su perdeleri yardimiyla giiriiltii
kontroliiniin saglanmasi, mekanda sirkiilasyonu saglamasi, sinirlandirict etkisi gibi

islevlerinden de yararlanilir (Erkmen, 2007).

Suyun akigkan olma 6zelligi nedeniyle su 6gesi kullanimi degisken yapidadir. Su 6gesi
bu baglamda durgun ve hareketli 6zellikleri ile farkli sekillerde olabilir. Hareketli su,

canliligin ve dinamizmin gostergesidir. Hareketli su 6gesi, suyun hareketini saglayan
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giice bagli olarak cesitlenir. Bu tiir su 6geleri havuzlarda olan kaskatlar gibi yer¢cekiminin
etkisi ile akan su Ogeleri ya da fiskiyeler de oldugu gibi yercekiminin tersine olacak
sekilde kullanilir. Kaskatlar farkli kademelerde havuza suyun akmasinmi saglar ve
mekanda yliksek oranda su sesini olustururlar. Fiskiyeler, mekan1 serinletir ve havayi
tazeler. Yapilan diizenlemeler ile eglence, oyun, gosteri gibi amaclarla mekéana
fonksiyonel ve estetik deger katarlar (Erdal, 2003). Su elemanlari, avluda yagmur
suyunun toplanmasi amaciyla genelde merkezde olur, avlunun boyutuna bagl olarak
kullanim bi¢imleri ve boyutlar1 degisir. Yagmur suyunun yeniden kullanilmasini saglayan

tasarimlar da gelistirilmistir.

Durgun su elemanlari, mekanin fonksiyonuna ve oOl¢egine bagli degisen havuzlar
kullanima goére informel ve formel planlarda sekillendirilirler. Tasarimlarda yakininda
bulunan materyalleri ve gokyiiziinii yansitmalar1 nedeniyle ilgi gormektedirler. Peyzaj
tasariminda kullanilan siis havuzlari, aydinlatma ve derinliklerine bagl olarak farkli
sekilde kullanilabilirler. Ozellikle giizel koku yayan su bitkilerinin kullanilmasi ile siis

havuzlar1 bir ekosistem durumuna gelebilirler (Erkmen, 2007).

2.5.2 Peyzaj tasariminda yapisal materyaller

Peyzaj tasariminda yapisal materyaller zemin kaplamalari, c¢ati ile list Ortli elemanlart,

sinir elemanlari, altyap1 ve donati elemanlari olarak ele alinabilir.

2.5.2.1 Zemin kaplamalar:

Peyzaj tasarimi bakimindan zemin kaplamalari en onemli basamaklar arasindadir.
Mekan yatay olarak tasiyan zemin, kullanim amacina uygun sekilde bir materyal ile
kaplandiginda, doseme niteligine sahip olmakta, bir fonksiyonu yerine getirmekte, ayni
zamanda mekana farkli malzeme, renk, doku ve boyut ile estetik olarak katki yapmaktadir

(Uzun 2007).
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Aligveris merkezlerinde agik ve kapali ortamlarda kullanilan zemin kaplamalarinda
amaca uygun sekilde giivenli materyallerin segiminde agagidaki gibi bazi hususlara dikkat

edilmelidir (Giiney vd., 1995):

1. Zemin kaplamalar1 islevsel olmalidir. Zeminde kullanilacak déseme eleman: saglam

ve giivenli bir ylizey olugturmalidir.

2. Estetik ve gorsel 6zellikleri bulunmalidir. Formu, dokusu, rengi, kullanimi1 kullanicilar
acisindan ilging ve hos olmalidir. Ayn1 zamanda zemin kaplamalar1 bitkisel ve yapisal

Ogelerle uyum igerisinde olmalidir.

3. Déseme elemanlart dayanikli ve saglam olmalidir. Kullanici baskilarma ve gevresel

kosullara karsi islevlerini ve 6zelliklerini azami siire korumalidir.

4. Doseme elemanlar1 ekonomik olmalidir. Elemanlarin uzun dénemde bakim ve onarim

masraflar hesaplanarak tercih yapilmalidir.

5. Tasarimin bagarili olmasi i¢in doseme elemanlarinin uygulamasinin kolay olmasi
gerekir. Bunun saglanmasmin en 6nemli kosulu ise déseme elemanlarinin beklenen

islevleri yerine getirebilmesi gerekir.

6. Doseme elemanlar1 giivenli olmalhidir. Mekéanda uygulandiginda giivenli bir yiizey
olusturabilmelidir. Bakimi kolay olmali, malzemeler kolay uygulanabilir olmalidir

(Giiney vd., 1995).

2.5.2.2 Sinir elemanlari

Aligveris merkezlerinde tasarimda sinirlandirma, mekana mahremiyet saglanmasi, peyzaj
alanlarinin korunmasi amaglari i¢in kullanilan yapisal 6geler olarak kabul edilirler. Citler,
parmakliklar, duvarlar gibi sinir elemanlar1 hem peyzaj alanlarinin tamamlayicist hem de
mekant ve hacmi belirleyicidir. Ayni1 zamanda ayirma, sinirlama, riizgar ve giiriltii
kontrolii, estetik goriinlim, bitkisel 6geler i¢in dayanak olusturma islevleri bulunmaktadir.

Bunun yam sira sinir elemanlarmin tasarimi diger yapisal 6gelerle uyumlu olmali,
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gerekirse oturma elemanlari, pergola gibi 6gelerle birlikte tasarim yapilmalidir (Giiney

vd., 1995).

Aligveris merkezlerinde smir elemanlar1 yapimi ve uygulamasinda dikkat edilmesi

gereken hususlar asagidaki gibi siralanabilmektedir (Giiney vd., 1995):

1. Sinir elemanlarinin gorsel etkisinin giiglii olmasi nedeniyle, tasarimda hem islevsellige

hem de estetige dikkat edilmelidir.

2. Sinir elemaninin yiiksekliginin g6z hizasindan yukarida veya asagida kalmasina dikkat
edilmelidir. Zira g6z hizasindaki yiikseklik gorsel olarak rahatsiz edicidir. Bu nedenle
alcak sinir elemanlar1 20-40 ve 60 cm, orta ylkseklikteki sinir elemanlar1 140-180 cm,

yliksek sinir elemanlari ise 2 m’den yiiksek yapilmalidir.

3. Tercih edilen sinir elemanlar1 ¢evre ile uyumlu olmalidir. Ahsap, tas, beton gibi
malzemeler, dogal veya dogala yakin malzemeler kullanim amacina ve islevine uygun

secilmelidir.

4. Egimli alanlardaki tasarimda egimi izleyen sinir elemani yerine yatay kademeli tasarim

tercih edilmelidir (Giiney vd., 1995).

2.5.2.3 Cat1 ve iist ortii elemanlari

Yapisal elemanlarda cat1 ve iist Ortii elemanlar1 acik mekanlarda yagmur ve giinesten
korunmak amaciyla gelistirilmis, estetik etkileri bulunan oturma gruplari ile tasarlanmig
elemanlardir. Mekanlar1 perdeleme, vurgulama, birbirine baglama, korunaklt mekéan ve

seyir mekani olusturma islevlerine de sahiptir (Giiney vd., 1995, Uzun 2007).

Cat1 elemanlan kameriyeler, ¢ardaklar, pergolalar, golgelikler, gazebolar seklindedir.
Cat1 formu her sekilde basit olmali, aliiminyum, bambu, fiberglass, ahsap gibi farklhi
materyaller kullanilarak tasarlanmali, farkli 6zelliklerde ve yapida olmalidir (Uzun 2007,

Kartay 2009).
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2.5.2.4 Donati elemanlar1

D1s mekanlardaki oturma birimleri, banklar, reklam panolari, ¢esmeler, ¢op kutulari,
biifeler, yonlendirme levhalar1 gibi 6geler donati elemanlar1 igerisindedir. Bireysel
kullanim i¢in yapilan donati elemanlar1 renkleri ve formlar1 ile gbrsel bir zenginlik

olusturmakta, kullanicilara da rahatlik saglamaktadirlar (Giiney vd.. 1995).

Oturma birimleri ve banklar

Peyzaj mimarliginda oturma birimleri ve banklar 6nemli donat1 elemanlar1 arasinda kabul
edilmektedir. Kullanicilarin dinlenme ihtiyact ve konforu igin en uygun donati
elemanlaridir. Farkli sekillerde ve bicimlerde tasarlanan, farkli malzemelerden
yapilmaktadirlar (Uzun 2006). Alisveris merkezlerinde oturma birimlerinin fonksiyonel
ve estetik amaglar1 karsilamasi 6nem arz etmektedir. Bunun i¢in oturma birimleri

asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir:

1. Parcalarin az olmasi,

2. Detaylarin ve formun sadeligi,

3. Uzun 6miirlii ve bakiminin kolay olmasi,
4. Insan anatomisine uygun yapida olmast,

5. Darbelere ve gevre kosullarina dayanikli olmasi.

Oturma biriminin bu 6zelliklere sahip olmasi, tasarim ve materyal zenginligine ragmen,
iyl tasarlanmamis ve Olgiilendirilmemis olmasi fonksiyonellik saglamayacagi gibi

dayaniklilik da gosterememektedir (Uzun 2006).

Bitki kasalar

Peyzaj tasariminda bitki kasalar1 igerisinde bitkisel 6geleri barindiran 6nemli donati
elemanlar: arasinda yer almaktadir. Bitkisel 6gelere hizmet eden ve bitki kasalar1 olarak

ifade edilen, ayn1 zamanda saksi, 6zel kaplar gibi sekillerle de tanimlanabilmektedir. Bitki
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kasalar1 estetik olarak sabit ya da hareketli olarak konumlandirilmakta, fiberglas, tas,
metal, beton, ahsap, kil gibi farkli malzemeler ile tasarlanabilmektedir (Uzun 2006,

Kartay 2009).

Bitki kasalar1 islevsel olarak bitkinin toprak, drenaj, su gibi ihtiyaclarini karsilayabilecek,
gelisimini engellemeyecek, bakim ve sulamanin kolay yapilacagi nitelikte olmalidir.
Bitki kasalarinin estetik ve fonksiyonel islevleri yaninda konumlar1 geregi bitki
gelisiminde de 6nem arz ederler. Hava akiminin yogun oldugu girislere, toz gibi

unsurlarin oldugu noktalara bitki kasalar yerlestirilmemelidir (Uzun 2006, Kartay 2009).

Cop kutulari

Alsveris merkezlerinde ¢6p kutular1 yogun kullanilan donati elemanlaridir. Ozellikle
yiyecek ve i¢ecek birimlerinin ve kullanicilarin yogun oldugu kisimlarda ¢6p kutularinin
onemi daha fazladir. Cop kutularinin konumlandirilmasi amaca uygun olmali ve peyzaj
elemanlar1 ile uyumlu tasarimlar secilmelidir. Ayrica mekanin her elemani gibi

hissedilebilir, dis etkenlere kars1 dayanikli olmalidir (Uzun 2006).

Avydinlatma elemanlan

Aligveris merkezlerinde yasama ve dinlenme alanlarinin her zaman kullanimini
saglamada aydinlatma elemanlar1 bir diger 6nemli donati elemanlaridir. Ayn1 zamanda
peyzaj tasarimi i¢in zorunlu 6geler arasindadir. Peyzaj tasariminda aydinlatma elemanlari
iyi gorme kosullarinin saglanmasi amaciyla kullanilmaktadir. Aydinlatma elamanlarinin
belli aydinlik diizeyini saglamasi gerekmektedir. Tasarimda aydinlatma elemanlarinin

aksesuarlari, tipi, 15181n niceligi ve niteligi gibi faktorlere dikkat edilmelidir (Uzun 2006).

Aligveris merkezlerinde aydinlatma tasariminda asagidaki faktorlere dikkat edilmelidir
(Kartay, 2009):

1. Is1gin rengi, renk etkisi mekan ile uyumlu olmali ve dogal giin 1s181na miimkiin oldugu

kadar yakin olmalidir.
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2. Isigin sekli, kesebilen tipte ve yeterli miktarda olmali ve homojen dagilim

saglamalidir.

3. Aydinlatma elemanlar1 mekanla biitiinliik icerisinde tasarlanmali, mekanin karakterine

uyumlu olmalidir.

4. Aydimlatma kaynagini besleyen sistem dayanikli ve yeterli enerjiye sahip olmali,

bakimi kolay bir sistem tasarlanmalidir (Uzun 2006).

5. Aydinlanma elemanlarinin konumu ve yiiksekligi en iyi sekilde tasarlanmalidir (Kartay

2009).

Plastik elemanlar

Aligveris merkezlerinde estetik bir parca olarak goriilen plastik elemanlar kendi baglarina
degerlendirilecek, algilanabilecek formlar seklinde ¢evreyi yeniden boyutlandiran donati
elemanlar1 arasindadir. Aligveris merkezlerinde 6zellikle meydanlara renk, 6lcti, doku
gibi anlamlar kazandirirlar. Mekanlara plastik elemanlarin yerlestirilmesinde form ve
Olctilere dikkat edilmeli, asimetrik olarak yerlestirilmeli, gz seviyesinin biraz lizerinde
siluet verecek boyutta olmalidir. Bunlara dikkat edilirse ¢evresi ile uyum igerisinde ve

gorsel algiy1 cekecek anlamli ve yasanabilir mekanlar olusturulabilecektir (Uzun 2006).

YoOnlendirme ve reklam panolan

Aligveris merkezlerinde tanitim ve bilgi amagh yerlestirilen yonlendirme ve reklam
panolar1 siklikla kullanilmaktadir. Yonlendirme ve reklam panolari farkl sekil, boyut ve
renkte olabilir. Tasarimlarinda islevlerine uygun sekilde arandiklar1 yerlerde gereken

bilgiyi verebilecek sekilde hareket edilmelidir (Uzun 2006).
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Aligveris merkezlerinde yonlendirme ve reklam panolarinin tasariminda dikkat edilmesi

gereken hususlar asagidaki gibi siralanabilir (Kartay, 2009):

1. Yonlendirme ve reklam panolart mekana uyumlu tasarlanmali ve islevsel olmalidir.
Dikkat c¢ekmeleri bakimindan agiklik ve goriilebilirlik 6zelliklerine sahip olmalari

gerekmektedir.

2. Yonlendirme elemanlarinin amaca uygun fonda ve renkte olmasi, kullanicilarin

gorebilecedi sekilde konumlandirilmasi gerekmektedir.

3. Panolarin ayakta olan insanlarin goz seviyesine uygun sekilde yerlestirilmesine dikkat

edilmelidir (Kartay 2009).

4. Reklam panolarinin belirli uzakliktan goriilebilecek sekilde, 6zellikle engelli bireylerin
hareket bagimsizligin1 saglayacak, herhangi bir tehlike yaratmayacak ve mekanin

estetigini bozmayacak sekilde yerlestirilmesine dikkat edilmelidir (Uzun 2006).

Cesmeler

Aligveris merkezlerinde farkli malzemeler ile olusturulan ¢esmeler islevsellikleri yaninda
plastik elemanlar, heykeller gibi 6geler ile desteklendigi takdirde mekana estetik bir
goriiniim verebilmektedir. Peyzaj tasariminda cesmelerin insanlarin sirkiilasyonunu
olumsuz etkilemeyecek sekilde yerlestirilmesi, gorsel ve estetik bakimdan bitkisel 6geler

gibi yardimci elemanlarla desteklenmesi faydali etki yapabilecektir (Baki 2014).

3.3.2.5 Altyapi (Ulasim-otopark)

Aligveris merkezlerinin ¢ekiciligini etkileyen 6nemli unsurlardan biri tatmin edici altyap1
caligmalarinin yapilmasidir. Peyzaj tasariminda aligveris merkezi i¢in onemli altyapi
calismalarinin en Onemlileri ulasim ve otoparktir. Ziyaret¢ilerin araglari igin yeterli

kapasiteye sahip otoparkin tasarlanmas: gerekmektedir (Ozkan ve Kiiciikerbas 1995).

59



Aligveris merkezleri altyapr unsurlari arasinda ulasim Onemli bir yer tutmaktadir.
Insanlarin aligveris merkezlerine kolay ulasimini saglayacak yollar tasarlanmalidir. Bu
unsur insanlarin aligveris merkezlerine gitmesini kolaylastiracak, merkezleri daha cazip
hale getirecektir (Baki 2014). Arag¢ yollar1 ile yaya yollar kolay fark edilecek sekilde
ayrimalidir. Ayrica engelli ulagimimin saglanmasi icin gereken ulasim yollar

tasarlanmal1 ve uygun yerlere rampalar yapilmalidir (Beddington, 1991).

2.6 Peyzaj Tasarimi Uygulamalarinda Karsilasilan Sorunlar

Peyzaj tasarimi; doga ve kiiltiiriin birlestirildigi, peyzaj tasarimlarinin uyguladigi bilim
ve sanat sentezi olarak tanimlanabilir. Tasarimin yaninda 6ncelikle bilimsel veriler
dogrultusunda dogal, ekolojik, kiiltiirel, sosyal, ekonomik, ¢evresel, iklimsel, teknolojik,
arazi yapisina gore, cografik, bitkisel, yakin ¢evre iliskileri, siirdiiriilebilir, yenilik¢i,
sorunlarin ve olanaklarin tespiti sonucunda, tarihi, dogal, kiiltiirel degerleri koruyarak
yasal c¢ergevede insan-flora-fauna iligkisini gozeterek ihtiyaglara uygun yapilan
caligmalardir. Kentsel ve kirsal alanlardaki planlamalarinda basarili sonuglar alinmasi
icin bu asamalarin dikkate alinmasi gerekmektedir (Demiralp, 2009). Peyzaj planlama
asamalarinin dikkate alinmamasi durumunda yapilan uygulamalarda basarili sonug
alinmas1 beklenmemelidir. Bu tiir peyzaj uygulamalarinda geri doniisii olmayan hatalar
ortaya c¢ikabilmektedir. Peyzaj tasarimi uygulamalarinda kentlere belirli bir diizeyde
yasam kalitesi getirilmeye calisilmaktadir (Helfand vd., 2006; Taib ve Abdullah, 2012;
Ozer ve Baris, 2013; Kim vd., 2014).

Kentsel mekanlar, kullanicilarin kiiltiirel birikimlerini aktardigi, paylastig1 ve yeniden
o0grendigi alanlardir. Bunun yani sira kentin tanimlanmasinda kullanicilarin; kisisel
gelisimleri, kiiltiirel kimlikleri ve bireylerin birbirleri ile etkilesimleri neticesinde kentli
olma deneyimini kazanmalar1 da bu mekanlarda gerceklesmektedir (Inceoglu ve Aytug,
2009). D1s mekan tasariminda ¢ok sayida faktdr, mekan niteligi, fonksiyon, ihtiyag¢ gibi
etkenlere gore tasarim farklilik gosterir. Mekanlarin hangi ihtiyaglar1 karsilamak

durumunda olmalarina bagl olarak, tasarimlarinda farkliliklara gidilmesi gerebilir

(Atabeyoglu 2014).
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Peyzaj tasarimindaki proje caligmalarinda temel hedef teknik kriterlerin tiimiinii yerine
getiren, uygulamada yorumlara olanak vermeyen niteliklere sahip proje iiretimini
saglamak olmalidir. Teknik olarak hazirlanan uygulama projeleri ile detay projeleri,
Olcege uygun cizim tekniginin uluslararasi proje standartlarina goére hazirlanmasi
gerekmektedir (Demiralp, 2009). Ancak bitkisel peyzaj uygulamalari basta olmak tizere
projelerde ortak bir dilin gelistirilememesi nedeniyle tasarimcilarin her birinin kendi

teknigini olusturmasi sonucunu dogurmaktadir (Demiralp, 2009).
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3. ALISVERIS MERKEZI PEYZAJ TASARIMI UZERINE YAPILAN
CALISMALAR

Ulus (1993) tarafindan yapilmis “Bazi i¢c Mekdan Siis Bitkilerinin Kullanim Teknigi
Uzerine Calismalar” bashikli ¢alismada i¢ mekan bitkilerinin genel 6zellikleri, yetistirme
kosullar1, aligveris merkezleri de dahil i¢ mekanlarda tasarimi ve se¢imi ele alinmistir.
Calismanin sonucunda i¢ mekanlarda bitkiler i¢in uygun ortam ve kosullarin saglanmasi
gerekliligi  iizerinde durularak, bitkilerin i¢ mekanda da yetistirilebilecegi

belirtilmektedir.

Calik (1996) tarafindan yapilmis olan “Yapay Aydinlatma Kaynaklarimin I¢ Mekan
Bitkileri Uzerinde Etkileri” baslikli calismada i¢c mekan bitkilerinin kullanimi, tasarimu,
bitkilerin yetistirilmesi ve gelisimini etkileyen faktorler ile bitkilerin 151k 6zelliklerine

iligkin sonuglara ulagilmistir.

Sakarya (1997) tarafindan yapilmis olan “Teknik ve Estetik Yonden Aydinlatmanin
Aligveris Merkezlerindeki Mekan Tasarmmina Etkileri” baslikli calismada aligveris
merkezlerinde giris alanindaki aydinlatma sisteminin, sirkiilasyon olan alanlarda ve
danisma gibi farkli islevlere sahip olan alanlarin ilgi c¢ekici olmalar1 gerektigi
belirtilmektedir. Bu nedenle genel aydinlatma sisteminin yaninda aligveris merkezindeki
0zel bolgeler icin lokal aydinlatma sistemlerinin kullanilmasinin 6nemli oldugu
belirlenmistir. Calismada kapali otoparkin aydinlatilmasinin yeterli ve giivenli olduguna
iligkin olarak ziyaret¢ilerin aligveris merkezi ¢alisanlarina gére daha yiiksek oranda evet
yanit1 verdikleri, ancak c¢alismaya katilanlarin genel olarak %49 oraninda bunun yeterli

ve giivenli olmadigin belirttikleri sonucuna ulasilmistir.

Turhan (2007) tarafindan yapilmis olan “Mimari Tasarimda Cam Kullanimi ve AVM
Merkezlerinde degerlendirilmesi” baglikli caligmasinda camin mekan ve yapi tasarimini

gecmisten itibaren nasil etkili oldugu ele alinmistir. Aligveris merkezi tasariminda cam
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kullaniminin nasil bir etki yaptigina iliskin olarak aligveris merkezlerinde gorsel

degerlendirme yapilmistir.

Aytis  (2008) tarafindan yapilan “Alisveris Merkezleri: Diin Bugiin  Yarin
Tasarim/Uygulama Esaslari” adli ¢alismada aligveris merkezlerinin ortaya ¢ikisi ve
gelisimi ele alinmistir. Giiniimiizdeki tasarim kriterlerine, isletim siireglerine ve
pazarlamaya deginilmistir. Calismanin sonucunda dogru tasarim kriterlerinin otomasyon
sistemleri ile birlesmesi sonucunda aligveris merkezlerinde konfor kosullar1 saglanarak,

isletme maliyetlerinde %5-25 oraninda tasarruf saglanabilecegi belirlenmistir.

Khabbazi (2009a) tarafindan yapilmis olan “Alisveris Merkezlerinde Dekoratif Olarak
Kullamilan I¢ Mekén Bitkilerinin Kullanim Parametrelerinin Saptanmasi Uzerine Bir
Arastirma” baglhkli calismada aligveris merkezlerinde i¢c mekanda yapilacak
diizenlemelerde peyzaj mimarmin bitkilerin 6zellikleri, mekanin yapisal ve islevsel
Ozelliklerini dikkate alarak en uygun bitkileri se¢mesi ilizerinde durulmustur. Bitki
seciminde gereken sicaklik, 1s1k, toprak, nem gibi faktorler arastirtlmistir. Caligmanin
sonucunda uygun bitkilerin se¢ilmesi durumunda alisveris merkezlerinde bir siire sonra
bitkilerin sagliklarinin bozulmasiin énlenebilecegi, ayni zamanda dekorasyonun sinirl
sayida bitki ile sinirlandirilmasinin 6niine gegilebilecegi belirlenmistir. Bunun yaninda
aligveris merkezlerinde tasarimda kullanilan bitkilerin dogal 1s1k ortamina birakildigi
gozlenmistir. Fakat bilimsel verilere gore, yapay 1sik sistemleri ile nemlendirme
sistemlerinin  aligveris merkezlerindeki bitkilerin daha saglikli bir goriiniim
olusturabilecegi belirtilmistir. Calismada tiim aligveris merkezlerinde insanlarin ve
bitkilerin sagligi bakimindan havalandirmanin da iyi yapilmasinin zorunlu oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Toksozli (2011) tarafindan yapilan “A¢ik hava alisveris merkezlerinin peyzaj planlama
ve tasarum kriterlerinin olusturulmasi agisindan Tiirkiye kosullarinin irdelenmesi ve
Lzmir forum Bornova érnegi” baslikli calismada agik hava alisveris merkezlerinde dogru
peyzaj tasarim kriterleri ve planlamanin olusturulmasi amaciyla Forum Bornova 6rnegi

tizerinden bir degerlendirme yapilmistir. Calisma sonucunda her gegen giin sehirden
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kopan ve i¢e doniik mekanlar durumuna gelen aligveris merkezlerinden farkli olan Forum
Bornova’nin kentle i¢ ige olmay1 hedefledigi, tasarimindaki 6zgiinliik ve genis yeme igme

alanlar ile diger aligveris merkezlerinden daha fazla tercih edildigi goriilmiistiir.

Bozkurt ve Ulus (2014) tarafindan yapilan “Rekreasyonel Amag¢h Kullanilan Aligveris
Merkezlerinde I¢ Mekan Bitkilerinin Organizasyonu ve Kullamm Parametrelerinin
Istanbul (Avrupa Yakasi) Orneginde Incelenmesi” bashkli ¢alismada alisveris
merkezlerinin tiiketim amacinin yaninda sosyallesme amaci i¢in de tercih edilmesi
nedeniyle rekreasyon alami olarak ele almmustir. Istanbul Avrupa yakasinda ornek
aligveris merkezi projeleri lizerinden, i¢ mekan bitkilerinin projelerde kullanimai ile peyzaj
caligmalar1 iizerinde arastirma yapilmistir. Calisma alaninda bulunan aligveris
merkezlerinde tasarim kriterlerine uygun olan bitkisel tasarim uygulamalar1 yapilmas,
genelde soliter ve mimari formdaki bitki tiirleri kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda
aligveris merkezlerinde yeterince dogal 11k acgikliklarmin olmamasi, bitkiler icin sera
aydinlatmasinin yerine led, spot ve floresan aydinlatmanin kullanilmasi sebebiyle

bitkilerin yetismesine elverissiz ortam olustugu belirlenmistir.

Senkal ve arkadaslart (2014) tarafindan “Aligveris Merkezlerinde Kullanici
Memnuniyetinin Konfor Kosullar: Acisindan Degerlendirilmesi: Bursa Ornegi” bashkli
caligmada aligveris merkezlerinin planlamasinda oncelikle dogal aydinlatma alanlarina,
pencere yonlerine, boyutlarina dikkat edilmesi gerektigi, alisveris merkezinde
fonksiyonel katlarin zeminde ve zeminin iizerinde konumlandirilmast gerektigi
belirtilmektedir. Aligveris merkezleri tasariminda genelde kapali mekanlarin tercih
edilmesine ragmen, insanlarin giin 15181 taleplerinin oldugunu, enerji tasarrufu
bakimindan dogal aydinlatmanin faydali oldugu da ifade edilmektedir. Kullanicilarin
ozellikle yeme i¢cme birimleri, dinlenme mekanlar1 gibi ortak alanlarda giin 15181
istedikleri sonucuna ulasilmistir. Bu nedenle aligveris merkezi tasariminda dogal
aydinlatmadan yararlanilabilecek mekanlarda pencerelerin yonelimine ve boyutlarina

Oonem verilmesi gerektigi belirtilmektedir.
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Sahin (2017) tarafindan yapilan “Alisveris Merkezlerinde Dogal Peyzaj Ogelerinin
Degerlendirilmesi” baslikli ¢alismada aligveris merkezlerinde kullanilan dogal peyzaj
ogelerinin etkilerinin yansimasi incelenmistir. Calisma kapsaminda Istanbul ilinde
merkezde dort aligveris merkezi belirlenerek, acik ve kapali aligveris merkezi olarak
ayrim yapilarak, tasarimda kullanilan dogal peyzaj 6gelerinin etkileri anket yonetimi ile
degerlendirilmistir. Calismanin sonucunda dogal peyzaj Ogelerinin acik aligveris
merkezlerinde kapali olanlara gore daha etkin oldugu belirlenmistir. Ozellikle dogal
peyzaj 0gelerinden olan su 6gesinin yliksek oranda etkili oldugu goriilmiistiir. Ayrica
caligmada ziyaretciler ve ¢alisanlar ayrimi yapilarak, etki degerlendirmesinde farkliliklar
belirlenmeye calisilmig ve ¢alisanlarin etkilesiminin ziyaretgilere gore daha fazla oldugu

ortaya konmustur.

Ozkan ve Akdeniz (2021) tarafindan yapilan “Istanbul Kenti Bazi Aligveris Caddelerinin
Peyzaj Tasarimi A¢isindan Degerlendirilmesi” baghkli calismada Istanbul’da belirlenen
alisveris caddeleri incelenmistir. Calismanin sonucunda aligveris caddelerinde ulagim
sikintisinin olmadig1 ancak yogun kullanimdan dolay1r otopark sikintisinin yasandigi
belirlenmistir. Caddelerdeki donat1 ve bitkisel elemanlarin tasarim agisindan iyi oldugu,
ancak bazi eksikliklerinin de bulundugu goriilmiistiir. Ozellikle Istiklal Caddesi ve
Nisantagi Bolgesi Caddelerinin dar oldugu ve oturma birimlerinin eksik oldugu
saptanmistir. Nisantasi, Bagdat ve Fevzipasa Caddesi’nin ise yayalara araglara ve trafige
kars1t diizenlemeler yapilmasi ve birbirinden ayrilmasi gerekmektedir. Ayni1 zamanda
caddelerde bitkisel oOgelerin olmadigi, bitki kullanimi yardimiyla tasarimlarin
desteklenmesi gerektigi bildirilmistir. Caddelerde belirlenen olumsuzluklarin giderilmesi
sonucunda etkili kullanimin saglanmas1 ve biitiinciil yaklasimlar kullanilarak

tasarimlarinin giiglendirilmesi gerektigi bildirilmistir.

Ergener (2021) tarafindan yapilan “Tasarim Kriterleri- AVM Tipolojisi Iliskisinin
Modern AVM’ler Uzerinden Dizimsel Analizi: Konya Ornegi” bashikli calismada
gecmisten giiniimiize alisveris merkezleri incelenmis ve alisveris merkezlerinin
tasarimlarinin en iyi faydayr saglayacak sekilde yapilabilmesi i¢in fikir tiretilmistir.

Konya’da belirlenen {i¢ alisveris merkezi mimari tasarim kriterleri bakimindan

65



degerlendirilerek, plan semalar1 analiz edilmistir. Yapilan karsilagtirmali degerlendirme
sonucunda dumbell plan tipinin en kullanigh olani oldugunu, bunu cluster plan tipinin
takip ettigi bildirilmistir. Branch plan tipinin ise baz1 mekanlar i¢in elverissiz ve verimsiz
oldugu goriilmiistiir. Sonug olarak yeterli kosullarin saglanmasi durumunda dumbell plan

tipinin aligveris merkezi tasariminda kullanilmasi dnerilmektedir.

Imren ve Anbaroglu (2021) tarafindan yapilan “Cevrimici Alisveris Tercihlerinin
Mekansal Dagiliminda COVID-19 Pandemi Etkisi” basglikli calismada uzun vadede
cevrimici aligverise talebin artacagi bildirilmektedir. Calismada Covid-19 salgini ile
birlikte getirilen kisitlamalar internet kullaniminin arttig1 ve salginin ¢evrimigi aligveris
ve mekan kullanimina etkilerinin daha net ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. Ayrica uzun
vadede aligveris zincirlerine dahil olmayan yerel, kiiclik ticari igletmelerin azalacagi
bildirilmigtir. Bu calismanin aligveris merkezlerinin gelecegi hakkinda fikir vermesi

bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Brandtner ve arkadaslarinin (2021) Avusturalya’da yiiriittiikleri bir bagka calismada ise
Covid-19 ile artan ¢evrimici aligveris platformlarinin salgin sonrasinda de aktif olacagi
bildirilmektedir. Ayrica salgin ddneminde zincir magazalarin kii¢iikk magazalara nazaran
daha az zarar gordiikleri sonucuna ulasilmis ve salgindan sonra yiiz yiize aligverisin

yeniden ¢evrimigi aligverisin Oniine gegecegi belirtilmistir.

Akin (2021) tarafindan yapilan “Pandemi Sonrasinda Kent Mekanmnin Iki Yiizii: Diisler
ve Gergekler” baslikli calismada aligveris merkezlerinin ortadan kaldirilabilecegi veya
islevlerinin degistirebilecegi, kentlerde betonlasmanin yerini agik kamusal alanlarin,
meydanlarin, konser alanlarinin alabilecegi tasarimcilarin genel olarak birey ve topluma

odaklanarak planlamalar yapabilecegi 6ngoriilmektedir.
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4. ALISVERIS MERKEZLERI PEYZAJ TASARIMINA YONELIK TUKETICI
BEKLENTILERININ DEGERLENDIRILMESINE YONELIK ANKET
CALISMASI

Aligveris merkezlerinin yayginlagsmasi ile birlikte tiiketicilere sunulan olanaklar
kapsaminda rekabetin artmasi da kaginilmaz bir durum olusturmustur. Ozellikle 2019 y1li
sonundan itibaren tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de etkisini hissettiren salgin
kosullarinda tiiketicilere fiziksel ve sosyal bakimdan daha iyi olanaklarla hizmet veren
aligveris merkezleri yaninda salgin kosullarina uygun 6zelliklere sahip olan aligveris
merkezleri giindeme gelmeye baslamistir. Dolayisiyla aligveris merkezleri arasinda
tiikketici beklentilerini karsilayabilecek 6zelliklere sahip olan merkezlerin 6nemi artmaya
baslamistir. Calisma konusunu olusturan aligveris merkezlerinde peyzaj tasariminda
tiiketici beklentilerini karsilayabilecek olan merkezlerin diizenlenmesi ve ingsa edilmesi
Onem arz etmeye baslamistir. Buradan hareketle, alisveris merkezlerinde tiiketicilerin
beklentilerini, peyzajin etkisini ve Onemini ortaya koymayi amaglayan bir anket
uygulamasi gerceklestirilmistir. Anket sonucunda tiiketicilerin aligveris merkezlerindeki
peyzaj tasariminda hangi kriterleri tercih ettikleri, tiiketici beklentilerine uygun sekilde

peyzaj tasariminda yasanan degisimlerin ortaya konmasi amaglanmistir.

4.1 Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Tiirkiye’de bulunan aligveris merkezlerini kullanilan tiiketiciler
olusturmaktadir. Zaman, maliyet ve salgin kosullarindan dolay1 aragtirmanin érneklemini
586 aligveris merkezi kullanicis1 tiiketici olusturmaktadir. Arastirmada kartopu
ornekleme teknigi kullanilmistir. Bu teknigin odaklandigi zengin veri elde edilebilecek
durumlar ve kisiler oldugundan, evrene bu kritik durumlarn ve kisileri takip ederek
ulastig1 ifade edilebilir (Creswell, 2013). Evren hakkinda bilgilerin eksik oldugu veya
evreni meydana getiren birimlere erismenin zor oldugu durumlarda kartopu drnekleme
teknigi kullanilmaktadir (Patton, 2005). Arastirmada bu teknigin tercih edilmesinin
nedenlerinden biri egitimli kesimin ¢evre kosullarma ve tasarimina daha fazla dikkat

ettiginin diisiiniilmesinden dolay1r o6rneklemin mimkiin oldugunca egitimli kesim
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olmasini uygun gordiik. Korhonen ve Lappalainen’in (2004) yaptiklar1 aragtirmada
egitimin ¢evresel farkindalik yaratmada 6nemli bir rol oynadig1 sonucuna ulagmislardir.
Bu arastirma 2021 yilinda Tiirkiye nin 3 biiyiik ili Istanbul, Ankara ve izmir’de yer alan
her ilde li¢ adet olmak iizere toplam dokuz aligveris merkezinin kullanicis1t olan ve
rastgele secilmis 586 kullanici lizerinde gergeklestirilmistir. Katilimcilarin belirlenen
aligveris merkezlerini kullanmalar1 nedeniyle anketi yanitlayabilmeleri igin yeterli
gorilmiistiir.
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Sekil 4.1 Kartopu 6rnekleme teknigi (https://www.questionpro.com/blog/snowball-sampling/)
4.2 Arastirmanin Varsayimlari ve Simirhiliklar:

Anket katilimcilarmin sorulart samimi ve igten sekilde yanitladiklari varsayilmistir.
Aragtirmanin 6rnekleminin evreni temsil ettigi varsayilmistir. Bunun yani sira arastirmaci
tarafindan olusturulan anket formunun aligveris merkezlerinde peyzaj tasarimina yonelik
tiikketicilerin beklentilerini ortaya koyabilecegi varsayilmistir. Arastirmanin en 6nemli
simirliligi ise salgin déneminde bulunuldugu i¢in anket ¢alismasinin yiiz ylize alan
calismasi kapsaminda gerceklestirilememesidir. Bu nedenle anket calismasi ¢evrimici

olarak Google Forms lizerinden gerceklestirilmistir.
4.3 Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak aragtirmaci tarafindan olusturulan ve iki boliimden
olusan EK1’de yer alan anket formu kullanilmistir. Calismanin etik sayilabilmesi i¢in

anketin ilk sorusunda “Bu calismaya goniillii olarak katildigimi belirtiyorum ve verdigim
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bilgilerin bilimsel amagh kullanilmasini onaylyyorum” sorusu ile katilimcilardan onay

alinmistir. Onay vermeyen denekler ankete katilamamiglardir.

Anket formunun ilk boliimii katilimcilarin demografik bilgilerine iligkin verilerin elde
edilmesini amagclayan sosyo-demografik bilgi formundan olusmaktadir. Formda
katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim durumu ve ¢alisma durumunu belirlemeyi amaglayan
4 soru yer almaktadir. Anket formunun ikinci boliimi ise katilimcilarin ahigveris
merkezleri tercihinde etkili olan unsurlari, peyzaj tasarimindaki beklentilerini, tercihlerin

peyzajin etkisini belirlemeye yonelik 14 sorudan olusmaktadir.

4.4 Verilerin Analizi

Aligveris  merkezleri  peyzaj tasarimima  yonelik  tiiketici  beklentilerinin
degerlendirilmesine yonelik olusturulan anket sorularinin ilk boliimiinde katilimeilarin
demografik bilgilerine iligkin sorular yer almaktadir. Anketin ikinci bolimiinde ise
tiikketicilerin alisveris merkezleri peyzaj tasariminda tercihlerini belirlemeye yonelik
genel sorularin yaninda tercih ettikleri aligveris merkezi 6zelinde de degerlendirilebilecek
sorular da yer almaktadir. Peyzaj tasariminda kullanilan 6gelerin tiiketicilerin aligveris
merkezi tercihlerini hangi yonde etkiledigi, beklentilerini degerlendirebilmek amaciyla
verilerin analizi ise istatistiksel yontemler kullanilarak SPSS 22,0 paket programi ile
yapilmistir. Verilerin yorumlanmasinda yiizdelik degerler kullanilmistir. Katilimcilarin
aligveris merkezinde tercih ettikleri peyzaj tasariminin yasa gore farklilagip
farklilasmadiginin test edilmesi amaciyla, tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Anket
uygulamasinda katilimcilarin goriislerine basvurulan soruda ise betimsel analiz

yonteminden yararlanilmstir.
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5. ARASTIRMA BULGULARI

Bu baslik altinda veri toplama araci ile elde edilen bulgulara yer verilecektir.

5.1 Katihmcilarin Demografik Bilgilerine iliskin Bulgular

Anket uygulamasma katilan 586 katilimcinin sosyo-demografik bilgilerine iliskin
bulgular (cinsiyet, yas, egitim durumu, ¢alisma durumu) Cizelge 5.1°de yer almaktadir.

Katilimcilar formdaki tiim sorular1 yanitlamiglardir.

Cizelge 5.1 Katilimcilarin sosyo-demografik bilgilerine iligkin bulgular

Sosyo-demografik Sy Frekans  Yiizde
ozellikler ® (%)
Cinsiyet Kadin 350 59,7
Erkek 236 40,3
18-25 76 13,0
26-35 117 20,0
Yas 36-45 139 23,7
46-55 199 34,0
55 tizeri 55 9,3
Ilkokul - -
[lkdgretim/Ortaokul 3 0,4
. Lise 37 6,4
Egitim Durumu On Lisans 38 6,5
Lisans 354 60,4
Yiiksek Lisans/Doktora 154 26,3
Caligiyor 399 68,1
Ogrenci 60 10,2
Ev hanimi/Calismiyor 54 9,2
Calisma Durumu Engelli ve/veya Kalici Saghk Sorunlan
Nedeniyle Caligamiyor ) )
Emekli 55 9,4
Diger 18 3,1

Cizelge 5.1°de goriildigii lizere katilimcilarin “Cinsiyetiniz nedir” sorusuna 350’si
(yiizde 59,7) kadin, 236’s1 (ylizde 40,3) erkek yaniti vermislerdir. Bulgulardan
katilimcilarin agirlikli olarak kadin oldugu goriilmektedir. Ankette bu soruyu tim

katilimcilarin (n=586) yanitladig1 goriilmektedir.
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Cizelge 5.1°de goriildigi lizere katilimcilarin “Yasiniz nedir” sorusuna 76’s1 (ylizde
13,0) 18-25 yas araliginda, 117’si (yilizde 20) 26-35 yas araliginda, 139’u (yilizde 23,7)
36-45 yas araliginda, 199°u (yiizde 34,0) 46-55 yas araliginda, 55’1 (yiizde 9,3) ise 55 yas
tizeri segenegini tercih ettikleri goriilmektedir. Bulgulardan katilimcilarin agirlikli olarak
46-55 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Bunu 36-45 yas araliginda olan katilimeilar
izlemektedir. Bu bulgular aligveris merkezlerini kullanan yas grubunun agirlikli olarak
36-55 yas araliginda oldugunu gostermektedir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin
(n=586) yanitladig1 goriilmektedir. Anketin online olusundan sebep 60 yas lizerinde
bilgisayar okur yazarliginin azlig1 sebebiyle bu yas araligindaki denek sayisinin az ¢ikmis
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu konuya iligkin 2020 yili mayis aymnda Akademetri
sirketi tarafindan yapilan “Pandemi Sonrasima iliskin AVM’lere Miisteri Bakis1” baslikl1
ankette AVM kullanicilarinin  biiylik kisminin 35 yas alti oldugu belirlenmistir
(Akademetre, 2020).

Cizelge 5.1°de gorildiigii iizere katilmcilarin “Egitim durumunuz nedir” sorusuna 3’i
(ytizde 0,4) ilkdgretim/ortaokul, 37’si (yiizde 6,4) lise, 38’1 (yiizde 6,5) 6n lisans, 354’1
(ylizde 60,4) lisans, 154’1 (yiizde 26,3) ise yiiksek lisans/doktora secenegini tercih
ettikleri goriilmektedir. Bulgulardan katilimcilarin agirlikli olarak lisans diizeyinde
egitim aldiklar1 ve egitim diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Ankette bu soruyu

tiim katilimcilarin (n=586) yanitladig1 goriilmektedir.

Cizelge 5.1°de goriildiigl iizere katilmecilarin “Calisma durumunuz nedir” sorusuna
399’u (yilizde 68,1) calisiyor, 60’1 (ylizde 10,2) 6grenci, 54’0 (yiizde 9,2) ev
hanimi/calismiyor, 55°1 (yiizde 9,4), 18’1 (yiizde 3,1) ise diger secenegini tercih ettikleri
goriilmektedir. Bulgulardan katilimcilarin agirlikli olarak calistiklart goriilmektedir.

Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586) yanitladig1 goriilmektedir.
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5.2 Katiimeilarin Ahsveris Aliskanliklarma iliskin Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilarin salgin 6ncesi ve sonrasi aligveris aliskanliklarina iliskin

bulgular degerlendirilecektir.

Cizelge 5.2 Katilimcilar aligveris merkezlerine gitme sikligina iligkin bulgular

Secenekler Frekans (f) Yiizde (%)
Birkac ayda bir 107 18,3
Alisveris merkezlerine ne sikhikla ENOER )V CT A 180 30,7
giderdiniz Ayda bir 105 17,9
Haftada bir 123 21

Haftada birden ¢ok | 71 12,1

Cizelge 5,2’de gorildigi iizere katilimcilarin “Alisveris merkezlerine ne siklikla
giderdiniz” sorusuna 107’si (yiizde 18,3) birka¢ ayda bir/nadiren, 180’1 (yiizde 30,7) ayda
birkac kez, 105’1 (ylizde 17,9) ayda bir, 123’ii (yiizde 21) haftada bir, 71’1 ise (yiizde
12,1) haftada birden ¢ok yanitin1 verdikleri goriilmektedir. Bulgulardan katilimcilarm
agirlikli olarak ayda birkag kez aligveris merkezlerine gittikleri anlagilmaktadir. Ankette
bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586) yanitladig1 goriilmektedir.

Sekil 5.1°de katilimcilarin aligveris merkezlerini ziyaret etme amacina iliskin bulgular yer
almaktadir. Katilimcilarin aligveris merkezlerine en ¢ok hangi amagla gittikleri verdikleri

yanitlara gore grafiksel olarak ortaya konmaktadir.

Aligveris merkezlerine EN COK ne amacla giderdiniz?

B Her zaman M Siksk M Arada bir M Nadiren [ Hig bir zaman

200

100

Aligveris yapmak ‘Yemek yemek Kulttrel aktivitelere katiimak (Sinema, Tiyatro, Kurs gibi) Gocuklara ybnelik eglence alanlanini kullanmak

Sekil 5.1 Katilimcilarin alisveris merkezlerini ziyaret etme amacina iligskin bulgular
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Sekil 5.1°de goriildiigii lizere, katilimcilarin aligveris merkezlerini ziyaret etme amacina
iligskin olarak yaptiklar1 siralamadan “aligveris yapmak™ se¢ceneginde en fazla “sik sik” ve
“arada bir” siklarmin tercih edildigi, “yemek yemek” se¢eneginde en fazla “arada bir”
seceneginin tercih edildigi, “kiiltiirel aktivitelere katilmak™ seceneginde en fazla “arada
bir” seceneginin, “gocuklara yonelik eglence alanlarinin kullanim1” se¢eneginde en fazla
“higbir zaman” segenegini, “servis alanlarinin kullanimi ve diger” se¢eneginde en fazla
“arada bir” segenegini tercih ettikleri goriilmektedir. Bulgulardan katilimcilarin aligveris
merkezlerini ziyaret etme amacinin agirlik olarak aligveris yapmak, yemek yemek oldugu

goriilmektedir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586) yanitladig1 goriilmektedir.

PANDEMIi ONCESINDE ne tip aligveris merkezlerine gitmeyi tercih ederdiniz?
586 yanit

Cadde ve sokak ara!anrjda yer 228 (%38,9)
alan aligveris bélgeleri
ACIK HAVA aligveris merkezleri 247 (%42,2)
) YAR.I ACIK (dis mekana agilr 232 (%39,6)
yuzeyleri ve/veya aclilir tavani o...
KAPALI aligveris merkezleri 194 (%33,1)
Aligveris merkezinin tipi te.rC|h|m| 223 (%38,1)
etkilemez
0 50 100 150 200 250

Sekil 5.2 Katilimeilarin salgin 6ncesi tercih ettikleri alisveris merkezi tipine iliskin bulgular

Sekil 5.2°de goriildiigii lizere, katilimcilarin birden fazla segenek tercih edebildikleri
“Salgin 6ncesinde ne tip alisveris merkezlerine gitmeyi tercih edersiniz” sorusuna 228’1
(ytizde 38.,9) cadde ve sokak aralarinda yer alan aligveris bolgeleri, 247’si (yiizde 42,2)
acik hava aligveris merkezleri, 232’si (yiizde 39,6) yar1 acik aligveris merkezleri, 194’1
(ylizde 33,1) kapal1 aligveris merkezleri, 223’1 ise (ylizde 38,1) aligveris merkezinin tipi
tercihimi etkilemez segenegini tercih ettikleri gériilmektedir. Bulgulardan katilimcilarin
salgin oncesinde aligveris merkezi tipi tercihlerinde dikkat ¢ekici bir ayrim yapmadiklari
sonucu c¢ikarilabilir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586) yanitladig:

goriilmektedir.
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PANDEMIi SONRASI (yasam normale déndigiinde) ne tip alisveris merkezlerine gitmeyi tercih

edeceksiniz?
586 yanit

Cadde ve sokak ara!anr]da yer 272 (%46.4)
alan aligveris bolgeleri

ACIK HAVA aligveris merkezleri 340 (%58)

YARI ACIK (dis mekana agilir

0
ylizeyleri ve/veya acilir tavani o... 230 (%39,2)

KAPALI aligveris merkezleri 67 (%11,4)

Aligveris merkezinin tipi tercihimi

0,
etkilemez 140 (%23,9)

0 100 200 300 400

Sekil 5.3 Katilimcilarin salgin sonrast tercih edecekleri aligveris merkezi tipine iligkin bulgular

Sekil 5.3°de goriildiigii lizere, katilimcilarin birden fazla segenek tercih edebildikleri
“Salgin sonrasi ne tip aligveris merkezlerine gitmeyi tercih edeceksiniz” sorusuna 272’1
(ylizde 46,4) cadde ve sokak aralarinda yer alan aligveris bolgeleri, 340’1 (ylizde 58) acik
hava aligveris merkezleri, 230’u (yiizde 39,2) yar1 acik aligveris merkezleri, 67’si (ylizde
11,4) kapali aligveris merkezleri, 140’1 ise (ylizde 23,9) aligveris merkezinin tipi tercihimi
etkilemez secenegini tercih ettikleri goriilmektedir. Bulgulardan katilimcilarin salgin
sonrasinda aligveris merkezi tipi tercihlerinde agirlikli olarak acik hava aligveris
merkezlerini tercih edecekleri sonucu ¢ikarilabilir. Bunun yani sira katilimcilarin kapali
aligveris merkezlerini daha diisiik oranda tercih edecekleri de dikkat cekici bir bulgu
olarak degerlendirilebilir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586) yanitladigi

goriilmektedir.

Katilimcilarin “Salgin sonrasi asagida fotografin1 gordiigliniiz gibi agik hava aligveris
merkezlerinin sayisinin artacagina diisiiniiyor musunuz” sorusuna verdigi yanitlara iliskin

bulgular Sekil 5.4’de goriilmektedir.
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PANDEM I sonrasi asagida fotografini gérdiiginiiz gibi acik hava alisveris merkezlerinin sayisinin

artacagina disuntyor musunuz?
586 yanit

@ Evet
@ Hayir

Sekil 5.4 Katilimcilarin salgin sonrasi agik hava aligveris merkezlerinin artacagi diisiincesine

iliskin bulgular

Sekil 5.4’de goriildiigli tlizere katilimcilarin “salgin sonrast agik hava aligveris
merkezlerinin artacagimi diisiinliyor musunuz” sorusuna verdikleri yanitlardan 469°u
(yiizde 80) evet, 117’si ise (ylizde 20) hayir yamti vermislerdir. Bulgulardan
katilimcilarin salgindan sonra agirlik olarak agik hava aligveris merkezlerinin artacagina
iligkin goriis bildirdikleri ve beklentilerinin de bu yonde oldugu goriilmektedir. Ankette
bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586) yanitladig1 goriilmektedir.

Sekil 5.5°de katilimcilarin hava kosullarina gore (¢cok sicak veya ¢ok soguk) hangi tipte

aligveris merkezine gitmeyi tercih ettiklerine iliskin bulgular yer almaktadir.

Hava ¢ok sicak veya ¢ok soguk oldugunda asagidaki alisveris merkezlerinden hangisine gitmeyi

tercih edeceksiniz?
586 yanit

@ ACIK olani tercih ederim. Agik/Temiz
havada dolagmay! severim.

@ YARI ACIK olani tercih ederim. Glinkii
gerektiginde kapali hale gelip 1s1 konforu
saglanabilir.

@ KAPALI aligveris merkezlerini tercih
ederim. Clinki 1s1 konforu saglhyor.

Sekil 5.5 Katilimcilarin hava ¢ok sicak veya ¢ok soguk oldugunda tercih edecekleri aligveris

merkezlerine iligkin bulgular
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Sekil 5.5’de goriildiigii lizere katilimcilarin hava kosullarina goére hangi tip aligveris
merkezlerini tercih ettiklerine iligkin soruya verdikleri yanitlardan 276’s1 (yiizde 47,1)
yar1 agik olani tercih ederim, 165°1 (yiizde 28,2) acik olani tercih ederim, 145’1 ise (ylizde
24,7) kapali aligsveris merkezlerini tercih edecekleri goriilmektedir. Bulgulardan
katilimcilarin hava kosullar1 géz ontline alindiginda, agirlikli olarak yari acik aligveris
merkezlerini tercih edecekleri sonucu ¢ikarilabilir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin

(n=586) yanitladig1 goriilmektedir.

5.3 Katihmeilarin Peyzaj Tasarimina Yonelik Goriislerine Iliskin Bulgular

Bu bolimde katilimcilarin aligveris merkezlerindeki peyzaj tasarimina yonelik
gorliglerine iliskin bulgular en fazla begendikleri aligveris merkezlerine gore

degerlendirilecektir.

Asagidaki alisveris merkezi gorselinde oldugu gibi bitkiler, sus havuzlari, banklar ve benzeri donati

elemanlari gibi PEYZAJ 6geleri alisveris merkezi tercihinizi etkiler mi?
586 yanit

@ Evet
@ Hayir

Sekil 5.6 Katilimeilarin peyzaj 6gelerine gore aligveris merkezi tercihlerine iliskin bulgular
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Cizelge 5.3 Katilimcilarin peyzaj 6gelerine gore aligveris merkezi tercihlerine iligkin bulgular

Secenekler Frekans (f)  Yiizde (%)

Evet 469 80,0

Peyzaj 6gelerine gore aligveris merkezi tercihi

Hayir 117 20,9

Sekil 5.6 ve Cizelge 5.3’de goriildiigl lizere katilimcilarin aligveris merkezinde bitkisel
tasarim, siis havuzlari, dinlenmek icin banklar vb. peyzaj 6gelerinin bulunmasi aligveris
merkezi tercihinize etki ediyor mu sorusuna 469°u (yilizde 80,0) evet, 117’si ise (ylizde
20,0) hayir yanitini verdikleri goriilmektedir. Bulgulardan katilimcilarin aligveris merkezi
tercihlerinde bitkisel tasarim, siis havuzlari, dinlenmek i¢in banklar vb. peyzaj 6gelerinin
bulunmasinin etkili oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Peyzaj 6gelerinin aligveris merkezlerinde
onemli kriterler arasinda oldugu soOylenebilir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin

(n=586) yanitladig1 goriilmektedir.

Alisveris merkezlerinde hangi alanlarda PEYZAJ &gelerinin olmasini daha cok tercih edersiniz?

I Daha ¢ok tercih ederim [l Tercih ederim I Daha az tercih ederim
400

200

Yeme igme alanlarinda Dinlenme oturma alanlarinda Dolasim alanlarinda Eglence ve oyun alanlarinda

Sekil 5.7 Katilimcilarin aligveris merkezlerinde hangi alanlarda peyzaj 6gelerini tercih

ettiklerine iligkin bulgular

Sekil 5.7°de katilimcilarin aligveris merkezlerinde hangi alanlarda peyzaj 6gelerinin

olmasim tercih ettiklerine iliskin bulgular yer almaktadir. Bulgulardan katilimcilarm
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agirlikli olarak dinlenme ve oturma alanlarinda peyzaj 6gelerinin bulunmasini tercih
ettikleri, en az olarak eglence ve oyun alanlarinda peyzaj 6gelerinin bulunmasini tercih
ettikleri anlagilmaktadir. Bulgulardan aligveris merkezlerinde en fazla dinlenme ve
oturma alanlarinda peyzaj 6gelerinin kullanilmasinin 6nemli oldugu belirtilebilir. Ankette

bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586) yanitladig1 goriilmektedir.

EN BEGENDIGINIZ aligveris merkezi hangisidir? (Listede yoksa litfen SEHIR bilgisiyle birlikte

ekleyiniz.)
586 yanit

@ Kentpark / Ankara

Iy |

i @ Kanyon / istanbul
Forum Bornova / izmir

\ ‘ @ Zorlu / Istanbul

w ‘ @ MaviBahge / izmir

@ Next Level /Ankara
@ Metromall / Ankara
@ Hilltown Kargiyaka / izmir

1713 ¥

Sekil 5.8 Katilimcilarin en begendikleri alisveris merkezine iliskin bulgular

Sekil 5.8’de katilimeilarin en begendikleri aligveris merkezi tercihlerine iliskin bulgular
yer almaktadir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri yanitlardan 103’1 Kentpark/Ankara,
82’si Kanyon/Istanbul, 65’i Forum Bornova/lzmir, 59’u Zorlu/Istanbul, 38’i
Mavibahge/izmir, 29’u Next Level/Ankara, 20’si Metromall/Ankara, 20’si Hilltown
Karstyaka/Izmir, 18’i Meydan/Istanbul, 22’si Panora/Ankara, 12’si Istinye Park/Istanbul,
118’1 1se diger aligveris merkezlerini tercih ettikleri belirlenmistir. Ankette bu soruyu tiim
katilimcilarin  (n=586) yanitladig1 goriilmektedir. Anket c¢alismasinda katilimcilar
tamamen rastlantisal olarak secilmistir. Anket is ve sosyal medya sayfalarinda herkese
acik bigimde yayimlanmis, ¢esitli kurum ve topluluklara gonderilmistir. 14. soruya 450
kisiye ulastiginda katilimcilardan ¢ok cesitli aligveris merkezi isimleri geldigi
gozlemlendigi igin sorunun sonuna ¢alismanin Istanbul, Ankara ve Izmir alisveris
merkezlerine odaklanildig1 eklenmis ancak siklarla herhangi bir degisiklik yapilmamustir.
14. Sorudaki aligveris merkezleri her sehrin 6zelinde markalara gore iist-orta, orta ve orta-
alt gelir grubuna hitap edenler olarak belirlenmistir. Katilimcilarin en fazla tercih ettigi 9

aligveris merkezine (Kentpark / Ankara, Kanyon / Istanbul, Forum Bornova / Izmir, Zorlu
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/ Istanbul, MaviBahge / izmir, Next Level /Ankara, Metromall / Ankara, Hilltown
Karstyaka / [zmir, Meydan / Istanbul) iligkin bilgiler Cizelge 5.4’de yer almaktadir. Tablo

arastirmaci tarafindan alisveris merkezlerinin web sitelerinden ulasilarak hazirlanmistir.

Cizelge 5.4 Katilimcilarin en fazla begendikleri aligveris merkezlerine iligkin genel bilgiler

Ust-Orta Gelir Grubu Orta Gelir Grubu AVM’ler Orta-Alt Gelir Grubu
AVM’ler AVM’ler

Magaza Sayis1 | 205 Magaza Sayisi 143 Magaza Sayis1t | 170
Otopark Alan1 | 2200 Ara¢ | Otopark Alam1 | 2300 Ara¢ | Otopark Alan1 | 5000 Arag
Toplam Ingaat | 105.000 m?> | Toplam Insaat | 37.500 m> | Toplam Insaat | 55.000 m?
Alani Alani Alani
Magaza Sayis1 | 145 Magaza Sayis1 | 236 Magaza Sayist | 200
Otopark Alan1 | 3000 Ara¢ | Otopark Alam1 | 3000 Ara¢ | Otopark Alan1 | 3000 Arag
Toplam Ingaat | 42.000 m> | Toplam Insaat | 224,399 Toplam Insaat | 450,000
Alani Alan m? Alani m?
Magaza Sayist | 200 Magaza Sayis1 | 128 Magaza Sayis1 | 230
Otopark Alam1 | 2750 Arag | Otopark Alani 3000 Arag | Otopark Alan1 | 2000 Arag
Toplam Ingaat | 68.000 m> | Toplam Ingaat | 200.000 Toplam Ingaat | 165.000
Alani Alam m? Alam m?
ISTANBUL ANKARA

Zorlu / istanbul
36,9%

Meydan / istan. .
IZMIR

MaviBahge / iz...

Hilltown Karsly...
16.9%

Next Level /An...
19.1%

Kanyon / istanbul

Metromall / An...
51.9% 13.2%

Kentpark / Ank...
67,8%

ISTANBUL / ANKARA / IZMIR

Zorlu | Istanbul

Watergarden / Istanbul

Panora/Ankara 8

7 n / istanbul /
v Ankara
MawBange lzmr
Ml _ﬂ Adana

Kentpark / Ankara

Viaport / Istanbul P\

Akagya | Istanbul

e Cepa / Ankara

___ Forum Bomova / lzmir

Hiltown / Istanbul

14
Hilltown Kargtyaka / I.

Kanyon / Istanoul

Kent plaza / Konya

Sekil 5.9 Katilimcilarin sehirlere gore en begendikleri aligveris merkezlerine iligkin bulgular
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e Kentpark / Ankara 103 yanit
e Kanyon / Istanbul 82 yanit
e Forum Bornova / Izmir 65 yanit
e Zorlu/ Istanbul 59 yanit
e MaviBahge / izmir 38 yanit
e Next Level /Ankara 29 yanit
e Metromall / Ankara 20 yanit
e Hilltown Karsiyaka / izmir 20 yanit
e Meydan / Istanbul 18 yanit
e Panora/ Ankara 22 yanit
e Iistinye Park / Istanbul 12 Yanit
e Diger 118 Yanit

Sekil 5°9 da katilimcilarin Istanbul, Ankara ve Izmir’de en fazla tercih ettikleri alisveris
merkezleri yer almaktadir. Bulgulara gore Istanbul’da en fazla Kanyon, Zorlu ve Meydan,
Ankara’da Kentpark, Next Level ve Metromall, izmir’de ise Forum Bornova, MaviBahge
ve Hilltown Karsiyaka aligveris merkezleri tercih edilmektedir. Alisveris merkezlerinin
ortak Ozelliklerinin genis bir alanda tasarlanmalari, otopark sorununun olmamasi,
ozellikle izmir’de yer alan alisveris merkezlerinin agik ya da yar1 agik tipte olmalar

oldugu belirtilebilir.

Katilimcilar anket formundaki kalan sorulan tercih ettikleri alisveris merkezine gore

yanitlamiglardir.
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Bir dnceki soruda SECTIGINIZ aligveris merkezini tercih nedenleriniz nelerdir?

586 yanit

Aragla ulagimi kolay (yolu...

Yaya / bisikletli olarak ulas... —44 (%7,5)
Peyzaj duzenlemesi/tasari...
ACIK havada olmasi
YARI-ACIK olmasi
KAPALI olmasi 22 (%3,8)

Mimari / igmimari tasarimi...
Karmasik olmamasi yon b...
Sevdigim magazalarin olm...
Sevdigim yeme icme mek...
Sosyal etkilesim aktivite v..

303 (%51,7)

198 (%33,8)
—172 (%29,4)
201 (%34,3)

203 (%34,6)
204 (%34,8)
206 (%50,5)
224 (%38,2)
—137 (%23,4)

Yapi market olmasi|—1 (
Kuguk ve kullanisli olmasi|—1 (
aliskanliklar ve sehrin bir ¢...[—1 (
Cok sayida marka olmasi|—1 (
Evime yakin|—1 (
Cok kalabalik olmamasi|—1 (
ankarada cok secenek yok|—1 (
Baska sansim yoksa avmy...|—1 (
sinema|—1 (
Elit bir konumda yer almasi|—1 (
Aradigim urunun nerde bul...|—1 (%0,2)
Evime olan yakinhgi.|—1 (
sakin|—1 (
Sinemasi Mars degil|—1 (
Tercih etmeme ragmen evi...|—1 (
Higbirine gitmiyorum|—1 (
Okguluk okuluf—1 (
Cok yakin, sinemasi ¢ok g...[—1 (
Arkadasimin isyeri dolayis...|—1 (
Manzaral—1 (
Boydan boya agik bir alani...[—1 (
Tek kath olmasi|—1 (

0 100 200 300 400

Sekil 5.10 Katilimcilarin alisveris merkezini tercih etme nedenlerine iliskin bulgular

Sekil 5.10°da katilimcilarin aligveris merkezini tercih etme nedenlerine iliskin bulgular
yer almaktadir. Katilimcilar soruda birden fazla aligveris merkezini tercih etme nedeni
belirtebilmislerdir. Bulgulara gore; 303’1 (yiizde 51,7) arag¢ ulasimina kolay olmasi, 44’1
(ylizde 7,5) yaya/bisiklet ile ulasimin kolay olmasi, 198’1 (ylizde 33,8) peyzaj tasarimi
nedeniyle, 172’si (ylizde 29,4) agik olmasi, 201°1 (yiizde 34,3) yan agik olmasi, 22’si
(yiizde 3,8) kapal1 olmasi, 2031 (yiizde 34,6) mimari/i¢ mimari tasarimi, 204’i (yilizde
34,8) karmasik olmamasi, 296’s1 (ylizde 50,5) sevdigim magazalarin olmasi, 224’1

(ylizde 38,2) sevdigim yeme igme merkezlerinin olmasi, 137’si (yilizde 23,4) sosyal
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etkilesim aktivite amacli, 22’si ise (ylizde 4,4) evime yakin olmasi, sinema, baska se¢enek
yok, elit konumda olmasi, tek katli olmasi, sakin olmasi benzeri segenekleri
belirtmislerdir. Bulgulardan katilimcilarin agirlikli olarak ara¢ ulagimina uygun olmasi
segenegini tercih ettikleri, bunun yaninda sevdikleri magazalarin olmasi, aligveris
merkezinin agik olmasi, yar1 acik olmasi, peyzaj tasarimini begenmeleri gibi nedenlerle
aligveris merkezini tercih ettikleri goriilmektedir. Buradan katilimcilar agisindan peyzaj
tasarimin1 begenmelerinin aligveris merkezi tercihlerinde 6nemli bir rol oynayabilecegi
sonucu c¢ikarilabilir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586) yanitladigi

goriilmektedir.

SECTIGINIZ Aligveris merkezinde dikkatinizi ceken PEYZAJ &geleri nelerdir?
586 yanit

Su 6gesi (slis havuzlari, fiskiyeler

0,
el 299 (%51)

Bitkiler -373 (%63,7)
Oturma /dinlenme birimleri vb. 351 (%59,9)
Zemin kaplamalari 192 (%32,8)
Ortli elemanlari (golgelik / 135 (%23)
pergola vb.)
Sanatsal 6geler (Heykel, rélyef 225 (%38.4)
vb.)
0 100 200 300 400

Sekil 5.11 Katilimcilarin tercih ettikleri aligveris merkezlerinde dikkatini ¢eken peyzaj 6geleri

Sekil 5.11°de katilimcilarin tercih ettikleri alisveris merkezinde dikkatlerini ¢eken peyzaj
Ogelerine iliskin bulgular yer almaktadir. Katilimcilar bu soruda birden fazla peyzaj
0gesini tercih edebilmislerdir. Bulgulara gore; katilimcilarin 373’1 (yiizde 63,7) bitkileri,
351’1 (ylizde 59,9) oturma dinlenme birimleri vb., 299°u (yiizde 51) su 6gelerini (siis
havuzlari, fiskiyeler), 225’1 (ylizde 38,4) sanatsal 6geleri (heykel, rolyef vb.), 192’si
(ylizde 32,8) zemin kaplamalarini, 135’1 (yiizde 23) ortii elemanlar (golgelik, pergola
vb.) seceneklerini tercih ettikleri goriilmektedir. Bulgulardan katilimcilarin aligveris
merkezlerinde peyzaj 6geleri olarak agirlikli bitkileri tercih ettikleri goriilmektedir.

Bitkileri oturma, dinlenme birimleri, su 6geleri, sanatsal 6geler, zemin kaplamalar1 ve
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ortli elemanlarinin izledigi belirlenmistir. Buradan tiiketicilerin tercihleri bakimindan
aligveris merkezi peyzaj tasariminda bitkilerin diger bir ifade ile dogal 6gelerin 6nemli
bir etki yaptig1 sonucu c¢ikarilabilir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586)

yanitladig1 goriilmektedir.

SECTIGINIZ Alisveris merkezinde PEYZAJ ddelerinden hangileri dikkatinizi daha fazla cekmektedir?
586 yanit

Agdaglar 238 (%40,6)
Kugilik agacciklar ve galilar —253 (%43,2)
Yer ortlict bitkiler (Cim, sar... —154 (%26,3)
Mevsimlik cigekler 203 (%34,6)
Su 6gesi (sus havuzlari, fiski... 318 (%54,3)
Donatilar (banklar, cicek kas... 305 (%52)

Sanatsal ogeler|—2 (
Restoranlari|[—2 (%0,3
Hig biri|—1 (%0,2
Farketmez|—1
sanatsal ogeler|[—1
Maalesef yok|—1
Cekmiyor :/|—1
Ust kapali|—1
Genis ferah alanlar olmasi|—1
Hayban dostu olmasi|—1
Bir evvelki sorudaki égeleri t...[—1
Sayin Hocam, aslinda bunlar...|—1

0 100 200 300 400

Sekil 5.12 Katilimcilarin alisveris merkezlerinde en fazla dikkatini ¢eken peyzaj 6gelerine

iligkin bulgular

Sekil 5.12°de katilimcilarin aligveris merkezinde en fazla dikkatini ¢eken peyzaj
Ogelerine iliskin bulgular yer almaktadir. Katilimcilar bu soruda birden fazla peyzaj
0gesini tercih edebilmislerdir. Bulgulara gore; katilimcilarin 318’1 (yiizde 54,3) su 6gesi
(stis havuzlari, fiskiyeler), 305’1 (yiizde 52) donatilari, 253°t (ylizde 43,2) kiiciik
agaceiklar ve calilari, 238’1 (yilizde 40,6) agaclari, 203’1 (ylzde 34,6) mevsimlik
cigekleri, 154’1 (yiizde 26,3) yer ortiicii bitkileri tercih ettikleri goriillmektedir.
Katilimcilarin diisiik oranlarda sanatsal 6geleri, hayvan dostu olmalari, 6nceki sorudaki
Ogeleri tercih etme gibi yanitlar verdikleri goriilmektedir. Bulgulardan katilimecilarin
aligveris merkezlerinde en fazla dikkatini ¢eken peyzaj Ogelerinin su 6gesi oldugu

belirtilebilir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin (n=586) yanitladig1 goriilmektedir.
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SECTIGINIZ alisveris merkezinde PEYZAJ tasariminda neyi tercih edersiniz?
586 yanit

Dogal tasarimlar 425 (%72,5)
Modern tasarimlar 239 (%40,8)
Klasik tasarimlar —43 (%7,3)
Karma tasarimlar 243 (%41,5)
0 100 200 300 400 500

Sekil 5.13 Katilimcilarin aligveris merkezi peyzaj tasariminda neyi tercih ettiklerine iligkin

bulgular

Sekil 5.13’de katilimcilarin aligveris merkezinde peyzaj tasariminda neyi tercih
ettiklerine iliskin bulgular yer almaktadir. Katilimcilar bu soruda birden fazla peyzaj
tasarimini tercih edebilmislerdir. Bulgulara gore; katilimcilarin 425°1 (yiizde 72,5) dogal
tasarimlari, 243’1 (ylizde 41,5) karma tasarimlari, 239’u (yiizde 40,8) modern tasarimlari,
43’1 (yuzde 7,3) ise klasik tasarimlan tercih ettiklerini goriilmektedir. Bulgulardan
katilimcilarin agirlikli olarak aligveris merkezlerinde dogal tasarimlari tercih ettikleri
belirtilebilir. Bu gdstermektedir ki aligveris merkezlerinde dogal peyzaj tasarimlarinin
tikketiciler tarafindan daha fazla tercih edilmekte ve tiiketicilerin alisveris merkezi
ziyaretlerinde beklentilerini yansitmaktadir. Ankette bu soruyu tiim katilimcilarin

(n=586) yanitladig1 goriilmektedir.

Katilimcilarin aligveris merkezinde tercih ettikleri peyzaj tasariminin yasa gore farklilasip
farklilasmadiginin test edilmesi amaciyla, tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Analiz

sonuclar1 Cizelge 5.5’de gosterilmektedir.
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Cizelge 5.5 Peyzaj tasariminda tiiketici tercihlerinin yasa gore analizi

Yas Kisi sayis1  Ortalama @ Std.sapma F P
18-25 76 4,22 1,009
26-35 117 4,05 0,765
Dogal tasarimlar | 36-45 139 4,19 0,638 1.113 | 0.354
46-55 199 4,22 0,472
55 lizeri 55 3,81 1,510
18-25 76 4,22 0,984
26-35 117 4,43 0,681
Modern tasarimlar | 36-45 139 4,39 0,698 0.811 0.516
46-55 199 4,51 0,610
55 lizeri 55 4,74 0,503
18-25 76 4,28 0,791
26-35 117 3,65 1,056
Klasik tasarimlar | 36-45 139 3,91 1,013 1.742 | 0.152
46-55 199 3,62 0,756
55 lizeri 55 3,76 0,954
18-25 76 421 0,981
26-35 117 4,08 0,846
Karma tasarimlar | 36-45 139 421 0,922 0.823 0.511
46-55 199 4,23 1,003
55 lizeri 55 3,71 1,052

Katilimeilarin dogal tasarimlari tercih etmeleri yaslara gore farklilik gostermemektedir

(p>0.05). Diger bir ifade ile farkli yaslarda olan kullanicilarin aligveris merkezlerinde

dogal tasarimlara iligkin goriisleri benzerdir.

Katilimcilarin modern tasarimlari tercih etmeleri yaslara gore farklilik géstermemektedir

(p>0.05). Diger bir ifade ile farkli yaslarda olan kullanicilarin aligveris merkezlerinde

modern tasarimlara iligkin goriisleri benzerdir.

Katilimcilarin klasik tasarimlari tercih etmeleri yaglara gore farklilik gostermemektedir

(p>0.05). Diger bir ifade ile farkli yaslarda olan kullanicilarin aligveris merkezlerinde

klasik tasarimlara iligskin goriisleri benzerdir.
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Katilimeilarin karma tasarimlar: tercih etmeleri yaslara gore farklilik gdstermemektedir
(p>0.05). Diger bir ifade ile farkli yaslarda olan kullanicilarin aligveris merkezlerinde

karma tasarimlara iligskin goriisleri benzerdir.

Cinsiyete gore salgin oncesi ve salgin sonrasi tercih edilen aligveris merkezi tiirleri

Cizelge 5.6 ve 5.7°de yer almaktadir.

Cizelge 5.6 Cinsiyet degiskenine gore katilimcilarin salgin 6ncesi tercih ettikleri aligveris

merkezi tiirleri

Salgin 6ncesi Kadin Erkek Toplam
Cadde ve sokak arasi 179 49 228
Agik hava 124 123 247
Yar agik 136 96 232
Kapali 108 86 223

Katilimcilari birden fazla segenek tercih edebildikleri “Salgin 6ncesinde ne tip aligveris
merkezlerine gitmeyi tercih edersiniz” sorusuna cinsiyet degiskenine gére 179’u kadin,
49’u erkek katilimcimin cadde ve sokak arasi aligveris bolgelerini, 124’ kadin, 123’0
erkek katilimcinin acik hava alisveris merkezlerini, 136°s1 kadin, 96’s1 erkek katilimcinin
yar1 agik aligveris merkezlerini, 108’1 kadin, 86’s1 erkek katilimcinin ise kapali aligveris
merkezlerini tercih ettikleri goriilmektedir. Bulgulardan kadin katilimcilarin salgin
oncesinde en fazla cadde ve sokak arasi aligveris bolgelerini tercih ettikleri, bunu yari
acik, agik ve kapali aligveris merkezlerinin izledigi goriilmektedir. Erkek katilimcilarin
ise salgin Oncesi en fazla agik hava aligveris merkezlerini tercih ettikleri, bunu yar acik,
kapali aligveris merkezlerinin ve cadde ve sokak arasi aligveris bolgelerinin izledigi
goriilmektedir. Bulgular salgin 6ncesi cinsiyet degiskenine gore katilimcilarin aligveris
tiirlerinin tiimiinii birbirine yakin oranlarda tercih ettikleri yoniinde yorumlanabilir.
Ayrica kadim katilmcilarin aligveris merkezlerini erkeklere gore daha fazla ziyaret

ettikleri de sOylenebilir.
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Cizelge 5.7 Cinsiyet degiskenine gore katilimcilarin salgin sonrasi tercih ettikleri aligveris

merkezi tirleri

Salgin sonrasi Kadin Erkek Toplam
Cadde ve sokak arast 191 81 272
Acik hava 226 114 340
Yar agik 161 69 230
Kapali 48 19 67

Cizelge 5.7°de katilimcilarin birden fazla segenek tercih edebildikleri “Salgin sonrasi ne
tip alisveris merkezlerine gitmeyi tercih edersiniz” sorusuna cinsiyet degiskenine gore
verdikleri yanitlardan 191°1 kadin, 81’1 erkek katilimcinin cadde ve sokak arasi aligveris
bolgelerini, 226’1 kadin, 114’1 erkek katilimeinin agik hava alisveris merkezlerini, 161°1
kadin, 69’u erkek katilimcinin yart agik aligveris merkezlerini, 48’1 kadin, 19°u erkek
katilimeinin ise kapali aligveris merkezlerini tercih ettikleri gériilmektedir. Bulgulardan
kadin katilimcilarin salgin sonrasi en fazla agik hava aligveris merkezlerini tercih ettikleri,
bunu cadde ve sokak arasi aligveris bdlgelerini tercih ettikleri, yar1 acik, acik ve kapali
aligveris merkezlerinin izledigi goriilmektedir. Erkek katilimcilarin ise salgin sonrasi en
fazla acik hava aligveris merkezlerini tercih ettikleri, bunu cadde ve sokak arasi alisveris
bolgeleri, yar1 agik ve kapali aligveris merkezlerinin izledigi goriilmektedir. Bulgular
salgin sonrasi cinsiyet degiskenine gore katilimcilarin cadde ve sokak arasi aligveris
bolgelerini, yart agik ve agik aligveris merkezlerini daha fazla tercih ettiklerini, kapali
aligveris merkezlerine daha az gittiklerini gostermektedir. Bu durum katilimeilarin
salginda kendilerini daha giivende hissetmek i¢in kapali ortamlarda bulunmaktan
cekindikleri yoniinde yorumlanabilir. Ayrica salgin sonrast kapali aligveris
merkezlerinden ziyade cadde ve sokak arasi aligveris bdlgelerinin, yar1 agik ve agik

aligveris merkezlerinin insanlar tarafindan daha fazla tercih edilecegi soylenebilir.

Cizelge 5.8 Cinsiyet degiskenine gore katilimcilarin aligveris merkezlerinde dikkat ettikleri

peyzaj 6geleri

Alsveris merkezlerindeki peyzaj ogeleri

Oturma dinlenme birimleri vb 196 155 351
Bitkiler 221 152 373
Su 6geleri (siis havuzlari, fiskiyeler) 193 106 299
Sanatsal 0geler (heykel, rolyef vb.) 105 120 225
Ortii elemanlari (golgelik, pergola vb.) 69 66 135
Zemin kaplamalari 98 94 192
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Katilimcilarin birden fazla peyzaj 6gesini tercih ettikleri aligveris merkezinde dikkatlerini
ceken peyzaj 0gelerine iliskin cinsiyet degiskenine iligkin bulgular Cizelge 5.8’de yer
almaktadir. Bulgulardan kadin katilimcilarin sirasi ile bitkiler, oturma dinlenme birimleri
vb., su Ogeleri, sanatsal dgeler, zemin kaplamalar1 ve ortii elemanlar peyzaj 6gelerini
tercih ettikleri saptanmustir. Erkek katilimeilarin ise sirasi ile oturma dinlenme birimleri
vb., bitkiler, sanatsal 6geler, su 6geleri, zemin kaplamalar1 ve ortii elemanlarinmi tercih
ettikleri belirlenmistir. Bulgulara goére kadin ve erkek katilimcilarin aligveris
merkezlerinde peyzaj 6geleri olarak dncelikle bitkiler ve oturma dinlenme birimlerini
tercih etmislerdir. Bu durum katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore dogal 6gelerin
peyzaj tasariminda onemli oldugu ve aligveris merkezlerinin aligveris, yemek gibi
etkinlikler disinda dinlenme, hos vakit gecirme icinde tercih edilebildigi yoOniinde

yorumlanabilir.

5.4 Yeni Yapilacak Alisveris Merkezi Tasarim Onerilerine iliskin Bulgular

Calismada 586 katilimc ile gergeklestirilen anket uygulamasinin sonunda, katilimcilara
salgin sonrasi yapilacak alisveris merkezi tasarim Onerileri sorulmus, gelecekteki aligveris
merkezlerinin degisime ugrayip ugramast hakkindaki diistincelerine bagvurulmustur.
Katilimcilardan 420°si bu soruyu yanitlamis ve goriis bildirmistir. Katilimcilarin yanitlar
tizerinden salgin sonrasindaki aligveris merkezi tasarimlarini ortaya koyabilmek amaciyla
betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Veri analizinde katilimcilarin goriislerini
yansitabilmek amaciyla siklikla dogrudan alintilara yer verilir. Burada amaglanan
verilerin diizenli olarak, yorumlanmis sekilde sunulmasidir (Yildirrm ve Simsek,
2018:239). Dogrudan alintilarda katilimcilar (T1, T2, T, T4....) seklinde

nitelendirilmistir.

“Salgin sonrasi yeni yapilacak aligveris merkezi tasarim onerileriniz var midir? Gelecegin

aligveris merkezlerinin degisime ugrayacagini diisliniiyor musunuz?”’
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T19: “Salgini dncesi veya sonrasi diye ayirmak dogru degil bence. Tasarimcilar olarak,
toplumu bu denli etkileyen ve etkileme ihtimali olan olaylara gére proje iiretmeliyiz zaten.
Salgin olsun ya da olmasin, insanlari kapali alana mahkim etmek ne kadar dogru?
Toplum algisint ve aliskanlhigint degistirmek birazda bizim elimizde degil mi? Insanlarin
rahat¢a hareket edebilecegi alanlari her mekanda olusturmaliyiz. Avm artik sadece
alisveris merkezi degil ayni zamanda insanlarin ortak toplanma merkezi konumunda.
Yart acik ve agik alanlari, eglence merkezleri, ozellikle farkl yas grubu ve farkli sosyal
diirtiileri olan insanlara da hitap etmeli. Ayrica bitki demek giizellik demek. Elimizde ¢ok
giizel dogal hem koruyucu hem de etkili bir olgu varken kullaniimasi gerektigini

diistiniiyorum.”

Katilimc1 aligveris merkezi tasariminda salgin Oncesi ve sonrasi ayrimi yapmadan
projelerin iiretilmesi gerekliligini deginmekte, insanlarin her kosulda rahat edebilecegi
alanlarin olusturulmasi lizerinde durmaktadir. Bitkilerin tasarimda mutlaka kullanilmasi
gerektigini ve aligveris mekaninin dogal bir ortam haline doniistiiriilmesini

vurgulamaktadir.

T733: “AVM'lerin teras alanlarinda gerekli diizenlemelerin yapilmasi, teras alanlarindaki
veme-i¢me, oturma ve istirahat i¢cin masa ve sandalyelerin arttirilmasi, asansor
sayilarimin  arttirilmasi, bireyler arasindaki mesafenin korunmasini engellemeyecek
sekilde peyzaj uygulamalarinin yapilmasi, avm yonetiminin diizenli olarak ve kolaylikla
bakim yapabilecegi peyzaj unsurlarimin tercih edilmesi (salgin ve benzeri hadiseler
nedeniyle avm yonetiminin finansal stkinti yasamasi halinde masraf ¢ikarmayacak pratik
peyzaj ogeleri uygun olabilir aksi takdirde bakimi yapilmayan peyzaj imalatlari iyi bir

gortiniim ortaya ¢tkaramaz, avm ortanmini daha iyi hale getiremez.)”

Katilimcinin aligveris merkezi tasariminda yapilacak diizenlemelerle mesafeye vurgu
yaptig1 goriilmektedir. Bunun yani sira kullanilacak peyzaj 6gelerinin bakiminin kolay
olmasi, maliyetleri arttirmayacak sekilde belirlenmesi gerektigine iliskin diislincesini

aktarmaktadir.

136 “Salgin sonrast donemde yart acik alisveris merkezleri ézellikle daha fazla tercih

edilecektir. Ilk nesil olan kapali alan ahgsveris merkezleri artik ekonomik olarak
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kullamicilarinin isteklerine cevap veremeyecek duruma gelmistir. Sebebi ise insanlarin
dogal olarak kapali ortam iklimlendirmelerinden uzak durma egilimine sahip
olmalardir. Ozellikle yasadigimiz salgin ortamindan sonra. Insanoglunun soyunu tehdit
edebilecek en onemli sorunlarin biyolojik tehlikeler oldugunu diigiiniiyorum.. Bunun
mimariye yansimalarint oniimiizdeki donemde gormeye baslayacagiz muhakkak.

Doganin giicii her zaman mimariyi ve insanoglunu yonlendirmigtir.”

Katilimci salgin sonrasinda genellikle yar1 agik alisveris merkezilerinin tercih edilecegi
ve kapali aligveris merkezlerinin kullanicilara hitap etmeyecegi seklinde goriis
bildirmistir. Salgini insanlar i¢in ciddi bir tehdit olarak goren katilimci, bunun aligveris

merkezi tasarimlarina zorunlu olarak yansiyacagini vurgulamaktadir.

T52: “Salgin sonrasinda AVM tasarimlarinda degisiklik olacagint diisiinmiiyorum. Rahat
erigilebilirlik anlaminda daha ¢ok merkezi konumlarda yer secen AVM’ler igin en
azindan biiyiik kentlerde daha agik planl tasarima imkan verecek arazi bulmak pek
miimkiin degil. (Kapali site yerlesmelerinde son donemlerde sik¢a yer almaya baslayan
avm tasarimlarinda, pazarlama stratejisinin de bir par¢asi olarak, belki yol boyu ticaret
vb. konseptlere bir yonelim olabilir. Ancak sadece Avm degil benzer nitelikli tiim yart
kamusal kapali alanlarda asil onemli olanin uygun ve dogru havalandirma tekniklerine

)

gidilmesi oldugunu diigiiniiyorum.’

Katilimcinin salgindan sonra aligveris merkezi tasarimlarinda bir degisiklik olmayacagi
yoniinde goriis bildirdigi goriilmektedir. Ancak mevcut aligveris merkezlerinin 6zellikle
kapali olanlarin dogru havalandirma teknikleri ile diizenlenmesinin de gereklilik

oldugunu vurgulamaktadir.

T58: “Ankara’da agcik AVM yok diye biliyorum. Yar: agik ve bazilari tam agik olmali.
Peyzaj eksik, plastik agaglart sevmiyorum, daha dogal malzeme veya siklik aranabilir,
ver karolarindan, parlak olanlardan 151k géze yansimayacak sekilde olmali, beyaz 151k
¢ok kétii bence.. Miami’de bir AVM de agag¢ ve yasayan papaganlar var, ¢ok giizel.. Arka
fonda insanlarin farkinda olmayacak sekilde hafif hos miizikler olabilir, ruhu

dinlendiren...”
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Katilimemin Ankara’dan calismaya katildigi goriilmektedir. Ankara’da agik aligveris
merkezi olmadigini, yar1 agik ve kapali olanlarda kullanilan peyzaj Ogelerini de
begenmedigini belirtmektedir. Ozellikle bitkisel peyzaj 6gelerinde plastik olanlari, beyaz
151k aydinlatmay1 tercih etmedigini gormekteyiz. Bunu yurtdisindaki aligveris
merkezlerinden 6rnek vererek aktarmaktadir. Ayrica tasarimda fonda miizik kullaniminin

uygun olacagi yoniinde goriis belirtmektedir.

T86: “A¢tk hava AVM'ler icerisinde yemek kati vs. gibi bir ayrim yapmadan diikkanlarin
harmanlandigi, aslinda her bir AVM'nin Izmir Kemeralti Carsisi'mn tarihinde oldugu
gibi olmast gerektigini diigiiniiyorum. Biiyiik hacimli beton blok AKM lerdense miimkiin
olabildigince 2-3 katl: kiigiik yapilarin kompozisyonu olmali ama tabi yatirimcilar yeteri
kadar para kazanamayacagim diigiinecekleri i¢in bu diigiincem bir teselli :) iyi

>

calismalar.’

Calismaya Izmir’den katilan katilimci alisveris merkezlerinde yemek kat1 gibi ayrimlarin
yapilmadan magazalarla bir arada yapilacak tasarimi 6n plana ¢ikarmaktadir. Bunun
yaninda biiyiik yapilar yerine daha kiigiik 2-3 katli aligveris merkezlerinin tasarlanmasini

vurgulamaktadir.

T113: “A¢ik veya yart agik Avm ler olmall salgin siirecince mecbur olmadik¢a kapali
alanlarda dolasim yapilmadi ben hi¢ gitmedim. Sadece Izmir Mavi Bahge Karsiyaka
Hilltown ve Bodrum Qasis ile Bodrum Midtown a gittim. Zira yart agik ve iyi kalite cafe
restoran secenekleri mevcuttu. Ozellikle Izmir Mavi Bahce AVM bunlarin arasinda
peyzaja verdigi deger ve agik alan serbest sirkiilasyon agisindan en dogru ¢oziimlenmis

olant idi.”

Katilimc1 salgin sonrasinda agik veya yari1 agik aligveris merkezlerinin olmasini
vurgulamakta, salgin siirecinde de bu tipte aligveris merkezlerinin tercih edildigini
belirtmektedir. Kendisinin de salginda bu tipte alisveris merkezlerini 6zellikle agik alan
sitkiilasyonun saglandigi, peyzaja Oneme verilen mekanlar1 ziyaret ettigini

vurgulamaktadir.
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Ti132: “Avm’de ozellikle zaman gecgirme amacim kafamdaki alinacak seyleri alip
ctkmaktir, o nedenle peyzaj kismi ¢cok dikkatimi ¢cekmiyor, ama 6zellikle yemek yemek i¢in
gittigim zamanlarda ag¢ik hava alammin olmasi, giizel bir peyzaji ve modern oturma
birimleriyle birlikte bu restoranlarin siralandigi bir sokak halinde olmasi1 daha ¢ok

hosuma gider. Ankara’da Armada avm hayat sokagini bu nedenle begeniyorum.”

Katilimer aligveris merkezlerinde peyzaja dikkat etmedigini belirtse de 6zellikle yeme
icme alanlarinda peyzajin giizel olmasini, oturma alanlarin1 ve a¢ik hava unsurunu

aradigin1 vurgulamaktadir.

Ti45: “Salgin sonrasinda yeni avm’lerde sirkiilasyon alanlarimin genisleyecegini
diistintiyorum, insanlar arasindaki mesafenin ayarlanmasi gerekir, mevsimsel olarak
uygun uygun yerlerde acgik avm’lerin artacagini diistiniiyorum, su anda var olan

’

avm’lerin de dogal hava almalari igin acikliklar yapilabilecegini diigiiniiyorum.’

Katilime1 salgindan sonra aligveris merkezlerinde mesafeye dikkat edilmesini,
sirkiilasyonun saglanmasin1 vurgulamakta, iklim kosullarina gore acik hava aligveris

merkezlerinin artacagini belirtmektedir.

T246: “Yasanan bu siirecin insanlarin salgin sonrasi aliskanliklarim da kalici olarak
degistirecegini diistiniiyorum (Biiyiik bir kesimin) A¢ik hava avm’lerinin sayisinda da bir
artis gozlemlenebilecegi icin daha dogal peyzaj diizenlemeleri yapilmas: da olasi

gortintiyor.”

Katilimer tiiketicilerin salgindan sonra aligkanliklarinin degisecegini dngérmekte, agik
aligveris merkezlerinin artig gosterecegini,, 6zellikle dogal peyzaj tasarimlarinin tercih

edilmesi gerektigini belirtmektedir.

T291: “Alsverigle gezintiyi biitiinlestirici. Oturma alanlarunin diiz degil karsilikl oturma
imkdni sunan, yapay ortamlar yerine dogal ortamlar iceren peyzaji ile aligveris ve dogayi

)

birlestirecek (vemek alanlart dahil) hos olurdu.’
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Katilimer aligveris merkezlerinde aligveris ile gezintinin bir arada olmasi gerektigini,
karsilikli  oturma alanlarmin tasarlanmasini, dogal ortamlarin olusturulmasini
vurgulamaktadir. Buradan katilimcinin sosyallesme ve dogalliga onem verdigi

belirtilebilir.

T1367: “Alsveris merkezlerinden ziyade alisverisi hem salginda oOgrenilen
aliskanliklardan étiirii hem de ekonomik kosullardan otiirii istemsiz bir sekilde Avrupa

gibi sokak ve cadde alisverisine evrilecegini on goriiyorum.”

Katilimer salgin sonrasinda aligveris merkezleri yerine cadde ve sokak alisveriginin
yayginlasacagini belirtmektedir. Burada katilimcinin alisveris merkezini sadece aligveris

yapma amagcli kullandig1 sdylenebilir.

7369: “Kath aligveris merkezinden ziyade tek diizeyde yari acik ya da golgeliklerle
kamufle edilen yaya yollarinin olmasi, yesil alanlariyla ve gérsel olarak peyzaj

)

diizenlemesinin onem kazanacagini diistiniiyorum.’

Katilimci salgin sonrasi alisveris merkezlerinin yar1 agik veya acik olarak tasarlanacagi,
katli aligveris merkezlerinin tercih edilmeyecegini, tasarimda yesil alanlarin daha fazla
kullanilacagini belirtmektedir. Bu veriler aligveris merkezlerinde peyzaj tasariminin daha

fazla 6n plana ¢ikacag bir siirecin baglayacagi seklinde yorumlanabilir.

T381: “Aliskanliklar zor degisir actk hava AVM leri zamanminda diigiiniilmiis olsa idi
sayilart ¢ogaltilabilirdi insanlar yari kapali AVM leri mevsimler etki sebebiyle daha ¢ok

1

tercih ediyor.’

Katilimci tiiketicilerin aliskanliklarini degistirmesinin zor oldugu, mevsimsel kosullar

nedeniyle yar1 kapali tipte aligveris merkezlerinin tercih edilecegini vurgulamaktadir.

T388: “AVM ler a¢ik alanda yapilmali ve karmasik bir diizende olmamalr ayrica agag,

su havuzu vs. gibi dekorasyon ogelerine agirlik verilmeli.”
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Katilimer aligveris merkezlerinin acgik alanda yapilmasini, karmasikliga yer verilmemesi
gerektigini, peyzaj tasariminda agag, su Ogeleri gibi unsurlarin kullanilmasini

beklemektedir.

Katilimcilarin salgin sonrasinda yeni yapilacak aligveris merkezlerine iliskin 6ngoriileri
genelde yar1 agik ve agik tipte olanlarin tercih edilecegi, karmasik bir tasarimin olmamasi
gerektigi, bitkisel ve su Ogelerini igeren peyzaj o6gelerinin kullanilmasi, mesafenin
ayarlanmasi, sirkiilasyonu olan agik alanlara 6nem verilmesi yoniinde olmustur. Mevcut
aligveris merkezlerinde de bu tasarimlara sahip olanlarin tercih edilecegini de
belirtmektedirler. Bu dogrultuda mimarlarin yeni nesil aligveris merkezi tasariminda
tiikketici tercihlerini géz Oniine almalar1 ve salgin sonrasinda da aligveris merkezlerinin

yasamin bir parcast olmasina katki yapmalar1 dogru bir se¢enek olacaktir.
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6. SONUC VE TARTISMA

Bu c¢alismada aligveris merkezlerinde peyzaj tasarimi ele alinmistir. Gilinliimiizde tim
diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgininin insanlarin giindelik aligkanliklarinda
onemli degisikliklere neden oldugu belirtilebilir. Salgin sonrasinda da her alanda oldugu
gibi aligveris merkezleri bakimindan da yeni bir siirecin baglangict olacagi
ongoriilmektedir. Bu tez calismasinda aligveris merkezlerinde peyzaj tasariminin
tiikketiciler iizerindeki etkilerinin ortaya konmasi, peyzaj tasarimindaki degisimlerin
degerlendirilmesi ve tiiketicilerin peyzaj tasariminda hangi kriterleri tercih ettiklerinin ve
beklentilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ kapsaminda su hipotezler
olusturulmustur. Aligveris merkezlerinde peyzaj tasarimi ziyaretgileri dogrudan
etkilemektedir. Alisveris merkezi (aciklik kapalilik) tiplerine gore tasarimda kullanilan
peyzaj 0geleri farklilik géstermektedir. Alisveris merkezlerinin ziyaretgileri, tercihlerini
peyzaj tasarimina gore yapmaktadirlar. Aligveris merkezlerinde peyzaj tasarimi en fazla

dolasim alanlar1 ve yemek alanlarinda 6nemlidir.

Hipotezler dogrultusunda bir anket calismasit uygulanmistir. Anket uygulamasi 586
katilimct ile gergeklestirilmistir. Katilimcilarin demografik bilgilerinden agirlikli olarak
kadin (350 katilimci) oldugu, yas araligmin 46-55 (199 katilimci) oldugu, egitim
diizeyinin lisans oldugu (354 katilimci), ¢alisma durumunun calisiyor oldugu (399
katilime1) belirlenmistir. Katilimeilarin agirlikli olarak yas araligi 46-55 olsa da 36-45 yas
araliginin da buna yakin oldugu goriilmiistiir. Bu bulgulardan aligveris merkezlerini daha
cok kadin, 36-55 yas aralifinda, lisans egitim diizeyinde ve c¢alisan tiiketicilerin

kullandig1 sonucuna ulagilabilir.

Katilimcilarin aligveris aliskanliklarini belirlemeye yonelik anket sorularindan ulasilan
veriler ise; katilimcilarin agirlikli olarak ayda birkag kez (180 katilimci) aligveris
merkezlerine gittigi, aligveris merkezlerini ziyaret etme amacinin agirlik olarak aligveris
yapmak, yeme-igme amagcli oldugu, salgin 6ncesinde acik hava alisveris merkezlerine
gitmeyi tercih ettigini (247 katilimci) belirtseler de salgin dncesinde aligveris merkezi tipi

tercihlerinde dikkat ¢ekici bir ayrim yapmadiklari, salgin sonrasinda agik hava aligveris
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merkezlerini tercih edecekleri (340 katilimei), salgin sonrasinda agik hava aligveris
merkezlerinin artacagini (469 katilimci), hava kosullarina gore yar1 acik aligveris

merkezlerini tercih edecekleri (276 katilimc1) sonuglarina ulagilmistir.

Katilimcilarin aligveris merkezlerindeki peyzaj tasarimina iliskin goriislerini belirlemeye
yonelik anket sorularindan ulasilan veriler ise; katilimcilarin aligveris merkezinde bitkisel
tasarim, siis havuzlari, dinlenmek icin banklar vb. peyzaj 6gelerinin bulunmasi aligveris
merkezi tercihine onemli oranda (469 katilimci) etki ettigi, katilimcilarin aligveris
merkezlerinde en fazla dinlenme ve oturma alanlarinda, en az eglence ve oyun alanlarinda

peyzaj 6gelerinin olmasini tercih ettikleri belirlenmistir.

Katilimcilarin peyzaj tasarimi bakimindan en begendikleri aligveris merkezi tercihlerine
iliskin veriler ise; 103’ii Kentpark/Ankara, 82’si Kanyon/Istanbul, 65’ Forum
Bornova/izmir, 59°u Zorlu/Istanbul, 38’i Mavibahge/Izmir, 29°u Next Level/Ankara,
20’si Metromall/Ankara, 20’si Hilltown Karsiyaka/Izmir, 18’i Meydan/Istanbul, 22’si
Panora/Ankara, 12’si Istinye Park/Istanbul, 118’1 ise diger alisveris merkezleri seklinde
belirlenmistir. Katilimcilarin bu tercihlerinde alisveris merkezinin arag ulagiminin kolay
olmasi, yar1 acik olmasi, acik olmasi, karmasik olmamasi, mimari tasarimi, sevdikleri
magazalarin ve yeme igme merkezlerinin olmasi segeneklerinin daha fazla etkili oldugu

gorilmiistiir.

Katilimeilarin tercih ettikleri aligveris merkezlerinde dikkatini ¢eken peyzaj tasariminin
bitkiler, oturma dinlenme birimleri, su 6geleri, sanatsal 6geler, zemin kaplamalari ve ortii
elemanlar1 seklinde siralandigr goriilmiistiir. Buna karsilik aligveris merkezlerinde
dikkatlerini ¢ceken peyzaj 0gelerinde siralama su 6geleri, donatilar, kiigiik agaccik ve
calilar, agaclar, mevsimlik cicekler, yer Ortiicii bitkiler seklinde oldugu belirlenmistir.
Katilimcilarin aligveris merkezlerinde peyzaj tasariminda sirastyla dogal tasarimlari,

karma tasarimlari, modern tasarimlari, klasik tasarimlari tercih ettikleri gorilmiistiir.
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Literatlir incelendiginde tiiketicilerin aligveris merkezlerinde peyzaj tasarimindan
beklentilerine iliskin olarak calismamizin verileri ile benzer sonuglarin alindigi

caligmalarin oldugu goriilmiistiir.

El Adly (2007) tarafindan yapilmis olan “Shopping Malls Attractiveness: A Segmentation
Approach” baglikli ¢alismada tiiketicilerin aligveris merkezleri tasariminda ulasim
kolaylig1, otopark kapasitesinin yeterli olmasi, rahat dinlenme alanlarinin bulunmasi

beklentilerine sahip olduklar1 belirlenmistir.

Paulins ve Geistfeld (2016) yiiriittiikleri “The Effect of Consumer Perceptions of Store
Attributes on Apparel Store Preferences” baglikli c¢alismada tiiketici aligveris
merkezlerinden beklentilerinin egitim diizeylerine gore farklilastig, tiiketicilerin dolagim

kolaylig1, magazalari konumu gibi beklentilerinin bulundugu tespit edilmistir.

Cengiz ve Ozden (2002) tarafindan yiiriitiilen “Perakendecilikte Biiyiik Alisveris
Merkezleri ve Tiiketicilerin Biiyiik Alisveris Merkezleri ile Ilgili Tutumlarm Tespit
Etmeye Yonelik Bir Aragtirma” baglikli ¢alismada tiiketicilerin aligveris merkezlerinden
beklentilerinin yemek ve sinema alanlarinin bulunmasi, magaza cesitliliginin yeterli
olmasi, ¢ocuklar i¢in oyun alanlarinin bulunmasi, yeterli otopark kapasitesinin olmasi

seklinde siralandigi belirlenmistir.

Demirci (2000) tarafindan yapilmis “Yerlesim Yerlerine Yakinligin Aligveris Merkezi
Miisterisi Olma Uzerindeki Etkileri” baslikli ¢alismadan elde edilen sonuclara gore
tiikketicilerin aligveris merkezlerinden beklentilerinin {iriin ¢esitliligi, otopark olanaginin
bulunmasi, i¢ mimarinin ¢ekiciligi, magaza ve ¢evresinin tasarimi seklinde siralandigi

belirlenmistir.

Altunisik ve Mert (2001) tarafindan yapilmis “Tiiketicilerin aligveris merkezlerindeki

satin alma davraniglar1 iizerine bir saha c¢aligmasi: Tiiketiciler kontrolii yitiriyor mu?”
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baslikli calismada ise tiiketicilerin aligveris merkezlerinden beklentilerinin ferah ve
modern goriinimlii olmasi, ulagim kolayliginin bulunmasi, otopark alaninin yeterli
olmasi, rahat gezinme olanaginin saglanmasi, ¢ocuk oyun alanlarinin bulunmasi, sosyal
aktivite alanlarinin bulunmasi seklinde oldugu belirlenmistir. Bu ¢alismalarin verileri,

calismamizin verileri ile benzerlik gostermektedir.

Elde edilen veriler dogrultusunda arastirma hipotezleri ele alindiginda:

HI1: Algveris merkezlerinde peyzaj tasarimi ziyaretgileri psikolojik olarak dogrudan
etkilemektedir.

Bu hipotez arastirma verileri géz oniine alindiginda dogrulanmistir. Ziyaretgiler tercih
ettikleri alisveris merkezlerinde peyzaj tasarimina dikkat etmektedir. Alisveris
merkezlerinde 6zellikle bitkiler, su 6geleri, donatilar, sanatsal dgeler, kiiclik agageik ve
calilar, yer Ortlicii bitkiler, mevsimlik c¢icekler, zemin kaplamalari, ortii elemanlari
ziyaretcilerin dikkatini ¢ekmektedir. Ziyaretciler peyzaj tasarimini begendikleri aligveris
merkezlerinde bulunmaktan keyif almakta, boyle bir ortamda bulunmanin kendilerine

huzur verdigini belirtmektedir.

H2: Ahsveris merkezi (aciklik kapalilik) tiplerine gore tasarimda kullanilan peyzaj
ogeleri farklihik gostermektedir.

Bu hipotez arastirma verileri géz Oniine alindiginda dogrulanmistir. Aligveris tiplerine
gore kullanilan peyzaj 6gelerinin farkli oldugu, acik alisveris merkezlerinde dogal peyzaj
Ogelerine daha fazla yer verildigi ve kullanicilarin tercihinin bu ydnde oldugu

belirlenmistir.

H3: Algveris merkezlerinin Ziyaretgileri tercihlerini peyzaj tasarimina gore

yapmabktadirlar.

Bu hipotez arastirma verileri goz Oniline alindiginda dogrulanmistir. Calismada
tiikketicilerin agik veya yar1 agik alisveris merkezlerini, peyzaj tasariminda dogal 6gelere

yer veren, ferah ve rahat bir ortam sunan aligveris merkezlerini tercih ettiklerine yonelik
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verilere ulagilmistir. Salgin donemi goz oniine alindiginda ise ziyaretgilerin daha ¢ok agik
ve yart acik aligveris merkezlerini tercih ettikleri, kapali aligveris merkezlerinden

kagindig1 goriilmektedir.

H4: Alhgveris merkezlerinde peyzaj tasaruimi en fazla dolasim alanlart ve yemek

alanlarinda onemlidir.

Bu hipotez arastirma verileri goz Oniine alindiginda dogrulanmistir. Katilimeilarin
Ozellikle dolasim alanlar1 ve yemek alanlarinda peyzaj tasarimina 6nem verdikleri

gOriilmiistiir.

6.1 Oneriler

Calismada gergeklestirilen anket uygulamasi ve analiz neticesinde ulasilan sonuglar ve

sonuclara bagli 6neriler asagidaki verilmistir.

Aligveris merkezleri tiiketicilere farkli bir segenek sunmaktadirlar. Ziyaretcilerin daha
fazla vakit gecirmelerini ve aligveris yapmalarini amaglamaktadirlar. Bu baglamda
tiiketicilerin bir araya gelebilmeleri, oyun oynama, yemek yeme, dinlenme, oturma gibi
aktiviteleri bu mekanlarda karsilayabilmeleri gerekir. Bunun yani sira ilgi alanlarina
yonelik sportif faaliyetlerin diizenlenmesi gibi farkli deneyimler yasayabilmeleri,
bilgilendirici ortamlarin saglanmasi i¢in tematik mekanlarin olusturulmasi gerekir. Bu
bakimdan aligveris merkezi peyzaj tasariminin ¢agin gereklerine uygun ve tiiketicileri

cezbedici sekilde yapilmasinda yarar bulunmaktadir.

Aligveris merkezini  yer seciminden Dbaslayarak, c¢evre faktorlerinin dogru
degerlendirilmesi, ulasim, otopark gibi etkenlerin tiiketicileri cekebilecek sekilde
tasarlanmas1 gerekir. Bir anlamda aligveris merkezinin kentle birlikte yasamasi

saglanmalidir.
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Aligveris merkezi peyzaj tasariminda karmasiklifa yer vermeyerek, basit bir plan
dahilinde magazalarin yerlestirilmesi, dolasimin kolay olmasinin saglanmasima 6nem

verilmelidir.

Peyzaj tasariminin aligveris merkezleri agisindan énemli bir husus oldugu ¢alismamizin
sonuclarindan anlagilmaktadir. Kullanicilar tarafindan tercih edilmeyen, 6lmekte olan
aligveris merkezlerinin yeni peyzaj eklemeleri ile canlandirilabilecegi sdylenebilir. Ancak

tezin temel konusu bu olmadigindan, ¢alisma igeriginde deginilmemistir.

Aligveris merkezinin tiiketici tarafindan benimsenmesinde en 6nemli kriterin peyzaj
tasariminin nitelikli olmasi gerekir. Bu nedenle tasarimin beklentileri karsilamasi,
tiikketicilerin ihtiyaclarim1 giderirken, icerisinde bulunmaktan keyif alabilmesi gerekir.
Ortak alanlarda dogalligi, ferahlig1 saglayabilecek bitkiler, su 6gesi, aydinlatma gibi

estetik unsurlar ile peyzaj tasarimi olusturulmalidir.

Aligveris merkezi peyzaj tasariminda mekanlarin temasmin  olmasma itina
gosterilmelidir. Ziyaretgilerin algilamasinda aligveris merkezinde kendilerinden bir
seyler bulabilecegi, dogalliktan uzaklasmamis tasarima sahip olma, diger ziyaretgilerle
kendini bir hissedebilme gibi sembolik imgeleme olusturulmalidir. Boylece aidiyet
duygusunun uyandirilmasi ve tiiketicilerin kendilerini biitliniin pargas1 gibi hissetmeleri

saglanmalidir.

Aligveris merkezi peyzaj tasariminda iklim kosullarina uygun tasarimlarin tercih

edilmesi, i¢ mekan ile dis mekanin biitiinlesmesi saglanmalidir.

Aligveris merkezinin tasariminda hedef kitle belirlenmeli, tasarim ve yerlesimler bu
dogrultuda sekillendirilmelidir. Aligveris merkezindeki peyzaj 6gelerinin her kullaniciy:
aynm1 oranda etkilemesi s6z konusu olmadigindan, kullanicilarin ortak noktalari,

begenileri, beklenti ve talepleri dogrultusunda tasarim kriterleri belirlenmelidir. Hedef
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kitle seciminde aligveris merkezinin bulundugu konumda tiiketicilerin yagsam tarzlart,

kisisel tercihleri, sosyal statiileri gibi 6zellikleri dikkate alinarak gruplama yapilmalidir.

Peyzaj tasariminda hem fiziksel kosullar kullanicilara uygun tasarlanmali hem de
teknolojik donanima 6nem verilmelidir. Bu sayede kullanicilarin kendilerini rahat ve

giivenli bir ortamda hissetmeleri saglanmalidir.

Aligveris merkezi tasarimlar1 ilk asamadan itibaren mimarlar, peyzaj mimarlar1 ve i¢
mimarlar ile birlikte ¢alisilarak interdisipliner tasarlanmasi 6nerilir. Bu sayede tasarimda
farkli disiplinlerin karsilikli etkilesime girerek belirli disiplin bilgisine katki saglamasi

mumkun olabilir.

Peyzaj tasariminda ekolojik duyarlili§i yansitacak tasarimlar tercih edilmeli,
kullanicilarin kent kimligini yansitan kentsel dokudan parcalar bulabilecegi, aym

zamanda kendilerini dogal bir ortamda hissedebilecekleri keyifli mekanlar yaratilmalidir.

Aligveris merkezleri giinlimiiz insanina aligveris mekanlar1 olmalarinin yaninda, farkl
temalar, sosyal ve kiiltiirel islevleri ile dnemli sunumlar yapmaktadir. Kullanicilarin pek
cok aktiviteyi gerceklestirebildigi, sosyallesme olanagi bulabildigi mekanlardir. Bu
nedenle aligveris merkezi peyzaj tasarimi zamana gore degisen ihtiyaglar gozetilerek

yapilmalidir.

Salgin donemi aligveris merkezlerinin insan hayatindaki yerinin daha net goriildiigi bir
siire¢ olmustur. Karantina 6nlemlerinden dolayi aligverisin internet ortamina tagindigi bu
siirecte alisveris merkezlerinin gelecegine iliskin bazi tartismalar ve ongoriiler ortaya
konsa da ¢alismadan elde ettigimiz bulgular dogrultusunda aligveris merkezlerinin sadece
magazalar1 kapsayan yapilar olmadigini, dogaya uyumlu, tasarimi agisindan dogru
tercihlerin bulundugu, teknolojinin en iyi sekilde kullanildigi aligveris merkezlerinin

tiikketiciler agisindan sosyal bir bulusma ortami oldugu belirtilebilir. Insanlarin
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aligverislerini 6nemli oranda internet ortamlarina tasimalarina ragmen birebir temas
halinde olmak ve bir araya gelme tercihlerinden vazge¢medikleri goriilmektedir. Bu
bakimdan tiiketicilerin beklentilerini karsilayabilecek sekilde tasarlanmis aligveris

merkezlerinin herkes agisindan mutluluk kaynagi olabilecegi dngoriilebilir.

Salgin her alanda oldugu gibi aligveris merkezlerini de hazirliks1z yakalamistir. Béyle bir
duruma adapte olabilmek, gereken kosullar1 saglayabilmek ve tiiketicileri ¢ekebilmek
adina basta hijyen olmak fizere tiiketicilere dogal ortamlarin sunulmasi, alisveris keyfi
yaninda sosyal ve Kkiiltiirel etkinliklerle istenen diizeyde memnuniyeti saglayarak,
tilkketicilerde yeniden gelme isteginin uyandirilmasi 6nem arz etmektedir. Aligveris
merkezi olarak tasarlanan yapilarda insanlarin an1 yagsamasi, mutlu zaman gegirmesi, en
Oonemlisi bunun tekrarini diisiinmelerini saglamak gerekir. Bu baglamda salgindan olumlu
sonuclar ¢ikararak, yeni nesil aligveris merkezlerinin tasarimina onem verilmelidir.
Tasarimda yaratici ¢ézlimler liretilerek salgin sonrast yasama uyumlu aligveris merkezleri
olusturulmalidir. Zira insanlarin yeni yasam tarzlarina uygun olmayan aligveris
merkezlerinin eskisi kadar talep gormeyecegi ortadadir. Mimarlarin salgindan
ogrendiklerimizi de dikkate alarak daha yaratici ¢ozlimlerle yeni nesil aligveris merkezi
tasarimlarin1  hayata gecirmelerinin gerekliligini, daha Once tasarlanan aligveris
merkezlerinin tasarimlarmin da estetik dokunuslarla cazip hale getirilmesinin faydal
olabilecegi Ongoriilebilir. Zira toplumun genis kesimlerine hitap eden alisveris
merkezlerinin toplumu etkileyebilecek veya etkileme olasiligi bulunan her tiirden

olaya/duruma uyumlu sekilde tasarlanmasi toplumsal bir gereklilik olarak goriilmelidir.

Aligveris merkezlerinin  salgin ile birlikte gecirecegini  6ngordiigiimiiz  evrim,
insanoglunun dogal yapisina uygun sekilde aligveris merkezi fonksiyonlari iizerinde etkili
olabilecektir. Bu merkezlerin insanlarin hem aligveris tutkusunu karsilayabilecek
mekanlar olarak hem de sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin yogunlagtigi mekanlar olarak
birer cazibe merkezi olma statiilerini korumaya devam edecegi diistiniilmektedir. Salgin
sonrasinda aligveris merkezlerinin insan yasamina entegre edildigi yeni bir siirecin

baslayacag: belirtilebilir. Insanlarin toplandigi ortak mekanlar olarak gériilebilecek
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aligveris merkezlerinin her tiirlii olumsuzlukta kesintiye ugramadan hizmet vermeye

devam etmesi saglanmalidir.
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EKLER
EK1: Anket formu
(https://forms.gle/vxSFILGMHimritECS8)

Tersi belirtiimediyse sorulari PANDEMI
oncesindeki aligkanliklariniza gore
cevaplayiniz.

Arastirmanin amaci; Doktora tezi ¢aligmasi kapsaminda, aligverig merkezlerinin mimari ve

peyzaj tasanminin aligverig merkezi tercihine olan etkisinin arastiriimasina yonelik 6zgiin
bir galisma yapiimasidir.

Form 14 sorudan olusup doldurulmasi 8-10 dakika almaktadir. Aligveris merkezlerine hig
gitmediyseniz anketi cevaplamayiniz.
* Gerekli

1. Bu caligmaya gonilla olarak katildigimi belirtiyorum ve verdigim bilgilerin bilimsel
amach kullaniimasini onayliyorum *

Anket kapsaminda kisisel bilgileriniz istenmemektedir. Yanitlanmz gizli kalacak ve elde edilen veriler
yalnizca ISTATISTIK AMAGLI kullanilacaktir.

() onayhyorum

2. Cinsiyetiniz *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

() Kadin

() Erkek
3. Yasinz*

IRIRsA A

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

(1625
() 26-35
() 36-45
() 4655
() 56-65

() 66 Yas ve Uzeri
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4. Tamamladiginiz en son okul / en yUksek egitim seviyesi nedir? *

Yiiksekogretim diizeyi sdz konusu ise bitirilen en son okul degil, TAMAMLANAN en yiiksek diizey esas
alinacaktir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

() ilkokul

() iIkdgretim / Ortaokul
() Lise

() On Lisans

Q Lisans

(") Yiiksek Lisans / Doktora

5. Caligma Durumunuz *

Yalnizca bir gikki isaretleyin.

() Ogrenci
() Galigiyor
() Gahsmiyor
() Emekli
() Diger

6. Aligveris merkezlerine NE SIKLIKLA giderdiniz? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

() Birkag ayda bir (nadiren)
() Ayda bir
() Ayda birkag kez

() Haftada bir

() Haftada birden cok
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7. Aligveris merkezlerine EN COK ne amacla giderdiniz? *

Her Sik sik Ara_da Nadiren Hig bir

zaman bir zZaman
Aligveris yapmak O O Oy O (O
Yemek yemek @) - O O O
Sosyal aktivitelere katilmak
(Arkadaslarla bulugmak, Oyun ve @) ) ) ) o
Spor alanlan kullanimi vb.)
Kiltiirel aktivitelere katiimak
(Sinema, Tiyatro, Kurs gibi) = - O - O
Servis aktivitelerini Kullanmak
(Kuafér, Ayakkabi Tamircisi, Terzi @) ) ) D) O
gibi)
Cocuklara yonelik eglence alanlarini — — -
kullanmak O — - O O
Gezinmek icin @) @) @) @) @)

8. PANDEMI ONCESINDE ne tip aligverig merkezlerine gitmeyi tercih ederdiniz? *

Birden fazla se¢enek igaretienebilir.

[ | Cadde ve sokak aralarinda yer alan | | AGIK HAVA aligveris merkezleri
alisveris bolgeleri

Tavani ACIK hali

[ ] YARI AGIK (dig mekana agilir yiizeyleri | | KAPALI aligverig merkezleri
ve/veya acilir tavani olan) aligverig

merkezleri

[ | Aligveris merkezinin tipi tercihimi

etkilemez
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9. PANDEMI SONRASI (yasam normale déndiginde) ne tip alisveris merkezlerine
gitmeyi tercih edeceksiniz? *

| | cadde ve sokak aralarinda yer alan | | AGIK HAVA aligverig merkezleri
alisveris bolgeleri

Tavani KAPALI hali

.
\
i

.

o
-

Tavani ACIK hali

[ | YARI AGIK (dig mekana agilir yiizeyleri | | KAPALI alisverig merkezleri
ve/veya acilir tavani olan) aligverig

merkezleri

[ | Aligveris merkezinin tipi tercihimi

etkilemez

10. PANDEMI sonrasi asadida fotografini gérdligiiniz gibi agik hava aligverig merkezlerinin
sayisinin artacagina distntyor musunuz? *

() Evet

() Hayrr
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11. Hava ¢ok sicak veya gok soguk oldugunda asagidaki aligveris merkezlerinden
hangisine gitmeyi tercih edeceksiniz? *

) AGIK olani tercih ederim. () YARI AGIK olani tercih ederim.
Aglik/Temiz havada dolagmayi severim. Cinki gerektiginde kapall hale gelip is
konforu saglanabilir.

"~ ) KAPALI aligveris merkezlerini
tercih ederim. Clnki 1s1 konforu
saghyor.

12. Asagidaki aligverigs merkezi gorselinde oldugu gibi bitkiler, stis havuzlari, banklar ve
benzeri donati elemanlari gibi PEYZAJ 6geleri aligveris merkezi tercihinizi etkiler mi? *

N e ——
. s i
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13. Aligveris merkezlerinde hangi alanlarda PEYZAJ 6gelerinin olmasini daha ¢ok

tercih edersiniz? * Daha c¢ok tercih Tercih Daha az tercih
ederim ederim ederim

Yeme igme alanlarinda

Dinlenme oturma
alanlarinda

Dolasim alanlarinda

Eglence ve oyun
alanlarinda

010(0 |0
010(0 1|0

01010 1|0

14. EN BEGENDIGINIZ alisveris merkezi hangisidir? (Listede yoksa litfen SEHIR
bilgisiyle birlikte ekleyiniz.) *
Bundan sonraki sorular SEGTIGINIZ "ALISVERIS MERKEZI" 6zelinde yanitlayiniz.
() Kanyon / istanbul
() Zorlu / istanbul
() Meydan / istanbul
() Kentpark / Ankara

() Next Level /Ankara

() Metromall / Ankara

() Forum Bornova / izmir
(") Hilltown Karsiyaka / izmir

() MaviBahge / izmir
() Diger:

15. Bir 6nceki soruda SECTIGINIZ alisveris merkezini tercih nedenleriniz nelerdir? *

Birden fazla secenek isaretlenebilir.
|| Aragla ulagimi kolay (yolumun lizerinde / toplu tagimaya yakin)

| | Yaya/ bisikletli olarak ulagimi kolay

D Peyzaj diizenlemesi/tasarimi giizel (Bitkisel 6Geler, siis havuzlari, dinlenme alanlan
|| AGIK havada olmasi tasarimi vb.)

|| YARI-AGIK olmasi

| | KAPALI olmasi

D Mimari / igmimari tasariminin giizel olmasi

D Karmasik olmamasi yon bulmanin kolay olmasi
U Sevdigim magazalarin olmasi

I:] Sevdigim yeme igme mekanlarinin olmasi

| | Sosyal etkilesim aktivite ve alanlarinin (e§lence, gésteri, toplanma vb.) olmasi

Diger: D
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16. SECTIGINIZ Aligveris merkezinde dikkatinizi ceken PEYZAJ 6geleri nelerdir?

Birden fazla segenek isaretlenebilir.

|| oturma /dinlenme birimleri vb. || Zemin kaplamalari

D Ortii elemanlar (g&lgelik / pergola vb.) D Sanatsal 6geler (Heykel, rélyef vb.)
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17. SECTIGINIZ Aligveris merkezinde PEYZAJ 6gelerinden hangileri dikkatinizi daha
fazla gekmektedir? *

Birden fazla segenek isaretlenebilir.

[ ] Agaglar

|| Kiigiik agaggiklar ve calilar

|| Yer értiicii bitkiler (Gim, sarmasik vb.)
| Mevsimlik gigekler

|| Su &gesi (siis havuzlari, fiskiyeler vb.)

|| Donatilar (banklar, gigek kasalari, aydinlatma elemanlari vb.)
Diger. |

18. SECTIGINIZ alisveris merkezinde PEYZAJ tasariminda neyi tercih edersiniz? *

Birden fazla secenek isaretienebilir.

| | Klasik tasarimlar | Karma tasarimlar

Asafidaki sorunun cevaplanmasi istege
baghdir.
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19.

PANDEMI sonrasi yeni yapilacak alisveris merkezi tasarimlarinin degisecegini
diistiniiyorsaniz ve fikirlerinizi paylasmak ISTERSENIZ lutfen yaziniz.

Ornek &neriler: artik sadece bol yesil alanli agik hava AVM'leri acilmali, edlence parklanyla entegre
olmali vb.
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EK2: Ankette secilen alisveris merkelerinin planlar ve fotograflar
Kanyon / istanbul / 2006 - Planlar ve yatay kesiti

" E—— Magaza Sayis1:143
Otopark Alan1:2300 Arag

= Toplam Ingaat Alani:
i i 37.500 m?

LIV &
— i

— L o —r
LTINS - 1l
-

1

Yatay Kesit

2.Bodrum Kat Plam

1.Bodrum Kat Plani

Zemin Kat Plami

1.Kat Plan1
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Kanyon / istanbul / 2006 - Fotograflari

Biiyiikdere Cad. No:185 34394 Levent / ISTANBUL (www.kanyon.com.tr)
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Zorlu / istanbul / 2013 - Planlar

Magaza Sayisi: 205
Otopark Alam :2200 Arag
Toplam Ingaat Alani:
105.000 m?

-2.Kat Plam (Metro Kat1) -1.Kat Plan1 (Bogaz Kat1)

PR e

Zemin Kat Plan1 (Meydan Kati) 1.Kat Plani1 (Koprii Kati)
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Zorlu / Istanbul / 2013 - Fotograflar

Zorlu Center, Levazim Mahallesi, Koru Sokak No: 2 Besiktas / ISTANBUL (www.zorlucenter.com.tr)
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Meydan / istanbul /2007 - Planlari

Magaza Sayisi: 170

=l Otopark Alani: 5000 Arag
- Toplam Ingaat Alani:

55.000 m?

Zemin Kat Plan1 =~ 1.Kat Plani
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Fatih Sultan Mehmet Mahallesi Balkan Caddesi No: 62 Umraniye / ISTANBUL (www.misavm.com/tr)
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Kentpark / Ankara / 2009 - Planlar

Magaza Sayisi: 236
Otopark Alani: 3000 Arag
Toplam Ingaat Alani:

e

1.Kat Plami et 2.Kat Plami
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Kentpark / Ankara / 2009 - Fotograflar

4

| 4

Eskisehir Yolu 7.km No:164 Cankaya / ANKARA (www.kentpark.com.tr)
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Next Level /Ankara /2013 - Planlar
Magaza Sayisi: 145

g g
" Otopark Alani: 3000 Arag
| Toplam Ingaat Alani:

-
Py B

%7
g1 8 42.000 m?
i
Il
{
Teras Kati Plan1
1.Kat Plani
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Next Level /Ankara /2013 - Fotograflar

Kizilirmak Mah. Dumlupinar Bulvari No:3/C1 06520 So6giitozii / ANKARA (www.nextlevelavm.com.tr)
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Metromall / Ankara /2017 - Planlar

Magaza Sayisi: 200
Otopark Alani: 3000 Arag
Toplam Ingaat Alam:
450,000 m?

Ust Zemin Kat Plani

Zemin Kat Plam

,-—- _ﬂ!!

éms . #EE

Bodrum Kat Plam
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Metromall / Ankara /2017 - Fotograflari

E— ]

Tunahan Mah. 30 Agustos Dumlupinar Cad. No: 2/A Eryaman / ANKARA (www.metromallavm.com/tr)
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Forum Bornova / izmir / 2006 / - Planlar

Magaza Sayisi: 128
Otopark Alani: 3000 Arag
Toplam Ingaat Alan1:
200.000 m?

1. Kat Plami

Zemin Kat Plam

o
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Forum Bornova / izmir / 2006 / - Fotograflar:

Kazim Dirik Mah. 372 Sok. 35040 Bornova / IZMIR (www.forumbornova.com)
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Hilltown Karstyaka / zmir / 2019 - Planlar

Magaza Sayisi: 200
Otopark Alani : 2750 Arag
Toplam Ingaat Alam:
68.000 m?

1. Kat Plam
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Hilltown Karsiyaka / izmir / 2019 - Fotograflar:

Yali Mah. 6522 Sok. No:3 Karsiyaka / IZMIR (www.hilltownavm.com/tr)
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MaviBahce / izmir /2015 — Planlan

Magaza Sayisi: 230

Otopark Alani: 2000 Arag

Toplam Ingaat Alam:

_ 165.000 m*
3. Kat Plam

. Kat Plam
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MaviBahce / izmir /2015 — Fotograflari
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Mavisehir Mahallesi Caher Dudayev Bulvari No : 40 / 401 Karsiyaka / IZMIR (www.mavibahce.com.tr)
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