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FARKLI MESLEK SAHIBi BIREYLERIN TRANSAKSIYONEL ANALIiZ
KURAMINA GORE EGO DURUMLARININ INCELENMESI

Donmez, Duygu Cansu
Yiiksek Lisans, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Yiiksek Lisans Programi
Tez Yoneticisi: Prof. Dr. R. Bilge UZUN

Ekim 2021, 53 sayfa

Bu aragtirmanin amaci, Transaksiyonel Analiz kuraminin 6nemli
yapitaslarindan olan Elestirel Ebeveyn- Koruyucu Ebeveyn-Yetiskin-Uygulu Cocuk-
Dogal Cocuk Ego durumlarmin bes farkli meslek (6gretmenlik, miihendislik,
doktorluk, psikolojik damigmanlik ve avukatlik) gruplarinin sergiledikleri ego
durumlarinin degerlendirilmesidir. Arastirma kapsaminda 2020 yilinda Tiirkiye’nin
farkl1 bolgelerinde bulunan 5 farkli meslek sahibi 296 bireye, online ortamda Kisisel
Bilgi Formu ve Ego Durumlart Olgegi uygulanmistir. Caligmada, nicel arastirma
yontemi kullanilmistir. Elde edilen veriler Cok Yonlii Varyans Analizi (MANOVA)
yoluyla incelenmistir. Arastirma sonucunda, psikolojik danigmanlarin diger
mesleklerden, doktorluk ve miihendislik mesleklerine gore Koruyucu Ebeveyn ego
durumunu, Yetiskin ego durumunu, Dogal Cocuk ego durumunu ve Uygulu Cocuk
ego durumunu daha fazla kullandiklar1 bulunmustur. Ayrica Koruyucu Ebeveyn,
Elestirel Ebeveyn, Yetiskin, Uygulu Cocuk ve Dogal Cocuk Ego Durumlarini

kadinlarin erkeklere gore daha belirgin bir sekilde ortaya koydugu degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Transaksiyonel Analiz, Ego Durumlari, Meslekler



ABSTRACT

INVESTIGATION OF EGO STATES OF DIFFERENT PROFESSIONAL
INDIVIDUALS ACCORDING TO THE TRANSACTIONAL ANALYSIS
THEORY

Doénmez, Duygu Cansu
Master’s Thesis, Master’s Program in Guidance and Psychological Counseling

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. R. Bilge Uzun

October 2021, 53 page

The aim of this research is to evaluate the ego states of five different
professions (teaching, engineering, medical doctor, psychological counseling and
lawyer) of the Critical Parent- Nurturing Parent-Adult-Adapted Child-Natural Child
ego states, which are important building blocks of Transactional Analysis theory.
Within the scope of the research, the Personal Information Form and Ego States Scale
were applied online to 296 individuals with 5 different professions in different regions
of Turkey in 2020. Quantitative research method was used in the study. The obtained
data were analyzed by Multivariate Analysis of Variance (MANOVA). As a result of
the research, it was concluded that psychological counselors use Nurturing Parent ego
state, Adult ego state, Natural Child ego state and Adapted Child ego state more than
other professions, medical doctor and engineering professions. In addition, it was
evaluated that women revealed Nurturing Parent, Critical Parent, Adult, Adapted Child

and Natural Child Ego States more clearly than men.

Anahtar Kelimeler: Transactional Analysis, Ego States, Professions
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Boliim 1

Giris

Calismanin bu boliimiinde yedi kisim bulunmaktadir. Buna gore, oncelikle
arastirmanin problem durumu olan Transaksiyonel Analiz (TA) Ego Durumlar ile
mesleklerle olan iliskilerinin temelleri a¢iklanmaktadir. Daha sonra ise ¢alismanin
amaci, ¢alismaya iliskin sorular, sayiltilar, sinirliliklar ve ¢alismada gegen tanimlardan

bahsedilmektedir.
1.1 Problem Durumu

Insanlarin kendilerini ifade etmeleri ve bu sekilde digerleriyle iletisim
kurmalar1 yasamlarinda bilyiik éneme sahiptir. Iletisim kurma ve sosyallesme
bicimlerinin yani sira, bunlar etkileyen faktorlerin neler oldugu her zaman merak
konusu olmustur.

Insan davraniglarinin agiklamasi igin gegmisten giiniimiize birgok uzman
caligmalarda bulunmustur. Bu ¢alismalari, akademik ve resmi agidan bir bilim olarak
ilk ele alan ve psikolojinin temellerinin atilmasina saglayan kisi Wilhelm Wundt’dur.
Bu caligmalarla birlikte farkli birgok yaklasim ortaya konmaya baslanmis ve bu
konuyla ilgili akademik calismalar devam etmistir. Bu yaklasimlarindan islevselcilik,
davraniscilik ve psikanaliz gibi bilinen yaklasgimlar ile gelisim saglandig
bilinmektedir (Schultz & Shultz, 2007).

Psikanaliz yaklasimi, psikolojinin gelisiminde ve ilerlemesinde ortaya konan
ve en ¢ok etkilenilen yaklagimlardan biridir. Psikanaliz, Sigmund Freud tarafindan akil
hastaliklarin1 tedavi etmek amaciyla sistemli bir sekilde terapi yontemi ortaya
koymakta ve kisiligin yapisi1 hakkinda ¢esitli teorilerden bahsetmektedir (Schultz &
Schultz, 2009). Freud’un psikanaliz ile ilgili yaptig1 akademik ¢alismalar, psikolojinin
gelisiminde 6nemli bir rol oynamigtir. Uzmanlarin bir kismu1 Psikanaliz kavramindan
esinlenmis, birgok uzman ise bu kavramlara karsi ¢ikmistir. Psikanaliz kuramindan
esinlenerek bu yaklasimi kullanan Anna Freud, Melanie Klein ve Heinz Kohut; bu
kuramdan yola ¢ikarak farkli diisiinceler ortaya koyan Carl Jung, Alfred Adler, Carl
Rogers gibi kuramcilar psikolojinin gelisiminde ¢ok etkili olmustur (Schultz & Shultz,
2007).



Gelisen psikoloji ve farkli yaklasimlarin ortaya ¢ikmasi ile Transaksiyonel
Analiz (TA) zaman igerisinde gelisim gostermistir. Eric Berne, Sigmund Freud’un
ortaya koymus oldugu kuramdan etkilenmis olup, kendi ¢alismalarini psikanaliz
calismalarindan daha farkli bir noktaya getirmistir (Nelson-Jones, 1982). Berne, 1940
yilinda Paul Federn tarafindan Psikanaliz egitimi almaya baslamis ve 1949 yilinda
Erikson’in 6grencisi olarak bu egitimi tamamlamigtir. Berne, bu siiregte klinik
caligmalarina ve psikanaliz egitimine devam etmistir ancak psikanalitik tedavinin
zaman almasi ve hastanin edilgen bir rolde olmasina ragmen ileride ortaya koyacagi
kuramin ana hatlar1 olan ego durumlari ¢alismalarini ortaya koymaya baslamistir
(Akkoyun, 2001).

Transaksiyonel Analiz, Berne’e (1972, akt. Akkoyun, 2001) goére insanlar
arasinda iletisimi barindiran ayni zamanda kisiligi aciklayan ve psikoterapi yontemi
olarak bilinen bir kuramdir. Bu kuramda, kisiligin yapitaslar1 ortaya konmakta ve
psikoterapi ile bireylerin farkindaliklar1 kazandirilmaktadir. Transaksiyonel Analiz,
tutarl bir kisilik teorisi ile klinik ¢alismalar tarafindan yonlendirilen dinamikler ortaya
koymakla birlikte, rasyonel, kolay anlasilabilen yetiskin psikiyatrik hastalara
uygulanan bir terapi sekli sunmaktadir (Berne, 1961). Bu agidan bakildiginda
Transaksiyonel Analiz, danisanlarin anlayabilecegi ve ayn1 zamanda kisilik kavramim
aciklanabilmesinde kolayca anlasilabilen bir kuramdir.

Transaksiyonel analiz kurami, bireyin hem kisisel hem de is yasaminda
kullandig1 kisilik ve iletisim sistemlerini ayn1 zamanda iliskilerini analiz ederek;
cocukluktan bu yana olan gelisimi ve psikopatolojiyi, ego durumlari ve yazgi
analiziyle birlikte degerlendirmektedir (Steawart & Joines, 2012). Bireylerin
yasamlarinin her alaninda kisilikleri ve iletisim becerilerinin degerlendirilmesinde,
bireyin kendini kesfedebilmesinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Insanlarin giinliik yasamlarinda meslek sahibi olmalar1 ve bu konuda yaptiklar
calismalar hayatlarimi etkilemektedir. Tirk Dil Kurumu’na (2021) gore, meslek
kavrami belirlenmis bir egitim ile elde edilen, sistemli bilgiye ve beceriye dayanan,
bireyler i¢in yararl tiretimde bulunan, hizmet veren ve karsiliginda para kazanmak
igin yapilan kuralli is olarak tanmimlanmistir. Buradan yola ¢ikildiginda, meslek
kavrami kisilerin giinliik yasamlarinda temel ihtiyag¢larini karsilamak i¢in yapilmasi

gereken davraniglar1 kapsamaktadir.



Transaksiyonel Analiz (TA) kavrami, teorik olarak kullanilan kavramlarin
basit olusu, farkli modellerin olmasi, biitiinciil bir yaklasim sunmasi ve bireylerin
farkli ihtiyaglarina cevap vermesi sebebi ile orgiitsel alanda da kullanilmaktadir (Hay,
2015). Meslek sahibi bireylerin, kisiler arasi iletisimde farkli yontemler ortaya
koymast ve meslek gruplart igerisinde iletisimin Oneminden bahsedildiginde
Transksiyonel Analiz kavramlari ile incelenmesi faydali olacaktir.

Kisilerin gilinliik hayatlarinda uzun vakitlerini ge¢irdigi is hayatinda, ¢evresi
ile etkilesimde kendini ve ¢evresini taniyarak daha kolay ve olumlu iletisim kurmasi
birey icin 6nemli bir etkendir. Transaksiyonel Analiz ile birey kendini taniyarak, TA
araglarini kullanarak liderlik ve takim ile ¢aligma alanlarinda gelisim saglamaktadir.
Kendisinin ve diger bireylerin hangi ego durumlarini kullandigindan yola ¢ikarak daha
olumlu ve faydali iliskiler kurabilecegi diisiiniilmektedir (Sik, 2019). Bu durumda ekip
ile olan ¢aligmalarda ve farkli is alanlarinda yapilan ¢aligmalarda bireylerin hangi ego
durumunu kullandigr ile ilgili ¢esitli ¢aligmalarin yapilmasinin faydali olacagi
diistiniilmektedir.

Bireylerin giinliik hayatlarinda etkilesim i¢in kullandiklar1 davranis, hareketler
incelendiginde ego durumlarinin ortaya koydugu davranislar ve tutumlar Gnem
tasimaktadir. Ego durumlari, duygu ve diisiince sistemlerini ortaya koymak adina
davraniglara karsilik gelen oriintiiler olarak agiklanmaktadir (Hay, 2015). Buna gore
kisilik yapilanmasinda Ebeveyn, Yetiskin ve Cocuk ego durumlari duygu diisiince ve
davraniglarimizi bi¢cimlendiren yapilardir. Ebeveyn ego durumunda yerlesmis elestirel
ve koruyucu ebeveyn yapisi iligskilerimizi 6nemli dlglide etkilemektedir. Buna gore,
Elestirel Ebeveyn ego durumu, yargilayici, Onyargili ve geleneksel yonelimli
davraniglar1 barindirir; Koruyucu Ebeveyn ego durumu destekleyici, sefkatli ve
sevecen davranislari kapsar. Bunun yam sira Dogal ¢ocuk ego durumu spontane,
yaratici ve hayatin zevkli taraflarini belirten davranislar1 belirtmektedir. Uygulu ¢ocuk
ego durumu kurallara uyan, kendi sinirlarini bilen ve itaat eden birey davraniglarini
temsil etmekle, Yetiskin ego durumu ise gergek hayata uygun olan davraniglari
barindirmakta ve bireyin mantikli ve sistemli bir sekilde hareket etmesine
odaklanmaktadir (Akbag & Kulaksizoglu, 2018).

Farkli ego durumlariin, kisilerin mesleki siireglerine ve mesleki yasamlarina
etki ettigi diisliniilmektedir. Yapilan ¢alismalar incelendiginde belirli bazi meslek

sahibi kisilerin belirli ego durumlarini1 daha ¢ok kullanabilecegi diistiniilmekte olup
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ornegin Turhal’a (2010) gore, Ogretmenlik meslegini yapan bireyler daha g¢ok
Koruyucu ebeveyn ve Yetiskin ego durumlarimi belirgin olarak sergilemektedir.
Yurtdisinda miihendisler ve doktorlar iizerinde yapilan ve ego durumlarin1 ortaya
koyan calismada miihendislerin daha ¢ok Yetiskin ego durumunu, doktorlarin Cocuk
ego durumunu sergiledikleri ortaya konmustur (Bekir & Tair, 2019). Bu aragtirmanin
yapilmasindan yola ¢ikarak mesleklere gére ego durumlariin incelenmesi ile ilgili
calisma yapilmasinin faydali olacag diistiniilmiistiir.

Bireyler giinliik ya da mesleki yasamlarinda sik sik problemlerle karsilagsmakta
ve neredeyse bircok meslek sahibi birey olumsuz durumlar ile karsi karsiya
kalmaktadir. Cam & Akkoyun’a (2001) gore, 6gretmenlik meslegi sahibi bireylerle
yapilan ¢alismada Elestirel Ebeveyn, Koruyucu Ebeveyn, Yetiskin ve Uygulu Cocuk
ego durumunu kullanan bireylerin problem ¢6zme becerilerinde 6nemli 6lgiide
degisim gozlenmektedir. Ogretmenlik meslegi gibi giinlik yasamda sikca
karsilagtigimiz mithendislik, doktorluk, psikolojik danigsmanlik, avukatlik meslegini
yapmakta olan bireyler problem ¢dzme becerilerini kullanmaktadir.

Transaksiyonel Analiz ¢alismalari ile meslek sahibi bireylerin ego durumlarina
yonelik yapilan ¢alismalarda, isleri ile gegirdigi vakit ve verdikleri 6nemle ilgili olarak
cesitli desteklemelerin yapilabilecegi diisiiniilmektedir. Bireylerin siirekli olarak
caligma istegi duymasi, bir baska degisle iskolik olmasi lizerine yapilan ¢aligsmada, ego
durumlarina yonelik olumlu psikolojik miidahalelerin yapilmasi ile kisilerin yetiskin
ego durumlarin1 daha ¢ok kullanabilecekleri diistiniilmektedir (Sik, 2019). Kisilerin is
yasamlarinda hangi ego durumlarin1 kullandiklarinin ve kullanilan ego durumlarina
yonelik yapilan calismalar ile daha olumlu bir iletisim ortamimin olusacagi
diistiniilmektedir.

Ego durumlari, bireylerin dogrudan mesleki hayatina ve kisiligine etki eden
davraniglar olarak bilinmektedir. Meslek sahibi bireylerin, yapmakta olduklar
meslekler ile bu meslegin tanimlarindan yola ¢ikarak yapilan calismada, Koruyucu
Ebeveyn ego durumunu ile profesyonel yardim ¢alisanlari; Elestirel Ebeveyn ego
durumu ile k6tii durumlart ortadan kaldirmaya yonelik ¢alisan bireyler; Yetiskin ego
durumu ile fen ve doga bilimlerini inceleyen ¢alisanlar; Dogal ¢ocuk ego durumu ile
yaraticilik ve sanat alaninda ¢alisanlar; Uygulu Cocuk ego durumu ile hizmet alaninda
calisan bireylerden bahsedilmektedir (Dolliver & Mixon, 1977). Transaksiyonel

Analiz kuramu, kisiligi ego durumlart ile agiklamakta ve bireylerin mesleklerine olan
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yonelimlerinde ego durumlarinin etkisi oldugu diisiiniilmektedir. Bu sebeple meslek
sahibi bireylerin, ego durumlarinin belirlenmesi ile bireylerin gelistirilmesi gereken
yonlerine katki saglanacagi diisiintilmektedir.

Calismada Transaksiyonel Analiz kuramindan yararlanilarak, ego
durumlarinin mesleklerle olan iligkisinin aragtirilmasi planlanmigtir. Alan yazinda
mesleklerle yapilmis ¢alismalarin belirli bir meslek dalina ait olmasi sebebi ile farkli
mesleklerin ego durumlar1 incelenmektedir. Bu calismada en ¢ok bilinen bes farkli
meslek olan 6gretmenlik, miihendislik, doktorluk, psikolojik danismanlik ve avukatlik

meslekleri kullanilmistir.

1.2 Calismanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci farkli mesleklere sahip bireylerin ego durumlarimi
incelemektir. Buna gore, cesitli meslek sahibi bireylerin ego durumlari,
Transaksiyonel Analiz kurami temelinde Elestirel Ebeveyn- Koruyucu Ebeveyn-
Yetiskin-Uygulu Cocuk- Dogal Cocuk olarak belirlenmistir. Calismanin temel amaci,
ogretmenlik, miihendislik, doktorluk, psikolojik danismanlik ve avukatlik
mesleklerine sahip yetiskinlerin sergiledikleri ego durumlarinin incelenmesidir.
Calismanin diger amaci ise farkli meslek gruplarinin karsilastirilmas: ve hangi

meslegin hangi ego durumunu daha ¢ok sergiledigini ortaya koymaktir.

1.3 Arastirma Sorulari

Yapilan olan ¢alismada asagida belirtilmis olan arastirma sorularina cevap
aranmaktadir:
Caligmaya katilan farkli meslek grubundaki bireylerin ego durumlari nasil bir dagilim
gostermektedir?
Calismaya katilan bireylerin, sahip olduklari meslege gore sergiledikleri ego durumlari
farklilasmakta midir?
Calismaya katilan bireylerin sergiledikleri ego durumlar cinsiyet, yas medeni durum,
egitim durumu, mesleki tecriilbe gibi demografik degiskenlere gore farklilagmakta

midir?



1.4 Calismanin Onemi

Alan yazin taramasinda, Transaksiyonel Analiz ile ilgili yapilan ¢alismalarin
sinirli oldugu ve bu ¢alismalarin genis bir alanda olmadig1 gézlemlenmistir. Bireylerin
kendilerini tanimada ve psikoterapi yontemleri agisindan bakildiginda Transaksiyonel
Analiz kuraminin ¢ok farkli yonleri ile ortaya ¢iktigi ve bireylerin kendi
farkindaliklarin1 kazanmalar1 agisindan 6nemli bir noktada oldugu bilinmektedir
(Akkoyun, 1995). Bir¢ok bireyin giinliik hayatta uzun zamanlarimi gegirdikleri is
hayatlarinda, kendilerini ifade etme becerileri ve insanlar arasi iligkilerinin nasil
sekillendiginin goriilmesi i¢in farkli calismalar yapilmistir. Meslek se¢imlerinin kisilik
ile ilgili oldugu, bireylerin is hayatlarinda doyuma ve mutluluga ulasabilmeleri i¢in
meslek tercihlerini buna gore yaptig1 diistiniilmektedir (Y1ldiz, 2001). Meslek sahibi
bireylerin, giinliik yasamlarinda hangi ego durumunu daha ¢ok kullandiklarinin ortaya
konmasinin, kisilerin farkli 6zelliklerini gelistirmesinde, kisiler arasi iletisimin daha
verimli olmasinda ve bireyin kendisini tanimasinda onemli bir rol oynadigi
diisiniilmektedir. Calismanin, Transaksiyonel Analiz kuraminin, Orgiitsel alanda
uygulanabilir olmasini ve bireylerin mesleki yasamlarinda iletisim becerilerini olumlu

yonde etkileyebilmesini saglamak agisindan faydali olacagi diistiniilmektedir.

1.5 Sayiltilar

a- Arastirmada kullanilan Ego Durumlar1 Olgeginde bireylerin kendilerini dogru ve
samimi bir sekilde tanimladiklar1 varsayilmaktadir.
b- Calismada kullanilan Ego Durumlar1 Olgeginin, ¢alismada belirtilen sonuglar

dogru bir sekilde yansittig1 varsayilmaktadir.

1.6 Stmirhhiklar

a- Calisma, Ocak-Subat-Mart 2020 yilinda Tiirkiye’nin belirli bolgelerinden katilim
saglayan meslek sahibi bireylerle sinirlidir.

b- Calisma, belirlenen bes farkli meslek (6gretmenlik, miihendislik, doktorluk,
psikolojik danismanlik ve avukatlik ) ile sinirlidir.

C- Arastirmada verilerin elektronik ortamda toplanmis olmasinin bireylerin kendilerini
ifade etme siireglerini etkileyebilecegi diisliniilmektedir.

1.7 Tanimlar



Transaksiyonel Analiz: Bireylerin mantik ve muhakeme becerisinin gelisimini
onemli bir yerde tutan, yasam pozisyonlarini, g¢ocukluk yasantilarini ve ego
durumlarini ele alan kisilik ve psikoterapi kuramidir (Akkoyun, 2001).

Ego Durumlari: Transaksiyonel Analiz kuraminin temelini olusturan ego
durumlari, bir olaya iliskin duygu ve diisiincelerin operasyonel anlamda tutarli
davranigi, pragmatik anlamda ise ilgili davranisi yonlendiren sistemler olarak
tanimlanmaktadir. Yetiskin, Ebeveyn ve Cocuk ego durumlar1 olarak iige
ayrilmaktadir (Akkoyun, 2001)

Meslek: Belirli bir egitim sonrasinda, becerilerin ve bilgisinin kurallar
igerisinde bireylere yararli iirlin liretmek ve hizmet vermek i¢in para karsiliginda

yapilan istir (TDK, 2021).



Boliim 2

Alan Yazin Taramasi

Bu kisimda arastirma ile ilgili olarak temel kavramlar ve aragtirmanin ortaya
cikisinda 6nemli oldugu diisiiniilen ¢calismalara yer verilmistir.

2.1 Transaksiyonel Analiz

Transaksiyonel analiz kurami ve kuram iginde bulunan ego durumlari,

transaksiyonlar ve yasam pozisyonlar1 hakkinda ayrintili agiklamalar yapilmistir.

2.1.1 Transaksiyonel analiz kurami. insanlarin se¢imlerini olusturan birgok
etkenden bahsedilebilir. Bu etkenlerin ortaya ¢ikmasinda psikoloji biliminin
kuramlarindan yararlanilmaktadir. Bu kuramlardan bir tanesi Transaksiyonel Analiz
(TA), Eric Berne tarafindan 1950°1i yillarda ortaya konmus ve kisiler arasi iletisimin
ve iliskinin yapisini ve islevinin dnemini ortaya koyan bir kisilik ve terapi kuramidir
(Akbag, 2000). TA Kisisel arasi iligkilerin ve bu iligkilerdeki yapinin 6nemine dikkat
¢eken bir kuramdir. Yaklagimin i¢cinde bulundurdugu 6nemli terimlerden bir tanesi
Transaksiyonlardir ve bu kavram, kisilerin birbiri ile karsilikli olarak etkilesimde
bulunma siiregleri olarak belirtilmektedir (Solomon, 2003). Kisiler arasinda olusan bu
etkilesimlerin temeline bakildiginda ise bireylerin ego durumlariin etkili oldugu
diisiiniilmekle birlikte saglikli iligskilerin kurulabilmesi i¢in kullanilan ben
durumlariin kisilerin bulundugu durumlara uygun sekilde olmasi gerekmektedir
(Alisinanoglu & Koksal, 2000). Transaksiyonlar ve ego durumlari Transaksiyonel
Analiz kuraminin temeli olusturan ve davranislarin agiklanmasinda 6nemli role sahip
iki kavramdir. Bu kavramlara ek olarak temas iletileri, yasgam senaryosu ve yasam
pozisyonlar1 kavramlarin1 da iginde bulundurmakla birlikte, ge¢mis yasantilarin
(cocukluk donemi yasantilari) giiniimiiz kararlarini etkiledigi ortaya koyarak bir kisilik

kurami haline de gelmektedir (Samataci, 2013)



2.1.2 Yapisal ve fonksiyonel transaksiyonel analiz. Kuramin 6nemli
yapitaglarindan ego durumlarinin incelenmesi iki model ele alinmaktadir; islevsel
analiz ve vyapisal analiz. Bu iki analizden yapisal analiz, kisilik yapisinin
aciklanmasinda kullanilirken, fonksiyonel analiz ise ego durumlarinin iletisim
siireclerine odaklanmaktadir (Omiir & Esgin, 2021).

Diisilince, duygu ve davranis Oriintiilerini tanimlamak ve bulunan diger ego
durumlarim1 ayirt etmekte kullanilan yapisal analiz, ego durumlarmin igerigini
belirtmektedir (Akkoyun, 2001).

Fonksiyonel analiz ego durumlari, bireyin davraniglarinda ve iletisiminde
kendini gosterir. Islevsel analizde ego durumlari, Elestirel Ebeveyn, Koruyucu
Ebeveyn, Yetiskin, Ozgiir Cocuk ve Uyarlanmis Cocuk olarak smiflandiriimaktadir
(Akkoyun, 1998 akt. Akbag & Kulaksizoglu, 2018). Islevsel analiz, bireyin kendini

nasil ifade ettigi ve ego durumlarimlarini nasil kullanidigini belirtmektedir.

2.1.3 Ego durumlari. TA’nin temel taglarini olusturan ego durumlari kavramai,
Berne (1961) tarafindan “Tutarli bir deneyim ve duygu modeli buna karsilik gelen
tutarli bir davranig ile alakalidir.” olarak tanimlamaktadir. Davraniglarin ortaya
cikmasinda o an ki yasanan duygular ve gegmiste yasanilan deneyimler kisilerin ego
durumlarim1 ortaya koymaktadir. Berne, ego durumlarmi Yetiskin ego durumu,
Ebeveyn ego durumu ve Cocuk ego durumu olarak adlandirmis olup; kisilimizin
yapisini gostermekte ve davramiglarimi etkilemekte oldugunu belirtmistir (akt.
Akkoyun, 1995).

Transaksiyonel Analiz’in ortaya cikisinda psikanalitik yaklagima alternatif
olusturmaktadir. Bu siirecte ego durumlarinin kisilik kurami olusturmasi agisindan
onem tasidig disiiniilmektedir (Akkoyun, 1995). Ego durumlarinin tanimlanmasinda
hem islevselliginden hem de yapisalliginda bahsedilmektedir, ancak bu
tanimlamalardan agikca gozlemlenebilir ve agik olanin islevsel olmasi
vurgulanmaktadir (Johnsson, 2011). Ego durumlarinin kullanim alani diisliniildigiinde
islevsel olmas1 6nemlidir ancak yapisal olarak da ego durumlarinin anlagilmasi 6nem
tasimaktadir. Berne’e gére yapisal analizin ii¢ temeli olan Cocuk, Ebeveyn ve Yetiskin

ego durumlar1 genel hatlar su sekildedir;



Elestirel Dogal
Ebewveyn E E D E Ebeveyn

Yetiskin Y

Uygulu Dogal
Cocuk U(; D(; Cocuk

Sekill. Ego durumlar1 fonksiyonel analizi (Stewart & Joines, 2015).

Ebeveyn olarak adlandirilan yap1 bireyin kendi ebeveyn figiiriidiir. Kisiler,
kiigtikliikteki ebeveynler ya da kabul veren belirgin kisiler gibi davranir, diigiiniir ve
hisseder.

i.  Yetiskin olarak adlandirilan yapi, bireyin ¢ocuklugundan gelen davraniglari
tekrar etmedigi ya da bakim veren kisilerin davranislarindan farkli olan, ancak
su an ki gergeklige uygun olarak davranislarini, distincelerini ve duygularin
ortaya koyma durumlaridir.

ii.  Cocuk olarak adlandirilan yapida, her bir birey beraberinde belirli bir yasinda
oldugu, ¢ocuklugunda hissettigi, diisiindiigii ve hareket ettigi seyleri beraberinde
tagimaktadir (Johnsson, 2011).

Anlatilan modelde ego durumlarmin igeriginden bahsedilmektedir.
Fonksiyonel modelde ise nasil kullanildiklar1 ve siireclerinin nasil oldugundan
bahsedilmektedir (Stewart & Joines, 2015). Islevsel analiz modelinde ego durumlari
bes farkli davranigsal yapi olarak degerlendirilmektedir. Ebeveyn Ego Durumu,
Elestirel Ebeveyn (EE) Ego Durumu ve Koruyucu Ebeveyn (KE) Ego Durumu; Cocuk
Ego Durumu ise Uygulu Cocuk (UC) Ego Durumu ve Dogal Cocuk (DC) Ego Durumu
olmak tizere ikiye ayrilmistir (Johnsson, 2011). Bu ayrimla birlikte bes farkli ego

durumu modelinden bahsedilebilmektedir.

2.1.3.1 Ebeveyn ego durumu. Ebeveyn Ego Durumu, kisilerin belli bir

ebeveyn modeli tarafindan nasihat edilmis duygu, diisiince ve davranislarin tiimiinii
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icermektedir (Akkoyun, 1995). Berne’e gore ebeveyn ego durumu bireylerin,
hayatlarinin ilk bes yilinin i¢inde bulundugu cocuklukta bize bakim veren birincil
ebeveynlerimizin davraniglarin1 sorgulamadan kabul ettigimiz davranislarin yapisini
ifade etmektedir (akt. Sezgin, 2019). Insanlarin ¢ocukluk yasantilarindan bu yana
icinde bulundugu durumlarda anne-baba ya da belirgin sekilde bakim veren kisi
tarafindan karsilasilmis bu durumlarda, bireyler ebeveynlerinin davraniglarini kayit
altina alabilmektedir. Kisi ¢evresindeki insanlara bir uyarici veriyorken ya da tepki
gosterirken, gecmisinden gelen bu kayitlar1 harekete gecirecek sekilde tepki
gosteriyorsa Ebeveyn ego durumu i¢indedir. Bu durumlar Koruyucu Ebeveyn (KE)
ego durumu ve Elestirel Ebeveyn (EE) ego durumu olmak tizere iki farkli yapidadir
(Ozerk, Ada, & Ozerk, 2018)

2.1.3.1.1 Elestirel ebeveyn ego durumu. Elestirel ebeveyn ego durumu olarak
adlandirilan yapida, kisiligi, anne ve babadan O6grenilmis Onyargili diisiinceleri,
duygular1 ve inanclar1 barindirmakla birlikte bu ego durumunda kullanilmis bazi
kararlar birey i¢in kullanigh olurken bazilar1 kullanissiz olmaktadir (Solomon, 2003).
Bu ego durumunda, bireylerin ¢evresine karsi olan tutumlarinda, onlar1 korumanin ve
bakim vermenin yollarindan bir tanesinin sinirlar koymak ve kurallar olusturmaktan
gectigini, biiyliklerin davranislarimi taklit ederek bu sekilde dogru davranisin ortaya
kondugu diisiiniilmektedir (Hay, 2015). Insanlar, yetiskin bir birey oldugunda
cocuklugunda edinmis oldugu bu stireglerle, elestirel bir tutum i¢inde bulunabilir ve
hissettiklerini ve diislindiiklerini bu ego durumunu kullanarak ortaya

¢ikarabilmektedir.

2.1.3.1.2 Koruyucu ebeveyn ego durumu. Koruyucu ebeveyn ego durumu,
olaylar karsisinda, kisinin yumusak, sevgi veren ve onaylayici bir tavri olan yapisidir
(Solomon, 2003). Bu sekilde her durumda onaylayan ve her seyiyle kabul eden taraf
olarak goriilebilmektedir. Birey, karsisindaki kisi i¢in yapilmasi gereken bir sey
oldugunda ya da ona bakim veren kisi olmas1 gerektigini diisiindiigiinde Koruyucu
Ebeveyn ego durumunu kullanmaktadir (Hay, 2015). Bireyin karsisindaki insanin
herhangi bir konuda ona yardimc1 olabilecegini diisiindiigii zaman bu ego durumu

ortaya c¢ikabilmektedir.
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2.1.3.2 Yetiskin ego durumu. Yetiskin ego durumunda olan birey, i¢inde
yasadig1 i¢csel durumlardan ayrilarak, ¢evresel faktorlerle ilgili olarak dngoriilebilir ve
onceden yapilmis tahminlerle degerlendirmeler yapmaktadir (Steiner , 1974). Yetiskin
ego durumu, insanlarin iginde yasadiklar1 duygular, inanglar ve Ongoriileri
degerlendirip dogru bir karar verme mekanizmasi olarak belirtilmistir. Kisilerin,
yasadiklar1 sikintilarin ya da problemlerin iizerinden etkin ve yeterli bir sekilde
gelebilmeleri i¢in burada ve simdi kullanabilecekleri yapi, Yetiskin ego durumu olarak
distintilebilir (Akkoyun, 1993). Bireyin dogru kararlar alabilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ego durumlar igerisinde yetiskin ego durumu, cevresinde yasadigi
olumsuzluklarla bas etmeyi 6grendigi siirece bu durumu daha kolay uyum sagmakta

ve bu siiregte en kullanish ego durumu olmaktadir (Sezgin, 2019).

2.1.3.3 Cocuk ego durumu. Bireylerin ¢cocuklarindan gelen dogal diirtiilerin
olusturdugu, dis diinya ile bas etmek lizere gegmis cocukluk yasantilarindan bir takim
duygu, diisiince ve davranis 6zelliklerinden olusan bir yapidir (Ozerk, Ada, & Ozerk,
2018). Birey yasadig1 bazi olaylar karsisinda verebilecegi tepkilerde, ge¢gmisinden
gelen bu ozellikleri kullanmaktadir. Bu ego durumumuzda, ¢ocuklugumuzdan gelen
yaraticilik, igtenlik ve sezgi glicimiizii kullanabilmekteyiz (Akkoyun, 1993). Bu ego
durumu kisilerin daha samimi yonlerini ortaya ¢ikarmasina imkan saglamaktadir.
Cocuk ego durumu, Dogal Cocuk ego durumu ve Uygulu Cocuk ego durumu olmak

tizere ikiye ayrilmaktadir.

2.1.3.3.1 Uygulu ¢ocuk ego durumu. Uygulu ¢ocuk ego durumundaki
bireyler, ebeveyn ya da bakim veren kisi tarafindan gelen dilekleri ve istekleri
uygulamaya yonelik hareket etmektedir. Bu ego durumu, uslu ve kurallara itaat eden
bir yapidadir ya da otoriteden gelen isteklere karsi asi davraniglar gostermektedir
(Giiltekin & Acar, 2004). Burada bireyin asi davraniglart olmasina karsin, Uygulu
Cocuk ego durumu, bagkalariin beklentisine kars1 ¢ikmast bile onun ebeveyne olan
tepkisi anlamina gelmektedir. Birey yetiskin zamaninda, ge¢miste kullandig1 ve bir
kural karsisinda yine ayni tutumlari ve diislinceleri ortaya ¢ikardiginda da Uygulu
Cocuk ego durumunu sergilemektedir. Ayni sekilde yetiskinlik doneminde birey
otorite olarak gordiigii kisiye kars1 ¢cikma davranisinda bulunmasi da yine o kiginin

Uygulu Cocuk ego durumunu kullandigini belirtmektedir (Stewart & Joines, 2015).
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Bireyin burada kurallara uymas1 ya da kars1 ¢cikmasi, bir sekilde otoriteye bir tepki

oldugu icin uyum sagladigini belirtmektedir.

2.1.3.3.2 Dogal ¢ocuk ego durumu. Kisiler Dogal Cocuk ego durumundayken,
icinden geldigi gibi, kendiliginden gelisen davraniglar sergileyen ve ebeveyn
figiirlerine kars1 mesafeli olan tutumlarda bulunmaktadir (Solomon, 2003). Bu ego
durumunda kisiler, yasadigi bir durum karsisinda duygularini, arzularini ve isteklerini

rahatga ortaya koyabilmektedir.

2.1.4 Transaksiyonlar. Transaksiyonel Analiz’in temel birimlerinden olan
transaksiyonlar, bu siiregte 6nemli bir yer tutmaktadir. Berne’e (1961) gore, acik bir
sekilde kisiler arasinda olan sosyal iletisime transaksiyon adi verilmekte olup,
transaksiyonel uyarici ve transaksiyonel tepkinin birbiri ile olan etkilesimi
transaksiyonlar1 olusturmaktadir. Bu siirecte iki birey arasinda etki ve tepkinin en basit
birimi olarak degerlendirilmektedir.

Bireyler arasinda kurulan ve belirli ego durumlarini kullanarak gerceklesen
etkilesim, farkli transaksiyonlarin (iletisim islemi) olmasini saglamakla birlikte bu
transaksiyonlar sayesinde bireylerin baska insanlarla olan temasmi ve hayatini nasil
yapilandirdigi hakkinda bilgi vermektedir (Akkoyun, 2001). Kisiler yalnizca iki ego
durumunu kullanarak basit transaksiyonlari kullanmakla birlikte, 3 veya daha fazla ego
durumlarin1  kullanarak olusturdugu karmasik transaksiyonlarla, g¢evresine olan
iletisimi saglayabilmektedir (Akkoyun, 2001). Birey, farkli transaksiyonlar kullanarak
olusturdugu iletisim becerini hayat boyu kullanmaktadir.

Bireylerin ego durumlarini kullanarak ortaya ¢ikarttiklari iletisim islemlerinde
ti¢ farkli transaksiyon bulunmaktadir. Berne’e (1961) gore, bunlar tamamlayici

transaksiyonlar, kapali transaksiyonlar ve gizil transaksiyonlardir.

2.1.4.1 Tamamlayici transaksiyonlar. iletisimde bulunan iki bireyin, her
birinin sadece tek bir ego durumunu kullanarak uyarict génderdigi ve beklenen tepkiyi
aldigi; uyarict ve tepkinin paralellik gosterdigi transaksiyonlar olarak
tanimlanmaktadir. Bu iletisimde beklenti karsilandig1 i¢in iletisim uzun siire devam
edebilmektedir. Birinci diizeyde tamamlayici transaksiyonlarda, 9 farkli tamamlayici

transaksiyon (EE, EY, EC, YE, YY, YC, CE, CY, CC) ile bireyler etkilesim halinde
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olabilmektedir. ikinci diizey tamamlayici transaksiyonlarda 25 farkli transaksiyon

olusabilmektedir (Akkoyun, 2001)

‘ A - (Kciuga kendini ataiai.,
DC —»KE
- Oh gok yorgunum.

B : (sicak bir ses tonu, gitlimseme)
KE -DC

II - Gel sana masaj yapayim

Sekil 2. Tamamlayici bir transaksiyon (Akkoyun, 2001).

2.1.4.2 Kapali Transaksiyonlar. Bu tiir transaksiyonlarda, birey kullanmisg
oldugu ego durumundan farkli olarak karsisindaki bireyden farkli bir ego durumu ile
kargilagmis olur, bu durumda etkilesim yarida kalmis olur (Giiltekin & Acar, 2004).
Bireyin kullandig1 ego durumuna uygun olmayan bir ego durumu tepkisi de ayni
sekilde kapal1 bir transaksiyon olusturmaktadir. Kisiler, 72 farkli kapali transaksiyon
kullanabilmektedir ~ancak giinlik yasamda bu transaksiyonlarin  hepsi
kullanilmamaktadir (Akkoyun, 2001).

I. Diizey IL. Diizey

ug

Sekil 3. Kapali transaksiyonlar (Akkoyun, 2001).
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2.1.4.3 Gizil transaksiyonlar. Bireylerin giin iginde, c¢evresi ile olan
iletisiminde kullandig1 bir baska transaksiyon gizil transaksiyonlardir. Bu gizil
transaksiyonlar, acik ve net bir sekilde sosyal olarak kabul edilebilen sdylemlerle,
aslinda sosyal olarak kabul gérmeyen ve farkli mesajlar vermek istenen ego
durumlarin1  kullanmast durumudur. Bu durum bireylerin psikolojik oyunlar
oynamasina imkan saglamaktadir (Nelson-Jones, 1982). ikiden fazla ego durumlarimin
kullanilmas1 gerektiren ve farkli mesajlar igeren gizil transaksiyonlar hem tamamlayici

hem de kapali transaksiyonlar icermektedir.

Satici : (Gozler kisik, agz1 yana dogru bukak,
ineleyici
bir ses tonu
Sosyal diizeyde : Y -»Y
- Bu en iyt malimiz, ama ¢ok pahali.
Psikolojik diizeyde : Y -C
- “Sen bunu alamazsin”

Masteri : (Gergin bir yiz, seri el kol hareketleri)
Sosyal diizeyde : Y —»C
- Tamam aliyorum

Satici Misteri

Sekil 4. Gizil transaksiyonlar (Akkoyun, 2001).

Transaksiyonlarin olusumunda iletisimin belirli kurallar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Bu ¢ kural transaksiyonlarin kullanmasi ile iletisimi etkilemektedir. Birinci iletisim
kuralinda, etkilesim sekli tamamlayici transaksiyonlar oldugunda iletisim ¢ok uzun
siire devam edebilmektedir. Ikinci iletisim kuralinda, kapali transaksiyonlarimn
kullaniminda taraflarin farkli bir ego durumu kullanmadiklarinda iletisimde tikanma
yasanacak, iletisimin devamlihgi sikinti yasayacaktir. Ugiincii ve son iletisim
kuralinda, gizil bir transaksiyonun davranissal olarak sonuclanmasi, bireyin psikolojik

diizeyi belirlemektedir (Akkoyun, 2001).
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2.1.5 Egogram. Transaksiyonel Analiz kuraminda, bireyin kisilik yapisini
olusturan ego durumlarinda enerji bulunmakta ve kisinin bireylerle etkilesim halinde
oldugu ego durumlarinin egogrami ¢izilebilmektedir. Egogram, bireyin farkli ego
durumlari ile farkli yonlerini ortaya koymaktadir ve kisilerin gelisimi ve degisimi i¢in
harita gorevi gormektedir (Dusay and Dusay, 1989 akt. Giiltekin & Acar, 2004).
Bireylerin ortaya koyduklart ego durumlarmin hangi diizeylerde olduklarinin
incelenebilmesini saglamaktadir. Egogramlar farkli meslek ve kisiklik yapilarinin
incelenmesini ve olumlu ya da olumsuz bir etkilesim oldugunu ortaya koymaktadir
(Mabee, 1986).

Elestirel Ebeveyn Koruyucu Ebeveyn Yetiskin Uygulu Cocuk Dogal Cocuk
Sekil 5 Egogram Ornegi

2.2 Transaksiyonel Analiz Ego Durumlari ve Meslekler ile Tlgili Cahsmalar

Transaksiyonel Analiz kuraminin bireylerin hayatlarindaki etkilerini gormek
adma yapilmis ¢esitli calismalar bulunmaktadir (Kaya, 2019; Kegeci, 2007; Turhal,
2010). Kisilerin giinlik yasamlarinda mesleklerinin biiyilk 6nemi oldugu
bilinmektedir. Transaksiyonel analiz kuraminin gesitli meslekler hakkinda yapilan
calismalar agagida belirtilmistir.

Ogretmenlik meslegi ile ilgili olarak farkli calismalar yapilmigtir. Ogretmenlik
mesleginde, Kegeci’ye (2007) gore, hemsirelik boliimii 6gretim gorevlileri ile yapilan
calismada, 6gretim gorevlilerinin ¢ogunlukla Yetiskin ego durumlarini; en az ise
Elestirel Ebeveyn ego durumlarini kullanmaktadirlar. Bu ¢alismada, 6gretmenlik
mesleginde, 6gretim gorevlilerinin Yetiskin ego durumunu daha ¢ok kullandiklari

distiniilmektedir.
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Meslek alanlarinin bircogunda yapilan calismalarda farkli sonuglar ortaya
konmaktadir. Ruh sagligi alaninda ¢alisan uzmanlarin ilk olarak Yetiskin ego
durumunun dagilimlarinin yiiksek oldugu, bunu Koruyucu ve Elestirel Ebeveyn ego
durumlarinin izledigi ortaya konmustur (Kaya, 2019). Ruh sagligi alaninda ¢alisan
bireylerin, Ebeveyn ego durumlar yerine Yetiskin ego durumlarini kullandiklar
gbzlemlenmektedir.

Meslekler igerisinde 6nemli bir yer tutan 6gretmenlik meslegi ile yapilan
calismada, ¢algi egitimin verilmesinde 6gretmenlerin 6grenciler ile olan iletisiminde
Transaksiyonel Analiz ego durumlari incelenmis olup, bu ¢alismada 6gretmenlerin
kendi ego durumlarinda ¢ogunlukla Koruyucu Ebeveyn ego durumunu kullandiklari;
daha azinlikta ise Elestirel Ebeveyn ego durumlarmi kullandiklari belirtilmistir
(Turhal, 2010).

Genel olarak galisan bireylerin ele alindig1 baska bir ¢alismada, beyaz yaka
olarak bilinen bireylerin yoneticileri ve kendilerini algiladiklart ego durumlar
hakkinda bir ¢alisma yapilmis ve calismada beyaz yakali calisanlarin ¢ogunlukla
Koruyucu Ebeveyn ego durumunu kullandiklar1 gézlemlenmistir (S6ylemez, 2017).

Alan yazin incelendiginde Transaksiyonel Analiz kurami baglaminda ego
durumlarmin  ve mesleklerin  degerlendirildigi  ¢alismalarin ~ sinirli  oldugu
gozlemlenmistir. Bu durum, ego durumlarinin anlagilmasma yonelik farkli meslek

gruplartyla ¢alismalar yiiriitiilmesini gerekli kilmaktadir.

2.3 Meslek Secimlerinde Ego Durumlarinin Etkisi

Bireyler giinliik yagsamlarinda cevresi ile olan iletisimini devam ettirmek ve
aynit zamanda fiziksel olarak ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in ¢alisarak gegimlerini
saglamaktadirlar. Bireylerin davranislari, duygu ve diisiincelerini ifade edis bigimleri
sahip olduklar1 mesleklerde de ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢aligmada genel olarak birgok
meslek bulunmakla birlikte ¢ok bilinen mesleklerden Ogretmenlik, miihendislik,

doktorluk, psikolojik danigsmanlik ve avukatlik ele alinmistir.

2.3.1 Ogretmenlik meslegi. Toplum iginde bilinen ve toplumsal olarak etkili olan
mesleklerden bir tanesi &gretmenlik meslegidir.1973 tarihli Milli Egitim Temel

Kanunu’nda (1973) “Ogretmenlik, Devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili yonetim
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gorevlerini iizerine alan 6zel bir ihtisas meslegidir. Ogretmenler bu gorevlerini Tiirk
Milli Egitiminin amagclarina ve temel ilkelerine uygun olarak ifa etmekle
yukiimlidiirler.” aciklanmistir. Bu agiklamaya gore egitim ve 6gretim konusunda
gorevlendirilmis ve Tiirk Milli Egitiminin amaclarina uygun bir sekilde yeni nesillere
rehberlik etmesi beklenmektedir. Ogretmenler insanlarla iliski kurma konusunda diger
mesleklerden daha farkli bir noktada olmakla birlikte yalnizca okulda veya sinifta
ogrencilerle iletisime gegmemekte ayni zamanda okulun disinda anne babalarla ve
toplumla birlikte bag kurabilmektedir (Celikten, Sanal, & Yeni, 2005). Ogretmenlik
meslegi bulundugu bolge ve kiiltiire, davranislarina tutumlarina yon vermektedir.
Ogretmenlik mesleginin segiminde kisinin motivasyonlar1 ve tutumlari ile iliskili
olmakla birlikte bu meslegi segen kisilerin gerekli yeterlilikleri yerine getirmesi
beklenmektedir (Yazici, 2009). Ogretmenlerin yeni nesilleri ydnlendirebilmesi ve
rehberlik edebilmesi i¢in motivasyonlari ve tutumlariin bu meslek igin yeterli olmasi

gerekmektedir.

2.3.2 Miihendislik meslegi. Bireylerin genellikle c¢evre ve fen isleri ile
ilgilenebildikleri mesleklerden bir tanesi miihendisliktir. “Insanlarin her tiirlii
ithtiyacini karsilamaya dayal1 yol, koprii, bina gibi bayindirlik; tarim, beslenme gibi
gida; fizik, kimya, biyoloji, elektrik, elektronik gibi fen; ucak, otomobil, motor, is
makineleri gibi teknik ve sosyal alanlarda uzmanlasmis, belli bir egitim gormiis
kimseye miihendis adi verilmektedir” (TDK, 2021). Kisilerin ve ¢evrenin farkli
gerekliliklerini karsilayan ve her alanda ¢alisma imkani olan miihendislerin yaptig1
meslege miihendislik denmektedir. Kisilerin bu meslegi yaparken yeni gelismelere
ayak uydurabilen, kendinden emin, 6zgiir bir sekilde diisiinebilen, liderlik 6zellikleri
bulunan ve iletisime acik bireylerin; sosyal, ekonomik ve yasal nitelikler farkinda olan
bireyler olmasi gerekmektedir (Kahraman, Ertutar, & Girgin, 2009). Buna gore
mithendislik mesleginde cevreyi, dogay1 ve insanlar1 bir arada degerlendirebilen ve

baska insanlarla iletisime agik olan bireylerin bu unsurlar1 barindirmasi gerekmektedir.

2.3.3 Doktorluk meslegi. Tiirkiye’de bilinen mesleklerden bir tanesi olan doktorlugun
diger bir ad1 hekimliktir. Tiirk Tabipleri Birligi’nin mevzuatina gore (1999) doktorluk
“...hastaliklar1 6nlemeye ve bilimsel gerekleri yerine getirerek hastalari iyilestirmeye

caligarak insanin yagamini ve sagligini korumaktir. Meslek uygulamasi sirasinda insan
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onurunu gozetmesi de hekimin oncelikli 6devidir.”. Hekimlik meslegi, bireylerin
saglik durumlariin takip edilmesini ve belirlenen hastaliklarin iyilestirilmesini
kapsamaktadir. Doktorluk mesleginde, hekimin dogru bir tan1 koymasi ve dogru bir
tedavi uygulamasi kadar hasta-hekim iletisimi de 6nemli bir esas olmakla birlikte;
hastalarin psikolojik, sosyal ve tibbi degiskenlerinin farkinda olman doktorlarin
iletisim becerilerinde buna gore davrandiklari ve hasta memnuniyetinin buna gore
cogaldigr diisiiniilmektedir (Oztiirk & Dagdeviren, 2018). Doktorluk mesleginde tip

bilgisi ve becerileri kadar insanlarla olan iletisimde 6nemli bir rol oynamaktadir.

2.3.4 Psikolojik danmismanhik meslegi. Psikolojik danigmanlik kavraminin en net
sekilde agilmasini yapan Amerikan Psikolojik Danisma Birligi (ACA)’ne gore (2014)
psikolojik danigmanlik farkliliklara sahip bireylerin, ailelerin ve gruplarin iyilik halini,
ruh saghgini, egitim ve kariyer hedeflerini gerceklestirmeleri igin giiglendiren
profesyonel bir iligki olarak betimlenmektedir. Psikolojik danigmanlik meslegi farkl
alanlarda calisma imkéani bulmakla birlikte bu meslegi yapan kisilerin okullarda,
adliyelerde, 6zel psikolojik danigsmanlik hizmetlerinde vb. alanlarda sorumluluklari
bulunmaktadir. Milli Egitim Bakanligi, Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligine gore
(2017)

“Egitim kurumlarinda rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerini sunan, okul
rehberlik ve psikolojik danigsma programinin uygulanmasit ve koordinasyonunun
saglanmasinda program sorumlusu olarak gorev alan, rehberlik ve arastirma
merkezlerinde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerini sunan personeli; psikolojik
danisman ise Universitelerin egitimde psikolojik hizmetler, rehberlik ve psikolojik
danmigsmanlik ile psikolojik danisma ve rehberlik veya bu alana denk kabul edilen
programlardan en az lisans diizeyinde egitim almis personeli” olarak tanimlanmistir.

Bu tanimlara gore psikolojik danismanlik bireylerin psikolojik iyi oluslarini,
ruh saghgi, egitim hedeflerinin saglanmasinda rehberlik eden ve gerekli
koordinasyonu saglayan kisiler olarak belirtilmektedir. Psikolojik danismanlik
mesleginde, yukarida belirtilen gereksinimleri saglamasi i¢in farkli becerileri
gelistirmesi gerekmektedir. Psikolojik danisman biligsel gelisimini, kelime kullanim
becerilerini, soyut diisiinme kavramlarini ve kendini dogru bir sekilde ifade etme

becerilerine de 6nem gostermelidir (Gililoglu & Karairmak, 2012).
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2.3.5 Avukathk meslegi. Toplumsal yasam alanlarinda insanlarin ¢esitli haklarinin
korunmasi ve adaletli bir ortam saglanmasi i¢in yasalarin varligi gerekmektedir. Bu
siirecte bireylerin kendilerini yasalar 6niinde ifade etmesini saglamak amaciyla farkli
meslekler bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi avukatliktir. Avukatlik Kanunu’na gére
(1969)

Avukathigin amaci; hukuki miinasebetlerin diizenlenmesini, her tiirlii hukuki mesele
ve anlagmazliklarin adalet ve hakkaniyete uygun olarak ¢oziimlenmesini ve hukuk
kurallarinin tam olarak uygulanmasini her derecede yargi organlari, hakemler, resmi
ve Ozel kisi, kurul ve kurumlar nezdinde saglamaktir. Avukat bu amacla hukuki bilgi
ve tecriibelerini adalet hizmetine ve kisilerin yararlanmasina tahsis eder.

Bu tanima gore avukatlik meslegi, hukuki alanda bilgi ve deneyimlerin hizmete
sunularak adaletin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Avukatlik mesleginin geregince
avukatlar, devlete karsi, miivekkiline karsi ve toplumla karsi bagimsiz olmali ve
adaletin dogru bir sekilde dagitilmasi saglamalidir (Elgi, 2010). Bu meslegi yapan
avukatlarin, gerekli kurallar1 mevzuatlar bilerek toplumla ve insanlar birlikte i¢ ige

calismasini saglamakla birlikte bireylerle olan iletisimi biiylik 6nem tanigmaktadir.
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Boliim 3

Yontem

Bu béliim dort farkli kisimdan olusmaktadir. {1k kisimda arastirmanin modeli
hakkinda bilgi paylasilmaktadir. Ikinci kisimda, evren ve katilimcilardan
bahsedilmektedir. Veri toplama araglart hakkinda ayrintili bilgi ti¢lincii kisimda
verilmistir. Son olarak veri toplama yoOntemleri ve islemler hakkinda bilgi

verilmektedir.
3.1 Arastirma Modeli

Bu c¢alismada, farkli (6gretmenlik, miihendislik, doktorluk, psikolojik
danigmanlik ve avukatlik) meslege sahip bireylerin ego durumlarinin incelenmesi ve

karsilastirilmas1 amaglanmistir. Bu sebeple ¢calismada tarama modeli kullanilmastir.
3.2 Katihmcilar

Bu arastirmanin evreni Tiirkiye’de Ogretmenlik, miihendislik, doktorluk,
psikolojik danigmanlik ve avukatlik meslegi sahibi farkli yaslarda, egitim durumunda
ve tecriibede olan kadin ve erkekler bireylerdir.

Arastirmanin 6rneklemi, kartopu ornekleme yontemi ile Tiirkiye nin farkl
illerinde bulunan ve 6gretmenlik, miithendislik, doktorluk, psikolojik danigmanlik ve
avukatlik meslegine sahip 296 bireydir. Calismaya katilan bireylerden dgretmenlik,
doktorluk, psikolojik danigmanlik mesleklerinden hangilerine sahipler ise onu
isaretlemeleri istenmis olup; katilimcilar tarafindan en ¢ok belirtilen meslek olan
avukatlik meslegi besinci meslek olarak belirlenmistir

Arastirmaya katilan meslek sahibi bireylerin %17.2’sinin (51) avukat,
%17.6’smin (52) doktor, %16.9’unun (50) miihendis, %27.0’inin (80) Ggretmen,
%21.3’tinlin (63) psikolojik danigsman oldugu belirlenmistir. Calismaya katilan
bireylerin cinsiyetlerine gore dagilimlarinin % 67.9’unun (201) kadin, % 32.1’inin
(95) erkek oldugu belirlenmistir. Bireylerin demografik 6zelliklerine gore katilim

sayilar1 Tablo 1 de verilmistir.
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Tablo 1
Katiimcilarin Demografik Ozelliklerine (Cinsiyet, Yas, Medeni Durum, Egitim
Durumu, Meslek, Mesleki Kidem) Gére Dagilimlar

Demografik Ozellikler Say1 Yiizde(%)
Kadin 201 67.9
Cinsiyet
Erkek 95 32.1
18-25 57 19.3
26-60 100 33.8
Yas 31-35 65 22.0
36 yas ve iizeri 74 25.0
Bekar 129 43.6
Medeni durum Evli 122 41.2
Romantik liski I¢inde 45 15.2
Lisans ve alt1 157 53.0
Egitim Durumu Yiiksek Lisans 107 36.1
Doktora ve isti 32 10.8
Ogretmen 80 27.0
Miihendis 50 16.9
Doktor )
Meslek 52 17.6
Psikolojik Danigman 63 21.3
Avuk
vukat 51 172
0-4 y1l 97 32.8
Mesleki Kidem 59yl 100 338
10 y1l ve tizeri 99 334
296 100.0
Toplam
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3.3 Veri Toplama Araclar

Bu ¢alismada 6gretmenlik, mithendislik, doktorluk, psikolojik danismanlik ve
avukatlik meslegine sahip bireylerin kullandiklar1 ego durumlarinin degerlendirilmesi
i¢in Ego Durumlar1 Olgegi (EDO) (Ar1, 1989) kullanilmistir. Ayrica, calismada kisiler

hakkinda demografik bilgiler edinilebilmesi i¢in kisisel bilgi formu kullanilmistir.

3.3.1 Kisisel Bilgi Formu. Ego durumlarinin belirlenmesi i¢in yapilan
calismadan Once, internet ortaminda bireylerin demografik 6zellikleri hakkinda bilgi
alimmistir. Bu demografik 6zelliklerde kisilerin, yaslari, cinsiyetleri, medeni durumu,

meslegi ve meslekteki tecriibe yili sorularini yanitlamalari istenmistir.

3.3.2 Ego Durumlari Ol¢egi. Ego Durumlari Olgegi, kisilerin Ego durumlarini
degerlendirmek icin Ar1 (1989) tarafindan gelistirilmis olup, giivenilirligi ve
gecerliligi saptanmig (Cronbach Alpha .87), bireyi nitelendiren 95 sifattan olusan bir
listedir. Listeyi dolduracak olan kisi, listede bulunan sifatlardan kendisine uygun olani
isaretlemesi beklenmektedir. Ego Durumlar1 6l¢eginde kullanilan sifatlarin her bir ego
durumu i¢in Oile 4 arasinda degisiklik gosteren 5 farkli degeri bulunmaktadir. Olgegin
islenmesinde her bir ego durumu i¢in toplam ham puanlar bulunmaktadir. Bu ham
puanlar alt dlceklerden elde edilebilecek en yiiksek ham puani ifade eden katsayiya
boliinmektedir. Bu katsayilar ise: Elestirel Ebeveyn = 177, Koruyucu Ebeveyn =
215.8, Yetiskin = 226.6, Dogal Cocuk= 180.2, Uygulu Cocuk = 187.4°dir.

Ego durumlan 6lcegi, kodlar kullanilarak sifatlarin puanlari girildiginde ego

durumlari bulunabilmekte ve puanlanabilmektedir.

3.4 Verilerin Toplanmasi

Bireylerin Ego Durumlarimin belirlenmesi i¢in Ego Durumlar1 Olgegi (EDO)
hazirlanmig, oncesinde onam formu ve kisisel bilgi formu Google Dokiiman
sisteminde diizenlenmistir. Daha sonra meslek sahibi bireyler ile farkli sosyal medya
aglart kullanilarak aragtirma linki paylasilmis ve bdylece bireylerin formlar
doldurulmasi saglanmistir. Calismaya katilim saglayan bireyler ile 2020 y1linin Ocak-
Subat-Mart aylarinda onam forumu, kisisel bilgi formu ve Ego Durumlar1 Olgegi

paylasilmis ve ¢aligmanin 10 dakika igerisinde tamamlandigi bilgisi verilmistir.
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Bireylerin yogunlukla giinliik hayatta karsilagilan ve bilinen meslekler olan
doktorluk, miithendislik, psikolojik danigmanlik, 6gretmenlik meslekleri kisisel bilgi
formunda secenek olarak yerlestirilmistir. Besinci meslek olan avukatlik meslegi
katilimecilarin ¢ogunlugunun bu meslegi belirtmeleri ile ortaya konmustur ve besinci

meslek olarak karar verilmistir.

3.5 Veri Analiz Islemleri

Uygulanan Ego Durumlar1 Olgegi ve Kisisel Bilgi Formundan elde edilen
verilerin analizlerinin yapilabilmesi i¢in, 6nce form sonuglari ve bilgileri MS Excel
programina, daha sonra ise uygun kodlamalar yapilarak IBM SPSS 25.0 programina
aktarilmigtir. Farkli meslekler ve ego durumlari arasindaki iligkinin incelenmesi amaci
ile ¢ok yonlii varyans analizi (MANOVA) ve Post Hoc testi kullanilmistir. Yapilan
analizlerde betimleyici istatistikler frekans (n), standart sapma ve ortalama, minimum
ve maksimum olarak belirtilmistir. Yapilan analizlerde nicel verilerde karsilastirilacak
katilimc1  sayist 30°dan fazla ise elde edilecek sonuglar normal dagilim
varsayilacagindan parametrik testler kullanilir (Can, 2014). Bu calismada, katilimci
say1s1 296 olarak belirlenmis oldugundan parametrik testler kullanilmigtir.

Elde edilen verilerin dagilimlarmin belirlenmesinde merkezi egilim
Ol¢iimlerinden aritmetik ortalama, medyan, carpiklik ve basiklik katsayilari
kullanilmistir.  Medyan ile aritmetik ortalama degerinin birbirine yakin ya da esit
olmasi ile ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +2 sinirlar icerisine diismesi nedeniyle
elde edilen verilerin dagiliminin normal dagilimdan geldigi belirlenmistir (George ve

Mallery 2010). Verilerin normallik dagilimlarina Tablo 2’de yer verilmistir.
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Tablo 2
Katilimcilarin Meslek Gruplarimin Ego Diizeylerinin Belirlenmesine Ait Normallik

Testi Sonucglart

Merkezi Egilim Olgiimleri

Ego Durumlari _
X Medyan Carpiklik Basiklik

Elestirel Ebeveyn 0.31 0.30 0.306 -0.442
Koruyucu Ebeveyn 0.43 0.43 0.082 -0.936
Yetigkin 0.41 0.41 0.132 -0.889
Uygulu Cocuk 0.36 0.34 0.183 -0.822
Dogal Cocuk 0.34 0.33 0.248 -0.725
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Boliim 4
Bulgular

Aragtirmanin bu boliimiinde kisisel bilgi formundan elde edilen verilerin

analizine ait ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar sunulmustur.

4.1 Ego Durumlar: ve Meslek Gruplarina Ait Analiz Sonuclari

Arastirmanin bu boliimde katilimeilarin ego durumlart ve meslek gruplarina
ait, betimsel istatistikleri, demografik 6zelliklere gore farkliliklarinin belirlenmesine
ait bulgulara yer verilmistir.

Calisma kapsaminda, farkli mesleklere sahip bireylerin ego durumlarini
degerlendirebilmek amaciyla ego durumu ortalamalarina dayanarak egogramlari
olusturulmustur. Elde edilen egograma gore, Ogretmenlik meslegine sahip
katilimcilarin en diisiik seviyede sergiledikleri ego durumu Elestirel Ebeveyn ego
durumu; en yiiksek diizeyde sergiledikleri ego durumu ise Koruyucu Ebeveyn ego

durumudur. Buna gore bulgular Sekil 6’da sunulmaktadir.

OGRETMENLIK
0,45 0,43
0.37 0,36
0132 l
Elestirel Ebeveyn Koruyucu Ebeveyn Yetiskin Uygulu Cocuk Dogal Cocuk

Sekil 6. Ogretmenlik meslegine sahip katilimcilarin egogrami.
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Miihendislik meslegine sahip katilimcilarin en diisikk seviyede sergiledikleri
ego durumu Elestirel Ebeveyn ego durumu; en yiiksek diizeyde sergiledikleri ego
durumu ise Koruyucu Ebeveyn ego durumu egogram olarak goriilmektedir. Buna gére

bulgular Sekil 7° de sunulmaktadir.

MUHENDISLIK
0,36 0,35
0,31
0’27 I 0'28
Elestirel Ebeveyn Koruyucu Ebeveyn Yetiskin Uygulu Cocuk Dogal Cocuk

Sekil 7. Miihendislik meslegine sahip katilimcilarin egograma.
Doktorluk meslegine sahip katilimcilarin en diisiik seviyede sergiledikleri ego
durumu Elestirel Ebeveyn ego durumu; en yiiksek diizeyde sergiledikleri ego durumu
ise Koruyucu Ebeveyn ego durumu egogram olarak goriilmektedir. Buna gore bulgular
Sekil 8’ de sunulmaktadir.

DOKTORLUK
0,40 0,39
0,33 032
0’30 I I
Elestirel Ebeveyn Koruyucu Ebeveyn Yetiskin Uygulu Cocuk Dogal Cocuk

Sekil 8. Doktorluk meslegine sahip katilimcilarin egograma.
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Psikolojik danismanlik meslegine sahip katilimcilarin en diisiik seviyede
sergiledikleri ego durumu Elestirel Ebeveyn ego durumu; en yiiksek diizeyde
sergiledikleri ego durumu ise Koruyucu Ebeveyn ego durumu egogram olarak

goriilmektedir. Buna gore bulgular Sekil 9’ de sunulmaktadir.

PSIKOLOJIK DANISMANLIK

0,50
0,47
0,41 0,39
0’32 I I

Elestirel Ebeveyn Koruyucu Ebeveyn Yetiskin Uygulu Cocuk Dogal Cocuk

Sekil 9. Psikolojik danismanlik meslegine sahip katilimcilarin egograma.

Avukatlik meslegine sahip katilimeilarin en diisiik seviyede sergiledikleri ego
durumu Elestirel Ebeveyn ego durumu; en yiiksek diizeyde sergiledikleri ego durumu
ise Koruyucu Ebeveyn ve Yetigkin ego durumu egogram olarak goriilmektedir. Buna

gore bulgular Sekil 10° de sunulmaktadir.

AVUKATLIK
0,43 0,43
0’35 l l 0136 0,36
Elestirel Ebeveyn Koruyucu Ebeveyn Yetiskin Uygulu Cocuk Dogal Cocuk

Sekil 10. Avukatlik meslegine sahip katilimcilarin egograma.
Calismada bireylerin sahip olduklar1 meslek gruplar1 ve ego durumlar ile ilgili

calisma bulgular1 asagida verilmistir.
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Tablo 3
Katilimcilarin Ego Durumlarinin Meslek Gruplarina Gére Farklilagsmasinin

Belirlenmesine Ait Cok Yonlii Varyans Analizi (Manova) Sonucu (N=296)

Meslek Ego Durumlari sd F p
Dogal Cocuk 1 1099.221 .000
Elestirel Ebeveyn 4 1.809 127

Meslek Koruyucu Ebeveyn 4 3.807 .005**
Yetigkin 4 2.852 .024*
Uygulu Cocuk 4 2.876 .023*
Dogal Cocuk 4 3.382 .011*

Katilimeilarin mesleklerinin ego durumlart tizerindeki etkilerini belirlemek
icin Manova analizi yapilmistir. Yapilan Manova analizi sonucunda meslek
degiskeninin Koruyucu Ebeveyn (p <0.01), Yetiskin (p < 0.05), Uygulu Cocuk ( p <
0.05) ve Dogal ¢ocuk ( p < 0.05) ego durumlar tizerinde anlamli bir etkisi oldugu (
p < 0.01) belirlenmistir. Meslek gruplarina gore ego durumlara ait ortalama ve

standart sapma degerleri asagidaki Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4

Ego Durumlarinin Meslek Gruplarina Gére Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Ego Durumlar1  Meslek n X S.S Scheffe

Elestirel

Ebeveyn Avukat 51 0.35 0.16 (2-5)
Doktor 52 0.30 0.16
Miihendis 50 0.27 0.13
Ogretmen 80 0.32 0.15 (3-5)
Psikolojik Danisman 63 0.32 0.14

Koruyucu Avukat® 51 0.43 0.21

Ebeveyn Doktor® 52 0.40 0.22
Miihendis® 50 0.36 0.19  (2-5)
Ogretmen® 80 0.45 0.20
Psikolojik Danigman® 63 0.50 0.21

Yetiskin Avukat® 51 0.43 0.21
Doktor® 52 0.39 0.21 (3-5)
Miihendis® 50 0.35 0.18
Ogretmen® 80 0.43 0.19
Psikolojik Danigman® 63 0.47 0.20 (2-5)

Uygulu Cocuk  Avukat™ 51 0.36 0.17
Doktor? 52 0.33 0.20
Miihendis® 50 0.31 0.16 (3-5)
Ogretmen® 80 0.37 0.17
Psikolojik Danigman® 63 0.41 0.19
Avukat™® 51 0.36 0.18  (2-5)

Dogal Cocuk  Doktor® 52 0.32 0.18
Miihendis® 50 0.28 0.17
Ogretmen® 80 0.36 0.17 (3-5)

Psikolojik Danigman® 63 0.39 0.16

Tablo 4 incelendiginde, gruplar arasindaki farkliligin hangi meslek grubundan

kaynaklandiginin belirlenmesi i¢in post-hoc testlerinden Scheffe testi yapilmistir.
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Koruyucu Ebeveyn ego durumu diizeyinin, psikolojik danigmanlik ( X = 0.50)
meslegi yapan bireylerde, doktorluk ( X = 0.40) ve miihendislik ( X = 0.36)
mesleklerine sahip bireylere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Yetiskin ego
durumu diizeyinin, psikolojik damismanlik ( X = 0.47) meslegine sahip bireylerde,
doktorluk ( X = 0.39 ve miihendislik ( X = 0.35) meslegini yapan kisilere gore daha
yiiksek oldugu bulunmustur. Uygulu Cocuk ego durumu diizeyinin, psikolojik
damigmanlik ( X = 0.41) meslegi yapan bireylerde, doktorluk ( X = 0.33) ve

miihendislik ( X = 0.31) mesleklerini yapan kisilere gore daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Dogal Cocuk ego durumu diizeyinin, psikolojik danismanlik ( X = 0.39)
meslegi sahibi bireylerde, doktorluk ( X = 0.32) ve miihendislik ( X = 0.28)

mesleklerine gore daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Tablo 5
Katilimciarin Ego Durumlarinin  Cinsiyet Gruplarina Gore Farklilagmasinin

Belirlenmesine Ait Manova Sonucu (N = 296)

Cinsiyet Kismi
Ego Durumlari sd F p
Eta Kare
Elestirel
1 10,080 .002** .033
Ebeveyn
Koruyucu
1 15,588 .000** .050
Cinsiyet Ebeveyn
Yetiskin 1 13,377 .000** .044
**
Uyeulu Cocuk 1 12,885 .000 .042
Dogal Cocuk 1 15,569 .000** .050

Katilimcilarin  cinsiyet gruplarmmin ego durumlar iizerindeki etkilerini
belirlemek i¢in Cok Yonlii Varyans Analizi (Multivariate Analaysis of Variance,
Manova) analizi uygulanmistir. Yapilan Manova analizi sonucunda cinsiyet
degiskeninin tim ego durumlari iizerinde anlamli bir etkisi oldugu ( p <0.01)
belirlenmistir. Cinsiyet gruplarin ego durumlarina ait ortalama ve standart sapma

degerleri asagidaki Tablo 6°te verilmistir.

31



Tablo 6

Katilimcilarin EQO Durumlarvmin Cinsiyet Gruplarina Gore Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri
Ego Durumu Cinsiyet n X S.S
Kadin 201 0.33 0.15
Elestirel Ebeveyn
Erkek 95 0.27 0.15
Kadin 201 0.47 0.21
Koruyucu Ebeveyn
Erkek 95 0.37 0.21
Kadin 201 0.45 0.20
Yetiskin
Erkek 95 0.36 0.19
Kadin 201 0.39 0.18
Uygulu Cocuk
Erkek 95 0.31 0.17
Kadin 201 0.37 0.17
Dogal Cocuk
Erkek 95 0.29 0.18

Tablo 6 incelendiginde, Elestirel Ebeveyn ego durumunun en ¢ok kadinlarda (
x =0.33) goriildiigii, Koruyucu Ebeveyn ego durumunun en ¢ok kadinlarda ( x = 0.47)
goriildigi, Yetiskin ego durumunun en ¢ok kadinlarda ( ¥ = 0.45) gorildigi, Uygulu
Cocuk ego durumunun en ¢ok kadinlarda ( ¥ = 0.39) goriildiigii ve Dogal Cocuk ego
durumunun yine kadinlarda ( X = 0.37) goriildiigii bulunmustur. Tablo 5 ve 6’daki
sonuglar incelendiginde, kadinlarin erkeklere gore tiim ego durumlarinda daha yiiksek

puan aldiklar1 ve bes ego durumunu da daha ¢ok sergiledikleri sdylenebilir.
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Tablo 7

Katilmcilarin - Ego  Durumlarimin = Yas Gruplarina Gore Farklilasmasinin

Belirlenmesine Ait Manova Analizi Sonucu(N=296)

Kismi Fta
Yas Ego Durumlari sd F p
Kare
Elestirel
3 1.928 125 .019
Ebeveyn
Koruyucu
3 1.376 .250 .014
Yas Ebeveyn
Yetigkin 3 1.556 .200 .016
Uygulu Cocuk 3 1.433 233 .015
Dogal Cocuk 3 1.934 124 .019

Katilimcilarin yas gruplarinin ego durumlar iizerindeki etkilerini belirlemek
icin Manova analizi yapilmistir. Yapilan Manova analizi sonucunda yas degiskeninin
€go durumlar iizerinde anlamli bir etkisi olmadigir ( p >0.05) belirlenmistir. Yas
gruplarinin ego durumlarina ait ortalama ve standart sapma degerleri asagidaki Tablo

8’da verilmistir.
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Tablo 8

Katilimcilarin E9o Durumlarmmin Yas Gruplarina Gore Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
Ego Durumu Yas n X S.S
Elestirel Ebeveyn 25 yas ve alt1 57 0.30 0.14
26 - 30 yas 100 0.32 0.15
31 - 35 yas 65 0.34 0.15
36 yas ve lizeri 74 0.29 0.15
Koruyucu Ebeveyn 25 yas ve alt1 57 0.41 0.20
26 - 30 yas 100 0.46 0.21
31 - 35 yas 65 0.46 0.21
36 yas ve lizeri 74 0.41 0.22
Yetigkin 25 yas ve alt1 57 0.39 0.19
26 - 30 yas 100 0.43 0.20
31 - 35 yas 65 0.45 0.20
36 yas ve lizeri 74 0.39 0.21
Uygulu Cocuk 25 yas ve alti 57 0.35 0.18
26 - 30 yas 100 0.38 0.18
31 - 35 yas 65 0.37 0.18
36 yas ve lizeri 74 0.33 0.18
Dogal Cocuk 25 yas ve alt1 57 0.33 0.17
26 - 30 yas 100 0.37 0.18
31 - 35 yas 65 0.37 0.19
36 yas ve lizeri 74 0.31 0.17
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Tablo 9

Katilimcilarin Ego Durumlarinin Medeni Durum Gruplarina Gére Farklilagsmasinin

Belirlenmesine Ait Manova Analizi Sonucu(N=296)

. Kismi
Medeni Durum  Ego Durumlari sd F p
Eta Kare
Elestirel
2 1.932 147 .013
Ebeveyn
Koruyucu
2 1.933 147 .013
Medeni Durum Ebeveyn
Yetiskin 2 1.471 231 .010
Uygulu Cocuk 2 2.313 101 .016
Dogal Cocuk
2 3.432 .034* .023

Katilimcilarin medeni durumlarimin ego durumlan {izerindeki etkilerini
belirlemek i¢in Manova analizi yapilmistir. Yapilan Manova analizi sonucunda
medeni durum degiskeninin sadece Dogal Cocuk ego durumlari {izerinde anlamli bir
etkisi oldugu ( p = 0.034; p < 0.05) belirlenmistir. Medeni durum gruplarinin ego
durumlarina ait ortalama ve standart sapma degerleri asagidaki Tablo 10°da

verilmistir.
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Tablo 10
Katilimcilarin EQo Durumlarimin Medeni Durum Gruplarina Gére Ortalama ve

Standart Sapma Degerleri

Ego Durumlar1 ~ Medeni Durum n X S.S Scheffe
Elestirel
) 129 0.29 0.14
Ebeveyn Evli
122 0.33 0.17
Bekar
. 45  0.32 0.14
Romantik Iliski i¢inde
] 129 041 0.20
Koruyucu Evli
122 044  0.23
Ebeveyn Bekar
. 45  0.48 0.19
Romantik Iligki i¢inde
) 129 040 0.18
Evli
122 0.43 0.22
Yetigkin Bekar
nr A 45 044 0.18
Romantik Iliski i¢inde
Evli 129 034 0.16
vii

122 037 0.20
45 040 0.16

@ 129 0.32 0.16
Evli (1_3)

122 0.36 0.19
Dogal Cocuk Bekar?®
45  0.39 0.17

Uygulu Cocuk Bekar
Romantik Iliski i¢inde

Romantik fliski i¢inde®

Tablo 10 incelendiginde, Dogal Cocuk ego durumunun en ¢ok romantik iliski
icinde olanlarda ( X = 0.39) goriildiigii belirlenmistir. Dogal Cocuk ego durumuna
sahip bireyler agisindan ¢ikan farkliigin hangi medeni durum grubundan
kaynaklandiginin belirlenmesi i¢in post-hoc testlerinden Scheffe testi yapilmustir.
Yapilan Scheffe testi sonucunda romantik iligki iginde olan bireylerin Dogal Cocuk

ego durumunu, evli olanlara gore daha ¢ok sergiledikleri belirlenmistir.
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Tablo 11
Katilimcilarin Ego Durumlarinin Egitim Durumu Gruplarina Gére Farklilasmasinin

Belirlenmesine Ait Manova Analizi Sonucu(N=296)

Egitim Durumu Ego Kismi Eta
sd F p
Durumlari Kare
Elestirel
2 1.406 247 .010
Ebeveyn
Koruyucu
2 1.777 171 .012
Ebeveyn
Egitim Durumu
Yetiskin 2 1.619 .200 011
Uygulu Cocuk 2 2.080 127 .014
Dogal Cocuk 2 A75 622 .003

Katilimcilarin  egitim diizeylerinin ego durumlart iizerindeki etkilerini
belirlemek i¢in Manova analizi yapilmistir. Yapilan Manova analizi sonucunda egitim
diizeyi degiskeninin ego durumlari tizerinde anlamli bir etkisi olmadigi ( p >0.05)
belirlenmistir. Egitim durumu gruplarin ego durumlarina ait ortalama ve standart

sapma degerleri Tablo 12°da sunulmustur.
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Tablo 12

Katilimcilarin EQo Durumlarmin Egitim Durumu Gruplarina Gére Ortalama ve

Standart Sapma Degerleri

Ego Durumlari Egitim Durumu n X S.S

Lisans ve alt1 157 0.30 0.14
Elestirel Ebeveyn

Yiiksek Lisans 107 0.33 0.16

Doktora ve usti 32 0.30 0.18

Lisans ve alt1 157 0.44 0.20
Koruyucu Ebeveyn

Yiiksek Lisans 107 0.45 0.22

Doktora ve Usti 32 0.37 0.24

Lisans ve alt1 157 0.42 0.19
Yetigkin

Yiiksek Lisans 107 0.44 0.21

Doktora ve usti 32 0.37 0.22

Lisans ve alt1 157 0.36 0.17
Uygulu Cocuk

Yiksek Lisans 107 0.38 0.18

Doktora ve usti 32 0.30 0.20

Lisans ve alt1 157 0.35 0.16
Dogal Cocuk

Yiiksek Lisans 107 0.35 0.18

Doktora ve st 32 0.32 0.22
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Tablo 13
Katilimcilarin Ego Durumlarinin Mesleki Kidem Gruplarina Gore Farklilasmasinin

Belirlenmesine Ait Manova Analizi Sonucu(N=296)

Ego Ortalama Kismi Eta
Durumlar1 sd Kare F p Kare
Elestirel
2 .026 1.153 317 .008
Ebeveyn
Koruyucu
2 .066 1.479 230 .010
Ebeveyn
Mesleki Yetiskin
2 046 1.159 315 .008
Kidem
Uygulu
2 .055 1.748 176 012
Cocuk
Dogal Cocuk
041 1.310 271 .009

Katilimcilarin  mesleki kidemlerinin ego durumlar {izerindeki etkilerini
belirlemek i¢cin Manova analizi yapilmistir. Yapilan Manova analizi sonucunda
mesleki kidem degiskeninin ego durumlar iizerinde anlamli bir etkisi olmadig: ( p >
0.05) belirlenmistir. Mesleki kidem gruplarinin ego durumlarina ait ortalama ve

standart sapma degerleri Tablo 14’de verilmistir.
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Tablo 14

Ego Diizeylerinin Mesleki Kidem Gruplarina Gore Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri

Boyutlar Mesleki Kidem n X 5.8
0-4 y1l 97 0.31 0.14

Elestirel Ebeveyn 5-9 yil 100 0.33 0.16
10 y1l ve iizeri 99 0.30 0.15
0-4 y1l 97 0.43 0.21

Koruyucu Ebeveyn 5-9 yil 100 0.46 0.20
10 y1l ve iizeri 99 0.41 0.22
0-4 y1l 97 0.41 0.20

Yetiskin 5-9 yil 100 0.44 0.20
10 y1l ve iizeri 99 0.40 0.20
0-4 y1l 97 0.36 0.18

Uygulu Cocuk 5-9 yil 100 0.38 0.17
10 y1l ve {izeri 99 0.34 0.18
0-4 y1l 97 0.35 0.18

Dogal Cocuk 5-9 yil 100 0.36 0.17
10 y1l ve {izeri 99 0.32 0.18
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Bolim 5

Tartisma ve Sonuclar

Aragtirmanin son kismi olan bu boliim iice ayrilmaktadir. Birinci kisim
arastirmanin bulgularinin tartisitimaktadir. ikinci kisimda Transaksiyonel Analiz’in
meslekler ile olan iliskisi degerlendirilmis olup, {i¢iincli boliimde ise gelecekte

yapilacak ¢alismalar hakkinda dneriler bulunmaktadir.

5.1 Arastirma Bulgularinin Tartisilmasi

Insanlarin davranislarini ortaya koymalarimin birgok sebebi ve birbiri ile iliskili
birden fazla degisken olmasiyla birlikte, temel olarak insanlarin ¢evresi ya da bir
baskast ile iligki kurma ihtiyacindan kaynaklanmaktadir (Akkoyun, 2001). insanlar bir
bagkasi ile iletisim kurduklarinda, birbirinden farkli davranislar ortaya koymakla
birlikte, bu davraniglarin altinda her davranisa 6zgii farkli sebepler bulunmaktadir.
Transaksiyonel Analiz’de, bireyler Yetiskin, Ebeveyn ve Cocuk ego durumlarindan
bir tanesini kullanarak ¢evresi ile iletisim kurmakta ve her bir davranista farkli ego
durumlarindan yararlanmaktadirlar (Nelson-Jones, 1982). Bu calismada, bireyler ego
durumlarimi kullanirken meslek, cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum ve
mesleki tecriibeye gore incelenmis olup yapilan diger calismalar ile ¢esitli sonuglar
degerlendirilmistir.

Yapilan bu calismanin ilk amaci, Ogretmenlik, miihendislik, doktorluk,
psikolojik danismanlik ve avukatlik mesleklerine sahip olan kisilerin ego durumlarinin
incelenmesidir. Meslekler ve kullandiklart ego durumlarinin ortalama sonuglarina
bakildiginda ego durumlarinin birbirine yakin diizeylerde oldugu bulunmustur. Buna
gore, 6gretmenlik, mithendislik, doktorluk ve psikolojik danigmanlik meslegine sahip
bireyler en yiiksek Koruyucu Ebeveyn ego durumunu, sirasiyla Yetiskin ego
durumunu, Uygulu Cocuk ego durumunu, Dogal Cocuk ego durumunu ve en diisiik
diizeyde Elestirel Ebeveyn ego durumunu sergilemektedirler. Avukatlik meslegine
sahip bireyler, en yliksek diizeyde Koruyucu Ebeveyn ego durumunu ve Yetiskin ego
durumunu, daha sonra ayni diizeyde Uygulu Cocuk ego durumu ve Dogal ¢ocuk ego

durumunu ve en diisiik Elestirel Ebeveyn ego durumunu sergilemektedirler.
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Calismanin diger bir amaci, hangi meslegin hangi ego durumunu daha fazla
sergilediginin degerlendirilmesidir. Yapilan bu c¢alisma sonucunda, psikolojik
danismanlik meslegine sahip bireyler, miithendislik ve doktorluk mesleklerine sahip
bireylere gore daha fazla Koruyucu Ebeveyn ego durumunu, Yetiskin ego durumunu,
Dogal Cocuk ego durumunu ve Uygulu Cocuk ego durumunu kullanmaktadir. Calisma
sonucuna bakildiginda, psikolojik danismanlik meslegine sahip bireylerin farkli ego
durumlarin1 daha fazla sergilediklerini ve durumun mesleki beceriler ile paralellik
gosterdigi disiiniilmektedir. Dolliver ve Mixon’a (1977) gore, psikolog ya da
psikolojik danigsman olarak gorev alan bireylerin, yardim saglayan meslekler olarak
tanmimlandigt ve Koruyucu Ebeveyn ego durumunun bu tanima uydugu
belirtilmektedir. Diger taraftan, ruh sagligi alaninda ¢alisan bireylerin Yetigskin ego
durumlarini, Ebeveyn ego durumlarina gdére daha belirgin kullandigini belirten
caligmalar bulunmaktadir (Kaya, 2019). Psikolojik danigsmanlarin, mesleki agidan
bireyleri her yonleri ile kabul etmeleri ve elestirel bir dil kullanmaktan kaginmalari
sebebi ile Elestirel Ebeveyn ego durumundan uzaklastiklar: diisiiniilmektedir.

Yaptigimiz ¢alismada Ogretmenlik meslegine sahip olan bireylerin ego
durumlart diger mesleklerin ego durumlartyla anlamlh bir fark gostermemektedir.
Ancak c¢alima sonucunda ego durumlarinin ortalamalar1 degerlendirildiginde
Koruyucu Ebeveyn ego durumunun miihendislik, doktorluk ve avukatlik mesleklerine
gore daha fazla sergilendigi goriilmektedir. Alan yazin incelemesinde genellikle
ogretmenlik meslegi ile yapilan calismalarin yogunlukta oldugu gozlemlenmistir.
Turhal (2010), yaptig1 ¢alismada 6gretmenlerin Koruyucu Ebeveyn ego durumunu
yogun bir sekilde kullandigini belirtilmistir. Yapilan baska bir calisma sonucu
ogretmenlerin Yetiskin ego durumunun istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin
bulundugu gézlemlenmistir (Sindi¢ & Beleslin, 2018). Ogretmenlik meslegi sahibi
bireyler, ¢ocuklar ya da gengler ile galistiklar: ve onlara bilgiler 6grettikleri igin farkli
ego durumlarin1 kullandiklar1 diisiiniilmektedir. Bu sebeple ¢alisma alanlarinda,
zaman zaman Koruyucu Ebeveyn ego durumunu ya da Yetiskin ego durumunu
kullandiklar1 diigiiniilmekte ve bu durumda calisma sonuclar1 ile paralellik
gostermektedir.

Yaptigimiz ¢alismada miihendislik meslegine sahip bireylerin kullandiklari
ego durumlarinda belirgin bir fark ¢ikmamakla birlikte ego durumlarinin ortalama

sonuclarina bakilmistir. Buna gore, Koruyucu Ebeveyn ve Yetiskin ego durumunu
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daha fazla sergiledikleri bulunmustur. Bekir ve Tair’e (2019) gore, Yetiskin ego
durumu miihendisler ve mimarlar i¢in daha tatmin edici bir durumdadir. Bu bulgu
arastirma sonugclari ile paralellik gostermektedir. Miithendislik meslegini yerine getiren
bireylerin, fen ve doga bilimlerini ortaya koydugu ve mantikli caligmalarda
bulunduklarini i¢in Yetiskin ego durumunu sergileyecegi diistiniilmektedir (Dolliver
& Mixon, 1977). Yapilan ¢alisma ele alindiginda, miihendis olarak ¢aligan bireylerin
mantikli ve bilimsel yollarla karar almalar1 sebebi ile Yetiskin ego durumunu
kullandiklar1 diistiniilmektedir.

Yapilan bu calismada, doktorluk meslegine sahip bireylerin, psikolojik
danigsmanlik meslegine sahip bireylere gore tiim ego durumlarinda daha diisiik puan
aldiklar goriilmektedir. Ancak doktorluk meslegine sahip bireylerin kullandiklar1 ego
durumlarinin dagilimlarma bakildiginda Koruyucu Ebeveyn ego durumunu ve
Yetigkin ego durumunu daha yiiksek diizeyde sergiledikleri goriilmektedir. Fen
bilimleri alaninda ¢alisan ve mantikli ¢alismalarda bulunan doktorluk meslegini yerine
getiren bireylerin Yetiskin ego durumunu ortaya koyacagi diisiiniilmektedir (Dolliver
& Mixon, 1977). Miihendislik mesleginde de oldugu gibi doktorluk mesleginde de
doga ve bilim alanlarinda ¢alisan bireyler Yetiskin ego durumlarinin daha fazla
sergileyebilmektedirler.

Calisma bulgularina bakildiginda, yapilan Post-Hoc testlerinde avukatlik
meslegine sahip bireylerin ego durumlari diger mesleklere anlamli bir farklilik
gostermemekle birlikte, ortalama degerlerine bakildiginda avukatlik mesleginin
Elestirel Ebeveyn ego durumunu daha belirgin bir sekilde kullandig1 belirlenmistir.
Avukatlik meslegini yapmakta olan bireylerin belirli kurallar ve yasalarla ¢aligtiklar
ve diizeni saglama {izerine yaptiklar1 ¢calismalar diisliniildiigiinde, otoriter ve elestirel
tutumlarin1 daha belirgin kullandiklart ve bu sebeple Elestirel Ebeveyn ego
durumalarinin daha belirgin oldugu diistiniilebilir.

Yapilan bu c¢alismada, meslek sahibi bireylerden kadin cinsiyetinde olan
bireylerin Elestirel Ebeveyn, Koruyucu Ebeveyn, Yetiskin, Dogal Cocuk ve Uygulu
Cocuk ego durumlarint daha fazla ortaya koyduklari belirlenmistir. Kadin
katilimcilarin, kendilerini ifade etme yontemi olarak daha farkli yonler ortaya
koyduklar1 ve bu sebeple bes farkli ego durumunu sergiledikleri diisiiniilmektedir.

Yapilan bu calismada, meslek sahibi bireylerin ego durumlarmin yas

degiskenine gore anlaml bir farklilik gdstermedigi bulunmustur.
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Calismaya katilan bireylerin ego durumlarinin egitim diizeyine gore anlamli
bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Bununla birlikte; ego durumlarinin
ortalamalarina bakildiginda, lisans ve alt1 egitim almis kisilerin Dogal Cocuk ego
durumunu daha fazla sergiledigi belirlenmistir. Bireylerin Dogal Cocuk ego durumunu
kullanmalari, bireyin kendini gelistirme siirecinde olmasi ile agiklanabilir.

Meslek sahibi Dbireylerin, mesleki kidemlerine gore ego durumlari
incelendiginde anlamli bir fark olmadigr bulunmustur. Bu dogrultuda daha 6nce
yapilmis bir calisma olmamasi sebebi ile ¢ikan bulgularin daha 6nceki ¢alismalarla
karsilagtirilarak yorumlama yapilmasini sinirlandirmaktadir.

Yaptigimiz ¢aligmada meslek sahibi bireylerin medeni durumlarinin ego
durumlarina olan etkisine bakilmis ve Dogal Cocuk ego durumunun medeni duruma
gore farklilastigi bulunmustur. Yapilan Post-Hoc analizinde, Dogal Cocuk ego
durumunun romantik iligkilerde daha ¢ok ortaya ¢iktigi, evli olan bireylerde daha az
oldugu belirlenmistir. Dolayli olarak, evli olan bireylerin Dogal Cocuk ego
durumlarimi daha az sergiledikleri diisiiniilmektedir. Evli olan bireylerin evlilik
uyumlart ve ego durumlarinin arasindaki iliski incelendiginde, Dogal Cocuk ego
durumu belirgin oldugunda evlilik uyumunda azalmalar oldugu belirtilmistir (Y1lmaz,
2014). Yapilan ¢alisma ile karsilastirildiginda, Dogal Cocuk ego durumunu evli olan
bireylerin daha az kullandigi ve bu durumun evlilik doyumu ile iliskisi oldugu
diisiniilmektedir. Yaptigimiz ¢alismada benzer bir sonu¢ oldugundan, ¢alisma ile
paralellik gostermektedir. Dogal Cocuk ego durumunun kullanilmasinin evlilikte
bireylerin karsilikli olarak kendilerini ifade etme yoOntemlerini etkiledigi

diistiniilmektedir.

5.2 Sonuc¢

Sonug olarak yapilan arastirmada katilimcilarin ego durumlari degerlendirilmis
olup sonuglar asagida belirtilmistir.

o Yiritilen bu g¢alismada, meslek sahibi kadinlarin Koruyucu Ebeveyn,
Elestirel Ebeveyn, Yetiskin, Uygulu Cocuk ve Dogal Cocuk ego durumlarini
erkeklere gore daha belirgin olarak ortaya koydugu bulunmustur.

o Calisma sonucunda psikolojik danigsmanlik meslegine sahip bireylerin,

miithendislik ve doktorluk meslegine sahip olan kisilere gore Yetiskin,
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Uygulu Cocuk, Dogal Cocuk ve Koruyucu Ebeveyn ego durumlarimi daha
fazla sergiledikleri bulunmustur.

Aragtirmada ogretmenlik ve avukatlik meslegine sahip katilimcilarin diger
mesleklere gore daha belirgin bir ego durumu kullanmadiklari sonucuna
varilmstir.

Bu arastirmada, meslek sahibi bireylerin yaslarinin ego durumlarina gore
etkisi degerlendirildiginde 26-35 yas araliginda bulunan bireylerin biitiin ego
durumlarinda belirli bir fark olmadigi tespit edilmistir.

Yapilan bu arastirmada, meslek sahibi bireylerin medeni durumlarinin, ego
durumlarina olan etkisine bakildiginda Dogal Cocuk ego durumunda anlamli
bir fark oldugu ortaya ¢ikmistir. Romantik iliski i¢inde olan bireylerin evli
olan bireylere gore fazla Dogal Cocuk ego durumunu kullanmakta oldugu
belirtilmistir.

Yiriitillen arastirma sonucunda meslek sahibi bireylerin egitim durumu ile
sergilenen ego durumu incelendiginde, egitim seviyesi doktora ya da {sti,
yiiksek lisans ve lisans alt1 olan bireyler ile ego durumlar1 arasinda belirgin
etki olmadig1 bulunmustur.

Yapilan bu aragtirmada, mesleki kideme gore bireylerin ego durumlarinda

anlaml bir fark olmadig1 bulunmustur.

5.3 Oneriler

Bu kisimda yapilan arastirmada bulunan sonuclara dayali olarak daha sonra

yiiriitiilecek ¢alismalar icin bazi 6neriler bulunmaktadir.

a-

Bu ¢alisma belirlenen bes farkli meslek alani ile yiiriitilmistir. Daha sonra
yuriitiilecek olan c¢aligmalarda daha farkli meslek alanlar1 ve daha fazla
katilmcimin ~ bulundugu  c¢alismalarin = yapilmasinin =~ faydali  olacag:
distiniilmektedir.

Psikolojik danigmanlik ve rehberlik alaninda, iiniversite ve okullarda gorev alan
psikolojik danismanlar igin, dgrencilerin meslek segimlerine yon vermesi amaci
ile oOgrencilerin ego durumlarinin degerlendirilmesinin faydali olacagi
diistiniilmektedir.

Gelecek calismalarda Transaksiyonel Analiz egitimi alabilen ve farkli egitimler
alabilen psikolojik danismanlarin kullandiklar1 ego durumlari hakkinda daha
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kapsamli bilgilerin edinilmesi i¢in c¢alismalarin yapilmas1 faydali olacagi
distiniilmektedir.

Transaksiyonel Analiz kuraminin 6nemli yapitaslarindan olan ego durumlarinin
belirlenmesi, olgeklerin okullar ve is yerleri gibi kullanim alanlar1 i¢in
gelistirilmesinin faydali olacagi diistintilmektedir.

Mesleki agidan ve TA kavramlari agisindan birbiri ile biitiinlesen ¢alismalarin daha
fazla yapilmasi i¢in, Orgiitsel alanda ego durumlarinin ve iletisim becerilerinin
gelistirilmesi  i¢in  farklt  ¢alismalarin  yapilmasinin ~ faydali  olacagi

distiniilmektedir.
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