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OZET

OGRETMEN ADAYLARININ BiLGi, MEDYA VE TEKNOLOJi
BECERILERI iLE UZAKTAN EGITIME YONELIK GORUSLERIi
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Kirikkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Egitim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Dog. Dr. Neslin IHTTYAROGLU
Ocak 2022, 105 sayfa

Bu arastirmanin amaci, 6gretmen adaylarinin bilgi, medya ve teknoloji becerilerinin
uzaktan egitim iizerindeki yordayicilik diizeyini belirlemektir. Iliskisel tarama modeli
kullanilan arastirmada; Kirikkale Universitesi egitim fakiiltesinde farkli bolim ve
siniflarda 6grenim goren 359 6gretmen adayma Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri
Yeterlilik Olgegi ile Uzaktan Egitim Goriisleri Olcegi uygulanarak veriler elde
edilmistir. Degiskenler arasindaki iligkiler parametrik testlerden t-testi, tek yonlii
varyans analizi (ANOVA), korelasyon ve ¢oklu regresyon analizi ile hesaplanmistir.
T-testi sonuglarina gore programlama, problem c¢ozme, dijital igerik gelistirme,
etkililik ve yatkinlik diizeyleri cinsiyet agisindan anlamli bir farklilik gostermektedir.
Tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglarina gore iletisim ve is birligi,
programlama, problem ¢6zme, dijital icerik gelistirme, giivenlik, etkililik, 6greticilik
ve bilgi, medya ve teknoloji becerileri toplam puanlart smnif diizeyi bakimindan;
programlama, dijital igerik gelistirme ve bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliligi
toplam puanlart boliim acisindan anlamli bir farklilik gostermektedir. Korelasyon
analizi sonuglarma gore en yiiksek iliskiler programlama ve etkililik arasinda
goriilmiistiir. Coklu regresyon analizi sonuglarina gore ise problem ¢ézme dgretmen
adaylarinin uzaktan egitime yonelik goriislerinin anlamli bir yordayicisidir.
Arastirmanin sonunda 6gretmen adaylarinin bilgi, medya ve teknoloji becerilerini ve
uzaktan egitime yonelik tutumlarini gelistirmeye yonelik 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilgi, medya ve teknoloji becerileri, uzaktan egitim, 6gretmen
adaylari



ABSTRACT

ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHER CANDIDATES
'SKILLS OF KNOWLEDGE, MEDIA AND TECHNOLOGY AND THEIR
VIEWS ON DISTANCE EDUCATION

Kirikkale University
Social Sciences Institute

Educational Administration and Supervision Department, Master's Thesis

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Neslin IHTI'YAROGLU
January 2022, 105 pages

The aim of this study is to determine the predictive level of pre-service teachers'
knowledge, media and technology skills on distance education. In the research in which
the relational scanning model was used; data were obtained by applying Knowledge,
Media and Technology Skills Competence Scale and Distance Education Views Scale to
359 pre-service teachers studying in different departments and classes at of Kirikkale
University faculty of education. Relationships between variables were calculated using
parametric tests, t-test, one-way analysis of variance (ANOVA), correlation and multiple
regression analysis. According to the results of the t-test, the levels of programming,
problem solving, digital content development, effectiveness and predisposition differ
significantly in terms of gender. According to the results of one-way analysis of variance
(ANOVA), communication and collaboration, programming, problem solving, digital
content development, security, effectiveness, teaching and total scores of knowledge,
media and technology skills shows a significant difference in terms of grade level.
Besides, programming, digital content development and total scores of information,
media, and technology skills show a significant difference in terms of departments.
According to the correlation analysis results, the highest relationships were seen between
programming and effectiveness. According to the results of multiple regression analysis,
problem solving is a significant predictor of pre-service teachers' views on distance
education. At the end of the study, suggestions for improving teacher candidates'
knowledge, media and technology skills and attitudes towards distance education were
presented.

Keywords: information, media and technology skills, distance education, teacher
candidate



TESEKKUR

Egitim siirecinin en 6nemli aktdrlerinden birisi hi¢ siiphesiz 6gretmendir. Ogretmen,
yasadig1 toplumun degerleri ile zamanin gerektirdigi becerilere ne kadar sahip ise
toplumda o denli etkilenmektedir.

Icinde bulundugumuz yiizyilda bilgi iletisim teknolojilerinde bas dondiiriicii
gelismeler yasanmaktadir. Bu durum farkli egitim modellerinin ortaya c¢ikmasina
neden olmak birlikte 6gretmen adaylarinin meslege baslamadan once farkli becerilere
sahip olmasini zorunlu kilmstir.

Bu dogrultuda oOgretmen adaylarinin bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismeler karsisinda ortaya ¢ikan becerilere ne diizeyde sahip olduklarini ve bu
becerilerin uzaktan egitim siirecine bakis agilarini nasil etkiledigini ortaya koymak
lizere yapilan bu ¢alismada, degerli katkilarini esirgemeyen tez danismanim Sayin
Dog. Dr. Neslin IHTTYAROGLU"na tesekkiirlerimi ve saygilarimi sunarim.

Degerli fikirleri ile yon veren saygideger hocalarim Sayin Prof. Dr. Ismail
AYDOGAN, Prof. Dr. Ali TAS ve Dog. Dr. Esra KARABAG KOSE’ye
tesekkiirlerimi ve saygilarimi sunarim.

Calismalarim sirasinda siirekli bana destek olan ve sabir gosteren esim Ayfer
ULUCAN ile ¢ocuklarim Nehir, Zeynep ve Mehmet Metin’e; bu giinlere gelmemde
tizerimde emegi olan degerli annem, babam ve tiim 6gretmenlerime tesekkiirlerimi
sunarim.
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1.GIRIS

Dijital ¢ag olarak adlandirilan 21. yiizyilda, bilgi islem ve iletisim teknolojilerinde
ortaya c¢ikan hizli gelismeler, yasamin her alaninda degisimleri de tetiklemekte;
bireylerin akademik, mesleki ve 6zel hayatlarinda bazen olumlu bazen de olumsuz
sonuclar olusturabilecek farklilagmalar yasanmasina neden olmaktadir. Bu yenilikler
sadece bireysel diizeyde degil, bir¢ok farkli disiplinde de etkisini gostermektedir. Bu
stiregte, bilginin 6nemi artmakta, bilgi giicii deger kazanmakta, bilis 6tesi farkindalik,
elestirel diisiinme, 6grenmeyi 6grenme gibi kavramlara yonelik secici algilar ortaya
cikmakta ve bilgi toplumuna gecisi hizlandiran toplumsal doniisiim siireci

yasanmaktadir.

Bilgi toplumu, katma degeri yiiksek iiriin ve hizmetlerin kisa siirede ortaya ¢ikarildig,
bilgiye ulagsmanin hizli oldugu toplum tiirii (Kogak, Kavi, ve Es, 2017); bilginin
yasamin her asamasinda kullanildigi, teknolojiden egitime, ekonomiden siyasete
toplumun tiim boyutlarinda degisim saglayan bir olgu (Yesilorman ve Kog, 2014)
seklinde tanimlanabilir. Bilgi toplumunun ii¢ ana 6zelligi vardir. Birincisi, bilgi
ekonomik bir kaynak olarak kullamlir. Orgiitler, genellikle iirettikleri mal ve
hizmetlerin kalitesinde 1iyilestirmeler gerceklestirerek verimliliklerini artirmak,
yeniligi tesvik etmek, etkinlesmek ve rekabetci olabilmek i¢in bilgiyi daha fazla
kullanirlar. Ikinci olarak, toplumun genelinde bilgi daha fazla kullanilir. Insanlar,
tilketici olarak farkli iirlinler arasindaki se¢imi yaparken, kamu hizmetlerinden
yararlanirken ve kendi yagamlari {izerinde daha fazla kontrol sahibi olmaya ¢alisirken
bilgiyi daha yogun bir sekilde kullanir. Bilgi toplumunun {iciincii 6zelligi, ekonomi
icinde bir bilgi sektoriiniin gelismesidir. Bilgi sektoriiniin islevi, bilgi araglara ve

hizmetlerine yonelik genel talebi karsilamaktir (Moore, 1997).

Bilgi toplumundaki bahsedilen bu ekonomik ve sosyal degisikliklerin egitim sistemleri
icin genis kapsamli sonuglar1 vardir. “Somut olmayan” sermayeye dayanan bu yeni
ekonomik diizenin yayilmasinin ardindan UNESCO, egitimin degisen rolii ve bu roliin

topluma entegrasyonu igin gerekli bilgi, beceri ve degerler tizerine durmus ve 21.
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yiizyil i¢in Egitim Uluslararast Komisyonu egitimin temelleri olarak tanimladigi dort
ana unsuru su seklide aciklamistir: birlikte yasamay1 6grenmek, bilmeyi 6grenmek,
yapmay1 6grenmek ve olmayi 6grenmek (Guttman, 2003). Belirtilen bu unsurlar,
bireylerin sahip olmasi gereken bilgi ve becerilerin ¢esitliliginde de farklilasmalara
neden olmus ve bu degisen beceriler 21. yiizyil becerileri olarak ifade edilmeye
baslanmistir. 21. yilizy1l becerileri, 6grenme ve yenilenme becerileri, yasam ve kariyer
becerileri, bilgi, medya ve teknoloji becerileri seklinde ii¢ alt boyuttan olusmaktadir.
Ogrenme ve yenilenme becerileri yaraticilik ve yenilenmeye, elestirel diisiinme ve
problem ¢6zmeye, iletisim ve is birligine odaklanir. Yasam ve kariyer becerileri,
esneklik ve uyum yetenegine, girisim ve 6z yonetime, sosyal ve kiiltlirlerarasi
becerilere, liderlik ve sorumluluga vurgu yapar. Bilgi, medya ve teknoloji becerileri
ise bilgi okuryazarligini, medya okuryazarligin1 ve teknoloji okuryazarligi 6n plana
¢ikarir (Partnership for 21st Century Skills, 2009). Tiim diinya ile birlikte Tiirkiye’de
de bilgi toplumunun bir geregi olarak egitimin nihai amaci, bu becerilere iist diizeyde

sahip bireyler yetistirmek olarak giincellenmistir.

Bu beceriler 6zellikle 2020 yilindan itibaren tiim diinyada etkisini gosteren Covid-19
salgin1 ile daha da 6nem kazanmis; Orgilin egitimde yiiz yiize egitime ara verilmesi
nedeniyle uzaktan egitimin hi¢ olmadigi kadar yogun kullanilmasi, ozellikle
Ogrencilerin bilgi, medya ve teknoloji becerilerine sahip olmasini bir zorunluluk haline
getirmistir. Ancak bu becerilere sahip Ogrenciler, bilgiye ulasmada, bilgiyi
degerlendirmede, bilgiyi problem ¢6zmede kullanmada, bilginin dogrulugunu
sorgulamada, bilgiyi arastirmada ve bu siire¢lerde teknolojik araglardan faydalanmada
etkili olabilir (Partnership for 21st Century Skills, 2009). Bu baglamda bilgi, medya
ve teknoloji becerilerine yonelik farkindaliklarin yiiksek olmasi ve 6grencilerin bu
becerileri kazanmasi uzaktan egitim siirecinin verimini arttirmada oldukg¢a énemli bir

rol oynayabilir.



‘Ogretmen Adaylarmin  Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri ile Uzaktan
Egitime Yonelik Goériisleri Arasindaki iliskinin incelenmesi’ {izerine hazirlanan bu
calisma bes boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; problem durumu, aragtirmanin
amac1 ve 6nemi agiklanmistir. Ikinci bdliimde; bilgi toplumu, 21. yiizyil becerileri,
uzaktan egitim ve ilgili arastirmalar iizerinde durulmustur. Ugiincii boliimde; arastirma
modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araglari, verilerin analizi agiklanmistir.
Dordiincii boliimde bulgular ortaya cikarilmis, son boliimde ise tartisma, sonug ve

Oneriler belirtilmistir.

1.1. Problem Durumu

Bilgi, medya ve teknoloji becerileri; bilgi okuryazarligi, medya okuryazarligi, bilgi ve
iletisim teknolojileri okuryazarligi seklinde smiflandirilmaktadir (Kylonen, 2012).
Bilgi okuryazarligi, bilgiye etkili bir sekilde ulagarak elde edilen bilginin elestirel bir
bakis acis1 ile degerlendirilip bir amag¢ dogrultusunda dogru zamanda kullanabilmesi
seklinde tanimlanabilir (Shields, 2005). Medya aracilig1 ile genis kitlelere farkli araglar
ile ¢ok cesitli mesajlar verilmektedir. Kisilerin bu mesajlarin arka planinda yer alan
as1l amaglar fark ederek, elestirel bir bakis agisiyla ¢oziimlemeler yapabilme becerisi
medya okuryazarligi olarak degerlendirilebilir (Yoon, 2007). Medya okuryazarligi
becerisi, bireylerin diisiince ve davranislarin1 onemli 6l¢iide etkilemekte, elestirel
diiginme yoluyla 6grenmelerini saglamaktadir (Schwarz, 2001). Bilgi ve iletisim
teknolojileri okuryazarlig ise, bir ara¢ olarak kullanilan teknoloji vasitasiyla bilginin
arastirilmasi, diizenlenmesi, degerlendirilmesi ve iletisimde etkin hale getirilmesi
itibariyle bilgiye anlik ulagsma, bilginin hizli ve dogru depolanmasi, bilgiyi yogun ve
gerek duyulan zamanda yayma konularinda en fazla tercih edilen sayisal teknolojiler,
iletisim araglart ve sosyal aglarinin etkili ve verimli kullanilmasi seklinde ifade

edilmektedir (Gelen, 2017).

Tiirk egitim sisteminde farkli zamanlarda bu becerilerin 6grencilere kazandirilmasina
yonelik cesitli adimlar atilmistir. Ozellikle 2023 Egitim Vizyon Belgesi’nde 21. yiizy1l
becerilerinin kazandirilmasina yo6nelik boliim ve hedeflere ayr1 bir yer verilmesi bu
alanda gii¢lii bir adim olarak goriilmektedir (Hamarat, 2019). Bunun yani sira
Tiirkiye’de egitim alaninda bilgi, medya ve teknoloji becerilerinin kazandirilmasi
FATIH projesi ile iz kazanmustir. FATIH projesi, dgrencilerin en iyi egitim diizeyine

ulastirilmasi ve egitimde firsat esitliginin saglanmasi, teknoloji becerilerini gelistirmek
3



tizere bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitim ortamlarinda etkin ve verimli
kullanilabilmesi amaciyla uygulamaya konulmustur (Milli Egitim Bakanligi, 2014).
Talim ve Terbiye Kurulu Baskanlig tarafindan gergeklestirilen miifredatta yenileme
ve degisiklik iizerine yapilan caligmada, yenilik¢i yaklasimlarla bilgiyi lireten ve
tirettigi bilgiyi insanligin yararina kullanma suuruna sahip olan bireyler yetistirilmesi
temel amag olarak aciklanmustir. Ogretim programlari, temel becerileri i¢ine alan bir
bakis agisi ile giindelik hayatla iligkilendirilerek giincellenmis, programlarda Tirkiye
Yeterlikler Cer¢evesinde belirtilen ana dilde ve yabanci dillerde iletisim, 6grenmeyi
ogrenme, bilim/teknoloji ve sayisal beceriler, dijital yetkinlik, kiiltiirel farkindalik ve
ifade, sosyal ve vatandaghkla ilgili yetkinlik, girisimcilik ve sorumluluk alma
becerileri ana unsur olarak kabul edilmistir (Milli Egitim Bakanligi, 2017). Bunun yani1
sira 11. Kalkinma Planinda (2019-2023) 21.ylizy1l becerilerini destekler nitelikte;
egitim bilisim ag1 (EBA) portalinin igerik yoniinden zenginlestirilerek kullaniminin
yayginlastirilmasi, okullarin ag altyapisinin  giiglendirilerek teknolojinin etkin
kullanilmasi, hayat boyu 6grenme faaliyetlerinin niteliginin artirtlmasi, milli, manevi
ve evrensel degerler 1s1ginda kiiresel gelismeler ve ihtiyaglara uygun egitim
igeriklerinin hazirlanmasi, iiniversitelerde acik erisim ve agik bilim uygulamalarina
onem verilerek dijital caga uyum saglanmasi yoniinde kararlar alindig1 goriilmektedir

(Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2019).

Bilgi iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte yiiz yiize egitime destek
olarak tercih edilen uzaktan egitim, ozellikle 2020 yilinda ortaya ¢ikan Covid-19
salgin1 nedeniyle tiim egitim kademelerinde yogun olarak kullanilmaktadir. Uzaktan
egitim, 6grenci ve 6gretmenin ayni ortamda olmamasina karsin teknoloji kullanimiyla
etkili iletisimin saglandig1 bir 6grenme yontemidir (Moran, 1997). Uzaktan egitim
uygulamalari incelendiginde &grencilerin, birbirleri ve dgretmenleri ile okul ortami
disinda goriintiilii ve sesli olarak etkili bir iletisim kurduklar1 gériilmektedir. Ayrica
uzaktan egitim uygulamasiyla 6grenciler bulunduklar1 iilke disindaki 6grenci ve
ogretmenlerle de egitim siireclerine katilip etkili iletisim kurabilmektedir. Ogrenme
stireclerine olumlu katkilar1 dikkate alindiginda uzaktan egitimin ne denli 6nemli
oldugu goriilmektedir (Isman, 2008). Uzaktan egitimin tercih edilmesi bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan gelismelere uyum saglandiginin bir sonucu olarak
degerlendirilebilir. Ozellikle gelismis iilkeler, artan yash niifusa katki saglamasi

amaciyla yasam boyu 6grenme faaliyetlerini ¢cok fazla dnemsemektedir. Bu nedenle
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zaman ve mekana bagli olmayan uzaktan egitim, egitim faaliyetlerini siirekli hale
getirme olanagi sunmaktadir. Egitim faaliyetlerinin c¢esitli nedenlerle yiiz yiize
yapilamamasi durumlar1 uzaktan egitimi zorunlu kilmaktadir (Kirik, 2014). Uzaktan
egitim uygulamalarinda siire¢ i¢inde farkli araclar kullanilmis, teknolojide yasanan
gelismelerle birlikte bu araglar da farklilagmistir. Buna dayali olarak web tabanh
uygulamalarin uzaktan egitim siireglerinde yogun olarak kullanildig1 goriilmektedir

(Dinger, 2016).

Yapilan aragtirmalar, uzaktan egitimde bilgisayar kullanma imkéni, motivasyon ve
uzaktan egitim algisinin uzaktan egitimdeki basariy1 etkileyen faktorler oldugunu
(Ibicioglu ve Antalyal1, 2005); uzaktan egitim uygulamalarinda kullanilan teknoloji alt
yapisinin yeterli olmasi ve uygunlugu, hedef kitlenin teknolojiye erisimi ve kullanma
becerisi gibi etkenlerin uzaktan egitimin basarili olmasinda énemli kriterler (Ozkul ve

Girginer, 2001) oldugunu ortaya koymaktadir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim becerilerinin detayl bir sekilde ortaya konulmas1 énem
arz etmektedir. Bu baglamda, bu arastirmaya konu edilen problem ciimlesi ve alt

problem climleleri asagida listelenmistir.

Problem Ciimlesi: Ogretmen adaylarinm bilgi, medya ve teknoloji becerileri ile

uzaktan egitime yonelik goriisleri arasindaki iligki nasildir?
Alt Problemler:

e Ogretmen adaylarmin bilgi, medya ve teknoloji becerilerinin diizeyi ve uzaktan
egitime yonelik goriisleri nedir?

e Ogretmen adaylarmnin bilgi, medya ve teknoloji becerileri ile uzaktan egitime
yonelik goriisleri cinsiyet, sinif ve boliime gore farklilagmakta midir?

e Ogretmen adaylarinin bilgi, medya ve teknoloji becerileri ile uzaktan egitime
yonelik goriisleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

e Ogretmen adaylarmin bilgi, medya ve teknoloji becerileri, uzaktan egitime

yonelik goriislerinin anlamli bir yordayicist midir?

1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Covid-19 salgin1 gibi diinyada kriz durumu olusturan gelismeler, uzaktan egitimi

secimlik bir model olmaktan G6te zorunlu hale getirmistir. Bu siirecte uzaktan egitim
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faaliyetlerinin etkili bir sekilde planlanmasi ve yiiriitiilmesi, 6zellikle 6gretmen ve
Ogrencilerin bilgi, medya ve teknoloji becerilerine iist diizeyde sahip olmasi ile
yakindan iliskilidir. Bu nedenle 6gretmen adaylarinin bilgi, medya ve teknoloji
becerileri ile uzaktan egitime yonelik gortisleri arasindaki iliskinin incelenmesi
amacina yonelik caligma; bilgi, medya ve teknoloji becerileri ile uzaktan egitim
arasindaki iligkiyi ortaya koymak, egitim uygulamalarmmin bu gelismelere gore
planlanmasini ve 6gretmen adaylari basta olmak tizere tiim 6grencilerin bu becerilere

sahip bireyler olarak yetismelerini desteklemesi bakimindan 6nemli goriilmektedir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Bilgi Toplumu

Bat1 Avrupa iilkeleri, Amerika Birlesik Devletleri ve Japonya gibi gelismis tilkelerde
50’1i ve 60’11 yillarda, bilgi ve bilgi teknolojilerinin giderek yaygin halde kullanilmaya
baslanmasiyla birlikte bilgi toplumu kavrami ortaya ¢ikmistir. Bilgi toplumu olgusu
bir asamay1 temsil etmektedir, 6zellikle gelismis lilkelerde insanligin gelmis oldugu
bu yeni asama ile birlikte bilginin ve bilgi teknolojilerinin egitim, saglik, tarim,
haberlesme, iletisim, sanayi gibi gilindelik hayatin hemen hemen her alaninda
kullanilmaya baslandig1 gozlemlenmektedir. Bilgi toplumu asamasina gegis ile birlikte
bu sayilan alanlarda verimliligin ve {iretimin artisa gectigi goriilmiis, yeni teknolojik,
ekonomik, sosyo-kiiltiirel gelismeleri tetiklemistir. Bilgi toplumuna gegis ile birlikte
ortaya ¢ikan bu gelisme siireci baska tilkeleri de etkilemis, bu durumun neticesinde
kiiresel diizeyde iktisadi, politik ve sosyo-kiiltiirel uyum siireci baglamistir (Coban,
1997).

Bilgi kavrami bilgi toplumunun en oncelikli ve 6nemli metasidir, klasik agir sanayi
asamasindan sonra bilgi toplumu asamasina gecilmis, sanayinin yerini bilgi teknolojisi
almistir. Giinlimiizde artik bilginin kazanilmasi ve islenmesi en Onemli Orgiitsel
beceriler arasinda sayilmaktadir. Bilgi toplumu organizasyonlart bu becerileri
kullanarak bilgiyi bir deger haline getirerek kar elde etmektedir. Gerek oOrgiitsel
anlamda gerekse kiiresel Olgekte ortaya ¢ikan yikicit rekabet ortaminda ayakta
kalabilmek ve kar edebilmek i¢in bilgiye ve bilgi teknolojilerine ihtiyag¢ giin gectikce
artmaktadir (Coban, 1997). Soguk savag bitiminde diinya genelinde siyasi, iktisadi,
toplumsal ve askeri sahada bir¢ok gelisim ve doniisiim yasanmig, bu durumun
sonucunda dnceden gelistirilmis stratejiler ve diisiince bigimleri kokiinden sarsilmistir.
Lineer mantik egemen yapilar zayiflayarak belirsizlik ortamina siirtiklenmis bir ortam
dogmustur. Biiylik bir degisim ve doniisiim dalgasi hizla ilerleyerek sanayi

toplumunun bittigini haber vermistir.



Sonu gelen sanayi toplumunun yerini alan bilgi toplumuna gegis siireglerinde meydana
gelen bu degisim siireglerini kavramaya, tarif etmeye, kontrol altinda tutmaya ve belli
bir hedefe dogru yonlendirmeye ¢alisan otoriter giigler, ortaya ¢ikan bu degisime ve
yeni sosyolojik egilimlere paralel olarak, bu durumu tanimlamaya yonelik kavram ve
kurumlarin kurgulanmasi amaciyla bilgi toplumu kavramini ortaya atmislardir. Bunun
nedeni bilginin, ham madde, emek ve diger baskaca kaynaklarin yerine ge¢cmeye
baslamasidir (Yoneji, 1990). Gliniimiizdeki teknoloji alaninda yasanan doniisiimiin
bliyiik boliimiiniin bilgi teknolojileri 6zelinde ilerlemekte olmasi bilgi toplumunun
temelini teskil etmekte, ortaya ¢ikan doniisiimiin insanlik i¢in ortaya c¢ikaracagi
gelismelerin, sanayi toplumundan daha farkli, derinlere kok salan bir donemin

habercisi oldugu ve yeni bir ¢agin yaklasmakta oldugunu haber vermektedir.

10-12 Aralik 2003 tarihinde Cenevre sehrinde Diinya Bilgi Toplumu Doruk Toplantisi
gercgeklestirilmis, bu toplantida bilgi toplumunun ¢ergeve esaslarini ortaya koyan en
Ozet bilgi agiklanmistir. Bu toplantida belirlenen ilkelerin, Birlesmis Milletler Sarti
ilke ve amaglarina gore sekillenen, Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesine sayg1 odaginda
hazirlanan, insan merkezli, biitiinciil ve kalkinmaya yogunlasan, her bireyin bilgi
yaratma kapasitesi bulunan, bilgiye erisimin kolay oldugu, bilgiden en iist diizeyde
yararlanma imkani bulunan, toplumun kapasitesini tam olarak yansitarak hayat

standartlarinin yiikseltilmesi ve kalkinma odakli olmasi gerektigi agiklanmistir.

Bilgi toplumu asamasina gegis siirecinde bir takim ilkeler ve vizyonlar belirlenmistir,
bu ilke ve vizyonlar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir;
e Onceden belirlenmis ama¢ ve hedeflere ulasmak maksadiyla iletisim

kanallarinin ve bilgi teknolojilerinin kullanilmasi,

o Kiiresel oOlgekte merkezi ve yerel seviyede bilgi politikalarinin ortaya

konulmasi,

e Bilimin, mantigin ve aklin insanogluna rehberlik etmesi amacina hizmet eden,
bireylerin egitimine odaklanan, teknolojiye ve bilime yonelik yatirimlarin

gergeklestirilmesi.

Yukarida bahsedildigi gibi bilgi toplumunun en temel metasi bilgidir, bu meta hayatin
her sathasinda 6nemi giin gectikge artan, kiiresel diizeyde devamli olarak gelisim ve
dontlistim gosteren bir olgudur. Bilgi toplumunda yenilik, esneklik, yaraticilik ve
cesitlilik gibi kavramlar belirleyicilik gostermekte, egitim ve egitimli insan toplumsal
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yapi igerisinde daha 6nemli hale gelmekte ve toplumsal etkilesim ¢ok yiiksek diizeyde
seyretmektedir. Sanayi toplumu ile bilgi toplumu arasinda gézlemlenen en biiyiik ve
ana farkliliklar sosyolojik, kiiltiirel, siyasal, iktisadi ve toplumsal temelli yapilarda

goriilmektedir (Gtltan, 2003).

2.1.1. Sanayi Toplumundan Bilgi Toplumuna Gegis

Insanoglunun gelisiminin temelinde yatan en temel diirtiilerden birisi meraktir. Merak
ve arastirma becerisi, insanogluna tarihsel siirecte biiyiik gelisim firsatlar1 sunmustur.
Insan, zihni ile sorgulayan ve yorumlayan bir canlidir, bu niteligi ona dogada var olan
seyleri tanima ve anlama imkani tanimistir. Bu noktada olusan bilgi kapasitesi,
kazanilan verilerin, halkin faydasina olacak sekilde kullanimi amaciyla
hazirlanmasiyla siirekli olarak artis gostermektedir. Tim bu gelismeler insanlarin
gereksinimlerini karsilama tarzlarini ve hayat bigcimlerini de degisime ugratmaktadir.
Bu sebeple tiretime yonelik iliski agini1 derin sekilde dontistliren gelisim ve sosyolojik
yapida ortaya g¢ikan gelismelerle birlikte bir takim iktisadi, toplumsal ve kurumsal

yapilanmalar ortaya ¢ikmuistir.

Insanoglunun gelisim siireci ve tarihsel siire¢ incelendiginde, iktisadi ve kurumsal
baglamda, birbirinden tamamen ayrisan ii¢ gelisim asamasindan bahsedilmektedir. Bu
asamalar tarim toplumu, sanayi toplumu ve bilgi toplumu seklinde
isimlendirilmektedir. Insan hayatinda tarim toplumundan 6nce de daha ilkel sartlar
altinda yasam kosullariin bulundugu, binlerce sene devam eden bir ilkel bir toplum
asamasinin hiikiim siirdiigii kabul edilmektedir. Bu doneme gecim ekonomisi ismi
verilmis olup, insanlarin hayatlarini siirdiirebilmek icin toplayicilik ve avcilik yaptigi
bilinmektedir (Engels, 2017). Binlerce sene toplayicilik ve aveilik gibi faaliyetler ile
hayat miicadelelerini devam ettiren insanoglu, ekonomik hareket alani olarak tarimi
benimserken, orglitsel yapilar: da bu baglamda doniisiime ugratmislardir. Bu durumun
neticesinde yerlesik hayat toplumsal yapiya hakim olmus, yerlesik hayatla birlikte
birbirine rakip olarak hayatini siirdiiren insan topluluklar1 ya da bireyler arasi
iliskilerde cereyan eden miicadele giivenlik problemlerini beraberinde getirmistir.
Giivenlige bagli sekilde ortaya ¢ikan savunma ihtiyaci insanlari belli degerler etrafinda
toplamis ve agir agir devlet benzeri yapilanmalara gidilmistir. Uretimi ve bir yerden
bir yere gitmeyi daha kolay hale getiren tekerlek benzeri buluslar sayesinde tarlalarda

mahsulii yapilmakta olan iirlin ¢esitliligi artis gostermistir. Tiim bunlar iktisadi
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faaliyetlerin ¢ogalmast sonucunu dogurmus bu da ekonomik biiyiimeyi, ardindan da
refah ve kalkinmay1 beraberinde getirmistir. Bu gelismeler ve ortaya ¢ikan konfor
ortaminda niifus artis1 da gergeklesmistir. Niifusun kalabalik hale gelmesi ve ticari
faaliyetlere bagli olarak o doneme 0Ozgii iktisadi bir yap1 da meydana gelmeye
baslamistir. Tarimsal yonde gelismekte olan faaliyetler sayesinde, bu sahada
kullanilan materyaller de giin gectikce gelisim gostermeye baslamis, ¢alisma hayati
gibi kavramlar giin yiiziine ¢ikmistir. Calisma hayatinda ilkel olarak insan emegi
kullanilmakta iken toprak ise elde edilebilecek en miihim sermaye olarak ekonomik

yapida kendine yer bulmustur (Pirenne, 2008).

On sekizinci ylizyilda Sanayi Devriminin gergeklestirilmesi ile birlikte sanayi toplumu
kavrami ortaya cikmistir. Yapilan bir arastirmada Sanayi Devrimi i¢in, “insan
hayatinin yazili bir takim kaynaklara aktarilabilmis, en koklii degisim ve doniisiim
siirecidir” ifadesi kullanilmistir (Hobsbawn, 1998). Insanoglunun yerlesik yasama
baslayip, hayvancilik ve tarim gibi faaliyetler ile ge¢imini sagladig1 tarim toplumu
asamasi, Sanayi Devriminin ortaya ¢ikmasi ile son bulmustur. Ekonomik faaliyetlerin
tarimla gerceklestirildigi donem, Sanayi Devriminden sonra biiyiik bir doniisiime
girmis, ortaya c¢ikan teknolojik gelismelere paralel olarak ekonomik faaliyetlerin
gergeklestirilme bigimi ve liretim araglart da bu doniisiimden nasibini almistir. Sanayi
toplumunda yiiriitiilen ekonomik etkinliklerin 6nemli bir kismu sanayi vasitasiyla
gerceklestirilmektedir.

Sanayi Devrimi 1760’11 senelerde Ingiltere’de ortaya ¢ikmustir, bu toplumsal déniisiim
on dokuzuncu yiizyilda tiim Avrupa’ya yayilmis, devrim ile birlikte {iretim iliskileri,
toplumsal sistem ve diger sosyolojik yapilarda daha dnce benzerine rastlanmamis bir
degisim siireci yasanmistir. Tarim toplumunda siire gelen fiziki kosullara bagl caligma
sartlar1 ve kirsal kesime yonelik agirlikli yerlesim diizeni, yerini teknolojik imkanlara
ve sehirlesmeye birakmistir. Gelisen teknoloji ve sehirlesme faaliyetleri iiretimin
fabrikalara kaymasina zemin hazirlamistir (Zencirkiran, 2019). Sanayi devrimi ve
sanayi toplumuna gecis siireci 18. yiizyilda baslamistir, bu siirecin ana tetikleyicisi
makinelesme siireci ve buhar makinesinin kullanima girmesidir. Buhar makinesi
sanayl devriminin adeta simgesidir, kendisine hemen hemen tiim sahalarda ve
teknolojilerde kullanim alan1 bulan bulus giiniimiiz cagdas teknolojisinin de baslangig

noktasidir.
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Sanayi Devriminden 6nce kirsal kesimde hayatlarini1 idame ettiren bireyler, devrimin
yarattig1 kosullarin etkisi ile sehirlere gé¢ etmek suretiyle biiyiik sehirleri meydana
getirmislerdir. Bu gogler sebebiyle ortaya ¢ikan sehirlesme neticesinde iki temel
toplumsal smif ortaya ¢ikmistir, bu siniflar1 Marx ve Engels “proleterya ve burjuva”
seklinde adlandirmislardir. Uretim siireglerine sadece emegi ile katki saglayan,
emeginden bagka satacak bir seyi bulunmayan toplumsal sinif “proleterya”, iiretim

araclarini elinde bulunduran zengin toplumsal sinif ise “burjuva” seklinde adlandirilir.

Is kavrami sanayi toplumunda, aile bireylerinin hep beraber ortaklasa yaptiklar1 bir
faaliyet ve biiylik insan kitlelerinin ¢calismakta oldugu fabrikalarda ortaya ¢ikan yeni
iligki tiirleri biinyesinde ortaya ¢ikmis bir kavramdir. Teknolojik ag1 makineler ile
kurulmus, kitlesel diizeyde iiretim yapabilen fabrikalar, ¢alisma yasaminin odagina
yerlesmistir. Kitlesel {iretim kapasitesine sahip bu fabrikalarin kurulmasi ve etkin bir
bicimde islemeye hazir hale getirilmesi, biiyiik bir sermaye yapisina, kat1 seviyede
hazirlanmis disiplin kurallarina, ¢alisma ve iiretim asamalarinin planlanmasina ihtiyag
duymaktaydi. Bu isletmelerle ¢alisma olgusu, bireylerin belli bir miiddet hizmet
verdikleri, salt olarak belirlenen isi yaptiklar1 ve sonucunda para kazandiklar1 bir
faaliyet haline gelmistir. Insanlar bu sekilde ¢alisarak para kazanabilecekleri
fabrikalarin bulundugu sehirlere adeta akin etmislerdir, bunun sonucunda da biiyiik
kentler kurulmaya baslamistir. Bu durum tarim toplumunun temelinde yer alan kirsal
alanda kurulan, kasabalarda ve kodylerde bireylerin birbirlerini tanimakta olduklart,
bilinen ve giivenli bir sosyal yasami olan kii¢iikk yerlesim birimlerinden kopusu
beraberinde getirmistir. Bu yerlesim birimlerinden daha kalabalik, insanlarin
birbirlerini tanimadiklari, biiyiikk kentlere dogru gergeklesen gd¢ sonunda biiyilik
sehirler geliserek ortaya ¢ikmaya baglamigtir. Sanayi toplumunda, toplumsal yapi
basta olmak {lizere, aile, din, egitim, kiiltiir, bireysel ve toplumsal aliskanliklar gibi
bircok alanda biiyiik degisimler ortaya ¢ikmistir (Zencirkiran, 2019). Ortaya ¢ikan
dinamik ve koklii doniisiim siireci ile birlikte politik ve yonetimsel bir takim yapilar
da ortaya ¢ikmistir, bu donemde modern devlet ve ulus kavramlar: biiyiik bir gelisim

dénemine girmistir.

Sanayi toplumunda ulasim teknolojileri ve liretim araglarinda biiyiik gelismeler
yasanmistir, kiiresel capta kitlesel iiretim hiz kazanmais, iiretim i¢in gerekli olan ham
madde, iiriinler ve is giliciiniin bagka yerlere tasinmasi daha kolay hale getirilmistir. Bu
gelismelere paralel olarak iiretim ile ilgili girdilerin temin edilmesi, ortaya c¢ikan
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ciktilarin tiiketimi i¢in iilkenin ya da diinyanin bagka yerlerine dagitimi kolaylastigi
icin ortaya c¢ikan sinirhiliklar ve kisitlamalar biiyiik oranda bertaraf edilmistir (Y1lmaz
2015). Fabrikalar ekonomik yapinin ana dinamikleri olarak tiiretim tsleri haline
gelirken, tiretim artis1 ve devamlilik, bunun sonucunda da kalkinma ve refah saglanmig
oldu. Yasanmakta olan evlerin ve is yerlerinin birbirinden farkli yerler haline gelmesi
ile is ortam1 ve ev ortami arasinda bir hareket alan1 olusmustur (isevi ve Celme, 2005).
Kiiresel diizeyde yeniden tasarumlanan tiretim ve tiiketim siireglerinin temelinde bu
yap1 yatmaktadir. Bu duruma ekonomilerin kiiresel hale gelmesi denilmekte olup
ticaret ve iiretim yapilar1 diger toplumlara gore daha ileride olan topluluklar rekabet

tistlinliiglinii ele gecirmislerdir (Yilmaz, 2015).

Iki asira yakin bir siire islevsel olarak devamliligini siirdiiren sanayi toplumunda on
dokuzuncu ylizyilda telgrafin icat edilmesi ile birlikte birgok gelisme giin yiiziine
cikmistir. Telgraftan sonra telefon icat edilmis, bu gelisme ile birlikte insanlar,
topluluklar ve {ilkeler arasinda aninda gergeklesebilen iletisim saglanmistir. Bu icatlar
radyonun ve televizyonun icat edilmesi izlemistir. Bunlarin neticesinde artik bilgi daha
genis kitlelere ve daha az maliyetle iletilmeye baglanmistir. Bu teknolojik gelismelerin
yaninda haberlesme ve ulasim alaninda da birgok yenilik ortaya ¢ikmistir. Ulagim
cesitliligi saglanmis, karada havada ve denizde gerceklesen ulasim faaliyetleri ile

sanayi toplumu bambagka bir ¢cehre kazanmistir.

Sanayi devriminin ardindan maliyet olarak daha diisiik biitceler ile yapilabilen ve daha
gliclii hale getirilen bilgisayarlar, sonrasinda ise internetin bulunmasi bilgi devrimi
ismi verilen silirecin ortaya ¢ikmasina 6n ayak olmustur. Bu gelismeler ve icatlar bilgi
kapasitesinde adeta bir patlama meydana getirmistir. Bu durum sanayi toplumundan
bilgi toplumuna gecisi beraberinde getirmis, ekonomi de bilgi ekonomisine
dontigmiistiir (Aktas, 2019). Birinci Diinya Savasi devam etmekte iken bu degisimin
ayak sesleri duyulmaya baslamisti, 50°li yillarda emek giicline dayali agir is
kosullarinda hizmet veren, adlarina mavi yakalilar denilen kitle giderek azalis gosterdi.
Onceden is yasaminin yarist mavi yakali iken bilgi toplumu ile bu oran yiizde yirmilere
kadar gerilemistir. Glinlimiizde bile bilgi toplumu olusum evresini tamamlamis
degildir, bu toplum tiiriinde hizmet sektoriiniin oransal payr giin gectikce artis
gostermis ve nitelikli is giiciine olan gereksinim biiylimeye baslamistir (Aktan ve
Tung, 1998). Kapitalist ve sosyalist sistemlerin birbirleriyle rekabetinden dogan yogun
teknolojik atilimlar ikinci Diinya Savasi’nin bitmesinden sonra gériilmeye baslamustir.

12



Bu donemden sonra sanayi atilimlarini tamamlamis olan milletler olaganiistii bir
sekilde ekonomik olarak biiyiimeye baslamislardir. 1945 yilindan sonra yirmi yil
icinde Kiiresel servet ii¢ katindan fazla biiylimiistiir. Ortaya ¢ikan bu muazzam
biiyiimenin biiyiik ¢ogunlugunu Almanya, ABD, Ingiltere, Japonya ve Fransa gibi az
sayida iilke gerceklestirmistir. Uretim sektdriinde ortaya ¢ikan patlama elektrik,
otomobil ve ¢elik endiistrilerinde ger¢eklesmistir. Bunlarin yaninda havacilik sektori,
evlerde kullanilan aletler ve petrol bazli kimya iiriinlerinde de biiyiik gelisimler
meydana gelmistir. Tiim bu teknolojik gelismelere ve verimliligin {ist diizeye
¢ikmasina ragmen igsizlikte herhangi bir artis olmuyor aksine istthdam donemine
giriliyordu. Bu siireclerde ekonomik alanlara devletler bir takim miidahaleler yaparak,
sistemin isleyisini kontrol altinda tutup refahin ve kalkinmanin 6niinli agmakta, diger
yandan da serbest ticaret alanlar1 kurulmasina miisaade ederek girisim konusunda da
biyiikk atilimlar gergeklestirmekteydiler. Bu sekilde bir hareket tarzi gelistirmek
suretiyle iliretimde saglanan artisa paralel olarak giimriikk engelleri en az seviyeye
indirilmistir, bu da serbest ticaretin biliylimesine olanak saglamistir. Sanayi
toplumunda artan tiretim ile birlikte endiistriyel anlamda bir toplum yapis1 olusmustur.
Onceki kisimlarda agiklandigi gibi endiistriyel anlamda ortaya konulan bu gelisim
sayesinde iletisim aracglari, bilgisayarlar ve baskaca teknolojiler gelistirilmis, yeni bir
toplumsal zemin hazirlanmistir. Yapilan bir arastirmada belirtildigi tizere bilgi iletisim
ve bilgisayar gibi teknolojilerde ortaya ¢ikan bu biiylik donilisim ve gelismeler
sayesinde bilgi yaratmak ve yaymak daha kolay hale gelmis, bilgisayarlar ile birlikte
daha karmasik bilgi kapasitesi kolaylikla saklanmaya ve paylasilmaya baslanmstir.
Bilgisayarin icadi ile insan-makine ikilisinin kontrol edebilecegi karmasik yapidaki

bilgi aginda devam etmekte olan ani yiikselis baslamis oldu (Kurzweil, 2016).

2.1.2. Bilgi Toplumunun Tanimi

Modern diinya “bilgi” olgusunun bir takim aglar ve yapilar tizerinden devamli olarak
ve siiratli bir bigimde paylasildig, kiiresel ¢apta iktisadi deger ortaya koydugu bir
asamaya gelmistir. Bilgi, tiilkenmek bilmeyen, her gegen giin tekrar tekrar iiretilen bir
kaynak olarak, her tiirlii toplumsal ve ekonomik etkinlikte 6nem arz eden bir deger
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlara ek olarak bilginin iktisadi biiyiimeye lokomotif
olma, yerel ve kiiresel anlamda rekabet ortaminda biiyiikk avantajlar sunma gibi
stratejik bir 5nemi de bulunmaktadr. Iktisadi yasam iginde énceki donemlere gore ok

daha 6nemli hale gelen ve daha yiiksek diizeyde kullanilir olan bilgi, zenginligin ve
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deger yaratmanin basat unsuru olmustur (Kaynak, 2008). Konu ile ilgili olarak
hazirlanmis birgok ¢alismada ve arastirmada yasanan bu siire¢ bilgi devrimi seklinde
ifade edilmektedir. Bilgi devriminde de sanayi toplumundaki gibi, yeni bir toplumsal

yap1 olusmus ve buna bilgi toplumu denilmistir.

Bu toplumsal yap1 cesitli arastirmacilar tarafindan sanayi sonrasi toplum, burjuva
sonrasi toplum, toplumsalligin sonu, bilgi toplumu, kapitalist Stesi toplum vb. gibi

isimlendirmeler ile anlatilmaya ¢alisilmistir (Erkan, 1993).

Bilgi toplumu ile ilgili olarak yapilan adlandirmalar ve yaygin goriise goére bu
toplumsal asama, iktisadi iiretim ve sosyolojik yapida teknolojinin ve bilimin her
gecen giin artan 6nemine dikkat cekmektedir (Fuller, 2005). Bilgi toplumunu, bilginin
beseri sermaye, emek, enerji, hammadde gibi {iretim faktorlerinden birisi haline
geldigi, ekonomik yapilarda bir iirlin ya da hammadde olarak kullanilmaya baslandig,
yine bilginin tiim toplumlarin kullanimina sunuldugu, toplumda kiiltiirel bir deger
atfedildigi ve bilgi teknolojilerinin hayatin her sathasinda yogun bi¢cimde kullanilmaya

baslandig1 toplum yapis1 seklinde tanimlamak dogru olacaktir (Kurulgan, 2005).

Insanoglunun bilgi toplumu asamasina ne zaman gegis yaptig1 konusunda farkli bir
takim goriisler bulunmaktadir. Bu goriislerden bazilar1 bu toplumsal doniisiim siirecini
“iletisim” yoOniinden ele almistir. Bu goriislere gore, William Shocley tarafindan
bilginin toplumun genis kesimlerine iletilmesini saglayan, iletisim araglarinin
gelistirilmesinde en 6nemli parametrelerden olan transistoriin, 1947 senesinde Bell
Laboratuvari’nda icat edilmesiyle bilgi toplumu asamasina gecilmistir. Bu icat
telekomiinikasyon, televizyon ve radyo gibi icatlar araciliyla insanlara farkli birgcok
kaynaktan bilgi aktarilmasma zemin hazirlamistir (Reinecke, 1992). Insanoglunun
gelisimini aciklayan bagka kaynaklara gore ise, bilgi toplumu i¢in, 50’11 yillarin
ortasinda Amerika Birlesik Devletleri’nde yonetim ve teknik alanlarda ¢calismakta olan
beyaz yakali olarak tabir edilen gorevlilerin sayisinin, mavi yakalilara gore fazla hale
gelmesi bir milattir. Buradan yola ¢ikarak bahsi gegen lilkede bu donemden itibaren

endiistri donemi son bulmus ve bilgi toplumu giin yiiziine ¢ikmistir (Sen ve Kog,
2002).

Bilgi toplumu asamasina gegisin baslangi¢ evresini, bilgi teknolojileri ve bilgisayar
alaninda yagsanan gelismelere baglayan bir takim yaklagimlar da mevcuttur. Bu

yaklasimlara gore 50’li ve 60’l1 yillarda gelismis {lilkelerde, bilgi teknolojilerinin
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yiiksek diizeyde kullanilmaya baslamasi ile birlikte bilgi toplumu asamasina
gecilmistir. Ayn1 yaklagimlar ABD, Avrupa iilkeleri ve Japonya gibi gelismis
iilkelerde bilginin ve bilgi teknolojilerinin iist diizeyde kullanilmaya baslamasiyla, bu
tilkelerin bilgi toplumuna gegis asamasina Onciilik ettigini savunmaktadir. Bilgi
toplumunun getirdigi gelisim ve doniisiim siirecleri liretim kapasitesinin artmasina ve
verimliligin iist seviyelere ¢ikmasina olanak saglamistir. Bilgi toplumu yenilesmeyi,
teknolojik gelismeyi, iktisadi kalkinma, sosyo-kiiltiirel zenginlesmeyi desteklemekte

ve tesvik etmektedir (Ozyakisir, 2005°den aktaran; Alpaslan, 2007).

Baslangi¢ asamasi 50°1i yillara dayanan bilgi toplumu asamasi 70°1i yillardan sonra
daha da 6nemli hale gelmeye baslamistir. 1973 yilinda petrol krizinin patlak vermesi
ile birlikte diinya ekonomik anlamda bir buhrana siirilklenmis, iktisadi sorunlarin
¢Oziimii i¢in yeni bir uygarlik diizeninin kurulmasi gerekliliginden kaynakli ortaya
cikan teknolojik gelismeler bilgi toplumuna zemin hazirlamistir. Bilgi kavrami, ortaya
cikan teknolojik gelismeler neticesinde degerli bir kavram haline gelmistir. Bilginin
elde edilmesi, degerlendirilmesi, islenmesi ve toplumlara sunulmasinin 6n plana
ciktig1 enformasyon toplumunun temelleri atilmaya baslanmistir. 80°’li yillar ile
birlikte insanoglu diinyaya bakis acisini1 doniistiirmiis, hayatin her sahasinda teknoloji
yiiksek diizeyde kullanilmaya baglamis ve kiiresellesme kendisini iyiden iyiye
hissettirmeye baglamistir, iste tiim bunlar bilgi toplumu déneminin basladig1 anlamina
gelmektedir. Amerika Birlesik Devletleri ve Japonya liderliginde ¢ikis alan teknolojik
devrim az bir zamanda tiim diinyada kendisini géstermis, ortaya ¢ikan bu gelismeler,
kiiresel 6lcekte hemen hemen her sahada koklii degisimleri ve birtakim yapilanmalari
mecburi hale getirmistir. 90’11 yillarin gelmesiyle bilgi toplumunda goriilen
hareketsizlik yerini ekonomik kalkinma ve refah anlaminda bagka hareketli bir doneme
birakmaya baslamistir. Boyle olunca teknolojinin ve enformasyonun temel kaynaginin

bilimsel bilgi oldugu gercegi kabul edilmis ve bilgi toplumu dogmustur (Erkan, 2009).

Alan yazin incelendiginde bilgi toplumu ile ilgili olarak yapilagelmis bircok
tanimlamanin bulundugu goriilmiistiir. Ayrica bilgi toplumu kavramimin disiplinler
arast bir olguyu ifade etmesi sebebiyle, birbirinden farkli disiplinlerde, farkl
yonlerinin gilin yiiziine ¢ikarildigi tanimlamalarin da yapildigi gézlemlenmistir. Bu
tanimlamalar incelendiginde asagindaki dort temel tanimlamanin 6n plana ¢iktigi

sOylenebilir;
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e Yeni bir takim bilgi ve iletisim teknolojilerinin dogdugu ve yogun bir bigimde
kullanilmaya baglandig1 toplumsal yapilar bilgi toplumu olarak tanimlanmaktadir.

e iktisadi gelismenin en 6nemli kaynaklarindan birisi haline gelen bilginin {iretim
asamalarinda yeni birtakim yontem ve materyallerin kullanildig1 bir toplumsal yagam
asamasini bilgi toplumu olarak tanimlamak miimkiindiir.

e Gelistirme ve egitim faaliyetlerinin kurumsal diizeyde yapildig1 toplumsal bigim
bilgi toplumu anlamina gelmektedir.

e Diger toplumlara nazaran farkl bir sekilde bilgi ve bilgi teknolojilerini daha sik
kullanan, bilgi is¢iligi olgusunun odak noktasi olarak belirlendigi toplumsal asama

bilgi toplumu olarak adlandirilir (Rukanci ve Anameri¢ 2004).

2.1.3. Bilgi Toplumunun Ozellikleri

Bilginin iretilmesi ve toplum ile paylagilmasi, bilgi toplumunun en temel esasini
olusturmaktadir. Bunun nedeni, bilginin insanlarca temin edilerek kullanilmasinin,
farkli bilgilerin ortaya g¢ikmasi, yeni buluslarin yapilmasi ve toplumun daha da
gelismesi gibi ¢iktilarmin bulunmasindan kaynaklanir. Bilgi kavrami, yiizyillardir
insanoglu tarafindan diinyanin her yerinde kullanilan, bir goriise gore sanayi
devriminin ve kapitalizmin de ortaya ¢ikmasina kaynaklik eden bir olgudur ve yazinin
bulunmasina paralel olarak pozitif yonde biiylik bir sigrama yapmistir. Bunda on
besinci ylizyllda matbaanin bulunmasinin da etkileri biiytiktiir. Bilgi kavraminin
gercek manada yiikselisi Ikinci Diinya Savasi sonrasinda 50°li yillarda bilgisayarlarin
kesfi ve artik giinliik hayatimizda kullaniminin yayginlagsmasi ile gerceklesmistir.
Toplumsal alanlarda ve bireysel bilgisayar kullaniminin hat sathaya c¢ikmasi
neticesinde sosyolojik yapilar degisime ugramis ve bilgi toplumuna gecis siireci
baslamistir. Bu siireglerin baslamasi ile birlikte konu ile ilgili olarak tastirmalar da
alevlenmistir. Egitimden sagliga, insaattan diger tiim alanlara varana kadar hemen
hemen tiim sahada, bilgiyi endise etmeden kullanmaya devam eden bilgi toplumu belli
bir takim nitelikleri bilinyesinde barindirmaktadir (Candz, 2008). Bilgi toplumu
incelendiginde en dikkat ¢ceken nitelikleri bilginin biriktirilmesi, bu birikimin diizenli
hale getirilmesi ve paylasimi uygulamalarinda ortaya cikan gelisme diizeyidir. Bu
donem ile birlikte bilgi degerli bir meta haline gelmis, alinmis satilmis ve bu konuda
hizmet veren sirketler ve isletmeler kurulmaya baglanmistir

(http://ekutup.dpt.gov.tr/bilim/yucelih/biltek03.pdf.13.05.2011).
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Bilgi toplumu ve sanayi toplumu karsilastirmasi asagidaki bigimde siralanmistir;

e Bilgi toplumundaki insan ve bilgi sermayesi, sanayi toplumundaki maddi sermayenin
yerine gegmistir.

e Hizmet iiretiminde sanayi toplumunun en temel araci olan buhar makinesi yerini
bilgi toplumunda bilgisayarlara birakmistir.

e Beyin giiclii bilgi toplumunun en temel yapi1 taslarindan birisidir, bu sanayi
toplumundaki kol giiciiniin yerine ge¢mistir.

e Insanlarin diisiinsel ve fiziki kapasitesi sanayi toplumunda hizmet iiretiminin ana
parametresi iken bilgi toplumunda diistinsel baglamda iyi egitim goérmiis nitelikli
beseri sermaye yer almaktadir.

e Sanayi toplumunda {iretimin ana ¢iktis1 sanayi mallar1 ve hizmetler iken, bilgi
toplumunda teknoloji ve bilgi iiretilmektedir. Bilgi sektoriinlin en temel iiriinleri
elektronik materyaller, bilgisayarlar, iletisim araglari, haberlesme araglari, robotlar ve
daha bir¢ok gelismis araglardir.

e Bilgi toplumundaki karmasik yapida kurulan veri aglari, bilgi bankalar1 ve iletisim
ag sistemleri, sanayi toplumundaki fabrikalarin yerini almistir. Bilgi, mekan ve
zamandan bagimsiz her yerde iiretilebilmekte ve kolay bir sekilde diinyaya
aktarilabilmektedir.

e Bilgi toplumu isgiiclinden tasarruf saglamakta, bu ise kisa donemde issizlik, uzun
donemde ise yeni teknolojilerin global etkilerini ortaya ¢ikarmaktadir.

e Bilgi toplumunda egitim daha bireysel ve devamliligi olan bir hal almis iken sanayi
toplumunda genel egitim s6z konusudur.

e Bilgi toplumu ile sanayi toplumundaki hizmet, tarim ve sanayi kollarina ek olarak
bilgi sektdrii ortaya ¢ikmuigtir.

e Kamusal ve 6zel alanda kurulan iktisadi birtakim kuruluslar sanayi toplumunun
temelinde yer alirken, bilgi toplumu ile birlikte goniilliiliik esasina goére is goren
birtakim kuruluslar da 6nem kazanmaya baglamistir.

e Uretim faktorleri baglaminda da sanayi toplumu ile bilgi toplumu arasinda farklar
vardir; emek, girisimci, tabiat ve sermaye sanayi toplumu i¢in tiretim faktorleri iken
bilgi toplumunda bunlara ek olarak bilgi de, iiretim faktorleri arasinda girmistir.

e Artan verimlilik niteligi tasiyan bilgi olgusu, bilgi toplumunda devamli olarak artan
ve verimlilik 6zelligi bulunan bir olgudur, ancak sanayi toplumundaki iiretim

faktorlerinin ve hizmetlerin kithig1 s6z konusu olabilmektedir.
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e Sanayi toplumu ig¢in iretilen hizmetlerin ve mallarin tiiketiciye ve ilgililerine
taginmast siireclerinde maliyetler ve mesafeler 6nem kazanmakta iken, bilgi
toplumunda bilginin aktarilmasi i¢in bdyle bir durum s6z konusu bile degildir.

e Uretilen mal ve hizmetlerin sanayi toplumunda tiiketici talepleri dogrultusunda
taginmasi diisiik iken, bilgi toplumunun ana ¢iktist olan bilginin paylagimi ¢ok basittir.
Durum boyle olunca bilgi sinirsiz bir tiiketici kitlesi tarafindan tiiketilmekte, bu durum
da yeni gelismelerin 6niinii agmaktadir.

e Bilgi temeli baglaminda sanayi toplumunu kimya ve fizik temsil etmekte, bu
sahalarda arastirma alanlar1 bulunmakta iken, bilgi toplumunu ise ¢evresel bilimler,
kuantum ve biyoloji (molekiiler) gibi farkli bir takim arastirma alanlar1 hayat

bulmustur.

e Temsili demokrasi politik siirecin temelindeki sistem olarak sanayi toplumunda
karsimiza ¢ikmakta ise de bilgi toplumunda politik sistemleri katilimci demokrasi
temsil etmektedir. Buna ek olarak giiniin gelisme kosullari, iletisim ve bilgi
teknolojilerinde yasanan biiyiik ve essiz degisim neticesinde “tele demokrasi” diye
tabir edilen bir sistemin 6nlimiizdeki siirecte yaganabilecegi savunulmaktadir (Candz,

2008).

Tiim bu sayilan temel birtakim nitelikler g6z oniine alindiginda bilgi toplumu, sanayi
toplumunda goriilmekte olan sosyo-ekonomik gelisme siirecinde ortaya ¢ikan
dontisiimden farklilasarak iktisadi sahadaki tiim karar vericilerin ve kurumlarin yapisal

sisteminde yeniden bir yapilanma ve degisimi mecbur birakmustir.

2.1.4. Bilgi Toplumunda Egitim

Egitim, bireylerin ve toplumun bir arada yasama bilinci kazanmalarinda, toplumsal
diizenin yaratilmasinda basat rol {istlenen olgulardandir. Toplumlarin yaratilmasinda,
kalkinma ve refahin saglanmasinda egitimin {stlenmis oldugu rollerin 6nemi
biiyiiktiir. Egitim ve toplumsal degigsme arasinda siki bir baglanti bulunmaktadir, bu
degisim stireglerinde onaricilik ve nedensellik seklinde iki islev {istlenen egitim,
degisimin yaratilmasinda dnciiliik etmektedir. Egitimin nedensellik islevi ortaya ¢ikan
bir durumdan daha farkli bir duruma gegis siireglerini, onaricilik islevi ise toplumsal
barigin tesisini gerceklestiren gorevleri temsil etmektedir (Bilhan, 1991). Yapilan
arastirmalarda egitim kavrami toplumsal degisimin kosulu olarak nitelendirilmistir,

ayrica egitim bu degisim siireclerinin etkileyicisi olarak da ifade edilmektedir.
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Ottaway bir egitim toplum bilimcisi olarak, toplumsal degisimin biinyesinde,
kendiliginden gelisen bir degisim etkeninin var oldugunu ve toplumsal degismenin

egitimsel degisme ile paralel ilerledigini belirtmistir (Tezcan, 1985).

Toplumsal degisim siire¢lerini meydana getiren sebepler, gerceklestigi topluma ve
toplumsal yapiya gore degisim gosterdigi gibi cesitlilik de arz etmektedir. Degisimi
yaratan bu sebepler ve dinamikler arasinda egitim de bulunmaktadir. Bu baglamda
toplumsal degisim ve egitim arasinda i¢i ice gecmis iliskileri ifade etmek maksadiyla
ortaya atilmig dort temel yaklasim bulunmaktadir. Bu goriisler yeniden olusumcu
goriis, tutucu ya da catigsmaci goriis, Marksist akademisyenlerin savundugu egitimin
hakim sinifin menfaatlerini korudugunu savunan goriis ve egitim yoluyla toplumun

istenen bicimde degistirilebilecegini savunan goriistiir (Tezcan, 1985).

Birinci goriisii savunan yeniden olusumculara gore egitim kavrami, gelismekte olan
tilkeler basta olmak tizere teknolojik ve iktisadi gelisimi getiren, bagimsizlik, adalet ve
esitlik gibi modern ilkeler etrafinda sekillenmis yeni bir toplumsa diizen kurulmasi igin
cok Onemli bir rol iistlenir. Bu yaklagima sahip egitimciler, egitim kurumlarinin
bagimsiz ya da yar1 bagimsiz yapilar olmasi gerektigini ve egitim kurumlarinin
toplumsal degisimin yaraticisi olabilecegi goriisiinii savunmaktadirlar. Tutucu ya da
catigmact goriisli savunan ikinci grup egitimciler ise, egitimin halihazirdaki toplumsal
diizenin ayrilamaz bir pargasi oldugunu ve yeni bir toplumsal diizen getirme gibi bir
islevinin bulunmadigini, ayrica toplumdaki giicii elinde bulunduran hakim sinifin
menfaatlerini koruma gorevi lstlenen ve esitlik¢ilikten uzak, statiikocu bir yapi
oldugunu ifade etmektedirler. “Yeni Marksist akademisyenler {iclincii goriisi
savunmaktadirlar” onlara gore egitim sistemi toplumda giicii elinde bulunduran hakim
ziimrenin sahsi menfaatlerine hizmet etmekte olan ve koruma saglayan bir arag
konumundadir. Ugiincii goriis diger ikinci goriise gore farklilik arz eder, bu goriise
gore egitim sisteminin uygulayict kurumlart hakim kiiltiirti tekraren {iretir, az da olsa
sosyolojik degisimi saglayacak 6zgiirliigii ellerinde bulundururlar. Doérdiincii goriiste
ise, sosyal degisimlerin egitimi ve sistemi belli bir yonde degisime mecbur biraktigi,
egitim aracilifiyla halkin istendik degisimler sergilemesinin olagan oldugu goriisiinii
desteklemektedir. Bagka tiirlii anlatmak gerekirse, toplumsal degismeyi yaratacak

kapasitesinin yaninda egitim kurumlarinin siirlari da bulunmaktadir.
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Egitim toplumsal de§ismeyi yaratabilir fakat bu degisim siirecinde baskaca bazi
toplumsal kurumlarin ayni zamanda ve ayni yonde degismeye baglamasina muhtagtir

(Eskicumali, 2003).

Toplumsal yapiy1 tesekkiil eden iliskilerin ve sosyolojik yapinin ve toplumu bir arada
tutan kurallarin degismesi toplumsal degisimi aciklamaktadir. Tarihsel siirecte
toplumlarin gelisimi goz 6niine alindiginda, iktisadi faaliyetlerin, siyasi kuruluslarin,
deger yargilarmin zaman iginde degisim gosterdigi goriilecektir. iste bu degisim
stirecleri bircok parametreyi etkisi altina almakta, egitim de bundan nasibini fazlasiyla
almaktadir. Egitimin sosyolojik islevini yerine getirebilmesi toplumsal degisime ayak
uydurmasi ile miimkiindiir. Bunu yapmadiginda sistemin egittigi insanlar toplumun
kendisine ve ortaya c¢ikan degisime ayak uyduramamakta ve degisimin dogasini
bozmaktadirlar. Birtakim alanlarda bilgi kapasitesinin artis gostermesi, teknolojik
gelismeler, yeni icatlar ve kesifler toplumsal degisime siirat katan etkenlerdir. Bu
sebeple cagin gereklerine uygun vasiflari olan, sorgulayan, yenilige ve degisime acik,
bilgili bireylerin yetismesi toplumsal degisimin lokomotifidir. Bu kapasitedeki
insanlarin hayata hazirlanmasi egitimin toplumsal gorevleri ve fonksiyonlar1 olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Toplumsal degisim siireglerine ayak uydurabilecek, modern gelisime ve doniisiime
acik bireylerin yetistirilmesi, egitimin toplumsal degisime yonelik islevlerinden bir
digeridir. Degisim siire¢lerinin hizl yiiriitiildigii topluluklarda farkli bir takim kurallar
ve deger yargilar1 bir biitiin halinde yer almaktadir. Béyle oldugunda bu toplumlarda
kurumlar ve bireyler arasindaki iliskiler zarar gorebilmektedir. Egitim bir taraftan
hizmet verdigi toplumun ortak kurallarim1 ve deger yargilarini insanlara dgreterek
toplumsal biitiinlesmeyi tesis ederken, diger taraftan da degisim siireglerine ayak
uyduracak insanlar1 yetistirmek ve hayata hazirlamak mecburiyetindedir (Erden,
1998). Bireyler egitim yoluyla toplumsallastirilirken, bireylerin ait olduklar1 toplumun
gerektirdigi davranis kaliplarini 6grenmeleri gerekmektedir, bu durumun sonucu
olarak da kisisel ve toplumsal gereksinimler, bireylerin toplumsallagsma ydniinde
itildigi bir siire¢ haline gelmektedir (Tezcan, 1985). Siiratle gelismekte ve doniismekte
olan toplum yapisina ayak uydurabilen insanlarin yetistirilmesi amaciyla, egitim
yoluyla bireylerin kazanmasi beklenilen davranis kaliplari ile bu davranis kaliplarinin
kazanilmasi amaciyla hayata gecirilen faaliyetlerin, toplumda ortaya ¢ikan degisim ve
doniisiim siireclerine uygun olarak dnceden kurgulanmasi gereklidir. Boyle yapilmasi
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durumunda toplum tarafindan bireyden beklenen davranig kaliplar1 kazanilabilir ve
gelisigiizel kiiltiirleme araciligiyla arzu edilmeyen davranislar kazanilmasinin 6niine
gecilebilir. Buradan hareketle egitim kavrami ‘bireyin davranislarinda kendi yasantisi
yoluyla kasitl olarak istendik degisiklikler meydana getirme siireci’ (Ertlirk, 1994)

olarak tanimlanmustir.

Egitim kavrammi, kiiltiiriin gelecek nesillere aktarilabilmesi maksadiyla hayata

gecirilen formal ya da informal bir siire¢ seklinde de tanimlamak miimkiindiir (Tezcan,
1994).

Bu tanimlamaya paralel olarak, egitimin en temel islevlerinden birisinin de toplumun
kiiltiiriintin gelecek kusaklara aktarilmasi ve bu kiiltliiriin daha yiiksek diizeyde
nitelikler kazanmasina yardime1 olmak oldugu sonucuna ulasabiliriz (Biiyiikdiivenci,
1987). Goriildiigii gibi egitim, toplumsal kiiltiiriin aktarimini sagladig: gibi, kiiltiirel
birikimlerin bigimlenmesine ve degisim gostermesine de katki saglamaktadir. Az
gelismis ya da gelismemis toplumlarda, sosyolojik beklentilerin kargilanabilmesi igin
birtakim informal egitim ¢aligmalar1 yeterli olabilmekte iken, sanayisi ve endiistrisi
gelismis, bilgi birikimi yiiksek toplumlarin yapisinda ortaya ¢ikan karmasiklagma
sebebiyle egitim faaliyetlerinin planl olarak kurgulanmasi bir mecburiyet olmaktadir.
Bu mecburiyet sebebiyle onceden kurgulanmis egitim programlari perspektifinde {ist
seviyede akademik egitim hizmeti sunan kurumlar ortaya c¢ikmaktadir (Fidan ve

Erden, 1993).

Egitim hizmeti sunan kurumlarin toplumsal de§isime ve toplumun kendisine yol
gosterme zorunlulugu bulunmaktadir. Kiiresellesmenin diinya genelinde kabul
gordiigl glinlimiiz kosullarinda ortaya ¢ikan ihtiyag¢ ve gerekliliklerin kargilanabilmesi
hususunda, basarty1 yakalamak amaciyla egitim kurumlarinin goéz Oniinde
bulundurmasi gereken unsurlar vardir. Okullarda hayata gegirilmeye gayret gosterilen
O0grenme faaliyeti, toplumsal gelismenin itici giiciidiir. Bu sebeple toplumsal
gelismeye yatirim anlami tasiyan egitim, halkin gelisimi i¢in 6nem arz etmektedir.
Bilgi toplumunda yatirim yapilacak yegane yapi egitimdir, bunun yaninda iktisadi
alanlara ve maddi sermayeye de yatirim yapilmalidir. Toplumun gergekliklerinden
uzaklasmig bir egitim igin toplumsal yatirim denemez (Garner, 2002 akt: Calik ve
Sezgin, 2005). Bilgi toplumunda sosyal birtakim amag ve hedefler, egitim faaliyetleri
diizenlenirken goz onilinde bulundurulmalidir, deger yargilarindan arindirilmig bir

egitim faaliyeti diisliniilemez (Drucker, 1996 akt: Calik ve Sezgin, 2005). Egitim
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hizmeti sunan kurum ve kuruluslar, politik orgiitler, tiretim orgiitleri ve kiiltiirel bir
takim orgiitler ve yardimci sektorler ile iliskiler gelistirmeli ve bir uzlagma zemininde
faaliyet yiiriitmelidirler. Ayrica bireylerin siirekli 6grenme becerilerini  ve
potansiyellerini gelistirmek amaciyla isletme orgiitleri ve diger kurumlar ile de saglikl
iletisim kanallar1 olusturulmali, isbirligi yapilmalidir. Bilgi toplumunda bireyin
potansiyeli, bilgi ve beceri diizeyi ne olursa olsun siirekli 6grenme ve egitim
stireclerinden etkin bir bi¢imde yararlanmalar1 gerekmektedir (Drucker, 1996, akt:

Calik ve Sezgin, 2005).

Bu durumu sanayi toplumlarinda goriilen genel egitimin yerini, bilgi toplumlarinda
bireysellestirilmis ve siireklilik arz eden egitim almistir seklinde Ozetlemek

mumkuindiir.

Bilgi toplumlarinda egitim hizmetleri salt olarak okullar araciligiyla sunulmaz, boyle
bir sinirlilik s6z konusu degildir, okullara ek olarak igveren konumunda bulunan her
kurulusun  egitim ile yakindan alakadar olmasi, bilgi toplumunun
zorunluluklarindandir. Bu yeni ortaya ¢ikan toplumsal yapida “egitimin bitmesi” gibi
bir durum s6z konusu degildir ve “hayat boyu egitim” olgusu bilgi toplumunun
temelinde yer alir (Dogan, 1995). Egitim hayat boyu devam eden bir etkinlik haline
getirilmeli, buna ek olarak egitim siire¢lerinde tek basina kaliplasmis belli bilgiler
sunulmamali, insanlarin 6grenmeye yonelik potansiyelleri iist diizeye ¢ikarilmalidir.
Bilgi toplumunda egitim siirekli ve hayatin her alaninda karsimiza ¢ikmasi gereken bir
olgudur, evlerde, ofislerde, is yerlerinde egitim firsatlar1 sunulmali, dersliklerde
oldugu gibi internet ortaminda da egitim faaliyetlerinin iist diizeyde ve kaliteli bir

sekilde topluma sunulmasi saglanmalidir (Drucker, 1996, akt: Calik ve Sezgin, 2005).

2.2. 21.Yiizyil Becerileri

Ogrencilerin hayata hazirlanmas1, yasamlar1 boyunca karsilasacaklar1 giicliiklerin
istesinden gelebilme becerilerini kazanmalar1 ve is diinyasina hazirlanmalari egitimin
en Oonemli amag¢ ve hedefleri arasindadir. Bu durum ayni zamanda 21. ylizyilin en
onemli sorunsallarindan birisini de teskil etmekle birlikte iizerinde diisiiniilmesi ve
calisilmas1 gereken bir husustur. Egitim kurumlarinin yiirtitmiis olduklar1 okul igi
egitimler ve bireylerin okul disinda alacaklari egitimler, onlar1 gelecek yasantilarinda

tistlenme ihtimalleri bulunan ebeveyn, vatandas, is goren, girisimci, yonetici gibi
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yetiskin rollerine hazirlar ise, bu bireyler gelecek yasamlarinda basarty1 yakalarlar
(Trilling ve Fadel, 2009). Bugiiniin &grencilerinin, gelecek yasamlarinda tim
kapasitelerini giin yiiziine ¢ikarabilmek i¢in dil, fizik, kimya, matematik gibi okul
konularini kapsayan bilissel yeteneklerinin ve bu yeteneklerini eyleme gegirmelerine
yardimci olacak biligsel olmayan diger yeteneklerinin gelistirilmesi gerekmektedir
(National Research Council, 2012). Ogrencilerin biligsel yeteneklerinin gelistirilmesi
ne kadar 6nemli ise biligsel olmayan yeteneklerinin de gelistirmesi o derece dnemlidir.
Egitim kurumlarinda kurgulanan 6grenme ortamlari bu gelisimi saglamada énemli bir

yere sahiptir.

Glinlimiiz modern diinyasinda 6grencilerin karsilarina ¢ikan problemleri ¢ozebilme,
sorgulama, igbirligi yapma, elestirel diisiinebilme, iletisim ve 6z yonetim gibi 21.
yiizy1l becerilerini gelistirmeleri beklenmektedir. Bu becerilerin egitim kurumlarinda
kazanilmasi, beseri sermayenin 6nemi ve gerek yerel diizeyde gerekse kiiresel diizeyde
yasanmakta olan sert rekabet ortaminda iilkelerin s6z sahibi olabilmeleri bakimindan
¢ok Onem arz eden bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durumun 6neminin
kavranmasi ile birlikte 21. yilizy1l becerileri ile ilgili bircok ¢alisma yapilmistir
(Eryillmaz ve Uluyol, 2015). Alan yazin incelendiginde 21. yiizy1l becerilerinin
kapsami ve hangi konularin buraya dahil edilmesi gerektigi konusunda birbirinden
farkli goriislerin ortaya atildigir goriilmektedir (Dicerbo, 2014). Bu sebeple bu
becerilerin neler oldugu hususunda genel geger kabul gérmiis bir simiflandirmanin

yapilmasi onem arz etmektedir.

21. yiizy1l becerilerinin neler oldugu iizerinde evrensel bir goriis bulunmamaktadir.
Ancak baz1 biiyiik sirket CEO’larinin, bazi kuruluslarin ve bilim insanlarinin sz
konusu becerilerin neler oldugu ve nasil siniflandirildiklarina dair bir takim ¢aligsmalari
mevcuttur (TUSIAD, 2013). Bu arastirmada 21. yiizy1l becerileri {i¢ ana baslik altinda

13 beceri olarak ele alinmistir, bu siniflandirma asagida sunulmustur (Partnership For

21st Century Skills, 2015);

1. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri

* Bilgi Okuryazarlig1

* Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Okuryazarlig
* Medya Okuryazarligi

23



2. Ogrenme ve Yenilik¢ilik Becerileri

* Yaratici Diisiinme

* Elestirel Diisiinme

* Problem Cozme

* [letisim

* Isbirligi

3. Yasam ve Kariyer Becerileri

* Esneklik ve Uyum
* Kendini Yo6netme
* Sosyal Beceriler

* Uretkenlik ve Hesap Verebilirlik
* Liderlik

Dijital okuryazarligi bulunan insanlarin ortaya ¢ikan bir problem i¢in olmasi gerektigi
gibi ve yaratict bir bicimde elde bulunmakta olan bilgiyi kullanmayi bilmesi,
birbirinden farkli kaynaklardan alinan bilgilerden duruma uygun olanmi
ayiklayabilmesi, bilgiye erisim ve bu bilgilerin kullanilmasi ile alakali hukuki ve etik
kurallara yonelik asgari bir anlayisa hakim olabilmesi beklenmektedir. Kariyer ve
hayat kabiliyetinin biinyesinde kendini yonetebilme, kiiltiirler ve toplumlar arasi
etkilesim, tiretme yetenegi, sorumluluk, esneklik, giriskenlik, hesap verebilirlik gibi
beceri kaliplart girmektedir. Bu beceri kaliplarini nitelik olarak iizerinde tasiyan
bireylerin sahip olmalar1 gerekli olan bir takim yetenekler sira ile ayrintili bir bigimde
aktarilmigtir. Uyum ve esneklige salip olan insanlar ortaya ¢ikan degisiklikleri ayak
uydurma, degisim gosterdiginde sorumluluklara, rollere, statiilere ve programlara ayak
uydurabilme, elestiri, basarisizlik ya da 6vgiileri olgunlukla karsilayabilme, 6zellikle
birbirinden farkli kiiltiirlerden gelen bireylerin bir arada bulunmakta oldugu
topluluklarda sorunlar karsisinda pratik c¢oziimler hayata gecirebilme, insanlarin
birbirinden farkli goriis ve yasayislarini, ruhsal durumlarini anlayabilme gibi

niteliklere sahip olmasi gerekmektedir (Eryilmaz ve Ulusoy, 2015).

Kendi kendini yoOnetebilen girisken 6grenciler, zamani ve amaglar1 belli bir plan

dahilinde yonetebilen, birtakim basar1 parametreleri belirleyen, kisa orta ve uzun
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vadeli hedef ve amaglari birbirleriyle dengede tutabilen, dzgiirce ¢alisan, hayat boyu
O6grenmenin anlamini ve 6nemini kavramig bireylerdir. Toplumsal vasiflar1 gelismis
ve kiiltiirler arasi iletisim ve etkilesim hususunda belli yeteneklere sahip 6grenciler,
karsilarindaki ile etkin ve verimli bir etkilesim kurarlar, konusmay1 ve dinlemeyi
uygun zamanda yapmay1 bilme, birbirinden farkli gruplar ile calisabilme, her tiirlii
farkliliga kars1 saygili olma, empati yapabilme, yeni fikir ve goriisler ortaya koyma,
isin ya da durumun niteligini arttirmak ic¢in toplumsal ve kiiltiirel potansiyeli en iyi
bicimde kullanma seklinde 6zellikler tasimaktadirlar. Hesap verebilmeyi bilen ve
tireten insanlar planlanan projeleri hayata gecirme, hedeflere erismek igin ¢ok
calismak, olumlu bir diisiinsel yapiya sahip olma ve etik kurallar gercevesinde
calisabilme, projeleri ve zamani olabilecek en verimli bi¢imde kullanma, uygun 6rf
adet kurallar1 ile ustaca kendini sunabilme, gruplara ayak uydurma ve isbirligi iginde
calisabilme gibi nitelikler bulunmaktadir. Bireyler arasi yeteneklerle sorun ¢ozebilme
yetenegini kullanan, arkadaslarini hedefe dogru yonlendirebilen, dnceden belirlenmis
ortak hedef ve amaglara ulagabilmek i¢in diger bireylerin giiglerini gelistirmelerine
olanak saglayan, gili¢ kullanirken diiriist olma, etik davramis kaliplarini bilme ve
insanlara yoOnelik sorumluluk sahibi olabilme gibi niteliklere sahip olmak

durumundadir.

21. yiizy1l becerilerini ayrica, biligsel beceriler, kisilerarast beceriler ve igsel beceriler
seklinde siraya sokabilmek miimkiindiir. Bu sekilde yapilacak bir siralama bu
becerilerin ne sekilde degerlendirilebilecegi hususunda bir kriterler biitlinii olacaktir

(Kylonen, 2012).

2.2.1. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri

En basit ve 0z ifadesi ile “bilimsel ya da diger sistematik bilgilerin pratik alanlara
sistemli bir sekilde uygulanmas1” (Galbraith, 1967) seklinde tanimi1 yapilan teknoloji
kavrami modern ¢agin hemen hemen her sahasinda adindan s6z ettirmeye baglamistir.
Iletisim ve bilgi teknolojilerinde ortaya ¢ikan siiratli ve biiyiik gelisim, yasamakta
oldugumuz ¢agin bilisim ¢ag1 olarak adlandirilmasina ve gelisen teknolojiler sayesinde
tiretilmekte olan, iletilebilen ve depolanan bilgi kapasitesinin de her gegen giin
artmasina zemin hazirlamistir. Bilgi kavrami, diinya ekonomileri i¢in yagamsal dneme
haiz bir olgu olmasinin yaninda, bilimsel ve teknolojik doniistimiin de en Onemli

parametrelerinden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bilisim ¢aginda bilgi ortami ve
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teknolojik yapilar siirekli olarak degisim ve doniisiim gegirmektedir, bu gelisim
ortaminda bireylerden, egitim ve is diinyasmin ihtiyag duydugu kazanimlar
dogrultusunda, teknoloji, bilgi ve medya sahalarinda gii¢lii okuryazarlik ve dinamik
bir beceri kapasitesine sahip olmalar1 beklenmektedir. Bu ¢agda ihtiya¢ duyulan
bireysel becerilerin niteligi de devamli olarak degismekte, etkin ve verimli bir beseri

sermaye kapasitesine duyulan ihtiya¢ giin gectikce artmaktadir (Sennett, 2001).

Bu baglamda is diinyasindan 6nemli liderlerin, egitimcilerin ve egitim uzmanlarinin
da aralarinda kurucu sifatiyla bulundugu P21 (Partnership 21 for 21st Century

Learning, 2014) 21. yiizy1l 6grenmesi ortaklig1 olusturulmustur.

Bu yapinin yapmis oldugu c¢alismalar neticesinde bireylerin glindelik hayatlarinda ve
islerinde basariy1 yakalayabilmeleri amaciyla geresinim duyduklari bilgi kapasitesi,
yetenek ve destek sistemlerini agiklayan “21. Yiizyill Ogrenme Cergevesi”

olusturulmustur (P21, 2016).

Diinyada ortaya ¢ikan teknoloji tabanli gelisimler neticesinde bilgi boyutunda tiretimi
ve erisimi kolay héle getiren doniisiimler gerceklesmektedir. Bir ¢aligmada diinyada
tiretilen sayisal verilerin ilk defa analog verilerden daha fazla oldugu, dijital ¢agin
basglangicinin 2002 yili oldugu belirtilmektedir (Wu, 2011). Buna ek olarak 2007
senesinde yapilan veri calismasinda, bu yila kadar iretilen bilgilerin tamamina
yakininin (%94) sayisallagtirildigi belirtilmigtir. Ayrica, ABD’de 2009 senesinde
yapilan aragtirmalar, buradaki halkin giinde 12 saatlik bir kismin1 bilgi kullanmaya
ayirdiklari ifade edilmistir (Wu, 2011). Elde edilen bu sonuglar bilgi kullaniminin kisi
basina giinliik 34 gigabyte kapasitesinde bir veriye esit oldugu gergegini giin yliziine
sermistir (Bohn ve Short, 2009). Giiniimiizde iligkisel veri tabanlarindaki yapisal
verilerin disinda kalan; web sunucularinin loglari, internet istatistikleri, sosyal medya
yaymlari, bloglar, mikrobloglar vb. kaynaklardan elde edilen yapisal olmayan
bilgilerin olusturdugu bilgi yi1gim (biiyiik veri) ile basa ¢cikmak oldukga zorlagsmistir.
Baska bir ifadeyle 21. yiizyilda insanlar, igerik olarak zengin bilgi ortamlarina
erisebilecekleri, teknoloji araglari ile igbirligi yapabilecekleri ve bilgi paylasim
ortamlarina bireysel katkida bulunabilecekleri teknoloji ve medya glidimli bir

cevrede yasamaktadirlar.
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Bu nedenle, giiniimiiz insanlarinin;

e Bilgi Okuryazarligi

e Medya Okuryazarlig1

e Bilgi Iletisim ve Teknoloji (BIT) Okuryazarlig1 vb. bir dizi islevsel ve elestirel
becerilere sahip olmalar1 gerekmektedir (P21, 2016).

Kavramsal anlamda “halkc¢a bir takim anlamlar yiiklenen iletisim ile ilgili simgelerin
verimli bir yonde kullanilabilmesi i¢in gerekli olan beceri” olarak tanimlanan
okuryazarlik kavraminin ortaya ¢ikan bilimsel gelismelere paralel olarak, bilgisayar
okuryazarligi, bilgi okuryazarligi, gorsel okuryazarlik, medya okuryazarlii, e-
okuryazarlik vb. alt tiirleri de ortaya ¢ikmistir (Kurudayioglu ve Tiizel, 2010). Alan
yazinda bilgi okuryazarligin1 gorsel okuryazarlik, medya okuryazarligi, kiitiiphane
okuryazarlig1, teknoloji okuryazarligi, bilgisayar okuryazarligi ve ag okuryazarligi vb.
okuryazarlik tiirleriyle iligkilendiren ¢ok sayida ¢aligmaya rastlamak miimkiindiir. Bu
calismalardan birinde elde bulunan birbirinden farkli kaynaklardan bilginin elde
edilmesi ve bu bilgilerin etkin ve verimli bir bi¢imde kullanilmasi seklinde tanimlanan
bilgi okuryazarligi kavramimin ilk defa ABD Bilgi Endiistrisi Dernegi Baskani
tarafindan 1974 yilinda kullanildig: belirtilmistir (Kurbanoglu, 2010). Yapilan baska
bir ¢aligmada ise bilgi okuryazarligi becerisine sahip bir bireyde asagidaki niteliklerin
bulunmasi gerektigi belirtilmistir (Bundy, 2004).
o Bilgiye olan gereksinimleri anlar.
e Bilginin boyutunun ne olduguna dair fikir sahibidir.
e Bilgiye erisme konusunda etkilidir.
e Bilgiye yonelik elestirel bir bakis agis1 gelistirir ve kaynagi hakkinda da ayni
seyl yapar.
e Bilgiler toplanir, siniflandirilir ve diizenli bir bicimde depolanir.
e Elde edilen bilgiyi, bilgi tabanina degerler sistemi biinyesinde kaydeder.
e Bilginin kazanilmasi, ek bilgiler olusturma, sorun ¢dzebilme ve kararlar
uygulamada etkindir.
e Bilginin kullanilmasi ile alakali iktisadi, hukuki, toplumsal ve kiiltiirel
problemlerin farkindadir.

e Bilgiye erisirken ve kullanirken etik kurallar1 gozetir.
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e Toplumsal sorumluluk ve yurttaglik bilinci ile bilgiyi kullanr.
e Hayat boyu Ogrenme ve Ozgiir 6grenmenin bilinyesinde kalan bilgi

okuryazarligindan yararlanir.

Ayni bigimde, 21. Yiizy1l Ogrenme Cergevesine gore bilgi okuryazarlig::

e Bilgiye ulasma ve bu bilgiyi etkili degerlendirme,

e Verimliligi ve etkinligi bilgiye erisimde gdzetme,

e Elestirellik ve uygunluk esasina gore bilgiyi degerlendirme,

e Bilgiyi olmasi gerektigi gibi kullanabilme ve yonetebilme,

e Ortaya ¢ikan problemlerin ¢oziimiinde hali hazirdaki bilgiyi yaratict bir
bicimde ve dogru zamanda kullanabilme,

¢ Bilgi kaynaklarinin gesitliligine ragmen akis1 dogru yonetebilme,

e Etik ve hukuki hususlarda bir deger yargilar1 biitiiniine sahip olarak bilgi

erisimini yapma yeteneklerini layikiyla kullanabilmeyi gerektirmektedir (P21,
2016).

Neticede bilgi okuryazarligi bilginin olabilecek en etkin ve verimli kullanimi
maksadiyla, hem yazili hem de gorsel medya iiriinlerini tanima, arzu edilen bilgiye
ulagabilme, bu bilginin degerlendirilmesi ve secilmesi yetene8i seklinde
tanimlanmaktadir (Altun, 2005). Amerikan Kiitiiphane Dernegi (ALA) tarafindan
1989 yilinda yapilan bilgi okuryazarlig1 sonug raporuna gore; bilgi okuryazari bireyler
bilginin nereden elde edilecegini, ne sekilde kullanilip diizenlenecegini bilen bireyler
olduklar1 i¢in, nasil bir 6grenme faaliyeti i¢ine gireceklerini 6grenmis bireylerdir

(Polat ve Odabas, 2016).

Gilinlimiizde adindan ¢okg¢a bahsedilen medya okuryazarligi, bilgi okuryazarlig: ile
devamli olarak karistirilan bir kavramdir. Belli bazi durumlarda bilgi okuryazarligini
anlatmak i¢in kullanilsa da medya okuryazarlig bilgi okuryazarliginin bir pargasidir
ve kapsam olarak daha dar bir g¢erceveye sahiptir (Kurbanoglu, 2010). En sade
anlattmla medyada gergeklesenlerin bilincinde olma anlamma gelen medya
okuryazarhigi, RTUK (2016) tarafindan ister yazili olsun, isterse yazili olmasin,
birbirinden farklilik gostermekte olan formatlarda bulunan mesajlara erisebilme, bu
mesajlar1 degerlendirebilme ve de baskalarina aktarabilmeyi ifade etmektedir.
Ogrencilere bu konu ile ilgili olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde 1932 senesinde

New York Times’in 6nderliginde egitimler sunulmustur (RTUK, 2016). Bu dersler
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egitim sistemi biinyesinde miifredatlara alinmis, ABD, Isvicre, Almanya, Ingiltere,

Japonya gibi gelismis iilkelerde halen ders olarak okutulmaktadir (RTUK, 2016).

Medya okuryazarliginin birtakim asamalari1 bulunmaktadir, bu asamalar 21. Yiizyil

Ogrenme Cercevesinde agiklanmistir, bunlar;

Medyanin her yoniiyle incelenip analiz edilmesi,

Medyanin Urettigi mesajlarin ne gibi hedeflere yonelik oldugunu, nasil ve
neden lretildigini kavrama,

Farkli insanlarin ayni mesajlart nasil farkli bir bigimde yorumlamakta
oldugunu, deger yargilarinin ve farkli tarzlarin mesajlara ne sekilde katildigini,
inang ve davranig kaliplarinin etki altina alinmas1 konusunda medyanin giiciinii
bilme,

Etik ve hukuki baglamda medya kullanim1 ve ona erisim hususunda temel bir
yaklagim ve diislinceye sahip olabilme,

Medyaya yonelik olarak iirlinler meydana getirme,

Uygun olan en iyi medya olusturma materyallerini, bunlarin niteliklerini ve
bi¢imlerini anlama,

Birbirinden farkli kiiltiirlerde insanlarin bir arada oldugu alanlarda ortaya ¢ikan
ifade ve yorumlar1 kavrama ve etkili bir bicimde kullanabilme yetenekleri

bigiminde tarif edilmislerdir (P21, 2016).

Literatiirde tanimlanmis bilgi-teknoloji-dijital-medya gibi birden fazla okuryazarlik

tiirii bulunmaktadir. Bu okuryazarlik tiirlerinin ¢atis1 konumunda bulunan bilgi iletisim

ve teknoloji okuryazarligi 21. Yiizy1l Ogrenme Cercevesinde asagidaki becerileri

barindirmalidir denilmistir;

Etkin teknoloji kullanima,

Bilgi konusunda arastirmaci, planli, sorgulayict olabilme, teknolojiyi bilginin
diizenlenmesi ve aktarilmasi i¢in etkin bir sekilde kullanmay1 bilme,
Ekonomik kullanim anlaminda bilgiye ulasma, onu yonetebilme, olusturma,
degerleme ve birlestirme maksadiyla bilgisayar gibi sayisal veri tabanina sahip
cihazlar1 ve sosyal aglari etkili ve verimli bir diizeyde kullanma,

Bilgi liretmeye yonelik hazirlanmig teknolojilerin erisimine ve kullanimina ait
hukuki ve etik kurallarin bilincinde olma yeteneklerine sahip olmalar

biciminde agiklanmistir (P21, 2016).
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Gelecek kusaklara, toplumsal kiiltiirii ve diger deger yargilarini biinyesinde barindiran
mirasin aktarilmasi gorevi egitim kurumlari tarafindan iistlenilmistir. Bilisim ¢aginda
devamli olarak ve kesintisiz bir sekilde siiregelen gelisime ve doniistime Onciiliik
etmek ve de cagin gereklerine gore uyum siirecine girmek egitim kurumlarinin
oncelikleri arasinda bulunmaktadir (Schlechty, 2011). Bu sebeple Milli Egitim
Bakanligi’nca egitim kurumlarmin yliriitmekte olduklart egitim ve &gretim
programlar1 gdozden gecirilmis, bilisim ¢aginin gereksinimlerine uygun, bilgi, medya
ve teknoloji okuryazarligi gibi 21. yiizyil becerilerinin bireylere kazandirilmasina

yonelik ders programlart hazirlanmigtir.

2.2.1.1. Bilgi Okuryazarhg

Bilginin yaratilmasinda ortaya cikan siirat, ¢esitlilik, bilginin erisimi ve degerliligi
giiniimiiz bilgi toplumunun en 6nemli olgularidir. Bu anlamiyla giivenilir ve dogru
bilginin elde edilmesi konusu, tizerine ¢okg¢a kafa yorulan bir konu haline gelmistir.
Bunun sebebi bilginin kapasitesi ve aktarilma hizindaki yiikselis, bilginin birbirinden
cok farkli formlarda ilgililerine iletiliyor olmasidir. Bununla ayn1 yonde ilerleyen bir
gelisme de sosyal yapilarda ortaya ¢ikan gelismeler, insanlarin nitelik olarak tagimalari
gereken vasiflarinin yeniden degerlendirilmesi gerekliligidir (Erdem ve Akkoyunlu,
2002). Bilginin boyle fazla miktarda tiretilmesi ve bagkalarna aktarilmasi, nitelikli
ogretmenlerin ¢ok bilen 6gretmenlerden, bilgiyi ne sekilde kullanmasi1 gerektigini
bilen Ogretmenlere dogru degismeye baslamasina yol agmistir. Yeterli kapasiteye
sahip nitelikli Ogretmenler bilgiye olan gereksinimi kavrayan, bilgiye erisim
konusunda hangi yoldan gideceginin farkinda olan, elde ettigi bilgiye anlam
yiiklemeyi becerebilen, bilgiden baska bilgi iiretebilen Ogretmen seklinde

tanimlanmistir (Erdem ve Akkoyunlu, 2002).

Bilginin kaynagindan ele gecirilmesi, degistirilmesi ve aktarilmasi bilgi edinme ile
ilgili yaklagimlarda birtakim gelismeler dogurmustur. Bu anlamda klasik bilgi elde
etme yaklasimlari su anda yerini hayat boyu 6grenme, 6grenmeyi 6grenme, 6z elestiri,
kisisel denetim ve stratejik 6grenme bigimine birakmistir (Adigiizel, 2005). Bu durum
ogrenmeyi edilgen bir bicimde hayata geciren 6grenci kavraminin da tasvirinde bir
degisim ortaya cikarmistir. Bu &grencinin paket haline getirilmis bilgileri almay1
bekleyen, 6gretilme i¢in baskalarina muhtag insanlar degil de 6grenme konusunda

etkinlik saglamis, kendisi ile ilgili 6grenme sorumlulugunun bilincinde olan, elestirel
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bakis agisina sahip, bilgileri yapilandirmay: bilen, sorgulayan ve bilgi kasifi olan

ogrenciler olmalart gerektigi gergegini giin yiiziine ¢ikarmistir (Saglam vd., 2007).

Egitim hizmeti sirasinda 6grencilerin bilgi okuryazarlig1 yolunda kat etmeleri gereken

bes asama asagida sunulmustur (ACRL, 2003):

Hangi bilgiye ihtiya¢ oldugunun farkinda olma,

ihtiyag olani elde etme,

Elde edilen bilginin degerlendirilmesi,

Degerlendirmeye alinmis bilginin kullanima hazir hale getirilmesi,

Etik ve hukuki kurallarin farkinda olma,

Burada bahsedilen becerilerin ve bu becerilere doniik yeterliliklerin tiimiinii kapsayan,

genel ve kabul gormiis anlamiyla bilgiyi bilme, kazanma, diizenleme, degerlendirme

ve yayma slireclerini kapsayan bir ugrasi sahasi olarak bilgi okuryazarligi

tanimlanmistir (SCANS, 1991). Bilgi okuryazarliginin birbirinden farkli yazarlarca

yapilmig alti asamali siireci bulunmaktadir, bunlar1 asagindaki gibi siralamak

Muimkiindiir;

Bilginin tanimi ve anlami,

Bilginin toplanmasi ve orgiitlenmesi,

Bilginin diizenlenmesi,

Bilginin analizi ve degerlendirilmesi,

Bilginin yorumlanmasi ve sunulmasi ve

Bilginin iletilmesi ve isbirliginin saglanmasi1 (Sheehy, 2001) seklinde
siralanabilecegi gibi,

Bilgi ihtiyacinin tanimlanmasi,

Bilginin aranmast,

Bilgi kaynaklarinin bulunmasi,

Bilgi kaynaklarinin kullanilmast,

Bilginin iletilmesi ve

Bilginin degerlendirilmesi (Eisenberg ve Johnson, 2002) seklinde de

siralanabilir.

Yapilan arastirmalarda bilgi okuryazarligina yonelik agamalarin tamaminin hayata

gecirilmesinde, c¢agdas teknolojik sartlarin kazandirmis oldugu imkanlardan

faydalanilmasi gerekliligine vurgu yapilmistir (Sheehy, 2001, Eisenberg ve Johnson,
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2002). Timiyle teknolojik imkanlar kullanilarak yapilmakta olan bilgi iiretimi,
sunumu ve paylasimi sayesinde bilgi toplumunun zenginlikleri giin yiizline ¢ikmistir.
Giliniimiiz kosullarinda teknolojinin odak noktasinda bulundugu ve bu odagin etrafinda
sekillenen gelisim ve donilisim, mevcudun da Otesinde nitelikli beseri sermaye
kaynagina gereksinim duymaktadir. Bu gereksinim en fazla olarak bu tarz insanlari
yetistirmek iizere kurulmus {iniversitelerdir. Bu anlamiyla 6gretmenlik meslegine
kendisini adamis insanlara bilgi kazanma ve bilgiyi yapilandirma yeteneginin
kazandirilmas1 gerekmektedir. Bilginin bu sekilde 6nem arz ettigi ve cogaldigi
giinimiiz kosullarinda 6gretmen adaylarinin ve halihazirda calisan &gretmenlerin
basarty1 yakalamalar1 hayat boyu 6grenmeyi ve 6grenmeyi 6grenmelerine baglidir
(Polat, 2004). Insanlara bilgi okuryazarligmin ne oldugunun ve buna yonelik
becerilerin kazandirilmasi, hayat boyu 6grenme faaliyetlerinin isleyisinde gok 6nemli
bir asamadir (lannuzzi, Mangrum ve Strichart, 1999). Bu sebeple iiniversiteler,
Ogretmenlige yeni baslayacak bireyleri Ogretmenlik i¢in hazir hale getirmeye
calisirken, onlara hayat boyunca devam edecek olan ve kullanacaklar1 6grenme
yetenekleri ve aligkanliklart edinmelerini ve de giincel kosullar dogrultusunda revize

etmeyi bilmelerini empoze etmelidirler (CAUL, 2002).

Ogretmenlik meslegine insan yetistiren ilgili kurumlarn bu bireylere bilgi
okuryazarlig1 yeteneklerini kazandirmasi biiyiik bir zorunluluk haline gelmistir. Bu
bireylerin bilgi diizeylerinin ve yeteneklerinin belirlenmesi, bilgiyi kullanabilme ve
bunu yaparken hukuki ve etik degerleri g6z Oniinde bulundurma yeteneklerini
kazanmalar1 da 6nem arz etmektedir. Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik Devletleri
basta olmak iizere, birden fazla lilkede 6gretmen yetistirmekle goérevli kurum ve
kuruluglar ¢esitli yonlerden ogretmen adaylarini mesleklerine hazirlamaktadir.
Bunlarin iginde birgok okuryazarlik alani bulunmaktadir. Bunlari bilgi-teknoloji-
medya-bilgisayar-kiitiiphane okuryazarliklar1 seklinde siralayabiliriz. Giiniimiizdeki
toplumlarin gereksinim duyduklart 6gretmen nitelikleri bakimindan bahsi gegen
okuryazarlik tiirlerinin hemen hemen hepsinin hayati énemi olmasina ragmen bunlarin
icinde bilgi okuryazarligir ayr1 bir éneme sahiptir. Cilinkii bu nitelige sahip olmak
bilgiye erisme yontemlerini bilip, elde ettikten sonra anlamlandirarak kullanmay1 iyi
bilen birey olmaktir (Henderson ve Scheffler, 2003). Bilgi okuryazarlig1 son derece
onemli bir 6gretmen niteligidir, bu denli énemli olmasina karsin Tiirkiye’de konu

hakkinda pek fazla aragtirma yapilmamasi, tam olarak anlasilamamasi, uygun bigimde
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kullaniliyor olmamasi kavramin 6nemsiz hale gelmesine neden olmustur. Kiitiiphane
okuryazarlig1 da bilgi kazanmada temel okuryazarlik tiirlerinden birisi olmasin ragmen
bircok alam1  bulunan bir okuryazarlik tiirline dondstiiriilmek suretiyle
karmasiklastirllmistir. Bilgiye yonelik kaynaklarin kullanimi yetenegini kapsayan
kiitiphane okuryazarligi ile ilgili bilgisizlik bircok karmasik durumun ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Yapilan bir aragtirmada bu karmagiklik “bilgi okuryazarlig
yetersizligi” seklinde tarif edilmistir. Yine son donemde biiyiiyerek siirekli hale gelen
bilgi patlamasi, klasik bilgi kazanma ydntemlerindeki degisimi meydana getiren
onemli bir onciildiir (Henderson ve Scheffler, 2003). Tiirkiye’de Avrupa Birligi’ne
uyum silireci kapsaminda olusturulan egitim programlarinin sayilan bu yeni
okuryazarlik ogelerini igine alacak bigimde tekraren diizenlenmesi ve bu
okuryazarliklarin 6gretmen adaylarina kazandirilmasina yonelik adimlarin atilmasi
gerekmektedir. Yapilan baska bir arastirmada Ogretmen adaylarmin egitim
programlarinda bu yeni okuryazarlik tiirlerinin bulunmasi gerekliliginin hayati oldugu
belirtilmistir. Bilgi olusturulma hizinin ¢ok yiiksek olmasi, bilginin ¢esitliligi ve
yayilim hizi 6gretmen adaylarinin bu husustaki beceri ve yeterliliklerinin devaml

olmasi gerekliligini zorunlu hale getirmistir (Breivik, 1999).

2.2.1.2. Medya Okuryazarhg

Iki temel noktasi bulunan medya okuryazarlig1 becerisinin gelistirilebilmesi amaciyla
diinyadaki tiim gelismis iilkelerde medya egitimi ve okuryazarlik dersleri farkli
diizeylerde okullar biinyesinde bireylere sunulmaktadir. Medya okuryazarliginin iki
temel noktasini, medyadaki igeriklere ulasabilmek igin teknolojiden yararlanma
yetenegi ve sunulan igeriklerin anlasilabilmesinin yaninda bu igeriklerin
degerlendirilebilmesi yeteneklerinin kazanilmasi seklinde siralayabiliriz. Medya
okuryazarlig1 beceresinin kazandirilmas: amaciyla sunulan dersler ya bireylere
dogrudan miifredatlara eklenmek suretiyle sunulabilmekte ya da miifredatlarda
bulunan derslere eklenmek suretiyle sunulmaktadir. Hangi bicimde sunulursa sunulsun
genel anlamda derslerin uygulamali bir sekilde yiiriitiildiigii, bireylerin sorgulayici ve
yaratici niteliklerinin gelistirilmesine doniik Ogretim faaliyetlerinin yiiriitiilmekte

oldugu gozlemlenmektedir.
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Medyanin irettigi mesajlarin olmas1 gerektigi gibi kavranmasi, alinan mesajlarin

diizgiin bigimde yorumlanmasi suretiyle kullanimi noktasinda medya okuryazarliginin

hedefi ise;

1. Elestirel bir gézle medya mesajlarinin alinmasi,

2. Kurgusallik ve gergeklilikle ilgili ayrimin olmasi gerektigi gibi yapilabilmesi,

3. Bireylerin medya mesajlarini belli bir siizgecten gecirerek islemesi icin ihtiyag
duyulan yetenekler hususunda ne sekilde egitileceklerinin belirlenmesi,

4. Ogrencilerin elde etme, inceleme, degerlendirme, sonrasinda ise iletisime
gecme becerilerini kuvvetlendirmek amaciyla bir ara¢ olarak medyanin
kullanima,

5. Medyanin gosterdigi seylerin gergek diinya ile ilgili olup olmadig1 konusunda
yeterli biling diizeyinin kazandirilmasi,

6. Medyanin olumlu bir diizeye c¢ikabilmesi i¢in insanlarda duyarlilik
gelistirilmesine destek olma,

7. Medyanin yonlendirme ve yonetme fonksiyonlarinin oldugunun farkina
varilabilmesi,

8. Medya mesajlarinin bir ziimrenin amaglarina hizmet edebilecegi gerceginin
bilinmesi i¢in duyarlilik saglama,

9. Kamu farkindalig1 saglamak suretiyle iletisim araglarinin sunmus oldugu haber
ve bilgilerin degerlendirilmesi i¢in tesvik etme,

10. Toplumsal platformlarda medya okuryazarligt konusunda bilgilendirme
calismalar1 yapma,

11. Her vatandasin medya okuryazarligi ve kullanimi hususunda bilgi sahibi
olabilmesi i¢in egitimde azami gayret gosterme,

12. Medyanin yapisal durumunun ve hareket tarzinin bilinmesi,

13. Medya mesajlarindaki igeriklerin bilingli olarak incelenmesi ve analiz
edilmesi,

14. Demokrasi, yurttaglik bilinci ve siyasal katilima tesvik edilmesi,

15. Medyaca ortaya konulan iiriinlerde goriilmesi muhtemel cinsiyet, din, dil, irk
ya da bagkaca bir ayrimciligin belirlenmesi ve bertaraf edilmesi,

16. Ozellikle de c¢ocuklarin ve genglerin, uyusturucunun yaygin kullanimi

konusunda bilgilendirilmesi gibi medya okuryazarligi faydalari bulunmaktadir

(http://medyaoy.blogspot.com).
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Bu okuryazarlik ¢esidinin temel amag ve hedefi, tek bagina medyanin ortaya koydugu
olumsuz bir takim etkilerin biligsel anlamda bertaraf edilmesinde kullanilacak
yeteneklerin kazanilmasi degil, buna ek olarak daha kuvvetli bir bigimde medya
tarafindan bi¢gimlenen yasam alanlarinin korunabilmesidir (Alver, 2006). Medyanin
dogru kullanildig1r zamanlarda ne derece faydali oldugu herkes tarafindan bilinen bir
gercekliktir ve bilgilendirici yonii de bulunmaktadir. Ancak bazi zamanlarda bu
faydalardan daha ¢ok ne kadar zararl isler yiiriittiigii de asikardir. Bu anlamda medya
faaliyetlerinin bir takim ilkeler etrafinda sekillendirmesi hayati bir 6neme sahiptir. Bu
ilkelerin neler oldugu konusunda ABD, Kanada, Ingiltere gibi iilkeler bir uzlasma
zemini saglamislardir, bu ilkeleri asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (http:/www.
yasemininceoglu.com/makaleler10.php);

1- Medya tarafindan olusturulmus mesajlar 6zenle belirlenmis, belli diizene
sokulmus, incelenmis ve belli kurguda sekillenen yapilardir. Bazen gergek gibi
goriinen aslinda gercek olmayabilir ve bu medya tarafindan bizim onu gercek
olarak algilamamiz istenebilir.

2- Medyanin ilgililerine diinyay: anlatig tarz1 ile bahsi gecen ilgililerin diinyay1
gorme tarzi arasinda i¢ ige gegmis siki bir iligki bulunmaktadir.

3- Medya mesajlarn i¢cinde bir takim ideolojik iletileri ve deger yargilarini
barindirabilir.

4- Medya tarafindan iretilen mesajlar, iktisadi, toplumsal, politik ve estetik
baglamlar barindirabilir.

5- Medya tarafindan tiretilen mesajlar bireylerin toplumsal gercekligin farkina

varmalarini saglayabilir.

Medya tarafindan ortaya ¢ikarilan mesajlar kurgulanmakta, iktisadi, estetik, toplumsal,
politik, tarihsel baglar biinyesinde iiretilmektedir. Medyanin kendine has bir dil yapisi
ve karakteristigi bulunmaktadir; medya mesajlari, okuyucu, yorumlayici anlam-yapma
siirecleri, metin ve kiiltiir arasinda ortaya cikan etkilesim zeminine dayanmaktadir
(Hobbs, 2004). Buna ek olarak tiim insanlarca kabul gormiis ve biitiin yaklagimlar i¢in
uygulama alan1  bulan bir takim ilkeler bulunmaktadir. Bu ilkeleri
(http://www.acikarsiv.gazi. edu.tr/dosya/medyaokuryazarligi.pdf) asagidaki gibi

belirtmek gerekir;

e Medya mesajlarinin tiimii yapilandirilmistir.
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e Bu yapilandirilms iletiler biinyesinde bir takim kurallar1 barindiran, yaratict
ve 6zglin bir dil kullanmaktadir.

e Birbirinden farkli yapida olan farkli bireyler ayni mesaji baska sekillerde
algilayabilirler.

e Medya, temelinde para kazanmay1 hedefleyen bir sektordiir.

Bu bahsi gecen ilkelere ek olarak medya okuryazarliginin bir takim hedef ve
amaglariin bulundugu da bilinmelidir. Bu amag ve hedefler agsagidaki gibidir;

e Vatandaslik bilincini, siyasi birlikteligi ve demokrasiyi bireylere tesvik etme,

e Toplumda ortaya ¢ikmasi muhtemel ayrimciliklari en aza indirme,

e Siddeti ve uyusturucuya yonelik egilimlerin 6niine ge¢cme,

e Egitim sisteminin iyilestirilmesi.
Gelismis ve demokratik donilistimiinii tamamlamis toplumlarda yurttaglarin toplumsal
katiliminin saglanmasi hususunda medya okuryazarliginin islevi biiytiktiir. Buna ek
olarak adaletin saglanmasi, elestiren, sorgulayan ve yaratict nitelikleri gelismis
vatandaglik olgusunun hayata gegirilmesi medya okuryazarligi ile baglantilidir.
Diinyada kizisan rekabet ortaminin, medyanin ozellestirilmesi faaliyetlerinin ve

kiiresellesmenin medya okuryazarligin1 dogurdugu bir gercektir.

2.2.1.3. Teknoloji Okuryazarh@

Calismanin diger boliimlerinde teknolojinin tanimi konusuna yer verilmis ise de bu
baslik altinda tekrar sunulmasi 6nem arz etmektedir. Egitim sahasinda 21. yiizyilin
sonlarina dogru daha sik ve yogun bir bigimde kullanilmaya baglanan teknoloji
kavraminin kelime anlam1 “Bir sanayi dali ile ilgili yapim yontemlerini, kullanilan arag
ve geregleri kapsayan bilgi” olarak belirtilmistir (TDK, 2003). Bu kavramla ilgili
yapilan baska arastirmalarda, farkli tanimlamalar da yapilmistir, bu tanimlamalardan
birisi “bir seyin nasil yapilabileceginin bilinmesi” olarak yer almaktadir (AAAS,
1993). Esasen teknoloji kavraminin genel geger bir tanimlamasini yapmak zordur, bu
sebeple bu kavram birbirinden farkli sahalarda, farkli bi¢imlerde siniflandirilmak
suretiyle kullanilmistir.

Bu siniflandirmalara 6rnek olarak asagidaki ayrimi yapabilmek miimkiindiir (Web,
2003);

a) Nesnel anlamda teknoloji: makine arag-gereg, silah ve alet,
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b) Bilgisel anlamda teknoloji: teknolojik olarak ortaya c¢ikan yeniliklerin
doniistimiiniin farkina varma,

¢) Etkinlik anlaminda teknoloji: insanlarin yetenekleri, teknikleri ve yordama,

¢) Yontem anlaminda teknoloji: gereksinim ve analiz,

d) Sosyo-tekniksel sistem anlaminda teknoloji: insanlar1 ve diger nesneleri bir

araya getirme, obje yapma ve kullanmadir.

20. yiizyilin son donemlerine dogru hemen hemen her alanda karsimiza ¢ikan hizh
gelisim ve doniisiim siirecleri sonunda egitim alanlarinda teknolojiye biiyiik yatirimlar
yapilmig, bu durum egitim sisteminin gelistirilmesine olanak saglamistir. Bu duruma
ragmen glinlimiizde bile egitim sisteminin daha iyi héle getirilmesinin oniinde iki
biiyiik engel gdze carpmaktadir (Strommen, 1992); Bu engellerin ilki 6gretmenler ve
okul miidiirleri gibi egitim paydaslarinin okul ortaminda teknoloji kullaniminin
getirecegi yararlardan ve okullarin bu ise uygunlugundan bihaber olmalaridir. Bu
durumun ana sebebi biitge Odemelerinin yetersiz diizeyde kalmasi ve liyakatli
egitimcilerin eksikligidir. Buna ek olarak Ogretmen yetistiren kuruluslarin bu
faaliyetleri esnasinda teknolojiye yeterince 6nem vermemeleridir. Teknoloji olgusunu
egitim faaliyetlerinde istendik seviyede kullanabilmek amaciyla 6gretmenler gelisim
gostermek zorundadirlar. Bu sebeple okul yoneticileri de 6gretmenlere gerekli konforu
saglamalidirlar. Bahsi gecen engellerin ikincisi ise gelistirilen egitim uygulamalarinda
yer alan yeni 6grenme ortamlarinin verimlilik ve etkinlik konusunda, ne derece ise
yaradiginin 6lgiilmesi i¢in yeni bir takim degerlendirme tekniklerinin gelistirilememis

olmasidir.

Ogrencilerin kendilerini gelistirmek suretiyle, elestirel bir bakis agis1 gelistirmelerine,
yeni fikirler olusturabilmelerine ve yaratici diisiinebilmelerine 6nem verilen egitim
sistemlerinde, Ogrencilere yiiklenmeye calisilan bu kazanimlarin 6lgiilebilmesi
amaciyla gelistirilmis yeni bir takim tekniklerin ve degerlendirme araglarinin varligina
ithtiya¢ duyulmaktadir. Bu sathada kullanilmas1 uygun olan teknikler i¢inde bireysel
degerlendirme seklinde agiklanan portfolyo teknigi ve videoya kaydetme teknigi
bulunmaktadir. Bununla birlikte teknolojik imkanlarin egitim kurumlarinda
kullaniminin siire ve maddi kaynak kaybina sebebiyet verdigini belirtenlere gore
teknolojinin 6grencilerin akademik basarilarina katki yaptigini savunanlarin sayisi
coktur (Bransford, Brown, ve Cocking, 1999). Ogrencinin akademik basarisina
sagladiglr olumlu katkilar sebebiyle teknolojinin egitimde kullaniminin bu sahada
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stiratle yaygin hale gelmesi, bu olgunun egitim programlarinda ne 6l¢iide bulunmasi
hususu da belirgin hale gelmektedir. Yapilan bir arastirmada egitim programlarinda
teknolojinin yogun olarak yer almasini gerektiren sebepler asagidaki gibi siralanmistir

(Balct ve Esme, 2001);

e Egitim olgusu modern hayatin ve teknolojinin ayrilmaz bir pargasidir,

e Elegtirel tavirlarin gelisimini saglayan teknoloji, yaratici potansiyeli arttirir,

o Zcka ve yeterligin gelisim gostermesi agisindan teknolojinin faydasi biiytiktiir,
e Teknolojinin dgretilmesi diger dersleri tamamlar niteliktedir,

e Ogrenci bir giin okulu terk etse bile teknoloji egitimi aldig1 icin hayatindaki

teknik gelismelere ayak uydurabilir, denilmektedir.

Insanlara sunulacak olan teknoloji egitimi sayesinde insanin teknoloji okuryazarlig
konusunda gelisimi gerceklestirilebilir. Teknoloji okuryazar1 olan bireylerin
nitelikleri, bilgi sahibi olmas1 gereken hususlar ve yapmak durumunda olduklari
Uluslararas1 Teknoloji Egitim Kurulu olan ITEA tarafindan yayimnlanan “Teknoloji
okuryazarhig1 icin Standartlar: Teknolojik Calismalar icin Igerik” ve “Tiim
Amerikalilar i¢in Teknoloji Projesi” adli ¢alismada belirtilmistir (ITEA, 2000). Buna

gore bu insanlar;

e Teknolojinin ne anlama geldigini, kaynaginin ne oldugunu, toplumun
gelisimindeki roliinii, toplum eliyle ne sekilde kullanildigin1 bilmekte olan
insanlardir. Insan gazete ya da televizyonda gordiigii herhangi bir teknoloji
haberinden etkilenir, bilgi edinir ve bu dogrultuda bir fikirsel zemin olusturur.

e Tarafsizlik ve kendini rahat hissetme teknoloji kullanimi esnasinda iginde
bulundugu hislerdir. Bu ¢agdas gelisimlerin takip edilmesi toplum i¢in ne
kadar 6nemli, bunun bilincinde olmak gereklidir. Gelecek yasamlarinda tip,
egitim ya da miihendislik alaninda gelisim gostermek isteyen Ogrenciler
acisindan teknoloji okuryazarligi cok miithim bir kavramdir. Buna ek olarak
meslegi ya da statiisii ne olursa olsun insanlarin teknoloji okuryazari olmalari,

hayatlarinda basariy1 yakalamalarina yardimet olacaktir.

2.2.2. 21. Yiizy1l Becerileri ve Egitim

21. yiizyilda ortaya ¢ikan politik, iktisadi, sosyolojik ve teknolojik gelisim siireclerine

paralel olarak gereksinim duyulan nitelikli insan giicliniin, hangi vasiflar1 tagimasi
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gerektigine yonelik olarak gelistirilen beklentilerin de degisim gosterdigi goriilmiistiir.
Bu degisimler ve farklilagma siireci dogal olarak egitim sistemini de etkisi altina
almaktadir. Egitim sisteminin tekrar gézden gegirilmesi, insan giicline kazandirilmasi
gereken bu yeni becerilerin nasil bir egitim faaliyeti yiiriitiilerek ortaya konabilecegi
konusunda ¢aligmalar yapilmistir. Bu calismalara Ornek olarak gosterilebilecek
aragtirmalardan Dbirisinde (Harari, 2018) bugiiniin diinyasinda, egitim ve Ogretim
faaliyetlerinde bireylere sunulmasi gereken en son seyin “bilgi” olduguna, bilginin
aktarilabilmesi, kullanilabilmesi, ©Onemli bilgi ve Onemsiz bilgi ayriminin
yapilabilmesi ve bu bilgilerin diinyaya entegre edilmesi olgusunun ne kadar 6nemli
olduguna vurgu yapilmistir. Bunlara ek olarak, insan yasaminin 6grenme asamasi ve
bu asamay1 takip eden ¢alisma asamasi mantiginin kokten degismekte oldugu iddia
edilmektedir. Diger taraftan okullarin teknik becerilerden ziyade yasam becerilerine
agirlik vermesi gerekliligi, boylece degisimle basa ¢ikabilen bireyler yetistirmenin

gecmise gore daha 6nemli oldugu durumuna da vurgu yapilmaktadir.

Yukarida ana fikirleri aciklanan calisma ile ayni fikirleri destekleyen baska bir
calismada ise (Kenan, 2005) 21. yiizyilda ortaya ¢ikacak bir takim gelisme ve
dontigiim stireglerinin egitim sistemini ve okullar1 derinden etkileyecegine isaret
edilmistir. Belirtilen bu gelisme ve doniisiim siire¢lerinin; teknolojik gelismeler, ¢cok
kiltiirliiliik, politik yapilardaki degisimler, iktisadi gelismeler, kitle iletisim araglarinin
gelisiminde gozlemlenecek degisimler ve kiiresellesme gibi olgular olacagi
belirtilmistir. Bu baglamda egitim hizmeti alan bireylerin diinyada ortaya ¢ikan
gelismeleri ve olaylar1 gozlemleme, derinlemesine analiz edebilme, yorumlama ve
sonuclar ¢ikarabilme gibi becerileri kazanmalar1 gerekmektedir. Bunlara ek olarak
kendilerine has diigiince sistemleri gelistirmeleri, Uiriinler ortaya koymalari, 6zgiin
fikirler olusturmalari, kitle iletisim araglarini ve iletisimin 6nemini anlamalari, farkli
kiiltiir ve dildeki insanlar ile ayn1 anda ayn1 yerde yasayabilme becerisi gelistirmeleri

beklenmektedir.

Yapilan bagka bir ¢alismada ise (Hacioglu, 1990), 21. yiizyil1 sekillendiren 6geler ve
Ogretmen egitimine dair bir takim incelemeler yapilmig, bu ¢alismalarda 21. ytlizyil

sekillendiren ve karakterize eden asagidaki niteliklerden bahsedilmistir;

e Ortaya ¢ikan problem ve sorunlar bu ¢cagda daha karmasik yapidadir.

e Bilgi kapasitesinde muazzam bir artis s6z konusu olacaktir.
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o Istikrarsizlik ya da hizli degisimleri igeren sosyal olaylar ¢ok nadir
gergeklesecektir.

e Toplumsal sistemler ve orgiitler, merkezi bi¢imde yonetilmek yerine daha
Ozerk yapilara doniisecektir.

e insan faktorii orgiitler i¢in ¢ok onemli hale gelecek, is goren katilimi daha
yogun olarak saglanmaya ¢alisilacaktir.

e Gdogler sebebiyle toplumlarin demografik yapilari1 bozulacaktir, bu durum is
gorme sekillerinde farklilagmalar1 beraberinde getirecek ve ¢ok kiiltiirlii bir

yapi teskil edilecektir.

Kiiresel diizlemde yapilan bir¢ok calisma ve raporda 21. ylizyillda yasamakta olan
insanlarin is yasamlarinda ve hayatlarini idame ettirebilmeleri amaciyla, sahip olmalari
lizumlu olan yeteneklerin neler oldugu konusuna ve bunlarin 6nemine vurgu
yapilmistir. Yetenek ya da beceri kavrami, ortaya ¢ikan problemlerin ¢ozimi
konusunda yeterli olmay1, verilen gorev ve isleri yerine getirebilmeyi, yeterli bir takim
ozellik ve bilgi kapasitesini, belirli baglamlarda kullanmak suretiyle karmasik
sorumluluk ve gorevlerin altindan kalkabilmeyi ifade etmektedir (Rychen ve Salganik,
2003’ten akt., Ananiadou ve Claro (2009). 21. yiizy1l becerileri kavrami ise, bilgi
toplumu olarak i¢inde yasamakta oldugumuz yiizyilda insanlarin nitelikli insan giicii
ve 1yi birer vatandas olabilmelerinin Oniinii acan belli bir takim vasiflar
aciklamaktadir (Ananiadou ve Claro, 2009). Bununla birlikte siirdiiriile gelen kilit
beceriler ise salt olarak egitim kurumlarinda degil, ayn1 zamanda okuldan daha farkli
bir zeminde duygusal, bilissel ve davranigsal bir ustalasma sekli ortaya koymayi
anlatmaktadir. Yetenekler tek baslarina teknik anlamda incelenmezler, genel bir
yapida sergilenebildikleri gibi, karmasik yapilarda uzmanlik bi¢imlerini de temsil
eder. Bu sekilde yapilmis genis kapsamli bir beceri tanimlamasi, bir bireyin belli bir
uzmanlik sekli sergilemek icin sahip olmasi gerekli olan yonelimlerin, bilgi ve

becerilerin ¢esitli olmasina dikkat ¢ekmeyi saglar.

Su anda 6grenci olarak egitim gormekte olan bireylerin 2030 senesinde yetiskin haline
gelecekleri, bir takim meslek gruplarmin yitip gidecegi, yeni meslek branslarinin
ortaya ¢ikacagt OECD (2018) raporunda belirtilmistir. Bu a¢idan egitim kurumlarinda
bilgi sunumundan ziyade, 6grenme etkinliklerinin kaliteli hale getirilmesi, sonradan
ortaya ¢ikmas1 muhtemel mesleklere 6grencilerin hazirlanmasi ve gerekli olan bilgi ve

beceri kapasitesine ulagmalar1 i¢in harekete gecilmesi 6nem arz etmektedir. Wagner
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(2008) tarafindan hazirlanan bir ¢alismada ekonomik olarak kiiresel diizeyde basari
saglanabilmesi i¢in bireylere egitim araciligiyla belli birtakim yeteneklerin ve bilgi
birikiminin kazandirilmasi gerekliliginden bahsedilmistir. Ayn1 ¢alismada bahsi gegen
beceri ve bilgi birikiminin kazandirilamamasi halinde kiiresel 6l¢ekte yasanmakta olan
sert rekabet ortaminda toplumlarin ayakta kalmasinin miimkiin olmadig1 belirtilmistir.
Ust kisimda agiklanan rapor ve calismalar ile benzerlik gdsteren ve ortiisen bircok
arastirma vardir. Gliniimiiz cagdas toplumunda insanlarin egitim kurumlarinda
yasamlari i¢in gerekli olan birtakim becerilerin 6nemi yine bu arastirmalarin odaginda
yer almaktadir (Ananiadou ve Claro, 2009). Ayrica is yasaminda ortaya ¢ikan
doniisiim ve gelismelere paralel olarak bilginin aragtirilmasi ve degerlendirilmesi,
problemleri ¢oziime kavusturma, bilgi paylasimi yapabilme ya da dijital anlamda
fikirsel bir zemin olusturma gibi yirmi birinci ylizyil becerilerinin ne kadar 6nemli
oldugu da aktarilmistir. Gelecek yillarda insanlarda bulunmasi gereken becerilerin
belirlendigi World Economic Forum (WEF)’da ayrintili olarak aciklama yapilmistir.
Buna gore bu becerileri biligsel esneklik, karmasik sorunlarin tistesinden gelebilme,
miizakere becerileri, elestirel ve sorgulayici diislinebilme, hizmetlere odaklanma,
yenilik¢ilik, karar alabilme becerisi, duygusal zeka, yonetim becerileri seklinde

siralamak miimkiindiir (Gray, 2016).

2.2.2.1. Diinyada 21. Yiizyil Becerileri Uygulamalari

Diinya genelinde bireylere 21. yiizy1l becerilerinin kazandirilmasina yonelik olarak
belli bir takim ¢ergeveler hazirlanmis ve bu yonde kiiresel capta hizmet veren farkl
kuruluglarin ¢calismalar1 siniflandirilmistir.

¢ OECD Beceriler Cercevesi

2030’lu y1llara kadar 6grencilere kazandirilmasi amaglanan becerilerin belirlenmesine
yonelik olarak OECD (2018), Definition and Selection of Competencies [DeSeCo]
projesi kapsaminda, bu beceriler ii¢ alt smiflama yapilarak tarif edilmistir. Bu
caligmalarin amaci 6grencilere dijital ve toplumsal sahalarda ortaya ¢ikan gelismelere
ayak wuydurabilme yetene8inin kazandirilmasi hedeflenmektedir. Bireyleri
doniistiirecek olan becerilere yonelik olarak gelistirilen {i¢ alt smif; yeni degerler
meydana getirme, sorunlarla ve gerilimlerle miicadele edebilme ve sorumluluk sahibi
olabilmedir. Yasamin her asamasinda yenilik¢i birtakim bakis a¢ilar1 ve yaklagimlari
hayata gec¢irmeyi saglayabilme, sorunlarla ve gerilimlerle miicadele edebilmeyi

O6grenme, bunlar1 uygulamaya koyabilme, inisiyatif alabilme, 6z denetim ve yeterlilik
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gibi olgular yeni degerler olugturmanin gereklilikleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Belirlenen ii¢ smiflamaya yonelik olarak 6grenme perspektifi birtakim beceri ve
yeterliliklerden meydana gelmektedir. Bunlar1 birtakim deger yargilarina, yeteneklere
ve bilgi kapasitesine sahip olma seklinde sayabilmek miimkiindiir. Bir sahada gerekli
olan bilgilere sahip olmak tek basina gelecekte yetersiz olacaktir, bunlara ek olarak
disiplinlerarasi bilgi kapasitesinin de yiiksek olmasi 6nem arz etmektedir. Birbirinden
farkli disiplinlerde bulunan bireyler gibi diistinmek amaciyla bu disiplinlere yonelik
bilgi birikimi edinmek, yaratici diisiince yapisi ile problemleri pratik bir bigimde
¢Oziime kavusturmak daha da onemli bir hal alacaktir. Buna ek olarak siireglerin
yonetilmesi ve giidiilenmesine yonelik bilgiler de onemli hale gelecektir. Ortaya
c¢ikmast muhtemel durumlarda insanlarin sahip olduklar1 bilgi diizeyinden
faydalanmalar1 sart olacagindan o6grenmekte olanlarin bilissel ve meta biligsel
yetenekler, toplumsal ve ruhsal yetenekler, pratik yetenekler gibi birbirinden farkl
sahalarda cesitlilik arz eden yetenek kapasitesine gereksinim duyulacaktir. Ayrica bu
yetenek ve bilgi birikiminin birlikte kullanimi bir takim deger yargilari ve tutumlarca
yonlendirilecektir. Deger yargilar1 ve tutumlar kiiresel, toplumsal, yerel ve bireysel
seviyede gozlemlenebilir durumda bulunmalidir (OECD, 2018).

¢ ATSC21 Beceriler Cercevesi

21. yiizyil becerilerinin belli cercevede degerlendirilmesi ve bireylere aktarimi
konusunda hazirlanan, smiflarda kullanilmasit gerekli olan yenilik¢i birtakim
degerlendirme tasarimlarinin kurgulanmasi amaciyla, 21. ytlizy1l becerilerinin agik bir
sekilde tanimlamalarinin yapildigi Assessment and Teaching of 21st Century SKkills
Framework [ATSC21] projeye Cisco, Intel ve Microsoft destekleyici olmustur (Voogt
ve Roblin, 2012).

Bu beceriler cercevesi, bireylerin ¢agdas yasam, kariyer ve is hayati i¢in hazirlik
yapabilmelerine doniik yardimda bulunmak amaciyla egitim kurumlarini tesvik
etmektedir. Ayrica ger¢eveye gore egitim kurumlari, is ve yasama yonelik gereksinim
duyulan en temel becerileri kazanmalari i¢in hayati dnemli kurumlardir. Diinyay1
anlamlandirabilme, teknolojiyi odaga alarak diisiinebilme, is gorme ve diisiinme olmak
lizere dort boyut altinda sekillenen ATSC21 beceri ¢ergevesine gore diisiinme boyutu
kavramsallastirilmis diistince yapisini, yiiksek seviyede diistinme kabiliyetini ve
odaklanmay1 anlatmaktadir. Is yapma boyutu ise is yasamimin karmasik kurgusu

biinyesinde takim ruhu ile ¢alisabilmeye ve is birligi yapabilmeye atifta bulunurken,
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teknolojiyi odaga alarak diislinebilme boyutu ise bilginin ne oldugunun belirlenmesi,
bilginin aranarak elde edilmesi, kullanilip baska bireylere ve yapilara aktarilmasi gibi
hususlar1 biinyesinde barindirmaktadir. Bahsi gegen bu siireglerde bilgi teknolojilerini
kullanarak is gorme, 6grenme eyleminin gerceklestirilmesine fayda saglamakta ve
kolaylastirmaktadir (Lamb vd., 2017). Diinyay1 anlamlandirma boyutu da insanlarin
salt olarak kendi iilkeleri ve toplumlarinda degil de kiiresel diizeyde tiim diinyada
yasamasini, kisisel rekabete acik olmayi, baska iilkelerde meydana gelenleri anlamay1
belirtmektedir.

¢ 21. Yiizyil Beceriler Cercevesi

Partnership for 21st Century Skills (P21) beceriler ve yeterlik ¢ercevesinde, tizerinde
en yogun olarak degerlendirme ve inceleme yapilmakta olan ve de kabul gormiis
durumda olan beceriler ¢ergevesinin basinda gelmektedir. Bu ¢erceve ABD’de Cisco,
National Education Association, Apple gibi biiyiikk sirketlerin ve farkli
organizasyonlarin bir araya gelmek suretiyle meydana getirdikleri beceri ¢ercevesidir.
Ortaya konulan bu beceri cergevesi bireylerin {iistlenecekleri mesleklerinde ve
hayatlarinin geri kalaninda lazim olabilecek yetenek ve kazanimlar1 ve de nitelikleri
ifade etmektedir (Voogt ve Roblin, 2012). Anaokulundan lise son sinif diizeyine kadar
bireylere gerekli olan temel yeterliliklere vurgu yapilan bu ¢er¢cevenin temel icerigine
yonelik bilgi ve yirmi birinci yiizy1l temalar1 Matematik, Cografya, Ingilizce,
Vatandaslik, Diinya Dilleri, Tarih, Sanat, Bilim derslerine ek olarak kiiresel anlamda
gelisen disiplinler aras1 biling, ¢cevre okuryazarligi, vatandaslik okuryazarligi ve saglik
okuryazarlig1 temalarin1 biinyesinde barindirmaktadir. Yenilik¢i ve 6grenme odakl
becerileri, gelecek yasamdaki is kosullarina hazir hale gelme, stirekli artarak karmagik
hale gelen hayata iligkin 6§renme ve yenilik¢i bir davranis kalib1 gerceklestirmeyi
ifade etmektedir. Medya, bilgi ve teknoloji yetenekleri insanlarin siiratle degisen
cagdas yasama paralel bigimde medya okuryazarligi, bilgi ve teknoloji okuryazarligi
gibi sahalarda gerek duyulan kapasiteye ulasmalaridir. Hayat ve kariyere yonelik
yetenekler ise hem is yasaminda hem de giindelik hayatta basariy1 yakalayabilmek
acisindan bir takim davramis kaliplari gelistirmeyi ifade etmektedir. Insanlarin uyum
gostermeleri, sosyal yetenekleri, risk alma kapasiteleri ve sorumluluk sahibi olmalari
bu niteliklerinin gelisim gostermesinden kaynaklanir (Partnership for 21st Century
Skills, 2015).
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e Jowa Beceriler Cerg¢evesi

21. yiizy1l becerilerine doniik olarak 2007 senesinde Iowa egitim birimlerince bes
farkl1 sahada olusturulan cercevedir. Buna gore teknoloji okuryazarligi, istihdam
edilebilirlik, yurttas okuryazarligi, finansal okuryazarlik ve saglik okuryazarligi bu
cercevenin temelidir (IowaCore, 2010). Fayda saglamasi muhtemel ticari faaliyetlere
ya da mesleklere yonelik bilgi birikimine sahip bulunma, ¢ok kiiltiirlii ortamlarda
calisabilme, yenilik¢ilik, esneklik, liderlik vasiflar1 sergileme, uyum, verimlilik ve
etkinlik gibi olgular istihdam edilebilirlik boyutunu teskil etmektedir. insanlarin
ruhsal, bireysel, toplumsal, iktisadi ve istthdama y6nelik basarilar1 ile yakindan iliskili
olan finansal okuryazarlik finansal gereksinimlere yonelik sorumluluk alma, planlama,
finansla alakali temel terimleri bilme, biit¢e yonetebilme, etik ve hukuki davranis
kaliplarin1 temsil etmektedir. Giin gectikce daha da karmasik héle gelen kiiresel
diizlemde 6grencilerin basarili birer birey olabilmeleri finansal okuryazarligin temel
amacidir. Insanlarin hayatlar1 boyunca sagliklariyla alakali kararlar alabilmelerine
vurgu yapan saglik okuryazarligi ise sagliga yonelik temel olgular1 kavramay1, sosyal
sagligin elestirel ve sorgulayici diisiince gelistirebilmenin pesine diiserek medyanin

saglikla alakal1 etkileri lizerine yogunlagir.

2.2.2.2. Tiirkiye’de 21. Yiizy1l Becerileri Uygulamalar:

21. ylizy1l becerileri kapsaminda bireylerin ¢agin gereklerine uygun olarak sahip
olmalar1 elzem olan beceri ve yeterlilikleri agiklayan bir ¢erceve de Milli Egitim
Bakanligi’nca olusturulmustur. Bu yeterlilik ve becerilerin egitim kurumlarindaki
miifredat programlar1 biinyesinde hayata gecirilmesi ve Ogrenciye kazandirilmasi
amaglanmistir. Bahsi gegen bu yeterlilik ve becerileri; matematik yeterliligi, anadilde
iletisim, toplumsal ve kamusal yeterlikler, yabanci dilde iletisim, girisimcilik algisi,
kiltirel farkindalik seklinde siralamak miimkiindiir. Hedeflenen bu beceri ve
yeterliliklerin belli bash nitelikleri asagida sunulmustur (Talim ve Terbiye Kurulu
Bagkanligi, 2017);

e Kiiltiirel anlamda farkindalik kazanma: Yerel ve popiiler kiiltiirii algilama,

dilsel ¢esitlilik ve kiiltiirel ¢esitliligi kavrama,
e Ogrenmeyi d6grenme: Kendine ait 6grenme kapasitesini arttirma, yetenek ve

bilgi birikimini gelistirme,
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Matematik yeterliligi: Bu dersle ilgili temel ilkeleri anlamlandirma,
Matematigi sevme,

Bilim ve teknoloji yeterliligi: Bilimsel baglamda sorgulayici olma, dogal
yasami sevme ve anlamlandirma,

Dijital yeterlilik: Teknolojik materyallerin  kullanimmi  ve amacini
anlamlandirma, profesyonel hedeflerde bu materyallerden yararlanma,
teknolojiyi yasami kolaylastirmak i¢in kullanabilme,

Yabanci dillerde iletisim: Farkli dillerde yasami kesfetme, bu cesitliligi
anlama, kiiresel anlamda bu konuda yeterlilik sahibi olabilme,

Inisiyatif alma ve girisimcilik algist: Risk konusunda korkusuz olma, durumlari
analiz ederek amaglar1 elde etmede kararli davranma,

Sosyal ve kamusal yeterlilikler: Demokrasi, kiiltiirii anlama ve yasatma,
kiiltiirel ¢esitliligi kavrama,

Anadilde iletisim: Ana dilde etkili bir bicimde etkilesime gecebilme ve iletisim

kurma.
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2.3. Uzaktan Egitim

Egitim sisteminin en islevsel pargalarindan biri olarak uzun yillardir kullanilan, egitim
kademelerinin hemen hemen her asamasinda devam etmekte olan uzaktan egitim, giin
gectikce farklilasan ve fazlalagsan yogun taleplere yonelik hazirlanmis bir uygulama
olarak karisimiza ¢ikmaktadir. Bu uygulamalar sayesinde saglayicilar ve faydalananlar
sayisiz kaynagi elde etme sansi yakalamaktadirlar. Uzaktan egitim uygulamalari
zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde gerceklestirilebilmektedir. Farkli
yerlerde bulunan katilanlar bir araya toplanarak, 6rgiin 6gretime gore daha esnek bir
zeminde egitim ve 6gretim faaliyetleri yiiriitiiliir. Bu esnekligin kaynagi hi¢ siiphesiz
teknolojidir, bu alanda ortaya ¢ikan doniisiim ve gelismeler neticesinde zamandan ve
mekandan bagimsiz olarak bagka yerlerdeki bireyler birbirleri ile ¢ok rahat bir bicimde
etkilesime gecebilmektedir. Karsilasilan taleplerin karsilanabilecegi kadar kaliteli ve
iist diizey 6grenme etkinlikleri hayata gecirebilmek ve bu etkinlikleri olabilecek en
fazla sayida insana sunabilmek hedefiyle gergeklestirilmis bir uygulama olan uzaktan
egitimin pedagojik, egitsel, teknolojik ve yonetsel etkinlikler seklinde bilesenleri
bulunmaktadir. Bu bilesenlerin varligi ve uzaktan egitimin kendisi biitiinsellik arz eden
bir etkilesim i¢indedir. Bu uygulamalarda teknolojik materyallerin kullanimi ve

verimli bir egitim 6gretim hizmetinin sunulabilmesi ¢ok dnemlidir.

2.3.1. Uzaktan Egitimin Tarihgesi

Bir Kuzey Amerika dergisi olan The Journal’da yayinlanan bir makaleye gore, uzaktan
egitim, 1840 yilinda, Sir Isaac Pitman’ 1n “steno” yazisma kurslar1 olusturma fikriyle
ortaya ¢ikmustir. Devaminda, 1900 yilinda, Chicago Universitesi’nde, 1911°de ise
Avustralya’da, Queensland Universitesi’ndeki Yabanci Calismalar Boliimiin’de,
yazisma yoluyla egitim béliimleri acilmistir. Ilk egitsel radyo yaym ise 1920°de
ABD’de baglamistir. Daha sonra radyo yayilar1 okullar i¢in egitsel amacl olmaya
basglamis ve bu amagla kurulan radyo sayilar1 giderek artmistir. Bunu sirastyla 1911°de

Ingiltere, Fransa ve Sovyetler Birligi gibi iilkeler izlemistir.
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1932-1937 yillart arasinda ABD’de IOWA Universitesi’nde egitimle ilgili ilk
televizyon yayinlari baslanmistir. 1960°da Ingiltere’de “British Open University”
actlmistir (Usun, 2006). Diinyada 1940°’lardan itibaren televizyonun uzaktan egitimde,
ogretimi desteklemek ve giliclendirmek amaciyla kullanildigr goriilmiistiir. 1958
yilinda, Italya’daki Televizyon Okulu (Tele-scoula) projesi sayesinde, okuryazar

olmayan kisilerin say1s1 (5,5 milyon) 2 milyona diisiiriilmiistiir (isman, 1998).

Tiirkiye’nin uzaktan egitim konusundaki girisimleri ise o zamanin sosyo-ekonomik
sartlariyla paralel bir sekilde ilerlemis ve 1960 yilinda Milli Egitim Bakanligi’nin baz1
teknik konularn gretilmesi amaciyla “Mektupla Ogretim Merkezi”nin kurulusunu
desteklemesiyle baslamistir. Bu sayede bir¢ok bireyin ekonomik bir sekilde egitim

almas1 saglanmistir.

1964 yilinda Anayasada yapilan degisikliklerle TRT, egitsel amacgh yayinlara agirlik
vermeye baslanmistir (Isman, 1998). 1968 yilinda yayia baslayan TRT, siirekli egitsel
yayinlar yapmistir. 1982 yilinda tiniversite diizeyindeki tek egitim kurumu olarak
kurulan Agik Ogretim Fakiiltesi'nin dersleri de radyo ve televizyon yaymlartyla

desteklenmistir (Isman, 1998).

1975 yilinda Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu kurulmus, fen ve matematik
alanlarinda 6gretmen yetistirmeye baslamistir. Yiiz yiize egitime ek olarak mektupla
Ogretim yonteminin televizyon ve radyo Ogretimiyle amaca uygun olarak
birlestirilmesi amaclanmis ve 478 6grencinin egitimine baglanmistir. Lise ve dengi
okul cikisli Ogrencilere Ogretim olanagi saglamak ve yiiksekdgretim Oniindeki
yigilmay1 6nlemek i¢in 6n lisans diizeyinde ara insan giicli kademesini yetistirmek i¢in
Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu 1974-1979 yillari arasinda faaliyet gostermistir.
Ozellikle teknik branslarda binlerce kisi egitim almistir (Ozdil, 1986; Isman, 1998).

70’lerin sonunda Birlesik Krallik’taki bir Agik Ogretim Universitesi, 6grencilerine
metin, ses ve video gibi egitim materyalleri gonderen, aynt zamanda radyo ve
televizyon egitimi de saglayan bir uzaktan egitim modeli gelistirmistir. Ayrica, bu
stirecte daha kaliteli 6grenmeyi saglamak i¢in de dgretmenler 6grencileriyle telefon
goriismeleri yapmustir. Oniimiizdeki yirmi yilda, Ag¢ik Ogretim Universitesi’nin
halihazirda Avrupa’da dort agik 6gretim tliniversitesi ve diinya ¢apinda 20'den fazla

acik tiniversitesi olmustur (Oliveira vd., 2018).

Amerika Birlesik Devletleri’nde uzaktan egitim ile ¢alisan ilk kurum 1971 yilinda
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New York Eyaleti'ndeki Empire State College (NYSE) olmustur. Bizhan (1997)’a gére
NYSE, yiiksekogrenimi, derslere devam edemeyen Ogrenciler i¢in daha erisilebilir
hale getirmeyi amaglamistir. Olusturulan program, geleneksel bir {iniversiteye girme
sartlarina sahip olmayan birka¢ Ogrencinin girisini saglamistir. Bu silire zarfinda,
profesorler Charles Wedemeyer ve Gayle Childs, bu egitim tiirliniin ulusal ve
uluslararasi biiyimesini saglayan uzaktan egitim arastirmalarinin ilerlemesinden
sorumluydular. Sosyal yanlilik, zaman yetersizligi veya uzaklik nedeniyle egitim
kurumlarina devam edemeyenlere kullanilan metodolojinin esnekliginin getirdigi
kapsayicilik bakis agisi, egitim kurumlarinin disinda kalan 6grencilere erisim imkant

getirmistir (Oliveira vd., 2018).

Bu katilim, uzaktan egitimin 6grencilerin kendi ¢aligma programlarini olusturmalarina
olanak sagladigi i¢in daha belirgin hale gelmektedir ve bunun uygulanabilirligi, cogu
zaman internet tizerinden ve diger medya araciligiyla verilen derslerle saglanmaktadir.
Uzaktan egitim metodolojisi karsisinda 6grenen 6zerkligi, mezuniyet, yiiksek lisans,
teknik kurslar, mesleki ve ileri egitim gibi cesitli kurs kategorilerine katilma sansina

sahip olmasini miimkiin kilmaktadir (Maia ve Mattar, 2007).

2.3.2. Uzaktan Egitimin Tanim

Gelisen ve degisen teknolojik uygulamalar kiiresel egitimde yaygin ve ortak ¢oziim
yontemlerinin  gelistirilmesine imkan saglarken, aym1 zamanda bireylerden
beklentilerinin hizla artmasina, egitim kalitesinin uluslararasi standartlara uygunlugu

acisindan degerlendirilmesine neden olmaktadir (Erbarut, 2003).

Uzaktan egitim, gerek geleneksel yontemlerdeki eksikliklerle ilgili egitim sorunlarinda
¢Ozlim arayisi olarak goriilmesi, gerekse sagladigi imkan ve esneklikler sayesinde
yayginlasmaya devam ederken ortaya cikabilecek olasi problemlerin ¢éziimiinii de

beraberinde getirecek bigimde gelismektedir (Balaban, 2012).
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Uzaktan egitim, uzaktan 6grenme ve uzaktan 6gretim terimleri birbirlerinin yerine
kullanilabilmektedir. Bu terimlerin agiklamalar1 da birbirine benzerdir. Kazmer ve
Caroline (2004)’ye gore uzaktan egitim; kisilere ¢alisma konusunda az rastlanir
firsatlar verir, fakat uzaktan egitim kisilerin kosullar1 ya da mesleki zorunluluklari ile
ilgilenmez. Bundan dolay1r da uzaktan egitim Onceleri “mektupla 6gretim” ile es
anlamli olarak goriilmekteyken, daha sonra televizyon ile birlikte kullaniimaya
baslanmistir. Ama esas biiylimeye basladigi donem video, telekonferans sistemi, e-

mail ve internetin de dahil oldugu iletisim teknolojileri ile baslamistir (Balaban, 2012).

Bu egitim tiirii olarak bilinen uzaktan egitim, fiziksel ortamlarda ve farkli zaman
dilimlerinde olmasina ragmen 6grenci ve Ogretmen arasinda etkilesime izin veren
teknolojilerin kullanilmasiyla kurulan 6grenme seklidir (Moran, 1997). Bu nedenle bu
egitim sisteminin, yetiskinler ve iiniversitelere uzak mesafelerdeki 6grenciler icin
uygun bir model oldugunu sdyleyebiliriz. Uzaktan egitim konusunda yapilan diger

tanimlamalar ise soyledir:

ABD’de Teknoloji ve Yetiskinlerin Ogrenimi Komisyonu’nun (The Commission on
Technology and Adult Learning) hazirladigi raporda e-6grenimin, insanlarin
ailelerinden veya bulunduklart ortamlardan ayrilmadan kariyerlerinde ilerleme
kaydetmelerine veya daha iiretken olabilmeleri icin bilgi ve becerilerini
gelistirebilmelerine imkan saglayan, teknolojik bilesenlerinden olusan bir egitim
modeli oldugu belirtilmistir (Bonk, 2000). Yapilan bir ¢alismada uzaktan egitim
kavrami birbirlerinden ayri yerlerde bulunan alicilara, yas, zaman, mekan, yonetim,
bagimsizlik, esneklik ve kisisellik gibi imkanlar sunan, 6gretme ve 6grenme gibi
yapilarda basili ve yazili yaymlar, iletisim araglari, gorsel ve isitsel cihazlar, farkl
teknolojiler kullanmak suretiyle sistematik bir sekilde diizenlenen, planli egitime
yonelik teknolojilerdir seklinde tanimlanmistir (Usun, 2006). Yapilan baska bir
calismada ise klasik 6grenme ve Ogretme tekniklerinin biinyesinde barindirdigi
kisitlama ve sinirliliklardan kaynakli olarak derslik i¢i faaliyetlerin yapilabilme
imkaninin bulunmadigi yapilarda, 6grenciler, egitim faaliyetini uygulayanlar ve bu isi
planlayanlar arasinda etkilesim ve iletisim kurmak suretiyle bu amag i¢in hazir hale

getirilmis birtakim 6gretim Uniteleridir (Alkan, 1981).
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2.3.3. Uzaktan Egitimin Avantajlar

Uzaktan Egitimin avantajlarini kisiler (6grenciler, ¢calisanlar vs.) ve kurum olarak ikiye
ayirmak miimkiindiir. Yapilan bir arastirmada uzaktan egitimle ilgili ogrencilere
yapilan anketlerden asagidaki sonuclara ulagilmistir:

Esneklik: Birgok dgrenci, fiziksel sinif derslerinde gerekli olan katiliga kendilerini
maruz birakamadiklar1 veya maruz birakmak istemedikleri i¢in uzaktan egitim kurslari
ararlar. Bu anlamda mesafe modunun sundugu esneklik biiyiik bir avantaj olarak
degerlendirilmistir.

Icerigin kullamlabilirligi: Sitede sunulan kurslarin cogunda, 6grenci yalnizca bir kez
sunulan derslere katilir ve verilen igerigi yazmasi ve baska yollar bulmasi, ileride
basvurmak iizere kaydedilir. Ancak uzaktan egitim verilen siniflarda, igerik (genellikle
video ve sese kaydedilir) 6grenciye gerektiginde bu inceleme i¢in sunulabilmektedir.

Diisiik maliyet: Piyasada, ¢esitli egitim seviyelerinde, geleneksel smif kurslar
fiyatlarina kiyasla ¢ok daha diisiik fiyatlarla kurslar bulunabilmektedir.

Istediginiz zaman evde egitim: Uzaktan egitim kurslarim basaril kilan faktérlerden
biri de tam olarak hedef kitleye mensup bir¢ok 6grencinin zaten isgiicli piyasasinda
olmas1 ve yeni gereksinimlere hak kazanma arayisinda olmasidir. Buna gére, zaman
ve calisma alani ile ilgili katiligin olmamasi, 6grenciler acisindan uzaktan egitimin bir
avantaji olarak goriilmektedir (Oliveira vd., 2018).

Uzaktan egitiminin &grenciler acisindan olumlu ve olumsuz noktalarinin tespiti
lizerine arastirma yapildigi gibi bu tiir egitim veren kurumlar lizerindeki etkisi de
analiz edilmistir. Uzaktan egitimin kurumlar tizerindeki avantajlari:

Daha diisiik maliyet: Uzaktan egitim ile kurum, geleneksel kurslarla ayn1 veya daha
az kaynak kullanarak daha genis bir 6grenci kitlesiyle bulusabilir, ¢iinkii kurslar
geleneksel siniflara gore ¢cok daha fazla sayida 6grenciye sahiptir ve bu da kurum
maliyetlerinin diismesine neden olur.

Fiziksel bir alana ihtiya¢ yoktur: Sinif derslerinde fiziksel bir alana duyulan ihtiyacg,
isletme ruhsati ihtiyaci ve fiziksel tesislerde ayarlamalar gibi bir dizi biirokratik ve
maliyetli siireci dogurur. Uzaktan egitim kurslar1 bu ihtiyaci ortadan kaldirmaktadir,
clinkii dersler sanal ortamlarda islenebilir ve 6grenci ile kurum arasindaki diger
temaslar bu ve diger kisisel olmayan yollarla da yapilabilir.

Tek bir simmif (video) birkac¢ sinifa hizmet eder: Normal smiflar s6z konusu

oldugunda, 6gretmen aymi smifi farkli zamanlarda cesitli siniflar i¢in 6gretmelidir.
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Uzaktan egitimde 6gretmen derslerini video formatinda kayit ettirir ve kurum bu
videolar1 Ogrencilere sunar veya Ogretmen igerigi bir kez Ogretir. Sadece igerigi

giincellemek i¢in yeni bir video kaydetmeye ihtiyag vardir (Oliveira vd., 2018).

2.3.4. Uzaktan Egitimin Simirhihiklar: ve Dezavantajlari

Bu avantajlarinin yani sira, hem birey hem de grup diizeyinde 6grencilerin farkli
Ozelliklere sahip olmasi, uzaktan 6grenimde birtakim sorunlarin yasanmasina neden
olmaktadir. Etnik kokeni ve kiiltiirii farkli olan, bilgisayar okuryazarlik diizeyi ve
bireysel 0grenme yetenegi esit olmayan 6grenciler bazen ayni egitim programindan
yeterli Ol¢lide basar1 saglayamamaktadir. Genel olarak uzaktan 6grenim modelinin
dezavantajlar1 ise su sekilde siralanabilir:

e Yiiz yiize 6gretim iligkisinin kolay saglanamamasi,

e Orgiin egitimdeki gibi sosyal etkilesime yer verilememesi,

e (Calisanlarin dinlenme, eglenme gibi sosyal gereksinimler i¢in ayirdiklari

zamanin azalmasi,

e Bilgisayar ve iletisim teknolojilerine bagimliligin artmasi,

o Bilgisayar okur-yazari zorunlulugu,

e Bireysel Ogrenme aligkanlifi olmayan oOgrencilere yeterli yardimi

saglayamamasi (Fourie, 2001; Curabay ve Demiray, 2002).

Yapilan ¢alismalarda uzaktan egitim veren kurumlarinin bir kursu geleneksel olmayan
bir sekilde silirdiirmenin uygulanabilirligi ile ilgili baz1 zayifliklar bulunmustur.
Ogrenmeye gelince: Sinif ortaminda 6grencinin derslerin hazirlanmasia daha aktif
bir sekilde katkida bulunma firsati olmadiginda kurum kalitesini kaybedebilir.
Geleneksel derslerde 6grenciler deneyimleri, sorular1 ve diisiinceleri ile katkida
bulunarak sinifin farkli yollara gitmesini saglayabilir. Sinif mesafesindeyken, 6grenci
ogretmenin konusmasim1 hazirlar ve kaydedilen dersler tarafindan belirlenen
parametreleri degistirmesi pek olasi degildir. Bu nedenle 6grenci, sorular ortaya ¢iktigi
anda alinmayan sorularla kalip icerik agisindan hala giigliikler yasiyor olabilir, cogu
durumda &gretmen bunu fark etmez.
Geri bildirim daha uzun siirer: Geleneksel siniflarda 6gretmen aninda geri bildirim
alir, bu durum yliiz yilize olmayan siniflarda olmaz. Bu nedenle 6gretmenin 6grencinin
verimli bir 6grenme alip almadiginin farkina varmasi daha uzun siirer.
Egitim Yiiksek Lisansi: Ogretmenlerin biiyiik ¢ogunlugunun hem akademik hem de
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mesleki deneyimi vardir, normal siniflar1 6gretmek i¢in egitim vardir ve zaten bu moda
alismiglardir. Bu, 6gretmenlerin belli bir mesafeden hareket siniflarint 6gretmesi igin
baz1 zorluklar yaratabilir.

Kiiltiirel yon: Uzaktan egitimin tiim diinyaya yayilmis ve siirekli artan bir kiiltiire
sahip olmasina ragmen, Brezilya hala smif kurslarina ¢ok odaklanmistir ve birgok
ogrenci bu 6gretim sekliyle ilgili baz1 6n yargilara sahiptir ve uzaktan kurslarin boyle

olduguna inanmaktadir (Oliveira vd., 2018).

2.3.5. Diinyada Uzaktan Egitim Uygulamalar:

Uzaktan egitim uygulamalarinin 1700’14 yillarda basladigi ve ilk olarak 20 Mart
1728’de Boston Gazetesi’nde mektupla “steno” dersleri verilecegi duyurulmustur
(Holmberg, 1995). 1833’te de bir Isve¢ gazetesi mektupla “yazili anlatim” dersi
verecegini ilan etmistir. Ancak bu gazetelerdeki ilanlarda, karsilikli iletisimden ve
derslere nasil not verilecegi belirtilmemistir. Ayrica uzaktan egitimin uygulandigina
dair kesin kanitlara ihtiya¢ vardir. Ancak derslerin verildigine, notlandirma
yapildigina, derslerde iletisimin olduguna dair bilgi bulunamamistir. Bundan dolay1
diinyadaki ilk uzaktan egitim uygulamasmin 1840’ta Ingiltere’de bir stenograf olan
Isaac Pitman tarafindan verilen mektupla steno dersleri ile bagsladigr kabul

edilmektedir (Mshvidobadze ve Gogoladze, 2012).

1856°da Charles Toussaint ve Gustav Langenscheidt tarafindan Almanya’da kurulan
dil okulu, uzaktan egitim uygulamalarinda ilk kurumsal girisim olarak kabul
edilmektedir (Schlosser ve Simonson, 2009). Almanya’da 1884’te, 0Ogrencilerin
{iniversite smavina hazirlanmas1 amaciyla “Rustinches Uzaktan Ogretim Okulu”

acilmistir (Abazaoglu ve Umurhan, 2015).

Amerika Birlesik Devletleri’nde uzaktan egitimin 1873’te kurulan “Evde Calismay1
Destekleme Dernegine” dayandigi belirtilmistir (Bergmann, 2001). ABD’deki uzaktan
egitimdeki ilk kurumsal c¢alismalar 1874’te “Illinois Wesleyan” iiniversitesinde
baslamistir. Bu iiniversite lisans ve yiiksek lisans derecelerinde egitim vermekte olup,
36 yil egitimine devam etmistir (Yal¢ginkaya, 2006). Yine ABD’de kurulan kisa siire
sonra kapatilmis bir baska kurum da 1883°te New York Ithaca’da “Mektupla Egitim
Universitesi”dir (Antalyali, 2004).

Avustralya’daki ilk uzaktan egitim uygulamalar1 1910°da yiiksekdgretim basamaginda

baslasa da, bu egitim uygulamalarini ilkogretim ve ortadgretim basamaginda
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uygulayan ilk tlkedir (Alkan, 1996). Daha sonra 1949’da ogrencilerin ders
programlarinin ve yonetim islerinin takip edilebilmesi adina “Universite Dis1 Ogretim

Fakiiltesi” kurulmustur (Kaya, 2002).

Yeni Zelanda’da uzaktan egitimdeki ilk adimlar 1922°de “Yeni Zelanda Mektupla
Ogretim Okulu” ile atilmustir.

Japonya’da 1948’de egitim yasast kapsaminda askerlere ve okula gidemeyenlere
Ogretim imkani saglamak i¢in uzaktan egitim uygulamalari orta, lise ve yiiksekdgretim

seviyesinde tutulmustur (Kirik, 2014).

Polonya’da 1966-1968 yillar1 arasinda, deneme amacgh baslanan uzaktan egitim
uygulamalari, teknik {iniversite i¢in uygun programlarin hazirlanmasiyla uzaktan

egitime yiiksekdgretim diizeyinde gecilmistir.

Ispanya’da ise 1973 yilinda Merkezi Madrid olan “Ulusal Uzaktan Ogretim

Universitesi” kurulmustur ve egitim uygulamalarina baglanmistir (Kaya, 1998).

2.3.6. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Uygulamalar

Tiirkiye’de uzaktan egitim, mektup, posta ve televizyonla baslamigsa da, bugiin pek
cok iiniversitede tamamen internet iizerinden, web tabanli olarak gerceklesmektedir.
Iletisim teknolojileri sayesinde egitmenler ve yoneticilerin 6n lisans, lisans ve
lisansiistii egitimlerinin daha esnek bir ortamda yapilabilmesi saglanmaktadir (Turan
ve Colakoglu, 2008). Uzaktan egitimin Tirkiye’deki uygulamalarina yiiksekdgretim

siavlar1 ve yagam boyu 6grenme kurslar1 6rnek olarak verilebilir.

Iletisim teknolojileri yoluyla zaman ve mekandan bagimsiz olarak insanlarin egitim
almalarinin yani sira egitim olanagindan yoksun bireylerin, ¢alisanlarin ya da engelli
insanlarin istedikleri egitim imkanma kavusmalar1 saglanmaktadir. Giiniimiizde
egitimlerin cogu web sayfalari iizerinden verilmektedir. Bu derslerin bir kismi senkron
bir kismi da asenkron sekilde yapilmaktadir. Web sayfalarindan verilen egitimlere;
KPSS (Kamu Personeli Segme Smavi), YDS, YOKDIL, ALES (Akademik Personel
ve Lisansiistii Egitimi Giris Smavi), DGS (Dikey Gegis Smavi), AOF (Agik Ogretim
fakiiltesi) gibi Universiteye giris veya lisansiistii egitim amaciyla gerekli sinavlar
ornek  verilebilir.  Web  sayfalarindan  egitime  iliskin en  bilineni

www.uzaktanegitim.com.tr adresidir.
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Son zamanlarda 6zellikle de miihendislik ve teknik branglarda mesleki gelisim ve
kisisel gelisimi destekleyen ¢ok sayida egitsel amagli web sayfasi bulunmaktadir.
Bunlar AutoCAD, 3DS Max, Grafikerlik kurslar1 gibi cesitli bilgisayar destekli

kurslardir. Bu kurslar ¢ogu zaman kisilerin bilgilerini yenilemek igin tercih ettigi

yerlerdir (Ornegin, www.uzaktanegitim.com). Yasam boyu 6grenme iiniversitelerdeki
degisimi etkileyen giiclerden birisidir. Lisansiistii egitim derecesi bir¢ok alanda
oldukca 6nemli oldugundan egitim zorunlu hale gelmis ve yasam boyu 6grenmenin

gerekliligi 6n plana ¢ikmistir (Mason, 2006).

fletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan uzaktan
egitimde, teknolojik gelismelerin sundugu firsatlar1 kucaklamayan {iniversiteler
kiiresellesme yarisinda geride kalacaktir. Yeni medya teknolojileri ile internet
tizerinden her sekilde erisilebilen yiliksek egitim programlar1 olduk¢a 6nemli olup
gelecek i¢in umut vericidir (O’Neill vd., 2004). Tirkiye’de tiniversitelerin uzaktan
egitim sistemleri konusundaki cabalari, YOK’iin Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine
Dayal1 Uzaktan Yiiksekogretim Yonetmeligi’ni yayinlamasi ile artmistir. Bu sayede
bazi liniversitelerde uzaktan egitim merkezleri kurulmustur. Bu merkezlerden biri olan
Istanbul Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, 2009 tarihinde
kurulmus olup 6n lisans, lisans tamamlama, lisans ve lisansiistii alanlarinda bireyler
yetistirmektedir. Egitim ve 6gretimini her kesime ulagabilen bir sekilde yiiriitmektedir.
Dersler internet tizerinden verilmekte olup 6grencilerin ders igeriklerine es zamansiz
olarak ulagmalar1 saglanmaktadir. Ders igerikleri, metin, canlandirma, ses ve video

gibi ¢coklu ortamlarla zenginlestirilerek sunulmustur.

Tiirkiye’de uzaktan egitim ilk kez 1927°de glindeme gelmis ancak baslatilamamistir.
Mektupla 6gretim seklinde uygulanmasi planlanan egitimin amaci okuryazar olmayan
halka okuma yazma &gretmektir (Alkan, 1987). Ancak okuryazar olmayan kesimin
%90 civarinda olmasi ve bdyle bir c¢ogunluga Ogretmensiz okuma yazma
Ogretilemeyecegi diisliniilmiistiir. Bu nedenle 1956’ya kadar bir diislince olarak
kalmistir (Kaya ve Odabasi, 1996). 1956’dan sonra Uzaktan egitimin temelleri
atilmaya baslamis ve 1960°da “Mektupla Ogretim Merkezi” adi altinda Istatistik ve
Yayin Miidiirliigii biinyesinde bir kurul kurulmustur (Ozarslan ve Ozan, 2014).
1962°de ise egitimlerine cesitli sebeplerle ara veren ¢ocuklara, yetigkinlere ve mesleki
bilgi ve becerisini gelistirmek isteyenlere mektupla 6gretim yoluyla egitim verilmistir.
Teknolojinin  gelismesiyle 1968’de TRT, egitsel programlar yayimlanmaya
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baglamistir. 1973°te ise Film Radyo Televizyonla Egitim Merkezi (FRTEM)
tarafindan ilkokul, ortaokul ve liselerde egitsel programlar yayimlamaya baglamistir.
Ayrica 1975’te ise Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu (YAYKUR) kurulmus ve ihtiyag
duyulan alanlarda televizyon iizerinden egitsel yaymlar yapmay: diisiinmiistiir (Isman,
2005). 1978’e gelindiginde uzaktan egitimin yliksekogretimde uygulanabilmesi icin
MEB tarafindan “Ag¢ik Universite” kurulmasi dnerilmis, bu éneri 1981°de 2547 sayili
kanun ile hayata gecirilerek {iniversite diizeyindeki ilk Acik Ogretim Fakiiltesi
kurulmustur. Bu fakiilte Anadolu Universitesi biinyesinde olusturulmustur (Gelisli,
2015). Bunu 1992°de acik 6gretim lisesi ve 1998’de acik ilkogretim okulu takip
etmistir (Demiray ve Adiyaman, 2002).

Gilinlimiizde uzaktan egitim uygulamalarinin bir¢ok tiniversite, kamu kurumu ve 6zel
sektor tarafindan kullanildigr goriilmektedir. Mevcut yiiksekdgretim kurumlarinin
%80’e yakini uzaktan egitim uygulamalariyla sertifika, 6n lisans, lisans, yliksek lisans
egitimi vermektedir. Bu kurumlar egitimlerini basili materyalleri, radyo-televizyon
programlarini, bilgisayar destekli ve yiiz ylize egitimleri kullanarak yiiriitmektedirler.
Ogrenciler internet iizerinden deneme smavlarma, ders videolarina ve kitaplarina
erisim saglayabilmektedirler. Ayrica Milli Egitim Bakanligimin “Egitsel e-igerigin
Saglanmast ve Yonetilmesi Bileseni” kapsaminda Egitim Bilisim Agi1 (EBA)
olusturulmustur. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan EBA’nin alt yapisin1 kullanarak
kurulan bir uzaktan egitim merkezi olan (UZEM) tiim 6gretmenlere e-6grenme olanagi

sunmak {izere tasarlanmistir.

2.4. Tigili Aragtirmalar

Teknoloji alaninda yasanan geligsmeler, uzaktan egitim, uygulamali egitim ve 6gretim
programlari, interaktif uygulamalar, kiiresel ¢apta gelistirilen egitim Olgme ve
degerlendirme siiregleri, bilgiye ulasma kaynaklari, ekonomik olma, ¢ok kiiltiirliiliik,
toplumsallik, &grenmeyi Ogrenme, hayat boyu Ogrenme, degerler egitimi gibi
kavramlar1 yirmi birinci ylizy1l egitim sistemlerinin belirleyici unsurlar1 haline
getirmistir (Gelen, 2017). Bu belirleyici unsurlar dogrultusunda 6gretmenlerin ve
Ogretmen adaylarmin tiim alt boyutlar1 ile birlikte 21. ylizy1l becerilerine sahip
olmalar1 gerektigini savunan bir¢ok calisma yapilmistir. Bu ¢aligmalarda 6zellikle
Ogretmen adaylarinin bu becerileri tagimalari1 konusunda eksikliklerinin bulunmadigi

sonucuna varilmistir (Gelen, 2017). Bu c¢alismada cinsiyet ve boliimlerine yonelik
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degiskenler baglaminda bu becerilere sahip olma konusunda herhangi anlamli bir
farklilik gozlemlenmemistir. Ayni sekilde, bilgi ve iletisim teknolojilerine hakim olma
degiskeni ile “yasam ve kariyer becerileri” alt boyutu arasinda da anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Ogretmen adaylarmin bu sonuglara gore kendilerini yeterli gordiikleri
belirlenmigtir. Bundan da 6gretmen adaylarinin kendilerini ¢agin gereklerine gore

yetistirdikleri, gerekli vasiflara sahip olduklari diistiniilmektedir.

Donmus Kaya ve Akpunar’in (2018) yaptiklar1 ¢caligmalarinda 6gretmen adaylarinin
21. ylizy1l becerileri ve alt boyutlarinda (6grenme ve yenilik becerileri, bilgi, medya
ve teknolojileri becerileri, yagam ve meslek becerileri) beceri puan ortalamalar1 yiiksek
diizeyde iken cinsiyet, internet ve bilgisayar kullanimi1 diizeylerine bagli olarak beceri
puan ortalamalarinda herhangi bir farklilik tespit edilmemistir. Ayni sekilde,
Kozikoglu ve Altunova (2018), yapmis olduklar1 ¢calismada 21. yiizyil becerilerine
doniik olarak sahip olduklari algilar bakimindan 6gretmen adaylarinin yeterli diizeyde
olduklar1 tespit edilmistir. Bu ¢alismanin sonuglart diger calisma verileri ile uyumlu

gorlinmektedir.

Yapilan baska bir ¢alismada, 6gretmenlerin 21. yiizyil becerileri seklinde agiklanan
etkili iletisim becerisine sahip olma, igbirligi yapabilmek suretiyle takim ruhu tasima,
uyumlu bir sekilde ve gerektiginde esnek calisabilme, teknoloji, medya ve bilgi
okuryazarlig1, sorgulayici ve elestirel diislinebilme, sorun ¢ézme, tiretme, kiiltiirel ve
toplumsal becerilerini gelistirebilme, hayat boyu 6grenme ve 6grenmeyi 6grenme gibi
hususlarda beklentilere cevap verebilecek kapasitede olduklarit sonucuna ulasilmigtir
(Koltuk ve Kocakaya, 2015).
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21. ylizy1l becerilerine yonelik yeterlik algilarinin, yapilan bazi aragtirmalarda da
ogrencilerin akademik seviyeleri ne olursa olsun olumlu yonde oldugu ve gelistigi
tespit edilmistir (Eryilmaz ve Uluyol, 2015). Arastirmada, ayrica, bilgi-iletisim
teknolojilerine hakim olma degiskeni ile 21. yiizyil becerileri, “6grenme ve
yenilenme” ve “bilgi, medya ve teknoloji” becerileri alt boyutlarinda anlaml
farkliliklar bulunmustur. Bilgi-iletisim teknolojilerindeki yeterlilik, 21. ylizyil
becerilerine yeterli diizeyde sahip olmada etkili olmaktadir. 21. yiizyil becerileri ve
yasam boyu 0grenme baglaminda dijital yeterlikler iizerine yapilan bir ¢alismada da
ogretmenler kendilerini yeterli gérmiislerdir (Keskin ve Yazar, 2015). Ogretmenlerin
21. yiizy1l 6grenme yeterlikleri algilarinin belirlenmeye caligildig baska bir calismada
da bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimina yonelik anlamlilik ve diger 21. yiizyil
ogrenme yeterlikleri ile arasinda pozitif bir korelasyon tespit edilmistir (Sang vd.,

2018).
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3.YONTEM

Bu boliimde aragtirma modeli, aragtirmanin ¢alisma grubu, veri toplama araclari,
arastirma siireci, verilerin ¢oziimlenmesinde kullanilan istatistiksel tekniklere yer
verilmistir. Arastirmaya ait etik kurulu izni, Kirikkale Universitesi Sosyal ve Beseri

Bilimler Arastirmalari Etik Kurulunun 13.07.2020 tarihli ve 04 sayili onay1 alinmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Ogretmen adaylarinin bilgi, medya ve teknoloji becerilerinin uzaktan egitime yonelik
goriisleri izerindeki yordayicilik diizeyinin incelendigi bu arastirmada iliskisel tarama

modeli kullanilmistir.

Iliskisel arastirma modeli, en az iki veya daha fazla nicel degisken arasindaki iliskinin
olup olmadigin1 ve ne diizeyde bir iligki oldugunu belirlemeye yonelik karar vermek
i¢in yapilan veri toplama islemidir (Gay ve Airasian, 2000). iliskisel arastirma

modelleri sebep sonug iliskisini géstermezler.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu ¢alismanin evreni, Kirikkale Universitesi Egitim Fakiiltesinde 2018-2019 egitim-
ogretim yilinda 6grenimlerine devam eden 2.447 ¢gretmen adayindan olugmaktadir.
Arastirmanin O6rnekleminde ise, egitim fakiiltesinde farkli bolim ve simiflardaki
O0gretmen adaylarindan uygun 6rnekleme yontemine gore ulasilan 359 kisi yer almistir.

Katilime1 6gretmen adaylarimin demografik 6zellikleri Tablo 1°de belirtilmistir.
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Tablo 1. Katilimc1 6gretmen adaylarinin demografik 6zellikleri (n=359)

Degiskenler n %

Cinsiyet Kadin 299 83
Erkek 60 17

Sinif 1 82 23
2 73 20

3 51 14

4 153 43

Bolim Sinif Ogretmenligi 42 11
Fen Bilgisi Ogretmenligi 103 29

Matematik Ogretmenligi 31 9

Tiirkge Ogretmenligi 20 6

Okul Oncesi Ogretmenligi 37 10

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik 65 18

Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 61 17

3.3.Veri Toplama Araclari

Arastirma i¢in gerekli verilerin toplanmasinda 6gretmen adaylarina yonelik iki lgme
araci kullanilmistir. Bunlar; Hazar (2018) tarafindan gelistirilen “Bilgi, Medya ve
Teknoloji Becerileri Yeterlilik Olgegi” ve (Yildirim, Yildirim, Celik ve Karaman,
2014) tarafindan gelistirilen “Uzaktan Egitim Y&éntemi ile Ogrenim Gérmekte Olan
Bireylerin Uzaktan Egitime Y&nelik Goriiglerini Ortaya Cikaran Olgektir.

Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterlilik Olcegi: Olcek, “Iletisim ve Is
birligi”, “Programlama”, “Problem Cdzme”, “Dijital Igerik Gelistirme”, “Bilgi ve Veri
Okuryazarligi” ve “Giivenlik” olmak iizere 6 alt boyuttan ve 23 maddeden
olugmaktadir. Besli likert tipi olan dlgek (1) higbir zaman ile (5) her zaman olmak
lizere 1 ile 5 arasinda derecelendirilmistir. Olgegin orijinalinde yapilan dogrulayici
faktor analizi sonucglarina gére RMSEA= 0.06, CFI=0.91, GFI=0.87, AGFI=0.83,
IFI=0,91, PGFI=0.67, PNFI=0.67"dir. Bu sonuglarin iyi varsayilan aralik ve kabul

edilebilir aralik degerleri arasinda oldugu goriilmektedir.

Cronbach Alpha katsayilari iletisim ve is birligi alt boyutu icin. .80, programlama alt
boyutu icin .82, problem ¢6zme alt boyutu i¢in .83, dijital icerik gelistirme alt boyutu
icin .84, bilgi ve veri okuryazarlig i¢in .74, giivenlik alt boyutu i¢in .78 ve dlgegin

geneli i¢in ise .89 bulunmustur. Bu arastirmada ise Cronbach Alpha katsayilar1 iletisim
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ve is birligi alt boyutu i¢in. .77, programlama alt boyutu i¢in .82, problem ¢dzme alt
boyutu i¢in .87, dijital igerik gelistirme alt boyutu i¢in .89, bilgi ve veri okuryazarligi
icin .83, giivenlik alt boyutu i¢in .85 ve 6l¢egin geneli i¢in ise .90 bulunmustur. Bu

veriler dikkate alindiginda 6lgegin yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilir.

Uzaktan Egitime Yonelik Goriis Olcegi: Olcek, Kisisel Uygunluk, Etkililik,
Ogreticilik ve Yatkilik olmak iizere 4 alt boyuttan ve 18 maddeden olusmaktadir.
Besli likert tipi 6lgek 1 (higbir zaman katilmiyorum) ile 5 (her zaman katiliyorum)
arasmda derecelendirilmistir. Olgegin orijinalinde Cronbach Alpha katsayilari kisisel
uygunluk alt boyutu i¢in. .86, etkinlik alt boyutu i¢in .82, dgreticilik alt boyutu i¢in
.81, yatkinlik alt boyutu i¢in .80 ve Olgegin geneli i¢in ise .86 bulunmustur. Bu
aragtirmada ise Cronbach Alpha katsayilar1 kisisel uygunluk alt boyutu i¢in. .90,
etkinlik alt boyutu i¢in .94, 6greticilik alt boyutu icin .83, yatkinlik alt boyutu i¢in .82
ve Olgegin geneli i¢in ise .81 bulunmustur. Bu veriler dikkate alindiginda 6lgegin

yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilir.

3.4.Verilerin Analizi

Verilerin normal dagilip dagilmadigi Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri
carpiklik ve basiklik degerleri ile tespit edilmistir. Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-
Wilk testleri sonucunda p degerlerinin 0,05’ten biiyiik oldugu saptanmistir. Ayrica
verilerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri +1.5 araligindadir. Bu nedenlerle verilerin

normal dagilima sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.

Verilerin normal dagilmasi sonucunda arastirma sorularina iligkin parametrik
testlerden t-testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), korelasyon ve regresyon
analizleri SPSS 22 paket programu ile test edilmistir. Bu aragtirmada, t-testi araciligiyla
ogretmen adaylarimin cinsiyetleri ile bilgi, medya ve teknoloji becerileri ve uzaktan
egitime yonelik goriisleri arasindaki iliski; tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
araciligryla 6gretmen adaylarinin siif ve bdlimleriyle ile bilgi, medya ve teknoloji
becerileri ve uzaktan egitime yonelik goriisleri arasindaki iliski; korelasyon analizi
araciligiyla 6gretmen adaylarmin bilgi, medya ve teknoloji becerileriyle uzaktan
egitime yonelik goriisleri arasindaki iliski; regresyon analizi araciligiyla ise bilgi,
medya ve teknoloji becerilerinin uzaktan egitime yonelik goriislerini, yordayici rolii

tespit edilmistir.
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4. BULGULAR

Toplanan verilerden elde edilen bulgular, arastirma sorular1 dogrultusunda bu boliimde
aciklanmistir. Bu boliimiin ilk alt baghiginda bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliligi ve uzaktan egitim alt boyutlarina yonelik ortalama ve standart sapma
degerlerine ve bu alt boyutlarin cinsiyet, sinif diizeyi ve boliimlerle iliskisine yonelik
bulgulara yer verilmistir. Ikinci boliimde ise bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliligi ile uzaktan egitim alt boyutlar1 arasindaki iligkiler; ayrica bilgi, medya ve
teknoloji becerileri yeterliliginin uzaktan egitim alt boyutlarin1 yordayici roliine

yonelik bulgular yer almaktadir.

Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliligiyle Uzaktan Egitim Alt
Boyutlarinin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri ve Demografik

Degiskenlerle iliskileri

Tablo 2’de bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliligi ve uzaktan egitim alt
boyutlarina yonelik ortalama ve standart sapma degerlerine yer verilmistir.

Tablo 2. Degiskenlere yonelik ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar n X S

Iletisim ve s birligi 359 4.02 73
Programlama 359 1.66 .80
Problem C6zme 359 2.49 1.08
Dijital Icerik Gelistirme 359 4.40 .84
Bilgi ve Veri Okuryazarlig 359 4.04 .83
Giivenlik 359 3.25 1.13
Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Toplam 359 3.30 .61
Kisisel Uygunluk 359 2.84 1.15
Etkililik 359 2.17 1.18
Ogreticilik 359 412 .96
Yatkinlik 359 2.28 1.07
Uzaktan Egitim Toplam 359 2.84 .64
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Tablo 2 incelendiginde en yiiksek ortalamaya sahip alt boyutun dijital igerik gelistirme
(X=4.40) oldugu, uzaktan egitime yonelik gorisler icinde ise 6greticilik alt boyutunun
(X=4.12) oldugu ortaya koyulmustur. En diisiik ortalamaya sahip degiskenler ise bilgi,
medya ve teknoloji becerileri yeterliligi alt boyutlar1 iginde programlama (X=1.66) ve
uzaktan egitim alt boyutlar1 arasinda ise etkinliktir (X=2.17). Tablo 3’te bilgi, medya
ve teknoloji becerileri yeterliligi ve uzaktan egitim alt boyutlarinin cinsiyet
degiskenine iligkin ortalama ve standart sapma degerleri ile t-testi sonuglaria yer

verilmistir.

Tablo 3. Cinsiyete iliskin ortalama ve standart sapma degerleri ve t-testi sonuglari

Boyutlar Cinsiyet n X S t p
) . Kadin 299 4.03 72 1.02 .63
Iletisim ve Is birligi

Erkek 60 3.93 77

Kadin 299 1.65 77 -1.15 .05
Programlama

Erkek 60 1.77 .92

Kadin 299 2.38 .99 -4.87 .00
Problem C6zme

Erkek 60 3.10 1.30

. Kadin 299 4.45 .78 2.33 .00

Dijital Igerik Gelistirme

Erkek 60 4.17 1.05
Bilgi ve Veri Kadin 299 4.04 .81 .25 57
Okuryazarlig1 Erkek 60 4.01 92

Kadin 299 321 1.13 -1.37 .73
Giivenlik

Erkek 60 3.43 1.14

Kadin 299 2.80 1.13 -1.29 .39
Kisisel Uygunluk

Erkek 60 3.01 1.24

Kadin 299 2.12 1.15 -1.67 .05
Etkililik

Erkek 60 2.40 1.30
. Kadin 299 4.16 .93 1.74 14
Ogreticilik

Erkek 60 3.92 1.07

Kadin 299 2.23 1.02 -2.19 .01
Yatkinlik

Erkek 60 2.56 1.25
Bilgi, Medya ve Teknoloji Kadin 299 3.28 .58 -1.31 18
Becerileri Toplam Erkek 60 3.39 72
Uzaktan Egitim Toplam Kadmn 299 2.82 .61 -1.66 A1

Erkek 60 2.97 72

Tablo 3 incelendiginde cinsiyet faktoriine gore kadin 6gretmen adaylarinin iletisim ve

is birligi (X=4.03), dijital igerik gelistirme (X=4.45), bilgi ve veri okuryazarhigi
62



(X=4.04), dgreticilik (X=4.16) ortalamalarinin erkeklerin ortalamasindan daha ytiksek
oldugu saptanmistir. Bununla birlikte erkek Ogretmen adaylarmin programlama
(X=1.77); problem ¢6zme (X=3.10); giivenlik (X=3.43); kisisel uygunluk (X=3.01);
etkililik (X=4.16); yatkinlik (X=2.56) ortalamalar1 kadinlarin ortalamasindan daha
yiiksektir. Toplam puan ortalamalar1 bakimindan ise erkek 6gretmen adaylarinin bilgi,
medya ve teknoloji becerileri yeterliligi toplam puan ortalamasi (X=3.39) ve uzaktan
egitim toplam puan ortalamasi (X=2.97), kadinlarin toplam puan ortalamalarindan
daha ytiksektir. Ayrica, iletisim ve is birligi, bilgi ve veri okuryazarlifi, giivenlik,
kisisel uygunluk, 6greticilik, bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliligi toplam
puan ortalamasi ve uzaktan egitim toplam puan ortalamalar1 cinsiyet bakimindan
anlamli bir farklilik (p>.05) gostermemektedir. Buna karsin, 6gretmen adaylarinin
programlama, problem ¢dzme, dijital igerik gelistirme, etkililik ve yatkinlik diizeyleri
(p<.05) cinsiyet bakimindan anlamli bir farklilik gdstermektedir. Bu anlamhi
farkliliklarin etki biiyiikliigii Cohen (1988) tarafindan Onerilen kriterler dikkate
alinarak hesaplandiginda programlama ig¢in Cohen’s d=0.14 ile biiyiik etki degeri,
problem ¢dzme igin Cohen’s d=0.06 ile orta etki degeri, dijital icerik olusturma igin
Cohen’s d=0.03 ile kiiciik etki degeri, etkililik i¢in Cohen’s d=0.03 ile kiigiik etki
degeri, yatkinlik i¢in Cohen’s d=0.03 ile kiiciik etki degeri tespit edilmistir. Biiyiik ve
orta etki biiylikligii iki grup arasindaki farkin énemli kabul edilecek biiytik bir fark

oldugunu gostermektedir.

Tablo 4’te bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliligi ve uzaktan egitim alt
boyutlariin sinif diizeyi degiskenine iliskin ortalama ve standart sapma degerleri ile

ANOVA sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4. Degiskenlerin sinif diizeyi ile iligkisini gosteren ANOVA sonuglari

1.smif 2.smif 3.smuf 4.simf

Boyutlar (82) (73) (51) (153) F p A. fark
X S X S X S X S

fletisim ve Is 384 77 403 .74 398 66 413 .71 282 .04 1-4

birligi
Programlama 140 .56 173 .72 175 .76 175 .92 402 .01 14
Problem Cozme 2.12 .90 261 .94 239 116 269 1.16 569 .00 1-2,1-4
Dijital icerik 417 83 452 80 440 .79 447 86 303 .03 1214

Gelistirme
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Bilgi ve Veri 39 77 411 71 417 83 403 90 137 .25

Okuryazarligi

Giivenlik 296 112 328 107 318 115 341 114 291 .04 1-4
Kisisel 269 103 263 115 292 125 299 116 220 .09

Uygunluk

Etkililik 204 110 196 1.08 253 133 221 119 280 .04 2-3
Ogreticilik 419 93 433 .82 387 106 4.06 .98 275 .04 2-3
Yatkinlik 217 .87 233 107 246 127 226 110 .82 .48

B.M.T. 305 53 33 .53 330 57 340 66 629 .00 1-2,14
Becerileri

Toplam

Uzaktan Egitim  2.76 .53 277 .63 295 .76 289 .64 152 .21

Toplam

Tablo 4 incelendiginde 6gretmen adaylarinin bilgi ve veri okuryazarlhigi, kisisel
uygunluk, yatkinlik ve uzaktan egitim toplam puan ortalamalarmin simif diizeyi
degiskenine gore farklilasmadigi (p>.05) goriilmektedir. Diger taraftan 6gretmen
adaylarinin iletisim ve is birligi, programlama, problem c¢ozme, dijital icerik
gelistirme, giivenlik, etkililik, ogreticilik ve bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliligi toplam puan ortalamasi sinif diizeyi bakimindan anlaml bir farklilik (p<.05)
gostermektedir. Scheffe testi sonuglarina gore iletisim ve is birligi boyutunda bu
farkin, 1. sinif ve 4. siif arasinda oldugu saptanmigtir. Dordiincii sinifin (x=4.13)
iletisim ve is birligi diizeyleri, 1. sinifinkinden (x=3.84) daha yiiksektir. Programlama
boyutunda farklilasmanin, 1. sinif ve 4. sinif arasinda oldugu saptanmistir. Dordiincii
simifin (x=1.75) programlama diizeyleri, 1. simifinkinden (x=1.40) daha yiiksektir.
Problem ¢ozme boyutunda farklilasmanin, 1. smif ve 2. sinif ile 1. sinif ve 4. simf
arasinda oldugu saptanmustir. 2. smifin (x=1.73) ve 4. smifin (x=1.75) problem
¢ozme diizeyleri, 1. siifinkinden (x=1.40) daha ytksektir. Dijital icerik gelistirme
boyutunda farklilasmanin, 1. sinif ve 2. smif ile 1. smif ve 4. sinif arasinda oldugu
saptanmigtir. 2. smifin (x=4.52) ve 4. smifin (x=4.47) dijital igerik gelistirme
diizeyleri, 1. smifinkinden (x=4.17) daha yiiksektir. Gilivenlik boyutunda
farklilasmanin, 1. sinif ve 4. sinif arasinda oldugu saptanmistir. Dordiincii sinifin (X
=3.41) giivenlik diizeyleri, 1. sinifinkinden (x=2.96) daha yiiksektir. Etkililik
boyutunda farklilasmanin, 2. sinif ve 3. siif arasinda oldugu saptanmustir. Ugiincii
smifin (x=2.53) etkililik diizeyleri, 2. sinifinkinden (x=1.96) daha yiiksektir.

Ogreticilik boyutunda farklilasmanin, 2. sinif ve 3. sinif arasinda oldugu saptanmustr.
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2. smifin (x=4.33) ogreticilik dilizeyleri, 3. sinifinkinden (x=3.87) daha yiiksektir.
Bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliligi toplam puan ortalamasi boyutunda

farklilasmanin, 1. simif ve 2. sinif ile 1. siif ve 4. siif arasinda oldugu saptanmaistir.

2. smifin (x=3.36) ve 4. smifin (x=3.40) Bilgi, medya ve teknoloji becerileri

yeterliligi toplam puan ortalama diizeyleri, 1. siifinkinden (x=3.05) daha yiiksektir.

Etki biiyilikligii hesaplandiginda ise iletisim ve is birligi i¢in Cohen’s d=0.40 ile biiyiik
etki degeri; programlama i¢in Cohen’s d=0.46 ile biiyiik etki degeri; problem ¢6zme
icin 1. ve 2. sinif farklilagma baglamanda Cohen’s d=0.53 ile biiyiik etki degeri, 1. ve
4. sin1f baglaminda Cohen’s d=0.55 ile biiyiik etki degeri; dijital i¢erik gelistirme i¢in
1. ve 2. smif farklilagma baglamanda Cohen’s d=0.43 ile biiyiik etki degeri, 1. ve 4.
sinif baglaminda Cohen’s d=0.35 ile biiyiik etki degeri; giivenlik birligi i¢in Cohen’s
d=0.40 ile biiyiik etki degeri; etkililik birligi i¢in Cohen’s d=1.30 ile bilyiik etki degeri;
ogreticilik icin Cohen’s d=0.48 ile biiyiik etki degeri ve bilgi, medya ve teknoloji
becerileri yeterliligi toplam puan i¢in 1. ve 2. sinif farklilagma baglamanda Cohen’s
d=0.59 ile biiyiik etki degeri, 1. ve 4. siif baglaminda Cohen’s d=0.58 ile biiyiik etki
degeri tespit edilmistir.

Tablo 5’te bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliligi ve uzaktan egitim alt
boyutlarinin bolim degiskenine iligkin ortalama ve standart sapma degerleri ile

ANOVA sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 5. Degiskenlerin boliim ile iliskisini gosteren ANOVA sonuglari

Simif Fen Mat..0g  Tiirkce Okul RPD Sos.BiLO F p
Ogret. Bil.Ogr. r. Ogr. Onc. (65) gr.
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Tablo 5 incelendiginde 6gretmen adaylarinin iletisim ve is birligi, problem ¢6zme,
bilgi ve veri okuryazarligi, giivenlik, kisisel uygunluk, etkililik, dgreticilik, yatkinlik
ve uzaktan egitim toplam puan ortalamalarinin smif bolim degiskenine gore
farklilasmadig1 (p>.05) goriilmektedir. Diger taraftan programlama, dijital igerik
gelistirme ve bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliligi toplam puan ortalamalari
bolim bakimindan anlamli bir farkhilik (p<.05) gostermektedir. Scheffe testi
sonuglarina gore programlama boyutunda bu farkin, Fen Bilgisi ile RPD; Matematik
ve RPD ile Sosyal Bilgiler arasinda oldugu saptanmistir. Fen bilgisinin (x=1.77)
programlama diizeyleri, RPD’den (x=1.39); Sosyal Bilgiler (x=1.88) programlama
diizeyleri Matematik (x=1.37) ve RPD’den (x=1.39) daha yiiksektir. Dijital igerik
gelistirme boyutunda farklilagsmanin, Fen bilgisi ve okul oncesi 6gretmenligi arasinda

oldugu saptanmustir.

Okul 6ncesinin (x=4.73) dijital icerik gelistirme diizeyleri, fen bilgisinden (x=4.26)
daha yiiksektir. BMT becerileri toplam boyutunda farklilasmanin, RPD ve sosyal
bilgiler 6gretmenligi arasinda oldugu saptanmistir. Sosyal bilgilerin (x=3.45) beceri
toplam puan ortalamalari, RPD’den (x=3.13) daha ytiksektir.

Etki biiylikligii hesaplandiginda ise programlama ig¢in fen bilgisi 6gretmenligi ve RPD
baglaminda Cohen’s d=0.54 ile biiylik etki degeri, matematik ve sosyal bilgiler
ogretmenligi baglaminda Cohen’s d=0.64 ile biiyiik etki degeri, RPD ve sosyal bilgiler
ogretmenligi baglaminda Cohen’s d=0.62 ile biiyiik etki degeri; dijital igerik gelistirme
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i¢cin Cohen’s d=0.53 ile biiyiik etki degeri; BMT becerileri toplam puan i¢in Cohen’s
d=0. 56 ile biiyiik etki degeri tespit edilmistir.

Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri Yeterliligi Alt Boyutlar1 ve Uzaktan Egitim
Alt Boyutlar1 Arasindaki iliskiler

Ogretmen adaylarinin  bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliliklerinin alt
boyutlariyla uzak egitime yonelik goriislerinin alt boyutlar1 arasindaki iligkileri ortaya
koymak amaciyla gerceklestirilen korelasyon analizi sonucunda elde edilen bulgular

Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Bilgi, medya ve teknoloji becerileri ile uzaktan egitim arasindaki iliskiler

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. fletisim 1 .20 .30 517 31 29T .08 .05 .08 .07
ve Is birligi

2. Programlama 1 457 4™ 17T 30 10 25" .04 .06

3. Problem C6zme 1 427 39" 50T 22 23" .03 .10

4. Dijital Igerik 1 b5 41T .09 .03 A7 .07
Gelistirme

5. Bilgi ve Veri 1 53 .09 .05 167 14T
Okuryazarligi

6. Glivenlik 1 .09 A17 117 .04

7. Kisisel Uygunluk 1 .79 .48 .07

8. Etkililik 1 54 14

9. Ogreticilik 1 .06

10.Yatkimlik 1

** < .01;* p <.05

Tablo 7 . Toplam puanlar arasindaki iligkiler

Degiskenler 1 2

1. BMT Toplam 1 23"

2. UE Toplam 237 1
**p<.01

Tablo 6 incelendiginde, alt boyutlardaki en yiiksek iligkiler, programlama ve etkililik
(r=.25; p<.01) degiskenleri arasinda oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte problem
¢ozme ile etkililik ( r=.23; p<.01) arasinda ayrica birlikte problem ¢dzme ile kisisel
uygunluk ( r=.22; p<.01) arasinda pozitif yonde anlaml iliskiler tespit edilmistir.
Diger taraftan, dijital igerik gelistirme ile bilgi ve veri okuryazarligi (r=.55, p<.01)
arasinda; etkililik ve 6greticilik arasinda (r=.54, p<.01) pozitif iligkiler vardir. Tablo 7

de ise bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliliklerinin ve uzak egitime yonelik
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goriislerin toplam puan ortalamasi (r=.23, p<.01) arasinda zayif diizeyli anlamli bir
iliski oldugu ortaya koyulmustur. Ogretmen adaylarinin bilgi, medya ve teknoloji
becerileri yeterliliklerinin toplam puan ortalamasi uzak egitime yonelik goriislerini
yordayici roliine iliskin regrasyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 8’de
verilmigtir.

Tablo 8. Bilgi, medya ve teknoloji becerilerinin uzaktan egitime yonelik goriis
diizeyini yordamasina iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Degiskenler B SE B t p
Sabit 2.33 22 10.54 .00
[letisim ve s birligi .05 .05 .06 91 .36
Programlama .07 .05 .08 1.43 A5
Problem C6zme 14 .04 23 4.49 .00
Dijital I¢erik Gelistirme .02 .05 .02 .26 .79
Bilgi ve Veri Okuryazarligi .02 .05 .02 31 75
Giivenlik .00 .04 .01 .01 .99

R=.31 R?=.10

F=514 p<.01

Tablo 8 incelendiginde iletisim ve is birligi, programlama, problem ¢ézme, dijital
icerik gelistirme, bilgi ve veri okuryazarligi ve giivenlik degiskenleri birlikte,
Ogretmen adaylarinin uzaktan egitime yonelik goriisleri ile zayif diizeyde ve anlaml
bir iliski vermektedir (R =.31; R?=.10; p<.01). Ad1 gecen alt1 degisken birlikte uzaktan
egitim gorisleri toplam varyansinin % 10’unu aciklamaktadir. Standardize edilmis
regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin uzaktan egitime yonelik
goriisler lizerindeki 6nem siras1 problem ¢dzme, programlama, iletisim ve is birligi,
dijital igerik gelistirme, bilgi ve veri okuryazarligi ve gilivenliktir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglari incelendiginde ise, problem ¢ozme,
Ogretmen adaylarinin uzaktan egitime yonelik goriislerinin anlamli bir yordayicisi
oldugu goriilmektedir.iletisim ve is birligi, programlama, dijital icerik gelistirme, bilgi
ve veri okuryazarligi ve gilivenlik degiskenleri 6gretmen adaylarinin uzaktan egitime

yonelik goriisleri lizerinde 6nemli bir etkiye sahip degildir.
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Ogretmen adaylarinin bilgi, medya ve teknoloji becerileri ile uzaktan egitime yonelik
gortigleri arasindaki iligkinin incelendigi bu calismada bilgi, medya ve teknoloji
becerileri alt boyutlar1 arasinda dijital igerik gelistirme; uzaktan egitime yonelik
goriisleri alt boyutlar1 arasinda 6greticilik en yiiksek ortalamaya sahip degiskenlerdir.
Dijital icerik gelistirme alt boyutunun yiiksek olmasi, ¢aligmaya katilan 6grencilerin
kelime islemci, sunum vb. temel bilgisayar becerilerini kullanmaya daha yatkin
oldugunu ortaya koymaktadir. (Gergek, Koseoglu, Yilmaz ve Soran, 2006) tarafindan
yapilan ¢alisma da bu sonucu destekler niteliktedir. Bunun yani sira uzaktan egitim
ogreticilik alt boyutu puaninin yiiksek olmasi, yiiz yiize egitimin uzaktan egitime gore
daha etkili ve verimli oldugu sonucunu oraya ¢ikarmaktadir. Bu durumun 2020 yilinda
tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgimiyla birlikte, teknolojik altyapi, e icerik
gibi egitim siireclerine yonelik gerekli hazirliklar yapilmadan uzaktan egitimin yiiz
ylize egitimin yerine uygulanmaya baslanmasiyla ilgili oldugu diisiiniilmektedir.
Nitekim, bu ¢ikarimi destekler nitelikte Demir (2014) tarafindan yapilan galismada
uzaktan egitimin e-igerik, sanal sinif, 6lgme-degerlendirme gibi bilesenlerden olustugu
ve bu bilesenlerin kendi aralarinda sarmal bir yapida oldugu, ag alt yapisi ile birlikte
igerigin iyi kurgulanmasi ve belirlenen rollerin eksiksiz olarak yapilmasinin uzaktan
egitim hedeflerine ulasilmasi i¢in 6nemli rol oynadig1 ortaya konulmustur. Ayrica
Toquero (2020) tarafindan yapilan ¢alismada egitim kurumlarinin uzaktan egitime
yonelik uygulamalar giiclendirmesi ve 6grencilerin 6grenme ihtiyaglarina geleneksel

siiflarin 6tesinde daha duyarli héle getirmesi gerektigi vurgulanmistir.

Bu ¢alismanin diger bir sonucu bilgi, medya ve teknoloji becerilerinde programlama,
problem ¢6zme ve dijital i¢erik gelistirme boyutlari; uzaktan egitimde ise etkililik ve
yatkinlik alt boyutlar1 cinsiyet bakimindan anlamli bir farklilik géstermektedir. Buna
gore erkek Ogretmen adaylarinin programlamaya ve problem ¢dzmeye yonelik
becerilere, kadin 6gretmen adaylarina gore daha yatkin oldugu goriilmistiir. Bu

durumun, erkek 6gretmen adaylarinin bilgisayar ve teknolojiye yonelik tutumlarinin
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kadin ogretmen adaylarina gore daha yiiksek olmasindan kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. (Akkoyunlu ve Feza, 2003; Yilmaz, Uredi ve Akbasli, 2014)
tarafindan yapilan ¢aligmalarda {ist diizey bilgisayar becerilerini kullanma agisindan
erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha yatkin oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu
arastirmalarin sonuglari, ¢alismanin sonucunu destekler niteliktedir. Etkililik ve
yatkinlik alt boyutlarinda erkek 6gretmen adaylarinin ortalamasinin daha yiiksek
olmasi, uzaktan egitimi kendileri i¢in daha uygun, etkili ve verimli olarak gordiikleri
sonucunu ortaya c¢ikarmaktadir. Bu durum, erkek ogretmen adaylarmin st diizey
teknoloji kullanma becerilerine yatkinligiin kadin 6gretmen adaylarma gore daha
fazla olmas ile agiklanabilir. Uzaktan egitimin etkililik boyutunda kadin 6gretmen
adaylarinin ortalamasimin diisiik olmasi ise, erkek 6gretmen adaylarina gdére daha
sosyal ve planli olmalariyla agiklanabilir. Bu nedenle yiiz yiize egitimi daha etkili
bulabilirler. Ayrica Braten ve Stromso (2006) tarafindan yapilan ¢alismada erkeklerin
internet tabanli iletisim faaliyetlerine kadinlardan daha yiiksek diizeyde katilim
gosterdigini ortaya koymustur. Bu sonug da erkek 6gretmen adaylarinin ortalamasinin
daha yiiksek olmasini agiklar niteliktedir. Alict (2013) tarafindan yapilan aragtirma

sonuglart da bu goriisti dogrulamaktadir.

Bu ¢alismada ayrica, bilgi, medya ve teknoloji becerilerinde iletisim ve is birligi,
programlama, problem ¢dzme, dijital icerik gelistirme, giivenlik alt boyutlar1 ve bilgi,
medya ve teknoloji becerileri toplam puan ortalamasinda; uzaktan egitimde ise etkililik
ve 6greticilik alt boyutlarinda siif diizeyi bakimindan anlaml bir farklilik olustugu
tespit edilmistir. Bilgi, medya ve teknoloji becerilerinde iletisim ve is birligi,
programlama, problem ¢6zme, dijital icerik gelistirme, giivenlik boyutlarinda ve bilgi,
medya ve teknoloji becerileri toplam puan ortalamasinda son sinif dgrencilerinin
lehine anlamli bir fark ortaya ¢ikmasi; ara siniflardan itibaren derslerde teknolojinin
yogun bir bigimde kullanilmasi ve buna baglh olarak 6gretmen adaylariin teknoloji

becerilerini gelistirmesiyle agiklanabilir.

Ayrica sinif diizeyinin artmasi ile teknoloji kullaniminda 6gretmen adaylarinin daha
bilingli hareket ettigi ve meslege baslamadan 6nce teknoloji kullaniminda kendini
gelistirme diisiincelerinin etkili oldugu sdylenebilir. (Cavus ve Gokdas, 2006; Som ve
Kurt, 2012; Yilmaz, Sezer ve Yurdugiil, 2019; Sahin ve Namli, 2019) tarafindan

yapilan arastirma sonuglar1 da, bu ¢alismanin sonucuyla tutarlilik géstermektedir.
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Calismada elde edilen diger bir sonug, bilgi, medya ve teknoloji becerilerinde
programlamanin, dijital igerik gelistirmenin ve bilgi, medya ve teknoloji becerileri
yeterliligi toplam puan ortalamasinin boliim bakimindan farklilagtigi yoniindedir. Fen
Bilgisi boliimiindeki 6gretmen adaylarinin programlama alt boyutunda yer alan beceri
diizeylerinin, diger boliimlere gore daha yliksek oldugu saptanmistir. Bu durumda web
programlama dillerinden birini kullanarak web sitesi hazirlama, bir algoritmayi test
ederek hatalar1 ayiklama, en az bir programlama dilini (Python, Java vb.) etkin bigimde
kullanma, hazir sablonlar kullanarak web sayfasi veya blog hazirlama gibi siireclerde
fen bilgisi 6gretmenligi boliimiindeki 6gretmen adaylarinin daha iist becerilere sahip
oldugu soylenebilir. (Menzi, Caliskan ve Cetin, 2012) tarafindan yapilan arastirmanin
sonuclari, bu sonucla ortligmektedir. Ancak caligmada sosyal bilgiler 6gretmenligi
boliimiindeki 6gretmen adaylarinin programlama alt boyutunda yer alan beceri
diizeyinin matematik Ogretmenligi boliimiindeki Ogretmen adaylarinin beceri
diizeylerinden yiiksek olmasi, beklenmeyen bir durumdur. Bu durum, boliimlerin sinif
diizeyleri ile aciklanabilir. Matematikte daha alt siniflardaki 6grencilerin katilime1
olmasi, bu durumun ortaya ¢ikmasina neden olmus olabilir. Ciinkii sinif diizeyi arttik¢a
programlama becerilerinin diizeyinde de artis goriilmektedir. Okul oncesi 6gretmen
adaylarinin dijital igerik gelistirme alt boyutunda yer alan beceri diizeyleri, fen
bilgisine gore yiiksektir. Okul Oncesi Ogretmen adaylarinin okullarda 36-72 ay
grubunda bulunan 6grencilere egitim verecegi gz oniine alindiginda, bu durumun
ogretmen adaylarmin derslerde kelime islemci, sunum gibi programlar1 siklikla
kullanma ihtiyacindan kaynaklandig: diistiniilmektedir. Simsar ve Kadim (2017)

tarafindan yapilan arastirma sonucu da bu ¢alismanin sonucunu dogrulamaktadir.

Degiskenler arasindaki iligkiler baglaminda bir diger sonug, programlama ve etkililik,
problem ¢6zme ve etkililik, problem ¢dzme ile kisisel uygunluk arasinda pozitif yonde
anlaml iligkiler oldugu yoniindedir. Calismada, programlama ve problem ¢6zme alt
boyutunda yer alan becerilere yatkin olan 6grencilerin uzaktan egitimin etkililigine
yonelik olumlu tutum sergiledikleri saptanmistir. Ortaya ¢ikan bu sonucun teknoloji
kullaniminda beceri diizeyinin artmasina bagli oldugu soylenebilir. Yildiz ve
Seferoglu (2020) tarafindan yapilan aragtirmanin sonucu da bu ¢alismanin sonucuyla
tutarlidir. Ayrica, Erturgut (2008) tarafindan yapilan calismada bilgisayar ve internet
konusunda yeterli bilgiye sahip olunmasinin uzaktan egitimde istenilen sonuca

ulagsmak i¢in 6nemli bir unsur oldugu vurgulanmistir. Problem ¢6zme ve kisisel
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uygunluk arasindaki pozitif yonde anlaml iliski ise 6gretmen adaylarinin internet
kullanimi, yazilim yiikleme, sorun giderme gibi becerilere sahip olmalarinin uzaktan
egitime yonelik olumlu tutum gelistirmelerinde onemli oldugu diisiiniilmektedir.
Ozyiirek, Begde, Yavuz ve Ozkan (2016) tarafindan yapilan arastirmanin sonucu da
bu sonugla ortiismektedir. Bunun yani sira Qureshi ve Antosz (2002) yaptigi
aragtirmada uzaktan egitim Ogrencilerinin bilgisayar ve internet kullanma
deneyimlerinin bu becerilere sahip olmayanlara gore ayirt edici 6zellik oldugunu

belirtmistir.

Ayrica, bilgi, medya ve teknoloji becerileri alt boyutu olan problem ¢dzmenin,
Ogretmen adaylariin uzaktan egitime yonelik goriislerinin anlamli bir yordayicisi
oldugu sonucuna da ulasilmistir. Omito (2016) tarafindan yapilan ¢alisma teknolojik
alanda sorun giderme siirecinin bilgisayarlarla calisan 6grenciler i¢in biilyiik bir engel
teskil ettigini ortaya koymustur. Bu durumda o6grencilerin, internetle ilgili sorun
giderme yazilim yiikleme vb. problem ¢dzme alt boyutunda yer alan becerilere sahip
olmalari, uzaktan egitim siire¢lerine olumlu katki saglamaktadir. Can (2020) ve Keskin

ve Ozer (2020) tarafindan yapilan arastirma sonugclar1 da bu sonucu desteklemektedir.

Ogretmen adaylarinin bilgi, medya ve teknoloji becerileri ile uzaktan egitime yonelik
goriisleri arasindaki iliskinin incelendigi bu calismada, dijital igerik gelistirme ve
ogreticilik alt boyutlarinin en yiiksek degisken oldugu, programlama, problem ¢ézme
ve dijital igerik gelistirme alt boyutlar ile etkililik ve yatkinlik alt boyutlarinda cinsiyet
bakimindan; iletisim ve isbirligi, programlama, problem ¢6zme, dijital icerik
gelistirme ve giivenlik alt boyutlar ile etkililik ve 6greticilik alt boyutlarinda siif
diizeyi bakimindan anlamli bir fark oldugu; programlama, dijital icerik gelistirme ile
bilgi, medya ve teknoloji becerileri yeterliligi toplam puan ortalamalarinin bolim
bakimindan farklilagtigi sonuglarina ulagilmigtir. Bununla birlikte, programlama ve
etkililik, problem ¢6zme ve etkililik, problem ¢6zme ile kisisel uygunluk alt boyutlar1
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu ortaya konulmustur. Ayrica, problem
¢ozme, Ogretmen adaylarmmin uzaktan egitime yOnelik gorilislerinin anlamli bir

yordayicisidir.
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Calismada 6gretmen adaylarinin bilgi, medya ve teknoloji becerilerinin orta diizeyde

olmasindan dolayz;

¢ Bilgi, medya ve teknoloji becerilerini gelistirmeye yonelik teknolojik alt yapi,
e-igerik, yazilim gibi hizmetlere iiniversitede dgrencilerin kolaylikla ulasacagi
ortamlarin hazirlanmasi,

e Alan bilgisi, 6gretmenlik meslek bilgisi ve genel kiiltiir derslerinde bu
becerilerin gelistirilmesine yonelik program igeriklerinin olusturulmasi,

e Secmeli dersler baglaminda bu becerilere yonelik dersler agilmasi,

Ogretmen adaylarmin uzaktan egitime yonelik tutumlarinmn alt diizeyde olmasindan

dolayz;

e Yiiz yilize egitim yapilamadiginda uzaktan egitimin Onemli bir alternatif
olmasindan hareketle 6gretmen adaylarina farkindalik egitiminin verilmesi,
e Uzaktan egitimde icerik olusturma, Ogrencilerin katilimini saglama, etkili

degerlendirme yapma gibi siirecler de etkililigin arttirilmasi,

Ogretmen adaylarinin problem ¢dzme becerilerinin uzaktan egitimi yordamasindan

dolay1 ise;

o Elestirel ve analitik diisiinme becerilerinin se¢meli dersler kapsaminda
gelistirilmesi,

e Dijital cihazlara anti-viriis programi yiikleme, internetten gelebilecek giivenlik
saldirilarina kars1 giivenlik duvart kullanma, dijital cihazlarin gilivenlik
ayarlarin1 yapilandirma gibi beceriler kazandirilmasina yonelik etkinliklerin ve

seminerlerin diizenlenmesi Onerilebilir.

Arastirma konusu ile ilgili bundan sonra yapilacak c¢aligmalarin, farkli egitim
kademeleri (ilkokul, ortaokul, lise) ile Ogretmen ve akademisyenlere ydnelik
yapilmasmin kapsayict sonuglar ortaya ¢ikaracagi diisiiniilmektedir. Tiim bu
sonuglarin  birlikte degerlendirilmesi egitim siireglerinin  etkili ve verimli

planlanmasina katki saglayacaktir.
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