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BOLUM I

GIRIS

Psikolojik danmigmanlik Tiirkiye’de gelisen ve yayginlasan bir meslek olarak kabul
gormektedir. Psikolojik danisma ve rehberlik (PDR) alan1 mezunlar1 Saglik Bakanligi, Adalet
Bakanligi, Tiirk Silahli Kuvvetleri, Rehabilitasyon Merkezleri gibi kurum ve kuruluslarda is
bulma imkanma sahipken, mezunlarin biiyiikk ¢ogunlugu Milli Egitim Bakanligina bagl
okullarda ve Rehberlik Arastirma Merkezleri’nde galismaktadir (Dogan, 1998). Bu durumun
bir sonucu olarak psikolojik danigma ve rehberlik lisans programi mezunlarinin, agirlikli
olarak okul psikolojik damigmanligi alaninda oldugu bilinmektedir (Ozgiiven 1992a; Dogan
2000b; Korkut-Owen 2007; Yesilyaprak 2009; Ozyiirek 2007). Baker ve Gerler’e (2008)
gore, okul psikolojik danismanligi, psikolojik danigmanligi ve egitimi ayni cati altinda
tutmakta ve her iki alana 6zgli olan bilgi altyapilarindan yararlanmaktadir. Okul psikolojik

danigmanligi bu iki kaynaktan beslenip kendine 6zgii altyapisini olusturmaktadir.

Okul psikolojik danismanlari, 6grencilerin kisisel/sosyal, egitsel ve mesleki gelisimleri
icin ¢aba gostermektedirler. Bir diger deyisle okullarda c¢alisan psikolojik danigmanlar,
ogrencilerin yasamlarindaki ilerleme ve gelismenin devamliligini garanti altina alan
stratejilerin planlanmasina yardim ederek, potansiyellerinin yliksek diizeyde gelismesi i¢in
onlar1 cesaretlendirirler. Okullarda psikolojik danmigma hizmetleri, bireylerin yasamlari
boyunca karsilasabilecekleri problemlerin 6nlenebilmesi i¢in gelisimsel konulara odaklanarak

duyussal, sosyal ve psikolojik sagligin olusturulmasin1 amaglamaktadir (Ultanir, 2000).

[k olarak okul disinda ve meslege yerlesmeye yardim olarak baslayan psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetleri Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) 1913 yilinda egitim
sistemine alinarak sistemli bir sekilde gelismeye baslamistir. Ulkemizde bu calismalarin ilk
adm 1950°1i yillarda Tiirk-Amerikan Isbirligi anlasmasi kapsaminda iilkemize davet edilmis
olan Amerikal1 uzmanlarin 6nciiliigiinde atilmistir. Uzmanlar egitim sistemimizi inceleyerek
aksakliklar {izerine rapor hazirlayip, konuya iliskin seminerler, konferanslar diizenlemislerdir.
Diger yandan Tiirk egitimciler Amerika’ya gonderilmis, oradaki bilgi ve yasantilarini1 doniiste

uygulamaya baslayarak psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinin gelismesine yardimci
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olmuslardir. Tiirkiye’de psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinin baslangig adimlari
arasinda 1953-54 yilinda ilk defa Gazi Egitim Enstitiisii, Pedagoji ve Ozel Egitim boliimleri
ders programlarina Rehberlik dersinin konulmasi ve 1955°te ilk rehberlik ve arastirma
merkezlerinin agilmasi sayilabilir. 1960’lardan sonra kalkinma planlarma ve siira
calismalarinda 6zellikle yoneltme hizmetleri esas eksen olmak {izere psikolojik danigma ve
rehberlik hizmetleri ve anlayisina yer verildigi goriilmektedir (Yesilyaprak, 2007). 1965-
66°da Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi’'nde Egitim Psikolojisi ve Rehberlik béliimii adi
altinda lisans diizeyinde basladiktan sonra, ilk yiiksek lisans programi Hacettepe
Universitesi’nde baslamistir (Dogan, 2000a). Bu adimlarin akabinde 1970-71 &gretim yilinda
24 okulda psikolojik danisma ve rehberlik uygulamalari resmen baglamis ve her yil bu say1
artmistir (Kepgeoglu, 1993). 1974-75 6gretim yilinda biitiin orta dereceli okullarda yaygin
olarak psikolojik danisma ve rehberlik calismalar1 baglatilmistir. Bugiin ilk ve orta dereceli
okullarin ¢ogunda okul psikolojik danigmani bulunmaktadir. Psikolojik danigman

bulunmayan okullarda ise bu hizmetler sinif 6gretmenlerinin sorumlulugundadir.

2000’1i yillarda tartisgilan kavramlarin basinda okul psikolojik danismanin rol ve
gorevleri gelmektedir (Dogan 2005). Brott ve Myers’a (1999) gore okul psikolojik
danigsmanlarinin yerine getirmeleri beklenen gorevler ile gergekte yerine getirdikleri gorevler
birbirlerinden farklilasmaktadir ve bu farklilasma 6zellikle okul psikolojik danismanliginda
mesleki kimligin olusumu ile ilgili sikintilar1 giindeme getirmektedir. Hentliz mesleki kimligi
oturmamis bir meslegin i¢inde yer alan okul psikolojik danmigsmanlarimin profesyonel
gelisimlerinin bu durumdan nasil etkilendigi incelenmesi gereken konular arasinda yer
almaktadir (Yerin-Giineri, Biiyiikgdze-Kavas, Koydemir 2007). Ulkemizde okul psikolojik
danismanlariin rol ve gorevleri Milli Egitim Bakanlig: tarafindan Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Hizmetleri Yo6netmeligi’'nde (MEB 2001) belirtilmis olsa da; belirlenen bu rollerin,
okul psikolojik danigsmanlarinin uygulamalartyla uyusmadigi gozlemlenmektedir (Piskin,
1989).

Tiirkiye’deki su anki durum g6z Oniinde bulunduruldugunda, okul psikolojik
danismani rol ve gorevlerinin belirsiz oldugu ve uygun bir sistem ic¢inde olmadigt
sOylenebilmektedir (Dogan, 2005). Amerika’da ise okul psikolojik danigmanlari birgok sistem
ile desteklenmektedir. Amerikan Okul Psikolojik Danigmanlar Birligi (American School
Counselor Association - ASCA) tarafindan Kapsamli Gelisimsel Okul Psikolojik

Danigmanligit Modeli dogrultusunda, okul psikolojik danigmanlarinin uygulamada takip
2



edebilecegi yeterlilik alanlar1 olusturulmustur (Campbell ve Dahir 1997; akt. Clark, 2006).
Bununla birlikte psikolojik danisman egitimi siiresince Psikolojik Damgma ve Ilgili Egitim
Programlarimin Akreditasyonu Kurulu (Council for Accreditation of Counseling and Related
Educational Programs - CACREP) standartlar1 dogrultusunda egitim alan psikolojik
danigmanlarin, okullarda ¢alismaya baslamalart ile birlikte psikolojik danigsmanlik becerilerini
ASCA’nin belirlemis oldugu yeni rol ve gorevler ile biitiinlestirmeleri uygulama siirecindeki

sorunlar en aza indirgemektedir.

Ozgiiven’e (2001) gore psikolojik danismanlarm calisma yasamina hazir olus
diizeyleri, onlardan beklenen gorev, beceri ve yeterlilikler ile kendilerinin yapabileceklerine
inandiklar1 gorev, beceri ve yeterlilikler tizerinde durulmasi gereken ve psikolojik danisma ve
rehberlik alanimin gelismesine olumlu katki saglayacak konulardir. Ozyiirek (2007)
calismasinda Ozgiiven'nin ac¢iklamalarma paralellik gdsteren ifadeler kullanmustir. Ozyiirek’e
(2007) gore psikolojik danigma alaninin biiyiikk ¢ogunlugunu olusturan okul psikolojik
danismanlarinin okullarda rol ve gorevlerini yerine getirmede kendilerini ne diizeyde yeterli

hissettikleri yeterince arastirilmamastir.

Yiyit (2001) psikolojik danigsmanlarinin kisilik 6zellikleri, 6z-yeterlik diizeyleri,
mesleki doyumlari, mesleki tiikenmislikleri ve gorev algilar1 gibi kendilerine yonelik
konularin, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin verimliliginin arttirilmasinda etkili
oldugunu vurgulamistir. Bu hizmetlerin verimliligini ve psikolojik danigmanin etkililigini
arttirabilecek diger bir oOzelligin ise, psikolojik damigmanlarin kendileri ile ilgili
degerlendirmeleri olduguna dikkat c¢ekmistir. Bu degerlendirmeler, olumsuz kosul ve
engellere ragmen var olan becerilerini kullanabileceklerine yonelik psikolojik danigsmanlarin
inanglar1 yani 6z-yeterlikleridir. Oz-yeterlik bireyin belli durumlarda becerilerini gosterebilme
inanc1 olarak diisiiniilebilir. Oz -yeterlik bireyin karsilasabilecegi olas1 bir durumla bas
etmede gerekli davranislar1 ne diizeyde gosterebilecegi ile ilgilidir (Bandura, 1982). Bireyin
basarili ve basarisiz deneyimleri 0z-yeterligi, Oz-yeterligi de basarili ve basarisiz
deneyimlerini etkiler. Basarili deneyimlerin yasanmasi 6z-yeterligin gelisimini olumlu yonde
etkilerken; yiiksek bir 6z-yeterlik basarili performanslarin ortaya ¢ikmasmi saglamaktadir
Bireylerin bir davranist baglatabilmesi, baglattigt bir davramist basarili bir sekilde
yapilabilmek i¢in gerekli ¢abayr harcamasi, davranis yapiliyorken Oniine ¢ikan engelleri
asmaya yonelik 1srar1 bireyin kendisini o konuda ne kadar yetkin gordigi ile ilgilidir

(Sharpley ve Ridgway, 1993). Oz yeterligin dort temel kaynaktan olustugunu belirten
3



Bandura (1997), bunlardan en etkili olaninin basariyla tamamlanmis deneyimler olan
bireylerin dogrudan kendi yasantisindan kazandigi bilgiler oldugunu; bir diger kaynagin ise
bireylerin basarili veya basarisiz uygulamalarina iliskin gézlemleri yani dolayli deneyimler,
ticiincii kaynagin ¢evredeki diger bireylerin basarabilmeye iliskin etkisi olan sosyal ikna ve
sonuncusu bireyin i¢indeki bulundugu fizyolojik ve duyussal durum oldugunu vurgulamistir.
Oz-yeterlik diizeyi yiiksek olan bireyler daha zorlu isleri yapmayi secerler ve bu amaglarina
ulagmak i¢in kendilerini yonlendirirler. Eylemler 6nce diisiince planinda sekillenir ve insanlar
oz-yeterlik  diizeylerine gore iyimser ya da kotiimser senaryolar Kkurarlar. Eyleme
baslanildiginda, 6z-yeterligi yiiksek olanlar daha ¢ok caba harcarlar ve bunu 6zyeterligi diistik
olanlardan daha fazla siirdiiriirler. Bir engelleme ile karsilasildiginda ise, 6z-yeterligi yliksek
olan bireyler kendilerini ¢abucak toparlayip hedeflerine ulasmak i¢in miicadeleyi siirdiiriirler.
Yiyit (2001) mezun olan psikolojik danismanlarin ¢alisma yasami i¢in hazir bulunusluk
diizeylerinin; bir meslek sahibi olarak psikolojik danisma ve rehberlik elemanlarindan
beklenen gorev, beceri ve yeterliliklerin; okul psikolojik danismanlarinin kendilerinin
yapmalar1 gerektigine ve yapabileceklerine inandiklari gorev, beceri ve yeterlilik alanlarinin

incelenmesi ve gelistirilmesi gereken konular olduguna deginmistir.

Bu cergevede, Ogrencilerin, 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin ve ebeveynlerin
ihtiyact olan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin, tim 6grencilere ulastirilmasinin
ve nitelikli bir hizmetin sunulmasinin, yetismis veya yetistirilmekte olan psikolojik
danismanlarin mesleki olarak kendilerini yetkin gormeleriyle, yliksek Oz-yeterlige sahip
olmalartyla dogrudan iligkili oldugu ifade edilebilir. Kald1 ki, 6z-yeterlik ile mesleki basari
arasindaki iligskiyi agik¢a ortaya koyan arastirmalar (Lent, Brown ve Hackett, 1994; ve Lu,
Siu, ve Cooper, 2005; McCormick 2007, akt. Erkan, 2011) bu savi desteklemektedir. Ayrica
Larson, Clark, Wesely, Koraleski, Daniels ve Smith (1999)’a gore (akt. Aksoy ve Diken,
2009) psikolojik danisma ve rehberlik alaninda yapilan 6z-yeterlik ¢aligmalarinin bulgulari
dogrultusunda, 6z-yeterligin bireyin performansini ve basarilarini etkileyen énemli bir 6zellik
olarak, alanda ¢alisan psikolojik danismanlarin etkinlikleri iizerinde etkili olmas1 beklenebilir

(Tang, Addison, LaSure-Bryant, Norman, O’Connell ve Stewart-Sicking, 2004).

Sonu¢ olarak, modern egitim-6gretim siirecinin en Onemli sacayaklarindan birini
olusturan psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin sunulmasi goérevini {istlenen
psikolojik danigsmanlarin mesleki acidan kendilerini yetkin olarak gormeleri, diger bir deyisle

okul psikolojik danismani 6z-yeterlik diizeylerinin yiiksek olmasi, sunacaklari psikolojik
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danisma ve rehberlik hizmetlerinin etkili olabilmesi agisindan 6nemlidir. Buradan hareketle
bu arastirmada okul psikolojik danisma hizmetini sunan psikolojik danigmanlarin
mesleklerine iliskin 6z-yeterlik diizeyleri kisisel ve galistiklar1 kuruma 6zgii demografik
degiskenler agisindan ele alinmistir. Kisisel (Lisans egitimi sirasinda okulda psikolojik
danisma ve rehberlik uygulamalarinin yapildigr donem sayisi, egitim diizeyi, mezun olunan
lisans programi, ¢aligma siiresi) ve ¢alisilan kuruma 6zgii (¢alisilan kademe, okuldaki 6grenci
sayist ve okuldaki psikolojik damisman sayisi) degiskenlerin 6z yeterligin farkh
kaynaklarindan (basariyla tamamlanmis deneyimler, dolayli 6grenme, sosyal ikna, fizyolojik
durum) farkli derecelerde etkilenebilecekleri g6z oniinde bulundurularak arastirmada kisisel

ve kuruma 6zgii degiskenler ayr1 ayri ele alinmistir.

1.1.Problem Ciimlesi

1. Okullarda ¢alisan psikolojik danigmanlarin okul psikolojik danigmani 6z-yeterlik
diizeyleri kisisel degisenler olan lisans egitimi sirasinda okullarda PDR uygulamalarinin
yapildigi donem sayisina, egitim diizeyine, mezun olunan lisans programina, psikolojik

danigman olarak caligma siiresine gore anlamli fark gostermekte midir?

2. Okullarda ¢alisan psikolojik danigsmanlarin okul psikolojik danismani 6z-yeterlik
diizeyleri, ¢alistiklart kuruma 6zgii degiskenler olan galisilan kademeye, okuldaki 6grenci
sayisina ve okulda bulunan psikolojik danigman sayisina gore anlamli fark gostermekte

midir?

1.2.Sayiltilar

Bu arastirmanin sayitlilarini sdyle siralamak miimkiindiir;

1.  Arastirma kapsamindaki okul psikolojik danigmalarinin Okul Psikolojik
Danismanlar1 Oz-yeterlik Olgegi'ni ve Kisisel Bilgi Formu’nu ictenlikle yamitladiklari

varsayilmistir.



1.3.Smirhhiklar

Bu Arastirmanin sinirliliklar soyle siralanabilir;

1. Arastirmadan elde edilen bulgular izmir Ili merkez ilgelerde gorev
yapan okul psikolojik danismanlari ile sinirhidir.
2. Bulgular Okul Psikolojik Danismanlar1 Oz-Yeterlik Ol¢egi’nin dl¢tiigii

niteliklerle simirhidir.

1.4.Tanimlar

Bu arastirmada kullanilan bazi temel kavramlarin tanimlar1 asagida verilmistir:

Okul Psikolojik Damismani: Egitim-6gretim kurumlarindaki psikolojik danisma ve
rehberlik servisleri ile rehberlik arastirma merkezlerinde 6grencilere psikolojik danigsma ve
rehberlik hizmeti veren, tiniversitelerin PDR ile egitimde psikolojik hizmetler alaninda lisans

egitimi almis personelidir. (2524 Sayil1 Tebligler Dergisi, May1s 2001).

Oz-Yeterlik: Bireylerin belirli performans bigimleri gerektiren davramislari organize

etme ve yerine getirme kapasiteleri hakkindaki kisisel yargilaridir (Bandura, 1986).

Psikolojik Damisman Oz-Yeterligi: Bireyin yakin gelecekte danisanlarla etkin bir
sekilde psikolojik danigma yapabilme yetenegine yonelik inan¢ ve yargilaridir (Larson ve

Daniels 1998).

1.5. Arastirmanin Onemi

Oz-yeterlik verilen hizmetin kalitesini, bireyin motivasyonunu, performansini, bir ise
girismesini, giristigi iste stireklilik gostermesini, hata yaptiginda yasadig1 yilginlik diizeyini,
devam etme veya vazgeg¢mesini, i doyumu gibi daha bircok degiskeni etkilemektedir
(Bandura, 1993). Sahrang (2007) stres kontrolii, genel 6z-yeterlik, durumluk kaygi ve yasam
doyumlariyla iliskili bir akis modeli adli ¢alismasinda 6z-yeterligin yasam doyumu {izerinde

dolayli etkisi oldugunu saptamistir (akt. Aksoy ve Diken, 2009). Beutler, Machadi ve
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Neufeldt (1994), okul psikolojik danismanlarinin verdikleri hizmetin kalitesine etki eden en
onemli ozelliklerinden birisinin 6z-yeterlik algilari oldugu bildirilmektedirler (akt. Yiiksel,
Diken, Aksoy ve Karaaslan, 2012).

Psikolojik danigsman 6z-yeterligi son yillarda yapilan caligmalarla arastirmacilar
arasinda ilgi ¢eken bir konu haline gelmistir. Mezun olan psikolojik danismanlarin biiyiik bir
cogunlugunun okullarda istihdam edildikleri g6z oniine alinirsa okul psikolojik danismani 6z
yeterligi onemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Okul psikolojik danismanlar1 gegcmise
nazaran daha c¢ok kabul goriiyor olmalarina ragmen, okullarda kendilerinden beklenen roller,
gorevler, tiniversite egitimi sirasinda kazandiklar birikimlerini okulda uygulama g¢abalar1 ve
idareyle birlikte diger okul personelinin, velilerin, &grencilerin beklentileri, yaptiklar
uygulamalarin kisa siirede somut c¢iktilar saglayamiyor olmasi gibi etkenler okul psikolojik
danigmanin  duygusal anlamda uyarilmasinina sebep olmaktadir. Bu durumda is

performansini, dolayisiyla meslegine iliskin 6z-yeterlik diizeyini etkilemektedir.

Ozellikle, verdigi hizmetlerle ilkdgretim ve ortadgretim cagindaki ogrencilerin
sorunlarini ¢dzmesine yardim eden, onlarin yasayabilecegi olasi olumsuz durumlari tespit
ederek Onleyici calismalar yapabilen, gelisimsel siireclerini destekleyen; dgretmen, veli ve
okul yonetimi arasinda bir koprii gorevi iistlenen ve 0grencilerin akademik basarisinda etkili
olabilen psikolojik danigmanlarin bu gorevlerini yapabilme yetkinliklerine ne kadar sahip
olduklarmna iliskin 6z-yeterlik diizeylerinin incelenmesi 6nemli bir arastirma konusu olarak
goriilmektedir. Bununla birlikte okul psikolojik damigmani 6z yeterligine iliskin ¢aligmalar
yurt disinda oldugu gibi iilkemizde de ¢ok uzun bir ge¢mise dayanmamaktadir. Psikolojik
danigmanlarin ¢ogunun okullarda istihdam etmesinin sonucu olarak okul psikolojik
danigsmanligr Tiirkiye’de psikolojik danismanlik alanina iligkin calismalara en fazla veri

saglayan, bu baglamda da en 6nemli besleyici kaynak olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ayrica Tirkiye’de psikolojik danisma ve rehberlik alanindaki literatiirde psikolojik
danigsmanlarin meslek sorunlar1 (Ceyhan, 2000), is doyumlart (6rn. Kinali, 2000; Sevim ve
Hamameci, 1999), gorev ve sorumluluklari (6rn.Aslan, 2003; Ozgelik ve Iskender, 2000), stres
ve tiikenmislik diizeyleri (6. Ozer, 1998; Segmenli, 2001; Uslu, 1999), yéneticilerin, okul
psikolojik danigmanlarinin rollerine iliskin algilar1 (6rn. Nazli, 2007; Paskal, 2001) iizerine
bircok arastirmaya rastlamak miimkiinken, 6zellikle okullarda ¢alismakta olan okul psikolojik

danigmanlarinin katilimiyla gergeklestirilen okul psikolojik danigmanligi 6z yeterligini
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arastiran arastirmalarin sayisi olduk¢a siirlidir (Erkan, 2011; Giindiiz ve Celikkaleli, 2009
Ozgiin, 2007; Sali-Bilgig, 2011; Yiyit, 2001).

Psikolojik danisman 6z yeterliginin bir psikolojik danismanin yaptig: isi etkili bir
sekilde yapmasinda ve psikolojik danisma ve rehberlikle ilgili gérevlerini basarili bir sekilde
yerine getirmesinde ¢ok biiyiik bir 6neminin oldugu diisiiniilmektedir. Burnett(1990) okul
psikolojik danismaninin kendisini mesleginde yetkin hissetmesinin hizmet verdigi bireyler
acisindan biiyiik 6nemi oldugunu ve psikolojik danismanin isindeki basarisinin hizmet verdigi
kisiyi de etkiledigini belirtmistir. Ornegin; 6grenciye okul yasamimmn ilk zamanlarindan
itibaren verilen etkili bir rehberlik ve psikolojik danisma hizmeti 6grencinin basarisinda 6zel
bir 6nem tasir. Okulda ders se¢imi, gidilecek lisenin se¢imi ve lise sonrasi egitimle ilgili
secimlerde dgrencilere biiylik kolaylik saglar. Lise sonrasinda tercih alanlarinin genisligi ve

yapilabilecek tercihlerin ¢esitliligi bu rehberligin 6nemini daha da arttirmaktadir.

Bundan hareketle bu aragtirma ile okul psikolojik danigsmanlarmin &z-yeterlilik
diizeylerindeki eksik noktalar belirlenebilir. Psikolojik danismanlarin = 6z-yeterlilik
diizeylerinin belirlenmesi, bunun ¢esitli degiskenler ile iliskisinin saptanmasi, okul psikolojik
danismanlarinin 6z-yeterliklerinin diisiik olan noktalarin tespiti ile, konu hakkinda énlemlerin
alinmasina yardimci olacaktir. Ayrica okul psikolojik danigmanlarinin rol ve gorevlerini
etkili, verimli sekilde gergeklestirmelerine, mesleklerine iligkin tiikkenmisliklerinin azaltilip,
yasam doyumlarinin ylikseltilmesine iligkin yapilabileceklere iliskin fikir edinilmesine firsat
yaratacaktir. Psikolojik danisma ve rehberlik programlarindan mezun olacak 6grencilerin okul
psikolojik danisman1  6z-yeterlik diizeylerinin degerlendirilmesi amaciyla yapilacak
caligmalara, ayrica “Psikolojik Danigmanlik” meslegini gelistirmek amaciyla gerek ilgili
programlarda ve gerekse Milli Egitim Bakanligi biinyesinde yapilacak calismalara isik
tutacag: ve psikolojik danisma ve rehberlik programlarinda gorev yapan psikolojik danisman
egitimcilerine ders iginde deginilen ve onem verilen noktalarin belirlenmesinde yardimci
olacaktir. Bu arastirmanin, psikolojik damismanlik mesleginin yeterliklerini tasiyan ve
stirdiiren psikolojik danigsmanlarin varligina ve psikolojik danigmanlarin verimlilik ve

etkililiklerinin arttirilmasina 6nemli katkilarinin olacag: diigiiniilmektedir.



BOLUM II

ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Bu baslik altinda okul psikolojik danismani1 6z yeterligi, 6z-yeterlik ve psikolojik
danisman 6z yeterligi ile ilgili kuramsal ¢ergeveyle birlikte yurt iginde ve yurt disinda yapilan

arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Okul Psikolojik Danismanhgi

Yesilyaprak (2008) okul psikolojik danigmanini, egitim-6gretim kurumlarindaki
psikolojik danigsma ve rehberlik servisleri ile psikolojik danigma ve rehberlik merkezlerinde
ogrencilere psikolojik danigma ve rehberlik hizmeti veren, liniversitelerin psikolojik danisma
ve rehberlik ile egitimde psikolojik hizmetler alaninda lisans egitimi almis personel seklinde

tanimlanmustir.

Gecmisi 20. ylizyilin baslarina kadar uzanan psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetleri, ilk kez Amerika Birlesik Devletleri’ndeki okullarda verilmeye baglanmistir
(Gibson ve Mitchell, 1995). Psikolojik danisma ve rehberlik kavrami egitim sistemimize
1950’lerde girmis ve okullarimizda rehberlikle ilgili personel atanmasi ve rehberlik
hizmetlerinin planh bir sekilde sunulmasi 1970-1971 egitim 6gretim yilinda olmustur. Okul
psikolojik danigmanhginin Tirk egitim sistemi i¢indeki yeri ve onemi yaklasik 50 yildir

incelenmekte ve arastirnlmaktadir (akt., Ozgiiven, 2001).

Egitim siireci i¢inde psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri 6grencinin gelismesine
ve uyumuna yardim etmeye yoneliktir. Temel amag bireyin kendini gergeklestirmesidir. Bu
kavramla, kiside var olan tiim gizil giiglerin, yeteneklerin kapasitelerin ortaya konmasi,
uygulama alanina sokulmasi, kullanilmasi ve gelistirilmesi kastedilir (Yesilyaprak, 2008).
Tiim Ogrencilerin kendini gerceklestirmesine yardimci olmayr hedefleyen ve bu amag
dogrultusunda, 6grencilerin gelisimsel ihtiyaglarina gore hazirlanmis programli ve ¢ok cesitli
hizmetler veren psikolojik damigmanlar, ilkokuldan iiniversite egitiminin sonuna kadar,
egitimin her kademesinin ayrilmaz birer parcas: olmustur (Yerin-Giineri, Biiyiikgoze-Kavas

ve Koydemir, 2007).



Ultanir’a (2000) gore, okul psikolojik danismanlari genellikle esas yardim siiregleri
olan psikolojik danigsma, konsiiltasyon, koordinasyon ve degerlendirme etkinliklerini yerine
getirmektedir. Bunlarin okullardaki rol ve iglevleri de 6gretim kademelerinin farkliligindan ve
cesitli niteliklerdeki okullarin kendilerine 6zgii gereksinimlerinden etkilenmektedir. Buna
gore, ilkogretim ve ortadgretim okullarindaki ¢ocuklarin farkli gereksinimleri oldugu igin

onlara 6zellikleri dogrultusunda ve gerekli olan rehberlik yardimlar1 yapilmaktadir.

Amerikan Okul Psikolojik Danigmanlart Dernegi (American School Counselor
Association (ASCA)) (2007) okul psikolojik danigsmanlarinin 6grencilere, anne babalara, okul

personeline ve topluma sunduklari hizmetlerdeki gorevlerini su sekilde tanimlamistir:

o Sistemli olarak okul gereksinim ve kosullarina gore hazirlanmis okul psikolojik

danigma ve rehberlik programinin yiiriitiilmesini saglama,

. Ogrencinin kisisel hedefleri ve gelecek plan1 olusturmasi igin bireysel

planlama yapmasina yardimci olma,

. Ogrencilerin o andaki ya da gelecekteki gereksinimlerine yonelik énleyici ya

/ya da miidahale bi¢ciminde bireysel ya da grupla psikolojik danisma yapma,

. Ana babalar, 6gretmenler ve diger egitimcilerle konsiiltasyon yapma,

. Okulun diger destek sistemlerine sevk etme,

= Akran yardimi saglama,

. Okul psikolojik danmigsma ve rehberlik programlarinin olusturulmasi,

stirdiiriilmesi ve iyilestirmesine yonelik yonetsel isleri igeren sistem destegi

saglama (akt: Owen ve Owen, 2008).

House ve Hayes’a (2002) gore, okul psikolojik danigmanlarinin su anki rolleri; ruh
saglig1 hizmetleri sunmak, daha ¢ok bireysel konularla ilgilenmek, 6grenci sorunlarina klinik
modeli temel alarak yaklagmak, birebir veya kiiglik gruplarla ¢alismak, 6ncelikli olarak kisisel
ve sosyal gelisime odaklanmaktir. Okul psikolojik damigmanlarimin gelecekteki rolleri ise
bunlardan daha farkli ve kapsamli olacaktir. Soyle ki; okul psikolojik danigmanlari,
ogrencinin akademik basarisin1 da g6z Oniine alan, biitiin okul ve sistemle ilgilenen, plan ve

program gelistiren, egitimde biitiinlestirici bir iiye olan, rolleri netlesmis, biitiin 6grencileri
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kapsayacak sekilde program gelistiren, okul ve toplumdaki bireylerle isbirligi halinde galisan

lider kisiler olacaktir.

Yesilyaprak (2006) da okulda psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinden
beklenen 6nemli islevlerden birisinin 6grenmeyi kolaylastirma ve basariyr artirma oldugunu

belirtmektedir. Bu hizmetler egitsel rehberlik hizmetleri olarak da adlandirilmaktadir.

Okul psikolojik danigmanlart basarili olmus kisiler hakkinda okumalar, gozlemler
yaparak veya basariyr kendileri yakalayarak mesleklerine iliskin 06z-yeterlik seviyelerini
yiikseltebilirler. Psikolojik danigsmanlar islerine iliskin kazandirdiklar1 degisimleri gordiikge
oz-yeterlik kazanirlar ve bu sekilde amaclaria ulagsmak i¢in ¢alismaya devam etmeleri ve

hedeflerini yiikseltmeleri kuvvetle muhtemeldir (Bodernhorn, Wolfe ve Airen, 2010).

2.1.1. MEB Okullarinda Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi’ne

Gore Psikolojik Damismanin Gorevleri

Ulkemizde ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda ¢alisan okul psikolojik
danigsmanlarinin (rehber 6gretmenlerin) gorevleri MEB tarafindan 2001 yilinda yeniden
diizenlenmistir. Bu diizenleme dogrultusunda okul psikolojik danigmanlarinin goérevleri su

sekilde belirtilmistir (MEB,2001, s: 20-21).
Psikolojik Danigmanin Gorevleri:
Madde 50. Psikolojik danisman asagidaki gorevleri yapar:

a. Il gerceve programini temel alarak okulunun rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri programin1 smif diizeylerine, okulun tiirline ve O&grencilerin

ihtiyaglaria gore hazirlar.

b.  Rehberlik programinin ilgili kisminin uygulanmasinda sinif gretmenlerine

rehberlik eder.
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Okulunun tiir ve ozelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik
etkinliklerini planlar, programlastirarak uygular veya uygulanmasina rehberlik

eder.

Bireysel rehberlik hizmetlerini alanin ilke ve standartlarina uygun bigimde

Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik ¢aligmalar1 i¢in Ogrencilere yoOnelik

olarak bireyi tanima etkinliklerini yiirttiir.

Bireysel rehberlik hizmetleri kapsaminda formasyonu uygunsa psikolojik

danigma yapar.

Siniflarda yiiriitiilen egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden, uygulanmasi
rehberlik ve psikolojik danigma alaninda 6zel bilgi ve beceri gerektirenleri

uygular.

Okul i¢inde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleriyle ilgili konularda

aragtirmalar yapar, bunlarin sonug¢larindan yararlanilmasini saglar.

Ogrencinin mezun olacagi dénemde, okuldaki tiim egitim ve Ogretim
stirecindeki gelisimini, yonlendirilmesi acisindan onemli 6zelliklerini ve bu
konudaki onerilerini igeren bir degerlendirme raporunu sinif rehber 6gretment,
veli, 6grenci ve okul yonetiminin isbirligiyle hazirlar. Bu raporun ashni

ogrenci gelisim dosyasina koyar, bir 6rnegini de 6grenciye veya velisine verir.

Egitim-6gretim kurumundaki se¢gmeli derslerin konulmasinda c¢evre kosullari,
okulun olanaklari, 6gretmen sayis1 ve bransit da gozetilerek yeni se¢meli
derslere iliskin arastirma yapar, bu derslerin ziimre Ogretmenlerince

gerceklestirilecek program c¢alismalarinda alani ile ilgili goriislerini bildirir.

Okulda o6zel egitim gerektiren Ogrenci varsa veya kaynastirma egitimi
stirdiiriliiyorsa, bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetlerini rehberlik ve arastirma merkezinin isbirligiyle

Verir.
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Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine iliskin 6grenci gelisim
dosyalarini ve diger gerekli kayitlan tutar, ilgili yazismalar1 hazirlar ve istenen

raporlar diizenler.

Okula bir alt 6grenim kademesinden veya nakil yoluyla gelen 6grencilerin
gelisim dosyalarini inceler, sinif rehber Ogretmeniyle isbirligi iginde

degerlendirir.

Gerekliginde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde kullanilacak 6lgme

araclari, dokiiman ve kaynaklar1 hazirlama ve gelistirme ¢alismalarina katilir.

Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilar1 dogrultusunda egitsel kollara
yoneltilmesi konusunda brans ve smif rehber Ogretmenine bilgi verir ve

isbirligi yapar.

Ailelere, 6grencilere, sinif rehber 6gretmenlerine ve gerektiginde diger okul
personeline yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans ve panel gibi

etkinlikler dizenler.

Okulda rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerine iliskin komisyonlara ve

toplantilara katilir, gerekli bilgileri verir, goriislerini belirtir.

Orta 6gretim kurumlarinda Milli Egitim Bakanligi Orta Ogretim Kurumlari

Qdiil ve Disiplin Yonetmeliginin ilgili maddesinde belirtilen gérevi yapar.

Ders yili sonunda bu alanda yapilan ¢aligmalar1 degerlendirir, sonuglarini ve

gerekli bilgileri i¢eren bir rapor hazirlar (MEB,2001, s: 20-21).

Glinlimiiz ve gelecek toplumlarin ihtiya¢ duydugu niteliklere sahip nesilleri yetistirme

gorevi verilen okullarda, toplumun her kesiminden farkli yeteneklere, ilgilere, ihtiyaclara

sahip; degisik sosyo-kiiltiirel yapidaki ¢ocuklara hizmet verilmeye baslanmistir. Gelisme ve

degisimlere bagli olarak, farkli bireysel Ozelliklere sahip olan bu 6grencilerin akademik

faaliyetlerinin yani1 sira onlara, egitim-6gretim silirecinin en Onemli sacayaklarindan olan

psikolojik danigsma hizmetlerinin sunulmasi gibi bir zorunluluk da ortaya ¢ikmistir. Temel

olarak 6grencilerin kisisel, sosyal, egitsel ve mesleki yonelim-gelisimlerinden sorumlu olan

okul psikolojik danigmanlari ayni zamanda ebeveyn ve yoneticilere de konsiiltasyon
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hizmetleri vererek, bu siiregte 6nemli bir gorev listlenmeye baglamislar ve biitiin diinyada
oldugu gibi ilkemizde de egitim-Ogretim siirecinin vazgegilmez bir pargasi haline

gelmiglerdir.

Bu cercevede, Ogrencilerin, Ogretmenlerin, okul ydneticilerinin ve ebeveynlerin
ihtiyac1 olan psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin tiim 6grencilere ulastiriimasi ve
nitelikli bir hizmetin sunulmasimin ve okul psikolojik danigmanlarinin belirlenen gorevlerini
etkili sekilde gergeklestirmeleri, yetismis veya yetistirilmekte olan psikolojik danigsmanlarin
mesleki olarak kendilerini yetkin gormeleriyle yani okul psikolojik danismanlig1 6z-yeterligi
ile dogrudan iliskili oldugu ifade edilebilir. Kepgeoglu (1994) psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinde psikolojik danismanin Kisilik 6zellikleri, 6z-yeterlik diizeyleri, mesleki doyumu
ve gorev algisi gibi psikolojik danismanin kendisi ile ilgili konularin verimlilikle ilgili
faktorler olduguna deginmistir. Arastirmalar ¢alisma uyumu, is doyumu, stresten arinma ile
0z-yeterlik arasinda da olumlu iliski oldugunu gostermistir (Lent ve Hackett, 1987; akt.
Bodernhorn ve Skaggs, 2005; Ozgiin, 2007; Uslu, 1999). Yine arastirmalar &z-yeterlik ile
kaygi, depresyon, ofke ve fiziksel semptomlar arasinda negatif iliski oldugunu ortaya
koymustur (Leganger, Kraft, ve Roysamb, 2000; Luszczynska, Gutiérrez-Dona ve Schwarzer,
2005; akt. Imam, 2007). Bu baglamda kaygi, depresyon, ofke ve fiziksel semptomlar
azaldikga, 0z-yeterlik diizeyinin yiikselecegi; yiiksek 6z-yeterlik diizeyinin ¢alisma uyumu ve
is doyumunu arttirarak okul psikolojik danismaninin isini etkili yapmasina katki saglayacagi

sOylenebilir.

2.2. Oz-Yeterlik Ile Ilgili Kuramsal Ac¢iklamalar

Ulkemizde arastirmacilar “self-efficacy” terimini Tiirkgede farkli kavramlarla ifad
etmislerdir. farkli yer almaktadir. Atici, Ozyiirek ve Cam (2005) ve Yiyit (2001) “yetkinlik
beklentisi” kavramini tercih ederken, Goziim ve Aksayan (1999) ve Otacioglu-Giirsen (2008)
“0z-etkililik” kavramimi kullanmiglardir. Baz1 arastirmacilar ise “6z-yeterlik” seklinde yer
almigtir (Afacan, 2008; Aksoy ve Diken, 2009). Bu c¢alismada 6z-yeterlik olarak kullanimi

tercih edilmistir.

Bandura' nin davranis iizerine etkili oldugunu diisiindiigii temel kavramlardan biri olan

0z-yeterlik, sosyal 0grenme kuraminin temel bilesenlerinden birisidir. Bir amaca basariyla
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ulasmak i¢in gerekli olan basamaklari tamamlamaya iliskin bireyin yapabileceklerine iliskin
inanc1 seklinde tanimlanan 6z-yeterlik, bireyin sahip oldugu becerileri ile neler yapabilecegi
hakkindaki yargilart seklinde de tanimlanmaktadir (Bandura, 1986, akt, Charlton, 2009).
Boderhorn’a gore (2001) bireyin belirli becerileri kullanmasinda belirleyici faktor, becerileri
kullandiginda olumlu sonug alacagina dair bireyin sahip oldugu inangtir. Bandura 6z-yeterlik
inancglarinin bir davranist baslatmak ve siirdiirmek i¢in bireyin karar1 tizerindeki en giiclii etki
oldugunu savunmus ve bireyin performansinin 6z yeterligini etkileyen en Onemli faktor
oldugunu ileri siirmiistiir (Bandura, 1977, 1986, 1997). Diger bir degisle, birey daha 6nce bir
calismay1 basarilt sekilde gerceklestirmigse, daha sonra bagka bir spesifik ya da benzer
calismay1 da basarili bir sekilde gerceklestirebilecegine inanir. Oz yeterlilik bireyin kendisi ve
digerleri tarafindan degerlendirilmesini ve beceri performansini igermektedir (Tang, Addison,

LaSure-Bryant, Norman, O’Connell ve Stewart-Sicking, 2004).

Oz-yeterlik yordayici giicii ile birlikte bireyi harekete geciren etkenleri incelemede sik
kullanilan bir yapidir. Oz-yeterlik yasam baskisiyla bas etme, problemlerin iistesinden
gelmede bireyin ihtiyaci olan harekete ge¢cme kapasitesini ve sahip oldugu bilgi ve
becerilerine iligkin bireyin beklentilerini temel alir. Sosyal biligsel kuramcilara goére, 6z-
yeterlik insan giidiisliniin ¢ekirdegidir ve 6z-yeterlik inanglar1 bireyin nasil diisiindiigiinii,
hissettigini, kendisini harekete geciren etkenleri ve hareketlerini, eylemin gidisatini ve yaptigi
secimleri etkiler. Eger birey ulasmayi istedigi amaca ulasabilecegine inanmazsa, iddiali
amagclarini siirdiirmede ve karsisina ¢ikan engelleri asmada ¢ok az motivasyona sahip olur.
Benzer sekilde eger bireyin spesifik bir alanda 6z-yeterlik diizeyi yiiksekse, bu alanda daha
zorlayici ve iddiali amaglar secger. Yiiksek 6z-yeterlik diizeyi amag olusturmay1 gelistirir ve
belirli amaglan siirdirmede daha direngli olmay1 saglar. Yiiksek 6z-yeterlik diizeyine sahip
bireyin amaclaria baglhliklar, giidiilenmeleri, amaglarina ulagsma da gosterdikleri gayretleri,
sorunla karsilastiklarinda esneklikleri ve direngleri de daha giigliidiir. Buna ek olarak 6z-
yeterlik diizeyi yiiksek bireyler gelecekten daha cok olumlu sonu¢ beklerler (Holcomb-
McCoy, Harris, Hines ve Johnston, 2008).

Bouffard-Bouchard, Parent ve Larivee (1991)’e gore 0z-yeterlik algisi yiiksek olan
birey diisiinme, anlama, yorumlama noktasinda daha giiclii, engellerle karsilastiginda siradaki
plani uygulama konusunda esnekligi yiiksek, ¢cevresiyle kurdugu iliskiyi yoneten taraf olmada
etkilidir (akt. Bandura, 1986). Bu bireyler, yetersiz cabay1 ve kullanilan zayif stratejileri ara

sira yasadiklar1 basarisizliklarin nedeni olarak goriir ve bunu agmak icin problemlerle bas
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ederken cabalarini arttirir, daha etkili stratejiler kullanir (Bandura, 1986). Giicli 6z yeterlige
sahip bireyler bircok sekilde kisisel basarilarini arttirabilirler. Zor gorevler karsisinda
kagcinmak yerine meydan okurlar. Kendilerini zorlayan hedefler olustururlar ve hedeflerine
bagliliklar yiiksektir. Hatalarla karsilastiklarinda gabalarini arttirirlar. Hatalarini yetersiz bilgi
ve beceriye atfederler fakat bu bilgi ve becerinin kazanilabilecegine inanirlar. Onlerine ¢ikan
engellerden kolayca kurtulabilirler (Bandura, 1993). Bandura (1997) ve Schwarzer (1992)
arastirmalarinda giiclii 6z-yeterlik algisinin, daha saglikli, basarili ve sosyal olma ile iliskili
oldugunu vurgulamiglardir (akt. Imam, 2007). Bandura (1986) bireylerin ¢aba gostermeleri ve

basarili olabilmeleri i¢in olumlu 6z-yeterlik algisinin gerekli olduguna deginmistir.

Diistik 6z yeterlilige sahip olan bireyler ise kendilerine verilen zor goérevleri tehdit
olarak algilar ve geri ¢ekilirler. Zayif hayalleri vardir ve amaglarina bagliliklart ¢cok kuvvetli
degildir. Gorevleri basarili sekilde nasil gerceklestireceklerinden ziyade kendilerine tam
koymay siirdiiriirler. Zor gorevlerle karsilagtiklarinda bunu kisisel yetersizliklerine baglarlar.

Kolayca kaygi yasar, depresyona ve strese girebilirler (Bandura, 1993).

Diisiik ve yiiksek 6z-yeterligin yani sira, 6z-yeterlik diizeyinin dogru algilanmasida
onemlidir. Yapabilecekleri hakkinda gercek¢i diisiince yapisina sahip olmayan bireyler
tistesinden gelemeyecekleri sorumluluklar alir ve basarisizlik yasarlar. Yapabileceklerini
kiicimseyenler ise kendilerini simurlar, potansiyel giiclerini kullanmaktan c¢ekinirler.
Bireylerin motivasyon diizeylerini ve basarilarini arttirmalari igin yapabileceklerinin biraz

tizerinde sorumluluklar iistlenmeleri 6nemlidir (Bandura, 1986 ).

Oz-yeterlik kismen bireyin hareketlerini, bir sorumlulugu almaya iliskin kararlarini,
gosterdigi cabayi, hatalar karsisindaki azmini belirler (Bandura, 1986a). Ayrica diisiince
orlintiileri ve stres diizeyi lizerinde de 6z yeterligin etkisi vardir (Bandura, 1989). Birey 6z-
yeterlik algilarin1 bir bagkasma aktarabilir. Ornegin; yapilan bir arastirmada (Leonard ve
ark.1998; akt. Goziim ve Aksayan, 1999) 6z-yeterlik algis1 yiiksek olan annelerin diyabetik
cocuklarinin 6z-bakim ve kendi kendine idare siireglerinin 6z-yeterlik algisi diisiik olan gruba
gore oldukea iyi oldugu bulunmustur. Oz-yeterlik egitimsel amaglara ulasmada da dnemli bir
rol oynar. Entelektiiel gelisim kismen, ¢esitli konularda ustalagsma ve kendi kendine 6grenme
kapasitesine iligkin, kisinin yeterligi konusundaki inanglar1 tarafindan belirlenir (Schunk,

1989). Insanlar basarili olacaklarina inandiklar1 davranislar1 dgrenmeyi denedikleri i¢in &z-
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yeterligin 0grenme tiizerinde giliglii bir etkisi bulunmaktadir (Gist ve Mitchell, 1992; akt.
Imam, 2007).

Oz-yeterligin yukarida bahsedilen ézelliklerinden baska deginilmesi gereken diger bir
nokta bilgi ve beceri ile bunlar1 kullanabilme arasinda fark bulundugudur. Kisisel basar1 i¢in
sadece beceri degil ayn1 zaman da becerileri kullanabilmeye iligskin 6z-yeterlik inan¢laria da
ihtiya¢ vardir. Birey konu hakkinda bilgi ve beceri yoniinden donanimli olsa bile, eger 6z-
yeterligine iliskin diisiincelerinde dalgalanmalar varsa konu hakkinda zayif ya da yetersiz gibi

goriinebilir.

Giiven ve oOz-yeterlik kavramlart da sik sik birbirine karigtirilmakla birlikte ayri
anlamlara sahiptirler. Bandura (1997) giiven kavraminin bireyin inancinin giiciinii
tammlamada kullanildigina isaret etmistir. Oz-yeterlik ise bireyin ulasmayr hedefledigi
noktaya ulasabilmesine iliskin sahip oldugu kapasitesi hakkindaki yargilaridir. Bu sebeple 6z
yeterligin degerlendirilmesi i¢in hem bireyin kapasitesine olan onayr hem de inang¢larinin

giicii gereklidir.

Oz-yeterligin kanistirildigi diger bir kavram ise sonug¢ beklentisidir. Oz-yeterlik,
bireyin var olan becerilerini, yeteneklerini degerlendirmesi ve bu becerileri davranisa
donistiirlip  doniistiiremeyecegine yonelik algisi iken; sonu¢ beklentisi, bir davranisin
sergileniginin ne gibi sonuglar doguracagina iliskin bireyin sahip oldugu yargisidir. Bireyler
bir davranisin belli bir sonucu getirecegine inansalar da, bu davranisi yerine getirmeye
yonelik yeterlik inancina sahip olmayabilirler. Her iki kavram da davranisla iligkili olmasina

ragmen, etki siirecleri birbirinden farklilasmaktadir.

2.2.1. Oz-Yeterlik Bilgi Kaynaklar

Bandura (1997) o6z-yeterligin dort temel kaynaktan olustugunu belirtmektedir. Bu
kaynaklar; a) basariyla tamamlanmis deneyimler (enactive mastery experiences), b) dolayli
deneyimler (vicarious experiences), ¢) sosyal ikna (social persuasion) ve d) fizyolojik ve

duyugsal durumlar (physiological and affective states) dir.

Basariyla tamamlanmis deneyimler en otantik ve en etkili bilgi kaynagidir. Basarili

deneyimler bireylerin kendi yasantilarina dayali oldugundan daha giiglii ve daha
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genellenebilir bir 6z-yeterlik algis1 olusturmaktadir. Bu nedenle diger bilgi kaynaklarina gore
daha yiiksek bir onem diizeyine sahiptir (Bandura, 1997). Basar1 bireyin 6z-yeterliginin
saglam bir dayanagidir. Performansin basarili oldugu algis1 6z-yeterlik inanglarim
yiikseltirken gelecekteki performansin basarisiz olacagi algis1 6z yeterligi diisiiriir (Milner ve
Hoy, 2003). Hatalar &zellikle de 6z-gelisimin ilk evrelerinde 6z-yeterligi zayiflatir. Oz
yeterligin esnek gelisimi i¢in bireyin karsisina ¢ikan engelleri asmaya c¢alisirken ¢aba
harcamis oldugu orneklere ihtiyaci vardir (Bandura, 1997). Kisi 6z-yeterlik inancin1 gegmis
yasant1 ve deneyimlerinden elde ettigi bilgiden saglar. Zor olan bir gorevi tamamlamak 6z-
yeterlik beklentisini arttirir. Eger basarisizliklarin fiziksel yetersizlikten kaynaklandigina
inanilirsa, 6z-yeterlik beklentisi azalmaz, yasanan basarisizlik yetersiz ¢aba, yetersiz strateji,
elverigsiz sartlara ve dis etkenlere baglanir. Siirekli olarak basarisizlik yasantilarini hatirlayan
bireyler, sahip olduklar1 yeteneklerini kullanma konusunda siiphe duyar ve Oz-yeterlik
inanglarini yok ederler. Bireyler ulastiklart hedefler sonucunda elde ettikleri doyumla birlikte,
koymus olduklar1 diger hedeflere ulagmak igin 1srarci bir ¢aba gosterirler ve performanslarini

arttirrrlar (Bandura, 1986).

Oz-yeterlik inanglarin1 olusturan ikinci kaynak dolayli deneyimlerdir. Bireyler
digerlerinin basarili performans sergilediklerini gordiiklerinde, kendilerinin de ayni
performansi sergileyebileceklerine dair olan inanglari artar. Bunun tersi olan durumlarda,
diger insanlarin basarisizliklarin1 gérmek benzer igleri yapabilme konusundaki 6z-yeterlik
beklentisi inancini olumsuz etkiler. Bireylerin model aldiklari kisiler bilgi ve becerilerini
sergileyerek bir anlamda diger bireylerin 6z-yeterlik algilarini olusturmalarina yardimci
olurlar (Bandura, 1997). Gézlemlenen model basarili sonuglara ulasirsa, gézleyen bireyin 6z-
yeterlik diizeyi yiikselir, modelin performansinin zayif olmasi durumunda ise gozlemleyen

kisinin 6z-yeterlik diizeyi diiser (Milner ve Hoy, 2003).

Sosyal ikna bireylerin 6z-yeterliklerini giiglendirmelerinin iigiincii kaynagidir. iknanmn
etkisi ikna eden kisinin diristliigiine, giivenilirligine, yetenek ve deneyimine baglidir
(Bandura, 1977, 1986). Sosyal ikna, performansa iliskin sézel geri bildirim, 6zel bir yardim,
Ovgii, cesaretlendirme, moral verici konusma seklinde sunulabilir (Milner ve Hoy, 2003).
Eger insanlar basarili olmak icin sahip olmalar1 gereken yeterlige sahip olduklari konusunda
ikna edilirlerse, daha ¢ok caba gosterirler ve daha sabirli olurlar. Etkili bir s6zel iknaci bireyin
yetenegini inanca doniistirmesinden daha fazlasini yapar. Sozel iknacilar bireye basari

getirecek ve bagarisiz olmasmin kuvvetle muhtemel oldugu durumlardan kaginmasini
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saglayacak aktiviteleri diizenler (Bandura, 1986). Sosyal iknaya olumsuz geri bildirimler veya
bireyin yetenegi hakkinda gergekei olmayan inanglar eslik ettiginde ise olumsuz etkiye sahip

olabilir (Bandura, 1997).

Bireyler yetenekleri ile ilgili yargilarimi olustururken fizyolojik ve duyussal
durumlarindan kaynakli somatik sikayetlere odaklanabilirler. Yani fizyolojik ve duyussal
durumlarmin degerlendirerek yeteneklerini hakkinda fikir yiiriitmeleri olasidir. Bireyler
gerginlik, kaygi ve depresyonlarini kisisel yetersizliklerinin isareti olarak yorumlarlar. Kuvvet
ve dayaniklilik gerektiren aktivitelerde, yorgunluk, agr1 ve acilarinin diistik fiziksel yeterlik
olduguna inanirlar (Bandura, 1997). Eger birey bir sorumlulukta siirekli olarak basari
gosterirse, bu onun kaygi seviyesini disiiriir, 6z-yeterlik seviyesini yiikseltir (Larson ve
Daniels, 1998). Bir sorumluluk ¢ok zorsa, kaygi diizeyi yiikselir, yiikselen kaygi seviyesi 0z-
yeterlik diizeyini diisiiriir. Bandura’ya gore (1986), insan 6z-yeterlik algisinin pozitif olmasina

ihtiyag¢ duyar.

Oz-yeterligin dordiincii kaynagi fiziksel durumu gelistirmek, olumsuz duygusal
durumu azaltmak ve durumunun bedensel kaynaklarinin yanlis yorumlamalarini diizeltmektir
(Bandura, 1997). Verilen sorumlulugun dogasi ve var olan 6z-yeterlik inanglart durumun nasil
yorumlanacagini belirler. Ornegin yiiksek 6z yeterlige sahip birey yiiksek ritimli kalp atisi
gibi fizyolojik belirtileri iyi performans gostermesi i¢in uyarict olarak degerlendirirken, diistik
0z yeterlige sahip birey ayni durumu stres belirtisi olarak degerlendirebilir ve bas etmede

basarisizlik gosterebilir (Bandura, 1997).

2.2.2. Oz-Yeterligin Cesitli Etkileri

Oz-yeterlik bilissel (cognitive), motivasyonel (motivational), duyussal (emotional) ve
secim (choice) olmak {lizere dort temel siire¢ aracilifiyla bireyin islevselligini diizenler

(Bandura, 1997).

Biligsel siireglerin en 6nemli fonksiyonu bireyler i¢in dnemli olan olaylar1 tahmin
edebilmek ve olaylar iizerindeki kontrolii uygulayabilmektir. Oz-yeterligi yiiksek olan
bireylerin ¢evrelerini yonetme konusunda bilissel kaynaklari, stratejik esneklikleri ve

etkililikleri daha biiyliktiir (Bandura, 1989a). Bireyler performanslari i¢in pozitif kilavuzlar
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saglayan basar1 senaryolarimi gorsellestirirler. Etkililiklerinden siiphe duyanlar yanlig
gidebilecek seyler hakkinda diisiinlip performanslarini zayiflatan basarisiz senaryolar
gorsellestirirler. Etkililikleri konusunda ikna edilen bireyler risk almak yerine takibe deger
firsatlara odaklanirlar (Kruger ve Dickson, 1993; akt. Bandura, 1999). Bireyler yasamlarini

yapilandirmada gelecek zaman perspektifi kazanirlar (Bandura, 1999).

Motivasyonel siiregler 6z-yeterlik motivasyonun diizenlenmesinde de merkezi rol
oynar. Bireyin motivasyonunun ve davraniglarinin 6z-yeterliginden etkilendigi bilinmektedir.
Insanlar performanslarinin sonuglar1 hakkindaki inanglarindan da etkilenmektedirler. Sonug
beklentilerinin motive edici potansiyeli, 6z-yeterlik inanglar1 yoluyla deger bulmaktadir
(Bandura, 1999). Insanlarin 6z-yeterlik inanglar1 motivasyon seviyelerini belirlemekte; bir iste
ne kadar caba sarf edeceklerini ve engeller karsisinda ne kadar dayanacaklarini
etkilemektedir. Bireyler yetenekleri hakkinda gii¢lii inanclara sahip olduklarinda, bu inanglar
bireylerin daha ¢ok caba harcamalarina, engeller karsisinda direnmelerine ve miicadelelerini
kazanmalarina yardim eder. Yetenekleri hakkinda siiphe i¢inde olan kisiler ise engellerle
karsilastiklarinda ¢abalarint ya da girisimlerini yavaslatarak mazeretler {retirler. Bunun
yaninda, insanlarin ulagmak icin ¢aba harcamadigi sayisiz secenekler vardir. Ciinkii bu
hedeflere ulagsmak igin yeterli kapasiteye sahip olmadiklarini diisiiniirler, yani bu dogrultuda

ki motivasyonlar1 diisiiktiir (Bandura, 1993).

Bireyin islevselligini diizenleyen bir diger siire¢ ise duyussal siirectir. Insanlar kendi
diisiince siireclerini yonetebilme kapasitesine sahiptirler. Diisiindiiklerini diizenleyebildikleri
Olgiide de nasil hissettiklerini ve davrandiklarini etkileyebilirler. Bazilar1 disiindiiklerini
kontrol edebilirken, digerleri rahatsiz edici diisiincelerden kendilerini kurtarmak icin gii¢siiz
hissederler. Diigiince kontroliiniin diizenlenmesi duyussal iyi olmanin siirdiiriilmesinde 6nemli
rol oynar (Bandura, 1997). Bireylerin kapasiteleri konusundaki inanglari motivasyon
diizeyleri kadar kendilerini zorlayan bir durum karsisinda yasadiklari depresyon ve stres
diizeylerini etkiler. Duygusal tepkiler hem dogrudan hem de dolayl olarak diisiince siirecini
ve dogasini etkileyerek hareketi etkiler (Bandura, 1989a). Olas:i tehditler {izerinde kontrol
saglayabilecegine inanan bireyler endiseli bilislere kendilerini kaptirmazlar ve boylece bu gibi
diistinceler tarafindan maglup edilmezler. Fakat olas1 tehdit yasantisini yonetemeyecegini
diisiinen bireyler yiiksek diizeyde stres ve kaygi yasarlar. Bu bireyler bas etme becerilerindeki
eksiklikleri tizerinde durmaya daha egilimli olurlar ve g¢evrelerindeki bircok seyi gerginlik

yaratan bir tehlike olarak goriirler. Bu gibi etkisiz diisiinceler siiresince kendilerini strese
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sokarlar, islevsellik diizeylerine zarar verirler ve sinirlandirirlar (Bandura, 1988b, 1988c;

Lazarus ve Folkman, 1984; Meichenbaum, 1977; Sarason, 1975; akt. Bandura, 1989a).

Son 0ge ise segim siire¢leridir. Bireyler ¢evrelerini secerek veya cevrelerini
diizenleyerek hayatlarini etkileyebilirler. Kisisel yeterlik yargilari ¢gevrenin segilmesini etkiler.
Insanlar bas etme becerilerini asacagma inandiklari aktivite ve durumlardan kagmmaya,
secmemeye egilimlidirler, ama iistesinden gelebileceklerini disiindiiklerin de sosyal
cevrelerini ona gore secerler ve zorlayicr aktivitelerin altina girmeye, bu durumlar1 segmeye
hazirdirlar. Secilmis olan ¢evredeki sosyal etkiler yeterlikler, degerler ve ilgiler saglamaya
devam ettigi icin secme davranigini etkileyen herhangi bir faktor kisisel gelisimin yoniini
tamamen etkileyebilir (Bandura, 1986). Lent ve Hackett (1987) insanlarin kendileriyle ilgili
yeterlik inanglar1 ne kadar gii¢lii olursa, kariyer hedeflerinin ve se¢imlerinin o kadar genis ve
yiiksek olacagini, bunlara ulagsmak i¢in daha ¢ok ilgi gostereceklerini, farkli meslekler i¢in
kendilerini o derece hazir hissedeceklerini ve basarilarinin da o nispette biiyiik olacagini

vurgulamaktadirlar (Bandura, 1989a).

2.3. Psikolojik Damsman Oz-Yeterligi

Son yillarda, psikolojik danigsmanin 6z yeterligi psikolojik danisma ve psikolojik
danisman egitimi arastirmalarinda onemli bir konu haline gelmistir (Barbee, Scherer ve
Combs; Lent, Hoffman ve Hill, 2006; Perrone, Chan ve Thomas, 2000; akt. Larson ve
Daniles). Bireyler lizerinde oldukga biiyiikk bir etkiye sahip olan 6z-yeterligin, psikolojik
danismanlikta ne diizeyde rol oynadigi son yillarda iizerinde ¢ok fazla durulan bir kavram

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Larson ve Daniels, 1998).

Psikolojik danigsman 6z-yeterligi, Bandura’nin istenen davranisin basarili bir sekilde
sergilenmesi i¢in sahip olunan bir takim inang, bilgi ve beceriler dogrultusunda sekillendirilen
0z-yeterlik kuramina dayanmaktadir (Melchert ve ark., 1996). Larson ve Daniels (1998)
psikolojik danisman 6z yeterligini psikolojik danismanin yakin gelecekte danisani ile birlikte
etkili psikolojik damigsma siireci gergeklestirmesine iliskin kapasitesi hakkindaki inang ve
yargilari olarak tanimlamiglardir. Sharley ve Ridgeway’e (1990) gore psikolojik danisman 6z
yeterligi etkili psikolojik danigmanin en O6nemli belirleyicisidir ve siirece adapte olmada

onemli bir faktordiir.
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Psikolojik danigsmanlarin mesleklerini basar1 ve giiven icinde silirdiirmelerinde 06z-
yeterlik 6nemli bir belirleyicidir. Bandura (1977, 1986) bireyin is performansinin bireyin 6z
yeterligini etkileyen en Onemli faktér oldugunun iizerinde durmustur. Bandura’nin 6z
yeterligin roliine iliskin hipotezlerinin ¢ogu psikolojik danisman 6z yeterligine de
uyarlanabilir. Sosyal biligsel teori psikolojik danisman egitimine uyarlandiginda, psikolojik
danigman 6z yeterligi etkili psikoloji danisma siirecinin temel belirleyicisidir denebilir. Bu
inanglarin psikolojik danismanin oturum sirasinda kullandigi tepkilerinin se¢imini, hata
yaptigin da bunun {istesinden gelmek icin harcadigi ¢abayi, bir engeli asmadaki kararliligin
ve risk alma davranigini etkiledigi ortaya konmustur (Bandura, 1977; akt. Larson ve Daniels,
1998). Psikolojik danigsman 0Oz-yeterligi yiiksek olan bireyin kaygisini motivatdr olarak
kullanmasi, gerceke¢i ve orta zorlukta amaclar olusturmast ve islevsel diisiincelere sahip

olmasi kuvvetle muhtemeldir (Larson ve Daniels, 1998).

Psikolojik danigmanlar diisiincelerini ve duygularmi kendi hareketlerini, almig
olduklart  silipervizyonlara ve danisanlarindan aldiklar1  geri  bildirimlere  gore
diizenlemektedirler. Sosyal biligsel teoriye gore, bireyler hareketlerini sezilerinin sembolik
kapasiteleri aracilifiyla gergeklestirir. Diger bir deyisle olacaklara iliskin sezilerine dayanarak
biligsel senaryolar olustururlar. Psikolojik danigsmanlar da, psikolojik danigsma ve
stipervizyonlar1 silirecinde, olasi senaryolar1 tahmin etmek ve kendilerini hazirlamak igin
sezilerini kullanirlar. Kismen geri bildirimlere ve sezilerine dayanarak danisanlar1 ve kendileri
icin amaglar olustururlar. Sonucta, sosyal biligssel teori; psikolojik danigmanlarin,
davraniglarinin ve egitim ortamlarinin dinamik etkilesimine kritik zemin olarak sosyal ve

kiiltiirel degiskenleri inceler (Larson ve Daniels, 1998).

Bandura (1989) sosyal yasamin birgok engelleri, basarisizliklari, zorluklari,
gerilemeleri, hayal kirikliklarin1 ve diizensizlikleri i¢inde barindirdigini ve bunlarin basarili
bir sekilde listesinden gelmek icin giiglii bir 6z-yeterlik algis1 gerektigini vurgulamistir. Ayni
sekilde psikolojik danisma siireci de kisiler arasi iliskileri kapsamakta ve bu siirecte de sosyal
yasamin barindirdigr giicliiklerle karsilasilabilinmektedir. Bu giicliiklerin psikolojik danigma
stirecinde ele alinmasi1 ve bireyin iistesinden gelebilmesi icin gerekli becerilerle donanmasina
imkan saglamasi, dolayisiyla bireyin kendisini yeterli hissetmesine yardimei olmak psikolojik
danigsmanlik mesleginin temel amaglar1 arasinda yer almaktadir (Jannelli 2000; akt. Erkan,

2011).
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Psikolojik danigmanin, psikolojik danigma siirecinde bilissel, duyussal ve davranigsal
becerileri ile psikolojik danismanlik becerileri giliglii bir Oz-yeterlik algis1 Ssayesinde
biitiinlesebilmektedir. Psikolojik danigman 06z-yeterligi, psikolojik danigsmanin psikolojik
danmisma iligkisini baslatma kararinin, psikolojik danigma siirecinde sergileyecegi
davraniglarin ve siirecte goOsterecegi cabanin belirleyicisi olarak islevde bulunmaktadir.
Psikolojik danigmanin siirecteki etki giicli, sahip oldugu yeterlik algisi sayesinde ortaya
cikmaktadir (Larson 1998).

Sharpley ve Ridgway’e (1993) gore, psikolojik danigsmanlarin 6z-yeterliklerini
yiikseltmelerinin, psikolojik danisman aday: d6grencilerin gelecekteki performanslar: iizerinde
olumlu etkisi olacag: varsayimi psikolojik danigman egitimcileri i¢in 6z-yeterligin 6nemli bir
yoniidiir. Bu nedenle 6z-yeterligin gelecekte sergilenecek performans iizerindeki etkisinin
psikolojik danigman egitimcileri tarafindan dikkate alinmasi gerekir. Bernard ve Goodyear’a
(2004) gore ise psikolojik danisman egimi programlarinin en Onemli O0gesi danisanlarla
calisma becerilerinde kendine giivenen, 0z yeterligi yiiksek siipervizor yetistirmektir.
Psikolojik danisma becerilerinin gelistirilmesinin bir sonucu olarak ortaya g¢ikan belirgin
giiven 6z-yeterliktir (Paez, 2010). Psikolojik danisman 6z yeterligi oturumlar boyunca atilan
adimlan etkiledigi kadar psikolojik danigma vermeye iligkin psikolojik danigmanin kararini
etkilemede 6nemli bir rol oynar (Larson ve ark. 1998). Bahsedilen bu goriisler, sonug olarak,
psikolojik danigsma siirecinde 6z-yeterlik algisinin ne diizeyde 6neme sahip oldugunun altini

cizmektedir.

2.4. Okul Psikolojik Danismam Oz-Yeterligi ile ilgili Yapilan Arastirmalar

Okul psikolojik danigsmani 6z-yeterligi, okul psikolojik danigmaninin insanlart ve
sistemleri ve daha da onemlisi kendisini anlamasina yardimci olmada ¢ok onemli bir yapi
haline gelmis bulunmaktadir (Sutton ve Fall, 1995). Buna ragmen psikolojik danigman 6z-
yeterligi iizerine yapilan aragtirmalar sayica fazla olmakla birlikte, 6zellikle okul psikolojik
danigman1 Oz-yeterligi {izerine yapilan arastirmalarin sayisinin azligi géze carpmaktadir
(Holcomb-McCoy, Cheryl, Harris, Paul, Hines, Erik, Johnston, Georgina, 2008; Bodernhorn
ve Skaggs, 2005). Arastirmalarda genellikle okul digindaki ¢alisma alanlar1 ve 6grenciler

segilerek konu edilmistir. Ornegin psikolojik danigman &z-yeterligi ile staj ve yasant: miktar:
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(Heidel, 1999, akt., Tang ve ark. 2004); Melchert, Hays, Wiljanene ve Kolocek, 1996), egitim
diizeyi (Sipps ve ark., 1988, akt. Melchert ve ark. 1996; Leach, Stoltenberg, McNeill ve
Eichenfield, 1997; Friedlander ve Snyder, 1983; Margolies ve ark. 1986, O’Brien ve ark.
1997, akt. Larson ve Daniels, 1998; Tang ve arkadaslari, 2004) psikolojik danigsma
tepkilerinin zorlugu (Sipps ve ark., akt. Melchert ve ark., 1996), siipervizyon (Cashwell ve
Dooley, 2001, akt. Tang ve ark. 2004; Leach, Stoltenberg, McNeill ve Eichenfield, 1997),
psikolojik danisman benlik kavrami (Leach, Stoltenberg, McNeill ve Eichenfield, 1997),
mesleki deneyim (Cairns ve Cairns, 1991, Heppner, Multon, Gysbers, Ellis ve Zook, 1998,
Johnson, Baker, Kopula, Kiselica ve Thompson, 1989, Watson ve ark, 1998, akt. Larson ve
Daniels, 1998; Sipps, Sugden ve Favier, 1988; Tang ve ark., 2004), durumsal ve siirekli
kaygi, problem ¢ézme becerisi (Al-Darmaki, 2005), psikolojik danigmanin kisiligi, tutumu,
basaris1 ve sosyal gekiciligi (Larson ve ark. 1998), psikolojik danigmanin danisan olarak
siiregte harcadigi zaman (Newcomb ve Zinner, 1993; akt. Larson ve Daniels, 1998),
tilkemizde ise mesleki doyum (Sevim ve Hamamci, 1999), cinsiyet (Sali-Bilgig, 2011; Erkan,
2011; Giindiiz ve Celikkaleli, 2009; Ozgiin, 2007; Yiyit, 2001), yas (Erkan, 2011; Yiyit,
2001), mesleki benlik saygisi (Atic1, Ozyiirek ve Cam, 2005;Yiyit, 2001), diploma notlari
(Yiyit, 2001), kisilik 6zellikleri (Ozgiin, 2007), egitim yasantilar1 (Erkan, 2011); calisilan
ortam (kentsel, sehir disi, kirsal ve diger) (Sali-Bilgi¢, 2011) incelenen degiskenler

arasindadir.

2.4.1.0kul Psikolojik Damsmam Oz-Yeterligi fle Ilgili Yurt Disinda Yapilan

Arastirmalar

Literatiir de yapilan ¢aligmalara bakildiginda okul psikolojik danisman 6z-yeterligi ile
iliskisi incelenen degiskenlerin cinsiyet (Sutton ve Fall, 1995; Bodernhorn ve Skaggs, 2005),
yas (Alvarez, 1995; akt, Larson ve Daniels 1998), okul iklimi (Sutton ve Fall, 1995; Haron,
Jaafar ve Baba, 2010), ASCA Ulusal Standartlarina dayali psikolojik danisma ve rehberlik
hizmeti (Clark, 2006), is stresi ve verimlilik (McCormick 2007, akt. Erkan, 2011), ¢ok
kiltirli yeterlik (Owens ve ark. 2010), ¢alisilan ortam (kentsel, sehir disi, kirsal ve diger),
Bodernhon ve Skaggs, 2005) ve teorik yonelim (Haron, Jaafar ve Baba, 2010) oldugu

goriilmektedir.
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Bu kisimda okul psikolojik danigsmaninin 06z-yeterlik diizeyinin okul psikolojik
danigsmanina 6zgli degiskenler olan lisans egitimi sirasinda okullarda psikolojik danigma
uygulamalarinin yapildigi donem sayisi, mezun olunan lisans programi, egitim diizeyi, okul
psikolojik danigsmani olarak caligma stiresi ile ¢alisilan kuruma 6zgii degiskenler olan ¢alisilan
okul diizeyi, okulda g¢alisan psikolojik danigman sayis1 ve okuldaki 6grenci sayist ile ilgili

caligsmalara yer verilmistir.

Okullarda calisan psikolojik danigsmanlarin lisans egitimleri sirasinda okullarda
uygulama yaptiklar1 donem sayisina gore okul psikolojik danismani 6z-yeterlik diizeyini
inceleyen arastirmalar bulunmamasmna ragmen diger kurumlarda c¢alisan psikolojik
danismanlarin 6z-yeterlik diizeylerine staj ve sonrasinda ki siipervizyon yasantisinin etkisinin
oldugunu gosteren, yurt disinda yapilmis arastirmalar bulunmaktadir (Melchert, Hays,
Wiljanene ve Kolocek, 1996; Leach, Stoltenberg, McNeill ve Eichenfield, 1997; Cashwell ve
Dooley, 2001, Heidel, 1999, akt. Tang ve ark. 2004).

Yine bir diger degisken olan okul psikolojik danigmani 6z-yeterligi ile mezun olunan
program arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalara yabanci literatiirde rastlanmamakla

birlikte, egitim diizeyi degiskenine iliskin yapilan aragtirmalar mevcuttur.

Larson ve Daniels (1998) psikolojik danigman o6z-yeterligi konusunda yapilan
arastirmalart Ozetleyen calismalarinda, bazi arastirmalarin (Friedlander ve Synder, 1983;
Margolies ve ark. 1986; O’Brien ve ark. 1997) okul psikolojik danismani 6z yeterlik
diizeyinin, egitim diizeyi yiiksek katilimcilar i¢in daha yiiksek olduguna deginmislerdir. Diger
bir deyisle egitim diizeyi yiikseldikce okul psikolojik danigmani 6z-yeterligide
yiikselmektedir. Sutton ve Fall (1995)’in 316 kisiyle yiiriittiikleri arastirma sonuglarda bu
verileri desteklemektedir. Bu sonuglarla paralellik gostermeyen arastirmalar da mevcuttur.
Ornegin Larson ve Daniles (1998) ¢alismalarinda dogrusal iliski bulunmayan arastirmalara
(Johnson ve Seem, 1989; Potenza, 1990) yer vermistir. Newcomb ve Zinner (1993) (akt.
Erkan, 2011) ile Potenza (1990) Dogrusal iliski bulunmamakla birlikte egitimin ilk yillarinda

diisiik bir yeterlik algisindan s6z edilebilecegi vurgulanmaktadir.

Boderhorn ve Skaggs (2005)’in okul psikolojik danigsmani 6z-yeterlik diizeyini
O0lcmeyi amaglayan oOlcek gelistirme calismalar1 sirasinda, 222 kisinin katilmiyla okul
psikolojik danigsmani olarak c¢alisma siiresinin 6z-yeterlik diizeyi iizerine etkisini

incelemislerdir. Sonuglar deneyimin okul psikolojik danismaninin 6z-yeterlik diizeyini
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yordadigini gostermistir. Diger bir deyisle {i¢ yildan daha fazla zamandir okul psikolojik
danigsmani olarak calisanlarin, {i¢ yildan daha az siiredir c¢alisanlara gore daha yiliksek 6z-
yeterlik diizeyine sahip olduklar1 saptanmistir. Bu sonuglarla paralellik gostermeyen bir
arastirma Sutton ve Fall (1995)’1n 316 kisiyle gerceklestirdikleri aragtirmadir. Arastirmacilar
calisma siiresine gore okul psikolojik danismani 6z-yeterlik puanlari arasinda anlamli bir
farklilik olmadigimni tespit etmislerdir. Staj yapmakta olan okul psikolojik danigmanlart ve
profesyonel okul psikolojik danigsmanlarin 6z yeterligi calisma siiresine gore farklilik

gostermemektedir.

Calisilan kademeye gore okul psikolojik danigsmanlarinin 6z-yeterlik diizeylerini
inceleyen arastirmalara bakildiginda Sutton ve Fall (1995) ile Bodernhorn ve Skaggs
(2005)’1n arastirmasi goze ¢arpmaktadir. Arastirmalarin sonucu okul psikolojik danigmanlarin
oz-yeterliginin calisilan kademeye gore (ilk6gretim, orta Ogretim) farklilik gostermedigini

ortaya koymustur.

Okulda calisan psikolojik danigman sayisina ve okuldaki 6grenci sayisina gore okul
psikolojik damigmani Gz-yeterlik diizeyi lizerine yurt disinda yapilan arastirmaya

rastlanilamamustir.

Ozetle, yurt disinda okul psikolojik danismani dz-yeterligi ile ilgili farkli degiskenleri
ele alan smirli sayida arastirma bulundugu sdylenebilir. Bununla birlikte egitim diizeyi, okul
psikolojik danismani olarak calisma siiresi, calisilan okul diizeyi degiskenleri ele alan

calismalar da bulunmaktadir. Fakat bu ¢aligmalarin yetersiz kaldig1 diistiniilmektedir.

2.4.2.0kul Psikolojik Damismam Oz-Yeterligi ile ilgili Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Okul psikolojik danigmani 6z-yeterligi konusunda yurt disinda yapilan aragtirmalarin
sayisinin az oldugu gibi iilkemizde de bu konuda sinirl sayida aragtirma bulunmaktadir. Fakat
aragtirmalarin  giderek arttigi da goriilmektedir. Ulkemizde yapilan arastirmalar gdzden
gecirildiginde cinsiyet (Sali-Bilgig, 2011; Erkan, 2011; Giindiiz ve Celikkaleli, 2009; Ozgiin,
2007; Yiyit, 2001), yas (Erkan, 2011; Yiyit, 2001), mesleki benlik saygis1 (Atic1, Ozyiirek ve
Cam, 2005;Yiyit, 2001), diploma notlar1 (Yiyit, 2001), kisilik 6zellikleri (Ozgiin, 2007),
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egitim yasantilar1 (Erkan, 2011); ¢alisilan ortam (kentsel, sehir disi, kirsal ve diger) (Sali-
Bilgig, 2011) gibi degiskelerin ele alindig1 géze carpmaktadir.

Bu boliimde oncelikle okul psikolojik danismaninin 6z-yeterlik diizeyinin lisans
egitimi sirasinda okullarda psikolojik danigma uygulamalarinin yapildigi donem sayisi, mezun
olunan lisans programi, egitim diizeyi, okul psikolojik danigsmani olarak calisma siiresi,
calisilan kademe, okuldaki 6grenci sayisi ve okulda ¢alisan psikolojik danisman sayisi ile

ilgili ¢alismalara yer verilmistir..

Literatiir gozden gecirildiginde lisans egitimi sirasinda okullarda psikolojik danigsma
uygulamalarinin yapildigr dénem sayisinin okul psikolojik danigmani 6z-yeterligi tizerindeki
etkisini inceleyen Cosgun ve Ilgar (2004)’1n arastirmast bulunmaktadir. 60 kisiden olusan,
psikolojik danisma ve rehberlik programinda okuyan son sinif 6grencileri lizerinde Rehberlik
Psikolojik Danisma Deneyimi I-II ¢alismalariin etkisini tespit etmek amaciyla bir ¢alisma
yiiriitiilmiistir. Okul deneyimi uygulamalarinin psikolojik danisman adaylarinin 6z-yeterligini
arttirdigin1  bildirmiglerdir. Fakat arastirma siirecince kullandiklar1 6l¢ege dair gegerlik
giivenirlik bulgular1 ve detaylarini rapor etmemislerdir. Bu baglamda staj yasantisinin okul
psikolojik danismanligina etkisinin ele alinmasinin literatiire katki yapacag: diisiiniilerek, bu

calismada degisken olarak yer almistir.

Egitim diizeyinin okul psikolojik danigsmani 6z-yeterligi tizerindeki etkisini inceleyen

arastirmalar da karmasik sonuglar igermektedir.

Sali-Bilgi¢ (2011)’in arastirmasina 389 lisans mezunu, 74 lisansiistii egitim almis olan
psikolojik danisman katilim gostermistir. Arastirma sonuglart egitim diizeyine gore lisans
mezunu olan ilkdgretim psikolojik danigmanlarinin okul psikolojik danismani &z-yeterlik
diizeylerinin, sadece lisansiistlii egitim alarak ilkdgretim psikolojik danigmanligi yapanlara

gore anlaml diizeyde yliksek oldugunu gdstermistir.

Ozgiin (2007) ve Erkan (2011)’nin arastirmalari ise anlaml bir fark olmadig1 ydniinde
sonuglar ortaya koymaktadir. Ornegin Ozgiin (2007) 167 lisans, 21 yiiksek lisans 6grencinin
katilmiyla gergeklestirdigi arastirmasinda egitim diizeyine goére anlamhi bir fark
bulamamistir. Erkan (2011) arastirmasina 127’si lisans, 59’u yiiksek lisans, 9’u doktora

mezunu olan 195 okul psikolojik danigmani katilmis ve anlamli fark saptanmamustir.
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Egitim diizeyi degiskeninin bu sekilde karmasik sonuglar igermesi sonraki
arastirmalarda bu degiskenin ele alinmasini gerekli kilmistir. Bu sebeple bu arastirmada da

egitim diizeyi degisken olarak ele alinmistir.

Okul psikolojik danigsmani1 6z-yeterligi ile mezun olunan program arasindaki iliskiyi
inceleyen arastirmalara yabanci literatiirde rastlanmamakla birlikte, tilkemizde bu degiskeni
ele alan aragtirmalarin sayist da oldukg¢a azdir. Ayrica arastirmalar mezun olunan programa
gore okul psikolojik danigsmani 6z-yeterlik puanlar arasinda anlamli bir iliski olmadigim
gostermektedir. Ornegin Yiyit (2001) psikolojik danismanlik ve rehberlik (175), egitimde
psikolojik hizmetler (83) ve psikoloji (48) bolimii mezunlarmin katihmi ile yaptig
aragtirmada aldiklar1 6z-yeterlik puanlar1 arasinda fark tespit etmemistir. Fakat Egitimde
Psikolojik Hizmetler boliimiinden mezun olanlar ile psikoloji bdliimiinden mezun olanlar
arasinda, egitimde psikolojik hizmetler boliimii mezunlart lehine anlamli farklilik
bulunmustur. Diger gruplarin puan ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik olmadigi

gorilmiistiir.

Ozgiin (2007)’nin arastirmasida Yiyit (2001)’in bulgularin1 desteklemektedir.
Arastirmaya 133 Psikolojik Danisma ve Rehberlik-Egitimde Psikolojik Hizmetler (PDR-
EPH), 20 Psikoloji, 35 Egitim Yonetimi ve Denetimi, Egitim Programlar1 ve Ogretimi
alanlarindan mezunlar katilmistir. Arastirma sonuglari degerlendirildiginde mezun olunan
programa gore okul psikolojik danigsman o6z-yeterlik puanlart agisindan anlamli bir fark

bulunmamustir.

Karckay-Tasdelen (2008, akt. Erkan, 2011) farkli lisans programlarindan mezun olan
ve okul psikolojik danismani olarak gorev yapan 90 kisi ile yiiriittigli calismasinda okul
psikolojik damigmanlarinin  6z-yeterlik diizeylerini incelemistir. Farkli programlardan
mezun/alan dis1 olma ve psikolojik danigmanlik ve rehberlik boliimiinden mezun/alandan
olma durumuna goére 6z-yeterlik puanlar1 arasinda psikolojik danigma ve rehberlik bolimii

mezunlarinin lehine anlamli bir fark tespit etmistir.

Onceki yillarda da giiniimiizde de okul psikolojik danismami kadrosuna farkli
alanlardan atamalarin s6z konusu olmasiyla, alan disindan gelenlerin bu meslekte ne kadar
etkili olacaklar tartisma konusu haline gelmistir. Bu konuda yapilan aragtirmalarin sayisinin
az olusu da dikkate alindiginda, mezun olunan program degiskeninin bu arastirmaya ve

sonraki arastirmalara konu edilmesi biiyiik bir onem tasimaktadir.
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Deneyimin okul psikolojik danigsmani 6z-yeterligi iizerindeki etkisini arastiran
aragtirmalarin ¢ogu, deneyim siiresi arttik¢a okul psikolojik danigmani 6z-yeterlik diizeyinin

yiikseldigini géstermektedir.

Ornegin Yiyit (2001)’in arastirmasi deneyim siiresi arttik¢a okul psikolojik danismani
0z-yeterlik puaninin yiikseldigini saptayan arastirmalar arasindadir. Bu sonuca paralellik
gosteren bir diger arastirma Giindiz ve Celikkaleli (2009)’nin 194 okul psikolojik
danismaninin  katilimiyla gergeklestirdigi ¢alismasidir. Bes yila kadar hizmeti bulunan
psikolojik danismanlarin 6—10 yil ve 11-15 yil hizmeti bulunanlara gore okul psikolojik

danigmani 6z-yeterlik diizeyinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmalar deneyim siireci arttikca okul psikolojik danismani 6z-yeterlik puaninin
yiikseldigini gostermekle birlikte, Sali-Bilgi¢ (2001)’in 282’si 1-10 yil, 105’1 10-20 yil, 40’1
20 yil ve {lizeri, 36’smin 0-12 ay deneyime sahip olan 463 okul psikolojik danigmaninin
katildig1 ¢aligmasi karisik sonuglar igermektedir. 1-10 yil gorev yapan ilkogretim psikolojik
danismanlariin psikolojik danigsma 06z-yeterlik diizeyleri, 10-20 yil deneyime sahip
ilkdgretim psikolojik danismanlarindan anlamli diizeyde diisiikken; 20 yil ve iizeri ile 0-12 ay
deneyime sahip ilkdgretim psikolojik danismanlarindan anlaml diizeyde yiiksektir. Ayrica,
20 yil ve daha fazla deneyime sahip ilkdgretim psikolojik danigmanlar ile 0-12 ay deneyime
sahip ilkdgretim psikolojik danigmanlarinin psikolojik danisma puan ortalamalari arasinda

anlamli bir fark ortaya ¢ikmamustir.

Caligilan kademenin okul psikolojik danismani oz-yeterligi iizerindeki etkisini

inceleyen arastirmalar net sonuglar ortaya koymamaktadir.

Ozgiin’iin (2007) ilkogretim de calisan 122, ortadgretimde gorev yapan 57, rehberlik
ve arastirma merkezlerinde gorev yapan 9 katilimci ile gerceklestirdigi arastirmasinda,
calistlan okul diizeyine gore, okul psikolojik danigmani 6z-yeterlik puanlari agisindan
ortadgretimde ¢alisan psikolojik danismanlar lehine anlamli bir fark oldugunu tespit etmistir.
Bu baglamda ortadgretimde gorev yapan psikolojik danismanlarin ilkégretimde gorev yapan
psikolojik danismanlara oranla 6z-yeterlik diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Giiven
(2007)’de arastirmasinda bu sonucu destekleyen verilere ulagmis ve ortadgretimde gorev
yapan psikolojik danismanlarin okul psikolojik danigmani 6z-yeterlik diizeylerinin yliksek

oldugunu saptamistir (Akt. Giindiiz ve Celikkaleli, 2009).
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Calisilan okul diizeyinin okul psikolojik danigmani 06z-yeterligi {izerinde etkisi
olmadigint gosteren g¢alismalarda bulunmaktadir. Yiyit (2001)’in arastirmasina ilkogretim
gorev yapan 90, ortadgretimde gorev yapan 134 ve Giindiiz ve Celikkaleli (2009)’nin
arastirmasina ilkogretim de gorev yapan 94, ortadgretimde goérev yapan 100 psikolojik
damigsman katilmistir. Arastirmalarda Okul Psikolojik Danismani-Yetkinlik Beklentisi Olgegi
kullanilmistir. Alt 6lgek puanlari, ¢aligilan okulun tiiriine gore ele alindiginda, ilkogretim ya
da ortadgretim kurumlarinda ¢alismakta olmanin Psikolojik Danisma Becerileri, Cok Yonlii
Rol Becerileri ve Uygulamada Zorlanilan Beceriler alt 6l¢ekleri bazinda okul psikolojik

danismani 6z-yeterlik iizerinde bir etkisinin olmadigin1 gostermistir.

Ulkemizdeki iiniversitelerin psikolojik danisma ve rehberlik programlari farkli
alanlara odaklanan c¢esitli egitim programlart uyguladiklart zaman zaman gilindeme
gelmektedir. Bu durumun mezunlarinda ortak yeterliklere sahip olmak yerine farkli alanlarda
yeterli hale gelmelerine zemin hazirladigi diisiiniilebilir. Buna birlikte bu konuda yeterli
sayida veri ve arastirma mevcut degildir. Bu sebeple okul psikolojik danigsmani 6z-yeterligi ile
calisilan kademe arasindaki iligkinin de incelenmesi gerekli goriilerek, arastirmaya dahil

edilmistir.

Ulkemizde ilkégretim kurumlarinda 6grenci sayis1 250 ve daha fazla olanlarin ve orta
Ogretim kurumlarinda 6grenci sayis1 150 ve daha fazla olanlarin her birine bir okul psikolojik
danigmani norm kadrosu verilmektedir (Milli Egitim Bakanligina Bagli Okul ve Kurumlarin
Yonetici ve Ogretmenlerinin Norm Kadrolarma Iliskin Y&netmelik; 1999). Bununla birlikte
uygulamalarda durum bu sekilde degildir (Ozyiirek, Dag, Kirkok, Kogak-Delen, Goksu, Tayct
ve Ugel, 2009). Okullardaki psikolojik danisman sayilar1 yonetmelige gore yetersizdir (Aslan,
2003; Terzi, Ergiliner-Tekinalp, Leuwerke, 2011). Hatta bazi il ve ilgelerde okul psikolojik
danismanlarinin baska bir okula gérevlendirmesi seklinde uygulamalarda yapilmaktadir. Bu
uygulamalara iligkin yapilan bir nitel aragtirmada psikolojik danigmanlarin kendilerini yeterli
hissetmedikleri, 6z-yeterliklerinin diisiik oldugu belirtilmistir (Ozyiirek ve ark. 2009). Bu
durumda psikolojik danismandan iki okulda birden etkili olmas1 beklenmektedir. Bu sekilde
calisgan okul psikolojik danigmanlarinin 6z-yeterlik diizeylerini ne derece etkiledigi
arastirilmasi gereken bir konu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Buna ragmen bu degisken
tizerinde yurt disinda yapilan arastirma bulunmamakla birlikte iilkemizde de sadece Yiyit

(2001) ve Giindiiz ve Celikkaleli (2009)’un ¢alismast bulunmaktadir.
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Yiyit (2001) 229 okul psikolojik damigmanimnin katilimi ile gerceklestirdigi
arastirmasinda 300-500 arasi sayida 6grenciden sorumlu olan psikolojik danigsmanlar ile 1501-
3500 aras1 sayida 6grenciden sorumlu okul psikolojik danigmanlar1 arasinda 6grenci sayisi
fazla olan okul psikolojik danigsmanlar1 lehine anlamli farklilik bulmustur. Diger gruplar

arasinda (501-1000, 1001-1500) anlamli bir farklilik gériilmemistir.

Gilindiiz ve Celikkaleli (2009) calismalarinda Yiyit (2001)’in gelistirmis oldugu Okul
Psikolojik Danismani-Yetkinlik Beklentisi Olgegini kullanmislardir. Okul psikolojik
danmigsmanlarinin, hizmet verdikleri Ogrenci sayilarina gore Oz-yeterlik diizeyleri
incelendiginde, “Psikolojik Danisma Becerileri” alt 6l¢eginde Ogrencisi az olanlarin lehine
anlamli olan bir sonugla karsilasilmistir. Baska bir ifadeyle, 68renci sayis1 az olan psikolojik
danigsmanlarin psikolojik danisma Oz-yeterlik diizeyleri digerlerine gore anlamli diizeyde
yiksek c¢ikmustir. Diger taraftan, Ogrenci sayisi agisindan, Okul Psikolojik Danigsmani-
Yetkinlik Beklentisi Olgeginin Cok Yénlii Rol Becerileri ve Uygulamada Zorlanilan Beceriler
alt boyutlarinda psikolojik danigmanlarin puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilasmanin olmadig1 goriilmiistiir.

Ayrica okul psikolojik danismani 6z-yeterligi ile ilgili arastirmalarin 2000’11 yillarda
basladig1 goriilmektedir. Ozetle, okul psikolojik damgmani &z-yeterligi ile ilgili yapilan
arastirmalar incelendiginde, iilkemizde de ¢esitli degiskenlerin ele alindig1 sdylenebilir. Yurt
icinde yapilan arastirmalar arasinda mezun olunan lisans programi, egitim diizeyi, okul
psikolojik danigmani olarak ¢aligma siiresi, ¢alisilan okul diizeyi, psikolojik danigman basina
diisen 6grenci sayist gibi degiskenlerin ele alindig1r goriilmektedir. Bununla birlikte lisans
egitimi sirasinda okullarda psikolojik danigma uygulamalarinin yapildigi dénem sayisi

degiskenine iligkin arastirma bulunmamaktadir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boéliimde arastirmanin modeli, evren ve c¢aligma grubu, veri toplama araglari,

verilerin toplanmasi ve analizi hakkinda bilgiler verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma betimleyici bir tarama aragtirmasidir. Betimleyici aragtirmalar verilen
durumu olabildigince tam ve dikkatli bir sekilde tanimlar. Bu yaklasgim neden sonug
iligkilerini ortaya ¢ikarmaya g¢alismaz; sadece iliskinin olup olmadigini ve yoniinii gosterir

(Karasar, 2000).

Tarama arastirmasi bir konuya ya da olaya iliskin katilimcilarin gorislerinin ya da ilgi,
beceri, yetenek vb. Ozelliklerinin belirlendigi arastirma olarak tanimlanir. Biiyiik bir
toplulugun konuyla ilgili 06zelliklerinin betimlenmesi icin, evrenden Orneklem secilir
(Biiylikoztirk, 2009). Barbie (1990) Tarama’nin, belirli bir konunun, belirli bir zamandaki
durumunu arastirmay gosterdigine deginmistir (akt. Yaka, 2005).

Bu aciklamalar g6z oniline alindiginda, segilen arastirma konusuna gore kararlastirilan
veri toplama aract ve arastirma evreni dogrultusunda, arastirma konusunun var olan

durumunun ortaya konmasi amaglanmustir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini Izmir’de okullarda calisan psikolojik danismanlar, 6rneklemi ise
225 okul psikolojik danigmani olusturmaktadir. Aragtirmanin yapildigi 2011-2012 egitim
ogretim yili doneminde Izmir ili'nin dokuz metropol ilgesinde (Balgova, Bornova, Buca,
Cigli, Gaziemir, Glizelbahge, Karsiyaka, Konak, Menemen ve Narlidere) devlet ve 06zel
ilkogretim okullar1 ve liselerde c¢alisan psikolojik danmigmanlar orneklem olarak kabul

edilmistir.

Orneklem ulasilabilir 6rnekleme ydntemi ile olusturulmustur. Kolayda &rnekleme

olarak da adlandirilan bu 6rnekleme yonteminde, kolayca ulasilabilir kisileri segmek suretiyle
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bir &rneklem olusturulmaya calisilir. Orneklemin segimi géniillii katilmcilar arasindan
yapilir. Bu ornekleme yonteminde, olusturulan 6rneklemin, genellestirme yapilacak olan
evreni temsil edip etmemesi konusunda herhangi bir bilgiye sahip olunmamasi en 6nemli
sorundur. Bunun yani sira, biitiin 6rnekleme yontemlerine gore en az maliyetli olan ve en az

zaman alan yontemdir (Ozmen, 2000).

Ulagilabilir 6rnekleme yonteminin kullanilmasi nedeniyle karsilasilabilecek olasi
sorunu en alt diizeye indirebilmek i¢in ise arastirma grubunu tanimlamaya 6zen gosterilerek,
Kisisel Bilgi Formu biraz daha ayrintili olarak hazirlanmistir. Tablo3.1.’de arastirma

grubunun demografik degiskenlere gore sayisal dagilimi verilmistir.
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Tablo 3.1. Arastirma Grubunu Olusturan Katilmcillarin Lisans Egitimi Sirasinda
Okulda Psikolojik Damisma ve Rehberlik Uygulamalarimin Yapildigi Donem Sayisi,
Egitim Diizeyi, Mezun Olunan Lisans Programm Tiirii, Calisma Siiresi, Cahsilan

Kademe, Okuldaki Ogrenci Sayisi, Okulda Calisan Psikolojik Danisman Sayisi

Degisken Diizey N %
Lisans Egitimi Sirasinda Okulda 0-1 D6énem 86 38.2
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Iki Dénem 101 44.9
Uygulamasinin Yapildigi Donem 3+Ddnem 38 16.9
Sayisi
Egitim Diizeyi Lisans 178 79.1
Lisanstisti 47 20.9
Mezun Olunan Lisans Programi PDR-EPH 146 64.9
Tirt Diger 79 35.1
Calisma Siiresi 0-5 Y1l 32 14.2
6-10 Y1l 43 19.1
11-16 Y1l 108 48
17+ Y1l 42 18.7
Calisilan Kademe ko gretim 127 56.4
Ortadgretim 98 43.6
Okuldaki Ogrenci Sayisi 0-500 52 22.7
501-1000 112 49.8
1001+ 62 27.6
1 Psikolojik Danisman 87 38.7
Okulda Calisan Psikolojik 2 Psikolojik Danisman 97 43.1
Danisman Sayis1 3 ve lizeri Psikolojik 41 18.2
Danisman
Toplam 225 100
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3.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veri toplamak amaciyla Okul Psikolojik Danisman Oz-Yeterlik Olgegi
(OPDO) ve Kisisel Bilgi Formu (KBF) kullanilmistir.

3.3.1. Okul Psikolojik Danmismam Oz-Yeterlik Olcegi

Okul Psikolojik Danisman1 Oz-yeterlik Olgegi (OPDOO)(School Counselor Self-
efficacy Scale) Bodenhorn ve Skaggs (2005) tarafindan gelistirilmis ve Tiirk¢e’ye uyarlamasi
Erkan (2011) tarafindan yapilmstir. Olgek, okul psikolojik danismanlarinin dz-yeterliklerini

6lcmek amaciyla Bandura’nin 6z-yeterlik kurami dogrultusunda gelistirilmistir.

Kendini degerlendirme teknigine dayali olarak gelistirilen 6l¢ek toplam 43 maddeden
olusmaktadir. Olgegin yap1 gecerligini test etmek icin yapilan aciklayici faktdr analizi
sonuclarina gore bes alt boyutlu bir yap1 bulunmustur. Bu alt boyutlar “Kisisel ve Sosyal
Gelisim”, “Onciiliik Etme ve Degerlendirme”, “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim”,
“Isbirligi” ve “Kiiltiirel Kabul” diir. Boyutlar belirlenirken ASCA Ulusal Modeli ve ASCA
Ulusal Standartlar1 temel alinmistir (Bodenhorn ve Skaggs 2005).

“Kisisel ve Sosyal Gelisim” alt Olgegi, kisisel ve sosyal gelisim hakkinda kisinin
kendisi ve digerlerine, amaca ulagmaya, giivenlik ve yasamsal becerilere odaklanan, ASCA
Ulusal Modeli’nin kisisel ve sosyal gelisim temasina dayanan 12 maddeden olusmaktadir.
Dokuz maddeden olusan “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” alt 6lgegi, ASCA min liderlik
temasina dayamaktadir ve 68rencinin basarili olmasini saglamak icin sistemsel degisiklikle
ilgilidir. “Kariyer ve Akademik Gelisim” alt 6l¢egi 7 maddeden olusmaktadir. Etkili 6grenme,
kariyer ve kariyer kararlarina odaklanan, akademik ve kariyer gelisimi hakkindaki ASCA
Ulusal Modeliyle ilgili maddelere deginmektedir. “Is Birligi” alt olcegi 11 maddeden
olusmaktadir. ASCA Ulusal Modelinin is birligi ve takim olusturma temasiyla ilgili
maddelerden meydana gelmektedir. Odaklandig1 nokta her 6grenci i¢in tanimlanan amaglarin
basarilmasini destekleyen uyumlu egitim programlarimi gelistirmek ve uygulamak i¢in, egitim
sistemi i¢inde ve disindaki herkesle ¢alismaktir. Dort maddeden olusan “Kiiltiirel Kabul” alt
Olgegi kiiltiirel farkindalik ve kabulii arttirmaya odaklanmaktadir (Bodenhorn ve Skaggs

2005).
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OPDOO likert tipi besli derecelendirmeli bir dlgek olup bireylerin okul psikolojik
danigsmani olarak mevcut yeteneklerine iligskin yeterlik inanglarimi “1 =Hi¢ Giivenmiyorum”
dan “5 = Cok Giiveniyorum” a kadar puanlamalarma dayalidir. OPDDO’den alinan puanlar 43
ile 215 arasinda degismektedir. Olgekten alt boyutlar bazinda da puan alinabilmektedir. Sirasi
ile “Kisisel ve Sosyal Gelisim” i¢in 12 ile 60, “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” igin 9 ile
45, “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” i¢in 7 ile 35, “Isbirligi” icin 11 ile 55 ve
“Kiiltiirel Kabul” icin 4 ile 20 arasinda puan almabilmektedir. Olgegin tiimiinden veya
boyutlar bazinda alinan yiiksek puanlar okul psikolojik danigmani 6z-yeterliginin yiiksek
olduguna isaret etmektedir (Bodernorn ve Skaggs, 2005).

Orijinal Olgegin alt boyutlarma ait maddelerin faktdr yiikleri, “Kisisel ve Sosyal
Gelisim” icin .33 ile .75, “Onciilik Etme ve Degerlendirme” igin .35 ile .74, “Kariyer
Gelisimi ve Akademik Gelisim” i¢in .39 ile .85, “Isbirligi” icin .34 ile .70 ve “Kiiltiirel
Kabul” i¢in .49 ile .84 arasinda degismektedir. Olgegin 6lciit gecerligini test etmek igin &z-
yeterlik ile pozitif ya da negatif yonde iliskili olan kavramlar1 dlgen dlgeklerle OPDOO niin
iliskisine bakilmustir. Olgiit olarak segilen Psikolojik Danismanlik Oz-Degerlendirme
Envanteri (Larson v.dgr. 1992) ile .41, Sosyal Arzu Edilebilirlik Olgegi (Crowne ve Marlowe
1960) ile .30, Durumluk ve Siirekli Kaygi Envanteri (Spielberger 1983) ile -.42 ve -.32
diizeylerinde iliski bulunmustur. Olgegin i¢ tutarlik katsayis1 .95 bulunurken, alt boyutlara
iliskin bu katsayilar .72 ile .91 arasinda degismektedir (akt., Bodenhorn ve Skaggs, 2005).

Erkan (2011) tarafindan Tiirk 6rneklemi i¢in yapilan giivenirlik ¢alismasinda; 6lgme
aracinin tiimiine yonelik tabakalanmig alfa degeri .96" dir. Uyarlama formunun boyutlar
bazinda Cronbach alfa katsayilar1 “Kisisel ve Sosyal Gelisim” igin .87, “Onciiliik Etme ve
Degerlendirme” igin .88, “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” icin .81, “Isbirligi” icin
.87, “Kiiltiirel Kabul” i¢in .74 “tiir.

Bu c¢alisma kapsaminda OPDOO alt boyutlar bazinda alinarak kullanilmistir ve
Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayis1 .91 olarak bulunmustur. Boyutlar bazinda Cronbach alfa
katsayilar1 “Kisisel ve Sosyal Gelisim” icin .87, “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” igin .90,
“Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” i¢in .83, “Isbirligi” i¢in .86, “Kiiltiirel Kabul” igin
T4%tiir.
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Katilimcilarin - OPDOO’ye verdiklerin yanitlarin sosyal begenirlikten etkilenip
etkilenmedigini belirlemek i¢in, okul psikolojik danismani 6z-yeterligi ile sosyal begenirlik
arasindaki iligki incelenmistir. Bulgulara gore sosyal begenirlik ile okul psikolojik danigmani
0z-yeterligi ile anlamli diizeyde bir iliski bulunmadig1 goriilmiistiir. Bir diger deyisle okul
psikolojik danmigmanlarinin 6z-yeterlik puanlari arttikca sosyal begenirlikleri azalmaktadir

(Erkan, 2011).

Olgegin yap1 gegerligi calismasinda temel bilesenler analizi (principal component
analysis) kullanilarak agiklayici faktor analizi (AFA) yapilmis ve ardindan ortaya ¢ikan faktor
yapisi, dogrulayici faktor analizi (DFA) ile test edilmistir. Yapilan ilk faktor analizinde 6z
degeri 1.00’den biiylik ve toplam varyansin %63.90’1n1 agiklayan sekiz faktor elde edilmistir.
Sonraki agamada Varimax dondiirme igslemi yapilmis ve orijinal faktor yapist dikkate alinarak
bes boyutla sinirlandirilmistir. Dondiirme isleminin ardindan bes faktorlii yapinin toplam
varyansin %55.86’sin1 agikladigi goriilmiistiir. Maddelerin faktor yiikleri .40 ile .72 arasinda
degisiklik gostermektedir. Orijinal 6l¢ekteki yapryr koruyabilmek icin her bir faktor ayri ayri
analize sokulmustur. Olgek maddelerinin faktdr yiikleri her bir faktor, analize ayri ayr
alindiginda .43 ile .83 arasinda degismektedir. Bu verilerden yola ¢ikarak degiskenler
arasindaki iligkinin kuramsal olarak anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla bir sonraki

asamada dogrulayici faktor analizi yapilmistir.

Dogrulayict faktor analizi sonuglarina gore uyarlama caligmasi yapilan Olgme
aracindaki 5 alt boyutlu yap1 dogrulanmstir. Ol¢me aracindaki 8., 17., 18., 19., 20., 21., 22.,
23., 24., 25., 27. ve 35. maddeler “Kisisel ve Sosyal Gelisim”; 3., 5., 30., 36., 37., 38., 39.,
40., 41. maddeler “Onciiliik Etme ve Degerlendirme”; 11., 12., 13., 14., 15., 16. ve 33.
maddeler “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim”; 1., 2., 4., 6., 7., 9., 10., 32., 34., 42. ve
43. maddeler “Isbirligi” ve 26., 28., 29. ve 31. maddeler “Kiiltiirel Kabul” boyutlar1 orijinal
6l¢gme aracindaki yapida oldugu gibi uyarlama c¢alismasinda da ayni boyutlar igersinde yer
almistir. Birinci grup veri ile yapilan DFA’ya gore faktorler arasindaki korelasyon degerleri
.69 ile .91 arasinda degisiklik gdstermektedir. Tkinci grup veri ile yapilan DFA’ya gore .78 ile
.91 arasinda degisiklik gostermektedir.
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3.3.2. Kisisel Bilgi Formu

Bir diger veri toplama araci, okullarda calisan psikolojik danigsmanlarin iiniversite
egitimi sirasinda okullarda PDR uygulamalarinin yapildigi donem sayisi, mezun olunan lisans
programi, egitim diizeyi, psikolojik danigman olarak ¢alisma siiresi, ¢alisilan okul diizeyi,
okulda calisan psikolojik danisman sayist ve okul mevcudu hakkinda bilgi elde etmek

amactyla aragtirmaci tarafindan hazirlanmig Kisisel Bilgi Formu’dur.

3.4. Verilerin Elde Edilmesi

Arastirma verilerinin elde edilmesi asamasi, arastirma da kullanilan ‘Okul Psikolojik
Damgman Oz-Yeterlik Olgegi® ve ‘Kisisel Bilgi Formu’nun uygulanmasi Aralik 2011 ve
Nisan 2012 tarihleri arasinda, Izmir’in merkez ilgelerindeki (Balgova, Bornova, Buca, Cigli,
Gaziemir, Glizelbahge, Karsiyaka, Konak, Menemen ve Narlidere) devlet ve 6zel ilkogretim

okullar1 ve liselerde calisan okul psikolojik danismanlarinin katilimiyla gerceklestirilmistir.

Okul psikolojik danigmanlarima ulasabilmek ic¢in, Olgek internet araciligiyla
aragtirmacinin ulagabildigi okul psikolojik danigmanlarina ulagtirilarak, diger okul psikolojik
danigsmanlarina 6l¢me araglarinin iletilmesi istenerek ve okul psikolojik danigmanlarinin

katildig1 toplantilara katilarak bire-bir uygulama seklinde toplanmugtir.

Olgeklerin uygulamasi sirasinda katilimcilarin yaninda bulunulmadigindan &lgeklerin
basina, ¢alismanin amacmin kisaca anlatildigi, 6zellikle verilen cevaplarin bireysel olarak
degerlendirilmeyecegi, yalnizca arastirma amaciyla kullanilacagi ve bilgilerinin gizli

tutulacaginin belirtildigi bir yonerge eklenmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan veri toplama araglarimin uygulanmasi tamamlandiktan sonra
‘Kisisel Bilgi Formu’ ve uygulanan 6lcege ait cevap kagitlarinin genel kontrolleri yapilarak
arastirma kapsami disinda olan il ve ilgelerde calisan okul psikolojik danigmanlarinin

sonuglar1 ve yanlis isaretlenmis cevap kagitlar1 degerlendirme dist birakilmistir.
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Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, SPSS 17.0 ile analiz edilmistir. Okul
psikolojik damigmanlarmin “Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Onciiliik Etme ve Degerlendirme”,
“Kariyer ve Akademik Gelisim”, “Isbirligi” ve “Kiiltiirel Kabul” diizeylerinin kisisel
degiskenler olan {iniversite egitimi sirasinda okullarda PDR uygulamalarinin yapildigi dénem
sayisi, mezun olunan lisans programi, egitim diizeyi, psikolojik danisman olarak g¢alisma
stiresi ve calisilan kuruma 6zgii degiskenler olan caligilan okul diizeyi ve okul mevcudu,
okulda ¢alisan psikolojik danigman sayisina goére anlamli fark gosterip gostermediginin

belirlenmesi i¢in iki ayr1 Coklu Varyans Analizi (MANOVA) kullanilmistir.

Pek ¢ok grubun birden ¢ok bagimli degisken bakimindan farklilasip
farklilagmadiklarin1 kararlagtirmak igin ¢oklu varyans analizi uygulanmaktadir. t testi ve
varyans analizine benzeyen MANOVA’nin digerlerinden temel farki, gruplarin birden ¢ok
bagimli degiskendeki farkliliklarini test etmede kullanilmasidir. MANOV A’da her denegin iki
ya da daha ¢ok bagimli degiskenden elde edilen bir puani vardir (Balci, 2009). Her bir
denegin bagimli degiskene ait puanlardan olusturulan bir bileseni (vektorii) vardir. Gruplar
icinde bdyledir. Bagka bir anlatimla, gruplara ait ortalama bir bilesen ve bundan elde edilen
bir ortalama puan vardir. Boylece MANOVA, bagimli degiskenlerin bileseninden elde edilen

grup ortalama puanlar1 arasinda anlamli fark olup olmadigin1 inceleyen bir tekniktir.

Grup ortalama puanlarin1 karsilagtirmada ¢ok degiskenli pek ¢ok test bulunmaktadir.
Wilks Lambda bunlar arasinda siklikla kullanilmaktadir. Grup ortalamalarini karsilastirmada
kullanilan bagka bir istatistik, Wilks Lambda ile hemen hemen ayni sonug¢ flireten F
istatistigidir. MANOVA icin hesap edilen F degeri anlamli ¢ikarsa, gruplarin bagimlh
degiskenler bakimindan gbzlenen bu farklarinin kaynagin1 yorumlamak amaciyla gruplar, her
bir bagimli degisken icin ANOVA ile karsilastirilir. Gruplarin iic ya da daha fazla olmasi
durumunda post-hoc ¢oklu karsilagtirma testlerinin kullanilmasi gerekebilir (Biiylikoztiirk,
2011).

MANOVA nin baslica varsayimlari sunlardir:

1.  Bagimh degiskene iliskin puanlar, tek degiskenli ve ¢ok degiskenli normal dagilim
gosterir. Bagimli degiskenlerin her biri, bagimsiz degiskenin her bir diizeyinde (alt
grubunda) normal dagilim dagilir; bagimli degiskenler bagimsiz degiskenin

diizeylerinde ¢ok degiskenli normal dagilir (¢ok degiskenli normallik).
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Bagimli degiskenler arasinda dogrusal bir iligki vardir. Bagimli degiskenlerin olast
tiim ikili kombinasyonlar1 arasinda dogrusal bir iligki vardir. Bu varsayim, sa¢ilma

diyagrami kullanilarak da incelenebilir.

Bagimli degiskene iliskin puanlarin varyans-kovaryans matrisleri homojendir.
Bagimli degiskenlerin her biri i¢in gruplarin varyanslarinin esitligi ve bagiml
degiskenlerin olas1 tiim ikili kombinasyonlar1 i¢in kovaryanslarin esit oldugu

varsayilir (Biiyiikoztiirk, 2011).
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BOLUM IV

BULGULAR

Arastirmanin bulgular bolimiinde aragtirmaya katilan okul psikolojik danigmanlarinin
Okul Psikolojik Danisman1 Oz-Yeterlik Olgegi’ne verdikleri yanitlara dayanarak hesaplanan
MANOVA sonuglarma yer verilmistir. Oncelikle bagimli ve bagimsiz tiim degiskenlere
iliskin betimsel istatistikler ele alinmistir. Daha sonra MANOVA yontemi ile bagimsiz
degiskenler, okul psikolojik danigmani ile ilgili olan kisisel (lisans egitimi sirasinda okulda
yapilan psikolojik danisma ve rehberlik uygulamalarimin donem sayisi, okul psikolojik
danigsmaninin egitim diizeyi, mezun olunan lisans programi ve okul psikolojik danigmani
olarak caligma siiresi) ve caligilan kurumla ilgili olan (¢alisilan kademe, okul mevcudu,
okulda calisan psikolojik danisman sayisi) bagimsiz degiskenler olmak iizere iki gruba
ayrilmistir. Ardindan bu bagimsiz degiskenkerin okul psikolojik danismani 6z-yeterliginde

anlamli fark yaratip yaratmadigi arastirilmistir.

4.1. Betimsel istatistikler

Arastirma da bagimlhi degisken olarak Okul Psikolojik Damismani Oz-Yeterlik
Olgeginin alt boyutlar1 olan “Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Onciiliik Etme ve Degerlendirme”,
“Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim”, “Isbirligi> ve “Kiiltiirel Kabul”,bagimsiz
degiskenler olarak ise lisans egitimi sirasinda okulda psikolojik danigma ve rehberlik
uygulamalarinin yapildigit donem sayisi, mezun olunan lisans programi, egitim diizeyi,
psikolojik danigman olarak ¢alisma siiresi ile galisilan okul diizeyi, okul mevcudu ve okulda
calisan psikolojik danigman sayisi ele alinmistir. Tablo 4.1.’de arastirmada yer alan bagimli

degiskenlerin istatistikleri verilmistir.
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Tablo 4.1. Bagimh Degiskenlerin Betimsel istatistikleri

Degiskenler n X SS Ranj
Bagimli
Kisisel ve Sosyal Gelisim 225 5059 594 32
Onciiliik Etme ve Degerlendirme 225 3571 560 27
Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim 225 28 3.88 23
Isbirligi 225 47.16 554 28
Kiiltiirel Kabul 225 17.04 236 10

Tablo 4.1°de goruldiugi gibi okul psikolojik danigmanlarinin Kisisel ve Sosyal Gelisim

puanlarinin ortalamast 50.59, standart sapmasi 5.94’tiir. Kisisel ve Sosyal Gelisim puanlarinin

en yiiksegi 60, en diisiigii ise 28 oldugundan ranj 32°dir. Onciilik Etme ve Degerlendirme

puanlarinin ortalamas1 35.71, standart sapmasi 5.60 ve ranj1 27’°dir. Kariyer gelisimi

puanlarmin ortalamasi 28.16, standart sapmasi 3.88, ranj1 23’tiir. Isbirligi puanlarin ortalamasi

47.16, standart sapmasi 5.54 ve ranj1 28; Kiiltiirel Kabul puani ise17.04, standart sapmasi 2.36

ve ranj1 ise 10 olarak bulunmustur.

MANOVA’nin baglica varsayimlarindan biri bagimli degiskenler arasinda dogrusal bir

iliski olmasidir (Biiytlikoztiirk, 2006). Bu varsayimi test etmek amaciyla aragtirmanin bagimh

degiskenlerinin arasindaki iliskiye bakilmistir. Yapilan analizlerde Olgegin alt Olcekleri

arasindaki olumlu ve anlamli iliski oldugu goriilmiistiir (Bkz. Tablo 4.2.).
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Tablo 4.2. Bagimh Degiskenler Arasindaki Korelasyon Katsayilari

Faktorler Kisisel ve  Onciiliik Etme ve ~ Kariyer Isbirligi  Kiiltiirel
Sosyal Degerlendirme Gelisimi ve Kabul
Gelisim Akademik
Gelisim
Kisisel ve Sosyal 1.00 AT 4% .82* 5%
Gelisim
Onciiliik Etme ve 1.00 78* T7* .65*
Degerlendirme
Kariyer Gelisimi 1.00 3% .60*
ve Akademik
Gelisim
Isbirligi 1.00 .69*
Kiiltiirel Kabul 1.00
*p<0.01

4.2. Okul Psikolojik Damsmam Oz-Yeterlik Olcegi-Alt Olcek Puanlarimin Lisans
Egitimi Sirasinda Okulda Yapilan Psikolojik Damisma ve Rehberlik Uygulamalarimin
Donem Sayisina, Okul Psikolojik Damsmanlarimin Egitim Diizeyine, Mezun Olunan
Lisans Programina, Okul Psikolojik Damismam Olarak Calisma Siiresine Gore

incelenmesine iliskin Bulgular

Varyans—kovaryans matrislerinin homojenligini test etmek amaciyla yapilan analizde
sonuglar Box’s F [195, 5932,86] = 1.23, p = .02 seklindedir. MANOVA sonuglari, iig
demografik degiskenin istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gosterdigini ortaya koymustur.
Bulgular, lisans egitimi sirasinda okullarda yapilan psikolojik danisma ve rehberlik
uygulamalarinin dénem sayis1 Wilks” A = .88, F (10,424) = 2.85, p = .00; egitim diizeyi
Wilks” A = .95, F (5-212) = 2.35, p = .04 ve okullarda psikolojik danigsman olarak ¢aligma
stiresine gore Wilks’ A = .83, F (15-585,640) = 2.75, p = .00 anlamli fark vermistir. Diger
yandan, mezun olunan lisans programina goére Wilks’ A=97, F (5-212)=1.27, p=.28
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bulunmustur. Yani mezun olunan lisans programi ile bagimli degiskenler arasinda anlamli bir
fark tespit edilmemistir. Tablo 4.3. Tablo 4.4. ve Tablo 4.5’te sirastyla Okul Psikolojik
Danisman1 Olgegi -Alt Olgek Puanlarmin okul psikolojik danismanlarmin lisans egitimleri
sirasinda okullarda yapilan psikolojik danigma ve rehberlik uygulamalarinin dénem sayisina,
egitim diizeyine ve okullarda psikolojik danisman olarak calisma siiresi gore ortalama ve

standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 4.3. Okul Psikolojik Damismam Olgegi -Alt Olcek Puanlarmmn Okul Psikolojik
Danismanlarimin Lisans Egitimi Sirasinda Okullarda Yapilan Psikolojik Danisma ve

Rehberlik Uygulamalarinin Donem Sayis1 Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Staj Yapilan Donem

Bagimli Degiskenler Sayis1 X SS
Kisisel ve Sosyal Gelisim 0-1 Dénem 50.44 .70
2 Dénem 51.89 .69
3+ Donem 52.71 1,02
Onciilik Etme ve Degerlendirme 0-1 Donem 34.61 .67
2 Dénem 37.10 .66
3+ Donem 37.05 1,00
Kariyer Gelisimi ve Akademik Geligim 0-1 Dénem 27.50 46
2 Dénem 28.85 45
3+ Dénem 30.41 .69
Isbirligi 0-1 Dénem 46.30 .66
2 Dénem 47.89 .64
3+ Donem 49.01 97
Kiiltiirel Kabul 0-1 Dénem 16.85 .29
2 Dénem 17.06 .28
3+ Dénem 17.89 42

Tablo 4.3.’te goriildiigi gibi 0-1 donem staj yapanlarin “Kisisel ve Sosyal Gelisim”
puani ortalamalart 50.44 (ss = .70), iki donem staj yapanlarin ortalamasi 51.89 (ss = .69), ii¢
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donem ve tizeri staj yapanlarin ortalamalari ise 51.71 (ss = 1.02)’dir. 0-1 donem staj
yapanlarin “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” puan ortalamalar1 34.61 (ss = .67), iki donem
staj yapanlarin puan ortalamalar1 37.10 (SS= .66), li¢ ve lizeri staj yapanlarin ortalamasi 37.05
(ss = 1)’dir. “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” alt 6lgegine ait degerler incelendiginde
0-1 dénem staj yapanlarin ortalamasi 27.50 (ss = 46), iki donem yapanlarin 28.85 (ss = .45),
{ic ve iizeri donem staj yapanlarin ortalamas1 30.41 (ss = .69)’dur. “Isbirligi” alt dlgeginden
alinan puan ortalamalar1 0-1 donem staj yapanlar i¢in 46.30 (ss = .66), iki donem staj yapanlar
icin ortalama 47.89 (ss = .64), ii¢ ve lzeri staj yapanlar i¢in ortalama 49.01 (ss = .97)’dir.
“Kiiltiirel Kabul” alt 6lgegi degerlendirildiginde 0-1 donem staj yapanlarin puan ortalamalari
16.85 (ss = .29), iki donem staj yapanlarin ortalamasi 17.06 (ss = .28) ve li¢ ve lizeri staj

yapanlarin ise ortalamasit 17.89 (Ss =. 42)’dir.

Tablo 4.4. Okul Psikolojik Damsmam Olgegi -Alt Olcek Puanlarimin Okul Psikolojik

Damismanlarimin Egitim Diizeylerine Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Bagimli Degisken Egitim Diizeyi X SS
Kisisel ve Sosyal Gelisim Lisans 50.38 .53
Lisanstistii 52.97 .88
Onciiliik Etme ve Degerlendirme Lisans 35.16 51
Lisanstistii 37.33 .84
Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim Lisans 28.25 .35
Lisanstistii 29.59 .58
Isbirligi Lisans 46.82 49
Lisanstistii 48.66 .82
Kiiltiirel Kabul Lisans 17.13 21
Lisanstistii 17.41 .36

Tablo 4.4.te goriildiigii gibi lisans mezunlarinin “Kisisel ve Sosyal Gelisim”

puanlarinin ortalamasi 50.38 (ss = .53), lisansiistii mezunlariin “Kisisel ve Sosyal Gelisim”
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puanlarmin ortalamasi1 ise 52.97 (ss = .88)’dir. Lisans mezunlarinin “Onciilik Etme ve
Degerlendirme” puanlarinin ortalamasi 35.16 (ss = .51), Lisansiistii mezunlarinin “Onciiliik
Etme ve Degerlendirme” puanlarinin ortalamasi ise 37.33 (ss = .84)’dir. Lisans mezunlarinin
“Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” puanlarinin ortalamasi 28.25 (ss = .35), Lisansiistii
mezunlarmin “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” puanlarinin ortalamasi ise 29.59 (ssS =
.58)’dir. Lisans mezunlarmin “Isbirligi” puanlarinin ortalamas1 46.82 (ss = .49), Lisansiistii
mezunlarmin “Isbirligi” puanlarinin ortalamasi ise 48.66 (ss = .82)’dir. Lisans mezunlarinin
“Kiiltiirel Kabul” puanlarinin ortalamasi 17.13 (ss = .21), Lisansiistii mezunlarinin “Kiiltiirel

Kabul” puanlarinin ortalamasi ise 17.41 (ss = .36)’dir.

Tablo 4.5. Okul Psikolojik Damsmam Olgegi -Alt Olcek Puanlarimin Okul Psikolojik
Damismanlarimin Okullarda Psikolojik Damisman Olarak Calisma Siiresine Gore

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Bagimli Degiskenler Calisma Siiresi X SS
Kisisel ve Sosyal Geligim 0-5 y1l 49.05 11
6-10 y1l 51.02 .89
11-16 yil 51.71 .67
17 +yl 54.92 .98
Onciiliik Etme ve Degerlendirme 0-5 y1l 34.17 1.06
6-10 y1l 36.30 .85
11-16 yil 37.02 .65
17 +yl 37.48 .95
Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim 0-5 yil 27.81 .73
6-10 y1l 28.64 .59
11-16 yil 29.28 45
17 +yil 29.95 .65
Isbirligi 0-5 y1l 44.95 1.03
6-10 y1l 46.78 .83
11-16 yil 48.63 .63
17 + il 50.57 .92
Kiiltiirel Kabul 0-5 y1l 16.25 45
6-10 y1l 17.05 .36
11-16 yil 17.33 .27
17 + il 18.45 40
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“Kisisel ve Sosyal Gelisim” puan ortalamalar1 0-5 y1l ¢alisanlarda 49.05 (ss = 1.1.), 6-
10 yil ¢alisanlarda 51.02 (ss = .89), 11-16 yil ¢alisanlarda 51.71 (ss = .67), 17 ve lizeri yildir
calisanlarda ise 54.92 (ss = .98)’dir. “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” puan ortalamalar1 0-5
yil 34.17 (ss = 1.06), 6-10 yillik deneyimi olanlarin 36.30 (ss = .85), 11-16 yillik deneyimi
olanlarin puan ortalamalar1 37.02(ss = .65), 17 ve iizeri yildir deneyim sahibi okul psikolojik
danigsmanlarin puan ortalamalart ise 37.48 (ss = .95)’dir. “Kariyer Gelisimi ve Akademik
Gelisim” puan ortalamalar1 degerlendirildiginde 0-5 yildir okul psikolojik danigmani olarak
calisanlarin puan ortalamalar1 27.81 (ss = .73), 6-10 y1l arasinda olanlarin 28.64 (ss= .59), 11-
16 yil arasinda olanlar i¢in puan ortalamasi 29.28 (Ss = .45), 17 ve 17 yildan fazla siiredir okul
psikolojik danigmani olarak ¢alisanlarin “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” puan
ortalamalar1 29.95 (ss = .65)’dir. “Isbirligi” alt dlgegine ait puan ortalamalar1 0-5 yil igin
44,95 (ss = 1.03), 6-10 yildir ¢alisanlar igin 46.78 (ss = .83), 11-16 yildir ¢alisanlar i¢in 48.63
(ss = .63), 17 ve 17 yildan fazla zamandir ¢alisanlar i¢in 50.57 (s5=.92)’dir. “Kiiltiirel Kabul”
alt 6lcegin puan ortalamalart 0-5 yildir okul psikolojik danigsmani olarak ¢alisanlari i¢in 16.25
(ss = 45), 6-10 yildir okul psikolojik danigsmani olarak galisanlar i¢in 17.05 (ss = .36), 11-16
yildir c¢aliganlar i¢in 17.33 (ss = .27) ve 17 ve 17 yildan fazla siiredir okul psikolojik
danigmani olarak calisanlar igin 18.45 (ss = .40)’dir.

Bu degiskenler icin tek yonli ANOVA yapilmistir. Sonuglara gore lisans egitimi
sirasinda okullarda yapilan psikolojik danigsma ve rehberlik uygulamalar1 donem sayisina gore
“Kisisel ve Sosyal Gelisim” F (o, 222y = .15, p = .86; “1$birligi” F @ 20 = .75, p = .47 ve
“Kiiltiirel Kabul” F (3, 222y = 1.06, p = .35 alt 6lgeklerinde anlamli farklilik bulunmamisken,
“Onciilik Etme ve Degerlendirme” F (o, 2220 = 3.12, p = .05 ile “Kariyer ve Akademik
Gelisim” F (2, 222) = 3.33, p=.04 alt 6lgeklerinde anlamli bir fark bulunmustur. Tablo 4.6.’da
ANOVA sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 4.6. Okul Psikolojik Damsmam Olgegi -Alt Olcek Puanlarimin Okul Psikolojik
Danmismanlarimin Lisans Egitimleri Sirasinda Okullarda Yaptiklarn Psikolojik Damisma

ve Rehberlik Uygulamalarimin Donem Sayisina Gore ANOVA Degerleri

KT Sd KO F Sig.
Kisisel ve Sosyal Gruplar Arast 10.36 2 5.18 15 .864
Gelisim Gruplar I¢i 7888.20 222 35.53
Toplam 7898.56 224
Onciiliik Etme ve Gruplar Arasi 192.01 2 96.01 3.12 .046
Degerlendirme Gruplar igi 6822.21 222 30.73
Toplam 7014.22 224
Kariyer Gelisimi ve  Gruplar Arasi 98.11 2 49.06 3.33 .038
Akademik Gelisim  Gruplar ici 3272.81 222 14.74
Toplam 3370.92 224
Isbirligi Gruplar Arast 46.17 2 23.08 15 473
Gruplar Ici 6829.39 222 30.76
Toplam 6875.56 224
Kiiltiirel Kabul Gruplar Arasi 11.89 2 5.94 1.07 .346
Gruplar Ici 1238.75 222 5.58
Toplam 1250.64 224

“Onciiliik Etme ve Degerlendirme” ile “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim™ alt
Ol¢eklerindeki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Scheffe testi
yapilmistir. Yapilan Scheffe testi sonucunda staj uygulamasi yapmayan ile bir donem
yapanlar (0-1), iki dénem staj yapanlar ve li¢ donemden daha fazla okulda PDR uygulamasi
yapanlar arasinda “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” puan ortalamalar1 2 donem (¥ =37.10)
staj yapanlarla 0-1 donem (X =34.61) staj yapanlar arasinda 2 dénem staj yapanlarin lehine
0.05 diizeyinde anlamli farklilik bulunmustur. Diger gruplar arasinda fark tespit edilmemistir.

“Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” puan ortalamalarina bakildiginda da 3 donem ve {i¢
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donemden fazla (X =30.41) staj yapanlarin lehine olmak {izere 0-1 dénem (X =27.50) staj

yapanlarin puan ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik bulunmustur..

ANOVA ile incelemeye alinan bir diger degisken okul psikolojik danismanlarinin
egitim diizeylerdir. Sonuglara gore “Isbirligi” F @ 223y = 3.71, p = .06 ve “Kiiltiire]l Kabul” F (1,
223) = .6, p = .44 alt olgeklerinde egitim diizeyine gére anlamli farklilik bulunmamisken,
“Kisisel ve Sosyal Gelisim” F (1, 223) = 7.45, p = .00; “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” F 1
223) = 5.84, p=.02 ile “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” F (1.203=4.78, p=.03 alt
6l¢eginde anlamli bir fark bulunmustur. Tablo 4.7.°de ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 4.7. Okul Psikolojik Danismam Olgegi -Alt Ol¢cek Puanlarimin Okul Psikolojik

Danismanlarmin Egitim Diizeylerine Gore ANOVA Degerleri

KT Sd KO F Sig.
Kisisel ve Sosyal Gruplar Arasi 255.29 1 255.28 7.49 01
Gelisim Gruplar i¢i 7643.28 223 34.28
Toplam 7898.56 224
Onciiliik Etme ve Gruplar Arast 178.98 1 178.98 5.84 .02
Degerlendirme Gruplar Ici 6835.24 223 30.65
Toplam 7014.22 224
Kariyer Gelisimi ve Gruplar Arast 70.70 1 70.70 4.78 .03
Akademik Gelisim  Gryplar lgi 3300.22 223 14.80
Toplam 3370.92 224
Isbirligi Gruplar Arasi 112.54 1 112.54 3.71 .06
Gruplar I¢i 6763.01 223 30.33
Toplam 6875.56 224
Kiiltiirel Kabul Gruplar Arasi 3.33 1 3.33 .60 44
Gruplar I¢i 1247.31 223 5.60
Toplam 1250.64 224

Bu farkin hangi birimler arasinda oldugunu belirlemek i¢in ikili karsilagtirmalar

Schefee testi yapilmistir. Scheffe testi sonucunda lisansiistii egitim almis olan okul psikolojik
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damigmanlarinin “Kisisel ve Sosyal Gelisim” (£=52.97), “Onciiliik Etme ve Degerlendirme”
(¥=37.33) ve “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” puanlar1 (X=29.59) lisans diizeyinde
egitim (sirastyla ¥=50.38, ¥=35.16, ¥=28.25) almis olanlara gore yiiksek bulunmustur.

ANOVA ile incelemeye alinan son degisken ise okulda psikolojik danisman olarak

caligsma siiresidir ve bulgular Tablo 4.8.’de verilmistir.

Tablo 4.8. Okul Psikolojik Damsmam Olcegi -Alt Olcek Puanlarimin Okulda Psikolojik
Danmisman Olarak Calisma Siiresine Gore ANOVA Degerleri

KT Sd KO F Sig.
Kisisel ve Sosyal Gruplar Arasi 593.78 3 197.926 5.99 .001
Gelisim Gruplar ici 7273.43 220 33.061
Toplam 7867.21 223
Onciiliik Etme ve  Gruplar Arasi 199.74 3 66.580 2.15 .095
Degerlendirme @ ar fci 681154 220 30.962
Toplam 7011.28 223
Kariyer Gelisimi Gruplar Arast 63.19 3 21.062 141 241
Gruplar i¢i 3290.31 220 14.956
Toplam 3353.50 223
Isbirligi Gruplar Arasi 536.01 3 178671 6.21 .000
Gruplar I¢i 6334.87 220 28.795
Toplam 6870.89 223
Kiiltiirel Kabul Gruplar Arast 81.30 3 27.099 5.10 .002
Gruplar I¢i 1169.34 220 5.315
Toplam 1250.64 223

Okulda psikolojik damgman olarak calisma siiresine gore “Onciilik Etme ve
Degerlendirme” Fs, 220) = 2.15, p = .10 ile “Kariyer ve Akademik Gelisim” F (3 220y = 1.41, p =
.24 alt Olgeklerinde anlamli farklilik bulunmamisken “Kisisel ve Sosyal Gelisim” Fg,
200=5.99, p = .00, “Isbirligi” F(s 200) = 6.21, p = .00 ve “Kiiltiirel Kabul” F (3 220 = 5.10, p =

.00 alt dlgeklerinde anlamli bir fark bulunmustur. Farkliligin hangi birimler arasinda oldugunu
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belirlemek ic¢in ikili karsilastirmalar Schefee testi ile yapilmistir. Yapilan Schefee testi

sonuclar1 agagidaki tabloda verilmistir.

Yapilan Schefee testi sonucunda “Kisisel ve Sosyal Gelisim” puan ortalamalar
arasinda 17 ve 17 yildan fazla (¥ =54.92) okul psikolojik danigsmani olarak ¢alisanlar lehine
0-5 yil (¥ =49.05), ve 11-16 yil (¥ =51.71) calisanlara gore anlamli farklilik bulunmustur.
Baska bir deyisle 17 ve 17 yildan daha uzun siiredir okul psikolojik danigsmani olarak
calisanlarin “Kisisel ve Sosyal Gelisim” puan ortalamalar1 0-5 yildir ¢alisanlar ile 11-16 yildir

calisanlara gore anlamli derece yiiksektir.

“Isbirligi” puan ortalamalar1 arasinda 0-5 yil (¥ =44.95), 11-16 yil (¥ =48.63) ve 16
yildan fazla (X =50.57) okul psikolojik danigsmani olarak ¢alisanlar arasinda 11-16 yil ve 17
ve 17 yildan fazla okul psikolojik danismani olarak ¢alisanlar lehine anlamli farklilik

bulunmustur.

“Kiiltiire] Kabul” puan ortalamalar1 arasinda ise 0-5 yil (X =16.25) ve 17 ve lizeri
yildir (X =18.45) okul psikolojik danismani olarak calisanlar arasinda 17 ve 17 yildan fazla

calisanlar lehine anlamli farklilik bulunmustur.

4.3. Okul Psikolojik Damsmam Oz-Yeterlik Olcegi-Alt Olcek Puanlarimin Calisilan
Kademeye, Okuldaki Ogrenci Sayisina ve Okulda Cahsan Psikolojik Danisman Sayisina

Gore Incelenmesine iliskin Bulgular

Varyans—kovaryans matrislerinin homojenligini test etmek amaciyla yapilan analizde sonuglar
Box’s F (165, 7552.555) = 1.14, p = .11 seklindedir. MANOVA sonuglarina gore okul psikolojik
danismanlarinin ¢alistiklar1 kademe Wilks” A= .98, F (5, 215y = .78, p = .56; calisilan okuldaki
ogrenci sayist Wilks” A= .95, F (10, 430)= 1.15, p = .33 ve okulda ¢alisan psikolojik danisman
sayisina gore Wilks” A=94, F (10, 430) = 1.27, p = .25 anlaml farklilik olmadig1 goriilmiistiir..
Yani ¢alisilan kademeye, okul mevcuduna ve okulda calisan psikolojik danigman sayisina
gore “Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Onciiliik Etme ve Degerlendirme”, “Kariyer ve Akademik
Gelisim”, “Isbirligi” ile “Kiiltiirel Kabul” puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik

bulunamamustir.
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Tablo 4.9, 4.10 ve 4.11°de Okul Psikolojik Danisman1 Olgegi -Alt Olgek Puanlarmin
okul psikolojik danismanlarinin ¢alistiklar1 kademeye, okuldaki 6grenci sayisina ve okulda

calisan psikolojik danigsman sayisina gore ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 4.9. Okul Psikolojik Danismam Olgegi -Alt Ol¢cek Puanlarimin Okul Psikolojik

Danismanlarimin Cahstiklar1 Kademeye Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Bagimli Degisken Kademe X ss
Kisisel ve Sosyal Gelisim Hk(’jgretim 50,32 6,16
Ortadgretim 50,93 5,66
Onciiliik Etme ve Degerlendirme  ilkdgretim 35,61 5,84
Ortadgretim 35,84 5,29
Kariyer Gelisimi ve Akademik ko gretim 27,90 3,96
Geligim Ortadgretim 28,51 3,77
1sbirligi Hkégretim 46,98 5,79
Ortadgretim 47,39 5,22
Kiiltiirel Kabul ko gretim 17,09 2,53
Ortadgretim 16,97 2,14

Tablo 4.9°da goriildiigii gibi ilkdgretimde calisan psikolojik danismanlarin “Kisisel ve
Sosyal Gelisim” puanlarinin ortalamast 50.32 (ss = 6.16), ortadgretimde ¢alisanlarin “Kisisel
ve Sosyal Gelisim” puanlarmin ortalamas: ise 50.93 (ss = 5.66)’tiir. ilkdgretimde ¢alisan
psikolojik danismanlarin “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” puanlarinin ortalamasi 35.61 (ss
=5.84), ortadgretimde c¢alisanlarin ise puanlarinin ortalamasi ise 35.84 (Ss = 5.29)’tiir.
“Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” puanlarinin ortalamasi ilkdgretim ¢alisan psikolojik
danismanlarda 27.90 (ss = 3.96), ortadgretimde calisanlarda ise 28.51 (ss = 3.77)’dir.
[Ikdgretimde galisan psikolojik danismanlarin “Isbirligi” puanlarmin ortalamasi 46.98 (ss =

5.79), ortadgretimde calisanlarin “Isbirligi” puanlarinin ortalamasi ise 47.39 (ss = 5.22)’dur.
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[Ikdgretimde c¢alisanlarin  “Kiiltiirel Kabul” puanlarinin ortalamas1 17.09 (ss = 2.53),

ortadgretimde ¢alisanlarin “Kiiltiirel Kabul” puanlarinin ortalamasi ise 16.97 (ss = 2.14)’dir.

Tablo 4.10. Okul Psikolojik Damismam Olgegi -Alt Olcek Puanlarmmn Okul
Psikolojik Damismanlarimin Cahstiklar1 Okuldaki Ogrenci Sayisina Gore Ortalama ve

Standart Sapma Degerleri

Bagimli Degiskenler Okul Mevcudu X SS
Kisisel ve Sosyal Gelisim 0-500 51,41 6,63
501-1000 50,42 5,54
1001+ 50,21 6,07
Onciiliik Etme ve Degerlendirme 0-500 36,96 5,80
501-1000 35,62 5,14
1001+ 34,85 6,1
Kariyer Gelisimi ve Akademik Geligim 0-500 28,41 3,97
501-1000 28,23 3,52
1001+ 27,84 4,43
Isbirligi 0-500 47,41 5,97
501-1000 47,22 5,22
1001+ 46,82 5,80
Kiiltiirel Kabul 0-500 17,22 2,46
501-1000 17,05 2,34
1001+ 16,87 2,35
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Tablo 4.11. Okul Psikolojik Damismam Olcegi -Alt Olgek Puanlarimin Okuldaki

Psikolojik Danisman Sayisina Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Bagimli Degiskenler Psikolojik Danigsman Sayist X SS
Kisisel ve Sosyal Gelisim 1,00 49,85 6,46
2,00 50,84 5,94
3,00 51,56 4,54
Onciiliik Etme ve Degerlendirme 1,00 35,56 5,89
2,00 36,00 5,46
3,00 35,34 5,38
Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim 1,00 27,94 4,17
2,00 28,42 3,76
3,00 28,02 3,57
Isbirligi 1,00 46,63 6,08
2,00 47,70 5,43
3,00 46,98 4,70
Kiiltiirel Kabul 1,00 16,91 2,55
2,00 17,07 2,46
3,00 17,24 1,64

Sonug olarak bu arastirmada okul psikolojik danismaninin kisisel 6zelliklerden olan
lisans egitimi sirasinda okulda psikolojik danisma ve rehberlik uygulamasinin yapildig
donem sayisina gore, “Kariyer ve Akademik Gelisim”, “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” alt
Ol¢ek puanlar arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu kategoride ele alinan bir diger
degisken egitim diizeyine gore, “Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Onciilik Etme ve
Degerlendirme”, “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” alt 6lgekleri puan ortalamalari
arasinda da anlamli bir fark bulunmustur. Okulda psikolojik danigsman olarak ¢aligma siiresine
gore, “Kisisel ve Sosyal Gelisim” ile “Kiiltiirel Kabul” alt 6lgekleri puan ortalamalari arasinda
anlamli bir fark mevcuttur. Bununla birlikte, ayn1 kategoride yer alan mezun olunan lisans

programi ile alt 6l¢ekler arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Calisilan kurum ile ilgili olan degiskenlerden calisilan kademe, okuldaki 6grenci sayisi
ve okulda calisan psikolojik danigman sayist ile okul psikolojik danigsmani 6z-yeterlik 6l¢egi-

alt 6lgek puan ortalamalari arasinda ise anlamli bir fark tespit edilmemistir.
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BOLUM V

TARTISMA VE YORUM

Okul psikolojik danigmani 6z-yeterliginin baz1 degiskenlere gore incelenmesini
amaglayan arastirmada analiz iki asamada gerceklesmistir. ik asamada bagimsiz
degiskenlerden psikolojik danisman ile ilgili olan yani kisisel degiskenler, okulda yapilan
psikolojik danisma ve rehberlik uygulamalarinin dénem Sayisi, mezun olunan béliim, okul
psikolojik danigmanlarinin egitim diizeyi, okul psikolojik danismani olarak ¢alisma Siiresinin
okul psikolojik danismani Oz-yeterlik Olgegi-alt Olgekleri tlizerindeki etkisi incelenmistir.
Ikinci asamada ise analize galisilan kurum ile ilgili degisenler olan ¢alisilan okul diizeyi, okul
mevcudu ve okulda ¢alisan psikolojik danisman sayis1 alinmustir. Literatiirde okul psikolojik
danigman1 0z-yeterligini bu arastirmada kullanilan OGlgegin alt Olcek puanlari bazinda
inceleyen arastirmalar bulunmamaktadir. Bu arastirmada alt 6lgekler bazinda incelenmesinin
sebebi ise daha spesifik sonuglara elde etmek, Oz-yeterlik bazinda u¢ noktalara temas
edebilmektir. Nitekim kullanilan 6l¢egin bes alt boyutu mevcuttur. Boylece toplam puan
almak yerine alt-dlgekler bazinda degerlendirme yapmak &z-yeterlige iliskin daha detayl
sonuglara ulagilmasima yardimci olmustur. Diger yandan okul psikolojik danigmani 06z-
yeterligi alt 6lgeklerinin bu arastirmada ilk kez kullanilmasi sebebi ile bulgular 6z-yeterlilik

toplam puani lizerinden yapilan arastirmalar kapsaminda tartigilmistir.

5.1. Okul Psikolojik Damsmam Oz-Yeterlik Olcegi-Alt Olcek Puanlarmmin Lisans
Egitimi Sirasinda Okulda Yapilan Psikolojik Danmisma ve Rehberlik Uygulamalarinin
Donem Sayisina, Okul Psikolojik Damismanlarimin Egitim Diizeyine, Mezun Olunan
Lisans Programina, Okul Psikolojik Damismam Olarak Calisma Siiresine Gore

Incelenmesine fliskin Bulgularin Tartisilmasi

Sonuglara  bakildiginda okulda yapilan psikolojik danisma ve rehberlik
uygulamalarinin dénem sayismin “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” ile “Kariyer ve
Akademik Gelisim” alt dlgek puan ortalamalar1 arasinda anlamli fark bulunmustur. iki donem

staj yapanlarn “Onciilik Etme ve Degerlendirme” alt &lceginden aldiklart puan
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ortalamalarinin uygulama yapmayan veya bir donem staj yapanlara gore yiiksek oldugu
goriilmistiir. Ancak 3 ve daha fazla donem uygulama yapanlarla ilgili herhangi bir tespit
bulunmamaktadir (Bkz. Tablo 4.3 ve 4.6).

“Kariyer ve Akademik Gelisim” alt 6l¢egi puan ortalamalarina bakildiginda ise ii¢ ve
izeri donem staj yapanlarin lehine olmak {iizere, uygulama yapmayan veya bir donem
uygulama yapanlar arasinda anlamli fark bulunmustur. Diger bir degisle li¢ donem ve daha
fazla uygulama yapanlarin “Kariyer ve Akademik Gelisim” puan ortalamalarinin uygulama
yapmayan veya bir dénem uygulama yapanlara gore anlamli derecede yiiksek oldugu
goriilmiistiir (Bkz. Tablo 4.3. ve 4.6.).

“Onciiliik Etme ve Degerlendirme” ile “Kariyer ve Akademik Gelisim” alt dlgek puan
ortalamalar1 arasinda anlamli fark bulunmasina iliskin bulgular Cosgun ve Ilgar’in (2004)
okul psikolojik danmismani 6z yeterligi lizerinde lisans egitimi sirasinda okulda yapilan
uygulama sayisinin etkisini inceleyen arastirmasi ile paralellik géstermektedir. Cosgun ve
llgar’in (2004), 60 kisiden olusan, psikolojik danigma ve rehberlik boliimii son sinifta okuyan
Ogrencilerle birlikte yiriittiikleri arastirmada, lisans egitimi sirasinda okullarda psikolojik
danigsma uygulamalarinin yapildigi donem sayisinin okul psikolojik danismani 6z-yeterligini
yiikselttigi ortaya konmustur. Nitekim uygulama yapilan dénem sayisi arttikga okul psikolojik
danismani 6z-yeterlik diizeyinin de yiikseldigi goriilmiistiir. Bandura’ya (1997) gore basariyla
tamamlanmis performanslar, dolayli deneyimler ve sosyal ikna 0z yeterliginin
kaynaklarindandir. Okullarda deneyimli bir okul psikolojik danigmani ve iiniversite dgretim
elemaninin siipervizorliigiinde devam eden okullarda psikolojik danisma ve rehberlik
uygulamalar 6z-yeterligin bu ii¢ kaynag: i¢in psikolojik danismana firsat saglamaktadir. Bu
bulguda bunu destekler niteliktedir. “Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Isbirligi” ve “Kiiltiirel
Kabul” alt olgeklerinde fark bulunmamasi ile ilgili olarak stajlar sirasinda okul psikolojik
danismaninin kendini gelistirebilmesi, is birligi ve kiiltiirel kabul ve farkindaliginin artmasina
iligkin yeterince zamani, dolayisiyla firsati olmadig1 sdylenebilir. Bu durumda bu alt 6l¢ekler

bazinda 6z-yeterlik diizeyinde fark bulunmamasina sebep olmus oldugu diisiiniilebilir.

Arastirmanin bir diger bulgusunda ise okul psikolojik danismani 6z-yeterlik diizeyinin
“Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Onciilik Etme ve Degerlendirme” ile “Kariyer Gelisimi ve
Akademik Gelisim” puan ortalamalari iizerinde lisansiistii egitim almis olanlarin lehine

anlaml bir farklilik bulunmustur (Bkz.Tablo 4.4. ve 4.7.). Yani lisansiistii egitim almig olan
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okul psikolojik damsmanlarin “Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Onciilik Etme ve
Degerlendirme” ile “Kariyer ve Akademik Gelisim” alt 6l¢eklerine ait puan ortalamalarinin
lisans diizeyinde egitim almis olanlara gére daha yliksek oldugu goriilmiistiir. Egitim diizeyini
ele alan literatiirdeki arastirmalar gézden geg¢irildiginde, lisanstistii egitim almis olmanin okul
psikolojik danmigman1 Oz-yeterligini diizeyini yiikselttigini ortaya koyan arastirmalar
(Friedlander ve Synder, 1983; Margolies ve ark. 1986; O’Brien ve ark. 1997; Sutton ve Fall,
1983) bulunmakla birlikte egitim diizeyinin okul psikolojik danigsmani 6z-yeterligi {izerinde
etkisi olmadig1 sonucuna ulasan arastirmalar da mevcuttur (Potenza, 1990; Larson ve Daniels,
1998); Ozgiin, 2007; Erkan, 2011; Sali-Bilgic, 2011). Okul psikolojik danisman &z-
yeterliginin “Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Onciilik Etme ve Degerlendirme” ile “Kariyer
Gelisimi ve Akademik Gelisim” puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark bulunmasi,
iilkemizde lisans {iistli egitim sirasinda verilen egitimin igeriginin s6z konusu alt 6lg¢eklerin
temalar1 olan amaca ulasma, giivenlik ve yasamsal beceriler, liderlik, sistemsel degisiklik,
akademik ve kariyer gelisimi noktalarina odaklandigi savulabilir. Bu dogrultuda lisansiistii
egitim alan okul psikolojik danismanlarinin 6z-yeterlik diizeylerinin bu dogrultuda gelismesi
kacinilmazdir. Nitekim, Bandura (1997) 6z-yeterlik algisinin bireyin islevde bulunusuna
psikolojik siirecler (Bilissel, motivasyonel, duyussal ve secim siiregler) araciligiyla etki
ettigini vurgulamigtir. Bireyin psikolojik siire¢lerinin de aldigi egitim ¢ergevesinde
sekillendigi diisiiniilebilir. Ornegin birey gelecege iliskin biligsel siireglerini yapilandirmada
veya segimlerine ve hedeflerine karar vermede aldig1 egitimden izler tastyacaktir. “Isbirligi”
alt olgeginde farklilik tespit edilmemesine iliskin olarak, bu alt 6l¢egin odak noktasi olan
ogrenci ile ilgili ola tiim kurum, kisi ve kisilerle takim halinde ¢alismaya lisans {istii egitimi
sirasinda da firsat taninmamasi, bu noktaya yonelik uygulamalarin miifredatta yer almiyor
olmasi veya bdylesi bir takim g¢alismasinin fazlaca emek ve caba sarf ettirecek olmasi
sOylenebilir. “Kiiltiirel Kabul” alt dlcegine iliskin olarak ise yine lilkemizdeki lisans {istii
egitimi sirasinda kiiltiirel farkindalik ve kabulii arttiric1 etkinliklere yer verilmemesi, yer

verildiginde de se¢meli ders olarak yer almas1 diisiiniilebilir.

Okul psikolojik danmigman1 oz-yeterlik-alt olgek puanlart  okul psikolojik
danismanlarmin mezun olduklar1 lisans programina gore incelendiginde gruplar arasinda
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Literatiirde bu bulguyu destekleyen arastirmalar
mevcut oldugu gibi tersini savunan arastirma da mevcuttur. Oncelikle Yiyit (2001) psikolojik

danigsmanlik ve rehberlik (175), egitimde psikolojik hizmetler (83) ve psikoloji (48) boliimii
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mezunlarinin katihmi ile yaptigi arastirmada, Egitimde Psikolojik Hizmetler bdliimiinden
mezun olanlar ile Psikoloji boliimiinden mezun olanlar arasinda, Egitimde Psikolojik
Hizmetler boliimii mezunlari lehine anlamli farklilik bulunmustur. Fakat Psikolojik Danigma
ve Rehberlik ile Egitimde Psikolojik Hizmetler ya da Psikoloji bdliimii mezunlar1 arasinda
fark tespit edilmemistir. Ozgiin’iin (2007) 133 PDR-EPH, 20 Psikoloji, 35 Egitim Yonetimi
ve Denetimi, Egitim Programlar1 ve Ogretimi alan1 mezunu ile yiiriittiigii arastirmada mezun
olunan programa gore okul psikolojik danisman 6z-yeterlik puanlari agisindan anlamli bir
fark bulunmamstir. Bununla birlikte Kargkay-Tasdelen (2008, akt. Erkan, 2011) farkli lisans
programlarindan mezun olan ve okul psikolojik danismani olarak goérev yapan 90 kisi ile
yuriittigli ¢calismasinda okul psikolojik danismanlarinin 6z-yeterlik diizeylerini incelemistir.
Farkli programlardan mezun/alan dis1 olma ve psikolojik damismanlik ve rehberlik
boliimiinden mezun/alandan olma durumuna gore O6z-yeterlik puanlari arasinda psikolojik
danisma ve rehberlik boliimii mezunlarmin lehine anlamli bir fark tespit etmistir. Bu
aragtirmada da mezun olunan lisans programina gore bagimli degiskenlerde anlamli bir
farkliligin tespit edilmemesine iliskin olarak psikolojik danisma ve rehberlik bdoliimii
mezunlarinin okul psikolojik danismani olarak kendilerinden ne beklendigi, gorevlerinin ne
oldugu konusunda farkindaliklarinin ve mesleki bilinglerinin daha yiiksek olmasi sebebiyle,
0z-yeterlik diizeylerini degerlendirirken daha genis kapsamli bir 6z degerlendirme yapmis
olabilecekleri one siiriilebilir. Fakat diger boliimlerden mezunlar psikolojik danisma ve
rehberlik alanindaki bilgi ve becerileri sinirli oldugundan, kendilerini bu smirlar icinde

degerlendirip 6z-yeterliklerini yiliksek olarak algiladiklar1 soylenebilir.

Okul psikolojik danismani olarak calisma siiresinin okul psikolojik danigmani 6z-
yeterligi iizerinde etkisine bakildiginda, “Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Is Birligi” ile “Kiiltiirel
Kabul” alt 6lgegi puan ortalamalar arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir (Bkz. Tablo 4.5.
ve 4.8.). 17 ve 17 yildan fazla siiredir okul psikolojik danigmani olarak ¢alisanlarin lehine
olmak tizere “Kisisel ve Sosyal Gelisim” puan ortalamalar1 0-5 yil ve 11-16 yildir ¢alisanlara
gore anlaml derece ytiksektir. Fakat 6-10 yildir ¢alisanlara iliskin herhangi bir farklilik ortaya
konmamustir. “Isbirligi” puan ortalamalari incelendiginde 11-16 yil ve 17 ve iizeri yildan fazla
calisanlarin puanlar1 0-5 yildir ¢alisanlardan anlamli derecede yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Diger bir deyisle 11 yil ve daha fazladir okul psikolojik danigmani olarak deneyime sahip
olmak okul psikolojik danigmani 6z-yeterligini 0-5 yildir ¢alisanlara oranla ytikseltmektedir.

“Kiiltiirel Kabul” puanlar1 incelendiginde 17 ve iizeri yildir okul psikolojik danigmani olarak
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calisanlarin puan ortalamalar1 0-5 yildir ¢alisanlara gore anlamli derecede yiiksektir. “Kisisel
ve Sosyal Gelisim”, “Isbirligi” ile “Kiiltiire] Kabul” puan ortalamalar1 0-5 yildir ¢alisanlarda
disiiktiir. Okul psikolojik danismani 6z-yeterligi puanlar arasinda ¢alisma siiresine gore bazi
alt olceklerde fark varken, bazi 6lgek puan ortalamalar1 arasinda fark olmayisinin sebebine
iliskin okul psikolojik danigmanlarmin c¢alisma hayatlart siiresince belli noktalara
odaklanmalari, cok yonlii olmaktan ziyade alisageldikleri etkinliklere deginmeleri, kendilerini
her yonde gelistirmek i¢in ¢aba gostermemeleri, ya da okul yonetim ve personelinin, veli ve
ogrencilerin degisik etkinlik alanlarina sicak bakmamalari, gegmise gore daha az olsa dahi
okul idaresinin bazi alanlardaki etkinlikleri gereksiz gormeleri ve yapilmasina engel olmalari
sOylenebilir. Calisma siiresiyle birlikte “Kisisel ve Sosyal Gelisim” puanlarmin yiikselmesi
ele alindiginda, okul psikolojik danigsmani 6zel bir olarak bir ¢aba sarfetmese dahi, milli
egitimin ve rehberlik ve aragtirma merkezlerinin okul psikolojik danismanlarina yonelik
diizenledigi hizmet ici egitimlerin etkisi oldugu diisiiniilebilir. Veya bu alt dlgegin temasi
kisinin kendisine ve digerlerine, amaca ulagmaya, glivenlik ve yasamsal becerilere odaklanma
oldugu g6z Oniine alinirsa, bu noktalarin diger 6l¢eklerin odak noktalarina nazaran daha ¢abuk
ulagilabilen noktalar oldugu sdylenebilir. Okul psikolojik danigmanlarinin  meslekte
deneyimleri arttik¢a da gevreleri genislemekte ve is birligi yaptiklari kurum ve kisi sayist da
artmaktadir. Ayrica gegen yillarla birlikte karsilagtiklart 6grenci, veli ve okul personeli profili
cesitlenmekte ve bu durumunda kiiltiirel kabul puanlarinin artmasinda etken oldugu

diistiniilebilir.

Okul psikolojik danigsmani 6z-yeterlik diizeyi iizerinde okul psikolojik danigmani
olarak caligma siiresinin inceleyen literatiirdeki aragtirmalara bakildiginda Bodernhorn ve
Skagss (2005) 3 ve daha fazla yildir okul psikolojik danismani olarak c¢alisanlarin, 3 yildan
daha az siiredir c¢alisanlara gore daha yiiksek Oz-yeterlik diizeyine sahip olduklarini
saptamiglardir. Ulkemizde de Yiyit (2001) ile Giindiiz ve Celikkaleli (2009)’un yaptiklari
arastirmalarda deneyim siiresinin okul psikolojik danigsmani 6z-yeterlik diizeyini yiikselttigini
ortaya koymustur. Bununla birlikte Sali-Bilgi¢’in (2001) arastirmasi karisik sonuglar ortaya
koymaktadir. 1-10 y1l gorev yapan ilkogretim psikolojik danismanlarmin psikolojik danigma
oz-yeterlik diizeyleri, 10-20 yil deneyime sahip ilkdgretim psikolojik danismanlarindan
anlamli diizeyde diisiikken; 20 yil ve tizeri ile 0-12 ay deneyime sahip ilkogretim psikolojik
danigmanlarindan anlamli diizeyde yiksektir. Ayrica, 20 yil ve iizeri deneyime sahip

ilkdgretim psikolojik danigsmanlart ile 0-12 ay deneyime sahip ilkdgretim psikolojik
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danigmanlarmin psikolojik danigma puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark ortaya

cikmamistir (Sali-Bilgig, 2001).

5.2. Okul Psikolojik Damsmam Oz-Yeterlik Olcegi-Alt Olcek Puanlarimn Calisilan
Kademeye, Okuldaki Ogrenci Sayisina ve Okulda Cahsan Psikolojik Danisman Sayisina

Gére Incelenmesine iliskin Bulgularin Tartismasi

Arastirma sonuglar1 gozden geg¢irildiginde okul psikolojik danismani 6z yeterligi-alt
Ol¢ek puan ortalamalarinin ¢alisan kurumla ilgili niteliklerle ilgili olan ¢alisilan kademeye,
okuldaki 6grenci sayisina ve okulda bulunan psikolojik danisman sayisina gore bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir.

Arastirma  sonuglari okul psikolojik damigmani1 Gz-yeterlik-alt olgek puan
ortalamalarinin okul psikolojik danigsmaninin calistigi kademeye gore anlamli bir farklilik
gostermedigini ortaya koymustur (Bkz. Tablo 4.9.). Diger arastirmalarda bu konuda karigik
sonuglar icermektedir. Ozgiin (2007) ve Giiven (2007) okul psikolojik danismani 6z-yeterlik
diizeyleri arasinda ortadgretimde gorev yapanlarin lehine anlamli bir farklilik oldugunu ortaya
koyarken, Yiyit (2001) ile Giindiiz ve Celikkaleli (2009) arastirmalarinda ¢alisan kademenin
okul psikolojik danismani1 Oz-yeterlik puani lizerinde bir etkisinin olmadigini ortaya
koymustur. Okul psikolojik danigmanlarinin lisans egitimleri sirasinda hem ilkogretim hem
ortadgretim Ogrencilerine yonelik olarak egitimden ge¢meleri, ¢ocuk, ergen psikolojisine
iligskin dersler almalari, diger yandan psikolojik danigmanlarin meslekleri geregi empati sahibi
olmalar1 sebebiyle ilk ve orta dereceli okullarda gérev yapmanin 6z-yeterlik puanlar iizerinde

farklilasmaya yol agmadig1 diisiiniilebilir.

Caligilan okuldaki 6grenci sayisinin okul psikolojik danismani 6z-yeterligi lizerindeki
etkisine bakildiginda ise okul psikolojik damigsmanmi Oz-yeterlik puanlari iizerinde etkisi
olmadig1 tespit edilmistir (Bkz. Tablo 4.10). Ogrenci sayisinin az oldugu bir okulda calisan
okul psikolojik danigsmaninin 6grencilere daha fazla zaman ayirabilme, kendisinden
beklenenlere yetisebilme gibi firsatlar aracilifiyla kendisine olan giiveninin ve meslegine
iliskin 6z-yeterliginin ylikseldigi sdylenebilir. Bununla birlikte 6grencisi sayist fazla olan bir
okulda calisan okul psikolojik danigsmanmi da kalabalik mevcuda ragmen kendisinden
beklenenleri herhangi bir sekilde yetistirebildiginden yine 6zgiiveni ve meslegine iliskin 6z-

yeterlik diizeyi yiikselmekte oldugu diistiniilebilir. Bu bulgu literatiirde Yiyit’in (2001) yaptig
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arastirma ile paralellik gdstermemektedir. Yiyit (2001) 229 okul psikolojik danigmani ile
yiurlittigli arastirmasinda 30-500 arasi sayida 6grenciden sorumlu olan okul psikolojik
danismani aleyhine olmak tizere 1501-3500 arasi sayida dgrencide sorumlu okul psikolojik
danigsmanlarinin 6z-yeterlik puanlari tizerinde anlamli bir fark tespit etmistir. Yani 6grenci
sayist arttik¢a, okul psikolojik danigsmani 6z-yeterlik puant da ylikselmistir. Fakat Giindiiz ve
Celikkaleli (2009) yaptiklar1 arastirmada 6grenci sayisi az olan okul psikolojik danismani 6z-
yeterlik diizeyinin Ogrenci sayisi fazla olanlara oranla daha yiiksek oldugunu sonucuna
ulagmistir. Bu {i¢ arastirmanin bulgusu birlikte degerlendirildiginde 6grenci sayisinin okul
psikolojik danigmani 6z yeterligi lizerindeki etkisine iliskin net bir sonu¢ bulunmamaktadir.
Bu ii¢ arastirmanin 6rnekleminin yeterli sayida olmamasi, okul psikolojik danismani 6z
yeterliginin yeni bir arastirma alani olmasinin bu sonuglar iizerinde etkisi olabilecegi

diistiniilebilir.

Son olarak okulda ¢alisan psikolojik danigman sayisinin etkisi incelendiginde de, okul
psikolojik danigmani 6z-yeterlik puan ortalamalart arasinda anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir (Bkz. Tablo 4.11). Buna iligskin olarak okulda birden fazla psikolojik danigman
oldugunda, genellikle aralarinda siniflar1 boliismek suretiyle gérev ayrimi ve dagilimi
yapildigindan birbirlerinin 6z-yeterliklerine etki etmedigi diisiiniilebilir. Nitekim birden fazla
psikolojik danisman bulunan okullar ikili egitim yapan okullardir. Psikolojik danismanlarda
bu durumda ayr1 ayri zamanlarda ¢alismaktadirlar. Bu sekilde yine birbirlerinin 6z-yeterlik

diizeylerine etki etmedigi diistiniilebilir.

Aragtirma sonuglari genel olarak gozden gegirildiginde kisisel degiskenlerle okul
psikolojik danigsmani 6z-yeterligi arasinda anlamli farkliliklarin tespit edildigi, fakat calisilan
kurumla ilgili degiskenlerin ise anlaml bir fark yaratmadigi tespit edilmistir. Okul psikolojik
danismanlarmin 6z-yeterlik diizeyleri calistiklar1 okuldan bagimsiz olarak gelismektedir.
Calisilan kurumla ilgili degiskenler psikolojik danigmani ¢alisma hayatinda dolayli sekilde
yer alirken, kisisel degiskenler birebir psikolojik danismanla ilgilidir. Bandura (1997) nin
dolayli oOgrenmelerin 6z-yeterligin  beslenmesinde etkili oldugunu fakat dogrudan
deneyimlemek kadar etki sahibi olamadigini vurgulamasi bu arastirma sonucuyla paralellik

gostermektedir.

Bu bulgular ayrica yetkin okul psikolojik danigsmanlari yetistirmede egitimin Ve

egitimin kalitesinin Onemine isaret etmektedir. Bu baglamda psikolojik danisman
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egitimcilerine de biiyiik sorumluluklar diistiigiinii sdylemek miimkiindiir. Okullarda yapilan
psikolojik danisma ve rehberlik uygulamalarinin donem sayist ve psikolojik danigsmanin
egitim diizeyie gore okul psikolojik danigsmani 6z-yeterlik puanlarinin farklilastigir géz oniine
alindiginda egitim kalitesinin 6z-yeterlik tizerindeki onemi ortaya ¢ikmaktadir. Diger yandan
0z-yeterligin en etkili kaynagi olan basarili performanslarin egitim siirecinde siipervizorler
denetiminde ger¢eklesmesine zemin hazirlanmasi da 6z-yeterligin daha nitelikli gelisimine

bliyiik oranda katki saglayacagi agiktir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu bolimde, arastirmadan elde edilen bulgular baglaminda ulasilan sonuglar

belirtilmis ve bu sonuglara iliskin olarak gelistirilen 6neriler sunulmustur.

Bu arastirmada okulda psikolojik danisma ve rehberlik uygulamasinin yapildigi
donem sayisina gore Kariyer ve Akademik Gelisim ile Onciiliik Etme ve Degerlendirme alt
olgek puanlar1 arasinda; egitim diizeyine gore Kisisel ve Sosyal Gelisim, Onciiliik Etme ve
Degerlendirme ile Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim puan ortalamalari arasinda ve
okulda psikolojik danisman olarak calisma siiresine gore Kisisel ve Sosyal Gelisim, Isbirligi

ile Kiiltiirel Kabul alt 6l¢ekleri puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark bulunmustur.

Bununla birlikte Okul Psikolojik Danismani Oz-Yeterlik Olgeginin “Kisisel ve Sosyal
Gelisim”, “Onciilik Etme ve Degerlendirme”, “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim”,
“Isbirligi” ve “Kiiltiire] Kabul” alt &lgekleri ile, mezun olunan boliim, ¢alisilan okul diizeyi,
okul mevcudu ve okulda calisan psikolojik danigsman sayisi arasinda anlamli bir fark tespit

edilmemistir.
Bu arastirmadan elde edilen bulgular 1s181inda bazi 6neriler sunmak miimkiindiir.

Bu arastirmada Bodernhorn ve Skaggs (2005) tarafindan gelistirilen ve Erkan (2011)
tarafindan Tiirkge uyarlamasi yapilan Okul Psikolojik Danisman1 Oz-Yeterlik Olgeginin alt
boyutlart ilk kez kullanilmistir. Arastirmaya 225 kisi katilmistir ve 5 alt boyutlu bir 6lgek
kullanilmigtir. Arastrma 2011-2012 egitim 6gretim yilinda Izmir’in merkez ilgelerinde
calisan okul psikolojik danigsmanlari ile sinirli tutulmustur. Ayrica okul psikolojik danigmani
0z-yeterligi Olgegi-alt boyutlar1 bu arastirmada ilk kez kullanilmistir. Bu baglamda
aragtirmanin daha genis bir 6rnekleme uygulanmasi ve yine alt boyutlarinda ele alinmas1 daha

genel sonuclara ulagilmasina yardimci olacaktir.

Bu arastirma sadece okulda yapilan psikolojik danisma ve rehberlik uygulamalarinin,
egitim diizeyinin ve okul psikolojik danigmani olarak ¢alisma siiresi ile 6z-yeterlik arasinda

anlamli bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Okul psikolojik danmigmani 6z yeterligi ile
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iligkisini olan, okul psikolojik danigmani 6z yeterliginin yiikselmesine yardimet olacak diger
degiskenlerin nitel yontemlerle tespit edilmesi ve bir sonraki arastirmalara konu edinmesi bu

baglamda etkili olacaktir.

Okullarda psikolojik danisma ve rehberlik uygulamalarinin ve lisans, lisanstistii egitim
programlarinin okul psikolojik danismanligna iliskin nitelik ve kapsami genisletilerek
isbirligi ve kiiltiirel kabul gibi farkli alanlarda 6z-yeterlik diizeylerinin yiikselmesine yardimci

olunabilir.

Goreve yeni baslayan okul psikolojik danismanlarinin mesleklerine iliskin 6z-yeterlik
diizeylerinin yiikseltilmesi amact ile hizmet i¢ egitimler planlanabilir veya daha deneyimli

okul psikolojik danigmanlarindan siipervizyon almalar1 saglanabilir.

Okul psikolojik danismanlarina verilecek seminerleri planlayan MEB’nin gerekli
birimi bu arastirmalar cergevesinde seminerleri planlayarak yine c¢alismakta olan okul

psikolojik danigmanlariin 6z-yeterlik diizeylerini yiikseltecektir.

Okul psikolojik danismani 6z yeterligini etkileyen diger degiskenlerin tespit
edilmesiyle okul psikolojik danigsmanlarmin egitim programlarinin diizenlenmesinde bu
etkenlerin dikkate alinmasi, rehberlik ve psikolojik danigmanlik egitimi verilen kurumlarin
uyguladiklart programlarda uygulamali calismalara ve adaylarin 06z-yeterlik algilarini

arttirmaya yonelik etkinliklere yer vermeleri 6z-yeterlik diizeylerine katki saglayacaktir.
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EK-1 OKUL PSIKOLOJiK DANISMANI OZ YETERLIK OLCEGI

Yonerge: 3 c
Asagida okul psikolojik danigsmanlarimin  sorumlu olduklar el S
etkinlikleri gosteren bir liste verilmistir. Her bir etkinligi g g _5 S| g
gergeklestirmek igin sahip oldufunuz mevcut yetenege iliskin | E‘ 'g g
yeterlik alginizi yanda tanimlanan 5°1i derecelendirmeye gore, her | ‘g o § = E‘
bir maddenin altinda yer alan size en uygun olan rakami § ) S gb o
isaretleyerek belirtiniz. Liitfen, her maddeyi, gelecekteki ya da | 2 | = R~ A
gecmisteki degil, okuldaki mevcut durumunuza veya suan ki | o | & | € -% § =
mevcut hislerinize gore cevaplayiniz. T || O®& O
4. Profesyonel bir okul psikolojik danismani olarak kendimi ve IIRORIC NG

okul psikolojik danigmanliginin amag ve hedeflerini savunma
11. Ogrencilere zaman ve gdrev ydnetimi becerilerini nasil

uygulayacaklarini 6gretme WA B [@]B)
18. Catisma ¢dzme becerilerini 6gretme ve bu konuda 6grencilere

model olma WDIA B |[@]B)

19. Okulda biitiin 6grenciler icin giivenli bir ¢evre saglama

M@ G 4|06

20. Bir kisi ya da grubun digerlerini rahatsiz veya tehdit ettigi
durumlara miidahale etme WDIA! B |[@]B)

24. Farkl1 yas ve gelisim diizeylerine sahip 6grencilerle uygun bir
sekilde iletisim kurabilme W@ B |[@|0®)

28. Farkl1 sosyo-ekonomik diizeylerden gelen 6grenciler ve
ailelerle etkili bir sekilde psikolojik danigma yapma

W@ 6 |4 06

29. Benden daha farkl bir kiiltiirel gegmise sahip 6grencilerin ve
velilerin bakis ac¢ilarin1 ve yasantilarin1 anlama

W@ 6 @4 06

30. Ogretmenlere dgrencileriyle etkililiklerini artirmada yardimci

olma O RNNEE) IO NNC)

31. Ogrencilerle cinsellige ve cinsel yonelime iliskin konulari
yaslarina uygun bi¢gimde tartisma WDIA B [@]B)

33. Egitim stirecinde 6grenci basarisini ve gelisimini destekleyen
teknolojileri kullanma D@ B |@]|06)

34. Okul personeli, veli ve okul disindaki kurum ve kisilerle yazili
iletisim kurma DA B (D]

37. Olumlu bir okul iklimi gelistirmek i¢in, psikolojik danisma ve
rehberlik etkinliklerinin tiim okul tarafindan kullanilmasini WA B |[@]B)
tesvik etme

41. Olumlu 6grenme ortamini gelistirmeye odaklanan okul
genelindeki girisimlere liderlik etme

ONGANCOREORNEC)
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EK

EK-2 KiSISEL BILGI FORMU

1. Cinsiyetinizz Kadin( ) Erkek( )

3. Calistiginiz ilge................oooueees
4. Kag yildir okul psikolojik danismani olarak ¢alisiyorsunuz? (liitfen belirtiniz)...........
5. En son tamamladiginiz/halen devam ettiginiz egitim diizeyiniz;
Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora ()
6. Mezun oldugunuz boliim (/itfen belirtiniz)
Psikolojik Danigma ve Rehberlik () Egitimde Psikolojik Hizmetler ()

Egitim Programlar1 ve Ogretim () Psikoloji ( )

8. (Su anda)Okul psikolojik danigmani olarak ¢alistiginiz kademe?
[Ikogretim (1.smf- 8. Siif): () Ortadgretim (9. Simif-12. Sinif): ()
9. Okulda galisan (siz dahil) okul psikolojik danismani sayis1 (Zitfen belirtiniz):............
10. Okulda bulunan toplam 6grenci sayisi (liitfen belirtiniz):................ccccoevvvveniennnnn.
11. Suanda galistigiiz okul ya da kurum: Devlet Okulu () Ozel Okul ()
12. Okul yonetiminizin psikolojik danigma ve rehberlik faaliyetlerini ne derece
destekledigini diisiiniiyorsunuz?
Tamamen Destekliyor( ) Kismen Destekliyor () Hic Desteklemiyor ()

13. Lisans egitiminizi hangi yil tamamladiniz?...........ccccccevviiiiniiiinin e
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OZET

Bu arastirmada okullarda c¢alisan psikolojik danigmanlarin, “Kisisel ve Sosyal
Gelisim”, “Onciiliik Etme ve Degerlendirme”, “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim”,
“Isbirligi” ve “Kiiltiirel Kabul” alt dlgeklerine gore, okul psikolojik danismani 6z-yeterlik
diizeylerinin, okulda yapilan psikolojik danigsma ve rehberlik uygulamalari donem sayisina,
mezun olunan lisans programina, psikolojik danigmanin egitim diizeyine, okul psikolojik
danigsmani olarak c¢aligilma siiresine, ¢alisilan kademeye, okul mevcuduna ve okulda calisan

psikolojik danigsman sayisina gore incelenmesi amaglanmustir.

Arastirmada veri toplama araci olarak Boderhorn ve Skaggs (2005) tarafindan
gelistirilen ve Erkan (2011) tarafindan Tiirkceye uyarlanan Okul Psikolojik Danismani1 Oz-

Yeterlik Olcegi ve arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullanilmustir.

Arastirmaya 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Izmir ilinin merkez ilgelerinde ki
okullarda goérev yapan 225 okul psikolojik danismani (163 kadin ve 62 erkek) katilmistir.
Okul psikolojik danigmani 6z-yeterlik diizeyinin, kullanilan Slgegin alt boyutlar1 bazinda
incelenmesi amaciyla iki ayr1 MANOVA yapilmistir. Degiskenler okul psikolojik
danismaniyla ilgili degiskenler (Okulda yapilan psikolojik danigma ve rehberlik uygulamalari
donem sayisi, mezun olunan lisans programi, psikolojik danigmanin egitim diizeyi, okul
psikolojik danigmani olarak caligsilma stiresi) ve c¢alisilan kuruma 6zgii degiskenler (¢alisilan
kademe, okul mevcudu ve okulda calisan psikolojik danigman sayisi) olmak tizere iki ayri

grupta ele alinmistir.

Arastirma sonugclar incelendiginde okul psikolojik danigmani ile ilgili degiskenlerden
olan okulda psikolojik danisma ve rehberlik uygulamasinin yapildigi donem sayisina gore
“Kariyer ve Akademik Gelisim” ile “Onciiliik Etme ve Degerlendirme” alt 6lgek puanlari
arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Egitim diizeyi ile “Kisisel ve Sosyal Gelisim”,
“Onciilik Etme ve Degerlendirme” ile “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim” alt 6lgek
puan ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bir diger degisken, okulda
psikolojik danisman olarak calisma siiresiyle “Kisisel ve Sosyal Gelisim”, “Kiiltiirel Kabul”
ve “Isbirligi” alt dlcekleri puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Fakat
mezun olunan boliime gore okul psikolojik danismani 6z-yeterlik puani arasinda anlamli bir

farklilik tespit edilememistir.
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Bununla birlikte galisilan kuruma 6zgii niteliklerle ilgili degiskenlerde okul psikolojik

danigsmani 6z-yeterligi arasinda anlamli bir fark bulunamamastir.

Anahtar Sozciikler: Oz-Yeterlik, Okul Psikolojik Danismani, “Kisisel ve Sosyal
Gelisim”, “Onciiliik Etme ve Degerlendirme”, “Kariyer Gelisimi ve Akademik Gelisim”,

“Isbirligi”, “Kiiltiirel Kabul”
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ABSTRACT

In this study, it was aimed to examine whether school counselor self-efficacy
according to “Personal and Social Development”, “Leadership and Assessment”, “Career and
Academic Development”, “Collaboration”, and “Cultural Acceptance” sub-scales differs in
terms of number of school terms that psychological counseling and guidance practice was
made, the department they have graduated, level education, experience as school counselor,
type of school (primary school and high school), the number of student and the number of

school counselor in school.

The School Counselor Self-Efficacy Scale which was developed Bodernhorn and
Skaggs (2005) and adapted to Turkish by Erkan (2011) and a Demografic Information Form
which was designed by the researcher were used to collect data in this study.

The study was conducted on 225 school counselors (163 women, 62 men) working in
schools from the central districts of Izmir, Turkey during 2011-2012 academic years. The
two different MANOVA was use to examine school counselor self efficacy according to sub-
scale. The variables are examined in two different groups, the variables about the school
counselor (terms of number of school terms that psychological counseling and guidance
practice was made, the department they have graduated, level education, experience as school
counselor) and the variables about the school (type of school (primary school and high
school), the number of student and the number of school counselor in school)

The results of this study showed for the variables about school counselor, as to
number of school terms that psychological counseling and guidance practice was made, it is
determined that there was a significant difference on the dimension of Career and Academic
Development, Leadership and Assessment. As to graduated level, there was significant
difference on the dimension of Personal and Social Development, Leadership and
Assessment, Career and Academic Development. And as to experience as school counselor,
there was significant difference on the dimension of Personal and Social Development,
Collaboration, Cultural Acceptance. However School Counselor Self-Efficacy Scale-Sub
Scale level did not differ significantly according to the department they have graduated.
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However, there was no significant difference between the variables about school

(school level they work, number of student, number of school counselor) and school

counselor self-efficacy.

Key Words: Self-Efficacy, School Counselor, “Personal and Social Development”,

“Leadership and Assessment”, “Career and Academic Development”, “Collaboration”,

“Cultural Acceptance”
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