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OZET

Gelisen ve degisen diinya kosullarinda her gecen giin teknoloji ilerlemektedir.
Teknolojinin gelismesiyle birlikte sorumluluklar artmaktadir. Sorumluluklarin neden
oldugu kotii sonuglarin neden oldugu ekonomik, sosyal ve fiziki zararlar1 en aza
indirmek veya ortadan kaldirmak icin sigortaya gereksinim duyulmustur. Zarar
neticesinde magdur olanlarin magduriyetinin gidermek icin tedbir amach sigorta

islemlerine basvurulmaktadir.

Sorumluluklarin neden oldugu fiiglincii sahislarin  zararlarimi  sorumluluk
sigortalar1 tazmin etmektedir. Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk (
trafik ) Sigortast hem sorumluluk sigortalar1 iginde hem de sigorta sektdrii icinde
kanunen zorunlu sigorta oldugu i¢in biiyilk paya sahiptir. Her gecen giin motorlu
araglarin artmasiyla birlikte trafik kazalar1 da artmaktadir. Trafik kazalarinda meydan
gelen maddi ve bedeni zararlarin minimuma indirilmesi i¢in trafik sigortasi
yapilmaktadir. Boylece zarar goren {igiincli sahislarin zararlari trafik sigortasindan
karsilanmaktadir. Bedensel zararlarin degerini 6lgmek zor oldugu i¢in kaza neticesi
meydana gelen zararlar kanunlar ve kamu kurumlarmin da destegi ile birlikte tazmin
edilmektedir. Bunlarla ilgili gerekli tedavi saglik alaninda ilgili diger masrafalar ve
bedensel sagligin bozulmasindan kaynaklanan zararlar da trafik sigortasi kapsami

i¢cindedir.

Bu calismada, sorumluluk sigortalar1 kapsaminda yer alan kanunen de yapilmasi
zorunlu olan trafik sigortalar1 neticesinde meydana gelebilecek zararlari, bedensel
zararlarin nasil simiflandirildigini, bedensel zararlarda tazminat islemlerinin 6rnek
vakalarla ve sektor degerlendirilmesi ile birlikte nasil gerceklestigi agiklanmistir. Ayni
zaman da sigorta ile ilgili genel bilgiler, sigorta ¢esitleri ve sorumluluk sigortalari

icerigi calisma kapsami icinde agiklanmustir.

Anahtar Kelimeler: Sigorta, Sorumluluk Sigortalari, Karayollari Motorlu
Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi, Trafik Sigortasi, Bedensel Zararlar,

Bedensel Tazminatlar



ABSTRACT

BODILY DAMAGES iN THE LIABILITY (TRAFFIC) INSURANCE

Due to the fast globalization world technology is progressing day by day. With
the development of technology responsibilities are increasing, as well. The insurance
has been needed to minimize or annihilate the economic, social and physical damages
affected by bad results caused by responsibilities. In order to resolve the grievances of

the victims who faced the damage, for precaution, insurance transactions are applied.

The liability insurances are compensating the third parties’ damages caused by
responsibilities. Since Highway Motor Vehicle Compulsory Liability Insurance (traffic)
is legally compulsory insurance among the liability insurances as well as the insurance
sector, it has the largest share. With the increase of motor vehicles traffic accidents are
also increasing every day. The traffic insurance is maintained to minimize the material
and physical damages emerged in traffic accidents. Thus, loses of suffered third parties
are covered by traffic insurances. As it is hard to measure the value of the bodily harms
emerged in the accidents the damages are compensated together with the support of law
and public institutions. Related to these, the necessary medical treatment, other relevant
expenses in the field of health-care and harms caused by the damage of physical health

are in the scope of the traffic insurance, as well.

This study contains the works in the traffic insurance scope to display the
liability insurances and the traffic insurances that is of one of the liability insurances
and legally compulsory insurances and damages emerged as a result of traffic
insurances, the classification of bodily damages, and finally how compensation
processes in the bodily harms are realized together with the case examples and the
sector assessment. The general information about the insurance and its types, the
liability insurances and its content, the functions of the Highway Motor Vehicles
Compulsory Liability Insurance and bodily harms and compensation transactions that it

guarantees are investigated in the study.

Key words: Liability Insurance , Highway Motor Vehicle Compulsory Liability

Insurance, Trafffic insurance , Bodily Harms , Bodily Damages
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GIRIS

Insanlarin yasamlarm1 devam ettirebilmeleri i¢in temel ihtiyaclara gerek
duymaktadir ve bunlarin en basinda giivende hissetme duygusudur. Insanlar gesitli
risklere karsi kendilerini glivende hissetmek ve yillarca emek sarf edip sahip olduklari
degerleri bu cesitli risklerle kaybetmemek i¢in sigortaya gereksinim duymuslardir. Bu
nedenle tarih boyunca sigorta farkli farkli sekillerde karsimiza ¢ikmis ve bu giinkii
halini almistir. Gliniimiize kadar geliserek gelen sigorta bireylerin giiven duygusu ile
birlikte refah diizeyini arttirmakta ve {ilke ekonomisinde tasarruf kaynagi yaratarak
sosyal ve ekonomik c¢okiintiiyli Onleyerek refah diizeyinin gelismesine katki

saglamaktadir.

Her gecen giin teknoloji gelismekte ve ilerlemektedir. Gelisen ve ilerleyen
teknoloji ile birlikte insanlarin ve teknolojinin getirdigi yeniliklerin sorumluluklart giin
gectikge biiylimektedir. Bu sorumluluklarin meydan getirdigi olumsuz sonuglari en aza
indirmek veya ortadan kaldirmak i¢in sorumluluk sigortalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Sorumluluklar neticesi zarar goren {igiincii kisilerin zararimmi karsilayan sorumluluk
sigortas1 giin gectikce gelismekte ve artmaktadir. Sorumluluk sigortalar1 tcilincii
sahislarin zararinin tazmin ettigi i¢in bir ¢ok ¢esidi kanunlar tarafindan yada yasalar ile
yapilmast zorunlu tutulmus sigortalardir. Bu nedenle sektdriin biiyiik bir boliimiini
olusturan sorumluluk sigortalar1 en ¢ok iiretim saglayan ve en ¢ok tazminat 6demesi
gerceklestiren branstir. Trafik sigortalar1 da sorumluluk sigortalar1 i¢cinde en ¢ok paya

sahip olan sorumluluk sigortas1 ¢esididir.

Ulkemizde ve diinyada her gegen giin niifus yogunlugunun ve karayollarinda
kullanilan ara¢ yogunlugunun artmasiyla birlikte trafik kazalarinda artist meydana
gelmektedir. Artan trafik kazalar1 kazaya sebebiyet veren ve kazaya magduru olanlar
acisindan biiyilik sikintilar yagatmaktadir. Kaza neticesi olusmus sikintilar1 gidermek ve
en az seviyeye indirmek i¢in Trafik Sigortalarina gereksinim duyulmaktadir. Kaza
oncesi yapilmis olan Trafik sigortasi, kaza sonrasi kazaya sebebiyet vereninin

sorumluluklarini, kaza magdurunun ise zararlarini giivence altina almaktadir.



Trafik kazas1 hem maddi hem bedeni zararlara neden olmaktadir. Olusan zararlar
sorumlularindan talep edilmektedir ve kazaya sebebiyet veren, kazaya sebebiyet verenin
sorumluluklarini iistlenenler tarafindan zararlar karsilanir. Trafik Sigortalarinda sadece
iciincli sahislarin zararlart karsilandigindan sigorta ettirenin sorumlulugunu sigorta
sirketi listlenmektedir. Sigorta sirketi kaza magduru tigiincii sahsin kusur oraninda hem

maddi hem bedeni zararlarini karsilamaktadir.

Kaza sonucu olugsmus olan bedeni zararlarin degerini tam olarak tespit etmek
miimkiin degildir. Bu sebeple, trafik sigortalarinda verilen limitler dogrultusunda sigorta
sirketleri 6deme gerceklestirmekte limit agimi oldugunda ise diger sorumluluk sigortast
varsa ondan karsilanir, yoksa ve kazaya sebebiyet verenden riicu edilerek karsilanir.
Trafik Sigortas1 kanunen yapilmasi zorunlu oldugu i¢in sigortasi olmayanlarin zararinin
karsilayabilmek i¢in olusturulmus olan Gilivence Hesabindan da zararlar
karsilanmaktadir. Zarar sonucu olusan tazminat talepleri sigorta sirketlerinden direk
talep edilebilecegi gibi dava yolu ile sorumlu olanlardan talep edilebilmektedir. Kaza
neticesinde bedensel zararlar, yaralanma ve 6liim seklinde gerceklesmektedir. Oliim
halinde kisinin yakinlarina sigorta islemindeki limitlerle simirli kalarak tazminat
ddenmektedir. Olen kisinin yakinlar1 6liim neticesi olusmus zararlar i¢in dava yoluyla

da zararlar1 sorumlulardan talep edebilmektedirler.

Kisi bedensel biitlinliiglinlin gegici ve ya kalici sekilde bozulmasi bir¢ok zarara
neden olmakta ve kisiyi magdur etmektedir. Bu gibi zararlarda tazminat hakki
dogmaktadir. Bedensel zararlarda tedavi masraflari, gegici is gormezlik is ve kazang
kaybi, kalici sakatlik nedeniyle i ve kazang kaybi ve ekonomik gelecegin
sarsilmasindan dogan kayiplar yer almaktadir. Zararlarin karsilanmasinda Sosyal
Giivenlik Kurumu ve sorumlulugu iistlenenler tarafindan kaza magduru olan kisilerin

zararlar1 tazmin edilmektedir.

Tezin birinci boliimiinde sigorta ile ilgili bilgi verilerek sigortalana bilirligin
unsurlarina aciklama getirilmis, tarihsel gelisim siireci, sigortanin makro ve mikro
islevlerine yer verilmistir. Sigortanin c¢esitleri olan sosyal ve 6zel sigortalar ile ilgili
cesitlendirmeden bahsedilmistir. Tezin ikinci bolimiinde sorumluluk kavrami,

sorumluluk sigortas1 agiklamalari, tiirleri ve hukuki niteligi hakkinda bilgi verilmistir.



Tezin iiglincii bolimiinde Trafik Sigortasinin isleyisi, icerigi hakkinda agiklama
ve Yesil Kart Sistemi ve Giivence Hesab1 destegi hakkinda detaylandirmaya gidilmistir.
Trafik Sigortalarinda meydana gelen bedensel zararlar, bedensel zararlarin
hesaplanmasi, tazminatinin belirlenmesi, bedensel zarar ve tazminatlarda karsilasilan
sorunlar ve Sosyal Giivenlik Sisteminin Destegi hakkinda bilgi verilerek sektor
degerlendirmesine yer verilmistir. Ayrica bu boliimde Trafik Sigortalarindaki bedensel
tazminatlara iliskin veriler degerlendirilerek ekonometri modeliyle sektor analizi

yapilmistir.



BOLUM 1

1. SIGORTA KAVRAMI

Insanlar hayatta kalabilmek ve hayatlarimi devam ettirebilmek igin bir takim
ihtiyaclara gereksinim duymaktadir. Bu ihtiyaglarin en 6nemlilerinden biri giiven i¢inde
hissetme duygusudur. Insanlar her zaman ¢esitli risklerle karsi karsiya kalmakta ve
riskler karsisinda giiven iginde yasamak istemektedirler. Yillarca emek sarf edilerek
sahip olunan degerlerin gesitli riskler neticesinde yok olma ihtimali insanlar1 her zaman
endiselendirmektedir. Insanlar, sahip olduklar1 degerlerin yok olma ihtimalini veya

zarar gorme ihtimalini en az seviyeye indirerek giiven i¢inde yasamak istemektedirler. *

Insanlarin yasamlar1 boyunca karsi karsiya kaldiklarn gesitli riskleri dnceden
tahmin etmesi miimkiin olmayabilir. Fakat meydana gelebilecek olumsuz sonuglari
kismi olarak ya da tamamen ortadan kaldirabilecek bir takim 6nlemler alinabilir. Alinan
onlemler neticesinde riskler en az zararla giderilmis olacaktir.” Insanlarm sahip
olduklar1 degerlere karst meydana gelebilecek zararlar1 kendi birikimleri ile tek basina
karsilayamama ihtimali her zaman vardir. Bu nedenle zararlarin giderilmesinde ortak
olabilecek veya zararinin istlenebilecek taraflara gereksinim duyulmaktadir. Boyle

durumlarda isleyisini gergeklestiren yap1 olan sigortaya ihtiyag duyulmaktadir.?
1.1. SIGORTA NEDIR

Sayisiz tehlikelerle karsi karsiya olan insan, hayatini tehdit edecek risklerle ve
yillarca emek vererek elde ettigi mal varligimi tehdit edecek risklerle her zaman karsi
karsiyadir. Riskler neticesinde meydana gelen ve zarara sebep olan hadiseler kaza
olarak adlandirilmakta ve kazanin zarara neden olma ihtimaline de tehlike
denilmektedir.* Giinliik yasamdaki halk dilinde tehlike ve kaza olarak bilinen bu

sOylemler sigortacilikta riziko diye adlandirilmaktadir. Sigortaciligin temelinde kisilerin

! Ayse Giil BOLUKBASI, Sigortacilikta Risk Yonetimi, Istanbul : Tiirkmen Kitapevi, 2008,s.5
? Huriye KUBILAY, Uygulamali Ozel Sigorta Hukuku, izmir:Fakiilteler Kitapevi, 1999,s.1
*Béliikbast, a.g.e, 5.5

4 Haydar ARSEVEN, Sigorta Hukuku, Istanbul :Beta Basim, 1991, 5.3



karsilasma ihtimali bulunun rizikolara kars1 onlem alinmasi gereksinimi vardir.” Bu

gereksinim sonucunda sigorta sistemi dogmus ve sigortacilik faaliyetleri gelistirilmistir.

Ik ortaya ciktig1 Italya’dan “sicurta” kelimesinden temelini alan ve giinliik
hayatta kullanilarak dile yerlesen sigorta®; kisilerin sahip olduklar1 degerlere karsi
meydana gelebilecek risklerin zararlarini en aza indirmek i¢in dnceden belirli bir ticret
karsiliginda 6nlem alinan giivence sistemidir. Sigorta risk sonucu meydana gelmis olan
zarar1 karsilayarak zarar 6ncesi mali durumuna getirme yiikiimliiliigiinii istlenen sistem

olarak da adlandirilabilir.

Tiirk Ticaret Kanununun Besinci Kitab1 olan Sigorta Hukuku boliimiinde sigorta

soyle tanimlanmaktadir:’

“Sigorta bir akittir ki bununla sigortaci bir prim karsiliginda diger bir kimsenin
para ile olciilebilir bir menfaatini halele ugratan bir tehlikenin ( bir rizikonun)
meydana gelmesi halinde tazminat vermeyi, yahut bir veya birka¢ kimsenin hayat
miiddetleri sebebiyle veya hayatlarinda meydana gelen belli bir takim hadiseler

dolayisiyla bir para odemeyi veya sair edalarda bulunmayr iizerine alir.”
1.2. SIGORTANIN ONEMIi

Sigorta islemleri, kisilerin kars1 karsiya olduklar1 riski ¢ok sayida benzer riske
tabi kisilerin bulundugu bir sistem icerisinde paylastirarak riski aktarmaktadir. Riskin
zarar1 benzer riski tagiyanlardan paylasilarak alinana primler ile karsilanmakta ve zarara
ugrayanin tamamen veya kismen hasar1 karsilanmaktadir. Kisi hasarin karsilanmasiyla
hasar 6ncesi durumuna yakin olmaktadir. Ayni sekilde sigorta islemleri yapan sigorta
sirketleri de iizerine almis olduklart riskleri paylasarak baska sigorta sirketlerine
devretmekte ve farkli islemler uygulamaktadir. Risklerin baska sirketlere
devredilmesiyle ve iilke icinde ve ya disinda fon dolasimi saglamaktadir.® Fon
dolagiminin saglanmasiyla birlikte ekonomik acidan canlanma saglamaktadir. Bu

nedenle sigorta kisilerin yasamlar1 i¢in ve ayn1 zamanda daha biiyiik 6lgekli birimler

® Hilmi ACINAN, Sigortaya Giris, Istanbul: Can Matbaa, 1998,5.20
® Arseven, a.g.e.,s.5

7 Acinan, a.g.e,, 5.20

® Kubilay, a.g.e. 5.8-9



icin glivence sistemini olusturmakta, bireysel ve toplumsal olarak faydalar

saglamaktadir.
1.3. SIGORTALANABILIRLiGIN UNSURLARI

Sigorta sisteminin faaliyetlerini sistemli ve dengeli gerceklestirilebilmesi igin
bazi nitelikleri biinyesinde barindirtyor olmasi gerekmektedir. Nitelikleri olmayan
riskler kamu veya 6zel sigorta tarafindan sigortalanamamaktadir. Bu nedenle risklerin
sigortalanabilmesi i¢in bir takim unsurlar1 tasiyor olmast gerekmektedir.
Sigortalanabilirligin sahip olmasi gereken unsurlari genel olarak su sekilde

smiflandirabiliriz;’
1.3.1. Sigortalanabilecek Ekonomik Bir Menfaatin Bulunmasi

Sigorta isleminin var olabilmesi veya sigorta faaliyetinin ger¢eklesmesi i¢in bir
sigortalanacak menfaatin bulunmas1 gerekmektedir. Sigorta isleminin varligini
stirdiirebilmesi igin sigortalanacak menfaatin 6nceden tespit edilmis bir degeri
bulunmalidir. Giivence altina alinan menfaatin riske ugramasi neticesinde bir zarar
meydana gelmesi gerekmektedir. Bu nedenle risklere karsi, 6nceden yaklasik olarak da
olsa, degeri tespit edilebilir bir menfaat olmasi1 gerekmektedir. Degeri belirlenmis ve
sigortalanmis menfaatin risk sonucunda meydana gelen zarar neticesinde ekonomik bir

kaybin bulunmasi gerekmektedir. *°

1.3.2. fleride Karsilasma ve Zarar Dogurma Ihtimali Olan Riskin

Bulunmasi

Sigortalanacak bir ekonomik menfaatin degerini diistirecek ve tehdit edecek bir
zararin meydana gelme ihtimali olan bir risk bulunmalidir. Riskin ger¢eklesmesi
durumunda, sigortalanan menfaat {izerinde bir zarar kaybina neden olabilmelidir. Ayn
zamanda sigortali ile sigortaci arasinda sigorta sozlesmesi gerceklestirilirken riskin

onceden meydana gelmemis olmasi gerekmekte ve ileride meydana gelme ihtimali

® Ali ihsan KARACAN, Mali Aract Kurum Olarak Sigortacilik ve Sigorta Sirketleri, istanbul : Baglam
Yayinlari, 1993, .40
1% Karacan, a.g.e., 5.40



olmasi gerekmektedir. Zarar kaybina neden olmayan ve gerceklesme ihtimali olmayan

bir risk olmas1 durumunda sigortalanma islemi gerceklestirilememektedir. **
1.3.3. Benzer Riske Tabi Cok Sayida Birim Olmasi

Bir sigorta organizasyonu igerisinde olusabilecek zararlari sigortalamak igin ayni
riske tabi bir¢ok sigortalanabilecek riziko olmasi gerekmektedir. Belirsiz nitelikteki
rizikolarin tahmin edilebilir ve belirli hale gelebilmesi ig¢in ¢ok sayida benzer risk
biriminin bir araya gelerek hesaplamanin yapilmasi gerekmektedir. Bir araya gelen risk
birimi ile yapilan hesaplarda biiyiik sayilar kanunundan yararlanilmaktadir. Bu biiyiik
sayilar kanunu ile hesaplanan rizikolarin benzerlik gostermesi gerekmektedir. Bu
nedenle c¢ok sayida risk biriminin olusu ve benzer risklerin olusu olasilik
hesaplanmasini kolaylastirmakla beraber risklerin olasilik hesaplamasiyla sigortali
rtiniin degeri hakkinda bilgi vermektedir. Sigorta sisteminde bir arada bulunan ¢ok
sayida rizikonun birbirine yakin risk olmasina ragmen, birbirinin birebir aynisi degildir.
Birebir ayni olmamasi nedeniyle olasilik hesaplarinin ve sigorta deger hesaplamalarinin

yapilabilmesi i¢in rizikolarin benzer nitelikleri tasimasi yeterli goriilebilmektedir.. **
1.3.4. Riskler Tesadiifi Olmali ve Ne Zaman Gerceklesecegi Bilinmemeli

Sigortali tarafindan {stlenilen risklerin olast bir rizikonun gerg¢eklesmesi
ihtimali karsisinda tesadiifi olmas1 gerekmektedir. Ayn1 zamanda ne zaman ne sekilde
meydana geleceginin onceden bilinmemesi gerekmektedir. Sigortalinin sigortalattig
menfaatine gelebilecek riskin ne zaman gelecegi bilinmedigi gibi daha dnceden de
menfaatin tizerinde riskin gergeklesmemis olmasi gerekmektedir. Sigorta akti
gerceklesirken sigortalanacak menfaatin risk ger¢eklesmemis fakat risk ile karsilasma
ihtimalinin bulunmasi1 gerekmektedir. Riskin kendiliginden olusmasi gerekmekte ve
sigortal1 sigortalattigi menfaatine yonelik gergeklesen hasar tizerinde kontrol ve etkin

olmamasi veya kasten hasara neden olmamasi gerekmektedir.*

" Karacan,a.g.e., 5.42
2 Karacan, a.g.e., s.41
 Karacan, a.g.e, 5.42



1.3.5. Riske iliskin Teminat ve Hesaplanan Prim Bulunmasi Gerekmektedir

Sigortal1 ile sigortact arasinda gergeklestirilen sigorta sdzlesmesinin gegerli
sayilabilmesi i¢in baz1 unsurlari i¢cinde barindirmasi gerekmektedir. Sigorta s6zlesmesi
gerceklestirilirken, sigortaci belirli teminatlar ile riski tistlenmektedir. Riski iistlenen
sigortaci ile sigortalinin sozlesme Oncesi beraber belirledikleri belli teminatlar ile
giivence altina alian risk i¢in 6denmesi gereken prim miktari hesaplanir. Sigortali
tarafindan sigortaciya listlendigi teminatlar karsilifinda hesaplanan tutar oraninda prim

o6denmektedir.*

" Mustafa CEKER, Sigorta Hukuku, Adana: Karahan Kitapevi, 2012, 5.2



2. SIGORTACILIGIN TARIHSEL GELIiSiMi VE
SIGORTACILIGIN iSLEVLERI

2.1. SIGORTACILIGIN TARIHSEL GELIiSiMi

Icinde bulundugumuz zaman diliminde, faaliyetlerinden yararlanildig
kurumlarin hemen hepsi gelisebilmek ve mevcut oldugu duruma gelebilmek i¢in biiyiik
bir degisim gostermistir. Bu tarz kurumlar geliserek atladiklart kademelerde
fonksiyonlarmi gelistirmis, yeni fonksiyonlar {iretmis veya ¢ikarmistir. Boyle
kurumlardan olan sigortacilikta zaman i¢inde degisimlere ugramis fonksiyonlarinda ve
faaliyetlerinde gelismeler ve degismeler meydana gelmistir. Bir prim karsihiginda
miisterisi adma riski iistlenen veya riskin dagilmasina katki saglayan sigortacilikta,
beseri bazi sorunlart ¢ozebilmek i¢in diger kurumlar gibi tarihsel gelisim ve degisim
gostermigtir. ** Sigortaciligin giiniimiizdeki uygulama ve faaliyetlerinde halen gelisme
devam etmektedir ve ayni zamanda gelecekte sigortacilikta da degisim ve gelisim
devam edecektir. Genel olarak sigortaciligin tarihsel gelisimine bakildiginda her adimda

farkli degisiklikler ve gelismelerle bir evrimsel gelisme gosterdigi goriilmektedir.
2.1.1. Diinyada Sigorta Tarihi ve Gelisimi

Iginde bulundugumuz zaman dilimindeki sigorta uygulamas: ile tam olarak
benzer durumda olmasa da sigortaciligin temeline M.O. 4500 yillarinda Misir’da
rastlanilmaktadir. Misirda bazi esnaf gruplariin bir araya gelerek olusturduklari sandik
sistemi sigorta sisteminin temeli olusturmustur. Bu sandik sisteminde grup igerisinde

bulananlardan Glenlerin ailesine bu sandiktan para yardimi yapilmistir.

Tarihte sigorta adina uygulanan bir sonraki adim ise M.O 2000 li yillarda ve
zamanin ticaret merkezlerinden sayilan Babil’de goriilmektedir. Sermayedarlar kervan
tiiccarlaria borg vererek, kervanlarm soyulmas: durumunda borglar silinmekteydi. *°
Ayn1 zamanda kervan ulagma noktasina bir sorunla karsilasmadan ulagmasi neticesinde

iistlenmis oldugu riskin anapara bor¢ tutarina bir miktar ek para alinmaktaydi. Ilerleyen

' {lhan ERDOGAN, istege Bagh Sigorta Hizmetine Kars: Tutum, istanbul: Beta Basim Dagitim A.S.,
1993, 5.16-17
16Amnan,a.g.e.,s.l?:



zaman zarfinda da Babil Krali tarafindan ¢ikarlan ve ilk kanunun niteliginde olan ve
yasa ozelligini gosteren Hammurabi Kanunlar1 bireysel refahi diizenlemek amaciyla
olusturulan hukuksal diizenlemelere sahip olmaktaydi. Bu kanunlarda nakliye islemleri
ile ugrasanlarin ugradiklar1 zararlarin karsilanmasi amaciyla olusturulmus sézlesmelere
rastlanilmaktadir. Bu s6zlesmeye gore kervanlarda nakliye esnasinda ugrayacaklari
saldir1 neticesinde olusan zararlar diger kervanlar arasinda paylasilarak zarar
karsilanmaktaydi. M.0O.600 yillarinda benzeri bir uygulama da Atina’da goriilmektedir.
Atina’daki uygulamada ayni meslek ve sanat sahipleri arasinda kurulan ve olusturulan
birlikler arasinda toplanan {icretlerle iyelerin yasamlarinda meydana gelen maddi
zararlarin yani sira 6lim gibi zararlar da kargilanmaktaydi.’’ Yine ayni donemde
sigortaya iliskin bir 6nemli adim da Hindularda goriilmektedir. Hindular sigorta
niteligini tagiyan basit sekilde kredi anlagmalar1 yapmaktaydilar. Bu kredi sdzlesmeleri
deniz ve nakliyat sigortalarinin temelini olusturmustur. Daha sonralar1 sigortaya yakin
uygulamalar deniz ticaretinin gelistigi ve tasimaciligin arttig1 bolgelerde goriilmektedir.
Ozellikle deniz ticareti ile ugrasan Karacalilar, Romalilar ve Yunanllar arasinda
sigortaya iliskin uygulamalar goriilmektedir. Geminin tasidigi yiik iizerinden borg
verilerek gidecegi yere ulasamama ihtimaline karsi, gemi geri hasarsiz geri dondiigiinde
hem verdigi bor¢ miktarini, hem de tasidig: riskin risk karsihigi faiz niteliginde ciddi
paylar alanlar bulunmaktaydi. Alinan bu ciddi orandaki faizler kilise tarafindan hos
goriilmeyerek yasak getirilmistir. Bu durum karsisinda yeni alternatifler tiretilerek
tehlikelere karst onceden bir prim alma bigimine doniismiis ve sigorta fikrinin ve

olgusunun dogmasini saglamistir.™®

Deniz ticaretinin dogdugu ve gelistigi yer olan Akdeniz’de ticaretin
gelisimesiyle birlikte sigorta da gelismeye devam etmistir. Ik deniz sigortas: italya’nin
Lombardiya ve Venedik sehirlerinde yapilmistir. Italyancadan gelen yazili ve katlanmus
belge anlamima gelen giliniimiizdeki adiyla “police” ilk olarak 1347 yilinda italyanca
diizenlenmistir. Italya’nin Cenova kentinde yapilan ilk sigorta poligesinde ilk
sigortalanan menfaat Santa Clara isimli bir ticaret gemisidir. Geminin seyahati sirasinda

meydana gelebilecek zarara karsi sigorta poligesi rizikoyu iistlenenler tarafindan

Y Murat OZBOLAT,Temel Sigortacilik, Istanbul : Seckin Yayincilik,2007, s.36-37
'8 Sigortanin Tarihi, http://www.tsb.org.tr/sigortanin-tarihi.aspx?pagelD=1857 ;(04.11.2014)
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yapilmistir.  Yapilan sigorta sozlesmeleri tiliccarlarin  toplandigi pazaryerlerinde,
publarda diizenlenmekte ve rizikoyu istlenenler tarafindan imzalanmaktaydi. Bu
tarihten sonra sigorta isleyisi ve gidisati bakimindan yeni bir adim atilarak yeni bir
doneme baslanmistir. Bu donemde sigorta bir akit olmaya baslamis ve bdylece sigorta
hukukunun temelleri atilmaya baslanmigtir. Ayni zamanda denize kiyist bulanan
tilkelerde de deniz sigortasi ile ilgili kurallar uygulanmaya baslanmustir. 1424 tarihinde
Cenova kentinde ilk sigorta sirketi kurulmustur ve deniz sigortalar1 alaninda masrafa
ortaklaga katilim pay1 uygulanmaya baslanmistir. Geligen ticaretle birlikte sigorta ile
ilgili kanun ve hiikiimler ilk defa 1435 yilinda Barcelona Kanunlarinda deniz

sigortaciligina iliskin maddeler olarak yer almigtir.”

Deniz ticaretinin giin gegtikce gelismesiyle birlikte deniz ticaretinin baslangig
noktast olan Akdeniz ¢ok eski medeniyetlerden giliniimiize kadar ticaret yolu olarak
kullanilmaktadir. Akdeniz ticaretinde ticaret ile birlikte zamanla sigorta da gelisim ve

degisim gostermistir.
2.1.2. Tiirkiye’de Sigortanin Tarihi ve Gelisimi

Tirkiye’de sigortaciligin tarihsel gelisimi incelendiginde sigortanin gegmisi
Anadolu Selguklu Donemine kadar inmektedir. Diger diinya iilkelerinde olugu gibi
Anadolu Selguklu’da da maddi degerleri korumayi amaglayarak bazi Onlemler
almmustir. Anadolu Selguklu hiikiimdarlar: ticarete 6nem vermis ve tesvik igin ticaret
yapan kervanlarin ulagim ve konaklama yerlerinde giivence altinda olmalarini
saglayacak bir takim 6nlemler almis, yontemler gelistirmistir. Anadolu Selguklu Devleti
yapilan kervansaraylarda konaklayanlarin gorecegi zararlar1 ve bu konaklama yerinden
diger konaklama yerine giden ticaret kervanlarinin yol boyunca ugrayacagi can ve mal

zararlarini devlet giivencesine almistir.

Osmanli Imparatorlugu donemlerinde de Lonca Teskilatinin gelismesiyle
tiyelerin zararlarini karsilamak amaciyla sistem gelistirilmistir. Daha fazla gelistirilerek
Lonca sisteminin olusturdugu birliklerle, ortak olusturulan fonlarla yeni is kuracaklara,

calisamaz durumda olanlara, {yelerin hastalik ve Olim gibi durumlarda

¥ Ozbolat, a.g.e., 5.37
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karsilasabilecekleri zararlart kapsayan bir yardim niteliginde sigorta sistemi
gelistirilmistir.”® Osmanli devletinde sigorta benzeri uygulamalarin olmasina ragmen
sigorta pek bilinmemektedir. Bu nedenle modern anlamda sigortaciligin uygulamasina
19.yy ortalarinda rastlanilmaktadir. Osmanli déneminde diislince sistemine uymadigi
i¢in gelisemeyen sigorta, 1839 yilinda ¢ikan Tanzimat Fermani ile disa agilimlar olmaya
baslamis ve sigortaciligin gelismesine katki saglamistir. Daha sonra toplumda meydana
gelen zararlar cesitli dayanigsma vakiflarinin ve meslek gruplarinin olusturdugu

sistemden sigorta benzeri uygulamalarla karsilanmaktaydi.*!

1870 yilinda Beyoglu’da meydana gelen biiylik yanginla birlikte sigortaya olan
ilgi artmistir. Daha sonra sigortacilik faaliyeti icin {ic Ingiliz sigorta sirketi
acenteliklerini kurmustur. Acentelikleri ile faaliyet gostermeye baslayan Ingiliz
sirketleri “Sun, Notherdam, ve North British” sirketleridir. Ingiliz sirketlerinin ardindan
Fransiz ve Alman sirketleri faaliyet gostermeye baslamistir. 1890 yilinda faaliyet
gosteren acente sayisi on bese ulagsmistir. Fakat sigortacilik anlaminda faaliyet gosteren
bu acentelerin olusturdugu policeler kendi dillerinde olusturulmakta ve bir durum
meydana geldigi taktirde yetki sirketin ait oldugu iilkelerin mahkemelerindeydi. Giin
gectikce artan yabanci sigorta sirketlerine ek olarak 1893 yilinda Osmanli Bankasi
tarafindan Osmanli Sigorta sirketi kurulmustur. Kurulan yeni yerli sirket ile yabanci

sirketlerin toplam sayis1 1900 yilinda 44’e ulagmugtir. *

1900 yilina gelindiginde Istanbul’da yangm ile ilgili dzel tarife uygulanmaya
baslanmustir. Ayrica Istanbul’da yangin sigortast ile ilgili sendika, kurulmus Londra ‘da
ise yangin biirosu kurulmustur®. Daha sonra 1908- 1914 yillarinda kanunlarda
degisiklik yapilmaya calisarak, yabanci sermayeli sirketleri kontrol altina almak
amaclanmistir. 1914 yilinda yeni bir kanunla yabanci sermayeli sirketlere teminat
gbsterme ve vergi verme zorunlulugu getirilmistir. Onceden kurulmus olan sendikanin
ismi “ Tirkiye’de Calisan Sigorta Sirketleri” olarak yeniden adlandirilmistir. Yeni

getirilmis olan bu yeniliklerle birlikte yabanci sermayeli sirketler ile Tiirkler ortaklik

?® Erdogan, a.g.e. 5.26-27
*'Ozbolat, a.g.e., 5.41-42
2 Acman,a.g.e.,s.15-16
2 Ozbolat, a.g.e., 5.43
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kurabilme imkanina sahip olabilmislerdir.** Bu gelismelerden sonra faaliyet gdsteren
yabanci sigorta sirketi sayisi 80’e ulasmistir. 1918 yilina gelindiginde ilk defa Tiirk
Kanunlarina goére “Ittihadi Milli” adinda sigorta sirketi kurulmustur.”® Fakat
Cumhuriyetin ilanina kadar tamamen yerli sermayeli sigorta sirketi bulunmamaktaydi.
Cumhuriyetin ilani ile birlikte yeni adimlar atilarak, yeni gelismeler meydana gelmis ve
gerek kurumlasma gerek yasal alanda sigortacilik adina adimlar atilmistir. Sigortacilik
adina en Onemli adimlardan olan 1924 yilinda Tirkgeyi kullanma zorunlulugunun
gelmesi ile birlikte sirketlerin kendi dillerinde diizenledikleri poligeler yabanci dil
yerine Tiirk¢e olarak diizenlenmeye baslanmistir. Ayn1 yil icerisinde sigorta sendikasi
feshedilerek yerine ¢ Sigortacililk Kuliibii” adinda yeni bir grup kurulmustur.?
Sigortacilik ile ilgili adimlar devam ederken 1925 yilinda Is Bankast tarafindan Anadolu
Sigorta Sirketi kurulmus ve 1927 yilinda 1149 ve 1173 sayili Sigorta Sirketlerinin Teftis
ve Murakabesi ile ilgili kanun ve yasalar ¢ikarilmistir. Ayn1 donemde sigortacilik
faaliyeti gosteren sirketlerin ve Tiirk Sigorta portfoyiiniin tamamina yakini yabanci
sermayeli sirketlerin kontroliinde bulunmaktayd: ve toplanan primlerin yurt digina
cikmasia engel olunamiyordu. Bu durumun son bulmasi ve ayn1 zamanda yabanci
sermayeli sirketlerin kontroliinde olan sigortacilik faaliyetlerinin, primlerin yurt disina

13

cikmasina engel olunarak primlerin yurt i¢inde kalmasi i¢in 1160 sayili “ Miikerrer
Sigorta Hakkindaki Kanun “ yiiriirlige girmistir. Bu kanundaki gorevlerle ilgili olarak

1929 yilinda Is Bankas1’nin destegi ile Milli Reasiirans kurulmustur. %/

1932 yilinda 8 Tiirk ve 29 yabanci sermayeli sigorta sirketi faaliyet gostermis ve
nakliyat, kaza ve hayat branslarinda islem gergeklestirmislerdir. 1938 yilinda ¢ikmis
olan 3392 sayili kanun ile hayat branginda faaliyet gdsteren sirketlerin daha detayli
denetime tabi tutulmasina karar verilmis, boylece matematik karsiliklarinin iilke i¢inde
kalmas1 amaglanmistir. 1939 yilina gelindiginde sigorta sirketleri Ticaret Bakanligi’na
baglanmig, 1953 yilinda Motorlu Kara Tasit Araglarina Mecburi Mali Sorumluluk
Sigortast uygulanmaya baslanmis ve 1959 yilinda ilk defa sigorta sektoriine yonelik
daha genis ve kapsamli 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu ¢ikarilmistir. Bu yeni

** Sigortamin Tarihi, http://www.tsh.org.tr/sigortanin-tarihi.aspx?pagel D=438 ( 04.11.2014)
25

Acman,a.g.e,s.16
?® Sigortanin Tarihi, http://www.tsh.org.tr/sigortanin-tarihi.aspx?pagel D=438 ( 04.11.2014)
7 Acinan,a.g.e,s.16-17
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kanuna gore sigorta sektorliniin diizenlenmesi ve denetlenmesi gibi islemler 30 Aralik
1959 ‘da Sanayi ve Ticaret Bakanligina verilmistir. Bu diizenleme ve denetleme
islemleri 18 Aralik 1987’ye kadar devam etmis ve bu tarihten itibaren diizenleme ve
denetleme Hazine ve Dig Ticaret Mistesarligina devredilmistir. 4059 sayili Hazine
Miistesarligi Teskilat Kanunu ile 20 Aralik 1994 tarihinde Sigortacilik Genel
Miidiirliigii kurulmustur. Sigorta sektoriinlin faaliyetlerine iliskin diizenlemeler ve
denetlemeler giinimiizde de Hazine Miistesarligi Sigortacilik Genel Midiirligii

tarafindan yiiriitiilmektedir.”®
2.2. SIGORTANIN ISLEVLERI

Sigortacilik islemleri faaliyetlerinin bir {ilke lizerinde yaygin olmasi o iilkenin
sosyal kiiltiirel anlamda ne durumda oldugu hakkinda bilgi vermektedir. Sigortacilik
faaliyetleri ve sigorta sistemi insan hayatina hem bireysel hem toplumsal fayda
saglamaktadir. Insanlarn hem kisisel yasamlarinda, hem toplumsal yasamlarinda kiigiik
yada biiyiik 6lgekli risklerle karsilasma ihtimali yiiksektir. Bu nedenle sigortanin gerek
bireyin yasaminda gerek toplumsal yasam bi¢imi i¢ginde dolayli veya zincirleme gelisen
bir ¢ok islevi bulunabilmektedir. Sigortanin en Onemli temel islevi riskleri
tistlenmesidir. Riskleri istlenen sigortanin iglevleri iki ana bashik altinda
toplanabilmekte, sigortanin mikro islevleri ve sigortanin makro islevleri seklinde

siralanabilmektedir;*
2.2.1. Sigortanin Mikro Islevleri
2.2.1.1. Bireylere Giivence Saglama

Sigorta iglemi, bireylerin kisisel yasamlarinda ve bir biitiin olarak yasadiklari
toplumsal yasamlarinda, hayat standartlarini tehlikeye sokacak durumlara karsi bir
giivence saglama yontemi olarak goriilebilmektedir. Sigortali bireyler giivence altina
almak istedikleri menfaatlerine bir zarar geldiginde sigortaci tarafindan riskler

iistlenilerek zararlar karsilanir. Sigortali bu sekilde sigorta sozlesmesinde belirlenen

%8 Ozbolat, a.g.e., 5.44-45
*® Sebnem URULCAN, Temel Sigorta Bilgileri ve Sigorta Sektoriiniin Yapisal Analizi, Istanbul:
Hiperlink Yayinlari, 2011, s.46-47
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clizi bir prim karsilifinda biiyiik zararlara karsi kendini glivence altina alarak zarar

sorumlulugunun yiikiinii biiyiik 6lgekli olarak sigortaciyla paylasmis olmaktadir.*
2.2.1.2. Dayamisma Islemleri Organizasyonlari

Sigorta islemlerinde benzer riske tabi olan bireylerin yada isletmelerin, risk
sonucu olusan zararlarin etkisinden korunmak amaciyla sigorta sirketlerinin kendi
nezdinde bir fon olusturarak, gergeklesen hasarlari bu fondan karsilayan bir risk
yonetim fonksiyonu ve dayanisma organizasyonu seklidir. Bu islemler neticesinde
gerceklesen hasarlar hizli bir sekilde islemekte ve dayanisma olarak nitelendirilecek
olan bu fonksiyon bireylerin yasaminda ve toplumsal yasamda sosyal-ekonomik

¢okiintiileri onleyerek fayda saglamaktadir. **
2.2.1.3. Girisimcilerin Kararlarim Etkileme Islevleri

Girisimciler belirsizligin yogun oldugu ortamlarda alternatif fikir ve girigimleri
degerlendirme yapamadigi i¢in saglikli karar verememektedirler. Girisimciler yeni
alternatiflerin verimliliklerini arttiracagini bilseler dahi riskleri géze almamaktadirlar.
Bu durumda sigortacilik faaliyetleri devreye girerek girisimcinin olasi riskler karsisinda
kendini giivence altinda hissetmesini saglamaktadir. Girisimci, biiyliik Olgekli ve
gerceklestiginde biiylik zararlara neden olacak risklerini kiiclik ve belirli 6demeler
karsiliginda gilivence altina alma potansiyeline erisince cesaretini arttirarak biiyiik ve
siradan olmayan yatirimlara yonelebilmektedir. Girisimei risklerin  gegeklesmesi
stresinden uzaklasarak kendini isine verebilmektedir. Boylelikle is isleyisinin ve
ortaminin giivenli hale gelmesiyle girisimci rahatlayarak dev sanayi ve ticari

kuruluslarin temelini atabilmektedir.

2.2.1.4. Girisimcilerin Daha Ucuz Fiyattan Yatirnm Sermayesi Bulmalarini

Saglama

Girisimcilerin kararlarini etkileyen en 6nemli unsurlardan bir tanesi sermaye

maliyetidir. Bu nedenle girisimciler bor¢ verilebilir fonlara yonelmektedir. Sigorta

** Ozbolat, a.g.e.,5.32
3! Cahit NOMER, Sigortanin Genel Prensipleri ve Reasiirans, Istanbul: Celtiit Matbaacilik, 1977, s.7
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kurumlar1 da sagladiklart tasarruflar1 fonlara yonlendirirler ve ekonomide sigorta
tasarruf fonksiyonu ve borg verilebilir fon artirimini saglayarak para arzini arttirirlar.
Boylelikle borg verilebilir fonlar artmaktadir. Artan para arzi ve borg verilebilir fonlar
karsisinda girisimci, daha ucuz fiyat ile yatirim sermayesi bularak daha biiyik

girigimlerin artmasina katki saglamaktadir.
2.2.1.5. Kredi Olanaklar: Saglama

Bireylerin veya girisimcilerin ihtiyag duydugu herhangi bir kredi islemi
talebinde ilk olarak finans kuruluslarina basvurmaktadirlar. Fakat finans kuruluslar
verecek olduklart kredi igin bir teminat istemektedirler. Finans kuruluslar1 aldiklari
teminatlarin biitiin risklerden uzak olmasina dikkat etmektedirler. Bu nedenle finans
kuruluslar1 verdikleri kredi ile birlikte sigorta islemlerinin yapilmasini istemektedir. Bu
islemler krediye bagvuracak kisilerin sigorta ile kendisini giivence altina alarak
rahatlamalarin1 saglamaktadir. Finans kurulusu verecegi kredinin geri 6denmeme
riskine iliskin gesitli riskler karsisinda belirli teminatlarla kendini sigorta ile giivene
almaktadir. Ayni zamanda sigortalinin da kredi kurulusunun herhangi bir risk ile

karsilasmast durumunda giiven i¢inde olmasini saglamaktadir.
2.2.1.6. Fon Degerlendirmesine Katki Saglama

Sigorta kuruluslan kisilerin veya girisimcilerin olasi riskler i¢in kenarda tutmus
olduklari fonlarin degerlenmesine katki saglamaktadir. Sigorta islemi yaptiracak olanlar
olasi riskler icin sigorta yaptirdiklarinda riski devir ettiklerinden dolayi, dnceden risk
icin kenarda tutmus olduklar1 fonlar1 finansal piyasalarda degerlendirme firsati
bulmaktadirlar. Bu sekilde sigortali degerlendirdigi fonlar {iizerinden kazang

saglayabilmektedir.
2.2.2. Sigortanin Makro Islevleri
2.2.2.1. Ekonomide Tasarruf Kaynag Yaratma Islevi

Ekonomik gelisme i¢in her iilkenin belirli bir sermaye birikimine sahip olmasi
gerekmektedir. Bunun i¢in belirli bir yabanct kaynak ve tasarrufa ihtiyag

duyulmaktadir. Sermaye birikiminin artmasi igin gelirin bir kismmin tiiketilmeden
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tasarruf olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Gelir diizeyi yiikseldik¢e tasarruf
egilimi artarak, kisiler kendi istekleri dogrultusunda yaptiklari tasarruflar ¢esitli sandik,
bankalar, hayat sigortalar1 ve diger sigortalar araciliiyla toplanarak yatirim aracilik
islemleri yapilabilmektedir. Ozellikle sigortali sigorta kurulusuna prim &deyerek
tasarruf saglamis olur ve yatirdigi primler de sigorta kurumu tarafindan fon, hisse senedi
ve benzer sekilde yatirnmlarda degerlendirilir. Bu islemler neticesinde sigorta kurumlari
da sigortalilardan aldiklar1 tasarruflar ile yatirim yaparak tasarruf saglar ve boylelikle
sermaye birikimine olanak sagladiklar1 igin iilke ekonomisine pozitif yonde saglarlar.
Sonug olarak sigorta kuruluslart deger birikimleri ve yatirimlari ile milli geliri arttirarak

istihdama da destek vermektedirler.*
2.2.2.2. Sosyol-Ekonomik Cokiintii ve Kayiplarin Onleyicidir

Risk olgusu hep var oldugundan dolay1 tedbirini almis ve giivencesi olan kisiler,
tedbiri ve gilivencesi olmayanlara nispeten risk sonucu olusan zararlar1 daha az zararla
atlatabilirler. Tamamen risklerden kaginmak miimkiin olmayacagi i¢in onlerler alinarak
ekonomik giiciin risk sonrasinda korunmasi gerekmektedir. Risk meydana geldiginde
sigortalilarin mal veya can kaybi olmakta ve bireyleri, sikintiya sokmaktadir. Riskler
neticesinde olusan zararlarda isyerleri kapanmakta, girisimci iflasi, is¢i istthdami
diigmesi, aile dagilmalari, yoksulluk gibi sosyol-ekonomik ¢okiintiilere sebep
olmaktadir. Bu sebeple kisiler ve isletmeler tek baslarina risklerin neticesi olan zararlari
karsilamalart miimkiin olmayacaklar1 i¢in ayni tiir riske karsi birlesmeler ile ekonomik
cokiintiileri, cogunluga dagitarak onlemler alinmasi yani sigorta islemlerin yapilmasi
gerekmektedir. Sigorta islemleri ve sigorta sirketleri dayanigsma iginde sistemi organize
ederek risklerin ger¢eklesmesinden dogan zararlarin sebep olacagi sosyal-ekonomik
kayiplarin 6niine gegmektedir. Ayn1 zamanda sigorta islemlerinin varhigi kisilerin ve
bireylerin risk olusumu neticesindeki zarlarinin 6nlemesine ve kayiplarin en az sekilde

atlatilmasina yardimer olmaktadir. *

*2 Urulcan, a.g.e., 5.54-56
* Urulcan, a.g.e.,s.57
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2.2.2.3. Refah Diizeyini Arttirma islevi

Sigorta faaliyetleri yiiriitiilirken sigortalilardan toplanan tasarruflarin
yatirimlara yonlendirilerek olusan fonlarm biiyiikk tasarruflara doniismesi ve O6nemli
boyutlara ulasmasi ekonomik gelismede ve biiyiimede Onemli bir yere sahiptir.
Boylelikle artan milli gelir ile buna bagli olarak olusan kisi basina diisen milli gelir de
artis gOstermeye baglayacak ve yasam Kkalitesi iyilesecektir. Sigorta birikimleri
neticesinde olusan tasarruflar ekonomiyi hareketlendirerek toplumun refah diizeyini
belirleyen onemli unsur olan kisi bagina diisen milli geliri arttirmaktadir. Sigorta
islemlerinin hasar risklerinin neticesini telafi edebilmesi 6zelligi nedeniyle isyerlerinin
yatinmlarinin  artmasma olanak saglamaktadir. Yatirimlarin artmasiyla birlikte
ekonomide bir artis meydana gelecektir. Ayn1 zamanda sigorta giivencesi altinda olan
firmalar ve is yerleri is¢i istihdam ederek refah diizeyine katki saglamaktadir. Kisisel
bazda ele alindiginda sigorta kisilerin karsilasabilecekleri gesitli riskler neticesinde
kendilerini almig olduklar1 giiven ortami sayesinde refah diizeyleri artarak huzurlu ve

giiven i¢inde yasamlarini devam ettirebilmektedirler.*
2.2.2.4. Uluslararasi Ekonomik iliskileri ve Ticareti Gelistirir

Sigortanin tarihine bakildiginda sigorta islemleri, ¢ok eski donemlerden itibaren
deniz asir1 ticarette ve riskin cok oldugu tasimaciliklarda goriilmektedir. Sigorta
faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmasimin en 6nemli ve temel unsurunda ticaret yer almaktadir.
Ticaretin temelini ise malin dolasimi olusturmaktadir. Malin dolagimui igin risklere karsi
Onlemler alinmasi dolagimi kolaylagtirmakta ve ticari faaliyetlerin artmasia katki
saglamaktadir. Sigortacilik islemleri ticari faaliyetlere 6nemli katki saglamasi1 nedeniyle
ticaretin kiiresellesmesine yardimci olmaktadir. Boylelikle gelisen ticaret ile birlikte
karsilikl alig veris icinde olan iilkeler i¢cin 6nemli gelir kaynagi olusturarak uluslar arasi
bir ekonomik unsur haline gelmekte ve ticari faaliyetlerin gelismesine katki

saglamaktadir.

** Urulcan, a.g.e., 5.58
*Urulcan, a.g.e., 5.59-60
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2.2.2.5. Ekonomide Onemli Bir Sektor ve Onemli Bir vergi Kaynagidir

Sigorta hizmet {iireten bir sektor olmasinin yaninda ayni zamanda finans
kurumudur. Sigorta sirketleri iilkeler bazinda degisiklik gosterebilir fakat temelinde
hepsi ticari amaghi kurulmus birer isletmedir. Bu isletmelerin olusturdugu sistem
tizerinde diinyanin her yerinde araci direk veya dolayli ve kiiresel olarak istihdam
saglamakta ve bu durum iretimde biiyiik sayilara ulagsmaktadir. Sigorta igletmeleri
sigorta islemleri ile gesitli yatirnm iglemleri yapmakta ve bu yatirimlardan sagladig
gelirler ile yeni yatirnmlar yaparak finansal ve menkul degerler piyasasinda
degerlendirmeler yaparak ve ekonomiye onemli katkilar saglamaktadir. Bu katkilar
sayesinde toplumun da sosyal ekonomik ¢okiintiiye sebep olacak kayiplarinin 6niine
gecerek verimli sigortacilik islemlerinin yapilmasini saglamaktadir. Verimli sigorta
islemleri iilke ekonomisi agisindan onemli olan vergilendirme sitemine de destek
olmaktadir. Sigorta igslemlerinden kaynaklanan gelirler ile yapilan tasarruflar neticesinde
yapilan yatirnmlar ve bu yatirimlardan elde edilen gelirler lizerinden vergi verilmesi iilke
ekonomisine katki saglamaktadir. Ayrica her polige ilizerinden police basina prime
oranla gesitli vergiler verilmektedir. Bu vergiler her iilkede farkli uygulanmakta ve
sigortaciligin gelismis oldugu iilkelerde iilke ekonomisi i¢in 6nemli bir gelir kaynagi

olusturmaktadir.*®

**Urulcan, a.g.e., 5.60-61
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3. SOSYAL SIGORTALAR ve OZEL SIGORTALAR

Sigorta ve sigortacilik faaliyetleri kendi biinyesinde siniflara ayrilmaktadir.
Sosyal ve 6zel sigorta seklinde ikiye ayrilan sigorta faaliyetleri de kendi biinyesinde alt

siiflara ayrilmaktadir.

Sigorta Tarleri

Sosyal Sigorta Ozel Sigorta

Sorumluluk Can Sigortalari

Sigortalari

Mihendislik
Sigortlari

Yangin Nakliyat
sigortalari Sigortalari

Kaza Sigortalari Tarim Sigortlari

J J

Sekil 1: Sigorta Tiirleri
Kaynak: Erdem KIRKBESOGLU, Risk Y6netimi ve Sigortacilik,, Ankara: Gazi Kitapevi 2014, s.53

3.1. SOSYAL SiGORTALAR

Modern insanin teknolojiyi gelistirme arzusu nedeniyle, endiistri alaninda
calisanlarin kars1 karsiya bulunduklar1 mesleki, fizyolojik ve sosyo- ekonomik riskler
artarak sosyal risklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ortaya ¢ikan sosyal riskler
neticesinde devlet, caliganlarin karsi karsiya oldugu risklerin azaltilmasi veya
giderilmesi i¢in aldig: tedbirlerin yetersiz kalmasi ve devletin halkin tamamini giivence
altina alamamasi nedeniyle sosyal giivenlik gibi bir sisteme ihtiya¢ hissedilmistir. 1929
yilinda meydana gelen kiiresel boyuttaki ekonomik kriz ile birlikte temeli atilmaya

baslanan sosyal giivenlik sistemi zamanla geliserek, diinya sosyal politika ve mevzuat
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uygulamasindaki gelismelere de etkili olan 1948 yilinda Birlesmis Milletler Genel
kurulunda kabul edilen Evrensel insan Haklar1 Beyannamesi ile yeni ve evrensel
boyutlara ulasmistir. Bu beyanname ile, sosyal giivenlik, insan iradesi disinda meydana
gelen, hastalik, igsizlik,analik, yaslilik ve dliim gibi riskler ile beraber barinma beslenme
gibi ihtiyaglarin karsilanmasi hedef alinmistir. Bunun neticesinde sosyal giivenlik
mesleki, fizyolojik ve sosyo-ekonomik riskten dolayr bireylerin gelirlerinde azalma,
sagladiklar1 gelirin siirekli ve ya gecici olarak kesilmesi neticesinde geginme
ihtiyaglarini kargilayan sistem seklinde tanimlanmaktadir. * Sosyal giivenlik sistemi
bireyin belli bir andaki ihtiyaglarin yani sira siirekli gelir saglamalarin kolaylastirarak
risk sonrasi da gelir saglama olanagi veren bir sistemdir. Kisaca bu giiniin ve gelecegin
risklerini garanti altina alarak devlet tarafinda bireylere giivence saglayan bir sistemdir.

Bu sistemin en 6nde gelen ve temel nitelikteki unsuru sosyal sigortalardir.®®
3.1.1. Sosyal sigorta Kavramm

Sosyal sigorta, sosyal giivenlik sistemi i¢inde en yaygin uygulama alanina sahip
olan ve en gelismis sigortadir. Sosyal sigorta, risklerin toplu olarak karsilandigi sosyal
risklerden olusmaktadir. Calisanlarin basina gelebilecek herhangi bir sosyal riski
karsilamak amaciyla is¢i ve igveren katilmiyla kaynak saglanan ve devlet tarafindan
kurulmus olan bir sigorta faaliyetidir. Taraflarin maddi destegi ile kaynak sagladigi i¢in,
primli sosyal giivenlik sistemi i¢inde yer almaktadir. Bu sigorta,devlet, is¢i ve igveren

tarafindan mali destek ile yiiriitiilen katilimin zorunlu oldugu bir sigorta seklidir.

Sosyal sigorta kavrami ilk olarak 19.yy. Almanya’da ortaya ¢ikmistir. Zamanla
sigorta kollarinin da eklenmesiyle gelismis ve ayn1 zamanda kapsadigi riskler, kapsadig:
kesim, sagladigi yardimlar da eklenerek daha da gelismistir. Asil gelisme 1929 yilinda
meydana gelen ekonomik bunalim sonrasinda hizla gergeklesmis ve sosyal sigortalar
biiyiikk 6nem kazanarak yaygilagmistir. Sosyal sigorta ¢esitli kollara ayrilarak hastalik,

analik, malulliik, yaghlik, 1s kazasi, ve meslek hastaligi, 6liim, aile yardimlar1 ve igsizlik

*” Abdurrahman AYHAN, Sosyal Giivenlik Kavrami ve Sosyal Giivenlik ilkeleri, Sosyal Giivenlik
Dergisi, Ankara, Sayi1 1, 2012, S.42-43
% Ayhan, a.g.e, 5.44
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seklinde siniflandirilmistir. Bu kollar sosyal sigorta sistemini olusturan ana riskler

olarak nitelendirilmis ve gelistirilmistir.*®

Tiirkiye’de uygulanan sosyal sigortalar, kanuna tabi olan ve kendi biinyesinde
SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandig1 olarak faaliyet gosteren kuruluslar tarafindan
yiiriitilmekteydi. Sosyal glivenlik sisteminde faaliyet gosteren ¢cok sayida kurulusun yer
almas1 farkli uygulama ve ylkiimliliiklerin olmasi nedeniyle 5502 Sayili Sosyal
Gilivenlik Kurumu Kanunu ile ii¢ ana sosyal giivenlik kurumu birlestirilmistir. Bu yeni
sisteme ek olarak 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile ortak bir

mevzuat getirilmesi kararlagtirilmistir.*
3.1.2. Sosyal Sigortanin Ozellikleri ve Finansmam
3.1.2.1. Sosyal Sigorta Ozellikleri

Sigortalarin kendine 6zgii 6zellikleri ve prensipleri bulunmaktadir. Bu 6zellikler

diger sosyal giivenlik tekniklerinde bulunmayan 6zelliklerdir. **

e Mecburilik : Sosyal sigorta kapsamina giren yerler ile kisilerin sigortanin
dogmasina sebep olacak iligkinin dogmasiyla bu sigortanin dogrudan
baglamasidir. Burada taraflarin arzusu degil bir zorunluluk esasina
dayanmaktadir.

e Kamu Sigortas1 Olma: Sosyal sigortalar kanunla veya kanunun belirledigi yetki
ile idarece kurulan sigortalardir. Devlet teminati altinda faaliyet gosteren ve ayni
zamanda kamu hukuku tiizel kisisi olan ve teknigi devlet tarafindan belirlenen
bir sigorta tiirtidiir.

e Primli Sistem : Sosyal sigortalarda sigortaya taraf olabilecek kisilerden belirli
araliklarla ticretin karsilig1 olarak belirlenmis oranlarda alinan primlerdir. Sosyal
sigortalardaki prim sistemi ©zel sigortalardan farklidir. Ozel sigortalarda

sigortalidan alinan primlerde sigortalinin kazan¢ saglama hedefi vardir. Fakat

* {lhan ORAL, Diinyada ve Tiirkiye’de Sosyal Sigortalar Kapsaninda Saglik Sigortas: Uygulamalart,
Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Yayinlari, Eskisehir, Say1, 174, 2002, s.13

* Miijdat SAKAR, Sosyal Sigortalar Uygulamasi, Istanbul: Beta Yayinevi, 2014, s.71

* Kadir ARICI, Sosyal Giivenlik Dersleri, Ankara: Sargin Yayincilik, 1999, s.89-91

22



sosyal sigortalarda kazang saglama yoktur. Herkesten ayni oranda prim alinir ve
ist gelir gruplarindan alt gelirli gruplarina transfer saglanir.

o Risklerde biitiinliik : Sosyal sigorta dogum ile 6liim arasinda biitiin riskleri
kapsamina alan, risk kapsami agisindan sigorta ihtiyac olarak hissedilen ve kar

elde etme amaci olmayan bir sigorta tiiriidiir.
3.1.2.2. Sosyal Sigorta Finansmam

Devlet tarafindan diizenlenen ve organize edilen sosyal sigorta sosyal giivenlik
sistemini olusturmakta ve yiiriitmektedir. Sosyal giivenlik sistemini yiiriiten sosyal
sigorta kuruluslarinin hizmet siirekliligi saglamak icin topladigi primleri degerlendirme
ve finansmani sosyal risklerin karsilanmasi i¢in olduk¢a 6nemli bir unsur niteligindedir.
Bu sebeple sosyal giivenlik sistemi sosyal sigorta finansman kaynagi olusturmak igin
transfer yoluna basvurulmaktadir. Vergilendirme ve bireyler arasi prim transferi
saglanarak sosyal risklere karsi teminat olusturulmaktadir.* Sosyal riskleri kapsayan
sosyal sigortalarin finansmani kanunlar ile belirlenmis olup ve kanunlarin belirledigi
usul ve esaslara gore temin edilmesi gerekmektedir. Sosyal sigortanin finansmani

saglanirken iki farkli yontem kullanilmaktadir.

Sosyal giivenlik sistemindeki sosyal sigortada finansman saglanirken uygulanan
yontemlerden bir tanesi kapitiilasyon yontemidir. Bu yontem ile sosyal sigorta
araciligiyla toplanan primlerin ileride meydana gelebilecek sosyal risklere karsi bir fon
olusturulmasi esasina dayanan yontemdir. Bu yontemde matematiksel, istatistiksel ve
aktiieryal hesaplamalar yapilarak tiyelerden toplanan primler ve oranlar belirlenerek,
gelir ve gider hesaplamasi yapilarak sigorta kurumu biinyesinde fon olusturulur. Isci ve
isverenden toplanan primler ve primlerden elde edilen gelirler 6zel bir hesapta
toplanilmaktadir. Bu toplanan fonlar gelir getirebilecek alanlarda degerlendirilerek,

ileride sosyal risk gerceklestiginde sigortalilara kaynak olusturmaktadir.

Sosyal sigortalarda finansman i¢in kullanilan yontemlerden bir digeri ise dagitim

yontemidir. Bu yontem aktif olarak prim Odeyenlerin pasif olarak sigorta sistemi

* Raj CHETTY, Amy FINKELSTEIN, Social Insurance : Connecting Theory To Data, Notional Bureau
of Ekonomic Research, Cambridge, October 2012,s.1, http://www.nber.org/papers/w18433.pdf
(05.11.2015)
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icerisinde bulunanlara kaynak saglama seklidir. Calisanlardan toplanan primler ile
emekli olanlara kaynak transferinin yapilmasi ile gergeklestirilmektedir. Bu dagitim
sistemi i¢inde gelirin farkli yas gruplari arasinda yeniden dagilim s6z konusu olmakta

ve denge saglanmaya calisilmaktadir. **
3.1.3.Sosyal Sigortalarin Uygulama Alani

Sosyal sigorta faaliyetleri yiiriitiiliirken, sosyal sigortay: sigortalilar, sigortali
sayllmayanlar ve kismi sigorta seklinde kategorize edilebilir. Sosyal sigortalarin asil
faaliyetlerini yiriittigii kaynak sagladigi ve sigortalarin islemesine ana etken sigortali
guruptur. Sigortali grup kendi biinyesinde kanunlarin belirledigi sekilde {i¢ ana gruba

ayrilmaktadir.
3.1.3.1. is So6zlesmesine Gore Calisan Sigortalilar

Sosyal sigortalardan, zorunlu olarak sigortali sayilanlar, istege bagli sigortali
olanlar ve aktif veya pasif olan sigortalilarin bakmakla yiikiimlii oldugu bagimlilart bu
sigortadan yararlanmaktadir. Bu sigorta kolunda hizmet s6zlesmesine gore ¢alisanlar,
kanuna gore sigortali sayilmistir ve soézlesmenin yapildigi andan itibaren sigortalilik
baslatilmaktadir. “Aym1 zamanda bu sigorta kolunda, koruma bekgileri, sanat¢i ve
yazarlar, genelev kadinlari, sendika yoneticileri, yabancilar ve gé¢cmenler, biiyiikelgilik
ve konsolosluk c¢alisanlari, usta Ogreticiler, tarim veya orman islerinde hizmet
sOzlesmesiyle siireksiz olarak calisanlar, ticari taksi,dolmus ve benzeri toplu tasima
araglarinda calisanlar ve Tiirkiye is kurumu tarafindan diizenlenen toplum yararma

calisma programlarindan yararlananlar yer almaktadir.
3.1.3.2. Bagimsiz calisanlar

Esnaf ve Sanatkarlar Ve Diger Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu
(Bag-Kur) olarak bilinen ve 2006 yilinda Sosyal Giivenlik Kurumunun (SGK)

* Ismail GUNES, Soner YAKAR, Sosyal Sigorta Finansman Yontemleri ve Tiirkiye’de Sosyal Sigorta
Kurumlarimin Finansman Yéntemlerinin Degerlendirilmesi, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, Adana,Say1 2, 2004, s.128-132
44

Sakar, a.g.e, 5.93
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kurulmasiyla 4b Bagimsiz Caligsanlar grubu olarak nitelendirilmistir. Bu sigorta kolunda

kendi nam ve hesabina bagimsiz ¢alisanlar yer almaktadir.

Kendi nam ve hesabina bagimsiz ¢alisanlarin ve sigorta baslangici ve sigortalilik
bildirim islemleri ylkiimliliigli bulunduklar1 vergi dairesi, meslek odalar1 ve diger
kurumlara verilmistir. Gelir vergisine tabi olanlar, ilgili vergi dairesine, gelir
vergisinden muaf olanlar, ilgili meslek kuruluslarina, tarim ile ilgili faaliyetlerde
bulunanlar ise tarim ile ilgili miidiirlikklere sigortalilik bildirimini yapmaktadirlar. Ayni
zamanda bu sigorta kolunda mubhtarlar, jokeyler ve istege bagli sigortalilar yer

almaktadir.”
3.1.3.3. Devlet Memurlari ve Diger Kamu Gorevlileri

Kamuya ait kurulus ve dairelerin, kadro ve pozisyonlarinda siirekli olarak
calisan devlet memurlart 4¢ sigortalari grubunda yer almaktadir. Bagbakan, bakanlar,
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi iiyeleri, belediye bagkanlari, il enciimeninin segimle

gelen tiyeleri bu kapsama dahil olmaktadir.
3.2. OZEL SIGORTALAR

Mal ve hizmetleri koruma amaciyla ortaya ¢ikan sigorta Tiirkiye’de 6zel sigorta
olarak 1959 yilinda 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu’yla temeli atilmistir. *° Ozel
sigortacilik faaliyetleri bagimsiz sigorta sirketleri tarafindan yiiriitiilmektedir. Sigorta
sirketlerinin kurulus sartlart ve bagli olduklar1 hiikiimler 5684 sayili ve 6102 sayil
Ticaret Kanunu ile diizenlenmistir. Kanunda yapilan diizenlemeler disinda ayrica her
sigorta dal1 ile ilgili bakanlik tarafindan ¢ikartilan sartlar vardir ve sigortanin iligkisi
bulunan hiikiimlerin yer aldigi hususlar da vardir. Bu sartlar ve hususlar kanunun

belirledigi emredici hiikiimlere aykiri olmamasi gerekmektedir.

Ozel sigorta kisilerin kendi istekleri ile 6zel ¢ikarlarini cesitli risklere kars:

giivence altina almmasi islemidir.”’ Ozel sigorta uygulamalarina bakildiginda 6zel

* Sakar, a.g.e. s. 116

** Server DEMIRCI, Tiirkiye’de Ozel Sigortay: Etkileyen Faktorler, Trakya Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Edirne, Say1 2, Aralik 2011, s.212

¥ Ceker, a.g.e.,15-16
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nitelikte olusan ¢ok sayida sigorta ve bu sigortalarin kendi iginde ¢esit ¢esit teminath

sekilleri ve gesitler vardir. Ozel sigortalar da kendi biinyesinde gruplara ayrilmaktadir.
3.2.1. Hayat Sigortalar

Hayat sigortalari, kisinin yasam boyunca karsilasabilecegi oOliim, sakatlik ve
kritik hastaliklar gibi biiyiik riskleri teminat altina alan bir sigorta bransidir. Bu bransta
cok degisik sekillerde hayat sigortasi policesi yer almaktadir. Kisin tasimis oldugu
riskler, bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler ve gelecek kaygilar1 gibi faktorler ile ilgili
degisik sekillerde hayat sigortasi poligesi diizenlenmektedir.

Hayat sigortalari, sigortalilardan toplanan primlerin olusabilecek risklere karsi
yatirimcilarin tercihleri iizerine ve devlet destegi de saglanarak hayat sigortasi
cercevesinde degerlendirilmek tizere yatirim ve tasarruf fonu olarak degerlendirilir.
*Sigortact ve sigortali aralarinda belirlemis olduklar1 sartlar ve hayat Sigortasinin

isleyisi cercevesinde sigorta poligesi sozlesmesini yapmaktadirlar.

En eski hayat sigortas: siireli hayat sigortasi olarak ortaya c¢ikmistir. Bu hayat
sigortasina iliskin polige belirli bir siire i¢in diizenlenir ve kisi o siire igerisinde Sliir ise
sigortacinin tazminat yiikiimliiligl ortaya ¢ikmaktadir. Eger sigorta siiresi i¢inde kisi
6lmez ise sigortacinin ylikiimliiliigii sona ermektedir. Bu hayat sigortalar1 prim ddeme
esasina dayanmaktadir. Aym1 zamanda uzun siireli borglarda, sigortalinin hayatinin

giiven i¢inde olmasini saglayan bir sigorta tiirtidiir.

Hayat sigortalarina iliskin bir sigorta tiiri de yasam boyu siiren hayat
sigortalaridir. Bu sigorta tiirlinde siireli hayat sigortasindan farkli olarak er ya da ge¢
tazminat 6denmesi yapilmaktadir. Siireli hayat sigortasinda belli bir siire icindeyken risk
gerceklestiginde tazminat 6demesi yapilirken yasam boyu hayat sigortalarinda ise belirli
bir siire ile sinirlandirilmamistir. Yasam boyu hayat sigortalarinda prim 6demesi yasam

boyu veya belli bir siireye kadar 6denebilmekte ve poligenin teminat siiresi devam

*® Bhagaban DAS, Sangeeta MOHANTY, Nikhil Chandra SHIL, Mutual Fund vs. Life Insurance :
Behavioral Analysis of Retail Investors, International journal of Business and Management, October
2008, Vol:3 No:10, s, 89 http://www.ccsenet.org/journal/index.php/ijbm/article/view/1065/1027
(15.11.2015)

26


http://www.ccsenet.org/journal/index.php/ijbm/article/view/1065/1027

etmektedir. Bu sigorta poligesinde prim hesaplanirken kisinin tahmini 6liim yas1 dikkate

alinmaktadir.

Bir diger hayat sigortasi ¢esidi de siire veya dliime bagh sigortalardir. Bu sigorta
policesine gore hayat sigortasi yaptiran kisinin belirli bir yaga varmasi veya belirli yasa
kadar 6lmesi halinde tazminatin 6denmesini 6ngdren sigortalardir. Eger kisi belirlenen
yasa kadar gecgecek siire iginde Oliirse, sigorta meblagi varislerine 6denir. Bu sigorta
taraflarin iradesine gore gesitli siireler ile diizenlenebilmektedir. Siireli ve yagam boyu
hayat sigortalarinda kisiler yasar iken tazminat alabilme hakkinda sahip degillerdi.
Fakat bu hayat sigortasi ¢esidinde hayat sigortasi yaptiran kisinin tazminattan bizzat
yararlanma hakki vardir. Bu hayat sigortasi policesinde kisi hayatta kalmig ise tazminat

alabilme imkanina sahip olabilmektedir.

Hayat sigortalarina ek olarak yillik gelire bagli olusturulmus hayat sigortalar1 da
bulunmaktadir. Bu hayat sigortalarinda diger hayat sigortalarindan farkli olarak belirli
bir siire veya bu belirli siire sonunda toplu 6deme almak yerine taksitlere boliinmiis
sekilde sigortaliya odenen sigorta cesididir. Yillik gelir esasli hayat sigortalarinda
sigortaci, belirli bir; siire ya da hayat boyu kisiye yillik olarak ddeme yapmay: kabul
etmektedir.*® Genel olarak hayat sigortalar1 hem isleyisi hem c¢esitleri bakimindan

asagidaki sekil gibi siralanmis ve islemleri gergeklestirilmistir.

* Boliikbast, a.g.e. s, 33-37
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Sekil 2: Hayat Sigortalar
Kaynak: Erdem KIRKBESOGLU, Risk Yonetimi ve Sigortacilik, Ankara: Gazi Kitapevi, 2014, s.386

3.2.2.Hayat Dis1 (Elementer) Sigortalar
3.2.1.1. Yangin Sigortalari

Ozel veya ticari amagh kullanilan her tiirlii bina veya benzeri kiymetlerde
kendiliginden meydana gelen yangin, yildirim, infilak ile bunlardan kaynaklanan fiziki
zararlar1 teminat altina alan sigortadir. Bu sigorta hasar1 azaltmak maksadiyla yapilan
islemler neticesinde meydana gelen yeni hasarlari da teminat kapsami altina alan bir
sigorta tiirtidiir. Yangin sigortasinda tazminat hesaplanirken baz alinan temel etken
hasar goren binadir, degeri ve yeniden insa bedeli dikkate alimir. *° Bu sigortaya ek
teminatlar eklenerek veya kapsami genisletilerek yeni teminatlar eklenebilir ayrica hasar
sonrast meydana gelebilecek hasar nedeniyle meydana gelmis c¢esitli zararlar da bu

sigortadan kargilanmaktadir.

*® Yangn Sigortalari, http://www.tsb.org.tr/yangin-sigortalari.aspx?pagel D=722, (11.02.2015)
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3.2.1.2. Kaza Sigortalari:

Sigortaciligin tarihine bakildiginda ilk sigorta uygulamalari nakliyat ile
baslamistir. Fakat kaza sigortalar1 daha sonraki yillarda ortaya c¢ikmasma ragmen
giiniimiiz sigortacilik faaliyetlerinde diger sigorta branslarinin iizerinde bir {iretim
grafigine sahip branstir. Bu brang oto ve oto dist olmak iizere iki bdliime ayrilarak
faaliyet gostermektedir. Oto boliimiinde iiretim, karayollar1 trafik araglari ile zorunlu
sorumluluk ve kasko sigortasinda yapilmaktadir. Kaza bransi, oto béliimiin {iretiminden

1 Kaza

dolay1r prim firetimi fazla ve hasar prim oram1 en yiiksek olan branstir.
sigortalarinin oto dis1 boliimiinde, hirsizlik, ferdi kaza, tekne, ucak ve cam kirilmasi
sigortalarinin yani sira, ¢esitli sorumluluk sigortalar1 da yer almaktadir. Kaza branginda
yer alan ve insan saglig ile ilgili olan ferdi kaza sigortasi, kisinin daimi veya gecici
sakat kalmasi ya da 6lmesi durumunda olusan masraflar1 karsilayan bir sigorta tiirtidiir.
Ayni zamanda kaza branginda yer alan sorumluluk sigortasit da vardir. Bu sorumluluk

sigortas1 veya teminat olarak sorumluluk sigortasi olan risklerin o6zelligi ise liglincii

sahislara kars1 kaza sonucu gelebilecek zararlari karsilayan bir sigorta tiirtidiir.
3.2.1.3. Nakliyat Sigortalari :

Sigorta tarihine bakildiginda sigortacilik faaliyetinin dogmasina teskil eden ve
gelismesinde etkili olan ana brans nakliyat bransidir. Nakliyat sigortalart genel olarak
ticari faaliyetlerde ve deniz, kara nakliyatlar1 i¢in yapilmaktadir. Nakliyat sigortasi, bir
iriinli bir yerden bagka bir yere tasima esnasinda gerek tasitlarin gerekse tasinan
tirtinlerin ugrayabilecegi hasarlar1 glivence altina alan bir sigorta brangidir. Diger sigorta
tirlerinede belirli bir risk olmasina karsin nakliyat sigortalarinin yapildigi tasit ve
taginan uriin i¢in bircok risk vardir.’® Nakliyat sigortalari, emtia sigortasi, navlun
sigortasi, kiymet nakliyat1 sigortasi, sorumluluk sigortalari, tekne sigortalar1 ve kuliip

sigortalar1 seklinde cesitlere ayrilmaktadir.

> Urulcan, a.g.e, s.71
> Erdem KIRKBESOGLU, Risk Yénetimi ve Sigortacilik, Ankara: Gazi Kitapevi, Ankara, 2014, s.516
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3.2.1.4. Miihendislik Sigortalar:

Miihendislik sigortalari, sanayi devriminin yasandigi donemde ortaya ¢ikmis bir
sigorta bransidir. Sanayi devriminin yasanmasiyla birlikte sanayi de kullanilan
endiistrinin gelismesi ve teknolojinin ilerleyerek gelismesi miihendislik sigortalarina
olan ihtiyact arttirmis ve bu sigorta gesidinin temelini olusturmustur. Teknolojinin
ilerlemesi ile birlikte yeni makinelerin  kullanimmin artirmis ve miihendislik
sigortalarma olan ihtiyacin da bu sebeple artmasina, bu sigortanin 6nem kazanmasina
neden olmustur. ilk basta makine- montaj sigortalar1 ismiyle faaliyet gdsteren bu sigorta
2006 yilinda Hazine Miistesarliginin yayinladigi teblig ile miihendislik sigortalar1 adini
almustir. **Miihendislik sigortalar1 kendi biinyesinde, Makine Kirilmas: Sigortasi, Insaat

Sigortasi, Montaj Sigortalar1 ve Elektronik Cihaz sigortalar olarak gruplara ayrilmistir.
3.2.1.5. Tarim Sigortalari

Tarim sigortalar1 dolu ve seracilik olmak iizere iki ana teminatla toplanmaktadir.
Dolu sigortasinda, dolunun tarimsal iiriinlere verdigi zaralar teminat altina alinir, sera
sigortaciliginda ise dolu nedeni ile serada meydan gelen zararlar teminat altina
alinmaktadir. > Sigorta baslangici police yapimu ile tarimsal faaliyetin baslamasina
neden olan iirliniin yeterli sarti saglamasiyla baglar. Tarimsal {iriinlin hasadi
yapildiginda sigorta kapsami bitmis olmaktadir. Bu sigortalara ek olarak kalite kaybi,

yangin teminati ve yan iiriin ek teminati eklenmektedir.
3.2.1.6. Saghk Sigortalar:

Saglik sigortalart; bireylerin tedaviye iliskin masraflarim1 karsilayan bir sigorta
tirtidiir. Sigortacinin bir tibbi danigman onay1 ile onayladig1 sigorta sigortalinin uzun
veya kisa stireli rahatsizliklarini, ameliyat, tedavi gideri ve ilag masrafini1 karsilayan bir
teminatlar biitiiniidiir.>> Bu teminatlar sigortali ile sigortaci arasinda belirli limitler ile
belirlenir ve bazi tedavi giderleri belirlenen sekillerde teminat dig1 birakilabilmektedir.

Ayaktan veya yatarak tedavi teminath saglik sigortasi policeleri yapilmaktadir. Bu

>3 Kirkbesoglu, a.g.e, s.590
> Boliikbasgi, a.g.e, s.27
> Saglik Sigortalari, http://www.tsb.org.tr/saglik-sigortasi.aspx?pagel D=625 (02.03.2015)
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sigortaya ek olarak seyahat esnasinda meydana gelebilecek risklere karsi seyahat saglik

sigortasi da yapilabilmektedir.
3.3. SOSYAL VE OZEL SIGORTA FARKLARI

e Sosyal sigortacilik, kanunla kurulmus kurumlar tarafindan geceklestirilirken,
Ozel sigortacilik islemleri Ozel sektore ait ©zel kuruluslar tarafindan
gerceklestirilir.

e Sosyal sigorta ile 6zel sigorta da sigorta yaptirma serbestisi bakimindan da fark
vardir. Sosyal sigortalarda sigorta yaptirilmasi zorunlu iken se¢me iadesi yok
iken, Ozel sigortalarda sigortali sigorta isletmesini segebilme, sigortanin
kapsamini belirleyebilme olanagina sahiptir. Fakat 6zel sigortalarda bazi sigorta
cesitlerinde kanun tarafindan sigorta yapilmasi zorunludur. Ancak sigortali
sigortaciy1 segebilme olanagina sahiptir.

e Sigorta ilisigi bakimindan sosyal sigortalar kanundan dogar, sigorta sartlarin
taraflar degistiremez. Fakat 6zel sigortalarda sigorta iliskisinin kaynagin1 sigorta
sozlesmeleri olustur ve igerigi kanuna aykiri olmamak sureti ile degistirilebilir.

e Sosyal sigortalarda sigorta yaptirmak isteyen bireylerin belli bir statiiye sahip
olmas1 gerekmektedir. Sosyal sigortalarda kisi calisan siniflar icinde yer alirken
ozel sigortalarda ise prim 6demek kaydiyla statiisii ne olursa olsun ya da statiisii
olmasin sigorta yaptirabilmektedir.

e Sigortanin sagladigi menfaatler acisindan ozel sigortalarda sigorta yaptiran
bireylerin bir birinden farkli glivence ve kapsami farklilik gosterebilmektedir.
Sosyal sigortalarda tlim sigortali bireylerin sigortalarinin kapsami ve igerigi
aynidir.

e Riziko ¢esidi agisindan sosyal sigortalarin karsiladig: riskler ile 6zel sigortalarin
karsiladigr riskler bir birinden farklidir. Sosyal sigortalarda gelir diizeyine gore
canla ilgili riskler i¢in sigorta islemi yapilirken 6zel sigortalarda gelir diizeyine

bakilmaksizin can riskleri disinda da mal sigortalar1 da yer almaktadir. *°

*® Ceker, a.g.e. 5.13-14
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IKINCi BOLUM
2. SORUMLULUK SIGORTALARI

2.1.SORUMLULUK (MESULIYET) SIGORTASI KAVRAMI

Sorumluluk sigortalar1, sigorta poligesinde yer alan riskin meydana gelmesi
sonucunda sigortalinin veya sigorta ettirenin sebebiyet verdigi ti¢lincii sahislarin mal
veya canlarma gelen zararlara karsi olusabilecek tazminat taleplerini karsilayan
sigortalardir. Bu sigorta sigorta ettirenin karsilasabilecegi tazminat taleplerine karsi mal
varliginda olusabilecek azalmay1 6nleyen ve giiven altina alan,ayn1 zamanda zarar géren

liclincii sahislarin korunmasini saglayan bir sigorta tiirtidiir.

Sigortalinin sorumlu oldugu davraniglar neticesinde 6denecek tazminat tutari
icin teminat verilmektedir. Verilen teminat sinirsiz degildir. Sigorta poligesine belirtilen
riskin ve policede belirtilen ve sinirlandirilan bedeller oraninda tazminat 6demleri yapan
sigortalardir.  Olusan tazminat talepleri ve Odemeleri sigortaci tarafindan
karsilanmaktadir. Bu sigortada ftgiincii sahislar tazminat talepleri ig¢in dogrudan

sigortaciya bagvurabilme hakkina sahiptir.

Sorumluluk sigortalari, sigortalinin sorumlu oldugu davraniglar neticesinde
olusan zararlar ile tcilincli kisilerin masraflarin1 karsilamaktadir. Sigortali burada
sorumlulugu kabul ederek sorumlulugunu sigorta yaptirir ve sorumluluk neticesi ortaya
cikan zarar1 sigortactya devrederek zarar karsilama ve tazminat ddeme borcundan
kurtulmaktadir. Sigortalinin sorumlu oldugu ve sigortaya konu olan davranislar hile ve
kasit harig, kusurlu ve kusursuz sorumluluklarinin maddi sonuglari, sigortaci tarafindan
giivence altina alinmaktadir. Diger bir ifade ile sorumluluk sigortasi sigortalinin iiglincii
sahislarin yaralanmasina, 6lmesine ya da sagligini kaybetmesine yol agmasi nedeniyle
0demek zorunda kalacagi, onceden bilinmesi miimkiin olmayan masraflar1 ve masraflari
karsilamada kullanilacak olan serveti giivence altma almaktadir. > Polige {izerinde

belirtilen oran tizerinden hesaplama yapilarak sorumluluk sigorta giivencesi altina alinir.

>’ Enver Alper GUVEL, Afitap Ondas GUVEL, Sigortacilik, Ankara: Seckin Yayncilik, 2004, s.129
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Sorumluluk sigortalari, sigortalinin sebebiyet vermis oldugu zarar neticesinde,
liclincii sahislarin zararlarinin sigortaci tarafindan karsilanmasi nedeniyle bir zarar
sigortasi, sigortalinin malvarhigini tehdit edecek gelir kayiplarina kars1 da teminat altina
aldig1 i¢in bir malvarlig1 sigortasidir. Diger bir yandan, sorumluluk sigortasi, bir aktif
deger sigortast degil bir pasif sigortadir. Sigorta ettirenin malvarligindaki degerleri aktif
degil, ileride meydana ortaya ¢ikma ihtimali olan zararlar ( bor¢lanmalar) yani pasifler
teminat altina alinmaktadir. *® Malvarliginda yer alan aktif kisinin sahip oldugu
malvarligi, pasif ise ileride kaybedilmesi ihtimali olan gider ve kayiplardir. Sorumluluk
sigortasinda kisinin malvarligi sigortalanmaz fakat malvarhigina gelebilecek zarar

ihtimali ve risk sonucu olusan zararin meydana getirecegi gider ve kayiplar sigortalanir.

Sigorta
Ettirenin
Malvarhgi

Aktif Pasif

Malvarhgi Malvarhgi

Mistakbel . Mistakbel
Aktif Mevcut Pasif Pasif

. Malvarhg o
Malvarhgi & malvarhg

Mevcut Aktif
Malvarhgi

Sekil 3: Sigorta Ettirenin Malvarhg:

Kaynak: Kemal Senocak, Mesleki Sorumluluk Sigortasi, Ankara :Tuhan Kitapevi,,2000, s.56

Sigorta ettirenin malvarligim1  sekilde yer aldigi sekilde simiflandirmak
miimkiindiir. Bu sekilde mevcut aktif malvarlig1 kisinin sahip oldugu degerler, alacak

vb. malvarligidir. Miistakbel aktif malvarlig1 ise, kazan¢ beklentisi olan malvarligidir.

*® Is11 ULAS, Uygulamal Sigorta Hukuku- Mal ve Sorumluluk Sigortalari, Ankara: Turhan Kitapevi,
2005, 5.636
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Mevcut pasif malvarligi, kaybedilme olasiligi olan gider ve kayiplari, miistakbel pasif

malvarligi ise beklenenin iistiinde olusabilecek gider ve kayiplari ifade etmektedir.

Sorumluluk sigortasini diger sigorta tiirlerinden ayiran ve uygulamasinda énemli
bir yere sahip olan asil yiikiimliiliiklerinden biri gelecege ve gecmise etkili bir sigorta
olmasidir. **Sorumlulugu doguran olayin gegeklesmesi ile sigorta teminat: siiresi iginde
tazminat talebinin gelmesi sigortaci tarafindan karsilanmasi normal bir durumdur. Fakat
geemis ve gelecekle ilgi durumlar bulunmasi halinde durum degismektedir. Gegmise
etkili sorumluluk sigortalarinda; s6zlesmeden 6nce meydana gelmis bir olaymn neden
oldugu zarara iligkin tazminat talebinin sozlesme siiresi i¢inde bulunulmasidir. Bu
sekilde yapilan poligelere tazminat taleplerinin ileri siirildiigii an1 esas alan poligeler de
denilir. Gegmise yonelik gecerli olabilmesi icin sigortadan yararlanan sorumlulugu
neden olayin onceden bilinmemesi ve sozlesme siiresi iginde meydana ¢ikmasi
gerekmektedir. Gelecege etkili sorumluluk sigortalari; sézlesmenin yapilmasindan sonra
belli zamana kadar ileri siirlilebilecek tazminat taleplerini doguran olaymn sigorta
s0zlesmesi devam ederken meydan gelmesi sart1 aranir. Bu tarz diizenlenen poligelere
sorumlulugu doguran olay anini esas alan police de denilmektedir. S6zlesme siiresinden
sonra ileri siiriilebilecek tazminat talepleri sigortacinin sorumlulugunun devam edecegi
miiddete kadar devam etmektedir. Zaman asimi siiresi dikkate alinarak police
diizenlenmektedir. Hem ge¢mise hem gelecege yonelik sorumluluk sigortalarr, hem
gelecege hem gegmise yonelik yapilarak policede sigortacinin  sorumlulugu

belirtilmektedir.

2.1.1. Sorumlulugun Sigorta Edilebilirligi

Sorumluluk, kisinin uyum saglamasi, istlendigi gorevleri yerine getirmesi ve
sahip oldugu bir olaymn baskalar1 iizerindeki etkilerinin sonuglarini iistlenmesi,
baskalarinin haklarina saygi duymasi ve kendi davraniglarinin sonuglarina sahip ¢ikmasi
olarak tanimlanabilir. “ Kisi sosyal hayatta bilerek veya bilmeyerek baska kisilere zarar
verebilir. Kisi kural olarak vermis oldugu zararlardan sorumludur. “* Sorumluluk

kendi i¢inde hukuki ve cezai olmak iizere ikiye ayrilir. Hukuki sorumluluk, kisinin

*® Mertol CAN, Tiirk Ozel Sigorta Hukuku, Ankara: imaj Yayncilik, 2009, 5.173
* Hilmi UCSEL, Sigortacilik Programi Kaza Dali Sorumluluk Sigortalar1 Ders Notlar1, Tiirk Sigorta
Enstitiisii Vakfi Yayinlari, Istanbul, 1999, s. 1
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zararin1 gidermeye yoneliktir fakat cezai sorumluluk toplumsal nitelikte olup sucluyu
cezalandirmak suretiyle toplumu korumayi amaglamaktadir. Hukuki sorumluluk,
bireyin kusurlu ve haksiz fiil sonucu tazmine mecbur oldugu durumdur.®* Sorumluluk
sigortasinda ele alinan sorumluluk, hukuki sorumluluktur. Sorumluluk sigortasinda
zarar veren kisi zarar verdigi kisinin zararimi karsilama sorumlulugunu tasir. Gergek
kisiler veya kuruluslar {iciincii kisilerin veya onlarin mal varligma dikkatsizlik veya
kusurlu hareket sonucunda zarar verebilir ve olusan bu maddi zarar nedeniyle tazminat
odemekle sorumlu olmaktadirlar. ® Tazminat 6deme sorumluluguna karsi gelistirilen

sigorta sorumluluk sigortasidir.

Sorumluluk sigortalar1 sorumluluk hukuku ile birlikte gelismesi nedeniyle
sorumluluk sigortalarmin sorumluluk hukuku ile birlikte ele alinmasi gerekmektedir.®
Teknolojinin gelismesi ile birlikte tasit sistemlerinin geligsmesi, ticari ve sanayi alanda
yasanan yeni gelismeler ve bu gelismeler neticesinde endiistrinin gelismesi, insan
giiclinlin yerini agir makinelerin almasi ve diger gelismeler sorumluluk iliskilerinin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bunun neticesinde gergeklesen sorumluluk diizeyinin
artmasiyla birlikte yeni yasal diizenlemeler gelistirilmis,sorumluluk hukuku gelismis ve
sorumluluk sigortalarina olan ihtiyag ve talep artmigtir. * Sorumluluk sigortasi,
sigortalinn  hukuki agidan Kkarsilagabilecegi  olumsuzluklar neticesinde ileri

stirilebilecek tazminatin sigortac tarafindan karsilanmasi imkanini saglamaktadir.

Kisisel olan sorumluluk hukuku ile sosyal nitelikli olan sigorta hukuku arasinda
sorumluluk sigortast bir bag olusturmaktadir. Her iki hukukun ortak noktasi
hiikiimlerinin birbirine bagl olarak olusturduklar1 sorumluluk sigortasinda zarar ve
sigortact arasinda kusur ve illiyet bagi gibi iligkiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Kusur ve

sebep sorumlulugunda risk sonucu olusan zararin tazmini igin faalin sorumluluk

®! Giillii TURGAZ, Saghk Sektoriinde Mesleki Sorumluluk Sigortasi, Yaymlanmams Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Hastane ve Saglik Kuruluslarinda Yénetim Bilim
Dali, Istanbul, 2007 5.7

®2 Gordon DICKSON V. D, Sigortaya Yeni Baslayanlar, Calisanlar, Aracilar ve Eksper Adaylari Igin
Ingiltere’de Sigortanin Genel Prensipleri ve Uygulamalar1 Hakkinda Ozet Bilgiler, Cev. Ergin GEDIZ,
Tiirk Sigorta Enstitiisii Vakfi Yayinlar1, Ingiltere,1991, 5.13

* Reyagan KENDER, Teori ve Uygulama Agisindan Mesuliyet Sigortalar1, Ankara: Seving Matbaast,
1977,s.4

* Mehmet KAHY A, Tastyicinin Mali Sorumlulugu ve CRM Sigortalari, Sigorta Arastirma ve Iinceleme
Yayinlari, Istanbul, Say1 :TSEV-32, 2007, s.24
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doguracak bir kusurlu hareketinin olmasi gerekmektedir.® Sorumluluk sigortalarinda ise
durum biraz daha farklidir. S6zlesmede bulunan riskin gergeklesmesi durumunda

sigortacinin 6deme yiikiimliiligii devreye girmektedir.

Sorumluluk hukuku bakimindan bakildiginda zararin bir bagkasina aktarilmasi
i¢cin sorumluluk nedenlerinin bulunmasi gerekmektedir. Sorumluluk sigortalarinda da
sigortaci tarafindan tazminat odenebilmesi i¢in sozlesmede yer alan sorumluluk ve
yikiimliliigin olmas1 gerekmektedir. Zararin talep edilebilmesi igin zarar verenin
ticlincti kisiye karst verdigi zararin poligede belirlenen sartlar gercevesinde meydana
gelmesi sigortacinin yiikiimliliigli ortaya ¢ikmasi ig¢in gereklidir. Yikiimliilik
gerektirecek risk meydana gelmediyse zarar goren tigiincii sahislar dogrudan sigortaci

veya sigorta tazminat talebinde bulunamamaktadirlar.

2.1.2.Sorumluluk Sigortasimin Tarihsel Gelisimi

Sorumluluk sigortalarinin tarihsel gelisimine bakildiginda, kaza sigortalarinin bir
parcast olarak dogmus ve ona paralel olarak gelisme gostermistir. Sorumluluk
sigortasinin poligesinin bagimsiz olarak ortaya ¢ikmasi oldukg¢a yenidir. Bu sigorta
sorumluluk hukukunun gelisimi ile birlikte gelismistir. Sorumluluk sigortalari {ilkeden
ilkeye ekonomik ve sosyal gelismelerin de etkisiyle farkli zamanlarda ve farkli
sekillerde gelisim gostermistir. Bu sigorta tiirline ilk donemler pek sicak bakilmamig
fakat daha sonralari sadece sigorta ettirenin degil, zarara ugrayan igiincii kisilerin
zararlarinin  giderilmesi seklinde bir toplumsal faydasinin bulunmasi nedeniyle

giintimiizdeki yerini almig bulunmaktadir.

Modern anlamada sorumluluk sigortasi ilk olarak kaza ve kasko sigortasi
seklinde 19.yy’da Fransa’da uygulanmaya baslamistir. Bu uygulamaya ve sorumluluk
sigortasinin temeline iliskin ilk adim 1825 yilinda Fransa’da kurulmus olan Automedon
Sirketi tarafindan atilmistir. Bu sirket yiikk arabasi siiriiciilerine, hem at arabasinda
meydana gelen hem de at arabasiyla sebebiyet verilen zararlara kars1 himaye edilmek
suretiyle temeli ilk Fransa’da atilmistir. Automedon Sirketi’nin taraf oldugu bir dava ile

donatanin ve kaptani tarafindan {igiincii sahislara verilen zararlara karsi sigorta

® Haluk TANDOGAN, Tiirk Mesuliyet Hukuku, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayinlari,
Ankara, 1961, s.95
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mukavelesi akdedildigi bilinmektedir. Ik sanayi sorumluluk Sigortasi, La Preservatrice
adindaki bir Fransiz sirket tarafindan uygulamaya sokulmustur. Hippoly Marestaing
tarafindan kurulan bu sirket “Genis Teminathi Grup Sigorta Poligesi “ile, 1861 yilindan
itibaren is kazasi gegiren is¢iye tazminat 6demeyi veya isverenin kusuru nedeniyle ileri
sirdiigli zararin tamamini kargilamaya yonelik talebe karsi isveren igin sigorta
teminatin1 saglamayi tistlenmektedir. Mesleki sorumluluk sigortasina iligkin ilk adim
yine Fransa’da uygulamaya ge¢mistir. 1881 yilinda tapu memurlarininin,1885 yilinda
avukatlarin mesleki islemleri sigortalanmaya baslanmis daha sonra doktorlarin,
eczacinin, mimarin ve insaat miiteahhidinin sorumluluklar1 sigorta giivencesi altina

alinmustir.*

Sorumluluk sigortasinin kendi basina olmasa da kanunda yer almasi, 1871
yilinda Almanya’da Sorumluluk Kanunu’nda olmustur. Bu kanunla demiryolu, fabrika,
maden ocagi gibi tehlike olusturan isletmelerde meydana gelen kazalardan dogan
cismani zararlardan isverenin sorumlulugunu Ongoren hiikiimler yer almustir.
Almanya’da sanayi devriminin etkisiyle birlikte gelisen biiyiik sorumluluklardan dolayi
Sorumluluk Kanunu yetersiz kalmis ve 1884 yilinda Kaza Sigortasi Kanunu yiiriirliige
girmistir. Bu kanuna gore igveren sorumlulugunun meslek birliklerinin sorumluluguna
verilmis olmast 6zel sorumluluk sigortacilik girisimlerini yok edeceginden elestiriye
maruz kalmistir. Fakat daha sonra bir isletmede istihdam edilen ve isletmede ¢alismayip
tictincii kisilerin sorumlulugunu istinat eden tazminat talepleriyle ve magdur olan tarafa
tazminat 6deyen birliklerin miitesebbise olan riicu taleplerinin giivence saglanmasiyla
sorumluluk sigortast gelismistir. Daha sonra zamanla eczacilar, doktorlar, mimar ve
diger meslekler sigorta edilmis aym1i zamanda teminatlar eklenerek sorumluluklar

genisletilmis ve cesitlenmistir. *

20 yy. teknolojinin hizla ilerlemesi ve g¢esitlenen tehlike kaynaklarinin
cogalmasiyla biiyiik zararlara sebebiyet verebilecek zararlarin olugsmasi yeni sorumluluk
sigortast ¢esitlerinin dogmasina neden olmustur. Ekonomik ve teknolojik agidan
gelismis olan Avrupa iilkeleri sorumluluk sigortasi alaninda biiyiik gelismeler kat

etmistir. Ayn1 zamanda gelismis ve gelismekte olan toplumlarda ekonomik agidan refah

% Kemal SENOCAK, Mesleki Sorumluluk Sigortasi, Ankara: Turhan Kitapevi, 2000, s.12
*” Senocak, a.ge.s.14
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diizeyinin de gelismesi ile birlikte bireylerin hem kendi varliklarinin biitiinligiini
korumak adina hem de verebilecekleri zararlar neticesinde olusabilecek zararlari
karsilayabilmek adina bu sigortaya basvurmaktadir. Bu sigorta baslangicta sigorta
ettirenin kendi mal varligin1 giivence altina almasindan dolayr ahlaki agidan etik
bulunmamuis, fakat daha sonra toplumsal fayda ve amagclar1 da dikkate alarak sadece
sigorta ettirenin degil, {i¢iincli kisilerinde ugrayabilecegi zararlar1 giderme ve onlari

koruma esastyla gelismis ve bu giinkii halini almistir.*®

Sigortacilik ~ faaliyetleri,Tiirkiye’de  19’uncu  yiizyilin  ortalarina  dogru
baslamistir. O donemde sigorta islemleri yabanci sirketlerin  bilinyesinde
yiriitiilmekteydi. Gergek anlamda Tiirk Sigortaciligi Cumhuriyet doneminde yapilmaya
baglanmistir. Bu durum nedeniyle sorumluluk sigortast uygulamalarina ge¢ baslanmis
ve 1953 yilinda yiirtirliige giren 6085 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu ile uygulanmaya
baslamistir. Yakin ge¢miste ise, bu kanuunn yerine 2918 Sayili Karayollar1 Trafik
Kanunu almig ve Motorlu Tasit Mali Sorumluluk Sigortasi, Karayollar1 Trafik
Kanunu’nun 91. ve devami1 maddelerinde hilkkme baglanmis olarak yer almistir. Ayni
zamanda Tirk Sivil Havacilik Kanunun da bir maddesinde hava tasiyicisinin akdi
sorumluluguna iliskin mecburi sorumluluk sigortast olmasi ile ilgili gerekli bilgilere yer
verilmistir. Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Dis Denetleme hakkindaki yonetmeligin 18.
Maddesinde, “ Sermaye Piyasasi Kurulu, bagimsiz dis denetleme kurumlarindan
sorumluluk sigortalarina iliskin denetgilerin faaliyetlerinden dogan zararlara karsi
sigorta isteme hakkina sahip olabilecektir. “ yer almaktadir.” Boylelikle kanun ve
yonetmelik maddeleriyle de sorumluluk sigortalar varligini ortaya koymaktadir. Genel
olarak tilkemizde sorumluluk sigortalari sigortacilik faaliyetlerini diizenleyen genel
sartlarda sorumluluk sigortalar1 smiflandirilmis ve tek tek maddeler halinde

aciklanmustir.
2.1.3.Sorumluluk Sigortalarinin Amaci
Sorumluluk sigortalarinin  tarihine bakildiginda uygulanma agisindan

bakildiginda yakin tarihi ge¢misi olan bir sigorta koludur. Bu sigorta kolunun amaci,

kisinin mal varligimi hukuki bir sorumluluktan olusabilecek tazminat taleplerinin

® Is11 ULAS, Uygulamal Sigorta Hukuku, Ankara: Tuhan Kitapevi, 2010, s.709
69
Senocak, a.g.e., s.17
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ekonomik sonuglarini glivence altina almaktir. Zarar goren ligiincii sahislarin zarar
giderim islemlerini karsilamaktadir. Zarar yiikiimliligii karsilanirken sigorta ettiren
hakli ise, dava reddi i¢in harcanan masraflar1 karsilayamama riskine karsi veya sigorta
ettiren haksiz ise olusan zarar yiikiimliligi 6deyememe ve varsa faizini 6deyememe
riskine kars1 malvarliginda olusabilecek azalmalar1 giivence altina almay1 amaglayan bir

sigortadir.

Sigorta sozlesmesi lizerindeki riskin gerceklesmesi neticesinde sigortacinin borg
O0deme yiikiimliiliigiiniin dogmas: ile birlikte yargilama giderleri ve olusan faizleri
Odeyerek sigorta ettireni zarar karsisinda giivence altina almay1 temel olarak amaglayan
sigortalar sorumluluk sigortalaridir. Sorumluluk sigortalarinin isleyisine ve gelismesine
katk1 saglayan teknolojik gelismelerin artmasiyla birlikte kusursuz sorumluluk
durumlan artmistir. Kusursuz sorumluluklarin artmasi sorumluluk sigortalarina olan
ihtiyact arttirmistir. Sorumluluk sigortalari, zarara ugrayanlari korumak ve olusacak
ekonomik sonuclarin agir yiikii karsisinda gliven ortami saglamak amaciyla ortaya
cikmig ve gelismistir. Giin gectikce sorumluluk sigortasi sigorta ettirenin kasti
olmaksizin kusurlu veya kusursuz davramislarindan dogan zararlari karsilayan ve

glivence altina alan sigorta dali haline gelmistir.”

2.1.4. Sorumluluk Sigortalarinda Riziko Kavram

Riziko, giinliik yasamda olas1 karsilasilabilecek tehlikeler olarak tanimlanabilir.
Kisiler dogduklar1 andan itibaren dlene kadar bir¢ok risk ile karsi karsiya kalmaktadir
ve kisiler i¢in 6nemli olmaktadir. Ayn1 zamanda risk, kisiler ile birlikte tiizel kisilere
modern hayatin getirmis oldugu islemler dogrultusunda islemlere dokunan genis ve
karmasik 6nem tasiyan bir konudur.”* Kisilerin yam sira tiizel kisi olan isletmelerde
sosyal ve iktisadi boyutlar1 oldugu i¢in onlar1 da tehdit eden bir¢ok riskle karsilagsma

ihtimali vardir. Hem ger¢ek hem de tiizel kisilik olanlar her zaman bir risk tasiyicisi

7 Giiven VURAL, Motorlu Tasit Araglar1 Zorunlu Sorumluluk Sigortasi, Ankara Iktisadi ve Ticari
[limler Yaymlari, Ankara, 1981, s.4

"t Erik BANKS, Alternative Risk Transfer, Integrated Risk Management Trough Insurance, Reinsurance
and the Capital Markets, John Wiley & Sons, Ltd., England, 2004, s.1
https://www.researchgate.net/publication/292653177_Alternative_risk_transfer_Integrated_risk_manage
ment_through_insurance_reinsurance_and_the capital_markets ( 20.04.2015)
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olarak goriilmektedir.”’Bu nedenle olusan risklere riziko kavrami ortaya ¢ikmakta ve

sigortanin dogmasini etki etmektedir.

Bireyleri ekonomik agidan etkileyen sorumluluga neden olan riskler
sigortaciligin temelini olusturmaktadir. Riskin meydana gelmesi durumunda, zararin
ekonomik sonuclarina karsi tedbir almak isteyen sigortalilar sorumluluk sigortasi
yaptirarak kendilerini giivence altna almaktadirlar.”? Sorumluluk sigortalarinda
rizikonun var olabilmesi i¢in sigortalinin mal varliginda eksilmeye veya azalmaya sebep
olabilecek bir olasiligin veya tehlikenin bulunmasi gerekmektedir. Tehlikenin yani
rizikonun, sigortalinin iradesi disinda meydana gelen ve sigorta sozlesmesindeki yer
alan unsurlar neticesinde ve belirtilen hususlar ile ilgili olmasi gerekmektedir.
Rizikonun meydana gelmesi durumunda, sigorta sézlesmesinde yer alan hususlar ile
Ortiisiip Ortismedigine bakilmaktadir. Sigorta poligesi lizerinde olan hususlar
neticesinde zarar meydana gelmisse rizikonun gergeklestigi andan itibaren tazminat

odenmesine kadar gegen siirede islemler sigortacinin yiikiimliiliigiindedir.

Sorumluluk sigortalarinda, sigortacinin sorumlulugunun dogabilmesi i¢in
sorumlulugu ortaya c¢ikaran riskin sigorta sozlesmesi sartlar1 cercevesinde meydana
gelmesi gerekmektedir. Tazminat yiikiimliiliigiiniin dogabilmesi i¢in zarara neden
olabilecek bir olayin yani bir sebebin bulunmasi gerekmektedir. S6zlesme sartlarinca
zararl doguracak sebebin ortaya c¢ikmasi sigortacinin sorumlulugunun baglamasini
saglamaktadir.”> Ugiincii sahislarin  tazminat talebinde bulunabilmesi igin zarar
olgusunun gerceklesmis olmasi gerekmektedir. Aksi halde zarar meydana gelmeden
liclincii sahislar ve sigorta ettiren tazminat talebinde bulunamaz ve sigortacinin
yikiimliliigi baglayamaz. Sigortacinin tam olarak yiikiimliigiiniin baslamasi i¢in zarar

olgusunun meydana gelmis olmasi1 gerekmektedir.

2.1.5. Sorumluluk Sigortalarinin Kapsami ve Ozellikleri

Sigorta soOzlesmeleri meblag ve zarar sigortalar1 olarak iki ana grupta

toplanmaktadir. Zarar sigortalar1 bireylerin karsilasabilecegi rizikolarin gerceklesmesi

”’Can, a.g.e.s.7

” Yasar KARAYALCIN, Risk-Sigorta-Risk Yo6netimi, Banka ve Ticaret Hukuku Aragtirma Enstitiisi,
Ankara, 1984, s.2

“ Senocak, a.g.e., s.78

7> Senocak, a.g.e., s.93
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neticesindeki zararlar1 tazmin ederken, meblag sigortalarinda ise sigortaci ile sigorta
ettirenin sigorta poligesinde belirlenen bireyin hayatinda degisiklige neden olan risklerin
meydana gelmesiyle police ilizerinde gosterilen limit oraninda 6deme gercgeklestirilir.
Zarar sigortalarinda amag zarar sonucu olusan tutar1 6demekte, meblag sigortalarinda
ise belli bir tutar 6denmektedir. Zarar sigortasi aktifte veya pasifte azalmaya neden
olmasi durumuna gore ikiye ayrilmaktadir. Aktifte bir azalmaya neden olan sigortalar

menfaat sigortasidir.

Sorumluluk sigortalar1 sigorta ettirenin sorumlulugu kabul edilerek, sigorta
ettirenin kendi fiil ve davraniglari neticesinde mal varligini azaltici sonuglara karsi
korumaktadir. Bu sigortada sigorta ettirenin sorumlulugu sonucu sigorta ettirenin mal
varliginda azalma teminat altina alinmaktadir. Bu nedenle sorumluluk sigortasiyla
sigorta ettirenin mal varliginin pasif kismi teminat altina alinmakta ve mal varligindaki
aktife gelebilecek bir zarar bulunmamaktadir. S6zlesmede belirlenen fiil neticesinde
meydana gelen risk sonucu {igiincii sahislara gelen zararlar sonucunda dogan tazminat
borcu olusmaktadir. Sigorta ettiren bu borgtan sorumlu oldugu taktirde olusan tazminat
talebi ile birlikte sigorta ettirenin irade disinda mal varliginda bir eksilme veya azalma
meydana gelecektir. Bu eksilme pasif olarak gergekleserek mal varliginda mecburi bir
azalmaya neden oldugundan bir zarara neden olmaktadir. Zarar kavraminin sorumluluk
sigortasina konu olabilmesi i¢in sorumlulugun neden oldugu bir borg¢ yiikiiniin

bulunmasi gerekmektedir.

Sorumluluk sigortasini diger sigortalardan ayiran en 6nemli 6zellikleri su sekilde

siralayabiliriz.”

e Hayat ve mal sigortalarina iliskin yapilmis policelerde zarara neden olacak
rizikolar belirtilerek teminat verilmektedir. Sorumluluk sigortalarinda, zarar
hangi nedenden dolay1 gerceklesirse gerceklessin sigortalinin  tazminat
O0demesini gerektirecek fiillere sigorta islemi yapilmaktadir.

e Sorumluluk sigortalar1 igin yapilan poligelerde, sigortacinin sorumlulugu kesin
bir degeri tastmamaktadir ve tahmini bir hesaptir. Sigortalinin fiili sonucu ortaya

cikan zararin bedeli police lizerindeki degerden yiiksek veya diisiik de

’® Kender, a.g.e. 5.10
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olabilmektedir. Fakat diger sigorta kollarinda ise bu durum farklidir. Mal
sigortalarinda sigorta konusu kiymetin degeri kesin olarak hesaplanabilmekte,
can sigortalarinda bir bedel belirlenmekte ve sigorta poligelerinde pesinen bir
deger belirtilmektedir.

Tazminat sigortalarinda zarar meydana geldiginde 6denen tazminat tutarinca
sigortalinin ~ sorumlulugu  azalmakta ve  poligedeki  sorumlulugun
tamamlanabilmesi i¢in ek bir prim alinarak sigorta tamamlanabilmektedir. Can
sigortalarinda ise policede kayith tutar bir defa 6denir ve polige son bulur.
Sorumluluk sigortalarinda durum biraz daha farklidir. Policede belirtilen azami
limit, sigorta siiresi icinde ayr1 ayr1 hadiselerde de gecerli olabilmektedir. Eger
birden fazla hadise ayn1 nedene bagli ise poligedeki belirtilen azami limite kadar
O0deme gergeklestirilir. Fakat hadiseler farkli farkli sebeplerden dolayr meydana
gelmis ve zarar meydana gelmis ise her hadise i¢in police limiti ayr1 ayri
kullanilmaktadir.

Diger sigorta tiirlerinde sigortali menfaatte meydana gelebilecek zararlar veya
policede belirtilen kisinin hayat1 ile ilgili rizikolar teminat altina alinirken,
sorumluluk sigortalarinda zarar1 takip eden netice zararlari da teminat
kapsaminda yer almaktadir.

Sorumluluk sigortalarinda sadece sigortalinin kasten veya bilerek neden oldugu
zararlar teminat disinda birakilmastir.

Sorumluluk sigortalar1 sigortalinin kusurlu oldugu durumlara da teminat
verirken aynt zamanda kusursuz oldugu durumlara da teminat vermektedir.
Sigortali bu sekilde haksiz ve asir1 taleplere karst korunmus olur. Sorumluluk ile
ilgili haksiz olarak agilan davlarda ispata kadar sigortalinin yapmis oldugu
masraflart da sorumluluk sigortasi kapsamina almaktadir.

Sorumluluk sigortalari, sigortalinin vermis oldugu zararlar yaninda, sigortalinin
sebep oldugu ve zarar neticesinde zarara ugrayan kisileri de korumakta ve
magdur duruma diismelerini dnlemektedir.

Sorumluluk sigortalarinda hasar belirlenirken tazminat prensibi ile hareket edilir

ve zarar gorenlerin gercek zararlari bulunmaya calisilmaktadir. Fakat poligede
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belirtilen limitlere kadar zarar gorenlerin zararlarini veya sigortalinin 6demek

zorunda kaldig1 zarar1 tam olarak karsilamaktadir.

2.2. SORUMLULUK SiGORTALARININ OZEL SiGORTA TURLERI
ICINDEKI YERI

2.2.1. Genel Sorumluluk Sigortalar:

Sorumluluk sigortalarinin 6zel sigorta tiirleri asagida yer almaktadir. Bunlari,
Uriin Sorumluluk Sigortas;, Asansér Kazalarinda Ugiincii Sahislara Karst Mali
Sorumluluk ~Sigortasi, Internet Sorumluluk Sigortasi, Zorunlu Sertifika Mali
Sorumluluk Sigortas1, Isveren Mali Sorumluluk Sigortasi, Tastyict Mali Mesuliyet
Sigortasi, Uciincii Sahislara Karst Mali Mesuliyet Sigortass (USKMMS) , Cevre
Kirliligi Mali Mesuliyet Sigortasi, Yonetici Sorumluluk Sigortasi, Ozel Giivenlik
Sorumluluk Sigortasi, Tehlikeli Maddeler Sorumluluk Sigortasi, Tiipgaz Zorunlu

Sorumluluk Sigortasi olusturmaktadir.
2.2.1.1.Uriin Sorumluluk Sigortasi

Uriin sorumluluk sigortas: ilk olarak 1900 yilinda Amerika’da goriilmiistiir.
Amerika yer alan bira firmasinin drettigi triiniin i¢inde bulunan madde nedeniyle
Ingiltere’de bulunan tiiketicilerin tazminat talebinde bulunmasiyla ortaya c¢ikmustir.
Daha sonraki yillarda Ingiltere’ de meydana gelen gida zehirlenmeleri nedeniyle sigorta
sirketleri liretim firmalarini bu tiir risklere karsi giivence altina almak i¢in sorumluluk
sigortalilarin1 gelistirmistir. Daha sonraki yillarda da degisik ve iiretim alanlarinda da
irtin  bozuklugu, {irlinliniin hatali {retilmesi nedeniyle, benzer tazminat talepleri
artmistir. Artan tazminat talepleri nedeniyle {iriin sorumluluk sigortasi giin gegtikce
farkli alanlara yayilarak gelismistir. Zaman i¢inde gelisen sorumluluk sigortalar1 yasal

gelismeleri, mevzuat ve mahkeme kararlari, hukuki sorumluluklar1 ve bunlara bagh
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olarak yeni sigorta ¢esitlerini ve drlin sorumluluk sigortalarinda farkli islem

uygulamalarini ortaya ¢ikarmustir.”’

Geligmis iilkelerde sanayinin zamanla gelismesine paralel olarak iiriin
sorumluluk sigortalari hem endiistrinin, hem sigorta sektoriiniin énemli unsurlarindan
biri haline gelmistir. Uriin sorumluluk sigortalar1 zamanla geliserek sadece iiriiniin
hatal1 tiretiminden kaynaklanan zararlar1 degil, bedeni veya maddi olarak zarar gorenleri
ve seri iiretimden dolay1 zararda olabilecek firmalarin ekonomik kayiplarini karsilayan
bir sigorta haline gelmistir. Bu sigorta sayesinde tireticinin sorumlulugunun bulundugu
durumlardan zarar goren tiiketiciler, tiglincii kisiler ve kusurlu iiretim nedeniyle zarara
ugramis firmalar tazminat talebinde bulunabilme hakkina sahip olabilmektedirler.
Uriinii iireten firma belirsiz tazminat taleplerine karsi sigorta ile kendini giivenceye
alarak poligede belirlenen oranda tazminat yiikiimliigiinii hazirlamis olmaktadir. "*Bu
sigorta sayesinde hem {iriinii tiikketen hem iireten taraf igin gliven ortami saglanmakta, ve
firmalarin daha kendinden emin bir sekilde gelismeye agik olmalarini ve firmalarin

yatirim yapabilme potansiyelini arttirmaktadir.

2.2.1.2.Asansor Kazalarinda Uciincii Sahislara Karsi Mali Sorumluluk

Sigortasi

Daimi sozlesme ile bakimi yapilan ticari veya konut binalarinda bulunan
asansorlerde meydana gelebilecek zararlar neticesinde ii¢lincii sahislar tarafindan talep
edilebilecek tazminat taleplerini policede belirlenen oranlarda teminat altina alan
sigortalardir. Bu sigortalarda zarar goren tiglincii sahislarin ugrayacagi bedeni ve maddi
zararlar icin talep edilecek tazminatlar ile birlikte yasanabilecek anlagsmazliklar ve

davalar ile ilgili masraflar karsilanmaktadir.
2.2.1.3. internet Sorumluk Sigortasi
Teknolojinin giin gectikce hayatin her alaninda yer almis olmasi bazi sorumluluk

ve yikimlilikler getirmektedir. Bu nedenle yeni uygulamalar ile birlikte yeni

sorumluluklar ve rizikolar ortaya c¢ikmistir. Sorumluluk sigortalarinin = ¢ikis

77 Serdar DEMIRCI, Uriin Sorumluluk Sigortas1, Yaymlanms Doktora Tezi, Ankara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali Ankara, 2011,s.7

’® Cagan HANIMELI, Uriin Sorumlulugu Sigortas1, Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi Marmara
Universitesi,, Istanbul, 1997, 5.38
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donemlerimde elektronik islemlerin yaygin olmayisi nedeniyle bu tiiriin ortaya ¢ikacagi
bilinmemistir. Daha sonra elektronik islemlerim yayginlagsmasi, internet ilgili
faaliyetlerin gelismesiyle birlikte bu sigortaya olan ihtiya¢ artmis ve yeni hiikiimlerin
konulmasina gerek duyulmustur. Genel sorumluluk sigortalarinda yer alan klozlarda
sahsi ve reklam sorumluluklarinin olmasi internet sorumluluk davalarinin gelismesine
ve sigortacilarin bu tiir davalar ile karsi karsiya kalmasina neden olmustur. Gerekli
diizenlemelerin olmamasi sebebiyle pahali savunma masraflari ortaya c¢ikmistir. Bu
sebepten dolayr ticari genel sorumluluk poligelerinde internet ile ilgili klozlar
kaldirilarak, olusabilecek avukat masraflar1 ve fiili zararlar igin hicbir 6deme
yapilamayacagina iliskin hiikiimler getirilmistir. Internet islemleri yapan ve web sitesine
sahip olanlar sigortaci ile birlikte 6zel bir s6zlesme yaparak 6zel bir internet sigortasi ile

kendilerini giivence altina alirlar.

Internet sorumluluk sigortasi, internetin ve web sayfalarinin veya elektronik
posta gibi haberlesme araclarinin uygun diismeyecek sekilde kullanilmasina karsi
olusabilecek zararlari giivence altina almaktadir. Internet sorumluluk sigortalarindaki
zarar kavrami sorumluluk sigortalarindan biraz daha degisiktir. Bu sigortada zarar,
liglincii sahsin malvarliginda ortaya ¢ikabilecek malvarligi zararidir. Buradaki zaralar
dava neticesinde tazminati ifade eder. Sigortali aleyhine olusabilecek zararlar kapsam
dahilinde olmakta, diger cezalar ve diger talepler kapsam disinda birakilmaktadir.
Internet sorumluk sigortasinda zarar kavramini “ Kisisel zarar ve fikri miilkiyet ihlali”
ve “ Bilgi Kayb1 “ olusturmaktadir.® Kisinin bu sekilde zarara maruz kalmasi sahip
oldugu bilginin degerinin azalmasina ve kisinin gizlilik hakkinin ihlal edilmesinden

dolay1r maddi ve manevi zarara ugramasina neden olmaktadir.

Zarar ile ilgili tazminatin ve savunma masraflarinin karsilandigi internet
sorumluluk sigortasi, sigortalinin hiilkme baglanan dava neticesinde yiikiimli oldugu
masraflart karsilamaktadir. Sigortaci, sigortalinin elektronik ticaretinden kaynaklanan,
sigorta konusu olan ve giivence altin alinan zararlar nedeniyle hukuken 6demek zorunda

oldugu ve bagka bir sigorta ile karsilanmayan zararlari sigortali adina 6demekle

”® Huriye KUBILAY, Uygulamali Ozel Sigorta Hukuku,, izmir : Fakiilteler Kitapevi Bar1s
Yaynlar1,2003, s.131
% Kubilay, a.g.e., 5.134
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yiikiimlii olmaktadir. ® Bu sigortada iigiincii sahislarda meydana gelecek bedeni zararlar
ve faaliyet gosterilen isleme konu olan esyalarin fiziki zararlari teminat disinda
tutulmustur. Sigortaci, dogrudan kendisine basvuran ti¢iincii kisinin zararini karsiladig

i¢in ayn1 zamanda {i¢lincii sahis yararina bir sigorta niteligi tagimaktadir.

2.2.1.4. Zorunlu Sertifika Mali Sorumluluk Sigortasi

Ulusal veya uluslar arast boyutta olan elektronik sertifika, zaman damgas1 ve
elektronik imalar ile ilgili Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicisinin,kanunda belirtilen
hiikiimleri yerine getirmemesi sonucu olusan zararlar1 teminat altina alan sigortadir. Bu
sigorta elektronik sertifika sahibi veya kuruluslarin sebep olacagi zararlari sigorta

policesindeki limitler oraninda karsilamaktadir.

2.2.1.5. Isveren Mali Sorumluluk Sigortasi

Sanayi devrimi ile birlikte endiistrinin gelismesi, gelisen endiistri ile birlikte yeni
is alanlarinin ve makinalarin gelismesi, isverenin sorumlulugunun genisleyerek
gelismesine neden olmus ve isveren sorumluluk sigortasinin dogmasina katki
saglamistir. Iscilerin ugrayacag is kazalar1 ve olusabilecek meslek hastaliklar1 sonucu

dogan zararlar1 tazmin etme isverenin sorumlulugundadir.

Iscilerin is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle karsilastiklar1 zararlar1 kamu
destegi olan sosyal sigortalar karsilamaktadir. Fakat bu karsilanan meblaglar ve
durumlar tam olarak is¢iye destegini saglayamadigindan dolay1 6zel sagilik sigortalar
ve igveren sorumluluk sigortas1 devreye girmektedir. Isveren ve isciyi giivence altina
alan igveren sorumluluk sigortasi sosyal sigortalarin yeterli olmadigr durumda sosyal
sigortalar kurumu igveren sorumluluk sigortasindan riicu yaparak tazminat miktarinin ve
zararin karsilanmasina destek olmaktadir. Isveren sorumluk sigortast hem isci ve hem

de igveren agisindan olasi riskler karsisinda zararlar giivence altina almaktadir.®

* Kubilay, a.g.e., 5.136

#2 Neslihan Siindiis KARATEKIN, isveren Sorumluluk Sigortasimin Sosyal Giivenlik Sistemindeki Yeri
ve Sigorta Sektdriinde Uygulanmasi, Sigortacilik Anabilim Dah Yaymnlanmams Yiiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul, 2006, s.22
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2.2.1.6. Tasiyic1 Mali Mesuliyet Sigortasi

Sanayi ve teknolojinin gelismesiyle birlikte ticaret ve uluslararasi ticaret
gelismistir. Ticaretin gelismesiyle birlikte tasimacilik fonksiyonu 6nem kazanmaya
baslamis, 6zellikle iiretilen mamullerin taginmasinda tasiyicinin sorumlulugu kavrami
ortaya c¢cikarmistir. Mal tagimaciligi islerini gerceklestiren tasiyicilar, tagidiklart malin
varig yerine ulasmasindan sorumludurlar. Mal sahibinin malin1 tasiyiciya teslim ettigi
siire sonunda ve teslim ettigi bicimde almas1 gerekmektedir. Bu nedenle tasima islemi
eksiksiz ve zararsiz gergeklesmelidir. Alinan biitiin tedbirlere ragmen zarar meydana
geliyorsa tastyict sorumlu olmakta ve dolayisiyla tasiyici olusan bu zarar1 yada kaybi
kargilamakla yiikiimlii olmaktadir. Tasimalarin ve tasiyicinin yiikiimliliikleri ve

sorumluluklart bulundugundan, sorumluluklarin sigortalanmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir.

Tastyict mali mesuliyet sigortasina iliskin iilkemizdeki ilk adim 1980 yilinda
yirlirliige giren Karayolu tasiyicilarinin tasidiklart mallara iligkin sorumluluklarini
sigortalamasiyla baslamistir. Tastyict Mali Sorumluluk Sigortas1 “ C.M.R Sigortalart”
olarak bilinen ve admi 1956 yilinda Avrupa Ulkelerinin taraf oldugu * Uluslararasi
Karayolu ile esya tagimasina iliskin Konvansiyon (C.M.R) dan almis sigortalardir. Bu
sigortalar 6zellikle uluslararasi faaliyet gosteren karayolu ve sevkiyat firmalariin gerek
anilan konvansiyona taraf olan gerek konvansiyona taraf olmayan iilkelerin tagima
hukukundan kaynaklanan agir kusurdan dogan sorumluluklarini teminat altina alinan

sigortalardir.®®

Tasiyict Mali Mesuliyet sigortasi, tasiyicinin, kendisine teslim edildigi tarihten
itibaren gonderilene teslim edilecek olan tarihe kadar tasimis oldugu esyada meydana
gelebilecek zarar ve hasarda ylikiimliliigi tstlenmektedir. Karayolu ile tasimacilik
yapanlarin tasidiklar1 malda (emtia) meydana gelebilecek zarar nedeniyle tasiyiciya
diisecek hukuki ( mali ) sorumluluk sigortalanmaktadir. Sorumlulugun ve zarar gelen
bir iiclincii tarafin olabilmesi nedeniyle nakliyat sigortalarindan farklidir. Nakliyat
sigortalar1 ile tasimacilik sigortalarinin arasinda isleyis ve uygulama bi¢imi farkl

oldugundan ikisi bir birinin yerine gegmez ve aymi degildir. Tasiyict Mali Sorumluluk

# Mehmet KAHY A, Tastyicinin Mali Sorumlulugu ve C.M.R. Sigortalar1, Reasiirér Dergisi, Say1:39,
[stanbul, 2001,s.5
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sigortasini emtiayi tagiyan firma yaptirmakta ve police esaslarindaki siirlar ve limitler

cercevesinde tazminat 6demeleri gerceklesmektedir.

2.2.1.7. Uciincii Sahislara Kars1 Mali Mesuliyet Sigortasi ((SKMMS)

Uciincii sahislara kars1 sorumluluk sigortasi® sigorta siiresi i¢inde meydana
gelen bir risk sonucunda, tgilincii sahislarin Glmesi, yaralanmasi veya sagliginin
bozulmasi, tiglincii sahislarin sahip oldugu mallarda zarar meydana gelmesi nedeniyle,
tiglincii sahislar tarafindan ileri siiriilecek zarar ve kayip taleplerinin sonuglarina karsi
sigortaltyr korur. Sigorta policesinin teminatlari, kanunlarin izin verdigi Olgiiler

oraninda yasal sorumlulugu kapsar ve polige tizerindeki bedeller ile sinirli olmaktadir.

USKMMS Tiirk sorumluluk sigortaciligi agisindan &nemli bir yere sahiptir.
Tiirkiye’de sigorta teminatlart resmi olarak kabul gormiis genel sartlara gore
ayarlandigindan resmi sartlara gore sinirlt kalmis sorumluluk sigortasi tiirlerini
destekleyici nitelik gormektedir. Bu tiir sigortalarda USKMMS genel sartlar1 baz

alinarak ve teminat sinirlar1 genisletilerek yapilmaktadir.

USKMMS nin TTK’daki taniminin geregince teminat kapsami iginde onemli
gorlilen bir diger nokta “ sigortalinin hakl taleplere karsi oldugu gibi yersiz ve asiri
taleplere karst da “ korunmasinin saglamasidir. Sonug olarak sigortali, sorumlulugunun
bulunmadigr durumlarda dahi daha sonradan olusabilecek agir sartlarin olugsmasinin
onlemek amaciyla poligenin giivencesi altina alimmis olacaktir. Sigortadaki risk ve
sorumluluklarla ilgili zarar meydana gelmesi neticesinde mahkeme masraflar1 ve

avukatlik ticretleri poligeye dahil edilerek polige teminat limitleri ile sinirh tutulmustur.
2.2.1.8. Cevre Kirliligi Mali Mesuliyet Sigortasi
Cevre kirliligi sorumluluk sigortasinda sigorta edilen risk, ¢evre zararlarindan

dolay1 kirletenin sebep olacagi cevre kirliligi neticesinde dogacak olan ve zarar

gorenlerce talep edilecek tazminat taleplerini karsilayan sigortadir. *

* Ayse Giil BOLUKBASI, Baturalp PAMUKCU, Sigortanin Temel Prensipleri, Istanbul: Tiirkmen
Kitapevi, 2009,s.146
& Aynur YONGALIK, Cevre Sorumluluk Sigortasi, Ankara,: Sozkesen Matbaacilik, 1998, s.158
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2.2.1.9. Yonetici Sorumluluk Sigortasi

fleri diizeyde kurumsal sirketlerde gérev alan ydneticinin, sifatiyla faaliyet
Ozglirliglinii teminat altina alan sigorta, yoneticilerin sorumluluk sigortasidir. Daha ¢ok
gelismis ve biiyiik ekonomilerde gériilen bu sigorta tiirii, Isvigre ve Alman hukukunda
farkli ifadeler ile yer almaktadir. Yoneticilerin sorumluluk sigortasi, anonim sirket yada
bagl oldugu sirket igin yonetimde halen, eski veya yeni gorev alanlarin sirket iginde
kendilerinin, sirket disinda tgiincli sahislarin ugrayabilecegi zararlart tazmin eden
sigorta tiirtiidiir. Bu sigorta tiirinde meydana gelen kisisel sorumluluklarin sebep oldugu
risklerin meydan gelmesinde hem yargilama, hem yargilama disindaki taleplerin
karsilanmasini teminat altina alan sigortalardir. Yoneticiyi korumaya yonelik yapilan
yonetici sorumluluk sigortasi, sigortalinin faaliyetine iliskin kisisel sorumluluklarindan
dolay1 dogacak riskler icin sirkete karsi veya tiglincii sahislara karsi yaptirdig: istege

bagli bir sigortadir. *

2.2.1.10. Ozel Giivenlik Sorumluluk Sigortas:

Sigorta ettiren tarafindan sigorta ettirilen 6zel giivenlik gorevlilerinin gorev
mevzuati ¢ercevesinde mesleklerini ifa ederken iiglincii sahislara verecekleri zararlari,
sigorta poligesinde yer alan tutarlar oraninda teminat altina alan sigorta tiiriidiir.*’” Ozel
giivenlik sorumluluk sigortasi, zarara sebep olan risk sonucu 6len, yaralanan, sakatlanan

veya maddi zarara ugrayan ti¢lincii sahislarin zararlarini karsilayan sigortadir.

2.2.1.11. Tehlikeli Maddeler Sorumluluk Sigortasi

Yanici, patlayici olan iirlinleri lireten,depolayan, nakleden ve satanlarin mesleki
faaliyetleri nedeniyle bu maddelerin neden olabilecegi durumlar sonucu kusurlu veya
kusursuz iiclincii sahislarin  ugrayacagi zararlart ve bu zararlardan dogacak
sorumluluklart policede yer alana limitler oraninda karsilayan sigortalardir. Tehlikeli
maddeler sorumluluk sigortast teminati bulunsa bile LPG tiipii neticesinde otaya

cikabilecek zararlar tiip gaz sorumluluk sigortasindan karsilanir.

# Mehmet Celebi CAN, Yoneticilerin Sorumluluk Sigortasi, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali,, Ankara, 2012, s.19

¥ Ozel Giivenlik Mali Sorumluluk, TSB, http://www.tsb.org.tr/ozel-guvenlik-mali-sorumluluk-
sigortasi.aspx?pagelD=757 (11.03.2015)
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2.2.1.12. Tiipgaz Zorunlu Sorumluluk Sigortasi

Likit petrol gaz1 firmalarinin kendi marklarinda treterek doldurduklari ve
doldurttuklar1 ve yetkili bayileri ile pazarladiklar1 sattiklar tiiplerin kullanilmak i¢in
bulunduklart yerlerde infilak etmesi veya gaz kagirmasi sonucu kusurlu veya kusursuz
olarak tgciincli sahislara karsi olusabilecek bedensel ve maddi zararlar1 karsilayan

sigorta brangidir.

2.2.2. Mesleki Sorumluluk Sigortalar:

Belirli bir meslege sahip olan kisiler meslegini ifa etmesi nedeniyle tgiincii
kisilere karsi sorumluluk tstlenmis olmaktadir. Meslegini ifa eden kimseler iigiincii
tarafa kars1 mesleki faaliyetini yiiriitiirken objektif ve 6zenli davranma ylikimliligi
altinda bulunmaktadir.®® Mesleki faaliyetini gergeklestiren sigortali sorumluluguna
aykirt hareket eder ise ve herhangi bir sebepten dolayr zarar meydana gelirse zarar
goren lgciincii kisiye karst bor¢ ylikiimliiliigli dogar. Sigortali aksini ispat etmedigi
stirece borcu Odemekle ylikiimlii olmaktadir. Mesleki faaliyet gerceklestirilirken
iistlenilen sorumlulugun neticesinde ortaya c¢ikan yiikiimliilik i¢in bazi meslek
gruplarinda mesleki sorumluluk sigortasi islemi zorunlu hale getirilmistir. Mesleki
faaliyet gosteren ve Mesleki Mali Mesuliyet Sigortast (MMMS) yaptiran meslek
sahiplerinin oda, dernek ve birlik gibi benzeri meslek kuruluslarina bagli olmasi

gerekmektedir.

Mesleki Sorumluluk sigortasi, meslek erbabinin mesleki faaliyetini yerine
getirirken, kusurlu veya kusursuz hareketinden dolay1 ve yetersiz veya hatali davranis
sonucunda t¢ilincii kisilere verebilecegi zarari giivence altina almaktadir. Bu sigorta
tiirlinde, sigortaci sigortalinin sorumlulugu neticesinde olusan zarari {lgiincl kisilere
odemek zorunda oldugu tazminat riskini iizerine almaktadir.*® Mesleki sorumluluk
sigortasinda sigortaliya kendisine s6zlesme ile bagl kisiler disinda herkes t¢iincii kisi

sayilmaktadir. Muhasebeci, mali miisavir, miihendis, mimar, doktor, eczaci vb belli bir

% Fatih KOSEKAYA, Anonim Sirket Yénetim Kurulu Uyelerinin Mesleki Sorumluluk
Sigortas1,Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi, Siilleyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,,
2012,5.10

% Erkan EREN, Derecelendirme Kuruluslari Tarafindan Verilen Notlar Sebebiyle Ugiincii Kisilerin
Ugrayabilecegi Zararlardan Kaynaklanan Sorumlulugun Hukuki Niteligi, BDDK Bankacilik ve Finansal
Piyasalar, Cilt:4, Say1:2, 2010, s.119
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meslek egitiminden ge¢cmis ve mesleki faaliyet esnasinda iigiinci kisilere verdikleri
zarar neticesinde ©Odemek zorunda olacaklar1 yasal tazminatlara karst koruma

saglamaktadir.

Sekil 4 : Mesleki Sorumluluk Sigortasi Cesitleri

Kaynak : William R. Feldhaus and Robert W. Klein, Professional Liability in the
New Economy, Georgia State University (Center of Risk Management and
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Insurance Research), Plus Foundation, 2001, s. 28.

MMMS sigortasi, USKMMS riskini igermektedir. Genel sorumluluk
teminatlarindan farkli olarak bu sigortada sigortalinin * belirli bir 6grenim siirecinden

gecmis meslek sahibinin sorumlulugu”®

yer almaktadir. Bu sigorta poligesi yapilirken
meslek sahibi olan sigortalinin belirli bir meslek egitiminden gectigi i¢in policede
meslek ile ilgili baz1 6zel sartlara yer verilmektedir. MMMS, kendi basina bir
uzmanlagma gerektirdiginden dolayr bu konuda uzmanlasmis sigortacilar tarafindan
sigorta islemi gergeklestirilmektedir. Ayn1 zamanda bu sigortada verilen teminatlar

sadece mesleki kusur ve hatalar1 karsilamakta ve diger sorunluluklari teminat disinda

birakmaktadir.

Mesleki Sorumluluk Sigortast Genel Sartlar1 Tebligi’nde®™ mesleki sorumluluk
sigortanin konusu, ve poligede yer alacak mesleki ifa edimlerinin konusu belirlenerek,
mesleki faaliyet esnasinda meydana gelebilecek zararlara karsi olusabilecek taleplere
kars1 teminat verdigi belirtilmektedir. Mesleki sorumluluk sigortalar ile ilgili kural ve
sartlar, teminat i¢inde ve teminat disinda kalan riskler maddeler halinde belirtilmis ve
diizenlenmigtir. Teblignin, A Bend’inde sigortanin konusuna, B Bend’inde zarar ve
tazminat unsurlarina yer verilmistir. Bu tebligde MMMS ’nin, Hekim Mesleki
Sorumluluk Sigortasi, Avukatlik Mesleki Sorumluluk Sigortasi, Serbest Muhasebeci,
Serbest Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir Mesleki Sorumluluk Sigortas1 ve

Sigorta Acenteleri Mesleki Sorumluluk Sigortasi klozlar1 yer almaktadir.

2.2.2.1. Hekim Mesleki Sorumluk Sigortasi

Hekim Mesleki Sorumluluk sigortasi, saglik calisanlarinin mesleki islemlerini
gerceklestirmesi esnasinda veya daha sonrasi dogabilecek sorumluluklar1 kapsayan bir
mesleki sorumluluk sigortast klozudur. Meslegi gerceklestiren hekim, Insanlarin
biyolojik, anatomik ve klinik olarak taninmasi, hastalik teshisi, ilag, fizik, biyolojik ve
cerrahi yontemlerle uygulanan iyilestirme ¢alismalarinin tayini ve hastaliklarin devaml

gozlenmesi ile, baska sekilde ortaya cikabilecek hastaliklarin 6nlenmesiyle tedavide

% Boliikbas1, Pamukgu, a.g.e. s.150
* Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari Tebligi igin, 26.05.2013 tarihli ve 28658 Sayili Resmi
Gazete’ ye (RG) bkz.
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yeni yontemlerin arastirilmasi gibi konular1 ele alarak tibbi iglev uygulayan kisilere
verilen iinvandir.”> Hekimlik ve saglik bilimi igin ¢alisan ve sigortaya konusu olan
mesleki islevini gergeklestiren saglik personellerinin belli bir takim sart ve hususlara
sahip olmasi gerekmektedir. Bu meslegi gerceklestiren saglik personellerinin Saglik
Bakanlig1 tarafindan onaylanacak tiirden bir Ogrenim dilizeyinden ge¢mis olmasi
gerekmektedir. Belli 6grenim diizeyinde gecen saglik ¢alisanlar1 sagli hizmeti vermis
bulundugu tiglincii kisilere karsi hatali tibbi uygulamadan dolay1 sorumlu olmaktadirlar.
Saglik calisanin iicilincii kisilere karsi hatali uygulamasi saglik hizmetinin sunulmasi
esnasinda ve saglik calisaninin gérev esnasinda kusurlu davranisi neticesinde ortaya
c¢ikan durumlardir. Diinya Tabipler Birligi olusan bu hatalari, “ hekimin tedavi sirasinda
standart uygulamayr yapmamasi beceri eksikligi veya hastaya tedavi vermemesi ile

olusan zarar ‘“olarak tammlanmistir.*®

Bu hatali uygulama saglik literatiirlerinde
“malpraktis” yani “koti, hatali uyguma  olarak tanimlanmakta ve “ Tibbi Malpraktis
olarak gegmektedir.** Tibbi Malpraktis neticesinde dogan zararlar hekimin veya saglik
calisaninin kusurlu davranisi sonucunda ortaya ¢ikmakta ve lgiincii sahislara karsi

sorumluluk dogurmaktadir.

Saglik caliganlarinin mesleki faaliyetlerinden dogan sorumluluklar cezai, hukuki,
idari ve mesleki olarak siniflandirilmaktadir. Cezai sorumlulugunu dikkatsizlik veya
tedbirsizlik, meslekte acemilik, yasa, emir ve yonetmeliklere uymama, taksirle 6ldiirme,
taksirle yaralama ve kasten 6ldiirmenin ihmali davranisla islenmesi olusturmaktadir.
Saglik ¢alisanlarinin hukuki sorumlulugu mesleki faaliyeti esnasinda yapilan hatalardan
dolay1 Ozel Hukuk ( tazminat ) yoniinden olusmaktadir.”® Ozel Hukukta saglik calisani
sebebiyet verdigi zarar1 0demekle yiikiimlii olmaktadir. Bu durum Hekim Mesleki

Sorumluluk Sigortasinin dogmasina olanak saglamaktadir.

Hekim Mesleki Sorumluluk Sigortasi, Mesleki Sorumluluk Sigortasi

kapsaminda yer almakta ve alt klozlarindan birini olusturmaktadir. Bu sigorta tiirii

2 Cetin ASCIOGLU, Tibbi Yardim ve El Atmalardan Dogan Sorumluluklar, Doktorlarin, Devletin ve
Ozel Hastanelerin Sorumlulugu, ( Ceza-i Hukuki), istanbul: Tekisik Ofset, 1993, s.1

* Oguz POLAT, Isil PAKIS, Tibbi Uygulama Hatalarinda Hekim Sorumlulugu, Acibadem Universitesi
Saghk Bilimleri Dergisi, Cilt:2, Say1:3, Istanbul, Temmuz 2011, 5.120

** Halide SAVAS, Tibbi Malpraktis ve Komplikasyondan Dogan Sorumluluklar, istanbul Barosu
Yayinlan, Cilt:4, Say::1, Istanbul, 2012, 5.259

% Harun TUGCU, Coskun YORULMAZ, Sermet KOC, Hekim Sorumlulugu ve Tibbi Malpkraktis,
Klinik Gelisim, Say1 :2, Istanbul,2009, s.6-8
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saglik calisanlarinin ve tip mensuplarinin mesleki islem esnasinda veya sonrasinda
hata,ihmal ve kusur nedeniyle ii¢iincii sahislara karsi meydana gelebilecek zararlari
kapsayan sigorta tiiriidiir. *® Mesleki Sorumluluk Sigortasi, hukuki sorumluluktan dolay1
O0denecek olan tazminat miktarini, policede yazili olan teminat limitleri dahilinde
giivence altina almaktadir. Bunun yaninda sigortalinin 6demesi gereken manevi
tazminat miktari, yargilama giderleri ve avukatlik masraflarini policede yazili miktar
oraninda gilivence altina almaktadir. Hekim Mesleki Sorumluluk Sigortasi hakkindaki
genel hatlar, teminatlar ve teminat dis1 kalan haller MSS Genel Sartlarinda belirtilmis ve
aciklanmistir. Ek teminatlar ve risk detaylari polige lizerinde belirtilmektedir. Bu
sigortada saglik ¢alisanlari mesleki gorevini yerine getirdikleri alan g¢esidine gore risk
grubu olusturulmakta, bu risk grubuna gore prim hesaplanmakta ve tazminat tutari bu
oranlara gore belirlenmektedir. Genel sigorta bilgileri ve risk ile ilgili teminatlar police
tizerinde yer almaktadir. Bu sigortanin kendine has bir takim 6zellikleri vardir. Bu
sigorta kanunen yapilmasi gereken sigorta tiirlerindendir. Aym1i zamanda zorunlu
olmasimin yaninda, malvarlig1 sigortasi, zarar sigortasi ve pasifin sigortasi olmasi gibi

temel 0zellikleri bulunmaktadir.

Hekim sorumluluk sigortast sigortali olan saglik personelinin mesleki
faaliyetinden dolay1 verebilecegi zararlara karst yapilan policelerinin siiresi bir yildir.
Fakat diger sigorta tiirlerinden farkli olarak geriye doniik tazminat taleplerini de teminat
altina almaktadir. Bu siire geriye doniik olarak 10 yili kapsamakta ve 30 Temmuz 2009
geriye doniik baglangic tarihi olarak kabul edilerek 30 Temmuz 2010 tarihinde bu
sigorta zorunlu hale gelmistir. ¥ Mesleki Sorumluluk Sigortas1 klozu olarak genel
sartlarda yer alarak halen yapilmast zorunlu sigorta olarak varligim1 devam

ettirmektedir.

2.2.2.2. Avukathk Mesleki Sorumluk Sigortasi

Avukatlarin mesleki faaliyetlerinden dogan zararlar1 gideren mesleki sorumluluk

sigortasidir. Bu sigortada mesleki acidan sorumlu olan ve sigorta ettiren sifatinda olan

*® Habil GOKMEN, Sibel GULEC, Tibbi Malpraktis Riskinin Yonetiminde Bir Arag Olarak Hekim
Mesleki Sorumluluk Sigortalari, Saghkta Performans ve Kalite Dergisi, Say1 :1,Ankara, 2010, s.14

*” ismail YILDIRIM, Tibbi Malpraktis ve Hekim Mesleki Sorumluluk Sigortasi, Actbadem Universitesi
Saglik Bilimleri Dergisi, Cilt:6, Say1 3, Istanbul,2015, 5.125
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kisi avukattir. Avukatlik Kanunun 1 maddesinde avukat “ Avukat, yargimin kurucu
unsurlarindan olan bagimsiz  savunmayr serbestce temsil eder.”®® Seklinde

13

tanimlanmistir. Ayni kanunun ikinci maddesinde Avukatligin  amaci, hukuki
miinasebetlerin diizenlenmesini, her hukuki mesele ve anlasmazliklarin adalet ve
hakkaniyete uygun olarak ¢oziimlenmesini ve hukuk kurallarimin  tam olarak
uygulamasini her derecede yargi organlari, hakemler, resmi ve ozel kigi, kurul ve
kurumlar nezdinde saglanmaktadir. “ seklinde avukatligin amaci agiklanmigtir. *°
Avukat kamu hizmeti sunmakta ve hem gergek kisi hem tiizel kisi temsilciligini
yapmaktadir. Avukatlar mesleki faaliyetlerini tiizel kisilige sahip olan kamu kurumu

sayilan barolarin denetim ve gozetimi altinda yiiriitiirler.*®

Avukatlar, mesleki faaliyetlerini yargi organlari Oniine c¢ikarak veya yazili
beyanda bulunarak gergeklestirir. Bu nedenle hukuksal anlamda adil kararlarin
alinmasi saglarlar. Serbest meslek erbabi sayilan avukatlar mesleklerini vekalet ve
hizmet sozlesmeleri ile gerceklestirmektedirler. Bu nedenle avukatlar devlet, toplum ve

sozlesmeye taraf olan bireylere kars1 sorumlu olmaktadirlar.

Avukatin meslegini ifa ederken giivenilir olmasi1 gerekmektedir. Sorumlu oldugu
taraflar agisindan giivenilir olmas1 gerekmektedir. Avukatin miivekkilinin avukata tim
bildiklerini bildirmesi ylikiimliigli vardir, ayni sekilde avukatin da sir saklama
yikiimliigii vardir. Karsilikli giiven olgusuna dayanan iliski avukatin meslegini ifasinda
onemli unsurdur. Mesleki hata, yanliglik ve yanilmalardan uzak olabilmek i¢in taraflarin
yiikiimliiklerini yerine getirmesi gerekmektedir. Avukatin sorumlulugu, yiikiimliigiinii
aldigr isin hukuki menfaatlerini korumasi gerekmektedir. Bu nedenle avukatlara yonelik
sorumluluk sigortas1 ortaya cikmistir. Mesleki sorumluluk sigortast yapilmasi,
korunmay1 talep edenin avukatin meslegini ifa ederken olasi olumsuz sonuglar

karsisinda kendisini giivence altina almasini saglar.

Avukatlar karsilikli yapilan vekaletname ya da sézlesme ile korunmay: talep
edenin yiikiimliiliiklerini iistelenir. Ustlendigi yiikiimliiliikleri hakki ile yerine getirmek

zorundadir. Avukatin iizerine aldig yiikiimliiliikleri sozlesme sartlarina gore ve hakki

% Avukathk Kanunu, 19.03.1969, 1136 Sayili Kanun’unun 1. Maddesi
% Avukathk Kanunu, 19.03.1969, 1136 Sayili Kanun’unun 2. Maddesi
1% Avukathk Kanunu, 19.03.1969, 1136 Sayili Kanun’unun 76. Maddesi
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ile yerine getiremediginde korunmayi talep edenin zarara ugramasi durumunda
sorumluluk sigortalarinin konusu olan rizikoyu olusturur. Rizikonun olusmasi avukatin
tazminat sorumlulugunu dogurmaktadir. S6zlesme ile olusan sorumlulukta, s6zlesmenin
ihlali, zarar, hile ve bunlar arasinda bagin bulunmasi ve bunlar sonucu korunmayi talep
edenin maddi ve manevi zarara ugramasi sigortanin konusunu olusturur. Bu baglamda
zarara sebebiyet verecek avukatin bazi yiikiimliliikleri vardir. Bu yiikiimliiliikler;
avukatin aydinlatma, sadakat, isini 6zenle yerine getirme, vekillikte haksiz ¢ekilmeme,
miikellefin talimatina uygun davranma, dosya tutma,miivekkiline hesap verme

1

yukiimligii gibi yiikimliliklerdir.® TTK md. 1477 geregince, sigortact ancak
sigortalinin ~ kasti  olmayan  kusurlarinin  ve  yiikiimliiliikklerinin ~ zararlarinm
karsilamaktadir. Avukatli sorumluluk sigortalarinda avukatin yeterli dikkat ve 6zeni
korumamasindan kaynaklanan tazminat talepleri karsilanmaktadir. Tazminat talebini
olusturan zararin meydana gelmesi halinde sigortaci, tazminati, yargi masraflarini ve

faiz tutarm 6demektedir. **

2.2.2.3. Serbest Muhasebeci, Serbest Mali Miisavir ve Yeminli Mali

Miisavir Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Mubhasebe islemlerini gergeklestiren, meslek olarak icra eden muhasebeci
ve miisavirler gorev konusu kanunlar ile belirlenmistir. Bu kisiler gercek ve tiizel
kisilere ait olan tesebbiis ve isletmelerin, genel muhasebe standartlar1 ve prensipleri
geregince tutulmasi gereken defterleri tutmak, bilango, kar-zarar tablosu ve
beyannameleri ile ilgili diger belgeleri diizenlemek, muhasebe sistemlerini kurmak,
gelistirmek, isletmecilik muhasebe, finans, mali mevzuatla ilgili isleri diizenlemek veya
miisavirlik yapmak ve bu sartlar 15181inda gerekli belgelere dayanarak inceleme, tahlil,
denetim yapmak, mali tablo ve beyannameler ile ilgili konularda yazili belgelerle goriis

vererek rapor diizenleyerek, tahkim, bilirkisilik ve benzeri isleri yapmaktir. *

Serbest Muhasebeci (SM), Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) ve
Yeminli Mali Miisavir (YMM) mesleki sorumluluk sigortasi kapsami1 26 Mayis 2013

1% Sultan Gozde TASAR, Avukatin Mesleki Sorumluluk Sigortasi, Yaymlanmams Yiiksek Lisans
Tezi, Cankaya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali, Ankara, 2011, s.48
102 Senocak, a.g.e, s.161

1% Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu, 01.06.1989, 3568 Sayili
Kanun’unun 2. Maddesi

56



tarihli 28658 sayili kanuna gore diizenlenen Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel
Sartlarina gore uygulanmaktadir. Bu sigorta 2006 yilinda MSS’na kloz olarak eklenmis
ve diizenlemesi gerceklestirilmistir. 16 Mart 2006 tarihli 26110 sayili'® MSS Genel
Sartlarina bagli olarak verilen bu klozla diizenlenmis olan policeye gore meslek
erbabinin meslegini ifa ederken sebep olacagi zararlar neticesinde Odeyecegi
tazminatlar1 karsilamaktadir. Bu sigorta tazminat tutarlar1 yaninda yargilama giderlerini
karsilamakta, sigortalinin sorumlu oldugu SGK Primi, vergi, vergi cezasi, gecikme
zammi ve gecikme faizini poligede belirtilen limitler oraninda karsilamaktadir. Teminat
disinda kalan haller ve rizikonun gergeklesmesi ile ilgili maddeler MSS Genel Sartlari

1s181nda sigorta poligesinde belirtilmekte ve diizenlenmektedir.

2.2.2.4. Sigorta Acenteleri Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Sigorta acentesi sigorta girketi adina sigorta sozlesmesi yetkisine sahip gercek ve
tiizel kisilerdir.'® Sigorta sirketleri, sigorta islemi gerceklestirmek i¢in kurulmus olan
bu acentelerle acentelik sozlesmesi yaparak, sigorta sozlesmesi yapma, polige
diizenleme ve prim tahsil etme yetkisini sigorta acentelerine devretmektedir. 5684 say1li
Sigortacilik Kanunu (SK), sigorta acenteleri faaliyetleri, kurallar1 hakkinda bilgi
vermektedir. SK’nun 2. maddesindeki sigorta acentesinin tanimi,” Ticari miimessil,
ticari vekil, satis memuru veya miistahdem gibi tabi bir sifati olmaksizin bir sozlesmeye
dayanarak muayyen bir yer veya béolge icinde daimi surette sigorta sirketlerinin nam ve
hesabina sigorta sozlesmelerine aracilik etmeyi veya bunlari sigorta sirketleri adina
vapmayr meslek edinen, sozlesmenin akdinden once hazirlik ¢aliymalarin yiiriiten ve
sozlesmenin uygulamasi ile tazminatin 6denmesinde yardimci olan kisi “ '* olarak

yapilmistir.

SK’daki tanimdan ortaya ¢ikan sonuca gore, sigorta acentesinin unsurlari;
“bagimsizlik, sozlesmeye dayali calisma, belirli bir yer veya bolge iginde faaliyet

gosterme, siireklilik, meslek edinme, sigorta sdzlesmelerinin yapilmasina aracilik veya

19426 May1s 2013 Tarihli, 28658 Sayili Mesleki Sorumluluk Sigortas: Genel Sartlar1, Serbest
Mubhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir Mesleki Sorumluluk Klozu
1% Sigorta Acenteleri Yénetmeligi, 22.04.2014, 28980 Sayili Y6netmelik, 3 Madde

1%803.06.2007 Tarihli,5684 Sayili Sigortacilik Kanunu, 2. Maddesi
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sozlesmeyi sigortaci adina bizzat yapma '’

seklinde siralanmaktadir. Ayni1 zamanda
sigorta acentelerinde aranacak niteliklere iliskin usul ve esaslar Sigorta Acenteleri
Yonetmeligi’ nde belirlenmistir. Bu niteliklere ek olarak egitim sartlar1 da ilave

edilmistir.

Sigorta acenteleri kurulurken oncelikli olarak TOBB biinyesinde bulunan
levhaya kayit olmasi gerekmektedir. Acentelerin levhaya kayit olabilmeleri ig¢in
Miistesarliktan uygunluk belgesi almalar1 gerekmektedir. Bu acenteler kurulurken
faaliyete baglamadan once bu islemleri yaparken oncelikli olarak sigorta sirketi ile
acentelik sozlesmesi yaparken en ge¢ bir ay icinde mesleki sorumluluk sigortasi
yaptirmak zorundadir.’® Sigorta acentesi MMS yaptirarak, konu ile ilgili TOBB’a ve
uygunluk belgesi alabilmek igin ilgili odaya basvuru yapabilmektedir. Genel bir ifade
ile acente faaliyette bulunabilmek i¢in gerekli mesleki sorumluk sigortasini yaptirmakla
yikiimliidiir. Sigorta acentelerinin yaptirmis oldugu bu sorumluk sigortasi acentenin

mesleki faaliyetlerinden dolay1 sigortalilarina verebilecekleri zararlart kapsamaktadir.

Sigorta Acenteleri mesleki sorumluluk sigortasi, 16 Mart 2006 ve 26110 Sayili
Resmi Gazete ‘ de yaymlanan Mesleki Sorumluluk Sigortast Genel Sartlar i¢inde yer
alan klozdur.'*® Bu sigortaya gore sigortaci, mesleki faaliyeti sonucu meydana
gelen sozlesme sartlari gercevesinde olusan zararlarin teminini ve zarar sonucu
olusabilecek hukuki masraflar1 iistlenmektedir. Sigorta Acenteleri Mesleki Sorumluk

Sigortasindaki teminat disg1 haller MSS Genel Sartlarinda A.3 Maddesinde belirtilmistir.

2.2.3. Kara Araclar1 Sorumluluk Sigortalar:

Kara araglar1 sorumluluk sigortalar1 kendi biinyesinde sdyle siralanmaktadir;

e Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortast,
e Motorlu Kara Tasitlari Ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortas;

e Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk Sigortast;

7 Emine YAZICIOGLU, Sigorta Aracilari Hukuku,Istanbul : On Iki Levha Yayincilik, 1.Bask1,2010,
s.104

1% Ceker, a.g.e, 5.44

' Sigorta Acenteleri Mesleki Sorumluluk Sigortasi Klozu igin, Mesleki Sorumluluk Sigortas: Genel
Sartlar1, 16.Mart.2006 Tarihli, 26110 Sayili, Resmi Gazete (RZ) bkz.

58



2.2.3.1. Karayollar1 Motorlu Arag¢lar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi

Genel sartlar ¢ergevesinde Karayollart Motorlu  Araglar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortas1 olarak bilinen sigortaya giinlik dilde “ Trafik Sigortast “ da
denilmektedir. Zorunlu trafik sigortasinda motorlu aracin kullanimi sirasinda araci
isletenin {iglincii kisilerin bedeni ve maddi zarara ugramasina sebebiyet vermesi halinde
zorunlu sigorta limitleri oraninda sorumlulugu karsilanmaktadir. Bu sigorta Karayollari
Trafik kanununa gore yapilmasi zorunlu olan bir sigortadir. Isletme esnasinda yapilan
kontrollerde bu sigortanin yapilmis olmasi gerekmektedir, sigortasi olmayan araclara
trafikten men cezas1 ve buna ek olarak para cezasi da verilmektedir. Ayn1 zamanda

sigortasi yapilmayan araglara muayene bakimi da yapilmamaktadir.

Kazaya sebebiyet veren aracin tespit edilememesi durumunda, sigorta
yaptirmaksizin trafige ¢ikan araclar veya calinan ve gasp edilen araclar neticesinde
olusabilecek kazalarda meydana gelen bedeni zararlar, kazanin olustugu doénemdeki
zorunlu mali sorumluluk sigortasina gore bedeni zararlar igin belirlenen limitler
oraninda tazminat Odemesi yapilir. Bu O6deme Karayollar1 Trafik Garanti Fonu

tarafindan 6deme i¢in gerekli belgeler ile bagvuran hak sahiplerine yapilmaktadir.

Zorunlu sigortanin yapilip yapilmadigi veya sigortanin sahteligi ve aracin
hasarli, kazali olup olmadigi Trafik Sigortasi Bilgi Merkezinden 6grenilmektedir.
Sigorta kolunda iigiincli sahislara verilen zararlar karsilanmakta fakat aracin kendi
hasar1 kargilanmaktadir. Ayn1 zamanda bu zorunlu sigortada manevi tazminat talepleri
de karsilanmaz. Zorunlu sigorta ile ilgili diizenlemeler, limit ve oranlar Hazine
Miistesarlig1 tarafindan belirlenmektedir. Sigorta teminatlart ile ilgili bilgiler genel

sartlarda yer almaktadir.

2.2.3.2. Motorlu Kara Tasitlar1 Thtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi

Motorlu aracin isletilmesi esnasinda olusabilecek kaza neticesinde {igiincii
kisilerin bedeni ve maddi kayiplarii Karayollar1 Trafik Kanunu‘na gore belirlenen
Trafik Sigortasi kapsaminin limitlerini asan kismi bu sigorta poligesi limiti oraninda
karsilanmaktadir. Trafik sigortasi yaptiran bireyler trafik sigortanin limitlerini yeterli
bulmadiklar1 durumda ek olarak bu sigortay1 da yaptirabilmektedirler. Bu sigorta tiirii

genellikle kasko sigortasinin i¢inde ek teminat olarak verilmektedir. Ek teminat olarak
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alinan bu sigortada taraflarin iradeleri ile limitler belirlenebilir ve polige yapim
asamasinda degistirilebilir. Ayn1 zamanda ek bir s6zlesme ile manevi tazminat talepleri

de teminat altina alinabilir.

2.2.3.3. Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi

Bu sigorta, policede belirtilen motorlu tasitta yolculuk eden bireylerin,
duraklamalar ile kalkis noktasindan varis noktasina kadar gegen siirede meydana gelen
kazalar neticesinde olusabilecek bedeni zararlar1 teminat altina almaktadir. Trafik
Kanunlarindan dogan sorumlulugun police iizerinde yazili bulanan tutarlar oraninda
teminat verilmektedir. Teminat limitleri, ve primler Hazine Miistesarligi tarafindan
belirlenmekte ve tazminat 6demesi siralamasinda oncelikli olarak bu sigorta kolundan

karsilanmaya baslanmaktadir.

2.3.SORUMLULUK SiGORTALARININ HUKUKI NiTELiGi
2.3.1. Genel Olarak

Sigorta sozlesmelerinin hukuki niteligi tartismalidir. Goriislerin ilkinde, sigorta
sOzlesmesi niteligi nedeniyle bir is gérme sozlesmesidir. Bu sdzlesmeye gore sigortaci,
sigorta ettirene sOzlesmede yer alan rizikolara yonelik bir glivence saglamakta ve
karsiliginda prim almaktadir. Boylelikle sigortaci, baskasina ait bir isi yani rizikoyu

izerine almakta Ve sigorta ettirenin isini gormektedir.

Bir diger goriis, sigorta sdzlesmesinin kendine has iki tarafa da borg yiikleyen bir
sozlesme niteligini tasidigini savunur. Alman Hukukunda bu goriis hakimdir ve buna
gore sigortaci, tahsil ettigi prim karsiliginda sigortaliya karsi rizikonun sorumlulugunu
ve tagima borcunu iizerine almaktadir.® TTK’ na da bu yansimis ve sigortacinin
sorumlulugunun baglangict primin veya ilk taksitinin 6denmesiyle baslayacagi

aciklanmustir.

Sigorta sozlesmesinin kendisine has s6zlesme niteligine sahip olmasindan dolay1
“tazminat teorisi “ ve “riziko tagima teorisi” olmak {izere iki ayr1 teori ortaya atilmistir.

Tazminat teorisine gore, rizikonun gerceklesmesi ile birlikte sigortaci sigortaliya para

110 Ceker, a.g.e, s.58
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o6deme borcu altina girmektedir. Rizikonun gergeklesmemesi durumunda tek tarafa borg
yiikleyen s6zlesme olmasindan dolay1 elestiri almistir. Buna ragmen, riziko ( tehlike )
tasima teorisi, sigortalinin 6dedigi prim karsiliginda sigortaci sigortaliya ait olan riskleri
istlendigini savunmakta ve riziko tagima yiikiimliigiinii iizerinde oldugu taktirde prim
almaya hak kazanir. Bu nedenle sigorta sdzlesmelerinin hukuki niteligini en 1yi
agiklayan teori riziko tasima teorisi de denilebilir."*Sigortacinin ilk borucunun rizikoyu
tasima yikimliginiin bulunmasi, sorumlulugun baslamasinda once sozlesmeden
vazgecilmesi halinde primin yarisinin 6denmesi zorunda kalinmasi ve ayni zamanda
fesihten sonra islenmeyen giinler igin 6denen primlerin sigortaliya geri iadesinin
yapilmasi gibi hiikiimlerin 6102 sayili TTK’da bulunmasi riziko tasima teorisinin

benimsendigini ortaya koymaktadir.'*?

Sorumluluk sigortast da sozlesmeye dayali yani sozlesme ile yapilan bir
sigortadir. Her ne kadar sorumluk sigortasinin kendine ait 6zellikleri olsa da bu sigorta
tiri de sozlesme itibariyle sigorta sozlesmesinin temel hukuki o6zelliklerini
tasimaktadir. Sorumluluk sigortasi s6zlesmesinin hukuki 6zelliginin belirlenmesinde
sigorta ettirenin yilikiimliiklerinin yaninda daha ¢ok sigortacinin tizerine almis oldugu
yikiimliligiin tizerinde durulur. Sigorta ettirenin yiikiimliligii prim 6demektir fakat
sigortacimin  ylikiimliikler1 sigorta sozlesmesinin tiizerinde yer alan kosullar ile
cercevelenir. Bu durumda olusmus olan sigorta poligesi, iki tarafli sigorta s6zlesmesi
niteligini tagiyamayabilir. Fakat her iki tarafin bor¢ yiikiimligiine girmesi durumunda
ortaya ¢ikan durum farklidir. Bir tarafin bor¢ yilikiimliiliigliniin kesinlesmesiyle diger
tarafin bor¢ yiikiimliliigiiniin belli kosullara bagl olarak gelismesi durumunda ortaya
cikan eksiklikler bu durumda iki tarafa borg yiikleyen bir sdzlesme olarak ortaya cikar.
Sorumluluk sigorta sézlesmesi eksik iki tarafa sorumluluk yiikleyen sigorta s6zlesmesi
olarak kabul edilir."** Sorumluluk sigortas: sozlesmelerinde, sézlesmenin gerceklesmesi
ile birlikte sigortalinin prim d6deme borcu, sigortacinin riskin gerceklesme olasiligina

bagli olusabilecek borca karsilik gelmektedir. Bu sebepten dolayr sorumluluk

" Ceker,a.g.e, 5.59

"2 TTK’DA madde 1421 gore  Aksine bir sézlesme yoksa, sigortacinin sorumlulugu primin veya ilk
taksidinin 6denmesi ile baglar, kara ve denide egya tagima islerine iligkin sigortalarda, sigortact,
sozlesmenin yapilmasi ile sorumlu olur.”

1w Reyegan KENDER, Tiirkiye’” de Hususi Sigorta Hukuku, Ankara: Yenilenmis 9.Baski, Arikan
Yayincilik, 2001, s.115
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sigortasinin kendisine ait 6zelligi dikkate alindiginda eksik iki tarafa sézlesme oldugu
ileri siiriilebilir.

Sorumluluk sigortasi sézlesmeleri taraflar arasinda devamli iligskiler meydana
getirebilen soézlesmelerdir. Sigortali sdzlesmesine iligkin primini 6demis olsa bile iki
tarafin yiikiimliiliikleri devam etmektedir. Sigorta ettirenin ylikiimliiliigii sadece prim
O0demek degil ayn1 zamanda sigortaya konu olan riske iliskin riskin gergeklesme
ihtimaline kars1 gerekli 6nlemler almak,ihmali arttirmamak ve sigortalanan menfaatte
meydana gelen degisikligi sigortaciya bildirmekle yiikiimlidiir. Yapilan tim
sozlesmelerde iyi niyetin 6nemli oldugu kadar bu hususlar sigorta sézlesmelerinde
onemlidir ve daha fazla iyi niyetle hareket edilmesi gerekmektedir. Nedeni, diger
sozlesmelerden farkli suiistimale daha ag¢ik olmasindandir. Sigortacidan ziyade
sigortalinin 6deyecegi prim karsiliginda aldigi teklifler ile gerekli sartlar1 bilmekte ve
durumu kendi lehine gore hareket edebilmektedir. Sigortalinin iyi niyet prensibini
ihtimal etme orani yiiksektir. Bu nedenle sorumluk sigortalarinda azami iyi niyet

prensibi diger sigorta tiirlerinden daha biiyiik 6neme sahiptir.

Sigorta sozlesmeleri, sigortacinin tazminat ddeme yiikiimliiligiiniin siipheli bir
olay tizerinde kurulmus olmasindan dolayi sigorta sézlesmeleri tesadiifi ve irade disinda
gerceklesebilecek olaylar iizerine gergeklestirilen sozlesmelerdir. Sigortaya konu olan
riskin gerceklesip gergeklesmeyecegi ve riskin gerceklesmesi durumunda meydan
gelebilecek zararin biyiikligii kural olarak belli degildir. Sigortacinin tazminat ddeme
yikiimliligii gerceklesip gergeklesmeyecegi belli olmayan riskin gergeklesmesiyle
birlikte ortaya ¢ikmaktadir. Aksi taktirde sigortacinin tazminat 6deme yukimliligi
dogmayacaktir. Sorumluluk sigortalarinda yapilan sdzlesmedeki unsurlara bagh kalarak
sozlesmedeki sigorta bedeli iist smir kabul edilmekte ve tehlikenin gergeklemesi
sonucunda meydana gelen hasara gore sigortacinin bor¢ Odeme yiikimliligi
degismektedir."™* Sigortacinin risk gergeklesmesi sonucu bor¢ 6deme yiikiimliigii
sigortal1 tarafinda almis oldugu prim ile ayn1 anda baslamaktadir. Bu nedenle sigortaci
ile sigortalimin karsilikli olarak sorumluluklart ve yiktmlilikleri dogmaktadir.

Aralarinda karsilikli  olarak diizenledikleri bu sozlesme, kendi iaredeleri ile

4 Ali BOZER, Sigorta Hukuku, Genel Hiikiimler —Baz1 Sigorta Tiirleri, Ankara : BTHAE, ikinci Baski,
2007, .25
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olusturduklart kosullarla degil, kanuni olarak belirlenmis genel sartlar c¢ergevesinde
olusmaktadir. Bu sartlar ¢ergevesinde taraflar karsilikli  yikiimliiliiklere sahip
olmaktadirlar. Belirli sartlar c¢ercevesinde gergeklestirilen sorumluluk sigortasi
sozlesmelerinde taraflarin 6zellikleri de bulunmaktadir. Taraflarin 6zellikleri ve genel

islem sartlar1 durumunda degerlendirmeler ile birlikte sigorta sozlesmesi gergeklestirilir.

Sorumluluk sigortalar1 hukuki ag¢idan taraflarin kendi rizalar1 ile karsilikli
diizenlenmis, azami iyi niyet gerektiren, tesadiifi ve genel islem sartlarinin igeren bir
sOzlesme tiirtidiir. Sorumluluk sigortasi s6zlesmelerinin hukuki niteligine iliskin sahip
olmas1 gereken bu nitelikler tiim sigorta sozlesmelerinin de sahip olmasi gereken
niteliklerdir. Fakat sorumluluk sigortalarinda taraflarin hukuki iligkilerinin boyutu
genisleyerek, sdzlesmeye konu olan riskin gerceklesmesi ile birlikte zarara ugrayan

tictincii kisi bu hukuki iliskiye dahil olmaktadir.

2.3.2. Sorumluluk Sigortalarimin Ugiincii Sahis Lehine Sozlesme Niteligi

Sorumluluk sigortasinin, liclincli sahis yararma bir sézlesme olup olmadig:
konusu doktrinde tartismalara neden olmustur. Bu durumdan dolay1 tigiincii sahislarin
dogrudan sigortaciya bagvurma haklarinin bulunmamasi sebebiyle sorumluluk sigortasi
s0zlesmenin tciincl kisi lehine bir sigorta olmadig ileri stiriiliirken, yasalarin {i¢iincii
kigilerin lehine olmak {izere dogrudan sigortaciya basvurma hakkinin tanindigi
sozlesmelerin varligi da kabul edilmektedir. Bu duruma iliskin BK’nun 112
maddesi,2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu'nun 97.maddesi, 1 Temmuz 2012
vilinda yiiriirliige giren 6102 sayiuli Tiirk Ticaret Kanunu nunl473-1484 iincii maddeleri

ve Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’'nun 132 ve 138. Maddeleri ornek olarak géosterilmistir.

115

Uciincii sahis lehine sdzlesme yani {iciincii sahis lehine sigorta, sigorta
taraflarina dahil olmayan ve riskin ger¢eklesmesi ile olusan zarar neticesinde fayda
saglayan tiglincii kisilerin bulunmasidir. Sorumluk sigortalar1 bu tiirden bir sigorta
oldugu i¢in icilincii sahis lehine fayda saglayan sigorta olarak da bakilabilmektedir.
Hukuki agidan borg iliskisi taraflar arasinda kurulmussa o taraflar sorumlu olurken,

sorumluk sigortalarinda borg iliskisinin dogmasiyla birlikte {igiincii sahsa bor¢ 6deme

1> Ulas, a.g.e,s.651
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yikiimliligi dogmakta ve bununla Dbirlikte {igiincli sahis borg iligkisine dahil

olmaktadir.

Kanunla diizenlenmis olan sorumluluk sigortasi, hukuki iliskiler kapsaminda
liclincli sahis yararina sozlesme olarak da nitelendirilebilir. Sigortanin tarafi olan
sigortalinin 6dedigi primler karsiliginda riskin gerceklesmesi ile birlikte sigortacidan
alacak hakkina sahip olmaktadir. Sigortaci ise tazminat 6demesi gerektigi i¢in borglu
konumundadir. Bu durumdan dolayr sigortaci sigortalinin vermis oldugu zarar veya
hasar yikimliligiint tistlendigi igin sigortalinin zarara sebebiyet verdigi tiglincii sahsa
odeme yapmaktadir. Ugiincii taraf ugradig1 zarar neticesinde aldig1 tazminat nedeniyle

sigorta iligkisine dahil olmakta ve fayda saglamaktadir.

2.4. SORUMLULUK SiGORTALARINDA HASAR

Sorumluluk sigortalarinda hasar ile ilgili isleyisin anlasilabilmesi igin 6ncelikli

olarak zarar kavrami agiklanarak zarar giderim yoluna gidilmektedir.

2.4.1. Sorumluk Sigortalarinda Zarar Kavram

Sorumluluk sigortalarinda zarar kavrami cismani zarar, mal zarar1 ve mal varligi

zarar1 olmak iizere ii¢ ana gruba ayrilarak incelenmektedir.™

e Cismani Zarar: Sigortalinin yaptigt eylem neticesinde {igiincii bir sahsin
yaralanmasina veya Oliimiine sebep olan =zararlar cismani zarar olarak
adlandirilmaktadir.

e Mal Zarari: Sigortalinin yaptig1r eylem neticesinde iiglincii sahsin mal varlig
icinde yer alan bir esyada meydana gelen zarar mal zarar1 olarak
nitelendirilmektedir.

e Mal Varlig1 Zarari: Zarar belirli bir mala yonelik degildir, buradaki zarar ii¢iincii

sahsin malvarliginda meydana gelebilecek zarardir.

2.4.2. Sorumluluk Sigortalarinda Zarar Giderim

Sorumluluk sigortalarinda risk sonucu olusan zararin giderilebilmesi igin

sigortaciya riziko ve zarar hakkinda gerekli bilgi ve belgelerin verilmesi gerekmektedir.

116

Kender, a.g.e. s.12
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Zarar hakkinda saglikli bilgiye ulasabilmek igin sigorta ettiren, sigortaciya gerekli
bilgileri iletmekle yiikiimlidiir. Giivence altina alinan bir rizikonun gergeklesmesi
durumunda sigortal1 veya sigorta ettiren zarar hakkinda bilgi verme yiikiimliligi TTK *
da gerekli maddelerle diizenlenmistir. Ayni zamanda TTK’da sigortacinin zarar
gorenden bilgi edinme hakki ile ilgili maddelere yer verilmistir. Bu maddelere gore
sorumluluk sigortasindaki rizikonun gergeklesmesi ile s6zlesmeye taraf olmayan ve
rizikodan zarar goren li¢lincii sahistan, zarara sebep olan olay ve zarara iliskin gerekli
bilgi edinme hakki bulunmaktadir. Rizikonun ger¢eklesmesi neticesinde zarar goren
taraf da sigortaciya gerekli bilgi ve belgeleri vermekle yiikiimlii olmaktadir. Zarar goren
ticlincii kisiler yiikiimliiliige uygun davranmamasi durumunda, bu halde zarar gérene
yazili olarak bildirilmesi kosulu ile, sigortacinin sorumlulugu, yiikiimliilik yerine
getirilseydi, 6denmesi gereken tazminat miktar1 ile sinirl kalacaktir.™ TTK ‘na gore
boyle bir durumun aksine bir durum var ise sdzlesme sartlar1 gecersiz sayilmaktadir.
Ugiincii sahislarin  gerekli yiikiimliiliikleri yerine getirebilme konusunda ve hakli
goriilebilmesi ile ilgili sartlarin takdiri uygulamada farkli yorum ve sonuglara yol

acabilmektedir.

Sorumluluk sigortalarinda sigortacinin tazminat 6deme yiikiimliligi ile ilgili
gerekli bilgiler TTK ’da belirtilmis ve agiklanmistir. Sorumluluk sigortasi meblag
sigortas1 olmayip, zarar sigortasi niteliginde olmasi nedeniyle {i¢lincii kisilerin ugradigi
zararin giderilmesi amacini tagimaktadir. Bu nedenle bu tarz sigorta policelerinde yer
alan meblaglar sigortacinin sorumlu oldugu azami limitleri gdstermektedir. Ugiincii
kisilerin cismani zararlar1 karsilanirken, 6lim meydana gelmesi durumunda destekten
yoksun kalma tazminatinin hesaplanmasinda, cismani zararlarda uzuv tatili, isten geri
kalma, kazang kaybu, iiglincii kisinin gercekten ugradig zararlar neticesindeki doktor ve
tedavi masraflarinin giderlerin hesaplanmasinda sorumluluk sigortasi yapan sigortaci
police iizerindeki azami limitler oraninda yiikiimlii olmaktadir. **® Ugiincii kisilerin
mallarma iligkin zararlarin meydana gelmesi durumunda sorumluluk sigortalarinda, mal
sigortalarindaki gibi sigortact gergek zarari gidermekle yiikiimli olmaktadir.

Sorumluluk sigortasin1 diger sigorta tiirlerinden ayiran en onemli Ozellik {g¢iincl

" Ulas, a.g.e., s.778
118 Ulas, a.g.e., s.779
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kisilerin de ger¢ek zararlarini karigilmasinin yaninda zarar neticesinde dogabilecek dava
ve hukuki masraflar1 da teminat altina almasidir. Bu masraflar police tizerindeki limitler
oraninda karsilanmaktadir. Fakat ek bir sozlesme ile bu limiti asabilecek durumlara
kars1 teminat eklenebilmektedir. Tazminat 6demelerine ek olarak ficilincii sahsa 6denen

tazminatlarda tazminatin temerriit faizi de sigortaci tarafindan karsilanmaktadir.

Sorumluluk sigortalarin1 tazminatlarinin karsilanmasi hususunda diger sigorta
tiirlerinden ayiran en temel 6zelliklerden biri, policede gosterilen sorumluluk limitinin
oranlarinda polige siiresi igerisinde birbirinden farkli zamanlarda olusan zararlar igin
ayrt ayrt gegerli olmasidir. Eger sigorta poligesindeki sartlar dogrultusunda zararin
O0denmesine kadar gecen siirede taraflardan birinin fesih hakkini kullanmadig taktirde,
sigorta siiresi icerisinde meydana gelen baska bir riziko da sigorta kapsami altina
girmektedir. Birden fazla zarar veya zarara maruz kalanin ayni rizikoda ortaya ¢ikmasi
durumunda sigortaci policede belirtilen limitler dogrultusunda sorumlu olmaktadir.™
Sigortaci, sigorta ettirenin eyleminden kaynaklanan zararlar neticesinde olusabilecek
manevi zararlardan sorumlu degildir. Sorumluluk sigortalarinda manevi tazminatlar

kapsam disinda birakilmstir.

2.4.3. Sorumluluk Sigortasinda Muafiyet

Sigortacilik faaliyetleri yiritiiliirken, rizikonun meydana gelmesi durumunda,
kiiglik ve 6nemli olmayan hasarin tazmini bazi durumlarda sigortacinin sorumlulugunda
olmamaktadir. Olusan kii¢iik ve onemli olmayan hasarlar sigorta ettiren tarafindan
karsilanmaktadir. Boylece sorumluluk sigortasinda muafiyet olugmus olmaktadir.
Sigorta policesi yapilirken bu isleme muafiyetli sigorta islemi de denilmekte ve
sorumluluk sigortalarinda bu islem Muafiyetli Sorumluluk Sigortasi olarak gecmektedir.
Muafiyetli sigorta islemi primlerin ucuzlamasini saglamakta ve sigorta ettirenin risklere

kars1 dikkatli davranmasini saglamaktadir.

" Erdogan SERGICI, Mesuliyet Sigortast Tiirleri, Teori ve Uygulama Agisindan Mesuliyet Sigortalari,
IIL. Sigorta Semineri, Ankara, 1977, S.69
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BOLUM 3
TRAFIK SIGORTALARINDA BEDENSEL TAZMINATLAR

31.KARAYOLU MOTORLU ARACLAR ZORUNLU MALI
SORUMLULUK ( TRAFIK ) SIGORTASI (KZMSS) KAPSAMI VE iSLEYiSI

Kentsel yasamin gelismesi, teknolojinin ilerlemesi ile birlikte yeni riskler
insanlarin yasaminda yer almaya baglamis ve bireylerin sorumluluklari artmistir. Yeni
risklerin meydana gelmesi halinde bireyler tek basina sorumluluk yiikiiniin altinda
kalkmayacaklart i¢in sigortaya gereksinim duymuslardir. Bu nedenle gerek kurumlar
gerekse bireyler gergeklestirdikleri faaliyetler neticesinde risk sonucu meydana gelen
maddi ve bedeni zararlar1 teminat altina alacak olan sigortaya bagvurmuslardir.
Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte gereksinim haline gelen ve giin gegtik¢e yayginlasan
motorlu araclar i¢in de kullanim faaliyeti esnasinda meydan gelebilecek risklere karsi da
motorlu arag sigortasina basvurulmaktadir. Motorlu arag sigortalarr, hem maddi, hem
bedeni ve hem manevi zararlarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte dogmus olan sigortalardir.
Bu sigorta da bireylerin dogrudan dogruya hata ve dikkatsizlik sonucu tiglincii sahislara

vermis oldugu bedeni ve maddi zararlari kapsamaktadir.

Zorunlu sorumluluk sigortas olarak kabul edilen motorlu kara tasit zorunlu mali
sorumluluk sigortas1 hasar sebebiyle sigortalinin gelirinde meydana gelebilecek
azalmay1 Onlemek amaciyla olusturulmaktan daha ¢ok sosyal amaglari géz Oniinde
bulunduran bir sigortadir. Sigortalinin sebebiyet verdigi li¢lincii sahislarin zararlarinin
giderilmesi yoniiyle ve zorunlu olarak diizenlenerek taraflarin  korunmasini
sagladigindan dolayr fayda saglamaktadir. Olusan kazalarin neticelerinden kanun
yoluyla korunmak i¢in bu sigortaya ihtiyag duyulmakta ve kanunen zorunlu hale
gelmektedir.

Motorlu tasit araglar1 zorunlu sorumluluk sigortasi, araglarin sebep olacagi zarar
neticesinde mal ve kisisel hasarlar meydana gelebilecek tazminat taleplerini teminat
icine alir. Mal kaybi veya kismi mal kaybi, 6liim veya yaralanma gibi her tirli

masraflar1 kapsayarak ayni zamanda mahkeme masraflari, avukathik ticretleri ve
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kazazedenin kaza nedeniyle yoksun kaldigi gelir de tazminat tutarinin iginde yer

alabilmektedir.
3.1.1. Trafik Sigortasinin ve Isleyisi

Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi diger adiyla
Trafik Sigortasi, Karayollar1 Trafik Kanununun ilgili maddeleri geregince motorlu
araglar i¢in yapilmasi zorunlu olan bir sigorta tiirtidiir. Bu kanuna tabi olan her arag igin
bu sigorta yapilmasi gerekmekte ve olusabilecek kaza durumlarina karsi, zarara sebep
olanin kusur oraninda kars1 tarafa verilebilecek bedeni (canina) veya maddi (malina)

zararlarin tamamini kapsamaktadir.

Trafik Sigortasi, zorunlu bir sigorta olmasi ve Tiirkiye’de ara¢ sayisinin ¢ok
fazla olmas1 nedeniyle en yaygin olarak yaptirilan sigortadir. Trafik Sigortas: Poligesi,
trafik polisi kontrollerinde ehliyet ve ruhsat ile aragta bulundurulmasi zorunlu olan bir
belgedir. Bu polige yillik olarak diizenlenmekte ve her yil police bitimi ile ilgili tarihte
yenilenmesi gerekmektedir.

3.1.1.1.Trafik Sigortasi

Karayollar1 Trafik Kanunu 91. Maddesi isleticinin hukuki sorumlulugundan yola
cikilarak bir tanim yapilabilmektedir. Bu kanunda yer alan sigorta basligi altinda
diizenlenen bilgiler 15181nda trafik sigortasi, motorlu bir aracin isletilmesi sirasinda bir
kimsenin yaralanmasina, 6lmesine veya maddi bir zararin meydana gelmesine neden
olan bir olayin olmasi durumunda, isletenin tigiincii kisilere karst sorumlulugunu belli
limitler dogrultusunda giivence altina alan ve yapilmas: kanununlar dogrultusunda

zorunlu olan bir sorumluluk sigortasi seklinde tanimlanabilir.

Diger bir ifade ile Trafik Sigortasi, karayolunda motorlu arag isletenin, islettigi
ara¢ sebebiyle ligiincii sahislara verilen bedensel ve esya zararlarindan dolay1 isletenin
mali ve hukuki sorumlulugunu ii¢lincii sahislara kars1 giivenceye alinmasi sebebiyle bir

pasif ve aym zamanda zarar sigortasi niteligini tasimaktadir. *° Motorlu tasit

120 Ulas, a.g.e., s. 876
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isletenlerin, tasitlart kullanimindan kaynaklanan tiglincli sahislar aleyhine dogacak
zararlar1 temin etmek iizere trafik sigortasi yaptirmalari mecburidir. *** Bu tiir sigortanin

en 6nemli 6zelligi ise yasa ile sigorta sdzlesmesinin yapilmasi zorunlulugudur.
3.1.1.2. Trafik Sigortasimin Sagladig1 Fayda

Zorunlu sorumluluk sigortasinin en énemli yarar1 sayilar1 giin gectikce artmakta
olan ve artmaya devam eden trafik kazalarindan zarar gorenlerin zararlarinin giderilmesi
ile ilgilidir. Kaza neticesinde zarar gorenin zarar1 veya olenlerin yakinlarina zararlarin
odenmesi giivenli ve kolay bir sekilde saglanmaktadir. Ozellikle sigortalarm yasal
olarak zorunlu olmasi kazada zarar gorenlerin lehine olmakta ve ayni zamanda Sosyal
Giivenlik sisteminin de destegiyle birlikte tedavi ve bakim masraflari karsilanmaktadir.
Zarar gorenlerin toplumun birer ferdi olduklari igin zararlarinin giderilmesi topluma

dolayl1 olarak fayda saglamaktadir.

Zorunlu olarak yapilan trafik sigortasi, araci sigorta ettiren veya sigortali sigorta
yaptirmastyla, isletenin de hukuken sorumlu olabilecegi risklere kars1 kendisini giivence
altina almakta ve zarar giderim neticesinde malvarliginda olusabilecek azalmaya karsi
giivence saglamaktadir. Genel olarak trafik kazast magdurlart ve yakinlar
bakimindan,arag sahibi, isleteni agisindan ve en 6nemlisi bu kisilerin iginde bulundugu

toplum acisindan biiytik fayda saglamaktadir.
3.1.1.3.Trafik Sigortasi1 Teminat Sistemi ve Ek Teminatlar

Trafik sigortasi, sigorta konusu olan aracin neden oldugu kazalarda meydana
gelen zararlar1 diger bir ifade ile araci isletenin kaza neticesinde tigiincii sahislara karsi
sorumlu oldugu zararlar1 teminat altina almaktadir. Bu sigortada sigorta kapsamina
giren riskler karsilanmaktadir. Bu nedenle sigorta kapsaminda hangi kaza ve zararlarin

yer aldigini iyi tespit etmek gerekir. Maddi zararlar ve bedeni zararlar ile birlikte gelisen

! Merih Kemal OMAG, Zorunlu Sigortalar Paneli, Sigorta Hukuku Tiirk Dernegi, istanbul: Ozdil
Basimevi, 1994, s. 17
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kazang kaybi ( is goremezlik tazminati) trafik sigortasi kapsaminda yer alir."> Fakat

manevi zararlar trafik sigortasinin kapsami disinda kalmaktadir.

Karayollar1 Trafik Kanunu’na gore trafik sigortasi, bir kiginin O&liimiine,
yaralanmasina veya bir seyin zarara ugramasina neden olan kazalar1 kapsar. Bu tiir
zararlarin zorunlu sorumluluk sigortasi kapsamina girebilmesi igin, kazaya neden olan
aracin motorlu tasit olmasi ve aracin isletilme halinde olmas1 gerekmektedir. Isletilme
halinde olmayan bir aracin neden oldugu kazalar veya kazaya yardim caligsmalari
esnasinda yardim edenin ugradig1 zararlar teminat kapsaminin disinda kalmaktadir. Bu
sigorta, genel sartlar1 1s18inda Tiirkiye sinirlari iginde yer alan yabanci plakali araglar
icin de gecerli olmaktadir. Yurt disinda teminat saglanmasi i¢in Yesil Kart Sistemi’

nden trafik sigortasi islemi yapilmasi gerekmektedir.

Trafik sigortasina iligskin sigorta bedeli, aracin cinsine gore ve yonetmelige gore
her yil yeniden saptanan teminat tutarlar1 lizerinden gerceklesir. Aracin cinsine gore
hesaplanan ve teminat tutarlari maddi zarar, saglik giderleri, sakatlanma ve 6liim olarak
tizere gruplandirilir. Bu gruplandirmalarda teminat limitleri kendi i¢inde kisi basi ve
kaza basi olmak tlizere azami limitler yer alir. Bu limitler ¢ergevesinde kaza sonucunda
meydana gelen zararlarin azami limitler oraninda tazminat odemeleri gergeklesir.

Yonetmelik tarafindan belirlenen 2016 yilina ait teminat limitleri yer almaktadir.

Tablo 1: Motorlu Ara¢ Isletenleri icin 01.01.2016. Tarihinden Itibaren

Uygulanacak Asgari Sigorta Teminatlari

Teminatlar (tl)
A.Maddi B.Saglik Gideri C. Sakatlanma ve
6lim
Arag Arag¢ Grubu Arag Kaza Kisi Kaza Kisi Kaza
Goru Basina Basina | Basina Basina Basina Basina
bu
kodu
1 Otomobil (siirticii 31.000 62.000 | 310.000 | 1.550.000 | 310.000 | 1.550.000
dahil 9 koltuk)

122 Ceker, a.g.e., s.267
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2 Taksi 31.000 62.000 | 310.000 | 1.550.000 | 310.000 | 1.550.000

3 Minibiis (siirticii dahil | 31.000 62.000 | 310.000 | 3.100.000 | 310.000 | 3.100.000
10-17 koltuk)

4 Otobils (siiriicii dahil | 31.000 62.000 | 310.000 | 5.580.000 | 310.000 | 5.580.000
18-30 koltuk)

5 Otobiis (siiricti dahil | 31.000 62.000 | 310.000 | 9.610.000 | 310.000 | 9.610.000
31 ve istii koltuk)

6 Kamyonet 31.000 62.000 | 310.000 | 3.100.000 | 310.000 | 3.100.000

7 Kamyon 31.000 62.000 | 310.000 | 3.100.000 | 310.000 | 3.100.000

8 Is Makinesi 31.000 62.000 | 310.000 | 3.100.000 | 310.000 | 3.100.000

9 Traktor 31.000 62.000 | 310.000 | 1.550.000 | 310.000 | 1.550.000

10 Romork 31.000 62.000 | 310.000 | 3.100.000 | 310.000 | 3.100.000

11 Motosiklet ve Yiik 31.000 62.000 | 310.000 | 930.000 310.000 | 930.000
Motosikleti

12 Tanker 31.000 62.000 | 310.000 | 3.100.000 | 310.000 | 3.100.000

13 Cekici 31.000 62.000 | 310.000 | 3.100.000 | 310.000 | 3.100.000

14 Ozel Amagh Tasitlar | 31.000 62.000 | 310.000 | 1.550.000 | 310.000 | 1.550.000

15 Tarim Makinesi 31.000 62.000 | 310.000 | 1.550.000 | 310.000 | 1.550.000

Kaynak: Karayollart Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Teminatlari,

http://www.simader.org/mevzuat/teminatlar/Karayollar1%20Motorlu%20Araglar%20Zorunlu%20Mali%?2
0Sorumluluk%20Sigortas1%20Teminat%20Limitleri%202014-2018.pdf (01.02.2016)

Trafik sigortasina iliskin teminat disinda kalan haller Sigorta Genel Sartlarinda

Trafik sigortasina iliskin kisimda belirtilmistir. Bu sigorta poligesi yapilirken teminat ile

ilgili bilgiler verilirken teminat diginda kalan hallerin de bilgisi verilir. Teminat i¢inde

olmayan ve ek olarak teminat altina alinan bazi durumlar vardir. Trafik sigortasina

Ihtiyari Mali Mesuliyet ek teminati, ferdi kaza sigortas1 ve yol yardim hizmeti policeye

dahil edilerek ek teminat olarak eklenebilmektedir. Sigorta sirketlerince bu ek

teminatlara iligskin durumlar farkliliklar gosterebilmektedir.
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http://www.simader.org/mevzuat/teminatlar/Karayolları%20Motorlu%20Araçlar%20Zorunlu%20Mali%20Sorumluluk%20Sigortası%20Teminat%20Limitleri%202014-2018.pdf
http://www.simader.org/mevzuat/teminatlar/Karayolları%20Motorlu%20Araçlar%20Zorunlu%20Mali%20Sorumluluk%20Sigortası%20Teminat%20Limitleri%202014-2018.pdf

3.1.1.4. Trafik Sigortas1 Prim ve Tarife Sistemi

Sigorta sektoriinde 1990 11 yillarin baginda 6nemli adimlar atilmig ve bunu 2007
yillinda meydana gelem mevzuattaki degisme izlemistir. Saglikli rekabet ortaminin var
olmasi ve tiiketicinin orta vadede daha kaliteli ve ucuza hizmet almasi amaciyla 2007
yilinda yonetmelik gelistirilmistir. 14.07.2007 tarihinde Karayollart Motorlu Araglar
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortas1 ‘nda Tarife Uygulama Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik’in 4.maddesi ile 01.08.2007 tarihinden sonra primlerin, bu diizenlenen
yonetmelikte belirlenen esaslar ¢ercevesinde sigorta sirketlerince tespit edilecegi hitkmii

getirilmigtir. **

Temeli 2007 yilinda olusturulan ve giniimizde de kullanilan
yonetmelik trafik sigortasina iliskin hazirlanan tarifeler ve Hazine Miistesarligina baglh
olarak sigorta sirketlerince belirlenmesine iliskin usul ve esaslar1 icermektedir. Bu
yonetmeligin en onemli Ozelligi olan trafik sigortasina iliskin prim indirimlerini,

artirimlarini asgari sigorta teminat tutarlarina iliskin bilgiler icermesidir.

Trafik Sigortasi Primleri, yonetmelik ¢ercevesinde sigorta sirketleri tarafindan
serbestce belirlenir. Sigorta sirketleri bu yonetmelige uygun davranmak zorundadirlar.
Yonetmeligin maddelerinin hiikiimlerine bagli olarak yonetmelik tablolarinda yer alan
arac tlirtine gore il bazinda temel sigorta primini serbestge tespit edebilirler. Sigorta
sirketleri Hazine Miistesarligina bildirdikleri ve tespit ettikleri tutar tizerinden %10
indirim ve en fazla %250 *** seklinde artirim araliginda olmak kaydiyla serbestge artirim
veya indirim belirleyebilirdi. Fakat simdi sigorta sirketleri hazineye bagli olmak
kaydiyla primlerini serbestce belirleyebilmektedir. Sigorta sirketleri kendi biinyesinde
tespit ettikleri primleri alt1 aydan 6nce degistiremez. Ayni riske sahip araglar ~ ve ayni
isletenler icin isletilen pirimler sigorta sirketinin kendi biinyesinde sigorta
sozlesmelerinin ayni1 prim iizerinden diizenlenmesi gerekmekteydi. Fakat farkli risk
gruplarindaki insanlarin farkli risklere sahip'® olduklari i¢in bu durum trafik sigortasina

yansimakta fiyatlandirma buna gore yapilmaya baglanmaktadir.

2 N. Tuba DURAK, Trafik Sigortalar1 ‘nda Odiil- Ceza Sistemi Uzerine Bir Uygulama, Reasiiror
Dergisi, Say1 78, 2010, s.4

' Trafik Sigortasi Degisikligi, https://www.sigortam.net/trafik-sigortasi/trafik-sigortasi-degisikligi
Todd Alexander Litman, Pay-As-You-Drive Pricing For Insurance Affordability, Victoria Transport
Policy Institute, 2011, s.1, http://www.vtpi.org/payd_aff.pdf ( 15.02.2016)
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Trafik Sigortast zorunlu sigorta oldugundan dolayr sigorta sirketleri primleri
pesin alir ve primlerde sigortalinin hasarsizlik durumunda gore veya yapmis oldugu
hasar durumuna gére basamakli tarife lizerinden sigorta indirimi veya artirimi uygular.
Uyulmas: gereken indirim artinma iliskin basamakli prim tablosu asagida yer

almaktadir.

Tablo 2: Karayollar1 Motorlu Aracglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda

indirim ve Artirnm Uygulamasi

Basamak No Indirim % Artirnm %
7 20 -
6 15 -
5 10 -
4 - -
3 : 20
2 § 20
1 : 60

Kaynak: Trafik Sigortalarinda Tarife Uygulama Esaslari
http://www.simader.org/mevzuat/yonetmelikler/Karayollar1%20Motorlu%20Araclar%20Zorunlu
%20Mali%20Sorumluluk%20Sigortasinda%20Tarife%20UygulamaEsaslari%20Hakkinda%20Yo
netmelik.pdf (04.03.2016)

Isleten sifatiyla ilk defa trafige ¢ikanlar i¢in prim ve artirim olmayan basamak
uygulanir ve kisi ilk olarak doérdiincii basamaktan prim &demeye baslar. Sigorta
sOzlesmesi iginde bir tazminat 6demesi gerceklesmediyse takip eden bir sonraki sigorta
sozlesmesinde ise indirim bir {ist basamaga gore belirlenir. Sozlesme siiresi iginde
tazminat o6demesi gerceklestiyse takip eden bir sonraki sozlesmede primde artirim
yapilarak bir alt basamaktan devam eder ve karsilik gelen yiizdelik dilimine gore
primde artirim yapilir. Prim indirim ve artirrm miktarlari ile ilgili olan durum isletenini
takip eder ve sorumluluk isletene aittir. Eger isletenin birden fazla araci varsa bu durum

degisir ve ara¢ bazinda sigorta sézlesmelerinde bu durum uygulanir.
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3.1.1.5.Trafik Sigortasinin Baslangici ve Sona Ermesi

13

Genel Sartlar cergevesinde sigortanin baslangici su sekilde belirtilmektedir.
Sigorta, policede, baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi
kararlastirilmadik¢a, Tiirkiye saati ile 6gleyin, 12.00 de baslar ve 6gleyin saat 12.00 de
sona erer. *“ Eger poligenin vade baslangici, poligenin tanzim edildigi giin baslamakta
ise, tanzim edildigi giin/saat ve dakika baslar, bir sonraki yil ayni tarihte 6glen saat
12.00 de sona erer. Eger poligenin vade baslangici ileri bir tarihte ise o tarihte saat 12.00
baslar ve sonraki yi1l saat 12.00 biter. Hasar bu tarih ve saatler disinda meydana gelmis

ise bu sigorta poligesinden karsilanmamaktadir.

KZMSS bir s6zlesme oldugundan ve 6zel hukukta diizenlenen ve yasal olarak
diizenlemesi zorunlu bir sigorta oldugu icin diger sigorta sdzlesmeleri gibi sona ermesi
belli kosullar cercevesinde gerceklesmektedir. Sigorta siiresinin sona ermesi, sigorta
konusunun ortadan kalkmasi, rizikonun gergeklesmesi, taraflarin anlagmasi, taraflarin
birinin fesh yada cayma hakkin1 kullanmasi ve sigortacinin iflast durumunda

gerceklesmektedir.

Diger sigorta kollarinda sigortalinin prim borcu 6deme ylikiimliiliigiinii yerine
getirmedigi taktirde sigorta sozlesmesi fesih edilirken, KZMSS zorunlu oldugu ve
primlerinin pesin alinmasindan dolay:r sigorta sézlesmesi fesih edilemez durumdadir.
KZMSS da pesin prim 6denmesinin yaninda sigortali aracin herhangi bir niteliginde
veya kullanma seklinde bir degisiklik var ise degisiklik nedeniyle olusmus olan prim
fark: 6denmesi gerekmektedir. KZMSS Genel Sartlar’ na gore sigortacinin gerekli prim
farkinin 6denmesine iliskin bildirimini yapmasina ragmen, gerekli siire zarfinda
sigortal1 6demesini gergeklestirmez ise sigortaci sigorta sdzlesmesini fesh etme hakkina

sahiptir.
3.1.1.6. Trafik Sigortasinda Zamanasimi

KTK ’nun 109. Maddesine gére hem araci isletenin ve sigortacinin tabi oldugu
zaman asimina gore, “Motorlu arag¢ kazalarindan dogan maddi zararlarin tazminine

iligkin talepler, zarar gérenin, zarar ve tazminat yiikiimliisiinii ogrendigi tarihten
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baslayarak iki yil ve herhalde kaza giiniinden baslayarak on yil i¢inde zamanagimina
ugrar.” seklinde diizenlenmis bulunmaktadir. Bu maddeye gore ceza isleten ve isleten
disinda yer alan zarardan sorumlu olan kisiler ile olusmus olan cezai uygulama ve
anlagmazliklar ile ilgili en uzun siire on yillik zaman asimi siiresi olarak belirlenmistir.
Ayrica 5237 sayili Yeni Tiirk Ceza Yasasi’nin yiirlirlige girmesinden sonra bu yasanin
66. Maddesine gore, zamanasimi siiresi Oliimlii durumlarda on bes yil, bedensel
biitiinliik ile ilgili yaralanmalarda sekiz yil olmustur. Yaralanma meydana gelen trafik
kazalarinda sekiz yilin tamamlanmasindan sonra iki yil trafik kanunundan dogan siireler
uygulanir. Ayni1 kazada hem 6lii, hem yarali varsa zamanagimi siiresi timii i¢in on bes

yildir. **°

Zamanagimi siiresi kazanin 6grenildigi giinden itibaren baslamaktadir.
Zamanagimi siiresinin baglanabilmesi igin zarar gérenin, hem zarari, hem de tazminat
yukiimlisiinii 6grenme kosuluna baglanmistir.'”” Bazi hasar durumlarinda kosullarda
eksikliklerin olmasi zamanagimi siiresinin baslamasinda sorunlar olusturabilmektedir.
Boylesi durumlarda kosullarin ¢ogunlugu var ise zaman asimi siiresi baglamaktadir.
KTK’nun 109. Maddesine gore kaza neticesinde tazminat yiikiimliilerinin ructi durumu
var ise, tarafin kendi ytkiimliiliigiini karsiladig1 ve riicu edilecek kimse 6grenildigi

giinden itibaren iki y1l zaman agim1 uygulanmaktadir.

3.1.1.7. Trafik Sigortasi ile Motorlu Araclar Thtiyari Sorumluluk

Sigortasimn Iliskisi

Hasarn, trafik sigortasi limitlerinden daha yiliksek olmasi halinde, teminati agan
kismin 6denebilmesi igin ilave limitler ¢ercevesinde teminat verebilecek olan ihtiyari
mali mesuliyet ek teminatindan yararlanilir. Ayni1 zamanda sigorta ettiren trafik
sigortasindan ayr1 olarak baska bir police ile kasko yaptirabilir. Kasko, trafik
sigortasinin kapsamamasina ragmen genel sartlar dogrultusunda motorlu araglar i¢in
sigorta sirketlerinin belirlemis oldugu teminatlar1 kapsamaktadir. Trafik sigortalarinda
hasar ile ilgili verilen limitlerin {izerinde bir oran var ise Once trafik sigortasindan

O0demesi yapilir daha sonra asan kisim kasko tarafindan karsilanmaktadir. Trafik

% Ulas,a.g.e.,5.1069
" Ulas,a.g.e., 5.1070
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sigortalari ile arasindaki en 6nemli fark ise trafik sigortalari iiglincii sahislarin zararlarini
kapsarken iken kasko isletenin kendi aracinda da sebebiyet verdigi zararlar1 da

kapsamaktadir.
3.1.2.Trafik Sigortasinin Hukuksal Dayanagi ve Tarihi Gelisim Siireci

Trafik Sigortasi, Sigortacilik Kanunu, Karayollar1 Trafik Kanunu, Tiirk Ticaret
Kanunu, Tiirk Borglar Kanunu gibi bir ¢ok sayida kanunun diizenledigi sigorta koludur.
Karayollarinda ulagimin artmasiyla birlikte, ortaya ¢ikan zararlarin artmasi ve giderek
yayginlagmasi toplumsal bir sorun haline gelmis ve bununla ilgili olarak ilk olarak
batida mevzuat gelistirilmis daha sonralar1 Tiirkiye’de de benzer sorunlar nedeniyle 6zel
bir yasal diizenleme yoluna gidilmistir. Bu yasal diizenleme ile artan bedensel zarar ve

esya zararlarinin giderilmesi igin gerekli diizenlemelere zemin hazirlamistir.

Tiirkiye ‘de Trafik Sigortalarma iliskin ilk kanun 6zel bir yasa ile diizenlenmis,
ilk defa 11.05.1953 tarihinde kabul edilen 6085 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu ile
yapilmistir, fakat diizenleme yeterince cevap vermeyince tekrar 05.01.1961 tarihinde
kabul edilen 232 sayili yasa ile bu yasadan kaynaklanan trafik sigortast kavramlari ve
hukuksal sorumluluk ile ilgili maddeler degistirilmistir. Fakat bu degisen maddelere
ragmen istenilen amaca ulasiimamus, koklii bir degisiklige giderek Isvigre Karayollari
Trafik Kanunu’ ndaki hukuki sorumlulukla ilgili diizenlemeler esas alinmistir. Bu
durumun 1s1ginda bugiin yiiriirlikte bulunan 2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu
13.10.1983 tarihinde kabul edilmis, 18.10.1984 tarihinde yiirlirliige girmistir. Asil
iliskili maddeler 18.06.1985 yilinda yiiriirliige girmis ve bu kanunda trafik sigortasina
iliskin hiikiimler, sekizinci kismin ikinci boliimiinde 91 ile 111 inci maddeler arasinda (

sigorta) bashgi altinda toplanmustir.*®
Trafik sigortalarima iliskin tarihsel gelisim seyrin su sekilde gelismistir;"

e 1990 yilinin baslarinda hasarsizlik indirimi ve illere gore trafik yogunlugu

indirimi degisiminin basladigi doneme girilmistir.

128 Ulas, a.g.e, s.876
1% Serhat Siireyya CETIN, Motorlu Tasit Sigortalari, II. Ulusal Sigorta Sempozyumu, Segem Yaymlari,
Say1.7, 2013, s.42
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e 1990 yilinin sonlarinda Bonus- Malus Sistemi ile 7 basamakli tarife
uygulanmaya baslanilmistir. ( Cezalandirilmanin olmayip 6diillendirmenin
oldugu yap1 )

e 1 Temmuz 2004 tarihinde TRAMER’in kurulusu gergeklestirilmistir.

e 1 Nisan 2007 tarihinde limit ve primleri Hazine’nin belirledigi donemin
baslangi¢ primleri iizerinden %10 indirim ve %S5 artirim yetkilerinin hayata
gecisi gerceklesmistir.

e | Nisan 2008 tarihinde Maddi Hasarli Kaza Tespit Tutanagmin Hayatimiza
girisi gerceklesmistir.

e 1 Temmuz 2008 tarihinde Sigorta Sirketleri TRAMER nezdindeki sektor geneline
iliskin verileri dikkate alarak il ve arag tiirline gére temel sigorta primlerini 6zel/
tiizel ayrimini dikkate alarak serbestge belirlemeye baslamislardir.

e 9 Agustos 2008 tarihinde Sigorta Bilgi Merkezi kurulmustur. 03.11.2011
tarthinde Sigorta Bilgi ve Gozetim Bilgi Merkezi olarak isim degisikligine

ugramistir.
3.1.3. Trafik Sigortasinda Riziko ( Tehlike )

Sigorta sozlesmesinin en 6nemli unsurlarindan bir rizikodur. Sigorta sdzlesmesi,
sigortalinin para ile ol¢iilebilir bir menfaatine zarar verebilecek tehlikelere kars1 yapilir.
Riziko (tehlike ), zarar meydana getirebilecek olaylarin gergceklesmesi olasiligidir. Tim
sigorta tlirlerinde oldugu gibi trafik sigortalarinin da kendine gore rizikosu

bulunmaktadir.

Trafik Sigortasi, motorlu araci isleteninin T{gilinci  kisilerin  dliimiine,
yaralanmasina veya malinin zarara ugramasina neden olan rizikolar1 sigorta giivencesi
icine almistir. Sigorta gilivencesi altina alinan rizikolar, karayolu iizerinde isletilme

halinde olan bir aracin sebep oldugu 6liim, yaralanma ve maddi zararlardir.
3.1.3.1.Rizikonun Ger¢eklesme Alaninin Sinirlandirilmasi

Kanunlarda yapilan tanimlamalarda sigortanin,Trafik sigortast kapsamina

girebilmesi i¢in rizikonun karayolunda motorlu arag tarafindan meydana gelmis olmasi
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gerekmektedir. KTK nun 2.Maddesinde da yer alan maddeye gore sigortanin amaci mal
ve can giivenligini saglanmasi oldugu belirlendikten sonra karayolunda uygulanacagi
hiikiimle baglanmistir. Bu nedenle, motorlu aracin karayolu olmayan veya karayolu
sayllmayan herhangi bir yerde rizikonun gergeklemesi ile olusabilecek zararlarda

sigortacinin sorumlulugu bulunmamaktadir.
3.1.3.2. Zarar Goren Kisiler Yoniinden Simirlama

Trafik Sigortasinin ana amaci {glincii sahislara  karst  sorumluluklart
sigortalanmas1 oldugundan ve isletenin sorumluluklarini giivence altina aldigindan,
motorlu araci isletenin veya emri altinda bulunan kisilerin eylemleri neticesinde
kendilerinde meydana gelen bedensel ve maddi zararlar sigorta giivencesi disinda
olmaktadir. Trafik kazas1 meydana geldigi vakit, siiriiciiniin tam olarak kusuru var ise
trafik sigortasi kaza neticesinde siirliciiniin 6lmesi halinde destekten yoksun kalma

tazminatin1 karsilamamaktadir.

Siiriictiniin kism1 olarak kusuru var ise kusur oraninda 6liim halinde destekten
yoksun kalma tazminati verilir veya yaralanma halinde tedavi masraflari, i ve giicten
kalma nedeniyle mahrum kaldig: gelir kaybin1 Kusur oraninda siiriiciisii bulundugu
aracin sigortasindan tazminat isteyebilecegi gibi sigortact da bu oranda sorumlu
olmaktadir. Motorlu araci isletenin soy bakimindan bagli bulundugu ve birlikte yasadigi
ailesinin fertlerinin riziko gergeklemesi neticesinde mallarinda olusan zararlar sigorta
giivencesinde degildir. Cilinkii kanunun da verdigi hiikkiim geregi Trafik Sigortas1 tiglincii

kisilerin zararlarin1 giivence altina almakta ve ticilincii kisilerin zararin1 karsilamaktadir.

3.1.4. Trafik Sigortasinda Zarar

3.1.4.1. Nesne ( sey) ve Hayvanlara iliskin Maddi Zararlar

Motorlu araglarm, tclincii kisilerin sahip oldugu nesne ve hayvanlara zarar
verme olasiligimi kapsamaktadir. Maddi zararlar sigorta ettirenin eylemi sonucunda
meydana gelen riziko ile {i¢ilincii kisilerin malvarliginda veya esyasinda meydana gelen
hasarlar seklinde tanimlanmaktadir. Trafik sigortalari sorumluluk sigortasi oldugu i¢in

araci isletenin iiclincii bir kisiye zarar vermesi neticesinde meydana gelebilecek maddi
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zarara iliskin sorumluklar1 giivenceye almaktadir. Trafik sigortalarinda meydan gelen
maddi zararlar, aracin tam kullanilamaz hale gelmesi ve kismi hasar meydana gelmesi

durumunda dogmaktadir.

Rizikonun gerc¢eklesmesi sonucu aracin kullanilamaz hale gelmesi ve onarimla
eski durumuna getirilmesi miimkiin olmayan duruma gelmesinde yada onarim bedelinin
aracin rayi¢ bedelini asmasi durumunda tam maddi zarar meydan gelmis olmaktadir.
Riziko sonucu motorlu aracin onarilip kullanilmasi olanakli ise zarar onarim ile
giderilmektedir. Onarim giderleriyle sinirlt olan zarar1 artmasini 6nleyecek giderler de
onarim giderleri i¢inde sayilmaktadir.”* Riziko sonucu aracin yok olmasi ya da onarimi
ve iyilestirilmesi nedeniyle kullanilamamasindan dogan is ve ticaret i¢in kullanilan
araclarda gelir yoksunlugu ile ilgili zararlar da kapsama dahil olmaktadir. Ayni
zamanda 6zel kullanim araglarinin onarim siirecinde kullanilamamasindan dolay1 ¢ikan
ek zararlar da kapsama dahil olmaktadir. Kapsamda yer alan kosullar trafik sigortasi

genel sartlar1 ¢ergevesince degerlendirilip tazminat 6demesi gerceklestirilmektedir.

3.1.3.2. Bedensel Biitiinliigiin Kismen ve Tamamen Yitirilmesinden Dogan

Zararlar

Motorlu arag kazasi neticesinde, bedensel biitlinliiglin kismen veya tamamen
kayb1 durumunda meydana gelen zararlar1 kapsamaktadir. Kaza neticesinde meydana
gelen bedensel zararlarda tedavi giderleri ve talep edilecek bedensel tazminat taleplerini
karsilamaktadir. Trafik kazas1 magdurlar1 kaza sonucu bedensel biitiinliigiinde meydana
gelen zarar durumlan igin, kusurlu arag isleteninden veya kusurlu aracin sigorta
sirketinden tazminat talebinde bulunmaktadir. Sigorta sirketleri,Trafik sigortasinin
teminat limitleri ve belirlenen kosullar ¢ercevesinde tazminat taleplerini

karsilamaktadir.
3.1.4.3. Yasamn Yitiminden ( Oliim) Dogan Zararlar

Trafik kazasinda 6liimle sonuglanan durumlarda  6lenlerin  yakinlart  kusurlu

tarafin trafik sigortasindan kusur ile orantili kalmak kaydiyla tazminat isteme hakkina

130 Ascioglu, a.g.e., s.484
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sahiptir. Oliimle sonuclanan trafik sigortalarinda istenebilecek maddi tazminat

kapsamindaki kalemler;

e Oleninin desteginden yoksun kalma tazminat;

e Oliim anina kadar yapilan hastane ve tedavi giderleri ;
e Oliim anina kadar yasanmus gelir kayiplari ;

e Cenaze ve defin giderleri ;

e Bunlarla birlikte aracin maddi giderleridir.
3.1.3.4. Manevi Tazminat

Trafik kazas1 neticesinde meydana gelen yaralanma ve 6liimlerde olusan elem ve
keder i¢in tazminat davasi agilabilmektedir. Bunun i¢in manevi ¢okiintiiniin agir olmasi
gerekmekte ve kusurun bulunup bulunmamasi manevi tazminat talebi icin sart
olamamaktadir.”** Magdur olan kisiler manevi tazminat davas1 acabilmekte ve tazminat
isteminde bulunabilmektedir. Fakat zorunlu trafik sigortasinda genel sartlar
cercevesince trafik kazasindan dolayr olusabilecek manevi tazminat talepleri kapsam

disindadir ve teminat dis1 hallerde yer almaktadir.
3.1.5. Trafik Sigortas1 Sozlesmesinin Taraflar:

Trafik Sigortasinin kanunlara gore yapilmasi zorunlu olan bir sigorta olmasinin
yaninda bu sigorta sozlesmesi diger sigorta s6zlesmeleri gibi, sigorta ettiren ve sigortaci
arasinda karsilikli irade aciklamalariyla sigorta sozlesmesi Olusturulur. Sigorta
s0zlesmesi sigorta ettiren ile sigortaci arasinda gerceklestiginden sigorta sdzlesmesinin
taraflarin1 olusturmaktadirlar. Sigortanin taraflarindan olan ve zorunlu trafik sigortasinin

yaptirmak zorunda olanlar su sekilde siralanmistir;

e Motorlu tasit isletenler ;
e (ekici isgletenler ;

e Motorlu tasitlarla ilgili mesleki faaliyette bulunanlar;
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e Yaris diizenleyenler.
3.1.5.1. Sigorta Ettiren

Sigorta sozlesmesinin bir tarafinda sigorta ettiren yer almaktadir. “Sigorta
ettiren” ile “sigortali * kavramlar birbirinden farkli anlamlara gelir. *** Sigorta ettiren
belli risklere kars1 sigorta sozlesmesi yaptiran ve sigorta primi 6demekle sorumlu olan
kisi iken, sigortali ise sigorta sozlesmesi ile menfaatleri giivence altina alinan kisidir.**
Prim 6deme ylikimliliigii sigorta ettirene aitken, sigortali sigorta tazminat talebinde
bulunabilme hakkina sahiptir. Ayn1 zamanda sigorta ettiren ile sigortali ayni kisiler de
olabilmektedir. 2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun 91. Maddesinde arag¢ sahibi
kavrami yerine uygulamadaki yorumlara uygun olarak Trafik Sigortasinda sigorta
ettirenin ( isleten) sifatina sahip kisiler olabilecegi hiikme baglanmis ve bu madde
geregi isletenin sorumlulugu iiglinci kisilere karst giivence altina alindigi i¢in, sigorta

ettiren ile isletenin ayn1 olmasi gerekmektedir. ***
3.1.5.2. Sigortaci

5684 Sayili Sigortacilik Kanunu’na gore sigorta sozlesmesi yapabilecek
kuruluslarin, anonim sirket veya kooperatif niteligi tasimasi1 gerekmektedir. Her anonim
veya kooperatif sirketler sigortact olarak sigorta sdzlesmesi yapamaz. Sigortacilik
faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi i¢in bu kuruluslarin kanunla belirtilmis sartlar

tagiyor olmasi gerekmektedir.

Trafik sigortasina iliskin sigorta sdzlesmesine taraf olan sigortact KTK ’nun 101.
Maddesinde belirlenen sartlara gore kaza sigortast dalinda ¢aligmaya yetkili kuruluslar
tarafindan yapilmaktadir. Bu kanuna gore ayni zamanda kaza dalinda g¢alisan sigorta
sirketleri trafik sigortasin1 yapmakla zorunlu tutulmuslardir. Sigortaci sodzlesmeyi
yaptiktan sonra poli¢e diizenleme ve gerekli klozlar1 ekleme gibi iglemleri yapmakla ve
olusabilecek rizikoyu karsilamakla sorumlu olmaktadir. Bazi hallerde kanununda

belirtilen sartlar cercevesinde karayollarinda motorlu araglarin sebebiyet verdigi

32 Haydar ARSEVEN, Sigorta Hukuku, Istanbul, Beta Basim, 1987, s. 72
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zararlarin Sigortacilik Kanunu’un 14. maddesinde yer alan Giivence Hesabi tarafindan

karsilanacag hiikiim ile belirtilmistir.
3.1.5.3. Sigortal

Trafik sigortasi sozlesmesi ile araci isleten, araci kullanim esnasinda {igiincii
kisilere kars1 verdigi zararlar neticesinde hukuki ve mali sorumlulugu giivence altina
alman sigorta ettiren isletici veya sigorta ettiren sigortali olmaktadir. Sigorta ettiren
veya isletici burada sigortali olmakta ve sigortalinin sorumluluklar1 sigortaciya
aktarilarak  Ug¢ilinci  sahis  zararlarma  karsti  korunan  kisi  olarak da

nitelendirilendirilebilmektedir.
3.1.6. Trafik Sigortasi Sozlesmesinde Taraflarin Yiikiimliiliikleri

KMAZMSS ile belli bir prim (licret) karsiliginda motorlu aracin iicilincii
sahislara karsi verebilecegi zararlarin belli limitler 1s18inda sigortaci tarafindan
karsilanmasi1 amacinin karsilikli sézlesme esasina dayanmasi nedeniyle, bu sézlesme
taraflara yiikiimliiliikler getirmektedir. *** Sigorta ettiren ve sigortac1 sozlesme itibariyle

birbirlerine kars1 sorumluluklari ve yiikiimliiliikleri yerine getirmek zorundadirlar.
3.1.6.1. Sigorta Ettirenin Yiikiimliiliikleri

Sigorta sozlesmelerine taraf olan sigorta ettirenler tiim sigorta sdzlesmelerinde
gecerli ve ayn1 olan belli bash yiikiimliiliiklere sahiptir. Sahip olduklar: yiikiimliiliikler

sOyle siralanabilir:

e Prim 6deme borcu ;
e Beyan ( ithbar ) yikimliligi ;
e Bilgi verme ve arastirma yapilmasina izin verme ylikimluligi ;

e Koruma Onlemleri alma yiikiimliiliigi.

Sigorta ettiren, KZMSS’ da prim 6deme islemi TTK °‘da yer alan maddelerin

hiikiimleri gore Trafik Sigortasina iliskin primin pesin &denecegine dair bilgi yer

135

Ulas, a.g.e, 962
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almaktadir. Bu bilgi 1s18inda sigorta sirketleri trafik sigortasina iliskin sozlesme
yaparken primi pesin olarak almaktadir. Sigorta s6zlesmesi yapilirken primin yaninda
sigorta ettiren sigorta ettirdigi menfaate iliskin gerekli bilgiyi sigortaciya bildirmekle
yiikiimlii olmaktadir. Sigortaya konu olan arag ile ilgili bildirim sigorta sdzlesmesinin
yapimi esnasinda gergeklesmekte, ayni zamanda sozlesme gerceklestirildikten sonra
sigortal1 aracta meydana gelen ve rizikonun boyutunu etkileyecek bir husus var ise
sigorta ettiren bunu KZMSS Genel Sartlar1 ¢ercevesinde on giin iginde sigortaciya

bildirilmesi gerekmektedir.

Trafik Sigortasinda rizikonun gergeklesmesi halinde sigorta ettiren sigortaliya
riskin gergeklestigini bildirmekle yiikiimliidiir. Sigortaci gelen ihbar neticesinde olugan
riske iliskin tazminat 6deme yiikiimliigiinii yerine getirmektedir. Sigorta ettirenin riskin
gerceklesmesinden sonra ylikiimliiliigii devam etmekte ve tazminat 6demesi icin gerekli
arastirmaya izin vermek ve riskin boyutunu azaltici 6nemler almakla yiikiimlii

olmaktadir.
3.1.6.2. Sigortacimin Yiikiimliiliikleri

Sigorta sozlesmesi sigorta ettiren ile birlikte sigortaciya da bazi yiikiimliiliikler

yiiklemektedir.”® Bu yiikiimliiliiklerin en énemlileri sunlardir;

e Rizikoyu Tagimak ;

e Sigortaliyr Aydinlatmak ;

e Sigorta Poligesi Diizenlemek ;

e Gider ve masraflar karsilamak ;

e Sigorta tazminatin1 6demek.

Sigortacinin sigorta sdzlesmesine iliskin en Snemli ve ana yikimliligi ilk

olarak polige diizenlemek ve sigorta ettirene teslim etmektir. Diger temel yikimlagi

3 Ceker, a.g.e. 5.78
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rizikoyu tagimaktir. Sigorta siiresi iginde teminat igerisinde kalan rizikonun

gerceklesmesi halinde sigortaci olusan zarar gidermekle yiikiimliidiir."’

Sigorta sozlesmesinin kurulmasi asamasinda, sigortaci sigorta ettireni 5684
Sayili Sigortacilik Kanunu‘ nun 11. Maddesi 3. Hiikmiiyle bilgilendirmek ve
aydinlatmakla ylikiimliidiir. Sozlesme siiresi icerisinde meydana gelen zarar1 ddeyen
sigortact sigorta tazminati ve zarar giderim esnasinda O0denen masraf ve giderleri

karsilamaktadir.

3.1.7. Trafik Sigortasinda Sigortacinin Halefiyeti ve Riicu Hakki

3.1.7.1. Sigortacinin Halefiyet Hakki

Trafik kazasinda kazaya birden fazla ara¢ karigsmis ise bu durumda tazminat
O0demesi gerceklestiren sigortacinin ayni olaydan sorumlu olan diger araglarin
sigortacisina sorumluluklar1 oraninda bagvurabilecegi ve teknik anlamda halefiyete
dayali riicu hakkimnin bulundugu kabul edilmistir.”*® Trafik Sigortasi Genel Sartlari
geregince sigortacinin ddedigi tazminat miktarinca hukuken sigortalinin yerine gegcmek

suretiyle sigortacinin halefiyet hakki kabul edilmistir.
3.1.7.2. Sigortacinin Riicu Hakki

Sigorta sozlesmesinden veya sigorta sozlesmesinin tabi oldugu kanun
hiikiimlerinden dogan ve tazminat yilikiimliliigiiniin kaldirilmas1 veya azaltilmasina
iliskin haller zarar gdrene kars1 ileri siiriilememektedir. Odeme yapan sigortaci, sigorta
sOzlesmesine ve bu sdzlesmenin tabi oldugu kanunun hiikiimlerine goére, tazminatin
azaltilmasini veya indirilmesini saglayacagi oranda sigorta ettirene riicu edilir. Sigorta

ettirene riicu ettirilen haller asagidaki gibidir; **°

e Tazminati gerektirecek olaym, isletenin veya eylemlerinden sorumlu oldugu

kisilerin kasti olarak ve agir kusuru sonucunda olusmus olmas1 durumunda,

17 Ulas, a.g.e., s. 972
B8 Ulas, a.g.e, 5.1009
139 Kirkbesoglu, a.g.e., $.539
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e Isleten gerekli izinleri almadan diizenlenen bir yaris icin KTK uyarinca
yapilmasi gereken sigortanin yapilmamasi halinde veya gereken Ozenin
gosterilmemesi halinde

e Tazminati gerektiren olayin, KTK gore gerekli ehliyete sahip olmayan kisiler
tarafindan gerceklestiginde

e Arac isletenin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin uyusturucu veya
keyif veren maddeler (alkollii igki..vb) almis olarak giivenli ara¢ siirme
yeteneklerini kaybetmis olarak araci sevk ve idare esnasinda meydana gelmis
olaylarda

e Tazminati1 gerektiren olayin, yolcu tasima ruhsati olmayan veya gereginden fazla
yolcu veya yiik tasimaciligindan kaynaklanan ve tehlikeli maddeler tasimaciligi
bulunmayan araglarda tehlikeli yanict ve patlayici madde tasima esnasinda
parlama, tutusma ve infilaki neticesinde meydana gelmesi durumunda

e Aracin ¢alinmasi veya gasp edilmesi sonucunda tazminati gerektiren olayin
gerceklesmesi halinde, ¢alinma ve gasp olayinda isletenin kendisinin veya
eylemlerinden sorumlu olanlarin kusurlu oldugu tespit edildigi durumlarda

O0denen tazminat isletene riicu edilir.

3.1.8. Trafik Sigortas1 Kapsamina Giren Araclar

Kanun ve trafik sigortasi hiikiimlerine gore motorlu ara¢ isletenlerinin
sorumlulugu giivence altina alindigindan dolayi, zarar veren ve sigorta kapsamina giren
aragla motorlu karayolu tasit araclart olmaktadir. Bu niteligi tasimayan araglarin verdigi
zararlar trafik sigortasi sozlesmesinde giivencesi altina alinamaz.'*® KTK’da motorlu
ara¢,” Karayolunda insan, hayvan, ve yiik tasimaya yarayan ve makine giicii ile
yiiriitiilen tagsitlar” olarak tanimlanmistir. EK olarak kapsam igine alinan araglar
belirtilerek, romork kullanimi hakkinda bilgi verilmistir. Romorklar insan ve yiik
tasimaciliginda kullanilan motorsuz araglardir, bu nitelikten dolay: rémorklarin vermis
oldugu zarar sigorta kapsamina girmez. Ancak ¢ekicinin sigortas1 kapsaminda yer aldig1

takdirde ¢ekicinin sorumlulugu dikkate alinmaktadir. KTK’ na gére romork ile ilgili

140 Ulas, a.g.e, 5.925
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gerekli bilgi ¢ekicinin sigorta poligesinde ek bilgi olarak belirtilmeli ayn1 zamanda insan
tasimaciliginda kullanilan romorklar iginse ¢ekicinin trafik sigortasinin yaninda ek bir

sorumluluk sigortasinin yaptirilmasi gerekmektedir.

Genel olarak trafik sigortasi yaptirmak zorunda olan ve trafik sigortasi
istatistiklerinde yer alan araglar s0yle siralanmaktadir; Otomobil, taksi, minibiis (siiriicii
dahil 9-15 koltuk), otobiis (siiriicii dahil 16-25 koltuk), otobiis (siiriicii dahil 26 ve iistii
koltuk), kamyonet, kamyon, is makinesi, traktor, romork, motosiklet ve yiikk motosikleti,

tanker, ¢ekici, 0zel amagli tasit, diger araglar gibi...
3.1.9. Trafik Sigortasinda isletenin Degismesi

TTK ‘nun da yer alan 1470 Nolu madde geregince sigortali aracin herhangi bir
nedenle sahibinin degismesi durumunda s6zlesmenin aksine bir hiikiim yoksa sigorta
iligkisinin sona erecegi bildirilmektedir. KTK’ nun 94. Maddesinde yer alan hiilkme gore
sigortali aracin isleteninin degismesi durumunda, araci devreden sigortalinin devir
islemini on bes giin igerisinde sigortaciya bildirme zorunlulugu vardir. Bu durumda
sigortanin devam edip etmeyecegi konusunda takdir hakki sigortaciya ait olup, sigortaci
bildirim geldikten sonra on bes giin i¢inde sigorta sozlesmesini fesh etme hakkina
sahiptir. Yine kanundaki ayni hiikiimle sigorta sézlesmesinin sigortaci tarafindan fesh
edilmesinden sonraki on bes giinlik siire zarfi icin sigortalilik siiresi ve sigorta

sOzlesmesinden dogan giivence devam etmektedir.
3.1.10. Yesil Kart Sistemi

Yesil kart sertifikasi, Tirkiye’nin de iginde bulundugu 1959 tarihinde yapilan
Strasbourg Antlasmasi cergevesinde yesil kart sistemi biinyesindeki tilkelere Mali
Mesuliyet Poligesinin uluslararasi uzantist seklinde kaza mahalli iilke mevzuati ve
limitleri dahilinde teminat veren yesil renkli ve uluslararasi formatta diizenlenen bir

141

belgedir.

" Yesil Kart, Tiirkiye Motorlu Tasit Biirosu, http://www.tmtb.org.tr/ ( 04.03.2016)
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Yurt disina kendi araglar1 ile ¢ikanlarin, gittikleri iilkede arag zorunlu mali
sorumluluk sigortasi yerine gecen ve lciincii kisilerin maddi ve bedeni zararlarini
karsilayan zorunlu yapilan poligelere Uluslararast Motorlu Tasit ( Yesil Kart ) sigortasi
denmektedir. Yesil Kart Anlagsmasin1 imzalayan iilkelerde meydana gelen kazalarin
kapsami o iilkenin sorumluluk hukukunda yer alan hiikiimler dogrultusunda teminat
altina alinmaktadir. Bu nedenle yurt disina ¢ikacak olan araglarin sahipleri kendi
iilkelerindeki sigortaci ile sigorta sozlesmesi yaprak yesil kart alir. Yesil kartin1 alan
stiriicli yesil kartla istedigi iilkeye kolaylikla giris yapabilmektedir. Yolculuk esnasinda
kaza meydana gelmesi neticesinde zarar goren tiglincii kisilerin zarar o iilkenin yesil
kart sistemine bagli bir sigorta sirketi tarafindan karsilanir ve bu karsilanan tazminat
tutar1 ara¢ sahibinin anlagsmali oldugu sigorta sirketinden tahsil edilir. Tiirkiye’ de yesil
kart faaliyetlerini Motorlu Tasitlar Biirosu yiiriitmekte ve yesil Kart sistemine ait tarife

primleri ve detaylar1 hakkinda bilgileri biinyesinde barindirmaktadir.

3.1.11. Giivence Hesab1

Sigortacilik Kanununun 14. Maddesi geregince, Karayollar1 Trafik Kanunu ve
Karayolu Tagima Kanunu ile ihtisas edilen zorunlu sorumluluk sigortalari,Sigorta
Murakabe Kanunu ¢er¢evesinde kurulmus olan zorunlu sigortalara iliskin olarak gerekli
kosullarin olusmasi1 durumunda ortaya ¢ikan zararlarin ve bu sigortalarla belirlenen ve
gecerli teminat miktarlarina kadar karsilanmasi i¢in Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve

Emeklilik Sirketleri Birligi Nezdinde Giivence Hesab1 olusturulur.

Glivence hesabi, kapsaminda yer alan zorunlu sigortalarin sagladig1 teminatlara
iliskin bedeni olarak (sakatlik ve Oliim) zarar gorenlerin kaza sonrasinda Glenlerin
desteginden yoksun kalanlarin destekten yoksun kalma tazminati, sakat kalinmasi
halinde sakatlik tazminati karsilayan sistemdir. Kapsaminda; sigortalinin tespit
edilemedigi durumlarda, yeterli teminat tutarlar1 oraninda sigortasini yaptirmamis
olanlarin vermis oldugu bedensel zararlar, 6deme yapacak olan sigorta sirketinin
tazminat 6demek icin yeterli mali biinyeye sahip olmamasi durumunda 6demekle

yikkiimlii oldugu bedensel zararlar, calinmig veya gasp edilmis bir aracin kazaya
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karismast ve isgletenin sorumlu tutulmadigi zaman olusan bedensel zararlar yer

almaktadir.**

Tedavi giderlerine iliskin olarak ; 25. 02.2011 tarihli 27857 sayili Resmi
Gazetede yayinlanarak yirirligi giren 6111 Sayili Kanun geregi, bu kanunun
yaymlanmasindan 6nce veya sonra meydana gelen trafik kazalari i¢in verilmis olan
tedavi hizmet bedellerinin tamaminin Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK ) tarafindan

karsilanacag belirtilmistir. ***

Tablo 3: Giivence Hesabr’ndan 31 Arahk 2015 itibariyle Yapilan Odemeler ve

Yillara Gore Dagilimlar:

Toplam Yapilan Tazminat Odemeleri (TL. )
Yil Maddi O]l)iierirn:lre Maluliyet Tedavi Toplam Dosya
Sayisi

1998 4.333 4.333 10
1999 40.345 40.345 50
2000 60.566 60.566 45
2001 133.590 2.093 4.949 140.632 48
2002 375.344 3.606 19.444 398.394 79
2003 6.723.163 895.545 65.251 42.089| 7.726.049| 13.381
2004 | 14.172.464 4.630.920 208.661 321.964 | 19.334.008| 19.216
2005 |11.433.915 9.360.836 1.305.930 857.218 | 22.957.898 | 14.740
2006 2.668.539| 11.376.170 2.962.334 933.562 | 17.940.606 5.296
2007 4.994.878 | 12.520.959 5.054.076 | 1.903.666 | 24.473.579 3.665
2008 1.085.334| 16.283.321 7.455.834 | 1.941.668| 26.766.157 5.302
2009 318.970| 23.331.476| 10.136.970| 3.857.246| 37.644.662 8.121
2010 224.841| 21.446.067 | 15.345.013| 8.735.092 | 45.751.013| 17.711
2011 92,702 | 19.598.889| 17.214.009| 4.752.737| 41.658.337 8.463
2012 92.956| 26.700.713| 20.395.520 679.812 | 47.869.002 1.312
2013 48.789| 26.909.728 | 30.349.972 688.412 | 57.996.901 1.275
2014 22.940| 28.844.721| 44.684.023 801.313 | 74.352.996 1.455

2015/12 | 53.227.048 | 40.553.028 | 61.477.909| 1.570.147|156.828.132| 14.708

Toplam | 95.106.539 | 243.066.551 | 216.661.201 | 27.109.318 | 581.943.610 | 114.877

Kaynak: Giivence Hesabi, http://www.guvencehesabi.org.tr/Istatistik.aspx,(10.03.2016)

2 Kirbeslioglu, a.g.e., 5.558

3 Giivence Hesabi, http://www.guvencehesabi.org.tr/Default.aspx (06.03.2016)
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3.1.12.Trafik Sigortasina iliskin Tanimlar

e Karayolu : Trafik i¢in, kamunun yaralanmasina acik olan seridi, kopriiler,
alanlar ve kamuya tahsis edilmis yol seridinin 6zel miilke kadar olan kismi1
karayolu olarak tanimlanmaktadir.

e Trafik Kazasi : Karayolu tizerinde hareket halinde bulunan bir veya birden
fazla aracin karigtigt Oliim, yaralanma ve zaralar sonuclanmis olaylar
seklinde tanimlanmaktadir. Trafik kazalarina neden olan en 6nemli etkenler
stiriiclilerin dikkatsiz davranmalari, uykusuz olmalari, alkollii olmalari, asirt
hizli kullanmalari, direksiyonda agresif tutum i¢inde olmalar1 ve kotii hava
sartlar seklinde siralanmaktadir.

o Isleten : Aracin kullamlmasinda ekonomik veya manevi agidan devaml
yarar ve c¢ikar saglayan, aragtan dogan rizikolari, aracin giderlerini
istlenen,ara¢ tizerinde eylemli olarak egemenligi tasarruf giicii bulunan

kisidir.***

3.2. TRAFIK SiIGORTALARINDA BEDENSEL ZARAR VE BEDENSEL
TAZMINAT

Trafik kazasi neticesinde, bedensel bir zarara ugrayan kimse kismen yada
tamamen calisma durumunu kaybetmesi nedeniyle ileride karsilagabilecegi gelir kaybi

zarar ve ziyanini isteme hakkina sahip olmaktadir.

6098 sayili Borglar Kanunu 56. Maddesi ve BK’nun 46. Maddesine gore,
tazminat istemeyi gerektirecek rizikonun gergeklesmesi ile bedensel zarara ugrayan

kisinin maddi zararlar1 bu maddelerden yararlanilarak soyle boliimlendirilmektedir;

e Tedavi giderleri;
e Gegici 15 gormemezlik nedeniyle is ve kazang kaybr ;
e Kalici sakatlik nedeniyle is ve kazang kaybr ;

e Ekonomik gelecegin sarsilmasindan dogan kayiplar.

144 Ulas, a.g.e, 5.882
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3.2.1. Tedavi ve Iyilestirme Giderleri

Trafik kazasi sonucu yararlanan kisi, tamamiyla iyilesip eski sagligina
kavusuncaya kadar gecen siirede yaptigi ve ileride yapacagi tiim masraflart isteme

13

hakkina sahiptir. Bu durumun tedavi ile sinirli boliimiine “ tedavi giderleri “, eski
sagligina kavusuncaya kadar ve giinliik islerini stirdiirebilecek konuma gelinceye kadar

yapmis oldugu tiim masraflara “iyilestirme giderleri” denilmektedir.'*

Trafik kazasi sebebiyle yaralanan ve saglig1 bozulan kisi, iyilestirme i¢in yaptigi
yada yapmak zorunda kalacagi giderleri isleten veya diger sorumlulardan isteyebilir.
Iyilestirme amaciyla yapilan ya da yapilmasi zorunlu masraflar icin nicelik ve nitelik
agisindan bir sinirlama s6z konusu olmamaktadir. **® Tibbi olanaklarin elverdigi dlgiide
yapilacak tiim giderler istenebilir, hastanede yatma, bakim, gozlem, ¢oziimleme, fiziki
ara¢ ve diger yardimlar,ameliyat ve ilac giderleri zarar kapsami i¢indedir. Tibbi yardimi
saglamak, kolaylastirmak ve azaltmak i¢in yapilacak giderler de iyilestirme giderleri
olarak sayilmakta ve bunlara ek konaklama, ulasim 6zel bakim,beslenme gibi durumlar
da yer almaktadir. Bu olgular1 tamamlayan, biitiin masraflar kapsamina giren zarar
gorenin beden biitiinliigiiniin eski durumuna gelmesi i¢in harcanan iyilesmeyi saglayan,
hastalik yada sakatligin artmasini Onleyici harcamalar ve ileride harcamasi olasi
masraflar da bu kapsama dahil olmaktadir. Kaza magduru sorumlulardan iyilesmeye
kadar stiren tedavi masraflarinin yaninda gelecekte meydana gelebilecek olasi tedavi ve
iyilestirme giderlerini de isteyebilmektedir. Ornegin kaza magdurunun 6miir boyu
kullanacag ilaglar ve iyilesme igin ileride gegirmesi gereken ameliyatlar i¢in yapilacak
tim masraflar hesaplatilip kapsam igine alinabilir. Tedavi ve iyilestirme giderlerinin
istenebilmesi i¢in masraf yapilmis olmasi kosul olmayip, gelecekte de meydana
gelebilecek masraflar da kapsama dahil olmaktadir. Gelecekte meydana gelebilecek bu

tiir masraflara 6rnek teskil edecek yargi karar1 su sekildedir;

“ Jleride yapilmast zorunlu tedavi giderleri gerceklesmis zarar niteligindedir.

Bu giderlerin, ameliyat yapildiktan sonra istenecegi seklindeki goriis BK.46/1

5 Celik Ahmet CELIK, Bedensel Zararlar Nedeniyle Tazminat, www.TazminatHukuku.com,

(12.03.2016)
e Cetin ASCIOGLU, Trafik Kazalarindan Dogan Hukuk ve Ceza Sorumluluklari, Sézkesen Matbaacilik,
Ankara, 2012, 5.499
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maddesine aykiridwr. Yapilacak is ameliyat giderleri davaciya aciklattirip, bilirkisi
aracithigr ile gercek tutart tespit ettirilmeli ve bulunacak gercek giderin davalidan

alinmasina karar verilmelidir. (4.HD.14.07.1967,7693) "

Kisinin 1iyilesmesi i¢in ileride yapilast zorunlu olan tedaviler ve heniiz
yapilmayan ameliyatlarin masraflari, yasam boyu kullanilacak olan protezler ve benzeri
malzemelerin olusturacagi masraflar da ger¢eklesmis zarar olarak goriilerek, uzman
bilirkisi tarafindan hesaplanarak kapsam igine alinmaktadir. Harcama yapilmadan da
kaza magduru sorumlulardan tedavi giderlerini isteme hakkina sahiptir. Ayni1 zamanda
kisinin sahip oldugu bir rahatsizlig1 kaza neticesinde artmis ise yani kaza ile iligkili
olarak rahatsizlik artmig ise buna bagli olarak artan masraflar1 da belli bir oran da
isteyebilme hakkina sahip olabilmektedir. Bu sebeplerden dolayr sorumlu olan kisiler
sorumluluklart oraninda tazminat 6deme yikimliliigi altina girmektedir. Tedavi ve

iyilestirme masraflarinda biitiin masraflar kendi i¢inde su sekilde gruplandirilmaktadir ;
3.2.1.1.Dogrudan Tedavi Giderleri

Hastane klinik ve saglik kurulusu gibi hasta bakimi yapilan yerlere 6denen
ticretler, doktor ve saglik personeli gibi tedavi edenlere ve yardimcilarina 6denen
ticretler, ilag, tahlil, rontgen, igne, pansuman ve ¢esitli tibb1 cihazla tedavi i¢in 6denen
ticretler, ameliyat, yogun bakim, ambulans ve ilk yardim giderleri, gesitli ortapedik
aygitlar i¢in harcanan ticretler, tedavi i¢in kullanilmasi zorunlu nesneler i¢in 6denmesi

gereken ticretler bu gruba girmektedir.
3.2.1.2. Tedavi Sirasinda Yapilan Zorunlu Harcamalar

Refakatci, 6zel bakici ve 0Ozel beslenme giderleri, hastanin ve yakiinin
hastanelere, saglik kuruluslarna, fizik tedavi yapan saglik birimlerine, doktor
muayenehanelerine gidip gelme yol giderleri, yurt i¢i ve yurt disinda tedavisi
gerekiyorsa tedavi ve yol iicretleri, gidilen yerde barinma beslenme gibi giderleri,

" Bedensel Zararlar Nedeniyle Tazminat, http://www.tazminathukuku.com/arastirma-yazilari/bedensel-

zararlar-nedeniyle-tazminat.htm, (12.03.2016)
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hekimlerin gerekli gordiigli tedaviye yardimci unsurlart barindiran yerler i¢in giderler

bu gruba girmektedir.
3.2.1.3. Tedavi sonrasinda Yapilmasi Zorunlu Dolaylh Harcamalar

Tedavi goren kisinin hastaneden taburcu olduktan sonra evde bakilmasi
gerekiyorsa bakici veya yardimc {icretleri, 6zel beslenme gerekiyorsa beslenme igin
gerekli harcanacak iicretler, ulasim i¢in kullanmasi gereken araglari tedavi nedeniyle
kullanamayacagindan, ise gidis gelis taksi lcretleri, toplu tasima ticretleri ve ozel

aracinin benzin iicretlerinin indiriminden sonraki aradaki iicret farkliliklart bu gruba

dahil olmaktadir.
3.2.1.4. ileride Yapilacak Tedavi Masraflari

flerde yapilmasi zorunlu olan tedaviler ve heniiz yapilmayan ameliyatlarin
ticretleri yasam boyu kullanilacak olan ilag ve tibbi aygitlar i¢in yapilacak masraflar
gerceklesmis zarar olarak nitelendirilerek, uzman bilirkisi tarafindan hesaplanip

belirlenerek harcama yapilmadan da istenebilecek tedavi giderlerini kapsamaktadir.
3.2.1.5. Tedavi Giderlerinin Kanitlanmasi

Kaza sonucunda yaralanan kisinin, olay sirasinda ve olaydan sonraki giinlerde
can kaygisindan bagka diislincesi bulunmadigindan kisiden ve yakinlarindan gerekli
belge ve fatura islemlerini yapmasi ve toplamasi beklenmemektedir. Kisinin kazanin
oldugu yerden alinip saglik kurulusuna gotiiriilmesi esnasinda ve getirildikten sonra
gerekli harcamalar igin gerekli belge toplamasi can acisiyla giiglesmektedir. Olaymn
etkisiyle kaza magduru ve yakinlari duygusal karmasa yasadiklari ig¢in tedavi ve
iyilesme icin harcadiklar1 masraflar1 belgelemek akla gelmemekte veya belgelemek icin
gerekli zaman ve firsat bulunamamaktadir. Bu nedenlerle gerekli belge ve faturalar
almak giiclesmektedir. Ulkemiz kosullar1 géz 6niine alindiginda her islem icin fatura

islemi yapilmadigi i¢in gerekli masraf i¢in belgelere ulasmak miimkiin olmamaktadir.
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Bu nedenle tedavi giderlerinin aragtirilmasi, kanitlanmasi ve degerlendirilmesine iliskin

Yargitay’ca uygulanabilen ilkeleri su basliklar altinda asagidaki gibi siralanabilir;**®

e Tedavi giderlerinin belgeye baglanmasi kosul degildir.

e Tedaviye iliskin giderler her sekilde, her yola bagvurarak kanitlanabilir.

e Tedavi i¢in harcananlar tarifelerle sinirli degildir.

e Ozel hastanelere 6denen giderler resmi tarifeler ile smirlama getirilemez.

e Tedavi giderlerinin resmi bir kurum tarafindan karsilanmasi, ek zararin
istenmesine engel degildir.

e lleride yapilabilecek tedavi giderlerinin hesaplatilip hiikiim altina alinmasi
istenebilmektedir.

e Yargig, 818 sayili BK.42/2. Maddesi ve 6098 sayili TBK. 50/2. Maddesi
cergevesinde zararin kapsamini arastirmakla yiikiimlii olmaktadir.

e Hicbir belge sunumu gerceklesmese bile, yargic gorevlendirecegi uzman
bilirkisilere tedavi ve tiim iyilestirme giderlerini hesaplatmakla ve hiikiim

altina almakla yiikiimlii olmaktadir.
3.2.2. Gegici Is Gormemezlik Nedeniyle is Ve Kazan¢ Kaybi

Kaza geciren kisinin bir siire tedavi gormesi nedeniyle, iyilesinceye kadar
calisamamasi1 ve bu nedenle is ve kazan¢ kaybma ugramis durumu gecici is
gormemezlik olarak ayni zamanda calisilamayan siire olarak da nitelendirilmektedir.
Sadece meslek sahipleri degil, tedavi siiresince giinliik islerini yapamayan kisiler de
gecici 1 gormemezlik tazminati isteyebilmektedir. Gegici is gormemezlik, tibb1 tedavi
stireci degil iyilesmeden daha sonraki ise baslama siiresi de s6z konusu olabilir ve
kisinin bu siiresi tedaviden daha uzun siirebilmektedir. Ciinkii kaza neticesi yaralanan
kisinin tedavi siireci ¢alistig isin tiiriine gdre uzayabilmektedir. Ornegin bedeni ¢alisan

ile masa baginda ¢alisanin iyilesme siireci farkli olabilmektedir.

'8 Bedensel Zararlar Nedeniyle Tazminat, http://www.tazminathukuku.com/arastirma-yazilari/bedensel-

zararlar-nedeniyle-tazminat.htm, (13.03.2016)
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Gegici i3 gormemezlik sigorta kapsaminda olmayip, arag zararlarindaki gelir
kaybr ile karistirilmakta, mesleki isten kalma siiresi boyunca gelir kayiplarina iliskin
istekler sigorta sirketleri tarafindan geri ¢evrilmektedir. Fakat Yargitay kararlarinda ise
yani verilen hiikiimlerde, tasimaci ve araci isleten kaza magduru kisinin gegici is
gormemezlik zararlarindan sorumlu oldugundan, sigortact sorumlulugu belli oranlarda
islendiginden sigortact bu zararlardan sorumlu olabilmektedir. Kisinin tedavi siiresince
gelir kayiplarindan veya her tiirlii gelir maddi zararlarindan sigortact sorumlu olmakta
ve sigorta tazminat isteklerini yerine getirmek zorundadir. Bu Karalara iliskin olarak
kisinin tedavi siireci boyunca olusan gelir kayb1 nedeniyle *“ zorunlu mali sorumluluk

sigortacisi sorumlu olmakta” denilerek sigortaci agisindan agiklik getirilmektedir.

Kaza neticesi sagligimi gegici olarak yitiren bir Kimse, ¢alisamadigi gilinler
nedeniyle yoksun kaldig1 gelir yitimi zarar1 olusturmaktadir. Buna iligkin tazminat talebi

icin agilmis bir dava sdyle sonuglanmstir;

“ Bir meslek sahibi davacimin (fayans ustasi) hayatin normal akisina gore
doktor raporunda belirtilen siire icinde bu olay meydana gelmemis olsaydi
calisacagr asildir. Aksi kanmitlanmadik¢ca yaralanma nedeniyle is ve giicten

kaldig kabul edilmelidir. (Y.4.HD.8.4.1982-1114/3407)” '*°
3.2.3. Kalie1 Sakathik Nedeniyle Is Ve Kazanc¢ Kaybi

Kaza gegiren kisiyi siirekli is géormez hale getirecek sekilde meydana gelen
bedensel zararlara kalici sakatlik denilmektedir. Adli tip dilinde kalic1 bedensel zararlar
iki ana boliime ayrilarak organ yitimi ve organ zayiflamasi seklinde tanimlanir.”*® Organ
yitimi, genellikle el, ayak, kol, bacak ve goz gibi organlardan biri veya birkacinin
yitirilmesi ile smiflandirilmaktadir. Organ zayiflamasi, kisinin bedensel biitiinliigiinii
olusturan organlarinda meydana gelen birkaginin islevinin azalmasi veya tamamen

islevsiz kalmas1 durumudur.

149 -
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*% Bedensel Zararlar Nedeniyle Tazminat, http://www.tazminathukuku.com/arastirma-yazilari/bedensel-
zararlar-nedeniyle-tazminat.htm, (14.03.2016)
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Kalict sakatlik zararlari, beden giicii kayip durumlarina gore siirekli kismi is
goremezlik ve siirekli tam is goremezlik seklinde ikiye ayrilmaktadir. Siirekli is
goremezlik beden giiciinlin belli bir oranda azalmasidir ve bu durumda kisi sakatligi
oraninda daha az caligsma giiciine sahip olur. Buna oranla kisi ¢alisacagi iste daha fazla
efor sarf edecegi icin bu durum dikkate alinarak tazminat hesaplamasi yapilmaktadir.

Boyle beden giicli kaybina iliskin bir dava su sekilde sonuglanmaistir;

“Kisinin kalici nitelikteki sakatliklart nedeniyle olusan beden giicii kaybi
nedeniyle gelirinde bir azalma gelmemis olsa dahi tazminatin gerekliligi kabul
edilmekte ve bu giic (efor) kaybi tazminati diye adlandirilmaktadr. Beden giicii
kaybina ugrayan kiginin ayni isi zararlardan onceki durumuna ve diger kigilere gore
daha fazla gii¢ sarfiyla yaptig1 gerceginden hareket edilerek; zarari fazladan sarf
edilen bu giiciin olusturdugu...(Y. 4. HD. 19.4. 1982-3059/3839) ***!

Stirekli 13 goremezlik durumu beden giiciiniin biitliniiyle yitirilmesi durumudur.
Boyle durumda kisi ¢alisamayacak ve kazang elde edemeyecek duruma gelmektedir. Bu
durumda tazminat orani yiizde yiiz oraninda hesaplanmaktadir. Eger baskasinin yardimi
gerekecekse bu duruma bakici giderleri de eklenmektedir. Uygulamada beden giicii
zararlari, malvarlig1 eksilmesi ve kazan¢ kaybi, giic (efor) kaybi, beden giiciiniin
eksilmesinden kaynaklanan durumun giinliik islere etkisi, kalict izler ve bicim

bozukluklarinin kazang kaybina neden olup olmadigi hususlari incelenmektedir.

Trafik sigortasinda kalici sakatlik tazminatlari, kazada magdur olan bireyin
tamamen veya belli oranda g¢alisamaz duruma gelmesi halinde kendisine yapilacak
bedeni hasardan dolayr ddenecek tazminati kapsamakta olup, trafik kazasinda kalici
sakatlik (efor kaybi) tazminati hesaplamalarinin aktiieryal tekniklere uygun olarak
yapilmasimn1 esas almaktadir. ** Siirekli sakatlik durumunda trafik kazasi tazminati
maluliyet orani ile birlikte degerlendirilmekte ve gelir seviyesi ile belgelendirilen ve son
kazanilan tdcret dikkate alinarak trafik kazasinin tazminat hesaplamasma dahil

edilmektedir. Kalic1 sakatlik durumunda kisinin beklenen émrii tahmini olarak aktiier

Bt Asgioglu, a.g.e, s.507
' Trafik Kazasinda Kalic1 Sakatlik Tazminat, http://www.trafik-kaza-tazminati.com/trafik-kazasinda-
kalici-sakatlik-tazminati, (17.03.2016)
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tarafindan hesaplanmakta, kisinin maluliyet orani ve gelir seviyesi dikkate alinarak
trafik kazasi neticesinde olusan kalici sakatlik tazminat tutar1 hesaplanmaktadir.
Uygulamada sigorta sirketleri bu tiir durumlar i¢in aktiierlerle birlikte ¢alismaktadir.
Aktlierler, Hazine Miistesarliginin 2010 yilinda yayimladigi 2010/4 Sayili Genelge ’de
belirtilen esaslar1™ dikkate alarak hesaplama yapmakta, fakat yargi yoluna tasinan
dosyalarda hesaplamalar mahkeme tarafindan atanan bilirkisiler tarafindan

yapilmaktadir. Bu kapsamda farkli hesaplama modellerine rastlanabilmektedir.
3.2.4. Ekonomik Gelecegin Sarsiimasindan Dogan Kayiplar.

Kisinin trafik kazasi neticesinde sagliginin bozularak sakat kalmasi1 ekonomik
gelecegini olumsuz etkileyebilir ve mal varliginda gelir kaybina neden olabilir. Isine
son verilme, erken emeklilik, is bulma olasiliginin ve calisma alaninda yiikselme
olasiligiin azalmasi, ¢alisma giicliniin tamamen kayb1 gibi durumlar ekonomik gelecek

acisindan istenmeyen sonuglar meydana getirebilmektedir.

Kaza magdurunun oOnceki durumu dikkate alindiginda sakat kalma ve
yaralanmadan sonra olusan durumuyla saglayabilecegi gelir ile yaralanmadan sonra
meydan gelen durumuyla elde edebilecegi gelir arasindaki fark ugranilan zarardir.™

Olusan bu zararin tazmini trafik kazasina sebep olandan istenebilmektedir.

Sakatlik olusturan beden gliciiniin azalmasi ekonomik gelecegin sarsilmasi
olarak nitelendirilirken, iilkemizde bu durumdaki sakatliklarda ayni iste ¢alisacak ve
ayni geliri elde edecekmis gibi beden giicii kayb1 oranina gore zarar belirlenmektedir. **°
Kisinin ekonomik gelecegini etkileyecek olay ger¢eklesmeden once elde ettigi gelir ile
bu kosullar altinda elde ettigi ya da edecegi gelir arasinda azalma big¢iminde olusan
degisiklik zarar1 olusturmaktadir. Zararin hesaplanmasinda siirekli beden giicii kaybi

yada destekten yoksun kalma zararlarinda kullanilan yontem izlenebilmektedir ve iki

153 Zorunlu Sigortalar (Gilivence Hesab1 Kapsamindaki Sigortalar) Cergevesinde Aktiieryal Hesaplamayi

Gerektiren Tazminat Odemelerinde Uygulamaya Iliskin Genelge (2010 /4)

1> Sigorta Tazminat Davalari, http://otohasardanismanlik.com/index.php/sigorta-ve-tazminat-davalari-1/
(18.03.2016)
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donemde hesaplama yapilabilmektedir.™® Zarar gorenin calisma giiciinde meydana
gelecek kaybi azaltmak i¢in gerekli tibbi miidahalelere izin verilmesi gerekmektedir.
Zarar goren kisi tedaviye izin vermedigi taktirde kusurlu sayilarak hesaplanacak olan

0demeden indirim yapilmasi gerekmektedir.
3.2.5. Bedensel Zararlarin Belirlenmesindeki Sorunlar

Uygulamalarda zararin ve tazminatin belirlenmesine iliskin tiim islemler ve
degerlendirmeler ¢ogunlukla bilirkisiler tarafindan yapilmaktadir. Zarara iliskin dosya
bilirkisilere ulastirilmakta, bilirkisiler de eline gecen gerekli belge ve kanitlar
degerlendirmekte, islem sonrasinda sonuca ulasmaktadir. Bilirkisinin hazirladig1 rapor

dogrultusunda hareket edilmekte ve karar verilmektedir.
3.2.5.1. Verilerin Derlenmesi

Zarar ve tazminatin belirlenmesi i¢in bir takim verilere ihtiya¢ duyulmaktadir..
Bu baglamda tanik ve diger kanitlara basvurulmaktadir. Kamu kurumlari ile 6zel kurum
ve kuruluslarda bulunan kayit ve belgelerle bilirkisi raporlart hazirlanmaktadir.
Bilirkisinin, verilerin belirlenmesinde genel yasam deneyimlerinden ve diger tecriibe
kurallarindan (tip, ekonomi, istatistiki) da yararlanmas1 gerekmektedir. Zarar ve
tazminata iliskin veriler degerlendirilirken 6lenin yada calisma giiciinii siirekli olarak
kaybedenin geliri belirlenmeye c¢alisilir, buna ek olarak destegin maddi kazanimlari

netlestirilmeye ¢alisilarak ve yardim oranlar1 belirlenmektedir.
3.2.5.2. Calisma ve Yardim Siirelerinin Belirlenmesi

Calisma ve yardim siirelerinin belirlenmesindeki amag, is gorebilirlik
durumunun tespit edilmesidir. Bu siirelerin belirlenmesi ii¢ asamada ger¢eklesmektedir.
[lk asamay1 yasam siiresi olusturmaktadir. Bu asamada TUIK’in belirlemis oldugu bes
yilda bir ortalama Omiir uzunlugu tablosundan yararlanilmaktadir. Olaya iliskin

tazminat olusturulmus cizelgeye gore belirlenen yasam siirecinden faydalanilmaktadir.

156 Ascioglu, a.g.e, s.513
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Ikinci asamayi is gorebilirlik siiresi olusturmaktadir. Olen veya yaralanan kisinin
is gorebilirlik siiresinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu asamada ¢alisma alanlarina gore
cesitli sayisal bilgilerden olusan tablolardan faydalanilmaktadir. Ugiincii asamay1 ise
yardim siiresi olusturmaktadir. Bu agsama, 6lenin yardimindan yoksun kalanlar i¢in s6z

konusu olmaktadir.
3.2.5.3. Belirlenen Zararin Yararla Denklestirilmesi

Zarar goren, kaza sonucu bir yarar saglamissa bunun zarardan diisiilerek zararin
denklestirilmesi gerekmektedir. Bedensel zararlarda sakat kalan kisiye vergi bagisinin
saglanmasi buna Ornek gosterilebilir. Olay sonucu olusan yararlar zararlardan

indirilerek denklestirme olusturulmaktadir.
3.2.6. Destek ve Bedensel Zararlarin Matematik Islemlerle Belirlenmesi

Tedavi ve biitiin 1yilestirme giderleriyle ilgili belge ve bilgilerin toplanmasidan
sonra hiikiim altina alinacak miktarlarin hesaplanmasina sira gelmektedir. Kaza neticesi
olusmus zararin matematiksel olarak belirlenmesinde bilirkisiler kendi saptadiklar
verilere gore hesap yapmaktadir. Sigorta sirketleri kendisine gelen tazminat talebini
gerekli belgeler ve teminat oranlarinda bilirkisi esliginde hesaplama yaparak tazminat
odemesini gerceklestirmektedir. Fakat bu durum yargiya tasindiginda, yargig

bilirkisinin verdigi bilgiler ve hesaplamalar dogrultusunda karar vermektedir.

Yargitay uygulamalarinda hesaplama ile ilgili siire¢ iki doneme ayrilmaktadir.
Birinci donem, olay giiniinden karar giiniine kadar gecen siireyi olusturmaktadir. Bu
donem somut olarak gerceklesmis verilere dayandigindan saptanan somut verilere gore
matematiksel islem yapilmaktadir. ikinci dénem, karar giiniinden sonra isleyen ve
varsayimlara dayanan donemi olusturmaktadir. Yargitay uzun bir donem ortalama gelir
hesapli yontemi benimsemis ve uygulamistir. Fakat 1990 yilindan itibaren bu donemin
gelirinin hesabinda, her yil bagimsiz olarak (ayr1 ayri) %10 artis ve %10 iskonto
seklinde hesap yapmaktadir. **’

157 Ascloglu, a.g.e, s. 556
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3.2.6.1. Verilerin Belirlenmesi

Zararin belirlenmesinde yargiclar, hesaplamaya iliskin verileri saptamadan
dosya igerigindeki bilgiler dogrultusunda tazminat hesabi icin bilirkisilere gorev
vermektedir. Bilirkisiler yargicin kanitlar1 degerlendirme ve taktir yetkisini kullanarak,
kendi alan1 disinda olan uzmanlarin da bilebilecegi hususlarda goriis agiklayarak
belirledikleri verilere gore hesaplama yapmaktadirlar. Bu durumda bilirkisinin dedigi
buyruk olusturmaktadir. Yargi¢ yetkilerini kullanarak ve yanlarin katilimini saglayarak
zararin hesaplamasinda verileri belirleyip bilirkisiye hesap i¢in gorev verebilmektedir.
Somut olayin i¢inde gerekli olanlarin ve yanlarin da goriisiinii alarak verileri
saptayabilmektedir. Verileri saptarken Ornegin, gelir, yarar, yardim oranlari, destek

158 -

slirecinin baglangici, ve sona ermesi gibi = 6zel durumlarda da o alanla ilgili ve bilgili

bilirkisiler de dinlenebilir.

Sigorta sirketlerinin kazaya dair tazminat hesaplamasinda, aktiierlerden
yararlanilmaktadir. Aktiierler olay ve kazanin durumuna gore istatistiklerden
yararlanmakta ve hesaplama yapilmaktadir. Cikan sonuca gore sigorta poligesinde yer

alan limitler ve sartlar dogrultusunda tazminat 6demesi gergeklestirilmektedir.
3.2.6.2.Zararin Hesaplanmasinda izlenecek Yéntem

Birinci donem (islenmis alacak) ikinci donem (iskontolu) hesaplar1 yapilmakta,
daha sonra bu iki donemdeki veriler alinarak toplanmakta boylece iki donemin toplam
olan zarar1 bulunmaktadir. Bedensel gii¢ ile ilgili hesaplamalarda zarar, iki donemin
toplamindan zarar gorenin beden giicli kayb1 oranina diisen tutardir. Zarar belirlendikten
sonra O0denecek olan tutarin belirlenmesi giindeme gelmektedir. Zarar belirlendikten
sonra tazminat hesabina iliskin matematiksel islemlere dayanarak karar
aciklanmaktadir. Zarar kapsami belirlendikten sonra 6zellikle kusur nedeniyle ne oranda
indirim yapilacak ise o oranda indirim yapilarak hakkaniyete uygun bigimde tazminat

belirlenmesi ve 6demenin yapilmasi gerekmektedir.

158 Ascioglu, a.g.e, s.558
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3.2.7. Son Asama Tazminatin Belirlenmesi

Cesitli yontemlerle zararin belirlenmesinden sonraki asamayi tazminat tutarinin
hesaplanmasi takip etmektedir. Tazminat miktar1 zarari asamaz ama esit ya da eksik
olabilmektedir. Tazminat tutar1 zarardan eksik olabilecegine gore, bu asamada indirim
olup olmadigma bakilmalidir. Bir indirim s6z konusu oldugunda basit matematiksel

islemle yontemde agiklanarak yapilmalidir.

Tazminatin belirlenmesinde etkili olacak kusur oranmin ya da paylarmin
matematiksel olarak kesin bigimde saptanmasi miimkiin olmamaktadir. KTK’ nun 86.
Maddesinde yer alan hiikiimde, kazanin olusunda zarar gérenin kusurunun bulundugu
ispat edilirse, yargic durum ve kosullara gore tazminat tutarini indirebilmektedir.
Indirim  yapilirken = matematiksel  islemlerin  kullanilmasi  verilen  karar
somutlastirmaktadir. Yargiya intikal eden durumlarda hesaplama yapildiktan sonra
Kusur oraninda saptanan indirim yargicin yetki ve kanaatine birakilmistir. Yargig,
yayalarin, bedensel oziirliilerin kusurlar1 bulunsa bile somut olayin durum ve kosullarini
dikkate alarak indirim yapmadan tazminat &demesi belirleyebilme hakkina sahip

olabilmektedir.
3.2.7.1. isleten Olmayan Zarar Gérenin Tazminatinin Belirlenmesi

KTK’nun 86. Maddesinde yer alan hitkkme gore sorumluluktan kurtulamayan
isleten zarar gorenin kusuru oldugunu kanitlarsa, yargic durum ve kosullara gore
indirim yapabilmektedir. Ayn1 zaman trafik kazasina motorlu ara¢ karistigina gore,
motorlu aracin sebep oldugu tehlikenin durum ve kosullar iginde degerlendirilmesi

gerekmektedir.
3.2.7.1.1. Cesitli Olasihiklara Gore Belirleme

Isletenin sorumlu oldugu trafik kazasinda, araci isleten olmayan bir kimsenin
zarar gormesi durumunda tehlike sorumlulugu ile kusur sorumlulugunun c¢atigma
durumuna goére tazminatin belirlenmesi islemidir. Bu durumda tazminatta indirim

yapilip yapilamayacagi ve yapilacaksa yontemi konusunda karar veren organ
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bilgilendirilmis ve yetkilendirilmistir. Béyle bir durumun meydana gelmesi halinde

zarar gorenin de kusurlu bulunmasi gerekmektedir. *°
3.2.7.1.2. Indirim Nedenleri

Trafik kazasina neden olan ara¢ disinda zarar gérenin kusurlu bulunmasi durumu
indirim nedeni sayilmaktadir. Zarar gorenin, zarar1 benimseme, zararin meydan
gelmesine veya zararin artmasina yardim etme gibi unsurlarin olayda gerceklesmesi
halinde tazminat miktarinda indirim yapilabilmektedir. Zarar gorenin trafik kurallarini
ihlal etmesi durumunda da kaza neticesi olusan zararda indirim saglanmaktadir. Trafik
kurallarin1 bilmeyen veya ara¢ kullanmasi sakincali kisilere ara¢ verme,bedensel zarar
durumlarinda gerekli tedavi ve ameliyatlara izin vermeme gibi hususlar zararda artisa

neden olacagindan tazminat tutarinda indirim nedeni olabilmektedir.

Tazminatin belirlenmesi kusur derecelerine gore yapilmaktadir. Bunun yani sira
isleteme tehlikesi de indirim sebeplerinden sayilmaktadir. Belirlenen zararda isletenin
ne kadar sorumlu tutuldugunun yaninda, indirim tek basina zarar goérenin kusuru
oraninda yapilmayarak igletilme tehlikesi de géz 6niinde bulundurulmaktadir. Motorlu
araclarin yapisi ve kara yolundaki devinimleri, kisilerin yagsami ve malvarligi agisindan
gizli bir tehlike olusturmaktadir. Bu nedenle isletme tehlikesinin diger sorumluluklarla
karsilagtigi durumlarda tazminatin belirlenmesinde gozetilmesi gerekmektedir. KTK’
nun 89. Maddesinde yer alan hiikiimde isletenler arasinda bedensel zararlarda kusurun

yaninda igletilme tehlikesinin de dikkate alinmasi gerektigi belirtilmistir.
3.2.7.1.3. Degerlendirme

Hayatta yasanan hicbir olay bir digerine benzememektedir. Bu nedenle dnceden
alinmig kararlar ve ornek olaylar yol gosterici nitelikte olabilmektedir. Ancak 6rnek
olan olaylarin bire bir aynm1 olarak sonuglanmasi s6z konusu olmamaktadir. Bu agidan
yapilan degerlendirmeler ve aciklamalar goreceli olmakta, kisiden kisiye ve olaylara
gore degisim gostermektedir. Yargiya tasinmis olaylarda agiklama ve yorumlar: somut

olayin o6zelligi i¢inde hakkaniyete uygun deger bigilmesi gerekmektedir. Yargiya

159 Cavusoglu, a.g.e, S. 564
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taginmayan ve sigorta sirketlerince karsilanan tazminatlarda ise Genel sartlar
dogrultusunda ve emsal ornekler de dikkate alinarak bilirkisi ve konusunda uzman

kisilerin goriisiine bagvurularak hesaplamalar sonucu degerlendirmeler yapilmaktadir.
3.2.8. Sosyal Giivenlik Kurumunca Yapilan Odemeler

Trafik kazas1 sonucu yasam ve saglikla ilgili zararlarin bir boliimiiniin veya
tamaminin Sosyal Gilivenlik Kurumu tarafindan karsilanmasi miimkiin olabilmektedir.
Karsilanan zararlar ve bu yardimlar denklestirme agisindan kosul olabilmektedir.
Yasalarda, zarar gorene yapilan 6demeden dolay1 sorumludan riicu s6z konusu oldugu
durumlarda, bu yardimlarin tazminattan diisiilmesi gerekmektedir. Tersi durumlarda
sorumlu kisi hem zarar gorene hem de riicu etme hakkina sahip olan kurumlara da

o6deme yapmak zorunda kalabilmektedir.

KTK’ nda diizenlenen 89. Maddeye gore “ Trafik kazalar: sebebiyle
tiniversitelere bagl hastaneler ve diger resmi ve ozel kurum ve kuruluslarinin
sunduklart saglik hizmet bedelleri, kazazedenin sosyal giivencesi olup olmadigina
bakilmaksizin Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan kargilanir.*®® Bu maddeye istinaden
trafik kazasindaki kazazedenin genel saglik sigortalis1 olup olmadigina bakilmaksizin

saglik hizmeti giderleri Sosyal Gilivenlik Kurumu tarafindan karsilanir.

Genel saglik sigortali kazazedeler ic¢in trafik kazasina taraf olan araglardan
birinin plaka bilgisi yeterli olup, trafik kaza tespit tutanagi veya trafik kazasinin
meydana geldigine dair kanitlayici belge istenmemektedir. Genel saglik sigortasi
olmayanlar i¢inse kaza tespit tutanagi veya kaza gecirdigine dair kanitlayici belge
istenmektedir. Kurumla sdzlesmesi olmayan saglik hizmeti veren kuruluslar, kurumdan
talep edecekleri ve kaza ile ilgili tahsilatlar1 ““ Sigorta Bilgi Merkezi “veri tabanina bilgi
girisi yaptiklar1  bilgisini ilgili kuruma iletmektedirler. Genel saglik sigortasi
olmayanlarin tedavi giderlerinin karsilanmasi iilkemizde trafik kazasi halleriyle

sinirlidir. Bu kisilerin KTK’ nun trafik kazasi tanimina uymayan durumlarda olusan

160 Karayollar Trafik Kanunu
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kazalarda tedavi giderleri kurumca karsilanmamaktadir. **' Yabanci plakali araglarin
karistign kazalardan kaynaklanan saglik hizmet bedelinin Yesil Kart Sigortasi
cergevesince yabanci plakali aracin sorumluluguna denk gelen kisimi Tiirkiye Motorlu

Tasit Biirosu tarafindan karsilanmaktadir.

Trafik kazalar1 neticesinde olugan saglik hizmetlerinde kullanilan tibbi malzeme,
ilag, yol, giindelik ve refakatci giderleri gibi tedavi ile ilgili giderler Saglik Uygulama
Tebligi hiikiim ve esaslart ¢ercevesince Sosyal Gilivenlik Kurumu tarafindan
karsilanmaktadir. Trafik kazasi neticesi olusan saglik ve bedensel biitiinliik ile ilgili
tedavi masraflar1 kurum tarafindan karsilandiktan sonra kazazedenin siirekli sakatlik
durumunda galisma giiciinii %60 *** kaybetmesi ve belli sigortali giin sayisini
tamamlamis olmasiyla birlikte kurumun saglik kurulunca tespit edilen kazazedenin

kurum tarafindan maliil emekliligini talep edebilmektedir.
3.2.9. Bedeni Zararlarda Zamanasimi

Kanunlarda belirtilen karayolu ara¢ kazalarinda zamanasimi siiresi 2-10 yil
seklinde diizenlenmistir. Zararin ve sorumlunun 6grenilmesinden sonra baglayan zaman
asim1  siiresi bedensel tazminatlarda biraz daha farklidir. Bedensel zararlarda
zamanagiminin baglangici, beden giiclinliin kaybedilmesine iliskin Saghk Kurulu
Raporunun &grenildigi tarih ' olarak belirtilmektedir. Ogrenme kesin raporun
verilmesiyle baslamaktadir. Zaman asimmi siiresinde kaza sonucu yasanan
yaralanmalarda zaman asimi siiresi sekiz yildir, fakat beraberinde o6liimde getiren

kazalarda zaman asim siiresi on bes yildir. ***
3.2.10. Bedeni Zararlardaki Belirsizlikler ve Etik Olmayan Uygulamalar

Bedeni zararlarda artan teminat limitleri ile birlikte, tazminatlarin da yiikselmesi

ayn1 zamanda ylikselen tazminat limitlerinin cazibesi ile bir takim sahislarin tazminat

181 Trafik Kazalaria Bagli Tedavi Giderleri, Genelge, Say1 : B.13.2.SGK.0.11.01.02/116,
www.sgk.gov.tr (19.03.2016)

12 Malulen Emeklilik Sartlari, http://www.sskemekli.com/malulen-emeklilik-sartlari.html, (16.04.2016)
Bedensel Zararlar Nedeniyle Tazminat, http://www.tazminathukuku.com/arastirma-yazilari/bedensel-
zararlar-nedeniyle-tazminat.htm, (19.03.2016)

1% Ulas,a.g.e. 5.1069
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alacak magdurlardan ¢ok kendileri i¢in bir kazan¢ araci olarak gormelerine neden
olmaktadir. Bedeni zararlarin ¢ok biiyilk kisminin sigorta sirketleri tarafindan
O0denmesine ragmen hukuki siirece tasinmakta ve uzun yillar siiren yargilamadan dolay1
hem sigorta sirketleri hem magdurlar agisindan hem de adalet sistemi agisindan olumsuz
sonuclarin dogmasina sebep olmaktadir. Sigorta sirketlerinin iizerinde uzlasilmig
aktlieryal hesap yontemi ile sorunlarin ¢dziimiinde kullandiklarinin bazi kimseler
tarafindan sigortacilarin daha diisiik tazminat 6denmesi ¢oziimiinii sunduklarini ileri
stirdiiklerinden olumsuz algiya neden olmaktadirlar. Sigorta sektdriiniin ¢oziim
Onerisinde tazminat miktarindan ¢ok tazminat hesabi ile ilgili standardin belirlenmesi
6nem arz etmektedir. Kaza sonucu olusabilecek bedensel zararlarda tek bir hesap
yonteminin kullanilmast magdurlarin daha hizli bir sekilde tazminat almalarin
saglayacaktir. Sigorta sirketleri yargi tizerindeki is yiikiiniin hafiflemesine yardimeci

olabilecektir.

Artan tazminatlar ve tazminat alanindaki suiistimaller son donemde sektorii
olumsuz yonde etkileyen bir rant kapisina doniismektedir. Oliimlii kazalarda olay yerine
yada vefat eden kisinin ailesine sigortacilardan once kaza nedeni ile vefat ve tazminat
konusunda uzmanlagsmis araci sirketler ulagsmaktadir. Bu araci sirketler yalnizca yeni
gelismis olaylar1 degil gegmise doniik olaylar1 arastirip bulup ortaya ¢ikarmaktadirlar.
Hatta daha 6nceden sonuglanmis tazminatlar i¢in de magdurlar ile goriisiip yeniden

dava acabilmektedirler.

Gerekli diizenlemeler ve alinacak kararlar ile birlikte araci danigsman sirket
olarak taninan bu sirketler sigorta sektoriiniin gelecegi agisindan 6nemli bir risk unsuru
olusturmaktadirlar. Bu tarz sirketlerin 6niine gegilmedigi siirece bu sirketler her gegen
giin taleplerini arttirmakta, daha biiyiik taleplerde bulunmakta bunun sonucu olarak
zararlarin artmasina, zararlarin artmasi ise sigorta tUriiniin fiyat artisina neden
olmaktadir. Fiyat artislarmin giderek yiikselmesi sektore olan giiveni azaltmakta
bdylece sorunlar artacaktir. Sigortacilar sorunlara ¢6ziim tiretmek i¢in ¢aligirken diger

taraftan sigortalilara bu durumu agiklamak zorunda kalmaktadirlar. Fiyat artiglarindaki
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Serhat Siireyya CETIN, Motorlu Tasit Sigortalari, I1. Ulusal Sigorta Sempozyumu, Ceyma
Matbaacilik, Istanbul, 2013, s.44
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neden agiklanamayacak duruma gelerek alinan dnlemler yetersiz kalmakta, sektore olan

giiven azalarak sigortasizlik oran1 olumsuz yonde etkilenmektedir.

3.2.11. Diinyada Trafik Sigortalarinda Bedensel Tazminatlara Iliskin
Uygulamalar

Gelisen teknoloji ve gelismislik diizeyi ile birlikte artig gdsteren motorlu tasitlar
her gegen giin artmaktadir. Gelismislik diizeyi ile birlikte artan ara¢ kullanimi1 sigortaya
olan gereksinimi ortaya ¢ikarmig ve tiim diinyada sigortanin yayginlasmasini
saglamistir. Giinlik yasamin bir parcasi haline gelen araglar artmakta buna pararlel
olrak bu araglarin sebep oldugu sorumluluklar da artmaktadir. Sorumluluklarin artmasi

her gecen giin araclar i¢in sigorta gereksinimini de daha ¢ok vurgu yapmaktadir.

Avrupa ilkelerinin ¢ogunlugunda trafik sigortasinin yaptirilmast zorunlu
iken, Tirkiye ‘de de trafik sigortalarina iliskin zorunluluk bulunmaktadir.Hatta buna
iliskin olarak tiim tilkelerde ortak olarak kullanilabilen trafik sigortasi kapsami seklinde
Yesil Kart sistemi uygulnamaktadir. Bu sisteme iiye olan iilkeler ortak bir trafik
sigortast kullanmakta ve her iilke kendi sigorta genel sartlar1 dogrultusunda hareket
ederek bu sistemin de ortakliginda uluslararasi bir sigorta gelistirerek trafik sigortasini

tesvik etmektedir.

Diinyanin neresinde olursa olsun trafik kazasi neticesi bir ¢ok insan yaralanarak
veya Oliim seklinde bedensel zarara ugramaktadir. Bu nedenle motorlu araglar igin
yapilan sigortalarin hemen hepsinde bedensel teminatlar yer almaktadir. Bircok Avrupa
tilkesinde bedensel teminatlar sigortanin i¢inde zorunlu olarak yer almaktadir. Sigorta

166

Genel Sartlar1 veya o iilkenin kanunlarinda™ verilen 6l¢ii ve limitler dahilinde bedensel

tazminatlar karsilanmaktadir.

' https://www.libertymutual.com/
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3.3. TRAFIK SIiGORTALARINDA BEDENSEL TAZMINATLARIN
SEKTOR DEGERLENDIRMESI

Tiirk sigorta sektorii degerlendirmeye alindiginda sektdr bazi sorunlar ile karsi
karsiyadir. Tiirk sigorta sektoriiniin 2000 yilinda yapilan arastirmalarda en Onemli
sorunlar1 yasal mevzuattaki bosluklar, yogun rekabet sonucu diisiik fiyatlandirma, yasal
yapidan ve denetimden kaynaklanan sorunlar, aksak rekabet kosullar1 ve sermaye
yetersizligi**’ seklinde siralanmaktadir. Sorunlar, sigorta piyasasinin rekabet derecesini,
piyasanin verimlilik diizeyini ve etkinligini azaltmaktadir. Sermaye yetersizliginin
olmasi sigorta sektoriinde karsilagilan maliyet ve fiyatlamada sikintilar ortaya ¢ikartarak
sirketlerin karliligim1 olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica denetimin eksik veya
yetersizligi karsisinda haksiz rekabet kosullar1 piyasayr etkilemektedir. etmektedir. Bu
nedenle Tiirk sigorta sektoriinde dnemli bir adim atilarak 2000°li yillarda verimlilik
seviyesini arttirmak ve teknik agidan Onemli sonuglar doguracak girisimlerde

bulunulmustur.

Tiirkiye’ de onemli ve bilyiik prim tiretimine sahip olan trafik sigortasi ile ilgili
islemleri daha saglikli bir sekilde takip edebilmek i¢in 2003 yilinda Trafik Sigortasi
Bilgi Merkezi (TRAMER) kurulmustur. *** Bu sistem sigorta sektoriinde trafik
sigortalarina iligskin aksakliklar1 gidermeye yonelik 6nemli bir tedbir niteligine sahip
olmustur. TRAMER ile birlikte Tirkiye’de yer alan ve trafik sigortasina iligkin tiim
verilerin toplandig1 sektoriin ortak veri tabani olusturulmustur. Toplanan veriler devlet
kapsami altinda olmakta ve ulagsmasi gerekildiginde resmi ve gercek raporlar halinde
bilgi sunmaktadir. TRAMER sisteminin basarili olmasindan dolayr buna benzer veri
tabanlar1 diger branslarda da uygulanmaya baslanmistir. Daha sonra bu sistemler
Sigorta Bilgi Merkezi kurularak tek bir ¢at1 altinda toplanmustir. Bu sistemlerin varlig
sigortasizlik oranin diismesine ve sigorta ile ilgili sorunlarin en aza inmesine olanak

saglamistir.

17 Atilla A. UGUR, Erdem AKDEMIR, Yeni Ekonomi ve Gelisen Tiirk Sigorta Sektorii: Tramer Ornegi,
Ekonomi Bilimleri Dergisi, Cilt 3, No: 2, 2011, s. 25
'*8Sigorta Bilgi Merkezi, https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Tarihcemiz.aspx (04.04.2016)
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Sigorta sektoriiniin 6nemli ve bliylik bir kismint olusturan trafik sigortalart pirim
iiretimi ve hasar oran1 en biiyiik orana sahip sigorta bransidir. Zorunlu olmasinin yani
sira gerekli trafik kontrollerinde bulundurulmasi gereken énemli evraklardan biri oldugu
i¢in insanlar bu sigortay1 yaptirmakta ve bu sebeple en ¢ok yaptirilan 6zel sigorta olma
Ozelligini tasimaktadir. Her gecen giin artan trafik sigortalar1 sektdr i¢inde kar-zarar
olusumu iizerinde en ¢ok etkinlige sahip olmaktadir. Trafigin artistyla birlikte kazalarin
atmasi1 ve alinan primlerin ciizi miktarlarda olmasi, kazalarin maliyetinin ve zararin
fazla olmasi nedeniyle bu bransta sirketlerin zarar olasiligi biiyliktiir. Cogu zaman
teknik agidan ele alindiginda zarar durumu fazladir. Asagida yer alan Trafik Sigortasi
teknik verileri tablosunda trafik sigortalarma iligkin, sektoriin iginde teknik zarar
durumu hakkinda yillar igindeki teknik kar zarar durumu goriinmektedir. Asagidaki
verilere gore sektor prim dretiminin yaklagik %20’si oraninda zarar etmektedir. Bu
durum trafik sigortalarinda alinan primlerin yetersiz kaldigin1 ve her gegen giin olusan

zarar durumunun arttigini gostermektedir.

Tablo 4: Trafik Sigortasi Teknik Verileri

(000") 2010 2011 2012 2013 2014

Prim Uretimi 2.247.302 2.625.564 3.511.194 4.868.552 4.957.682 Premium Income

Arac1 Komisyonu (*) 424,328 460824 579553 764.624 773435 Intermediary Commission (*)
Reasiirorlere Devr. Prim 204802 179975 149616 124952 90.355 Ceded Premium

SGK'ya Aktarilan Primler - 182621 377437 488790  490.981 Ceded Premium to SSA

Reastirans Komisyonu () 44713 33578 32291 27677 24599 Reins. Commission ()
Kazamlmug Prim (Net) 1.880.528 2.043.861 2.535.923 3.416.463 4.107.168 Earned Premium (Net)

Odenen Tazminat 1.783.390 2.203.102 2.433.263 2.617.525 3.499.651 Paid Loss
Reastirans Pay 185946 148781 158846 135875 148,622  Reinsurance Share
Muallak Tazminat 1.732.564 1.701.758 2.422.467 3.633.716 4.675.403 Outstanding Claims
Reastirans Pay1 182780  150.786 156328 217752 296.396  Reinsurance Share
Gergeklegen Tazminat (Net) 2.006.166 2.039.990 2.990.250 3.627.500 4.299.745  Claims Incurred (Net)
Faaliyet Giderleri 619.433 690.175 843.198 1.017.878 1.199.672 Operating Expenses
Teknik Kar Zarar -593.095 -457.516 -1.300.643 -660.619 -896.028 Technical Balance

Kaynak: www.hazine.gov.tr
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Sekil 5: Trafik Sigortas1 Prim Degerleri Grafigi
Kaynak:Sigorta Bilgi Merkezi, www.sbm.org.tr

Trafik sigortasina iliskin yazilan prim degerleri verilen tabloda, belirlenen
zaman diliminde {retilen poligelerin primlerinden yine ayni zaman diliminde iptal
edilen poligelerin primleri diigiilerek hesaplanmistir. 2014, 2015 yilina ait ve 2016

yilinin ilk bes ayina ait yazilan prim degerleri verilmistir.

Tablo 5:Trafik Sigortasina Iliskin Uretilen Police ve Prim Degerleri, Toplam

Tazminat Degerleri Tablosu

2011 1.038.073 205.384.061 1.952.364.527
2012 1.136.261 250.556.062 2.391.655.651
2013 14.557.549 4.944.211.657 2.576.121.628
2014 15.924.574 4.947.790.123 3.497.375.845
2015 16.238.117 6.798.957.445 3.365.674.544

Kaynak: http://www.tsb.org.tr Adresindeki Istatistik verilerinden derlenmistir.
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Tabloda yer alan bes yillik verilerden degerlendirme yapildiginda her yil trafik
sigortasi poligesi sayisinda ve prim iliretiminde bir artis gozlenmektedir. Bu artislar ile

birlikte 6denen tazminatlar da yiikselmis ve buna bagl olarak maliyetlerde artmistir.

Tablo 6: Bedeni Tazminatlar ve Toplam Tazminatlarin Yilar Bazinda

Gerceklesen Degerleri

2009
89.440 1.009.780 259.232.972 1.579.154.742

2010
153.217 1.108.147 366.838.787 1.727.067.402

2011
86.201 1.192.734 433.012.740 1.952.364.527

2012
29.737 1.254.195 584.434.597 2.391.655.651

2013
30.677 1.130.980 784.548.901 2.576.121.628

2014
40.870 1.156.155 1.412.425.249 3.497.375.845

2015

1.206.294 2.421.734.486 3.365.674.544

Kaynak : Tiirk Sigorta Birligi, http://www.tsb.org.tr Adresindeki Istatistik verilerinden derlenmistir.
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Tablo 7: Motorlu Araclar Yillar Bazinda Bedensel Tazminatlar

1-Otomobil

2-Taksi
3-Minibiis
(Sirticti
Dahil 9-15
koltuk)

4-Otobiis
(Suricii
dahil 16-30
koltuk)

5-Otobiis
(Suricii

dahil 31 ve
tisti koltuk)

6-Kamyonet
7-Kamyon

8-Diger
Araclar

Bedeni
Tazminat

200.893.980

4.440.338

29.929.633

10.372.003

14.307.501

87.301.367

54.046.310

31.721.609

Toplam
Tazminat

940.632.541

35.450.074

84.366.917

51.920.896

40.483.644

456.827.843

199.361.023

143.321.590

Bedeni
Tazminat

278.120.584

6.190.605

36.225.202

16.540.610

16.741.857

115.921.867

60.832.840

53.861.032

Toplam
Tazminat

1.182.788.817

40.115.506

90.400.831

66.684.790

43.676.474

550.221.079

214.293.862

203.474.293

Bedeni
Tazminat

373.535.380

7.410.763

46.368.543

20.539.026

20.404.042

162.799.065

79.914.214

73.577.868

Toplam
Tazminat

1.300.175.348

40.113.575

90.784.593

67.402.325

39.726.471

587.310.954

217.898.178

232.710.184

Kaynak: Tiirk Sigorta Birligi, http://www.tsh.org.tr Adresindeki Istatistik verilerinden derlenmistir.
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Bedeni
Tazminat

691.040.997

14.049.265

75.057.991

35.968.406

29.408.522

297.749.878

132.653.153

136.497.037

Toplam
Tazminat

1.787.601.738

52.469.799

154.336.734

99.009.259

53.011.070

781.636.315

282.093.489

287.217.441

Bedeni
Tazminat

857.321.888

18.521.559

75.560.768

39.816.636

34.101.206

337.980.998

136.128.243

189.943.139

Toplam
Tazminat

2.145.380.978

65.144.919

167.067.788

103.322.520

59.062.536

890.274.186

309.432.491

371.450.504


http://www.tsb.org.tr/

Tablo 8: Sigorta Sirketlerinin Yillar Bazinda Odedigi Bedensel Tazminatlar

Aksigorta

Allianz

Anadolu

Axa

Groupama

Gunes

Diger

Toplam

31.688.004

17.812.517

25.026.401

49.614.403

28.731.541

31.191.128

165.148.042

15.357.676

33.223.589

76.631.778

59.942.950

27.452.640

178.028.838

366.838.787 433.012.740

49.092.847

16.198.665

49.415.141

108.151.587

45.841.168

46.286.958

546.356.962

57.943.456

20.067.748

82.686.193

153.046.824

49.756.198

50.510.392

340.936.463

55.659.504

42.273.668

65.138.151

151.760.591

44.932.027

43.079.037

““" - n

26.201.057

50.290.621

91.942.953

83.916.192

192.703.875

42.514.998

47.041.586

261.003.857 1.636.970.753

584.434.597 784.548.901 691.040.997 2.145.380.978

Kaynak: Tiirk Sigorta Birligi, http://www.tsb.org.tr Adresindeki Istatistik verilerinden derlenmistir.
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Sekil 6: Bedeni Tazminat Gelisim Grafigi

Trafik sigortalarinda bedensel tazminat oranlar1 yillara gore dikkate alindiginda
en ¢ok ara¢ bazinda otomobil i¢in 6deme yapilmistir. Daha ¢ok maddi tazminat
O0denmis, bedeni 6denen tazminatlar maddi tazminatlarin gerisinde kalmistir. Fakat her
gecen giin bedensel tazminatlar i¢in O0denen tutar artmistir. 2013 yilinda toplam
2.576.121.628 TL, bedeni ve tedavi 784.548.901 TL, 2014 yilinda toplam
3.497.375.846 TL, bedeni ve tedavi 1.412.425.249 TL, 2015 yilinda toplam
3.365.674.544 TL, bedeni ve tedavi 2421.734.486 TL tazminat Odemesi
gerceklesmistir. Bedensel tazminatlarin toplam tazminatlarin igindeki orani yaklasik
olarak, 2013 yilinda %30, 2014 yilinda %40, 2015 yilinda %40’dir. Bedensel tazminat
oranlar1 2015 yilinda 2014’ e gore yaklasik %70 artmistir.
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3.4. TRAFIK SIGORTALARINDAKiI BEDENSEL TAZMINATLARIN
TRAFIK SIGORTALARINDAKI TOPLAM TAZMINAT ICINDE ANALIZI

Calismada diger tazminat ve bedensel tazminatlar arasinda iliskinin olup
olmadigy, iligki varsa hangi yonde oldugu arastirilmistir. Degiskenler arasinda uzun
donem iligkilerini ortaya koymak amaci ile once serilerin diizey degerleri birim kdk
testleri ile sinanmis, daha sonra Engle-Granger ve Johansen egbiitiinlesme analizi ile
uzun donem denge iliskileri incelenmistir. Modelde bagimli degisken olan diger
tazminat serisi toplam taazminatlardan bedensel tazminatlarin ¢ikarilmasi yoluyla
olusturulmustur. Bagimsiz degisken olarak modele dahil edilen Bedensel tazminat serisi
ise kaza sonucu O0denen sakatlik, hastalik ve 6liim tazminatlarinin toplamina esittir.
Veriler ¢eyrek bazda olup 2009 yili ilk ceyregi ile 2016 yili ikinci ¢eyrek verilerini
kapsamaktadir. Veriler Tirk Sigorta Birligi (www.tsb.org.tr) istatistiklerinden elde

edilmistir.

3.4.1. Tazminat Seri Grafikleri

215 LDIGER_TAZMINAT
21.0+ 20.6
20.5 |
20.4 -
20.0 |
19.5 20.2
19.0
20.0
18.5
18.0 19.8 4
s
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 19.6
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—— LBEDENI_TAZMINAT 19.4 T - -
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175 . . . . . . . 96—
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Sekil 7: Tazminat Seri Grafikleri
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3.4.2.Duraganhigin Sinanmasi

Calismada kullanilan zaman serilerinin ortalamalarinin ve varyanslarinin
stabilize edilmesi amaciyla modele dahil edilen degiskenlerin logaritmalar1 alinmistir.
Serilerin duraganligi Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) ve Phillip-Perron testleri ile

smanmistir. ADF ve PP testi sonuglar1 Tablo1"de gosterilmektedir.

Gecikme uzunlugu (p), Schwarz Bilgi Olgiitii(SIC) kullanilarak tahmin
edilmistir. SIC'1 minimize eden deger optimum gecikme uzunlugu olarak alinmistir. 1
nolu denklemde A fark islemcisini simgelemektedir. Tablo 9°da soldan saga dogru sira

ile 1.nolu denklemden elde edilmis a;'in t istatistigi ve olasilik degeri yer almaktadir.

Duraganlik sinamasinda kullanilan test denklemi:

fal
AY,=a,+a,AY, ) AY,_, +e,

i=l

(D

Tablo 9 : ADF ve Phillips-Peron Birim Kok Testi Sonuclar:

ADF Testi Phillips-Peron testi
Degisken t-Stat P-Val | t-Stat P-val
DIGER_TAZMINAT | 0.679970 | 0.9892 | 0.054003 | 0.9562
BEDENI_TAZMINAT | -0.096979 | 0.9408 | 0.989011 | 0.9953

Kritik degerler

DIGER_TAZMINAT BEDENI_TAZMINAT

ADF Testi | Phillips-Peron testi | ADF Testi | Phillips-Peron testi
1%level | -3.711457 | -3.679322 -3.679322 | -3.679322
5%Ilevel | -2.981038 | -2.967767 -2.967767 | -2.967767
10%level | -2.629906 | -2.622989 -2.622989 | -2.622989
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Optimal gecikme uzunlugu, ADF smamasinda Schwarz Bilgi Kriteri(SiC)
olarak belirlenmistir. Ayn1 zamanda her iki degisken i¢in de kritik degerler %1, %5 ve

%10 diizeylerinde tabloda gosterilmistir.

Augmented Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips Peron Test Sonuglarindan da
gorildiigli iizere birim kok testi uygulandiginda tiim degiskenlerin birim koke sahip
olduklart yani diizey degerlerinde duragan olmadiklar1 goriilmiistiir. Boylece tiim
serilerin birinci fark: alinarak serilerin duraganliklari sinanmig ve sonuglar Tablo 10’da

gosterilmistir.

Tablo 10 : ADF ve Phillips-Peron Birim Kok Testi Sitnama Sonuclar

ADF Testi Phillips-Peron testi
Degisken t-Stat P-Val | t-Stat P-val
DIGER TAZMINAT | -6.846942 | 0.0000 | -12.28244 | 0.0000
BEDENI_TAZMINAT | -6.659584 | 0.0000 | -10.82882 | 0.0000

Kritik degerler
DIGER_TAZMINAT BEDENI TAZMINAT
ADF Testi | Phillips-Peron testi | ADF Testi | Phillips-Peron
testi
1%level | -3.699871 | -3.689194 -3.689194 | -3.689194
S5%Ilevel | -2.976263 | -2.971853 -2.971853 | -2.971853
10%]level | -2.627420 | -2.625121 -2.625121 | -2.625121

Tablo 10°da goriildiigii tizere birinci dereceden farklar1 alindiginda her iki seri de

duraganlasmaktadir.

3.4.3. Esbiitiinlesme Analizi

Calismada diger tazminatlarla bedeni tazminatlar arasinda uzun dénem denge
iliskisinin olup olmadigim1 ortaya koymak i¢in Engle-Granger esbiitiinlesme analizi
uygulanmistir. Model iki degiskenli oldugu i¢in Engle-Granger esbiitiinlesme analizi
uygulanmistir. Engle-Granger iki asamali testini yaparken degisken serilerinin diizey

degerlerinde duragan olmadigi goriilmektedir. Yapilan testler sonucunda her iki serinin
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birinci dereceden farkinin alindiginda duragan oldugu gozlemlenmektedir. Uzun
donemde bedeni tazminat ve diger tazminat serileri arasinda esbiitiinlesme s6z konusu

olmaktadir.

Engle Granger iki agamali1 yontemine gore ilgili degiskenlerin diizey degerleri

alinarak aralarindaki regresyon en kiigiik kareler yontemi ile tahmin edilmistir.
Diger tazminatlar i¢in EKK sonuglari 2 nolu denklemde yer almaktadir.
Idiger_tazminat = 0.025815 - 0.012395 lbedeni_tazminat+u, (2)
Prob (0.0000)  (0.0000)

Engle Granger yontemine gore tahmin sonuglarindan elde edilen denklemlerin
hata terimlerinin (ut) birim kok igermemesi durumunda, serilerin esbiitiinlesik oldugu

sOylenir.

Tablo 11: Hata Terimlerinin Duraganhginin Sinanmasi

ADF Testi Phillips-Peron testi

t-Stat P-Val t-Stat P-val

-4.774794 0.0010 -12.20064 0.0000

Kritik degerler

ADF Testi Phillips-Peron testi
1%Ilevel | -3.752946 -3.689194
5%]level | -2.998064 -2.971853
10%level | -2.638752 -2.625121

Gecikme sayist AIC ye gore her iki seri i¢in de (1) olarak alinmistir. Analiz
sonuclarma bakildiginda serilerin esbiitiinlesik oldugu, uzun donemde dengeye
geldikleri goriilmektedir. Trafik sigortasi tazminat analizi yapildiginda, trafik

sigortalarinda 6denen toplam tazminatlar ile birlikte bedensel tazminatlar artmaktadir.

116



Her gegen yil bedensel tazminatlar artis gostermektedir ve toplam tazminat igerisinde
orant giderek yiikselmektedir. Analiz sonucunda, trafik sigortalarindaki bedensel
tazminat 6demelerinin, trafik sigortalarindaki toplam tazminat 6demleriyle paralel bir

sekilde artis gostermektedir.
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SONUC

Konuyla ilgili tez yazmadaki amag¢ Trafik Sigortalarindaki bedensel tazminat
islemleri inceleyerek tazminatlarinin gesitleriyle sektorel degerlendirme yapmaktir.
Trafik sigortalar1 yapilmasi zorunlu olan sorumluluk sigortalaridir. Trafik sigortalari
gibi bircok sorumluluk sigortasi tiirli de zorunludur. Sorumluk sigortalart iigiincii
sahislarin zararlarmi karsiladigi ve zarara sebebiyet verenlerin sorumluluklart giivence
altina alindig1 i¢in kamu tarafindan tesvik edilmekte ve bu amagla bir¢ok sorumluluk
sigortast yapilmast zorunlu tutulmaktadir. Sorumluluk sahibinin risk sonucu
olusabilecek zarar1 karsilama giicii olmayabilir bu durumda sorumluluk sigortasiyla
kisinin sorumlulugu sigortaciya devredilmekte olusabilecek yiiksek meblagl tutarlar

sigortaci tarafindan tazmin edilmektedir.

Her gecen giin teknoloji ile birlikte ara¢ sayisinin artmasiyla kaza oranlar
artmakta, artan kazalar ile birlikte trafik kazasi i¢in 6denen tazminatlar da artmaktadir.
Sektor ortalamalarina bakildiginda trafik sigortalar1 sorumluluk sigortalarinda ve
sektorde en ¢ok paya sahip olan, ayn1 zamanda en ¢ok hasar meydana gelen ve en ¢ok
tazminat 0denen sigortadir. Alman primlerim diisiik olmasi, serbest tarife dolayisiyla
olusan rekabetler piyasayr olumsuz etkilemekte ve olusan tazminat taleplerinin
karsilayamamaktadir. Bu durumda trafik sigortalarindan alinan primler tazminat

talepleri karsisinda yetersiz kalmakta ve teknik zarar meydana gelmektedir.

Trafik kazalarinda maddi, bedeni zararlar meydana gelmekte ve zarar neticesi
biiyiik maliyetlere neden olmaktadir. Sigortali trafik sigortasi ile kendi sorumlulugunu
sigortalayarak zarar verecegi tiglincii sahsin maliyetleri karsilamaktadir. Olusan zararlar
ticlincii sahislart magdur etmekte ve sigortalinin ise aktif ve pasif varliginda azalmaya
neden olabilmektedir. Bu sigorta bu sebepten dolay1 aracin kendine verdigi zarar1 degil
kars taraf olan ii¢lin sahsin zararinin karsilamaktadir. Sigortali kendi aracindaki zarari
karsilamak icin istege bagli ek sigorta ile kendi aracindaki zarar1 korumaya yonelik

sigorta yaptirabilir.
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Trafik sigortalarinda en fazla tazminat 6demesi daha ¢cok maddi olmaktadir. Bu
durumun sebebi daha ¢ok aracin maddi zararn karsiladigi zannedilmesi ve bireylerin
sigorta teminatlar1 hakkinda fazla bilgi sahibi olmadiklar i¢indir. Ayrica kiiglik capli
kazalarda daha c¢ok maddi zararlarin olmast ve bireylerin araglarini daha ¢ok
onemsemeleri de etkili olmaktadir. Kaza neticesi olusmus olan bedeni zararlarda
bireylerin can telasi i¢inde sigorta ile ilgili islemleri diistinemediklerinden ve tedavi
masraflari, acil hizmetler gibi islemlerin maliyetleri Sosyal Giivenlik Kurumu
tarafindan karsilanmaktadir. Kisi can telasi i¢inde oldugu ve tedavi masraflar1 kamu
tarafindan karsilandigi i¢in kisi iyilesme siirecinde ve sonrasinda trafik sigortasindaki
bedensel tazminatlari talep etmemektedir. Talep edilen bedensel tazminatlar ise trafik
sigortas1 poligesindeki teminatlar igeriginde bedensel tazminatlar karsilanmaktadir.
Trafik sigortalarindaki bedensel zararlarda tedavi masraflari, siirekli sakatlik ve 6lim
durumunda tazminat O6demesi gergeklesmekte fakat manevi tazminat O6demesi

yapilmamaktadir.

Trafik kazalarindaki meydan gelen bedensel yaralanmalarda tedavi
masraflarinda kamusal destek vardir. Sosyal giivenlik kurumu trafik kazasi neticesi
yaralanan Kisilere sosyal giivencesi olup olmadigina bakmaksizin tedavi masraflarini
karsilamaktadir. Fakat tedaviye yardimci unsurlar i¢in kurum tarafindan karsilanmayan
tedavi ile ilgili gerekli islemlerin masraflar sigorta poligesindeki teminatlar oraninda
sigortadan karsilanabilir. Sakatlik durumlarinda isten giicten geri kalma nedeniyle
tazminat 0demeleri gerceklestirilebilir. Gegici sakatliklarda kisinin sakat kaldigi siire
icin ugradigl zarar tazmin edilir. Eger kiside siirekli sakatlik durumu s6z konusuysa,
kisinin yasadig1 ve ileride yasayabilecegi kayiplari en aza indirebilmek i¢in kisinin
zararlar1 tazmin edilir. Tazmin edilen zararlar kazaya sebebiyet nedeniyle olusan kusur
oranlarinda bilirkisiler tarafindan hesaplanir. Sigorta sirketi zarar1 kaza magduruna
sorumlulugu oraninda kisiye tazminat 6demesini gergeklestirir. Gergeklesen tazminat
O0demesi yetersiz kalindiginda veya sigorta olmadig1 durumlarda direk kazadan sorumlu
taraflara dava agilabilir. Eger sorumlu tarafin sigortasi yoksa trafik kazasi yasanmis olan
magduriyet ve zarar Giivence Hesabi’ndan karsilanir. Sorumlu kisiden riicu edilebilir.
Yabanci plakali ara¢ ve yabanci iilkede olan trafik kazalarinda bu duruma iiye

tilkelerinde i¢cinde bulundugu Yesil Kart Sisteminden karsilanir.
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Trafik sigortalarinda bedensel tazminat oranlar1 yillara gore dikkate alindiginda
en ¢ok ara¢ bazinda otomobil i¢in ddeme yapilmistir. Daha ¢ok maddi tazminat
O0denmis, bedeni 6denen tazminatlar maddi tazminatlarin gerisinde kalmistir. Fakat her
gecen giin bedensel tazminatlar icin 6denen tutar artmistir. 2013 yilinda toplam
2.576.121.628 TL, bedeni ve tedavi 784.548.901 TL, 2014 yilinda toplam
3.497.375.846 TL, bedeni ve tedavi 1.412.425.249 TL, 2015 yilinda toplam
3.365.674.544 TL, bedeni ve tedavi 2.421.734.486 TL tazminat Odemesi
gerceklesmistir. Bedensel tazminatlarin toplam tazminatlarin igcindeki orani yaklasik
olarak, 2013 yilinda %30, 2014 yilinda %40, 2015 yilinda %40’dir. Bedensel tazminat
oranlar1 2015 yilinda 2014’ e gore yaklasik %70 artmistir.

Trafik kazasi sonucu olusan zararlarda bazi belirsizlik ve etik olmayan ve
uygulamalar vardir. Bu uygulamalar kendini daha ¢ok bedeni zararlarda gostermektedir.
Bedeni zararlarda artan teminat limitleri ylikselmesiyle artan tazminat limitlerinin
cazibesi bir takim sahislarin alacak magdurlarindan ¢ok kendileri i¢in bir kazang
kaynagi olarak gormektedirler. Sigorta sirketleri tarafindan tazminatlarin 6denmesine
karsin tekrar yargi yoluna tasinarak uzun yillar siiren yargilamadan dolay1 hem sigorta
sirketleri, hem kaza magdurlar1 hem de adalet sistemi agisindan olumsuz sonuglar
dogmaktadir. Tazminatlarin artmasina neden olan bu durumlar ve suiistimaller sektorii
olumsuz etkileyen bir rant kapisina donligmektedir. Artan tazminatlarla teknik olarak
zaten zarar veren trafik sigortalari, daha fazla zarar etmekte ve bu durum trafik sigortasi
fiyatlarina yansimaktadir. Artan fiyatlar ile birlikte sektore olan giiven azalirken
sorunlar artacak, artan sorunlarla alinan dnlemler yetersiz kalacak ve sigortasizlik orani

artacaktir.

Trafik sigortasi tazminat analizi yapildiginda, trafik sigortalarinda 6denen
toplam tazminatlar1 ile birlikte bedensel tazminatlar artmaktadir. Her gegen yil bedensel
tazminatlar artis gostermektedir ve toplam tazminat igerisinde orani giderek
yikselmektedir. Analiz sonucunda, trafik sigortalarindaki bedensel tazminat
Odemelerinin, trafik sigortalarindaki toplam tazminat édemleriyle paralel bir sekilde

artis gostermektedir.
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