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OZET

KAMU iLKOKULLARINDA GOREVLI OGRETMENLERIN ORGUTSEL
BAGLILIK DUZEYLERI

Tuba KUCUK
Zirve Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dal
Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dali
Yiksek Lisans Tezi, 69 sayfa, Mayis 2015
Tez Damsmanz: Yrd. Dog. Dr. Abidin DAGLI

Bu aragtirmanin amaci, kamu ilkokullarinda gorevli 6gretmenlerin bagli
bulunduklar: okullarin 6rgutsel baglilik durumuna iligskin algilarinin nasil oldugunu
ortaya ¢ikarmaktir. Arastirmanin evrenini, 2014-2015 egitim-Ogretim yilinda
Diyarbakir 1l Merkezindeki kamu ilkokullarinda  gorevli  6gretmenler
olusturmaktadir. Diyarbakir Il Merkezinde 68 ilkokul olup, bu okullarda toplam 1980
ogretmen gorev yapmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise, evrendeki okullardan
random yontemi ile secilen 30 okul ve bu okullarda gorevli 375 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak, Balay (2000) tarafindan
gelistirilmis olan "Orgitsel Baglihk" 6lcegi kullanilmistir. Olgek tic boyut ve 27

maddeden olusmustur. Bu boyutlar, "uyum"”, "0zdeslesme™ ve "icsellestirme"dir.

Verilerin analizlerinde aritmetik ortalama (i), standart sapma (SS), t-testi ve
varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Anlamlilik diizeyi 0.05 olarak alinmistir.
Verilerin analizinden elde edilen bazi 6nemli bulgular sunlardir:
I. Ogretmen algilarina gore orgitsel baglilik ile ilgili ortalamas: en yiiksek

olan ilk G¢ madde sirasiyla; (1) Okulumun basar:s: icin beklenenin Otesinde caba
gOsteriyorum (Y =3,54; Cok katiliyorum), (2) Bu okulun gelecegini gercekten
dustiniyorum (X =3,49; Cok katiliyorum), (3) Bu okulun problemlerini kendi
problemlerim olarak algiliyorum (Y =3,47; Cok Katiliyorum) ile okulumun yarar:

icin her turlu fedakarlzg: yapar:m (Y =3,47; Cok katilrtyorum)'dir.



I1. Ogretmen algilarina gore orgitsel baglilik ile ilgili ortalamas: en diisiik

olan ilk U¢ madde ise swrasiyla; (1) Bu okulda calismaya karar vermekle biylk
o6lclide hata ettigimi dugtinlyorum (§:1,70; Hic¢ katilmiyorum), (2) Bu okula uyum
saglamada gucluk cekiyorum (X =1,74; Hi¢ katilmiyorum) ve (3) Bu okulun

kurallarzna mecbur oldugum igin uyuyorum (Y =2,02; Az katiliyorum) olarak tespit
edilmistir.

1. Ogretmenlerin  orgiitsel bagliik alt boyutlarina iliskin algilarmin
ortalamalari, uyum boyutu i¢in (§:2,13) "az katiliyorum", 6zdeslesme boyutu icin

(X:Z,GS) "orta duzeyde katiliyorum™ ve igsellestirme boyutu icin ise (§:3,17) yine
"orta duizeyde katiliyorum" derecesinde saptanmastir.

IV. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin; “6grenim durumu” degiskenine gore
uyum boyutunda, “medeni durum” degiskenine gore i¢sellestirme boyutunda, kidem
degiskenine goOre ise tim boyutlarda (uyum, Ozdeslesme, icsellestirme) algilari
arasinda anlamli bir fark saptanmistir. Ancak, “cinsiyet” degiskenine gore ise higbir

boyutta anlamli bir fark saptanmamustir.

Anahtar Kelimeler: Ilkokul, orgitsel baglilik.



ABSTRACT

THE LEVELS OF THE ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF THE
TEACHERS WORKING IN PUBLIC PRIMARY SCHOOL

Tuba KUCUK
Zirve University
Institute of Social Sciences
Education Administration Supervision Planning and Economy Department
Master Thesis, 69 page, December 2015

Thesis Advisor: Assist. Dr. Abidin DAGLI

The aim of this study is to reveal how the perceptions of teachers working
in public primary schools about the organizational commitment status.

The universe of this research consists of the teachers working in public
primary schools in the center of Diyarbakir in the 2014-2015 academic year. There
are 68 primary schools in the center of Diyarbakir and 1980 teachers work in these
schools. The sample of the study consists of 30 schools randomly selected from
the schools in the universe and 375 teachers working in these schools .
"Organizational commitment™ scale which was developed by Balay (2000) was used
as the research data collection tool in this study. The scale consists of three
dimensions and 27 items. These dimensions are "reconciliation”, "identification”,
"internalization. The arithmetic mean (X ) , standard deviation (SS) , t-test and
variance analysis (ANOVA) were used for the data analysis. The level of
significance is 0.05 .

Some important findings obtained from the data analysis are:

I. According to the teachers' perceptions about organizational commitment ,
the highest average of the first three items respectively are ; (1) | strive beyond the
expectations for the success of my school ((X =3,54 ; strongly agree ) , (2) | really
think the future of this school ((X =3,49 ; strongly agree ), (3) | perceive the



problems of this school as my own problem ((X =3,47 ; strongly agree) and |
make every kind of sacrifice for my schools’s benefit ((X =3,47 ; strongly agree) .

I1. According to the teachers' perceptions about organizational commitment ,
the lowest average of the first three items respectively are ; (1) I think I highly
made a mistake by deciding to work in this school (X =1,70 ; strongly disagree) ,
(2) I have difficulty in adapting to this school (X =1,74 ; strongly disagree) and (3) |
obey the rules of this school because | am obliged to do like it ( X =2,02 ; less
agree) .

I1l. The averages of the perceptions about the sub-dimensions of
organizational commitment of the teachers are "less agree" (X =2,13) for the
compromise dimension, "agree moderately " (X =2,68) for identification dimension
and " agree moderately " (X =3,17) for the internalization dimension

IV. A significant difference in perception was found among the learning
situation variant in the compliance dimension , marital status variant in the
internalization dimension , seniority variant in all dimensions (compliance,
identification, internalization) However, there wasn’t any significant difference for

the gender variant in any dimension.

Key Words: Primary school, organizational commitment.



ONSOz

Orgitsel baglilik, kokleri cok eskilere uzanan bir konu olup son yillarda hem
akademisyenlerin hem de 6zel veya kamu sektdriinde ¢alisan uygulayicilarin yogun
ilgisini cekmektedir. Yogun ilgi duyulmasinin en 6nemli sebeplerinden birisi,
orgutsel bagliligin is performansi, devamsizlik, personel devri ve is tatmini gibi
onemli isgdren davraniglariyla arasinda bulunan anlaml iligkilerin bir sonucu olarak
calisanlarin ve is gorenlerin performansi tzerindeki olas: pozitif etkilerdir. Hangi
bakis agis1 ve yaklasimla ele ahnirsa alinsin, Orgltsel etkinligin arttirilmasinda
onemli rol oynayan orgutsel bagliligin igletmelerde gelistirilmesi gerektigi genel
kabul gormus bir gercektir. Bitun orgutlerde oldugu gibi egitim Orgutleri de
degisime strekli olarak onciliuk etmelidir. Clnku, egitim kiresellesmenin meydana
getirdigi sorunlarin asmanin Otesinde bu zaman zarfinda ortaya ¢ikan nedenlere
onlemler Uretebilecek ve degisimi iyi yonde kullanabilecek Kisilerin yetistirilmesini
saglamada en etkili araclardan birisidir. Boylelikle egitim drgutlerinin, devamliligmi
strdurebilmesi, bireylerin beklentilerine cevap verebilmesi icin toplumsal degisim
strecinde degisiklikler yaratmalari ve okulu gelistiren, ileriye gotiren, biyuten
ogretmenler olusmalart gerekmektedir. Bu anlamda Ogretmenlerimizin Orgtsel
baglilik algilarinin tespit edilmesi 6nem arz etmektedir.

Arastirmanin  her asamasinda bana her zaman vakit ayiran, benden
yardimlarini esirgemeyip fedakarlik yapan, her konudaki titiz tavirlariyla ve bilimsel
Kisiligi ile stirekli yol gésteren tez danismanim Yrd. Dog. Dr. Abidin DAGLI'ya en
icten tesekkdrlerimi sunarim. Lisanststi 6grenimim stresince bu asamaya gelmemde
katkilar1 olan degerli hocalarim Prof. Dr. Behget ORAL'a, Dog¢. Dr. Bayram
ASILIOGLU'na, Dog. Dr. ilnami BULUT'a, Yrd. Dog. Dr. H. Fazh ERGUL'e ve
Yrd. Dog. Dr. Cemal AKUZUM'e siikranlarimi sunarim. Ayrica 6grenim hayatimin
her alaninda beni aydinlatan .destegini her an hissettigim tim hocalarima,
arkadaslarima ve beni buglnlere getiren aileme de sonsuz tesekklr( bir borg
biliyorum.

Tuba KUCUK
Arahk 2015
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TANIMLAR

Orgut: Ortak bir amag ya da eylemi gerceklestirmek icin bir araya gelmis
kurumlarin ya da kisilerin olusturdugu birlik, teskilat, tesekkiil.

Orgitsel Baghilik: Orgiitsel baglilik, is gorenin orgiite karsi olan sadakat
tutumudur ve ¢alistigi 6rgltiin basarili olabilmesi igin gosterdigi ilgidir.



1. GIRIS

Bu boliimde; arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, sayithlar1 ve

smirliliklar: yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Orgut, ayn1 amagla bir araya gelen insanlarin, amaglarina ulasmak icin
yaptiklar: ¢abalardan ve karsilikli etkilesimlerden olusmaktadir (Basaran, 1989:13).
Orguitler, isg6renlerin yalnizca calismas: ya da ¢ok calismasiyla ilgilenmemektedir.
Nitelikli, iyi yetismis bir isgucinin o orgutten ayrilma karari almasi, orgutte
bulunmaktan mutlu olmamasi, 6rgitiin sahip oldugu sistemin motivasyonunu
disurmesi, orgutin ilerlemesi icin istek duymamas: ve de ¢aba gdstermemesinin o
orgut icin olumsuz sonuglar doguracagina inanilmaktadir (iscan, 2004: 185,186).
Iste bu noktada, bu olumsuzluklar: 6nlemede 6nemli bir etken olarak &rgitsel

baglilik kavrami ortaya ¢ikmaktadir.

Orgutsel baghlikla ilgili bazi 6nemli tanimlar s6yledir (Giney, 2015:277):

1. Calisanlarin 6rgute sadakatleriyle ilgili bir tutumdur (Luthans,1995:130),

2. Calisanin oOrgttyle ve belirlenmis olan 6rgutsel amaglarla butiinlesmesi ve
orgut icindeki tyeligini stirdirme c¢abasidir (Robbins, 1998:143).

3. Orgitsel amag ve cikarlar dogrultusunda davranmak icin icsellestirilmis
normatif baskilarin toplamidir (Wiener, 1982:42).

4. Maddi kaygilar olmaksizin drgutte kalma istegi duyarak 6rgitiin amag ve
degerleriyle 6zdeslesmedir (Gaertner ve Nollen,1989:975).

5. Calisan Kisinin 6rgut icindeki aragsal birlikteligini ifade eden kisisel amag
ve hedeflere ulasmay1 amaglayan uyum boyutu, 6rgt igindeki diger ¢alisanlara yakin
olma hissiyle kendini ifade ettigi 6zdeslesme boyutu, bireysel ve 6rgitsel hedef ve
degerlerin uygunlugu olan icsellestirme boyutunu kapsayan ve Kisinin Orgutle bir
bitun igerisinde derecesini ifade eden bir butinltktir (O’Reilly ve Chatman,
1986:492,493).



Orgitsel baghiligin belli bash gostergeleri asagidaki gibi siralanabilir (Ince ve
Gul, 2005: 9-11):

1. Orgiitiin hedef ve 6neminin benimsenmesi,

2. Orgit icin 6zveride bulunmak,

3. Orgiit icinde tiyeliginin stirdiiriilebilmesi icin heves duymas,

4. Orgittle 6zdeslesme,

5. Igsellestirme.

Orgitsel baglilik ise yalnizca isverene sadakat demek degildir, aym zamanda
orgutln iyiligi ve basarisinin surmesi igin 6rgite katilmis olanlarin dusdincelerini
acikladiklar: ve gaba sarf ettikleri bir stirectir. Baglilik kisinin ise ilgi, sadakat, kurum
degerlerine inanma seklinde kuruma kars1 psikolojik egilimini gosteren tutum veya
davranistir (Yiksel, 2007:176, 177).

Orgiit ile birey arasindaki bag: giiclii kilacak kisi olarak yonetici, tiyeleri igin
dogru seyler yaparsa, bilmelidir ki, Orglt calisanlari 6rgitlerine daha yiksek
duygularla baglanacaklardir (Ugurlu, 2009).

Yapilan arastirmalar, islerinde en ideal bir sekilde tatminlik veren ve
kurumlarina guclu bir sekilde baghilik duyan calisanlarin, geri adim atmadan
calistiklary, etkili bir sekilde motive olduklar: ve islerine baglilikta devam ettiklerini
gostermistir. isg6renlerin orgitin amag ve degerlerini icsellestirmesi isgérenlere
gucli bir baghlik saglar. icsellestirme derecesi ise kurumun amaglarmin gahsanin
ihtiyag ve degerleri ile olan uygunluga bagh olarak degisir. Guglu bir baghlik
saglandiktan sonra da Orgt yuksek bir verimlilige, gonulll isbirligine ve yaraticiliga
yonelmis olacaktir. Boylece isgorenler kendilerini kurumlarmin bir parcas: ve

kurumlarini da kendilerinin bir parcasi olarak gérmeye c¢alisirlar (Turk, 2003).

Bagka orgutler gibi, egitim kurumlarmin da mevcut olan kaynaklarini, en
verimli bigcimde hedeflerini gerceklestirmek icin kullanabilmesi oldukg¢a 6nemlidir.
Egitim kurumlarinda, egitimin amacglarina ulasabilmesi igin en 6nemli kaynaklardan

biri de ogretmenlerdir. Ogretmenlerin okullarina baghiliklarmi arttirmanin, egitim



kurumlarinin hedeflerini gerceklestirmek adina bir zorunluluk haline geldigi
dustnulebilir (Gulnce, 2013). Bir orgut olarak okula baglilik; yonetici ve
ogretmenlerin hedef ve degerler ile iligkilerinde, tutumlarina, rollerine, aragsal bir
degerden farkl: olarak, okulun kendi iyiligi igin baglhilik duymalari durumudur.
Okulun amag ve degerlerinin kabulu, bunlarin kisisel ama¢ ve degerler sistemiyle
butunlestirilmesi sireci, okulla 0zdeslesme olarak degerlendirilmektedir (Balay,
2000).

Ogretmenlerin  okullarina baghliginda elde edilecek yiikselme ile
ogretmenlerin verimlilikleri ve  egitim sistemimizin etkililigi guvence altina
alinabilecektir. Bu nedenle, orgutsel baghiliklarmin artirilmasi igin 6gretmenler
karsilastiklar1 problemleri ve vicdanlariyla bas basa birakilmayip problemlerin tespiti
yapilmali ve gerekli ¢cozimler ileri surtlmelidir. Toplum iginde insanlarin diger
insanlarla uyum icinde yasamlarini surdirebilmeleri icin temel beceri ve bilgilerin
kazandirildig: ilkokul devresi, insan gelisiminin ve yasam boyu érenmenin temelini
olusturmasi, yasam standardin1 yikseltmesi, cagdas, demokratik ve dinamik bir
toplum olusturmasi ve kulturel etkililigi saglamas: nedeniyle cok 6nemli bir yere

sahiptir oldugu soylenebilir (Kavak, 2007: 72).

Ilkokullar, insanin bazi temel bilgi ve becerilerle bezendigi, Kisiliginin
olustugu donem olma ozelligiyle diger egitim kademelerinden farkl Ozellikler
tasimaktadir (Atakh, 1998: 17). Bu farkliliklar da diger egitim kademelerinin
temelini olusturmaktadir. ilkokulda bireylerin almis oldugu egitim ve 6gretim daha
sonraki egitim kademelerini olumlu veya olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle,
ilkokullarin 6nemi ve Ozellikleri dikkate alindiginda, etkililigin ve verimliligin

artirilmasi biydk bir 6nem arz etmektedir.

Iste bu arastrma ile kamu ilkokullarinda gorevli 6gretmenlerin bagl
bulunduklar: okullarin 6rgutsel baglilik durumuna iligskin algilarinin nasil oldugunu
ortaya ¢ikarmak amaglanmigtir. Arastirmanin uygulamanin iginde bulunan okul
muddrlerine, 6gretmenlere ve bu konuda arastirma yapacak olan arastirmacilara isik

tutacagi mit edilmektedir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, kamu ilkokullarinda goérevli 6gretmenlerin (brans
haric) bagli bulunduklari okullarin 6rgutsel baglilik durumuna iliskin algilarinin nasil
oldugunu ortaya c¢ikarmaktadir? Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap
aranmastir.

1. Ogretmenlerin bagl bulunduklar: okullarin érgtsel baglhiliklarina iligkin
algilar1 nasil bir dagilim géstermektedir?

2. Ogretmenlerin bagh bulunduklari okullarin 6rgiitsel baglilik durumuna
iliskin algilari,

a. Ogrenim durumu

b. Cinsiyet

c. Medeni durum

d. Kidem

degiskenlerine gore anlamli bir farklilik olusturmakta midir?

1.3. Onem

Orgitsel baglilik, 6rgitlerin basarilarinda insan faktériniin 6nemi dolayisiyla,
gunimaz orgutlerinin 6nemle Gzerinde durmas: gereken bir konu olmustur. Egitim

orgutleri denilen okullarin en 6nemli 6gelerinden birisi de 6gretmenlerdir.

Orgutsel baglilig1 yilksek olan égretmenlerin okulun amaglar: dogrultusunda
yeterince istekli calisarak amaca saglayacag: katki ve yararlar okulun etkililiginde
yani amaglara ulasmada bir guvence durumundadir. Toplumlari ayakta tutan,
yarinlara hazirlayan her yastan bireyin egitim ihtiyacini karsilayan, gengleri yarinki
rollerine hazirlayan ve bdylece de ulkelerin gereksinimi olan insan giciind yetistirme
sorumlulugunu Ustlenen egitim kurumlarinin ¢alisanlar: olarak 6gretmenler, maddi
ve manevi gereksinim ve beklentileri karsilandigi oranda daha basarili ve etkili
olacaklardir. Egitim kurumlarindaki bu rollerini geregince yapabilmelerinde baglilik
diizeylerinin yiiksek olmasmin 6nemi biyuktir. Ogretmenlerin érgiitsel bagliliklarni

yukseltmek icin baglhlik faktorlerini bilmek gerekliliginden yola c¢ikarak bu



caligmada, 6gretmenlerin orgutsel bagliliklarmin bazi kisisel degiskenler agisindan

arastirmasi yapilmistir

1.4. Sayrthlar

1. Ogretmenler anket uygulamalarina gonilli olarak katilmislardr.

2. Ogretmenler anketleri yanitlarken gorislerini ictenlikle yansitmislardr.

1.5. Simirhhiklar

1. Bu arastirma, 2014-2015 egitim—ogretim yilinda Diyarbakir il Merkezinde
bulunan kamu ilkokullarinda goérevli (brang 0Ogretmenleri hari¢) ilkokul
ogretmenlerin algilart ile smirhdir.

2. Aragtirmanin bulgulari, 6lgme aracindaki maddeler ile sinirhdir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu bolimde; orgitsel baghiliga iliskin kuramsal bilgiler, konu ile ilgili yurt

icinde ve yurt disinda yapilan aragtirmalara yer verilmistir.

2.1. Orgiit

Insanlarin  belli amaclar1  gerceklestirmek icin isbirligi  yapma
gereksinimlerinden dogan orgiitler, insanhk tarihi kadar eskidir. insanlar, toplu
olarak yasadiklar1 her yerde zorunlu olarak ortaya ¢ikan sorunlari ¢ozmek ve
gereksinimlerini karsilamak amaciyla orgutler olusturmuslardir (Demirtas, 2012:82).
Ortak amagclarmi gercgeklestirmek Uzere bir araya gelen insanlarin 6rgitlenmesi,
esgudumlenmesi, liderlik edilmesi ve degerlendirilmesi streglerinin butlinu olarak
tanimlanabilen 6rgut (Balci, 2005:166), insanin isbirligi gereksiniminden dogar.
Taninmis yonetim bilimci Barnard’a gore 0rgit, iki ya da daha fazla kisinin bilingli
olarak esgidimlenmis etkinlikleri sistemidir (Aydin, 2014: 2). Orgiit kavramu,
insanlarin bireysel ihtiyaclarini kendi baslarina karsilayamayacag: gerceginden yani
orgutler insanlarin isbirligi gereksinimlerinden ortaya ¢ikmistir (Aydin, 1994:19).
Orgt; belirli bir hedefe veya isi gerceklestirmek icin bir araya gelmis kurumlarin ya
da bireylerin olusturdugu birlik, tesekkil ve teskilattr (TDK., 1998). Orgiitler,
goOrevlerini etkili olarak yerine getirmek igin istikrar ve devamlilik gereksinimi
icerisindedirler. Her 6rgutiin amacini1 gerceklestirmesi igin bir yapisi vardir. Hig bir
orgut her zaman milkemmel degildir. Orgit yapismin ve orgtsel iliskilerin zaman

zaman g6zden gegirilerek yeniden diizenlenmesi gerekir (Ozdemir, 2000: 66).

Bir egitim orgutd ya da kurulusu olarak okul, egitim sisteminin amag ve
ilkeleri dogrultusunda 6grencilere bilgi, beceri ve davranislarin kazandirildig: yerdir
(Balci, 2005:149). Okul i¢inde bulundugu bdlgenin gereksinimlerini de dikkate
alarak, egitimin amaclarin1 gergeklestirmek (zere bir araya gelmis yonetici,
ogretmen, 6grenci, diger personel ve ara¢ gereglerden olusan bir Oriintl olarak

tamimlanabilir (Toprakgi, 2002). Okulun Ogeleri arasinda karsilikli bagimlilik,



ishirligi ve baglilik olmaksizin okullar sadece beton, tahta ve kagittan ibaret kalir
(Yigit ve Bayrakdar, 2006).

2.2. Orgutsel Baghhk

Orgitsel bagliik kavrami ile yapilan calismalar 1970°li yillardan sonra
ilerlemesiyle 1950’lere kadar uzanmaktadir. “Genel anlamda baglilik; en yuksek
derecedeki bir duyguyu ifade eder. Baglilik kavraminin 6ziinde ait olma duygusu
yatmaktadir. Bu duygu orgit ile birey arasinda bir cesit bag olusmasina ve érgutte
calisan bireylerin ortak deger, amac ve Ulku etrafinda toplamalarini saglamaktadir”
(Ozdemir, 1995: 382).

Isgoreninin orgitten ayrilmamas: icin orgiite baglanmas: gerekir. Orgiite
baglilik, 6rgitin amaclarina, siyasasina, gorevin gereklerine uygun davranmaysi;
iretim araclarin1 ve gereclerini korumayi icerir. Is gorenden, Orgiitiin yararlarina
kendi yaralarindan Gstun tutma; Ozveriyle calisma; yonetimin buyruklarini
tartismasiz yerine getirme gibi baglilik eylemleri beklenir. Boylece orgt, bir bakima
isg0reni egemenligi altina alarak, onun orgutte kalmasini guvenceye alir
(Basaran,2008;281).

Orgitsel baghlik ise, isg6renin 6rgit ¢ikarlarni kendi ¢ikarlarindan Ustiin
gormesi olarak ifade edilmektedir (C6l, 2004: 233). Orgitsel baghlik, bir ¢alisanin,
orgutiiniin amag ve degerlerine tarafli ve etkili baglilig1 olarak tanimlanmaktadir
(Balay, 2000: 3). Orgitsel baglilik, Kisinin bireysel istek, ama¢ ve degerlerine
katkida bulunan onlarin gerceklesmesine vesile olan 6rgutin amagclarina baglilik
hatta sadakatle hizmet etme, 6rgut lehine 6zverili davranma, kendini 6rgiite adama
duygu ve tutumlarina denir. Orgltsel bagllik ile birey 6rgutiin deger ve amaclarina
katkida bulunur, onun yararina hizmet eder, onu her turli platformda savunur.
Orgutsel baghlik, orgltl ylrekten benimseme, onun amaglarina, kurallarina,
stratejilerine, norm ve kdltirine kabul ve saygi gosterme, onu destekleme
davranigini gerektirir. Bu davranis bigcimi ¢alisanlarin soyleneni yapmalari bigiminde

ifade edilen uyma davranisindan ¢ok farkhidir. Uyma, yurekten benimsemeden igine



sindirmeden bazi hususlar1 "boyle yap dedikleri igin yapmak zorundayim™ eylemidir
(Eren,2010;555).

Su halde Orgutsel baglilik calisanlarla Orgltin amaclarinin uyum iginde
birbirini tamamlar sekilde olmasina baghdir. Bu "olmaz ise olmaz kurali" olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Cunki cahisanlarin orgltleriyle ve onun amaglan ile
0zdesleserek kendi amag, ¢ikar ve yararlarmi gergeklestirmeleri s6z konusudur ki, bu
calisanin s6z konusu orgutte kalma ve Gyeligini ylrekten devam ettirme arzusunu
ortaya koyar. Bu durum bireyin orgit ile 0zdeslesmesi ve kimlik birligi kurmasi
anlamina gelmektedir. Reichers adli dustnir 1985 yilinda yazmis oldugu
makalesinde ¢alisanlarin isyerlerine baglhiligmin u¢ kistasa gore dlctlebilecegini ileri
surmektedir. Bu kistaslar (Eren, 2010:555, 556) sunlardir:

- Calisanlarin orgutin tyesi olmak icin yirekten arzu ve istek duymalari,

- Cahsanin Orgutin amag ve ¢ikarlarina hizmet etmek igin gicli bir caba
icinde olmalari,

- Cahisanlarin Orgutin amaclarii, normlarim, degerlerini benimseyerek 6rgut
kilturinun olusmasina ve onun sirddrilmesine gonalli katkida bulunmalar: ve

onlari benimsemeleridir.

Orgitsel baghlik denildigi zaman calisanlarin psikolojik olarak calistiklar:
orgutle iliskileri, ona dahil olma ve onun bir parcasi olarak 6rgutte kalma isteklerinin
derecesi olarak ifade edilmektedir. Orgitsel baglihk tutumunun en 6nemli 6zelligi
orgut devamhiliginin saglanmasina ihtiya¢ duyulan insan kaynagindan en st diizeyde
yararlanabilmesine imkan tanimasidir. Bunun yaninda orgutsel faaliyetlerinin
aksamasina neden olarak calisan devamsizligi, isten ayrilma niyeti ve performans
dustklugii ile 6rgutsel baglhilik arasinda olumsuz yonde. iliski oldugunu gdsteren
aragtirmalarin bulgulart bu kavramin 6nemini daha da arttirmaktadir. Cinki
orgutlerine bagli bireyler daha az isten ayrilma egilimi gdstereceklerdir. Bu da
orgutlerin is gucl devir oranmmin disik olmasina ve ise alim maliyetlerinin
azalmasina neden olmaktadir. Ayrica bireyler baglilik duygusunun bir sonucu olarak

orgutlerin amag ve hedeflerine daha fazla benimseyecek, yaptiklar: isten daha fazla



tatmin olacak ve basarili olma konusunda daha fazla ¢aba gdstereceklerdir (Ozkalp
ve Kirel, 2013;665). Orgiitsel baglilik Kisinin 6rgitiin deger ve amaglarina duydugu
inanci, 6rgit icin fazla diizeyde ¢alisma istegini ve bu 6rgitin bir Gyesi olarak kalma
arzusunu icerir. Orgutin basarili bir bicimde faaliyet gosterebilmesinin 6nde gelen
kosullarindan birisi 6rgutsel yasamin, en 6nemli kaynagi olarak kabul edebilecegimiz
insan gicl kaynagmin isini sevmesi, benimsemesi ve isinden tatmin duyarak ca-
lismasidir. insanlarin kisa bir siire calistiktan sonra orgite olumsuz hisler duymaya
baslamasinin sonucunda yeni bir is arayisina girmesi ve daha da kotisld isten
ayrilmasi, ne birey ne de 6rgut agisindan tercih edilecek bir sonugtur. Boylesine
olumsuz bir duruma mahal vermek istemeyen yoOneticilerin orgutsel baglilig:
etkileyen faktorleri belirleyip, bu faktorleri iyilestirme ve gelistirme konusunda ¢aba
goOstermesi beklenebilir (Gliney, 2015: 281).

Orgutlerin en 6nemli amaglarindan biri, 6rgitsel baghligi artwrmadir. Bu
alanda calisma yapanlar orgutsel bagliligi artiran unsurlart su ana basliklar altinda
siralamiglardir (Glney, 2015:282):

1. Kontrol: Is yasaminda calisanlara islerini yaparken ya da isleri ile ilgili
kararlar verirken denetleme imkanlarimin taninmasi kontrol olarak adlandi-
rilmaktadir. Son zamanlarda yoOnetim kademesi, c¢alisma faaliyetlerinin
belirlenmesinin  neredeyse bitun asamalar1 i¢in  ¢alisanlarin  gorislerine
basvurmaktadir. Bu durum cahsanlart mutlu ettigi gibi Orgutsel bagliliklarini da
artirmaktadir. Cunki isin bazi asamalarinda kontrol yetkisinin ¢alisanlara verilmesi

onlara glvenildiginin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir.

2. Vizyon: Vizyon, orgutin gelecege yonelik felsefesini yansittigi icin
calisanlart etkileyen onemli bir 0gedir. Cunkl vizyon, Orgltin deger, amag ve
hedeflerini agik ve net olarak yansitmaktadir. Bu nedenle vizyon da drgutsel baglilig
artiran bir aragtir. Vizyon, calisanlar1 daha verimli is yapmaya yonlendirir. Cunki
vizyon, orgutin gelecegini yansitmaktadir. Bu da ¢ahisanlar guc vererek orgite olan

bagliliklarini artirir.
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3. Miicadele: Is gorenlere miicadele ruhu asilamak orgutsel baghilig: artirr.
Baska bir deyisle calisanlar arasinda yarisma ve rekabeti yayginlastirmak, onlarin
islerini daha iyi ve verimli yapmalarim saglar. Bu da onlarin islerine dolayisiyla

orgutlerine baghiliklarini artirir.

4. Ekip Caligmas:: Calisma yasaminda ekipler olusturup isleri yapmak da
Orgitsel baglihg: artrma yollarindan biri olarak kabul edilmektedir. Ekip cals-
masinda birlik, beraberlik ve dayanisma dizeyi yiksek olursa buna bagl olarak
orgutsel baghilik da yuksek olur. Ekip ¢alismasinda bir sorun ¢ikarsa ¢ok kisa surede
¢6zim yolu bulunur. Bu durum ekip i¢i dayanismay1 saglar ve sonugta ¢alisanlarin

orgute olan bagliligim da artirir.

5. Orgiit Kiilturi: Orgiit kiltirel yapisini tamamlamissa ve Kiiltiirel yapmin
gereklerini de dlzenli bir sekilde yerine getirirse, orgiite olan baglilik da buna gore
yiiksek olur. Ornegin, kutlamalar, eglenceler, édillerin verilmesi yerine ve zamanina
gOre yapilirsa ¢alisanlar mutlu ve huzurlu olur. Bu da hem verimliligi, is tatminini ve
orgutsel basariyr getirir. Bunlarin gerceklestigi 6rgutsel yapiya olan baglilik da o

derece yiksek olur.

6. Calimalarin Karsiigini Almak: Calisma yasaminda is gorenler islerini
basariyla tamamlayinca kendilerine sunulan maddi ve manevi imkanlar istenilen
diizeyde ise orgutlerine olan baglilik da o oranda yuksek olur. Baska bir deyisle ortak
kazanimimlar ne kadar fazla ise orgiite olan baghlik da ona gére gucli olur. s
gOrenler basardiklarinin karsiligin1 tam olarak alirlarsa mutlu olurlar ve kendilerine
verilecek olan zor isleri bile severek yaparlar. Cinki kafalarinda su dustince

yerlesmistir. Eger isimi 1yi yaparsak orgutim mutlaka benim hakkimi verir.

7. Netisim: Orgtsel iletisim, hem yapailan islerle ilgili geri bildirimi hem de
orgutte olup bitenler konusunda calisanlara bilgi aktarmasi nedeniyle Orguitsel
baglilig1 saglayan 6nemli aractir. Calisanlar neyi, nigin ve nasil yaptiklarim bilirlerse
is ne kadar zor olsa dahi severek yaparlar. Ayrica 6rgutsel yap: ya da yapilan isle

ilgili bir degisim s6z konusu oldugunda bunun kendilerini nasil ve ne sekilde
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etkileyecegini bilirlerse degisimi daha kolay kabullenirler ve bu da orgltun yararina
olur. Ama ayni zamanda is gorenler de mutlu eder. Clnkil bu yolla kendilerine deger
verildigi hissettirilir. Kendilerine deger verilen is gorenler ¢rgutlerinde daha c¢ok

baglanirlar.

8. Deger Verme: Calisma ortamini insani degerlerle donatmak her Orgutun
temel gorevlerinden biridir. is gorenler kendilerine deger verildiginde islerine ve
orgutlerine daha ¢ok baglilik gosterecekleri bilinen bir gergektir. Ayrica islerinden
yiksek doyum da alirlar. Kisaca belirtecek olursak hangi insan olursa olsun

kendisine deger verildiginde mutlu olur ve mutlulugunu gevresine yayar.

9. Teknoloji: Teknoloji, calisanlarin yeteneklerinin gelismesine katkida
bulunan énemli bir unsurdur. Ayn1 zamanda c¢ahisanlara bazi kolayliklar da saglar.
Cagin uretim tekniklerine uygun olarak teknoloji yenilendiginde ve bu yenilenmenin
calisanlara getirisi de objektif bir bicimde agiklandiginda insanlar bundan mutluluk
duyarlar. Mutlu olan is goren ise 6rgutiine daha ¢ok baglanir .

10. Gelistirme: Teknolojik yenilenme ya da bilgi degisikligi karsisinda org(it
yoneticilerinin alacag: tedbirlerden biri de galisanlar bu konuda egitmektir. Egitimler
sayesinde is gorenler yeni beceriler kazanirlar. Bir insan ise girmeden dnce ne kadar
egitim gorurse gorsin yine de yapacag: is ya da bilgi yenilenmesi konusunda
mutlaka hizmet i¢i egitim gormesi gerekmektedir. Egitim alan insanlar hem islerini
daha kolay ve sikilmadan yaparlar hem de kendilerine olan gtivenleri artar. Bu durum

onlarin orgltsel bagliliklarmi olumlu yonde etkiler.

2.3. Orgutsel Baghlik Siiflandirmasi

Orgutsel baglilik yazminda smiflandirma, daha ¢ok bagliligin aragsal/ hesapgi
ve bunun Karsit1 olan normatif veya moral baglilik seklinde oldugu yoénindedir.
Diger yandan cesitli baglilik ayrimlarmin varhg: da g6zden kagmamaktadir. Orgiitsel
baglilik ile ilgili kurumlar smiflandirma bakimindan degisiklik géstermekte, fakat

6zunde birbirleriyle bltiinlesmektedirler (Dogan ve Kilig, 2007: 48).
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2.3.1. Etzioni’nin Orglitsel Baghhk Yaklasim

1961 yilinda orgitsel bagliligin siniflandiriimast ile ilgili ilk ¢aligmalar1
yapan arastirmact Etzioni olmustur (Glindogan,2009: 49). Etzioni, drgutsel bagliligi,
calisanlarin orgutsel direktiflere itaatiyle nitelendirmistir. Buna gore, Orgtlerin
bireyler (izerinde sahip oldugu gugc ve yetkinin temeli, ¢alisanlarin 6rgut ile ilgisine
dayanmaktadir. Bu ilgi veya baglilik, ahlaki ilgi (moral involvement), hesapli ilgi
(calculative involvement) ve yabancilastiric: ilgi (alienative involvement) olmak
uzere ¢ bicimde kendini gosterebilir (Guney, 2015;283). Etzioni, teorisinde 6rgutsel
baglilik kavramini “orgiitsel katzim” olarak ifade etmistir. Orgitsel katilimin (g
yaklasmmini ise, (1) yabancilastirict katiim, (2) hesapc: kat:im ve (3) moral kat:/im
oldugunu ileri sirmustur. Etzioni Orgutin Uyeler Gzerindeki gug, sorumluluk ve
yetkilerinin, bireyin kuruma yakinlagsmasindan kaynaklandigmi belirtmektedir (Gul,
2002: 43). Orgiitsel katihmin (¢ yaklasimi asagida verilmis olup kisaca

aciklanmistur.

1. Yabancilastirici Katiim: Bireysel davraniglarin kisitlandigi durumlarda
ortaya ¢ikmaktadir ve Orglte karsi olumsuz bir yonelimi ifade eder. Bu durum
karsisinda  Kisi, psikolojik olarak oOrglte baglhilik duymamakta ancak Uyeligini
strdirmektedir (Yavuz, 2008: 76). Bu, Orgulte karst olumsuz bir egilimi ifade eder.
Ornegin, bir hapishanedeki insanlar, 6yle tercih ettikleri icin degil, toplumsal

davraniglarmin sonucu olarak o 6rgutte kalmak durumundadirlar (Guney, 2015;284).

2. Hesapc: Kat:Zim: Orgiit Gyeleri icindeki ahisveris iliskisini esas almaktadr.
Hesapc¢i katilimda tyeler, 6rgitlerine bulunduklar: katkilari karsiliginda elde ettikleri
odullerden dolayr baghilik duyarlar (Glney, 2001). Hesapl baglilik, tyelerle orgut
arasindaki degis tokus iliskisine dayanan ve daha az yogun bir iliskiyi ifade eder.
Yani, Uyelerin drglte baglanma nedeni, kendilerinin 6rgite katkilar: ile hizmetleri
karsihiginda aldiklari 6duller arasinda faydali veya denk bir degis-tokus iliskisi
goriyor olmalaridir. Hesapci baglhilikta, 6rgutle daha az yogun bir iliski olup, érgutle
ahsveris iliskisine dayahdir. isgorenlerin Kkatkilari ve orgitlerin sundugu "katki-
karsilik™ teorisine benzemektedir (Glney, 2015;283, 284).
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3. Moral Kat:/imim: Bir o6rgutin hedefleri, kiymetleri ve normlarini
icsellestirerek otoriteyle 6zdeslesme esasina dayanan, pozitif ve yogun bir sekilde
orgute yonelistir (Demirgil, 2008:49). Ahlaki/moral baghlik, 6rgite karsi, 6rgitin
hedeflerinin, degerlerinin ve normlarinin igsellestirilmesine ve otorite ile

0zdeslesmeye dayanan, olumlu bir egilimi ifade eder. (Guney, 2015;283).

2.3.2. O’Reilly ve Chatman’in Orgiitsel Baghhk Yaklasim

Orgutsel baghligi, bireyin orgite psikolojik bagliligi olarak ifade eden
O’Reilly ve Chatman (1986, 492), pek cok orgutsel baglilik tanim ve yaklagiminin
ortak noktasinin bu psikolojik bagdan kaynaklandig: fikri Gizerinde durmaktadir (Akt.
Aydin, 2008: 16).

Orgitsel baglhiligi O’Reilly ve Chatman, calisanin 6rgiti icin hissetmis
oldugu psikolojik bag olarak tanimlanmustir. Orgitsel baghligr; uyum, 6zdeslesme ve
icsellestirme olmak (izere Uce ayirmaktadirlar (Akt. Balay, 2000: 22-23).

1. Uyum Baghhiigi: Orgitsel baghhigin ilk asamasmi uyum baglilig:
olusturmaktadir. Bu nedenle isgdrenlerin kuruma baglilik géstermesinin nedeni, hem
kendinden uzak tutacag: cezalar1 ve hem de elde edecegi ddulleri dustinmesidir. Bu
dogrultuda dustnerek bir takim davraniglarda bulunur. Calisan Orgutt, oddllere
ulasmasinda, cezalar1 ise bertaraf etmesinde bir ara¢ gibi gorir (Topaloglu, 2010:
65). Uyum baglhiligi, paylasilmis degerler icin degil, belirli 6dilleri kazanmak igin
olusmaktadir Bu baglilikta odulin cekiciligi ve cezanin iticiligi s6z konusudur
(Glney, 2001: 139). Uyum boyutundaki baghlikta, is goOrenler belirli 6dulleri
alabilmek icin orgitte kalarak isin gerektirdiginden daha fazlasini yapmazlar.

Calisanlarin 6rgutte kalma istekleri daha disuktur (Glney, 2015: 284).

2. Ozdeslesme Bagliligi: Isgoren, farkl orgiit bireyleriyle daha yakin bir iliski
icerisine girer, Orgut hedef ve degerlerine sahip ¢ikar, drgdtle kendini bitunlestirir ve
boylelikle baghilik olusur (Topaloglu, 2010: 65). Kisi kurumun amaglarmi,

Ozelliklerini ve degerlerini kabul eder ve bununla beraber Ozdeslesirse baglilik
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tamamen gerceklesir. Ozdeslesme baglhiligi, cahsanlarin is arkadaslariyla tatmin
edici bir iligki kurmak veya bu iliskiyi devam ettirmek igin olusan bir baglilik
turudar. Boylece is goren, bir grubun tyesi olmaktan dolay: gurur duyar. Bu baglilik
boyutunda is gorenler, kendilerine dolaysiz olarak fayda saglamayan, orgit yararina
fazladan zaman ve caba harcayan davraniglar sergilerler. Dolayisiyla is gérenlerin
orgutte kalma istekleri yiksektir (Guney, 2015: 284).

3. Icsellestirme: Kisinin degerlerinin 6rgitsel degerlere uyum gostermesi ve
orgutsel degerlerin bireyin tutum ve davranislarina hakim olmas: seklinde
tanimlanabilir (Balci, 2003: 48). Bu boyutta c¢alisan, orgitin degerlerini kendi
davranig ve tutumlar: Kisisel degerleri ile uyumlu bir bicimde gérmektedir (Gugld,
2006: 22). Kisisel ve orgitsel degerler arasindaki uyum sonucu olusan bir baglilik
tiradar. Tutum ve davraniglar, is gorenlerin 6rgutiin deger sistemiyle uyumlu
oldugunda gerceklesmektedir. Kisaca igsellestirme bagliligi, ¢calisamin ve Orgltin
degerlerinin uyusmas: anlamina gelmektedir. Igsellestirme boyutundaki baglilikta
isgOrenler, kendilerine dogrudan fayda saglamayan ama orgut yararina fazladan
zaman ve caba harcayan davranislar sergilerler. Bu nedenle calisanlarin orgitte
kalma istekleri ylksektir (Guney, 2015: 284).

2.3.3. Penley ve Gould’un Orgitsel Baghhk Yaklasimi

Penley ve Gould Etzioni’nin siniflandirmasindan yola ¢ikarak ahlaki baglilik,
cikarct baghlik ve yabancilastirict baglhilik olmak lzere ¢ farkli baglhilik seklini

tanimlamislardir (Gilova ve Demirsoy, 2012: 58).

1. Ahlaki baglilik: Kiginin 0rgutin hedeflerini benimsemesiyle olusan baglilik
seklidir. Birey kendisini, istek ve arzularina ulasilmasindan; 6rgutin basar1 ve

basarisizhigindan (Demirgil, 2008:50) mesul tutar.

2. Cikarc: baghhk: Kisi ile oOrglt icindeki ahsveris iligskisi temeline

dayanmaktadir. Boylelikle calisan bireyler, Orgit icerisine kazandirmis olduklari
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birtakim maddi 6diiller elde etmeyi beklerler (ince ve Giil, 2005:37; Samadov,
2006:81).

3. Yabancdastirict baghihik: Farkli is olanaklarmin bulunmadigi, Kisinin
orgutsel sartlar icerisinde kontroliiniin olmadig: durumlarda ortaya ¢ikan bir baglilik
seklidir (Gul, 2002:44).

2.3.4. Kanter’in Smmiflandirmasi

Kanter (1968: 500)’e gore baglhilik kavram: fenomenoloji ile yapisal islevsel
distincelere katilmay: vaat ettiginden buyik teorik 6nem tasimaktadir. Kanter,
baglilik seklini; devama yonelik baglilik, kenetlenme baglilig1 ve kontrol baglilig:

olarak ileri sirmustir ve bunlar asagida verilmis olup kisaca agiklanmustir.

1. Devama yonelik baglilik; Birey, kurum igin 6zverilerde bulunmus, kuruma
onemli Olculerde yatirim yapmistir. Bir bagliligin olusabilmesi igin kurum iginden
ayrilmanin giderleri, kurumda bulunmanin giderlerinden daha fazla olmalidir
(Samadov, 2006:75-78). Is gorenin, 6rgitiin yasammi strdirmesine adanmishigini
ifade eder. Bunun, ¢ahisanlarin, ayrilmanin kendileri i¢cin masrafli veya zor olacagi
boyuta kadar kisisel fedakarliklar ve yatirimlar yapmasini gerekli kilarak saglan-
digina inanilmaktadir. Baska bir deyisle tyeler, bir drglte katilmak veya o o6rgutte
kalmak adina énemli fedakarliklar yaptiklari zaman, sistemin émrind strdirmesine
daha gucli bir sekilde gereksinim duyarlar. Kanter, 6rgutlerdeki devam bagliligin
Uyenin o6rgutin kahcihigim saglamaya kendini adamas: olarak tanimlamaktadir.
Isgoren ayrilmanin kendisine getirecegi yiiksek maliyet ve ayrilmay: giiglestirecek
Kisisel fedakarhklar ve yatirimlar yapmalari dolayisiyla orgitlerine baghiliklarini
surddrurler (Guney, 2015;285).

2. Kenetlenme bagliligi: Bireyin farkli sosyal iliskilerinden kopmasi veya
kurumun batunlugind olusturan araglar yardimiyla gruba kenetlenmesini ifade eder
(Demirgil, 2008:48). Calisanin 6nceki toplumsal baglardan agikga feragat etme veya

grup birligini arttiran torenlere katilma gibi tekniklerle olusturulan 6rgut ici sosyal



16

iliskilere duyulan bagdir. Ornegin, kardeslik veya kizlar birligi yemini gibi stirecler,
bir yabanci olma durumundan, bir Gye olma durumuna acik bir gegisi belirtir.
Orgutler, (yelerinin orgite psikolojik bagin1 gelistirmek adina, ilk gin
oryantasyonlari, yeni UOyelerin agik bildirimi, Uniformalarin veya rozetlerin
kullanilmas: gibi bu tarz pek cok faaliyette bulunurlar. iste bu cabalar, grup Gyeleri
arasinda daha fazla birlik ve bdylece de birlesme bagliligi olusturmak acunadir.
Kisaca, grup uyeleri arasindaki dayanisma gelistirilerek bir kenetlenme baglilig1
olusturulur (Glney, 2015;285).

3. Kontrol baglilig:: Kisinin belirli bir tipe ve kurallara bagli olma seklidir.
Calisan, kurumun degerlerinin ve normlarinin beklenen hareketler agisindan yol
gosterici oldugunu dustinir (Gul, 2002:43), s0z konusu normlarin ahlaki degerlere
uygun olduguna inanir. Bireyin etik degerleriyle kurumun etik degerlerinin birbiriyle
ortismesi sonucu kontrol bagliligi olusur (Samadov, 2006:78). Bu baglilik tur
uyenin, davranisi, arzu edilen yonde sekillendirmeye yarayan Orgultsel normlara
bagini ifade etmektedir. Kontrol baglilig: ancak isgdren, 0rgitiin normlarmin ve de-
gerlerinin uygun davraniglara gotiren dnemli bir rehber olduguna inandiginda ve
glnluk hareketlerinde bu normlardan etkilendiginde vardir. Yani, bu baglilik,
calisanlarin, kendi 6z kavramlarmni, 0rgutiin normlar: ve degerleri cinsinden yeniden
formule etmesi sonucu olusmaktadir. Bu baglilikta Gyeler dnceki normlar: agikga
reddedip 6rgutiin norm ve degerlerine gore kendi haklarindaki fikirlerini yeniden be-

lirlemelerinden kaynaklandigini distnurler (Guney, 2015;285).

Calisanlarin baghiligina etkilerin, G¢ genis baglilik kategorisinden birine
distlglni varsayan Etzioni'nin aksine, Kanter, bu ¢ baghlik yaklasiminin
birbirleriyle blyuk olgude iliskili oldugunu 6ne stirmistir. Orgutler sikhikla,
uyelerinin bagliligini gelistirmede bu U¢ yaklasimi ayni anda kullanmaktadirlar. Bu
u¢ baglilik boyutundan her biri, bireyin Orguti ile baglarmi artirma agisindan,

digerlerini giclendirmektedir (Gliney, 2015: 285).
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2.3.5. Allen ve Meyer’in Orgiitsel Baghhk Yaklasim

1984’de Meyer ve Allen, orgutsel baglilikla ilgili yapilan calismalara
dayanarak “duygusal” ve “sireklilik” bagliligi olarak iki boyutlu olarak
kavramsallastirilmasmi ileri surmislerdir (Gozen, 2007: 45). Neticede ¢alisanin
orgute baghiligmin duygusal, devam ve normatif olarak i¢ bilesenden olustugunu
ifade etmislerdir (YYavuz, 2008: 82).

Duygusal bagliik: Isgorenin duygusal olarak 6rgite olan tutumunu, orgit ile
birlikte tamimlanmay: ve Orgitle butinlesmeyi duygusal baghilik ifade etmektedir
(Erdem, 2007:67). Orgiitsel amaglan, stratejileri, politikalari, hedefleri, kurallari,
ilkeleri, norm ve degerleri benimseme onlarla 6zdeslesme, 6rgutun faaliyetlerini,
islemlerini yirekten destekleme, orgitle kimlik 6zdesligi kurma duygularina sahip
olundugu takdirde duygusal baglilik olusur. Bunun nedeni, Orglte ve onun
yOneticilerine inanma, saygi ve sevgi duyma, onlar tarafindan ortaya konan orgutsel
vizyon, misyon, strateji ve kiltirel degerleri paylasma, bu bagliligin olusmasinda en
onemli etkendir. Calisan 6rguti, toplum cevre ve kendisi icin adeta vazgecilmez bir
varlik, hizmet edilmesi ve yiceltilip yikseltilmesi gereken bir kurum olarak gorurler.
Orgit yoneticilerini de benzesme (referant) giicii ya da karizmatik bir otorite olarak
gorur ve benimserler. Bu bolumun ekinde goreceginiz gibi duygusal bagliligin ve
diger baglhiliklarin 0Olculmesinde Porter tarafindan gelistirilmis  bir  Glgek
sunulmaktadir. Goruldigi Gzere, duygusal baglilik, orgutsel baglilik tdrlerinin en
guiclisti ve arzu edifen cesididir. Orgiti icten benimseme onun amaglarindan, norm
ve degerlerine kadar sadik bir destekleyicisi olma duygusu c¢alisanlarda yaratilmas:
yoneticilerin yaratmak istedikleri en 6nemli davranis bicimidir. Bu baglilikta ¢alisan
gerektiginde menfaatlerini bir kenara birakarak, i¢sel gidulerle kendinden ve
cikarlarindan fedakarlik edebilme erdemini gostererek Orgiite ve yoneticilerine
hizmet etmekten haz duyabilmektedir (Eren,2010;556).

Yoneticiler agisindan duygusal baglilik diger baglilik trlerine gére daha fazla
Oonem tasir. Eger bir yonetici bir galisanina “ O calistigi orgite baghdir” ve

“sadiktir” diyebiliyorsak genelde onlarin ¢alistiklari 6rgite duygusal agidan bagl
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oldugunu ifade etmektedir. Clnkil, duygusal baglhilig: yiksek olan Kisiler, kendi
arzular1 ile orgutte kalirlar ve Orgutl ¢ikarlar: igin ¢aba harcarlar. Bu bakimdan da
orgutsel vatandaslik davranigi gelistirirler. Yani kendilerinden beklenilen Gstlinde bir
caba gostererek arkadaslarina ve orgiite katkida bulunurlar (Ozkalp ve Kirel,2013:
669).

Devam bagliligi: Calisan isgOrenlerin orgute bulunduklari katkilarin ve
yatirimlarin bagli bulunduklar1 yatirimlara dayali olarak kavramsallastiran bir
bagliliktir (Aslan, 2008:164). Rasyonel baglilik veya algilanan maliyet olarak da
adlandirilir. Arastirmacilarin Becker’in yan bahis (side-bet) teorisinden yola ¢ikarak
gelistirdikleri devam bagliligi, isgorenin kurumdan ayrildig1 takdirde katlanmak
zorunda olacagi maliyetlerin farkinda olmasi anlamina gelmektedir (Demirgil,
2008:52). Bu baglilik calisanlarin isyerlerinden sagladiklari maddi ve psiko-sosyal
cikarlara bagl olarak ortaya ¢ikmaktadir. Calisanlar orglt ve onun amaglari igin
caligmalarda ve katkilarda bulunurlar, bunlarin sonucu olarak da oOrgltten maddi
olarak tcret, maas, prim ikramiye unvanlar, statli, yonetme yetkisi gibi imkanlara
sahip olabildikleri gibi, psiko-sosyal olarak, isi yapmaktan duyduklar1 i¢sel tatmin, is
ortaminda edindigi arkadas ve dost cevresi, isin disarida sagladigi prestij vb. gibi
unsurlarin verdigi manevi tatmin olanaklar: vardir. Calisanlar isyerinden herhangi bir
sekilde ayrildiklar1 zaman elde ettikleri bu maddi ve manevi kazanimlarim
kaybedecegini dustnur ve bu duygu ve inanclar orgilte bagliliginin devam etmesine
neden olur (Eren,2010: 556).

Devam bagliliginin ortaya ¢ikmasindaki temel neden birey igin o6rgutte
kalmanin kendine bir kazang getirmesi, ayrilmasinda ise zarara ugramasidir. Bu
nedenle devam bagliligi cahsanlarin kurumdan ayrilmalarini zorlastiran maliyet
unsurundan etkilemektedir. Yiksek devam baglhiligi bireyin calistigi 6rgiti
degistirmesinde bulylk guclukler c¢ikarir. Cunkd bu degisimle birlikte buyuk
zorluklar onu beklemektedir. Birincisi burada ¢alisanlar orgdtleri icin hem zaman
hem caba acisindan biylk yatirimlar yapmiglardir. Devam bagliligini etkileyen
ikinci bir faktor yeni is alternatiflerinin olmamasidir. Calisanin gidecek baska bir yeri

yoksa yeni is alternatifleri gorinmiyorsa orgltte kalma ihtiyac: artar. Yeni is
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alternatifleri gorinmuiyorsa orgutte kalma ihtiyac: artar. Yeni ig alternatifleri bircok
faktore baglidir. Ornegin, tlkenin ekonomik durumu issizlik durumu bireyin yetenek
ve becerilerinde pazarlayabilmesi (Ozkalp ve Kirel,2013: 671).

Normatif baglilik: isverene kars: devam eden sadakatin sonucu veya kurumun
isgOren icin katlandig:1 egitim giderleri gibi isgorenin edindigi faydalarin karsiligmi
verme duygusuna dayali olarak gelisen baghilik tiridir (Aslan, 2008:165).
Cahsanlar, is ve meslek ahlaki, ya da etik degerler nedeniyle gorev ve
sorumluluklarin geregi bigimde yerine getirme egiliminden dogan bir bagliliktir. Bu
orgutte calismay: kabul eden bir kimse, orgutsel amag, kural vb. hususlar: igten
benimsemese de etik degerler agisindan onlara bagh oldugunu géstermek ve buna
uygun davranislarda bulunmak zorundadir. Normatif baglilig: yuksek olan calisanlar,
orgutte calismay: bir sorumluluk ve gorev bilincinin bir pargasi olarak gordrler. Bu
nedenle, 6rgutte kalma ve ona baglilik gosterme is ve meslek ahlakimiz geregidir
(Eren,2010: 557).

Allen ve Meyer (1990: 17), duygusal baghliga etki eden etkenleri su sekilde
ileri sirmuslerdir (Akt. Glrbuz, 2012: 67):

1. Isin zorlugu: isg6renin kurumda yaptig: isin zor ve miicadeleyi gerektiren
bir is olmasi.

2. Rolln agikligi: Bir kurumun isg0reninden ne bekledigini agikga ortaya
sunmus olmast.

3. Amacin acikligr: Isgorenlerin, kurumda yaptiklari goérevin ve islerin
sorunlar1 hakkinda acik bir distinceye sahip olmas:.

4. Yonetimin oneriye acgikligi: Ust diizey yonetiminde bulunan isgorenlerin,
astlardan gelen tiim Onerilere agik olmasi ve astlardan gelen fikirlere deger vermesi.

5. Arkadas bagliligi: Kurumdaki isg0Orenler arasinda yakin ve samimi
iliskilerin olmasu.

6. Egitlik ve adalet: Gorev ve kaynaklarin orglt igerisinde dagitimmin

adaletli bir bicimde olmasi.
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7. Kigisel énem: Isgorenler yoniinde yapilan isin, kurumun amaglarina énemli
Olclide katkilarinin  bulundugu yonlindeki duygularin glclenmesinde olanak
saglanmasi.

8. Katiim: Kurumun iginde calisanin isle ilgili alinan her turli kararlara
katilimmin saglanmasi.

9. Geri bildirim: Devamli olarak calisana performans: ile ilgili bilgiler

verilmesi.

2.3.6. Katz ve Kahn’in Simiflandirmasi

Bir orgut icerisindeki bireyleri Katz ve Kahn (1977), rollerinin gereklerini
yerine getirmeyi, yani onlar1 Orglte baglilik duymaya iten degisik 0dullere dayili
devreler oldugunu ileri stirmektedirler. Calisanlarin sistem icerisindeki eylemleri
hem i¢c hem de dig Odullerinin birlesiminin bir sonucudur. Dig Odiller aracsal
devreyi ifade eder, i¢ odller ise anlatimsal devreyi ifade etmektedir. Anlatimsal ve
aracsal devreler ayrimi, kisilerin kendilerini sisteme adayislarinin niteligini belirtir.
Igsel bakimdan odullendirici oldugu durumlarda anlatimsal devre s6z konusudur
(Akt. Balay, 2000: 18,19).

Kurumlarin ulagmak istedikleri amaclari, kurumda icsel Odillere dayal
baglilik tlrine sahip calisan sayismi arttirmaktir. Digsal 6ddllerin etkili oldugu
kurumlarda calisanlarin motive edilmesi icin strekli kurum yeni kaynaklar bulmak
zorundadir. Kurum kaynaklar1 bulsa da, kurumda galisan devir hizinin yiiksek olmasi
her zaman gugla bir ihtimaldir (YYavuz, 2008: 77,78).

2.4. Orgitsel Baghlik Boyutlan
Calisanlarin gorev yaptiklart kurumlara iliskin bagliliklari uyum, 6zdeslesme

veya icsellestirme boyutlarinda gerceklesmektedir (O’Reilly ve Chatman, 1986;
Balay, 2000).
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2.4.1. Uyum

Bagliligin uyum boyutu, kurumdan saglanan odal oraninin, bu o6dulleri
kazanmak igin harcanan maliyetlerle iliskisine dayanmaktadir. Bu agidan
bakildiginda uyum, 6dil ve maliyetlerin degerlendirilmesinde timayle aragsal alg:
sonuclarina gotarebilir (Balay, 2000).

Orgiitsel yasamda cahsanlar eger tutum ve davranislarmi mevcut inang ve
degerler nedeniyle degil de 6dul elde etmek icin sergiliyorlarsa bunun sonucunda
gerceklesen baglilik uyum boyutundadir. Kisaca uyum boyutu, ddullere dayali bir
aracsal baglanmay: ifade eder. Orgiitsel yasamda yer alan her insan goniilden 6rgiite
baglanma yerine cesitli dduller almak, mevki, makam elde etmek ya da ceza al-
mamak icin c¢aba harcar. Bu tir cahsanlar orgute ylzeysel bir sekilde baglhilik
sergilerler. Hatta sunu da séylemek mimkundur, bu tur insanlar érgutsel yasamda
yapmalar1 gerekenleri yapmak amaciyla bulunmaktadirlar. Orgiitsel yasama uyum
saglama bir zorunluluk gerektirir. Cogu yonetici de bunun farkinda olarak islerin
hizli ve iyi bir sekilde yapilmasi igin astlarina baski yaparlar. Calisanlar gorindrde
yOneticiye uyumlu gorindrler. Aslinda igten bir uyum s6z konusu degildir. Kisaca
belirtecek olursak, calisanin Orglte ve yoneticiye uyumu, bir seyler elde etmek

icindir. Yani ytzeyseldir (Guney, 2015: 279).

2.4.2. Ozdeslesme

Ozdeslesme, bireylerin yakin olma istegine dayanan orgitsel baglilik
asamasidir. Insanlar diger Kisi ve gruplarla iliskiye girmek ve bunu surdirmek igin,
baskalarmin hareket ve davraniglarmi benimsiyorsa 6zdeslesme var demektir.
Ozdeslesme, bir cekicilik durumu yarattigindan, bireye hosnutluk verir (Balay,
2000).

Orgitsel yasamda calisanlarin tutum ve davranslar: ile orgitsel deger
uygunlugu (0zdeslesme) ve inanclar uyumlu ise olumlu davranislarin sergilenmesi
devam eder. Bunun sonucunda gercgeklesen baglilik deger uygunlugu boyutundadir.
Kisaca deger uygunlugu boyutu, calisan ve orgutsel deger uyumuna dayanan bir

bagliliktir. Deger uygunlugu boyutu, cahsanlarin yakin olma istekleri ile iliskilidir.
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Orgitsel yasamda cahsanlar isteyerek ve benimseyerek birbirleri ya da gruplarla
iligki icine giriyorlarsa deger uygunlugu veya 6zdeslesme boyutu olumlu diizeydedir
demek mimkiindir. Cahsma yasaminda isi ya da Orgitii ile 6zdeslesme Insanda
huzur ve mutluluk yaratir. Bunun sonucunda calisanlar sanki kendi evlerine
gidiyormuscasina islerine giderler. Bu huzur ve mutluluk verimliligi de olumlu
yonde etkiler. Ozdeslesme boyutuna en iyi 6rnek Japon orgiitlerini verebiliriz.
Ozdesleseme diizeyinin yiiksek oldugu orgitlerde cahisanlarin istek ve arzular: yerine
getirildigi ya da calisanlar desteklendigi icin is tatmini de fazladir (Glney, 2015:
280).

2.4.3. Igsellestirme

Orgutsel ve Kkisisel degerlerin  karsiikh uyumlu olmasina dayanan
icsellestirme, bireysel degerlerin 6rgltsel degerlerle uyumlulugunu ve érgitsel deger
biciminin, bireyin davranis ve tutumlari (zerindeki etkileri  Uzerinde
yogunlagmaktadir (Balay, 2000).

Calisanlarin ve Orgutlerin degerleri arasinda bir uygunluk sz konusu ise
bunun sonucunda olusan baglilik i¢sellestirme boyutunu ifade etmektedir. Calisanlar
her zaman kendi degerleri ile Orgutiin degerleri arasinda bir uyumun olmasini arzu
ederler. Eger uyum varsa ¢ok mutlu olurlar ve o 6rgutte uzun yillar calismak isterler.
Hata bu uygunluk onlar igin odilden de daha once gelir. Orgiitsel agidan
baktigimizda en ¢ok arzu edilen baglilik boyutu i¢sellestirmedir. Clnku i¢sellestirme
dizeyinin yiksekligi 6rgitin calisanlar1 baska konularda etkilemesini kolaylastirir.
Igsellestirme diizeyi yiiksek olanlar kendi 6rgiitlerine daha sahip ¢ikarlar ve her yerde

savunurlar. Orgitiin en ¢ok giivendigi Kisiler de bunlardir (Giiney, 2015: 280).
2.5. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler
Orgutsel baglilig: etkileyen ve belirleyen cesitli faktorlerden sz edilebilir. Bu

faktorler bireysel, orgutsel-gorevsel, durumsal ve diger etkenler olarak

smiflandirilmaktadir. Bunlar asagida verilmis olup kisaca agiklanmistir.
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2.5.1. Kisisel Faktorler

Demografik faktorler; yas, cinsiyet, egitim dizeyi, kidem, bireyin psiko-
sosyal ozellikleri, basar1 gudisu, kontrol odags, igsel motivasyon, calisma degerleri,
merkezi yasam ilgisi gibi bashklar altinda incelenmektedir (Ozdevecioglu, 2003:
115).

Allen ve Meyer yasca buyik calisanlarin daha olgun olmalar: ve isyerlerinde
daha ¢ok deneyim gecirmis olduklart igin, kuruma ait duygusal bagliliklarinin daha
yuksek oldugunu belirlemiglerdir. Devam bagliligi, yas ilerledikge calisanin
calisabilecegi secenekler kurumlar azaldigindan is bulma imkanlar1 daralmakta, elde
ettigi maddi degerlerle hak ve imtiyazlar: kaybetme endisesini arttirmaktadir (Tsui,
Egan ve O’Reilly, 1992: 567).

Mowday, bayanlarin kuruma tutumlarini, baylara gore daha fazla olduguna
deginmis ve bunun sebebini de, bayanlarin 6rgitte bulunduklari pozisyonlar: elde
etmede baylardan daha fazla engel astiklari ve bunun 6rgite tyeligi onlar agisindan

daha ¢cok benimsemesi olarak agiklamistir (Akt: Keles, 2006: 58).

2.5.2. Orgutsel Faktorler

Kurumsal bagliligi olusturan kurumsal faktérlerden biri, orgltin teknik
dizeyi ve cevresiyle iligkisidir. Birincisi is tutumlarini, is Ozelliklerini ve is
deneyimlerini dolayisiyla nihai Gretimi olumsuz yonde etkileyebilecek teknik
diizenlemelerdir. /kincisi, eger kurum yasamini siirdiirmede biiytik zorluk cekiyorsa,
isglct bakimindan ylksek bagliligi korumada basarisiz olacaktir (Balay, 2000: 45,
46).
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2.5.3. Durumsal Faktorler

Orgitsel baglilik diizeyinde durumsal degismelerin olabilecegini gostermistir.
Insanlarin 6rgitsel baglihigina iliskin tic yaklasimdan s6z edilebilir. Bunlar; aragsal
kestirim, benzeyis kestirimi ve adaletin grup-deger kestirimidir.

Aracsal Kestirim: Buna gore insanlar orgutle karsilasmalarinda/
tanigmalarinda temelde arzulanan sonucglari (0deme, ilerleme, adaletli yonetim,

insanca davranis gibi karsiliklari) almayla ilgilenirler.

Benzeyis Kestirimi: Bireylerin 6nceki tutumlari onlar1 yonlendirmektedir.
Eger insanlar karsilagsma algilarmi, onceki bakis acilarina uydurmaya calisirlarsa,
onceki baglilik duzeyleri ile karsilasmaya verdikleri tepkilerin uygunlugu arasinda

olumlu bir iligki olmahdir.

Adaletin Grup-Deger Kestirimi: Bu yaklasima gore yiksek 6n bagligi olan
insanlar, orgltle olan karsilasmalar1 boyunca kendilerine adaletsiz davranildigini

hissettikleri zaman buna tepki gosterirler (Balay, 2000: 47,48).

2.5.4. Diger Faktorler

Daha az is secenekleri oldugunu algilayan cahsanlarin kurumlarina olan
bagliig1 daha fazla olmaktadir. Is kurumunun biyuklig, cahsanlara sunulacak is
kosullar1, olanaklar1 ve ddulleriyle yakindan iliskilidir. Bitun bunlarda bir iyilesme,
calisanin kuruma baghligmi arttirir. Kiguk orgutlerde ise isgdrenlerin orgutlerine
baglilig1 daha fazladir (Balay, 2000: 67).

Calisanlarin kazang duzeyi veya kendilerine yapilan 6¢demenin, kurumsal
bagliliklarin1 etkiledigi yonundeki gorusler, arastirma sonuglariyla desteklenmistir.
Kazancglar, kurum tarafindan saglanan o6nemli bir 6dil olup, isin cekiciligini
belirlemekte, calisana yapilan daha fazla bir 6deme, genellikle daha Ust diizeyde

kurumsal baglilik ile sonuglanmaktadir (Balay, 2000: 68)
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2.6. Orgutsel Baghhgin Sonugclar

Orgutsel baglihigin sonuglari, bagliigin derecesi ile ilgili olarak olumlu ya da
olumsuz olabilmektedir. Orgitsel amaglar kabul edilebilir olmadiginda isgorenlerin
yuksek diizeydeki bagliligi, 6rgutun dagilmasmi hizlandirabilmektedir (Balay, 2000:
83). Orgiitsel hedefler o6rgut UGyeleri tarafindan onay goérmediginde, orgiitsel
bagliligin seviyesi duser ve 6rgit tamamen yok olma sirecine dogru hizli bir bigimde
yol alir (Dogan ve Kilig, 2007: 52). Bireyler agisindan orgutsel bagliligin olumsuz
sonuclar: da bulunmaktadir. Oldukga yuksek bir seviyede baglilik duyan Kisiler, is
hayatlarindaki kariyer ilerlemesi ve is degistirme imkanlarmi kuruma olan
bagliliklar1 bakimindan red edebilirler (Mowday, Porter ve Steers, 1982, Akt.: Gugld,
2006: 21).

2.6.1. Baghhk ve Performans

Kurumda ¢alisanlarinin baglilig: ile performansi arasinda bir iliskinin oldugu
ancak bu iliskinin zayif bir iliski olarak ortaya ¢iktig: ileri stiriilmektedir (Unal, 2011:
62). Gundogan’in (2009) aktardigina gore; Brett ve dig. (1996), baghlik ile
performans arasindaki iliskiyi inceleyen Zajac (1990), bu iliskinin cok zayif
oldugunu belirtmistir. Bu zayif iliskinin en 6nemli nedenleri ise, ekonomik kosullar,
beklentiler ve ailevi zorunluluklardir (Akt.Glindogan, 2009: 61).

2.6.2. Baghhk ve Devamsizhk

Yapilan arastirmalar, baglilik ile ise devamsizlik arasindaki iliskinin sonucu

isgorenlerin devamsizhiklarmni azalttig: yoniindedir (Unal,2011: 62).

2.6.3. Baghhk ve Ise Ge¢ Kalma

Angle ve Perry’ye (1981) gore; baghlikla ise ge¢ kalma arasinda bir iligki
vardir (Akt. Dolu, 2011: 68). Baghlik ile ise ge¢ kalma arasinda ¢ok gugcli, ancak
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negatif bir iligki oldugunu tespit etmislerdir. Buna gore, baghiligi yuksek olan

calisanlar, islerine daha az ge¢ kalmaktadirlar (Dolu, 2011: 68).

2.6.4. Baghlik ve Is Giicli Devir Oram

Mathieu ve Zajac’a (1990) gore, kurumsal baglilik kavrammin dogasi geregi,
baglilik dizeyleri yiksek calisanlarin orgutte kalmak istemeleri ve Orgdtin
cikarlarmi da koruyacak sekilde ¢alismaya devam etmeleri beklenmektedir. Yapilan
arastirmalar, orgutsel baglilik ile ¢calisan devir orani arasinda istatistiksel olarak ters
yonlu bir iligkinin var oldugunu gdstermektedir (Akt. Gundogan, 2009: 68).

Orgutsel amaclar1 basarmak, baska bir deyisle etkili olmak isteyen bir
yOnetici, astlarinin Orglte duyduklar: baglilik diizeyini artirmak konusunda 6zetle

asagidaki gibi 6zel bir caba gostermelidir (Guney, 2015: 291):

1.Bir yoneticini astlarmin orgltsel baglilik dlizeyini arastirmasmin pratik
yollarindan birisi, astlarin bireysel hedefleri ile orgutsel hedefleri paralel hale
getirmektir. isg6renler orgiitsel amaclan gerceklestirirken, bir yandan da bireysel
hedeflerini gergeklestirdiklerini hissederlerse calistiklar1 6rgute daha fazla baglilik

duymaya baslayacaklardir.

2.0rgiitsel amaglarin icsellestirilmesi, yalnizca belli bir rolin basar:
derecesinin nitelik ve nicelik yoninden artmasina ve devamsizligin ve isgucl
devrinin azalmasina katkida bulunmakla kalmayip ayn:1 zamanda bireyi, érglitsel ya-

sam ve en (st diizey sistem basarisi icin gerekli gonalli eylemlere yoneltecektir.

3.Astlarinin orgutsel baglilik duzeyini artirmak isteyen bir yonetici, isyerinin
fiziksel kosullarini insan onuruna uygun bir nitelikte olmasina 6zellikle 6nem
vermelidir. Uzun bir zaman dilimini isyerinde geciren astlar i¢in uygun fiziksel

kosullara ve yeterli kaynaklara sahip oldugunu hissetmek biiyik 6nem tasir.

4.Calistiklar1 orgutte degerli olduklarim hisseden ve amag¢ basariminin

vazgecilmez bir parcasi olduklarina inanan astlarin isgiici devir oranlari distk



27

olacak, baska bir deyisle, calistigi o0rgltle psikolojik agidan 6zdeslesmis, Orglite ve
amaclarina sadakatle baglanmis olan is gorenlerin yeni ve daha cazip bir is arama

egilimleri azalacaktir.

5. Bir calisanin 6rguttine baglanabilmesinde yoneticilerinin adil davranislar
sergilemesinin ve Orgiit genelinde sicak bir iklim yaratmasmin yadsinamaz bir

onemi oldugunu da ifade etmek gerekir.

2.7. 1lgili Arastirmalar

Baglilik ile ilgili yurticinde ve yurtdisinda yapilmis olan bazi arastirmalara

asagida yer verilmistir.

2.7.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Kirel (1999) Esnek Calisma Saatleri Uygulamas: ile ilgili yaptigi bir
caligmada, isg0Orenlerin calisma saatlerinden memnun olduklarini ve esnek c¢alisma
saatlerine pozitif olarak baktiklarini saptamistir. Bunun sebepleri cocuk ve ev bakimi

ile ugrasmak ve kendilerine zaman ayirabilmedir.

Balay (2000) Ozel ve resmi liselerde gorevli yonetici ve 6gretmenlerin
orgutsel baglhiligi konusunda yaptig: bir arastirmada, arastirmaya katilanlardan kamu
liselerindekiler 6zel liselere gore, 0gretmenler de yoneticilere gore ylksek dizeyde

uyuma iligkin érgutsel baglilik gosterdikleri saptanmistir.

Kdmirctoglu (2003) yaptig: bir arastirmada, faaliyetlerine devam edecegi
belli olmayan isyerlerinde c¢alisanlarin is tatmini ve ise bagliliklarmi incelemek
amaciyla 6zel banka subesinde c¢alisan elemanlara anket uygulamistir. Arastirma
sonucunda banka subesinde c¢alisanlarin is tatmininin farklilik gosterdigi, ise baglilik
dizeyleri arasinda ise anlamli bir fark olmadig: saptanmistir. iki banka subesi

arasinda belirsizlik ortam1 bakimindan da anlamli farklilik saptanmuastir.
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Yiksel (2003) yaptig: bir ¢calismada, bir tniversite hastanesinde gorev yapan
hemsirelerin is gucligunu olusturan faktorler ve bu faktorlerin is tatmini ve 6rgutsel
baglilik diizeyi tizerindeki etkisini belirlenmeye calismistir. Is gucliigii etkenlerinin is
tatmini ve orgutsel baglilik dizeyi Uzerindeki etkisinin olumsuz yonde oldugu

belirlenmistir.

Terzi ve Kurt (2004) bir calismada, Ogretmenlerin calistiklart okulda,
yoneticilerini ¢ogunlukla demokrat olarak nitelendirdikleri saptanmistir. Diger
taraftan erkek katiimcilarin bayan katilimcilara gore yoneticileri daha otoriter ve
daha ilgisiz bulduklar1 saptanmistir. Demokratik yOnetici davraniglari ile
katilimcilarin kurumsal baghligi arasinda pozitif ve dogru orantilt bir iligski oldugu

ortaya ¢ikmistur.

Demirkiran (2004) yaptig1 bir ¢alismada, 6gretmenlerin is tatmin duzeyleri
arttikca orgute baghliklarinin da yukseldigi saptanmistir.

Tok (2004) tarafinda yapilan bir arastirmada, mifettislerin islerinden
sagladiklart doyum duzeylerinde “is niteligi” ve “6rgltsel ortam” etkenlerinden
“orta” dizeyde; “Odentiler”, “gelisme ve yikselme olanaklari” ve “yOnetim ve

degerlendirme” etkenlerinden “cok az” duzeyde doyum sagladiklar: saptanmistir.

Ozsoy (2004), yaptig1 bir arastirmada; yas, medeni durum, kidem gibi
faktorlerin kuruma baglilik puan ortalamalarini etkilemedigi, yalnizca kurumdaki
gorevin etkili oldugu ortaya ¢cikmistir. Diger taraftan ¢alisanlarin rol davraniglarini

onemsedikleri 6lglide kuruma bagliliklarinin arttigi da belirlenmistir.

Erdogan (2004), Okullarda calisan yonetici ve dgretmenler tzerinde yaptigi
bir caligmada, hem yoneticilerin hem de 6gretmenlerin baglilik diizeylerinin ¢ok iyi

oldugunu saptamistur.

Ceylan, Keskin ve Eren (2005), tarafindan yapilan bir ¢alismada, dontsumcu

liderlik boyutlarinin timdnin orgutsel baglilik ile anlamli ve pozitif yonde bir
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iliskiye sahip oldugu saptanmis, doéntstmcu liderligin orgutsel bagimlilig: artirdig:

ortaya gikmistir.

Ozkan (2005), tarafindan yapilan bir calismada, orgiitsel sosyallesmenin
boyutlar: ile drgutsel bagliligin uyum boyutu arasinda orta dizeyde ve anlamli bir
iliski ¢iktigi, orgitsel sosyallesmenin sosyal bittinlesme ve rol agikhg: boyutlar: ile
orgutsel bagliligin uyum boyutu arasinda negatif bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Orgitsel sosyallesme siireci 6zdeslesme boyutundaki orgisel bagliligin anlaml bir

yordayicisi oldugu saptanmistir.

Ozkaya, Deveci, Kocako¢ ve Kara (2006), yaptiklari bir arastirmada,
yOneticilerin orgitsel bagliliklart ve demografik Ozellikleri arasindaki iliskide,
demografik degiskenlerin Orgitsel baglilik (zerinde oldukca etkili oldugu

saptanmistir.

Erdogmus (2006), yaptigi bir arastirmada, 0zel okul yoneticilerinin 6rgutsel
baghiliklarinin tim alt boyutlariyla resmi okul yoneticilerininkinden daha (st

diizeyde oldugunu saptamistur.

Cakir (2007), yaptigi bir calismada ilkOgretim okulu 6gretmenlerinin,
orgutsel bagliliklarinin “kararsiz” diizeyinde oldugu, okul kalturu algilarinin etkili
iletisim boyutunda *“kararsizim” diuzeyinde oldugu, diger boyutlarda ise

“katiliyorum” duzeyinde oldugu ortaya ¢ikmistir.

Mahmutoglu, (2007), tarafindan yapilan bir arastirmada, Milli Egitim
Bakanlig1 yoneticilerinin is doyumu algilamalarin1 gésteren doyumsuzluk duzeyleri
ve orgutsel bagliliga iliskin gorusleri arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugu

saptanmistir.

Ertan, (2011), bir arastirmada ©zel okullardaki yo6neticilerin 6rgutsel

bagliliklar: resmi okullardakinden daha yuksek oldugu belirlenmistir. Bir tist gérevde



30

caligma arzularina gére okul yoneticilerinin orgutsel baglilik diizeyleri sadece devam

bagliliginda daha st dizeyde ¢alismak isteyenlerin lehine farkl: olarak saptanmistir.

2.7.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Vroom (1992), sosyal is akademilerinde rol catismasi, baghilik, bilimsel
verimlilik ve doyum konularini incelemistir. Arastirma sonuglari; bilimsel rol
kimligine bagliligin, bilimsel verimliligi guclu sekilde belirledigini; is yuki
kontrollne iliskin algnin, isg6renlerin kurumlarindan, sosyal is programlarindan ve
mesleklerinden doyumlarmi etkiledigini, rol catismasina iliskin etkilerin,
verimlilikten ¢ok doyum igin 6nemli oldugunu, bilimsel kimlige bagliligin, bilim
adami olma motivasyonu (kendine yeterlik gibi) faktorlerine dayandigini, doyumun
ise algilanan otonomi ve yeterlik algisindan kaynaklandigini gostermistir (Akt.
Zaman, 2006).

Everett (1992), ogretmenlerin, okullarina ve 0gretime olan tutumsal
bagliliklarin1 6lgmeyi amaclamistir. Arastirma, San Fransisko'da 15 okul bolgesi, 85
okul ve 300 ilkogretim ogretmeni Uzerinde yapilmistir. Arastirma sonucunda;
yoneticilerin, 6gretmenin okula ve 6gretime bagliliginda 6nemli olarak algilandig: ve
liderligin bu konuda etkili bir degisken oldugu ve liderlik etkililiginin durumsallik

gOsterdigi gorulmustr.

Tett ve Meyer (1993), is tatmini, 6rgutsel baglilik, devir niyeti ve devir hizi:
temel analitik analiz yolu baslikli, farkliliklarin ele alindig: ve is tutumlarindan devir
yontemleri ile ilgili calismalar1 kapsaminda calismalar sonucunda; devir niyetini is
doyumu ve orgutsel bagliligin belirlemekte oldugu, devir niyeti Uzerinde doyumun
bagliliktan daha glclu etki yaptigi, devir hizi Gzerinde is tutumlarinin dolayh

etkilerinin bulundugu gorulmistir (Mahmutoglu, 2007).

Murrel (1996), sikca yapilan is degistirme ve yatay gecislerin tatmini ve
orgutsel baglilik tzerinde olumsuz etkisinin bulundugunu belirten aragtirmasinda, is

degistirme ve yatay gecislerde Gcretlerin de arttigin1 belirtmis ve bu konularin tim
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boyutlariyla irdelenerek ortaya ¢ikan etkileri Uzerinde durmustur. Satcher ve McHee
(1995), rehabilitasyon merkezi danigsmanlarinin 6rgitsel baglilik ve is tatmini
dizeylerini incelemiglerdir. A.B.D de yapilan ve 26 farkli eyaleti kapsayan bir baska
caligmada; is tatmini ve drgutsel baglilik duzeylerindeki artisin yiksek is edimine yol
acmakta oldugunu belirlemislerdir (Akt. Mahmutoglu, 2007: 80).

Niehoff (1997), is tatmini, 6rgutsel baglilik ile bireysel ve orgitsel degerlere
uyum, konulu arastirmasinda, is tatmini, 6rgutsel baglilik ve gdrev uyumu arasinda
az, ancak 6nemli iliskilerin oldugu belirlenmistir. is tatmini ile demografik etkenler
arasinda da iliskinin oldugu goérulmistur. Orgitsel baghilik ise, baglihgi artrmaya
yonelik yas, gorev suresi, dini Uyelik gibi etkenlerle iligkilidir.

Egitim yonetimi literatlriinde gerek yurt icinde, gerekse de yurt disinda
orgutsel baglilik cercevesinde birgok arastirma yapilmistir. Literatiirde, Orgutsel
bagliligin, isgOrenlerin performanslarina, is tatminlerine ve dolayisiyla Orgatlerin
verimliligine yaptigi 6nemli katkilar ve bagliligin egitim orgitleri agisindan da
Onemini gosteren arastirmalar da yer almaktadir. Bu durum, egitim 6rgitlerinde sik
sik degisen sartlarin da geregi olarak, belli zaman araliklarinda, 6gretmen ve

yOneticilerin drgutsel baglilik diizeylerinin tespitini gerekli kilmaktadir.
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3. YONTEM

Bu bollimde; arastirmanin yontemi, evren ve 6rneklemi, veri toplama yontem
ve teknikleri, veri toplama aracinin gelistirilmesi, anketlerin uygulanmasi ve verilerin

toplanmasi tizerinde durulmustur.

3.1. Arastirma Yontemi

Bu arastirma, genel tarama yonteminde yapilmistir. Genel tarama yontemi,
cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak
amaci ile evrenin tiimu ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek ya da 6rneklem tzerinde

yapilan tarama dizenlemeleridir (Karasar, 1994: 83).

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, 2014-2015 egitim-Ggretim yilinda Diyarbakar 1l
Merkezindeki kamu ilkokullarinda gérevli 6gretmenler olusturmaktadir. Diyarbakir
Il Merkezinde 68 ilkokul olup, bu okullarda toplam 1980 Ogretmen gorev
yapmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise, evrendeki okullardan random yontemi

ile secilen 30 okul ve bu okullarda gorevli 375 6gretmen olusturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Yoéntemi ve Teknikleri

Arastirma probleminin ¢oztlebilmesi igin gereksinim duyulan ilkokullarda
gorevli 6gretmenlerin 6rgutsel baglilik diizeylerine iligkin verilerin toplanmasinda,
literatlr taramasina gidilmis ve anket teknigi kullaniimustir.

3.4. Veri toplama Aracimin Gelistirilmesi

Arastirmada veri toplama araci olarak, Balay (2000) tarafindan gelistirilmis

olan “Orgiitsel Baglihk” 6lgegi kullanilmistir (Ek 1). Anketin gegerlilik giivenirlik

caligmalar1 Balay (2000) tarafindan yapilmistir. Arastirmada kullanilan bu 6lgme
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araci iki bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde “kisisel bilgiler" adi altinda
katilimcilarin "6grenim durumu”, “cinsiyeti”, "medeni durum" ve "mesleki kidem"
ile ilgili bilgiler yer almaktadir. ikinci bolimde ise, orgiitsel baglilik ile ilgili tc
boyut ve 27 madde yer almaktadir. Bu boyutlar; uyum, 6zdeslesme ve ic¢sellestirme
olarak adlandirilmigtir. Anketteki sorulara verilen yanitlar; "Hic¢ katilmiyorum (1)",
"Az katiyorum (2)" ,"Orta dizeyde katiliyorum (3)", "Cok katiliyorum (4)" ve
"Tamamen Kkatiliyorum (5)” seklinde derecelendirilmistir.

Asagida Tablo 1’de bu arastirmada "Orgiitsel Baghiiga" ait alt boyutlar,
boyutlar ile ilgili maddeler ve bu arastirmada saptanan Cronbach Alpha i¢ tutarlilik

kat sayilar1 yer almaktadir.

Tablo 1. flkokullarda orgtitsel baghiZik 6lgeginin alt boyutlar:, boyutlar ile

ilgili maddeler ve Cronbach- Alfa Katsay:lar:

Bu

Orgutsel Baghhk . Arastirmadaki
Boyutlarla Ilgili Maddeler
Boyutlan Cronbach-Alpha
Katsayilar

Uyum 1,2,3,4,56,7,8. 61
Ozdeslesme 9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16. .76
Icsellestirme 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27. 91
Toplam 27 .79

Tablo 1’de goruldugi gibi, analiz sonucunda Cronbach-Alpha i¢ tutarlik
katsayist birinci alt boyut igin .61, ikinci alt boyut icin .76, tgtincu alt boyut igin .91
ve tlim Olcek igin ise .79 olarak hesaplanmistir.

3.5. Veri Toplama Aracimin Uygulanmasi ve Verilerin Toplanmasi
Veri toplamak amaciyla anketlerin uygulanabilmesi icin Zirve Universitesi,

Sosyal Bilimler Enstitiisi Mudurlugii araciigiyla Diyarbakr 1l Milli Egitim
Mudurlugiine izin yazis1 génderilmistir. Diyarbakar il Milli Egitim Midurligi’nden
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uygulama izni alindiktan (Ek-2) sonra 6rneklem alinan okullara gidilerek arastirmaci
tarafindan 23.03.2015- 30.04.2015 tarihleri arasinda uygulama yapilmistir.

Uygulama 6ncesinde 6gretmenlere gerekli agiklamalar yapilmastir.
3.6. Verilerin Analiz Edilmesi

Anket yoluyla toplanan verilerin analizi SPSS 22.0 paket programiyla
yapilmistir. Bu kapsamda, arastirmaya Kkatilanlarin demografik bilgilerinin
(arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6grenim durumu, cinsiyet, medeni durum ve

meslekteki kidem), tespiti icin frekans ve yizde hesaplamalari yapilmistir.

Orneklemi olusturan 6gretmenlerin algilarimin 6grenim durumu, cinsiyet ve
medeni durum degiskenleri agisindan farklilik gdsterip gdstermedigini belirlemek
icin, aritmetik ortalama (Y), standart sapma (SS) ve t-testi uygulanmustir.
Ogretmenlerin algilarmin mesleki kidem degiskeni agisindan farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla da aritmetik ortalama (Y), standart sapma (SS)

ve tek yonlu varyans analizi (ANOVA) uygulanmastir.

Ortalamalar yorumlanirken anketin 1. Boliminde yer alan maddeler icin

derecelendirmenin puan araliklar1 asagidaki gibidir.

(Puan) (Secenek) (Sinir)
Lo Hic katidmiyorum.........cccocooveviiiiniiien, 1.00-1.79
2 AZ KatiliyOrum........ccooeeveiiniieie e 1.80-2.59
K JOURRR Orta Dilizeyde Katiliyorum............ccccceeueenee. 2.60-3.39
Lo, GOk Kattlyorum..........ccoovveeinieeinicieiceens 3.40-4.19

Dttt Tamamen Katiliyorum...........cccceeceeieennnnne 4.20-5.00
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4. BULGULAR

Bu bolimde, arastirma probleminin ¢ozimi icin toplanan verilerin, yontem
béliminde agiklanan tekniklerle ¢oziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular yer
almaktadir. Konunun daha iyi anlasiimasi amaciyla gerekli durumlarda, bulgular
tablolastirilarak verilmistir. Bulgular, arastirma alt amacmnin verilisindeki siraya
uyularak diizenlenmistir. Alt amaglara iliskin bulgulara gegcilmeden 6nce arastirmaya

katilan 6gretmenlerle ilgili Kisisel bilgilere yer verilmistir.
4.1. Kisisel Bilgilere Tliskin Bulgular
Bu alt bashk altinda, arastirmaya katilan 6gretmenlerin , ggrenim durumu,
cinsiyet, medeni durum ve kidem degiskenlerine gore dagilimlar: ve bunlara iliskin
aciklamalar yer almistir.

4.1.1. Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gore Dagihmlar

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin 6grenim durumlarina iligkin bulgular

Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin 6grenim durumlarzna gore dag:imlar:

Ogrenim Durumu N %

Onlisans 49 13,1
Lisans 326 86,9
Toplam 375 100

Tablo 2’de goruldigli gibi, katihimcilarin %86,9°u lisans ve %13,1°i ise

Onlisans mezunudur.



4.1.2. Ogretmenlerin Cinsiyet Durumlarina Gére Dagiimlar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet durumlarina iliskin bulgular Tablo

3'de verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin cinsiyet durumlarna gére dag:imlar:

Cinsiyet N %

Bayan 162 43,2
Erkek 213 56,8
Toplam 375 100

Tablo 3’de goruldugi tzere, katilimcilarin %56,8°i erkek ve %43,2°si ise

bayandir.

4.1.3. Ogretmenlerin Medeni Durumlarnna Gére Dagihmlar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin medeni durumlarina iliskin bulgular Tablo

4'de verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin medeni durumlar:na gore dag:zmlar:

Medeni Durum N %

Evli 293 78,1
Bekar 82 21,9
Toplam 375 100

Tablo 4‘de goruldigl gibi, katiimcilarin %78,1°1 evli ve %21,9’u ise

bekardir.
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4.1.4. Ogretmenlerin Kidem Durumlanina Gore Dagihmlar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kidem durumlarina iliskin bulgular Tablo

5'de verilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin kidem durumlar:na gore dag:zmlar:

Kidem N %
1-5 yil 25 6,7
6-10 yil 55 14,7
11-15 yil 131 34,9
16 yil ve (zeri 164 43,7
Toplam 375 100

Tablo 5’de goraldugu gibi, katilimcilarin %6,7°si 1-5 yil, %14,7’si 6-10 yil,
%34,9°u 11-15 yil, %43,7°si de 16 yil ve tzeri bir mesleki kideme sahiptir.

4.2. Alt Amaglara Tliskin Bulgular

Bu alt baslik altinda, sirasiyla alt amaclar ve bu alt amaglara iliskin bulgular

yer almaktadir.

4.2.1. Birinci Alt Amaca Iliskin Bulgular

Birinci alt ama¢ "Ogretmenlerin bagli bulunduklar1 okullarin 6rgutsel
bagliliklarina iliskin algilari nasil bir dagilim gostermektedir?”" seklinde ifade
edilmisti. Bu alt amaci ¢ozebilmek igin ilkokullarda gorevli 6gretmenlerin, "6rgutsel

bagliliga™ iliskin ortalama, standart sapma ve alg: diizeyleri Tablo 6' de sunulmustur.
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Tablo 6. Ogretmenlerin 6rgitsel bagl:iiga iliskin alg: diizeyleri

S.No Maddeler X SS Duzey
1. Bu okuldaki gérevimi biiylk 6l¢glide parasal kaygilarla yapiyorum 2,42 1,01 Az katiliyorum
2. Bu okulda calismaya karar vermekle biyik dlciide hata ettigimi 1,70 0,99 Hig
disuntyorum katilmiyorum
Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor. 2,06 0,98 Az katiliyorum
4, Ogrencilerin basanisina iliskin cabamin ders saatleriyle sinirh 2,90 1,34 Orta Diizeyde
oldugunu distniyorum. Katilryorum
5. Bu okula uyum saglamada gig¢liik ¢ekiyorum. 1,74 0,71 Hig
katilmivoriim
6. Bu okulun kurallarina mecbur oldugum icin uyuyorum. 2,02 0,99 Az katiliyorum
7. Bu okulda calisma sevkimin her gecen gin azaldigim 2,06 1,09 Az katiliyorum
hissediyorum
8. Bu okulda ydnetimin beni okula baglama cahsmalarindan 2,10 1,09 Az katiliyorum
rahatsizlik duyuyorum
0. Bu okulun cahsmak igin mikemmel bir yer oldugunu 2,49 1,02 Az katiliyorum
diisiinivorum
10 Bu okulun bir yesi olmaktan gurur duyuyorum 3,13 1,23 Orta Diizeyde
Katiliyorum
11. Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri 2,49 0,92 Az katiliyorum
takip etme olanag: sagladigini diigliniiyorum
12 Bu okul isimde beni en iyi performans: gdstermeye 6zendiriyor 2,60 1,02 Orta Diizeyde
Katiliyorum
13. Bu okulun egitim ve ogretim etkinlikleri agisindan uygun bir 2,61 0,95 Orta Duzeyde
ortam sagladigim diigiiniiyorum. Katilryorum
14, Calisma arkadaslarimla okul diginda sik sik birlikte oluyorum. 2,59 1,52 Az katiliyorum
15. Bagka bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu 2,90 1,48 Orta Diizeyde
okulda ¢aligmay tercih ediyorum Katilrtyorum
16. Bu okulda yeteneklerimi en Ust diizeyde gerceklestirdigime 2,61 0,88 Orta Diizeyde
inaniyorum Katiltyorum
17. Okulumun basarist icin beklenenin 6tesinde caba gdsteriyorum 3,54 0,96 Cok Katilryorum
18. Bu okulun gelecegini gercekten diistiniiyorum 3,49 1,12 Cok Katilryorum
19. Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyyorum 3,47 1,11 Cok Katilryorum
20. Okuluma kars1 yapilan elegtirileri kendime yapilmis sayarim. 3,15 1,05 Orta Diizeyde
Katiliyorum
21. Zamammin ¢ogunu okuluma iligkin etkinlikler dolduruyor 2,63 0,91 Orta Diizeyde
Katiltyorum
22. Okulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukca benzerdir. 2,81 0,89 Orta Diizeyde
Katilivariim
23. Okulumun énceliklerini kendi dnceliklerim olarak algiliyorum 2,92 1,02 Orta Diizeyde
Katilivorim
24. Okulumun c¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi goérev 3,29 1,19 Orta Diizeyde
sayarim Katiliyorum
25 Okulum 6évildigiinde kendimi 6vilmis sayarim 3,12 1,20 Orta Diizeyde
Katiliyorum
26 Okulumu baskalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 2,99 1,17 Orta Diizeyde
Katiliyorum
27 Okulumun yarari igin her tirli fedakarhig yaparim. 3,47 1,11 Cok Katilryorum
Toplam 2,72 0,42 Orta Dlzeyde

Katillyorum
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Tablo 6’da goruldigi gibi, 6gretmen algilarina gore orgutsel baglilik ile ilgili
ortalamas: en yiksek olan ilk U¢ madde sirasiyla; (1) Okulumun basars: igin
beklenenin 6tesinde ¢aba gosteriyorum (X =3,54; Cok katiliyorum), (2) Bu okulun
gelecegini gercekten dugsiniyorum (Y:3,49; Cok katiliyorum), (3) Bu okulun
problemlerini kendi problemlerim olarak algiliyorum (Y =3,47; Cok Katiliyorum)

ile okulumun vyarar: icin her turli fedakarlig: yaparim (Y =3,47; Cok

katilryorum)'dir,

Ogretmen algilarina gére 6rgitsel baglilik ile ilgili ortalamas: en diisiik olan
ilk U¢ madde ise sirasiyla; (1) Bu okulda cal:smaya karar vermekle biylk 6lgiide

hata ettigimi duguntyorum (Y:1,70; Hi¢ katilmiyorum), (2) Bu okula uyum
saglamada guclik c¢ekiyorum (Y =1,74; Hi¢ katilmiyorum) ve (3) Bu okulun
kurallarzna mecbur oldugum igin uyuyorum (X =2,02; Az katiliyorum) olarak tespit

edilmistir.

Asagida Tablo 7'de ise, orgultsel baghlik Olcegi ve alt boyutlarina iliskin

ortalama, standart sapma ve boyut duzeyleri verilmistir.

Tablo 7. Orgiitsel baghilik 6lgegi ve alt boyutlarna iligkin ortalama, standart

sapma ve boyut duzeylerine iligkin bulgular

Boyutlar X SS Dlzey

Uyum 2,13 0,53 Az katiliyorum
Ozdeslesme 2,68 0,70 Orta diizeyde katiliyorum
Icsellestirme 3,17 0,78 Orta duzeyde katiliyorum
Tum Olcek 2,72 0,42 Orta dizeyde katihlyorum
ortalamasi

Tablo 7'de goraldugu gibi, tim 6lgek igin puan ortalamasinin (Y:2,72) "orta
dizeyde katiliyorum™ derecesinde oldugu saptanmistir. Alt boyutlara ait

ortalamalarin, uyum igin (Y:2,13) "az katiliyorum", 6zdeslesme icin (Y:2,68) "orta
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diizeyde katiliyorum™ ve icsellestirme boyutu icin ise (Y:3,17) yine "orta diizeyde
katiliyorum™ derecesinde oldugu belirlenmistir.

4.2.2. ikinci Alt Amaca iliskin Bulgular

Ikinci alt amag "/lkokullarda gorevli 6gretmenlerin orgiitsel degerlere iliskin
algilarz; (1) Ogrenim durumu, (2) Cinsiyet, (3) Medeni durum ve (4) Kidem
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?", bigiminde ifade

edilmisti. Bu alt degiskenlere ait bulgular asagida sirasiyla sunulmustur.

4.2.2.1. Ogrenim Durumuna Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gore 6rgutsel bagliligin "uyum”,
"0zdeslesme"” ve "icsellestirme™ alt boyutlarina iligkin algilar: ile ilgili bulgular

asagida Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gore orgitsel bagliga

iliskin alg:lar:na ait t- testi sonuglar:

Boyutlar Degiskenler | N X | SS Sd t P

Uyum On lisans 49 12,29 0,50 [373 (2,096 |0,03%
Lisans 326 |2,15 |0,45

Ozdeslesme On lisans 49 (2,59 |0,68 |373 |0,85 |0,93
Lisans 326 (2,68 |0,70

Icsellestirme  [On lisans 49 (3,16 (0,81 373 |-0,138 [0,89
Lisans 326 |3,17 |0,78

*: p< .05

Tablo 8’de goruldigi tzere, 6grenim durumu degiskenine gore Ogretmen

algilar1 arasinda yalnizca “uyum” boyutunda anlaml bir fark saptanmistir. Onlisans
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mezunu o6gretmenlerin 6rgitsel baghlik puanlarinin (Y:2,29), lisans mezunu
ogretmenlerin  puanlarindan (Y:2,15) daha yiksek oldugu saptanmistir.
“Ozdeslesme” ve “igsellestirme™ boyutlarinda ise iki grubun algilar: arasinda anlaml

bir fark saptanmamustur.

4.2.2.2. Cinsiyet Durumuna fliskin Bulgular

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine goére orgitsel baglihigin  "uyum",
"0zdeslesme" ve "icsellestirme™ alt boyutlarina iligkin algilar: ile ilgili bulgular

asagida Tablo 9'de verilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore orglitsel bagiga iliskin

alg:larina ait t- testi sonuclar:

Boyutlar Cinsiyet | N X | SS Sd t P

Uyum Bayan |162| 2,13 |0,51| 373 | 0,077 | 0,94
Erkek |213| 2,12 | 0,55

Ozdeslesme Bayan |162| 2,70 |0,72| 373 | 0,574 | 0,57
Erkek |213| 2,66 | 0,69

Icsellestirme Bayan |162| 3,14 (0,79 | 373 | -0,735 | 0,46
Erkek |213| 3,20 | 0,77

Tablo 9’da goruldigi gibi, cinsiyet degiskenine gore tim boyutlarda

ogretmen algilar1 arasinda anlamli bir fark saptanmamastur.
4.2.2.3. Medeni Duruma iliskin Bulgular
Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gére, orgutsel baghiligin "uyum",

"0zdeslesme" ve "icsellestirme™ alt boyutlarina iligkin algilar: ile ilgili bulgular

asagida Tablo 10'da verilmistir.
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Tablo 10. Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gére orgiitsel bagliiga

iliskin alg:lar:na ait t- testi sonuclar:

Boyutlar Medeni Durum N X | SS Sd t P
Uyum Evli 293 | 2,12 |055| 373 | -0,104 | 0,92
Bekar 82 | 2,13 | 0,47
Ozdeslesme Evli 293 | 2,65 |071| 373 |-1,251 | 0,21
Bekar 82 | 2,76 | 0,66
Icsellestirme Evli 293 | 3,13 (0,79 | 373 | -2,097 | 0,04#
Bekar 82 | 333 [0,72

*: p< .05

Tablo 10°’da gorildugl tzere, medeni durum degiskenine gore 6gretmen
algilar1 arasinda yalmzca “i¢sellestirme” boyutunda anlamli bir fark saptanmistir.
Bekar ogretmenlerin orgutsel baglilik puanlarinin (Y:3,33), evli 6gretmenlerin
puanlarindan (Y =3,13) daha yuksek oldugu saptanmistir. “uyum’ ve “i¢sellestirme”
boyutlarinda ise iki grubun algilar: arasinda anlamli bir fark saptanmamistir. Ancak,
tim boyutlarda bekar 6gretmenlerin kurumlarina baghilik puan ortalamasmin evli

ogretmenlerin puan ortalamasindan daha yuksek oldugu saptanmastir.
4.2.2.4. Mesleki Kideme iliskin Bulgular
Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gére, érgitsel baglihgin "uyum",

"0zdeslesme"” ve "i¢sellestirme” alt boyutlarina iliskin algilar: ile ilgili bulgular

asagida Tablo 11'de verilmistir.
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Tablo 11. Ogretmenlerin mesleki k:dem degiskenine gére orgiitsel bagliga

iliskin alg:larzin ortalama degerleri ve varyans analizi sonuglar:

Karele
r
Gruplar — | Varyansin | Kareler Ortala
Boyutlar P N X | Kaynag | Toplami| Sd | masi F P Anlamlihk
(1wl |25 1228 |Gruplar |3476 |3 |1.09
Uyum (2)6-10y1l |55 |21 |arast ' ' 1-4
3) 11-15|131
g’l') 22 | ruplarici | 103168 |37t | 278 |07 | 000 [
ruplar igi . .
(4) 16 yil 2.03
ve lzeri 164
Toplam  [375 [213 106.344 | 374
S}?esleg @) 6-10yil |55 S g2 | arast 6.567 3 2.189 >3
3) 11-15|131
g’l') 2 Gruplar ii | 176.616 |371 |.476 4598 |..004s |19
ruplar ici . .
(4) 16 yil 276 2-4
Ve lzeri 164
Toplam  [375 |268 183.183 | 374
(1wl |25 278 |Gruplar  |ga00 |3 |93
fcsellestir (2) 6-10 y1l | 55 3.07 | aras 1-2
me (3|) 11-15[131 |5, . 14
21) e Gruplar igi | 222.941 |371 | .601 217 1 .023+
- 3.25
ve (zeri 164
Toplam 875 3.17 228.742 | 374
*: p<.05

Tablo 11 incelendiginde, O0gretmenlerin algilari kidem degiskenine gore
orgutsel bagliligin “‘uyum” boyutunda 2.03 ile 2.28 arasinda, “Ozdeslesme™
boyutunda 2.30 ile 2.82 arasinda ve “i¢sellestirme™ boyutunda ise 2.78 ile 3.27
arasinda degistigi gortlmektedir. Ortalamalar arsasindaki farkin anlamli olup
olmadigin1 belirlemek icin varyans analizi yapilmis ve analiz sonuglar1 yine tablo
11’de verilmistir.

Tablo 11’de goraldugu gibi, 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore,
orgutsel bagliligin tim alt boyutlarinda algilari arasinda anlaml: bir fark saptanmustur.
“Uyum boyutunda 1. grup (1-5 yil) ile 4. grup (16 yil ve tzeri); 3. grup (11-15 yil) ile
4. grup (16 yil ve Uzeri) Ogretmen algilart arsinda anlamli fark saptanmustir.
“Ozdeslesme” boyutunda 1. grup (1-5 yil) ile 2. grup (6-10 yil) arasinda, 2. grup (6-
10 yil) ile 3. grup (11-15 wil) arasinda, 1. grup (1-5 yil) ile 3. grup (11-15 yil)
arasinda, 2. grup (6-10 yil) ile 4. grup (16 yil ve Uzeri) 6gretmen algilar1 arsinda
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anlamli fark saptanmistir. Diger taraftan” i¢sellestirme™ boyutu icin ise 1. grup (1-5
yil) ile 2. grup (6-10 yil) arasinda, 1. grup (1-5 yil) ile 4. grup (16 yil ve (zeri)

ogretmen algilari arsinda anlaml: fark saptanmaistir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Bu bdlumde; dnce tartisma ve sonuclara yer verilmis, daha sonra ise arastirma

bulgularina dayali olarak 6nerilerde bulunulmustur.
5.1. Tartisma ve Sonug

Bu arastirma, kamu ilkokullarinda gorevli 6gretmenlerin bagh bulunduklar:
okullarin o6rgitsel baglihgina iliskin algilarmin nasil bir dagilim gosterdigini,
ogretmenlerin Orgutsel bagliik durumuna iliskin algilarinin; 6grenim durumu,
cinsiyet, medeni durum ve kidem durumu degiskenlerine gore anlamli bir farklhilik

gOsterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir.

Ogretmen algilarina gore 6rgiitsel baglilik ile ilgili ortalamas: en yiiksek olan
ilk G¢ madde sirasiyla; (1) Okulumun bagarzs: igin beklenenin 6tesinde caba

gOsteriyorum (Y =3,54; Cok katiliyorum), (2) Bu okulun gelecegini gercekten
dustiniyorum (X =3,49; Cok katiliyorum), (3) Bu okulun problemlerini kendi
problemlerim olarak algiliyorum (Y =3,47; Cok Katiliyorum) ile okulumun yarar:

icin her turlu fedakarlzg: yapar:m (Y =3,47; Cok katilryyorum)'dir.

Ogretmen algilarina gore orgitsel baglilik ile ilgili ortalamas: en dusiik olan
ilk U¢ madde ise sirasiyla; (1) Bu okulda calismaya karar vermekle biylk 6lgiide

hata ettigimi digstniyorum (221,70; Hi¢c katilmiyorum), (2) Bu okula uyum
saglamada gucluk cekiyorum (Y =1,74; Hi¢ katilmiyorum) ve (3) Bu okulun

kurallarzna mecbur oldugum igin uyuyorum (Y =2,02; Az katiliyorum) olarak tespit
edilmistir.

Ogretmenlerin orgiitsel bagliZik alt boyutlarina iliskin algilarmin ortalamalars,
uyum boyutu i¢in (§:2,13) "az katiliyorum", 0zdeslesme boyutu igin (§:2,68)

"orta dlzeyde katiliyorum" ve icsellestirme boyutu igin ise (§:3,17) yine "orta



46

diizeyde katiliyorum" derecesinde saptanmistir.

Goraldugu gibi, Ogretmenlerin orgltlerine bagliliklarmin distik oldugu
saptanmistir. Dustk orgutsel baglilik sergileyen isgorenlerin 6rgutle aralarinda olan
bag zayiftir. isgéren, orgutiin amag ve hedeflerini gergeklestirmek igin gosterdigi
caba, tutum ve davraniglardan yoksundur. Duslk baglilik diizeyine sahip isg6renler
orgitler icin arzu edilmeyen isgorenler olarak nitelendirilebilir. Orglt icerisinde
“duygusuz isgorenler” olarak tanimlanmaktadirlar (Kog, 2009: 36).

Egitim isgOrenleri olarak 6gretmenlerin 6gretmenlik meslegini ve bu meslege
bagli temel ilkeleri koruyarak goreve devam etmeleri giderek zorlagsmaktadir.
Bursalioglu (1987) genellikle meslek 6zelligi tasiyan bir isin, tasimayanlardan daha
az merkezilesmis ve kaliplagsmis fakat daha ¢ok uzmanlasmis oldugunu; bu
bakimdan bir degerlendirme yapildiginda, meslekte kalmay: tercih eden
ogretmenlerin, mesleklerine iliskin 6zellikleri giderek kaybetme tehlikesiyle karsi
karsiya olduklarmi ileri sirmektedir. Ozelliklerin baskin oldugu okul ikliminde
ogretmenlerin mesleklerine yonelik baghiliklarinin dusecegi, bunun da sonugcta,
yOneticilere gore daha Ust dizeyde uyuma bagh Orgutsel baglilik Uretecegi

beklenebilir.

Arastirma bulgular1 6rgitin yapisindan ¢ok, havasmin orgutsel bagliliktaki
onemine dikkat c¢ekmektedir. Bursalioglu (1987), egitim isgorenleri olarak
ogretmenlerin, ¢ogu zaman okul iginde ve Ustiinde Orgutsel konularda yonetsel
uygulama ve etki gicu kazanmis olan yonetici davraniglariyla karsi karsiya
kaldiklarin1 belirtmektedir. Yoneticilerin daha az adil olusunun Ggretmenleri daha
yuksek duzeyde haksiz/adaletsiz yonetsel uygulama algisina gotirdugi; bundan
olumsuz yonde etkilenerek okullarina karsi yabancilasan 6gretmenlerin, zorunlu
beraberlik ifade eden uyum boyutunda daha Ust duzeyde orgutsel baglilik tutumu
sergilemeleri beklenebilir. Ozden (1997) tarafindan yapilan arastirma da bu gortsleri
destekler nitelikte olup, okuldaki yonetici davranislari ve yonetim politikasinin,
ogretmenlerin Orgitsel baglhihigina % 60 oraninda etki ettigini gostermistir.

Dolayistyla buradan, yonetici davranis ve tutumlarmin 6gretmen bagliligmin giclu
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bir kestiricisi oldugu; yoneticilerin davranis ve tutumlar: paralelinde 6rgutte cok

seyin degisebilecegi ileri srtlebilir.

Newton ve Shore’un (1992) aktardigina gore Farber ve Saks’m (1980)
caligmasinda smirl: is seceneklerine sahip olan isgorenlerin, is guvenligi ve Ucret
gibi digsal 6dulleri elde etmek igin drgdtlerine daha ¢ok baglandiklar: ve daha fazla
uyum gosterdikleri belirlenmistir. Uyum boyutunda calisanlarin belli dis 6dulleri
kazanma girigsimleri vardir ve buna ulasmak icin de érgutlerine daha fazla baglanma
egilimleri s6z konusudur (Akt. Balay, 2000). Wiener de (1982) psikolojik
sOzlesmenin iliskisel 6gelerinin, drgut ve isgoren arasinda uyulmas: gereken ilkelere
vurgu yaptigim; bu sozlesmenin karsilikli (paylasiimis) yikiamlalikleri kapsadigini
ile sirmektedir. Buna gore bireyler, bazi temel istek ve arzularini karsilamak tizere
yetenek ve potansiyellerini kullanabilecekleri isleri yapmak tizere o6rgite gelirler.
Orgit bu beklentileri karsiladigi stirece orgiitsel baglilik strer. Ancak, bu
beklentileri karsilamazsa orgutsel baghilik diser. Bu durumda birey, ya baska bir
yerdeki is icin Orgutinden ayrilir ya da oOrgutin icinde kalarak 6rgutiine yonelik
zayif duygu ve distnceler besler. Bu agidan bir degerlendirme yapildiginda resmi
okullarin 6zel okullardan daha iyi bir durumda olmadigi, bu yuzden bu okullarda
gOrev yapan isgorenlerin okullarina yonelik baglilik duygularmin zayif ¢ikmasinin
anlasilabilir bir durum oldugu soylenebilir (Akt. Balay, 2000). Basaran (1993),
egitim is gorenlerinin  beklentilerinin  karsilanmamasi,  gereksinmelerinin
savsaklanmasi, isgorenlerin uzmanhgina, Kisiligine karsi sayginin azalmasi, ¢alisma
ortam ve kosullarmin uygunsuzlugu, yasal olmayan uygulamalarin ¢ogalmasi v.b.
nedenlerin egitim is gorenlerinin, kendilerini islerine ve okullarina vermekten

alikoydugunu belirtmektedir.

Osrenim durumu degiskenine gore Ogretmen algilar1 arasinda yalnizca

“uyum” boyutunda anlaml: bir fark saptanmustir. Onlisans mezunu Ggretmenlerin
orgutsel baghlik puanlarinin (Y:2,29), lisans mezunu Ogretmenlerin puanlarindan

(Y:2,15) daha yilksek oldugu saptanmustir. “Ozdeslesme” ve “igsellestirme”
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boyutlarinda ise iki grubun algilar: arasinda anlaml: bir fark saptanmamis ve her iki

gurubun algilar: birbirine yakindir.

Goruldagt  gibi, onlisans  mezunu  Ogretmenlerin  lisans  mezunu
ogretmenlerden daha fazla 6rgitlerine baglilik duyduklar: saptanmistir. Wiener de
(1982), egitim ve baglilik arasinda ters bir iliskinin oldugunu; daha dustk dizeydeki
egitimin daha Ust dizeyde orgutsel baglilik Grettigini ileri surmustir (Akt. Balay,
2000). Hrebiniak ve Alutto (1972) ise, daha ileri formal egitim almay: planlamayan
isgOrenlerin, daha ileri formal egitim almay:1 planlayan ve egitimsel niyetleri
konusunda kararsizlik goOsteren isgOrenlere gore Orglte baghliklarinin daha (st
dizeyde oldugunu saptamustir (Akt. Balay, 2000). Diger taraftan isgorenlerin
ogrenim duzeyi yukseldikce orgutlerinden daha fazla bir beklenti icerisinde
olduklari, bu beklentileri karsilanmayinca Orgltl olan bagliliklart da azalabilir.
Literatur incelendiginde, Giince (2013) nin yapmis oldugu arastirmada her t¢ boyutta

anlamli bir farkliliga ulasilamamastir.

Cinsiyet degiskenine gdre tim boyutlarda 6gretmen algilar1 arasinda anlaml
bir fark saptanmamistir. Ancak, ic¢sellestirme boyutu hari¢, uyum ve 6zdeslesme
boyutlarinda bayan 6gretmenlerin  kurumlarina bagliik puan ortalamasmin
erkeklerden daha yiksek oldugu saptanmistir. Gorildugu gibi, bayan ve erkek
ogretmenlerin; tim boyutlarda orgutsel baglilik algilarinin goreceli olarak birbirine
yakin bulunmustur. Buna karsin Mathieu ve Zajac (1990), cinsiyet faktori
baglanimda kadinlarin erkeklerden daha Ust dizeyde 6rgute baglilik gosterdiklerini
saptayarak farkli sonuglara ulasmislardir. Clinku onlara gore kadinlar, 6rgltsel tyelik
kazanabilmek icin erkeklerden daha fazla engeli asmak zorunda kalmaktadir (Akt.
Balay, 2000). Literatir incelendiginde, Topaloglu, Ko¢ ve Yavuz (2008), Balay
(2000), Giince (2013), Bozkurt ve Yurt (2013) tarafindan yapilan arastirmalarda
katilimcilarin tim boyutlarda baglilik algilarmin ortalamalar: ile cinsiyet degiskeni
arasinda anlamli bir fark gostermedigi, dolayisiyla katilimcilarin kadin veya erkek

olmalar:1 6rgutsel baghiliklarini etkilemedigi soylenebilir.
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Medeni durum degiskenine gore Ogretmen algilart arasinda yalnizca

“icsellestirme” boyutunda algilari arasinda anlamli bir fark saptanmigtir. Bekar
ogretmenlerin  6rgitsel baglilik  puanlarmin (Y:3,33), evli Ogretmenlerin

puanlarindan (Y:3,13) daha ylksek oldugu saptanmistir. “Uyum” ve “Ozdeslesme™
boyutlarinda ise iki grubun algilar1 arasinda anlamli bir fark saptanmamistir. Ancak,
tim boyutlarda bekar dgretmenlerin kurumlarina baghilik puan ortalamasmin evli
ogretmenlerin puan ortalamasindan daha yiiksek oldugu saptanmistir. Ote yandan
evli 6gretmenlerin daha distk alg: duzeyi, is ve ev rolleri arasindaki catismayla
aciklanabilir. Evde yapilmasi gereken rollerle, iste yapilmasi gereken roller arasinda
surekli catisma yasaniyor olabilir. Buna bagli olarak da orgltsel baglilik diizeyinde
azalma olabilir. Glince (2013) tarafinda yapilan bir arastirmada ise tim boyutlarda

bekar ve evli katilimcilarin algilart arasinda anlamli fark saptanmamastir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gére, orgiitsel baglihigin tum alt
boyutlarinda algilar1 arasinda anlamli bir fark saptanmustir.*“Uyum” boyutunda 1.
grup (1-5 yil) ile 4. grup (16 yil ve tzeri); 3. grup (11-15 yil) ile 4. grup (16 yil ve
tizeri) 6gretmen algilar: arsinda anlaml fark saptanmstir. “Ozdeslesme” boyutunda
1. grup (1-5 yil) ile 2. grup (6-10 yil) arasinda, 2. grup (6-10 yil) ile 3. grup (11-15
yil) arasinda, 1. grup (1-5 yil) ile 3. grup (11-15 yil) arasinda, 2. grup (6-10 yil) ile 4.
grup (16 yil ve tzeri) 6gretmen algilari arsinda anlamli fark saptanmistir. Diger
taraftan” icsellestirme” boyutu igin ise 1. grup (1-5 yil) ile 2. grup (6-10 yil)
arasinda, 1. grup (1-5 wil) ile 4. grup (16 yil ve Uzeri) 6gretmen algilar: arsinda

anlaml fark saptanmistir.

Boyutlardaki 6rgutsel baghilik algisinin, farkli hizmet sirelerinde farkl: bir
degisiklik goOstermesi yas, yasa bagh is doyumu ve kidem ortak etkisiyle
aciklanabilir. Balci’nin (1985) aktardigina gore Baysal (1981), insanlarin ise ilk
basladiklar1 yillarda is doyumu diizeyinin yiksek oldugunu, daha sonraki yillarda bu
duzeyde dusiis yasandigini, sonra yeniden yikselmeye basladigim ileri stirmastir
(Akt. Balay, 2000). Gilmer de (1966), is doyumu duizeyinin geng isgorenler arasinda

yuksek oldugunu, ancak birka¢ yil icinde azalmaya basladigini, sonra orta yaslarda
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kidemle birlikte tekrar yukseldigini ileri stirerek benzer bir yargiyr 6ne ¢ikarmustir.
Bu bulgulardan yola ¢ikarak, uyum boyutunda hizmet stiresine bagl 6rgitsel baglilik
algisinin, yas, yasa bagl is doyumu ve kidem ortak etkisinden etkilenebilecegi ileri
surtlebilir (Akt. Balay, 2000). Topaloglu, Ko¢ ve Yavuz (2008), Bozkurt ve Yurt
(2013) tarafindan yapilan arastirmalarda da katidimcilarin baglilik algilarinin

ortalamalari ile kidem degiskeni arasinda anlamli bir fark saptanmustir.

5.2. Oneriler

Arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak asagidaki Onerilerde

bulunulabilir.

5.2.1. Cahsmamn Sonuglarina Dair Oneriler

1. Okul yoneticileri 6gretmenlerin bireysel hedefleri ile drgltsel hedefleri pa-
ralel hale getirmelidir. Ogretmenler Grgitsel amagclar: gergeklestirirken, bir yandan
da bireysel hedeflerini gerceklestirdiklerini hissederlerse ¢alistiklar: okula daha fazla

baglilik duymaya c¢alisacaklardir.

2. Okulun orgutsel amaclarin icsellestirilmesi, yalnizca belli bir roliin basar1
derecesinin nitelik ve nicelik yoninden artmasina ve devamsizligin ve isgucl
devrinin azalmasina katkida bulunmakla kalmayip ayni zamanda bireyi, érglitsel ya-

sam ve en (st diizey sistem basarisi icin gerekli gonalli eylemlere yoneltecektir.

3. Ogretmenlerin orgutsel baglihk dizeyini artrmak isteyen bir okul
yOneticisi, okulun fiziksel kosullarini insan onuruna uygun bir nitelikte olmasina
Ozellikle 6nem vermelidir. Uzun bir zaman dilimini isyerinde geciren 0gretmenler
icin uygun fiziksel kosullara ve yeterli kaynaklara sahip oldugunu hissetmek bulyuk
onem tasir.

4. Calistiklar1 okulda degerli olduklarmi hisseden ve amag¢ basarimimin
vazgecilmez bir parcgas: olduklarina inanan 6gretmenlerin isglict devir oranlar: diistik
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olacak, baska bir deyisle, calistigi o0rgltle psikolojik agidan 6zdeslesmis, Orglite ve
amaclarina sadakatle baglanmis olan 6gretmenlerin yeni ve daha cazip bir is arama
egilimleri azalacaktir.

5. Ogretmenlerin okullarina baglanabilmesinde okul yéneticilerinin adil
davraniglar sergilemesinin ve okul genelinde sicak bir iklim yaratmasinin yadsi-

namaz bir 6nemi s6z konusudur.

6. Okul yoneticileri okullarinda 0gretmenleri ortak ettikleri ve 6gretmenlerle
paylastiklar1 bir vizyon olusturarak, bu durumu okulun yararina yoneltebilirler.

7. Okul yoneticileri okulda wuyulmas: gereken Kkurallari belirlerken
ogretmenlerin de goruslerini dikkate almalidirlar.

8. Ogretmenler, diger okul 6gretmenleriyle yakin iliski icerisine girerek
okulun amag ve degerlerini benimsemeli, okulla kendilerini 6zdeslestirmelidirler.

9. Ogretmen degerlerinin orgutsel degerlere uyum gostermeli ve orgutsel
degerlerin 6gretmenin tutum ve davramislarina egemen olmalidir. Ogretmen, okulun
degerlerini kendi tutum, davranis ve kisisel degerleri ile uyumlu gérmelidir.

5.2.2. Gelecek Arastirmalara Dair Oneriler

1. Ozel ve kamu Universitelerinde gorevli bulunan 6gretim elemanlarmin
kurumlarina bagliliklar1 arastirilabilir.

2. Okullarin fiziki sartlar: ile 6gretmenlerin orgutsel bagliligr arasindaki iliski
arastirilabilir.

3. Orgitsel bagllik ile 6rgitsel muhalefet arasindaki iliski arastirilabilir.
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EKLER
EK:1

ILKOKULLARDA GOREVLI OGRETMENLERIN ORGUTSEL
BAGLILIK DUZEYLERIi

Sayin Meslektasim,

Bu arastirmanin amaci, “/lkokullarda Gorevli Ogretmenlerin Orgiite Baglilik
Duzeyleri”ni saptamaktir. Arastirma sonuglari, aragtirmaci tarafindan bilimsel amagla
kullanilacaktir. Bu bilimsel calismaya katkida bulunabilmeniz igin sorularin timuni
ictenlikle ve samimi olarak cevaplandirmaniz beklenmektedir.

Arastirma iki bolimden olugsmaktadir. 1. Bolimde, kigsisel bilgilere iliskin
sorular yer almaktadwr. 1. Bolimde ise, 6gretmenlerin orgltsel bagli/ik duzeylerini
belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. Litfen disuncelerinize en uygun olan
secenegin Ondndeki ilgili rakami daire igine alarak belirtiniz.  Ankete isminizi
yazman:iza gerek yoktur. Ilginizden dolay: simdiden tesekkir eder, saygilarimi
sunarim.

Tuba KUCUK
Zirve Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti

Yiksek Lisans Ogrencisi



EK: 2

I. Ogrenim Durumunuz:
1 () On Lisans
2 () Lisans

3 ( ) Diger (Litfen yaziniz..................

I1. Cinsiyetiniz:

1 ( ) Bayan

2 () Erkek

I11. Medeni Durumunuz:
1()Evl

2 () Bekar

1V. Kideminiz:
1()1-5wyl
2()6-10wl
3()11-15wl

4 () 16 yil ve lzeri

BOLUM 1
KISISEL BILGILER
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EK: 3
I1. BOLUM

ORGUTSEL BAGLILIK OLCE

Gi
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Aciklama: Asagida okulunuza iligkin orgitsel baghilik dizeyini
belirlemeye yonelik ifadeler yer almaktadir. Liitfen disiincelerinize en
uygun olan secenegi, ©onindeki ilgili rakami, daire icine alarak
belirtiniz.

katiliyorum

Katiliyorum

1. Bu okuldaki gérevimi bilyiik 6l¢lide parasal kaygilarla yapiyorum

2. Bu okulda ¢alismaya karar vermekle biiyik élciide hata ettigimi
disuniyorum

=1 P [Hi¢ katilmiyorum

™ NIA7 Katillyorum

w| w|Ortadizeyde

& ®|Cok Katiliyorum

o1 o[Tamamen

3. Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmam engelliyor.

[EEN

N

w

SN

(&)

4. Ogrencilerin basarisina iliskin cabamin ders saatleriyle sinirl
oldugunu distniyorum.

N

w

SN

ol

5. Bu okula uyum saglamada gucliik ¢cekiyorum.

6. Bu okulun kurallarina mecbur oldugum igin uyuyorum.

7. Bu okulda galigsma sevkimin her gegen giin azaldigini hissediyorum.

8. Bu okulda yonetimin beni okula baglama caligmalarindan rahatsizlik
duyuyorum.

R PR~

N N[N N

W[} wWwlw| w
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9. Bu okulun ¢alismak i¢in mikemmel bir yer oldugunu distiniyorum.

N

w

SN

(&)

10. Bu okulun bir tiyesi olmaktan gurur duyuyorum.

11. Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri
takip etme olanag: sagladigini diisiniiyorum.

12. Bu okul isimde beni en iyi performansi gostermeye 6zendiriyor.

13.Bu okulun egitim ve dgretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam
sagladigini diistintiyorum.

14. Calisma arkadaglarimla okul diginda sik sik birlikte oluyorum.

15. Bagka bir yerde calisma olanagim oldugu halde bu
okulda calismay tercih ediyorum.

16. Bu okulda yeteneklerimi en Ust diizeyde gerceklestirdigime
inaniyorum.

17.0kulumun basarist igin beklenenin 6tesinde ¢aba gdsteriyorum.

18. Bu okulun gelecegini gergekten dusiiniyorum.

19. Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum.

20. Okuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmig sayarim.

21. Zamammin ¢ogunu okuluma iligkin etkinlikler dolduruyor.

22. Okulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukca benzerdir.

23. Okulumun énceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum.

24. Okulumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev
sayarim.
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25. Okulum 6vildiginde kendimi dvillmis sayarim.

w

26. Okulumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum.

S

N N

27. Okulumun yarari icin her tirli fedakarhg: yaparim.
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DIYARBAKIR VALILIGT
UM Egitim Mildaeligi

Say1 : 30769799605/3334044 270032015
Konu: Avagtirma lzni

ZIRVE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
GAZIANTEP

flgi  :10.03.2015 tarih ve 253 sayih yazinz,

Universitenizin Sosyal Bilimler Enstitistt 512514299 numarah EZitim Y8netimi,
Teftigi, Planlamas: ve Ekonomisi Anabilim Dali Tezli Yiiksek Lisans Programs Ogrencisi
Tuba KOCUK tn "ilkelul Ogretmenterinin Orgiitsel Baghhik Diizeyleri (Diyarbalar [l
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Bilgilerinize arz ederim.

Yilmaz YILDIZ
M tieliir a.
Milli Egitim Mudlr Yardimcist

EKi:
1= Omnay Yazisi ( 1 Sayfa)
2- Aragtirma-Degerlendirme Formu ve Ekleri { 9 Sayfa)
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