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OZET

YONETISIM YAKLASIMI VE YEREL YONETIMLER UZERINDE
UYGULANABILIRLiIGi: AMASYA BELEDIYESI ORNEGI

Kazim BASARAN

AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
KAMU YONETIMi ANABILIiM DALI

Eyliil 2016

Damisman: Dog. Dr. Mustafa FISNE

Kamuda etkin, seffaf ve denetime agik bir yapi ile karar alma siireglerine
vatandaglarin, 6zel sektoriin ve sivil toplumun da dahil edildigi, kamu kurumlar
arasinda etkilesimin arttig1 bir model ortaya koyan yonetisim yaklasimi son doneme
damgasini vurmustur. Bunun yaninda kiiresellesme, postfordist temelli tiretim yapisi
ve ulus devletlerin doniigiim siireci ile birlikte yerellesme dalgasi yerel yonetimlerin
Oonemini artirmistir. Bu noktada yonetisim yaklagiminin yerel yonetim birimlerinde
uygulanabilirliginin ne durumda oldugu sorusu akla gelmektedir. Bu soruya cevap
vermek amaciyla bu caligmada, yonetisim yaklagiminin ne olduguna ve yerel
yonetimler lizerindeki etkisine deginilerek, yerel yonetimlerin sivil toplum orgiitleri
ve 0zel sektor temsilcileriyle iligkileri incelenmistir. Bu kapsamda alan arastirmasi
icin Amasya Belediyesi 6rnegi secilmis olup, Amasya Belediyesi iizerinden belediye
temsilcileri, sivil toplum orgiitii ve 6zel sektor temsilcilerinin katildiklar1 anket
calismasina verilen cevaplar analiz edilmistir. Yonetisimin yerel yonetimlerde
uygulanmasinin, ydnetisimin biitlin paydaslar1 tarafindan istenmesine ve yerel
sorunlar {izerinde ¢0zim getireceginin diigiinlilmesine ragmen, yonetisim

uygulamalarinin heniiz istenilen diizeyde olmadigi goriilmiistiir. Bununla birlikte



belediye, 6zel sektor ve sivil toplum temsilcilerinin bu ilgi ve istekleri sayesinde,
aralarinda is birligi ve iletisimi artiracak mekanizmalarin  gelistirilmesiyle

yonetisimin yerel yonetimler {izerinde uygulanabilirliginin artacagi vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Yonetisim, Yerellesme, Yerel Yonetim, Sivil Toplum,
Ozel Sektor



ABSTRACT

THE GOVERNANCE APPROACH AND ITS APPLICABILITY TO THE
LOCAL ADMINISTRATIONS: THE CASE OF AMASYA MUNICIPALITY

Kazim BASARAN

AFYON KOCATEPE UNIVERSITY
THE INSTITUTE OF SOCIAL SCIENCES
DEPARTMENT OF PUBLIC ADMINISTRATION

September 2016

Supervisor: Assoc. Prof. Mustafa FISNE

The governance approach that has revealed a model in which citizens, private
sector and non-governmental organizations are included in the decision making
process through its effective, transparent and auditable structure in public and by
which interaction has increased among the public institutions has left its mark on the
recent period. Moreover, globalization, post-fordist based production structure and
transformation process of the nation-states with the wave of decentralization have
increased the importance of the local administrations. At this point, the question of
how the applicability of governance approach is in the local administration units
comes to mind. In order to answer this question, the relations of local administrations
between private sector representatives and civil society organizations are examined
by referring what the governance approach is and what the effects of this approach
are on the local administrations in this study. Within this framework, the case of
Amasya Municipality was chosen for the field research, and responses to the survey
in which representatives of the municipality, non-governmental organizations and
private sectors were participated were analyzed. Even though all stakeholders are

enthusiastic about implementing governance in the local administrations and

Vi



consider that it could be a solution for local problems, it is observed that the
governance applications have not been at the desired level yet. However, it is
emphasized that applicability of the governance on the local administrations will
increase thanks to the interest and willingness of the representatives of private
sector, civil society and the municipality with the development of mechanisms to

increase cooperation and communication among them.

Key Words: Governance, Decentralization, Local Administration, Civil

Society, Private Sector
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GIRIS

Diinyadaki siirekli degisim siirecinden, devletler ve toplumlar da
etkilenmektedir. Tarihe bakildiginda iki yiiz y1l 6nceki devlet-toplum iliskisi ya da
devletlerin kendi aralarinda olan iliski bugiinkii iliski bigiminden oldukca farklidir ve
her gegen giin de farklilagsmaktadir. Her alana yansiyan bu siireg, sanayi toplumundan
bilgi toplumuna, modernist diisiinceden postmodern diisiinceye, fordist tretim
tarzindan postfordist iiretim tarzina, ulus devlet diisiincesinden kiiresellesmis bir
diinyaya gegisi beraberinde getirmis, teknolojik gelismelerin de etkisiyle yonetim
yaklasimlarinda yenilikler dogurmustur. Ozellikle 1970’lerde refah devleti
anlayiginin krize girmesiyle devletler, yonetim anlayislar1 ve tstlendikleri gorevler
acisindan degisim siirecine zorlanmislardir. Yonetisim de bu degisim siirecinin

yonetim anlayisina getirdigi son yeniliklerdendir.

Tepeden inme ve merkeziyetci olan klasik yonetim anlayisi yerini, asagidan
gelen talepleri ve dinamikleri karar alma mekanizmalarinda bulusturan yonetisim
anlayisina birakmaktadir. Bu siliregte merkezde toplanmis olan yetkiler yereldeki
birimlerle paylasilmaktadir. Buna yerel aktorlerin daha bagimsiz hareket ettigi,
bilirokrasinin azaldig1 esnek yapilara doniisiim stireci eslik etmektedir. YoOnetisim
kamu sektoriinde etkin, seffaf ve denetime acik bir yapi ile karar alma siireclerine
vatandaglarin, 6zel sektoriin ve sivil toplumun dahil edildigi, kamu kurumlar

arasinda etkilesimin arttig1 bir model ortaya koymaktadir.

Devlet ve yonetim alaninda yasanan bu degisimle beraber, devlet vatandas
iliskisine 6zel sektor de dahil olmustur. Vatandaslar kamu hizmeti aldiklar1 birgok
yerde 6zel sektodrle karsilasmaktadir. Ozel sektdr de zellestirmelerle hizmet sunumu
ve iiretimine dahil oldugu i¢in siyasi karar alma mekanizmalarindan etkilenmektedir.
Dolayisiyla yonetisim modeli birbirleri ile etkilesim halinde olan bu aktorleri karar
alma mekanizmalarinda bir araya getirerek, etkin, seffaf, denetlenebilir ve ihtiyaclara
en 1yi sekilde cevap verebilir bir yonetim anlayis1 sunma iddiasiyla ortaya ¢ikmistir.
Bununla birlikte yonetisimin uygulanabilecegi ortam bu aktorlerin konumuna ve

etkilesime agik olup olmamasina baglhdir.



Bu c¢alismada yonetisim modeli ve bu modelin uygulanabilmesi i¢in gereken
sartlarin olup olmadigi, yonetime katilacak paydaslarin konumlari ve ydnetisimin
uygulanabilirligine yonelik goriisleri incelenmistir. Bu inceleme bir yerel yonetim

birimi olan Amasya Belediyesi tizerinden yapilmastir.

Calismada yonetisim konusunun secilmenin nedeni en giincel yonetim
anlayis1 olmasi ve karar alma mekanizmalarini oldukg¢a genis bir kesime agan bir
model sunmasi olup basta katilim, denetlenebilirlik, merkeziyetcilik, seffaflik gibi
ilkelerle bircok soruna ¢oziim getirme iddiasinda bulunmasidir. Yonetisim
anlayisinin uygulanabilirliginin yerel yonetimler {izerinden incelenmesinin en 6nemli
sebebi ulus devletin roliindeki degisimle birlikte yerellesme dalgasiyla yerel yonetim
birimlerinin 6nem kazanmasidir. Ayni zamanda yonetisim yerel dinamikleri
Onemseyen, tepeden inmeci anlayisin yerine asagidan baslayarak biitiin dinamikleri
hareket geciren bir model oldugu i¢in yerel yonetim birimleri bakimindan onem
tasimaktadir. Ayrica yerel yonetim birimlerinde birgok kamu hizmetinin 6zel sektor
araciligiyla gordiiriilmeye baslanmas1 ile vatandaglar 6zel sektorle dogrudan
karsilasmistir. Bu bakimdan yerel yonetim birimleri merkezi idarelere gore daha
ulagilabilir olup vatandaglar agisindan dokunulup, etkisi hissedilen bir nitelige
sahiptir. Vatandaslarin merkezi idarelerdeki karar alma mekanizmalarina katilimi
daha zor ve sinirhidir. Buna karsin yerel yonetimlerde karar alma mekanizmalarina

katilim daha kolaydir.

Yonetisim modeli daha Once bir¢ok arastirmaya konu olmustur. Bununla
birlikte ele alinis bigimleri bakimindan farkliliklar bulunmaktadir. Bunun sebebi ¢ok
genis bir alana yayilmasi ve herkes tarafindan farkli yoniiniin 6n plana ¢ikarilmasidir.
Yonetisim kimi calismalarda, yonetim anlayigina getirdigi yeni yaklagim olarak ele
alinmis ve yonetimde seffaflik, denetlenebilirlik, katilim gibi sorunlara ¢oziim
olacak, tepeden inmeci ve merkeziyet¢i yonetim anlayisi yerine asagidan baslayarak
biitin dinamikleri harekete geciren ve yonetim mekanizmalarina dahil eden bir
model olarak incelenmistir. Bunun yaninda yonetisim, yonetisimi ortaya atan Diinya
Bankasi, OECD, IMF gibi kurumlarin uluslararasi iligkilerdeki etkisini de goz
oniinde bulundurup kiiresellesme c¢ergevesinde ulus devlet simirlarinin asilmasi
stratejisinin bir pargasi olarak ele alinmistir. Kimileri de iktidar iliskileri baglaminda

devletin donilisiim siirecinde iktidarin 6zel sektdr lehine tasfiyesi iddiasinda



bulunmustur. Dolayisiyla yonetisime olumlu ya da olumsuz bakan g¢esitli bakis
acilarinin oldugunu soylemek miimkiindiir. Bu c¢aligmada ise yOnetisim, yonetim
anlayisina getirilen yeni bakis agis1 olarak incelenecek olup uluslararasi iliskiler ve
iktidar boyutu da g6z Oniine alinacaktir. Calismay1r 6zgiin kilan yapilan alan
aragtirmasiyla yonetisimin uygulanabilirligine yonelik yonetisimin paydaslarinin
goriislerini incelemektir. Yonetisimin uygulanabilirligini asil belirleyecek olan kamu,
0zel sektdr ve sivil toplum Orgiitlerinin arasindaki iliski oldugu i¢in, paydaslarin
gorlslerini ortaya koymak, yonetisimin uygulanabilirliginin artirilmasia yol

gosterme bakimindan énemlidir.

Oldukga genis boyutlar1 olan yonetisim modelinin Tiirkiye’de yerel yonetim
birimleri tizerinde uygulanabilirligi var midir? Toplumun gereksinimleri ve istegi
yonetisim yaklasimimnin dogmasina mi sebep olmustur yoksa tepeden gelen bir

yonetim modeli midir?

Bu tez ¢aligmasinda toplumsal gereksinimler, yonetisimin paydaslari olan
kamu, 6zel sektor ve sivil toplum orgiitlerinin konumu ile birbirleri arasindaki
etkilesim incelenmistir. Yonetisimin uygulanabilirliginin oniindeki avantajlar ve
dezavantajlar tespit edilmeye calistlmigtir. Calismanin  birinci  bolimiinde
yonetisimin ne oldugu ve devletteki doniisiim anlayisiyla iliskisi aciklanmustir. Ikinci
bolimde ise Tiirkiye’deki yerel yoOnetimler, yerel yonetimlerdeki sorunlar ve
yonetisimin bu sorunlara ¢oziim getirip getiremeyecegi tartigilmistir. Caligmanin
tiglincli boliimiinde yonetisimin kamunun yanindaki diger paydaslari olan sivil
toplum Orgiiti ve 6zel sektoriin karar alma mekanizmalarindaki konumu ortaya
konulmustur. Dérdiincii boliimde de yonetisimin paydaslart olan kamu, 6zel sektor
ve sivil toplum kuruluglarinin yonetisim karsisindaki tutumunu tespit etmek amaciyla

saha caligmasi1 yapilmis ve sonuglar1 analiz edilmistir.



BIiRINCi BOLUM

YONETISIM YAKLASIMI

1. LITERATUR OZETI

Yénetisim 1990’1arin basinda Diinya Bankas1 (WB), Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Orgiitii (OECD), Birlesmis Milletler (BM) gibi uluslararas1 kuruluslarin
sOylemleri ve raporlariyla ortaya ¢ikmis olup, 1990’lar itibariyle yonetisim iizerine
akademik caligsmalar baglamistir. Yonetisim yaklasimi, yeni bir yonetim tarzi getirme
iddiasindadir. Yonetim, en kii¢iik organizasyonlardan en tepedeki uluslararasi
iligkilere kadar, yasamin her alanina niifuz etmistir. Dolayisiyla yonetigime iligkin

calismalar da yonetisimi ¢esitli boyutlariyla ele almaktadir.

Yonetisime yonelik ilk ¢aligmalar devletin yonetim anlayisindaki doniistimii
kapsaminda ortaya ¢ikmistir. 1990’11 yillarda devletin yeni kamu isletmeciligi (YKI)
ilkeleri gercevesinde yeniden yapilanmaya giderek kiigiilmesi ve kalan kisminda
sirket gibi yonetilmesi Ongoriilmiistiir. Bu kapsamda devletin girisimcilik modeli
cevresinde yeni bir yonetim tarzi ile yonetilmesi gerektigi, boylece yonetim alaninda
¢ikan birgok sorunun ¢oziilebilecegi iddia edilmistir. Bu kapsamda devletin roliiniin
degismesi ve “kiirek cekmekten ¢ok, diimen tutmak™ amacini benimsemesi gerektigi
belirtilmistir (Osborne ve Gaebler, 1993). Kouwenhoven devletin vatandasa hizmet
gbtiirmek yerine, bunu sivil toplum ve 0Ozel sektorle birlikte sorumluluklarin
paylasilarak, ekonomik-sosyal yapiya miidahale eden, etkinlik, verimlilik gibi ilkeleri
hedefleyen bir yap1 cercevesinde yani yonetisimle yoOnetilmesi gerektigini ortaya
koymustur (Kouwenhoven, 1993). Kooiman yonetisimi devletin sivil toplum, 6zel
sektor gibi aktorlerle etkilesimi olarak ele almistir (Kooiman, 1993). Ayrica
sibernetik sistem ¢ercevesinde kendi kendini yoneten yapilarin 6nemine dikkat
cekmis, en az oOrgiitlenmeyle karsilikli etkilesimin saglanacagi bir 6z yonetisim

cercevesinde konuyu incelemistir (Kooiman, 2003).

Yonetisimi devlete ait olan yetkilerin diger aktorlerle paylagmasi seklinde
ifade eden caligmalarla yonetisim alanindaki calismalar genislemistir. Rhodes 1996
yilinda yapmis oldugu calismasinda yonetisimi hiikiimetsiz yonetim anlayisi olarak

ortaya koymustur. Bu kapsamda kendini Orgiitleyen aglar ile devletin islevlerinin



yerine getirilebilecegini ifade etmektedir. Rhodes devletin yonetisim ¢ergevesinde
asgari diizeyde yapilanan bir orgiitlenme olmasini ve devlette kurumsallasma, hesap
verme ilkelerinin hakim olmasi1 gerektigini sOylemektedir. Ekonomik ve siyasal
yetkilerin denetlendigi, aktorler arasinda karsitliktan ziyade birlikte yoOnetim
anlayisinin  hakim oldugu bir yOnetim tarzi olarak yOnetisimi savunmaktadir
(Rhodes, 1996). Jessop ise yaptigi ¢alismada Rhodes’e benzer sekilde ekonomik
faaliyetlerin diizenlenmesinde hiyerarsi disinda organize olan yapilara dikkat
cekmektedir. Sivil toplum, devlet ve 0Ozel sektor arasinda hiyerarsiye degil,
heterarsiye dayali, merkezsiz bir yonetisim anlayisi ile daha iyi yonetilebilecegini

daha iyi bir yonetim olacagimi iddia etmektedir (Jessop, 1998).

Weiss da orgiitlenmelerdeki informal yapilara dikkat ¢ekmenin yani sira,
yonetisimin hangi kosullarda yonetim alanina yerlestigine iliskin tespitlerde
bulunmaktadir.  Uluslararas1 orgiitler tarafindan giindeme getirilen ve kiiresel
diizeyde birgok iilkede uygulanmak istenen yoOnetisime yonelik miidahalelere
devletlerin izin verme sebeplerinden birini devlet dis1 aktorlerin etki alaninin
genislemesine baglamaktadir. Ayrica Sovyet Rusya’nin dagilmasi ile kapitalist
sisteme uyum saglamak isteyen {iilkelerdeki demokratiklesme taleplerini de bu
sebepler arasinda gostermektedir. Weiss kiiresel diizeyde devletlerin kredi ihtiyaci da
g0z O6nline alindiginda uluslararasi orgiitlerin etkisinin arttigini, dolayisiyla yonetisim

uygulamalarinin bir¢ok {ilkede kabul edildigini ortaya koymaktadir (Weiss, 2000).

Yonetisimi yonetim alaninin yaninda demokratiklesme zemininde ele alan
caligmalar da mevcuttur. Bu kapsamda Hirst yonetisim yaklasiminda sivil toplumu
one cikarmistir. Smirlandirilirmis olan devletteki aksakliklarin giderilerek, sivil
toplumun siyasallagmasi ve bunu saglayacak mekanizma olarak ademi

merkeziyetgiligin onemini vurgulamaktadir (Hirst, 2000).

Pierre yonetisimi devletin 6zel sektor, sivil toplum ve uluslararasi orgiitler
gibi yapilarla iliskileri baglaminda incelemektedir. Ayn1 zamanda toplum merkezli
bir yonetisim ortaya koyarak farkli hedef ve ¢ikara sahip olan aktdrlerin devlet
tekelinde olmadan esgiidiim halinde karar alma mekanizmalarma katilmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Pierre Kkiiresellesme ile birlikte etkisi artan

uluslararasi1 orgiitlerin, devletin diizenleyici role biiriinlip kamu hizmetlerini ve



sorumlulugunu aktorler arasinda paylastirilmasini igeren yonetim anlayisi ile 6zel
sektor, sivil toplum, devlet is birligiyle devletin doniisiimii {izerine c¢alismalar
yapmustir (Pierre, 2000). Rosenau da kiiresellesme ile birlikte devletin ulusiistii ve
ulusalt1 birimlerle yetki paylasimi ¢ergevesinde yOnetisimi ele almaktadir (Rosenau,
2003). Kjaer’in de benzer tutumda oldugunu goriilmektedir. Iktidarm merkezi
devletten ulusiistii ve uluslatinda yerel yonetim birimlerine aktarilmasi bigiminde
yonetisimi ele alan Kjaer, yerel yoOnetimlerin rekabet ve etkinligi saglama
kapasitesine dikkat ¢ekmektedir. Yonetisim agisindan konsensiisii saglayabilme ve
aktorleri kolayca harekete gecirebilme imkan1 géz oniine alinirsa, yerel yonetimlerin

birgok sakincay1 ortadan kaldiracagini iddia etmektedir (Kjaer, 2009).

Tiirkiye’de yonetisim yaklasimi tlizerine yapilan ¢aligmalarin 2000°1i yillar
itibariyle basladigi goriilmektedir. Yukarida bahsettigimiz calismalarin yaninda
Diinya Bankas1, Birlesmis Milletler, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii gibi
kuruluslarin raporlart Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar {izerinde etkili olmustur. Bu
caligmalarin bir kismi yonetigimin ilkelerinin kamu yonetimine getirecegi yenilikler
lizerine yogunlasirken, bir kismi da devletteki doniisiim ve bunun sonugclar {izerine

yogunlagmaktadir.

Yonetisimle yerlestirilmek istenen ilkeler genel olarak iyl yOnetisim
cergevesinde incelenmistir. Bu kapsamda biirokratik devlet yapisinin etkinlige
kavusmas i¢in yOnetisimi benimsemesi gerektigi tezini ortaya koyan caligmalar
yapilmistir (Oztiirk, 2002; Toksdz, 2008). Iyi yonetisim iizerine yapilan galismalar da
bu kapsamdadir (Karabacak, 2003; Acar, P. 2003). Kamu yonetiminde yeniden
yapilanma kapsaminda yayinlanan c¢aligmalar da bulunmaktadir (Dinger ve Yilmaz,
2000). Yonetisimin kamu yonetimi anlayisina getirecegi kalite baglaminda
(Cukurcayir ve Sipahi, 2003) ve yine bu dogrultuda yonetim yerine yonetisimin
yerlesmesi gerektigini savunan (Palabiyik, 2004; Ozer, 2006) ¢alismalar yapilmistir.
Ayrica yonetisim, demokrasi ile olan iligkisi bakindan incelenmistir (Aktan, 2008).
Bu c¢aligmalarin ortak o0zelligi yoOnetisimi, hem devletteki aksak noktalarin
diizeltilmesi hem de devlet ve vatandas arasinda katilimci ¢ergevede yeni bir iliski

bi¢imi tesis edilmesi i¢in bir firsat olarak gérmeleridir.



Bir takim ¢aligmalarin da devletteki doniisiime odaklandigini gérmekteyiz.
Yonetisimi, kiiresellesme ile birlikte ulus devletin agilmasi ve gilic kaybetmesi
amaciyla yerlestirilmek istenen bir strateji olarak goren yazarlar bulunmaktadir
(Zabc1, 2002; Giiler, 2003; Bayramoglu, 2010). Bununla birlikte yonetisimi kamu
yonetimi reformu kapsaminda ele alip, elestirel yaklasan calismalar da yapilmistir
(Kesim ve Petek, 2005; Ovgiin, 2010). Bu ¢alismalarin ortak noktasi ise yonetisimi
masum bulmamalaridir. Ulus devletin tasfiye edilip, devlet vatandas iliskisine zarar

verecegi noktasinda yonetisime elestiriler getirmektedirler.

Yonetisim ve yerellesme iligkisi bakimindan yapilan ¢alismalar da mevcuttur.
Bu calismalar yonetisimin uygulanabilmesi i¢in yerel yonetimlere 6zel bir yer
vermektedirler. Ayrica bu caligmalarin yerel yonetim birimlerinin yetkilerinin
artirllarak daha etkili organizasyonlara doniismelerinin yOnetisimi  olumlu

etkileyecegi iddialar1 bulunmaktadir (Goymen, 2000; Dulupgu, 2006).

Bunlarin  yaninda  arastirmamizla ayni  dogrultuda,  yOnetisimin
uygulanabilirligi iizerine yapilmis tez calismalari da bulunmaktadir (Bozkus, 2009;
Yalcin, 2010; Akgay, 2013). Bu ¢alismalardan bazilarinin Kent Konseyleri (Gilimiis,
2009; Dur, 2011) ve bazilarinin da Kalkinma Ajanslari (Yemen, 2012) gibi kurumlar
tizerinden yonetisimi inceledigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda kiiresel ve cevresel
boyutta yonetisimin ele alindig1 goriilmektedir (Uzel, 2006). Yerellesme, demokrasi
ve katilim yOniinii inceleyen tezler de dikkat ¢gekmektedir (Varki, 2008; Kog, 2009).

Calismalar incelendiginde yonetisimin ¢ok genis bir alan yazinina sahip
oldugu goriilmektedir. Yonetisimin devletteki doniisiim siireci ile iliskisi, kamu
yonetimine getirecegi yeni yonetim anlayisi, yerellesme ve kiiresellesmeyle olan
baglantis1 ve bunlarin ¢esitli kurumlarda uygulanabilirligi {izerine c¢aligmalar
yapilmistir. Bununla birlikte yOnetisim yaklagiminin uygulanabilirligi iizerinde
yonetisimin aktorleri olan sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor ve kamu kurumlarinin

gorislerinin tespitine yonelik yeterince ¢calisma bulunmamaktadir.

2. YONETISIM YAKLASIMI

Yonetisim, Ingilizcedeki “governance” teriminin karsihgidir. Governance

terimine etimolojik olarak bakildiginda terimin “government” kelimesiyle ayni



anlamda kullanildigi goriilmektedir. Bununla birlikte kelimenin kokeninin 18. yiizyil
Aydinlanma Cagi’na ve hatta Eski Yunan sozciiklerine dayandirilabilecegini ifade

eden yazarlar bulunmaktadir (Gtiler, 2003: 112).

1989 Diinya Gelisme Raporu’nda “governance” terimi kullanilmis olup,
Afrika tlkelerinin “governance krizi” ig¢inde oldugu ifade edilmistir. Raporda
“governance” kalkinma politikalar1 ve Ozellikle az gelismis ilkelerin kalkinma

sorunlarinin yonetimini anlatmaktadir (Giiler, 2003: 108).

Rhodes’a gore yonetisim, yonetim kavramindan tiireyerek, 1990’larla birlikte
yonetimin karsisinda yeni bir yonetim siireci olarak ortaya c¢ikmistir. YOnetisim,
toplumun yonetilmesinde ve devletle olan iligkilerinde hakim olan yeni yonetim

tarzini ifade etmektedir (1996: 652).

Jessop, kavramin yonetimle hem benzeyen hem de bazi yonleriyle farklilasan
yonetme tarzi ve rehberlik etme bicimi oldugunu sdylemektedir (1998: 30). Yonetim
geleneksel anlayis ile tanimlanirken, yonetisim ise 21. yiizyil icin gerekli olan ilkeleri
icine alarak yonetimi farkli sekilde ifade etmektedir (Yalgin, 2010: 8). Sibeon ise
yonetigimi hiyerarsik olamayan bir sistemle, Orgiitler arasi, devlet ve devlet dist
aktorlerin kamusal problemlere iligkin politika siireclerini birlikte belirlemeleri

olarak tanimlanmaktadir (2000: 291).

Kamu yonetiminde hakim olan merkeziyet¢i yOnetim anlayis1 katilim,
denetlenebilirlik, seffaflik agisindan sorunlara sebep olmaktadir. Vatandaslarin karar
alma mekanizmalarina katilma istegi, 6zel sektoriin de hizmet sunumlari iginde yer
almaya baglamasiyla birlesince karar alma silireclerinde kamunun yaninda bagska
aktorleri de beraberinde getirmistir. Yonetisimle yeniden anlam kazanan yonetim
kavrami, karsilikli yonetim anlamina evrilmistir. Yani yonetisim kamu, 6zel sektor
ve sivil toplum araciligi ile vatandaslarin birlikte karar alma mekanizmalarina

katilimini ifade ederek yonetimi farkli boyuta tasimay1 amaglamastir.

1990’11 yillarla birlikte yonetisim birgok alanda kullanilmaya baslayan bir
sozcliik olmustur. Yerel yoOnetisim, kiiresel yoOnetisim, iyi yonetisim gibi bir¢ok
kavram ortaya ¢ikmistir. Yonetisim denildiginde kamu hizmetlerinin sunulmasinda
kamu yaninda 6zel sektor ve sivil toplumun da yer almasi, devletin ekonomik ve

toplumsal alana miidahalesinin minimuma inerek bu alanlarda yalnizca



koordinasyonu saglamak ve diizenleyicilik gorevlerini {istlenmesi anlasilir. Ayrica
devletin rekabet ortamint goz Oniine alarak girisimci devlet modeline gore insa edip
etkililik, verimlilik gibi unsurlara gore yonetilen bir yapiya doniisiimii, yerellik
ilkesinin uygulanmasi ve vatandaslarin yonetim alanina daha etkin olarak katilimi
anlagilmaktadir (Kouwenhoven, 1993: 117). Bu anlayisla birlikte devletin ne
yaptigindan ziyade nasil yaptigr onem kazanmaktadir (Kouwenhoven, 1993: 123).

Yonetisim, yonetim anlayisinin evirildigi tarihsel kosullar ve bu baglamda
ortaya c¢ikan kuramlarin birbiriyle iligskisi baglaminda tiireyen bir kavramdir.
Yonetisimin ortaya ¢ikmasinda Birlesmis Milletler, Diinya Bankasi, Diinya Ticaret
Orgiitii (WTO), Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii, Uluslararas1 Para Fonu
(IMF) gibi kuruluslarin etkisi olmustur. Ayrica yonetisim Avrupa Birligi (AB)
kurumlarinin resmi sdylemleri arasinda ifade edilmektedir. Yonetisimin gelismesinde
kurumlarin etkisinin ortaya konulmasiyla; yonetisimin ihtiyaglar dogrultusunda
tabandan gelen bir yonetim anlayist mi1 yoksa yukaridan kurumlara uygulanmasi

tavsiye edilen bir yonetim anlayis1 m1 oldugunun tespit edilmesi saglanacaktir.

Yo6netisim modelinin ortaya ¢ikmasinda rol alan kurumlarin en 6nde geleni
WB’dir. Gerek yonetisimin tanimlamasini yapmasi acisindan ve gerekse yonetisimin
barindirdig1 unsurlara deginmesi ag¢isindan WB’nin katkisi 6nemlidir. Yonetisim ilk
defa WB’nin 1989 yilinda yaymnlamis oldugu “Sub-Saharan Africa: From Crisis to
Sustainable Growth” raporunda giindeme getirilmistir (Uzel, 2006: 46).

1994 yilinda WB tarafindan yaymlanan “Yonetisim: Diinya Bankasi
Deneyimi” baslikli rapor yonetisimi tanimlamaya giderek yonetisim hakkinda
ayrintili agiklamalarda bulunmustur (World Bank, 1994, akt., Yemen, 2012: 13). Bu
acidan yonetisimin finansal alanda etkili olan bir kurulusun cesitli sorunlara yonelik
¢oziim ve kamuya iligkin yapilanma Onerisi oldugu sdylenebilir. Yonetisim o6zel

sektor kokenli minimal devlet anlayisinin gdstergesi olarak goriilebilir.
WB yonetisimi ii¢ farkli boyutta tanimlamistir:

e Birinci bakis agisinda degisen diinya diizenine kanalize olan kiigiik bir
devletin himayesinde olan demokratik-kapitalist bir sistem olarak kabul

edilmektedir.



e ikinci olarak kuvvetler ayriliginin benimsendigi, ¢agdas demokrasi
kurallarinin uygulandig siyasal rejim olarak tanimlanmustir.

e Ugiincii anlamiyla ise etkin, bagimsiz, hesap sorulabilen, saydam bir
kamu yoOnetimi yapist olarak yonetsel anlamiyla tanimlanmistir (Giiler,

2003: 108).

WB yonetisimi kalkinma igin gerekli olan bir yOnetim tarzi olarak ortaya
koymustur. OECD bu kavrami biitlin anlamiyla benimsemis, kalkinma yd&netimi
anlamindaki kullanim1 “good governance” terimi ile ifade etmis ve “governance”
terimini ise sozciigiin genel anlamini anlatmak i¢in kullanmistir (Giiler, 2003: 112).
Yani yonetisim ve iyl yonetisim yeni anlamlara kavusarak, daha fazla sey ifade eder
olmuslardir. OECD yo6netisimi, Global Yonetisim Komisyonunda bireyler, kurumlar,
kamu ve 6zel sektér unsurlarinin ortak islerin birlikte yonetme bigimleri toplami
olarak tanimlamiglardir. Good governance yani iyi yOnetisim terimiyle de hesap
verebilirlik, saydamlik, etkililik ve verimlilik, duyarlilik, hukuksallik ilkelerini 6ne

cikarmiglardir (Giiler, 2003: 103).

IMF yonetisimi, 6zel sektor ile kamu sektoriiniin kurmus oldugu ortaklik
cercevesinde vatandasa daha iyi hizmet veren, katilimci, saydam, daha duyarli bir
yapilanma ile ekonomik ve yonetsel sorunlarin ¢oziilmesi i¢in olusturulmus bir
yapilanma olarak ifade etmektedir. IMF, hiikiimetlerin basarili olmasini katilimeiliga
baglamaktadir. Katilimciliktan iilke icerisinde bulunan personelin ve bdlgesel
birimlerin de yoOnetime aktif katilimi anlasilabilir. Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi (UNDP) da yonetisimi, “bir iilkenin her tiirlii isinde kullandig1 ekonomik,

siyasal ve yonetsel otorite” seklinden tanimlamaktadir (Palabiyik, 2004: 64).

Avrupa Birligi ise katilimcilik ve yerindenlik ilkeleri iizerinden ydnetisime
yaklagsmaktadir (Uzel, 2006: 41). Avrupa Birligi, yonetisim tanimlamasint 2001
yilinda “Avrupa Yonetisimi: Beyaz Kitap” adli yayimni ile ortaya koymustur. AB’nin
tanimlamas1 ile katilimin postmodern donemin getirdigi iletisim ve bilgi
teknolojilerin onderliginde katilimci bir anlayisla yaklagmasi ve politika tasarim ve
uygulama siireclerinin katilima ag¢ilmasi farklilasmanin temelini olusturmaktadir.
Bunun yaninda Avrupa Birligi digerlerinden farkli olarak kendi i¢cinde bulunan iiye

devletler ve iliye olmak isteyen devletler lizerinde digsal baski kurma yetenegine

10



sahip olup, bu sayede Avrupa Birligi politikalar1 uluslarin politikalarina doniisme
imkanina sahiptir (Dulupgu, 2006: 244).

Tiirkiye’nin de iiyesi oldugu Avrupa Konseyi yerel yonetimlerde is birligi ve
katilim mekanizmalarim1 gelistirmek amaciyla Avrupa Konseyi Yerel ve Bolgesel
Yonetimler Kongresi’'nde c¢alismalar yapmistir. Asagida listelenen bu calismalar
yerel yoOnetimlerin yaninda uluslararasi alanda da yonetisimi uygulamalarinin

yerlesmesi bakimindan énemlidir (Toprak, 2016).

J 01.09.1988 tarihli Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti,

. 22.12.1981 tarihli Avrupa Yerel Topluluklar veya Yonetimler
Arasinda Smirdtesi Isbirligi Cergeve Sozlesmesi,

. 01.02.1998 tarihli Ulusal Azinliklarin Korunmasi Cergeve Sozlesmesi

o 01.03.2004 tarihli Avrupa Peyzaj S6zlesmesi,

) 01.03.1998 tarihli Avrupa Bolgesel ve Azinlik Dilleri Sarti,

. 19.03.1992 tarihli Avrupa Kentsel Sarti ve 2008’deki Gozden
Gegirilmis Kentsel Sart,

. 19.03.1992 tarihli Genglerin Yerel ve Bolgesel Yasama Katilimlarina
Iliskin Avrupa Sarti,

o 01.05.1997 tarihli Yabancilarin Yerel Diizeyde Kamusal Hayata

Katilimlarma Iliskin Sézlesme.

Yonetisim ve iyi yonetisim terimlerinin Tirkiye’de ortaya ¢ikist da BM’nin
Istanbul’daki HABITAT toplantilarinda olmustur (Giiler, 2010: 314). Burada insan
yerlesmelerinin hakga, siirdiiriilebilir ve yasanilabilir kilinmas1 amaciyla ortak¢a bir
yonetime gerek oldugu sdylenmistir (Giiler, 2003: 107). Bu ¢ok aktorlii yonetim ise
devlete ek olarak 6zel sektor ve sivil toplumun yonetim alanina katilarak karar alma

mekanizmalarina dahil olmasi anlamin1 tasimaktadir.

BM, WB, WTO, OECD, IMF ve AB gibi kuruluslarin gerek kavramin ortaya
citkmasinda gerek yaygmlasmasinda yapmis olduklar etkilerle yoOnetisim
yaklasimmin gelisiminde o6nemli katkisi oldugu goriilmektedir. Bu durum
yonetisimin tabandan talep edilen bir yonetim anlayisi olmayip, tepeden onerilen dig

kaynakli bir yonetim anlayisi oldugunu gostermektedir. Buna karsin ydnetisimin
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tepeden onerilmis olmasi tabanin yonetisim ilkelerini talep etmedigi veya ihtiyag

olarak gormedigi anlamina gelmemektedir.

3. YONETISIMIN KURAMSAL DAYANAKLARI

Diinya iizerinde var olan degisim ve doniisiim ekonomik alanda ve yonetim
anlayisinda da etkili olmustur. Yonetimdeki hantal ve biirokratik yapilar
elestirilmeye baslanmis, yeni model arayisi ile bir takim diizenlemelere gidilmistir.
Bu yeni model kavramsal olarak yonetisim olarak adlandirilmis, yonetenler ile
yonetilenleri ortak bir hatta birlestirmeye odaklanilmistir. Bunun i¢in de en uygun

arag yerel yonetimler olarak belirlenmistir (Y1ldirim, 2014: 79-80).

Yonetisime yeni kurumcu iktisat yaklasimi, yonetim ve orgiit kuramlari
cercevesinde yeni kamu yonetimi, yeni kamu isletmeciligi ve kamu tercihi okullar

ile kiiresel yonetisim kuramlari teorik destek saglamistir.

3.1. YENI KURUMCU IKTISAT

Yeni kurumsal iktisat, iktisadi sistemlerin ve siireglerin temelini bireylerin
degil, kurumlarin olusturdugu ve bireylerin bu kurumlarin etkisinden bagimsiz olarak

ele alinamayacagini anlatir (Levent, 2016: 22).

Yeni kurumcu iktisat, klasik iktisat yaklasimina karsi elestirel konumda
dogmustur. Rasyonel birey iizerine kurulmusg yaklasim yerine, bir kiiltlire bagli olan
ve bu dogrultuda sekillenen bireyin davranisinin ortaya ¢iktigi genis bir toplumsal
sistemi esas alir. Yeni kurumcu iktisat, piyasa devlet ikilemini kabul etmez. Ayrica
piyasayr dogal degil, toplumsal kabul eder. Piyasaya kaynak tahsisi yapan kurum
olarak degil, kaynak tahsisi yapan kurumlar1 harekete geciren bir kurum olarak
bakar. Bunun da bireylerin istek ve tercihleriyle belirlenecegini 6ne stirer. Bu yiizden

piyasanin biitiiniiyle bagimsiz olamayacagini iddia eder (Giiler, 2003: 97-98).

Yeni kurumcu iktisat piyasalarin serbest olmasi tezine karsin, piyasalarin hem
devletin hem de bir¢ok toplumsal yapmin etkisi altinda oldugunu One siirer.
Yonetisim de toplumsal yapi, devlet ve devlet aracilifiyla olusan hukuki

diizenlemelerle olugsmus bir biitiinliik halini ifade eder. Olusan biitiinliik i¢ ve dis
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islemleri ile ekonominin diizenleyicisi olur. Dolayisiyla yeni kurumcu iktisat¢ilara
gore piyasanin diizenlenmesinde hem devletin hem de toplumun rolii bulunmaktadir

(Rhodes, 1997: 78-79).

Yeni kurumcu iktisat anlayisinda 6nemli bir yeri olan, insanlar arasi
etkilesimler, resmi kurallarin yaninda teamiiller ve davranis bigimleri gibi resmi
olmayan kurallar1 da igerir. Bu kurallarin olusmasini ve islemesini saglayan
toplumsal iliskiler agidir. Toplumsal iliskiler ag1 i¢inde insanlar birbirini yakindan
tanirlar ve hem diizenin giiciinii hem de diizeni korumanin siirekli aracini olustururlar

(Bayramoglu, 2010: 120-121).

Yeni kurumcu iktisadin yonetisime katkist resmi kurallar disinda, bir iligkiler
agmin varligini ortaya koymasi ve siyasal, ekonomik, toplumsal alandaki sistem
yaklasimina temel olusturmasidir. Jessop, ekonomik faaliyetlerin diizenlemesinde
hiyerarsi disinda koordine eden mekanizmalara dikkat c¢eker. Ticari birlikler,
girisimci gruplar ve ¢esitli aglar buna 6rnek gosterilebilir (Jessop, 1998: 31). Karar
alma mekanizmalarinda genis bir katilim saglayarak, karar alma siire¢lerindeki biitiin
dinamiklerin g6z Oniinde bulundurulmas: yonetisim modelinin en Onemli
hedeflerindendir. Diger bir katkist da is birligi kavrami {izerinedir. Devletin standart
iliski kurma agina gerek olmaksizin, goniillii bir is birligi ile etkin ekonomik yapiya

ulasabilecegi ortam yonetisim yaklagiminda goriilmektedir.

Yeni kurumcular, iktisadi etkinligin ¢ergevesini ¢izen haklarin hukuk yoluyla
yeniden bigimlendirilmesine vurgu yaparlar. Bu okula goére miilkiyet hakki ¢ok
onemlidir; bu hak bireyin kaynaklar1 kullanma hakkidir. Bu hak temelinde varliginm
siirdiiren 6zel miilkiyet sistemi de belirli bireylere belirli mallar1 kullanma hakki
taniyan bir sistemdir. Miilkiyet hakkinin korunmasi goérevi devletindir. Miilkiyet
hakkiyla ilgili diizenlemelerin toplumsal normlara paralellik gostermesi durumunda
devlet daha az yaptirim uygulayacagi icin islem maliyeti diigecektir. Ayrica kamu
mallarinin korunmasi da bir maliyet gerektirir (Bayramoglu, 2010: 122-123). Yeni
kurumcu iktisat islem maliyetlerini azaltmayi Onerir. Yonetisim uygulamalarindaki
devlet, 6zel sektor, sivil toplum beraberliginde, is birliginin saglanabilmesi ve bunun

rasyonel olabilmesi i¢in iglem maliyetlerinin diisiiriilmesi gerekmektedir.
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Bu yaklasim, devleti, toplumsal uzlasmanin somut bir formu ve sinif
celigkilerinin uzlasmaya donistiiriilebildigi tek mesru arag olarak gormektedir.
Kalkinma ve devlet arasindaki iliski ise ¢ok kritiktir. Devletin giliciinli, egemen
smiflarla is birligi gelistirebilme kapasitesine baglar (Bayramoglu, 2010: 124).
Gelistirilebilecek bu is birligi icin katilimi saglayabilecek mekanizma ortamini

yonetisim kurar.

Yeni kurumcu iktisat anlayisi piyasayi, devletin kurdugu iliskileri toplumdan
ve toplumsal iliskide ortaya ¢ikan pratiklerden bagimsiz diisiiniilemeyecegini iddia
ettigi i¢in yonetisimin ¢cok boyutlu yonetim anlayisina katkida bulunur. Devlet, 6zel

sektor ve sivil toplum arasinda is birligi olmas1 gerektigini vurgular.

3.2. YENI KAMU YONETIMI, YENI KAMU ISLETMECILIGI VE KAMU
TERCIHI OKULU

Kamu yonetiminde yaklasik son 25-30 yilda yasanan reformlar isletme
yonetimi kavramina ge¢isin saglanmasi igin yapilmis, yeni kamu yonetimi yaklasimi

cercevesinde kavramlagtirilmistir (Karci, 2008: 41).

1980 sonrasi ortaya atilan yaklasimlarin en 6nemlilerinden biri olan yeni
kamu yonetimi yaklasimi, klasik kamu yonetimi ile 6zel sektor yonetim anlayisi
arasinda c¢ok 0zel bir yerde bulunmaktadir. Degerleri, normlari, teknikleri ve kamu
sektorii yonetimine doniik yonetim pratiklerini igermektedir. Yeni kamu yonetimi ile
insanlarin yonetimine oncelik verilmekte, kaynaklar ve programlar, yonetim faaliyeti
ve siireci insanlara gore belirlenmektedir (Omiirgdniilsen, 1997: 520). Yeni kamu
yonetimi anlayisinda, emirlerin ve hizmetlerin takibi, denetleme, yiiriitme gibi farkli
anlamindaki “administration” kavraminin yerine, hizmet etme, sonuglar1 kontrol
etme ve sonuclara ulagsmada kisisel sorumluluk alma gibi anlamlar1 olan

“management” kavramina birakmistir (Hughes, 2014: 27).

Yeni kamu isletmeciligi ise devletin 6zel sektor ilkelerini benimseyip, isletme
mantiiyla yonetilmesini Ongoriir. Toplam kalite yOnetiminin ilkelerine uygun
olarak, yurttaslarin karmasik bir ortamda bulunan miisteriler oldugu noktasinda
odaklanmigtir; kamu sektoriiniin 6zel isletmeler gibi yonetilmesini 6ngdéren bu

anlayis, modern devletin yurttaglarim1 kamu hizmetlerini tiiketen miisteriler olarak
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gormektedir (Giizelsari, 2004: 4). Bu yaklasima gore, toplumun tiimiinii ilgilendiren
kamu politikalari, sosyal devlet doneminde oldugu gibi toplumsal uzlagsma arayisiyla

degil miisteri tercihleri ve rekabet kosullarina gore belirlenmektedir.

Kamu hizmetinden yararlananlar1 vatandas olarak degil miisteri olarak
gormek kamu hizmetlerinin piyasa mantifina gore Orgilitlenmesi anlamina
gelmektedir. Bu da karin azamilestirilmesi, rekabet ve performans gibi ilkelerin

kamu yonetimi anlayisina egemen olmasi anlamina gelir (Bayramoglu, 2010: 205).

Kamu tercihi okulu ise kavramsal olarak siyaset biliminin iktisadi analizi
anlaminda kullanilmaktadir. Yani kamu tercihi teorisi politik siirecte alinan karar ve
uygulamalarin, iktisat biliminin kullandig1 arag, metot ve varsayimlara dayali olarak
aciklayan bir disiplindir. Kamu tercihi okulu “metodolojik bireycilik” anlayisiyla
yonetisime katkida bulunmustur. Buna gore sadece ve sadece bireyler tercihte
bulunur ve faaliyet gosterirler, kolektif olusumlari birey yerine koyup, bunlarin birey
gibi tercih ve davranis kaliplari igerisinde hareket ettigini varsayan analizlerin kabul
edilen bilimsel kurallar kapsaminda yeri olmaz (Gtizelsari, 2004: 7-8). Bu da karar
alma siirecinde devletin de olabildigince birey gibi rasyonel tercih yapmasi i¢in kamu
sektoriinden uzaklasilarak; devletin kiigiilmesi, piyasaya benzemesi ve bir sirket gibi

karar almasini igermektedir.

Kamu tercihi iktisatgilarina gére Keynesyenlerin “miidahaleci devlet” anlayisi
kamu sektoriiniin bitylimesine neden olmustur. Bu bilyiime denk biitce ilkesi yerine
telafi edici biitge goriisiinii savunmalarinin, devletin biiyiimesinin ve boylece
demokratik yapinin yozlasmasinin temel nedenidir. Dolayisiyla kamu tercihi

iktisatcilart devletin kiigiilerek ayakta kalacagini savunurlar (Zengin, 2011: 175).

Yonetim bilimi alanindaki yeni kamu yonetimi, yeni kamu isletmeciligi ve
kamu tercihi kuramlar1 6zellikle devlette bir donilisiime ve ydnetim anlayisinin
degismesi gerektigine yaptiklar1 vurgu ile yonetisime katkida bulunmuslardir. Bu
kapsamda kati, merkeziyet¢i ve biiylimiis devlet yapisinin 6zel sektor ilkelerini
benimseyerek daha esnek bir yap1 olmas1 gerektigi anlayisini ortaya koyan yonetisim

yaklagimina zemin hazirlamistir.
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3.3. KURESEL YONETISIM

Devletlerin ve uluslararast kurumlarin otorite ve mesruiyetini, norm ve
degerler ile onlarin nasil olustugunu, demokratik ve hesap verebilir bir yonetimin
olanaklarmi, iktidarin dogasi ve yurttagligin anlami gibi sorular kiiresel yonetigim
kavrami etrafinda tartisilmaktadir. Kiiresel yonetisim, uluslararast topluluk ve tekil
aktorlerin, kapasitelerinin iizerindeki ekonomik, sosyal ve siyasal konularda ortaya
cikan sorunlart ¢6zmek amaciyla koyduklar1 kurallardan ve olusturduklar

kurumlardan olusan bir sistemi ifade etmektedir (Temiz, 2014: 203).

Kiiresel yonetisim kurami kendi mesruiyetini, ulus devletin ve ulus devletler
tizerinden sekillenen devletlerarasi sistemin, yeni donemde Ortaya g¢ikan ¢ok yonlii

ithtiyaclar karsilayamadigi savina dayandirmaktadir (Bayramoglu, 2010: 126).

Kiiresellesmeci kuramcilar, kiiresellesmenin siirekliligini vurgulayarak
yonetisimin ulus devletler ile sinirlt kalmamasini, uluslararasi 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluslarinin da siirece dahil olmasini dnermektedir. iktidar tarzinin ve
devlet anlayisinin tabandan degismesi gerekliligini vurgulamaktadir (Uzel, 2006:
41). Kiiresel yonetisim uluslararasi sistemde devletlerin yaninda devlet disi
uluslararas1 Orgiitlerin varligin1 glindeme getirirken bu oOrgiitlerinde sistemin
etkileyici olduguna vurgu yapar. Bu orgiitlerin devlet yapilarinin yaninda devlet disi
orglitlenen birimlerle ve vatandaslarla dogrudan iletisim kurabilmesi, kiiresel iliski

diizeyinde bir yonetisim yaklagiminin ortaya ¢iktiginin gostergesidir.

4. YONETISIMIN ILKELERI

WB yo6netisimin temel unsurlarini; katilimeilik, hukukun iistiinliigi, seffaflik,
esitlik, etkinlik, hesap verme sorumlulugu, cevap verebilirlik ve stratejik vizyon
seklinde siralamaktadir (World Bank, 2000). Avrupa Birligi Komisyonu’nun 2001
yilinda yaymlamis oldugu Beyaz Kitap, yonetisimin Avrupa’nin 6tesinde oldugunu
belirtmekte ve kiiresel yonetisime katki sagladigi dile getirilmektedir. Avrupa’nin
disindan {glincii diinya {ilkelerinin kamu ve sivil toplum aktorleri ile diyalog
gelistirmesi ve politika Onerileri gelistirilirken uluslararasi1 bir boyutta olmasina
deginilmistir (Commision of The European Communities, 2001: 18). Yonetisim

ilkelerinin uygulanmasi politikalarin etkinligi ve ekonomik kaynaklarin dogru
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kullanimimi saglayacaktir (Unliikaplan ve Canikalp, 2015: 410) Bu dogrultuda
Tiirkiye’de de yonetisim uygulamalarinin yayginlagsmas1 ve etkilesimin artmasi
gerekmektedir. Yonetisim kamu yonetiminde; daha ucuz, kaliteli, etkin bir hizmet
anlayisini ve katilimci, hesap veren ve saydam bir yonetim anlayisim1 saglamaktadir
(Izgar, 2015: 26) Asagida yonetisimin uygulanmasini saglayacak olan ve yonetim

anlayisinda yerlesmesi hedeflenen ilkelere deginilmistir.

4.1. HUKUKUN USTUNLUGU

Yonetisim ilkelerinin var olmasimi donceleyen sey devletin “hukuk devleti”
anlayisina sahip olmasidir. Hukuk devleti, devletin mesruiyetini hukuka
dayandirmasi ve devletin hukuk sayesinde var olmasi anlamina gelir. Hukuk devleti
ilkesi devletin hukuk smmirlar1 igerisinde kalmasini, hukuku temel almasini ve
yonetim siirecinde kendiligindencilik yerine kurallarin gegerli olmasini Ongdriir
(Koktas, 2001: 75). Hukuk devletinin temel gereklilikleri, ayn1 zamanda yonetigim
icin de temel kriterlerden sayilmaktadir. Hukuk devleti bir hukuki ilke olmaktan ¢ok
siyasal bir idealdir (Erdogan, 2009: 62). Hukuk devleti kavrami devletin hukuk
kurallar1 ile bagli olmasini anlatir, devleti hukukla cercevelemeyi ve sinirlamayi
amaglar. Hukuk devleti hem uyulmas1 gereken kurallar manzumesinin varligini hem

de bireylerin oldugu kadar siyasal iktidarin da uymasi zorunlu oldugu diizeni anlatir.

Hukuk devleti olmak icin devletin uymak zorunda oldugu kurallarin olmasi
yetmez. Eski zamanlardan beri devletlerin hemen hepsinde hukuk kurallari
gorilmektedir. Fakat bunlarinin hepsinin hukuk devleti olduklar1 sdylenemez. Kamu
diizeninin ve 1yi isleyen bir idarenin saglanmas1 amaciyla iktidarin siir tanimaksizin
her tiirlii karart alabildigi yonetim olan polis devletinin karsisina hukuk devleti
anlayis1 koyulmaktadir. Dolayisiyla iktidarin genel kamu yarari ig¢in hukukla
kavranamayan is yapmast hukuk devletine aykiri olur. Hukuk devletinin 6zii iktidarin

faaliyetlerinin hukukla sinirlandirilmasidir.

Siyasal iktidar yasalarin yapilmasi ve uygulanmasi siirecinde hukuk
kurallarina tabidir. Yasa yapimu siirecinde anasayasal denetim, hukuk devleti ilkesi
acisindan 6nemlidir. Uygulanmasi agamasinda ise idarenin yasalligi, her tiirli islem

ve eylemin denetime tabi olmasi hukuk devletinin en 6nemli araglarindandir. Ayrica
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bireyin devlete karsi korunmasi bakimindan temel hak ve 6zgiirliiklerin korunmasi

ile hukuk oniinde esitlik, devletin tarafsizlig1 ilkeleri onem tasir.

Temelinde devlet islem ve eylemlerinin hukuka uygunlugu ve yargisal
denectime bagli olmasi bulunan hukuk devletinin Oncelikle bigimsel boyutu
gelistirilmistir. Buna gore; devletin bigimsel anlamda hukukla bagliliginin
saglanmasi1 yoniinde bes unsurun kabulii gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu unsurlari,
devlet oOrgilitlenmesinin  erkler ayriligi esasina dayanmasi, mahkemelerin
bagimsizliginin saglanmasi, idarenin kanuna bagliligi, idarenin islem ve eylemlerine
kars1 yargi yolunun acik olmasi ve devletin her tirlii islem ve eyleminden
kaynaklanan zararin idare tarafindan karsilanmasi olarak siralamak miimkiindiir

(Okgesiz, 1998: 45).

Mevcut kurallara uygun sekilde muamele etme olarak sekli adalet ve
kurallarin  igerigini degerlendirmekle ilgili adalet de maddi adalet olarak
tanimlanmaktadir. Adil veya adil olmayan kurallarin, adil veya adaletsiz
uygulamasinin da s6z konusu olabilecegi sodylenebilir. Yani kuralin adil olup
olmamasinin, uygulamasinin adil olup olmamasindan farkli oldugu belirtilebilir. Bu
anlamda, her iki adalet arasinda kurulabilecek iligkinin de rastlantisal olabilecegi
iddia edilebilir. Ancak, her iki adaletin, sonucun adil olup olmamasi anlaminda
birbiriyle iliskili oldugu ileri siiriilebilir. Maddi adalet olmaksizin, sekli adaletin bir

anlam ifade etmeyecegi ortadir (Uygur, 2004: 32-34).

Birbiri ile tutarli ve ¢agin gereklerine uygun bir sekilde hazirlanan yasalara,
etkin ve verimli ¢alisan mahkemelere ve {ist birimler olarak kanunlar1 seffaf ve adil
bir sekilde yorumlayan ve uygulayan diizenleyici kurumlarin varligi yani bagimsiz

yargi sistemi hukukun iistiinliigii ilkesinin temelinde yer almaktadir (Uzel, 2006: 49).

Hukukun dstinliigliniin 6ziinde adalet ilkesi yer alir. Adaletli bir sekilde
olusturulan hukuki alan igerisinde faaliyet gosterme ve kamu otoritelerinin yonetim
acisindan yapmis olduklar1 faaliyetlerde hukuka uygun davranmay: taahhiit emesi
hukukun dstiinliigiinii anlatir. Hukukun {istlinliigi kurumlarin adil bir sekilde
olusturulan yasal cercevelere uyarak toplum tarafindan kabul goren etik degerler
icinde hareket etmeleri ve kisilerin kendi davramiglarina kanunun tatbik

edilebilecegini kabul etmeleri anlamina gelmektedir. Kanunlarin vatandaglar
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tarafindan anlasilabilen ve agik olmasi onemlidir. Ayrica genel, dngoriilebilir ve
tutarli olmasi olmazsa olmaz sarttir (Karabacak, 2003: 63) Kanunlarin kapsam ve
uygulama agisindan genel, tutarli, anlasilir, ag¢ik ve uygulanabilir olmasi Kkilit
noktalardir. Adil olmak, kurumlarin yasal sinirlar i¢erisinde hareket alan1 bulmalari
ve bireylerin davraniglarinda kanunun uygulamada olacagini kabul etmeleridir. Yani
yurttaglarin bu yonde kamu kurumlariin adil bir sekilde giinliik diizeyde kamusal
kaynaklardan faydalanmay1 saglamasini beklemeleridir (Abidoglu, 2007: 96). Yargi
usul yasalarina sorusturma, kovusturma ve yargilamanin her asamasinda 6zen
gosterecek olan kolluk kuvvetleri ve yargi calisanlarinin yliriitmenin baski ve
denetiminden bagimsiz hale getirilmesi hukuk devleti anlayisinin saglanmasi igin

zorunludur.

Sonu¢ olarak hukukun istiinligii ilkesi yonetisim ilkeleri agisindan giicli
baglarin 6nemine ciddi bir vurgu yapmakta olup, diger yonetisim ilkelerinin
basarisin1 ve uygulanma bi¢imini dogrudan etkileyen bir nitelige sahiptir. Her bir
yonetigim ilkesinin etkin, verimli 6zelliklerinin ortaya ¢ikabilmesi, diger ilkelerin de

basarisini ve uygulanma bi¢imini dogrudan etkilemektedir.

4.2. KATILIMCILIK VE YERINDENLIK

Katilimcilik “karar alma siireclerinin hazirliktan uygulamaya ve oradan da
izlemeye kadar olan asamalarinda bireyden baslayarak sivil toplumun ve halkin etkin
bicimde siirece dahil olmasi” anlaminmi tasir (Tokséz, 2008: 19). Aktan’a gore
katilimeilik ilkesi sayesinde halk Ozgiir iradesiyle mutabakata dayali olarak
yonetenleri segme, kamusal kararlarda katilim gosterme ve sectigi yoneticilerin

yetkilerini kullanma seklini denetleme hakkini kullanabilmelidir (Aktan, 2008).

13.04.2005 tarihli Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul
ve Esaslarin1 Diizenleyen Yonetmelik’te katilim kavrami, “kamu hizmetleri ile ilgili
kararlarin hazirlanmasi, olgunlastirilmasi, alinmast ve bu kararlarin uygulanmasi
asamalarindan birine, birkacina veya biitlinline, o karardan dogrudan ya da dolayli

olarak etkileneceklerin katkida bulunmalari” olarak tanimlanmaktadir (Bozkus,
2009: 98).
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Kamu hizmetlerinin hangi kurumlarca yapilacaginin belirlenmesi 6nemlidir.
Hizmetlerin nitelikleri gbz Oniine alinarak hangi kurumca daha etkin, verimli ve
diisiik maliyetli olarak yapilabiliyorsa ona gore hizmet dagilimi yapilmalidir. Iste bu
yerindenlik ilkesinin sonucudur. Bu ag¢idan organizasyonlarin verdikleri hizmetlerin
niteliklerini bir takim kriterleri ele alarak degerlendirip, hangi birim daha ucuza ve
daha iyi yapabilecek durumdaysa ilgili hizmeti o birime devredilmesi gerekir
(Oztiirk, 2002: 8).

Yonetisimin Onceliklerine baktigimizda saydam bir politika anlayis1 énemli
yer tutmaktadir. Saydam politika anlayisi yetki devirleriyle kendini gdstermektedir.
Gliniimiizde politika siiregleri, sivil toplum orgiitleri kanaliyla yetki devrini daha
etkinlestirilebilmekte ve aktif olarak denetlenebilmektedir (Ozer, 2005: 67).

Katilimeilik esas olarak tiim vatandaslarin dogrudan veya kendilerini temsil
eden kurumlar vasitasiyla karar alma siirecine dahil olmasi yonetisimin
gostergelerinden olmaktadir Yonetisim, demokratik bir silire¢ olmayr iginde
barindiran ¢ok katmanli bir yapidir ve bunun belkemigini katilimcilik ilkesi

olusturuyor denilebilir.

Yonetisimin katilimcilik ilkesi sadece vatandasin lehine olan bir durum
degildir. Aksine bu ilke ile hiikiimetler halkin ihtiyaglarmi 6grenip bu yonde
politikalar iireterek kendilerini uzun siire basarili bir sekilde devam ettirebilirler.
Ayrica karar1 paylasmak ayni zamanda sorumlulugu da paylagsmak anlamina gelecegi

i¢in yoneticilerin yiikiinii de hafifletecektir.

Vatandaglarin yonetime katilmasinin c¢ok ¢esitli yollar1 vardir. Vatandagslar
katilim yoluyla siyasi yapilanmaya dogrudan ya da dolayli bir sekilde dahil olmay1
ve etkilemeyi amaglamaktadir. Bunu i¢in temel ara¢ oy kullanmaktir (Demir, 2006:
64). Demokrasilerde katilimin se¢imler veya yalnizca siyasal partiler yoluyla
olabilecegi diisiincesi, geleneksel temsili demokrasinin yaygin bir yanilgis1 olmustur.
Demokrasi ve katilimin, anlamimi ve kapsamini daraltan bu yaklagim, yonetisim
oniindeki ciddi engellerden birisidir. Yerel diizeyde yurttaglar birgok bi¢imde ve
alanda yerel karar siireclerini etkileyebilirler. Ayn1 zamanda ortak sorunlara ortak
¢Oziimler bulma konularinda yerel katilim ¢ok dnemlidir. Yurttaslara kamusal 6zne

olma yolunun agik olmasi, bu yolun sadece partilerin i¢inden ve genis araliklarla
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yapilan se¢imlerin i¢inden gegcmemesi gerekli olup, dogrudan ve siirekli bir katilim
saglama araci olan bu yollarin aracisiz iletisim yontemleri olarak tanimlanmasi

uygun goriilmektedir (Cukurgayir, 2009: 221).

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve bu kapsamdaki 26199 sayili
Biiyiiksehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yonetmeligi ger¢evesinde, alt
yap1 koordinasyon merkezlerine belediye altyap: hizmetlerini etkileyecek derecede
yatirim yapan ve belediye tarafindan belirlenen 06zel kurulus temsilcisinin
katilmasina olanak taninmistir. Bu toplantilara konularla ilgili kamu kurumu
niteligindeki meslek kurumu veya odalarin temsilcileri, oy hakki olmaksizin
goriisleri alinmak i¢in ¢agirilabilir. Bununla birlikte diger birim bagkanlar ile diger
kamu kurum ve kuruluslari, {iniversiteler, ilgili vakif ve dernek temsilcileri gorev

alanlarina giren konularda, oy hakk: olmaksizin goriisleri 6grenilmek amaciyla davet

edilebilirler (Demir, 2006: 70).

4.3. HESAP VEREBILIRLIK VE CEVAP VEREBILIRLIK

Yonetisimin bir diger dnemli ilkesi hesap verebilirliktir. Hesap verebilirlik
devletlerin, acik bir sekilde belirtilmis ve anlasmaya varilmis amaglar paralelinde
alinan kararlar ve eylemleri agiklamaya istekli olmasidir (Zengin, 2011: 186). Ayrica
kamusal alanda gorevli olan g¢alisanlarin kaynak kullaniminin sonuglari konusunda
sorumluluk almasi, raporlamasi ve bu konularda hesap verebilmesidir (Toks6z, 2008:
18). Baska bir ifadeyle kurum ve kuruluslardaki gorevlilerin sahip olduklar1 yetki ve
sorumluluk c¢ergevesinde yapmis olduklar1 islemlere karsin ilgililere cevap
verebilme, almis olduklari elestirileri dikkate alan ve bu yonde eylemlerde bulunan
ve alani ile ilgili her tiirlii sorumlulugu tistlenmesinin gerekliligidir (Abidoglu, 2007:
95). Hesap verebilirligin 6nemli noktalarindan biri geri besleme niteligi tasimasidir.
Yani kamu politikalarinin belirlenmesinde ¢ikti ve sonuglarin halka agiklanmasi ve
stirecin kontrollii bir sekilde yonetilmesi anlamina da gelmektedir (Palabiyik, 2004:

66).

Cevap verebilirlik ise devletlerin, halkin taleplerine geri doniisiiniin hizli
olmasi, sivil toplum kuruluslarinin (STK) katilima dahil olmasi ve devlet

hizmetlerinin vatandaslarca elestirebilir olmasi olarak tanimlanabilir (Zengin, 2011:
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186). Hizmeti sunma gorevi olan kisi ve kisiler vatandasa isleyigin faaliyetleri ile
ilgili konularla alakali geri doniisler yapabilmelidir. Sunulan hizmetin ihtiyaclar
karsilayabilirligi cevap verebilirligin durumunu gostermektedir. Cevap verebilirlik
oraninin yiiksek olmasi amag¢ ve sonug arasindaki pozitif iliskiyi géstermektedir.
Tiim bu etkiler diislintildiigiinde cevap verebilirligin, vatandasin isleyise dahil olmasi

olarak gortilebilir.

Devlet yetkilileri vatandasglarin taleplerini dikkate almali, politikalar
belirlerken ve uygularken bu dogrultuda ¢alismalar yapilmalidir. Vatandasin talep ve
ihtiyaglarmi tespit edebilmek i¢in yeni yaklagimlar gelistirilmelidir. (Acar, P. 2003:
48). Buna ornek olarak Tirkiye’de uygulanan Bilgi Edinme Hakki Kanunu
gosterilebilir. Bilgi isteyen vatandasa yonetimce veya hiikiimetge duyarli olunmasi,
yOneticilerin tatmin edici nitelikte cevap verebilen ve vatandasini gozeten yapida
olmasi ve bununla birlikte yapilan islemlerle ilgili bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir

(Eken, 2005. a: 57-59).

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun 8. maddesinde de
hesap verme sorumlulugu “Her tirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve
kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve
hukuka uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan,
muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve koétiiye kullanilmamas: i¢in gerekli
onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmig mercilere hesap vermek
zorundadir” seklinde agiklanmistir (Yalgin, 2010: 72). Madde hiikmii incelendiginde
bu sorumlulugun siyasi, idari ve hukuki sorumlulugu igerecek sekilde ele alindigi

gorilmektedir.

Siyasal hesap sorma temsili demokratik kurum ve uygulamalar gergevesinde
gerceklestirilir. En belirgin uygulama genel secimlerdir. Siyasal kararlar1 etkileme
girisimleri, alinan siyasal kararlara segmen, STK’lar ve basin-yayin kuruluslarinin
tepki, elestiri, yorum ve destekleri de siyasal hesap sorma olgusu olarak
degerlendirilebilir. Ayrica soru, genel goriisme, meclis arastirmasi, meclis
sorusturmasi, parlamento komisyonlar ve meclis aragtirma komisyonlari araciligiyla

yasama organinin siyasal olarak denetlenmesi miimkiin olmaktadir.
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Idari hesap verebilirlik acisindan Anayasa'min  108. maddesinde
Cumhurbagkanligi’na bagli kurulan Devlet Denetleme Kurulu yer almaktadir. Devlet
Denetleme Kurulu Cumhurbaskani’nin istegi iizerine tim kamu Kkurum ve
kuruluglarinda ve sermayesinin yarisindan fazlasina bu kurum ve kuruluslarin
katildig1 her tiirli kurulusta, kamu kurumu niteliginde olan meslek kuruluslarinda,
kamuya yararli derneklerle vakiflarda, her diizeydeki is¢i ve igveren meslek

kuruluglarinda her tiirlii inceleme, aragtirma ve denetleme yapabilir.

3056 sayilh Basbakanlik Tegskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun’da bazi hiikiimler getirmistir.
flgili yasanin 20. maddesine gore, dogrudan Basbakan’a bagli olan ve Basbakanlik
makaminin emir ve onay1 ile gérev yapan Basbakanlik Teftis Kurulu, biitiin kamu
kurum ve kuruluslariyla bunlarin istirak ve ortaklarinda, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinda, vakiflarda, derneklerde, kooperatiflerde, gerektiginde
imtiyazl sirketler ile 6zel kuruluslarda, diger denetim birimlerinin yetkilerini de haiz
olarak, teftis, denetim ve inceleme yapmak veya yaptirmak yetkisine sahiptir
(Kuluglu, 2006: 13). Biitiin kamu kurum ve kuruluslariyla KIT lerde teftisin etkin bir
bicimde yiiriitiilmesi hususunda genel ilkeleri belirlemek de bu kurulun goérev ve
yetkileri arasindadir. Ayrica Maliye Teftis Kurulu, Adalet Bakanligi Teftis Kurulu,
Icisleri Bakanlig1 Miilkiye Teftis Kurulu ve Disisleri Teftis Kurulu gibi benzer islev

goren kurullar da bulunmaktadir.

Diger bir denetim organ1 da Sayistay’dir. Sayistay genel ve katma biitceli tiim
kurumlarin gelir ve giderlerini TBMM adina denetlemektedir Ayrica mali nitelikli
yonetmelikler hakkinda goriis bildirmek ve genel uygunluk bildirimlerinde bulunmak
da Sayistay’in gorevleri arasinda yer almaktadir. Sayistay, denetimleri i¢in gereken
her tiirlii bilgi ve belgeyi, belediye ve her tiirlii kurumdan belge isteyebilmektedir
(Toksoz, 2008: 17). TBMM’deki dilek¢e komisyonu da vatandaslardan gelen
dilekgeleri incelemekte, ilgili istek ve sikayetler dogrultusunda ilgili denetimleri

harekete gecirmektedir.
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4.4. ACIKLIK-SEFFAFLIK

Aciklik-seffaflik, kamuda yer alan gorevlilerin karar alma siireglerini, alinan
kararlar1 uygulama asamalarini ve sonuclarin1 agik bir sekilde paylasilmasi olarak
tanimlanabilir (Toksoz, 2008: 19). Baska bir deyisle devlet uygulamalarinin, diger
devlet kurum ve kuruluslari, STK ve halk ile paylasilabilir olmasidir (Zengin, 2011:
186). Suistimallerin belirlenmesi, engellenmesi ve halkin ¢ikarlarinin korunmasi
yoniinde en giiclii araglardan biri saydamlik isleyisidir. Bu sekilde kamusal isleyis

acik ve net olarak goriilmektedir (Ozer, 2006: 70).

Seffaflik  sebebiyle kamu gorevlilerinde gelisen sorumluluk bilinci,
yonetilenlere karst agik olunmasindan gelir ki kamu c¢alisanlarinin  Oncelikle
kendilerini denetlemeleri 6nem arz etmekte ve bu haliyle kamu ¢alisanlarint motive

edici bir yon sergilemektedir (Palabiyik, 2004: 66).

Tirkiye’de seffaflik ve aciklik ilkesini kamu yOnetimine yerlestirmek
amaciyla cesitli diizenlemeler olmustur. Seffafligin hayata gegirilmesi ve
stirdliriilmesi, kamuda yonetimin etkinlestirilmesi ve kamu kurum ve kuruluslarinin
tecriibe ve fikirlerinden faydalanmak icin 9.7.2001 tarihli ve 2001/38 sayili
Bagbakanlik Genelgesi c¢ikarilmigtir. Daha sonra Bakanlar Kurulu tarafindan
12.1.2002 tarihinde Tiirkiye’de Saydamligin Artirilmasi ve Kamuda Etkin Y 6netimin
Gelistirilmesi Eylem Plani kabul edilmistir (DPT, 2007: 17). 3628 sayili Mal
Bildirim Kanunu’nda riigvet ve yolsuzlugun onlenebilmesi i¢in kamu kurum ve
kuruluglarinda gorev yapan memurlarin mal bildiriminde bulunmalar1 6ngoriilerek
seffaflik i¢in ciddi bir adim daha atilmistir. Saydamlig1 saglamaya iliskin temel
diizenlemelerden birisi de 2004 yilinda yiiriirliige giren 4982 sayili Bilgi Edinme
Hakki Kanunu’dur. Bu kanunla demokratik yonetimin ve seffafligin temeli olan
esitlik, tarafsiz davranma ve aciklik ilkelerine paralel olarak vatandaslarin bilgi
edinebilme haklarin1 kullanmalar1 yoniinde usul ve agiklamalara yer verilmistir.
TBMM’nin Genel Kurul goriigmelerinin devlet kanali olan TRT’den ve resmi
internet sitelerinden izlenebilir yapilmasi diizenleme ile ilgili pozitif 6rnek olarak

verilebilir.

Saydamligin 6nemli bir boyutu olan mali saydamligin saglanmas1 baglaminda

Tiirkiye’de 10.12.2003’te kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
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Kanunu da ydnetisim agisindan 6nemli bir yer teskil etmektedir. Tiirkiye’de yapilan
reform ¢aligmalart neticesinde mali c¢ergevede ilerlemelere neden oldugu

gorilmektedir.

Tirkiye’de ozellikle 2000’11 yillardan itibaren yapilan yapisal nitelikteki
reformlarin mali alanda 6nemli ilerlemeler kaydedildigini gostermektedir. Sekizinci
Bes Yillik Kalkinma Plan1 mali alanda yapilan en genis reform olarak
degerlendirilmektedir. Bu plan ¢ergevesinde olusturulan heyetin Kamu Mali
Yénetiminin Yeniden Yapilandirilmas: ve Mali Saydamlik Ozel ihtisas Komisyonu
Raporu’nda bir¢ok eksiklik belirlenmis ve bildirilmistir (Dinger ve Yilmaz, 2003:
206). Sistemin saydamligi ve hesap verebilirligi gercevesinde etik davranilmasi
gerekliligi goz ardi edilemezdir. Bu gereklilik dogrultusunda Tirkiye’de 2004
yilinda, 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas1 ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun ile diizenlemeye gidilmistir. 5176 sayili
kanunun amaci kamuda calisanlarin etik davranis; saydamlik, tarafsizlik, diirtistliik,
hesap verebilirlik, kamu yararin1 gézetme gibi ilkelerini belirleyerek uygulanmasini
saglamaktir (Palabiyik, 2004: 66).

4.5. ETKINLIK, VERIMLILIK VE ESITLIK

Tirkiye’nin kamusal alanda en ¢ok yasamakta oldugu sorunlardan biri de
yapilan islemlerin ve uygulamalarin bittikten sonra degerlendirmeye tabi
tutulmamasi yani denetlenmemesidir. Teknik bakimdan etkinligi, “yetkin kamu
biirokrasisi tarafindan kamusal kaynaklarin hizmetlerin goriilmesi ve oncelikli
kamusal taleplerin karsilanmasi amaciyla verimli kullanilmas1” olarak tanimlamak

miimkiindiir (Palabiyik, 2004: 66).

Etkinligin 6nemi, uzun donemde belirlenen vizyonun korunmasi, teknik
donanim ve insanlarin kaygilarina karsilik olarak duyarli bir geri doniisiimiin
gerceklesmesini bekleme ve bu kaygilara ¢6ziim aranmasina ortam saglayan bir
yapida olmasindan gelmektedir (Cukurcayir ve Sipahi, 2003: 55). Etkin olmakla
birlikte bu etkinligin geri doniisiimiiniin olumlu olmasmi verimlilik olarak

tanimlamak mimkindiir.
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Tirk kamu yonetiminde “performans” kavrami yeni girmekte olan bir
kavramdir. Etkinligin ve verimliligin az olmasi, Tiirk kamu ydnetiminde alternatif
arayisina neden olmustur. Kamuda performans yonetimi, etkinligi ve verimliligi

yiikselten bir ¢oziim olarak kabul gormiistiir (Ates ve Cetin, 2004: 260).

Tiirkiye’de yiiriirliige konan bazi kanunlarda da performans denetimine yer
verilmistir. Ornek verecek olursak; 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu, kamu idarelerini performansa dayali biitce hazirlamakla sorumlu kilmistir
(Madde 8). Kurum yoneticilerini, idarelerinin stratejik planlarinin ve biitgelerinin
kalkinma planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans
hedeflerine uygun bir bigimde yonetmek konusunda gorevlendirilmistir (Madde 11).
Sayistay da kamu kurum ve kuruluslarinda performans denetimi yapmak iizere

sorumlu kilinmistir (Madde 68).

10.7.2004 tarihinde kabul edilen 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu’nda; biiyiiksehir belediye baskani, personelinin performans 6lgiitlerini
belirlemek, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlart meclise sunmakla
gorevlendirilmistir (Madde 18). 7.12.2004 tarihinde kabul edilen 5272 sayili
Belediye Kanunu’nda ise belediyelerde performans yonetimine gegilmesi kabul

edilmis ve belediye organlarina bu baglamda bazi1 gérevler verilmistir.

Esitlik ilkesi ise yine vatandas odakli olup, tiim vatandaslarin sahip olduklari
refah diizeylerinin seviyesini korurken ayrica gelistirmeyi ve bu konuda firsat
esitliginin yaratilmasinin gerekliligini ifade eder (Tortop vd., 2007: 565). Ayni
zamanda kisilerin 1k, din, dil, cinsiyet dibi 06zelliklerle tarafsiz ve adilane

yasayabilmesini ifade eder.

4.6. STRATEJIK VIZYON

Belirlenmis bir amaca ulagmak igin izlenilen yol anlamina gelen stratejik
vizyon, idarelerde kullanilmaya basladigi anlamiyla kamunun 6nemli gorevlerini ve
islevlerini igeren, hedef ve amag¢ kazandiran ¢ok boyutlu bir kavram olarak ifade
edilir (Asgin, 2006: 8).
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Diinyadaki egilimlerle de uyumlu olarak kamu yonetimimizde stratejik
diistince ve stratejik yonetim yaklagimina dogru oOnemli adimlar atilmaya
baslanmustir (Y1lmaz, 2003: 76-78). Idarelerin stratejileri ve politikalar1, kurum ici ve
dis1, ilgili tim taraflar1 kapsayacak bir yaklasim iginde yonetisim ilkeleri
dogrultusunda olusturulmasi gerekmektedir (Celik, 2011: 12-13).

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun kabuliiyle kamuda
stratejik planlama uygulamasmin yasal altyapisi da olusturulmustur. 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kamu idarelerini stratejik plan
hazirlamakla gorevlendirmektedir (Madde 9). Yine bu kanun kurum yoneticilerini,
idarelerinin stratejik planlarinin ve biitgelerinin kalkinma planina, yillik programlara,
kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak
hazirlanmas1 ve uygulanmasindan, Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karsi

sorumlu tutmaktadir (Madde 11).

5. YONETISIME YONELIK FARKLI BAKIS ACILARI

Yonetisim hem kiiresel, bolgesel, ulusal ve yerel alanlari kapsayan hem de
ekonomik, yonetsel, siyasal, cevresel ve kiiltiirel boyutlar1 olan bir kavramdir.

Dolayisiyla yonetisime bakis agilar1 da ¢ok genis bir yelpazede toplanmustir.

Yonetisim, hiikiimetlerin alacaklar1 kararlarin  yurttaslar, sivil toplum
kuruluglar1 ve siyasal kadrolarin genis katilimi ile miistereken alindigi ve
uygulamalarin izlenerek denetlenebildigi bir ortama ihtiyag¢ gosterir. Kiiresel diizeyde
yonetisim ise, ulus devletler, sivil toplum hareketleri, uluslararasi piyasalar,
uluslararas1 orgiit ve kuruluslarin ortaklasa karar alip uyguladiklar1 ve uygulamay:

izleyip denetledikleri bir ¢ergeve i¢inde gelisir (Uzel, 2006: 23).

Yonetisim hakkindaki teorik caligsmalarin biiyiik bir kismi iktidarin kullanim
bi¢imini veya egemenlik yapisini diisinmekten ve irdelemekten ziyade genel olarak
toplumu yonetmenin en etkin ve verimli yollarim1 aramaya c¢alismaktadir. Bu
cercevede yoOnetisim, kamu-0zel, devlet-devlet disi, ulusal-uluslararasi aktorler
tarafindan gergeklestirilen bir islev olarak tanimlanmakta ve bunlar arasindaki yeni
etkilesimsel iligkilerin gelisimini kavramsallastirmada kullanilmaktadir. Bunun

anlami, yonetimin sadece devlet tarafindan yiiriitiilen bir siire¢ olmadigi, bu siirece
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0zel sektor ve sivil toplumun dahil edilmesi gerektigidir (Uzel, 2006: 24). Bu
anlayis1 benimseyenler katilimcilik vurgusuyla tepeden inmeci yonetim anlayisini

demode kilan, ¢agin yonetim anlayis1 olarak degerlendirmektedir (Zengin, 2011:
184).

Yonetisime iliskin olumlayic1 yaklagimlarin toplaminin tiirevi kabul
edebilecegimiz ayn1 zamanda elestirel bakiglara da ilimli baska bir yaklasimda

vardir. Zengin bu durumu soyle ifade etmistir (2011: 184):

“Cogunlukla siyaset bilimcilerden ve kamu yonetimcilerden olusan bu kesim, yeni
bir yonetim imkan1 olarak yonetisimi degerlendirmekte ve olumlamaktadir. Kurulu
olan toplumsal diizenin fanatik savunuculugunu yapmayip biraz daha elestirel bir
yerde durmaya ¢alisan bu kesime goére yonetisim, hiyerarsiden uzak olarak farklilara
ve farkliliklara da yer veren, ayricaliklarin olmadigi, demokratik bir anlayisla
iletisime olanak taniyan bir yonetim diizenidir.”

Yonetisime egemenlik bakimindan yaklasanlarsa yonetisimi, kiiresel
kapitalizmin basat giicleri olan uluslararasi kuruluslarin daha fazla hegemonyasi
altina girmesine ve bunlarin ulusal siyasetleri daha fazla belirlemesine verilen “sik”
bir ad olarak nitelendirilmektedir (Zabci, 2002: 152). Hatta yonetisimin ne bir
yonetim tslubu ne de bir katilim-miizakere siireci olmadigi, kumu kudretinin
dogrudan sermayeye teslim edildigi bir iktidar tipi oldugunu sdylenmektedir (Giiler,
2003: 113). Hatta yolsuzlukla miicadele, ekonomik yonetim gibi alanlarda yonetisim
ilkeleriyle kullanilan dil muhalefet ve iktidar1 yaklastirmakta, sorunlarin gdzden
kagirilmasina sebep olmaktadir (Haspolat ve Yildirim, 2016: 174). Yonetisim ile 21.
yiizyilin neoliberal katilimcilik modeli formiiliiyle, karar mekanizmalarina katilma
siirecinde 6zel sektore agmis oldugu sandalye ile kamu olanaklarinin 6zel sektore
birakildigini iddia etmektedirler (Giiler, 2003: 96). Siyasi alan agisindan bunun en
onemli sonucu, ulusal egemenligin gerilemesidir. Ulusal egemenligin gerilemesi,
devletin diizenleyici islevlerinden vazgeg¢ildigi anlamina gelmez. Tersine, 6zellikle
iletisim, enerji, tarim gibi yasamsal Oonemdeki sektdrlerde kamunun diizenleme
islevinin vazgegilmez olarak kabul edilmektedir. Ancak, kamunun ya da devletin bu
diizenleyici islevleri, ancak ve ancak DB ve IMF’nin himayesinde hatta dogrudan
kontrol alani i¢inde gerceklesmektedir. Bu kontrol alanin1 kurmanin en kestirme yolu
ise, 6zerk kurullar ya da baska bir adiyla “iist kurullar” olusturmaktir. Ozerk
kurullarin kurulmasindaki amag, ekonomi ve siyaseti birbirinden ayirmak gibi

temelsiz bir gerek¢eye dayandirilmaktadir. Bunlar sec¢ilmis degil atanmis organlardir
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siyasal istikrarsizlik ya da siirekli yenilenen secimler yoluyla bu kurullarin el
degistirmesi kolay olmayacak, bdylece belirlenen politikalar1 uygulayacak stirekli bir
teknokrat kadro elde hazir olacaktir. Boylece, uluslararasi sermayenin uzun dénemli

cikarlar1 giivence altina alinacaktir (Zabci, 2002: 158).

6. DEVLET YONETIMINDE DONUSUM SURECI VE ETKILEYEN
FAKTORLER

Gilinimiizde devletlerin ¢ok yonlii doniisiim siireci, yonetimi mesru ve
yapilabilir kilan kosullar1 asindirmakta, bu asindirma siireci ise yOnetimi ortadan
kaldirmasa da yeni arayislarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ayrica bu siirecte
devlet giderek artan ve karmasiklasan taleplere yamit vermekte zorlanmaktadir (Ozer,
2006: 59). 21. vyizyilla birlikte yonetim anlayisi olduk¢a genis bir degisimle
karsilasmis olup, merkeziyetgilik, tiniter yapi, kati biirokrasi gibi kavramlar yerini

yerellesmeye ve esneklige birakmustir (Ozer, 2006: 63).

1980’lerin basinda hakim olan kamu yonetimi (public administration)
anlayisinin yerini kamu isletimi (public management) almis, 1990’larin sonunda da

kamu yonetisimi (public governance) anlayisi bunlarin yerini almistir (Giiler, 2003:

100).

Ekonomik ve siyasal liberal sdylemin etkisiyle ortaya ¢ikan siyaset ve
yonetimin devlette iki farkli alan olup olmadigi tartigmasi Woodrow Wilson’dan
baslayarak devam etmistir. 1900’1l yillarda etkili olan liberal devlet bi¢ciminin bir
geregi olarak ekonomik siireglere devletin dogrudan miidahalesinin 6nii kesilerek,
devletin rolii ekonomik faaliyetlerin yasal ¢ergevesini dilizenleme ile
sinirlandirilmistir. Clink{i iiretim ve {rlinlerin dagitimi arasindaki iliskinin devlet
eliyle degil, piyasa mekanizmasi ile etkinlige ulagsacagi savunulmustur. Devletin bu
sinirlt rolii geregince, kamu yonetiminde siyaset/yonetim ikilemi egemen bir sOylem
haline gelmis, siyaset dist bir devlet aygitinin yonetim ilkelerine gore islemesinin
yolunun agilacagi ongorilmiistiir (Giizelsari, 2004: 2). ABD’de Woodrow Wilson’un
tezlerinden dogan geleneksel kamu yonetimi siyaset/yonetim arasinda ayrim yapma

egilimi 1950’lere kadar siirdiirm{istir.
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Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda baslayan ve 1960’11 yillarin ortalarma kadar
stiren yeni gelisme asamasi “tekelci kapitalist diizenleme” ve “fordizm” donemi
olarak da adlandirilan sosyal/refah devleti donemidir. Bu donemde devlet, gelir
kaynaklarini ve toplumsal yasamin diger alanlarini diizenleyerek iiretim ve talep
dengesini kurmak zorunda kalmis; bu sebeple sadece ekonomik siireglerin
diizenleyicisi degil, ayrica bu siireglerin bir pargasi olarak da kabul edilmistir
(Giizelsari, 2004: 2). Savas sonrasi yikilan Avrupa’nin hem ekonomik hem sosyal
olarak ingasimin devlet giicii olmadan yapilmasi miimkiin degildi. Dolayisiyla siyaset
yonetim ayrimi ile devleti ekonomik siirecin disina iten anlayis terk edilerek devletin
bizzat rol iistlendigi tekelci kapitalist diizenleme bigimleri ile refah devleti anlayis

ortaya ¢ikmaistir.

Refah devleti Olcek ekonomilerine dayali bir iiretim mekanizmasi
ongormektedir. Merkezi ve biirokratik yapiya sahip olan bu devletler ayn1 zamanda
vatandaslara yonelik genis sosyal politikalar uygulamistir. Fakat bu iiretim bigiminde
kar hadleri azalinca degisime gidilmistir. Cesitlilige dayali, parcali ve esnek iiretim
modeline gecilmistir. Devlet yapilar1 ise bu {iretim bi¢imine uygun olarak
yerellesmeye yonelik politikalar uygulamaya baslamistir (Zengin, 2005: 47).
1970’lerde patlak veren krizle birlikte refah devleti ve sosyal devlet uygulamalari
elestiriye maruz kalmistir. Fordist tiretim tarzinin hakim oldugu refah devleti yerini

postfordist ekonomik temele dayanan neoliberal devlet modeline birakmustir.

Biirokrasinin verimsizlige, kirtasiyecilie ve merkeziyetcilige neden oldugu,
yoneticilerin risk almasini Onleyerek, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasim
engelledigi iddia edilmekte ve antidemokratik bir yap1 olmakla elestirilmistir
(Hughes, 2014: 124). 1970 ve 1980’li yillar neoliberal politikalarin uygulanmasinin
hiz kazandigi yillar olmustur (Levent, 2016: 19). Minimal, rekabetci devlet yapisi
olusturmak hedeflenmistir. Neoliberal politikalar kiiresellesme ve yerellesme

dalgalarin1 beraberinde getirmistir.

1990’11 yillarda ise kiiresel Olgekte devletler, 6zel sektdre ait yontemleri
benimseyip, Ozellestirme ve deregiilasyon ile devletin kiigiilmesini hedeflemistir.
Kiictilen bu yapinin ise sirket gibi yonetilebilecegi ongoriilmiistiir. Kamu yonetimine

dair temel problem devletin “ne” yapmasindan ziyade “nasil” galismas1 gerektigine
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odaklanmistir (Osborne ve Gaebler, 1993: 76-77). Osborne ve Gaebler kamu
yonetiminde sorunlarin bir¢ogunun sebebinin yanlis yonetim oldugunu ve kamu
yonetiminde  girisimcilik modeli uygulanarak bu sorunlarin  {istesinden
gelinebilecegini  6ne siirmektedirler. Bu dogrultuda kamunun olabildigince
Ozellestirilip, kamuda rekabet ilkesinin 6n plana ¢ikarilmasi gerekmektedir (1993:
82-83).

Bell devleti donilisime zorlayan sebebi “Devlet kiigiik problemler igin
oldukga biiyiik kalirken, biiyiik sorunlar igin ise oldukg¢a kii¢iik kalmaktadir.” diyerek
Ozetlemistir (Bell, 1998, akt., Yaman, 2015: 112). Bu dogrultuda devletin girisimci
model ¢er¢evesinde yeniden yapilandirilmasi ile biirokratik devlet anlayist geri plana
itilmistir. Devlet Osborne ve Gaebler’in nitelendirmesiyle “Kiirek ¢ekmekten ¢ok,

diimen tutmak™ (1993: 19-20) gorevini listlenmeye baslamistir.

Fakat neoliberal politikalarin olumsuz etkileri krizlerle kendini
gostermis ve neoliberal politikalar elestiri ile karigmistir. Siyasal, toplumsal ve
ekonomik Kkurumlar arasindaki iliskiler biitiniiniin ihmal edildigi vurgulanarak,
“devlet-6zel sektor karsitligi” sOyleminin yerine yonetisim modeli altinda “devlet-
0zel sektor-sivil toplum ortaklik iliskileri” tizerinden bir sdylem yiikseldi (Gtizelsari,
2004: 11). Devlet hizmet saglayicisi olmaktan ¢ok 6zel sektor, sivil toplum ve
hiikkiimet dis1 kuruluslar isin igine katma gorevini istlenen, adeta organizatorliik
yapmay1 hedefleyen bir yapiya donlismiistiir. Kiiresellesme ile sinirlarin daraldigi
gercegi ve bilgi caginin getirmis oldugu imkanlar sonucunda devletler yonetimlerini
gbzden gecirmek zorunda kalmislardir. Devletlerin asir1 kurale1 yapis1 demokrasiye
ve vatandaglarin kendi kendilerini temsil edilebilmelerine olumsuz bir bigimde

yansidig1 i¢in yerel birimlerin 6nemi artmistir (Demir,2014: 168).

6.1. KURESELLESME

Kiiresellesme, 1980’lerden sonra ekonomik, teknolojik, toplumsal ve siyasal
alanlar basta olmak iizere, yasamin tiim alanlarinda etkisini gostermis olup, genel
olarak, piyasalarin liberalizasyonuna iliskin politika ve egilimleri ifade etmektedir
(Ozel ve Eren, 2008:3). Ayrica kiiresellesme ekonomik, toplumsal, siyasal, kiiltiirel

boyutlar1 olan bir kavramdir. Bununla birlikte bir¢ok kiiresellesme tanimi
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sermayenin uluslararalilasmast ve diinyanin tek bir pazar olmasma vurgu

yapmaktadir.

Kiiresellesme ile gelen mal ve hizmet miibadelesi, lilkesel ve mekansal is
bolimiinii artirmig ve cografi farklilasmanin minimize edildigi, teknolojik
avantajlarin kullanilarak rekabet ortamina girilen bir ortam olusmustur (Harvey,

2008: 57).

Kiiresellesme kiiresel iiretim siirecinin olusmasiyla yakindan ilgilidir.
Haberlesme ve ulasim maliyetlerinin ucuzlamasi, uluslararasi Keynesyen sistemin
yikilmasi ve sabit kur sisteminden esnek kur sistemine gegilmesi, ¢evre iilkelerinin
borglarin1 6deyebilmek i¢in ithal ikameci politikalardan ihracata dayali sanayilesme
modeline yonlendirilmeleri, ¢ok uluslu sirketler ve diinyada artan rolleri, iki kutuplu
diinyadan tek kutuplu diinyaya evrilme gibi sebeplerle kiiresel fiiretim siireci

gelismistir (Dikmen, 2011: 221).

Kiiresellesmenin bir diger etkisi de yeni yonetim anlayiglarinin dogmasina
temel olusturmasidir. Yeni yoOnetim anlayis1 tiim organizasyonlar icin
uygulanabilecek ilke ve degerleri icermekte, kamu ve oOzel sektoriin yOnetim
anlayisindaki farkliliklar, diinyadaki gelismeler karsisinda biiylik oOl¢lide ortadan
kalkmaktadir (Ozer, 2005: 345). Kiiresellesmenin hizlandirdi1 rekabet olgusu
Ozellikle kamu kuruluslarinda uygulanan politikalarda degisimlere yol agmustir.
Ozellikle bu degisimlerde 6zel sektorde uygulanan politikalar etkili olmus ve kamu

yonetiminin doniisiimiinde isletme teknikleri kullanilmaya baslanmaistir.

Kiiresellesme tartismalarinin agikliga kavusturulmasi bakimindan belirtilmesi
gereken en Onemli olgu kiiresellesmenin yeni bir siire¢ olmadigidir. Kapitalizm
yapisal olarak kiiresel bir sistemdir. Sanayi devrimiyle birlikte baslayan kapitalizmin
kiiresellesme siireci daha sonraki tarihsel donemlerde de devam etmistir (Sander,
2008: 152). 1980 sonrasinda yasanan ve kiiresellesme olarak adlandirilan kokli
degisim siirecinin ayirt edici 6zelligi ise, fordist birikim rejiminden postfordist

birikim rejimine gegis ve kapitalizmin kiiresellesmesinin en iist asamaya gelmesidir.

Kiiresellesme bilgi ve iletisim teknolojileri ile sinirlar1 asarak gegisken bir
yaptya doniisen, ulus Otesi faaliyetlerin ortaya ¢ikarak yayginlastigi ve bu

faaliyetlerin siyasal ve toplumsal alana sirayet ettigi bir diinya ortaya cikarmistir.
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Karmagiklagan toplumlarda hem sorunlar ulus asirilasmistir, hem de karar alicilara
iletilen talepler biiyilk Olclide c¢esitlenmistir. Devletlerin  bdyle toplumlarin
sorunlarin1 ¢ozmekte tek baslarima yetersiz kalacaklari, bdylesi bir diinyada tiim
aktorlerin ulusal ve uluslararasi diizlemde birbirlerine daha fazla bagimli ve i¢ ice

geemis oldugu diistiniilmektedir.

6.2. FORDIiZM

Devlet yapilar1 ve uygulanan politikalar, ekonomik yapida hakim olan tiretim
sistemleriyle olduk¢a yakin bir iliskiye sahiptir. Fordizm hem kitle {iretimi olarak
adlandirilan bir ydnetim modelini hem de ikinci Diinya Savasi’ndan sonra izlenen
sermaye birikim rejimini anlatmaktadir. 1929 Ekonomik Bunalimi’yla birlikte
kapitalizmin yeniden yapilanma siirecinde emek verimliligi énemini korumus ve
birikim rejiminin lokomotifi olmustur. 1929 bunalimindan ¢ikis i¢in gerceklestirilen
yeniden yapilanma sirasinda, bir iiretim yontemi olan fordizm, Keynesyen ekonomi
politikalariyla ve sosyal devlet anlayisiyla desteklenerek bir sermaye birikim rejimi

haline getirilmistir.

Fordizmin esas olarak olgunlasip yerlesik bir birikim rejimine doniismesi
1945-1975 yillart arasinda gergeklesmistir. II. Diinya Savasi sonrasinda ekonomide
canlilik donemi yasanmis; 6zellikle otomobil, gemi yapimi, ulastirma techizati, celik,
petrokimya, lastik, elektrikli tiiketici mallar1 ve insaat, iktisadi biiylimenin motor
giicleri olmuslardir (Harvey, 1997: 152). Savas sonrasi donemde Keynesyen
politikalar etkin bir sekilde uygulanmis ve devlet miidahalesi ekonomide etkili bir
unsur olarak ortaya c¢ikmustir. Biirokratik-teknik rasyonalite ilkelerince yonetilen
devlet miidahaleciligi ve sisteme tutarliligini veren politik giic bicimlenmesi, 6zel
cikar gruplarn arasinda bir denge araciligiyla kaynastirilan bir kitlesel ekonomik
demokrasi fikrine yaslanmistir. Sermayenin yeniden yapilandirilmasi i¢in Keynesyen
politikalar uygulanmaya baslanmistir. Fordist tiretim bigimi; kitlesel talebi igerdigi
icin Keynesyen politikalarin oldugu durumda ayakta kalabilir. Eraydin’a gore, bu
sistem tiiketici kapitalizmin yarattig1 tiikketim kuvvetleri ile ayakta dururken, Fordist
iretimin egemen oldugu iilkelerde refah devleti tiirii bir kalkinma politikasinin

baglatilarak bu tiir iiretimin kosullart saglanmistir (1992: 16). Bu baglamda, II.
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Diinya Savasi sonrasi i¢in, kapitalizmin degisen dogasi, ekonomik miidahaleciligin

yiiksekligi ve sosyal devletin dogusudur.

Fordist tiretim sisteminin Urettigi yigmn iretim ve yigin tiiketim ile montaj
hatt1 paradokslar1 olmak iizere iki temel sorunu vardir. Daha Once siparise gore
tiretilen iirlin sistemi yerine miisterisi belli olmayan iiriinler yigin olarak iiretilmistir.
Olgek ekonomileri sistemiyle gittikge artan ve {iretim arttikca bir noktaya kadar
maliyeti dlisen sistem igerisinde arz fazlasi ortaya ¢ikmistir (Dikmen, 2011: 130-
131). 1929 Ekonomik Bunalimi’nin temelinde yatan sorun da budur. Keynes buna
care olarak ¢ukur agtirin, gukur kapattirin, insanlara para verin ve tiikketimi kigkirtin

seklinde Oneri getiriyordu.

Dikmen, II. Diinya Savasi’nm1 1929 Ekonomik Bunalimi’ni agma ¢abalari
icinde ortaya ¢ikmis evrensel bir cinnet hali olarak tanimliyor. Ciinkii tiiketimin
artirllmasi igin gerekli olan tam istihdam fagist diktatorliikler yoluyla diisiik ticret
politikalar1 ve sermayenin korunmasiyla saglanmistir. Ayni zaman da olusan savas
ekonomisiyle liretim canli tutulmustur. Refah devleti modeliyle de hane halkinin
tiretimi canli tutulmaya calisilmistir (Dikmen, 2011: 133). II. Diinya Savasi sonrasi
yasanan ekonomik canlanma 1970’lerin ikinci yarisinda hiz kesmistir. Fordist {iretim
sistemi, kar oranlarindaki artisin durdugu, hatta azalmaya basladig1 noktada kendi
krizini onaylamis; sistemin teknik ve yonetsel bilesenleri yeniden sorgulanmaya

baslanmistir (Belek, 2004: 27).

6.3. POSTFORDIZM

Fordist tiretimin kati, merkeziyetci yapis1 devletteki idari yapiya da yansimis
olup, devlet idarelerinde biirokratik ve hiyerarsik bir diizene ortam saglamistir. Bu
durum yerel yonetimlerin aleyhine olmus, yerel yonetimler idari ve mali 6zerklige
ulagamamiglardir (Aydinli, 2004: 3-4). Buna karsilik 1970’lerdeki krizlerle beraber
yerellesmeye  gidildigi  gortilmektedir. Nasil fordizm devlet yodnetiminde
merkeziyetcilige altyapt hazirladiysa, postfordizm de yerellesmeye zemin

hazirlamistir.

Fordizmden postfordizme gecis siirecinde iiretim siireclerinde de bir takim

degisimler yasanmistir. Fordist liretim sisteminin kati ve degismez olma 6zelligine
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karsin, teknolojik devrim ile birlikte “esnek iiretim” kavrami tanimlanmustir.
Standart ve biiyiik Olcekli liretim yerini, diisiik dlgekli iiretime birakmistir. Ayrica
cesitlilik ve talebi dikkate alma iiretim siirecinin onemli pargalar1 haline gelmistir.
Talebi degisken olan, yliksek cesitlilikte {iiretim ©On plana c¢ikmustir. Yeni
teknolojilerle esneklik ve verimlilik saglanmistir (Aydinli, 2004: 5).

Fordizm, devlette planli bir karma ekonomik sisteme dayanmakta olup sosyal
devlet ve istikrarli bir sistem arayis1 6ngérmekteydi. Postfordizm ise tamamen kaotik
bir ortam ongdrmektedir. Dolayistyla istikrarin yerini istikrarsizlik, kurallarin yerini

kuralsizlastirma ve planlamanin yerini de diizenlemelerin almasit s6z konusudur

(Sahin, 1999: 662).

Sosyal devlet doneminde devletin ekonomiye planli miidahalesi soz
konusuydu. Devlet, emek ve sermaye arasinda uzlagsmaci bir gorev lstlenmisti.
Sosyal devlet toplumsal dengesizlikleri ve ¢ekismeleri ortadan kaldiracak, yeniden
boliimiim ve birikim saglayacak roliiyle ayn1 zamanda mesruiyet kaynagi olarak da
goriilmekteydi (Saylan, 2006: 102). Sosyal devletin krizi ile birlikte devletin bu
islevleri ve miidahale alan1 daralmistir. Boylelikle sermaye karsisinda etkinligini
yitiren devlet, diizenleyici konuma indirgenmistir. Sahin’in de belirttigi gibi; devlet
orgiitli emek ve sermaye arasinda uzlagsma saglama roliinden vazgecerek toplumu
olusturan tiim aktorlerin serbest piyasa ekonomisi igerisinde bir dengeye ulasacagini
varsayarak ekonomik ve toplumsal yasamdan geri ¢ekilmis, sosyal devlet anlayisi

erozyona ugramistir (Sahin, 1999: 662).

6.4. NEOLIBERALIZM

Neoliberalizm siyasi ve ekonomik anlamda yeni bir paradigma degisimi
olarak sunulmaktadir. Bu degisimle birlikte devlet-piyasa iligkisi yeniden ele
alinmakta ve devletin piyasaya miidahale yetkisini kisitlamayr 6ngdrmektedir.
Devlete bicilen rol devletin ekonomik teorisi ¢ercevesinde, geleneksel hizmetlerden
baska, egitim ve saglik gibi alanlar1 da kapsar bicimde algilandig1 vurgulanmaktadir

(Erdogan, 1998: 14).

Neoliberalizmin gelisim surecini ve yarattigi doniisiimii Giizelsar1 su sekilde

aciklamaktadir (2004: 1):
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“Geligmis kapitalist iilkelerde Keynesci ekonomik politikalar ve refah devleti
anlayisina, azgelismis iilkelerde ise ulusal kalkinmaci devlet politikalarina ve bunlari
uygulayan kurumlara karsi bir cephe acilmis ve neoliberalizm, diinya ¢apinda yeni
bir siyasal ve ideolojik hegemonyanin kurulusuna yonelmistir. Kapitalist iligkilerin
diinya oOlgeginde giderek daha fazla belirleyici hale geldigi bu asamada, devlet
yonetimi de bu degisime uygun bir yeniden yapilanma surecine girmistir. Bu
yeniden yapilanma surecinde ekonomik iligkiler, siyasal ve ideolojik iligkilerle
desteklenmekte ve bu durumda devletin rolii de doniisiime ugramaktadir.”

Yonetisim kavrami, sivil toplum kuruluslarinin sosyal devleti ikame etmesi
dogrultusundaki bir anlayistan hareketle, sivil toplum kuruluslarina belirli toplumsal
hizmetleri yerine getirme gorevini yiiklemektedir. Demokrasiye iliskin olarak sayilan
hukuk devleti, insan haklari, seffaflik, hesap verebilirlik, etkinlik gibi nitelemelerin
de biitlinliyle neoliberalizmle organik iliski i¢inde tanimlanmaktadir. Bu nedenle,
yonetigsimle neoliberalizm arasindaki baglantinin rastlantisal ya da konjonktiirel
degil, organik bir bag oldugu savunulmaktadir (Ataay, 2006: 128). Neoliberalizmin
diizenleyici devlet modeli, yonetisimle arasindaki bagin organik bir bag oldugunu

ispatlamaktadir (Ataay, 2006: 128).

1980’lerden bu yana, devletin miidahale giiciinlii zayiflatan neoliberalizm
1990’larin ortalarindan itibaren diizenin kendini yeniden kurmasi surecinde devlete
yonelik sOylemlerini degistirmistir. Neoliberalizmin kendine 6zgli devlet projesi
“yonetisim modeli” lizerine insa edilmektedir. Bu model ile yeni bir diizenleme
projesinin  gelistirilmesi ve uygulanmasi siirecini baglatildigi  belirtilmektedir

(Giizelsari, 2004: 9).

Neoliberalizmin devlete karsi gelistirdigi soylemin temel ¢ikis noktasi,
piyasaya kosulsuz 6ncelik ve sinirsiz giivendir. Neoliberalizm, toplumsal kaynaklarin
en verimli sekilde kullanilmasi ve toplumsal ¢ikarlarin maksimum diizeyde
gerceklesmesi i¢in verilecek biitlin kararlar piyasa isleyisinin belirlemesi gerektigini
iddia eder. Piyasaya iliskin bu diizenleme devletin faaliyet alanini kisitlamamaktadir.
Diizenleyici devlet modelinde devletin piyasa diizenine miidahale etmemesi kural
olmakla beraber, istisnai olarak bu mekanizma i¢inde vatandaglarin karsilanamayan

bazi ortak ihtiyaglarinin devlet tarafindan karsilanmasi uygun goriilmektedir.

Diizenleyici devletin asil ayirt edici yonii, minimal devlet modeli
cercevesinde devletin ekonomiye yonelik miidahaleleri iyice sinirlandirildiktan ve

piyasa modelinin egemenligi kurulduktan sonra, piyasalarin diizenlenmesi
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gereksiniminin ortaya ¢ikmasi karsisinda devletin bu gérevi daha basarili bir bigimde
yerine getirebilmesi i¢in yonetisim mekanizmasina basvurulmasi olmaktadir (Ataay,
2006: 129). Yonetisim bu yaklasimin temel alindig1 ve bu varsayimlarin yolunu agan
bir arag olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yonetisim devletin piyasada veya yonetimin tiim
alanlarinda tek bagsina karar verici durumundan uzaklastirilmasini saglayarak

neoliberalizmin bu varsayimlarinin ger¢eklesmesini saglamaktadir.

Yonetisim ve neoliberal politikalar karsilikli bagimlilik i¢cindedir. Yonetisim,
ekonomiden, siyasete yonetsel anlamda neoliberalizmin hedefleriyle ayni hedef
dogrultusunda hareket etmektedir. Yonetisim, neoliberal politikalara uygun hareket
ederek, kamu yonetiminde 6zellestirme ve piyasalagsma gibi uygulamalar1 gliindeme
getirmektedir. Aslinda bu model neoliberalizmin bir sekilde yapamadigi veya
tikandig1  noktalarda uygulamaya konulmaktadir. Dolayisiyla  yonetisim,

neoliberalizmin etkisi altinda bir gelisim gostermektedir.
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IKINCi BOLUM

TURKIYE’DE YEREL YONETIMLER

1. TURKIYE’DE YEREL YONETIM GELENEGi: OSMANLI’DAN
GUNUMUZE

Giniimiiz anlamiyla yerel yonetim birimleri 19. yilizyil sonlarinda
olusturulmustur. Osmanli’da yerel yonetim kurumlarinin ortaya ¢ikmasinda bati
Ozentiligi ve imparatorluk giiciinii tekrar tesis etme amaci bulundugu sdylenebilir.
Buna karsilik Osmanli kentlerinde, ekonomik ve toplumsal yasamin isleyisini
diizenleyen kurumlar ve yapilar mevcuttur. Ayrica toplumsal katilimin da loncalar,
tarikatlar, din kurumlar1 ve medreseler araciligiyla saglanmakta oldugunu sdylemek

gerekir (Ortayli, 2000: 4-6).

19. yiizyilin ikinci yarisinda kurulan belediyeler ilk olarak liman kentlerinde
ortaya ¢ikmistir. Osmanli reform hareketleri kapsaminda degerlendirilen bu yeni
yonetim birimlerinin 6ncelikle liman kentlerinde kurulmasinin nedeni, bu kentlerin
Avrupali devletlerin yatirimcilarinin ekonomik faaliyetlerini yiiriitebilmeleri i¢in
onemli olmasidir. Bu donemde bu kentlerin biiylik bir diizensizlik i¢inde oldugu,
ciddi altyapr sorunlar1 nedeniyle buralarda ekonomik ve ticari faaliyetlerin

gelismesinin olanaksiz oldugu belirtilmektedir (Ortayli, 2008: 345).

Tanzimat Fermani kamu yonetimi agisindan bir donliim noktasi olarak
nitelenmektedir. Tanzimat’a kadar yerel hizmetlerin goriilmesinde kadilik kurumu,
vakiflar, ahi birlikleri ve tarafindan saglanmaktaydi. Tanzimat Donemi ile birlikte
yasanan slire¢ yerel yonetimlere olan ihtiyaci giindeme getirmistir. Bu ihtiyacin
nedenleri arasinda; Kentlerin biiyiimeleri, dig diinyaya acilimin gergeklesmesi, mali
merkeziyetciligin yerlestirilmesi ihtiyaci, azinlik unsurlarmin idari ve siyasi
katiliminin saglanmasi, dis baskilarin yogunlagmasi gibi nedenler gosterilebilir.
Tanzimat ile birlikte Fransizlarin yerel yonetim anlayisindan etkilenilerek 7 Kasim
1864 yilinda Teskil-i Vilayet Nizamnamesi yiiriirlige girmis ve vilayet sistemine
gecilmistir. 19. yiizyilda yerel yonetimlerde yasanan bu degisimin sebebi Bati ile
etkilesimin artmasi, geleneksel kurumlarda sorunlar yasanmaya baslanmasi ve

Bati’nin ekonomi tizerindeki etkisidir (Y1lmaz, 2007: 2).
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Bir yerel yonetim birimi olarak belediyelerin Istanbul disindaki
uygulamalarinin tarihi Vilayet Nizamnamesi’'nin ¢ikmasindan sonraya denk
gelmektedir (Yaymoglu, 2007: 59). Yine Vilayet Nizamnamesi ile gelen yerel
yonetimlere yonelik yeniliklerden biri de il 6zel idarelerinin o dénemde vilayet
diizenine gecilmesiyle olusturulan ilk 6rnegi olarak glinimiiz il genel meclisinin o
donemdeki karsiligi olan Meclisi Umumi’dir (Keles, 2012: 159). Meclisi Umumi’nin
seciminde katilimcilik acisindan hem olumlu hem de olumsuz karsilanabilir. Ciinkii
bu meclisin iiyeleri her sancaktan secilen dorder iiye ve baskandan olugmasina

ragmen; baskan merkez tarafindan ataniyordu (Keles, 2012: 160).

1877 yilinda Vilayet Belediye Yasasi ve bu yasaya ek olarak Dersaadet
Belediye Yasasi ¢ikarilmis olup bu yasalar ile yine yerel yonetim birimlerinin en
onemlilerinden olan belediyeler konusunda yenilikler getirilmistir (Keles, 2012:
159). Bu yeniliklerin basinda arttk her kent ve kasabada belediye orgiitleri
olusturulmasi gelmektedir. Katilimcilik agisindan énemli bir nokta olarak belediyeler
icerisinde Tlyelerini halkin segecegi belediye meclislerinin olusmasi1 dikkat
¢cekmektedir. Ancak belediye baskani merkezi hiikiimet tarafindan atanacaktir.
Burada yonetisimin katilimeilik anlayisina uygun olarak belediye meclisi iiyelerinin
halk tarafindan se¢ilmesi Onemli olmasina karsin; belediye baskanin merkezi

hiikiimetce atanmasi katilimeiligin yeterli diizeyde olmadigini gostermektedir.

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin anayasal tarih¢esinden bahsedebilmek adina
oncelikle ilk anayasa olarak kabul edilen 1876 Kanun-i Esasi’ye deginmek gerekir.
[k anayasa kabul edilmesinin sebebi Tiirk anayasacilik tarihinde giiniimiiz anayasal
siirecine uyum saglayan ilk anayasa olmasidir (Okmen ve Parlak, 2010: 142). Bu
anayasanin yerel yonetimler agisindan en onemli maddeleri 108-112. maddeleridir.
Bu maddeler il yonetimleri ve yerel yonetim birimlerinin o dénemdeki yapisini
icermektedir. Anayasanin 108, 109 ve 110. maddeleri illerin, yetki genisligi ve
yerinden yonetim ilkelerine gore yonetilecegi, vilayet, liva ve kaza merkezlerinde
idare meclislerinin gorev yapacagi ve meclislerin islevleri ile ilgili diizenlemeleri
kapsamaktadir (Okmen ve Parlak, 2010: 143). Burada gbze ¢arpan yerel
yonetimlerin birimler olarak algilanmas1 ve il idarelerinin merkezi yonetim disinda
yetki genisligi esast ile kendi basina islem yapabilme giiciine kismen de olsa sahip

olmasidir.
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1876 Anayasasi’ndaki, Istanbul (Dersaadet) ve tasrada kurulacak olan
belediyelerin meclislerinin se¢imle is basina gelmesi ve bu secilen meclisler
tarafindan belediyelerin yonetilmesi, demokrasi ve halkin yonetime katilmasinin
gostergesi olarak kabul edilebilir (Unal, 2011: 244). Ancak 1876 Kanun-i Esasi yerel
yonetimlerin gelisimi ve yonetisim agisindan onemli ipuglart barindiran bir anayasa
olarak nitelenememektedir. Her ne kadar demokratik egilimler gosterilse de en basit
ornek olarak belediye baskanlarinin Osmanli Doénemi’nde merkezin inisiyatifi
dogrultusunda atanmasi, siyasi ve ekonomik sikintilar1 bulunan Osmanli’nin

yerellesmekten uzak oldugunun gostergesi sayilabilir.

Osmanli’dan sonra kurucu meclisin olusturmus oldugu 1921 Anayasasi’nda
10. ve 21. maddeler arasinda kalan kisimlarda vilayet, kaza, nahiye konusunda

diizenlemeler icerdigi gdzlemlenmektedir.

1921 Anayasasi’nin, ¢ok ayrintili bir diizenleme igermedigi bilinilerek yerel
yonetimlerle ile ilgili iki Onemli degisikligi barindirmast Onemlidir. Bu
degisikliklerden birincisi illere ve bucaklara “6zerk™ statiiniin verilmesi, ikinci olarak
ilde TBMM’nin temsilcisi ve yetkilisi olarak valinin bulunmasidir (Tortop vd., 2007:
397). O donemde meclis hiikiimeti sisteminin uygulanmasi neticesinde bir yerel
yonetim birimi TBMM’ye Kkarsi sorumlu olup vali, ilde TBMM’nin temsilcisi

konumundadir.

Sadece {ii¢ yila yakin bir siire yiiriirliikte bulunan 1921 Anayasasi’ndan sonra
1924 yilinda yeni bir anayasa olusturulmustur. Bu anayasanin 1876 ve 1921
Anayasasi’ndan farki yerel yonetimlerin gorev ve yetkilerine agikga yer vermemis
olmasidir. 1921 Anayasasi’nin daha ademi merkeziyet¢i yapisina karsin daha 1924
Anayasas1 merkeziyet¢i bir yapi ¢izmistir. Fakat bu anayasa ile yerel yonetim
birimlerinin tiizel kisiliklerinin varlig1 ve yetki genisligi yine diger anayasalarda
oldugu gibi giivence altina alinmistir (Tortop vd., 2007: 397-398). 1924
Anayasasi’nin daha merkeziyetci bir goriiniim ¢izmesinde tek partili donemin etkisi

hissedilmektedir.

Cok partili doneme gegis siirecinden sonra darbe ile yeni bir doneme giren
Tiirkiye’de 1961 Anayasast ile yerel yonetimler yeniden diizenlemeye tabi

tutulmustur. 1961 Anayasasi’nin 116. maddesi mahalli idareleri diizenler. Bu
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maddede yer alan mahalli idarelerin secimleri ile ilgili “halk tarafindan segilme”
durumu halkin yonetime katilimin bir gostergesi olarak nitelenebilir. Yerel
yonetimlerin “sec¢ilmis organlarmin organlik sifatinin kazanilmasi ve kaybedilmesi
ancak yargi yolu ile yapilir” seklindeki diizenlemesi hukukun istiinliigiiniin kabul
edildigine isaret sayilabilir. Bu diizenlemelerde o donemde de heniiz glindeme
gelmeyen yoOnetisim kavraminin katilimcilik ve hukukun ustiinliigli agisindan izler

tasidig1 ve bu ilkelere uygunlugun s6z konusu oldugu gézlemlenmistir.

1982 Anayasasi’nin yerel yonetimlerle ilgili diizenlemeleri Anayasa’nin 123.
ve 127. maddelerinde yer almaktadir. Ik olarak Anayasa’nin 123. maddesi idarenin
kurulus ve gorevleriyle bir biitiin oldugu ve kanunla diizenlenecegi karar altina
alinmis ve ikinci fikrasi ile idarenin kurulus ve gorevlerinin merkezden yonetim ve
yerinden yonetim esaslarina dayandirildig: ifade edilmistir (Tortop vd., 2007: 399).
Burada yine hukukun {stinliigii 6n planda tutulmaktadir. Anayasanin 127.
maddesinde ise agik¢a mahalli idareler ile ilgili diizenlemeler yer almaktadir. Bu
maddede mahalli idarelerin 1961 Anayasasi’'nda oldugu gibi halk tarafindan
secilmeleri ongoriilmiistiir. Yerinden yonetim ilkesi 1s18inda kuruluslari, gorevleri ve
yetkileri kanunla diizenlenmektedir. Burada hem hukukun istiinliigi hem de
yerindenlik ilkesi vurgulanmigtir. Merkezi idarenin mabhalli idareler iizerinde idari
vesayet yetkisine sahip olmasi, merkezi idarenin yerel yonetimleri bir sekilde

denetim altinda tutmak istediginin gdstergesidir.

1982 Anayasasi’nda temelde degisiklikler olmasa da yerel yonetim birimleri
ile ilgili 2004 sonrasi yeni diizenlemeler getirilmistir. Kamu yonetimi reformu olarak
nitelenen bu siirecte Belediye Kanunu, I1 Ozel Idaresi Kanunu ve Biiyiiksehir

Belediyesi Kanunu degismistir.

Yerel yonetimlerin, Cumhuriyet sonrast yeni kurulan bir iilke olarak
Tiirkiye’de ilk yillar ¢ok etkin bir seyir izlemedigi goriilmiistiir. Yerel yonetimler
konusunda en kapsamli diizenleme Cumhuriyetin ilanindan 7 yil sonra yiirtirliige
giren 1580 sayili Belediye Kanunu’dur (Emini, 2009: 33). Bu kanunun merkeziyetci
bir egilimin gostergesi oldugu 6zellikle donem donem dile getirilmistir. Osmanli’dan
Tirkiye Cumhuriyeti’'ne miras kalan yonetim anlayisi, merkeziyetgilik anlayisi

olarak gosterilmektedir. Tek partili donemde olusturulan yasal c¢ergceve bu
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merkeziyet¢iligin {irlinleri olarak nitelenebilir. Cok partili doneme gegisle birlikte
yonetim anlayisinda da degisimler olmus, toplumun ekonomik ve sosyal yapisindaki

degisimler yonetimde yeni arayislara yonlendirmistir (Y1lmaz, 2007: 3).

1980’li yillardan itibaren yerel yonetimlerde desantralizasyon (yerellesme)
stirecine girilmistir. Bu kapsamda yerel yonetimlerde, hesap verebilir, beklentileri
karsilayan, kabul edilebilir bir yap1 olusturma cergevesinde yogunlasan cabalar,
hizmet siireclerine yurttaglarin ve yerel aktdrlerin dahil edilmesiyle yerel yonetisim

noktasinda kalite gelistirmede onemli katkilar saglamistir (Okmen ve Ozer, 2007:
32).

2. YEREL YONETIMLER

TODAIE 1992 yilinda yapmis oldugu yaymnda yerel yonetimleri, belli bir
cografi alanda (kOy, kent vb.) hayatlarin1 stirdiirerek birlikte yasamalari nedeniyle,
topluluklarin gerekli taleplerinin ve isteklerinin yerine getirilmesi amaciyla
olusturulan ve talep edilen bu hizmetlerin saglanabilmesi icin orgiitlenebilen, karar
mercileri olarak ifade etmektedir. Bazi durumlarda da yiiriitme organlar1 kanunlarca
sinirlart ¢izilmis gorev ve sorumluluklara, 6zel gelir, biitce ve personele sahip,
merkezi yonetimle iliskilerinde 6zerk olarak hareket edebilen kamu tlizel kisileri

seklinde tammlamaktadir (TODAIE, 1992: 1).

Ayrica yerel yonetim, siyasi ve idari sorumluluklarinin bir kisminin merkezi
yonetimin disinda kalan bazi otoritelere yonetilmesidir (Eryilmaz, 2004, 67). Yerel
yonetim kuruluslar1 ise, kanunlarca belirlenmis sorumluluklara, 6zel biitgeye,
gelirlere, personele, yerel topluluklarca secilen karar ve yiiriitme organlarina ve
yonetsel Ozerklige sahip olan kamu tiizel kisilige sahip kuruluslardir. Hizmet
tiretiminde etkinligin saglanmas1 ve rasyonel kaynak kullanilmasin1 gerceklestirmek
amactyla yerel 6zelliklerin kamusal ihtiyaclarin yerinde karsilanmasini 6ngoren yerel
idari ilkeyi, halkin yonetime katilimini merkezi yonetim diizeyine gére daha biiytiik
seviyede sagladigi i¢in, demokratik yonetim yoniinden giderek yayginlagan bir deger
ifade etmektedir (Kose, 2004: 5).

Yerel yonetimler temel olarak siyasi agidan ve idari agidan yerinden

yonetimler seklinde ayrilir. Idari agidan yerinden ydnetimler ise hizmet bakimimdan
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ve cografi bakimdan yerinden yonetimler olmak tizere ayrilmaktadir (Nohutgu, 2012:

243).

2.1. SIYASI ACIDAN YERINDEN YONETIM BIRIMLERI

Siyasi agidan yerinden yonetim birimlerine dnceleri siyasal ademi merkeziyet
ismi verilmekteydi. Daha ¢ok federal devletlerde, anayasalarda ulusal kimligi
bulunmayan, yerel kesimlerce taninmis yar1 6zerk statii temelinde yiikselen bir
yonetim seklidir. Bu birimler, devletine gore, federe devlet, state, eyalet, land, vb.

gibi isimler kullanmaktadir (Keles, 2012: 113).

Siyasi giiclin merkezi idare ile mahalli yonetim boliimleri arasindaki
paylasimina siyasi yerinden yonetim denir. Siyasi yerinden yonetim sisteminde siyasi
yetki merkezde birlesmemis, farkli boliimler arasinda boliisiilmiistiir. Siyasi yerinden
yonetim kuraliyla ortaya cikan il, kanton ve eyalet gibi mahalli yonetim birimleri,
egemenligin bir unsuruna sahip bulunmaktadir. Mahalli yonetim boliimlerine yasama
ve ylriitme konularinda yar1 bagimsizlik verilmektedir. Fakat bunlar, ulusal hiikiimet
karsisinda ikinci derecedeki egemen boliimlerdir. Bu mahalli yonetim kisimlarin
sorumluluklart federal anayasa tarafindan diizenlenmektedir. Siyasi yerinden
yonetim, federal devlet sistemini meydana getirmistir. Federalizm, iiniter devlet
yapisindan farkli ve onun tam tersi bir siyasi sistemi temsil eder. Uniter devlet
yapisinda, iilkede yasayan insanlarla ulusal hiikiimet arasinda yer edinen hakimiyet
giiciinii elinde bulunduran farkli yonetim kisimlart bulunmamaktadir. Diger bir
deyisle ile lniter devlette ulusal hiikiimetten farkli yonetim {initelerine birakilmis bir
hakimiyet sahas1 bulunmamaktadir. Fakat bu devlet sistemi, ulusal hiikiimetin birgok
devlet hizmetinin isleyebilmesini belediye gibi yerel yonetimlere ya da bolgesel

kuruluglara verilmesine engel olmamaktadir (Eryilmaz, 2004: 67).

Siyasi yerinden yonetim sisteminde, belediyeler ve koyler gibi yerel
yonetimler de vardir. Ancak bunlar siyasi degil, idari yerinden yOnetim
gereksinimlerinden ortaya ¢ikmistir. Bu durumda yerel yonetimler siyasi yerinden
veya merkezden yOnetim sistemlerine goére olusan devletin ancak idari yapisi

igcerisinde yer edinebilir. Dolayisiyla siyasi yerinden yonetim, yerel yonetimlerden
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cok devlet sistemlerini belirlemektedir. Tiirkiye’de siyasi agidan yerel yonetim

bicimi benimsenmemistir.

2.2. IDARI ACIDAN YERINDEN YONETIM BIRIMLERI

Idari acidan yerinden yonetimde, yerinden y&netim idareleri yasayla

kurulduklar1 gibi bu idarenin yetki kapsami da yine yasayla meydana ¢ikmustir.

Idari yerinden y&netim, biitiin iilkelerde uygulanmaktadir. Burada ulasilmak
istenen hedef, ademi merkeziyet¢iligin eksikliklerini yok etmek, halkin yonetime
katilmasini saglamak, yerel gereksinimlerle mahalli hizmetler arasinda denge kurmak
ve devlet hizmetlerindeki verimi ya da aktiviteyi ¢ogaltmaktadir. idari yerinden
yonetim, “iglevsel” (hizmet yoniinden yerinden yonetim-hizmet ademi merkeziyeti)
ve “cografi” (yer yoniinden yerinden yonetim-mahalli ademi merkeziyet) olmak

tizere iki farkli bi¢imde gerceklesmektedir (Eryillmaz, 2004: 69).

Cografi ve hizmet yerinden yonetim kuruluslari arasindaki temel fark; cografi
acidan yerinden yonetim kuruluslarinin belli bir yerdeki bircok kamu hizmetini
yerine getirmesine karsin hizmet bakimindan yerinden yonetimlerin tiim iilkede tek
bir kamu hizmetini gerceklestirmek ilizere orgiitlenmesidir. Ayrica cografi bakimdan
yerinden yonetim kuruluslari kisi toplulugu niteligindeyken karar organlari se¢imle is
basma gelir. Buna karsin hizmet bakimindan yerinden yonetim kuruluslari mal
toplulugu niteliginde olup karar organlar1 atama usulii ile olusur (Nohutgu, 2012:

143).

2.2.1. Hizmet Bakimindan Yerinden Yonetim

Hizmet yerinden yonetim birimleri egitim, ekonomi, sanat, kiiltiir gibi teknik
bilgi ve uzmanlik gerektiren hizmetleri yiirtitmek i¢in devlet tiizel kisiligi ve cografi
yerinden yonetim birimleri diginda drgiitlenen tiizel kisilerdir. Kanunla veya kanunun
verdigi yetkiye dayanarak islemle kurulur (Nohutgu, 2012: 209). Kuruluslarca
islevlerin daha rasyonel, ¢abuk ve verimli igleyebilmesi hedeflenmektedir. Nitekim

hizmet yOniinden yerinden yonetim kuruluslarinin yoneticileri énemli oranda sz
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sahibi olabilmekte; kendi yetenek ve ¢abalarini ortaya koyarak daha aktif bir hizmet

yonetimi olusturabilme olanag1 kazanmaktadirlar (Eryilmaz, 2004: 70).

Hizmet yerinden yoOnetim nedeniyle burada is yapan gorevliler kendi
inisiyatiflerini de kullanabildikleri i¢in kendi kapasite ve ¢abalarin1 géstererek daha
aktif ve verimli ¢alismaktadirlar. Bu durum, merkezi yonetimin endiselerini yok

etmeye yardimci olmaktadir.

2.2.2. Cografi Bakimdan Yerinden Yonetim

Cografi yerinden yonetim, hizmet bakimindan yerinden yonetimde oldugu
gibi belli bir hizmetin degil, cografi bir alanin, bir yerin énem tasidigi yonetim
bicimidir. Bir bolgede yasayan insanlarin, mahalli miisterek ihtiyaglarinin
karsilanmasini hedefler. Bir iilkenin cografi parcalarindan birinde orgiitlenen ve o
bolgedeki mahalli gereksinimlerin karsilanmasi igin organlari segilerek olusturulan

birimlerdir (Giiler, 2010: 279).

3. TURKIYE’DE YEREL YONETIM BiRiMLERI

Tiirkiye’de hepsi Osmanli doneminde ortaya ¢ikmis ve Cumhuriyet
doneminde yeniden diizenlenmis olan; il 6zel idaresi, belediye ve kdy olmak tizere li¢

yerel yonetim tiirii vardir (Gtiler, 2010: 283).

1982 Anayasa’simin 127. maddesinde yerel yonetimleri ilgilendiren konular
diizenlenmistir. Bu maddeye gore, “Mahalli idareler; il, belediye ve kdy halkinin
mahalli miisterek ihtiyaglarimi karsilamak tizere kurulus esaslari, kanunla belirtilen
ve karar organlari, gene kanunda goOsterilen, se¢menler tarafindan secilerek
olusturulan kamu tiizel kisileridir.” Bunun disinda 5302 sayili il Ozel Idareleri
Kanunu, 442 sayili Koy Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile yerel yonetimlerin gelir, gider ve faaliyet alanlar

ile hizmetlerinin nasil yerine getirilecegi diizenlenmistir.
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3.1. IL OZEL IDARESI

11 6zel idareleri 1864 yilinda ¢ikarilan Teskili Vilayet Nizamnamesi ile ortaya
cikmistir. Bu kanun ile vilayet sistemi benimsenmistir. illerde genel ve 6zel olmak
iizere ikili bir yapiya gidilmistir. 1870 yilinda yerini Idare-i Umumiye-i Vilayet

Nizamnamesi’ne birakmistir (Gengoglu, 2011: 35).

1876 Kanuni Esasi’de yetki genisligi ve gorevler ayriligi ilkelerinin
benimsenmesine ragmen il 6zel idarelerinin tam anlamiyla mahalli idari birimine
doniismesi 1913 tarihli Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu Muvakkati adli gegici
kanunla saglanmustir. Bu kanun idare-i Umumiye-i Vilayet ve idare-i Hususiye-i
Vilayet olmak iizere iki kisminda diizenlenmis ve Idare-i Umumiye-i Vilayet kismi
daha sonra kaldirilmistir. ikinci kismi ise yetmis dort yil vyiiriirlilkte kalmis olup
yerini, il 6zel idarelerinin bugiinkii haline aldigi 1987 yilinda yiiriirliige konan 3360
sayil Il Ozel Idaresi Kanunu’na birakmistir (Sobaci, 2005: 35).

3 Mart 2004 tarihli i1 Ozel idareleri Kanun Tasarisi, TBMM’ye sunulmustur.
Kanunun gerekgesinde Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’na ve adaylik
konusuna dikkat cekilmistir. Kanunun gerekcesinde yerel yonetimlerin giivenilir,
acik ve saydam, hesap verme yiikiimliiliigii olan, verimli, etkin ve kaliteli hizmet
sunabilen bir yapiya kavusmalar1 gerektigi edilmektedir. Cumhurbaskani tarafindan
meclise geri gonderilen yasa, mecliste yeniden goriisiilmiis ve degisiklik yapilarak
kabul edilmis ve 5302 sayili Kanun olarak 4 Mart 2005 tarihinde yiiriirliige girmistir
(Ergtin, 2006: 56-57).

Il 6zel idaresi, mahalli idarelerin en genis alana sahip olan ve il niteliginde
anilan, idarenin cografi boyutu olarak etkin bir birimdir. il 6zel idaresini diger yerel
yonetim birimlerinden ayiran Ozelligi olarak belediye ve koylerden daha genis

alanlar1 kapsamasidir (Eryilmaz, 2010: 139).

Il 6zel idarelerinin organlari il genel meclisi, il enciimeni ve validir. Il 6zel
idaresinin organlarindan il genel meclisinin konumu ve sorumlulugu soyle
ozetlenebilir. 11 6zel idaresinin karar orgam1 konumundadir. Bu meclisin iiyeleri o
ildeki se¢gmenler tarafindan secimle goreve gelirler (Madde 9). Stratejik planlar
koordine etme ve karara baglama konusunda yetkili birimdir. Yatirim ortakliklarina

karar verme yetkisi de il genel meclisinde bulunmaktadir.
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11 6zel idarelerinin bir diger organi il enciimenidir. Uyeleri il genel meclisinin
her yil kendi iiyeleri arasindan bir yil i¢in segecegi bes iiye ile biri mali hizmetler
birim amiri olmak iizere valinin her yil birim amirleri arasindan sececegi bes liyeden
olusur. Bu organin iiye segimleri i¢in halkin dogrudan katilimi1 s6z konusu degildir. il
enclimenligi stratejik planlama ile ilgili goriis bildirme hakkinda sahiptir (Madde 26).
Il enciimenligi, il &zel idarelerinin hukuki boyutunda yer alan bir organ olmasi

acgisindan onemlidir.

Il &zel idarelerinin en etkili orgam validir ve vali tiizel kisiligin temsilcisi
konumundadir (Madde 29). Valinin gorevleri arasinda stratejik planlar ve performans
planlarinin hazirlanmasi ve sonuglanmasi 6nemli bir yere sahiptir. Valinin, diger
yerel yonetim birimleri, kalkinma ajanslar1 ve merkezi hiikiimet arasinda etkilesimi
saglayan bir yani da bulunmaktadir. Valinin 6nerdigi konularin genel meclis
giindemine alinma zorunlulugu vardir (Madde 13). Ayrica en geg¢ bes giin igerisinde
kendisine gonderilmesi gereken kararlardan hukuka aykiri gordiiklerini yeniden
goriisiilmek tizere, yedi giin i¢inde, gerekgesini de belirterek, genel meclise geri
gonderebilir. Meclis karariyla kesinlesen kararlar aleyhine on giin i¢inde yonetsel

yargiya basvurabilir.

3.2. KOY

Cumhuriyet 6ncesi donemde kdy ve bucak diizeyindeki yerlesme birimleri
timarl1 sipahilerin denetimi altindaydi. Koylii topragin sahibi degildi, yalnizca eker
biger yani rekabe hakkini elinde bulundururdu. Uriiniin onda birini ydneticiye
vermek zorundaydi. Gayrimiislimler bundan baska cizye adi verilen bas vergisi
oderdi. Osmanli klasik toprak sistemi gerilemeye baglayinca iltizam sistemi getirildi.
Bu sistem iltizam yetkisine sahip olan miiltezimlerin kdyliiler iizerinde uyguladiklar
yogun baskilar sebebiyle sorunlara yol agti. 1858°de toprakta 6zel miilkiyet tanindi.
Fakat miiltezimler vergi toplamak i¢in yiiriittiikleri baski ile devlet giiciinii de
arkalara alarak topraklarin biiyiik boliimiine sahip oldular. Toplumsal ve kiiltiirel

yap1 bakimindan da kdylerin gelistigi sdylenemez (Geray, 2011: 22-26).

Tiirkiye’nin idari yapisinda kdylerin olusumu diger yerel yOnetim

birimlerinden farkli olarak Tanzimat Donemi reformlar1 ile degil ihtiyaclarin dogal
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sonucu olarak daha dnceden ortaya ¢ikmigslardir. Kdyler belediyelerde oldugu gibi
belirli bir yerlesmenin yonetiminden sorumluyken belediyelerden farkli olarak kirsal

bir igerige sahiptir (Giiler, 2010: 296).

Koyler kirsal kesimin yerel yonetimlerdeki temsilcisidir. Koy, 422 sayili
Kanun ¢er¢evesinde mevzuat diizleminde degerlendirilecektir. Koy Kanunu ¢ok eski
tarihli bir yapilanmay1 kapsamaktadir. 1924 tarihinde ortaya ¢ikmis ve giliniimiize
kadar ¢esitli degisiklikler yapilarak gelmistir. 422 sayili Kanun’un 1. maddesinde
koyiin tanimi “niifusu iki binden asagi yurtlar” seklinde yapilmaktadir. Kdyiin igerigi
yine 422 sayili Kanun’un 2. maddesinde “Cami, mektep, otlak, yaylak, baltalik gibi
orta mallar1 bulunan ve toplu veya daginik evlerde oturan insanlar bag ve bahge ve
tarlalariyla birlikte bir koy teskil ederler.” seklinde ifade edilir. Kdylerin iki tiirlii
organi olup bu organlar kdy muhtar1 ve ihtiyar meclisidir. Organlar kdy halki
tarafindan dogrudan segilirler. Koyilin idari islevleri bu organlar araciligiyla

yapilmaktadir.

Koylin organlar1 kdy yasasinin 20. maddesinde belirtilmistir. Her kdyde bir
koy dernegi, bir kdy muhtari, bir de ihtiyar heyeti bulunacagi ifade edilmistir.
Koydeki biitiin kadin ve erkek se¢cmenler kdy dernegini olusturur. Koy dernegi
mubhtar1 ve ihtiyar heyeti liyeleri olan azalar1 dogrudan se¢me yetkisine sahiptir. Koy
muhtar1 ihtiyar heyetinin basidir. 23. maddeye gore de kOyiin imami ve
basogretmenin heyetin dogal iiyesidir. Koy islerinde s6z sdylemek, buyruk vermek
ve buyruklarinin geregini yaptirmak muhtarin hakkidir. Muhtar hem devlet hem de
koy islerini goriir. Cikarilan kanun ve hukuki metinleri koyliiye duyurur (Keles,
2012: 231-233). Merkez idarenin tasra temsilcisi gibi gorev yapar.

Degisen kamu yonetimi anlayistyla 1924 yilinda ¢ikarilan 442 sayili Kanunda
cesitli degisiklikler yapilmustir. Yerel yonetim birlikleri hakkindaki yeni yasa
kapsaminda kdy birlikleri de tekrar diizenlenmistir. Bu kapsamda koy birliklerinin
hizli bir sekilde gelismesini saglamak amaciyla, birlikler ihale kanunu disinda
birakilmistir. Bu sayede, il 6zel idarelerinin kdylere sunmakla sorumlu olduklar
hizmetlerin gergeklestirilmesinde birlikler daha etkili bir role kavugsmustur. Ayrica
uygulamaya konulan Kéylerin Altyapisim1 Destekleme (KOYDES) Projesi, koylerin

icme suyu, kanalizasyon ve yol gibi temel altyap1 hizmetlerinin yerine getirilmesini
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hizlandirmistir. Bu amagla, Maliye Bakanlig1 biitgesine konulan ddenek, Igisleri
Bakanliginin esgiidiimiinde il &zel idarelerine aktariimaktadir. KOYDES projesi,
bolgeleraras1i dengesizligin giderilmesinde ve hizmetler agisindan kdyle kent
arasindaki farkliliklarin  azaltilarak esitsizligin  giderilmesinde O6nemli rol

oynamaktadir (Toksoz, 2008: 59).

3.3. BELEDIYE

Belediyeler oldukga gelismis ve yaygin bir yerel yonetim birimi olarak, bir
beldenin ve belde halkinin mahalli miisterek yani yerel nitelikteki ortak
gereksinimlerini karsilamak i¢in hizmet veren idari ve mali 6zerklige sahip kamu
tiizel kisileridir. Ik olarak 1855°te Istanbul Sehremaneti ve 1858°de Beyoglu Galata
semtinde 6. Belediye Dairesi adiyla kurulmustur (Oktay, 2005: 257). Belediye
teskilati, 1930 yilinda 1580 sayili ve son olarak 2005 yilinda 5393 sayili Belediye
Kanunu ile diizenlenmistir. Kanuna gore il ve ilge merkezinde kurulmasi zorunlu
olan belediye orgiitlenmesi, diger yerlerde, niifusu 5.000 ve {izerinde olan yerlesim

birimlerinde kurulabilir.

Belediyeler, kirsal bolge disinda kalan kesimin vyerel nitelikli, ortak
ihtiyaglarmi karsilamakla gorevli kamu tiizel kisilikleridir (Urhan, 2008: 96).
Belediyeler kdy ve il 6zel idaresi arasinda kalan kismi igine almaktadir. Bununla
birlikte belediyelerin il 6zel idarelerinden ayrilan 6zelligi, alan olarak degil mekansal
yonetim olmasidir; belediye orgiitlenmesinin 6zelligi, kentsel yerlesmeleri yonetme

modeli olarak yapilanmasidir (Gtiler, 2010: 289).

Belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye bagkani belediyenin
organlarini olusturmaktadir. Belediyenin genel karar organi olan belediye meclisinin
tiyeleri, belde sakinlerince nispi temsil sistemine gore bes yil igin secilir. Belediye
yonetiminin ikinci derecede karar ve damigsma orgami olan belediye enclimeni,
belediye baskaninin baskanliginda; il belediyelerinde ve niifusu 100.000’in
tizerindeki belediyelerde belediye meclisinin her yil kendi iiyeleri arasindan bir yil
icin gizli oyla segecegdi ii¢ liye ve belediye bagkaninin, biri mali hizmetler birim amiri
olmak {izere, birim amirlerinden segecegi li¢ liye olmak tizere yedi Kisiden; diger

belediyelerde ise iki meclisin, iki de bagkanin sectigi bes kisiden olusur. Son organ
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olan belediye bagkan1i da belediye yoOnetiminin basi, yiirlitme orgami ve tiizel

kisiliginin temsilcisidir (Nohutgu, 2012: 173).

Belediye bagkani, belediye idaresinin basi olup, belediyenin tiizel kisiliginin
temsilcisi konumundadir. Halk tarafindan se¢imle is basina gelmektedirler. 1963
yilindan bu yana belediye baskan1i ve belediye meclisinin olusumunda halkin
secimlerde oy kullanmasi sistemi olusturulmustur. Daha once sadece belediye

meclisi liyeleri halk tarafindan seg¢ilirdi (Giiler, 2010: 292).

Kentleri kent yapan en 6nemli birim belediyelerdir. Kentler sadece yasanan
cografi bir alan olmakla kalmamakta ayni zamanda ekonomik gelismenin
stiriikleyicisi roliinii de listlenmektedir. Bu amaci gergeklestirmek i¢in ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi gorevi de belediyelere verilmis gorevlerden olup, her belediye
de bu gorevi temel hedeflerinden biri olarak benimsemistir. Bunu saglamak amaciyla
belediyeler, merkezi idareye benzer sekilde turizm, saglik, sanayi, ticaret ve egitim
gibi alanlarda yapilmak istenilen yatirimlara cesitli tesvik verme imkanina

kavusturulmustur.

3.4. BUYUKSEHIR BELEDIYESI

Tiirkiye’ye, biiyiiksehir belediyesi yonetimi sekli 1984 yilinda gelmistir.
2000’11 yillara kadar cesitli diizenlemeler yapilarak biiyiiksehir belediye modeli
yirtitilmiistiir. 1984 yilindan itibaren uygulanmakta olan 3030 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu, yerini yerel yonetim reformlar1 kapsaminda 10.07.2004 tarihinde
kabul edilen 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’na birakmistir. Bu kanun

degisen yonetim anlayis1 baglaminda bir takim yenilikleri icermektedir.

Biiyiiksehir belediyelerinin organlar1 diger yerel yonetim birimleri gibi
meclis, enclimenlik ve baskanlik bi¢imindedir (Madde 3). Biiyiiksehir belediye
enclimeni tyeleri, dogrudan halk tarafindan degil, biiyiiksehir belediye baskani ve
bliyliksehir belediye meclisi tarafindan kendi {iyeleri arasindan segilirler. Biiyiiksehir
olarak nitelenen yerel yonetim biriminin en etkili organi, belediye baskanidir.
Biiyiiksehir belediye baskani halk tarafindan secilen ve kamu tiizel kisiliginin

temsilcisi olarak nitelenen bir tist mercidir.
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Biiyiiksehir olan kentler kalkinmanin ve gelismenin Onciisii olarak goriiliir.
Kentler cevresi ile bir biitiin olarak diisiiniilmiis ve topluca bir kalkinma igin
kiiresellesmis piyasa ve ekonomik yapiya eklemlenebilen biiyiiksehir yonetimlerine
ihtiya¢ duyulmustur. Ayrica idari acgidan biiyiiksehir belediyesi sinirlarindaki farkli
yonetim yapilar1 arasinda koordinasyon sorununun da asilmasi bu degisikligin ana
sebeplerindendir. Ayni1 zamanda Ol¢ek ekonomilerinden faydalanilarak mali
etkinligin saglanmasi hedeflenmistir. Idari ve mali 6zerkligin artirilmasi da diger

sebeptir.

06.03.2008 tarih ve 5747 sayili Kanun ile ilk kademe belediyesi
uygulamasina son verilmis ve biiyiiksehir belediyeleri iki kademeli sisteme
gecilmistir. 5216 sayili Kanun’un getirdigi diizene, ikinci 6nemli miidahale 6360
sayil1 Kanun ile olmustur. Bu kanunla, sistemde ciddi degisiklikler yapilmistir. 6360

sayil1 Kanun ile bazi degisiklikler yapilmistir (Zengin, 2014: 103-104):

e Biiyiiksehir belediye sayisi otuza yiikselmis olup, smnirlari ilin miilki
smirlariyla; biiyiiksehirde bulunan ilge belediyelerinin sinirlart da ilge miilki

siirlariyla ayni olmustur.

e 559 Dbelediye, niifusu 2000’in altinda olmasi sebebiyle koye

dontstiirilmiistiir.

e 5747 sayili Kanun’dan itibaren iki kademeli (biiyiiksehir ve ilge belediyesi)
olarak kurulan ve isleyen mevcut biiyliksehir belediyesi modelinde, 2.000
niifus sartina bagli kalmaksizin, bu ikili modelden dolay1 yeni biiyiliksehir
belediyesi sinirlar1 i¢inde kalan 1.076 belde belediyesi ile 16.500 koy tiizel

kisiligini kaybetmis ve mahalleye doniismiistiir.

e Biiyiiksehir belediyesi olmanin niifus sarti olan 750.000°1 agma, belediye

niifusu yerine il niifusunu agma seklinde degistirilmis.

e 6360 sayili Kanun ile sinir genisletme diizenlemesi yapilmustir (Istanbul ve
Kocaeli Biiyiiksehir Belediyeleri haric diger on dort biiyiiksehir
belediyelerinden niifusu 1.000.000’a kadar olanlarin sinirlar1 20 km, niifusu
1.000.000 ile 2.000.000 arasinda olanlar 30 km, niifusu 2.000.000’un

tizerinde olanlar ise 50 km genisletilmistir).
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e Biiyiiksehir belediyesi ilge belediyesi olma niifus 6lgiitii 50.000°den 20.000’e

distirilmistiir.

e On dort il belediyesi, bliyiiksehir belediyesi yapilmis, yeni biiyliksehir
belediyesi olan 14 ilde, biiyliksehir belediyesi kapsaminda 25 yeni ilge
kurulmus ve baglilik degisiklikleri yapilmig, toplam biiyiiksehir ilge
belediyesi sayis1 143°ten 519°a ¢ikmustir.

e Otuz biiyiiksehir belediyesinde il 6zel idareleri kaldirilmis, kaldirilan il 6zel
idarelerinin yerine bu illerde, valiliklere baglh Yatirrm izleme ve

Koordinasyon Baskanliklar1 kurulmustur.

Yasanin yonetisim agisindan bahsedilen degisikliklerin 6nemi biiytiktiir. Yasa

yapicilar yasanin amacini su sekilde belirmislerdir (AKP, 2012: 9):

“Biiyiiksehir alaninda sunulan hizmetlerin tek merkezden yiiriitiilmesiyle ortaya
cikan Olcek ekonomileri sayesinde hizmetlerde etkinlik, koordinasyon ve kalite
yiikselecek, daha az kaynakla daha ¢ok ve daha kaliteli hizmet sunulmas1 miimkiin
hale gelebilecektir. Biitiin bunlar goz oniinde bulunduruldugunda denilebilir ki,
amag; hizmet siyasetinin, dolayisiyla ¢agdas belediyecilik anlayisinin gerekliligi olan
en yiiksek verimlilikle, hizli ve kaliteli hizmet biitiinliigiiniin saglanmasidir.”

Yonetisimle hedeflenen etkinlik ve verimlilige kanunda yapilan degisiklerle
ulasilmak amaclanmistir. Tek merkezden ylriitiillecek hizmetlerin ortaya ¢ikacak
Olcek ekonomisi ile hizmet maliyetlerini azaltacagi diisiintilmiistiir. Bunun dogrulugu
tartisilabilir fakat kanun amaci ve gerekgeleri bakimindan yonetisim ilkelerine

ulagsmay1 amagladig1 goriilmektedir.

4. YEREL YONETIMLERIN TEMEL SORUNLARI VE YONETISIM

4.1. KATI-MERKEZIYETCI YAPILAR

Merkeziyetcilik, kamusal yetkilerin ve kaynaklarmm bagkent orgiitlerinin
elinde toplanmasi ve onlar tarafindan kullanilmasidir. Merkeziyet¢ilik, hem idari
hem de mali alanda kendini gdstermektedir. Merkezi yonetim, ¢ogu gorevi zamanla
kendi bilinyesinde toplamaktan otiirii genislemis ve etkinligi azalmistir (Eryilmaz,

2010: 81). Bu durum genel olarak Tiirk devlet geleneginde olan bir yapidir. Miimkiin
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olan her konuda {istler astlarina giivenmemekte ve onlarin kendi baslarina

birakildiklarinda hata yapma olasiliklarinin yiiksek olacagi diisiinmektedirler.

Bunun yaninda merkeziyetcilik konusunda yasalardan kaynaklanan yetki
merkeziyet¢iligi de ihmal edilemeyecek boyutlardadir. Yetkilerin merkezilesmesi,
yalnizca belli kurumlarin tepesinde olmamakta, genel olarak yonetimin her

kademesinde ortaya ¢ikmaktadir.

Anayasamiza gore Tiirkiye’de idarenin kurulug ve gorevleri merkezden
yonetim ve yerinden yOnetim esaslarina, illerin idaresi de yetki genisligi esasina

dayanmaktadir.

Merkeziyet¢i yapinin kendini gosterdigi bir husus da vesayet denetimidir.
Vesayet denetimi, yerinden yonetim kuruluslarinin, merkezi yonetim kuruluglar1 ya
da makamlar: tarafindan denetlenmesidir. Vesayet denetimi, anayasal bir kurumdur
ve mahalli hizmetlerin idarenin biitiinliigiine uygun olarak yerine getirilmesi, kamu
hizmetlerinde birligin saglanmasi, kamu yararmnin korunmasi ile yerel ihtiyaclarin

geregi gibi karsilanmasi i¢in yapilir (Eryilmaz, 2010: 310).

Yonetisim ¢oklu yonetim anlayisiyla birlikte merkeziyet¢i yapinin agilmasini
saglayabilir. Yalnizca idarenin basindaki yoneticilerin degil sivil toplum orgiitleri
araciligiyla halkin ve 6zel sektoriin katilimi mahalli ihtiyaclarin daha etkin bigimde
karsilanmasi saglar. Yerelde c¢oklu katilimla birlikte yerelin temsili arttigi igin

merkez karsisinda temsil mesrulugu da artar. Dolayisiyla yetki aktarimi da artacaktir.

4.2. YONETIMDE GiZLILiK VE DISA KAPALILIK

Gizlilik ve disa kapalilik, idarenin sahip oldugu bilgi, belge, islem ve
eylemlerin dis etkileri kapali olmasini ve paylasilmamasini anlatir (Eken, 2005. b:
114). Kamu yonetiminde gizlilik denetlenebilirlik acisindan sikint1 yasatacak
derecede keyfilige, idare ile vatandas arasinda gilivensizlige sebep olabilir. Ayrica

yonetimde siyasallasma ve partizanlik artabilir.

Vatandaglarin yerel yoOnetim faaliyetleriyle ilgili bilgelere ulasamayip,
yalnizca kendine yansiyan sonuclarla faaliyetlerden haberdar olmasi O6nemli bir

sorundur. Bu sebeple vatandasin haberdar olmasini saglayacak vatandasa uygun
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vasitalarin gelistirilip, vatandaslarin bilgi isteme yoniindeki taleplerinin artirtlmasi

gerekir (Cukurgayir vd., 2012:7).

Gizlilik ve disa kapalilik yonetisimle asilabilecek bir problem olarak
goziikkmektedir. Yonetisim karar alma mekanizmalarinda seffaflik ve acgiklik ilkeleri
ile gizliligi engelleyebilir. Ayn1 zamanda hesap verebilirlik ve ulasilabilirlik ilkesi
yonetimin siirekli denetimini saglayacaktir. Yonetisim, katilim ilkesiyle karar alma

mekanizmalarini farkli kesimlere agarak disa kapaliligi engelleyebilir.

4.3. MALI OZERKLIK

Mali 6zerkligin Ol¢iilmesinde vergi 6zerkligi orani, mali bagimlilik oran1 gibi
gostergelerle ekonomik siniflandirma cergevesinde hesaplama yapilmaktadir. Bu
kapsamda vergi gelirleri, tesebbiis ve miilkiyet gelirleri, bagis ve yardimlar ile 6zel
gelirler, faizler, paylar ve cezalar, sermaye gelirleri, alacaklardan tahsilat, ret ve

iadeler ile bunlarin alt kalemleri bulunmaktadir (Korlu ve Cetinkaya, 2015: 103).

Yerel yonetimler, kendilerine yasa ile acik¢a yetki verilmedik¢e dogrudan
vergi alamazlar, kendilerine izin verilen sinirlar1 asarak kaynak olusturamazlar.
Sadece gorevleri ile orantili olarak milli gelirden pay alirlar. Yonetimler arasindaki
sinirlar genel olarak mali etkinlik ve adalet diisiincelerine gore degil aksine biiyilik
Olciide tarihsel-siyasal ve hizmetlerin sunuldugu yer gibi ekonomik faktorlere gore
belirlenmektedir. Kendi kendini yoneten, etkin ve demokratik bir yerel ydnetimi
yaratmanin temel kosullarindan birisi, yerel yonetimin kendi kaynaklarini
gelistirebilecegi bir yapiya kavusturulmasidir. Bu ise yerel yonetimin, vergilendirme
ve kaynak yaratma konusunda daha genis yetkilerle donatilmasi ve bu yetkilerin
yasama gecirilmesini saglayacak kurumsal diizenlemelerin yapilmasi anlamina

gelmektedir (Emrealp, 2003: 35).

Tiirkiye 1988 yilinda Avrupa Yerel Yonetim Ozerklik Sarti’n1 imzalamistir.
Yerel yonetimlerin hizmet verdigi yerde vergi veya vergi benzeri gelir elde etmesi
mali Ozerkligi artiracaktir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerin hesap verebilirlik
anlamimda sorumlulugu artacaktir. Bununla birlikte vatandas ile hizmet-vergi
baglantis1 kurulabilecegi diisliniilmektedir. Buna karsin vergide yasallik ilkesi geregi

yerel yonetimlerin boyle bir yetkisi yoktur (Korlu ve Cetinkaya, 2015: 98-99).
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Gelismis iilkeler incelendiginde merkez tarafindan belirlenmis yetkilerin oranlarinin
belirlenmesi konusunda yerel yonetimlerin yetkilendirildigi goriilmektedir (Topal,

2004: 130).

Yonetisim etkinlik ilkesi ¢ercevesinde en iyi hizmetin en diisiik maliyetle
yerine getirilerek en yiiksek ¢iktinin alinmasini hedefler. Kaynaklarin merkezden
yerele dagilmasi sirasinda birgok etkinlik problemi yasanmaktadir. Dolayisiyla
etkinligin saglanmas1 icin yerel yOnetimlerin 0z kaynaklarinin artirilmasi

gerekmektedir. Bu da yonetisim anlayisiyla paralellik gostermektedir.

4.4. PERSONEL YAPISI

Biirokrasi teorik olarak, degisen siyasi giiclere hizmet edebilen bir orgiitsel
yapt olarak kabul edilir. Yansiz ve bir siyasi goriise bagimli olmadan
sorumluluklarin1 yerine getirmeleri beklenir. Bu sebeple kamu gorevlilerinin hem
hizmete giris hem de kalis bakimindan belli ideolojiye, etnik-mezhebi alt kiiltiire ya
da sosyo-ekonomik ziimreye goére dagitilmasini ifade eden kayirma sistemi tercih
edilmemistir. Bunun yerine kamu hizmetlerine girisin, her tiirli gérevlendirme ve
yiikseligin tiim yurttaglara acik oldugu ve bu siireclerin yalnizca goreve uygunluk,
yeterlilik ve basar1 Ol¢iitiine dayandirildig liyakat sistemi tercih edilmistir (Giiler,
2005: 142-143). Bu sayede her iktidar degisikliginde biirokratik orgiitii yeniden
olusturma sikint1 ve maliyetinden siyasi iktidar kurtarilmis olur. Ayrim gézetmeden
her siyasi iktidara hizmet verebilen biirokrasiye karsi kamuoyu giiven duyar. Fakat
giiniimiizdeki uygulamalar biirokrasinin tarafsiz kalmadigi ve siyasallastigi
yoniindedir. Biirokratik yapi i¢inde ozellikle iist diizey yonetimdeki atamalarin ve

icraatlarin siyasal bir nitelik kazanmasi biirokratlar: siyasal siirece itmektedir.

Belediyelerde personel agisindan en Onemli sorunlardan biri de bilgili ve
yeterliligi olan liyakatli personelin ¢alistirilmasi bakimindan kendini gostermektedir.
Ozellikle secim, ise alim, degerlendirme, yiikseltme ve insan giicii planlamasi gibi
konularda eksiklikler kendini gostermektedir. Belediyelerde biiyiik Olgiide siyasi
giidiilerle ihtiyag gozetmeksizin personel alma yoluna gitmekte ve bununla ilgili

sikintilar yasamaktadir (Yildirim, 2002: 58).
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Siyasal giidiilerle personel istihdam eden idareler liyakat ilkesini goz ardi
edebilmektedirler. Buna karsilik bu sorunun asilmasi yonetimin denetlenmesi,
seffafligin artirilmasi ile miimkiin olabilir. Karar alma mekanizmalarinda farkli

kesimlerin katilimiyla siyasal ¢ikara gore karar alma giidiisii azalacaktir.

4.5. HIZMET TALEBINDE MEYDANA GELEN ARTIS

Niifusun hizli artmasi ve sanayilesmenin getirdigi bir sonu¢ olarak, yerel
kesimleri niifusunun giderek ¢ogalmasi nedeniyle, yerel bolgelerin hizla kentsel bir
karakter kazanmasi kaginilmaz bir durum olmustur. Ilave olarak gelisen teknoloji ve
gereksinimler dogrultusunda yerel yonetimlerin hizmetlerini  gilincellemeleri

gerekmektedir. Katilimin artmasi giincellemenin daha hizli olmasini saglayacaktir.

Ozellikle kentlerde niifusun artmasiyla birlikte igme suyu, kanalizasyon,
insan ve ¢evre sagligini koruma, toplu tagimacilik vb. kamu hizmetlerine olan ihtiyag
artmigtir. Bununla birlikte insanlarin yasam standartlarinda da yiikselme
goriilmektedir. Bu da yeni ve farkli hizmet alanlarina ihtiyaci artirmaktadir (Topal,
2004: 130).

4.6. DEMOKRASI VE KATILIM EKSIKLIGI

Klasik demokratik degerler evreni igerisinde yer alan halk egemenligi,
ozgiirliikk ve esitlik gibi kavramlar demokrasinin temel degerleridirler. Bu kavramlar,
katilim olgusuyla da dogrudan bir iligki igindedirler. Demokrasinin olmazsa olmaz
kosulu olan cogulculuk ilkesi, islevsel olarak sosyal rekabet, 0zgiir tartisma ve bir

tolerans ortamini 6ngoriir (Cukurcayir, 2006: 17).

Yerel yoOnetimlerde tabandan tavana yayilacak demokrasi anlayisinin
toplumda yerlesmesi Onemlidir. Yerel yoOnetimlerde yonetenlerle yonetilenler
arasindaki toplumsal ve mekansal uzaklik az oldugu i¢in denetim ve etkinlik kolay

saglanabilir (Pustu, 2005: 124).

Tiirk kamu yonetimi 6nemli boyutta merkezi bir o6zellik arz etmektedir.

Cesitli  diizenlemelere ve doniislimlere ragmen merkezi yonetimin agirhig
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hissedilmektedir. Vatandaslarin biiyliik kismi yalnizca se¢imlerde oy kullanmakla

yetinip bagka katilim yollar1 aramaya gitmemektedir (Cukurgayir vd., 2012: 7).

Giliniimiizdeki toplumsal ve ekonomik yapi1 dikkate alindiginda daha ¢ok
yonetime katilmay1 talep eden bireyler ve postfordist {iretim bigimi nedeniyle yerele
yayilan ekonomik isleyis goriilir. Dolayisiyla merkez yerel iliskilerinde yerel

yonetimlere dogru bir yetki akisi s6z konusudur.

Katilim sadece vatandaslarin bireysel katilimi anlamina gelmez. Ayni
zamanda sivil toplum oOrgiitlerinin de karar alma ve denetim mekanizmalarina
katilimini anlatir. Fakat sivil toplum oOrgiitlerinin de cesitli sebeplerle karar alma

mekanizmalarindan uzak oldugu goriilmektedir.

5. YEREL YONETIM ANLAYISINDA DONUSUM VE SORUNLARA
COZUM ARAYISI: YONETISIM

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ortaya ¢ikan yeni diinya diizeni insa edilirken
diinya giindemine giren ve kamu yoOnetimi alan1 da dahil olmak {izere biitiin
disiplinleri kapsayan ulusal kalkinma mitinin yerini 1990’larda bolgesel/yerel

kalkinma almistir (Karasu, 2009: 1).

1980’li yillarda baglayarak giiniimiize kadar devam eden “kiiresellesme”
sireci bolge kavramini, ulusal devletlere ait sadece cografi bir boliimii anlatmaktan
cikarmigtir. Bolge kavrami yeni anlayigla birlikte kiirelesmenin 6nemli bir dlgegi
haline gelmistir. Bolge hem devletlerin topraktaki ana orgiitlenme birimi olma hem
de siyasal ve kiiltiirel kimlik cografyasi olma 6zellikleriyle donanmistir. Bu sebeple
1980’lerden bu yana bolge, 1950’lerin bolgesi degildir; kalkinma da 1950’lerin ithal
ikameci ulusal kalkinma ekseninden ¢ikmustir (Karasu, 2009: 2). Dolayisiyla ulus
Olceginden yerel dlgege ve ulus iistii 6lgege dogru bir degisim yasandigi sdylenebilir.
Yerellesme ve kiiresellesme kavramlari zit iki kavram gibi goériinse de aslinda
birbirini tamamlayan iki paydas kavramdir. Ikisinin de temelinde ulus Slgeginin

astlmasi1 yatmaktadir.

Ulus devlet sekli kapitalizmin gelismesiyle siyasal, yonetsel ve iktisadi bir

proje olarak ortaya cikmustir. Ulus devletle ulusal bir cografyada tek tiplesme ile
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biitlin lilkede standart ve esit bicimde kamu hizmetlerinin Orgiitlenmesi
hedeflenmistir. Ulus devletin dayandigi en dnemli gii¢, gliclii bir merkezin varligidir.
Fakat biitiin alanlarda yasanan kiiresellesme ve iiretim alanindaki fordist yapinin

yerini alan postfordist yap1 ulus devlet yapisini asan orgiitlenmelere zorlamistir.

1980’lerle birlikte devlet yapist birgok alanda kokli degisikliklere ugramistir.
Yerellesme wulus devletin toprak {izerindeki orgiitlenmesini iligkin reformlar
kapsaminda yer alir. Dolayisiyla diger reformlarla iliskili olarak yerellesme siireci

ilerlemektedir.

Bolgeler ve yerel yonetim birimleri “agsal iliskiler aktori” seklinde ulus
devlete bagimli olmadan varligini siirdiirebilmektedir. Ayrica bu birimler diger
kiiresel aktorlere eklenebilmekte ve iliski kurabilmektedir. Yerel birimlerin ulus
devlet karsisindaki konumu edilgen olmaktan c¢ikarak, kendi varligini devam
ettirebilecek bir konuma gelmistir. Yani bu birimlerin, Karasu’nun ifadesiyle “devlet
sinirlart  Otesi ile iliski ve dayamigsma kurabilen ve... mevcut ulus devlet

kisitlamalarin1 bu amagla rahatlikla agabilen yapilar olmalar1” nedeniyle yeni kiiresel

diizende yetkileri artmaktadir (2009: 2-4).

Ayrica toplumda yasanan degisim ve doniisiimde buna eslik edince tek 6zneli,
merkezi, hiyerarsik, kat1 biirokrasinin hakim oldugu yo6netim sistemi yerine halka
yakin, esnek, dinamik yerel ve bolgesel yonetimler etkili olmustur. Yerel ve bolgesel
yonetimler halka yakin olan, bundan dolay1r halkin ihtiyaglarini, taleplerini,
sikayetlerini merkezi yonetimden daha iyi bilen yonetim diizeyleridir. Kiiresellesme
ile birlikte yayginlasan yerellesme sonucunda, yonetisim yaklagiminin yerel ve
bolgesel yonetimlerde uygulanmasi, sz konusu yerel birimlerin dogalar1 geregi daha
olanaklidir. Yeni toplumsal is bolimii demokratiklik, agiklik, hesap verebilirlik,
cogulculuk, kararlarin ve hizmetlerin miimkiin olan en alt diizeyde iretildigi bir
yapiy1 gerektirir. Bu yap1 tek 6znenin hakimiyeti yerine yerel, ulusal, uluslararasi
Olcekte yeni aktorlerin devreye sokulmasini 6nermektedir. Yeni iligkiler sisteminde
demokratiklik, aciklik, hesap verebilirlik, ¢ogulculuk, kararlarin ve hizmetlerin
miimkiin olan en alt diizeyde iiretilmesi 6ne ¢ikmaktadir. Biitiin bu vurgular, devletin
halka en yakin kademesi olan yerel yonetimlerin, etkin birer aktor olabilmeleri icin

kendilerinin de degismeleri gerektigini gostermektedir (Goymen, 2000: 9).
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Halkin yonetim siirecine diger aktorlerle esit kosullarda katilimini 6ngoren
yonetisim, kamu ve 6zel sektor temsilcilerinin halk ile etkilesimde bulunmalarini
gerektirmektedir. Yerel yonetisim, hiyerarsik bir orgiitlenmeden Gte esitler arasinda
orglitlenme anlamina gelmektedir. Yerel yoOnetisim, merkezi hiikiimetle yerel
yonetim, yerel yonetimle de sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor arasinda dengeli
bir is bolimiinii Ongdrmektedir. Yerel yonetisimin ve Yerel demokrasinin
gerceklestirilmesinin  6n kosullar1 6zerk, demokratik, katilimci, saydam, hesap
verebilir yonetim anlayisi olarak gosterilmektedir. Yerel yonetisim kaynaklarin
verimli kullanimi1 ve etkinligin saglanmasinda alternatif yollar {iretilmesini
onermektedir (Ceritli ve Giines, 2010: 527). Benimsenen yeni kolektif eylemlerde
yeni aktorler, yeni araglar, yeni is yapma bigimleri ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica yerel
yOnetisim, yerel yonetimlerin hizmetleri tek basmna degil, yonetisim aktorleri ile
birlikte yerine getirmesini Ongdérmektedir. Yonetisim kavraminin tanimlamalari
sirasinda ifade edilmeye calisilan unsurlarin yerel yonetisim i¢in de gegerli oldugu
diisiiniiliirse, yerel diizeyde yonetisimin saglikli isleyebilmesi i¢in yerel yonetim,
6zel ve sivil toplum kuruluslarinin esit sorumluluk, dengeli is boliimii ve etkilesim
igerisinde hizmette bulunmalar1 gerekmektedir. Yerel yonetimlerin, yerel diizeyde
halka en yakin birimlerdir (Bayrakci vd., 2016: 997). Dolayisiyla katilimin en yiiksek
oranda gerceklesmesi beklenir. Uygulanan politikalardan en yakindan ve en ¢ok
etkilenecek olan yerel halk yonetisimin gerekliligi olarak yerel yonetime dahil olarak
hem katilime1 demokrasiyi yerel diizeye tasimis hem de siirecin seffaf

stirdiiriilmesine katki saglamis olur.

Avrupa Konseyi tarafindan olusturulan Avrupa Yerel Yonetim Ozerklik Sarti
yerellesmeye yonelik olarak bircok hiikiim getirmekte ve taraf iilkelerin ademi
merkeziyetci bir yapi benimsemesini hedeflemektedir. Ozerk yerel ydnetimler
ilkesinin ulusal mevzuat ve anayasada benimsenmesi, yerel yonetimlerde
vatandaslar1 katilim imkan1 taninmasi ve halka acik danigma kurullar olusturulmasi,
yerel yonetimlerin bagka yerel birimlerle is birligine olanak taninmasi gibi yerel
yonetimleri gili¢lendiren mekanizmalar sunmaktadir. Tirkiye de bazi hiikiimlere

cekince koymasina ragmen taraftir.

Yerel yoOnetisimin uygulanabilmesi icin is birliginde seffaf yontemlerin

kullanilmasi, serbest¢e belirlenen kurallarin uygulanmasi, toplumsal amaclarin 6ne
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cikmasi, karsilikli uyum arayisi, 6zellikle yerel aktorlerin etkin olmasi, etkilesim agi,
kendi kurullarinin kendileri tarafindan secilmesi, biitiin katilimcilarin yarar elde

etmesi gibi ilkelerin uygulanmasi gerekir (Cukurcayir, 2010: 631).

Halkin yonetime katilmasmin birgok faydasi olacaktir. Oncelikle mahalli
miisterek hizmetlerin gerceklestirilmesinde yerindelik ve etkinlik saglanacagi i¢in
mali somiirii engellenebilir. Ayrica vatandaslarin kararlara katilmasi ayn1 zamanda
sorumlulugu da paylagsmasi anlamina gelecek ve halk kararlar1 sahiplendigi i¢in
yonetim ve vatandas uzlasmasi saglanacaktir. Ayrica toplumsal hayatin yonetimine
katilim, vatandaslarin potansiyelini harekete gecirerek kisisel etkinligi ve kendine
giiveni arttirirken, baska bir anlamda demokratik egitim saglarken, ortak ¢ikarlar

adina dayanigma ve is birligini de saglamaktadir (Keles, 2012: 51-52).

Yerel yonetimlere katilimi saglamak i¢in uygulanan ¢alismalar vardir. Kent
konseyleri halk oylamasi, halk toplantilari, kampanyalar, e-devlet uygulamalari,
kamuoyu yoklamalari, yurttag kurullari, planlama forumlari, danigma kurullari, Yerel
Gilindem 21 wuygulamalari, yerel meclis toplantilari, gelecek atdlyeleri gibi
uygulamalar yerel yonetisim dogrultusunda halkin karar mekanizmalaria katilimin

saglamay1 hedeflemektedir.

Vatandaslarin katilimi yonetimin gercek sahibinin kendileri oldugu bilinci
kazanmalarin1 saglar. Bodylece vatandaslar alinan olumlu kararlart destekler
begenmedikleri kararlara karsi yargi yoluna basvurabilir ya da yoneticiler iizerinde
baski kurabilir (Kesim ve Petek: 2005: 44). Se¢imle is basina gelen yerel temsilciler
belli konularda diizenli araliklarla segcmenlerine danigsma yollarin1 agik tutmalidirlar.
Sunulan yerel hizmetler vatandaglar tarafindan alinan vergilerle finanse edilmektedir.
Dolayisiyla vatandaslar kaynaklarin nerede nasil kullanildigini1 sorgulayabilmelidir.
Vatandaslarin bu denetim goérevini yerine getirmesi i¢in yonetimin karar, islem ve
uygulamalar1 kolaylikla ve zaman yitirmeksizin bilgileri ve belgeleri edinebilmesi
gerekir. Ayrica halkla iliskiler tekniklerine basvurularak bilgilerin kendilerine
ulagilmasi, vatandas girisimleriyle yerel yoOnetim meclislerinin toplantiya
cagrilabilmesi, vatandaglarin meclis toplantilarint  izleyebilmeleri, meclis
toplantilarinin  yeri, zamani ve gilindeminin kentlilere duyurulmasi, meclis

komisyonlarinda da uzmanlik deneyimlerinden yararlanilabilecek se¢menlere gorev
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verilmesi gibi yontemler vatandaglarin denetim gorevlerini yerine getirmesine imkan

saglamaktadir.

6. YEREL YONETIM TEMEL KANUNLARININ YONETISIM
YAKLASIMI ACISINDAN INCELENMESI

Yerel yonetimleri diizenleyen kanunlarin dogrudan yonetisim yaklagimini
yerlestirmek agisindan diizenlendigini sOyleyemeyiz. Bununla birlikte yonetisim
anlayisini ortaya c¢ikaran kosullar ile yerel yonetimlerde ulasilmak istenen anlayisin

oOrtiistiigiinii soyleyebiliriz.

Ilgili kanunlarin hepsinde de hizmet sunumlarinda devletin yaninda devlet
aracilifryla 6zel sektdriin katilmasini ongéren hiikiimler gérmekteyiz. ilgili kanunlar
Ozel sektoriin hizmet sunumlarina katilmasini desteklemesine karsin karar alma
mekanizmalarinda 6zel bir yer teskil etmemektedir. Bununla birlikte hem sivil
toplum orgiitleri aracilifiyla hem de karar alma mekanizmalarina segilerek girmesi
amactyla 6zel sektdr temsilcilerine karar alma mekanizmalarinin agik oldugu
goriilmektedir. Kanunlar sivil toplum orgiitlerinin goriis bildirmesi agisindan bir¢ok
hiikiim ortaya koymaktadir. Bu durum yonetisimin uygulanabilirliginin 6niinii

agmaktadir.

Kanunlarda goriilen diger bir 6zellikte yonetisimin etkinlik, verimlilik, esitlik,
denetlenebilirlik, hesap verebilirlik, saydamlik, katilimcilik gibi ilkelerini 6n plana
c¢ikaran hiikiimlere yer vermesidir. Her ne kadar yonetisimi yerlestirmek temel amag
olmasa da bu ilkeler hedeflendiginde yonetisim anlayisinin yerel yonetimler {izerinde

etkili olacag agiktir.

6.1. 5302 SAYILI IL OZEL IDARESI KANUNU VE YONETISIM

5302 sayili Kanunun 6. maddesinin b bendinde gecen “Hizmetlerin yerine
getirilmesinde oncelik sirasi, il 6zel idaresinin mali durumu, hizmetin ivediligi ve
verildigi yerin gelismislik diizeyi dikkate alinarak belirlenir. il 6zel idaresi
hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet

sunumunda Oziirll, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun ydntemler
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uygulanir. Hizmetlerin diger mahalli idareler ve kamu kuruluslari arasinda biitlinliik
ve uyum i¢inde yiiriitiilmesine yonelik koordinasyon o ilin valisi tarafindan saglanir.”
seklindeki ibareler yoOnetisim agisindan il 0Ozel idarelerinin Onemini gosterir
niteliktedir (Onen ve Yildirim, 2015: 130). Bu ibareler ile hizmet sunumunun
gelismislik diizeyine gore oncelikle yapilarak hizmet sunumunda yerindelik ilkesine
vurgu yapildigi, diger paydaslar ile uyumlu calismanin il 6zel idareleri agisindan

Oonemi dile getirilmistir.

Kanunun 10. maddesinde Yap-islet-Devret modeline karar verici il genel
meclisi olarak ifade edilmistir. Yap-islet-Devret modeliyle hizmet sunumuna &zel
sektoriin dahil edildigi goriilmektedir. Yonetisimin katilimeilik, seffaflik, hesap
verebilirlik gibi ilkelerini éne ¢ikaran hiikiimler ise 12. maddede bulunur. Il genel
meclisinin haftada bir kez yapmis olduklar1 olagan toplantilarin sonuglarinin halka
duyurulmasi 5302 sayili Kanunda agik¢a belirtilir. Halka bu konuda bilgi verilmesi

katilimcilik ve hesap verebilirlik a¢isindan 6nemli bir ayrintidir.

Il genel meclisi tarafindan olusturulan ihtisas komisyonlarma kaymakamlar
ve ildeki kamu kuruluslarinin amirleri ve ildeki kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari, liniversite ve sendikalar ile glindemdeki konularla ilgili kdy ve mahalle
mubhtarlar ile sivil toplum orgiitlerinin temsilcileri, oy hakki olmaksizin kendi gorev
ve faaliyet alanlarina giren konularin goriisiildiigii ihtisas komisyonu toplantilarina
katilabilir ve goriis bildirebilir. Burada oy hakki olmaksizin takdirin yine
komisyonda bulunanlara birakildigim1 daha sonra ise kararin il genel meclisi
tarafindan alindigin1 gosterirken; disaridan gelenlerin olmasi katilimciligin sadece
sembolik olup, etkinlik agisindan bir olumluluk gdziikkmemektedir. Il genel
meclisinin, il 6zel idaresi kapsaminda bilgi edinme ve denetim yollarinin bulunmasi

bagli birimlerin isleyisine kontrol noktasinda islerlik kazandirmaktadir (Madde 16).

Il 6zel idarelerinin organlarma bakildiginda, il genel meclisinin katilim
ilkesinin uygulanabilecegi bir organ oldugu goriilmektedir. Gerek il genel meclisinde
secilen lyelerin olmasi gerekse il genel meclisinin kanunda tanimlanan isleyisi
katilimeilik agisindan uygundur. Il enciimenliginde ise salt katilimci yapilarinin
olmadig1 gézlemlenmektedir. Clinkii enclimenliginin {liyeleri arasinda atanmis tiyeler

de bulunmaktadir. il enciimenliginin hukukilik agisindan ydnetisim ve il dzel idaresi
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arasinda koprii olmas1 beklenmektedir. Fakat il enclimenlerinin aktif bir seyir izledigi
sdylenemez. 11 6zel idarelerinin en etkili orgami olarak vali, ydnetisimin yerel
yonetimlerdeki en tartisilmasi gereken birimi konumundadir. Bunun sebebi olarak
valilerin merkezi yonetimin ildeki temsilcileri olmasina ragmen; yerel yonetimlerin
en 6nemli birimlerinden olan il &zel idarelerinin de basi konumunda olmalaridir. il
0zel idarelerinde, vali hem yerel yonetimlerin hem merkezin organi konumundayken

merkezden bagimsiz ve yerele odakli bir yonetisimin olmasi beklenemez.

5302 sayili Kanunun 35. maddesinde “Il 6zel idaresi teskilatr; genel
sekreterlik, mali isler, saglik, tarim, imar, insan kaynaklari, hukuk isleri
birimlerinden olusur. {lin niifusu, fiziki ve cografi yapisi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel
ozellikleri ile gelisme potansiyeli dikkate alinarak norm kadro sistemine gecilmesi ve
ihtiyaca gore olusturulacak diger birimlerin kurulmasi, kaldirilmas: veya
birlestirilmesi il genel meclisinin karariyla olur. Bu birimler biiyiiksehir belediyesi
olan illerde daire bagkanligi ve midiirliik, diger illerde miidiirliikk seklinde kurulur.”
ifadesi yer almaktadir. Bu ifade ile yeni 5302 sayili Kanun, yerel hizmetlerin
sunumunda hizlilig1 ve etkinligi 6n planda tuttugu gézlemlenmektedir (Ugar, 2011:

620).

5302 sayili kanunun eski kanuna goére getirdigi yeni bir diizenleme olarak
norm kadro anlayisi ile daha etkin ve daha verimli bir yerel yonetimlerin
hedeflendigi ve hizmet sunumunda kalitenin 6n planda tutuldugu gézlemlenmektedir
(Ugar, 2011: 621). Idari teskilat yapis1 bakimindan il 6zel idarelerinin bu tutumu
yerel kalkinmaya katki saglar niteliktedir. Norm kadroya gecilmesi yonetisim
acisindan hesap verebilirlik ve cevap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda 6nem arz
etmektedir. Uzmanlagsmis personel sayesinde dogru ve nitelikli cevap verebilirlige
ulagilabilir. Norm kadro ve yoOnetisim arasindaki bu iliski yerel yonetimlerin diger

birimleri i¢in de gecerli sonuglar doguracaktir.

Il 6zel idarelerine verilen gorevler arasindaki onemli alanlardan birisi de
yoksullara mikro kredi saglanmasidir. Bu gorev ile kalkinma da il 6zel idarelerinin
listlenmesi gereken misyonlar1 agik¢a ortaya konmustur. Mikro kredi konusunda
yoksullugun giderilmesi ve o ilin gelisimi il 6zel idarelerinin gérev alaninda net bir

sekilde ifade edilmistir. Yoksullugun giderilip kentin gelisiminin saglanmasi ile il
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Ozel idareleri etkin ve kalkinmaya yardimci yerel yOnetim birimleri haline

getirilmeye c¢aligilmaktadir (Toks6z, 2008: 58).

Géniillii katilim saglanmas1 amaciyla kanunun 65. maddesinde “il 6zel idaresi
saglik, egitim, spor, cevre, trafik ve kiiltiir hizmetleriyle yaslilara, kadin ve
cocuklara, oziirliillere, yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda ilde
dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak
amaciyla goniilli  kisilerin  katilimina yonelik programlar uygular.” hiikmii
bulunmaktadir. Goniilli kisilerin hizmetlerin yerine getirilmesindeki katilimina

vurgu yapilmast yonetisim anlayisiyla ortiismektedir.

6.2. 442 SAYILI KOY KANUNU VE YONETISIM

Koy Kanunu 1924 yilinda ¢ikarilmistir. K6y Kanunu’nda koyiin biitiin
ihtiyaclart goz oniine alinarak, en ince ayrintilar dahi diizenlenmistir. Bir hayvana
tagtyamayacagindan fazla yiik tasittirmamak, ¢amasirlik yapmak gibi koydeki biitiin
yasam pratikleri kdyliiniin yapacag: isler olarak diizenlenmistir. Bu kadar ayrintili
diizenlenmesinde dénemin kosullar etkili olmustur. Kdylerdeki diisiik okuma oran,
kalkinma seviyesindeki diisiikliik sebebiyle Koy Kanunu ile yalnizca koy idare
edilmesi degil ayn1 zamanda koyliiniin toplumsal ve ekonomik kalkinmasi da
hedeflenmistir. Koyde ayakkabici, berber, nalbant yetistirmek gibi gérevler vardir.
Cesitli tadilatlar gecirerek giincellense de o donemki kosullar dikkate alinarak
cikarilmistir. Dolayisiyla son yirmi yildir giindemde olan yonetisim anlayiginin
hakim olmasi beklenemez. Bununla birlikte yonetisim modelinde hakim olan baz

ilkelerin kanun da yer aldig1 goriilmektedir.

Cumhuriyet doneminde 442 sayili Koy Yasasi ile kdyler, tiizel kisiligi olan
yerel yonetim birimleri haline gelmistir. Secimle is basina gelen organlari, ayr1 bir
biitgesi vardir. Kanuna bakildiginda anlasilabilir bir dil ile esnek kurallarin oldugu
goriiliir. Koylii se¢gmenler tarafindan olusan kdy dernegi istege bagli olarak bir isi
zorunlu kilabilir. Koyde deginilmesi gereken bir husus da imecedir. Oziinde
yonetisim agisindan uygun bir yontem olan imece zamanla angaryaya doniligsmiis ve
halkin tepkisini almaya baglamistir. Bu sebeple koylii yerel olanaklarla is yapma

yerine en basit igleri bile devletten bekler konuma doniismiistiir (Geray, 2011: 28).
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Koylerin kirsal alanda bulunan yerel yonetim birimleri olmasina ragmen
kalkinmada sz sahibi olduklar1 gbzlenmemektedir. Bunun en 6nemli sebebi kirsal
alandaki tarim ve hayvancilikta teknolojik ac¢idan geri kalinmasi ve modern tarim
metotlarinin benimsenememesidir. Kirsal kesim devlet ekonomisi agisindan maliyeti
getirisinden ¢ok yiiksek olan bir yiik olarak goziikmektedir. Buna karsilik tarimsal
yonii kuvvetli olan bir iilke olarak Tiirkiye’ nin kirsal alanda yapacagi reformlarla bu
yiik tersine cevrilebilir. Kdylerdeki isgiicii ve sermaye kapasitesi devlet, sivil toplum

ve 0zel sektor aracilifiyla gelistirilebilir.

Koy Kanunu’nda kdyde yasayan biitiin se¢menlerin kdy derneginin iiyesi
oldugunun belirtilmesi katilimeilik ilkesine uygun bir hitkiimdiir. Bununla birlikte
koyde alinan kararlar giinliik yasama iliskin islemleri kapsamaktadir. Koy
Kanunu’nda yer alan imece ve kdy parasi ise uygulamada ¢esitli sikintilar yasandig
icin ¢cok az uygulanmaktadir. Koyliiyii etkileyen hizmetler daha cok il 6zel idareleri
ve kdylere hizmet gotiirme birlikleri araciligiyla alinmaktadir. Ayrica biiyiiksehir
belediye sinirlar1 igindeki koOylerde mahalle konumuna ge¢mis olup onlara
belediyeler araciligiyla hizmet sunumu yapilmaktadir. Dolayisiyla bu kurumlardaki
yonetisim anlayis1 koye gotiiriilen hizmetlere de yansimaktadir. Koye dogrudan
temas eden devlet idarelerinin yaninda hizmetin gordiiriilmesiyle hizmet sunumlarina

katilan 6zel sektor de koylii ile iliski halindedir.

6.3. 5393 SAYILI BELEDIYE KANUNU VE YONETISIM

Halka en yakin yerel yonetim birimlerinden olan belediyeleri diizenleyen
1580 sayili Belediye Kanunu’nda da 21. yiizyil yonetim anlayisi kapsaminda bir
takim degisiklikler yapilmasi zorunlu hale gelmis ve reformlar kapsaminda
13.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu kabul edilmistir. Bu kanunun
hazirlanmasimin c¢esitli gerekceleri bulunmaktadir. Kanunun genel gerekgesi ile ilgili

olarak sunlar sdylenebilir (TODAIE, 2010: 63):

e Diinyada yasanan degisim ve doniisiim siirecinden kamu yonetimi de
etkilenmekte ve bu devletin gorevlerinde ve is yapma yontemlerinde

tartismalara neden olmaktadir.
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e Demokratiklesme taleplerinin artmasi ve bu taleplerin karsilanmasi
icin yonetim ve hizmet sunumunda aciklik, katilimcilik, sorumluluk
ve hesap verebilirlik ilkelerinin benimsenmesi gerekmektedir. Ayrica
bu ilkelerin yonetim sisteminde var olmasi kamu yonetiminin etkinligi

acgisindan zorunlu unsurlar olarak arasindadir.

e Agsin biirokratik yapilanmalarin yerine, etkin ¢alisan, esnek ve daha
kii¢iik yapilarin olusturulmasi ve ¢aligsmasi, yontem ve siireglerinin

sorgulanmasi zorunludur.

e Kamu hizmetlerinin sunumu i¢in mahalli idarelere daha ¢ok gorev ve
sorumluluk verilmesi gerekmekte bu nedenle merkezi idare ile mahalli
idareler arasindaki yetki ve kaynak dagiliminda geleneksel anlayistan

uzaklastirilmasi gerekmektedir.

e Mahalli nitelikteki kamu hizmetlerinin sunumunda hizmetlerden
yararlananlarin memnuniyetinin artirilmasi, hukuka uygunluk, etkinlik
ve verimlilik i¢in vatandas taleplerini dikkate alan bir anlayisin

benimsenmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de belediyelerin son halini aldigi 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 Sayili
Belediye Kanunu 87 madde ve 5 gecici maddeye sahiptir. Yerel yonetimler i¢inde en
onemli yeri belediyeler almaktadir (Eryilmaz, 2010: 151). Ciinkii Tiirkiye niifusunun

yaklasik olarak % 93,3’ii belediye sinirlar iginde bulunmaktadir (TUIK, 2015).

Ilgili kanunun 14. maddesinde “Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin
yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 6ziirlii, yasli, diiskiin
ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir. Belediyenin gorev,
sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin karari ile
miicavir alanlara® da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.” hiikmii yer alir. Yasada yer
alan ifadeler ile belediyelerin yonetisim ¢er¢evesinde katilimer bir gérev iistlenmeleri
acikca kanunda yer almaktadir. Bununla birlikte 15. maddede yer alan “Belde

sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve disiincelerini tespit etmek

! Miicavir alan, belediye siirlar1 diginda olup, imar bakimindan belediyelerin kontrol ve mesuliyeti
altina verilmis alanlardir. Miicavir alan uygulamasinin amaci belediyenin yakin ¢evresindeki imar
faaliyetlerinin denetlenmesini saglamak, rant1 ve plansiz yapilagmay1 dnlemektir.
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amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.” ifadesiyle de halka karsi

hesap verebilir bir tutum igerisinde bulunulmasina deginilmektedir.

Belediye meclisinin stratejik planlama ile yatirim goriismelerini karara
baglama gorevlerinden biridir. Belediye meclisinin gdrevlerinden bir digeri de
isletme mantigima uygun olarak kamu kurumlarinin isleyisine sonradan giren yap-
islet-devret modeline yonelik karar vermektir. Bu konu ile ilgili kanunun 18.
maddesinde “Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarmin yap-islet
veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve
istiraklerin ozellestirilmesine karar vermek.” hiikkmii bulunmaktadir. Ozet olarak
kamunun 6zel sektore yonelik adimlarinin yer aldigi islemlerde karar alma merci

olarak belediye meclisleri yetkilidir.

Diger mahalli idareler ile birlik kurulmasi veya var olan birliklere katilim ve
ayrilma kararlar1 da belediye meclislerince verilmektedir. Meclis toplantilar1 halka
acik yapilmakta ve ayrica toplanti yer ve zamam daha Onceden halka
duyurulmaktadir. Belediye meclislerindeki iiyelerden olusan ihtisas komisyonlarinin
toplantilarina o belde de yer alan mahalle muhtarlar1 ve ildeki kamu kuruluslarinin
amirleri ile ildeki kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, {niversiteler,
sendikalar ve giindemdeki konularla ilgili sivil toplum orgiitlerinin temsilcileri, oy
hakki olmaksizin kendi gorev ve faaliyet alanlarina giren konularin goriisiildigi
toplantilara katilabilir ve goriis bildirebilir (Madde 24). Daha 6nce il 0Ozel
idarelerinde bulunan ihtisas komisyonlarinin toplantilarina katilimm oldugu fakat
katilanlarin sadece goriis bildirebilecegi, siirece etkin katilamama durumu aym
sekilde belediyeler i¢in de gecerli bir durumdur. Burada katilim sadece bilgilendirme
amacli saglanmakta, etkinlik ve dahil olma agisindan bir durum ortaya
¢tkmamaktadir.

Belediyelerin bir diger organi belediye enciimenleridir. Belediye enciimenligi
icin iiyeler dogrudan halk tarafindan degil belediye meclisi ve belediye baskani
tarafindan segilirler. Belediyelerin stratejik planlari ile ilgili goriis bildirmek belediye
enclimenliginin gorevleri arasinda yer almaktadir. Hukuki cezalar1 uygulama gorevi
de belediye enciimenligine verilmistir. Hukukun istiinliigi ve hukuka uygunlugun

saglanmasi acisindan belediye enciimenligi 6nemli bir role sahiptir.
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Belediye baskani belediyenin diger bir orgami olup, baskanin en Onemli
gorevlerinden biri stratejik planlara gore siirecin yonetimidir (Madde 41). Bu konuda
“kalkinma plan1 ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve
ilgili oldugu yilbasindan once de yillik performans programi hazirlayip belediye
meclisine sunmakla” yiikiimliidiir. Ayrica stratejik planlar hazirlanirken varsa o
beldedeki sivil toplum kuruluslari, meslek odalar1 ve tiniversitelerin goriisleri alinir
ve belediye meclisinin kabuliinden sonra yliriirliige girer. Burada bir belediyenin
gelecege yonelik stratejik planlarina o belde de bulunan diger paydaslar1 dahil etmesi
yonetisimin 5393 sayili Kanunun igeriginde net bir sekilde bulundugunun

gostergesidir.

Belediyelerin yukarida belirtilen organlarinin birbirleri ile uyumlu ve i¢ ice
calismasi gerekir ve bazi konularda diizenleyici metinleri farkli yorumlamalari ya da
belde yararina yapilacak islerde, Oncelik veya tercihlerinde farklilik bulunmasi
miimkiindiir. 5393 sayili Kanunun 18. maddesinin |. bendinde belediyelerin
yapisinda eski kanundan farkli olarak norm kadrodan bahsedilmektedir. Yeni
kanunla il 6zel idarelerinde oldugu gibi belediyelerin yapisinda da norm kadro
uygulamasinin faaliyete gecirilmesi giindeme gelmistir. Norm kadroya gegisin
getirecegi olumlu sonuglarin il 6zel idarelerinde oldugu gibi belediyeler iginde
olmasi1 beklenmektedir. Uzmanlagmis personel ile hesap verebilir ve cevap verebilir

bir belediye anlayisinin sergilenecegi diisiiniilmektedir.

Sayillan bu degisiklikler belediyelerin daha etkin bir yapiya kavusmasi
acisindan onemli olmakla birlikte asagida belirtecegimiz diger degisiklikler ¢agdas
yonetim olarak gosterilen yoOnetisim anlayisina daha da yaklasilacagin

gostermektedir.

Belediye baskani, yerel se¢imlerin ardindan alti ay igerisinde kalkinma
programi ve planini, ayrica varsa bolge planina uygun sekilde stratejik plan ve
bulunulan senenin basindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip belediye
meclisine sunulmakla ylikiimliidiir. Stratejik plan hazirlama konusunda zorunluluk
niifusu 50.000’in altinda kalan belediyeler i¢in gegerli degildir. Ayrica stratejik plan
hazirlama asamasinda {niversiteler, meslek odalari, STK’larin goriislerinden

yararlanilir.  Olusturulan stratejik plan ve performans programi biitgenin
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hazirlanmasina esas teskil etmektedir (Madde 41). 5393 sayili kanun Oncesinde
belediyeler de stratejik plan olusturma ya da performans denetimi gibi kavramlara
deginilmemistir. Getirilen bu diizenleme ile yonetisim ilkelerinin dogrudan Belediye

Kanunu’na yansitildig1 goriilmektedir.

Belediyelerinde is ve islemlerin hukuka uygunlugu, mali ve performans
denetimi, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu gergevesinde i¢ ve dis
denetim olarak yapilmaktadir. Mali islemler disindaki diger idari islemler Icisleri
Bakanlig1 tarafindan da hukuka uygunluk ve idarenin biitiinliigli acisindan
denetlenmektedir. Denetim sonuglart ise 55. maddede belirtildigi tizere kamuoyuna

aciklanir ve meclisin bilgisine sunulur (Madde 55).

Belediye baskani tarafindan faaliyet raporu hazirlanir. Bu raporda stratejik
plan ve performans programina goére yiiriitiillen faaliyetler, belirlenmis performans
Olgiitlerine gore hedef ve gergeklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin
sebepleri ve belediye borglarinin durumu agiklanmaktadir. Bu rapor nisan ay1
toplantisinda meclise sunulur. Ayrica raporun drnegi Icisleri Bakanligina gonderilir
ve kamuoyuna da sunulur. 55. ve 56. maddeler yonetisimin hesap verebilirlik,
hukukun ustiinliigii, stratejik planlama, etkinlik, agiklik gibi ilkelerinin Tirk kamu

yonetimine yerlestirilmeye ¢alisilmasi agisindan 6nemli gelismelerdir.

5393 sayili kanunun genel gerek¢esinde, vatandas odakli olma konusuna
vurgu yapilarak, vatandasin yoOnetim ve siyasal silirece katilimi konusuna atif
yaptlmakta ve bu baglamda kent konseylerine deginilmektedir. Bununla birlikte,
yerel kamu hizmetlerinden yararlanacak olanlarin memnuniyetini artirmak, hukuka
uygun, etkin ve verimli bir sekilde hizmet sunumunun gerceklestirilmesi igin

vatandas taleplerinin dikkate alinmas1 vurgulanmistir (Kutlu vd., 2008: 224).

Kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilebilmesi, kentin hak ve
hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi, ¢cevreye karsi duyarh
olma, sosyal yardimlasma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap
verebilirlik, katilimcilik ve yerinden yonetim ilkesi olusturulan kent konseyleri ile
kent yasaminda uygulanmaya calisilmaktadir. Kent konseylerinin etkili ve verimli
yiiriitilmesi konusunda kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, sendikalar,

noterler, tiniversiteler, STK’lar, siyasi partiler, kamu kurum ve kuruluslar1 ve
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mahalle muhtarlar1 temsilcileriyle ve diger ilgililerle is birligi yapilmaktadir (Madde
76). Yalnizca devletin degil, diger aktorlerin de kararlarin alinmasinda ve hizmet
sunumlarinda rol oynamasi, belediyelerin hizmet performansini artirmakta, kentin
yonetim sorumlulugunun paylasilmasina ve yerel ihtiyaclarin karsilanabilirlik
diizeyinin iyilesmesini saglamaktadir (Oner, 2005: 66). Bu diizenleme ile

katilimcilik, etkinlik gibi yonetisimin temel degerlerine deginilmektedir.

Belediyeler, saglik, egitim, ¢evre, sosyal hizmet ve yardim, kiitiiphane, park,
trafik, kiiltiir hizmetleri ve yash, kadin, ¢ocuk, oziirlii, yoksul ve diigkiinler i¢in
yapilacak hizmetlerde belde halkinin dayanigsmasimi ve katilimini saglayarak,
hizmetlerin daha etkin, ekonomik ve verimli olmasi amaciyla goniillii kisilerin
katilimini saglayacak programlar hazirlamakla gérevlidir (Madde 77). Ilgili madde

katilim ilkesine vurgu yapmaktadir.

6.4. 5216 SAYILI BUYUKSEHIR BELEDIYESI KANUNU VE

YONETISIM

Biiyiiksehir belediyelerinin gorevlerinden biri stratejik planlarin hazirlanmasi
ve bunlarin uygulanmasi1 yani stratejik planlarin siire¢ yOnetimin yerine
getirilmesidir. 5216 sayili Kanun’da siirdiirtilebilir kalkinma ilkesinden agikca
bahsedilmis ve hizmetlerin sunumunda bu ilkenin gozetilecegi dile getirilmistir.
Onun disinda kendi alaninda kanunun ¢esitli maddelerinde biiyiiksehir belediyesinin

gorevleri ile ilgili diizenlemeler yer almaktadir.

Biiyiiksehir belediyesinin organlarindan olan biiyiiksehir belediye meclisinin
yapist ve gorevleri su sekilde kanunda ifade edilmistir: Biiyiiksehir belediye
meclisinin iiyeleri halk tarafindan seg¢ilmekte olup biiyiiksehir belediyesinin
icerisinde bulunan ilk kademe belediyelerinin bagkanlari bu meclisin dogal
tiyeleridir. Belediyelerde oldugu gibi meclis toplantilar1 halka acik olup toplanti yer
ve saatleri belde halkina duyurulmaktadir. Biiyliksehir belediye meclislerince
olusturulan ihtisas komisyonlarinda yine belediyelerde oldugu gibi biiyiiksehir
belediyesi sinirlarinda bulunan o beldenin diger paydaslari bu komisyonlara katilip
oy kullanamamakta fakat goriis bildirebilmektedirler. Komisyon raporlar: aleni olup

halkin ulagsmasi meclis tarafindan giivence altina alinmaktadir (Madde 15).
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Kanunun 7. maddesinin a bendinde stratejik plan yapilmast hiikmii
bulunmaktadir. Bu hiikiim stratejik vizyon ilkesine uygundur. Ayn1t maddenin f, i, m.
s, t, v, y bentlerinde belediyelerin gorevleri tanimlanirken; bu gorevlerin 6zel sektor
araciligiyla gergeklestirilebilecegine dair hiikiimlere rastlanmaktadir. Ayni zamanda
26. madde belediyelerin sirket kurmasini diizenlemistir. Dolayisiyla 6zel sektorii
hizmet sunumlart i¢ine katan ve 6zel sektor gibi islemeyi hedefleyen bir yonetim
anlayisinin kanunla getirilmeye c¢alisildig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum yonetisimin

genel mantigiyla ortiismektedir.

5216 sayili Kanun’un 8. maddesi altyap: koordinasyon merkezleriyle, 11.
maddesi imar yetkilerinin denetlenmesiyle ilgili olarak kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinin, iiniversitelerin goriislerinin alinabilecegi ve bunlarin
toplantilara cagirilabileceklerini ifade etmektedir. Benzer sekilde 15. maddede
diizenlenen ihtisas komisyonlarinda da gerekli kurum, kurulus ve kisilerin
goriiglerinin alinabilecegi ifade edilmistir 1lgili hiikiimlerin katilmcihiga ve
denetlenebilirlige tesvik ettigi goriilmektedir. 21. madde ise norm kadro hakkinda

getirdigi hiikiimle cevap verebilirlik ilkesi ile uygunluk gostermektedir.

Belediyelerin ve biyiiksehir belediyelerinin yapilarina deginirken gelisen
diinyanin en 6nemli araglarindan biri olan internetin yerel yonetimler ile yonetisim
arasindaki bagindan da sz etmek gerekir. Yapilmis olan ya da yapilmas: planlanan
hizmetlerin internet araciligi ile halka agik olmasi seffaflik anlayiginin yerel

yonetimlerdeki yansimalaridir.

Belediyelerin ve biiyliksehir belediyelerinin yeni yapilarina bakildiginda
yonetisimin izlerine rastlanmaktadir. Yukarida da bu izler verilmeye calisilmistir.
Genel olarak belediye baskanlarmin agirhigmin hissedildigi belediye yapilarinda,
belediye bagkanlarinin ve biiyiiksehir belediye bagkanlarinin halk tarafindan
secilmesi halkin katilimi agisindan yonetisime hizmet etmektedir. Belediye meclis
tiyelerinin de halk tarafindan secilmesi katilimin gdstergesi olarak nitelenebilir.
Belediye meclisleri tarafindan olusturulan ihtisas komisyonlarma farkli meslek
gruplarindan ve kanaat Onderlerinden kisilerin katilimi saglanmaktadir. Fakat bu

katilimin daha once de belirtildigi gibi sadece dinleme seklinde olmasi ve s6z sahibi
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olunamamast  yoOnetisim acisindan olmast  gereken katilmcilik  ilkesini

yansitmamaktadir.

5216 ve 5393 sayili kanunlarda stratejik planlarin hazirlanmasi ve
uygulanmasina agikca yer verilmesi yoOnetisimin bu yondeki ilkelerine paralel
nitelikte ipuclaridir. Fakat ne Ol¢lide yonetisime hizmet ettigi ongoriilememektedir.
Yonetisim ile yeni belediye ve biiyiiksehir belediyeleri arasinda kanunlar tizerinden
yapilan degerlendirmede acgik bir iliski ortaya konulamamistir. Yonetisim ilkelerinin
bu kanunlarda kendini gosterdigi goriilmektedir. Bu noktalarin salt yonetisime
hizmet ettigi kesinlik kazanmamakta fakat yonetisimin uygulanabilirligine yonelik

¢esitli mekanizmalar bulunmaktadir.

72



UCUNCU BOLUM

YONETISIMIN PAYDASLARI

1. YONETISIMIN KAMU IDARELERI DISINDAKiI PAYDASLARI:
SiVIL TOPLUM ORGUTLERI VE OZEL SEKTOR

Devletin yonetimindeki herkese s6z gegirebilmesi igin, toplumun iizerinde yer
almasi kaginilmazdir. Yani devlet toplumdan koparak ona emir verebilir. Dolayisiyla
devletle toplum arasinda bir karsitlik bulunur. Bu kutuplagma giiniimiize devlet-sivil
toplum ayrimi olarak yansimistir (Erogul, 2009: 3). Devletin bu istiinliigii kamu
giiciinli kullanma tekeliyle ilgilidir. Bununla birlikte yonetim alaninda, mesruiyeti
artirmak, verimliligi ve etkinligi saglamak amaciyla bu karsitligi is birligine

dontistiirme yolu secilmistir.

21. yiizyil toplum anlayis1 Orgiitlii bir toplum yoniine dogru gitmektedir.
Gliniimiiz insan1 hedeflerini hayata gecirmek {izere sivil bir ruhla bir araya gelerek
orgiitlenmekte, is birligi icinde farkli faaliyetlerde bulunmaktadir. Sivil toplum
orgiitlerinin gelisimi, demokrasi diislincesinin arttig1 seklinde yorumlanmaktadir. Bu
durum insan1t merkeze alan yaklagimlarin degismekte oldugunu ve sivil toplumun,
kamu ile vatandas arasindaki baglantiy1 kurmada gorev iistlenmesinin kag¢inilmaz
oldugunu gostermektedir. Bu anlamda yonetisim diistincesi sivil toplum hareketini,

yOnetigsimin vazgeg¢ilmez unsuru olarak goérmektedir (Toksoz, 2008: 32).

Devletin gecirdigi doniisiim siireci ile birlikte 6zel sektor de hizmet sunumlari
icinde fazlaca yer almaya baglamistir. Bu durum o&zel sektoriin karar alma
mekanizmalarina katilimima zemin hazirlamistir. Dolayisiyla yonetisim devlet ve

sivil toplumun yaninda bir aktor olarak 6zel sektorii karsimiza ¢gikarmastir.

2. SiViL TOPLUM ORGUTLERI

Sivil toplum Bati’dan Tiirk¢eye gegen ve son 25 yil icinde sosyal ve siyasi
literatlirlimiizde sikc¢a kullanilan bir kavramdir. Sivil topluma ait birbirinden farklh
birgok tanim olmasma ragmen, gercek anlami en az bilinen kavramlardan bir

tanesidir (Arslanel, 2001: 5). Yonetisim, kamu ile birlikte 6zel sektor isletmeleri ve
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sivil toplum kuruluglarinin yonetime dahil edildigi bir yonetim anlayisidir (Cin,

2015: 16).

Sivil toplum, devlet haricinde ve devletten bagimsiz olarak orgiitlenen
yapilarla toplumun kendini yonlendirecek faaliyetlerde bulunmasidir. Dolayisiyla
toplumun bazi ihtiyaglar1 sebebiyle ortaya cikarak devletin etkisinden uzaklasmus,
bununla birlikte devletin koymus oldugu hukuki kurallar gergevesinde hareket eden
orgiitlenmelerdir (Ozer, 2008: 90).

Sivil toplumun so6zlik anlamina bakildiginda devlet kontroliiniin ve
baskisinin etkili olmadigi veya devletin etkili bir unsur olmadigi toplumsal
aktivitelerden olustugu gorilir. Kisilerin devletten ya da kamudan izin almadan
kolaylikla iletisim kurabildikleri, sosyo-kiiltiirel aktivitelerde bulunabildikleri
toplumdur. Devletin direkt kontrolii altina aldig: alanlar disarisinda kalan ve iktisadi
iligkilerin baskisindan gorece bagimsiz olarak, goniillii ve rizaya dayali iligkilerde

meydana getirilen kurulus veya faaliyetlerdir.

Sivil toplum orgiitleri sayesinde bireyler tek basina elde edemeyecegi
isteklerine grup icinde ulasma sansini yakalayabilir. Bununla birlikte bagli oldugu
grupta elde ettigi bilgiler ile duygu ve diisiincelerini kiyaslamak yoluyla, kendi deger
yargilarinin dogrulugunu test edebilir. Ayrica eger birey toplumsal konulara ilgisiz
kaliyor ise STK’larin sagladig1 enerjik ve yaratici bir ortamda sorunlarin ¢ézlimii i¢in

kendini motive edebilir.

Giliniimiiz modern devlet yapisi, zaman ve uzmanlik eksikliginden dolay1
toplumsal hayatin her kesiti ile ilgilenememektedir. Bu alanlar disinda kalan yerleri
aydinlatma ve bilgilendirme gorevi STK’lara diismektedir. Bu kuruluslarinin
toplumsal islevleri arasinda bireylere kendilerini ifade edecekleri ve c¢ikarlarini
tanimlayabilecekleri alternatif demokratik alanlar sunmak dayanisma ve ortak
calisma bilinci olusturmak, halkin yasam kosullarinin iyilestirmeye yonelik
faaliyetlerde bulunmak yerel ve wulusal yonetimlerden yola ¢ikarak, halkin
alternatiflerinin tanimlanmasi, bunlarin formiile edilmesi ve uygulanmasini saglamak

yer alir (Yonca, 2003: 47).

Sivil toplum kuruluslari, yoksullukla miicadelede 6nemli bir isleve sahiptir.

Devletler artik yoksul vatandaslara ulasabilmek icin STK’larin potansiyel giiciinii
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kabul etmektedir. Istihdam yaratma, temel sosyal hizmetleri temin etme gibi
konularda devlet ve STK is birliginden s6z edilebilir. Ayrica, sivil toplum kuruluslari
dogrudan ya da dolayli olarak rekabetin artmasina ve ekonominin gelismesine
katkida bulunmaktadir. Ayrica STK’lar egitim, saglik ve sosyal hizmetlerin yerine

getirilmesinde de aktif rol tistlenmektedir.

STK’lar, bireylerin birlikte hareket etmeleri ve karsilikli etkilesimi ile “biz”
ve “aidiyet” duygularinin gelisimini saglar. Bunun yaninda STK’lar bazi etik
degerlerin savunucusu ve koruyucusu olma gorevini iistlenmistir (Avei, 2007: 30).
STK’larin, bagli oldugu toplumun, destek aldigi tabanin, dini, kiiltiirel, milli ve
tarihsel degerlerinin farkinda olarak buna gore program yapmalar1 ve faaliyette
bulunmalar1 beklenir. Ancak bu yaklasim kesinlikle orgiitsel yapilari, belli bir
ideoloji ile sekillendirmek, tek tiplestirmek veya islevsizlestirmek olarak
anlagilmamalidir. Ciinkii bu durum, sivil toplum kuruluslarinin var olma sebebine
aykiridir. STK’lar 6zgiir bir ortamda duygu diisiince ve ifadelerin sekillendirildigi bir
ortamdir. Demokrasi  kiiltiiriiniin ~ yerlesmesinde O6nemli bir  sorumluluk

ustlenmektedir.

Sivil toplum orgiitleri araciligiyla toplumda bir fikir {izerinde kamuoyu
yaratma imkani bulunmaktadir. Ayn1 zamanda devlet ve toplum arasinda adeta bir
tampon gorevi gorerek, hem bireyi glivence altina alir hem de siyasal baski gruplari

olusturarak vatandas1 koruyup, devletin mesruiyetini artirir (Ozer, 2008: 92-94).

2.1. TURKIYE’DE SiVIL TOPLUM VE GELIiSiM SURECI

Tirkiye’deki toplumsal ve kiiltiirel yapi incelendiginde yardimlagsma ve
dayanigma kiiltlirinlin gegmisten beri goriilmekte oldugu sdylenebilir. Yoksullara ve
ihtiyag sahiplerine yonelik yardimlar Islamiyet oncesinde goriilmekle beraber,

Islamiyet ile birlikte sivil toplumda énemli bir yer almustir.

Osmanli Devleti’nde vakiflar, ahi teskilati, lonca yapilanmasi, tarikatlar sivil
toplum geleneginin pargasidir. Bununla birlikte Bati’daki sivil toplum anlayisi ile bu
orgiitlerin tam Ortiismedigi sdylenebilir. Ciinkii bu teskilatlar genel itibariyle devlet
otoritesinin korunmasina hizmet etmektedirler (Tosun, 2003: 67-68). Dolayisiyla

devletten kopup ozerkliklerini saglayamadiklarini sdylemek miimkiindiir. Bunlarin
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yaninda sivil toplum orgiitlerinin devlete bagimli olarak iilke topraklari icinde
gelistigini sdylemek miimkiindiir. Siyasi partiler, dernekler ve cesitli hareketler
devletle iliskili olarak kendine yer bulmustur. Bu sebeple asagidan yukari degil
yukardan asagi dogru hareketlerle merkeze bagli bir sivil toplum yaklasimi

gelismistir (Cepel, 2006).

Cumbhuriyet ile birlikte Osmanli Devleti’nin siyasal ve toplumsal kiiltiirii yeni
devletin sivil toplum anlayisina aktarilmis olup merkeze bagh yiiriiyen sivil toplum
hareketleri goriilmektedir. Osmanli zamaninda gelisen medreseler, tarikatlar, vakiflar
gibi sivil toplum unsurlarinin iglevsiz kaldigi soylenebilir. Cok partili donemle
birlikte az da olsa farkli 6rgiitlenmelerin olusmaya ve yayilmaya basladigi goriliir
(Abay, 2004: 272).

Cok partili donem 1950°li yillarda STK’lar agisindan birgok yenilige sahne
olmustur. Bu devirde dernekler, vakiflar, dini gruplar, is¢i sendikalari, igsveren kesim,
koylii kesim ve degisen medya gibi unsurlar orgiitlenmeye baslamistir. Fakat bu

gruplarin siyasal yasaminin 6geleri oldugunu séylemek zordur.

1980’lerle birlikte “birey devlet i¢in midir yoksa devlet birey i¢in midir”
tartismast ile biitiin diinya ile birlikte Tiirkiye’de de sivil toplumun olusumu ve
yayilimi agisindan ¢esitli yenilikler olmustur (Abay, 2004: 273-274). Bu yillarda
ortaya ¢ikan devletten topluma vurgu kaymasi, 6zellestirme, yerel yonetimlere yetki
devri gibi egilimler merkez sag partiler tarafindan benimsenmistir. Ayrica cevre
haklari, insan haklari, dini haklar gibi konular ilizerinde ortaya ¢ikan tartigmalar sivil
toplumu canlandirmistir. Bu gibi tartigmalari diger donemlerden ayiran en 6nemli
ozellik tartismalarin devletten ¢ok toplumsal gruplar tarafindan glindeme tasinip
sahiplenilmesidir. Konularin her birini savunan bir sosyal grup gelismis ve kendi
sahasinda devlet lizerinde aktif olmaya, devletten bir kisim haklar almaya ve devlet
politikalarii etkilemeye baslamistir (Caha, 1999: 77-78). Tirkiye’de STK’larin %
56’dan fazlasinin 1980°den sonra kurulmustur (Ak, 2003: 62).

1980’lerden itibaren sivil toplum, varlik ve faaliyet alanimi giderek
yayginlastirarak kiiresellesmistir (Tosun, 2003: 63). Tiirkiye’de de 80’li yillarda
baslayan ve 90’I1 yillar boyunca siiren sosyo-politik bir degisim yasanmistir. Bu

degisim ile gii¢lii devlet geleneginden uzaklasilmis, STK’lar siyasi merkezin disinda
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daha cok etkin rol oynamaya baslamistir. Yeni donemde STK’lar ve 6zel sektor ile
daha yakin is birligi ve ortaklik siirecleri gelistirdikleri goriilmiis, bdylece sivil
toplum anlaminda arastirmalar ¢ogalmis, STK’lar da seslerini daha fazla

duyurmuslardir.

1990’11 yillarda Tiirkiye ve Bati’daki sivil toplum kuruluslarinin fonksiyonlart
oldukca birbirine benzemistir. insan haklari, kadin ve gevre hareketleri hakkinda
etkinlik gosteren dernekler, toplumsal hareketliligi artirmislardir. 1995°te yapilan
yeni anayasal diizenlemelerle derneklerin, meslek orgiitlerinin siyasi faaliyet, siyasi
partilerin kadin ve genglik kollarinin basta siyaset yapma yasagi olmak iizere, yasal
sinirlamalarin da 6nemli bir kesimi kaldirilmasi gibi degismelere tanik oldugu icin

sivil toplumun degisimi agisindan 6nemli bir donemdir (Arslanel, 2001: 156).

1 Ocak 2002’de yiiriirliige giren Medeni Kanun ve 23 Kasim 2004 tarihinde
yiirlirliige girmis olan Dernekler Kanunu ile STK’lar bakimindan ¢esitli kisitlamalar
iceren diizenlemelerin ¢ogu kaldirilmigtir (Avet, 2007: 35). AB uyum c¢alismalar1 ve
getirilen yeni diizenlemelere ragmen sivil toplumun yetirince gelistigini sOylemek

zordur (Aveci, 2007: 38).

Yerel yonetimler ve belediyelere dair yeni mevzuatin 2005 yilinda kabuliini
takiben, sivil toplum kuruluslarindan gelen dyeler ile kent konseyleri
olusturulmustur. Ayrica valiler ile STK’lar arasinda daha diizenli ve sik toplantilar
yapilmaktadir. Tiim il ve ilgelerde STK’lar, meslek kuruluslari ve kamu arasinda
karsilikli goriis alisverisleri i¢in bir forum niteliginde olan, kamu destekli insan
haklar1 konseyleri bulunmaktadir. Konseyler, sikayetleri inceleyebilmekte ve gerekli
oldugunda bunlar1 savciliklara tasiyabilmektedirler. Ancak firsat olabilecek bu
diizenlemeler ¢ogunlukla STK’lar1 hayal kirikligma ugratmislardir. insan haklar
konusunda c¢alisan STK’larin genellikle bu konseylerin yetkilerinin olmadigi ve
bagimsiz olmadiklar1 iddiasiyla ¢aligmalara katilmay1 reddettikleri belirtilmektedir

(UNDP, 2006).

STK’lar Tiirkiye’de de 6nemli bir gii¢ haline gelmistir. Tiirkiye’de etkili olan
sivil toplum kurumlari is¢i sendikalari, barolar ve odalar gibi serbest meslek gruplart,

siyasi partiler, spor merkezleri degisik amaclar giiden vakiflar ve derneklerdir. Fakat
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bugiin, oldukca ¢ok olan STK’lar c¢esitli ¢ikar kesimleri tarafindan yonlendirilme

sorunu ile kars1 karsiya kalmaktadir.

Tiirkiye’de 1980°li yillardan itibaren kurulanlar arasinda, 6ne ¢ikan STK’lar
sunlardir: Tiirkiye Tabiatin1 Koruma Dernegi, TEMA gibi ¢evreci gruplar, Kadin
Dernekleri, Haci Bektasi Veli Dernek ve Vakiflart gibi Alevi gruplari, Mazlum-Der,
Insan Haklar1 Dernegi gibi bireysel haklar ile ilgili faaliyet yiiriiten dernekler, Islami
cemaatler ve tarikatlar, Atatiirk¢ii Diisiince Dernegi, Ulkii Ocaklar1 gibi ideolojik

eksende oOrgiitlenen yapilardir.

2.2. SIVIL TOPLUM KURULUSLARININ SORUNLARI

Sivil toplum kuruluslarinin en 6nemli sorunlarindan biri eksik ya da yanlis
tanimlanmis bir misyondur. Bu zafiyet, toplant1 verimliligi, kaynak yaratma, goniillii
yonetim, iletisim, profesyonel kadro-yonetim kurulu iliskisi ve performans 6l¢iimii
gibi birgok alanda problem yaratmaktadir. Altyapisal eksiklikler, STK’larin sorunlari
arasindadir. Ekonomik yetersizlik ve kaynak yaratma sorunu, bilgisayar, yazici, faks
makinesi, toplanti salonu vb. teknik yetersizlikler, orgiit biinyesinde idari islerin
yiiriitilmesini saglayan, faaliyet ve projeleri yonlendirebilen nitelikli insan eksikligi
ve son olarak yazili kiiltlir, arsivleme ve raporlama eksikligi sivil toplum

kuruluslarinin altyapisal sorunlari arasinda gosterilebilir (Avci, 2007: 35-37).

Sivil toplum Orgiitlerine iliskin bir sorun da hemsericilik vasitasiyla
ayrimciliga sebep olmasidir. Bu durum sivil toplum Orgiitlerinin hak ve taleplere
zemin hazirlamas1 gerekmesine karsin, bunlarin Oniinii keserek olumsuz etki

yaptigini gosterir (Kurtoglu, 2012: 166).

Uyelerin ve goniilliilerin sorumluluk eksikligi, devletin STK’lara kars1 &n
yargili yaklasimi, grup iginde kisisel ¢atigmalar, iletisim eksikligi, politik miicadele
ve anlagmazliklar STK’larin sorunlart arasindadir. Ayrica kurumsal ve idari
stireglerin diizensizligi, demokratik kiiltiir eksikligi, STK’lar aras1 rekabetin olumsuz
etkileri, tamitim faaliyetlerinin eksikligi, STK’larin hiyerarsik Orgiit yapisi, hedef
gruplarinin  ilgisizligi, medyayr kullanma yetersizligi, kurumlarin, isimlerini
sorunlarinin Oniine koymalari, isme dayali ve bagli oOrgiitlenmeler, sivil toplum

kuruluglarinin diger sorunlaridir.
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2.3. YONETISIM ANLAYISINDA SiViL TOPLUM KURULUSLARININ
ONEMI

Sivil toplum 21. yiizyilin sekillenmesine etki edebilecek Onemli bir
kavramdir. Demokrasi talepleri ve insan haklar1 diisiincesinin yayginlik kazanmasina
kiiresellesme siirecinin eslik etmesiyle birlikte sivil toplum alan1 genislemistir (Acar,
M. 2003: 76). Giiglii ve merkeziyetgi yapilar yerini daha desantralize ve esnek
yapilara, disa kapali yonetim anlayis1 seffaf bir yonetim anlayisina birakmustir.
Hantallasmis biirokratik yapilar ise etkilesim halinde fonksiyonel bir yapiya
donligmiis ve karar verme agamalarinda ¢alisani da faal hale getirmeyi amaclamistir.
Ayrica yonetilenler, idari siirece dahil edilip kamusal sorumluluk ve denetim
diislincesi genisletilmis merkezi yonetim tek 6ge olmaktan ¢ikarak, sorumlulugun ve

yetkilerin dengesi sivil toplum kuruluslarina dogru kaymstir (Aktan, 2008).

Yonetisim anlayisiyla beraber sivil toplum kuruluslari yonetimin aktorleri
arasinda yer edinip, yonetim sisteminde etkili olmaya baslamistir. Sivil toplum
kuruluslari hem merkez hem de yerel yonetimler {izerinde etki alan1 bulmuslardir.
Boylece karar asamalarinda sivil toplum Kkuruluslarimin goriisleri de Onem

kazanmistir (Bagaran, 2008: 47-49).

Yo6netim anlayisindaki bu ortakligin amaci pasif kisilerden meydana gelen bir
toplum yerine, eylem yapabilme yeterliligine sahip bir toplum bigimine
ulagabilmektedir. Bilingli profesyonel vatandas anlayisinin yerlesmesiyle, yonetimi
daha 1iyi denetleyebilecek, keyfiligin oOniline gegebilecek ve ayni zamanda
sorumlulugu paylasabilecek bir toplum yaratilabilir. Sivil toplumun 6ne ¢ikmasi kisi
ile devlet arasinda yer alarak gruplar1 organize edecek bir yapiya da katki sunar

(Ozer, 2006: 66).

Vatandas1 degerli bir paydas, temel siyasi kararlar verici ve hiikiimetlerin
halkin isteklerine kars1t duyarli olmas1 gerektigi anlayisini paylasan yonetisim; ancak
aktif bir sivil toplum biinyesinde anlam ifade etmektedir. Dolayisiyla yonetisim
mekanizmasi, devlet aktivitelerindeki degismeye, devletin harekete gecme
yeterliligindeki goreli azalmaya, kamu sahasindaki mevcut mesruiyet krizine, kamu
alanindaki faaliyet ve verimlilik azligima dikkati g¢ekerken, hiikiimet disindaki

kuruluslari, sivil toplum orgiitlerini 6n plana ¢ikarmaktadir.
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Yonetisim, sivil toplum kuruluslariin belirleyici bir hale gelmesini
ongormektedir. Buna gore, sivil toplum orgiitleri toplumsal ¢ikarlar1 belirleyerek,
amaclarina ulagmakta basarili olacaktir. Devlet ise geleneksel siyasi otoritesini, bu
aktivitelerin yiriitilmesi i¢in gerekli 06zgiirlik alan1 tahsis etme seklinde
kullanacaktir. Devlet dist aktor olan sivil toplum homojen bir yapr degildir. Sivil
toplumu olusturulan kesimler, hedefledikleri amag¢ bakimindan, kiiltiirel, siyasal,
siifsal agidan ayni 6zelliklere sahip olmayip boliinmiis bir yapidir (Mutman, 1998:
141, akt., Ergiizeloglu, 2003: 3). Sivil toplumu soyut bi¢imde devletin karsisina

oturturken bu noktanin dikkatlerden kagmamas1 gerekmektedir.

YoOnetigim, devletin sivil toplum karsisinda kismen de olsa geri adim atarak
sivil toplumun varligini kabul etmesi ve 6zel sektore ile STK’lara sorumlulugun
dagitilmasint  6ngdrmektedir. Yonetisim, aktif vatandashkla yakindan ilgilidir.
Yonetime karst bir sorumluluk iistlenmek, fedakarlik ve yonetimi desteklemek aktif
vatandasligin geregidir. Birey dogrudan kamu hizmetlerinden yararlanmama
durumunda dahi bu tutum ve davranisi goéstermelidir. Yonetisim bu tutum ve
davraniglardan ortaya ¢ikmaktadir. Bireylere bu ozelliklerin kazandirilmast i¢in de
egitim verilmesi, sivil toplum kuruluslarinda gorev verilmesi ve kisilerin hak arama

yollaria 6zendirilmesi gerekmektedir.

3. OZEL SEKTOR
3.1. DEVLET OZEL SEKTOR ILISKiSINI DEGISTIREN SUREC

Devletin sahip oldugu islevler zamanla degisime ugramistir. Ozel sektdr de
devletin degisen rolii kapsaminda oOzellestirmeler ve cesitli hizmet sunumlarina

katilim yollar1 aracilifiyla devlet-vatandas iligskine eslik etmeye baslamistir.

Ekonomik sistem bazen krizler yasamakta, kendini yeniden iiretmek ve
krizden ¢ikmak i¢in ¢6ziim yollar1 gelistirmektedir. Mal ve iiretim fazlalari, isgiicti
fazlalar1 donistiiriilemediginde kriz ¢ikar. 1929 Ekonomik Bunalimi oncesi de en
diisiik issizlik ve en yiikksek c¢ikti diizeyine ulasilmisti. Fakat mal fazlalar
satilamiyordu (Harvey, 2008: 89). ABD gayrisafi milli hasilast 1929’un ilk
ceyreginde en yiiksek noktasina ulasti ve sonra Onlenemez bir sekilde diismeye

bagladi. Hisse senetleri diislince bankalar kredileri geri istemeye basladi ve yatirimlar

80



durdu. Amerikalilar Avrupa’da yatirim yapmay1 biraktilar, hatta geri ¢ektiler (Giiran,
2013: 215). Yasanan bu kriz piyasanin serbest kaldiginda etkinligin saglanacagi
tezine bir darbe oldu. Buna karsilik Keynes’in kamu harcamalarinin artirilmasi
yoluyla talebin artirilmasi teorisi ortaya ¢ikti. Bu politika devletin diizenleyici rol
{istlenmesini &ngodriiyordu. Yasanan Ikinci Diinya Savasi ve sonuglar1 da devletin
ekonomi ig¢indeki roliinii artirdi. Savas sonucu tahribatin kaldirilmast ve yeni bir

ekonomik diizen insasi i¢in devlet, sosyal/refah devleti olma sorumlulugunu {istlendi.

Piyasa basarisizligin1 ortaya ¢ikaran nedenlerden hareketle neo-klasik ve
Keynesyen iktisatgilar, piyasa basarisizi@i teorisini gelistirmisler, devletin
ekonomiye miidahale ederek ekonomik dengeyi saglamasini ve piyasanin yarattigi
olumsuz sonuglari ortadan kaldirmasini Onermislerdir. Piyasada tam rekabetin,
seffafligin ve piyasaya giris-¢ikis serbestliginin olmamasi, digsal ekonomiler ve
Ol¢ek ekonomilerinin varligi, iiretim faktorleri, 6zel gelir ve servet dagilimindaki
dengesizlik, o6zel gelirin toplum yarar1 disinda israf edilerek kullanilmasi ve

savurganlik gibi nedenlerle piyasa basarisizliginin ortaya ciktigini 6ne siirmiislerdir

(Aktan, 2014).

1970’lere kadar bu teori ile 6zellikle Bati Avrupa iilkelerinde ve gelismis
iilkelerde biiytlik bir ilerleme ve refah diizeyinde artis gozlenmistir. Gelismekte olan
tilkeler de ithal ikameci sanayilesme modeline yonelmis ve bu modeli kendi
tilkelerine uyarlamaya c¢alismiglardir. Dogu Avrupa’nin eski sosyalist iilkelerde ve
SSCB gibi komiinist rejime sahip iilkelerde de devlet, sosyal sigorta, sosyal giivenlik
gibi ¢alisma kosullari, saglik, egitim, konut gibi alanlarda politikalar ve kurumlar
olusturarak, refah devleti bigimini almistir. Ancak 1970’lerde gelismis tilkelerde kar

oranlarinda ve milli gelirde yasanan diisiisii enflasyon ve igsizlik izlemistir.

Refah 1973 petrol krizi ile refah devleti anlayis1 tizerinde kugkular artmistir.
Bu yillarda ABD’nin askeri harcamalari ve borcu artmig, bu durum enflasyonu
dogurmustur. ABD, Bretton Woods sisteminden ayrildigini agiklamistir. Yasanan bu
durumlar gercevesinde Petrol Ihra¢ Eden Ulkeler Orgiitii (OPEC) iilkeleri petrol
fiyatlarin1 artirmistir. Boylece iktisadi durgunluk, igsizlik ve enflasyonun ayni anda

yasandig1 stagflasyon durumu ortaya ¢ikmistir (Kymen, 2007: 48-49).
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Petrol fiyatlarindaki artig ithal ikameci politikaya zarar vermis; az geligmis
tilkeler kamu agiklar1 ve iiretim darbogazi sorunlarini, gelismis tlkelerden alinan
yardimlarla ¢6zmeye calismislardir. Bu durum az gelismis ya da gelismekte olan
iilkelerin gelismis tilkelere ¢ok daha fazla bagimli hale gelmeleri sonucunu

yaratmistir.

Neoliberal diisiince, bu kriz ortaminda dogmustur. Devletin biiyiimesinin
olumsuzluklarina kars1 alternatif bir diisiince olarak “devietin basarisizligi teorisi”
ortaya ¢ikmistir. Devletin basarisizliginin nedenleri; rekabet ve seffaflik eksikligi,
politik digsal ekonomiler, negatif Olgek ekonomileri, patronaj iligkileri, politik
yandaslik ve partizanlik, esitsizlikler, adaletsizlik ve devlet harcamalarinda ortaya

¢ikan israf egilimi seklinde siralanmistir (Aktan, 2014).

Neoliberal diisiince sosyal devleti kamu hizmeti alanin1 genis tutup, kamu
girisimciligini saglamadig icin elestirmektedir. Neoliberalizm etkinlik, esneklik gibi
ilkeleri benimseyen yonetim ile devletin risk alan, girisimci gibi hareket edip rekabet
ve kar etmeye odakli, kaliteyi artirmay1 hedefleyen bir yap1 olmasini énermektedir.

Bu kapsamda vatandas adeta bir miisteri gibi gériilmektedir (Giil, 2004: 70).

1980°1i yillarin basinda ABD ve Avrupa’da neoliberal politikalara sahip
partilerin iktidara gelmesiyle, kamu hizmetlerinin kamu disinda, piyasada {iretilmesi
hiikiimetlerin resmi politikasi haline gelmistir. Bu yillarda tiim diinyada 6zellestirme
yogun olarak yasanmis, 1990’11 yillarda sosyalist {ilkelerin dahi piyasa ekonomisine
yoneldigi goriilmiistiir. Kapitalizmin kiiresellesmesi ve bu baglamda iilkeler arasi
iligkilerin yogunlasmasiyla birlikte iilkeler, sorunlarin uluslararas1 ve ortak
oldugunun bilinciyle 06zellestirme gibi ¢oziimlerin uygulanmasi distlincesini

benimsemislerdir.

Gelismis kapitalist llkelerde wuygulanan refah devleti uygulamalar
Tirkiye’de de uygulanmaya calisilmistir. Devletgilik ilkesi ekseninde uygulanan
politikalar digindaki 6nemli gelismelerden biri 1960°lardan sonra Devlet Planlama
Teskilati’'nin kurulmasi ve bu kurulusun hazirladigi Birinci Bes Yillik Kalkinma
Plani’'nda biiylimenin siirlikleyici giicii olarak kamu yatirimlarini ve devlet

isletmeciligini ongoriilmesiydi. 1960—1980 yillar1 arasinda ekonomide uygulanan
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ithal ikameci politikalar kamu eksenli kuruluslarin sayisini artirdigindan 6zellestirme

hiikiimetlerin giindeminde yer almis ancak uygulamaya gecirilememistir.

1980’lerde yasanan degisim 24 Ocak 1980 kararlarinda gozlenmis, ithal
ikameci ekonomi politikalar1 terk edilmis, i¢ pazara doniik liretim ve Orgiit bigimi
serbest piyasa mantig1 i¢inde ihracata yonelik yeni bir sermaye birikim modeline

gecis saglanmaya ¢alisilmistir (Boratav, 2011: 191).

Ozellestirme, miilkiyeti ve ydnetimi kamuya ait olan iktisadi nitelikleri agir
basan iiretim birimlerinin ve kamu sirketlerinin, kismen veya tamamen 6zel sektore
devrini anlatir. Bu devir ilgili birimin bir biitiin olarak satig1 ya da hisse senetlerinin
halka arz1 yoluyla gergeklestirilebilir. Ozellestirme ayn1 zamanda, kamu
hizmetlerinin 6zel sektore devrini, hizmet sunumunda 0Ozel sektérden

yararlanilmasini, kamu 6zel is birligini ve kamu tekellerini rekabete agmayi igerir.

Ozellestirmeye yonelten cesitli sebepler vardir. Kamu kuruluslari &zel
kuruluglara gore daha verimsiz ve karsiz sekilde faaliyette bulunmaktadir. Ayrica
rekabet kosullar1 altinda firmalar daha yeni iiretim teknolojisi, daha iyi bir
organizasyon yapist ve daha uygun ve ucuz iiretim girdileri kullanmaya
yoneleceklerdir. Boylece maliyetin azalacagi, kalitenin artacagi, miisteri
memnuniyetinin ve kaynaklarin etkin kullanimiin saglanacagi diisiiniilmektedir.
Ozellestirme ile devletin iktisadi etkinligi azaltilarak belirleyici rolii sona erecektir.
Piyasadaki tam rekabet ortaminin saglanmasi ve devam ettirilebilmesi agisindan ise
devletin diizenleyici rol oynamasi gerekir. Kamu kesimi T{zerindeki yiiki
hafifleterek, kamu kesimi bor¢lanma gereksinimini kiiciiltmek ve satiglar yoluyla
gelir saglayarak, diger harcama kalemlerinde rahatlik saglamak 6zellestirmenin diger
gerekceleri olarak sunulmaktadir. Bu noktada 6zellestirmenin, kamu girisimlerinin
hazine tiizerindeki finansal yiikiinii hafifletecegi iddia edilerek, 6zellestirme anti

enflasyonist bir ara¢ olarak diisiiniilmektedir (Aktan, 2001: 5).

Bireysellesme, demokratiklesme, sivillesme, serbestlesme, kentlesme,
yerellesme, seffaflagsma, goniilliiliik gibi 6ne ¢ikan kavramlar, giiciin devletten sivil
topluma kaymasini 6zellestirmeye etki eden diger nedenler olarak siralayabiliriz.

Ayrica, IMF ve Diinya Bankasi gibi kiiresel toplumun kredilendirme kuruluslarinin,
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ozellikle gelismekte olan iilkelere actiklari sarth kredilerin en 6nemli kosullarindan

biri 6zellestirmeyi yayginlagtirmaktir.

3.2. OZEL SEKTORUN HIZMET SUNUMLARINA KATILIMI

Birinci Diinya Savasi ve 1929 Ekonomik Bunalimi sonrasi Keynesyen
politikalar devletin ekonomideki roliinii artirmistir. 1970’lerde ¢ikan stagflasyon
krizi ve bu krizin ekonomik sonuglar1 devletle ekonomi arasindaki iliskinin tekrar
gbozden gecirilmesine neden olmustur. Bu kapsamda devletin ekonomideki roliiniin

azalmasi ongoriillmiistiir (K6k ve Coban, 2008: 62-63).

Devletin yaptig1 isler kamu hizmeti olarak vatandasa yansimaktadir. Giinliik
yasam pratiklerinden vatandaslarin hayatin1 etkileyecek durumlara kadar devletin
sunmus oldugu kamu hizmetleriyle karsilagilmaktadir. Vatandaslar hastaneye giderek
saglik hizmeti, okulu giderek egitim hizmeti, gevrenin temizlenmesiyle temizlik
hizmeti almaktadir. Bununla birlikte bu hizmetleri alirken dogrudan devlet kurumlari
ve personelleriyle karsilastiklar1 gibi cesitli sirketlerle de karsilasmaktadir. Ciinkii
devlet gergeklestirmek zorunda oldugu kamu hizmetlerini kendisi dogrudan
yapabilecegi gibi ¢esitli yontemlerle 6zel sektore de yaptirabilir. Devlet ile 6zel
sektor arasindaki iliskinin degisimiyle devlet 0zel sektoriin yonetim esaslarinin
benimsemis ayn: zamanda da hizmet sunumlarinda 6zel sektorle is birligi yapma

yoluna gitmistir.

Yonetisim yaklasimi 6zel sektorii digsal bir aktor olarak géormemekte, karar
alma mekanizmalarinda dogru ¢iktilar elde edilebilmesi i¢in mutlaka bu
mekanizmalarda bulunmasi gereken onemli bir paydas olarak gdrmektedir. Ozel
sektoriin hizmet sunumlarma katilimi yeterince kamu hizmetlerinin igine girip
girmedigini gérmemiz agisindan 6nemli oldugu gibi vatandas ve devlet arasindaki

konumunun ortaya ¢ikmasi agisindan da degerlidir.

Bu dogrultuda devlet, vatandas ve 0©zel sektor arasinda ihtiyaglar
dogrultusunda hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla biirokratik yollar1 agsmak i¢in
alternatif yontemler gelistirilmistir (Y1ildirim, 2004: 19). Bu boliimde 6zel sektoriin

hizmet sunumlarina katilimi1 yerel yonetimler {izerinde yogunlasarak ele alinmustir.
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3.2.1. Emanet Usulii

Kamu hizmetlerini siyasal olarak yetkili organlarca kamuya yarali olarak
kabul edilen, bir kamu kurulusunun kendisi ya da yakin denetimi ve gozetimi altinda
0zel kesimlerce yerine getirilen faaliyetler olarak tanimlamak miimkiindiir (Giinday,
2013: 342). Kamu hizmetlerinin mutlaka idare tarafindan goriilmesi tanimdan da
anlasilacagi tizere bir zorunluluk olmaktan ¢ikmistir. Eger kamu hizmeti devlet ya da
bagska kamu tiizel kisilerince goriiliirse bu emanet usuliidir (Giinday, 2013: 342).
Emanet usulii ile kamu idarelerinin kendi 6rgiitii, kendi mallar1 ve kendi personeli ile
gorilir.

Emanet usuliinde kamu hizmetleri dogrudan kamu tiizel kisilerince goruldiigii
icin Ozel sektdorden bahsedemeyiz. Buna karsin emanet usuliiyle yerine getirilen
hizmetler yapilirken devlet 6zel sektor ilkeleriyle hareket etmeye baglamistir. Yukari
Ki bolimlerde ayrintisiyla isledigimiz devlette doniisiim siireci ¢ercevesinde devlet
maliyet hesabi yapmaya basglamis ve yonetisim ilkeleri olan etkinlik, verimlilik,
hesap verebilirlik gibi ilkelere ulagsmayi hedeflemistir. Dolayisiyla emanet usuliinde

bile 6zel sektor fiilen olmasa bile ilkeleriyle yer almaktadir.

3.2.2. Miisterek Emanet Usulii

Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde bir diger yontem miisterek emanet
usuliidiir. Kamu idaresi ile s6zlesme yapan bir 6zel kisinin ger¢eklestirilen hasilata
endeksli bir gelir elde etmesiyle kamu hizmetinin yiiriitmesi seklinde ortaya ¢ikar.
Kamu hizmetinin tesisat1 ve miilkiyeti devlette kalir. Miisterek emanetci elde ettigi

geliri oldugu gibi idareye aktarir. Bu gelir izerinden yiizde alir (Gozler, 2014: 569).

3.2.3. ihale Yontemi

Ihale yonteminde hizmet iiretimini yerine getirecek 6zel girisimciler, piyasada
faaliyet gosteren firmalar olup, idare ile baglari kopmamaktadir. Bu yontemde
hizmetler sézlesmeyle 6zel sektérce yerine getirilir. Hizmet sunma sorumlulugu
bulunan idareler, finansmanimmi1 ve denetimini saglayarak hizmetin 6zel sektorce

sunumunu gerceklestirir (Acartiirk, 2001: 47).
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4734 sayilh Kamu Thale Kanunu’na gore Tiirkiye’de belediyeler ile bunlara
bagli doner sermayeli kuruluslar, birlikler, tiizel kisilerin kullaniminda bulunan her
tiirlii kaynaktan karsilanan mal veya hizmet alimlar gerceklestirilmektedir. Rekabet,
aciklik ve saydamlik, s6zlesmeyi yapmak isteyen kiside belli bir yetenegin aranmasi,
esit muamele ilkesi, gizlilik ilkesi, ddenegi olmayan bir is i¢in ihaleye ¢ikilamamasi,
kamuoyu denetimi, esik degerlerin altinda kalmak amaciyla mal ve hizmet
alimlartyla yapilan islemlerin kisimlara boliinememesi ve CED olumlu belgesi

alinma zorunlulugu ihaleye hakim olan ilkelerdir (Giinday, 2013: 199-204).

Karahanogullar1 ihaleyi, idari sozlesmeler ve idarenin 06zel hukuk
sOzlesmeleri, yani idarenin sdzlesmeleri olusturulurken izlenmesi gereken idari
yontem olarak tanimlamis, ihalenin bir s6zlesme tiirli ve dolayisiyla 6zellestirme
yontemi olmadigini belirtmistir (1998: 106). Bu goriise katilmam miimkiindiir.
Tezimiz agisindan dnemli nokta 6zellestirme bi¢imi olup olmamasindan ¢ok ihale ile

0zel sektoriin hizmet sunum bigimlerine katilmasidir.

3.2.4. imtiyaz Yontemi

Imtiyaz yontemi ihale yonteminden sonra hizmet sunumunda en g¢ok
kullanilan yéntemlerdendir. Imtiyaz idarenin 6zel bir kisi ile yaptig1 sézlesme geregi
isin giderlerinin, kar ve zararinin 6zel isletmeye ait oldugu, isletilme yontemidir
(Giinday, 2013: 343). Imtiyaz usuliinde imtiyaz1 alan 6zel kisiye imtiyaz sahibi denir.
Imtiyaz sahibi hizmet bedelini yaralanicilardan aldig: iicretle saglar. Imtiyaz sahibi
idarenin nam ve hesabina hareket etmez, kendi adina hizmeti isletir (Gozler, 2014:

559).

Imtiyazc1 tarafindan isletilen veya kurulan kamu hizmeti, siire sonunda
herhangi bir iicrete tabi olmadan idareye gectigi i¢in, idare yiiksek bedeli olan
yatirrmlart  bu  sayede gerceklestirebilme olanagina kavusmaktadir. Imtiyaz
yontemiyle hizmet sunumuna iligkin 5393 sayili Belediye Kanunu 15. maddesi e,
ve g bentlerinde belirtilen ve kendi yetkilerinde olan hizmetleri Danistay’in goriisii
ve Icisleri Bakanligi’nin karar ile siiresi kirk dokuz yili gegmemek iizere imtiyaz

yoluyla devredebilecegine dair hiikiim bulunmaktadir.
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3.2.5. Yap-islet-Devret Yontemi

Yap-islet-Devret yontemi 8 Haziran 1994 tarihinde ¢ikarilan 3996 sayili Bazi
Yatinm ve Hizmetlerin Yap-islet-Devret Modeli Cercevesinde Yaptirilmasi
Hakkinda Kanun ile diizenlenmistir. Kanun 6zellikle altyap1 ve yol gibi ihtiyaglar
karsilamak amaciyla baraj ve koprii yapimi, igme ve kullanim icin su saglanmasi,
tiinel, koprii ve kanalizasyon yapimi ile otoyollarin yapiminda 6zel sirketlerin hizmet

sunumuna katilimini amag¢lamistir (Gozler, 2014: 572).

Yap-Islet-Devret yontemi, bir kamu hizmetinin ya da baymdirlik isinin 6zel
girisimci tarafindan masraflar1 dstlenilerek tesis edilmesini, siiresi belirlenerek
isletilerek 6zel sektoriin yapacagi sermaye yatiriminin amortismani saglandiktan ve
hedeflenen karin gerceklesmesinin ardindan, tesisin ve yonetimin {icretsiz bir sekilde

ilgili kamu kurulusuna devredilmesini saglayan bir yontemdir (Giinday, 2013: 346).

Yap-islet-Devret yonteminde, sirket tarafindan yapilan tesisin miilkiyeti,
idareye ait olmasina karsilik, imtiyaz yonteminde imtiyaza verilen hizmete ait her
tiirlii alet, edevat imtiyaz sahibine aittir (Gozler, 2014: 572). Yap-islet-Devret
yonteminde, sirket tarafindan yapilan tesislerin isletme siiresinin bitiminde, higbir
ticret 6denmeksizin ilgili yonetime devredilir (Erdogan, 2010: 483). Bu modelin
kullanilarak bir isletme kurulmasi halinde tretilen hizmetin kalitesi, fiyati, isletim

esaslar1 gibi unsurlar idarelerin sorumlulugundadir (Acartiirk, 2001: 50).

3.2.6. Kiralama Yontemi

Idareler kendi miilkiyetlerinde olan fakat verimli ¢alistiramayip zarar ettikleri
isletmelerini gecici bir siire i¢in taginir ve tasinmazlariyla birlikte 6zel isletmelere
devredebilir. Bunun smirma iliskin sartlarsa genellikle kendi aralarindaki

sozlesmelerle belirlenir.

Bu yontemin, imtiyaz yonteminden farklarindan biri stirenin kisa olmasidir;
imtiyaz yontemindeki gibi 49 yillik uzun bir siire degil 4-5 yillik kisa bir siire
belirlenmektedir. Diger fark da, kiracinin baslangic yatirimini ve tesisle ilgili
masraflar1 {istlenmemesi, daha Once Iidare tarafindan finanse edilen tesisleri

kiralamasidir (Kog, 2010: 90). Kiralama yontemi yerel yonetimler {izerinde oldukca
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cok kullanilmaktadir. Yerel yonetimlerin sahip oldugu bircok tasinmaz bu yontemle
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda kanunlarinda kiralama yontemine iligkin

oldukea fazla hiikiim bulunmaktadir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nda toplu tasima hatlarinin kiraya verebilecegi
belirtilmistir. 15. maddede belediyenin yetki ve imtiyazlar1 arasinda; tasinmazlarin
kiraya verilmesi ve yine ayni maddede; toplu tasima araglar1 ve ara¢ park yerlerinin
kiralanmas1 sayilmaktadir. Belediye meclisinin gorev ve yetkileri 18. madde e bendi;
tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine
veya tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiyag duyulmamasi halinde tahsisin
kaldirilmasina; ti¢ yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla

bunlar tizerinde sinirl ayni hak tesisine karar vermektir.

3.2.7. Sirketlesme Yontemi

Tiirkiye’de sirketlesme yonteminin de 6zellikle yerel yonetimler tarafindan
kullanildigini1 sdyleyebiliriz. Sirketler, belediye biit¢esinden bagimsiz biitceye sahip
ancak yonetimleri belediyenin elinde olan, belediyenin gorev alanina giren bir
konuda faaliyet gosteren 6zel hukuk tiizel kisileridir. Sirketlesme, belediyelerin sirket
kurmalar1 veya sirketlere ortak olmalaridir. Belediyeler ekonomik, sosyal, siyasi
veya mevzuatin getirdigi baz1 gerekgelerle yerel hizmetlerin yerine getirilmesi icin
bagimsiz biitgeli 6zel hukuk hiikiimlerine tabi sirketler kurmakta ya da yonetimine

ortak olmaktadirlar (Kog, 2010: 90).

Bu yontem ile belediyeye ait varliklar belediyenin miilkiyeti altinda kalmakta;
bu varliklarin yonetimlerinin de belediye ile iliskisi devam etmektedir. Sirketler;
belediyelerin en az %50 istiraki ile kurulmakta; uygulamada ise genelde sirket
yonetiminin tamami belediyelere ait olmaktadir (Yildirim, 2004: 35). Isleyis
acgisindan ise kamu hukukuna tabi bu sirketlerin Tiirk Ticaret Kanunu’na devri sz

konusudur. Kurulan sirketler anonim veya limited sirketler seklinde olmaktadir.

Yerel yonetim isletmelerinin faaliyet alanlari baslica dort baslik altinda

gruplanabilir (DPT, 2001):
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e Yerel kamu tekeli hizmetleri: elektrik, su, kanalizasyon, dogalgaz, terminal,

ulasim vb.
e Piyasa diizenleme amaglilar: ekmek, komiir, pazar yerleri, toplu tasima vb.

e Sosyal ve kiiltiirel amaglilar: hastaneler, saglik ocaklari, kresler, spor tesisleri,
sanat galerileri, asevleri, diiglin salonu isletmeleri, tiyatrolar, yoresel is

kollarin desteklenmesi (hali, dokuma, gida gibi) vb.

e QGelir saglama amaglilar: kaplicalar, turistik isletmeler, gida sanayi, beton
direk, micir, cakil, asfalt tesisleri, rant tesisleri, gazinolar, maden suyu

isletmesi, akaryakit istasyonlari, otoparklar vb.

Sirketler 6zel hukuk hiikiimlerine tabi oldugu i¢in sirketlesmeden amag, agir
isleyen kamu hukuku kurallarindan siyrilarak isletmelerinin siiratli, ekonomik ve
verimli ¢alismasii saglamaktir. Kamu hizmetlerini rekabet ortaminda ucuza
gordiirmek, daha az personelle hizmetleri yerine getirmek gibi sebepler de

sirketlesme yontemine tesvik etmektedir (Acartiirk, 2001: 54).

3.2.8. Ortak Girisim Yontemi

Konusunda profesyonellesmis 6zel isletmelerle beraber sirket kurmalar1 ortak
girisim yontemi olarak tanimlanabilir. Ortak girisim yontemi ile kamu ve 6zel sektor
kaynaklarinin miilkiyet, finansman ve yonetim bakimindan sdzlesme gercevesinde

birlesme imkan1 bulunmaktadir (Aktan ve Dileyici, 2005: 57).

Bununla birlikte idareler 6zel sektor disinda, kentle ilgili bir¢ok alanda,
meslek orgiitleri ve sivil toplum orgiitleriyle de ortak faaliyetlere girigebilirler. Bunu

da ortak girisim yontemi olarak adlandirabilmek miimkiindiir.

3.2.9. idari Diizenlemeler ve Serbestlesme Yontemi

Bir kamu hizmetini saglamak amaciyla yerel yonetimler tarafindan sosyal
hizmet saglayan 6zel kuruluslar1 tesvik etmek veya hizmete yonelik talebi azaltmak
amaciyla vergi tesvikleri ve bazi idari diizenlemeler kullanilir (Acartiirk, 2001: 54).

Bu diizenlemeler; kamu hizmetlerinin iicret denetimlerine ve kamu girisimlerine
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taninan avantajlara son verilmesi, hizmetlere yonelik siibvansiyonlarin ve kamu
tekellerinin kaldirilmasidir (Kog, 2010: 97). Yontemin amaci rekabet saglanmasi igin
hizmetlerin piyasaya agilmasi ve kamu giiciiniin belirleyiciliginin azaltilarak
verimliligin artirllmasidir. Belediyelerin tekelindeki sehir i¢i ulasimda belediye
otobiislerinin yani1 sira halk otobiislerinin de hizmet vermesi gibi bazi mal ve
hizmetlerin 6zel sektérce de iiretilmesine izin verilmesi bu yoOnteme Ornek

gosterilebilir.

3.2.10. Fiyatlandirma ya da Kamusal Mallarin Finansmaninin

Ozellestirilmesi Yontemi

Faydas1 boliinebilen mal ve hizmetlerin fiyatlandirilmasi miimkiin
olabilmektedir. Bu hizmetler 6zel sektordeki gibi maliyetler dikkate alinarak
fiyatlandirilmakta, hizmetin finansmani1 i¢in ek vergiler koymaya gerek
kalmamaktadir. Bu yontemde kamusal hizmetlerin iiretim maliyetlerine kar
eklenerek tiiketiciye sunuldugundan biitge lizerindeki finansman ytikiiniin azaltilmasi

amagclanmaktadir.

Yontem fiyatlandirma yetkisinin bagka kurumlara birakilmasi seklinde de
uygulanabilmektedir. Bu yontemde yerel yonetimler tarafindan iiretilen bu mal ve
hizmetlerin finansmani, yonetimin kendi biit¢cesinden karsilanmamakta, yiiriitiilen
hizmetler, har¢ ya da {icretin 6denmesi suretiyle hizmeti kullanan tarafindan
karsilanmaktadir. Bu yontemdeki temel mantik, sadece kullananlarin hizmet bedelini
O0demesidir (Kog, 2010: 98). Bu sayede hizmetten hi¢ yararlanmayanlarin hizmetin
finansmanina katilmasi gerekmeyecektir. Hizmetin bir bedeli oldugundan, kamu

kaynaklariin savurganca kullanilmasi engellenecektir.

Belediye hizmetleri, serbest piyasa mantiginda arz ve talep iliskisine gore
gercek maliyetinde fiyatlandirildiginda yoksul ve dar gelirli vatandaslarin bu
hizmetlerden yararlanmasi zorlasabilir. Ancak bu tiir sakincalar1 kupon yontemini
uygulayarak gidermenin miimkiin oldugunu savunanlar da vardir. Bunun disinda bazi
kesimlerin hizmetlerden bedelsiz ya da indirimli yararlanmalari, bazi hizmetlerin
gontlliler tarafindan sunulmasi gibi yontemlerden de yararlanilabilir. Yerel diizeyde

fiyat ve har¢ uygulamasi ulastirma, kati atiklarin toplanmasi, park ve garaj gibi ¢esitli
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hizmetlerde uygulanmaktadir, egitim 6gretim, saglik hizmetleri, oto yollarin paral

hale gelmesi bu yonteme 6rnek olarak gosterilebilir (Acartiirk, 2001: 14).

3.2.11. Goniillii Organizasyon Tesvik Yontemi

Bu yontem, yerel halkin hizmete katilimiyla yerel yonetim tarafindan
sunulmas1 gereken bazi hizmetlerin goniillii kisi veya gruplar tarafindan yerine
getirilmesidir. Yerel yonetimler saglik, kiiltiir, cevre, yaslilara hizmet gibi konularda
gontlli hizmetlere tesvik eder (Yildirnm, 2004: 28). Bu yontemde 6zel sektor ve
piyasa sartlar1 rol oynamamaktadir. Bu kuruluslarin kamuya alternatif olarak degil
de, ona yardim saglayan kuruluslar ve yontemin de bir ozellestirme yOntemi
olmadig1 diisiiniilebilir. Ancak 6zellestirme yontemi olarak ele alinmasinin nedeni
hizmetin yerel yonetim disindaki aktorler tarafindan yerine getirilmesidir. Bu
aktorler, zengin ve hayirsever bir kisi olabilecegi gibi, dernekler, vakiflar ve diger
sivil toplum kuruluslar1 olabilir (Suigmez ve Yildirim, 1993: 24). Dolayisiyla goniillii

organizasyon tesvik yontemi ile yonetisim yaklagiminin ortiistiigii goriilmektedir.

3.2.12. iltizam Yontemi

Daha once kullanilmis ve giiniimiizde terk edilmis olan hizmet gordiirme
usulii iltizam yontemidir. Iltizam yontemi 6zel bir kisinin idare ile yaptig1 s6zlesme
uyarinca, kamu idaresine ddeyecegi bir iicret karsiliginda kamu hizmetini kendi kar
ve zararma isletmesidir (Gozler, 2014: 567). Idarece kurulmus olan hizmet énceden
kararlastirilan gotiirii veya orantili bir bedel karsiliginda hizmeti iistlenen 6zel kisiye

yani miiltezime devredilir (Glinday, 2013: 343).

Osmanli  Imparatorlugu  déneminde, tarim iiriinlerinin  vergilerinin
toplanmasinda kullanilmis olan bu yontemin bugiin i¢in terk edilmis oldugunu

s0ylemek miimk{indiir.
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3.3. OZEL SEKTORUN KARAR ALMA MEKANIZMALARINA
KATILIMI

Ozel sektor goriildiigii iizere devletle bircok konuda is birligi halindedir.
Kamu hizmetlerinin biiylik boliimiinde ya dogrudan ya da dolayli olarak hizmet
sunucusu seklinde karsimiza ¢ikmakta ve devlet-vatandas iliskisi ic¢ine dahil
olmaktadir. Dolayisiyla ¢ok onemli bir konuma sahiptir. Siyasal karar vericilerin
kararlar1 hem 06zel sektorii etkilemekte hem de 6zel sektor vasitasiyla vatandaslar
etkilemektedir. Bu kadar oOnemli yer kaplayan oOzel sektoriin karar alma

mekanizmalarina katiliminin nasil oldugu da 6nemli hale gelmektedir.

Organik olarak idari mekanizmalara baktigimizda 6zel sektoriin dogrudan
temsil edildigi idari teskilat icerisinde bir mekanizma yoktur. Buna karsin kendilerini
cesitli birlik ve odalar araciligiyla temsil etmektedirler. Bu birlik ve odalar hem
kamuoyu araglariyla hem de dogrudan idarelerle iliski kurmaktadirlar. Bunlarin
iradeleri karar vericiler acisindan dikkate alinmaktadir. Ozel sektoriin bu sekilde
katilim1 aslinda sivil toplum yontemiyle katilimdir. Sivil toplumun katilim araglar1 ve

sorunlariyla da biiyiik ol¢tlide paralellik gosterir.

Ozel sektor dedigimizde biitiinciil hareket eden organlari olan bir yapi
anlasilmaz. Ozel sektor aslinda kisilerle var olmaktadir. Her sirketin bir sahibi vardur.
Karar alma pozisyonunda cesitli kisiler bulunur. Bu kisilerin bireysel olarak siyasi
karar alma mekanizmalarina katilimi miimkiindiir. Dolayisiyla 6zel sektoriin bu
sekilde de karar alma mekanizmalarina katildigini sdyleyebiliriz. Se¢imle is basina
gelen baskan, meclis liyeleri ya da enciimenlere bakacak olursak bunlarin iginde

onemli boliimde 6zel sektor temsilcisi goriiriiz.

Karar alma mekanizmalarina diger bir katilim yolu da meclis toplantilarina
katilimdir. Ornek verecek olursak 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 20. maddesine
gore belediye meclis toplantilar1 herkese agiktir. Ancak baskanin Onerisi veya
tiyelerden herhangi birinin gerekgeli Onerisi tlizerine toplantiya katilanlarin salt
cogunlugunun oyu ile kapali oturum yapilabilir. Bu hiikiimden anlasilacag: iizere
vatandaslar, hangi kesimden olursa olsun belediye meclis toplantilarina katilma
imkanina sahiptir. Dolayisiyla bu toplantilara 6zel sektor temsilcileri de katilabilir.

Fakat oy haklar1 ya da glindeme katkilar1 bulunmamaktadir. Vatandaslarinsa bu
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yontemi kullanarak toplantilara katilimina sik rastlanmamaktadir. Dolayisiyla
yonetisimin uygulanmasina yoOnelik mekanizmalar olmakla birlikte hem katilimi
artiracak hem de katilanlarin etkili olmasini saglayacak yontemeler gelistirilmesi

gerekmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

YONETISIMIN YEREL YONETIMLERDE
UYGULANABILIRLIGINi TESPIiT ETME UZERINE BiR ARASTIRMA

1. ANKET ARASTIRMASI

1.1. ARASTIRMA YONTEMI

Bu arastirmada, yOnetisimin yerel yonetimler iizerinde uygulanabilirligini
tespit etmek amaciyla, Amasya ilinde yasayan belediye meclis iiyeleri ve belediye
birim amirleri, sivil toplum orgiitii temsilcileri ve 6zel sektor temsilcileri ile anket

yapilarak yanitlar1 degerlendirilmistir.

1.2. ARASTIRMA EVRENI

Aragtirma yOnetisim yaklagimimin yerel yonetimlerde uygulanabilirligini
tespit etmek amacinda oldugu i¢in aragtirmanin evrenini Amasya’da yasayan Ozel
sektor temsilcileri, belediye temsilcileri ile sivil toplum kurulusu temsilcileri
olusturmaktadir. Belediye temsilcileri belediye meclisi ve belediye birim
amirlerinden, 6zel sektor temsilcileri ise ticaret odasi, esnaf ve sanatkarlar odalari
birligi i¢inde yer alan odalarin ve is adamlarinin yer aldig1 derneklerin yonetiminde
bulunan kisilerden olusmaktadir. Sivil toplum temsilcileri ise Amasya merkezde
cesitli alanlarda faaliyet gdsteren 193 sivil toplum Orgiitiiniin yonetim organlarinda
bulunan kisilerden olugmaktadir. Arastirmanin evreni toplam 2000-2200 Kkisiyi

kapsamaktadir.

1.3. ORNEKLEM YONTEMI

Amasya Belediyesi temsilcilerini segerken Amasya Belediyesi yonetiminde
bulunan 25 belediye meclis iiyesi ve bunlarm bir kismmin katiliminin yaninda 5

belediye birim amirinin katilimiyla olusan kisiler belediye temsilcileri olarak
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secilmistir. Dolayisiyla belediye temsilcileri evreninin tamami Ornekleme dahil
edilmistir. Ozel sektdr temsilcileri ticaret odasi, esnaf ve sanatkarlar odalar1 birligi
icinde yer alan odalarin ve is adamlarinin yer aldigi derneklerin yonetiminde bulunan
kisiler arasindan 60 katilimci ornekleme dahil edilmistir. Sivil toplum kuruluslar
temsilcileri seciminde ise farkli alanlarda faaliyet gosteren Sivil toplum &rgiitlerinin
yonetiminde bulunan 150 kisi tercih edilmistir. Belediye temsilcileri, sivil toplum
temsilcileri ve 0Ozel sektdr temsilcilerinin olusturdugu 2000-2200 kisilik evren

igerisinden secilen toplam 240 kisi 6rneklem se¢imini olusturmaktadir.

1.4. ARASTIRMANIN SINIRLARI

Bu arastirma kullanilan 6rneklem ile sinirlidir. Dolayisiyla bu arastirma elde
edilen sonuglari tlilke genelinde genellemeyi amaglamamaktadir. Ayrica anket 2016
yilinin Nisan aymnda yapilmis olup, arastirmanin sonucglart bu doénemle sinirlidir.
Bununla birlikte kisilerin goriislerinin degisebilme ihtimali ve ankete katilanlarin

verdikleri cevaplarin samimiyeti aragtirmanin sinirlarini teskil etmektedir.

2. KULLANILAN METOT VE TEKNIKLER

Tanimlayici olarak yapilan arastirmada katilimeilarin demografik 6zellikleri
ve Olgekli anket sorularina verdikleri yanitlar objektif olarak analiz edilmistir. Olgek
puanlar1 hesaplanirken negatif ifadeli sorular tersine c¢evrilerek hesaplanmistir.
Verilerin istatistiksel analizinde Statistical Package for the Social Sciences (SPSS
20.0) programi kullanilmistir. Verilerin normal dagilim gosterdigi goriildiigl icin
parametrik testler kullanilmistir. Gruplar arasi karsilastirma i¢in tek yonlii varyans
analizi (One Way ANOVA) kullanilmistir. Analizlerin hepsi %95 giiven diizeyinde
yapilmustir.

Arastirmada  veri toplama arac1 olarak  yonetisim  yaklagiminin
uygulanabilirligini gérmeye yonelik anket formu kullanilmistir. YoOnetisim
yaklasiminin uygulanabilirligini tespit etmek i¢in hazirlanan anket formu
katilimcilarla yiiz yiize, telefonla ve onceden birakilip daha sonra almak suretiyle

toplanarak uygulanmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama araci ile ankete
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katilan 6zel sektor temsilcileri, belediye temsilcilerinin ve sivil toplum kuruluslar
tiyelerinin ~ yoOnetisim  yaklasimi  ile 25 davranisa katilma  dereceleri

degerlendirilmistir.

Veri toplama aracinda yer alan maddelerde Besli Likert Olcegi kullanilmistr.
Olgek “Kesinlikle Katiliyorum, Katiliyorum, Kararsizim, Katilmiyorum, Kesinlikle
Katilmiyorum” yoniinde en olumlu segenekten en olumsuz segenege dogru artan bir

bigimde puanlanmustir.

3. ARASTIRMANIN GUVENILIRLIGi

Calismayi olusturan 6zel sektor temsilcileri, belediye meclis {iyeleri ve sivil
toplum kuruluslar1 iiyelerine iliskin sorulara verilen cevaplarin giivenilirlik analizi

yapilmistir.

Cronbach’s Alfa Katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan degerlendirme
olgiitii (Ozdamar, 2002: 673):

0.00 < a0 < 0.40 ise 6l¢ek giivenilir degildir.

0.40 < a < 0.60 ise dlgek diisiik giivenilirliktedir.

0.60 < 0. < 0.80 ise 6lgek oldukga giivenilirdir.

0.80 < a < 1.00 ise ol¢ek yiiksek derecede giivenilirdir.

Analizde, sorularin tamammin Cronbach’s Alpha degeri 0,813 olarak
bulunmustur. Bu deger yoneltilen sorularin yiiksek derecede giivenilir oldugunu

gostermektedir.

4. KATILIMCILARIN DEMOGRAFIK OZELLIiKLERI

Bu béliimde arastirma kapsamina alinan ve veri toplama araci gegerli olarak
degerlendirilen 6zel sektor temsilcileri, belediye temsilcileri ve sivil toplum
kuruluglar1 {yelerine ait genel bilgiler yer almaktadir. Arastirmaya katilanlarin
demografik 6zellikleri frekans analizleriyle incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo
1,Tablo 2, Sekil 1,Sekil 2, Sekil 3’te gosterilmektedir.
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Tablo 1: Kattlimcilarin Cinsiyet, Temsil Grubu Sayilart ve Egitim Ozellikleri

n %
Erkek 185 77,1
Cinsiyet Kadin 55 22,9
Total 240 100,0
Belediye Temsilcileri 30 12,5
] Ozel Sektor Temsilcileri 60 25,0
Temsil Grubu o T oplum Temsilcileri 150 62,5
Total 240 100,0
[1k-ortaokul 40 16,7
Lise 75 31,3
On lisans 29 12,1
Egitim Lisans 92 38,3
Yiiksek lisans 3 1,3
Doktora 1 4
Total 240 100,0

Katilimcilarin cinsiyete gore dagilimlari incelendiginde; %77,1°inin erkek,

%22,9’unun ise kadin oldugu goriilmiistiir.

Sekil 1: Katlimcilarin Cinsiyet Ozellikleri

m Erkek mKadin

Katilimcilarin  temsil grubuna gore dagilimlari incelendiginde; %12,5’i

belediye temsilcileri, %25’1 6zel sektor temsilcileri, %62,5°1 ise sivil toplum

temsilcilerinden oldugu goriilmektedir.
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Sekil 2: Katlimcilarin Temsil Ettigi Grup Ozellikleri

m Belediye Temsilcileri m Ozel Sektor Temsilcileri
u Sivil Toplum Temsilcileri

Egitim durumuna gore dagilimi incelendiginde; %16,7’si ilk-ortaokul,
%31,3’1 lise, %12,1°1 ise On lisans mezunudur. Lisans mezunlarinin orami %38,3,
yiiksek lisans mezunlarmin orani ise %1,3’tlir. Doktora mezunlarinin orani ise

%0,4 tiir.

Sekil 3: Kanlimcilarin Egitim Durumu Ozellikleri

100 ~

Katilimcilarin - mesleklere gore dagilimi incelendiginde; %45,8’inin
esnaf/isletme sahibi oldugu goriilmektedir. Memurlarin oran1 %15, ¢alisan/is¢i orani
ise %12,5°tir. Emeklilerin orani ise %10,4’tiir. Bu durum o6zel sektor alaninda

faaliyet gosterenlerin yonetim mekanizmalarindaki agirligini gostermektedir.
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Tablo 2: Kattlimcilarin Meslek Dagilimlar:

n %
Ticaret/Esnaf/isletme Sahibi 110 45,8
Memur 36 15,0
Calisan/Isci 30 12,5
Emekli 25 10,4
Ogrenci 13 5.4
Ev Hanimi 8 3,3
Meslek Miihendis 4 1,7
Muhasebeci 4 1,7
Avukat 3 1,3
Ciftci 3 1,3
Gazeteci 3 1,3
Doktor i 0,4
Total 240 100,0
5. KATILIMCILARIN ANKET ONERMELERINE VERDIKLERI

CEVAPLAR VE ANALIZi

Ozel sektdr temsilcileri, belediye temsilcileri ve sivil toplum kuruluslari

tiyelerinin yonetisim yaklagimina iliskin gorislerinin frekans analizleri Tablo 3’te

gosterilmektedir.
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Tablo 3: Katilimcilarin Yonetisim Yaklasimina Yonelik Diisiinceleri

= = = =
23 = : s | 24
z S 5. 2 &) =
e £ - £ g £
X 5 S v, 5 v 5
n % n % | n| % n % | n| %
Karar alma mekanizmalarina sivil 47,1 46,3 50 1,7 0,0
toplum orgiitleri de katilmalidir. 113 % 111 % 12 % 4 % 0 %
Karar alma mekanizmalarina 6zel 37,5 46,3 8,3 6,7 1,3
sektor temsilcileri de katilmalidr. 90 | gy | M1 |29 o | 100 [ 3]
Karar alma mekanizmalarinda 6zel
sektor ve sivil toplum orgiitlerinin
gorisleri daha verimli kararlar 84 35,0 134 55,8 16 6.7 6 2,5 0 0,0
- % % % % %
almmasini saglayacak ve sorunlari
cozmeye yardimci olacaktir.
Karar alma mekanizmalarinda 6zel
sektor ve sivil toplum orgiitlerinin
katilim1 agik, seffaf kararlar alinmasimn1 | 89 37,1 130 Sae 15 6,3 6 2,5 0 0.0
< o % % % % %
saglayacak ve denetlenebilirligi
artiracaktir.
Yerel diizeyde 6zel sektor ve sivil
toplum orgiitlerinin karar alma 22,5 67,1 10,0 0 0,0
mekanizmalarina katilmas1 kalkinmaya 54 % 161 % el % 1| 4%]0 %
olumlu etki yapacaktir.
Y 6netisimin yerel yonetimler {izerinde
uygulanmasi yerel sorunlarin 63 23’3 158 605/’8 18 70)5 1 4% |0 %}0
¢Oziimiinde etkili olacaktir. 0 ° ° °
Yeni kamu yonetimi anlayisi ile kamu
kurumlarinin 6zel sektér mantigiyla
caligmasi etkinlik, verimlilik, cevap 47 19.6 110 4538 43 17.9 36 150 4 L7
O A . % % % % %
verebilirlik gibi yonetigim ilkeleri
bakimindan olumlu etki doguracaktir.

“Karar alma mekanizmalarina sivil toplum orgiitleri de katilmalidir.”
ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin
orani %47,1, katiliyorum cevab1 verenlerin orani1 %46,3, kararsizim cevabi verenlerin
orani ise %5’tir. Katilmiyorum cevabi verenlerin orant %]1,7 iken, kesinlikle

katilmiyorum cevab1 verenlerin orani %0 dir.

“Karar alma mekanizmalarina 06zel sektor temsilcileri de katilmalidir.”
ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin

orani %37,5, katiliyorum cevab1 verenlerin oran1 %46,3, kararsizim cevabi verenlerin
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orani ise %38,3’tlir. Katilmiyorum cevabi verenlerin oran1 %6,7 iken, kesinlikle

katilmryorum cevabi verenlerin oran1 %1,3 tiir.

“Karar alma mekanizmalarinda 6zel sektér ve sivil toplum oOrgiitlerinin
gorisleri daha verimli kararlar alinmasini saglayacak ve sorunlar1 ¢6zmeye yardimei
olacaktir.” ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi
verenlerin orani %35, katiliyorum cevabi verenlerin orant %55,8, kararsizim cevabi
verenlerin orani ise %6,7°dir. Katilmiyorum cevabi verenlerin oran1 %2,5 iken,

kesinlikle katilmiyorum cevabi1 verenlerin orani %0 dir.

“Karar alma mekanizmalarinda 6zel sektor ve sivil toplum orgiitlerinin
katilimi1 agik, seffaf kararlar alinmasini saglayacak ve denetlenebilirligi artiracaktir.”
ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin
orani %37,1, katiliyorum cevab1 verenlerin oran1 %54,2, kararsizim cevabi verenlerin
orani ise %06,3’tiir. Katilmiyorum cevabi verenlerin oram1 %?2,5 iken, kesinlikle

katilmryorum cevabi verenlerin orani %0’dur.

“Yerel diizeyde 0Ozel sektor ve sivil toplum Orgiitlerinin karar alma
mekanizmalarina katilmasi kalkinmaya olumlu etki yapacaktir.” ifadesine katilim
diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin orant %22.5,
katiliyorum cevabi verenlerin orani %67,1, kararsizim cevabi verenlerin orani ise
%10’dur. Katilmiyorum cevabi1 verenlerin oran1 %0,4 iken, kesinlikle katilmiyorum

cevabi verenlerin oran1 %0’dur.

“Yonetisimin yerel yoOnetimler {izerinde uygulanmasi yerel sorunlarin
¢oziimiinde etkili olacaktir.” ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle
katiliyorum cevabi verenlerin oran1 %26,3, katiliyorum cevabi verenlerin orani
%65,8, kararsizim cevabi verenlerin orani ise %7,5’tir. Katilmiyorum cevabi

verenlerin oran1 %0,4 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi verenlerin orani %0°dur.

“Yeni kamu yonetimi anlayisi ile kamu kurumlarinin 6zel sektor mantigiyla
calismasi etkinlik, verimlilik, cevap verebilirlik gibi yonetisim ilkeleri bakimindan
olumlu etki doguracaktir.” ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle
katiliyorum cevab1 verenlerin orant %19,6, katiliyorum cevabi verenlerin orani
%45,8, kararsizim cevabi verenlerin orani ise %17,9°dur. Katilmiyorum cevabi

verenlerin orani %15 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi verenlerin orani %1,7°dir.
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Tabloda gosterilmekte olan “Karar alma mekanizmalarina sivil toplum
orgiitleri de katilmahidir.”, “Karar alma mekanizmalarina 6zel sektor temsilcileri de
katilmalidir.”, “Karar alma mekanizmalarinda 6zel sektor ve sivil toplum orgiitlerinin
gorisleri daha verimli kararlar alinmasini saglayacak ve sorunlar1 ¢6zmeye yardimei
olacaktir.”, “Karar alma mekanizmalarinda 6zel sektor ve sivil toplum Orgiitlerinin
katilimi acik, seffaf kararlar alinmasini saglayacak ve denetlenebilirligi artiracaktir.”,
“Yerel diizeyde 6zel sektor ve sivil toplum orgiitlerinin karar alma mekanizmalarina
katilmasi kalkinmaya olumlu etki yapacaktir.”, “YoOnetisimin yerel yonetimler
tizerinde uygulanmasi yerel sorunlarin ¢éziimiinde etkili olacaktir.” o6nermelerine
verilen cevaplar incelendiginde katilimcilarin yiiksek derecede katilim ve kesinlikle
katilim gosterdikleri goriilmektedir. Dolayisiyla katilimcilarin Sivil toplum 6rgiitleri
ve oOzel sektoriin karar alma mekanizmalarina katilimini ihtiyag gorerek istedigi,
boylece acik, seffaf ve denetlenebilir kararlar alinmasini saglayacagini disiindiikleri
soylenebilir. Onermelerdeki yiiksek katilimdan, yerel diizeyde 6zel sektor ve sivil
toplumun katilimiyla uygulanacak yonetisim uygulamalarinin daha verimli kararlar
alimmasin1 saglayarak kalkinmaya olumlu etki yapacaginin diisiiniildiigii sonucu
cikarilabilir. Ayrica yeni kamu yonetimi anlayisi ile devletin 6zel sektér mantigiyla
calismasinin  etkili, verimli Kkararlar alinmasi agisindan olumlu bulundugu
sOylenebilir. Bununla birlikte kararsiz olanlarin ve katilmayanlarin sayis1 da dikkat
cekicidir. Devletteki doniigiim siireci dikkate alindiginda vatandaslar, devletin her ne
kadar sirket mantigiyla isleyip vatandaslarimi miisteri gibi goriip kar odaklh
davranmasmi arzu etmese de, yaptigi islerde ve aldigi kararlarda devletin zarara
ugramamast i¢in Ozel sektor gibi dikkatli davranmasii istemektedir. Dolayisiyla
yeni kamu yonetimi anlayisi ¢ercevesinde devletin 6zel sektor gibi calismasinin
olumlu sonuglarinin yaninda devlet vatandas iliskisine zarar verebileceginin

diisiiniildiigli soylenebilir.

Ozel sektdr temsilcileri, belediye temsilcileri ve sivil toplum kuruluslari
iyelerinin yerellesme ve yonetisim hakkindaki goriislerinin frekans analizleri Tablo

4’te gosterilmektedir.
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Tablo 4: Katilimcilarin Yerellesme ve Yonetisim Iliskisine Yonelik Yaklagimlart

o £ g = g o 5
< 2 = S S X 3
=2 2 : > | E2
g% | £ = | E | §E
X 5 S N/ 5 X 3
ni % n % |n| % |n| % | n|%
Kat1, merkeziyetci, biirokratik 79 32,9 140 58,3 19 79 1 0,4 1 0,4
yapilar yonetisim 6niinde engeldir. % % % % %
Yerel diizeyde demokrasi 30,4 60,0 8,8 0,8 0,0
artmalidir. 3 % 144 % 21 % 2 % 0 %
Yerel yonetimlerin merkezi
. . . 11,7 46,7 26,7 12,5 2,5
yonet}mler kargisinda giliglenmesi 28 % 112 % 64 % 30 % 6 %
gerekir.
Yonetlslm yerel duzeyd?klu 204 71,7 6.7 13 0.0
demokrasi sorunlarina ¢6ziim 49 172 16 3 0
N % % % % %
getirebilir.
Seffaflik, katilimcilik, cevap
verebilirlik, hesap verebilirlik,
hukukilik gibi iyi yonetigim 85 35 145 e 10 4,2 0 0.0 0 0.0
. . A % % % % %
ilkelerinin yerel yonetimlerde
uygulanmasi gerekir.

“Kati1, merkeziyetgi, biirokratik yapilar yonetisim oniinde engeldir.” ifadesine
katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin oram
%32,9, katiliyorum cevabi verenlerin oran1 %58,3, kararsizim cevabi verenlerin orani
ise %7,9’dur. Katilmiyorum cevabi verenlerin orani %0,4 iken, kesinlikle

katilmiyorum cevabi verenlerin orani %0,4 tiir.

“Yerel diizeyde demokrasi artmalidir.” ifadesine katilim diizeyleri
incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin oram %30,4, katiliyorum
cevabr verenlerin orami %60, kararsizim cevabi verenlerin orani ise %38,8’dir.
Katilmiyorum cevabi verenlerin oram1 %0,8 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi

verenlerin orani1 %0’dir.

“Yerel yonetimlerin merkezi yonetimler karsisinda giiclenmesi gerekir.”
ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin
orani %11,7, katiliyorum cevab1 verenlerin oran1 %46,7, kararsizim cevabi verenlerin
orani ise %26,7°dir. Katilmiyorum cevab1 verenlerin orant %12,5 iken, kesinlikle

katilmiyorum cevabi verenlerin orani %2,5°dir.
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“Yonetisim yerel diizeydeki demokrasi sorunlarina ¢6ziim getirebilir.”
ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin
oranit %20,4, katiliyorum cevabi verenlerin oran1 %71,7, kararsizim cevabi verenlerin
orant ise %06,7°dir. Katilmiyorum cevabi verenlerin oran1 %1,3 iken, kesinlikle

katilmiyorum cevabi verenlerin oran1 %0°dur.

“Seffaflik, katilimeilik, cevap verebilirlik, hesap verebilirlik, hukukilik gibi
1yl yonetisim ilkelerinin yerel yonetimlerde uygulanmasi gerekir.” ifadesine katilim
diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin orant %35.4,
katiltyorum cevabi verenlerin oram1 %60,4, kararsizim cevabi verenlerin orani ise
%4,2°dir. Katilmiyorum cevabi verenlerin orant %0 iken, kesinlikle katilmiyorum

cevabi verenlerin oran1 %0’dur.

Katilimcilarin “Yerel diizeyde demokrasi artmalidir.”, “Yerel yonetimlerin
merkezi yonetimler karsisinda giliglenmesi gerekir.” ve “Yonetisim yerel diizeydeki
demokrasi sorunlarina ¢6ziim getirebilir.” 6nermelerine vermis olduklar1 cevaplara
bakildiginda bu ifadelere yiiksek derecede katilim oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte “Yerel yonetimlerin merkezi yonetimler karsisinda giliglenmesi gerekir.”
onermesine katilim oraninin yiiksek olmasina ragmen bir miktar kararsiz olanlarin ve
katilmayanlarin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu durum katilimcilarda her ne
kadar yerel yonetimlerin giiclenmesi istegi olsa da ayrilik¢1 hareketler olabilecegi
sebebiyle bu konuda katilimcilarin tereddiitleri oldugu seklinde yorumlanabilir.
“Seffaflik, katilimcilik, cevap verebilirlik, hesap verebilirlik, hukukilik gibi iyi
yonetisim ilkelerinin yerel yonetimlerde uygulanmasi gerekir.” dnermesine verilen
cevaplarin ortalamalar1 incelendiginde 6nermeye katilimin yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. “Kati, merkeziyetci, bilirokratik yapilar yonetisim 6niinde engeldir.”

onermesine katilimcilarin yiliksek seviyede katilim gosterdikleri gortilmektedir.

Tablodaki Onermelerin amaci yerellesme ve yonetisim iliskisi hakkindaki
goriigleri  tespit etmektir. Cevaplar degerlendirildiginde yerel yoOnetimlerin
giiclendirilmesinin biitiin kesimler tarafindan istendigi goriilmektedir. Ayrica
yanitlarda yonetisimin yerel yonetimlerdeki demokrasi sorunlarina katilimciligini
artirarak ¢O0zlim getirebilecegi sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Ayni zamanda

katilimcilarda kati, biirokratik ve merkeziyet¢i yapilarin yonetisim oniinde engel
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oldugu disiincesi hakimdir. Seffaflik, katihimcilik, cevap verebilirlik, hesap

verebilirlik, hukukilik gibi yonetisim ilkelerinin yerel yonetimlerde uygulanmasini

biitiin kesimler arzu etmekte ve olumlu bulmaktadir. Dolayisiyla yerellesmenin

biiyiikk oranda olumlu bulundugu, yonetisim ilkelerinin yerel yonetimlerde olumlu

etki yapacaginin diisiiniildiigii sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Ozel sektor temsilcileri, belediye temsilcileri ve sivil toplum kuruluslari

tiyelerinin kendi aralarindaki mevcut iliskiye yonelik goriislerinin frekans analizleri

Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5: Kattlimcuarin Sivil Toplum-Ozel Sektor-Belediyeler Arasindaki Mevcut

ili§kiye Yonelik Diisiinceleri

= = g g
gz = 5 : | 25
=2 8 | z | 2 |Ez
gf | = | E | §E
X 5 S v, 3 X E
n| % n % |[n| % |[n| % |[n| %
Belediye meclisinde giindeme alinan
konular belirlenirken, sivil toplum 7,5 35,4 25,8 26,3 50
draiitleri ve dzel sekibriin ihtiyag ve 181 g5 | 85 0p |92] 0 [03) 05 [12] o
talepleri dikkate alinmaktadir.
Yerel yonetimlerin 6zel sektorle is birligi 3,3 35,8 30,4 24,2 58
yeterli diizeydedir. 8106 | 80 | 06 73] 06 | 28] o0 [14] o
Ozel sektor temsilcileri, yerel
yonetimlerin karar alma mekanizmalarina | 36 105/’0 145 68’4 43 107/’9 14 50)8 2 | .8%
katilim konusunda istekli ve ilgilidir. 0 0 0 0
Yerel yonetimlerin sivil toplum 4.2 25,8 29,6 34,6 5,4
draiitleriyle is birligi yeterli diizeydedir. | 0| % | %2 | o || 0 [ %3] 0 || %
Sivil toplum temsilcileri, yerel
yonetimlerin karar alma mekanizmalarina | 60 205/’0 143 509/’6 25 18’ 4 10 1)2 2 %}8
katihm konusunda istekli ve ilgilidir. 0 0 0 ° °
Sivil toplum orgiitleri yeterince
gelismedigi i¢in karar alma 31,7 57,9 9,2 0,8 0,4
mekanizmalarma katilim konusunda 6 % 139 % 22 % 2 % ! %
geride kalmaktadir.
Ozel sektor temsilcileri isteklerini yerel
yonetim temsilcileri ile dogrudan kisisel | 29 102/’1 161 63/’ ! 34 1;’ 2 13 %}4 3 10)3
iletisim kurarak dile getirmektedirler. 0 0 0 ° °
Sivil toplum 6rgiitii temsilcileri
isteklerini yerel yonetim temsilcileri ile 14,6 62,1 15,8 58 1,7
dogrudan kisisel iletisim kurarak dile 3 % 149 % 38 % 14 % 4 %
getirmektedirler.
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“Belediye meclisinde giindeme alinan konular belirlenirken, sivil toplum
orgiitleri ve 6zel sektoriin ihtiyag ve talepleri dikkate alinmaktadir.” ifadesine katilim
diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin oranmi %7,5,
katiliyorum cevabi verenlerin oram1 %35,4, kararsizim cevabi verenlerin orani ise
%25,8’dir. Katilmiyorum cevabt verenlerin oram1  %26,3 iken, kesinlikle

katilmiyorum cevabi verenlerin orani %5°tir.

“Yerel yonetimlerin 6zel sektorle is birligi yeterli diizeydedir.” ifadesine
katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin oram
%3,3, katiltyorum cevabi verenlerin orant %35,8, kararsizim cevabi verenlerin orani
ise %30,4’tiir. Katilmiyorum cevabi verenlerin orant %24,2 iken, kesinlikle

katilmiyorum cevabi verenlerin orani %5,8’dir.

“Ozel sektor temsilcileri, yerel ydnetimlerin karar alma mekanizmalarina
katilim konusunda istekli ve ilgilidir.” ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde;
kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin oran1 %15, katiliyorum cevabi verenlerin
orani %60,4, kararsizim cevab1 verenlerin orani ise %17,9’dur. Katilmiyorum cevabi

verenlerin oran1 %35,8 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi verenlerin oran1 %0,8dir.

“Yerel yonetimlerin sivil toplum oOrgiitleriyle i1s birligi yeterli diizeydedir.”
ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin
orant %#4,2, katiliyorum cevabi verenlerin oram %25,8, kararsizim cevabi1 verenlerin
orani ise %29,6’dir. Katilmiyorum cevabi verenlerin oran1 %34,6 iken, kesinlikle

katilmiyorum cevabi verenlerin oran1 %5.,4 tiir.
9

“Sivil toplum temsilcileri, yerel yonetimlerin karar alma mekanizmalarina
katilim konusunda istekli ve ilgilidir.” ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde;
kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin orani %25, katiliyorum cevabi verenlerin
orani %59,6, kararsizim cevab1 verenlerin orani ise %10,4’tiir. Katilmiyorum cevabi

verenlerin oran1 %4,2 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi verenlerin orani %0,8’dir.

“Sivil  toplum  orgiitleri  yeterince gelismedigi i¢in karar alma
mekanizmalarina katilim konusunda geride kalmaktadir.” ifadesine katilim diizeyleri
incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin oram1 %31,7, katiliyorum

cevabi verenlerin oram1 %57,9, kararsizim cevabi verenlerin orani ise %9,2’dir.
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Katilmiyorum cevabi verenlerin orani %0,8 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi

verenlerin oran1 %0,4 tiir.

“Ozel sektdr temsilcileri isteklerini yerel yonetim temsilcileri ile dogrudan
kisisel iletisim kurarak dile getirmektedirler.” ifadesine katilim diizeyleri
incelendiginde; kesinlikle katiltyorum cevabi verenlerin orant %12,1, katiliyorum
cevab1 verenlerin oram1 %67,1, kararsizim cevabi verenlerin oram ise %14,2°dir.
Katilmiyorum cevabi verenlerin oran1 %5,4 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi

verenlerin oranm1 %1,3 tiir.

“Sivil toplum Orgiitii temsilcileri isteklerini yerel yonetim temsilcileri ile
dogrudan kisisel iletisim kurarak dile getirmektedirler.” ifadesine katilim diizeyleri
incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin oranmi %14,6, katiliyorum
cevab1 verenlerin oram1 %62,1, kararsizim cevabi verenlerin orami ise %15,8°dir,
Katilmiyorum cevabi verenlerin orant %5,8 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi

verenlerin oran1 %1,7’dir.

Ankete katilanlarin  “Belediye meclisinde glindeme alinan konular
belirlenirken, sivil toplum Orgiitleri ve 6zel sektoriin ihtiyag ve talepleri dikkate
alinmaktadir.”, “Yerel yoOnetimlerin sivil toplum orgiitleriyle is birligi yeterli
diizeydedir.” onermelerine verdikleri cevaplarda kararsizlarin ve katilmayanlarin
sayisinin yiksek oldugu goriilmektedir. “Yerel yonetimlerin 6zel sektorle is birligi
yeterli diizeydedir.” Onermesine ise biiyliik oranda katilim olmasma karsin kayda
deger sayida kararsiz ve katilmayanlar goriilmektedir. Katilimeilarin “Ozel sektor
temsilcileri, yerel yonetimlerin karar alma mekanizmalarina katilim konusunda
istekli ve ilgilidir.” 6nermesine yiiksek derecede katilim gosterdigi goriilmektedir.
“Ozel sektor temsilcileri isteklerini yerel yonetim temsilcileri ile dogrudan kisisel
iletisim kurarak dile getirmektedirler.” ve “Sivil toplum orgiitii temsilcileri isteklerini
yerel yonetim temsilcileri ile dogrudan kisisel iletisim kurarak dile getirmektedirler.”
onermelerine de katilimcilar yiiksek diizeyde katilim gostermislerdir. “Sivil toplum
temsilcileri, yerel yonetimlerin karar alma mekanizmalarina katilim konusunda
istekli ve ilgilidir.” 6nermesine katilimcilar yiiksek seviyede katilim gostermislerdir.

“Sivil toplum Orgiitleri yeterince gelismedigi icin karar alma mekanizmalarina
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katilim konusunda geride kalmaktadir” 6nermesine de katilimcilar yiiksek seviyede

katilim gdstermislerdir.

Onermeler yerel ydnetimler, dzel sektdr ve sivil toplum orgiitleri arasindaki
mevcut iligkiyi tespit etmeyi amaglamistir. Yonetisim anlayisinin uygulanmasinin en
onemli gostergesi de kurumlar arasindaki is birligidir. Ozellikle sivil toplumla yerel
yonetimlerin is birliginin yeterli diizeyde olmadig1 goriilmektedir. Ozel sektorle ilgili
onermede de kayda deger sekilde kararsiz ve katilmayan olmasi 6zel sektdr ve yerel
yonetimler arasindaki i birliginin  yeterli diizeyde olmadigi seklinde
yorumlanmaktadir. Bununla birlikte ilgili 6nermeler 6zel sektoér ve sivil toplum
temsilcilerinin karar alma mekanizmalarina katilma istegini ortaya koymaktadir.
Ayrica 6zel sektor ve sivil toplum orgiitlerinin kurumsallasmasini tespit etmek tizere
yapilan Onermelerde hem 6zel sektoriin hem de sivil toplum temsilcilerinin
orgiitlenmeler aracihigiyla degil kisisel iletisim kurularak ihtiyag ve taleplerini dile
getirdikleri ortaya c¢ikmaktadir. Bu da sivil toplum ve 06zel sektoriin yeterince

kurumsallagsmadigini gostermektedir.

Dolayistyla her ne kadar is birligi istenilen diizeyde olmayip, yonetisimin
aktorleri olan sivil toplum ve 6zel sektor yeterince kurumsallagmamis olup, sivil
toplum orgiitleri yeterince gelisemedigi i¢in geri planda kalsa da, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluglarinin  temsilcilerinin, karar alma mekanizmalarina katilim
konusunda istekli olmasiyla is birligi ve ydnetisimin uygulanmasinin zamanla

gelisebilecegi sonucu ¢ikarilabilir.

Ozel sektor temsilcileri, belediye temsilcileri ve sivil toplum kuruluslart
liyelerinin yonetisim yaklagiminin uygulanabilirliginin artirilmasi igin yapilmasi

gerekenler hakkindaki goriislerinin frekans analizleri Tablo 6°da gésterilmektedir.
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Tablo 6: Katilimcilarin Yonetisimin

Yonelik Yaklasimlar

Uygulanabilirliginin Nasil Artirllacagina

gz z s |25
z 5 5 2 2 | E%
s £ | £ | £ |§E
X5 S V; 3 Y 3
n| % n % | n| % | n| % %
Yerel yonetimin hizmetlerinden
yararlananlarin kararlara katilimi 54 22,5 173 72,1 10 4,2 2 0,8 0,4
konusunda yerel yonetimler % % % % %
calismalar yapmalidir.
Yonetisimin uygulanmasi ve karar
alma mekanizmalarina katilim i¢in bir 18,3 57,1 17,9 6,3 0,4
takim yasal diizenlemeler 44 % 137 % 43 % 15 % %
yapilmalidir.
Yonetisimin uygulanmasi i¢in sivil
toplum ve 6zel sektor temsilcileri de | 56 23,3 166 692 14 58 3 13 0.4
% % % % %
calismalar yapmalidir.
Ozel sektoriin hizmet sunumlari
i¢inde fazlaca yer almas1 ve devletin
ozel sektor ilkeleriyle islemesinden,
devlet vatandas iligkisinin zarar 61 gort 158 o2 20 83 1| ,4% 0.0
- i . % % % %
gérmemesi i¢in vatandaslar sivil
toplum araciligiyla karar alma
mekanizmalarina katilmalhidir.
Vatandaslarin karar alma
mekanizmalarina katilim araci olan
sivil toplum o6rgiitlerine aktif olarak 66 27,5 159 66,3 14 58 0 0.0 04
A ; % % % % %
destek vermesi i¢in gerekli caligmalar
yapilmaldir.

“Yerel yonetimin hizmetlerinden yararlananlarin kararlara katilimi konusunda

yerel yonetimler ¢aligmalar yapmalidir.” ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde;

kesinlikle katiltyorum cevabi verenlerin oran1 %22,5, katiliyorum cevabi verenlerin

oran1 %72,1, Kararsizim cevabi verenlerin orani ise %4,2’dir. Katilmiyorum cevabi

verenlerin orani %0,8 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi1 verenlerin orani %0,4 tiir.

“Yonetisimin uygulanmasi ve karar alma mekanizmalarina katilim i¢in bir

takim yasal diizenlemeler yapilmalidir.” ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde;

kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin orani %18,3, katiliyorum cevabi verenlerin
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orani %57,1, kararsizim cevabi verenlerin orani ise %17,9’dur. Katilmiyorum cevabi

verenlerin orani %6,3 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi1 verenlerin orani %0,4 tiir.

“Yonetisimin uygulanmasi i¢in sivil toplum ve 6zel sektor temsilcileri de
caligmalar yapmalidir.” ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle
katiliyorum cevab1 verenlerin orant %23,3, katiliyorum cevabi verenlerin orani
%69,2, kararsizim cevabi verenlerin orani ise %5,8’dir. Katilmiyorum cevabi

verenlerin oran1 %1,3 iken, kesinlikle katilmiyorum cevabi1 verenlerin oran1 %0,4 tiir.

“Ozel sektoriin hizmet sunumlari i¢inde fazlaca yer almasi ve devletin dzel
sektor ilkeleriyle islemesinden, devlet vatandas iliskisinin zarar gérmemesi igin
vatandaglar sivil toplum aracilifiyla karar alma mekanizmalarma katilmalidir.”
ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin
orani %25,4, katiliyorum cevab1 verenlerin oran1 %65,8, kararsizim cevabi verenlerin
orani ise %38,3’tiir. Katilmiyorum cevabi verenlerin oram1 %0,4 iken, kesinlikle

katilmryorum cevabi verenlerin orani %0’dur.

“Vatandaslarin karar alma mekanizmalarina katilim araci olan sivil toplum
orgiitlerine aktif olarak destek vermesi icin gerekli c¢alismalar yapilmalidir.”
ifadesine katilim diizeyleri incelendiginde; kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin
orant %27,5, katiliyorum cevabi verenlerin oran1 %66,3, kararsizim cevabi verenlerin
orant ise %35,8°dir. Katilmiyorum cevabi verenlerin oram1 %0 iken, kesinlikle

katilmiyorum cevabi verenlerin orani %0,4 tiir.

“Yerel yonetimin hizmetlerinden yararlananlarin  kararlara  katilim
konusunda yerel yonetimler ¢caligmalar yapmalidir.”, “Y6netisimin uygulanmasi i¢in
sivil toplum ve 6zel sektor temsilcileri de caligmalar yapmalidir.” ve “Vatandaslarin
karar alma mekanizmalarina katilim araci olan sivil toplum orgiitlerine aktif olarak
destek vermesi icin gerekli g¢aligmalar yapilmalidir.”, “Ozel sektdriin hizmet
sunumlar i¢inde fazlaca yer almasi ve devletin 6zel sektor ilkeleriyle islemesinden,
devlet vatandas iligkisinin zarar gdrmemesi i¢in vatandaslar sivil toplum araciliiyla
karar alma mekanizmalarina katilmalidir.” 6nermelerine katilimcilar yiliksek diizeyde
katilim gostermislerdir. “Yonetisimin uygulanmasi ve karar alma mekanizmalarina
katilim icin bir takim yasal diizenlemeler yapilmalidir.” 6nermesine de katilimcilar

yiiksek diizeyde katilim gostermis olsa da bir miktar kararsizlar dikkat ¢ekmektedir.
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Onermelere verilen cevaplar gostermektedir ki, ydnetisimin uygulanmasinin
artirtlarak yayginlastirilmasi i¢in yerel yonetimlerinin, 6zel sektoriin ve sivil toplum
oOrgiitlerinin ¢abalarina ve ¢alismalarina ihtiya¢ vardir. Yonetisimin uygulanmasi igin
karar alma mekanizmalarina toplumun her kesiminden katilim olmali ve bu katilim1
tesvik edici c¢alismalar yapilmalidir. Sivil toplum kuruluslart ve o6zel sektor
temsilcileri birlikte ¢alismali ve karar alma mekanizmasinda birlikte bulunmalidir.
Sivil toplumun katilimini tesvik edecek calismalar yapilmalidir. Ayrica 6zel sektor
temsilcilerini de tesvik edecek ¢alismalar yapilmasi gerektigi sdylenebilir. YoOnetisim
aktorlerinin karar alma mekanizmalarina katilimi konusunda bir takim yasal
diizenlemeler yapilmasi gerektigi sonucuna varilabilir. Yerel yonetim kanunlarini
incelendiginde karar alma mekanizmalarina katilimi tesvik eden bir¢ok hiikiim
oldugu goriilmiistiir. Buna karsin yerel yonetimlerin karar alma mekanizmalarinda oy
hakki olarak s6z sahibi olma durumlari hi¢bir hiikiimde bulunmamaktadir. Ayrica bu
mekanizmalara katacak herhangi bir baglayicilikta yoktur. Dolayisiyla karar alma

mekanizmalarina tesvik edecek bir takim yasal diizenlemeler yapilabilir.

6. KATILIMCILARIN GORUSLERININ TEMSIL ETTiGi GRUBA
GORE FARKLILASMASI

Yonetisim yaklasimi onermelerinin temsil gruplarina gore ortalamalar1 ve bu
ortalamalar arasindaki farkinin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan tek
yonlii varyans analizi sonuglart Tablo 7°de verilmistir.

111



Tablo 7: Katthmcilarin Yonetisim Yaklasimi

Ettigi Gruba Gore Farklilasmast

Hakkindaki Goriislerinin Temsil

N | Ortalama | Std. Sapma F p
Belediye
Temsilcileri 30 2,07 0.74
Karar alma mekanizmalarina sivil '?gr?}sisliliiltgrri 60 1,70 0,67 11,14 | 0,000
toplum oOrgiitleri de katilmalidir. Sivil Toolum 4 *
JOPUM 950 | 1,49 0,60
Temsilcileri
Total 240 1,61 0,66
Belediye
Temsilcileri 30 2,30 0,79
Ozel Sektor
Karar alma mekanizmalarina 6zel Temsilcileri 60 182 0,81 3759 0,025
sektor temsilcileri de katilmalidir. Sivil Toplum ’ *
L 150 1,82 0,95
Temsilcileri
Total 240 1,88 0,91
Belediye
A 30 2,03 0,81
Karar alma mekanizmalarimda &zel '.I.'emSIICII(?.I’I
sektor ve sivil toplum orgiitlerinin Ozel Sektor 60 1,77 0,67
goriisleri daha verimli kararlar Temsilcileri 2,799 | 0,063
almmasim saglayacak ve sorunlar1 | Sivil _To_plum 150 171 0.65
¢bzmeye yardimci olacaktir. Temsilcileri ' ’
Total 240 1,77 0,68
Belediye
e 30 1,97 0,89
Karar alma mekanizmalarinda 6zel '[emsﬂcﬂg.rl
sektor ve sivil toplum orgiitlerinin | Ozel Sektor 60 1,78 061
katilimi agik, seffaf kararlar T_erpsncnerl 2,367 | 0,096
alinmasini saglayacak ve Sivil TO_p|U[’n 150 1.68 0.66
denetlenebilirligi artiracaktir. Temsilcileri ’ 7
Total 240 1,74 0,68
Belediye
. i . . Temsilcileri 30 187 0,51
Yerel diizeyde 6zel sektor ve sivil Bzel Sekior
toplum orgiitlerinin karar alma Temsilcileri 60 1,82 0,54 0,620 | 0,539
mekanizmalarina katilmasi Sivil Toolum
kalkinmaya olumlu etki yapacaktir. Temsilcipleri 150 1,91 0,60
Total 240 1,88 0,57
Beledive | 30 | 173 0,52
Vénetisimi | o Temsilcileri
Onetisimin yerel yonetimler Ozel Sekto
iizerinde uygulanmasi yerel T(Z;siliilgrri 60 1,75 0,54
oI - 1,311 | 0,271
sorunlarin ¢oziimiinde etkili Sivil Toplum
olacaktir. Temsilcileri 150 187 0,59
Total 240 1,82 0,57
Belediye
Yeni kamu yonetimi anlayist ile Temsil){:ileri 30 187 0,90
kamu kurumlarinin 6zel sektor Ozel Sektor
mantigiyla ¢alismasi etkinlik, Temsilcileri 60 1,98 0,70 11,80 | 0,000
verimlilik, cevap verebilirlik gibi Sivil Toolum 8 *
yonetisim ilkeleri bakimindan Temsil Cipleri 150 2,57 1,06
lumlu etki dog ktir.
olumlu etki doguracaktir Total 40 233 101
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Tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore; asagida verilen maddeler sektdre

gore anlamli farklilik gostermektedir.

e Karar alma mekanizmalarina sivil toplum orgiitleri de katilmalidir.

e Karar alma mekanizmalarina 6zel sektor temsilcileri de katilmalidar.

e Yeni kamu yonetimi anlayisi ile kamu kurumlarinin 6zel sektér mantigiyla
caligmasi1 etkinlik, verimlilik, cevap verebilirlik gibi yonetisim ilkeleri

bakimindan olumlu etki doguracaktir.

Anlamli farklilik gosteren Onermeler icin farkliligin hangi gruptan

kaynaklandiginin tespiti i¢in yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

“Karar alma mekanizmalarina sivil toplum orgiitleri de katilmalidir.”
onermesi i¢in; belediye temsilcilerinin onermeye katilim diizeyi diger iki grubun
katilim diizeyinden anlamli derecede daha diisiiktiir (p<0,05). Ozel sektdr temsilcileri
ile sivil toplum temsilcilerinin katilim diizeyleri arasinda anlamli farklilik

bulunmamaktadir (p>0,05).

“Karar alma mekanizmalarina 6zel sektdr temsilcileri de katilmalidir.”
onermesi i¢in belediye temsilcilerinin 6nermeye katilim diizeyi diger iki grubun
katilim diizeyinden anlamli derecede daha diisiiktiir (p<0,05). Ozel sektér temsilcileri
ile sivil toplum temsilcilerinin katilim diizeyleri arasinda anlamli farklilik

bulunmamaktadir (p>0,05).

Ilgili iki 6nermedeki farklilasma sivil toplum orgiitlerinin ve 6zel sektdriin
karar alma mekanizmalarina katilimina belediye temsilcilerinin, sivil toplum ve 6zel

sektor temsilcilerine gore daha az olumlu yaklagtigini gostermektedir.

“Yeni kamu yonetimi anlayisi ile kamu kurumlarinin 6zel sektér mantigiyla
calismasi etkinlik, verimlilik, cevap verebilirlik gibi yonetisim ilkeleri bakimindan
olumlu etki doguracaktir.” 6nermesi i¢in sivil toplum kuruluslarinin katilim diizeyi
diger gruplarm katilim diizeyinden anlamli derecede daha diisiiktiir (p<0,05). Ozel
sektor temsilcileri ile belediye temsilcileri arasinda anlamli diizeyde farklilik

bulunmamaktadir (p>0,05).
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Devletin yeni kamu yoOnetimi anlayisi ¢ergevesinde 0zel sektdr mantigiyla
calismasina genel olarak olumlu yaklasilsa da sivil toplum orgiitleri, belediye
temsilcileri ve 0Ozel sektor temsilcilerine gore devlet vatandas iliskisine zarar

verebilecegi sebebiyle daha az olumlu yaklagmaktadir.

“Karar alma mekanizmalarinda 6zel sektor ve sivil toplum orgiitlerinin
goriisleri daha verimli kararlar alinmasini saglayacak ve sorunlar1 ¢6zmeye yardime1
olacaktir.”, “Karar alma mekanizmalarinda 6zel sektor ve sivil toplum orgiitlerinin
katilimi agik, seffaf kararlar alinmasini saglayacak ve denetlenebilirligi artiracaktir.”,
“Yerel diizeyde 6zel sektor ve sivil toplum oOrgiitlerinin karar alma mekanizmalarina
katilmas: kalkinmaya olumlu etki yapacaktir.”, “YOnetisimin yerel yoOnetimler
tizerinde uygulanmasi yerel sorunlarin ¢dziimiinde etkili olacaktir.” 6nermelerine

farkli temsil gruplarinin verdigi cevaplar arasinda kayda deger bir farklilagsma yoktur.

Yerellesme ve yonetisim yaklasimi iligkisi hakkindaki onermelerin sektore
gore ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti

icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglart Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Katilmcilarin Yerellesme ve Yonetisim Yaklasimi Hakkindaki
Goriislerinin Temsil Ettigi Gruba Gore Farklilasmast
Std.
N | Ortalama Sapma F p
Belediye 30
Temsilcileri 1,80 0,55
o _ Ozel Sektor 60
K:atl, m.erk'e':zayetgl, burokyaﬂk yapilar | Temsilcileri 1,82 0,70 | 0,289 | 0,749
yonetisim Oniinde engeldir. Sivil Toplum
Temsilcileri 150 1,75 0,64
Total 240 1,77 0,64
Belediye 30
Temsilcileri 1,87 0,63
Ozel Sektor 60
Yerel diizeyde demokrasi artmalidir. Temsilcileri 1,78 0,58 | 0,201 | 0,818
Sivil Toplum 150
Temsilcileri 1,79 0,64
Total 240 1,80 0,62
Belediye 30
Temsilcileri 1,97 0,85
Yerel yonetimlerin merkezi Ozel Sektor 60
yonetimler karsisinda giiglenmesi T_emsncnerl 2,60 0,94 |53130,006*
gerekir. Sivil Toplum 150
Temsilcileri 2,53 0,93
Total 240 2,48 0,94
Belediye 30
Temsilcileri 1,83 0,59
o ) . _ | Ozel Sektor 60
Yonetigim yefe!.duzey'dek'l Fiemokram Temsilcileri 1,95 043 | 0567 | 0568
sorunlarina ¢dziim getirebilir. Sivil Toplum 150
Temsilcileri 1,87 0,59
Total 240 1,89 0,56
Belediye 30
Seffaflik, katilimeilik, cevap '[emsﬂcﬂg.rl 1,47 0,51
verebilirlik, hesap verebilirlik, Ozel Sektor 60
hukukilik gibi iyi yonetisim Temsilcileri 173 | 045 2865 0,059
ilkelerinin yerel yonetimlerde Sivil Toplum 150
uygulanmasi gerekir. Temsilcileri 1,71 0,58
Total 240 1,69 0,55

Tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore; “Yerel yonetimlerin merkezi

yonetimler karsisinda gliclenmesi

gerekir.”

ifadesine katihm diizeyi

sektor

temsilcileri arasinda anlaml diizeyde farklilik gostermektedir (p<0,05). Farkliligin

hangi gruptan kaynakladiginin tespiti i¢in yapilan TUKEY testi sonuglarma gore;

belediye temsilcilerinin katilim diizeyi, 6zel sektor temsilcileri ve sivil toplum
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temsilcileri katilm diizeyinden anlamli derecede daha yiiksektir (p<0,05). Diger

gruplarin katilim diizeyleri arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

Belediye temsilcilerinin yerel yonetimlerin merkezi yonetimler karsisinda
giiclenmesi gerektigine yonelik katilimlarinin diger gruplara gore yiiksektir. Sivil
toplum ve Ozel sektdr temsilcilerinin ise ayrilikgt hareketlerin artabilecegi,
hizmetlerin siyasallasmasi gibi sebeplerle yerel yonetimlerin giiclenmesi isteseler de

daha temkinli olduklar1 sdylenebilir.

“Kati, merkeziyetgi, biirokratik yapilar yonetisim 6niinde engeldir.”, “Yerel
diizeyde demokrasi artmalidir.”, “Yonetisim yerel diizeydeki demokrasi sorunlarina
¢oziim getirebilir.”, “Seffaflik, katilimcilik, cevap verebilirlik, hesap verebilirlik,
hukukilik gibi iyi yonetisim ilkelerinin yerel yonetimlerde uygulanmasi gerekir.”

Oonermelerine verilen cevaplar gruplar arasinda farklilagmamastir.

Sivil toplum, 6zel sektor ve belediyeler arasindaki mevcut durumu tespit
etmek tlizere sunulan Onermelerin sektdre gore ortalamalart ve bu ortalamalar
arasindaki farkin anlamli olup olmadigmin tespiti i¢in yapilan tek yonlii varyans

analizi sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9: Katiimcilarin Sivil Toplum-Ozel Sektir-Belediyeler Arasindaki Mevcut

Tliski Hakkindaki Gériiglerinin Temsil Ettigi Gruba Gore Farklilagmast

N | Ortalama Std. F p
Sapma

Belediye Temsilcileri | 30 2.33 1,12
Belediye meclisinde giindeme alinan | zel Sektor
konular belirlenirken, sivil toplum Temsilcileri 60 2,88 098 | 4515 | 0012*
orgiitleri ve 6zel sektdriin ihtiyag ve | Sjyil Toplum ' '
talepleri dikkate alinmaktadir. Temsilcileri 150 2,95 1,04

Total 240 2,86 1,05

Belediye Temsilcileri | 30 2,83 0,99

Ozel Sektor
Yerel yonetimlerin 6zel sektorle is Temsilcileri 60 3,03 1,02 0495 | 0.610
birligi yeterli diizeydedir. Sivil Toplum 150 ' '

Temsilcileri 2,91 0,97

Total 240 2,93 0,98

Belediye Temsilcileri | 30 2,50 0,90
Ozel sektor temsilcileri, yerel Ozel Sektor
yonetimlerin karar alma Temsilcileri 60 2,07 0,69 3329 | 0.038*
mekanizmalarma katilim konusunda | Sjvil Toplum ’ '
istekli ve ilgilidir. Temsilcileri O] 215 | 078

Total 240 2,17 0,78

Belediye Temsilcileri | 30 3,00 0,95
Yerel yonetimlerin sivil toplum Ozel _Sel_<t6r_ 60
drgiitleriyle is birligi yeterli Temsilaficl 300 | 110 | 0,930 | 0,396
diizeydedir. Sivil Toplum 150

Temsilcileri 3,18 0,95

Total 240 3,11 0,99

Belediye Temsilcileri | 30 2,53 0,86
Sivil toplum temsilcileri, yerel Ozel Sektor
yonetimlerin karar alma Temsilcileri 60 1,80 0,55 10.609 | 0.000*
mekanizmalarina katilim konusunda | Gjyij| Toplum ' '
istekli ve ilgilidir. Temsilcileri BOT qo1 | 079

Total 240 1,96 0,77

Belediye Temsilcileri | 30 1,93 0,52
Sivil toplum orgiitleri yeterince Ozel Sektor
geli$medigi ic;in karar alma Temsilcileri 60 2,05 0,67 7.680 | 0.001*
mekanizmalarina katilim konusunda | Sjvil Toplum ' '
geride kalmaktadir. Temsilcileri 1501 168 | 0,66

Total 240 1,80 0,67
Ozel sektor temsilcileri isteklerini ?EIedlye Tems”C”e“ %0 2,10 0.76
yerel yonetim temsilcileri ile Ozel Sektor 60 2,30 0,77 1274 | 0281
dogrudan kisisel iletisim kurarak dile | Sivil Toplum 150 : ’
getirmektedirler. Temsilcileri 2,13 0,74

Total 240 2,17 0,75

Belediye Temsilcileri | 30 2,23 0,82
Sivil toplum orgiitii temsilcileri Ozel Sektor 60
isteklerini yerel yonetim temsilcileri | Temsilcileri 2,32 0,95 1428 | 0242
il_e dogr_udan kisi_sel iletisim kurarak | Sivil Toplum 150 ' '
dile getirmektedirler. Temsilcileri 2,11 0,75

Total 240 2,18 0,81
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Tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore; asagida verilen maddeler sektdre

gore anlamli farklilik gostermektedir.

e Belediye meclisinde giindeme alinan konular belirlenirken, sivil toplum
orgiitleri ve 0zel sektoriin ihtiyag ve talepleri dikkate alinmaktadir.

e Ozel sektor temsilcileri, yerel ydnetimlerin karar alma mekanizmalarina
katilim konusunda istekli ve ilgilidir.

e Sivil toplum temsilcileri, yerel yonetimlerin karar alma mekanizmalarina
katilim konusunda istekli ve ilgilidir.

e Sivil toplum oOrgiitleri yeterince gelismedigi i¢in karar alma mekanizmalarina

katilim konusunda geride kalmaktadir.

Anlamli  farklilik gosteren Onermeler icin farkliligin hangi gruptan

kaynaklandiginin tespiti i¢in yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

“Belediye meclisinde giindeme alinan konular belirlenirken, sivil toplum
orgiitleri ve 0zel sektoriin ihtiyag ve talepleri dikkate alinmaktadir.” ifadesi igin,
belediye temsilcilerinin katilim diizeyi diger gruplarin katilim diizeyinden anlamli
derecede daha yiiksektir. Ozel sektdr temsilcileri ve sivil toplum temsilcileri katilim

diizeyi arasinda anlamli derecede farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

Ilgili 5nermede 6zel sektdr ve sivil toplum temsilcilerinin belediye meclisinde
giindeme alinan konular belirlenirken, ihtiyag ve taleplerinin yeterince dikkate
alindigimi diistindiigii sonucu ¢ikarilabilir. Bununla birlikte belediye temsilcileri ise
0zel sektor ve sivil toplumun ihtiyag ve taleplerinin dikkate alindigi konusunda
yiiksek katilimda bulunmustur. Bu durum yoénetisimin yeterince uygulamadiginin

kanit1 olarak gosterilebilir.

“Ozel sektor temsilcileri, yerel yonetimlerin karar alma mekanizmalarina
katilim konusunda istekli ve ilgilidir.” ifadesi i¢in belediye temsilcilerinin katilim
diizeyi 6zel sektor temsilcileri katilim diizeyinden anlamli derecede farkli ve
disiiktir  (p<0,05). Diger gruplar arasinda anlamli derecede farklilik
bulunmamaktadir (p>0,05).

118



“Sivil toplum temsilcileri, yerel yonetimlerin karar alma mekanizmalarina
katilim konusunda istekli ve ilgilidir.” ifadesi i¢in; belediye temsilcilerinin katilim
diizeyi diger gruplarin katilim diizeyinden anlamli derecede farkli olup daha diistiktiir
(p<0,05). Diger gruplar arasinda anlamli diizeyde farklilik bulunmamaktadir
(p>0,05).

Ilgili iki &nermede belediye temsilcilerinin daha az katilm gdstermesi,
belediye temsilcilerinim 6zel sektor ve sivil toplum temsilcilerini yeterince ilgili ve
istekli gormedigi seklinde yorumlanabilir. Buna karsin sivil toplum ve 6zel sektor
temsilcileri kendilerini ilgili ve istekli gérmektedir. Dolayisiyla belediye temsilcileri
ile sivil toplum orgiitleri ve 6zel sektor temsilcileri arasinda bir iletisim eksikliginin
varligindan s6z edilebilir. Bu durum da mevcut yonetisim uygulamalarindaki

eksiklik olarak gbze ¢arpmaktadir.

“Sivil  toplum  Orgiitleri  yeterince gelismedigi i¢in karar alma
mekanizmalarina katilim konusunda geride kalmaktadir.” ifadesi i¢in; 6zel sektor
temsilcilerinin katilim diizeyi, sivil toplum temsilcilerinin katilim diizeyinden
anlamli derecede farkli ve diisiiktiir (p<0,05). Diger gruplar arasinda anlaml diizeyde

farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

“Yerel yonetimlerin 6zel sektorle is birligi yeterli diizeydedir.”, “Yerel
yonetimlerin sivil toplum orgiitleriyle is birligi yeterli diizeydedir.”, “Ozel sektdr
temsilcileri isteklerini yerel yonetim temsilcileri ile dogrudan kisisel iletisim kurarak
dile getirmektedirler.”, “Sivil toplum orgiitii temsilcileri isteklerini yerel yonetim
temsilcileri ile dogrudan kisisel iletisim kurarak dile getirmektedirler.” 6nemelerinde
gruplar arasi farklilik bulunmamas: ise biitiin katilimer gruplarin ilgili 6nemelere

iligskin olarak benzer diislincede oldugu anlamina gelir.

Yonetisimin uygulanabilirliginin artirillmast i¢in yapilmas: gerekenler
hakkindaki 6nermelerin sektore gore ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin
anlamli olup olmadigmin tespiti i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari

Tablo 10°da verilmistir.
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Tablo 10: Katilimcilarin Yonetisim Yaklagiminin Uygulanabilirliginin Artirilmast

Icin Yapilmast Gerekenler Hakkindaki Géoriislerinin Temsil Ettigi Gruba Gore

Farklhilasmasi

N | Ortalama Std. F p
Sapma
Belediye 30
o ) Temsilcileri 2,00 0,00
Yerel yonetimin hizmetlerinden Ozel Sektor 60
yararlananlarin kararla.ra katilim1 Temsilcileri 1,80 048 |1373| 0.255
konusunda yerel yonetimler e ’ '
Sivil Toplum 150
galismalar yapmalidur. Temsilcileri 183 | 0,64
Total 240 1,85 0,56
Belediye 30
o e Temsilcileri 2,10 0,66
Yonetlslmln. uygulanmasi ve kgrgr Ozel Sektor r
a!ma mekanizmalarina katilim igin Temsilcileri 2,30 089 | 1776 | 0.172
bir takim yasal diizenlemeler s ’ '
Sivil Toplum 150
yapilnie Temsilcileri 2,07 | 0,78
Total 240 2,13 0,80
Belediye 30
Temsilcileri 1,83 0,38
Y onetisimin uygulanmasi i¢in sivil Ozel Sektor 60
toplum ve ozel sektor temsilcileri de T_er_”s'lc'le” 1,95 0,53 |0,845| 0,431
caligmalar yapmalidir. Sivil Toplum 150
Temsilcileri 1,83 0,66
Total 240 1,86 0,60
Ozel sektoriin hizmet sunumlari BeIEd_iy‘? . 30
iginde fazlaca yer almas1 ve devletin Tems'lc'lﬁr' 1,60 0,67
0zel sektor ilkeleriyle iglemesinden, Ozel _Sel_<t0r_ 60
devlet vatandas iliskisinin zarar T.emSIICIIeI’I 1,77 046 | 4,464 |0,012*
gérmemesi i¢in vatandaslar sivil Sivil Toplum 150
toplum aracihigiyla karar alma Temsilcileri 191 0,58
mekanizmalarina katilmalidir. Total 240 1,84 0,57
Belediye 30
Vatandaslarin karar alma '[emsﬂcﬂg.rl 1,83 0,38
mekanizmalarina katilim arac1 olan | Ozel _Sel_<t0r_ 60
sivil toplum Srgiitlerine aktif olarak | Temsilcileri 180 | 048 |0,084 | 0,920
destek vermesi i¢in gerekli galigmalar | Sivil Toplum 150
yapilmahdur. Temsilcileri 1,79 0,64
Total 240 1,80 0,57

Tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore; “Ozel sektdriin hizmet sunumlari
icinde fazlaca yer almasi ve devletin 6zel sektor ilkeleriyle islemesinden, devlet
vatandas iligkisinin zarar gérmemesi i¢in vatandaglar sivil toplum araciligiyla karar
alma mekanizmalarina katilmalidir.” ifadesine katilim diizeyi gruplara gore anlaml

diizeyde farklilik  gostermektedir (p<0,05). Farkliligin  hangi  gruptan
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kaynaklandiginin tespiti i¢in yapilan TUKEY testi sonuglarina gore; belediye
temsilcileri katilim diizeyi sivil toplum temsilcileri katilim diizeyinden anlaml
derecede farkli olup daha yiiksektir (p<0,05). Diger gruplar arasinda anlamli diizeyde
farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

“Yerel yonetimin hizmetlerinden yararlananlarin kararlara katilimi konusunda
yerel yonetimler ¢aligmalar yapmalidir.”, “Yo6netisimin uygulanmasi ve karar alma
mekanizmalarina katilim i¢in  bir takim yasal diizenlemeler yapilmalidir.”,
“Yonetisimin uygulanmasi igin sivil toplum ve 6zel sektor temsilcileri de ¢alismalar
yapmalidir.”, “Vatandaslarin karar alma mekanizmalarina katilim araci olan sivil
toplum oOrgiitlerine aktif olarak destek vermesi igin gerekli ¢alismalar yapilmalidir.”

Oonermelerine gruplarin benzer cevaplar verdigi goriilmektedir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

Tarihsel olarak siirekli bir degisim siireci yasandig1 kabul edildiginde, biitiin
yapilar gibi devletlerin ve toplumlarin da bu siire¢ i¢ginde sekillendigi goriilmektedir.
Sanayi toplumundan bilgi toplumuna, modernist diisiinceden postmodern diisiinceye,
fordist tretim tarzindan postfordist tretim tarzina, ulus devlet diisiincesinden
kiiresellesmis bir dilinyaya gecis, teknolojik gelismelerin etkisiyle beraberinde
yonetim yaklasimlarinda da yenilikler getirmistir. Fordist temelli {iretim rejiminin
hakim oldugu refah devleti anlayisi sonrasi ortaya ¢ikan krize neoliberal politikalarla
cevap verilmistir. Bu politikalar 6zellestirme, deregiilasyon gibi politikalarla devleti
doniisiime gotlirmiis, minimal yapida olan ve 6zel sektdr gibi isleyen devlet

anlayisini hedeflemistir.

Kiiresellesme, ulus devlet diisiincesinin tek tiplestirici ve merkeziyet¢i tarzi
yerine farkliliklar1 6nemseyen yerellesme dalgasini beraberinde getirmistir. Ulus
devlet modelinden farkli olarak yerel yonetimlerin genis yetkilere sahip oldugu bir
model benimsenmistir. Bu dogrultuda baska devletler ve onlarin kuruluslariyla,
uluslararas: orgiitlerle bir aktor olarak iletisim kurabilen yapilar 6ne ¢ikmistir. Kimi
iilkelerde bu durum siyasi yerinden yonetim seklinde federatif ve G6zerk yapilar
olarak oOrgiitlenmistir. Tiirkiye’de ise yerel yonetimler, idari bakimdan ve hizmet
bakimindan yerinden yonetim kuruluslart olarak idarenin biitiinliigii ilkesi
cercevesinde idari vesayet denetimi ile varligini siirdiirmektedir. Yerellesme dalgasi
Tiirkiye’de de etkisini hissettirmis olup son donemde yapilan yerel yonetim
reformlariyla kendini gostermistir. Bu kapsamda il ve il¢e belediyelerine gore yetki
alan1 daha genis olan ve il simirlarimi kirsal alan da dahil olmak iizere kapsayan
biiyiiksehir belediyesi sayis1 30’a ulasmis ve biiyliksehir belediyesi olan yerlerdeki il
0zel idareleri kaldirilmis, kdyler mahalleye donitistiiriilmiistiir. Yerellesme hizmete ve
idareye yakinlig1 sebebiyle ulasilabilirligi saglayacagi, katilimi artiracagi gibi olumlu
etkilerine karsin ulus devleti zayiflatacagi ve ayrilikgr hareketlere zemin
hazirlayacagi elestirilerine maruz kalmaktadir. Yonetisim yerel yonetimlerdeki kati-
merkeziyet¢i idare, yonetimde gizlilik ve disa kapalilik, mali 6zerklik elde edememe

ve personel yapisina iliskin sorunlar ile hizmet talebinde meydana gelen artis,
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demokrasi ve katilim eksikligi gibi problemlere katilim, etkinlik, verimlilik, hesap

verebilirlik ve cevap verebilirlik gibi ilkeleriyle ¢6ziim bulma iddiasindadir.

Yonetisimin kurumsal ve kuramsal olarak destekgilerini inceledigimizde
yonetisimin kuskusuz dis kaynakli bir yonetim modeli oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte dis kaynakli demek biitiinliyle olumsuz olarak anlasilmamalidir.
Tarihsel olarak yasanan olaylar, ilkelerin karsilasmis olduklar1 sorunlar biiyiik
benzerlik gostermektedir. Dolayisiyla diger iilkelerden tamamen farkli reform ve
¢oziim beklemek gercekci olmayacaktir. Ote yandan ydnetisimin Tiirk kamu
yonetiminin bir ihtiyac1 olarak gorildiigii ve herkes tarafindan arzulanan bir

yaklagim oldugu da agiktir.

Devlet anlayisindaki dontistimle birlikte hizmet sunumlarina 6zel sektoriin
dahil oldugu goriilmektedir. Yerel yonetim kanunlar1 basta olmak iizere idarelerin
kamu hizmetlerinin gordiiriilmesine 6zel sektorti dahil etmesiyle birlikte, 6zel sektor
hem idarelerle hem de vatandaslarla dogrudan iliski kuracak konuma gelmistir.
Dolayisiyla idareler, 6zel sektor ve vatandaslar arasinda saglikli iligski kurulabilmesi

icin yonetisim uygulamalarinin artirilmasi gerekmektedir.

Yonetisimin yerel yonetimlerde uygulanabilirligini tespit etmek tizere yapilan
arastirmada; ankete katilanlarin yonetisim yaklasimina yonelik bakisi, yerellesme ve
yonetisim arasindaki iliskiye yonelik bakisi, mevcut durumda yerel yonetimlerde
yonetisim uygulamalarinin ne durumda oldugu ve yonetisim uygulamalarinin artmasi
icin yapilmast gerekenler hakkindaki gorisleri, caligmaya katilan gruplar arasi

farklilagsma da dikkate alinarak incelenmistir.

Ankete katilanlarin yOnetisim yaklagimina iliskin bakisi incelendiginde
yonetisim yaklasimina yonelik biitlin kesimlerin olumlu bir bakis agis1 oldugu
sOylenebilir. Biitiin kesimler yonetisimi birgok soruna ¢oziim getirebilecek bir model
olarak gdérmekte ve uygulanmasini talep etmektedir. Yonetisim yaklasiminin
gostergeleri arasinda sayilan karar alma mekanizmalarina katihm ve is birligi
konusunda sivil toplum, 6zel sektor ve yerel yonetim temsilcilerinin istekli oldugu
goriilmektedir. Ayn1 zamanda katilimcilar yerel diizeyde Ozel sektdr ve sivil
toplumun katilimiyla uygulanacak yonetisim uygulamalarinin daha verimli kararlar

alimip kalkinmaya olumlu etki yapacagini diisiinmektedir. Ayrica katilimcilar yeni
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kamu yonetimi anlayisi ile devletin 6zel sektor mantigiyla galismasini etkili ve
verimli kararlar alinmasi agisindan olumlu bulmaktadirlar. Zira devletin agir ve
bilirokratik yapisiyla zarara ugratilmasi vatandaglar tarafindan istenmemektedir.
Bununla birlikte 6nermelere katilim konusundaki farklilasma incelendiginde devletin
yeni kamu yOnetimi anlayisi ¢ercevesinde 6zel sektor mantigiyla ¢alismasina genel
olarak olumlu yaklasilsa da sivil toplum orgiitii temsilcileri, belediye temsilcileri ve
Ozel sektor temsilcilerine gore devlet vatandas iliskisinin zayiflayabilecegi sebebiyle,
ilgili 6nermeye daha az olumlu yaklagmaktadir. Ayrica sivil toplum orgiitlerinin, 6zel
sektor ve belediye temsilcilerine gore yonetisime yonelik daha olumlu bir bakis agisi
oldugu gorilmektedir. Bu durum yonetisim yaklasiminda sivil toplum orgiitlerinin

Onemini ortaya koymaktadir.

Yerellesme ve yonetisim arasindaki iliskiye yonelik Onermelerden
merkeziyet¢i, kati, biirokratik yapilarin sorun olarak goriildiigii anlasilmaktadir.
Yerel yonetimler hizmet sunacagi kisilere yakinlig1 sayesinde bu sorunlari asabilme
imkanina sahiptir. Katilmcilar da bu sebeple yerel ydnetimlerin giiclenmesi
gerektigine inanmaktadirlar. Bununla birlikte ayrilik¢i hareketler sebebiyle yerel
yonetimlerin giliglenmesi konusunda kararsiz olanlar mevcuttur. Katilimeilar bir
takim yerel yonetim sorunlarina ydnetisimin ¢6ziim olabilecegini sdylemektedirler.
Ayrica yerel demokrasinin gelismesi gerektigi ve bu dogrultuda ¢alismalar yapilmasi
gerektigi Onermelerine yiiksek katilim gostermislerdir. Ankete katilan gruplarin
verdikleri cevaplarin farklilagsmasina bakildiginda belediye temsilcilerinin yerel
yonetimlerin merkezi yonetimler karsisinda gliclenmesi gerektigine yonelik
kanaatleri diger gruplara gore yiiksektir. Sivil toplum ve 6zel sektor temsilcileri ise
ayrilikgr hareketlerin artabilecegi, hizmetlerin siyasallagsmasi gibi sebeplerle yerel

yonetimlerin giiclenmesi isteseler de daha temkinli yaklagmaktadir.

Yonetisimin ihtiya¢c olarak goriilmesi ve arzu edilmesine karsin mevcut
durumda yonetisim uygulamalarmin yeterli diizeye ulastigini sdylemek giigtiir.
Ankette yonetisimin mevcut durumda uygulanip uygulanmadigini tespit etmek lizere
hazirlanan 6nermelere katilimin ¢ok yiiksek olmadigi gériilmektedir. Yerel yonetim,
0zel sektor ve sivil toplum Orgiitleri arasinda is birligi oldugu, fakat bunun istenilen
diizeyde olmadig agiktir. Ozellikle sivil toplum &rgiitii ve 6zel sektdr temsilcilerinin

yerel yonetimlerle is birliginin artmasini istedigi goriilmektedir. Ayrica sivil toplum
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ve Ozel sektor temsilcileri, ihtiyag ve taleplerinin belediye meclisinde giindeme
alinan konular belirlenirken yeterince dikkate alinmadigmi diisiinmektedir. Ozel
sektor ve sivil toplum orgiitlerinin kurumsallagsmasini tespit etmek iizere yapilan
onermelerde hem 0zel sektér hem de sivil toplum temsilcileri orgiitlenmeler
araciligiyla degil kisisel iletisim kurarak ihtiyag ve taleplerini dile getirdiklerini ifade
etmektedir. Bu da sivil toplum ve 6zel sektoriin yeterince kurumsallagsmadiginin
gostergesidir.  Ankete katilan gruplarin  verdikleri cevaplarin  farklilasmasi
incelendiginde belediye temsilcilerinin, belediye meclisi giindeminde 6zel sektor ve
sivil toplumun ihtiyag¢ ve taleplerinin dikkate alinmasi konusunda diger katilimcilarla
ayni egilimde olmadigi goriilmektedir. Ayrica belediye temsilcileri; Sivil toplum ve
0zel sektor temsilcilerinin karar alma mekanizmalarina katilma istegini diger
katilimcilarin aksine yeterli bulmamaktadir. Dolayisiyla is birligi istenilen diizeyde
degildir ve yonetisimin paydaslari olan sivil toplum ve oOzel sektor yeterince
kurumsallasmamistir. Sivil toplum orgiitleri yeterince gelisemedigi i¢in geri planda
kalmaktadir. Buna ragmen 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinin,
karar alma mekanizmalarina katilim konusunda istekli olmasiyla is birligi ve

yonetisimin uygulanmasinin zamanla gelisebilecegi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yonetisimin uygulanabilirligini artirmaya yonelik olarak katilimcilarin
gorisleri incelendiginde, katilimcilarin hem sivil toplum, hem 6zel sektor hem de
yerel yonetimlerin bu konuda c¢aligmalar yapmasi gerektigini disiindigi
goriilmektedir. Burada yonetisim paydaslarinin karar alma mekanizmalarina katilimi
konusunda bir takim yasal diizenlemeler yapilabilecegi diistiniilmektedir. Fakat
katilimcilarin bir kism1 da yasalarin uygulama ile anlam bulacagini, dolayisiyla
yasalarin hukuki metin olarak var olmasmin yonetisimin uygulanabilirligini
artirmayacagini diigsiinmektedir. Dolayisiyla yasal diizenlemelerin yeterli olmayip
aynt zamanda katilim konusunda biitiin paydaslarin isteklendirilmesi gerektigi
anlagilmaktadir. Yerel yonetim kanunlarini inceledigimizde her ne kadar biitiin
paydaslarin dogrudan katilimin1 saglayacak baglayict hiikiimler olmadigr goriilse de
yonetigimin ilkelerini igeren bir¢ok hiikiim karsimiza ¢ikmaktadir. Su bir gergektir ki
teori uygulayicilarin elinde viicut bulmaktadir. Bu sebepledir ki yonetisimin olumlu
sekilde uygulanmasini saglayacak olanlar da sivil toplum, 6zel sektor ve kamu basta

olmak tizere bu mekanizmalara erisecek biitlin vatandaslar olacaktir.
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Arastirmaya katilan guruplar incelendiginde gerek yerel yonetimlerde gerekse
sivil toplum orgiitlerinde yer alan temsilcilerin biiyiik bir kisminin 6zel sektdrde bir
isle mesgul oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla 6zel sektoriin gayriresmi bir agirligi
oldugunu soylenebilir. Bu durum yonetisime egemenlik agisindan yaklasanlarin
iddias1 olan devletten 6zel sektdre dogru bir yetki devri ve devletin egemenlik alanin
daralmasiyla devlet vatandas iliskisinin zayiflayabilecegi savini
kuvvetlendirmektedir. Bu iddianin savunuculari sivil toplum ve se¢imle is basina
gelen devlet gorevlerinde agirlikli olarak 6zel sektor temsilcilerinin yer aldigini iddia
etmektedirler. Ayrica devletin yonetisimi Onceleyen yeni kamu yonetimi ve kamu
isletmeciligi yaklagimlariyla 6zel sektor mantigiyla hareket etmesinin dogurabilecegi
olumsuz sonuglar1 da ortaya koymaktadirlar. Fakat bu olumsuz durumlar1 ortadan
kaldiracak sey yine yonetisimin Onerdigi aktif vatandas anlayisinda gizlidir. Kendi
lizerinde alinan kararlara duyarli ve aktif olarak karar alma mekanizmalarina
katilmay1 talep eden, sivil toplum Orgiitlerinde gorev alan bireylerle yonetigim

olumlu sonuglar dogurabilir.

Bu noktada sivil toplum orgiitlerine de dnemli gorevler diismektedir. Ozel
sektor kar giidiisiiyle faaliyetlerini yiiriiten bir yapidir. Sivil toplum orgiitleriyse daha
cok toplum yararina olabilecek hedefler dogrultusunda faaliyetler gostermektedirler.
Her birey kendi ¢ikarimi koruyabilecegi, ulasmak istedigi hedefe uygun alanda
faaliyet gosteren sivil toplum orgiitiine serbestge katilabilir. Bu sayede bireysel
olarak duyurmakta zorlanacag: sesini, orgiitlii toplum sayesinde daha yiiksek ses ve
imkanlarla duyurabilir. Dolayisiyla karar alma mekanizmalarina katilim konusunda
paydaslar arasinda vatandasa en yakin olan kesim olup adeta vatandasin sesidir.
Bununla birlikte bu arastirmada sivil toplum Orgiitlerinin yeterince gelismedigi
diigiincesi agirhk kazanmaktadir. Fakat hemen biitiin kesimler sivil toplumun
gelismesini saglayacak, sivil topluma katilimi tesvik edecek c¢aligmalar yapilmasi
gerektigini diistinmektedir. Bu sayede devletin 6zel sektor ilkeleriyle yonetilmesinin

olumsuzluklar1 ve devlet vatandas iliskisinin zayiflama ihtimali en aza inecektir.

Sonu¢ olarak sivil toplum, 06zel sektér ve kamunun karar alma
mekanizmalarinda is birligi halinde olmasi hem biitiin kesimler tarafindan istenen
hem de kiiresellesme, artan demokrasi talepleri, neoliberal politikalarin etkisiyle

zorunlu hale gelmis bir durumdur. Bu bakimdan yonetisim modelinin tiim karar alma
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mekanizmalarinda uygulanmasi gerekmektedir. Yerel yonetimler, yerellesme
dalgasiyla yerel dinamiklerin harekete gecirilmesi, yerel ihtiyaclarin etkin bir
bicimde karsilanmasi ve yoOnetisim modelinin uygulanmasi ag¢isindan Onem
kazanmistir. Arastirmaya gore yonetisimin karar alma mekanizmalarina getirecegi
“birlikte yonetim” anlayist1 benimsenmekte, fakat uygulamada heniiz istenilen
diizeyde olmadig1 goriilmektedir. Yonetisimin uygulanabilirliginin istenilen diizeye
ulagmas1 ve dogabilecek olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi i¢in vatandaslarin

temsil edilecegi sivil toplum orgiitlerinin gelismesi gerekmektedir.
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EKLER

YONETISIM YAKLASIMININ UYGULABILIRLIGINI GORMEYE YONELIK
ANKET FORMU

Bu anket yerel yonetimlerde yonetisimin uygulanabilirligini ve buna iliskin
goriisleri tespit etmek iizere hazirlanmistir. Bu anketten edinilen bilgiler tamamen
bilimsel amagli kullanilacak olup kisisel bilgiler paylasiimayacaktir. Katilimimniz igin
tesekkiir ederim.

Kazim BASARAN
Afyon Kocatepe Universitesi
Kamu Y®6netimi Boliimii Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Karar alma mekanizmalarina sivil toplum orgiitleri
de katilmalidir.

Karar alma mekanizmalarina 6zel sektor temsilcileri
de katilmalidir.

Karar alma mekanizmalarinda 6zel sektor ve sivil
toplum orgiitlerinin goriisleri daha verimli kararlar
alinmasini saglayacak ve sorunlari1 ¢ozmeye
yardimci olacaktir.

Karar alma mekanizmalarinda 6zel sektor ve sivil
toplum orgiitlerinin katilimi agik, seffaf kararlar
alimmasini saglayacak ve denetlenebilirligi
artiracaktir.

Belediye meclisinde giindeme alinan konular
belirlenirken, sivil toplum orgiitleri ve 6zel sektoriin
ihtiyag ve talepleri dikkate alinmaktadir.

Yerel yonetimlerin 6zel sektorle is birligi yeterli
diizeydedir.

Ozel sektor temsilcileri, yerel yonetimlerin karar
alma mekanizmalarina katilim konusunda istekli ve

ilgilidir.

Yerel yonetimlerin sivil toplum orgiitleriyle is birligi
yeterli diizeydedir.
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Sivil toplum temsilcileri, yerel yonetimlerin karar
alma mekanizmalarina katilim konusunda istekli ve

ilgilidir.

10

Sivil toplum orgiitleri yeterince gelismedigi i¢in
karar alma mekanizmalarina katilim konusunda
geride kalmaktadir.

11

Kati,merkeziyetci, biirokratik yapilar yonetigim
Oniinde engeldir.

12

Yerel diizeyde 6zel sektor ve sivil toplum
orgiitlerinin karar alma mekanizmalarina katilmasi
kalkinmaya olumlu etki yapacaktir.

13

Yonetisimin yerel yonetimler {izerinde uygulanmasi
yerel sorunlarin ¢6ziimiinde etkili olacaktir.

14

Yerel yonetimin hizmetlerinden yararlananlarin
kararlara katilim1 konusunda yerel yonetimler
caligmalar yapmalidir.

15

Yerel diizeyde demokrasi artmalidir.

16

Yerel yonetimlerin merkezi yonetimler kargisinda
giiclenmesi gerekir.

17

Yonetisim yerel diizeydeki demokrasi sorunlarina
¢Oziim getirebilir.

18

Seffaflik, katilimcilik, cevap verebilirlik, hesap
verebilirlik, hukukilik gibi iyi yonetisim ilkelerinin
yerel yonetimlerde uygulanmasi gerekir.

19

YOnetisimin uygulanmasi ve karar alma
mekanizmalarina katilim i¢in bir takim yasal
diizenlemeler yapilmalidir.

20

Y 6netisimin uygulanmasi i¢in sivil toplum ve 6zel
sektor temsilcileri de ¢aligsmalar yapmalidir.

21

Yeni kamu y6netimi anlayisi ile kamu kurumlarinin
0zel sektor mantigiyla caligmasi etkinlik, verimlilik,
cevap verebilirlik gibi yonetisim ilkeleri bakimindan
olumlu etki doguracaktir.

22

Ozel sektdriin hizmet sunumlari i¢inde fazlaca yer
almasi ve devletin 6zel sektor ilkeleriyle
islemesinden, devlet vatandas iliskisinin zarar
gormemesi i¢in vatandaglar sivil toplum araciligiyla
karar alma mekanizmalarina katilmalidir.

23

Vatandaslarin karar alma mekanizmalarina katilim
araci olan sivil toplum orgiitlerine aktif olarak destek
vermesi i¢in gerekli calismalar yapilmalidir.

24

Ozel sektor temsilcileri isteklerini yerel yonetim
temsilcileri ile dogrudan kisisel iletisim kurarak dile
getirmektedirler.

25

Sivil toplum 6rgiitii temsilcileri isteklerini yerel
yonetim temsilcileri ile dogrudan kisisel iletisim
kurarak dile getirmektedirler.
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