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OZET
Yiksek Lisans Tezi
TEKNOLOJI KULTURU VE ETIK
Betill OZAYDIN

Stileyman Demirel Universitesi
Fen Bilimleri Enstitlsu
E§im Teknolojileri Anabilim Dali

Danisman: Yrd. Dog. Dr. Sait TAS

Bu ¢alismada, teknoloji kiltliri ve beraberinde getirdigi etik anlayisi arastiriimistir.
Teknoloji; cep telefonu, bilgisayar ve televizyon cihazlari ile sinirlandiriimis,
Universite ogrencilerinin bu konulardaki gorusleri anket yolu ile toplanarak
degerlendirilmistir. Arastirmanin calisma kiimesini 2009 yilinda Suleyman Demirel
Universitesi, T.E.F. Bilgisayar Sistemleri Ogretmenligi ile Bilgisayar Kontrol
Ogretmenligi bolimi 6grencilerinden olusan toplam 251 6grenci olusturmaktadir.
Bilgi toplama araci olarak arastirmaci ve alan uzmanlari tarafindan gelistirilen anket
uygulanmis veriler aritmetik ortalama ve t testi sonuclarina gére yorumlanmistir.

Arastirmada, Universite 6grencilerinin kulaklikla mizik dinlerken tanidiklari ile
karsilasinca kulakliklarini gikarttigi, arkadaslari ile konusurken ayni zamanda cep
telefonlar ile ilgilenmenin uygun olmadigini dusundikleri, toplu kullanim
alanlarinda telefonlarini sessize aldiklari belirlenmistir. Ancak 6zel gunlerde, gelen
mesajlarin diger kisilere aynen génderilmesi cep telefonlarinin 24 saat agik tutulmasi
gibi konularda bir kiltir olustugu belirlenmistir. Universite ogrencilerinin, e-mail
yazismalarinda kisiye 6zel hitapla baslamaya 6zen gosterdikleri, resmi e-maillerde
ifadelerine dikkat ettikleri belirlenmistir. Ogrencilerin gelen e-mailleri geciktirmeden
cevaplama, msn gibi aglarda ¢evrim igi olduklari halde cevrim disi goriinme, bu
aglarda arkadaslarindan gelen teklifleri kabul etme Kkaltird olusturduklari
belirlenmistir. Ogrenciler, televizyonda sevdikleri program varken arkadaslarinin
misafir olarak gelmesi durumunda televizyonu kapattiklarini belirtirken, bir kisminin
televizyon icin uydu baglantisi yaptirdiktan sonra aile ici iletisiminde azalma oldugu,
televizyon izlerken bir yandan da bir seyler yeme kiltirt olusturduklar
belirlenmistir. Teknoloji kiltir( ve etik konusunda, cinsiyetlere ve bolimlere gore
bazi konularda farkhlhik bulunmus, 6gretim tirlerine gbre ise degisme
belirlenmemistir. Bilgisayar, cep telefonu ve televizyon kullaniminda olumsuz
kiltrel degismelerin oldugu, etik anlayisinin farklilastigi, ancak oranlarin ¢ok
yiksek olmadigi saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, kiltur, etik, cep telefonu, bilgisayar, televizyon

2010, 74 sayfa



ABSTRACT
M.Sc. Thesis
CULTURE OF TECHNOLOGY AND ETHICS
Betiil OZAYDIN

Suleyman Demirel University
Graduate School of Applied and Natural Sciences
Department of Educational Technologies

Supervisor: Asst.Prof.Dr. Sait TAS

Culture of technology and its associate ethics was investigated in the present study.
Technology is limited with cell phone, computer and television instruments and the
ideas of the students on these issues were evaluated using a questionnaire. Two
hundred and fifty-one students who had registered to Departments of Computer
science education and Computer Control of Suleyman Demirel University in 2009
porticiputed in the study. A questionnaire, which was developed by reseachers and
specialists in the area, was used in the study and the input data was evaluated by
calculating arithmetic avareges and t tests.

It was found that university students took off head phones while they meet a friend,
they think that it is wrong to play with their cell phones while they are talking to their
friends and put their cell phones to silent moden.It was also found that there appeared
a culture about forwarding the received messages to the others in private days and
holding the phone on for 24 hours. Students reparted that they started their e- mails
with personal salutations and paid attentition to their expressions in formal e- mails.
It was found that students developed culture of replying e-mails without delay,
showing their selves as off line although they are on-line and accepting invitations of
their friends in the Internet programs such as MSN Mesenger. Students reported that
even if they watch their favorite programs, they switch off the tv when their friends
show up. Some of them repated that communication among, the family members
reduced after they had started to use satellite TV receivers. Also 1t was found that a
culture of eating while watching TV has occurred. About technology culture and
ethics, some differences in some areas according to genders and departments were
found, however no difference was found according to type of teaching.

It was determined that some cultural changes have occured in the use of computers,
cells phones and TV and ethic conception has changed but the rates were not so high.

Key words: Technology, culture, ethics, cell phone, computer, tv

2009, 74 pages



TESEKKUR

Arastirmay1 olusturmamda cok degerli bilgileri ve akademik tecribesiyle hicbir
zaman destegini esirgemeyen egitim bolimua baskani ve danisman hocam Sayin Yrd.
Dog. Dr. Sait TAS basta olmak Uzere, Yrd. Dog. Dr. Muhammet DEMIRBILEK,
Yrd. Dog. Dr. Mustafa KOC’ a tesekkdir ederim.

Tezimin her asamasinda beni yalniz birakmayan aileme sonsuz sevgi ve saygilarimi
sunarim.

Betul OZAYDIN
ISPARTA, 2010



Sekil 2.1. Etik kuramlar

SEKILLER DiZiNi

Vi



CiZELGELER DiZiNi

Cizelge 4.1. Olgek secenekleri ile puan araliklar ...............cccceeveveecieeireeeeene, 48
Cizelge 4.2. Universite 6grencilerinin, cep telefonu kullaniminda olusturduklari

kiltiir ve etik ile ilgili BUIQUIAK ...........cocviie e 49
Cizelge 4.3 . Universite 6grencilerinin, bilgisayar kullaniminda olusturduklar

kultr ve etik ile ilgili BUIQUIAT ..........cooiiiiii e, 50
Cizelge 4.4. Universite 6grencilerinin, televizyon izlemede olusturduklari kiiltir

ve etik ile i1gili BUIQUIAT ........coiiie e 52
Cizelge 4.5. Universite 6grencilerinin, bilgisayar, telefon kullanimi ve televizyon

izlemede olusturduklari kultlr ve etigin cinsiyetlere gore farkliligi ile

g T EeSt DUIGUIAIT ..o s 53
Cizelge 4.6. Universite 6grencilerinin, bilgisayar, telefon kullanimi ve televizyon

izlemede olusturduklari kultir ve etigin béltimlere gore farkliligi ile

QLT tteSti BUIQUIAIT ... 54

vii



X

SS

SIMGELER DiZziNi

Aritmetik Ortalama
Standart Sapma
Kiz

Erkek

viii



1. GIRIS

Yirminci ylzyilin ikinci yarisindan sonra, bilgisayar ve bilgisayar teknolojilerinin
hizla gelismesiyle birlikte, sanayi toplumu yerini, tretim ve yonetim sirecinde insan
faktdrindin ve bilginin daha 6nce gorilmedik diizeyde 6n plana ¢iktigi, oldukca farkl
yapisal 6zelliklere sahip olan yeni bir toplum sekline birakmistir. Bu yeni topluma,
Peter F. Drucker “bilgi toplumu”, Paul Holmes “kisisel hizmet toplumu”, Zbigniew
Brezezinski “teknokratik cad”, Martin “enformasyon toplumu” ve Koksal ise;
“bilisim toplumu” olarak adlandirmaktadir (Bozkurt, 2000). Bilisim toplumu, 6nce
yavas yavas sonra ¢ok yaygin ve hizl bir bigcimde olusan, klasik kiltirun disinda
ayri bir kiiltire sahit olmustur. Ozellikle gelismis tilkelerde; edebiyat, resim, muzik,
basin ve reklam biciminde ortaya ¢ikan bu kiltir, yidinlari kisa bir anda ardindan
striikleyen bir olgu olarak var olmaktadir (Ataseven, 1991). Bdylece kiltiirde
donustimler yasanmaya baslamistir. Kultar donustimlerine neden olan en buylk etki
ise teknoloji de olmustur. Toplumlar da, farkh alanlarda ortaya c¢ikan sorunlara
¢cozum bulmak amaci ile cesitli “teknikler”, “teknolojiler” gelistirmislerdir. Bu
alanda ortaya cikan degisiklikler hem toplumun ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirilmis hem de bu Uretim sonucu icinden ¢ikti§i toplumu 6énemli 6lglde
donistirmustir. Farkh yontem ve araclarin kullanilmasi, zamanla toplumun daha
karmasik bir yapiya blrinmesine neden olmus, Uretim, iletisim, ulasim tarzlarini
degistirmistir. Teknoloji bir yandan toplumun ihtiyaclarinin karsilanmasini
saglarken, bir yandan da iginden ¢iktigi toplumun gelisimine etki etmistir. Teknolojik
Urinler gundelik yasamda varhgini agirlikhi olarak hissettirmektedir. Bu durum
teknoloji  kalturini de beraberinde getirmistir. Teknoloji kultird  bireylerin
teknolojiyi kullanirken olusturduklari yeni yasam bicimleridir. Teknoloji kaltirQ ile
iletisim bigimimiz, ulasimimiz, cahisma sekillerimiz, kullandigimiz kavramlar ve
cevremizde olup bitenleri algilayisimiz da énemli dénisime ugramistir (Besli,
2007).

Bu dondsim ile ortaya c¢ikan kdltar, yeni bir etik anlayisini da olusturmustur.
Bireylerin teknolojiyi kullaniminda, birbirleriyle olan iletisiminde etik degerleri

degismistir. Teknoloji toplum yasantisinda refahi énemli 6lglide arttirmistir, bunun



yaninda olumsuz etkileri de olmustur. Bireyleri sinirlandiran, sosyal iliskileri énemli
Olgide etkileyen bir yasam tarzi olusmustur. Cep telefonu, internet ve televizyon gibi
en yaygin teknolojik araglarla, genclerin gok erken donemde tanismasi ve glnluk
yasaminda kullanir hale gelmesi ile olusan bazi etik disi davranislar dikkati
cekmektedir. Bu davranislar toplumda etik goriilmeye baslanmis ve bir kiltir haline
gelmistir. Teknolojinin toplumsal yasam (izerinde ortaya ¢ikan etkileri son yillarda
tartisiilmaya baslanmis bir konudur. Naisbitt (2004)’in de belirttigi gibi, gelismelerin
genis Olcekli etkilerine dikkat etmemize ragmen, yakin cevremize nasil etkilerde
bulunabilecegdi ile ilgili pek de fazla dustnulmemistir. Her yeni teknolojinin ev
ortamina, is yerine ve diger yasam alanlarimiza girmesi ile birlikte énemli davranis

ve tutum degisikliklerinin ortaya ¢cikmasi da son derece normaldir (Besli, 2007).

Teknolojide yasanan degisimlerle birlikte bilgi toplumu olma yoninde yeni
paradigmalar, degisen inan¢c ve degerler ortaya cikmistir. Yeni iletisim
teknolojilerinin  hayatimizin vazgecilmezleri haline gelmeleriyle birlikte; artik
insanlar giinlerinin ¢ogunu, bilgi almak veya bos zamani degerlendirmek igin yeni
iletisim teknolojileriyle gecirmeye baslamislardir. Evdeki, isteki gunlik
ahiskanliklarimiz ve aile bireyleriyle, arkadaslarla, komsularla iliskilerimiz bu

teknolojilere hayatimizda ayirdigimiz yere gore belirlenmektedir (Alankus, 2003).

Yeni teknolojilerin, hayatin vazgecilmezi oldugu ginimizde, toplum kiltirindin
dejenere olmamasi icin belli bir tutum izlenmelidir. Rerbert Marcusse'e gore
Kitlelerin yararina benimsenecek tutum, her seyden Once insani icine distugi
yalnizliktan, edilgenlikten kurtaracak iletisim ve kultir politikalariyla mimkundur.
Temel hedef toplumda iletisim bilincini yaratmak olmalidir. Ozkok (1985)’Un
belirttigi gibi iletisim bilinci, hem bu araclarn kullanan, hem de bu araglardan
yararlanan insanlarin kullandiklari teknolojilerin ne oldugunu fark etmeleri anlamina
gelmektedir. iletisim bilincini, gelistirmekse, insanin kendi elindedir (Ataseven,
1991).

Teknolojiyi en ¢ok kullanan kesimin gengler oldugunu séylemek mimkiindir. Bu

nedenle teknoloji kiltiriini olusturanlarinda basta gencler oldugunu soyleyebiliriz.



Genglik toplumla en az bitinlesmis, toplumu en cok elestiren kesimdir. Sorumlulugu
disuk oldugu icin toplumun en yaratici, en gucli pargasidir (Kongar, 1993). Bundan
dolayr gencligin sorunlarini toplumun sorunlarindan soyutlamak olanakli degildir
(Aydogmus, 2006). Gengligi ve toplumu ortak noktada bulusturan ortak payda
kulthrdlr. Kiltar, toplumda meydana gelen de@erler butintddr. Yasanan, yasatan ve
yasayan varlik olarak gecmisten gelecege surekli devam eder (Giveng, 1993). Her
kaltdr olgusu kalttrin butinu gibi dogar, gelisir, kaybolur veya yeni fonksiyonlarla
genisler, genclesir. Toplumda yasanan her alanda kendiliginden bir kiltir meydana
gelir. Teknoloji ile birlikte olusan teknoloji kiltiirti, gtinimizde modern teknolojinin
ortaya ¢ikisi ile degisime ugramistir. Toplumda olusan her kultlr gibi gelismelerin hiz
kazanmasi ile birlikte olusan bu yeni kiltir de toplumda yerini almistir. Teknoloji insan
hayatinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir, kaltlr ise bir yasam bicimidir,
toplumsal bir davranistir. Iste bu nedenle teknolojinin kiltiir ile olan siki baglarinin

altinin gizilmesi kaginilmaz olmaktadir.

Genel olarak toplum ve teknoloji iliskisi ile ilgili iki temel goriis sz konusudur. ki
teknolojinin toplumdan bagimsiz bir sekilde gelistigi ve ortaya ¢ikan riintin toplumu
donlstlirdigl yonlndedir. Bu gorise gore teknoloji, toplumu tek yonli olarak
donustiirmeye baslamistir. Bu bakis acisi toplumu ve kaltirl teknolojik gelisme
karsisinda etken, olusturan, ureten durumundan; edilgin, tek yonlu olarak etkilenen,
bir konuma indirgemektedir. Teknolojinin kendi iginde gelistirilmesi elbette Kki
hizina, uygulandigi alanlara énemli etkilerde bulunmustur. Ancak dikkat etmek
gerekir ki bu durumun gerisinde yapan, bilen, distinen ve tarihi, kilttrel, politik ve
ekonomik btlnligu ile toplum yatmaktadir. Diger bakis agisina gore ise toplumun bir
takim ihtiyaglari, donemin politik ve ekonomik gereklilikleri sonucunda
teknolojilerin gelistirildigi ve teknolojinin toplumun ihtiyaclarina karsilik vermesi ile
birlikte anlam ve énemini kazandigi yonundedir (Besli, 2007). Glnlmdiz sartlarinda
teknoloji ve toplum iliskisini tek bir tarafa agirlik vererek aciklamaya calismak
mumkin gozikmemektedir. Teknoloji olustugu toplumu etkilerken, toplumun
ihtiyaclari da olusacak teknolojileri etkilemektedir.



Kaltir toplumlarin dind ile yarinini birlestiren ¢ok énemli bir olgudur. Kualtur
sayesinde topluluklar topluma doénusir. Kiltir gegmisten miras kalmasina ragmen,
her gecen giin yeni degisiklikler eklenerek devam eder. Teknoloji ise hi¢ durmadan
yenilenmekte, insanlarin ihtiyaglari dogrultusunda gelismekte ve insanlari gelisimi
ile etkilemektedir. Teknoloji ve kultir arasinda karsilikli bir Gretim iliskisi s6z
konusudur. Kultur teknolojiyi etkilemekte, teknolojik gelismeler de kulturel degisimi
tetiklemektedir (Camkara, 2007). Glnumiizde teknolojinin hizla degisimi ile
kiltlrde bir donustim yasanmaktadir. Teknolojinin toplumda olusturdugu dénistim
ile teknoloji kulttrii sekillenmektedir. Bireylerin yasam sekli de bu kiltirden
etkilenmektedir. Sonucta ise, insanlarin etik degerlere bakisi degismistir. Teknoloji
kullanimi toplum kultarini ve etik anlayisini etkisi altina almistir. Her gecen giin
ilerleyen teknoloji, blytk bir dénisumi beraberinde getirirken, toplumun geldigi
nokta oldukca Onemlidir bu nedenle arastirma teknolojinin kultur ve etik

anlayisindaki etkisini inceleme acisindan oldukga 6nemlidir

Teknolojinin olusturuldugu kultir ve etik anlayisi teknolojide ki ilerleyis ile strekli
farhlasmaktadir. Teknoloji kimi zaman yararh olurken kimi zamanda Kkulttrel
degismelere neden olmaktadir. Ancak bu durum her zaman olumlu yonde degildir.
Bireysellesen bir toplum haline doniistime neden olmaktadir. Son zamanlarda en ¢ok
kullanilan teknolojiler arasinda olan cep telefonu, bilgisayar ve televizyon gibi
cihazlar kullanilirken, nasil davranilmaktadir. Buna karsin nasil davranilirsa daha
etik kullanim gergeklesir. Bunlarin cevabi teknolojinin olusturdugu kltlrin yaniti
olacak ve olumsuzluklarin ortadan kalkmasina yardimci olacaktir. Genglerin
teknolojiyi kullanim sekli ile olusan kiiltir ve beraberinde gelisen etik anlayisini

belirlemek bu acidan son derece énemlidir.

Farkli alanlarda kultir, teknoloji ve etikle ilgili ayri calismalar olmasina ragmen
teknoloji kilturt ve etik ile ilgili calisma bulunmamaktadir. Bu nedenle arastirmada,
universite dgrencilerinin teknoloji kullaniminda olusturduklari teknoloji kilturd ve

etiginin nasil oldugu arastiriimis ve bu amagla asagidaki sorulara cevap aranmistir:



1- Universite 6grencilerinin cep telefonu kullaniminda olusturduklari kiiltir ve etik
nasildir?

2- Universite ogrencilerinin bilgisayar kullaniminda olusturduklari kiltir ve etik
nasildir?

3-Universite ogrencilerinin televizyon izlemede olusturduklar kiltiir ve etik
nasildir?

4- Universite 6grencilerinin bilgisayar, telefon kullanimi ve televizyon izlemede
olusturduklari kultlr ve etik cinsiyetlere gore farklilasmakta midir?

5- Universite 6grencilerinin bilgisayar, telefon kullanimi ve televizyon izlemede
olusturduklari kaltur ve etik bolumlere gore farklilasmakta midir?

6 Universite 6grencilerinin bilgisayar, telefon kullanimi ve televizyon izlemede

olusturduklar kiltir ve etik 6gretim tiriine gore farklilasmakta midir?



2. KAYNAK OZETLERI

Teknoloji, kiltir ve etikle ilgili bircok arastirma yapilmistir. Ancak arastirmayi

dogrudan ilgilendiren bazi calismalar asagida verilmistir.

ilhan (2005) arastirmasinda, kuramsal agidan cep telefonu ve internetin sektorel
anlamda ve giindelik hayattaki yerini incelenmis ve bu teknolojileri kullananlar
Uzerinde degerlendirmeler yapmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin giindelik hayat
icerisindeki konumu, Kayseri 6rnegi Uzerinde arastiniimistir. Kullanicilar arasinda
olumlu yoénde bir degisime neden olmakla birlikte bu teknolojilerin; kokIu bir
degisimi gerceklestiremedigi, beraberinde bircok farkli sorunu ortaya cikardigi,
faydasiz kullanimin fark edilenden fazla oldugu ve bu anlamda yeni iletisim
teknolojilerini, yeniligi ve de@isimi ortaya koyan goz kamastirici sdylemlerden

arindirmak gerektigi sonucuna ulasmistir.

Sari  (2006), Kitle iletisim araglarindan televizyonun etkileri ve islevlerini
arastirmistir. Kiltir dretme makinesi olan televizyonun dretip tiiketime sundugu
programlara bir 6rnek olarak Popstar Turkiye yarismasinin Turk toplumu tizerindeki
etkilerini incelemistir. Kitle kulturi ve populer kultlr Uzerine alan yazin taramasi

yapmistir.

Karaca (2007), internet kullaniminin, liseli genclerin sosyal hayatlarindaki yerini ve
etkilerini arastirmistir. Arastirmada, liseli 6grencilerin cinsiyet, maddi durum, devam
ettikleri okul gibi genel 6zelliklerinin yaninda, ailevi durumlari, sosyal yasantilari,
psikolojik durumlari gibi birtakim degiskenlerin internet kullanimi ile iliskileri
arastinlmistir. Elaz1§ il merkezindeki liselerde okuyan dgrenciler arasindan secilmis
408 ogrenciye, 51 sorudan olusan bir anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda, ele
alinan cesitli degiskenlerin, genglerin yasantilarinda internet kullanimina bagli olarak
ortaya ¢ikan bireysel, toplumsal, ailevi problemlerin ve internete dair
degerlendirmelerinin olusumunda etkin oldugu tespit edilmistir. Sonug olarak,

internetin pek ¢cok avantajinin yaninda 6nemli 6lgtide olumsuz etkileri de beraberinde



getirdigi; bununla birlikte, sosyal hayatimizda vazgecilmez bir yer edindigi gercegi

aclk bir sekilde ortaya ¢ikmistir.

Geng (2007), makalesinde, insanhgin tarihin hicbir déneminde iletisimden kendisini
soyutlamadigi, medeniyet cizgisi etrafinda farkli yontemler icat ederek iletisim
halinde oldugu belirtilmis; gegmisten guniimuze iletisim hiyerarsisi (duman,
guvercin, mendil, mektup, e-posta) etrafinda, bir doneme damgasini vurmus olan
mektup yazma geleneginin, i¢inde bulundugumuz ¢agda gerek teknolojik, gerekse de
kiresel kokenli gelismelerin hizina ayak uydurmasi neticesinde bir doniisim
gecirerek, yerini; -e-mail (msn, chat vb.) ya birakisi ele alinmistir. Sirecin hizli
donlsiimu altinda yatan nedenler, insanlara getirmis oldugu avantaj ve dezavantajlar
sorgulanmis; her iki ortamin (s6zel - elektronik) sembolik acihmlari ve formlari

incelenmistir.

Gamkara (2007), makalesinde cep telefonu kullaniminin yayginlasmaya baslamasiyla
birlikte yilbasi, bayram vb gibi 6zel kabul edilen giinlerde iyi dileklerin kars! tarafa
bildirilmesi amaciyla mesajlasmanin bir davranis bigcimine donustugi ve boyle 6zel
kabul edilen ginlerde insanlarin yaygin olarak, hazir mesajlardan yararlandigi
konusundan yola ¢ikmistir. Yazisinda, insanlar arasi iletisimde blyuk rol oynayan ve
kisaca “iyi dilek bildiren sozler” seklinde tanimlanabilecek yazilarin, yasanan
teknolojik gelismelerin ardindan hayatimizin bir pargasi haline gelen/ getirilen
internet ve cep telefonlari aracilifiyla yaratilan kiltir endistrisi icerisinde

donustirllerek nasil metalastirildigi Gzerinde durmustur.

Besli (2007), teknoloji karsisinda gelistirilen tutumlari ve teknolojinin etkilerini
6lgmek amaci ile ortadgretim dgrencileri ile gerceklestirilen anket ¢alismasi yapmis
ve Ogrencilerin teknolojiye bagimhilik dizeylerini, genel olarak hangi urtinlere sahip
olduklarini, kullanim yogunlugunu, bu durumun sosyal iliskilerine olan etkilerini,
teknolojik gelismeler karsisindaki tutumlarini ortaya ¢ikarmaya c¢alismistir.
Arastirma bilgisayar, cep telefonu ve mp3 gibi gencler arasinda yodun olarak
kullanilan ve glinimizde en ¢ok g6z Onlnde olan cihazlarla sinirh tutulmustur.

Sonugta teknolojinin aslinda kultir, toplumsal yapi, politika ve ekonomi ile birebir



iliski icinde oldugu, ne toplumun teknolojiyi belirleme ne de teknolojinin toplumu
degistirme noktasinda tek yonlu bir iliskisinin olmadigi ortaya ¢ikmistir Modern
teknoloji ile birlikte teknolojinin, gelistirilmesi noktasinda toplum, kulttr, ekonomi
ve siyaset ile iliskisinde énemli dontstimler yasanmistir. Kullanimin sosyal iliskileri
Uzerindeki etkilerini Olgmek amaci ile yoneltilen sorulara verilen yanitlar
gostermektedir ki dgrenciler gerek aileleriyle gerekse arkadaslari ile olan iliskilerine
onem vermektedirler. Katilimcilarin aksamlari aileleri ile birlikte olmayi énemli bir
yogunlukta (%49,3) tercih ediyor olusu, toplumumuzda akraba iliskilerine verilen
onemin ve bu iliskilerin yogunlugunun bir yansimasi olarak gorilebilir. Bu durum
gostermektedir ki kulttrel 6zelliklerimiz bir parca da olsa olumsuz etkileri bertaraf

edebilme gucine sahiptir.

Erdem (2008), bilisim teknolojilerinin egitimde kullaniimasiyla birlikte ortaya ¢ikan
etik sorunlarin ve 06gretmen adaylarinin bu konudaki gorislerinin belirlenmesi
konusunda calisma yapmistir. izmir ilindeki Ege ve Dokuz Eyliil Universitelerinin
Egitim Fakultelerinde 2007-2008 egitim-6gretim yilinda son sinifta yedi farkli
bolumde 6grenim gbren Ogretmen adaylarina sorular sorulmustur. Arastirmada
kullanilan 6lcegi 555 G6gretmen adayi yanitlamistir. Olgekte, Fikri Mulkiyet,
Toplumsal Etki, Guvenlik ve Kalite, Ag Dogrulugu ve Bilgi Dogrulugu olmak uzere
5 alanda etik inceleme yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore, Fikri Mulkiyet ile
Guvenlik ve Kalite faktorleri agisindan bolimlere gére anlamli farklilik bulunmustur.
Toplumsal Etki ve Bilgi Dogrulugu faktorleri, aileleri buylksehirde ve ilde yasan
ogretmen adaylari kdyde ve ilcede yasayanlara gore daha etik goris bildirmislerdir.
Ogretmen adaylarinin yabanci dil diizeylerinin bilisim teknolojilerini kullanim

davranislarini etkilemedigi sonucuna varilmistir

Realsimple (2008) dergisinde yayinlanmis olan “Tech Etiquette” bashkli arastirmada
teknoloji kultiri hakkinda yedi uzmanin gorisu yer almaktadir. Gunlik yasamda
yerini almis olan teknolojilerden, mizik calar, bilgisayar ve internetin nasil
kullanildigi ile ilgili bilgilerin arastirildigi bir 6lgme araci kullanilmis, katilimcilarin
gorisleri alinmistir. Arastirmaya gore, yolda muzik calar dinlerken, arkadasinizla

karsilasinca  kulakliklarin  cikartilmasi, gelen e-maillerin  geciktirilmeden



cevaplanmasi gerektigi, is e-maillerinde emotion (gilen yiz) kullaniminda
karsinizdaki Kkisiye gore davranmanin, e-maillerde selamlamayi ihmal etmemenin

gerektigi belirlenmistir (Anonymous, 2008).

Gorkey (2008) arastirmasinda, internet araciligiyla tuketiciye ulasan reklam iletileri,
etik ve hukuk kurallar cercevesinde incelenmektedir. internet ortaminda yer alan
reklamlarin etik ve hukuk kurallarin disina ¢ikarak Kisiye verdigi zararin ortaya
cikarilmasi amaciyla; bir ay boyunca farkli kategorilerde yer alan bes internet sitesi
iizerinde yayinlanan reklam mesajlari incelenerek icerik analizi yapilmistir. internet
reklamciliginin icerigine baktigimizda; reklam iletilerinin tiketicinin istegi ve bilinci
disinda tuketiciye ulastigini, kisisel hak ve hurriyetlerin tersine kisinin mahremiyet
alanlarina midahale edildigi, kisinin tiketime yonlendirildigi ve reklam yasalarinin

internet ortaminda kisiyi korumak adina yetersiz kaldigi ortaya ¢ikmustir.

Bu arastirmada ise; teknoloji kiltirt ve etik konusu dzerinde durulacak, teknoloji
olarak televizyon, cep telefonu ve bilgisayardan bahsedilecektir. Teknolojinin
kiltirde donistime neden oldugu, bu dontsumler icinde insan iletisiminde de
dontstmler gorildugu dustnulmektedir. Bu nedenle teknoloji, kiltir, etik, iletisim

ve iletisim teknolojileri kavramlarinin bilinmesi 6nemlidir.

2.1. Teknoloji

Teknoloji, insanin maddi ¢evresini denetlemek ve degistirmek amaciyla gelistirdigi
arag-gereclerle, bunlara iliskin bilgilerin timu( veya Uretim strecinde yer alan her
tirlt alet, arag-gere¢ ve makinelerle bunlarin mal ve hizmet Uretiminde istihdam
edilmesiyle ilgili bilgiler butind; belli bir kullanim degeri Uretebilmek icin gerekli
olan yontem ve teknikler bitiini olarak tanimlanmaktadir (Demir ve Acar 1993).
Simon (1983), insanin bilimi kullanarak dogaya Ustiinltik kurmak igin tasarladig
rasyonel bir disiplin olan teknolojinin, somut ve deneysel anlamda temel olarak
teknik yonden yeterli kiigtik bir grubun 6rgatli bir hiyerarsi yardimiyla bittnin geri

kalani Uzerinde denetimi sagladigini belirtmistir (Erdem, 2008). Teknoloji insanin



uretim araclarini kullanarak cevresini degistirmek icin gelistirdigi metotlardir.
Cakmakgl (1999)’ya gére; insanlar tarafindan yapilip gelistirilen driinlerin toplamini
temsil eden, teknoloji bir klturin, bir diisuncenin, bilgi birikiminin tGrine yansimasi,
belirli amaglara ulasmak igin gesitli asamalarda gelistirilen bilgi birikiminin Uretim

strecine uygulanmasidir (Beyit, 2006).

Teknoloji, ilk olarak tretimle ilgili bilgiyi kapsamaktadir. Bu bilgi bilimsel bilgi
(kodlanmis bilgi), miihendislik veya isletim becerisi olarak siralanabilir. ikinci
olarak, organizasyonu icermektedir. Ornegdin; (retim slreclerindeki degisme,
isholiimiindeki degismeler gibi. Ugiincii olarak teknolojiyi icermektedir. Makineler,
aletler ve diger donanimlar ile bunlarin isletim kurallarini, bakim, onarim ve egitim
gibi yardimci faaliyetlerini de kapsamaktadir (Aslan, 2007). Kaya (2004)
teknolojinin, bir mal veya hizmetin Gretimi i¢in bilgi, organizasyon ve tekniklerin

bltind olarak dustntlebildigini sdylemektedir (Aslan, 2007).

Teknoloji; teknik gibi gérinmekle birlikte, 6zlinde bilimin sosyal yasama uyarlanmis
halidir. insanlar gelismis beyin giicii yardimiyla, doga karsisindaki zayifliklarinin
Ustesinden gelebilecek yontem ve teknikleri bulup, yasama bigimleri
gelistirmislerdir. Bu yontemlerden ilki olan alet yapmakla teknoloji tarihi de
baslamistir (Goksel, 2004). Bu yonuyle teknoloji bir mal veya hizmeti Gretmenin
toplumsallasmis bicimidir. Temel bilimlerde elde edilen ve toplumsal suregler iginde
biriken bilgilerin pozitif bilimler yoluyla toplumsal Uretime uygulanmasi sirecini
iceren teknoloji, Gretim basta olmak Uzere tum toplumsal sureglerle yakindan
ilgilidir. Bu nedenle teknoloji toplumsal bir olgu olarak ele alinmalidir (Atabek,
2001). Bu yoniyle teknolojinin modern toplumlarin ayrilmaz bir pargasi ve glindelik
hayatimizin hemen her boliminde temel bir 6ge haline geldigi bir gercektir.
Toplumsal alanin sinirlari icindeki hemen her trli is, teknik, bir arag yardimiyla
gerceklestirilmektedir. Seyahat etmek, haberlesmek, mal Uretmek, eglenmek, hizmet

saglamak igin artan oranda teknolojiden yararlaniimaktadir (Timisi, 2003).

Gunimizde de teknoloji denilince aklimiza oncelikli olarak makineler, karmasik

devreler, roketler, gelismis ulasim araclari gibi daha ¢ok konunun maddesel

10



boyutuna iliskin seyler gelse de, teknolojinin bir de toplumsal arka plani vardir. Bu
arka plan onun sekillenmesinde ve gelistirilmesindeki en 6nemli etkenlerden biridir.
Teknoloji konusunu siradan anlamlarinin diginda, birey ve toplum agisindan

disundugimuzde daha farkh bir boyutu ile karsilasiriz (Ural, 2006).

Teknoloji U¢ yaklasimla ele alinabilir; Birincisine epistemolojik, ikincisine
antropolojik ve Uglincisiine de sosyolojik yaklasim adi verilmektedir (Mitcham ve
Mackey, 1983).

2.1.1. Epistemolojik problem olarak teknoloji

Bu yaklasimin 6nde gelen temsilcileri arasinda Skolimowski, Bunge ve Jarvie
gosterilebilir. Temellendirmeler farklilassa da, bu yaklasimda Skolimowski' nin

gorusleri temsilidir. Skolimowski (¢ iddia ileri sirmektedir.

1. Teknoloji uygulamali bilim degildir.
2. Teknoloji bilim degildir.
3. Teknoloji ile bilim arasindaki farklilik en iyi bicimde bilimsel ilerleme fikri ile

teknolojik ilerleme fikri incelenmek suretiyle kavranabilir (Usiir, 2009).

Skolimowski' nin ¢ozlimlemesini lzerine oturtacadi temel iddia Uglncl iddiasidir.
Bu iddialari agiklarsak;

1. Teknolojiyi uygulamali bilim biciminde algilayanlar teknolojiyi esas itibariyle ve
olarak, diger bilimlerin bir trevi bigiminde sunmaktadirlar; dolayisiyla teknolojinin
bagimsiz, kendine 6zgil bir konumu olamayacagini, teknolojiyi bilimsel yapanin;
degisik bilim dallarinin, 6zellikle de doga bilimlerinin uygulamasi oldugunu ileri
stirmusturler. Teknolojinin bilimselligini parcalarina ayirinca karsimiza fizik, kimya,
optik, elektromanyetik gibi bilim dallan ¢ikmaktadir. Skolimowski'ye gére bu gorus,
teknolojik ilerleme fikrini hesaba katmadigi icin hatahidir (Usiir, 2009).

2. Teknolojinin bilim olmadidi iddiasi; teknolojik gelismeyi etkileyen faktorlerle

bilimsel gelismeyi etkileyen faktorlerin tamamen farkli oldugu goristne dayandirir.
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Bilimsel ilerleme gercekligi, dogrunun pesinden kosmakla ortaya ¢ikmaktadir. Fakat
ayni seyi teknoloji icin de sOyleyebilirmiyiz? Bilimin ilerlemesinde oldugu gibi
teknolojinin ilerlemesinde de amag bilginin genisletilmesi ve dogrunun elde edilmesi
midir? Skolimowski' ye gore bu sorunun cevabi kesin bir "hayir" olmustur. Boylece

temel iddiaya adim atilmistir.

3. Bilimde veri olan gergeklik arastiriimaktadir, buna karsilik teknolojide kendi
tasarimimiza gore biz bir gerceklik olusturmaktayiz. Bilim, olan ile iliskiliyken,
teknoloji olmasi gereken, olabilecek olan ile iliskilidir. Teknolojik ilerlemenin
6zgullugu, ayni tirden seyleri daha iyi Gretmenin araclarini saglamasidir. Daha iyinin

icerigini ise su bes 6zellik doldurur:

a) daha dayanikli olma,

b) daha givenilir olma,

¢) daha duyarli olma,

d) islevini daha hizl yerine getirme,

e) bitin bunlarin bilesimi.

Bunlarin timu g6z o6nunde bulunduruldugunda bilimsel ilerleme ile teknolojik
ilerlemenin hem amaglari, hem de araclari itibariyle farkli olduklari sonucuna

ulasmak guic degildir (Usir, 2009).

2.1.2. Antropolojik olarak teknoloji

Bu yaklasima gore; teknoloji, gelisiminin her safhasinda, glndelik yasamin pratik
ihtiyaglarindan degil, insanin bilincaltinin gizli katmanlarindaki hayaller, arzular,
dinsel motifler tarafindan sekillendirilmistir. Bunlarin olustugu yer ise insan zihnidir
(Usiir, 2009).
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2.1.3. Sosyolojik problem olarak teknoloji

Bu yaklasimda; Teknolojinin yeni bir toplumsal ortam olusturdugu, bitiin toplumsal
olgular da artik bu yeni ortam icine yerlesecedi belirtilmektedir. Sosyolojik
yaklasima gore; iktisadin, politikanin ve kilturel alanin teknoloji tarafindan
etkilendigini ya da tadil edildigini soylemek dogru degildir; tam aksine, tim bu
alanlar teknolojinin igini oturmuslardir (Usir, 2009).

Teknoloji sadece arag¢ gereglerle sinirli kalmamakta, toplumsal yasam (zerinde
onemli degisimlere sebep olmaktadir. Yeni teknolojiler, tim sanat etkinliklerini,
bilimsel arastirmalarin yapihisini, egitim sistemini, isletme yapilarini ve toplum
kaltarlerini dondstirmektedir (Aslan, 2007). Teknoloji ile toplum arasinda siki bir

bag vardir.

Teknoloji ile toplum arasindaki bag ise bes farkli gorus ile ifade edilmektedir. Bunlar
Enstrimantal, Substantive, Elestirel (Critical), Determinist ve Sosyal Yapilandirmaci
goruslerdir (Pacey, 1983; Feenberg, 1991).

Enstrimantal gorus, teknolojinin nétir oldugunu, kultirden etkilenmedigini savunur.
Teknoloji bir aractir, yansizdir. Teknolojiyi kullanan bireyler onu iyi ya da kot
amach kullanmaktadirlar. Substantive gorus, teknolojinin distincelerini topluma,
astlandigini ifade eden goristur. Teknolojinin kaderine mahkum oldugumuz ifade
edilir. Substantive gorlse gore, teknoloji kullanilmayarak insanlarin 6ziine dénusi
saglanmalidir. Elestirel gorus, teknolojinin insanlar tarafindan kontrol edildigini, tek
tarafli bir fikre hitap ettigini belirtmektedir. Bu gorise gore, teknoloji karmasiktir,
dizayninin insanlar tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Determinist gorlse gore,
Topluma yon veren teknoloji, her seyin nedeni olarak gortlmektedir. Noturluk
vardir. Ancak Ureticilerin, teknoloji sayesinde disuncelerinin topluma yon verdigi
dustndlince, nétarlik kirilir.  Sosyal yapilandirmaci goris ise; teknoloji ve toplum

arasinda ¢ift yonli etki oldugu, her ikisinin de birbirini etkiledigi sdylenmektedir.

13



Teknoloji ve toplum duslnullnce, yukaridaki gorislerden sosyal yapilandirmaci
gorisun daha gercekei oldugu gorilmektedir. Bilgi cagina gecis ile yeni bir uygarhik
ve buna bagli yeni hayat tarzi ortaya ¢ikmistir. Bu uygarlik, yeni aile tarzlarini, farkl
egitim, calisma, sevme ve yasama bicimlerini de beraberinde getirmistir. Btin
bunlardan daha da o6nemlisi, insanlarin ve toplumlarin bilinclerinde degisiklik
olusturmustur. Bilgi ¢aginin en belirgin 6zelligi teknoloji merkezli yasam tazidir.
Teknoloji toplumlarin kulttrlerinde de koklu degisikliklere yol agmaktadir (Turan,
2006). Teknolojinin modern toplumlarin ayrilmaz bir pargasi ve gundelik
etkinliklerimizin hemen her bélimiinde temel 6ge haline geldigi yadsinamaz bir
gercektir. Teknolojinin toplumdaki rolini anlamak yalnizca kendi iginde degil,
bizzat toplumu anlamanin bir parcasi olarak énemlidir (Timisi, 2003). Ozellikle
bilisim ve multi-medyada ki teknolojik gelismeler giiniimiizde; insanlarin calisma
tarzlarindan, yasam tarzlarina, eglence kiltirunden ticari faaliyetlerine kadar pek ¢ok
alanda yeni uygulamalari giindeme getirmistir (Keser, 2000). Bu uygulamalar ise

yeni kiltir anlayisinin olusmasina neden olmustur.

2.2. Kultar

Kaltir, aklin bazi yetilerinin amaca elverisli, dustinsel ¢alisma ve pratiklerle
gelistirilmesi olarak tanimlanir (Guveng, 1996). Moles (1983)’a gore; bireyin kendini
gerceklestirmesine ve gelismenin gelisimine katkida bulundugu o6lcude, tim
alanlarda, insan ve insanligin ortaya koydugu ilerlemelerin bitunudir (Yildiz ve
Bitirim, 2005). Tanimda da belirtildigi gibi, kultir, birikimsel bir butlnlik
yaratmakta ve hayatin her alanindaki ilerlemelerle gelismekte, bir deger ifade
etmektedir. insanlarin olusturdugu, yasadigi ve kusaktan kusaga aktardigi bir yasama
bicimi (Erol, 1999) olan kultur, insan dogasinin psikolojik art alani i¢inde ve insani
bicimlendiren bir 6ge olarak ele alinmaktadir. insan biyolojik varlik alaninin yani
sira bir de psiko-sosyal varlik alanina sahiptir. insani 6teki varliklardan ayiran bu
alandir ve insani eylemler; bu alanda insanin dogumdan sonra 6égrendigi bilgi, sanat,
gelenek, goérenek, inan¢ ve aliskanliklarin denetiminde gelisip gerceklesir. insanin

sosyal varlik alanina hikmeden bu o6zelliklerin hepsine birden kiltir adi
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verilmektedir (Maden, 1993). Kaultirin yiz altmis dort farkli tanimini derleyen iki
Amerikali antropolog, A. Krober ve C. Kluchohn’un ise kultiri sdyle

tanimlamiglardir.

“Kultar, temelde insanlarin var oldugu maddi yapilarda dahil olmak (zere, insan
gruplarinin etkinligi sonucunda ortaya cikan, semboller araciligiyla kazanilan ve
iletilen disiince, algilama ve sembolize edilmis belirli tepki bigimlerine
dayanmaktadir, kultirin c¢ekirdegini geleneksel duslnceler ve o6zellikle bu

disuncelerin bagh oldugu degerler olusturmaktadir” (Sari, 2006).

Giddens (2001)’a gore ise; kiltlr kavramiyla, insan topluluklarinin dgrenilen
davranis bicimlerinden s6z edilmektedir. Bu davranis bicimleri genetik ya da
kalitimsal degildir. Toplum iginde yasamak suretiyle 6grenilen bu davranislar,
toplum bireylerinin tamami tarafindan paylasilir ve ayni zamanda toplum igindeki
paylasimlari ve isbirligini destekler. Kiltir, hem soyut hem de somut olgulari kapsar.
Soyut tarafiyla, inanglari, fikirleri hatta yaklasimlari kapsarken, somut yonuyle de
toplumun paylastigi sembolleri ve hatta teknolojiyi igcine alir (Ayash, 2006). Turhan
(1972)’a gore ise kiltar, toplumda ki her tarlt bilgi, aliskanlik, deger 6l¢ltt, genel
tutum, goris ve davranis sekillerini icine alan, o toplumun Uyelerinde ortak olan,
diger toplumlardan ayirt etmeye yarayan, yasama tarzi sunan, maddi ve manevi
degerlerden olusan bir bitindir (Tuna, 2008). insan davranislarinin nedeni kultir
dogrultusunda olusmakta, sonuclari da kiltlir cercevesinde degerlendirilmektedir.
Ortaya cikan davraniglarin degerlendirilmesini saglayan soyut bir mekanizma olarak
kaltar; davranislarin - olusmasinda, pekismesinde ya da degismesinde etkili
olmaktadir. Kiltire, icinden dogup blyudigi toplumun yasam tarzini belirleyen bir
unsur olarak da bakildigi gérulmektedir. Kdltlr, kazanilan bir davranis kalibi olarak
nitelenen, insanin yaptigi her seyi iceren bir yasam bicimidir. Kultir, boyle bir yasam
bicimi niteligiyle gelenekten toreye; konusmadan mizige; yiyecekten icecege;
konuttan giyecede kadar tim insani davranis kaliplarini iceren karmasik bir olusum,
bir battindur (Engin, 1990). Kdiltir, bir yasam bigciminin olusmasini ve disa ¢ikmasini
saglayan dinamik ve birikimsel bir olgu olarak ele alinmaktadir. Benzer bir tanima

gore ise Kkultlr, insana ylkledigi islevlerle, getirdigi sinirlamalarla, bunlarin
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sonucunda belirlenen kurallar veya benimseyislerle olusan bir yasama bicimi, hayat
alanidir; o alanin icinde olanlar kdltarin ortili ve acik etkileriyle sekillenirler
(Guiven, 1999). Buna gore iletisimde bulunan kisiler, belli bir mekan ve zamanda
kaltar (simgeler) Gzerinden birbirleriyle karsilikli etkilesimde bulunmaktadirlar.
Kdiltlr, kusaktan kusaga gegen ve toplumdan bireye kazandirilan bir yasama bigimi
olup, toplum tarafindan yaratilmis olan ayrintili degerler ve anlamlardan olusan
simgesel bir toplum cevresi ya da Williams’in ifadesiyle, bir anlamlandiriima
sistemidir (Gokge, 2002).

Kaltdr tanimlarinin ortak o6zelligine bakildiginda, kultirin; zamana, mekana ve
toplumlara gore degistigi gorulmektedir. Reimann (1986)’in da belirttigi gibi: kaltar
sOzcuginden, davranis ve uyum ornekleri anlasilmaktadir. Bu 6rnekler, giyinme,
oturma (ikamet etme) bigimleri, aygitlar, makineler gibi bireysel gereksinimleri
belirler (Ultanir, 2003). Edward Taylor’'un 1871’de yapmis oldugu kiiltiir tanimina
gore, kultdr, bilgiyi, inanci, sanati, ahlaki, hukuku, orf ve adetleri insanin toplumun
bir Uyesi olmasi dolayisiyla kazandigi diger kabiliyet ve ahskanliklari igeren
karmasik bir butiindiir (Giiveng, 1999). insanin icra ettigi tim alanlari kapsar. Yani,
materyallerle ilgili yasam guvencesinden hareket ederek, sosyal yasam duzenleri
Uzerinden gecip, estetik ve degerlere uyumlandiriimis cevre sartlarina kadar uzanir
(Ultanir, 2003). Kiiltir, sosyal gruplara kimlik kazandiran ayirt edici 6zelliklerle
baglantili genel bir ifadedir. Toplumsal gelisme stireci i¢cinde olusan manevi degerler,
bireyin ait oldugu gruba bagli olarak dustince, tutum ve davranislarini etkiler (Dogu,
2006). Erdentug (1986)’un belirttigi gibi insan hayati belirli bir tabii ¢evredeki
sosyal ortamda gecer, bu sosyal ortam ise insanoglunun eseridir. Bu bakimdan
cevrenin insan tarafindan yaratilan kismina kaltir denilmektedir diyerek kltirtin
olusumu ve kokenini 6n plana ¢ikaran Herkowits, kaltirin insan eseri oldugunu
vurgulamaktadir (Sari, 2006).

Kdaltdr, bir toplumdaki insanlarin toplum olarak paylastiklari hayat bigimleridir.
insanin toplumun (yesi olarak kazandigi bilgi, inang, ahlak, sanat, hukuk, gelenek,
gorenek ve aliskanliklarinin toplami kaltirt olusturur (Akgil, 2006). Kiltdr,

yuzyillar boyunca topluluk halinde yasayan insanlarin edindikleri yasam bilgisinin
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birikimiyle ortaya ¢cikmaktadir. Ayni zamanda topluluk halinde yasamin devamlhihgi
da kaltarin sorekliligini saglar. Kiltar, cesitli normlarin, kurumlarin ve bireysel
davranis bicimlerinin bir araya gelmesiyle olusmaktadir. insanlarin, iginde
yasadiklari toplulugun yasam tarzina ayak uydurabilmelerini saglamaktadir. Kaltur
icerisinde sOzt edilen normlar ve kurumlar, ayni zamanda insanlarin sosyal
cevresiyle kurdugu iliski ve uyumun ortaya ¢ikardigi trunlerdir. Senyapili (1981)
kultaran, degisken bir yapiya sahip oldugunu, dolayisiyla toplumsal degisime bagli
olarak degistigini belirtmistir (Ayash, 2006). Teknolojinin ilerlemesi ile de kiltlrde
bir degisme yasanmaya baslamistir. Cep telefonu, bilgisayar ve televizyon gibi
teknolojiler insan hayatinda 6n plana gegerken, bir kiltir olusumu gerceklesmistir.
Ozellikle bu cihazlarin daha ¢ok kullaniminin gérildiigi geng kusakta etkili olan

kalttrel donisum insanlari etkisi altina almistir.

Erdogan ve Korkmaz (2005)’ a gore, kultlr konusunda dikkate alinmasi gereken iKi
boyut vardir. Birincisi, kultir bilincli olarak se¢im yapma 6zelligine sahip,
deneyimlerinin ne oldugunu sorgulayan insan tarafindan gelistirilir. ikincisi ise,
gecmiste yasamis olan insanlarin secim ve degerlendirmeleriyle miras kalmasi
bakimindan insan bu etkinliklerin kurucusu sayilir. Dolayisiyla, insan, kiltiri hem
kuran hem de gelistiren bir varliktir. Kiltiriin kurucusu konumundaki boyut dikkate
alindiginda, toplumsal yasami uygun bir sekilde anlama 6zelliginin bulundugu, ancak
bunun degismeye ya da degistirmeye karsi glcli bir engelin olusturuldugu gozlenir.
Kdiltlr sadece degerler, yargilar, tutumlar tasiyan distnsel bir stre¢ degildir. Kaltur
yasanmis ve yasanandir; yasanmis ve yasananla ilgilidir. Kualtir insanlarin kendi
hayat deneyleriyle bicimlenmistir. Hayat bigimleri de butlintini olusturmaktadir. Bu
yasam deneyimi bir zamanlar belli bir cografi bolgeye ait, yerel ve dogrudan birebir
iliskilerle olusmaktadir. Gliniimizde ise buna yogun bir sekilde disaridan ve uzaktan
gelen baskalarinin yasam deneyimleri ve Ozellikle dinyaya egemen bir piyasanin
yasam kosullarinin belirledigi, planli yasam deneyimleri eklemlenmistir (Erdogan,
2004). Kaultdr; yasanan, yasatan ve yasayan varlik olarak gegcmisten gelecege
strekliliktir (Glveng, 1993). Kdultir toplumsaldir. Kisi iginde yasadigi toplumun

kiltirinden soyutlanamaz. Bu nedenle teknoloji beraberinde getirdigi kltlrd, bitin
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topluma yaymaktadir. Kdltir tarihseldir, uzun bir yasam dilimi iginde olgunlasir.

Kdltdr bir yasam bicimi, toplumsal bir davranistir (Sari, 2006).

Kdltar iki 6geden kuruludur. Bunlar maddi ve manevi 6gelerdir. Maddi 6geler, belli
bir kilttre sahip kisiler tarafindan yapilmis nesnelerdir. Bunlar belli bir kiltlrin
belirtileri, simgeleri sayilirlar. Maddi kiltr insan emeginin toplumsal gelisim streci
icinde gerceklestirdigi butin nesneleri (televizyon, otomobil, bilgisayar vs.)
anlatmaktadir. Manevi 6geler ise toplumsal hayati diizenleyen degerler, kurallar,
bilgiler, gelenekler, gérenekler ve inanclardan olusmaktadir (icli, 2002). Kiiltiir,
maddi ve manevi olarak bir araya getirilmis her seydir. Bu 6zelligi ile de “sosyal
birikim” ve “sosyal miras” olarak ifade edilmektedir (Tuna, 2008). Ayni sosyal
mirasi ve gelenedi paylasan insanlarin yeni nesillere aktardiklari &grenilmis
davraniglar batinudir. Fiske’ye gore, kilttr surekliligi olan bir kavramdir. Yani
toplumsal yasamdan dogan ve toplum yasamaya devam ettikce kendini yenileyen ve
gelistiren bir yapiya sahiptir. Dolayisiyla kiltarin yaratilmasi sosyal bir olaydir
(Ayashi, 2003). Toplumsal yasamda olusan kultar, alt kiltirlerden meydana

gelmistir.

2.2.1. Altkaltar

Bir toplumun kdltiri ne kadar turdes olursa olsun, mutlaka belirgin bir takim
farklihklar s6z konusudur. Yani toplumun her grubu tek bir bicim ve yapida degildir.
Toplumun hakim kaltirinden farkli, cesitli alt gruplarin kendisine 6zgu kultir
kaliplari vardir. Bunlar hakim kdltirin adeta alt bélumleridir. Alt kdltirlerin
kaynaklari, sinif status, etnik koken, bolgesel ayrimlar, kir-kent farklilasmasi ve
dinsel baghliklar gibi cok cesitli olabilir(Tezcan, 1997). Genglerin olusturdugu
klltdrtnde bir alt kilttr oldugunu soyleyebiliriz. Teknoloji kullanimi giiziimiizde her
kesimde yaygin olmakla beraber genclerde daha fazladir. Gencler teknolojiyi
kullanirken de bir alt kiltir olusturmaktadirlar. Alt kulttrlerin yani sira kiltard; Halk

kultira, Kitle kulturd, Populer kiltir seklinde siniflandirmakta mimkandr.
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2.2.2. Kultar Siniflandirmalari

2.2.2.1. Halk kulturi

Halk kaltirl, kaynagini halktan alan, toplumun hayat tarzini yansitan kultirel
etkinlik bicimidir. Glingor (1995)’e gore halk kilturd, bir arada yasayan insanlarin,
hayatin cesitli problemlerine karsi denedikleri ¢6zim yollarindan meydana gelir. Bu
¢6ztm yollarindan bir kismi zamanla sabit hale gelerek toplumun biitiintine mal olur

ve onun Kltirina olusturur (Tuna, 2008).

Halk kulttrd, genellikle endlstri 6ncesi toplumlarin kaltard icin kullanilan bir
terimdir (Mutlu, 2004). Halk kilturinde ‘ekonomik ve teknolojik’ belirleyicilikten
cok insani etkilesim vardir. Bunu halk masallarinda, turkilerinde, agitlarinda,
bayramlarda, duginlerde, calisma ve dinlenme zamanlarinda, komsuluk ve
yardimlasma iliskilerinde, aile ici iliskilerde ve bir araya gelme bicimlerinde gérmek
mumkindar. Ayrica halk kaltirinde mevcut sistemin surdurtilmesine yonelik

yeniden Uretim de s6z konusudur (Gunes, 2001).

Halk kaltiri mevcut sistemin korunmasina yonelik bir kiltir iken, basta genclerde
olmak Uzere, teknoloji yeni bir kiltir olusturmaktadir. Bu yeni olusumun eski
kiltirden ¢ok fazla uzaklasmasini 6nleyen kiltiir olarak ise, halk kiltarini séylemek

mimkuanddir.

2.2.2.2. Kitle kalttru

Kitle kiltirt, 1800-1900 yillari arasinda gelisen, sanayilesme ve teknoloji ¢aginin
bir Grinddar. Teknolojinin getirdigi yeni buluslar, kitle ulasim ve iletisim araclar
alaninda buyik gelismelere sebep olmustur. Bir yandan yogunlasan Kitle hareketleri
Ote yandan, 6rimcek agi gibi toplumu saran iletisim araclari ve yeni yapilanma
bicimleri insanlar arasindaki iliskileri kokten sarsmis ve degistirmistir. Boylece 20.

ylzyilin basindan itibaren kitle-toplum, kitle-insan ve bunlarin olusturdugu diinya
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gorusu, hayat felsefesi, inang ve deQerleri belirleyen kitle kultlirii ortaya cikmistir
(Turkdogan, 1996) Kitle kltlrl, sanayilesme ve kentlesme siirecinin bir sonucu
olarak insan gruplarinin standartlastirlimis, alisilagelmis, siradan bir kulttrel
olusumunu ifade etmektedir (Tellan, 2004). Oskay’a gore, kitle kulttrinden
bahsedildigi zaman yerel renkler ortadan kalkmakta ve standartlasmaya
gidilmektedir (Baran, 2004). Gintmuzde kitle kultlrd, kitle iletisim araclari ve bu
araclarin destekledigi kuiresel pazarin mal, hizmet ve ideolojisiyle birlikte
disundlmektedir. Kitle kiltir( basta, kitle capinda Uretilip dagitilan kiresel pazar
aruinleri ile taninabilir. Ornegin, televizyonda yayinlanan diziler, magazin ve yarisma
programlari, ¢izgi filmler, reklamlar vb. kitle kiltird icerisinde yer almaktadir. Kitle
kultarane ait uygulamalar hizla gundelik hayatimiza girmekte, tiketilmekte ve hizla
unutulmaktadir. Bir dénem meshur olmus sanatcilar, sarkilar ya da eglence
mekanlari, Kitleler tarafindan hizla tiiketildigi i¢in unutulmus ve yerine yenileri
populer olmustur. Kitle kdltird, insanlara medya araciligiyla yapay bir dinya
gortnum{ sunmakta, birbirine benzer insanlar toplulugu olusturmaktadir (Erdogan,
2005).

Kitle kaltirt, empoze edilen kulttrel bir yapryi betimlemektedir. Kullanicilarin ya da
tiketicilerin  pasif yiginlar olarak gortlmesi kitle kdltirinin  belirleyici
Ozelliklerinden birisidir. Bu kultirdeki bireylerin katilimi ise sadece satin aldiklari
Urinlerle saglanmaktadir. Kitleler, bu tip bir yapi icerisinde surekli tiketime
yonlendirilmektedirler, hatta kosullandiriimaktadirlar. Teknolojinin gelismesi ile
herkesin vazgecilmezleri arasina girmis olan cep telefonu, televizyon ve bilgisayar da
toplumda bir kitle kiiltiirii olusturmustur. insanlar kullandiklari teknolojilerle toplum

olarak, Kitle kiltirtin etkisi altinda kalmislardir.

2.2.2.3. Populer kaltar

Onsekizinci yuzyil sonu ve 19. ylzyilin basinda endistri devriminin etkisiyle Avrupa
da ekonomik, sosyal ve siyasal degerlerde degisimler meydana gelmistir. Kentlesme
hizlanmis, okuryazarlik artmis, aristokrasi, soyluluk, seref gibi eski degerlerin yerine

zeka ve paranin 6nemli bir yer tuttugu degerler sistemi kabul edilmistir (Glingor,
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1999). 20.yuzyila gelindiginde ise; populer kiltur alanindaki ¢calismalar hizlanmistir.
Ozellikle bu dénemde medyanin hizla gelismesi insanlarin diinya gorisi, hayat
felsefesi, inang ve degerlerini etkileyerek popiler kulturiin olusmasina zemin
hazirlamistir (Tlrkdogan, 1996). Burton (1999) belli bir sosyal grubun tasarrufunda
olan drinlerin, talepler dogrultusunda anlam kazanmasi ve bu sayede daha yaygin
hale gelmesiyle popdler kiltirin olustugunu ifade etmektedir (Dogu, 2006). Popiler

kaltdr, en genis ve kabul géren tanimiyla, gundelik hayatin klttradar.

Gunimizde populer kultirin, toplumlar Gzerindeki etkisini her gegen giin
artirmaktadir. Populer kultdr, kitleleri farkinda olmadan etkisi altina almakta ve
kendine badimli hale getirmektedir. Bugun aile, okul, toplumsal cevre ve Kkitle
iletisim araclari sayesinde surekli bir sosyallesme streci igerisinde olan cocuklar
populer kilturden ve popiler kiltir Grunlerinden en gok etkilenen kesimlerden birini
olusturmaktadir. Populer kiltirtn bir Grini olan kitle iletisim araglari ya da medya
araciligi ile cocuklarin davranis bicimleri sekillenmekte, toplumsal, kiltirel ve
siyasal kimliginin olusmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Tuna, 2008).
Teknolojinin populer kulturin olusumundaki etkisi blyuktir. Populer kiltur, temel
ozelligi olan yayginhgdini medyaya borcludur. Elbette, medya yayginlastirdigi bu
kulthrin igerigine de dogrudan etki etmektedir. Baudrillard, aracin artik tek basina
dustnilemeyecegdini, mesajla birlestigini savunmaktadir. Hatta daha ileri giderek,
televizyonda ve bilgisayar oyunlarinda sunulan anlati ve gorsellerin gercek yasam
deneyimlerinin yerini aldigini ileri sirer. Bu alandaki doénisumiin teknolojik
araclarla sunulan temsili yapiyi daha cazip hale getirdigine isaret eder (Dogu, 2006).
Popdler kultur bir eglence kulturi olarak teknolojik araglar tarafindan Gretilmektedir.
Televizyon, radyo, basin, sinema ve son donemlerde de internet poptler kilturin
yaraticisi ve yayicisi konumundadir. Bu araglarin kullanimi hem populer bir kulttr
olusturmaktadir, hem de yeni bir populer kiltir sunmaktadir. Populer kalttri
tanimlama ve agiklama konusunda farkli yaklasimlar olmasina ragmen; populer
kultarin eglenceye donik, gunlik tiketilen bir kaltlr oldugu hususunda ortak bir
kanaat vardir (Bal, 2004). Populer kuiltir teknoloji tarafindan olusturulmaktadir.
Basta televizyon olmak (zere diger kitle teknolojililerle populer kdltir 6geleri,

urinleri Oretilmekte ve yayilmaktadir. Populer kdltar, bir kullanim ve tiketim
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kulthradir ve hayat tarzinin ideolojik olarak yeniden dretilmesinin 6n kosullarini
saglamaktadir (Akgil, 2006). Popller kiltirde sirekli bir yenilenme ve degisme
esastir. Populer kultur, sanayilesme ve kentlesme sonucu teknolojinin hizla
gelismesiyle birlikte 6zellikle teknoloji araglari ile cogunlugu etkileyen, ¢ogunluk
tarafindan en c¢ok begenilen ve tercih edilen Kitle toplumunun kiltiri olarak
degerlendirilebilir. Populer kiltir genis kitleler tarafindan kabul gérmekte ve halka
mal edilmektedir. Eglenceden mizi§e, spordan edebiyata, dini hayattan bilime kadar
glndelik hayatta yasadigimiz her seyde populer kiltirin etkisi bulundugu
sOylenebilir (Tuna, 2008).

Populer kaltdr ile kitle kilturd cogu zaman birbiri ile ayni anlamlarda kullanilan iki
kavram haline gelmistir. Populer kiltdr, yaygin halk kiltiri olup, bir toplumda genis
bir sekilde, paylasilan inanclari ve uygulamalari ifade eder. Kitle kilturi ise kitlesel
olarak uretilen ve bireyleri edilgen tiketiciler haline donusttren bir suregtir (Mutlu,
2004).

Teknoloji populer kiltird etkisi altina alan bir kavramdir. Hem teknolojinin kullanim
sekli hem de teknoloji ile topluma sunulanlar popiler kulttrin olusumunda etkilidir.
Goruldugu gibi batin kiltar cesitlerinde teknolojinin etkisini hissetmek mumkdandr.
Hayatin vazgecilmezi haline gelen teknoloji, bitin toplumu ve toplumun her
alanindaki kilturt kusatmaktadir. Teknoloji kultirinin goérildugi kesimin daha ¢ok
gencler olmasi, alt kiltlr kavraminin 6nemini gosterirken, teknolojinin populer
kultir ile yayginlastigi, kitle kalttrd ile butun insanlara ulastigr ve eski kaltarQ

korumak icin halk kalturt kavraminin etkilerinin géruldigu séylenebilir.

2.3. Kultar déntstimine teknolojinin etkisi

Toplumlar gegmisten glintimiize strekli degisiklik icinde bulunmakta, farklilasmakta
ve dondsunim sdreci icinde yeni nitelikler kazanmaktadir. Sosyo-ekonomik gelisme
stirecinde toplumlar ilkel toplumdan tarim toplumuna, tarim toplumundan, sanayi

toplumuna, gunimiizde ise sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis seklinde
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gelisme asamalari gecirmislerdir. Bu gelisme asamalarindan insanlik tarihinde iz
birakan asamalarin birincisi insanlari ilkel yasamdan yerlesik diizene ulastiran tarim
toplumuna gegis, ikincisi tarim toplumundan kitlesel Gretimin, tiiketimin ve egitimin
onemli oldugu sanayi toplumuna gegcis, Uglincusi ise kitlesel refahin, bilgilin ve
nitelikli insan sermayesinin 6nem kazandigi bilgi toplumuna gecis asamasidir
(Anonim, 2004). Bu asamalarda, toplum cesitli alalarda déntistimlere ugramamistir.
Yasanan ve yasanmakta olan dontstim slrecinde toplumlarin degisimini, etkileyen
dinamikler s6z konusudur (Aslan, 1997). Teknoloji, kiltir ve etik bu dinamikler

arasinda yer alr.

lletisim ve enformasyon teknolojileri belli alanlara uygulanan basit bir teknik
olmaktan farkli olarak gelisen bir strectir. 1960-1980 yillari arasinda gerceklesen
bilimsel ve teknolojik yeniliklerle, yeni bir teknolojik cagin yasanmaya basladig,
toplumsal, ekonomik, siyasal ve Kkdultlirel alanin yeniden yapilandirdigi ileri
surulmektedir (Timisi, 2003). 1980 sonrasi donemde ise Tirkiye’de gindelik
yasamin bicimlenmesinde 6zellikle “televizyon” dnemli bir etkiye sahip olmustur.
Bu donemle birlikte televizyon izlemek, toplumda en yaygin zevk ve aliskanlik
bicimi olarak ortaya cikmistir. Kozanoglu (1996) televizyonun ekran basinda
gecirilen zamanin 6tesinde dilden, mizige, tlketimden, politikaya hemen her seyi
etkileyerek giindelik yasama adeta damgasini vurdugunu belirtmektedir (Sahin,
2005). Bu doénemde Kkdilttrel yasamin en belirgin karakteristiginin televizyonunun
etkisiyle “gorsellesme ve eglence” endustrisine bagl oldugu 6ne sirilebilir (Oktay,
1996). Artik insanlar, televizyonlar, cep telefonlari, bilgisayar ve internet ile tim
iletisim yontemlerinin birbirinin uzantisi haline geldigi, i¢ ice gectigi bir sosyal
atmosferde yasamaktadir. Ozellikle 90’Ii yillardan sonra tiim gezegeni kusatan bu
meta-dilin dondstlricl etkisi ise ¢alisma hayatindan, siyasete, eglenceden, bireyler
aras! iletisime degin her alana sirayet etmektedir. Bu yayilis ile birlikte yeni iletisim
teknolojileri yasamin vazgecilemez bir parcasi haline gelmistir. Bunun sonucunda da
ev merkezli yasam, bilgiye dayal isglicu ihtiyacinin artisi, Kisiler arasi iletisimin
sanal iletisim araclari ile daha fazla yurutulmesi gibi sosyal yasami etkileyen yeni

sorunlari ve firsatlari iginde barindiran bir sire¢ yasanmaktadir (Castells, 2006).
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Teknoloji cagindaki gelismelerin toplum hayatina getirdigi bazi kolayliklarin yani
sira sosyokdltirel yapida bir takim celiskilerin ve catisma alanlarinin ortaya
¢itkmasina da neden olmustur. Turkiye Kitle toplumu gorinimu kazanmaya baslamis,
gindelik yasama da kitle iletisim araclarinin yaydigi kiltir egemen olmaya
baslamistir. Ozellikle kitle iletisim araclari, toplumda Kkiiltirel dénistimlerin
yasanmasinda onemli islevlere sahiptir. Gunumizde kitle Kkaltird, Kitle iletisim
araclarn ve bu araglarin destekledigi kiresel pazarin mal, hizmet ve ideolojisiyle
birlikte distnulir olmaya baslamistir. Toplum; sosyal, siyasal, yonetsel, ekonomik,
teknolojik yapida meydana gelen butlin degisimlerin etkisi altinda kalmaktadir.
Butln bu dinamikler birbirleriyle iliskili ve birbirlerinin tamamlayicisidirlar (Beyit,
2006). Teknolojide bu dinamiklerden biri, hatta guniimiz dinyasinin en 6nemli
unsurlarindandir. icat edilen her teknolojinin topluma yayilmasiyla birlikte, kiiltiire
yeni tarzlar eklenmektedir. Ozellikle, yeni iletisim teknolojilerinin 1990’ yillardan
itibaren artan gucl ve bilisim sistemlerinde kaydedilen gelismeler, toplumlari yeni

kaltarel insalara surtklemistir.

Teknolojik gelisimin hiz kazanmasi; kaltir, teknik ve toplum arasindaki iliskinin
giincellenmesine neden olmaktadir. Ve teknolojik gelismelerin kalttrleri olusturup,
onlari degistirip degistirmedigini giindeme getirmektedir. Skolastik felsefenin tnlu
filozoflarindan Herakleitos’ un, “Bir nehirde iki kez yikanilmaz’ 6zdeyisi hayatta ki
daimi deg@isimi isaret etmek acisindan ilgi cekicidir (Cagan, 2006). Akip giden su
misali zaman treni de son hizla akmakta, bu akista kimi zaman bazi dederleri yaninda
gotururken, kimi zaman da durdugu istasyonlarda farkli icra ortamlarina
birakmaktadir. Teknoloji ise bu trenin lokomotifidir. Teknoloji, i¢inde dogdugu ve
gelistigi  toplumdan bagimsiz degildir ve toplumsal yapinin en Onemli
belirleyicilerinden biridir. insan toplumlarinin timinii bigimlendiren iki temel iligki
vardir; insan-doga ve insan-insan iliskisi. Toplumsal degisim, temelinde teknolojik
degismenin yattigi, insanlar arasi iliskilerin degismesinden kaynaklanmaktadir
(Kongar, 1995). Gunumizde teknoloji kultirel ortamin degisiminde aktif rol
oynamaktadir. Belirli sosyal yapilar UGzerine kurulu olan giindelik yasam

pratiklerimiz, teknolojinin etkisiyle donlisuime ugramaktadir (Dogu, 2006).
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Teknik ve kultlr asla birbirinden ayri olarak var olamazlar. Teknolojinin tek basina
bir anlami yoktur, ancak bir kiltir icinde gercek anlamini bulur. Teknolojik
ilerlemeler cogunlukla toplumlarin gelisimleriyle dogru orantihdir. Kultirel
altyapidan dogan teknoloji bu anlamda icinde bulundugu ortamdan bagimsiz
degildir. Diger taraftan, teknolojiyi yaratan insan, ayni zamanda icadinin etkisini
hisseder (Dogu, 2006). Teknoloji yeni 6lct ve kriterler getirerek, insan davranisi
Uzerindeki kontrolinii arttirarak; onun dinyaya bakisini, duslince, duygu ve

davranislarini, sosyal iliskilerini degistirir (Dura, 1990).

Bilgi toplumu asamasinda, iletisim ve bilisim sektorleri basta olmak (izere
teknolojinin butin alanlarindaki degisim ve doénisim sonuglarindan Glkemizde
payina duseni almistir (Oktay, 2002). Glnimizde cep telefonu, bilgisayar ve
televizyon gibi teknolojik cihazlar ¢ok fazla kullaniimaktadir. Bunun sonucunda;
insanlar kullandiklari iletisim teknolojilerinin neden oldugu bir donisumu yasamakta
ve teknolojik cihazlari kullanirken yeni bir kiiltir olusmaktadir. Ozellikle “iletisim
nesli” olarak da adlandirilan 16-24 yas araliginin diger yas gruplarina gore yeni
teknolojiye ¢ok hizli adapte oldugu ifade edilmektedir. Tirk Sosyal Bilimler Dernegi
tarafindan lise gencligi Gzerinde gergeklestirilen arastirma verilerinde, televizyon ve
internetin gunlik ahskanlhiklarin en Ust siralarini olusturdugu belirtilmektedir (Uslu,
2007).

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan gerceklestirilen 2005 tarihli arastirmaya gore;
115 ulke arasinda bilgi toplumuna hazir olma agisindan 48. sirada yer alan, Internet
World Stats verileri ¢ercevesinde internet kullanicilari arasinda 20. sirada, Microsoft
verilerine gore MSN Messenger kullaniminda 3. sirada yer alan, CIA arastirmasina
gore cep telefonu kullaniminda 229 (ilke arasinda 16. olan, Tirkiye’nin, beraberinde
yeni bir kaltlrl getirmesi de kaginilmaz olmaktadir (Uslu, 2007). Cep telefonlari ile
kalabalik ortamlarda konusmanin, kisiler arasi iletisim esnasinda, bir yandan da
telefonu ile ilgilenmenin nezaketsizlik olarak degerlendirilmedigi, sosyal iliski
bicimleri ortaya ¢ikmistir. Yeni iliski bicimleriyle toplumsal hayatin hizi artmaktadir.
Hiz kaltard ile yetisen bireylerin de hizlanan kiltire uyum saglayan, birgok faaliyeti
es zamanh gerceklestirmeye alistk bir zihin yapisina sahip olacaklari
disundlmektedir (Uslu, 2007).
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McLuhan’in da belirttigi gibi, tarihi degismeleri agiklamada iletisim araglarinin
onemi ve onceligi bulunmaktadir. Dinya kiltirinde gorilen toplumsal, siyasi ve
iktisadi degisimlerin kaynagi; yazi, baski, radyo ve televizyon gibi iletisim
araclaridir”, Teknolojinin toplumsal degismeler Uzerinde buylk bir etkisi vardir
(Avci, 1999). McLuhan (1967)’a gore, teknolojiler yalnizca insanlarin kullandigi
icatlar degil; insanlari yeniden icat eden araclardir. Ornegin, teknolojik araglar,
algilari  sekillendirmektedir. Teknolojik araclarinin her biri, kendi baslarina
gelistikleri sure icinde kendilerine mahsus kiltirler de gelistirmislerdir. Aracin
gercek icerigi de kendisidir (Altay, 2003). Arag iletisim strecinde, iletiye anlamini
veren duyma, diisiinme ve davranis iizerinde etkili olan 6gedir. insanlarin iliski ve
eylem olculerini bicimleyen ve belirleyen sey kullanilan aragtir. Bir kilttran iletilme
bicimi ve tekni@i bu kulturiin icerigini etkilemekte ve onu belirlemektedir. Bunun
sonucunda ise kulttrel degisme gortlmektedir. Kiltirel degismenin oldugu yerde
etik anlayisinda ki degismenin kaginilmaz olmasi séz konusudur. Bu nedenle
kusaklar arasi catismalar ortaya ¢ikmaktadir. iletisim neslinin olaylari degerlendirme

sekli ile dnceki nesillerin etik degerleri farklilasma gostermektedir.

2.4. Etik

Etik; belli bir donemde, belli insan topluluklarinca benimsenmis olan, bireylerin
birbirleriyle iliskilerini diizenleyen térel davranis kurallarini, yasalarini ve ilkelerinin
toplamini nitelemektedir (Bulbal, 2001). Akarsu (1998)’ ya gore etik, ahlak felsefesi,
ahlaksal olanin 6zini ve temellerini arastiran bilim, insanin Kisisel ve toplumsal
yasamindaki ahlaksal davranislari ile ilgili sorunlari ele alip inceleyen felsefe dalidir.
Genel tanimiyla; “Etik, insanin kendi sahsina ve diger insanlarin Kisiliklerine Kkarsi
iyi davranmasi, genel bir anlatimla iyilige varilmasi icin kendini uymaya zorunlu
hissettigi manevi ve ruhsal gorevler ve bunlara iliskin kurallardir (Bulbil, 2001).
Etik, sozllkte, ahlak, haklar, ahlak felsefesi, davranis standartlari, yanlis ve dogru
davranis ilkeleri olarak tanimlanmaktadir. Ayrica, etik, ahlaklar bilimi, davranis ve
iliski kurallari; ahlak bilimi semasi olarak tanimlanmistir (Balci, 2001). Etigin

literatlrdeki tanimlarina baktigimizda ise asagidaki gibi tanimlarla karsilasinz:
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Kucuradi (2002)’ye gore; insanlar arasi iliski tdrlerinde deger sorunlarini
aydinlatmaya ve onlara iliskin dogrulanabilir, yanhslanabilir bilgi ortaya koymaya
calisan felsefe dali (Basel, 2007). Ahlaksal olanin 6zunl ve temellerini arastiran
bilim, insanin kisisel ve toplumsal yasamdaki ahlaksal davranislari ile ilgili sorunlan
ele alip inceleyen felsefi disiplin (Akarsu,1998), Istenebilecek bir hayatin
arastirlimasi ve anlasilmasidir (Titrek vd. , 2004) seklinde tanimlari vardir. Etik;
neyin yapilmasi gerektigini, hangi davranisin iyi oldugunu, neyin yasantimiza anlam
kazandirdigini gosterir. BBC English Dictionary’de Etik; dogru ve yanhs hakkindaki
ahlaki degerler olarak tanimlanmaktadir. TDK sozIlugl ise daha genis bir tanim
icermektedir: bir toplum iginde kisilerin benimsedikleri, uymak zorunda bulunduklari
davranis bicimleri ve kurallaridir (Ulusam vd., 2001). Bireyin, bir grubun ya da bir
toplumun dogru ve yanhs davranislarini belirleyip yénlendiren ilkeler butintddr. Bu
ilkeler; iyi ve kétliniin ayirt edilmesi, dogru ve yanlisin belirlenmesi, insanin yapmasi
gereken konularla ya da insanlardan yapilmasi beklenen davranis ve eylemlerin

belirlenmesi konulari ile iliskilidir (Erdem, 2008).

Atabek (1999)’e gore etigin kokenleri; bireysel davranislar, kisinin genetigini de
icine alan fizyolojik-psikolojik-sosyolojik gereksinmelerine dayanmaktadir. insan,
bireysel olarak neleri gereksiniyorsa, davranislari da ona yonelik olacaktir.
Davranislarimiz, gereksinmelerimizin doyurulmasi icin bigimlenmektedir. insan
faktorinin o6n plana c¢iktigi bilisim toplumunda, etik sdzcligi sikca duyulmaya
baslanmistir. Teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte, insanlarin yapabilme gicl
artmig, hem bu giictin kullanimindan dogan etik sorunlarin, hem de bu sorunlarin
etkileyebilecegi insan sayisinda artislarin olacagi gozlenmistir (Kutluata, 2009). Bazi
Kisiler, etik sorunlarin kisilerin degerlerinden cok toplumsal degerlerdeki etik
bozulmadan kaynaklandigini savunmaktadirlar. Bu goriise gore, kisisel degerler

toplumsal degerlerin bir parcasidir.

Ahlak, etik ile sikca karistirilan ve giinliik dilde, hatta felsefede bu kavram yerine de
kullanilan bir kavramdir. Etik ve ahlak kavramlari, gelenek, gorenek, aliskanlik iyi
davranis anlamina gelmektedir. Etik, ahlakin kuramsal yani ile ilgilenir. Normlar

ortaya koymak ya da konulan normlari degerlendirmek ve analiz etmek gibi isin
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pratigi ile ilgilenen ise ahlaktir. Belli bir dénemde belli insan topluluklarinca
benimsenmis olan, bireylerin birbirleriyle iliskilerini dizenleyen térel davranis
kurallarinin, yasalarinin, ilkelerinin toplami olan ahlakin konusu iyi niyet ve vicdan
gelisimiyle ilgilidir (Akarsu, 1998). Ozlem (2004)’e gore; ahlak fiilen ve tarihsel
olarak bireysel, grupsal, toplumsal diizeyde yasanan bir fenomen olmasina karsilk;
etik, bu fenomeni de ele alan, ahlak goruslerini, 6gretilerini irdeleyip siniflandiran,
aralarindaki benzerlik ve farkhliklari ortaya koyan, bunlari karsilastirip elestiren
felsefe disiplini olarak nitelenmektedir (Dayang, 2007). Etik iyi olani degil, bir seyin
iyi oldugu hikmune nasil varildigini ve tek tek eylemlere iliskin ahlaki yargilari
degil, eylemlere iliskin ahlaki yargilarin nasil olustuklarini arastirir. Etik ahlak
Uretmez, ahlak Uzerine konusur (Pieper, 1999). Ahlakin olgusal ve tarihsel olarak
yasanan bir sey olmasina karsilik; etik, bu olguya yonelen felsefe disiplininin adidir.
Bu nedenle, glnlik dilde aliskanlikla bir ahlaksal problemden soz edildiginde, bunu
aslinda, etige ait bir problem, etik problem olarak anlamak gerekir. Etik, iginde
goreceligi barindirmaz. Etik, cografi mekan, renk, dil, din, irk gibi degiskenlerin
etkisi altina girmez. Ahlakin 6zind, kokenini ve gelismesini, ahlak standartlarini, bu
standartlarin tarihsel karakteristiklerini belirleyen kanunlari olusturur (Erdem, 2008).
Etik, insanlar arasindaki davranis standartlarinin belirlenmesi, ahlaki bir yargi ya da

felsefe calismasidir (Bayrak, 2001).

Ozlem (2004)’e gore etik ve ahlak sozciklerinin farkini su sozlerle agiklamaktadir.
“Etik ve ahlak gulnlik dilde hatta felsefede birbiri yerine kullaniimaktadir. Ahlak,
fitlen ve tarihsel olarak bireysel, grupsal, toplumsal diizeyde yasanan bir sey, bir
fenomen olmasina Kkarsilik; etik bu fenomeni ele alan, ahlak goruslerini, 6gretilerini
irdeleyip siniflandiran, aralarindaki benzerlik ve farkhliklar ortaya koyan, bunlar
karsilastirip elestiren felsefe disiplininin adidir”. Ozgen ise; ahlak toplumsal bir
olgudur ve bu olgu her toplumda ancak degisiklikler gostererek varligini strdirtr
der. Diger yandan etik ise toplumsal oldugunu belirttigimiz ahlak kavrami ve ahlakin
temel problemlerinden biri olan ‘iyi nedir?” sorusu Uzerine felsefe yapma ve

sonugclara ulasma eylemi olarak tanimlanmaktadir (Akman, 2002).
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Teknolojideki degisim, bitin bireylerde yani toplumda etkisini gdstermektedir.

Bireylerin yasantilarinda degismeler, donismeler ve beraberinde teknoloji
kullaniminin getirdigi etik anlayisindaki farkhilasmalar gorilmektedir. Bireyler
teknoloji ile fazla mesgul olurken, ¢evresindeki insanlara ilgisiz davranmaya, iletisim
eksikleri ile yaklasmaya baslamistir. Ancak bu yaklasimin farkinda olmayan ve
yaptigi davranislarini etik bulan bir toplum meydana gelmektedir. Cep telefonu,
bilgisayar veya televizyon ile ilgilenirken, ailesini, arkadaslarini ve ¢evresini daha az
onemseyen, teknolojiden kendini alamayan insanlarin olusturdugu bir kiltir ve bu
kiiltiirtin getirdigi farkl bir etik anlayisi gérilmektedir. insanlarin etik yargilarinin ya
da etik de@erlerinin altinda yatan nedenleri aciklamak icin cesitli teoriler ortaya
cikmustir. Bu teoriler iyinin veya dogrunun ne oldugu, ne olmasi gerektigi kararina

nasil varildigini agiklamaya calismaktadirlar.

2.5. Etik kuramlar

Etigin,sekil 2.1’de goruldigu gibi betimleyici, normatif, uygulamali ve meta etik
olmak tzere, birbirleri ile iligkili dort ayri tirl vardir (Erdem, 2008).

ETIK

Betimleyici
Etik

Normatif
Erik

Uygulamal1
Etik

Meta Etik

— ]

Teleolojik
Etik

Deontolojik
Etik

Faydacilik
(Utilitarianizm)

Sekil 2.1. Etik kuramlar
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2.5.1. Betimleyici etik

Bu etik anlayisi kural koymak yerine, sadece insan eylemini godzlemleyerek
eylemlerin sonugclarini betimlemektir. Dolayisiyla, o insanlarin ahlaki goéris ya da
inanclarla ilgili olgusal énermelerden meydana gelen etik tirtinl ifade eder (Cevizci,
2002). Belli bir toplulugun ya da gurubun etik ilkelerini ya da kistaslarini inceleyen
betimleyici etikte, ele alinan eylem ve davranislara iliskin hicbir yargi verilmez,
bunlarin agik bir sekilde anlasilmalarini saglamaya yonelik calismalar barindirilir
(Aydin, 2003).

2.5.2. Normatif etik

Normatif yontemi kullanan etik, bir saptamaya gitmeden once eylemleri ahlak
cercevesinde degerlendirme olanagi sunan olgutleri gelistirmek durumundadir. Bu
degerlendirme olgutleri siirekli tekrar sorgulanabilir, gézden gegcirilebilir olmall,
elestirel karakter tasimalidir. Normatif etik, dogru eylemleri yanlis eylemlerden
aylrmak amaciyla kurallar koyan ya da ilkeler koyan kuramdir. Normatif etikte dogru
ile yanlis davranislari kesin bir bicimde birbirinden ayiracak 6lcutler olusturulmaya
calisiimaktadir. Normatif Etik kuramlar, kendi icinde asagida aciklandigi gibi
deontolojik etik ve teleolojik etik olmak Uzere ikiye ayrilir. Teleolojik etik ve
deontolojik etigi ornekle aciklanirsa; “Yalan sdylemek kotudir” onermesi ele
alinabilir. Yalan sdylemek nigin kotudur? Yanitlardan biri “yalan sOylemek arzu
edilmeyen sonugclara sebep olur, insanlarin birbirine guvenini tahrip eder” seklinde
olabilir ya da “clinkil ahlaksal bakimdan yanlistir; ahlak yasasina aykiridir” seklinde
de olabilir. Birinci tir yanita; sonu¢ ya da iyi yasam teorileri (teleolojik teoriler),
ikincisine de dogru, 6dev ya da ahlak yasasi teorileri (deontolojik teoriler)
denilmektedir. Verilen 6rnekte iki yaklasimda ayni “yalan sdylemek kotudir”
sonucuna varirlar fakat gerekceleri fakhdir. Yalan séyleme sorununa daha yakindan
bakmak, teleolojik ve deontolojik kuramlar arasindaki temel farki ortaya cikarir.
Teleolojik (sonuggu) teoriler; yalan sdylemek genellikle arzu edilmeyen sonuglara

goturdr fakat belli kosullar altinda hakli ¢ikarabilir, yani zor durumda kaldiginda
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yalan sdyleyebilirsin. Onemli olan sonuctur, O6nermesini desteklemektedir.
Deontolojik teoriler ise hangi kosulda olursa olsun dogruyu sdylemelisin, “yalan
sOylemek her zaman yanlistir” 6nermesini desteklemektedir (Basel, 2007). Normatif

etik, deontolojik ve teleolojik etik olmak Uzere ikiye ayrilir.

2.5.2.1. Deontolojik etik

Deontoloji kisilerin Uzerine disen 6dev ve yukimluliklerinin neler olduklarini
bilmeleri anlamindadir (Goksel, 1994). Eylemin sonucundan cok, eylemin
temelindeki iyi niyet, ilke ve gerceklestirdigi 6devin 6nemli oldugunu One
stirmektedir. Akill ve sorumlu bir varlik olan insanin, yerine getirmesi gereken

6devleri vardir. Ahlakin temelini bu 6dev olusturmaktadir (Cevizci, 2002).

Deontolojik teorilere, baglayici ahlak yasalari, 6dev yasasi veya dogru yasasi da
denilebilir. Deontolojik teoriler, yapilan eylemin sonucu yerine eylem Uzerine
odaklanir. Eylemin dogrulugu ya da yanlishgi tzerinde durur. Eylemin sonucundan
cok, eylemin temelindeki niyet, ilke ve gerceklestirdigi 6devin énemli oldugunu éne
strer (Cevizci, 2002). Deontolojik teoriler “Baskalarinin sana karsi nasil
davranmasini istiyorsan, sende o sekilde davran” ilkesini temel alip “dogru eylem,
dogru arac ve olanaklari se¢mek, dogru ilke ve kurallari izlemekle mimkin olur”
der. Bir eylemi dogru olmasi, onun sonuglarinin iyiligi ve kétiligl yaninda eylemin

dayandigi ilke ya da kurallarinda 6nemli olmasidir (Ozgener, 2004).

2.5.2.2. Teleolojik etik

Teleolojik kuramlar, ahlaki eylemin degerini belirleyenin, eylemin {rettigi sonug
oldugunu 6ne sirer. Bir kimsenin son derece iyi niyetli olabilmekle ya da ahlaki
ilkelere uyabilmekle, ahlaki eylemin sonucunun Kisiye ve eylemden etkilenenlere
zarar veren kotl ve olumsuz bir durum olmasi durumunda eylemin ahlaki bakimdan
kesinlikle yanlis olacagini savunan teleolojik teoriler ayni zamanda sonugcu veya

sonucculuk etik ogretileri olarak da bilinirler (Cevizci, 2002). Teleolojik teoriler
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sonu¢ ya da iyi yasam teorileri olarak da bilinir. Eylemin niyetinden ya da
niteliginden ¢ok sonuclari zerine odaklanir. Bu bir eylemin iyiligini veya
kotultgina, dogrulugu veya yanhishgini sonuglari ile saptamak anlamina gelir. Kisi
ahlaki bir problemle Kkarsilastiginda, hareketlerinin yararlarini ve zararlarini
degerlendirerek, davranisin sonuglari iizerinde odaklanir (Ozbek, 2003). Bir Kisi iyi
niyetle veya ahlaki ilkelere uyabilmek amaciyla yaptigi eylemin sonucunun Kisiye
veya eylemden etkilenenlere zarar veren kot ve olumsuz bir sonu¢ olmasi
durumunda, yapilan eylemin etik bakimdan kesinlikle yanlis olacagini savunur
(Cevizci, 2002). Bircok ahlaki karar teleolojik yontemler kullanilarak verilir.

Teleolojik etigin bir alt siniflamasinda faydacilik yer alir.

Faydacilik birey ve topluluk icin iyiligi ya da mutluludu artirma egilimi olarak
tanimlanir. Faydacilik elde etmeye, ¢abalamaya deger tek iyinin zevk ve mutluluk
oldugunu 6ne surer. Mutluluk genellikle farkli zevklerin toplami olarak dustnuldr.
Acl, zevkin tersidir, koétidir ve onun azaltilmasi ya da ortadan kaldiriimasi zevki
arttirir. Burada sosyal yaptirim ¢ok 6nemlidir. Bir kimsenin mutlulugu diger

kimsenin mutlulugu kadar énemlidir (Erdem, 2008).

Burada bir eylem en fazla sayida birey icin en biyiuk mutlulugu saghyor veya en az
sayida birey icin en dislk sayida zarara sebebiyet veriyorsa etiktir. Bireyden ¢ok
toplum (izerine odaklanma séz konusudur (Ozgener, 2004). Neyin iyi ya da degerli
oldugunu arastirarak "en yiksek iyi" yi ve “en fazla insan”I amag edinir. Yapilan
eylemin degerini, eylemin sonucu belirler (Cevizci, 2002). Ahlaki eylemin 6lcutl
yarardir. Eylemin iyi ya da kotii olmasi yararli olup olmadigina baghidir. Ornegin;
hekimlik iyidir, ciinkii yararhdir. insanlar, yararli eylemlerden haz (hoslanma) alarak

mutlulugu elde edebilir (Hangerlioglu, 1982).
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2.5.3. Uygulamali etik

Fox ve DeMarco’ya gore, uygulamali etik, cesitli mesleklerde ve belirli durumlarda
ortaya cikan etik cikmazlarin, secimlerin, standartlarin ve ahlak teorileri ile
kavramlarinin belirli bir konuya uygulanmasini inceler. Uygulamali etikle ugrasan
filozoflarin ¢odu, ahlak teorilerinden cok genel etik ilkeleriyle calismayi tercih
ederler, ¢linkl bireyler bitiin bir ahlak teorisini savunmaksizin, bir etik karari ya da

toplumsal siyaseti desteklemek icin bu ilkeleri kullanabilmektedirler (Erdem, 2008).

2.5.4. Meta etik

Cevizci (1996)’ye gore, meta etik normatif etigin koymus oldugu ahlaki yargilar
Uzerine konusur, bu yargilarda gegen kavramlari analiz eder ve s6z konusu
kavramlarla yargilarin anlamlarini, mahiyetlerini ve birbirleri  karsisindaki

durumlarini inceler.

2.5.5. Gorecelik

Ghazali’nin Weckert ve Adeney (1997)’den aktardigina gore; nesnellik ahlaki
degerleri, bagimsiz bireylerin kendi dogrulari olarak gorirken, gérecelik bunun tam
tersinde yer alir. Etik degerlerin insanlarin icinde yasadigi ¢evreye ve kultire gore
sekillendigine inanilir. Her sey gorecelidir. Birine gore dogru olan bagkasi i¢in yanlhs
olabilir (Ghazali, 2003).

Arastirmada, toplumun geneli tarafindan kabul goren, yapilmasi sonucunda insanlara
mutluluk veren, aksi halde insanlari lzen durumlar etik olarak tanimlanmistir.
Ornegin; teknoloji kullanim seklinin insanlar arasinda iletisim engellerine neden

olacak sekilde yapilmasi etik disi degerlendirilmektedir.
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2.6. Iletisim

lletisim, bilginin, semboller, isaretler, davranislar, mimikler seklinde bir yerden bir
baska yere aktarilmasidir (Budak, 2005). Dokmen (1999)’e gdre iletisim bilgi
Uretme, aktarma ve anlamlandirma sureci olarak tanimlanmaktadir. Ciceloglu
(1987)’ na gore iletisim iki birim arasinda birbirine iliskin mesaj alis verisidir. Ergin
(1998) ise iletisimi; kaynagin mesaji bir kanal Uizerinden aliciya iletilme siireci olarak
tanimlamistir.  Toplumsallasma anlamini  da ifade eden iletisim olgusunu
enformasyon, distnce, bilgi ve tutumlarin, anlasmayi gerceklestirebilecek ortak bir
dil aracithgiyla Kisiler, gruplar ve toplumlar arasinda aktarilmasini gercgeklestiren
dinamik bir stre¢ olarak tanimlayabiliriz (Ylksel, 2001). Bir sure¢ olan iletisim
olgusu, genelde toplumsal, 6zelde ise bireysel etkilesimin olusturulmasi bigiminde
genellenebilir. Iletisim toplumsallasmanin asil etkenlerinden biridir. Ancak
toplumsallasmada teknolojik cihazlar 6n plana ¢iktigindan beri iletisimde bir
degisme soz konusudur. insanlar, iletisim kurarken teknolojik cihazlarin etkisi
altinda kalmaktadir. Gilniimuzde en ¢ok kullanilan cep telefonu, televizyon ve
bilgisayar gibi cihazlar bireyler arasinda bir iletisim engeli olusturmaya

baslamaktadir.

Denis McQuail iletisim araclarinin insanin yasaminda oncelikli oldugu durumlarda,
toplumsallasmanin etkeni oldugunu ve bu araglarin toplumsallasmadan uzaklastirici
etkisi bulundugunu belirtmektedir (Mutlu, 1991). Evde ve is yerinde ki bireylerle
olan iletisim seklimiz, ginluk ahskanliklarimiz, ev ici, arkadashk ve komsuluk
iliskilerimiz, iletisim teknolojilerine hayatimizda ayirdigimiz  yere gore
belirlenmektedir. McLuhan (1976)’in “ara¢ bizzat mesajin kendisidir” iddiasi g6z
ondnde bulunduruldugunda, guniimiizde yasanan duygularin, yapisi itibariyle sanal
bir ortam sunan vyeni iletisim teknolojileri yizinden derinligini yitirdigi
gorilmektedir. Aile tyeleri kendi tercih ettikleri teknolojik cihazlarla ev icerisindeki
farkli mekanlari kullanmakta ve mekansal-zamansal kopus nedeniyle birbirlerinden
izole bir gunluk yasam strmektedirler. Gundelik hayatin iginde yeni iletisim
teknolojilerinin yer almasiyla birlikte, kisilerarasi iliskileri bi¢cimlendiren yeni tutum

ve deneyimlerin ortaya ¢iktidi tespit edilmistir (ilhan, 2005). insanlar cep telefonu ile
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konusurken, bilgisayarlari ile ugrasirken veya televizyon izlerken yanindaki insanlari
gbrmezden gelerek sadece bu cihazlara odaklanir hale gelmislerdir. Ayrica bu yasam
sekli yadirganmayan normal davranislar olarak algilanmaya baslanmis, etik kabul
edilir olmustur. Yeni teknolojiler, bireylerin iletisim bicimini degistirmistir. Bu
sekilde bir kdltur olusmustur. Bu yeni kiltir beraberinde yeni bir etik anlayisi
getirmistir. Yeni kultlr ve etik anlayisinda, bireyler arasinda iletisimi, gerceklestirir

hale gelen iletisim teknolojilerinin de 6nemli oldugu gorilmektedir.

2.7. lletisim Teknolojisi

lletisimin, insan icin ilkcaglardan giinimiize stiregelen bir gereksinim oldugu bir
gercektir. insan, iletisini aktarmak icin caglar boyunca cesitli yol ve yoéntemler
gelistirmis, her toplum gesitli iletisim bicimlerini kendi yapisi ve teknolojik birikimi
dogrultusunda yeniden diizenlemistir. iletisim araglarinin nitelikleri biyiik 6lciide
ilgili toplumun yapisina, toplumun gelismislik derecesine ve bireylerin iletisim
istemlerine goére degismektedir (Zeybek, 2002). iletisim araclarindaki degisim,
bireylerin yasam bicimlerini de blyuk oranda etkilemekte ve farklilastirmaktadir.
Gunlik yasamdaki degisimin temelinde bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizh
gelismeler vardir. iletisim teknolojisindeki yeni olanaklarla, bilgi, haber ve onunla
ilgili gorintd, ses aninda dinyanin her tarafina iletebilmektedir. Dinya bir iletisim
agr ile ortlmus durumdadir. Zaman igerisinde iletisim bigimlerinde ki blyuk
gelismeler, yakin cevreyle iletisimin yaninda, diinyanin bir diger ucundaki insanlarla
da iletisimi, olanakli hale getirmistir (Duman vd., 2003).

Cep telefonu, bilgisayar ve televizyon sayesinde zamana ve mekana bagimh
olmaktan kurtulmak mimkindir. Evden ¢ikmadan banka islemlerinin halledildigi,
alis verisin yapilabildigi, hatta baska bir llkede satilan bir mali gériip, bedenip satin
alma imkaninin oldugu teknolojiler kullanilmaktadir. Bunlar dogal olarak
yasamimizi biyik olgiide etkileyen gelismelerdir (Uney, 2005). Teknolojik
gelismislik, diger tum sektorleri ve teknolojileri de etkileyerek, degisikliklere neden
olmaktadir. Bu 6ngoriyl destekler veriler yer almaktadir. Toplumsal yasamda
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televizyonun benimsenmesi 26 yil, Kisisel bilgisayarlarin benimsenmesi 15 yil,
internetin benimsenmesi ise sadece 7 yil almistir. Bu hesaba gore internetin
kullaniminin ne denli hizli yayginlastigr ortadadir. Yine 6nemli érneklerden biri de;
radyonun 50 milyon kisiye ulasmasi 38 yil, televizyonun 50 milyon Kkisiye
ulasmasinin 13 yil, internetin ise 50 milyon Kisiye ulasmasinin sadece 4 yil almis
olmasidir (Karaduman, 2003). Teknolojik cihazlarin kabul edilip hayata gegcmesi
hizlanirken; hayatimizi kolaylastirmasinin yaninda, yeni sorunlari da beraberinde
getirmistir. Yeni ortama olumsuz yaklasimlar olarak siralanan; sayisal ugurum, yeni
diizene adaptasyon sorunu, dijital dislama, bos dinya elestirileri, iletisim
teknolojileri, insan sagligi, sanal ortamin bireyi yalnizlastirmasi, toplumsal fertlerin
birbirine yabancilasmasi, yeni ortamda yasanan kimlik karmasasi, bilingsiz tiketim
anlayisi ve faydasiz kullanim bicimleri gibi aslinda ¢ok da Uzerinde durulmayan,
konular bulunmaktadir (ilhan, 2005). Bireyler bu iletisim teknolojilerini kullanirken,
farkinda olmadan istenmeyen davranislar gostermektedir. Arastirmada iletisim

teknolojilerinden, televizyon, cep telefonu ve bilgisayar tzerinde durulmustur.

2.8. Televizyon

Gunumizde teknoloji biylk gelismelere sahne olmustur, kullanilan teknolojilerin
basinda televizyon, cep telefonu ve bilgisayar gelmektedir. Bu teknolojileri kitle
iletisim araci olarak adlandirmak mimkundir. Kitle iletisimi enformasyon, distince
ve tutumlarin genis bir kitleye teknik aygitlarla iletilme sureci olarak ifade edilebilir
(Yumlu, 1994). Kitle iletisim araclarinin toplumsal degisme Uzerindeki etkileri de
cesitli arastirmalara konu olmustur bunun yani sira televizyon ile ilgili birgok
arastirma bulunmaktadir. Bu arastirmalarin ortak varsayimi, kitle iletisim araglarinin
Ozellikle de televizyonun toplumsal, kiltirel ve siyasal degisim Uzerinde etkili
oldugu seklindedir (Yildiz, 2004).

Kaplan (1991)’a gore, televizyon; ¢agdas toplumlardaki en yaygin ve etkin kultir

Uretme makinesidir. Yeni ve farkl bir kiltirel disavurum araci olarak televizyonun

en belirgin, tanimlayici 6zelligi ise, onun, ¢agdas toplumlardaki en 6nemli 6yki
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anlatma aygiti olmasidir. William’s a gore, televizyon hem teknolojik hem de
kilttrel yanlari olan karmasik bir yapiyi olusturur. Bir yani ile teknolojik bir iletisim
araci olan televizyon, bir yandan da kultiran dretildigi, aktarildigi, tuketildigi ve
hatta yeniden (Uretildigi bir yapidir (Mutlu, 1991). Ornegin kurgulanmis bir
televizyon dizisinde bile, toplum bir programda yansitilan bazi olgulari gercekmis
gibi deQerlendirmeye ve dolayisiyla kendi davranislarini, aliskanliklarini ve
inanclarini bu gerceklere gore yeniden sekillendirmektedir. Boylesi bir yaklasimla
ele alindiginda televizyon, Kkiltlriin sadece yansitildigi degil, ayni zamanda
glincellendigi ve yeniden olusturuldugu ara¢ olarak yeni bir yapi kazanmaktadir
(Ayash, 2006). Televizyon bireylerin davranislarini sekillendirme, onlara cesitli
konularda model sunma, bilgi ve biling saglama gibi konularda ¢ok dikkat ceken bir

iletisim aracidir.

Kitle iletisim araclari icinde en fazla tartismaya konu olan araglardan biri televizyon
olmustur. Bu tartismalarin ¢ogu, televizyonun bireyler Uzerindeki etkileri Uzerine
odaklanmistir. Televizyonun bireylere etkileri zerine tartismalar genel olarak iki
kutupta toplanmaktadir. Bir kisim olumlu etkisi oldugundan, bir kisim ise olumsuz
etkisi oldugundan bahsetmektedir. Fakat tartismalarin odagina televizyonun olumsuz
etkileri Uzerine yapilan gorusler oturmustur. Tlrkiye’de bu tartismalar, 6zellikle 6zel
televizyon kanallariyla birlikte artmistir (Kocadas, 2002). Televizyon sadece
cocuklari degil, gercekte, toplumun bitin tyelerini degisik sekillerde etkilemektedir.
Ornegin, cagdas toplumun yaygin bir kilttrel formu olan popiiler kiltir ve kitle
kiltirh  televizyon vasitasiyla Gretilip topluma yayilmaktadir (Erjem ve
Caglayandereli, 2006). Televizyon, c¢agimizin en blyuk kdlturel Gretim araci
olmustur. insani iliskileri giiclendiren deger yargilari yerini, televizyonun getirdigi
yeni kulttirel degerlere biraktigr gérulmektedir (Kocadas, 2005). Erdogan (2004)’a
gore, televizyon kulttrle ilgili glnluk hayatta popiler olani, popdler yapilani ve
populer yapilmak isteneni gosteren, tasityan, sunan, degerlendiren, yiicelten, 6zllice

populerlik kimligi veren en etkin iletisim aracidir.

Kitle iletisim araclarinin birer kiltir tasiyicisi ve aktaricisi olduklari artik birgok

arastirmaci ve bilim adami tarafindan kabul edilmektedir. Kitle iletisim araclarinin
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cocuklarin sosyallesme surecine etkisi, gin gectikce aile ve okul gibi diger
faktorlerden daha baskin hale gelmektedir. Cocuklar, kitle iletisim araclari ile okulda
veya evde anneleri ve babalariyla gecirdigi zamandan daha ¢ok vakit
gecirmektedirler (Akgali, 2007). Televizyon topluma bu kadar etki birakirken,
bircok elestiri almaktadir. Televizyona yonelik elestirilerden biri insanlari
yalnizlastirmasidir. George Simmel, kitle iletisimin gelismesiyle birlikte insanlarin
ilk kez, uzun sire hi¢ konusmadan birbirlerine bakmak durumunda kaldiklarini
vurgulamaktadir (Gulbilek, 2001). Cerdan’a gore ise, bireylerin aptallasmasina,
kolelesmesine, secimlerde sartlanmasina ve yeryizinin Amerikalilasmasina sebep
olmustur (Cerdan, 1992).

Televizyon tek tip bireyin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Televizyonu temel
alarak “birlikte yasayabilir miyiz?” sorusuna Touraine yanitlamaktadir. Yasamin
genis bir pargasinda yer alan televizyon sayesinde insanlar ayni programlari
izleyerek, ayni giyinerek ve yiyerek zaten birlikte yasamaktadir. Ancak, birlikte
yasarken aslinda birbirimizden ayr1 da yasamaktayiz. Bu da gunimiz insanlarini

yalniz kalabaliklara donlstirmektedir (Aydogmus, 2006).

Goruldugu gibi televizyon toplumda yeni bir kiltinin olusmasina neden olmustur.
Bireyler televizyon ile vakit gegirirken gevresinden soyutlanmakta, iletisim eksikleri
yasamakta ayni zamanda her birey ayni davranislari gosteremeye basladigi icin yeni
bir kultir ve etik anlayisi olusmaktadir. Artik insanlar, televizyonda sevdikleri bir
program oldugu zaman, dis dunyadan uzaklasmakta, aile baglar gucuni
yitirmektedir. Televizyon izlerken, yalniz degilse, Kkarsisindakinin isteklerini
disunmeksizin surekli kumada ile televizyon kanallarini dolasma, televizyon
izlerken bir yandan da bir seyler yeme ihtiyaci olusan bir kiltir meydana
gelmektedir. Oktay’a gore ise; kirsal kesime kadar ulasan medya, sayesinde tiiketim
kaliplarinin cesitlenerek, bireylerde daha iyi bir yasam istegi uyandirmaktadir.
Ayrica sisteme dahil olsa da kélelerin bile isyan edebilecegini, kadinlarin kocalarina
baskaldirabildigini  6grenmektedirler. Zamanla ekonomik mutlulugun yeterli
olmadigi anlayarak daha tinsel ve kulturel degerler arayacaklardir. Olumsuz tarafi

ise, bireylerin mal ve milk edindikce sinif duygusunu ve dayanismasini
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yitirmeleridir (Oktay, 2002). Televizyonu da kapsayan iletisim araclari, kulttrel
yonden egemen kultir( ifade eder. Bunu yaparken alt kultlrlerin de taninmasi ve

yeni kilttrel imgelerin gelismesini de saglamis olurlar (Erdogan ve Alemdar, 2002).

2.9. Bilgisayar

Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde, her evde teknolojik araclardan bir ¢ogu
bulunmaktadir. Bu araglardan bilgisayar 6nemli bir yer tutmaktadir. Kubey vd.,
belirttigi gibi, 1999 ve 2000 yillari arasinda ABD’deki ailelerin evlerinde bulunan
bilgisayar oraninin %2 (%68’den %70’e) ve internetin %11 (%41’den %52’ye)
arttigi gorulmustir. Bilgisayar kullanimi, internet kullanimini yayginlastirmistir. Bu
yayginlasma ile internete girme yasinin okul oncesi ddnemlere kadar dustugi
gortlmustur. ABD’de yapilan bir baska arastirmaya gore; 3 yas ve lzeri 76 milyon
bilgisayar kullanicisinin % 22,2’sinin internet erisimine ve ev bilgisayarina sahip
cocuklarin beste birinin internet kullandigi belirlenmistir (Kelleci, 2008). Chisholm 8
ile 18 yas arasinda olan ¢ocuk ve genclerin giinde ortalama olarak sekiz saatini bilgi
ve iletisim araclarini kullanarak gecirdiklerini belirtmektedir. Berson ve Berson
(2003); ozellikle 12-18 yas arasindaki gen¢ kizlarin %74’nin zamaninin blyuk bir
kismini chat odalarinda ya da e-mail ile mesajlasarak gecirdiklerini ifade
etmektedirler. Diger taraftan ev ortaminda bilgisayar kullanamayan cocuk ve
genclerin internet kafelere yoneldikleri, internet kafelerin, cocuk ve genclerin yogun

ilgi gosterdikleri mekanlar haline geldigi vurgulanmaktadir.

Bilgisayar kullaniminin bu kadar artmasi beraberinde, bilgiye ulasmanin, arastirma
yapmanin, problem ¢dzmenin, yaraticilik, kritik distinme gibi kisisel gelisimlerin
desteklendigi bir ortam olustururken Berson ve Berson (2003)’in da belirttigi gibi;
asir1, kontrolstiz, amaci disinda ve bilingsiz kullanim yoni ile kaygilara ve korkulara
neden olmakta, Kkisisel becerilerin gelismesini negatif etkide bulundugu
disundlmektedir (Kelleci, 2008). Ahmed (2002), bilgisayarin, yasamin birgok
alaninda kolayliklar saglamis olmasina ragmen olumsuz sayilabilecek bir ¢ok yeni

aliskanhgin dogmasina da sebep oldugunu belirtmektedir (Uysal ve Odabasi, 2006).
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internet bagimhhg bunlardan biridir. internet bagimhhgi, bilgisayar basinda,
internete bagh olarak, gereginden fazla zaman gecirme problemi seklinde
tanimlanmaktadir. internet bagimhihginin belirtileri su sekilde siralanabilir: internet
basinda asiri zaman gecirmeye bagh olarak yasam biciminde degisikliklerin olmasi,
genel fiziksel aktivitelerde azalma, internet aktivitesinin bir sonucu olarak Kisinin
saghginda bozulma, internette fazla zaman gecirmek igin Onemli yasam
aktivitelerinden kaginma, internette fazla zaman gecirmeye bagli olarak uyku
aktivitesinde bozulma, arkadaslari kaybetme ve sosyalizasyonda azalma, aile ve
arkadaslari ihmal etme, is ve kisisel sorumluluklari ihmal etme, bilgisayarda zaman
gecirmediginde eksiklik hissetme, internete giremediginde endise yasamadir
(Kelleci, 2008).

Young internetin, tipki kumar gibi bagimhhk yarattigini, saglik sorunlari ve
uykusuzlugun yani sira depresif egilimlerin olusmasina neden olabilecegini
belirtmektedir (Sentiirk, 2006). Kraut (1998)’ise internette gecirilen fazla zamanin,
insanlarin giderek yalnizlasmasina ve yiiz yuze iliski kurmakta giicliik yasamalarina
neden oldugunu belirtmistir. Horman ve arkadagslari (2005) tarafindan yapilan
calismada, yaygin internet kullanan ve bilgisayar ile zamanini geciren gocuklarin
sosyal gelisimlerinin énemli 6l¢tde geriledigi, bu ¢ocuklarin 6z guvenlerinin disik,
sosyal kaygi diizeylerinin ve saldirganlik davranislarinin yiksek oldugu bulunmustur
(Kelleci, 2008). Gilnlmiz insanina sinirlari, uzamlari ve hatta zamani da asan
iletisim olanaklari sunan internet, fiziksel olarak elde edilen bu olanaklara birey
imgeleminin gucu ve sinirsizliklarini da eklendiginde, glinimz insani i¢in hayal bile
edemeyecegi bir iletisim olanagi sunmaktadir (Zeybek, 2002). Aglar arasi interaktif
iletisim, yuz-yiize yani birincil iletisimin soluk bir benzeridir. Bilgisayarda gegirilen
fazla zaman, insanlarin ekran karsisinda yalniz kalmalarina neden olmaktadir.
lletisim teknolojisi, zaten var olan bireyciligi hizlandirici bir faktor olarak karsimiza
citkmaktadir. Ayrica, insanlar sinema izlemeyi, kitap okumayi, gezinti yapmaysi,
sadece bilgisayariyla paylasabilir ve giderek yalnizlasabilirler. Son yillarda
toplumbilimciler ve psikologlar, giderek daha yiiksek sesle yalnizlik duygusundan

s6z etmeye baslamislardir. iletisim araglarinin insanlar (izerindeki yalnizlastirici
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islevinin yeni iletisim teknolojileriyle birlikte katlandig: iddia edilmektedir (Dagdas,
2002).

Forester ve Morrison (1992)’da her yeni teknoloji gibi bilgisayarlarin da yeni
problemler yarattigini ifade ederken Moor (1985) bilgisayarlarin ¢zel bir teknoloji
oldugunu ve bu nedenle bazi yeni etik sorunlari ortaya ¢ikardigini belirtmistir
(Kelleci, 2008). Bilgisayarlarin ¢ok daha yaygin ve etkili olmasi bilgisayar etigini
daha zor ve daha 6nemli hale getirmistir. Clink bilgisayar devrimi yasamlarimizi
nasil yonlendirecegimiz konusunda temel etkilere sahiptir. Bu nedenle bilgisayarlarin
kontrol edilebilmesi ve bilgi akisinin etkili gergeklestirilebilmesi icin teknolojinin
yararlarimiz dogrultusunda sekillendirilmesi gerekmektedir. Bu amacla, bilgisayar
etigine dair baslica ilkeleri iceren on maddelik bir temel ¢erceve dnerilebilir. Bunlar

sOyle ifade edilebilir:

o Bir bilgisayari, diger insanlara zarar vermek i¢in kullanmamak,

o Diger insanlarin bilgisayar ¢alismalarina karismamak,

o Baskalarinin bilgisayar dosyalarina girmemek,

o Bir bilgisayari veri, para vs. ¢almak i¢in kullanmamak,

o Bir bilgisayari yalanci sahitlik yapmak igin kullanmamak,

o Bedelini 6demeden bir yazilimi kopyalamamak ve kullanmamak,

o Yetkisiz ya da uygun bedelini ddemeden baskalarinin bilgisayar kaynaklarini
kullanmamak,

o Diger insanlarin fikir eserlerini sahiplenmemek,

o Yazilan programin ya da tasarlanan sistemin toplumsal sonuglarini gz Onlnde
bulundurmak,

o Bir bilgisayari her zaman diger insanlari disunerek ve saygi gostererek kullanmak
(Dedeoglu, 2006).

Bilgisayar ¢aginin etik sorunlari Mason (1986)’un belirttigi gibi dort ana bashk
altinda incelenebilir. Bu ana baslhklar Milkiyet, Dogruluk, Gizlilik ve Erisim
sorunlaridir. Mollavelioglu (2003)’da yaptigi tez calismasinda Fikri Mulkiyet,
Gizlilik, Erisim ve Dogruluk bashklarini kullanmistir. Odabasi ve Namlu (2004), ise
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fikri mulkiyet, bilgisayarlarin toplumsal etkileri, giivenlik ve Kkalite, bilginin

dogrulugu ve ag dogrulugu olarak belirlemistir (Uysal ve Odabasi, 2006).

Bu arastirmada ise bilgisayar etigi icin, bilgisayar kullanimi ile olusan yeni kiltur ve
bunun beraberinde gelen etik iizerinde durulmustur. Ornedin e- posta génderimi ile
ilgili kullanimlar bu etik de@erler arasinda yer almaktadir. E-posta etigi igin

asagidaki maddeler siralanabilir;

0 Mesajlarin ana fikir belirterek kisa ve 6z yazilmal.
0 Zincir mesajlara cevap verip, zincirin uzamasina neden olunmamali.
0 E-posta gonderirken, mesajin sonuna, elektronik imza mesajinizi eklenmeli.

0 Mesajda kullanilan her tirli alinti i¢in referans belirtilmelidir (Kutluata, 2009).

Bunlarin yani sira, e-posta gonderilirken, bilgisayar dili kullanmak 6rnegim selam
yerine, slm yazmak, e-posta gonderilen kisiye hitap etmeden baslamak, emotion gibi
gulen yuzler yapmak, gelen e-mailleri diger insanlara forward etmek, aslinda ¢ok da

etik olmayan ancak, etik goriilmeye baslayan durumlar arasinda sayilabilir.

Yazilan e-maillerde Turkge’ nin dogru kullaniimamasi, kelimelerin farklilastiriimasi
da etik bir sorundur. Bir zamanlar Arapca-Farsca sozciklerin, daha sonraki surecte,
giiniin toplumsal kosullari dogrultusunda Fransizcanin, giniimiizde de ingilizcenin
egemenligi altinda bulunan dilimiz, 21. ylzyilda evrimini teknolojik iletisim dili
internetin egemenligi altinda slrdirtp, gereksinim duydugu sozcukleri, “internet
yapmak*, “lap-top alacam*, “faaliyetsel, tuim fonksiyonlari aktif hale getirmek® gibi
anlam ve anlatim bozuklugu iceren, Turkce soOzcik kaliplarina uymayan
kullanimlarla saglamak pek de uygun bir kullanim degildir (Zeybek, 2002). Bu
durum gelecekte resmi gorismelerden, isyerine ve eve, sokaktaki insandan aydin
insanina, cocuk ile ebeveyn arasindaki iletisimden birincil iliskilere kadar genis bir
yelpazede hayati olumsuz yonde etkileyebilir. Toplumlarin, iletisimin igeriginden
cok, iletisimde bulunduklari araclar tarafindan bigimlendirildikleri bir gergektir
(ilhan, 2005). Kullandiklari iletisim araclarina yeni anlamlar yiikleyerek

icsellestirirler. Bunu yaparken ise bazi etik disi davranislar olustururlar.
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Bilgisayar kullaniminda, insanlar arasinda iletisim engeli olusturmaya baslayarak
etik anlayisini etkileyen durumlar vardir. Bunlar; insanlarin yanindaki Kkisilerle
sohbet ederken bir yandan da bilgisayarlari ile ilgilenmeleri, yiz yiize anlatabilecegi

6nemli olaylari e-mail yolu ile iletmeyi se¢meleridir.

Elektronik posta ve cep telefonu mesajlarinin iletisim engeli olusturdugunu zeka ve
konsantrasyonu olumsuz etkiledigini ingiliz bilim adamlari yaptiklari deneyle ortaya
koymuslardir. Sponsorlugunu bilisim sektériniin  dinyaca Unli firmalarindan
Hewlett Packard’ in yapti§i arastirmada, ingiltere'de bin 100 kisiye cesitli sorular
sorulmus; dikkat etmeleri gereken durumlar olusturuldugu zaman elektronik posta ya
da cep telefonu mesaji gonderilmistir. Sonucta, katihmcilarin konsantrasyonun e-
posta ve mesajlar nedeniyle énemli 6l¢iide bozuldugu tespit edilmistir. Londra'daki
King's Koleji 6gretim Uyelerinden psikiyatrist Glenn Wilson, bu tir mesajlarin,
calisanlarin verimini disurdugine, evde de uyku dahil her seyin éniine gegtigine
dikkat cekmektedir. Ozellikle siirekli "gelen kutusuna" diisen elektronik posta
mesajlarinin kisiyi yordugunu ve beyin faaliyetlerini yavaslattigini belirten Wilson,
her bes kisiden birinin sirf mesajlari yanitlayabilmek icin yemekten kalktigini ve

stirdlirmekte oldugu sohbeti yarida kestigini sdylemektedir (Anonim, 2004).

insanlar kullandiklari cihazlarla birlikte yeni bir kiiltiirii de beraberinde getirirler.
Bilgisayar kullanimi ile olusan kdiltlirde ise, bilgisayarin strekli acik olma isteginin
olustugu, msn gibi aglarda c¢evrim ici durumda oldugu halde ¢evrim disi gérinimi
uygun bulan, gelen e-mailleri okuyunca cevap vermeyi geciktiren, internette
konusurken kimligini gizleyen bir toplum olusmasi seklinde siralanabilir.

2.10. Cep Telefonu

Ondokuzuncu yuzyildan beri kullanilan telefon, gecirdigi evrim sayesinde
ginimdiizde hala ¢ok yaygin olarak kullanilan bir iletisim aracidir. Ginlmiz
telefonu, Graham Bell (1876)’in ilk telefonundan ¢ok farkli islev ve yeteneklere
sahiptir (Atabek, 2001). 1901 yilinda Markoni’ nin ilk kez bir veriyi radyo dalgalari
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kullanarak transatlantik 6tesine iletmeyi basarmasiyla telefon dunyasi igin yeni bir
donem aciimistir. Bundan 70 yil sonra, Motorola firmasinda ¢alisan muhendis Dr.
Martin Cooper, Amerikan telekomunikasyon operatori AT&T vyi portatif telefonlar
konusunda ikna edebilmek icin kendi gelistirdigi ilk hicresel telefon ile ziyaret
etmistir. Ziyaret sirasinda telefonunu alip bina disina ¢ikip, merakl bakislar altinda
bina igindekilerle kablosuz gorismeyi basarmistir. Ne var ki, telefonlarin her biri
1,250 kg agirlinda, 22,5 cm yiksekli inde, 12,5cm eninde ve 4 cm derinliginde
oldugu belirlenmistir (Anonim, 2009). Yirminci ylzyilin son ceyreginde, 1980 li
yillarda ise 1. Kusak Mobil iletisim Sistemleri olarak adlandirilan telsiz telefon
(wireless telephone); kisa mesafeler iginde telefon sebekesine mobil cihazlarla
ulasmayr mimkin kilan teknoloji ortaya ¢ikmistir. Ancak, 10 yil sonra daha fazla
kapasite, daha ¢ok uygulama ¢esidi ve daha nitelikli iletisim olanagi sunan sayisal 2.
Kusak iletisim Sistemi GSM ye (Global System for Mobile Communications) yenik
dusmustir. 1990 li yillarin basindan itibaren artik dijital hicresel telefon (cellular
phone) sistemleri gelistirilmis ve sesi dijital veri haline getirerek iletebilen,
dolayisiyla santral disinda havada frekans tarayicilariyla dinlenilmesi olanaksiz olan
ve cep telefonu diye isimlendirilen kicuk boyutlarda GSM dijital cellular mobil
telefonlar kullanima sunulmustur (Atabek, 2001). Bir Avrupa bulusu olan GSM' den
sonra aradan gegen ikinci on yil icerisinde 2000°li yillarda daha hizh veri iletisimi,
daha fazla kapasite ve mobil ¢okluortam (multimedya) uygulamalarina olanak veren
3. Kusak iletisim sistemleri gelistirilmistir. 3. Kusak dendiginde akla ilk gelen
gorintali telefon kavrami olusmustur (Anonim, 2009). Yeni Kusak cep telefonlari,
internete baglanma ve mobil data aktarimindan, birgok cihazla mimkin olan
multimedya olanaklarini bulundurmaktadir. Giiniimizde telefonlari ile bireyler
sadece birileriyle konusmuyor; fotograf makinesi, video kamera, radyo, MP3 c¢alar,

ajanda, hesap makinesi gibi bircok amag icin kullaniimaktadir (ilhan, 2008).

Bu gelismelerle birlikte, son donemde yas, cinsiyet, dil, gelir durumu gibi faktorleri
dislayarak gelisen cep telefonlari, yeni iletisim teknolojilerinin en populer ayagi ve
pazarlama yelpazesinin en hizli gelisim gdsteren rlinu olarak karsimiza gikmaktadir
(Anonim, 2009). iste bu gelismeler sonucunda hemen hemen her insanin stirekli

yaninda tasidigi cep telefonu bulunmaktadir. Glniimiz dlnyasinda artik cep
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telefonlar1 gunlik yasamda, herkesin yanindan ayirmadigi, bitcesi ne olursa olsun
herkesin sahip oldugu cihazlar haline gelmislerdir. Buna 6rnek olarak istanbul da
yapilan bir arastirmanin sonuglari dikkat cekmektedir. Maltepe Universitesi 6gretim
tiyeleri Cotuksoken ve Kolankaya tarafindan yiiriitiilen arastirma, istanbul” un yoksul
iki mahallesinde yapilmistir. Arastirmada, ekonomik durumu dusuk olan halkin
cogunun sigortasiz calistigi, evlerine sadece gida alabildikleri ancak hemen hemen
hepsinin cep telefonu oldugu vurgulanmistir. Basiblyuk Mahallesi ile Biyukbakkal
kdylnde yapilan arastirma igin yapilan de@erlendirmede; "Pek cok ilden go¢ aldig
icin Turkiye'nin yaklasik timunt temsil edebilecek gucte, ekonomik durum oldukca
disuk, cep telefonu, ekonomik kosullara bakildiginda dikkat cekecek kadar gok™
yorumu yapilmistir (ilhan, 2008).

Nokia Turkiye Pazarlama Mudurt Kiriml da, cep telefonunda hedef kitlelerinin 15
yas Ustu oldugunu, ancak yaptiklari arastirmalarda cep telefonu kullaniminin 12 yasa
kadar indigi goruldugind bildirmistir. Kirimh, Turkiye' deki GSM operatorlerinin
aktif abone sayilarinin arttigi, geng nifusa sahip olan Turkiye'de pazarin gelisimi
acisindan potansiyel oldugunu kaydetmektedir. Turkiye de tarife secenekleri ve
maddi kaygilar nedeniyle ¢ift SIM (Abone Kimlik Modull) kart tasimak gozle
goralur sekilde yayginlastigi da gorulmektedir. Telekomunikasyon dunyasinda bazi
tlkelerde yaygin sekilde insanlarin ikinci cep telefonu aboneligini baslattiklari
bilinmektedir. 2010 yilina dek bu tlr insanlarin toplam cep telefonu kullanicilari
arasinda ylzde 20'ye yaklasacagi kestirilmektedir (Anonim, 2009). Teknolojik bir
arag olan cep telefonunu kullanimimdaki bu artis da tipki televizyon ve bilgisayar
kullaniminda oldugu gibi, insanlarin kilturel degerlerinde ve etik anlayislarinda
degisime neden olmustur. Egemen paradigmaya gore kullanilan bu teknolojiler
insanhgin gelismesini dile getirirken, elestirel yapisalcilara gore iletisim teknolojisi
yapisal transfer, profesyonel ideolojiler, trlin Gretimi ve akisina bakildiginda tek

yonlu bir egemenligi gosterir (Erdogan, 2002).
Toplumda tek tip davranis goriilmeye baslanmis ve bu normal kabul edilir olmustur.

Ornegin cep telefonlari aracihgiyla yayginlik kazanan bir davranis bicimi olan;

yilbaslari, dini bayramlar, dogum ginleri, gibi 6zel kabul edilen ginlerde, bir
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aliskanlik haline gelen mesajlasmalardir. Boyle 6zel kabul edilen glinlerde insanlarin
yaygin olarak, hazir mesajlardan yararlandigi bilinmektedir. Hazir mesajlar, kisiden
Kisiye, bir baska ifadeyle; cepten cebe aktarilarak yayginlik kazanmaktadir. Bu
mesajlara bakildiginda gonderici ve alicinin kimliginin belirsizlestigi gorilmektedir.
Mesajlarda iyi dilek s6z konusudur, ancak iyi dilek, géndericinin kendi duygu ve
dustncelerini icermez ve bu anlamda bir metalasmadan s6z edilebilir. Gonderici
mesajinda Kisisel ifadeler kullanmak yerine, mesajini dnceden kendisine gonderilmis
olan ya da cesitli web sitelerinde hazir bulunan mesajlardan, yani var olan kaliplar
icinden secmekte ve cogu zaman birden cok aliciya yollamaktadir (Camkara, 2007).
Bu kullanim glnumiizde etik olarak gorilmektedir. Ancak ne kadar etik oldugu
gorecelidir. Teknolojik cihazlarin kullanimi ile olusan kdltiirde ve etik anlayisinda
toplum birbirini takip etmektedir. Clnkl bireyler birbirine benzemek ister, boylece
etik olmayan davranislar etik gorilmeye baslanir. Arastirmalar ortaya koyuyor Ki;
insanlarda bir farklilasma egilimi vardir, ancak bu egilim sinirsiz degildir. Siniri
koyan, bireyin iginde yasadigi toplumsal diizendir. Toplumsal diizen, bireyin sonsuza
dek farklilasmasini, kendi batiinligu acisindan tehlikeli gorir ve bu nedenle de bireyi
benzerlik yéninde oldukca yogun bir baski altinda tutar. Okul ve aile gibi egitim
kurumlari, bireylere hem benzeme ve hem de farklilasma zorunlulugunu algilattirir.
Benzesme ve farklilasma gereginin nedeni su sekilde ortaya konulabilir. Birey,
tekillestiginde, toplumsallik adina gorindrluk kazanir ve dikkat ceker. Ancak, bu
gorindrlikte onemli nokta farklilasmanin derecesidir. Toplum, belli bir esikten
sonraki farkliligi bir sapma olarak algilar. Boyle bir durumda da, topluluk icinde,
toplum kurallarindan isteyerek sapan bireye karsi dislayici tavir gelistirir (Yavasgel,
2002).

Goraldugi gibi teknoloji insan hayatinin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir.
Artik televizyon, cep telefonu ve bilgisayar olmadan yasamanin nerde ise imkansiz
hale geldigi bir diinya da yasamaktayiz. insanlar bu cihazlarla yasarken, yeni iletisim
sekilleri gelistirmekte, farkli bakis acilari olusturmaktadirlar. Teknolojik cihazlarin
en ¢ok kullanildigr yeni kusak ile, bu cihazlari sadece ihtiya¢ halinde kullanan énceki
kusaklar arasinda bile gozle goralur farkhhklar belirmektedir. Olusan yeni kilturel

degerler, bireyden bireye yine bu cihazlar aracihgi ile hizh sekilde iletilmektedir.
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3. MATERYAL VE YONTEM

3.1. Materyal

Universite 6grencilerine yonelik, teknoloji kiiltirii ve etik konulu veri toplama
araclarinin gelistirilmesi amaciyla teknoloji, kultir ve etik ile ilgili 6nceden yapilmis
olan calismalar incelenmistir. Teknoloji kulttru ve etik alaninda yapilmis arastirma
bulunmadigi icin bu alanlarin her birinde yapilan arastirmalar ayri ayri taranmistir.
Taramalar sonucu ¢alismaya yakin olan iki arastirmadan faydalaniimistir. Realsimple
(2008) dergisinde yayinlanmis olan “Tech Etiquette” baslikli arastirmada teknoloji
kultird hakkinda yedi uzmanin goriisu yer almaktadir. Giinluk yasamda yerini almis
olan teknolojilerin nasil kullanildidi ile ilgili bilgilerin arastinlldigi bir 6lgme araci
bulunmaktadir. Besli (2007) ise, teknoloji ve toplum Uzerine bir arastirma yapmis,
ortadgretim oégrencilerinin teknolojiyi kullanma durumlarini incelemistir. Bu amacla
yaptigl veri toplama aracinda internet ve cep telefonu kullanimi ile ilgili sorular
kullanmistir. Ogrencilerin sorulara cevap verirken, cep telefonu, televizyon ve

bilgisayar kullanim yasantilarini diisinerek cevaplama yapmalari istenmistir.

Tezde ise bu calismalarda ki veri toplama araclari da incelenerek uzmanlarin
gorusleri dogrultusunda yeni bir élgcme araci gelistirilmistir. Ankette 34 soru yer
almistir. “Cep telefonu kullanimi” 1-14 arasindaki sorularla, “bilgisayar kullanimi”
15-27 arasindaki sorularla, “televizyon izleme” 28-34 arasindaki sorularla,
belirlenmistir. Veri toplama aracinda Cronbach Alfa Kkatsayisi 0,63 olarak

bulunmustur. Buna gore 6l¢egin givenilirligi oldukca yiksektir.

3.2. YOntem

Arastirmada genel tarama modelinin iliskisel tarama bigimi kullaniimistir ve

karsilastirma yolu ile sonuca ulasiimistir (Karasar, 1995).

Ogrencilere yonelik bilgi toplama araglari (teknoloji Kultiri ve etik anketleri)

arastirmaci tarafindan Siilleyman Demirel Universitesi Teknik Egitim Fakultesi,
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Elektronik Bilgisayar Egitimi Bolumi, Bilgisayar Sistemleri Ogretmenligi ve
Bilgisayar Kontrol Ogretmenligi Programinda, 2009-2010 &6gretim yilinin birinci

doneminde Ekim 2009, Kasim 2009 tarihleri arasinda uygulanmistir.

Uygulama, arastirmanin calisma kimesini  olusturan  Silleyman Demirel
Universitesinde bilgisayar sistemleri 6gretmenligi bolumiiniin 1.sinifinda okuyan 171
ogrenci ile bilgisayar kontrol bolumiinde okuyan 81 6grenci olmak tizere toplam, 252
ogrenci Uzerinde gercgeklestirilmistir. Arastirma halihazirda arastirmaci tarafindan
erisimi kolay, olasiliksiz 6rnekleme uygun olarak secilmistir. Anketlerin geri donis
oraninl %99,6 lik kismi olusturan, 251 anket olmustur. Ulasilan aday 6gretmenlerin
%99,6 ’sinin anketi gecerli sayilarak degerlendirmeye alinmis ve ¢6zimlemelere
dahil edilmistir. Arastirma Siileyman Demirel Universitesi Bilgisayar sistemleri ve
Bilgisayar Kontrol o6gretmenligi 1.sinif 6grencilerinin teknoloji kullanimi ile

teknoloji kullanimi ise; cep telefonu, bilgisayar ve televizyon ile sinirli tutulmustur.
Veri toplama aracinda, 5’li Likert tipi olgek kullaniimistir. Kullanilan 5°1i Likert
OlceQi, 1’den 5’e kadar olan degerlendirme 6lcegi olup, Olcek secenekleri ile puan

arahiklari cizelge 4.1’de verilmistir (Karadag vd., 2008).

Cizelge 4.1. Olgek secenekleri ile puan araliklari

Secenekler Verilen Puanlar Puan Arali§i
Tamamen katiliyorum 5 4.20-5.00
Blyuk 6l¢ude katiliyorum 4 3.40-4.19
Kismen katiliyorum 3 2.60-3.39
Cok az katiliyorum 2 1.80-2.59
Hic katilmiyorum 1 1.00-1.79

Verilerin ¢6ziimlenmesi igin, uygulanan teknoloji kultlri ve etik, anketi ile toplanan
bilgiler bilgisayar ortaminda SPSS (13.0) istatistik paket programi kullanilarak
¢ozimlenmistir.  Analizlerde aritmetik ortalama, standart sapma, t testi,
kullaniimistir. Arastirmanin verileri 0,05 dlzeyinde test edilmistir.
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4. ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA

4.1. Cep Telefonu Kullaniminda Olusan Kiltur ve Etik

Cizelge 4.2. Universite ogrencilerinin, cep telefonu kullaniminda olusturd uklar
kaltir ve etik ile ilgili bulgular

Cep telefonu kaltiri ve etik _
X SS

1-Sokakta muzik calarimi dinleyerek yiriirken, tanidigim biriyle 472 735
karsilastigimda, konusmak igin her iki kulakligimi da ¢ikaririm. ’ ’
2.Bankada bir havale yaparken, kuaforde sagimi yaptirirken ya da
siparis verirken vb. telefonla konusmanin dogru olmadigini 4,21 | 1,047
disundrim.
3-Cep telefonumdan arandigimda, uygun degilsem arayan kisiyle 458 713
daha sonra iletisim kurarim. ’ ’
4.Cep telefonumdan arandigimda, arayani beklemeye almanin kaba 294| 1358
hir davranis oldugunu diistiniirim ' '
5.-Arkadaslarimla birlikteyken, kulaklikla miizik dinlememin uygun 438 941
olmadi§ini disiinirim. ' '
6.0toblis gibi toplu alanlarda, kulaklikla mizik dinlerken sesinin 444 979
yilksek olmamasina dikkat ederim. ’ ’
7-Arkadasimla konusurken, cep telefonumla ilgilenmem ya da sms 370l 1140
gondermemin uygun olmadi§ini diistiniriim. ’ '
8-Ozel giinlerde kisiye 6zgii sms yazarim. 3,95| 1,046
9-Ozel giinlerde gelen smsleri diger kisilere aynen génderirim. 2,29 | 1,206
10-Yirirken cep telefonumla konusmamaya 6zen gosteririm. 2,46 | 1,234
11-Cep telefonu ile konusurken, tanidigimi goriirsem, gérmezden 139 880
gelip konusmami devam ettiririm. ’ ’
12-Toplu tagima araglarinda telefonla konusmamaya 6zen gosteririm. 365| 1,267
13- Toplu kullanim alanlarda(konferans salonu, kiitliphane vs.)

. 4,89 ,451
telefonumu sessize alirim.
14-Telefonumun 24 saat acik kalmasini isterim. 4,05| 1,251

Cizelge 4.2°’de gorildugi gibi; Universite ogrencileri, cep telefonu kullanirken
olusturduklari kdltar ve etik ile ilgili olarak: “sokakta muzik calar dinlerken iKki
kulakhigi da cikarma, banka islemleri ile ugrasirken ya da kuaférde iken telefonla
konusmama, telefonlarini agamadiklari zaman arayanla sonra iletisim kurma,
arkadaslari ile birlikteyken kulaklikla mizik dinlememe, otobis gibi toplu tasima
araglarinda muzik dinlerken sesinin yiksek olmamasi, toplu kullanim alanlarinda
telefonlarini sessize alma ve tanidigini goriince cep telefonu ile konusuyorsa, onu

gbrmezden gelmeme” konularina tamamen katildiklarini belirtmislerdir.
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Universite 6grencilerinin, arkadaslari ile konusurken cep telefonlar ile ilgilenmeme,
Ozel gunlerde Kkisiye 0zgi mesaj yazma, toplu tasima araclarinda telefonla
konusmama, konularina ve telefonlarini gin boyu acik birakma istegine buyik
Olgiide katildiklari gorulmustir. Arayani beklemeye almanin kaba bir davranis
oldugunu kismen dustndrlerken, gelen smslerin aynen génderilmesi ve ylrirken cep

telefonu ile konusmama konusuna ¢ok az katildiklari belirlenmistir.

Real Simple dergisinin c¢alismasinda da, ¢alismaya katilanlar “sokakta mizik calar
dinlerken iki kulakhg da cikarttiklarini”, “banka islemleri ile ugrasirken ya da
kuaforde iken telefonla konusmayi dogru bulmadiklarini belirtmislerdir. Yine ayni
arastirmada, telefonla konusurken, karsisindaki kisiyi beklemeye alma ile ilgili
olarak, kimin bekletildigin énemli oldugunu, aile bireyleri veya isverenin aramasi
durumunda yapilmamasi gerektigini sdylemislerdir (Anonymous, 2008). Bu

sonuglar, arastirma bulgularini destekler niteliktedir.

4.2. Bilgisayar Kullaniminda Olusan Kultur ve Etik

Cizelge 4.3 . Universite 6grencilerinin, bilgisayar kullaniminda olusturduklari kiiltiir
ve etik ile ilgili bulgular

Bilgisayar kilturi ve etik _
X SS

15- E- e-mail yazismasina kisiye 6zel hitap ile baslarim. 391 1,101
16-Kendimle ilgili 6nemli haberleri, tanidiklarima e-maille 235 | 1151
gdndermenin uygun oldugunu diisiiniriim. ’ '

17- Msn gibi internet a§inda okul arkadaslarimdan gelen teklifleri 373| 1138
kabul ederim. ' '
18-Gelen e-mailleri geciktirmeden cevaplandiririm. 3,67 | 1,051
19-Yeni tanidigim insanlari, daha iyi tanimak amaci ile, ismini 201 | 1193
google’a yazarak hakkinda arastirma yaparim ’ '
20-Yeni tanidigim insanlarin ismini google’a yazarak hakkinda 155 038
arastirma yaptigimi sdylerim. ’ '
21-Internet (izerinde sohbet ederken, kimligimi gizleyerek, insanlari

yaniltirim. 1,48 905
22-Resmi bir e-mail yazismasinda ifaderime ve kullandigim 4.42 998
sembollere (©) dikkat ederim. ! ’

23- Msn de ¢evrimigi oldugum halde ¢evrimdisi gériinmenin uygun 206 | 1221
oldugunu diisindram. ' '
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Cizelge 4.4 .(devam)

24- Gelen e-mailin, icerigine bakmadan grubumda ki Kisilere forward

ederim(iletirim). 121} 597
_25jArI_<a_da§Iar|mIa sohbet ederken bir yandan da bilgisayarimla 233| 2182
ilgilenirim (oyun vs.)

26- Bir yakinimla yiiz yiize gérismek mimkin oldugu halde e-mail 147 733
atmay! tercih ederim. ’ ’

27- Evde bulundugum siire igerisinde bilgisayarim mutlaka agik 225 1101
olmahdir

Cizelge 4.3’de goOruldigu gibi; Gniversite 6grencileri, bilgisayar kullanirken
olusturduklari kulttr ve etik ile ilgili olarak: resmi yazismalarda ifadelerine dikkat
etme konusuna tamamen Katildiklarini belirtmisleridir. E- mail yazarken kisiye 6zel
hitap ile baslama, msn gibi aglarda tanidiklarindan gelen teklifleri kabul etme, gelen
e-mailleri geciktirmeden cevaplama, konularina ise, blylk O0lctude Kkatildiklar
gorulmustir. Ogrenciler msn de cevrim ici olduklari halde ¢evrim disi gériinmenin

uygun oldugu gorustne kismen katilmaktadirlar.

Universite 6grencileri, kendisi ile ilgili énemli haberleri e-maille génderme, yeni
tanidigi insanlar hakkinda google da arastirma yapma, arkadaslariyla sohbet ederken
bilgisayarlariyla ilgilenme, evde bulundugu sire icinde bilgisayarin agik olmasini
isteme, konularina cok az Kkatildigini belirtmislerdir. internette sohbet ederken,
kimliklerini gizleyerek insanlari yaniltma, yuz yize goérusmek mumkin oldugu
zaman tanidiklarini e-mail atma, kendilerine gelen e-mailin icerigine bakmadan
baskalarina iletme, yeni tanidigi insanlar hakkinda google da arastirma yaptiklarini

sOyleme, konularina ise, hi¢ katilmadiklarini belirtmislerdir.

Real Simple dergisinin ¢alismasinda da, e-mail yazismasina selamlama ile baslama,
onemli haberlerin e-mail yolu ile haber verilmesi, internet agindan yapilan konusma
tekliflerinin kabull, gelen e-maillerin, biran 6nce cevaplanmasi konularinda
arastirma ile benzerlik goriilmektedir. Resmi e-mail yazismalarinda, duygu belirten
ifadelerin kullanilabilecegini sonucuna ulasan Real Simple calismasi ile bu calisma

farklilik gostermistir (Anonymous, 2008).

Kert tarafindan yapilan arastirmalarda internet (zerinden sohbet eden Kisilerin,

sadece %34’Unun sohbet ederken dirlst davrandiklari bulunmustur (Kert ve Kert,
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2008). Kullanicilarin kendilerini tanimladigi e-posta disinda, internet Uzerindeki hic
kimse otekinin gercekte kim oldugunu, onlarin kadin mi yoksa erkek mi olduklarini,
hatta bu diinyada olup olmadiklarini bile bilmemektedir (ilhan, 2005). Gercek
kimliklerini gizleyerek sanal mekanlarda sanal kimliklerle bulusan bu kilttrin
bireyleri, cogunlukla gercek hayatlarinda bir karsiligi bulunmayan iletisim bicim ve
iceriklerini sanal partnerleriyle birlikte olusturdugu dustnllmektedir. Dolayisiyla
chat, bireyin kendisini gizleyerek bir kimlikler dstl kimlik olarak var olma
duygusunu en ¢ok besleyen internet uygulamasi (Atabek, 2001) olarak belirtilmesine
ragmen, bu calismada kimligini gizledigini belirten 6grenci orani oldukca dusuk

bulunmustur ve Kert’in arastirmasi ile farklilik gostermistir.

4.3.Televizyon izlemede Olusan Kiiltiir ve Etik

Cizelge 4.5. Universite 6grencilerinin, televizyon izlemede olusturduklari kiiltir ve
etik ile ilgili bulgular

Televizyon kilturu ve etik

X SS
28-Arkadasimin evine gittifimde tv de sevdigim bir program 2131 1100
('mag, dizi vs.) varsa dnce tv yi agmasini isterim. ’ '
29- Evime misafir geldiginde tv de sevdigim bir program(mag, dizi 108 1056

vs.) varsa tv yi kapatmam, izlemeye devam ederim.
30- Evde bulundugum sire igerisinde tv mutlaka acik olmahidir. 1,69 ,995

31-Bagkalari ile birlikte tv izlerken, onlara sormadan strekli

kumanda ile kanallarda degisiklik yaparim. 1,53 850
32-Tv igin uydu baglantisi yaptiktan sonra daha fazla tv izlemeye 232 | 1241
basladim. ' '
33-Tv icin uydu baglantisi yapildiktan sonra aile ici iletisimimde 2061 1209
azalma oldu. ’ '
34- Tv izlerken bir yandan da bir seyler yerim. 3,43 | 1,082

Cizelge 4.4’de goraldigu gibi, Universite 06grencileri, televizyon izlemede
olusturduklari kiltur ve etik ile ilgili olarak: televizyon izlerken bir yandan da bir
seyler yediklerini buylk o6lctide ifade etmislerdir. Arastirmaya paralel olarak, Arnas
(2005)’In arastirmasinda da, gocuklarin %85,3’(inlin televizyon izlerken bir seyler

yiyip ictigi sonucuna ulasiimistir.
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Televizyonda sevdikleri program varken, misafir gelirse veya misafirlige giderseler,
programin agilmasini isteme, uydu baglantisi yaptiranlarin, uydu baglantisinin daha
fazla televizyon izleme konulanina, aile ici iletisime engel olma, konulanina ¢ok az
Katildiklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin, baskalari ile birlikte televizyon izlerken,
kanallari surekli degistirmedikleri ve evde bulunduklari surede televizyonun surekli
acik olmadigr belirlenmistir. Bu sonuglar, o6grencilerin ¢ok kanalli televizyon
doneminde yasadiklarindan, televizyonun yarattigi dontsumleri algilayamamis

oldugunu veya televizyonu istenildigi gibi yonettiklerini gosterebilir.

4.4. Bilgisayar, Telefon Kullanimi ve Televizyon izlemede Olusan Kiiltir Ve
Etigin Cinsiyetlere Gore Farkliligi

Cizelge 4.6. Universite 6grencilerinin, bilgisayar, telefon kullanimi ve televizyon
izlemede olusturduklari kultlr ve etigin cinsiyetlere gore farklihgi ile ilgili t testi

bulgulari
Cinsiyete gore, Teknoloji kiltiirl ve etik K E
x | SS | X ss P
5.-Arkadaslarimla birlikteyken, kulaklikla mizik
dinlememin uygun olmadi§ini distinirim. 4,21 | 942 | 4,48 ,930 ,032
19-Yu_rquen cep telefonumla konusmamaya 6zen 285 | 1360 | 226 | 1111 001
gosteririm.
15- E-mail yazismasina Kisiye 6zel hitap ile baslarim. 411 | 1,028 | 3,80 | 1,125 026
17- Msn gibi internet aginda okul arkadaslarimdan gelen
teklifleri kabul ederim. 332 | 1136 ) 39 | 1,081 000
28-Arkadasimin evine gittiimde tv de sevdigim bir
program (mag, dizi vs.) varsa 6nce tv yi agmasini 1,84 | 926 | 2,29 | 1,155 ,001
isterim.
29- Evime misafir geldiginde tv de sevdigim bir
program(mag, dizi vs.) varsa tv yi kapatmam, izlemeye 1,74 | 958 | 2,11 | 1,085 ,005
devam ederim.

Cizelge 4.5°de gorildugu gibi, teknoloji kultiri ve etik ile ilgili bazi konularda,
cinsiyetlere gore farklilasma belirlenmistir. Kiz 6grencilerin, “yirirken, telefonla
konusmamaya Ozen g0Osterme, e-mail yazismalarinda hitaba dikkat etme”
konularinda erkeklerden daha hassas olduklarini  belirtmislerdir.  Erkek
ogrencilerinse, “arkadaslariyla birlikte iken, kulaklikla mizik dinlememe, msn gibi
aglardan gelen teklifleri daha cok kabul etme, arkadaslari ile birlikte iken sevdigi

programlarin izlenmesini stirdirme” konularinda daha istekli olduklari géralmastr.
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4.5. Bilgisayar, Telefon Kullanimi ve Televizyon izlemede Olusan Kiiltiir ve

Etigin Bolumlere Gore Farkliligi

Cizelge 4.7. Universite 6grencilerinin, bilgisayar, telefon kullanimi ve televizyon
izlemede olusturduklar kaltir ve etigin bolumlere gore farkliligi ile ilgili t testi

bulgulari
Bolumlere gore, Teknoloji kultiir ve Bilgisayar Bilgisayar
etik Sistemleri Kontrol
X SS X SS P
13- Toplu kullanim alanlarda(konferans salonu,
ktuphane vs.) 485 | 528 | 496 191 018
telefonumu sessize alirim.
14-Telefonumun 24 saat agik kalmasini isterim. 3,94 | 1,279 4,29 1,160 ,032
24- Gelen e-mailin, igerigine bakmadan grubumda
Ki Kisilere forward ederim(iletirim). L27 | 634 f 108 | 309 002

Cizelge 4.6 ’da da goruldigu gibi, teknoloji kiltirl ve etik ile ilgili bazi konularda,
bolumlere gore farklilasma belirlenmistir. Toplu kulanim alanlarinda bilgisayar
kontrol bolimu 6grencilerinin, bilgisayar sistemleri 6grencilerinden daha dikkatli
olduklari belirlenmistir. Bilgisayar kontrol 6grencileri, telefonlarinin 24 saat acik
kalmasini, bilgisayar sistemleri 6grencilerine goére daha cok istediklerini
belirtmislerdir. Gelen e-maili igerigine bakmadan forward edenlerinse daha ¢ok
bilgisayar sistemleri 6grencileri oldugu goéralmastr.

4.6. Universite Ogrencilerinin Bilgisayar, Telefon Kullanimi Ve Televizyon
izlemede Olusturduklari Kultir ve Etigin Ogretim Tiriine Gore Farkliligina
iliskin Bulgular

Universite 6grencilerinin, bilgisayar, telefon kullanimi ve televizyon izlemede
olusturduklari kiltir ve etigin 6gretim tlrine gore farkhhginin olusmadig

belirlenmistir.
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5. SONUC

Teknoloji kalturi ve etik arastirmasi ile asagidaki sonuclara ulasiimistir:

Universite ogrencilerinin, sokakta miizik calar dinlerken iki kulakligi da cikarma,
banka islemleri ile ugrasirken ya da kuaftrde iken telefonla konusmama, telefonlarini
acamadiklari zaman arayanla sonra iletisim kurma, arkadagslari ile birlikteyken
kulaklikla miizik dinlememe, otobis gibi toplu tasima araglarinda mizik dinlerken
sesinin yiksek olmamasi, toplu kullanim alanlarinda telefonlarini sessize alma
konularina tamamen katildiklarini belirtmislerdir. Cep telefonu ile ilgili olarak
belirtilen bu durumlar, cep teflonunun hayatimiza ne kadar girmiste olsa bazi kilttirel
de@erleri korkulacak derecede degistirmedigini, iletisim kurarken etik degerlere

onem verildigini gostermektedir.

Universite ogrencileri, arayani beklemeye almanin kaba bir davranis oldugu
konusuna pek katilmamaktadirlar. Bu konu, etik olarak degerlendirilebilir. insanlar
bulunduklar ortamin durumuna gore, arayani beklemeye alabilirler. Uygun ortam
olmadigr zaman telefonu beklemeye almak, bulundugumuz ortamdakilere saygisizlik
olmasin diye yapilmissa, bu kulttrel dustincelerden kaynaklanmis olabilir.

Universite 6grencileri, arkadasi ile konusurken, cep telefonu ile ilgilenmenin iyi
olmadigina buylk olclide katilsalar da, bir kisminin bu duruma dikkat etmedigi
ortaya ¢ikmaktadir. Bireylerin birbirini etkileyerek cep telefonu ile ilgilenmeyi etik
degerlendirmeye bagslayabilir. Boyle bir durum iletisim engelini olusturacagi icin
dikkat edilmelidir.

Ozel gunlerde kisiye 6zel mesaj gondermenin yani sira gelen mesajlarinin aynen
gonderildigi de gortlmustir. Gonderilen mesajlarda, iyi dilekler bulunsa da Kisilere
6zel olmamasi bu durumun etik olmadigini ve bdyle bir kilturin olusmaya basladig
gosterebilir.

Universite 6grencileri, sokakta yurirken cep telefonu ile konusmamaya 6zen

gOsteririm sorusuna ¢ok az katilirim cevabini verirken, toplu tasima araclarinda cep
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telefonu ile konusmamaya blylk o6lclide katildiklari goéridlmustir. Gunlmuzde
yurirken, cep telefonu ile konusmanin bir kiltir dénistimine neden oldugu, diger
insanlarin duyabilecegi ortamlar olan toplu tasima araclarinda ise heniiz

yayginlasmadigi sdylenebilir.

Universite 6grencileri, cep telefonu ile konusurken tanidigini goriince gérmezden
gelmediklerini belirtmislerdir. Tanidigini gérmezden gelmenin hem etik disi bir
davranis oldugu hem de kultirimize uymayacagl bilinmektedir. Teknolojinin bu

konuda bir donistime neden olmadigi séylenebilir.

Cep telefonunun 24 saat acik kalmasinin blyuk 6lglde istendigi gorilmekte, yeni bir

kaltdr olusumu yasanmaktadir.

Universite 6grencileri, bilgisayar kiltiirii ve etik ile ilgili sorular icin; resmi
yazismalarda ifadelerine dikkat etmeye tamamen katiliyorum cevabini
vermektedirler. Bu konuda Kkultir donisuminun yasanmadigini etik degerin

korundugunu sdylemek mimkunddr.

E-mail yazmaya 0zel hitapla baslama, gelen e-mailleri geciktirmeden
cevaplandirmanin bulyik o6lcude yapildigi belirtilmistir. Arkadaslarimla sohbet
ederken bilgisayarla ilgilenirim sorusuna ¢ok az cevabi vererek o6grencilerin,
iletisime dikkat ettikleri, kiltirel degerlerin korundugu sdylenebilir. Msn gibi
aglarda tanidiklarini ile iletisime ge¢cmenin buylk o6lgide oldugu bulunmustur.
Bunun kiltdr halini aldigi dustnulebilir. Msn gibi aglarda, tanidiklarini gérmezden
gelmenin etik bulunmadigr sdylenebilir. Msn de ¢evrim igi oldugu halde ¢evrim disi
gorinlirim sorununa da kismen cevabi verilmis, boyle bir kdltlrin oldugu

goralmistar.
Google’ da kisiler hakkinda arastirma yapmanin ¢ok yaygin bir kiltir halini

almadigini séylemek mumkindir. Ancak arastirma yapanlarin da, bu durumu

sakladigi gortlmustir, bdyle yaparak etik davraniimadigi séylenebilir.
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Gelen e-maillerin, igerigine bakmadan, diger insanlara génderiminin hi¢ yapiimadig

belirtilmistir.

Universite 6grencilerinin, yiz yiize iletisimi, e-mail atmaya tercih ettikleri, internet
Uzerinden sohbet ederken kimliklerini hi¢ gizlemediklerini belirtmislerdir. Bu

konularda, kulturel bir dontsimiin yasanmadigi sdylenebilir.

Teknolojik cihazlardan bir digeri olan televizyonunda ¢ok yuksek oranlarda
donistimlere neden olmadi§i saptanmistir. Televizyon izlerken, bir seyler atistirma
kaltard  olusmustur.  Televizyon  bireyler arasi iletisim engeli olarak
degerlendirilmemistir. Universite 6grencileri, televizyon da sevdigi bir program
oldugu zamanlarda bile gelen misafirlerle ilgilendiklerini belirtmislerdir. Kumanda
ile kanallarda degisiklik yapma konusunda, yuksek bir oran ¢itkmamistir. Bu sonug,
teknolojiyi istenilen bigimde yoOnlendirebilen yeni bir iletisim neslini de

gostermektedir.

Teknoloji kultiri ve etik ile ilgili arastirmada, cinsiyetlere gore farklilasmalar
gorllen durumlar vardir.  Bu durumlarin genellikle kiz 6grencilerin duygusal
yonlerinden kaynaklandi§i dusiiniilmektedir. Ornegin, kiz 6grenciler, arkadaslari
geldiginde televizyon izlemeyi surdirmenin dogru olmadigini, e-mail yazarken
hitabin unutulmamasi gerektigini erkek ogrencilere gore daha yilksek oranda
belirtmislerdir.

Bolumlere gore, bazi konularda farklilik gorulirken, 6gretim tiriine gore farklilasma

bulunmamustir.

Sonug olarak, teknolojinin korkulan boyutlarda, dénisimlere neden olmadigi ancak
oranlarin ¢cok da umut verici bulunmadigi séylenebilir.

Arastirma sonucunda, elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki oneriler
yapilabilir:
Bireylere, baskalari ile iletisim kurarken cep telefonu, bilgisayar ve televizyon gibi

araclarla ilgilenmenin iletisim engeli olusturdugu benimsetilmelidir.
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Ozel ginlerde, hazir mesajlar yerine kisilere 6zel mesaj atma 6zendirilmelidir.
Sokakta yirirken veya toplu tasima araclarinda gerekli olmadikga cep telefonu ile

konusmanin ¢ok etik olmadigi anlatiimahdir.

E- mail yazarken, hitap ile baslamak gerektigi hatirlatiimahdir. Gelen maillerin en

kisa strede cevaplanmasi ihmal edilmemelidir.

Teknoloji kullanirken, iletisim engellerinin olusmasini engelleyici sekilde hareket

edilmeli, bunu olusmasi i¢in toplum bilin¢lendirilmelidir.

Teknoloji kultart ve etik ile ilgili arastirmalar yaparak olusan doénistmler

izlenmelidir.

Ozellikle iletisim kopukluklarini engellemek igin, kiiltiirel degisimin engellenmesi ve

etik anlayisinin kendini korumasi icin ¢alismalar yapiimahdir.
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EK-1

Aciklama: Anket teknoloji kltiri ve olusturdugu etigi
belirlemek amaciyla dlzenlenmistir. Asagida verilen
durumlara iliskin seceneklerden size en uygun olan sikki
(X) koyarak isaretleyiniz. Isminizi yazmaniza gerek
yoktur.Bilgiler yalnizca arastirma amaci ile kullanilacagi
icin baska bir kisi ya da kurum tarafindan
gorilmeyecektir.Verilen durumlarda gercek gorisunizi
yansitmaniz arastirma sonuglarinin gecerliligi bakimindan
cok onemlidir.

Yardimlariniz igin tesekkiir ederim. Betiil Ozaydin

Bilgisayar kullanimi ve TV izleme ile ilgili sorulara,

evinizde bu cihazlar varken nasil kullandiginizi distinerek

cevap veriniz.
Cinsiyet: K( ) E()

Ogrenim Tari: 1.Ogr. () 1.0gr. ()

Gunlik bilgisayar kullanim siresi: 1-2 saat( ) 3-4 saat( ) 5-6 saat ()
Gunlik cep telefonu kullanim siresi:1-2 saat( ) 3-4 saat( ) 5-6 saat ()
Gunlik televizyon izleme stiresi: 1-2 saat( ) 3-4 saat( ) 5-6 saat ()

Hi¢ katilmiyorum

Cok az katiliyorum

Kismen Katiliyorum

Buyik olglde katiliyorum

Tamamen katiliyorum

1-Sokakta muzik calarimi dinleyerek ydrirken, tanidigim
biriyle karsilastigimda, konusmak igin her iki kulakligimi da
cikaririm.
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~
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2.Bankada bir havale yaparken, kuaftrde sagcimi yaptirirken
ya da siparis verirken vb. telefonla konusmanin dogru
olmadigini distntram.

3-Cep telefonumdan arandigimda, uygun degilsem arayan
kisiyle daha sonra iletisim kurarim.

(1)

@)

@)

)

(9)

4.Cep telefonumdan arandigimda, arayani beklemeye
almanin kaba bir davranis oldugunu dusinirim

(1)

@)

@)

@“)

(5)

5.-Arkadaslarimla birlikteyken, kulaklikla mizik
dinlememin uygun olmadigini dasundrim.

(1)

@)

@)

@)

(%)

6.0tobus gibi toplu alanlarda, kulaklikla mizik dinlerken
sesinin ylksek olmamasina dikkat ederim.

(1)

@)

@)

@)

(9)

7-Arkadasimla konusurken, cep telefonumla ilgilenmem ya
da sms géndermemin uygun olmadigini distntrim.

(1)

@)

@)

@)

(9)

8-Ozel giinlerde kisiye 6zgii sms yazarim.

(1)

@)

@)

@“)

(5)

9-Ozel giinlerde gelen smsleri diger Kisilere aynen
gbnderirim.

(1)

@)

@)

4)

(5)
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Hi¢ katilmiyorum

Cok az katiliyorum

Kismen katiliyorum

Buyuk oOlgiide katiliyorum

Tamamen katiliyorum

10-Yirurken cep telefonumla konusmamaya 6zen
gosteririm.

—
-
~

—~
w
~

—~
SN
~

—~
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~

11-Cep telefonu ile konusurken, tanidigimi gorirsem,
gormezden gelip konusmami devam ettiririm.

(1)

—~
w
~

—~
N
~

—~
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—~

12-Toplu tasima araglarinda telefonla konusmamaya 6zen
gosteririm.

(1)

@)

@)

(9)

13- Toplu kullanim alanlarda(konferans salonu, kiitiphane
vs.) telefonumu sessize alirim.

(1)

@)

@)

@)

(%)

14-Telefonumun 24 saat agik kalmasini isterim.

(1)

@)

@)

@)

(9)

15- Mail yazismasina kisiye 0zel hitap ile baslarim.

(1)

@)

@)

“4)

(%)

16-Kendimle ilgili 6nemli haberleri, tanidiklarima maille
gbndermenin uygun oldugunu distnirim.

(1)

@)

@)

@)

(9)

17- Msn gibi internet aginda okul arkadaslarimdan gelen
teklifleri kabul ederim.

(1)

@)

@)

@)

(%)

18-Gelen mailleri geciktirmeden cevaplandiririm.

(1)

@)

@)

)

(9)

19-Yeni tanidigim insanlari, daha iyi tanimak amaci ile,
ismini google’a yazarak hakkinda arastirma yaparim

(1)

@)

@)

@)

(%)

20-Yeni tanidigim insanlarin ismini google’a yazarak
hakkinda arastirma yaptigimi soylerim.

(1)

@)

@)

4)

(%)

21-Internet Uizerinde sohbet ederken, kimligimi gizleyerek,
insanlari yaniltirim.

(1)

@)

@)

@)

(9)

22-Resmi bir mail yazismasinda ifaderime ve kullandigim
sembollere (©) dikkat ederim.

(1)

@)

@)

@)

(5)

23- Msn de cevrimigi oldugum halde cevrimdisi
goériinmenin uygun oldugunu disindrim.

(1)

@)

@)

)

(9)

24- Gelen mailin, icerigine bakmadan grubumda ki Kisilere
forward ederim(iletirim).

(1)

@)

@)

4)

(%)

25-Arkadaslarimla sohbet ederken bir yandan da
bilgisayarimla ilgilenirim (oyun vs.)

(1)

@)

@)

“)

(5)

26- Bir yakinimla yuiz yuze gorismek mumkin oldugu
halde mail atmay tercih ederim.

(1)

@)

@)

4)

(5)

27- Evde bulundugum siire icerisinde bilgisayarim mutlaka
acik olmalidir

(1)

@)

@)

@)

(9)
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Hi¢ katilmiyorum

Cok az katiliyorum

Kismen katiliyorum

Blyuk oOl¢tide katiliyorum

Tamamen katiliyorum

28-Arkadasimin evine gittigimde tv de sevdigim bir

program( mag, dizi vs.) varsa énce tv yi agmasini isterim.
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29- Evime misafir geldiginde tv de sevdigim bir program
('mag, dizi vs.) varsa tv yi kapatmam, izlemeye devam
ederim.

—
-
~

—
N
~

—
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~

—~
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~
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30- Evde bulundugum sire igerisinde tv mutlaka agik
olmahdir.

(1)

@)

@)

(5)

31-Baskalart ile birlikte tv izlerken, onlara sormadan
stirekli kumanda ile kanallarda degisiklik yaparim.

(1)

@)

@)

“4)

(%)

32-Tv i¢in uydu baglantisi yaptiktan sonra daha fazla tv
izlemeye basladim.

(1)

@)

@)

4)

(5)

33-Tv i¢in uydu baglantisi yapildiktan sonra aile ici
iletisimimde azalma oldu.

(1)

@)

@)

“4)

(%)

34- Tv izlerken bir yandan da bir seyler yerim.

(1)

@)

@)

@)

(9)
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