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Bir iilkenin olmazsa olmazlarindan biri olan verginin tam ve iyi bir sekilde
toplanabilmesi iilkede yer alan mevzuata baglidir. Mevzuatin iyi islemesi vergi
gelirlerinin de iyi islemesini saglayacaktir. Fakat her tlilkede oldugu gibi Tiirkiye’de
de vergi denetimi ve vergi denetimi mevzuatindan kaynaklanan bir takim sorunlar
olmaktadir. Bu sorunlarin tespiti amaciyla yapilan bu arastirma da Konya ili
Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin tespiti
amaclanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore miikelleflerin vergi
oranlarinin diisiiriilmesi, ¢ok fazla af kanunun ¢ikarilmasi, adil bir vergileme sistemi
bulunmamasi, vergi kagak¢iligi suglarini dnlemek amaciyla kanun koyucu tarafindan
idari ve mali anlamda alinan tedbirlerin yetersiz oldugu, vergi denetim elamanlarinin
sayica az ve/veya yetersiz olmasi, degisen kanunlardan dolayr vergi miikelleflerine

stirekli egitim verdikleri gibi problemleri dile getirmislerdir.
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PROBLEMS CAUSED BY TAX REGULATIONS
Tezin Ingilizce Ad FROM THE PERSPECTIVES OF TAX PAYERS

SUMMARY

An exact and well tax collection, one of the sine qua non of a country, is tied
to legislation of the country. A well law enforcement will also ensure a well tax
revenues collection. But in Turkey as well as in every country, there are some
problems arising from tax auditing and tax auditing legislation. On the purpose of
ascertaining this problems, this research aims to identify the problems arising from
tax auditing legislation in Cihanbeyli district of Konya province. According to the
findings of the research, the main problems are reducing the tax rations of taxpayers,
too much tax amnesty, absence of a fair taxation system, inability of administrative
and fiscal measures to prevent tax evasion, the fact of tax auditors few in number

and/or inadequate, continuing educations of taxpayers due to law amendment.
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GIRIS

Sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak devlet, sosyal refah1 saglamak adina,
ekonomik alana miidahale etmektedir. Glinlimiiz modern devletlerinin kamusal
harcamalarin1 karsilamak ic¢in basvurdugu en biiylik kaynak vergilerdir. Devletler
icin ekonomik giiclin gostergesi olan vergi kavrami su sekilde tanimlanabilir:
Devletlerin kamusal alandaki harcamalarimi karsilamak i¢in, toplumu meydana
getiren kisi ve kuruluslardan; 6deme giiglerine gore, karsiliksiz ve cebren topladigi
ekonomik degerlerdir. Ulke ekonomisi, sosyal yapisi vb. agilardan oldukga biiyiik

Ooneme sahip verginin denetimi de olduk¢a 6nem tasiyan bir olgudur.

Denetim, hayatin her alaninda gerekli olan ve uygulama bulan bir olgudur.
Vergi denetimi, bir mali denetim tiiriidiir. Genel olarak vergilerin tespit ve 6denme
niteligini dogru bir sekilde yonetme anlamina gelmektedir. Bu kapsamda vergi
denetiminde isletmelerin tiim islemleri incelenmekte, yoklamayla baglayan ise
baslama siirecinin  denetiminden isi birakmaya kadar  biitlin  safhalar
denetlenebilmektedir. Bu kapsamda yapilan incelemelerde miikelleflerin igslemlerine
esas teskil eden defter ve belgeleri bu belgelerin kayitlarina uygunlugu ve bu

kayitlarin da dogrulugunu tespit etmek amaciyla arastirilmaktadir.

Tarihsel gelisimi icerisinde denetimin oldukca ¢esitli tiirleri ortaya ¢ikmustir.
Tirkiye’de kamu kurumlari agisindan bakildiginda denetim yetkisinin Devlet
Denetleme Kurulu, Sayistay ve Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu’nun elinde
oldugu goriilmektedir. S6z konusu kurumlara ek olarak devlet veya 6zel isletmelerin
denetiminden sorumlu ve bagli bulundugu kuruma iliskin islemleri denetleyen kamu
kurumlarma bagli olarak galisan denetim kurullar1 da bulunmaktadir. Vergi denetimi
ise kamu denetimi kapsaminda yer almakla birlikte konumuz agisindan oldukga

onemlidir.

Tiim modern tlkelere benzer sekilde Tiirkiye’de de vergilendirmelerin
nerdeyse tliimii beyan esasli bir sistem {iizerine kurgulanmistir. Ne var ki, vergi
tahsilinin karsiliksiz ve cebren olusmasi, miikellefler nezdinde vergilendirme

sistemine karst bir diren¢ meydana getirmektedir. Bunun yaninda miikellef



tarafindan beyan edilen matrahin dogrulugu ancak etkin bir vergi denetimi
mekanizmasi ile miimkiin olabilmektedir. Cagdas iilkelerin vazgegilmezi olan beyan
sisteminde, matrah ve vergi ile ilgili tim bilgiler mikellef tarafindan
belirlendiginden, miikelleflerin vergi kagirmaya yonelik egilimleri artmaktadir.
Dolayisiyla beyan edilen vergilerin dogrulugunun tespiti i¢in, vergi denetim
miiessesesi kaciilmaz bir hale gelmistir. Tiim bu nedenlerden dolayi, modern
devletlerin hukuk sitemlerinde oldugu gibi, lilkemiz hukuk siteminde de vergi

denetimi kavrami1 yer almaktadir.

Genel olarak vergi denetiminin temel odak noktalar1 arasinda miikellefin
belgelerinin, muhasebe kayitlarinin ve defterlerinin tiim hatali ve hileli islemlerden
arindirilmasin1 saglamak, bu tiir hatali ve hileli islemlerin 6nlenmesine yonelik
caydiric1 yaptirimlar ile kanunlara uygun sekilde vergilendirmenin ger¢eklesmesini
saglamak gelmektedir. Bunun yani sira vergilerin dogru beyanlara dayali sekilde ve
zamaninda ddenmesini saglamakta yine vergi denetiminde 6nemli bir konudur. Zira
kayit dis1 ekonomi ile miicadelede vergi denetiminin rolii yadsinamayacak derecede
onemlidir. Genel anlamda vergi denetimi igerisinde sayabilecegimiz ¢esitli

uygulamalar mevcuttur.

Vergi denetimi kapsaminda 6nemli ve en etkili uygulama olarak vergi
incelemesi gosterilebilir. Vergi incelemesi ¢esitli yoOnleriyle vergi denetimini
karsilayan bir kavram olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bunun yani sira yoklama,
beyanname {izerinden revizyon, yaygin ve yogun vergi denetimi, i¢ denetim gibi
tekniklerin de olmasiyla beraber vergi incelemesinin bu tekniklerle de miinasebeti
bulunmaktadir. Diinya iilkelerinde vergi denetimi kapsaminda olusturulan hukuki
yap1 genel olarak iyi islev gormektedir. Bunun disinda Tiirk Vergi Denetim mevzuati

noktasinda ise gliniimiizde halen ¢esitli sorunlarin varligi bilinmektedir.

Nitekim 1iyi tasarlanmis etkin bir vergi denetim sistemi, vergi idaresinin
basarisina katkida bulunarak iilkenin gelecek planlarmin yerine getirilmesinde,
vergide adalet ilkesinin kuvvetli bir sekilde ortaya ¢ikmasi ile demokratik ortamin
gelisimi ve etkin bir kamu hizmeti sunumuna neden olacaktir. Giiniimiizde vergi

idaresinin yeniden yapilandirilmasi c¢alismalart siirdiiriilmekte; iyi yoOnetisim



ilkelerine gore yonetilen, teknolojik altyapiya sahip, toplam kalite anlayisiyla hizmet
iireten ve etkin bir denetim anlayisi dogrultusunda yapilandirilmaktadir. Vergi
denetiminin yapilandirilmasi kapsaminda vergi denetim mevzuatinin da gézden
gecirilmesi gerekmektedir. Cilinkii son donemde vergi denetim mevzuat1 kapsaminda

bir takim sorunlarin varligindan sik¢a s6z edilmektedir.

Aragtirmanin amaci vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin tespit
edilmesi ve ¢Oziim Onerileri olarak belirlenmistir. Arastirma dort boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde denetim kavrami ve tiirleri ele alinmustir. ikinci
boliimde ise vergi kavrami ve vergi denetimi iizerinde durulmustur. Ugiincii béliimde
diinyada ve Tirkiye’de vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlar
incelenmistir. Dordiincii  boliimde Tiirkiye’de vergi denetim mevzuatindan

kaynaklanan sorunlara yonelik anket uygulamasina yer verilmistir.



BIiRINCi BOLUM
DENETIM KAVRAMI VE TURLERI

Denetim, ¢ok kokli bir gegmise sahip olmakla birlikte, zaman igerisinde
cesitli degisiklikler gegirerek gilinlimiizdeki halini almistir. Tim bu degisiklikler ile
birlikte her gecen giin denetime olan ihtiya¢g artmistir. Bu boliimde denetim
kavramimin tanimi, denetimin 6nemi ve Ozellikleri, denetimin tarihi gelisimi,

denetimin kapsami ve tiirleri ele alinmustir.
1.1. Denetim Kavram

Giinlik hayatimizda ve toplumsal hayatta oldugu gibi isletmecilik alaninda da
denetim kavrami Sik¢a kullanilan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Gilinlimiizde uluslararas1 literatiirde denetim; “audit” kelimesi karsiliginda
kullanilmaktadir (Okur, 2007: 3). Auditing kavraminin kokiiniin Latincede yer alan
ve “isitme ya da dinleme” anlamina sahip olan “audire” fiiline dayandigi
bilinmektedir. Bu kavramdan yola ¢ikildiginda antik ¢aglarda yasamis toplumlarda
seckin uzmanlarca, isleri yapmakla yilikiimlii kisileri dinleyip dogrular tespit etmeye

gayret gosterdikleri sonucu ¢ikarilabilir (Bozkurt, 2000: 17).

Toplumda kar hedefi ile hareket eden faaliyetlerini siirdiiren kurum ve
kuruluglar bulunmaktadir. Bu kurum, kuruluslarin, calisanlarinin giivenligini
saglamak devlet olmanin bir geregidir. (Kepekgi, 2004: 1). Denetim kavrami,
kapsamina gore farkli bi¢imlerde tanimlanabilir. Bu tanimlardan birisine gore
denetim isi, ekonomi ile ilgili olay ve eylemlere iliskin tezlerin 6ngdriilmiis kriterlere
ne denli uygun oldugunun arastirilmasi ve elde edilen neticeleri ilgililerine rapor
etmek i¢in tarafsiz sekilde kanitlarin toplanmasi, bu kanitlarin degerlendirilmesi

stireclerini kapsayan sistematik bir stirectir (Akgiil, 2000: 1).

Denetim, “belirli bir ekonomik varliga dair sayisal veriler ile bu verilere iligskin
delillerin, o©ngoriilen degerler ile uygunlugunun tespiti ve bu uygunlugun

raporlanmas1 maksadiyla, mesleki yeterlige sahip ve bagimsiz kisi/kisiler tarafindan



toplanarak degerlendirilmesi faaliyetleridir” (Karabiyik, 1987, akt: Tekin ve
Celikkaya, 2016: 26).

Denetime iligkin diger bir tanim da, “isletmelerin belirli hesap dénemlerine
iliskin bilgilerinin dnceden belirlenmis kriterlere gore uygunlugunu ve dogrulugunu
ortaya koyabilmek igin tarafsiz bir sekilde kanitlarin toplanmasi ile toplanan
kanitlarin degerlendirmeye tabi tutulmasi ve raporlar halinde ilgililerine sunulmasi

stireci” seklinde yapilmistir (Bakir, 2005: 2)

Denetim kavrami “ekonomik aktivite ve olaylara dair iddialarin, dnceden
belirlenmis kriterlere ne denli uygun oldugunun arastirilmasi ve elde edilen netice
hakkinda ilgililerin bilgilendirilmesi maksadiyla tarafsiz bir sekilde delil toplayan ve
bu delilleri degerleyen sistematik bir siiregtir” (Kaval, 2003: 19) .

Yukaridaki tanimlar dahilinde denetimin, bir organizasyona iliskin iktisadi
aktiviteler ve olaylar ile ilgili agiklanan bilgilerin, dngoriilen OSlciitlere uygunluk
diizeyinin tespiti ve raporlanmasi i¢in bu iktisadi aktiviteler ve olaylar ile ilgili
bilgiler hakkindaki kanitlarin toplanmasi, degerlenmesi ve elde edilen netice
hakkinda ilgililerin bilgilendirilmesi stirecidir (Kepekei, 2004: 1). Farkli bir ifade ile
denetim, orgiit igerisinde 6nceden belli edilmis kural ve ilkelere, islem ve eylemlerin

ne denli uygun oldugunun belirlenmesi faaliyetidir (Goniilagar, 2007: 2).

Denetim kuskusuz iiretilen ve agiklanan bilgelerin gilivenirliligini artiracak bir
faaliyettir. Denetlenmis bilgilerin denetlenmemis bilgilere oranla inandiriciligi
genellikle daha yiiksek kabul edilir (Can ve Uyar, 2010: 10). Sonug¢ olarak
isletmelerin finansal ve mali verilerine iligkin giiniimiizde ortaya ¢ikan hatali ve hileli
uygulamalar neticesinde denetim farkli bir boyut kazanmis ve bir hayli dnem
kazanmistir. Yani denetimi kisaca soyle ifade edelim: iktisadi faaliyetlerle ilgili
iddialarin 6nceden saptanmis Olciitlere uygunluk derecesini aragtirmak ve sonuglar
ilgi duyanlara bildirmek amaciyla objektif delil toplayan ve bu delilleri degerlendiren
sistematik bir siire¢ olarak nitelendirilebilir (Giiredin, 2000: 5). Bu tanim ve
aciklamalar denetimin Onemini gosterse de asagida goriilecegi gibi denetim daha

fazla dneme sahip bir kavramdir.



1.2. Denetimin Onemi ve Ozellikleri

Denetim kavrami kapsami agisindan gesitli niteliklere ve 6neme sahiptir. Bu

boliimde denetimin dnemi ve temel nitelikleri izerinde durulacaktir.
1.2.1. Denetimin Onemi

Isletmeler kendi biinyeleri icerisinde mevcut faaliyetlerini denetlemenin yani
sira, devlet vergi alacagini giivence altina almak ve toplum igerisinde isletme
faaliyetleriyle ilgilenen kisi ve kuruluslara saglikli bilgiler vermek agisindan, gesitli
organlar1 vasitasiyla isletmeler iizerinde denetimler yaptirir (Bakir, 2005: 3).
Isletmelerde denetim isleminden elde edilen neticeler dogrultusunda, planlama ve
amaclarin tespit edilmesi fonksiyonlar1 yeniden ele alinarak ydnetim siirecinin
islemeye devam etmesi saglanacaktir. Bu acidan bakildiginda denetim fonksiyonu
gerektigi sekilde yapilmadigi siirece yonetim siirecinde hep bir eksiklik olmaya
devam edecektir. Dolayistyla kontrol ve denetim fonksiyonlarinin Orgiite ve
yonetimin biitiin eylemlerine etki ettigini sdylemek miimkiindiir (Simsek ve Celik,

2012: 81).
Denetimin kiymetini yiikselten etkenler soyle siralanabilir (Akgiil, 2000: 6);

-Isletmede/6rgiitte igerden ve disardan gelebilecek tehdit ve risklerin

belirlenmesi, olasi zararin ortadan kaldirilmasi, denetim ile saglanmaktadir.

-Denetlenen birimler arasinda uygulanan farkliliklarin1 gidermek i¢in denetim

yapmak yararhdir.
-Denetim neticesinde etkin igletme kararlar1 alinmaktadir.

-Uygulamada gerceklesen bir takim olumsuzluklar1 ortaya c¢ikarmak ancak

denetimle gerceklesecektir.

Denetimin etkinligi bazi1 denetim standartlari dahilinde gergeklesir. Bu
standartlar niteleyici ve niceleyici olarak belirlenen performans olgttleridir.

(Pasaoglu, 2013: 9). Goriildiigii gibi yonetimin her kademesi kapsayan denetim



isletmeler acisindan oldukga biiylik 6neme sahiptir. Bu 6nemi itibariyle denetimin

cesitli temel nitelikleri ve faydalar1 bulunmaktadir.
1.2.2. Denetimin Ozellikleri

Denetim, dogasi geregi evvela Ongoriilen kriterler 1518inda rakamsal olarak
ifade edilebilen degerlerin uyum durumunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla
denetimin 0Oziinde rakamlastirilabilir bilgiler ile Ongorilebilir kriterlerin kistasi
oldugu ifade edilebilmektedir. Bu tanimdan da anlasilabilecegi gibi denetimin
gerceklestirilebilmesi icin Oncelikle rakamsallastirilabilir bilgiler edinilmelidir. Bu
bilgilere Ornek olarak kayitlar, tablolar, tutarlar vs. gosterilebilir. Mukayese
kriterlerine ornek olarak ise genel gecerligi bulunan muhasebe ilkeleri, kanunlar,

yonetmelikler veyahut s6zlesme maddeleri verilebilir (Karanfiloglu, 1999: 209).

Denetimin genel 6zelliklerinden birisi genellikle belli bir iktisadi birim ya da
donemle sinirlt olmasidir. Denetim genellikle hesap donemi itibar ile yani yillik
yapilmakla birlikte kimi durumlarda aylik, ii¢ aylik, alti aylik donemler i¢in de
yapilabilir (Haftaci, 2011: 3). Bu agiklama dahilinde denetimin ¢ok farkli nitelikleri

oldugu soylenebilir.
Denetimin temel nitelikleri asagidaki gibidir (Saruhan ve Yildiz, 2009: 271)
-Denetim amaca ve planlara dayanmalidur.
-Denetim yontemleri esnek olmalidir.
Denetimin 6zelliklerini agagidaki gibi agiklamaktadir;

-Denetimin anlik bir olgudan ziyade bir siire¢ olma 6zelligi dinamik bir aktivite
oldugunu gostermektedir. Igerdigi safhalar icerisinde ise bilgi {iretme ve karar alma
stireclerinde gergeklestirilen anlamli, akilc1, planli ve bilimsel dayanaklara dayanan

gayretler bulunmaktadir.



-Denetimin temelde ilgi odagi iktisadi anlam igeren olay ve faaliyetlerdir. Bu
Ozellik ise muhasebenin iktisadi bilgileri belirleme, 6lgme ve raporlama islevleri ile

iliskilidir.

-Denetim, belli edilmis miisterek kriterler (kistaslar) etrafinda sekillenmektedir.
Denetcilerin elde edilen bulgular1 ve bunlarin sonucunda olusturulmus raporlamalari
ilgililerine iletmek amaciyla kullandigir ortak bir dilin varligindan bahsetmek de
miimkiindiir. Bu dilin ayirt edici en énemli 6zelligi 6nceden belli edilmis hedefleri,

kistaslar1 ve standartlari da i¢inde barindirmasidir (Erdogan, 2002: 56).
1.3. Denetimin Tarihi Gelisimi

Denetimin tarihsel siire¢ icinde insanlarin topluluk halinde yasamaya
baslamasiyla birlikte olusmaya basladigi bilinmektedir (Guglii, 2005: 2). Tarihsel
olarak bakildiginda denetimin varligi, M.O. 3500 yillarina kadar varan Mezopotamya
kayitlara dayandirilmaktadir. Cesitli sembollerden olusan bu kayitlar mali anlamda
da referanslar barindirmaktadir. Antik Roma’da memurlarin karsilastirmali bir hesap

kayd1 olusturdugu bilinmektedir.(Tek ve Cetinkaya, 2004: 5).

Roma Imparatorlugunda kamu maliyesinin kontrolii “kester” adi verilen
denetgiler tarafindan yapilmistir (Tekin ve Celikkaya, 2016: 27). Sanayi devriminden
once denetim resmen kabul edilmis bir meslek degildi (Giiredin, 2000: 7). Bir siireg
olarak insanoglunun hayatinda yer alan denetim bir unvan olarak ilk kez ondordiincii
yiizyilin baglarinda 1289 yilinda Ingiltere’de kullanilmaya baglamis ve tahsildarlarin
hesaplarinin denetgiler tarafindan incelenmesi esasi kabul edilmistir. ilk profesyonel
denetim oOrgiitii “Collegio dei Rexonati” ad1 altinda bir devlet kurulusu olarak 1581

yilinda Venedik’te ortaya ¢ikmistir (Tekin ve Celikkaya, 2016: 27).

Sanayi devriminden 1900’lii yillara kadar denetim sisteminde ciddi bir
degisiklik olmadigimi gorilmektedir (Giigli, 2005: 2). Denetimin temellerinin
atilmas1 demokrasinin ortaya ¢ikisi ile ayni tarihlere denk gelmektedir. Ciinkii
demokrasinin tam anlamiyla topluma yerlesmesi ve kendini siirekli olarak
giincellemesi ancak mutlak iktidar sahiplerinin giiclerinin smirlandirilmas1 ve

kamusal is ve eylemler iizerinde otoritelerini kullanma kosullarinin siirekli olarak



denetlenmesi ve gozlemlenmesine baghidir. Gegmiste bu ugurda verilmis
miicadelelerin ilk 6rnegi ise Ingiliz Parlamentosunun en onemli islevinin halkin
0dedigi vergilerin toplanma ve harcanma kosullarinin denetlenmesi oldugu ve daha

sonrasinda kamu harcamalarinda tasarruf yoluna gidilmesi oldugudur (Kose, 2007:
20).

1900-1930 doneminde “Mali Tablo Denetimi Yaklasimi” ve 1930°1u yillardan
giniimiize kadar gelen “Sistemlere Davali Denetim Yaklasim1” gelismeleri
goriilmiistiir (Uzay vd., 2008: 3). Denetim alaninda 1941 yilinda Uluslararas: Ig
Denetim Enstitiisiiniin kurulmasiyla (IIA) ilk olarak 6zel sektdrde kurumsal yapiya
kavusan i¢ denetim kavrami, kamu sektoriinde 1980°li yillarda Anglo-Sakson
iilkelerinde hayata geg¢irilmistir. Diinya genelinde i¢ denetimle ilgili standart ve
uygulamalar Uluslararas1 I¢ Denetim Enstitiisii (IIA) tarafindan, i¢ kontrole iligkin
standart ve uygulamalar COSO (Commitee of Sponsoring Organizations) ve dis
denetimle ilgili standart ve uygulamalar ise INTOSAI (The International
Organisation of Supreme Audit Institutions) tarafindan gelistirilip giincellenmektedir
(Cavusoglu ve Duru, 2007: 15).

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Birligi (American Institute of
Certified Public Accountants - AICPA) muhasebe denetimi yapmakla goérevli en {ist
meslek olan Sertifikali Serbest Muhasebecilerin  (CPA) olusturdugu meslek
orgiitiidiir. (Yilanci, 2012: 9). Uluslararas: standartlar, i¢ Denetim AB Komisyonu,
IMF, Diinya Bankasi, BM (Birlesmis Milletler), NATO, OECD ve Avrupa Merkez
Bankasi1 gibi uluslararasi kuruluglar tarafindan hem uygulanmakta, hem de AB iiye

tilkelere denetim sistemi olarak referans gosterilmektedir. (Cavusoglu ve Duru, 2007:
15).

1.4. Denetimin Amaclar:

Her organizasyon bir hedefe yoneliktir. Denetim yaparken hedef, oOrgiit
hedeflerinin ulagilabilme derecelerini saptayarak, orgiitiin etkililik, ekonomiklik ve
verimlilik diizeylerini yiikseltmek ve onun gelistirilmesini saglamaktir (Goniilagar,

2007: 3). Islevler denetimin amacini ortaya koymaktadir. Yonetimde amaclanan
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temel husus, oOrgiitsel amaglara ulasabilmek i¢in elde bulunan kaynaklarin (beseri
kaynaklar, yer, zaman, para, emtia) etkin ve verimli kullanilabilme yontemlerini
bulmaktir. Kaynaklarin israf edilmedigi yani gerektigi kadar para, insan giicii,
malzeme, yer ve zaman harcanarak ihtiya¢ duyulan islerin daha kolay, daha diisiik
maliyetli olusturmak organizasyonlarin ana hedefi olmalidir. Bu ana hedefe

ulasilabilmesinin tamamlayici bir unsuru da denetimdir (Turhan, 2009: 17).

Denetim, i¢sel veya digsal olarak yonetimi, eylem veya islem olarak ta yonetim
faaliyetlerini denetlemeyi konu alan bir islev veya yetkidir (Atay, 1999: 22).
Yonetimin temel olarak ilgi gosterdigi alanlar tiim fonksiyonlarin kullanilarak,
planlama esnasinda ortaya konan &lgiitlerin yakalanabilmesi ile ilgilidir. Denetim ise
bu siirecteki etkinligi ve basar1 diizeyini irdelemektedir. Biitiin yoneticilerden,
yonetimin ana bir islevi olan yonetsel denetim faaliyetlerini etkin sekilde

gerceklestirmeleri beklenir (Simsek ve Celik, 2012: 81).

Genel olarak denetim faaliyetinin gergeklesmesi i¢in ii¢c unsurun bulunmasi
gerekir. Nitekim denetimin gerceklesmesi i¢in ilk unsur, kabul gormiis bir planin,
verilmis olan direktiflerin ya da orgiitsel diizeyde belirlenmis olan ilkelerin varligidir.
Bunun ardindan gerekli olan diger bir husus da belirlenmis plan, verilmis olan
direktifler ve benimsenmis olan ilkeler ile c¢elismeyen bir yonetim faaliyetinin
bulunmasidir. Tiim bu unsurlarin varligindan sonra denetimi gerceklestirecek olan
kisi veya organlarin organizasyonel yapi icerisinde barindiriliyor olmasidir (Tortop

vd., 2010: 160-162).

Burada sozii edilen denetim hata ve suclu arama amacim giiden bir denetim
olmayip, amaglarin ne Olciide gerceklestigini belirlemek, varsa hedeften sapmalari
belirlemek ve diizeltici onlemleri almak amacini giitmektedir (Simsek ve Celik,
2012: 81). Denetimin temel amaglarindan bir digeri ise isletmenin planlarinin
gerceklesmesidir. Denetim sistemi plan etkiledigi gibi plan da denetimi etkiler.
Denetimin gerceklesebilmesi i¢in 6nceden saptanmis amacin, planin, bir politikanin
varligi gereklidir. Bunlardan sonra faaliyetin sonuglari alinir, diger bir ifadeyle is
basaris1 6l¢iiliir. Mevcut is basarisi ile planda saptanan standartlar karsilastirilir ve
sonucunda diizeltici tedbirler alinir (Ozalp, 2010: 292).
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Muhasebe denetiminde istenen amaca gore bu iki unsur degismektedir. Bir
baska deyisle, muhasebe denetiminin amaci, karsilastirma konusu bilgiler ile
karsilastirma kriterlerinin bi¢im ve kapsamlarini etkilemektedir. Anlamli bir
kargilastirma yapabilmek i¢in, bu iki unsur, denet¢inin amacina uygun olarak
secilmelidir (Akgiil, 2000: 7). Soyle ki, denetimin ana gayesinin Orgiitsel boyuttaki
amaclara ve Orgiitiin var olus sebeplerine uygunluk diizeyinin belirlenmesi ve
uygunsuz olay ve eylemlerin tespit edilerek diizeltilmesi oldugunu belirtmek

miimkiindiir.
1.4.1. Karsilastirma ve Tespit

Denetimin temel basamaklarindan biri de karsilastirma ve tespittir. Profesyonel
anlamda gergeklesen denetimler sonucunda tespit edilen eksikliklerin diizeltilmesi
sonucunda isletmeler ve kurumlar maddi agidan da biiylik tasarruflar saglamakta ve
kazanglar elde edilmektedir (Cigerci, 2007: 44). Denetime tabi tutulan subjenin
(faaliyet, kisi, kurum vs.) bir statiisii bulunmakta ve bu statii genellikle yazili

direktifler sonucunda meydana getirilmistir (Turhan, 2009: 17).
1.4.2. Onleme ve Sinirlama

Denetim faaliyetinin zaman1 uygulama ile es anli, uygulamanin akabinde veya
uygulamadan evvel olabilmektedir. Uygulamadan o6nce yapilan denetime ornek
olarak kamu idarelerinin 6denek ve kadro tahsis islemlerinin 6nceden vizeye tabi
tutulmasi gerekliligi gosterilebilir (Vize ve tescil yetkisi 5018 sayili kanun ile birlikte
Sayistay’dan alinmistir). Bir baska deyisle Sayistay’in 6n izni olmaksizin, kamu
idarelerindeki personel norm kadrolarina ve bu kuruluslarin teskilatlarina tahsis
edilen biitgenin kullanimi miimkiin degildir (Giinday, 2004: 386). Bu 6n denetim
mekanizmasinin uygulandig alanlar 6zellikle, telafisi kolaylikla miimkiin olmayan
islerde etkinligi arttirmak ve organizasyonda yer alan bireylerin, birimlerin ve
faaliyetlerin onceden belirlenmis kistaslara adaptasyonun kolaylastirilmak istenen

stireclerdir (Falay, 1997: 18).

Yukarida da bahsedildigi iizere hem organizasyonlar hem de bu

organizasyonlarda yer alan personel tarafindan, 6nceden ortaya konmus hedeflere
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ulagilmasi adina belirlenmis tutum ve davraniglar1 gostermesi ve belirtilen faaliyetleri
gerceklestirmesi gereklidir. Bir baska deyisle dnceden cizilmis smirlar dahilinde
kalinmas1 gerekmektedir. Denetimin bu fonksiyonu ile hedeflenen husus, denetlenen

subjenin negatif yonlii gidisatinin kisitlanmasi ve Oniline gegilmesidir (Atay, 1999:
33).

1.4.3. Diizeltme

Denetimin asli amaclar1 arasinda yer alan tespit etme, 6nleme ve kisitlama gibi
faaliyetlerin yani sira diizeltme gibi bir misyonu da bulunmaktadir. Denetimin
amaglar1 arasinda yer alan sinirlama ve onleme ile denetlenen kisinin, birimin ya da
faaliyetin, Ongoriilen davranig ya da isleyis Olgiitlerine uymayan kisimlarinin
Onlenmesi yahut tekrar etmemesinin saglanmasi hedeflenmektedir. Buna o6rnek
olarak yine Sayistay uygulamalari arasinda yer alan fazladan yapilan Odeme
islemlerinde fazladan yapilan 6deme tutariin ilgili personelden tahsil edilmesi
gosterilebilir. Boylelikle hatali sekilde gergeklestirilen islem diizeltilmis olur ve
kamu zararmin Oniine gegilir. Bu duruma verilebilecek bir diger 6rnek ise idari yargi
mercilerinin vermis olduklart yiiriitmeyi durdurma ya da iptal kararlaridir (Turhan,
2009: 19).

1.4.4. Degerleme ve Tamhk

Degerleme finansal tablolarda yer almasi gereken tiim iglemlerin ve hesaplarin
eksiksiz olarak tablolarda yer aldigina iliskin savlardir(Erdogan, 2012: 33).
Degerleme denetimin O6nemli unsurlarindandir. Degerleme sayesinde tablolarin

anlamsal biitiinligii saglanir.
1.5. Denetimin Konusu

Denetimin kapsamini olusturanlar temelde denetimin hangi konulari
kapsayacak sekilde gerceklestirilecegi, kimlerin ya da hangi birimlerin hangi yollar
ile denetlenecegi ve nelerin denetime tabi tutulacagi gibi kavramlardir. Denetimin
konusu igerisine giren diger kavramlar ise isyeri lokasyonunun se¢imindeki

etkinligin sorgulanmasi, yerlesim planinin igletmenin verimi iizerindeki etkileri veya
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calisma siirelerinin ve is akis zamanlamasinin verimliliginin sorgulanmasi seklinde
siralanabilir  (Akpmar, 2006: 36). Denetim konularimi birka¢ bashk altinda
toplayabiliriz.

1.5.1. Kurumlarim Denetimi

Gliniimiizde kamuya veya Ozel girisimlere ait olmasi fark etmeksizin biitiin
kurumlar denetlenebilir 6zellikler tasimaktadir. Kamusal denetimin tarihsel
gelisimine bakildiginda ise zaman igerisinde biiylik bir degisim gecirdigi ve
uygulamalarin ise {ilkelere gore de farklilik arz ettigi goriilmektedir. Kamusal
denetimin kapsami baglarda merkezi devlet kurumlarinin mali ve iktisadi is ve
islemlerinin denetimi ile sinirli olsa da bilhassa 1900°1ii yillarda kamusal faaliyetlerin
nitelik ve nicelik bakimindan biiyiik bir gelisme gostermesi ile denetimin kapsami da
ayn1 dogrultuda genislemistir. Dolayisiyla devlet anlayisinin her gecen giin gelisim
gostermesi ile egitim, kiiltiir ve sanat ve ¢evre bilincine yonelik kamusal faaliyetler
artmig, bu da denetimin konusunu ve kapsamini her gecen giin daha genisletmistir

(Akpinar, 2006: 37).
1.5.2. Organlarin Denetimi

Genel olarak organlarin organ niteligini kazanmasimin tescili, bu niteligi
kazanma ve kaybetmelerinin denetimi, organlarin tesis edilmesi, degistirilmesi ve
gorev degisikliklerinde atama metodunun tercih edilmesi, organlarin yargi
denetimine tabi olmasmin saglanmasi, organlarin ve bu organlarin igerisindeki
kurullarin yapisi ve isleyis tarzi hakkindaki gerceklestirilen denetimler bu kapsamda
ele alinmaktadir. Organlarin denetimi ¢ogunlukla yargi denetiminin konusuna

girmekte ve bu yargi denetimi sonucunda ortaya g¢ikacak olan sonucun hukuki

baglayiciligi da bulunmaktadir (Atay, 1999: 30).
1.5.3. Isleyisin Denetimi

Kurumsal faaliyetlerin ger¢eklesmesini saglayan yasal sartlar, ayni zamanda bu
islemler icin gereken belgelere yonelik bir yol haritasi da c¢izmektedir. Belge

islemlerinin tanimlanmasinda idari ve yasal kosullar kadar ¢evresel etkenlerin de goz
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oniine bulundurulmas: gerekmektedir. (Kiilcii ve Kiilcii, 2007: 245). Kurumlar her ne
kadar da barindirdig1 personelden bagimsiz bir tiizel kisilige sahip olsa da, maddi
sonuglar dogmasini saglayacak is ve islemler kurum adina personellerinin eliyle
gerceklesmektedir. Denetimin asli olarak ilgilendikleri de bu calisanlar tarafindan
gerceklestirilen islemler ve eylemlerdir. Bu personelin denetime konu edilen
islemleri dogrudan hukuki sonuglar doguran niteliklere sahip olabilecegi gibi hukuki
sonuglar doguracak diger islemlere aracilik eden islemler de olabilir. Bu tiir islemler

hukukilik ve yerindelik denetimine tabi tutulmaktadir (Atay, 1999: 30).
1.5.4. Kisilerin ve Personelin Denetimi

Kisinin hukuki baglamda degerlendirilirken kullanilan iki terim s6z konusudur.
Hukuksal acidan insanlara gercek kisiler digerlerine tiizel kisiler denir. Bagh
haklarda hakkin sahibi hakkin bagh oldugu iliskiye gore degisir. Ornegin aile
hukukunda, kisiler hukukunda kamu hukuku niteliginde sayilabilecek, cogu kez
toplum ve aile diizeninin korunmasima yonelik hiikiimler bulundugu gibi; kamu
kurum ve kuruluslariin tipki 6zel hukuk tiizel kisileri ya da gergek kisiler gibi islem
ve eylemlerde bulunduklari gdzlemlenmektedir. Ornegin 6zellikle Kamu Iktisadi
Tesebbiisleri veya Anonim Sirket tarzinda faaliyet gosteren kamu kuruluslar: bunlara

ornek olusturabilir (Ulusan, 2002: 154).
1.5.5. Mallarim Denetimi

Sayistay’in menkul ve gayrimenkul mallara iliskin denetimi Anayasa’nin
160’1nc1, Sayistay Kanunu’nun 1’nci ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun 68’inci maddeleri ile diizenlenmistir (Turguter, 2010: 108).
Anayasa’nin 160. Maddesinde Sayistay’in gorev ve yetkileri su sekilde hiikkiim altina
alinmistir; “Sayistay, merkezi ydnetim biitcesine tabi kamu idareleri ile sosyal
giivenlik kurumlarinin tiim gelir ve giderleri ile mallarini Tiirkiye Briiyiik Millet
Meclisi adina denetlemek ve sorumlularin hesap ve islemlerini kesin hiikme
baglamak ve kanunlarla verilen inceleme, denetleme ve hiikme baglama islerini

vapmakla gorevlidir”.
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Kamu kurumlart kendilerinden beklenen hizmetleri ifa edebilmek adina
menkul ve/veya gayrimenkul mallara ihtiyag¢ duymaktadirlar. Bu mallar kamu
hizmetlerinin aksamamasini saglamak i¢in kullanima sunulmus olan binalar, tagitlar
veya diger araclar olabilmektedir. Dolayisiyla kamu hizmetlerinin etkinliginin ve
verimliliginin korunabilmesi ve devam ettirilmesi i¢in bu mallarin muhafaza
edilmesi, korunmasi ve her daim hizmete hazir sekilde bekletilmeleri esastir. Ozetle
mal denetimi ile kamu kurumlarimin uhdesinde bulundurduklari mallarin hangi

kosullar altinda korundugu ve kullanildigi denetlenmektedir (Turhan, 2009: 22).
1.6. Denetim Tiirleri

Denetim ¢aligmalar1 ¢esitli agilardan siiflandirilabilir. Buna gore amagclari
bakimindan, kapsami bakimindan, yapilis nedenine gore, uygulama zamanina gore,
denetcinin statiisli bakimindan, yasa agisindan ve dis denetim agisindan olmak iizere
degisik denetim tiirleri s6z konusu olur (Haftaci, 2011: 5). Farkli bir ifadeyle
denetimin cesitleri ile ilgili yaklasimlar birbirlerinden genellikle denetleyen ve
denetlenen kurumlarin nitelikleri, denetimin hangi amagla yapildig1 ve igerigi ile
denetimin kamusal ya da 6zel sektor nitelikli olup olmadigina gore birbirlerinden

ayrilmaktadir (Kenger, 2001: 5).

Bu kapsamda asagida denetimin tiirleri ¢esitli siniflandirmalar altinda ele

alinmustir.
1.6.1. Yapihis Nedenine Gore

Denetimin hangi nedenlerle gerceklestirildigine gore yapilan ayrim zorunlu ve

ihtiyari denetim olarak iki ana grupta irdelenebilir.
1.6.1.1. Zorunlu (Yasal) Denetim

Kanuni yiikiimliiliiklerin sart kostugu nedenlerden otiirli yapilan denetim
zorunlu denetim olarak adlandirilmaktadir. Bu tiir bir denetimde caligmalarin kim
tarafindan, ne zaman ve hangi kosullarda yapilacag: ilgili yasa, yonetmelik veya
genelgeler ile acik bir sekilde ifade edilmistir. Zorunlu denetimlere duyulan ihtiyag

isletmelerin faaliyet konular1 ya da kurulus yapilar ile iligkili olabilmektedir.
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Kurulus yapisindan kaynakli zorunlu denetime anonim sirketlerin, kooperatiflerin
yahut KiT’lerin yasal olarak denetlenme zorunluluklari &rnek olarak verilebilir.
Isletmenin faaliyet konusu nedeniyle yapilan zorunlu denetimlere &rnek olarak,
banka, sigorta ve kredi kurumlarinin kanunen denetimi gosterilebilir (Glirbiiz, 1995:

15).

Yiiriirliikte bulunan kanunlardan kaynakli olarak gercgeklestirilmesi sart olan
denetim faaliyetleridir. Bu kapsamda gergeklestirilecek denetimleri kimlerin hangi
kriterler dogrultusunda ve ne zaman denetim faaliyetlerini yliriitecegi ilgili yasa ve
yonetmeliklerde belirtilmistir (Akgiil, 2000: 13). Denetim kiiltiiriinii {ist diizeylere
tasimay1 basarabilmis iilkelerde en ¢ok Onem verilen zorunlu denetim tiirlerinin
basinda anonim sirketlerin finansal tablolarimin denetlenmesi gelmektedir. Bunun
yaninda birtakim 6zel durumlarin varligt da zorunlu denetim faaliyetlerinin

gerceklestirilme nedenleri arasinda yer almaktadir (Giirbiiz, 1995: 15).
1.6.1.2. istege Bagh Denetim

Istege bagli denetimler, kanuni bir zorunluluk bulunmamasinda ragmen
denetlenen kurumun ihtiyari olarak talebine bagli gerceklestirilen denetimlerdir.
Dolayisiyla denetime duyulan ihtiyacin ortaya ¢ikmasi isletme icinde olusan bazi

gelismelerin bir sonucu olarak degerlendirilmektedir (Ulusoy, 2006: 14).

1.6.2. Amag¢ Yoniinden Denetim Tiirleri

Daha once ifade edildigi iizere, muhasebe denetiminin amaci, belli bir
isletmeye veya doneme ait bilgilerin Onceden tespit edilmis kriterler ile
karsilastirilmasi ve aralarindaki uygunluk derecesinin belirlenmesidir. Bu nedenle
denetim yapabilmek igin Oncelikle karsilastirma konusu bilgilerin ve bu bilgilerin
karsilagtirilacag1 genel kriterlerin tespit edilmesi gerekmektedir (Akgil, 2000: 7).
Yapilan denetimin konusuna veya denetimin amacina goére denetim dort
baslikta incelenmektedir. Bunlar; mali tablolar denetimi, uygunluk denetimi,

faaliyet denetimi ve 6zel amagli denetim’dir (Tas ve Durmus, 2008: 13).
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1.6.2.1. Mali Tablolar Denetimi

Mali tablalarin denetiminden esas olarak bilangonun, gelir tablosunun, Genel
Kabul Gérmiis Muhasebe ilkelerine ve yasal diizenlemelere uygun olarak hazirlanip
hazirlanmadiginin denetlenmesidir. Eger denetlenen isletme ek mali tablolarda
hazirlanmak durumunda ise, Satiglarin Maliyeti Tablosu, Kar Dagitim Tablosu, Fon
Akim, Nakit Alam, Ozsermaye Degisimi Tablosundan aym gercevede incelenmesi

gerekir (Giiglii, 2005: 4).

Mali tablolar tizerinde gerceklestirilen denetimlerin genel nitelikleri su sekilde
siralanabilmektedir: Bu denetimlerin temel amaglar1 denetlenen mali tablolara
duyulan giivenin artirilmasidir, denetleyen kisilerin mutlak olarak tam tarafsiz ve
bagimsiz kisiler olmasi1 gereklidir, telafisi zor olan veya miimkiin olmayan hata ve
suiistimallerin  belirlenmesine yo6nelik olarak yapilir. Denetimin nihayetinde
raporlama asamasina gelindiginde hatalarin teker teker neler oldugu ile ugrasmak

yerine tek bir goriise yer verilir (Ataman vd., 2001: 19).
1.6.2.2. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi (compliance audit), bir Orgiitin islemlerinin ve
faaliyetlerinin belirlenmis yoOntemlere, kurallara veya mevzuata uygun olup
olmadigini belirlemek amaciyla incelenmesidir (Bayramin, 2010: 17). Nitekim biitiin
isletmeler faaliyet amaclarina ulasmak i¢in kural, politika ve siirecler olusturarak
uygulamaktadirlar. Ayrica yasalarca yapilan diizenlemelerde isletmeler tarafindan
uygulanmak zorundadir (Ulutas, 2007: 52). Bu denetim tiiriinde belirlenmis kriterler
farkli kaynaklar tarafindan olusturulur. Denetimin konusu, orgiitiin mali iglemleri ve

faaliyetleridir (Bayramin, 2010: 17).
1.6.2.3. Faaliyet Denetimi

Isletmenin yada denetlenen kurulusun faaliyetlerinin verimlilik, Kkarlilik
acisindan yada isletmenin kurulus amagclarina uygunluk acisindan denetimi
igerir (Giiclii, 2005: 5). Faaliyet denetiminde, Olgiitler belirlendikten sonra faaliyet

sonuclar1 verimlik standartlariyla karsilastirilir ve orgiitiin 6nceden belirlenmis amag
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ve hedeflere ulasip ulasmadigi Olgiiliir (Organ, 2008: 9). Diger tiim denetim
tiirlerinde oldugu gibi, faaliyet denetiminde de denetcilerden tarafsiz gézlemlerde

bulunmasi ve belirli faaliyetlerin detayli incelemesinin yapilmasi beklenmektedir

(Akgiil, 2000: 9).
1.6.2.4. Ozel Amach Denetim

Ozel denetim yapan uzmanlarin denetim yaptiklar1 konularda bilgi ve deneyim
sahibi olmalar1 gerekir (Organ, 2008: 9). Isletmeyle ilgili istenen duruma yonelik
belirli bir konuda yapilan denetim ¢alismasidir. Ornegin satinalma ve birlesme dncesi
yapilan denetimler. Ozellikle belirli bir konuda karar vermek isteyenlerin bu karar
verme siirecini kolaylastirmak amaciyla basvurulan denetimlerdir. Ozel amach
denetim, belirli bir konuda uzman kisi tarafindan gergeklestirilerek karar vericinin
karar vermesi kolaylastirilir. Tasfiye, birlesme ve devir gibi islemler igin yapilan
denetimlerdir (Tas ve Durmus, 2008: 15).

1.6.3. Denet¢inin Statiisiine Gore Denetim Tiirleri

Denet¢i statiisii yoniinden denetim; i¢ denetim ve dis denetim olmak {izere
ikiye ayrilmakta olup, ayrica dis denetim; bagimsiz denetim ve kamu denetimi

seklinde de ele alinmaktadir (Eski, 2006: 9).
1.6.3.1. i¢ Denetim

Kurum, isletme kendi i¢ diizenini degerlendirmek {izere denetim yapabilir ya
da yaptirilabilir. Buna i¢ denetim denilmektedir.. I¢ denetimin amaci, i¢ kontrol
sistemlerinin etkinligini degerlendirmek, yetersizlikleri gosterme ve iyilestirmelere
yonelik tavsiyelerde bulunmak suretiyle kurulusun faaliyetlerini gelistirmek ve
faaliyetlerine katkida bulunmaktir (Okur, 2007: 22). I¢c denetim, esas itibariyle,
organizasyonun kabul edilmis hedeflerinin ger¢eklesmesindeki etkinligi dlgmek ve
degerlendirmek suretiyle risk yonetimi, kontrol ve yonetisim hakkinda kurum

baskanina bagimsiz ve tarafsiz bir goriis sunar (Korkmaz, 2007: 4).

Ic denetim kuruma denetim sonucunda ulastigi verilerle damismanlik ve

giivence hizmeti saglar. Kurum yonetimine denetim sonucunda, kurumun amag ve
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hedeflerine uygun olarak, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilip kullanilmadigi, faaliyetlerin mevzuata uygunlugu, kurum varliklarinin
korunmasi ve kurum i¢inde var olan i¢ kontrollerin yeterli olup olmadig1 ve kurumun
tirettigi bilgilerin gilivenilirligi konularinda giivence ve danismanlik hizmeti saglanir

(Akga, 2008: 15).
1.6.3.2. D1s Denetim

Isletme, kurum yalnizca i¢ denetimini yapmaz. Bununla birlikte dig denetim de
s6z konusudur. Personeli, ¢alisan1 olmayan denetgilerden olusan, orgiitle dogrudan
ilgili, bagl vb. sekilde organik bagi olmayan bagimsiz ve farkli bir organ tarafindan
denetlenmesidir. Dis denetim, bagimsiz denetim ve kamu denetimi seklinde ikiye
ayrilir (Bayramin, 2010: 19-20).

a) Bagimsiz Denetim

Denetci veya denetgiler tarafindan isletmenin talebi ile ve bir denetim
sozlesmesi gergevesinde isletmelerin finansal tablolarinin denetimi ile uygunluk ve

performans denetimlerinin yapilmasidir. Bagimsiz denetimde asil amag finansal

denetimdir (Eski, 2006: 9).

Tablo 1.1. Bagimsiz Denetim Uygulayicilarinin Denetim Calismasi

Denetim Tiiri Bagli Bulunan Olgiit ~ [Kullanma
Finansal Tablolarin Genel Kabul Gormiis  [Ortaklar, Kredi
Denetimi Muhasebe Ilkeleri Verenler, Resmi
Kurumlar ve Devlet
Uygunluk Denetimi flgili Bagit veya Bagitlarla veya
Sozlesmeler Sozlesmelerle Ilgili
Taraflar
Faaliyet Denetimi 'Yonetim Tarafindan  |YOnetim
Hazirlanmis Biitceler
\ve/veya Diger Basari
(Performans) Olgiileri

Kaynak: (Giiredin, 2000: 9).

Belirli smavlar ve yetkinlikler neticesinde bu gorevi yerine getirmeye hak

kazanan bagimsiz denetim uygulayicilar1 finansal tablolarin denetimi, uygunluk
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denetimleri ve faaliyet denetimleri olmak {izere ii¢ farkli denetim ¢aligmasini yerine
getirebilirler (Giiredin, 2000: 9).

b) Kamu Denetimi

Kamu kurumlarima bagli olarak c¢alisan ve kamu yararini gozeterek gorev
yapan Kkisilerin yaptiklar1 denetimlere kamu denetimi adi verilir. Kamu denetimi,
kamu kurum ve kuruluslar1 i¢inde orgiitlenmis, gorev ve yetkilerini yasalardan alan,
kamu adina, kamunun ihtiyaglarin1 karsilamak iizere yapilan denetim tiirtidiir (Tas ve
Durmus, 2008: 11). Kamusal denetim, genel anlamda kamu denetim birimlerince
mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde yapilan denetimdir. Cesitli devlet kurumlari iginde
kurulup orgiitlendirilmis olan bu denetim birimleri kamu ve 0&zel isletmelerin
yasalara, yonetmeliklere, devletin ekonomi politikasina ve kamu yararina baglilik
derecesini izler ve denetler (Akga, 2008: 7). Bir kamu denetimi olan vergi denetimi,
kamu denetiminde gorevlendirilmis kamu denetim elemanlarinin her tirlii vergi
mevzuatt gercevesinde miikelleflerin vergi mevzuatinda yer alan kurallara uygun
davranip davranmadiklarini belirlemeye yonelik yapilan incelemelerdir (Tas ve
Durmus, 2008: 11). Vergi denetimi asagida kapsamli olarak ele alinmaya

calisilmistir.
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IKINCi BOLUM
VERGIi KAVRAMI VE DENETIMi

Vergi denetimi beyana dayali vergi sisteminin ayrilmaz bir parcasi ve onun bir
bilesenidir. Vergi Denetimi, Devletin en énemli kaynagi olan vergi gelirlerinin ve
vergi dis1 birakilmig kaynaklarin ortaya ¢ikarilmasi, vergi potansiyelinden tam olarak
faydalanilmasi ve devleti mali acidan 6nemli 6l¢iide rahatlatma 6zelligi tasimaktadir.
Vergi denetiminin ilk ve en onemli amaci, devlete ek gelir saglamaktir. Bununla
birlikte vergi sisteminin etkili ve verimli isleyisini saglamak, beyana dayali vergi
sisteminde miikelleflerin dogru bildirimde bulunmalarini tegvik ederek vergi kaybini
Oonlemektir. Bu boliimde vergi kavrami ve vergi denetimi ayrintili olarak ele

almacaktir.
2.1. Vergi Kavram ve Verginin Konusu
Bu boliimde vergi kavraminin tanimi1 ve verginin konusu iizerinde durulacaktir.
2.1.1. Vergi Kavram

Vergi zaman icinde kavram ve anlam olarak cesitli degisiklikler gecirmis;
farkli tanimlar yapilmistir; mali, iktisadi, sosyal, hukuki, politik, hatta ahlaki yonleri
ile kurumsallasmis saglam bir diisiince sistemine kavusmus bir kavramdir (Coban,
2008: 4). Devlet icin bir diger alternatif sundugu mal ve hizmetlere bir bedel
uygulamaktir. Burada devlet bir ticari isletme gibi hareket eder. Ancak bu yol da
oldukca giictiir, hatta savunma gibi kamu hizmetlerinde kisileri kullanimlarina gore
bir yikiimlilik tabi tutmak imkansizdir. Devletin finansman ihtiyacini
karsilamasinin bir diger yolu da borg¢lanmadir. Alternatif bir diger finansman

yontemi ise vergilemedir (Celikkaya, 2013: 3-4).

Vergi, kamu giderlerini karsilamak amaciyla kanunlarla gercek ve tiizel kisilere
mali giiclerine gore getirilen karsiliksiz bir yiikiimlilik olup, nezdinde vergiyi
doguran olay meydana gelen kisiler itibariyle kanundan kaynaklanan bir borg iliskisi

onaya ¢ikartir. Bor¢lusu miikellef, alacaklisi devlet olup, para ile 6denir (Senyiiz,
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2005: 35). Vergi gelirleri ise, gelir, kar ve servet kazanci tizerinden alinan vergiler,
miilkiyet Ulizerinden alinan vergiler, dahilde alinan mal ve hizmet vergileri,
uluslararasi ticaretten ve muamelelerden alinan vergiler, idari har¢lar ve tcretler ile
sanayi dig1 ve arizi satiglardan alinan vergiler ve diger vergiler gibi ¢esitli vergilerin
toplamidir (Tecim, 2008: 39). Asagidaki tabloda genel biitce gelirleri i¢erisinde vergi

gelirleri oranlar1 verilmistir.

Tablo 2.1. Genel Biitce Gelirleri icerisinde Vergi Oranlar1 2017

Genel Biitge Gelirleri 592.754.914
I-Vergi Gelirleri 520.454.035
1. Gelir ve Kazang Uzerinden Alian Vergiler [161.336.078
a) Gelir Vergisi 108.371.278
b) Kurumlar Vergisi 52.964.800
2. Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 11.815.001
a) Veraset ve Intikal Vergisi 764.939

b) Motorlu Tasitlar Vergisi 11.050.062
3. Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 207.515.139
a) Dahilde Alinan Katma Deger Vergisi 54.259.649
b) Ozel Tiiketim Vergisi 135.210.257
c) Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi 13.069.753
d) Sans Oyunlar1 Vergisi 950.768

e) Ozel Iletisim Vergisi 4.024.712

4. Uluslararasi Ticaret ve Muamelelerden Alinan (105.484.820
Vergiler

a) Glimriik Vergileri 11.789.791
b) Ithalde Alinan Katma Deger Vergisi 93.250.301
c) Diger Dig Ticaret Gelirleri 444,728

5. Damga Vergisi 15.199.706

Kaynak: MB, 2018 Y11 Biitge Gerekgesi, T.C. Maliye Bakanligi, Ankara, 2017, s.70
2.1.2. Verginin Konusu

Verginin konusu, kisaca, verginin iizerinden alindig1 seydir. Bu sey ekonomik
bir deger, hukuki bir muamele, fiziki bir varlik, bir fiil, bir olay vb. maddi ya da gayri
maddi unsur olabilir. Vergi kanunlarinda, dncelikle verginin konusu belirlenir. Hatta
bazi vergi kanunlart ilgili vergi konusunun adiyla anilir (Pehlivan, 2007: 49).
Anayasa’da soyut olarak ifade edilen mali giiciin bugiin icin somut ifade bi¢imi
uygulamada “gelir”, “servet” ve “harcama” olarak ortaya konmustur. Verginin, mali

giicii (6deme giicii) temsil eden degerler (gelir, servet, harcama) lizerine konulmasi
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esasen mali gilicli daha fazla olanlarin kamu hizmetlerinden (dolayisiyla kamu
harcamalarindan) daha fazla yararlandigi diisiincesine dayanir (Senytiz, 2005: 36).
Tirk Vergi Sisteminde Kanun Koyucu cesitli unsurlari verginin konusu olarak
saptamigtir. Gelir vergisinde verginin konusu ger¢ek kisilerin 1 takvim yilinda elde
ettikleri kazang ve iratlarin safi tutaridir. KDV’de verginin konusu teslim, hizmet,

ithalat ve diger islemlerdir (Yurtseven, 2010: 24).
2.2. Vergi Denetimi

Devlet, kamu hizmetleri i¢in ihtiya¢ duydugu finansman kaynaginmi vergi
gelirleri ile toplamaya calisirken, diger taraftan ekonomik biiytime, kaynaklarin etkin
kullanimi, kaynak dagitiminda adaletin saglanmasi gibi ekonomik ve sosyal olaylarin
gerceklestirilmesinde vergileri bir ara¢ olarak kullanmaktadir (Akbiyik, 2005: 89).
Denetim, demokrasi bilincinin 6énemli bir gostergesidir. Ciinkii denetim organlarinin
bagimsiz ¢aligmadigr yonetimlerde demokrasiden s6z etmek de miimkiin
olmamaktadir (Ovet, 2010: 3). Tiirk vergi sistemi, beyan esasina dayanan bir
sistemdir. Miikellefin beyani, aksi ispat edilinceye kadar dogru olarak kabul
edilmektedir. Denetim, beyan esasina bagli bir miiessesedir. Beyan esasina gore,
miikellefin beyaninin mutlak dogrulugu kabul edilmez ve miikellefler her zaman
vergi incelemesine tabi tutulabilir (Ozer, 1997: 26). Beyan sistemi disinda, yiikiimlii
ile vergi idaresi arasindaki iliskilerin 6ziinde vergilendirme varsa da,
vergilendirmenin 6zelliginden kaynaklanan nedenlerle, bu iligkiler ¢esitlilik ve ¢ok
yonliiliikk gostermektedir. Yikiimliilerin vergiye iliskin 6devlerini eksiksiz ve
zamaninda yerine getirip getirmediginin tespiti iliskilerin 6nemli bir bolimiinii
olusturmaktadir (Kizilot vd., 2007: 120).Modern maliyecilere gore; vergileme,
miikellefin verecegi bilgilere gére yani beyan usuliine gore yapilmalidir. Beyana
dayanan vergi tarhinin basarili olabilmesi, vergilendirme ile ilgili bilgi ve belgelerin
zamaninda, eksiksiz ve dogru olarak verilmesine baglidir. Vergi yiikiimliilerinin
gorevlerini zamaninda, dogru ve eksiksiz olarak yerine getirip getirmedikleri,
biiyliyen ekonomiye paralel olarak gelisen vergi idaresinin kanun, tiiziik, yonetmelik
ve tebliglerde belirtilen hiikiim ve ilkelere gére uygulama yapip yapmadiklarinin

belirlenmesi zorunlulugu, denetime duyulan ihtiyaci siirekli olarak arttirmaktadir
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(vDD, 2007: 127). Vergi denetimi, devletin yetkili organlari tarafindan
gerceklestirilen, O0denmesi gereken vergilerin zamaninda ve eksiksiz olarak

O0denmesini saglayan, bunun i¢inde kendi igerisinde gesitli teknikleri bulunduran bir
kavramdir (Bakir, 2009: 6).

Tablo 2.2. incelenen Miikellef Sayilar: ve Inceleme Oranlari

Yillar | Faal gelir ve kurumlar | incelenen Inceleme Orani1 %
vergisi miikellef sayisi miikellef sayis1

2013 | 2.460.281 71.352 2,90

2014 | 2.472.658 55.284 2,24

2015 | 2.527.084 58.676 2,32

2016 | 2.541.016 49.817 1,96

Kaynak: Fatih Koprii, Vergi Inceleme Siireci, http://www.ekonomist.com.tr/m-fatih-kopru/vergi-

inceleme-sureci.html

2.3. Vergi Denetiminin Amaci

Vergi denetimi, vergi giivenlik tedbirlerinin en 6nemli araglarindan birisidir.
Vergi denetiminden beklenilenlerin yerine getirilebilmesi i¢in, vergi denetiminin
amaclarinin iyi saptanmasi gerekir. Vergi denetiminin temel amaci, yiikiimliilerin
beyanlarinin dogrulugunu aragtirmak, vergi yasalarinin uygulama imkanlarin1 gézden

gecirmek ve bu arada yasalarin uygulamadan dogan aksakliklarinin tespit

edilmesidir. (Merter, 2004: 13).

Vergi denetiminin ortaya ¢ikmasina neden olan vergi sistemlerindeki beyan
sisteminin gegerli olmasi neticesinde, beyan dis1 birakilan vergiye tabi gelirler ile
miikelleflerin vergi kanunlarina uyum konusunda gosterdikleri direnglerdir. Ancak,
asil neden bu olmakla birlikte vergi denetiminin gergeklestirilmesine olanak verdigi
veya katkida bulundugu baskaca amaglardan da s6z edilebilir. Bunlar; miikellefin
egitilmesi, vergi bilincinin yerlestirilmesi, vergide adalet ve esitlik ilkelerinin
gerceklestirilmesi, sosyo-ekonomik amaclara ulasilmast ve mikellefin vergiye

uyumunun saglanmasina yonelik amaglardir (Hastiirk, 2010: 24-25).

Dolayisiyla biitiin bu nedenler birlesince aslinda vergi denetiminin amaci da,

vergi kacakeiligini 6nlemek paralelinde biit¢eye kaynak saglamak (mali amag), gelir
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dagiliminda adaleti saglamak (sosyal amag) ve yliriirliige giren bir verginin geregi
gibi uygulanmasi hususunda devletin giiciinii ya da sayginligini tesis etmek (hukuki
amac) olmaktadir (Yiicelen, 2009: 5). Asagida bu amaglar (Mali, ekonomik sosyal,
hukuki) ayr1 ayr1 bagliklar altinda incelenmistir.

2.3.1. Mali Amaglar

Vergi denetiminin, en dnemli amaclarindan birisi mali amacidir. Odenmesi
gereken verginin dogrulugu arastirilip tespit edilerek, devletin kayba ugramis olan
vergi gelirleri geri kazanilmaktadir. Bu devletin gelisen toplumsal yapiya paralel
olarak yiiklendigi ekonomik ve sosyal gorevleri nedeniyle ortaya ¢ikan bir amagtir
(Yicelen, 2009: 5-6). Vergi denetimi, beyan disi kalmis gelirleri tespit edip
onleyerek devletin ekonomik ve sosyal gorevlerini yerine getirmeyi amaglar.
Bilindigi gibi vergiler en 6nemli kamu geliridir. Vergiden, artan bu kamu geliri

ihtiyacin1 karsilamasi beklenir(Merter, 2004: 15).

Modern devlet anlayisinda, devlete fiscal islev (mali islev, en st dlizeyde gelir
saglama) yaninda ekstra-fiscal islevlerinin (mali olmayan islev, ekonomik ve sosyal
islev) yiiklenmis olmasi devletlerin gelire olan ihtiyacini arttirmistir. Devlet, artan
gelir ihtiyacin karsilamak icin Oncelikle mevcut vergi potansiyelini tam olarak
kapsayacak sekilde sistemini oturtmaktadir. Boylelikle vergi potansiyelinin
kavranmasina saglayacagi katki ile kayit disiligin da oniine ge¢ilmis olacaktir. Clinkii
beyan esasini etkileyen en dnemli olgu kayit digiliktir. Eger bir {ilkede kayit disilik
egemense, bu takdirde beyan edilecek olan kisim veya daha agikg¢asi beyan edilecek

gelirler sadece kayda alinan islemlerle sinirli olacaktir (Sin, 2005: 83).
2.3.2. EKkonomik Amaclar

Vergi kayip ve kacaklarinin oldugu toplumlarda enflasyonist, baskiyr arttirici,
gelir dagilimini ve istikrar1 bozucu etkiler s6z konusu olmakta ve bu durumda vergi
disiplini agisindan da olumsuzluklar yaratmaktadir. Vergi kayip ve kacaklar
nedeniyle yeterli gelir elde edilememesi biit¢ce aciklarini dogurmakta, devlet faiz
karsiliginda borglanma yoluyla gelir saglamaya c¢aligmakta; bu da, faiz oranlarmi

arttirici etki yaratarak yatirimlar: olumsuz yonde etkimektedir (Bakir, 2009: 10).
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Biitge kaynaklari arasinda en Onemli yerin vergi gelirlerince dolduruldugu
dikkate alinirsa, vergi kayip ve kagaklarinin 6nlenmesi suretiyle, kaynak-harcama
dengesizliginin diger bir anlatimla enflasyonist etkiler meydana getiren biitge
aciklarinin Onlenebilmesi miimkiin olabilecektir. Etkin bir vergileme ve denetim
stirecinin bulunmamas1 ise devletin vergi olarak almasi gereken meblaglari, i¢
bor¢lanma yoluyla ve faiz kiilfetiyle saglanmasi zorunlulugunu dogurmakta, bu
durum ise para ve sermaye piyasalarini olumsuz olarak etkilemekte, faizlerin ve gelir
dagilimindaki adaletsizligin artmasi ve kamu-0zel sermaye yatirimlarinin azalmasi
sonucunu beraberinde getirmektedir. Sonucta bu etkiler yeniden vergi oranlarinin
artmasina sebep olacagindan gelir dagilimindaki adaletsizlik giderek Onemli

boyutlara ulagsmaktadir (Yiicelen, 2009: 7).
2.3.3. Sosyal Amaclar

Ekonomik kosullardaki degisim yaninda, toplumun yapisinda da Onemli
degisiklikler meydana gelmistir. Sosyal harcamalara 6rnek olarak diisiik gelirli
ailelere yapilan yardimlar, yashh ve sakat bireylere sunulan hizmetler verilebilir.
Sosyal devlet devletin sosyal barisi ve sosyal adaleti saglamak amaciyla sosyal ve
ekonomik hayata aktif miidahalesini gerekli ve mesru gbéren bir anlayistir.
Gilinlimiizde sosyal devlet ya da refah devleti anlayisinin bir sonucu olarak, herkesin
insan haysiyetine yarasir bir sekilde yasamini siirdiirebilmesi ilkesi benimsenmis
olmakla birlikte, bu ilkenin bir geregi olarak herkesin belirli bir gelir diizeyine

ulastirilmast amaglanmistir(Bakir, 2009: 14).

Sosyal nedenler arasinda sehirlesme gibi durumlarda kamu harcamalarinda
artisa sebep olmaktadir. Ciinkii sehirlerdeki hizli biiylime sehrin giderlerini artirir.
Sehirde su sorunu, 1sinma sorunu, aydinlanma sorunu, sehir i¢i haberlesme sorunu,
ulagtirma sorunu, sehrin temizligi sorunu, sehrin egitim, saglik sorunlar1 Gnem
kazanir. Sehirlerdeki niifus aritmetik dizi ile artarsa sehir giderleri geometrik dizi ile

artmaya baglar (Ttirk, 2008: 43).
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2.3.4. Hukuki Amaclar

Vergi denetimi hukuki bir durum olmasi nedeniyle, vergi denetimindeki hukuk
kurallarinin esit ve adaletli bir sekilde uygulanmasi hukuka olan giivenin ve devletin
sayginlik ve giiclinli gostermesi agisindan hukuki amaca sahiptir (Hastiirk, 2010: 25).
Farkli bir ifadeyle yonetim birimlerinin etkin, diizenli ve adaletli bir bigcimde
calismaya yoOnlendirilebilmelerinin yani sira, personelin 6zlilk haklarma iliskin

carpikliklarin saptanip gerekli onlemlerin alinmasi denetimle saglanabilmektedir.

(Heper ve Dénmez, 2006: 188).

Devletin koymus oldugu vergileri geregi gibi uygulamak, toplumda devletin
giicii ve saygilig ile yakindan ilgilidir. Uygulamada miimkiin kilmanin basta gelen
yolu ise etkin bir vergi denetimini saglamaktir (Merter, 2004: 15). Vergilendirme
fonksiyonlarmin disinda, vergi denetiminin beklenen bir diger etkisi hukuki niteliktir.
Oncelikle devlet yiikiimliilik haline getirdigi vergi kanunlarmnin uygulanmasini
saglamak zorundadir. Bu devletin sayginligini ve giiciinii gosterir. Diger taraftan
hukuk devleti olmanin bir sonucu, kanunlarin vatandaslar ilizerinde esit sekilde

uygulanmasini saglamaktir (Yiicelen, 2009: 10).

Vergi denetiminin diger bir amaci da vergi kanunlarinin uygulanmasim
saglamaktir. Devlet ylikiimliiliikk haline getirdigi vergi kanunlarinin uygulanmasini
saglamak zorundadir ki bu durum verginin hukuksal bir niteligidir. Vergi kanunlarma
herkesin uymasini saglamanin bir yolu da bunu denetim ile desteklemekten

gecmektedir (Tekin ve Celikkaya, 2007: 45).
2.4. Vergi Denetiminin Fonksiyonlar:

Mevzuata aykiri durum, denetim elemanlarinca diizenlenen raporla, adina
hareket ettigi makama veya yargi organlarina bildirilmektedir. Bu 6zellik, psikolojik
etkisi nedeniyle denetime caydiric1 bir fonksiyon kazandirmaktadir (Ovet, 2010: 15).
Vergi denetimi tamimindan da anlasilacagi ilizere mikellefler ve idarenin vergi
kanunlarinin ¢izdigi sinirlar i¢inde davranmasini saglayarak, vergi adaleti igerisinde
potansiyel vergi kaynaklarinin tamaminin vergilendirilmesi, diger taraftan

uygulamada karsilagilan sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak vergi sistemine
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degisiklik onerebilme iglevlerine sahiptir. (Hastiirk, 2010: 36-37). Vergi denetimi,
asagida daha sonra belirtilen amaglart dogrultusunda g¢esitli fonksiyonlar1 da

beraberinde yerine getirmektedir.
2.4.1. Vergi Denetiminin Egitici Fonksiyonu

Vergi incelemeleri siirecinde miikelleflerin vergisel konularda egitildigi bir
gergektir. Yikiimliiler vergi incelemesine alindiklarinda inceleme sonuglanincaya
kadar egitim siirecine de girmektedirler. Vergi incelemesinde her seyden evvel,
uyarici, bilgi alic1 ve yapicr yonler de s6z konusudur. Dogaldir ki, incelemeye alinan
yiikkiimliiler, degisik kisiler oldukca bu islev daha da etkili olacaktir (Seker, 1994:
39). Denetim elemaninin egitim sorunu olup, denetim elemaninin meslege girisinden
baslayarak tiim meslek hayati boyunca egitiminde siireklilik gdstermesi
gerekmektedir (Organ, 2008: 44). Yikimli yikimliliklerini yerine getirirken
yasaya yeterince niifuz edememekten kaynaklanan hatalar yapabilir. Inceleme

stirecinde bu ve benzeri konularda yiikiimlii bilinglendirilebilir (Sin, 2005: 89).

Genel olarak egitim ¢alismalarinin hedefi; teftis, sorusturma, vergi incelemesi,
aragtirma ve diger gorevleri yapma sorumlulugunu yiiklenmis gelirler kontrolorleri
ile bu gorevleri yliklenecek stajyer gelirler kontroldrlerinin gorevlerini yaparken
karsilagsacaklar1 zorluklar1 ortadan kaldirmak ve galismalarini daha nitelikli hale

getirmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve davraniglarla donatilmalaridir (Yiicelen, 2009:
14).

2.4.2. Vergi Denetiminin Onleyici Fonksiyonu

Onleme fonksiyonunun temeli; hata yapilmasini onleyici etkilerin meydana
getirilerek hatalarin kaynaklarmin yok edilmesi diislincesidir. (Tecim, 2008: 64).
Vergi denetiminde Onleyici fonksiyonu, hata veya yanlisliklarin ortaya cikarilarak
bunlari cezalandirmak yerine, s6z konusu hata ve hilelerin kaynaklarini ortadan
kaldirmak suretiyle, bu tiir davranislara miikelleflerin yonelmesini 6nleyici etkiler
meydana getirilmesi amaclanmaktadir. Kisaca buradaki amag, miikelleflerin
basvurabilecekleri kanun dis1 yollart tikamaktir (Merter, 2004: 12). Onleme

fonksiyonunun islevini gergeklestirebilmesi ancak belli kosullar altinda olasidir.
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Oncelikle, yiikiimliilerin vergi inceleme riskinin yiiksek olmasi gerekir (Hastiirk,
2010: 38). Cezalandirilma endisesi, vergi kayip ve kagaklarini en az diizeye indirerek

bu kayip ve kagaklarin énemli dl¢iide azalmasina neden olmaktadir (Ovet, 2010: 17).
2.4.3. Vergi Denetiminin Arastirma Fonksiyonu

Arastirma fonksiyonu; vergi denetiminin arayici ve bulucu fonksiyonu olarak
da adlandirilir. Bu fonksiyon, vergi denetimi yoluyla miikelleflerin yaptig1 islemleri
ve bu islemlerini defter ve kayitlarina alip almadiginin dogrulugunu tespit etmek
amactyla defter ve kayitlarinda yapilan hata ve hilelerin arastirilmasi, bulunup ortaya
cikarilmasi yani yakalanmasini ve bulunan hata ve hilelerin mevzuat hiikiimleri
cercevesinde diizeltilip gerekli islemlerin uygulamaya konulmasini saglar (Tecim,
2008: 64). Vergi denetiminin arayici ve bulucu, diger bir ifadeyle ‘dedektif “* islevi,
yikiimliilerin islemleri ile bu islemlerle ilgili olarak defter ve belgelerde yalpan hata
ve hilelerin aragtirilmasini, ortaya ¢ikarilmasini ve diizeltilmesini hedef almaktadir.

(Bakar, 2009: 18).

Vergi denetiminin bu fonksiyonu, vergi denetimi yoluyla miikelleflerin
islemleri ile bu islemlerle ilgili defter ve belgelerde yapilan hata ve hilelerin
arastirilmasini, ortaya c¢ikarilmasint ve diizeltilmesini, bulunacak hatalar igin
mevzuattaki islem ve yaptirnmlarin uygulanmasini ifade etmektedir (Merter, 2004:
12). Vergi kanunlart ne denli milkemmel olursa olsun vergi incelemesinin
yapilmamast ya da olmast gereken nitelik, verimlilik ve etkinlikte
gerceklestirilememesi olusturulan sistemin yozlagsmasmma ve dogru islememesine

neden olur (Aslan, 2002: 4).
2.5. Vergi Denetiminin Tiirleri

Beyan esasina dayanan vergi tarhi sisteminde, en 6nemli sorun, vergi kayip ve
kagagini onlemektir. Bu nedenle, vergi idaresinin 6nemli gorevlerinden biri de vergi
denetimidir. Tirk Vergi Sistemine gore, Vergi idaresinin vergi denetimi gorevini;
“yoklama”, “vergi incelemesi”, “arama”, “bilgi toplama” ve “istihbarat arsivi”

basliklar1 altinda incelemek miimkiindiir (Pehlivan, 2007: 119).
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2.5.1. Yoklama

Vergi Usul Kanunun 127. maddesine gore, yoklama, miikellefleri ve
miikellefiyetle ilgili maddi olaylari, kayitlari, belgeleri ve mevzuatlar1 arastirmak ve
tespit etmeye yonelik bir aragtirma islevidir(VUK mad.127) . Aynt madde 3239
sayill kanunun 12. maddesiyle degistirilerek hasilat tespitleri, belge ve kayit diizeni
kontrolleri gibi maddi kontroller de yoklama kapsamina dahil edilmistir (Bakar,
2009: 51). Yoklama vergi denetim tiirleri icerisinde en kolay olanidir (Ovet, 2010:
18). Yoklamaya yetkili olanlar, vergi dairesi miidiirleri, yoklama memurlari, yetkili
makamlar tarafindan yoklama isi ile gérevlendirilenler ve vergi incelemesine yetkili

olanlardir (VUK Md. 128).

Yoklamaya yetkili memurlar, ayrica vergi kanunlarinin uygulanmas: ile ilgili
olarak (Pehlivan, 2007: 119); Giinlik hasilati tespit etmek, odeme kaydedici
cihazlarin kullanilip kullanilmadigini tespit etmek, glini giiniine kayit yapilmasi
zorunlu defterlerin isyerlerinde bulundurulup bulundurulmadigini, tasdikli olup
olmadigini, belge diizenine uyulup uyulmadigini, isyerlerinde faturasiz mal
bulundurulup bulundurulmadigini, vergi levhast asilip asilmadigim tespit etmek.
Miikelleflerin ve miikellefiyetle ilgili maddi olaylarin, kayitlarin ve konularin
aragtirilmasi ve tespit edilmesidir. Odeme kaydedici cihaz kullanilip kullanilmadig,
belge diizenine uyulup uyulmadigi gibi konular yoklama islemine 6rnek olarak

verilebilir (Merter, 2004: 18).
2.5.2. Vergi Incelemesi

Vergi denetim yontemlerinden biri olan vergi incelemesi ¢ok yonli bir
kavramdir.(Bakir, 2009: 57). Vergi miikelleflerinin hata sonucu vergi ddememe
potansiyelleri veya bilerek vergi kagirma egilimleri ile vergi idaresinin en yliksek
verimlilikte ¢alismasi gerekliligi, vergi denetim ihtiyacim1 olusturmaktadir. Beyan
usuliinde matrahlarin dogru beyan edilip, edilmediginin tespiti bakimindan vergi
incelemeleri en 6nemli vergi denetim teknigidir. Vergi incelemesi, vergi denetiminin

ayni zamanda bir hesap denetimi olmas1 nedeni ile muhasebe kayitlarinin ayritili
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olarak islevleri acisindan farkliligin ortaya konulmasi ancak inceleme ile

saglamaktadir (Hastiirk, 2010: 19).

VUK’un, 134. maddesine gore, vergi incelemesinden maksat, 6denmesi
gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamaktir. Incelemeye
yetkili olanlar tarafindan liizum goriildiigii takdirde inceleme, isletmeye dahil iktisadi
kiymetlerin fiili envanterlerinin yapilmasina ve beyannamelerde gosterilmesi gereken
unsurlarin tetkikine de tesmil edilebilir. Vergi incelemesi; Hesap Uzmanlari, Maliye
Miifettisleri, Gelirler ‘Kontroldrleri, Defterdarlar, Vergi Denetmenleri ile Vergi
Dairesi Midiirleri tarafindan yapilir (VUK Md. 135). Vergi incelemesi her zaman
yapilabilir. Inceleme, esas itibariyle isyerlerinde yapilir. Ancak, vergi incelemesinin
vergi dairesinde de yapilmasi miimkiindiir (VUK Md. 138 - 139) (Pehlivan, 2007:
120).

2.5.3. Arama

Aramanin zamani1 konusunda VUK ’ta bir hiikkiim bulunmamaktadir ve arama
karar1 alindiktan sonra arama islemi hemen gergeklesebilir. Arama siireci igin
kanunda Ongoriilen siire ii¢ aydir; fakat bu siire igerisinde aramanin bitmemesi
durumunda sulh yargicina bagvurularak siirenin uzatilmasi talep edilebilir, sulh

yargicinin kararina gore siire uzayabilir (Ovet, 2010: 30).

Defter ve belgelerin incelenmesi sirasinda kanuna aykiri goriilen olaylar ve
hesap durumlar tutanakla tespit olunur. Miikellef bu tutanaklar1 imzadan ¢ekindigi
takdirde, s6z konusu olaylar1 ve hesap durumlarimi iceren defter veya belgeler
aramanin konusu ile ilgili vergi ve cezalar kesinlesinceye kadar kendisine geri
verilmez. Ilgililer tutanaklara diledikleri itiraz ve goriislerini kaydedebilirler. Ilgililer
bu tutanaklar1 her zaman imzalayarak defter ve belgelerini geri alabilirler. Ancak, bu

defter ve belgelerin sug delili teskil etmemesi sarttir (Tecim, 2008: 106).
2.5.4. Bilgi Toplama

Glinlimiizde vergi idaresinin kullandigt en Onemli vergi denetim

yontemlerinden biri de bilgi toplamadir (Yenigeri, 2005: 145). Vergi idaresi ile vergi
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incelemesi yapmaya yetkili olanlar, gerek duyduklari herhangi bir konuda kamu
idare ve kurumlarindan, yiikiimliilerden ya da yiikiimliilerle iliskide bulunan ger¢ek
ve tlizel kisilerden, vergi alacagini saglik bir sekilde tespit ve tahsil edebilmek i¢in

bilgiye ihtiya¢ duymaktadir (Bakir, 2009: 76).

Vergi kayip ve kagaklarini 6nlemenin bir yolu da vergilendirmeye iliskin
olaylar hakkinda diizenli ve siirekli bilgi toplamaktir. Kamu idareleri, miikellefler
veya miikelleflerle muamelede bulunan diger gergek ve tiizel kisiler. Maliye
Bakanligi’nin veya vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin isteyecekleri bilgileri
vermeye mecburdurlar (VUK Md. 148). Sulh yargiglari, icra, niifus ve tapu
memurlari, yabanci iilkelerdeki Tiirk Konsolosluklari, mahalle ve koy muhtarlari,
bankalar ve emanet kabul eden diger kuruluslar, 6liim olaylar1 ile Olenlerden
mirascilara intikal eden mallan, bu olaylarin meydana geldigi ay1 takip eden ayin 15.
giinii aksamina kadar vergi dairesine yazi ile bildirmeye mecburdurlar (VUK md.

150). Bilgi vermekten kaginma, vergi sugu olusturur ve cezay1 gerektirir.
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UCUNCU BOLUM

DUNYA VE TURKIYE’DE VERGI DENETIM MEVZUATINDAN
KAYNAKLANAN SORUNLAR VE COZUM ONERILERI

Vergi denetiminde ¢esitli sorunlarla karsilagilmaktadir. S6z konusu sorunlar
diinyanin her iilkesinde karsilasilabilen sorunlar olabilmektedir. Bu boliimde

diinyada vergi denetim sorunlarina getirilen ¢oziimler {izerinde durulmustur.
3.1. Vergi Denetiminin Etkinligini Belirleyen Faktorler

Vergi yonetiminin basarili olmasi, birgok faktore bagli bulunmaktadir. Vergi
kanunlarinin agik, anlasilabilir ve basit olmasi; miikelleflerin vergi bilinci ve
ahlakia sahip olmalari; vergi kontrol ve denetiminin etkinligi, gelismelere uyum
saglanmasi bunlara &rnek olarak verilebilir (Ustiin, 2013: 7). Kisacas1 vergi

denetiminde etkinlik agisindan ¢esitli etkenler 6n plana ¢ikmaktadir.

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasi ile kayit dis1 ekonominin 6nlenmesi
arasindaki dogrudan baginti, denetimin etkinliginin artirilmasini zorunlu kilmaktadir.
Toplumda olusan “vergi 6demek ile 6dememek arasinda higbir fark yok™ inanis1 ve
neticede siklikla bagvurulan vergi aflari ile denetimin etkinligini 6nemli olgiide

zedelenmektedir (Hastiirk, 2010: 74-75).

Yukaridaki agiklamalar 1s181inda etkin bir vergi yonetimi i¢in gereken sartlar

asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Ustiin, 2013: 9):

-Vergi sisteminin  vergi ilkeleri dogrultusunda adil ve birbirine

uyumlu olarak diizenlenmesi gerekir.
-Vergi cezalarinin caydiriciligi ve etkinliginin saglanmasi gerekir.

-Hukuk devletinin olmazsa olmaz sarti olan yargi denetiminin etkinligi de

saglanmalidir.

-Vergi egitiminin verilmesi sarttir.
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Bu etkenler agagida ayr1 ayri ele alinmigtir.
3.1.1. Orgiitlenmeden Kaynaklanan Faktorler

Vergi idaresinin iilke diizeyinde yayginligi, birimler arasindaki koordinasyon,
vergi idaresi ¢aliganlarinin egitimi, vergi mevzuati ve yargisinin giiniin ihtiyaclarina
cevap verebilecek seviyede yapilandirilmasi da vergi yonetiminin etkinliginde biiyiik
rol oynamaktadir (Ustiin, 2013: 8). Vergi denetim birimleri arasindaki karisiklik,
vergi denetiminin etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesini engellemektedir. (Ger¢ek
vd. 2006: 12).

Vergi denetim yapisinin dagmikligi ve gorevlerin net ve agik olarak
tanimlanmamasi, denetim birimleri arasindaki koordinasyon eksikligi vergi
denetiminin etkinligini olumsuz etkilemektedir (Hastiirk, 2010: 76). Denetim
birimlerinin birbirlerinden ayr1 ayr1 orgiitlenmeleri denetim faaliyetlerinin planli ve
koordineli bir sekilde yiiriitiilmesine engel olmaktadir (Unal, 2007: 60) Gelir idaresi
bugiin mevcut kadro ve personel sayisi ile pek ¢ok bakanliktan daha biiyiiktiir. Bu
dogrultuda cesitli zorluklar yagsanmaktadir (Saan, 2008: 63).

3.1.2. Vergi Bilincinin Gelismemesi

Kamu hizmetlerinin miisterisi olan vatandaslarin, odedikleri vergiler
karsiliginda aldiklar1  hizmetin kalite diizeyinin disik olmasi ve kamu
harcamalarindaki yolsuzluklar, miikelleflerde vergiye karsi direnci artiran en dnemli
unsurlardan biri olmustur. Ancak, bu noktada iki tarafli bir kisir dongiiye de dikkat
¢ekmek gerekir. Bireylerin vergi 6demedeki isteksizligi, buna karsin Kkaliteli bir
kamu hizmeti talebinde bulunmasi, biitge lizerinde ¢ift yonli (gelir ve harcama) bir
bask1 yaratmaktadir (DPT, 2001: 28).

Vergi bilincinin olusturulmamasina iligkin olarak sdylenebilecek 6nemli husus,
toplanan vergilerin harcanmasina iligkin miikelleflerde olumsuz diisiinceler
bulunmaktadir. Nitekim yapilan bir ankette, miikelleflerin vergisini eksik beyan
etmelerinin temelinde yatan temel diisiincenin “6dedigi verginin yolsuzluklara ¢argur

edildigi ve kendisine hizmet olarak donmedigi” seklinde bir inancin egemen oldugu
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goriilmektedir (Karyagdi, 2001: 146). Tiirkiye gibi {ilkelerde cesitli nedenlerle
yikiimliilerin vergi 6deme bilingleri olduk¢a diisiiktiir. Vergi bilincinin
olusturulmasina yonelik olarak vergi miikelleflerine giivenilmesinin ve miikelleflerin
vergilerini goniillii olarak 6deyebilmelerini saglayacak tedbirlerin alinmasi gereklidir

(Tosuner ve Arikan, 2003: 68).
3.1.3. Vergi Mevzuatinin Kapsam ve Siklikla Degismesi

Etkin bir vergi denetimi, sistemin en uygun yapisinin yani sira, uygulamay1
gerceklestiren vergi kurumu calisanlarmin mesleki formasyonuyla da dogrudan
iliskilidir. (Ozker, 2002: 175). Vergi kanunlar1 ne kadar iyi yapilirsa yapilsin,
kanunlar1 uygulayacak ve denetleyecek idareye ve insanin giicline gerekli 6nem
verilmez ise denetimde etkinlikten s6z edilemez (Aslan, 2001: 10). Ulkenin
kosullarima uygun saglikli gelir politikalarinin olusturulmasi, bu politikalara uygun
vergi mevzuatinin hazirlanip etkin bir sekilde uygulanmasi ve vergi miikelleflerine
iyi hizmet sunulmasi ancak iyi egitilmis kalifiye personelle yapilacaktir (Gokmen ve

Giileg, 2001: 38).
3.2. ABD’de Vergi Denetimi Sorunlarinin Coziimii

Amerika Birlesik Devletleri’nde vergiler, federal (merkezi hiikiimet), eyalet ve
yerel bazda (belediye) toplanmakta olup, her birim kendi vergilerini uygular. Federal
diizeyde en onemli gelir kaynaklar1 gelir vergisi ve maas ve licretlerden yapilan
kesintiler iken eyalet diizeyinde, satis ve gelir vergileri ile yerel diizeyde ise servet
vergileridir (Karyagdi, 2006: 13). ABD kanunlarina gére vergi incelemesi, bir kisinin
yada kurumun defterlerinin, yasal belgelerinin ve kayitlarinin incelenmesidir. Bunun
yani sira inceleme, taraflar arastirarak kisi ya da kurumun gercek vergi borcunu

belirlemeyi de kapsar (Hastiirk, 2010: 44).

IRS organizasyon yapist igerisinde yer alan dort operasyon birimi ilgili
miikellef tipinin gereksinimlerini karsilayacak sekilde olusturulmustur. IRS vergi
incelemesi, bir kisinin beyannamesinde beyan ettigi gelirin, indirimlerin, istisnalarin,

mahsuplarin ve diger vergisel imkanlarin sadece dogrulugunu teyit etmek ve beyan
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edilen verginin gercek vergi tutart olup olmadiginm tespit etmektir (Hastiirk, 2010:

45).

ABD’de verdi denetimi konusundaki son gelismeleri asagidaki gibi 6zetlemek
miimkiindiir (Karyagdi, 2006: 32-33):

-2005 yili beyanname verme donemi sonu itibariyle 66 milyon beyanname
elektronik ortamda doldurulmustur. 2004 yilinda bu rakam 62 milyon olarak
gerceklesmisti. Bir bagka ifadeyle elektronik ortamda beyanname dolduranlarin

say1s1 bir 6nceki yila gore %11 oraninda artmistir.

-Free File olarak adlandirilan yontemle beyanname doldurma 5.01 milyona
ulagsmis bu da gecen yila gore % 46,2’lik bir artis1 ifade etmektedir. 16.7 milyon
miikellef, evinde kisisel bilgisayar: ile beyannamesini doldurmus bu ise bir dnceki

yila gore %17 oraninda bir atis1 ifade etmektedir.

-Bir bagka gelisme de vergi Odemelerinin kredi karti ile yapilmasinda
yasanmistir. Yaklasik 928.000 6deme kredi kart1 ile yapilmis olup bu rakam 2004’e

gore %57 oraninda bir artiga karsilik gelmektedir.
3.3. Kanada’da Vergi Denetimi Sorunlarinin Coziimii

Kanada’da gelir denetimi finansal denetim ve performans denetimi
seklinde gercgeklestirilmektedir. Anahtar sistemlere odaklanmakta ve hiikiimetle
isbirligi icerisinde gelirler artirnlmaya calisilmakta ve gelir idaresinin cesitli
birimleri iizerinde performans denetimi yapilmaktadir (Ozsemerci vd., 2016: 20).
Kanada, 2011 Finansal Gizlilik Endeksine gore, vergi seffafligi acisindan 73 tilke
arasinda 24. sirada yer almaktadir. Kanada vergi hukuku yasalarinda, bugiin daha
ayrintili ve net diizenlemelerin yer almasina ragmen 1917 yilindan beri vergi
mahremiyetine iliskin hiikiimler yer almaktadir. (Yurtsever ve Buran, 2012: 52-53).
Finansal gelir denetimi yapilirken vergi miikelleflerinin kayitlar1 ve bunlara ait diger
belgeler ile ilgilenilin emektedir. Ayrica bu denetimin baska bir yonii gelir idaresinin

faaliyetlerinin yasalara uygun olup olmadiginin incelenmesidir. Bu sekilde yasal yap1
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ile uygulama arasinda bag giiclendirilmekte ve etkinlik saglanmaktadir (Ozsemerci

vd., 2004: 21).

3.4. Avrupa Birligi Ulkelerinde Vergi Denetim Sistemini Sorunlarmin

Coziimii

Avrupa Birligi (AB) 1lye devletlerin egemenliklerini belli dlglide
sinirlandirdiklari, egemenligin kapsadigi yetkilerin bir kismini birlik kurumlarina
devrettikleri bir ekonomik biitiinlesmedir (Cagan, 1990: 87). Vergilendirme konusu,
AB icerisinde giincelligini koruyan ve tartismalara neden olan bir konudur. Ciinkii
AB biinyesinde gerceklestirilecek vergi diizenlemeleri, ulusal diizeydeki bazi
yetkilerin devredilmesini igermektedir (Tavsanci, 2007: 16). Her iilkenin kendi
sosyal, ekonomik ve siyasal yapisinin 6zelliklerini ve diizeyini yansitan ayr1 bir vergi
sistemi mevcuttur (Nadaroglu, 1996: 372). AB iilkelerinde vergi denetimi ve

denetime iliskin sorunlarin ¢6ziimii belli basli iilke 6rneklerinde verilmistir.
3.4.1. Almanya

Alman vergi sisteminin temel karakterinden birisi federal sistem olmasidir. Her
ne kadar vergi kanunlari Almanya igerisinde asagi yukari ayni olsa da vergi
kanunlarinin nasil uygulanacagi, vergi gelirlerinin nasil boliistiiriilecegi ve vergilerin
nasil idare edilecegi hususunda bazi 6zel durumlar mevcuttur. 1949 Alman Federal
Anayasasi, Almanya’da esit yasam kosulunun siirdiiriilmesi ya da ekonomik birlik
veya kanunlari devam ettirmek igin federal kanuna gereklilik duyuyorsa,
Federasyon’a vergi gelirlerini toplama amaciyla vergi kanunu c¢ikarma hakki
tanimaktadir. Eger Federasyon bu hakki kullanirsa eyaletlerin bu alanda yasama
yetkisi haklar: artik olmayacaktir (Ovet, 2010: 59).

Almanya’da gergeklestirilen “teftis” nitelikli denetim Sayistay tarafindan
gerceklestirilirken vergi incelemeleri de vergi dairesinde bulunan inceleme
elemanlarinca gergeklestirilmektedir. Almanya’daki vergi incelemeleri beyana dayali
vergiler lizerinden yiiriitiilmektedir. Ayrica Yiiksek Maliye Dairesi’ne bagli vergi
kagake¢ilig takip memurlart diger inceleme elemanlarna gore daha genis yetkilerle

donatilmiglardir (Can, 2004: 15).
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Almanya’nin vergi kayip ve kacagina yonelik giivenlik miiessesinde, vergi
kacakcilig1 ve vergisel suclari tespit etmek i¢in Convera’s RetrievalWare adinda 6zel
bir yazilim programi uygulanmakta olup; bu program, ¢esitli kaynaklardan toplanan
biiyiik Olcekteki vergilerin mali idare tarafindan vergi suglarinin saptanmasinda

kullanimina yardime1 olmaktadir (Saan, 2008: 93).

Vergi denetimi, vergi dairelerine bagli inceleme elemanlarinca yapilmakta,
teftis ve performans agirlikli denetim 1ise Alman Sayistay’t tarafindan
gerceklestirilmektedir. Gelir vergisi beyannamelerinin tahakkuku iist derecede vergi
denetmeni tarafindan incelenmeden 6nce orta dereceli bir vergi denetmeni tarafindan

kontrol edilmek zorundadir (Hastiirk, 2010: 48).

Vergi idaresinin idari kararlarina karsi itiraz basvurusunda bulunulabilir.
Ancak, bunun igin idarenin, idari islemi yapmis olmasi(vergi tahakkukunda oldugu
gibi) gerekir. Ayrica itiraz; vergi idaresinin idari bir kurali, makul bir siire igerisinde
karara baglamamis olmast durumunda da s6z konusudur. Yargi Yyoluna
basvurulabilmesi i¢in, idari yollardan uyusmazhgm ¢6ziimii yoniinde basvuruda
bulunuldugu ve bu bagvurunun reddedildiginin belgelendirilmesi gerekmektedir.
Itiraz/red talebinin, idari islemi izleyen bir ay igerisinde yapilmasi gerekmektedir
(Sin, 2005: 138).

3.4.2. Fransa

Fransa’da yaklasik 150 yildir ¢cok yonlii yetkilerle donatilmis teftis kurullar
bulunmakta olup Tiirk Maliye Teftis Kurulu 1879 yilindan itibaren Fransiz Maliye
Teftis Kurulu 6rnek alinarak kurulmustur. (Saan, 2008: 99). Fransa’da vergi denetimi
Vergiler Genel idaresi tarafindan yiiriitilmektedir ve Vergiler Genel Idaresi;
Ekonomi, Maliye ve Sanayi Bakanligi’na baghdir. Vergi denetimini gerceklestiren
Kisilere “Inspector Des Import” yani “vergi miifettisi” ad1 verilir (Ovet, 2010: 65).
Vergiler Genel idaresi’nin alt birimi olan Mali Kontrol birimi tiim mali incelemeleri
yapmakla yiikiimlii olan birimdir (Sin, 2005: 144). Fransa’da Vergiler Genel idaresi
1998 yilinda Ekonomi ve Finans Bakanlig1 blinyesinde kurulmustur. Vergi denetimi

konusunda Ekonomi ve Finans Bakanligi’na bagli Vergiler Genel Idaresi (dogrudan
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ve dolayli vergilerle, gelir vergisi, katma deger vergisi gibi vergiler) ve Inderkt

Haklar ve Giimriikler Genel idaresi yetkilidir (Hastiirk, 2010: 49).

Fransa’da vergi denetimi iki sekilde yapilmaktadir. Bunlar (Saan, 2008: 99-
100):

-Yikiimlii beyanlar1 {iizerinde yapilan 6n denetim: Bu denetim tiiriinde
incelemeyi yapan kisi, yiikiimliiniin isyerine gitmeksizin ve defter ve belgelerine
inmeksizin denetimini yapmaktadir. Buradaki amag, ylikiimliiniin beyannamesinde
olmasi gereken bilgilerin tiimiiniin yer almasini saglamaktir. Boylece konu daha
basindan ciddi olarak ele alinmakta, gerekli diizeltmeler yapilarak hatalar, yanilgilar
biiyiik dlgliide dnlenmektedir. Bir tiir “mali i¢ denetim” (le contrdle fiscal interne)
denilebilecek bu yonteme Fransiz Vergi Hukukunda “contréle sur pieces”

(beyanname tizerinde denetim) ad1 verilmektedir.

-Isyerinde denetim: Bu tiir denetim derinlemesine yapilan bir incelemedir.
Yani; igyerine gidilerek, yiikiimliiniin beyanindan, defter ve belgelerine ve diger dis
kaynaklara inilerek yapilan denetimdir. Yikiimliniin tiim gelirleri ele alinarak
dogrulugu arastirilmaktadir. Fransiz Vergi Hukukunda bu tiir denetime de “controle

sur place” (isyerinde denetim) ad1 verilmektedir.

Fransa’da vergi incelemesi, esas itibariyle, yetki ve gorev alanlarina gore,
bildirimleri yiikiimliiden alanlar, bolgeler ve iller arast inceleme elemanlari, ulusal
inceleme elemanlar1 ve tiim vergi ve resimleri inceleme elemanlar: tarafindan
yiritillmektedir (Can, 2004: 71). Vergi denetiminin 6nemi, Fransa Vergiler Genel
Idaresi’nin biitiin yayinlarinda vurgulanmistir. Bu baglamda vergi denetimi,
sirketlerde yerinden denetim ile sinirli tutulmamistir; fakat denetim biitiin vergi
tirlerini kapsamaktadir. Vergi denetiminin amact genelde vergilerden kagma ve
kaginmayi onlemek ve vergiye maksimum uyumu bulmaya caligmaktir. Denetim
yollari, biitiin vergi miikellefleri simifinda adreslerinde incelemeyle yapilmaktadir
(Ovet, 2010: 66).

Fransa Vergi Idaresi'nde “ydnetim” ve “denetim” islevleri birbirinden

ayrilmistir. Yillik 150 milyon Euro’dan daha fazla cirosu olan isletmeler biiyiik
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isletme olarak addolunmus ve bu isletmelerin yonetimine iliskin sorumluluk DGE’ye
(Direction des Grandes Entreprises); denetimine iliskin sorumluluk ise, DVNI’ya
(Direction des Verifications Nationales et Internationales) verilmistir. Dolayisiyla
biiyiik sirketlerle ilgili islemlerin tam olarak yerine getirilmesi, bu iki kurulus

arasinda igbirligini gerektirmektedir (Toktas, 2010: 80).
3.4.3. ingiltere

Ingiltere’de kamu denetim fonksiyonu 14. yiizyila kadar dayanir. Diinyada ilk
Sayistay olarak kuruldugu kabul edilen ingiltere Sayistay’1“Auditor Exchequer”
achyla 1314 yihinda kurulmustur (Karakas, 2005: 206). Ingiltere’de, vergi denetimini
uygulamak i¢in yiiriitiilen kurallar, yasalar tarafindan belirlenmistir. Dogrudan
vergilerle ilgili olan haklar ve gorevler ¢cogunlukla genel vergi kanununda (vergi
yonetimi kanunu 1970), Katma Deger Vergisi i¢in ise bu haklar ve gorevler katma
deger vergisi kanununda (KDV Kanunu 1994) belirlenmistir. Vergi Idaresi’nin giicii
iki kategoriye boliinebilir. ilkinde diizenli vergi denetimi icin alisiimis yetkiler
vardir, ikincisinde kanun tarafindan yalniz vergi kagakg¢iligi sugunda kullanilan 6zel
bir gii¢ verilmistir (Ovet, 2010: 63).

Ingiltere’de son 25 yilda yapilan ¢ok sayida degisiklik sonucunda vergi sistemi
oldukca karmagik hale gelmis ve vergi kanunlarmmin dili ve yapisi elestirilmeye
baslanmistir. Bu nedenle, vergi sisteminin basitlestirilmesi amaciyla 1996 yilinda
Vergi Kanunlarmin Yeniden Yazilmasi Projesi baslatilmistir. Bu projenin amaci ise
dolays1z vergi kanunlarinin temel yapisinda degisiklik yapilmadan daha agik ve basit

hale getirerek vergi kacak¢iliginin 6nlenmesinde yol almaktir (Saan, 2008: 94).

Gelir idaresi yiikiimliiniin yaptig1 beyani kontrol i¢in oldugu kadar beyanname
tizerindeki kayitlari, kontrol igin gereken bilgiyi saglamak amaciyla da bilgi
isteyebilir. Inceleme sirasinda yiikiimliiniin beyannamesinde veya kayitlarinda hata
tespit edildiginde yiikiimli bu hatayr diizeltme konusunda gerekli 6zeni gostermezse
cezalandirilir. Bu durum yiikiimliiye inceleme baslamadan 6nce sdylenir (Sin, 2005:

158). Ingiltere’de 2006 biitcesinde denetim ve diizene engel teskil eden unsurlari
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azaltmaya yonelik hedefler belirlenirken bu yeni model de rehber olarak

belirlenmektedir (Saan, 2008: 95).
3.4.4. ispanya

Ispanya’da vergiler merkezi hiikiimet, 6zerk bolge idareleri ve yerel belediyeler
tarafindan toplanmaktadir. Bunlar arasinda gelir vergisi, kurumlar vergisi, emlak
vergisi, servet vergisi, ¢cop vergisi, veraset ve intikal vergisi, motorlu tasitlar vergisi,
katma deger vergisinin bulundugu yaklasik 15 tiir vergi bulunmaktadir. Merkezi
hiikiimet vergileri Ekonomi ve Vergileme Bakanliginca bolgesel vergi toplama
merkezlerinden yonetilir. Bolgesel vergiler 17 o6zerk bolge idaresi tarafindan
yonetilmektedir. Yerel belediyeler ise yerel vergileri toplamaktadirlar (Hastiirk,
2010: 50). Muhasebe kayitlart mali yili izleyen dort ay iginde tasdik edilmek
zorundadir. Tasdik islemi defterler kullanilmadan 6nce yapilabildigi gibi defterler
kullanildiktan sonra da yapilabilir. Muhasebe kayitlar1 ve buna iliskin belgelerin alt1

yil saklanmas1 gerekmektedir (Sin, 2005: 162).

Ispanya’da biiyiik olgekli firmalar, ydnetim birimleri ve denetim birimleri
tarafindan ayr ayri denetlenmektedir. Biiylik 6lgekli firmalar; ulusal birimler, orta
Olgekli firmalar ise bolgesel birimler tarafindan denetlenmektedir. Yo6netsel kontrolde
biitiin beyannameler, dnceden belirlenmis kistaslara gore gozden gegirilmektedir.
Kistaslar, Merkezi Boliim’de (Central Department) olusturulmaktadir. Kistaslar belli

0zel konularla iliskilidir (Dogan ve Kapusuzoglu, 2005: 4).
3.4.5. italya

Italyan Maliye Bakanligi; merkez teskilat: ile bdlgesel ve yerel biirolar: ihtiva
eden tagra teskilatindan olusmustur. italyan Maliye Bakanligi’nin merkez teskilati
icinde muhtelif departmanlar ve merkezi biirolar bulunur. Vergi ile alakadar olan
departman, Gelir idaresi veya Gelir Politikalar1 Departmam olarak isimlendirilmistir
(Dogan ve Kapusuzoglu, 2005: 6). Italyan gelir idaresinin iilke capinda 400 ofisi
bulunmakta olup, bu ofisler yiikiimliilere bilgi ve yardim saglama, vergilerin
yonetimi, tahakkuku ve tahsili, yiikiimlii uyusmazlig1 gibi 6nemli islevlerini yerine

getirirler (Hastiirk, 2010: 50).
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3.5. Tiirkiye’de Vergi Denetim Mevzuatindan Kaynaklanan Sorunlar Ve

Céziim Onerileri

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de vergi denetimi ile ilgili ¢esitli sorunlar s6z
konusudur. Vergi denetimi sorunlarmin 6nemli bir tanesi ise mevzuatla ilgili
sorunlardir. Bu bolimde Tirkiye’de vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlar ve ¢6ziim Onerileri ele alinmistir.
3.5.1. Tiirkiye’de Vergi Denetim Sisteminin Sorunlar

Vergi denetimi sisteminin kurulmasi ile birlikte dogal olarak bazi sorunlarla
karsilagilmistir. Bir devletin iistlendigi gorevleri geregi gibi yerine getirebilmesi,
cesitli kaynaklardan elde ettigi finansman gelirlerine baglidir. Bu anlamda en saglikli
finansman geliri vergidir. Gelirin tahsili yolunda karsilasilan sorunlarin giderilmesi
ve vergi sistemi ve idaresinin yeniden yapilandirilmasi, iilke ekonomisi, gelir
dagiliminin adaletlestirilmesi ve bir¢ok sorunun c¢oziimlenmesinde son derece

onemlidir (Bakir, 2009: 104-105).

3.5.1.1. Vergi Denetiminin Orgiitlenme Sorunlari

Vergi idaresinin yapilandirilmasi, vergi agisindan yapilacak planlamanin en

onemli ayaklarindan birisini olusturmaktadir (Hastiirk, 2010: 86).

Vergi denetiminin etkinligine tesir eden faktdrlerin basinda, vergi denetim
birimlerinin yonetsel biitiinliik icerecek sekilde ve uzmanlasma paralelinde
orglitlenip orgiitlenmedigi gelmektedir. Vergi denetim stratejilerinin belirlenmesi ve
esgidiimle uygulanmasi igin saglikli bir orgiitlenme modelinin benimsenmesi
gerekmektedir. Geligmis iilkelerin denetim birimlerinin yapilanmasindaki temel
kriter, fonksiyonel esaslar ve uzmanlagsma olarak ortaya c¢ikmaktadir. Denetim
birimleri agisindan “merkezi” ve “yerel” ayrima iilkemiz disinda pek
rastlanmamaktadir  (VDD, 2003: 32). Ulkemizde Maliye Bakanligi’nin
fonksiyonlarmin artmasi ve yayginlasmasi gerekgesiyle arttirilan  denetim

birimlerinin sayisi, bir yandan miikerrer denetime ve kaynak israfina, diger yandan
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da denetim kargasasina ve denetim birimleri arasinda koordinasyonsuzluga sebep

olmaktadir (Ovet, 2010: 73).

Bir iilkede istenildigi kadar vergi adaleti gerceklestirilsin, vergi gelirlerini
arttirmak i¢in vergi sistemlerinin yapisi icerisinde gerekli onlemler alinsin, vergi
iadesi iyilessin, vergi denetimi ¢ok etkili olsun; fakat bunu uygulayacak vergi idaresi
saglam olarak kurulamamissa vergide basariya ulasmak miimkiin degildir. Buna
ragmen iilkemizde en ¢ok ihmal edilen noktalarda biri de vergi idaresidir. Cagdas bir
vergi idaresinden bahsedebilmek i¢in bu yapinin etkin, hizli ve adil hizmet iireten bir
yap1 tasimasi gerekmektedir. Bu hizmet yapisi, gérevinin gerektirdigi caydiriciligi ve
vatandaslarla kurulan iligkide giiven ve karsilikli saygiyr koruyan bir yapr arz

etmektedir (Bakir, 2009: 106).

3.5.1.2. Vergi Denetimde Siire¢ Yonetimi Eksikligi Sorunu

Siire¢ yonetiminden kasit, planlama ve koordinasyondur. Kurumlar ve birimler

arasi iletisimin saglanmasi organizasyonun isleyisini hizlandiracaktir.

Vergi idaresi biinyesinde calisan vergi inceleme elemanlari, merkez ve tagrada
orgiitlenmislerdir. Merkezde ve tasrada oOrglitlenmis inceleme elemanlarinin
gosterecekleri yillik faaliyetlerinin planlanmasina ve koordinasyonuna iliskin vergi
idaresinde sistematik olarak hazirlanmis denetim stratejisi ve politikasina iliskin bir
caligma, saptanmis ilkeler ve yayimlanmis yonergeler bulunmamaktadir. Bu eksiklik,
her birimin bizzat kendisi tarafindan hazirlanan yillik planlart ile bir olglide
giderilmeye ¢alisilmistir. Ancak vergi yonetiminin en etkili yonetim araci olan vergi
incelemesini planlama ve koordine etme konusunda yeterli titizligi gosterememistir
(TOBB, 2002: 90-91). Bu nedenle, her birimin diger birimlerle gerekli
koordinasyonu saglamaksizin miistakil hareket etmeleri birgok sorunu da beraberinde

getirmektedir (Bozkir ve Tekin, 2003: 131).

Vergi denetiminin bugiinkii kurumsal yapis1 i¢inde Tiirkiye capinda vergi
denetiminin temel ilke ve stratejilerinin belirlenip planlanmasi miimkiin
goriilmemektedir. Boyle bir planlama yapilsa bile, bugiinkii kurumsal yap1 ic¢inde

basarili olarak uygulanma sansi bulunmamaktadir. Ayni sekilde, mahalli vergi
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inceleme elemani ihtiyacinin tespitinde ve karsilanmasinda rasyonellikten

uzaklasilmaktadir (DPT, 2001: 36).

3.5.1.3. Denetim Elemanlariyla ilgili Sorunlar

Vergi Denetiminin en 6nemli unsuru vergi inceleme elemanlaridir. Vergi
incelemelesi yapma yetkisi mevzuatimizda belirtildigi lizere Maliye Miifettisleri ve
yardimcilari, Hesap Uzmanlarnt ve yardimcilari, Gelirler Kontrolorleri ve
yardimcilary, Vergi Denetmenleri ve Vergi Denetmen Yardimcilarn tarafindan
gerceklestirilmektedir (Tecim, 2008: 129). Kamu giderleri TBMM adina Sayistay
denetgileri eliyle Sayistay Baskanlhiginca tek elden denetlenmektedir. Kamu gelirleri
ise ikisi maliye bakanligi makamina bagli (Hesap Uzmanlar1 ve Maliye Miifettisleri),
ikisi de Gelir Idaresi Baskanligmna bagli (Vergi Denetmenleri ve Gelirler
Kontroldrleri) dort ayr orgiitsel yapi ile denetlenmeye calisilmaktadir. Cok basli yap1
vergi incelemelerinden beklenen maksadin gergeklesmesini engellemektedir (Unal,

2007: 23).

1987-2006 yillar1 arasinda HUK ’tan 136 Hesap Uzmani (toplam ayrilanlarin %
29’unu olusturmakta), 1991-2002 yillariarasinda MTK’dan 54 Maliye Miifettisi
(toplam ayrilanlarin % 51°ini olusturmakta) ve 2000-2004 yillar1 arasinda GKB’den
15 Gelirler Kontrolorii (toplam ayrilanlarin % 34’{inii olusturmakta) atama yoluyla

ayrilmislardir (Organ, 2008: 163).

Vergi denetimi, ciddi riskler igeren, iistiin moral degerlere ihtiyact olan ve
kararlilik isteyen bir istir. Denetim elemaninin diizenleyecegi rapora gore
miikelleften zamaninda 6demedigi vergileri 6demesi istenmektedir. Diinyanin her
yerinde vergiye kars1 direng vardir ve vergi incelemesi miikellef agisindan tatsiz bir
olaydir. Boylesine bir atmosferde, zaman zaman miikellefler tarafindan denetim
elemanina yonelik olarak; taciz, tehdit ve politik baskilardan, uygunsuz ve gayri
kanuni tekliflere kadar denetimi engelleyici birgok yola bagvurulmaktadir. Denetim
elemanlarinin biitiin bu olumsuzluklara direnerek, kanunlarin kendisine verdigi
yetkiyle kendinden beklenenleri gergeklestirebilmesi igin, devletin denetim
elemanina dis etkilere maruz kalmayacak sekilde korumasi gerekmektedir (Bakur,

2009: 110).
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3.5.2. Tiirkiye’de Vergi Mevzuatindan Kaynaklanan Sorunlar

Tiirkiye’de vergi mevzuatinda cesitli belirsizliklerin ve bosluklarin olmasi,
vergi kanunlarinin devamli degisiklige ugramasi, bu degisiklikler sonucu yeni
hiikiimlerin 6grenilmesi ve alisilmasinin zaman almasi, sistemin ¢ok karisik olmasi
ve bunun sonucu farkli yorumlarin olugmasi bir yandan denetim birimlerinin diger
bir yandan da miikelleflerin isini zorlastirarak etkin bir vergi denetimine engel
olmaktadir. Ayrica vergi mevzuatindaki bu karisiklik; muhasebeciler, denetim

elemanlar1 ve vergi yargisi agisindan da giigliikler dogurmaktadir (Ovet, 2010: 74).

Vergi sisteminin temelini mali mevzuat ve vergi kanunlart olusturmaktadir.
Vergi sisteminin etkin olabilmesi i¢in, her seyden 6nce vergi mevzuatinin adil olmasi
ve vergilerin ac¢ik, anlasilir ve uygulanabilir nitelikte olmas1 gereklidir. Eger vergi
sistemi az sayida vergiden olusuyorsa, basit ve agik ise yiikiimliiler tarafindan
kolaylikla anlagilabilir ve miikelleflerin vergiye karsi davranislart olumlu olur
(Giimiig, 2005). Vergi miktarinin saptanmasina iliskin unsurlarin karmasik olmasi,
hem miikelleflerin vergiye karsi direnmelerine hem de vergi idaresinin maliyetlerinin
artmasina neden olur. Tiirk vergi mevzuatinda sik sik yapilan degisiklikler, her
defasinda yeni uygulamalarin 6grenilmesini ve yeni formalitelere alisilmasinm

gerektirmistir. (Karakog, 2004: 94).

Tiirkiye’de vergi denetimi, kamunun diger tiim birimlerinde oldugu gibi hatalar
yapildiktan, olaylar sonuglandiktan sonra yapilan tespit ve Onerilen cezalar haline
donlismesi, vergi denetimini sadece hata raporu sekline doniistiirmektedir. Oysa
vergi denetimi durum analizini de kapsamalidir. Incelemeye takilan miikelleflerin tek
sugu yakalanmakmis gibi bir alg1 ortaya ¢ikmaktadir (Ergen ve Kilingkaya, 2014:
297).

Tirk vergi sisteminde uygulamada karsilasilan giigliikler nedeniyle sik sik
yapilan degisiklikler vergi sistemini daha da karmasik bir hale gelmesine neden
olmustur. (Glimiis, 2005). Vergi mevzuatimizda cesitli belirsizliklerin ve bosluklarin

olmasi, vergi kanunlarinin sik degigmesi, sistemin ¢ok karisik olmasi dolayisiyla
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farkli yorumlara yol agmasi, iilkenin ekonomik ve sosyal sartlarina uygun olmamasi

gibi sebepler etkin bir vergi denetimine engel olmaktadir (Hastiirk, 2010: 96).

Diger taraftan 646 sayili KHK’de ile degisen KHK/178’in Ek Madde 29.
maddesinin ¢ergevesinde Vergi Miifettis Yardimciligi Vergi Miifettis Yardimcilari,
fiilen ti¢ y1l ¢aligmak ve yardimcilik doneminde performans degerlendirmesine gore
basarili olmak sartiyla yapilacak yeterlik sinavina girmeye hak kazanirlar.
(Yerlikaya, 2011: 13). Yapilan giris sinavinda en basarili %20’ye giremeyenler ile {i¢
aylik egitim sonucunda yapilan yazili ve sozli smnavda en basarili %25°e
giremeyenlerin (a) grup baskanliklarinda gorevlendirilecegi hiikiim altina alinmustir.
Vergi denetiminin etkinligi agisindan bu sekildeki yapilanmanin isabetli oldugunu

sOylemek ne yazik ki miimkiin degildir.

3568 sayili Kanun’da 2008 yilinda 5786 sayili Kanunla 6nemli degisikliler
getirilmisti. Bu degisikliklerin en baginda 3568 sayili Kanun’un adi degismis, hem
Kanunun adindan hem de igeriginden “serbest muhasebecilik” kavrami ¢ikarilmisti.
Bunun disinda staj siireleri, stajdan sayilan haller ve siireleri ve birde SMMM ve
YMM smav kosullart diizenlenmis bulunmaktaydi. 3568 sayili Kanun ile ilgili
onemli bir gelisme ise 2011 yilinin Aralik ayinda yasand: (Yerlikaya, 2011: 5).

Vergi incelemesi kapsaminda bulunan miikelleflerden hangilerinin 6ncelikle
incelenecegine dair VUK da bir diizenlemenin yer almamasi da bir baska sorundur.
Incelemeler genelde ihbar ya da risk analiz sistemlerinin uyarisi sonucu
yapildigindan oncelik siralamasi da yapilamamakta bu durum vergi incelemelerinin
verimini diislirmektedir. Vergi denetiminin, kayitlarin denetimi haline gelmesi vergi
sistemimizde 6nemli bir sorun olusturmaktadir. (Ergen ve Kilingkaya, 2014: 297).

Vergi denetimi ile ilgili yasal ¢erceve cizilememistir.

3.5.3. Tiirkiye’de Vergi Mevzuatindan Kaynaklanan Sorunlarina Coziim

Onerileri

Beyana dayanan vergi sistemine sahip iilkemizde vergi denetimine en az
harcama denetimi kadar 6nem verilmelidir. Ciinkii beyana dayali vergi sisteminin

temel diregi vergi denetimleridir. Vergi denetiminin hata raporu sekline
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doniismemesi i¢in durum analizleri de yapilmalidir. Bunu saglamak i¢in sektorel risk

analizleri yapilmali. riskli sektorler oncelikle incelenmelidir. (Ergen ve Kilingkaya,

2014: 297).

Miikellefler tarafindan verilen beyannamelerin ¢ok az bir kismi vergi idaresi
tarafindan incelenebilmektedir. Bunun en Onemli sebeplerinden biriside vergi
denetim elemanlarinin yetersizligidir. Bu sorunu hafifletmek, baska bir deyisle vergi
denetim kapasitesinin gelistirilmesi agisindan VUK’nun 135. maddesinde vergi

incelemesi yapmaya yetkili kisilerin kapsami genisletilmelidir. (Nas, 2012: 1315).

Vergi idaresinde ve vergi denetiminde etkinlik saglanabilmesinin kosullarindan
biri cagdas vergi sistemlerinde oldugu gibi vergi mevzuatinin sade, anlasilir, basit ve
adil bir anlayisla ortaya konulmasidir. Bu kapsamda vergi mevzuati giiniin
kosullarina uygun, vergiyi doguran olayr ve iktisadi faaliyetleri kapsar halde
diizenlenmelidir.  Mevzuatin ~ diizenlenmesinde  yoruma ac¢ik  hususlarin
bulunmamasina dikkat edilmesi gerekir. Vergi diizenlemeleri ile etkin bir denetim
sisteminin kurulmasina yonelik mevzuat diizenlemeleri gergeklestirilmeli, ayrica
denetim standartlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasina yonelik yasal diizenlemeler

yapilmalidir (Hastiirk, 2010: 104).

Tiirk vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlarina ¢oziim onerileri

olarak asagidaki oneriler verilebilir;

-Sistemin Onemli bir parcasi olan denetimin basarist sistemi olusturan

mevzuatin yapisina bagli bulunmaktadir.

-. Kayit dis1 ekonomik faaliyetlere iliskin daha etkin hukuki diizenlemelerin

yapilmasi1 gerekmektedir.
-Belge diizenini saglamaya yonelik cesitli nlemler alinmasi gereklidir.

-Yiizlerce firma ile is yapan bir isletmenin kayitlarinda yer alan belgelerin
hepsinin gergegi yansitip yansitmadiginin karsit inceleme yoluyla tespit edilmesi de
mimkiin olmamaktadir. Bu duruma yonelik hukuki diizenlemelerin yapilmasi

gerekmektedir.
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-Denetim sonucunda ortaya ¢ikacak vergi suglarina uygulanacak vergi cezalari
arttirilarak miikelleflere uygulanacak gecikme zammi ve faizleri de arttirilmali, vergi

aflarmna sik sik basvurulmamalidir.

-Gecikme faizinin caydirict etkisiyle vergiler hem zamaninda 6denecek hem de

vergi tahsilati artmis olacaktir.

5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu’na uygun olarak, i¢

denetciler;

1) Performans olgiitlerine dayanilarak, gelir idaresinin yOnetim yapisini ve

islem siireglerini degerlendirmek,
2) Kaynaklari ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak,
3) Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak,
4) Mali yonetim ve kontrol siireclerinin sistem denetimini yapmak,

5) Denetim sonuglar1 ¢ergevesinde iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunmak

gibi gorevler tistlenmelidirler.

Gelir Idaresi Baskanhgi’nda i¢ denetim islerini yiiriitecek bir birimin
olusturulmasina ihtiyag¢ vardir. Bu birimde merkezi vergi denetim elemanlarindan
halen i¢ denetim yapan maliye miifettisleri ve gelirler kontrolérlerinden isteyenlere
“I¢ Denet¢i” unvaniyla gorev almalarina imkan verilmelidir. Yeni unvana yapilacak
atamalarda kisilerin tercihleri esas alinmalidir (Gergek, 2009: 44). Vergi denetimin
etkinliginin saglanmasinda onemli araglardan biri, denetim soncunda uygulanacak
yaptirimlardir. Vergi diizenlemeleri yiikiimliilere uygulanacak yaptirimlar agik bir
sekilde ve vergi denetiminin etkinligine katki saglayacak diizeyde belirlemelidir

(Hastiirk, 2010: 104).

646 sayili KHK ile vergi denetim elemanlarinin tek c¢ati ile birlesmesinden
onceki donemde, merkezi denetim elemanlar1 (6zellikle maliye miifettisleri ve hesap

uzmanlar1) vergi incelemelerinde Bakanliga bagl iist kademe biirokratlar olarak
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liberal bir hava iginde, genis bir serbestlikle ¢alismislardir. Hazirladiklar1 raporlarda
bazen genel tebliglere ve vergi idaresinin yaklagimlarina ters diisen goriislere de yer
verebilmekteydiler. Bu serbestlik, zamanla degisik denetim birimlerinde ¢eliskilere
yol agmistir. Bu yiizden vergi denetimleri “belli bir esasa baglanmaya calisilmistir.
Vergi inceleme raporlari hazirlanirken uyulacak kurallarin belirlenmesi sayesinde,
raporlarin  belirli ilkelere uyularak hazirlanmasi dolayisiyla hem hukuka
uygunluklarimin hemde yeknesakliklarinin saglanmasinda 6nemli bir adim atilmis

oldu (Ustiin, 2013: 54).

01.08.2010 tarihinde yiirtirlige giren 6009 sayili Kanunla yapilan degisiklik
sonrasinda VUK’un 140/1. maddesinin ilk dort bendi su sekildedir: “Vergi
incelemesi yapanlar, yaptiklar1 inceleme sirasinda asagidaki esaslara uymaya

mecburdurlar:

1. Incelemeye tabi olana, bunun mevzuunu ise baslamadan evvel

acik olarak izah ederler;

2. Vergi incelemesine baglanildigi hususunu bir tutanaga baglayarak bir
ornegini nezdinde vergi incelemesi yapilana verirler. Ayrica, tutanagin bir 6rnegini

bagli oldugu birime, diger 6rnegini de ilgili vergi dairesine gonderirler.

3. Nezdinde inceleme yapilanin muvafakati olmadik¢a resmi ¢aligsma saatleri
disinda inceleme yapamazlar veya buna devam edemezler (Tutanak diizenlenmesi ve
inceleme ile ilgili emniyet tedbirlerinin alinmasi bu hiikkmiin disindadir. Ancak bu

gibi tedbirler, incelemelerin yapildigi yerdeki faaliyeti sekteye ugratmayacak sekilde
yapilir);

4. Inceleme bitince, bunun yapildigini gosteren bir vesika nezdinde inceleme
yapilana verilir.

3.5.4. Avrupa Birligi Vergi Mevzuatina Uyum Calismalari

. Vergilendirme, toplumun tiim kesimlerini dogrudan veya dolayli olarak
etkilemekte ve ilgilendirmektedir (Saan, 2008: 118). Tiirkiye AB’ye iiye oldugu

takdirde, AB’nin vergi uyumlastirma araglarindan tiiziikleri de gbéz Oniine
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aldigimizda vergilendirme yetkisine dogrudan bir miidahale s6z konusu olabilecektir.
Bu nedenle anayasamizin 73. maddesi, yeni veya mevcut vergileri degistirme gibi
tasarruflarin ancak kanunla yapilabilecegini 6ngérmektedir. Dolayisiyla AB’ye iiye
oldugumuzda anayasamizin 73. maddesinin degismesi konusunda bir sorun
yasanmas! giindeme gelebilecektir (Ozdemir, 2008: 175). Diger taraftan énemli bir

Uyum c¢alismasinin ise vergi denetim mevzuatiyla ilgili olmasi1 ongoriilebilir.

AB diilkeleri ile Tirkiye’yi inceledigimizde, bu konudaki ortak onlemler

asagida siralanmaktadir (Saan, 2008: 118):

-AB’de vergi idaresi, diger idari kurumlarla yakin bir iliski ve esglidiim icinde
caligmaktadir. Bu sayede, miikellefler hakkindaki bilgiler, vergi idaresince kolaylikla
elde edilebilmektedir.

-AB vergi idaresinin kalifiye personel ihtiyaci karsilanmis ve bunlara basta

ticret olmak tizere gereken ¢alisma kosullart saglanmistir.

- AB iilkeleri, kayit dis1 ekonomiyle en ciddi savasimi veren tilkelerdir. Ciinkii

kayit dis1 ekonominin kendi tilkelerinde yaratacagi olumsuzluklarin bilincindedirler.

-AB’de 6denen vergilerin, hizmet olarak yurttaglara geri dondiigii ve vergilerin
gereken vyerlere sarf edildigi anlayist yerlestirilmis olup toplumun O6dediginin
karsiigmi almasi istegi tatmin edilmistir. Ulkemizde yapilan anketlere gore;
miikelleflerin % 97’si, 0dedigi vergilerin gereken yerlere sarf edildigine

inanmamaktadir.
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DORDUNCU BOLUM

VERGI DENETIiM MEVZUATINDAN KAYNAKLANAN SORUNLAR VE
COZUM ONERILERI

Tiirkiye’de vergi denetimi ile ilgili g¢esitli sorunlar séz konusudur. Vergi
denetimi sorunlarinin 6nemli bir tanesi ise mevzuatla ilgili sorunlardir. Bu boliimde
Tiirkiye’de vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlara yonelik Konya ili

Cihanbeyli il¢esinde yapilan anket calismasina yer verilmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’de vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan
sorunlar1 tespit etmek ve Konya ili Cihanbeyli il¢esindeki Vergi Miikelleflerinin
Vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlari belirlemek amaci ile

yapilmistir.

4.2. Arastirmanin Simirhliklar

Bu aragtirma Konya ili Cihanbeyli il¢cesinde Vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar ile ilgili goriislerinin tespit edilmesi ile sinirlidir. Arastirma ile
Konya ili Cihanbeyli ilgesinde ki bazi vergi miikelleflerinin vergi denetim

mevzuatindan kaynaklanan sorunlar ile ilgili goriislerini tespit etmek amaglanmustir.

4.3. Arastirmanin Sayiltilar

1. Arastirma i¢in seg¢ilen kaynak gruplari, belirlenen ve bilinen smirlar iginde,

alindiklar1 evreni temsil edebilirler.

2. Olgme araci yoluyla toplanan veriler yeterince gecerli ve giivenilirdir.

3. Bilgi toplama araci, daha 6nce uygulanmis olmasi ve olumlu sonuglar alinmasi

nedeniyle yeterli bir kistas sayilabilir.
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4.4, Arastirma Modeli

Model, bir sistemin temsilcisidir. Modeller, temsil ettikleri sisteme oranla daha
yalin olurlar. Model, “ideal” bir ortamin temsilcisi olup, yalnizca “Gnemli” goriilen
degiskenleri i¢ine alacak sekilde, ger¢cek durumun 6zetlenmis halidir. Arastirma
modeli, arastirma amacina uygun ve ekonomik olarak, verilerin toplanmasi ve
¢Ozlimlenebilmesi i¢in gerekli kosullarin  diizenlenmesidir. Bu kosullarin
diizenlenmesinde iki temel yaklasim vardir. Bunlar tarama modelleri ve deneme
modelleridir. Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu oldugu
sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Aragtirmaya konu olan
olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya caligilir.
Onlar, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme c¢abasi gosterilmez. Bilinmek
istenen sey vardir ve oradadir. Onemli olan, onu uygun bir bigimde “gdzleyip”

belirleyebilmektir (Karasar, 2000:76-77).

Vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlari belirlemeyi amaclayan bu

arastirma nicel verilere dayali genel tarama modelinde bir aragtirmadir.

Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrenden, evren
hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir
grup, ormek ya da o6rneklem iizerinde yapilan tarama modelleridir. Iliskisel tarama
modelleri, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini

ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir. (Karasar, 2005:79).
4.5. Arastirma Modeli

Model, bir sistemin temsilcisidir. Modeller, temsil ettikleri sisteme oranla daha
yalin olurlar. Model, “ideal” bir ortamin temsilcisi olup, yalnizca “6nemli” goriilen
degiskenleri i¢ine alacak sekilde, gercek durumun O6zetlenmis halidir. Arastirma
modeli, arastirma amacina uygun ve ekonomik olarak, verilerin toplanmasi ve
¢Oziimlenebilmesi i¢in gerekli kosullarin  diizenlenmesidir. Bu kosullarin
diizenlenmesinde iki temel yaklagim vardir. Bunlar tarama modelleri ve deneme
modelleridir. Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu oldugu

sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan



53

olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢cinde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilir.
Onlan, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme c¢abasi gosterilmez. Bilinmek
istenen sey vardir ve oradadir. Onemli olan, onu uygun bir bigimde “gdzleyip”

belirleyebilmektir (Karasar, 2000:76-77).

Vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlari belirlemeyi amaglayan bu

arastirma nicel verilere dayali genel tarama modelinde bir aragtirmadir.

Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrenden, evren
hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir
grup, ormek ya da orneklem iizerinde yapilan tarama modelleridir. Iliskisel tarama
modelleri, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini

ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir. (Karasar, 2005:79).
4.6. Evren ve Orneklem

Arastirmalarda iki tiir evren vardir. Birisi genel evren, oteki ise c¢alisma
evrenidir. Calisma evreni, ulasilabilen evrendir. Bu yonii ile somuttur.
Arastirmacinin, ya dogrudan gozleyerek ya da ondan seg¢ilmis bir 6rnek kiime
tizerinde yapilan gozlemlerden yararlanarak, hakkinda goriis bildirebilecegi evrendir.
Pratikte arastirmalar, calisma evreni iizerinde yapilmakta olup sonuclarin da,

yalnizca bu sinirli evrene genellenmesi kaginilmazdir (Karasar, 2000:110).
Arastirma evreni, Konya ili Cihanbeyli il¢esindir (a=104) tespit edilmistir.

Orneklem, belli bir evrenden, belli kuralara gére se¢ilmis ve secildigi evreni
temsil yeterligi kabul edilen kiiciik kiimedir. Orneklem almanin, yani érneklemenin
belli ve bilinen kurallar1 vardir. Ancak o zaman alinan 6rneklemin evreni temsil
edebilecegi kabul edilir (Karasar, 2000: 110-111). Orneklem biiyiikliigiiniin
belirlenmesi, 6rnek bir kiitleden elde edilen verilerden yola ¢ikarak evren hakkinda
genellemeler yapmak, olasiligina dayanir. Bu sebepler, 6rnek kiitle biiyiidiik¢ce evren
hakkinda yapilan genellemelerde yanilma olasiligir azalir. Bu durum g6z oniinde

bulunduruldugunda, arasgtirmacinin uygun bir 6rnek kiitle i¢in, hem temsil yetenegi
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saglayan bir 6rneklem biiyiikliigiinii, hem de maliyet, zaman ve veri analizi sartlarini

dikkate alarak bir dengeye ulasmasi gerekir (Altunisik ve digerleri, 2010:134).

Ornekleme tekniklerini iki kategoriye ayirmak miimkiindiir. Bunlar olasiliga
dayali olan ve olasiliga dayali olmayan Ornekleme teknikleridir. Olasiliga dayali
ornekleme tekniklerinden olan basit tesadiifi 6rnekleme, tanimlanan evrendeki her
elemanin, “esit” ve “bagimsiz” secilme sansina sahip olmasidir. Yani, her eleman
esit se¢ilme sansina sahip olmali ve ayni zamanda birisinin secilmesi, digerinin
secilmesine kesinlikle engel olmamali, etki etmemelidir. Tabakali (ziimrelere gore)
ornekleme, belli bir degisken dikkate alinarak, bu degiskene iligkin evrende var olan
ozelliklerin 6rnekte de aynmi oranda temsil edilmesidir. (Altunigik ve digerleri,

2010:138).

4.7. Arastirmaya Katihmlarin Demografik Ozellikleri ve Frekans
Tablolan

Bu béliimde anket calismalari sonucunda Konya ili Cihanbeyli il¢gesinde konu
ile ilgili kisilere 104 adet gecerli anket formu elde edilmistir. Arastirmaya katilime1
olarak katilan ¢alisanlarin verdikleri cevaplar dogrultusunda demografik 6zellikleri

ve frekans tablolarin elde ettigimiz veriler dahilinde inceleyecegiz.

Tablo 4.1: Unvan araliklarina gore frekanslar

Frekans Yiizde Toplam Yiizde |[Kiimiilatif
Yiizde

Vergi Miikellefi 104 100,0 100,0 100,0
Toplam 104 100,0 100,0

Tablo 5.1°de aragtirma verileri incelendiginde Konya ili Cihanbeyli ilgesinde
vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlar hakkinda ki sorulara cevaplayan
calisan bireylerin unvanlarina gore yiizdeliklerini goérmekteyiz. Bu verilerden

hareketle % 100,01 ile tamamin1 Olusturan vergi miikellefi oldugu goriilmektedir.
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[Frekans Yiizde Toplam Yiizde [Kiimiilatif
Yiizde

[lkokul Mezunu 26 25,0 25,0 25,0
Ortaokul Mezunu |19 18,3 18,3 43,3

Lise Mezunu 31 29,8 29,8 73,1

On Lisans Mezunu [5 4,8 4,8 77,9
Lisans Mezunu 19 18,3 18,3 96,2
Lisansiistii 4 3,8 3,8 100,0
Toplam 104 100,0 100,0

Tablo 4.2°de arastirma verileri incelendiginde Konya ili Cihanbeyli il¢esinde

vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlar hakkinda ki sorulara cevaplayan

calisan bireylerin 6grenim durumlarima gore ylizdeliklerini goérmekteyiz. Bu

verilerden hareketle % 25°1 ilkokul mezunu, % 18,3’{i ortaokul mezunu, % 29,81 lise

mezunu, % 4,8’1 6n lisans mezunu, % 18,31 lisans mezunu ve son olarak % 3,81 ise

lisanstistii 6grenime sahip oldugunu tablo 3.2’de ki verilerden gézlemlenmektedir.

Sekil 4.1: Ogrenim durum arahklan grafigi

8 ilkokul Mezunu

= Ortaokud Mezunu
» Lise Mazunu

® On Lisans Mezunu
® Lisans Mezunu

# Lisanststd Mezunu
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Frekans Yiizde Toplam Yiizde [Kiimiilatif Yiizde
0ile5Yll Aras1 |14 13,5 13,5 13,5
6 1le 10 Y1l Aras1 |34 32,7 32,7 46,2
10 Yildan fazla |56 53,8 53,8 100,0
Toplam 104 100,0 100,0

Tablo 4.3°de arastirma verileri incelendiginde Konya ili Cihanbeyli ilgesinde

vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlar hakkinda ki sorulara cevaplayan

calisan bireylerin mesleki deneyim durumlarina gore yiizdeliklerini géormekteyiz. Bu

verilerden hareketle % 13,5°1 0 ile 5 y1l arasinda mesleki deneyime, %32,7’s1 6 ile 10

y1l arasinda mesleki deneyime sahip olup, son olarak % 53,8’si 10 y1l ve daha fazla

stire mesleki deneyime sahip olduklarini bildirmistir.

Sekil 4.2: Mesleki deneyim durum arahklar: grafigi

m 0 lle5s Yil Arasi
® 6 lle10 Yil Arasi
® 10 Yildan Fazla
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Soru

Kesinlikle
Katiliyoru
m

Katiliyoru
m

Kararsizi
m

Katilmiyoru
m

Kesinlikle
Katilmiyoru
m

Vergi oranlarinin
diisiiriilmesi
miikelleflerin
vergilerini tam ve
dogru olarak
O0demelerine etkili
olacaktir

% 47,1

% 51,9

%1

%0

%0

Cok
kanunun
¢ikarilmast,
zamaninda  vergi
Odeyenleri olumsuz
etkiledigi icin
iilkedeki vergi
O0deme bigcimi ve
aliskanliginm
azaltmaktadir

fazla af

% 44,2

% 49

%1

% 2,9

% 2,9

Topluma kars1
sorumlulugu olan
biri vergisini tam
olarak ddemelidir

% 38,5

% 52,9

% 1,9

% 5,8

%1

Ulkemizde adil bir
vergileme sistemi
bulunmaktadir

% 8,7

% 4,8

% 6,7

% 40,4

% 39,4

Ulkemizde
kacakeilig
suclarini
amaciyla
koyucu tarafindan
idari  ve  mali
anlamda alan
tedbirler yeterlidir

vergi

Onlemek
kanun

%0

% 16,3

% 3,8

% 32,7

% 47,1

Yakalanma
olasilig fazla
oldugunu diisiinen
miikellefin daha az
vergi  Kacirdigini
diisiiniiyorum

% 23,1

% 40,4

% 20,2

% 12,5

% 3,8

Genel
toplum
yiiksek

kiltir ve
bilinci
olan

% 13,5

% 76

% 5,8

% 4,8

%0
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miikellef vergi
yiikiimlilagiini
yerine  getirirken
dikkatli ve titiz bir
sekilde davranir

Vergi oranlarinda
meydana gelen
artiglar vergi
kacirmayr  tesvik
etmektedir

% 54,8

% 37,5

% 2,9

% 4,8

%0

Vergi denetim
elamanlarinin
sayica az ve/veya
yetersiz olmasi
vergi kayip ve
kacaklarina neden
olmaktadir

% 11,5

% 16,3

% 4,8

% 37,5

% 29,8

Egitim diizeyi
yiiksek olan  bir
toplum,  verginin
amaglari iyi
bilindiginden
vergisini  diizenli
Oder

% 18,3

% 58,7

% 12,5

% 10,6

%0

Vergi
miikelleflerine
stirekli egitim
verilmesi ve bilgi
edinilmesi
gerektigini
diisiiniiyorum

% 42,3

% 50

% 2,9

% 4,8

%0

Denetim
sonucunda ortaya
¢ikacak vergi
suglarina
uygulanacak vergi
cezalar1 arttirilarak
miikelleflere
uygulanacak
gecikme zammi ve
faizleri de
arttirilmali,  vergi
aflarma stk sik
basvurulmamalidir

% 24

% 29,8

% 9,6

% 17,3

% 19,2

Vergilerle ilgili
diizenlenen

% 40,4

% 47,1

% 12,5

%0

%0
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kanunlarin ve
tebligin,  sirkiiler
gibi alt mevzuatin
yeterince agik ve
anlasilir oldugunu
diisiiniiyorum

Bagimsiz denetim;
tarafsiz, dogru ve
giivenilir mali
tablolarin

hazirlanmasi ve
finansal bilgi
manipiilasyonlarini
n onlemesinde ¢ok
onemlidir

% 31,7

% 58,7

%77

% 1,9

%0

Topluma sunulan
kamu hizmetlerinin
nicelik ve
niteliginin artmasi
vergi bilincini
arttirir

% 26

% 24

% 30

% 15

%5

Kayit dist
ekonomik
faaliyetlere 1iliskin
daha etkin hukuki
diizenlemelerinin
yapilmasi
gerekmektedir

% 27,9

% 64,4

% 4,9

% 4,8

%1

Ulkemizde devletin
Savurgan harcama
politikast vergi
0denmesini
olumsuz etkiler

% 41,3

% 33,7

% 3,8

% 14,4

% 6,7

Tablo 4.4’te ki verilerden sonuglar ve oneriler boliimiinde bahsedilecektir.
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4.7. BULGULAR ve YORUM

Bu boliimde anket araciligi ile elde edilen verilerin analizi sonucundan ortaya

c¢ikan bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
Problem

Konya ili Cihanbeyli ilgesinde ¢alisan bireylerin vergi denetim mevzuatindan

kaynaklanan sorun diizeyleri nedir?
Alt Problemler

Arastirmanin amaci Konya ili Cihanbeyli il¢esinde ¢alisan bireylerin vergi
denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlar1 ortaya c¢ikarmaktir. Konya ili
Cihanbeyli ilgesinde calisan bireylerin vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan
sorunlar1 ortaya cikarmak amaci ile cevaplayan bireylerin demografik o6zellikler
hakkinda bilgiler elde edilmistir ve dolayisiyla Konya ili Cihanbeyli il¢esinde galigan
bireylerin vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlarini, gorisleri ve
arastirma sorularina verdigi cevaplar arastirmanin hipotezlerinin ¢éziimiinde etkili

olmasi diistiniilmektedir.
Arastirmanin amacina gore hipotezler ise asagidaki gibi siralanmistir:

H1: Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin unvana gore farklilik bulunmaktadir.

H2: Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin 6grenim durumuna gore farklilik bulunmaktadir.

H3: Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin mesleki deneyimine gore farklilik bulunmaktadir.
4.7.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Konya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin unvana gore farklilik bulunup bulunmadigini inceleyecegiz.
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Bir baglant1 olup olmadig1 anlamak i¢in ilk basta dlgeklerimizin ortalamasini
almamiz gerekmektedir. Sonrasinda ise hipotezlerimizi kurup, karsilastirma

testlerimizden olan Anova testini uygulayip asagida ki tablo 4.1’de belirtilmistir.

HO: Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin unvana gore farklilik yoktur.

H1: Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin unvana gore farklilik vardir.

Tablo 4.5: Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

N Ortalama Standart Standart Hata
Sapma Ortalamasi
Unvan 104 1,0000 ,000002 ,00000
Vergi Denetimi Sorun Ortalamasi 104 2,2921 ,21989 ,02156

One-Sample Test

Test Value = 0
t df Sig. (2- Ortalama Farkin % 95 Giiven
tailed) Farki Araligi
Alt Ust
Vergi Denetimi Sorun 106,303 | 103 ,000 2,29207 2,2493 2,3348
Ortalamasi

Tablo 4.5’e baktigimizda Konya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim
mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin unvan durumu ile bir baglantisina gore
betimsel istatistik sonuclar1 yer almaktadir. ilk tablomuzda one sample t testi ile
karsilagtirdigimiz Konya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlarin unvan durumuna gore dnem derecesinin, ortalamasi, Standart

sapmasl, hata degerleri yer almaktadir.

Ikinci tablo olan one sample t test incelendiginde, ortalamalar farki, farkin %
95 giiven aralig1 alt ve iist degerleri ve sig degerimiz oldugunu gérmekteyiz. Burada

bizi ilgilendiren deger sig degeridir. Sig degerine baktigimizda, sig degerimizin
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0,000 oldugunu goriip 0,05 anlamlilik diizeyimizden kiigiik oldugu gdzleniyor. Bu
sonug bize H1 hipotezinin kabulii HO hipotezinin ise reddi anlamina gelir. Konya ili
Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin unvan

durumu ile anlamli bir iligkisi oldugunu gostermektedir.
4.4.2. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin 6grenim durumuna gore farklilik bulunup bulunmadigini inceleyecegiz.

Bir baglant1 olup olmadig1 anlamak i¢in ilk basta 6l¢eklerimizin ortalamasini
almamiz gerekmektedir. Sonrasinda ise hipotezlerimizi kurup, Kkarsilastirma

testlerimizden olan Anova testini uygulayip asagida ki tablo 4.2°de belirtilmistir.

HO: Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin 6grenim durumuna gore farklilik yoktur.

H1: Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin 6grenim durumuna gore farklilik vardir.

Tablo 4.6: ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar
Niteleyiciler

Vergi Denetimi Sorun Ortalamasi

IN [OrtalamalStandart [Standart |Ortalamalar icin %|Minimum Maksimum|
Sapma Hata 95 Giiven Arahigi
Alt Stmir  [Ust Simir

[lkokul 26 [2,3317 [,22965 ,04504 2,2390 |2,4245 1,81 2,88
Mezunu
|Ortaokul 19 [2,2599 (20546 ,04714 2,1608  |2,3589 1,81 2,63
Mezunu

Lise Mezunu |31 [2,3387 |,24831 ,04460 2,2476 2,4298 1,88 3,13
[On Lisans|5 [2,1125 |13550 ,06060 1,9443 2,2807 1,94 2,31
Mezunu
Lisans 19 [2,2533 |,17858 ,04097 2,1672 2,3394 1,88 2,50
Mezunu
Lisansiistii |4 [2,2344 |, 15625 ,07813 1,9857 2,4830 2,06 2,44
Toplam 104)2,2921 |,21989 ,02156 2,2493 2,3348 1,81 3,13
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Varyanslarin Homojenliginin Testi

Vergi Denetimi Sorun Ortalamasi

Levene Statistic dfl df2 Sig.
,468 5 08 ,799
ANOVA
Vergi Denetimi Sorun Ortalamasi
Kareler df Kareler F Sig.
Toplami Toplami
Gruplar Arasinda |,331 9) ,066 1,396 ,232
Gruplar I¢inde 4,649 08 ,047
Toplam 4,980 103

Tablo 4.6’da baktigimizda Konya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim
mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin 6grenim durumu ile bir baglantisina gore
betimsel istatistik sonuglar1 yer almaktadir. Ilk tablomuzda anova testi ile
karsilastirdigimiz Konya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlarin 6grenim durumuna gore Onem derecesinin, ortalamas,
standart sapmasi, hata degeri, %95 giiven aralifina kistasina gore alt sinir ve list

sinir, maksimum deger ve minimum degerler yer almaktadir.

Ikinci tablomuzu ele aldigimiz zaman, tabloda bulunan sig degerinin 0,799
oldugunu gormekteyiz. Bu elde ettigimiz sig degerinin, anlamlilik diizeyi olan
0,05’ten biiyiik oldugunu gosterir. Sig degerimizin anlamlilik diizeyimizden biiyiik
olmast karsilagtirmis oldugumuz Konya ili Cihanbeyli i¢esinde vergi denetim
mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin 6grenim durumu ile anlaml bir farklilik 6nem

derecesi ortalamalarinin bize homojen oldugunu gostermektedir.

Son olarak en son anova tablomuzu inceledigimizde, gruplar arasinda ve
gruplar i¢inde ki kareler toplami, ortalamalar toplami, f degerimiz ve sig degerimiz
oldugunu gormekteyiz. Burada bizi ilgilendiren deger sig degeridir. Sig degerine
baktigimizda, sig degerimizin 0,232 oldugunu goriip 0,05 anlamlilik diizeyimizden
biiyiik oldugu goézleniyor. Bu sonug bize HO hipotezinin kabulii H1 hipotezinin ise
reddi anlamma gelir. Konya ili Cihanbeyli il¢gesinde vergi denetim mevzuatindan

kaynaklanan sorunlarin 6grenim durumu ile bir baglantis1 olmadigin1 géstermektedir.
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Bu bilgilere ek olarak sunu belirtmemizde fayda vardir, post hoc analizine
basvurmamamizin sebebi varyanslarimizin homojen olmasi ve arastirilan iki

ortalama arasinda bir farkliligin gézlenmemesinden kaynaklandigidir.
4.7.2. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Konya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin mesleki deneyime gore farklilik bulunup bulunmadigini inceleyecegiz.

Bir baglant1 olup olmadig1 anlamak i¢in ilk basta dl¢eklerimizin ortalamasini
almamiz gerekmektedir. Sonrasinda ise hipotezlerimizi kurup, karsilastirma

testlerimizden olan Anova testini uygulayip asagida ki tablo 4.3’de belirtilmistir.

HO: Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin mesleki deneyime gore farklilik yoktur.

H1: Konya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin mesleki deneyime gore farklilik vardir.

Tablo 4.7: ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Niteleyiciler

Vergi Denetimi Sorun Ortalamasi

IN [OrtalamalStandart [Standart [Ortalamalar icin %[Minimum|{Maksimum|
Sapma  |Hata 95 Giiven Araligi
Alt Smir [Ust Siir
[0 Ile 5|14 [2,2946 |22391 |05984 [2,1654 |2,4239 (2,00 2,88
Y11 Arasi
6 ile 10[34 [2,2886 |16856 [02891 [2,2298 [2,3474 [1,81 2,56
Y1l Arasi

10 Yildan|56 [2,2935 |24827 |03318 [2,2270 [2,3600 [1,81 3,13
fazla

Toplam ]104[2,2921 |21989 |02156 [2,2493 [2,3348 |1,81 3,13
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Varyanslarin Homojenliginin Testi
Vergi Denetimi Sorun Ortalamasi

Levene Statistic dfl df2 Sig.
2,141 2 101 123
ANOVA
Vergi Denetimi Sorun Ortalamasi
Kareler df Kareler F Sig.
Toplami Ortalamasi
Gruplar Arasinda 001 2 ,000 ,006 994
Grup Icinde 4,979 101 ,049
Toplam 4,980 103

Tablo 4.7°de baktigimizda Konya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim
mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin mesleki deneyim ile bir baglantisina gore
betimsel istatistik sonuglar1 yer almaktadir. Ik tablomuzda anova testi ile
karsilagtirdigimiz Konya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlarin mesleki deneyime gore Onem derecesinin, ortalamasi,
standart sapmasi, hata degeri, %95 gliven araligina kistasina gore alt sinir ve st

sinir, maksimum deger ve minimum degerler yer almaktadir.

Ikinci tablomuzu ele aldigimiz zaman, tabloda bulunan sig degerinin 0,123
oldugunu gormekteyiz. Bu elde ettigimiz sig degerinin, anlamlilik diizeyi olan
0,05’ten biiyiik oldugunu gosterir. Sig degerimizin anlamlilik diizeyimizden biiyiik
olmast karsilagtirmis oldugumuz Konya ili Cihanbeyli i¢esinde vergi denetim
mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin mesleki deneyim ile anlamli bir farklilik 6nem

derecesi ortalamalarinin bize homojen oldugunu gostermektedir.

Son olarak en son anova tablomuzu inceledigimizde, gruplar arasinda ve
gruplar iginde ki kareler toplami, ortalamalar toplami, f degerimiz ve sig degerimiz
oldugunu gormekteyiz. Burada bizi ilgilendiren deger sig degeridir. Sig degerine
baktigimizda, sig degerimizin 0,994 oldugunu goriip 0,05 anlamlilik diizeyimizden
biiyiik oldugu gozleniyor. Bu sonug¢ bize HO hipotezinin kabulii H1 hipotezinin ise
reddi anlamma gelir. Konya ili Cihanbeyli il¢gesinde vergi denetim mevzuatindan

kaynaklanan sorunlarin mesleki deneyim ile bir baglantis1 olmadigini1 gostermektedir.
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Bu bilgilere ek olarak sunu belirtmemizde fayda vardir, post hoc analizine
basvurmamamizin sebebi varyanslarimizin homojen olmasi ve arastirilan iki

ortalama arasinda bir farkliligin gézlenmemesinden kaynaklandigidir.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin unvan durumu ile anlamli bir iliskisi oldugunu gostermektedir.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan

sorunlarin 6grenim durumu ile anlamli bir iligkisi olmadigini géstermektedir.

eKonya ili Cihanbeyli il¢esinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan
sorunlarin  mesleki deneyim durumu ile anlamli bir iligskisi olmadigini

gostermektedir.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan

bireylerin vergi miikellefleri olugturmaktadir.

eKonya Ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket caligmasina katilan
bireylerin ¢ogunlugunu lise mezunlar1 olusturmakta olup geriye esit bir dagilim

gostermekte oldugu goriilmektedir.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket caligmasina katilan
bireylerin ¢ogunlugunun mesleki deneyiminin 10 ve daha fazla oldugu

goriilmektedir.

Konya ili Cihanbeyli ilgesinde vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan
sorunlar1 belirlemek amaci ile katilimcilara anket calismasi uygulanmistir. Bu anket

arastirmasi sonucunda;

eKonya Ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan

bireylerin vergi oranlarinin diisiiriilmesi miikelleflerin vergilerini tam ve dogru
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olarak 6demelerine etkili olacaktir goriisiinde birlesmis olup vergi yiikiiniin agir

oldugu goriisiinii de paylagsmiglardir.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan
bireylerin ¢ok fazla af kanunun ¢ikarilmasi, zamaninda vergi 6deyenleri olumsuz
etkiledigi i¢in iilkedeki vergi 6deme bigimi ve aligkanligini azaltmaktadir goriistinde

olduklarini bildirmiglerdir.

eKonya ili Cihanbeyli ilcesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan
bireylerin topluma karsi sorumlulugu olan biri vergisini tam olarak &demesi

gerektigini savunmaktadirlar.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket caligmasina katilan

bireylerin lilkemizde adil bir vergileme sistemi bulunmadigini diisiinmektedir.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket caligmasina katilan
bireylerin iilkemizde vergi kagak¢iligi suglarini onlemek amaciyla kanun koyucu

tarafindan idari ve mali anlamda alinan tedbirlerin yeterli olmadig: goriisiindedirler.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan
bireylerin yakalanma olasiligi fazla oldugunu diisiinen miikellefin daha az vergi

kacirdigini diistinmektedir.

e Konya Ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket ¢aligmasina katilan
bireylerin genel kiiltiir ve toplum bilinci yiiksek olan miikellef vergi yiikiimliiliigiini

yerine getirirken dikkatli ve titiz bir sekilde davranir dedikleri gézlemlenmektedir.
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eKonya Ili Cihanbeyli ilcesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan
bireylerin vergi oranlarinda meydana gelen artislar vergi kagirmay: tesvik ettigini

diistinmektedirler.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan
bireylerin vergi denetim elamanlarinin sayica az ve/veya yetersiz olmasi vergi kayip

ve kagaklaria neden olmadigini diistinmektedirler.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket caligmasina katilan
bireylerin egitim diizeyi yiiksek olan bir toplum, verginin amaglari iyi bilindiginden

vergisini diizenli 6der goriisiindedirler.

eKonya ili Cihanbeyli ilcesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket caligmasina katilan
bireylerin vergi miikelleflerine siirekli egitim verilmesi ve bilgi edinilmesi

gerektigini diisiinmektedirler.

eKonya Ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan
bireylerin denetim sonucunda ortaya g¢ikacak vergi suglarina uygulanacak vergi
cezalari arttirllarak miikelleflere uygulanacak gecikme zammi ve faizleri de
arttirilmali, vergi aflarina sik sik basvurulmalidir goriisiinde farkli goriislerin

birbirine yakin oldugu net bir cevap agirliginin olmadig1 gézlemlenmektedir.

eKonya Ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket c¢aligmasina katilan
bireylerin vergilerle ilgili diizenlenen kanunlarin ve tebligin, sirkiiler gibi alt

mevzuatin yeterince agik ve anlasilir oldugunu diistinmektedirler.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan

kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket caligmasina katilan
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bireylerin bagimsiz denetim; tarafsiz, dogru ve giivenilir mali tablolarin hazirlanmasi
ve finansal bilgi manipiilasyonlarmin  6nlemesinde ¢ok Onemli oldugu

goriisiindedirler.

eKonya Ili Cihanbeyli ilcesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan
bireylerin topluma sunulan kamu hizmetlerinin nicelik ve niteliginin artmasi vergi

bilincini arttirir goriisiindedirler.

eKonya ili Cihanbeyli ilcesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket caligmasina katilan
bireylerin kayit dig1 ekonomik faaliyetlere iliskin daha etkin hukuki diizenlemelerinin

yapilmasi gerekmekte oldugu diisiincesi hakimdir.

eKonya ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket calismasina katilan
bireylerin iilkemizde devletin savurgan harcama politikas1 vergi 6denmesini olumsuz

etkileyecegi goriisiindedirler.

eKonya Ili Cihanbeyli ilgesinde yapilan vergi denetim mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar1 tespit etmek amaci ile yapilan anket caligmasina katilan
bireylere yoneltilen sorulara ve o sorulara verilen cevaplara bakildiginda, katilimeilar
vergi yukiiniin azaltilmas1 gerektiginin ve bu vergi oranlarinin kendilerine fazla
gelmekte oldugunu diistinmektedirler. Fakat vergilerinin zamaninda 6demeye gayret
gosterip, ddemeyenlerin ise yanlis tutumda olduklarini savunmaktadirlar. Ayrica
vergi aflarmin vergi ddeyenlere haksizlik yapildigi diisiincesini olusturdugu ve bu
vergi aflarin1 gérmek istemediklerini paylagmislardir. Vergi oranlariin artiginin bu
denli yiiksek olmamasini tavsiye etmislerdir. Ve vergi miikelleflerini bilinglendirmek
adina egitim diizenlenmesi gerekliligini vurgulamislardir ve bunun gereklilik olarak

gostermislerdir.
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SONUC VE ONERILER

Vergi denetimi en genel anlamda vergi idaresinin ve vergi miikelleflerinin
yasalara uygun hareket edip etmediklerinin belirlenmesidir. Bu kapsamda vergi
denetimi hem vergi idaresinin hem de vergi miikelleflerinin eylemlerinin ve
islemlerinin yasalara uygunlugunun denetlenmesidir. Bu nedenle vergi denetimi
gerek devlet gerekse Ozel sektor agisindan ¢ok 6nemlidir. Tiirkiye’de vergi denetimi
yeterince etkin sekilde gergeklestirilememektedir. Denetimin  etkinliginin
saglanamamasinda denetim birimlerinin yapilarindaki farkliliklar, gérev ¢akismalari,
denetim birimleri arasindaki goérev uyusmazliklari, denetimin planlanmasi ve
birimler arasindaki koordinasyon eksikligi, ekonomideki kayit disiligin yiiksekligi,
vergi bilincinin yerlesmemesi, teknolojik altyapinin denetim islevinde yeterince ve
etkin kullanilamamasi baslica nedenler olmaktadir. Denetimde etkinligin saglanmasi,

ancak i1yi kurulmus bir vergi idaresi ve denetim yapisi ile miimkiin olabilecektir.

Tiirkiye’de vergi denetimi yeterince etkin sekilde gerceklestirilememektedir.
Denetimin etkinliginin saglanamamasinda denetim birimlerinin yapilarindaki
farkliliklar, gorev ¢akismalari, denetim birimleri arasindaki gorev uyusmazliklari,
denetimin planlanmas1 ve birimler arasindaki koordinasyon eksikligi, ekonomideki
kayit disihigin yiiksekligi, vergi bilincinin yerlesmemesi, teknolojik altyapinin
denetim islevinde yeterince ve etkin kullanilamamasi baslica nedenler olmaktadir.
Denetimde etkinligin saglanmasi, ancak iyi kurulmus bir vergi idaresi ve denetim

yapist ile miimkiin olabilecektir.

Giliniimliz Tirkiye’sinde vergi denetim sistemi, miikelleflerin verdikleri
beyannameler iizerinden ddeyecekleri verginin, kendileri tarafindan tespit edilmesi
ve gelir idaresince denetlenmesi esasina dayanmaktadir. Beyan usulil olarak ifade
edilen bu yontem, miikelleflerde vergi bilincinin yeterince gelismemis olmasinin
sonucu olarak, vergi konusuna tabi bazi gelirlerin beyan dis1 birakilmasina yol agtig
icin onemli oranda kacakeilik riskini tasimaktadir. Bu sebeple vergi denetiminde
etkinligin saglanmasini sadece vergi denetim sistemindeki alinacak bir takim tedbir

ve diizenlemelerle gergeklestirmek miimkiin degildir. Giiniimiize kadar yasal
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diizenlemelerle denetimin etkinliginin saglanmaya calisilmasi ¢esitli mevzuat

sorunlarinin olusmasini saglamistir.

Giliniimlize kadar yasal diizenlemelerle denetimin etkinliginin saglanmaya

calisilmasi gesitli mevzuat sorunlarinin olusmasini saglamistir.

Tiirk vergi denetim mevzuatindan kaynaklanan sorunlara baktigimizda, vergi
kanunlarinin sayisinin ¢oklugu ve ¢ok sik degisiklik yapilmasi, vergi kanunlarinin
degistirilmesi ve uygulanmasi i¢in hazirlik doneminin taninmamasi, vergi cezalarinin
uygulanamamasi ve sik sik vergi aflarinin ¢ikarilmasi ve bunlara benzer birgok
mevzuat diizenlemesinin daginikligi ¢oklugu sistemi islemez duruma getirmektedir.
Denetim mevzuatinin daginik ve karmasik bir durumda olmasi sebebiyle vergi
denetim sisteminde etkinlik saglanamamaktadir. Ayrica vergi mevzuatimiz ¢ok sik
yapilan degisiklikler nedeniyle konunun uzmanlar1 dahi mevzuata bakmadan
konusamaz hale gelmislerdir. Vergi mevzuatlarinda yapilan degisikliklere ornek
vermek gerekirse; K.D.V. yiiriitme maddesi dahil olmak tizere 63 maddeden
olusurken uygulamaya iliskin olarak yayimlanan teblig sayis1 91’dir. Buna iliskin
ornekleri ¢ogaltmak miimkiindiir. Bu kadar siklikla degisen vergi mevzuati bir
yandan denetim birimlerinin fakat ¢ok daha 6nemli olarak ta miikelleflerin isini

zorlastirmaktadir.

Devlet bir yandan kanunlara uygun bir sekilde elde etmek istedigi vergi
gelirlerinin  toplanmasina dair denetimleri gerceklestirirken bir yandan da
vatandaglarina adil davranmak, miikellef haklarim1 g6z etmek durumundadir. So6z
konusu denetim islevi denetim teskilati biinyesinde denetim personeli tarafindan
uygulanmaktadir. Bu baglamda denetim tegkilatinin yapis1 ve isleyisi de ayrica onem
arz etmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti denetim teskilati yillar itibariyla yapisal
degisimler gecirmistir. Ancak 2011 tarihli 646 sayili KHK ile literatiirde reform
seklinde ifade edilen denetimin teskilat ve personel Ozelinde tek cati altinda
birlestirilmesi vergi denetiminde yakin tarih agisindan doniim noktasi olmustur.
Vergi Denetim Kurulu Baskanlig1 ¢atisi altinda gergeklestirilen s6z konusu birlesme
gerek uygulayicilar gerekse teorisyenler arasinda olumlu veya olumsuz sekilde

elestirilmistir.
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Tiirkiye’de gerek AB’ye girig siireci ve gerekse kiiresellesme olgusunun
etkileri ve iilke ekonomisinin geg¢irdigi yapisal degisim sosyo-ekonomik boyutuyla
genis kapsamli bir vergi reformunun yapilmasini kaginilmaz hale getirmistir. Yapilan
calismalar ile vergi sistemi ilizerinde gelir kavramindan baslayarak, vergi yiikii,
dolayli-dolaysiz vergi gelirlerinin vergi hasilatindaki paymnin dolaysiz vergiler
agirlikli olacak sekilde diizenlenmesi, vergide yatay ve dikey adaletin saglanmasina
calisilmali, kayit dis1 ekonomiyle miicadele edilirken ayn1 zamanda vatandaslarda
miikellefiyet bilinci arttirilmasi, denetim ve oto kontrol sistemlerinin gelistirilmesine
calisilmalidir. Vergileme alaninda o6n goriilen reform c¢alismalarinda; vergi
mevzuatinin ekonomik degismelere uygun ve esnek bir yapi igermesine, gegiCi
hiiklimlere fazla yer vermemesine oOzen gosterilmelidir. Tiirk vergi denetim

mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin ¢dziimii i¢in asagidaki oneriler sunulabilir.

- Vergi denetim mevzuatindaki karmasikligin Oniine gecebilmek i¢in
mevzuatin kapsamli olarak ele alimmasi, birbirine benzeyen farkli hukuki

diizenlemelerin azaltilmasi

-Denetim sonucunda ortaya ¢ikacak vergi suglarina uygulanacak vergi cezalari
arttirillarak miikelleflere uygulanacak gecikme zammu ve faizleri de arttirilmali, vergi

aflarina sik sik bagvurulmamalidir.

- Vergi denetim mevzuatindaki esnekliklerin giderilmesi ve denetim

elemanlarmnin iglerini zorlagtiran diizenlemelerin giderilmesi

- Vergi denetim elemanlarinin ¢alisma standartlarina yonelik mevzuat

diizenlemeleri gézden gecirilmeli

-Gecikme faizinin caydirict etkisiyle vergiler hem zamaninda 6denecek hem de

vergi tahsilati artmis olacaktir

Kayit dis1 ekonomik faaliyetlere iligkin daha etkin hukuki diizenlemelerin

yapilmas1 gerekmektedir.

-Mevzuatta yapilacak diizenlemelerin kapsam ve yoniinlin vergi kayip ve

kagaginin 6nlenmesi kapsaminda olmas1 dnerilebilir.
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EKLER
EK 1: ANKET SORULARI
Vergi Mikellefi

GOREVINiz

(1) | ilkokul (4) | On lisans
OGRENiM DURUMUNUZ (2) | Ortaokul (5) | Lisans

(3) | Lise (6) | Lisansusti

(1) | 0-5 vl
MESLEK DENEYiMINiz (2) | 5-10Yil

(3) | 10 Yildan fazla
Vergi oranlarinin disurtlmesi | (1) | Kesinlikle katilyorum
miikelleflerin vergilerini tam ve dogru | (2) | Katiliyorum (4) | Katilmiyorum
olarak édemelerine etkili olacaktir. (3) | Kararsizim (5) | Kesinlikle katilmiyorum
Topluma karsi sorumlulugu olan biri | (1) | Kesinlikle katiliyorum
vergisini tam olarak 6demelidir (2) | Katiliyorum (4) | Katiimiyorum

(3) | Kararsizim (5) | Kesinlikle katilmiyorum

(1) | Kesinlikle katiliyorum
Ulkemizde Adil Bir Vergileme (2) | Katiliyorum (4) | Katiimiyorum
Sistemi Bulunmaktadir. (3) | Kararsizim (5) | Kesinlikle katilmiyorum
Ulkemizde vergi kacakgiligi suclarini | (1) | Kesinlikle katiliyorum
onlemek amaciyla kanun koyucu | (2) | Katiiyorum (4) | Katiimiyorum
tarafindan idari ve mali anlamda | (3) | Kararsizim (5) | Kesinlikle katilmiyorum
alinan tedbirler yeterlidir.
Yakalanma olasiligi fazla oldugunu | (1) | Kesinlikle katiliyorum
disinen mikellefin daha az vergi | (2) | Katilyorum (4) | Katiimiyorum
kacirdigini duistintiyorum. (3) | Kararsizim (5) | Kesinlikle katilmiyorum
Genel Kultir ve toplum bilinci yiksek | (1) | Kesinlikle katiliyorum
olan miikellef vergi yukumlaligiing | (2) | Katiiyorum (4) | Katiimiyorum
yerine getirirken dikkatli ve titiz bir (3) | Kararsizim (5) | Kesinlikle katilmiyorum
sekilde davranir
Vergi oranlarinda meydana gelen | (1) | Kesinlikle katiiyorum
artislar  vergi  kacirmayr  tesvik | (2) | Katiiyorum (4) | Katilmiyorum
etmektedir. (3) | Kararsizim (5) | Kesinlikle katilmiyorum
Vergi denetim elemanlarinin sayica az | (1) | Kesinlikle katiyorum
ve/veya yetersiz olmasi vergi kayip ve | (2) | Katiliyorum (4) | Katilmiyorum
kacaklarina neden olmaktadir (3) | Kararsizim (5) | Kesinlikle katilmiyorum
Egitim dlzeyi yiksek olan bir toplum, | (1) | Kesinlikle katiliyorum
verginin amagclari iyi bildiginden | (2) | Katiliyorum (4) | Katiimiyorum
vergisi diizenli der. (3) | Kararsizim (5) | Kesinlikle katilmiyorum
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Vergi  miukelleflerin  surekli  egitim | (1) | Kesinlikle katiliyorum | (4) | Katilmiyorum
verilmesi ve bilgi edinilmesi gerektigini | (2) | Katilyorum (5) | Kesinlikle katilmiyorum
disindyorum. (3) | Kararsizim
Denetim sonucunda ortaya cikacak
vergi suclarina uygulanacak vergi
15 | cezalar arttirilarak  miikelleflere | (1) | Kesinlikle
uygulanacak gecikme zammi ve (2) | katiliyorum (4) Kat|.Im_|yorum
faizleri de arttirilmali, vergi aflarina (3) | Katihyorum (5) | Kesinlikle
stk stk bagvurulmamahdir. Kararsizim katilmiyorum
Vergilerle ilgili diizenlenen
16 | kanunlarin ve tebligin, sirkiiler gibi | (1) | Kesinlikle (4) Kat|.lm.|yorum
alt mevzuatin yetirince acgik ve | (2) | katiliyorum (5) | Kesinlikle
anlasilir oldugunu distiniiyorum. (3) | Katilyorum katiimiyorum
Kararsizim
Bagimsiz Denetim; tarafsiz, dogru ve
glivenilir mali tablolarin hazirlanmasi
17 | ve finansal bilgi manipiilasyonlarinin | (1) | Kesinlikle (4) | Katilmiyorum
dnlenmesinde; cok dnemlidir (2) | katilyorum (5) | Kesinlikle
(3) | Katihyorum katilmiyorum
Kararsizim
Topluma sunulan kamu hizmetlerin
18 | nicelik ve niteliginin artmasi vergi | (1) | Kesinlikle (4) | Katilmiyorum
bilincini artirir. (2) | katiliyorum (5) | Kesinlikle
(3) | Katihyorum katilmiyorum
Kararsizim
Kayit disi ekonomik faaliyetlere
19 | iliskin daha etkin hukuki | (1) | Kesinlikle (4) | Katilmiyorum
diizenlemelerin yapilmas (2) | katiliyorum (5) | Kesinlikle
gerekmektedir. (3) | Katihyorum katilmiyorum
Kararsizim
Ulkemizde  devletin savurgan
20 | harcama politikasi vergi 6denmesini | (1) | Kesinlikle (4) | Katilmiyorum
olumsuz etkiler. (2) | katiliyorum (5) | Kesinlikle
(3) | Katilyorum katilmiyorum
Kararsizim




EK 2: SPSS SONUCLARI

Birinci hipotez spss ciktilar
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escriptives
\ﬂ;i_Denetimi_Sorun_OrtaIamaS|
N | Mean Std. Std. 95% Confidence Interval | Minimum | Maximum
Deviation Error for Mean
Lower Upper
Bound Bound
Vergi 104 | 2,2921 ,21989 | ,02156 2,2493 2,3348 1,81 3,13
Mukellefi
Test of Homogeneity of Variances

Vergi Denetimi_Sorun_Ortalamasi

Levene Statistic dfl df2 Sig.

,6602 2 100 ,519

a. Groups with only one case are ignored in computing

the test of homogeneity of variance for

Vergi_Denetimi_Sorun_Ortalamasi.

ANOVA
Vergi Denetimi_Sorun_ Ortalamasi
Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups ,097 3 ,032 ,663 577
Within Groups 4,883 100 ,049

Total 4,980 103
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Ikinci hipotez spss ciktilari

Descriptives

Vergi Denetimi_Sorun Ortalamasi

N | Mean Std. Std. 95% Confidence Minimum | Maximum
Deviation Error Interval for Mean
Lower Upper
Bound Bound
ilkokul 2612,3317 ,22965 | ,04504 2,2390 2,4245 1,81 2,88
Mezunu
Ortaokul 1912,2599 ,20546 | ,04714 2,1608 2,3589 1,81 2,63
Mezunu
Lise Mezunu 31(2,3387 ,24831 | ,04460 2,2476 2,4298 1,88 3,13
On Lisans 512,1125 ,13550 | ,06060 1,9443 2,2807 1,94 2,31
Mezunu
Lisans 1912,2533 , 17858 ,04097 2,1672 2,3394 1,88 2,50
Mezunu
Lisansusti 412,2344 , 15625 ,07813 1,9857 2,4830 2,06 2,44
Total 104 | 2,2921 ,21989 | ,02156 2,2493 2,3348 1,81 3,13

Test of Homogeneity of Variances

Vergi Denetimi_Sorun_Ortalamasi

Levene Statistic dfl df2 Sig.
468 5 98 , 799
ANOVA
Vergi Denetimi_Sorun_ Ortalamasi
Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 331 5 ,066 1,396 ,232
Within Groups 4,649 98 ,047
Total 4,980 103




Uciincii hipotez spss ¢iktilar

Vergi Denetimi_Sorun Ortalamasi

Descriptives
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N | Mean Std. Std. 95% Confidence Interval | Minimum [ Maximum
Deviation Error for Mean
Lower Upper
Bound Bound

Olile5Yil 14 (2,2946 ,22391| ,05984 2,1654 2,4239 2,00 2,88
Arasi

6ile 10 YIl 34| 2,2886 ,16856 | ,02891 2,2298 2,3474 1,81 2,56
Arasi

10 Yildan 56 | 2,2935 ,24827| ,03318 2,2270 2,3600 1,81 3,13
fazla

Total 104 ] 2,2921 ,21989 | ,02156 2,2493 2,3348 1,81 3,13

Test of Homogeneity of Variances

Vergi Denetimi Sorun_Ortalamasi

Levene Statistic dfl df2 Sig.

2,141 2 101 ,123
ANOVA
Vergi_Denetimi_Sorun_ Ortalamasi
Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups ,001 2 ,000 ,006 ,994

Within Groups 4,979 101 ,049

Total 4,980 103
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