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Tasarimc1 ¢ogu zaman tasarladigi tiriiniin potansiyel kullanicisinin ne tiir beklenti ve
ihtiyaclara sahip oldugunu bilememektedir. Son donemde, kullanicilar beklenti ve
ihtiyaclarin tespitinde tasarim siirecine dahil edilmeye baslanmistir. Bu calismada
kullanici odakli tasarim acisindan gen¢ odast mobilya tasarimi ele alinmis ve
kullanict beklenti ve ihtiyaclar1 anlagilarak tasarim kriterleri belirlenmeye
calisgilmigtir. Diger mobilyalar yerine gen¢ odasi mobilyalar1 sec¢ilmesinin nedeni;
ergenlik donemindeki genclerin odalarindan beklentileri ile ilgili ¢alisma sayisinin
yetersiz olmasidir. Kullanicilarin genel beklentilerinin belirlenmesi, cinsiyet ve yas
farkliliginin gen¢ odast kullanict beklentilerine etkisi bu calismanin temelini
olusturmaktadir. Nitel yontemle gerceklestirilen bu c¢alismada, veriler derinlemesine
goriisme teknigi ve arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme

formu araciligiyla kullanicilarla yiiz yiize goriistilerek toplanmistir. Katilimcilar



odasin1 paylasmayan, erken ergenlik doneminde olan 15 kiz ve 15 erkek ile geg
ergenlik doneminde olan 15 kiz ve 15 erkek olmak lizere toplam 60 kullanicidan
olusmaktadir. Goriismeler esnasinda genclerin gen¢ odasi iirtinlerini ne sekilde
kullandiklarin1 anlamak icin genclerden gen¢ odasi iiriinleri ile glinlik yasamlarini
birlikte hayal etmeleri ve bu firiinlerle "giindiiz hayali" etkilesimine girmeleri
istenmistir. Bu dogrultuda elde edilen benzer cevaplar ayni1 grupta yer alacak sekilde
kiimelestirilmis ve bu kiimelerin frekanslar1 hesaplanmistir. Yapilan analizler,
genglerin kullaniciya farkli kullanim alternatiflerine izin veren, teknoloji ile uyumlu,
kolay erisilebilir ve dar hacimlere ¢oziim getiren beklentilere sahip oldugunu ortaya
koymustur. Cinsiyet faktoriine gore; kizlarin erkeklere gore odalarinda daha fazla
zaman gecirmelerine paralel olarak daha fazla beklentiye sahip olduklari tespit
edilmistir. Uriin grubunun renklerinin degisebilmesi, dagmiklig1 gizlemeye yardimci
olmasi, form olarak farklilasmasi, ihtiyag¢ duyuldugunda depolama alaninin
artirilabilmesi ve dar hacimlere uygun tasarlanmasi kiz kullanicilarin 6ncelikli
beklentileriyken, erkek kullanicilarin oncelikli beklentileri teknoloji ile uyumlu
tasarlanmig Urtinlerdir. Yas faktoriine gore ise 15 yas alti kullanicilarin daha kolay

erisim Ozellikleri aradig1 bulunmustur.

Anahtar Sozciikler : Geng¢ odasi, kullanici beklentisi, kullanic1 odakli tasarim,

mobilya tasarimi, kullanici aragtirmasi

Bilim Kodu 1 711.3.023



ABSTRACT

Ph. D. Thesis

DETERMINATION OF TEENAGE BEDROOM DESIGN CRITERIA IN THE
DIRECTION OF USER EXPECTATIONS

Gozde ZENGIN

Karabiik University
Graduate School of Natural and Applied Sciences

Department of Furniture and Decoration Education

Thesis Advisor:
Prof. Dr. Selahattin ONUR
May 2018, 116 pages

The designer often does not know what kind of expectations and needs the potential
user of the product he/she designs has. In the last period, users have begun to be
included in the design process in determining expectations and needs. In this study,
the teenage bedroom furniture design was dealt with in terms of user centered design
and the design criteria were tried to be determined by understanding user
expectations and needs. The reason for choosing teenage bedroom furniture instead
of other furniture; is that the number of studies on the expectations of adolescents
from their rooms is inadequate. The determination of general user expectations and
the effect of gender and age differences on user expectations of the teenage bedroom
are the basis of this study. In this study conducted by qualitative method, the data
were gathered face-to-face interviews with the users through an in-depth interview
technique and a semi-structured interview form developed by the researcher.

Participants consist of 15 girls and 15 boys in early adolescence period and 15 girls

Vi



and 15 boys in late adolescence period who do not share their room. During the
interviews, adolescents were asked to imagine their daily life together with their
teenage bedroom products and to enter into the "day dream" interaction with them in
order to understand how adolescents use their room products. Similar responses
obtained in this direction were clustered in the same group and frequencies of these
clusters were calculated. Analyzes made reveal that adolescents have expectations
that allow diffirent use alternatives, compatible with technology, easily accessible
and that bring solutions to narrow volumes. According to gender factor; it has been
found that girls have more expectations in parallel with the more time spent in their
rooms than in boys. The expectations of the female users' are that the color of the
product group should be changeable, the product group should help hide clutter, it
should be changeable as a form, its storage space should be increased when needed,
and its design should be suitable for the tight volumes while the priority expectations
of boys are products should be design in harmony with technology. According to the
age factor, it has been found that users who are under the age of 15 are looking for

easier accessibility.
Key Word : Teenage bedroom, user expectation, user centered design,

furniture design, user research
Science Code  : 711.3.023
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BOLUM 1

GIRIS

1.1. ARASTIRMA KONUSU VE GECMIiSi

Benim odam evin i¢indeki evim gibi, evde kendimi rahat hissederim ama odamda

daha da rahat (katilimci, alan ¢alismasu).

Fiziksel, duygusal, bilissel ve sosyal degisiklikler yasayan ¢ocukluktan yetiskinlige
gecis stirecindeki gencin kendini en rahat hissettigi yer siiphesiz ki kendi odasidir.
Gerek ergenlik donemi oOzelliklerinden kaynaklanan sakarliklar gerek -elestirel
gozlerden kagma istegi gerekse kendi kimligini bulma g¢abasi genclere odalarini
yalniz kalmalarini saglayan bir sigiak olarak gostermektedir. Abbott-Chapman'a
(2006) gore “ergenlik donemindeki genglerin yaptiklari tercihlerde ve davranislarda
ev, okul ve mahalle gibi fiziksel gevrelerin etkileri bulunmaktadir. Bu tiir yerlerin
seciminde hatiralarin ve duygularin etkisi bulunmaktadir. Ideal mekan kendilerini
desarj etmeye ve kimligini gii¢lendirmeye izin vermelidir. Yatak odalar1 ergenlerin
bir dereceye kadar kisisel se¢im yapabildikleri favori mekanlar1 olarak
tanimlanmaktadir". Ayn1 zamanda gen¢ odasi mobilyalarinin se¢iminde, oda
icerisinde yapilan eylemlerde ve odanin kullanimi konusunda genellikle so6z

sahibidirler. (Taylor, 2005).

Gengler teknolojik degisikliklere en hizli uyum saglayan kitle olarak 6n plana
cikmaktadir. Internetin yayginlasmasiyla birlikte odalarini teknolojik iisleri olarak
kullanan gengler sosyal medyanin siki takipgileri haline gelmislerdir. Baz1 sosyal
medya kanallarinda genglerin odalarini anlattiklari, tanittiklari oda turu bashkl
videolar giin gectik¢e yayginlagsmakta ve gencler arasinda trend haline gelmektedir.
Odalarindaki mobilya tercihlerini, dekoratif aksesuar tercihlerini ve odalari ile ilgili

paylasmak istedikleri disiinceleri bu videolar araciligiyla dis diinyaya



aktarmaktadirlar. Buradan da anlasilacagi iizere genglerin odalari evin sinirlarini asip

diinyaya agilmaktadir.

Kaiser'e (1990) gore diger insanlarla iletisim kurarken kendimizi onlara
cevremizdeki objeler ve sahip oldugumuz materyallerle ifade ederiz. Bu durum
ergenler icin de gecerlidir. Ergenlik donemindeki gencler "ben degistim" mesajini
kullandig1 markalari, kiyafetleri, esyalar1 degistirerck kendilerini ifade etmektedir.
Stiphesiz ki bu gengler ¢ocukluk doneminde kullandigi mobilyalar1 da degistirmek
istemektedir. Clinkii odalar1 da kendilerini dis diinyaya ifade etme araglarindan
biridir. Odalar1 kendileri i¢in bu denli 6nemli olan ergenlik dénemindeki genglerin
odalarindan beklentileri ile ilgili ¢galisma sayisinin az oldugu gézlemlenmistir. Read
vd. (2011) bu durumu soyle agiklamaktadir; gengler igin tasarlanmis ve genglerle
tasarlanmig tirtinler hakkinda sinirli bir literatiir bulunmaktadir. Bu durumun birkag
nedeni vardir. Bunlardan biri, herhangi bir yetiskin i¢in tasarim anlayisina yonelik
calismanin hala olduk¢a yeni olmasi ve yapilmasi gereken bazi seylerin var
olmasidir. Ikinci bir neden, okul yapilar1 oldukca kat1 oldugu igin genglere erisim
bazen zordur ve bu nedenle arastirmacilar bu kullanict grubunu erteleyebilmektedir.
Ugiincii bir neden ise, genglerin yasadig1 diinyalarin oldukga gizli olmasi ve igeri

girenin zor olmasi sebebiyle ve alanlarin anlasilmasinin zor olabilecegidir.

Tirkiye mobilya sektoriindeki basat gen¢ odast mobilya firmalarina bakildiginda
irlinlerin birbirine benzedigi dolayisi ile bu genclerin se¢im esnasinda ¢ok fazla
alternatife sahip olmadig1 gozlenmistir. S6z konusu {iriin yelpazesini gelistirebilmek
ve tasarim kriterlerini olusturabilmek adina bu tezde odadaki mobilyalarin degisim
sirecinde, kullanicilarin gen¢ odast mobilyalarindan beklenti ve ihtiyaglarina

odaklanilmistir.



1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu calisma gen¢ odasi mobilyalarinda kullanict beklenti ve ihtiyaclarini
aragtirmaktadir. Caligmanin amaci kullanicilarin genel beklentilerinin belirlenmesi,
yas, Cinsiyet gibi faktorlerin geng odasi kullanici beklenti ve ihtiyaglarina etkisinin
anlasilmas1 ve tasarim kriterlerinin belirlenmesidir. Literatiir gen¢ odas1 mobilyasi
kullanic1 beklenti ve ihtiyaglar ile ilgili yeterli sayida calismadan yoksun oldugu

icin, bu caligma ile ilgili literatiire katki saglanacagi diisiiniilmektedir.

Bu tez ¢alismasinin ana arastirma sorusu sudur;

e Geng odas1t mobilya tasariminda kullanicilarin beklenti ve ihtiyaglari nelerdir?

Temel arastirma sorusunu cevaplayabilmek i¢in bazi ek sorulara yer verilmistir. Bu
calismay1 analiz edebilmek i¢in cinsiyet faktorii ve kullanici yasiin arastirilmasi
onemlidir. Bu nedenle bu c¢alisma asagidaki alt sorulara cevap bulmayi
hedeflemektedir:
o Cinsiyet farkina gore ayrisan geng odasi beklentileri nelerdir?
e 15 yas alt1 ve Ustli kullanicilarda beklenti ve ihtiya¢ baglaminda farklilik
goriilmekte midir?

e Giinliik rutinlere gore geng odas1 beklentileri ne sekilde degismektedir?

1.3. ARASTIRMANIN ONEMIi

Bu calisma genclere ait mobilyalarin sahip olmasi gereken nitelikler hakkinda
literatiire katkida bulanacagindan, gen¢ odasi mobilya sektoriinde ¢alisan profesyonel
tasarimcilarin ya da tasarim ekiplerinin hedef kitleye ait beklenti ve ihtiyaglari
bilmesine yardimci olmasindan ve Tirkiye’de gen¢ odasi kullanicilarinin
beklentilerinin tespit edilerek tasarim Kriterleri olusturulmasi konusunun ilk kez bir

aragtirma kapsaminda ele alinmasindan dolay1r onemlidir. Bu arastirma ayrica



evrensel boyutta mobilya ve tasarim disiplinlerinde gen¢ odasi mobilya beklentileri

arastirmalariin siirh sayida olmasindan dolay1 6nemlidir.

1.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu c¢alismada elde edilen veriler, calismaya katilan goriismecilerle smirlidir.
Calismada odasin1 paylasmayan genclerin odalarinda kullandiklar1 mobilyalar ile
ilgili beklentilerine odaklanilmigtir. Beklentileri 6grenebilmek adina kullanicilarda
tirtin deneyimi aranmistir. Bu nedenle ¢alismaya katilimin 6n kosulu yatak, ¢alisma
masasi, kitaplik vb. 6gelerden olusan bir gen¢ odasi takimini en az alt1 ay siire ile
kullanma olarak belirlenmistir. Uriiniin gercek kullanicilarina ulasabilmek adina bir
gen¢ odasi mobilya takimmi satin alma giicii olan ailelerin c¢ocuklart ile
gorligiilmustiir. Okul yoOnetimleri sosyo-ekonomik diizey arastirmasina izin
vermekdikleri i¢in goriismeler bu potansiyele sahip olduklari 6n goriilen kolej

ogrencileri ile gerceklestirilmistir.

1.5. CALISMANIN YAPISI

Sekil 1.1, tezin yapisim ozetlemektedir. Ilk béliim arastirmanm konusu ve
geemisinden olusturmaktadir. Arastirmanin amacina, onemine, sinirliliklarina ve
calismanin yapisina da bu bdliimde yer verilmistir. 2. Boliimde, kullanici merkezli
tasarim yaklasimi ve kullanici arastirmlari teorik altyapisi incelenerek gozden
gecirilmekte ve kullanict beklentileri hakkinda genel bir bakis sunulmaktadir. Bolim
3, geng odasi, geng¢ odast kullanicilart ve Tiirkiye’deki genc¢ odasi mobilya sektorii
hakkindaki literatiire odaklanmaktadir. Arastirma sorular1 bu bdéliimde sunulan
literatiir aracilifiyla arastirilmaktadir. Son ii¢ boliim, ¢alismanin sonucu olarak elde
edilen cevaplar1 vermektedir. Boliim 4, alan ¢alismasini, pilot ¢aligsmayi, arastirmada
kullanilan yontemi ve aragtirmanin desenini kapsamaktadir. Verilerin analizi de bu
boliimde sunulmaktadir. 5. Boliimde, goriismelerden elde edilen veriler kiimelenerek

grafik haline getirilmis ve elde edilen grafikler yorumlanmistir. Alan g¢alismasi



sonucu elde edilen bulgular, yas ve cinsiyet gibi degiskenler ve literatlirde yer alan
benzer caligmalar dogrultusunda ele alinmustir. Ayrica, kullanicit karakteristigini
iceren detayli veriler bu boliimde ortaya konmaktadir. Son bdliimde, arastirma
sorular1 ¢aligmanin bulgular1 dikkate alinarak cevaplanmistir ve elde edilen bulgular

Ozetlenerek konuyla ilgili 6nerilere yer verilmistir.
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Sekil 1.1. Tezin yapist



BOLUM 2

KULLANICI MERKEZLI TASARIM

Kullanict her zaman tasarim c¢oziimlerine rehberlik eden bir tasarim faktoriidiir.
Tasarim disiplininde kullanicinin rolii giderek daha belirgin hale gelmektedir.
Kullanicilarin fonksiyon, kullanilabilirlik gibi somut gereksinimlerine ek olarak,
duygular, degerler gibi maddi olmayan ihtiyaglar da tasarim diisiincesinde dnemli yer
almaya baslamistir (Lebbon, 2000; McDonagh vd., 2002; McDonagh-Philp ve
Norman, 2005; Boztepe, 2007; Nurkka vd., 2009). Kullanici merkezli tasarim,
kullanicilarin gereksinimlerine ve aktif katilimina dayanan tasarim ve degerlendirme
asamalarina iligkin bir anlayis gelistirmeyi amaglayan multidisipliner bir tasarim
yaklagimidir (Mao vd., 2005). Sanders (2000), kullanict merkezli tasarim1 "kullanici
icin tasarim yapmak" seklinde tanimlamaktadir. Rubin (1994), kullanic1 merkezli
tasarimi, kullanicinin siirecin merkezinde oldugu tasarima yonelik teknik ve
prosediirler olarak ifade etmekteyken Rothstein (2003) tasarim fikir ve stratejilerinin
basarili olmasi i¢in insanlarin hareket, davranis ve degerlerinin incelenmesi olarak
tanimlamaktadir. Bununla birlikte Ersoy (2010) kullanict merkezli tasarimin
“genelgecer ve her tiir zeminde uygulanabilecek mutlak bir yontem olmadigini
esasen ortam kosullarinin 6zgiin niteligine gore sekillenen, kendini diizelten ve halen

de denenerek gelisen bir siire¢ oldugunu” belirtmektedir.

Kullanic1 merkezli tasarim, kullanicilarin bir tasarimin nasil sekillendigini etkiledigi
tasarim slireclerini tanimlamak i¢in kullanilan genis bir kavramdir. Kullanici
merkezli tasarim i¢in kullanicilart irlin tasarimi ve gelistirmenin merkezine
yerlestirmeye odaklanan stiregler toplulugudur da denebilir. Kullanici merkezli
tasarim hem kapsamli bir felsefeye hem de yontemsel cesitlilige sahiptir.
Kullanicilarin tasarim siirecinde yer aldigi ¢esitli roller vardir ancak onemli olan
kullanicilarin bir sekilde siirece dahil edilmesidir. Ornegin bazi kullanic1 merkezli

tasarim tiirleri, kullanicilara kendi ihtiyaglar1 hakkinda danisir ve onlar1 tasarim



stirecine belirli zamanlarda dahil eder. Diger yandan, kullanicilarin tasarim siireci
boyunca tasarimcilar ile ortak olarak yer alarak tasarim tlizerinde derin etkileri olan
kullanic1 merkezli tasarim yontemleri de vardir (Abras vd., 2004). McDonagh-Philp
ve Lebbon (2000) kullanici merkezli tasarimi, bir {irlin tasariminin arastirma
asamasindan baslayarak degerlendirme agamasina kadar her asamada kullanicilarin

katilimini saglamaya yonelik tasarim stireci olarak tanimlamaktadir.

Kullanic1 merkezli tasarim, kullanicilarla c¢alisilamayan hallerde bile miimkiin
olmalidir. Kullanicilar olmadan ¢alisirken Ornegin, tasarim grubu tarafindan
olusturulmus senaryolarla, gozlemlere dayanarak (dogrudan kullanici igermeyen) ve
insanlar ~ hakkindaki yaygin  psikolojiden  yararlanarak  kullanicilara
odaklanilmaktadir. Bu yontem kullanicilar bilinmediginde ve bu nedenle erigilmez
olduklarinda tercih edilmelidir. Eger genel kullanicilar i¢in calisiliyorsa, genel
kullanicilar temsil eden odak gruplar ile ¢alisilmasi 6nerilmektedir (Gulliksen, Lantz

ve Boivie, 1999).

Kullanicilarla nasil isbirligine gidilecegini diisiinmek kullanici merkezli tasarimda
olduk¢a onemlidir. Arastirmanin basarist i¢in anahtar kelimeler tevazu ve saygidir.
Aragtirmanin kullanicilarla etkilesimi arastirma sonucunu etkilemektedir. Maalesef
arastirmacinin tarafi ve kullanicinin tarafi arasindaki tutumlarda bu siirecte engeller
ortaya c¢ikabilmektedir. Arastirmanin baglami i¢in insanlarin diisiindiikleri,
soyledikleri, hissettikleri her sey onemlidir (Gulliksen, Lantz ve Boivie, 1999).
Kullanic1 merkezli tasarimda kullanicilarla birlikte yiiriitiilen ¢alismanin ardindan bu
iriinlerdeki sorunlar, karsilanmasi gereken ihtiyaglar ve beklentilerle ilgili olarak
arastirmacilar tarafindan ulasilan sonuclar tasarimcilara aktarilmaktadir (Sanders,

2002).

Kullanici merkezli tasarimla ortaya cikan kullanicilarin tasarim siirecine dahil
edilmesi anlayisi beraberinde kullanici arastirmalarinin tasarim siirecine nasil dahil

edilecegi sorusunu giindeme getirmistir. Konuyla ilgili temel endise, ¢ok iyi bir



arastirmactya sahip olunsa bile kullanict ihtiyaclarini anlamak iizere toplanan
verilerin baskalariyla kolayca paylasilamayacagi, dolayisi ile tasarim veya tasarim

stireci tizerinde gergek bir etki elde edilememesi olmustur (Ramey vd., 1992).

2. 1. KULLANICI ARASTIRMALARI

Kullanicilarin ~ tasarimin  merkezine yerlestirilmesiyle birlikte kullanicilarin
ihtiyaglarinin, sorunlarinin, tercihlerinin, beklentilerinin arastirilmasit ve tespit
edilmesi 6nem kazanmistir. Rothstein’a (1999) gére Amerika’da bir grup tasarimci,
kullanicilar1 gozlemlerle arastirmis ve kullanicinin tasarimdaki etkisinin ve
fonksiyonun dnemini vurgulamistir. Bu kullanicilara tasarim siireclerinde yer veren
tasarimcilar arasinda Henry Dreyfuss, Robert Probst ve William Stumpf yer
almaktadir ve kullanici arastirmalarina dnciiliik etmislerdir. Tasarimeilar birkag yildir
sosyal bilimlerin aragtirma yontemleri ile kullanici bilgilerini toplamanin yollarini
tartigmaktadir (Reese, 2002; Dreyfuss, 2003; Suchman, 2007). 20. yiizyilin
sonlarindan baslayarak, kullanicilar1 anlamak ve siirece dahil etmek i¢in, tasarimecilar
sosyal bilimlerden arastirmacilarla daha fazla isbirligi yapmaktadir (Wasson, 2000;
van Veggel, 2005). Bugiin kullanici aragtirmalarini yiirtitmek {izere diinyanin dort bir
yanindaki sirketler ve tasarim danismanlari, biinyelerinde tasarim arastirma

departmanlar1 kurmuslardir (Jordan, 2002; Cefkin, 2009).

Kullanict arastirmalarina ihtiyag duyulmasinin temel sebebi; kullanicilarin beklenti
ve ihtiyaglarinin belirlenmesinde sadece tasarimcinin sahip oldugu bilgilerin yeterli
gelmemesidir. Kullanict arastirmalarinin gerekliligini Margolin (2002) tasarimcinin
hayal ettigi kullanici beklenti ve ihtiyaclari ile ger¢ek kullanicinin beklenti ve
ihtiyaglar1 arasinda genellikle fark bulunmaktadir biciminde ifade etmektedir.
Bununla birlikte Wasson (2000) ve Sade (2001) birgok yeni iiriin ve hizmet
gelistirmeye yardimci olan tasarimcilarin iirlin tasarlarken kullanici ihtiyaglarinin
karsilanmasin1 merkeze almalar1 gerektigini vurgulamaktadir. Tasarimcilar iriin

tasarlarken kullanic1 deneyimlerini goz ardir ettikleri i¢in {iriin ve kullanict arasinda



sikintilar yasanmaktadir. Bu sikintilarin 6niine gecebilmek ve {iriin ile kullanict
arasindaki iligkiyi diizeltmek adina kullanic1 deneyimlerinin arastirilmasi
gerekmektedir (Margolin, 2002). Sanders (2002) kullanic1 deneyimlerini (insanlarin
anilari, giincel deneyimleri ve ideal deneyimleri) 6grenebilecegimiz birgok yol

bulundugunu belirtmektedir (Bkz Sekil 2.1);

1) Insanlarin ne sdyledigini dinleyebiliriz.

2) Insanlarin ne ifade ettigini yorumlayabilir ve diisiindiikleri hakkinda ¢ikarimlarda
bulunabiliriz.

3) insanlarin ne yaptigim izleyebiliriz.

4) Insanlarm ne kullandigim gézlemleyebiliriz.

5) insanlarin ne bildigini ortaya ¢ikarabiliriz.

6) insanlarin neler hissettigini anlamaya ¢alisabiliriz.

7) insanlarin hayalini kavrayabiliriz.

insanlarne:

soyler
dislnir

yapar
kullanir

bilir
hisseder
hayal eder

Sekil 2.1. Kullanici bilgisi 6grenme yollar1 (Sanders, 2002).
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Tasarimin odagi kullaniciya dogru kaymaya basladigi i¢in, tasarimer - kullanict -
iirlin arasindaki iliskiyi saglamak adina gliniimiizde i¢inde farkli meslek gruplarinin
yer aldigi kullanic1 arastirma gruplart bulunmaktadir. Baslangigta sosyolog,
antropolog, etnograf ve benzer meslek gruplarindan kisilerce, {iriin gelistirme ekibine
kullanict bilgisi vermek i¢in arastirma c¢alismalar: yiiriitiilmiistiir. Bu meslek gruplari
kullanic1 deneyimini anlamak igin gerekli bir ¢ergeve ¢izmis ve tasarimcilar bu
cerceve dogrultusunda yeni fikir ve firsatlar yakalama sansina sahip olmuslardir
(Sanders, 2002). Bu g¢aligmalar kapsaminda derinlemesine miilakat ve gozlem gibi
sosyal bilimlerin kullandig1 yontemlerle veri toplanmakta (Malhotra, 2007) ve sonug
olarak kullanim baglamina iliskin gozlemler, tasarim siirecinde dikkate alinmasi
gereken gerekli problemler ve diislinceler ortaya ¢ikmaktadir (Reese, 2002). Reese
(2002) bu ¢aligmalarin 6zellikle kullanicilarin gergek sorunlarini tanimlamak ve bu
problemlerin tasarimcinin varsaydigi seylerden nasil ayirt edildigini belirlemek igin
iriin gelistirme siirecinin bir¢ok yoniine yardimci oldugunu ifade ederken, Leonard
ve Rayport (1997) calismalarin sonunda ayni gozlem ekibinde bulunan farkh
disiplinlerden gelen kisilerin algilama bigimleri ve bakis acilarinda birtakim
farkliliklar bulundugunu belirtmektedir. Bu dogrultuda karma bir ekiple yiiriitiilen

gbzlemlerin daha basarili sonuglar verecegini belirtmektedirler.

Pazar arastirmalar1 da tasarimcilara kullanict bilgisini saglamanin énemli yollarindan
biri olarak ortaya ¢ikmis (Margolin, 1997) ve {iriin gelistirme stratejisinin
gelistirilmesi ve yeni iirlin fikirleri tiretilmesi i¢in yaygin bir sekilde kullanilmistir
(Heskett, 2005). Pazar arastirmasi, ger¢ek kullanici ihtiyaglarimi hakiki bir sekilde
anlayabilmesine ragmen, iiriin satiglar1 diisiiniildiigiinde basariy1 elde etmek igin
yeterli olmayabilir (Vihma, 2006). Bu basariyr saglamak adina kullaniciyr anlamak
lizere yapilacak calismada yer alan grup igerisinde tasarimcilar, arastirmanin
planlanma asamasindan uygulama asamasma kadar yer alan her siirecte
bulunmalilardir (Stone vd., 2002). Calismalar sadece arastirmacilar tarafindan
yiiriitiildiiglinde, sorun alaniyla ilgili ger¢ek anlamda bilgi saglayabilmesine ragmen

tasarim problemlerinin arastirilmasina neden olabilecek sorular kullanicilardan
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istenememektedir ve yeni iiriin tasarimi igin ihtiya¢ duyulan birtakim bilgilerin
saglanmasi giivence altina alinamamaktadir (Bruseberg ve McDonagh-Philp, 2001;
Stone vd., 2002; Cross, 2004). Son yillarda kullanic1 bilgisinin tasarim siirecinde,
tasarimctya nasil aktarilacag ile ilgili ¢alismalar literatiirde yer almaktadir (Oygiir,

2012; Tore Yargin, 2013; Tore Yargin ve Erbug, 2017).

Kullaniciyr anlamak, iirin basarisi i¢in 6n kosul haline gelmektedir. Yine de
kullanic1  bilgisinin pazarlamacidan tasarimciya aktariminda hala sorunlar
yagsanmaktadir. Tasarimci icin yararli bilgi eksikligi, onlar1 kendi bilgilerini iretmeye
yonlendirmektedir (Perks vd., 2005). Von Stamm’a (2003) goére tasarimcilar
geleneksel pazarlama gorevlerini benimsemelidir, Leonard-Barton ve Rayport’a
(1997) gore ise kullaniciyr etkili bir sekilde anlayabilmek i¢in dogrudan pazar ile
etkilesime girmelidir. Kullanic1 arastirmalarint konusunda pazarlama ve tasarim
departmanlar1 arasindaki bu gibi catismalar genellikle literatiirde yer almaktadir

(Perks vd., 2005).

2. 2. KULLANICI BEKLENTISI

Kullanict merkezli tasarim sadece tiriinlerin iglevselligiyle ilgili degildir. Herhangi
bir iriiniin kullanic1 tarafindan algilanigi, kullanicinin {iriin deneyimi ve {iriinle
kuracagi ruhsal bag da buna dahildir (McDonagh-Philp ve Lebbon, 2000). Kullanict
merkezli tasarim, yas, cinsiyet, sosyal statii, egitim ve mesleki gecmis, liriin kullanim
beklentilerini ve taleplerini etkileyen faktorler gibi onemli konulari dikkate alir.
Bazilar1 i¢in kritik olan sey, baskalar1 icin 6nemsiz olabilir. Kullanici merkezli
tasarim, kullanicilarin iirlinle olan etkilesiminden, {iriiniin nasil bir islev gérmesi ve
disaridan nasil goriinmesi gerektigi konularindaki goriislerine kadar, kullanicilarin
beklentileri lizerine derin aragtirma siireciyle ilgilidir. Akay ve Kurt’a (2008) gore
kullanic1 merkezli tasarim, tasarim siirecinin kullanici beklentileri tarafindan

sekillendirildigi bir tiriin gelistirme yaklagimidir.
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Bir {riinii kullanmadan o©nce kullanicilar, iiriiniin kullanim deneyiminin neye
benzeyecegine iliskin birtakim beklentiler olusturmaktadirlar (Karapanos vd., 2009).
Ancak kullanicinin beklentisini anlamak ic¢in oncelikle beklenti kavramini ele almak
gerekmektedir. Beklenti, "istenen olumlu sonuglarin" elde edilmesi i¢in neyin gerekli
olacagina iligkin algilar olarak tanimlanabilir (Campbell vd., 1970); Norman Feather
bir sonucun olumlu olarak algilanip algilanmadigini bireyin 6znel degerlerine
dayandirmaktadir (Elliot vd., 2013). Kullanicilar, kendi sosyal 6zelliklerine, kendi
faydalarina ve hedeflerine iliskin olarak bir firiinle ilgili birtakim beklentiler
gelistirebilir. Kullanici beklentileri, bir iirlinlin ¢esitli paydaslarin menfaatlerine nasil
hizmet edecegi ile ilgili inan¢ ve arzular olarak tanimlanmaktadir (de Abreau ve
Conrath, 1993). Szajna ve Scamell (1993), kullanic1 beklentisini bir iiriiniin kullanim
performansina iligskin birtakim inanglar olarak tanimlamaktadir. Zeithaml vd. (1993)
kullanict beklentisinin belirleyicilerini kulaktan kulaga yayilan dedikodular, bireysel
ihtiyaclar, gegmis deneyimler ve hizmet saglayicisi ile iletisim olarak belirtmislerdir.
Akay ve Kurt’a (2008) gore “Uriinlerin kullanici merkezli tasarimi icin arastirilan
kriterler, ergonomi literatiiriinde iki bashk altinda toplanmaktadr. Bunlar,
performans beklentileri ve hissel beklentilerdir... Performans beklentileri
kullanicimin belli bir amaca ulasmak icin bir iiriinii kullanirken ne kadar etkili ve
verimli oldugunu agiklar. ... Hissel beklentiler ise; gortiniim, izlenim ve etki yonii, bir
triinle ilgili diisiince ve duygularla, ondan edinilen etkiyle ya da iiriinle ilgili
degerlendirme goriigleriyle ilgilidir. Goriiniim, izlenim ve etki; hem bir tirtinle ilgili
olarak tatmin ve tercih, hem de iiriinden kaynaklanan duygusal izlenim ya da hissi de
iceren daha genis bir kavramdir. Hissel etki kullanicinin tasarim detaylarina karsi
gosterdigi psikolojik tepkiler biitiiniidiir”. Sener vd. (2006) gergeklestirdikleri bir
calismada, tirtiniin hem fiziksel hem de gorsel boyutunda kullanic1 beklentilerini goz
oniinde bulundururken "kullanilabilirlik"in en baskin 6l¢iit oldugunu, ardindan gorsel

acilarin ve iglevsel icerigin kullanilabilirligi takip ettigini bulmuglardir.

Hartzel ve Flor (1997), gergek¢i olmayan kullanici beklentisinin o an mevcut

olmayan bir {irlin hakkindaki kesin bilgi yoksunlugundan kaynaklandigini
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belirtmektedir. Dolayisiyla kullanici beklentisinin gerceke¢i olmayan bir sekilde de
olabilecegini ifade etmektedirler.

Marcolin  (1994) kullanic1 beklentilerinin asagidaki kategorilerden olustugunu
belirtmektedir.

1) Algilanan Uyumluluk (Perceived Compatibility)

2) Algilanan Kullanislilik (Perceived Usefulness)

3) Algilanan Rolatif Avantaj (Perceived Relative Advantage)

4) Algilanan Kullanim Kolaylig1 (Perceived Ease of Use)

5) Algilanan Sonug¢ Gosterilebilirlik (Perceived Result Demonstrability)

6) Algilanan Sosyal Uyumluluk (Perceived Social Compatibility)

7) Algilanan Giiven (Perceived Confidence)

8) Algilanan Deneme Orani (Perceived Trialability)

Hasdogan’a (1993) gore triin-kullanict iliskisinin saglikli bir bigimde kurulabilmesi
icin ilk olarak tasarimci ile kullanici iligkisinin saglikli bir bigimde kurulmasi sarttir.
Tasarimcinin tasarim Oncesi zihninde olusturdugu kullanict beklentileriyle ilgili
birtakim ongoriiler mevuttur. Hasdogan (1993) tasarimcinin zihninde bu dngoriileri

olustururken kullandig1 kaynaklar1 dort basglikta siralamaktadir. Bunlar;

1. Kendi deneyimleri: Tasarimciin mesleki deneyimi ve giinliik yagamna iligkin
deneyimleri,

2. Konuyla ilgili olan kisilerce bilgilendirilme,

3. Sosyal bilimler tarafindan insan ger¢ekligi hakkindaki kuramlar,

4. Kullanicilarin distinceleri: Kullanicilardan gelen veya kullanict grubunu temsil

etme potansiyeli olan bireylerden elde edilen veriler (Hasdogan, 1993).

Tasarimcinin triinle ilgili varsayimlart “tasarim modeli” kullanicinin beklentileri
ilgili varsayimlart ise “kullanict modeli” seklinde kavramsallastirilmaktadir. Tasarim
modeli, herhangi bir iriiniin tasarlanan boyutlarin1 yansitan ve bdylelikle tasarimci

icin tasarimin performansina iligkin azami derecede giiclii degerlendirmeler
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yapmasina olanak veren bir aragken kullanici modeli ise, potansiyel kullanicilari
simgeleyen, ger¢ek kullanicilara iliskin degerlendirmelerde bulunurken yardimei
olan bir modeldir. Tasarlanan {iriin tasarimcinin varsaydigr kullanici modeli ile
uyusmazsa yani kullanicinin  beklentilerini  karsilamazsa  “iirlin-kullanici

uygunsuzlugu” (product-user mismatch) ortaya ¢ikar (Hasdogan, 1993).

Kullanicilarin iirtinden ne elde etmek istediklerine iliskin diisiince ve sdylemleri
kullanict beklentilerini sekillendirmektedir. Ancak kullanicinin bir {iriinden ne
bekledigi ile bir tiriinden elde ettigi performans birbirini karsilamiyorsa bu durumda
ortaya beklenti uyusmazli1 ortaya ¢ikmaktadir. Fowler ve Walsh (1999) gercekei
olmayan beklentilerin nedenlerinden biri olarak kullanici-tasarimci iletisim

eksikliginden bahsetmektedir.

Kullanic1  beklentileri  karsilanmadiginda ise  kullanici  memnuniyetsizlik
hissetmektedir (Watson vd., 1993). Ancak friiniin kullanici  beklentilerini
kargilamadigi durumlar yalnizca {irlin kaynakli olmayabilir. Lyytinen (1988),
“beklenti hatas1 (expectation failure)” kavramini, paydaslarin bazi ideal ve eylemsel
performans beklentileri arasindaki bosluk olarak tanimlamistir. Doll ve Ahmed
(1983) gergeklestirdikleri calismada kullanict beklentilerini karsilayamayan iirtinlerin
kullanicilarin ~ glivenini  kaybettigini bulmuslardir. Bununla birlikte kullanici
beklentileri literatiirde kullanict memnuniyetini etkileyen 6nemli bir faktor olarak ele
alinmaktadir (Kim, 1990; Suh vd., 1994). Bokhari (2001) ger¢eklestirdigi meta
analiz ¢alismasinda tasarim siirecinde kullanic1 beklentilerinin, kullanic1 katiliminin
ve tasarimci- kullanict arasindaki etkili iletisimin kullanict memnuniyetiyle pozitif
yonlii bir iligskiye sahip oldugunu belirtmektedir. Conrath ve Mignen (1990) kullanici
memnuniyetini etkileyen 33 maddelik bir liste gelistirmis ve kullanic1 beklentilerine
ikinci sirada yer vermistir. Bu nedenle kullanici beklentilerinin bilinmesi tasarimciy1
kullanic1 memnuniyetini gelistirme baglaminda bir adim ileri tagiyacaktir. Bununla
birlikte Borsci vd. (2016) uygulayicilarin tasarim siirecinin ilk asamalarinda bir

prototipi  kullanicilarin ~ beklentilerine uygun olarak kavramlastirmalart ve
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uyarlamalarinin 6énemli oldugunu ve boylelikle ileri asamalarda iiriin tasarimindaki

degisikliklerin en aza indirgenecegini belirtmektedir.
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BOLUM 3

GENC ODASI

Geng odast kavramindan bahsetmeden Once esya ve mobilya kavramlarindan
bahsetmek faydali olabilir. Etimolojik olarak esya; gozle goriinen, nesnel olarak var
olan, fiziksel bir mekana yerlestirilmis ve algi alanimizi zorlayan sey anlamini
tasimaktadir (Bilgin, 1991). Ayn1 zamanda insanlarin begenilerini ortaya koyma ve
sosyal statii arac1 olan mobilya ise genel olarak yemek, yatmak ve esya depolamak

gibi ihtiyaglar karsilayan bagimsiz ve taginabilir iiriinlerdir (Boyla, 1998).

Mobilya onu iireten toplumun ve kullanicinin izlerini tasiyarak bigcimlenmektedir.
Mobilyay: tasarlayanlar i¢inde bulundugu dénemden etkilenmekte, ortaya koydugu
iriinler de bir bakima i¢inde bulunulan dénemi etkilemektedir. Bu nedenle mobilya
sosyal ve kiiltiirel degerler agisindan da 6nem kazanmaktadir. Bu degerler mobilya
seciminde, tutum, ekonomik durum ve aligkanliklara dayali olabilir. Mobilyalar
mekan ve mekani siisleyen donatilar olmanin da Gtesinde bireyin diisiincelerini,

duygularini, goriislerini yansitarak yagamlarini bigimlendirmektedir.

Gencin odasinda yer alan mobilyalar; uyuma, ders calisma, dinlenme, kiyafetleri
depolama, kitaplar1 depolama, arkadas agirlama, eglenme (miizik yapma, miizik
dinleme, video/film izleme vb.), spor yapma gibi eylemleri yerine getirmede
kullanilmaktadir. Bu eylemleri yerine getirmek iizere tipik bir gen¢ odasi donati
elemanlari; karyola, caligma masasi, kitaplik, calisma sandalyesi, elbise dolab,
camasirhik, komodin, puf 0Ogelerinden olusmaktadir. Bu mobilyalarin
yerlestirilebilmesi ve rahat kullanilabilmesi i¢in Alman normlaria gore tek yatakl
bir gen¢ odasmin alan biyiikliigli 7 m? ile 8,5 m? arasinda olmas1 gerekmektedir (
Arcan ve Evci, 1999). Dingel ve Isik (1997) 12-18 yas araligindaki gengler icin
tasarlanacak mobilyalarin  boyutlarinin  yetiskin  insanlar i¢in tasarlanan
mobilyalardan farklilik gdstermesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda geng

odas1 ideal donati elemanlarinin Olgiileri; oturma yiiksekligi icin 42-44cm, masa
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yiiksekligi i¢in 72-74cm, yatak boyu icin 190 cm, yatak genisligi i¢in 90-100 cm ve
aski yiiksekligi i¢in 170 cm olarak 6nerilmektedir.

Geng odas1 ve kullanict iliskisini incelememiz gerektiginde, Oncelikle genc odasi
kullanicilarinin  iginde bulundugu ergenlik kavrami ile hangi yas sinirindan
bahsedildigini ve hangi noktaya odaklanilacagini iyi bilmek gerekebilir. Bu
dogrultuda ergenlik, ¢ocukluktan eriskinlige giden yolda bir gecis periyodu seklinde
tanimlanan adélesan (adolescence) sozcligiiniin karsiligidir. Ergenlikte ¢ocukluktan
erigkinlige gecerken ¢esitli fiziksel ve psikososyal degisiklikler meydana gelmektedir
(Aydin, 2015).

Yatak odasi bebeklik ve ¢ocukluk donemindeki bireylerin anne/babadan mahrum
kaldigin1 hissettigi ve ilk firsatta icinden kacgilan bir mekan iken yetiskinlerde
dinlenmek i¢in kullanilan, evin diger odalarindan ¢ok da farkli bir mekan degildir.
Ergenlik donemindeki bireylerde ise yatak odasi tiim elestirel gozlerden kactigi,
yetiskin olma sancisini ¢ektigi bir siginak haline gelmektedir. Dolayist ile geng odasi
kavramina bakildiginda biinyesinde yatak, kitaplik, calisma masasi, elbise dolabi,
sifonyer, komodin ve puf bulunan mobilya gruplarinin yer aldig1 bir mekandan daha
fazlas1 anlasilmalidir. Genglere yonelik tasarlanacak bu firlinler igin, iginde
bulunduklart gelisim doneminin 6zellikleri incelenerek ve o evredeki gereksinimleri

belirleneresk mekan ve mobilyalarin anlam ve kavramlari ortaya ¢ikarilmalidir.

3.1. ERGENLIK DONEMi OZELLIKLERI

Biyolojik ve cevresel etkilerin karsilikli etkilesimleri sonucunda olusan insan, bir
taraftan fiziksel anlamda ilerleme kaydederken diger yandan nitelik olarak da bir
ilerleme gosterir. Iste burada nicelik olarak artisa yani boyun uzamasi, agirhigin
artmasi gibi fiziki belirtilerle meydana gelen degisimin yaninda bireyin birtakim yeni
ozellikler gostermesi, gorev ve sorumluluklart agisindan oldugundan daha iist

diizeylere ulagmasina ise gelisim denir (Ar1, 2005).
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Ergenlik bireyin yasam ¢izgisinde ¢ocukluk ve yetiskinlik arasinda yer alan onemli
bir gelisim asamasidir. Erikson bu asamay1 kimlik kazanmaya karsin rol karmasasi
(11-18 yas) asamasi olarak adlandirmaktadir (Erikson, 1963). Bu asama, bireyin
fiziksel gelisimi baslamigsa ergenlik donemi de baslamis seklinde yorumlanir.
Ergenlik doneminde bireyin gergeklestirmesi beklenen bir takim gelisimsel 6devleri
bulunmaktadir. Bu 6devlerden en 6nemlisi bireyin kim oldugunu bulmasi, kendi
kimligini sekillendirmesidir. Kendi kimligini bulma cabas1 sanildig1 gibi kolay bir
siire¢ degildir. Bedeninde yasadigi1 fiziksel degisimlere uyum saglamaya calisan
ergen, ailesinden ayrilarak bagimsiz olma, akranlari tarafindan kabul edilme, kars1
cinste bulunan kisiler tarafindan begenilme, yetiskinlikte yapacagi isi se¢gme ve
toplumun istedigi birtakim beklentileri karsilama gibi birgok konuyla bas etmek
durumundadir. Bu kaotik duruma, ergenin ¢evresinde bulunan kisilerin kendisine
bazen ¢ocukmus gibi bazen de yetiskinmis gibi davranmalar1 gibi tutarsizliklar
eklendiginde, kimligin sekillenmesi olduk¢a zor olabilmektedir. Ergenler kimlik
olusturma  siirecinde  cinsel, sosyal ve mesleki acgidan  kendilerini
tanimlayabilmelidirler. Her ne kadar cinsel kimligin (kadinlik ve erkeklik rolleri)
gelisimi onceki donemlerde baslasa da bu donemde ergen kendi cinsiyetini
kabullenerek buna uygun davraniglar gelistirebilmelidir. Sosyal kimlik ise, i¢cinde
bulunulan c¢evreye uyum saglama, yasitlari ve karsi cins ile anlamli iligkiler
kurabilme, toplumun ve ailenin beklentilerini karsilayabilmeyi icermektedir. Mesleki
kimlik de temelde sosyal kimligin bir pargasi olarak diisiiniilebilir. Ciinkii hemen her
toplumda bireyler meslek se¢imi konusunda yonlendirilirler veya baski goriirler.
Gilinlimiiz toplumlarinda kisinin meslegi, onun kisiligini tanimlayan 6nemli bir
Ozellik olarak kabul gormektedir. Bu nedenle, ergenin “biiyliylince ne olacag1”
konusu oOnem tasir. Kimlik kargasasi; ergenlik donemindeki bireyin kimligini
kurgulayamadigi hem kendisi hem de sosyal ¢evresiyle birtakim catismalara girdigi
bir durumdur. Bu siirecte sosyal ¢evreye yonelik uyum gecici bir siire i¢in de olsa
ciddi bir bicimde bozulur. Ergen, ¢okkiinliik, suca veya bagimlilik yapici maddelere
yonelme, kendine veya ¢evresine zarar verme gibi davranis sorunlar1 gosterebilir. Bu

nedenle de kimi zaman ciddi bir ruhsal tedaviye ihtiya¢ duyulabilir (Coban, 2012).
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Susman ve Rogol'e (2004) gore ergenlik kendine 6zdesligi, benlik saygisini, benlik
algilarmi ve diger sosyal alanlar etkileyen yliksek diizeyde stres ve kimlik krizleri
getiren gecislerle karakterize edilen bir asamadir. Biyolojik degisiklikler evrensel
olsa da degisimlerin zamanlamasi ve sosyal 6nemi, ergenlerin kendileri, toplumsal ve
kiiltiirel ortamlarina gore degisir. Bu donemde, ergenlerin kendilik, cinsel ve viicut
imgesi lizerine artan bir algisi vardir. Aile, akranlar ve fiziksel ortamlar (veya
mahalleler) gibi gelisim baglami, ergenlere olan degisimler iizerindeki ilerlemeyi ve
etkiyi tanimlar. Ergenlik, Willis’e (1990) gore sadece insan hayatindaki biyolojik bir
asama degil, elestirel olarak genglerin sembolik kaliplar1 sekillendirdigi, kendini

anladig1 ve hayatinin geri kalani i¢in toplumdaki yerini aradigi bir asamadir.

Yavuzer (2017) ergenlik donemini; biyopsikososyal boyutta birtakim gelisme ve
olgunlagmanin  gorildiigii, c¢ocukluktan yetigskinlige gecis siireci olarak
tanimlamaktadir. Ergenlik doneminde gelisim devam eden bir siirectir. Bu siirecte de
birtakim evreler s6z konusudur. Her evrenin 6zelligi bir 6nceki evreyi takip etmekte

ve birbirine bagl olarak gelismektedir (Yavuzer, 2017).

Cogu ergen, gecis siirecini Onemli bir sorun yasanmadan basariyla
tamamlayabilirken, digerleri yoksulluk, aile rahatsizliklari, kotii akran etkileri ve
zaylf ebeveyn denetimi gibi piiriizsiiz gecisleri engelleyen sosyal ve psikolojik
sorunlarla karsilagsmaktadir. Cevre onlari ¢cocukluk doneminde baslayip eriskinlige
devam edebilecek risklere maruz birakmaktadir. Bazilari, giinliik streslerle basa
c¢itkmada yardimeci olan basa c¢ikma stratejileri gelistirmektedir. Gegis donemi,
saldirganlik, suglu davranig, su¢ ve madde kotilye kullanimi gibi anti-sosyal

davraniglara neden olabilir (Compas, 2004; Farrington, 2004).

Ergenlik donemindeki bireylerde benmerkezcilik s6z konusudur. Bu doénemde
bireyler yalnizca kendisini hakli goriirler. Onlara gore kimse bir seyden
anlamiyordur. Bu nedenle, anne-baba ya da 6gretmen gibi yetiskinlerle tartisabilirler.

Ayrica, bu donemdeki benmerkezciligin bir baska 06zelligi de ergenin oldukca
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kendine doniik olmasidir. Diinyanin merkezinde kendileri varmig gibi davranan
ergenler kimsenin kendisini anlamadigmi, bu diinyada ¢ok yalniz oldugunu
diistinebilir. Daha ¢ok kendileri ile ilgili olduklar1 i¢in, bagkalarinin da siirekli
kendileri ile ilgilendigini, siirekli kendilerini izledigini diisiiniirler. Bu nedenle dis
goriinlis Onem kazanir. Eger, kendilerini begeniyorlarsa, baskalar1 da onlar
begenecektir. Aksine kendilerini begenmeme durumunda kimsenin onlari
begenmeyecegini diisliniirler. Bu nedenle diisiik bir benlik saygis1 diizeyine sahip
olan ergenler bu siirecte degersizlik duygularini gidermek icin agresif ya da sarkastik
davraniglar gosterebilir ya da tam tersi dis diinyayla iletisimi kesebilirler. Donemin
sonuna dogru ise, bu benmerkezci diislince yerini toplumsal diisiinmeye birakmaya
baslar. Ergenler artik kurallari, kurallarin nedenlerini daha iyi kavramaya baslarlar.
Kendilerine olan giivenleri de artmaya bagslar, kendilerini yalnizca digerlerinin

goziinden degerlendirmekten vazgegerler (Coban, 2012).

3.1.1. Bilissel Gelisim

Cogunlukla ¢ocuklarin entelektiiel gelisimi ile ilgili ¢alisan Jean Piaget, psikoloji ve
pedagoji alanlarinda ¢ok etkili bir teorisyendir ve bu alandaki baskin onaylarin ¢ogu
onun eserlerine dayanmaktadir. Piaget’ye gore biligsel gelisim, ¢ocuklarin c¢evresel
degisikliklere karsi siirekli olarak uyum siireciyle olusmaktadir. Bu siirecte ¢cocuklar
sadece bilgi almakla kalmayip aymi zamanda biligssel gelisimde de aktif rol
oynamaktadir (Singer ve Revenson, 1996).

Piaget’e gore soyut islemler etrafimizdaki diger bireylerle isbirligi yapmamiz
durumunda olusmaktadir. Cocuklar sosyallesmeye 7-8 yaslarindan baslarlar ve 11-12
yasina geldiklerinde oynadiklar1 oyunlarda kurallarin diger oyuncularla kisilerarasi
anlagsma durumunda olustugunu kavrayacak kadar bu konuda ilerlemis olurlar. Fikir
aligverisi ve tartisma, cocugun giinlilk yasantisinda giderek dnemli bir yer almaya
baslar. Ergenlik doneminin baglamasi ile beraber, giinliik hayatin i¢inde kisisel

goriiglerini ve tartismalarimi iceren bir isbirligi yapmak durumundadir. Bu
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isbirliklerini gerceklestirmek cocugun anlayis sahibi olmasini saglayarak bir takim
yeni aliskanliklar edinmesine katkida bulunmaktadir. Bdylelikle cocuklar yeni
tahmin ve varsayimlar olusturabilmektedirler. Bu varsayimlari smayarak soyut
diisiinebilir, genelleme yapabilir ve soyut kavramlar araciligiyla farkli olgulari birbiri

ile iliskilendirebilirler (Yavuzer, 2017).

Ergenlerin soyut diisiinme 6zelliklerinden biri de diisiinmek amaciyla diistinmedir.
Bu donemdeki bireyler “Ne oldugumu, kim oldugumu, ni¢in diisiindiigiim igin
diisiinmeye basladim” seklinde ifadelerde bulunabilirler. Bu donemde diisiinmeye ve
diisinmenin soyut boyutlarmma yonelik ilgide artis s6z konusudur. Ergenlerin
diisiincelerinde ihtimaller ve idealler yogunluktadir. Kiiclik ¢cocuklarin diisiinceleri
daha nesnel ve bilingle belirlenmisken ergenlerin diisiinceleri hoslarina giden ideal
ozellikler ve varsayimlarla doludur. Ergen bu varsayimsal durumlar ve imgelerle
dolu diisiinsel bir diinyada yasamaktadir ve bu diisilincelerle birlikte sabirsiz ve

kararsiz 6zellikler gostermektedir (Aydin, 2015).

Farkli agilardan diislinebilme becerisi, ergenlik donemindeki bireylere diisiinsel
esneklik kazandirmaktadir. Cocuklukta diisiinme eylemler ile simirliyken ergenlik
déneminde diisiinme bir¢ok alternatifin oldugunu fark etme ve degerlendirebilme,
durumlart bi¢imlendirebilme ve fikirsel diinyalar1 algilayabilme durumlarini
icermektedir. Ergenlik doneminde bireyler sosyal sistemlerdeki farkliliklara ilgi
duymaya baglar, birey i¢inde yer aldigi sosyal smifin standartlaria elestirel
yaklasimlar getirir ve bdoylelikle icinde yer aldigi farkli gruplarin ideolojilerine
tarafsiz bir bakis agis1 kazanmaya baslamaktadir. Toplumun ananelerine, getirdigi
birtakim kurallara direng gostermeye baslamaktadir. Cocukluk dénemindeki bu
kurallarin ve ananelerin degismez oldugu diislincesinin tersine, ergen, bu kurallarin
toplumu meydana getiren yetigkinlerce kararlastirildigin1 ve farkli gruplarda farklh
kurallarin bulundugunu kavramaktadir. Mesela oynanan bir oyun igerisinde taraflarin
onay1 olmast halinde oyunun kurallarinda degisiklige gidilebilmektedir. Ergen artik

1yl ya da kotiinlin net bir ayrimi olmadigini, 1yi olarak tanimlanan bir insanda koti
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olarak kabul edilebilecek yanlarin da bulunabilecegini anlayabilmektedir (Yavuzer,
2017).

3.1.2. Fiziksel Gelisim

Cocukluk yillarindan yetiskinlik yillarina gecis yapilan ergenlik doneminde bireyler
olduk¢a hizl1 bir bicimde fiziksel gelisim ve degisim yasarlar. Ozellikle ergenlik
doneminin baslarinda fiziksel degisimin hizlandigi bu donemde cinsiyete iliskin

gelisimlerle birlikte cinsel olgunlasma s6z konusu olur (Ceyhan, 2013).

Biiyiimenin hizlanmasi kizlarda erkeklere gore iki yas daha erken baslar. Kizlarda 10
yasinda baglayan hizli boy uzamasi yillik 8 cm seklinde devam eder. Erkeklerde ise
hizli boy uzamasi genellikle 12 yasinda baslar ve iki yil devam eder. Bu hizh
bliyime doneminde, erkekler senede yaklasitk 10 cm kadar boyca biiylirler.
Ergenligin baslangicindan 6nce, akranlarina gore ayni konumda olmalar1 olasi bir
durumdur. Ancak ergenligin baslangicinda, kizlar genellikle erkeklerle ayn1 boyda
hatta daha uzundurlar. Ortaokulun sonlarina dogru erkekler bu farki kapatip kizlar

gecerler (Aydin, 2015).

3.2. KULLANICI GRUBU OLARAK ERGENLER

Ergenlik donemindeki bireyler ¢ocuk ve yetiskinlerden farkli ihtiyaglara sahip 6zel
bir kullanici grubunun {yesidir. Bu grubun iiriinlerle olan etkilesimlerinin
memnuniyet diizeyini gelisim seviyeleri ve buna paralel olarak fiziksel ve sosyal
becerileri belirler. Kullanacaklar1 herhangi bir iiriin tasarlanirken sadece ihtiyaglarina

degil beklentilerine de odaklanilmalidir.

Kullanicilarin tasarim siirecine dahil edilmesinin ilk adimi, nihai driini kullanacak
gercek kullanic1  grubunu tamimlamaktir. Geng¢ odasi mobilyalarimin  birincil
kullanicilart ergenlik donemindeki bireylerdir. Uriinler ikinci ve iigiincii derece

kullanicilara da sahip olabilir. "Birincil kullanicilar, iiriinii gercekte kullanan
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kisilerdir; ikincil kullanicilar, {iriinii ara sira kullananlardir; tigiinciil kullanicilar ise
triiniin kullanimindan etkilenen veya satin alimiyla ilgili kararlar almak isteyen
kisilerdir" (Eason, 1987; Abras vd., 2004). Bir iriiniin basarili bir sekilde
tasarlanabilmesi i¢in {irliniin paydas grubu da hesaba katilmalidir. Paydas olan
herkesin iiriin iizerindeki etkisi gz dniine alimmalidir (Preece vd., 2002). Ornegin bir
geng odas1 kullanicisi, gencin kendisidir. Bununla birlikte kullanici satin alma
giiciine sahip olmadigi i¢in genellikle ebeveynler {iriinlin satin alinmasinda ya da
kullanilacagi ortam kontroliinde s6z sahibidir. Bu durumda, paydaslarin ihtiyag ve

arzular veya iiriinden beklentileri de dikkate alinmalidir.

Geng odas1 baglaminda, ebeveynler gen¢ odasi mobilyalarinin tigiinciil kullanicilar
olabilir. Ebeveynler, genglerin iriinleri satin almaya karar siirecinde ve satin alma
stirecinde onemli bir konumda rol oynamaktadir. Buna ek olarak, satin almaya karar

verme siirecinde arkadaslarin da etkin rol aldig1 gézlemlenmistir.

Tasarim arastirma ve uygulama siirecinde bilgi birikimi elde etmek igin, tasarimcilar,
genclerin yasla sekillenen gelisim seviyesi ile ilgili yetenek ve egilimlerini goz oniine
almali ve ihtiyaglarin1 bu perspektiften degerlendirmelidir. Bu ¢alismada, gelisim
psikolojisi literatiirii benimsenerek, ergenlik donemindeki gengler, donem ozellikleri

ve ihtiyaglariyla 6zel bir kullanici grubu olarak degerlendirilmistir.

3.3. GENC ODASI KULTURU

Lincoln (2012) geng odasinin 6nemini asagidaki sekilde ifade etmektedir.

“Arkaniza yaslanmin, gozlerinizi kapayin, sakinlesin ve hafizadaki seritte kiigiik bir
gezi hazirlayin. Kendinizi genglik yillariniza geri dondiiriin ve bu yasta oldugunuzda
vatak odanizin neye benzedigini hatirlamaya ¢alisin. Boyutunu, seklini, renklerini,
icindeki seyleri, duvar kagitlarini afisleri, dinlediginiz miizigi, odanin kokusunu
diisiiniin. Orada kimlerle neler yaptigimzi diisiiniin. Ister bu egzersizle onlarca yil

geriye gidecek bir yetiskin olun ister hdld ailesi ile yasayan geng yetiskin olun ya da

24



o evden tasinmis olun, bahse girerim bu ayrintilarin bazilarini olduk¢a iyi
hatirlayabilirsiniz. Ne zaman biri arastirma alanimi sorsa ve anlatsam basta sinir
bozucu bir kahkaha atabiliyor, ama sonra gencgken kullandigi yatak odast ile ilgili
bir amisini anlatiyor ve bunu baska bir ant takip ediyor. Bazen su anda ebeveyn olan
arkadaslar ve meslektaslar bana kendi ¢ocuklarinin yatak odalarini anlatiyor veya
gengler bana kendi odalarini anlatiyor. Bu, soyleyecek ¢ok seyimizin oldugu bir
alan. Peki neden boyle? Esasen ailenin miilkiyetinde olan bir odayt bu kadar anlamli
kilan nedir? Ilk olarak, paylasimsiz yatak odasina sahip olan gencler i¢in, genellikle
miilkiyet hissine sahibi olduklari ilk alanlardan biridir. Bu anlam, ornegin odanin
dekorasyonu yoluyla, mekdant kisisellestiren maddi nesneler ve ogeler araciligiyla
veya diizenlemeyle cesitli sekillerde saglamir. Bir¢cok gen¢ odasini kardesleriyle
paylasmak durumundadir, ancak ¢ogu kez bu kosullar altinda bile isgal ettikleri

odanin bir kogesini kendi alani olarak isaretlemistir ve boyle diizenlemistir.”

Geng¢ odast kiiltliri, 19. ylizyilin sonlarinda orta smif ailelerdeki genclerin
ailelerinden, evlerinde depo olarak kullanilan odalarin uyumak igin kendilerine tahsis
edilmesini ve bu alani istedikleri gibi dekore etme Ozgiirliigiinii talep etmeleri ile
baslamistir. Bu trendi Viviana Zelizer “ekonomik olarak kullanigli” goriisiiniin
“duygusal olarak paha bigilemez” e doniismesi olarak tanimlamaktadir (Reid, 2012).
Bu durum 20. yiizyilin baslarinda birgok farkli kiiltiirde karsilik bulmaktadir. Beyaz
Saray Cocuk Saghigi ve Koruma Konferansinda paylasilan verilere gore; farkh
kiltiirlerden (Beyazlar, Siyahiler, Rus Yahudiler, Meksikalilar, Almanlar) genglerin

benzer oranlarda bagimsiz odaya sahip olduklar1 ortaya konmaktadir (Lincoln, 2012).

II. Diinya Savasi’ndan sonraki yillarda bagimsiz yatak odasi, farkli kokenlerden
gelen gencler arasinda olmazsa olmaz bir unsur haline gelmektedir. Bu durumu
popiiler hale getiren Amerikali genglere konut ve aile biiyiikliiglinde yasanan
degisimler, genclerin ve diger aile bireylerinin mahremiyet taleplerinin daha kolay
kabul edildigi aile yaklasimlart zemin hazirlamistir. 1970’11 ve 1980’11 yillara

gelindiginde, genc¢ odasi, genclerin okul ve aile hayatinin baskilarindan

25



kurtulabildikleri, bos zamanlarini gegirebildikleri ve ¢esitli tiikketim aligkanliklariyla
kisisel kimliklerini gelistirdikleri, aile evinde normatif bir alan haline gelmektedir
(Reid, 2012).

Yatak odasi, gencin sahip oldugu, kurallar1 aileden aileye degisen 6zel bir alan olarak
kabul edilebilir. Bu alanda gen¢ bagimsizlik, mahremiyet ve alan igerisindeki
nesneler tizerinde kontrol sahibi olmak istemektedir. Steele ve Brown (1995) yatak
odasini, gencin kimligini olusturmak i¢in sahip oldugu en Onemli yer olarak
tanimlamaktadir. Yatak odalari, genglerin okul, kolej veya c¢alisma gibi diger
alanlarda yasam baskilarindan uzaklasabildikleri ve farkli kiiltiirel ugraslarda
bulunabilecekleri 6nemli kimlik alanlaridir. Gengler kiiltiirel ilgi alanlarina gore
odalarin1 dekore edebilir bu da genglerin kim olduklarin1 gostermek i¢in yatak

odalarin1 bir ‘kanvas’ olarak kullanabilecegi anlamina gelmektedir (Lincoln, 2012).

Genglerin tiiketici olarak pazarda yerini almasi, is diinyasinin onlarin (6zellikle ev
dekorasyonu ve ev elektronigi endiistrileri) taleplerini karsilama cabasi ile karsilik
bulmustur. Bu etkilesim genclerin ¢esitli tiikketim eylemleri yoluyla ailenin geri
kalanindan ayirabildigi, kendi kimligini sekillendirebildigi neredeyse kutsal olan bir

mekana sahip olmalarini saglamaktadir (Reid, 2012).

Yatak odas1 genglerin yalniz kalmak istediklerinde sosyal ¢evreden uzaklastiklar1 bir
alan olarak tanimlansa da sosyal medyanin giinlik hayatin igine derinlemesine
isledigi bu cagda yatak odalar1 genglerin diinyaya acildiklar1 iletisim merkezleri
haline gelmektedir. Genglerin odasina teknolojinin girmesi sadece bu doneme 6zgii
bir durum degildir. Reid (2012), 1960’11 yillarda miizik dinleme cihazlarinin cepte
taginacak kiiciikliige erigsmesiyle gencler arasinda kullanimimin yayginlastigini,
Amerika’da 1970'ler ve 1980'ler boyunca, genglerin odasinda radyo, ses kaydedici,
kasetcalar veya walkman olmak iizere en az bir adet ses cihazi bulundugunu

aktarmaktadir.
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Yatak odalar1 diinyaya agiliyor olsa da Lincoln (2012) ebeveynlerin bu donemde
odaya kimlerin girip giremeyecegi, oday1r nasil dekore edip edemeyecekleri,
kardes(ler) ile paylasilip paylasilmayacagi ve buna benzer bir¢ok konuda kimin sz
sahibi oldugu konusunda genis ¢apli miizakereler yapmak durumunda oldugunu

belirtmektedir.

II. Diinya Savasi'ndan sonraki yillarda, popiiler ¢cocuk yetistirme uzmanlari, genglere
ait ayr1 oda fikrini daha genis kitlelere ulastirarak, genclerin ayr1 odaya sahip olma
isteklerini desteklemektedir. Uzmanlar, aile evinin en azindan bir bdliimiinde
ebeveyn otoritesinden gecici olarak uzaklagmanin ve kisisel gizliligi saglamanin
olgunlagma siirecini saglikli yasamalarina yardimci olacagini belirtmektedir (Reid,

2012).

3.4. GENC ODASI TASARIMINDA CINSIYET FAKTORU

Arastirmalar, geng¢ kizlarin yatak odalarinda erkeklerden cok wvakit gecirdigini
gostermektedir (Omata, 1995; James, 1998; James 2001). Kizlar igin duygusal ve
fiziksel anlamda calkantili olan ergenlik doneminde yatak odasi beden imgesi ve
kisilik boyutlar1 gibi gerceklesmekte olan degisikliklerle bas etmek i¢in Onem
kazanmaktadir (James, 2001). James (1998), gerceklestirdigi bir ¢alismada 15
yasindaki ¢ogu kizin de§isen beden imajlar1 nedeniyle utandiklarinda odalarinda

kamusal ve diger 6zel mekanlara kiyasla daha fazla zaman gecirdiklerini bulmustur.

James (2001), dis goriiniislerinin ustalikla incelendigine ve giiliing olduklarina
inanan kizlarmm kamusal mekanlara gitmekten ve genel faaliyetlerden kagindiklarimni
kesfetmistir. Yatak odasit kizlara bagkalarinin ne disiindiigii hakkinda endise
etmeden istediklerini 6zgiirce yapabilecekleri bir siginma yeri saglamaktadir. Kizlar
yatak odalarin1 “giivenli limanim” ve “kii¢clik diinyam” olarak adlandirmislardir
(James, 2001). Erkeklerin odalarinda vakit gegirmekten hoslandiklar1 fakat kizlar
kadar odalar1 ile duygusal bag kurmadiklar1 tespit edilmistir. Erkekler yatak odalarini
bos vakitlerini ge¢irmek i¢in kullanmaktadir (Omata, 1995; James, 2001).
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Yatak odalarini kisisellestirmek i¢in kullanilan 6gelerin tercihleri agisindan, Jones
vd. (2007), sekizinci ve dokuzuncu sinif ergenler i¢in (13-15 yas) tercih edilen yatak
odasi igeriklerini arastirmis, kiz ve erkeklerin yatak odasi tasarim tercihlerinde
farklilik gosterdiklerini bulmuglardir. Erkeklerin eril tasarimlari, sporla ilgili 6geleri
ve kendi insa edebilecekleri tirtinleri tercih ettiklerini bunun yaninda yatak odalarinin
dekorasyonuna ¢ok fazla 6nem gostermediklerini ortaya koymuslardir. Kizlarin,
geleneksel cinsiyet sinirlart tarafindan sinirlandirilmadigr igin, resim, dondurulmus
hayvanlar, satran¢ tahtasi oyunlari, makyaj masalari, makyaj/sa¢ aksesuarlari, ¢igek
desenleri gibi kadmnsi ve eril maddelerin karisimina sahip olduklarmi ortaya
koymuslardir. Ebeveynlerin ¢ocuklarin odalarindaki iirtinleri satin alip dekorasyonda
rol oynamalar1 durumunda geleneksel cinsiyet 6gelerinin daha belirgin oldugunu

vurgulamiglardir.

Taylor (2005), ergenlerin gelisimini ve yatak odasi tasarim ve dekorasyonu ile nasil
iligkilendirdiklerini incelemistir. 234 sekizinci ve dokuzuncu smif ergeni boy, sinif,
cinsel gelisim, cinsiyet, kilo, negatif/pozitif pasif ve aktif genotip-¢evre etkileri
tizerine degerlendirmis ve elde ettigi bulgular kizlarin yatak odasi tiriinlerini almaya
erkeklerden daha fazla katildiklarini gostermistir. Bulgularda ayn1 zamanda kizlarin
odalarinda dekoratif 6gelere erkeklerden daha fazla yer verdikleri ve dokuzuncu siif
kizlarmn sekizinci sinifa kiyasla daha olgun dekoratif Ogeleri tercih ettikleri
kesfedilmistir. Yatak odasi tasarimlar1 ve eylemleri ¢ogunlukla arkadaslarindan
etkilenen ergenlerin bir¢ok tercihte anne-baba kararlarindan etkilenmedigi ortaya

konmustur.

Fizdani (2010), Botswana’nin baskenti Gaborone schrinde yasayan ve odasini
paylasmayan 14-18 yas araliginda 10 gencg ile odalarinda goriiserek ve odalarim
gozlemleyerek, kisiliklerini yansitmak icin yatak odalarini nasil kisisellestirdiklerini
arastirmis ve dekorasyon tercihlerini 6grenmistir. Kizlar iizerinde aile kontroliiniin
fazla olmasi sebebiyle erkeklerin odalarimi kisisellestirme ve dekorasyon

tercihlerinde daha 6zgiir oldugunu ortaya koymustur. Tiim goriismeciler i¢in en
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onemli esyalarinin yataklar1 oldugunu vurgulayan yazar teknolojinin erkeklerin

odaya olan bagliligini artirdigini ortaya koymustur.

3.5. TURKIYE'DE GENC ODASI MOBILYA SEKTORU

Tiirkiye’de gen¢ odast mobilyasi sektoriiniin gegmisi ¢cok eskilere dayanmamaktadir.
Bu alanda genellikle merdiven alt1 olarak tanimlanan ireticiler yer almaktayken
sektor 1995 yilinda gelismeye baslamis ve yalnizca gen¢ odasi iiretimi yapan
firmalarla hiz kazanmstir. Ozellikle son 10 yilda bu firmalarin sayisinda énemli bir
artis yasanmistir. Giiniimiizde Tiirkiye’de yaklasik 750 firma bu alanda iiretimler

gerceklestirmektedir (Ekonomist, 2016).

Yalnizca ¢ocuk ve gen¢ odasi mobilyas: tasarlayan ve kendi markalariyla konsept
magazalar agan firmalar giin gegtikge artmaktadir. Geng odasi mobilyasi konusunda
Tiirkiye’de ilk uzmanlasan firma Cilek Mobilya’dir (Cilek, 2018). Cilek Mobilya’ya
ait baz1 gen¢ odasi gorselleri asagida yer almaktadir. (Bkz: Sekil 3.1., Sekil 3.2.,
Sekil 3.3., Sekil 3.4.).

Sekil 3.1. Cilek mobilya romantic serisi (https://www.cilek.com/tr/seri/romantic).
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Sekil 3.2. Cilek mobilya yakut serisi (https://www.cilek.com/tr/seri/yakut).

Cilek Mobilya 1996 yilinda tasarim odakli bir firma olarak kurulmustur. Yalnizca
bebek, ¢ocuk ve gen¢ odalar1 ve aksesuarlar1 tasarlamakta ve iliretmektedir. Bu
yoniiyle diger markalardan ayrilan Cilek Mobilya ayn1 zamanda Tiirkiye’de ¢ocuk ve
geng odasi pazarint da yaratmistir. Cilek buglin 5 kitada, 65 iilkede toplam 300
magaza ve satig noktasi ile faaliyet gostermektedir
(https://www.cilek.com/tr/kilometre-taslari).. Cilek Mobilya’nin ardindan pazara ¢ok

sayida firma katilmisgtir.

Sekil 3.3. Cilek mobilya trio serisi (https://www.cilek.com/tr/seri/trio).
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Sekil 3.4. Cilek mobilya royal serisi (https://www.cilek.com/tr/seri/royal).

Mobilya sektoriinde yer alan biiylik firmalar bu alana ilgisiz kalamamislardir.
[stikbal, Bellona, Dogtas, Mondi ve ipek Mobilya gibi sektdriin 6nde gelen markalar
geng odas1 iiriin yelpazelerini hizla genisletmektedir. Sektorde yer alanlara gore bu
alanda 6nemli bir biiylime potansiyeli mevcut olup standart iiriinler yerine farkli yas,
cinsiyet ve yasam tarzina sahip gencler i¢in Ozel tasarimlar gelistiren firmalarin
tirtinlerine yonelik daha biiyiik bir ilgi bulunmaktadir (Para Dergisi, 2012). Meltem
Mobilya’da 2001 yilinda sadece bebek, cocuk ve gen¢ odalart ve aksesuarlari
tasarlayan ve tireten bir firma olarak sektore katilmigtir. Meltem Mobilya’ya ait bazi
geng odast gorselleri asagida yer almaktadir. (Bkz: Sekil 3.5., Sekil 3.6., Sekil 3.7.,
Sekil 3.8.).

Sekil 3.5. Meltem mobilya dream serisi (http://www.meltemmoduler.com/genc-
odasi/dream).
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Sekil 3.6. Meltem mobilya prestij serisi (http://www.meltemmoduler.com/genc-
odasi/prestij).

Cocuklarin sagligin1 6n planda tutan sirket iirlinlerinde kursun igermeyen boyalar
kullanmaktadir. Meltem Mobilya; Avrupa, Kuzey Afrika, Orta Dogu ve Asya’da

bir¢ok iilkeye ihracat yapmaktadir (http://www.meltemmoduler.com/hakkimizda).

A

Sekil 3.7. Meltem mobilya cool serisi (http://www.meltemmoduler.com/genc-
odasi/cool).
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Sekil 3.8. Meltem mobilya loft serisi (http://www.meltemmoduler.com/genc-
odasi/loft).

Geng odas1 mobilyas: iireten firmalarin iiriinlerine bakildiginda bir {iriin grubunun
yatak, ¢alisma masasi, elbise dolabi, kitaplik, sifonyer, komodin ve pufdan olustugu
goriilmektedir. Bazi firmalar iriinlerini ¢ocuk odasi mobilyast ve gen¢ odasi
mobilyasit olmak tizere iki gruba ayirmaktadir. Baz1 firmalar ise tiim {iriinleri ¢ocuk

ve geng odasi olarak tek bir grup altinda toplamaktadir.

Tiirkiye’deki gen¢ odasit mobilyasi iireten firmalarin tasarim yaklagimlar1 genellikle
birbirine  benzemekte veya Dbirbirinden etkilenmektedir. Basat firmalarin
tasarimlarma bakildiginda kiz kullanici grubu igin klasik ¢izgiler tercih edilirken
erkek kullanicilar igin spor cizgiler tercih edilmektedir. Uriinlerin boyutlar1 bazi
firmalarda standart iken bazi firmalar {irlinlerde daha biiyiik boyut imkanlari da
sunabilmektedir. Bununla birlikte daha kiigiik alana sahip kullanicilar igin bir iiriin
grubuna firmalarin kataloglarinda ¢ok fazla rastlanilmamaktadir. Bu ihtiyaca
odaklanan Gaysan Mobilya fonksiyonel geng¢ odalar1 ve aksesuarlar: tasarlamakta ve
tiretmektedir. Gaysan Mobilya’ya ait bazi gen¢ odast gorselleri asagidaki gibidir.
(Bkz: Sekil 3.9., Sekil 3.10.).
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Sekil 3.9. Gaysan mobilya twin set (https://www.gaysan.com/urunler/stabil-genc-
odalari/twin-set.html).

Gaysan Mobilya, yatagin uyuma zamanlart disinda kaldirilabilir olmasi nedeniyle

uyku dis1 zamanlarda daha genis bir alan sunmaktadir (Www.gaysan.com).

Sekil 3.10. Gaysan mobilya diva bunk table (http://www.
gaysan.com/urunler/ranzalar/diva-bunk-table.html).
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BOLUM 4

ALAN CALISMASI

4.1. YONTEM

4.1.1. Arastirmanin Deseni

Bu c¢alismada, gencglerin kendi 6zel alanlar1 ve bu alanlarin igerikleri ile nasil
etkilesime girdigini, gen¢ odasi beklentilerini nasil ifade ettiklerini ve odalarini nasil
kullandiklarin1 derinlemesine anlamak i¢in nitel bir yaklasim kullanilmistir. Rubin ve
Babbie'ye (2001) gore nitel yontemler, arastirmaciya, 6zellikle bir olgu hakkinda ¢ok
az sey bilindiginde, insan deneyimiyle ilgili daha derin bir anlayis ve anlam kesfetme

imkani1 verir.

4.1.1.2. Arastirma oncesi hazirhk

Arastirma oncesinde ilk olarak ergenlik donemindeki bireylerin fiziksel ve psikolojik
Ozellikleri ile gen¢ odasi beklentileri hakkinda literatiir taramasi yapilmistir.
Sonrasinda c¢alisma evrenini olusturan kullanicilara ulagsmak adina Cilek Mobilya
iiretim departmani ve tasarim departmani ile iletisime gecilmis ve arastirma ile ilgili
sunum yapilmistir. Arastirma konusunun sunulmasindan sonra s6z konusu

departmanlarda gorevli personelle karsilikli goriis aligverisinde bulunulmustur.

Daha sonra goriisme formlar1 ve izin mektuplar1 paylasilarak uygulama i¢in Cilek
Mobilya’dan kullanicilari ile goriisme konusunda gerekli izin alinmigtir. Firma en
cok satilan kiz ve erkek gen¢ odasi modellerini segmis ve Ankara, Istanbul ve
Karabiik illerinde bulunan tam takim (karyola, elbise dolabi, ¢alisma masasi,
kitaplik) satin almis kullanicilarin adres ve iletisim bilgilerini arastirmaci ile
paylasmustir. Bu paylasim dogrultusunda Cilek Mobilya’nin kullanicilari ile goriisme

stireci baglamistir.
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Bilgileri paylasilan kullanicilara ulasabilmek ve odalarinda goriisme yapabilmek
adina ailelerinden izin alinma siirecinde arastirmaci gesitli sikintililarla karsilasmistir.
Firmanin iirtinlerini ti¢ kategoriye (bebek, cocuk ve gen¢ odasi) ayirmasina ragmen
geng odasi kategorisinde bulunan ve firma tarafindan en ¢ok satildigi i¢in kullanici
bilgileri paylasilan modellerin kullanicilarinin geng (11-18 yas araligi) olmadiklari
tespit edilmistir. Aileler ile yapilan goriismelerde ¢ocuklari igin ilerde tekrar mobilya
almak istemeyen ailelerin ¢ocuk mobilyas1 kategorisinden iiriin satin almayarak
bebek odasindan sonra gen¢ odasi kategorisinden {iriin satin aldiklar1 tespit
edilmistir. Ailelerin ¢ocuklari heniiz okul caginda olmamasina ragmen ilerde kullanir
diye diisiinerek caligma masas1 ve kitapliginda icinde bulundugu tam gen¢ odasi

takimi aldiklar1 gozlenmistir.

Gortisme siirecinde karsilasilan bir diger sikinti ailelerin ¢ocuklarini arastirmaci ile
cocugun odasinda yalniz birakmak istememeleri konusunda yasanmustir. Aileler
cocuklarmin bu arastirmaya katilabilmesine sart olarak kendilerininde goriisme
boyunca yanlarinda bulunmasimi istemistir. Arastirmact bu durumda katilimcilarin
goriislerini  6zgilirce dile getirebilecegi bir ortam saglayamama ve ailelerin
goriismenin bazi yerlerinde miidahalede bulunabilecekleri gerekgeleriyle bu ailelerin

cocuklartyla goriismemistir.

Yasi katilim i¢in uygun olan ve ailelerinden goriisme i¢in izin alinan bazi kullanicilar
ile kendi odalarinda yapilan goriismelerde aileler, arastirmacinin fotograf
¢cekmesinden ve ses kaydi almasindan rahatsiz olmus, gorlismelerin fotograf ve ses
kayd: almmmadan yapilmas: kosulu ile devam etmesine izin verebileceklerini

belirtmislerdir.

Yukarida bahsedilen sebepler ve goriismelerden elde edilen verilerin anlanl
c¢ikmamast dogrultusunda arastirmact calismaya uygun kullanici bulmakta
zorlanmas1 nedeniyle bu arastirmanin Cilek Mobilya kullanicilari ile yapilmasina son

verilmistir.
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4.1.2. Pilot Calisma

Aragtirmanin olanakliligmi degerlendirme, goriisme sorularmi test etme ve
iyilestirme, veri analizine yardimci olma ve kullanicilarin sahip olmasi gereken

kriterleri tespit edebilme nedenleriyle bir pilot ¢calisma gerceklestirilmistir.

Pilot ¢alisma, Aydin ilinde aragtirmacinin yakin ¢evresinde bulunan odasimi baska
biri ile paylasmayan 12-17 yas araligindaki 15 kiz ve 15 erkek kullanicilar ile
gergeklestirilmistir. Gorlismeler katilimeilarin  odalarinda  gergeklestirilmis  ve
goriisme siiresince fotograf ve ses kaydi alinmistir. Katilimeilarin odalarinda ¢ekilen
fotograflardan paylasim izni olanlar EK C’ de verilmistir. Calismaya katilan en kiigiik
kullanicinin yast 13, en biiyiik kullanicinin yas1 17°dir. Katilimcilarin yas ortalamasi

15.5 olarak hesaplanmustir.

Pilot calisma genel arastirma tasarimina yonelik bilgilendirici olsa da, pilot calisma
katilimeilarinin kendi igerisinde sosyo-ekonomik diizeyleri farklilik gostermektedir.
Bu nedenle, pilot calismanin verileri nihai sonuglara dahil edilmemistir, ancak

arastirmanin tasarimi ve araglarini gelistirmek i¢in kullanilmistir.

[k goriisme formu bir veri toplama arac1 olarak kolaj olusturma ve model yapma
egzersizlerini igermekteydi. Pilot ¢alisma sonrasinda, bu egzersizlerin oldukga fazla
zaman almasi ve katilimcilarin bu egzersizleri yapma konusunda hevesli olmamalari
gerekcesiyle s6z konusu ¢alismalar gériisme formundan ¢ikarilmistir. Bu ¢alismalar
yerine kullanicilarin odalarinda bulunan iriinler ile giindiiz disleri kurmalar

istenmis ve veri toplama aracindaki bosluklar bu sayede doldurulmustur.

Pilot ¢alisma bir goriisme i¢in 6n goriilen 30 dakikalik gdriisme siiresinin yeterli bir
siire oldugunu dogrulamistir. On inceleme analizine dayanarak, gériisme formunda
yer alan sorularda kiiciik degisiklikler yapilmistir. Ev goriismelerinde arastirmacinin

yaninda yasanan dagmniklik gibi aile i¢i tartigma sebepleri goriisme formuna
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eklenmistir. Pilot ¢alismada goriisme formundaki bu degisiklikler de test edilmistir.
Pilot ¢alisma katilimcilarin goériisme sorularini anlamada herhangi bir problem

yasamadiklarin1 dogrulamaktadir.

Pilot caligma sonrasinda yapilan analizlerde katilimcilarin farkli sosyo-ekonomik
diizeylerde oldugu tespit edilmistir. Sosyo-ekonomik diizey farkliliginin beklentiler
tizerindeki etkisini azaltabilmek adina ve potansiyel kullanicilarin beklentilerine
odaklanabilmek adina katilimcilarin belli bir sosyo-ekonomik diizeyden secilmesine

karar verilmistir.

4.1.3. Katihmcilar

Katilimcilar; Aydin ilinde odasimi paylasmayan, iki 6zel kolejde egitim goren,
ergenlik doneminde olan 12-17 yas aralifindaki 30 kiz ve 30 erkek olmak iizere
toplam 60 kullanicidan olusmaktadir. Orneklem seciminde amacli Srnekleme
yontemlerinden biri olan dl¢iit drnekleme (criterion sampling) kullanilmistir. Olgiit
orneklemede arastirmaya katilimla ilgili olarak birtakim Olgiitler gelistirilir.
Arastirmaci arastirmanin amaci dogrultusunda ¢alisacagl gozlem birimlerinin sahip
olmas1 gereken dlgiitleri kendisi belirler. Orneklem i¢in belirlenen &lgiitleri saglayan
birimler drneklemeye alimirlar (Biiyiikoztiirk vd., 2017). Bu aragtirmaya katilan
genclerin kolej ogrencileri arasindan seg¢ilmesinin nedeni bu grubun satin alma

potansiyellerinin yliksek oldugunun diisiiniilmesidir.

Literatiirde ergenlik donemi erken ergenlik (10-14) ve ge¢ ergenlik (15-19) olmak
tizere ikiye ayrildigi icin (UNICEF, 2011) erken ergenlik doneminde olan 15 kiz ve
15 erkek ile geg¢ ergenlik doneminde olan 15 kiz ve 15 erkek olmak iizere toplam 60
kullanicr ile goriistilmiistiir. Katilime1 sayisini belirlerken verilerin doyum noktasi
dikkate alimmistir. Doyum noktasi, arastirmanin elde etmek istedigi bilgilerin,
kavramlarin ve siireclerin birbirini tekrarlamaya bagsladigi noktaya kadar devam

etmeyi gerektiren bir Ornekleme yaklagimidir (Yildinnm ve Simsek, 2011). Bu
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dogrultuda goriismeler elde edilen bilgiler tekrar edinceye kadar devam etmistir. Her

bir grup i¢in doyum noktasi 15 olarak belirlenmistir.

4.1.4. Verilerin Toplanmasi

Bu calismanin verileri, derinlemesine goriisme teknigiyle elde edilmistir. Tekin’e
(2006) gore derinlemesine goriisme; genellikle agik uglu sorularin soruldugu ve
detayli cevaplarin alindig, ylizyiize goriisiilerek bilgi toplanmasina olanak saglayan
bir veri toplama yontemidir. Johnson (2002), derinlemesine goriisme teknigindeki
“derin” sozcliglinii soyle aciklamaktadir: Katilimeinin gergek hayatta yasadigi
giinliik rutinlerinin, olay ve mekanlarin tiim boyutlariyla anlasilmaya caligilmasidir.
Punch’a (2011) goére yar1 yapilandirilmis goriisme, derinlemesine goriisme

tekniginde en sik kullanilan veri toplama tiiriidiir.

Bu arastirmada yar1 yapilandirilmis goriismeler boyunca, kullanicilarin geng odasi
anlayislarinin nasil oldugu ve gen¢ odasi iirlinlerinden ne tiir beklentilere sahip
olduklari belirlenmeye ¢alisilmistir. Yari yapilandirilmig goriismeler biriyle goriisme
yapmak i¢in birden fazla sansa sahip olunamayan durumlarda kullanilacak en iyi
yontem olarak diisiiniilmektedir. Gorligme yapan kisinin bir goriigme rehberi vardir,
ama ayni zamanda calisma i¢in degerli olabilecek herhangi bir ipucunu takip etme

konusunda esnektir (Bernard, 2006).

Goriisme sorular1 {i¢ boliim altinda ¢oktan se¢meli sorular ve agik uglu sorulardan
olusmustur (bakiniz Ek D). Birinci boliim, kullanicinin demografik yapisi, ikinci
bolim, kullanict bilgileri ve igiincii boliim geng odast mobilyasi deneyimi ve
beklentilerinden olusmaktadir. Goériisme sorularinin yapisi De Leeuw, Hox ve

Dillman’in (2012) ve Weiss’in (1995) onerilerine dayanmaktadir.

Aragtirma 2017 yil1 Subat ve Mart aylari igerisinde Aydin ilinde gergeklestirilmistir.
Arastirmanin yapilacagi kolejlerin yonetiminden izin alindiktan sonra, arastirmaci
yas kriterini saglayan siniflar1 rehberlik saatinde dolasmis, arastirma hakkinda bilgi

vermis Ve arastirmaya katilmaya goniillii paylasimsiz oda kullanan gencleri tespit
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etmigtir. Gortismeler kolejlerin yonetimi tarafindan saglanan odalarda rehberlik, 6gle
arasi ve etlit saatlerinde gerceklesmistir. Gorlisme esnasinda kolej yonetimlerinin izni
olmadig1 i¢in ses kaydi almamamustir. Goriisme siiresi cinsiyete gore farklilik
gostermektedir. Erkek katilimcilar ile goriismeler ortalama 30 dakika siirerken kiz

katilimcilar ile bu siire ortalama 40 dakikay1 bulmustur.

Goriismeler esnasinda genglerin geng odasi iiriinlerini ne sekilde kullandiklarini
anlamak i¢in genglerden geng odasi triinleri ile giinlik yasamlarini birlikte hayal

etmeleri ve bu tirtinlerle "gilindiiz hayali" etkilesimine girmeleri istenmistir.

4.1.5. Verilerin Analizi

Alandan elde edilen benzer cevaplar ayni grupta yer alacak sekilde kiimelestirilmis
ve bu kiimelerin frekanslar1 hesaplanmistir. Kullanicilarin geng odasi beklentileri,
tiriinlere, etkinliklere veya zaman araliklarina gore degiskenlik gostermektedir.
Hangi boyutun hangi iiriine, hangi etkinliklere veya giiniin hangi saatine uydugunu
kesfetmek i¢in geng¢ odasi iiriinlerinden beklentiler dort kategoride incelenmistir.
Bunlar uyuma birimi, kitap depolama birimi, ¢alisma birimi, giysi vb. 6zel esyalar
depolama birimidir. Bu birimlere 6nceden karar verilmemis arastirmanin sonucuna

gore s6z konusu birimler ortaya ¢ikmistir.

Gorismeler, kullanicilarin - giinliikk yasamlar1 {izerine yogunlagmis ve giinliik
faaliyetlerini odalarinda bulunan iiriinlerle birlikte tanimlamalar1 su kisa agiklamayla

birlikte istenmistir:

Odanda uyandigin normal bir giinii hayal et. Uyandiktan sonra okula gitmek i¢in
esyvalarimi hazirla ve disart ¢ik. Okuldan ya da dershaneden eve geldikten sonra
odana geri doneceksin. Evde vakit gecirmek iizere kiyafetlerini degistir ve odanda
dinlen. Dinlenmen sona erdiginde ders c¢alisacaksin ve sonrasinda uyumaya

hazirlanacaksin. Bu eylemler sirasinda odandaki tiim mobilyalar ile iliski
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icerisindesin. Odanda bulunan mobilyalar ile iliskini ve onlardan beklentini
anlayabilmek icin tizerine tek tek konusalim. Bu iliskiyi anlatirken, Kullanirken

karsilastigin problemleri de diisiinmelisin.

Bu agiklama dogrultusunda, biitiin giin boyunca nesnelerden ve ortamdan beklentileri

alt1 adimda sorgulanmistir:

1. Uyanirken,

2. Uyandiktan sonra okula gidinceye kadar,
3. Okuldan sonra eve geldiginde,

4. Ders c¢alisirken,

5. Dinlenirken,

6. Uyumadan once.

Her adimda bahsettikleri iiriinlerden ne tiir beklentilere sahip olduklar1 ve bu tirtinleri
nasil kullandiklart sorgulanmigtir. Katilimeilar, giinliik rutin etkinliklerini sirasina
gore tanimlamaya tesvik edilmis ve goOriisme, sirasiyla cevaplarina gore
derinlestirilmistir. Uyandiklar1 andan itibaren kullanicilar eylemlerini detaylandirmis
ve gerektiginde alt sorularla tesvik edilmistir (Ornegin; sabah uyanir uyanmaz ilk ne
yaparsin?). Katilimcilart belli bazi eylemlere ve etkinliklere yonlendirerek
maksimum bilgiyi toplamak amaglanmistir. Beklentilerini daha iyi anlayabilmek

adina kullanicilardan sevdikleri tirtinlerle ilgili bazi1 fotograflar toplanmustir.
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BOLUM 5

BULGULAR

Arastirma kapsaminda degerlendirilen erken ergenlik doneminde bulunan genglerin
yas ortalamasi 12.9 iken ge¢ ergenlik donemindeki genglerin yas ortalamasi 15.9'dur.

Genel yas ortalamasi ise 14.4'tiir.

5.1. KIZ KATILIMCILARIN KARAKTERISTIGi

Gortisiilen kizlarin yaslar1 12 ile 17 arasindadir. Yas ortalamalari ise 14,3'tiir.

Kullanicilarin odalarinda yaptiklar: eylemler Sekil 5.1'de verilmistir.

Uyuma

Ders ¢alisma

Muzik dinleme/video izleme
Odanin bakimi/dizenlenmesi
Kitap/dergiokuma

Arkadas agirlama

Akilli telefon kullanma
Oyunoynama

Miuzik aleti ¢alma

Sporyapma

Sekil 5.1. Kizlarin odalarindaki eylemleri.

Kizlarin tamami odasinda uyumakta ve ders calismakta, 6nemli bir kismi miizik
dinlemekte, video izlemekte ve odasinin temizlik, bakim ve diizenlenmesi konusunda
sorumluluk almaktadir. Arkadas agirlamay1 sirasiyla telefon kullanimi, oyun
oynama, miizik aleti ¢alma, spor yapma eylemleri takip etmektedir. Kizlarin geng

odalarinda sahip olduklari iirtinler Sekil 5.2'de verilmistir.
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Yatak

Elbise dolabi

Komodin

Kitaphk

Ayna

Calismamasasi
Camasirhk/sifonyer
Calismave bilgisayar masasi

Puf

Koltuk/kanepe

Sekil 5.2. Kizlarin odalarinda sahip olduklari iirlinler.

Kizlarin tamaminin odasinda yatak yer alirken, 6nemli bir kisminda elbise dolabu,
komodin, kitaplik ve ayna yer almaktadir. Calisma masast bulundurmayi sirasiyla
camagsirlik/sifonyer, c¢alisma ve bilgisayar masasi, puf ve koltuk/kanepe takip
etmektedir. Kizlarin odalarinda bulunan mobilyalar1 kullanma siireleri Sekil 5.3'te

verilmigtir.

5 yil ve daha fazla
4yl
2yl
1wyl

6 ay ve daha az

Bilmiyorum

Sekil 5.3. Kizlarin odalarinda bulunan mobilyalar1 kullanma siireleri.

Kizlarin ¢ogu odalarindaki mobilyalar1 5 yil ve daha fazla siiredir kullandiklarinm

belirtirken, bunu sirasiyla 4 yil, 1 yil, 2 yil ve 6 ay ve daha az siireleri takip
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etmektedir. Kizlarin odalarinda yaptiklar1 dekorasyon sikliklari Sekil 5.4'te

gosterilmistir.

2 yilve dahafazla — 10
Heryil . 10
Her aiti ayda bir | 5
Her ay 3

Bilmiyorum 1

Sekil 5.4. Kizlarin odalarinda yaptiklar1 dekoratif degisikligin siklig.

Kizlarin 6nemli bir kism1 2 yil ve daha fazla siirede dekoratif degisiklik yaptiginm
belirtirken 6nemli bir kismida her yil dekoratif degisiklikler yaptigini vurgulamstir.
Bunu sirasityla alti ayda bir ve her ay takip etmektedir. Kizlarin odalarindaki

dekoratif degisiklikler konusunda sz sahipligi Sekil 5.5'te gosterilmektedir.

Tamamen 17
Genellikle 8
Orta derecede 4

Nadiren 1

Sekil 5.5. Kizlarin odalarindaki dekoratif degisiklikler konusunda s6z sahipligi.

Kizlarin bliyiik ¢ogunlugunun odalarinda yaptiklar1 dekoratif degisiklikler konusunda
tamamen s6z sahibi oldugunu belirtmistir. Bunu sirasiyla genellikle, orta derecede ve

nadiren takip etmektedir.

Kizlarin odalarinda daginiklik ile sorun yasayip yasamadiklari sorulmus, 27 kiz

dagimiklikla ilgili sorunlar yasadiklarini belirtmistir.
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Kizlara odalarinda hangi teknolojik cihazlar1 kullandiklar1 sorulmus, 28'i tablet
kullandigimi 20'si diz istii bilgisayar kullandigimi, 17'si akilli telefon kullandigini
belirtmistir.

Kizlara odalarinda bulunan iirlin grubunu satin alirken kendilerinin se¢ip se¢medigi
sorulmus, 20'si kendisinin segtigini belirtmistir. Odalarinda bilinen markalarin
trlinlinii kullanan kullanict sayis1 ise 23'tiir. 7 kullanici beklentilerine uygun iiriin
grubunu piyasada bulamama, piyasada bulunan {iriinleri odalarina sigdiramama
sebebleriyle hayallerindeki gen¢ odasi grubunu mobilya imalat¢ilarina yaptirdiklarini

belirtmistir.

Kizlara bir gen¢ odasi mobilya grubu nasil olmalidir, hayallerindeki gen¢ odasi
grubu nasildir diye sorulmus, verilen cevaplar sonrasinda mevcut odalarini bu
beklentilere gore degerlendirmeleri istenmistir. Beklentilere gére mevcut odadaki

tiriinlerden memnuniyet Sekil 5.6'da gosterilmistir.

Tamamen
Genellikle
Orta derecede

Cok az

Hic

Sekil 5.6. Kizlarin mevcut odalarindaki tiriinlerden memnuniyet diizeyleri.

Mevcut odasindaki {irlinlerden tamamen memnun olan kullanici alti aylik iiriin
deneyimine sahiptir. Memnuniyet diizeylerinin yas ve iriinlerin kullanim siiresi
arttikca diistiigi goézlemlenmistir. Bu durum kullanicilarin  yaglar1 ilerledikce
beklentilerinin degismesi ile agiklanabilir. Bununla birlikte dar hacme sahip
olduklarimi ifade eden kullanicilarin {iriinlerin odaya uygun olmamasi sebebiyle

memnuniyetlerinin diisiik oldugu gézlenmistir.
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5.2. ERKEK KATILIMCILARIN KARAKTERISTIiGi

Gortisiilen erkeklerin yaslar1 12 ile 17 arasindadir. Yas ortalamalar1 ise 14,4'tiir.

Kullanicilarin odalarinda yaptiklar1 eylemler Sekil 5.7'de verilmistir.

Uyuma

Ders calisma

Mizik dinleme /video izleme
Kitap/dergi ockuma

Akill telefon kullanma

Oyun oynama

Odanin bakimi/dizenlenmesi
Arkadas agirlama

Muzik aleticalma

Spor yapma

Sekil 5.7. Erkeklerin odalarindaki eylemleri.

Erkeklerin tamami odasinda uyumaktadir. Onemli bir kismi ders calismakta, miizik
dinlemekte, video izlemekte ve kitap/dergi okumaktadir. Telefon kullanimi ve oyun
oynamay1 sirasiyla, odanin temizlik, bakim ve diizenlenmesi, arkadas agirlama,
miizik aleti c¢alma, spor yapma eylemleri takip etmektedir. Erkeklerin geng

odalarinda sahip olduklar tirtinler Sekil 5.8'de verilmistir.

Yatak

Elbise dolabi

Kitaphk

Calisma masas

Calisma ve bilgisayar masasi
Komodin

Ayna

Koltuk /kanepe
Camasirlik/sifonyer

Puf

Sekil 5.8. Erkeklerin odalarinda sahip olduklari {iriinler.
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Erkeklerin tamami odasinda yatak bulundururken, énemli bir kismi elbise dolabs,
kitaplik ve calisma masas1 bulundurmaktadir. Calisma masasi ve bilgisayar masasi
bulundurmay1 sirasiyla ayna, komodin, koltuk/kanepe, ¢amasirlik/sifonyer ve puf
takip etmektedir. Erkeklerin odalarinda bulunan mobilyalar1 kullanma stireleri Sekil

5.9'da verilmistir.

5vyilve daha fazla
4yl
2yl

1yl

6ayve dahaaz

Sekil 5.9. Erkeklerin odalarinda bulunan mobilyalar1 kullanma stireleri.

Erkeklerin ¢cogu odalarindaki mobilyalar1 2 yildir kullandiklarint belirtirken, bunu
sirasiyla 5 yil ve daha fazla, 4 yil, 1 yi1l ve 6 ay ve daha az siireleri takip etmektedir.
Erkeklerin odalarinda yaptiklar1 dekoratif degisikligin sikliklar1 Sekil 5.10'da

verilmigtir.

2yl ve daha fazla 10
Her yil 11
Her alti ayda bir 9

Her ay 0

Sekil 5.10. Erkeklerin odalarinda yaptiklar: dekoratif degisikligin sikligi.

Erkeklerin 6nemli bir kism1 2 y1l ve daha fazla siirede dekoratif degisiklik yaptigini
belirtirken 6nemli bir kism1 da her yil dekoratif degisiklik yaptigin1 vurgulamistir.
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Bunu alt1 ayda bir takip etmektedir. Erkeklerin odalarindaki dekoratif degisiklikler

konusunda s6z sahipligi Sekil 5.11'de gosterilmektedir.

Tamamen
Genellikle
Orta derecede
Nadiren

Hic

Sekil 5.11. Erkeklerin odalarindaki dekoratif degisiklikler konusunda s6z sahipligi.

Erkeklerin ¢cogu odalarinda yaptiklar1 dekoratif degisiklikler konusunda genellikle
s0z sahibi oldugunu belirtmistir. Bunu sirasiyla tamamen, orta derecede, hi¢ ve

nadiren takip etmektedir.

Erkeklerin odalarinda daginiklik ile ilgili sorun yasayip yasamadiklari sorulmus, 16
erkek dagmiklikla ilgili sorunlar yasadiklarini belirtmistir. Kizlara kiyasla erkeklerin
daha az dagimiklik sorunu yasadiklar1 gdzlemlenmistir. Fakat kizlar odalarinin bakim
ve temizliginden sorumlu olduklarimi belirtirken erkekler bu isler igin diger aile
tiyelerinden yardim aldiklarin1 belirtmislerdir. Bu nedenle erkeklerin dagimniklikla
ilgili sorun yasamamalarmin nedeni odanin bakim ve temizligi konularinda

sorumluluklarinin olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Erkeklerin odalarinda hangi teknolojik cihazlari kullandiklar1 sorulmus, 13"l tablet
19'u diz st bilgisayar, 27'si akilli telefon, 6's1 oyun konsolu kullandigin
belirtmistir.

Erkeklere odalarinda bulunan iirtin grubunu satin alirken kendilerinin secip
segcmedigi sorulmus, 17'si kendisinin sectigini belirtmistir. Odalarinda bilinen

markalarin {irtintinii kullanan kullanict sayist ise 17'dir. 13 kullanic1 beklentilerine
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uygun {iriin grubunu piyasada bulamama, piyasada bulunan {iriinleri odalarina
sigdiramama sebebleriyle hayallerindeki gen¢ odasi grubunu mobilya imalat¢ilarina

yaptirdiklarimi belirtmistir.

Erkeklere bir gen¢ odast mobilya grubu nasil olmalidir, hayallerindeki gen¢ odasi
grubu nasildir diye sorulmus, verilen cevaplar sonrasinda mevcut odalarini bu
beklentilere gore degerlendirmeleri istenmistir. Beklentilere gére mevcut odadaki

tiriinlerden memnuniyet Sekil 5.12'de gosterilmistir.

Tamamen 0
Geneke I 1 3
Orta derecede — 17
Nadiren ‘. 1
Hig 0

Sekil 5.12. Erkeklerin mevcut odalarindaki tirlinlerden memnuniyet diizeyleri.

Memnuniyet diizeylerinin kullanicilar mobilyalarimi kendi istekleri dogrultusunda
yaptirmis olsalar bile yas ve {riinlerin kullanim siiresi arttikca diistigi
gbézlemlenmistir. Bu durum kullanicilarin  yaslar1 ilerledik¢e beklentilerinin
degismesi ile agiklanabilir. Bununla birlikte dar hacimlere sahip oldugunu belirten
kullanicilarin triinlerin odaya uygun olmamasi sebebiyle memnuniyetlerinin diisiik

oldugu gozlenmistir.

5.3. KULLANICILARIN GENC ODASI ANLAYISI

Geng odas1 hakkindaki kullanic1 beklentileri ile ilgili olarak, oncelikle, kullanicilara
'gen¢ odasini' ifade eden sey, gence ait bir odanin nasil tanimladig1 sorgulanmistir.
Bir {irliniin, kullanicilara gore 'gen¢ odast' olarak kabul edilmesi igin igermesi

gereken Ozellikler Sekil 5.13'te sunulmaktadir. Kullanicilar farkli diizeylerde farkli
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geng odast Olgiitleri agikladilar. Sekil 5.13, kullanicilar tarafindan hiyerarsik bir
siraya goOre verilen cevaplari gostermektedir: en tstte kullanicilar basit giinliik
gorevlerine gore kullanim oOzgiirliigii taniyan iriinler aramaktadir. Kullanicilar
teknolojik cihazlar ve teknoloji ile uyumlu firtinler ve bu iiriin gruplarinin, kullanim
esnasinda erisilebilirlik agisindan zahmet c¢ikarmamasini beklemektedir. Ayrica

farklilasan oda boyutlari i¢in 6zellesmis tiriinler tasarlanmasini istemektedirler.

Ardindan, bu {irlinlerin giindelik hayatta sik¢a kullandiklar1 teknolojik cihazlarin
odalarinda kullanimin1 kolaylagtirmasin1 ve bunun yaninda iirinlerin teknolojik
ozelliklere sahip olmalar1 gerekliligini vurgulamislardir. Kullanicilar gen¢ odasi
mobilyalariin giinliik goérevlerinde uyar1 verme, hatirlatma yapma gibi 6zelliklere
sahip olarak kullaniciya yardimci olmasimi beklemektedirler. Uriinlerin ihtiyaclari
dogrultusunda boyutunu ve islevlerini degistirebilme kullanicilarin 6ncelik verdigi
beklentiler arasinda bulunmaktadir. Kullanicilar kendi kisilik 6zelliklerini odadaki
tiriinleri kisisellestirerek dis diinyaya yansitmak istediklerini belirtmislerdir. Bunun
yaninda triiniin temel islevini ilave arag, mobilya ya da farkli bir kisinin yardimina
ihtiya¢c duyulmadan erine getirebilmesi gerektigini vurgulamislardir. Son olarak dar
mekanlara sahip kullanicilar odalarinda higbir {iriiniin islevinden mahrum kalmadan
oda igerisinde yer alacak nitelikte iiriin tasarimlari ile bu triinlerin eylemlerini nasil

kolaylastiracaklarini agiklamiglardir.

Kullanicilar agiklamalarini, geng odasi iirlin grubunun sahip olmasi gereken
Ozellikleri veya daha Once belirtilen gorevleri yerine getirmek icin takip
edebilecekleri farkli iglemleri listeleyerek derinlestirmektedir. Bu konular; oyun
konsolu, diziistii bilgisayar, tablet ve akilli telefon i¢in uyumlu olmali, biinyesinde
notlarin sabitlenebilecegi alan tanimlamali, ihtiya¢ duyuldugunda hatirlatma,
uyarma, uyandirma yapabilmeli, degisen durumlara dinamik olarak uyarlanma
yetenegine sahip olmali, esyalarin organize edilmesine yardimci olmali, mahremiyete
izin vermeli, form olarak farklilasmali, kullanim esnekligine izin vermeli, bir iirtiniin

kapladig1 hacimde birden fazla iiriin islevi yer alabilmeli seklidedir.
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"Bir geng odast ...

Kullanic: 6zgiirliigii taniyan 57
Teknoloji ile uyumlu 43
Ensilebilir 25

Dar hacimlere ¢oziun getiren 17

Mahremiyete izin vermeli 52
Tablet laptop.telefon igin uyumlu olm ah 44
Dizenlemeye yardimci olmals 44
Ozelliklerini degistirip/donistiirebilm eli 43
Dijital pano bulunmaly
Form olarak farkhilasmals
Renkleni degisebilm eli
Islevini dinamik olarak degistirebilmeli
Internete baglanabilm eli
Notlann sabitlenebilecegi pano bulunm ah
Uyandira bilmeli

Hatrlatma‘uyarm a yapabilm eli

Bir hacim birden fazlaislevier igin kullamlabilmeli

Sekil 5.13. Geng odasi kullanici beklentileri.

Literatiirde sunulan ergenlik dénemi 6zelliklerinden bazilar1 kullanicilarin geng odasi
beklentileri ile Ortligmektedir. Erikson'a gore ergenlik doneminde gencler "Ben
Kimim?" sorusuna cevap aramaktadir. Bu donemde genglerden beklenen kimlik
karmagasini geride birakarak saglikli bir kimlik olusturmasidir. Gengler iginde
bulunduklar1 bu dénemde tizerlerinde baski hissettikleri herseye direng gosterirler
(Kidwell, 1995). Kullanicilar donem oOzelliklerine paralel olarak odalarinda da
kullanim 6zgiirliigi tantyan, "ben Kimim?" mesajin1 odadaki triinler araciligi ile
aktarabilecegi, mahremiyete izin veren triinler beklemektedir. Genglerin ihtiyacini

duydugu mahremiyet ailesinin ya da kardes(ler)in gormesini istemedigi oOzel
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esyalarint saklayabilecegi alan ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Kullanicilar geng
odas1 kavramu ile ilgili olarak bir iirtin grubunun "geng odas1" olabilmesi i¢in tiim bu
Ozelliklerin yani1 sira yasadiklar1 ¢agin sundugu imkanlarla entegre olabilmesi

geregini de vurgulamistir.

Katilimcilar kullandiklar1 mobilyalar1 firmalarin gen¢ odasi1 mobilyas1 kategorisinde
bulunan mobilyalardan sectiklerini ya da kendi tercihlerine gore tasarlattiklari
mobilya imalat¢ilarindan aldiklarin1 belirtmiglerdir. Bununla birlikte kullandiklari
tirtinlerin bir gence ait oldugu hissini vermediginden yakinmiglardir. Odalarindaki
mobilyalarin evin diger béliimlerinde kullanilan mobilyalardan form olarak
farklilasmas1 gerektigini ancak bu sekilde gence ait oldugu hissine ulasabilecelerini

paylasmislardir.

Tim bunlara ek olarak kullanicilar kendileri se¢mis bile olsalar yaslarinin
ilerlemesine paralel olarak odasinda kullandigi mobilyalarin renklerini degistirmek
istemektedir. Renklerin degisebilmesi beklentisinin sebebi renklerin imgesel olarak
gelisimsel donemlerle iligkilendirilmesi olabilir. Kullanict yasi ilerledikge kullandig:
riinlerdeki renklerin ¢ocukluk donemine vurgu yaptigimi diislinerek renklerini
degistirmek istemektedir. Mobilyalarin rengini degistirme istegi gencin kimligindeki

degisimin sembolii olarak da diisiiniilebilir.

5.4. KULLANICILARIN GENC ODASI BEKLENTILERI

Kullanicilarin gen¢ odasi hakkindaki beklentilerini ayrintili olarak goéstermek igin,
geng odast anlayisini genel olarak ortaya koymayr amaglayan ilk soruyu takiben,
kullanicilara beklentilerini giinliik rutinlerine gore ifade etmeleri ve uyanik

durumdan baglayarak bir giin hayal etmeleri istenmistir.

Kullanicilarin geng odasi beklentileri, tiriinlere, etkinliklere veya zaman araliklarina

gore degiskenlik gosterir ve hangi boyutun hangi iriine, hangi etkinliklere veya
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giiniin hangi saatine uydugunu kesfetmek i¢in gen¢ odasi iiriinlerinden beklentiyi
cesitli birimlerde kategorize etmek onemlidir. Kullanicilar Sekil 5.14'te gorildigi

gibi dort farkl birimde ¢esitli beklentilere sahiptir.

Uyuma birimi 60
Ozel giysi ve esya depolama birimi 60
Calisma birimi 60

Kitap depolama birimi 47

Sekil 5.14. Kullanici eylemlerine gore geng odasi birimleri.

- Uyuma biriminde yapilan eylemler: uyuma, oturma, teknolojik cihaz kullanma,
miizik dinleme, video izleme, oyun oynama, dinlenme, ders ¢alisma, kitap okuma,

arkadas agirlama, esya depolama

- Kitap depolama birimi eylemleri: Kitaplari organize etme, depolama, sergileme,
daginikligr gizleme, kisisel esyalari depolama (kozmetik iiriinler, taki, toka vb.),

kisisel esyalar: sergileme, 6nemli evraklar1 arsivleme.

- Calisma birimi eylemleri: Ders ¢alisma, hatirlatici, uyarici notlara yer verme, 6zel
esyalar1 gizleme, teknolojik cihaz kullanma, kisisel esya sergileme, kitap depolama,

yiyecek depolama

- Ozel giysi ve esyalar1 depolama birimi: Giysileri asarak, katlayarak depolama,
ayakkabi depolama, ayna kullanma, daginikligi gizleme, aksesuar depolama, aile

bireyleri ile paylagsma
Bu kategoriler ve eylemler toplanan verilerden tiiretilmistir ve arastirmanin basinda

karar verilmemistir. Kullanic1 bilgileri toplandiktan sonra, veriler belirli climlelerle

kiimelenerek, benzer gen¢ odasi beklentileri cevaplanma sikligina gore analiz
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edilmistir (Ornegin, "yatagimda diz iistii bilgisayardan film izlerken zorlanmak

istemiyorum", " yatakta tabletten bir seyler izlemek tam bir iskence" vb.).

Benzer ciimlelerin sikligi ve bu ciimlelerde bahsedilen farkli iiriinlerin frekansi,
kullanicilarin eylemlerini tanimlamak igin goriisme boyunca bahsettikleri ortamlara
gore gruplandirilmistir.  Asagidaki boliim, her bir birim ig¢in kullanicilarin

beklentilerini icermektedir.

Uyuma birimi

Kullanicilar, gen¢ odasinda bulunan uyuma biriminin giinliik rutinlerinde yer alan
eylemlerle uyumlu olmasini, teknoloji ile uyumlu olmasini, degisen durumlara gére
dinamik olarak uyarlanmasini, kullanimda konfor saglamasini, kisisellestirmeye izin
vermesini beklemektedir. Tam olarak uyuma biriminden neler beklendigi sirasiyla

Sekil 5.15'te sunulmaktadir.

Yatak bash@i konforlu olmal

Telefon, tablet, laptop kullanmak igin zellegmis olmali
Basucu esyalarn igin alan olmah

Sikildigimda pargalarin rengini degistirebilmeliyim
ihtiya¢ duydugumda oturma birimine déniisebilmeli
Form olarak diger yataklardan farkh olmah

Sabahlar beni uyandirmal

Yatagin alti farkh islevler icin kullanilabilmeli

Sekil 5.15. Uyuma birimi beklentileri.

Kullanicilar uyuma biriminde yaptiklart eylemlerde (kitap okuma, ders calisma,
miizik dinlenme) zorlanmamak i¢in, yatak basliginda yumusak yiizeylere ihtiyag
duyduklarini vurgulamistir. Bir kullanic1 bu durumu su sekilde tanimlamaktadir; "ne
zaman kitap okumaya ¢alissam yatak bashigindaki ¢icekler sirtima batiyor, sirtima

yastik koysam da ¢icekleri kapatamiyorum".
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Kullanicilar, yeni bir giine baslarken bazi genel bilgileri saglamak i¢in interneti ve
dolayisi ile interneti saglayan teknolojik cihazlari (akilli telefon, tablet) ve bunlara ait
aksesuarlar1 uyuma biriminde kullandiklarmi belirtmislerdir. Bu cihazlara birimden
c¢ikmadan erismek icin farkli esyalar kullanmaktansa birimin biinyesinde tanimli

alanlarla ¢oziilmesini istemislerdir.

Uyku 6ncesi ve bos vakit eylemleri film/dizi izleme, miizik dinleme, oyun oynama,
sosyal medyada gezinme olan kullanicilar interneti ve dolayist ile interneti saglayan
teknolojik cihazlar1 (akilli telefon, tablet, laptop) ve bunlara ait aksesuarlari uyuma
biriminde kullandiklarin1 belirtmis fakat bu cihazlari bu birimde kullanirken
konumlandirma konusunda ¢ok zorlandiklarin1 paylasmislardir. Kullanicilar bahsi
gecen cihazlarim bu birimde kullanimini kolaylastirmak i¢in 6zellesmis alanlara

ihtiya¢ duymaktadir.
Bazi kullanicilar sabah rutinlerinde uyanma giicliigii bulundugunu, uyandiktan sonra

tekrar uyuma egiliminde olduklarini vurgulayarak, giinliik gorevlerini aksatmamak

i¢cin uyuma birimlerinin kendilerini uyandirmasini istemislerdir.
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Sekil 5.16. Kullanicilardan gelen akilli uyuma birimi gorseli (www.balhome.com).

Kullanicilar, mobilyalarin oda igerisindeki yerlesimine karar verirken Onceligi
yataklarina ayirdiklarint  belirtmislerdir.  Yataklar prizlere yakin sekilde
yerlestirildikten sonra diger mobilyalar1 yerlestirdiklerini aktarmiglardir. Yatakta
teknolojik cihaz kullanimi ile 6nem kazanan prizlere yakinlik istegi zaman zaman
oda igerisindeki yerlesimi zorlagtirmaktadir. Sekil 5.16’da goriilen akilli uyuma
birimi biinyesinde priz, ses sistemi, hareketli yatak ve depolama alanlari ile genglerin

bircok beklentisine cevap verebilmektedir.
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Dar mekanlara sahip oldugunu ifade eden kullanicilar alim giiciine sahip olmalarina
ragmen oda igerisinde yer bulamama, alan agamama sorunundan dolay1 bazi iiriin ve
islevlerden mahrum kaldiklarin1 belirtmislerdir. Kullanicilar higbir iirlinden mahrum
birakilmadan oda igerisinde yer bulacak nitelikte {iriin tasarimlari ile bu trtinlerin
eylemlerini nasil kolaylastiracaklarin1  agiklamaktadir. Bu tiir odalara sahip
kullanicilar yatagin kapladigr alanin alt kisminin farkl islevler iginde kullanilmasini
istediklerini belirterek bu alanin c¢alisma birimi, oyun konsolu oynamak igin
tanimlanmis alan ya da giysi ve 0zel esyalarin depolanacagi alan olarak
degerlendirilebilecegini onermislerdir. Mekan kaygist bulunmayan bazi kullanicilar
da uyuma biriminin bu sekilde kurgulanmasini istemislerdir. Bu kullanicilar
uyuduklar1 yerin goz seviyesinden yukarida olmasi gerektigini belirterek uyurken
baskas1 odaya girdiginde direk goriinmek istemediklerini vurgulamiglardir. Yatagin
kapladig1 alanda oturma birimi, ¢alisma birimi ve depolama birimlerinin yer aldigi

ornekler Sekil 5.17°de paylagilmaktadir.
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Sekil 5.17. Kullanicilardan gelen dar alanlar i¢in uyuma birimi gorselleri
(www.espace-loggia.com/en/products/triptych.html.)

Odasinda arkadas agirlayan, ekstra oturma birimi i¢in yeterli alan1 bulunmayan
kullanicilar uyuma birimlerinin ihtiya¢ duyulmas:i halinde oturma birimine

doniisebilmesini istediklerini belirtmislerdir.

Uriin grubunu kendisi segen kullanicilar satin alma kararini verirken en ¢ok iiriiniin
renginden etkilenerek yaptiklarini fakat ilerleyen yaslarda zevklerinin de degistigini
vurgulayarak bazi pargalarin renklerini degistirebilme imkanlarinin olmasini

istediklerini belirtmislerdir.

Bazi kullanicilar satin alma kararini almadan once farkli firma ve iriin gruplarini

arastirdiklarini fakat mevcut iriinlerin birbirinin benzeri oldugunu belirtmislerdir. Bu
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kullanicilar "gen¢ odasi" icin tasarlanan uyuma biriminin diger yataklardan form
olarak farklilasmasini istediklerini, piyasada bulunan mevcut iiriinlerin higbirinin

"geng¢" kavramini karsilamadigini belirtmislerdir.

Kitap depolama birimi

Kullanicilar, gen¢ odasinda bulunan kitap depolama biriminin, kitaplarin organize
edilmesine yardimci olmasini, erisilebilir olmasini, kullanicinin ihtiyaglarina gore
degisiklikler yapilabilmesini, sergilemeye imkan vermesini beklemektedir. Tam
olarak kitap depolama biriminden neler beklendigi sirasiyla Sekil 5.18’de

sunulmaktadir.

Raf ylikseklikleri ayarlanabilmeli 44
Raflarin agik/kapal olma durumu degisebilmeli 43
ihtiyacima gore hacmi azalip/cogalabilmeli 38
Form olarak diger kitaphklardan farkli olmal 34
Sikildigimda pargalarin rengini de8istirebilmeliyim 34

Dikey/yatay kullanima izin vermeli 24

Sekil 5.18. Kitap depolama birimi beklentileri.

Kullanicilar genel olarak odalarinda bulunan bir iriiniin temel islevini yerine
getirmesi i¢in ilave arag, mobilya ya da farkli bir kisinin yardimimna ihtiyag
duymaktan rahatsiz olduklarini belirtmislerdir. Bu sorunun yasandigi birimlerden biri
de kitap depolama birimidir. Bir gen¢ odasi iiriin grubuna sahip olmalarina ragmen
odalarinda bulunan kitap depolama birimlerinin yetiskinler i¢in oldugunu
diistindiiklerini ve {ist raflar1 organize etme ve diizenlemede yardim almadan
kullanamadiklarini1 ifade etmislerdir. Tek basina kullanmaya c¢alisildiginda diisme,
carpma, yaralanma vb. gibi durumlarla karsilastiklarini belirtmislerdir. Bir kullanici

bu durumu soyle agiklamaktadir; "kitapligin iist rafindaki bir kitabr kitapliga
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tirmanarak almaya ¢alismistim, kitaplik devrildi benim de kolum kirildi, sonra da
bana bir daha kitaphik alinmadi zaten". Bu sorunu yasayan kullanicilar kitap
depolama birimlerinin ihtiyaglarina gére hem yatayda hem de dikeyde kullanilabilir

olmasini beklemektedirler.

Odalarinda siklikla dekorasyon degisikligi yaptigini belirten bazi kullanicilar bunun
icin mevcut TUriinlerin oda igerisinde yerlerini degistirmekten daha fazlasim
yapamadiklarini ifade etmislerdir. Kitap depolama biriminde hangi raflarmin agik
hangi raflarinin kapali olacagina kendilerinin karar vermek ve bu karar

degistirebilmek istediklerini belirtmislerdir.

Kitaplarin1 depolama, organize etme ve sergilemede sorun yasadiklarini belirten
kullanicilar raflara sigmayan kitap sorununu ¢ozebilmek adina raf yiiksekliklerine
ihtiyaglari dogrultusunda karar vermek ve bu karar1 degistirebilmek istediklerini

belirtmislerdir.

Aktif gorevleri 6grencilik olan kullanicilar bu goreve paralel olarak kitap satin alma
davraniglarinin arttigini bunun yaninda ellerinde bulunan kitaplar1 da depolamaya
devam ettiklerini belirtmiglerdir. Kullanicilar artan hacim ihtiyacina kitap depolama
biriminin cevap verebilir durumda olmasini beklemektedir. Bir kullanici bu durumu
su sekilde agiklamaktadir; "alindiginda ¢ok ozenerek yerlestirdim kitapligimi, okuma
kitaplarimi sergiledim ders kitaplarimi kolay alabilecegim raflara yerlestirdim,
sonra test kitaplari, sinav kitapgiklari, konu anlatimlar: derken raflar yetmedi bizde
baska bir kitaplik almak zorunda kaldik o da alakasiz duruyor tabi simdi odada".
Birden fazla par¢adan olusan ve istendiginde pargalarin yonlerinin degismesine izin

veren kitap depolama birimi 6rnegi Sekil 5.19°da paylasiimistir.
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Sekil 5.19. Kaullanicilardan gelen kitap depolama birimi gorseli (www.lyon-
beton.com).

Kullanicilar uyuma biriminde oldugu gibi kitap depolama biriminde de bazi

parcalarin renklerini degistirebilmek istediklerini belirtmislerdir. Bununla birlikte

kullanicilar geng¢ odasi kitap depolama biriminin diger bu islevi goren iiriinlerden

form olarak farklilasmasini istediklerini belirtmislerdir. Bir kullanict bu durumu su

sekilde aciklamaktadir; "babamin kitapligi ile benim kitapligim arasinda renkten

baska fark yok ki, hi¢ degilse kapaklari farkl acilsaydi...".

Calisma birimi

Kullanicilar, geng odasinda bulunan g¢alisma biriminin, ders g¢alisirken kullanim
kolaylig1 saglamasini, hatirlatici, uyarici notlar i¢in 6zellesmis alanlarin bulunmasini,
teknolojik cihaz kullanmaya izin vermesini, mahremiyet saglamasini beklemektedir.
Calisma biriminden tam olarak neler beklendigi sirasiyla Sekil 5.20°de

sunulmaktadir.
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Mahremiyete izin vermeli 52
Telefon, tablet, laptop kullanmak icin 6zellesmis olmall 44

ihtiyaclarima gore biyiltip/kiciltebilmeli 43

Calisma masasi bunyesinde aydinlatma olmal 0

L = -
Kitap depolamaya izin vermeli 34

29

|

Kisise | esyalarimi sergilemeye izin vermeli

|

internete baglanabilmeli
Notlarigcin pano olmali 24
Hatirlatma/uyarma yapabilmeli 18

Sekil 5.20. Calisma birimi beklentileri.

6

Ozel esyalarini ¢alisma biriminde gizlediklerini belirten kullanicilar bunun igin birim

igerisinde sadece kendilerinin erisebilecegi kilitli alanlarin olmasin1 beklemektedir.

Kullanicilar genel olarak odalarinda bulunan bir iirliniin temel islevini yerine
getirmesi icin ekstra mobilya ya da ara¢ kullanmaktan rahatsiz olduklarini ifade
etmiglerdir. Bu sorunun yasandigi birimlerden biri de ¢alisma birimidir. Kullanicilar
aktif 6grencilik yasamlarina paralel olarak calisma biriminde ders ¢aligmaktadir. Bu
eylemi yerine getirebilmek i¢in zaman zaman teknolojik cihazlardan (akilli telefon,
tablet, laptop) destek alindigi belirtilmistir. Calisma biriminde ozellikle diziistii
bilgisayar kullanilmasi gerektiginde masanin iizerinde zaten
defter/kitap/kalemlik/aydinlatma vb. esyalar yer aldigt i¢in bu cihazlarin
kullaniminda ekstra masa kullanimi ortaya g¢ikmaktadir. Bu durum sonucunda
kullanicilar ihtiyaclarma gore calisma birimlerinin boyutlarinin

bliytliyebilir/kiiciilebilir olmasini beklemektedir.

Calisma biriminde tablet ve akilli telefon kullaniminda da sorun yasadigini belirten
kullanicilar bu cihazlarin birimde kullanimi ve yerlesimi i¢in 0zellesmis alanlara
ihtiyag duyduklarini belirtmiglerdir. Sekil 5.21°de laptop i¢in sogutma fani, usb,

hoparlor, igcecek isiticist ve akilli telefon i¢in wireless sarj yeri bulunan c¢alisma
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masasi Ornegi gorlilmektedir. Bunun yani sira bazi kullanicilar da ¢alisma biriminin
baska teknolojik cihaza ihtiyag duymadan internet erisimi saglamasi gerektigini
vurgulamistir. Bir kullanic1 bu durumu su sekilde agiklamaktadir; "evdeki buzdolabi

bile internete baglanabiliyor, ben hala ¢alisma masamda internet kullanmak igin

annemin tabletini vermesini bekliyorum®.

BE3OMACHbIN ,
NOOOIPEB
HAMUTKA -

Sekil 5.21. Kullanicilardan gelen galisma birimi gorseli (http://www.tabulasense.ru/).
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Kullanicilarin  ders c¢alisma aliskanliklart arasinda not tutmanin yer aldigi
Ogrenilmistir. Tutulan hatirlatict notlarin birim biinyesinde yerlestirilebilecegi bir
alan olmamas1 kullanicilar1 zorlamaktadir. Kullanicilar c¢aligma biriminde pano
kullanimt i¢in farkli beklentilere sahiptir. Bazi kullanicilar post-itlere not yazmanin
cagin gerisinde oldugunu artik notlarini yazabilmek i¢in birim biinyesinde elektronik
kalemle notlar yazabilecekleri dijital pano olmasi istediklerini belirtirken, bazi
kullanicilar kagit kalem kullandiklarinda daha aktif 6grendiklerini bunun i¢in var
olan yazili notlar1 sabitleyebilecekleri bir alan tanimlanmasinin kendileri i¢in daha

uygun oldugunu belirtmislerdir.

Sinav grubunda yer alan kullanicilarin ¢alisma biriminde siireli sinav uyguladiklar
Ogrenilmistir. Siireli sinavlarda zaman kontroliinii yapabilmek i¢in ekstra dijital saat
kullanmak zorunda kaldiklarini belirten kullanicilar, ¢alisma biriminde sinav
esnasinda sadece kafasini kaldirarak gorebilecegi hatirlatma/uyarma 6zelligi bulunan

dijital bir saat yer almasini beklemektedir.

Sik kullandiklart kitaplar1 depolamak ve kisisel esyalarimi (fotograflar, odiiller,
biblolar vb.) calisma biriminde sergilemek isteyen kullanicilar bu ihtiyaglar icin

birim igerisinde 6zellesmis alanlara ihtiya¢c duymaktadir.

Giinliik rutinlerinde ders calisma eylemi aksam saatlerinde olan kullanicilar tavan
aydinlatmasinin yetersiz gelmesi ve masanin konumu sebebiyle gdlgelerinin masaya
diistiiglinii ve gormekte zorlandiklarini paylastilar. Bu sorun i¢in masa lambasi
aldiklarinda calisma alaninin daralmasindan sikayet¢i olan kullanicilar aydinlatma

sorununun masa biinyesinde ¢6ziilmesini beklemektedir.

Ozel giysi ve esyalar1 depolama birimi

Kullanicilar, gen¢ odasinda bulunan 6zel giysi ve esyalar1 depolama biriminin,

giysileri asarak ve katlayarak depolamasini, ayakkabi depolamasini, ayna
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kullanmaya izin vermesini, dagimikligi gizlemesini, aksesuar depolamasini, erigim
sorunu ¢ikarmamasini beklemektedir. Ozel giysi ve esyalar1 depolama biriminden

tam olarak neler beklendigi sirasiyla Sekil 5.22'de sunulmaktadir.

Boy aynasl bulundurmali 54

‘

Raf yuikseklikleri ayarianabilmeli 44

Daginikhig gizleyebilmeli

|

Giysileri katlayarak depoladigim alanlar fazla olmall 21

Raflara erisim sorunu yasanmamall 20

I

ig giyim igin cekmeceli alanlar olmali 10

|

Sekil 5.22. Ozel giysi ve esyalar1 depolama biriminden beklentiler.

Kullanicilar erisim sorunu sebebiyle diisme, ¢arpma yaralanma yasadiklar1 diger bir
birimin 6zel giysi ve esyalar1 depolama birimi oldugunu paylastilar. Ust raflara
erisimde ilave arag, mobilya ya da farkli bir kisinin yardimina ihtiya¢ duymaktan
rahatsiz olduklarmi belirten kullanicilar, kullanamadiklar1 gerekgesi ile bu raflarin
diger aile bireyleri tarafindan kullanilmayan esyalarin depolanmasinda kullanildigini

ve bu durumdan oldukg¢a rahatsiz olduklarini belirtmislerdir.

Birimde depoladiklar1 esyalarin (kiyafet, i¢ giyim, ayakkabi, sapka, ¢anta, aksesuar,
taki vb.) farklilig1 sebebiyle raflarin yiiksekliklerinin ayni1 olmamasi gerektigini ve bu
yiiksekliklere ihtiyaglart dogrultusunda kendilerinin karar vermek istediklerini
belirtmiglerdir. Kiyafetleri asarak depolamakta zorlandiklarmni belirten kullanicilar

katlayarak kaldirabilecekleri alanlarin fazla olmasini beklemektedir.

Oda konusunda aile i¢i tartismalarin en biiyiik sebebinin daginiklik oldugunu
paylasan  kullanicilar  dagimikligi  yaratan durumun kiyafetler —oldugunu
belirtmislerdir. Giinliik rutinlerinde sabah evden acele ¢ikma, eve ge¢ ve yorgun
donme, yapilmasi gereken Odevlere sahip kullanicilar kiyafetlerin  organize

edilmesine giin i¢inde zaman ayiramadiklari i¢in kiyafetlerin birim igine gelisi giizel
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yerlestirildigini paylasti. Kiyafet depolama aligkanliklar bu sekilde olan kullanicilar
dolap kapaklar1 acildiginda tim kiyafetlerin goriinmemesini, dolabin daginiklig
gizleyebilmesini beklemektedir. Bazi kullanicilar birim biinyesinde yar1 saydam
kapaklarin bulundugunu yukarida bahsedilen kiyafet depolama aligkanligindan
dolayr tiim dolap kapaklarimin i¢ini gostermeyecek sekilde olmasi gerektigini

paylasmistir.

Birimin biinyesinde ayna bulundurmasina ihtiya¢ duyduklarini belirten kullanicilar,
kiyafetleri giydikten sonra odadan ayrilmadan kendilerini boydan gormek

istediklerini belirtmislerdir.

Odasinda alan sorunu sebebiyle camasirlik/sifonyer bulunduramayan kullanicilar i¢
giyim esyalarini ve aksesuarlarini birim iginde depolamakta zorlandiklarini bunun
i¢in mutlaka 6zel giysi ve esyalari depolama biriminde ¢ekmeceli alanlarin olmasini

istediklerini belirtmislerdir.
5.5. CINSIYETE GORE GENC ODASI BEKLENTILERI
Yapilan analizler sonucu kizlar ve erkekler arasinda geng¢ odasi beklentileri agisindan

bazi farkliliklar oldugu saptanmistir. Cinsiyetin tam olarak hangi gen¢ odasi

beklentilerine etki ettigi Sekil 5.23'te sunulmaktadir.
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ikiz Werkek

Renkleri degisebilmeli 26

Daginik gériinmesini engelleyebilmeli 23

Kitaplk form olarak farklilasmah 21

Yeteri kadar alan saglayabilmeli 20

Oturma birimine dénusebilmeli 1

Yatak form olarak farklilasmali 12

Ayna dolabin disinda yer almali 18

Notlarigcin pano olmal

Sekil 5.23. Cinsiyetin geng odasi beklentilerindeki etkisi.

Literatiire gore ergenlik donemindeki kizlarin erkeklere kiyasla evden disar1 ¢cikma
konusunda daha az 6zgiir olmalar1 odalarinda daha fazla zaman gegirmelerine sebep
olmaktadir (James, 1998). Bu durum kizlarin odalar1 ile ilgili beklentilerinin
artmasina yol acabilir. Bu ¢alismada James’e (1998) paralel olarak kizlarin erkeklere

gore odalari ile ilgili daha fazla beklentiye sahip olduklar1 sonucu ¢ikmaistir.

Odalarinda bulunan geng¢ odas1 grubunun renginin 6nemli oldugunu belirten kizlar bu
etkenin satin alma kararimi biiyiik dlgiide sekillendirdigini paylasmuslardir. Uriinii
kullandiktan bir siire sonra iirlinden memnun olmalarina ragmen segtikleri renklerden
memnun olmadiklarin1 ve bu renkleri degistirebilmek istediklerini belirtmislerdir.
Erkekler bu durum i¢in ferahlik duygusu verdigi ve pembe olmadig: siirece kendileri

i¢in rengin sorun olmadigini belirtmiglerdir.

Kiz grubunda yer alan kullanicilar odalarinin dagimik goriinmesinden rahatsiz
olduklarini belirtmis odada yer alacak birimlerin kitap ve kiyafetlerden kaynaklanan
daginikligin  giderilmesine ve gizlenmesine yardimcr olmasmi istediklerini

belirtmislerdir.
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Odalarinda bulunan mobilyalarin yeteri kadar alan saglamadigini, sigamadiklarin
ifade eden kizlar birimlerin kitap ve kiyafet depolamak i¢in daha fazla alan
saglamasini isterken erkekler gereginden fazla alana sahip olduklarini, bu alani
dolduramadiklar1 i¢in diger aile bireylerinin kullanmaya baglamasindan rahatsiz

olduklarini belirtmislerdir.

Erkeklere gore odalarinda daha fazla arkadas misafir eden kizlar odada hacim sorunu
sebebiyle koltuk, kanepe gibi mobilyalara yer vermedikleri igin ihtiyag

duyduklarinda yataklarinin oturma birimine doniisebilmesini beklemektedir.

Mevcut iirlinlerin birbirinin benzeri oldugunu belirten kizlar "gen¢ odasi" i¢in
tasarlanan yatak ve kitaphigin diger yatak ve kitapliklardan form olarak
farklilagsmasini istediklerini, mevcut iriinlerin higbirinin "gen¢ odasi1" kavramini
karsilamadigini belirtmislerdir. Bunun {iizerine kullanicilardan arzuladiklar1 geng

odasinin gorsellerini istenmis ve elde edilen gorseller Sekil 5.24'te paylasilmistir.
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Sekil 5.24. Kuzlarin  arzuladiklari  gen¢ odast  gorselleri  (https://tr.
pinterest.com/pin/161003755406472786 /?Ip=true).

Gorseller incelendiginde mevcut geng odasi {irlinlerinden form olarak farklilagmus,
dinlenmek, kitap okumak i¢in yatak harici oturma birimi olan ve ders g¢alisma

aligkanliklarina yardimei olabilecek iirtinleri sectikleri gozlemlenmistir.
Erkek kullanicilar ¢aligma biriminde dijital pano kullanmay: tercih ederken kiz
kullanicilar notlarmi kagida yazdiklarinda daha aktif 6grendiklerini belirterek yazili

notlarini sabitleyebilecekleri panolara ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir.

Kullanicilar 6zel giysi ve esyalar1 depolama biriminde aynaya ihtiya¢ duyduklarin

belirtmisti. Kizlar aynanin birimin disinda yer almasi gerektigini, her zaman
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gormeleri gerektigini paylasirken erkek kullanicilar aynay: siirekli gérme ihtiyact

duymadiklarini dolayisi ile birimin iginde yer almasi gerektigini paylagsmistir.
5.6. YASIN GENC ODASI KULLANICI BEKLENTILERINE ETKISi

Yapilan analizler sonucu yas gruplar1 arasinda geng odas1 beklentileri agisindan bazi
farkliliklar oldugu saptanmistir. Genel beklentiler 6zelinde teknoloji ile uyum ve
erisim beklentilerinin yas gruplarina gore degistigi ortaya ¢ikmistir. Yasin hangi geng

odas1 beklentilerine etki ettigi Sekil 5.25'te sunulmaktadir.

15+ m15-

Teknolojiile uyumlu 3

Erisilebilir

{

| : 3 26
Dijital pano Olmal | 13

19

Yatagim teknoloji ile uyumiu olmal ‘26

I 15

Calisma masasi biinyesinde aydinlatma olmali _ 16

Notlar icin pano olmal . | S
B

Masam hatirlarma/uyarma yapabilmeli O' 18

6

Yatagim sabahlari beni uyandirmal — 17

Sekil 5.25. Yasin geng odas1 beklentilerindeki etkisi.

Genel kullanic1 beklentilerinde 15 yas altindaki genglerde iiriinlere baska biri ya da
nesnenin yardimina ihtiya¢ duymaksizin erisim oncelikli olurken 15 yas istii

genclerde teknoloji ile uyum 6ncelikli olmustur.
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Her iki grubun ders ¢alisma aliskanliklar1 arasinda bulunan hatirlatici not tutma igin
kullanic1 beklentileri gruplara gore farklilik gostermektedir. 15 yas tistii gengler post-
it lere not yazmay1 gereksiz ve kullanissiz bulmus bunun yerine ¢alisma biriminde
elektronik kalemle istedikleri font ve biiyiikliikte notlar yazabilecekleri dijital panolar
olmasini istemektedir. 15 yas altt gengler ise notlarin1 kagida yazdiklarinda daha
aktif 6grendiklerini belirterek ¢calisma biriminde mevcut notlarini sabitleyebilecekleri

panolar olmasini istemektedir.

Uyuma biriminde giine baslarken ve giin sonunda teknolojik cihaz kullandiklarini
belirten 15 yas lstiindeki gengler bu birimin mevcut teknolojileri kullanmak i¢in

uyumlu hale getirilmesini beklemektedir.

Ders caligma eylemlerini aksam saatlerinde yapan 15 yas istii gengler calisma
alaninin aydinlatilmasi ile ilgili sorun yasamamak adina c¢alisma biriminin

bilinyesinde ¢alisma alanin1 aydinlatabilme 6zelliginin bulunmasini beklemektedir.

Calisma biriminde siireli sinav uygulayan 15 yas {istli gengler bu birimin kendilerini

stire ile ilgili uyarmasini/hatirlatma yapmasini beklemektedir.

Giinlik rutinlerinde sabah uyandiktan sonra tekrar uyumak, yataktan c¢ikmakta
zorlanmak gibi aliskanliklar1 olan 15 yas altindaki gengler uyuma biriminin

uyanmalarina yardimci olmasini beklemektedir.

5.7. GUNLUK RUTINLERIN KULLANICI BEKLENTILERINE ETKIiSi

Goriismelerde, kullanicilarin ~ gilinlik  yasamlari  iizerine yogunlasilmis ve
kullanicilardan giinliik faaliyetlerini odalarinda bulunan iirlinlerle birlikte

tanimlamalar1 istenmistir. Elde edilen bulgular Cizelge 5.1°de verilmistir.
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Cizelge 5.1. Giinliik rutinlere gore kullanici beklentileri.

Giinliik yasam

adimlan Davranig Uriin beklentisi Birim
Uyanma giicligi Kullaniciyi uyandirmasi Uyuma
Uyanirken Kullanilan cihazlara kolayca erigim Uyuma
Teknolojik cihaz kullanimi | saglanmasi
Uyandiktan
sonra Kiyafet degisimi Daginikhgin gizlenmesi/karmasanin Kiyafet
Kiyafetlerin gelisi glizel engellenmesi depolama
depolanmasi
Disari gtkmak igin
Okulsonrast | },37rlanma Ayna bulunmasi
Okuldan gelen kitaplarin Kitap
kursa gidecek olanlarla Daginikhigin gizlenmesi|karmasanin depolama
degistirilmesi engellenmesi
Ders calisma Calisma alaninin bayiyap | kiictimesi
Teknolojik cihazlara alan tanimlanmasi|
Teknolojik cihaz kullanimi | prizlere yakinlik
internet kullanimi ilave cihaz olmadan internete girebilmesi
Hatirlatici notlar Not yerlestirme|yazma igin alan
hazirlama |yazma tanimlanmasi Calisma
Ders galisirken Sireli sinav uygulama Hatirlatma |uyarma yapmasi
Sik kullanilan kitaplara
|esyalara erisim Depolama alani saglamasi
Geg saatlerde ders
galisma Calisma alaninin aydinlatilmasi
Galisma kitaplarinin Kitap
se¢imi Karmasanin engellenmesi depolama
Yerlestirme ve almanin ¢abasiz
Kitap alma |yerlestirme saglanmasi
Kitap okuma
Oturma| uzanma Yatagin bu eylemler icin konfor saglamasi
. . pozisyonunda dinlenme
Dinlenirken - — — " —
Video|[film izleme | miizik | Yatagin teknolojik cihaz kullanmaya
dinleme uygun olmasi
Oturma birimine yer
Arkadas agirlama vermesi|donisebilmesi Uyuma
Teknolojik cihazlara alan | Teknolojik cihazlari kullanmak ve
tanimlanmasi depolamak igin alan tanimlanmasi
Uyumadan | prizlere yakinlik
once Video/film izleme |muzik | Basucu esyalariicin alan tanimlanmasi

dinleme
kitap okuma
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Kullanicilar giiniin uyuma, uyanma ve dinlenme zamanlarimi uyuma biriminde
gecirdiklerini vurgulamiglardir. Odalarinda gegirdikleri vaktin biiyiik bir kismini
uyuma biriminde geg¢irmeleri bu birimden beklentilerinin artmasi sonucunu
dogurmaktadir. Teknolojik cihaz kullanimina uygunluk bu birimin beklentileri
arasindadir. Bu beklenti beraberinde elektrik prizlerine yakinlik, oturma ve uzanma
pozisyonlarinda rahatlik ve cihazlarin birim igerisinde kullanimi i¢in tanimlanmis

alan beklentilerini de beraberinde getirmektedir.

Uyumadan once kitap okuma davranisinda bulunan kullanicilar okuma eylemi
sonrasinda hemen uykuya ge¢mek istedikleri i¢cin oda aydinlatmasini kullanmay1
tercih etmediklerini belirtmislerdir. Yatagin yakininda abajur, masa lambasi, okuma
lambast vb. kullanmak durumunda kalan bu kullanicilar bahsi gecen esyalarin
yatagin yakmina konumlanmasi i¢in bir mobilya daha kullanmak zorunda
kaldiklarin1 paylagsmislardir. Bu ihtiyaca paralel olarak kullanicilar uyuma birimi

biinyesinde aydinlatma elemaninin bulunmasina ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir.

Kullanicilar giin igerisinde odalarinda gegirdikleri vaktin 6nemli bir kismimi ders
calismaya aywrdiklarin1 vurgulamiglardir. Calismaya ayrilan siire sinav grubunda
bulunan 6grencilerde daha da artmaktadir. Giiniin biiylik bir kismini bu birimde
geciren bazi kullanicilar masalarindan kalkmadan atigtirmalik (biskiivi, cerez,
cikolata) yeme ve sicak, soguk icecekler tiiketmenin ders calisma aligkanliklari
arasinda bulundugunu belirtmislerdir. Bahsi gecen yiyecekleri depolamakta sikinti
cektiklerini belirten kullanicilar birim biinyesinde kolay erisebilecekleri yerde
depolamak istediklerini ve igeceklerini calisma alanina dokiilme riski olmadan

yerlestirebilecekleri bir alan bulunmasini beklemektedir.

Uyanma sonrast ve okul sonrasi siiregte kullanilan kiyafet depolama birimi
kullanicilarin oda igerisinde en az vakit ayirdiklart birimdir. En az vakit ayrilan bu
birim oda igerisinde daginikligin artmasina sebep olan en Onemli birim haline

gelmektedir. Kullanicilar asma ve katlama islemlerinin fazla zaman gerektirdigini
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vurgulayarak asma ve katlamaya alternatif getiren bir depolama birimine ihtiyag

duyduklarini belirtmislerdir.
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BOLUM 6

SONUCLAR VE ONERILER

6.1. SONUCLAR

Odasin1 baska biri ile paylasmayan ergenlik donemindeki (11-18 yas) genglerin
odalarinda yer alan mobilyalarin kullanici beklentileri dogrultusunda tasarim
kriterlerini ortaya koymay1 amaglayan bu calismada ilk olarak gen¢ odast mobilyasi
satin alma potansiyeli olan ve mevcutta bir gen¢ odast mobilya takimi kullanicisi
olan gencler belirgin sosyo-ekonomik farklilik olmamasina 6zen gosterilerek kolej

Ogrencileri arasindan seg¢ilmistir.

Geng odast ile ilgili kullanici beklentilerini kesfetmek amaciyla, aragtirmaci yiiz yiize
goriismeler araciligiyla, odalarimi herhangi biriyle paylasmayan 60 kullanicidan
odalarindaki irilinlerle rutin eylemlerini hayal etmelerini ve bu iiriinlerden

beklentilerini detaylandirmalar: istemistir.

Katilimcilarla yapilan goriisme, yari yapilandirilmis goriisme tekniginin felsefesi
geregi katilimcinin belirledigi farkl ihtiyag ve beklentiler lizerine sekillenmistir. Bu
dogrultuda katilimcilarin 6nem verdigi beklentilere gore ele alinan konular kullanim
esnekligi, teknoloji ile uyum, erisilebilirlik, dar hacimlerde kullanilabilirlik, form
farklilasmasi, renk degisimi, islevlerde degisip/doniisebilme, kisisel esyalarda

mahremiyeti saglama gibi alanlarda yogunlagmustir.

Yas grubu olarak teknoloji ve onun getirdigi yeniliklere en acik ve en kolay uyum
saglayan gengler odalarinda siklikla akilli telefon, tablet, laptop ve oyun konsolu
kullandiklarin belirtmislerdir. Ozellikle uyku sonrasi1 ve uyku dncesinde bu cihazlari
odadaki tiriinlerde kullanmakta zorlandiklarini belirten katilimcilar 6zellikle uyuma
birimi ve caligma biriminde sikintinin yogunlastigini belirtmistir. Bu cihazlarin

kullanim1 esnasinda kendilerine yardimci olabilecek nitelikte mobilyalara ihtiyag
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duyduklarini, birimler biinyesinde bu cihazlar i¢in Ozellesmis alanlara ihtiyag
duyduklarimi vurgulayan gengler bu cihazlar1 siklikla internete erismek icin
kullandiklarin1 odalarindaki mobilyalarin bu cihazlara ihtiyag duymadan internete
erisim  saglayacak nitelikte tasarlanmasindan memnuniyet duyacaklarimi

belirtmislerdir.

Giinlik hayatta kullandiklar1 {riinlerde kisilik o6zelliklerini  kolayca {iriinlere
aktarabildiklerini ifade eden gencler aym kullanim Ozgiirliigiiniin odalarinda
bulunmasini istemislerdir. Gengler i¢inde bulunduklari gelisim donemine paralel
olarak "ben kimim?" sorusuna cevap aramaktadir (Kidwell, 1995). Bu cevabi
odalarinda kullandiklar1 triinler ile karsi tarafa ifade etmeye calisan gencler X
markanin Y adli geng¢ odasi iirlinlinli satin aldiklarinda bu iirlinii satin almig diger
kullanicilarla ayni sekilde kullanmaktan rahatsiz olduklarmi ifade etmislerdir.
Katilimcilar geng odasinin, iiriinlerin iizerine resim/poster yapistirabilmekten daha
fazlasimm yapmaya imkan vermesi gerektigini vurgulayarak farkli kullanim

alternatiflerine sahip olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Ergenlik donemi ozelligi geregince aileden bagimsiz tek basina bir sey basarma
istegine sahip olan gencler odalarinda bulunan iirlinlerin kullanimi i¢in ilave aragc,
mobilya ya da farkli bir kiginin yardimina ihtiyag¢ duymaktan hoglanmadiklarini
belirtmislerdir. Yardim almaktansa erisemedigi, kullanmakta zorlandig: iiriinleri tek
basina kullanmaya calisan gencler bu esnada diisme, carpma, yaralanma gibi
durumlar yasadiklarini bazilarinin ciddi yaralanmalara sebep oldugunu paylasarak
geng odasindaki {iriin tasarimlarinin bu tiir sorunlarin yasanmasina izin vermeyecek

nitelikte olmasini beklemektedir.

Dar mekanlara sahip kullanicilar satin alma giicline sahip olmalarina ragmen oda
igerisinde yer bulamama, alan agamama sorunundan dolay1 bazi {iriin ve islevlerden
mahrum kaldiklarin1 belirtmislerdir. Satin almadan 6nce iinlii gen¢ odas1 markalarini

gezdiklerini  belirten gengler higbir markada dar mekanlara uygun iiriin
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bulamadiklarin1 paylasarak iiriiniin baz1 parcalarint yer bulamama/ alan agamama
sorunu sebebiyle satin alamadiklarini belirtmislerdir. Kullanicilar dar mekanlara

sahip gencler icin 6zellesmis geng odasi tasarimlarinin yapilmasini beklemektedir.

Oda igerisindeki daginikliklarinin aile igerisinde sorun oldugunu belirten gengler bu
konuda aileleriyle tartismalar yasadiklarini belirtmislerdir. Odadaki dagmikligin
genellikle kitap ve kiyafetlerden kaynaklandigini paylasan gengler bu esyalar
toplamak icin her zaman vakitlerinin olmadigimi vurgulamislardir. Katilimeilar
daginikligin  giderilmesine ve gizlenmesine yardimci olabilecek mobilya

tasarimlarindan memnuniyet duyacaklarini belirtmislerdir.

James’e (2001) gore ergenlik donemindeki kizlar yatak odalarinda erkeklerden daha
cok vakit gecirmektedir. Kizlar i¢in, duygusal ve fiziksel bir tiirbiilanstan olusan bu
donemde yatak odasi, viicut imgesi ve kisilik boyutlar1 gibi gergeklesmekte olan
degisiklikleri ele almak icin Onem kazanmaktadir. Literatiire paralel olarak
aragtirmada cinsiyet faktoriiniin genc¢ odasi beklentilerinde bazi farkliliklar yarattigi
saptanmistir. Kiz katilimcilar gen¢ odasinda iriinlerin ihtiyaglarina gore degisip
dontigebilmesini, sikildiklarinda renklerinin degistirilebilmeye imkan vermesini,
form ve ¢izgi olarak "gen¢" kavraminmi yansitabilmesini beklemektedir. Erkek
katilmcilar ise gen¢ odast mobilyalarinin teknoloji ile uyumlu olmasini
beklemektedir. Kiz katilimeilar kitap ve kiyafet depolamak i¢in daha fazla alana
ithtiya¢ duyduklarini belirtirken erkek kullanicilar kiyafet depolamak icin ¢ok fazla

alana ihtiya¢ duymadiklarini belirtmistir.
Gengler kullandiklart mobilyalarda giinliik gorevleri konusunda onlara yardimei

olma, uyandirma, uyart verme, hatirlatma yapma o6zelliklerini aradiklarini

acgiklamislardir.
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Katilimcilar yalmiz  kullandiklari bir odalar1 olmalarina ragmen mahremiyet
konusunda ihtiyaglarinin oldugunu belirtmistir. Gengler 6zellikle ¢alisma biriminde

0zel esyalarini gizleyerek depolayabilecekleri alan tanimlanmasini beklemektedir.

Yas faktoriiniin de geng odasi kullanic1 beklentilerinde farkliliklara neden oldugu
saptanmustir. 15 yas at1 gengler i¢in erisim konusu oncelikli beklenti iken 15 yas iistii
genglerde teknolojiye uygunluk Oncelikli beklentidir. Gilinliik rutinlerinde
uyanamama sorunu yasayan 15 yas alti gengler uyuma biriminden bu soruna ¢dziim
beklerken giinliik rutinlerinde ge¢ saatlerde ders galigma aligkanligi bulunan 15 yas

iistii gengler calisma biriminin aydinlatilmasi sorununa ¢6ziim beklemektedir.

Arastirmada genglerin odalarindaki {irtinleri kullanma siireleri arttik¢a iirlinlerden
duyduklart memnuniyetin diistiigli sonucu ortaya cikmaktadir. Bu memnuniyet
diisiisii iirtinii kendi se¢mis hatta kendi zevklerine gbére mobilya imalatcilarina
yaptirmis genclerde de goriilmektedir. Bu durumun genclerin ergenlik donemi
icerisinde yaslar1 degistikge begeni, tercih ve ihtiyaclarinin degismesi ve bu degisimi

odadaki tirtinlere yansitmak istemelerinden kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

6.2. ONERILER

Aragtirma bulgular ve goriismeler siirecinde gergeklestirilen gozlemler sonucunda

asagidaki Oneriler gelistirilmistir.

1. Gengler odalarinda kullandiklari mobilyalarin genglere ait oldugu hissi
yaratmadigimi, evdeki diger aile bireylerinin kullandiklar1 mobilyalardan farkli
olmadigint diistinmektedir. Geng odas1 mobilyalarinin “geng¢” vurgusu kullanicilar
tarafindan formdaki farkliliklarla iligkilendirilmistir. Bu durumda genc¢ odasi
mobilyalarinin islevle ilgili konulara ¢oziim getirmesi kosulu ile form olarak

farklilasmasi saglanabilir.
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2. Geng odas1 mobilyalarinin renkleri tiriiniin ilk yillarinda olumlu etkilere sahipken
ilerleyen yillarda bu etki olumsuza doniismektedir. Geng severek kullandigi renkleri
cocukluk donemine ait bir imge olarak iliskilendirmekte ve o gelisim doneminden
ciktigin1 kullandig1 renkleri degistirerek ifade etmek istemektedir. Bu beklentiyi
kargilayabilmek adina gen¢ odasi mobilyalarinin renkleri arzu edildiginde

degistirilebilir olmas1 kullanicilarin iiriin tizerindeki olumlu duygularini ytikseltebilir.

3. Geng odasi mobilyalarinin teknoloji ile uyumlu olmast kullanicilarda olumlu
etkiler yaratabilir. Gengler 6zellikle uyuma ve ders ¢alisma birimlerinde teknoloji ile
uyum aramaktadir. Ornegin; giiniin uyuma, uyanma ve dinlenme zamanlarinda
kullanilan uyuma birimi i¢in yapilan goriismeler sonucunda genglerin biiyiik
cogunlugunun yataklarint uyuma harici oturmak, dinlenmek ve teknolojik cihaz
kullanmak icin tercih ettikleri saptanmistir. Yatak basligi oturma ve dinlenme
pozisyonlarinda konfor saglayan ve bu pozisyonlarda tablet, telefon, laptop vb.
teknolojik cihazlarin birimde konumlandirilmasina izin veren, kullanim sonrasi bu
cihazlart ve diger basucu esyalarimi  kullanicinin  birimden  ¢ikmadan
yerlestirebilecegi alan saglayan bir uyuma birimi genglerin beklentilerini karsilayan

bir Uirtin olacaktir.

4. Genglerin oda kaynakli aile i¢i tartismalarinin basinda dagmiklik sorunu
gelmektedir. Kullanicilar oda igerisindeki karmasayr engellemek icin karmasayi
yaratan esyalarin (kiyafetler, kitaplar, vb) her zaman goriinmedigi ayn1 zamanda da
kolayca erisilebildigi depolama alanlarina ihtiya¢ duymaktadir. Bu depolama
alanlarinin diizenli esyalar1 diizensiz olanlardan izole etmesi kullanicilarin ve buna

bagli olarak ailelerinin beklentilerini karsilayabilir.

5. Genglerin kendilerine ait bir odaya sahip olmalari mahremiyet ihtiyacini biiyiik
Ol¢iide karsilamaktadir. Bununla birlikte mahremiyetin saglanmasi i¢in bir odaya
sahip olmak yeterli degildir. Bu nedenle gencler gen¢ odasi biinyesinde bulunan

uyuma ve ders c¢alisma birimlerinden bu ihtiyact karsilamasini beklemektedir.
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Omegin; biiyiiyiip/kiiciilen ¢alisma birimi, kiigiildiigiinde gence ozel bilgileri

saklayip mahremiyeti saglayabilir.

6. Yas degistik¢e kullanict beklentilerinin farklilastigi gézlenmistir. Erken yasta satin
alman gen¢ odast mobilyalar kullanicilarin  degisen beklentilerine uyum
saglayamadigi igin ilerleyen yaslarda kullanici memnuniyeti azalmaktadir. Bu
baglamda 15 yas ve alt1 kullanicilar i¢in erisim buna bagh olarak giivenlik 6ncelikli
beklenti iken 15 yas istii kullanicilarda teknoloji ile uyum 6ncelikli beklenti olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin; rafli birimlerin hem yatay hem de dikey olarak
kullanilmasma imkan veren bir gen¢ odasi istenilmesi durumunda teknoloji ile

uyumlu hale doniistiiriilebilir.

7. Dar hacimlere sahip kullanicilar, odalarina uygun mobilya bulamama ya da bazi
mobilyalardan mahrum kalma konusunda sikinti yasamaktadir. Bu nedenle
tasarimcilar sadece genis hacimlere uygun mobilya tasarlamayr amacladiklarinda
dikkatli olmalidir. Ornegin, bir birimin kullanilmadig1 zamanlarda baska bir birime
dontisebilmesi; bir birimin kapladigi hacimde birden fazla birim iglevinin ¢oziilmesi
durumlarinda bu soruna sahip kullanicilarin beklentilerini biiylik 6l¢iide karsilayan

bir lirlin grubu olacag: diisiiniilmektedir.

8. Gengler odalarinda yaptiklar1 dekoratif degisikliklerin oda igerisinde esyalarin
yerlerini degistirmekten Oteye gidememesini elestirmekte, kisisellestirmeye izin
vermesini beklemektedir. Buna paralel olarak kullandiklari iirlin grubunu satin almis
diger kullanicilarla ayni sekilde kullanmak zorunda olduklarindan rahatsizlik
duymaktadir. Kullanicilara ait ihtiyaglari, tercihleri, kisiligine iliskin aktarmak
istedigi bilgileri vurgulamak i¢in iiriin grubunu olusturan her birimin farkli kullanim

alternatifleri (farkli boyut ve formlar tiiretebilme) tiretebilmesi beklenmektedir.

9. Bu ¢alisma sadece odasini herhangi biriyle paylasmayan genglerin geng odasindan

beklentilerini aragtirmak i¢in kurgulanmistir. Paylagimli oda kullanan genclerin
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odalarindan beklentilerinin degisiklik gosterebilecegi 6n goriilerek ileride bu konu ile

ilgili ¢alismalar yapilmasi dnerilmektedir.
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OKUL YONETIMI iZIN MEKTUBU

07.01.2017
Sayin yonetici
Karabiik Universitesi Endiistri Uriinleri Tasarimi Boliimii Arastirma Gorevlisi Gozde
Zengin'in geng odast mobilya tasariminda kullanici beklentilerini arastirdigi doktora
tezi kapsaminda yapilacak olan ¢alismalara 6grencilerinizin katilimi i¢in izniniz talep
edilmektedir. Calisma, genglerin odalarinda kullandiklar1 mobilyalardan ne tiir
beklenti ve ihtiyaglara sahip olduklarint belirlemek {izere tasarlanmistir. Verilecek
olan cevaplar gen¢ odasi mobilya beklentilerinin tespitinde ve beklentilerde yas ve
cinsiyet farkliliginin etkisini belirlemede kullanilacak olmasi bakimindan oldukga

Oonemlidir. Arastirmanin sonuglar1 doktora tezinde ve ilerleyen donemlerde akademik

yayinlarda kullanilacaktir.

Calismay1 gerceklestirebilmek adina sizden, konuyla ilgili 68rencilerin arastirmaya
katilimi ve arastirmacinin 6grencilerle gériismesi igin uygun bir goriisme odasinin

temini hususlarinda izniniz talep edilmektedir.

Calismaya katilim kesinlikle goniilliiliik esaslidir. Ogrencileriniz ¢alismanin herhangi
bir asamasinda katilimci olmaktan c¢ekilebilirler. Eger calisma bittikten sonra
cekilmeye karar wverirlerse, arastirmaci elde ettigi bilgileri kullanacaktir.
Ogrencilerinizin bu arasgtirmaya katilimina izin veriyorsamz, liitfen Okul Yonetimi

Bilgilendirme Formu'nu okuyunuz.

Saygilarimizla.
Prof.Dr. Selahattin Oniir Ars. Gor. Gozde Zengin
tez danigmani arastirmaci
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OKUL YONETIMI BiLGILENDIiRME FORMU

Tez Bashgr: Geng Odas1 Mobilya Tasarimi ve Mobilya Mekan iliskileri A¢isindan
Kullanic1 Beklentileri
Tez damsmani: Prof. Dr. Selahattin Oniir

Arastirmaci: Ars. Gor. Gozde Zengin

Bu ¢alismanin amaci nedir?

Ogrencileriniz geng odas1 mobilya tasariminda kullanic1 beklentilerinin arastirildig
bu caligmaya katilim igin davet edilmistir. Verilecek olan cevaplar gen¢ odasi
mobilya beklentilerini, yas ve cinsiyet farkliliginin beklentilere etkisini belirlemede
kullanilacaktir. Aragtirmanin sonuglari doktora tezinde ve ilerleyen donemlerde

akademik yayinlarda kullanilacaktir.

Bu calisma; genglerin odalarinda kullandiklar1 mobilyalardan ne tiir beklenti ve

ihtiyaglara sahip olduklarini belirlemek i¢in yapilmaktadir.

Bu bilgilendirme formunun amaci nedir?

Bu bilgilendirme formu 6grencilerinizin bu ¢aligmaya katilip, katilmayacagina karar
verme asamasinda size yardimci olmak i¢in hazirlanmistir. Liitfen formu dikkatlice
okuyunuz. Formda yer alan bilgilerin yetersiz gelmesi durumunda arastirmaciya
sorulariniz1 sorabilirsiniz. Tiim sorulariniz cevaplandiginda 0Ogrencilerinizin bu

calismaya katilip katilmayacagina karar verebilirsiniz.

Neden bizim 6grencilerimiz bu calismaya katilmak icin davet edildi?

Bu arastirmada katilimecilarin sahip olmasi gereken kriterler 6grencileriniz tarafindan
saglandig1 icin calismaya katilmasi amaciyla davet edilmistir. Katilimcilar, odalarini
bir bagkasiyla paylasmayan 12-17 yas araligindaki kolej Ogrencileri arasindan

secilmektedir.
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Bu calisma siiresince neler olacak?

Calisma kapsaminda Ogrencilerinizle yliz yiize bir gorlisme yapilacaktir.
Goriismelerde o6grencilerin beklentilerini 6zgiirce dile getirebilmesi icin her bir
Ogrenci ile yalniz goriisiilmesi tercih edilmektedir. Goriisme esnasinda dgrencilerden

arzu ettikleri odalar ile ilgili fotograflar istenecektir.

Bu calismada bulunmanmin herhangi bir riski var m?
Bu ¢alismanin ydntemleri ile ilgili herhangi bir risk bulunmamaktadir. Ogrencileriniz
cevap vermek istemedigi ya da rahatsiz oldugu sorularin bulunmasi durumunda

cevap vermeme hakkina sahiptir.

Bu calismada bulunmanin faydalari nelerdir?
Arastirma Ogrencilerinize kendi odast ile ilgili beklentileri ifade etme firsati

vermektedir.

Ogrencilerinize ait bilgileri kimler gorecek?
Aragtirma sirasinda ve sonrasinda Ogrencilerinize ait kisisel bilgiler (6grenci adi,

okul ve sinif bilgileri vb.) gizli tutulacaktir.

Arastirmaya katilan dgrencilere iicret 6denecek mi?
Katillm tamamen gonillilik esashdir. Katilimcilara herhangi  bir iicret

0denmeyecektir.

Calismadan cekilme hakkina sahip miyiz?

Katilim tamamen goniilliiliik esashidir. Eger okul olarak ¢alismadan c¢ekilmeyi tercih
ederseniz; arastirmacinin Oncesinde elde ettigi veriler ivedilikle yok edilecektir.
Ancak okulunuz arastirma bittikten sonra ¢ekilmeye karar verirse, arastirmaci elde

ettigi bilgileri kullanacaktir.
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Baska sorularim varsa?

Aragtirma hakkinda sormak istediginiz tiim sorular i¢in;

arastirmact: Ars. Gor. Gozde Zengin danigsman: Prof. Dr. Selahattin Oniir
tel: 0370712 39 80 tel: 0370 712 39 80/ 3793
e-mail: gozdecakir@karabuk.edu.tr e-mail: sonur@karabuk.edu.tr
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EK ACIKLAMALAR C.
PILOT CALISMA: GENC ODASI FOTOGRAFLARI
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Fotograf 1: Kiz katilimc1 oda gorselleri
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Fotograf 3: Kiz katilimc1 oda gorselleri

Fotograf 4: Kiz katilime1 oda gorselleri

98



Fotograf 5: Kiz katilimc1 oda gorselleri

Fotograf 6: Kiz katilimc1 oda gorselleri
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Fotograf 7: Kiz katilimc1 oda gorselleri

Fotograf 8: Kiz katilimc1 oda gorselleri
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Fotograf 9: Kiz katilimc1 oda gorselleri

Fotograf 10: Kiz katilimc1 oda gorselleri
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Fotograf 11: Erkek katilimci oda gorselleri

Fotograf 12: Erkek katilimci oda gorselleri

102



Fotograf 13: Erkek katilimci oda gorselleri

Fotograf 14: Erkek katilimci oda gorselleri
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Fotograf 15: Erkek katilimci oda gorselleri

Fotograf 16: Erkek katilimci oda gorselleri
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EK ACIKLAMALAR D.
KULLANICI GORUSME FORMU
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KULLANICI GORUSME FORMU

Rumuz

Bu ¢alisma; genglerin odalarinda kullandiklar1 mobilyalar1 segerken ne tiir beklenti
ve ihtiyaglara sahip olduklarmi belirlemek i¢in yapilmaktadir. Bu amag
dogrultusunda size birtakim sorular yoneltilecektir. Cevap vermek istemediginiz ya
da rahatsiz oldugunuz sorularin bulunmasi durumunda cevap vermeme hakkina
sahipsiniz. Istediginiz konularda arastirmaciya soru sorabilirsiniz. Calismamiza
katildiginiz igin tesekkiirler.

Ars. Gor. Gozde Zengin
A. DEMOGRAFI

1-Yas
2-Cinsiyet KO EO
3 - Simif 60 70O 80O 90 100 110 120

B. KULLANICI BiLGILERI

1- Odamz kardes ya da diger aile bireyleri ile paylasiyor musunuz?

Evet O Hayir O

2- Normalde odanizda neler yaparsiniz? Liitfen size uygun olanlari belirtiniz.

Uyuma O Kitap /dergi okuma O Ders ¢alisma 00  Miizik dinleme O
Oyun oynama [ Arkadaglarla vakit ge¢irmek O Telefonla konusma [
Odanin temizlenmesi/diizenlenmesi/bakimi OO Oyun konsolu ile oyun oynama O
Miizik aleti calma OO0  Spor yapma O

Diger
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3- Liitfen odamizdaki mobilyalari belirtiniz.

Yatak O Elbise dolabi O Caligma masasi 0 Calisma ve bilgisayar masasi O
Camasirlik/sifonyer [ Komodin/etajer OJ Kitaplik OJ Puf O

Sandalye O Ayna [ Koltuk/Kanepe O
Diger

Bilgisayar masas1 O

4- Odamzdaki mobilyalar1 ne kadar siiredir kullaniyorsunuz?

6 ay ve dahaaz O 1yil O 2yil O 4yil O 5 yil ve daha fazla O
5- Odamzin dekorasyonunda ne siklikla degisiklik yaparsimz?
Heray O Her alt1 ayda bir O Her y11 O

Diger

6- Odamizdaki dekorasyon degisiklikleri konusunda ne kadar s6z sahibisiniz?

Tamamen O Genellikle O Orta derecede O Nadiren O Hi¢ O

7- Kendi o6zgiin ifadenizle odamz1 bir kelime ya da bir ciimle ile betimleyiniz.

8 - Odamizdaki mobilyalarin renkleri sizin icin 6nemli mi?

Evet ise;

-Neden sizin icin onemlidir?
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9- Arkadaslarimzin odalarin1 begeniyor musunuz? En begendiginiz oday:
anlatir misimz?

10- Odamzin daginik gériinmemesi sizin icin 6nemli midir?

11- Sabahlar: kolay uyanir misimz?

Evet O Hayir O

12- Giinliik hayatta odanizda hangi teknolojik cihazlar1 kullanirsimiz?
Masa {istii bilgisayar O Diz iistii bilgisayar O Tablet O
Akall telefon O Oyun konsolu O

Diger

13- Odamzdaki mobilyalar1 kullanirken diisme, carpma, yaralanma vb.
durumlar yasadimiz mi? Liitfen hangi mobilyalar oldugunu belirtiniz.
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C. GENC ODASI MOBILYASI URUNLERI DENEYIMi VE BEKLENTILERI

1- Odamizda bulunan iiriin grubunu satin alirken siz mi sec¢tiniz?

Evet O Hayir O

2- Odamzda bulunan mobilyalar bilinen bir markanin iiriinii mii?

Evet O Hayr O

3- Sizce bir genc¢ odasi mobilya grubu nasil olmahdir, hayalinizdeki oday:
anlatir misimz?

a) Mevcut mobilyalarnmzdan bir iist soruda yazdigimiz beklentileriniz
dogrultusunda ne kadar memnunsunuz?

Tamamen [0 Genellikle O  Orta derecede O Cokaz O  Hi¢ O

4- Odamizda kullanmakta sikinti cektiginiz ya da kullanmaktan
hoslanmadigimiz bir mobilya bulunmakta midir?

Evet O Hayir O
Evet ise;

- Kullanmakta sikint1 yagsadiginiz mobilyay1 ve durumlar liitfen tanimlayiniz.
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5- Odamzda kullanmaktan keyif aldiginiz, olmazsa olmazimiz bir mobilyay1 ve
nedenini belirtiniz.

6- Odamzda bulunmayan fakat bulunmasim istediginiz mobilyalar varsa
yaziniz.

7- Odamizdaki mobilyalar: degistirecek olsaydimiz nedeni ne olurdu?

Odanda uyandigin normal bir giinii hayal et. Uyandiktan sonra okula gitmek igin
esyalarini hazirla ve disar1 ¢ik. Okuldan ya da dershaneden eve geldikten sonra odana
geri doneceksin. Evde vakit gecirmek iizere kiyafetlerini degistir ve odanda dinlen.
Dinlenmen sona erdiginde ders ¢alisacaksin ve sonrasinda uyumaya hazirlanacaksin.
Bu eylemler sirasinda odandaki tiim mobilyalar ile iliski igerisindesin. Odanda
bulunan mobilyalar ile iligskini ve onlardan beklentini anlayabilmek i¢in {lizerine tek
tek konusalim. Bu iliskiyi anlatirken, kullanirken karsilastigin problemleri de

diistinmelisin.
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8- Yatagimizda yaptiZiniz, yapmakta zorlandiginiz ve yaparken keyif aldiginiz
eylemleri asagidaki zamanlar dogrultusunda hayal edin ve bunun i¢in bir yatak
tasarlanacagim diisiiniin. Bu yatak hem uyumaniz hem de yatakta yapmaktan
keyif alacagimiz diger eylemler icin tasarlanacaktir. Size 6zel tasarlanacak, bu
yiizden neleri sevdigini, tercihlerin ne oldugunu diisitnmelisin.

1. Uyanirken:

2. Uyandiktan sonra okula gidinceye kadar:

3. Okuldan sonra eve geldiginde:

4. Ders galisirken:

5. Dinlenirken / Bos vakitlerinizde:

6. Uyumadan once:
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9- Kitah@imzda depoladigimiz, depolamakta zorlandiginiz ve depolamaktan
keyif aldiginiz esylar1 asagidaki zamanlar dogrultusunda hayal edin ve bunun
icin bir kitaphk tasarlanacagimm diisiiniin. Bu kitaphk hem kitaplarimzi
depolamak i¢cin hem de Kkitaphk biinyesinde olmasindan keyif alacagimz diger
eylemler icin tasarlanacaktir. Size 6zel tasarlanacak, bu yiizden neleri sevdigini,
tercihlerin ne oldugunu diisiinmelisin.

1. Uyanirken:

2. Uyandiktan sonra okula gidinceye kadar:

3. Okuldan sonra eve geldiginde:

4. Ders calisirken:

5. Dinlenirken / Bos vakitlerinizde:

6. Uyumadan once:
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10- Cahsma masamzda yaptiZiniz, yapmakta zorlandigimiz ve yaparken keyif
aldigimiz eylemleri asagidaki zamanlar dogrultusunda hayal edin ve bunun i¢in
bir calisma masas1 tasarlanacagimi diisiiniin. Bu calisma masas1 hem ders
calismak icin hem de caliyma masasinda yapmaktan keyif alacagimz diger
eylemler icin tasarlanacaktir. Size 6zel tasarlanacak, bu yiizden neleri sevdigini,

tercihlerin ne oldugunu diisiinmelisin.

1. Uyanirken:

2. Uyandiktan sonra okula gidinceye kadar:

3. Okuldan sonra eve geldiginde:

4. Ders calisirken:

5. Dinlenirken / Bos vakitlerinizde:

6. Uyumadan once:
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11- Size ozel giysi ve esyalarin depolandig1 dolaplarda depoladiginiz,
depolamakta zorlandigimiz ve depolamaktan keyif aldiginiz esyalar1 asagidaki
zamanlar dogrultusunda hayal edin ve bunun icin bir dolap tasarlanacagin
diisiiniin. Bu dolap hem elbise depolamak icin hem de elbise depoladiginiz
dolapta yapmaktan keyif alacagimiz diger eylemler icin tasarlanacaktir. Size
ozel tasarlanacak, bu yiizden neleri sevdigini, tercihlerin ne oldugunu
diistiinmelisin.

1. Uyanirken:

2. Uyandiktan sonra okula gidinceye kadar:

3. Okuldan sonra eve geldiginde:

4. Ders calisirken:

5. Dinlenirken / Bos vakitlerinizde:

6. Uyumadan once:
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12— Odanizdaki mobilyalarla ilgili ya da hayalinizdeki oda ile ilgili paylasmak

istediginiz baska seyler var m?
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gorevlisi olarak ¢alismaya basladi ve halen ayni yerde calismaya devam etmektedir.

ADRES BiL.GILERI

Adres : Karabiik Universitesi
Safranbolu Fethi Toker Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakultesi

Safranbolu / KARABUK

Tel : (0370) 712 3980
E-posta  : gozdecakir@karabuk.edu.tr

116


mailto:gozutoke@hotmail.com




