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ONSOZ

Kiiresellesmenin ve rekabetin hizla artis gosterdigi glinlimiiz diinya
ekonomisinde, basta sanayi sektorii olmak iizere tiim ticaret sektdrlerinde ve
turizmde diinya genelinde elde edilen gelirlerden yiiksek oranda pay sahibi olmak
icin rekabete ayak uydurmak ve siireklilik olusturmak zorundalar. Bu siirekliligi
saglarken de ¢evredeki kaynaklarin kullanimi artmakta, bu nedenle gelecek nesillerin
dogada var olan kaynaklar1 kullanma imkani saglamak icin siirdiiriilebilirlik kavrami
ortaya ¢cikmistir. Turizmde glinlimiiz sartlarinda diinya gelirleri igerisinde yiiksek pay
alan bir sektor konumunda bulunmaktadir. Hizla gelisen turizmin ve turizmle ilgili
yapilan yatirimlarm, var olan dogal, kiiltiirel ¢evreyi ve turizm ile ilgili kaynaklar1
olumsuz yonde etkilediginin farkina varilmasi ile yapilan yatirimlarin
olumsuzluklarmi en aza indirmek veya ortadan kaldirmak amaci ile turizmde
stirdiiriilebilirlik kavrami ortaya ¢ikmistir ve turizmin olumsuzluklarmi minimum
seviyeye indirmek i¢in gerekli diizenlemeler ve uygulamalar yapilmaya caligilmastir.
Stirdiiriilebilir turizm ile ilgili yapilan bu c¢alismanin amaci, siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarmin bolgesel kalkinma agisindan degerlendirilmesi yer almaktadir.

Tezin tamamlanmasi asamasinda, yardimlarmi esirgemeyen ve tezin her
asamasini yakindan takip eden saym damigmanim degerli hocam Dog¢. Dr. Hiiseyin
CETIN’e, tez calismasinin tamamlanmasinda Ars. Gor. Zekeriya YETIS’e ve Dr.
Ogr. Uyesi Mustafa Ciineyt SAPCILAR’a ¢ok tesekkiir ediyorum. Ayrica her zaman
yanim da olan ve beni destekleyen anneme, esime ve kizima ¢ok tesekkiir ediyorum.

Meral TAHTASAKAL
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OZET

Turizmin yarattigl olumsuzluklar, siirdiiriillebilirlik kavramim,
dolayisiyla siirdiiriilebilir turizm konularim1 giindeme getirmistir. Bu
dogrultuda siirdiiriilebilir turizm ile ilgili yapilan bu ¢calismada, siirdiiriilebilir
turizm uygulamalarimin bolgesel kalkinma acisindan degerlendirilmesi amaci
yer almaktadir. Bu kapsamda, konaklama isletmelerinde ve diger alanlarda
gerceklestirilmis siirdiiriilebilir turizm uygulamalan iizerine literatiir
incelemesi yapilmistir. TRB1 bolgesindeki 4 ve 5 yildizh konaklama
isletmelerinin departman miidiirleriyle yapilan anketler ve miilakatlar yoluyla
veriler toplanmistir. Bu veriler dogrultusunda ortaya ¢cikan sonuclar icerisinde,
siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerinin konaklama isletmelerinde kesinlikle
uygulanmasi gerektigi ifade edilmis fakat bolgedeki isletmelerin hepsinde
faaliyetlerin gerceklestirilmedigi goriilmiistiir. Bunun yam sira, siirdiiriilebilir
turizm uygulamalarinin, turizm ve turizm unsurlarinm olusturan tarihi, dogal ve
kiiltiirel mirasin korunmasinda, turizmde pay sahibi olan iilkeler ve geri kalms
bolgelerin gelisiminde, konaklama isletmesi ve destinasyon tercihlerinde, yerel
halkin refah seviyesinde artis yasanmasi konusunda 6nemli uygulamalar oldugu
diisiiniilmektedir.

Yapilan uygulamalar neticesinde, TRB1 boélgesinin baz illerinde ulasim,
konaklama, alt ve iist yapilarin gelisim seviyelerinin orta diizeyde oldugu fakat
cok daha iyi bir diizeyde olabilecegi saptanms, baz illerinde ise hi¢ gelismemis
oldugu elde edilen bulgular arasinda yer almaktadir. TRB1 bélgesinin turizm
potansiyelinin oldugu fakat yeteri kadar gelismedigi, bunun yani sira turizmin
gelisimi ve siirdiiriilebilirligi icin yeteri kadar cekici unsura sahip oldugu
sonucu saptanmistir. Aym1 zamanda, katihmcilarin diisiincelerine gore turizmi
gelistirmek i¢in siirdiiriilebilir turizm uygulamalarina gereken 6nemin verilirse
bu bolgenin bolgesel (ekonomik) kalkinmasimin da saglanacagr ifade
edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilir Turizm
Uygulamalar, Bolgesel Kalkinma



ABSTRACT

The negativities created by tourism have brought up the concept of
sustainability and thus sustainable tourism issues. In this regard, the aim of this
study on sustainable tourism is to evaluate sustainable tourism practices in
terms of regional development. In this context, literature review on sustainable
tourism practices in accommodation establishments and other areas was made.
Data were collected through surveys and interviews with department managers
of 4 and S star accommodation establishments in the TRB1 region. Within the
results of these data, it was stated that sustainable tourism activities should be
implemented strictly in accommodation establishments, but all of the
enterprises in the region did not perform the activities. In addition, it is
considered that sustainable tourism practices are important practices in the
protection of the historical, natural and cultural heritage constituting the
tourism and tourism elements, in the development of the countries that have a
share in tourism and in the development of the backward regions, in the
accommodation business and destination preferences, in the welfare of the local
people.

As a result of the researches, it has been determined that the level of
development of transportation, accommodation, upper and lower structures in
some provinces of TRB1 region is at a medium level but can be at a much better
level, and in some of the provinces it is found that it is not developed at all. It
has been determined that TRB1 has a tourism potential but not sufficiently
developed, as well as having attractive elements for the development and
sustainability of tourism. At the same time, according to the opinions of the
participants, it is stated that the regional (economic) development of this region
will be provided if sustainable tourism practices are given importance to
develop tourism.

Key Words: Tourism, Sustainability, Sustainable Tourism Practices, Regional
Development
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GIRIS
Insanlar yasamlarmi devam ettirmek icin dogadaki kaynaklardan kendi
cikarlar1 dogrultusunda faydalanmaya caligmiglardir. Bu dogrultuda zamanla dogada
bulunan kit kaynaklarm hizla kullanimmnin kaynaklarin yetersiz seviyeye diismesine
ve hatta tamamen tiikenmesi ile karsi karsiya kalmmasmma sebep olmaktadir.
Toplumlarin yasamlarmi siirdiirebilmeleri ve gelecek kusaklarin da bu giiniin
kaynaklarindan faydalanmalarini ve yasamlarini devam ettirebilmelerine olanak

tanimak i¢in siirdiiriilebilirlik kavrami ortaya ¢ikmustir.

Kiiresellesmenin ve rekabetin hizla artis gosterdigi gliniimiiz diinya
ekonomisinde, basta sanayi sektorii olmak iizere tiim sektorlerde diinya genelinde
elde edilen gelirlerden yiiksek oranda pay sahibi olmak i¢in rekabete ayak uydurmak
ve siireklilik olugturmak i¢in dogada bulunan kaynaklardan yararlanmak zorundalar.
Turizmde giiniimiiz sartlarinda diinya geliri icerisinde yiiksek pay alan bir sektor

konumunda bulunmaktadir.

Turizm pastasindan pay almak isteyen destinasyonlar ve isletmeler
markalagsma ¢alismalarina yogunluk vermekte, kaliteli turistik iirlin imaj1 ile miisteri
memnuniyeti ve sadakati olugturmaya caligmaktadirlar. Her gecen giin hizla biiyiiyen
turizm sektoriinde; rekabet giiciiniin elde edilmesi, uzun donemde de siirdiiriilmesi,
pazar payi ile turizm gelirlerinin arttirilmasi, kisacasi turizmin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi; var olan turizm bdlgesine yapilan kitle turizminin artig gostermesi,
bolgede yasayanlarin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal acidan daha refah bir yasam
stirmesine imkan vermenin yaninda olusan turizm yogunlugunun bélgelerde turizme
konu olan dogal ve Kkiiltiirel ¢evrenin yipranmasma ve kullanilamayacak hale

gelmesine sebep olmusgtur.

Hizla gelisen turizmin ve turizm ile ilgili yapilan yatirimlarin var olan dogal
ve kiiltiirel cevreyi ve kaynaklari olumsuz yonde etkilediginin anlasilmasi ile
turizmde yapilan yatirimlarin ve turizm faaliyetlerinin olumsuzluklarmi en aza
indirmek veya ortadan kaldirmak amaci ile turizmde siirdiiriilebilirlik kavrami ortaya
¢ikmis ve turizmin olumsuzluklarini minimum seviyeye indirgemek i¢in gegmiste

gerekli dilizenlemeler yapilmaya c¢alisilmistir ve hala gilinlimiizde de gerekli



diizenlemeler yapilmaya devam etmektedir. Bu diizenlemeler sayesinde turizm
bdlgelerinin arz- talebini diizenlemek, dogal ve kiiltiirel ¢cevreyi korumak i¢in ¢esitli
calismalar yapilmaktadir. Yapilan bu caligmalar gerek bireysel, gerekse sivil toplum
orgiitleri veya devlet gilivencesinde yapilan uygulamalar, korumalar veya
restorasyonlar siirdiiriilebilir turizm igerisinde yer almaktadir. Siirdiiriilebilir turizm;
turizm yogunlugunun oldugu bolgelerde olduk¢a 6nemli durumdadir ¢iinkii turizmin
saglikli bir sekilde devam edebilmesi ve turizmden elde edilen gelirlerin yliksek
olmasi1 ve bolgeye saglayacagi avantajlarindan 6tiirii turizmde siirdiiriilebilirlik 6nem

tagimaktadir.

Bu kapsamda siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 adi altinda konaklama
isletmelerinde ve konaklama isletmeleri diginda yapilan Tiirkiye’deki ve diinyadaki
stirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 literatiir incelemesi yapilmig, TRB1 bolgesindeki
4 ve 5 yildizli konaklama isletmelerinin departman miidiirleriyle yapilan anketler ve
miilakatlar yoluyla veriler toplanmistir. Bu veriler dogrultusunda ortaya ¢ikan
sonuglar icerisinde siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin konaklama isletmelerinde
kesinlikle olmasi gerektigi ifade edilmis fakat bolgedeki isletmelerin hepsinde
uygulamalarin  olmadigr goriilmiistir. Bunun disinda siirdiiriilebilir  turizm
uygulamalarinin, turizm ve turizm unsurlarint olusturan tarihi, dogal ve kiiltiirel
mirasin korunmasinda, turizmde pay sahibi olan iilkeler ve geri kalmis bolgelerin
gelisiminde, konaklama isletmesi ve destinasyon tercihlerinde, yerel halkin refah

seviyesinde artig yaganmasi konusunda 6nemli uygulamalar oldugu diisiiniilmektedir.

Yine yapilan uygulamalar neticesinde TRB1 bolgesinin bazi illerinde ulagim,
konaklama, alt ve iist yapilarm gelisiminin orta diizeyde oldugu fakat ¢cok daha iyi bir
diizeyde olabilecegi saptanmis, bazi illerinde ise hi¢ gelismemis oldugu saptanan
bulgular arasinda yer almaktadwr. TRB1 bdlgesinde var olan fakat yeteri kadar
gelismeyen turizmin gelismesi ve siirdiiriilebilirligi i¢in yeteri kadar ¢ekici unsur
oldugu sonucu saptanmistir. Aynt zamanda goriisiilen katilimeilarin diisiincelerine
gore turizmi gelistirmek i¢in siirdiiriilebilir turizm uygulamalarina gereken dnemin
verilmesi halinde bu bolgenin bolgesel (ekonomik) kalkinmasinin da saglanmisg

olacagi ifade edilmektedir.



Bu calisma sonunda siirdiiriilebilir turizm uygulamalarmin bolgesel kalkinma
acisindan degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Arastirma konusunu olusturan
stirdiiriilebilir turizm uygulamalarmin da turizme konu olan dogal, beseri, ekonomik
ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasini kapsamasi da son derece dnemlidir. Siirdiiriilebilir
turizm, stirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 ve bolgesel kalkinma ile alakali literatiirde
bir¢ok calisma yer almaktadir fakat siirdiiriilebilir turizm uygulamalarmin bolgesel
kalkinmaya etkisini ortaya koyan bir c¢aligmaya rastlanilmamasi konunun 6nemini

ortaya ¢ikarmaktadir.

Uygulama i¢cin TRB1 bolgesinin secilmesinin nedeni; turizmin mevcut
durumu ve turizm potansiyelini belirlemek amactyla, Firat Kalkinma Ajansi’nin s6z
konusu illerde ger¢eklestirmis oldugu Siirdiiriilebilir Turizm konulu ¢alismadir. Firat
kalkinma ajansinin bu c¢aligmasi disinda Tiirkiye’de baska herhangi bir bolgede
siirdiiriilebilirlik konusunda bir c¢alismasmin olmamasi bolgenin secilmesinin
nedenini olusturmaktadir. Caligmanin birinci bdliimiinde, kisaca turizmin tanimina,
onemine, Ozelliklerine, g¢evre ile iliskisine, diinya ve Tirkiye’deki turizme yer
verilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde, siirdiriilebilirlik, turizm ile iliskisi,
stirdiirtilebilir turizme, 6zelliklerine, ilkelerine, ama¢ ve hedeflerine, siirdiiriilebilir
turizmi doguran nedenlere yer verilmistir. Ugiincii bdliimiinde bdlgesel kalkinma
tanimina, tarihgesine, politikalarina, turizm ile iliskisine deginilmistir. Dordiincii
boliimde literatiirde yer alan ulagilmis siirdiiriilebilir turizm uygulamalari, diinya ve
Tiirkiye olmak {tzere siirdiiriilebilir turizm kapsaminda yapilan uygulamalar
hakkmda bilgi verilmistir. Son olarak; TRB1 bdlgesinde bulunan 4 ve 5 yildizli
konaklama isletmelerinde bir uygulama yapilmis, gerekli degerlendirmeler ve

oneriler sunulmus ¢aligma sonlandirilmastir.



BiRINCi BOLUM
TURIZM VE CEVRE
1.1. Turizmin Kavram

Turizmin fazla karmasik yapiya sahip olmasi turizm i¢in yapilan
aciklamalarda da farkli yonlerinin ortaya konulmasi sebebi ile turizm i¢in net bir
tanimin yapilamadigi sonucuna varilmaktadir. Kimi tanimlarda turizmin sadece
dinlenme, eglenme, spor amacli olabilecegi ile agiklanirken kimi tanimlarda ise
egitiminde bu siraladiklarimiz igerisinde olmasi gerektigine deginmekte; bazi
tanimlarda ise is amagli yapilan seyahatlerin de turizm kapsami i¢inde olabilecegi
yaklasimlar mevcutken turizm faaliyetlerini gergeklestirirken ekonomik kazang elde
edilemeyecegini savunan goriislerde mevcut bulundugundan ortak bir tanimin ortaya

cikmasini engellemistir (Bayar, 2017: 4).

Stirekli gelisen ve degisen diinyada ilerleyen teknoloji ile birlikte insanlarin
hayatlarinda olusan monotonluktan belirli bir siire uzaklagmak istemeleri, dinlenmek,
farkli yerler, farkli kiiltiirleri gormek istemeleri ile birlikte olusan etkinlige turizm
diyebiliriz. Insanlarm yasamlarmin belli dénemlerinde dinlenme, yeme-igme,
eglenme veya spor amacli bulunduklar1 yerden baska yerlere giderek belli siirelerde
geceleme yaptiktan sonra asil ikamet ettikleri yerlere donene kadar gegirdikleri siire

ve faaliyetlerin hepsidir (Demirel, 2010: 4).

Tiirk Dil Kurumu’nun tanimina gore turizm; “Bir {ilkeye veya bolgeye turist
cekmek icin alman ekonomik, kiiltiirel, teknik Onlemlerin, yapilan caligmalarin

tiimiine turizm” demistir (www.tdk.gov.tr; Erisim Tarihi: 16.04.2018). Turizmin

basladig1 ilk zamanlarda sadece belli maddi varliga sahip insanlarin turizm
faaliyetlerine katildigi donemlere bakildiginda turizm olaymm bir liks oldugu
diistiniilebilirdi. Ge¢mis yakin zamana baktigimizda ise degisen ve gelisen diinyada
teknolojinin de ilerlemesi ile birlikte diinyada uzak mesafelerin kisalmasi ile birlikte,
insanlarin yasam standartlarinin iyilesmesi, teknolojinin gelismesi ile insanlarda daha
farkli yerleri goérme istegi uyandirmistir ve kitle turizminin baglamasmma sebep

olmustur.



Turizm gilinlimiizde insanlarin istekleri ve begenileri dogrultusunda
degisiklikler gostermeye basladi ve bu degisimler nedeni ile turizmde cesitlilik ve
amaclarda da degisiklikler oldu. Ekonomik getirinin ¢ok olmasi ise turizmin yeni
boyutlarda sosyallik ve politik anlamda deger kazanmasma neden olmustur.
Ekonomik yonden iyi getiri sagladigindan turizm degeri olan bolgelerde hizla
ilerleyen bir turizm sektorii yaratmanin olumlu getirisi yaninda, turizmin var
olmasini saglayan dogal, kiiltiirel ve ekolojik c¢evrenin tahribine neden olmaya

baslanmstir (Uger, 2011: 23).

Insanlarin baska yerlere devamli kalmaya ydnelik olmayan ve ekonomik
kazang elde etme amaci giitmeyerek yapilan seyahatten dogan konaklamalar1 i¢ine
alan olaylarin tiimiidiir. Bu olaylar igerisine basta konaklama olmak iizere; dinlenme,
eglenme, spor, inang, kiiltiirel farliliklar gérme istegi yer almaktadir diye siralanabilir

(Akman, 2007: 9).
1.2.Turizmin Onemi ve Ozellikleri

Kiiresellesmenin ve rekabetin hizla artis gosterdigi glinlimiiz diinya
ekonomisinde, tiim ticaret sektorlerinde diinya genelinde elde edilen gelirlerden
yiilksek oranda pay sahibi olmak icin rekabete ayak uydurmak ve siireklilik
olusturmak zorundalar. Bu rekabet tiim ticaret sektorlerinde oldugu gibi turizmde de
mevcut bulunmakta, rekabet ve yeniliklere ayak uydurmak zorundadir; ¢linkii turizm
giinlimiiz sartlarinda diinya geliri igerisinde yiiksek pay alan bir sektér konumunda
bulunmaktadir. Buna dayanarak turizme katilan insan sayis1 artmakta ve milyonlarca
insanin gesitli nedenlerden otiirli (sosyal, fiziksel ve psikolojik ihtiyaglar1 karsilamak
icin) turizme katilmaktadirlar. Ekonomik ydnden iilke gelirlerine katki saglayan
turizmin bu katkisinin disinda toplumsal refah seviyesinin artmasina, az gelismis
bolgelerde turizmin gelisiyor olmasi bolgesel farkliliklarin azalmasina, turistik
degerlerin toplum tarafindan benimsenmesi ise dogal, kiiltiirel ve beseri ¢evrenin
korunmasmi saglamaktadir. Turizmin insanlarin ¢ogu tarafindan bilinen dnemi su

sekilde 6zetlenebilir (Akman, 2007: 11-12):

o Ulke gelirlerine 6neli derecede katkis1 vardir.



. Hizmet sektorii olmasinin  yaninda ekonomiyi gelistiren bir
sektordiir.

. Diinyadaki insanlar1 cogunu ilgilendiren iiretim ve tiiketimdir.

. Biiyiik oranda istihdam kaynagi konumundadir.

o Turizm var olan dogal ve kiiltiirel ¢cevreyi, tarihi varliklar1 korumak

ve gelistirmek i¢in bir aragtir.
o Doviz getirisi ile iilkelerin var olan dis borg¢larini olumlu etkileyen

bir sektordiir.

Turizm farkl kiilttirleri bir araya getiren bir yapiya sahiptir. Turizmde turiste
ev sahipligi yapan toplulugun kiiltiirii ile farkl kiiltiirlerden gelen turistlerin bir araya
gelmeleri ev sahibi toplumu etkilemektedir. Ev sahibi toplumda cevre bilincinin
olusmasima katki saglar, cevrenin temiz ve diizenli olmasma katkida bulunur, farkl
meslek gruplarmin olusmasini, ev sahipligi yapan toplumun kiiltiirel degerlerine
sahip c¢ikma, koruma saglar, sehirlesmemis olan kirsal bolgelerin gelisimini
hizlandirir ve go¢ olaylarint azaltir, gelen turistlerle iletisime gecilmesi ev sahibi
toplumlarda yabanci dil olaymi gelistirir bunlarin disinda bolgelerdeki farkl
cekicilikler turizmin ¢esitlenmesine yardimct oldugundan ve ekonomiyi
gelistirdiginden biiyiim 6dnem tasimaktadir. Turizmin 6zellikleri ise bes temel 6geden
olustugu soylenebilir. Bunlar kavramsal olarak ele alindiginda: Turizm ev sahibi
toplum ile gelen turistler arasinda kendiliginden meydana gelen iliskilerin ve
olaylarm biitiinlinii  kapsarken birileri tarafindan belirlenmez. Turistlerin
hareketlerinden kaynaklanan “seyahat” ve ‘“konaklama” olaylar1 sirasi ile turizmin
dinamik ve statik boyutlanin oldugu ortaya cikarmaktadir. Bu seyahatler ve
konaklamalar sonucu gidilen yerlerde bulunan kisilerin yasam ve calismalarinda
farkli faaliyetler yapilmaktadir. Tkamet edilen yerlerden seyahat edilen bolgelere
gidiglerin kisa siireli olmasi gerekir bagka bir deyisle gidilen yerde ikamet
edilmemelidir. Sosyal, fiziksel ve psikolojik ihtiyaclar1 karsilarken, seyahat eden
kisilerin kazan¢ elde etmek i¢in ziyareti gergeklestiremezler (Bayar, 2017: 6-7;
Comert, 2002: 4).



1.3.Turizm Tiirleri

Turizmin hareketlerinin artis gdstermeye basladigi yillarda turizm sadece
deniz turizminden ibaretti, yakin ge¢mis ve giiniimiiz incelendiginde ise turizmin
deniz turizminden ibaret olmadigini turizmin farkl tiirlerinin oldugunu sdyleyebilir.
Turizm hareketine katilan insanlar bilinglendik¢e turizm tiirlerinin daha da arttigi

ortaya ¢ikmaktadir.

Akman (2007) gore, turizm tiirleri insanlarin farkli olan ihtiyag¢larini
kargilama amaci i¢in degisiklik gdstermektedir. Bu sebeple insanlarin bu farkl
ihtiyaclarina cevap verebilmek i¢in farkli turizm tiirleri ortaya ¢ikmigtir. Bu turizm

tiirlerini su sekilde siralayabiliriz:

1- Fiziksel amagcli turizm
- Spor Turizmi
- Eglence Turizmi
- Dinlenme Turizmi
- Av Turizmi
- Dag Turizmi
- Saglik Turizmi
2- Kiiltiirel amagl turizm
- Din(inang) Turizmi
- Sanatsal Turizm
- Egitim ile Ilgili Turizm
- Tarihsel Turizm
3- Insanlarla iliski kurma amagl turizm
- Aile, akraba ve arkadas ziyaretleri
4- Statii ve prestij amagli turizm
- Kongre, konferans, seminerler, sempozyumlar ve paneller olarak

ayrimda bulunulmustur (Akman, 2007: 46-48).

Sezer (2010) ise turizm tiirlerini beg ana baglik altinda toplamig ve bu ana
baglklar katilan kisi sayisina gore, ziyaret edilen yere gore, katilanlarm sosyo-

ekonomik durumuna gore, katilanlarin amaglarina gore ve katilanlarin yaslarina gore



siiflandirilmig ve bunlarin alt basliklarindan olusmaktadir. Asagidaki Tablo 1.1° de

gosterilmistir (Sezer, 2010: 9).

Tablo 1.1. Turizm Tiirleri

Turizm Tiirleri

Katilan Kisi Ziyaret Edilen | Katilanlarin Sosyo- Katilanlarin Katilanlarin
Sayisina Gore Yere Gore Ekonomik Durumuna | Amaglarina Gore Yaslarma Gore
Gore
-Bireysel turizm -I¢ turizm -Sosyal turizm -Deniz -Genglik
-Grup turizmi -D1s turizm -Liiks turizm -Kongre -Yetigkin
Kitle turizmi -Inang -Ugiincii yas
turizmi
-Termal

-Yat, Kurvaziyer
-Magara

-Av

-Golf

-Dag, Yayla
-Kis vb.

Kaynak: Sezer, 2010: 9.

Ibis’in (2003) Tiirkiye’deki Acarlar Longozu(longoz; subasar orman yani gol

ve orman eko sistemlerinin bir arada bulunmasi) ile ilgili olan arastirmada ise

Acarlar(Sakarya) Longozundaki yapilabilecek turizm tiirlerini siralamistir. Bu

siralamadan yola ¢ikarak turizmin ¢esitlerinin oldugunu sdyleyebiliriz. Bu siralama

asagidaki gibi Acarlar Longozu ve ¢evresinde yapilabilen ve yapilabilecek seklinde

yapilmustir. Yapilabilen eko turizm tiirleri:

- Botanik Turizmi,

- Kus Gozlemciligi,

- Doga Fotografciligy,

- Trekking

Yapilabilecek eko turizm tiirleri:

Atli doga yiiriiyiisii

Tarim ve Ciftlik turizmi

Sakarya nehrinde akarsu turizmi

Sakarya nehrinde sportif olta balik¢ilig1




- Kamp karavan turizmi
- Bisiklet turizmi
- Balon turizmi, seklinde farkli turizm tiirleri igerisinde bulunmaktadir

(ibis, 2013: 55-60).

Artan rekabet ve farlilik yaratma istegi tilkelerin turizm alaninda yenilikler ve
farkliliklar yaratarak turizmden daha fazla gelir elde etmeyi amaglamaktadirlar. Buna
baglt olarak turizm hareketlerine katilan insanlarin istekleri dogrultusunda turizm
sekillenmigtir. Bu sekillenme sonucu farkli turizm tiirleri ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar;
kiiltlir turizmi, eko turizm, dinlenme (rekreasyon) turizmi, inang¢ turizmi, saglik
(termal) turizm, gastronomi (mutfak) turizmi, kirsal (giftlik) turizm ve oOzel ilgi
turizmi olarak ayrilmaktadir (Giiven, 2016: 44-53). Yani demek oluyor ki seyahat
eden insanlarin istek ve tercihleri dogrultusunda turizm tiirleri ortaya ¢ikmaktadir;
ayrica turizmden daha fazla gelir elde edebilmek i¢in turizmin 12 aya yayilmasi

nedeni ile turizm tiirlerinin olustugu sdylenebilir.
1.4.Turizm ve Cevre iliskisi

Turizmin olusmasi i¢in turizm unsuru iceren bir fiziksel ¢evrenin olmasi
gerekmektedir. Turizmin olugsmasmi saglayan insanlarin seyahat edecekleri turizm
bolgelerini secerken ve kalig siirelerini belirlerken var olan turistik ¢evre dnemli bir
rol istlenmektedir. Bu asamada turizmin etkileri ise turizm i¢in birinci sirada olan
cevre lizerine etkileri olduk¢a fazladir (Er, 2016: 37). Turizmin olugmasini saglayan
insanlar i¢in segilen destinasyonlardaki dogal, kiiltiirel bir ¢evre ile bu g¢evrede
bulunan biyolojik, ekolojik cesitlilik ve bu cesitlilikleri destekleyen altyapi ve
iistyap1 destinasyona turist ¢gekmeyi yaratan unsurlar1 kapsamaktadir. Bu nedenledir
ki c¢ekicilik saglayan c¢evre ve turizm arasinda ki iliski olduk¢a biiyiik 6nem
tagimaktadir. Buna bagli olarak turizm i¢in yapilan planlamalarin ¢evre iizerinde hem
pozitif hem de negatif etkiler doguracagindan iyi bir planlama yapmak turizmin
siirekliligini saglamada biiyiik etki gosterecektir (Goktepe, 2011: 23). Turizmin
unsurunu olusturan ¢evre ve bu cevreyi olusturan degerlerin hepsi toplumun
biitiinline aittir. Bu c¢evresel iiriinleri yeniden yaratmak ¢ok zor veya olanaksiz

durumdadir. Bu nedenledir ki bu ¢evre igerisindeki degerlerin varliklarini uzun yillar
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stirdiire bilmeleri i¢in var olduklar1 toplumun korumalar1 altinda olmalar1
gerekmektedir ¢linkii turizmin kaynagi olan ¢evrenin yok olmasi demek o bdlgenin
turizm olaymin bitmesi anlamini doguracagindan turistik ¢evrenin onemi oldukca

biiyiik 6nem tagimaktadir (Keles, 2003: 6-7).
1.4.1. Turizmin Cevre Uzerine Olumlu Etkileri

Turizm ile ¢evre arasinda bir iliski vardir; bu iligki ile birlikte turizm
bdlgelerinde turizm de olan uygulama, prosediir veya planlamalar iyi yapilirsa var
olan turistik bolgedeki ¢cevrenin gelismesine, daha ¢ok turist cekmesine ve kalitesinin
artmasina olanak saglayacaktir. Degisen giiniimiizde de var olan turist profili de var
olan bozulmamis dogal ve kiiltiirel cevreye sahip bolgeleri tercih etmektedirler.
Turizmin g¢evre iizerine olumlu etkilerini asagidaki gibi siralayabiliriz (Sarkim, 2007:

98-102; Goktepe, 2011: 24-25; Er, 2016: 38; Comert, 2002: 12):

e Turizm sebebi ile var olan dogal ve milli parklarin turizm diginda
kullanilmast olumsuzluklarinin dniine gegilir,

e Turizm ge¢mis uygarliklardan ve kiiltiirlerden miras kalan yapilarin
korunmasimi saglar,

e Turizm ve g¢evre arasindaki iliskiden dogan etkilesim sonucu g¢evre
kalitesinin arttirilmasma yonelik atiklar, hava, su ve giirilti
kirliliklerinin ¢oziilmesine katki saglayacaktir,

e Turizmin var oldugu yorelerdeki folklorik degerler, el sanatlari ve
geleneksel 6geler varliklarini uzun siire devam ettirebileceklerdir,

e Turistik bolge halklarinin turistik degerlerin korunmasmna katki
saglayacaktir.

e (Cevrenin korunmasi ve gelistirilmesinin desteklenmesi i¢in gerekli
finansal kaynaklar saglamasi turizmin etkileri arasindadir,

e Deniz, kum ve giines turizm olayindan farkli olarak doga temelli
turizm faaliyetleri olusturularak c¢evre bilinci olusturulmasini

saglamaktadir.
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1.4.2. Turizmin Cevre Uzerine Olumsuz Etkileri

Turizmin, c¢evre ile arasindaki iligki turizm alanindaki planlamalar c¢evreyi
koruyucu sekilde olmaz ise turizmin sagladigi faydalarin uzun siireli olmayacagini
yani turizmin olumlu yonlerinden ¢ok geri doniisii olmayan kisa ve uzun dénemli
olumsuz etkileri ortaya ¢ikacaktir. Turizmin var oldugu g¢evreyi insanoglunun bir
etkisinin olmadig1 kendiliginden var olan dogal ¢evre ve birde bu dogal ¢evreden
faydalanilarak yapilan gevre olarak iki farkli sekilde ayirabiliriz (Keles, 2003: 11).
Turizmin ortaya c¢ikardigi olumsuzluklar ise turizmden yiiksek getiri isteyen
isletmelerin daha fazla turist ¢ekmek adma dogal cevreyi diisiinmeden hareket
etmelerinden kaynaklanmaktadir. Ayn1 zamanda bu olumsuzluklarin artmasmin bir
diger sebebi ise kitle turizminin artig gostermesidir (Er, 2016: 37; Comert, 2002: 15).

Turizmin ¢evre iizerine olumsuz etkilerini su sekilde siralayabiliriz:

e Hava, su, cevre, giiriiltii ve gorsel kirliliklerdeki artis,

e Turistik yerlerin asir1 kalabalik olmasi ve trafik sorunlari,

e FEkolojik bozulmalara yol agmasi,

e Turizme uygun olmayan alanlarin turizm igerisinde degerlendirilmesi,
e Tarmm alanlarmin turizme kaydirilmasi

¢ Biyolojik cesitlilikteki kayiplar,

e Tarihi, kiiltiirel ve arkeolojik degerlerin zarar gormesi, yipranmast

e Turizm kaynakl atiklarin ¢evreye zarar vermesi,

Gelismekte olan iilkelerde turizmin getirilerinin 6n planda tutulmasi nedeni

ile var olan dogal ¢cevrede olumsuzluklara yol agmaktadir (Goktepe, 2011: 26-27).

Tiirkiye’de turizm faaliyetleri sonucu karsilasilan ¢evre sorunlari ile ilgili
olumsuzluklar1 yilizdesel olarak ortaya koymak icin 34 il iizerinde yapilan bir
aragtirma sonucunda ortaya ¢ikan olumsuzluklarin yilizde olarak ifade edilmis hali

asagidaki tablo da yer verilmistir (Keles, 2003: 13).
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Tablo 1.2 Tiirkiye’de Turizm Faaliyetleri Sonucu Karsilagilan Cevre Sorunlari

Turizm Faaliyetleri Sonucu Karsilasilan Cevre Sorunlari

Stvi atiklarin Dngl ;’I?plya Tarim Orman

Toplam il | aritilmadan Ea}lfrrgﬂz] Kat1 atiklar Giirtilti alanlar alanlar
Sayist desarjt kentlesme kayb1 kayb1
34 % 77 % 71 % 71 % 59 % 44 % 38

Kaynak: Keles, 2003: 13.

Ayrica altyapr sorunlarinin olugmasina, kontrolsiiz enerji kullanimina,
hastaliklarin  yayillmasindaki artisa, turistler ve yerel toplumlarin bir araya
gelmesinden kaynaklanan kiiltiirel ¢atigmalara neden olmaktadir (Kog, 2015: 11).
Insan iliskilerinde ve sosyal yasamlardaki degisiklikler, ekonomik yapmin degismesi

de turizmin olumsuzluklari arasinda yer almaktadir (Keles, 2003: 12-13).
1.5. Diinyada Turizmin Gelisimi

Globallesen diinyada turizm giin gectikge gelismekte ve biiyiimektedir. Bu
biiyiime ikinci diinya savasindan sonra uluslararasi turizm hareketlerinde ve
gelirlerinde belli donemler hari¢, bliylik artiglar yasanmaya baslamistir. Turizm,
turizm hareketlerine katilimin artmast ile en hizli gelisen sektdr konumuna
ulagmustir. 2000 ve 2001 yillarinda kitalar arasi yapilan seyahatlerin %58,2’si
Avrupa’ya, %17,9’u Amerika kitasina, %16’s1 Dogu Asya Pasifik bdlgesini ve geri
kalan % 8’1 ise Afrika, Orta Dogu ve Giliney Asya’ya olmustur (Durgun, 2006: 11-
12). 2009 yilinda yasanan kriz ile birlikte kitalararasi turizm hareketlerinde
diisiislerin meydana geldigi goriiliirken sadece Afrika kitasmma olan turizm
hareketlerinde artilar oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte 30’un {izerinde
iilkede ise turist sayilarinda artiglar mevcuttur, Tiirkiye’de bu artig saglayan iilkeler
arasinda yerine almaktadir. Bu kriz {izerine turizm hareketlerine katilanlar i¢
destinasyonlara (yakin yerler) yonelerek biiyiiyen iilke veya bdlgeler olugmustur.
Cin, Brezilya ve Ispanya kendi i¢ turizm destinasyonlar1 biiyiiyen iilkelerdir
(Demirel, 2010: 11; Sezer, 2010: 14-15). 2013 yilindan bu yana diinyada yasanan
teror olaylar1 sebebi ile turizm hareketlerinde diisiisler meydana gelmistir. Bu
turizmdeki  disiislerden etkilenen ve etkilenmeyen iilkeler veya turizm

hareketlerindeki siralamalar1 degisen {ilkeler yer almaktadir. Diinya Ekonomik
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Forumu Seyahat ve Turizm rekabet endeksi 2017 raporunda Ispanya birinci sirada
yer alirken Fransa iilkede yasanan terdr olaylarina ragmen ikinci sirada yerini
almistir. Ulkemizde yasanan bu terdr olaylarindan etkilenerek turizmde diisiis

yasamistir (https://medium.com/(@kamileryazar Erisim tarihi: 18.04.2018).

1.6. Tiirkiye’de Turizmin Gelisimi

Tiirkiye’de turizmi 1923’den 1962 yilina kadar olan donem ve 1963 yihi
itibari ile baglayan planli donem olarak iki doneme ayrilmaktadir. Birinci donemde
Tiirkiye’de ve diinyada turizm ile ilgili pek bir hareketlilik yasanmamasi bu
donemlerde yani 1950°li yillar Oncesinde yasanan diinya savaslar1 turizm
hareketlerini etkilemis olup, ikinci donem olarak kabul edilen planli donem
baslangic1 olan 1963 yilindan itibaren Tiirkiye’de turizm i¢in olumlu gelismeler
meydana gelmistir. Tiirkiye’deki turizm alanindaki gelismelerin 8 donemden olusan
kalkinma planlarinin etkisi olduk¢a fazladwr. Turizmin gelisimini ve siirekliligini
saglamak i¢in turizm i¢in gerekli hedef ve ilkeler belirlenerek turizm desteklenmek
istenmistir fakat 1980’li yillara kadar kitle turizmine gecisler tam anlami ile
gerceklestirilememigtir. 1983 yili ve sonrasinda devletinde tam anlamiyla turizmi
desteklemesi gerekli sartlar1 saglamasi ve uygun krediler ile turizmde artiglar

saglanmaya calisilmig ve basarili olunmustur (Durgun,2006: 14-15).

1980 6ncesi Tiirkiye’deki turizm kiiltiirel amagli turizm olup daha ¢ok ziyaret
edilen yerler icerisinde Istanbul, Efes, Perge ve Kapadokya yer almistir. 1980°den
sonra ise deniz, kum, giines turizmine kayarak kitle turizminin baglamasma olanak
saglamis ve kitle turizmi ile Tiirkiye turizminde donemsellik meydana gelirken, artan
turist konaklamalarint karsilamak amaci ile mevcut yatak kapasitelerinin
arttirilmasina yonelik yatirimlar ile var olan kitle turizmi desteklenmistir. Bu destek
ile kitle turizmine katilanlar var olan kiiltiirel ve dogal kaynaklar1 tiiketirken, kitle
turizmine cevap verecek yatak kapasitesi icin ¢evreye zarar verilmeye baslanmigtir
(Satar, 2016: 11). 1980 sonrasinda yapilan devlet destekli 6zel yatirimlar zamanla
Avrupa iilkeleri ile rekabet edecek diizeye erigsmis ve ilk on iilke siralamasi igerisinde

yer almistir (Ugur, 2015: 11-12).
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2009 yili verilerine gore Tiirkiye gelen turist sayist bakimindan ilk on iilke
icerisinde 25,5 milyon turist ile yedinci swada yer alirken, turizm gelirleri
icerisindeki siralamada ise ilk on iilke igerisinde 21,3 milyar dolar ile dokuzuncu
sirada yer almaktadir. En fazla turist sayis1 74,2 milyon ile Fransa’da iken, turizm
gelirleri ile 48,7 milyar dolar ile Fransa iiciincii sirada yer almaktadir. Turist sayis1
bakimindan 54,9 milyon ile ikinci swrada ABD yer alirken, turizm gelirleri
bakimimdan 94,2 milyar dolar ile ABD birinci sirada yer almaktadir, Ispanya turist
sayis1 siralamasinda 52,2 milyon ile iiclincii sirada yer alirken, turizm gelirleri
siralamasinda 53,2 milyar dolar ile swralamada ikinciligi almaktadir. Bu veriler
neticesinde ortaya cikan sonu¢ gelen turist ile turizm gelirleri birbirlerine baglh

olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir (Sezer, 2010: 18).

Tablo 1.3 En Fazla Turist Ceken ve En Fazla Turizm Geliri Elde Eden Ulkeler (2017)

Ulkeler Turist Sayisi(milyon) Ulkeler Turizm Gelirleri(milyar $)
Fransa 86.9 ABD 210.7
Ispanya 81.8 Ispanya 68.1
ABD 76.9 Fransa 60.7
Cin 60.7 Tayland 57.5
Italya 58.3 Ingiltere 49.0
Meksika 39.3 Italya 44.2
Ingiltere 37.7 Avusturalya 41.7
Tiirkiye 37.6 Almanya 39.8
Almanya 37.5 Macao 35.6
Tayland 354 Japonya 34.1
Avusturya 29.5 Hong Kong 333
Japonya 28.7 Cin 32.6
Hong Kong 27.9 Hindistan 27.4
Yunanistan 27.2 Tiirkiye 22.5

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanli§1,2018

Diinyada turizm de rekabet eden iilkeler siralamasinda zamanla artiglar
saglayarak 2013 yilinda Tiirkiye diinyada 37.6 milyon ziyaretci ile 7. lilke konumuna
yerlesmis durumda idi. Birinci sirada Fransa yer almakta idi. Bu durum sirasi ile
2014, 2015 ve en ¢ok diisiis 2016 yilinda gergceklesmistir. Bu diisiislerin sebebi
Rusya ile yasanan iligkiler, ekonomik durgunluklar, yasanan terér olaylari, AB

iilkeleriyle yasanan iliskiler neticesinde ortaya ¢ikan olumsuzluklardan turizmde




paymna

diiseni

alarak

cok

biiyiik

gerileme

(https://medium.com/@kamileryazar Erigim tarihi:24.04.2018).
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yasamigtir

Asagidaki Tablo 1.4. incelendiginde 2019 yilinda Tiirkiye’yi tercih eden

turistlerin sayilar1 ile 2018 ve 2017 yillarma gore turist sayilarinda ve harcamalarinda

artiglarm oldugu sonucuna ulasiimaktadir.

Tablo 1.4. Tiirkiye 2017-2019 Turizm Verileri

2017(kisi) 2018(kisi) 2019(Ocak-Mart)
Kisi Gelir Kisi Kisi Gelir Kisi Kisi Gelir Kisi
(0008) Bagi (0008) Basi Bas1
Geli Gelir Gelir(
r (USD/ USD/
us Kisi) Kisi)
D/
Kisi)
37.969.824 | 26.283.656 681 | 46.112.592 | 29.512.926 | 647 6.859.710 | 4.629.679 | 1.067

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2019

Yukaridaki verilen bilgiler incelendiginde Tiirkiye gelen turistlerde meydana

gelen diisiislerin tekrardan yiikseldigi ve buna bagl olarak turizm gelirlerinde de

artislarin oldugu goriilmektedir.
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IKiNCIi BOLUM
SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI VE TURIZMDE
SURDURULEBILIRLIK
2.1.Siirdiiriilebilirlik Tanim

Giiniimiiz diinyasinda ¢evre sorunu yasamayan iilke yoktur. Ozellikle gelisen
teknoloji, ilerleyen sanayi, ilerleyen bilim, kiiresellesen bir diinyanmn var olmasi
insan yasamini kolaylastirirken dogaya da ciddi zararlar vermektedir. Cevreye
verilen bu zararm, dogal kaynaklarin yok olabilecegi bilincinin ortaya ¢ikmasi ile
birlikte kiiresel diizeyde c¢evre koruma bilincinin ortaya ¢ikmasi ve endiistriyel
gelisiminde devamliliginin saglanmasi konusu siirdiiriilebilirlik kavrami ortaya
cikmasina neden olmustur. Siirdiiriilebilirligin ii¢ boyutu mevcuttur; bu iic boyut
dengede tutuldugu siirece uzun donemli siirdiiriilebilirlik saglanabilir. Bunlar;
stirdiiriilebilirligin sosyal(dogal miraslar ve biyo c¢esitlilik korunmali), rekabet(bir
iilkeyi ¢ekici, yenilikei, kaliteli kilmak) ve ekonomik(dengeli istihdam, gelir getirici
firsatlar, isletmelerin kar elde etmesi) boyutudur (Ceken, 2016: 2).

Stirdiiriilebilirlik  kavrami 1970°li yillardan itibaren global boyutlarda
tizerinde durulan bir olgu niteligi kazanmistir. Diinya genelinde 113 iilkenin
katilimiyla Stockholm Konferansi yapilmis ve insanligin yasadiklar1 dogal gevreyi
bozmaya basladig1 ortaya konmustur. Yaymlanan bildirgede dogal c¢evrenin
korunmas: ile alakali evrensel politikalarin yiiriirlige konmast gerektigi sonucuna

varilmig 5 Haziran Diinya Cevre Giinii olarak kabul edilmistir (Can, 2008: 23).

Stirdiiriilebilirlik  kavrami; her alanda kullanilan kaynaklarin
devamlilig1 g6z Oniine almarak ortaya ¢ikan bir olgu olarak bir tiiketim toplumunun
neden oldugu veya olabilecegi olumsuzluklar1 ortadan kaldrmay:r veya en az
seviyeye diisiirmeyi amaglayan kalkinma, gelisme ve planlama isidir (Beyhan, 2004:
7). Can’a (2013) gore siirdiiriilebilirlik kavrami, diinyada olusan ekonomik
gelismelerin ¢evresel kaynaklarin ve degerlerin korunmasi ve gelecek nesillere
aktarilmasmi ongdren bir olgudur (Can, 2013: 4). Ekonomik boyutuyla getirisi

yiiksek olan cevresel kaynaklarin devamlilig1 olarak ortaya ¢ikan siirdiiriilebilirlik
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kavrami daha sonralar1 ¢evresel, kiiltiirel ve dogal varliklarda da siirdiiriilebilirlik
kavrami ortaya ¢ikmustir. Var olan ¢evrede ekolojik ve biyolojik cesitliligin nasil
korunacagi ve arttirilacagt  konusunu igine alan = siirdiiriilebilirlik; insan
topluluklarinin yasamlarini uzun donemde daha kaliteli ve daha iyi devam
ettirebilmeleri var olduklart ¢evrenin kaynaklarini etkin kullanimlara bagli olarak

ortaya ¢ikmistir (Kog, 2015: 13-14).

Bagka bir bakisla siirdiiriilebilirlik kavrami; gliniimiiz ve gelecek nesillerin
ihtiyaglarmi karsilayacak olan dogal ve insan yapmu olan kaynaklarin tamamen
tiilketilmeden, dogal yapilar1 bozulmadan, daha da gelistirilerek yararlanilmasidir

(Koz, 2014: 22).
2.2.Siirdiiriilebilirlik ve Turizm liskisi

Stirdiiriilebilirlik kavrami Latince kokenli bir kelime olup anlam olarak
“asagidan desteklemek veya korumak™ anlamlarini tagimaktadir. Siirdiiriilebilirlik
kavraminin temelinde genellikle basta cevre olmak iizere insan ve korumak
kavramlar1 yer aldig1 goriilmektedir. Turizminde ¢evre ve insanla alakali bir kavram
oldugu bilindigine gore siirdiiriilebilirligin turizm arasinda ¢evre ve insan baglantili

iliski bulunmaktadir (Bulut, 2015: 5).

Kitle turizm hareketlerinin ortaya ¢iktigr 1960’11 yillarda kitle turizminin
cevrede olusturdugu olumsuz etiklerin artmasina baglhh olarak turistlerin
memnuniyetsiz olmalarii ortaya ¢ikarmustir. Turizm sektoriinde baslayan bu turist
memnuniyetsizlikleri sektdorde cevreye duyarli isletmeler, bireyler meydana
getirmeye baglamigtir. Ciinki dogal ve kiiltiirel c¢evre olmadan turizmin
gerceklesmesinin miimkiin olmayacag1 ve bu ¢evrenin zarar gormesi halinde turizm
olayinin sona ereceginin farkina varilmasi ile birlikte turizm ve siirdiiriilebilirlik
arasinda onemli bir iligki meydana gelmektedir (Comert, 2002: 31). Bu sebeple
giinlimiizde ¢evreye karst olan duyarliligin artmasi ile turizm; turizm faaliyetlerine
katilanlarin ¢evre bilinci artmig turistler olduklar1 g6z oniine alinarak hizmet vermek
durumunda oldugu goriilmektedir. Turizmde var olan bilingli toplulugun istek ve
ihtiyaclar1 kargilanirken gegmis donemlerden farkli hizmetler sunmak ve bu var olan

bilingli turistlerden yliksek gelir elde etmek i¢in ¢evreye duyarl yatirimlar, turistik
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faaliyetler olusturmak i¢in dogayla iliskili olan yesil odakli projelere ¢ogunluk
kaymak zorunda kalmistir. Boylelikle turizmin hayatta kalmasi ve yiiksek getirisinin
devamlilig1 i¢in turizm ve siirdiiriilebilirlik arasinda biiyiilk ve 6nemli bir iliski ile

karsilagilmaktadir (Kog, 2015: 23; Rukuiziene, 2014: 171).

Stirdiiriilebilirligin temel ilkeleri arasinda var olan gevre ve ¢evreyi koruma
stirdiiriilebilirligin 6zlinli olusturmaktadir. Turizmin gerg¢eklesmesinde de dogal ve
kiiltiirel ¢evre Onemli bir unsur oldugundan g¢evre ve turizm arasinda bir iliski
bulunmaktadir.  Siirdiiriilebilirlik  ¢evreyi, c¢evrede turizmi etkilediginden
stirdiiriilebilirlik ve turizm arasinda da bir iliski meydana gelmektedir. Yani turizm
olaylarmin ve ekonomik getirisinin uzun yillar devam etmesi i¢in dogal ve kiiltiirel

cevrenin siirdiiriilebilir olmas1 gerekmektedir (Camlica, 2014: 9).
2.3.Siirdiiriilebilir Turizm

Diinyada belli amaglar ile ¢esitli 6rgiitler kurulmustur. Bu orgiitlerden olan
Diinya Turizm Organizasyonu (WTO) ve Birlesmis Milletler Cevre Programi
(UNEDP) ortaklasa bir bildirge yaymnlamislardir. Bu bildirgede; “Turizm gelismesinin
saglanmast i¢in insanoglunun c¢evresini olusturan elemanlarin  korunmasi,
gelistirilmesi, kalitesinin arttirilmasinin temel kosul oldugu(stirdiiriilebilirligi); bunun
karsiliginda turizmin rasyonel yonetimi ile kiiltiirel ve fiziksel ¢evrenin gelismesine,
yasam kalitesinin yiikselmesine katkida bulunabilecegi” goriisii ileri stirtilmiistiir

(Akt. Demirel, 2010: 26; Neto, 2003: 6).
2.3.1. Siirdiiriilebilir Turizm Tanimi

Stirdiiriilebilir turizm, 1987 yilinda Birlesmis Milletler Diinya Cevre ve
Kalkmma Komisyon’unun raporunda dogrudan bahsedilmis bir kavram olmamakla
birlikte yapilan calismalardan turizm sektorii de nasibini ister istemez almak
durumunda kalmistir. Ciinkii turizmin hammaddesini olusturan c¢evre, turizmin
ayrilmaz ve en Onemli unsurlarindandir. Bu nedenledir ki ¢evrenin korunmasi
turizmin ~ siirekliliginin, silirdiiriilebilirliginin  en 6nemli faktorlerin  basinda

bulunmaktadir (Akis, 1999: 37).
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Swarbrooke (1999) siirdiiriilebilir turizm ile alakali olarak bazi turizm
tiirlerinin daha siirdiiriilebilir oldugu diisiincesi ile siirdiiriilebilir ve siirdiiriilebilir
olmayan seklinde bir ayrim yapmistr ve bu ayrim asagidaki Tablo 2.1.°de
gosterildigi gibi ifade edilmistir (Akt. Duran, 2009: 49).

Tablo 2.1. Siirdiiriilebilir Turizme Uygun Olan ve Olmayan Turizm Sekilleri

Siirdiiriilebilir Turizm Kavramina Uygun Siirdiiriilebilir Turizm Kavrammna Uygun

Turizm Sekilleri Olmayan Turizm Sekilleri

e Eko-turizm Kitlesel kiy1 turizmi

e Kiiltiirel turizm Fiziksel ¢evreye zarar veren aktivitelere

o . . dayal hatl
e  Terkedilmis alan ve mekanlar i¢in yeni ayali seyahatiet

kullanim imkéani saglayan gekicilikler St mselliZingn plancalggpldugu

hatl
e Kiigiik 8lgekli kirsal (giftlik) turizmi 4
e Kontrolsiiz yapilan faaliyetlere dayali
e  Sorumlu turizm ( turistlerin ¢evrenin d
) : tatiller
korunmasi ile alakal faaliyetlere

katilmast) ® Hassas cevrelere yapilan kitlesel

ziyaretler (yagmur ormanlari, Antartika

gibi)

Kaynak: Duran, 2009: 49.

Stirdiiriilebilir turizm kavram siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin igerisinde
yer almaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma, insan ve doga arasinda denge olusturarak
dogal kaynaklar1 tiiketmeden kullanilmasini saglamak ve ayni zamanda gelecek
nesillerinde kullanimina uygun davranarak bugiiniin ve gelecegin kalkmmmasini
planlamak anlami tasimaktadir. Bu baglamda siirdiiriilebilir turizm, hem yerel halkin
hem de turistlerin ihtiyaglarmi karsilamak ve bu ihtiyaclar1 karsilarken dogal ve
kiiltiirel ¢evrenin korunmasi, tahriplerinin Onlenerek zenginlestirilmesi ve gelecek
nesillere aktarilmasini saglayan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Alkan,
2015: 6693; Cernat ve Gourdon:2007:1). Turistin ve ev sahibi bdlgenin
gereksinimlerini karsilarken, olanaklarin gelecegini de korumay1 hedefleyen, kiiltiirel
biitiinliigiin siirekliligi, uyumun bozulmamasimni, dogal kaynaklarin, kiiltiirel, tarihsel
alt yapmnimn tahrip edilmemesini, biyolojik cesitliligin korunmasini, bu cabalarla
ekonomik geligmenin esglidiimli yiiriitiilmesini dngoren yaklagimlar siirdiiriilebilir

turizm kavrami icinde ele alinmakta. Doga turizmi, yumusak turizm, yesil turizm,
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0zel ilgi turizmi, sorumlu turizm, alternatif turizm, eko turizm gibi adlarla anilan
turizm tiirleri ¢ikis noktalar1 géz Oniine alinarak siirdiiriilebilir turizm Ornekleri
sayilabilir. Siirdiiriilebilir turizm bir turizm ¢esidi degil, daha ¢ok turizmin tiim tiirleri
icin gecerli olmasi ongoriilen temel bir yaklagimdir

(http://www.turizmdebusabah.com/haberlerErisim tarihi: 12.01.2018).

Asagidaki Tablo 2.2°de de goriildiigli gibi siirdiiriilebilir turizmin birden fazla
ve birbirinden farkli tanimlar1 bulunmaktadir. Bu tanimlardan yola ¢ikilarak
stirdiiriilebilir turizmin farkli kavramlar ile etkilesim ig¢inde oldugunu sdylemek

muimkiin olacaktir.

Tablo 2.2. Siirdirilebilir Turizm Tanimlari

Simpson (2001) Turizm faydalarinin tiim paydaslar arasinda adil bir sekilde
dagitilmasini saglamak i¢in planlama, politika ve gelistirme yapmanin
bir yoludur.

Wight (2002) Siirdiiriilebilir turizm, dogal ve kiiltiirel ¢evreyi olumsuz bir sekilde

etkilemek-sizin kaliteli turizm {irtinlerini gelistirme konusunda
miicadeleyi iceriyor.

Liu (2003) Siirdiiriilebilir turizm, siirdiiriilebilir kalkinma ile uyumlu veya katkida
bulunan her tiir turizm (geleneksel/alternatif formlar) olarak rahatca
tanimlanmaktadir.

Lu ve Nepal (2009) Stirdiiriilebilir turizm ile kiiltiirel biitiinliigii, temel ekolojik siirecleri,

biyolojik ¢esitliligi ve yasam destek sistemlerini koruyarak ekonomik,
sosyal ve estetik ihtiya¢larin karsilanacagi sekilde tiim kaynaklarin
yonetimine onciiliik etmek ongoriilmektedir.

Wan ve Li (2011) Siirdiriilebilir turizm, turistin ihtiyag ve isteklerini karsilamak ve yerel
halkin yasam kalitesini yiikseltmek i¢in tasarlanmig bir kalkinma
modeli olarak yorumlanabilir.

Waligo ve dig. (2013) Siirdiriilebilir turizm mevcut ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve
gevresel etkilerin tam olarak hesaba katilarak siirdiiriilebilir kalkinma
ilkelerine dayanan bir turizm kosuludur.

Farmaki (2015) Cogu kez kitle turizminin panzehri olarak sunulan siirdiiriilebilir turizm
gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarm karsilama yeteneginden ddiin
vermeden bugiin turistlerin, turizm endiistrisinin ve ev sahibi
topluluklarin ihtiyaglarmi karsilayan turizm bigimleridir.

Kaynak: Geng ve Sarusik, 2017: 61.
Asagida turistik bir destinasyonun siirdiiriilebilir olmasi i¢in destinasyonda

gereli olan kosullar yer almaktadir. Bu saydigimiz kavramlar destinasyonun bolgesel




21

kalkinmasmma da katki saglayacaktir (http://www.turizmdebusabah.com/haberler
Erisim tarihi: 12.01.2018):

Siirdiiriilebilir turizm yaklasimlarinin ortak cercevesi soyle belirlenebilir:

e Bolgenin tagima kapasitesini zorlamayan smirl katilim

e Turizmin mekan ve zaman agisindan yayilmasi

e Yavas ve denetimli gelisme

e Kiiciik 6lcekli turistik isletmelerin desteklenmesi

e (Cevreye uyumlu, 6zgilin turizm mimarisinin korunmasi, gelistirilmesi
e Yerel halk ve turist arasindaki iletisimde uyum

e Geleneksel ve 6zgiin degerlerin korunmasi

e Yerel 6lgekte turizm planlamasi

e Turistik istihdamda yore halkina dncelik verilmesi gibi.

Stirdiiriilebilir turizm, toplumsal sorumlulugu arttrmanin yaninda ekonomik
verimlilik ve g¢evreye olan duyarlilikla baglantili olarak turizmi yerel halk ile
birlestiren sosyal sorumluluk olarak diisiiniilebilir (Beyhan ve Uniigiir, 2005: 2;
Karacan, Karacan ve Glingor, 2016: 7). Siirdiiriilebilir turizme farkli bir bakis ile nis
pazarlama denilen az sayidaki turist ile bu turistlerin tatmin derecesinin en {ist
seviyeye cikartilmasi amaci ile turizmde rakiplerin fark edemedigi bos alanlarin
doldurularak yapilan pazarlama teknigidir. Siirdiiriilebilir turizm de bu baglamda var
olan bosluklar1 doldurmak amac ile kaynaklarm gelecek kusaklara aktarilmasinda

yarar saglayacak uygun turizm nigleri Tablo 2.3°de goriildiigii gibi uygulanabilir.

Tablo 2.3. Siirdiirtilebilir turizm Nisleri

Turistik Faaliyetler Siirdiiriilebilir Nis Turizm Cesitleri
Fiziksel ¢aba gerektiren faaliyetler Etkinlik turizmi

- Ekoturizm
Doga ile baglantili faaliyetler - Doga turizmi

- Macera turizmi

Degisik kiiltiirlerle baglantili faaliyetler Kiiltiir turizmi

Ulastirma teknolojisine bagli seyahatler Kesif turizmi

Kaynak: Garda ve Temizel, 2016: 5-6.
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Stirdiiriilebilir turizm, dogal kaynaklarin gelecekteki {retkenligini ve
yenilenmesini saglayacak dogal kapasitede olmasini, insanlarin ve toplumlarin
geleneklerine ve yasam bicimlerine turizm deneyimi olarak katki saglamasini ve
destinasyondaki yerel halkin, turizm faaliyetlerinin saglamis oldugu ekonomik
faydalardan adil bir pay almasini saglayan turizm seklidir ( Akt. Dogan ve Yagmur,

2017: 489).

Ayrica eko turizm, siirdiiriilebilir turizmin bir alt boliimiinii olugturmakta ve
kimi zaman siirdiiriilebilir turizmle esanlamli olarak kullanilirken, siirdiirtilebilir

turizm sekillerinden biri olarak diisiiniilmektedir (Vatan ve Poyraz, 2016: 20).
2.3.1.1. Siirdiiriilebilir Turizm Ozellikleri

Tipk: turizmin taniminda oldugu gibi siirdiiriilebilir turizmin 6zelliklerine de
aragtirmacilar farli agilardan bakarak farkli 6zellikleri yorumlarina asagidaki gibi
eklemiglerdir. Siirdiiriilebilir turizmin &zelliklerini biitiin yonlerini igine alarak

asagidaki gibi siralamigtir (Comert, 2002: 38-39; Duran, 2009: 48):

e Kaynak kullaniminin dengeli ve siirekli olmasi,

e Atik miktarinda ve asir1 tiikketimde azalma,

e Var olan dogal, kiiltiirel ¢esitliligin korunmasi

e Turizmin ve planlamanin biitiinlestirilmesi,

e Siirdiiriilebilir turizm yerel ekonomiyi destekler,

e Sirdiiriilebilir turizm yerel halk ile baglantilidir,

e Turizm sektorii ile yerel halk arasinda isbirligi saglayacak kurumlarin
var olmasi,

e (Calisanlarin egitim kalitesi arttirilmig olur,

e Giivenilir turizm faaliyetleri meydana gelmesini saglar,

e Siirdiiriilebilir turizm sayesinde arastirma c¢alismalar1 desteklenir,

ozellikleri on madde halinde siralanmaistir.

Ayrica siirdiiriilebilir turizmin yukaridaki o6zellikleri disinda kapsamls,

dinamik, interaktif, topluma yoOnelik, yenilenebilir ve hedef odakli olmak iizere 6
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ozelligi oldugu belirtilmistir. Simpson (2010), siirdiiriilebilir turizm 06zelliklerini

asagidaki sekilde aciklamalari ile birlikte vermistir (Akt. Giran Tasciogu, 2016: 22 ).

Sekil 2.1. Siirdiiriilebilir Turizm Ozellikleri

\/

Kapsamls Sosyal, kiiltiirel, ¢evresel, ekonomik, politik ¢ikarim igerir

Cevresel ve politik degisikliklere rahatlikla yanitlar veren

interaktif Toplumsal gelismede genis yaklasimlar igeren fonksiyonlara
Tiim paydaslarin toplumsal katilimin1 gerektirir
Topluma
] o Gelecek nesillerin ihtiyaglarmi dikkate alan prensipler
Yenilenebilir
Gergekei  hedeflerin  olusumu faydalarin esit dagilimimi
Hedef

\/

Kaynak: Giran Tagciogu, 2016: 22

Stirdiiriilebilir turizm kapsaminda oldugu diisiiniilen alternatif turizmin kitle
turizmine karst ortaya c¢iktigi belirtilmektedir. Fakat alternatif turizmin
stirdiiriilebilirlik yerine bir pazarlama araci oldugu tartisilmaktadwr. Siirdiiriilebilir

turizm kapsaminda alternatif turizmin 6zellikleri asagidaki gibi siralayabiliriz.

e Bolgenin tagima kapasitesini zorlamayan smnirl katilim
e Turizmin mekan ve zaman agisindan yayilmasi

e Yavas ve denetimli gelisim

o Kiiciik 6lcekli turistik igletmeler

e Cevreyle uyumlu, 6zgiin turizm mimarisi

e Yerel halk ve turist arasindaki iletisimde uyumluluk
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e Bagimsiz calisan uzmanlagmis tur operatorleri
e Geleneksel ve 6zgiin degerlerin korunmasi
e Yerel 6lgekte turizm planlamasi

e Turistik istihdamda yore halkinda 6ncelik verilmesi,

Bunlar her ne kadar da alternatif turizminin 6zellikleri olsa da bakildiginda
yukaridaki 10 tane maddenin bir kag¢i hari¢ geri kalan hepsi siirdiiriilebilir turizm

icerisinde yer alir (https://www.frmtr.com/halkla-iliskiler Erisim tarihi: 15.01.2018).

2.3.1.2.Siirdiiriilebilir Turizm ilkeleri

Stirdiiriilebilir turizmin islerlik kazanmasi i¢in belirlenen ilkeler mevcuttur.
Bu ilkeler her kaynakta say: itibari ile farklilik gostermektedir. Kaynaklardaki ilke
sayilar1 genellikle yazarlar tarafindan 10 ilke olarak belirlenmistir. Bu ilkeler
stirdiiriilebilir turizmin eksikliklerini, bu eksikliklerin nasil giderilecegini, toplumun
neler yapabilecegini, turizm isletmelerinin neler yapabilecegini veya nasil

davranmalar1 gerektigini ortaya koyan ilkelerdir.

WTO, 13. Genel Kurulu’nu gerceklestirdigi Santiago-Sili’de, turizmin toplum
ve cevreye olumsuz etkilerini azaltmak, diinya turizminin sorumlu ve siirdiiriilebilir
gelisimini bir dizi ilkeye baglamak amaciyla, 1 Ekim 1999 tarihinde Turizmde
Global Etik Ilkeler Bildirgesi’ni kabul etmistir. Bu bildirgede 10 béliimden olusmus
olup, 3. boliimde “siirdiiriilebilir gelismenin unsuru olarak turizm” ismi ile agagidaki

bes maddeden olugsmaktadir.

e Turizmin gelismesinde biitiin taraflar, saglam, siirekli ve siirdiiriilebilir ekonomik
biiyiime perspektifinde dogal ¢evreyi korumakla yiikiimliidiir. Ihtiyaglarin
giderilmesinde gelecek nesiller dikkate alinmalidir.

e Kaynak tasarrufu, ozellikle de su ve enerji tasarrufu saglayan ve atik azaltan
yontemlere Oncelik taniyan turizm tiirleri, ulusal / bdlgesel / yerel kamu
yetkililerince tesvik edilmelidir.

e Okul tatilleri gibi turist akiginin arttigt donemler, turizmin ¢evre iizerindeki

etkisini azaltacak sekilde diizenlenmelidir.
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Turizm altyapis1 ve faaliyetleri, ekosistem, bio cesitlilik ve vahsi yasamin
korunmasini saglayacak sekilde hazirlanmalidir.

Doga turizmi ve eko turizm, turizmin gelismesi ve zenginlesmesinde rol oynayan
temel unsurlar olarak kabul edilmelidir (Diinya Turizm Orgiitii ilkeleri, 1999: 1-

2).

Beyhan ve Uniigiir’e (2005) gore siirdiiriilebilir turizmin yapilmasi i¢in on

temel ilkeye uyulmasi gerekliligi vardir. Bu ilkeler;

Ihtiyaglar1 tanimak,

Zayi1f bolgeleri desteklemek,

Diizenli gelismenin amaglarini belirlemek,

Bolgeler ve bolgelerdeki varliklarin kontrolii yapilarak, bolgenin gelisimi igin
aktif bir politika izlemek,

Malzeme planlamasi yapmak,

Dogay1 ve kiiltiirel ¢evreyi korumak,

Tarmm ve ormanlik alanlarm kullanimini gii¢lendirmek,

Ekonomik aktiviteleri planlt olarak yapilmasimi saglamak,

Bolgelerin yerel mimarisini, geleneklerini ve kiiltiir mirasin1 korumaya yardimeci1
olmak,

Turizm pazarlamasini ortaya koymak (Beyhan ve Uniigiir, 2005: 1).

McKerche’a (2003) gore turizmi siirdiiriilebilirligi bakimindan uygun bir

sektor olarak gormektedir. Bu siirdiiriilebilirligin olusmasi i¢in dort temel ilke

belirlenmistir. Bunlar; ekonomik, ekolojik, kiiltiirel ve toplumsal siirdiiriilebilirlik

olarak belirlenmistir (Akt. Kaya, 2011: 16).

Pepper (1999), Cros vd. (2005), Mbaiwa (2005) ve Sithole (2005)’e gore

turizm sektoriine rehberlik edebilecek bazi temel ilkeler ortaya koymuslardir. Bunlar;

Kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanima,
Asirt tilkketimin ve atiklarin azaltilmasi,
Cesitliligin siirdiiriilmesi,

Turizmin planlama kapsamia alinmasi,
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e Yerel ekonomilerin desteklenmesi,

e Yerel toplumu kapsamasi,

e Ilgili gruplara ve halka danisma,

e (Calisanlarin egitimi,

e Sorumlu bir turizm pazarlamasi anlayis1 ve

e Arastirma sorumlulugudur.

Yukaridaki maddeler incelendiginde bu ilkelerin uygulamaya konulmasi hem
turizmi gelistirecek hem de turizmin siirdiiriilebilir olmasmi saglayacak ayrica
gelecek kusaklarinda bu uygulamalar sayesinde kendilerine yetecek turizm

kaynaklarma sahip olacaklardir (Akt. Duran, 2009: 48).
2.3.1.3.Siirdiiriilebilir Turizm Amag¢ ve Hedefleri

Stirdiiriilebilir turizmin birgok amag¢ ve hedefi bulunmaktadir fakat bunlarin
basinda siirdiiriilebilir turizmin temel amaci turizmin ortaya ¢ikardigi olumlu
etkilerin devamliliginin saglanmasi en 6nemli amag¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica turizme kaynak olusturan basta ekolojik, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik
degerlerin korunarak kullanilmas1 ve gelecek nesillerinde turistik faaliyetlerini

gerceklestirebilecekleri bir cevre birakmak amaci giitmesi yer almaktadir.

Stirdiiriilebilir turizmin genel ilkeleri dogrultusunda siirdiiriilebilir turizmin
ana amact; turizm olaymni, c¢evreye, topluma, tarihsel, dogal ve kiiltiirel varliklara
zarar vermeden, bdlge ekonomisine ve toplumsal yasantiya siirekli katkida bulunacak
bicimde gelistirmek yer alirken asagida diger alt amaglar1 da swralanmistir

(https://www.frmtr.com/halkla-iliskiler-turizm Erigim tarihi: 15.01.2018).

Alt amag¢ 1: Tarihsel, dogal ve kiiltiirel varliklar ile ¢evreyi ve toplumu

korumak,
Alt amag 2: Tarihsel, dogal ve kiiltiirel varliklar1 turizme kazandirmak
Alt amag 3: Turizmi ¢esitlendirmek ve mevsimlere yaymak,

diger amagclar arasinda yer almaktadir.



27

Diinyada siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 bazi amaglarin gergeklestirilmesi
hedeflendigi icin yapilmaktadir. Bu amaglara kisaca asagidaki Tablo 2.4°de
deginilmistir.

Tablo 2.4. Siirdiiriilebilir Turizmin Amaglari

Ekonomik Turizm bdlgelerinin ve bolgelerde bulunan isletmelerin uzun dénemde
uygulanabilirlik varliklarinin sitirdiirmeleri ve yarar saglamalarini devam ettirmek
Yerel refah Turizm bdlgesinde turist harcamalarmnin yerel refaha etkisinin en tist

diizeye ¢ikarilmast

Istihndam Kalitesi Calisanlarin herhangi bir cinsiyet, 1k ayrimi gézetmeksizin turizm
tarafindan yaratilan istthdami arttirmak

Sosyal esitlik Turizmden elde edilen getirilerin esit bir sekilde dagitilmasi
Ziyaretgilerin tatmin Higbir ayrim yapilmadan tiim ziyaretgilerin beklentilerinin karsilanmasi
edilmesi

Yerel denetim Yerel topluluklari turizm yonetimi ve yapilan planlamalara dahil etmek
Toplulugun refahi Sosyal bozulma ve somiiriilere yol agmadan yerel topluluklarla beraber

tiim toplulugun yasam kalitesini arttirmak

Kiiltiirel zenginlik Turizme ev sahipligi yapan toplulugun dogal, tarihi mirasina ve ayirt
edici ozelliklerine sayg1 gostermek

Fiziksel biitiinliik Turistik bolgelerin var olan kentsel ve kirsal biitiinliigiinti korumak

Biyolojik ¢esitlilik Turizm bdlgelerinin var olan dogal yasamini korumak ve zararlar1 en
aza indirgemek

Kaynak verimliligi Turizm ile alakal1 olan isletmelerin var olan kaynaklar1 kullanirken
verimliligi géz 6niinde bulundurmak veya yenilenemez kaynak
kullanimini azaltmak

Cevrenin temizligi Gerek turizm isletmeleri gerekse ziyaretgiler tarafindan hava, su ve
toprak kirliligini en aza indirmek ya da meydana ¢ikan atiklari
minimum seviyeye indirmek

Kaynak: Yilmaz, Unal ve Cakir, 2015: 4.

Diinya Turizm Orgiitii, siirdiiriilebilir turizm i¢in ii¢ temel amag dngormiistiir.
Bunlar; ekolojik ve biyolojik cesitliligin korunmasi, ev sahibi toplumlarin 6zgiin
sosyo-kiiltiirel degerlerinin bozulmamasi ve yerel halkin turizm sektoriinde istihdami
saglanarak, toplumsal yasam standartlarmm yiikseltilmesidir (Garda ve Temizel,

2016: 5). Bunlara ek olarak ise;

e Bolgelerde yasayan insanlarin yasam standartlarini artirmak,
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Nesiller arasi esitlik ilkesini korumak,

Ekolojik, biyolojik ¢esitliligin siirdiiriilmesiyle, ¢cevre kalitesini korumak,
Toplumlarin sosyal ve kiiltiirel biitiinlesmesini saglamak,

Ziyaretgiler i¢in yliksek kalitede bir deneyim saglamaktir( Duran, 2009: 48;
Kaya, 2011: 18).

Bunlarin disinda eklemek gerekirse siirdiiriilebilir turizmin alt amaglarini da

asagidaki gibi siralamak miimkiin olacaktur.

Tarihi, dogal, kiiltiirel varliklar1 korumak ve turizme kazandirmak,

Turizm ¢esitliligi yaratmak ve dort mevsime yaymak,

Destinasyon secimlerine etki eden ulagim olanaklarini kolaylastirmak,
Bolgelerdeki altyap1 ve hizmet sorunlarini ¢6zmek,

Turizm sektoriindeki isgiiciiniin kalitesini arttirmak,

Turizmdeki yatirim olanaklarini siirdiiriilebilir turizm ¢ercevesinde gelistirmek,
Daha ¢ok turizm geliri elde etmek i¢in tanitim ve pazarlama faaliyetlerine 6nem
vermek,

Turizm gelirlerini arttirmak (Mercan, 2010: 26).

Asagidaki tabloda gordiiglimiiz gibi yonetim anlayisindaki geleneksel ve yeni

yonetim anlayislar1 arasindaki farklar yeni yOnetim anlayiglarmin siirdiiriilebilir

turizm amag ve hedefleri ile benzerlik gosterdigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 2.5. Yonetim Anlayisindaki Farklhiliklar

Temel Varsayimlar

Geleneksel Yonetim Anlayisi

Yeni Yonetim Anlayisi

Kullan[Jat ambalajlama

Konular:
Amag Hissedarlarin Refahi Stirdiiriilebilirlik ve yasam kalitesi
Ekonomik biiylime ve Karlilik Paydaslarin Refal
Degerler Rasyonellik ve Salt bilgi Sezgi ve anlayig/kavrama
Kendi Kendine Yeterlilik Birbiriyle baglantililik
Urdinler Fonksiyon, stil ve fiyat bazli tasarim Cevreye uygun sekilde tasarim

Cevre dostu ambalajlama

Yukaridan asagiya karar alma

Merkezi otorite

Uretim Sistemleri Enerji ve kaynak yogun Diisiik enerji ve kaynak kullanimi
Teknik verimlilik Cevresel verimlilik
Orgiitsel Yap1 Hiyerarsik yap1 Hiyerarsik olmayan yap1

Katilimci karar alma

Merkezi olmayan otorite
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Gelirler arasinda biiyiik farklilik Gelirler arasinda diisiik farklilik
Cevre Cevre tlizerinde hakimiyet Doga ile Uyum
Hava kirliligi ve atiklar digsallik olarak ka | Hava kirliligi ve atiklarin elimine
bul edilir edilmesi ve yonetilmesi
Isletme Fonksiyonlar1 | Tiiketimi artirmaya yonelik pazarlama Tiiketicilerin bilin¢lendirilmesine yo
nelik pazarlama

Kisa donemde kar maksimizasyonuna  yo
nelik finansman Uzun dénemli siirdiiriilebilir biiyiime
ye yonelik finanslama

Kaynak: [sayeva ve Kasalak, 2016: 186-187.

Tablodaki yeni yOnetim anlayisindaki amagcta siirdiiriilebilirlik ve yasam
kalitesi, tiriinlerde ¢cevreye uygun sekilde tasarim ve ¢evre dostu ambalajlama, liretim
sistemlerinde diisiik enerji ve kaynak kullanimi ayrica gevresel verimlilik, ¢evrede
doga ile uyum ve hava kirliligi ve atiklarin elimine edilmesi ve yonetilmesi, isletme
fonksiyonlarinda tiiketicilerin bilin¢lendirilmesine yonelik pazarlama ve uzun
donemli siirdiiriilebilir bliylimeye yonelik finanslama siirdiiriilebilir turizm amaglari

arasinda benzerlik gostermektedir (Isayeva ve Kasalak, 2016: 186-187).
2.3.2. Siirdiiriilebilir Turizm Tarihi

Gecmiste  yapilan cahismalarda  siirdiiriilebilir  turizm  kavraminin,
stirdiiriilebilir kalkinma kavramindan Once var oldugunu ortaya koyan bazi
arastirmacilar mevcuttur; bu goriisii desteklemek icin Stankey (1973) ve Tivy’nin
(1973) tasima kapasitesi ile ilgili ¢alismalarini, Rosenow ve Pulsipher’in (1979)
kirsal alanlar1 koruyan, tasima kapasitesini agmayan, c¢evre miras degerlerini
gelistiren, turistleri bilinglendiren yeni turizm g¢agrismi ve Butler’in (1980)
Destinasyon Yasam Donglisii Modeli’ni 6rnek olarak kullanmaktadir ( Akt. Geng ve

Sarusik, 2017: 60).

Bagka bir kaynakta ise; ilk kez Brundtland Komisyonu olarak adlandirilan ve
1987 yilinda yaynlanan raporda siirdiiriilebilir turizm kavramina net olarak
deginilmemekle birlikte, gelisen cevre bilinci dahilindeki ¢alismalardan turizm

faaliyetleri de etkilenmis olacagi sonucu ortaya ¢ikmistir ( Akis, 1999: 37).

Stirdiiriilebilir turizm kavrami 1970’li ve 1980°1i yillarda turizmde meydana
gelen artisin etkilerinin olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarmasi nedeniyle var olmus bir

kavramdir. Fakat resmi kurumlar tarafindan var oldugu kabul edilmediginden resmi
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bir sekilde tanimlanmamustir. 1980 yilinda Ekonomik Isbirligi ve Kalkmma Orgiitii
(OECD), turizm faaliyetlerinin ve gelecek nesillere aktarilmasinda iyi korunmus bir
cevrenin var olmasi gerektigini agiklamistir. Turizm sektdriiniin bolgelere ekonomik,
sosyal ve ¢evresel etkileri olmas1 ve destinasyonlara gelen turistlerin deneyimlerini
de etkileyen beseri faaliyetleri de icine alan yogun bir sektér olmasinin
anlasilmasiyla birlikte siirdiiriilebilir turizm kavrami gelisimine verilen Snemin

artigina yol agmistir (Dogan ve Yagmur, 2017: 488).

Cevre korunmasinda turizmin rolii, Diinya Turizm Organizasyonu’nun
Manila Bildirgesi (WTO, 1980) ile de ortaya konmustur. Bu bildirgede; “turizm
kaynaklarmin kontrolsiiz birakilmamasina, turizm gereksinmeleri karsilanirken
turizm alanlarinda yasayan niifusun sosyal ve ekonomik yasantisina, turist ¢eken
tarthi ve Kkiiltiirel alanlarda dogal kaynaklara zararli olacak faaliyetlerde
bulunulmamasina, biitiin turizm kaynaklarmin insanoglunun mirast olduguna”
deginilmis ve uluslararasi 6lgekte dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korunmasinin genis

kapsamli turizm planlamasinin amaci oldugu belirtilmistir (Akt. Demirel, 2010: 26).

Siirdiiriilebilir turizm i¢in yapilan protokoller kronolojik siras1 ile asagidaki
gibi yer almaktadir ve bu protokoller de siirdiiriilebilir turizmi diizenlemek i¢in
ilkeler, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi ile ilgili planlar, korunan bdlgeleri

gelistirici kurallar vb. yer almaktadir.

e 1961; World Wide Fund for Nature (WWF; Diinya Dogay1 Koruma Vakfi)
Stirdiiriilebilir turizm ilkeleri tizerine teklifler

e 1972; World organization/ United Nations Environment Programme
(WTO/UNEP; Diinya turizm Orgiitii/Birlesmis Milletler Cevre Programi)
Diinya ve doga kiiltiir miras1 bolgelerinin korunmasi i¢in 10 emir.

e 1992; WTO/UNEP, Turizm icin korunan bdlgeler ve ulusal parklarin
gelismesi i¢in yonlendirici kurallar.

e 1994; WTO, Siirdiiriilebilir turizmin gelisme ilkeleri.

e 1995; UNEP, Turizmde ¢evreci davranis kurallarinin diinya ¢apinda analizi.

e 1995; World Conferance on Sustainable Tourism (WCST; Siirdiiriilebilir

turizm konusunda diinya konferansi) Sirdirilebilir bir turizm
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gerceklestirilmesi icin hiikiimetlere ve kamu yonetimlere, karar verici
olusumlara, kamu veya 6zel sektor sirketleri ve kuruluslarindaki turizmeilerin
18 talebi.

e 1995; World Travel and Tourizm Council (WTTC; Diinya seyahat ve turizm
konseyi) Agenda 21’e uyarlanmak {izere seyahat ve turizm endiistrisinin
kiiresel eylem cergeveleri

e 1997; International Conference of environment minister on biodiversity on
tourism, Berlin Declaration (Turizmdeki Biyolojik Cesitlilik Uzerine Cevre
Bakani Uluslararas1 Konferansi, Berlin Deklarasyonu)Siirdiiriilebilir bir
turizm vasitasiyla biyolojik ¢ok cesitliligin korunmasi (Akt. Beyhan, 2004:
39-40).

2.3.3. Siirdiiriilebilir Turizm Thtiyacin1 Doguran Nedenler

Turizmin giderek daha fazla bir ivme kazanmasi ve bu ivmenin de artarak
ekonomiye olan katkisinin fazla olmasi, toplumlarin artan ekonomik refahlarmnin
olmasi ve dolayist ile olusan kitle turizmine olan talep artislar1 nedeni ile turizm
destinasyonlarina yapilan ziyaretlerin fazla olmasi destinasyonlardaki dogal ve
kiiltiirel ¢evrenin hem isletmeciler tarafindan hem de turistler tarafindan olumsuz

yonde etkilenmesine neden olmaktadir.

Turizm i¢in yapilan konaklama alanlarmm dogal g¢evreyle uyum iginde
olmayismin ve yapilarin g¢evreye yikici etkilerinin bulunmasinmn, dogal olan
goriintiilerin olmamasmin, tarihi turizm sit alanlarinin dogal ve ekolojik dengelerin
bozulmasmin, turizme gereken hizmeti verirken dogaya karsi1 zararli atiklarin ortaya
cikmasit ve zamanla insan saghgm da etkileyecek boyutlara ulagmasi, turistik
destinasyon tercihlerinin fazla oldugu bdlgelerde giiriiltii ve diizensiz kentlesme
stirdiiriilebilir turizm ihtiyacin1 doguran nedenleri arasinda siralayabiliriz (Demirel,

2010: 17).

Ayrica turizmin sagladigi dovizler, yarattigi isttihdam nedeni ile hizli ve
plansiz gelismesi bolgelerin telafisi olmayan hasarlara, yikimlara yol agmakta ve

bolgenin bozulan dengesi ile turizm hareketlerinde diisiislere neden olmasi
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stirdiiriilebilir turizm ihtiyacmi doguran nedenler arasinda oldugu sdylenebilir (Eser,

2011: 33).

Bagka bir kaynakta ise siirdiiriilebilir turizmin gelismesine yardimci olacak

nedenlere yer yerilmistir. Bu nedenleri asagidaki gibi siralanmaktadir:

Var olan dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korunmasi igin,

Turizm bolgelerinin kaldira bilecegi turist sayilarindan fazla turist
almamasi i¢in,

Ekolojik ve biyolojik(Flora ve Fauna ) ¢esitliligin korunmasi i¢in,
Turizmden elde edilen gelirlerin devamliligmin korunmas i¢in,
Turizmin sadece ekonomik yoniiyle degil biitiin yOnleri ile
degerlendirilmesi i¢in,

Turizmin daha planl bir sekilde gelismesi ve ilerlemesi i¢in,

Turizm destinasyonlarindaki yerel halkin refahinin arttirilmasinin
yaninda  kiltiirlerle  etkilesimde  olmalar1  sonucu  kiiltiir
degisikliklerinin (dejenerasyon) yasanmamasi i¢in siirdiiriilebilirlik
gereklidir (Pelit, Baytok ve Soybali, 2015: 44; Zhao and Minli, 2018:
2).

Turizm ¢evre temeline dayanmakla birlikte yol actig1 hizli ve kitlesel gelisim,

cevre kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir. Mevcut arazi kullanimmin degismesi

ile baz1 bolgelerde ozellikle tarimsal nitelikli topraklar kaybedilmektedir. Mevcut

altyapinin kaldiramayacagi kanalizasyon ve ¢Op sorunu ve bu atiklarin denize

bosaltilmastyla ortaya ¢ikan kirliliklere neden olmaktadir (Can, 2013: 25). Yukarida

yer alan nedenlerden dolay1 turizmde siirdiiriilebilirlik bir zorunluluk haline

gelmistir.
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UNCUNCU BOLUM
SURDURULEBILIR TURIZM ILE BOLGESEL KALKINMA
ARASINDAKI ILISKi
3.1.Bolgesel Kalkinma Tanimi

Kiiresellesen diinyada iilkeler arasi ve iilkeler i¢indeki bdlgeler arasinda
bircok yonden esitsizlikler bulunmaktadir. Bu esitsizliklerin sebepleri cografi,
ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel birgok neden sayilabilir. Bolgeler aras1 bu farklar1
ortadan kaldirmak amaci ile bolgesel kalkinma kavrami biiylik 6nem tagimaktadir.
Buradan yola ¢ikilarak bolgesel kalkinma, bdlgelerin sahip olduklar1 kaynaklar1
kullanarak bolgenin gelir ve istihdam seviyelerini yiikselterek, bolge halklarinin
yasam standartlarinin iyilestirilmesi olarak ifade edilebilir. Bolgesel kalkinma ile
bdlgelerde bulunan eksikliklerin giderilmesi saglanir (Kiinii, Hopoglu, Giirgam ve
Glines, 2015: 80; Durgun, 2006: 42; Mesci ve Donmez, 2016: 25). Bolgesel
kalkinma, bolge ve kalkinma kavramlarmmm bir araya gelmesi sonucu ortaya ¢ikmis
bir kavramdir. Bolgeler arasi etkilesim sonucu olusan bolgenin vizyonu, katilim ve
stirdiiriilebilirlik temel ilke var olan kaynaklarin gelistirilmesi ile bolge refahinin

yiikseltilmesi i¢in amaglanan faaliyetlerin tiimiidiir (Seving ve Azgiin: 2012: 18).

Bolgesel kalkinma az gelismis veya kirsal alanlarin kendi 6z kaynaklarini
kullanarak bdlgede yerel refah saglayacak mekanizmalarin ¢aligmalarini meydana
getirmeyi ve boylelikle istihdama katki saglayacagi, gelir diizeyinin arttirilacagi ve
bdlgede yasayan toplumun yasam standartlarinin yilikselecegi yani ekonomik
ilerleme saglamanin yanmda bdlgenin sosyal yapisinin da ilerlemesini ifade
etmektedir (Cihangir, 2016: 30). Bolgesel kalkimma ayni zamanda ekonomik
kalkinma olarak da ifade edilmektedir. Bolgesel (ekonomik) kalkinma bir bolgenin
sadece ekonomisini etkilemeyip sosyal ve kiiltiirel ilerlemeyi de ifade etmektedir.
Bolgesel kalkinma ekonomik ilerlemenin disinda asagida siralanan maddeleri

gerceklestirmektedir (Ceken, 2008: 295):

e Ulkelerin kisi basina diisen GSMH igindeki paylar1 daha dengeli bir

sekle doniismesi,
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e Var olan kaynaklarin daha dogru kullanimi saglanirken sanayinin
gelismesine ve sanayi toplumuna gecilmesine,

e Uretimde artis saglanirken verimlilik saglanmast,

e Alt- iist yap1 sorunlarmin diginda sosyal yapilarinda dikkate alinmasi,

e Beslenme sorunlarina ¢ézlimlerin getirilmesine,

e Var olan egitimin kalitesinin arttirilmasina,

e Ulke ekonomik ydnden ilerlerken iilke Kiiltiiriiniin gelismesi ve
yayilmasina bolgesel kalkinmanin nicel ve nitel yonleri olan bir siireg
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3.2.Ulkemizde Bolgesel Kalkinma Politikalar1 ve Tarihi

Tiirkiye ihracata 17. yilizy1l da baslamistir. Bu ihracat ile iilkelere sagladig:
hammadde ile birlikte Tiirkiye kendi simnirlar1 igerisinde bazi bdlgelerini daha da 6n
plana ¢ikarmigtir. Bu gelisen bdlgeler daha ¢ok bati, kuzeybati ve glineybatidaki illeri
kapsamaktadir. Bu bolgelerin gelismesi Tiirkiye’nin dogusunu, kuzeyini, glineyini ve
ic bolgelerini geri planda kalmasma neden olmustur. Cumhuriyet donemi baglangici
ve sonrasinda tek bir “ulus olusturma” siirecinde ise bu kez dogu bdlgelerinin sosyal
nedenler ile gelismedigi goriilmektedir. 1950°ler ve 1970’lerde gerceklestirilen planlt
kalkinma politikalar1 da Tiirkiye’nin az gelismis bolgeleri yerine tekrardan bati

bdlgelerin gelisimine katki saglamistir (Dogan ve Yildiz, 2007: 155).

Bagka bir kaynaga gore Tiirkiye’de bolgesel kalkinma politikalarini ti¢ donem
icinde incelemek miimkiin olacaktir. Bunlar 1923 -1950 yillarmi kapsayan, 1050 —
1960 yillar1 aras1 ve 1960 yili sonrasi giiniimiize kadar uzanan planli donem
politikalar1 olarak incelenebilir. Ilk dénemde Tiirkiye savastan c¢ikmis bir iilke
oldugundan ¢ok fazla bir gelisim gdsterememis olmasma karsin hiikiimetin batidan
baslayarak doguya dogru kurmus oldugu fabrikalar, demir yollarmin doguya
kaydirilmasi bile dogu — bat1 arasindaki esitsizligi ortadan kaldiramamistir. 1950 ve
1960 yillar1 arasinda 6zel tesebbiislerin yatirim yaparken kisa siirede yatirimlarin
sonuglarinin geri donmesi istekleri ile yatirim yerlerini 6nde olan ilerden yana tercih
etmeleri yine esitsizliklerin oniine gecilmesini saglayamamigtir. 1960 sonrasi planli

donemde ise bolgesel kalkinma politikalar1 hiz kazanmasina ragmen planlt donem
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oncesi ulusal kaynaklarm kullanimi ile yOnlendirilirken, planli donemde dis
yardimlarin kullanilmasi yoniinde degisiklik gdstermistir. Yakin donem kalkinma

planlarinda karar verilen siiregler su sekilde siralanabilir (Ozkara, 2012: 41-44):

e 7.Plan (96-2000)-Yerel kaynaklarin harekete gecirilmesi i¢in bdlgesel
kalkinma plani

e 8.Plan(2001-2005)-Rekabet edilebilirlik, yerel girisimcilik, bdlgesel
farklar, AB’ye uyum

¢ 9.Plan(2007-2013)—Rekabetci {istiinliikk, inovasyon, girisimcilik,

AB’ye uyum seklinde planlarin igeriklerini olusturmustur.

Bagka bir calismada yer alan veriler incelendiginde Tiirkiye’de degisen
bolgesel kalkinma politikalarin1  ii¢ boliimde incelemistir. Bu politikalarda
digerlerinden farkli olarak boliimlerin tarihleri farkl icerikleri benzer sekildedir. Bu
boliimler; 1923- 1960 arasi, 1960- 1980 planli donem ve 1980 sonrasit bolgesel
kalkinma anlayisi: yarigan yerellikler olarak ayrilmistir (Yazar, 2011: 39-54).

Durgun’a (2006) gore bolgesel kalkinma politikalar1 ii¢  bdliimde
incelenebilir. Bu boliimler; 1950 — 1970, 1070 — 1990 ve 1990 sonras: olarak
degerlendirilmis fakat 1970 — 1990 donemi bir ge¢is donemi olarak diisiintildiigii icin
geleneksel ve modern politikalar olarak iki gruba ayrilmistir. Geleneksel bolgesel
kalkinma politikalar1 endiistrinin gelismis bolgelerden gelismemis bdlgelere kaymast
icin birtakim uygulamalarin yapilmasi1 yani devlet tesvikli 6zel yatirimlarin
yaptirilmasi, modern politikalara bakildiginda ise gelistirilmek istenen bolgelerin
eksik yOnlerinin tamamlanarak bolgenin igsel biiylimesinin saglamak amact ile
bolgelerde ulasim, egitim, teknoloji, iletisim alt yapisma yapilan yatirimlar,
tesviklerle girisimcilik 6nem kazanmistir. Modern bolgesel kalkinma politikalarinda
yatirimceilar: bu bdlgelere ¢ekmek yerine, bolgenin kendi kaynaklari ile gelismesine

olanak tanimaktadir (Durgun, 2006: 45-47).

Tiirkiye geligmekte olan bir iilke oldugundan yatirim araglarmma ayrilan
kaynaklar da sinirlt olmusg, bu nedenle yapilan yatirmmlar seciciligi 6n plana ¢ikarmis
ve bu yatirimlar getirisi yiiksek olan sektorlerden yana tercih edilmis, belli bolgelerin

tercih edilmesine ve bolgeler arasi dengesizliklerin olusmasina sebep olmustur.
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Tiirkiye’de gelisen bolgelere baktigimizda Marmara, Ege ve Akdeniz diger bolgelere
gore ilk siralarda yerlerini almaktadirlar (Ceken, 2008: 298).

3.2.1. Bolgesel Kalkinma Politikalarinin Amaclan

Bolgesel kalkinma politikalarinda ge¢cmis yillardan giinlimiize dogru
yaklastikca degisiklikler meydana gelmistir. Politikalardaki bu degisiklikler degisen
ve gelisen diinya ile beraber degisiklik gostermeye baslamistir. Degisen politikalar
beraberinde degisen uygulamalar1 da beraberinde getirmistir; ¢linkii bdlgesel
esitsizliklerin giderilmemesi degisen politikalarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur
fakat her ne kadar degisen politikalar mevcut olmus ise de bu politikalarin uygulanis
amaglarinda ¢ok fazla bir degisiklik goriilmemistir. Bu nedenle bdlgesel kalkinma
politikalarmin genel cercevede amagclarint asagidaki gibi siralamak miimkiindiir

(Cihangir, 2016: 33).

e Az gelismis bolgelerin ekonomilerini diizelterek yerel refah seviyesini
arttirarak bolge i¢indeki gelir dagilimini esitlemek,

e Az gelismis bolgelerin sosyal gelisimlerini saglamak,

o Az gelismis bolgede dayanigma saglayarak bolge ici biitiinligi
korumak,

e Az gelismis bolgenin var olan dogal yapisini koruyarak siirdiiriilebilir

kullanimini saglamak,

Jules Milhau’nu, 1957°de katildigi Fransiz Iktisat Konseyi’ne bir rapor
sunmus ve bolgesel kalkinma politikalarinin amaglarinin iki tane olmasi gerektigini
vurgulayarak; iilke niifusunun bdlgelere esit dagilmasi gerektigi ve geri kalmis olan
bolgelerin ekonomik ve sosyal yapi bakimindan kalkinmasmi belirtmistir. Farkli
olarak ifade edilen diger bolgesel kalkinma politikalarinin amaglar1 agagidaki gibi

ifade edilmistir (Akt. Yildiz, 2014: 50).

e Endiistri kollarmin bolgelere uygun sekilde dagitilmasi,
e Bolgelerin rekabet giiclerinin arttirilmasi,
e GSMH’den adil olacak bir paym gelismemis bolgelere

yonlendirilmesi,
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Bilindigi iizere ister yeni ister eski bolgesel kalkinma politikalar1 olsun, geri
kalmis olan bdlgelerin eksikliklerinin bolge halk: tarafindan fark edilmesi ile birlikte
bolgede var olan ekonomik, kiiltiirel ve davranigsal birikimlerin belirli planlar ve
projeler bazinda kamu ve 6zel sektor is birligi ile harekete gegirilerek bolgenin
gelisimini destekleme amac1 giidiilmektedir. Bolgesel kalkimma amaglar1 yeni
donemde, 6grenen ekonomi, bdlge ve insan yaklagimlarmi gercek hayata uyarlayan
ve uzun donemli bir gelisme saglamak amaci ile insan sermayesine agirlik verilerek

biiyiime ve kalkinma hizin1 etkilemektedir (Incekara, 2001: 15).
3.2.2. Bolgesel Kalkinma Politikalarinin Araclan

Her seyden Once iilkeler arasinda ve iilkeler icindeki az gelismis bdlgelerde
de sorunlar farkliliklar gostermektedir. Bu nedenle her bolgenin sorunlarmin farkl
olmas1 uygulanacak politikalarinda farkli olmasini beraberinde getirecek ve
politikalarin gergeklestirilmesinde kullanilacak araglarda farklilik gdsterecektir. Bu
nedenle farkli bolge sorunlarmi igceren fakli farkl politikalar ve araclar yerine genele
hitap edecek olan politikalar ve araglardan bahsetmek daha uygun olacaktir. Buna
bagl olarak geneli ifade edecek olan bolgesel kalkinma politikalarmin araglarini

asagidaki gibi siralamak miimkiindiir olacaktir. Bunlar;

e Bolgesel planlama,

e Bolgesel kalkinmayi destekleyici kamu yatirimlars,

e Bolgesel kalkinmayi destekleyici tesvik tedbirleri,

e Yonetimde bulunanlarin var olan bolgesel kalkinma sorunlarma
adapte olmalarini saglamak,

e Imalat sanayinin kontroli,

e Var olan metropol sehirlerin gelisimini smirlandirmak,

Yukaridaki maddeler incelendiginde ilk dort maddenin az gelismis bdlgelerin
gelisme diizeylerini arttirirken besinci madde ise asir1 gelismis bolgelerin daha fazla

gelisimini engellemeye yonelik amag igcerdigi sonucuna ulasilacaktir.

Bolgesel planlama, var olan bdlgesel esitsizlikleri giderebilmek i¢in yerelde

var olan Oncelikleri gézden gecirerek ulusal bir biitlinliik igerisinde sektorleri ve
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programlar1 yaratarak bolgesel kalkinmaya pozitif fayda saglamak amaciyla
yapilmas1 diisliniilen faaliyetlerdir. Bolgesel kalkinma politikalarinin araglarindan
ikincisi olan kamu yatirimlari, hiikiimetlerin az gelismis bolgelere yaptiklar: liretim
ve alt yap1 yatrimlarini arttirarak bdlgelerin  ¢ekiciliklerinin  arttirilmast ile
yatirimceilarin dikkatlerini ¢ekmek amaclanmistir. Son yillarda kamu yatirimlarmin
yerini 0zel sektor yatirimlarma birakmaya baslamistir. Bolgesel kalkinma politikalar1
araglarindan {i¢iinciisii ise tesvik tedbirleri; 6zel sektor yatirimeilarmin gelismemis
bolgelere yonlendirilmesi amaci ile 6zel sektor yatirimcilarina saglanan cesitli
konularda avantajlar1 kapsamaktadir. Bu avantajlar; cesitli vergilerdeki indirim
avantajlari, uzun vadeli ve diisiik faizli krediler, geri kalmig bolgelerde yapilan kamu
ihalelerinde Oncelik tanimak ve geri kalmig bolgelerde organize sanayi bolgeleri
kurmak bolgesel kalkinmay1 destekleyici tesvik tedbirleri arasinda yer almaktadir

(Kiratoglu, 2015: 36-37; Yildiz, 2014: 48-49; Durgun, 2006: 45; Cihangir, 2016: 33).
3.2.3. Bolgesel Kalkinma Politikalarimin flkeleri

Ister gelismis ister az gelismis iilkeler olsun her iilkenin bélgelerinin
gelismiglik diizeyleri arasinda hem sosyal hem ekonomik acidan farkliliklar var
olmakta ve gelismis iilkelere gore gelismemis iilkelerde bolgeler arasi esitsizlikler
daha fazla olmaktadir. Bu sebeple bolgesel esitsizlikleri giderici politikalarin
izlenmesi bir zorunluluk halini almaktadir. Bu bolgesel esitsizlikleri dengelemede
bolgesel kalkinma politikalarinin var olan ii¢ ilkesinden yararlanilmaktadir. Bu
ilkeler sunlardir; sosyal fayda ilkesi, kalkinma kutbu ve halkin katilim ilkesi olmak

iizere li¢ ilkesi mevcuttur.

Sosyal fayda ilkesi, devlet tarafindan bazi kamusal kaynaklarin geri kalmig
bolgelerdeki projelere aktarilmasi olarak ifade edilebilir; 6zel sektor isletmecilerin
geri kalmig bolgelere giderek projelere katilmasi ve bolgeyi gelistirmek adna yatirim
yapmalar1 kar amact giliden isletmelerden beklenecek davraniglar arasinda degildir.
Geri kalmig bolgelerin altyapr sorunlarinin mevcut olmasi da isletmecilerin bu
bolgelerden uzak durma nedenleri arasinda olabilmektedir. isletmelerin kir amacina
yonelik yatirim kararlarinda isletmelerin 6zel faydasi ve yerel halkin sosyal faydasi

birbiriyle ortiismeyebilir. Ancak sosyal sorumluluk kapsaminda bazi ufak tefek
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yardimlar 6zel sektor isletmeleri tarafindan yapilabilir. Bu nedenle sosyal fayda
ilkesi kapsaminda geri kalmis bdlgelerin gelisimine destek olacak projelerde

toplumsal fayda saglayacak ve uygulayacak olan devlet olmalidir.

Kalkmma kutbu ilkesi, geri kalmig bolgelerde merkezi idarenin bdlgenin
degerlerini géz Onilinde bulundurarak gelismis ve diizgiin uygulanacak planlar ile
kalkinma kutbu yaratabilir. Geri kalmis olan bolgelerin kalkinma kutbu yaratmasi
amaci ile merkez idarenin kapsamli ve birbirini tetikleyecek projeler hazirlamasi ve
kaynaklarm aktarilmasi, yerel imkanlar ve insan faktorii ile birliktelik saglanabilmesi
olarak ortaya cikartilabilir. Ornegin kalkinmasi istenilen bolgelere gelisebilecek
endiistri merkezleri kurularak hem bolgenin istihdam olayina ¢éziim bulunabilecek
hem de hizli gelisecek sektorlerden olmasi ¢arpan etkisi saglayarak diger
bolgelerinde etkilenmesini ve gelismesini saglayacak bir planlama siireci ile

kalkinma kutbu ilkesi saglamis olacaktur.

Bolgesel kalkinma politikalarmin son ilkesi ise halkin katilim ilkesidir. Geri
kalmig bolgelerin gelisimini desteklerken bdlgede yapilan caligmalara bdlgede
yasayan yerel halkinda katiliminin saglanmasi ve isteklerinin dikkate alinmasinin
saglanmasmi ifade etmektedir. Halkin katilimi sayesinde merkezi ve yerel
yonetimlerin uygulayacaklar1 politikalar yerel halk tarafindan daha rahat kabul
gorecek ve motivasyon artis1 saglanacaktir. Akademisyenlerinde bolgeler icin
diislincelerinin alinmas1 ve goriislerine 6nem verilmesi bolgesel kalkinmalarin politik
yoniiniin Online gec¢ilmesini saglayacak ve istenilen sonuglara ulasilmasini

kolaylastiracaktir (Incekara, 2001: 21-22; Durgun, 2006: 48; Yildiz, 2014: 46-48).
3.3. Bolgesel Kalkinma Turizm liskisi

Bilindigi iizere ister gelismis olsun ister gelismekte olan iilkeler olsun
bolgeler arasindaki dengesizlikleri ortadan kaldirmak veya minimum seviyeye
diistirmek admna cesitli planlar ve projeler yapilmaktadir. Bolgesel kalkinmada bu
dengesizlikleri ortadan kaldirmak amaci ile bolgelerin ekonomik ve toplumsal
potansiyellerinin uyarilarak refah seviyesinin yiikseltilmesi sebebi ile ortaya
cikmaktadir. Refah artigini saglamak adina genellikle sanayi sektorii kullanilirken,

sanayinin gelismedigi bolgelerde ise alternatif yollar ile kalkinma saglanmaya
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caligiimaktadir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de bu alternatif kalkinma
araclar1 icerisinde bolgesel ekonomik kalkinmayr siirdiirebilmek i¢in turizm
sektdriine en onde yer verilmektedir. Ekonomik kalkinma saglamada turizmin diger
sanayi sektorleri gibi karmasik yapili teknolojilerinin bulunmamasi da turizmin
onemini arttrmaktadir. Sanayi ve tarim sektdriiniin gelismedigi bdlgelerde
kalkinmay1 saglamak adina turistik imkanlara sahip olan yerlerde yapilan bolgesel
kalkinma politikalarinin planli ve etkin uygulanmasi sayesinde bdlgesel kalkinma
saglanmig olacaktir. Bu nedenle geri kalmis bir yorenin gelistirilmesinin saglanmasi
amaciyla bdlgede var olan turistik varliklarin tek basma bolgesel kalkinmayi
gerceklestirmesi beklenmemelidir. Bu nedenle, var olan turistik varliklar ile diizgiin
planlanmis bdlgesel projelerin ve bdlgede var olan diger potansiyel varliklarin
birlikte degerlendirilmesi sonucu ortaya ¢ikan turistik iirlinlerin etkin bir pazarlama
yontemi ile hizmete hazir duruma getirilmesi saghkli bir bolgesel kalkinma
yaratacaktir. Turizmin de diger sektorler de oldugu gibi dogrudan ve dolayl olarak
etkiledigi sektorler var olmaktadir. Bu etkilenen sektorler ile birlikte bu sektorlerdeki
istihdam sayisinda da bir artis yasanmis olacaktir. Asagidaki tabloda yapilan turizm
harcamalarinin istihdam sagladigi alanlar yer almaktadwr (Kiinii vd. 2015: 84;

Durgun, 2006: 79; Incekara, 2001: 30; Steck, 1999: 2; Pedro, 2006: 18).

Tablo 3.1. Turizm Harcamalarmin Istihdam Sagladig1 Alanlar

Turistlerin harcama Turizm sektoriiniin yaptig Harcamalardan en son
yaptiklar yerler harcamalar yararlananlar
Konaklama Maaslar, Ucretler, Bahsisler Muhasebeciler
Yiyecek- igecek Yerel vergiler ve Gelir vergileri Reklameilar
Uluslararas1 Ulagim Miizik ve Eglence Nalburiye Diikkanlar1
Gezi ve Turlar Yiyecek ve Icecek alimi Mimarlar, Avukatlar, Bankalar
Eglence Malzeme ve Uretim maddesi alimi Esnaf ve Zanaatkarlar
Hatira ve Hediyelik Esya, Reklam, yayin iyilestirme ve Otomobil Acentalari, Firmlar,
Giyim Ulastirma Bakkallar
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Fotograf ve Bant Toplu Hizmetler: su, gaz, elektrik Eczaneler, Baharatgilar
Kisisel Bakim, Ilag ve Bor¢lanma ve Ana para faiz Hayir Kurumlar1
Kozmetik odemeleri

Kaynak: Kiinti vd. 2015: 84.

Turizmin yarattig1 istihdama bakildiginda, isttihdam bakimindan emek talebini
karsilamak i¢in otel, restoran isletmelerinde calisan sayilarindaki artiglar, ikinci
olarak ulastirma, gida ve eglence sektorlerindeki istihdam artislari, ii¢iincii olarak ise
elde edilen gelirlerin harcanmasi ile elde edilen makro alandaki istidam olarak ortaya

cikmaktadir (Baykul ve Maden, 2017: 69, 72).
3.4. Siirdiiriilebilir Turizmin Boélgesel Kalkinmaya Etkisi

Yapilan arastwrmalar sonucunda ulasilabilir kaynaklardan siirdiiriilebilir
turizm incelendiginde konu itibari ile siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin bolgesel
kalkinmaya katkisini igeren bir kaynaga rastlanmamistir. Bunun disinda ulasilabilir
kaynaklarda sadece turizmin bdlgesel kalkinmaya etkisi konusu arastirildigi sonucu
arastirmalarda ortaya ¢ikmaktadir. Incelemeler sonucu ulasilabilir olan diinya ve
Tiirkiye’de siirdiiriilebilir turizm uygulamalarma bakildigida genellikle uygulama
yapilan bolgelerde turist sayilarmin arttigini, istihdam artislarinin oldugu, bolgelerin
ekonomilerinin gelistigi, alt-iist yap1 sorunlarmin ¢oziildiigii, uygulamalarmn bir biitiin
halinde yapilmasi dogal, beseri ve sosyal c¢evrenin gelismesine katki sagladigi,
turizmin bir bolgede gelismis olmasi turizme dogrudan veya dolayli olarak bagli olan
sektorlerin de gelisimini desteklemesi, yapilan uygulamalar neticesinde bdlgede
yasayanlarin siirdiiriilebilir turizm konusunda bilin¢lendigi sonuglarmi ortaya
cikarmakta ve boylelikle biitiin siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin  bdlgesel
kalkinmaya etkisinin olumlu yonde oldugunu ve uygulamalarin bolgesel kalkinmada

Ooneminin biiylik rol aldig1 sonucuna ulasilmistir. Bu ¢ikarimin diginda ulasilan

kaynaklarda turizmin bolgesel kalkinmaya etkisi bazi yazarlar tarafindan

asagidaki gibi agiklanmaya ¢alismislardir.

Bacasiz sanayi olarak goriilen turizm sayesinde elde edilen gelir ile 6demeler

dengesine katki saglarken iilkelerin ulusal ekonomilerinde yiikselmelere neden olur
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ve onemli gelir kaynagi olusturmaktadir (Bahar, 2007: 5). Ekonomik Kalkinma ve
Isbirligi Orgiitii ile Avrupa Birligi turizm ve bolgesel kalkinma arasinda baglanti
oldugu konusunda hem fikir olarak, turizmin bir strateji olarak kullanilmas1 halinde
bolgesel kalkinmay1 saglayacagi konusunda ayni diisiincelere sahiptirler (Baykul ve

Maden, 2017: 66).

Turizmin bdlgesel kalkinmaya etkisini siralamak gerekirse turizm sayesinde
ihracat1 yapilmayan dogal, kiiltiirel ve tarihi varliklar geri kalmis bolgelere doviz
girdisi saglayacaklardir, bolgelere gelen turist artiglar1 sayesinde yeni turizm
yatirimlar1 gerceklestirilecek ayni1 zamanda bolgelerin alt-iist yap1 sorunlar1 ¢oziilmiis
olacaktir, geri kalmis bolgelerde turizmin gelismesi demek turizme bagli olan
sektorlerinde gelisiminin saglanmasi ve gelirlerinde artiy olmasi anlamma
gelmektedir. Turizm sayesinde geri kalmis bolgelerde ikamet edenlerin evlerini
turistlere kiraya vermelerini ve bu sayede beraber kalmalar1 sosyal-kiiltiirel agidan
toplumlar1 ¢agdas uygarlik seviyesine c¢ikarmada Onem tasimaktadir. Turizmin
olusmasi temiz bir ¢evre ile miimkiin oldugundan toplumlarin g¢evre konusunda
bilinglenmesini saglayacak siirdiiriilebilir turizm gelismis olacaktir. Geri kalmis
bolgelerde turizmin gelismesi i¢ gdglerin azalmasmi veya durmasini saglayarak ic
gocler nedeni ile sehirlerde olusan sorunlarm da azalmasini saglayacak ve bdylece
iilkelerin kalkinmasmna katki saglanmis olacaktir. Turizm potansiyelinin oldugu
bolgelerde var olan sosyal-kiiltiirel degerler turizmin ¢ekim unsurlar1 igerisinde yer
alarak hem sosyal-kiiltiirel degerlerin kaybolmasinin 6niine gecilmis olacak hem de

bdlgelerin gelisimlerine hiz kazandiracaktir (Cihangir, 2016: 43- 44).

Ulkemiz agisindan bakilacak olunursa, iilkemiz de turizm igin gerekli olan
kaynaklar sanayinin gelismedigi bdlgeler, sahiller, arkeolojik kazilarn bulundugu
yerler, dag yamaclarinda, tarihi kalintilarin bulundugu yerlerde, turizme hizmet
edecek gol kenarlarinda mevcut bulunmaktadir. Ulkemiz bulundugu konum itibari ile
gegmiste bircok medeniyetin kurulmasmi saglamig tarihi varliklari ile turizm
bakimindan zengin bir {ilkedir. Ge¢mis tarihi yansitan bu kiiltiirel varliklar turizm ile
birlikte deger kazanmakta ve ekonomiye katki saglamakta bolgesel gelisime

yardimci1 olmaktadir (Ceken, 2008: 299).
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DORDUNCU BOLUM
DUNYADA VE TURKIYE’DE SURDURULEBILIR TURIZM
UYGULAMALARI

Stirdiiriilebilir turizm i¢in igletmelerin, turistik bolgelerdeki yerel halk, sivil
toplum kuruluslari, kamu kurum ve kuruluslarinin siirdiiriilebilirlik i¢in diinyada
oldugu gibi Tiirkiye’de de bazi1 uygulamalar yapilmis ve uyulmas: gereken kurallar
mevcut ve hala turizmin siirdiiriilebilir olmasmi saglamak amaci ile uygulamalar
devam etmektedir. Yapilan arastirmalar sonucunda ulasilabilen bazi turizm

uygulamalarina deginilmistir.

4.1. Diinyada Konaklama Isletmelerinde Yapilan Siirdiiriilebilir Turizm

Uygulamalan ve Diger Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalan

Stirdiiriilebilir turizm kavraminin ortaya ¢ikisindan itibaren konaklama
isletmelerinde ve konaklama isletmeleri disinda yapilan turistik bolgelerde turizmi
gelistirmek i¢in yapilan uygulamalar mevcuttur. Konaklama igletmelerinin yapmis
oldugu siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 iki amac1 ger¢eklestirmek i¢in yapilir;
birinci amag igletmenin enerji tasarruflari yaparak maliyetleri azaltma ikinci amag ise
enerji tasarruflar1 sayesinde ekolojik c¢evreye verilen zararlarin minimum seviyeye
diistirmek yer alir. Yapilan diger bolgesel olsun veya olmasin yapilan biitiin
uygulamalarin amaci ise bdlgelerin tamamini kapsayarak turizm sayesinde bolgenin

tamamen kalkinmasini ve stirdiiriilebilirligini saglamak yer almaktadir.

4.1.1. Diinyada Konaklama isletmelerinde Yapilan Siirdiiriilebilir

Turizm Uygulamalan

Kiiresellesen diinyada iilkelerin gelisimine turizmin katkisinin artmasi
iilkeleri, turizmi gelistirmeye yoOnelik tesvik, kredi ve imkanlar saglanmaya
yonlendirmistir. Turizmin gelismesine yonelik bu faaliyetler neticesinde turizm
isletmelerinde artiglar olugsmus ve isletmeler kurulurken sadece ekonomik getirileri
diistinerek kurulmalar1 neticesinde turizmin var olmasini saglayan turistik ¢evrenin
dikkate alinmamasina neden olmus ve turizm sebebiyle ¢evreye verilen zararlar geri

doniilmez bir sekilde artmaya baslamistir. Cevreye verilen zararlarin fark edilmesi ile
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baslayan siirdiiriilebilir turizm c¢alismalar1 konaklama igletmelerinde yapilan
uygulamalar ve yapilan diger uygulamalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Asagida
otellerin ¢evreye duyarli olmasmda etkili olan faktorlerin yer aldigir sekil
incelendiginde dncelikle dogal ¢evrenin turizm faaliyetleri ve isletmeler neticesinde
zarar goOrmesi sonucu c¢evreyle alakali politikalarin olusturulmasi, devletin
stirdiiriilebilir turizm i¢in olusturdugu kurallar, degisen diinya ile beraber bilinglenen
turistik faaliyetlere katilanlarin degisen talepleri, yatirimcilarin yatirimlarmi
yaparken uzun siireli ekonomik getirisi olan yatirimlar1 tercih etmeleri ve c¢evre
konusunda duyarli olan profesyonel ¢evre Orgiitlerinin konaklama isletmelerinin

ekolojik ¢evreye karsi duyarl olmasini zorunlu hale getirmektedir.

Sekil 4.1. Otellerin Cevreye Duyarli Olmasinda Etkili Olan Faktorler

Cevresel

Degisimi

Kaynak: Mesci,2014: 93

Konaklama isletmelerinde verilen 1sitma, sogutma, aydinlatma, yeme-igme,
temizlik ve diger hizmetler i¢in enerji harcanmaktadir, harcanan bu enerjilerin hem
isletme ekonomisine hem de ekolojik ¢evreye zararlar1 olduk¢a fazladir. Diinyadaki
bazi konaklama isletmeleri dogay1 korumak, turizme katki saglamak ve isletmelerini
on plana ¢ikarmak, rekabet icin yapilan uygulamalar yerini almaktadwr. Asagida

isletmelerin yaptiklar1 faaliyetler ile ilgili baz1 6rneklere yer verilmistir.
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Ramada International Otelleri’nin ve Amerikan Express Kredi Kartlari
Sirketi’nin anlagsmasiyla uygulamaya konulan ve 40 {ilkede bulunan Ramada
Otellerinde konaklayanlarin 6demelerini Amerikan Express ile yaptiklar: takdirde 1
dolar daha kesinti yaparak Asya-Pasifik iilkelerindeki dogay1 korumak icin yapilan
faaliyetlerin cogaltilmasinda kullanilmak iizere Dogay1 Koruma Orgiitiin de toplanan

fonlar ile cevre koruma faaliyetleri i¢in olusturulmus is birligine 6rnek olmaktadir.

Marriott’un islettigi Residens Inn’in baglattigi ii¢ aylik bir program sayesinde;
miisterilerin de c¢evreyi koruma admna yaptiklari katkilardan memnun kalarak
konaklamalarint uzatmalarmna vesile olan uygulama, isletmede 5 gece ve fazlasi
konaklama yapan misafirlere verilen 2 dolarlik bagis kartlar1 karsiliginda agag¢ fidani
almalarint veya Ulusal Balikk ve Vahsi Hayat Fonuna yardimda bulunmalarini

saglayan uygulama ile 10.000 dolarlik bir bagisin toplanmasi sonucuna ulagilmastir.

Banglades’teki ¢gamur ve bambudan yapilmis Panigram oteli bir eko turizm
oteli olarak hizmet vermekte ve siirdiiriilebilir turizme 6rnek oteller arasinda yerini
almaktadir. Otel yakin civardaki koylerde yapilan el emegi vazo, palmiye
yapraklarindan yapilan yelpaze ve organik tarim friinlerini yine bdlgede yoksul
kadmlar tarafindan yapilan sepetler igerisinde otel misafirlerine sunarak hem
bdlgenin hem otelin tanitimi yapilmaktadir; ayrica alternatif enerji, organik tarim ve
gri sudan yararlanarak ¢evreye duyarli bir igletme olarak faaliyetini siirdiirmektedir

(Seyhan, 2010: 48).

Fairmont Chateau Whistler Resort Kanada’da bulunan Fairmont Otellerine
bagli bir otel olan dort mevsim hizmet veren satoya benzer sekilde insa edilen ve
stirdiiriilebilirlik konusunda 6rnek olan oldukga liikks bir oteldir. Otelin bulundugu
bdlgenin konut ve ticarette gelismesinin c¢evre lizerinde yarattigr olumsuzluklar
neticesinde isletme yoneticileri tarafindan c¢evre iizerindeki bu olumsuzluklari
azaltmak i¢in enerji, atik yonetimleri, siirdiiriilebilir {iriin ve hizmet gelistirilmesi ile
toplum severlik konulari iizerinde ¢aligmalar yaparak bolgenin ve ¢evrenin gelisimini
saglamak amaglanmak istenmis, bundan yola ¢ikarak cesitli faaliyetler yapilmaya

baslanmustir.
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Tiim personeli dahil ederek cesitli konularda egitimler vermek ve daha sonra
kontroller icin ydneticilerin yapmis oldugu haftalik toplantilar, aylik toplantilar,
personel kafeteryasinda yil i¢inde iic kez diizenlenen yesil temali giinler,
departmanlarin olusturdugu biiltenler ve personel gazetelerinin diginda misafirlerini,
cevre sakinlerini ve is ortaklarim1 da bu siireclere dahil etmislerdir. Turizm ve
stirdiiriilebilirlikle ilgilenen okullarda egitimler verilmistir. Cimlerdeki yabani otlar1
yok etmek icin kimyasal maddeler yerine elle yolma yontemi secilmis, biitlin
seklinde olusan atiklar personel tarafindan kullanila bilinirse personele veya yardim
derneklerine bagiglaniyor eger hicbir ise yaramaz ise geri doniisiime
gonderiliyormus. Ayrica alman temizlik malzemelerinin yerli olmasina ve gerekli
ekolojik sartlar1 saglamasmna dikkat ediliyor, dogaya ve iilke ekonomisine katki

saglanmasi amac1 dahilinde gergeklestiriliyor.

Kimpton Hotels 2005 yilinda ekolojiyi korumak, siirdiiriilebilirligi saglamak
ve sosyal sorumlulugu gergeklestirmek adina 59 konaklama isletmesinde ve 64
restoraninda uyguladig1 kendileri tarafindan olusturulan “Eartcare” programini
tanitmistir. Cevreye duyarh faaliyetleri ile gesitli odiiller, sertifikalar almiglar ve
Yesil Anahtar Eko- Degerlendirme Programu tarafindan % 100 sertifikali ilk otel
olmustur. Geri doniisiimlii kagit kullanmak ve c¢iktilar1 ¢ift tarafli almak, misafir
cikislar sirasinda misafir istekleri haricinde zarf kullanmamak, su tasarrufu saglayan
musluk, diis basligi ve lavabo sistemleri kullanmak, tiim odalarda geri doniisiim
kutular1 yerlestirmek, isletmelerin genelinde kagit, cam, plastik, pil, karton ve cep
telefonu gibi iirlinlerin geri doniistimleri saglanmakta, bir kismi kullanilan sampuan,
sa¢ kremleri(dogal igerikli ve cevre dostu tedarik¢ilerden alinmakta), ¢arsaf ve
havlular1 atmak yerine yerel yardim kurumlarina bagiglanmak, tiim fitness
zeminlerini geri doniislimlii kauguktan yapilmasma 6zen gostermek, oda kapi
anahtarlar1 %30 kullanildiktan sonra geri doniisiimle islem gormiis plastiklerden
iretiliyor olmasi, yazicilarda soya bazli miirekkeplerin kullanilmasi gibi yapilan
faaliyetler ile diger otellere siirdiiriilebilir turizm konusunda yapilabilecekler

konusunda onciiliik etmektedir (Celik, 2014: 78-82).
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Bunlarin diginda isletmelerin siirdiiriilebilir turizm i¢in yapmis olduklar1
uygulamalar neticesinde bazi eko-etiket adi altinda konaklama igletmelerinin almis

oldugu cesitli sertifikalar, belgeler, programlar mevcuttur.

Avrupa Birligi Eko-Etiket (EU Ecolabel); lisansi performans ve ¢evre bazli
bir iiriin ve hizmetlere verilen etikettir. Bu etiketi tasiyan liriinler daha az enerji
tilketmekte ve kullanim siireleri boyunca ¢evreye daha az zarar vermektedirler. 2010

yilinda toplamda 422 konaklama isletmesine lisans verilmistir (Celik, 2014: 52).

Eco certification; Malta Turizm Idaresi tarafinda Malta adasindaki otellere
verilen bir eco-etikettir. Malta adalar1 otellerinin %15°1 veya otel odalarinin %30’u

ECO sertifikasyonuna sahiptir.

Eco Hotels Certified; amaci ticari faaliyetlerde ekolojiyi, siirdiiriilebilir
kalkinmay1 ve yerel ekonomiyi desteklemektir. Siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun
faaliyette bulunan konaklama isletmelerine verilen bu etiket, isletmelerin toplam

kaynak kullanimlarini dikkate aliyor.

Estonian Ecotourism Quality Label; bu etiket yerel ekonomik kalkinmay1
ve Estonya’nin dogal ve kiiltiirel mirasinin korunmasmi destekleyen secenekleri

tercih ettiklerini gosteriyor.

Green Certificate Latvia; bir Letonya etiketi, tatil tesislerinin dogal
kaynaklar1 koruduklar1 ve akilct bir sekilde kullandiklar1 anlamina geliyor. Cevre
dostu turizm faaliyetleri ve yerel olarak iiretilmis saglikli gidalar sunan s6z konusu
bu tesisler ayn1 zamanda turistlere bolgenin dogal, kiiltiirel ve tarihsel agidan turistik

yerleri hakkinda da ayrintili bilgiler veriyor.

Green Globe Certificate; Green Globe Standardi, seyahat ve turizm
sirketlerinin ¢evre ve sosyal acgidan sorumlu ve siirdiiriilebilir faaliyetler

stirdiirmelerini destekleyen olanaklar sunan bir sertifikadir.

Green Key; Turizm iirlinleri i¢in uluslararasi bir eko-etiket olan Green Key,
turizm sektoriindeki sirketlere verilen bir diploma 6zelligi tasiyor. Green Key,

bugiine kadar 45 iilkede 2100°den fazla otel ve tesise verildi.
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Green Tourism Business Scheme; Ingiltere ve Irlanda’min ulusal
stirdiiriilebilir turizm sertifikasyon programi olan GTBS, 2400°den fazla iiyeye
sahiptir. Ulusal turizm ajanslar1 tarafindan desteklenen tek ulusal sertifikasyon
programidir. Yesil Turizmi tercih eden kuruluslar, enerji ve su verimliligi, atik
yonetimi, satin alma, seyahat ve biyolojik ¢esitlilik gibi alanlarda 145 kriterden
olusan kat1 kurallara gére degerlendirilirler (Is diinyas1 ve siirdiiriilebilir kalkinma

dernegi, 2014:72-73).

LEED; ABD Yesil Bina Konseyi USGBC tarafindan 1999 yilindan beri
verilmektedir. Yeni bina insasinda veya yapilmis bina diizenlemesinde uygulanacak
olan siirdiiriilebilir tasarlama kriterleri i¢in olusturulan puanlama sistemidir. Bu
siteme dahil  olan  yapilar 8 farkli  kategoriden = olugmaktadir
(https://www.ecobuild.com.tr/single-post/2017/07/25/LEED Erisim  Tarihi:
12.01.2019):

e Yerlesim Yeri ve Ulagim - Location and Transportation
e Siirdiiriilebilir Araziler - Sustainable Sites

e Su Verimliligi - Water Efficiency

e Enerji ve Atmosfer - Energy and Atmosphere

e Malzemeler ve Kaynaklar - Materials and Resources

e I¢ Mekan Kalitesi - Indoor Environmental Quality

e Tasarimda Yenilikler - Innovation in Design

e Regional Priority - Bélgesel Oncelik

Diinyadaki Zincir Oteller: Diinyada stirdiiriilebilirlik konusu tizerinde duran
zincir oteller atiklar, su ve enerji tiiketimi konusuna agirlik vermektedirler ve bu
oteller igerisinde Hilton, Mariott, Hyatt, Accor ve Starwood isletmeleri yer
almaktadir. Hiltonun 2009-2014 yillar1 arasinda diinyadaki biitlin otellerin de Light
Stay adli siirdiiriilebilirlik 6l¢iim sistemi ile biitiin otellerini kontrol edebilmekte ve
isletmelerindeki enerjiyi %35, atik olusumunu %20 ve su kullanimmi da %10
diistirmek hedefleri arasinda yer almaktadir. Diger bir zincir otel ise Mariott’tur, bu
otelin siirdiiriilebilir otel tasarimlar1 ve isletmesinde ciddi ¢aligmalar1 ve sartnameleri

mevcut olan oteller zinciridir. Harcanan enerjiyi %25 azaltmayr hedefleyen



49

otellerinde ve alt marka olan Renaissance, Courtyard, Residence Inn otellerinde
elektromekanik sistemlerin kullanimi, isletmelerde kullanilmak {izere verimli
ekipmanlar tesvik edilmekte, su tiiketimini standartlardan daha diisiik olacak sekilde
ekipman kullanimini hedeflemektedirler, ayrica personelin ve misafirlerin ekolojik
sosyal sorumluluk hakkinda egitilmeleri, atiklarin yiiksek oranda geri
doniistiiriilmesi, g¢evre dostu ekipmanlarin kullanilmasi, dikkat etikleri konular
icerisinde yer almaktadir (http://www.yesilbinadergisi.com/yayin/703 Erigim tarihi:
11.01.2019).

4.1.2. Diinyada Yapilan Diger Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalan

UNEP (Birlesmis Devletler Cevre Programi) ve Diinya Turizm Orgiitii’niin
tagima kapasitesi ile alakali “kaynaklar {izerinde en az etki ile tatilciler i¢in en {ist
diizeyde tatmin” felsefesini turistlerin ¢ok yogun oldugu turizm merkezleri i¢in

kullanmiglardir. Buna bagl olarak;

e Costa Rica’da Manual Antonio Milli Parkina ayni zamanda 800’den
fazla turistin girmesine izin verilmemekte ve Costa Rica’y1 ziyaret
eden yabanci turistlerden giris iicreti olarak alinan 1,30 dolar 15
dolara yiikseltilmis ve bu sayede ziyaret¢i sayis1 azalmasina ragmen
parklarm gelirlerinde bes kat artig yagsanmaktadir.

e FEkvador’da ise Pasachoa gibi milli parklar ziyaret¢i yogunlugundan
olusan dogal c¢evrenin tahribini azaltmak ve c¢evrenin kendini
yenilemesi i¢in yilda bir ay kapatilmaktadir.

e Yeni Zellanda’da “Ates Bocegi Magaralar” ile bilinen Waitomo
Caves bolgesindeki magaraya bir giinde diizenlenen dort tur
yapilmakta ve bu turlara katillan ziyaretcilerin fazlali§i nedeni ile
magaranin 1sinmasina, karbondioksit artis1 ile birlikte kire¢ taglarinin
asmmasina neden oldugunun fark edilmesi ile birlikte daha az sayida
ziyaretci ile daha ¢ok tur diizenleyerek magaradaki ismmanin ve
karbondioksit salimimmin azalmasi saglanmis magaranin dogal

ortaminin korunmasi gerceklestirilmistir (Seyhan, 2010: 47).
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Ayrica yukarida siralanan uygulamalarin diginda asagida diinya iilkelerinde
yapilan siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 yapildiklar1 bolgelerde var olan turizm
cekiciliklerini koruma altina alarak turizmden daha verimli bir sekilde faydalanmak,
turizmden elde edilen gelirin arttirilmasi ve en dnemlisi uygulama yapilan yerlerin
bolgesel kalkinmasini saglayarak gelecek kusaklara turizm degerlerinin aktarilmasi

amagclanmgtir.

Guatemala Siirdiiriilebilir Turizm ve Temiz Su Projesi: Chisec kasabas1
Guatemala’da Orta Amerika’da yer aliyor, kasabanm 12 km ilerisinde yeralt1
nehirleriyle beslenen turkuaz Sepalau Lagiinleri bulunmaktadir. Mart ve agustos
aylar1 arasinda hava sicakliginin artmasi sonucu azalan yagmurlar sebebi ile yagmur
suyunu biriktirerek kullanma olay1 gerceklestirilemediginden 6tiirii bolgedeki turizm
kaynagi olan turkuaz lagiinlerini kendi ihtiyaglar1 i¢in kullanmaya baslayan yerel
halk bu gollerin turkuaz rengine zarar vererek turizmin azalmasma sebep olmus bu
sebeple bir proje olusturulmustur; bu projede bolge halkinin su ihtiyacini karsilamak
icin bir yikama istasyonu ve bu istasyona bagli drenaj goletleri yapilmis, bu
goletlerde temizlenen kirli yikama suyu temizlenerek lagiinlere verilmeye
baslanmistir. Boylelikle bolgedeki temiz su soruna ¢oziim bulunmus olup, bdlge
halkinin ekonomik ve sosyal bigimde gelismesi desteklenmis ve turizminde

stirdiiriilebilirlik koruma altina alinmistir (Demirel, 2010: 57).

Balear’da Siirdiiriilebilir Turizme Gecis Cahsmalar: Ispanyaya baglh
fakat 6zerk olan adalar ile ilgili yapilan ¢alismada kitle turizminden kaynaklanan
yogunluk nedeni ile adalarda var olan dogal kaynaklarin hizli niifus artis1 ve yogun
kullanimmin vermis oldugu tahribin fazla olmasi nedeniyle siirdiiriilebilir turizm igin
arayiglar baglamigtir. Turizm aktivitelerinin bolgede c¢evresel, ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel sorunlara yol agtigi, tarim ve hayvanciligi etkiledigi, zayif atik ve su
yonetimine neden oldugu belirlenmistir. Bu nedenle sahil otelleri yerine ic
bolgelerdeki ¢iftlik evleri konaklamalarda kullanilmaya baglanmis, alternatif turizm
tiirlerine yatirimlar yapilmis, sahildeki yollar trafige kapatilarak yiiriiyiis yollarma
cevrilmis, konaklama igletmelerinden ekoloji vergisi alinmaya baglanarak turizm

endiistrisinde ve ¢evre koruma faaliyetlerinde kullanilmigtir ( Demirel, 2010: 59).
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Yeni Zelanda’da Siirdiiriilebilir Turizm Planlamasi: Yeni Zelanda
turizminde siirdiiriilebilir turizm planlamasini kapsayan incelemeler ile birlikte; Yeni
Zelanda’nin turizm potansiyelini “temiz ve yesil iilke” ve “%100 saf” sloganiyla
hazirlanmis olan gorseller ile turizm pazarlamasi yapildigi sonucunu ortaya
cikarmaktadir. Bazi yillarda yapilan gorsellerde Yeni Zelanda’nin dogal giizellikleri
on plana c¢ikarimistir. Diger gorsellerden farkli olarak 2001-2004 yillar1 arasinda
yapilan gorsellerde Yeni Zelanda’da c¢ekilen “Yiiziiklerin Efendisi” filmine
gondermeler de yapilmis olup, son zamanlarda turistlerin artmasi sebebi ile “Kaynak
Yonetimi Kanunu” ¢ikarilmis olup, dogal kaynak kullaniminda koruma- kullanma

dengesi i¢inde siirdiiriilebilirlik anlayisina karar verilmistir (Demirel, 2010: 60).

Avustralya Turizminde Siirdiiriilebilirlik: Siirdiiriilebilirlik kavraminin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte 1991°de “Eko Turizm Avustralya” adli kar amaci
giitmeyen birgok farkli kesimden kurum, kurulus ve kisilerden olusan bir birlik
kurulmustur.  Siirdiiriilebilirlik  ile ilgili ¢esitli standartlar hazirlanmakta,
stirdiiriilebilirlik politikalar1 iiretilmekte, tur operatdrlerine egitim vermekte ve
pazarlama ilkeleri  gelistirmektedir.  Boylelikle  Avusturalya  turizminde

stirdiiriilebilirlik saglanmis olacaktir (Demirel, 2010: 64).

Ispanyol Kiyilarinda Siirdiiriilebilir Turizm Degerlendirmesi: Blancas,
Gonzales, Oyola ve Perez (2010), arastirmacilar bir araya gelerek Ispanya kiyilarinin
siirdiiriilebilirlik iizerine degerlendirmelerini igeren bir ¢alisma yapmis ve bu
caligmada siirdiiriilebilirligin sosyal, ekonomik ve ekolojik boyutlar1 kapsaminda
degerlendirmeleri sonucu siirdiiriilebilirlik kavrami ile bazi degerlere ulagilmistir.
Her giin kisi basma yaklasik 4,410 litre su yeniden kullanilmak {izere aritilmakta
buda yenilenebilir su kullanimmin oldukca yiiksek oldugu ortaya cikmaktadir.
Sehirden saglanan su tiiketimi diigiiktiir. Neredeyse tiim plajlarda (%90,22) temizlik
ve glivenlik hizmetleri bulunmaktadir. Plajlarin yarisindan fazlasi mavi bayraklidir
(%63.33). %23,99’u doga koruma bolgesi icerisindedir. Turistlerin talepleri ve
sunulan hizmetler mevsimsel degildir. Konaklama tesislerinin %73,6’s1 tim yil
boyunca agiktir. Yiiksek sezondaki turist sayisinin yerel halka orani yani sosyal

tasima kapasitesi diisiiktiir. Yiiksek sezondaki istihdamin toplam istihdama orani
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diistiktiir. Turizmdeki istthdamin orani diger sektorlere gore yiiksektir. Konaklama
tesislerinin doluluk oranlar1 yil boyunca istikrarlidir. Turistlerin kisi basma

harcamalar1 yiiksektir (Demirel, 2010: 64).

Rodos’ta Yerel Halkin Siirdiiriilebilir Turizm Bilinci: Siirdiiriilebilir
turizm gelismesi ancak halk tarafindan bilinir ve gergeklestirilmek istenirse miimkiin
olabilir. 2000’lerden baslayarak adada turizmin olumsuz etkileri olan bio ¢esitlilikte
kayiplar, orman yangmlarinda artig, adanin dogal goriinlimiinde bozulma, giiriilti,
trafik, istthdamin mevsimselliginde artig, turizm iiriinlerinde diisiik fiyatlar gibi
sorunlar bas gdstermistir. Bu nedenle Rodos’ta yasayan turizmin dnde gelenleri ve
lise 0grencileri ile yapilan siirdiiriilebilir turizmin ne ifade ettigi ile ilgili bir ¢aligma
yapilmig ve siirdiiriilebilir turizmi bildikleri ve 1990’ yillardan baglayarak 2006
yilina kadar devam eden “Kiy1 Alani Yonetim Programi” sayesinde Rodos’ta var

olan siirdiiriilebilir turizm bilinci artigina sebep olmustur (Demirel, 2010: 67).

Slovenya Kiyilarinda Siirdiiriilebilir Turizm Cahsmalar ve “Kiy1 Alam
Yonetim Programm”: Akdeniz’in kuzey ucunda bulunan Slovenya’da falezler,
batakliklar, magaralar, plajlar ve kiiltiirel miraslar bakimmdan zengin olan iilke de
21.000 yatak kapasitesi ve yilda yaklagik 400.000 turisti ile plaj turizminin yani sira
saglik ve kumarhane turizminin diginda yil boyunca yapilan konferanslar iilke
turizmine biiylik oranda katki saglamaktadir. Yakin zamanda ise eko-turizm ve
kiiltiirel turizmin giderek daha 6nemli olmaya baslamasi ile bozulan ¢evreyi koruma
adma 1990’11 yillardan itibaren kiy1 bolgelerindeki dogal miraslar1 i¢inde barindiran
bolgeleri korumak amaciyla siirdiiriilebilir turizm ortaya ¢ikmistir. Bu korumanin
sonucunda biiyiimekte olan ¢evresel sorunlarin ¢éziimiinde katilimcilarin biitiinliniin
isbirligi ile gerceklesebilecegi sonucuna ulasilmistir. Koruma alanlari igerisinde olan
dogal rezervler; tatlh su gollerinin yani sira, falezleri, lagiinleri, sualt1 habitatlarini,
tuz batakliklarini, tuz havuzlarmi, Akdeniz bdlgesinin bitki ve hayvan rezervleri yer
almaktadir. Bu turizm kaynaklarmin korunmasi Slovenya’da siirdiiriilebilir turizme
katki saglamakta ve iilkedeki turizm bdlgelerinin gelisimine, kalkinmasina olanak

saglamaktadir (Demirel, 2010: 69).
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Siirdiiriilebilir Turizmde Urdiin Ornegi: 1987 yilinda kurulan “Ajloun
Doga Koruma Alan1” da siirdiiriilebilir eko turizmin basariyla uygulandig: bolgelerin
basinda gelmektedir. Ajloun’da konaklamalar ormanlar igerisinde yer alan
bungalovlarda veya ahsap kuliibelerde yapilmakta; Ajloun Kalesine, arkeolojik
alanlara veya yoresel kiiltiirlerin goriilecegi yerlere yapilan yiirliylis yollar1 gibi
(turistlerin ilgisini ¢eken yOrenin ge¢im kaynagi olan zeytinden yapilan sabun ve
zeytinyagl) ylritiilen turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirliginin ~ saglanmasi
amaciyla; konaklama imkanlarindan, bolgede yasayan kadmnlar tarafindan hazirlanan
hediyelik esyalara kadar tiim turizm iirlinleri yerel ekonomiye katki saglayarak, dogal

cevrenin korunmasina yoneliktir (Demirel, 2010: 70).

Fiji’de Siirdiiriilebilir Deniz Turizmi Projesi: Fiji Okyanusya’da bulunan
bir iilkedir, buradaki halkin gecim kaynagi ise balik¢iliktir ve kontrolsiiz balik¢ilik
adanin ¢evresindeki resifleri ve bu resiflerde yasayan canlilar1 tehdit etmektedir. Sivil
toplum orgiitleri tarafindan 2002°de “Kopekbaligi Resifleri Deniz Koruma Projesi”
ile resiflerin bir kismi kapatilarak siirdiiriilebilir turizm alani olarak korunmasi
saglanmig, kopek baligr gozlem dalis alanlari olusturulmus uzun vadede turistlere
dalis imk&ni sunmanin yaninda yerel halka gelir saglama imkani yaratmasi

amagclanmstir.

Macaristan- Budapeste Ornegi: Kiiltiirel ve dogal miraslara ev sahipligi
yapan Macaristan- Budapeste 2. Diinya Savas’inda tamamen yikilan yapilarla
mevcutken uygulanan yenileme c¢aligsmalar1 sayesinde hem turizmde hem de giinliik
yasamda kullanilabilecek yapilarla karsilagilmaktadir. Ayrica UNESCO’nun Diinya
Miraslar1 Listesine (en basta Macaristan’in bagkenti olan Budapeste) girmis tilkeler
arasinda yerini almaktadir. Dogal, tarihi ve kiiltiirel varliklarini koruyan Budapeste
var olan degerleri biitiinlik cercevesinde koruyarak veya restore ederek turizmin
hizmetine sunmanin disinda giindelik olarak da kullanilabilecegini gdsteren bir kent
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Budapeste zengin mimarisiyle 1873 yilinda kurulmus
bir baskenttir. Sehrin Buda olarak bilinen bdlgesi eski, Peste olarak bilinen bolgesi
ise yeni kent merkezini olusturan kenti, Tuna Nehri ikiye bdlmektedir. Tarihi

yapilarin korunmasi siirecinde yerel yonetimin ve Ozel sektorlerin ortak hareket
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etmesi yer almistir. Ulkenin Avrupa Birligine tam iiye olmasi ile desteklerin artmasi
neticesinde tarihi dokularin korunmasi ve restorasyonu hiz kazanmigtir. Giiniimiizde
tarihi mimari yapilarmi 6n planda tutarak turizm pazarlamasini en iyi yapan iilkeler

icerisinde yerini almaktadir (Uger, 2011: 45).

Cek Cumbhuriyeti —Telc Sehri Ornegi: Baska bir siirdiiriilebilir turizm
ornegi de baskenti Prag olan Cek Cumhuriyeti- Telc Sehri 6rnegi; bu iilkede yapi
olarak tekil korumadan, ¢evre ile biitiinciil koruma dlgegine gecis yapilmigtir. Cilinkii
sadece yapilarin degil dogal c¢evre ile uyumlu yapilar ile bir biitiin halinde
stirdiiriilebilir turizm yapilabilir anlayis1 ile gegisler yapilmistir. Bu nedenle once
kent merkezlerinde uygulamalar baglamig daha sonra tarihi koyleri de icinde
barmdirmis ve en son olarak kiiltiirel peyzajda dahil edilerek siirdiiriilebilirlik bir
biitiin olarak davam etmistir. Sonu¢ olarak islevselligi degisen fakat tarihi dokusu
degismeyen 14. yiizyila dayanan yapilari ile var olan Telc Sehri biitiinciil koruma ile
strdiiriilebilir turizm Ornekleri arasinda yerini almaktadr. Strdiiriilebilirlik
konusundaki basarty1 yonetim kademesi disinda olan toplumunda yasam tarzi haline

getirmesi basariy1 arttirmaktadir (Uger, 2011: 51).

Belcika — Brugge Ornegi: Ticaret ve sanat merkezlerinden biri olan
Belgika’da gotik(uzun yapi, agirligi tutan sivri uglu dayanma kemerleri ve kubbeli
tavanlar; Ornek: katedraller ve Kkiliseler) mimari 6n planda bulunmaktadir.
Belgika’'nin Diinya Miraslar1 Listesinde 10 adet kiiltiirel deger bulunmaktadir.
Bunlardan bazilari; Briiksel'deki La Grand-Place (1998), Canal du Centre'deki Gemi
Asansorleri (1998), Fransa ve Belgika'daki Can Kuleleri (1999) (Fransa ile ortak
paylasilan eserler), Mimar Victor Horta'nin Evleri (2000), Tournai'deki Notre-Dame
Katedrali (2000), Stoclet Sarayr (2009) yer almaktadwr. Brugge sehri orta ¢ag
yapilarinin en iyi sekilde korundugu bir sehir olarak 2000 yilinda UNESCO Diinya
Miras Listesine girmistir. Yukarida var olan siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1
incelendiginde bu sehirlerde sadece tarihi ve kiiltiirel yapilar tek tek ele alinmamis
olup i¢inde bulunduklar1 sehirlerin tamami bir biitiinliik icerisinde degerlendirilerek
cesitli dlizenlemeler, yasalar ve restorasyonlar yapilmis oldugu goriilmektedir. Sehrin

tarihi yapisi, ortacag sokaklari ile yapilan aktiviteler sehre yilda 3 milyon civar1 turist
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cekmektedir. Sonug¢ olarak Brugge’nin bugiinkii sekline kavugmasinda basarili

koruma uygulamalar yer almaktadir (Uger, 2011: 55).

1992 Fransa Kis Olimpiyatlann ve Norve¢ Kis Olimpiyatlarinin
karsilastirilmasi: 1992 yilinda Fransa Alplerinde yapilan 60 iilkenin katilimiyla
gerceklestirilen olimpiyatlarda 2000 atlet ve 2 milyon ziyaret¢i i¢in yapilan
hazirliklar ¢cok fazla ¢evresel tahribata neden olmustur. Yol yapimi, pist yapimi ve
beton dokiilerek alanlarin kentlestirilmesi i¢in 30 hektar alanda agaglarin kesilmesi
gibi ¢evreye ciddi zarar verilmistir; buna karsm Norveg’te bir sonraki yil yapilan
olimpiyatlarda ise ¢evreye duyarli sekilde davranilmistir. Olimpik salon c¢am
ormanlarmin baglama ¢izgisinin altinda dagimn i¢i oyularak yapilmis boylece cevreye
verilen zarar daha aza indirgenmis ve bu sayede % 50 1s1 tasarrufu saglanmistir.
Ayrica konaklamay1 saglayacak yapilagma yerine orman i¢lerine kurulan ¢adirlarda
konaklamak ve patates nisastasindan yapilan tabaklarin yemeklerde kullanilmasi ve
sonrasinda hayvan yemi ve giibre olarak kullanimi1 saglanmis, ¢evre dostu bardak ve
geri doniistimlii kagitlar kullanilmistir. Boylelikle ¢cevreye ¢cok ciddi zarar vermeyen
dogal cevreyi siirdiiriilebilir kilan bir olimpiyat olmas1 saglanmistir (Seyhan, 2010:

46).

4.2. Tiirkiye’de Konaklama isletmelerinde Siirdiiriilebilir Turizm

Uygulamalan ve Diger Uygulamalar

Tiirkiye’de tipki diger iilkeler gibi turizmden faydalanmaktadir; turizmden
faydalanirken bir yandan ekonomik gelir elde ederken diger bir yandan ¢evreye
verilen olumsuzluklar nedeni ile turizmin siirdiiriilebilirligini saglamak ve turizm
sayesinde sosyal, ekonomik ve beseri anlamda gelisme gostermek amaci ile
Tiirkiye’nin ¢esitli yerlerinde ve konaklama isletmelerinde c¢esitli siirdiiriilebilir
turizm uygulamalar1 faaliyetleri gerceklestirilmis veya planlanmis bir sekilde yer
almaktadir. Bu uygulamalardan erisilebilenler hakkinda asagida kisa bilgiler yer

almaktadir.
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4.2.1. Tirkiye’de Konaklama isletmelerinde Yapilan Siirdiiriilebilir

Turizm Uygulamalan

Yesil Yildiz uygulamasi; ¢evrenin korunmasi, ¢evre bilincinin gelistirilmesi,
turistik konaklama isletmelerinde ¢evreye duyarli yapilasmanin ve isletmecilik
ozelliklerinin tesvik edilmesini” amaglayan Kiiltlir ve Turizm Bakanlig: tarafindan
verilen sertifika isletme biinyesinde uygulanmasi gereken siirdiiriilebilirlik saglayan
uygulamalardir. Bunlar su ve enerji tasarrufu, atik miktarmin azaltilmasi, turistik
tesislerin ¢evreye uyumlu olmasi, isletme calisanlarini, misafirleri ve yerel halki
cevreye duyarlilik konusunda bilinglendirmek igin ilgili kurumlarla igbirligi i¢inde
egitimlerin verilmesini saglamak, yenilenebilir enerji kaynagi kullanimmin tesvik
edilmesi ve AB kriterlerinin (Eco label) genelini igermektedir. Antalya Belek’te
bulunan Calista Luxury Resort Oteli sertifikay1 alan ilk oteldir (Kutluay Tutar, 2015:
347; Giritlioglu ve Giizel, 2015: 891; http://www.ekoyapidergisi.org/647 Erigim
tarihi:12.01.2019).

Tablo 4.1. Cevreye Duyarli Yesil Yildiz Belgeli Tesislerin fllere Gore Dagilimi

iller 2016 | 2017 Tller 2016 | 2017 Tller 2016 | 2017
Antalya 164 201 Gaziantep 2 4 Mersin 1 2
Istanbul 45 56 Konya 2 3 Sakarya 1 1

Mugla 25 37 Adana 2 3 Sinop 1 1

[zmir 17 27 Denizli 2 2 Trabzon 1 1

Ankara 10 20 Nevsehir 1 3 Yalova 1 1
Aydin 4 5 Erzurum 2 2 Zonguldak 1 1
Bursa 3 6 Kocaeli 2 2 Malatya | |
Hatay 3 4 Eskisehir 1 3 Kayseri 1 1
Afyon 3 4 Giresun 1 1 Bolu 1 1

Ordu 3 3 Kiitahya 1 1 Canakkale 1 1
Sanlwrfa 3 3 Mardin 1 1 Samsun - 1

Tekirdag - 1 Toplam 307 404

Kaynak: https://www.turizmgazetesi.com/news Erigim tarihi:14.01.2019

Yukaridaki Tablo 4.1°de 2016-2017 yillarindaki yesil yildiz sayilart illere
gore dagilimi verilmistir. Tablodan da anlagilacag: lizere Tiirkiye genelinde yesil
yildiza olan talepler artis gdstermis olup bir yil igerisinde yildiz alan 97 otel daha
eklenerek toplamda 404 otele ulasmis ve ortaya ¢ikan sonug ise; ¢evreye karsi

duyarlilik yillar artig gosteriyor diyebiliriz.
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LEED veya BREEAM; Tiirkiye’deki konaklama isletmelerine verilen ve
uygulanan sertifikalardir ve bu sertifikalara sahip otellerin ¢evre dostu oldugu
bilinmektedir. Tiirkiye’de Siitliice Hilton Garden Inn, Renaissance Besiktag Otel,
Workinn Otel Gebze, Varyap Meridian Oteli gibi projeler LEED sertifikasma
basvuruda bulunan otellerdendir (Canbay, 2011;
http://www.yesilbinadergisi.com/yayin/703 Erisim tarihi: 11.01.2019). 2017 yilinda

toplamda 23 konaklama isletmesi Tiirkiye’de LEED sertifikas1 almig ve 24 otel ise
bagvuru asamasinda oldugu belirtilmistir. Sertifikay1 alan isletmeler Istanbul,
Antalya, Bursa ve Mugla illerinde bulunmaktadir. Enerji tasarrufunda %20 ila %60
arasinda degisen tliketim harcamalarindaki azalmalar igletmelerin en biiyiik
avantajlar1 arasmnda yer almaktadir. Bununla birlikte isletme giderlerinde yer alan
azalmalar, igsletme ¢alisanlarinda ve isletmede konaklayanlarda memnuniyet, isletme
ic ortami cevre kalitesinin artmasi ve cevreye verilen zararin azalmast LEED
sertifikas1  alan  tiim  isletmeler c¢evreye duyarh olan isletmelerdir

(https://www.ecobuild.com.tr/single-post/2017/07/25 Erisim tarihi: 12.01.2019).

Isletme binasinmn yerlesimi ve mimarisi, su kullanimi, yenilenebilir giines enerjisi
kullanimi, kullanilan malzemelere kadar degerlendirilerek verilen sertifikaya sahip
Tiirkiye’deki Hiton Garden Inn Istanbul Golden Horn LEED Altin sertifikasmni alan
ilk otel olma oOzelligini tasimaktadir. Projenin %30’unda kullanilan yerel
malzemelere ek insaatin %30°u da geri doniistiiriilmiis malzemelerden yapilmistir

(http://www.mimarlarabulten.com/yazilar Erisim tarihi: 11.01.2019).

5. Diinya Su Formu biinyesinde c¢evre dostu forumu ile TUROB ve
Bureau Veritas isbirligiyle Tiirkiye’de gerceklestirilen yesil oteller projesi: 5.
Diinya Su Formu biinyesinde ¢evre dostu forumu ile TUROB ve Bureau Veritas
isbirligiyle Tiirkiye’de gergeklestirilen yesil oteller projesinde bes yildizli otel
kategorisinde Polat Renaissance Hotel Istanbul birinci olmustur(Bureau Veritas
Belgelendirme, pek ¢ok farkl {iriin, sistem, menkul ya da gayrimenkulun belirlenmis
standartlara uygunlugunu dogrulama ve resmi olarak onaylama (sertifika ile)
yetkisine sahip, yerel ve uluslarasi bircok kurum tarafindan akredite edilmis bir
belgelendirme kurulusudur).Proje, otellerin su ve enerji tasarrufu yaparak ve atik

yonetimini destekleyerek, gelismekte olan c¢evreye duyarli tiiketici tercihleri
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karsisinda isletmelerin nasil ayricalik kazanabileceklerini anlatmay1 amaglamaktadir.
Renaissance Hotel dogalgaz motoru ile elektrik iiretip ayn1 zamanda motorun egzoz

gaz1 1s1s1 ile buhar ve sicak su iiretimi de saglamaktadir (Atay ve Dilek, 2013: 207).
4.2.2. Tirkiye’de Yapilan Diger Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalar

2008’de Yesil Katalog uygulamasi: 2008 yilinda tur operatoriiniin “Yesil
Katalog” uygulamast ile Izmir/Bergama’daki Yunt Dag’inda riizgar parki kurarak 7
yilda 700 bin ton karbondioksitin emilmesi ile 300 bin kisiye temiz enerji, teknoloji
transferi ve istihdam olanagi saglanmasi hedeflenmis olup turlara katilan
miisterilerinde ¢evre projelerine katilmalar1 i¢in kampanya diizenlenmistir. Bu
katalogda kagit kullanmamak adina internet adresinde yer alan “Yesil Katalog”da
cevre bilincini Onde tutan destinasyonlar ve isletmelere yer verilmis olup cevre
bilinci olusturan turlara da yer verilmistir. Ayn1 zamanda gelen tatilcileri de ¢evre
bilinci ile tatil yapmaya 6zendirme hedefinde olan bir projedir (Seyhan, 2010: 46-
47).

Ekodiyalog Projesi: Ekodiyalog Projesi 2006-2007 yillarinda 6 aylik Avrupa
Birligi destekli bir proje olup Karadeniz Cevre Dernegi tarafindan ytiriitiilen Ayder
Yaylasi, Firtma Vadisi ve Kagkar Daglar1 Milli Parki icerisinde yer alan turizm
isletmeleri ve yerel tur operatorlerinin eko turizm ve ¢evre konusunda bilgilendirerek
stirdiiriilebilir eko turizm olgusunu yaratma diisiincesi ile ortaya koyulmustur ve ayni
zamanda STK-Kamu isbirligi kurmak amaglanmstir. Isletmeler, sertifikasiz olan tur
rehberleri, ilde bulunan turizm il midirliikleri, orman ve g¢evre miidiirliiklerinde
calisan personel projenin hedef kitlesini olusturmaktadir; projenin temasini gevre
korumasi ve 6zel eko turizm olusturmaktadir. Proje kapsaminda 140 kisilik bir gruba
eko turizm ve gelisimi, kamu-STK ve bdlge halkinin dayanigmasmin Snemini
belirten veriler yer almistir. Bu egitimler sonucunda bolge halkmin eko turizm ve
stirdiiriilebilir turizm konularinda bilinglendirilerek, bolgenin dogal giizelliklerinin

turizm i¢in yeterli oldugu anlagilmistir (Demirel, 2010: 74).

Kackar Daglan Siirdiiriilebilir Orman Kullanimi ve Koruma Projesi:
Tiirkiye’nin kuzey dogusunda yer alan Kackar Daglari, Siirdiiriilebilir Orman

Kullanim1 ve Koruma Projesi 2006-2010 yillar1 arasinda sivil toplum orgiitleri ve
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kamu kuruluglar1 isbirligi ile Avrupa Birligi’nden destek alinarak bozulan orman
ekosistemini ve biyolojik cesitlilik kaybin1 azaltmak ve bu azalmayi tersine ¢evirmek

icin katkida bulunmak amac1 giidiilmiistiir.

¢ Biyolojik cesitlilik iceren siirdiiriilebilir orman

e Yerel halkin siirdiiriilebilir orman kaynaklar1 kullanim1

e Var olan yaban hayat1 koruma

e Ormanlar lizerinde biiyiik etkisi olan kitle turizmin -etkilerinin

azaltilmasi, projenin hedefleri arasinda yer almaktadir.

Proje kapsaminda yapilan incelemeler sonucunda bu bolgede turizm
gelisiminin yavas oldugu ayrica planin ve diizenin olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica
yerli ziyaretcilerin gelen yabanci ziyaretcilerden dort kat fazla olmasi ise
stirdiiriilebilirligin i¢ turizme yonelmek ile saglanabilecegi sonucuna varilmistir

(Demirel, 2010: 78).

Gediz Deltas’min Koruma Durumunun [lyilestirilmesi Icin Bolge
Yerleskelerinde Siirdiiriilebilir Turizmin Olusturulmasi Projesi: Gediz nehrinin
yedi defa yataginin degismesi sonucu olusan Gediz Delta’s1 ¢esitli kus tiirlerine,
bitki, kelebek ve memeli hayvan tiirlerine ev sahipligi yapmasi, flamingolarin tiredigi
noktalardan biri olmasi nedeni ile 6nemli bir ¢evreye sahiptir. Gediz Deltasi'nin
koruma durumunun iyilestirilmesi i¢cin bolge yerleskelerinde siirdiiriilebilir turizmin
olusturulmast projesi devlet planlama teskilatinin 2007°de Avrupa Birligi’nin
sagladigr finansman ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin ve Tiirkiye
destekli kamu-sivil toplumlarin destegi ile yliriitiilmiis olup bdlgenin biyolojik
cesitliliginin, ekolojik islevselliginin ve peyzaj degerlerinin korunarak elde edilen
turizm gelirleri ile bolge halkina siirdiiriilebilir turizmden katkir saglamak
amaclanmistir. Hedef kitle olarak Seyrek ve Sasali belde halki, igsiz geng¢ kadinlar,
sivil toplum kuruluslari, diger belediyeler, turistler ve medya se¢ilmistir (Demirel,

2010: 82).

Tiirkiye Turizm Stratejisi (2023) ve Tiirkiye Turizm Stratejisi Eylem
Plan’inda(2007-2013) Belirlenen iller ve Turizm Gelisim Koridorlan: Tiirkiye
Turizm Stratejisi (2023) ve Tiirkiye Turizm Stratejisi Eylem Plan’inda (2007-2013)
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turizm gelisim bolgeleri belirlenmis olup birden fazla ili kapsayan turizm gelisim

bolgelerinin yerel ve bolgesel kalkinmada siirdiiriilebilir turizmin gii¢lii bir arag

olarak kullanilmasi amaglanmistir. 9 adet tematik bolge belirlenmis olup bunlar ve

kapsadigu iller su sekilde siralanmagtir;

1.

S i

Frigya Kiiltiir ve Termal Turizm Gelisim Bolgesi (Eskisehir, Afyon, Kiitahya ve
Usak)

Troya Kiiltiir ve Termal Turizm Gelisim Bolgesi (Canakkale ve Balikesir)
APHRODISYA Kiiltiir ve Termal Turizm Gelisim Bélgesi (Aydm ve Denizli)
SOGUT Kiiltiir Turizmi Gelisim Bolgesi ( Bursa, Bilecik ve Iznik lgesi)
KAPADOKYA Kiiltiir Turizmi Gelisim Bolgesi (Aksaray, Kayseri, Kirsehir ve
Nevsehir)

GOLLER BOLGESI Eko-Turizm Gelisim Bolgesi (Konya, Isparta, Afyon ve
Burdur)

HITIT Kiiltiir ve Turizm Gelisim Bélgesi (Corum ve Yozgat)

URARTU Kiiltiir ve Turizm Geligim Bolgesi (Van ve Bitlis)

GAP Kiiltir ve Turizm Gelisim Bolgesi (Adiyaman, Batman, Diyarbakir,

Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Sanlrfa ve Sirnak)

Ayni zamanda 7 adet turizm gelisim koridoru belirlemis olup bunlar ve

kapsadigt illeri asagidaki gibi siralayabiliriz:

1.

Zeytin Koridoru (Bursa ili Gemlik ve Mudanya ilgeleri, Balikesir ili Gonen,
Bandirma ve Erdek ilgeleri, Canakkale ili Ezine ilgesi, Erdek Kapidag
Yarimadasi ve Avsa, Pasalimani ve Ekinli adalar)

Kis Koridoru ( Erzurum, Erzincan, Agr1, Kars ve Ardahan)

Inan¢ Turizmi Koridoru ( Tarsus’tan baglayarak Hatay, Gaziantep, Sanlurfa ve
Mardin)

Ipek Yolu Turizm Koridoru ( Istanbul iizerinden Avrupa’ya ulasan boliimii
iizerinde bulunan Adapazari, Bolu ve Ankara illerini ve Sapanca, Geyve, Tarakh,
Goyniik, Mudurnu, Beypazari, Giidiil ve Ayas Ilcelerini kapamakta)

Bat1 Karadeniz Kiy1 Koridoru ( Sile- Sinop arasi; Sile, Ak¢akoca, Amasra, Cide,
Caylioglu ve Sinop yerleskelerindeki balik¢1 barmaklari)
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6. Yayla Koridoru ( Samsun’dan Artvin Hopa’ya kadar olan boliim)
7. Trakya Kiiltiir Koridoru ( Edirne, Kirklareli, Tekirdag )

Yukarida belirtilmis olan turizm koridorlar1 birden fazla ili ve igleleri
kapsamaktadir. Olusturulan bu turizm koridoruna dahil olan illerde yapilmak istenen
turizm faaliyetleri sayesinde toplumlarin refah seviyelerinin artmasi ve bdlgesel
anlamda kalkmip gelismesi amaci giidiilerek olusturulmuslardir (Tiirkiye Turizm

Stratejisi 2023, 2007: 27-34).
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BESINCIi BOLUM

SURDURULEBILIR TURIiZM UYGULAMALARININ BOLGESEL
KALKINMA ACISINDAN DEGERLENDIRILMESi: TRB1 BOLGESINE
YONELIK BiR UYGULAMA

Avrupa Birligi Istatistiki Bolge Birimlerinin iilkemizdeki karsihig1 Istatistiki
Bolge Birimleri Smiflandirmasi Tiirkiye’yi 26 adet bolgeye ayrilmistir. Bunlardan
biri olan TRBI bolgesini olusturan, Malatya Alt Bolgesi olan Malatya, Elazig,
Bing6l ve Tunceli illerindeki 4 ve 5 yildizli konaklama isletmelerinde yapilan
uygulama ile birlikte turizm ve bdlgesel kalkinma arasindaki iliskiyi, konaklama
isletmelerindeki uygulamalarm bdlgesel kalkinmaya etkisini ve konaklama
isletmelerinin tiirleri ile siirdiiriilebilir turizm arasindaki iligkiyi 6lgmek i¢cin TRB1
bolgesindeki 5 ve 4 yildizli konaklama isletmelerine nitel ve nicel veri toplama
teknikleri birlikte kullanilarak karma yontem uygulamada kullanilmistir. Bu boliimde
TRBI1 bolgesinin genel 6zellikleri, arastrmanmn amaci, arastrmanin konusu ve
Onemi, arastirmanin yontemi ve araci, kapsami ve sinirhliklar: (kisitliliklarr),

arastirmanin hipotezleri, arastirmanin bulgulari, sonug ve oneriler yer almaktadir.
5.1. TRB1 Bélgesinin Genel Ozellikleri

TRBI1 bolgesi Malatya, Elazig, Bingdl ve Tunceli illerini kapsamaktadir.
Caliyma alanm1 Tirkiye yiizolglimiiniin yaklasik deger olarak % 4,7’sini
kaplamaktadir. Bolgede 2017 TUIK verilerine gore 1 milyon 711bin 847 kisi

yasamaktadir (www.tuik.gov.tr Erisim tarihi: 01.02.2019). Boélgenin kuzeyinde
Sivas, Erzincan ve Erzurum, giineyde Adiyaman ve Diyarbakir, doguda Mus, batida
ise Kahramanmaras illeri yer almaktadir. Bolgenin ulasim imkanlarina bakildiginda
Tunceli hari¢ diger iic ilde hava yolu ulagimi, demir yolu ulasimlar1 mevcut
bulunmaktadir. Bodlgede iller arasi kara yollu ulagimi da yeterli diizeydedir.
Gelismislik diizeyine gore siralama Malatya 24. sirada, Elazig 34. sirada, Bingol 74.
sirada ve Tunceli 80. sirada yer alirken, 2012 yilinda yapilan ¢aligmada Malatya 42.
sirada, Elazig 39. Sirada, Bing6l 72. Swrada ve Tunceli 58. Sirada yer almaktadir. Bu
iki sonuca gore Malatya, Elazig ve Bingdl’iin gelisim diizeylerinde ilerleme

goriilirken Tunceli ilinin geriledigi ortaya ¢ikmaktadir.(https://pazarlamaturkiye.com
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Erisim tarihi: 01.02.2019). Bolge, cografi acidan degerlendirildiginde Malatya ve
Elaz1g illeri diiz alanlara sahipken Bingdl ve Tunceli engebeli alanlara sahiptir;
ayrica bu dort il dogu illeri i¢cin dnemli bir gegis bolgesi niteligindedir. TRB1 bdlgesi
turizm potansiyeline bakildiginda aslinda yeterli sayida ¢ekim merkezi ve unsuru
bulunmaktadir. Bolgede 6zellikle tarih ve kiiltiir, doga, saglik ve termal, inang ve kis
turizmi tiirleri on planda kendini gostermektedir. Malatya’nin one ¢ikan turizm
cekicilikleri; Aslantepe Hoyiigii, Levent Vadisi ve Seyir Terasi, Giinpinar Selalesi,
Somuncu Baba Tiirbesi, Tohma Kanyonu, Sultansuyu Harasi, Ispendere Kaplicalari
on plana ¢ikan turizm merkezleridir. Tunceli’nin 6ne ¢ikan turizm c¢ekicilikleri;
Bagin Kaplicalar1, in Delikleri (Cemisgezek Dervis Hiicreleri), Diizgiin Baba
Ziyareti, Mazgirt Kalesi ve Elti Hatun Tiirbesi, Munzur Vadisi Milli Parki, Munzur
Baba Tiirbesi, Pertek Kalesi 6n plana ¢ikan turizm ¢ekicilikleridir. Elazig ilinin 6ne
cikan turizm ¢ekicilikleri; Hazar Golii, Harput Kalesi, Golan Kaplicalari, Cirgir
Selalesi 6n plana ¢ikan turizm c¢ekicilikleridir. Bingdél’tin 6ne ¢ikan turizm
cekicilikleri; Yiizen Adalar, Kos Kaplicalari, Karliova — Kalatepe (Giinesin Dogusu),
C1r Selalesi 6n plana ¢ikan turizm gekicilikleridir (Firat Kalkinma Ajansi, 2012: 120-
171).

5.2.Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, slirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin bolgesel kalkinma
acisindan degerlendirilmesi yer almaktadir. Uygulama i¢in TRBI1 bdlgesinin
secilmesinin nedeni; turizmin mevcut durumu ve turizm potansiyelini belirlemek
amactyla, Frrat Kalkinma Ajansi’nin s6z konusu illerde gergeklestirmis oldugu
Stirdiiriilebilir Turizm konulu ¢aligmadir. Frrat kalkinma ajansinin bu c¢alismasi
disinda Tiirkiye’de baska herhangi bir bolgede siirdiiriilebilirlik konusunda bir

calismasimin olmamasi bdlgenin se¢ilmesinin nedenini olusturmaktadir.
5.3.Arastirmanin Konusu ve Onemi

Insanlarin yasamlarmi en iyi sekilde devam ettirmeleri icin dogada bulunan
kaynaklar1 en fazla fayda saglayacak bi¢imde kullanmalar1 sonucu dogadaki
kaynaklarm azalmasi ve hatta yok olmasi ile kars1 karsiya kalinmaktadir. Bu biitiin

sektorlerde oldugu gibi turizm sektorii icinde gecerlidir. Turizmin gergeklesmesi
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dogal, kiiltiirel ve tarihi degerler neticesinde ortaya ¢ikmaktadir. Turizmin gelismesi
de turizmin olugmasma katki saglayan cekiciliklerin tahribine, yok olmasina sebep
olmaktadir. Biitlin bunlarin sonucunda siirdiiriilebilir turizm kavrami ortaya
cikmaktadir. Ayni zamanda stirdiiriilebilir turizm geri kalmis tilkeler ve bdlgeler icin
kurtarict bir kavram olarak ortaya c¢ikmaktadir. Turizme girmesi amacglanan
bdlgelerden istenilen verimin alinmasi i¢in gerekli uygulamalarin dogru planlanmasi,
o bolgenin turistik anlamda yasam doneminin uzun olmasi ve bolgesel kalkimmmay1
gerceklestirmesi i¢in sarttir. Dogru planlanmamus turistik yatirimlar ve gelistirilmek
istenilen turizm bodlgelerine yapilan harcamalar bdlgelerde ya istenilen sonuca
ulagilamamakta ya da istenilen diizeyde gerceklestirilememektedir. Arastirma
konusunu olusturan siirdiiriilebilir turizm uygulamalarmin da turizme konu olan
dogal, beseri, ekonomik ve kiiltiirel ¢cevrenin korunmasini1 kapsamasi da son derece
onemlidir. Siirdiiriilebilir turizm, siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 ve bdlgesel
kalkinma ile alakali literatiirde bircok calisma yer almaktadir fakat siirdiirtilebilir
turizm uygulamalarinin bdlgesel kalkinmaya etkisini ortaya koyan bir calismaya
rastlanilmamistir. Bununla birlikte konaklama isletmelerinde yapilan uygulamalarin
benzer olmasinin diginda, isletmelerde yapilan diger ¢evre dostu uygulamalarin ve
diger yapilan uygulamalarin bagka isletmelere 6rnek olusturmasi nedeni ile aragtirma

konusu 6nemli hal almaktadir.
5.4.Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin  yontemi bolimiinde TRBI1 bolgesi i¢in nicel arastirma
yontemlerinden olan anket teknigi uygulanmak istenmis fakat bolgede konu ile ilgili
yeterli konaklama isletmesi bulunmadigi icin ve SPSS veri analizi programinda
giivenilir bir analiz yapabilmek i¢in asgari say1 olan 30’a ulasilamadig1 icin ve
calismanin daha giivenilir bir bicimde ele almabilmesi i¢in nicel arastirma yontemi
olan ankete ilaveten bolgedeki konaklama igletmeleri iist diizey yetkilileri ile nitel
arastrma yOntemlerinden olan goriisme (miilakat) teknigi de gergeklestirilerek

caligmanin gilivenilirlik diizeyinin maksimum seviyeye ¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Nicel ve nitel aragtirma yontemlerinin bir arada kullanilmasi karma arastirma

yontemlerini olusturmaktadir. Yapilan bu ¢aligmada nicel ve nitel yontemlerle elde
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edilen verilerin birbirlerinin eksik kalan yonlerini tamamlayarak ¢aligmanin kesinligi
arttirilmaktadir. Arastirmanin anket verileri Celik tarafindan 2014 yilinda hazirlanan
ve gelistirilen Olcek caligmaya uyarlanarak anket formu hazirlanmigtir. Uygulanan
anket sorularmin ilk bolimiinde katilimcilarin demografik 6zelliklerine yer verilmis,
ikinci boliimiinde siirdiiriilebilir turizmin gerekli olup olmadigmi ve uygulamanin
olup olmadigini belirleme ye yonelik evet/ hayirl sorulara ve son boliimde ise turizm
sektorii ile bolgesel kalkmma arasinda, konaklama isletmelerinde yapilan
stirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 ile bolgesel kalkinma arasinda ve konaklama
isletmelerinin smiflart ile siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 arasindaki iligkilerin
incelenmesi amaglanmistir. Nicel arastirma teknigi olan miilakat sorular1 ise Alkan
tarafindan 2015 yilinda hazirlanan 6lgek ile Kulakoglu ve Dilek tarafindan 2011
yilinda yapilan Glgekler anlamli sekilde birlestirilerek caligmaya uyarlanmig ve
goriisme formu hazirlanmistir. Gorlisme formunun ilk bolimiinde demografik

ozellikler yer almakta ikinci boliimde ise agik uclu sorular yer almaktadir.
5.5.Arastirmanin kapsam ve Simirhhklar(kisithhiklarn)

Arastirma siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin bolgesel kalkinma agisindan
degerlendirilmesi tlizerine yapilmistir. Arastirmada siirdiiriilebilir turizm ile bolgesel
kalkinma kavramlar1 birbirinden bagimsiz olarak ele almmis ve literatiirde
ulagilabilen diinya ve Tiirkiye uygulamalaria deginilmistir. Arastirmada ¢alismanin
amacima hizmet edebilecek kavramlar {izerinde durulmustur. Son olarak konaklama
isletmelerinde siirdiiriilebilir turizm uygulamalarmin bolgesel kalkinma agisindan
degerlendirilmesi yapilarak uygulamaya ve sonuclarina yer verilmistir. Calismada
Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasinda 26 bdlgeye ayrilmis olan Tiirkiye nin
Orta Dogu Anadolu Bolgesinde Malatya’nin alt bdlgesi igerisinde yer alan TRBI
bdlgesindeki Malatya, Elaz1g, Bingdl ve Tunceli illerindeki 4 ve 5 yildizli konaklama
isletmeleri kapsamaktadir. Malatya ilinde 3 tane 5 yildizli ve 3 tane 4 yildizl turizm
isletme belgeli otel ve 1 tane 5 yildizli 1 tane de 4 yildizli belediye belgeli otel olmak
iizere toplamda 8 konaklama isletmesi, Elazig ilinde 1 tane 5 yildizli ve 5 tane 4
yildizl1 turizm isletme belgeli ayrica 1 tane de 4 yildizli belediye belgeli toplamda 7

konaklama igletmesi, Bingdl ilinde 1 tane turizm isletme belgeli 1 tane de belediye
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belgeli toplamda 2 konaklama isletmesi ve son olarak Tunceli ilinde 1 tane turizm
isletme belgeli 1 tanede belediye belgeli toplam 2 konaklama igletmesi ve dolayisi ile
toplamda 19 konaklama isletmesine hem miilakat hem de anket uygulamalar1

yapilarak veriler elde edilmeye calisilmigtir.

Bilimsel olan biitiin c¢alismalarda oldugu gibi bu caligmada da bazi
smirhiliklar bulunmaktadir. Tiirkiye’nin Orta Dogu Anadolu Bolgesinde Malatya’nin
alt bolgesi icerisinde yer alan TRB1 bolgesindeki Malatya, Elazig, Bingdl ve Tunceli
illerindeki 4 ve 5 yildizli konaklama isletmeleri ile smirli kalmaktadir. Bunun temel
nedeni zaman ve maliyet kisitlarinin olmasidir. Calismada hem miilakat hem de
anket tekniginin kullanilmasi iki 6lgegin sinirh kaldigi noktalarda sonuglarin eksik

yonlerini tamamlayacaktir.
5.6.Arastirmanin Bulgularn

Calismamiz kapsaminda arastirma verilerine ulasmak amaci ile hem nitel hem
de nicel arastirma tekniklerini iceren karma arastirma yontemi uygulanmistir. Karma
aragtirma yontemi neticesinde nicel verilerin elde edilmesinde anket teknigi, nitel
verilerin elde edilmesinde ise miilakat tekniginden yararlanilmistir. Nicel verilerin
sonuclarina ulagsmak i¢in SPSS programi yardimi ile nicel bulgular boliimiinde
giivenilirlik ve gecerlilik analizi, katilimcilarin demografik 6zellikleri ve sorularin
frekans dagilimlarma, standart sapmaya, ortalamaya yer verilmistir. Nitel verilerin
sonuclarina bakarak sorulara iliskin katilime1 goriislerine yer verilmis ve dikkat

ceken katilime goriisleri genis kapsamli olarak degerlendirilmistir.
5.6.1. Arastirma Verilerinin Nicel Bulgulan

Orneklemi olusturan birimlerden veriler toplamak icin gelistirilen anket
sorularmin kendi aralarinda tutarli olup olmadigini1 gérmek amaci ile SPSS programi
yardimiyla sorulara giivenilirlik analizi uygulanmistir. Bu giivenilirlik analizi
sonuglarina gore Cronbach Alpha degerinin 0,70’den yiiksek olmasi1 gerekmektedir.
Calismada ¢ikan giivenilirlik analizi sonucumuz asagidaki tablo 7.1. de verilmistir.

e 0,00<0<0,40 ise dlcek giivenilir degildir.

o 0,41<0<0,60 ise Olcek giivenilirligi diistiktiir.
e 0,61<0<0,80 ise dlcek giivenilirligi kabul edilebilir seviyededir.
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e 0,81<a<1,00 ise dlgek giivenilirligi yiiksektir (Islamoglu ve Alniagik, 2016:
292).

Tablo 5.1. Giivenilirlik Analizi

o Ifade Sayis1

,751 32

Tablo 5.1. de wverilen giivenilirlik analizi incelendiginde ¢aligmada
kullandigimiz 6lgek sorularmmm kendi aralarinda tutarli oldugu sonucu ortaya

cikmaktadir.

Ayrica gilivenilirlik analizi diginda caligmaya katilanlarin  siirdiiriilebilir
turizm uygulamalarinin  6nemine, isletmelerde uygulamalarin gerekliligine,
konaklama isletmelerine yararlarina, geri kalmig bdlgeler i¢in dnemine, bolgelerin
ekonomik kalkinma ve refah seviyelerine etkisine, dogal, kiiltiirel ve tarihi varliklara
etkisine, bolge kalkinmasina olan etkisine iligkin goriisleri yorumlamak amaciyla her
bir ifadeye iligkin frekans ve yiizde dagilimlar1 hesaplanmis ayrica her bir ifade igin
ortalama ve standart sapma degerleri SPSS programina yiiklenen 6lgek verileri tekrar
SPSS programi yardimiyla hesaplanmistir. Asagidaki tablolarda dlgekte kullanilan
her sorusunun frekans ve ylizde dagilimlari, ortalamalar1 ve standart sapma verileri

yer almaktadir.

Tablo 5.2. Arastirmaya Katilanlarin Ozellikleri

| n | % | n | %
| Yas Grubu alisma Siireleri

20-29 2 10,5 | 1-5yl 1 5,3
30-39 9 474 | 69yl 5 26,3
40-49 7 36,8 | 10-13 y1l 8 42,1
50 ve Ustii 1 53 | 14 yil veizeri 5 26,3
Toplam 19 100,0 | Toplam 19 100,0
Egitim Diizeyi Goreviniz
Ortadgretim 1 5,3 Teknik personel 3 15,8
On lisans 10 52,6 | Teknik miidiir 2 10,5
Lisans 8 42,1 | On Biiro miidiirii 10 52,6
Toplam 19 100,0 | Genel miidiir yardimcist 1 5,3
Calisilan Isletme Tiirii Genel miidiir 3 15,8
5 Yildizlh 5 26,3 Toplam 10 100,0
4 Yildizi 14 73,7
Toplam 19 100,0

Arastirmaya katilan katilimeilardan 14 kisi 4 yildizli konaklama igletmesinde
caligmakta oldugu goriilmektedir, yas guruplart cogunluk sirasi ile 9 kisi 30-39 yas
arasinda ve 7 kiside 40-49 araliginda yer almaktadir, ayni sekilde egitim diizeyleri

olarak 10 kisi on lisans mezunu ve 8 kiside lisan mezunlarinda yer almakta,
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katilimcilarin  gorevleri incelendiginde 6n biiro midirid 10 kisi ile ¢ogunlugu
olusturmaktadir, ¢aliyma siirelerine bakildiginda 10-13 yil araliginda 8 kisi

calismakta ve ¢ogunluk bu aralikta yer almaktadir.

Tablo 5.3. Arastirmaya Katilanlarin Uygulamalarin Yapilip Yapilmamasi ile Tlgili Diisiinceleri
= =
n % n %
Isletmenizde siirdiiriilebilir turizm uygulamalari meveut mu? 14 73,7 5 1263
Isletmenizde siirdiiriilebilir turizm uygulamalari olmali mi1? 19 100,0 - -

Yukaridaki tablo 5.3. incelendiginde TRBI1 Bodlgesindeki konaklama
isletmelerinin  19’u  da  konaklama isletmelerinde  siirdiiriilebilir  turizm
uygulamalarmin olmasi gerekliligi ile ayni diisiincedeyken yine ayni katilimcilarin

5’1t calistiklar1 konaklama isletmesinde siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin

yapilmadigmi belirtmiglerdir.

Tablo 5.4. Arastirmaya Katilanlarin Siirdiiriilebilir Turizm U

gulamalar Ile Tlgili Gériisleri-1

]
g
| £ g g g 5
2 o 2 S = = 2 s
Z = 3 3 S £ | E| %
= < < < L & = s
M X2 M M M M M =) 7
n| % n| % n % n % n %
1) Siirdiiriilebilir turizm uygulamalari turizmin
devamliligt icin yapilmast gereken | - | - - - - 12 | 632 |7 36,8 | 4,37 | ,496
uygulamalardir.
2) Siirdiiriilebilir turizm de tarihi, dogal ve
kiiltiirel mirasin korunmast énemlidir. BE BE ) ) 121632 |7 368 | 4,37 | ,496
3) Siirdiiriilebilir turizm ve uygulamalari, biitiin
iilkeler ve geri kalmig bolgeler igin onemlidir. BE BE 53 |8 1421 110 | 52,6 | 4,47 | 612
4) Geri kalmis bolgelerin gelismesinde
stirdiiriilebilir turizm ve uygulamalarimn katkist | - | - - |- 2 10,5 | 8 42,1 | 9 474 | 437 | ,684
vardir.
5) Geri kalmis bolgelerin, siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarim ger¢eklestirmelerindeki asil - - 1153 1 5,3 5 26,3 | 12 | 63.2 | 4,47 | ,841
amag ekonomik getirisinin olmasidir.
6) Geri kalmis bolgelerin, siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarim ger¢eklestirmelerindeki asil - - 1153 13 | 684 | 4 21,1 |1 5,3 3,26 | ,653
amag ¢evrenin korunmasini saglamaktir.
7) Konaklama tesisleri ve destinasyon
tercihlerinde siirdiiriilebilir turizm 1]53 21105 | 13 | 684 | 2 10,5 | 1 53 3,00 | ,816
uygulamalarinin hicbir etkisi yoktur.
8) Siirdiiriilebilir turizm uygulamalari,
bolgelerde yerel halkin refah seviyesinde - - - - 1 5,3 11 | 579 |7 36,8 | 4,32 | ,582
artiglar olusturur.

Calisma dlgeginde yer alan 1. ve 2. sorulara katilimcilarin 12°si olumlu yanat

vererek katildiklarmi belirtmislerdir ve olumsuz cevaplarin olmadigi tablodan
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anlasilmaktadir. 3. ve 4. sorularda yer alan “uygulamalarm ftilkeler ve geri kalmisg
bolgeler i¢in dnemli olduguna ve gelismesinde katkis1 oldugu” ifadelerine 10 kisi
kesinlikle katiliyorum cevabi ve 9’u kesinlikle katiliyorum c¢ogunlukta yer
almaktadir. 5. ve 6. Sorularinda yer alan “siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin asil
amaglar1 siras1 ile ekonomiktir” ve “cevrenin korunmasidir” ifadelerine sirast ile 5.
soruya 12 kisi kesinlikle katiliyorum ifadesi cogunlugu olustururken 6. soruya 13 kisi
ile kararsizim secenegi cogunlugu olusturmaktadir. 7. soruda “igletme ve destinasyon
tercihlerine uygulamalarin  etkisi yoktur ifadesinde” biitiin  se¢eneklerin
isaretlenmesine ragmen katilimcilarin 13’0 kararsiz olduklarini belirtmiglerdir. 8.
soruda “yerel halkin refahinda artiglar olusturur” ifadesine katilimeilarin 1°i karasiz

oldugunu belirtmis ve diger 18’1 olumlu cevaplar vermislerdir.

Tablo 5.5. Arastirmaya Katilanlarin Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalari fle Tlgili Gériisleri-2

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizzim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

Ortalama

Standart sapma

=

=

=

=

2

9) Turizmin devamli olmast i¢in siirdiiriilebilir
turizm ve uygulamalarina gereken 6nem
verilmelidir.

13

4,32

,478

10) Siirdiiriilebilir turizm ve uygulamalari,
bolgesel kalkinma da énemli bir rol
istlenmektedir.

4,63

,496

11) Konaklama igletmelerinde siirdiiriilebilir
turizm uygulamalari gereksizdir.

36,8

10

1,74

,653

12) Konaklama isletmelerinde siirdiiriilebilir
turizmi destekleyen sertifikalarin isletmeye
bir¢ok agidan yarar1 olmaktadir.

3,32

,946

13) Konaklama isletmelerinin, siirdiiriilebilir
turizm uygulamalarim ger¢eklestirmelerindeki
asil amag ekonomik getirisi olmasidir.

10

4,37

,831

14) Konaklama isletmelerinin siirdiiriilebilir
turizm uygulamalarindaki asil amaci ¢evrenin
korunmasim saglamaktir.

10

36,8

2,42

,692

15) Isletmeler kullandiklari {iriinlerin yerel
urilinler olmasina 6nem ve oncelik vermelidir.

31,6

10,5

3,47

,905

16) Konaklama isletmelerinde atiklarin
ayristirilmast i¢in, isletme icerisinde geri
doniisiim kutulart kullanim gerekli bir
uygulamadir.

15

21,1

4,21

,419

9. ve 10. sorulara olumsuz ve kararsiz cevaplar verilmemis olup biitiin

cevaplarin olumlu oldugu goriilmekte ve uygulamalara gereken 6nemin verilmesi

gerektii ve bolgesel kalkimmaya katkisinin oldugu diisiiniilmektedir. Olgekte yer
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alan 11. soruda “isletmelerde yer alan uygulamalarin gereksiz olduguna”
katilmcilarin - 10°’u  katilmiyorum diyerek tekrar olumsuz cevaplar vererek
uygulamalarin gereksiz olmadigini belirtmislerdir. 12. soruda 7 kisi “sertifikalarin
isletmeye katkis1 olup olmadig1” konusunda kararsiz olduklarint belirtmiglerdir. 13.
ve 14. sorularda “uygulamalarin isletmelerde yapilmasmin ekonomik oldugu veya
cevrenin korunmasidir” iki soruya sirasiyla 10 kisi kesinlikle katiliyorum iken, 10’u
da katilmiyorum ifadesini secerek uygulamalarin ekonomik olarak yapildigi ¢cevrenin
géz Oniline alinmadigini1 diigiinmektedirler. 15. soruda “isletmelerde kullanilan
iirlinlerin yerel olmasina oncelik verilmeli” ifadesine 8 kisi katiliyorum demesine
ragmen 6’s1 da kararsiz olduklarmi belirtmislerdir. Olcekte yer alan “geri doniisiim
kutularmin isletmede olmasi gerekli” ifadesinin yer aldigi 16. soruya katilimcilar

olumsuz cevap vermemislerdir ve 15 kisi ayristirma kutularmin gerekli oldugunu

ifade etmislerdir.

Tablo 5.6. Arastirmaya Katilanlarin Siirdiiriilebilir Turizm U

gulamalari Ile Tlgili Gériisleri-3

el £ g =
s 5 5 g 2 22 | s
== = Z S =3 E | §
£E| £ g £ | 22| % |%¢
z < 5 E 5 Z & £ |§&
M X2 M M M M M © |x &
n| % n % n % n % %
17) Konaklama igletmelerinde ¢alisanlara
siirdiiriilebilir turizm konusunda mutlaka egitimler - - - - 1 5,3 14 | 73,7 21,1 | 4,16 | ,501
verilmelidir.
18) Konaklama isletmelerinin gergeklestirdigi
siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerine ¢alisanlar, yerel | - | - | 3 158 | 13 | 684 | 2 10,5 5,3 3,05 | ,705
halk ve misafirler dahil edilmelidir.
19) Isletmemizde veya sehrimizde yapilan
siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 bolge - - - - 2 10,5 | 13 | 68.4 21,1 | 4,11 | ,567
ekonomisine katki saglamaktadir.
20) Konaklama isletmelerinde ¢evre dostu
uygulamalarin mevcut olmast isletme -1-12 10,5 | 6 31,6 | 9 47.4 10,5 | 3,58 | ,838
performansini arttirmaktadir.
21) Konaklama isletmelerinde siirdiiriilebilir turizm
icin enerji tasarrufu uygulamalari yapilmahdir. BN ) ) ) 13 ] 684 316 | 4,32 | 478
22) Konaklama isletmelerinde yenilenebilir enerji
kullamim gerekli bir uygulamadir. Sl b 33 |13 ] e84 2L1 | 405 1,705
23) Konaklama igletmelerinde ve yapilan diger
siirdiiriilebilir turizm uygulamalarin da su tasarrufu | - | - | - - - - 14 | 73,7 26,3 | 4,26 | ,452
saglanacak uygulamalar faydali olacaktir.
24) Dogal gevre, biyolojik ¢esitlilik ve vahsi 101
yagamin korunmasi ve desteklenmesine igletme -1-112 | 632 | 4 21,1 |1 5,3 10,5 | 2,63 2’
olarak yardimci oluyoruz.

Olgekte yer alan 17. soruya katimcilarmn 14’{i katiliyorum demistir.

“misafirler, calisanlar ve yerel halk uygulamalara dahil edilmeli” ifadesinin yer aldig1
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18. soruya 13 kisi kararsizim ifadesi ile cogunlugu olusturmustur. 19. soruda yer alan
“uygulamalar bolge ekonomisine katki saglar” ifadesine 2 kisi hari¢c olumlu cevaplar
verilmistir. “Isletmelerdeki uygulamalar isletme performansmi arttirir” ifadesinin yer
aldig1 20. soruya 9 katilimcr katildigini belirtmistir. 21, 22 ve 23. sorularda “enerji
tasarrufu, yenilenebilir enerji ve su tasarrufu uygulamalarmin gerekliligi” ifadelerine
katilimcilarin verdikleri cevaplar sirasi ile 13 kisi katiliyorum, 13 kisi katiliyorum ve
14 kisi katiliyorum demistir. Olgegin 24. sorusunda “Dogal cevre, biyolojik cesitlilik
ve vahsi yagamin korunmasi ve desteklenmesine isletme olarak yardimer oluyoruz”

yer alan ifadeye 12 kisi ile katilmiyorum ifadesi cogunlugun tercihi olmustur.

Tablo 5.7. Arastirmaya Katilanlarin Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalari {le Tlgili Gériigleri-4

aktarilmast ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi i¢in uygulamalar yeterlidir.

]
g g
g s . £ £ 2
LS S s £ g 2 = b
= = = 3 S = S g =
S E E 5 =z sz = S
7T = fa = 7 < & =
O R < < < G = s
M 2 M M M M X =) 7
. n % n % n % n| % n %
25) Isletmemizde konaklayan misafirleri
¢evre konusunda bilinglendirmek amaci ile - - 10 | 526 | 4 21,1 | 3| 158 |2 10,5 | 2,84 | 1,068
yapilan uygulamalar mevcut bulunmaktadir.
26)_ Bo_lge_:mzde turizm yeteri kadar ) ) 7 368 | 10 | 52,6 | 2| 105 | - ) 274 | 653
geligmisgtir.
27) Bolgemizdeki konaklama olanaklar1
yeterli diizeydedir. - - 4 21,1 |3 15,8 | 3] 158 |9 474 | 3,89 | 1,243
28) Bolgemizin ulagim olanaklar yeterli
diizeydedir, - - 2 10,5 | 1 53 4121,1 | 12 | 63,2 | 437 | 1,012
29) Ilimizde yerel yénetimler tarafindan
enetji, su ve geri doniisiim altyapisi - - 2 10,5 | 8 42.1 | 8| 421 |1 5,3 3,42 | ,769
olusturulmustur.
30) Ilimizdeki yerel yonetimlerin, 6zel sektor
temsilcilerinin siirdiiriilebilirlik konusunda
faaliyetleri, projeleri ve destekleri T 8 |42l |8 142131158 - ) 2,74 | 733
bulunmaktadir.
31) Siirdiirtilebilir turizm i¢in bolgemizde
yeteri kadar cekicilik bulunmaktadir. ! >3 4 2L1 )9 474 | 4)2L1 11 33 3,00 1,943
32) Bolgenin dogal, kiiltiirel ve tarihi
ekicilikleri korunarak gelecek kusaklara
¢ & ¥ 1 |53 |6 |36 |10 526 |-]- 2 105 | 279,976

Olgegin 25. sorusunda “misafirleri bilinglendirmek amac1 ile ilgili
uygulamalar vardir” ifadesine 10°u katilmiyorum demistir. “Bolgemizde yeteri kadar
turizm gelismistir” ifadesinin yer aldigi 26. soruya 10 kisi kararsiz olduklarini
belirtmistir. Olgegin 27. sorusuna 9 kisi konaklama olanaklar1 yeterlidir demistir. 28.

soruda “ulasim olanaklar1 yeterlidir” ifadesine 12 kisi kesinlikle katildigini
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belirtmistir. Olgegin 29. sorusunda kararsizim ve katiliyorum ifadeleri 8 er kisi ile en
yiiksek degerleri almustir. Olgegin 30. sorusunda katilmiyorum ve kararsizim
ifadeleri 8’er kisi ile en yiiksek degerleri almustir. Olgegin 31. sorusuna katilimcilarin
9’u kararsizzm cevabmi vermislerdir. Olgegin son sorusu olan “Bélgenin dogal,
kiiltirel ve tarihi ¢ekicilikleri korunarak gelecek kusaklara aktarilmasi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmast i¢in uygulamalar yeterlidir” katilimcilardan 10’u

karasizim ve 6’s1da katilmiyorum cevabini vermistir.
5.7.2. Arastirma Verilerinin Nitel Bulgulan

Nitel yapilan ¢alismalarda Orneklemi secerken caligmaya en genis bilgiyi
verecek katilimcilara ulagmak biiyilkk Onem tasimaktadir. Bu sebepten Otiirii
orneklemin biiylikliigli yerine amaci gergeklestire bilecek nitelikte olmalidir. Bu
nedenle arastirmaya katilan katilimcilarin isletmelerin iist diizey yetkililerinden
olmasmna 6zen gosterilmistir. Ayrica minimum 6 yillik sektor tecriibesine sahip
katilimcilarin farkli departmanlardan tercih edilmesinin sebebi ise konuyla alakali

farkli departman yetkililerinin farkl goriisleri olabileceginin diigiiniilmesidir.

Tablo 5.8. Arastirmaya Kapsaminda Gériisiilen Yoneticilerin Ozellikleri

Yas Grubu n alisma Siireleri n
30-39 5 6-9 yil 4
40-49 2 10-13 yil 4
50 ve iistil 2 14 y1l ve iistii 1
Gorevi Bulundugu il

Genel Miidiir 1 Malatya 3
Genel Miidiir Yardimcisi 1 Elazig 3
Teknik Miidiir 2 Bingol 1
On Biiro Miidiirii 5 Tunceli 2
Egitim Durumu Isletme Tiirii

On Lisans 4 5 Yildizli 3
Lisans 5 4 Yildizl 6

Arastirmaya katilan katilimcilarin demografik 6zelliklerine yukaridaki
tablo 5.8. da deginilmistir. Demografik ozellikler disinda 7 tane agik uglu soru
sorulmustur. Bu sorular ise Alkan tarafindan 2015 yilinda hazirlanan 6lgek ile
Kulakoglu ve Dilek tarafindan 2011 yilinda yapilan Olgekler anlamli sekilde
birlestirilerek ¢aligmaya uyarlanmig ve goriisme formu hazirlanmistir. Bu goriisme
formu pilot ¢alisma uygulandiktan sonra katilimcinin cevaplarmma gore son halini

almistir. Goriisme formunun ilk boliimiinde demografik 6zellikler yer almakta ikinci
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boliimde ise agik uglu sorular yer almaktadir. Bu acik uglu sorulardan asagidaki gibi

soru ve cevaplar seklinde belirtilmistir.

“Isletmenizin siirdiiriilebilir turizm uygulamalarim
gerceklestirmesindeki amacglar nelerdir?” sorusuna bazi katilimcilar hem
ekonomik ve hem de ekolojik nedenleri siralarken bazi katilimcilar ise sadece
ekonomik nedenlerden dolay1 uygulamalarin yapildigina deginmektedir. Ekonomik
nedenleri icerisinde maliyetleri diigsiirmek, siirdiirtilebilirlik, isletme olarak kari1 daha
da arttirmak, rekabet avantaji saglamak, miisteri memnuniyeti saglamak yer
almaktadir. Ekolojik nedenleri igerisinde su israfin1 ve kirliligini 6nlemek, hava ve
toprak kirliligini azaltarak dogaya verilen zararm en aza indirilmesi yer almaktadir.

Soruya iliskin 6ne ¢ikan katilime1 goriisleri su sekildedir:

K1: Her Isletmede oldugu gibi dogal olarak ekonomik karlilik yer almaktadir.
Isletmemizin gelecegini diisiinmemiz gerek ve isletmemizi ayakta tutmak amaci ile
cesitli maliyet diisiiren uygulamalara yer vermekteyiz. Hem ekonomik hem de
ekolojik nedenleri sayanlarm genellikle kurumsal oteller oldugu kanisindayim. Bizim
isletmemiz yatirim isletme belgeli oldugundan isletme sahiplerince ekonomik

nedenlere agirlik vererek tasarruf uygulamalarmi gergeklestirmekteyiz.

K2: Bolgede tek yesil yildizli konaklama isletmesi oldugumuzdan, isletmemizde
hem ekonomik nedenler hem de ekolojik nedenler uygulamalari
gerceklestirmemizdeki amaglarimiz arasindadir. Yesil yildiz sertifikast almak i¢in
bircok sart1 saglamanmz gerekmektedir. Isletme olarak biitiin sartlar1 saglamanm ve

bolgedeki tek yesil yildiz sertifikasina sahib olmak bizim i¢in bir ayricaliktir.

K3: Ilk olarak ekonomik amaglar igin uygulamalar yapiliyor fakat zincir isletmeler
icerisinde yer aldigimizdan ekolojik amaglar da tam anlamiyla olmasa da yerini
almaktadir. Benim i¢in her ikisinin biitiin igletmelerin amaglar1 arasinda ilk sirada

yerlerini birlikte almalar1 gerekmektedir. Tabi ki bu benim sahsi diisiincemdir.

“Isletmenizde Siirdiiriilebilir Turizm adina nasil enerji tasarrufu
uygulamalan yapilmaktadir?” sorusuna katilimcilarin ¢ogunlugu ayni cevaplari

siralamiglardir. Bu cevaplar; 1siklandirma sistemlerinde tasarruflu olan yontemlerin
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tercih edildigi, yine ayni sekilde rezervuarlarin daha diisiik su tiiketenlerinin tercih
edildigi, su bataryalarmin enerji tasarruflu olanlarmin kullanimi, oda sicakliklarini
merkezi sistemlerce belli degerlerde tutuldugu, odalarda bulunan klimalarin
bakimlarmin diizenli yapildig1 gibi swralamalar yer almaktadir. Soruya iliskin one

cikan katilimci goriisleri su sekildedir:

K2: Oteldeki sicak su ve sogutma devrelerindeki plakali ejanjorlerin izolasyonlarinin
yapilmas: (farkli akigkanlarin ejanjor plakalarmin ters ylizeylerinden gecerek
birbirine karigmadan plakalar sayesinde 1s1 transferi yaptirma O6zelligi tasiyan
makinelerdir) %10 enerji tasarrufu saglamistir. Elektrik armatiirlerine sensor
baglanarak siirekli agik kalmasinin Oniine gec¢ilmistir. Terasa agilan kapi diginda
acilir penceresi olmayan yiizme havuzuna 2 adet caprazda kanath pencere ve 1 adet
tavanda motorlu cam yaptirilarak havuz nem alma cihazinin ¢aligma siiresi
kisaltilmig ve yaklasik 8 ay bu cihaz ¢aligtirilmayarak tasarruf yapilmistir. Kalorifer
kazan bacalarina akig damperi takilarak gereksiz cekigin Oniine gecilmis, kazan
suyunun sogumasi engellenmis ve briiloriin daha diizglin yanmasima destek olarak
dogalgaz sarfiyati1 diisiiriilmiistiir. Klima santralleri ve fan-coillerin filitrelerinin kirli
olmas1 klima kayis ayarlarinin yapilmamasi hem yeterli 1sitma ve sogutma
yapilamamasina hem de gereksiz enerji tiikketilmesine yol agmaktadir. Bu yiizden her
sezon baglangicinda filitre temizligi ve bakimi periyodik olarak yapilip ve aylik
olarak kontrol edilerek verimli caligmalar1 saglandi. Balo salonu ve fuaye boliimiinde
yazin ve kisin etkinlik olmadigi zamanlarda bu boliimden gelen sicak ve soguk
havanin lobinin 1sisi1 etkilememesi ig¢in kap1 yaptirildi. Boylece lobinin daha az
enerji ile ve daha verimli sogutulup 1sitilmasi saglandi. Klima santrali kaset
filtrelerini atip yenisini almak yerine, elyaf alarak eski kaset sokiiliip sadece elyafi
degistirilerek geri doniistimle gereksiz harcamanin Oniine gegilerek tasarruf

yapilmaktadir.

KS: Genellikle isletme olarak su ve elektrik tasarrufu saglayan uygulamalar: tercih
etmekteyiz. Bu uygulamalar disinda ortak kullanim alanlarinin 1sinmasin da merkezi

sistem kullanarak derecenin sabit kalmasini sagliyoruz. Giin 1s1¢mdan uzun siire
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yararlanmak adma isletmenin biitiin boliimlerinde diizeni insaat asamasinda

gerceklestirilmistir.

“Jsletmenizde cikan kati atiklar icin nasil bir yol izlemektesiniz?”
sorusuna katilimcilarin cevaplary; illerde yerel yonetimlerin kati atiklar i¢in
uygulamalarinin bulundugunu ve bu nedenle geri doniisiime yardimci olacak
atiklarin ayristirildigi, isletme igerisinde bazi Oneli noktalarda calisanlar icin
ayristirma kutularmin bulundugu, bazi isletmeler igerisinde ise misafirler i¢inde ortak
kullanim alanlarmmin bazi yerlerinde atik ayristirma kutular1  konuldugunu

belirtmiglerdir. Soruya iliskin 6ne ¢ikan birka¢ katilimcinin goriisleri su sekildedir:

K6: Isletmemiz igerisinde ¢ikan kati atiklar i¢in herhangi bir ayristirma uygulamasi
yapilmamaktadir. Isletme olarak biz bdyle bir uygulamay1 gergeklestirsek bile ilimiz
(Tunceli) yerel yonetimleri tarafindan bu yonde hizmet sunulmamasi sebebiyle

maalesef boyle uygulamalar1 gergeklestiremiyoruz.

K2: Isletmemiz bu konu hakkinda cok titiz davranmaktadir ¢evreye ciddi zarar
vermemek adma ¢ikan atiklar cam, plastik ve kagit tlirevlerine gore ayristirilarak
ilgili kurumlar tarafindan alinmaktadir. Otel igerisinde ise ortak kullanim alanlarinin
bazilarinda ayristirmak igin ¢6p kutulart mevcuttur. Misafirlerimizi de bu konularda

uyaran levhalar konumlandirilmisgtir.

“Sizce bulundugunuz ilde siirdiiriilebilir turizm i¢in gerekli alt yap: ve
iist yapilar yeterli mi?” katilimcilarin cevaplari; birka¢ yonetici hari¢ cogunlugun
alt ve st yapilarin yeterli seviyelerde olmadigini ifade etmislerdir. Turizmin
cekicilikleri icerisinde yer alan yerlerin g¢evre diizenlemelerinin yapilmadigini,
turizmin unsuru olan c¢ekiciliklerin tanitimlarinin  yapilmadigini, sehir ici
diizenlemelerinin yeterli olmadigint ifade etmislerdir. Soruya iligkin 6ne c¢ikan

katilimcmin goriisleri;

K2: Alt yap1 yeterli mi ? gerekli iist yapilarin tam anlamiyla olmasa da mevcut
oldugunu sdyleye bilirim. Turizmin gergeklesmesi igin yeterli turizm {irlini
mevcuttur, bunun disinda ulasim ve konaklama olanaklar1 yeterli diizeyde yerini

almaktadir. Yani bolgelerin yeteri kadar turist ¢gekmesi amaci ile yerli tanitimlarin
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yapilmadig1 kanisindaymm. Ilk basta yerel hizmet veren yonetimlerin ¢aligmalari
sehrin daha giizel sorunsuz bir bi¢imde olmasi adina gergeklestirdigi konusunda hem
fikirim. Gerekli ¢evre diizenlemeleri, sehir i¢i yollarinin siirekli bakimi ve onarimi,
turistik yerlerin diizenlemeleri, restorasyonlar1 ve korunmalarmni saglayacak
diizenlemeler yapilmaktadir. Yeterlimi? her zaman daha iyisinin yapilabilecegi bir

gercektir.

“Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalarinin yerel halkin refah seviyesini
yiikseltmeye katkisti var mu? Varsa ne sekilde katkisi oluyor?” sorusuna
katilimcilarin cevaplari; turizm i¢in ilimize gelen misafirler ilk etapta ulasim
konaklama, yiyecek-icecek ihtiyaglar1 ile bdlgeye nakit akiginin olacagmi ifade
etmislerdir. Turizm amacli gelen misafirlerin herhangi bir nedenden dolay1 harcama
yaptiklar1 sonucu vurgulanmig ve bu yapilan harcamalarm dogrudan ve dolayli
yonden etkiledigi sektorler neticesinde yerel halkin refah seviyesinde artiglar
meydana getirerek bolgenin de kalkmmasma etki etigi sonucuna yer verilmistir. One

cikan katilimci goriisleri;

K4: Eger ilimizde turizm yeteri kadar gelismis olsaydi(Bingo6l) siirdiiriilebilir turizm
uygulamalar1 yapilabilirdi. Ilimizdeki turizm iiriinlerinin veya unsurlarinmn yeterli
olmadigini diigiindiigimden ilimize gelen misafirlerinde yerel halkin refahin1 veya
bdlgemizin kalkinmasmi etkileyecegini diislinmiiyorum. Fakat ilimizde bulunan
turizm unsurlarmi daha cekici hale getirilmesini veya yeni olusturulabilecek turizm
unsurlart olursa misafir artiglar1 saglanabilir boylelikle yerel halka ve dolayist ile

bolgeye katkisi olur diyebiliriz.

K8: Ilimizde turizm hareketlerinin gergeklesmesini saglayacak kadar cekicilik
bulunmaktadir. Ayrica ilimizin bir gecis noktast olmasi nedeni ile turizm
hareketlerine katilanlar genellikle konaklama, yeme- igme ve ulagim nedeniyle
ilimizde bulunduklarmi diigiiniiyorum, turizm hareketlerine katilanlarin  bu
nedenlerden dolayr yaptiklar1 harcamalar dolayis1 ile ilimizi etkilemektedir
diyebiliriz. Bu nedenledir ki ilimiz de bulunan turizm ¢ekiciliklerinin

stirdiiriilebilirligi saglanarak turizmin gelismesine olumlu katkilar saglayabilir ve
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ilimizin gelisimine dolayisiyla yerel halkin refah seviyesine katkida bulunmus

oluruz.

K2: Turizm cekiciliklerinin yeterli oldugu ilimizde yerel yonetimlerin, Ozel
sektorlerin, derneklerin zaman igerisinde gerekli turizm unsuru igeren yerlere
retorasyonlar, ¢cevre diizenlemeleri, gerekli alt ve {ist yapilar hizmete sunulmus olup
gelecek nesillere tagina bilmesi adma gerekli diizenlemeler yapilmistir. Biitiin
bunlardan dolay1 siirdiiriilebilir turizm uygulamalariin yerel halkin refah seviyesinin
yiikselmesine tabi ki katkisi var; isletmemizin yaninda bulunan alis-veris merkezi,
Inonii caddesindeki diger diikkanlar, dinlenip ydremize ait yemekleri tadabilecekleri
restoranlar, kapali c¢arsimiz, gezilip goriilen turistik merkezlerde yapilan
harcamalarin hepsi tabi ki bolge ekonomisine katki saglamaktadir. Isletmemize gelen
biitiin misafirler herhangi bir nedenden dolayr mutlaka harcama yapmaktadir.
Misafirlerimizin yaptiklar1 harcamalar dolayli olarak bagka is kollarma da

yansimaktadir boylece tiim sehrin ekonomik kalkinmasi saglanmig olacaktir.

“Isletmenizde veya sehrinizde yapilan siirdiiriilebilir  turizm
uygulamalarnn bdlge ekonomisine sizce nasil katkist1 oluyor?” sorusuna
katilimcilarin  cevaplar1 genellikle ekonomik olarak olumlu katkilarin oldugu
yoniinde ifadeler kullanilmistir ve diger ifadeler su seklidedir; turizmin var oldugu
bolgelerde turizmi gelistirmek ve daha c¢ok getiri saglamak i¢in uygulamalara
gereken Onemlerin verilmeye cahsildigi ifade edilmistir. Isletmemizin bu
uygulamalar neticesinde tercih edilmesi de uygulamalarin gerekli oldugunu
gostermekte ve dolayist ile isletmemizin tercih edilmesi demek ilimize gelen
misafirler demek ve sonug olarak bdlgede harcama yapmak anlamini doguruyor ve

harcamalarin da ekonomiye olumlu yonde katkis1 oluyor ifadelerine deginilmistir.

“Ilinizin dogal ve Kkiiltiirel cekim giicii korunarak gelecek kusaklara
aktarilmasi1 ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 icin neler yapilmahdir?”
sorusuna katilimcilarin cevaplar; Oncelikle yerel halkin turizme karsi olan
diistincelerini olumlu yonde saglamak ve yerel halk igbirligi ile turizmin geligmesi ve
stirdiiriilebilirligini saglama konusunda adimlar atilmalidir ifadesi yer almaktadir.

Bagka bir ifade de ise sadece yerel halkin degil bolgedeki tiim kamu, sivil toplum
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kuruluglar1 ve derneklerin katilinin saglanmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ayrica

one ¢ikan katilimer goriisleri;

K2: ilk olarak isletmemizde buna ydnelik uygulamalara yer veriyoruz. Isletmemizde
calisanlarimiza siirdiiriilebilirlik konusunda egitimler verilmekte, isletme olarak
misafirlerimizi ¢evreye duyarl faaliyetlerimiz hakkinda bilgilendirmek amaciyla
odalarimiza brosiirler yerlestirmekteyiz boylelikle hem misafirlerin goriisleri
alinmakta hem de bu sekilde misafirlerimizin ¢evreye duyarli davranmalarini tesvik
etmis oluyoruz. Kat1 atiklarin ayrigmasi, yenilene bilir enerji, su ve elektrik
tasarruflar1 saglayan yontemler kullanarak Oncelikle cevreye verilen zararlari
minimum seviyede tutmay1 amaglhyoruz. {limizde ise yerel yonetim ve kuruluslarin
turizmden elde ettikleri gelirlerin artigin1 ve devamliligini saglamak amaci ile turizm

adma faaliyet, proje ve destekleri mevcut bulunmaktadir diye diisiiniiyorum.
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SONUC VE ONERILER

Turizm, insanlarin yasam sartlarinin degismesi ve refah seviyelerinin artmasi
sonucunda dinlenmek ve yeni yerler géormek amaciyla yaptiklari seyahatlerdir.
Turizmin bacasiz sanayi olarak goriilmesi, turizme konu olan kavramlarin dogada
kendiliginden var olmasi veya gecmisten kalan kiiltlirel ve tarihi miraslarin yer
almas1 ayrica ekonomik anlamda getirisi yliksek bir sektor konumunda olmasi

iilkelerin turizme yonelmesinin nedenleri arasinda siralamak miimkiin olacaktir.

Diger iilkelerde oldugu gibi ililkemizin de sorunlar1 arasinda yer alan az
gelismislik, bolgeler arasi esitsizlik, bolgesel kalkinma konular1 {ilkelerin giindemleri
icerisinde yerlerini almaktadir. Tiirkiye’de diger iilkeler gibi gelismek, GSMH’y1
arttirmak, bolgeler arasi esitsizlikleri ortadan kaldirmak amaci ile turizm sektdriinden
yararlanmigtir. Turizmin sadece ekonomik getirisinin dikkate alinmasi ile turizme
konu olan dogal, kiiltiirel ve sosyal g¢evre iizerinde olumlu ve olumsuz etkiler
yaratmgtir. Turizmde bozulan dengeleri diizenlemek adina yapilan planlamalar ve
politikalar icerisinde siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir turizm kavramlarinin ortaya
cikisina neden olmus ve bu kavramlara agirlik verilerek turizmin yarattigi

olumsuzluklar1 ortadan kaldirmak amaglanmaistir.

Stirdiiriilebilir turizm; turizme konu olan dogal, kiiltiirel ve tarihsel dokunun
gelecek nesillerinde kendi ihtiyaglarmi karsilamasina olanak taniyan, bugiiniin
turistlerinin, turizm endiistrisinin ve ev sahibi topluluklarmn ihtiyaglarin1 karsilayan
turizm bi¢imidir. Turizmin desteklenmesi turizmle dogrudan ve dolayli olarak
birbirine bagh olan sektorlerin de turizmle birlikte gelismesi, turizmle alakali
olmayan sektorlerinde gelisimini saglayacaktir. Bu sekilde birbiri ile baglantili olan
sektorlerin gelismesi geri kalmis bdlgelerin de gelisimini etkileyerek bdlgesel
kalkinmaya hiz kazandwracaktir. Bununla birlikte turizmde siirdiirtilebilirlik
saglanmasi ile turizmden sadece birkag yil degil de uzun yillar gelir elde etme imkani

saglanmis olacaktir.

Calismanin literatlir kisminda yer alan gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de
stirdiiriilebilir turizm uygulamalariin ortak olan amaglarmma bakildiginda, var olan

turizm faaliyetlerinin turizme konu olan ¢evreyi olumsuz etkilemesinin Oniine
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gecilmek istenmesi, turizmin varligini uzun siire devam ettirebilmesini saglamak,
turizmden yararlanarak bolgelerin dogal, beseri ve sosyal g¢evrelerinin gelisimini
saglamak, yerel halkin refah seviyesini ylikseltmek, bdlgesel kalkinmaya katki
saglamak ve dogal olarak ulusal ekonomiye katki saglamak yer almaktadir. Yurt dis1
orneklerine bakildiginda siirdiiriilebilir turizm adina yapilan uygulamalarin olumlu
sonuglar ortaya cikardigim1 ve bolgelerin kalkinmasini olumlu yonde etkiledigi
sonuclar1 ortaya ¢ikmaktadir. Ayni zamanda, su sonuca ulagsmak da miimkiindiir
denilebilir; yurt dis1 Orneklerinde yapilan siirdiiriilebilir turizm uygulamalarma
sadece yonetimin katilimi ile degil de uygulama yapilan bolgelerde yasayan yerel
halkin katilimi sayesinde de diizgiin ve planl uygulamalar ortaya ¢ikmustir. Tiirkiye
cografi yapist bakimindan biiyiik bir {ilke oldugundan bélgeler arasi esitsizlik ¢ok
fazla yer almaktadir, ayrica bu bolgelerin her birinde farkli turizm tiirleri i¢in
kullanilabilecek turistik g¢ekicilikler yer almaktadir. Turizm sektorii icerisinde One
cikan turizm tiirlerinin yogunluk gosterdigi bolgelere bakildiginda, bdlgelerde
yapilan siirdiiriilebilir turizm uygulamalarmin yurt digi Ornekleri kadar basarili
oldugu sonucuna ulasilirken, geri kalmis bolgelerde siklikla talep edilmeyen turizm
tiirlerine ve stirdiiriilebilir turizm uygulamalarina gereken 6nemin verilmedigi ortaya
¢ikmaktadir. Ulkemizin cografi bolgeleri igerisinde yer alan turistik cekicilikler igin
yapilan siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 sadece uygulama yapilan bolgeleri

etkilemekte, diger bolgelere etkisi olmamaktadir.

Bu nedenle caliymanin uygulama alant olarak turizmin yeteri kadar
gelismedigi TRB1 bolgesi se¢ilmistir. Malatya, Elazig, Bingdl ve Tunceli illerinden
olusan TRBI1 bédlgesi; Avrupa Birligi Bolgesel Istatistik Sistemi’nin Tiirkiye’deki
karsilig1 olan ve Tiirkiye Istatistiki Bolge Birimleri Smiflandirmasina gore ayrilmus
olan 26 bdlgeden bir tanesidir. Yukarda bahsi gecen illerde bulunan 4 ve 5 yildizli
konaklama isletmeleri departman miidiirleriyle yapilan anketler ve miilakatlar

yoluyla veriler toplanmastir.

Katilimcilarin, yoneltilen sorulara verdikleri cevaplara gore ortaya cikan
sonuglar icerisinde siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin konaklama isletmelerinde

kesinlikle olmasi gerektigi ifade edilmis ve siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin
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bdlgesel kalkimmmay1 olumlu bir sekilde etkileye bilecegi sonucu ortaya ¢ikmaktadir
bu sonuca gore; turizmin gelisimi ile bolgesel kalkinma arasinda anlamli bir iliski
vardir  denebilir, bdlgedeki isletmelerin hepsinde uygulamalarin olmadig1
gorilmiistiir, calisanlarin gerekli oldugunu diisiindiikleri siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarmm miilk veya isletme sahiplerince uygulamaya konulmadig: ifadesi
neticesinde bu sonug¢ ortaya c¢ikmaktadir. Bunun disinda siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarinin, turizm ve turizm unsurlarint olusturan tarihi, dogal ve kiiltiirel
mirasin korunmasinda, turizmde pay sahibi olan iilkeler ve geri kalmis bolgelerin
gelisiminde, konaklama isletmesi ve destinasyon tercihlerinde, yerel halkin refah
seviyesinde artig yasanmasi konusunda 6nemli uygulamalar oldugu diisiiniilmektedir.
Konaklama isletmeleri ve geri kalmis bdlgeler siirdiiriilebilir turizm uygulamalarini
gerceklestirmelerindeki amagta ekonomik neden ilk sirada yer alirken dogal ve

kiiltiirel cevrenin korunmasiin dikkate alinmadig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yine yapilan uygulamalar neticesinde TRB1 bolgesinin bazi illerinde ulagim,
konaklama, alt ve iist yapilarin gelismis oldugu fakat cok daha iyi bir diizeyde
olabilecegi saptanmis, bazi illerinde ise hi¢ gelismemis oldugu saptanan bulgular
arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte TRB1 bolgesinde bulunan bazi il yerel
yonetimlerinin ve kamu kurum - kuruluslarin bolgeleri gelistirme adina pek caba
gostermedikleri illerin gelisimini destekleyecek siirdiiriilebilirlik uygulamalarma
gereken 0nemi vermedikleri sonucu ortaya ¢ikmaktadir. TRB1 bdlgesinde var olan
fakat yeteri kadar gelismeyen turizmin gelismesi ve siirdiiriilebilirligi i¢in yeteri
kadar c¢ekici unsur oldugu ifadeler arasindadwr. Ayni zamanda goriisiilen
katilimcilarin  diislincelerine gore turizmi gelistirmek icin siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarina gereken dnemin verilmesi halinde bu bolgenin bdlgesel (ekonomik)

kalkinmasinin da saglanmis olacagi ifade edilmektedir.

Sonug olarak TRB1 boélgesi ile ilgili stirdiiriilebilir turizm geligim stratejileri
olusturularak planli bir gelisim saglana bilir. Bolgenin 6nemli turizm degerleri,
onemli turizm alanlar1 ve 6nemli turizm rotalar1 belirlenerek gerekli planlamalara
baslanabilir. Bolgede siirdiiriilebilir turizm tiirlerinin belirlenmesinin ardindan, bu

turizm tiirlerinin bulundugu bélgelere ulasilabilirligin kolaylastirilmas: ve gerekli
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fiziki alt yap1 olusturulmasi ve hizmet kalitesinin (yeme-i¢me, konaklama ve ulagim
gibi) arttirilmasi diginda gerekli tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin planl bir sekilde
yiirlitiilmesi bolgede turizm sektoriiniin  siirdiiriilebilir sekilde gelistirilmesini
saglayacaktir. Bu gelisim ise hem il bazinda hem de bolge bazinda kalkinma imkani

saglamis olacaktir.

Turizm ile 6nemli gelir saglayan iilkelerin 6zellikle siirdiiriilebilir turizm
konusunda daha duyarli davranmalar1 gerekmekte, turizmde yapilan diizenlemelerin,
planlarin, kurallarin ve uygulamalarin daha dikkatli ve diizenli yapilmasina 6zen
gosterilmelidir. Turizmi gelecek nesillerin de kullanimini saglayacak sekilde biitiin
toplumun katilimini saglayarak koruma ve yasatma saglanmalidir. Yapilan koruma
ve yasatma uygulamalarma yapilan harcamalarin devletin O6denek saglamasi
gerekmektedir. Ayrilan bu 6denekler ekonomik anlamda geri doniisii biiyiik olan
uygulamalar ortaya ¢ikmasmi saglayacaktir. Ozellikle geri kalmis olan bdlgelerde
yapilabilecek siirdiiriilebilir turizm uygulamalart mevcut ise bu bolgelerin
gelisiminin desteklenmesi iilkelerin bolgeleri arasindaki esitsizlikleri minimum

seviyeye indirme olanag1 saglayacaktir.
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EKLER
Ek-1

Degerli Katilimez,

Stirdiiriilebilir turizm, hem yerel halkin hem de turistlerin ihtiyaglarini
karsilamak ve bu ihtiyaclar1 karsilarken dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi,
tahriplerinin Onlenerek zenginlestirilmesi ve gelecek nesillere aktarilmasmi 6n
goren bir kavramdir.

Bu aragtrrmanin amaci; TRBI(Dogu Orta Anadolu’da Malatva ve Alt
bélgeleri olan Malatya, FElazig, Bingol ve Tunceli illeri) bolgesinde
svrdiiriilebilirlik kapsaminda yapilan siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin veya
vapilacak olanlarin bélgesel kalkinmaya katkisimin olup olmadiginin ve bélgede
turizmin _gelistirilmesi _icin _neler yapilmasi gerektiginin tespit edilmesidir.
Stirdiiriilebilir turizm uygulamalarmin bizzat sizlerin goriisleri dogrultusunda
degerlendirilmesi bizim i¢in bilyiikk 6nem tasimaktadir. Anketin {izerine isim ve
soy isim yazmayimiz. Ankete katiliminiz ve samimi cevaplariniz i¢in tesekkiir
ederiz.

Meral TAHTASAKAL

Yiiksek Lisans Ogrencisi
Necmettin Erbakan
Universitesi

meral.tahtasakal@gmail.com

1. Yasimz?

()19vealt1 () 20-29 ()30-39 ()40-49 ( )50 ve iistii
2. Egitim durumunuz?

( Hilkdgretim  ( )Ortadgretim ( )Onlisans () Lisans () Yiiksek Lisans
3. Turizm sektoriinde calisma siireniz?

()l yilvealts ()I-5y1l ( )6-9y1l () 10-13y1l () 14 y1l ve iizeri
4. Goreviniz?

Liitfen Belirtiniz.....................
5. Cahstigimz isletme Tiirii?

() 5 yildiz otel () 4 yildiz otel

ARASTIRMA KONUSU iLE iLGIiLi SORULAR

Asagidaki sorulart EVET/HAYIR seklinde

EVET HAYIR
cevaplayimz.

Oncelikle isletmenizde siirdiiriilebilir turizm
uygulamalart mevcut mu?

Peki; isletmenizde siirdiiriilebilir turizm
uygulamalari olmal nm?
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Asagida verilen ifadelere katilma derecenizi size
en uygun gelen secenege(X) isareti koyarak
belirtiniz.

Kesinlikle

Katilmiyorum

eY)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4)

Kesinlikle

Katiliyorum (5)

Siirdiiriilebilir turizm uygulamalari turizmin
devamliligl icin yapilmasi gereken
uygulamalardir.

Siirdiiriilebilir turizm de tarihi, dogal ve kiiltiirel
mirasin korunmasi 6nemlidir.

Siirdiiriilebilir turizm ve uygulamalari, biitiin
iilkeler ve geri kalmig bolgeler icin 6nemlidir.

Geri kalmus bolgelerin gelismesinde siirdiirtilebilir
turizm ve uygulamalarinin katkisi vardir.

Geri kalmis bolgelerin, siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarim gergeklestirmelerindeki asil amag
ekonomik getirisinin olmasidir.

Geri kalnus bolgelerin, siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarin gerceklestirmelerindeki asil amag
¢evrenin korunmasini saglamaktir.

Konaklama tesisleri ve destinasyon tercihlerinde
siirdiiriilebilir turizm uygulamalarimn hic¢bir
etkisi yoktur.

Siirdiiriilebilir turizm uygulamalari, bélgelerde yerel
halkin refah seviyesinde artiglar olusturur.

Turizmin devamh olmasi i¢in siirdiiriilebilir
turizm ve uygulamalarina gereken 6nem
verilmelidir.

Siirdiiriilebilir turizm ve uygulamalari, bdlgesel
kalkinma da 6nemli bir rol iistlenmektedir.

Konaklama isletmelerinde siirdiiriilebilir turizm
uygulamalari gereksizdir.

Konaklama isletmelerinde siirdiirtilebilir turizmi
destekleyen sertifikalarin isletmeye bir¢ok a¢idan
yarar1 olmaktadir.

Konaklama isletmelerinin, siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarim gerg¢eklestirmelerindeki asil amag
ekonomik getirisi olmasidir.

Konaklama igletmelerinin siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarindaki asil amaci ¢gevrenin korunmasini
saglamaktir.

isletmeler kullandiklar iiriinlerin yerel iiriinler
olmasina 6nem ve éncelik vermelidir.

Konaklama isletmelerinde atiklarin ayristirilmasi
i¢in, isletme igerisinde geri doniigiim kutular1
kullanimi gerekli bir uygulamadir.

Konaklama isletmelerinde calisanlara
siirdiiriilebilir turizm konusunda mutlaka
egitimler verilmelidir.

Konaklama isletmelerinin gerceklestirdigi
siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerine ¢aliganlar, yerel
halk ve misafirler dahil edilmelidir.

isletmemizde veya sehrimizde yapilan
siirdiiriilebilir turizm uygulamalari bolge
ekonomisine katki saglamaktadir.

Konaklama isletmelerinde ¢evre dostu uygulamalarin
mevcut olmasi igletme performansimi arttirmaktadir.
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Konaklama isletmelerinde siirdiiriilebilir turizm
icin enerji tasarrufu uygulamalar1 yapilmahdir.

Konaklama isletmelerinde yenilenebilir enerji
kullanimi gerekli bir uygulamadir.

Konaklama isletmelerinde ve yapilan diger
siirdiiriilebilir turizm uygulamalarin da su
tasarrufu saglanacak uygulamalar faydah
olacaktir.

Dogal gevre, biyolojik ¢esitlilik ve vahsi yagamin
korunmasi ve desteklenmesine isletme olarak
yardimci oluyoruz.

isletmemizde konaklayan misafirleri cevre
konusunda bilin¢lendirmek amaci ile yapilan
uygulamalar mevcut bulunmaktadir.

Bolgenizde turizm yeteri kadar gelismistir.

Bolgemizdeki konaklama olanaklari yeterli
diizeydedir.

Bolgemizin ulasim olanaklar: yeterli diizeydedir.

Tlimizde yerel yonetimler tarafindan enerji, su ve geri
doniisiim altyapisi olusturulmugtur.

ilimizdeki yerel yonetimlerin, ozel sektor
temsilcilerinin siirdiiriilebilirlik konusunda
faaliyetleri, projeleri ve destekleri bulunmaktadir.

Siirdiirtilebilir turizm i¢in bolgemizde yeteri kadar
¢ekicilik bulunmaktadir.

Bolgenin dogal, kiiltiirel ve tarihi cekicilikleri
korunarak gelecek kusaklara aktarilmasi ve
siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in uygulamalar
yeterlidir.

Anketimize gostermis oldugunuz ilgiden dolay: ¢ok tesekkiir ederim.
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Ek-2

Degerli Katihmei,

Bu sorular “Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalarmin Bolgesel Kalkinmaya
Etkisi: TRB1 Bélgesinde Yer Alan Konaklama Isletmelerinde Bir Uygulama” isimli
Necmettin Erbakan Universitesi, Sosyal Bilimleri Enstitiisii, Turizm isletmeciligi
Ana Bilim Dali Yiiksek Lisans Tez c¢aliysmasina veri teskil etmek iizere
hazirlanmigtir. Miilakata katilan kisinin kimligi degil, verilen cevaplar dnemlidir.
Bilgiler kesinlikle bu c¢aligma disinda kullanilmayacaktir. Bu yiizden isim
belirtmenize gerek yoktur. Degerli vaktinizi ayirip sorulari ictenlikle cevapladiginiz
icin simdiden tesekkiir ederiz.

Saygilarimla...
Meral Tahtasakal
Necmettin Erbakan Universitesi
Yiiksek Lisans Ogrencisi

meral.tahtasakal@gmail.com

1) Yasimz?

()19vealt1 () 20-29 () 30-39 () 40-49 ()50 ve tistii
2) Egitim durumunuz?

( Hilkdgretim () Ortadgretim () Onlisans ( ) Lisans () Yiksek
Lisans
3) Turizm sektoriinde calisma siireniz?

() 1lyilvealtt () 1-5yil () 6-9y1l () 10-13y1l () 14 y1l ve iizeri
4) Goreviniz?

Liitfen Belirtiniz.....................

5) Cahstigimz isletme Tiirii?
() 5 yildiz otel () 4 yildiz otel

6) Isletmenizin siirdiiriilebilir turizm uygulamalarini gerceklestirmesindeki amaglari
nelerdir?

7) Isletmenizde Siirdiiriilebilir Turizm adina nasil enerji tasarrufu uygulamalari
yapilmaktadir?

8) Isletmenizde ¢ikan kati atiklar i¢in nasil bir yol izlemektesiniz?

9) Sizce Malatya’da Siirdiiriilebilir Turizm i¢in gerekli alt yapi ve {ist yapilar yeterli
mi?

10) Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalar1 yerel halkin refahini seviyesini yiikseltmeye
katkis1 var m? Varsa ne sekilde katkisi oluyor?

11) Isletmenizde veya sehrinizde yapilan siirdiiriilebilir turizm uygulamalari bolge
ekonomisine sizce nasil katkisi oluyor?

12) Ilinizin dogal ve kiiltiirel gekim giicii korunarak gelecek kusaklara aktarilmasi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in neler yapilmalidir?
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