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SURIYELI INSAAT iSCILERININ KAYSERI iLi OLCEGINDE INSAAT
SEKTORUNE KATKILARININ ARASTIRILMASI

Abdullah Selim TAFLI
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Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Savas BAYRAM

OZET

Kiiresel degisim, yiizyillar boyu siiregelen iilkeler arasi bir etkilesimdir. Ulkelerde
meydana gelen ekonomik, teknolojik ve politik gelismeler, 6nceden oldugu gibi 21.
yiizyilda da birgok iilkeyi etkilemistir. 2011 yilinda meydana gelen Arap Bahari ile Arap
ilkelerinde meydana gelen isyanlar daha sonra tiim Ortadogu bolgesine sicramistir. 15
Mart 2011 tarihinden sonra da Suriye’ye sigrayarak, lilkede i¢ karigikliklar ve catigmalara
neden olmus, bu olaylar sonucunda da binlerce kisi yaralanmis ve yine binlerce kisi de
hayatim1 kaybetmistir. Suriye’de yasanan bu i¢ savas etkisinin sonucu olarak, komsu
tilkeler de hig sliphe yok ki siirecten etkilenmistir. Tiirkiye de bu siirecten en ¢ok etkilenen
tilke olarak; dil, din, 1irk, mezhep farki gézetmeksizin kapilarmni Suriyeli siginmacilara
acmis, i¢ kangikliktan kagan milyonlarca insana siginilacak bir liman olmustur.
Tirkiye’ye milyonlarca Suriyeli gé¢ etmis, bu olay da pek ¢ok sosyolojik problemin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Gog ile birlikte ortaya ¢ikan problemlerden biri gog
edenlerin istihdamidir. Kayseri iline go¢ eden Suriyelilerden bir kismi insaat sektorii
icerisinde is¢i statiisiinde istihdam edilirken, diger yandan da sektor icerisinde isveren ve
is¢i1 lizerinde birtakim etkiler olusturmustur. Bu baglamda Kayseri ili 6lgeginde yapilan
saha calismasiyla 43 Suriyeli is¢i, 45 T.C. vatandasi is¢i ve 45 T.C. vatandasi igveren
olmak {tizere toplam 133 kisiye yiiz ylize goriiserek anket ¢alismast yapilmistir. Anket
verilerine dayanarak Suriyeli iscilerin Kayseri ilindeki insaat sektdriine olan katkilar ile
ingaat sektoriinde yer alan T.C. vatandasi is¢i ve isverenlerin diislinceleri ve beklentileri
arastinlmistir. Insaat sektoriindeki Suriyeli iscilere ait degerlendirmeler yapilarak,

gelecege yonelik alinmasi gereken 6nlemlere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kayseri insaat sektorii, Suriyeli gd¢gmen, Arap bahari, Is giicii
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INVESTIGATION OF THE CONTRIBUTION OF SYRIAN CONSTRUCTION
WORKERS TO THE CONSTRUCTION SECTOR IN KAYSERI

Abdullah Selim TAFLI

Erciyes University, Graduate School of Natural and Applied Sciences
Master Thesis, June 2019
Supervisor: Asst. Prof. Dr. Savas BAYRAM

ABSTRACT

Global change is an inter-country interaction that has been going on for centuries.
Economic, technological and political developments in countries have affected many
countries in the 21st century as before. With the Arab Spring in 2011, riots in Arab
countries later spread to the entire Middle East region. After March 15, 2011, it jumped
to Syria, causing internal turmoil and conflicts in the country, resulting in thousands of
injuries and thousands of deaths. As a result of this civil war in Syria, there is no doubt
that the neighboring countries have been affected. Turkey in this process as the most
affected country; has opened its doors to Syrian refugees regardless of language, religion,
race and sect, and has become a haven for millions of people fleeing internal confusion.
Millions of Syrians who emigrated to Turkey, this event has led to the emergence of many
sociological problems. One of the problems associated with migration is the employment
of immigrants. While some of the Syrians who migrated to Kayseri province were
employed as workers in the construction sector, they also created some impacts on
employers and workers within the sector. In this context, 43 Syrian workers, 45 Turkish
workers and 45 Turkish employers; finally a total of 133 people were interviewed face-
to-face. Based on the survey data, the contribution of the Syrian workers to the
construction sector in Kayseri and the opinions and expectations of Turkish citizens and
employers were investigated. Evaluations of Syrian workers in the construction sector

were made and measures to be taken for the future were suggested.

Keywords: Kayseri Consruction Sector, Syrian Refugees, Arab Spring, Labor
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GIRIS
Kiiresel degisim, yiizyillar boyu siiregelen iilkeler aras1 bir etkilesimdir. Ulkelerde
meydana gelen ekonomik, teknolojik ve politik gelismeler, onceden oldugu gibi 21.
yiizyilda da birgok iilkeyi etkilemistir [1]. Ortadogu da bu degisimin etkisine giren
bolgeler arasindadir. Ortadogu’daki insanlarin talep ettikleri 6zgiirliik, insan haklar1 ve
demokrasi nedeniyle halkin sokaklara dokiildiigli yakin zamanda goriilmiistiir. Bunun

sonucunda bircok insan yaralanmis, bir¢oklar1 da hayatin1 kaybetmistir. Bu miicadele

veya ¢atigmalar1 kapsayan harekete ‘Arap Bahar1” denilmistir.

Arap Baharindan Ortadogu’daki pek c¢ok iilke etkilenmistir. Bu siirecten etkilenen
ilkelerden birisi de Suriye’dir. Suriye’de baslayan ayaklanmalar, ilerleyen zamanlarda
bir kargasaya ve daha sonra da bir i¢ savasa doniismiistiir. I¢ savasin hem iilke i¢i hem de
dis miidahaleler sonucu olustugu sdylenebilir. Esasen 2011 yilinda Tunus ve Misir gibi
Arap iilkelerinde meydana gelen isyanlar, tim Ortadogu bolgesine sigramistir. 15 Mart
2011 tarihinden sonra da Suriye’ye si¢rayarak, iilkede i¢ karisikliklar ve catigmalara
neden olmus, bu olaylar sonucunda da binlerce kisi yaralanmig ve yine binlerce kisi de

hayatin1 kaybetmistir.

Suriye’de yasanan bu i¢ savas etkisinin sonucu olarak, komsu iilkeler de hi¢ sliphe yok ki
siirecten etkilenmistir. Tiirkiye de bu siirecten en ¢ok etkilenen iilke olarak; dil, din, 1rk,
mezhep farki gozetmeksizin kapilarini Suriyeli siginmacilara agmis, i¢ karisikliktan
kagan milyonlarca insana siginilacak bir liman olmustur. Suriye niifusunun yariya yakini
2011 yilindan itibaren i¢ karisikliklara bagli olarak siginma talebinde bulunmus ve bagka
iilkelere go¢ etmek durumunda kalmistir. Yaklagik 4 milyon Suriyeli Tiirkiye’ye gog
etmistir [2]. Sinir kapilarinin ilk ag¢ildigi zamanlarda yasanan gayri resmi girisler de

diisiiniildiigli zaman bu sayinin daha da fazla oldugu agikardir.

Suriye’de meydana gelen i¢ catismalar sonucunda, baslangicta Tiirkiye’ye giren

sigimmaci sayisi az iken, 2012 yilindan itibaren ateskes miizakerelerinin basarili



olmamas1 lizerine artan ¢atigmalara bagli olarak miilteci akiminda artis gozlenmistir.
Suriyeli miiltecilerin sayis1 arttikga, Tiirk yetkililer tarafindan belirli “tehlikeli” etnik,
ideolojik ve dini grup iiyelerinin gelisini kontrol etmek ve girislerin sayisin1 kisitlamak

amaciyla bazi 6nlemler alinmistir [3].

Suriye’den baska iilkelere insan hareketi ‘gd¢’ olarak adlandirilan bir fiili beraberinde
getirmistir. GO¢ olgusu basit bir yer degistirme degildir. Asil 6nem arz eden husus,

yerlesilen lilkede meydana getirecegi degisimlerdir.

Gog sonras ele alinmasi gereken bir baska husus da gd¢ edenlerin istihdamidir. Istihdam
konusunda gd¢menlerin egitim seviyeleri ve mesleki yeterlilikleri, gittikleri tilkede ilk
etapta Onemsiz gorlilmekte olup, vasifsiz isci statiisiinde ¢aligmaya baslama ihtimalleri
yiiksektir. Tiirkiye’ye gelen pek ¢ok Suriyeli i¢in de bu durum gergeklesmistir. Go¢ eden
kisilerin mesleklerini icra edebilmeleri ve zanaatlarini sigindiklar iilkeye aktarmalarinda
sikintilar  yasandigr gibi, {lilke acgisindan da ekonomik yonden ne sekilde
degerlendirilecekleri sorun olusturmaktadir. Bu nedenler goz Oniine alinarak
diisiiniildiigli zaman, Suriye’den gelen gé¢menlerin niteliksiz islerde ¢alismak zorunda
kalmalari, hayatlarim1 idame ettirmeleri acisindan zorunlu hale gelmektedir. Kendi
mesleklerini yapamama konusunda bir bagka etken de ‘lisan’ konusudur. Gittikleri
tilkenin lisanin1 tam olarak bilememek, go¢menlerin kendi mesleklerini icra
edememelerine sebep olmaktadir. Benzer sekilde Tiirkiye’ye gelen Suriyeli gdgmenlerin
egitim seviyeleri yliksek olsa da genellikle yasa dis1 yollarla ve diisiik {icret ile ¢alismalari

muhtemeldir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren pek cok sektdr bulunmaktadir. Bu sektorlerden birisi olan
insaat sektorii de {iilke ckonomisi agisindan lokomotif sektorlerden birisidir. Orta
Anadolu’da yer alan Kayseri ilinde de ingaat sektorii aktif olarak gelisim sergilemekte,
sektor icerisinde istihdam edilmek iizere is giiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. insaat sektorii
icerisinde pek ¢ok bransta ihtiyag¢ duyulan is giicli boslugu Suriye’den Kayseri’ye go¢
eden Suriyeli is¢iler ile de karsilanmaya calisilmaktadir. Ucuz ve niteliksiz isgilicii
saglayan Suriyeli is¢ilerin il ekonomisine fayda sagladig diisiiniiliirken, aslinda pek ¢ok
acidan olumsuzluk meydana getirdigi de goriilmektedir. Tez ¢aligmasinda ingaat

sektorlinde ¢alisan is¢ilerin sosyo-ekonomik katkilar1 da ayrica incelenmistir.



Calisma kapsaminda yapilan arastirma Kayseri ili Olgeginde yapilmis olsa da iilke
genelindeki ingaat sektoriiniin gelecegi acisindan oldukc¢a onemlidir. Yapilan saha
arastirmalar1 ve anket ¢alismasi neticesinde elde edilen bilgiler olduk¢a 6nemli ve dikkat
edilmesi gereken pek ¢ok sonucu icermektedir. Suriye’de meydana gelen i¢ karigikliklar
ile tilkemize ve Kayseri’ye go¢ eden, insani duygularla misafir ettigimiz ve istthdamini
sagladigimiz Suriyelilerden, insaat sektoriinde calisanlarin gelecekte ne gibi problemlere
neden olacaklari, sektor igerisinde ne gibi durumlarla karsilasilacagi arastirilmis ve bu
baglamda pek ¢ok sonuca ulagilmistir. Elde edilen sonuglar iilke politikamiz i¢in yol
gosterici olabilecegi gibi sektor igerisinde yer alan is¢i ve igverenlerin de bilgi sahibi

olmalariyla gelecek planlarini dogru yapmalari noktasinda faydali olacaktir.



1. BOLUM

GENEL BILGILER ve LITERATUR CALISMASI

1.1. Arastirmanin Amaci

Gog hareketleri giiniimiiz toplumlarinin temel bir parcasidir. Tiirkiye, yakin ge¢misinde
Balkanlar, Ortadogu ve eski Sovyetler Birligi tilkelerinde ortaya ¢ikan savaslar, ekonomik
buhranlar vb. sebeplerden dolay1 go¢ hareketlerine hedef olmustur. Son olarak Suriye’de
2011°de ¢ikan i¢ savas nedeniyle ¢ok sayida Suriye vatandasi1 Tiirkiye’ye go¢ etmistir.
Icisleri Bakanlig1 Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, 2018 Temmuz ay1 itibari ile iilkemizde
biyometrik verilerle kayit altina alinan Suriyeli miilteci sayisinin 3 milyon 541 bin 572
kisi oldugunu ve bu kisilerin 1 milyon 920 bin 435’inin erkeklerden, 1 milyon 631 bin
137’sinin ise kadinlardan oldugunu agiklamistir [4]. Sayilar1 4 milyona yaklasan Suriyeli
siginmacilara sunulan hizmet ve yardimlarin yetersiz olmasi nedeniyle yerel, ulusal,
uluslararas1 ve Suriyeli sivil toplum orgiitleri, siginmacilarin yasamlarinda olumlu

iyilesmelere vesile olmaya ¢aligmaktadirlar [5].

Tirkiye’nin farkli illerinde, isgiicli piyasasinda farkli sektorlerde yer edinen Suriyeli
siginmacilar agisindan Tiirkiye’ye goc etmelerindeki en 6nemli sebepler; Tiirkiye nin

fiziki yakinlhigi, can giivenligi ve is imkanlarinin ¢ok olmasi olarak diistiniilebilir.

Yapilan bir arastirmaya gore Suriyeliler, “Tiirkiye’ye gelisinizin temel amaci nedir?”
sorusuna %65 oraninda ‘is, calismak’ cevabini vermislerdir. Bu soruya erkeklerin %74°1,
kadinlarin ise %39’u ayn1 cevab1 vermistir. Suriyeli erkeklerin %4 liik bir kismu ‘ticaret’
amach geldigini ifade etmis olup, is bulup calisma ya da ticaret yapmak iizere ekonomik

sebeplerle gelmis olanlarin orani erkeklerde %80’lere ulagsmistir [6].

Suriye’den yasanan gocler sonrasinda Tiirkiye’de ekonomik agidan en fazla sikayet
edilen konular; miiltecilerin tarimda, sanayide ve kiigiik isletmelerde ucuz isgiicii ve

kagak isci statiisiinde calismalar olarak siralanabilir. Isini kaybeden Tiirk vatandasi



calisanlarin ¢ogu "Suriyeliler nedeni ile isini kaybettigine" inanmaktadirlar. Kayit dis
is¢i calistiran isletmeler ile kayitl isci caligtiranlar arasinda haksiz rekabet oldugu ve bu
esitsizligin zaman icerisinde is barisma zarar verecegi diisiiniilmektedir. Isverenler
tarafindan ise yore halkinin fabrikalarda calismak istemedikleri, kalifiye eleman ve
isgiicli ag181 bulundugu, miiltecilerin gelmesi ile bu agigin kapatildig: ifade edilmektedir
[7]. Istihdam ve ucuz iscilik konusundaki oranin artmasinin iilkemiz insaninda belirli
rahatsizliklar1 ve dezavantajli rekabet hususunu gozler Oniine sermesinin yaninda
ozellikle Istanbul ve Gaziantep illerinde miiltecilerin agtif1 kiigiik isletmelerin ticari

hayata belirli bir oranda canlilik kazandirdig1 gézlemlenmektedir [8].

Siginmacilarin ¢aligma izni maksadiyla bagvuru yapma haklar1 Tiirkiye’deki yerel
mevzuatta yer almaktadir. Yabancilarm Calisma Izinleri Hakkinda Kanunun Uygulama
Yonetmeliginin 7. maddesinde; “Yurt icinden, sadece en az alti ay siireli ikamet tezkeresi
almuis ve bu siiresi sona ermemis olan yabancilar veya bunlarin isverenleri, basvurularini
dogrudan Bakanliga yapabilirler.” hususu belirtilmistir [9]. Buna ragmen uygulamada
bliylik zorluklarla karsi karsiya kalmakla birlikte, ¢alisma izni alan ¢ok az siginmaci
bulunmaktadir. Ancak siginmaci ve miilteciler cogunlukla kayit dis1 is piyasalarina dahil
olmaktadirlar. Burada da emek somiiriisii had safhadadir. Ornegin bir iste calisan
siginmacinin kazandig1 paray1 alamamasi halinde, sikayet etmesi gibi bir durum da sz
konusu olamamaktadir. Bu nedenle sigimmacilar ¢ok gii¢ sartlarda calisma hayatina
baslamaktadirlar [10]. Calisma iznine sahip olmayan Suriyeli siginmacilar, Tiirk is
piyasasina gayri resmi emek saglamaktadirlar. Ornegin Aksu (2017) tarafindan yapilan
calismada, yontem olarak en kiiciik kareler yontemi ve enstriimantal degisken tahmin
edicisi kullanilarak, Suriyeli miiltecilerin 6nemli bir derecede yerlilerin yerini aldig1 ve
bunun Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi olan isciler icin gayri resmi is kayiplarina neden

oldugu goriilmistiir [11].

Bu tez caligmas1 kapsaminda, yukarida detaylandirilan hususlara dayanilarak, Kayseri
iline go¢ etmis olan Suriyelilerden insaat sektoriinde calisanlar iizerinde bir arastirma
yapilmasi planlanmustir. Insaat sektoriinde ¢alismakta olan Suriyeli is¢ilerin, sektdre olan
katkilar1 arastirilmis, elde edilen bulgular ayn1 isi yapan Tiirk is¢iler ile mukayese edilerek
Suriyeli iscilerin ingaat sektoriindeki yerleri, sektdre olan fayda ve/veya zararlar
degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda elde edilen veriler BM (Birlesmis Milletler),
BMMYK (Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi), IHH (Insan Hak ve



Hiirriyetleri ve Insani Yardim Vakfi), AFAD (Afet ve Acil Durum Y6netimi Baskanlig),
Kizilay vb. kurulus ve sivil toplum orgiitlerinin yaninda KTO (Kayseri Ticaret Odast),
KTO Meslek Komiteleri gibi ticari kuruluglara 11k tutmasi1 bakimindan da 6nemlidir. Tez
caligmasi, bu veya benzer konu ile ilgilenen, bilimsel ¢alismalar yapan akademisyenler

ve arastirmacilar i¢in de kaynak niteligi tasiyabilecektir.

1.2. Arastirmanin Onemi

Bu tez calismasinda, Tiirkiye’nin lokomotifi olan insaat sektoriinde caligmakta olan
Suriyeli iscilerin sosyal, ekonomik ve refah diizeylerinin Kayseri ili 0Ol¢eginde
incelenmesi ve bu is¢ilerin insaat sektoriine katkilarinin arastirilmasi amaciyla nicel
arastirma modellerinden ‘tarama modeli’ kullanilacaktir. Tarama modeli; belirli hedeflere
ulagsmak amaciyla 6zel olaylar arasindaki mevcut iligkiyi tanimlamak ve degiskenler
arasindaki iligkiyi mukayese etmek amaciyla, veri toplamanin belli bir zamanda yapildig
yontemdir. Nesnelerin, toplumlarin, kurumlarin yapisin1 ve olaylarin isleyisini
tanimlamak maksadiyla tercih edilir [12]. Rastgele bir olguyu aciklamak icin, olgu
hakkinda bilgiye ihtiya¢ vardir. Bu nedenle tarama arastirmalari, ¢ok sayidaki veriden

alinan bilgilere dayandirilir [13].

Calismada veri toplama aract olarak insaat sektoriinde calisan Suriyeli isgilerin
demografik o6zelliklerine yonelik olarak calistiklar1 insaat sektoriintin farkli kollar
degerlendirilmeye alimmis olup, bu sektorlerdeki calisma kosullari, sosyal haklari,
ekonomik diizeyleri, isveren ve diger isciler ile uyumlari, islerindeki kalite ve
devamliligin belirlenmesi gibi sorulari iceren bir anket ¢alismasi hazirlanmistir. Benzer
anket sorular1 da Kayseri’de insaat sektoriinde ¢alisan ingaat miihendislerine, mimarlara,
alt ytiklenicilere ve is¢ilere yoneltilmis olup, uzman goriisleri alinarak gegerliligi ve
giivenirligi analiz edilmistir. Calismadan elde edilen veriler istatistiksel olarak analiz
edilmistir. Analiz neticesinde ortaya ¢ikan sonuca gore de Kayseri ili insaat sektoriinde
calisan Suriyeli is¢ilerin sektére olan olumlu ve olumsuz etkileri belirlenerek ¢6ziim
Onerileri sunulmustur. Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’de farkli sektorlerdeki yansimalari
bilimsel ¢aligmalara daha 6nce konu olmus olsa da 6zellikle niteliksiz iggiicliniin yogun
oldugu ve Tiirkiye nin lokomotifi konumundaki insaat sektorii agisindan bu konunun ¢ok

daha 6nemli oldugu ve detayli incelenmesi gerektigi diisiintilmektedir.



1.3. Arastirmanin Sinirhliklar:

Aragtirma boyunca ti¢ farkli temel sinirlilikla karsilagilmistir. Bunlardan ilki Suriyeliler
ile yasanan iletisimdir. Tiirk¢e dilini ¢ok diisiik seviyede algilayabilen Suriyelilere,
yapilan c¢alisma hakkinda bilgi verilirken zorluklar yasanmis, bu zorluklar terciiman
vasitastyla giderilmeye caligilmistir. Bir diger sinirlilik ise Suriyelilerden kayit disi
calisanlarin anket sorularina cevap vermesi sirasinda rahat olmamalar1 ve tedirgin
davranmalaridir. Yapilan calismanin bilimsel amag tasidigi, calismadan elde edilen
bilgilerin istatistiki verilerde degerlendirilecegi anlatilmaya ¢alisilarak, samimi ve cana
yakin goriisme ortami saglanmistir. Son sinirlilik ise Suriyelilerin egitim seviyelerindeki
farkliliktan kaynakli olarak, anket sorularmi anlama ve yorumlama becerilerinde
farkliliklar yaganmis olmasidir. Bu kapsamda anket ¢calismasi, miimkiin oldugunca sade

bir dil kullanilarak diizenlenmeye ¢alisiimistir.
1.4. Calismanin Yontemi

Tez caligmast kapsaminda, Kayseri ingaat sektoriinde ¢alisan toplam 43 Suriyeli is¢i ile
yine Kayseri insaat sektoriinde calisan ve Tiirk vatandasi olan toplam 45 mimar, insaat
miithendisi, alt yiiklenici igveren ve 45 isci ile yiiz yiize goriisiilerek miilakat yapilmistir.
Uygulama esnasinda yapilan gozlemler, miilakat verileri ve literatiir taramasindan elde
edilen bilgiler ¢aligmanin temelini olusturmaktadir. Yapilan miilakatta samimi bir sohbet
ortaminda toplanan veriler, anket formuna dikkatle eklenmistir. Suriyeli isciler i¢in;
kisiye ait kiinye (kimlik bilgileri), yasi, medeni durumu, ¢ocuk sayisi gibi demografik
ozellikleri gdsteren sorular ile baglanip, Tiirkiye’ye neden go¢ ettikleri, Tiirkiye’ye ve
Kayseri’ye uyum saglayip saglayamadiklari, Tiirkiye’ye gelmeden once Suriye’de
yaptiklari is ile mevcut durumda calistiklari isin ayn1 olup olmadigi, maddi gelir, sosyal
giivence gibi ekonomik ve sosyal sorular yoneltilmistir. Ozellikle iilkemizde siirekli
tartisma konusu olan Avrupa’ya go¢ etme diisiincesi, Tiirkiye’de kalma diisiincesi ya da
Suriye’ye tekrar donme diislincelerine sahip olup olmadiklar1 da belirlenmeye
calisilmistir. Ingaat sektoriinii neden tercih ettikleri, calistiklar1 meslek grubundaki Tiirk
is arkadaslar1 ile iliskileri vb. sorularla da insaat sektoriindeki yerleri ve konumlari
arastirilmaya calisilmistir. Benzer sekilde Kayseri’de calisan Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandasi calisanlara da ayni anket formu diizenlenerek, Tiirk c¢alisanlarin Suriyeliler

hakkindaki goriisleri ve diisiinceleri alinmis, Suriyeli insaat iscilerinin sektdre olan



olumlu ya da olumsuz katkilar1 sorularak, nihayetinde Suriyeli siginmacilarin sektdrdeki

etkisi ortaya ¢ikarilmistir.
1.5. Literatiir Taramasi

2011 yilindan itibaren iilkemizde konuk etmekte oldugumuz Suriye vatandaslari ile ilgili
olarak iilkemizde pek ¢ok ¢aligma yapilmistir. Siyasal bilimler, halkla iliskiler, sosyoloji,
psikoloji, egitim ve 6gretim, ekonomi, kamu yonetimi, dil bilimi, tip, cografya, sehir ve
bolge planlama, din, gazetecilik, isletme, beslenme ve diyetetik, hukuk gibi pek cok
alanda farkli konular arastirilmis olsa da bilhassa insaat sektoriinde Suriyeliler ile ilgili
calismalarin bakir kalmasinin anlasilmasi neticesinde, bu alanda eksiklik gézlenerek tez
calismasinin yapilmasi amaclanmistir. Suriyelileri konu alan ve insaat sektori ile ilgili
yazilan makaleler mevcut olsa da yapilan tez ¢alismasinin daha detayli bir aragtirmaya
olanak saglayabilecegi diisiincesi ile, insaat sektoriindeki Suriyeliler disinda sektore
hizmet eden Tiirk isverenden, taseron ve is¢inin diisiincesine kadar, bu konu ana hatlar1
ile ele alinmaya caligilmistir. Elde edilen veriler 1s181inda sayilari 4 milyona yaklagan ve
onemli bir kismi ingaat sektoriinden ge¢imini saglayan Suriyelilerin ekonomik, sosyal ve
sektor baglaminda etkileri arastirilarak sonuca kavusturulmustur. Ulkemizde yasayan
Suriyeli miiltecileri konu alan ve 2011 yilindan itibaren yayimlanan onlarca akademik
calisgmadan mevcut c¢alisma ile yakin iliskili oldugu diisiintilenler detayli olarak
incelenmistir. Yapilan ¢alismalarin 6zellikle Suriye sinirinda bulunan Gaziantep, Kilis,
Sanlurfa vb. iller ve istisnai olarak Istanbul &zelinde gerceklestirildigi, bunun yaninda

farkli iller i¢in de yayginlagmaya basladig1 ifade edilebilir.

Kibaroglu (2011); Arap Baharinin gelisimi, Arap Bahar1 sonucunda meydana gelen halk
hareketleri ve gerekli 6nlemler alinmaz ise Arap Baharinin Tiirkiye’ye etkilerinin neler
olabilecegi hakkinda yapmis oldugu calisma kapsaminda, Tiirkiye’nin Arap Bahari
politikas1 isabetli bir sekilde gerceklesiyor olsa da oOzellikle Suriye baglamindaki
gelismeler -eger ki dikkat edilmez ise- Tiirkiye’nin menfaatlerini zorlayabilecektir,
sonucuna ulagmustir [14]. Apak (2014); go¢lerin neden ve sonuglarini kuramsal anlamda
ele aldig1 calismada, gdg tiirlerini ve teorilerini incelemistir. Mardin ili 6zelinde Suriyeli
gdcmenlerin sosyo-demografik ve sosyo-ekonomik 6zellikleri ile gelecek beklentileri ve
uyumlar1 analiz edilerek; Tiirkiye’nin gog¢ filkesi olarak tercih edilme nedeninin

yasadiklar1 yerin yakin olmasi ve Tiirkiye’nin giivenilir olmasi oldugu sonucu elde



edilmistir. Ayrica gd¢cmenlerin Mardin ilinde yasamla alakali uyum problemi
yasamadiklari, Suriye’de devam eden karisiklik nedeni ile iilkelerine doniisle ilgili halen
bir belirsizlik oldugu, beklentilerinin tam olarak karsilanamadigi ve 6z vatanlarim
kendileri i¢in vazgecilmez oldugu ortaya ¢ikarilan diger sonuglardir [15]. Ozkarsh
(2014); yaklasik 90 bin Suriyelinin Mardin ilinde bulunmas1 neticesinde, Mardin’deki
enformel isgiicii iliskilerinin varligin1 Mardin ili 6rneginde ele aldig1 ¢calismada {i¢ ana
bashig1 irdelemistir. Birincisi, Suriyelilerin Tiirkiye’deki konumlarma iliskin hukuki
cerceve bosluklari, ikincisi Mardin ekonomisinin enformel yapist ve iiglinciisii ise
Mardin'deki kiiltiirel (dil ve din birlikteligi) ve sosyal aglar (akrabalik iliskileri)
aragtirmasidir. Suriyelilerin Mardin ilindeki enformel ekonomik faaliyete dahil
olmalarinin gorece kolay gerceklestigi sonucuna ulagilmistir [6]. Ercoskun (2015);
miilteci kavrami ve ilgili mevzuatlar1 ele aldigi calismada, Suriyeli miiltecilerin
Tiirkiye’ye gelislerini ve Tiirkiye’deki genel durumlarini irdelemistir. Calisma
kapsaminda Tiirkiye’ye gelen Suriyelilerin meydana getirdikleri sosyal, toplumsal,
ekonomik, siyasi, giivenlik vb. etkiler siniflandirilmistir. Sonug¢ kisminda genel tespitler
ve Suriyeli miilteciler ile ilgili Onerilere yer verilmistir [8]. Navruz (2015); Konya
ilindeki miiltecilerin toplumsal kabulii {izerindeki olgular1 degerlendirdigi ¢alismada,
yerel halk tarafindan toplumsal kabul seviyesinin diisiik oldugunu vurgulayarak,
demografik ve sosyo-ekonomik degiskenlere gore toplumsal kabuliin farklilik
gosterdigini ortaya ¢ikarmistir. Toplumsal kabulde bir baska etkenin de cinsiyet, egitim,
siyasi goriis ve miilteciler ile temas vb. degiskenlere gore farklilik gosterdigi ifade
edilmistir. Yas ve cinsiyet baglamimnda da miiltecilere yonelik algida herhangi bir
farklilasma olmadig1 tespit edilmistir [16]. Assida (2016); zorunlu olarak Samsun’a go¢
eden miiltecilerin yerli halka sosyal ve ekonomik etkisi ilizerine yaptig1 calismada;
gdcmenlerin sosyal ve ekonomik alanda olumsuz etkilendikleri ve yasam standartlarinin
da kotiilestigi sonucuna ulagsmistir. Egitim agisindan; gd¢men cocuklarinin egitim
durumlar1 aksakliga ugramis olup, okula gidemeyenlerin sayis1 ise ¢ogunlugu
olusturmustur. Ekonomik olarak; yerli halka kiyasla asgari iicretin de altinda ¢alistiklar1
tespit edilmistir. Go¢gmenlerin yerli halk ile biitiinlesmek icin ¢abaladiklar1 da ifade
edilmistir. Yerli halka etkileri agisindan ise olumsuz etkilerinin olumlu etkilerinin 6niine
gectigi sonucu ortaya cikarilmistir. Samsun ilinde is kuran go¢menlerden farkl
sektorlerde harekete gegenler ile yeni is olanaklar1 da kazandirmistir. Buna zit olarak da

birlikte yerel halkin gelir diizeylerinde diisiisler saptanmus, kira fiyatlarinda artis ve sosyal
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huzurda bozulma gibi istenmeyen etkiler de ortaya ¢ikmistir [17]. Diizkaya (2016); Arap
Bahari ile ortaya ¢ikan ve 2011 yilinda Suriye’ye si¢rayan karisikliklardan dolay1 Suriye
niifusunun yaridan fazlasinin miilteci konumda olduguna deginilen ¢alismada, miilteci
hareketlerinden en fazla etkilenen {ilkenin Tiirkiye oldugunu belirtmistir. Entegrasyon
politikalarinin iiretilmesine katki saglamasi amaciyla gé¢, gdgmen, siginmaci, miilteci vb.
kavramlar ile istihdam ile entegrasyon arasindaki iliski de incelenmis olup, Suriyeli
siginmacilarin Tiirkiye tarihinde karsilasilan en biiyiik sorun olduguna dikkat ¢ekilerek,
bu sorunun asilmasi i¢in yeni politikalarin {iretilmesi ile sorunlarin tespiti ve ¢6zim
Onerileri bulunmasi amacglanmistir [18]. Uludag (2016); zorunlu olarak Tiirkiye’ye go¢
eden miiltecilerin gbd¢ deneyimleri {izerinden, giinliik hayattaki zorluklara kars
miicadelelerini ve gelistirdikleri pratikleri Ankara ili 6zelinde inceledigi ¢alismada,
Suriye’de meydana gelen catismalar ve neticesinde ortaya ¢ikan zorunlu goc ile
miiltecilerin magdurdan ziyade miicadele ile hareket eden, tiim olumsuzluklara ragmen
kabullenenden ziyade giindelik yasamda miicadele imkanlar1 arayan aktif kisiler olduklari
sonucuna ulasilmistir [19]. Karadeniz (2016); Suriye’yi Arap Baharmi en aci1 sekilde
yasayan lilke olarak gosterdigi calismada, zorunlu ortaya ¢ikan gociin en biiylik
dalgasinin Tiirkiye’ye oldugundan, hatta Kilis niifusundan daha fazlasinin Suriyeliden
olustugundan bahsedilmistir. Suriyelilerin yerlestikleri yerler iizerindeki etkileri
Olciilerek bu durumun olumlu-olumsuz sonuglari saptanmaya caligilmistir. Kilis ilindeki
yerel isletmelere yapilan anket calismasi ile Suriyelilerin il ekonomisine katkilari
degerlendirilerek yerel halkin Suriyeliler ile ilgili degerlendirme sonuglar1 elde edilmistir
[1]. Avci (2016); Tiirkiye’nin en uzun kara sinir komsusu olmasi, tarihi mirasa bakisi ve
insani sorumluluguyla, Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’ye gelisleri hakkinda bilgi verdigi
caligmada; Tiirkiye’nin izledigi ‘acik kapi® politikast ile savastan kacan insanlarin
Tiirkiye’ye gelmeleri ile ortaya ¢ikan maddi ve manevi sonuglari ele alinmistir. Konu ile
ilgili olarak yapilan alan arastirmasi ile anket uygulamasi yapilarak Suriyelilerin
yarisindan fazlasimin Tirkiye’de kalacagi ongoriisii ile {ilkemize faydalarinin
kazandirilmasi hakkinda goriis ve 6nerilere yer verilmistir [20]. Amin (2017); Suriye’den
gelen gogmenlerin Tiirkiye iizerindeki ekonomik etkilerinin belirlenmesini amacladigi
caligmada; 2012 ile 2016 yillar1 arasinda yapilan 6nceki ¢aligmalardan da yararlanarak
bircok istatistiki bilgiye ve sonuca ulasmistir. Ornegin Suriye gocii ile birlikte olumsuz
algilanan Tiirkiye iizerindeki etkinin sanildig1 gibi olumsuz degil, bilakis olumlu oldugu

sonucu elde edilmistir. Bunun yaninda, diisiik maas ile olusturulan istihdam ile tiretim,
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tiketim ve nakit rezervinde artis saptanmistir. Bu arastirma neticesinde Suriyeli
istthdamima olan ilginin giderek artmasi ve Tiirkiye’'nin gelecek ekonomisine bu
insanlarin daha da katki saglayacagi sonucu ¢ikarilarak sayilarinin daha da artmasi
hususunda tavsiyede bulunulmustur [21]. Aksu (2017); Suriyeli miiltecilerin is
piyasasinda yer edinmesi ile yerli halkin is giicli piyasasina olan etkisini arastirdigi
caligmada, en kiiciik kareler yontemi ve enstriimantal degisken tahmin edicisi kullanarak,
Suriyeli miiltecilerin 6nemli 6l¢iide yerli halkin is giiciiniin yerini aldigin1 ve bunun da
Tirk isciler igin 6nemli Ol¢lide gayri resmi is kayiplarina neden oldugunu ortaya
cikarmigtir [11]. Ferah (2017); Suriye’de meydana gelen i¢ savasin ilk etkileri arasinda
ortaya ¢ikan siginmacilik sorunundan bahsederek, Tiirkiye nin kurulusundan bu zamana
kadarki en biiyiik siginmaci sorunu ile karsi karsiya kaldigimi ifade ettigi ¢alismada,
Avrupa Birligi’ni (AB) direkt olarak etkilemese bile, siginmaci probleminin uzun yillar
devam edecegini iddia etmistir. Bunun yaninda, Tiirkiye’nin siginmacilara saglamisg
oldugu imkanlar iizerinde durularak siginmacilarin Tirkiye’ye getirdikleri sorunlar ve
yiikler irdelenmistir [22]. Aydinli (2017); Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan bu
zamana kadar izlemis oldugu goc¢ politikalarim1 inceledigi calismada, Tiirkiye’nin
uygulamakta oldugu uluslararas1 koruma rejiminin degerlendirmesini yaparak, gecici
koruma altindaki Suriyelilerin statiilerini incelemistir. Tiirkiye’nin uluslararas1 koruma
ve kitlesel aklimlar noktasinda yabancilar politikasin1 degistirdigi, bu degisimde de
kontrol edilemeyen go¢ akinlar1 ve Avrupa Birligi gibi uluslararasi birliklerin etkisinin
oldugu sonucuna ulasilmistir [23]. Yilmaz (2017); basta sinir illeri olmak iizere Kilis,
Gaziantep, Sanlurfa, Hatay ve Adana gibi pek ¢ok ilin Suriyeli gé¢iine maruz kaldigini
ifade ettigi calismada, uzun siiredir Tiirkiye’de ikamet eden Suriyelilerin geri donme
thtimallerinin gittikge azaldig1 saptanmustir. Artig gosteren Suriyeli niifusuna bagli olarak
ekonomik ve toplumsal bazi sorunlar meydana geldigi, baslangicta misafir olarak
kabullenilen Suriyelilerin giin gegtikce kalic1 hale gelmesiyle yerel halkin Suriyelilere
bakisinin olumsuz olacag diisiiniilse de benzer gé¢ deneyimlerine gore yiiksek bir
kabullenmenin s6z konusu oldugu belirlenmistir. Toplumsal uyum ¢alismalarinin da
ivedilikle baslamasi gerektigi vurgulanmistir [24]. Atas (2017); cogunlugu farkl
vilayetlerde yasamakta olan Suriyelilerin ¢esitli is kollarinda c¢alistiklarin1 ya da kendi
islerini yaptiklarini ifade ettigi ¢alisma kapsaminda, Istanbul ili Laleli ve Beyazit
bolgesindeki Suriyeli siginmacilarin is kurma siireclerini arastirmistir. Buna gore;

Suriyelilerle ilgili alan taramasi yapildiktan sonra Suriyelilerin sermaye kavramlari
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gorlinlir kilinmaya c¢aligilmistir [25]. Essiz (2017); miilteci sorununun tiim diinyada
oldugu gibi Tiirkiye agisinda da 6nemli bir sorun haline geldigini ifade ettigi
caligmasinda, Tiirkiye’de bulunan Suriyelilerin yasadiklari problemler belirlenmeye
calistlmustir. Karabiik Universitesi 6grencisi Suriyeliler temelinde yapilan ¢alismada,
Tiirkiye’de ciddi bir tartigma alani olan saglik konusunda Suriyeli 6grencilerin 6nemli
problemlerle karsilastiklar1 tespit edilmis olup, egitim, caligma hayat1 gibi alanlarda da
onemli iyilesmelerin oldugu belirlenmistir [26]. Deniz (2017); literatiirde yaygin
incelenme imkani bulunmayan ‘Suriyeli girisimciler’ temelli c¢alismasinda; Hatay,
Gaziantep, Mersin ve Istanbul’da bulunan girisimcilerin yasadiklari issizlik, diisiik {icret,
sosyo-kiiltiirel sorunlar vb. problemler neticesinde girisimciligi zorunluluktan dolay1
tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir. Bu sorunlarin firsata doniistiiriilmesinde istekli
olmanin da girisimci profilinde yer buldugu saptanmistir [27]. G6gebakan (2018); 2011
yili mart ayi itibari ile Suriye’den gelen kitlesel gocler neticesinde Tiirkiye’de sayilart 3
milyonu asan Suriyelilerin niteliksiz isgiicli lizerine yaptig1 ¢alismada, Suriyelilerin
gelmeleri ile niifus artisinda ciddi artiglar olmasina karsin giinliik ortalama {icretlerde
yaklasik dortte bir oranda azalma saptanmistir [28]. Miznaz1 (2018), 2011 yil1 mart ayinda
baslayan Suriye i¢ savasinin Suriye’ye komsu iilkelere kiitlesel gocle sonuclanmasiyla
Tiirkiye’ye gelen Suriyeli niifusunun yerel ekonomi iizerinde kayda deger etkilerinin
olustugunun belirtildigi calismasinda, Suriyelilerin gayri safi yurt i¢i hasilayr (GSYH)
olumsuz yonde etkiledigini, igsizlik oraninin artmasinda da etkili oldugunu belirlemistir.
Calismada ayrica Tiirk igverenlerin daha diisiik iicret ile ¢aligtirabildikleri ve sigorta
yaptirmaya ihtiya¢ duymadiklari i¢in Tiirk isci yerine Suriyeli is¢i ¢alistirdiklar: ifade
edilmis olup, Suriyeli miiltecilerin kayit dis1 istihdamina iliskin yeterli bir veri olmadigi
da &nemli bir sorun olarak gosterilmistir [29]. Catalkaya (2018); Istanbul ilinde yasayan
Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’ye katkilarinin {ilke ekonomisine faydalarini inceledigi
caligmada, Suriyeli siginmacilarin iilkeye ayak bagi olmalar1 yoniindeki alginin tersi
disiintilerek iilkeye katkilarinin arastirilmasi1 hedeflenmistir [30]. Arslan (2018);
Adiyaman ilinde yasayan miiltecilerin isgilicli piyasasi agisindan mesleki ve sosyo-
ekonomik profillerini inceledigi calismada; katilimcilarin biiylik bir oranda egitim
seviyelerinin diisiik olmasi nedeniyle diizensiz islerde ¢ok diisiik gelirler ile ¢alistiklar
ve i bulmada da zorlandiklar1 saptanmistir. Miiltecilerin is hayatina katiliminin yiiksek
oldugu diisiliniilerek, farkli alanlarda meslek kazanimi, Tiirk¢e dilinin etkili sekilde

ogretilmesi, isttihdam ve girisimcilik imkanlarinin tegvik edilerek toplumsal ayrimciligin
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azalmas1 yoniinde oneriler sunulmustur [31]. Basarici (2019); Gaziantep ilinde yasayan
Suriyeli sigimmacilarin sosyal, ekonomik, psikolojik sorunlari {izerine yaptigir calisma
kapsaminda, anket uygulamasi yaptig1 katilimcilara ait verileri SPSS programi araciligi
ile analiz yapmustir. Suriyelilerin farkli sosyolojik, ekonomik, siyasi sebeplerle
Tiirkiye’ye goc etmeleri ve sonuclart ile beraber, saglik, egitim, sosyal yardimlardan

yararlanma gibi sorulardan olusan anketlerden elde edilen sonuglara yer verilmistir [32].

Literatiir taramas1 Kayseri 6zeline indirgendiginde, Suriyeli miilteciler konusunda
yapilan ¢alisma sayisinin ¢ok sinirlt oldugu goriilmektedir. Genel amagh olarak Giildal
(2018) tarafindan yapilan ve Kayseri'de yasayan egitim diizeyi yliksek Suriyelilerin
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel sorunlarinin ele alindig1 calismada, gé¢ eden kisilerin
gittikleri iilkelerde ekonomik yonden nasil konumlanacagr hususunda egitim
seviyelerinin zor bir sosyal sermaye oldugu vurgulanmistir. Calismada gecici koruma
statlisiindeki Suriyelilerin ¢caligma izinleri ve diger alanlarda yapilan yasal diizenlemelerin
egitim diizeyi yiiksek Suriyeliler i¢in ne ifade ettigi, yasadiklar1 sosyo-ekonomik ve
kiiltiirel sorunlar, toplumsal kabul ve uyum konusundaki diisiinceleri ve beklentileri
arastirilmis ve anlasilmaya ¢alisilmistir [33]. Daha spesifik olarak Parlak Biger vd. (2018)
tarafindan, Kayseri’de calisan Suriyeli insaat is¢ilerinin sektore isgiicii acisindan
katkilariin ele alindig1 ¢alismada ise Suriyeliler ile ilgili Tiirk calisan ve isverenlerin
yasadiklar1 sikintilara dikkat c¢ekilirken, Suriyeliler ve igverenlere bir takim yasal
yaptirnmlarin getirilmesi gerekliligi vurgulanmistir. Suriyelilerin egitim diizeyleri ve
stirekli is degisikliklerine bagli olarak meydana gelen olumsuzluklarin giderilmesi
Onerilmis, gd¢menlerin yasam standartlarinin belirli bir seviyeye getirilmesi gerekliligi
ile beraber, is giicii konusunda siirekliligin saglanmasina dikkat ¢ekilmistir. Suriyeliler
ile Tiirklerin ¢aligma standartlarinin ayni seviyeye getirilmesi onerisinde bulunularak,
konu ile ilgili daha kapsamli bilimsel ¢aligmalarin yapilmasi gerekliligine de dikkat
cekilmistir. Yapilacak olan akademik ¢aligmalarin nihai olarak ilgili kurumlarin dogru

kararlar almas1 hususunda etkili olacagi anlatilmigtir [34].

Literatiir taramasindan goriildiigii tizere, 200°den fazla alt sektore girdi saglamasi
nedeniyle Tiirkiye’'nin lokomotif sektdrii konumunda bulunan, istihdama katkisinin
yaklasik %15 diizeyinde olmasi nedeniyle siinger sektor olarak tanimlanan ve kalifiye
olmayan isgiiciinliin yogun olarak kullanildig1 insaat sektoriine, resmi rakamlara gore

Tirkiye’deki sayilar1 4 milyona yaklagan Suriyeli siginmacilarin katkilarinin daha detayl
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olarak ele alinmasi gerekmektedir. 2018 yil1 itibartyla 1.389.680 niifusu ve %1,69 niifus
yiizdesi ile Tiirkiye’nin 15. biiyiik sehri olan ve 30 Biiyiiksehir arasinda yer alan Kayseri
0zelinde yapilan bu tez ¢alismasinin da diger bolge ve sehirler icin yapilacak ¢aligsmalara

yol gdstermesi timit edilmektedir.



2. BOLUM

YONTEM VE MATERYAL

Tez calismasinin bu bdliimiinde, arastirmanin temelini ve sonuglarin dayanagini

olusturacak veri toplama ve 6l¢ek yontemleri hakkinda bilgiler verilmistir.
2.1. Veri Toplama

Bu boliimde; tez calismasinin uygulama kismina temel olusturacak veri kavrami

tizerinden degisken kavrami, veri toplama yontemlerine yer verilmistir.
2.1.1 Veri Kavram

Belirli hedefler i¢in belirli bilgilerin toplanmas1 gerekir. Toplanan bu bilgilere veri ad1
verilir. Tirk Dik Kurumu sozliigline gore ise bir arastirmanin, bir tartismanin, bir
muhakemenin temeli olan ana 6gedir. Arastirmanin tayin etmis oldugu probleme en

uygun ¢0ziimii bulabilmek, uygun veri toplama yontemine baglhdir.

Veriler; nicel veri ve nitel veri olmak tizere iki grupta incelenir. Nicel veriler sayilabilir,
oOl¢iilebilir 6zellikteki verilerdir. Siirekli ve kesikli nicel veriler olmak tizere iki ayr1 baslik
altinda incelenir. Siirekli nicel veriler ondalik degerler alabilen, 6l¢iim sonucu elde edilen

verilerken, kesikli nicel veriler sayilarak elde edilir ve tam sayil1 degerlerden olusur [35].

Nitel veriler ise bir deneyin niteliklerini belirtir. Stniflandirilabilen ve siralanabilen olmak
tizere iki ayr1 baslik altinda incelenir. Siniflanabilen nitel veriler, birbirinden bagimsiz
isim belirten, kod ve numara ile tanimlanabilen gruplara ayrilan verilerdir. Egitim durumu
ve cinsiyet buna 6rnek olarak verilebilir. Siralanabilen nitel veri ise, belirli bir miktar
belirtmeksizin, bir sira ya da dereceye gore elde edilen verilerdir. Bir hastaligin evreleri

buna 6rnek olarak verilebilir [35].
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2.1.2. Degisken Kavrami

Arastirma yapilirken elde edilen veriler (nitel ya da nicel) ayn1 zamanda arastirmanin
degiskenlerini olusturmaktadir. Ornegin cinsiyet, yas, egitim durumu gibi 6zellikler
arastirmanin degiskenleridir. Degiskenler de kendi igerisinde bagimli ve bagimsiz
degiskenler olarak iki ayr1 sekilde incelenir. Herhangi bir degisken tek basina bagimli ya
da bagimsiz olarak tanimlanamaz. Degiskenin biri digerine baglh olarak agiklanirsa

degisken bagimli, bu degiskenle iligkilendirilen basa bir degisken ise bagimsiz olur [35].
2.2. Veri Toplama Yontemleri

Literatiire giren veri toplama yontemleri; gozlem, goriisme, anket ve olgek seklinde
siralanmaktadir [35]. Ayrica tarama da bu yontemler arasinda sayilmaya baslamistir [36].
Farkl1 bir siniflama olarak, veri toplama yontemleri birincil ve ikincil kaynaklar olmak
tizere iki ana basliga ayrilmistir [37]. Birincil kaynaklar; G6zlem, goriisme ve anketten
olusurken, ikincil kaynaklar ise dokiimanlar alt baglig: ile gruplandirilmistir. Birincil
kaynaklar alt basliklarindan gozlem, kendi i¢inde katilimli ve katilimli olmayan olmak
tizere iki alt baglikta incelenirken; birincil kaynaklar alt bagliklarindan goriisme kendi
icinde yapilandirilmis ve yapilandirilmamis olarak iki alt bagslikta incelenmistir. Birincil
kaynaklar alt basliklarindan bir digeri olan anket ise posta yolu ile veya toplu anket olarak
iki alt baslik altinda incelenmistir. Ikincil kaynaklar alt bashg: altindaki dokiimanlar ise
kendi arasinda resmi yayinlar, 6nceli arastirmalar, niifus sayimai, kisisel kayitlar, miisteri
gecmisleri ve hizmet katirlar olarak alt basliklara ayrilmistir. Genel sema, Sekil 2.1°de

sunulmustur [37].



17

Veri Toplama Yontemleri
A Birincil
Ikincil Kaynaklar e
o
I | | 1
Dékimanlar Gozlem Gorisme Anket
-Resmi Yayinlar .
B == Katilhimli = Yapilandirilmis == Posta ile Anket
-Onceki Arastirmalar
-Nifus Sayimi
-Kisisel kayitlar Katilimli
— = Yapilandirilmamis | &= Toplu Anket
-Musteri gegmisleri Olmayan P 3 P
-Hizmet Kayitlar

Sekil 2.1. Veri toplama yontemleri [37]

2.2.1. Gozlem Yapma

Bir ortam igerisinde meydana gelen davraniglar1i detayli olarak ifadelendirmek
maksadiyla kullanilan veri toplama yontemidir. Yapisina gore, siiresine gore, yapildigi
yere gore, uygulama bi¢imine gore farkli gozlem cesitleri vardir [35]. Bir bagka ifade ile
gbzlem, bir etkilesim ya da olguyu amaca yonelik olarak sistematik ve secici bir sekilde

izleme ve dinleme yoludur [37].

Katilimhi gozlem ve katilmli olmayan gozlem olmak {tizere iki tir gozlem
tanimlanmaktadir. GoOzlem esnasinda bir takim karsilasilan sorunlar sd6z konusu
olabilmektedir. Bunlar; gozlendigini fark eden birey ya da topluluklarda davranis
degisikliginin meydana gelebilmesi, gozlemcinin yanli davranabilmesi, goézlemci
yorumunda siibjektivite, eksik gézlem ve kayit problemi olabilmesi, seklinde siralanabilir
[37]. Gozlemler iki sartta gerceklestirilebilir. Bunlar, dogal ve kontrollii gozlemlerdir.
Gozlemler kaydedilirken de anlatimsal kayit, dlgceklerin kullanimi, kategorik kayit ve

elektronik cihazla kayit olmak tizere farkli yollarla kaydedilebilirler [37].
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2.2.2. Goriisme Gerceklestirme

Sozli iletisim yoluyla veri toplama teknigi olarak tanimlanmaktadir. Yiiz ylize
yapilabilecegi gibi telefon, goriintiilii iletisim cihazlari, ses ve goriintii kaydediciler ile de
yapilabilir. Gorligmeler, grup goriismesi veya bireysel gorligme seklinde olabilir [37].

Farkli bir siniflandirma olarak ise goriisme tiirleri Sekil 2.2.’de agiklanmugtir.

‘ -Esnek goriisme yapisi
Yapilandiriimamis \ o .
— o p—i-Esnek goruisme icerigi
Gorusmeler ,

-Goriisme sorularinda esneklik

-Kati goriisme yapisi
Yapilandiriimis Gortismeler L—_Katl gorusme Igerigl

| -Gorusme sorularinda ve
bunlarin ifade tarzinda katilik

Gorisme
I
r

Farkli esneklik ve belirginlik
diizeylerindeki gorismeler

Sekil 2.2. Goriisme Tiirleri [37]

Yapilanmis goriismeler; onceden hazirlanmis planl gériismelerken, yar1 yapilandirilmis
goriigmeler; daha Onceden hazirlanmis sorularla birlikte kapali noktalari agiga
kavusturmak ve detaylandirmak icin ilave sorular yoneltir. Yapilandirilmamis gériismeler

ise sorulacak sorularda ana ¢erceve belli olup esnek bir yontemdir [36].
2.2.3. Anket Yapma

Anket, belli bir arastirmanin amacina uygun olarak hazirlanmis sorular listesidir.
Arastirma yontemleri igerisinde anket teknigi siklikla kullanilan yontemlerden biridir.
Bunun sebebi anket yapmanin ucuz, kolay ve bilgileri direkt toplamaya uygun olmasidir.
Anket dort asamada gelistirilebilir. Birinci asama amag¢ ve sorular1 tayin etme, ikinci
asama madde yazma ve taslak form olusturma, ii¢iincii asama uzman goriisli alma ve 6n

uygulama formu olusturma, dordiincii agsama ise sonuglarini degerlendirme ve ankete son
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seklini vermedir. Anket formu Oncesinde katilimcilara kisa bir agiklama ile baslanir.
Anketin nasil cevaplanacagi ile ilgili kisa bir bilgi verildikten sonra, 6rnek bir cevaplama
ile ankete baglanir [35]. Anket ile goriisme ¢izelgesi kavramlari, her ne kadar benzer
kavramlar gibi algilansalar da aralarinda 6nemli farkliliklar vardir. Goriisme ¢izelgesinde
sorular gdriismeci tarafindan sorulur ve ¢izelgeye kaydedilir, ankette ise yanitlar katilime1

tarafindan doldurulur [37].

Anket caligmalarinin temel avantajlari; ucuz olmasi, kolay yapilabilir olmasi, biiylik
orneklemlerden veri saglayabilmesi, standartlastirilmis yanitlar vermesi, hazir
yanitlardan kolay siiflandirilmasi ve anketi uygulayanin katilimeiyi etkileme ihtimalinin
diisiik olmasi, seklinde siralanabilir. Anket ¢calismalarinin sinirlt oldugu yonler ise; yanit
verilme paydasinin diisiik olmasi ile yapilan anketler icerisinde yanitlanmayan veya
yarim olarak yanitlanan sorularin yer alabilmesidir [35]. Bir anketin hazirlanma ve
uygulamasi i¢in gerekli siire¢ asagidaki diyagramda siralanmistir. Burada adi gegen her

asama kisa bilgilerle agiklanmistir.

Hipotez ve Arastirma Sorularinin Belirlenmesi

Metadolojinin Belirlenmesi

Soru Tipine Karar Verilmesi

Anketin Dizayn Edilmesi

Pilot Uygulama

Hedef Gruba Uygulama

Analiz Etme ve Degerlendirme

Sekil 2.3. Anket hazirlama ve uygulama diyagrami [38]
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Hipotez ve arastirma sorulariin tespiti, aragtirma konusundan sonraki agamadir.

Metodoloji; bilimsel gerceklere ulasabilmek igin gerekli yontemleri, tecriibe ve
tatbikattan elde edilen sonuglara dayanarak arastiran ilim dalidir. Bu baglamda genelde
kullanilan dort farkli yontem vardir. Her bir yontemin avantajli oldugu gibi dezavantajl
yonleri de mevcuttur. Anket uygulamasinda hizli ve etkin ya da maliyeti minimize edecek
sekilde yontemlerin biri ya da birkag¢i kullanilabilir. Bu yontemler; yiiz yiize goriisme,

telefon ile goriisme, posta ve internet araciligiyla goriisme olarak siralanir [38].

e Yiiz ylize goriisme; anketor ile katilimcinin karsilikli diyalogu ile yapilan goriisme
seklidir. Anketin cksiksiz doldurulmasi ve anketoriin tecriibeli olmasi, anketin
giivenilirligi agisindan onemlidir. Anketoriin sabirli, giiler yiizlii ve samimi olmasi
tavsiye edilmektedir [38]. Yiiz ylize goriisme ile goriismeyi gergeklestiren kisi bu
calismanin neden yapildig1 ve kisilerin nasil se¢ildigi hakkinda 6n bilgi verir. Bilgi
vermesi akabinde tahmini siirenin de verilmesiyle katilimcinin gériismeyi onaylamasi
beklenir. Goriisme bireysel ya da grupca yapilabilir. Bireysel yapilmasinda ilave
anketorlere gerek duyulabilir. Bu durumda da zamansal ve maliyet acisindan kayiplarin
yasanmasi muhtemeldir [39].

o Telefon ile goriigme; anketdr tarafindan katilimeilara telefon ile ulasilarak yapilan anket
yontemidir [36]. Yiiz ylize goriismeye benzeyen bu anket yonteminde katilimcinin
cevaplar izin ile kaydedilebilir ve sonradan not alinabilir. Sorular net bir bigimde
sorulmalidir. Telefon ile gorligme yonteminde, cevaplama ihtimalinin arttig1
gozlemlenmisse de cevap verenler ile vermeyenlerin dogru sekilde ayirt edilmesine
0zen gosterilmelidir [39].

e Posta yontemi; hazirlanan anketlerin posta yolu ile katilimcilara ulagtirilmast ve
anketlerin doldurulduktan sonra yeniden anketi hazirlayana gonderilmesi ile yapilan
anket tiirtidiir [38]. Posta yoluyla anket uygulamasinin en biiyilik avantaji genis alanlarda
uygulama sansinin olmasidir. Ancak kontrol gii¢liigli, en biiylik sorunu da beraberinde
getirir. Posta yolu ile yapilan anketle ilgili sunus yazisinda anketin istenilen tarihte
istenilen yer neresi ise anket iizerine not edilerek ve hatta kuruma gonderilmesi
durumunda kurum yo6neticisinin imzasi ile geri gonderilmesi saglanmalidir [39].

e Internet yontemi; anket calismasinin hazirlanan bir web sayfasina konarak, anketdrlerin
bu sayfaya ulagmasi ve buradaki anketi doldurmasi ile yapilan anket yontemidir [36].

Teknolojideki hizli gelismeye bagli olarak gelistirilen ¢esitli paket programlar
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vasitasiyla kullanimi her gecen giin artan bir yontemdir. Hizli ve pratik bir uygulama
imkani sunarken maliyeti distiktiir. Uygulamanin teknoloji ve dijital kiiltlire sahip
olanlar tarafindan kullanimi ve katilimcilarin cevaplama noktasinda yeterli

giidiilememesi, bu yontemin riskli yonleridir [39].
2.2.4. Olcekler

Olgekler, soyut kavramlarmn dlgiilebilmesi amaciyla kullamlir. Bunlar; bireylerin tutum,
davramis ve egilimleri vb. olarak orneklendirilebilir. Olgek kapsaminda yapilan
siniflandirmalarda; tekli olgekler, siirekli 6l¢ekler, coklu dl¢ekler, semantik farkliliklar
Olcegi, Guttman 6lgegi, Likert 6l¢egi gibi ¢esitlenmis 6lgekler tanimlanmaktadir [36]. Tez
caligmas1 kapsaminda tercih edilen 6lgek, en yaygin kullanilan 6lgek tipi olan Likert

olgegidir.

Likert tipi Olcekler icin genel bilgi verilmesi gerekirse,1932 yilinda Rensis Likert
tarafindan ortaya konulmasindan bugiine kadar, Likert 6l¢egi ve Likert tipi sorular siyaset
bilimi, sosyal bilimler, pazarlama, psikoloji ve egitim gibi pek cok alanda en c¢ok
kullanilan tutum ve egilim dl¢iim teknigi haline gelmistir [40]. Olgeklendirme olumludan
olumsuza dogru ya da olumsuzdan olumluya dogru 3-5-7 veya 9’lu sekillerde olabilir.
Katilimciya, yéneltilen soru karsisinda nasil davranacagini segmesi istenir. Olgme
araglarmin nitelikleri literatiirde farkli sekillerde ele alinsa da bunlar; gegerlilik,
giivenilirlik ve kullanislilik olmak iizere temel olarak ii¢ ana baslikta degerlendirilir.
Gegerlilik; oOlciilmek istenen Ozelligi tam ve dogru bir sekilde ve baska bir ozellikle
karistirmadan Slgebilme derecesidir [35]. Glivenilirlik; 6lctilen bir 6lgegin her defasinda
ayn1 derecede Olgebilmesidir. Giivenilirligi saglamak i¢in cesitli yontemler mevcuttur.
Ornegin siklikla basvurulan bir yontem olan cronbach alpha katsayis1 (a); i¢ tutarlilik
katsayisin1 ifade eder. Alpha’nin deger olarak +1,00’e yaklagmasi testin kendi i¢inde
tutarliliginin arttigimi gosterir. Cronbach alpha katsayisinin 0,70 ve iizerinde olmasi
durumunun kabul edilebilir oldugu literatiirde yer bulmaktadir [35]. Bunun yaninda
rolatif énem endeksi (ROE), smnif igi (ICC) ve Pearson gibi korelasyon katsayilari,
regresyon analizi, t-testi, bland-altman, deming ve passing-bablok metodu gibi metotlar
da tavsiye edilmektedir [41]. Ornegin tip biliminde en yaygin olarak kullanilan

giivenilirlik tlirleri i¢ ve puanlayicilar arasi giivenilirlik analizleri olarak bilinmektedir
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[42]. Miihendislik bilimlerinde ise regresyon analizi ve t-testi gibi temel istatistiksel

yaklasimlar daha yaygin olarak kullanilmaktadir.
2.2.5. Tarama

Bir konu ile ilgili olarak katilimcilarin goriislerinin belirlendigi betimleyici bir aragtirma
yontemidir. Literatiir taramasi1 daha ziyade incelemelerde, tahminlerde, istatistige dayali
sonu¢ elde etmede, isletme calismalarini yonlendirmede tercih edilmektedir. Tarama
kavrami, kendi i¢inde siniflandirilabilmektedir. Belge iizerinden ge¢cmise dair tarama

olabilecegi gibi elektronik ortamda web taramasi da yapilabilir [38].

Belge tarama; arastirilan konularla ilgili olarak yapilan makale taramasi, kitap ve arsiv
incelemeleri ya da belge tarama yontemi olarak ifadelendirilirken, bagka bir tanima gore
de gelismelerin genelde bir isletme ya da kurumun belgelerinin incelemesidir. Bu tiir
verilere ulasmak i¢in kurum ile direkt iletisim kurulabilir ya da veri toplayan kurumlardan

ticrete mukabil olarak veriler elde edilebilir [36].

Web taramasi; web araciligi ile tarama literatiir taramasinda siklikla kullanilmaktadir.
Arama motorlar1 vasitasi ile verilere ulasilabilir veya kullanilmasi planlanan verilerin web
adresleri bilindigi durumda buradan da kullanilabilir. Tarama web {izerinden
gerceklestiriliyorsa toplanan verilerde kaynak gosterilmesine veya web adresinin
kaydedilmesine dikkat edilmelidir [38]. Veri toplama yontemi amaca uygun seg¢ilmeli,
bunun yaninda veri toplanirken ve veri topladiktan sonra uygun sekilde tasnif sistematigi

gelistirilmelidir. Bu etkenler, verilerin saglikli ve giivenilir analiz edilebilmesini saglar.
2.3. Tez Kapsaminda Uygulanan Yontem

Hazirlanan tez ¢alismasi kapsaminda, veri toplama yontemlerinden anket ¢alismasi
yapilmis olup, dlgek tiiri olarak da begli likert tipi olgek tercih edilmistir. Farkli alan
arastirmalarinda, arastirmanin amacina gore yukarida siralanan farkl tiir ve diizeylerde
Olcekler (6lcek kurma teknikleri) kullanilmakla birlikte, en sik ve etkili bigimde
kullanilan 6l¢ek kurma teknigi "likert" 6lgek kurma teknigidir [19]. Likert 6l¢egi, farkl
egitim seviyelerine sahip katilimcilara, bir ifadeye katilmalar1 veya katilmamalari igin
puan vermelerini saglayan bir tekniktir. Tez calismasinin da farkli egitim seviyelerinden

katilimcilara yonelik olmasi, likert tipi 6lgegin tercih edilmesinde etkili olmustur. Bunun
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yani sira, likert dlgeklerinden elde edilen verilerin analizini anlamanin ve yorumlamanin
oldukca islevsel ve pratik olmasi da likert tipi 6l¢egi 6n plana ¢ikarmaktadir [20]. Her ne
kadar ikili likert tipinden dokuzlu likert tipine kadar farkli 6lgekler planlansa da tipik
likert 6lgegi; bes noktali sira 6lgegi, ya da bilinen adiyla besli likert dlgegidir.

Calismanin 6rneklemini; %1,69 niifus yiizdesi ile Tiirkiye’nin 15. biiyiik sehri olan, 30
biiyiiksehir arasinda yer alan ve I¢ Anadolu Bélgesi’nin &nemli ticaret ve sanayi
merkezlerinden olan Kayseri ilinde yasayan ve insaat sektoriinde c¢alisan egitimli ve
egitimsiz Suriye ve Tiirk vatandaglar1 olusturmaktadir. Calisma kapsaminda, her iki tarafa
ayni anket sorular1 yoneltilerek etkin bir kiyaslama yapilmasi amaglanmistir. Bunun
yaninda; aritmetik ortalama, standart sapma, Cronbach alpha (a), sinif i¢i korelasyon
katsayis1 (ICC), rolatif dnem endeksi (ROE) vb. yaklasimlar kullanilarak, ¢alismadan
elde edilen veriler; giivenilirlik, niimerik iligki, onem vb. bakis acilarindan

degerlendirilmistir.



3. BOLUM

ORTADOGU’NUN GENEL DURUMU VE GOC, SIGINMACI, MULTECI
KAVRAMLARI

3.1. Ortadogu

Ortadogu ile ilgili yapilacak en dar tanim; 13 Arap iilkesinin (Irak, Bahreyn, Kuveyt,
Liibnan, Umman, Katar, Urdiin, Suudi Arabistan, Suriye, Birlesik Arap Emirlikleri,
Filistin, Yemen, Misir) ve Israil’in kapsadig1 bolge seklindedir. Genis tanim ise; Tiirkiye,
Afganistan, Suriye, Liibnan’dan baglayarak Kuzey Afrika iilkelerini de i¢ine alan ve uzak
doguya kadar uzanan sinir boyunca Arap yarimadasini ¢eviren bolgedir [43]. Orta doguya

ait giincel harita Sekil 3.1°de gosterilmistir.

Sekil 3.1. Ortadogu Haritas: [44]

1900°1ii yillarda ingiltere, ekonomik ve askeri ¢ikarlarmi gdzetmek suretiyle Ortadogu

konusunda yeni bir tanim gelistirmistir. 1763’te Hindistan’a yerlesen Ingiltere, bolge
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hakimiyetini saglamak amaciyla stratejik noktalara ulasmay1 amaglamigtir [1]. Ortadogu
kelimesi ilk olarak Amerikali bir bahriyeli olan Alfred Thayer Mahan tarafindan
kullanilmistir. Tanimlama yapilirken Ingiltere merkez kabul edilerek, yakin, orta ve uzak
dogu olarak nitelendirilmistir [45]. Alfred Thayer Mahan, Basra Korfezinin 6nemini ele
aldig1 "The Persian Gulfand International Relations" yazisinda, Arabistan ile Hindistan

arasindaki bolgeyi ifadelendirmek amaciyla Ortadogu ifadesini kullanmistir [1].

Ortadogu, jeopolitik konumu nedeniyle dikkat ¢eken bir cografyadir. Kadim ge¢cmisi ve
kiiltiirel 6zelliklerinin yan1 sira, diinyanin merkezi konumuna gelmistir. Tarih boyunca
donemlerinin siiper giicleri, bu cografyada hakimiyet kurmak istemislerdir. Uluslararasi
mecralarda s6z sahibi olma niyeti tasiyan devletler burayi ele gecirmek icin isgal
girisimlerinde bulunmuslardir. O zamanda giintimiize kadar bélgeye hi¢bir zaman huzur
gelmemistir. Ortadogu en eski yerlesim alanlarindan birisi olarak bilinmektedir. Ug
semavi dine besiklik etmesi, ayn1 zamanda bu cografyanin her zaman miicadelelerde odak
noktas1 olmasini saglamistir. Yeralt1 kaynaklari da oldukga zengin olan bu bdlgede diinya
petrol rezervlerinin yaklasik yarisi, dogalgaz rezervinin ise yarisina yakini
bulunmaktadir. Enerjiye olan ihtiyacin giderek artmasi da Diinya enerji pazarinin

degismesine, Ortadogu’nun daha da kiymetlenmesine neden olmustur [46].

Avrupa’yr Uzakdogu’ya baglayan Siiveys Kanali, Kizil Denizi Hint Okyanusuna
baglayan Hiirmiiz Bogazi1 ve bu bogazin Basra Korfezini Hint Okyanusuna baglamasi,
stratejik konumunun yaninda petrol sahalarinin da baglant1 noktasinda olan Ortadogu’yu
vazgecilmez kilmaktadir. Miisliimanlarin ilk kiblesi Kudiis iken, Hristiyanlar Kudiis’te
hac yapmakta, Yahudilerin aglama duvar1 da yine Kudiis’te yer alarak buray1 paylagilmaz

bir bolge haline getirmektedir [1].

Ortadogu bolgesindeki yonetim anlayisi, bir bagka deyisle siyasi yapilanma; anayasal
monarsi, krallara genis yetkiler taniyan parlamenter sistem seklindedir. Krallarin

parlamentoyu feshetme yetkisine varincaya kadar genis yetkileri vardir.

Yonetime tam manasiyla katilamayan halkin, birtakim o6zgiirlilklerden de mahrum
kalmasi, aslinda halkta birtakim beklentilerin ortaya c¢ikmasimi ve reaksiyonlarin

olugsmasini da beraberinde getirmistir.
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3.2. Arap Bahan

Ortadogu tarih boyunca bir¢ok savasa sahitlik etse de son yillarda bolgede meydana gelen
degisiklikler, milyonlarca insanin hayatinda da birtakim degisikliklere neden olmustur.
Arap Baharinin ortaya ¢ikmasinda pek ¢ok sebep bulunmaktadir. Bunlar; tarihsel, sosyal
ve psikolojik, yonetimsel, siyasal, ekonomik ve diger sebepler olarak siralanabilir. Bu

sebepler kisaca asagida ele alinmistir [1].

Kuzey Afrika ve Arap Yarimadasi’nda bulunan devletlerin Osmanli hakimiyetinden
ayrilmasi sonrasinda, Avrupali devletlerin ve ABD’nin kendi ¢ikarlarina gére bu yeni
devletleri kurmus olmasi, ayrica bolge halkinin kandirilmasi, asagilanmasi ve eziklik
duygusu olusturulmasi, Arap Baharinin ‘tarihsel” sebeplerinden birisidir. Israil devletinin
batili devletler vasitasiyla 1948 yili itibariyle bolgeye planli yerlesimi, buradaki Arap
devletlerinin bu olaylara kars1 yetersiz ve basarisiz kalmasi, Ortadogu’da karizmatik ve
kitleleri siirikleyebilen bir liderin ¢ikmamis olusu da tarihsel nedenler arasinda

gosterilebilir [1].

Toplumun insanca yasama istegi, temel hak ve oOzgirliikler ile insan haklarindan
yararlanma istegi, adalet, Ozgiirliik, din ve vicdan hiirriyeti, inanglara saygi, ifade
Ozgurligi gibi hak ve 6zgiirliikklerin Arap yonetimlerince insanlardan esirgenmis olmasi,
sosyal ve psikolojik sebeplerden ilkidir. Bu duruma; haklin baskici ve yozlagmig
yonetimden bunalmis olmasi, insanlarin sosyal ve kiiltiirel 6zgiirliiklerinin olmamasi,

igsizligin getirdigi toplumsal bunalim da eklenebilir [47].

Ortadogu’da yonetimsel bosluklarin ortaya cikmasi, riigvetin artmasi vb. pek c¢ok
yonetimsel problem bir araya gelmistir. Ayrica popiilist uygulamanin yayginligi ve halkin
yararini gozetmeyen uygulamalarin varligi, yonetimlerin halki baski altina alarak yaptigi
istihbarat uygulamalari ile herkesin birbirinden siiphe duymasi, yonetimsel anlamda halk
oylamasi yapilmaksizin yonetimin babadan ogula ge¢cmesi anlayisinin benimsetilmeye

caligilmasi gibi sebepler halkin ayaklanmasina neden olan temel sebeplerdir [1].

Siyasal sebepler olarak; demokrasinin insanlara en uygun yonetim sekli olmasmin
anlasilmasina ragmen Arap yoOneticilerin buna uzak durmalari, gostermelik parlamenter

uygulamalar neticesinde halkin kendi diislincesini temsil hakki bulamamasi, devlerin
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adeta bir aile sirketi olarak yonetilmesi, yoneticilerin mesruiyetlerinin kendi tilkelerinde

halktan degil dis giiclerden almalar1 vb. siralanabilir [47].

Kiiresel ekonomik kriz neticesinde meydana gelen gida enflasyonu, fakirlik ve igsizlikteki
artts, olumsuz yasam kosullari, iilke gelir kaynaklarinin halkinin menfaatlerine
yansimamasi ve Arap lilkelerinde ekonomik sistemin var olmamasi, ‘ekonomik’ sebepler

arasinda gosterilebilir [47].

Sosyal medyanin kullaniminin yayginlagmasi iizerine diinya algisinin kiigtilmesi, enerji
kaynaklariin tiikeniyor olmasi, diinya niifusu artis1 ile kaynaklarin paylasimi noktasinda
insanlarda meydana gelen panik havasi, SSCB ve Berlin duvarinin yikilmasi gibi diger

nedenlerin de Arap Baharinda etkisi oldugu s6ylenebilir [47].

Yukarida bahsi gegen tiim bu sebepler mevcutken, Muhammed Buazizi, 17 Aralik 2010
tarihinde kendini yaktiginda, Arap iilkeleri i¢in de bir degisimin kivilcimini ateslemistir.
Tunuslu bir seyyar satic1 olan Buazizi, polislerin arabasina el koymasi iizerine, aracini
geri almak istemisse de belediye kapisindan geri ¢evrilmis, sonucunda da kendisini atese
vermistir [48]. Bu olay sonrasinda sokak olaylarmin meydana gelmesi ile baslayan
eylemler, devlet bagkanlarinin degisimine neden olacak miiteselsil olaylarin pes pese

gelmesine neden olmustur.
3.3. Arap Bahar ve Suriye

2010 y1l1 sonlarinda baglayan kitlesel hareketlerin Misir, Suriye, Cezayir, Libya, Bahreyn,
Urdiin, Liibnan ve Yemen gibi Arap iilkelerinde sebep oldugu ayaklanmalar, uluslararasi
literatiire Arab Spring (Arap Bahari) olarak girmistir [49]. Arap Bahar slirecinde Tunus,
Misir ve Libya’y1 takiben Bahreyn’de de sokak gdsterileri meydana gelmistir. Diger Arap
tilkeleriyle benzerlik gosterecek sekilde Bahreyn’de de hayat sartlarindaki zorluk, ge¢im
sikintis1 gibi sorunlar etkili olmustur. Ancak bu ayaklanmada 6ne ¢ikan en 6nemli unsur
ise ‘mezhepsel farklilik’ olmustur. Bahreyn’de mezhepsel sorunlar nedeniyle ortaya ¢ikan
gosteriler, benzer sekilde Liibnan, Kuveyt ve Yemen gibi Sii niifusa sahip tilkelerde de
vuku bulmustur [50]. Arap Baharmi yasayan iilkelerden kimi {ilkeler biiyiik capl
etkilenirken, kimileri ise daha kii¢iik etkilerle bu siireci gecirmistir. Tunus, Libya, Misir,

Yemen, Bahreyn, Suriye gibi iilkeler bu siiregten fazla etkilenmis, kimileri halen



28

etkilenmeye devam etmekte iken; Urdiin, Cezayir, Suudi Arabistan gibi iilkeler kiigiik
sancilar ile stlireci geg¢irmislerdir. Tunus’ta devlet baskanlifinda meydana gelen
degisiklik, halktan gelen demokrasi talebinin en kisa ve zararsiz gergeklestigi vaka olsa
da bagka iilkelerde, 6rnegin Suriye’de bu denli zararsiz ve kisa siireli bir durum

olugmamustir.

Suriye’de mezhepsel boliinmenin yani sira etnik olarak da boliinme, muhalefetin tek bir
platformda birlesmesini olanaksiz kilmistir. Beser Esad’in Alevi ve Hristiyan azinliin
destegini almasi ile Siinni muhalefeti dengelemesi, ilaveten Kiirtlere ait PYD
(Demokratik Birlik Partisi)’nin yogun oldugu boélgelerde yonetimi ele gegirmesi ve
tarafsizligin1 acgiklamasi gerek mezhepsel gerekse etnik boliinmenin bir gostergesidir
[50]. Suriye’de halen siiren i¢ karisiklik g6z Oniinde bulunduruldugunda, Arap
Bahari’ndan kendi i¢ dinamikleri hasebiyle olumsuz etkilendigi yorumu yapilabilir.
Nitekim Arap Baharinin basladigi Tunus’un, demokratik yontemlerle iilke yonetiminde
degisik yapilmasi ve muhaliflerle devam eden diyalog sayesinde, bu siiregten olumlu
dogrultuda ¢ikan tek iilke oldugu sdylenebilir. Meydana gelen insani trajedilerden de
anlasilmaktadir ki Suriye Arap Baharin1 bahar degil adeta Arap kis1 olarak gegirmistir ve
halen de gecirmektedir. Suriye’de daha iyi sartlarda yasamak isteyen halk, Arap Bahari
rlizgan ile Beser Esad ve yonetimine kars1 bir dizi protesto eylemlerine baslamistir. Bu
protestolara karst Esad’in verdigi tepki ise ¢cok acimasiz sekilde gerceklesmistir. Gilig
kullanimi, halki kendi i¢inde silahlanmaya yonlendirmis ve halkin sivil ordular kurmaya
baslamasina neden olmustur. 2011 yilinda baglayan i¢ savas halen devam etmektedir.
Yasanan tam bir trajedidir ki yilizbinlerce insan bu olaylar karsisinda hayatlarini

kaybetmis, yliz binlercesi yaralanmis, milyonlarcasi da evsiz yurtsuz kalmistir.

Tirkiye’deki sayilari resmi rakamlara goére dort milyona yaklasan Suriyelilerin disinda,
Avrupa’ya gegmeye calisan Suriyeler Avrupa’da II. Diinya Savasi’ndan bu zamana
kadarki en biiylik go¢men krizine neden olmuslardir. Birgok Avrupa iilkesi belirli sayida
miilteci kabul ederken, bazilar1 ise Suriyeli miiltecileri iilkelerine almamakta 1srarci
davranmugtir. 2014 yilinda El Kaide’den ayrilan Daes ise Suriye’deki Arap Baharini
bambagka bir mecraya tasimistir. Baslangicta Esad’in devrilmesi i¢in Ozgiir Suriye
Ordusu’na destek veren ABD, Daes tehdidi ile bdlge politikasin1 genigleterek ABD

onciiliigiindeki koalisyon giicleri Daes’e kars1 hava saldirilarina baslamiglardir.
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Rusya’nin da kisa bir siire sonra Daes’e yonelik olarak yapacagimi agikladigi hava
saldirilariin Suriye Devleti destekli olacagini bildirmesi, Rusya’nin yardimini yasal bir

zemine oturtmustur [47].

Daes’e karsi Rusya’nin vermis oldugu zarar, Esad rejiminin devamliligini saglayarak,
batili devletlerin Esad’a kars1 tutundugu tavrin degismesine neden olmustur. Ulkede
olusan marjinal kuvvetler teror eylemlerine aynen devam ederken, 2011°de baslayan i¢
karigiklik halen siirmektedir. Devam eden bu karisiklik sebebiyle Tiirkiye’ye gé¢ eden
milyonlarca Suriyeli siginmaci iilkelerine donmek isteseler de donememektedir ya da

donmemek i¢in bunu bir sebep olarak kullanmaktadirlar.
3.4. Gog, Siginmaci, Miilteci Kavramlar: Genel

Insanlik tarihi kadar eski olan ‘gd¢’ olgusunun bagli oldugu psikolojik, demografik,
siyasi, ekonomik, antropolojik vb. nedenlerle ciddiyetle incelenmesi gerekmektedir [51].
Go¢ calismalar farkli disiplinlerde ele alinacak kadar ¢ok boyutludur. Tarih, siyaset
bilimi, sosyoloji, uluslararasi iliskiler, ekonomi gibi pek ¢ok farkli disiplin gé¢ olgusu ile
ilgilenir. Gogler ile ilgili olarak farkli tanimlar gelistirilmistir. ‘Uluslararasi gog¢’, bir ulus
devletten digerine gerceklestirilen siirekli niifus hareketini ifade eder ve bu kapsamda go¢
edenler ile gb¢ etmeyenler arasinda bilgi aligverisi, kiiltiirel baglar gibi ¢esitli sembolik
baglarin devam ettigi disiintiliir. Bir bagka ifadeye gore ise ‘uluslararasi go¢’, cok
dinamik ve ¢ok karmagik olarak tanimlanmaktadir. G6¢ neticesinde, demografik yonden,
gb¢ edilen toplum iizerinde; sosyo-ekonomik yapi, cinsiyet ve yas ile kiiltiirel bazda
birtakim degisiklikler meydana gelebilir. Ulusal kimlik sorgusunun meydana gelmesi ve
yeni kiiltiirlerin filizlenmesi, yine gog ile ortaya ¢ikan baska olgulardir. Gogler kimi
gorlise gore de ne olumlu ne de olumsuz olarak degerlendirilmemelidir. Bunun nedeni
olarak; modern cagda ulasim ve iletisim sistemlerindeki degismeler, ekonomik sistem,
politik baski vb. unsurlarin bireysel diirtiilere yonelik olusan bir tepki neticesinde de
ortaya cikabilecegi gosterilmektedir. Gog¢ edenler eski yasamlarina dair ¢evresel etkileri
degistirseler bile gog ettikleri ¢cevrelerde de degisiklikler olustururlar. Go¢ olgusu hangi

sebeple olursa olsun beraberinde 6nemli toplumsal sonuglar meydana getirir [33].

Suriye’deki insani krizin artmasi sonrasinda, 2011 y1li baslarinda Tiirkiye sinirinda insani
hareketlilik olugsmaya baglamistir. Hatay ili Yayladag: il¢esindeki Cilvegdzii sinir
kapisia 300 ila 400 arasinda Suriyelinin 29 Nisan 2011 tarihindeki hareketi ile ilk kez
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toplu niifus hareketi goriilmiistiir. Niifus hareketinin olugsmasi Tiirkiye tarafinda gerekli
Onlemlerin alinmasini baslatmis, 252 Suriyeli sinirdan kabul edilerek alinmis ve Hatay

ilinde bulunan bir spor salonunda misafir edilmistir [52].

Tiirkiye’ye transit go¢ ve dongiisel go¢ olmak iizere, gerceklesen iki farkli diizensiz go¢
modeli bulunmaktadir [53]. Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler agisindan diizensiz gog
ile niifusta artis yasanmasi, artan niifusa bagl olarak yeterli birtakim sosyal ve ekonomik
imkanlarin saglanamamasi, giivenlik endiseleri ve burada yasayan insanlarin iilkelerine
donme noktasindaki timitsizlikleri, diizensiz gogiin de beraberinde yasanmasina neden
olmustur. Diizensiz gé¢menlerde 2000’11 yillardan 2010 yilina kadar bir diisme goriilse
de 2011 yilindaki gelismelere bagli olarak Tiirkiye’deki diizensiz go¢ hareketlerinde artis
yasanmistir. Suriye’den Tiirkiye’ye yasanan kitlesel goc¢ hareketi diizensiz go¢ olarak ele
almabilir. Ortadogu ve Kuzey Afrika’daki karigikliklarin artmasi ile Tiirkiye’ye olan
diizensiz goglerin de artmasi devam edecektir. Bu nedenle acilen ‘gdg¢ politikast®
olusturulmas1 gerekmektedir. Diizensiz gogiin tersi olarak bilgili ve belgeye dayali
yapilan ve yasal olarak gergeklestirilen goglere diizenli go¢ adi verilmektedir. Bu tiir
goclerde izin bagvurusu kabul edilenler, bagvurduklar tlilkede kalmaya hak kazanirlar.
Gogler baslayan ve tamamlanan bir olgu olmakla kalmaz, yerlesilen iilke agisindan da

dinamik etkileri beraberinde getirir [33].

Tirkiye’ye yonelik toplu niifus hareketlerinin artmasi ile Tiirkiye de cesitli 6nlemler
almis olup, kendi gerceklerine gore ¢alismalar ylriitmiistiir. Bu calismalar sonucunda, 30
Mart 2012 tarihinde “Tirkiye’ye Toplu Siginma Amaciyla Gelen Suriye Arap
Cumhuriyeti Vatandaslarmin ve Suriye Arap Cumhuriyetinde ikamet Eden Vatansiz
Kisilerin Kabuliine ve Barindirilmasma Iliskin Yénerge” Icisleri Bakanlhig tarafindan
yiriirliige konulmustur. Kitlesel hareket ile ortaya c¢ikan acil koruma ihtiyacinin
karsilanmasi i¢in sigmilan iilkeye ulasimin saglanmasi ve ziiliim tehlikesi olan yere
yeniden gondermeme ilkesi gozetilerek, insan haklar1 geregince temel asgari standartlarin
saglanmasina ‘gecici koruma’ adi verilmekte ve hazirlanan bu yonergenin temelini
olusturmaktadir [52]. Gegici koruma rejimi, halihazirdaki mevzuatta kanuni diizeyde
mevcut degildir. Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu’nun “Gegici koruma”

baslikl1 91. maddesi asagidaki sekilde ifadelendirilmektedir [52]:
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“(1) Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri donemeyen, acil ve gegici
koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza gelen veya simirlarimizi gegen
vabancilara gegici koruma saglanabilir. (2) Bu kisilerin Tiirkiye’ye kabulii, Tiirkiye’de
kalis1, hak ve yiikiimliiliikleri, Tiirkiye'den c¢ikislarinda yapilacak islemler, kitlesel
hareketlere karsi alinacak tedbirlerle, ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar
arasindaki ig birligi ve koordinasyon, merkez ve tasrada gorev alacak kurum ve
kuruluslarin gérev ve yetkilerinin belirlenmesi, Bakanlar Kurulu tarafindan ¢ikarilacak

yonetmelikle diizenlenir.”

Boylece, Ulkemizde gegici koruma kapsaminda yapilan biitiin diizenlemeler, Bakanlar

Kurulu yetkisine birakilmistir.
3.5. Go¢ Kavramm

Insan, var oldugu giinden bu yana birtakim sebepler nedeniyle yer degisiklikleri
yapmistir. Gegmiste onemli birtakim hareketler oldugu gibi bu durumun giintimiizde de
yasandig1 goriilmektedir. Tarih boyunca insanoglu farkli sebeplerden dolay: kitlesel ya
da bireysel olarak go¢ etmistir. Go¢ olgusu insanlik tarihi ile 6zdes olup psikolojik,
ekonomik, siyasi, demografik, antropolojik ve sosyolojik boyutlar1 nedeniyle ¢ok yonlii
ele almmasi gereken bir olgudur [51]. Birey ya da kitlece gerceklesen bu hareket
neticesinde, demografik olarak go¢ edilen toplumun yas ve cinsiyet gibi yapilarinda
degisiklikler meydana gelebilmektedir. Goc¢ ile birlikte yeni kiiltiir cesitlilikleri
olusmaktadir [54]. Ornek vermek gerekirse, M.S. 400 yillarinda baslayan Kavimler Gogii,
622 yilinda meydana gelen Mekke’den Medine’ye Hicret, Anadolu’ya yapilan zorunlu

gocler bunlardan sadece birkag tanesidir.

Insanlik tarihi kadar eski bir olgu olan gog, II. Diinya Savasi sonrasinda 1940’11 yillarm
sonlarindan ve 6zellikle 1980°1i yillardan bu yana giderek artmaktadir. Uluslararas1 gog,
insanli@in deneyimledigi en eski tecriibelerden birisi gibi goriinse de bu alana olan
bilimsel ydnelim heniiz yeterli diizeyde degildir. Onceki yapilan go¢ ¢aligmalar: daha
ziyade goclin yapisal boyutlar ile ilgilenirken, 20. yiizyilin sonlarina dogru ise go¢
eyleminin 6znesi konumundaki gogmenlerin incelenmesine yonelim baglamistir. Gog ile
ilgili olarak kapsayict bir uluslararasi gé¢ kurami tanimi yapmak zordur. Bunun nedenti;
disiplinler arasi sinir disinda go¢ii agiklayan kuramlarin birbirinden bagimsiz ve kopuk

sekilde gelismeleridir.
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Gog, cografi bir mekan degistirme eylemi olarak bilinse de sebep ve sonuglari toplumlar
tizerinde ciddi etkiler yaratmaktadir. Toplumsal bigimlenmelerin siyasi, ekonomik, etnik
ve kiiltiirel formlarinda ve bu formlar i¢indeki iligskiler diizeninde olusabilecek
degisimlerin sonucunda gog, s6z konusu formlarda biiyiik doniisiimlere neden olmaktadir
[55]. Bir iilkeye olan kitlesel gé¢ ekonomik olarak issizlik oranin1 artirir ve is¢i ticretlerini
diisiiriir. Dogurganlik oranindaki artis demografik yapiyr sekillendirirken, iilkedeki dini
ve etnik farklilasmalar ¢atisma ortamina zemin hazirlayip iilkeyi ekonomik ve siyasi
acidan dramatik hale doniistiirebilir [56]. Devlet politikas1 ile sekillenebilecek bir olgu
olan goc, bireyler arasinda etnik karigiklik ya da ekonomik kargasa olusturabilecegi gibi,
ekonomik acidan iyilesme ile de sonuglanabilir. Bu noktada belirleyici olan devlet
politikalaridir. G6¢ edenler yasadiklar1 cografyaya ya da ortama kisa ve uzun vadeli
siirecte degisiklikler getirmektedirler. Uluslararasi gocler, Tiirkiye gibi gelismekte olan
tilkeleri gerek etnik acidan gerekse sosyo-ekonomik agidan tehdit etmektedir. Sosyal
acidan bakildigt zaman ulusal kimligin hasar gormesi, sosyal devlet yapisinda
olusabilecek olumsuz etkiler nedeniyle toplumda endise meydana gelmesi, gdgmenlere
kars1 olumsuz tutum sergilenmesine neden olmaktadir. Ekonomik agidan bakildigi zaman
da iggiiclinlin ucuzlamasi nedeniyle, isttihdam edilen yerli is¢ilerin gelirinin azalmas1 gibi
olumsuz etkileri de goriilmektedir. Bu gibi durumlar, gogmen kabul eden toplumlarin
sosyal yapisini biiylik Olgiide etkilemekte, ekonomik acidan da yapisal degisiklikleri

zorunlu hale getirmektedir [57].

Gog ile ilgili olarak ortaya ¢ikan teoriler ve ¢alismalar; Ravenstein’in go¢ yasasi, itme
cekme teorisi, Peterson’un bes gog tipi, kesisen firsatlar kurami, merkez gevre teorisi, ag

teorisi ve go¢ sistemleri teorisi olarak siniflandirilabilir [33].

1885 yilinda Ravenstein tarafindan yayimlanan ve “The Laws of Migration” (GoOg¢
Yasalar1) adi tastyan, sonralar1 ‘Ravenstein’in Gog¢ Yasast’ olarak tanimlanmaya baslanan
calisma, go¢ kurami iizerine yapilan ilk ¢alismadir. Yedi maddeden olusan bu yasanin

maddeleri su sekildedir [33];

1- GO¢ hareketinin biiylik boltimii yakin yerlerde gergeklesir. Uzun mesafelerde
meydana gelen goc¢ hareketleri daha ziyade ticaridir ve endiistriyel merkezlere dogru

gerceklesir.
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2- Bir merkez iktisadi gelisim gosterirse, kirdan go¢ almasi hizla gergeklesir. Kirsal
boliimlerdeki azalan niifusu baska yerlerden gelen yeni niifus tamamlar. Tiim merkezler
asamal1 go¢ akimindan dolay1 etkilenir.

3- Bireylerin go¢ etmedeki amaglari, maddi imkanlardan yararlanmaktir. Go¢ edilen
yerin isgiicline ihtiya¢ duymasindan dolay1 ve gé¢ edenin de hayatin1 devam ettirebilmesi
nedeniyle karsilikli bir yarar s6z konusudur.

4- Endiistriyel merkezlere gergeklesen go¢ dalgasi neticesinde merkezlerde de gog
alinmasi ile beraber, go¢ verme gerceklesir.

5- Uzak mesafelere olan gogler genellikle ticari ve endiistriyel amagli olsa da
kademeli olarak gerceklestiginden, buralara yapilan go¢ler uzak mesafeden ziyade yakin
mesafelerden gerceklestirilir.

6- Gociin ana nedeni isgiicii ve ekonomik sebepler oldugu i¢in, merkezde yasayanlar
kirda yasayanlara kiyasla go¢ etmeye daha az meyil gostermektedir.

7- Gog niyetini belirleyen kadinlardir. Kadinlar erkeklere kiyasla go¢ etmeye daha
meyillidir [24].

Ravenstein’in go¢ kurami Ozetlenecek olursa, go¢ hareketlerinin daha ziyade kisa
mesafelerde gerceklestigi ve bunda da ticari ve endiistriyel maksadin tagindigi agiktir.
Ayrica gog ile daha iyi ekonomik standartlara sahip olma hayali tasinmaktadir. Bunun

yaninda, gogler siirekli devam edecek bir kavram olarak goriilmektedir.

Gog teorilerinden bir baskasi olan ‘itme ¢ekme teorisi’, 1966 yilindaki “A Theory of
Migration” (Gocilin Bir Teorisi) adli ¢aligma ile Lee tarafindan formiile edilmistir. Bu
teoride daha ziyade go¢ olgusu ele alinirken, gd¢men olgusunun da g6z ardi edilmemesi
gerektigi aciklanmistir. Lee, teorisini dort ana baglik altinda bir araya getirmistir. Bunlar;
gelis yerine ait etkenler, varig yerine ait etkenler, araya giren engeller ve bireysel
etkenlerdir. itme ¢ekme kurami hem yasanacak hem de goc edilecek yerde itici ve cekici
faktorleri ele alir ki olumlu faktorler ¢ekmeyi, olumsuz faktorler ise itmeyi temsil
etmektedir. ‘Peterson’un bes go¢ tipi’ teorisi kapsaminda, 1985 yilinda Peterson
tarafindan yayimlanan ¢alisma, go¢ kararlarinda sadece itme ve c¢ekmenin etkili
olmadigini, sosyal faktdrlerin de go¢ etmede etkisinin oldugunu savunmustur. Bu

baglamda bes farkli go¢ tiirtine deginilmistir [24]:
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1- Ilkel goégler, dogal havadan kaynakli olusan goclerdir. Kurakliktan kaynakli gg
buna 6rnek olarak gosterilebilir.

2- Zorunlu gogler, bireylerin ya da toplumlarin karar mekanizmalar1 kullanma
imkani olmaksizin sosyal bir zorlama ile yaptiklar1 goclerdir.

3- Yonlendiren gogler; bireylerin ya da toplumlarin, sosyal baskinin mevcudiyetine
ragmen tercihlerini kendilerinin yapabildigi goclerdir.

4- Serbest gocler; bireyin, goce karar verirken zorlayici bir durum ya da itici bir gii¢
olmaksizin goce kendisinin karar verdigi goglerdir.

5- Kitlesel gocler, ulasim olanaklarinin gelisimine bagli olarak gogiin kolektif bir hal

aldig1 goglerdir.

‘Kesisen firsatlar (stouffer intervening opportunities) kurami’, 1940 yilinda Cleveland’a
ait niifus istatistiklerinden yararlanilarak ve go¢ siireci bireysel nedenlere odaklanarak
gelistirmistir. Bu kurama gore gocii belirleyen temel unsurlar; go¢ edilecek mesafe, goc
edilecek yerdeki firsatlar ve firsatlarin miktarlaridir. Bu kuram go¢ edecek kisinin karar
stirecine odaklanirken, go¢ edilecek mesafe de siirecin merkezini teskil etmektedir [33].
Bu kuramin, ekonomik yonlere dikkat ¢cekmekte oldugu i¢in giiniimiizdeki goglerin

karmasik yapisina cevap vermede yetersiz kaldigi savunulmaktadir [58].

‘Merkez cevre teorisi’; Wallerstein, Castle, Galtung, Amin ve Kosack tarafindan 1970’1i
yillarda ortaya konulmus olup, ‘diinya sistemleri teorisi’ olarak da adlandirilmaktadir. Bu
teoriye gore, diinya merkez ve cevre olmak iizere ikiye ayrilmistir. Cevre olarak
tanimlanan kavram gelismemis ya da az gelismis iilkeyi anlatirken, gogiin yonii ¢evreden
gelismis tlilkelere dogrudur. Bu teoride ‘karsilikli bagimlilik’ s6z konusudur. Merkez
tilkeler ucuz isgiicli ve hammadde bakimindan ¢evre iilkelere bagliyken, ¢evre iilkeler de
yasam standartlar1 ve refah seviyelerini yiikseltmek iizere merkez {ilkelere ihtiyag

duymaktadir [24].

‘Ag (network) teorisi’, gociin yapisal sebeplerine odakli olan diger teorilerden farkli
olarak, go¢ siirecini gogmen iizerinden degerlendirir. Buna gore gogmenlerin hem gog
ettikleri lilke hem de go¢ veren iilke arasindaki bag ile go¢iin stirekliligine yaptig1 etki
incelenmektedir. Bu teoriye gore go¢ eden gégmen grubunun ilki, go¢ veren toplum ile
gittikleri yerin toplumu arasinda bir koprii olusturarak altyapit meydana getirmektedir. Bu

da goc veren iilkedeki vatandaslarin go¢ yapma yonelimine neden olarak birlikte gogii
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devamli hale getirir. Go¢men iliski ag1, gdogmenlerin mensei lilkesi ile yerlestikleri tilke
arasinda eski gogmenler, yeni gd¢menler ve gogmen olmayan kisiler arasinda kigilerarasi
bir bagi ifade eder ki bu da ortak koken, soydaslik ve dostluk baglarindan olusmaktadir.
Bu kuram sayesinde go¢ eden her gd¢cmen, go¢ etmemis ama go¢ etmesi muhtemel
arkadas ve akrabalarinin go¢ maliyetlerinin azalmasini saglamakta ve hatta gdgmen aglart
gelismis ise gog ettigi iilkeye ait bilgilerin go¢ edeceklere sunulmasini saglamaktadir [33].
Bu teorinin diger teorilerden ayrilan yonii; gocli, gbcmen ve gdegmenlik iizerinden

anlamaya firsat vermesinin yani sira, analiz yapabilmeye de imkan saglamasidir [24].

‘Gog sistemleri teorisi” kapsaminda, iki veya daha fazla iilke karsilikli anlasmak suretiyle
gbc sistemi kurarak gocmen degisimi yapabilmektedir. Bahsi gecen go¢ sistemi yakin
iliski i¢cindeki tlilkeler arasinda kurulabilecegi gibi, birbirine yakin olmayan tilkeler yahut
bolgeler arasinda da kurulabilir. Genellikle goc¢ sistemi kuracak iki iilke arasinda
evveliyata dayal iliskiler mevcuttur. Bu iligkiler somiirgecilik zamanina, politik niifuza

ve ekonomik iligkilere dayandirilabilir [59].
3.6. Tiirkiye ve Goc¢ Tarihi

Tirkiye, insan haklar1 seviyesi ve refah diizeyi yiiksek Avrupa iilkeleri ile i¢ kanisiklik,
catigma ve istikrarsizlik igerisindeki Ortadogu iilkelerinin arasinda bulunmakta, bir nev’i
iki taraf arasinda koprii kurmaktadir. Tiirkiye’ye komsu tilkelerde cereyan eden karigiklik,
catigma ve istikrarsizliklar, Tiirkiye’deki Akdeniz ve Ege sahillerinden yasadis1 gecislerin
elverisli olmasi gibi nedenler, Avrupa Birligi (AB) tilkelerine gitmeyi isteyen gogmenler
icin Tiirkiye’yi gecis glizergdhi haline getirmektedir. Ayrica Tiirkiye’nin son yillarda
gosterdigi ekonomik biiylime ve bdlgesel giic haline gelmesi de diizensiz veya diizenli
olarak goc i¢in ¢ekim merkezi haline gelmesine neden olmustur. Gé¢ sonucunda Tiirkiye;
ekonomik, demografik yapi, kamu diizeni, sosyo-kiiltiirel yap1 ve giivenligi agisindan

derinden etkilenmektedir [52].

Tiirkiye, jeopolitik konumu nedeniyle tarih boyunca kitlesel hareketlere ve goglere
taniklik etmis olup, milyonlarca go¢ edeni misafir etmis ve go¢ edenlerin nihai duragi
haline gelmistir. Tarihsel olarak Tiirkiye’ye yapilan kitlesel goc hareketleri asagida

Ozetlenmistir [52].
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3.6.1. Cumhuriyet Oncesi Gocler

Osmanl1 Imparatorlugu hicbir déneminde 1rk ve din ayrim1 yapmamus, topraklarma gelen
herkese hosgorii ile yaklagsmistir. Osmanli Donemi genel olarak ele alindiginda, asagidaki

gibi kitlesel ve bireysel gocler yasanmistir [52].

. 1492°de on binlerce Yahudi, gemilerle Ispanya’dan kurtarilarak Osmanli’ya
getirilmistir.
. 1672’de ilk Tiirk matbaacis1 ibrahim Miiteferrika ile itfaiyeciligin dnciisii Kont

Odon Secenyi (Segenyi Pasa), bunun yaninda 1699°da Macar Krali Thokély Imre ve esi
Osmanlr’ya iltica etmiglerdir.

o 1709°da Isve¢ Krali Sarl ile beraber gelen yaklasik 2 bin kisilik grup Osmanli’ya
siginmuslardir.

. 1718’deki Pasarofca Antlasmasi’ndan sonra Macar Krali II. Rakoczy Ferenc
Osmanli’ya siginmustir.

o 1830°daki Polonya ihtilalinin liderlerinden ve bugiinkii Polonezkdy’iin kurucusu
olan Prens Adam Czartorski 1841 yilinda Osmanli’ya iltica etmistir.

o 1849°da Prens Lajos Kossuth ve yaklasik 3 bin Macar Osmanli’ya siginmaislardir.
. Farkli istatistiki veriler bulunmakla birlikte, 1856-1864 yillara arasinda, Rus
Ordusundan kagan takriben 1,5 milyon Kafkas niifusu, Osmanli Imparatorlugu
topraklarima kabul edilerek, Balkanlar’a ve Anadolu’nun ¢esitli yerlerine
yerlestirilmislerdir.

. 1917°de Bolsevik Ihtilali sonrasinda Vrangel, takriben 135 bin kisi ile birlikte

Osmanli imparatorlugundan koruma talep etmistir.
3.6.2. Cumhuriyet Donemi ve Sonrasinda Gocler

Cumbhuriyet dénemi ve sonrasinda da Osmanli imparatorlugu déneminde oldugu gibi
Ulkemizde go¢ hareketleri devam etmistir. Yillara gore bu gocler asagidaki sekilde
Ozetlenebilir [52];

. 1922-1938 yillar1 arasinda Yunanistan’dan 384.000 kisi,

. 1923-1945 yillar arasinda Balkanlar’dan yaklasik 800.000 kisi,
. 1933-1945 yillar1 arasinda Almanya’dan yaklagik 800.000 kisi,
o 1988 yilinda Irak’tan 51.542 kisi,
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. 1989 yilinda Bulgaristan’dan 345.000 kisi,

. 1991 yilinda Irak’tan 467.489 kisi,

. 1992-1998 yillar1 arasinda Bosna’dan yaklasik 20.000 kisi,

o 1999 yilinda Kosova’dan 17.746 kisi,

. 2001 yilinda Makedonya’dan 10.500 kisi,

. Nisan 2011 ile Nisan 2019 yillar arasinda Suriye’den 3.630.767 kisi.

Cumhuriyet sonrasinda Tiirkiye, 1922’den giiniimiize kadar sayilar1 5 milyonu asan kisiyi
misafir etmistir. Egitim amagh veya diger amaglarla lilkemize gelenlerin sayisi bu sayiya
dahil degildir [52]. Ozellikle 1980 sonrasinda yabancilarin Tiirkiye’ye yonelik goclerinde
gozle gorilir sekilde artig yasanmistir. Tiirkiye’ye goc¢ eden kisilerden Tiirk ve
Miisliiman olmayanlar diizensiz gogcleri olusturmustur. Diizensiz go¢ hareketi, siyasal
olarak yabanci gogiiniin hukuki temellerinin heniiz tanimlanamadigi, gé¢ politikalarinin
ulus devlet merkezli uygulamalarinin yasanan siirece karsi direng gdésterme meylinin
olustugu bir donemdir. 1980 sonrasinda Tiirkiye’ye ger¢eklesen diizenli goglerin ¢aligma
ve egitim amacl olarak yapildigi genel kanmidir. Diizensiz gd¢ hareketi olarak da
Tiirkiye’ye komsu iilkelerden kagak isci, siginmact ya da transit gecis yapan gogmenler
sayilabilir. Tirkiye; Avrupa, Asya ve Afrika kitalar1 arasinda koprii konumunda
bulundugu i¢in kayda deger transit go¢ hareketlerine maruz kalmistir ve bu durum
giiniimiizde de devam etmektedir. Tiirkiye ilizerinden gergeklesen en biiyiik ilk go¢gmen
akini, 1979 yilinda iran’da yasanan devrimden sonra yaklasik bir buguk milyon insanin
batiya hareketi ile gerceklesmis olup, bunlardan da tahminen 150.000 kadar iilkemizde
kalmistir [23]. Ulkemize gergeklesen ikinci en biiyiik transit go¢ akin1 1988 yilindaki
Irak-Iran savasi sonrasinda gerceklesmistir. Bu savas sonucunda Kiirt kokenli Irak
vatandaslar Tiirkiye’ye siginmislardir. Irak’tan gelen ikinci kitlesel gog¢ dalgasi ise 1990-
1991 yillarinda gerceklesen Korfez Savast neticesinde gergeklesmis, Irak ve Kuveyt’te
bulunan is¢ilerden 60.000 kadar1 Giineydogu Anadolu Bolgesine yerlesmislerse de daha
sonra Tiirkiye’den ayrilmiglardir. 1991 yilinda Irak’tan iilkemize yarim milyona yakin
kisinin gd¢ etmesi, kitlesel olarak gergeklesen baska bir zorunlu goctiir [23]. 2001 yilinda
yaklasik 10.500 kisinin Makedonya’dan iilkemize gelmelerinden sonra gerceklesen en
ciddi hareket ise Suriye’den olmustur. 2011 yilindan bugiine kadar devam etmekte olan

i¢ savag, Suriye agisindan insani krizin de Gtesine gegerek cevre iilkeleri tehdit eden
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birtakim sorunlar1 beraberinde getirmistir. Suriyelilerin Tiirkiye’ye gogii, 6zel bashk

altinda daha detayl sekilde incelenecektir.
3.6.3. Statiisiine Gore Siginmacilar ve Miilteciler

Gog¢ edenler, gittikleri iilkedeki konumlarina gore farkli smiflandirmalara tabi
tutulmaktadirlar. Bu kapsamda; gegici koruma, miilteci ve siginmact gibi kavramlarla

derecelenmekte ve tanimlanmaktadirlar [60].

Icisleri Bakanligi’na bagli ‘Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii> tarafindan yayimlanmis olan
‘gd¢ terimleri’ sozlligline gore gecici koruma; “ciktig ilkesine geri donemeyen, iigiincii
tilke kisilerinden sebepli kitlesel bir hareketin vuku bulmasi durumunda adi gegen
kisilerin veya korumaya ihtiya¢ duyan diger kisilerin faydasini saglamak iizere, siginma
sisteminin etkin isleyisi tizerinde olumsuz etki yaratmadan siginma sisteminin
isletilememesi riski varsa, bu kigilere acil ve gegici koruma saglamak amaciyla saglanan
istisnai ozellikteki prosediir” seklinde tanimlanmaktadir [60]. Gegici koruma, daha net ve
kisa olarak; kitleler halinde akin olaylarinda acil ¢oziimler iiretmek dogrultusunda

gelistirilmis olan koruma bigimi seklinde ifade edilmektedir [61].

Tirkiye, yalmizca Avrupa Konseyi’ne (AK) iiye olan iilkelerin vatandaslarina miilteci
statlisii verebilmektedir. Miilteci olduklar1 kabul goriinceye kadar bu sigimmacilara
Tiirkiye’ye yerlesme izin verilerek “gegici koruma” saglanir. Bu gegici koruma
kapsaminda siginmaci olarak kabul edilen gecici koruma statiisiine sahip Suriyelilerin
miilteci statiisiinii almasi i¢in cografi kisitlamalarin kaldirilmasi gerekmektedir [62].
Gegici koruma kapsamindaki haklardan yararlanamayacak olanlar da mevcuttur. Savas
sugu igleyenler, silahl1 faaliyete katilanlar, terdr eylemi yapanlar, insanlik sucu isleyen,
suctan dolayr mahkGmiyeti olan, toplum i¢in tehdit olusturan vb. kisiler ge¢ici korumadan

faydalanamazlar [30].

Gog Idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan yayimlanmis olan ‘gd¢ terimleri® sdzliigiine
gore miilteci; “Dini, rki, belirli bir sosyal guruba mensuplugu, tabiiyeti ve siyasi goriisti
sebebiyle hakl bir zuliim endigesi nedeniyle vatandasi oldugu iilke disinda ve bahsi gegen
korku sebebiyle, ilgili iilkenin korumasindan faydalanmak arzusunda olmayan kisi”
olarak tanimlanir (1967 Protokolii ile degisik Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin 1951
Sozlesmesi, 1A(2) Maddesi) [60]. Miilteci kavrami, 6458 Sayili Yabancilar ve
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Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)’'nun 61. maddesinde; “Avrupa iilkelerinde
meydana gelecek olaylarda ki, dini, belli bir toplumsal gruba tabiiyeti veya siyasi
diistincelerinden dolayr zulme ugrayacagi korkusundan vatandasi oldugu iilkenin
korumasindan yararlanamayan ya da sozii edilen korku nedeniyle yararlanmak
istemeyen yabanci veya bu tiir olaylardan dolayi onceden yasadigi ikamet ettigi iilkesinin
disinda bulunan, oraya geri gidemeyen veya soz konusu korku sebebiyle gitmek istemeyen

sahis” olarak tanimlanmaktadir [30].

Tirkiye, Avrupa’dan gelmis siginmacilar1 miilteci olarak kabul etmektedir. Avrupa
iilkeleri ise Suriye’den gelen gd¢menlere olumlu yaklasmamakta ve gd¢menlerin,

tilkelerindeki diizeni bozacaklarina inanmaktadirlar [30].

Siginmaci, “ilgili ulusal ya da uluslararasi belgeler 1s18inda miilteci olarak bir iilkeye
kabul edilmek istenen ve miiltecilik statiisii i¢in yapmus oldugu basvuruyu bekleyen kisi”
olarak tanimlanir. Cikan karar olumlu olmaz ise bu tiir kisiler basvurduklar iilkeyi terk
etmek zorunda olup herhangi bir nedenle iilkede kalma haklar yok ise sinir dist

edilebilirler [60].

Suriyeli sigimmacilar, Tiirkiye’nin izledigi politika neticesinde ve sinir kapilariin
acilmasi ile beraber, misafir olarak kabul gormiis ve sinira kurulan kamplara
yerlestirilmislerse de zamanda bu tiir kamplarin yeterli olmayisi, Suriyelilerin {ilke
geneline yayilarak farkli illerde yasamlarini siirdirmeye devam etmesini beraberinde

getirmistir [30].
3.7. Tiirkiye’ye Suriyeli Gocii

Suriye’de c¢atigmalar baslamadan 6nce Suriyeliler, 2000 yilinda babasi Hafiz Esad’in
yerine gecen Cumhurbaskan1 Beser Esad yoOnetimindeki yiiksek issizlik oranlari,
yolsuzluk ve siyasi 6zgiirliik ortami bulunamamasindan sikayet¢i olmaya baslamiglardir.
15 Mart 2011 tarihinde tilkenin giineyindeki Dera’da komsu iilkelerde baslamis olan Arap
Baharindan esinlenen demokrasi yanlilar1 gosteriler baglamistir. Hiitkiimet, muhalefeti
bastirmak i¢in 6liimciil gii¢ kullaninca, cuamhurbagkaninin istifasini isteyen gosteriler tiim
iilkeye yayilmistir. Olaylar yayilirken baski da yogunlagmistir [63]. Bu nedenle, 2011
yilinda Tunus’ta patlak veren ve adeta domino etkisi ile yayillim gosteren halk hareketi

olan Arap Baharindan en ¢ok etkilenen {ilkelerden birisi Suriye olmustur. Toplumsal
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hareket, {lilke yonetimini elde tutan rejim giiglerince asir1 siddet kullanilmak suretiyle
bastirilmaya calisilmis, ilerleyen dénemlerde ise muhalifler ile rejim giicleri arasinda
catigmalarin baglamasina neden olmustur. Yasanan bu siddet ve ¢atisma olaylar1 daha da
yayilim gostererek farkli etnik kimliklerdeki insanlarin ¢atismasina donmiis, hatta farkl
dini inan¢ mensubu insanlara kadar yayilmistir. Yasanan tiim bu olumsuz gelismeler
dahilinde sivil insanlarin hayatlar1 tehlikeye girmis ve daha giivenli yerlerde yasama
ihtiyaci ile komsu iilkelere go¢ hareketinin olusmasina neden olmustur. Netice olarak
Suriye Insan Haklar1 Gézlemevi’nin Mart 2018 verilerine gére 353.900 kisi hayatim
kaybetmis olup, 56.900 kisinin ise kayip olduklar1 ve hayatlarini kaybettikleri tahmin
edilmektedir [63].

400 binden fazla insan 6ldu ya da kayboldu

Olu sayisi cesitli kaynaklara bagl olarak degisiyor

@ 1 = 1000 kurban
00000000000000000000

353.900 o000e0cesescssesssss
ol 00000000000000000000

00000000000000000000
56_900 00000000000000000000

00000000000000000
kayip, 6ldigu varsayilan

Kaynak: Suriye insan Haklan Gozlemevi, Mart 2018 1B[B|C]

Sekil 3.2. Suriye vatandaslarinin can kayiplari [63]

Suriye vatandaslarindan Subat 2018 itibariyle 119.200°1 sivil olmak iizere 185.980 kisi
ise catisma kaynakli olarak hayatim1 kaybetmistir [63]. Suriye savasi lic asamadan
olusmaktadir. Oliimlerin baslica nedeni olan hafif silahlarmn yerine 2012 yilinda havan
topu saldirilari ile savasin en kanli donemi meydana gelmistir. Hiikiimetin hava saldirilar
da bunu takip etmistir. Asil biiylik trajedi ise savas dncesinde 22 milyon niifusu bulunan
Suriye’de 5,6 milyon kisi miilteci konumunda iilkeyi terk ederken, 6,1 milyon kisi de iilke
icinde yerinden edilmistir. Ulke disina ¢ikan kisilerden %92’si Liibnan, Urdiin ve
Tiirkiye’ye goc¢ ederek yakin tarihin en biiyiik gb¢ hareketini meydana getirmistir.
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Birlesmis Milletler (BM) ise 13 milyondan fazla kisinin 2018 yilinda bir tiir insani
yardima ihtiyaci oldugunu agiklamistir [63].

Suriye’den Tiirkiye’ye ilk kitlesel hareket 29 Nisan 2011 tarihinde Hatay ili Yayladag:
ilcesi Cilvegdzii Sinir kapisindan gergeklesmistir. Onceleri smirda kurulan g¢adir
kentlerde tasiyan Suriyeliler, ilerleyen zamanlarda akrabalarinda veya sinira yakin
bolgelerdeki kiraladiklari evlerde yasamaya baglamislardir [64]. Suriyelilerin Tirkiye’ye
yonelmesindeki komsu iilke olmasi disinda bir baska neden de akrabalik iliskileridir.
Tirkiye’de yasayan kisiler Suriye’den gelen akrabalarina kucak a¢muiglar, evlerini
paylasmislar ve hatta is bulmalari amaciyla yardime1 olmuslardir. Tk etapta hos karsilama
ile bakilan bu tutum, siirecin uzamasi ile birtakim hosnutsuzluklara da neden olmustur

[65].

GoOc¢ eden Suriyeliler goc ettikleri yere entegre olmalari bakimindan {i¢ grupta
incelenebilir. Burada ilk grup, Suriye’den birikim ve sermayeleri ile gelen ve diizenli
gdecmen goriintiisii birakan topluluktur. Bu grup belli bir sehre goc ederek burayr yasam
alani1 olarak se¢mis, isyeri agmis ve bir iste calismaktadir. Ikinci grup meslek ve becerileri
ile Tiurkiye toplumu igerisinde (insaat ustasi, sanayi ustasi vb.) istthdam edilebilen
kistmdir. Burada gdgmen emegi, en ucuz ve en fazla sémiiriilen emektir. Ugiincii grup ise
hayatlarini1 kurtarmak amaciyla gelen, pek ¢cogu sokaklarda ya da olumsuz kosullarda

yasayan entegrasyonu en zor olan yoksul gogmen gruptur [66].

Suriyeli gocii ile Tiirkiye’ye gelen Suriyelilerden kaynakli olarak; iilkemizde ekonomik,
sosyal ve siyasi agidan birtakim etkilerin var oldugu ve bu etkilerin uzun siire devam
edebilecegi tahmin edilmektedir. Bu durum kalic1 olabilecek yabanci niifus varligini
ortaya cikaracaktir [67]. Ulkemize gelen Suriyelilerin zaman igerisinde yaptiklari
evlilikler, okul ¢agina gelmis cocuklarin okula baslamasi, Tiirk¢eyi 6grenerek toplum
icerisinde daha kolay konumlanma vb. etkiler nedeniyle toplum i¢indeki konumlari1 daha

stabil hale gelebilmektedir.

Suriyelilerin {ilkelerine donmeleri ile ilgili farkli goriislere sahip olduklar1 bilinmektedir.
Kayseri’de yasayan ve insaat sektoriinde calisan isgiler ile ilgili olarak miiteakip
boliimlerde ayrica bilgi verilmistir. Daha 6nce yapilan arastirmalara gore, savas son bulsa
dahi yakin gelecekte huzur ve giiven ortaminin saglanamamasi hususunda Suriyeliler

hemen hemen hemfikir goriinmektedir. Ozellikle Suriyeli kadinlarin Tiirkiye’de daimi
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kalma isteklerinin her gegen giin attig1 da gozlenmektedir [68]. Suriye’den Tiirkiye’ye
gelen sigimmacilardan; Suriye’de higbir seyi kalmayanlar veya buradaki islerinden
memnun olanlarin Suriye’ye donmek istemedikleri goriilmekle beraber, Suriye’ye
donmek icin savasin bitmesinden ziyade oradaki siyasi ortamin olgunlagsmasini
bekleyeceklerini dile getiren Suriyeliler de mevcuttur. Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile
sivil toplum orgiitleri, dernek ve vakiflarin da gelen Suriyelilere bakis1 ve onlarin
“saflig1”, “magduriyeti” ve “gaddar bir rejim tarafindan siiriildiikleri” yoniindeki

sOylemleri, halkin da bu duruma realist ve duygusal yaklasmasini saglamistir [69].

Gog Idaresi verilerine gore Suriye’ye komsu iller ve Istanbul basta olmak iizere, bilhassa
biiylik sehirlerdeki Suriyeli sayist ciddi boyutlara ulagmistir. Kayit dist Suriyelilerin
sayisinin da fazla oldugu savi goz oniine alindiginda, tilkemizdeki Suriyeli sayisinin ciddi
rakamlara ulastig1 tahmin edilmektedir. Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gore,

Tiirkiye’deki kayith Suriyelilerin yillara gére degisimi Sekil 4.2°de gosterilmistir.

YILLARA GORE GECICi KORUMA
KAPSAMINDAKI SURIVELILER
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Sekil 3.3. Tiirkiye’deki kayitli Suriyelilerin yillara gore degisimi [70]

Sekil 4.2°’den goriildiigli tizere, 2012 yilinda Suriye’den 14.237 kisinin Tiirkiye’ye
gelmesi ile baslayan siirecte, bu rakam 2013 yilinda 224.665 kisiye yiikselmis (%1478
artis) ve sirastyla 2014 yilinda 1.519.286 kisiye (%576 artig), 2015 yilinda 2.503.549
kisiye (%65 artis), 2016 yilinda 2.834.441 kisiye (%13 artis), 2017 yilinda 3.426.786
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kisiye (%21 artig), 2018 yilinda 3.623.192 kisiye (%6 artis) ulasmis olup, 04 Nisan 2019
tarthindeki sayilara gore ise son olarak 3.630.767 kisi (%0,2 artis) olarak kaydedilmistir.
Grafikten agikca anlasilacag iizere yillara baglh olarak Tiirkiye’de kayitli olan Suriyeli
sayisinda siirekli bir artis gdzlenmektedir. Ozellikle 2013-2015 yillar1 arasinda
Tiirkiye’ye giris yapan Suriyeli sayisinin diger yillara gore ¢ok daha fazla oldugu ifade
edilebilir. 2015-2018 yillar1 arasinda da 1 milyon Suriyeliden daha fazlasinin Tiirkiye’ye
yerlestigi aciktir. Grafige gore 2018’ den 2019 Nisan ayina dek yaklasik 8 bin kisinin daha
Tirkiye’ye yerlestigi anlasilmaktadir.

Ulkemizde gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin yas ve cinsiyet dagilimlar: Tablo
4.1°de verilmistir. Go¢ Idaresince diizenlenen iller bazinda kayitli Suriyeli sayisi ise

Tablo 4.2’de sunulmustur.

04 Nisan 2019 tarihi itibariyle gegici koruma kapsamina alinan 3.630.767 Suriyeliden
1.662.366°s1 kadin iken erkeklerin sayist 1.968.401 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Oransal
olarak bakildiginda ise %54,2 si erkeklerden, %45,8°1 kadinlardan olusmaktadir. 18 yas
ve altindaki Suriyeli sayis1 1.662.171 kisi olup toplamin %45,8’ini olusturmaktadir. 18-
44 yas aras1 Suriyeli sayis1 1.570.032 kisi olup toplamin %43,2’sini olusturmaktadir.
Boylece, toplamin yaklasik %901 44 yasa kadar olan geng Suriyelilerden olusmaktadir.
Insaat sektériinde cogunlugu teskil eden 18-44 yas arasi Suriyeli erkek sayisi ise 901.303

kisi olup toplam saymin %24,8’ini meydana getirmektedir.
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Tablo 3.1. Nisan 2019 itibariyle ge¢ici koruma kapsamindaki Suriyelilerin yas ve
cinsiyet dagilimi [70]

YAS ERKEK KADIN TOPLAM
TOPLAM 1.968.401 1.662.366 3.630.767
0-4 258.806 241.782 500.588
5-9 258.248 243.111 501.359
10-14 201.405 186.654 388.059
15-18 148.970 123.195 272.165
19-24 319.676 229.599 549.275
25-29 207.686 147.234 354.920
30-34 171.811 125.573 297.384
35-39 121.697 95.586 217.283
40-44 80.433 70.737 151.170
45-49 59.582 56.623 116.205
50-54 48.301 46.022 94.323
55-59 33.647 33.840 67.487
60-64 23.588 24.201 47.789
65-69 15.619 16.141 31.760
70-74 8.860 9.458 18.318
75-79 4.975 6.150 11.125
80-84 2.750 3.436 6.186
85-89 1.529 1.988 3.517
90+ 818 1.036 1.854

04 Nisan 2019 tarihi itibariyle geg¢ici koruma kapsamina alinan 3.630.767 Suriyeliden
78.199’u (%2,15) Kayseri ilinde kayithdir. Kayseri ilinin niifusu en giincel olarak 2018
yilia gore 1.389.680 kisi olup, bu niifusun %5,63’liik kismin1 gecici koruma altindaki
kayith Suriyeliler olusturmaktadir. Bir bagka ifadeyle Tiirkiye geneli i¢in her 100
Suriyeliden ikisi Kayseri’de yasamakta iken, Kayseri’de yasayan her 100 kisiden yaklagik
altis1 Suriyelidir [60].



Tablo 3.2. Nisan 2019 itibariyle Tiirkiye’deki Suriyelilerin illere gére dagilimi [70]

ULKEMIZDE GECiCl KORUMA KAPSAMINDA BULUNAN SURIYELILERINDAGILIMI 04.04.2019 (ALFABETIK)

iL NDFUSU iLE iL NDFUSU iLE
ILLER E':]’I‘ET" NOFUS | KARSILASTIRMA | | | ILLER E';‘;IEH NUFUS | KARSILASTIRMA
Ylzoesi YlzDesi
SIRA

| TOPLAM ‘3.630.?&7‘ 82.003.882 ‘ b,63% TOPLAM ‘3.631].767‘32.003.032‘ 4,63%
1 ADANA 236.901 2.120.125 10,67% &2 KAHRAMANMARAS 88.060 1.144 851 7,69%
2 ADIYAMAN 24.636 626.513 3.94% L3 KARABUK 783 248.014 0,32%
3 AFYONKARAHISAR 6.274 T25.568 0,86% 44 KARAMAN 775 251.913 0,31%
4 AGRI 1.038 539.657 0,19% 45 KARS 169 280.878 0,08%
5 AKSARAY 2807 £12.172 0,68% 1] KASTAMONU 1.331 383.373 0,35%
b AMASYA a77 337.508 0,20% &7 KAYSERI 78.199 1.389.680 5,63%
7 ANKARA 20.773 5.503.985 1,65% 48 KIRIKKALE 1495 286.602 0,52%
8 ANTALYA 1.647 2.426.358 0,07% LY KIRKLARELI 2735 360.860 0,76%
9 ARDAHAN 137 98.907 0,14% 50 NIRSEHiII 1.333 24,1.868 0,55%
10 ARTVIN kL 176010 0,02% 51 KiLis 116.387 142.541 81,45%
" AYDIN 7.607 1.097.746 0,69% 52 KOCAELI 55.874 1.906.391 2.93%
12 BALIKESIR 4.385 1.226.575 0,36% 53 KONYA 106.345 2.205.409 4,82%
13 BARTIN 129 198.999 0,06% 54 KOTAHYA T84 577.941 0,14%
14 BATMAN 22.400 599,103 3,74% 55 MALATYA 29.668 797.036 372%
15 BAYBURT 25 BL.IT4 0,03% 56 MANISA 13.675 1.429.643 0,98%
14 BILECIK 593 223,448 0,27% 57 MARDIN 88.618 829.195 10,69%
17 BiNGHL 942 281.205 0,33% 58 MERSIN 204.253 1.814.448 11,26%
18 BITLIS 951 349.3%6 0,27% 59 MUBLA 16499 967.487 1,50%
19 BOLU 2322 311810 0,74% &0 Mug 1.36% 407.992 0,34%
0 BURDUR B.632 269.926 3,20% &1 NE\I'sEHiR 9.452 298.339 3,26%
1 BURSA 169.487 2.994.521 5,66% 42 NiGOE 44T 366.707 1,23%
1 CANAKKALE 5.237 540,662 0,97% 43 ORDU 479 771.932 0,09%
] CANKIRI 548 216.362 0,25% bk OSMANIYE 48.820 536415 9,14%
26 CORUM 2578 536.483 0,48% 45 Rize m 348.608 0,26%
15 DENIZLI 12522 1.027.782 1,22% 1] SAKARYA 15.899 1.010.700 1,57%
26 DiYARBAKIR 33.708 1.732.3%6 1,95% &7 SAMSUN 5.455 1.335.716 0,42%
27 lizce 1.692 387 844, 0,44% 8 SiiRT 3.987 331.670 1,20%
28 EDIRNE 967 411,528 0,23% &9 SiNoP m 219.733 0,06%
29 ELAZIG 13.358 595.638 2,24% 70 Sivas 400 bhb.608 0,62%
30 ERZINCAN 99 236.034 0,04% mn SANLIURFA L49.019 2.035.809 22,06%
n ERZURUM 1.096 T67.848 0,14% 72 SIRNAK 15.250 526.190 291%
3 BSKI",iEHiI! 4,532 871.187 0,52% 73 TEKIRDAG 13.677 1.029.927 1,33%
3 GAZIANTEP 4£28.779 2.028.563 21,14% 74 TOKAT q68 612646 0,18%
34 GIRESUN 181 453.912 0,04% 75 TRABION 1 807.903 0,38%
35 GOMUSHANE 95 162.748 0,06% 76 TUNCELI 59 88.198 0,07%
34 HAKKARI 5.380 286.470 1,88% 77 USAK 2333 367514 0,63%
37 HATAY 435,955 1.609.856 27,08% 78 VAN 2.134 1.123.784 0,19%
38 |G0IR 90 197.456 0,05% 79 YALOVA 3.428 262.234 1,38%
39 ISPARTA 7.068 441.612 1,60% B0 YOZGAT 4270 5246981 1,00%
40 ISTANBUL 555.951 15.067.724 3,69% 81 TONGULDAK 554 599.698 0,09%

4 iMiR 143.008 4.320519 3,31%

Subat 2018 tarihi itibariyle iltica bagvurularindaki ilk on Avrupa iilkesi ile komsu
tilkelerde kaydolan Suriyeli miiltecilere ait grafik, Sekil 3.4’te gosterilmistir.
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W litica bagvurularindaki ilk 10
Isvec Avrupa dlkesi
115.125 B Komsu llkelerde kaydolan
Suriyeli milteciler®
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&
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Kuzey Afrika :
1jr3£I.1 04 = . Urdan
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“Subat 2018'deki son veriler _
Kaynak: UNHCR B[8]C]

Sekil 3.4. Suriyelilerin G6¢ Hareketi Haritas1 [63]

Grafikten anlasilacagi ve daha 6nce de ifade edildigi {izere, Subat 2018’de 3.540.648 olan
Tirkiye’deki kayithh miilteci sayisi, Nisan 2019’da 3.630.767’ye ylikselmistir. Bu
rakamlar, Suriye’deki i¢ savasin devamliligi ile birlikte Suriye’deki insanlarin zorunlu
goclerinin de durmadan devam ettigini gostermektedir. Diger taraftan, Tiirkiye’den sonra
995.512 miilteci sayist ile ikinci sirada bulunan Liibnan’daki miilteciler, Tiirkiye’deki
miiltecilerin ancak %28’ine tekabiil etmektedirler. Avrupa’da ise yiikii Almanya’nin

¢cekmekte oldugu goriilmektedir [60].

2011 yilindan itibaren Tiirkiye’ye gelen gecici koruma altindaki Suriyelilerin her tiirlii
yasamsal ve sosyal ihtiyaglar1 bu kamplarda karsilansa da baglarda Suriye sinirina yakin
yerlere kurulan bu kamplarda yasamaya baslayan Suriyeliler, zaman ilerledik¢e bu kamp
alanlarindan da ayrilarak baska illere giderek buralara yerlesmislerdir. Ilk etapta smir
kentlerdeki Suriyeli popiilasyonunun zaman ilerledikge i¢ bolgelere dogru yerlesmeleri

ile Suriyeli popiilasyonu iilke geneline yayillmistir. Kayseri ili Suriyelilerin tercih ettigi
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biiyiik iller arasindadir. 04 Nisan 2019 tarihli Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
istatistiklerine gore Kayseri’de yasayan Suriyeli sayis1 78.199’dur. Kayseri il niifusuna
gore ylizdelik orani ise %5,63 “tiir. Bagka bir deyisle Kayseri’de yasayan yaklagsik her 18
kisiden 1’1 Suriyelidir. Daha 6nce de ifade edildigi lizere, Tiirk halkinin Suriyelilere
bakisi, onlarin “saflig1”, “magduriyeti” ve “gaddar bir rejim tarafindan siiriildiikleri”
yoniinde olup, benzer yaklasimin Kayserililer i¢in de gecerli oldugu sdylenebilir. Ancak
zaman ilerledik¢ce bu diislince tersine donmiis olup, genellikle egitimsiz ve vasifsiz
olduklar1 diisiiniilen ve istihdam noktasinda da alt diizey islerde yer alan Suriyeliler i¢in,

olumsuz diisiinceler dillendirilmeye baglamistir. Tez ¢alismasinin sonraki boliimlerinde,

bahsi gecen sebepler de ele alinmustir.

Tiirkiye ekonomisinde insaat sektorlinlin yeri ‘tek basma’ %35,6’lik bir orami ifade
ederken, hizmet eden alt sektorler de dikkate alindiginda bu oran %30’lara
yiikselmektedir. Ingaat sektorii agisindan Orta Anadolu bdlgesinde yatirimlarm en ¢ok
yapildig1 il Kayseri’dir [34]. Orta Anadolu’da bu yatirimlarin ger¢eklesmesi neticesinde
Kayseri de Suriyelilerin belli bir kismi i¢in cazibe merkezi olusturmustur. Ayn1 zamanda
ingsaat sektoriindeki bu gelisim ile vasifsiz iggiicii gereksinimi artmis, ihtiya¢ duyulan
vasifsiz igglicii talebi de Suriyeli gé¢menlerle karsilanmaya g¢aligilmistir. Bu nedenle

Suriyelilerin ingaat sektdriinde bir igglicii piyasasi olusturduklari ifade edilebilir [34].

Tez galismasi kapsaminda da yerel halktan daha ucuz olarak iggiicii talebini karsilayan
Suriyelilerle birlikte, ingaat sektoriindeki Tiirk ¢calisanlarin da fikir ve degerlendirmeleri
ele alinmistir. Boylece, gecici koruma kapsaminda iilkemizde misafir olan Suriyelilerin
ingaat sektoriindeki konumlari, sektore etkileri, fayda veya zararlar tespit edilmistir.
Yapilan tez calismasinin, ingaat sektOriinlin gliniimiizdeki sikintilar1 ve gelecekte
karsilasabilecegi sorunlara karsin, ele alinmasi gereken konulara 151k tutmasi bakimindan
dikkat cekici oldugu diisliniilmektedir. Zira tez ¢alismasi heniiz fikir asamasindayken,
Tiirkiye’nin lokomotif sektoriinde ciddi istihdam olanaklar1 bulan Suriyeli ¢alisanlarin

sektore katkilarinin detayli olarak irdelenmemis olmasi da sasirtict olarak karsilanmistir.

Tez calismas1 kapsaminda, sektordeki igverenlerin go¢men isgiiciine bakis1 ve yerli
isgilicii acgisindan tutunduklar tavir ele alinarak, igverenlerin Suriyelilerin sektdrdeki
gelecek pozisyonlarina bakislart agisindan yorum gelistirilebilecektir. Kimilerine gore

savas nedeniyle, kimilerine gore ticaret amagli, kimilerine gore de issizlik nedeniyle
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Kayseri’de bulunan Suriyelilerle birlikte sektordeki Tiirk ¢alisanlari nasil bir gelecek
bekleyecegi hakkinda birtakim senaryolarin diisliniilebilmesi agisindan da, yapilan
caligma son derece degerli ve 6nemli goriilmektedir. Calismanin bir sonraki boliimiinde,
insaat sektoriiniin “igveren”, “yerli taseron/is¢i” ve “Suriyeli tageron/is¢i” agisindan ayri
ayri1 ele alabilmesi amaciyla Kayseri o0zelinde yapilan saha arastirmasi
degerlendirilmistir. Son olarak da, yoneltilen sorularin igveren, yerli ve go¢cmen isci
goziiyle degerlendirmeleri yapilarak, tiim sonuclar istatistiki verilere dayandirilmak

suretiyle Suriyelilerin sektore katkilari tartigilmistir.



4. BOLUM

UYGULAMA

Suriyeli insaat ig¢ilerinin Tiirk insaat sektoriine katkilarinin arastirilmasi kapsaminda
Kayseri ili dlgeginde yiiz ylize goriisme ile yapilan anket ¢alismasi Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaglar1 ile Suriyeli siginmacilara ayri ayri uygulanmistir. Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandaglarina yapilan anket, katilimci bakimindan isveren ve isci olarak ayri ayri ele
alimmistir. Ankete 43 Suriyeli siginmaci ile beraber 45 T.C. vatandasi isveren ve 45 T.C.
vatandast is¢i olmak {izere toplam 133 kisi katilmistir. Samimi bir ortamda
gergeklestirilen anket calismasinda alinan cevaplarin da gergekei olmasi hedeflenmistir.
Suriyeli siginmacilarla gergeklestirilen anket ¢calismasinda zaman zaman ¢evirmenlerden
yardim alinmistir. Anket ¢aligmasi katilimcilara ait demografik 6zelliklerin tespiti ile
baslayip hedeflenen sorular besli likert 6lgegiyle hazirlanmistir. Anketin istatistiki verileri
MS Excel 2016 programi ile hesaplanmis olup, grafik halinde gosterilmistir. Elde edilen

veriler, sekillerin altinda agiklanmustir.

4.1. Demografik Ozellikler

T.C. vatandas1 iscileri ve isverenleri ile Suriye vatandasi isgilere uygulanan anket
caligmasi iki boliimden olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde uyruk, cinsiyet, yas,
medeni hal, ¢ocuk sayisi, 6grenim durumu, meslek ve mesleki tecriibe ve aylik gelir
durumu olmak iizere demografik 6zelliklere yonelik sorular yer almaktadir. Ayrica bu
boliimde Suriyeli iscilerin Tiirkge dil seviyeleri ile Suriye’den Kayseri’ye gelme

nedenleri gibi sorulara da yer verilmistir.

Ankete katilan insaat ig¢ilerinin uyruk dagilimlart Sekil 4.1.(a)’da gdsterilmistir. Sekil
4.1.(a)’ya gore ankete katilan ingaat is¢ilerinin %51°1 (45 kisi) T.C. vatandas1 iken, %49°u

(43 kisi) Suriyelilerden olugsmaktadir. Ankete katilan igverenlerin uyruk dagilimlari ise
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Sekil 4.1.(b)’de gosterilmistir. Ankete katillan isverenlerin tamami T.C. vatandasidir.

Yapilan tez ¢alismasi kapsaminda saha ¢alismasinda Suriyeli igsveren ya da taserona

rastlanmamuistir.
Insaat Is¢isi Uyruk Dagilimi Isveren Uyruk Dagilimi
0%

mT.C mT.C
Vatandasi Vatandasi

M Suriye M Suriye
Vatandasi Vatandasi

(a) (b)

Sekil 4.1. (a) T.C. vatandast is¢i ve Suriyeli is¢ciler, (b) T.C. vatandasi isverenlere ait
uyruk dagilimi ylizde grafigi.

Calismaya katilan T.C vatandasi is¢ilerin cinsiyetlerine iliskin dagilimi Sekil 4.2.(a)’da
gosterilmistir. Buna gore ankete katilan T.C. vatandasi is¢ilerin tamami erkeklerden
olugmaktadir. Kadin ingaat is¢isine rastlanmamistir. Calismaya katilan T.C vatandasi
igverenlerinin cinsiyetlerine iliskin dagilimi Sekil 4.2.(b)’de gosterilmistir. Sekil
4.2.(b)’ye gore ankete katilan T.C. vatandasi isverenlerinin yaklasik %96’s1 (43 kisi)
erkeklerden, %41 (2 kisi) kadinlardan olugmaktadir. Calismaya katilan Suriyeli
is¢ilerinin cinsiyetlerine iliskin dagilimi Sekil 4.3’te gosterilmistir. Buna gore ankete
katilan Suriyeli is¢ilerin tamami erkeklerden olugsmaktadir. Suriyeli kadin insaat is¢isine

rastlanmamuistir.

T.C. Vatandas: Isveren Cinsiyet
Dagilimi

T.C. Vatandas Is¢i Cinsiyet
Dagilimi

0%

B ERKEK
m KADIN

4%

B ERKEK
m KADIN

(@)

(b)

Sekil 4.2. (a) T.C. vatandasi is¢ilere ait cinsiyet dagilimi yiizde grafigi, (b) T.C.
vatandas1 igverenlere ait cinsiyet dagilimi yiizde grafigi.
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Suriyeli Is¢i Cinsiyet Dagilimi
0%

W ERKEK
m KADIN

Sekil 4.3. Suriyeli is¢ilere ait cinsiyet
dagilimi yiizde grafigi.

Calismaya katilan T.C vatandasi iscilerinin yas dagilimlarina iliskin grafigi Sekil
4.4.(a)’da gosterilmistir. Ankete katilan T.C. vatandasi iscilerin %I11°1 18-24 yas
araliginda iken, %24°i 25-31 yas araliginda, %20’si 32-38 yas araliginda, %22’si 39-45
yas araliginda, %22’si 46 ve istii yas araligindadir. Bir bagka ifadeyle, T.C. vatandasi
is¢ilerin yaklasik yaris1 (%44) 39 yas ve lizerindedir. Ankete katilan T.C. vatandasi
igverenlerin yas dagilimlar1 Sekil 4.4.(b)’de gosterilmistir. Buna gore igsverenlerin %4’
18-24 yas araliginda, %20’si 25-31 yas araliginda, %22’si 32-38 yas araliginda, %31’
39-45 yas araliginda ve %22’si 46 ve lizeri yas araligindadir. Bir bagka ifadeyle, T.C.

vatandasi is¢ilerin yarisindan fazlasi (%53) 39 yas ve iizerindedir.

T.C. Vatandast Iscilerin Yas T.C. Vatandas1 Isverenlerin Yas
Dagilim Grafigi Dagilim Grafigi
11%
m18-24 m18-24
m25-31 m25-31
32-38 32-38
W 39-45 W 39-45

Sekil 4.4. (a) T.C. Vatandasi iscilerin yas dagilimi yilizde grafigi, (b) T.C. Vatandasi
igverenlerin yas dagilimi yiizde grafigi.

Ankete katilan Suriyeli is¢ilerin yas dagilimlar ise Sekil 4.5.’de gosterilmistir. Buna gore
Suriyeli is¢ilerin %20°si 18-24 yas aralifinda, %381 25-31 yas araliginda, %29’u 32-38
yas araliginda, %9°u 39-45 yas aralifindadir. Calisma sirasinda 46 ve tizeri yasta Suriyeli

is¢iye rastlanmamustir. Bir bagka ifadeyle, Suriye vatandasi iscilerin biiylik ¢ogunlugu
(%67) 25-38 yas araligindadir.



52

Suriyeli Iscilerin Yas Dagilim Grafigi
9% 0%

m18-24
m25-31
m32-38
W 39-45

W 46 ve Ustl

Sekil 4.5. Suriyeli ig¢ilerin yas dagilimi ylizde

grafigi.
Calismaya katilan T.C vatandasi iscilerinin medeni hallerine iliskin grafigi Sekil
4.5.(a)’da gosterilmistir. Buna gore ankete katilan T.C. vatandasi iscilerin %69’u evli,
%31°1 bekardir. Calismaya katilan T.C vatandasi igverenlerinin medeni hallerine iligkin
grafigi Sekil 4.5.(b)’de gosterilmistir. Buna gore ankete katilan T.C. vatandasi

igverenlerin %87’si evli %13’1i bekardir.

T.C. Vatandas: Iscilerin Medeni T.C. Vatandas1 Isverenlerin
Hali Medeni Hali
13%
BEKAR BEKAR
mEVL mEVL

Sekil 4.5.(a) T.C. Vatandasi is¢ilere ait medeni hal ylizde grafigi, (b) T.C. Vatandasi

igverenlere ait medeni hal ylizde grafigi.

Calismaya katilan Suriyeli iscilerin medeni hallerine iliskin grafigi ise Sekil 4.6.’da
gosterilmistir. Buna gore ankete katilan Suriyeli iscilerin %89u evli, %7’si bekar olarak

hesaplanmustir.
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Suriyeli Is¢ilerin Medeni Hali

BEKAR
mEVLI

Sekil 4.6. Suriyeli is¢ilere ait medeni hal ylizde grafigi.

Medeni hal durumlarina gore elde edilen bulgulara gore Suriyeli is¢ilerin Tiirk iscilere
gore evlilik egilimlerinin daha ¢ok oldugu sonucuna ulasilabilir. Ayrica T.C. vatandasi

olan igverenlerin de ¢ok biiyiik kismi evlidir.

Calismaya katilan T.C vatandasi is¢ilerinin ¢ocuk sayilarinin dagilimina iligkin grafik
Sekil 4.7°de gosterilmistir. Sekil 4.7°ye gore ankete katilan T.C. vatandasi is¢ilerin
%17’si 1 gocuk sahibi, %40°1 2 ¢ocuk sahibi, %23’ 3 ¢ocuk sahibi, %17’si 4 gocuk

sahibi, %31 ise 5 ve lizeri cocuk sahibidir.

T.C. Vatandas Iscilerin Cocuk Sayist

ml
m2
m3
m4

|5 ve Ustl

Sekil 4.7. T.C. Vatandasi is¢ilere ait ¢ocuk sayis1 yiizde
grafigi.

Calismaya katilan T.C vatandasi igverenlerin ¢ocuk sayilarinin dagilimina iliskin grafigi
Sekil 4.8de gosterilmistir. Buna gore T.C. vatandasi isverenlerin %24°1 1 ¢ocuk, %27’s1
2 cocuk, %27’s1 3 ¢ocuk, %16°s1 4 cocuk, %5°1 5 ve ilizeri cocuk sahibidir.
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T.C. Vatandas1 Isverenlerin Cocuk Sayisi

ml
m2
m3
m4

m 5 ve st

Sekil 4.8. T.C. Vatandasi igverenlere ait cocuk sayis1
yiizde grafigi.

Calismaya katilan Suriyeli is¢ilerin ¢ocuk sayilarinin dagilimina iliskin grafigi Sekil
4.9°da gosterilmistir. Buna gore Suriyeli iscilerin Suriyeli is¢ilerin ise %8’1 1 ¢ocuk
sahibi, %30’u 2 ¢ocuk sahibi, %35°1 3 cocuk sahibi, %15°1 4 ¢ocuk sahibi ve %13’ 5 ve

iizeri ¢ocuk sahibidir.

Suriyeli Iscilerin Cocuk Sayis1

ml
m2
m3
m4

|5 ve Ustl

Sekil 4.9. Suriyeli iscilere ait cocuk sayis1 ylizde grafigi.

Calismaya katilan T.C vatandasi iscilerinin 68renim durumlarmin dagilimina iliskin
grafik Sekil 4.10°da gosterilmistir. Buna gore ankete katilan T.C. vatandasi iscilerden
okumayan hi¢ yok iken, ilkokul mezunu olan %33, ortaokul mezunu olan %40, lise
mezunu olan %22, yliksekokul mezunu olan ise %4’tiir. T.C is¢ilerinin 6grenim

durumlarinin ¢gogunlugunun ilkokul ve ortaokul seviyesinde oldugu goriilmektedir.
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T.C. Vatandas1 Is¢ilerin Ogrenim Durumu

4% 0%

B Okumayan
m ilkokul
= Ortaokul
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m Yiksek Ogrenim

Sekil 4.10. T.C. Vatandasi is¢ilerin 6grenim durumu
yiizde grafigi.

Calismaya katilan T.C vatandasi igverenlerinin 6grenim durumlarinin dagilimma iligkin
grafigi Sekil 4.11°de gosterilmistir. Sekil 4.11’e goére T.C. vatandasi isverenlerde
okumayan hi¢ yok iken, ilkokul mezunu olan %18, ortaokul mezunu olan %13, lise
mezunu olan %18 ve yiiksekokul mezunu olan ise %51 dir. Anket verilerine gore ilkokul,
ortaokul ve lise mezunu olanlar taseron isverenlerdir. %51 °lik kisim ise mimar, mithendis
ve diger igsverenlerden olugsmaktadir. T.C vatandasi isverenlerinin mesleki dagilimlarina

iliskin grafik ise Sekil 4.12°de gosterilmistir

T.C. Vatandas1 Isverenlerin Ogrenim Durumu

0%

B Okumayan
m ilkokul

= Ortaokul
M Lise

m Yiksek Ogrenim

Sekil 4.11. T.C. Vatandas1 igverenlerin 6grenim durumu

ylizde grafigi.
Sekil 4.12°ye gore ankete katilan T.C. vatandasi igsverenlerin %131 mimar, %24’{ ingaat
mithendisi, %33’1i insaat tagseronu ve %29’u diger (makine miihendisi, elektrik

miihendisi, insaat teknikeri, esnaf) meslek mensuplarindan olusmaktadir.
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T.C. Vatandas1 Isverenlerin Meslek Yiizdesi

B Mimar
M ins.Mih.
m ing.Tageronu

H Diger

Sekil 4.12. T.C. Vatandas1 igverenlerin meslek durumu
ylizde grafigi.

Calismaya katilan Suriyeli iscilerin 6grenim durumlariin dagilimina iliskin grafigi Sekil
4.13’te gosterilmistir. Sekil 4.13’e gore Suriyeli is¢ilerin %9°u hi¢ okumamisken, %28’1
ilkokul mezunu, %47’si ortaokul mezunu, %14’{ lise mezunu ve %2’si ise yiiksekokul

mezunudur. Sekil 4.13’ten anlasilacagi gibi, Suriyeli is¢ilerin hemen hemen yarisi

ortaokul mezunu diizeyindedir.

Suriyeli Iscilerin Ogrenim Durumu

2%

B Okumayan
m ilkokul
= Ortaokul

M Lise

m Yiksek Ogrenim

Sekil 4.13. Suriyeli is¢ilerin 6grenim durumu yiizde grafigi.

Calismaya katilan T.C vatandasi is¢ilerinin mesleki tecriibelerine iliskin grafigi Sekil
4.14°te gosterilmistir. Buna gore ankete katilan T.C. vatandasi iscilerin %4’ 1-3 yil,
%9’u 4-6 yil, %27’si 7-10 yil, %29u 11-15 yil, %31’1 ise 16 ve ilizeri yil tecriibeye
sahiptir.



57

T.C. Vatandas: Iscilerin Mesleki Tecriibeleri

4%

m1-3vyl
m4-6yl
m7-10yil
m11-15yil

W 16 ve Usti yil

Sekil 4.14. T.C. Vatandas: is¢ilerin mesleki tecriibe yilizde

grafigi.
Calismaya katilan T.C vatandasi isverenlerinin mesleki tecriibelerine iliskin grafigi Sekil
4.15’te gosterilmistir. Buna gore T.C. vatandasi igverenlerin ise, %2’si 1-3 yil, %9°u 4-6
yil, %11°1 7-10 y1l, %18°1 11-15 y1l, %60°1 16 y1l ve lizeri mesleki tecriibeye sahiptir. Bu
veriler 15181nda ankete katilanlarin yaridan fazlasinin 16 yil ve tlizeri mesleki tecriibeye

sahip oldugu soylenebilir.

T.C. Vatandas1 Isverenlerin Mesleki

Tecriibeleri
2%
m1-3wyl
m4-6yil
m7-10yil
m11-15 il

m 16 ve Usti yil

Sekil 4.15. T.C. Vatandasi isverenlerin mesleki tecriibe
yiizde grafigi.

Calismaya katilan Suriyeli iscilerin mesleki tecriibelerine iliskin grafigi Sekil 4.16’da
gosterilmistir. Sekil 4.16’ya gore Suriyeli is¢ilerin ise %9’u 1-3 yil, %42°s14-6 y1l, %19°u
7-10 y1l, %21°1 11-15 y1l, %9’u 16 y1l ve iizeri mesleki tecriibeye sahiptir. Bu verilere
gore ise Suriyelilerin Tiirkiye’ye gelislerinin 2011 yili itibariyle gerceklestigi

diisiiniildiigiinde 1-6 yil tecriibeli isgilerin toplam %51 diizeyindeki oranindan,
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Tiirkiye’ye gelen Suriyelilerden insaat sektoriinde calisanlarin yarisindan fazlasinin

meslegi Tiirkiye’de yapmaya basladig1 yorumu yapilabilir.

Suriyeli Iscilerin Mesleki Tecriibeleri

m1-3wyl
m4-6yl
m7-10yil
m11-15yil

m 16 ve Ustl yil

Sekil 4.16. Suriyeli iscilerin mesleki tecriibe yiizde grafigi.

Calismaya katilan T.C vatandasi iscilerinin aylik gelir seviyesine iligskin grafigi Sekil
4.17°de gosterilmistir. Ankete katilan T.C. vatandasi iscilerin %16°s1 asgari iicret altinda,
%24 i asgari ticret seviyesinde, %38°12021-3000 TL, %11°13001-4000 TL, %7’si 4001-
5000 TL ve %4’ 5000 TL tizeri gelir seviyesine sahiptir.

T.C. Vatandas1 Iscilerin Aylik Gelir Seviyesi

7% 1%

M asgari Ucret alti

M asgari lcret kadar
1 2021-3000 TL

H 3001-4000 TL

H 4001-5000 TL

m 5000TL dstd

Sekil 4.17. T.C. Vatandas: is¢ilerin aylik gelir yiizde grafigi.

Calismaya katilan T.C vatandasi igverenlerinin aylik gelir seviyesine iligkin grafigi Sekil
4.18’de gosterilmistir. Buna gbre T.C. vatandasi igverenlerin ise %4’li asgari tlicret
altinda, %7’si asgari iicret seviyesinde, %18’1 2021-3000 TL, %22’si 3001-4000 TL,
%16°s14001-5000 TL ve %33’ii 5000 TL {izerinde gelir seviyesine sahiptir.
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T.C. Vatandas1 Isverenlerin Aylik Gelir
Seviyesi

1% 7%

M asgari Ucret alti

M asgari lcret kadar
M 2021-3000 TL

H 3001-4000 TL

H 4001-5000 TL

m 5000TL dsti

Sekil 4.18. T.C. Vatandasi isverenlerin aylik gelir yiizde grafigi.

Calismaya katilan Suriyeli iscilerinin aylik gelir seviyesine iliskin grafigi Sekil 4.19°da
gosterilmistir. Ankete katilan Suriyeli iscilerin ise %60°1 asgari {icret altinda, %16’s1
asgari iicret seviyesinde, %23’ ise 2021-3000 TL arasinda gelire sahiptir. Bu verilere
dayanarak igveren de olsa asgari iicret ve altinda gelire sahip olanlarin toplami %11
oldugu, Suriyeli is¢ilerin biliylik kismmin asgari iicret altinda calistirildigi, geri kalan
%4011k kesimin de 2020-3000 TL arasinda gelire sahip oldugu sdylenebilir. Suriyelilerin
ucuz isgiicii algisinin bir bakima gdstergesi bu grafik sonucundan anlasilmaktadir. 3000
TL’nin {izerinde ¢alisan hi¢bir Suriyeli is¢iye de rastlanmamis olmasi, 3000 TL {izerinde
calisan T.C. vatandas1 iscilerin de toplam %22 seviyesinde olmasindan yola ¢ikilarak,
Suriyeli is¢ilerin sektordeki piyasa degerini diisiirerek, bu durumdan T.C. vatandaslarinin

olumsuz etkilendigi yorumu yapilabilir.

Suriyeli Iscilerin Aylik Gelir Seviyesi

0,
o%_ 0% %

M asgari Ucret alti

M asgari lcret kadar
1 2021-3000 TL

H 3001-4000 TL

H 4001-5000 TL

B 5000TL st

Sekil 4.19. Suriyeli iscilerin aylik gelir ylizde grafigi.
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Calismaya katilan Suriyeli is¢ilerinin Tiirkce dil seviyelerine iliskin yiizde grafigi sekil
4.20°de gosterilmistir. Sekil 4.20’ye gore ankete katilan Suriyeli is¢ilerin %9’u Tiirk¢eyi
hem konusamamakta hem de anlayamamakta iken, %24’ii ¢ok az, %531 orta seviyede,
%13°1 1yi seviyede bildigini beyan etmistir. Tiirk¢ceyi ¢ok iyi bildigini beyan eden

Suriyeliye de rastlanmamustir.

Suriyeli Iscilerin Tiirk¢e Dil seviyesi

0%

M Bilmiyor
B Cok az biliyor
i Orta seviye biliyor

| lyi biliyor

m Cok iyi biliyor

Sekil 4.20. Suriyeli iscilerin dil seviyesi yiizde grafigi.

Son olarak ¢alismaya katilan Suriyeli is¢ilerin Kayseri’ye gelme nedenleri de incelenerek
Sekil 4.21°de gosterilmistir. Buna gore Suriyeli is¢ilerin %54°ii Kayseri’ye gelme nedeni
olarak akrabasinin Kayseri’de olmasini belirtirken, %7’si sehrin muhafazakar
olmasindan, %27’si ig imkaninin olmasindan, %11 ‘i tesadiifen, %2’si diger seklinde

cevap vermistir.

Suriyeli Iscilerin Kayseriye Gelme Nedeni

W Akrabasinin Olmasi

11% 2%

B Muhafazakar
Olmasi

m is imkaninin Olmasi

M Tesadifen
Gelinmesi

Sekil 4.21. Suriyeli is¢ilerin Kayseri’ye gelme nedeni yiizde
grafigi.
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4.2. Anket Sorularina Iliskin Bulgular

Anket calismasinin ikinci boliimiinde, besli likert 6lgeginde tanimlanan sorulardan,
gruplar arasinda ortak olan 15 soru i¢in Olcek giivenirligi degerlendirilmistir. Bu
kapsamda, i¢ tutarlilik adina siklikla kullanilan bir 6l¢tim olan Cronbach's Alpha katsayisi
(o) hesaplanmistir. (o), 6lcekte bulunan maddelerin homojen yapisini agiklamak veya
sorgulamak {iizere kullanilmaktadir. (o) degeri yiiksek olan 0Ol¢ek, maddelerinin

birbirleriyle tutarl oldugu seklinde yorumlanir. (o) degeri asagidaki formiille hesaplanir;

Burada; k: Madde sayisi (likert 6lcegi ile hazirlanan soru sayisi), 6°y;: i. maddenin toplam
orneklemdeki varyansi, 6°y: Toplam test skorunun varyansi olarak ifade edilir. Bu ¢alisma
kapsaminda besli likert Olgeginde sunulan toplam 15 soru icin 0=0,82 olarak
hesaplanmistir. Literatiirde, o degeri 0,70 ve {lizerinde olan dl¢limlerin giivenilir oldugu
kabul edilmektedir [71]. Sinir deger olarak 0,70 degeri géz 6niinde bulunduruldugunda,
Olcegin giivenilir oldugu soylenebilir. Katilimcilara yoneltilen sorulardan elde edilen

ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.1°de sunulmustur.

Tablo 4.1. Olgek giivenirliligi, Cronbach's Alpha katsayis1

ANKETNO SORU1 SORU2 SORU3 SORUS5 SORU6 SORU7 SORU11 SORU12 SORU 14 SORU15 SORU 16 SORU 17 SORU 18 SORU21 SORU22  Toplam
118 4 1 3 2 2 5 4 2 2 2 3 2 5 5 1 43
119 2 4 4 4 2 1 4 4 2 4 4 1 4 4 2 46
120 2 5 4 2 2 4 2 5 4 1 1 2 1 5 1 a1
121 5 5 2 4 3 4 5 2 3 4 4 4 3 5 4 57
122 4 2 1 2 5 5 2 1 4 2 1 4 4 4 1 22
123 5 1 2 4 4 5 4 4 3 2 4 4 2 5 2 51
124 4 2 2 2 1 5 2 4 4 2 2 1 2 5 4 42
125 1 4 4 2 5 2 4 4 4 2 3 2 2 2 1 42
126 2 1 2 3 1 5 2 2 2 3 2 1 2 3 2 33
127 5 2 2 5 2 1 5 4 3 3 3 2 4 5 4 50
128 4 1 5 5 2 5 4 4 4 4 4 2 2 3 1 50
129 3 4 4 4 2 4 2 5 2 5 4 1 2 4 1 47
130 4 1 1 1 1 2 1 2 3 1 1 2 2 3 2 27
131 5 1 1 5 2 2 1 2 5 2 1 4 4 1 2 38
132 4 2 2 4 2 2 2 5 4 2 3 4 1 2 2 a1
133 1 4 1 4 1 5 5 4 1 1 1 5 3 2 1 39

Ortalama 3,83 2,62 2,78 3,63 299 350 320 3,19 328 3,06 260 253 322 297 1,92
s 070 078 08 075 076 08 079 071 072 08 074 092 074 08 073

sn2 049 061 067 057 058 070 062 051 05 069 055 08 054 078 054 9,20

6,22

38,66245158

ALFA = 0,82

Ayrica her soruya verilen cevaplarin rolatif énem endeksi (ROE) degerleri asagidaki

formiile gore hesaplanmistir.
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2XW Sns+4ng+3n3+2np+ln
AxN 5xN

ROE =

Burada; W: katilimcilar tarafindan her faktére atanan agirlik degerleri (1-5 arasi), A:
maksimum agirltk diizeyi (bu ¢alismada 5), N: orneklemin toplam sayisi olarak
tanimlanabilir. ROE degerleri 0 ile 1 arasinda deger alir ve yukar1 yonlii egilim yiiksek
Onem seviyesini, agag1 yonlii egilim diisiik 0nem seviyesini gosterir. Boylece, katilimcilar

acisindan yoneltilen gostergelerin dnem seviyeleri Tablo 4.2’de siralanmistir.

Tablo 4.2’den elde edilen degerler, en 6nemli goriilen faktoriin 1. soruda yer alan faktor
(Suriye’den Tiirkiye’ye gdc etme nedeni yasanan savastir.) oldugunu (ROE=0,77), en
Onemsiz goriilen faktoriin ise 22. faktor (Calisma sahasinda ISG kurallarina uyum)

oldugunu (ROE=0,38) gdstermektedir.

Tablo 4.2. Rolatif 6nem endeksi

ROLATIF GNEM ENDEKSI (ROE)

SORU No 1 2 3 4 5 N W W/N ROE

1 11 19 5 44 54 133 510 3,83 0,77

2 36 41 8 33 15 133 349 2,62 0,52

3 32 39 7 36 19 133 370 2,78 0,56

5 15 20 8 46 a4 133 483 3,63 0,73

6 23 37 11 42 20 133 398 2,99 0,60

7 19 23 7 41 43 133 465 3,50 0,70

11 13 39 14 43 24 133 425 3,20 0,64

12 10 43 9 54 17 133 424 3,19 0,64

14 17 22 16 63 15 133 436 3,28 0,66

15 16 43 17 31 26 133 407 3,06 0,61

16 31 29 39 30 4 133 346 2,60 0,52

17 38 39 14 31 11 133 337 2,53 0,51

18 11 30 25 53 14 133 428 3,22 0,64

21 14 51 14 33 21 133 395 2,97 0,59

22 57 44 17 15 0 133 256 1,92 0,38

ROE Degerleri

1,00
0,80
0,60
0,40
0,20
0,00
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Anket sorularma verilen 5°1i likert 6lgekli cevaplara gore hazirlanan siitun grafikler
asagida yer almaktadir. Grafikler ile ilgili istatistiki veriler ve degerlendirmeler de
grafiklerin altindadir. Asagida yer alan grafikler hem Suriyeli is¢iler hem de T.C.
vatandas1 ig¢i ve isverenlere yoneltilen sorulardan ortak olanlara 6ncelik verilerek
stralanmistir. Ortak olmayan, bagimsiz olan sorular ise bu sirali grafiklerin ardinda yer
almaktadir. Suriyeli is¢i/ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme nedenlerinin Suriye’de yasanan
savas oldugunu diistinen Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi iscilere ait ylizde grafigi sekil
4.22°de verilmistir. Sekil 4.22’ye gore Suriyeli isci/ ustalarin Tiirkiye’ye goc etme
nedenlerinin Suriye’de yasanan savas oldugunu diisiinen Suriyeli iscilerin %95’1 bu
diisiinceye katildigin1 ya da kesinlikle katildigi hakkinda goriis bildirmisken, kesinlikle
katilmadigin1 veya katilmadig hakkinda goriis bildiren ise yaklasik %4’ tiir. Buna karsin
T.C. vatandasi is¢ilerin bu konudaki diisiinceleri %62 civarinda katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde olmustur. Suriyelilerin savas nedeniyle gelmediklerini
diisiinenlerin orani ise %33’tiir. Hicbir sekilde fikir beyan edemeyen T.C. vatandasi

iscilerin orani ise %4 ‘tiir.

Soru 1: Suriyeli is¢i / ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme
nedenleri Suriye’de yasanan savastir.

100%

80% 65%

60%
40%

. 22% 30% 22%
(] (]
20% 11%
’ 2% 2% 0% 4% .
0% — - — |

Kesinlikle Katilmiyorum Fikrim Yok Katihyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katihyorum

m SURIYELI iSCI m T.C. iSCi

Sekil 4.22. Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi is¢ilerin yasanan go¢ nedeni olarak
Suriye’deki savas oldugu hakkindaki diislinceleri ylizde grafigi.

Suriyeli isci/ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme nedenlerinin Suriye’de yasanan savas
oldugunu diistinen T.C. vatandasi isverenlere ait ylizde grafigi sekil 4.23’te verilmistir.
Sekil 4.23’e gore T.C. vatandas1 isverenler ise Suriyeli is¢i/ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme
nedeni olarak %29 mertebesinde katilmiyorum ya da kesinlikle katilmiyorum seklinde

goriis bildirirken, %65°1 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis
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bildirmistir. Bu nedenle T.C. vatandasi isveren ¢ogunlukla gd¢ nedeninin Suriye’de
yasanan savas oldugunu diisiinmektedir. Esasen T.C. vatandasi is¢ilerin ve igverenlerin
go¢ etme nedenine bakis agilar1 arasinda onemli bir farklilik gézlenmemistir. T.C.

vatandas1 igverenlerin %7°si ise fikrim yok seklinde goriis bildirmistir.

Soru 1: Suriyeli is¢i / ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme
nedenleri Suriye’de yasanan savastir.

100%
80%

60%
36%

40% 29%
20% 11% 1% 7% .
0% L ] — .
Kesinlikle Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katilyorum
B TC ISVEREN

Sekil 4.23. T.C. vatandas1 igverenlerim yasanan go¢ nedeni olarak
Suriye’deki savas oldugu hakkindaki diisiinceleri yiizde grafigi.

Suriyeli is¢i/ustalarin Tiirkiye’ye gé¢ etme nedenlerinin ticari amaglh oldugunu diisiinen
Suriyeli is¢1 ve T.C. vatandasi is¢ilere ait yiizde grafigi sekil 4.24’te verilmistir. Sekil
4.24’e gore Suriyeli is¢i/ ustalarin Tiirkiye’ye goc¢ etme nedenlerinin ticari amach
oldugunu diistinen Suriyeli is¢ilerin yaklasik %58’u bu diisiinceye katilmadigini ya da
kesinlikle katilmadig1 seklinde goriis bildirmisken, katildigini veya kesinlikle katildigi
hakkinda goriis bildiren %40, herhangi bir fikri olmayan Suriyeli orani ise %2’dir. Katilan
ve katilmayan oraninin birbirine yakin olmasi aslinda savas kadar ticari amagh bir go¢
dalgasinin meydana gelebildigi yorumunun yapilabilmesine neden olmaktadir. Buna
karsin T.C. vatandas1 is¢ilerin bu konudaki diisiinceleri %51 civarinda katilmiyorum ya
da kesinlikle katilmiyorum seklinde olmustur. Ticari amagh geldikleri diistincesindeki
T.C. vatandasi is¢iler ise %42 seviyesindedir. Higbir sekilde fikir beyan edemeyen T.C.
vatandas1 iscilerin oram1 %7°dir. Isciler arasindaki olumlu ve olumsuz dagilimlarin
yaklasik ayni olmasi gerek Tiirk gerekse Suriyeli iscilerin ticari amacgli go¢ nedenine

yaklagimlarmin benzer oldugu seklinde yorumlanabilir.
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Soru 2: Suriyeli is¢i / ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme
nedenleri ticari amaglidir.

100%
80%
60%
0,
a0% 3% _ 20% 33%
22% 23% 19% 21%
“ n ml -z m
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Kesinlikle Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

mSURISCI mTCISCi

Sekil 4.24. Suriyeli isci ve T.C. vatandasi iscilerin yasanan gé¢ nedeni olarak
Suriye’deki savas hakkindaki diisiinceleri yiizde grafigi.

Suriyeli is¢i/ustalarin Turkiye’ye gd¢ etme nedeninin ticari amacli oldugunu diisiinen
T.C. vatandasi igsverenlere ait ylizde grafigi sekil 4.25’te verilmistir. Sekil 4.25’e gore
T.C. vatandasi igverenlerin Suriyeli isci/ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme nedeninin ticari
amacgl oldugu konusundaki goriisii %64 katilmiyorum ya da kesinlikle katilmiyorum
seklindedir. Buna karsin %26’s1 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis
bildirirken, %9’u ise fikri olmadig1 seklinde goriis bildirmistir. Bu tabloya gore, Tiirk

igverenler Tiirk ve Suriyeli is¢ilere gore ticari amacli go¢ hipotezine katilmamaktadirlar.

Soru 2: Suriyeli is¢i / ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme
nedenleri ticari amaglidir.

100%

80%

0,

60% 40%

40% 24% 22%

v . - E =
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Kesinlikle Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katilhyorum

B TC iSVEREN

Sekil 4.25. T.C. vatandas1 isverenlerin yasanan go¢ nedeni olarak Suriye’deki
savas hakkindaki diislince yiizde grafigi.
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Suriyeli isci/ustalarin Tiirkiye’ye gd¢ etme nedeninin igsizlik oldugunu diistinen Suriyeli
is¢i ve T.C. vatandas iscilere ait yiizde grafigi sekil 4.26’da verilmistir. Sekil 4.26’ya
gore “Suriyeli isci/ ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme nedeni igsizliktir.” sorusuna Suriyeli
is¢ilerin yaklasik %40°1 kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde cevap
vermigken, katildigin1 veya kesinlikle katildigi hakkinda goriis bildiren ise yaklasik
%354’ ik bir orana sahiptir. Herhangi bir fikri olmayan Suriyeli orani ise %7’°dir. Buna
karsin T.C. vatandas1 iscilerin bu konudaki diisiinceleri %64 civarinda kesinlikle
katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde olmustur. Issizlik nedeniyle geldikleri
diisiincesindeki T.C. vatandasi is¢iler ise katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum seklinde
cevap vermis olup bu oran da %33 seviyesindedir. Bu soruya fikrim yok seklinde cevap

veren T.C. vatandasi is¢iler ise %2’lik bir orana sahiptir.

Soru 3: Suriyeli is¢i / ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme
nedenleri igsizliktir.
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Sekil 4.26. Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi is¢ilerin yasanan go¢ nedeni olarak
Suriye’deki savas hakkindaki diislince yiizde grafigi.

Suriyeli isci/ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme nedeninin issizlik oldugunu diisiinen T.C.
vatandas1 isverenlere ait ylizde grafigi sekil 4.27°de verilmistir. Sekil 4.27°ye gore
Suriyeli is¢i/ ustalarin Tiirkiye’ye gé¢ etme nedeni issizliktir sorusuna T.C. vatandasi
isverenlerin  %55°1 kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis
bildirirken, %38’1 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir.
Fikrim yok diyen ise %7°dir. Mevcut tabloda, Suriyeli isciler go¢ nedenlerini igsizlikle

bagdastirirken, Tiirk isci ve isverenler issizligin gé¢ nedeni olmadigi egilimindedirler.
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Soru 3: Suriyeli is¢i / ustalarin Tiirkiye’ye go¢ etme
nedenleri igsizliktir.
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Sekil 4.27. T.C. vatandas1 isverenlerin yasanan go¢ nedeni olarak Suriye’deki
savas hakkindaki diislince yiizde grafigi.

Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi iscilerin zorunlu olarak insaat sektoriinde calismalari
hakkindaki diisiincelerine ait ylizde grafigi sekil 4.28’de verilmistir. Sekil 4.28’e gore
zorunlu olarak ingaat sektoriine ¢alistiklar1 hakkindaki soruya Suriyeli isciler %79 oranda
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevap verirken %12’si ise kesinlikle
katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde cevap vermistir. Fikri olmadigini beyan eden

Suriyeli is¢i oran1 %9’dur.

Soru 5: Zorunlu olarak insaat sektoriinde ¢alistig
hakkindaki diisiinceleri.
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Sekil 4.28. Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi is¢ilerin zorunlu olarak insaat
sektoriinde galistiklarint gosteren yilizde grafigi.
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Ayni soruya T.C. vatandasi iscilerin kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum
seklindeki verdikleri cevap %33 iken, katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde
cevap verenler %65°dir. Fikri olmayan T.C. vatandasi is¢i orami ise %2’dir. Bu
sonuclardan, Suriyeli is¢ilerin Tiirk is¢ilere oranla daha fazla ingaat sektoriinde calismak

zorunda hissettikleri ifade edilebilir.

T.C. vatandasi isverenlerin zorunlu olarak insaat sektoriinde calistiklar1 hakkindaki
diisiincelerine ait ylizde grafigi sekil 4.29°da verilmistir. Sekil 4.29’a gore zorunlu olarak
insaat sektoriine ¢alistig1 hakkindaki soruya T.C. vatandasi igverenlerin %33’ kesinlikle
katilmiyorum ya da katilmiyorum demistir. Aksi sekilde %60’1 katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde cevap vermisken %7’°si ise fikrim yok demistir. Tiirk

igverenlerin bu yondeki egilimleri, Tiirk iscilerle benzerdir.

Soru 5: Zorunlu olarak ingaat sektoriinde calistigi
hakkindaki diisiinceleri.
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B T.C. VATANDASI iSVEREN

Sekil 4.29. T.C. vatandasi isverenlerin zorunlu olarak insaat sektoriinde
calistiklarin1 gosteren yiizde grafigi.

Suriyeli isci/ustalarin Kayseri’deki insaat sektoriine katkilar ile ilgili olarak Suriyeli is¢i
ve T.C. vatandas iscilerin diisiincelerine ait ylizde grafigi sekil 4.30’da verilmistir. Sekil
4.30.’a gore Suriyeli iscilerin Kayseri’deki insaat sektoriine katkilarinin oldugu
hakkindaki diislinceleri %9 oraninda kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum
seklinde iken aksine %72’si katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevap
vererek sektdre katkilarinin oldugunu diistinmektedir. %19’luk bir kesim ise Kayseri’deki

ingaat sektoriine katkisinin olduguyla ilgili fikrim yok demistir. Suriyeli is¢i/ustalarin
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Kayseri’deki ingaat sektoriine katkisi ile ilgili olarak T.C. vatandasi iscilerin %62’si

kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirmislerdir.

Sektore katkisinin oldugunu diisiinen Suriyelilerin aksine, ¢ogu T.C. vatandasi Suriyeli
is¢ilerin sektdre katkilarinin olmadigini diistinmektedir. Bu soruya fikrim yok seklinde

cevap veren T.C. vatandasi isciler ise %7’dir.

Soru 6: Suriyeli isci/ustalarin Kayseri'deki ingaat sektoriine
katkis1 oldugunu diisiiniiyorum.
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Sekil 4.30. Suriyeli is¢i ve T.C. vatandas: is¢ilerin, Suriyeli is¢i/ustalarin
Kayseri’deki ingaat sektoriine katkis1 hakkindaki yiizde grafigi.

Suriyeli isci/ustalarin Kayseri’deki insaat sektoriine katkilar ile ilgili T.C. vatandasi
igverenlerin diislincelerine ait yiizde grafigi sekil 4.31°de verilmistir. Sekil 4.31°e gore
Suriyeli isci/ustalarin Kayseri’deki insaat sektoriine katkisi hakkindaki soruya T.C.
vatandas1 isverenlerin %62 ’si kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis
bildirirken, %37’s1 ise sektore katkilarinin oldugu disiincesi ile soru hakkinda
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. Soru ile ilgili olarak
fikri olmayan T.C. vatandasi igveren ise bulunmamaktadir. Katki diizeyinde Tiirk

igverenlerin egilimleri, Tiirk iscilerle benzerdir.
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Soru 6: Suriyeli is¢i/ustalarin Kayseri'deki insaat sektoriine
katkis1 oldugunu diistiniiyorum.
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B T.C. VATANDASI iSVEREN

Sekil 4.31. T.C. vatandas1 isverenlerin, Suriyeli isci/ustalarin Kayseri’deki
insaat sektoriline katkis1 hakkindaki yilizde grafigi.

Suriyeli is¢i/ustalarin Kayseri’de caligiyor olmalarinin Tiirk is¢ilerin istthdamini olumsuz

yonde etkiledigine ait yilizde grafigi sekil 4.32°de verilmistir.

Soru 7: Suriyeli is¢i / ustalarin Kayseri’de ¢alisiyor
olmalarinin Tiirk is¢ilerin istihdamini olumsuz yonde
etkiledigini diistiniiyorum.
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Sekil 4.32. Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi is¢ilerin, Suriyeli is¢i/ustalarin
Kayseri’de ¢alistyor olmalarinin Tiirk is¢ilerin istthdamini olumsuz yonde
etkiledigi hakkindaki diisiincelerinin yiizde grafigi.

Suriyeli is¢i/ustalarin Kayseri’de ¢alisiyor olmalarinin Tiirk ig¢ilerin isttihdamini olumsuz
yoniinde etkiledigiyle ilgili T.C. vatandasi isverenlerin diisiincelerine ait yiizde grafigi
sekil 4.33’te verilmistir. Sekil 4.33’e gore Suriyeli is¢i/ustalarin Kayseri’de calisiyor
olmalarinin Tiirk is¢ilerin istihdamini1 olumsuz yonde etkiledigi hakkinda, T.C. vatandas1
isverenlerin  %29’u kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis
bildirirken, %69’u katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir.

Fikri olmayanlar ise %2’dir. Cogu T.C. vatandasi igsveren, T.C. vatandasi is¢ilere gore
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daha 1limli olmakla birlikte, Suriyeli is¢i/ustalarin Kayseri’de ¢alisiyor olmasimin Tiirk

is¢ilerin istthdamina olumsuz etkisi oldugunu diistinmektedir.

Soru 7: Suriyeli isci / ustalarin Kayseri’de ¢alistyor
olmalarinin Tiirk is¢ilerin istihdamini olumsuz yonde
etkiledigini diisiiniiyorum.
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B T.C. VATANDASI iSVEREN

Sekil 4.33. T.C. vatandas1 isverenlerin, Suriyeli isci/ustalarin Kayseri’de
calistyor olmalarinin Tiirk is¢ilerin isttihdamini olumsuz yonde etkiledigi
hakkindaki diistincelerinin yiizde grafigi.

Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi iscilerin Kayseri’deki is imkani agisindan memnuniyet
diizeylerine ait yiizde grafigi sekil 4.34’te verilmistir. Sekil 4.34’e gore Kayseri’deki is
imkanindan memnuniyet sorusuna Suriyeli is¢ilerin %4’i kesinlikle katilmiyorum ya da
katilmiyorum seklinde goriis bildirmistir. Katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum
seklinde goriis bildiren ise %77°dir. Soru ile ilgili fikrim yok seklinde goriis bildiren
Suriyeli is¢i orami ise %19’dur. T.C. vatandasi iscilerin ise %49’u ise kesinlikle
katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %42’si katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. Fikri olmayan T.C. vatandasi ig¢i orani
%9’dur. Anket ylizdelerinden anlasilacagi {lizere Suriyeli iscilerin biiyiik bir kesimi
Kayseri’deki is imkanindan memnun oldugunu beyan ederken Tiirk isciler bu konuda

ikiye boliinmiistiir.
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Soru 11: insaat sektdriiniin Kayseri’deki is imkanindan

memnunum.
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Sekil 4.34. Insaat sektoriiniin Kayseri’deki is imkanindan memnuniyet yiizde
grafigi.
T.C. vatandas1 isverenlerin Kayseri’deki is imkanindan memnuniyet diizeylerine ait
yiizde grafigi sekil 4.35’te verilmistir. Sekil 4.35’e gore T.C. vatandasi isverenlerin
%631 is imkanindan memnuniyetleri adina kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum
seklinde goriis bildirirken, %34’{ katiliyorum ya da kesinlikle katiltyorum seklinde goriis
bildirmistir. Fikri olmayan T.C. vatandasi isveren orani ise %4 tiir. Mevcut tabloda, Tiirk

igverenler is imkan1 agisindan Tiirk is¢ilere gore daha karamsar diisiinmektedirler.

Soru 11: Insaat sektoriiniin Kayseri’deki is imkanindan

memnunui.
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B T.C. VATANDASI iSVEREN

Sekil 4.35. Insaat sektoriiniin Kayseri’deki is imkanindan memnuniyet yiizde
grafigi.
Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi iscilerin kazanclariyla rahat gecinebildikleri diisiincelerine
ait yiizde grafigi sekil 4.36°da verilmistir. Sekil 4.36’ya gore kazanci ile rahat gegebildigi
ile ilgili olarak ankete katilan Suriyeli iscilerin %381 kesinlikle katilmiyorum ya da

katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %49’u katiltyorum ya da kesinlikle katiliyorum
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seklinde goriis bildirmistir. Fikri olmayan Suriyeli is¢i orant %14 tiir. Ankete katilan T.C.
vatandasi is¢ilerin ise %45°1 kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis
bildirirken, %52’si1 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir.
Fikri olmayan T.C. vatandasi is¢i orant ise %4 tiir. Buradan yola ¢ikarak kazang ile rahat
gecinebilme bakimindan Suriyeli is¢iler ile T.C. vatandas iscilerin benzerlik gosterdigi

yorumu yapilabilir.

Soru 12: Kazancim ile rahat ge¢inebiliyorum.
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Sekil 4.36. Kazanci ile rahat geginebilme goriisii ylizde grafigi.

T.C. vatandasi igverenlerin kazancglariyla rahat ge¢inebildikleri diisiincelerine ait yiizde
grafigi sekil 4.37°de verilmistir. Sekil 4.37’ye gore kazanci ile rahat gecebildigi ile ilgili
olarak ankete katilan T.C. vatandasi1 isverenlerin %38’1 kesinlikle katilmiyorum ya da
katilmiyorum seklinde goriis bildirirken %60°1 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum
seklinde goriis bildirmistir. Bu anlamda Tiirk isverenler, Suriyeli ve Tiirk iscilere gore

daha iyimser diisiinmektedirler. %2’lik bir dilim de fikrim yok seklinde goriis bildirmistir.

Soru 12: Kazancim ile rahat gecinebiliyorum.
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B T.C. VATANDASI iSVEREN

Sekil 4.37. Kazanci ile rahat geginebilme goriisti yiizde grafigi.
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Suriyeli is¢iler ve T.C. vatandasi iscilerin birbirleri ile uyum igerisinde g¢alisabilme
gorlslerine ait yiizde grafigi sekil 4.38’de verilmistir. Sekil 4.38’e¢ gore Tiirk isci /
ustalarla uyum igerisinde ¢alisabiliyorum sorusuna Suriyeli is¢ilerin %7’si katilmadigi
hakkinda goriis bildirirken, %86°s1 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde
goriis bildirmistir. %7’si ise fikrim yok seklinde goriis bildirmistir. Suriyeli is¢i / ustalarla
uyum igerisinde ¢alisabiliyorum sorusuna T.C. vatandasi iscilerin ise %44’ kesinlikle
katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %42’si katiliyorum ya da

kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. %13’ ise fikrim yok demistir.

Soru 14: Suriyeli is¢i / ustalar - Tiirk is¢i / ustalar ile uyum
igerisinde calisabiliyorum.
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Sekil 4.38. Suriyeli is¢i ustalar — Tiirk i1s¢i / ustalar ile uyum igerisinde
caligma goriisii ylizde grafigi.

Suriyeli ig¢i ve T.C. vatandasi is¢ilerin birbirleri ile uyum igerisinde ¢alisabildikleri ile
ilgili T.C. vatandas1 igverenlerin goriislerine ait yiizde grafigi Sekil 4.39°da verilmistir.
Sekil 4.39°a gore Suriyeli is¢i / ustalarla uyum igerisinde ¢alisabiliyorum anketine katilan
T.C. vatandasi igverenlerin %36°s1 kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde
goriis bildirirken, %49’u katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis
bildirmektedir. %16°s1 ise fikrim yok goriisiindedir. Uyumlu ¢alisma konusunda Tiirk

igverenlerin Tiirk iscilere gore daha 1limli olduklari ifade edilebilir.
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Soru 14: Suriyeli isci / ustalar ile uyum igerisinde

calisabiliyorum.
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Sekil 4.39. Suriyeli is¢i ustalar — Tiirk igverenler ile uyum igerisinde ¢alisma
gorisi ylizde grafigi.

Suriyeli isci/ustalar ile T.C. vatandasi is¢i/ustalarin birbirleri ile anlasamayip birlikte
caligmak zorunda olduklariyla ilgili dislincelerine ait yiizde grafigi sekil 4.40’ta
verilmigtir. Sekil 4.40°a gore Tiirk is¢i / ustalar ile anlasamiyorum ancak onlarla
calismaya mecburum sorusuna Suriyeli is¢ilerin %32°si, kesinlikle katilmiyorum ya da
katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %61°1 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum
seklinde, %7’si ise fikrim yok seklinde goriis bildirmistir. Suriyeli is¢i / ustalar ile
anlasamiyorum ancak onlarla ¢alismaya mecburum anketine katilan T.C. vatandasi
isgilerin ise %353’l kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goris
bildirirken, %35°1 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir.
T.C. vatandasi is¢ilerden fikrim yok diyenlerin oram ise %11°dir. Bu noktada, 14.
sorunun tersine, Suriyeli is¢iler daha karamsar iken Tiirk isciler daha iyimser olma

egilimindedir.
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Soru 15: Suriyeli is¢i / ustalar - Tiirk isci ustalar ile
anlasamiyorum ancak onlarla ¢alismaya mecburum.
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Sekil 4.40. Suriyeli is¢i ustalar — Tiirk isci / ustalar ile uyum igerisinde
anlasabilme goriist ylizde grafigi.

Suriyeli is¢i/ustalar ile T.C. vatandasi igverenlerin birbirleri ile anlasamayip birlikte
caligmak zorunda olduklariyla ilgili diislincelerine ait yiizde grafigi Sekil 4.41°de
verilmigstir. Sekil 4.41°e gore Suriyeli is¢i/ustalarla anlasamiyorum ancak onlarla
calismaya mecburum anketine katilan T.C. vatandasi isverenlerin %47’°si kesinlikle
katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %331 katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmislerdir. %20’si ise fikrim yok demistir. Tiirk

isverenlerin bu konuda Tiirk iscilere oranla daha karamsar olduklar ifade edilebilir.

Soru 15: Suriyeli is¢i / ustalar ile anlasamiyorum ancak
onlarla ¢alismaya mecburum.
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B T.C. VATANDASI iSVEREN

Sekil 4.41. Suriyeli isci ustalar — Tiirk isverenler ile uyum igerisinde
anlasabilme goriisii yiizde grafigi.
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Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi iscilerin diislincelerine gore Suriyeli isci/ustalarin
Kayseri’ye yerlesmelerinin temel nedeninin sehrin ucuz olmasiyla ilgili yiizde grafigi
sekil 4.42°de verilmistir. Sekil 4.42’ye gore Suriyeli is¢i/ustalarin Kayseri’ye yerlesme
nedeninin sehrin ucuz olmasi ile ilgili ankete, Suriyeli is¢ilerin %40°1 kesinlikle
katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirmistir. Suriyeli ustalarin %21°1
katiliyorum, %40’ ise fikrim yok seklinde goriis bildirmistir. Ayni soruya T.C. vatandasi
is¢iler ise %49 kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken,
%31°1 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis beyan etmistir. %20’si ise
fikrim yok demistir. Sehrin ucuz olmasinin yerlesme nedeni olmadigi, iki tarafca da

hakim olan goristiir.

Soru 16: Suriyeli is¢i / ustalarin Kayseri’ye yerlesme
nedenleri sehrin ucuz olmasidir.
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Sekil 4.42. Suriyeli is¢i ustalarin Kayseri’ye yerlesim nedeni ucuzdur

gOriigiiniin ylizde grafigi.
T.C. vatandasi igverenlerin diisiincelerine gore Suriyeli is¢i/ustalarin Kayseri’ye
yerlesmelerinin temel nedeninin sehrin ucuz olmastyla ilgili yiizde grafigi sekil 4.43’te
verilmistir. Sekil 4.43’e gore Suriyeli is¢i/ustalarin Kayseri’ye yerlesme nedeninin sehrin
ucuz olmasi ile ilgili ankete, T.C. vatandas1 igverenlerin %46°s1 kesinlikle katilmiyorum
ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %25°1 katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. Fikrim yok diyenlerin yiizdesi ise %29°dur. Tiirk

igverenlerin diistinceleri de Suriyeli ve Tiirk is¢ileri tasdik etmektedir.
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Soru 16: Suriyeli is¢i / ustalarin Kayseri’ye yerlesme
nedenleri sehrin ucuz olmasidir.
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Sekil 4.43. Suriyeli is¢i ustalarin Kayseri’ye yerlesim nedeni ucuzdur
gorlisliniin yiizde grafigi.

Suriyeli is¢1 ve T.C. vatandasi isgilere gore Suriyeli is¢i/ustalarin Suriye’ye geri
donmeleri hususundaki yiizde grafigi sekil 4.44°te verilmistir. Sekil 4.44’e gore Suriyeli
is¢i/ustalarin yeniden Suriye’ye donecegi ile ilgili ankete Suriyeli is¢ilerin %56’s1
kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirenlerin yiizdesi %35°tir. %9 u ise fikrim yok
demistir. T.C. vatandas1 is¢ilerin ise %631 yeniden Suriye’ye donecekleri hususunda
kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirenlerin yiizdesi ise %29’dur. %9’luk kisim ise
fikrim yok demistir. Bu durumda Suriyeli is¢ilerin yarisindan fazlasi Suriye’ye geri
donmeyi diisiinmezken, Tirk iscilerin genel kanisi da Suriyeli is¢ilerin Suriye’ye geri

donmeyecekleri yoniindedir.
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Soru 17: Suriyeli is¢i / ustalarin Suriye’ye doneceklerini

diisiiniiyorum.
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Sekil 4.44. Suriyeli is¢i ustalarin Kayseri’ye yerlesim nedeni ucuzdur
gorlisliniin yiizde grafigi.

T.C. vatandasi isverenlere gore Suriyeli isc¢i/ustalarin Suriye’ye donecekleri ile ilgili
yiizde grafigi sekil 4.45°te verilmistir. Sekil 4.45°e gore Suriyeli is¢i/ustalarin yeniden
Suriye’ye donecegi ile ilgili ankete T.C. vatandasi isverenlerin %55°1 kesinlikle
katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, yeniden donecekleri ile ilgili
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirenlerin yiizdesi %31°dir.

%131 ise fikrim yok demistir. Tiirk igsverenlerin bu konudaki diistincesi de Tiirk iscilerle

benzerdir.
Soru 17: Suriyeli is¢i / ustalarin Suriye’ye doneceklerini
diisiiniiyorum.
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Sekil 4.45. Suriyeli is¢i/ ustalarin Suriye’ye donecekleri goriisiiniin ylizde
grafigi.
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Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi iscilere gore Suriyeli isci/ustalarin genellikle diizenli ve
maasgh islerde calistiklariyla ilgili yiizde grafigi sekil 4.46°da verilmistir. Sekil 4.46’ya
gore Suriyeli is¢i/ustalarin genellikle diizenli ve maasl islerde caligmalari ile ilgili olarak
Suriyeli iscilerin %7°si katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirenlerin yiizdesi %76’dir. Fikrim yok
diyenlerin yiizdesi ise 16’dir. T.C. vatandasi iscilerin ayni ankete cevabi ise %38
kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirenlerin yiizdesi %34°tiir. %29 ise fikrim yok
demistir. Bu konuda Tiirk ve Suriyeli isciler arasinda fikir ayrilig1 gbze ¢arpmaktadir.
Zira Suriyeli is¢iler diizenli islerde calistiklarin1 beyan ederken, Tiirk is¢iler Suriyeli

iscilerin diizenli islerde calismadiklarini diistinmektedirler.

Soru 18: Suriyeli is¢i / ustalar genellikle diizenli ve maash
islerde caligmaktadirlar.
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Sekil 4.46. Suriyeli isci/ ustalarin genellikle diizenli ve maagh islerde
calistiklar goriisiinlin yiizde grafigi.

T.C. vatandasi igverenlere gore Suriyeli is¢i/ustalarin genellikle diizenli ve maagsli islerde
calistiklartyla ilgili yiizde grafigi sekil 4.47°de verilmistir. Sekil 4.47’ye gore Suriyeli
is¢i/ustalarin genellikle diizenli ve maagh islerde calistiklart ile ilgili olarak T.C.
vatandas1 isverenlerin %47’si kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis
bildirirken, katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirenlerin yiizdesi
43’tiir’dur. %11 ise fikrim yok demistir. Tiirk isverenlerin goriisleri de bu konuda Tiirk

is¢ilerle benzerdir.



81

Soru 18: Suriyeli is¢i / ustalar genellikle diizenli ve maash
islerde calismaktadirlar.
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Sekil 4.47. Suriyeli is¢i/ ustalarin genellikle diizenli ve maagh islerde
calistiklar1 goriisiiniin yiizde grafigi.

Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi is¢ilere gore, Suriyeli is¢i / ustalarla - T.C. vatandasi is¢i/
ustalarin etkin iletisim kurma diizeyleri ilgili yiizde grafigi sekil 4.48’de verilmistir. Sekil
4.48’e gore Tiirk isci/ustalarla etkin iletisim kuramayip genellikle beden dili kullanildig:
ile ilgili ankete Suriyeli is¢ilerin %79’u kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum
seklinde goriis bildirmis olup, %9’u ise katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum seklinde
gorlis bildirmistir. %12 ise fikrim yok demistir. Suriyeli is¢i/ustalarla etkin iletisim
kuramayip genellikle beden bili kullandiginin yoneltildigi anket sorusuna T.C. vatandasi
is¢iler %40 kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %49
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. Fikrim yoktur
diyenler ise %11°dir. Etkili iletisim noktasinda Tiirk is¢ilerin Suriyeli is¢ilere gore daha

fazla problem yasadiklari ifade edilebilir.
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Soru 21: Suriyeli is¢i / ustalarla - T.C. vatandasi is¢i/ ustalarla
etkin iletisim kuramiyorum, genellikle beden dili kullanmak
zorunda kaliyorum.
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Sekil 4.48. Suriyeli is¢i/ ustalar ve T.C. vatandasi is¢i/ustalarin etkin iletisim
kuramadiklarindan genellikle beden dili kullanildig1 goriisiiniin yiizde grafigi.

T.C. vatandasi igverenlere gore Suriyeli is¢i / ustalarla - T.C. vatandasi is¢i/ ustalarin etkin
iletisim kurma diizeyleri ilgili yiizde grafigi sekil 4.49°da verilmistir. Sekil 4.49’a gore
Suriyeli isci/ustalarla etkin iletisim kuramayip genellikle beden dili kullandiginin
yoneltildigi anket sorusuna T.C. vatandas1 isverenlerin %29 u kesinlikle katilmiyorum ya
da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %62’si ise katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. %9’u ise fikrim yok demistir. Bu noktada Suriyeli
iscilerle iletisim konusunda Tiirk isverenlerin Tiirk is¢ilere gore daha fazla problem

yasadiklar1 goriilmektedir.

Soru 21: Suriyeli is¢i / ustalarla - T.C. vatandas is¢i/
ustalarla etkin iletigim kuramiyorum, genellikle beden dili
kullanmak zorunda kaliyorum.
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Sekil 4.49. Suriyeli is¢i/ ustalar ve T.C. vatandasi is¢i/ustalarin etkin iletisim
kuramadiklarindan genellikle beden dili kullanildig1 goriisiiniin yiizde grafigi.
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Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi is¢ilere gore, Suriyeli is¢i / ustalarin giivenli ¢aligma
kiiltliriine sahip olmasi ile ilgili yiizde grafigi sekil 4.50°de verilmistir. Sekil 4.50’ye gore
Suriyeli is¢i/ustalarin santiyede ISG kurallarina dikkat edip etmedikleri ile ilgili soruya
Suriyeli iscilerin %67°si kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis
bildirirken, %33’ii katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir.
T.C. vatandasi is¢ilere gore ise %78 oraninda kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum
seklinde goriis bildirilirken %23 oraninda katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum
seklinde goriis bildirilmistir. Hem Suriyeli is¢ilerden hem de T.C. vatandasi is¢ilerden
fikrim yok diyen ise olmamustir. Gerek Suriyeli gerekse Tiirk isciler, Suriyeli ig¢ilerin

ISG kurallarina riayet etmediklerini ifade etmislerdir.

Soru 22: Suriyeli is¢i / ustalarin giivenli ¢alisma kiiltiiriine
sahip olduklarini (ISG kurallarina dikkat ettiklerini)

diistiniiyorum.
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Sekil 4.50. Suriyeli is¢i/ustalarm ISG kurallarina sahip olduklari gériisiiniin
yiizde grafigi.

T.C. vatandasi igsverenlerin Suriyeli is¢i / ustalarin giivenli ¢aligma kiiltiiriine sahip olup
olmadiklart ile ilgili goriislerine ait yiizde grafigi sekil 4.51°de verilmistir. Sekil 4.51°e
gore Suriyeli isci/ustalarin ISG kurallarina dikkat ettikleri ile ilgili ankete T.C. vatandast
isverenlerin  %83’li kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis
bildirirken, %181 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir.
Fikrim yok diyen T.C. vatandas1 isveren ise olmamustir. Suriyeli iscilerin ISG kurallarina
uyumlar1 konusunda Tiirk igverenlerin Tirk iscilere gore daha karamsar olduklar

gorilmektedir.
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Soru 22: Suriyeli is¢i / ustalarin giivenli ¢alisma kiltirine
sahip olduklarini (ISG kurallarina dikkat ettiklerini)

diistiniiyorum.
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Sekil 4.51. Suriyeli isci/ustalarm ISG kurallarina sahip olduklar1 goriisiiniin
yilizde grafigi.

Ortak sorular disindaki diger sorulardan, Suriyeli is¢i/ustalara yoneltilen anket sonuglari
ile T.C. vatandas1 is¢i ve isverenlere ait anket sonuclari ayr1 ayr1 degerlendirmeye

alimmustir. Sonuglara ait sekiller asagida yer almaktadir.

Suriyeli iscilere gore, Suriye’deki mesleklerinin aynisini icra edip etmedikleri ile ilgili
yiizde grafigi sekil 4.52°de verilmistir. Sekil 4.52°ye gore Suriye’deki mesleklerinin
aynisini icra edip etmedikleri hakkindaki anket sorusuna Suriyeli isciler %58 oranla
kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirmistir. %42’s1 ise
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. Bu baglamda
Kayseri’deki ingaat sektoriinde ¢alisan Suriyeli is¢ilerin biiyiik bir kisminin daha 6nceki
mesleklerinden farkli olarak insaat sektoriinde ¢alismakta olduklar1 yorumu yapilabilir.
Bir bagka ifade ile Suriyeli isciler ¢gogunlukla insaat sektdriinde icra ettikleri mesleklerini

Tiirkiye’de 6grenmislerdir.

Soru 4: Suriye’deki meslegimin aynisini icra ediyorum.
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Sekil 4.52. Suriyeli ig¢ilere yoneltilen Suriye’deki mesleginin aynisinin icrasi
hakkindaki goriislerinin yiizde grafigi.
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Suriyeli iscilere gore, Kayseri’deki is¢ilerin istihdamin etkilenip etkilenmedigi
hakkindaki goriislerinin yiizde grafigi sekil 4.53’te verilmistir. Sekil 4.53’e¢ gore
Suriyelilere daha 6nce 7. soruda sorulan sorunun bir bagka versiyonu olarak yoneltilen bu
anket sorusuna gore, Suriyeli iscilerin Kayseri’de ¢alisiyor olmasinin mevcuttaki is¢gilerin
istihdamint etkiledigini diistinmeyen Suriyeliler %39 oranla kesinlikle katilmiyorum ya
da katilmiyorum seklinde goriis bildirmislerdir. %47’lik oran ise katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirirken, %14’ fikrim yok seklinde goriis
bildirmistir. Daha 6nceki ¢apraz soruya gore Suriyeli isciler Kayseri’de ¢alisiyor olmakla
istihdami olumsuz yonde etkiledikleri yoniinde %44 kesinlikle katilmiyorum ya da
katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %42’si katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum
seklinde goriis bildirmistir. Fikri olmayan ise %14 tiir. Iki capraz soruda yakin yiizdeler

bulundugu ve dolayisiyla sorularin bilingli olarak cevaplandigi goriilmektedir.

Soru 8: Kayseri’de ¢alisiyor olmamizin buradaki is¢ilerin
istthdamini etkiledigini diistinmiiyorum.
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Sekil 4.53. Suriyeli is¢ilerin Kayseri’deki is¢ilerin istthdamina etkileri
hakkindaki goriislerinin yiizde grafigi.

Suriyeli iscilere gore, Suriyeli is¢ilerin Kayseri’de kendi islerini yapip yapmadiklart
yoniindeki goriislerinin yiizde grafigi sekil 4.54’te verilmistir. Sekil 4.54’e gore Suriyeli
is¢ilerden Kayseri’de kendi isini yapiyorum anketine %93’°liik kesim kesinlikle
katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirmistir. %7’si ise katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. Buradan yola ¢ikilarak, Kayseri’deki
insaat sektoriinde calisan iscilerin tamamina yakininin kendi isini yapmamakta ve bir

igveren yaninda ¢alismakta olduklar1 sdylenebilir.
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Soru 9: Kayseri’de kendi isimi yaptyorum.
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Sekil 4.54. Suriyeli iscilerin Kayseri’de kendi islerini yaptiklar1 yoniindeki
goriislerinin yilizde grafigi.

Suriyeli iscilere gore, Suriyeli is¢ilerin Kayseri’de alt yiiklenici (taseron) yaninda ¢aligip
caligmadiklar1 yoniindeki goriislerinin yiizde grafigi sekil 4.55’te verilmistir. Sekil 4.55’e
gore Suriyeli isciler Kayseri’de taseron yaninda c¢alisiyorum anketine %93 oranla
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. %4’liikk kesim

kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken %2’si de fikrim

yok demistir.
Soru 10: Kayseri’de taseron yaninda ¢aligtyorum.
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Sekil 4.55. Suriyeli iscilerin Kayseri’de taseron yaninda calistiklar:
yoniindeki goriislerinin yiizde grafigi.

Suriyeli is¢ilere gore, Suriyeli iscilerin sosyal giivence hakkindaki goriislerinin yiizde
grafigi sekil 4.56’da verilmistir. Sekil 4.56’ya gore Suriyeli iscilerin sosyal giivenceye

ihtiya¢ duymalari ile ilgili ankete %79’u katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum

seklinde goriis bildirmistir. %14’i kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde
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goriis bildirirken fikri olmayanlarin orani ise %7°dir. Bu verilere gore Suriyeli is¢ilerin

bliylik bir boliimiiniin sosyal giivenceye ihtiyag duymadiklar1 anlagilmaktadir.

Soru 13: Sosyal Gilivencem yok, ihtiya¢ duymuyorum.
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Sekil 4.56. Suriyeli iscilerin sosyal giivence hakkindaki goriislerinin yilizde

grafigi.
Suriyeli iscilere gore, Suriyeli is¢ilerin gelecek planlar1 hakkindaki goriislerinin yiizde
grafigi sekil 4.57°de verilmistir. Sekil 4.57’ye gore Suriyeli is¢ilerin %72’si Kayseri’ye
yerlesme ve artik burada yasama ile ilgili yoneltilen soruya katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. %141 kesinlikle katilmiyorum ya da
katilmiyorum seklinde goriis bildirmistir. Bu verilerden yola ¢ikarak Suriyeli is¢ilerin
Kayseri’den memnun olduklar1 ve yaklasik 4’te 3’iinliin Kayseri’de kalmay1 tercih

edecekleri anlagilmaktadir.

Soru 19: Kayseri’ye yerlestim ve artik burada

yasayacagim.
100%
80%
60% 49%
40% ) 23%
20% ] 9% L
C
P— - |
Kesinlikle Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
m SURIYELI iSCi

Sekil 4.57. Suriyeli iscilerin gelecekte Kayseri’de yasamalar1 hakkindaki
gorlslerinin ylizde grafigi.
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Suriyeli iscilere gore, Suriyeli iscilerin Kayseri’den baska ile tasinmalar1 hakkindaki
gorlslerinin yiizde grafigi sekil 4.58’de verilmistir. Sekil 4.58’e gore Kayseri’den bagka
ile tasinmay1 planlama ile ilgili ankete Suriyeli iscilerin %74’ kesinlikle katilmiyorum
ya da katilmiyorum seklinde goriis bildiritken, %7°si katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum, %19’u fikrim yok seklinde goriis bildirmistir. Bu durum, bir dnceki soruya

verilen cevaplar1 onaylamaktadir.

Soru 20: Kayseri’den bagka sehre taginmayi planliyorum.
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Sekil 4.58. Suriyeli is¢ilerin Kayseri’den baska ile taginmalar1 hakkindaki
goriislerinin yilizde grafigi.

Suriyeli iscilere gore, Suriyeli is¢ilerin ¢alistiklar: iglerin giliniibirlik olmas1 hakkindaki
goriiglerinin yiizde grafigi sekil 4.59°da verilmistir. Sekil 4.59’a gore Kayseri’de calisan
Suriyeli is¢ilerin %79 u ¢alistig1 islerin giiniibirlik isler olup olmadig1 konusundaki anket
sorusuna kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %7’si
katiliyorum, %14’ ise fikrim yok seklinde goriis bildirmistir. Bu verilere gore

Kayseri’de insaat sektoriinde calisan Suriyeli isgilerin biiyilk kismi sabit iglerde

calismaktadir.
Soru 23: Calistigim isler genelde giintibirlik islerdir.
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Sekil 4.59. Suriyeli is¢ilerin ¢alistiklar islerin giiniibirlik olmas1 hakkindaki
goriislerinin yilizde grafigi.
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T.C. vatandasi is¢i ve isverenlerin Suriyeli is¢ilerin is kaliteleri hakkindaki goriislerinin
yiizde grafigi sekil 4.60’ta verilmistir. Sekil 4.60°a gore Suriyeli iscilerin kaliteli is
yapmadig1 hakkindaki ankete T.C. vatandasi isciler %36 oranla kesinlikle katilmiyorum
ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %51 oranla katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum, %13 oranla fikrim yok seklinde goriis bildirmistir. Ayni ankete T.C.
vatandag1 isverenler ise %31 oranla kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde
goriis bildirirken, %49 oranla katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum, %20 oranla fikrim
yok seklinde goriis bildirmistir. Bu veriler 15181inda T.C. vatandasi is¢i ve igsverenlerin bu
ankete benzer cevaplar verdikleri, genel itibariyle Suriyeli is¢i/ustalarin kaliteli is

yapmadig diisiincesinin hakim oldugu soylenebilir.

Soru 8: Suriyeli is¢i / ustalarin kaliteli is yapmadigini

diisiiniiyorum.
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Sekil 4.60. T.C. vatandasi isci ve igverenlerin Suriyeli is¢ilerin is kaliteleri
hakkindaki goriislerinin yiizde grafigi.

T.C. vatandasi is¢i ve isverenlerin Suriyeli is¢ilerin ucuz isgiicii hakkindaki goriislerine
ait ylizde grafigi sekil 4.61°de verilmistir. Sekil 4.61°e gore Suriyeli iscilere karsi sempati
duymayan ancak ucuz isgiicii nedeniyle tercih etmeleriyle ilgili soruya T.C. vatandasi
is¢iler %40 oranla kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken,
%49’u katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum, %11°1 fikrim yok seklinde goriis
bildirmistir. Ayn1 ankete T.C. vatandasi isverenler %36 kesinlikle katilmiyorum ya da
katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %51°1 katiliyorum ya da kesinlikle katiltyorum,
%13°1 fikrim yok seklinde goriis bildirmistir. Bu verilere gore katilimcilarin hemen

hemen yaris1 Suriyeli is¢ileri ucuz isgilicii nedeniyle tercih ettiklerini beyan etmislerdir.
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Soru 9: Suriyeli is¢i / ustalara sempati duymuyorum ancak
ucuz isgiicli nedeniyle tercih ediyorum.
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Sekil 4.61. T.C. vatandasi is¢i ve igverenlerin Suriyeli is¢ilerin ucuz isgiicii
hakkindaki goriislerine ait yilizde grafigi.

T.C. vatandas1 is¢i ve igverenlerin Suriyeli is¢ilerin kendi is kapasitelerini olumsuz
etkileyip etkilemedikleri hakkindaki goriislerine ait yiizde grafigi sekil 4.62°de
verilmigtir. Sekil 4.62’ye gore Suriyeli iscilerin kendi is kapasitelerini olumsuz
etkiledigiyle ilgili soruya T.C. vatandas: is¢ilerin %40°1 kesinlikle katilmiyorum ya da
katilmiyorum seklinde goriis bildirirken %531 katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum,
%7’si fikrim yok seklinde goriis bildirmistir. Aymi1 ankete T.C. vatandasi igsverenlerin
%49°u kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %45’
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. %7’si ise fikrim yok

demistir.
Soru 10: Suriyeli is¢i / ustalarin kendi is kapasitemi olumsuz
etkiledigini diistiniiyorum.
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Sekil 4.62. T.C. vatandas1 is¢i ve igverenlerin Suriyeli is¢ilerin kendi is
kapasitelerini olumsuz etkilemeleri hakkindaki goriislerine ait yilizde grafigi.
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T.C. vatandasi is¢i ve isverenlerin Suriyeli iscilerin diirlist calisip caligsmadiklari
hakkindaki goriislerine ait yiizde grafigi sekil 4.63°te verilmistir. Sekil 4.63°e gore
Suriyeli is¢i/ustalarin diiriist calistiklar1 hakkindaki ankete T.C. vatandasi is¢ilerin %45°1
kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %20’si
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. %36’s1 ise fikrim
yok demistir. Ayn1 ankete T.C. vatandasi isverenlerin %40°1 kesinlikle katilmiyorum ya
da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %26’s1 katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum seklinde goriis bildirmistir. %33’ ise fikrim yok demistir. Bu verilerden yola
cikarak ingaat sektoriinde calisan Suriyeli iscilerin yaklasik 3’te 1°i hakkinda yorum
yapilamazken, diiriist ¢alistigin1 diisinenlerin orani diiriist ¢alismadigini diistinenlerin

oranindan daha diistiktiir.

Soru 13: Suriyeli is¢i / ustalarin diiriist ¢aligtiklarini
diistintiyorum.
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Sekil 4.63. T.C. vatandasi is¢i ve isverenlerin Suriyeli is¢ilerin diirtist
caligtiklart hakkindaki goriislerine ait yiizde grafigi.

T.C. vatandas1 is¢i ve isverenlerin Suriyeli is¢ilerin ¢aligmaya yatkin olup olmadiklari
hakkindaki goriislerine ait yiizde grafigi sekil 4.64’te verilmistir. Sekil 4.64’e gore
Suriyeli is¢i/ustalarin genellikle ¢alismaya yatkin olup olmadiklar1 hakkindaki soruya
T.C. vatandasi is¢ilerin %42’si kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde
goriis bildirirken, %40°1 ise katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum, %181 fikrim yok
seklinde goriis bildirmistir. Ayn1 anket sorusuna T.C. vatandasi igverenlerin ise %42’si
kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %36°s1

katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde, %22’si fikrim yok seklinde goriis
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bildirmistir. Tiirk ig¢i ve isverenlerin bu konuda benzer diislincelere sahip olduklar1 ancak

olumlu diisiinenlerin olumsuz diisiinenlere gére biraz daha fazla oldugu ifade edilebilir.

Soru 19: Suriyeli is¢i / ustalarin genellikle ¢aligmaya
yatkin olduklarini diigtinmiiyorum.
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Sekil 4.64. T.C. vatandas1 is¢i ve isverenlerin Suriyeli is¢ilerin ¢alismaya
yatkin olduklar1 hakkindaki goriislerine ait ylizde grafigi.

T.C. vatandasi is¢i ve isverenlerin Suriyeli is¢ilerin ticretlerinin Kayseri sartlarinda yeterli
olup olmadig1 hakkindaki goriislerine ait ylizde grafigi sekil 4.65’te verilmistir. Sekil
4.65’e gore Suriyeli isci/ustalarin licretlerinin Kayseri sartlarinda yeterli olup olmadigi
hakkindaki ankete T.C. vatandasi isgilerin %33’ kesinlikle katilmiyorum ya da
katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %43’ katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum,
%24°1 fikrim yok seklinde goriis bildirmistir. Ayni ankete T.C. vatandas1 isverenlerin ise
%34°1 kesinlikle katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde goriis bildirirken, %38’1
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde, %29°u ise fikrim yok seklinde goriis
bildirmistir. Bu verilerden yola ¢ikarak Suriyelilerin iicretlerinin yeterli olmadigina

katilanlarin oranlarinin daha yiiksek oldugu anlagilmaktadir.

Soru 20: Suriyeli is¢i / ustalarin ticretlerinin Kayseri
sartlarinda yeterli oldugunu diistinmiiyorum.
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Sekil 4.65. T.C. vatandas1 isci ve igverenlerin Suriyeli is¢ilerin {icretlerinin
Kayseri sartlarinda yeterli oldugu hakkindaki goriislerine ait yiizde grafigi.



5. BOLUM

TARTISMA VE SONUC

5.1. Tartisma

Tez ¢aligmasinin tartisma boliimiinde, elde edilen bulgulara gore anket uygulamasindaki
Oonemli ve can alici noktalardan, anket verilerine dayandirilan sonuglardan, anket
uygulamasinda karsilasilan zorluklardan, T.C. vatandasi is¢i, isveren ve Suriyeli iscilerle
yliz yiize gercgeklestirilen miilakatta yasananlardan ve buna dayali yorumlardan

bahsedilmistir.

Anket uygulamasi T.C. vatandasi is¢i ve isverenler i¢in 3 ayr1 boliimden, Suriyeli isciler
i¢in ise 5 ayr1 boliimden meydana gelmektedir. i1k béliim herkes icin ortak dzellik teskil
eden demografik 6zelliklerden olusmaktadir. ikinci béliim de herkes icin ortak olup gelir
seviyesinin soruldugu boliimdiir. Suriyeliler i¢in 3. ve 4. boliimler Tiirkge dil seviyesi ve
Kayseri’ye gelme nedenini olustururken 5. boliimde ise besli likert dlgeginde anket
sorular1 yer almistir. T.C. vatandasi is¢i ve igverenler i¢in ise ilk iki boliim disinda anket

formunda 6. boliim adiyla besli likert 6l¢ekli anket yer almaktadir.

Anketlerin baskisi alinarak standart form halinde katilimcilara sunulmustur. Toplam
ikiser yapraktan olusan anket formu, katilimcilardan Suriyeli is¢ilere ya da T.C. vatandasi
iscilere ilk yoneltildigi anda genel olarak 6nyargi ile karsilanmig, anketin vakitlerini uzun
siire alacag1 yoniinde bir intibada olduklar1 durumla siklikla karsilagilmistir. Aksi sekilde
T.C. vatandas1 isverenlerin cogunda boyle bir 6nyargi ile karsilagilmamaistir. Burada statii

ve egitim seviyesi bu iki farkin belirleyicisi olabilir.

Katilimcilardan, T.C. vatandasi isverenler disindaki Suriyeli is¢i ve T.C. vatandasi
iscilerin tamami erkeklerden olusmaktadir. T.C. vatandaslarinda ise %96’s1 (43 kisi)

erkeklerden olusurken %4’ (2 kisi) de kadinlardan olusmaktadir. Ankete katilan Suriyeli
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is¢iler ile yapilan goriismelerde Suriyeli kadinlarin ¢alismalarinin kendi kiiltiirlerinde hos
karsilanmadigi diisiincesiyle sadece insaat degil genel anlamda Suriyeli ¢calisanlarin erkek

olduklar1 bilgisi alinmastir.

Katilimeilarin yas dagilimlarina bakildiginda 46 ve iizeri yasta T.C. vatandasi is¢i ve
igverenlerin oran1 %22 oldugundan, geri kalan %78 i¢in insaat sektoriinde ¢alisan T.C.
vatandasi is¢i ve isverenlerin geng yaslarda olduklar agiktir. Suriyeli is¢ilerde ise 46 ve
lizeri yasta kimseye rastlanmamistir. Hatta 39-45 yas arast Suriyeli is¢i oran1 %9
seviyesindedir. Suriyeli is¢ilerin hemen hemen tamaminin genglerden olustugu da agiktir.
Sektor icerisinde yapilan sohbetlerde 6zellikle agir isgiicii gerektiren islere T.C. vatandasi
is¢ilerin uzak durdugu hatta bu tiir isler i¢in gen¢ is¢i bulmanin zorlugundan

bahsedilmistir. Suriyeli gengler bu dinamik isgiicii eksigini kapatmaktadirlar.

Suriyeli is¢ilerin medeni durumlar1 da ayrica dikkat ¢eken bagka bir veriyi olusturmustur.
Suriyeli is¢ilerin biiyiik kisminin (%93) evli oldugu ve yas1 kiiciik pek ¢ok Suriyeli is¢inin
cok geng yasta evlendikleri bilgisine ulasilmigtir. 18 yasindan kiiciik oldugu i¢in anket
sartin1 saglayamadigindan katilimci olarak degerlendirilmeyen Suriyeli ¢cocuk is¢ilerle
yapilan sohbetlerde, o ¢ocuklarin da bir an 6nce evlenme isteginde olduklari, hatta
bulunduklar1 miilteci konumunu unutup gelir diizeyi, egitim seviyelerinin farkinda
olmaksizin bu istekte olmalar dikkat ¢ekici olmustur. 2011 yilindan itibaren Tiirkiye’ye
gb¢ eden Suriyelilerden ¢cocukken gelenler Tiirkiye de doldurduklari 18 yag sonrasinda
evlenmekte ve bir an dnce ¢ocuk yapma egiliminde olmaktadirlar. Yaglari 30’un altinda
olup 2,3,4 hatta 5 tane cocugu olan Suriyeli is¢ilerle, yapilan g¢aligma sirasinda
karsilagilmistir. T.C. vatandast is¢ilerin %69°u evli olup Suriyelilere gore ¢ok diisiik bir

oranda kaldig1 da ayrica géz ardi edilmeyecek bir baska karsilastirmadir.

Suriyeli is¢ilerin %63°1 3 ve iizeri ¢cocuk sayisina sahipken T.C. vatandasi iscilerde bu
oran %43’tlir. Sosyal statiileri hemen hemen birbirine denk olan bu iki grubun ¢ocuk
sayilar1 bakimindan ¢ok farkli olduklar1 agik¢a goriilmektedir. Aslinda ¢ocuk sayisindaki
bu fark egitim seviyelerindeki farka da direkt baglanabilir. T.C. vatandasi iscilerde
okumayan kimseye rastlanmamisken, Suriyeli iscilerde %9’luk kesim hi¢ okumamaistir.
T.C. vatandasi is¢ilerden ilkokul mezunu olanlarin orant %33 iken, Suriyeli is¢ilerde bu
oran %28, T.C. vatandasi ig¢ilerde ortaokul mezunu orani %40 iken, Suriyelilerde bu oran

%47, T.C. vatandasi iscilerde lise mezunu oram1 %22 iken Suriyeli is¢ilerde bu oran
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%14’tiir. Egitim seviyesi agisindan T.C. vatandasi iscilerin Suriyeli iscilere gore daha

egitimli olduklar1 agiktir.

Mesleki tecriibe agisindan degerlendirildiginde T.C. vatandasi iscilerde 1-10 yillik
tecriibeli olanlarin oran1 %40 iken, Suriyeli is¢ilerde 1-10 yillik mesleki tecriibe orani
%70’tir. 2011 y1l1 itibariyle Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyelilerden ingaat sektdriinde ¢alisan
iscilerin yaklasik 4’te 3 iinlin mesleki tecriibeyi Tiirkiye’de edindigi agiktir.

Aylik gelir bakimindan degerlendirildiginde T.C. vatandasi iscilerde asgari {licret altinda
caliganlarin oran1 %4 iken, Suriyeli is¢ilerde bu oran %60 tir. Bu oranlar arasindaki ciddi
fark aslinda Suriyeli iscilerin neden ingaat sektdriinde tercih edildikleri yoniinde bir ipucu
niteligindedir. Anket ¢alismasi esnasinda yapilan sohbetlerde T.C. vatandasi is¢ilerin
asgari icret altindaki tcret ile ilgili diistinceleri genellikle; “Asgari iicretin altinda
calisacagima, hi¢ ¢alismam, yatarim daha iyi.” seklinde olmustur. Suriyeli is¢ilerin bu
ticrete nasil raz1 olduklari ile ilgili olarak da T.C. vatandasi is¢iler genellikle; “Suriyeliler
cok kalabaliklar, her ailede birden ¢ok ¢alisan oldugu diistiniiliirse tabi ki diisiik ticrete
razi olurlar, kaldi ki devlet de onlara maddi, gida, kati yakit, saglk gibi konularda da
destek olmakta” diye diisiinmektedirler. Suriyeli is¢ilerle ilgili olarak dikkat ¢ekici olan
ve ucuz is giicii agisindan tercih edilmelerini destekleyen bir bagka bilgi ise 3.000 TL nin
lizerinde maas alan hi¢bir Suriyeliye rastlanmamis olmasidir. Suriyeli isciler diisiik ticrete
raz1 olurken, bu durumdan da rahatsizlik duymamaktadirlar. Suriyeli isciler insaat
sektoriindeki isgiicii piyasa degerini ciddi manada etkileyerek, ¢ok diisiik iicretlerde
calisma potansiyeli olusturmustur. T.C. vatandast iscilerin bu konuda da ciddi

rahatsizliklar1 ¢alisma sirasinda tespit edilmistir.

Insaat sektoriindeki Suriyeli iscilerin Tiirk¢e dil seviyeleri degerlendirildiginde heniiz
Tiirkce dilini 6grenemeyen Suriyelilere rastlanmistir. Bu oran %9 mertebesindedir.
Tiirk¢e dilini cok az bilenler ise %24’liik bir orana sahiptir. Bir baska ifadeyle her ii¢
Suriyeli is¢iden birisi hala Tiirk¢eyi etkin olarak kullanmamaktadir. Tiirk¢e diline
yatkinliklarinin olmayisinda kendi aralarindaki iletisimde yerel dili kullantyor olmalari,
calistiklar1 is¢i, usta ya da isverenlerin soyledikleri is ile ilgili belli bash terimler disinda
herhangi bir ikili diyaloglarinin olmayis1 ve hatta Tiirkce bilen Suriyelilerin, Tiirkge
bilmeyen Suriyeliler ile igverenler arasinda zaman zaman terclimanlik yapiyor olmasi

bunun baslica nedenleri olarak dikkat gekmektedir.
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Suriyeli is¢ilerin Kayseri ilini tercih etmelerinde, ikili goriigmelerden ve yapilan anketten
anlasilacagi lizere, en biiyiik etken %54’liik oranla akrabasinin olmasi ve %27 ile is
imkaninin olmasidir. Akrabalarin birbirlerini ¢agirmalar ile aslinda Suriyeli is¢ilerin
birbirleri ile de yakin iligkiler igerisinde olduklar1 anlagilmaktadir. Ayn1 ya da farkl
sektorlerde calisan ayni aile mensubu pek c¢ok Suriyeli isciye rastlanmistir. Yakin
akrabalarm bir arada olmalar da aslinda sosyolojik olarak Suriyelilerin Kayseri’de
kendileri i¢in ortam olusturduklarini, memleket hasreti ¢ekmediklerini hatta Kayseri’yi
kendi memleketleri gibi hissetmeye baslamalari gibi pek ¢ok durum hakkinda bilgi sahibi
olunmustur. Kayseri de bazi semtlerde sayilar1 olduk¢a fazla olan Suriyelilerin bazi

bolgelerde kendi mahallelerini olusturduklar: da 6grenilmistir.

Anket verilerine gore Suriyeli iscilerin Tiirkiye’ye go¢ etme nedenleri %96 oranla
Suriye’de yasanan savas olup, savasa ek olarak %401 ticari ve %54 oranla issizlik
nedenleriyle geldiklerini bildirseler de T.C. vatandasi is¢i ve igverenlerin diislincesine
gore bu durum farklidir. T.C. vatandast iscilerin hemen hemen iicte biri savag nedeniyle
gelmediklerini diistinmektedir. T.C. vatandaslarinin bu diisiinceleri yapilan calisma
sirasindaki goriismelere dayandirildiginda Tiirkiye nin sinir kapilarini kosulsuz agmasi
tizerine Suriyelilerin bunu firsat bildikleri yoniinde olmustur. Tiirkiye’ye geldikleri ilk
zamanlar smira yakin c¢adir ya da konteyner kentlerde yasarken, Tiirkiye’nin her bir

kosesine dagilmalar1 da yine elestirilen bir bagka konu olmustur.

Suriyeli is¢ilerin Kayseri’deki insaat sektoriine katkilari ile ilgili anket sonuglarina gore
Suriyeli iscilerin yaklasik dortte {icii katkisinin oldugunu diisiiniirken, T.C. vatandasi
igverenlerin ise yaklasik beste iicli bu kanida degildir. T.C. vatandast is¢ilerin de yine
yaklasik beste licii katkilarinin olmadigini diisiinmektedir. Bu perspektiften bakildiginda
T.C. vatandaslarinin ¢oguna gore Suriyeli iscilerin Kayseri’deki ingaat sektoriine katkisi
bulunmamaktadir. Suriyeli is¢iler kalifiye olmayan eleman boslugunu ucuz isgiicii ile
doldurmak amaciyla sektdrde yer almaktadir seklinde yorumlanabilir. Ayrica Suriyeli
iscilerin kendilerinin Kayseri’deki insaat sektoriine katkilar1 olduklarini diistinmeleri de
ayr1 bir tartisma konusudur. Isveren ya da isci partneri agisindan katkis1 olmadig
diistintiliirken, kendilerini faydali gérmeleri aslinda iki farkli bakis agisinin hakim

oldugunun agik bir gostergesidir.
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Calisma kapsaminda Suriyeli is¢ilerin, Kayseri’deki insaat sektdriindeki T.C. vatandasi
is¢ilerin istthdamini olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Hatta soyle ki %42 oranla Suriyeli
iscilerin de bu konuya katildig1 saptanmistir. Diger bir goriis ise T.C. vatandasi is¢ilerin
%781 Suriyelilerin sektore olumsuz katkisinin oldugu kanaati tasimasidir. Bu durumda
Suriyeli iscilerin Kayseri’deki ingaat sektoriine istihdam noktasinda olumsuz etki
olusturduklar1 savunulabilir. T.C. vatandasi is¢iler bu nedenden dolay1 is bulmakta
zorlanmaktadirlar. Suriyelilerin ileride iilkelerine donmeleri, ingaat piyasasi ve is¢ilerin

istthdami agisindan biiyiik bir beklenti olusturmaktadir.

Insaat sektdriiniin Kayseri’deki is imkanu ile ilgili olarak Suriyeli is¢ilerin dértte iicii, T.C.
vatandast iscilerin ise yaklasik yarisi is imkanindan memnun oldugunu diisiinmektedir. Is
imkam olarak son zamanlarda yasanan sektorel daralmaya ragmen ¢alisan kisilerin bu
yaklagimi, Kayseri ilinin ingaat sektorii agisindan olumlu goriilen iller igerisinde
oldugunu gostermektedir. T.C. vatandasi igverenler ise Kayseri’deki i imkanini olumsuz
gormektedirler, sdyle ki paranin en zor kazanildig1 yerin Kayseri oldugunu diigiinenlerin

de sayis1 az degildir.

Kazanci ile rahat gecinebilme ile ilgili soruya Suriyeli is¢ilerin yariya yakini olumlu yanit
vermistir. Asgari licret altinda ¢alisan ve kazanci ile rahat gecinebildigini beyan eden
Suriyeliler devletten aldiklar1 ek destekler sayesinde bunu dile getirmis olabilirler. Ayn1
ailede calisan sayis1 da genelde birden fazla oldugundan ve Devletimizin yapmis oldugu
sosyal yardimlar sayesinde de Suriyeli is¢ilerin hayatlarindan memnun olduklari
anlagilmaktadir. T.C. vatandasi iscilerin de yaklasik yarist1 kazanci ile rahat
gecinebildigini diisiinmektedir. Suriyeli is¢ilerin sektdrdeki piyasa sartlarini olumsuz
etkilemesi, T.C. vatandasi is¢ilerin memnuniyet diizeyini daha da diisiirmektedir. T.C.
vatandasi igverenlerde ise istihdam ortami olusturan kesim olmasina ragmen kazanci ile
rahat ge¢inemedigini bildirenlerin orant %38 olmustur. Son zamanlarda iilke genelinde
hissedilen sektdrel daralma nedeniyle bu goriisiin arttigi yorumu yapilabilir. Ancak bu

duruma Suriyeli is¢ilerin olumsuz etkisi oldugu kanaati tasinmamaktadir.

Suriyeli isciler ile T.C. vatandasi is¢ilerin miisterek caligmalar1 incelendiginde, esasen
birbirlerine ¢ok sempati duymasalar da is iiretebilme ya da is paylasimi yaparak ortak
islerde gorev alabildikleri sonucuna ulasilmistir. Farkli kiiltiire ve is ahlakina sahip olan

iki milletin birbirleri ile uyumlu ¢alisabilmelerinde ayni dinin mensuplari olmalarinin
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etkisi azzimsanmayacak kadar c¢oktur. Suriyeli isciler her ne kadar biiyiikk cogunlukla
(%86) T.C. vatandasi isciler ya da isverenler ile uyumlu calistiklarini belirtseler de T.C.
vatandasi iscilerin Suriyeli is¢ilere bakiglar1 aynmi diizeyde degildir. T.C. vatandasi
igverenler ise yartya yakin oranda uyumlu ¢alisabildigini ifade ederken, Suriyeli is¢i
istthdam etmeyen kesim, fikrim yok seklinde fikir bildirmistir. Uyumlu ¢alistigini ifade
eden Suriyeli is¢ilerin, T.C. vatandasi is¢ilere kiyasla ¢ok daha fazla oranda memnuniyet
beyan etmeleri, su an sigimmaci pozisyonda olmalarindan dolay1 psikolojik kaynakli da
olabilir. Anket sorulart icerisinde yer alan “Tiirk is¢i/ustalar ile anlasamiyorum ancak
onlarla ¢alismaya mecburum.” sorusuna Suriyeli is¢ilerin %61°1 olumlu yonde goriis
bildirmistir. Suriyeli is¢ilerin yaridan fazlasi her ne kadar uyum igerisinde calistiklari
yoniinde goriis bildirmislerse de Tiirk isc¢i/ustalar ile anlasamadiklari, onlarla
zorunluluktan calistiklar1 da apagik ortadadir. Bu ifadelerinden yola ¢ikarak Suriyeli
is¢ilerin Tiirk isci/ustalar ile calisirken samimi olarak uyumlu ¢aligmadiklar1 yorumu da
yapilabilir. Caligma sirasinda Suriyeli is¢ilerle yapilan goriismelerde kendisinin igveren
pozisyonda ¢alismasini arzu eden Suriyeli is¢ilerin sayis1 da oldukga fazladir. Sanat ya da
zanaat sahibi Suriyeli is¢iler kendi imalathanelerini kurmak ya da alt yiiklenici (taseron)
olmak diisiincesindedirler. Kendi islerini kurduklarinda T.C. vatandasi iscilere is verip
vermeyecekleri sorusuna da giilerek; “Once Suriyelilere abi...” seklinde cevap verenler
olmustur. Bu demek oluyor ki zaman ilerledik¢e her gecen giin niifusu ve etkinlikleri
artan Suriyelilerin, Onlimiizdeki zaman igerisinde is sahibi olduklarinda T.C.
vatandaslarina faydali olma diislincesi tasimalari pek de muhtemel degildir. Kendi
vatanini, memleketini, igini ekmegini paylasan T.C. vatandaslarinin yaptiklar: insanlik
karsisinda, bu tutum ne yazik ki magdur olarak goriilen Suriyelilerin iilkemiz i¢in
gelecekte kafalarda soru isareti birakmasina neden olabilecegi sonucunu beraberinde

getirmektedir.

Insaat sektdriinde calisan Suriyeli iscilerin Kayseri ilini tercih etmelerinde sehrin ucuz
olmasi tercih nedeni degildir. Genellikle akrabalarinin Kayseri’de bulunmasi ya da is
imkan1 Suriyelilerin burada yasamalarina neden olmustur. Kayseri ilinden genellikle
memnun olduklar1 gdzlenen Suriyeli isgilerin tekrar Suriye’ye donme niyetinde
olmadiklart yapilan konusmalarla anlasilmis olup, savas bittikten sonra da Suriye’ye
donme noktasinda ¢ogunluk menfi cevap vermistir. Suriyeli iscilerin Suriye’ye tekrar

donecegi ile ilgili olarak T.C. vatandaslari is¢i ve isverenlerin goriisleri de soruldugunda
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yaridan fazlasi yine donmeyecekleri yoniinde goriis bildirmistir. Devletimizin Suriyeliler
ile ilgili herhangi bir politik karar1 olmaz ise Suriyelilerin iilkemizde temelli kalacaklar1
anlasilmaktadir. Suriyelilerin temelli kalmalarinin, kendi yandas diisiinceleri ile sehre ya
da bolgeye yararli olmak diislincesinin olmamasinin da 6tesinde, sosyolojik bakimdan

toplumsal bozulmaya da yol agabilecegi ihtimali asla goz ard1 edilmemelidir.

Insaat sektdriinde ¢alisan Suriyeli iscilerin Kayseri ilinde artik ¢alisma hayatina uyum
sagladiklar1 ve T.C. vatandasi isciler gibi genellikle diizenli ve maagh islerde calistiklari
anlagilmistir. Ucuz isgiicii olmalar, sosyal giivencesiz diisilk aylikli istthdam
edilebilmeleri igverenler agisindan cazip goriilmektedir. Aylikli ¢aligmalar1 da yevmiye
calismalarina gore isveren acisindan herhangi bir fark teskil etmemektedir. T.C. vatandasi
igverenlerin yaklasik yaris1 diizenli islerde caligmadiklar1 kanaati tasisalar da yapilan

caligma Suriyeli is¢ilerin genellikle sabit bir ise sahip olduklarini gostermistir.

Insaat sektoriinde calisan Suriyeli isciler ile T.C. vatandas: isciler ve isverenlerin
birbirleri ile iletisiminde taraflar arasinda farka rastlanmistir. Suriyeli iscilerin yaklasik
beste dordii iletisim kurarken herhangi bir sekilde sorun yagamaksizin anlastigini, beden
dili kullanma ihtiyac1 duymadigmi bildirmigken, ihtiya¢ duyanlarin orani yalnizca
%9’dur. Ayni soruya T.C. vatandasi is¢ilerin yaklasik yarisi iletisim sirasina beden diline
ihtiya¢ duyduklarini beyan etmislerdir. T.C. vatandasi isverenlerin de %62’si iletisim
arac1 olarak beden dili kullanmak zorunda olduklar1 hakkinda goriis bildirmislerdir.
Burada Suriyeli is¢ilerin Tiirk¢e anlama egilimlerinin, T.C. vatandasi is¢i ve isverenlerin
Arapca anlama egilimlerinden ¢ok daha fazla oldugu yorumu yapilabilir. Ayrica Suriyeli
is¢ilerin misafir bulunduklari bu topraklarda, Tiirkce diline olan ihtiyaglarindan kaynakli

olarak da dili 6grenme egiliminde daha fazla bulunduklar1 sdylenebilir.

Ulkemizde her sene yiizlerce vatandasimizin hayatini kaybetmesine neden olan is
kazalarin1 azaltmak ISG kurallarmnin etkin olarak uygulanmasi ile miimkiindiir. Suriyeli
iscilerin ISG kurallarmna uyup uymadiklar ile ilgili soruya hem Suriyeli hem de T.C.
vatandasi iscilerin yaridan fazlasi menfi yonde goriis bildirmistir. Genellikle egitim
seviyeleri diisiik olan Suriyeli iscilerin ISG kurallarma uyma noktasinda bilingsizce
hareket ettikleri yapilan ¢alisma kapsaminda da gozlemlenmistir. T.C. vatandasi
isverenlerin ise yaklasik beste dordii yine Suriyeli iscilerin ISG kurallarina uymadiklari

yoniinde goriis bildirmislerdir. Isverenler acisindan herhangi bir is kazasinda, resmi bir
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calistirma s6z konusu olmadigi i¢in direkt bir cezai miieyyide de olmadigi anlagilmistir.

Bu gercek, onlem alinmasi gereken hususlardan birisidir.

Insaat sektoriinde calisan Suriyeli iscilerin Suriye’deki mesleklerinin aymisini icra
edenlerinin oran1t %42’dir. Geri kalan %58’lik kisim isi burada 6grenmis olmalidir.
Suriyeli ig¢ilerin yaridan fazlasinin kendi isi disinda ingaat sektoriinde bir iste calistyor
olmas1 2019 yil1 i¢in maksimum 8 yillik bir is tecriibesine sahip olabilecekleri anlami
tasimaktadir. Mesleki tecriibe ile kalifiye isin dogru orantili olduklar1 diisiiniildiigiinde
Suriyeli is¢ilerin ¢alistiklar1 bransta mesleki agidan ¢ok tecriibeli olmamalar1 kalifiye is

yapamamalarinin bir nedeni olabilir.

Insaat sektoriinde calisan Suriyeli iscilerden %93’ii baskasmin yaninda ¢alistigin
sOylerken, %7’s1 ise kendi isini yaptigim1 bildirmistir. Yapilan g¢alismada isveren
pozisyonunda olan hicbir Suriyeliye rastlanmamis olmasina ragmen %7°lik kesimin

soruyu yanlig anlayabilecegi ya da ankete yanlis isaretleme yaptig1 seklinde diisiiniilebilir.

Calisma kapsaminda en dikkat ¢eken boliimlerden birisi Suriyeli is¢ilerin sosyal giivence
olmadan caligsmalari ve buna ihtiya¢g duymamalaridir. %79°u ihtiyag duymadigi yoniinde
gorlis bildirmistir. T.C. vatandasi iscilerin sosyal giivencesiz ¢alismalarinin kanunen
yasak olmasi, sosyal giivencenin isveren iizerine getirdigi ilave yikiin Suriyeli isci
calistiran isverenlerde olmamasi, Suriyeli iscilerin bir igveren {lizerindeki yiikiinii, emsali
T.C. vatandasi is¢iye gore %40-45 oranda azaltmaktadir. Ayrica Suriyeli is¢ilerin diistik
licrete raz1 olmalar1 da igverenler agisindan ilave bir cazibe olusturmaktadir. Yapilan
calismada Suriyeli is¢i ¢alistirmaya karsi olan igverenlerin, Suriyeli is¢iler konusunda
olumsuz goriisleri bulunurken, Suriyeli is¢i ¢alistiran igverenlerin Suriyeli is¢ilere asiri
derecede sahip ¢iktiklari, onlarin yaninda yer almaya calistiklar1 ve hatta T.C. vatandasi
iscilerden ¢ogunun daha verimli oldugunu savunmalar1 dikkatlerden kagmamustir. Sadece
maddi acidan kendisine fayda sagladigi halde, diisiik iicret ve sosyal gilivencesiz is¢i
calistirmak kimi igverenler i¢in bulunmaz nimet olmus, biinyesinde 40’ iizerinde
Suriyeli calistiran isverenlere rastlanmistir. Aymi sayida emsal T.C. vatandasi isci
caligtirdigr zaman yilda yiizbinlerce lira ilave harcama yapmasi gerekirken, bu paranin
isveren cebinde kalmasi, igverenin Suriyeli is¢ilere olmasi gerekenden daha da olumlu

bakmasina neden olmaktadir. Ancak tiim bunlarin aksine yapilan ¢aligma sirasinda,
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biinyesinde ¢ok sayida Suriyeli is¢i ¢alistiran igverenlerin anket yapilmasi hususunda

yaklasimlarindaki ¢ekingenlik de dikkatlerden kagmamuistir.

Insaat sektoriinde calisan Suriyeli isgilerin ‘artik Kayseri’ye yerlestim ve burada
yasayacagim’ diislincesi ile ilgili ankete %72 oranla miispet goriis bildirmeleri,
Kayseri’nin Suriyeli isciler i¢in sevilen ve tercih edilen bir il oldugunu gostermektedir.
Benzer sekilde yoneltilen Kayseri’den baska ile tasinmay1 planlamalar ile ilgili ankete
de %74 oranla olumsuz yanit vererek aslinda Kayseri ile ilgili olumlu goriislerini

desteklemislerdir.

T.C. vatandas1 is¢i ve T.C. vatandasi igverenlerin Suriyeli iscilerle ilgili kaliteli is
yapmadiklar1 yoniindeki soruya hemen hemen ayni oranda cevap verdikleri goriilmiistiir.
Yaklagik yaridan fazlast Suriyeli isgilerin kaliteli is yapmadiklar1 goriisiini
savunmaktadirlar. Daha 6nce Suriyelilere yoneltilmis olan kendi mesleklerinin aynisini
icra ettikleri ile ilgili soruya yaridan fazlasinin olumsuz cevap vermesi ile T.C. vatandasi
is¢i ve igverenlerin kaliteli is yapmadiklarmi diistinmeleri, bu iki sonucun birbirini

destekledigini gostermektedir.

Yapilan tez calismasinda Suriyeli is¢i ve ustalarin istihdaminda ucuz isgiicli nedeniyle
tercih edilmeleri konusundaki ankete hem T.C. vatandasi is¢i hem de T.C. vatandasi
igsverenlerin yaklasik ayn1 oranda cevap verdikleri, bu diisiinceye de yaridan fazlasinin
katildig1 anlagilmistir. Yapilan calisma sirasinda 6grenilen bir durum ise Suriyeli is¢ilerin
de giderek piyasa degerlerinin arttig1 yoniindedir. Bilhassa ingaat sektoriindeki agir isleri
T.C. vatandas1 is¢ilerin ¢ok tercih etmemeleri, Suriyelilerin bu aciklar1 kapatmak
amaciyla bu yerlerde gorevlendirilmesine neden olmustur. T.C. vatandast is¢ilerin bu tarz
agir islerde calistirllmasindaki zorlugun Suriyelilerce de anlasilmasi sonucu, Suriyeli
iscilerin maaslarinda artis talep ettikleri ve diisiik ticret ile kimilerinin ¢alismay1 reddettigi
Ogrenilmis, ancak sosyal giivence zorunlulugunun isverenlerce olmamasi, bu taleplerinin

isverenler tarafindan makul goriilmesini saglamistir.

Insaat sektdriinde ¢alisan Suriyeli iscilerin T.C. vatandasi isci ve isverenlerin kendi is
kapasitelerini olumsuz etkiledigi ile ilgili olarak hemen hemen yaris1 olumlu goriis
bildirirken, diger yaris1 da olumsuz goriis bildirmistir. T.C. vatandas1 is¢i ve isverenlerin,
Suriyeli is¢ilerin calismaya yatkinliklar ile ilgili olarak da c¢alismaya yatkin olduklarini

diisiinen kadar ¢alismaya yatkin olmadiklarini diisiinenlerin oldugu anlasilmaktadir.
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Calisma sirasinda yasanan en biiyiik zorluklardan birisi Suriyeli ¢alistiran igverenlerin,
Suriyeli is¢ilerine anket yapilmasina miisade etmek istememeleri, miisade edildiginde de
anket yapilma esnasinda Suriyelilerin verdikleri cevaplar1 6grenmek istemelerindeki
israrct tutumlaridir. Yasanan bir diger zorluk, Suriyeli is¢ilerden bilhassa kacgak
olanlarmin, yapilan ¢aligsmay1 resmi bir kurum adina yaptigimiz ve kendilerini ihbar edip
sinir dis1 ettirecegimiz hususundaki iirkek davranislar1 karsisinda anket yapilamamasidir.
T.C. vatandasi isverenlerden de yine kendilerine yapilmak istenen ankete karsi tirkek
tutumlari, nedeni anlasilamayan sikayet edilme korkusu, biinyesinde kag¢ adet Suriyeli
is¢iye is verdiginin bilinmesinin istenmemesi gibi durumlar bu ¢alisma sirasinda yaganan
zorluklardan bir bagkasini olusturmustur. T.C. vatandasi is¢ilerin ankete dahil olmalari en
az yoran kisim olurken, bilhassa mesai saatleri icerisinde anketin yapilma zorunlulugu ve
o zaman diliminde is¢ilerin ¢alisiyor olmasi, anketin yapimi sirasinda vakit kaybi
olusturdugu algisim1 da beraberinde getirmis olsa da giiler yiiz ve iyi iliskilerle anket

caligmasi nihai olarak tamamlanabilmistir.

5.2. Sonuclar

2011 yilindan itibaren Tiirkiye’ye giris yapan ve sonraki siirecte farkli illere go¢ eden
Suriyelilerden, Kayseri ilinde yasayan ve insaat sektoriinde ¢alisanlarin incelendigi tez

caligmasinda bilinen ya da bilinmeyen pek ¢ok sonuca ulagilmistir.

. Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyelilerin gé¢ nedeni savastir:

Kimilerine gore savas, kimilerine gore ticari, kimlerine gore ise issizlik ya da bu
nedenlerin birkac1 Suriyelilerin Tiirkiye’ye go¢ etmesine neden olsa da en biiylik goc
nedeni savas olmustur. Kayseri’ye gelen Suriyelilerin bir kismi insaat sektoriinde yer
almistir. Arastirma insaat is¢isi ya da taseronu agisindan incelense de arastirma
kapsaminda insaat sektdriinde taseron olarak hizmet veren Suriyeliye rastlanmamuistir.

Arastirmaya dahil edilebilen insaat sektoriindeki Suriyeli is¢iler olmustur.

. Insaat sektériinde ¢alisan Suriyeli iscilerin egitim seviyeleri diisiik ve kalifiye
isglicli stnirhdir:
Insaat sektoriinde ¢alisan Suriyeli is¢ilerin cogunlugunun eski islerini yapmak yerine yeni

bir basglangicla insaat sektoriine adim attiklart anlagilmigtir. Mesleki deneyimleri 1 ila 8
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y1l arasinda oldugu i¢in, deneyim sahibi olmayan pek ¢ok Suriyeli is¢inin kalifiye is
giiciiniin sinirli oldugu savunulabilir. Insaat sektdriinde genellikle genc yastaki
Suriyelilerin ¢alistig1 anlasilirken, egitim seviyeleri agisinda da okumus kesimin aksine
diisiik egitim seviyesindeki Suriyelilerin varligi dikkat ¢ekmektedir. Egitim seviyeleri
diisiik ve gelir kaynaklar1 ¢cogunlukla asgari iicretli de olsa Suriyeli is¢ilerin ¢ocuk

sayilarmin T.C. vatandaslarina gore daha fazla olduklari tespit edilmistir.

. Suriyeli ig¢ilerin ingaat sektorii igerisinde ¢alismalar: T.C. vatandasi iscilerin issiz
kalmalarina, sektor i¢in kaliteli is giliciiniin kaybina neden olurken, Suriyeli is¢i calistiran
isverenlerin daha ¢ok kazang elde etmelerini saglamaktadir:

Suriyeli is¢ilerin ingaat sektdriinde yer almalar kaliteli isgiicliniin bir nevi kaybina neden
olmaktadir. Isverenlerin ucuz isgiicii nedeniyle tercih ettikleri Suriyeli is¢iler nedeniyle
T.C. vatandasi is¢ilerin pek ¢ogu ya issiz kalmakta ya da almasi gerekenden ¢ok daha
diisiik ticretlere razi olmak zorunda birakilmaktadir. Bu baglamda T.C. vatandasi is¢ilerin
Suriyelilerin sektére adim atmasi ile isttihdamlari ve kazanglari noktasinda olumsuz
etkilendikleri agik¢a anlasilmaktadir. Bir diger agidan degerlendirildiginde ise Suriyeli
is¢1 calistirmak isverenlerin ayni isi daha diisiik isgiicii ile yapmalarina dolayisiyla da
daha ¢ok kazang elde edebilmelerine neden olmaktadir. Bu nedenle isverenlerden Suriyeli
calistiranlarin T.C. vatandasi isci calistirmaktan ziyade Suriyeli isci ¢alistirmaya daha

yatkin olduklar1 da gézlemlenmistir.

. Diisiik {icretlerle g¢alisan Suriyeliler sermaye olusturmaya baslamiglardir ve
gelecekte isveren pozisyonunda calistiklarinda T.C. vatandaslarina istihdam faydalari
olmayacaktir:

Suriyeli iscilerin kazandiklar1 tecriibe ve sermayeye bagli olarak gelecekte isveren
duruma ge¢meleri de pek muhtemeldir. Bu durum gergeklesecek olursa Suriyelilerin
birbirlerine pozitif ayrimcilik yapacagi diisiinceleriyle, T.C. vatandaslarina olumlu
diisiincelerle yaklasip istihdamlarina katki saglayacaklari da muhtemel degildir. Bu da
Kayseri ve Tiirkiye acisindan Suriyeli iscilerin gelecege yonelik olumlu katkilarinin
beklenmemesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Suriyeli is¢ilerin Kayseri iline ¢ok hizli
adapte olduklar1 da gézlenmistir. Tiirk¢e dil bilenlerin oraninin fazla olmasi, kendilerine
ait yerlesim birimleri, mahalleler olusturmalari, her gecen zaman niifus sayilarinin

artiglart bunun gostergesi sayilabilir. Ancak unutulmamalidir ki Suriyelilerdeki bu
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adaptasyon, Kayseri’den baska bir ile tasinmayi diisiinmemeleri ile birlikte ileriki
donemlerde de Suriye’ye geri donme egilimlerinin az olmasma da neden olmaktadir.
Soyle ki Suriyeli is¢ilerin yaridan fazlasi yeniden Suriye’ye donmeyi diisiinmemektedir.
T.C. vatandaslarinin Suriyelilerden kaynakli olumsuz etkilendigi hususlarin varlig: ile
beraber, yasanan ya da yasanacak sosyolojik uyusmazliklar, magduriyetle tilkemize ve
Kayseri’ye gelen bu insanlara karst bir dizi 6nlemlerin alinmasi gerekliligini
dogurmaktadir. Her ne kadar insaat sektoriindeki bosluklar1 doldurma noktasinda ve ucuz
isglicli nedeniyle olumlu katkilar1 olduklar1 diisiiniilse de uzun vadede gerek insaat
sektorli gerekse sosyolojik acidan olumsuz etkilerle karsilagilmasi muhtemeldir.
Isverenler ya da ayn1 sektorde calisan T.C. vatandast iscilerin Suriyeli iscilerin islerindeki
sadakat ve galigkanliklari ile ilgili ciddi endiseler tagidiklar1 gériilmiistiir. Bu insanlarin
sektoriin her noktasinda sirf ucuz isgiicii olmalar1 nedeniyle tercih edilmeleri de bu

bakimdan yanligtir.

. Suriyeli is¢ilerin istihdaminda sosyal giivence bakimindan T.C. vatandaslari ile
ayni sartlarin olusturulmasi saglanmalidir:

Devletin sosyal giivence ile ilgili olarak Suriyeli isciler i¢in de birtakim argiimanlari
zorunlu hale getirmesi, isverenler nezdinde T.C. vatandast isciler ile bir fark
birakmayacaktir. Bu farkin olusmamasi T.C. vatandasi is¢iler acisindan olumlu etkileri
beraberinde getirebilir. Su an caligmakta olan ancak kanuni zorunluluklar neticesinde
islerine son verilebilecek Suriyelilerin, igsiz kaldiklar1 zaman neler yapacaklar1 da ayri
bir muammay1 beraberine getirmektedir. Tirkiye’nin siginmacilara karsi gostermis
oldugu sahiplenici tutum ile Suriyelilere saglanan sosyal yardimlar, saglik masraflarinin
devlet tarafindan karsilanmasi gibi pek ¢ok destek neticesinde Suriyeliler iilkelerindeki
duruma gore daha yiiksek refah seviyesinde yasamlarini siirdiirebilmektedirler. Ayni
statiide yer alan T.C. vatandasi isciler ise yararlanamadiklar1 sosyal yardimlar vb.
nedeniyle kendi iilkelerinde kendilerini Suriyelilerden daha alt seviyede hissettiklerini
acikea ifade etmislerse de yasanan savas ve insani kriz nedeniyle kucak agma noktasinda
da misafirperverliklerinden vazgegmemektedirler. T.C. vatandasi is¢ilerin sektdrel bazda
endisesi Suriyelilerin temelli Tiirkiye’de kalmalar1 yoniindedir. T.C. vatandasi
isverenlerden ise bazilar1 T.C. vatandasi iscilerin istihdamini savunduklari igin

biinyelerinde Suriyeli ¢ahistirmamakta ve c¢alistirmayr da diisinmemektedir. insaat
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sektorliinde Suriyeli is¢ilere bakis acisinin igverenler agisindan da farkli oldugu

savunulabilir.

. Gegici koruma altidaki Suriyeliler kendi {ilkelerinde catismasiz bolgelere
gonderilmelidir. Boylece issizligin her gecen giin artis gosterdigi su giinlerde insaat
sektorline T.C. vatandast is¢ilerin istthdami saglanmig olacaktir:

Tiirkiye’de insaat sektorii girdi sagladig: alt sektorler agisindan lokomotif sektdrlerden
biridir. Istihdama katkis1 nedeniyle de siinger sektor olarak tanimlanmaktadir. Ulkemizin
gelecegi ile ilgili olarak, kendi vatandaglarinin ge¢imlerini, istthdamlarini ve refah
seviyelerini daha iyi sartlarda saglayabilmesi, insaat sektoriinde istihdam edilecek T.C.
vatandas1 sayisinin artirilmasi ile dogru orantilidir. Sayilart 4 milyona yaklasan
Suriyelilerin, en uygun zamanda iilkelerindeki giivenli bolgelere yeniden gonderilmeleri
ile sektorde ¢alisan T.C. vatandasi is¢ilerin, olusacak agiklarda tam istthdami miimkiin

hale getirilebilir.

o Sosyal giivence noktasinda igverenlere destek ve/veya tesvik saglanmalidir:

Glinlimiizde igverenlerin iizerinde daha az maddi ylik olusturan Suriyeli is¢ilerin
istthdami g6z Oniine alinarak, Suriyelilerin iilkeden gonderilmesi sonrasinda igverenlere
yarar saglayacak diizenleme ve denetlemelerin de yapilmasi, isverenlerin daha da
giiclendirilmesinin tesvik edilmesi de saglanmalidir. Isverenlerin iizerlerindeki maddi

yiik ne kadar azalirsa, daha ¢ok is kapasitesi ile daha ¢ok isttihdamin olusacag: agiktir.

Bahsi gecen Onerilerin yerine getirilmesi ile beraber Suriyelilere kesinlikle T.C.
vatandaslig1 verilmeyeceginin deklare edilmesi, Suriyelilerden vergi alinmasi, zorunlu
yardim alan kisiler disinda gelir saglayan kisilerden sosyal yardimlarin kesilmesi, saglik
harcamalarinin destekten ¢ikarilmasi gibi kararlar ile Suriyelilerin {ilkelerine kendilerince
donmeleri de saglanabilir. Insani degerler, inanglar vb. duygularla misafir etmekte
oldugumuz Suriyelilerin Tiirkiye’den ayrilmalari ile hem {ilkemiz iizerindeki ekonomik
yiik kalkmis olacak, hem milyonlarca insanin doldurdugu isgiicii boslugu olusarak o

bosluklara kendi vatandaslarimizin yerlestirilmesi saglanacaktir.
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2 Surtyeli 1g¢1 / ustalann Tiirkiye've gdc etme nedenleri 0 () 0 () ()
ticari amaclidir.
Suriyeli 1g¢1 / ustalann Tiirkiye'ye gic etme nedenleri
3 A (1} G (L) () (]}
4 | Suoriyeli iggi /ustalar ile uyum iceriginde calizabilivorum. | () [ () | () ()Y [ ()
5 | Zomnlu olarak ingaat seldSrinde calisrvomim. {1} (] () (] (1}
6 Suriyeli 1g¢1 / ustalann Kayseri deld ingaat seldGriine () () 0 () ()
katkilar: oldufunu diginivomm. '
Suryeli 1g¢1 / ustalann Kayseri'de galigryor olmalarinn
7 |Tiirk iggilerin istthdamm olumsuz yénde etldledigini (B2 N i R s S T
diistiniivorum.
Suryeli 1g¢1 / ustalann kaliteli 15 vapmadigum
8 i G e |y X | )
9 Surtyeli 1g¢i / ustalara sempati duymuyormm ancak ucuz () i 0 () ()
1zeiici nedenivle tercih edivorum.
10 Surtyeli 1g¢1 / ustalann kendi iy kapasitemi olumsuz () 0 0 () ()
etkiledizin dilginidvorum.
1 Ingaat sektorinin Kayseri’deki i5 imkinimndan () ey (e 0) ()
fHemnunm.
12 [Kazancim ile rahat gecinebilivonmm. () () () {) {)
13 | Suriyveli iggi S ustalann dirist calighiklarm dilgindyorem. | () ) | () {) (]
14 | Suriveli iggi / ustalar ile uyum icerisinde calizabilivorum. | () () () () ()
15 Surryeli 1g¢1 / ustalar ile anlagamiyonzm ancal: onlarla () () 0 () 0
galismaya mechumm.
16 Surryeli 1gci [ ustalann Kayseri’ye yverlesme nedenleri () () 0 () ()
zehrin ucuz olmasidir.
Suriyeli igci / ustalarn Suriye’ye dineceklerini
17 e (1} G (=) £} ()
Surtyeli 1g¢i [ ustalar genellikle dizenli ve maagh iglerde
g T () [y Q)] Q)
Surtyeli 1g¢1 / ustalann genellikle calismaya yatlin
1L olduklanm diisinmiiyvornm. 2] () () () ()
20 Suriyeli 1g¢1 / ustalann deretlerinin Kaysen gartlannda & [ | OO
veterli oldufuny diginmivomm.
21 Surtyeli 1g¢1 / ustalarla etlin dletisim kuramiyorm, ey ey (e OO
genellilkle beden dili kullanmak zomunda kalivorom.
Suriyeli 1g¢1 / ustalann glivenli galizma kiiltirine sahip
22 |olduklanm (ISG kurallanna dikkat ettiklerini) (Yy | (Y| () ()Y | ()

diigtiniivorum.
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