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OZET

Kisinin mekanlar hakkindaki bilgi edinimi algisal siire¢ sonucu gergeklesmektedir.
Fiziksel gerceklik olarak mekan, ¢ogu zaman uzak mesafeden anlamaya ve algilamaya
yardimer olan gorme duyusunu insa eden gorsel-mekansal kopyalama edimi ile
bilingsiz olarak insan zihninde kodlanmaktadir. Gérme engellilikte bu edim ortadan
kalkarken gorme engelli bireylere 6zgii yeni bir mekan algisi insa edilmektedir. Gorme
engelli bireylerin yasantilarini giivenle siirdiiriilebilmeleri i¢in gérme dis1 duyulardan
beslenen bu mekan algisinin gérme duyusuna sahip bireylere yakin diizeyde olugsmasi
kritik 6neme sahiptir. Bugilin kentlerde yasamini siirdiiren gorme engelli sayilari
dikkate alindiginda, kentte her giin kullanilan veya ‘“kullanmak zorunda olunan”
kamusal alan ve mekanlarin (ulasim, egitim yapilari, meydanlar vb.) gérme engelli
bireylerin mekan algisin1 destekleyerek onlarin bagimsiz ve giivende hareket
edebilmelerine olanak saglayacak bi¢cimde tasarlanmasi ve iretilmesi bir
zorunluluktur.

Bu ¢ergevede bu c¢alisma goérme engellilerin mekan algisindaki kritik faktorleri
belirleyerek mekan tasarimcilarina gorme engellilerin mekani algilama ve bagimsiz
hareket edebilme konusunda yasadiklari zorluklari azaltmalarinda yol gdsterecek
bulgular sunmay: amaglamaktadir.

Bu baglamda kamusal mekan olarak ulasim yapilarindan metro istasyonlari 6zelinde
alan ¢alismas1 gerceklestirilmistir. Alan ¢alismasi kapsaminda Istanbul’da diizenli
olarak metro istasyonu kullanan gérme engelli bireyler ile yar1 yapilandirilmig
goriismeler gergeklestirilmistir. Yapilan goriismeler sonucunda katilimeilarin yanitlar
duyusal, biligsel ve sosyal kategoriler altinda siniflandirilip degerlendirilmistir.
Duyusal kategori altinda verilen yanitlar ayrica duyularin tekil etkileri baglaminda
analiz edilmistir.

Bu ¢alisma gorme engellilerin mekani algilama ve dolayisiyla yon bulma ve bagimsiz
hareket edebilme konularinda duyusal ve biligsel etkenlerin 6nemini gostermektedir.
Bu baglamda metro istasyonlar1 6zelinde duyusal 6gelerin (turnike, yiiriiyen merdiven,
Braille yon isaretleri, havalandirma vb.) ve bilissel etkenlerin (plan semasinin niteligi,
donatilarin  konumlar1 vb.) gorme engellilerin mekan algisina etkileri oldugu
goriilmistiir. Diger yandan bu ¢alismada duyularin tekil etkileri baglaminda gérme
engelliler i¢in isitme ve dokunma duyularinin 6n planda oldugu anlagilmistir. Son
olarak ortam sicakligi algisinin gérme engellilerin metro istasyonlarini algilamasinda
etkili oldugunu gdstermektedir.

Bu calismanin metro istasyonlar1 6zelinde gérme engellilerin yasadigi problemlerin
belirlenmesi ve mevcut bir problem alaninda uzun ve kisa vadede uygulanabilecek
biitlinciil ¢6ziim Onerileri sunmasi ile mimarlik ve kentsel liretim siireclerine dnemli
katki saglama potansiyeli tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Mekan Algisi, Gorme Engellilik, Kamusal Mekéan, Metro

Istasyonu.
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ABSTRACT

The acquisition of knowledge about places is realized through the perceptual process.
Space as a physical reality is encoded in the human mind unconsciously through the
act of visual-spatial copying that constructs the sense of sight, which often helps to
understand and perceive at a distance. While this act disappears in visual disability, a
new perception of space specific to visually impaired individuals is constructed. In
order for visually impaired individuals to continue their lives safely, it is critical that
this perception of space, which is fed by non-visual senses, is close to the level of
individuals with the sense of sight. Considering the number of visually impaired
people living in cities today, it is a necessity to design and produce public spaces and
places (transportation, educational buildings, squares, etc.) that are used or "have to be
used” every day in the city in a way that supports the perception of space of visually
impaired individuals and enables them to move independently and safely.

In this framework, this study aims to identify the critical factors in the perception of
space by visually impaired people and to provide findings that will guide space
designers to reduce the difficulties experienced by visually impaired people in
perceiving space and moving independently.

In this context, a field study was conducted specifically on subway stations, which are
transportation structures as public spaces. Within the scope of the field study, semi-
structured interviews were conducted with visually impaired individuals who regularly
use subway stations in Istanbul. As a result of the interviews, the responses of the
participants were classified and evaluated under sensory, cognitive and social
categories. The responses given under the sensory category were also analyzed in the
context of the singular effects of the senses.

This study demonstrates the importance of sensory and cognitive factors in the
perception of space by the visually impaired, and thus in orientation and independent
movement. In this context, it was seen that sensory elements (turnstiles, escalators,
Braille direction signs, ventilation, etc.) and cognitive factors (the quality of the plan
scheme, the location of the equipment, etc.) have effects on the perception of space by
visually impaired people. On the other hand, in the context of the singular effects of
the senses in this study, it was understood that the senses of hearing and touch are at
the forefront for the visually impaired. Finally, it shows that the perception of ambient
temperature is effective in the perception of metro stations by the visually impaired.

This study has the potential to make a significant contribution to the processes of
architecture and urban production by identifying the problems experienced by the
visually impaired in subway stations and offering holistic solution suggestions that can
be applied in the long and short term in an existing problem area.

Keywords: Spatial Perception, Visual Impairment, Public Space, Metro Station.
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TESEKKUR

Yiiksek lisans egitimimin ve tez yazma siirecimin bagindan sonuna kadar bana yol
gosteren, destegini hi¢ esirgemeyen, degerli bilgileri ve emegiyle tezin olugmasina
katki saglayan saygideger damigmanim Dr. Ogr. Uyesi Zeynep TARCIN TURGAY ’a;
alan calismami gergeklestirmeme katki saglayan ve yardimini esirgemeyen Sayin
Veysel VARDAL’a; alan ¢alismam siiresince bana destek olan sevgili halam Firdes
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1. GIRIS

Insan, yasami boyunca varligini cevre ile etkilesim halinde devam ettirmektedir.
Mimarlik bu iligkiden beslenir ve bu siirecte insan ve mekan iligkisi ele alindiginda
etkilesim halinde olunan mekanin insana ne ifade ettigi sorusu ortaya ¢ikmaktadir.
Ozneye ickin olan insan-mekan iliskisi, diger bir ifadeyle insanin mekan hakkinda
bilgi edinmesi, mekan1 anlamasi ve mekan ile etkilesim kurmasi algisal siiregler ile
baslamakta ve devam etmektedir. Bu baglamda mekanin nasil algilandig1 ve mekan
algisina etki eden faktorler gegmisten giiniimiize kadar cesitli teorisyenler tarafindan

tartisilmig, mimarlik teorisi ve pratiginde de kendine 6dnemli bir yer edinmistir.

Bir mekani algilamak o mekanda giivenle hareket edebilmek igin vazgecilmezdir.
Fiziksel bir ger¢eklik olan mekan ise ¢ogu zaman gérme duyusu lizerinden bilingsiz
olarak insan zihninde kodlanmaktadir. Fakat giinliik yasam icerisinde kimi zaman
gérme duyusunun olmadigi durumlar da yasanabilmektedir. Ozellikle gérme engelli
bireylerin mekani algilamasi bu baglamda oldukc¢a zordur. Dolayisiyla gérme engelli
bireylerin de yasantilarinda giivenle hareket edebilmeleri i¢in gérme duyusuna sahip
bireylere benzer diizeyde mekani1 dogru algilamalar1 olduk¢a 6nemlidir. Bu durum
gorme duyusu eksikliginde mekan nasil algilanir, bu baglamda diger duyularin rolleri
nelerdir, gorme engelli bireylerin bagimsiz hareket ve yonelimlerine yardimci etkenler

nelerdir sorularini ortaya ¢ikarmaktadir.

Tiirkiye 6zelinde gorme engellilerin mekan algisina odaklanan mevcut arastirmalar
gorme engellilerin giivenlik, erisilebilirlik, toplu tasimalardaki problemler, teknoloji
ile ilgili problemler, duyusal problemler, trafik ve araglar konularinda problemler
yasadiklari1 gostermektedir [Kozan vd., 2018; Evliyaoglu ve Tezel, 2017;
Kilin¢oglu, 2023; Gezen, 2014].

Bu kapsamda o6zellikle her giin kullanilan veya “kullanmak zorunda olunan” kamusal
alan ve mekanlarin (ulagim, egitim yapilar1 vb.) gérme engelli bireylerin bagimsiz ve
giivende hareket edebilmelerine nasil olanak saglayabilecegini tartismak ve bu yonde

tasarimlar yapmak onemlidir.

Ulasim, kentlerde yasanabilirlik acisindan 6nemli bir yere sahiptir. Kentin gelismislik
diizeyi ve iktisadi yapisi ile dogrusal iliski kuran ulagim sistemleri kent ici sosyal

sistemin bir par¢asi konumundadir. Kentlinin kent ile entegrasyonunu saglamalari



nedeniyle iskeleler, otobiis duraklari, tren ve metro istasyonlar1 gibi toplu ulagim
odaklar1 gilindelik yasam igerisinde insan sirkiilasyonunun yogun oldugu kentsel
alanlardir. Oncelikle gorme, devaminda ise Kinestetik (yiiriime) ve isitme duyular1 6n
planda olarak hareket edilen bu yapilarda 6zellikle gorme engelli bireyler mekani
tanimlama, erigebilirlik ve yon bulma konularinda problemler yasamaktadir. Bu
baglamda wulasim yapilarinda hissedilebilir yiizey uygulamalari, merdiven
basamaklarinda kabartmali uyar1 zeminleri gibi ¢esitli diizenlemeler yapilmaktadir.
Tasarim asamasindan sonra gelen bu uygulamalar gérme engellilerin yon bulma ve
tehlikelerden korunmasi gibi durumlarda destekleyici ¢oziimlerdir. Diger yandan,
mekanlarin tasarim asamasinda engellilerin ihtiyaclarinin merkezde tutulmasi ve
belirli tasarim kriterlerinin takip edilmesi engelli bireylerin konforunu, giivenligini ve
hareket Ozgiirliiklerini arttirmak agisindan daha etkin olmaktadir. Vermeersch vd.
(2009), yapili ¢evrede gorme engellilere yonelik problemlerin ¢oziilmesinin tasarimin
merkezi konumunda olmas1 gerektigini ve bu durumun tasarimei ve gérme engelliler

arasindaki iletisimi giiclendirecek bir temel olusturdugunu belirtmektedir.

Diger yandan Jacobson (1998), gorme engelli bireylerin yapili ¢evrede karsilastiklart
sorunlari tespit etmek, yon bulma becerilerinin gelisimine yardim saglamak ve duyusal
deneyimin rolii hakkinda bilgiler edinmek i¢in biligsel haritalamanin 6énemine dikkat
cekmektedir. Tirkiye’de gorme engelli bireyleri konu alan ilgili caligmalara

bakildiginda bu konudaki ¢alisma sayisinin oldukca az oldugu goriilmektedir.

Bu tez calismasi gorme engellilerin mekani algilamasindaki kritik faktorleri
belirleyerek mekan tasarimcilarina gorme engellilerin mekani algilama ve bagimsiz
hareket edebilmeleri konusunda yasadiklar1 zorluklarin azaltilmasinda yol gosterici

bulgular sunmay1 amaglamaktadir.

Bu kapsamda ¢alismanin ikinci boliimiinde alg1 ve mekan algisi kavramlari incelenmis
ve mekan algis1 kapsaminda oncii teoriler “mekan algisinda ¢evresel algi kuramlar1”
ve “mekan algisinda duyular” basliklar altinda sunulmustur. Mekén algisinda ¢evresel
alg1 kuramlar1 kapsaminda Gestalt, Islemsel, Ekolojik ve Kiiltiirel olmak {izere 4 temel
kuram; mekan algisinda duyular ¢ercevesinde literatiirde yer alan duyular (gorme,
isitme, koklama, tatma, dokunma, sicaklik, sogukluk, aci-sizi, denge, kas, organik

duyu) irdelenmistir.



Caligmanin {iglincli boliimiinde gorme engellilik hakkinda genel bilgiler, gérme
engellilerin niifus verileri, gorme engellilik ve ulasim iliskisi ve gérme engellilerin
yasadiklar1 problemler ile ilgili akademik calismalar incelenmistir. ilgili akademik
caligmalar kapsaminda gorme engellilerin fiziksel ¢cevrede yasadiklar1 sorunlar ve bu
sorunlarin ¢dziimiine yonelik mimari diizenlemeler tespit edilmistir. Ugiincii boliimiin
devaminda gérme duyusu eksikliginde genel mekan algisi, “gérme engellilerin mekan
algisinda duyularin degisen rolii”, “gdrme engellilerin yon bulma davranisi”, ve
“gorme engellilere yonelik mekanlar” bagliklar1 altinda irdelenmistir. Gérme
engellilerin mekan algisinda duyularin degisen rolii basligi altinda gorme dist
duyularin mekan algisina etkileri ve gérme engellilerin mekan algisinda duyularin
kullanim diizeyleri ile ilgili literatiir taramasi yapilmistir. Gérme engellilerin yon
bulma davranist bagligi altinda gérme engellilerin yon bulma ve bagimsiz hareket
kabiliyetleri biligsel arastirmalar c¢ercevesinde incelenmistir. GoOrme engellilere
yonelik mekanlar baslig1 altinda gérme engelli bireylerin ihtiyaglar1t géz Oniine

alinarak tasarlanmis binalar ve yapilmis ek mimari diizenlemeler sunulmustur.

Calismanin dordiincii  bolimiinde kamusal mekan olarak metro istasyonlar
incelenmistir. Bu baglamda metro istasyonlarina odaklanan mekéansal akademik

calismalara ve genel cercevede Istanbul metro istasyonlar yer verilmistir.

Calismanin besinci boliimiinde pilot calisma ve alan ¢alismasi sunulmustur. Bu
boliimde pilot ¢alismanin yontemi ve bulgulari; alan ¢alismasinin yontemi, verilerin

analizi ve degerlendirilmesi ve boliim sonucu yer almaktadir.

Bu tez ¢alismasi tiim kentlilerin “kullanmak zorunda olduklar1” mekén tipolojilerinden
birini gérme engelliler baglaminda irdelemesi ve mevcut bir problem alanina dair daha
tasarim asamasindan uygulamaya gecirilebilecek biitlinciil ¢6ziim Onerileri sunma
potansiyeli tasimasi1 nedenleri ile mevcut ¢aligmalardan ayrisarak mimarlik ve kentsel

tiretim siire¢lerine 6nemli katki saglayacaktir.

1.1. Amac¢, Kapsam ve Yontem

Bu arastirmanin amaci mekan tasarimcilarina gérme engellilerin mekani algilama ve
bagimsiz hareket edebilme konusunda yasadiklari zorluklari azaltmalarinda yol
gosterecek bulgular sunmak; hedefi ise gorme engellilerin mekan algisindaki kritik

faktorleri (yap1 elemanlari, donatilar, plan semasi, renk, malzeme vb.) belirlemektir.



Calismada gorme engellilerin mekanda yon bulma, mekani algilama ve konum
algisinin degisimi mekansal algi ve mekansal bilisim teorileri ¢ercevesinde duyular,
mekansal bilisim ve sosyal bilesenler iizerinden arastirilmis ve mekansal karsiliklari

tizerinden degerlendirilmistir.
Arastirma kapsaminda su sorulara yanit aranmaktadir:

e GoOrme engelliler i¢in duyularin metro istasyonlarin1 algilama siire¢lerinde
oncelikli etkileri nelerdir?

e Gorme engellilerin metro istasyonlarina erisebilmelerine yardimer olan faktorler
nelerdir?

e Gorme engellilerin metro istasyonlarinda yon bulmalaria yardimci olan mekansal
nitelikler nelerdir?

e Gorme engellilerin metro istasyonlarini kullanimlarini kolaylastirmak i¢in hangi

mimari diizenlemeler yapilabilir?

Bu ¢ergevede oncelikle Taksim Metro Istasyonunda katilimcilar ile birebir eslikli
geziler yapilarak pilot calisma gergeklestirilmistir. Burada yapilan bireysel
goriismelerde tek bir form iizerinden bilissel harita ve anket yontemleri ile veri
toplanmistir. Sonrasinda pilot c¢alisma bulgularina dayanarak yari yapilandirilmis
goriigmeler ile alan calismast gerceklestirilmistir. Caligmanin icerigi ve bulgular

besinci boliimde detayli olarak sunulmustur.



2. MEKAN ALGISI

Mimarligin 6nemli iki 6gesi olan insan ve mekéan arasindaki iliski algi iizerinden
kurulmaktadir. Bireyin bulundugu mekani anlamasi ve mekanla etkilesim kurmasi
algisal siire¢ sonucunda meydana gelmektedir. Bu nedenle algi ve mekan algisi

mimarlik teorisi ve pratiginde 6nemli bir yer tutmaktadir.

Mekan algisi, gorsel ¢evre etkenlerinin ii¢c boyutlu mekansal diizenleme kapsaminda
ele alinmasi ile ortaya ¢ikmaktadir. Buradaki mekan kavrami insan ve ¢evre etkilesimi
icin uygun kosulu saglayan ortam kabul edilmektedir. Insanin bulundugu cevreye
duyusal ve duygusal olarak anlam kazandirmasi da mekan algisin1 olusturmaktadir

[Aydinh, 1986].

Bu boliimde alg1 ve mekan algist konulart ele alinmistir. Alg1 bashig: altinda farkl
disiplinler tarafindan ¢esitli sekillerde tanimlanan algi kavramlarina ve algi
kuramlarina yer verilmistir. Mekan algis1 baslig1 altinda ise algi ile ger¢eklesen mekan

hakkinda bilgi edinme siirecinden ve dncii teorilerden bahsedilmistir.

2.1. Alg

Psikolojinin genis kapsamli konularindan biri olan algi kavrami, farkli disiplinler
tarafindan c¢esitli sekillerde tanimlanmistir. Tiirk Dil Kurumu Soézliigiinde algi
kelimesi “bir seye dikkatini yonelterek o seyin bilincine varmak, idrak” olarak
aciklanmaktadir [TDK, 2022]. Psikoloji alaninda Ciiceloglu (2022) algiy1 “duyu
verilerini Orgiitleyip yorumlayarak ¢evremizdeki nesne ve olaylara anlam verme
stireci” (S. 95), felsefe ansiklopedisi kitabinda ise Hangerlioglu (1993), alginin
tanimini “dig diilnyanin duyumlarla gelen imgesinin bilingte gergeklesen tasarimi” (S.

42) olarak ifade etmektedir.

Temelde 6nemli farklar tasimayan algi tanimlamalar1 ¢evresel psikoloji alaninda da
paralellik gostermektedir. Downs ve Stea (1973), alginin bir nesnenin varligi nedeni
ile baslayip o nesnenin birkag duyu araciligi ile dogrudan kavranisi ile biten bir siire¢
oldugunu belirtmektedir. Bu silire¢ mekansal ¢evreden alinan bilgilerin kodlanmasi,
saklanmasi, hatirlanmas1 ve tekrar kodlarin ¢o6ziilmesi olarak agiklanmaktadir.

Cevresel psikoloji, algilama kuramlar1 ve insan davraniglari tizerine birgok arastirmasi



bulunan Lang (1987) ise alg1 tanimin1 ¢evreden bilgi alma veya edinmeyi igeren aktif
bir siire¢ olarak ifade etmektedir. Benzer sekilde Aydinh (1986) da algi kavramini
“cevreden kaynaklanan uyarici etkilerin duyu organlari ve zihinsel siirece iliskin
olgular yardimiyla kavranmasi, anlasilmasi” (S. 8), Ertiirk (1984) ise “nesnel

diinyanin 6znel bilince aktarilmasi” (S. 29) olarak tanimlamaktadir.

Cevre-davranis ¢alismalari ve kuramlari alaninda arastirmalar yapan Unlii’ye (1998)
gore alg1 “cevrenin duyussal deneyiminin dolaysiz ve organizmalarda ani bir duyussal
yanitidir” (s. 6). Cakir (1997) ise algi kavramimi “duyumlar1 yorumlama, onlari
anlamli hale getirme siireci” (S. 15) olarak ifade etmektedir. Benzer sekilde
Kahvecioglu (1998) da algiy1 “insanin duyulari araciligi ile ¢evreden aldigi bilgileri
isleme siireci” (S. 8) olarak tanimlamaktadir ve alginin biyolojik siiregler olan
duyumlar1 ve sonrasinda gelisen zihinsel ve bilissel siire¢leri icerdigini belirtmektedir.
Kahvecioglu’na (1998) gore, “algisal siirecin duyum asamasi daha ¢ok nesnel verilere
dayanirken, zihinsel ve biligsel siireglerle birlikte 6znellesen bir gelisim gosterir;
fiziksel uyaranlarla sonugta olusan algi arasindaki iliski 6znel bir iliskidir” (s. 8).
Yukarida siralanan tanimlamalardan yola c¢ikarak alginin, duyular aracilig: ile elde
edilen nesnel verilerin zihinsel ve biligsel siirecler sonunda kavramsallagtirilmasi

oldugu anlasilmaktadir (Tablo 2.1).

Tablo 2.1: Cesitli “Alg1” tanimlamalari [Budumlu, 2024].
ALGI TANIMLARI

TDK (2022) Bir seye dikkatini yonelterek o seyin bilincine varmak, idrak.
Ciiceloglu (2022) Duyu verilerini orgiitleyip yorumlayarak ¢evremizdeki nesne
ve olaylara anlam verme siireci.

Hancerlioglu (1993) Dis diinyanin duyumlarla gelen imgesinin bilingte
gerceklesen tasarimi.

Downs ve Stea (1973) Bir nesnenin varligi nedeni ile baslayip o nesnenin birkag
duyu araciligi ile dogrudan kavranisi ile biten bir siireg.

Lang (1987) Cevreden bilgi alma veya edinmeyi iceren aktif bir siirec.

Aydinh (1986) Cevreden kaynaklanan uyarici etkilerin duyu organlar ve
zihinsel siirece iliskin olgular yardimiyla kavranmasi,
anlagilmasi.

Ertiirk (1984) Nesnel diinyanin 6znel bilince aktarilmasi.

Unlii (1998) Cevrenin duyussal deneyiminin dolaysiz ve organizmalarda
ani bir duyussal yaniti.

Cakar (1997) Duyumlar1 yorumlama, onlar1 anlamli hale getirme siireci.

Kahvecioglu (1998) Insanin duyular1 aracilig1 ile gevreden aldig: bilgileri isleme
siireci.




Alg1 kuramlari temelinde iki ayr1 yaklasim bulunmaktadir; gorgiil (Ing. empiricism)
yaklasim ve dogustanci (Ing. nativist) ve akilc1 (Ing. rationalist) yaklasim [Unli,
1998]. Gorgiil yaklasim (Ing. empiricism) altindaki teoriler algisal duyumsamada
deneyimin rolii iizerine yogunlasmiglardir. Bu teorinin gelisimine katki saglayan
ampirik disiiniirler duyussal bilginin zihinde nasil elde edildigini anlamaya
calismislardir. Dogustanci (Ing. nativist) ve akilc1 yaklasim (ing. rationalist) altindaki
teoriler ise algmin dogustan geldigini ileri siirmektelerdir ve igsel diislincelerden ve
duyumsamalardan kaynaklanan zihinsel olusumlar iizerine egilmislerdir. Bu
yaklasimin kavramlarinin temelinde Piaget’in (1995) c¢alismalar1 6nciil olmustur

[Canakgioglu, 2016; Unlii, 1998].

Bu kuramlara karsit olan farkli diisiinceler de vardir. Ornegin Gibson (1950) alginin
¢evre ve zihin arasindaki bilgi aligverisine dayali oldugunu, Neisser (1977) alginin
zihinde bilgiye doniisiimiiniin semalar ile gergeklestigini, Rapaport (1977) sosyo-
kiiltiirel bilesenlerin algi tizerindeki roliinii ileri siirmektedir [Canakg¢ioglu, 2016;
Unlii, 1998]. Lang (1974), gelistirilen cesitli alg1 teorilerinin “duyuma dayali alg
kuramlar1” ve “bilgiye dayali algi kuramlar1” olmak ftizere iki bashk altinda

toplanabilecegini ifade etmektedir [Ertiirk, 1984] (Sekil 2.1).

________ Ampirizm
Duyuma Dayall ________ Tmnsakm_yonull/m
Alos K R Rasyonalizm
gL xuramiaryf _______. Nativizm

———————— Gestalt

ALGI

KURAMLARI

Literal

Bilgiye Dayali
Algi Kuramlari Sematik

Sekil 2.1: Alg1 kuramlar [Ertiirk, 1984°ten uyarlanmstir].

Duyuma dayali algi1 kuramlari, algilama olayinin duyular araciligi ile meydana geldigi
gorlislinii ortaya koymaktadir. Bu kurama gore nesnel veriler gorme, isitme, koku
alma, dokunma gibi ¢esitli duyu kanallar1 yardimi ile toplanmakta ve islenmekte
sonrasinda da yorumlanmaktadir. Algilamanin, duyumlar ile ortaya ¢iktigini ileri sliren
cesitli teoriler vardir: Ampirizm, Transaksiyonalizm, Rasyonalizm, Nativizm, Gestalt

[Ertiirk, 1984].



Ampirizm, diger adiyla gorgiiciiliik teorisi algilamada gorsel deneyimin Onemini
vurgulamaktadir. Duyu temelli olan bu teori, bilginin yalnizca ampirik deneylerden
elde edildigini savunmaktadir. Transaksiyonalizm (Ing. transactionalism) diger adiyla
islemsel kuram (Ing. transactional theory) ise bireylerin algilama bi¢imlerinin gegmis
deneyimlerinden kaynakli oldugunu ifade etmekte ve kisinin ge¢mis izlenimlerinin
simdiki durumuna yansidigini savunmaktadir. Bu teoriye gore her birey ¢evrede farkli
seylere dikkat etmekte ve her bireyin algi diinyas1 gizlilik tagimaktadir. Nativizm
(dogustancilik) ve rasyonalizm (akilci) birbirini destekleyen iki teoridir. Bu iki teoriye
gore insanoglu dogdugunda tiim bilgiler zihnindedir ve belirli algisal ve kavramsal
kapasiteler dogustan gelmektedir. Gestalt kurami ise duyuma dayali algilamanin en
onemli yaklagimlarindan biridir. Psikolojide, ¢evresel tasarim ve bicimsel estetik
konularina 6nciil katkilar saglayan Gestalt kurami gorsel algi ile ilgilenmekte ve sekil-
nesne iliskisini odagina almaktadir. Bu kurama gore biitliniin anlami1, onu olusturan
pargalarin tekil varligi degil, parcalarin bir araya gelis bigimleridir [Minez, 2013;
Toprak, 2022; Ertiirk, 1984; Aydinl, 1986; Unlii, 1998].

Bilgiye dayali algi kuraminin 6nciisii olan Gibson (1950), algilama diizeyini ikiye
ayirmaktadir. Bunlardan ilki olan “Literal Alg1” “Sematik Alg1” i¢in 6n kosul
niteligindedir. Literal algi nesneldir ve ¢evrenin fiziksel 6zelliklerine dayanmaktadir.
Sematik algi ise kisiden kisiye degismekte olup bireyin 6znel deneyimlerine bagl
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu ikili ayrim Rapaport’un (1977), “Alg1 Diinyas1” ve
“Cagristm  Diinyas1” olarak tamimladigi algilama  diizeylerine  benzerlik
gostermektedir. ki algilama diizeyi birbirine bagimlidir ve benzer sekilde alg: diinyas:
cagrisim diinyast i¢in bir kosuldur. Birinci algilama diizeyi ¢evre deneyimi ile
ilintilidir ve algilamada renk, doku, yiizey, kenar, bi¢cim, egrilikler gibi kavramlar ele
almaktadir. Ikinci algilama diizeyi ise “su an” odakli giinliik algidir ve geg¢mis
deneyimlerden kaynaklanan bireyden bireye degisen, secici alg tiirtidiir. Appleyard
(1973), ise ii¢ tip alg1 diizeyinden bahsetmektedir: “Uyar1 Kaynakli Algr”, “Islem
Kaynakl1 Alg1” ve “Cagrisim Kaynakli Algi1”. Buna gore algilama siirecinde dncelikle
cevrenin fiziksel ozellikleri duyular yardimi ile imgelenmekte, sonrasinda bireyin
kullanimina ve davranislarina baglh olarak nesneler goriiniir olmakta, sonucunda ise
bireyin dnceden edinilmis zihinsel modelleri ile ¢evre anlamlandirilmaktadir. Benzer
sekilde Hooper (1978) da algilamada {i¢ alandan bahsetmektedir: “Algilama Alan1”

“Degerlendirme Alan1” ve “Cagrisim Alan1”. Bu tli¢ alanda verilen tepkiler ise su



sekildedir: “Bilissel Tepki”, “Duygusal Tepki” ve “Simgesel Tepki”. Hooper’a gore
ilk iki tiir tepki birbirine bagimlidir. Diger bir deyisle duygusal tepkiler bilissel
tepkilerden kaynaklanmaktadir. Bu iki tiir tepki yapinin dizimine baglh iken simgesel
tepki ise mimari ¢evrenin anlamimi yansitmaktadir [Ertiirk, 1984; Elmal, 2009;

Minez, 2013] (Sekil 2.2).

2.2. Mekan Algisi

Algi, nesnel verilerin zihinsel ve biligsel siireclerle 6znellestigi iletisim eylemidir.
Ozneye igkin olan algilama ediminin temelini deneyim olusturmaktadir. Insan ve
deneyimi ise mekana bagimlidir. Bu durumu Pallasmaa (2011), “Bedene iliskin alg1
ile diinyaya iliskin imge tek bir siirekli deneyime doniisiir: mekandaki yerinden ayri
bir beden yoktur, algilayan kendiligin bilingdisi imgesiyle baglantili olmayan bir
mekan yoktur” (S. 49) ifadeleriyle agiklamaktadir. Pallasmaa’ya (2011) gore beden

ve mekan, dolayisiyla insan ve deneyimi, birbirini var eden, ayrilamaz bir biitiindiir.
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Sekil 2.2: Algilama diizeylerinin bir arada yorumlandig: iliskiler modeli [Ertiirk,

1984].




Kisinin mekan hakkinda bilgi edinme siireci alg: ile gerceklesmektedir. Mekanin
cozlimlenmesi ve anlasilmasindaki bireysel farklilar ise algilamanin bilisim ve
degerlendirme kavramlar ile beraber kullanilmasindan kaynaklanmaktadir [Unlii,

1998] (Sekil 2.3).
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Sekil 2.3: Yapisal gevreyi anlama [Unlii, 1998].

Goldstein (2019), cevrenin algilanmasinin g¢evredeki diizenliliklerin yardimi ile
gerceklestigini ifade etmektedir. Bu diizenlilikler ikiye ayrilmaktadir: fiziksel
diizenlilikler ve anlamsal diizenlilikler. Fiziksel diizenlilikler cevrenin fiziksel
ozelliklerini kapsamaktadir. Ornegin yapay (binalar vb.) ve dogal (agaclar vb.)
cevrelerde yatay ve diisey hatlar egik hatlara goére daha fazla gériilmektedir. Goldstein
(2019), insanlar tarafindan yatay ve diisey egilimlerin algilamasinin diger yonelimlere
gore daha kolay oldugunu ifade etmektedir. Baska bir fiziksel diizenlilik ise ¢evredeki
nesnelerin renkleri ile ilgilidir. Cevrede homojen renklere sahip bir nesnenin tizerinde
birey bakisini kaydirdiginda farkli renkteki bir nesne genellikle farkl: bir nesne oldugu
mesajin1 vermektedir. Bir diger ornek ise (dogal ve yapay) 1518in gelme acisindan
dolay1 olusan algisal degisikliklerdir. Kumda olusan ayak izlerine belli bir agidan
bakista 15181n diiz ya da ters gelme durumuna gore girinti veya ¢ikintt olusturmus gibi

algilanmas1 bu durumuna ornek verilebilir.

Anlamsal diizenlilikler ise algilamada goriintiinlin anlamini ifade etmektedir. Farkli
tiir goriintiilerin zihinde islevleri ile iligkilendirilme durumudur [Goldstein, 2019].

Bagka bir ifadeyle algilama siirecinde disaridan gelen bilgiler kisinin beynindeki
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duyusal algilar ve buna uygun biligsel algilarla birleserek 6zel alanina gecer ve
hafizadaki seylere bagl olarak ¢agrisim (kavram) yapar. Ornegin kitap algis1 okuma

kavramu ile birlestirilerek kavramsallastirilmaktadir [Bogdashina, 2003] (Sekil 2.4).

Uyarict — Duyu — Yorumlama — Anlama

(Algy) (Kavram)
) Kalin uzun . o
Kitap —> dikdortgen —>» Kitap —— Okuyabilirim
(obje) sert sey

Sekil 2.4: Kavrama siireci [Bogdashina, 2003’ ten uyarlanmistir].

Ozetle mekan algis1 bireyin kiiltiirel ve sosyal deneyimi, duyusal ve bilissel yetenekleri
gibi faktorler ile ¢cevredeki fiziksel mekanin boyutu, sekli, dokusu, 15181, kokusu, sesi

gibi unsurlarin1 biitiinsel olarak yorumlama ve anlamlandirma siirecidir.

Bu boliimde mekan algisini tartisan Oncii teoriler “mekén algisinda gevresel algi

kuramlar1” ve “mekan algisinda duyular” bagliklar altinda sunulmustur.

2.2.1. Mekan Algisinda Cevresel Algi Kuramlar

Mekéan ve insan arasindaki iliskiyi farkli 6lgeklerdeki mekanlar iizerinden irdeleyen
cevresel algi teorilerinin dort alt grubu Gestalt, Islemsel (Ing. Transaction), Ekolojik
ve Kiiltiirel kuramlardir [Unlii, 1998].

Gestalt Kurami, Almanca’da “bi¢gim” ve herhangi bir nesnenin ya da durumun
“yerlestirildigi” veya “bir araya getirildigi” anlamina gelen Gestalt sézciliglinden
anlagilabildigi gibi sekil ve nesne algilamasi ile gelisen bir yaklasimdir. Gestalt
psikolojisinin baglica kavramlarindan biri olan seklin algilanmasi i¢in ilkeler haline
dontigmiis yedi etkenden sz edilmektedir: yakinlik, benzerlik, ¢cevreleme, devamlilik,

kapalilik, bolge ve simetri [Elmali, 2009; Unlii, 1998] (Sekil 2.5).
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Sekil 2.5: Gestalt ilkeleri [Goldstein, 2019°dan uyarlanmstir].

Bunlar goriintiide nesnelerin nasil gruplandigini belirleyen bir takim diizenleme

ilkeleridir [Goldstein, 2019]. Bu ilkeler asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Yakinlik ilkesine gore nesneler birbirinin yaninda konumlandiginda bir arada
gruplanmis gibi goriinmektedir [Goldstein, 2019]. Diger bir deyisle birbirine
yakin olan nesnelerin uzak olanlara gére daha fazla iligkili olmas1 o nesnelerin grup
seklinde algilanmasina sebep olmaktadir.

Benzerlik ilkesine gore ise benzer nesneler bir arada gruplanmis gibi
algilanmaktadir [Goldstein, 2019]. Ornegin benzer renklere, boyutlara veya
formlara sahip nesneler yakinliklarindan bagimsiz grup olarak algilanmaktadir.
Cevreleme ilkesine gore goriintiide bagimsiz parcalar yerine orgiitlenmis biitiin bir
nesne algilanmaktadir [Kahvecioglu, 1998].

Devamlilik ilkesi insan algisinin diizensiz ve kesik goriintiiler yerine diizenli ve
stirekli ilerleyen ¢izgileri algilamaya odakli oldugunu savunmaktadir [Toprak,
2022]. Aym ilke yiizeyler igin de gegerlidir. Ornegin bir nesne digerinin niine
gecip onu kismen kapattiginda, kismen kapatilan nesne kapatan nesnenin
arkasindan devam ediyormus olarak goriilmektedir [Goldstein, 2019].

Kapalilik ilkesi, sekli olusturan dis ¢izgilerin kapalilik derecesinin seklin belirgin
olarak algilanmasina sebep olmaktadir [Kahvecioglu, 1998].

Bolge ilkesi aynm1 bolgedeki unsurlarin bir arada gruplanmis olarak algilandigini

belirtmektedir [Goldstein, 2019].
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e Simetri ilkesine gore bi¢cim ne kadar simetrik ise algilanmasi dogru orantida

giiclenmektedir [Kahvecioglu, 1998].

Bu etkenler ¢evrenin algilanmasi ile ilgili birimlerin neler oldugunu aktardiklar1 i¢in
cevresel tasarim kuraminda da oldukg¢a 6nemlidir [Unlii, 1998]. Algida nesnelerin
nasil gruplandigini belirleyen bu diizenleme ilkelerine ek olarak Gestalt psikologlari
cevrenin algisal olarak pargalara ayirma ozellikleri lizerine de ¢alisma yapmislardir.
Ornegin bir sehir goriintiisiinde binalar1 birbirinden ayr1 gérmek (biri digerinin &niinde
vb.) ve ayirt edebilmek nesnenin algisal olarak digerlerinden ayrilmasi dolayisiyla
olusmaktadir. Algisal olarak pargalara ayirma durumu genellikle sekil-zemin
Ozelliklerinden kaynaklanmaktadir (Sekil 2.6). Sekil 2.6’ya bakildiginda birbirine
bakan iki agik renkli yiiz ya da agik arka plan tizerinde koyu renkli vazo goriilmektedir.
Burada farkinda olmaksizin her sekil digerinin zemini konumuna gelerek zemin
tizerinde kalanin sekil olarak algilanmasina sebep olmaktadir [Goldstein, 2019].
Sekil-zemin algilanmasi1 gérme dis1 duyularda da kendini gdstermektedir. Ornegin
miizik dinlerken melodi veya tema sekil olarak algilanmakta; arka planda kalan
akortlar ise zemini olusturmaktadir veya deriden gelen gidiklanma duyumu zemini
olusturarak, derinin {izerinde bulunan bdcegin (sekil) algilanmasina sebep olmaktadir

[Morgan, 2021].

Sekil 2.6: Rubin’in belirsiz yiliz-vazo figiirii versiyonu [Goldstein, 2019].

Islemsel Kuram (Ing. Transaction Theory), algida deneyimin roliinii savunmaktadur.
Dolasiyla gorgiil yani duyuma dayali bir yaklasimdir ve anlik degerlendirmeler 6n
plandadir. Bu yaklasimda ¢evrenin davranis olarak algilanmasinin hem insan ve ¢evre
arasindaki iliski sonucu ortaya ¢iktig1 hem de bu iliskiden etkilenen insan ve ¢evrenin

degisiminin sonucu olustugu seklinde agiklanmaktadir (Sekil 2.7).
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D= Davranis, C= Cevre, I= Insan olmak tizere;
C x I= Cevre ile insan arasindaki etkilesimdir. Formiil;

D=f(C,1,C=x1)

Sekil 2.7: Cevrenin algilanmasi [Unlii, 1998].

Bu iki teorinin aksine Ekolojik Kuram, mekan algisinda deneyime ihtiya¢ olmadigini
one slirmektedir. Bilgiye dayali bir kuram olmakla beraber bu yaklasim duyularin
algilamada veri elde eden kanallar degil, algisal sistemler oldugu goriisiinii kabul
etmektedir. Bu kurama gore bireyin ¢evredeki en ince ayrintiyr algilayabilmesi ve
gevreyi aragtirmasi gozlerini, baslarin1 ve bedenlerini kullanarak ger¢eklesmektedir

[Unlii, 1998].

Ekolojik yaklagimin baslangi¢ noktasi Gibson (1950), tarafindan Onerilen ¢evrede
hareket eden gozlemcilerin hareket esnasinda c¢evreyi nasil algiladiklarina
odaklanmaktir. Bu yaklasima gére hareket algisal bilgiyi olusturmaktadir. Ornegin bir
sokakta araba kullanirken etraftaki binalar, agaglar, trafik 1s1iklar1 gibi hareketsiz olan
Ogeler yan camdan bakildiginda arabanin nesnelere gore hareketinden dolay1 yanindan
gecer gibi goriinmektedir. Bir baska ornek ise pilotlarin ugak kullanirken kendi
hareketlerinden dolay1 arazinin altlarinda hizla ilerledigi algisidir. Pilotlara inis i¢in

yardimect olan bilgiyi arazinin algilanan hareketi saglamaktadir [Goldstein, 2019].

Rapaport (1980), cevresel algiya kiiltiir perspektifinden yaklagsmaktadir. Kiiltiirel
Kurama gore ¢evresel deneyim, sosyo-Kkiiltiirel normlara ve paylasilan degerlere baglh
dogal bir sonugtur [Rapaport, 1980]. Bu yaklasima gore algi, kisisellikten ¢ok
cevrenin sahip oldugu bilgilere dayanmaktadir [Kahvecioglu, 1998]. Rapaport
(1980), algmin iki bi¢iminden bahsetmektedir: kisimerkezci ve dismerkezci. Alginin
kisimerkezci sekli ¢evrenin hissettirdikleri, hosnut olma-olmama durumu gibi 6znel
degerler ile dismerkezci sekli ise nesnel etkilesim ile ilintilidir. Cevresel alginin
kiiltiirel kuramina gore insan ve c¢evre arasindaki 6zel iligski ¢oklu duyussal sistem
(gorme, koklama, isitme, dokunma, kinestetik, hava hareketi ve sicaklik) ile kiiltiirel
etkenlerden kaynaklanmaktadir. Bu etkenlere ek olarak ¢evresel alg1 kisimerkezci ve

dismerkezci nitelikler ile benzerlik ya da farklilik gostermektedir [Unlii, 1998].
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2.2.2. Mekan Algisinda Duyular

Algisal siirecin ilk basamaklarin1 “duyu” ve “duyum” kavramlar1 olusturmaktadir.
Baymur (1994), algilama olayinin ¢evreden gelen uyaricilarin duyu organlarini
uyardigini ve olusan sinir akiminin beyne ulastigi anda duyum olay1 ile beraber
meydana geldigini ifade etmektedir. Tiirk Dil Kurumu (TDK) duyum sozciigiini
“kisinin duyular yoluyla elde ettigi izlenim, ihsas” olarak tanimlanmistir. Duyu
kavrami ise Hangerlioglu’na (1993) gére “duymay1 gergeklestiren psiko-fizyolojik

islev” olarak tanimlanmaktadir.

Diinyay1 nasil algiladigimizi ve duyumsadigimizi anlamak i¢in oncelikle duyusal
mekanizmalarin nasil calistiklarini bilmemiz gerekmektedir. Cevredeki uyaranlar
duyular ile deneyimlenmekte, duyular ise 6zellesmis duyu organlari araciligr ile

calismaktadirlar [Bogdashina, 2003].

Erken donemden beri bilinen en temel bes duyu gorme, isitme, tatma, koklama ve
dokunma duyulandir. Fakat yapilan cesitli arastirmalarda kabul edilen farkli duyu
cesitleri ve siiflandirmalari da bulunmaktadir. Ornegin Gibson (1969), duyular1 bes
sistem (gorsel sistem, isitsel sistem, tat-koku-sistemi, temel yon bulma sistemi ve
dokunsal sistem) tizerinden kategorilestirirken, Steiner (1999), en az on iki duyunun
varligindan s6z etmektedir. Bu duyular: dokunma, yasam duyusu, 6z hareket duyusu,
denge, koku, tat, gorme, sicaklik duyusu, igitme, dil duyusu, kavramsal duyu ve
ego/benlik duyusudur [Ayna, 2018; Turgay ve Sariberberoglu, 2022]. Yakin
zamanda dokunma ile beraber deri duyularinin dort tane oldugu belirlenmistir ve
bunlar sicaklik, sogukluk ve aci-sizi duyular1 olarak tanimlanmigtir. Literatiirde
geleneksel duyu smiflandirilmasinda bulunmayan iki duyudan daha bahsedilmektedir.
Bu duyulardan ilki alicis1 kas olan kinestetik duyu digeri ise i¢ kulakta bulunup
dengeye yardimci olan vestibiiler duyudur. Bazi siniflandirmalar bahsedilen duyularin
disinda uyaricisi i¢ organlardan gelen organik duyu olarak isimlendirilen on birinci
duyunun varligindan s6z etmektedir [Baymur, 1994; Morgan, 2021; Kahvecioglu,
1998; Oymen Ozak, 2008; Ciiceloglu, 2022] (Tablo 2.2).
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Tablo 2.2: Duyularin siiflandirilmasi [Kahvecioglu, 1998].

DUYULAR

DUYU ORGANLARI

DUYUMLARIN CESIT
VE OZELLIKLERI

Uyaricist uzaktan

1. Gérme

Goz

Renk ve 151k

Uyaricisi deri ile
deginmesi gereken

2. [sitme Kulaktaki salyangoz Yiikseklik, tin

gelen duyular
3. Koklama Burun i¢indeki zar Farkli kokular (¢igek vb.)
4, Tatma Dilde tat cukurcuklar Tatl, eksi, tuzlu, aci, umami
5. Dokunma Deride basing alicilar Basing duyumu

6. Sicaklik Duyusu

Deride sicaklik alicilar

Sicakhk duyumu

11.0rganik Duyu

duyular
7. Sogukluk Duyusu |Deride sogukluk alicilari Sogukluk duyumu
8. Aci-sizt Duyusu | Deride sinirlerin agik uglarni  |Aci-sizi duyumu
Uyaricist ig 9. Denge Duyusu Kulak i¢i yarim daire kanallar1 |Denge, bag donmesi
organlardan gelen 10. Kas Duyusu Kas mekikleri Devim ve yon
duyular

f¢ organlardaki sinirler

Sindirim, dolasim

Gorme, 1s1ikla beraber dogumdan sonra baglamaktadir [Aydin O’Dwyer, 2011].
Temelde 15181n dalga boyunun g6z araciligi ile beyne iletilme olayidir [Kahvecioglu,
1998]. GOz mercegi, goriiniir spektrumdaki elektromanyetik dalgalart retinadaki
alicilar iizerine odaklastirarak 15181n, 1518a duyarli pigmentlerde ¢oziilmesine sebep
olmaktadir. Coziilmenin baslattig1 sinir akimi goézden ¢ikarak beyine iletilmekte ve

sonucunda gérme olay1r meydana gelmektedir [Morgan, 2021].

Goziin yapist birden ¢ok tabakadan olugmaktadir. En ondeki tabaka olan kornea
seffaftir ve dnden bakildiginda goriilmemektedir. G6zdeki beyaz kisim olan sklera ise
gozii koruyan tabakadir. Sklera iizerindeki ince 1slak katman ise konjonktivadir ve
lizerinde ince kan damarlarmi bulundurur. Iris, goze bakildiginda goriilen renkli
kisimdir ve ortasinda gdzbebegi diye bilinen bir delik bulunmaktadir. Irisin gorevi
goze giren 151k miktarin1 ayarlamaktir, gozbebeginin karanlikta biiyiiyiip, aydinlikta
kiiciilmesi bu sebeptendir. Goze giren 151n ve gorlntiilerin netlesmesi i¢in irisin
arkasinda bulunan g6z mercegi sayesinde gerceklesmektedir. G0z merceginin
arkasinda da vitreus isimli goziin biiziismesini Onleyen camsi bir tabaka
bulunmaktadir. G6ziin en arkasinda ise gorme hiicrelerinin bulundugu retina vardir.
Retinada bulunan reseptor hiicreler rodlar ve konilerdir. Bu gorme reseptorleri gorsel
pigment adi verilen 1s18a duyarli kimyasallar1 icermektedir. Retinanin ortasinda

makiila denilen sar1 nokta da merkezi gorme hiicrelerinden olusan kisimdir.
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Goriintiiniin beyne ulagmasi retinanin orta ve ¢evre kismindaki hiicrelerin uzantilarinin
birleserek optik siniri olusturmasiyla gergeklesmektedir. Optik sinir goriintiiniin
beyindeki gorme merkezine iletilmesine yardimci olmaktadir [Aydin O’Dwyer, 2011;

Goldstein, 2019] (Sekil 2.8).

Reseptor hiicreler
(rodlar ve koniler)

I

Optik sinir lifleri

Giyziin arkast

Merkezi :
2. odak noktas L— Retina—m—J
4 == Optik sinir

Pigment
epiteli

mercegi Retina

Sekil 2.8: Goziin yapisi [Goldstein, 2019].

Belirli bir ses kaynagi hava molekiillerinin sikisip gevsemesine ve ses dalgasi
yaratmasina neden olmaktadir. Olusan bu ses dalgalarinin kulaktaki alict hiicrelere
ulasmasi da isitme olayin1 meydana getirmektedir [Ciiceloglu, 2022]. Isitme, dis kulak
yoluyla orta kulaga giren ses titresimlerinin kemikgikler yardimi ile i¢ kulaga ge¢gmesi
ve orada olusan sinir akiminin beyne ulasmasi ile meydana gelen duyu tirtidiir

[Baymur, 1994].

Isitme ayn1 zamanda yonelime de yardimei olmaktadir. Sesin yatay ve dikey yollarla
kulaga gelen agis1 nesnelerin konumu hakkinda bilgi vermektedir [Middlebrooks,
2015]. Konuma dair ipuglari iki sekilde ger¢eklesmektedir: iki kulaga gelen ses ve tek
kulaga gelen ses. ki kulaga gelen ipuclari sesin konumunu belirlerken kulaklar arasi
zaman farki ve ses siddetinin diizey farkindan yararlanmaktadir. Bu ipuglar insanlarin
yatay diizlemde konumlarini belirlemesine olanak saglamaktadir ancak diisey yonde
verdigi bilgiler belirsizdir. Bu belirsizlik ise tek kulaga gelen ses bilgisi ile

¢oziilmektedir [Guyton ve Hall, 2007].

Koklama, atmosferdeki gaz molekiillerinin buruna girmesi ile gerceklesen kimyasal
bir olaydir. Buruna giren gazlar koku duyusuna ait merkezi sinir sisteminde bulunan

ve koku epitali (olfactory epithelium) ad1 verilen reseptor hiicreler tarafindan uyarilir
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ve beyinle dogrudan iliski kurar [Guyton ve Hall, 2007; Ciiceloglu, 2022]. Kuvvetli
kokularin bulundugu bir mekanda koku reseptorleri uyarildigi ilk saniyeden itibaren

%50 oraninda, bir dakikadan sonra ise neredeyse tamamen uyum saglamaktadir

[Guyton ve Hall, 2007].

Koku duyusu “hosa gitme” ve “hosa gitmeme” gibi duygusal niteliklere sahiptir
[Guyton ve Hall, 2007]. Koku beyindeki koku merkezine ulastiginda, kisi tarafindan
kokuya iliskin ge¢mis deneyimler hatirlanmakta ve koku gonderme yaptigr mekan
hakkinda bilgi vermekte boylelikle mekéan ve insan arasinda arayiiz olusturmaktadir
[Gezer, 2012]. Diger bir deyisle kokusal veriler insan zihninde imgesellesme siirecini
aktiflestirerek nesnelerin ve mekanlarm animsanmasina yardimei olmaktadir [Unlii,
1998]. Mekanin igindeki kullanima yonelik kendi kokusu veya ahsap, plastik gibi
mekan1 olusturan ogelerin yaydigi kokular ise koku duyusunun mekan algisi

tizerindeki iki farkli yoniinii sunmaktadir [Kahvecioglu, 1998].

Tatma, dilin yanlarinda, arkasinda ve girtlakta yer alan agizdaki tat tomurcuklarinin
islevidir ve kimyasallara duyarli reseptorler tarafindan ger¢eklesmektedir. Reseptorler
yiizlerce birbirinden farkli tadi algilamaya yardimci olmaktadir. Fakat bu tatlar
“birincil tat duyulart” ad1 da verilen bes temel tat grubunun bilesenleri olarak kabul
edilmektedir: eksi, tatli, aci, tuzlu ve umami®. Eksi tat besindeki asitten, tuzlu tat ise
iyonize olabilen tuzlar ve sodyum iyon derisimi tarafindan uyarilmaktadir. Tatl1 ve ac1
duyusu yapisal olarak benzerlik gdstermektedir. iki duyu da kimyasal maddelerin tek
tipi tarafindan olusturulmaz ve iki duyuya da sebep olan maddelerin ¢ogu organik
kimyasal maddelerdir. Umami ise eski peynir gibi L-glutamat i¢eren besinlerde baskin

olarak goriilmekte ve hosa giden tat olarak tanimlanmaktadir [Guyton ve Hall, 2007].

Tat alma duyusu yasanilan deneyimlere bagli olarak zihinsel siirecte kaydedilir ve
mekan ile iligkilendirilir [Gezer, 2012]. Kisinin koku duyusu da tat algilamasinda
onemli rol oynamaktadir ve tat tomurcuklarimin yani sira koku alma hiicreleri de
yiyecegin tadi hakkinda bilgiler vermektedir. Bu durum algida degisime neden

olabilmektedir [Ciiceloglu, 2022].

Dokunma, deri ve deri altindaki dokularda bulunan dokunma reseptorlerinin

uyarilmasi ile gerceklesmektedir. Deri altinda birbirinden farkli ve birbirine benzerlik

! Lezzetli [Guyton ve Hall, 2007].
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gosteren pek cok reseptor bulunmaktadir. Farkli reseptorler farkli dokularin
algilanmasimni saglamaktadir. Derinin farkli katmanlarinda bulunan reseptorlerin
bilinen bes farkli tiiri vardir: dokunma, basing, sicaklik, sogukluk ve aci-sizi
[Baymur, 1994; Kahvecioglu, 1998; Ciiceloglu, 2022]. Ancak tibbi fizyoloji
alaninda ¢alisan Guyton ve Hall (2007), diger teorisyenlerden farklilagarak altinci
reseptoriin varligindan bahsetmektedir: titresim. Tim dokunma reseptorlerinden

kisaca bahsetmek gerekirse:

Dokunma ve basing, deride ve diger bazi dokularda bulunan serbest sinir uglar
tarafindan algilanmaktadir. Ornegin gdziin korneas1 hafif bir temas ile dokunma ve

basing duyusu olusturabilmektir [Guyton ve Hall, 2007].

Sicaklik ve sogukluk, derinin hemen altinda farkli noktalarda bulunan sicak ve soguk
reseptorler tarafindan algilanan iki farkli duyu ¢esididir. Birbirinden bagimsiz aktive
olan bu duyulardan soguk reseptorleri insan viicudunun pek g¢ok yerinde sicak
reseptorlerinden 3-10 kat arasi daha fazla bulunmaktadir [Guyton ve Hall, 2007].
Sicaklik ve sogukluk duyular1 deri yoluyla algilansa dahi dokunma eylemi sart
degildir. Ornegin ocak gibi sicaklik veren bir nesneye yaklasildiginda sicaklik;
buzdolabinin kapagi acildiginda ise sogukluk algilanmaktadir [Baymur, 1994].

Aci-s1z1 duyusu, mekaniksel, 1sisal, elektriksel veya kimyasal uyaranlardan meydana
gelmektedirler. Reseptorleri derinin derinliklerinde bulunan sinirlerdir. Ek olarak
diger duyularin ¢ok fazla uyarilmas: veya siirekli kullanilmasi1 da aci-s1z1 duyusunu
meydana getirmektedir [Baymur, 1994]. Ornegin, siirekli giiriiltii, az 1sikta ¢ok
okumak, asir1 derecede sicak ve soguk aci-sizi duyusunu uyarmaktadir [Baymur,

1994; Guyton ve Hall, 2007].

Titresimin algilanmasina tiim dokunma reseptorleri rol almakta ve farkli reseptorler
farkl frekanslar tespit etmektedir. Fakat titresimi algilamadan sorumlu ana reseptor
Pacini cisimcigidir. Pacini cisimcigi dokularin kii¢iik ve hizli deformasyonuna ani bir
sekilde yanit vermektedir [Guyton ve Hall, 2007]. Titresim nesnenin niteligini
algilamaya yardimci olmaktadir. Ornegin ¢im bigme makinesi, elektrikli dis fircast
gibi mekanik aygitlara dokunuldugunda nesne titresim ile hissedilebilmektedir

[Goldstein, 2019].

Denge (vestibiiler), dogumdan itibaren gérme ve kinestetik duyular ile birlikte

calismaktadir [Turgay ve Sariberberoglu, 2022]. Viicudun durusunu saglama, yer
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cekimine kars1 pozisyon alma, hareketlerde denge ve giivenlik konularinda bilgi veren
bir duyudur. Alicist kulagin i¢inde bulunan ii¢ yarim daire kanal1 ve iki otolit organdir

(utrikiil ve sakkiil) [Guyton ve Hall, 2007].

Kas duyusu, diger adiyla kinestetik duyu, nesnenin agirligi, gerginlik ve gevsekligi,
katilik ve yumusakligi hakkinda bilgi edinmemizi saglayan duyu ¢esididir. Dokunma
ve denge duyusu ile birlikte calismaktadir [Baymur, 1994]. Alicis1 kaslarda,
eklemlerde ve kirislerde bulunan “kas mekikleri” adi verilen hiicrelerdir

[Kahvecioglu, 1998].

Organik duyu, mide, bagirsak, akciger, kalp, tireme organlar1 gibi alici i¢ organlardan
gelen duyu cesididir. A¢lik, susuzluk, yorgunluk, cinsel haz gibi duyumlara sebep
olmaktadir [Baymur, 1994].

Giinliik yasant1 icerisinde kosullara bagl olarak duyu organlarinin digerlerine oranla
daha fazla kullanildigr bilinmektedir. Bu durum duyularin simiflandirilmasini
etkilemektedir. Ornegin Ciiceloglu (2022), gorme ve isitme duyularinin kullanim
siklig1 ve insan hayati i¢in Onemini vurgulayip bu duyular1 “birincil duyular”;
dokunma, denge, tatma ve koklama gibi geri kalan duyular1 ise “ikincil duyular” olarak
adlandirlmaktadir. Oymen Ozak (2008), ise yapmis oldugu bir ¢alismada gorme
duyusunun mekanin hatirlanmasi1 baglaminda oncelikli duyu oldugunu belirtmektedir.
Arastirmaya gore mekanin hatirlanmasi gérme duyusundan sonra sirastyla koklama ve
tatma esit, dokunma ve isitme duyulari ile gergeklesmektedir. Bulduk vd. (2014), ise
duyular1 yakin ve uzak temasla uyarilmalarina gore ayirmaktadir. Buna gore gorme,
isitme ve koklama uzak; tatma, dokunma ve denge ise yakin duyulardir [Koyuncuglu,
2017]. Benzer sekilde Thinus-Blanc ve Gaunet (1997), gérme duyusunun hizli ve
detayli bilgi saglamasi a¢isindan niceliksel; temsil giicliniin daha kuvvetli olmasi
acisindan ise niteliksel olarak diger duyulardan istiin oldugunu savunmaktadir.
Thinus-Blanc ve Gaunet’e (1997) gore gorme duyusunun mekandaki farkli nesneleri
veya ayni nesnenin farkli béliimlerini ayn1 anda algilamas: ve bilgiyi seri olarak
toplamas1 dokunma duyusuna gore avantaj saglamaktadir. Bu durum Gestalt
psikolojisinin temel ilkelerinden biri olan eszamanli algi teorisi ile paralellik
gostermektedir. Bunun yaninda Thinus-Blanc ve Gaunet (1997), gérme duyusunun,
mekanin niteliklerini ve nesnelerin kesin ve ayrintili bilgisini sagladigin1 belirtmekte
ve uzak nesnelerin sekil ve boyutlar1 hakkinda bilgi sahibi olma konusunda dokunma

ve isitme duyularina gore avantaj sagladigimi savunmaktadir. Thinus-Blanc ve
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Gaunet’e (1997) gore Gibson’in ekolojik algi kuramu ile paralellik gosteren hareket
esnasinda gorme duyusunun cevredeki detaylar1 yakalamasi ve degismez yapilari
ayristirip tanimlamasi gérme duyusunun avantajlarindandir ve gérme duyusu, bilgiyi
tek ve anlamli bir goriintide yogunlastirip zihinsel imgelerin hizli bir sekilde

olusumunu kolaylastirmaktadir [Thinus-Blanc ve Gaunet, 1997].

Mimarlik gérme duyusunu oncelikli kabul ederek kendini gorsel nitelikler tizerinden
giiclendirmeye ¢alismaktadir. Le Corbusier (1991), “Bu hayatta ancak gorebilirsem
varim” (S. 83) demekte ve ‘“anlamak i¢in gormek gerekli” (S. 83) fikrini Gne
stirmektedir. Gorme duyusunun baskinligi aym1 zamanda elestirilmekte ve diger
duyularin 6nemini ortaya ¢ikarmaya calisan arastirmalar da bulunmaktadir. Ornegin
Pallasmaa’ya (2011) gore “yasami yiikselten mimarlik tim duyulara birden

seslenmeli ve kendilik imgemizi diinya deneyimimizle kaynastirmalidir” (s. 12).

Bu aragtirmalar farkli disiplinlerde gérmenin birincil duyu olma roliiniin genel kabul
gordiigiinii ve tartisilabilirligini ortaya koymaktadir. Ancak diger duyularin roliiniin ne
oldugunu ve goérme eksikliginde hangi duyunun genel algida veya mekéan algisinda 6n

plana ¢iktig1 da bu ¢ercevede goz ardi edilmektedir.
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3. GORME ENGELLILIK VE MEKAN ALGISI

Mekanm algilama genellikle gorme duyusu ile beslenen bir siirectir. Fakat gérme
engelliler i¢in bu siire¢ gérme dis1 duyular ile gergeklesmektedir. Bu boliimde gérme
engellilik hakkinda genel bilgiler, gérme engelli niifus verileri, gorme engellilik ve
ulagim iligkisi, gorme engellilerin yasadiklar1 problemler ve gorme duyusu

eksikliginde genel mekan algis1 konular1 sunulmustur.

3.1. Gorme Engellilik Hakkinda Genel Bilgiler

Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasina (2002) gore “oziirli” kavrami “dogustan veya
sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve
sosyal yetilerini ¢esitli derecelerde kaybetmis, normal yasamin gereklerine uyamayan
kisiler” olarak tanimlamigtir. Ayni1 arastirmada “gérme 6ziirlii” tanimu ise “tek veya iki
gbzlinde tam veya kismi gorme kayb1 veya bozuklugu olan kisi” seklinde yapilmistir.
Ek olarak g6z protezi kullanimi, renk korliigli ve gece korliigiiniin (tavukkarasi) de bu

gruba dahil oldugu belirtilmistir [Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2002].

Renk korligl, gozdeki renk algilayan konilerden bir grubunun olmamasindan
kaynaklanmaktadir. Ornegin normalde bir kisi 525 ile 675 nanometre dalga boylari
arasindaki renkleri (yesil, sar1, turuncu ve kirmizi) kirmizi ve yesil koniler sayesinde
ayirt etmektedir. Eger burada konilerden biri eksik ise kisi 6zellikle kirmiz1 ve yesil
renkleri birbirinden ayirt edememektedir ve bu durum kirmizi-yesil renk korligi
olarak adlandirilmaktadir. Baska bir 6rnek olarak nadiren mavi konilerin tamamen
olmadig1 durumlar gézlemlenmektedir. Genetik olusan bu durum mavi zayiflig1 olarak
adlandirilmaktadir. Gece korliigli ise genellikle A vitamini eksikligi olan kisilerde
goriilmektedir. Bunun nedeni A vitamini eksikliginde retinal?> ve rodopsin® miktari
onemli derecede azalmasidir. Bu durum gece 1s18in uygun goriis icin yetersiz

gelmesine sebep olmaktadir [Guyton ve Hall, 2007].

Bireyin gordiigii ayrintilari algilayabilme duyarliligina gorsel keskinlik adi

verilmektedir [Morgan, 2021]. Gorme keskinliginin belirlenmesi genellikle goz

2 A vitamininin gérmede etkili formu [TDK, 2024].
3 Retinanin ¢ubuk hiicrelerinde bulunan, 1s18a duyarli, kirmizi mor pigment [TDK, 2024].
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doktorlarmin  kullandigr  farkli  biiytlikliikte harfler iceren levhalar ile
gerceklesmektedir. Snellen Kart1 ismindeki bu levhalar muayene i¢in gelen bireylerin
yaklasik 6 metre (20 feet) uzagina yerlestirilmektedir (Sekil 3.1). Kisi bu mesafeden
harfleri tam okuyabiliyorsa 20/20 goriise sahiptir ve normal goérme olarak

tanimlanmaktadir [Guyton ve Hall, 2007].

E 1 20/200

E P 2 20/100

T o Z 3 20170
LPED 4 20050
PE D

CPF 5 20040
EDFC2ZP 6 20030
FELOPZD 7 20025
DEFPOTEC 8 20/20
o v |

Sekil 3.1: Snellen kart: [Web 1].

Gozliik gibi yardimci gereglere ihtiyag duymadan net gorebilme durumuna emetropi
denilmektedir. Bu durum goriintiiniin géziin i¢ kisminda bulunan sar1 nokta adindaki
kisimda net olarak birlesmesinden kaynaklanmaktadir. Fakat kisinin goziindeki
mercek sistemi normalden bombeli veya boyutu normalden uzun ise goriintii sari
noktaya ulasamamaktadir. Bu durum miyopi veya yakin gorislilik olarak
adlandirilmaktadir. Miyop olan kisi uzagi gorememekte ve kisinin net goriisii igin bir
uzak noktas1 bulunmaktadir. I¢biikey mercek ile net goriis saglanabilmektedir. Kisinin
goziindeki mercek sistemi normalden diiz veya boyutu normalden kisa ise de goriintii
sar1 noktanin arkasinda birlesmektedir. Bu duruma hipermetropi veya uzak goriisliiliik
denilmektedir. Hipermetrop olan kisi yakin1 gorememektedir ve disbiikey mercek
yardimi ile goriis diizeltilebilmektedir. Baz1 durumlarda yakini gérememenin yaninda
uzagin da net goriilmedigi durumlar yaganmaktadir. Karisik tip olan bu durumda her
iki kirma kusuru i¢in de gozliik onerilmektedir. Ek olarak uzagi ve yakini net
gorememenin bir diger sebebi kisinin mercek sisteminin normalden daha diizensiz

olmasidir. Bu duruma ise astigmatizma adi verilmektedir. Astigmat olan kisiler miyop,
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hipermetrop veya karisik tipe sahip olabilmektedirler [Guyton ve Hall, 2007; Giirgiir
ve Safak, 2022].

Az gbrme veya gorme yetersizligi, normal goriise sahip kisilerin gorebildiklerini
gorememe ve herhangi bir mercek yardimi ile gérme yetenegi saglayamama
durumudur. Bu durumda az gorebilme derecesine sahip olan gérme engellilere az
goren; tamamen gormeyenlere ise total kor denilmektedir. Gorme yetersizligi diger
adiyla da gorme engeli 3 farkli sekilde siniflandirilmaktadir: yasal korliik, tibbi korliik,
egitsel agidan korliikk. Yasal korlik belirli isleri yapamayacak kadar az goérme
durumuna denilmektedir. Normal goriise sahip bireylerin gorme keskinliginin 20/20
oldugunu bilmekteyiz. Bu durumda tek veya iki gézde gérme keskinligi 20/200 olan
kisiler yasal olarak kor, 20/70 ile 20/200 olan kisiler ise yasal olarak az goren seklinde
kabul edilmektedir. Tibbi korliik ise 15181 dahi gérememe durumudur. Tek veya iki
gbzde olabilmektedir. Egitimde kabartmali alfabe gibi dokunsal ve isitsel materyallere
ihtiya¢ duyan kisiler de egitsel agidan kor siniflandirmasina girmektedir. Az géren
bireyler ise egitimde gozliik, biiylite¢ gibi araglara, biiyiikk puntolu yazilara, zitlik
yaratacak materyal diizenlemelerine ihtiya¢c duymaktadir. Bu kisilere de egitsel agidan

az goren denilmektedir [Aydin O’Dwyer, 2011].

3.2. Gorme Engelli Niifus Verileri

Diinya Saghk Orgiitii’niin (DSO, 2019), 2019°da yayimladig1 rapora gore en az 2.2
milyar insanin gérme engelli (gorme bozuklugu veya korliigli) oldugu ortaya
konulmustur. 1 milyardan fazla insan tedavi ile sagligina kavusabilse de 1 milyar
insanin sorununa miidahale edilmedigi raporda belirtilmistir. Rapora gore sorununa
miidahale edilebilen kisilerin sayilar1 ve gorme bozuklugu tiirleri kirilma hatalar
(123.7 milyon), katarakt (65.2 milyon), glokom/g6z tansiyonu (6.9 milyon), kornea
opasifikasyonu (4.2 milyon), diyabetik retinopati (3 milyon), trahom (2 milyon) ve
presbiyopi (826 milyon) seklinde siralanmaktadir (Sekil 3.2).
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2.2 milyar

gorme bozuklugu
veya korlagi

~1.1 milyar

kirilma hatalan (123.7 milyon)
katarakt (65.2 milyon)

glokom/goz tansiyonu (6.9 milyon)
kornca opasifikasyonu (4.2 milyon)
diyabetik retinopati (3 milyon)
trahom (2 milyon)

presbiyopi (826 milyon)

O Dinya Gorme Engelli Nilusu

{7 Sorumuna Miidahele Edilebilen Gérme Engelli Niifusu

Sekil 3.2: Diinya gorme engelli niifusu ve gérme bozuklugu tiirleri [DSO, 2019].

Tiirkiye 6zelinde engelli bireylere iliskin ulusal verilerin toplanmasinda baglica {i¢
aragtan yararlanilmaktadir: niifus sayimlari, 6rneklem arastirmalar1 ve idari kayitlar
[Biiyiiktunca, 2024]. Niifus sayimi ile elde edilen engelli verileri kapsaminda 2011
yilinda Niifus ve Konut Arastirmasi gerceklestirilmistir. Bu arastirmaya gore
Tiirkiye’de toplam engelli sayis1 4.882.481; toplam gorme engelli sayisi ise 1.039.000
olarak belirlenmistir. Orneklem arastirmalar1 kapsaminda TUIK’in (Tiirkiye Ulusal
[statistik Kurumu) ilk kez 2008 yilinda gerceklestirdigi Tiirkiye Saglik Arastirmasi
calismast bulunmaktadir. Bu aragtirmada 6rnek hane gruplarina yapilan anketler
tizerinden Tiirkiye genelinde toplam tahmin elde edilmektedir. Bu arastirmada 15 yas
ve lizeri engelli bireylerin yasa, cinsiyete ve genel saglik durumuna gore ytlizdelikleri
verilmektedir. Bu arastirmaya gore 2019 yilinda gérmede zorluk yasayan kisilerin
yiizdesi 5,8 olarak tespit edilmistir. Idari kayitlar kapsaminda ise Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi’nin Engelli Saglik Kurulu Raporlarini temel alan Ulusal Engelli
Veri Sistemi bulunmaktadir. Bu baglamda belirli araliklarla bir¢ok farkli kurumdan
engellige yonelik verilerin alindigi Engelli ve Yash Istatistik Biilteni’ni
yayinlamaktadir. Ancak bu biiltende yer alan veriler biiltenin yaymlandig: tarih ile ayn1
giincelligi korumamaktadir. 2020 yilinda yapilan arastirmaya gore sistemde kayith ve
hayatta olan toplam engelli sayisi 2.511.950 olarak belirlenmistir. Gérme engeli
bulunan 215.076 birey engel gruplarinin (gbrme, isitme, dil ve konusma, ortopedik,
zihinsel, ruhsal ve duygusal, sliregen hastalik, diger) %9,53’iinii olusturmaktadir

[Engelli ve Yash Istatistik Biilteni, 2023].

25



3.3. Gorme Engellilik ve Ulasim Verileri

Gilindelik yasam icerisinde engelli bireylerin erisilebilirlik konusunda yasadig
problemleri gozlemlemek miimkiindiir. TUIK (Tiirkiye Ulusal Istatistik Kurumu)
tarafindan 2010 yilinda yapilan “Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi”
engelli bireylerin yasadiklar1 sikintilart veriler ile somutlagtirmaktadir. Yapilan
calisma engelli bireylerin %69,1 nin kendi basina toplu tasima aracit kullanamadigini
gostermektedir. Ayni1 calisma incelendiginde kullanmama nedeni olarak engelli
bireylerin ¢cogunlugunun (%89,6) refakat¢1 olmadan disar1 ¢ikamadigini ve toplu
tasima araclarmin 6ziir durumuna uygun olmadigini (%12,9) belirttigi goriilmiistiir.
Belirtilen sebeplerin geri kalanlar1 6zel ara¢ kullanimi1 (%6,7), toplu tagima araglarinin
giivenli olmamas1 (%3,4), yeterince toplu tagima aracinin bulunmamasi (%2,4) ve

diger (%1,4) olarak cevaplandirtlmistir (Sekil 3.3).

Sekil 3.3: Engelli bireylerin kendi basina toplu tasima araci kullanmama nedeni
[TUIK, 2010].

Belirtilen ¢alismada “kayith 6ziirlii bireylerin 6ziir tiiriine gore, ulasim araglarini kendi
baslarina kullanirken giiclik ¢ekme durumu” verileri géorme engelliler 6zelinde
incelendiginde gérme engelli bireylerin sehirlerarasi otobiis kullanimda %40,7 giicliik
cektigi goriilmiistiir. Katilimcilarin %27°si ise kullanmadigin1 belirtmistir. Aym
arastirmaya gore ucak kullannminda %11,4 zorluk cekilitken %79,8 birey
kullanmamaktadir. Bu durum sehir igi otobiislerde %44 zorluk g¢ekme, %?20,8
kullanmama; dolmus ve minibiiste %46 zorluk c¢ekme, %18,5 kullanmama;

metro/tramvay/banliydlerde %15,7 zorluk ¢ekme, %68,3 kullanmama; trende %15,2
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zorluk c¢ekme, %68,4 kullanmama; vapur/feribot/yolcu gemilerinde %11,2 zorluk

¢ekme, %75,7 kullanmama seklindedir (Sekil 3.4).
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Sekil 3.4: Gorme engelli bireylerin ulasim araglarini kendi baslarina kullanirken
giicliik gekme durumu [TUIK, 2010].

Arastirma sonucuna gorme engelli bireylerin sehirlerarasi/sehir i¢i otobiis ve
dolmus/minibiis kullanimlarinda yiiksek oranda giicliik ¢ektigi; ucak, metro, tren ve

vapur araglarini yiiksek oranda kullanmadiklari dikkat cekmektedir.

3.4. Gorme Engellilerin Yasadiklar:1 Problemler ile Ilgili
Akademik Cahismalar

Gorme engelli bireylerin fiziksel c¢evrede yasadiklart problemlerin azaltilmasi
konusunda mimarlik pratigi 6nemli bir rol almaktadir. Bu konuda gorme engellilere
yonelik mekan tasarimlari gergevesinde Almaz ve Fawzy (2022) egitim yapilarini ele
almaktadir ve gorme engelliler i¢in tasarlanan egitim yapilarinda evrensel tasarim
ilkelerinin Onemini vurgulamaktadir. Bu baglamda Almaz ve Fawzy (2022)
sirkiilasyon alanlarinda kaymaz malzeme kullanimi, kapilarda siirgiilii sistem tercih
edilmesi, asansorlerde konusan cihazlarin bulunmasi, kilavuz yol kullanilmasi,
korkuluklarda Braille metinleri kullanilmasi, zeminde farkli malzemelerin
kombinasyonu ile referans noktasi olusturulmasi, farkli alanlarin oranlarinin ve tavan
yiiksekliklerinin degistirilmesi, sinif mobilyalarinin yumusak kenarlara sahip olmasi
ve ylizeylerinin piiriizsiiz olmasi gibi 6neriler sunmaktadir. Craven (2019) da evrensel
tasarimin onemine dikkat cekmekte ve gorme engelli bireyler ile goren bireylerin

ihtiyaglar1 arasinda zitlik olmadigini vurgulamaktadir. Craven (2019), parlak renkler,
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duvar resimleri ve farkli aydinlatma Ogelerinin gérme yetenegi sinirlt olanlara
yardimct oldugunu, yine az goren bireyler i¢in giris kapilarinin ve giris hollerinin
goziin farkli aydinlatma diizeylerine adaptasyonu icin kolaylik sagladigini ifade
etmektedir. Craven’a (2019) gore farkli zemin dokulari, ses ve akilli teknolojiler de
gorme engellilerin fiziksel ¢evrede yasadiklari zorluklarin azaltilmasina yardimei

olmaktadir.

Ulkemizde gérme engellilerin mekan algis1 cergevesinde degerlendirilebilecek
caligmalarda ¢cogunlukla gérme engelli bireylerin fiziksel ¢cevrede yasadiklar1 sorunlar
ve bu sorunlarin ¢ézlimiine yonelik mimari diizenlemelerin ele alindig1 goriillmektedir
[Akc¢all, 2015; Dostol ve Giiller 2021, Kozan vd., 2018; Evliyaoglu ve Tezel, 2017;
Gezen, 2014; Kilin¢oglu, 2023; Shehada, 2023; Mermer, 2020].

Omegin, Akcah (2015) “Goérme Engellilere Yonelik Tasarlanan Mekanlarin
Erisilebilirlik Standartlar1 Kapsaminda irdelenmesi: Gérme Engelli Kiitiiphaneleri”
isimli yiiksek lisans tez ¢alismasinda izmir, Istanbul ve Ankara’da bulunan gérme
engelli kiitiiphanelerini ve ¢evresini gézlem ve gorlisme yontemi ile incelemistir.
Aragtirmada belirlenen kiitiiphaneleri incelemek {izere literatiir taramasi sonrasi
evrensel erisilebilirlik standartlar1 ¢ergevesinde degerlendirme formu olusturulmustur.
Bu kapsamda degerlendirilen alanlar su sekildedir: agik alanda yaya yollar1 ve
kaldirimlar, yaya gegitleri, duraklar, rampalar, merdivenler; bina i¢inde tuvaletler,
hissedilebilir yiiriime ylizeyi, yonlendirme ve isaretler, bina i¢i diisey dolasim, bina i¢i
yatay dolasim, pencereler, i¢ kapilar, bina girisi ve bina yakin ¢evresi. Calismada
belirlenen kiitiiphanelerin incelenmesi sonucunda standartlara uygun olmadiklari
gormiistiir. Bu kapsamda binaya ulagan yol iizerinde tehlike yaratacak nesnelerin
bulunmasi ve bunlarin isaretlenmemesi, kap1 genisliklerinin gereksinimleri
karsilamamasi, sirkiilasyon alanlarinda girinti ve ¢ikintilarin bulunmasi, merdiven
baslangicinin uygun malzeme ve donanimla belirtilmemesi, kabartma sistemlerin ve
Braille yazilarin nitelikli olmamasi vb. problemlerinin varligindan bahsedilmektedir.
Coziim olarak kaldirim kenari lizerinde fiziksel engel bulunmamali, bulunan dgeler ise
uyaricilarla isaretlenmeli, kap1 genisliklerinin gereksinimlerine uyulmali, sirkiilasyon
alanlarinda girinti ve ¢ikinti bulunmamali ve tutunma barlar1 uygulanmali, merdiven
basamaklari farkli renkler ile isaretlenmeli, binalarda binanin yapisi, sekli ve planiyla

ilgili bilgilendirici hissedilebilir bir sistem bulundurulmali vb. 6nerileri sunulmustur.
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Benzer sekilde Dostol ve Giiller (2021) de “Aligveris Merkezlerindeki Tasarimin
Gorme Engelliler I¢in Uygunlugu: Izmir Ege Perla Alisveris Merkezi Ornegi” isimli
calismada bahsedilen aligveris merkezinin gérme engelli kullanicilara uygunlugunu
erigilebilirlik kavrami ger¢evesinde gézlem yontemi ile veri toplamistir. Bu kapsamda
calismada yagmur sularinin zemini kaygan hale getirmesi, merdiven basamaklarinin
goriiniirliigii yetersiz olmasi, yapt elemanlarinin kontrast renkte olmamasi, cam giris
kapilarinin gérme engelli bireyler i¢in fark edilebilir olmamasi, sirkiilasyon alanlarinin
kopuk olmasi vb. problemlerin varhigina dikkat cekilmektedir. Calisma sonunda
mevcut durum tespit edilerek gorme engelli bireylerin aligveris merkezinin zeminde
su birikimini dnleyecek 1zgaralar, merdiven basamaklarinda fark edilebilir isaretleme,
zeminde, pencere profillerinde, kapilarda ve vitrinlerde zit renk kullanimi, gece algist
icin zemine aydinlatma eklenmesi, cam yiizeylerde 15 cm parapet ylikseklikleri
bulundurulmasi, hissedilebilir ylizey uygulamasi, farkli dokulu yiizeyler vb. duyusal

ve mekansal diizenleme Onerilerinde bulunulmustur.

Diger yandan Kozan vd. (2018) “Engelsiz Kent: Gérme Engelli Bireylerin Kentlerde
Yasadiklar1 Problemler” isimli ¢caligmada gérme engelli bireylerin kent yasaminda,
toplu ulagim, park ve bahgeler, ortak kullanim alanlar1, resmi daireler ve hastanelerde,
yasadiklar1 problemleri analiz etmislerdir. Gorlisme yontemi ile veri toplanan
aragtirma sonucunda sesli sistem uygulamasmin eksikligi, glivenlik, temizlik, brail
uygulamasi eksikligi ve erisilebilirlik baglica sorunlar olarak tespit edilmistir. Ayrica
katilimcilarin ¢ogu tarafindan engellilere yonelik uygulamalarin islevsel olmadigini
elestirmislerdir. Bu baglamda otobiis ve duraklarda sesli sistem uygulamas1 kullanima,
sart ¢izgi uygulamalarinin arttirilmasi, ortak tuvaletlerde brail uygulamasi ve
temizligin saglanmasi, tim ATM’lere sesli sistemin getirilmesi, vb. ¢6ziim

Onerilerinde bulunmuslardir.

Evliyaoglu ve Tezel (2017) “Havalimanlarinin Gorme ve Bedensel Engellilerin
Erisebilirligi Uzerinden Degerlendirilmesi: Istanbul Atatiirk Havalimani Ornegi”
isimli ¢caligmada Atatiirck Havalimani gorme ve bedensel engellilerin erigebilirligi
tizerinden degerlendirilmistir. Calismada Oncelikle havalimani igerisinde engelsiz
havaliman1 uygulamasini yapan ve yoneten kisilerle goriismeler gergeklestirilmis ve
yerinde incelenmistir. Sonrasinda havalimanini kullanan gérme ve bedensel engelli
bireylerle anket ¢caligmasi yapilmistir. Arastirma sonucunda bedensel engelli bireylerin

erisim konusunda zorluk ¢ekmedikleri, gorme engelli bireylerin ise erisilebilirlik
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sorunu yasadiklart ve bu yiizden bagimsiz hareket etmeyi tercih etmedikleri tespit
edilmistir. Gorme engellilerin havaalani kullaniminda yasadiklart mekansal zorluklar
engelli yardim kioskunun kolonun arkasinda kalmasi ve goériinlimiiniin engellemesi,
koridorlarda sesli 6gelerin ve hissedilebilir yiizeylerin eksikligi, uyarici levha ve
seritlerin hissedilebilir yiizeylerin iizerine yerlestirilmesi vb. olarak belirtilmistir.
Calisma kapsaminda tasarimla ilgili kararlar verilirken, engelli kisilerin deneyimleri

ve beklentilerinin géz oniine alinmasi 6nerilmektedir.

Gorme ve bedensel engellileri konu alan bir bagka c¢alisma olarak Gezen (2014)
“Bedensel ve Gorme Engelli Bireylerin Trafikte Karsilastiklart Sorunlar ve Coziim
Onerileri” isimli yiiksek lisans tez calismasinda Ankara ilinde ikamet eden esit sayida
bedensel ve gorme engelli toplam 100 bireyle anket calismasi gergeklestirmistir.
Bireylerin trafikte ve kentsel mekanda karsilastiklar1 problemlere iliskin sorularin
bulundugu c¢aligmanin sonucunda gérme engellilerin bedensel engellilerin aksine
Oonemli giivenlik sorunlar1 yasadiklari belirtilmistir. Bu kapsamda yasanilan
problemler birinin yardimi olmadan kentsel mekanda giinliik ihtiyaglarim
karsilayamama, kent i¢i toplu tasima araclarindan tam olarak faydalanamama, sesli
uyar1 sistemi olmadigi i¢in durak kagirma, metrolarda uyari ¢izgilerinin bastonla
algilanabilecek diizeyde belirgin olmamasi, bazi kamu binalarinda kabartmali
krokilerin bulunmamasi, toplum ic¢inde tutum farkliliklari, vb. olarak belirtilmistir.
Calismada toplu tasima araglarinin kullanilabilir hale getirilmesi, kaldirimlarin engelli
bireylerin gecisini engellemeyecek sekilde tasarlanmasi, sesli uyari1 cihazlarinin
yayginlagmasi, mekansal tasarimlarin belirtilen kural, ilke ve standartlara uygun hale

getirilmesi, vb. gerekliliginden bahsedilmistir.

Kilincoglu (2023) “Gorme Engelli Bireylerin Kentsel Algisinin Istanbul Uzerinden
[rdelenmesi” isimli calismada gérme engelli bireylerin yasadiklari cevrenin fiziksel ve
sosyokiiltiirel durumlarinin kentsel algilarina etkileri kamusal mekanlar 6zelinde
incelemistir. Arastirmada veri toplamak icin anket yontemi secilmis olup 40 gérme
engelli birey ile goriismeler yapilmistir. Elde edilen veriler sonucunda katilimcilarin
sozel ifadeleri “Nvivo” yazilimi araciligiyla olumlu ve olumsuz olarak kodlanarak
aciklayici analiz yontemi ile irdelenmis ve istatistiksel olarak arastirilmistir. Arastirma
kapsaminda yapilan anket sonuglar1 olumlu ve olumsuz olmak iizere {i¢ baslik altinda
smiflandirilmistir:  fiziksel faktorler, sosyokiiltiirel faktorler ve ¢oziime yonelik

faktorler ve Oneriler. Katilimcilar tarafindan ¢evredeki fiziksel faktorlerde algilanan
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olumlu durumlar duyusal (ses, koku ve dokunsal), ¢evresel (sar1 ¢izgilerin diizgiin
olmasi, kaldirimlarin diizgiin yapilmasi), teknolojiden yararlanmak (gps ile yon bulma
vs.) ve metro ile metrobiisiin diger toplu tasima araglarina gore daha diizenli olmasi
seklinde siralanmistir. Algilanan olumsuz durumlar ise g¢evresel problemler (sari
cizgilerin eksik veya hatali yapilmasi, kaldirimlarin darlig vs.), toplu tasimalardaki
problemler (anonslarin kapatilmasi, otobiis numaralarint duyamamak, tasarimlarin
uygun olmamasi, metrobiis duraklarindaki merdivenler), teknoloji ile ilgili problemler
(sesli trafik lambalarinin olmamasi1 vb.), duyusal problemler, trafik ve araglar,
erisilebilirlik ve mimari engeller olarak siniflandirilmistir. Sosyokiiltiirel faktorler
olarak ise olumlu durumlar istanbul’un metropol olmasinin avantajlari, istanbul’un
engelliler ac¢isindan kendini yenilemesi ve bireylerin yetkinlik diizeylerinin gelismis
olmasi olarak; olumsuzluklar ise toplum diizeyinde empati eksikligi, kurumsal
diizeyde empati eksikligi, géorme engelli bireylerin psikolojik durumlar1 ve gérme
derecesinden kaynaklanan sorunlar seklinde tanimlanmistir. Calisma sonunda ise
katilimcilarin yanitlar1 dogrultusunda engellileri diisiinerek tasarim yapilmasi, toplu
tagima duraklar1 gibi alanlarda engellilere ait alanlarin olusturulmasi, kentsel alanlarda
baston i¢in oluk sistemi tasarlanmasi, metro ve metrobiis yollarina diismemek icin
kenarlik, karsilikli gelen iki gérme engelli bireyin ¢arpismasini 6nlemek i¢in ¢ift yonlii

sar1 ¢izgiler gibi ¢oziime yonelik Oneriler gelistirilmistir.

Shehada (2023) da “Yapili Cevrede Gérme Engelliler i¢in Tasarim Gereksinimlerinin
Aragtirilmasi: Istanbul Ayvansaray Cemil Meric Ve Macka Demokrasi Parklart
Ornekleri” isimli ¢aligmada literatiir taramas1 sonucunda gdrme engelli bireylerin
yasam kalitelerini arttirmaya yonelik tasarim kriterleri olusturup secilen iki park
ozelinde tespit ¢alismasi gergeklestirmistir. Kriterler girigler, yaya yollari, otopark,
rampalar, kent mobilyalari, spor alanlari, oyun alanlar1, merdiven, oturma elemanlari,
isaretleme, etkinlikler, hizmetler, aydinlatma elemanlari, ¢6p kutulari, bitkilendirme
tasarimi1 bagliklarindan olusmaktadir. Bu kapsamda park girisinde merdiven
bulunmasi, girislerin isaretler ile tanimlanmamasi, otopark ¢evresinde yaya yolunun
yetersizligi, hissedilebilir yiizey uygulamasi yetersizligi, zit renk uygulamasinin
eksikligi, engellilere yonelik spor ekipmanlarinin olmamasi, Braille uygulamasi
eksikligi, kokulu bitki kullanilmamasi, su 6gesi eksikligi, vb. problemler belirtilmistir.
Arastirma sonucunda Cemil Meri¢ Parki’min gorme engelli bireylere odakl

tasarlanmasina ragmen uluslararasi tasarim standartlarini karsilamada yetersiz kaldigi;
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benzer sekilde Magka Parki’nin da mevcut tasariminin gorme engelli bireylerin
ihtiyaclarini kargilamadigi goriilmiistiir. Tasarimin gérme engelli standartlarina gore

yeniden diizenlenmesi Onerilmistir.

Mermer (2020) ise “Devlet Hastaneleri Poliklinikleri ve Yakin Cevrelerinin Gorme
Engelli Bireyler igin Erisilebilirlik, Ulasilabilirlik ve Kullanilabilirlik Kapsaminda
Incelenmesi (Gaziantep Ornegi)” isimli ¢alismada belirlenen ii¢ hastanenin poliklinik
birimlerinin gevreleriyle birlikte gorme engellilerin kullanimina yonelik erisilebilirlik
standartlar1 kapsaminda uygunlugunu arastirmistir. Calisma kapsaminda incelenen
Ogeler duraklar, yaya kaldirimlari, yaya gecitleri, bina giris yolu-bina girisi, bina i¢i
diisey dolasimi, bina i¢i yatay dolasimi, engelli tuvaletleri ve bilgilendirme—
isaretlemeler olarak siiflandirilmistir. Gorme engelliler baglaminda kabartmali
bilgilendirme panolarinin olmamasi, kilavuz izlerin kesintiye ugramasi, bina giris
kapilarindaki saydam yiizeylerin isaretlenmemesi, merdivenlerin 6niinde hissedilebilir
uyarici yiizeylerin bulunmamasi, zemin kaplamasinin 1slak olma durumunda kaygan
olmasi, vb. problemleri belirtilmektedir. Arastirmada evrensel tasarimin mimarlik
egitiminde zorunlu ders olmasi ve yapilarin buna gore tasarlanmasi gerekliligi ifade

edilmistir.

Yukarida 6zetlenen akademik arastirmalar baglaminda tartisilan sorunlar Tablo 3.1°de
mekansal degiskenleri de dikkate alarak sunulmustur. Tabloda gérme engellilerin
kiitiiphane, havaalani, aligveris merkezi, hastane, park, kentsel ve kamusal mekanlar,
ortak kullanim alanlar1 gibi farklt mekansal 6l¢eklerde degisebilen gesitli zorluklarla
karsilastiklar1 goriilmektedir. Buna ek olarak Tiirkiye’deki mevcut ¢alismalarda bina
ve kent Olcegindeki cesitli tipolojilerin genellikle gorme engelli kullanicilara
uygunlugu ve bu tipolojilerde gérme engelli bireylerin yasadiklar1 problemler ele
alinarak caligmalarda gozlem, goriisme ve anket yontemleri kullanilmistir. Tiim
calismalarin genelinde hissedilebilir yiizey uygulamasi eksikligi veya yetersizligi, sesli
uyar1 sistemlerinin eksikligi veya yetersizligi, tehlike arz edebilecek elemanlarin
isaretlenmemesi veya fark edilebilir olmamasi sik deginilen problemler olmustur. Bu
kapsamda caligmalarin genelinde gelistirilen mekansal ¢6ziim Onerileri ise genellikle
korkuluklar1 arttirma, sirkiilasyon alanlarinda girinti-¢ikintilar1 minimuma indirme
gibi glivenlige yonelik; sesli sistem uygulamalarmi arttirma, hissedilebilir yiizey
uygulamalarint arttirma, zit renk uygulamalar1 kullanma gibi duyulara yonelik

gelistirilmistir.
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Tablo 3.1: Gorme engellilerin yagadiklari problemler ile ilgili yapilan akademik ¢alismalar [Budumlu, 2024].

Calisma Alam

Arastuma Bash@ Olgek Tipoloji Yontem Cahsma Kapsaminda Belirtilen Problemler Cahsma Kapsanunda Gelistirilen Oneriler
Bmaya ulasan yol {izerinde tehlike yaratacak nesnelerin bulunmas:  |Kalduim kenar iizerinde fiziksel engel bulunmamal. kapt
Gérme Engelliere Yenelk Tasatianan Mekinkrn Gozlem |V ¥ lenmemesi. kap: genisliklerinin gereksinimleri karsilamamas. | genisliklerinin gereksinimlerine uynlmal. sirkiilasyon alanlarmda
Akgah (2015) Extisle bilirlik dartlar K da Trdel Kiitiiphane Goritsme su kulaS) on alanlarmda girinti ve ¢ikmtilann buhmmasi, merdiven | girinti ve ikt bulunmamah ve tutunma barlar uygulanmaly,
Gorme Engelli K iitiiphaneleri B uygun malz ve dc la belirtiimemesi. Braille |merdiven basamaklan farkh renkler ile isaretlenmeli. binanmn
yazilarm nitelikli ol vh. plamyla ilgili bilgilendirici hissedilebilir bir sistem buhmdurulmah vb.
Yagmur sulannm zemmi kaygan hale getirmesi. merdiven Zeminde su birkimini Snleyecek 1zgaralar, merdiven basamaklarmda
Ahsveris Merkezlerindeki Tasarmm Gérme Algvert basamaklannm gortiniirligii yetersiz olmast, yap: elemanlanmn fark edilebilir isaretleme. zeminde. pencere profillerinde. kapilarda ve
Dostol ve Giiller (2021)  |Engellikr fgin Uygmiugu: iznir Ege Perla I\-Ierkeelﬁ Gozlem  |kontrast renkte olmamasi, cam giris kapilanmn gorme engelli vitrinlerde z#t renk kullanmu. cam yiizeylerde 15 cm parapet
Abgveris Merkezi Omeg bireyler igin fark edilebilir olmamasi. sirkiilasyon alanlarmm kopuk | yiikseklikleri bulundurulmast. issedilebilir yiizey uygulamasi
. olmas1 vb.
Kamu Binalan n - — = — —
Engelli yardim kioskumm kolomum arkasinda kalmasi ve Tasarumla ilgili kararlar verilitken. engelli kisilerin deneyimleri ve
Gérme ve Bedensel Engeliler Gozlem  |edrintimiiniin engellemesi. koridorlarda sesli dgelerin ve hissedilebilir | beklentilernin goz dniine almmasi
Evlivaoglu ve Tezel (2017) |Erisebilitigi Uzerinden Degerlendirilmesi: fstanbul Havalimam Goriigme | yiizeylerin eksikligi. uyanci levha ve seritlerin hissedilebilir
Atatirk Havalimam Ome Anket yilzeylerin iizerme yerlestirilmesi vb
) o Kabartmah bilgilendimme panolarmm olmamasi, kilavuz izlerin Evrensel tasanmm mimarhk egitiminde zoruniu ders olmasi. yapilarm
D“]e'l H““é;k“ r:f‘":‘*:" ‘;Y"l‘" kesintiye ugramasi, bina girig kapilanndaki saydam yiizeylerin evrensel tasarim ilkelerine gore tasarlanmasi
Mermer (2020) Eme e o e Enge :e :Ey e Hastane Gozlem |isaretlenmemesi merdivenlerin éniinde hissedilebilir uyarict
Ka;)smnmch Inn:e’lemnem (Gaziantep Ormeii) yilzeylerin bulinmamasi, zemin kaplamasmmn slak olma durimunda
kaygan olmasl, vb.
Ortak Kullanm Otobiislerde ve duraklarda sesli sistemin olmamasi. sar ¢izgiler. Otobiis ve duraklarda sesli sistem uygulamasi kullanimu. san ¢izgi
i . ) Alanar rampa ve tiimsekler, giivenlik. temizlik problemi, ATMlerin sesli ~ |uygulamalarmm arttirilmasi, ortak fuvaletlerde brail uygulamasi ve
Engelsiz Kent: Gérme Engelii Bireylerin Kentlerde anlari (toph e . R . . A . . N . L A
Kozan vd. (2018) v asadilan Problemler ulagim, park ve Goriigme [olmamasi, bagimsiz hareket. binalann fiziksel imkanlan, kalababk.  |temizligin saglanmasi. tiin ATM’lere sesli sistemin getirilmesi. vb.
? babgeler, resumi diger insanlarm rutumlars, vb.
daireler, hastaneler) =
Kentsel mekénda giinliik ihtiyaglarun bagimsiz kargilayamama, kent | Toplu tagima araglarmm kullamlabilir hale getirilmesi. kaldurmnlarm
Bedensel ve Gorme Engels Bireylerin Trafite Trafik ve id mplp tasima a.m‘g:lmmd.m tam olarak ﬁyddmmm, sesh uyarn engelli bireylerin gecisini yecek sekilde 1asi sesli
Gezen (2014) Kars . L Anket sistemi olmadi@ i¢in durak kagirma, metrolarda uyan ¢izgilerinin uyari cihazlarmn yaygmlagmasi, mekansal tasarmnlarm belirtilen
arsilastidan Sorunlar ve Cozim Oneriler Kentsel Mekan . . . - .
bastonla algilanabilecek diizeyde belirgin olmamasi. bazi kamu kural ilke ve standartlara uygun hale getirimesi. vb.
Agik Kamusal . = L =
“Alanlar ve binalannda kabartmal krokilerin bulunmamasi. vb.
Ulasm San ¢izglerin eksik veya hatah yapilmasi, kaldmmlarm darlig, Toplu tagmma duraklan gibi alanlarda engellilere ait alanlarm
e Encelli Birevlerin Kentsel Al istantul 4 Kamusal ve anonslarm kapatilmas:, otobiis munaralarnmi duyamamak. olusturulmasi. kentsel alanlarda baston i¢in oluk sistemi tasarlanmasi,
Kilincoglu (2023) UD:: dg;:g; deh:l;;e::m eulsel Algsmm tsia Kentsel Anket tasarmlarm uygun olmamast. metrobiis duraklarmdaki merdivenler. |metro ve metrobiis yollarma diismemek i¢in kenarlik. karsilikh gelen
Mekanlar sesli trafik lambalarmun olmamasi. empati eksikligi, vb. iki gorme engelli bireyin garpigmasmu onlemek igin ¢ift yonlia san
cizgiler. vb
B - Park girisinde merdiven bulummasi, giriglerin isaretler ile Tasarmnm gorme engelli standartlarma gore veniden diizenlenmesi
Epﬂicm‘rdz TE:E::M“i f'";}’:“m tanunlanmamasi, otopark gevresmde yaya yolunun yetersizlizi,
Sheada (2023) feRsmnernin Arastrimast [stan Park Gozlem  [hissedilebilir yiizey ve zit renk uygulamasmm eksikligi. engellilere

Ayvansaray Cemil Meri¢ Ve Macka Demokrasi
Parklar1 Omekleri

yanelik spor ekipmanlarmimn olmamasi, braille uygulamasi eksikligi.
kokulu bitki kullanilmamasi. su dgesi eksiklig. vb.




3.5. Gorme Duyusu Eksikliginde Genel Mekan Algisi

Bir mekam algilamak o mekanda giivenli hareket etmek i¢in vazgecilmez bir
onkosuldur. Gorme duyusu uzak mesafeden anlamaya ve algilamaya yardimci oldugu
icin mekan ¢ogu zaman bilingsiz olarak fazla c¢aba sarf ettirmeden insan zihninde
kodlanir. Fakat gérme duyusunun olmadigi durumlarda, 6zellikle de gorme engelliler
de algilamadaki bu kolaylik ortadan kalkmaktadir. Buna ragmen tipki goérebilen
bireyler gibi gorme engelli bireylerin yasantilarinda glivenle hareket edebilmeleri i¢in

mekani dogru algilamalar1 hayati bir 6neme sahiptir.

Mekan algis1 temel olarak kisa siireli bellekte, gérsel-mekansal kopyalama edimi ile
baslar. Gorme engellilikte bu edim ortadan kalkar ancak yine de gorme engellilere has
bir mekan algisi insa edilir. Bu ¢er¢evede kor dogup sonradan gérme yetisi kazanan
bireylerle yapilan ¢esitli ¢aligmalarin sonucunda bireylerin dnceden dokunarak
tamdiklar1 nesneleri, gorerek taniyamadiklar tespit edilmistir. Ornegin iiggen bir
nesne kenarlarina dokunulmadan algilanamamustir. Baska bir arastirmada ise sonradan
goren bireylerin gérme duyusunu ¢ogu zaman kullanmadiklar1 ve bu duyunun higbir
zaman baskin hale gelemedigi ifade edilmektedir [Ciiceloglu, 2022]. Bu arastirmalar
insanlarin gorme disindaki duyular ile ¢esitli kavramlar gelistirdigini, alg1 kanallarinin
degismesinin algida benzer mekanizma ve stireclerini degistirmedigini gostermektedir
[Kahvecioglu, 1998]. Bu bulgular gorme duyusu eksik olsa dahi mekéanin varligini ve

algilanabilir oldugunu gostermektedir.

Fletcher (1980) gorme engelli bireylerin mekan algilama becerilerini ti¢ temel teoriye
ayirmaktadir: eksiklik (Ing. deficiency), etkisizlik (ing. inefficiency), fark (ing.
difference). Eksiklik teorisine gore dogustan kor olan kisiler algisal siiregleri hig
deneyimlemedikleri i¢in genel bir mekansal anlayis gerceklestiremezler. Bu teoriye
gore karmasik mekanlari algilamak i¢in gormek gereklidir. Etkisizlik teorisi ise gorme
engelli bireylerin mekansal kavramlar1 zihinsel siiregler ile algilayabildiklerini
savunur. Fakat bu kavramlar yalnizca isitsel ve dokunsal yollar aracilig ile edinildigi
icin gorsel algiya gore etkisiz ve zayif kalmaktadir. Fark teorisi de gorme engelli
bireylerin mekani algilama ve kavramlar olusturma beceresinin gorebilen kisiler ile
ayni oldugunu savunmaktadir. Bu teoriye gore goren ve gérmeyen bireyler mekansal
kavramlar1 zihinsel siireglerde islerken farkli stratejiler ile benzer sonuglara

ulagsmaktadir [Jacobson, 1998].
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Ungar (2000) ti¢ temel teoriyi degerlendirirken yapilan ampirik ¢alismalarin eksiklik
teorisinin tiim mekansal temsillerin gorme duyusu ile elde edildigi varsayimini
gecersiz kildigini, etkisizlik ve fark teorilerinin ise her ikisini de destekleyici

caligmalar bulundugunu belirtmektedir.

Ungar (2000) gorsel deneyim eksikliginde bilissel haritalamayi inceledigi
calismasinda gérme engelli bireylerin davranigsal ve biligsel psikoloji kapsaminda
mekan1 deneyimleme ve temsil etme bigimleri ile ilgili mevcut caligmalar
degerlendirip gelecek ¢alismalara atifta bulundugu bir arastirma gergeklestirmistir.
Calismanin teorik gergevesini olustururken Ungar (2000) konuyla ilintili deneysel
aragtirmalarda 6nemli olan birtakim ayrimlara dikkat cekmektedir: Yakin-uzak mekan,
erken-geg korliik, bellek-¢ikarimsal gorevler.

Yakin ve uzak mekdn ayriminda “yakin” mekan kiiclik olgekli olup viicudun

2

konumunu degistirmeden kesif yapilabilecek alanlarla ilgili iken ‘“uzak™ diye
nitelendirilen mekan ise orta ve biiylik 6lgekli olup harekete ihtiya¢ duyulan alanlardir.
Ozellikle gérme duyusu eksikliginde mekansal gorevlerin yerine getirilmesi agisindan
bu ayrim oldukc¢a 6nemlidir. Erken ve gec korliik ayrimi1 da dogustan veya erken yasta
kor olan kisilerin sonradan gorme yetisini kaybeden bireyler ile mekansal deneyim
performanslarinin farkli oldugunu varsaymaktadir. Ungar’a (2000) gore sonradan kor
olan kisilerin mekan igerisindeki performanslari dogustan kor bireylerdense goren
kisilere daha ¢cok benzerlik gostermektedir. Son 6nemli ayrim olan bellek ve ¢ikarimsal
gorevler ise katilimcilardan mekansal bir tepki verilmesi gereken durumlarda mekanin
onceden deneyimlenmis oldugu veya mekan hakkinda yeni bir ¢ikarim yapilmasi
gereken gorevlerdir. Onceden deneyimlenmis mekanlar daha basit bir zihinsel

kodlama gerektirirken, yeni ¢ikarimda bulunulmasi gereken mekanlar “harita benzeri”

temsile ve karma kodlamaya dayalidir.

Ungar’in (2000) arastirma kapsaminda incelemis oldugu ¢alismalara gore “uzak” yani
bliyiik 6l¢ekli mekan ¢aligmalari kiigiik 6l¢cekli mekan calismalarina gore daha tutarsiz
sonu¢ vermektedir. Ayni incelemelerde mekansal bellek iceren ¢aligmalarin cogunda
erken kor olan katilimcilar ile ge¢ kor ve goren katilimcilarin performanslar: arasinda
fark bulunamamistir. Buna karsin mekansal ¢ikarim gerektiren caligmalarin bir
kisminda erken kor olan katilimcilar daha az basarili performans gdsterirken bir
kisminda ise erken kor katilimcilar ile ge¢ kor ve goren katilimeilar arasinda herhangi

bir fark bulunamamustir. incelenen ¢alismalarin sonuclarindaki bu tutarsizhg Ungar
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(2000) gorme engelli bireylerin goérevler esnasinda zayif performanslarinin gorme
duyusu eksikliginden degil, bireysel farkliliklardan dogan stratejilerden kaynaklandig:

seklinde yorumlamaktadir.

Kahvecioglu (1998) da “Mimarlikta Imaj: Mekansal Imajimn Olusumu ve Yapisi
Uzerine Bir Model” isimli doktora tez calismasinda gérme duyusu eksikliginde
mekansal alginin nasil etkilendigini iki farkli alg: tiirii ile incelemistir: bir, duyum
diizeyindeki mekansal algi; iki, anlamlandirmayi, yorumlamay1 ve duygular igeren
mekansal algi. Duyum diizeyindeki mekansal algi duyular1 oynadiklar1 rollere gore
(birincil-gérme,  isitme;  ikincil-diger = duyular vb.)  siniflandirmaktadir.
Anlamlandirmayi, yorumlamay1 ve duygulari iceren mekansal algi ise kisinin ge¢mis
deneyimleri belirleyici 6zellikler tasimaktadir. Kahvecioglu’na (1998) gore; gorme
duyusunun yiiksek algi faktoriine sahip olmasit duyum diizeyindeki mekéansal algiy1
etkilese de duygu ve deneyimleri igeren mekansal algi onemli derecede

etkilenmemektedir.

Devam eden boliimlerde gorme engellilerin mekén algisinda duyular ve yon bulma

konular1, sonrasinda gérme engellilere yonelik mekan tasarimlari sunulmustur.

3.5.1. Gorme Engellilerin Mekan Algisinda Duyularin Degisen Rolii

Gorsellik iizerine odaklanan mimarlik disiplininin aksine gorme engelli bireyler
mekan1 gérme dist duyularla deneyimlemektedirler. Bu karsit perspektifte
Vermeersch vd. (2009), kendi c¢alismasinda mimarlar ve gérme engelli bireylerin
yapili ¢evre hakkinda nasil konustuklarina odaklanmaktadir. Bu kapsamda dort mimar
ve dort gorme engelli birey olmak {izere iki grup olusturularak yapili ¢evre hakkinda
detayli miilakatlar gerceklestirilmistir. Miilakatlar sonucu katilimcilarin sézsel
ifadeleri analiz edilerek her grup i¢in ortak paydada kiimelenmis ve karsilastirilmistir.
Aragtirma bulgular1 her iki grupta mekani doniistiirme ya da mekanla karsilasma
durumundan bahsetmektedir: mimarlar yapili ¢evre hakkinda en ¢ok konseptlerin,
mekanlarin doniisiimiine odaklanirken ve tasarim diline daha hakimken; gérme engelli
bireylerin odak noktas1 6zellikle daha 6nce ziyaret etmedikleri mekanlarda yonlerini
bulma ¢abasi ve deneyim olmustur. Arastirmaciya goére problem ¢ézme durumunun
tasarimin merkezi konumunda olmasi her iki grup i¢in de ortak sayilan noktadir ve bu

ortak payda iki taraf i¢in iletisimi giiglendirecek bir temel olusturabilir.
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Gorsel bilgiye dayali tasarim caligmalarinin bir zayiflik oldugunu ifade eden
Heylighen ve Herssens (2014) tasarimcilarin temsil bigimlerinde engelliligi kaynak
olarak gostermektedir. Buna gore geleneksel tasarim temsillerinde gorsel olmayan
Ozelliklerin (isitsel, dokunsal vb.) bulunmamasinin tasarim sirasinda genellikle dikkate
alinmadigin1 ve yapili ¢evrede ¢oklu duyusal 6zelliklerin ortadan kalkmasina sebep

oldugunu belirtmektedir.

46 yasinda gorme duyusunu yitiren mimar Downey (2013) “Go6rme Engellileri
Diisiinereck Dizayn Etmek” isimli “TEDtalk” konusmasinda gorsel olmayan
duyularma daha ¢ok giivendigini, coklu duyu algisinin gelistigini ve bir mimar olarak
sehri artik daha iyi tanidigini ifade etmektedir. Engelliler i¢in erisilebilirligin dnemini
vurgulayan Downey (2013) korler i¢in sehir tasarlamak igin iyi baglantilara sahip
toplu tasima sistemlerinin gerekliliginden bahsetmektedir ve gérme engelli diistinerek
yapilan tasarimlarin yalnizca gorme engelliler i¢cin degil herkes i¢in oldugunu

gostermektedir.

Gorme duyusunu yitiren bir diger mimar ise Carlos Mourdo Pereira’dir. 1970 dogumlu
olan Pereira 36 yasinda kor olarak mimarlik meslegini yeni bir anlayis ile devam
ettirmistir. Gorme duyusunu kullandig1 zamanlar estetik bakis agisi ile temiz, net ve
keskin gorsel kompozisyona dayandirdigi mimari anlayisi gérme duyusunu yitirdikten
sonra keskin kenarlari olmayan, organik formlu ve dokunmaya davet eden c¢oklu
duyusal konseptlere doniismiistiir. Bu ¢er¢evede Pereira (2009) yeni mimarlik
anlayisin1  {ic temel kavram ile aciklamaktadir: “kapsam (Ing. inclusion),
siirdiiriilebilirlik (Ing. sustainability) ve duyular (Ing. senses)” [Vermeersch ve
Heylighen, 2010]. Percira’nin bu smiflandirmasi mimaride ¢oklu duyulari igeren

zengin bir bakis a¢is1 sunmaktadir.

Gorme duyusu eksikliginde bireyler ¢evreyi algilamak ve anlamlandirmak i¢in igitme,
dokunma, koklama gibi gorme dis1 duyulardan yardim almaktadir. Bu konuda Tarat
(2018) gorme engelli bireylerin gérme dist duyulart kullanmalarinin deneyimler
yarattigin1 ve sosyal yasami anlama becerilerinin gelistirmeye yardimei oldugunu
ifade etmektedir. Ancak bu becerilerin, gorme kaybini telafi eden yetenekler olarak
degerlendirilmedigini; daha ziyade gérme engellilerin, bu duyular1 kullanma pratikleri
ve cabalar1 sayesinde cevreyi algiladiklarimi belirtmektedir. Baska bir ifadeyle

dogustan gorme engelli bireylerin isitme ve dokunma gibi duyular1 daha iyi
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gelismemistir; yalnizca gorsel olmayan duyulara kars1 daha dikkatlidirler [Warren,
1978].

Morash vd. (2012) “Kérlerin Dokunsal Mekan Algisinin Incelenmesi” (Ing. a review
of haptic spatial abilities in the blind) isimli ¢alismada literatiirde haptik alginin
(dokunma, kas ve denge duyularinin birlesimi) ve dokunma duyusunun mekansal
temsillerde one siirtilen kisitlamalarini elestirmislerdir. Buna gére dokunma, mekansal
bilgi ¢ikarmada goérmeden daha yavas olabilir, ancak goérme duyusu irettigi
temsillerde dokunma duyusundan {istiin degildir. Calismada goren ve gorme engelli
bireyler 6zelinde ger¢eklesen aragtirmalar referans verilerek gorme engelli bireylerin
mekani algilayabilecegi ve temsil edebilecegi, fakat bunu goren bireylerden farkli bir
sekilde gerceklestirebilecegi ayrica gorme engellilerin mekansal kapasiteleri ile géren

bireylerinki arasinda fark olmadigi sonucuna varilmistir.

Gori vd. (2021) néro-oftalmoloji* alaninda gerceklestirdigi “Goérme Engelli
Bebeklerin Cok Duyulu Mekan Algisi” (Ing. multisensory spatial perception in
visually impaired infants) isimli ¢alismada goren ve gorme engeli bulunan bebeklerin
isitsel ve dokunsal uyaranlara verdikleri tepkileri karsilagtirmiglardir. Calisma yas ve
cinsiyet acisindan eslesmis géorme engeli bulunan ve géren onar bebekten olusan iki
grup ile gergeklesmistir. Bu kapsamda iki gruba da isitsel, dokunsal, isitsel-dokunsal
uyumlu (isitsel ve dokunma uyarilar1 ayni1 anda bir elde), isitsel-dokunsal uyumsuz
(isitsel ve dokunma uyarilar1 aym1 anda farkli ellerde) uyaricilar ayr1 ayr1 1 saniye
sunulmustur. Sonraki 8 saniye boyunca herhangi bir talimat verilmeyen bebeklerin
gozlerinin/bagimin ve ellerinin/kollarmin hareketleri, pozisyon (eller ¢apraz/gapraz
degil) degiskeni ile kaydedilmistir. Calismaya gore gérme engelli bebekler goren
bebeklere gore eller ¢apraz konumda oldugunda dokunma uyarilarina daha hizli ve
dogru yanit vermektedir; isitsel-dokunsal uyumlu durumunda daha zayif tepki
gostermektedir; isitsel-dokunsal uyumsuz kosulda ise dokunsal yonlendirmeye daha
fazla agirlik vermektedir. Calisma kapsaminda isitsel konum belirlemede goren ve

gorme engelli bebekler arasinda 6nemli farklar bulunamamastir.

Soliman Elsamman vd. (2021) “Gérme Engelli Cocuklar i¢in Ogrenme Mekani
Tasarlarken Cok Duyulu Mimarlik Araglarmin Onemi” (Ing. the importance of

multisensory architecture tools in designing learning spaces for visually impaired

4 Goz ve sinir sisteminin ortak hastaliklari ile ilgilenen bilim dali.
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children) isimli ¢aligmada gérme engelli gocuklar i¢in tasarlanan egitim mekanlarinin
veriminin en yiiksek diizeye ulasabilmesinde mimarideki ¢ok duyulu tasarim
yaklasimimin onemini gostermektedir. Calisma kapsaminda farkli derecede gérme
engeli bulunan 6grenciler i¢in 6zel olarak tasarlanmis Tayland’da yer alan simif
tasarim1 ¢ok duyulu tasarim yaklasimi gergevesinde incelenmistir. Tasarimdaki ana
duyu olan dokunma; sinifin ortasinda yer alan biiyiik bir kutu (masa) icindeki figiirler,
duvarlarda kullanilan delikli malzeme, her duvarda kullanmilan malzemenin
farklilasmasi ve kutunun (masa) ve duvarlarin yaninda farkli dokuya sahip ahsap
zemin ile desteklenmistir. Ahsap zeminde ek olarak kabartmali harfler bulunmaktadir,
bu durum cocuklarin sinif i¢cinde konumlarini belirlemeye yardimer olmaktadir. Ses
duyusu; tavanda farkli ses seviyeleri yaratmaya yardimci olan zikzak tasarim,
duvarlarda ses seviyelerinde farklilik yaratan delikler ve emici bir malzeme olan ahsap
kullanimi ile desteklenmistir. Belirli bir seviyede gorebilen gorme engelli gocuklar
icin de gorme duyusu; duvarlardaki deliklere parlak ve farkli renkler eklenerek, parlak
renklerde figiirler kullanarak, dogal 15181 koruyarak, sicak renklere sahip 1s1k
kullanarak, dikkat dagitmamak iginse duvarlarda ve zeminde solgun renkler
kullanarak desteklenmigtir. Sicaklik ve sogukluk duyulart ise farkli tiirlerde
havalandirma sistemi kullanarak desteklenmistir: Vantilator ve klima. Kendi i¢inde
havay1 dagitan vantilator merkezde konumlandirilarak havayr dagittigindaki yarigapta
ogrencinin konumunu kavrayabilmesi, havay1 bir yone dagitan klimanin da 6niinde
bulunan 6grencinin sicaklik farkindan dolay1 yerini algilamasi saglanmistir. Belirtilen
proje dokunma, isitme, gérme, sicaklik ve sogukluk duyularina hitap etmektedir.
Caligmada herhangi bir 6nem siralamasi gosterilmeden bu duyularin varligina ve koku
duyusunun yokluguna isaret edilmistir. Calisma sonunda gérme engelliler icin
tasarlanan okullara mekansal oneriler gelistirilmistir. Bu oneriler su sekildedir: farkl
dokularda duvarlar, farkli dokularda zeminler, parlak ve renkli 1siklar, farkli ses
yansimalar1 olusturacak tavanlar, akustik i¢in duvarlara girintili ¢ikintili bloklar, uzun
koridorlarda kokusal isaret 6gesi olarak ¢igekler, sicaklik-sogukluk isaret 6gesi olarak

yesil alan, su alan1 ve klima.
Tiirkiye’deki gorme engelli bireylerin mekan algist ve deneyimleri ile ilgili
caligmalarin bir kisminda da gérme duyusu eksikliginde diger duyularin mekéan

algisindaki rolii incelenmektedir [Kili¢ ve Sahin 2019, Kumru, 2021; Basyazici ve
Ito, 2013; Ayna, 2018].
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Bu c¢ergevede Kumru (2021) “Cagdas Mimarlikta Gorme Engelli Kullanicilara
Yonelik Tasarim Yaklagimlar1” isimli yiiksek lisans tez ¢alismasinda gorme engelli
bireyler 6zelinde tasarlanmis on iki 6rnek proje incelemistir. Calisma sonucunda
inceledigi 6rneklerin tasarim yaklagimlarini 151k, isitme, dokunma ve koklama ilkeleri
ile iligkilendirerek gorme engelli bireylere yonelik tasarim kriterleri olusturmustur. Bu
tasarim kriterleri su sekildedir: 151k basligi kapsaminda dogal aydinlatma, duvarlarda
delikler, zeminde 151k band1 uygulamasi, parlak renkli tasarim, pencere boyutlar1 ve
kullanimlari, yumusak aydinlatma sistemi; isitmede su sesi, sese 6zel tasarlanmis
zemin kaplamasi, ses galerileri, akustik panel kullanimi, peyzaj ile olusturulan akustik
panel; dokunmada zeminde glif dili, drawdel anlatimi, dokunma galerileri, duyusal
kiipler yardimu ile egitim, zeminde 40raille dokusu, duvarda veya zeminde dokunsal
logolar, yonelim saglayan yatay ve dikey yardimci donatilar, duyusal odalar, malzeme
farklilig1 ile dokunsal gegisler, renk ve doku temali yiizeyler, yumusak ve sert malzeme
ile dokunmaya duyarli anlatim; koklamada ise yonelim saglayan bitki tiirleri, duyusal

bahge ile yonelim.

Benzer sekilde Kilic ve Sahin (2019) “Goérme Engelli Cocuklar i¢in Anaokulu
Tasariminda Fiziksel Cevre Niteliginin Degerlendirilmesi” isimli ¢alismada gorme
engelli cocuklarin egitim aldigi iki anaokulunu gézlem yontemi ile degerlendirmistir.
Degerlendirme kisminda ise bes kriter ele alinmistir: dokunsal ve isitsel yonlendirici
Oge olarak “isaretleme ve ilgili ¢evresel uyarilar”, mevcut donatilarin yerlerinin
korunmasi ile mekansal hafizanin siirdiiriilebilirligi  kapsaminda “mekansal
ongoriilebilirlik”, az goren ogrencilerin goriislerini gliclendirmek amaci ile “gorsel
farklilagtirma” 6rnegin mekanda zit renk kullanimi, “coklu duyusal erigim” ve zihinsel
haritalamay1 kolaylastiracak “striiktiirel nitelikler”. “Isaretleme ve ilgili gevresel
uyarilar” degerlendirmesinde her iki okulun da cevresel diizeninde siirekliligi
saglanmis dokunsal diizenlemeler ve sesli uyaranlar bulunmamistir. “Mekansal
ongoriilebilirlik” degerlendirmesinde ise okullardan birinin bahgesinde sert ve
yumusak zemin ayrimi olmamas1 mekansal ongoriilebilirlik agisindan olumsuz fakat
iki okulda da sinif igerisinde mobilyalarin ve esyalarin yerlerinin korunmasi olumlu
olarak degerlendirilmistir. “Gorsel farklilastirma” kapsaminda degerlendirilen iki
okulda zit renk kullanimi ile mekani tanimli hale getirme uygulamalar1 eksik
bulunmustur. Ayrica siniflart giin 15181 alamamasi olumsuz olarak degerlendirilmistir.

“Coklu duyusal erisim” c¢ercevesinde ise her iki okulda da hissedilebilir yiizey
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uygulamasi, duvarlar dokunsal rotalar gibi herhangi ¢oklu duyusal uygulamalara yer
verilmedigi goriilmiistiir. “Striiktiirel nitelikler” kapsaminda ise birinci okulun tek katli
olmas1 ve basit plan kurgusu ile mekanlarin tek koridor etrafina yerlesimi zihinde
sematize etmeyi kolaylastirdigi icin; ikinci okulda ise sinifin okul girisine yakin
bulunmasi erisimi kolaylastirdigi i¢in olumlu olarak degerlendirilmistir. Calisma
sonucunda bu kapsamlar iizerinden 5°1i degerlendirme 6lgegi ile analiz edilen her iki

okul da gorme engelli cocuklarin ihtiyaglarini karsilamada yetersiz bulunmustur.

Basyazic1 ve Ito (2013) ise “Mimarlikta Gorme Duyusunun Baskinliginin
Elestirilmesi ve Gérme Duyusu Eksikliginde Mekanin Deneyimlenmesi Uzerine
Fenomenolojik Calisma” (Ing. a phenomenological study of spatial experiences
without sight and critique of visual dominance in architecture)” isimli ¢alismada
mimarinin grsel baskinligini elestirmislerdir. Ozne ve mekan arasindaki iliskinin ¢ok
duyulu oldugu belirtilen ¢alismada dogustan ve sonradan gérme engelli toplam 7
bireyle goriismeler yapilmistir. Goriismeler sirasinda géorme engelli katilimcilara
mimari mekanin onlar i¢in ne ifade ettigi, yasadiklar1 ve/veya en ¢ok zaman
gecirdikleri yerleri, deneyimlerini olumlu ya da olumsuz etkileyen mimari niteliklerin
neler oldugu ve bu zamana kadar bulunduklari yerlerden en az ve en ¢ok sevdikleri
mekanin neresi oldugu sorulmustur. Yapilan goriismeler sonucunda gorme engelli
bireylerin mimari deneyimlerini anlatirken en ¢ok duyusal yontemlere ve malzeme,
yiikseklik, oran gibi belirli fiziksel niteliklere basvurduklar1 goriilmiistiir. Calisma
sonucunda sonradan veya dogustan gorme engelli bireylerin mimari mekana iliskin
aciklamalarinda onemli farklar bulunamamustir. Katilimcilar tarafindan mekanin
tanimlanmasinda koku alma ve dokunsal deneyim olarak hava akiminin olumlu
ozellikler olarak belirtilmistir. Isitmenin mekanin boyutunu, yapisini anlamaya katki
sagladigini, 6zellikle kullanilan malzeme ve tavan yiiksekligi gibi akustik niteliklerin
mekansal konforu arttirdigr ifade edilmistir. Arastirmacilar ¢alismanin bulgulari
kapsaminda gérme engelliler i¢in oncelikli duyunun bilinenin aksine dokunma degil

isitme duyusu oldugu sonucuna varmiglardir.

Ayna’nin (2018) calismast kapsam acgisindan farklilagmaktadir. “Goérmeyen
Bireylerin Mekan Algis1 Ve Deneyimleri Cercevesinde Mekansal Cok-Duyululuk”
isimli doktora tez calismasinda gérme duyusu merkez alinan giiniimiiz diinyasinda
gorme engelli bireylerin mekan algisi tecriibelerinden yola ¢ikarak mekanin gérme-

dist varligm ¢ok-duyululuk ekseninde arastirmustir. Italya ve Tiirkiye’de pilot
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calismalar yapilan arastirmada katilimci kapsaminda hem goéren (tam ve kismi) hem
gormeyen bireyler tercih edilmistir. Caligma kapsamindaki goriismeler katilimeilarin
istegi dogrultusunda katilimcinin evi, ¢alisma mekani veya egitim aldig1r kurum gibi
esnek mekanlarda gerceklestirilmistir. Goriismelerde katilimcilardan sorularda
parklar, yollar/ ulagim, meydanlar, kent i¢i carsi, agik hava spor tesisleri, kamu
yapilari, sinema-konser-tiyatro salonu, oteller, alisveris merkezleri ve oturmakta
olduklar1 bina alt bagliklar1 tek tek verilerek bu mekanlara dair bigimsel, duyusal ve
algisal ¢esitli tanimlamalar yapilmasi istenmistir. Arastirmanin sonucuna gore gérme
engelli bireylerin, goren bireylere kiyasla mekansal deneyimlerini daha fazla duyu ve
orneklem iizerinden aktardigi goriilmiistiir. Mekansal algi kapsaminda gérme engelli
bireylerin en baskin duyularinin isitme ve dokunma oldugu belirtilmistir. Diger yandan
gorme engelli bireyler icin isitme, dokunma, kinestetik-hareket duyulari en sik
deginilen duyular olurken, géren ve gérmeyen bireyler i¢in isitme ve Kinestetik-
hareket duyular1 mekanlarin ¢ogu ile iliskilendirilmistir. Calismaya gore en ¢ok duyu
ile iliskilendirilen mekan meydanlar, en zayif kalan mekan sinema-konser-tiyatro
salonlar1 ve en fazla memnuniyetsizlik ifadeleri belirtilen mekan ise aligveris
merkezleri olmustur. Calismanin sonunda tasarimda duyusal verilerin ara¢ olarak
kullanilmasi, isitme ve dokunma duyusunun tasarimin bir pargasi olarak diisiiniilmesi,
vapur sesi, ¢icek kokusu gibi duyusal referans noktalarinin saglanmasi vb. oneriler

sunulmustur.

Gorme engellilerin mekan algisina dair Tiirkiye’deki mevcut calismalarda gozlem,
goriisme ve anket yontemleri ile veri toplanmistir. Caligmalarin sayisinin oldukga az
oldugu goriilmektedir [Kili¢ ve Sahin 2019, Kumru, 2021; Basyazici ve Ito, 2013;
Ayna, 2018] (Tablo 3.2). Bu nedenle gérme duyusu eksikliginde diger duyularin
roliiniin neler oldugu kapsaml bir sekilde arastirilmalidir. Ayrica gérme dist duyulara
entegre olarak plan kurgusunun ve donatilarin mekan algisina etkisi konusunda

arastirmalar arttirilmalidir.
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Tablo 3.2: Gorme engellilerin mekan algisi ile ilgili yapilan akademik ¢alismalar
[Budumlu, 2024].

. . . Cahsma Yaklagim
Arastirma Bashig Tipoloji Duyusal inceleme | Mekansal Oneri Sonug
Cagdas Mimarlikta Okul Isik Zeminde 151k band1 uygulamast,
Gorme Engelli Park Isitme Akustik panel kullanimi, .
Kumru (2021) Kullanicilara Yonelik  [Konut Dokunma Zeminde glif dili, Inceleme
Tasarim Yaklagimlar Kamu Binas1 |Koklama Farkli bitkiler ile koku saglama vb.
Gorme Engelli Cocuklar Dokunsal ve isitsel 6geler,
i¢in Anaokulu Isitme Sert-yumusak zemin ayrim,
Kili¢ ve Sahin (2019) |Tasarmminda Fiziksel Okul Dokunma Esyalarm yerlerinin korunmast, Gozlem
Cevre Niteliginin Gorme Zit renk kullanimi vb.
Degerlendirilmesi
Mimarlikta Gérme
Duyusunun ..
Baskmlgnn Isitme Kullanilan malzeme ve tavan o onoctiler icin oncelikli
L . . Dokunma (El ile yiiksekligi gibi akustik niteliklerin .. &
Elestirilmesi ve Gérme Dokunma ve Cildin 5 duyu isitme duyusu olmustur.
Bagyazici ve Ito (2013) [Duyusu Eksikliginde Konut saganmast Koklama ve hava akimi Goriisme
A Hava Akimmi Avlularm hava akimi olusturmast
Mekanmn Hissetmesi) Ah Iz in kok mekanm tanimlanmasmda olumlu
Deneyimlenmesi . 98D "fm emenin Koku olarak belirtilmistir.
. .. Koklama iiretmesi vb.
Uzerine Fenomenolojik
Calisma
parklar, ulagim,
meydanlar, kent | Tasarimda duyusal verilerin arag
Gormeven Birevlerin igi qarst, ﬂcﬂf hava lsitme olarak kullanilmast, Gorme engelli bireylerin en
Mekﬁn)jAl o V)e/ ipor tES'SIS”' D?k”nma Isitme duyusunun tasarmm bir  |baskm duyularinm igitme ve
| A8 B yapiar, Gérme pargasi olarak diisiiniilmesi, dokunma oldugu belirtilmistir. .
Ayna (2018) Deneyimleri sinema-konser- | Kinestetik-Hareket . . . Goriisme
. N ] I Tasarimn bir pargasi olarak Kinestetik-hareket duyusu da
Cergevesinde Mekansal |tyatrosalonu, | pyapq0 - g
Cok-Duyululuk oteller, alisveris dokunsal yiizeyler olusturulmasi, [mekanlarn ¢ogu ile
merkezleri, Tat Alma Duyusal referans noktalarinin iliskilendirilmistir.
konut Koklama saglanmasi vb.
Sicaklik

3.5.2. Gorme Engellilerin Yon Bulma Davranisi

Plan kurgusu asamasinda engellilerin ihtiyaclarinin merkezde tutulmasi ve belirli
tasarim kriterlerinin takip edilmesi engelli bireylerin konforunu ve hareket

ozgiirliiklerini gliglendirme potansiyeline sahiptir.

Bireyin bagimsiz hareket ve yonelim beceresi, duyular yardimi ile g¢evredeki
konumunu ve uzay mekan algisini anlamasi ile gelismektedir. Bu becerilerin
kazanilmasi i¢in ise bireyin ¢evresi ile ilgili zihinsel haritaya sahip olmasi

gerekmektedir [Giirgiir & Safak, 2022].

Cevre psikologu olan Weisman (1981) bina 6lg¢eginde yon bulmaya etki eden
faktorlerin en etkilisinin plan konfiglirasyonu oldugunu ve ardindan yer isaretleri,
mekansal farklilasma ve oda numaralar1 geldigini savunmaktadir. Gross ve Zimring
(1992) de binalarin plan semalarinin tanidik olmayan ortamlarda yonlendirmeye
yardimer oldugunu savunmaktadirlar. O’Neil’a (1991a) gore ise simetrik bigim
topolojik karmasikliga ragmen daha kolay anlagilabilir ve kullanilabilirdir fakat
tekrarli ve farklilagma olmayan yerlesim planlar1 yon bulma performansini olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu dogrultuda, Baskaya vd.’nin (2004) ¢alismalarinda, lineer
bir koridorun bir tarafinda siralanmig tekrar eden iinitelerin oldugu ve asimetrik plan

semasina sahip alanin, diizenli organize edilmis birimlerin oldugu ve simetrik plan
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semasina sahip alandan hatirlama ve §grenme yoniinden daha kolay oldugunu tespit
etmiglerdir. Ayn1 ¢alismada katilimcilar asimetrik ortama iliskin zihinsel haritay1
minimum hatayla tamamlamislardir. Simetrik ortamda ise katilimcilarin c¢ogu

haritalar1 eksik tamamlamistir fakat minimum hatayla yollarini bulabilmislerdir.

Bireylerin yon bulma ve bagimsiz hareket edebilme kabiliyetleri 6zellikle gérme
engelliler i¢in daha karmasik olabilmektedir. Jacobson (1998) kor ve gérme engelli
bireylerin biligsel haritalama yeteneklerinin arastirilmasinin 4 temel nedeninden
bahsetmektedir: engelli bireylerin yon bulma becerilerinin gelisimine yardim
saglamak, engelli bireyler i¢in tasarlanan yardimci cihazlara fayda saglamak, engelli
bireylerin yapili ¢cevrede karsilastiklar1 sorunlar1 tespit etmek ve duyusal deneyimin

rolii hakkinda bilgiler edinmek.

Jacobson (1998) “Gérme Olmadan Bilissel Haritalama: Mekansal Ogrenme Uzerine
Dért On Caligma (ing. Cognitive Mapping Without Sight: Four Prelimiary Studies of
Spatial Learning)” isimli arastirmada gérme engellilere yonelik 3 farkli bilissel
haritalama calismasi irdelemektedir: Swansea Caligsmasi, Aberystwyth Calismasi ve

Hereford Calismasi.

Birinci ¢alisma “Swansea Calismas1” Wales Universitesinin Swansea kampiisiinde ii¢
dogustan gérme engelli 6grenci katilimi ile gergeklesen haritalama calismasidir.
Ogrencilerin hepsi kampiisiin yurdunda yasamglardir ve akademik ve sosyal
faaliyetlerini gergeklestirmek i¢in kampiiste bagimsiz olarak gezmislerdir. Caligmanin
yontemi olarak en basta 6grencilerden gezerek deneyimlemis olduklar1 kampiisii 6zel
¢izim pedleri lizerine ¢izmeleri istenmistir. Sonrasinda ise kampiisiin dokunsal haritasi
verilerek 6grencilerden incelenmesi ve ikinci bir ¢izim yapmalari istenmistir. Calisma
sonunda Ogrencilerin dokunsal haritayr incelemelerinden Once ve sonra yapmis
olduklar1 eskizler karsilastirilmistir (Sekil 3.5). Dokunsal harita verilmeden onceki
cizimlerde kampiis etrafindaki egrisel rotalarin katilimcilar tarafindan diiz olarak
algilandig1 ve 90 derecelik acgilarin hatali temsil edildigi sonucuna ulagilmistir. Buna
kars1 dokunsal harita verildikten sonra gerceklesen eskiz ¢izimlerinin daha ayrintili,
tutarl ve ¢izimlerdeki temsillerin daha dogru oldugu goriilmiistiir. Calisma sonucunda
dokunsal haritalarin gii¢lii bir cografi bilgi ve yonlendirme sundugu ve bu durumun

gorme engelli bireyler i¢in kritik bir 6neme sahip oldugu vurgulanmaistir.
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Sekil 3.5: Swansea kampiisiiniin dokunsal haritasi (solda) ve dokunsal harita

verilmeden Once ve sonra katilimcilarin biligsel harita ¢izimleri (sagda)
[Jacobson, 1998].

Ikinci ¢alisma olan “Aberystwyth Calismas1” ¢oklu analiz stratejisi ile makro lgekteki
cografi bolgelerin ve dokunsal haritalarin etkisini aragtirmay1 hedefleme amaci ile
yapilmistir. Birlesik Krallik’taki 10 kasaba ve koyili kapsayan calisma hayatlarinin
biiyiik bir kismini bu bolgede yasamis {i¢ katilimer ile gergeklesmistir. Katilimcilardan
ikisi kismi gérme engelli biri ise tamamen kordiir. Calisma kapsaminda ilk olarak
katilimcilardan bu bolgeyi ne kadar tanidiklarina dair 1-10 arasinda deger vermeleri
istenmistir. Sonrasinda katilimcilara kasabalarin konumlarinin bulundugu dokunsal
harita verilip 5 dakika boyunca incelemeleri istenmistir. Incelemeden sonra
katilimcilara ti¢ farkli test uygulanmistir: kasaba konumlarii dokunsal harita tizerinde
mekansal isaretleme, konumlarin birbirleri arast mesafelerini tahmin etme ve
dogrulama testi. Mekansal isaretleme testinde katilimcilardan kasabalarin konumlarini
dokunsal harita iizerinde isaretlemeleri istenmistir. 2 gérme engelli katilime1 kasaba
konumlarin1 dogru isaretlerken tamamen kor olan katilime1 daha az dogru isaretleme
yapmistir. Calisma kapsaminda {i¢ katilimcinin sonuglart toplanarak mekansal
yerlestirmede hata elipsleri olusturulmus ve grafiksel olarak gosterilmistir (Sekil 3.6).
Calisma sonunda asinalik ile dogru yerlestirme arasinda zayif bir iliski bulunmustur.
Kasabalarin birbirleri aras1 mesafelerini tahmin etme gorevinde ise ii¢ gorme engelli
katiimc1 da basarisiz  olmustur. Arastirmacilar bu bulguyu katilimcilarin
dezavantajlarindan dolayr mesafeleri diizenli olarak kat edememe ve araca ihtiyag
duyulup insan hareketi ile seyahat edememe durumunun etkisi ile gerceklestigi
seklinde yorumlamiglardir. Calismanin son testi olan dogrulama testinde ise

katilimcilara kasabalarin bulundugu biri dogru biri 120 derece digeri ise 240 derece
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dondiiriilmiis tic farkli harita verilmistir ve dogru olani bulmalar1 istenmis ve tiim

katilimcilar dogru yonlendirilmis haritay1 tanimlamistir.

1(16)

% 10(14)
a2
7(12) 4!

| < B(8)
8(21)

6(11)
1| 3(8) 4(4)
vl 2(10)
\. Location code
J Ellipse 3(8) and aggregate
famibiarity
\\_/ score

Sekil 3.6: Mekansal yerlestirmede hata elipsleri [Jacobson, 1998].

Ugiincii  ¢alisma “Hereford Calismasi”  ¢evredeki isitsel isaret kullanimmni
degerlendirmeyi ve isitsel isaretlerin kullanimi yoluyla dokunsal harita olusturmay1
hedeflemektedir. Calisma sekiz gorme engelli 6grencinin katilimi ile ger¢eklesmistir.
Oncelikle belirlenen rotadaki sesler NOMAD cihazi yardimi ile dokunsal harita
lizerinde isaretlenerek rotanin isitsel-dokunsal haritas1 olusturulmustur. Boylelikle
harita tizerinde dokunuldugunda trafik giiriiltiisiinii ve pelikan gecisinin “bip” sesini
belirten “konusan” etiketler yer almistir. Ayrica kiigiik elektronik ses cihazlarindan
destek almmustir ve rota ile ilgili ipuglar1 eklenmistir. Ornegin “pelikan kapisina
yaklastyorsunuz, Universiteye gitmek i¢in dola doniin” gibi uyarilar yer almistir.
Sonrasinda katilimcilardan iki gruba ayrilarak belirlenen rotay1 gezmeleri istenmistir.
Birinci grup gilizergahi egitmen, isitsel-dokunsal harita ve sesli isaret yardimi ile
deneyimlerken ikinci grupta yalnizca egitmen destegi bulunmustur. Calisma
sonucunda ikinci gruptan bir Ogrenci haricinde katilimcilarin hepsi rotayi
tamamlayabilmislerdir. Katilimcilardan deneyim sonrasi belirlenen giizergdha ait
cetvel yardimi ile 6lgek, oran ve yer isaretleri arasindaki mesafelere dikkat ederek
detaylica eskiz ¢izim yapmalar1 ve giizergdhi seslice anlatmalari istenmistir (Sekil
3.7). Arastirma sonucunda yapilan ¢izimler incelendiginde isitsel-dokunsal harita ve

sesli isaret yardimi alan birinci grubun, rotay: yalnizca yliriiyerek deneyimleyen ikinci
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gruptan daha yiiksek puan aldigi tespit edilmistir. Diger yandan oran ve 6l¢eklendirme

konusunda iki grup arasinda anlamli farklar bulunamamustir.
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FIGURE 3. Objective map (a) and sketch map results for the Hereford study. (b) Group 1—route learning with mobility instructor,
audio-tactile model and auditory beacon; (c) Group 2—route learning with mobility instructor.

Sekil 3.7: Katilimcilarin eskiz ¢izimleri [Jacobson, 1998].

Espinosa vd. (1998) de “Kor ve Gérme Engelli Kisileri Alisik Olmadiklar1 Kentsel
Ortamlara Alistirma Yontemlerinin Karsilastirilmas: (Ing. Comparing Methods for
Introducing Blind and Visually Impaired People to Unfamiliar Urban Environments)”
isimli ¢alismada gorme engelli bireylerin kentsel mekanlarda yon bulma stratejileri ile

ilgili iki deneysel ¢alismadan bahsetmektedir: Deney 1 ve Deney 2.

Deney 1’de katilimcilar 6 yasindan once kor olmus 30 kisiden olusmaktadir.
Katilimcilardan 6nceden belirlenmis ve igerisinde isaret 6gesi bulunan sekiz bdlgenin
bulundugu rotayr gezmeleri istenmistir (Sekil 3.8). Bu isaret 6geleri dokunsal, isitsel,
kinestetik veya kokusal ipuglar ile tanimlanabilmektedir. Ornegin, isaret 6gesi olarak
merdiven kinestetik, okulun 6nilinde oynayan ¢ocuk sesleri isitsel, doniim noktalarinda
bulunan bahceler kokusal, zemindeki farklilar ise dokunsal olarak ayirt
edilebilmektedir. Deney baslangicinda katilimcilarin rotayr 6grenmeleri ile ilgili ii¢

farkl1 ydntem kullamlmistir: dogrudan deneyim, dokunsal harita ve sozlii agiklama. 1k
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yontem olan “dogrudan deneyim” metodunda katilimcilara ¢evre hakkinda herhangi
bir ek bilgi verilmemistir, rota boyunca serbest dolagmalar1 istenmistir. ikinci yontem
“dokunsal harita” metodunda katilimcilara deneyim boyunca kullanabilecekleri

rotanin dokunsal haritas1 ve yer isaretleri ve sokaklarin isimlerinin bilgisi verilmistir.

<

CoOC 11

000

Sekil 3.

o
~

: Katilimcilar igin belirlenen rota [Espinosa vd., 1998].

Ugiincii yontem “sozlii agiklama” metodunda ise deneyim sirasinda katilimeilara eslik
eden rehber rota hakkinda sozlii agiklamalarda bulunmustur. Calismada katilimcilar
yontemlere gore 3 farkli gruba ayrilarak rotayr deneyimlenmislerdir ve deneyim
stirecinin video kayitlar1 ve davranis haritalar1 analiz edilmistir. Sonrasinda aragtirmaci
tarafindan katilimcilarin rotadan ¢iktigi mesafenin bilgisi, rotadan sapma sayilari,
yonlerin birbirleri arasindaki derecelerini tahmin etme bilgisi ve rotadaki en kisa yolun
secilme durumu sayisal degerlerle analiz edilmistir. Arastirma sonucu deneyim
sirasinda dokunsal harita kullanan grubun diger iki gruba kiyasla daha az rotadan
ciktiklari, sapmalarin daha az oldugu, daha kisa mesafe kullandiklar1 ve yon

tahminlerinin daha basarili oldugu goériilmiistiir.

Deney 2’de katilimcilarin altis1 tamamen kor, dordii ise ¢cok az gorebilen 10 gérme
engelli bireyden olugmaktadir. Caligmada iki benzer rota belirlenmistir (Sekil 3.9) ve
katilimcilar iki gruba ayrilarak her iki rotayr da deneyimlemistir. Fakat iki grup
deneyim sirasinda farkli yontem kullanmistir: dogrudan deneyim ve dokunsal harita.
Dogrudan deneyim metodunda Deney 1’den farkli olarak katilimcilar deneyim oncesi
rehbere rota hakkinda soru sorabilmislerdir. Belirlenen rota rehberli ve rehbersiz
olmak {iizere iki kere deneyimlenmistir. Dokunsal harita yonteminde ise katilimcilar
deneyim oncesi belirlenen rotayi harita tizerinden kesfetme imkani1 bulmuslardir fakat

bu yontemde de Deney 1’den farkli olarak deneyim sirasinda harita kullanilmamastir.
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[k grubun aksine rota bir defa gezilerek deneyimlenmistir. Deney 1’le aym1 dl¢iim
yontemi uygulanarak deneyim sonrasinda arastirmaci tarafindan katilimeilarin rotadan
ciktig1 mesafenin bilgisi, rotadan sapma sayilari, yonlerin birbirleri arasindaki
derecelerini tahmin etme bilgisi ve rotadaki en kisa yolun se¢ilme durumu sayisal
degerlerle analiz edilmistir. Calisma sonucunda her iki grubun mekansal 6l¢iimleri
karsilastinldiginda &nemli bir fark bulunamamustir. Ik grup iki kere rotayi
deneyimleme avantajina sahip iken iki grubun performanslari arasinda énemli fark
bulunamamasi, dokunsal haritalarin kisa bir maruz kalmada bile oldukg¢a etkili araglar

oldugunu gostermektedir.

Sekil 3.9: Katilimcilar igin belirlenen rotalar [Espinosa vd., 1998].

Yapilan bu 5 ¢alismada (Jacobson, 1998; Espinosa vd., 1998) da dokunsal haritalarin
gorme engelli bireylerin kent iginde bagimsiz hareket edebilmelerine yardimci oldugu
ve bu nedenle son derece 6nemli oldugu ortaya konmustur. Buna ek olarak yine bu
calismalarda biligsel haritalama calismalarinin da gorme engelli bireylerin cografi
ortamini anlayabilme konusunda etkili oldugu vurgulanmistir. Bu tespitler bilissel
haritalarin gorme engelli bireylerin gezinmesi ve yonlendirilmesi kapsaminda ipuglar
verdigini, navigasyon stratejilerine temel bilgiler sagladigini, ¢evresel iyilestirmeler
ve degisiklikler i¢in Oneriler sundugunu ve duyusal deneyimin rolii hakkinda bilgiler
aciga cikarttigini gosteren 6nemli bulgular sunmustur. Bu bulgular biligsel haritalama

caligmalarinin artmasinin olduk¢a 6nemli oldugunu gostermektedir.
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Ulkemizde ise Belir (2012) “Gérme Engellilerin Mekan Okumasina Etki Eden
Parametrelerin Saptanmas1” isimli doktora tez calismasinda, plan semalarinin mekanin
okunabilirligine etkilerini gérme engelli bireyler 6zelinde incelemistir. Gorme engelli
bireylerin mekan kurgusu igerisinde yon bulmalarina etki eden ¢oklu duyulara hitap
edebilen mekanlar ve yapisal ve duyusal isaret dgelerinin yerleri ve nitelikleri de ayni
calisma igerisinde arastirillmistir. Farkli plan kurgusuna sahip 2 ayr1 aligveris
merkezinde 14 gorme engelli birey ile gergeklestirilen ¢alismada katilimcilardan
belirlenen rotayr gezmeleri istenmistir ve hareketleri gozlemlenmistir. Yapilan anket
calismasindan sonra 6zel kagit (Ing. plastic embossing film), kalem ve altlik (ing.
geometry mat) ile deneklerden sesli anlatim gergeklestirerek bilissel haritalama
yapilmasi istenmistir. Arastirmanin ikinci kisminda ise mekansal dizim yontemi ile
sayisal verilere ulagilmistir ve gorme engeli bulunan kisiler ile gérme engeli
bulunmayan kisilerin mekan igerisindeki davraniglari karsilastirilmistir. Calisma
sonucunda simetrik mekanlarda isaret 6gesi niteligi tasiyabilecek yap1 elemanlarinin
belirlenmesinin gérme engelliler icin kolay olmadigi, sonucunda da yon bulma ve
biligsel haritalama yetenegini azalttig1 goriilmiistiir. Buna ek olarak, plan semalarinin
niteliginin gérme engelli bireyler i¢in gorsel algi yerine gectigi ve simetrik plan ve
giizergahin ayni1 noktada baslayip bitmesinin gérme engellilerinin mekan okumasina

olumsuz etki ettigi sonuglarina ulasilmistir.

Belir (2021) “Simetri Eksenindeki Isaret Ogesinin Gérme Engellinin Mekansal
Okumasina Etkisi” isimli diger ¢alismasinda ise okunabilirlie etki eden
parametrelerden olan plan semasi ve yapisal-duyusal isaret 6gelerinin bulundugu
yerlerin gorme engellilerin mekan algisina etkisini arastirmistir. Calisma Edirne-
Sultan II. Bayezid Kiilliyesinin Sifahane Boliimiinde mimarlik ve peyzaj mimarlig
boliimlerinden 27 6grenci katilimi ile gerceklestirilmistir. Mekan okuma ¢aligmasinda
ogrenciler alan1 deneyimlerken ikiser ve licer gruplara ayrilmislardir ve 6grencilerden
biri goz bagi kullanip gérme duyusunu maskelerken gorebilen 6grenci rehberlikte
bulunmustur. Arastirmanin ikinci etab1 olan mekan dizimi yontemi ile analiz kisminda
Depthmap programi ile Kiilliye’nin hastane boliimiiniin haritast olusturulup
baglanabilirlik, biitliinlesiklik ve anlasilabilirlik verileri Ogrenci goriisleri ile
karsilastirilmistir. Arastirmanin sonucunda gz bagi kullanarak mekani1 deneyimleyen
ogrencinin ¢izdigi plan semasinda gercekte altigen plan semasina sahip yapiy1 oval

seklinde algiladig1 goriilmiistiir. Atdlyenin konugu olan mimar Pereira’ya gore gorme
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engelliler i¢in tasarlanan mekanda duyusal isaret Ggesi tam orta noktada yer
almamalidir. Bu ifadeden yola ¢ikilarak mekéanda igaret 6gesinin yana kaydirildigi
ikinci bir analiz yapilmistir ve baglanabilirlik ve biitiinlesiklik degerine sahip akslarda
artis goriilmustiir. Arastirma gostermektedir ki simetrik ve tam merkezi isaret dgesi
bulunan mekanlarda kisiler baslangi¢ ve bitis noktasi belirleyememekte ve isaret

Ogesinin konumu gérme engellilerin plan okumasina dogrudan etki etmektedir.

3.5.3. Gorme Engellilere Yonelik Mekanlar

Mimarhgin kavramsinda, ogretilisinde ve elestirilisinde gérmeye oncelik veren egilim, diger
duyularin disarida birakilmasi:, bunun sonucu olarak sanatlarda ve mimarlikta duyusal ve
duyumsal niteliklerin kaybolmasi, beni gitgide daha ¢ok kaygilandirtyordu [Pallasmaa, 2011; s.
10].

Mimarlik hem deneyimlenen hem de estetik bir nesne insa etmeyi amaglayan bir pratik
oldugu i¢in ¢ogunlukla gorsel alg1 ve iletisim odakli olarak gergeklesir. Yapili gevre
bakan bir goz i¢in tasarlanmaktadir. Ancak artan niifus ve kentlesme ile birlikte mimari
mekanlar1 deneyimleyen gorme engelli bireylerin sayis1 géz ardi edilemeyecek bir
seviyeye ulasmistir. Dolayisiyla arttk mimarlik pratiginin gérme engelli bireylerin
giivenli bir sekilde mekénlar1 deneyimleyebilmelerini destekleyecek mekansal ¢oziim

onerileri sunma zorunlulugu kaginilmaz bir noktaya gelmistir.

Bu boliimde giiniimiize kadar gérme engelli kullanicilara yonelik tasarlanmis binalar
ve gorme engelli bireylerin ihtiyaclar1 goz oniine alinarak mevcut alanlara yapilan ek

mimari diizenlemeler sunulmustur.

3.5.3.1. Ornek Bina Tasarimlari

20. yiizyilin ortalarindan giiniimiize kadar gérme engellilerin kullanimina y6nelik
birgok mekan tasarlanmistir. Bu kapsamda tasarlanmis bina ornekleri asagida

sunulmustur.

e Korler ve Gorme Engelliler icin Deniz Feneri

Kérler ve Gorme Engelliler igin Deniz Feneri (ing. the Lighthouse for the Blind and
Visually Impaired), 1918 yilindan itibaren kor ve gérme engellilere egitim ve istihdam
firsatlar1 saglayan bir kurulustur. Genel merkezi San Francisco sehir merkezindeki bir

binanin dokuz, on ve on birinci katlar olmak {izere ii¢ katim1 kapsamaktadir (Sekil
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3.10). 2016 yilinda tamamlanmis olan tasarimin danismanligini sonradan gérme
duyusunu yitiren mimar Downey {listlenmistir. Projenin ilkesini géren ve gérmeyen
bireyleri ayirmayan, herkes i¢in tasarim anlayisi olusturmaktadir. Akustik,
malzemelerin dokunsalligi ve teknoloji entegrasyonu ile tasarlanan yapida uygulamali
egitim odalar1, ¢cok amacl salon, konferans salonu, yurt odalari, ses ve video kayit
odasi, agik ve kapali idari ofis gibi birimler yer almaktadir. Ug kollu olarak tasarlanan
merkezi merdiven, sirkiilasyonu, katlardaki sesleri ve egitim mutfagindan gelen
kokulart ileterek sosyallesme mekani olusturmaktadir. Aym1 zamanda sert agacgtan
yapilan ve kavrama bi¢iminin 6zel olarak test edildigi kiipeste tasarimi dokunsallik
deneyimini vurgulamaktadir. Tasarimda akustige verilen Onemi temas edilen
malzemelerdeki farkli akustik Ozelliklerin karisimlarinin  tercih  edilmesi ile
gdzlemlemek miimkiindiir. Ornegin, ortak zeminlerde cilali beton kullanimi ve
zeminlerdeki metal gegis seritleri mekansal sinirin géstergesini olusturmaktadir ve
duvarlarda kullanilan farkli dokunsal ylizeye sahip paneller yonlendirme amaci ile

kullanilmustir (Sekil 3.11).

&
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Sekil 3.10: Korler ve gorme engelliler i¢in deniz feneri binasinin kat planlari [Web 2].

Sekil 3.11: Korler ve gorme engelliler i¢in deniz feneri binasinda dokunsal yiizey
ornekleri [Web 2].
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e (Casa Mac Evi

Casa Mac Evi, So&So Studio tarafindan gorme engelli bir kadin miisteri igin
tasarlanmigtir. Tasarimin omurgasini merkezi bir koridor ve etrafinda sekillenen
bosluklar olusturmaktadir (Sekil 3.12). Boylelikle olasi labirent etkilerini minimuma
indirmek hedeflenmistir. Tasarim ekibi, kullanicinin giinliik aktivitelerini “diigiim”
niteliginde siniflandirip koridorun 3 ana noktasina otopark, on kap1 ve veranda olmak
tizere erisim saglamiglardir. Programin “diigiim” noktalarini vurgulamak ve mekansal
stireklilik yaratarak kullaniciy1 yonlendirmek i¢in “grif alfabesinden” ilham alinip,
zemin dosemesinde dokulu tas kullanimi ile farkli desenler olusturulmustur (Sekil

3.13).

Sekil 3.13: Casa mac evinin zemin dosemesinde grif alfabesi uygulamasi [Web 3].
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e Hazelwood Okulu

Hazelwood Okulu, birden fazla engeli bulunan 2-18 yas arasi ¢ocuklarin ihtiyaglarina
yonelik tasarlanmig bir okuldur. 2007 yilinda yarismaya acilan okul projesinin
kazanan1 Mimar Alan Dunlop olmustur. Tasarimin ana fikrini bina igerisinde gezinme
ve yonelim kolaylig1 olusturmustur. Kivrimli plan semasina sahip bina, 6grencilere

gezinme kolaylig1 saglamanin disinda dis mekan birimleri yaratmistir (Sekil 3.14).

Sekil 3.14: Hazelwood okulunun tasarim kurgusu [Web 4].

Okulun en onemli tasarim kriteri olan kavisli sirkiilasyon omurgasi gezinmeye
yardimci olan “duyusal duvar” fikri ile mantar malzeme ile kaplanmanin dokunsal

ipuglarini barindirmaktadir (Sekil 3.15).

Sekil 3.15: Hazelwood okulunda duyusal duvar [Web 4].
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e Maryland Okulu

Maryland Okulu, 0-21 yas aras1 gérme engelli 6grencilerin egitimine destek saglama
misyonu ile hizmet eden bir okuldur. Biri 1970’lerde Marshall Craft Associates digeri
ise 2021°de MCA Architecture tarafindan tasarlanmais iki binadan olusmaktadir (Sekil
3.16).

Sekil 3.16: Maryland okulu [Web 5].

Tasarimin kurgusunda akustik, 151k ve renk 6nemli bir yer tutmaktadir. Tasarimda
gorme engelli bireyler i¢in yiiksek ve karmasik seslerin rahatsiz edici oldugu diistincesi
baglaminda koridorlarda asir1 sesi azaltmaya ve akustik denge saglamaya dikkat
edilmistir. Az goren bireylerin goriisiinii korumak ve maksimumda kullanabilmeleri
amaciyla dogal 151k alimima 6nem verilmistir. Okuldaki mekanlar farkli renklerle
kodlanarak az goren bireyler i¢in yon bulmanin kolaylastirilmasi hedeflenmistir (Sekil

3.17).

Sekil 3.17: Maryland okulunda farkli renkte kodlanan mekanlar [Web 5].
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e Arkadaslik Parka

Arkadashk Parki (Ing. the Friendship Park), cocuklarin ve genglerin fiziksel veya
bilissel kabiliyetlerinden bagimsiz, engelsiz bir sekilde katilim saglayabilecekleri
kamusal alandir. Gaston Cuifia ve Marcelo Roux tarafindan tasarlanan park projesinin
ana fikrini mevcut egimli arazideki kot farkliliklar1 olusturmaktadir. Egimi bulunan
bolgeden park boliimii kavisli bir sekilde kazilmis ve yiiksek kotta kolan boliimler
koprii ile birbirine baglanmistir (Sekil 3.18).

w = Y

Sekil 3.18: Arkadaslik parki tasarim kurgusu [Web 6].

Cadde ve park boliimii arasindaki kot farki park: arag seslerinden ve kent dinamiginden
korumaktadir. Zemindeki merdivensiz akis ve kavisli duvarlar ise gérme engelli
bireylerin kullanimin1 kolaylastirmistir. Engelsiz tasarim anlayisina sahip projede
duyular ve duyularin olanaklaria erisebilme fikri tasarimin 6nemli detaylarindan biri
olmustur. Bu baglamda projede isitsel, dokunsal ve aromatik deneyimleri vurgulamak
hedeflenmistir. Isitsel deneyimi arttirmak icin projenin programinda su oyunlari
bulunmaktadir. Bu oyunlarin igerisinde programlanmis farkli sesler mevcuttur.
Projenin programinda bulunan bir diger boliim ise labirent oyunudur ve bu boéliimde
dokunsal deneyimi vurgulamayir amaclayan yiizeyler tercih edilmistir. Aromatik
deneyimin ise farkli kokular veren ¢esitli bitki kullanim1 sayesinde gerceklesecegi

hedeflenmistir (Sekil 3.19).

Sekil 3.19: Arkadaslik parki [Web 6].
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e Kor ve Gorme Engelli Cocuklar Okulu

Kor ve Gorme Engelli Cocuklar Okulu, SEALAB mimarlik ofisi tarafindan 2011
yilinda Gandhinagar’daki kor ve géorme engelli ¢ocuklar i¢in tasarlanmis bir okuldur.
Tasarim, merkezi bir avlu etrafinda diizenlenen bes farkli tipolojiye sahip toplamda 10
adet derslikten olugsmaktadir. Yapinin basit bir tipolojiye sahip olmasinin, 6grencilerin
mekanin zihinsel haritasin1 olusturmalarina yardimci oldugu diisiiniilmektedir.
Tasarimda, avlu etrafinda olusan koridorlarin genislikleri kor ve goérme engelli
Ogrencilerin konumlarini rahat bulabilmeleri amaci ile farkli tutulmustur. Tasarimin
bir digeri hedefi ise okul igerisinde gezen Ogrencilere birden fazla duyu ile hitap
edebilmektedir. Ornegin az goriise sahip &grencilerin yap:1 elemanlarmi ayirt
etmelerini kolaylagtirmak i¢in ¢ati pencereleri ve agikliklarla 151k-golge kontrasti ve
z1t renkli yiizey uygulamalar1 kullanilmistir. Ogrencilerin isitme duyusu ile ydnlerini
bulabilmeleri amaci ile de farkli tavan yiiksekliklerinden faydalanilmistir. Ses veya
adim sesi farkli yiikseklikte farkli akustik ve yanki olusturdugu i¢in koridor ve
smiflarda tavan yiikseklikleri kademeli tutulmustur. Smiflarin avluya agilan
koridorlarinda aromatik bitkiler ile tasarlanan peyzaj ise koku duyusuna hitap
etmektedir. Duvar ve zemin malzemelerinde farkli dokular kullanilmasi ise dokunma

duyusunun Ogrencilere gezinme sirasinda rehberlik etmesini saglamaktadir (Sekil
3.20).

Sekil 3.20: Kor ve gérme engelli ¢ocuklar okulu [Web 7].
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e Iskoc Savasi Korleri Merkezi

Iskog Savasi Korleri Merkezi (Ing. Centre for Scottish War Blinded), gorme engelli
askerlere ve kadinlara rehabilitasyon ve yasam destegi saglama amaci ile kurulmus bir
tesistir. Page Park Architects tarafindan 2011 yilinda tasarlanmistir. Atdlye, sanat
alani, egitim ve terapi alanlari, spor salonu, anma odas1 gibi birimlerden olusan bina
acik plan kurgusu ile diizenlenmistir (Sekil 3.21). Tasarim, kivrimli bir sirkiilasyon
omurgasi etrafinda kurgulanmigstir. Kullanicilarin yapinin zihinsel haritasini kolayca
olusturabilmeleri amact ile dolambagsiz gezinmeye yardimci olacak basit bir plan
kurgusu hedeflenmistir. Bu nedenle ana sirkiilasyon gilizergaht genis tutulmus ve
gorme engelli bireylere kilavuzluk etme amaci ile kesintisiz tirabzanlar ile
cevrelenmistir. Kap1 girisleri ve yon degisikliklerinde ise renk kullanimi ile az goren

kullanicilarin yonlerini bulmalarina yardimci olmak hedeflenmistir (Sekil 3.22).

Sekil 3.22: Iskog savasi korleri merkezi [Web 8].
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e Korler ve Gorme Engelliler Merkezi

Korler ve Gorme Engelliler Merkezi, Taller de Arquitectura ve Mauricio Rocha
tarafindan 2001 yilinda tasarlanan bir yapidir. Diiz ¢atilara dayanan dikdortgen prizma
seklindeki binalardan olusan yapida sekil, yiikseklik ve yonelim olarak farkli avlular
tasarlanmistir. Yerlesim plani, paralel seritler halinde bir dizi “dokunsal filtre” olarak
kurgulanmistir. Birinci filtre idari ofisler, yemekhane ve kullanim alanlarindan
olusmaktadir. Ikinci filtre ise simetrik olarak diizenlenmis iki paralel bina seridinden
olusmaktadir. Bu binalarda ses ve dokunma galerileri, sanat ve zanaat atdlyeleri
bulunmaktadir. Ugiincii filtre de ise smiflar ve en mahrem avlular yer almaktadir.
Kompleks, kullanicilarin mekansal algilarini gelistirmek amaci ile duyulara hitap
etmeyi hedeflemektedir. Ornegin projenin meydaninda bulunan avludan bir su kanali
gecmektedir. Isitme duyusuna hitap eden bu kanal kullanicilara yol boyu rehberlik
etmektedir. Cephedeki duvarlarda bulunan yatay ve dikey ¢izgiler ise dokunma duyusu
aracilifi ile kullanicilara binalari tanimlayabilme olanagi sunmaktadir. Cevre
bahgelerde bulunan alt1 gesit kokulu ¢igek ve bitki ise koklama duyusuna hitap ederek
merkez i¢indeki yonelimi kolaylagtirmaktadir (Sekil 3.23).

0y
A

Sekil 3.23: Korler ve gorme engelliler merkezi [Web 9].

Tablo 3.3’te gorme engellilere yonelik tasarlanmig bina Ornekleri bir arada

yorumlanarak sunulmustur (Tablo 3.3).
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Tablo 3.3: Goérme engelliler 6zelinde tasarlanmig binalarin bir arada yorumlanmasi
[Budumlu, 2024].

Plan Kurgusu Tasarim Yonlendiren Kriterler
Plan Semast Mekansal Orgiitlenme ~ [Yapisal Duyusal
" . .. Ly N e B B Dokunma
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| Koklama
s W e Dokunma
Kiimelenmis Orgiitlenme . G2 .
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Casa Mac Evi Eksenel Durumlar MerkeziKoridor = [ Kinestetik
Zemin
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3.5.3.2. EK Mimari Diizenlemeler

Fiziksel ¢evre diizenlemeleri engelli bireylerin kente uyum saglamalar1 ve toplumsal
katilim gergeklestirebilmeleri agisindan 6nem teskil etmektedir. Bu baglamda gorme
engelliler kapsaminda yapilan en yaygin ek diizenlemeler hissedilebilir yiizey

uygulamalari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Hissedilebilir ylizey uygulamalar1 1965 yilinda Japonya’da gelistirilmistir [Mizuno,
2008]. “Tenji Bloklar1 (Ing. Tenji Blocks)” olarak adlandirilan bu uygulama ilk olarak
1967 yilinda Japonya’nin Okayama sehrinde uygulamaya ge¢mistir. Giiniimiizde bazi
iilkeler bu uygulamay1 kendilerine 6zgii bi¢imlerde uygulasa da ilkelerin geneli
hissedilebilir yiizey uygulamalarinda Japonya’y1 referans almaktadir [Kog, 2021].
Metro istasyonlarinda hissedilebilir yilizey uygulamalarinin kullanimi ise yine ilk kez
Japonya tarafindan gercgeklestirilmistir [Lalit, 2018]. Giiniimiizde metro
istasyonlarinin yani sira gorme engelli bireylerin yonelimine ve tehlikelerden
korunmasina yardimci olan bu uygulamalar, aligveris merkezleri, saglik kurumlari,
egitim kurumlari, bankalar, belediye binalar1 gibi kamusal alanlarda, cadde ve yollarda
ve metrobiis, otobiis duraklari gibi toplu ulasim yapilarinda tilkeler genelinde yaygin

olarak kullanilmaktadir.
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Hissedilebilir yiizey uygulamalarmin yaygin olan iki ¢esidi bulunmaktadir:
cubuk/cizgi ve noktali gosterge. Cubuk/cizgi seklindeki gosterge kisaca “git” anlami
tagiyan yonlendirici zemin; noktali gosterge ise “dur” anlami tasiyan uyaricit zemin
anlamina gelmektedir [Kog, 2021]. Uyaric1 gorevi iistlenen yiizey uygulamasinin bir
bagka ¢esidi ise eliptik gostergedir. Rayli sistemlerde peron ve zemindeki seviye

farkliliklarini belirtme ve uyarma amaci tasimaktadir (Sekil 3.24).

Sekil 3.24: Hissedilebilir yiizey uygulamalar1 [Web 10].

Yonlendirici zemin uygulamasinda ¢ubuk/¢izgi gosterge en az 400mm en fazla 600m
genisliginde olmaktadir. En az alt1 paralel cubuk bulunacak sekilde karolar hareket
yoniine paralel sekilde diizenlenmektedir. Kaldirimlarda, yaya gecitlerinde wvb.
kullanilmaktadir. Uyaric1 zemin uygulamasinda noktali gésterge de en az 400mm; en
fazla 600mm genisliginde olmaktadir. Kubbe seklindeki kabartmali noktalar ise
paralel dizilimli olacak sekilde en az 7x7 nokta igermektedir. Rampalarda, yaya
gecidinde tasit yolu dncesinde, asansor kapist Onlerinde, merdivenlere inis ve ¢ikis
oncesinde, kabartmali harita, banko, danisma gibi donatilarin 6ncesinde, kap1 girisi
Onlerinde vb. uygulanmaktadir. Eliptik gosterge ise 400mx400m yiizey alaninda
paralel dizilimli 6 adet elips icermektedir. Hemzemin rayl sistemlerin yaya gegis

noktalarinda ve peronlarda tehlikeyi uyarma amagli kullanilmaktadir [Web 10].

Hissedilebilir yiizey uygulamalart goérsel olarak kolay fark edilmeleri sebebi ile
cevresiyle kontrast renkte ve dokuda olmalidir. Genellikle yiiksek parlaklik seviyesine
sahip olan sar1 renk tercih edilmektedir. Dayanikli ve her hava kosuluna uygun

malzeme tercih edilmelidir. Akustik olarak ¢evresinden ayrismalidir [Web 10].
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Yaygin olan bir diger ek diizenleme ise kabartmali krokilerdir. Yapinin mimari
krokisini bir panel ilizerinde kabartmali isaretler ile gosteren gérme engelliler igin

tasarlanmis dokunsal haritalardir (Sekil 3.25).

Sekil 3.25: Gorme engelliler i¢in kat krokisi 6rnegi [Budumlu, 2023].

Ek diizenlemeler kapsaminda pozitif bir 6rnek olarak Hollanda, 410 tren istasyonunu
kor veya gorme engelli yolcular icin erisilebilir hale getiren proje gelistirmistir.
Projede tiim platformlara asansor veya rampa ile ulagim, dokunsal yollar ve merdiven
korkuluklarinda Braille isaretleri, baston veya ayak ile vuruldugunda gevredeki
karolardan farkli ses ¢ikaran ses karolar1 gibi dokunsal ve isitsel diizenlemeler yer

alinmigtir [Solanki, 2017] (Sekil 3.26).

Sekil 3.26: Hollanda metro istasyonlarinda gérme engellilere yonelik diizenlemelere
ornek [Budumlu, 2023].
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Diinyada gérme engellilere yonelik benzer baska ek diizenleme 6rnekleri de olabilir,
ancak, daha yaratici, teknolojiyi daha aktif kullanan ¢oziimlerin sayisinin artmak

zorunda olmasi ve bu 6rneklerin yayginlagsmasi gerekmektedir.
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4. METRO ISTASYONLARI

Ulasim, kentlerde yasanabilirlik agisindan onemli bir yere sahiptir. Havayolu,
karayolu, denizyolu ve demiryolu olmak {izere dort cesit ulagim sistemi
bulunmaktadir. Bu ulasim tiirleri i¢in tasarlanmis ana ulasim yapilar1 havalimanlari,
otobiis terminalleri, limanlar, kopriiler, metro ve tren istasyonlar1 olarak
cesitlenmektedir. Son yillarda kentlerdeki hizli biliylime ve yapim sistemlerinin
gelismesi gibi etkenler sonucunda metrolar kent i¢indeki ana ulasim hatlar1 haline

gelmis ve kentlerdeki metro istasyonlarinin tasarimi giderek 6nem kazanmistir.

Bugiin bilinen anlamiyla ilk metro 19. ylizyilin ortalarinda Charles Pearson tarafindan
bir fikir olarak ortaya konulmustur. ingiltere’de bu fikir gelistirilerek 1863 yilinda
buharli trenler ile uygulamaya gecirilmistir. 1890°da ise elektrikten fayda saglanarak
giiniimiizdekine benzer bicimde tasarlanan ilk metro hatti yine Ingiltere’de insa
edilmistir [Cetindag, 2002; Erol, 2019].

Ingiltere’den sonra metro 1868’de Amerika Birlesik Devletleri’nde hizmete girmistir.
Avrupa’nin ilk metrosu ise 1896 yilinda Macaristan’da, 1900 yilinda Fransa’da

isletmeye agilmigtir [Kaygusuz, 2002].

Tiirkiye’nin Istanbul sehrinde 1871 yilinda Galata-Beyoglu arasinda tiinel ve kazi
caligmalarinin baslamasi ile Karakoy Tiineli olarak adlandirilan ilk metro 17 Ocak
1875 yilinda isletmeye agilmistir. Tiinel, diinyada Ingiltere ve Amerika Birlesik
Devletlerinden sonra inga edilen ii¢lincli metro istasyonu olmustur. Ancak Tiirkiye
genelinde bundan bir yiizyildan fazla bir siirede etiit ve proje gelistirme c¢aligmalar1
disinda herhangi bir metro uygulamasi yapilmamistir [Kaygusuz, 2002; Dilaver
2010].

Bu boliimde genel ve Istanbul 6zelinde metro istasyonlar1 hakkinda genel bilgiler ve

metro istasyonlarina odaklanan mekansal aragtirmalar sunulmustur.

4.1. Metro Istasyonlar1 Hakkinda Genel Bilgiler

Metro istasyonlarmin mekansal tasarimlarinda cesitli faktorler etkili olmaktadir:
Istasyon yapisinin konumu, yapinin konumlandirilacagi zeminin jeolojik yapist,

istasyonu kullanacak yolcu sayisi, yapinin boyutu ve istasyonun yapim yontemi. Bu
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faktorler ile beraber tasarim asamasinda yolcu kapasitesi baglaminda dengelenmis

mekanlar olugturulmaktadir [Aktop Maden ve Avlar, 2017].

Metro istasyonlari, giris mekanlari, istasyon holii (bilet holii) diger adiyla konkors,
peron kati, sirkiilasyon alanlar1 ve servis boliimleri olmak iizere bes ana mimari

mekandan olugsmaktadir [Paker, 1992; Tung, 2007; Siiriicii, 2015].

Giris mekanlari yolculari istasyona yonlendiren, yolculuk eylemini baglatan ve bitiren
mekanlar olduklar1 i¢in kolay ulasilabilir ve algilanabilir olma agisindan énemlidir.
Giris noktalar1 plan semasina gore tek uctan, iki ugtan ve ortadan dagilim sistemine
gore yerlestirilmektedir. Girislerin bilet holii ile baglantili olmas1 da tasarimda énemli
bir etkendir [Paker, 1992]. Ek olarak giris mekanlari haricinde istasyona giris-¢ikis

yapilma noktalarindan biri de engelli asansoriidiir [Tung, 2007].

Istasyon holii (bilet holii) yolcularin iicretli alana gegislerinin kontroliinii saglayan
mekanlardir. Ucretli alana giren yolcularla beraber ¢ikan yolcular da aym alani
kullanmaktadir bu nedenle tasarimda alanin yeterli genislikte tutulmasi1 gerekmektedir
[Paker, 1992].

Peron kat1 yolcularin trene binmek i¢in bekledigi veya inerken kullandigi tren hattina
paralel mekanlardir. En kesitlerine gore ii¢ farkli peron tipi vardir: yan peron, orta
peron ve lst liste peron [Paker, 1992]. Yan peron bir yon i¢in, orta peron gidis ve gelis
olmak iizere iki hat arasinda ¢ift yon i¢in, {ist {iste peron ise hatlar arasinda kot farki

oldugu durumlarda baglanti1 kurmak icin kullanilmaktadir [Tung, 2007].

Sirkiilasyon alanlar1 yolcularin yonlerini kolayca bulabilmesi, yliriime mesafelerini
minimize etmesi ve yolcu dagilimim optimal diizeyde tutabilmesi acisindan 6nemli
mekanlardir. Yatay ve diisey sirkiilasyon alanlar1 olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.
Yatay sirkiilasyon elemanlari: peronlar, gecitler ve tiineller, giris ¢ikis alanlari, koridor
ve kapilardaki gecisler, bilet giseleri ve toplanma alanlarindan olusmaktadir [Ozbek,
2007]. Diisey dolasim elemanlar1 ise: normal merdivenler, yiiriiyen merdivenler,
yiiriiyen bantlar, asansorler, servis ve acil ¢ikis merdivenleri olarak siralanmaktadir

[Siiriicii, 2015].

Servis boliimleri metronun isletme ve bakimindan (aydinlatma, havalandirma, giirtiltii
kontrolii vb.) sorumlu personellerin kullanimi i¢in ayrilmis mekanlardir. Yonetim,
giivenlik odasi, ilkyardim odasi, depo ve ¢op odasi gibi birimler de bu boliime dahil

mekanlardir [Paker, 1992].
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Metro istasyonlarinin kotlarina ve konumlarina gére mekansal olarak farklilagmalarina
gore belirlenen farkli tipleri tanimlanmistir. Kotuna gore metro istasyonlar1 yeralti
metro istasyonu, yeriistii metro istasyonu ve hemzemin metro istasyonu; konumuna
gore metro istasyonlar1 ise baslangi¢ istasyonu, ara istasyon ve aktarma istasyonu
olarak siniflandirilmaktadir [Paker, 1992; Giinbek, 2017]. Ciktiklar1 mekana gore ise
bu istasyonlar meydana ¢ikan metro istasyonlari, yesil alana ¢ikan metro, otoyola
cikan metro istasyonlar1 ve otoparka ¢ikan metro istasyonlar1 olarak ayrilmaktadir
[Giinbek, 2017]. Metro istasyonlar1 yapim yontemi ag¢isindan da ikiye ayrilmaktadir:
tiip tiinel (Ing. binocular tube tunnel) ve ag-kapat (Ing. cut and cover) teknigi [Ozbek,
2007; Unlii ve Edgii, 2007]. Ac-kapat teknigi ile insa edilen metro istasyonlarinda
yapmin yerlesecegi alan kazilarak/agilarak desteklenmekte ve sonrasinda ise
doldurularak kapatilmaktadir. Tiip tiinel ise isminden anlasilacagi iizere topragin
derinlerinde tiinel agilarak metro istasyonlarinin insa edildigi bir tekniktir. Ag¢-kapat
yapim teknigi uygulanan metro istasyonlari tiip tiinel yapim teknigi ile uygulananlara
gore yiizeye daha yakin bulunmaktadir [Erol, 2019]. Bu farklilagsmalar (Tablo 4.1) tek

tip bir metro istasyonu tasarimindan bahsedilmesinin oniine gegmektedir.

Tablo 4.1: Metro istasyonlarinda farkliliklar [Budumlu, 2024].

METRO iSTASYONLARI
| |

’ Mekansal Olarak ‘ | Ciktiklar1 Mekana Gore ‘ | Yapim Yéntemine Gore

Meydana Cikan

Kotuna Gore Konumuna Gore
Yesil Alana Cikan
Yeralti Baglangi¢ LGp Fanel acKapat
Metro Istasyonu Istasyonu Teknigs Ll
| Otoyola Cikan
Yerusti Ara Istasyon
Metro Istasyonu Otoparka Cikan
Hemzemin Aktarma
Metro Istasyonu Istasyonu
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4.2. istanbul Metro Istasyonlar:

Istanbul’da mevcut 10 adet metro hatti bulunmaktadir. Ilk metro 1989 yilinda M1
hattinin (Yenikapi-Atatiirk Havalimani-Kirazli) ilk asamasinin Emniyet ve Kartaltepe-
Kocatepe istasyonlar1 arasinda hizmete agilmasi ile faaliyete girmistir. 2000 yilinin
sonuna dogru ise M2 hattinin (Yenikapi-Haciosman) ilk asamasi Taksim-Levent
arasinda; 2012 yilinda M4 (Kadikoy-Tavsantepe) hattinin ilk asamasi1 Kadikoy-Kartal
arasinda isletmeye agilmistir. 2013 yilina gelindiginde ise M3 (Kirazli-
Basaksehir/Metrokent) hatti ile Ikitelli Sanayi-Olimpiyat mekik isletmeleri hizmete
acilmistir. M6 (Levent-Bogazici Universitesi/Hisariistii) metro hattinin hizmete
acilmasi ise 2015 yilinda gerceklesmistir. M5 (Uskiidar-Cekmekdy) metro hattinin da
ilk asamas1 Uskiidar ile Yamanevler arasmnda 2017°de; M7 (Kabatas-Esenyurt)
hattinin ilk asamas1 Mecidiyekdy ile Mahmutbey arasinda 2020’de tamamlanmistir.
2021 yilinda M9 hatti (Bahariye-Olimpiyat); 2023 yilinin basinda ise M8 hatti
(Bostanci-Dudullu-Parseller) ve M11 hatt1 (Kagithane-Istanbul Havaalani) hizmete
acilmistir [Web 11] (Sekil 4.1).

| | | | | |
| | | | | | | | |

1989 2000 2012 2013 2015 2017 2020 2021 2023 2023

roroeeeree
|

Sekil 4.1: Istanbul metro hatlar1 agilis tarihleri [Web 11].

2022 yilinda hat bazli yolcu sayilarina bakildiginda M2 (Yenikapi-Haciosman) hatt
158.302.324 yolcu agirlayarak en fazla kullanilan hat, M1 (Yenikapi-Atatiirk
Havalimani-Kirazli) hatt1 134.078.763 yolcu agirlayarak en fazla kullanilan ikinci hat
konumundadir. Ayni yilda en az yolcunun kullandig1 iki hat ise sirasiyla 5.265.206
kisiyle M6 (Levent-Bogazici Universitesi/Hisariistii), 6.136.986 kisiyle M9 (Bahariye-
Olimpiyat) hatlaridir [Web 11] (Sekil 4.2).
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it Hatlarimiz Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik Toplam
@ 9.560.378 9.435.673  11.411.368 10.594.703 11.889.649 11.430.066 10.124.491 10.640.696 11.369.032 12.940.618 12.248.488 12.433.601 134.078.763
@ 10.516.123  10.842.686 13.581.606 12.905.537 13.577.734 13.578.320 10.772.821 12.042.294 13.676.283 16.191.651 15.089.751 15.527.518 158.302.324
@ 1.548.649 1.479.580 1.731.605 1.609.482 1.665.202 1.660.705 1.442.864 1.668.882 1.779.769 1.904.012 1.862.507 1.931.720 20.284.977
@ 5.248.590 5.512.818 6.549.970 6.470.904 6.896.631 6.814.521 5.316.366 5.742.166 6.636.451 9.043.925 8.844.420 9.284.084 82.360.846
@ 5.456.830 5.648.947 6.644.102 6.546.236 7.214.740 6.772.169 5.388.653 5.670.158 6.573.658 8.128.466 7.805.329  8.158.383 80.007.671
314.581 327.666 460.883 450.157 446.154 409.366 300.499 328.029 425.157 600.758 593.228 608.728 5.265.206
3.626.665 3.777.925 4.764.906 4.579.935 4.871.613 4.811.360 4.022.812 4.403.198 5.044.698 6.004.179 5.838.271 6.209.931 57.955.493
= M9 429.739 421.759 509.101 474.782 543.196 501.285 477.882 495.763 513.969 594.829 572.562 602.119 6.136.986

Sekil 4.2: 2022 yil1 hat bazli yolcu sayilar1 [Web 11].

Istanbul’daki metro ag1 toplam 137 istasyondan olusmaktadir. Bu istasyonlar

konumlarina gore hat basi-sonu (baslangig istasyonu), durak (ara istasyon) ve aktarma

istasyonu olarak ayrilmaktadir (Sekil 4.3). Bu istasyonlarin 33’ii aktarma istasyonu

konumdadir. Aktarma istasyonlarinda Marmaray, hizli tren gari, deniz otobiisii,

havaalani, metrobiis, fiinikiiler, tramvay ve diger metro hatlar1 gibi ¢esitli ulasim

araglaria gecis yapilmaktadir.

Mevcut Hatlar  Lines In Operation

b b b

Sekil 4.3: Konumlarina gére Istanbul metro istasyonlar: [Web 11].

Asagida Istanbul’da birka¢ metro istasyonlarma ait gorseller mekéanlar 6zelinde

gruplanarak sunulmustur (Sekil 4.4, Sekil 4.5, Sekil 4.6).
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Yenibosna Metro Istasyonu

Levent Metro Istasyonu Yildiz Metro Istasyonu Dudullu Metro Istasyonu

Sekil 4.4: istanbul metro istasyonlar1 giris mekan1 6rnekleri [Web 12].

Istanbul Havalimam Metro Istasyonu Mahmutbey Metro Istasyonu Unalan Metro Istasyonu

Sekil 4.5: istanbul metro istasyonlari istasyon holii 6rnekleri [Web 12].

Yenikapi Metro Istasyonu Uskiidar Metro Istasyonu Bogazigi Universitesi Metro Istasyonu

Sekil 4.6: Istanbul metro istasyonlari peron kat1 drnekleri [Web 12].
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4.3. Metro Istasyonlarinda Mekansal Arastirmalar

Metro istasyonlarinda yapilan arastirmalarda mekansal ve/veya yapisal niteliklerinin
kullanicilarin yon bulmalarina, konforuna; istasyonlarin algilanabilirligine ve algisal
faktorlere; mekansal davraniglara; istasyon igerisinde erisebilirlik ve tahliye etme

konularina odaklanildig1 goriilmektedir.

Omnegin, Unlii ve Edgii (2007), O’Neill (1991a), Peponis vd. (1990) ve Weisman
(1981) gibi birgok arastirmacinin rota {izerinde bulunan baglanti sayisinin az olmasini
yiiksek okunabilirlik diizeyi ile iliskilendirmesinin hastaneler veya aligveris merkezleri
icin gecerli olabilecegini, metro istasyonlar1 tasariminin ise daha 6zel incelenmesi
gerektigini belirtmektedir. Unlii ve Edgii (2007) “Comparative Space Syntax Analysis
of Design Strategies for Istanbul Underground Railway System” isimli ¢alismasinda
da 2 farkli yapim sistemine sahip metro istasyonlarinin mekéansal ve algisal kalite
farklarini incelemistir. Arastirmada tiip tiinel (Ing. binocular tube tunnel) ve a¢-kapat
(Ing. cut and cover) yapim metotlar: ile tasarlanan istasyonlarin mekansal nitelikleri
plan semasina odaklanan mekan dizimi yontemi ile degerlendirilmistir. Arastirmaya
gore, tiip tiinel (Ing. binocular tube tunnel) stratejisi ile tasarlanan istasyonlarin temel
kriteri, platformu, yolcu salonunu ve sahanliklar1 dairesel tiip tlinellerle birbirine
baglamaktir ve bu strateji yol bulma konusunda sinirli algilama alani saglamakta; ag-
kapat (Ing. cut and cover) stratejisi ise platform ve yolcu salonu seviyelerinde
mekansal bir bosluk sunmaktadir. A¢-kapat (Ing. cut and cover) mekansal zenginlik
yoniinden birgok avantaji oldugunu belirten Unlii ve Edgii (2007) bu stratejinin daha
yiiksek baglantt degerlerine, daha fazla tahliye secenegine ve daha yiiksek
ferahlik/genislik degerlerine sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Benzer sekilde Ozbek (2007) ve Tung (2007) da ag-kapa teknigi ile yapilan metro
istasyonlarinin tiip tiinel yontemi ile yapilan istasyonlara gore kullanicilarin yon bulma
performanslarini, konforunu ve mekanin algilanabilirligini olumlu yonde etkiledigini

gosteren ¢alismalar gergeklestirmislerdir.

Ozbek (2007) “Metrolarda Yén Bulma Davramisinin Cevresel Stres Baglaminda
[rdelenmesi” isimli tez calismasinda istasyonlarda yon bulma ve oryantasyon, yolcu
hareketleri, aydinlatma, yogunluk ve kalabalik gibi tasarim kriterlerinin kullanicilar
tizerindeki etkilerini stres faktoriine bagl kalarak irdelemistir. Calismada ag-kapa ve

tiinel teknigi olmak tizere iki farkli yapim stratejisine bagli iki farkli metro istasyonu
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(Levent ve Osmanbey) analiz edilmistir. Anket yontemi ile her iki istasyondan rasgele
secilen toplam 40 kullaniciya istasyon ile ilgili sorular sorulmustur. Katilimecilardan
sorular cevaplandirildiktan sonra arastirmaci tarafindan onceden hazirlanmis ve
sirkiilasyon alanlar1 renklendirilmis sematik plan {izerine trenden indikten sonra ¢ikis
noktasina varana kadar gectikleri yolun isaretlenmesi istenmistir. Calismadan elde
edilen sonuglara gore tiinel sistem ile insa edilen Osmanbey istasyonunda koridorlarin
ayn1 genislikte olmasi ve siirekli tekrarlanmasi, kullanicilar tarafindan tanimlanmasini
zorlastirmaktadir. Yapilan anket calismasi sonucunda Osmanbey istasyonunun Levent
istasyonundan daha karmagik bir yapiya sahip oldugu ve kullanicilardan istenen
cizimler sonucu Levent istasyonunun daha dogru ¢izildigi tespit edilmistir. Her iki
istasyonda da ayni isaret sistemi bulunmasina karsin ag¢-kapa teknigi ile insa edilen
Levent istasyonunda bu isaretlerin daha kolay algilandig1 goriilmiistiir. Ek olarak tez
calismasinda anket sonuglarindan elde edilen degerler Statistical Package of Social
Science (SPSS) programi kullanilarak birbirleriyle olan iliskileri analiz edilmistir.
Sonucunda kullanicilarin istasyonu kullanma araligi arttik¢a stres oraninin azaldigi

tespit edilmistir.

Tung (2007) “Yeralt1 Metro Istasyonlarinda Algisal Faktorlerin irdelenmesi: Taksim
Metro Istasyonu” isimli tez calismasinda renk, 151k, bigcim, malzeme, doku,
enstalasyon, resim, miizik, grafiti sanat1 ve afis sanati1 kavramlarindan olusan algisal
faktorleri metro istasyonlari kapsaminda ele almistir. Calismada her kavram diinya
genelinde liger istasyon ornegi 6zelinde incelenmistir ve Taksim metro istasyonundan
citkan 50 yolcu ile algisal faktorler hakkinda goriismeler yapilmistir. Calisma
sonucunda metro istasyonlarinda kullanilabilecek renk kompozisyonunun éneminden
bahsedilmektedir. Tez kapsaminda yapilan goriismelere gore kullanicilarin c¢ogu,
renklerin hafiflik, genislik ve ferahlik hissi uyandiran agik tonlarini ve mavi ve yesil
gibi dinlendirici etkisi bulunan soguk renkleri tercih etmislerdir. Aydinlatma faktori
Taksim istasyonu 0zelinde katilimcilarin ¢ogu tarafindan yeterli bulunsa da yetersiz
bulan yolcular en ¢ok merdiven tiinellerinde 15181n yetersiz oldugunu ve bundan dolay1
kapalilik ve stres hissettiklerini belirtmislerdir. Bigimsel faktér ele alindiginda
calismada ag-kapa tekniginin kullanildig1 istasyonlarda, mekanlarin daha genis ve
ferah oldugu ifade edilmektedir. Caligma sonucunda istasyonlarda saglam malzeme

seciminin; gorsel ¢esitlilik sunan farkli malzeme dokularinin; resim, miizik, heykel
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gibi enstalasyon calismalarimin bulunmasmin algiy1 giiglendirdigi ve haz alma

faktoriini arttirdigr ifade edilmektedir.

Metro istasyonlarint yon bulma c¢ergevesinde arastiran bir bagka arastirma olarak
Siiriicii (2015) “Metro Mekansal Organizasyonunun Yon Bulmaya Etkisi” isimli tez
calismasinda yerlesim kurgusu ve plan karmasiklik diizeyleri kavramlar: ele alinarak
karmagiklik diizeyleri farkli iki metro istasyonunda (Levent ve Mecidiyekdy) ¢alisma
gerceklesmistir. Yapilan alan ¢alismasinda oncelikle gozlem yontemi ile kullanici
hareketleri sonrasinda mekansal dizim yontemi ile istasyonlara ait kat planlar1 analiz
edilmistir. Gozlem yontemi ile her iki istasyon i¢in kullanicilara ait yon bulma izleri
ve duraklama noktalari tespit edilmistir. Elde edilen sonuglar mekéansal dizim bulgulari
ile cakistirilmistir. Calisma sonucunda plan kurgusunun karmasikligi arttikca
kullanicilarin istasyonda kat ettikleri mesafelerin arttig1 ve daha fazla durakladiklar:
goriilmiistir. Ornegin platform katinda karmasiklik diizeyi daha fazla olan
Mecidiyekoy istasyonunda yapilan duraklamalarin Levent platform katindan fazla
oldugu; istasyonlarin ¢ikis katinda karmasiklik diizeyi fazla olan Levent istasyonunda
ise Mecidiyekdy istasyonundan daha fazla duraklama yapildigi goriilmiistiir.
Arastirmada metro mekansal organizasyonundaki karmasikligin arttik¢a yon bulma
davranisinin  olumsuz etkilendigi ve kullanicilarin yon bulma problemleriyle

karsilastig1 sonucuna ulagilmistir.

Yontem ve kapsam agisindan diger arastirmalardan farkli olarak Albayrak ve Erkan
(2016) “Aktarma Merkezlerinde Mekansal Davramslar: Uskiidar Aktarma Merkezi
Ornegi” isimli ¢aligmada kullanicilarin mekansal davranislarmin yapisal 6zelliklerini
cevre psikolojisi ve ekolojik psikoloji ekseninde arastirmislardir. Gozlem, anket ve
zihinsel haritalama yontemleri ile ger¢eklesen ¢alismanin bulgulari dort kuramsal
yaklagim g¢ercevesinde yorumlanmistir: giidiilenme kurami, davranig setleri kurama,
(cevresel) olanaklilik kurami ve yer kurami. Giidiilime kurami kapsaminda
katilimcilarin aktarma merkezini kullanim amaci (ise, okula vs. gitmek i¢in zorunlu
etkinlikler; hava almak, yiirliylis yapmak vs. i¢in sosyal-se¢meli etkinlikler) tespit
edilerek mekansal davranisin amact belirlenmistir. Davranis  setleri  kurami
kapsaminda kullanic1 profili, aktarma merkezinin cografi konumu, kullanicilarin
merkezde geg¢irmis olduklar1 zamanin ve kullanimin benzerlikleri ve farkliliklar,
aktarma sirasinda bekleme, akbil yiikleme, yeme-igme, ATM kullanimi, oturma-

dinlenme gibi eylemlerin benzerlikleri ve farkliliklar1 sorgulanarak mekénsal
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davranigta temel Ozellikler belirlenmistir. Olanaklilik kurami kapsaminda g¢evrenin
olanaklari ile bireyin eylemi arasindaki iliski; yer kurami kapsaminda ise katilimcilarin
belirlenen aktarma merkezini ifade etme bigimleri degerlendirilmistir. Buna ek
zihinsel haritalama yontemi ile kullanicilarin aktarma sirasinda kentsel imaj dgelerini
algilamas1 ve kentsel mekanin okunabilirligi sorgulanarak merkezi ifade etme
bi¢imleri ile karsilagtirilmistir. Arastirma sonunda belirlenen aktarma merkezinin
kullanicilar tarafindan ¢ogunlukla kaos, karmasa, diizensizlik gibi olumsuz ifadeler ile
tanimladiklar1 goriilmiistiir. Ek olarak ¢evresel stres kaynagi olan koku etkisi, giiriiltii
etkisi gibi uyaricilarin fazla olmasmin kentsel mekanda yonlenmeyi ve hareketi
olumsuz etkiledigi ve aktarma siirecini zorlastirdig1 tespit edilmistir. Mekan igerisinde
aktarma gereksinimleri (akbil yiikleme, ATM kullanimi) haricindeki olanaklarin
engellendigi ve kentsel islevlerin (biife, bank, vb.) minimum diizeyde kullanildig:
goriilmustiir. Aktarma merkezindeki verimliligin artmasi i¢in alanin modiiler
tasarlanmasi, temel ve mekansal islev gereksinimleri i¢in alanlar ayrilmasi, iklimsel
koruma, giiriiltii yalitim1 ve engelli bireylerin ihtiyaclarina gore tasarim anlayisinin

dikkate alinmas1 gerekliligi vurgulanmistir.

Kirlangicoglu ve Doker (2018) “Sehir Planlama Ve Mimari Tasarim Siirecinde Yaya
Simiilasyonu Teknolojilerinin Kullanim1” isimli ¢aligmada istasyon tasarimlarinda
olusabilecek erisilebilirlik kisithligi durumunun tasarim Oncesi asamada simiile
edilerek engellenebilir olusundan bahsetmektedirler. Caligmada 3 boyutlu yaya
simiilasyonu yazilimlarindan biri olan Massmotion kullanilarak yayalarin diger
insanlar ve cevre ile etkilesimi kapsaminda istasyondaki giizergah sec¢imi, bekleme
stiresi gibi bireysel davraniglar1 goz 6niine alinarak yolcu hareketleri simiile edilmistir.
Heniiz tasarim asamasinda olan metro istasyonu projesinde iki yonlii inen ve binen
yolcu sayilar1 ongoriliip simiilasyon araciligi ile sirkiilasyon sorunlar1 ve yiiksek
yogunluklu bolgeler tespit edilmistir ve turnike sayilarini arttirmak, gilivenlik
kuliibesini kaldirmak, giris ve bilet holii arasindaki baglant1 koridorunu genisletmek
gibi ¢oziimler ile revize edilmistir. Bu baglamda calismada istasyon tasarimlarinin
hayata gectiginde karsilasacagi sorunlarin Ongoriilebilirligi ve gerekli onemlerin
almabilirligi vurgulanmaktadir.

Benzer sekilde Kirlangicoglu vd. (2018) “Yaya Simiilasyonu Teknolojilerinin Toplu

Ulasim Sistemlerinde Kullanimi “Seyrantepe Metro Istasyonu Uygulamasi™ isimli

calismada simiilasyon islemleri sayesinde yaya hareketleri, yogun bolgeler gibi
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durumlari tasarimin uygulanmasindan 6nce tespit edilebilirliginden bahsetmektedirler.
Bu sayede ulasim altyapilarinin yayalar bakimindan en kullanisli sekilde
diizenlenmesine olanak tanidig1 savunulmaktadir. Simiilasyon islemlerinin 6neminden
bahsedilen ¢alismada LEGION-Yaya Simiilasyonu Yazilimi kullanilmistir. Calisma
alan1 olan Seyrantepe Metro Istasyonunun yaya hareketleri, TT Arena Stadyumundan
ayrilan 35.000 seyircinin metroyu kullanacagi on goriilerek simiile edilmistir.
Simiilasyon sonucu en yiiksek yogunluklu boélgeler ve mekansal kullanim haritalar
analiz edilmistir. ATM, Jetonmatik gibi hizmet noktalarinin konumlandirilabilecegi en
uygun bdlgeler oneri olarak sunulmustur. Calismanin sonucunda ise bir taraftarin
stadyum c¢ikisindan trene binene kadar olan yolculugu 3 boyutlu sanal ¢alisma ile

gorsellestirilmistir.

Gorme engelli bireyleri konu almayan mevcut arastirmalarda da aslinda goérme engelli
bireylere yonelik olarak degerlendirilebilecek yon bulma, tahliye etme, algisal ve
duyusal faktorler gibi bulgular elde edilmistir. Ornegin ac-kapat (Ing. cut and cover)
yapim stratejisi ile tasarlanan metro istasyonlarmin tiip tiinel yontemi ile yapilan
istasyonlara gore daha yiiksek baglanti degerlerine, daha fazla tahliye secenegine ve
daha yiiksek ferahlik/genislik degerlerine sahip oldugu [Unlii ve Edgii, 2007], bu
sistemin kullanicilarin  yon bulma performanslarini, konforunu ve mekanin
algilanabilirligini olumlu yonde etkiledigini [Ozbek, 2007; Tung, 2007]; metro
mekansal organizasyonundaki karmasikligin arttik¢a yon bulma davranisinin olumsuz
etkilendigi [Siiriicii, 2015]; duyusal perspektifte koku etkisi, giiriiltii etkisi gibi
uyaricilarin fazla olmasinin yonlenmeyi ve hareketi olumsuz etkiledigi ve aktarma
stirecini  zorlagtirdigi [Albayrak ve Erkan, 2016); turnike sayilarini arttirmak,
giivenlik kuliibesini kaldirmak, giris ve bilet holii arasindaki baglanti koridorunu
genisletmek gibi donatilara yapilan miidahalelerle sirkiilasyondaki yogunlugu

azaltilabilecegi [Kirlangicoglu ve Doker, 2018] gibi sonuglar elde edilmistir.

Bu caligmalara ek olarak gorme engellilerin metro istasyonlarmi kullanimina

odaklanan iki adet ¢aligmaya rastlanmustir.

2019 yilinda istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan “Istanbul Siirdiiriilebilir
Ulasim Kongresi” diizenlemistir. Bu kongrede Unlii (2019) metro istasyonlarinda
ozellikle engelli bireyler igin erisilebilirlik ve yon bulmada zorluk olmak tizere iki
onemli sorun oldugunu vurgulamistir: (1), insanlar istasyonlarda gérme ve yiirlime

duyularina gore hareket etmektedirler. Bu nokta 06zellikle engelli kullanicilara
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erisilebilirlik agisindan Onemli sikintilar yasatmaktadir; (2), kapali alanlarin
biiyiikliigii ve yon tabelalari ile yon bulmanin zorlugundan, gérme ve es goriis agisinin
problemli oldugundan bahsetmistir. Unlii’ye (2019) gore istasyon konusuna
miithendislik perspektifinden bakmanin yani sira psikolojik agidan da incelenmesi
gereken noktalar bulunmakta; bu sebeple de istasyon tasarimlarinda insani odaga

koyan bir tasarim standardi olusturulmalidir.

Benzer perspektifte Devlieger ve Strickfaden (2012) “Mekansizligin Maddi Olmayan
Duygusunu Tersine Cevirmek: Korliigiin Briiksel Metrosu Uzerindeki Etkisi (Ing.
Reversing the {Im}material Sense of a Nonplace: The Impact of Blindness on the
Brussels Metro)” isimli ¢alismada mekansal bir gevre ile korliik arasindaki iliskiyi
Briiksel Metrosunun somut durumu iizerinden 3 temel kavram c¢ercevesinde
tartismaktadirlar. Bu kavramlar: maddi olmama (ing. immateriality), engellilik (Ing.
disability) ve yer-olmayan (ing. nonplace). Calismada korliik kavrami Briiksel
metrosunda ilk etapta kor ve gorme engelli insanlarin toplu tasimayr kullanmaktan
baska segeneklerinin olmadigmin fark edilmesiyle ele alinmaktadir. Yer-olmayan yer
olarak tanimlanan metroda korliigii aktor olarak ele almanin alternatif bakis agisi
sagladig1 ve korliik durumunun metronun tehlike, navigasyon ve duyusal deneyimler
gibi maddi olmayan yonleriyle daha derin bir etkilesim halinde oldugu ifade edilmistir.
Metro-korliik etkilesiminin yalnizca engelli gruplara degil tiim insanlarin yararina
olacak sekilde metrolar1 daha giivenli, hareket etmesi daha kolay ve dokunsal ve beden

boyutunun gelistirildigi daha ¢cok-duyulu bir yer haline getirdigi iddia edilmektedir.

Metro istasyonlarimin ve engelli niifusunun kentlerdeki artis1 goz Onilinde
bulunduruldugunda var olan ¢aligmalarmin sayisinin problemleri tanimlamak ve
¢ozlim iiretmek agisindan yetersiz kalacagi goriilmektedir. Bu baglamda kentin 6nemli
kullanic1 gruplart olan gdrme engellilerin bu mekanlar1 kullanimina ydnelik olan

caligmalarin arttirilmasi kritik bir 6nem arz etmektedir.
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5. ALAN CALISMASI

Tezin alan caligmasmin hipotezi gorme engellilerin mekan algisinin duyularin
kullanim diizeylerine ve buna bagli olarak belirli mekansal niteliklere gore degisiklik
gosterdigidir. Bu dogrultuda alan caligmasinda gorme engellilerin mekanda yon
bulma, mekani algilama ve konum algisinin degisimi duyular, mekansal bilisim ve
sosyal bilesenler {izerinden arastirilmis ve mekansal Kkarsiliklar1 {izerinden

degerlendirilmistir.

Tezin alan ¢alismasi kapsaminda oncelikle aragtirma yontemi kurgulanmis ve Gebze
Teknik Universitesi Rektorliigii insan Arastirmalar1 Etik Kurulu tarafindan 19.04.2024
toplant1 tarih ve 2024/06-02 oturum sayili etik kurulu onay belgesi 22.04.2024

tarihinde alinmustir.

Onaym alimmasinin ardindan alan c¢alismasinin kirk bes giinliik bir siirecte
tamamlanmas1 Ongoriilerek belirlenen giinler i¢in 3-5 kisilik goriisme gruplari

olusturularak arastirma takvimi hazirlanmistir.

Alan calismasinin ilk 3 katilimeili grubu ile yapilan anket calismasi beklenmeyen bir
stirecte ilerlemis ve alan caligmasinin tekrar kurgulanmasi geregi dogmustur.
Aragtirmanin silirecine ve sonuclarina 6nemli katkilar saglayan bu ilk asama tez

calismasi kapsaminda pilot ¢alisma olarak adlandirilmistir.

Bu boliimde gergeklestirilen arastirilmanin biitiinii “pilot calismasit” ve “alan

calismas1” iki alt baslik halinde sunulmaktadir.

5.1. Pilot Calisma

Pilot ¢alismanin yontemi iki kisimdan olusan bir anket seklinde kurgulanmistir. Bu
kapsamda uygulanan on dokuz soruluk anket formundaki ilk soruda biligsel harita
verilerini toplamak amaciyla, katilimcilardan deneyimlenmis olduklart mekana ait
kroki ¢izmeleri ve/veya sozlii tarif etmeleri istenmistir. Son soruda da istege ve
thtiyaca bagli olarak katilimcilardan plan semas: ile ilgili eskiz haritay1 tekrar
cizmeleri ve/veya sozli tarif etmeleri istenmistir. Uygulanan “biligsel haritalama”
yontemi kabartmali ¢izim tahtasi ve bu tahtaya ait ¢izim folyosu ve sivri uglu kalem

araciligr ile gerceklesmistir. Bu aragta ¢izim tahtasina folyonun sikistirilmasi ve
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akabinde sivri uglu kalemin folyo yiizeyinde hareket ettirilmesi sonucu kalemle
gecilen yiizeylerdeki pimlerin yiikselmesi ile ¢izimler dokunarak hissedilebilir hale

gelmektedir.

Formda yer alan diger on yedi soruda ise veriler agik uclu sorular iizerinden elde
edilmistir. Bu ¢ercevede yer alan ikinci ve iiclincli sorularda mekansal deneyim ile
ilgili istasyonda daha once bulunulup bulunulmadigi, bulunuldu ise ne siklikla
deneyimlendigi sorgulanmistir. Dordiincii sorudan sekizinci soruya kadar mekanin
algilanmasini kolaylastiran ve zorlastiran bilesenler ile ilgili sorular sorulmustur.
Dokuzuncu sorudan on ii¢iincii soruya kadar yon bulma; on dordiincii ve on besinci
sorularda ise konum algis1 sorgulanmistir. On alt1, on yedi ve on sekizinci sorularda
ise mekanda mevcut olan ek donatilar (biife, makine, mobilya vb.) ile ilgili sorular

sorulmustur.

Arastirma  kapsaminda gecmis deneyimlerin biligsel haritalama verilerini
etkilemesinin Oniline gegmek amaciyla katilmicilarin daha 6nce deneyimlemedikleri

Taksim Metro Istasyonu ¢aligma alani olarak se¢ilmistir.

Otuz katilimet ile tiger kisilik goriisme gruplar1 olusturularak kirk bes giinliik bir siireg
icerisinde goriigme gruplart ile c¢aligmanin gerceklesecegi arastirma programi
belirlenmigtir. Pilot ¢alisma kapsaminda daha once istasyonu deneyimlemeyen {i¢
dogustan-total kor katilimci ile Taksim Metro Istasyonunda (Sekil 5.1) arastirma

gerceklestirilmistir.
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Sekil 5.1: Tez calismasi kapsamina Taksim Metro Istasyonunun dahil edilen
alanlarinin sematik gosterimi [Budumlu, 2024].
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Caligsma alaninin sinirt istasyonun 3 girisini/gikisini kapsayacak sekilde belirlenmistir:
Meydan girisi (1), otobiis duraklar girisi (2) ve Gezi Parki girisi (3) (Sekil 5.2).

Sekil 5.2: Taksim metro istasyonu giris/¢ikislar1 [Budumlu, 2024].

Bu kapsamda katilimcilar ile Meydan Girisinden baslanip istasyon holii {izerinden
otobiis duraklari ¢ikisi ve Gezi Parki ¢ikisina kadar devam eden rota tizerinde birebir
eslikli geziler gergeklestirilmistir. Gezi sonrasinda yapilan bireysel goriismelerde tek
bir form lizerinden biligsel harita ve anket yontemleri ile veri toplanmistir. Goriisme

stirecinin tamamu ses kaydina alinmustir.

5.1.1. Pilot Calisma Bulgular:

Pilot ¢alisma verileri Tablo 5.1°de sunulmustur. Calisma sonucuna goére mekanlarin
deneyimlenme sayisinin ve kilavuz ¢izgilerin metro istasyonunun algilanmasindaki en
kritik faktorler oldugu tespit edilmistir. Ilk kez deneyimlenen mekanin algilanmasinin
birden fazla deneyimlenen mekanlara kiyasla ¢cok daha zor oldugu ve kilavuz ¢izgilerin
kesintisiz uygulanmasinin ve her alana rehberlik etmesinin mekan algisinda ve yon
bulmada giiclii bir etkisi oldugu goriilmiistiir. Calismada ikinci olarak, yiiriiyen
merdiven, turnikeler, akbil makinesi gibi sesli uyaranlarin gérme engellilerin mekéan
algisini, konum algisin1 ve yon bulmasini kolaylastirdig: tespit edilmistir. Ek olarak
plan semasinin da gérme engellilerin mekani algilamasinda etkili oldugu goriilmiistiir.
Bu baglamda mekandaki doniis sayisi, merdiven sayist ve konumu, asansdr konumu,
mekanlarin birbiriyle iligkisi vb. nitelikler olduk¢a 6nemlidir. Son olarak ¢alismada

istasyonun plan semasinin standart olmamasi ve rutinin disinda tasarlanmis (birden
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fazla sahanlikli merdiven, tek kat ¢ikan asansdr) ve konumlandirilmis (yan yana ii¢

merdiven) mimari elemanlar icermesinin goérme engellilerin mekani1 algilamasini

zorlastirdig1 diger bulgulardir (Tablo 5.1).

SORU GRUPLARI
Mekansal Deneyim

Mekan Algisi

Yon Bulma

*YS : Yanit Sayist

Tablo 5.1: Pilot ¢alisma bulgular1 [Budumlu, 2024].

YANITLAR
Istasyonda Bulunmama
Kolaylastiran Etkenler
Sesli Ogeler
(yliriiyen merdiven, yiiriime bandi,
turnike, akbil makinesi)
Sar1 Cizgi Takibi
Zorlastiran Etkenler
Eksik Sar1 Cizgi Uygulamast
Standart Plan Olmamasi
Rutin Dis1 Tasarlanmis Merdivenler
Kolaylagtiran Etkenler
Sesli Ogeler
(yliriiyen merdiven, yiiriime bandi,
turnike, akbil makinesi)
Insan Y 6nelimi
(adim ve konusma sesi)
Yiirime Bandinin Metal Profili
(baston takibi ile)
Zorlastiran Etkenler
Eksik Sar1 Cizgi Uygulamast
Ik Deneyim Olmasi
Kat Sayisi1 Fazlahg

YS* SORU GRUPLARI

3

Konum Algis1

Ek Donatilar

Biligsel Harita

YANITLAR
Kolaylastiran Etkenler
Turnikeler

Akbil Makinesi

Yiriime Band1 Metal Profili
Diiz Koridor

Zorlastiran Etkenler
Yiirtime Bandinin Cikist
Girisler

Merdivenler

Eklenmesi Gereken

Sesli Komut Makineleri

Sabit Donatilar

Tarif Edilen Cikislar

Meydan, Gezi Parki, Otobiis Duraklari
Meydan, Otobiis Duraklar1

Meydan, Gezi Parki

Pilot caligmadan elde edilen bulgular metro istasyonlar1 6zelinde;

e Mekanin deneyimlenme sikliginin/sayisinin artmasinin,

YS*

=

e Kilavuz ¢izgi diizenlemelerinin dogru uygulanmasinin ve biitiinliik saglayarak tiim

istasyonu ¢evrelemesinin,

e Sescikaran donati ve yapi elemanlarinin konumlarinin ve ses diizeylerinin

diizenlenmesinin,

e Plan semalarinin ve diisey dolasim elemanlarinin her

bi¢imlerde tasarlanmasinin,

istasyonda standart

gorme engellilerin mekan ve konum algisinin dogruluk diizeyini arttirabilecegine ve

yon bulmayi kolaylagtiracagina isaret etmektedir.

Diger yandan bu ¢calismada anket ve biligsel haritalama siirecinin ikisi de dngoriilenden

farkli sekilde ilerlemis ve katilimcilardan calisma i¢in kritik 6neme sahip geri

bildirimler alinmistir. Bu asamada elde edilen tespitler asagida 6zetlenmistir.

e Anket yontemi katilimcilarla birebir uygulandig1 ve yazili form dolduramadiklart

icin anket uygulamasi siirecte yar1 yapilandirilmis gériismeye doniismiistiir.

80



e Bilissel harita sorusu kapsaminda, katilimcilarin ifadeleri ve katilim diizeyleri
algilanan mekanin iki boyutlu ifadesinin gérme engelli bireylerden veri toplanmasi
icin uygun olmadigin1 gostermistir.

e Gorme engelli bireylerin bir mekani ilk kez deneyimlemesinin onlar i¢in oldukca
zorlayic, stres diizeyi yiiksek bir deneyim oldugu goézlemlenmistir. Bu durum
arastirmaya katilima dair etik sinirlariin yeniden degerlendirilmesini gerekli
kilmustir.

e Ik kez deneyimlenen mekanlar 6zelinde gorme engellilerden 6ncelikle sar1 ¢izgi
gibi temel mekansal uyaranlara/bilgilere odaklandigr goézlemlenmistir. Bu
cergevede ilk kez deneyimlenen mekanlar ¢ergevesinde arastirmada hedeflenen

nitelikte ve kapsamda mekansal verinin toplanamayacagi anlasilmistir.

Bu tespitlerin alan ¢alismasi1 bulgularini ve katilimcilart olumsuz yonde etkileme
potansiyeli oldugu aciktir. Bu nedenle ilk goriisme grubu ile gerceklesen arastirma
stirecinin pilot ¢alisma olarak kabul edilmesine karar verilmis ve aragtirmanin yontemi
yeniden kurgulanmistir. Bu kapsamda arastirma siireci, sorular, kullanilan yontemler
ve aragtirma alani ile ilgili gerceklestirilen revizyonlar bir sonraki boliimde detayli

olarak ac¢iklanmuistir.

5.2. Alan Calismasinin Yontemi

Pilot calisma bulgularina dayanarak arastirmada yar1 yapilandirilmig goriisme
yapilmasina karar verilmistir. Ayrica mekanin ilk kez deneyimlenmesinin mekani
ogrenmeyi zorlastirdigl ve veri toplama i¢in niteliksiz oldugu goriilen pilot ¢alisma
bulgular1 sonucu ve metro istasyonlarinin tek sefer degil diizenli kullanilan giinliik
ulagim duraklar1 olmasi nedeniyle alan ¢alismasinda tek seferlik deneyim iizerinden
degil, tekrarlanan deneyim iizerinden arastirilmasina karar verilmistir. Bagka bir
ifadeyle bir metro istasyonunun deneyimlenmesinin yerine katilimcilar tarafindan
diizenli kullanilan metro istasyonlarmin tamamini kapsayacak sekilde goriigme
sorular1 revize edilmistir. Son olarak metro istasyonlarinin biitiiniine dair tespitler
sunabilmek amaciyla metro girisi ve istasyon holiine ek olarak peronlar da alan

calismasina dahil edilmistir.

Bu kapsamda gergeklesen on bes soruluk formun iki sorusunda giinliik hayattaki metro

istasyonu deneyimi ile ilgili sorular yer almaktadir. Bu baglamda hangi istasyonlari
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kullandiklari, aralarinda en rahat kullanilan metro istasyonlarinin hangileri oldugu ve
bu istasyonlarin rahat olarak tanimlanma nedenleri ve metro istasyonunun kullanildigi
ilk dsnemde i¢ mekanda nelere dikkat edildigi sorulmustur. Ugiincii sorudan yedinci
soruya kadar ise istasyon mekanin algilanmasi ile ilgili sorular sorulmustur. Bu
baglamda istasyon mekaninin kullaniminda 6ne ¢ikan duyu ve duyularin tespit
edilmesi hedeflenmistir. istasyon icerisinde konumun kolay ve zor algilandig
mekanlar da bu kategorinin altinda sorgulanmistir. Sekizinci sorudan on doérdiincii
soruya kadar ise istasyonlarda yon bulma ile ilgili sorular sorulmustur. Bu kapsamda
metro istasyonun sokaktan girisine ve istasyon igerisinde yon belirmede hangi ¢evresel
ve mekansal faktorlerin one ¢iktiginin tespit edilmesi hedeflenmistir. On besinci
soruda ise gorme engelli bireylerin metro istasyonlarinin kullanimini kolaylastirmaya

yonelik onerilerinin alinmas1 hedeflenmistir.

Anket verilerinin analizi asamasinda ankette verilen ¢evresel ve mekansal faktorlere
dair yanmtlariin 6n degerlendirilmesi ve teorik arastirmalar dikkate alinarak
katilimcilarin  mekansal/cevresel bilesenlerin  mekanin algilanmasinda etkili
olmalarina dair yanitlarinda belirtmis olduklari nedenler duyusal, biligsel ve sosyal
kategoriler altinda siniflandirilmistir [Oymen Ozak, 2008]. Neden belirtmeyen veya
yalnizca duyusal olarak yorumlanan soru gruplarinda kategorilestirme yapilmamastir.
Tezin arastirmasinda ve degerlendirilmesinde mekansal ve duyusal faktorlere
odaklanilmasina ragmen sosyal faktorler de her zaman alginin bir pargasi oldugu igin

bu faktorler de arastirma yontemine dahil edilmistir.

Herhangi bir duyuya ait verilen yanit (6rnegin, turnike sesi) duyusal kategori altinda;
biligsel harita olusturmaya yardimci olan (mekansal tasarim, plan semasi, donatilarin
konumu vb.) tiim etkenler biligsel kategori altinda; insanlardan yardim alma, insanlarin
gittigi yonleri takip etme gibi sosyal etken iceren yanitlar sosyal kategori altinda yer

almaktadir (Tablo 5.2).

Tablo 5.2: Yanitlarin kategorilesmesinin drnek tablosu [Budumlu, 2024].

Kategoriler Duyusal Biligsel Sosyal
Turnike Sesi Karisik Plan Kurgusu Insan Miidahalesi
Yiiriiyen Merdiven Sesi |Biiyiik Olgekli Meydan Girisleri Insanlar1 Takip Etmek
.. Sar1 Cizgi Cikis Holii
Ornek Yamitlar Duvarlar Aktarma Holii
Kafe Standart Dis1 Tasarlanmis Merdiven
Havalandirma
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Katilimcilarin  yanitlarinda belirtmis olduklar1 nedenler duyularin tekil etkileri
baglaminda ayrica incelenmistir [Turgay ve Sariberberoglu, 2022]. Bu kapsamda
duyular su sekildedir: isitme, dokunma, gérme, koklama, ortam sicakligi, kas, denge.
Burada pilot ¢alismadaki katilimeci yanitlar1 ve literatiirdeki Grnekler [Soliman
Elsamman vd., 2021; Ayna, 2018; Basyazic1 ve Ito, 2013] dikkate alinarak dokunma
duyusu deri ile dokunarak algilama (dokunma) ve hava sicakligini algilama (ortam
sicakligi) olarak ikiye ayrilmistir. Son olarak az goren gorme engelli katilimcilar igin
de gorme duyusu arastirmaya dahil edilmistir. Duyusal kategori altinda yeterli veri

saglamayan yanitlar kategorilestirmeye dahil edilmemistir.

Calisma kapsaminda yer alan soru gruplari verilerin analizi ve degerlendirilmesi

boliimiinde asagidaki bagliklar altinda sunulmustur:

e Metro istasyonlarinda kullanim kolaylig1 saglayan faktorler

e Ilk kez deneyimlenen metro istasyonunun algilanmasini kolaylastiran etkenler

e Metro istasyonlarinin algilanmasinda duyularin kullanim diizeyleri

e Metro istasyonlarinda konumun kolay ve zor algilandigi mekanlar

e Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmayi kolaylastiran ve zorlastiran
etkenler

e Metro istasyonlarinda yon bulmayi kolaylastiran ve zorlastiran etkenler

e Gorme engellilerin metro istasyonu kullanimini kolaylastirmaya yonelik 6neriler
Verilerin analiz edilme siireci sirasiyla su sekilde gergeklestirilmistir:

e Katilimcilarin sorular 6zelinde verdikleri yanitlar ifade edilme sayilar lizerinden
veri analiz tablosuna aktarilmistir.

e Katilimcilarin vermis olduklar1 mekénsal bilesen ifade eden yanitlara agiklama
olarak belirttikleri nedenler tiim kategoriler altinda biitiinciil olarak tablo seklinde
sunulmustur (Tablo 5.3).

e Katilimcilarin vermis olduklar1 mekansal bilesen ifade eden yanitlara aciklama
olarak belirttikleri nedenler duyusal, bilissel, sosyal kategoriler altinda
degerlendirilmistir.

e Katilimcilarin vermis olduklart yanitlara bagli nedenler duyular 6zelinde ayrica
incelenmistir.

e ki ters durumu irdeleyen soru gruplarinda (kolaylastiran/zorlastiran etkenler vb.)

bu siireg tekrar etmistir.
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Tablo 5.3: Katilimcilarin vermis olduklari mekansal bilesen ifade eden yanitlara
aciklama olarak belirttikleri nedenlerin biitiinciil siniflandirilma tablosu
[Budumlu, 2024].

Duyusal

Kategoriler .
gort Isitme Dokunma Gorme  Koklama Ortam Sicaklign Denge Kas

Biligsel ~ Sosyal

Mekanlar

Verilerin degerlendirilme siirecinde ise belirlenen kategoriler (duyusal, bilissel sosyal
ve duyusal kategori 6zelinde duyular) ile gorme engelli bireylerin mekan algisi
arasindaki iliski tartisilmistir. Gorme engellilerin metro istasyonlar1 6zelinde mekan
algilarinin hangi c¢evresel faktorler ile insa edildigini arastirmak iizere veriler Sekil

5.3’te yer alan kategoriler altinda siniflandirilarak degerlendirilmistir (Sekil 5.3).

‘ Etkenler ‘

Isitme
Dokunma

Gorme

Koklama ‘ Duyusal ‘ ‘ Biligsel ’ Sosyal ‘

Ortam Sicaklig
Kas
Denge Gorme Engellilerin Mekan Algisi

Sekil 5.3: Verilerin degerlendirilme siireci [Budumlu, 2024].

5.3. Katihmei Bilgileri

Arastirma grubu Istanbul’da metro kullanan gérme engelli bireylerden olusmaktadir.
Calisma gontilliiliik esasina bagl olarak 18 erkek, 12 kadin olmak iizere toplam 30
katilimer ile gergeklesmistir. Katilimcilarin yas araligi 26-62°dir. Katilimcilarin 18’i
total kor, 12’si ise az gorme derecesine sahiptir. 18 katilimcinin dogustan 12
katilimcinin ise sonradan gérme engeli bulunmaktadir. Katilimeilarin 20’si baston
egitimi almis olup 10’u ise almamustir (Tablo 5.4). Gergeklestirilen yar1 yapilandirmis
goriismeler her katilimci ile birebir ve yiiz yiize olarak ger¢eklesmistir. Her katilimei

bir katilim numarast (6rn. K1, K2) ile kaydedilmistir. Veriler, goriisme esnasinda
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yazili metin olarak tutulmus ayn1 zamanda izin veren katilimcilarin ses kayitlari

alinarak arsivlenmistir.

Tablo 5.4: Katilimer bilgileri [Budumlu, 2024].

Gorme Gorme Baston
Derecesi Durumu Egitimi
E K  Total Az Dogustan Sonradan Var Yok

Yas Cinsiyet

Katilimer Sayisi Arahi

30 26 — 62 18 12 18 12 18 12 20 10

5.4. Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Bu boliimde alan ¢alismasindan elde edilen verilerin analizleri ve degerlendirmeleri
yer almaktadir. Bu kapsamda belirli temalar altinda tasarlanan her bir soru grubu bir

veri grubu olarak ele alinarak sunulmus ve karsilastirmali olarak yorumlanmastir.

5.4.1. Metro Istasyonlarinda Kullamim Kolayligi Saglayan Nedenler

Katilimcilara hangi istasyonlar1 kullandiklar1 soruldugunda 30 katilimcidan 41 farkl
istasyon ad1 alindigi igin istasyon isimleri ayrica verilmemistir. Diger yandan en rahat
kullandiklar1 metro istasyonlar: i¢in kullanim kolayliginin nedenlerini belirtmeleri
istendiginde ise 30 katilimci kullanim kolayligi saglayan nedenlere yonelik olarak
toplam 32 yanit vermistir. Bu kapsamda verilen yanitlarin %47’si (15 yanit) istasyonu
deneyimleme sikliginin/sayisinin, %251 (8 yanit) plan semasinin basitliginin, %19’u
(6 yanit) ise peronlarda bekleme alani ile raylar arasinda cam bariyer olmasinin
istasyon kullanimini kolaylastirdigini gostermektedir. Birer katilimer tarafindan da
otobiis duragina yakinligin (aktarmanin kolay olmast), istasyon igerisinde sesli anons
sistemi bulunmasinin ve sosyal hareketin (kalabalik takibinin) metro istasyonu

kullanimini kolaylastiran nedenler oldugu belirtilmistir (Sekil 5.4).
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Otobiis Duragma Yakmlik m
Sosyal Hareket M
Sesli Anons Sistemi M
Peronda Cam Bariyer IS
Basit Plan Semas) S %5
Deneyim Siklif1 S —— ;47

Nedenler

0 5 10 15 20
Yanit Sayist

Sekil 5.4: Metro istasyonlarda kullanim kolayligi saglayan nedenler [Budumlu,
2024].

Metro istasyonlarinda kullanim kolaylig1 saglayan nedenlerde birincil faktoriin
deneyim siklig1 olmasi pilot ¢alisma bulgularini desteklemektedir. Ayrica pilot
calismada 6ne ¢ikan plan semalarinin standart bigimlerde tasarlanmasinin mekani
algilamayr kolaylastirdigi bulgusu da deneyim sikligi faktoriine paralellik
gostermektedir. Standart bi¢cimlerde tasarlanan metro istasyonlarindan birinin sik¢a
deneyimlenmesinin diger metro istasyonlarinda da kullanim kolayligi saglayacagi

sOylenebilir.

Katilimeilarin yanitlarinin alt kategorilere yonelik yeterli veri igermemesi nedeniyle

yanitlar duyusal, bilissel ve sosyal kategoriler baglaminda degerlendirilememistir.

5.4.2. Ik Kez Deneyimlenen Metro Istasyonunun Algilanmasin
Kolaylastiran Etkenler

Katilimcilara ilk kez deneyimlenen metro istasyonunun algilanmasini kolaylagtiran
etkenler sorulmustur. Buna yonelik olarak katilimcilarin 1-3 arasinda farkli yanit
verdigi gorilmistir. Toplam 68 yanit verilmis, 14 farkli etken (kafeler, merdiven
yOnii, Xx-ray cihazi ile yliriiyen merdiven arast mesafe, zemin degisikligi, kantin, renk
farklilig1, duvar hatti, istasyon digindaki trafik akisi, 151k, sosyal hareket, biligsel harita,
sosyal destek, sar1 ¢izgi, sesli donatilar) ifade edilmistir. Bu yanitlarin dagilimina
bakildiginda %63 oraninda (19 yanit) ses ile algilanan (turnike, yiiriiyen merdiven,
asansor vb.) donatilarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Ikinci olarak %19 oraninda (13
yanit) sari ¢izgilerin, tiglincii olarak ise %16 oraninda (11 yanit) sosyal destek almanin
(glivenlik gorevlisi veya goren kisiden tarif almak) ilk kez deneyimlenen metro
istasyonunun algilamasinda etkili oldugu goriilmektedir. Bu etkenleri dordiincii sirada

(7 yanit) biligsel harita olusturma (katilimcilarin mekandaki doniis sayilarini
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ezberleme ve mekam haritalayarak ezberleme cevaplart biligsel harita olusturma
seklinde ele alinmistir), besinci sirada (5 yanit) sosyal hareket, altinci sirada ise (4
yanit) 1s1k yanitlar1 takip etmektedir. Son olarak iki katilimci tarafindan istasyon
disindaki trafik akisi; birer katilimci tarafindan kafeler, merdiven yonii, x-ray cihazi
ile yiiriiyen merdiven arasindaki mesafe, zemin degisikligi, kantin, renk farklilig1 ve
duvar hatt1 ilk kez deneyimlenen metro istasyonunun algilanmasini kolaylastiran

etkenler olarak ifade edilmistir (Sekil 5.5).

Kafeler
Merdiven Yonii
X-Ray ile Yiiriiyen Merdiven Arasi Mesafe
Zemin Degisikligi
Kantin
Renk Farkliig:
Duvar Hatt1
Istasyon Dismdaki Trafik Akisi
Isik
Sosyal Hareket E_—_—
Biligsel Harita
Sosyal Destek %16
Sar1 Cizgi %19

Sesli 1D 0na 't 1] 2 1 | O/, 3

Etken Adi

01 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Yanit Sayist

Sekil 5.5: Ik kez deneyimlenen metro istasyonunun algilanmasini kolaylastiran
etkenler [Budumlu, 2024].

Tabloda katilimeilarin ilk kez deneyimledikleri metro istasyonunun algilanmasini
kolaylastiran etkenlerin etkili olma nedenlerinin duyusal, bilissel ve sosyal kategoriler
baglamindaki dagilimi sunulmustur. Bu degerlendirmede kantin ve kafe duyusal
smiflandirmada hem igitme hem de koklama duyular ile iliskilendirilmistir (Tablo
5.5).

Tablo 5.5: Ik kez deneyimlenen metro istasyonunun algilanmasmi kolaylagtiran
etkenlerin etkili olma nedenlerinin siniflandirilmasi [Budumlu, 2024].

. Duyusal . .
Kategoriler = Biligsel Sosyal Dig
Y Isitme Dokunma Gorme Koklama Denge MRS Y eer
X-Ray ile ytiriiyen Istasyon disindaki

Kantin Duvar hatt1|Renk farkliligi |Kantin = |Zemin degisikligi [merdiven arasi mesafe |Sosyal destek |trafik akist
Mekanlar . . . -

Sesli donatilar [Sar1 ¢izgi  |Isik Kafe Merdiven yonii Sosyal hareket

Kafe Biligsel harita

Metro istasyonlarinin ilk kez deneyimlenmesinde mekani algilamayi kolaylastiran

etkenlerin etkili olma nedenlerine iliskin veriler duyusal, bilissel ve sosyal kategoriler
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altinda degerlendirildiginde yanitlarin %60’1nin (41 yanit) duyusal, %23’tiniin (16
yanit) sosyal, %13’{inlin ise (9 yanit) biligsel etken oldugu goriilmistiir. 2 yanit
(istasyon disindaki trafik akisi) ise bu kategoriler disinda yer almaktadir ve sekilde
“diger” olarak gosterilmistir (Sekil 5.6).

%60
40
35
30
20
15
10
5 . [

Duyusal Sosyal Biligsel Diger
Kategori Adi

Yamt Sayist

Sekil 5.6: Ilk kez deneyimlenen metro istasyonunun algilanmasini kolaylastiran
etkenlerin etkili olma nedenlerinin duyusal, biligsel ve sosyal kategoriler
altinda siniflandirilmas1 [Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarinin ilk kez deneyimlenmesinde mekani algilamayi kolaylastiran
etkenlerin etkili olma nedenlerine iliskin veriler duyular 6zelinde degerlendirildiginde
yanitlarin %49’u (20 yanit) isitme (sesli donatilar ve kantin), %34’ (14 yanit)
dokunma (duvar hatt1 ve sar1 ¢izgi), %12’si (5 yanit) gérme (1s1k ve renk farkliligr),
%2’s1 (1 yanit) koklama (kantin) ve %?2’si (1 yanit) denge (zemin degisikligi) ile
iliskilendirilmistir. Bu kapsamda metro istasyonu mekaninin ilk kez
deneyimlenmesinde isitme duyusu &ne ¢ikmaktadir. Isitmeden sonra dokunma ve az
goren bireyler igin gérme duyularinin etkili oldugu ve koklama ve denge duyularmin

da mekan1 6grenmede bu duyular destekledigi goriilmektedir (Sekil 5.7).
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Sekil 5.7: Ik kez deneyimlenen metro istasyonunun algilanmasini kolaylastiran
etkenlerin etkili olma nedenlerinin duyular 6zelinde dagilimi [Budumlu,
2024].

Bu bulgular cergevesinde metro istasyonlarmin ilk kez deneyimlenme siirecinin
duyusal, biligsel ve sosyal olarak degerlendirilmesinde duyularin etkin kullaniminin
kritik bir 6neme sahip oldugu goriilmektedir. Duyusal etkenlerin sosyal ve biligsel
etkenlerden daha etkili olmasi ilk deneyimlemede heniiz mekana dair bir biligsel harita

insa edilmemesinden kaynaklandig1 seklinde yorumlanabilir.

Duyularin tekil etkileri baglaminda degerlendirilmesinde ise isitmenin ilk kez
deneyimlenen metro istasyonunda mekani algilama siirecinde kritik diizeyde 6nemli
oldugu ve dokunma ile desteklendigi goriilmektedir. Buna ek olarak az gdren bireyler
ozelinde gorme duyusu da isitme ve dokunma duyular: ile birlikte ilgili mekanin
Ogrenilmesini desteklemektedir. Diger yandan koklama ve denge duyularinin da az
sayida gorme engelli tarafindan algilama siirecine dahil edildigi kas ve ortam sicakligi
duyularmin ise ilk kez deneyimlenen mekanin &grenilmesinde etkisiz oldugu

anlasilmaktadir.

5.4.3. Metro istasyonlarinin Algilanmasinda Duyularin Kullanim
Diizeyleri

Bu boliimde katilimcilardan metro istasyonlarinin algilanmasinda en ¢ok kullandiklari
duyunun ne oldugu sorulmus ve kullandiklar1 biitiin duyular1 kullanim diizeyine gore

siralamalar1 istenmistir.
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5.4.3.1. Metro Istasyonlarinin Algilanmasinda En Cok Kullanilan
Duyu

Metro istasyonlarin1 algilamada en ¢ok kullanilan duyularin sorusuna yanit olarak
katilimcilarin - %83t (25/30 katilimci) en c¢ok isitme duyusunu kullandigini
belirtmistir. Katilimcilarin en ¢ok kullandiklarini belirttikleri ikinci duyu ise %14
(4/30 katilimet1) oraninda gérme duyusu olmustur. Burada gérme derecesi az olan 12
katilimcidan yalnizca biri dokunma duyusunu, 4’ ise gérme duyusunu kullandigini
ifade etmistir. Bu dagilim dikkate alindiginda total kor olan katilimcilarin tamaminin
(18/18 katilimcr), gérme derecesi az olan katilimcilarin ise %58’inin (7/12 katilimet)
metro istasyonlarmi algilamada isitme duyusunu Oncelikli olarak kullandig:

goriilmiistiir (Sekil 5.8).

30

%683

Yamt Sayist
- ' o
[=]

—
=]

0 - —
Isitme Gorme Dokunma
Duyu Adi

Sekil 5.8: Metro istasyonlarinin algilanmasinda en ¢ok kullanilan duyular [Budumlu,
2024].

5.4.3.2. Metro Istasyonlarimin Algilanmasinda Kullamilan Duyularin
Siralanmasi

Ikinci olarak katilimcilardan metro istasyonlarini deneyimlerken en ¢ok kullandiklart

duyular1 siralamalar1 istenmistir. Bu soruda 1. siraya 30, 2. siraya 29, 3. siraya 25, 4.

siraya 18, 5. siraya 14, 6. siraya 10, 7. siraya ise 4 katilimer yanit vermistir. Burada 4

katilimcr 7 duyu kullandigini, 6 katilimcr 6 duyu, 4 katilimer 5, 4 katilimer 4, 7

katilimer 3, 4 katilimer 2 ve 1 katilimei 1 duyu kullandigini belirtmistir. Bu gercevede

tiim siralamalarda toplam 130 yanit verilmistir.
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130 yanit gergevesinde veriler siralamadan bagimsiz olarak degerlendirildiginde
isitme duyusu katilimcilarin %97°si (29/30 katilimci) tarafindan, ortam sicakligi
katilimeilarin %80°1 tarafindan (24/30 katilimei), dokunma %74 (24/30 katilimcr),
denge %57 (17/30 katilimci), kas %50 (15/30 katilimci), koklama %47 (14/30
katilime1), goérme duyusu ise katilimecilarin %30’u (9/30 katilimci) tarafindan
belirtildigi gorilmiustiir (Sekil 5.9).

30 97%

. 80%

- 74%
7 9
e
wl
g 15
£
A 10

0

Isitme Ortam  Dokunma  Denge Kas Koklama Gorme/Tsik

Sicaklig1
Duyu Ad1

Sekil 5.9: Metro istasyonlarinda kullanilan duyularin ifade edilme yogunlugunun
dagilimi [Budumlu, 2024].

Metro istasyonu deneyiminde en c¢ok kullanilan duyularin siralanmasinin  ve
siralamadan bagimsiz olarak ifade edilmesine dair verilerin dagilimi biitiinlesik olarak

tabloda sunulmustur (Tablo 5.6).

Tablo 5.6: Metro istasyonu kullaniminda duyu kullanim yogunlugunun genel analizi
[Budumlu, 2024].

DUYU

SIRASI Isitme Dokunma Ortam Sicakligi |Kas Denge Gorme/lsik  TOPLAM
YS* |Yizde |Y.S* [Yiide [Y.S* [Yiide [Y.S* [Yiide [Y.S* [Yiide [Y.S* [Yiide [Y.S* [Yiizde
1 22 7333 2 666 O of o of 2 666 4 1333 30 100
2 5 1666 9 | 9 | o of o of 2 666 29 9665
3 2 666 5 1666 8 2666 6 20 o0 of o 0| 25 8335
4 0 o 3 100 6 200 1 333 4 1333 2 666 18 60
5 0 o 3 100 o of 5 1666 4 1333 0 o 14 46,66
6 0 of o of 1 333 3 100 5 1666/ © of 10 3333
7 0 o o o o of o of 2 666 1 333 4 1333
TOPLAM| 29 96,65 22 7332 24 79,99 15 49,99 17 5664] 9 2998] 130

*Y.S.: Yanitlanma Sayis1

llgili soruya verilen yanitlar ayrica siralamaya verilen yamitlar &zelinde

degerlendirilmistir. Bu kapsamda 1. sirada en ¢ok kullanilan duyu %73 oraninda
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(22/30) isitme olmustur. 2. sirada en ¢ok kullanilan duyular %31 oraninda dokunma
(9/29) ve ortam sicakligi degisimi (9/29) iken, 3. sirada en ¢ok kullanilan duyu ise %32
oraninda (8/25) ortam sicakligi olmustur. 4. sirada en ¢ok kullanilan duyu yine %33
oraninda (6/18) ortam sicakligi degisimidir. 5. sirada en ¢ok kullanilan duyunun %35
oraninda (5/14) kas, 6. sirada en ¢ok kullanilan duyunun ise %50 oraninda (5/10)
denge oldugu goriilmiistiir (Sekil 5.10).

1. sirada kullanilan duyularin sayisal dagilimi 4. sirada kullanilan duyularin sayisal dagilimi
Denge Denge
Kas Kas I
5 Ortam Sicakli@ 5 Ortam Sicaklsgs %33
< 2
2 Dokunma 2 Dokunma |
a Koklama 8 Koklama - —
isitme %73 isitme
Gorme/Isik  IEEE— Gorme/Isik I
01234567 8 9101112131415161718192021222324 0 1 2 3 4 5 6 7
Yanit Sayisi Yamit Sayist
2. sirada kullanilan duyularin sayisal dagilimi 5. sirada kullanilan duyularm sayisal dagilimi
Denge Denge
Kas Kas %35
5 Ortam Sicakhig %31 5 Ortam Sicakhig
< 2
z  Dokuma %31 2 Dokunma |
S Koklama IEE— B Kokome —
isitme I —————— isitme
Gorme/Isk  IE—— Gorme/Isik
0 2 4 6 8 10 0 1 2 3 4 5 6
Yamit Sayisi Yamt Sayisi
3. sirada kullanilan duyularm sayisal dagilimi 6. sirada kullanilan duyularm sayisal dagilimi
Denge Denge %50
Kas e
5 Ortam Sicaklin %32 5 Ortam Sicakh IS
2 Dokunma s Dokunma
8 Koklama I — 8 Koklama | IEG—
Isitme G Isitme
Gorme/lsik Gorme/Isik
0 12 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6
Yanit Sayist Yamit Sayisi

Sekil 5.10: Metro istasyonlarinin algilanmasinda duyularin kullanim sirasina gore
dagilimi [Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarinin algilanmasinda en ¢ok kullanilan duyu olarak isitme, kullanilan
duyularin siralanmasi istendiginde de 1. sirada yer almaktadir fakat katilimcilarin
neredeyse tamami tarafindan en ¢ok kullanilan duyu olarak ifade edilmesine karsi

siralama sorusunda daha az katilimci tarafindan 1. sirada yer aldig1 belirtilmistir.

Metro istasyonu deneyiminde en c¢ok kullanilan duyularin siralanmasinin  ve
siralamadan  bagimsiz olarak ifade edilmesinin verileri Dbiitiinciil olarak

degerlendirildiginde isitme duyusunun birinci sirada kullanilan duyu oldugu
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goriilmekle birlikte deri duyulart olan dokunma ve ortam sicakligi algilarinin
toplaminin isitmeden daha yiiksek bir deger aldig1 dikkat cekmektedir. Verilere gore

denge ve kas duyularinin da mekan algisinda etkili oldugu goriilmektedir.

5.4.4. Metro istasyonlarinda Konumun Kolay ve Zor Algilandig
Mekanlar

Metro istasyonlarinda konumun en kolay algilandigi mekanlara yonelik soruya
katilimcilarin 28’1 belirli bir konum yanit1 vermistir. Katilimeilarin 15°1 1, 7°si 2, 2’si
3, 4’1 4 farkli konum belirtmistir. Toplamda verilen 51 yanit arasinda 12 farkli konum
ad1 (turnike, yiiriiyen merdiven, peron, bilet makinesi, otomat, asansor, sart ¢izgi,
kahve diikkani, duvar dipleri, kafe, X-Ray cihaz1 ve ATM) ve 53 neden ifade
edilmistir. Belirli bir konum belirtmeyen 4 yanit (mekansal yiikseklik degisimi,
mekansal hacim farkliligi, mekansal yogunluk farkliligi, bilissel harita) analiz dist

birakilmistir ve Sekil 5.11°de diger olarak gdsterilmistir.

Metro istasyonlarinda konumun en kolay algilandigi mekanlar kapsamda yanitlarin
%356’s1 (17 yanit) turnike, %231 (7 yanit) peron ve yiiriiyen merdiven, %131 (4 yanit)
bilet makinesi, %10’u (3 yanit) otomat, %6’s1 (2 yanit) asansor ve sari ¢izgi, %31 ise
(birer yanit) duvar dipleri, kafe, X,Ray, ATM ve kahve diikkani seklindedir (Sekil
5.11).

Kahve Diikkam

ATM

X-Ray

Kafe

Duvar Dipleri

Sar1 Cizgi

Asansér

Otomat

Diger

Bilet Makinesi
Yiirityen Merdiven S — 0, 3
Peron HEESSSSSSS—— 03

T e 0 5

Konum Adi

01 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Yamt Sayisi

Sekil 5.11: Metro istasyonlarinda konumun en kolay algilandig1 mekanlar [Budumlu,
2024].
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Tabloda katilimcilarin metro istasyonlarinda konumun en kolay algilandigi mekanlara
dair agiklama olarak belirttikleri nedenler duyusal, bilissel ve sosyal kategoriler altinda
smiflandirilarak degerlendirilmistir. Duyusal kategori 6zelinde peron (isitme, ortam
sicakligi ve denge), kahveci (isitme ve koklama), kafe (isitme ve koklama) ve turnike
(ses ve ortam sicakligi) birden fazla duyu ile iliskilendirilmistir (Tablo 5.7).

Tablo 5.7: Metro istasyonlarinda konumun en kolay algilandigi mekanlarin kolay
algilanmasma dair belirtilen nedenlerin smiflandiriimas1 [Budumlu,

2024].
- puyUsa) Bilisscl Sosyal Diger
Kategoriler Isitme Dokunma Koklama Ortam Sicakligi Denge
Mekansal
Peron Duvar dipleri Kahveci Peron Peron Peron Peron yogunluk farklihg
Mekansal hacim
Yiiriiyen merdiven | X-Ray Kafe Turnike farklihig
Mekansal
Mekanlar Bilet rTakineSi Sar1 gizgi yt_'llfsek]jk d.egisimi
Asansor Biligsel harita
Otomat
Turnike
ATM
Kahveci
Kafe

Metro istasyonlarinda konumun kolay algilanmasinin nedenlerine iliskin veriler
duyusal, biligsel ve sosyal kategoriler altinda degerlendirildiginde yanitlarin %86’s1
(44 yanit) duyusal, %4’ (2 yanit) bilissel, %11 ise (1 yanit) sosyal kategoride yer
almaktadir (Sekil 5.12).

%686

Yamt Sayist

Duyusal Biligsel Sosyal Diger
Kategori Adi

Sekil 5.12: Metro istasyonlarinda konumun kolay algilanmasina dair belirtilen

nedenlerinin duyusal, biligsel ve sosyal kategori altinda siniflandirilmasi
[Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarinda konumun kolay algilanmasinin nedenlerine iliskin veriler

duyular 6zelinde incelendiginde yanitlarin %78’i (38 yanit) isitme, %8’i (4 yanit)
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denge, %6’s1 (3 yanit) ortam sicakligl, %4’ (2 yanit) dokunma, %4’ (2 yanit) de
koklama duyulari ile iligkilendirilmistir (Sekil 5.13).

40 %78

Yamt Sayist

—
[

. H . [ [

Isitme Denge Ortam Sicaklign  Dokunma Koklama
Duyu Adx

Sekil 5.13: Metro istasyonlarinda konumun kolay algilanmasma dair belirtilen
nedenlerin duyular ile iligskilendirilmesi [Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarinda konumun en zor algilandigi mekéanlara yonelik soruya
katilimcilarin 24’4 belirli bir konum yaniti vermistir. Katilimcilarin 20°si 1, 3’1 2, 3’1
3 farkli konum belirtmistir. Toplamda verilen 35 yanit arasinda 9 farkli konum adi
(peron, merdiven, istasyon ¢ikisi, genis/uzun koridor, sar1 ¢izginin kesildigi yerler,
aktarma holii, sahanlik holii, tuvalet mekan1 ve asansor) ifade edilmistir. Belirli bir
konum belirtmeyen 4 yanit (kalabalik, tek diize yerler, kat sayisi fazla olan istasyonlar
ve deneyim eksikligi bulunan istasyon) analiz dis1 birakilmistir ve Sekil 5.14’te diger

olarak gosterilmistir.

Metro istasyonlarinda konumun en zor algilandigi mekéanlar kapsamda yanitlarin
%231 (8 yanit) peron, %20’si (7 yanit), %17’s1 (6 yanit) genis/uzun koridor, %9°u (3
yanit) aktarma holii, %6’s1 (2°ser yanit) sahanlik holii ve sar1 ¢izgilerin kesildigi yerler,

%31 (birer yanit) asansor, merdiven ve tuvalet seklindedir (Sekil 5.14).
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Tuvalet

Merdiven

Asansir

Sar1 cizgi kesildigi yer
Sahanlik Holii

Alktarma Holii

Konum Adi

|
|
|
|
|
|
Diger I

Genig/Uzun Koridor I ©; | 7
Cikis I
Peron I 0023

Yanit Sayisi

Sekil 5.14: Metro istasyonlarinda konumun en zor algilandigi mekanlar [Budumlu,
2024].

Metro istasyonlarinda belirli konumlarin zor algilanma nedenleri katilimcilar
tarafindan cogunlukla ulagilmasi hedeflenen mekani (peron, istasyon ¢ikisi, merdiven,
asansor, tuvalet) bulamama seklinde belirtilmistir. Ayrica peronlarin sesli 6ge
bulundurmama nedeni ile zor algilandig1 da ifade edilmistir. Bunun disinda aktarma
holiiniin giiriiltiilii olmasi ve biligsel harita olusturamama, genis/uzun koridorlar sesli
Oge bulundurmama ve biligsel harita olusturamama, sahanlik holiiniin bilissel harita
olusturamama, sar1 ¢izgilerin kesildigi yerlerin fiziksel isaret 6gesi eksikligi nedenleri
ile zor algilandig: ifade edilmistir. Tabloda katilimcilarin metro istasyonlarinda
konumun en zor algilandigr mekanlara ait belirttikleri nedenler duyusal, bilissel ve

sosyal kategoriler altinda siniflandirilarak sunulmustur. (Tablo 5.8).

Tablo 5.8: Metro istasyonlarinda konumun en zor algilandigi mekanlarin zor
algilanmasma dair belirtilen nedenlerin smiflandirilmas: [Budumlu,

2024].
. Duyusal Biligsel Diger
Kategoriler Isitme Dokunma
Peron Sar1 ¢izgi kesildigi yer |Cikis Holii Deneyim eksikligi
Aktarma Holii Genis/Uzun Koridor |Kat sayis1 fazlahg
Genis/Uzun Koridor Aktarma Holi Tek diize yerler
Sahanlik Holii Kalabalk
Mekanlar Peron
Merdiven
Asansor
Tuvalet
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Metro istasyonlarinda konumun zor algilanmasinin nedenlerine iligkin veriler duyusal,
biligsel ve sosyal kategori altinda degerlendirildiginde yanitlarin %74°i (26 yanit)
biligsel, %14’ (5 yanit) duyusal kategoride yer almaktadir. Metro istasyonunda
konumun zor algilanma nedenleri arasinda sosyal kategori altinda siniflandirilabilecek

bir veri elde edilmemistir (Sekil 5.15).
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Yamit Sayist
—

: ] ]
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Kategori Ad1

Sekil 5.15: Metro istasyonlarinda konumun zor algilanmasina dair nedenlerinin
duyusal, biligsel ve sosyal kategori altinda siiflandirilmas: [Budumlu,
2024].

Metro istasyonlarinda belirli konumlarin zor algilanma nedenlerine iligkin veriler
yalnizca 5 adet duyusal faktor i¢erdiginden dolay1 duyular 6zelindeki analiz i¢in yeterli

veri bulunamamuistir.

Metro istasyonlarinda konumun kolay ve zor algilanmasina yonelik veriler bir arada
degerlendirildiginde duyularin konumun kolay algilanmasinda en yiiksek etkiye ve zor
algilanmasinda ise en diislik etkiye sahip olmasi birbirini dogrulayan sonuglar
olmaktadir. Bu baglamda, belirli mekanlarda duyulara yonelik donati, yapi elemant
vb. olmamasindan dolay: ilgili mekanda konumun zor algilandigi, bu donatilar

arttiginda ise konumun algilanmasinin kolaylastig1 yorumu yapilabilir.

Duyularin tekil etkileri baglaminda degerlendirilmesinde ise konumun kolay
algilanmasinda isitme duyusunun kritik diizeyde 6nemli oldugu goriilmektedir. Buna
ek olarak denge, ortam sicakligi, dokunma ve koklama duyularinin da az sayida gérme
engelli tarafindan konum algisi siirecine dahil edildigi; kas duyusunun ve az goren

bireyler i¢in gérme duyusunun ise bu siirecte etkisiz oldugu anlasilmaktadir.
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5.4.5. Metro Istasyonlariin Sokaktan Girisini Bulmayi
Kolaylastiran ve Zorlastiran Etkenler

Metro istasyonlarinin sokaktan girisi bulmay1 kolaylastiran etkenlere yonelik soruda
katilimcilarin 30°u yanit vermistir. Bu baglamda 6 katilimci 1, 9 katilimei 2, 7 katilime
3, 4 katilimct 4, 4 Katilimei 5 farkli yanit vermistir. Toplamda 81 yanit verilen soruda
28 farkli etken (agag, biife, atm, yiirliyen merdiven, telefon uygulamasi, havalandirma,
sar1 ¢izgi, ¢Op kutusu, direk, kaldirim, harita, zemin dokusu degisikligi, trafik lambasi,
sosyal hareket, market, rutubet kokusu, pastane, ortam sicakligi, zit renkler, istasyonu
cevreleyen duvarlar, araba sesi, biligsel harita, merdiven girisindeki duvar ve kiipeste,
duvardaki ¢ikinti, apartman kapisi, vapur iskelesi, seyyar satici sesleri ve metro

logosunun 1siklart) belirtilmistir.

Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 kolaylastiran etkenler kapsaminda
yanitlarin %20°si (16 yanit) yiiriiyen merdiven, %15°1 (12 yanit) sar1 ¢izgi, %10’u (8
yanit) kaldirim, %6 ise (5 yanit) trafik lambasi olmustur. 4’er katilimc1 zemin dokusu
ve agag; 3 katilimcr biligsel harita; 2’ser katilimer telefon uygulamasi, ¢op kutusu,
direk, harita, sosyal hareket, market, araba sesleri, seyyar saticilar; birer katilimci ise
biife, ATM, havalandirma, rutubet kokusu, pastane, ortam sicaklifi, zit renkler,
istasyonu ¢evreleyen duvarlar, merdiven girisindeki duvar ve korkuluk, duvardaki
cikinti, apartman kapisi, vapur iskelesi ve metro logosu 1siklart yanitlarii vermistir

(Sekil 5.16).

Metro Logosu Isiklar:

Vapur Iskelesi

Apartman Kapist

Duvardaki Cikmtr

Merdiven Girisindeki Duvar ve Korkuluk
Istasyonu Cevreleyen Duvarlar
Zit Renkler

Ortam Sicakhg1

Pastane

Rutubet Kokusu
Havalandirma

Atm

Biife

Seyyar Satictlar

Araba Sesleri

Etken Adi

Market
Sosyal Hareket
Harita
Direk
Cép Kutusu
Telefon Uygulamasi
Biligsel Harita
Agac

Zemin Dokusu
Trafik Lambast

Kaldirmm %10
San Cizgi %15
Yurtyen Merdiven %20

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Yanmt Sayisi

=}
&
o

Sekil 5.16: Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 kolaylastiran etkenler
[Budumlu, 2024].
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Tabloda katilimcilarin metro istasyonunun sokaktan girisini bulmasini kolaylastiran
etkenlere Dbelirttikleri nedenler duyusal, biligsel ve sosyal kategoriler altinda
smiflandirilarak sunulmustur. Duyusal kategori 6zelinde biife, isitme ve koklama

olmak tizere iki farkli duyu ile iliskilendirilmistir (Tablo 5.9).

Tablo 5.9: Metro istasyonlarmin sokaktan girisinin bulunmasini kolaylagtiran
etkenlerin etkili olma nedenlerine bagl siniflandirilmas1 [Budumlu,

2024].
Duyusal ilissel s |
Kategoriler Isitme Dokunma Gorme Koklama Ortam Sicakhg ~ Denge Bl osya
Atm Zemin dokusu degisikligi Zit renkler Rutubet kokusu |Havalandirma Kaldirim | Telefon Uygulamasi [Sosyal Hareket
Merdiven girigindeki duvar ve
Yiiriiyen merdiven |korkuluk Metro logosu 1siklar1 |Market Sicaklik-Sogukluk Harita
Istasyonu gevreleyen
Trafik lambasi Duvardaki ¢ikinti duvarlarin goriintiisii |Pastane Biligsel Harita
Mekanlar o .
Arabalar Sart ¢izgi Biife
Seyyar saticilar Agag
Vapur iskelesi Cop Kutusu
|B\'jfe Direk
Apartman Kapist

Metro istasyonlarmin sokaktan girisini bulmay1 kolaylastiran etkenlerin etkili olma
nedenlerine iliskin veriler duyusal, bilissel ve sosyal Kkategoriler altinda
degerlendirildiginde yanitlarin %89’u (72 yanit) duyusal, %9°u (7 yanit) biligsel, %2si
(2 yanit) ise sosyal kategoride yer almaktadir (Sekil 5.17).

80
%089
70
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40

Yamit Sayist
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Duyusal Biligsel Sosyal
Kategori Ad1

Sekil 5.17: Metro istasyonlarinin sokaktan girisinin bulunmasini kolaylastiran
etkenlerin etkili olma nedenlerine iliskin verilerin duyusal, biligsel ve
sosyal kategori altinda siniflandirilmasi: [Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarmin sokaktan girigsini bulmay1 kolaylastiran etkenlerin etkili olma
nedenlerine iliskin veriler duyular 6zelinde incelendiginde yanitlarin %39’u (28 yanit)
isitme, %38’1 (27 yanit) dokunma, %11°i (8 yanit) denge, %5’i (4 yanit) koklama,

99



%4°1 (3 yanit) gdrme, %3’1i (2 yanit) ise ortam sicakligt duyusu ile iliskilendirilmistir

(Sekil 5.18).

30 %39 0438
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Isitme Dokunma Denge Koklama Goérme Ortam
Sicaklig1

Duyu Ad:

Sekil 5.18: Metro istasyonlarmin sokaktan girigsinin bulunmasii kolaylastiran
etkenlerin etkili olma nedenlerinin duyular ile iliskilendirilmesi
[Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarmin sokaktan girisini bulmay1 zorlagtiran etkenlere yonelik soruda
katilimeilarin 29’u yanmit vermistir. Bu baglamda 10 katilimci 1, 10 katilimer 2, 7
katilimer 3, Katilimer 4, bir Katilimer 5 farkli yanit vermistir. Toplam 60 yanit verilen
soruda 24 farkli etken (elektrik direkleri, kaldirimda bulunan arabalar, sar1 ¢izgi
eksikligi, isaret 0gesi eksikligi, sosyal hareket, standart disinda tasarlanmis merdiven,
agag, reklam panosu, kaldirimda bulunan ekstra taslar, trafik giiriiltisii, biiyiik meydan
girigleri, giinesli hava, havalandirma, yiirliyen merdiven eksikligi, seyyar satici
arabalari, elektrikli kaykay, zemin bozuklugu, dubalar, kazi ¢alismasi, kaygan zemin
tabelasi, cam cepheli metro girigleri, kopekler, uzaklik, deneyim eksikligi)

belirtilmistir.

Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 zorlastiran etkenler kapsaminda
yanitlarin %22’s1 (13 yanit) kaldirimdaki arabalar, %6’s1 (4’er yanit) sar1 ¢izgi
eksikligi, biiyiik 6l¢ekli meydan girigleri ve zemin bozuklugu, %5°1 (3 yanit) isaret
ogesi eksikligi, sosyal hareket, trafik giiriiltiisii, yiirliyen merdiven eksikligi ve seyyar
satic1 arabalart olmustur. Bu kapsamda 2’ser katilimci standart disi tasarlanan
merdivenler, aga¢, reklam panosu, elektrikli kaykay ve elektrik direkleri; birer
katilimc1 ise kaldirimdaki ekstra taslar, glinesli hava, yiiksek ses havalandirma,
dubalar, kaz1 ¢alismasi, kaygan zemin tabelasi, cam cepheli metro girisleri, kopekler,

uzaklik ve deneyim eksikligi yanitlarini vermistir (Sekil 5.19).
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Deneyim Eksikligi
Uzaklik

Kopekler

Cam Cepheli Metro Girisleri
Kaygan Zemin Tabelasi
Kazi Calismast

Dubalar

Yiiksek Ses Havalandirma
Giinegli Hava
Kaldirmdaki Ekstra Taglar
Elektrik Direkleri
Elektrikli Kaykay

Reklam Panosu

Etken Adh

Agac

Standart Disinda Tasarlanan Merdiven
Seyyar Satic1 Arabalar1
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Trafik Giiriiltiisii

Sosyal Hareket

Isaret Ogesi Eksikligi

Zemin Bozuklugu

Bilyiik Olgekli Meydan Girisleri
Sar1 Cizgi Eksikligi
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Sekil 5.19: Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 zorlastiran etkenler
[Budumlu, 2024].

Tabloda katilimcilarin metro istasyonunun sokaktan girisini bulmasini zorlastiran
etkenlerin etkili olma nedenlerine yonelik yanitlar duyusal, biligsel ve sosyal
kategoriler altinda siniflandirilarak sunulmustur. Burada biiyiik olgekli meydan
girigleri hem duyusal (isitme) hem biligsel siniflandirma altinda degerlendirilmistir

(Tablo 5.10).

Tablo 5.10: Metro istasyonlarinin sokaktan giriginin bulunmasimi zorlastiran
etkenlerin etkili olma nedenlerine bagli siniflandirilmas: [Budumlu,

Kategoriler Duyusal I
= Bilissel Sosyal
Isitme Dokunma Gorme RIS Y
Mekanlar T, . ; .
Trafik giriltiisti Sari ¢izgi eksikligi Giinesli hava |Isaret 6gesi eksikligi Kaz1 calismast
Yiiksek ses havalandirma Kaldirimdaki ekstra taglar Standart disinda tasarlanan merdiven |Kopekler
Yiriiyen merdiven eksikligi ~ [Zemin bozuklugu Biiyiik 6lgekli meydan girisleri Sosyal hareket
Cam cepheli metro girisleri Elektrik direkleri Uzaklik
Biiyiik 6l¢ekli meydan girisleri |Kaldirimdaki arabalar Deneyim eksikligi
Agag
Reklam panosu
Dubalar

Kaygan zemin tabelas1
Seyyar satic1 arabalar1
Elektrikli kaykay
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Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 zorlastiran etkenlerin etkili olma
nedenlerine iliskin veriler duyusal, bilissel ve sosyal Kkategoriler altinda
degerlendirildiginde yanitlarinin %75’1 (45 yanit) duyusal, %17°si (10 yanit) biligsel,
%8’1 (5 yanit) ise sosyal kategoride yer almaktadir (Sekil 5.20).
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Sekil 5.20: Metro istasyonlarinin sokaktan girigini bulmay1 zorlastiran etkenlerin etkili

olma nedenlerine iligskin verilerin duyusal, biligsel ve sosyal kategori
altinda siiflandirilmas: [Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 zorlagtiran etkenlerin etkili olma
nedenlerine iligkin veriler duyular 6zelinde incelendiginde yanitlarin %781 (35 yanit)
dokunma, %20’si (9 yanit) isitme, %2’si (1 yanit) ise gorme duyusu ile
iliskilendirilmistir (Sekil 5.21).
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Sekil 5.21: Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmayi zorlastiran etkenlerin etkili
olma nedenlerinin duyular ile iliskilendirilmesi [Budumlu, 2024].
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Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 kolaylastiran ve zorlastiran etkenlere
yonelik veriler bir arada degerlendirildiginde duyusal etkenlerin her ikisinde de one

ciktig1 goriilmektedir.

Duyularin tekil etkileri baglaminda degerlendirilmesinde ise metro istasyonlarinin
sokaktan girisini bulmay1 kolaylastirmada isitme duyusunun kritik diizeyde onemli
oldugu, dokunma duyusu ile de desteklendigi goriilmektedir. Buna ek olarak denge
duyusu da isitme ve dokunma duyulan ile birlikte metro istasyonlarmin sokaktan
girisini bulmay1 kolaylastirmay1 desteklemektedir. Diger yandan az sayida gérme
engelli tarafindan koklamanin, ortam sicakliginin ve az goren bireyler 6zelinde de
gorme duyusunun ilgili girisi bulmada etkili oldugu; kas duyusunun ise bu siirecte
etkisiz kaldig1 goriilmektedir. Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1
zorlagtirmada ise dokunma duyusunun 6ne ¢iktigr goriilmektedir. Az sayida katilimci
tarafindan isitme duyusu ve az goren bireyler 6zelinde de gorme duyusunun ilgili girisi

bulmay1 zorlastirdig1 belirtilmistir.

Metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 kolaylastiran ve zorlastiran etkenlerde
isitmenin ve dokunmanin etkili olmasi birbirini dogrulamaktadir. Zorlastiran
etkenlerin ilgili duyusal elemanlarin olmamasindan veya hatali uygulanmasindan
kaynaklandig1 seklinde yorumlanabilir. Ancak isitme duyusunun zorlastiran
etkenlerde etkisinin daha az, dokunma duyusunun ise daha fazla olmasi dokunmanin
metro istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 kolaylastirmada isitme kadar 6nemli
oldugu fakat mekansal olarak isitsel uygulamalar kadar etkin uygulanamadig: seklinde

degerlendirilebilir.

5.4.6. Metro Istasyonlarinda Yon Bulmay1 Kolaylastiran ve
Zorlastiran Etkenler

Metro istasyonlarinda yon bulmayr kolaylagtiran etkenlere yonelik soruda
katilimcilarin 30°u yanit vermistir. Bu baglamda 9 katilimer 1, 12 katilimer 2, 8
katilimer 3, 1 katilimcei ise 4 farkli yanit vermistir. Toplam 61 yanit verilen soruda 15
farkl etken (sesli donatilar (turnike, yiirliyen merdiven, bilet makinesi, yiirlime bandi),
sar1 ¢izgi, sosyal hareket, sosyal destek, deneyim siklig1, hava akimi, biligsel harita,
biifeler, duvar dipleri, dokunsal isaretler, yanki, tavan 1siklari, mekansal yogunluk

farklilig1, kantin ve kabartmali karo) belirtilmistir.
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Metro istasyonlarinda yon bulmay1 kolaylastiran etkenler kapsaminda yanitlarin %31’
(19 yanit) sesli donatilar, %181 (11 yanit) sar1 ¢izgi, %11°1 (7 yanit) sosyal hareket,
%81 (5 yanit) ise sosyal destek olmustur. 3’er katilime1 deneyim siklig1 ve hava akima,
2’ser katilimci biligsel harita, biifeler, duvar dipleri ve dokunsal isaretler, birer
katilimer ise yanki, tavan 1giklari, mekansal yogunluk farkliligi, kantin ve kabartmali

karo yanitlarini vermistir (Sekil 5.22).

Kabartmali Karo
Kantin
Mekansal Yogunluk Farklilig:
Tavan 1giklar
Yanki
Dokunsal Isaretler
Duvar Dipleri
Biifeler
Biligsel Harita
Hava Akimi m—
Deneyim SikliF) —
Sosyal Destek m——
Sosyal Hareket m—
Sar1 Cizgi
Sesli Donatilar %31
012345678 91011121314151617181920
Yanit Sayist

Etken Adi

Sekil 5.22: Metro istasyonlarinda yon bulmayi kolaylastiran etkenler [Budumlu,
2024].

Tabloda katilimeilarin metro istasyonlarinda yon bulmay1 kolaylagtiran etkenlerin
etkili olma nedenlerine yonelik yanitlar belirttikleri nedenler duyusal, biligsel ve sosyal
kategoriler altinda siniflandirilarak sunulmustur. Duyusal kategori Ozelinde biife

koklama ve ortam sicakligi duyular ile iliskilendirilmistir (Tablo 5.11).

Tablo 5.11: Metro istasyonlarinda y6n bulmay1 kolaylastiran etkenlerin etkili olma
nedenlerine bagli siniflandirilmasi [Budumlu, 2024].

Duyusal

Kategoriler Isitme Dokunma Gorme Koklama Ortam Sicakligi Bilissel Sosyal
Mekanlar Sesli donatilar | Duvar dipleri Tavan 1giklar1 | Biifeler |Hava akimi Deneyim Sosyal destek
Yanki Sari ¢izgi Kantin  |Biifeler Biligsel harita Sosyal hareket
Dokunsal isaretler Mekansal yogunluk farkhlig:

Kabartmali karo

Metro istasyonlarinda yon bulmayi kolaylagtiran etkenlerin etkili olma nedenlerine
iliskin veriler duyusal, bilissel ve sosyal Kkategoriler altinda degerlendirildiginde
yanitlarin %701 (43 yanit) duyusal, %10’u (6 yanit) biligsel, %20’si ise (12 yanit)
sosyal kategoride yer almaktadir (Sekil 5.23).
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Sekil 5.23: Metro istasyonlarinda yon bulmay1 kolaylastiran etkenlerin etkili olma

nedenlerine iliskin verilerin duyusal, biligsel ve sosyal kategori altinda
siiflandirilmast [Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarinda yon bulmay: kolaylastiran etkenlerin etkili olma nedenlerine
iligkin veriler duyular 6zelinde incelendiginde yanitlarin %45’ (20 yanit) isitme,
%36’s1 (16 yanit) dokunma, %9’u (4 yanit) ortam sicakligi, %6’s1 (3 yanit) koklama,
%2’si (1 yanit) ise gérme duyusu ile iliskilendirilmektedir (Sekil 5.24).
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%36
15
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Isitme Dokunma Ortam Sicaklign ~ Koklama Gdrme
Duyu Ad:
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Sekil 5.24: Metro istasyonlarinda yon bulmay1 kolaylastiran etkenlerin etkili olma
nedenlerinin duyular ile iliskilendirilmesi [Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarinda yon bulmay1 zorlastiran etkenlere yonelik soruda katilimcilarin
26’s1 yanit vermistir. Bu baglamda 12 katilimc1 1, 11 katilimer 2, 1 katilimer 3, 2
katilimer 4 farkli yanit vermistir. Toplamda 45 yanit verilen soruda 28 farkli etken
(oturma banklari, metal ¢op kutulari, bariyersiz tren kapilari, isaret 6gesi eksikligi,
merdivenin konumu, ariza seritleri, metro miizisyenleri, giiriiltiilii yerler, kesisen

yollar, insan miidahalesi, standart dis1 degisiklikler, biiyiikliik, kalabalik, sar1 ¢izgi
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eksikligi, peron i¢i temizlik araglari, turnike giris ¢ikislari, yanki, tez diize plan, tren
sesi, arizalar, kaygan zemin tabelasi, bos istasyon, karanlik, ara katlar, ¢ikis sayisi

fazlaligi, turnikenin konumu, karisik plan ve sesli 6ge eksikligi) belirtilmistir.

Metro istasyonlarinda yon bulmay1 zorlastiran etkenler kapsaminda yanitlarin %9°u (4
yanit) giiriiltiilii yerler, %9’u (4 yanit) sar1 ¢izgi eksikligi, %7’si (3 yanit) ise standart
dist degisiklikler olmustur. 2’ser katilimci bariyersiz tren kapilari, isaret Ogesi
eksikligi, ariza seritleri, metro miizisyenleri, kesisen yollar, insan miidahalesi, yanki
ve bos istasyon; birer katilimci oturma banklari, metal ¢op kutulari, merdivenin
konumu, biiyiikliik, kalabalik, peron i¢i temizlik araglari, turnike girisi/gikisi, tek diize
plan, tren sesi, arizalar, kaygan zemin tabelasi, karanlik, ara katlar, c¢ikis sayisi

fazlaligi, turnikenin konumu ve karigik plan semasi yanitlarini vermistir (Sekil 5.25).

Karigik Plan
Tumikenin Konumu
Cikis Sayist Fazlalig
Ara Katlar

Karanlik

Kaygan Zemin Tabelas1
Arzalar

Tren Sesi

Tek Diize Plan

Turnike Girig-Cikist
Peron I¢i Temizlik Araglar1
Kalabalik

Biiyiikliik

Merdivenin Konumu
Metal Cép Kutular:
Oturma Banklart

Sesli Oge Eksikligi

Bos Istasyon

Yank:

insan Miidahalesi
Kesisen Yollar

Metro Miizisyenleri
Arza Seritleri

isaret Ogesi Eksikligi
Bariyersiz Tren Kapilar
Standart Dis1 Degisiklikler
Sar1 Cizgi Eksikligi %9
Giiriiltiilii Yerler %9

Etken Adi
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Sekil 5.25: Metro istasyonlarinda yon bulmay1 zorlastiran etkenler [Budumlu, 2024].

Tabloda katilimcilarin metro istasyonlarinda yon bulmalarin1 zorlastiran etkenlerin
etkili olma nedenlerine baglh belirttikleri siniflandirma verileri sunulmustur (Tablo

5.12).
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Tablo 5.12: Metro istasyonlarinda yon bulmayi zorlastiran etkenlerin etkili olma
nedenlerine bagli siniflandiriimasi [Budumlu, 2024].

Duyusal i
Kategoriler Isitme Dokunma Gorme Biligsel Sosyal
Metro miizisyenleri |Sar ¢izgi eksikligi Karanlik |Ara Katlar Insan miidahalesi
Giriltili yerler Kesisen yollar Cikis sayis1 fazlahg Arizalar
Yanki Bariyersiz tren kapilari Karisik plan
Tren sesi Kaygan zemin tabelasi Tek diize plan
Mekanlar Sesli 6ge eksikligi ~ |Oturma banklari Standart dis1 degisiklikler
Turnikenin konumu |Metal ¢6p kutulari Biiytikliik
Bos istasyon Peron i¢i temizlik araglart Isaret gesi eksikligi

Kalabalik

Ariza seritleri

Merdivenin konumu
Turnike giris-gikist

Metro istasyonlarinda yon bulmayi zorlastiran etkenlerin etkili olma nedenlerine

iliskin veriler duyusal, biligsel ve sosyal kategoriler altinda degerlendirildiginde

yanitlarin %67’si (30 yanit) duyusal, %27’si (12 yanit) bilissel, %6’s1 ise (3 yanit)

sosyal kategoride yer almaktadir (Sekil 5.26).

Yamt Sayist

%67

Duyusal

Biligsel

Kategori Adi

Sosyal

Sekil 5.26: Metro istasyonlarinda yon bulmayi zorlastiran etkenlerin etkili olma
nedenlerine iliskin verilerin duyusal, biligsel ve sosyal kategori altinda
smiflandiriimast [Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarinda yon bulmayi zorlagtiran etkenlerin etkili olma nedenlerine

iliskin veriler duyular 6zelinde incelendiginde yanitlarin %50°si (15 yanit) isitme,

%47°si (14 yanit) dokunma, %3’0 (1 yanit) de gérme duyusu ile iligkilendirilmektedir

(Sekil 5.27).
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Sekil 5.27: Metro istasyonlarinda yon bulmayi zorlastiran etkenlerin etkili olma
nedenlerinin duyular ile iliskilendirilmesi [Budumlu, 2024].

Metro istasyonlarinda yon bulmayi kolaylastiran ve zorlastiran etkenlere yonelik
veriler bir arada degerlendirildiginde her ikisinde de duyusal etkenlerin 6ne ¢iktigi

goriilmektedir.

Duyularin tekil etkileri baglaminda degerlendirildiginde ise her iki durumda da isitme
duyusunun kritik diizeyde onemli oldugu, dokunma duyusu ile de desteklendigi
goriilmektedir. Buna ek olarak az sayida katilime1 tarafindan ortam sicakligi, koklama
ve az goren katilimcilar 6zelinde gérme duyusunun da metro istasyonlarinda yon
bulmay1 kolaylastirmada etkili oldugu; kas ve denge duyularmin bu siiregte etkisiz
kaldig1 goriilmektedir. Metro istasyonlarinda yon bulmayi zorlastirmada ise az géren
bireyler 6zelinde gérme duyusunun isitme ve dokunma duyularini takip ettigi

goriilmektedir.

Isitme ve dokunma duyularinin her ikisinin de metro istasyonlarmda yon bulmay:
kolaylastirma ve zorlastirmada etkili olmas1 birbirini dogrulamaktadir. Zorlastiran
etkenlerin ilgili duyusal elemanlarin olmamasindan veya hatali uygulanmasindan

kaynaklandig1 sdylenebilir.

5.4.7. Gorme Engellilerin Metro Istasyonu Kullanimim
Kolaylastirmaya Yonelik Oneriler

Arastirmada mekanin algilanmasi ve yon bulma soru gruplarmin hepsinin sonunda

katilimcilara diger goriisleri, anketin son sorusunda ise metro istasyonu kullanimina

yonelik genel Onerileri sorulmustur. Verilen yanitlardaki ¢akismalardan dolay1r bu

veriler bir arada degerlendirilmistir. Cok genel ve gorme engellilikle iligkilenmeyen
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Oneriler analiz dist birakilmistir. Tabloda katilimcilarin metro istasyonlarinin
kullanimini kolaylastirmaya yonelik Onerilerinin siiflandirma verileri sunulmustur

(Tablo 5.13).

Tablo 5.13: Gorme engellilerin metro istasyonlarimi kullanimini1 kolaylastirmaya
yonelik katilimct Onerilerinin siniflandirilmasi [Budumlu, 2024].

Duyusal

Kategoriler - T Gorme Biligsel Sosyal
Sesli anons sistemi ile Sart cizeilerin dogrulus biltiinii Yonlendirici Standart ¢ Toplumll;n ve .
yonlendirme ve bilgilendirme art izgilerin dogrulugu ve biltinligh andart tasarim p?'s.orfe lerinin sar1 ¢izgi
egitimi almasi
Oneril Giiriiltii kontrolii Dokunsal ek donatilar Renk Diiz duvarlar Gorme engellilere
O . o i¢ mekanm plan semasi bilgilerinin ~ yonelik mekansal
Braille alfabesi ile bilgilendirme tabelast sk kullanictya aktariimast uygulamalarda gorme
3 boyutlu bilgilendirme maketi Ek donatilarin konumlandiriimasi engellilerden destek

Merdivenlerde sahanlk bulunmamas: 21MMast

Isitme duyusu ile ilgili &nerilerin (27 dneri) %96°s1 (26 dneri) farkli mekanlarda sesli
anons sistemi ile yonlendirme ve bilgilendirme, %4’°l (1 Oneri) de giirtiltii kontrolii

uzerinedir.

Dokunma duyusu ile ilgili dnerilerin (65 6neri) %45’ (29 Oneri) sar1 gizgilerin
biitiinliigliniin saglanmasi, uygulama alaninin ve bigiminin iyilestirilmesi; %32’si (21
oneri) dokunsal ek donatilar eklenmesi (tren kapilarinda cam bariyer ve istasyon
icerisinde yon takibi yapmak icin 6ge eklenmesi) yoniindedir. Ilgili 6nerilerin %21’
de (14 oneri) ¢ikis holii, merdiven korkulugu, tren kapisi, otomat gibi noktalarda
Braille alfabesi olan bilgilendirme tabelas1 olmasi1 gerektigi seklindedir. Dokunma
duyusu kapsaminda 1 katilimci ise giriste bulunan istasyona ait kat krokisi yerine 3

boyutlu bilgilendirme maketi olmasi gerektigi yoniinde oneride bulunmustur.

Arastirma grubunun %40’ 11 (12/30 katilimci) olusturan az goren katilimeilar gérme
duyusu kapsaminda tabelalarla ilgili 3 (yon belirleyen tabelalardaki yazilarin biiyiik
yazilmasi), renklerle ilgili 1 (renk farkhiliklari ile yon belirleme), 1sikla ilgili 1

(1s1klarin artmasi) toplam 5 Oneri sunmustur.

Katilimcilar dogrudan mekan tasarimlarina yonelik Onerileri ¢alisma kapsaminda
bilissel haritalamay1 destekledigi icin biligsel Kategori altinda degerlendirilmistir.
Biligsel kategori altinda bulunan onerilerin (33 Oneri) %45’i (15 Oneri) metro
istasyonlarimin  standart sekilde (standart plan gsemasi, standart bigimde
konumlandirilan merdivenler, asansorler, tuvaletler ve otomatlar, standart i¢ mekan
diizeni) tasarlanmasi; %18’1 (6 Oneri) metro istasyonlarmin diiz duvarlara sahip

(girinti/gikint1 olmamali, dairesel olmamali) olmasi yoniindedir. Ilgili énerilerin %151
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(5 yanit) ise metro istasyonlarinda teknoloji destegi ile i¢ mekanin plan semasi
bilgilerinin kullaniciya aktarilmasi ile yon bulma sorununu ¢é6zmeye yoneliktir. 4 6neri
belirli ek donatilarin konumlandirilma sekline (X-ray cihazlarinin sar1 ¢izgilere gore
konumlandirilmas: ve turnikelerin girise yakin konumlandirilmasi), 1 Oneri ise

merdivenlerde sahanlik bulunmamasi tizerinedir.

Sosyal kategori altinda bulunan onerilerin (13 oneri) %77’si (10 yanit) metro
istasyonlarinda gorevli olan personellerin ve toplumun sar1 ¢izgilerin kullanimi ve
gorme engellileri dogru yonlendirebilmeleri {izerine egitim almalari, %23’1 (3 yanit)
gorme engellilere yonelik mekansal uygulamalarda (sar1 ¢izgi vb.) gorme

engellilerden destek alinmasi yoniindedir.

Gorme engellilerin metro istasyonu kullanimini kolaylagtirmaya yonelik katilimeilarin
onerileri duyusal, biligsel ve sosyal kategoriler altinda degerlendirildiginde toplam
yanitlarin (157 yanit) %62’si (97 yanit) duyusal, %21’ (33 yanit) biligsel, %8’i ise (13
yanit) sosyal kategoride yer almaktadir. Analiz dig1 birakilan oneriler sekilde diger
olarak gosterilmistir. (Sekil 5.28).
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Duyu Adi

Sekil 5.28: Goérme engellilerin metro istasyonu kullanimini kolaylastirmaya yonelik
onerilerin duyular ile iliskilendirilmesi [Budumlu, 2024].

Gorme engellilerin metro istasyonu kullanimini kolaylastirmaya yonelik katilimcilarin
oOnerileri duyular 6zelinde incelendiginde ise duyusal kategori altindaki yanitlarin (97
yanit) %67°si (65 yanit) dokunma, %28’i (27 yanit) isitme, %5’i (5 yanit) de gérme
duyusu ile iliskilendirilmektedir (Sekil 5.29).
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Sekil 5.29: Gorme engellilerin metro istasyonu kullanimini kolaylagtirmaya yonelik
Onerilerin duyusal, biligsel ve sosyal kategori altinda siniflandirilmasi
[Budumlu, 2024].

Gorme engellilerin metro istasyonu kullanimini kolaylastirmaya yonelik katilimcilarin
Onerileri kapsaminda oncelikle duyusal faktorlerin sonrasinda biligsel faktorlerin 6ne
ciktig1 gorilmektedir. Duyusal faktorler kapsaminda birinci olarak dokunma duyusu
ile ilgili onerilerin belirtilmesinin, metro istasyonlarinda en ¢ok dokunsal dgelerin
eksik oldugunu ve/veya gorme engelliler tarafindan en ¢ok dokunsal dgelere ihtiyag
duyuldugunu; ikinci olarak isitme duyusu ile ilgili 6nerilerin belirtilmesinin ise metro
istasyonlarinda bulunan isitsel 6gelerin dokunsal 6geler kadar degil ama yine de
yetersiz oldugunu ifade etmektedir. Ek olarak plan semasi kurgusu, plan tipolojisi,
donatilarin konumlandirilma bigimleri gibi mekan tasarimlarina yonelik onerilerin de
gorme engelliler 6zelinde metro istasyonlarinda mekani algilamasinda ve mekéanda
yon bulmasinda duyusal faktorlere ek olarak biligsel faktorlerin de etkili oldugu

seklinde yorumlanabilir.
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6. BULGULAR VE TARTISMA

Tezin alan caligmasmin hipotezi gorme engellilerin mekan algisinin duyularin
kullanim diizeylerine ve buna bagli olarak belirli mekansal niteliklere gore degisiklik
gosterdigidir. Pilot calisma ve alan ¢alismasi sonuglari hipotezi dogrulayan sonuglar

ortaya koymustur.

Tez kapsaminda arastirmada ve degerlendirmede mekansal ve duyusal faktorlere
odaklanilmistir ancak sosyal faktorler de her zaman alginin bir pargasi oldugu i¢in bu

faktorler arastirma yontemine dahil edilmistir.

Oncelikle bulgular gérme engelli bireylerin mekan algisinda mekanin deneyimlenme
sikliginin/sayisinin kritik rol oynadigini géstermektedir. Calismada ilk olarak deneyim
sikliginin artmasinin, ikinci olarak ise basit plan semasinin metro istasyonlarinin
kullanimini kolaylastirdigi goriilmektedir. Bu durum Ungar’in (2000) gérme engelli
bireylerin daha 6nceden deneyimlenmis olduklari mekanlarda basit kodlama, ilk kez
deneyimleyecek olduklari mekanlarda ise karma kodlama ile zihinsel temsil
olusturduklar1 ¢ikarimini desteklemektedir. Diger yandan ilk kez deneyimlenen metro
istasyonlarmin algilanmasinda duyusal, biligsel ve sosyal faktorler arasindan duyusal
faktorlerin one ¢ikmasi da heniiz mekana dair bir bilissel harita insa edilmemesinden
kaynaklandig1 soylenebilir. Dolayisiyla bu calismanin bulgular1 Ungar’mn (2000)
cikarimma ek olarak karma kodlama kapsaminda duyusal faktorlerin biligsel

faktorlerden daha etkili oldugunu da gostermektedir.

Metro istasyonlarinin kullaniminda isitme, katilimcilarin neredeyse tamamu tarafindan
en ¢ok kullanilan duyu oldugunu ortaya koymaktadir. IIk kez deneyimlenen metro
istasyonlarinin algilanmasini kolaylastiran etkenler, algilamada duyularin kullanim
diizeyleri, konumun kolay algilandi1g1 mekanlar, sokaktan girisi ve istasyon igerisinde
yon bulmayr kolaylastiran etkenler soru gruplarinin tamaminda isitme duyusunun
birincil faktor oldugu goriilmiistiir. Bu durum metro istasyonlarinda turnikeler,
yiiriiyen merdivenler, akbil makineleri gibi isitsel ogelerin konumlarmin ve ses
diizeylerinin gorme engelliler i¢in onemli oldugunu gostermektedir. Ancak metro
istasyonlarindaki bu 6geler dolayli yoldan isitseldir ve temelde isitsel uyaran sunan

mekansal elemanlarin kritik diizeyde 6nemli oldugunu gdstermektedir.
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Arastirma kapsaminda metro istasyonlarma dair tiim bulgular duyusal kategori
Ozelinde biitiinciil olarak degerlendirildiginde soru gruplarinin biiyiik bir kisminda
isitme duyusu 6ne ¢iksa da dokunma duyular (deri ile dokunma ve ortam sicakligi) da
hep ikinci sirada yer almistir. Buna paralel olarak gorme engelli bireylerin metro
istasyonlarinin kullanimini kolaylastirmaya yonelik katilimci Onerilerinde dokunsal
yanitlarin daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu durum metro istasyonlarinda isitsel
Ogelerin nispeten daha kullanish olduguna, fakat dokunsal oOgelerin ihtiyaci
karsilamadigina isaret etmektedir. Burada goérme engellilerin mekan algisinda

dokunma duyusunun isitme kadar 6nemli oldugu goriilmektedir.

Benzer sekilde Ayna (2018), gorme engelliler en baskin duyularmnin isitme ve
dokunma duyulari oldugu; Gori vd.’nin (2021), ise gorme engelli bebeklerin dokunsal
uyaranlara daha fazla yonlendigi, gorme engelliler i¢in dokunma duyusunun igitme
kadar 6nemli oldugu yoniinde tespitler sunmaktadir. Diger yandan Morash vd.’nin
(2012), de gorme duyusunun dokunma duyusundan irettigi temsiller baglaminda
iistiin olmadigi ¢ikarimi gorme engelliler i¢in dokunma duyusunun 6nemine vurgu

yapmaktadir.

Bu baglamda metro istasyonlarinda goérme engelli bireylerin mekan algisin1 ve yon
bulma becerilerini desteklemek icin dokunsal Ogeler arttirilmasi gerektigi
anlasilmaktadir. Ornegin bu kapsamda Espinosa vd. (1998), dokunsal haritalarin yon
bulma konusunda kritik 6neme sahip oldugunu ve gérme engelli bireylerin dokunsal
haritalara kisa bir siire maruz kalmasinin bile y6n bulma konusunda oldukga etkili

oldugunu belirtmektedir.

Bu tezin alan ¢aligmasi kapsaminda dikkat ¢eken bir diger bulgu ise ortam sicakliginin
duyularmn kullanim diizeyleri verilerinde isitmeden sonra gelen duyu olmasi1 ve metro
istasyonlarinda mekan algisini desteklemesidir. Ayni zamanda ortam sicakligi, metro
istasyonlarinin sokaktan girisini bulmay1 ve metro istasyonlari igerisinde yon bulmay1
kolaylastiran etkenler ile de iliskilendirilmistir. Bu durum Basyazici ve Ito’nun
(2013), gorme engellilerin mekan tamimlarinda cildin hava akimini hissetme
durumunu olumlu olacagr yoniindeki tespitlerini dogrulamaktadir. Soliman
Elsamman vd. (2021) da vantilator ve klima gibi farkli tiirde havalandirma sistemleri
kullanarak ortam sicakliginin mimari tasarimda desteklenebilecegini ve gorme
engellilerin mekan algisii diizenleyecek bir faktor olarak degerlendirilebilecegini

belirtmislerdir.
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Bu tez kapsaminda gérme engellilerin yasadiklar1 problemlerin azaltilmasina yonelik
¢oziim Onerileri olarak Almaz ve Fawzy’nin (2022) asansorlerde sesli sistem
bulunmasi, kilavuz yollarin uygulanmasi, korkuluklarda Braille metinlerin
kullanilmasi, farkli alanlarin oranlarmin ve tavan yiiksekliklerinin degistirilmesi;
Craven’in (2019) farkli zemin dokularinin uygulanmasi, sesli ve akilli teknolojilerin
kullanilmasi, az goren bireyler icin farkli aydinlatma diizeylerinin olusturulmast;
AKkgal’nin (2015) sari1 ¢izgilerin dogru uygulanmasi, sirkiilasyon alanlarinda gereksiz
girinti/¢cikinti bulunmamasi; Dostol ve Giiller’in (2021) sar1 ¢izgi uygulanmasi, farkl
dokulu yiizeyler uygulanmasi, akustik malzeme kullanilmasi; Kozan vd.’nin (2018)
sesli sistem uygulamasi kullanilmasi, sari gizgilerin arttirilmasi, Gezen’in (2014) sesli
uyar1 cihazlarinin yayginlagsmasi; Kilin¢oglu’nun (2023) baston i¢in oluklu sistem
tasarlanmasini, Mermer’in (2020) evrensel tasarimin mimarlik egitiminde zorunlu
ders olmasi; Kumru’nun (2021) sese 6zel tasarlanmis zemin kaplamasi, akustik panel
kullanimi, zeminde Braille dokusu, duvarda veya zeminde dokunsal logolar, yonelim
saglayan yatay ve dikey yardimci donatilar; Kili¢ ve Sahin’in (2019) mobilyalarin ve

esyalarin yerlerinin korunmasi 6nerileri ile tutarli bulgular elde edilmistir.

Buna ek olarak bu tez galismasi kapsaminda gérme engelli bireyleri konu almayan
ancak metro istasyonlar1 6zelinde yapilan mevcut arastirmalarla benzer sonuglar
goriilmiistiir. Kamusal mekan olarak metro istasyonlar tiim kentlinin kullandig1 veya
kullanmak zorunda oldugu yapilardir. Bu nedenle kentte yagamini siirdiiren goren,
gérmeyen tiim bireylerin kullanimi diisiiniilerek tasarlanmalidir. Unlii’niin (2019)
belirttigi gibi metro istasyonlarinin tasarimlarinda insan1 odaga koyan bir tasarim
standardi  olusturulmalidir. ~ Siiriicii’niin  (2015) belirttigi plan  kurgusunun
karmasikliginin artmasinin kullanicilarin istasyonda kat ettikleri mesafeleri arttirdig:
ve Albayrak ve Erkan’in (2016) duyusal uyanlarin (giiriiltii vb.) fazla olmasinin
metro istasyonlarinda yon bulmayi olumsuz etkiledigi yoniindeki tespitleri bu tez
caligmas1 kapsaminda gorme engelli bireylerin yasadiklar1 problemlere benzerlik
gostermektedir. Diger yandan Tun¢’un (2007) metro istasyonlarinda gorsel ¢esitlilik
sunan farkli malzeme dokularmin mekansal algiyr giiclendirdigi yOniindeki
degerlendirmesi dokunma duyusu baglaminda gérme engelli bireyleri de
kapsamaktadir. Metro istasyonlarinin sirkiilasyon alanlarindaki insan yogunlugu
gorme engelli bireyler i¢in de yon bulma konusunda zorlayici olmaktadir. Bu

baglamda Kirlangicoglu ve Déker’in (2018) yogunlugun azaltilmasinda turnike
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sayilarini arttirilmasi, giivenlik kuliibesinin kaldirmasi ve giris ve bilet holii arasindaki
baglant1 koridorunun genisletilmesi 6nerileri bu tezin bulgular1 kapsaminda etkili ve
olumlu oneriler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Istasyon ve bilet holii arasindaki
baglantt koridorunun kisa tutulmasi gorme engellilerin turnike seslerini
duyabilmelerine ve dolayisiyla mekani algilamalarina ve yon bulmalarina destek

saglayacagi sdylenebilir.

Son olarak aragtirma bulgulart mekanin deneyimlenmesinin ve plan semasinin
niteliginin de gérme engellilerin mekan algisinda etkili oldugunu gostermektedir. Bu
baglamda bu tez calismasinin sonuglari Gibson’in (1950) oOnciisii oldugu mekan
algisinda deneyime ihtiya¢ olmadigi savunulan ekolojik kuramin gérme temelli
algilama diistincesi ile c¢elismektedir. Diger yandan insan ve gevre arasindaki 6zel
iliskinin ¢oklu duyusal sistemlerden (gérme, koklama, isitme, dokunma, kinestetik,
hava hareketi ve sicaklik) [Unlii, 1998] ve kiiltiirel etkenlerden kaynaklandig
[Kahvecioglu, 1998] savunulan gevresel algmin kiiltiirel kurami ile ayni yonde

sonuglar sunmustur.
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7. SONUCLAR VE ONERILER

Bu tez ¢alismas1 gorme engelli bireylerin mekan algilarinin duyusal, sosyal ve biligsel
faktorlerden nasil etkilendigine odaklanmakta ve metro istasyonlar1 6zelinde mimari
mekanlarin tasariminda goérme engellilerin mekansal deneyimlerini iyilestirmeye
yonelik tespitler ortaya koymaktadir. Bu ¢alismada daha ¢ok mekansal ve duyusal
faktorlere odaklanilsa da sosyal faktorler de her zaman algiin bir pargasi oldugu i¢in

bu faktorler de arastirma kapsaminda ele alinmstir.

Gorme engelli bireylerin yasantilarini glivenle siirdiiriilebilmeleri i¢in 6zellikle gorme
dis1 duyulardan beslenen mekan algis1 ediminin gérme duyusuna sahip bireylere yakin

diizeyde olugsmasi gerekmektedir.

Tez ¢alismasi bulgularina gore gérme engelli bireylerin metro istasyonlarini algilama
ve dolayisiyla yon bulma ve bagimsiz hareket edebilme konularinda yasadiklari
problemlerin azaltilmasinda metro istasyonlarinin deneyimlenme sikliginin/sayisinin
artmast kritik rol oynamaktadir. Bu durum gorme engelli bireylerin bir metro
istasyonunu ilk kez deneyimlediklerinde heniiz bilissel harita insa edememeleri ile
iligkilidir. Bu baglamda gérme engellilerin mekéna dair 6nden bilgi edinebilecekleri
detayli maketler ya da sesli tarif uygulamalar1 yapilmalidir. Pilot ¢alisma kapsaminda
biligsel haritalama yontemi ile veri toplanamamasi metro istasyonlarinda gérme
engelliler i¢in bulunan iki boyutlu kabartmali kat krokisi yerine ii¢c boyutlu maket

bulundurulmasinin daha etkili olacagina igaret etmektedir.

Tezin bulgular1 kapsaminda mekénsal i¢ diizen degisikliginin gorme engelli bireylerde
kafa karigikligina yol agarak mekansal algiy1 olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Plan
semalarinin standardize edilmesi yapi elemanlarinin, ek donatilarin, dokunsal
yonlendirme tabelalarinin ve gorme engelliler icin ipucu olusturabilecek her dgenin
her metro istasyonunda ayni konumda ve formda bulunmasi anlamina gelmektedir.
Metro istasyonlarinda mekansal i¢ diizen degismemeli ve yap1 elemanlar1 standardin
disinda farkli bigimlerde (merdivenlerin inig/cikis yOnlerinin ters olmast vb.)
uygulanmamalidir. Calisma bulgular1 plan diizenin korunmasi durumunun goérme
engelli bireylerin biligsel harita insa etmelerini ve dolayisiyla yon bulmalarini
kolaylastiracagini isaret etmektedir. Diger yandan plan semalari ile ilgili uzun vadeli

bir diger ¢6ziim de gérme engelli bireylerin giivenle hareket etmeleri icin metro
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istasyonlarinda girinti/¢ikint1 icermeyen duvarlar yapilmas: ve ek donatilarin nig
icerisine konumlandirilmasi, son olarak istasyon ve bilet holii arasindaki baglanti
koridorunun kisa tutulmasi gerekmektedir. Bu durum goérme engellilerin turnike
seslerinin duyulabilmelerini kolaylastirarak yon bulmalarina yardimci olacaktir.
Mimari tasarim siirecinde yukaridaki parametreler dikkate alinarak tiim metro
istasyonlarinin plan semalarini kismen ya da tamamen standardize etmek ile yasanilan

problemler ciddi oranda azaltilabilecektir.

Calismada tespit edilen metro ¢ikisinin bulunamamasi, hangi yone gidilmesi
gerektiginin bilinmemesi, hangi katta olundugunun bilinmemesi ve sokaktan metro
istasyonunun girisinin bulunamamasi problemlerine yonelik ¢6ziim olarak kisa vadede
cikislari, yonleri, katlar1 belirtecek sesli 6geler/anonslar merdiven baglarina ve/veya
metro istasyonlarinin belirli yerlerine konumlandirilmas1 ve metro istasyonlarinin
digaridan konumunun algilanmasini kolaylastiracak sesli dgelerin bulundurulmasi
yasanilan problemleri ciddi oranda azaltilabilecektir. EK olarak bu ¢alisma kapsaminda
gorme engelli bireylerin metro istasyonlarinin girisini genellikle yiiriiyen merdivenin
sesi ile bulduklar1 goriilmiistiir. Bu baglamda metro istasyonlarinin girisinin mekansal
olarak kapatilmasi yiirliyen merdiven sesini disariya gecirmedigi ig¢in gorme
engellilerin metro istasyonlarinin girisini bulmayi zorlastiracaktir. Bu nedenle istasyon
giriglerinin sesi yalitacak herhangi bir malzeme ile kapatilmamasi girislere ulaginu

kolaylagtiracaktir.

Ayrica g¢alisma bulgularina gore dokunma duyusu 6zelinde metro istasyonlarinda
Braille isaretlerinin arttirilmasi ve merdiven korkuluklarina ve belirli yerlere yonlerin
kabartmali olarak isaretlenmesi ve sar1 cizgilerin dogru, kesintisiz ve biitiinciil
uygulanmasi kisa vadeli ve hizli ¢oztiimler olarak uygulanabilir. Peron katlarinda ise
tren kapilarina cam bariyerler uygulanmas1 gérme engellilerin gilivenligi agisindan

kritik 6nem tagimaktadir ve her istasyonda bulunmalidir.

Ortam sicaklifi duyusunun gérme engellilerin metro istasyonlarini algilamasini ve
dolayistyla yon bulmalarini destekledigi ¢calismanin 6ne ¢ikan bulgularindan biridir.
Bu kapsamda farkli tiirde havalandirma sistemleri kullanilarak yon bulma konusunda
gérme engelli kullanicilara ipuglart verilmelidir. Ornegin havanin sicakligmin veya
hava akimimin siddetinin degismesi ile peron katina yonlendirme saglanmasi
gereklidir. Bu baglamda belirli yerlere hava perdeleri konumlandirilabilir ve

istenilenin disinda hava hareketi engellenebilir.
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Gorme engelliler kapsaminda total korler kadar az goren gorme engelli bireylerin de
mekan algis1 da dnemlidir. Bu baglamda az goren gorme engelli bireyler i¢in de yon
belirleyen tabelalarin biiylik puntolar ile yazilmasi, metro istasyonlarini ig
mekanlarinda aydinlatma diizeylerinin uygun seviyede ayarlanmasi ve zit renk

uygulamalari ile yonlendirilmenin saglanmasi gerekmektedir.

Kamu binalar1 tiim kentlilerin kulland1g1 veya kullanmak zorunda oldugu mekanlardir.
Bu nedenle bu mekanlar tiim kentlilerinin ihtiyaglar1 ve cagdas gereklilikler
dogrultusunda tasarlanmalidir. Gorme engellileri ve biitiin engellileri diislinerek
“engelsiz tasarim” yapilmasi evrenseldir ve herkes i¢indir. Bu c¢alisma kapsaminda
elde edilen bulgular tim kamusal mekanlar i¢in (6rnegin hastane binalari, egitim
yapilari, meydanlar vb.) genelleserek uygulamaya gecirilme potansiyeli tasimaktadir.
Mevcut mimari mekanlarin evrensel tasarim ilkelerine gore revize edilmesi ve
gelecekte insa edilecek mekanlarin evrensel tasarim ilkelerine uygun olarak
tasarlanmasi artik kentsel yasam alanlar1 i¢in bir zorunluluktur. Bu nedenle tasarim
stireglerinin heniiz en basinda dogru kararlarin verilebilmesi i¢in ilgili egitimlerin
mimarlik egitimine zorunlu olarak dahil edilmesi 6nem arz etmektedir. Diger yandan
uygulama asamasinda ise Ozellikle kamu yapilarinda evrensel tasarim konusunda
uzmanlasmis mimar ve i¢ mimarlardan destek alinmasi1 gerekmektedir. Bu
degisimlerin etkin bicimde gergeklesebilmesi i¢in problemin 6znesi olan goérme engelli
bireylerin deneyimlerinden faydalanmak kritik neme sahiptir. Bu tez ¢caligsmasi gérme
engelli bireylerden mimari mekanlarin tasarim ve yenileme siireglerine yon verecek
bilgiler sunmasi ile farklilasmaktadir. Gerekli ve zorunlu ¢oziimlerin yakin zamanda
hayata gecirilebilmesi icin gorme engellilerin bilgi birikiminden faydalanan daha
kapsamli aragtirmalarin yapilmas: goérme engelli bireylerin mekan1 algilama ve
dolayisiyla bagimsiz hareket edebilme ve yon bulma konularinda yasadiklari

problemlerin azaltilmasi yoniinde 6nemli adimlar atilmasini saglayacaktir.
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OZGECMIS

Zodhre KILIC BUDUMLU, Yeditepe Universitesi Mimarlik Béliimiinden 2020 yilinda
mezun oldu. 2021 yilinda Gebze Teknik Universitesinde yiiksek lisans egitimine
basladi. 2022 yilinda Betacons sirketinde mimar olarak gorev aldi. Gorev aldig
sirkette aktif olarak devam etmektedir. 3D modelleme teknikleri kullanarak projelerin
gorsel sunumlarin1 hazirlamakta ve mimari tasarimlara destek saglamaktadir.
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Algisinin Arastirilmasi: Taksim Metro Istasyonu Ornegi”, Gebze Teknik Universitesi
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i . . R *
GEBZE e GEBZE TEENIK UNIVERSITESI REKTORLUGU 1&

Insan Aragtrmalan Etik Kumlu M e onn
TERAK eI T £ T )
Sayn  :E-43633178-199-148998 22.04.2024
Kom : Insan Arastrmalan Etik Eumlu (Zohre
KILIC)
Saym Zohre KILIC

fgi  : 02.04.2024 tarihli ve E-147483 sayil yazmz.

Tigi yazmya istinaden yapmus oldufumnuz bagvurn, Universitemiz Insan Araghrmalan Etik
Eumulu'mm 1904 2024 tanih ve 2024/06-02 oturum sayih toplanhsmda meelenmig ve degerlendinbmigtr.
"Gomne Engellilerm Mekan Algismin Metro Aktarma Istasyonlan Ozelinde Incelenmesi® keonulu
araghrma kapsannda kullanacagimz belgelenin etik agismdan bir sakincas: olmamakla birlikte, tarafimza

iletilen bu yaziy "Etik Uysunluk” belgesi mtelifnde degerlendirmenizi rica ederim.

Prof Dr. Mahmut DURMUS
Baskan

Ek-Insan Arastrmalan Etik Kuralu Karan (1 Adet)

Kads BRCHYVVDEC Pis Kadu 54603 Bielipe Takip Advesi | Mips Makive gy B o = 54660 e D=ESCA VW WDZCK £5= 145998
%ﬂw‘*@ﬁﬁﬂﬁmmwmmﬂm Bilgi igin: Segil CALAP [
Eaporitr 2

Goba KOCAFLL Theam:
Talafon-+90 262 605 (10 0 Faks-+90 262 633 54 90
Flaktronik Ag:wmmw g sd o Tel No- 50 352 605 10 50

Belge A.1: Gebze Teknik Universitesi Rektorliigii, Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu
“etik uygunluk” belgesi.
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& GEBZE TEKNIK UNIVERSi1ESi
GEE?E‘-\ INSAN ARASTIRMALART ETIK KURULU KARARLARI
“Otnrnm Tarili: Uturum Saysi
19.04.2024 2024/06

EARAR:06-02) Universitermiz | isansistia kgitim Enstitiizi Mimarhk Anskbilim Daly, Bina Bilzisi Paogranu
Agraneisi Fahre KILW i 0004 2024 tmhli ve C 47483 smyh basvoruse gérigildi ve nyefdaki gelalds

degerlendirildi.
Basvorn Tarihis 02042004 T |
Pratokal Sira No: {ifeiy]
Surumlu Arsstirmacidarin Ad Zohire KILIC- D, Ofr. Uyest Zoviep TARCIN TURGAY
Calytin Hirim: lLizansdaa Hgitim Fnsrmiisn
Proje Calismasimn Adi “Girme Engellilerin Mekan Almsmn Metrn Aktarma Istesyonlan
Ozelinde Incelenmasi™
Taplanh Taribl ve Cdurum Sayis: | 1904 2004 2024/06-02

| Degerlendirme:

Argliriinig Amic:

Arastirmanin amac grme engellilerin mokdm algitama ve delawsnda viin mima we hefmar harchet
elebilone hovelermda yugudiklon rorluklann tespit edilmes) ve bonlann giderilmest yolanduks olas giieiim
anerilerinin gorime engelli peespehlilinden vipilacak deferlemlimeler yolu ile belizlenmesidir,

Arastirmanim {orekgesi:
Bir mekdm alolamak o mekdnda giivenle hareket edebilmel: fcin vazaegilmezdie. Ghrme angaili birevlerin
mehin: alplemas da aym gerekliligi tapmakila hirlikee makénlan ghrme dimisma sahip hireylere benzer
dilzevde alwlamalen wimkin oknamakuadir, Du bapsamdas Seellikle her gin kullaralan veva “kullanmak
aornca alnnan™ kamnsal dlan vo mekinlaow (ulssun, egim seplan v gGmne enpell birevlenn bafumse ve
glvende harekel edebilmelerine nasi olanak saflnvabilocegmi tamsmak, bn winde mekinas! tasanmlar
yapmak veva mevent mekinlart bo winde pyilestirmek ber kurm ipin bir zorun lulubdur.
Kentlendek iskele, ntaliis garni, ren ve metrm Eoasyoonion gibl ulpsan biseler “Rollonmek zormds olomnn™
miekanlar yergevesinds geniy blr vere suhiptie. Giorme ve kinessetik (yirnme) diyislan tn planda alarak harcket
| odlilen bu yapilarda Geellikle sOnme engell: birssler mekim 1zmmluma, erijebilitlik ve v8n bulma konulannda
peablemier yaeamaktadir. Cositli wlasun lntuem hesiyiidi abloma keyonlonodaki yodunluk ise marus
kulinan wearanlerin artras ile karmasiklasmakis ve algdamann 2o lasmasus sebap clmakiad,
Bu peryevede kenlbekl ulisun mekenlurmda giome engzllilerin vagachklan preblemlorin ve potnsiyel edaim
smerilerinin eolarn meldn aloilone bigimler fesrinlen belicl=mes: krilik bir Gnzme sabiplic,

Arasnrmanm Yiinnemi:
Acagtwmeda bueysel adslismeler b ek bir oo Gesrinden biligsel hanba ve aubed woolembert bullaulasak vert
o lanacaktir.
Acagurma srah olarak su sekilde perceklesecoktir:
1. izin cnay formn daldnmlzeakor Fomm kapsamunda ces ve video kaydh ahmmaz ile flgili bilzilendirme
vaplarak katthmedan imzal anay almaeak ve kamlones bilpilesi caydadilecelrir,
2 Katlunslara alan galgmasinm simrlen (haglange ve hids nokeelzn) belimilecektir,
3. Kanlunmlandan belilepen roley) geanelert isienscel. bu sinuda arsyormac katlumeilandon birkag adim
gerisinde gereack ve perilen rata plan iizerincen isarotleoccekdin.
4. Rotwa timemliven kabluneilardan s3zI0 enlatim csligmde kabartmaly gizim tahtasme gizim yepmalan
ietenecek, by strep peralkli o) lies video kuydma ulmecakir, (Ckm whissin duba Soce kullemmums ol
kanhmzilzra gizim fncesindz tahra mnnkacak ve loalleous koousunda bilpi verileeebli,)
Plan sermesy, meldnsal denzyim, mekirn algilanmaz, yoe bolma, kooom algs ve ek deoenlar hagliklan
aluda bearlasan sakel sorulan cevaplenacaktr. Anket siircsince kahlimeilann covaplan ses kayat cihaz ile |
kaydedilegekti,

Cahsmaya Katilacak Insanlarda Aravacal Ozellikler:
Aragtrmayn ram vesveyn kemi gorme engeli olan vetighin kadm ve erkek bireyler poadllolik esnsma bogh
olarak kanlacskudir. Resit almavas herhanai bie ket ima kabol sdimevecekiin Kanlmeilarn yag aralifun

Belge A.2: Gebze Teknik Universitesi, Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu 19.04.2024
toplant1 tarih ve 2024/06-02 oturum sayili etik kurulu karar belgesi.
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2 _ GTBZE TEKNIK ONIVERSITESI
GEBEE% INSAN ARASTIRMALARI ETIK KURULU KARARLART

T pervLed

Crowvomn Tarihi: . Oturnm Sayiu
190420124 T4

| 20-60 arszindz defiseecdi oo picdlmokeedir,

Kullawlacak Psikolojik ve Tehnik Y intemlers
Aragtrmada knllandacak paikelojik bie yénteo) buluunemaktadr,
Argetiinada kollanilan Biligsel harita vénteminde Ratlumclerdan denovimlsdiklen mekdneg sazl0 anlabm
eslifinde Laburtmel: cizim fallasina ciemeler] istenccekir,
Araglrmads kullandan enkst wSoteminds dse katloe lura mekindsa yagihklar denevim senrasmda meking
dair alzlanm ifads eden belirk sorlae vinellilscektiv ve cevaplan kayitedileceltir,
Arastirma conundy elds edilen verilen karsidagirmali clarsk dessrlendinlseakTiv,

Etik Creel:

Teadz ve makalelerde kanhimelenn isim bilgilen pavlasilm wisahlar, Katthmailar sayesal olarak kadlang
Ratdumz Secl CRatilino Was2? vb, seblinde temsil edilecektir,
Biligse] arite yizin esnasimda yapilacek olan vides kayve) katiluse enn viizler] garilmeyecek sekilde alumak
olup highir kegulde paylasihnayacukor,
Artkelin covaplanmag esnesindy almacek ses kv verik unalizi verilerizs ditnisuinilzze’ va hichir kasulds
paylasilmayvacaktir.,
Proje Yiineticisi: Zohee KILIC- Tr Ogr, Oyesi Zeynep TARCIN TLURGAY
Praje Arustrmacis: -
[ Projenin Ydoviilevesi Koenluy;: -

(Husy Tehlibeeleri: -
Arayurmanm nasl Onanze edileecdi ¢ Finanse elen kormm: MAdiglirma herhangi bir kurmm Larafindsn
finanse edilmemckeedir,
Araghorma Bilteesiz Arayirme hilwgesi 10000 dir w2 arogtrmee taraluelin larslanacakie, Bitye perisinde
bnllzilasid gizim taitelan o vaklasik 8 006U ulegim gidarleri iyin iz yaklagtk 30000, toplameda ise vaklagik
Lot ruraewnde ber biitge gider oloeed Sogscilnekiedin,
fusin Aragtirmalar icin lcollanducak rurar: Araglwmada yapilacak Jy paketleri igfn ozt bir bice
helirlenmerniglic. Aragromge im caligmamn giderlorind kendl xursilmeacak ve Lim werd tplzma stiescing
hirehir pfiriigmeler ile bireyss] vlarak gerceklaciirecektir,
KARAR
Kuvul Uyelerinin bu gabzma ile iligkisinin olup alimadige incclenmis olap, Earul Gvelerinin b ol ile
ilgili biv baglenbs olmadig girilmiste,
Uyswn Universitemiz Lisansiisnl Egitim Enstmiish Mimarlk Anehilir Dall, Bioa Dbileisi
¥ | Frogrami Gdrencisi Zibra KILIC'm “Giérme Engellilerin Mekan Algisunn Metro Altarma
Ltasyonlan Ozelinde Tneclenmes™ Lughkls projesi kapsammda kollanmak deers Fric
Kurulumuzn sunchugu belgeler karul tyeler wralindan incelenmis ve bir sakmea garnliems
| ooup kullanitm izin efil ounys verilmesine toplamys kanlansrin oybiclig ile karar verildi,

i j Uygnn Dedildiv (Gerelwesi)

O Diizeltilmesi Gerckir yada Yeniden Diizenlenniesinden sonra tekvar basvaralmas:
yniinde Lavsive lavar (Tavsive edilen diizeltmeler ve diicenlemeler)

ARLININ AYMNITIH
12.0,2024

Belge A.2: Devam.
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