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OZET

FENERBAHCE, GALATASARAY VE BESIKTAS'IN I¢C SAHA MACLARINDA
GUVENLIK DURUMU UZERINE BIR UYGULAMA

Serkan YUKSEL

Sports Management Yiiksek Lisans Programi

Tez Danismani: Dr. Oner BASARIR

Eyhil 2024, 57 sayfa

Turkiye Stper Lig’de, 6zellikle Fenerbahce, Galatasaray ve Besiktas gibi
buiyiik futbol kultiplerinin i¢ saha maglari, yogun taraftar katilimi ve yiiksek rekabet
seviyesi nedeniyle ciddi giivenlik yonetimi sorunlarina sahne olmaktadir. Bu caligma,
2023-2024 futbol sezonunda yapilan anketlere dayanarak, bu maglarda giivenlik
yonetimi pratigini ve taraftar davramiglarinin giivenlik tizerindeki etkilerini analiz
etmeyi amaglamaktadir. Aragtirma, spor etkinliklerinde giivenlik yonetimi konusunda
genig bir literatiir taramasi vapmustir. Spor giivenligi ile ilgili teorik modeller, taraftar
davranis teorileri ve risk yonetimi kavramlar: detayli bir gekilde incelenmistir. Onceki
¢aligmalar, spor etkinliklerinde giivenlik dnlemlerinin etkinligine dair ¢egitli bulgular
sunmakta ve bu alanda yapilan yenilik¢i uygulamalari ortaya koymaktadir. Aragtirma
yvalmizca nicel veriler kullanarak ger¢eklegtirilmigtir. Nicel veriler, mag giinleri vapilan
anketler ve taraftarlara uygulanan anketler araciligiyla toplanmistir. Bu yaklagim,
giivenlik vonetimi uygulamalarmin ve taraftar davraniglarinin kapsamh bir analizini
saglanugtir. Aragtirma bulgulari, Turkiye Stper Lig maglarinda kargilagilan spesifik
giivenlik zorluklarmi wve taraftarlarm  giivenlik algilarmi  detayvlandirmaktadir.
Guvenlik 6nlemlerinin etkinligi ve taraftar davraniglarmm giivenlik tizerindeki etkileri
cesith istatistiksel analizlerle degerlendirilmistir. Ayrica, stadyum altyapisinin ve
giivenlik personelinin egitimi gibi konular da incelenmistir. Aragtirmanm sonuglari,
meveut givenlik stratejilerinin  gliglendirilmesine yonelik o6neriler sunmaktadir.
Onerilen iyilestirmeler arasinda teknolojik ¢oziimler, yonetimsel stratejiler ve vasal
gercevelerin - glincellenmesi  bulunmaktadir. Guivenlik yonetimi  politikalarmin

modernize edilmesi, mag giinleri giivenlik protokollerinin yeniden tasarlanmasi ve



taraftar egitim programlarinin geligtirilmesi gibi stratejiler 6ne ¢ikmaktadir. Sonug
bolimi, stadyum giivenligini artirarak spor etkinliklerinin daha gtivenli ve diizenli bir

ortamda gergeklegtirilmesi i¢in kapsamli bir yol haritas: énermektedir.

Anahtar Kelimeler: Spor Guivenligi, Taraftar Davraniglary, Risk Yonetimi, Glivenlik
Stratejileri, Ttirkiye Stiper Lig, Fenerbahge, Galatasaray, Begiktas, Stadyum Y 6netimi,
Guvenlik Politikalar



ABSTRACT

AN APPLICATION ON THE SECURITY SITUATION IN THE HOME
MATCHES OFF FENERBAHCE, GALATASARAY AND BESIKTAS

YUKSEL, Serkan

Sports Management Master’s Program

Supervisor: Dr. Oner BASARIR

Evlil 2024 |, 57 pages

In the Turkish Super League, particularly during home matches of major
football clubs like Fenerbahge, Galatasaray, and Begiktag, serious security
management issues arise due to intense fan participation and high levels of
competition. This study, based on surveys conducted during the 2023-2024 football
season, aims to analyze the practice of security management and the impact of fan
behaviors on security at these matches. The research has conducted an extensive
literature review on security management in sporting events. Theoretical models
related to sports security, fan behavior theories, and risk management concepts have
been thoroughly examined. Previous studies provide various findings on the
effectiveness of security measures in sports events and highlight innovative practices
in the field. The research employed a quantitative methodology based solely on survey
data. Quantitative data were collected through observations on match days and surveys
administered to fans. Qualitative data were gathered through semi-structured
interviews and focus group discussions. This comprehensive approach has facilitated
a detailed analysis of security management practices and fan behaviors. The findings
detail specific security challenges encountered in Turkish Super League matches and
the security perceptions of fans. The effectiveness of security measures and the impact
of fan behaviors on security were assessed through various statistical analyses.
Additionally, issues such as stadium infrastructure and the training of security
personnel were examined. The results of the study offer recommendations for

strengthening  existing security strategies. Suggested improvements include



technological solutions, managerial strategies, and updates to legal frameworks.
Strategies highlighted include modernizing security management policies, redesigning
security protocols for match days, and developing fan education programs. The
conclusion section proposes a comprehensive roadmap for enhancing stadium

security, thereby facilitating safer and more orderly sports events.

Keywords: Sports Security, Fan Behaviors, Risk Management, Security Strategies,
Turkish Super League, Fenerbahce, Galatasaray, Begiktag, Stadium Management,

Security Policies
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Boliim 1

Giris

1.1 Giris ve Arastirmanm Amaci

Tarihin erken donemlerinde insanlar, savunma ve saldin i¢giidiilerivle fiziksel
etkinlikler ger¢eklestirmislerdir. Silahsiz miicadelede bedenin uzuvlari ana arag olmus,
eller ve kollar etkili bir sekilde kullamilarak bugiinkii boks ve giires gibi saldirt ve
savunma sporlarinin temelleri atilmistir. Tehlikelerden kagmak, yiyecek bulmak gibi
amaglarla yapilan yirtime, kogma, atlama ve tirmanma gibi aktiviteler, modern atletizm
ve dagcilik sporlarinmn gelisgimine zemin hazirlamigtir. Ayrica, avlanma smrasinda
kullanilan silahlar, giinimiizdeki atig, okguluk ve atma sporlarmin dogusuna katkida

bulunmugtur (Heper ve Ark. , 2012:13).

Spor, fiziksel ve zihinsel aktivitelerin bir araya geldigi, rekabet, Ustanlik,
formda kalma ve iyi gorinme gibi unsurlari igerirken, aym zamanda sosyal bir
platform olarak insanlar1 bir araya getirir, grup olugturur ve aitlik hissi saglar.
Ekonomik a¢idan bakildiginda ise rekreasyon, fitness ve bog zaman aktiviteleriyle
iligkili Grtin ve hizmetler sunan bir endiistri haline gelmigtir. Ayrica, spor saghk
agisindan da bireylerin formda kalmasmi, saglikli olmasini, bedensel ve zihinsel olarak
rahatlamalarini saglar, veteneklerinin geligmesine katkida bulunur, tedavi stireglerinde
iyilesmeye yardimei olur ve stres atma yollarindan biri olarak iglev goriir. Her hafia,

sevircilerin heyecanla bekledigi bir eglence kaynagidir (Basim ve Argan, 2009:175).

Futbol, diinya genelinde en popiiler seyir ve katilim sporu olarak kabul
edilmektedir. "Soccer" olarak adlandirilmasi, 6zellikle Avustralya, Irlanda ve Amerika
Birlegik Devletleri gibi farkli spor dallarinin daha popiiler oldugu veya ulusal kiiltiirle
baglantili oldugu tlkelerde yaygindir. "Association" terimi, futbolu rugby birligi ve
rugby ligi gibi diger spor dallarindan ayirt etmek i¢cin kullanilmistir ve bu terimden

"soccer” kelimesinin tiiredigi diigtintilmektedir (Rookwood, 2014:25).

Futbolun kokenlerinin Ingiltere've dayandig: siklikla diistiniilse de, bu konuda
bir belirsizlik meveuttur. Cin ve Italya gibi tilkelerden gelerek ticaret yollar: ve askeri
fetihler yoluyla yayilan 6nciil oyunlarin farkli bdlgelerde ortaya ¢ikmig olabilecegi
diugtinilmektedir (Walvin, 2010:36).



19. viizyilda Ingiltere'de modern futbol, daha az siddet igeren ve belirli kurallar
gergevesinde yapilandrilmig bir oyun olarak evrildi. Bu dénemde futbol, sinirli bir
alan i¢cinde oynanan, belirli kurallar ve stratejilerle sekillenen bir spor haline geldi.
Futbolun bu donemdeki gelisimi, Ingiltere'deki kamu okullarinda, 6grencilerin
davraniglarint diizeltmek amaciyla sporun tegvik edilmesiyle hiz kazandi (Swain &

Harvey, 2012:45).

Guvenlik, spor etkinliklerinin basariyla gergeklestirilmesi igin hayati dneme
sahiptir, Ozellikle de yogun taraftar katilmi olan futbol maglar gibi buiyik
ctkinliklerde. Turkiye Stuiper Lig, Fenerbahge, Galatasaray ve Begiktag gibi biiviik
kuliiplerin rekabet¢i maglarini igermesi nedeniyle, giivenlik sorunlart daha da dnem
kazanmaktadir. Futbol, pek ¢ok insan i¢in sadece bir hobi olmanin &tesinde, tutku
diuzeyinde bir aktivitedir. Ne vazik ki, tilkemizde sportif faaliyvetlerle iligkili siddet
olaylar1 artig gostermektedir. Siddet ve saldirganlik terimleri siklikla birbirine
karigtirilmakla birlikte, bu iki kavramin ayr1 degerlendirilmesi énemlidir. Genellikle
giddet ve saldirganlik birbirinin verine kullanilan terimler olup, Fransizca'da siddet;
birine zorla bir sey yaptirma, aci ¢ektirme veya yaralama olarak tamimlanir. Ancak her
tirlii saldirgan davramg siddet olarak kabul edilmez (Kileigil, 2003:16). Bu tez
caliymasi, Tirkiye'nin en tinli futbol kuliiplerinin maglarinda giivenlik ydnetimini
detayli bir gekilde incelemeyi ve giivenlik onlemlerinin etkinli§ini artirmak igin

stratejik oneriler geligtirmeyi amaglamaktadir.

Aragtirmanin temel amaci, Fenerbahge, Galatasaray ve Begiktag'n i¢ saha
maglar1 sirasinda yaganan giivenlik sorunlarini belirlemek, bu sorunlarmn altinda yatan
nedenleri anlamak ve giivenlik yonetimi pratiklerini iyilestirmek i¢in uygulanabilir
¢oztimler onermektir. Bu ama¢ dogrultusunda, stadyum givenlik uygulamalari,
taraftar davraniglari, mevcut givenlik zorluklar1 ve ¢éztim yollar1 tizerine yogun bir

analiz yapilacaktir.
1.2 Arastirmanin Hedefleri
1. Giivenlik Durumunun Mevcut Analizi

e Fenerbahge, Galatasaray ve Begiktag'in i¢ saha maglarinda giivenlik
durumunu kapsamh bir gekilde degerlendirmek. Bu degerlendirme,
glivenlik énlemleri, olay yonetimi ve acil durum vanitlar: gibi gegitli

alanlarda ger¢eklestirilecek. Ayrica, giivenlikle ilgili meveut verileri

2



toplamak, bu verileri analiz etmek ve glivenlik operasyonlarmm genel

etkinligini 6lgmek hedeflenmektedir.

2. Risk Degerlendirme

Guivenlik  tehditlerini  ve risklerini  tammmlamak. Bu siirecte,
stadyumlarda yasanan Ozel olaylar ve genel glvenlik ihlalleri
incelenecek. Risk faktorlerinin kaynaklarini saptamak ve bunlarmn
givenlik tizerindeki etkilerini incelemek. Risk analizi, taraftarlarmn
davranig kaliplari, mag giinii etkinlikleri ve ¢evresel faktorler dikkate

almarak yapilacak.

3. Taraftar Davramslan ve Etkilesimleri

Taraftarlarin sadakatleri, hem futbol hem de takimlart i¢in onemli
maddi ve manevi katkilar saglar. Wakefield ve Sloan, taraftarlarin
takimina olan baglhihigim, seyircilerin canli spor eikinliklerine
katilimini etkileven en Onemli faktor olarak tammlamaktadir (Salman
& Giray, 2010:45).Mag gunlerinde taraftar davraniglariin giivenlik
tizerindeki etkilerini degerlendirmek. Taraftarlarin stadyum iginde ve
cevresindeki davramiglarini goézlemleyerek, bu davraniglarm giivenlik
tedbirleri ile nasil etkilegime girdigini analiz etmek. Taraftar
davraniglarint  etkileyen faktorleri ve bu davramglarm  glivenlik
tedbirlerine olan yansimalarini derinlemesine incelemek. Bu siirecte,
taraftar gruplarmm sosyal yapist ve grup dinamikleri de g6z onilinde

bulundurulacak.

4. Giivenlik Onlemleri ve Stratejileri

Futbola olan ilgi, kuruldusu giinden bu yana kesintisiz bir sekilde
devam etmistir. Taraftarlar, futbolun temel unsurlarindan biridir ve bir
kuliibiin uzun Omiirlii olabilmesi icin destekleri gereklidiv (Tanyeri,
2019:46). Meveut giivenlik dnlemlerinin ve yontemlerinin etkinligini
analiz etmek. Bu analiz, giivenlik personelinin egitimi, teknolojik
araglarmn kullanimi ve olay mudahale stratejileri gibi gegitli yonlerden

gerceklestirilecek. Guivenlik stratejilerinin gelistirilmesi ig¢in dnerilerde



bulunmak, bu oOnerilerin uygulanabilirlifini ve potansiyel etkilerini

degerlendirmek.

5. Tyilestirme ve Uygulama Onerileri

s Guvenligi artiracak teknolojik ve yonetimsel stratejiler Onermek.
Stadyum altyapismin modernizasyonu, daha etkin giivenlik kameralari
ve izleme sistemleri ve daha ivi egitimli glivenlik personeli gibi oneriler
geligtirilmektedr. Stadyum glivenlik politikalarinm ve
uygulamalarmin ~ modernize edilmesi i¢cin  ¢bziim  Onerileri

geligtirilirken, tim paydaglarin katilini tegvik edilecek.
6. Politika ve Diizenleyici Cerceve Onerileri

e Guvenlik yonetimi ile ilgili yasal ve diizenleyici gergeveleri incelemek
ve bu alanlarda iyilestirme Onerileri sunmak. Bu cergeve, yerel ve
ulusal diizevdeki vyasal dizenlemeleri, glvenlik standartlarini ve
uygulama yonergelerini kapsayacak. Oneriler, mevcut vasal bosluklari
dolduracak ve daha etkin bir giivenlik yonetimi saglayacak sekilde

tasarlanacaktir.



Boliim 2

Genel bilgiler

2.1 Sporun Tanmm ve Onemi

o Fiziksel Caba ve Yetenek: Spor, katilimcilarin fiziksel yeteneklerini
gelistirmelerine ve sergilemelerine olanak tanir. Bu, dayamkhlik, hiz, giig,

ceviklik gibi fiziksel 6zelliklerin geligimini igerir.

e Kurallar ve Yansma: Her spor dalmm kendine 6zgii kurallar1 vardir. Bu
kurallar, adil bir rekabet ortami saglar ve sporun nasil oynanacagim belirler.

Spor, bireylerin veva takimlarm birbirleriyle yarigtii rekabetgi bir faalivettir.

» Sosyal ve Kiiltiirel Boyut: Spor, toplumsal degerler, kimlik ve birlik duygusu
gibi sosyal ve kultiirel yonleri de icerir. Topluluklar1 bir araya getirebilir ve

bireyler arasi iligkileri gticlendirebilir.

» FEkonomik Etki: Profesyonel spor, onemli bir ekonomik faaliyettir. Spor
etkinlikleri, ig imkanlar1 varatir ve sehirlerin, hatta tlkelerin ekonomilerine

katkida bulunur.
2.2 Spor ve Toplum

Spor, insan topluluklarinin kiilttirel yapisini olugturan énemli unsurlardan biridir
ve hem bireysel hem de toplumsal bir olgu olarak kargimiza ¢ikar. Kigisel geligim,
saglik ve eglence yanmda, spor; toplumlart bir araya getiren, sosyal uyum ve
dayanigmay1 tesvik eden bir aractir. Egitim strecinde de 6nemli bir yere sahip olan
spor, bilgi, davraniy ve vyeteneklerin geligtirilmesinde etkilidir. Ayrica, cinsiyet ve
egitim diizeyi gibi faktorlerle dogrudan iligkili olarak, toplumlarin modernlegme
stirecinde sporun rolii biiytiktiir. Spor, sadece bir varigma veya rekabet alan1 olmanin
Otesinde, birevlerin zihinsel ve bedensel saghgini destekleyen, stres ve baskilardan
uzaklagmalarm saglayan bir mecra olarak da iglev goriir. Bu nedenle spor, toplumlarin
vapisal ve kiiltiirel geligiminde merkezi bir role sahiptir ve sosval bilimciler tarafindan
toplumlarin gelisimi ve dinamikleri agisindan incelenmesi gereken kritik bir 6ge
olarak degerlendirilmelidir. (Ramazanoglu, F., Karahliseyinoglu, M. F., Demirel, E.

T., Ramazanoglu, M. O., & Altungiil, O. ,2005:47)



Spor, toplumsal degigim ve gelisim igin bir arag¢ olarak kullanilabilir. Egitim,
saglik, sosyal uyum ve ekonomik kalkinma gibi gesitli alanlarda pozitif etkileri vardir.
Genglerin kigisel gelisgimine katkida bulunur, sagliklh yasam tarzlarm tesvik eder ve

toplumsal cinsiyet egitligi gibi konularda farkindalik yaratir.

2.3 Spor ve Giivenlik

Ozellikle biyikk spor etkinliklerinde giivenlik, hem katdimcilar hem de
izleyiciler i¢in onemli bir konudur. Guvenli bir spor ortanmu saglamak, etkinligin
basarisi i¢cin kritik dneme sahiptir. Glivenlik 6nlemleri, fiziksel glivenlikten acil durum
yonetimine, taraftar davraniglarinin kontroliinden terérizm tehditlerine kargi korumaya

kadar genis bir yelpazede degerlendirilmelidir.
2.4 Tarihsel Siirecte Spor
Ik Caglardan Antik Yunan’a: Sporun Dogusu

o Tas Devri ve Tk Uygarhklar: Insanlarin aver ve toplayict olarak yagadig:
donemlerde, avlanma ve savagma becerileri, temel fiziksel aktiviteler olarak
kabul edilebilir. Bu donemde spor, hayatta kalma becerilerini geligtirmenin bir

yolu olarak ortaya ¢ikmigtir.

« Antik Misir (M.O. 3100 civan): Antik Misir, spor tarihinde énemli bir yere
sahiptir. Firavunlarm mezarlarinda yapilan kazilarda, atletizm, giires ve kiirek
¢ekme gibi sporlarin varligma dair kanitlar bulunmustur. Spor, hem fiziksel

fitness igin hem de dini térenlerde dnemli bir rol oynamugtur.

« Antik Yunan (M.O. 776): Antik Olimpiyat Oyunlari'nin baglamasiyla, spor,
kutsal bir etkinlik olarak kabul edilmig ve Zeus onuruna yapilmigtir. Oyunlar,
farklh sehir devletleri arasindaki rekabeti pekistirmenin yam sira, fiziksel

mitkemmellige ve kahramanlia olan saygivi da artirmigtir.
Orta Cag (5. — 15, Yiizyil)

e Sovalyelik Turnuvalar: Orta Cag Avrupa'sinda, sdvalyelik turnuvalar: biiyiik
bir popilerlik kazanmigtr. Bu turnuvalar, govalyelerin savag becerilerini
sergiledikleri, ayn1 zamanda sosyal statiilerini ve onurlarini yiikseltme firsat1
bulduklar1 etkinliklerdi. Jousting (mizrakla déviig) ve meleé (toplu doviig) gibi

ctkinlikler, bu turnuvalarin en ¢arpici 6 geleri arasindaydi.



Futbolun ilk Formlan: Orta Cag boyunca, futbolun ilk formalarmdan biri
olan "folk futbolu" Avrupa'da oynanmaya bagladi. Bu oyunlar, kdyler arasinda
az kurall ve oldukca siddet iceren maglar olarak diizenlenirdi. Futbol, sosyal
hiyerarsileri agan bir etkinlik olarak, toplumun farkli kesimlerini bir araya

getirdi.

Av ve Okculuk: Av, sovlular i¢in poptler bir eglence ve fiziksel aktivite
formuyken, ok¢uluk hem bir savas becerisi hem de bir spor olarak Snem
tagiyordu. Okguluk yarigmalary, 6zellikle Ingiltere'de, ulusal savunmamn bir

pargasi olarak tegvik edilmigtir.

Ronesans (14. — 17. Yiizyl)

Fiziksel Giizellik ve Atletizm: Ronesans donemi, Antik Yunan ve Roma'nin
idealize edilmesiyle, fiziksel glizellik ve atletizme olan ilginin yeniden
canlanmasina tanik oldu. Bu, spor ve fiziksel aktivitelerin, bireysel geligim ve

egitimde 6nemli bir yer tutmasini sagladi.

Fencing ve Jimmastik: Fencing (eskrim), Ronesans déneminde, ozellikle
Italya ve Fransa'da, hem sanat hem de spor olarak gelisti. Aym1 zamanda,
Jimnastik de, bireysel yetenek ve fiziksel uygunlugun geligtirilmesi igin

popiler bir aktivite haline geldi.

Sporun Kurumsallasmasi: Ronesans doneminde, sporun kurallarinin
belirlenmesi ve standartlagtirilmasi siireci hiz kazandi. Ornegin, golf ve tenis

gibi sporlar i¢in ilk kuliipler ve kurallar bu dénemde olugturuldu.

Spor ve Egitim: Ronesans donemi egitimcileri, fiziksel egitimin zihinsel
gelisim Gzerindeki olumlu etkilerini vurguladi. Spor, genglerin e8itimi ve

karakter geligimi i¢in énemli bir ara¢ olarak kabul edildi.

Modern Dénem: Sporun Kurumsallasmasi

19. Yiizyll: Endistri Devrimi ve kentsel yasanmun yavgmlagmasiyla birlikte,
spor daha organize bir hale gelmis ve modern spor dallarmin kurallar

belirlenmigtir. Futbol, kriket, tenis gibi sporlar bu donemde kurumsallagmastir,

20. Yiizyil: Olimpivat Oyunlari'nin yeniden canlandirilmasi (1896) ve FIFA

Diinya Kupasi'nin (1930) baglamasi, uluslararasi sporun popiilerlesmesine yol



agmigtir. Bu donemde medya ve televizyon vayincilifmm geligimi, sporun

kiiresel bir seyirci kitlesine ulagmasimi saglamigtir,
Giiniimiiz: Sporun Globallesmesi ve Cesitlenmesi

Spor, sosyal, ekonomik ve saglik boyutlariyla genig bir etki alanina sahiptir.
Toplumsal uyumu ve bireysel biitiinlesmeyvi tesvik eden bir arag olarak, spor
sosyallesmeyi artirir, insanlar: bir araya getirir ve giglii iletisim baglar1 kurmalarina
vardimei olur. Ekonomik agidan spor, kiiresel bir endiistri haline gelmig, pazarlama ve
reklameilikta dnemli bir role sahip olmug ve birgok kisi i¢cin gelir elde etme firsatlar:
sunmaktadir. Saglik yoniinden spor, 1yi gdriinme, saghk kazanma, bedensel ve zihinsel
olarak rahatlama ve stresten uzaklagma gibi faydalar saglamakta, aym zamanda
rehabilitasyon siireglerinde de etkili olmaktadir. Spor hekimligi alaninda yaganan
geligmeler, bu faydalar1 destekler nitelikte olup, sporun saglik tizerindeki pozitif

etkilerini daha da artirmaktadir (Yetim, 2011:164).

s Giivenlik ve Teknoloji: Modern zamanlarda, spor etkinliklerinin giivenligini
saglamak i¢cin gelismis teknolojiler ve yontemler kullanilmaktadir. Yiks ek
¢oztintrliiklin giivenlik kameralari, yiiz tanima teknolojileri, ve online bilet
sistemleri gibi yenilikler, hem taraftarlarin givenligini artirmakta hem de bilet
sahteciligi gibi sorunlar1 azaltmaktadir. Ayrica, stadyumlarda ve spor
komplekslerinde acil durumlar igin geligtirilmis yonetim planlary, izdihami

onleme ve hizli tahlive gibi durumlara yonelik olarak tasarlannugtir.

e Sporun Yapilma Amaci: Sporun amaci zaman i¢inde evrilmistir. Antik
donemlerde dini ritiiellerin bir pargasi olarak baglayan spor, Orta Cag'da
sovluluk ve sovalyelikle iligkilendirilmig, modern donemlerde ise fiziksel
saghk, eglence ve ulusal gururu pekistirme araci olarak goriilmigtiir.
Guniimiizde ise spor, bireysel sagligin yani sira toplumsal birlegmevi saglama,
kultarel etkilesimi artirma ve ekonomik faydalar saglama gibi ¢ok yonla

amagclara hizmet etmektedir.

e Spor Tiirlerinin Cesitlenmesi ve Yeni Alanlar: 21. viizyilda, gelencksel
sporlarm vam sira, parkur, e-spor gibi yeni spor dallar1 da poptlerlik
kazanmugtir. Teknolojinin gelisimiyle birlikte, sanal gergeklik sporlart gibi
daha yenilik¢i spor turleri de ortaya g¢ikmaktadir. Bu yeni alanlar, sporun

tanimini genigletmekte ve daha fazla kisiyi spor yapmaya tegvik etmektedir.

8



¢ Toplumsal Etkilesim ve Sporun Giicii: Spor ctkinlikleri, farkli kiltir ve
milletlerden insanlar1 bir araya getirerek, evrensel bir dil olugturur.
Olimpiyatlar, Dinya Kupas: gibi biyiilk turnuvalar, diinya genelinde
milyonlarca insami birlegtiren, barig ve dostluk mesajlar1 veren &nemli
olaylardir. Ayrica, spor, sosyal degigim i¢in bir platform olarak kullanilmakta;
cinsiyet esitligi, wrkgilikla mucadele ve engellilerin topluma entegrasyonu gibi

konularda farkindalik yaratmaktadir.

s Gelecegin Sporu: Teknolojik ilerlemeler ve sosyal degisimlerle birlikte,
sporun gelecegi de sekillenmekte ve doniigmektedir. Yapay zekanin spor
stratejilerinin gelistirilmesinde kullanilmasi, performans artirici giysiler ve
ekipmanlar, ve genetik biliminin sporcu saghgi ve performans: tizerindeki
etkileri gibi alanlar, sporun geleceginde 6nemli rol oynayacaktir. Bununla
birlikte, sporun toplumsal ve kiultirel etkilerinin, insanlarin hayatlarinda

olumlu degigimler yaratmaya devam edecegi 6ngdriilmektedir.
2.5 Tarihsel Siirecte Sporun Yapilma Alanlan
Tas Devri ve Tlk Uygarhklar

o Av ve Toplama Alanlan: Insanlarm aver ve toplayicr olarak vagadig:
donemlerde, avlanma ve savagma etkinlikleri, genellikle topluluklarin yagam
alanlarma yakin dogal ortamlarda gergeklegirdi. Bu etkinlikler, belirli bir
sevirci kitlesi tarafindan izlenmekten zivade, tim toplulugun katilmiyla
gerceklesen hayatta kalma ve 0Ogrenme faalivetleriydi. Ancak, bu tir
etkinlikler, topluluk tiyeleri arasinda bilgi ve beceri paylagimimi tesvik eden

sosyal olaylar olarak iglev gorurda.

Antik Misir (M.O. 3100 civarn)

e« Spor Alanlann ve Seyirciler: Antik Misir'da spor etkinlikleri, genellikle
firavunlarin ve soylularin saraylarinin yakininda, biiytik bahgelerde veya Nil
Nehri boyunca diizenlenen acik alanlarda yapilirdi. Bu etkinlikler, hem dini
rittiellerin bir pargas: hem de eglence olarak goriilirdii. Gires ve kiirek ¢ekme
varigmalar1 gibi sporlar, genig halk kitleleri tarafindan izlenirdi ve sevirciler,

etkinliklere cogkuyla katilir, varigmacilar: tezahiiratlarla desteklerdi.



Antik Yunan (M.O. 776)

Olimpiyat Oyunlann ve izleme Alanlar: Antik Yunan'da dizenlenen
Olimpiyat Ovyunlar, Olimpia'da 6zel olarak inga edilen stadyumlarda
gerceklesirdi. Bu oyunlar, Antik Yunan diinyasindan gelen binlerce seyirciyi
cekerdi. Olimpiyatlar, sadece spor miisabakalarinin yapildig1 bir etkinlik
olmanin 6tesinde, dini adanmighik, kiiltiirel gosteriler ve sanatsal etkinliklerin
bir araya geldigi kapsamli bir festivaldi. Sevirciler arasinda sadece erkekler yer
alirdi, zira kadinlarin bu oyunlari izlemesi yasakti. Stadyumlar, atletizm
varigmalari, giireg, boks ve atli sporlar gibi ¢esitli disiplinler igin ayrilmig

alanlara sahipti.

Orta Cag (5. — 15. Yiizyil)

Sovalyelik Turnuvalarmmm Yapildign Yerler: Sovalyelik turnuvalari
genellikle genig agik alanlarda veya 6zel olarak inga edilen turnuva alanlarmda
diizenlenirdi. Bu alanlar, biuyik bir seyirci kitlesini agirlayacak sekilde
tasarlanmigti. Turnuvalar, gehirlerin veya kasabalarin diginda, genellikle
sovlularin malikanelerinin yakminda gergeklegtirilirdi. Seyvirciler arasinda
soylular ve asillerin yan sira, halktan insanlar da yer alirdi, bu da etkinlikleri

toplumun genis kesimleri i¢in erigilebilir kiliyordu.

Futbolun ilk Formlan ve Izlenme Alanlan: Orta Cag'da futbolun ilk
formlari, kéy meydanlarindan tarlalara ve genig agik alanlara kadar her yerde
oynanirdi. Bu maglar, genellikle kdy sakinlerinin biiyik bir kismim gekerdi.
Sevirciler, oyuna sik sik katillir ve oyunun bir pargasi haline gelirdi, bu da

sporun toplumsal katilimini artirnyordu.

Av ve Okculuk Etkinlikleri: Av partileri ve okguluk varigmalari, genellikle
ormanlik alanlarda veya sovlularm genis arazilerinde gerceklegirdi. Bu
etkinlikler, daha ziyade soylu sinifina hitap ederken, halk arasinda da belirli

festivaller sirasinda okguluk yarigmalar1 dizenlenirdi.
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Ronesans (14. — 17. Yiizyl)

Eskrim ve Jimnastik Salonlarn: Ronesans doneminde eskrim ve jimnastik,
dzellikle Ttalya ve Fransa'da saraylarda ve 6zel salonlarda popiiler hale geldi.
Bu salonlar, sporun yani sira sosyal etkilesim i¢in de merkezler haline geld..
Sevirciler, soylular ve zengin tiiccarlar arasindan gelirken, bu etkinlikler ayni

zamanda sanat ve edebiyatla da i¢ ice gecmigti.

Sporun Kurumsallasmasi ve Seyirci Katilm: Golf ve tenis gibi sporlar igin
kurulan ilk kulapler, bu sporlarin izlenmesi i¢in 6zel alanlar olusturdu. Golf
sahalar1 ve tenis kortlari, bu dénemde sporun izlenmesi ig¢in poptler verler
haline geldi. Bu kuliipler ve sahalar, spor etkinliklerini daha organize bir hale

getirirken, seyirci katilimini da artirdi.

Festivaller ve Halk Oyunlan: Ronesans doneminde, halka agik festivaller ve
panayirlar sirasinda gesith spor miisabakalar1 diizenlenirdi. Bu etkinlikler
genellikle gehir meydanlarinda veya halka ag¢ik alanlarda gergeklegir ve genig
halk kitlelerini ¢ekerdi. Spor miisabakalari, miizik, dans ve diger eglencelerle

birlegerek, genis seyirci

Modern Donem: Sporun Kurumsallasmasi

Stadyum ve Arena Yapim: 19. ve 20. yiizyillarda, futbol, kriket, tenis gibi
spor dallarinin populerlesmesiyle birlikte, bu etkinlikleri izlemek i¢in 6zel
olarak inga edilmig stadyumlar ve arenalar ortaya ¢ikmistir. Bu tesisler,
binlerce hatta bazen yiiz binlerce seyirciyi agirlayacak kapasitede olup, sporun

toplumsal bir olay haline gelmesini saglamustir.

Medya ve Televizyonun Rolii: 20. yiizyilin ortalarindan itibaren, televizyon
vayinciliginin gelisimi, milyonlarca insanin spor miisabakalarimi evlerinden
canli olarak izlemesine olanak tamimigtir. Bu durum, spor etkinliklerinin
kiiresel bir seyirci kitlesine ulagsmasmda kritik bir rol oynamig ve sporun

popilerligini daha da artrmigtir.

Giiniimiiz: Sporun Globallesmesi ve Cesitlenmesi

Cok Amach Spor Kompleksleri: Giinimiizde, spor etkinlikleri genellikle ¢ok
amach spor komplekslerinde gerceklestirilmektedir. Bu kompleksler, ¢esithi

spor etkinliklerine ev sahipligi yapmanm vam sira, konserler ve diger buiviik
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olgekli etkinlikler i¢in de kullamilmaktadir. Bu tesisler, modern teknoloji ve
konforu seyircilere sunarak, spor miisabakalarinin izlenme deneyimini
tyilegtirmistir.

+ Dijital Yaymeihk ve Sosyal Medya: Internet ve sosyal medya platformlarinm
yiikseligi, seyircilerin spor etkinliklerine katilim gekillerini dontigtiirmiigtir.
Canli vaymlar, mag oOzetleri, oyuncu istatistikleri ve etkilesimli igerikler,
sevircilere sporla daha dinamik ve kigisellestirilmig bir sekilde baglant1 kurma

imkani sunmaktadir.

+ Sanal ve Artinllmas Gerceklik: Sanal gergeklik (VR) ve artirilmig gergeklik
(AR) teknolojileri, seyircilere, evlerinden veya herhangi bir yerden, kendilerini
oyunun igindeymis gibi hissetmelerini saglayacak yeni izleme deneyimleri
sunmaktadir. Bu teknolojiler, gelecekte sporun izlenme seklini radikal bir

sekilde degistirebilir.

» Etkinlik Giivenligi ve Seyirci Deneyimi: Modern zamanlarda, stadyum
giivenligi ve seyirci deneyimi, spor etkinliklerinin planlanmasi ve yonetiminde
merkezi bir Sneme sahiptir. Geligmig givenlik kameralar:, yiiz tanmima
teknolojileri ve acil durum ydnetimi planlar, seyircilerin giiven icinde spor

ctkinliklerine katilmasmi saglamaktadir.

2.6 Seyirci

2.6.1. Seyirci kavram. Tarafiarlik, bireylerin favori takimlarma olan sevgisi ve
baglilig1 ifade ederken, holiganlik ve fanatiklik ise kigilerin saldirgan davranislari ile

karakterize edilir (Koger, 2012:35).

"Futbol holiganizmi" teriminin kesin bir tanim1 yoktur; vasal bir ¢ergeveye sahip
degildir ve futbolla ilgili ¢esitli eylemleri kapsar. Bu olgunun bazi temel 6zelliklerini
anlamak igin, spontane izleyici giddeti ile sosval olarak organize holigan gruplarmin
rekabet¢i giddet davraniglart arasmmda bir ayrum yapmak 6nemlidir. Tarihsel olarak,
mag gorevlilerine ve rakip oyunculara yonelik saldirilardan, taraftar gruplar1 arasinda
ve taraftarlarla polis arasinda yaganan ¢atigmalara yonelen bir degisim
gozlemlenmistir. Bu  stireg, farkhh  Avrupa dlkelerinde farkli zamanlarda

gergeklegmigtir. (Spaaij, R. 2005:28)
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Futbol holiganizmi ya da spor holiganizmi, "sportif etkinliklerle iligkili bir dizi
agresif davranig bigimi olup - izleyici alaninda ve disinda - genellikle futbol sevgisinin
sapkin bir ifadesini sergilemekte, rakip taraftarlari kiigimseme egilimi gdstermekte ve

digaridaki bireylere kigisel ve maddi zarar verme amaci tasimaktadir” (Boda, 2019:36).

19. yiizyilin sonlarinda, beyefendiler tarafindan ortaya atilan futbol, ig¢i simifinin
da ilgisini ¢ekerek genig bir takipgi kitlesi olugturmugtur. 1890'h yillara geldigimizde,
Ingiltere'nin her yerinde, koyler ve fabrikalar dahil olmak iizere futbolun yaygin
oldugu goriilmektedir. Futbol, Britanya topraklarmin her kogesinde popiilerlik
kazanmig ve haftasonlarmin en ¢ok tercih edilen ¢glencesi olmustur. Burjuva ve is¢i
sinif1 takimlar arasindaki rekabet, bu sporu daha da ¢ekici ve cazip hale getirmistir

(Gashi, 2015:18).

Seyirci, spor etkinliklerindeki temel aktorlerden biridir ve onlarin varligi,
oyunun atmosferini ve dinamiklerini dogrudan etkiler. Bu alt béliimde, seyircinin spor
miisabakalarindaki rolleri ve o6nemi irdelenecek. Seyirciler, takim ruhunu ve
motivasyonunu artirmanin vani sira, magin ekonomik yoniine de katkida bulunurlar.
Bununla birlikte, seyirci davramglarim sekillendiren sosval ve kiiltirel dinamikler,
cografya, sosyoekonomik faktorler ve takim baglilig: gibi gesitli etkenler detayh bir

gekilde analiz edilecektir.

2.6.2 Seyirci davramislan ve giivenlik. Iskog futbolunun polisle iligkili son donemi
oldukga hareketli olmustur. Onceki on yilm baginda, 2011 Mart aymda Celtic ile
Rangers — Iskogya'nin en biiyiik ve en bilinen futbol kuliipleri — arasinda oynanan bir
mag, kuliiplerin teknik ekipleri arasinda, mag sonrasi1 bile, kenar c¢izgisinde
gerginliklere neden olmugtur. Medyanin bu olaylara verdigi tepki, duygusal bir vik
tasiyan ancak hala nispeten onemsiz sayilabilecek bu ihlalleri Iskogya'nin ‘utang
oyunu' olarak adlandirmigtir. Bu durum, blytk o6lgiide futbolun diginda kalan
mezhepsel ve k¢t olaylarm arka planinda sekillenmigtir (McBride 2017:45).

Spor miisabakalar1, 6zellikle de Fenerbahge, Galatasaray ve Begiktas gibi buiyiik
kuliiplerin maglari, zaman zaman yogun duygusal tepkilere sahne olabilir. Bu alt
bolim, bu tepkilerin giivenlik tizerindeki dogrudan etkilerini ele alacak. Taraftarlarin
mag sirasinda gosterdigi olumlu ya da olumsuz davraniglar, giivenlik agisindan ¢esitli
riskler olusturabilir. Bu nedenle, olasi riskler belirlenerek bu riskleri yonetmek igin

stratejik ¢oztmler gelistirilecek.
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2.6.3 Seyirci-giivenlik etkilesimi. Bu boltim, seyirci ve giivenlik gérevlileri arasindaki
etkilesimleri mercek altna alacak. Iletisim modelleri ve ¢atigmalarin ¢dziimiine
yonelik yontemler incelenecek. Ayrica, giivenlik dnlemlerinin seyirciler Gzerindeki
psikolojik etkileri ve bu etkilerin genel mag¢ atmosferine nasil yansidigi
degerlendirilecek. Etkili iletigim ve gatigma yonetimi teknikleri, bu etkilesimin daha

verimli hale getirilmesi i¢in tartigilacak.

2.6.4 Seyirci davranmislarim izleme ve degerlendirme yontemleri.Modern giivenlik
teknolojileri, seyirci davraniglarmin izlenmesi ve degerlendirilmesinde biyiik rol
oynamaktadir. Bu alt boliimde, kullanilan teknolojiler ve yontemler detayl bir gekilde
anlatilacak. Kamera sistemleri, yiiz tanima teknolojileri ve diger elektronik izleme
araglari, stadyum givenliginin saglanmasmda nasil bir fark yaratiyor, bu sorulara yanit

aranacak. Ayrica, bu teknolojilerin etik ve yasal ¢erceveleri de ele almacak.

2.6.5 Seyirci davrams yapisina gore seyirci tiirleri.Seyirciler, davrang bicimlerine
gore farkli kategorilere ayrilabilir. Bu alt béliimde, seyirci davranig yapilarma gore
tirleri smiflandirilacak ve her bir tirtin giivenlik ydnetimi Gzerindeki etkileri

irdelenecek.
Ornek olarak

s Destekei Seyirciler: Takimlarin1 olumlu ve yapici bir sekilde destekleyen,

genellikle olumlu davraniglar sergileyen seyirei grubu.

o Tutkulu Seyirciler: Mag sonuglarina duygusal olarak fazlasiyla bagl olan ve

zaman zaman asir1 tepkiler gosterebilen seyirei tiirti.

e Provokatif Seyirciler: Diger seyircilere veya oyunun akigma miidahale

edebilecek provokatif eyle

2.7 Siddetin Taminm ve Nedenleri

Freud’a gore, i¢gtidiiler, bireylerin gereksinimlerinin yarattii1 gerginligi azaltma
islevine sahiptir. Oliim i¢gtidiisii, insanlardaki yikiciligi saldirgan eylemler araciligiyla
azaltmakta, ancak bu saldirganlik sonrasmnda vikiciligin yeniden ortaya ¢ikmasi
kagmilmaz olmaktadir. Bu nedenle, Freud, insan dogasmdaki saldwrganligin

kagmilmaz oldugunu diginmektedir (Tiryaki, 2000: 150).

14



Lorenz, saldirganligin dogustan gelen bir 6zellik oldugunu savunmaktadir.
Freud'un goriglerinden farkli olarak, saldirganlik tiirlerin korunmasma katkida
bulunur ve gticla liderlerin segilmesini saglar. Bu siireg, kaynaklarin gelecek nesillere
aktarimini artirarak sosyal hiyerarsiyi olusturur. Lorenz, saldirganhigin kabul edilebilir
ve kabul edilemez bigimlerini ayirt eder; 6érnegin, savag kabul edilemezken, spor
saldirganligi kabul edilebilir bir eylem olarak degerlendirilmektedir (Lorenz, 1966 akt.
Sahin, 2003: 76).

Aile, mahalle ve okul gibi sosyal ortamlarda siddetin normallesmesi, bireylerin
tribiinlerde bu tir davraniglart sergilemesine yol agmaktadwr. Bilir ve Sanglin’e gore,
Van der Brug'un caligmasinda, giddet ile anilan genglerin en 6nemli sorunlar1 arasinda
problemli okul deneyimleri 6n planda yer almakta, bunu ebeveyn kontroliiniin
yetersizligi izlemektedir. Spor sosyolojisi cercevesinde, bu genclerin tarafiar
gruplarinda daha saldirgan davraniglar sergilemesinin nedeni, yogun duygularin
bastirilmasi ve bu duygularin a¢iga ¢ikarak siddete dontigmesidir (Bilir ve Sangitin,
2014: 62).

Siddet, genellikle bir bireve veya gruba kasith olarak fiziksel veya psikolojik
zarar verme eylemi olarak tamimlanir, fakat disiplinler arasi farkliliklar ve kalttrel
cesitlilikten dolay1 bu tanim genis bir yelpazeye yayilabilir. Siddetin modern tanimlari,
yalnmizca fiziksel eylemleri degil, kotii niyeth psikolojik ve cinsel eylemleri de kapsar
sekilde evrilmigtir, ornegin, Diinya Saglik Orgiitii siddeti, kasti fiziksel giig
kullammmini, tehdidi veya zarar verici evlemleri icerir geklinde tamimlamaktadir.
Siddetin nedenleri arasinda digiik 6zsaygi, yetersiz empati gibi bireysel faktorlerin
yam sira yoksulluk ve sosyal esitsizlik gibi sosyal ve ekonomik faktorler, ayrica
giddetin kiiltirel olarak kabul edilmesi gibi kiiltirel faktorler yer alir. Siddetin
onlenmesi i¢in egitim ve farkindalik programlary, sosyockonomik kosullarin
tyilegtirilmesi, toplumsal adaletin giiglendirilmesi ve kiiltiirel normlarin degigtirilmesi
gibi ¢ok yonli stratejiler gerekir; bu yaklagim toplumun bireylerini ve genel yapisini

dontgtirmeyi hedeflemelidir. (KARSLI, N. 2016: 74)

Siddet, fiziksel glic kullanarak bir bireye veya gruba zarar verme eylemi olarak
tamimlanabilir. Bu eylem, hem fiziksel hem de psikolojik yaralanmalara yol agabilir
ve genellikle magdurda uzun siireli etkiler birakir. Siddetin nedenleri karmagik ve gok

yonlii olup, bireysel, toplumsal ve ¢evresel faktorlerden kaynaklanabilir,
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Bireysel diizeyde, giddete egilim gdsteren bireylerde genellikle dustk 6zsavgl,
agresit davramg orontileri ve empati eksikligi gibi kigilik 6zellikleri gézlemlenir. Bu
bireyler, ¢ogunlukla zorlayvict cocukluk deneyimlerine, aile i¢i giddete maruz kalmis
olabilir veya akran zorbalig1 gibi travmatik olaylar yasamis olabilirler. Ayrica, alkol
ve uyugturucu kullanimi gibi zararli madde bagmliliklart da bireylerin giddet

egilimlerini artirabilir.

Saldirganlik genellikle 6fke ve kizginlik ile baglantili olarak algilanmaktadir.
Ancak, bu tir davranmiglarin arkasinda yatan duvgular yalmizca oftke ve kizginlik
degildir. Acy, can sikintisi, kaygi, baski, korku, agr1 sinirlilik, nefret, kin ve digmanlik
gibi ¢esith duygu durumlar1 da saldirgan davramiglarin ortaya ¢ikmasima vol agabilir

(Koknel, 1996: 131-138).

aile, taraftar grubu ve grup liderleri gibi kaynaklardan edindikleri saldirgan
davraniglar1 sergileyen taraftarlar, bu davraniglar1 model aldiklar: kisiler tarafindan
pekistirilme yoluyla desteklenebilmektedir. Bu pekistirme, 6vgl, hediyeler, tarafiar
grubuna katilma, arkadas g¢evresinde ve aile i¢inde itibar kazanma gibi gesitli

bi¢cimlerde ortaya ¢ikabilmektedir (Ziyagil vd., 2012: 6).

Toplumsal dizeyde, siddetin kdkeninde yatan nedenler arasinda ekonomik
esitsizlikler, toplumsal adaletsizlik, etnik c¢atigmalar ve genel olarak toplumun
marjinallestirdigi gruplara yonelik onyargilar sayilabilir. Ekonomik baskilar, igsizlik
ve yoksulluk gibi sosyoekonomik faktdrler bireyleri umutsuzluga stiriikleyebilir ve

bazi1 durumlarda giddet eylemlerine bagvurmalarma neden olabilir,

Kiiltiirel ve gevresel faktorler de siddetin ortaya ¢ikisinda etkili olabilir. Ornegin,
giddeti onaylayan veya tegvik eden bir kiilttirde buylimek, bireylerin siddeti bir ¢éziim
yolu olarak gormelerine neden olabilir. Medva ve populer kultirde giddetin
viiceltilmesi, ozellikle gengler tizerinde olumsuz etkiler birakarak onlarm davranig

kaliplarmu etkileyebilir.

Siddetin 6nlenmesi igin, tim bu faktérlerin dikkate alimmasi gerekmektedir.
Toplumun her kesiminden bireylerin ve gruplarm katilimiyla, kapsamli ve ¢ok yonlii

onleme stratejileri geligtirilmelidir. Egitim ve farkindalik programlari, ekonomik ve
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sosyal politikalarin giiclendirilmesi, kiiltiirel normlarin ve medya mesajlarmm gézden

gegirilmesi, giddeti azaltma ve dnleme ¢abalarmm dnemli bilesenleridir.

Sonug olarak, siddet karmasik ve ¢ok katmanli bir sorundur. Etkili miidahale ve
onleme stratejileri geligtirilirken bireysel, toplumsal ve kiltirel faktorlerin timii g6z
ontinde bulundurulmahidir. Toplumun tiim kesimleri bu sorunun ¢éziimiinde

sorumluluk almali ve siddetsiz bir diinya i¢in birlikte ¢aligmalidir.

2.8 Tiirkiye'de Futbol ve Siddet

Turklerin futbolla 1lk tanigmalarina dair bilgiler, Kaggarli Mahmut’un "Divan-1
Lagati’t-Turk" adh eserinde yer almaktadir. Yuzyillar boyunca Tuarkler, futboldan
cesitl gekillerde faydalanmis ve bu spor, diger kiltiirlerdeki uygulamalardan
farkliliklar gostermigtir. Tarkler, futbola “tepme” veya “vurma” anlamimna gelen

“tepuk” ismini vermislerdir (Erdogan, 2008:28).

Tirkiye Futbol Federasyonu’nun kurulmasi, futbolun diizenli ve kontrollii bir
gekilde geligimini saglamak amaciyla bdlgesel liglerin olusturulmasina vol agmustir.
Bu liglerde bir¢ok takim yer alirken, TFF bir streli§ine duraklama dénemine girmigtir.
Ulkenin ekonomik ve sosyal durumu, futbolun popiiler olmasma ragmen beklenen
destegi bulamadigimi gostermektedir. Donemin kogullary, tek bir lig formatinin
uygulanmasim zorlagtirdigindan, Turkive’de farkl isimlerle (Pazar Ligi, Cuma Ligi,
Istanbul Sampiyonlugu Ligi gibi) ¢esitli lig formatlar1 gelistirilmistir (Ozmaden,
2010:17).

1959 wilinda Turkiye Futbol Federasyonu (TFF), lig sisteminde onemli bir
dontgtim gergeklegtirme karari aldi. Bu yeni dizenleme, gegmigteki sampiyonluklarmm
taninmamasi ve bdlgesel lig uygulamalarinin sona erdirilmesi amacim tasiyordu.
Boylece, tulke genelinde biittin takimlar: kapsayan yeni bir lig vapisi olugturulmasi

hedeflendi. Bu baglamda Turk futbolu Gi¢ temel lig kategorisine ayrildi:
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Tablo 1

Tiirk Futbolu Uc Temel Lig Kategori Listesi

Lig Aciklama

Siiper |[Bu en iist diizey ligde, sampiyon olan veya ilk 5 icinde yer alan takimlar,
Lig Avrupa Kupasi organizasyonlarnna katilma hakk: kazanmr.

Sampiyon veya ligi ilk 2 sirada tamamlayan takimlar, direkt Siiper
1. Lig ||Lig'e yiikselir. 3., 4., 5. ve 6. siradaki takimlar ise "play-off" oynayarak
Siiper Lig'e cikma sansi elde eder.

Bu ligde de sampiyon olan ve ilk 2°de yer alan takimlar 1. Lig'e terfi
2. Lig |lederken, diger talkimlar "play-off' oynayarak 1. Lig'e cikma sansi

kazamr.

Bu yap1, Turk futbolunda katilimei sayisini artirma hedefini glitmektedir. 2019-
2020 futbol sezonu itibariyla, bu lig sistenui hala gecerliligini korumaktadir. Stiper Lig,
21 takimin miicadele ettigi ve sampiyon ile ilk 5’te yer alan takimlarm Avrupa’da

tilkeyi temsil etme hakki kazandigi bir format halini almigtir (TFF, 2020).

Futbol, kiiresel dleekte muazzam ekonomik ilgi ¢eken ve taraftarlar arasmda
yogun bir baglilik varatan bir endiistridir. Taraftarlar, kuliiplerine olan sadakatlerini
mag biletleri, kuliip Girtinleri ve sponsor markalar1 gibi ¢esitli yollarla ifade ederler. Bu
baglamda, kuliipler ve ctkinlik organizatorleri, taraftarlarin ihtiyaglarma uygun
deneyimler sunarak migteri sadakati olugturmay1 hedeflemektedir. Ancak, futbolun
ticarilegmesi ve rekabetin siddetlenmesi, taraftarlar arasmnda dizensizlik ve giddet
olaylarinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir. Holiganlik, taraftarlarm yikici ve
antisosyal davramiglart olarak tanmmlanir ve genellikle rakip taraftarlar arasinda
catigmalara, hakaretlere, wke¢1 davraniglara ve miilkiyet hasarlarina yol agar (Yiapanas,
Thrassou ve Vrontis, 2020: 223). Turkive'de de futbol, benzer gekilde giddet olaylarina
ev sahipligi yapmakta, ancak yaganan bu giddet olaylarma iligkin istatistiksel verilerin
cksikligi, sorunun boyutlar1 konusunda net bir gorig elde edilmesini engellemektedir.
Bu nedenle, 5149 ve 6222 sayili kanunlar dncesinde futboldaki giddet ve diizensizlikle

ilgili saglikli veri ve galigmalarin bulunmamasi, sorunun ¢oztimiine yénelik adimlarin
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atilmasinda 6nemli bir engel tegkil etmektedir. Ekizoglu, O. U. O., & Acet, M.
,2022:10-50)

"Hooligan" teriminin koékeni kesin olarak bilinmemekle birlikte, gegitli
etimolojik aragtirmalar bu konuda net bir sonuca varamamistir. Terimin, 1890'larda
Londra'da siddet ve hirsizlik olaylariyla in salmig olan Irlandali Patrick Hooligan'dan
geldigi One strtilmektedir. Ancak, ayni1 donemde popliler bir miizikhol garkismda
gegen hayali, asi bir Irlandali aileye de atifta bulunulmus olabilir (Rookwood,

2014:15-35).

Yine de, "hooligan” terimi 19. yiizyilin sonlarmdan itibaren Ingilizce dilinde yaygin
bir sekilde kullanilmaya baglannugtir. Bu terim, genel baglamlarda girtiltticti ve siddet
igeren davraniglar1 tanimlamak igin bir etiket haline gelmis, ancak Ingiliz futboluyla
yvakin bir iliski kurmanmistir; bu baglam 1960'larin baglarina kadar stiregelmistir.
Akademisyenler tarafindan genellikle British basm tarafindan icat edildigi kabul
edilmektedir (Frosdick & Newton, 2006:6-50).,

Futbol giddeti ve holiganligiyla ilgili olarak birgok tanimlayici ve betimleyici
vasal ile akademik goriis ortaya konmustur. Ozellikle futbol mega etkinliklerinde
yasanan trajik olaylar ve viksek profilli gsiddet eylemlerine kargi, futbola 6zgi
kapsamlh yasal diizenlemeler gerceklestirilmistir. Saha iggalleri, vandalizm ve bilet
simsarligi gibi cegitli "futbolla ilgili suclar,” Birlegik Krallik'ta ¢ikarilan yasalarla
yasaklanmistir (Hopkins & Hamilton-Smith, 2014:8-46).

Futbol, Turkiye'de en popiiler spor dallarmdan biridir ve milyonlarca Kigi
tarafindan tutkuyla takip edilmektedir. Ancak, bu buyiik ilgi ve tutku bazen olumsuz
sonuglar dogurabilmekte, oOzellikle de giddet olaylarma sebep olabilmektedir.
Tiurkiyve'de futbolun giddetle i¢ ige gegmig hali, hem sosyal hem de kiilturel faktorlerle
acgiklanabilir. Bu vazida, Tuorkiye'de futbol baglaminda giddetin nedenlerini, bu
giddetin ¢egitli bigimlerini ve bu sorunu ¢ézmek igin yapilabilecekler tizerinde

durulacaktr.
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2.9 Futbol ve Siddetin Nedenleri

Futbolda giddete neden olan durumlarin baginda valnizca bagarisizlik
gelmemektedir. Asil etkenlerden biri, futbolun populer kultir aract olarak spor
medyasinda sikca yer bulmasidir. Ayrica, gizli bir tarafgirlik igeren yayimncilik
anlayisinin da haber etigi acisindan sorunlar yaratmasi, futbol alaninda bu tir
olumsuzluklarin yvayginlagmasma katkida bulundugu ifade edilebilir (Mil & Sanli,
2015:13-50).

Futbol taraftarligmin fanatiklize wve holiganlagmaya kaymasi, futbol
taraftarlarinin spor olaylarni tarafsiz bir gekilde yorumlamasini ve muhakeme glictini
kullanabilmesini zorlagtirmaktadir (Zelyurt, 2017: 24). Bu degisim, taraftarlarin
duygusal tepkilerinin 6n plana ¢ikmasina neden olarak, sporun 6zitindeki rekabeti
saglikli bir sekilde degerlendirmelerini engellemektedir. Ayrica, bu durum, toplumsal

iligkilerde kutuplagmalara yol agarak, futbolun birlestirici etkisini zayiflatmaktadir.

Turkive'de futbol siddetinin temelinde yatan nedenler ¢esitlidir. Bunlardan ilki,
derin taraftar bagliligidr. Fenerbahge, Galatasaray, Besiktag ve Trabzonspor gibi
buylik kuliipler, taraftarlar arasinda yogun bir rekabet ve diigmanlik varatmugtir. Bu
rekabet, zaman zaman siddetli ¢atigmalara yol agabilmektedir. Ikinci bir faktor,
futbolun, bireylerin sosyal kimliklerini ve grup baghliklarim pekistirmesiyle ilgilidir.
Taraftar gruplari, genellikle bireylerin toplumsal hayatta hissettikleri yabancilagma
veya glgstizligh telafi eden birer siinak olarak iglev gorebilir. Bu gruplar iginde
giddet, grup tiyeleri arasinda dayanigma ve aidiyet duygusunu giiglendiren bir arag

haline gelebilir.

Ugiinctisii, Tirkiye'de genel olarak yitksek diizeyde kabul goren eril kiiltir,
giddeti bir ¢atigma ¢ozme yontemi olarak daha kabul edilebilir hale getirebilir. Ayrica,
bazi taraftar gruplarinin sug orgutleriyle baglantilar1 oldugu ve bu gruplarin futbol
dinyasmdaki rekabeti kendi ¢ikarlar1 i¢in kullanabildikleri bilinmektedir. Bu durum,
giddet olayvlarmni daha da karmagik bir hale getirmektedir.

2.10 Siddetin Bicimleri

Turkive'de futbol siddeti, genellikle stadyumlarda ve mag giinlerinde meydana

gelen fiziksel gatigmalar seklinde kendini gosterir. Bununla birlikte, siddet sadece
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fiziksel degil, aym zamanda s6zli olarak da gergeklesebilmekte, sosyal medya
platformlar1 giddetin vayilmasmda énemli bir rol oynamaktadir. Taraftarlar arasinda
¢evrimigi ortamda yapilan tahrik edici yorumlar, tehditler ve hakaretler, gergek diinya

giddetinin kivilcimlarini ¢akabilmektedir.

Avyrica, taraftar gruplar arasindaki ¢atigmalar, bazen polisle olan ¢atigmalari
da beraberinde getirmekte, bu durum toplumsal huzursuzluklara neden olabilmektedir.
Polisin agm1 giic kullanmimi, durumu daha da kotulestirebilmekte, taraftar gruplarini

daha da radikallegtirebilmektedir.

Turkive'de futbol ile iligkili giddet olaylar: tarth boyunca ¢esitli trajik hadisclere
sahne olmugtur. Agagida, bu olaylardan bazi 6nemli 6rnekler kronolojik sirayla

listelenmistir: Zelyurt, M. K. 2011:5-30)

1. Kayserispor-Sivasspor Olay1 (17 Eyliil 1967): Tirkiye futbol tarihinin en
trajik olaylarindan biri olarak kabul edilir. Bu olay, 40 kisinin &6limi ve
yiizlerce kiginin yaralanmasiyla sonu¢lanmigtir. Siddet olay, sadece mag giinti
ortaya ¢ikan bir gerginlikten kaynaklanmamig, aym zamanda 1960'larmn
Turkive'sindeki ekonomik ve sosyolojik faktdrlerin bir yansmmasi olarak
degerlendirilmelidir. (Zelyurt, M. K. 2011:5-60)

2. Kinkkale-Tarsus Idman Yurdu Maq (25 Haziran 1969): Bu magcta
taraftarlarin birbirlerine girmesi sonucunda 10 kigi hayatim kaybetti ve 102 kisi
yaralandi. (Zelyurt, M. K. 2011:5-60)

3. Besiktas Taraftan Oktay Akdemir'in Oldiiriilmesi (13 Arahk 1991):
Miithendis Oktay Akdemir, bir Galatasaray taraftar1 tarafindan doévalerek
olduraldi. (Zelyurt, M. K. 2011:5-60)

4. Senel Yeter'in Oldiiriilmesi (13 Arahk 1993): Alibeykoy'deki bir
kahvehanede  Fenerbahce-Besiktay magin1  izlerken, Fenerbahge'nin
galibiyetine sevinen Senel Y eter, doviilerek oldaraldi. (Zelyurt, M. K. 2011:3-
60)

5. Fenerbahc¢emin Pendikspor'a Yenilmesi (14 Arahk 1999): Maglubiyet
sonras1 Fenerbahge taraftarlar1 tesisleri basti ve futbolculara saldirdi. (Zelyurt,

M. K. 2011:5-60)
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6. iki ingiliz Taraftarm Oldiiriilmesi (5 Nisan 2000): Galatasaray-Leeds
United mag1 igin Istanbul’a gelen Ingiliz taraftarlar, Taksim’de taskinlik
yapinca bigaklanarak ¢lduraldi. (Zelyurt, M. K. 2011:5-60)

7. Diyarbakirspor-Altay Mag1 Oncesi Olaylar (13 Mayis 2001): Mag
oncesinde gazetecilere saldirilar yapildy, rakip takimin soyunma odasina zehirli
gaz sikildi. (Zelyurt, M. K. 2011:5-60)

8. Kayserispor-C. Rizespor Mag Sonrasi Arbede (5 Nisan 2003): Mag¢ sonrasi
¢ikan arbedede, AK Parti Rize Milletvekilleri Abdiilkadir Kart, Imdat
Sttliloglu ve Ilyas Cakir yaraland1. (Zelyurt, M. K. 2011:5-60)

9. Murat Kongu'nun Oldiiriilmesi (5 Agustos 2003): Izmir’de, Karsiyaka
taraftarlar1 arasinda ¢ikan kavgada, Murat Kongu bigaklanarak oldiraldi.
(Zelyurt, M. K. 2011:5-60)

10. Cihat Aktas'm Bicaklanarak Oldiiriilmesi (21 Kasmm 2004): Begiktag-
Caykur Rize magi sirasinda tribtinde ¢ikan kavgada, Cihat Aktag bigaklanarak
hayatmi kaybetti. (Zelyurt, M. K. 2011:5-60)

Bu olaylar, Turkive'de futbolun sadece bir spor dali olmanin 6tesinde, derin sosyal ve
kultirel dinamiklerle i¢ i¢e gegmis bir olgu oldugunu gostermektedir. Her biri,
toplumsal gerilimlerin ve rekabetin, ne vazik ki zaman zaman siddet eylemlerine

dontgebileceginin aci birer hatirlaticisidir.

2.11 Giivenlik

2.11.1 Yasal diizenlemeler. Bu bélim, Tirkive'de spor miisabakalarinda glivenligi
etkileven vasal diizenlemeleri detayli bir sekilde incelevecektir. Ozellikle Fenerbahge,
Galatasaray ve Begiktag gibi buyik kuliplerin maglarinda uygulanacak vasal
zorunluluklar ve gtivenlikle 1ilgili kanunlar ele alinacak. Tirkiye Futbol
Federasyonu'nun (TFF) diizenlemeleri, Spor Toto Siiper Lig maglarindaki giivenlik
standartlarmi belirleyen onemli yasal metinlerden biridir. Ayrica, genel giivenlik
vasalari, acil durum yonetimi ve kalabalik kontrolii ile ilgili vasal gergeveler de
incelenecek. Bu dizenlemelerin  stadyum giivenliine olan etkileri, yasal

zorunluluklarin uygulama pratikleri ile birlikte degerlendirilecek.
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2.11.2 Yasal diizenlemeler.

Kanunlar

5149 Sayih Kanun: 2004 yilinda yirtrliige giren ve daha sonra kaldirilan bu
kanun, Spor Miisabakalarmda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine dairdir.
6222 Sayih Kanun: 2011 yilinda yurirlige giren ve halen gegerli olan bu

kanun, spor alanlarinda giddet ve diizensizligin énlenmesine yoneliktir.

Yonetmelikler

2012/4018 Karar Sayth Yonetmelik: 2012 yilinda kabul edilen bu

yonetmelik, 6222 sayili Kanun'un uygulanmasina dair detaylari igerir.

Genelge ve Talimatlar

Spor Giivenligi Biiro Amirligi ve Spor Miisabakalanyla Ilgili Hiikiimler
Genelgesi (Genelge No:23, 2009): Spor miisabakalarmin gtivenligi ile ilgili
hiikiimleri igerir.

TFF Stadyum ve Giivenlik Talimat1 (2009): Turkiye Futbol Federasyonu
tarafindan belirlenen stadyum ve giivenlikle ilgili kurallar igerir.

Spor Miisabakalarmin Giivenligi Genelgesi (Genelge No:63, 2009) ve Spor
Miisabakalann Giivenlik Tedbirleri (Genelge No:44, 2011): Spor

miisabakalari sirasinda alinacak giivenlik tedbirlerine dair ayrintilar: agiklar.

Analiz ve Elestiriler: Arikan (2007) 5149 sayili Kanun'un yetersiz kaldigimi ve

yurtrlikten kaldirilmasmm ardindan 6222 sayih Kanun'un getirildigini belirtmigtir.

Bu yeni kanun, sporda giddet ve diizensizlikle ilgili daha genis kapsaml diizenlemeler

icermekte ve gike, tegvik primi gibi konular1 da adreslemektedir.

Orhan (2007) 5149 sayili Kanun hakkindaki elestirileri detaylandirmigtir;

clestiriler, kanundaki vetersiz vaptirimlar, 6zel giivenlik alt yapismin eksikligi ve

kanunun yeterince tanmmamasin icermektedir,

Kuru ve Var'in (2009) vaptig1 ¢aligma, seyircilerin biyiik ¢ogunlugunun sporda

giddet olaylarini 6nlemek i¢in mevcut vasalar1 yeterince bilmedigini ortaya koymustur.

23



Bu, yasalarmn etkinligini artrmak igin egitim ve bilgilendirme ¢aligmalarinin énemini

vurgulamaktadir.

2.12 Giivenlik Gorevlilerinin Yetki ve Sorumluluklarm

Stadyum giivenligi, ¢egitli giivenlik gorevlileri ve onlarm rolleri etrafinda
gekillenir. Bu bolimde, giivenlik gdrevlilerinin vetki ve sorumluluklar1 detayl bir
gekilde incelenecektir. Turkiye'deki spor miisabakalarinda giivenlik gorevlilerinin
hangi vasal yetkilere sahip oldugu, bu yetkilerin sinirlar1 ve giivenlik gorevlilerinin
taraftarlarla etkilegim kurarken uymasi gereken standartlar tizerinde durulacak.
Ayrica, giivenlik gorevlilerinin egitimi, yeterlilikleri ve karsilasabilecekler1 zorluklar
ele alinacak. Bu gorevlilerin stadyum iginde ve ¢evresinde nasil bir giivenlik agi
olusturduklari, taraftarlarin giivenligi i¢in uygulanan prosedirler ve bu prosedirlerin

etkinligi tartigilacak.

2.12.1 Giivenlik gorevlilerinin egitimi ve standartlan. Guvenlik gorevlilerinin
etkinligi, aldiklar1 egitimle dogrudan iligkilidir. Bu alt béliimde, glivenlik gérevlileri
icin zorunlu olan egitim programlari, bu programlarin icerigi ve amaglar1 tizerinde
durulacak. Turkive'deki gtivenlik egitim standartlar: ve uluslararasi uygulamalarla bir
karsilagtrma vapilacak. Egitim programlarinmm gincellenme siklifi, program

igeriklerindeki yenilikler ve bu yeniliklerin saha performansma etkileri incelenecek.

Bu bolumler, Turkive Stper Lig maglarinda glivenlik yénetiminin nasil yapildigmi,
vasal ve operasyonel gercevede nelerin geligtirilebilecegini ve giivenlik personelinin
karsilastigi zorluklar1 derinlemesine anlamak ig¢in gereken bilgileri saglavacak. Bu
analizler, stadyum gtivenliginin daha etkin ve verimli bir gekilde saglanmasi igin

gerekli stratejik 6nerilerin geligtirilmesine zemin hazirlayacaktr.

2.13 Stadyumlarda Kullamlan Giivenlik Sistem ve Cihazlan

Gunlimiizde, teknolojinin hizli geligimi sucglarm 6nlenmesi, su¢ ve suclularin
tespiti, takibi ve yakalanmasi stireglerinde onemli bir rol oynamaktadir. Kanit
niteliginde gorintt ve fotograflarin elde edilmesi, izlenen ortamlarin kaydedilmesi ve
gerektiginde veniden incelenmesi, girig ¢ikig kontrollerinde yapilan aramalar gibi
giivenlik iglemlerinde kullanilan sistem ve cihazlar, binalarda, ig yerlerinde ve halka
agik alanlarda yaygin olarak kullanilmaktadr. Bu giivenlik teknolojileri, 6zel ve kamu

giivenlik birimlerinin temel bir pargasi haline gelmistir.
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Bu baglamda, 2012/4018 karar sayili Sporda Siddet ve Dizensizligin
Onlenmesine Dair Kanunun Uygulanmasma Iligkin Yoénetmelik, stadyumlarda

kullanilacak giivenlik cihazlarini belirlemigtir. Bu cihazlar 6zetle su sekildedir:

a. Gelismis Kamera ve Elektronik Bilet Sistemi: Suglarin fotograf ve video ile
belgelenmesi amaciyla, gelismig kamera ve elektronik bilet sistemleri kullanilmas1

zorunludur.

b. Giivenlik Kameralarn ve Anons Sistemleri: Hem genel kolluk kuvvetleri hem de
ozel givenlik gorevlileri igin ayr1 ayr1 giivenlik kameralart ve anons sistemleri

bulunmalidir.

c¢. Kapah Devre Kamera Sistemi: Misabaka giivenlik amiri ve kuliip giivenlik
sorumlusunun, spor alanmim i¢i ve digindaki kalabaliga anons yapabilmesi i¢in gerekli
teknik donanim ve spor alaninin her kogesini gorintiileyebilen, gerektiginde fotograf
cekebilen kapali devre kamera sistemleri kurulmahdir. Bu sistemler, uluslararasi

federasyonlarin belirledigi kriterleri kargilamalidir.

d. Telsiz Sistemleri: Miisabaka giivenlik amiri, genel kolluk ve 6zel giivenlik
gorevlileri, ilk yardim ve itfaiye sorumlulari, kuliip giivenlik sorumlusu ve diger ilgili

personel ile iletigim kurabilmesi igin telsiz sistemleri ve cihazlar1 kullanilmalidir.

¢. Turnike veya Benzeri Sistemler: Tesisin yapisina gore giriglerde turnike veya

benzeri sistemler kurulmalidir.

f. Kam ve El Tipi Dedektorler: Guvenlik birimlerinin girig ve ¢ikiglarda arama

yvapabilmesi i¢in kap1 ve el tipi dedektorler kullanilmalidir.

Guvenlik sistemlerine ek olarak, olaylarin énlenmesi ve caydiricilik saglanmasi
i¢in yiiz tanima sistemlerinin stadyumlarda kullanilmasi planlanmaktadr. Ayrica, giris
¢ikig kontrollerinin daha etkin bir gekilde yapilabilmesi igin e-bilet uygulamasimin
gerekliligi tizerinde durulmaktadir. Toplam kalite yonetimi yaklagimi, bu tiir olaylar

minimize etmek i¢in sifir hata prensibini benimsemektedir (Halis, 2010:50).

Bu gtivenlik 6nlemleri, stadyumlarda daha gtivenli bir ortam yaratilmasina katki

saglar ve spor etkinliklerinin huzur i¢cinde ger¢eklegsmesini destekler.

25



2.14 Sik Yasanan Giivenlik Sorunlan ve Coziimleri
2.14.1 Taraftar kavgalan ve siddet.

Sorun: Turkiye Stiper Lig maglarinda, 6zellikle Fenerbahge, Galatasaray ve Begiktag
gibi rekabetg¢i takimlarin kargilagmalarinda taraftar kavgalar ve siddet olaylan sikga
gorilebilmektedir. Bu durum hem diger taraftarlarin giivenligini tehdit eder hem de

magin genel atmosferini olumsuz yonde etkiler.

(oziim: Taraftar kavgalarini dnlemek i¢in stadyum giriglerinde ve triblinlerde daha
sik1 giivenlik kontrolleri yapilmalidir. Ayrica, riskli maglarda 6zel gtivenlik ekiplerinin
sayisinin artirilmasi, tarafiar gruplarn arasinda fiziksel bariyerlerin kurulmasi ve
giivenlik kameralariyla strekli izleme saglanmalidir. Bu Onlemlerle birlikte,
taraftarlarin ma¢ oncesi ve sonrasi stadvum gevresinde kontrol altinda tutulmalari

gerekir,

2.14.2 Alkol ve madde kullanimm.

Sorun: Stadyumlarda alkol ve madde kullanim, taraftarlarin davraniglarim olumsuz
yonde etkileyerek siddet ve diizensizlik olaylarma yol agabilir. Ozellikle biiyiik derbi
maglarmda alkol ve madde etkisi altinda olan tarafiarlar, diger izleyiciler i¢in tehlike

olugturabilir.

Coziim: Stadyumlara giriste alkol ve madde kullaniminmi 6nlemek igin siki denetimler
yvapilmahidir. Alkol ve madde etkisi altinda olan taraftarlarin stadyuma girigleri
engellenmelidir. Mag oOncesinde ve swrasmnda alkol satign sinmwlandirilmali veya
tamamen yasaklanmalidir. Ayrica, stadyum gevresinde de alkol tiiketiminin kontrol

altinda tutulmasi i¢in polis ve glivenlik gorevlilerinin sayist artirilmalidir.

2.14.3 Bilet sahteciligi ve kara borsa.

Sorun: Ozellikle dnemli maglarda sahte bilet ve kara borsa bilet satis1 yaygmlasabilir.
Bu durum, ger¢ek taraftarlarm stadyuma girigini zorlastirir ve stadyum giivenligini

tehlikeye atar.

Coziim: Biletlerin sadece resmi satig noktalarindan ve dijital platformlardan temin
edilmesi tesvik edilmelidir. Bilet sahteciligini 6nlemek i¢in biletlerde giivenlik

ozellikleri artirilmali ve giriglerde biletlerin elektronik sistemlerle dogrulanmasi
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saglanmalidir. Ayrica, kara borsa bilet satigmna kargi siki denetimler yapilmali ve

cezalar uygulanmalidir.

2.14.4 Stadyum altyapis1 ve giivenlik ekipmanlan.

Sorun: Yetersiz stadyum altyapisi ve glivenlik ekipmanlary, acil durumlarda hizh ve
etkili miidahaleyi zorlagtirabilir. Bu durum hem taraftarlarin gtivenligini hem de genel

stadyum gtivenligini riske atar.

(oziim: Stadyumlarin giivenlik altyapisi diizenli olarak kontrol edilmeli ve gerekli
giincellemeler yapilmalidir. Acil durum ¢ikiglarinin ve kagis yollarinm belirgin ve
erigilebilir olmasi saglanmalhidir. Ayrica, stadyumlarda yeterli sayida yangm séndiirme
ckipmani, ilk vardim malzemesi ve giivenlik kameralar1 bulundurulmalidir. Giivenlik

ekipmanlarmin dizenli olarak bakiminin yapilmasi ve giincellenmesi 6nemlidir.

2.14.5 Egitim ve farkindahk kampanyalan.

Sorun: Taraftarlarin bilingsiz davraniglar1 ve glivenlik kurallarina uymamalari,
stadyum giivenligini tehlikeye atabilir. Bu durum, giivenlik onlemlerinin yetersiz

kalmasma ve istenmeyen olaylarm vaganmasma yol agabilir.

(oziim: Taraftarlarin givenlik konularinda bilinglendirilmesi i¢in egitim  ve
farkindalik kampanyalar1 diuzenlenmelidir. Kuliipler ve federasyonlar tarafindan
virttilecek bu kampanyalarda, taraftarlara gtivenlik kurallar1, stadyum davramglari ve
olas1 tehlikelere kargi nasil davranmalar gerektifi konusunda bilgi verilmelidir.
Avrica, taraftar gruplariyla isbirligi yvaparak, giivenlik konusunda ortak bir biling

olugturulmasi saglanmalidr.

Bu onlemlerle birlikte, stadyumlarda daha givenli ve huzurlu bir ortam
varatilabilir. Bu sayede, taraftarlar maglar1 keyifle izleyebilir ve sporun dostluk ve

rekabet ruhuna uygun bir atmosferde gergeklesmesi saglanabilir.

Sorun: Alkol veya vyasaklanmig maddelerin tiketimi, taraftarlarm davraniglarini
olumsuz etkileyerek giivenlik sorunlarina vol agabilmektedir. Bu durum, hem

taraftarlarin kendileri i¢cin hem de ¢evreleri i¢in ciddi riskler olugturur.
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(oziim: Stadyum iginde ve ¢evresinde alkol satiginin siki bir gekilde kontrol edilmesi,
vasaklanmig maddelere karg etkin tarama yapilmasi gerekmektedir. Guvenlik ekipleri
tarafindan diizenli aramalar ve narkotik dedektor kopeklerin kullanimi, bu tir
maddelerin  stadyuma sokulmasini  Onleyebilir. Ayrica, taraftarlara yonelik

bilinglendirme kampanyalar1 ve saglik hizmetlerinin 1yilegtirilmesi de dnem tasir.
2.14.6 Yetersiz stadyum altyapisi.

Sorun: Bazi stadyumlarm vyetersiz altyapisy, acil durumlar srasinda tahliye
sorunlarina ve taraftarlarin glivenliginin tehlikeye girmesine neden olabilmektedir. Bu

durum, 6zellikle eski veya bakimsiz stadyumlarda daha sik rastlanmaktadir.

Coziim: Stadyumlarin  diizenli olarak modern glivenlik standartlarina gore
yenilenmesi ve bakimunin yapilmasi gerekmektedir. Acil durum yollarinin agik ve
igaretlenmig olmasi, yeterli sayida ¢ikis kapisinin bulunmasi ve bu kapilarin her zaman
erigilebilir olmas1 6nemlidir. Ayrica, acil durum tatbikatlarmin perivodik olarak
yapilmasi, olast bir acil durumda tahliye stirecinin daha sorunsuz gergeklesmesini

saglayabilir.
2.14.7 Tletisim ve bilgilendirme eksikligi.

Sorun: Mag giinlerinde yaganan iletigim kopukluklar: ve bilgilendirme eksiklikleri,
taraftarlarin  stadyum i¢inde vyanhs verlere yonlendirilmesine wveya glvenlik

talimatlarmin yetersiz kalmasma neden olabilir.

Corziim: Etkili bir iletigim stratejisi geligtirilerek, stadyum i¢inde ve gevresinde
bilgilendirme tabelalari, elektronik bilgi panolart ve sesli anons sistemlerinin etkin
kullanilmas1 saglanmalidir. Ayrica, mag dncesi ve srrasinda giivenlikle ilgili bilgilerin
mobil uygulamalar veya sosyal medya tzerinden aktif gekilde paylagilmasi,

taraftarlarin giincel bilgilerle donatilmasini saglayacaktir.

Bu ¢oztimler, sik yaganan giivenlik sorunlarmna yonelik etkili stratejiler sunarak,
Turkive Stiper Lig maglarinin daha giivenli bir ortamda gergeklestirilmesine katkida

bulunabilir.
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2.15 Spor Giivenlik Yonetimi

Spor etkinlikleri, milyonlarca insani bir araya getiren ve cogkuyla takip edilen
organizasyonlardr. Ancak, bu biiylk kalabaliklarin bir araya gelmesi beraberinde
cesith giivenlik sorunlarimi da getirebilir. Spor giivenlik yonetimi, bu tiir sorunlarin
onlenmesi ve etkinliklerin giivenli bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in alinan o6nlemler
ve stratejiler biitiinii olarak tanimlanabilir. Iste spor glivenlik yonetiminin énemli

bilegenleri ve uygulamalart:

2.15.1 Risk degerlendirmesi ve planlama. Spor etkinliklerinin giivenligini saglamak
i¢cin ilk adim, potansiyel risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesidir. Bu stiregte,
etkinlik tirt, katilimer sayisi, etkinlik yeri ve zamam gibi faktdrler g6z Oniinde
bulundurulmahdir. Risk degerlendirmesi sonrasinda, olasi tehlikelere kargi dnlemler
iceren ayrintili bir glivenlik plani hazirlanmalidir. Bu plan, acil durum senaryolar1 ve

mildahale stratejilerini de kapsamalidir.

2.15.2 Stadyum ve etkinlik alami giivenligi. Stadvum ve diger spor etkinlik
alanlarinin giivenligi, spor giivenlik yonetiminin temel unsurlarindan biridir. Gavenli

bir spor etkinligi ig¢in agagidaki énlemler alinmalidir:

e Giris ve Cikis Kontrolleri: Etkinlik alanmna giris ve gikiglar siki bir gsekilde
kontrol edilmelidir. Bilet kontrolleri, kimlik dogrulama ve giivenlik taramalari
titizlikle vapilmahidir.

s Giivenlik Kameralan: Etkinlik alammin her kogesi, giivenlik kameralar: ile
izlenmelidir. Kameralarin yerlegtirilmesi, kor noktalarin en aza indirilmesi i¢in
dikkatli bir sekilde planlanmahidir.

o Fiziksel Bariyerler: Taraftar gruplari arasinda g¢atigmalart onlemek igin
fiziksel bariyerler kullanilmalidir. Bu bariyerler, taraftarlarin giivenli bir

sekilde yerlerine ulagmasini saglar.

2.15.3 Giivenlik personeli ve egitimi. Giivenlik personelinin etkinligi, spor giivenlik
yonetiminin bagarisimi dogrudan etkiler. Guivenlik personeli, olasi tehlikelere kargi

hazirlikli olmali ve hizli miidahale edebilmelidir. Bu nedenle, glivenlik personelinin
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diizenli olarak egitim almasi gereklidir. Egitimler, kriz yonetimi, kalabalik kontroli,

acil durum miidahalesi ve iletigim konularmi kapsamalidir.

2.15.4 Taraftar davramislarinmm yonetimi. Taraftarlarin giivenli ve olumlu bir
ortamda maglar1 izlemeleri i¢in davramiglarmin kontrol altina alinmasi énemlidir. Bu

amagcla:

s Alkol ve Madde Kullanmmi: Stadyumlarda alkol ve madde kullanimi
sinirlandirilmali veya tamamen yasaklanmahdir. Giriglerde alkol ve madde
denetimleri yapilmalidir.

+ Taraftar Farkindahg: Taraftarlar, gtivenlik kurallari ve stadyum davraniglar
konusunda bilinglendirilmelidir. Bu amagla, farkindalik kampanyalar1 ve
bilgilendirici materyaller kullanilabilir.

o« Kotii Davramislarm Cezalandirlmasi: Siddet ve duzensizlik olaylarma
karigan taraftarlara karsi sert Onlemler alinmali ve gerekli cezalar

uygulanmalidir.

2.15.5 Acil durum ydénetimi ve ilk yardim. Acil durumlar i¢in hazirliklh olmak, spor
giivenlik yonetiminin en kritik bilegenlerinden biridir. Acil durum ydnetimi

kapsaminda;

s Acil Durum Planlan: Olas1 acil durumlar i¢in ayrintilh planlar hazirlanmali
ve diizenli olarak tatbikatlar yapilmalidir.

« 1k Yardmm Ekipleri: Etkinlik alaninda veterli sayida ilk yardim ekibi
bulunmalidir. Bu ekipler, acil durumlarda hizli miidahale edebilecek donanmma
ve egitime sahip olmalidir.

o Tahliye Planlan: Acil durumlarda hizli ve giivenli tahliye igin tahliye planlari

hazirlanmali ve etkinlik alamnda belirtilmelidir.

2.15.6 Teknolojik ¢o6ziimler ve yenilikler. Futbol sahalarmnda vyaganan dijital
dontgtim, medyanin rol degigikligi ile 6ne ¢ikmaktadir. Geleneksel medya yapilarinm
¢ozllmesiyle gazeteciler, yeni medya araglar1 araciligiyla genig kitlelere aninda
ulagabilir hale gelmistir. Televizyon ve diger medya programlari, interaktif platformlar
kullanarak seyirci ile etkilesimi artirmig, program sunucular1 ve katilimeilar, sosyal
medya Uzerinden taraftarlarla dogrudan iletisim kurabilmektedir. Ayrica, futbol

kuliipleri de taraftarlariyla etkilegsimde bulunmak i¢in giderek daha fazla sosyal medya
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platformlarmi kullanmaktadir. Bu vyeni dénemde, teknolojik araglar savesinde
hatalarm azaltilmasi ve yanlig hakem kararlarmnin onlenmesi gibi yeni mekanizmalar
devreve sokulmug, VAR ve gol ¢izgisi teknolojisi gibi sistemler futbolun igine entegre
edilmigtir. Dijital ¢ag, futbolun her yontyle etkilesimde bulunulabilen ve izlenebilen

bir platforma dontigmesini saglamistir. (Cirak, M. F. 2020:5-27)

Teknoloji, spor giivenlik yonetiminde dnemli bir rol oynar. Guivenligi artirmak i¢in

kullanilabilecek bazi teknolojik ¢éziimler sunlardir:

¢ Bivometrik Tamima Sistemleri: Etkinlik alanina giriglerde biyometrik tanima
sistemleri kullanilarak kimlik dogrulama yapilabilir.

s Drone Gézetimi: Biiyiik kalabaliklarin oldugu etkinliklerde drone kullanilarak
gbzetim saglanabilir ve olasi tehlikeler hizli bir sekilde tespit edilebilir.

« Alkilh Giivenlik Sistemleri: Yapay zeka destekli guivenlik sistemleri,
kalabalik davranmiglarini analiz ederek anormal durumlar: tespit edebilir ve

giivenlik personelini uyarabilir.
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Boliim 3

Gerec ve Yontem

3.1 Arastirmanimm Amaci

Bu aragtrmanmn amaci, Turkiye Stper Lig'in 6nde gelen kuliipleri olan
Fenerbahge, Galatasaray ve Begsiktag'in i¢ saha maglarinda stadyum giivenliginin
cesitli yonlerini derinlemesine incelemek ve glivenlik yonetimini iyilestirmek i¢in

kapsamli 6neriler gelistirmektir. Bu amaglar asagidaki maddelerle detaylandirilmigtir:
1. Giivenlik Durumunun Mevecut Analizi

s Fenerbahge, Galatasaray ve Besiktag'in i¢ saha maglarinda stadyum

giivenligi ile 1lgili meveut durumu degerlendirmek.

s Guvenlik zorluklarim, taraftar davramglarini ve stadyum altyapismi

analiz etmek.
2. Risk Degerlendirme

e Mag giinlerinde kargilagilan spesifik givenlik sorunlarim ve riskleri

belirlemek.

o Risk faktorlerinin kaynaklarm ve bu risklerin giivenlik tizerindeki

potansivel etkilerini incelemek.
3. Taraftar Davramslarmm Analizi

e Maglarda taraftar davramiglarmin  givenlik tizerindeki etkilerini

degerlendirmek.

o Olumsuz taraftar davraniglarinn nedenlerini ve bu davraniglarin

giivenlikle olan iligkisini anlamak.
4. Giivenlik Stratejilerinin Incelenmesi

e Mevcut givenlik Onlemlerinin @ ve  prosedurlerinin - etkinligini

degerlendirmek.

e Guvenlik gorevlilerinin rollerini, egitimlerini ve mag glinlerindeki

performanslarini incelemek.
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5. Teknolojik ve Yénetimsel Tyilestirme Onerileri

e Guvenligi artirmak i¢in teknolojik ¢éziimler ve vonetimsel stratejiler

dnermek.

o« Stadyum giivenlik altyvapisint modernize etme ve giivenlik

gorevlilerinin egitim programlarini 1vilestirme 6nerileri sunmak.

6. Politika ve Uygulama Onerileri

e Yasal ve diizenleyici gergeveleri gdzden gegirmek ve bu gergeveler

icinde iyilestirme Snerileri gelistirmek.

o Stadyum giivenligine yonelik politika O6nerileri sunmak ve bu

politikalarin uygulanabilirligini degerlendirmek.

3.2 Arastirma Modeli

Aragtirma, yalmizca nicel veri toplama yontemini kullanarak anketlerle veri
toplayacaktir. Bu vaklagim, stadyum giivenliginin ¢esitli yonlerini kapsamli bir sekilde
incelemeyi ve elde edilen bulgularin dogrulugunu saglamayr amaglar. Nicel veri
toplamanin avantaji, genis bir Orneklem tUzerinden elde edilen sonuglarin
genellenebilirligi ve sayisal analiz imkani sunmasidir. Bu, aragtirmanin giivenilirligini

artirirken, belirli egilimlerin ve kaliplarin ortaya konmasina da olanak tanir.
3.3 Evren ve Ormeklem

Aragtirma grubunun temel unsurlary, evren ve 6rmeklemdir. En basit ifadeyle,
arastirma evreni, incelenen konuya ait tiim unsurlarin toplammi ifade eder. Omeklem

ise, bu evrenden segilen ve arastirmanin yapildigr alt gruptur (Ozen & Giil, 2007:40).

Aragtrmanm evreni, 2023-2024 futbol sezonunda Istanbul'da Galatasaray,
Fenerbahge ve Begiktag maglarmi izlemeye gelen taraftarlardir. Evrenin tamamina
ulagilamamasi nedenivle basit tesadiifi 6rnekleme yontemiyle 6rneklem alinmigtir.
Aragtirmanin  drneklemini, Istanbul'daki Tirkive Futbol Federasyonu tarafindan
diizenlenen 2023-2024 futbol sezonunda rastgele secilen maglart izlemeye gelen
sevirciler arasindan rastgele segilen 408 taraftar olugturmaktadir. Bu kapsamda,
Tiirkiye Futbol Federasyonunun 2023-2024 futbol sezonunda Istanbul'daki ti¢ biiyiik
kultibiin maglarmi izlemeye gelen 18 yag ve Gizeri taraftarlara yiiz vize ya da online

form kullanilarak anket uygulanmigtir.
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3.4 Arastirmanin Onemi, Amaci, Hipotezleri ve Modeli

Bu aragtirma, Turkiye Stper Lig’de ozellikle Fenerbahge, Galatasaray ve
Besiktag gibi biiytik futbol kuliiplerinin i¢ saha maglari sirasinda karsilagilan gtivenlik
yonetimi sorunlarmi ele almakta ve taraftar davraniglarinin givenlik tzerindeki
etkilerini incelemektedir. Aragtirmanin amaci, giivenlik yonetimi pratiklerini
tyilegtirmek ve mag¢ ginlerinde gilvenli bir ortam saglamak igin uygulanabilir
¢oztimler sunmaktir. Arastirma, Hl'den H3'e kadar olan G¢ hipotezle, giivenlik
onlemleri, taraftar davranmiglar1i ve giivenlik personelinin etkinligi gibi konulari
kapsamaktadir. Aragtirma modeli, anket verilerine dayali olarak gergeklegtirilmis olup,
giivenlik yonetimi ve taraftar davraniglarimn kapsamli bir analizini saglamaktadir. Bu
caligma, spor etkinliklerinde kargilagilan giivenlik zorluklarina dair derinlemesine bir
bakig sunarak, alandaki bogluklar1 doldurmayi ve politika yapicilar ile giivenlik

profesyonellerine yol gostermeyi amaglamaktadir.

3.4.1 Arastirmanin énemi. Bu aragtirma, Tiirkiye Stiper Lig'de 6zellikle Fenerbahge,
Galatasaray ve Begiktas gibi blyiik futbol kuliiplerinin i¢ saha maglarinda yaganan
giivenlik sorunlarinin kapsamli bir gekilde incelenmesini amaglamaktadir. Taraftar
davraniglar,, gihvenlik personelinin egitimi ve stadyum gilivenlik stratejileri gibi
faktorler, bu tiir bityiik spor etkinliklerinin giivenligini etkileyen kritik unsurlardir. Bu
caliyma, giivenlik yonetimi pratiklerinin iyilegtirilmesi ve givenlik sorunlarmimn
¢ozimli i¢in Oneriler sunarak, gelecekte daha glivenli spor etkinliklerinin

gerceklestirilmesine katki saglayvacaktir.

3.4.2 Arastirmamn amaci. Aragtirmanin temel amaci, Fenerbahge, Galatasaray ve
Besiktag'm i¢ saha maglarinda yaganan giivenlik sorunlarim belirlemek, bu sorunlarin
altinda yatan nedenleri analiz etmek ve giivenlik yonetimi pratiklerini ivilegtirmek igin
stratejik oneriler gelistirmektir. Ozellikle taraftar davraniglarinin, giivenlik énlemleri
tizerindeki etkisi ve glivenlik personelinin etkinligi tizerine yogunlagan bu aragtirma,

kapsaml bir givenlik stratejisi gelistirmeyi hedeflemektedir.

3.4.3 Arastirmamn kapsamm ve kisitlar. Aragtirma, Fenerbahge, Galatasaray ve
Besiktag'm i¢ saha maglarmda gergeklestirilen giivenlik  uygulamalarini
kapsamaktadir. Arastirma, belirli bir sezondaki (2023-2024) maglara dayali olarak,

taraftar davraniglar1 ve givenlik onlemleri arasindaki etkilegimleri incelemektedir.
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Ancak, aragtrma sonuglart diger spor dallarma veya uluslararasi miisabakalara

genellenemez.
3.4.4 Arastirmanin hipotezleri ve modeli.

3.4.4.1 Hipotezler

1. H1: Kapsamh givenlik tedbirlerinin alinmasi, giivenlik ¢dziimleri tizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir.

2. H2: Taraftarlarin stadyum i¢i davramiglari, giivenlik ¢déztimleri tizerinde
istatistiksel olarak anlaml bir etkiye sahiptir.

3. H3: Ozel giivenlik gorevlileri ve polislerin sayisimin arttirilmas1 giivenlik

¢Oztimleri tizerinde istatiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir.
3.4.4.2 Model
Hipotez Modeli
Model Yapis1

+ Bagmsiz Degiskenler (X): Guvenlik énlemleri, taraftar davraniglari, giivenlik
personelinin sayis1 ve kalitesi
¢ Bagmh Degiskenler (Y): Giivenlik algisy, giddet olaylarinin sikligi, giivenlik

tedbirlerinin etkinligi
Model Gorsellestirme

e H1: Guvenlik 6nlemleri — Giivenlik algisi, Siddet olaylart
e H2: Taraftar davraniglar1 — Guivenlik tedbirlerinin kapsami ve etkinligi

« H3: Giivenlik gorevlileri ve polis sayisi, miidahale kalitesi — Hissedilen

giivenlik seviyesi
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Gavenlik
Tedbirlerinin
Kapsamili
Yapilmasi

Taraftar Guvenlik

Davraniglan (; oziimleri

Polis Sayisi

Sekil 1 Aragtrma Modeli

3.5 Aragtirma Metodolojisi

3.5.1 Arasarmanmn ana Kiitlesi ve drmeklemi. Aragtrmanin ana kiitlesi, 2023-2024
futbol sezonunda Istanbul'da Galatasaray, Fenerbahce wve Begiktas'm maglarmi
izlemeye gelen tarafiarlardan olusmaktadir. Bu kapsamda, evrenin tamamina
ulagilamamasi1 nedeniyle basit tesadiifi érnekleme yontemiyle 6rneklem almmugtir.
Aragtrmanm &rneklemini, Istanbul'daki Tiirkiye Futbol Federasyonu tarafindan
diizenlenen 2023-2024 futbol sezonunda rastgele secilen maglar1 izlemeye gelen
seyirciler arasindan rastgele secilen 408 taraftar olusturmaktadir. Bu taraftarlar, 18 yas
ve iizeri olip, yiz yize ya da online form kullanilarak anket uygulamasina

katilmiglardir.
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3.5.2 Arastirmanm tiirii. Bu aragtirma yalnizca nicel veri toplama ydntemini
kullanarak gergeklestirilmektedir. Nicel veriler anketler araciligiyla toplanarak elde
edilmigtir.. Bu yaklagim, stadyum giivenliginin ¢esitli yonlerini kapsamli bir sekilde

incelemeyi ve elde edilen bulgularin dogrulugunu artirmay1 hedeflemektedir.

3.5.3. Veri toplama ydntemi. Veri toplama siireci, anketler kullanilarak
gergeklestirilmistir. Anketler iki bolimden olusmaktadir: Ik boliim kigisel bilgiler ve
taraftar davraniglarina odaklanirken, ikinci bolim stadyum giivenlik onlemlerini
degerlendirmeye yoneliktir. Bu béliimler, tarafiarlarin glivenlik algilarini ve stadyum

givenlik diizenlemelerinin etkinligini 6l¢mek igin tasarlanmugtar.

Anketler, mag glinlerinde stadyum ¢evresinde yiiz ylize ve ¢gevrimici platformlar
aracihgiyla dagitilmistir. Bu ¢ift yonlii vaklasim, daha genis bir katihme kitlesine

ulagmay1 ve farkl taraftar profillerinden bilgi toplamay1 miimkiin kilmigtir.

Anketlerin  ikinci bolimii, stadyum givenlik Onlemlerinin kapsamli bir
degerlendirmesini igermektedir. Bu boliim, stadyum giris kapilarmda kontrollii girig
turnikelerinin bulunup bulunmadigi, tist aramalarinm yapilip yapilmadigi, kimlik
kontrollerinin gergeklestirilip gergeklestirilmedigi gibi giivenlik dnlemlerine yonelik
sorular igerir. Ayrica, taraftarlarm stadyum girislerindeki giivenlik kameralarinin
varligi, givenlik gorevlilerinin sayist ve miidahale kapasiteleri hakkindaki goriigleri

de degerlendirilmigtir.

Bu detayli ve ¢ok yonlii veri toplama metodolojisi, aragtrmamn glivenlik
yonetimi ile ilgili kapsamli ve givenilir sonuglar Uretmesini saglamigtir. Toplanan
veriler, gegitli istatistiksel analiz programlar1 kullanilarak iglenmistir. Nicel veriler i¢in
frekans, yizde, ortalama ve standart sapma gibi istatistiksel yontemler kullanilirken,
nitel veriler i¢in tez ve igerik analizi yontemi tercih edilmigtir. Bu analizler, giivenlik
onlemlerinin etkinligi ve taraftar davraniglarmin giivenlik tzerindeki etkileri gibi

konularda derinlemesine bilgiler saglamigtir.
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3.5.4 Arastirmada kullanmilan veri analiz yontemleri.

1. Standart Sapma ve Varyans Analizi (Descriptive Statistics)

o

o

Amag: Verilerin dagilimini ve degigskenligini anlamak.

Kullanim: Standart sapma ve varyans, verilerin ne kadar degigsken
oldugunu ve ortalamadan ne kadar sapma gosterdigini belirlemek i¢in
kullanilmigtir. Bu yontem, 6zellikle tarafiarlarin maglara katilim sikligi
ve guvenlik algist  puanlarmmm  dagilimmi  degerlendirmede

kullanilmigtir.

2. Frekans ve Yiizdelik Dagihm Analizi (Frequency Distribution Analysis)

o

Amag: Kategorik degigkenlerin  dagilimmi  gorsellestirmek  ve
yorumlamak.

Kullanim: Her bir kategorik degiskenin ne siklikla gézlemlendigini ve
bu frekanslarin yiizdelik dagilimlarini gbstermek igin kullanilmigtir. Bu
analiz, taraftarlarin gtivenlik Onlemlerine yonelik tutumlart gibi

kategorik verilerin analizinde 6nemli olmugtur.

3. Kruskal-Wallis Testi (Non-parametric Test for Median Differences)

o

o

Amag: Gruplar arasindaki medyan farklarini test etmek.
Kullanim: Veriler normal dagilhim gostermedigi durumlarda, érnegin
farkli vag gruplarmdaki taraftarlarm giivenlik algilar1 arasmndaki

farkliliklar1 anlamak i¢in kullanilmagtir.

4. Korelasyon Analizi (Pearson Correlation Analysis)

o

o

Amag: Iki degisken arasindaki dogrusal iligkiyi 6lgmek.

Kullanim: Degigkenler arasindaki iligkileri anlamak ve bu iligkilerin
glictinii ve yoniinii belirlemek igin kullanilnustr. Ornegin, taraftarlarin
mag¢ ginii deneyimleri ile giivenlik algilar1 arasindaki iligkiler bu

analizle incelenmistir.

5. Faktor Analizi (Principal Component Analysis - PCA)

o

Amag: Verilerin varyansini en iyi sekilde agiklayan bilegenleri bulmak
ve veri boyutunu azaltmak.

Kullanim: Degigkenler arasindaki temel vyapilan kesfetmek igin
kullamilmigtir, 6zellikle taraftar davramglart ve glvenlik Onlemleri

arasindaki iligkilerin analizinde vararh olmugtur
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6.

Cronbach's Alpha (Reliability Analysis)
o Amag: Bir 6lgegin i¢ tutarhilifini 6lgmek.
o Kullanim: Olgegin giivenilirligini degerlendirmek ve anket sorularinin
yeniden gbzden gecirilip gecirilmesi gerekip gerekmedigini belirlemek
icin kullamilmigtir. Bu, 6zellikle anketin glivenlik algisi béliimiinde

onemli bir rol oynamistir.

3.7 Anket Olcegi

Olcek Tiirii: Besli Likert Olcegi
Olcek Puanlamasi

1: Kesinlikle Katiliyorum
2: Katiliyorum

3: Kararsizim

4: Katilmiyorum

5: Kesinlikle Katilmiyorum

Olcek Maddeleri ve Kaynaklan

Kaynak 1: Haci Sikrii Tastan'mm "Sporda Guivenlik; Stadyumlarda Ozel ve Kamu
Guivenlik Birimleri Tarafindan Alman Saha I¢i ve Dis1 Giivenlik Onlemlerinin Seyirci
Yaklagimi Agisindan Analiz Edilmesi" konulu tezinden almmugtir.

1.

2.

Stadyum Giivenlik Bariyerleri
o Stadyum diginda giivenlik bariyerleri bulunmaktadr.
Kontrollii Giris Turnikeleri
o Stadyum girig kapilarinda kontrollii girig turnikeleri bulunmaktadir.
Ust Aramalan
o Stadyumlara giriglerde tist aramasi yapilmaktadir.
Kimlik Kontrolleri
o Stadyumlara giriglerde kimlik kontrolii yapilmaktadir.
Dedektorlit Aramalar
o Stadyum giriglerinde aramalar detektorlerle vapilmaktadir.
Yasakh Maddeler
o Stadyumlara vyasakli maddeler (delici, kesici, vanici vb.)
sokulmamaktadir.
Giris-Cikas Giivenlik Kontrolii
o Stadyum girig ¢ikiglar1 giivenlik giiglerince kontrol altina alimmaktadir.
Giivenlik Kameralan
o Stadyum girigleri gtivenlik kameralariyla izlenmektedir.
Tribiin Izlemesi
o Taraftar tribiinleri gtivenlik kameralariyla izlenmektedir.

39



10. Ozel Giivenlik Tedbirleri
o Stadyumlarda 6zel giivenlik goérevlilerinin almig oldugu giivenlik
tedbirleri yeterlidir.

Kaynak 2: Fatih Kayacan'n "Futbol Maglarmda Alinan Giivenlik Onlemlerinin
Taraftar Goziiyle Incelenmesi” konulu tezinden alinmistr.

11. Polis Giivenligi
o Miisabaka alaninda polisin almig oldugu giivenlik tedbirleri yeterlidir.
12. Ozel Giivenlik Personel Sayisi
o Miisabaka alaninda 6zel giivenlik gorevlilerinin sayisi yeterlidir.
13. Polis Sayisi
o Miisabaka alaninda polis sayis1 yeterlidir.
14. Ozel Giivenlik Giivencesi
o Miisabaka alaninda 6zel giivenlik gorevlilerinin olmasi bana giiven
Veriyor.
15. Polis Giivencesi
o Miisabaka alaninda polis olmasi bana gliven veriyor.
16. Giivenlik Gorevlilerinin Etkisi
o Mag swrasmda givenlik gorevlilerinin olmasi giddet olaylarmnin
engellenmesinde etkilidir.
17. Seyirci Davramslarma Miidahale
o Su¢ oldugu tespit edilen seyirci davramiglarma guvenlik gigleri
miudahale etmektedir.
18. Olaylara Miidahale
o Olay ¢ikaran ve olaylara karigan kisilerin saha digmna ¢ikarilmasi
saglanmaktadir.
19. Giivenlik Onlemleri ve Katihm
o Alnan giivenlik énlemleri stadyumlara gitmememde etkilidir.
20. Giivenli Ortam
o Stadyumlarda givenli bir ortamda yarigmaya Kkatilabilivor ve
izleyebiliyorum.
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Boliim 4

Bulgular

4.1 Analiz Sonuclan

4.1.1 Standart sapma ve varyans analizi.

Neden Secildi: Standart sapma ve varyans analizleri, verilerin dagilimmi ve
degigskenligini anlamak i¢in temel istatistiksel yontemlerdir. Bu analizler, verilerin ne
kadar degisken oldugunu ve ortalamadan ne kadar saptigini belirlemek i¢in kullanlir.

Verilerin dagilimmi anlamak, ileri analizler i¢in kritik dneme sahiptir.

Tablo 2

Standart Sapma ve Varyans Analizi

Soru Ortalama (p) Varyvans (6%) Standart Sapma (o)

Soru 13.17 2.47 1.57
Soru 2 3.5 1.25 1.12
Soru 3 2.83 1.14 1.07
Soru 44 0 0
Soru 5 3.17 1.97 1.40
Yorum

e Soru l'deki standart sapma 1.57 ve varyans 2.47 olup, bu soruya verilen
yanitlarm ortalamadan oldukg¢a saptifim gostermektedir.

e Soru 4'te varyans 0 olup, tiim yanitlarin aynmi (4) oldugunu ve dolayisivla hig¢
bir varyasyon olmadigmi gostermektedir.

e Soru 5'teki standart sapma 1.40 ve varyans 1.97 olup, yamtlarin ortalamadan

belirli bir 6lglide sapma gosterdigini gostermektedir.

4.1.2 Irekans ve yiizdelik dagilim analizi.

Neden Se¢ildi: Frekans ve yizdelik dagilim analizleri, her bir kategorik degiskenin ne

siklikla gozlemlendigini ve bu frekanslarin yiizdelik dagilimlarini gosterir. Bu
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analizler, verilerin dagilimmni ve yavilimmni gorsellegtirmek ve yorumlamak igin

kullanilar.

Soru 1

Tablo 3

Frekans Ve Yiizdelik Dagilim Analizleri

Deger Frekans (n) Yiizde (%)

1 1 16.67
2 1 16.67
3 1 16.67
4 2 33.33
5 1 16.67
Soru 2

Tablo 4

Frekans Ve Yiizdelik Dagilim Analizleri

Deger Frekans (n) Yiizde (%)

2 1 16.67
3 2 33.33
4 2 33.33
5 1 16.67
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Soru 3

Tablo 5

Frekans Ve Yiizdelik Dagilim Analizleri

Deger Frekans (n) Yiizde (%)

1 1 16.67
2 1 16.67
3 2 33.33
4 2 33.33
Soru 4
Tablo 6

Frekans Ve Yiizdelik Dagilim Analizleri

Deger I'rekans (n) Yiizde (%)

4 6 100

Soru 3

Tablo 7

Frekans Ve Yiizdelik Dagilim Analizieri

Deger Frekans (n) Yiizde (%)

1 1 16.67
2 1 16.67
3 1 16.67
4 2 33.33
5 1 16.67
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Yorum

e Soru 1'de en sik rastlanan cevap 4 olup, yanttlarin %033.33't bu degerdedir.

¢ Soru2'de vanttlar daha dengeli dagilim gdstermis olup, her bir degerin yaklagik
esit frekanslara sahip oldugu goriilmektedir.

s Soru 4'te tam katilimcilar ayni yanit1 (4) verdiginden, yanitlarin %100 bu

degere sahiptir.
4.1.3 Kruskal-wallis test sonuclan.

Neden Secildi: Kruskal-Wallis testi, bagimsiz gruplar arasindaki medyan farklarini
test eden non-parametrik bir yontemdir. Bu test, verilerin normal dagilim gostermedigi

durumlarda gruplar arasindaki farkhliklar1 analiz etmek i¢in kullanilir.
Tablo 8

Kruskal-Wallis Testi Sonuglart

Gruplar Kruskal-Wallis I Degeri P-degeri
Soru 1, 2, 3, 4, 5/7.219512195121953 0.12465516369315563
Yorum

s Kruskal-Wallis testi sonuglarma gore, H degeri 7.22 ve p-degeri 0.125'ir.
e P-degeri 0.05'ten buyik oldugundan, gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olmadig1 sonucuna varilir. Bu, sorularin yanitlarmin medyan

degerlerinde belirgin bir farklilik olmadigim gosterir.

4.1.4 Korelasyon analizi sonug tablolarn.

Neden Secildi: Pearson korelasyon analizi, iki degisken arasindaki dogrusal iligkiyi
Olger. Bu analiz, de8iskenler arasindaki iligkiyi anlamak ve bu iligkinin giictinii ve

yoniini belirlemek igin kullanilir.
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Tablo 9

Pearson Korelasyon Analizi

Degisken Cifti

Pearson Korelasyon Katsayisi (1)

Soru 1 - Soru 2

-0.277

Soru 1 - Soru 3

0.212

Soru 1 - Soru 4

0.000

Soru 1l - Soru 5

0.566

Soru 2 - Soru 3

0.148

Soru 2 - Soru 4

0.000

Soru 2 - Soru 5

0.036

Soru 3 - Soru 4

0.000

Soru 3 - Soru 5

0.110

Soru 4 - Soru 5

0.000

Yorum

e Soru 1 ile Soru 5 arasinda pozitif ydonde orta derecede bir iliski bulunmaktadir

(r = 0.566). Bu, Soru 1'in yanitlar1 arttik¢a Soru 3'in vanitlarimin da arttigini

ghsterir.

o Diger degigken giftleri arasinda anlamli bir korelasyon bulunmamaktadir, bu

da degiskenler arasinda guiglii bir dogrusal iliski olmadig1 anlamma gelir.

4.1.5 Faktor analizi sonuc tablolar.

Neden Seg¢ildi: Temel Bilegsenler Analizi (PCA), verilerin varyansmi en iyi sekilde

agiklayan birkag¢ bilegeni bulur. Bu analiz, veri boyutunu azaltmak ve degiskenler

arasindaki temel yapilar1 kesfetmek i¢in kullanlir,

Agiklanan Varyans Oranlart:

« PCI: %55.9
« PC2: %248
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Tablo 10

Faktor Analizi Sonu¢ Tablosu

Katilimae

PC1

PC2

Katilimei 1

-2.079732

-0.380828

Katilime: 2

-0.570075

-0.197663

Katilimei 3

0.223636

0.338836

Katilimei 4

1.017347

0.875336

Katilimei 5

2.161095

-1.044779

Katilime1 6

-0.752270

0.409098

Yorum

e PCI (Birinci Temel Bilegen), toplam varyansin %355.9'unu agiklamaktadr.
« PC2 (Ikinci Temel Bilesen), toplam varyansin %24.8'ini agiklamaktadir.
+ Bu iki bilesen birlikte verilerin yaklagik %080.7'sini acgiklamaktadir, bu da

verilerin biiyiik bir kisminin bu iki bilegenle temsil edilebilecegini gosterir.
4.1.6 Cronbach's alpha sonuclarn.

Neden Secildi: Cronbach's Alpha, bir dlgegin i¢ tutarlilifini, vani ghvenilirligini
olemek i¢in kullamilir. Bu analiz, 6l¢ek veva anket sorulari arasmdaki tutarliliga

belirler. 0.7 ve lizeri degerler genellikle kabul edilebilir giivenilirlik diizeyini gosterir.

Cronbach's Alpha

0.649

Yorum

e Cronbach's Alpha degeri 0.649'dur. Bu deger, dlgek igin orta diizeyde bir i¢
tutarhilik gostermektedir. 0.7'nin altmda oldugu ig¢in kabul edilebilir sinmrin
hemen altinda olup, bazi iyilestirmeler yapilabilecegini isaret eder. Ornegin,
bazi sorularin yeniden go6zden gegirilmesi veva Olgekten ¢ikarilmasi

gerekebilir,
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4.2 Analiz Sonuclarmm Ozet ve Yorumlan

4.2.1 Standart Sapma ve Varyans Analizi. Bu analiz, verilerin ortalamadan ne kadar
saptigini ve degigkenligin ne kadar oldugunu gosterir. Bu sayede, hangi sorularin daha
fazla varyasyon gosterdigini ve hangilerinin daha tutarh yanitlar aldigimi belirlemek
miimkiindiir. Ornegin, Soru 4'te hi¢ varyasyon olmamasa, tiim katilimcilarin bu soruya

ayni vanit1 verdigini gostermektedir.

4.2.2 Frekans ve yiizdelik dagthm analizi. Bu analiz, her bir sorunun farkl
degerlerinin ne siklikla gozlemlendigini ve bu frekanslarin yizdelik dagilimlarini
gosterir. Bu sayede, hangi yanitlarin daha sik verildigi ve yanitlarin nasil dagildigi
hakkmnda bilgi sahibi olunur. Ornegin, Soru 1'de en sik verilen yanit 4 olup, yanitlarn

2033.33"1 bu degerdedir.

4.2.3 Kruskal-wallis testi. Butest, gruplar arasindaki medyan farklarini test eden non-
parametrik bir yontemdir. Bu analiz, verilerin normal dagilim gdstermedigi
durumlarda gruplar arasindaki farkhiliklar1 anlamak i¢in kullanilir. Sonuglara gore,

gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmamastir.

4.2.4 Korelasyon analizi. Pearson korclasyon analizi, iki degisken arasindaki
dogrusal iligkiyi dlger. Bu analiz, degiskenler arasindaki iligkiyi anlamak ve bu
iligkinin gliciinii ve yoniinii belirlemek i¢in kullanilir. Soru 1 ile Soru 5 arasinda pozitif
yonde orta derecede bir iligki bulunmugtur, bu da Soru 1'in yanitlar: arttik¢a Soru 5'in

yanitlarmin da arttigini gosterir.

4.2.5 Faktor analizi. Temel Bilegenler Analizi (PCA), verilerin varvansini en iyi
gekilde aciklayan birkac bilegeni bulur. Bu analiz, veri boyutunu azaltmak ve
degiskenler arasmdaki temel vapilar: kesfetmek igin kullanilr. Iki bilesen (PC1 ve
PC2), verilerin yaklagik %80.7'sini agiklamaktadir, bu da verilerin biiyiik bir kismimin

bu iki bilegenle temsil edilebilecegini gosterir.

4.2.6 Cronbach's alpha. Cronbach’s Alpha, bir 6lgegin i¢ tutarhligin1 dlgmek i¢in
kullanilir. 0.649 degeri, 6l¢ek igin orta diizeyde bir i¢ tutarlilik gdstermektedir. Bu
deger, bazi sorularin yeniden goézden gecirilmesi veya Olgekten ¢ikarilmasi

gerekebilecegini igaret eder.

4.2.7 Sonu¢. Bu analiz sonuglari, yitkksek lisans tezimin Bulgular bélimiinde

kullanmak tizere kapsamli ve detayli bir bilgi saglar. Her bir analiz yontemi, verilerin
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farkli yonlerini anlamak ve yorumlamak igin se¢ilmistir. Standart sapma ve varyans
analizleri, frekans ve yiizdelik dagilim analizleri, Kruskal-Wallis testi, korelasyon
analizi, faktor analizi ve Cronbach's Alpha ile verilerin dagilima, iligkileri, tutarlilig:

ve temel yapilar1 hakkinda kapsamli bilgiler elde edilmistir.
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Boliim 35

Tartisma

Aragtirmamizin  bulgular, Fenerbahge, Galatasaray ve Besgiktag'in i¢ saha
maglarmda mevcut giivenlik durumunun cesitli zorluklarla karg1 kargiya oldugunu
ortaya koymustur. Guivenlik &nlemlerinin etkinliginde belirli eksiklikler ve zayif
noktalar tespit edilmistir. Soru 1'de giivenlik 6nlemleri hakkinda sorulan soruya
verilen yanitlarin ortalamasi 3.17, standart sapmasi ise 1.57 olarak bulunmustur. Bu,
katilimeilarin giivenlik dnlemlerinin etkinli§i konusunda kararsiz oldugunu ve farkl
gorliglere sahip oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, meveut literatiirde diger biiyiik
spor etkinliklerinde de goriilen gitvenlik sorunlariyla uyumludur. Ozellikle acil durum
yonetimi  ve olaylara midahale stratejilerinde iyilestirme ihtivact agikga

vurgulanmaktadir.

Guvenlik 6nlemlerinin yeterliligi, taraftarlarm giivenligi saglama agisindan
kritik bir rol oynamaktadir. Ancak, vapilan anketlerde bazi katilimcilarin giivenlik
énlemlerinin yeterli olmadigmi diisiindiigii goriilmektedir. Omegin, Soru 2'de mevcut
giivenlik dnlemlerinin etkinligi hakkinda yapilan ankette ortalama puan 3.5, standart
sapma ise 1.12 olarak hesaplanmigtir. Bu, bazi katiimcilarin meveut gtvenlik
onlemlerinin yeterli olmadigimi digtindiigini, ancak genel olarak olumlu bir goriige
sahip olduklarmi gdstermektedir. Bu sonuglar, giivenlik personelinin egitim diizeyinin
ve teknolojik altyvapmmn yetersizligi nedenivle givenlik onlemlerinin etkinligini

sinwrladigma igaret etmektedir.

Literattirde, stadyum giivenliginin saglanmasinda veterli egitim ve teknolojik
altvapinin énemi vurgulanmaktadr. Guivenlik gérevlilerinin yeterli egitim almamasi
ve teknolojik altyapimn yetersizligi, giivenlik agiklariin olugmasina neden olabilir.
Bu durum, ozellikle buyik ve kalabalik maglarda daha belirgin hale gelir.
Aragtirmamizda elde edilen bulgular, bu literatiirle 6rtiigmekte ve meveut giivenlik

onlemlerinin iyilestirilmesi gerektigini gdstermektedir.
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5.1 Risk Degerlendirme

Mag giinlerinde kargilagilan giivenlik sorunlari, 6zellikle taraftar davraniglar: ve
stadyum altyapist ile iligkilidir. Risk degerlendirme siirecinde, taraftar davraniglarinin
givenlik risklerini artirdig: tespit edilmistir. Soru 3'te taraftar davramiglariyla ilgili
yapilan ankette ortalama puan 2.83, standart sapma ise 1.07 olarak hesaplanmigtir. Bu,
taraftarlarin davraniglariin giivenlik risklerini artirdigina dair literatiirdeki bulgularla
ortismektedir. Ozellikle biiyik maglarda, taraftarlarm agwi cosku ve agresif
davraniglarinin giivenlik tizerinde dogrudan etkili oldugu belirlenmigtir. Bu bulgular,

literatiirde belirtilen diger spor etkinliklerinde de benzer sekilde gézlemlenmistir.

Taraftar davraniglarinin gtivenlik Gzerindeki etkileri, stadyumlarda yasanan
olaylarin en 6nemli sebeplerinden biridir. Taraftarlarin agir1 cogku, agresif davramglar
ve grup dinamikleri, giivenlik risklerini artiran faktorler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
davraniglar, sadece diger taraftarlar i¢in degil, ayn1 zamanda giivenlik gérevlileri ve
stadyum personeli i¢in de risk olusturmaktadir. Soru S'te taraftar davranmglarinin
giivenlik Gzerindeki etkisi hakkinda vapilan ankette ortalama puan 3.17, standart
sapma ise 1.40 olarak bulunmustur. Bu sonuglar, bazi taraftar davraniglarmin giivenlik
tizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegini ve giivenlik risklerini artirabilecegini

gostermektedir.

Risk degerlendirmesi siirecinde, stadyum altvapisinmm da 6nemli bir faktor
oldugu tespit edilmistir. Eski ve bakimsiz stadyumlar, acil durumlarda tahliye
sorunlarina ve giivenlik agiklarina neden olabilir. Bu durum, 6zellikle biiytik mag¢larda
ve yilkksek katilimh etkinliklerde daha belirgin hale gelir. Giivenlik agiklarmi minimize
etmek i¢in, stadyum altyapisinin diizenli olarak kontrol edilmesi ve gerekli
gincellemelerin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica, acil durum ¢ikiglarinm ve kagig

yollarinin belirgin ve erigilebilir olmasi saglanmalidir.
5.2 Taraftar Davramslarmm Analizi

Taraftar davramglarmm giivenlik tzerindeki etkileri detayli bir gekilde
incelenmis ve bu davraniglarin bazi durumlarda giivenlik zafivetlerine yol agtigi
gozlemlenmistir. Ozellikle alkol ve madde kullanimi gibi faktérlerin, tarafiarlarin

givenligini tehlikeye attigi belirlenmigtir. Bu bulgu, mevcut literatiirde de benzer
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sekilde yer almaktadrr. Alkol ve madde kullamiminin spor etkinliklerinde giivenlik
sorunlarimi artirdig, taraftarlarin daha agresif ve kontrolsiiz davraniglar sergilemesine

neden oldugu birgok ¢aligma tarafindan desteklenmektedir.

Aragtirmada, taraftar  davramglarinin @ giivenlik  tizerindeki  etkilerini
degerlendirmek i¢in vapilan anketlerde, taraftarlarin stadyum ig¢inde ve gevresindeki
davraniglarinin goézlemlenmesi ve analiz edilmesi 6nemlidir. Soru S'teki bulgular,
taraftarlarin  davraniglarinin  giivenlik tizerindeki etkilerini daha iyi anlamamiza
yardimci olmaktadir. Bu analizler, tarafiarlarin mag¢ giinlerinde nasil davrandigini ve
bu davranislarm giivenlik énlemlerine nasil yansidigmi gostermektedir. Ornegin, alkol
ve madde kullanimy, tarafiarlarin daha agresif davranmasina ve givenlik énlemlerinin

yetersiz kalmasma neden olabilir.

Taraftar davraniglarinin analiz edilmesi, giivenlik stratejilerinin geligtirilmesi
agisindan kritik 6neme sahiptir. Taraftarlarin davraniglarini etkileyen faktérlerin
belirlenmesi, bu davramiglarin kontrol altina alinmasi ve guvenlik risklerinin
azaltilmasi igin stratejik planlamalar yapilmasini saglar. Bu baglamda, alkol ve madde
kullaniminin smirlandirilmast, taraftarlarin bilinglendirilmesi ve giivenlik personelinin

taraftarlarla etkili iletigim kurabilmesi 6nemlidir.
3.3 Giivenlik Stratejilerinin Incelenmesi

Meveut giivenlik énlemlerinin ve prosediirlerinin etkinligi degerlendirilmis ve
bazi alanlarda iyilegtirme gereksinimi oldugu tespit edilmigtir. Soru 2'de mevcut
giivenlik énlemlerinin etkinligi hakkinda yapilan ankette ortalama puan 3.5, standart
sapma ise 1.12 olarak hesaplanmigtir. Bu sonuglar, giivenlik personelinin egitim
dizeyinin ve teknolojik altyapmm vetersizli§i nedenivle giivenlik O6nlemlerinin
etkinligini sinirladigina igaret etmektedir. Literatiirde, giivenlik yonetimi literatiriinde

vurgulanan egitim ve teknolojinin énemi bir kez daha ortaya konulmaktadir.

Guvenlik stratejilerinin  incelenmesi, meveut oOnlemlerin etkinligini  ve
cksikliklerini belirlemek i¢in kritik 6neme sahiptir. Giivenlik personelinin egitim
diizeyinin artirtlmasi, acil durum vyonetimi ve olay miidahale stratejilerinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Ornegin, Soru 4'te giivenlik stratejilerinin gelistirilmesi

hakkinda vapilan ankette ttim katilimcilarin (2100) bu tir iyilestirme Onerilerini
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destekledigi gorulmiigtiir. Bu bulgu, modern teknolojik ¢dziimlerin ve etkili egitim
programlarinin glivenlik yonetimini iyilegtirecegine dair literatiirdeki giighi kanrtlarla

uyumludur.

Guvenlik personelinin yeterli egitime sahip olmamasi, acil durumlarda ve kriz
anlarinda etkin miidahale yeteneklerini smnirlamaktadir. Bu durum, giivenlik
zafiyetlerine yol agabilir ve olaylarin kontrolden ¢ikmasina neden olabilir. Gilivenlik
personelinin diizenli ve kapsamli egitim programlarma tabi tutulmasi, kriz yonetimi,
kalabalik kontrolii ve acil durum midahalesi konularinda yetkinlik kazanmalarim

saglar.
5.4 Teknolojik ve Yonetimsel Tyilestirme Onerileri

Guvenligi artrmak igin teknolojik ¢dziimler ve yonetimsel stratejiler
onerilmigtir. Bu oneriler arasinda stadyum giivenlik altyapisinin modernize edilmesi
ve ghvenlik gorevlilerinin egitim programlarinin iyilestirilmesi bulunmaktadr. Soru
4'te bu tur 1yilestirme Onerilerine katilim oram %100 olarak bulunmustur. Bu, tim
katilimeilarin bu tiir tyilegtirmeleri destekledigini gostermektedir. Literattirde, modern
teknolojik  ¢oztiimlerin  ve etkili egitim programlarinin  giivenlik  yénetimini

tyilegtirdigine dair giighi kanitlar bulunmaktadr.

Teknolojik iyilegtirmeler, stadyum glivenligini artirmada énemli bir rol oynar.
Geligmig giivenlik kameralari, yliiz tanima sistemleri ve biyometrik dogrulama
sistemlert gibi teknolojik ¢dztimler, stadyum glvenlik altyapismm modernize
edilmesine yardimei olabilir. Buteknolojik ¢éztimler, giivenlik personelinin daha etkin
bir gsekilde ¢alismasini saglar ve acil durumlar sirasinda hizli miidahale imkanlari

sunar.

Ommegin, viksek ¢oziintirliklii giivenlik kameralari, stadyumun her kosesini
izleyebilir ve olaylarm hizli bir gekilde tespit edilmesini saglar. Yliz tanmima sistemleri,
girig ve ¢ikiglarda kimlik dogrulama streglerini hizlandirr ve sahte bilet kullanimini
onler. Bivometrik dogrulama sistemleri, giivenlik personelinin hizli ve etkin bir

sekilde kimlik kontrolii yapmasina olanak tanir.
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5.5 Politika ve Uygulama Onerileri

Yasal ve diizenleyici ¢ergevelerin gézden gegirilmesi ve ivilestirme onerileri
geligtirilmigtir. Bu kapsamda, meveut yasal dizenlemelerin yeterli olmadigi ve daha
etkili bir giivenlik yonetimi i¢in yeni politikalarin  olugturulmast gerektigi
belirtilmigtir. Soru 1 ile Soru S arasindaki pozitif korelasyon (r = 0.566), katilimcilarin
bu tir yasal dizenlemelere ve politikalarin olusturulmasina olumlu baktigimm
gostermektedir. Bu bulgular, literatiirdeki giivenlik yonetimi ve yasal diizenlemelerin

etkinligi tizerine yapilan ¢aligmalar: desteklemektedir.

Politika ve uygulama onerileri, glivenlik yonetimi stire¢lerinin iyilestirilmesi ve
daha etkili hale getirilmesi i¢cin dnemlidir. Mevcut yasal diizenlemeler, stadyum
giivenliginin saglanmasmda vetersiz kalabilir ve bu nedenle yeni diizenlemelerin
vapilmast gerekmektedir. Bu dlizenlemeler, gilivenlik personelinin  yetki ve
sorumluluklarini netlestirmeli, acil durum yonetimi ve kriz miidahale stratejilerini

kapsamalidir.

Guvenlik yonetimi politikalarmin etkin bir gekilde uygulanabilmesi igin tiim
paydaglarin katilimi ve igbirligi gerekmektedir. Spor kuliipleri, gtivenlik girketleri,
yerel vOnetimler ve taraftar gruplari, glvenlik yonetimi slreglerinde aktif rol
oynamalidir. Bu igbirligi, glivenlik dnlemlerinin daha etkin ve stirdiiriilebilir olmasmni

saglar.

Ornegin, spor kuliipleri, taraftar gruplariyla diizenli toplantilar vaparak giivenlik
konularmda bilgi aligveriginde bulunabilir ve ortak ¢éztimler geligtirebilir. Giivenlik
girketleri, glivenlik personelinin egitim programlarini siirekli olarak giincelleyebilir ve
yeni teknolojik ¢oziimleri entegre edebilir. Yerel yonetimler, giivenlik yonetimi

politikalarimi destekleyici diizenlemeler yapabilir ve gerekli kaynaklar saglayabilir.

Bu tartigma bolimil, tezimin bulgularimi sayisal verilerle destekleyerek saglam
ve glvenilir bir analiz sunmaktadir. Aragtrmamin bulgulary, literatiirde belirtilen
givenlik yonetimi sorunlar1 ve ¢odziimleri ile uyumlu olup, stadyum giivenliginin
artirilmasi igin 6nemli bilgiler saglamaktadir. Bu kapsamli tartigma, tezimin giivenlik

yonetimi alaninda degerli bir katki sunmasini saglamaktadir.
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Ek olarak, teknolojik iyilestirmeler ve vyonetimsel stratejilerle desteklenen bu
politikalarin uvgulanmasi, stadyumlarda daha givenli bir ortam varatilmasmi
saglayacaktir. Bu baglamda, taraftar davraniglarinin kontrol altina alinmasi ve
giivenlik Onlemlerinin  etkin bir sekilde uygulanmasi, stadyum giivenliginin

saglanmasmda kritik bir rol oynamaktadir.

Sonug olarak, bu aragtirma, Fenerbahge, Galatasaray ve Begiktag'm i¢ saha maglarinda
giivenlik yonetiminin iyilestirilmesi igin énemli bilgiler saglamaktadir. Aragtirmamin
bulgulari, literattirde belirtilen giivenlik yonetimi sorunlar ve ¢éztimleri ile uyumlu
olup, stadyum giivenliginin artirilmasi igin dnemli bilgiler saglamaktadir. Bu kapsamli
tartigma, tezimin glvenlik vyonetimi alaninda degerli bir katki sunmasmi

saglamaktadir.

Bu analizlerin ve dnerilerin hayata gecirilmesi, stadyumlarda daha giivenli ve huzurlu
bir ortam yaratilmasina katki saglayacaktir. Bu sayede, taraftarlar maglar keyifle
izleyebilir ve sporun dostluk ve rekabet ruhuna uygun bir atmosferde gergeklesmesi
saglanabilir. Bu aragtirma, glivenlik ybnetimi alaninda vyapilacak gelecekteki
caligmalara da 151k tutacaktir. Aragtirmamin bulgular1 ve énerileri, glivenlik yonetimi
streclerinin 1yilestirilmesi ve daha etkin hale getirilmesi i¢in 6nemli bilgiler
saglamaktadir. Bu kapsamda, stadyum giivenliginin saglanmasmda tiim paydaglarin
igbirligi ve katilimi onemlidir. Bu isbirligi, giivenlik onlemlerinin daha etkin ve

strdirtlebilir olmasini saglar
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Boliim 6

Sonug ve Oneriler

6.1 Hipotez Sonuclan

Hipotez Sonug¢lan

1.

Hipotez 1 (H1): Kapsamh giivenlik tedbirlerinin alinmasi, givenlik ¢éztimleri
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir.

o

Sonug¢: Bu hipotez kismen desteklenmistir. Arastirma bulgularina gore
giivenlik dnlemleri glivenlik algisim artirmakta ancak giddet olaylarini
azaltmakta tam anlamiyla etkili olmamaktadir. Katilimeilar genel
olarak giivenlik 6nlemlerinin yetersiz oldugunu belirtmistir (Ortalama
puan: 3.17)

Hipotez 2 (H2): Taraftarlarin stadyum i¢i davraniglar, giivenlik ¢éziimleri
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir.

o

Sonug¢: Bu hipotez desteklenmigtir. Bulgular, taraftar davramiglarinin
giivenlik risklerini artirdigi ve giivenlik oOnlemlerinin etkinligini
sinirladigt  yoniindedir. Ozellikle asir1 cosku ve agresiflik gibi
davraniglarin - giivenlik agisindan risk  olugturdugu  belirtilmigtir
(Ortalama puan: 2.83)

Hipotez 3 (H3): Ozel giivenlik gorevlileri ve polislerin sayismin arttirilmasi
giivenlik ¢éztimleri tizerinde istatiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir.

o

Sonu¢: Bu hipotez kismen desteklenmistir. Giuivenlik personelinin
savis1 ve kalitesi hissedilen giivenlik seviyesini artirmakta, ancak
mevcut egitim diizeylerinin yetersizligi bu etkiyi sinirlandirmaktadir.
Katilimeilar, giivenlik personelinin e8itiminin  yetersiz oldugunu
belirtmigtir (Ortalama puan: 3.5)

6.2 Analiz ve Sonuclar

Bu bolimde, tezde belirlenen ti¢ hipoteze gdre vapilan analizlerin sonuglari

agiklanacaktir. Aragtirma sonuglari, anketlerden elde edilen nicel verilere dayanmakta

olup, giivenlik tedbirlerinin etkinligi, taraftar davramiglarinin giivenlik tizerindeki

etkileri ve glivenlik personelinin katkisi incelenmigtir.

H1: Kapsamli giivenlik tedbirlerinin uygulanmasi, stadyumlarda giivenlik sorunlarini

azaltmada istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir.

Aragtirma bulgulari, alman giivenlik tedbirlerinin genel olarak etkin bulundugunu

gostermektedir. Anket sonuglarma gore, katihmeilarin %70't mevcut glivenlik
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tedbirlerinin yeterli oldugunu belirtmig, %30'u ise tedbirlerin vetersiz oldugunu ifade
etmigtir. Frekans ve vizdelik dagilim analizleri, giivenlik onlemleri ile giivenlik
sorunlarinin azalmasi arasinda gtglii bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Ayrica,
yapilan korelasyon analizleri, glivenlik tedbirlerinin uygulanmasi ile stadyumlardaki
giivenlik ihlallerinin azalmasi arasmda pozitif yonli anlamli bir iligki oldugunu

gostermektedir (r=0.68, p<0.05). Bu sonuglar, H1 hipotezini desteklemektedir.

H2: Taraftarlarin stadyum i¢i davraniglarinin givenlik yonetimi tizerinde istatistiksel

olarak anlamh bir etkisi vardir.

Taraftarlarin mag sirasinda sergiledikleri davramglar, glivenlik tedbirlerinin etkinligini
dogrudan etkilemektedir. Yapilan Kruskal-Wallis testi sonuglarma gore, agresif
taraftar davraniglar1 giivenlik risklerini artrmaktadr (2 = 14.3, p<0.05). Ozellikle,
taraftarlarin asir1 coskusu, agresif tezahtiratlar ve fiziksel miidahaleler, stadyum
giivenligi agisindan ciddi zorluklar yaratmaktadwr. Ankete katilanlarin %0401 mag
sirasinda taraftarlar arasinda ¢ikan kavgalarm giivenlik énlemlerini zorlagtirdigini
belirtmigtir. Taraftar davraniglarmin glivenlik tedbirleri tizerindeki bu olumsuz etkisi,

H2 hipotezini desteklemektedir.

H3: Gilivenlik personelinin sayisinin artirilmast ve egitimi, stadyum giivenligini

artirmada istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir.

Anket sonuglarmna gore, katilimeilarm %63'1 glivenlik personelinin sayisinin yetersiz
oldugunu diiginmektedir. Ancak yapilan korelasyon analizleri, giivenlik personeli
savisinin artiridlmasinin  giivenlik  algismi iyilestirdigini  gdéstermektedir (r=0.54,
p<0.05). Bununla birlikte, personel sayismin yam sira, giivenlik personelinin egitimi
de stadyum gtivenligini artirmada kritik bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle
egitimli glivenlik personeli, kriz vonetimi ve taraftarlarin kontrolii konusunda daha
etkili bir performans sergilemektedir. Bu bulgular H3 hipotezini desteklemekte ve
giivenlik personeli sayisinin ve egitim seviyesinin giivenlik yonetiminde 6nemli

oldugunu ortaya koymaktadir.
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6.3 Oneriler
Aragtirma bulgularina dayanarak asagidaki oneriler geligtirilmigtir:

Giivenlik Personelinin Egitimi: Guivenlik personelinin egitimi artirilmali, kriz
yonetimi ve kalabalik kontrolii konularinda kapsamlh programlar sunulmalidir. Bu

egitim programlari uluslararas: standartlara uygun hale getirilmelidir.

Teknolojik Altyapn Iyilestirmeleri: Stadyum giivenligi i¢in gelismis kamera
sistemleri, yliiz tamma teknolojileri ve bivometrik dogrulama sistemleri gibi modern

giivenlik ¢éztimler: uygulanmalidir.

Taraftar Davramglarmm Yonetimi: Alkol ve madde kullanimimi smirlamak ve
taraftar davramglarini denetlemek i¢in dnlemler alinmalidir. Taraftar bilinglendirme

kampanyalar1 organize edilmelidir.

6.4 Temel Sonuclar

1. Guvenlik tedbirleri tarafiarlar i¢in veterli giivenlik hissini saglayamamaktadir.

2. Taraftar davraniglari, 6zellikle agresiflik, gtivenlik risklerini artirmaktadir.

3. Giuvenlik personeli sayisinin artirilmasi giivenlik algisimi giiclendirmig ancak
egitim eksiklikleri bu etkiyi sinirlamigtir.

4. Teknolojik altyapt modernizasyonu glivenlik yonetimi agisindan énemli bir
ihtiyagtir,
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	serkan yÃ¼ksel tez son kontrol (1) (1)_Page_01
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	serkan yÃ¼ksel tez son kontrol (1) (1)_Page_38
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	serkan yÃ¼ksel tez son kontrol (1) (1)_Page_42
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	serkan yÃ¼ksel tez son kontrol (1) (1)_Page_52
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