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OZET

OGRETMENLERIN PSIKOSOSYAL RiISKLERE MARUZ KALMA DUZEYLERI ILE
OKULDAKI IS TATMIN DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKININ IS SAGLIGI VE
GUVENLIGI KAPSAMINDA INCELENMESI: OZEL OKULLAR ORNEGI

Egitim-Ogretim faaliyetlerin yiiriitiildiigii okullarda bu sistemin temel tas1 olan dgretmenler
icin psikososyal riskler biiyiik 6neme sahiptir. Yogun ¢alisma saatleri, mesai saatlerindeki
belirsizlik, is yiikiinlin getirdigi sorumluluklar, performans beklentileri, ¢aligma ortaminin
getirdigi rekabet Ogretmenlerin sagligini fiziksel ve psikolojik yonden etkilemektedir.
Ayrica kaygi, stres, tikenmislik gibi psikososyal risk etmenleri 6gretmenlerin akademik
basarilar1 adina olumsuz etkiler olusturmaktadir. Bu nedenle, risk faktorlerinin farkindaligi,

onlenmesi, etkili stratejilerin gelistirilmesi ve uygulanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Calismanin amaci, Kopenhag Psikososyal Risk Degerlendirme Olgegi (KOPSOR-TR) ve
Minnesota Is Tatmin Olgegi (MITO) kullanarak is giivenligi kapsaminda 6zel okullarda
gorev yapan Ogretmenlerin psikososyal riske maruz kalma ve is tatmin diizeylerini gesitli
degiskenler acisindan incelemek, 6gretmenlerin psikososyal riske maruz kalma ve is tatmin

diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemektir.

Erzurum ilinde 6zel okullarda goérev yapan 203 o6gretmenden elde edilen veriler ve
istatistiksel analizler sonucunda; ‘Calisma Hizi’, ‘Nicel Talepler’, ‘Biligsel Talepler’,
‘Duygusal Talepler’, ‘Duygularini Gizleme Gereksinimi’, ‘Tanmirhk Eksikligi’, ‘Iste
Ozgiirliik Eksikligi’, ‘Ise Etki Eksikligi’, ‘Calisma Kosullarinin Giivencesizligi’, ‘Ev-Is
Catigmast’, ‘Gliven Eksikligi’ ve ‘Tiikenmislik’ boyutlarinda arastirma kapsaminda ele
alinan degiskenler acisindan anlamli farkliliklar oldugu bulunmustur. Is tatmini, icsel ve
digsal faktorlerinin KOPSOR-TR 6l¢eginin tiim alt boyutlariyla anlamli diizeyde iliskisi
oldugu goriilmiistir. Bu sonuca dayali olarak psikososyal risk diizeyi yiiksek olan
Ogretmenlerin is tatmin diizeylerinin diistiigii sOylenebilir. Proaktif yaklagimlarla risklerin
belirlenmesi bu konuda gerekli egitimlerin verilmesi ve Onlemlerin alinmast ile

motivasyonu, performansi ve is tatmini yiiksek olan bir ¢alisma ortami 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Is Sagligi ve Giivenligi, Psikososyal Risk, KOPSOR-TR,

Minnesota Is Tatmini, Ogretmen, Ozel Okul.



SUMMARY

EXAMINING RELATIONSHIP BETWEEN THE TEACHERS' LEVELS OF
EXPOSURE TO PSYCHOSOCIAL RISKS AND THEIR JOB SATISFACTIONS
LEVELS AT SCHOOL WITHIN THE SCOPE OF OCCUPATIONAL HEALTH

AND SAFETY: PRIVATE SCHOOLS SAMPLE

In schools where education and training processes are carried out, there are a large number
of psychosocial risks for the instructors whom this system is built upon. Intensive working
hours, ambiguity and unpredictable working hours, responsibilities brought by work, high
performance expectations, competition within the working environment, all affect
instructors both physically and psychologically. In addition, psychosocial risk factors such
as anxiety, stress, and burnout have negative effects on the instructors’ overall academic
success. Therefore, it is important to increase awareness of these risk factors, prevent these
factors from coming true, develop and apply necessary strategies.

The aim of the study is to examine the psychosocial risk exposure and professional
satisfaction levels of teachers working in private schools within the scope of occupational
safety in terms of various variables, using the Copenhagen Psychosocial Risk Assessment
Scale (KOPSOR-TR) and Minnesota Job Satisfaction Scale, and to examine the relationship

between teachers' psychosocial risk exposure and professional satisfaction levels.

As aresult of the data and statistical analysis obtained from 203 teachers working in private
schools in Erzurum;it was found that there are significant differences on the variables "Work
Speed’, '‘Quantitative Demands', '‘Cognitive Demands', 'Emotional Demands', 'Need to Hide
Emotions', 'Lack of Recognition’, 'Lack of Freedom at Work', 'Lack of Impact on Work’,
‘Insecurity of Working Conditions’, 'Home-Work Conflict', 'Lack of Confidence' and
‘Burnout’ discussed within the scope of the research. It has been observed that internal and
external factors of professional satisfaction have a significant relationship with all sub-
dimensions of the KOPSOR TR scale. Based on this result, it can be concluded that the
teachers with high psychosocial risk levels have low professional satisfaction levels. By
identifying risks with proactive approaches, providing necessary training and taking
precautions, a working environment with high motivation, performance and job satisfaction

can be recommended.

Xl



Keywords: Occupational Health and Safety, Psychosocial Risk, KOPSOR-TR,
Minnesota Job Satisfaction, Teacher, Private School.
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GIRIS

Calisma yasaminin getirdigi en 6nemli unsurlardan birisi ¢alisanin saglikli ve gilivenli bir

ortamda igini siirdiirebilmesidir. Sanayilesmeyle birlikte gelisen teknolojinin sonucunda

calisanlar uzun mesai saatlerinde diistik ticretlerle saglikli olmayan giivensiz sartlar altinda

calismak zorunda kalmiglardir. Sanayi devrimi sonucunda Ongoriilemeyen pek cok risk,

calisan1 fizyolojik ve psikolojik zarara ugratmakla birlikte sagligim tehdit ederek, Is Saglig

ve Giivenligi (ISG) kavrammin bir gereksinim olarak meydana ¢ikmasina sebep olmustur. Bu

gereksinim; ozellikle is yasaminda fiziksel ve ruhsal biitiinliigii koruma, saglikli yagami

stirdiirme ve olumsuzluklara karsi 6nlem alma diislincesiyle dogmustur (Sayntiirk, 2014).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) Is Saghgi Ortak

Komitesinin hedefleri su sekildedir;

Is saghgi, yapilan ise bakilmaksizin tiim calisanlarin fiziksel, zihinsel, sosyal

iyilik halinin en yiiksek seviyede tutulmasini;

Caligma ortamindan dogabilecek saglik ve giivenlik sorunlarmin Oniine

gecilmesini;

Saglhiga zararli alanlardan olusabilecek tehlike ve risklerden ¢alisanlarin

korunmasini;
Calisanlarin yeteneklerine ve fiziksel yapisina uygun alanlarda is gérmesini;

Kisaca c¢aligtiklar1 alanlarin hem ¢alisana hem de yapilan ise uyumlu hale

getirilmesini amaglamaktadir (Alli, 2001).

Ayrica Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB); ISG Risk Degerlendirmesi

Yonetmeligi Madde 8’de ‘Calisma ortamina iligskin tehlikeler belirlenirken ilgili mevzuat

hiikiimlerine dikkat edilerek, is ortamindan dogacak fiziksel, kimyasal, biyolojik,

psikososyal, ergonomik ve benzeri tehlike kaynaklarindan meydana gelen tehlikeler

belirlenir ve kayda alinir. Ayrica tehlikelerin nitelik ve niceliklerini, ¢alisanlarin maruziyet

seviyelerini saptamak icin risk degerlendirmesi ¢alismalarinda kullanilmak {izere kontrol,

ol¢iim, inceleme yapilir.” ibaresini yayimlamistir (ISG Yénetmelik, 2012).



ISG mevzuatinda gecen ¢alisma ortaminda Ongoriilen fiziksel, kimyasal, biyolojik,
ergonomik tehlike durumlarmin tespit edilip, bu tehlikeli durumlarin risk haline gelmesine
sebep olan faktorlerin kayda alinmas1 miimkiin olmakla birlikte, psikososyal igerikli etkenler
gibi 6ngoriilemeyen tehlikelerin belirlenmesi ve kayda alinmasi zor ve zaman alan bir siireci
ifade eder. Boyle olmasinin temel nedeni konuya verilen 6nemin ve farkindaligin disiik
olmasidir. Dolayisiyla psikososyal riskler is yerinde ¢alisan sagliginin 6niinde énemli bir
engel, ISG calismalarmin karmasik yapisinin merkezi olarak karsimiza g¢ikmaktadir
(Olmezoglu iri, 2020). Yapilan isin yogunlugu, meslekte ilerleme olanagimin diisiik olmasi,
rol karmasasi ve ¢atismasi, takdir edilmeme, iste kendini gelistirme olanagindan yoksun
olma, yonetici niteligini eksik algilama, kuruma aidiyetinin diisiik olmasi, arkadaslarin ve
yoneticilerin sagladigi sosyal destegi yetersiz olarak hissetmek, is ve aile arasindaki karmasa

literatiirde psikososyal risk etmenleri olarak tanimlanmistir (Epik ve Oztiirk, 2020).

Is yasaminda devam eden zaman baskisi ile belli bir standart igerisinde olmayan mesai
saatlerindeki degiskenlik, calisana uygun ve esnek olmayan c¢alisma tipi, niifusun yas
ortalamasinin artmast, is yiikii ve isin igerigindeki belirsizlikler ile meydana gelen riskler
caliganlarin saglik ve giivenligini olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Is organizasyonu; isin
degiskenligi ve karmasik yapida olusu, kariyer perspektifleri, rol ¢atismalar1 ve belirsizlik,
egitim ve Ogretim, sosyal destek eksikligi, yas ve kiiltiirel ayrimcilik, is stresi gibi 6nemli
psikososyal igerikli etmenleri hem bireysel diizeyde hem de grup diizeyinde farkli ve es

zamanli yaklagimlarla 6nleyici stratejiler uygulayarak ele almak zorundadir (Costa, 2008).

Is yasaminda risklere maruz kalma acisindan isgiiciiniin biiyiik bir bdliimiinii olusturan ve
insan yogunlugunun en fazla oldugu sektor, egitim sektoriidiir. Egitim kurumlari en az riskli
grup olarak literatiirde yerini almis olsa da, insan popiilasyonunun yogun oldugu bir sektor
olmas: ve risklere ¢ok fazla maruz kalinmasi nedeniyle, okullarda ISG bilincini olusturmak
ve bu dogrultuda caligmalar yapmak oldukc¢a onemlidir (Sener ve ark., 2023). Egitim
sektoriiniin en 6nemli 6gesi olan 6gretmenlerin gerek amirleri, meslektaslari, okul personeli
ile gerekse veli ve 6grenci ile iletisim ve etkilesimi yogundur. Organizasyonun bir pargasi
olarak gorevini yaparken iletisimde oldugu kisilerle yasadigi catismalar 6gretmenlerde
psikososyal risk etmenlerinden herhangi birini olusturabilmektedir (Civilidag ve Sargin,
2011).



Ogretmenlerin yasadig1 en yaygin psikososyal risk etmeninin basinda stres gelmektedir.
Stres etkenleri; ekonomik problemler, ders saatlerindeki yogunluk, 6grenci sayisi, disiplin
eksikligi ve rol ¢atigmasi, tist amirlerinin 6gretmenlere yonelik olumsuz tavir ve davraniglari,
caligma arkadaglar1 arasindaki iletisim eksikligi, maas faktorii, meslekte yilikselme
imkanlarinin sinirli olmasi ve adil olunmamasi olarak agiklanabilir (Civilidag, 2003).
Calisma ortaminda yasanilan stres; fiziksel, psikolojik, davranissal olarak olumsuz sonuglara
neden olmakla birlikte ise bagh tilkenmislik, aidiyet eksikligi, depresif hissetme, kaygi, ise
devam etmede isteksizlik gibi birgok psikososyal riskin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir
(Olmezoglu 1ri, 2020). Calistiklar1 kurumlarda maruz kaldiklar1 psikososyal riskler
ogretmenleri dolaylt ya da dogrudan etkilemekte bununla birlikte bagka bir psikososyal
etmen olan i tatminsizligine de sebebiyet vermektedir. Bireyin becerisi ve yeterliliginin
gelistirilmesinde katkisi ¢ok biiyiik olan 6gretmenlerin egitim alanindaki rolii ok 6nemlidir.
Bu baglamda yapmus olduklari isten doyum almalari bir gerekliliktir (Oztiirk ve Sahbudak,
2015). Bu bakimdan zamanlarmin biiyiik bir bolimiinii okulda gegiren Ogretmenlerin
meslegini yaparken alacagi doyum kendine olan 6zgiivenini, 6zsaygisini artiracak, calisma
arkadaglarinin sosyal destegi karsisinda yasadigi olumlu duygular ise psikososyal risk
etmenlerini en aza indirerek ¢alisma yasaminda giivenle daha saglam adimlarla ilerlemesini

saglayacaktir.

Ilgili alan yazisi incelendiginde 6zellikle 6zel okullarda calisan dgretmen Kkitlesi icin
psikososyal riskler ve is tatmini kavramlarini birlikte ele alan ¢alismalarda bosluk mevcut
oldugu goriilmiistiir. Verilen bilgiler 15181inda 6gretmenlerin psikososyal risklere maruz
kalma diizeyleri ile okuldaki is tatmin diizeyleri arasindaki iliskinin ISG kapsaminda

arastirilmasi gereken bir konu oldugu sonucuna ulasilmistir.

Genel olarak ifade etmek gerekirse egitimde siirekliligi saglayan 6gretmenlerin verimli bir
sekilde egitim Ogretim faaliyetlerini yiiriitmesi i¢in risk faktorlerinden uzak giivenli bir
ortamda ¢alismas1 olduk¢a dnemlidir. Bu baglamda 6gretmenlerde goriilen psikososyal
riskler ile is tatmini arasindaki iliskinin belirlenmesi meslek hayatinda daha huzurlu ve
basarili olmalar i¢in yasadiklar1 sorunlara iligkin ¢6ziim Onerileri gelistirilmesine katk1
saglayacaktir. Bu durumda egitimde iiretimi saglayan 6gretmenlerin is tatmini hakkinda bilgi
sahibi olurken psikososyal risk etmenlerini ele almak, bahsi gegen konulara 151k tutmak

caligmanin temel amacinit olusturur. Temel ama¢ dogrultusunda giivenli bir ortamda



herhangi bir tehlike ve riske maruz kalmadan yiiksek is doyumu ile ¢alisan her 6gretmen

gelecege saglam adimlarla ilerlemesi 6nemlidir.

Arastirmanin Amaci ve Sorulari

Bu arastirmada ISG kapsaminda 6zel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin psikososyal riske
maruz kalma ve is tatmin diizeyleri ¢esitli degiskenler agisindan incelenmesi, 6gretmenlerin
psikososyal riske maruz kalma ve is tatmin diizeyleri arasindaki iliskinin ortaya konulmasint
amaglamaktadir. Bu amag i¢in asagidaki arastirma sorularina cevap verilecektir:

1. Is giivenligi kapsaminda &gretmenlerin psikososyal risk diizeyleri cinsiyet
degiskeni agisindan farklilik var midir?

2. Is giivenligi kapsaminda Ogretmenlerin psikososyal risk diizeyleri yas
degiskeni agisindan farklilik var midir?

3. Is giivenligi kapsaminda 6gretmenlerin psikososyal risk diizeyleri medeni
durum degiskeni acgisindan farklilik var midir?

4. Is giivenligi kapsaminda ogretmenlerin psikososyal risk diizeyleri egitim
seviyesi degiskeni agisindan farklilik var midir?

S. Is giivenligi kapsaminda dgretmenlerin psikososyal risk diizeyleri mesleki
deneyim degiskeni agisindan farklilik var midir?

6. Is giivenligi kapsaminda 6gretmenlerin psikososyal risk diizeyleri ISG egitimi
ile ilgili bilgi sahibi olma degiskeni agisindan farklilik var midir?

7. Is giivenligi kapsaminda dgretmenlerin psikososyal risk diizeyleri bu kavramla
ilgili bilgi sahibi olma degiskeni agisindan farklilik var midir?

8. Is giivenligi kapsaminda dgretmenlerin is tatmin diizeyleri cinsiyet degiskeni
acisindan farklilik var midir?

9. Is giivenligi kapsaminda ogretmenlerin is tatmin diizeyleri yas degiskeni
acisindan farklilik var midir?

10. Is giivenligi kapsaminda dgretmenlerin is tatmin diizeyleri medeni durum
degiskeni agisindan farklilik var midir?

11. Is giivenligi kapsaminda gretmenlerin is tatmin diizeyleri egitim seviyesi
degiskeni agisindan farklilik var midir?

12. Is giivenligi kapsaminda 6gretmenlerin is tatmin diizeyleri mesleki deneyim

degiskeni agisindan farklilik var midir?



13. Is giivenligi kapsaminda 6gretmenlerin is tatmin diizeyleri ISG egitimi ile ilgili
bilgi sahibi olma degiskeni acisindan farklilik var midir?

14, Is giivenligi kapsaminda 6gretmenlerin is tatmin diizeyleri psikososyal risk
kavramiyla ilgili bilgi sahibi olma degiskeni agisindan farklilik var midir?

15. Is giivenligi kapsaminda 6gretmenlerin psikososyal risk diizeyleri ile is tatmin
diizeyleri arasinda anlaml1 bir iligki var midir?

16. Is giivenligi kapsaminda dgretmenlerin psikososyal risk diizeyleri ile is tatmin

i¢sel ve dissal boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?

Arastirmanin Simirhhklar:

Arastirma grubundaki kisi sayisinin az olmasi ve sadece arastirmaci tarafindan belirlenen 6zel
okullarda yapilmasi ayrica arastirma da yer alan 6l¢ek sorularinin fazla sayida olmasi

nedeniyle yanitlanma oraninda diisiik olma ihtimali aragtirmamizin en temel kisithigidir.

Arastirmanin Giiglii Yanlarn

Aragtirmanin giicli yan1 ise; Erzurum’da Milli Egitim Bakanligina (MEB) bagh 6zel
okullarda goérev yapan Ogretmenlerin galisma ortaminda olusabilecek psikososyal risk
faktorlerinin  ISG ~ kapsaminda incelenen onemli bir faktér oldugu konusunda

farkindaliklarinin artirilmasidir.



BiRINCi BOLUM
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
1.1. iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi KAVRAMI

ISG kavrami tarih boyunca siiregelmekle birlikte,1800°1ii yillarda Sanayi Devrimi’nde insan
giicinden makineye dayali sisteme gegis ile seri tiretimden kaynakli is kazasi ve meslek
hastaliklarinda biiyiik artis yasanmasi sonucu ortaya c¢ikmistir. Gelismekte olan iiretim
teknolojisi, yetersiz kalan gilivenlik tedbirleri, calisanlarin egitiminin ve tecriibesinin yetersiz
olmasi, ¢alisma yasinin uygun olmamasi, uzun siiren ¢aligma saatleri, her igyerinin kendine
Ozgii tehlikeleri beraberinde getirmesi, Is yerlerinde saglik ve giivenlik kurallar ile ilgili
farkindaligin olmamasi Sanayi Devrimi siirecinin genel goriinimiidiir. Bu durum her gecen
giin yayginlasan is kazalar1 ve meslek hastaliklarini da beraberinde getirmistir (Kunca, 2023).
Bu baglamda is kosullarindan kaynaklanan saglik sorunlarmnin oniine gegmek, tehlike ve
riskleri en aza indirerek ¢alisan sagligini korumak, ¢alisanin fiziksel yetenekleri ve psikolojik
durumlarina uygun ise yerlestirilmesini saglamak, biitiin meslek dilimlerinde ¢alisanlarin en
yiiksek seviyede fiziksel, sosyal ve ruhsal sagligmin siirdiiriilmesi ISG kapsaminda 6nem arz
etmektedir (Giiltekin, 2022). Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) 1s saglig1 kavramini; “Tiim ¢alisanlarin bedensel, sosyal ve ruhsal agidan tam bir 1yilik
halinde olmasi ve en 1yi saglik sartlarinda ¢alisilmasinin saglanmasi, 6te yandan 1§ giivenligi
kavramini; ¢alisanlarin ¢alistiklar1 ortam igerisindeki olumsuz c¢alisma kosullarinin bertaraf
edilmesi, isi yapan ile yapilan ig arasindaki uyumun saglanmasinin amag edinildigi bilim
olarak ifade etmektedir” (Yigit, 2018).Bu amacin yiiriitiilmesi adina ISG y&netim sistemi ve
korunma stratejisini esas alan bir risk degerlendirmesinin olmasi ve sistemli bir sekilde kontrol

edilmesi gereklidir.

ISG, birden fazla disiplinin miidahalesini ve tiim paydaslarin katilimimi gerektiren karmasik
bir alandir. ISG alaninda devlet organlarmin tiimii, politika gelistirerek yiiriirliige koyma,
kontrol ve revize etme, ilgili mevzuatin uygulanmasini saglama, c¢alisma yasaminda
profesyonel iletisim, istihdam saglama, saglikli yasam bilinci, bilimsel arastirma, sosyal
koruma, calisan egitimi, bilgiyi yonetmek, ¢evre giivenligi ve acil miidahale gibi alanlarda
mesuliyetlere sahiptir (CSGB, 2018). Isyerini temsil etmek ve ydnetmek esasen isverenin

sorumlulugundadir. Ancak tarihsel siire¢ gdz Oniine alindiginda is organizasyonunda islerin



giivenli bir sekilde yiiriitiilmesi ve organize edilmesi, igyerinde yapilan biitiin islere istinaden
isverenin teknik ve hukuki bilgisinin yeterli diizeyde olmamasi, herhangi bir yasal
yukiimliiliikte siireci yeterince saglikli bir sekilde yonetememesi gibi nedenlerin varligi
igverenlerin yetkilerini tek basma kullanmasimi giiclestirerek ve bir vekil ihtiyact
olusturmustur. Isveren vekili olarak adlandirilan bu kisiler isveren adma Karar yetkisini
kullanarak organizasyonun yénetiminde gérev almaktadir. isveren ISG’ ni saglamakla birlikte
bu alanda yetkili kisi isverenle aym yiikiimliiliigii paylasmaktadir. Is kazasi ve meslek
hastaliginin olusmasi halinde igsveren vekilinin sorumlu olmasi bu nedenden 6tiirii 6nem arz

etmektedir (Kunca, 2023).

ISG caligmalarinin ana amacini ¢alisanlarin saglikli ve giivenli bir ortamda galismasi
olusturur. Calisanlar igin igyerinin olumsuz etkilerini en aza indirmek, saglikli ve giivenli bir
ortam saglamak ve olusabilecek her tiirlii is kazasi ve meslek hastaligina karsi calisanlar
koruyarak fiziksel ve ruhsal biitiinliiklerini saglamak &ncelikli hedeftir. isyerinde alinan her
onlemde ¢aligsanlarin farkindalig: artacak, iste yasanan olumsuz durumlardan dolay1 olusan is
giicii kayiplar1 azalacak, ¢alisanlar i¢in daha saglikli ve giivenli ¢aligma ortaminin olugmasiyla

is veriminde artis yasanacaktir (Erginbas, 2010).
1.2. iS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE MESLEKI RiSKLER

Insan sagligmi ve giivenligini saglamak calisma yasaminin vazgecilmez bir pargasi ve en
temel gereksinimdir. Giinlik yasamda en yogun ve yorucu saatlerin yasandigi calisma
ortamlari, ¢alisan igin bazi riskler olusturmasi sebebiyle bedensel, ruhsal ve sosyal sagligini
olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Caligma ortamindan kaynakli ¢alisan sagligi adina tehdit
unsuru olusturan unsurlar ‘biyolojik’, ‘fiziksel’, ‘kimyasal’, ‘ergonomik’, ‘psikososyal’
riskler olarak adlandirilmaktadir. Bu riskler, ISG acisindan is performansinda diisiise neden
olmakla birlikte, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinda artisa sebebiyet vermektedir (Solmaz,
2017).

1.2.1. Fiziksel Riskler

Calisma ortaminda siklikla gozlenebilen fiziksel risk etmenleri ISG agisindan en ¢ok dikkat
ceken ve kolay tespit edilen faktorler arasinda yerini almaktadir. Bu faktorler; giiriiltii,

titresim, radyasyon, basing, termal konfor, yetersiz aydmlatmadir (Olmezoglu iri, 2020).



Calisma ortamindan kaynakli bazi risk faktorleri igyerlerinde goz ardi edilmekte ve calisan
sagilig1 i¢in tehlike olusturmaktadir. Bu baglamda, calisan sagligi i¢in diizenli kontrollerin
yapilmasi, ozellikle giirtiltl, titresim gibi fiziksel risk faktorlerine maruz kalinan siire, is
yerinde kisisel koruyucu donanim (KKD) kullaniminin yayginlastirilmasi ve g¢alisanlarin
egitimi ISG kapsaminda isveren tarafindan alinmasi gereken tedbirler arasinda olmasi bir

gerekliliktir.
1.2.2. Kimyasal Riskler

Calisma ortaminda calisanlarin yasam kalitesini, saglik ve giivenligini tehdit eden 6nemli
unsurlardan birisi kimyasal risk etmenleridir. Birgok kimyasal maddenin zararinin yillar sonra
ortaya ¢gikmasi nedeniyle ¢cevreye ve insan sagligina verdigi zarar goz oniinde tutularak riskleri

azaltmak ISG agisindan 6nem arz etmektedir (Baydemir, 2020).

ISG alaninda zararli kimyasallar kati, siv1, gaz, buhar ve tozlar olarak gruplandirilmaktadir.
Patlayici, asindirici, tahris edici, toksik maddeler, basinghi gazlar ve kanserojenler kimyasal
ile ¢alisirken maruz kalinan tehlikeli maddelerdir (Janesville,1994). Bu baglamda c¢alisan
saghgt icin tehlikeli olan bu kimyasallara maruz kalma riskinin en aza indirgenmesi
gerekliliktir. Diizenli kontroller, periyodik bakimlar, isveren tarafindan saglanmasi gereken

KKD kullanimi ve ¢alisan egitimi dnem arz etmektedir (Ozdemir ve ark., 2020).
1.2.3. Biyolojik Riskler

Insan sagligm tehdit eden biyolojik risklerin etkileri, ¢alisan iizerindeki etkisi goriilmeden
dikkat edilememektedir. Calisanlar, isyeri ortaminda bir¢ok riskle karsi karsiya kalarak yagam
kalitelerinde gerek kisa gerekse uzun donemli olumsuz etkiler meydana ¢ikabilmektedir
(Akyalgmn, 2016). Agir calisma kosullari, ise iliskin enfeksiyonlar, meslekle ilgili
yaralanmalar, kan ve solunum yoluyla bulasan hastaliklar biyolojik risk faktorleri olup birgok
isyerinde saglik ve giivenlik tedbiri olmamasi nedeniyle siklikla yasanmaktadir (Erdem,
2022).

Biyolojik risk etmenlerinin is giicii kaybina neden olmamasi i¢in risk degerlendirmelerin
diizenli bir sekilde yapilmasi, olasi risklere karsi dnlemler alinmasi, hijyen kurallarina dikkat
edilmesi, koruyucu ekipman kullanimi ve egitimi, atiklarin uygun kosullarda imha edilmesi,

enfeksiyona kargi 6nlemlerin alinmasi gerekir (Elgin, 2020).



1.2.4. Ergonomik Riskler

Ergonomi, c¢alisma ortamindaki materyallerin ¢alisanlara uyumunu saglikli bir diizeye
ulastirmay1r amaclayan bir is yontemidir. Insan kapasitesini baz alarak is ortamini
diizenlenmesi, ¢alisan sagliginin sitirdiiriilmesi, is kazalarin1 minimaliz ederek giivenlikle ilgili
alimacak olan tiim oOnlemlerin odak noktasini olusturmaktadir (Erdem, 2022). Ergonomi
biliminde ¢alisanla is arasindaki uyumu saglayarak isteki zorlanmalarin 6niine gegip riskleri
en aza indirgeyerek isin ¢alisana uygun hale getirilmesi, yapilan isin basarisini1 artirmak adina

onemlidir (Dogan, 1987).

Caligma yasaminin her alaninda goriilen ergonomik riskler; {iretimi, isin kalitesini, ¢alisan
motivasyonu ve isteki kaliteyi olumsuz yonde etkilemektedir. Bu baglamda siiregelen uzun
saatler boyunca ¢aligma, isin calisana uygun olmamasi, yorgunluk, durus bozukluklari ¢alisan
icin risk faktorii olmaktadir. Ayrica is ortaminda verim saglanmasi adina bahsedilen risk

faktorlerinin en aza indirgenmesi dnemlidir (Aksiit ve ark., 2020).
1.2.5. Psikososyal Riskler

Psikososyal riskler son yillarda dnemine vurgu yapilan bir halk sagilig1 sorunudur. Son
yillarda ¢alisma yasaminda yasanan degiskenlik sebebiyle isteki kapsam, is organizasyonu ve
yonetimi ile ilgili durumlar ve buna bagl olarak calisanlarin isteki gereksinimleri
degismektedir. Isyerinde yapilan kontrollerin azalmasi, ¢alisan agisindan artan is yiikii ve
olusan performans diisiikliigii, glivencesiz ve sozlesmeli ¢alisma kosullar1 psikososyal risk
kavramini giindeme getirmektedir (Sahan, 2016). Isteki karmasik yapi, isin anlami, zihinsel
yorgunluk ve is yiikii, yas faktorii, caligma saatlerindeki degiskenlik zamanda baski, kariyere
karst olumsuz bakis agisi, roldeki karmasa, egitim faktorii, kisiler arasi iliskiler, sosyal
destekte yetersizlik, is-ev g¢atismasi, kiiltiirel ayrimcilik psikososyal risk faktorii olarak
tanimlanmaktadir (Costa, 2008).Psikososyal risklerin ¢alisan sagligi ve is yerini etkileyen
birgok olumsuz sonucu olmakla birlikte psikososyal risk diizeylerinin belirlenmesi ve buna

yonelik 6nlemler alinmasi bu baglamda 6nemlidir (Demiral ve ark., 2023).

Psikososyal riskler ¢ok yonlidiir ve calisma yasaminda karmasik bir yapiya sahiptir.
Isyerindeki psikolojik ortam galisanlarin refahim, fiziksel, zihinsel ve sosyal sagligini

etkileyebilir (Magnano ve ark., 2020). isyerindeki bireysel kaynaklar calisma ortaminin



refahin1 etkileyen 6nemli bir unsur olarak 6ne c¢ikar. Psikolojik iyi olus, isteki stresli
kosullardan etkilenir uzun bir siire devam ederse duygusal rahatsizlik ve memnuniyetsizlige,
bu da bir siire¢ olan tiikenmislige yol acar. Bu sebeple ¢alisanlarin kendilerini korumaya
calistiklart islevsel olmayan basa ¢ikma yontemlerini kullanmasi nedeniyle is stresi giderek
artar (Gil-Monte, 2011). Calisanlar bu sebeple isyerinde psikososyal ortami kendi algisi ile
yoneterek tepkilerini belirler (Diaz-Pincheira ve Carrasco-Garcés, 2018). Aslinda psikososyal
riskler isyerindeki bireysel eksikliklerden ziyade organizasyonel sorunlar olarak kabul edilirse
saglik ve giivenlik riski olarak onlem almabilir. Isyerindeki yasam kalitesinin iyilestirilmesi
dikkat edilmesi ve stres faktoriiniin en aza indirilmesi ¢alisan agisindan hayati bir 6nem
tasimaktadir. Mesleki riskler ve is yiikiiniin hafiflemesi adina adimlar atmak, bilgi ve egitime
onem vermek, uygun kaynaklara sahip bir organizasyon i¢in énemli hedefler arasinda yerini
almali, ayrica calisanin fiziksel ve zihinsel refahi i¢in en uygun kosullar1 saglamali bilinen

mevcut zorluklart hafifletmeye yonelmelidir (Douelfigar ve ark., 2023).
1.3. OGRETMENLERDE GORULEN PSIiKOSOSYAL RiSKLER

Okul, c¢ocuklara ve genglere yonelik kiiltliriin olugmasinda egitim veren en ideal
organizasyondur. Egitim-6gretim faaliyetlerinin etkin bir sekilde devam etmesinde en dnemli
faktorse ogretmenlerdir. Zamaninin biiyiik bir boliimiinii okullarda gegiren ve temel gorevi
Ogrenci egitimi olan Ogretmenlik mesleginin gelecek nesilleri yetistirmesi, 151k tutmasi
nedeniyle isin psikososyal faktorleri 6zellikle biiyiik 6neme sahiptir (Van Droogenbroeck ve
Spruyt, 2015). Son donemlerde isyerlerinde olusan rekabet nedeniyle, is organizasyonunun
calisanlar tizerinde taleplerinin yiiksek olmasi bazi degisikliklere yol agmaktadir (Fernandes
ve Pereira, 2016).

Is yasaminda olusan zorlu deneyimler yeni becerilerin olusmasma sebep olurken ayni
zamanda baz fiziksel ve zihinsel saglik sorunlarina da yol agabilecegi iyi bilinmektedir. Ayn1
zamanda ige baglilik duygusunun azalmasi nedeniyle diisiik tiretkenlik, ise tepki, caligma
isteginde azalma, is giinli kayb1 gibi negatif etkilere yol agmaktadir. Bu nedenle bireysel
etkinin yani sira isin organizasyonel etkisinin de dikkate alinmasi 6nemlidir. Son yillarda
biyolojik, fiziksel ve kimyasal risklere ek olarak isle ilgili birgok psikososyal etkenin varligi
da bilinmektedir. Isin tanimlanma, organize edilme veya yonetilme seklinden kaynaklanan
olumsuz etkiler optimum stres seviyesini asarak ¢alisan sagligin1 ve refahini negatif yonde

etkilemektedir (Souto ve ark., 2018).
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Mesleklerinin geregi olarak birgok riske maruz kalan ¢alisanlar arasinda olan dgretmenlerde
bir¢cok psikososyal etkenin sagliklar iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu bilinen bir
gercektir. Isyerinde baski ve kendini yalmz hissetme, asir1 ¢alisma, meslekte ilerleme
olanagmin diisiik olmasi, sosyal destek azligi, ekonomik yetersizlikler, iste anlasilamama,
evdeki catigmanin ige yansimasi, deger gorememe hissi, hiyerarsik destegin yoklugu
isyerindeki stresi artirarak zamanla tiikenmislige sebep olmaktadir (Douelfigar ve ark., 2023).
Bu durumlar 6zel okullarda piyasadaki rekabet nedeniyle varligini siirdiirmesi adina daha
fazla goriilmektedir. Kurumsal kimligini korumak ve 6grenciye kaliteli egitim vermek adina
ogretmenlerden c¢ok fazla talebi olan 6zel okullar, mevcut ¢calisma kosullarinda 6gretmenler
icin zorlu c¢aligma siirecinin bir pargasini olusturmaktadir. Aslinda bir organizasyonda
calisanin 0z bilincinin ve mesleki kimliginin gelistirilmesi piyasadaki rekabet giiciiniin
artmasina sebep olacaktir. Clinkii bir 6gretmenin mesleki kimligindeki gelismislik kurumda
aidiyet hissine ve daha iyi performansa sebep olurken, mesleki kimliginde geri kalma

psikososyal risk olan tiikenmislik hissine sebebiyet vermektedir (Lei ve ark., 2012).
1.4. IS TATMINI

Is, sosyal ve ekonomik diizen igerisinde isveren tarafindan ¢alisma ortaminda belirlenen siire
zarfi ve belirli iicret mukabilinde, kisinin meslek adi altinda yerine getirdigi ve ugras olarak
aldig1 bir rol olarak tanimlanmaktadir. Tatmin ise, is yasamu siiresince ¢alisanin isinden aldigi
haz duygusudur. Calisan isindeki is huzuru ne kadar fazla olursa, isinde sagladig: tatmin ve
aldig1 hazda aynmi oranda yiikselir (Celik, 2010). Son donemlerde kurumlarin calisandan
yiiksek performans beklemesi sebebi ile is yerindeki tatmin hem ¢alisan basarisi hem de

kurum basarist adina 6nemli bir etken olusturmaktadir.

Calisanlarin fizyolojik, psikolojik disa vurumu olan i§ tatmini, isten elde edilen maddi kaynak,
mesai arkadaglar1 arasindaki is birligi ve uyum, meydana getirilen {irlinlin sagladigi
motivasyon olarak akla gelmektedir (Simsek ve ark., 2003). Ilerleyen teknoloji ve bilimin
siirekli gelismesi ile kurumlarin rekabet ortaminda varliklarina devam edebilmeleri i¢in
calismalarini etkili ve verimli bir bigimde siirdiirmelidir. Is tatmini yiiksek olan her ¢alisan,
daha faydali isler yapmakla birlikte yliksek bir performans gostererek kurumun verimini
artiracaktir. Bundan dolay1 kurumlarin isini icra eden ¢alisanlarina verdigi degerin yani sira,

calisanlarin sosyal ve ekonomik ag¢idan motivasyonunu saglamasi gereklidir (Akbulut, 2015).
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Organizasyonda islerin ilerleyisi ve daha biiyiik hedefler i¢in ¢alisanlarin motivasyonun 6n
planda olmas1 6nemlidir. Yiiksek motivasyonla ¢alisan her birey isinde daha basaril bir ¢izgi
izleyip hem igsel hem de dissal olarak doyum elde etmesini saglayacaktir. Is yasaminda
calisana duyulan saygi, yaptigi ise verilen énem, takdir edilmesi, motivasyonun saglanmasi
gibi etmenler calisani icsel giidiilere bagl olarak ¢alisani tatmin eden 6geler arasindadir
(Koroglu, 2012). Digsal tatmin edici 6geler ise; gorevde ylikselme ve terfi alma, zam ve
ikramiye alma, uyarilardan kag¢inma, ¢alisma ortami ve kosullari, is giivencesi gibi etkenlere
dayanir. Dissal doyuma sebep olan etkenler genel olarak calisana kurumu tarafindan verilir

(Dogan, 2017).
1.5. OGRETMENLERDE iS TATMINi

Egitim sektoriinde yonetim ve egitimle ilgili amaclarin gerceklesmesi dgretmenlerin etkin bir
sekilde egitim faaliyetlerini yiirlitmesi ile ilgilidir. Topluma faydali olacak bireylerin
yetistirilme siireci iginde 6gretmenlerin yiiriittiikkleri ise karst olumlu tutum sergilemeleri ve is
doyumu i¢inde olmalart dnemli bir gerekliliktir. Gelecegin insan giiciinii yetistiren egitim
sektoriinde verimin en ist seviyede olmasi igin, bu sektoriin vazgecilmez bir pargasi olan
ogretmenlerin is doyumlarinin istenilen diizeyde olmasi énemlidir. isinden memnun doyumu
yuksek olan her 6gretmen isine baglilikla devam ederek daha verimli, iiretken ve daha aktif
olacaktir (Ozkan, 2017). Isinden memnun olmayan her o&gretmende ise; stres, kaygi,
tikenmislik hisleriyle kars1 karsiya kalmasi; ise devamsizlik, aidiyet eksikligi, 6grenciye
verimli olamama, iletisimde kopukluk, degersizlik hissi, isten ayrilma gibi sorunlara yol
acacaktir. Bu nedenle, gelecegin temel taslar1 olan 6grencileri yetigtirmek gibi onemli bir
gorevi lstlenen 6gretmenlerin, stres, kaygi ve tiikenmislik gibi psikososyal risklere maruz

kalmamali ve is doyumu diizeyleri yiiksek olmalidir (Akbulut, 2015).

Ogretmenin kisilik yapisi, mesleginde beceri ve yeteneklerini kullanabilmesi, basar seviyesi,
iist amirinin tutumu, alacagi sosyal destek, ekonomik beklentisinin karsilanmasi, kurumdaki
imkanlardan yararlanabilmesi is doyumunu etkileyen nedenler arasindadir (Sen, 2011).
Bununla birlikte 6gretmen 6grenci veli ¢atismasi, 6grencilerin disiplin sorunlari, kalabalik
smif ortami, is ylki, diisiik iicret, terfi etme olanaginin diisiik olmasi, kurumda karar verme
stirecinde aktif olmama, uzun siireli mesai saatleri 6zel okullarda genel bir problem olmakla
birlikte 6gretmenlerde is tatminine etki eden 6nemli faktorler arasindadir. Genel olarak ifade

etmek gerekirse bu sorunlar psikososyal risklerin ortaya cikmasina sebebiyet vererek
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Ogretmenlerin fiziksel ve ruhsal sagligini etkilemektedir. Sonug¢ olarak egitim ortamini,

Ogrenciyi, aileyi ve toplumu etkilemektedir (Celep, 2003).

Ozel okullarda zor sartlar altinda galisan 6gretmenlerin islerinde beklentilerinin karsilanmasi
motivasyona, giidiilenmislige ve is doyumuna sebebiyet vererek ise baglilik, iste daha fazla
caba gosterip basarili olma olasiliklarini yiikseltmesi muhtemeldir. Ulkemizde etkili bir egitim
sisteminin olmayisi hala tartisma konusu olup nitelikli 6gretmene olan ihtiyag¢ giincelligini ve
onemini korumaktadir. Ozel okullarda egitim verirken ayni zamanda egitimine onem
gosterilen her 6gretmen gelecek kusaklarin iyi yetistirilmesi i¢in 6nemli bir etken olacaktir.
Mesleki basariya ve 6gretmen egitimine 6nem gosteren her kurum bireyde yiiksek is tatmini

saglayarak kendi gelisimini de katkida bulunacaktir (Uras ve Kunt, 2006).

1.6. PSIKOSOSYAL RiSK VE IS TATMINI ILE ILGILI YAPILAN
ARASTIRMALAR

Bu baslik altinda, psikososyal risklere ve is tatminine yonelik yurti¢i ve yurtdisinda yapilan
caligmalara yer verilmistir. Son donemlerde psikososyal risklerle ilgili yapilan arastirmalar
artig gostermekte olup cesitli sektorlere farkindalik saglayarak 11k tutmaktadir. Psikososyal
risklerin is tatmini ile olan iligkisi ¢alismalarda kisitli sayida olmakla birlikte konu ile ilgili
yapilan her arastirma literatiire katki saglamaktadir. Bu calismalardan bazilar1 asagida ifade

edilmektedir;

Cabuk (2024), yapmis oldugu arastirmada; 2697 akademisyen arasinda ¢alisma hayatindaki
psikososyal  riskleri incelemis, KOPSOR-TR dl¢egindeki  boyutlar iizerinden
akademisyenlerin calisma kosullar giivencesizligi, tiikkenmislik, is doyumu eksikligi, adalet
ve saygi1 eksikligi, is giivencesizligi, gliven eksikligi, gelisme olanagi eksikligi agisindan riskli
grupta oldugu sonucuna ulagmistir. Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda is ortaminda
taraflarin iizerine diisen diizenlemeleri yapmasi ile akademisyenlerin refah seviyesinin

yiikselmesine ve daha verimli bir ¢aligma ortami1 saglanabilecegi diisiiniilm{istiir

Budak (2023) yapmis oldugu arastirmada; Tiirkiye’nin farkli bolgelerinde yer alan 236 kayak
egitmeni arasinda mesleki tiikenmislik ve is doyumu arasindaki iliskiyi incelemistir.
Psikososyal risklerin artmasi is tatminsizligine bununla birlikte iste verimin azalmasi,

isteksizlik, ise gelmeme, calisanlar arasinda iletisim eksikligi ve tilkenmislige yol actig1 ifade
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edilmistir. Katilimcilarin is tatmin seviyeleri ile tiikenmislikleri arasinda negatif-anlamli bir
iliski gozlemlenmistir. Kayak egitmenlerinde is tatmini yiikseldikce tiikkenmislik seviyesinde

azalma goriilecegi sonucuna ulasilmistir.

Koroglu (2023), yapmis oldugu arastirmada; 148 odyolog arasinda g¢alisma hayatindaki
psikososyal riskleri incelemis, KOPSOR-TR 6l¢egindeki boyutlar iizerinden odyologlarin igin
anlamsizlig1, sosyal destek yetersizligi, gelisim olanaginda eksiklik, rol agiklig1, sosyal destek
eksikligi ve duygusal talepler agisindan riskli grupta oldugu sonucuna ulasmistir. Elde edilen
bu sonuclar dogrultusunda is ortaminda gerekli olan diizenlemelerin yapilmast ile
odyologlarin refah seviyesinin yiikselmesine hizmet verdigi hasta gruplarina daha verimli bir

sekilde hizmet sunabilecekleri diisiiniilmiistiir.

Seiler ve ark., (2023), Polonya’da 128 dgretmen arasinda 6gretmen is tiikkenmisligi ve okulda
psikososyal ¢aligma kosullarini arasindaki iliskinin analizinde; isin anlami, gelisim olanaklari,
liderlik kalitesi olmak tizere ii¢ alt baslik i¢in gii¢lii bir negatif korelasyon, nicel talepler
arasinda giiclii bir korelasyon bulunmustur. Is tiikenmisligi ile psikososyal c¢alisma
kosullarinin bireysel yonleri arasindaki iliski incelendiginde, nicel talepler hari¢ cogu

korelasyon negatif ¢ikmaigstir.

Sahan (2023), yaptigi arastirmada; sanayi ve insaat sektoriinden 592 kisi ile isle ilgili
psikososyal risklerin Onlenmesinde ¢alisan katiliminin etkinligini  degerlendirmistir.
KOPSOR-TR o6lgeginin kullanildig1 arastirmada calisan katilimin eksikliginin igyerinde
psikososyal risklerin neredeyse hepsi ile iliskili oldugu sonucuna varmistir. Isyerlerinde
caligsan katiliminin esas alindigi politikalarin gelistirilmesi psikososyal risklerin engellenmesi

acisindan onemli oldugu ifade edilmistir.

Okeke ve ark., (2022), sinif 6gretmenlerinin psikososyal hizmet tehlikeleri, sosyo-demografik
ozellikleri ve yayginliginin ele alindig1 kesitsel bir aragtirma 254 ilkokul 6gretmeni arasinda
yapilmistir. Aragtirmada; 6gretmenlerin yaglarinin psikososyal hizmet tehlikeleri ile pozitif
bir iligkisi oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica, ¢alisma durumu ve deneyim yillarinin

psikososyal hizmet tehlikeleri ile anlamli bir iliskisi oldugunu géstermistir.

Karadirek (2021), yaptig1 arastirmada 6zel egitim kurumunda ¢alisan 550 6gretmen arasinda

meslekte yasanan is stresi ve tiikenmisligin is tatmini ve mesleki duygusal baglilik tizerindeki
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etkisini incelemistir. Sonucunda, is stresi ve mesleki tikkenmislik arasinda olumsuz ve anlamli
bir iligki oldugu ve is tatmininin mesleki duygusal baglilik {izerinde pozitif etkisi oldugu
belirlenmistir. Duyarsizlagsma ve tiikkenmisligin ise mesleki duygusal baglilik tizerinde negatif
etki olusturdugu bulunmustur. Ogretmenlerde olusan is stresi ve mesleki tiikenmislik
yasamasina sebep olan faktorler tespit edilmesi ve etkilerinin en aza indirgenmesi gerektigi
ifade edilmistir. Bu baglamda Ogretmenlerin is doyumu ve mesleki duygusal bagliligin

artirmanin miimkiin olacagi belirlenmistir.

Sengiir (2021), yilinda yaptig1 arastirmada, 5443 6gretmenin psikososyal risk diizeylerinin
belirlenmesi i¢in Ozniteliklerini yakindan incelemis ve Ogretmenlerin maruz kaldigi
psikososyal risklerin %99 gibi yiliksek oranda oldugu sonucuna ulasmistir. Bu nedenle
alimacak onlemlerle egitim politikalarinin olusturulmasi ve uygulanmasi yol gosterici olacagi

distinilmuistiir.

Tiizel (2019), yapmis oldugu arastirmada; 6zel 6gretim kurumlarinda galisan 212 6gretmenin
psikososyal risklere maruz kalma diizeylerini incelemistir. Aragtirma sonucunda tiim
ogretmenlerde belirli oranlarda psikososyal risk goriildiigii ve bu durumun ¢alisma alanindaki

verimliligini ve yasam kalitesini azalttig1 belirlenmistir.

Soyler (2019), yaptig1 arastirmada; Mersin ilinde yer alan tiniversitelerde 234 akademisyen
arasinda psikososyal risk etmenlerinin akademik personeldeki etkileri {izerine ¢alismis ve
arastirma sonucunda akademisyenlerde goriilen fizyolojik risk faktoriinlin diisiik oldugu
bununla birlikte akademisyenlerin mesleki yipranmislik ve psikososyal risk agisindan riskli

grupta oldugu sonucuna varmistir.

Souto ve ark., (2018), Portekiz’de 97 yiiksekdgretim 6gretmeni arasinda yapilan arastirmada;
isle ilgili sikint1 gelisimi ile iliskili psikososyal risk faktorleri konusu ele alinmistir. Verilerin
elde edilmesinde; Kessler Psikolojik Sikint1 Olgegi (K10) ve Kopenhag Psikososyal dlcegi
(orta versiyon) kullanilmistir. Arastirma sonucunda; toplam kiimiilatif islevler yliksekdgretim
ogretmenlerinin asir1 yiiklenmesinde rol oynadigi, yanit verenlerin biiyiik bir yiizdesi 6nemli
psikolojik sikinti belirtileri gosterdigini ve bu etkinin kadinlarda ¢ok daha yiiksek oldugu
vurgulanmugtir. Is talepleri boyutlar1 en fazla saglik riskini temsil ederken, saglik/iyi olus
boyutlar1 yiiksekogretim Ogretmenlerinde sikinti artis1 i¢in en anlamli korelasyonlari

sunmaktadir.
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Ozkan (2017), Balikesir ilinde ilkokul ve ortaokul kademelerinde gorev yapan 555 dgretmen
arasinda yaptig1 arastirmada; ogretmenlerin is tatmin seviyelerini ve ig tatminini etkileyen
faktorleri belirlemistir. Arastirmada, ortaokulda gorev yapan 6gretmenlerin ilkokulda gorev
yapan O0gretmenlere gore daha diisiik is tatmini oldugu saptanmistir. Ayrica aragtirmaya dahil
edilen tiim Ogretmenlerde cinsiyet degiskeni acisindan erkek Ogretmenler ve kadin
Ogretmenler arasinda igsel doyum ve genel is doyumlarinda anlamli farklilik oldugu

gOorilmistiir.

Cankurtaran (2015), Ankara ilinde ti¢ acil serviste 113 acil servis ¢alisaninda goriilen
psikososyal riskler, is tatmini, is stresi ve mesleki tikkenmislik diizeylerinin incelenmesi
lizerine calismis ve aragtirma sonucunda acil ¢alisanlarinin isteki ¢evresel etmenlerden
memnun olmadig1 ve bu nedenle is tatmininin disiik oldugu, stres ve tiikenmislik diizeyleri
ile is tatmin diizeyi arasinda negatif yonlii iliski bulundugunu ve is doyumunun artirilmasi

adina stres ve tiikkenmislik diizeylerinin azaltilmasi gerektigi sonucuna ulagmustir.

Korkut (2014), 84 insaat miihendisi arasinda yaptig1 arastirmada; isteki talepler, isin kontrolii,
sosyal iklim ve destek konularin1 baz alarak psikososyal riskleri dort 6nemli baslik altinda
toplamis bununla birlikte beyaz yakalilarin psikososyal risk diizeyi, is tatmini ve is stresi
diizeylerini belirlenmeye calismistir. Arastirma sonucunda kamuda ¢alisanlarin en az
psikososyal risk faktoriine maruz kaldigi ve is tatmin diizeylerinin daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda, bir psikososyal risk olan is stresinin is tatmini iizerinde
olumsuz etkilerinin oldugunu, ingaat miihendislerinin is tatminlerini negatif yonde

etkiledigini, isteki motivasyonun artirilmasi durumunda is tatmininde artacagi belirlenmistir.

Kilig (2011), Tokat ilinde 623 6gretmen ve 65 okul miidiirli arasinda yaptig1 arastirmada is
doyumu diizeylerini incelemistir. Arastirma sonucunda d6gretmenlerde is tatmininde en yliksek
anlamlilik diizeyi ile etki eden faktoriin okulun fiziki sartlar1 oldugu ifade edilmistir. Brans,
kidem, terfi, iicret degiskenleri arasinda is tatmini yoniinden anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin medeni durumu ve cinsiyet degiskenleri acisindan is tatmini

tizerinde bir etkisi olmadig1 ifade edilmistir.

Niibling ve ark., (2011), Avrupa Birligi ve Avrupa Serbest Ticaret Birligi iiyesi 30 tilkedeki
499 okul 4561 6gretmen arasinda yapilan arastirmada; psikososyal tehlikelerin igyerindeki

Ogretmenler tizerindeki etkisinin 6l¢iilmesi, karsilagtirilmasi ve degerlendirilmesi konusu ele
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alimmustir. Verilerin genel analizinde (N = 5461), anketin 36 yOniiniin tamamu, lilkeye gore ve
okul ftiirii, yas vb. gibi ¢esitli parametrelerle ele alinmistir. Ulkelere gore yapilan
karsilastirmalar (varyans analizi), Avrupa Birligi ve Avrupa Serbest Ticaret Birligi i¢inde
"[syerinde giivensizlik", "Duygusal talepler" veya "Fiziksel siddet" gibi oldukca giiclii
farkliliklara sahip faktorlerin oldugunu ortaya koymustur. Diger faktérler, "Isin anlam1" veya

"Genel saglik durumu" gibi iilkeye 6zgii faktorlere daha az bagli oldugu sonucuna varilmistir.

Akkamis (2010), Istanbul ilinde ilkdgretimde gorev yapan 217 6gretmenin is tatmin diizeyleri
tizerine ¢esitli degiskenleri ele aldigi arastirmada; cinsiyeti, yasi, kidem durumu, mezun
oldugu fakiilte, konumu ve okulun sahip oldugu sosyo-ekonomik faktorler arasinda is tatmini
yoniinden anlamli bir iligki oldugu; 6gretmenin 6grenim durumu ve calistigi kademe, medeni

durum degiskenlerine gore ise is tatmini yoniinden anlamli bir iliski olmadig ifade edilmistir.

Abdullah ve ark., (2009), Malezya’da ortadgretimde gorev yapan 200 Ogretmen arasinda
yaptig1 arastirmada; ortadgretim 6gretmenlerinin cinsiyet, kidemi, unvani, ¢alisma siiresi ve
kokenlerinin doyumuna etkilerini aragtirmistir. Arastirma sonucunda; is tatmini ile cinsiyet
degiskeni arasinda anlamli bir iliski oldugunu, lisansiistii egitimini tamamlayan dgretmenlerin
diger meslektaglarina gore daha yiiksek is tatmine i¢inde oldugu, geng gruptaki 6gretmenlerin
yasca daha biiyiik olan meslektaslarina gére is tatminlerinin diisiik oldugu ifade edilmistir. Is

tatmini ile 6gretmenlerin kokenleri arasinda anlamli bir iligki bulunmamaistir.

Crossman ve Harris (2006), Ingiltere’de ortaokulda gorev yapan (6zel, vakif ve dini) 233
Ogretmenin is tatmin diizeyleri tizerine ¢esitli degiskenleri ele aldig1 arastirma sonucunda;
vakif okullarinda ve &6zel okullarda calisan 6gretmenlerin is tatmin duygular en yiiksek
seviyede; dini okullarda g¢alisan Ogretmenlerin is tatmin duygulart en diisik seviyede

cikmistir.
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IKINCi BOLUM
MATERYAL VE YONTEM
2.1. ARASTIRMANIN MODELI

Tezde nicel arastirma metotlarindan genel ve iliskisel tarama modelinden yararlanilmaktadir.
Karasar’a (2009) gore genel tarama modelleri ¢alisma kapsaminda ele alinan evrenle ilgili
genel bir kani olusturmak i¢in evrenden alinacak bir 6rneklem ya da evrenin tamami iizerinde
yapilan tarama olarak ele alinirken; iliskisel taramada, iki ya da daha fazla degisken arasindaki
dereceyi ya da degisimin derecesini ortaya koymak amaciyla yapildig: ifade edilmistir. Bu
dogrultuda mevcut arastirmada 6zel okulda caligmakta olan 6gretmenlerin psikososyal
risklerinin ve i tatminlerinin gesitli degiskenler agisindan incelenmesi ve psikososyal risklerle

is tatmini kavramlar1 arasindaki iligskinin ortaya koyulmasi amaglanmuistir.
2.2. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmada ¢oklu Ornekleme yoluna gidilmis olup arastirmanin 6rneklemi olasiliksiz
ornekleme yontemlerinden amacli O6rnekleme ile belirlenmistir. Arastirmanin evrenini
Erzurum’da cesitli kademelerde gorev yapan ogretmenler olusturmustur. Arastirmanin
orneklemini ise Erzurum ili Yakutiye-Aziziye-Palandoken ilgelerine bagli arastirmact
tarafindan secilen 6zel okullarda gorev yapan 403 6gretmen olusturmustur. Goniilliigiin esas
alindig1 arastirmada 203 6gretmene ulasilmistir. Ogretmenlere iliskin demografik bilgilere

Tablo 1°de yer verilmistir.

Katilimeilarin demografik ozelliklere gore tanimlayici istatistikleri incelendiginde, 6zel
okulda calisan Ogretmenlerin %76,4'0 kadin ve 9%23,6's1 erkektir. Yas dagilimina
bakildiginda, %5,4'i 22-25 yas araliginda, %50,7's1 26-35 yas araliginda, %32,5'1 36-45 yas
araliginda, %7,9'u 46-55 yas araliginda ve %3,4'i 56 yas ve iistiindedir. Medeni durum
acisindan, katilimcilarin %36,9'u bekar, %63,1'1 evlidir. Egitim seviyeleri incelendiginde,
%66's1 lisans, %29,6's1 yiiksek lisans ve %4,4'ii doktora mezunudur. Ogretmenlik deneyimi
siiresine gore, katilimcilarin %25,1'1 1-5 y1l, %32,5'1 6-10 y1l, %19,7'si 11-15 y1l, %22,7's1 16-
20 y1l deneyime sahiptir. Psikososyal risk kavrami ile ilgili bilgi durumu acisindan,
katilimeilarin %64'i bu kavrami bilmekte, %36's1 ise bilmemektedir. Okulda ISG ile ilgili

egitim alma durumu incelendiginde, %78,8'1 egitim almis, %21,2'si ise egitim almamaistir.
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Tablo 1: Ogretmenlere iliskin Demografik Ozelliklerin Dagilim1

o 1]
Cinziyet Kadin 135 764
Erkek 48 238
Yaz 23-23 11 4
26-33 103 307
16-43 66 313
46-33 16 7.9
36 ve st 7 34
Medeni durom Bekar 73 169
Exh 128 63,1
Egitim seviyesi Lizans 134 660
Yiiksak hizans 60 296
Doktora g 44
ﬁﬁretmlik deneyimi siresi 13 31 231
6-10 66 313
11-13 40 1587
16-20 46 217
2] ve st 1] 0,0
P:zikozozval Rizk kavram ile ilgili bilzi Evet 130 640
durumu
Haywr 73 16,0
Okulda ISG ile ilgili egitim alma duramu ~ Evet 160 788
Hayrr 43 212

2.3. VERILERIN TOPLAMA SURECI VE ARACLARI

Veri toplama siireci, 2023-2024 egitim-0gretim yili igerisinde belirlenen tarihlerde Milli
Egitim Bakanligi'na (MEB) bagli 6zel okullarda calismakta olan &gretmenler ile

gerceklesmistir. Arastirma kapsaminda yer verilen lgeklerin Erzurum ili Yakutiye-Aziziye-
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Palandoken ilgelerine bagli olan 6zel okullarda gorev yapan dgretmenlere uygulanabilmesi
icin Artvin Coruh Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulu tarafindan
10.11.2023/113166 say1li onay ve Erzurum Valiligi ilce Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan
verilen g¢alisma izni ile yapilmistir. Bu tarihten itibaren arastirmaci tarafindan veriler
toplanmaya baslamistir. Veri toplama siireci Aralik 2023- Mart 2024 tarihleri arasinda MEB’a
bagli 6 6zel okulda gergeklesmistir. Calismanin yapilmasi i¢in alinan Etik Kurul Belgesi Ek

Tablo 1’de verilmistir.

Arastirmanin verileri Aralik 2023 ile Mart 2024 tarihleri arasinda Google formlardan
yararlanilarak aragtirmaci tarafindan toplanmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak
demografik bilgi formu ve e-mail yoluyla uygulama izinleri alinan Kopenhag Psikososyal
Risk Degerlendirme Olgegi (KOPSOR-TR) ve Minnesota s Tatmin dlceginden (MITO)

yararlanilmastir.
2.3.1. Demografik Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan gelistirilen sosyo-demografik bilgi formu 6gretmenlerin demografik
ozelliklerini belirlemeye calisan 8 sorudan (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim seviyesi,
kidem, okulda galisma yili, psikososyal risk bilgi diizeyi, ISG egitim durumu) olusur.
Demografik bilgi formu Ek Tablo 2’de verilmistir.

2.3.2. Kopenhag Psikososyal Risk Degerlendirme Ol¢cegi (KOPSOR-TR) Olgegi

Kopenhag Psikososyal Risk Degerlendirme Olcegi (KOPSOR), 2000°1i yillarda Danimarka
Ulusal Is Sagligi Enstitiisii’nde psiko-sosyal risklerle ilgili arastirma yapan bir grup
calismaci ile Tage S. Kristensen ve Vilhem Borg’un is birligi ile ISG kapsaminda
psikososyal riskler adina kuramsal bir bakisla yasal zemine oturtulmasi amaciyla olusmaya
baglamistir. Sahan (2016) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan bu dlgek daha sonra Sahan ve
Demiral (2020) tarafindan olusturulan rehberde standart ve uzun siiriimiinden bahsedilmis,
profesyonel meslek dilimlerinin yararlanmasi adina 6lgegin uzun siirimii 25 boyut ve 87
madde olarak belirtilmistir. Olgekte toplam i¢ tutarlilik oran1 0=0,936 olarak saptanarak,
giivenirligi yiiksek olan 6lgege yonelik belirlenen model ile uyum indekslerinin miikemmel

diizeyde oldugu saptanmistir (Sahan, 2016; Sahan ve Demiral 2020).
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Olgekte yer alan 25 boyut, calisanlarin gorevleri basinda basa ¢ikmasi gereken ¢alisma hizi,
gorevini yerine getirirken var olan zamanla isin uyumsuzlugunu baz alan nicel talepler,

calisirken basa ¢ikmasi gereken bilissel talepler, kendi duygu durumlarini igeren duygusal

talepler, is yerinde galistig1 kisilerden duygu durumlarini gizleme gereksinimi, isi planlama

ve iste gorevlerini siraya koyma konusunu baz alan ise etki eksikligi, gorevinde 0grenme

ilerleme olanaginin olmamasini baz alan gelisme olanagi eksikligi, ¢alisanin aile ve kisisel

yasam lzerindeki sonuglar is-ev catismasini tanimlamaktadir. Ayrica iste gérev amact ve

igcerigini bilmeme ile beraber kaygi durumunu baz alan isin anlamini, deneyimine gore

calistigi kuruma ne kadar bagli oldugu gosteren ise baglilik eksikligi, uygun ve yeterli

bilgilendirmeyi dogru zamanda alamamas1 ongoriilebilirlik eksikligi, is yerindeki ¢abay1

yoOnetici tarafindan anlasilmasini ele alan taninirlik eksikligi, gérevlerinin agik bir sekilde

belirtilmesi beklenti ve sorumluluk gibi rollerini anlamasi rol agikligi eksikligi, mesai

saatlerinin uzunlugu ve tatil giinlerinde ¢alisma durumu olan iste &zgiirliikk eksikliginin

derecesini belirlemektedir (Sahan ve Demiral, 2019). Goérevde gelisen talepler ve dncelik

sirasi rol catismasi, bir tist amirinin kendi tizerindeki etkisini dikkate alan liderlik kalitesi

eksikligi, calisma arkadasindan gereksinim duydugu zaman destek alabilmesi akran sosyal

destek eksikligi, iist amirinden destek alabilme olanag: iistlerinden sosyal destek eksikligi,

calisan arasi iligkinin 1yi oldugu bir topluluga aidiyet hissi topluluk duygusu eksikligi,

calisanin isten ¢ikarilmasi ve yeniden is bulma siireci is giivencesizligi, licret, mesai saatleri

gibi ¢alisma kosullarinda olan degisiklik durumu calisma kosullari giivencesizligi, hem

calisma arkadaglarina hem de yoneticilerine karsi tutumu igeren giiven eksikligi, gorev

dagilimi, tanmirlik ve ¢alisana adil davranilmasini baz alan adalet ve saygi eksikligini ele

almaktadir. Isin cesitli yonleri agisindan duyulan memnuniyet is doyumunu, ¢alisanin
fiziksel ve zihinsel yorgunlugunu tiikkenmislik boyutunu tanimlamaktadir. KOPRSOR-TR
Olgegi is yasamindaki degisimlere acik, giincelligini koruyan ve psikososyal tehlikelerle
ilgili ¢ok sayida kavrami iginde barindiran bir 6l¢ek olmasi nedeniyle gerek ulusal gerek
uluslararas1 alanda genis bir kullanici kitlesi tarafindan tercih edilmektedir (Sahan ve
Demiral 2020).
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Talepler
*Caligma Hizi .
*Nicel Talepler Kisilerarasi Iliskiler ve
*Biligsel Talepler Liderlik
*Duygusal Talepler *Ongoriilebilirlik
"I)uygularl.t.u Fﬁz‘l:mc *Tanimirhik
Gereksinimi *Rol Aciklig1
*Rol Catismasi
*Liderlik Kalitesi
: lisi "‘A]franlal_rmdan Sosyal Destek
Etkl;;gtii 1 *Ustlerinden Sosyal Destek
*Gelisme Olanag: *Topluluk Duygusu
;. - *Gilven
*Isin Anlami A dalotll
*Ise Baglilik ot-Sayi
*ste Ozgiirlitk
Derecesi

-

Diger parametreler
*Is Giivencesizligi
*Calisma Kosullar

Giivencesizligi

Sekil 1: KOPSOR-TR Olgeginin Tematik Yapist

KOPSOR-TR 6l¢eginin tematik yapisi ile ilgili parametreler Sekil 1°de gosterilmektedir
(Sahan ve Demiral, 2020). Sekil 1’de gosterildigi tizere KOPSOR-TR 6l¢cegini bes temel
yapidan olugmaktadir. Dort temel yapiyr iceren psikososyal risk etmenlerinin etkisiyle
degisebilen sonu¢ degiskenleri is doyumu ve tlikenmigliktir (Sahan ve Demiral 2020).
KOPSOR-TR olgegine Ek Tablo 3°te yer verilmektedir.

2.3.3. Minnesota Is Tatmin Olcegi

Ozel okulda galisan 6gretmenlerin is tatminlerini 6lgmek i¢cin Weiss ve ark., (1967) tarafindan
hazirlanan 20 maddelik Minnesota Is Tatmin Olcegi (MITO) kullanilmistir. MITO egitimle
ilgili birgok alanda kullandig1 i¢in gecerliligi yliksek bir 6lgek olmasi nedeniyle arastirmada
tercih edilmistir. Minnesota Arastirmacilar 6lgegi igsel, dissal ve genel is doyumunu dlgecek
sekilde besli likert kullanarak tespit etmislerdir. Bu olgekte; hi¢ memnun degilim (1 puan),
memnun degilim (2 puan), kararsizim (3 puan), memnunum (4 puan) ve ¢ok memnunum (5

puan) puanlamalarin1 igerecek sekilde tasarlanmistir. Baycan (1985) tarafindan is
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memnuniyetini ele alan 6l¢ek Tiirk¢e’ye uyarlanmis ve sonra Akkamis (2010) tarafindan
revize edilmistir. MiTO; igsel, dissal ve genel tatmin diizeyini belirleyen faktdrlerden olusur.
Olgegin i¢sel boyutundaki maddeler; 1, 2, 3, 4, 7, 9, 10, 11, 12, 16, 19 ve 20 iken, dissal
boyutunda ise; 5, 6, 8, 13, 14, 15, 17, 18 numarali maddeler bulunmaktadir. Olgekte ters
kodlanan herhangi bir madde bulunmamaktadir (Weiss ve ark.,). Ek Tablo 4’de yer

verilmektedir.
2.4. VERILERIN ANALIZi

Arastirmada tanimlayici istatistikler (sayi, yilizde, aritmetik ortalama, medyan, standart
sapma ve minimum-maksimum) dikkate alinmistir. Bu dikkate aliman degerlere gore
tanimlanan 6l¢egin giivenirligi test edilmistir. Normal dagilim varsayimi Shapiro Wilk testi,
Varyans homojenligi Levene testi ile kontrol edilmistir. Normallik varsayiminin karsilandigi
durumlarda bagimsiz iki grubun karsilastirilmasinda Bagimsiz Orneklem T testi; varsayimin
karsilanmadig1 durumlarda ise Mann Whitney U testi uygulanmistir. Normal dagilima sahip
olan bagimsiz {i¢ ve daha fazla grubun karsilagtirilmasi igcin ANOVA testi ve normal dagilim
olmadiginda ise Kruskal Wallis testi gergeklestirilmistir. Fark: yaratan grup ya da gruplarin
ortaya ¢ikartilmast i¢in Post Hoc Bonferroni ve Diizeltilmis Bonferroni testleri
kullanilmistir.  Normal dagilima uygun olmayan siirekli Ol¢iimler arast iliskileri
incelenmesinde Spearman korelasyonlari uygulanmistir. Analizlerde IBM SPSS 25 paket

programui tercih edilmistir.
2.5. ORNEKLEM BOYUTU

Arastirmanin ana hipotezlerinde &lgiimler arasindaki iliskiler arastirilmistir. Orneklem
boyutu igin, benzer ¢aligsmalar incelenmis ve ana hipotezler igin gergeklestirilecek analizlere
gore orneklem boyutu yiiksek belirlenmistir. Bu arastirmada “G. Power-3.1.9.2” programi
%095 giiven diizeyinde (0=0,05) kullanilarak (Faul ve ark., 2009), elde daha 6nceden buna
yonelik benzer bir ¢alisma olmamasi nedeniyle standardize etki biyiikliigiinde 0,30 (orta
diizey, Cohen, J. (1988)) alinmis ve 0,95 teorik gii¢ ile minimum 6rneklem hacmi 138 olarak
belirlenmistir (Sekil 2).
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Sekil 2: Orneklem Boyutu Analiz Sonucu
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR VE TARTISMA
3.1. VERILERE ILiSKIN BULGULAR

Erzurum ilinde 6zel okullarda gorev yapan 203 6gretmenden veri toplama araci vasitasiyla

toplanan verilerin istatistiksel analizlerine iliskin sonuglar bu boliimde yer almaktadir.

3.1.1. KOPSOR-TR Olg¢egi ve Minnesota is Tatmin Olgegine iliskin Giivenirlik

Analizleri
KOPSOR-TR olgegi ve Minnesota Olgeginin giivenirlik analizlerine iliskin bulgular
asagidaki Tablo-2’ de belirtilmistir.

Tablo 2: KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar1 ve Minnesota s Tatmini Olgegi Puanlarmin
Dagilim1 ve Giivenilirlik Analizleri

Min.-Maks.  Ort£5.5.(Medyan) Cronbach Alfa

(ahsma Hin 0-100 35.1£19.85(33.33) 0,893
Nicel Talepler 0-100 62.27+19.8(66.67) 0,743
Bilissel Talepler 0-85 30,54215.72(30) 0,731
Duygusal Talepler 0-100 45,24421,89(30) 0,821
Duygularm Gizleme 0-100 36,5822,53(33.33) 0,720
Ise Etki Eksikligi 0-100 48 5+21.28(50) 0,819
Gelisme Olanag Eksikliai 0-75 25.37+16,78(25) 0,719
Iste Ozgiirliik Eksikligi 0-100 64.41£23.1(68.75) 0,664
Isin Anlam: 0-100 16,1316,93(16,67) 0,733
Ise Baghhk Eksikligi 0-100 28,98+22.36(25) 0,769
Ongoriilebilirlik Eksikligi 0-100 40,58425.55(37.5) 0,788
Tammrhk Eksiklii 0-100 38.3827,01(33.33) 0,890
Rol Acikhi Eksikligi 0-100 18.2316,59(16.67) 0,831
Rol Catismas: 0-100 57.43426,26(58.33) 0,861
Liderlik Kalitesi Eksikligi 0-100 35.6824.92(31.25) 0,919
Akran Sosyal Destek Eksikligi 0-100 36.3322,08(33.33) 0,839
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Tablo 2: KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar1 ve Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarmin
Dagilimi ve Glivenilirlik Analizleri (Devami)

Min.- Cronbach

Malks. Ort.=5.5.(Medyan) Alfa
Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi 0-100 37.48+25,51(33,33) 0,902
Topluluk Duygusu Eksikligi 0-100 28+24.91(25) 0,903
is Giivencesizligi 0-100 64,57+£29.7(66,67) 0,856
Calisma Kosullar Giivencesizligi 0-100 54,27+32.26(50) 0,847
is-Ev Catismas: 0-100 47.41+£26.73(50) 0,918
Giiven Eksikligi 0-100 42.27+24.09(37.5) 0,909
Adalet ve Saye1 Eksikligi 0-100 44.61+£26,3(43,75) 0,913
is Doyumu Eksikligi 0-100  40.86+21.86(39.96) 0,876
Tiikenmislik 0-100  40,86+25,93(43,75) 0,948
Minnesota Is Tatmin Olcegi 27- 70,68+15.08(73) 0,953

100

icsel 17-60 44, 09+8,89(46) 0,931
Dassal 8-40 26,59+6,74(27) 0,893

Tablo 2°deki KOPSOR-TR 6lgegi alt boyutlar1 ve Minnesota Is Tatmini 6l¢egi puanlarinin
dagilimi1 ve giivenilirlik analizleri incelendiginde, Calisma Hizi alt boyutu dagilimi
35,1£19,85 olarak hesaplanmistir. Nicel Talepler alt boyutu dagilimi 62,27+19,8, Bilissel
Talepler alt boyutu dagilimi 30,54+15,72, Duygusal Talepler alt boyutu dagilimi
45,24421,89 olarak belirlenmistir. Duygularini Gizleme alt boyutu dagilimi 36,58+22,53,
Ise Etki Eksikligi alt boyutu dagilim 48,5+21,28, Gelisme Olanagi Eksikligi alt boyutu
dagilim1 25,37+16,78 olarak hesaplanmustir. Iste Ozgiirliik Eksikligi alt boyutu dagilimi
64,41+23,1, Isin Anlamu alt boyutu dagilimi 16,13+16,93, Ise Baglilik Eksikligi alt boyutu
dagilimi 28,98+22,36 olarak bulunmustur. Ongoriilebilirlik Eksikligi alt boyutu dagilimi
40,58+25,55, Taninirhik Eksikligi alt boyutu dagilimi 38,38+27,01, Rol Ag¢iklig1 Eksikligi
alt boyutu dagilimi 18,23+16,59 olarak hesaplanmistir. Rol Catismasi alt boyutu dagilimi
57,43+26,26, Liderlik Kalitesi Eksikligi alt boyutu dagilimi 35,68+24,92, Akran Sosyal
Destek Eksikligi alt boyutu dagilimi 36,33+22,08, Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi alt
boyutu dagilimi 37,48+25,51 olarak belirlenmistir. Topluluk Duygusu Eksikligi alt boyutu
dagilimi 28424,91, Is Giivencesizligi alt boyutu dagilimi 64,57+29,7, Calisma Kosullari
Giivencesizligi alt boyutu dagilimi 54,27+32,26, Is-Ev Catismas1 alt boyutu dagilimi
47,41426,73 olarak hesaplanmistir. Giiven Eksikligi alt boyutu dagilimi 42,27+24,09,
Adalet ve Sayg1 Eksikligi alt boyutu dagilimi 44,61+26,3, Is Doyumu Eksikligi alt boyutu
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dagilim1 40,86+21,86 olarak belirlenmistir. Tiikkenmislik alt boyutu dagilimi 40,86+25,93
olarak hesaplanmistir. MITO dagilimi ise 70,68+15,08 olarak elde edilmistir. I¢sel boyut
dagilimi 40,86+25,93 olarak ve Digsal boyut dagilimi 26,59+6,74 olarak hesaplanmustir.
Giivenilirlik analizi, ¢caligmaya katilan kisilerin verdikleri cevaplarin ¢alisma amaciyla
uygulanan odlgekler arasinda tutarlilik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilmustir.
MITO’ nin hesaplanan 0,953 degeri, i¢sel hesaplanan 0,931 degeri ve dissal hesaplanan
0,893 degerlerinin Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi arasinda ¢ok yiiksek diizeyde
giivenilirlik oldugu tespit edilmistir.

Yine ¢alisma kapsaminda ele alinan Calisma Hizinin hesaplanan 0,893 Cronbach alfa
giivenilirlik katsayisi ile yiiksek diizeyde giivenilir oldugu tespit edilirken; Nicel Taleplerin
hesaplanan 0,743 Cronbach alfa giivenilirlik katsayis1 ve Biligsel Taleplerin hesaplanan
0,731 Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi ile yeterli diizeyde giivenilir oldugu tespit
edilmistir. Duygusal Taleplerin hesaplanan 0,821 Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi ile
yiiksek diizeyde giivenilir oldugu belirlenmistir. Duygularini Gizlemenin hesaplanan 0,720
Cronbach alfa giivenilirlik katsaysi ile yeterli diizeyde giivenilir oldugu tespit edilmistir. ise
Etki Eksikliginin hesaplanan 0,819 Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi ile yiiksek diizeyde
giivenilir oldugu bulunmustur. Gelisme Olanag1 Eksikliginin hesaplanan 0,719 Cronbach
alfa giivenilirlik katsayisi ile yeterli diizeyde giivenilir oldugu gdzlenmistir. Iste Ozgiirliik
Derecesinin hesaplanan 0,664 Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi ile yeterli diizeyde
giivenilir oldugu belirlenmistir. Isin Anlamimin hesaplanan 0,733 Cronbach alfa giivenilirlik
katsayis1 ile yeterli diizeyde giivenilir oldugu bulunmustur. Ise Baglilik Eksikliginin
hesaplanan 0,769 Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi ile yeterli diizeyde giivenilir oldugu
gozlenmistir. Ongoriilebilirlik Eksikliginin hesaplanan 0,788 Cronbach alfa giivenilirlik
katsayist ile yeterli diizeyde giivenilir oldugu goriilmiistir. Tanmirlik Eksikliginin
hesaplanan 0,890 Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi ile yiiksek diizeyde giivenilir oldugu
bulunmustur. Rol Agikligi Eksikliginin hesaplanan 0,851 Cronbach alfa giivenilirlik
katsayisi ile yiiksek diizeyde giivenilir oldugu tespit edilmistir. Rol Catismasinin hesaplanan
0,861 Cronbach alfa giivenilirlik katsayis1 ile yiiksek diizeyde giivenilir oldugu
belirlenmistir. Liderlik Kalitesi Eksikliginin hesaplanan 0,919 Cronbach alfa giivenilirlik
katsayis1 ile ¢ok yiiksek diizeyde giivenilir oldugu goézlenmistir. Akran Sosyal Destek
Eksikliginin hesaplanan 0,839 Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi ile yiiksek diizeyde

giivenilir oldugu gériilmiistiir. Cronbach alfa giivenilirlik katsayisma gore, Ustlerinden
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Sosyal Destek Eksikligi 0,902, Topluluk Duygusu Eksikligi 0,903, Is-Ev Catismas1 0,918,
Giiven Eksikligi 0,909, Adalet ve Sayg1 Eksikligi 0,913 ve Tiikenmislik 0,948 degerlerinde
cok yiiksek diizeyde giivenilir oldugu tespit edilmistir. Yine, Cronbach alfa giivenilirlik
katsayisia gore Is Giivencesizligi 0,856, Calisma Kosullar1 Giivencesizligi 0,847 ve Is

Doyumu Eksikligi 0,876 degerleri arasinda yiiksek diizeyde giivenilir oldugu bulunmustur.
3.2. DEMOGRAFIK OZELLIKLERE iLISKiN BULGULAR VE TARTISMA

Yapilan arastirmada 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine gére KOPSOR-TR 6l¢egi alt
boyutlar1 ve Minnesota Is Tatmini &lgegi puanlarmmn dagilimi ve karsilastiriimasi
istatistiksel testlerle tablolarda ifade edilmistir. Degiskenlere iligkin sonuglar ile
Ogretmenlerin psikososyal risk diizeyleri ve is tatmin diizeylerindeki farkliliklar ele alinip

tartisilmastir.
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Tatmini Olgegi Puanlarinin Dagilimi ve Karsilastirilmasi

Tablo 3: Kisilerin Cinsiyetlerine Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar ve Minnesota Is

L Min.- _ Test

Cinsiyet Ort.+5.5.(Medyan) itatistig P

Cahsma Hin Kadin 0-100 33,4421942(3333) 2948000  0,028%
Erkek 0-8333  4045£20.48(41,67)

Nicel Talepler Kadin 0-100 60,65+19,27(38,33)  2967,500  0,033*
Erkek 0-100 67,53£20,79(66.,67)

Biligsel Talepler Kadin 0-85 18,65+14.82(30) 2587,000  0,001*
Erkek 0-75 36,67£17,08(37,5)

Duygusal Talepler Kadin 0-100 43,06+20,54(50) 2815,500  0,010*
Erkek 0-100 52,26+24.72(34,17)

Duygularm Gizleme Kadin 0-100 35,05£21,42(33.33) 3143000 0,102
Erkek 0-91,67  41,49+2541(41,67)

Ise Etki Eksikligi Kadin 0-100 49,58£20.47(50) 3298,000 0,234
Erkek 0-100 45,000£23 61(45)

Gelisme Olanag Eksikligi ~ Kadin 0-75 25,69£16,88(23) 3532,000 0,5%4
Erkek 0-625  2435£16,57(21.88)

Iste Ozgiirliik Eksikligi Kadin 0-100 66,01£22,69(68.75)  3083,500 0,072
Erkek 0-100 59,2423 88(62,3)

Isin Anlam Kadin 0-100 16,24£17,04(16,67)  3689,000 0,929
Erkek 0-75 15,8£16,78(8,33)

Ise Baghlik Eksikligi Kadin 0-100 29,52£21,85(23) 3414,000 0,384
Erkek 0-100 2726£24.11(25)

Ongoriilebilirlik Eksikligi ~ Kadimn 0-100 41,45£25,07(37.5) 3368,000 0315
Erkek 0-100 37,76£27.10(25)
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Tablo 3: Kisilerin Cinsiyetlerine Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar1 ve Minnesota Is
Tatmini Olgegi Puanlarinin Dagilimi ve Karsilastirilmasi (Devami)

- Min.- £5.5.(Medyan) Test
Clnsiyet ke o fstatistigi ’
Tanmirhk Eksikligi Kadin 0-100 39.62=26,10033,33) 3209.000 0.148
Erkek 0-100 3437220 71025)
Rol Acikhd1 Eksikligi Kadn 0-91.67 18.87+15,73(25) 3177.000 0.116
Erkek 0-100 16.15=19.10(12.5)
Rol Catismaz Kadin 0-100 36,24=23 48(38.33) 3450.500 0,446

Erkek 0-100 61,28=28 58(38.33)
Liderlik Kalitesi Eksikligi =~ Kadm 0-100 3718224613125 3240500 0.174
Erkek 0-875  30.86=23.37(28.13)
Akran Sosyal Destek Kadin 3656.500 0,857
Eksikligi 0-100 36.40=21,7(33,3%)
Erkek 09167  36,11=2333(33.33)
Ustlerinden Sosval Destek  Kadm 0-100 37.37224,62(33,33) 3714500 (0,988
Eksikligi Erkek 0-100 3785228 45(37.%)
Topluluk Duygusu Eksikligi  Kadm 0-100 18.98+26 41(23) 3332500 0,592
Erkek 0-86,67 14 83+19.18(23)

i5 Giivencesizlisi Kadm 0-100  6220=30.44(6667) 3035300 0053
Erkek 25100 72.22426.03(75)

Calisma Kosullan Kadm 0-100  S016£3173(50) 2572500 0,001%

Giivencesizligi Erkek 0100 67.3330,62(70,83)

{5-Ev Catismast Kadm 0-100  4420£2553(40) 2682500 0,003
Erkek 0-100  57.5022828(5735)

Giiven Eksikligi Kadm 0100 4278=2398(4375) 3406500 0376

Erkek 0-100 40,6324 63(3125)
Adalet ve Saye Fksiklisi  Kadm 0100 4573£0631(4375) 33000 0178
Erkek 0-100  41,00£26.23(31.25)
f5 Doynmu Fksiklisi Kadm 0-100  4208£2235(39.96) 3313500 0250
Erkek 08666  36.92219.02(30.96)

Titkenmislik Kadm 0-100  3823:2550(375) 2798500 0009
Erkek 0100 4935225 73(46,88)
Minnesota fs Tatmin Olgesi  Kadm  27-100  7032+147972) 3337000 0307
Erkek  20-100  7185216.10(77.5)

Tsel Kadm 17-60 44 03£8,73(43) 35135 0,361
Erkek 21-60 4410 51(47)
Digsal Kadm §-40 26,23+6,63(27) 31830 0,131

Erkek §-40 21,75=6,96(29.3)

*p<0,05
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Tablo 3’te kisilerin cinsiyetlerine gére KOPSOR-TR ve Minnesota Is Tatmini 6lgegi alt
boyutlar1 puanlarinin dagilimi ve karsilagtirilmasi verilmistir. Kisilerin cinsiyetlerine gore
KOPSOR-TR 6lgegi alt boyutlar1 ve Minnesota Is Tatmini 6lgegi puanlarinin
karsilastirilmasinda Mann Whitney U testleri uygulanmistir. Analizler sonucunda
cinsiyetlere gore Calisma Hizi, Nicel Talepler, Bilissel Talepler, Duygusal Talepler, Calisma
Kosullar1 Giivencesizligi, is-Ev Catismas1 ve Tiikenmislik alt boyutlar1 arasinda p<0,05
diizeyinde istatistiki olarak anlamli farklar bulunmus ve erkeklerin puanlar1 kadinlarin

puanlarindan yiiksek ¢ikmaistir.

Cinsiyetlere gore Duygularii Gizleme, Ise Etki Eksikligi, Gelisme Olanag1 Eksikligi, iste
Ozgiirliik Eksikligi, Isin Anlami, Ise Baghiik Eksikligi, Ongoriilebilirlik Eksikligi,
Tanmirhik Eksikligi, Rol Agikligi Eksikligi, Rol Catismasi, Liderlik Kalitesi Eksikligi,
Akran Sosyal Destek Eksikligi, Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi, Topluluk Duygusu
Eksikligi, Is Giivencesizligi, Giiven Eksikligi, Adalet ve Saygi Eksikligi, Is Doyumu
Eksikligi alt boyutlar; Minnesota Is Tatmini 6l¢egi, I¢sel ve Dissal boyut puanlar1 arasinda

olarak p>0,05 diizeyinde istatistiki olarak anlamli farklar elde edilememistir (Tablo 3).

3.2.1. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Psikososyal Risk Diizeyleri
Arasindaki Farkhliklar

Arastirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR
Olceginden aldiklar1 puanlar 6l¢egin Nicel Talepler, Biligsel Talepler, Duygusal Talepler,
Calisma Hizi, Calisma Kosullart Giivencesizligi, Is-Ev Catismasi ve Tiikenmislik alt
boyutlarinda cinsiyet degiskeni agisindan farklilagirken, Olgegin diger alt boyutlarinda
farkliliklar olmadig1 saptanmistir. Farkliliklarin elde edildigi alt boyutlarda ise erkek
ogretmenlerin kadin 6gretmenlerden daha fazla puan aldigi bulunmustur.

Alan yazin incelendiginde ayn1 alanda yapilan ¢calismalarin yani sira farkli alanlarda yapilan
caligmalarda benzer ve farkli bulgulara rastlanmaktadir. Ogretmenlerde yapilan bir
arastirmada duygusal taleplerin ve nicel taleplerin depresif belirtilerle iliskili oldugu kadin
ogretmenlerin daha fazla risk altinda oldugu belirtilmistir (Stengérd ve ark., 2022). Tekstil
sektoriinde 407 ¢alisanda psikososyal risk ve mental saglik birlikteliginin ele alindig1 bir
arastirmada; cinsiyet degiskeni acisindan kadinlarin psikososyal risk puanlar1 erkeklerden
daha yiiksek oldugu gibi; calisma hizi, akran ve Tstlerinden saglanan sosyal destek

yetersizligi, is-ev catismasi ve adalet saygi eksikligi risklere maruz kalma diizeyleri de
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erkeklere oranla daha yiiksek bulunmustur (Demiral ve ark., 2023). Baska bir arastirmada,
0zel 6gretimde gorev yapan erkek 6gretmenlerin tiikkenmislik seviyesi, kadin 6gretmenlerin
tikenmislik seviyesinden fazla oldugu saptanmistir (Tiizel, 2019). Fransa’da 5684 isci
arasinda yapilan boylamsal bir ¢alismada kadinlarda duygularini gizleme gereksinimi gibi
duygusal talep unsurlarinin ve is ev ¢atigsmasinin depresyona veya anksiyeteye yol actigi
belirtilmistir. Ayrica, calisma kosullarinin giivencesizliginin hem erkekler hem de
kadinlarda gii¢lii, kisa siireli, kiimiilatif ve gecikmeli iliskileri gosterdigi saptanmistir (Boini
ve ark., 2020). Portekiz’de 97 yiiksekdgretim 6gretmeni arasinda isle ilgili sikint1 gelisimi
ile iliskili psikososyal risk faktorleri konusunun ele alindig1 arastirmada; toplam kiimiilatif
islevler yliksekogretim 6gretmenlerinin asir1 yliklenmesinde rol oynadigi, yanit verenlerin
biiytik bir yiizdesi 6nemli psikolojik sikint1 belirtileri gosterdigini ve bu etkinin kadinlarda
¢ok daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu ayni zamanda cinsiyet gruplari arasindaki
psikososyal sikintilarin duygusal talepler, is giivencesizligi ve tilkenmisligin is tizerindeki
etkisi boyutlarinda bulunan farkliliklarla da iliskili olabilecegi sonucuna ulagilmistir (Souto
ve ark., 2018). Peru’nun Lima kentinde 117 dgretim elemani arasinda psikososyal riskler ile
algilanan stres arasindaki iliskinin ele alindig1 arastirmada; cinsiyet degiskeni acisindan

anlaml bir farklilik saptanmamistir (Huaman ve Huaman, 2019).

3.2.2. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Is Tatmin Diizeyleri Arasindaki

Farkhliklar

Minnesota Is Tatmini &lgegi, Icsel ve Digsal boyut puanlari arasinda cinsiyet degiskeni
acisindan istatistiksel olarak anlamli farklar elde edilmemistir. Alan yazin incelendiginde
ayni alanda yapilan ¢aligmalarin yani sira farkli alanlarda yapilan ¢alismalarda benzer ve
farkli bulgulara rastlanmaktadir. Ankara’da ilkogretimde gorev yapan 172 Ogretmen
arasinda is tatmin diizeyleri ele alinmis olup, yapilan analizlere gore 6gretmenlerde is tatmini
algilamalarmin cinsiyetlerine gore farklar elde edilmedigi ifade edilmistir. (Coskun ve
Demiroz, 2017). Benzer sekilde, Aydin’da ortadgretimde gorev yapan 299 o6gretmen
arasinda yiirtitiilen ¢aligsmada; is tatmini acgisindan cinsiyet de§iskeni agisindan igsel, dissal
boyutlar ve genel tatmin diizeylerinde anlamli bir farklilik elde edilmemistir (Yavuzkurt,
2017). Ankara’da ii¢ acil serviste 113 acil servis ¢aligsan1 arasinda yiiriitiilen ¢alismada; igsel,
digsal ve genel tatmin diizeylerinde cinsiyet degiskeni acisindan anlamli bir iligki

bulunmamistir (Cankurtaran, 2015). Kanada’da tiim {iniversite kiitiiphanelerinde goérev
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yapan 738 kiitliphaneci arasinda yiiriitiilen ¢alismada benzer sekilde cinsiyet degiskeni
acisindan anlamli farkliliklar bulunmamustir (Leckie ve Brett 1997). Istanbul ilinde resmi ve
0zel okullarda galismakta olan 6gretmenlerin is tatmin diizeylerinin arastirildig1 ¢calismada;
erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlerden daha yiiksek is tatmin eksikligi yasadigi ifade
edilmistir (Aydin, 2006). Tiirkiye’de bir tiniversitede 182 akademisyen arasinda is tatmin
diizeyleri ele alinmis olup, cinsiyetlere gore farklilagsma digsal alt boyutta iki faktor arasinda
goriilmiistiir. Yaptigi iste takdir edilme ve iicret bakimindan kadin akademisyenler erkeklere
oranla 0,05 anlamlilik diizeyinde daha fazla tatmin olduklar1 saptanmistir (Kogoglu, 2015).
Ankara’da kamu ve 0zel hastanelerde 111 sekreter arasinda yiiriitiilen ¢aligmada; cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmus, kadinlarin is tatmini diizeyinin erkeklerden
diisiik oldugu ifade edilmistir (Semerci ve ark., 2012). Aydin’da kamu ortaokullarinda gorev
yapan 265 Ogretmen arasinda yapilan arastirmada; dgretmenlerin igsel tatmin diizeyinin
yiiksek oldugu, bunu genel ve digsal tatminin takip ettigi ifade edilmistir. Kadin
ogretmenlerin digsal tatminlerinin erkek ogretmenlerden diisiik oldugu bulunmustur
(Polatkan, 2016). Istanbul ilinde devlet ve vakif iiniversitelerindeki ingilizce okutmanlar
arasinda is tatmin diizeyleri ele alinmis olup, okutmanlarin is tatmin diizeylerinin alt boyut
olan digsal is tatmin diizeylerinden daha yiiksek oldugu saptanmistir. Kadinlarda igsel is
tatmin diizeylerinin erkeklerden yiiksek oldugu bulunmustur (Eksi, 2013).
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Tablo 4: Kisilerin Yaslarma Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar: ve Minnesota s
Tatmini Olgegi Puanlarinin Dagilimi ve Karsilastirilmasi

. . _ Test
Yas Min-Maks,  Ort£8.5.(Medyan) isttistié
Cahsma Hizn 2225 {-73 33,3323,86(25) 1,922 0,730
26-35 0-66,67 3323=18.69(33.3%)
3645 0-100 37.12=21,19(35.35)
46-35 8,33.73 35,94=1893(29.17)
56 ve fisti 158333 44.05=20,25(41,67)
Nicel Talepler 2225 33330187 59,85=24.1(30) 15,939 0,003
26-35 0-100 58,74=19,19(38,33)
3645 25100 63.89=19 3(66,67)
46-35 25-100 70,8318 76(70,83)
56 ve iisti 75-100 §3,330.62(83.33)
Bilissel Talepler 2225 {-33 25214 83(29) 8,130 0,086
26-35 0-73 10 66=135,31(30)
3645 (-85 30,1316.1(30)
46-35 5-70 3781=1751(37.9)
56 ve iisti 25-55 39,200 32(40)
Duygusal Talepler 2225 0-73 30,326 42(25) 14,996 0,003*
26-35 0-100 3,33219.83(50)
3645 0-100 44 44221 35(50)
46-35 25100 §4.58=23 67(66,67)
S6vedsti 33338333 57.14=17.63(38.33)
Duygularm Gizleme 1225 0-66,67 31,06=22,08(16,67) 19,263 0,001*
26-35 0-100 33,08=22.8(3333)
3645 0-83.33 3408217 2833 33)
46-35 8339167 63,02£25,99(75)
56 ve fisti 2575 46,4317 25(30)
Ise Etki Eksikligi 1225 35-80 56,36=17,04(55) 95671 <0,001*
26-35 0-100 52,00<22,01(50)
3645 5-100 46,20<18,78(50)
46-35 5-80 37,1924 56(30)
56 ve fisti 20-45 30=8,16(30)
Gelisme Olanag 2225 6,428 0,169
Eksikligi 0-73 18 9826 41(25)
26-35 0-73 16,4616 88(25)
3645 0-62.3 26,0415 6(25)
46-35 (373 16,8=11,35(12.3)
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Tablo 4: Kisilerin Yaslarma Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar: ve Minnesota s
Tatmini Olgegi Puanlarinin Dagilimi ve Karsilastirilmasi (Devami)

Yas MinMaks,  Ort£SS.(Medyan) IstI;:;gi
Tote Orgrlik Elsidigi | 225 310375 60310L31(5) 9168 0057
2435 G100 6735:20.85(6875)
3645 LI00 59282279(605)
455 U0 7072191907189
Svemi 075 413):0006(615)
fsin Anfam 2.5 03333 DBAEBORI6E) 831 007
235 G100 19.26:1921(1667)
3645 06667 1452:1449(833)
155 0.25 18129 36(417)
Svewti 025 833:11,79(0)
ise Bagllk Elsikligi 2225 05 0SSEMT66) 200 0719
2635 G0 3123842505)
3645 09167 27654198905)
155 05833 234417540083)
Svemti 04167 2024151105)
Ongériflebilirik 2.5 1951 00
Fhsikliz 05 420585.1760)
235 LI00 4020:2689(75)
3645 L0 4318:443(4375)
1655 L0 367225605)
Sveisti 12550 2670:133605)
TomrbkEksikligi 2205 06667  A3IEBYGY 0K 001
2435 G100 4L18081(4160)
3645 G100 387626173333)
455 06667 276229005)
Svewi 025 1071027(833)
Rol Akl Fhsikligi 2205 05833 10785 126 004
235 0OL6T  2071I633(03)
3645 LI0 169217 54(1667)
155 05 11981216833
Svewti 01667 595:63833)
Rol Catsmas 2.5 661100 $5356050) 9819 0050
2635 L0 524305.98(50)
3645 LI0 6149:0671(5833)
155 NG00 682301 13(6667)

Movedisti 3333100 T71.43=253%(83.33)
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Tablo 4: Kisilerin Yaslarma Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar: ve Minnesota s
Tatmini Olgegi Puanlarinin Dagilimi ve Karsilastirilmasi (Devami)

. . _ Test

Yas Min-Maks,  Ort£5.5.(Medyan) istaisié P
Liderlik Kalitesi 2225 7121 0,123
Elsikligi 0-100 39,77=31,78(31,25)

26-35 0-100 38.33=23,26(37.3)

3645 0-93,73 34,00=23 82(31.25)

46-35 (-873 20.3=13 38(31.23)

56 ve st 0-31,23 16.96=11 25(18,73)
Akran Sosyal Destek 2225 16,67-73 44, 7£19.1(50) 3373 0.467
Elksikligi 26-35 0-100 35,03=22,79(33,33)

3645 0-73 33,73=19,03(33.33)

46-55 0-91,67 42.19=19.26(43 83)

S6veisti  16,67-91.67 34,32£25,65(25)
Ustlerinden Sosyal 2225 0-100 40.91=29.45(33.33) 1513 0,924
Destek Eksikligi 26-35 0-100 38.33=16,39(33,33)

3645 0-91,67 36,74=23,11(41,67)

46-35 0-100 38,02=28 21(33.33)

56 ve iisti 0-50 15£25(25)
Topluluk Duygusu 2225 0-73 34.00=23 4(33,33) 11428 0,030
Elsikligi 26-35 0-100 10,3326 81(23)

3645 0-100 10.42+22.13(25)

46-35 0-75 16,67=21,94(8 33)

56 ve fisti 0-33,33 8,33£12,73(0)
I5 Giivencesizligi 2225 0-100 T043£31.48075) 8417 0,077

26-35 0-100 61.57=31,38(66.67)

3645 0-100 66,79=2737(70,83)

46-35 16,67-100 79.38=27.7(62,5)

56 ve fisti 13-100 90,48+12,2(100)
Cahsma Kosullan 2225 0-100 39.39=30,3(41,67) 11,984 0,017*
Giivencesizligi 26-35 0-100 50,89+32,36(30)

3645 0-100 60.1=31,44(62.3)

46-35 0-100 49 48=31.25(30)

SGvedsti  41,67-100 £3,33£23,07(100)
Is-Ev Catizmast 2225 10-100 40,08<33 82(45) 15,302 0,004*

26-35 0-100 41,35£24,59(40)

3645 0-100 52,27+26,26(30)

46-35 0-100 50,94229,79(32,3)

56 ve iisti 50-95 714216, 35(83)
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Tablo 4: Kisilerin Yaslarma Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar: ve Minnesota s
Tatmini Olgegi Puanlarinin Dagilimi ve Karsilastirilmasi (Devami)

Yas MinMaks,  Ort£SS.(Medyan) Is:;:igi
Giiven ERciliz 05 135 SUEBS6S)  USB 0050
%35 G100 A36424379)
36.45 LI00 AR
455 0475 3281220005)
e 1875375 25=12005)
Adalet ve Sayp Fhsibligi 2025 CI0 54553106625 LIl 0080
%35 G100 46972796050)
3645 G100 A0ERTIET)
155 08125 ROBBIL)
e 125315 1166809
is Doyumu Ekskligi 2025 G0 49073113098 580 02D
%35 LI00 417:22853096)
3645 08664 4007:183530.06)
655 6668666 3620:007633)
Greii 6665308 26616760660
Tikeansyilk 05 0875 5800605 16141 0003
%35 G0 345EUHETH)
3645 L100 4716205 53(4689)
455 0475 4805:455(4375)
w585 65.1821(7)
Mimnesota fs Tatmin 2225 VA0 O2EDIED 05 OMI
Oleegi %35 0100 6930:152307)
3645 00 Q=434
155 595 74313504
e 759 8420:64784
fgse 2.5 06 QIERSA. 807 o
%35 W6 LIRS
3645 1860 4400063453
4§55 6 425684063
Bremn 455 7553
Dissal 2.5 040 4703505, 10167 003
%35 340 3R
3645 B4 26863100
455 1837 1251570

SGveisti  30-39 RILAG3L
*p<0,05 ve T ANOVA testi
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Kisilerin yas gruplarma gére KOPSOR-TR 6lgegi alt boyutlar: ve Minnesota Is Tatmini
Olcegi puanlarmin karsilastirilmasinda ANOVA ve Kruskal Wallis testleri yapilmistir.
Analizler sonucunda yas gruplarina gore Nicel Talepler, Duygusal Talepler, Duygularini
Gizleme, Ise Etki Eksikligi, Tanmirlik Eksikligi, Rol A¢iklig1 Eksikligi, Calisma Kosullar:
Giivencesizligi, Is-Ev Catismasi, Tiikenmislik, Minnesota Is Tatmini dl¢egi ve Dissal

Boyutu puanlari arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiki olarak anlamli farklar bulunmustur.

Nicel Talepler i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 26-35 ile 56 ve lstii yas gruplari
arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark gézlemlenmistir. 56 ve tistii
yas grubunda olan kisilerin puanlari 26-35 yas grubunda olan kisilerin puanlarindan

yiiksektir.

Duygusal Talepler igin yapilan Bonferroni testlerine gore 22-25 ile 46-55 ve 56 ve istii yas
gruplart arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklar tespit edilmistir ve
46-55 ve 56 ve Ustii yas grubunda olan kisilerin puanlar1 26-35 yas grubunda olan kisilerin

puanlarindan yiiksektir.

Duygularin1 Gizleme i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 46-55 ile 22-25, 26-35 ve
36-45 yas gruplart arasinda istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli farklar
belirlenmistir. 46-55 yas grubunda olan kisilerin puanlar1 22-25, 26-35 ve 36-45 yas

grubunda olan kisilerin puanlarindan ytiksektir.

Yine Bonferroni testlerine gore; Ise Etki Eksikligi icin yapilan analizde 56 ve iistii yas ile
22-25 ve 26-35 yas gruplari arasinda p<0,05 diizeyinde ve Tanmrlik Eksikligi i¢in yapilan
analizde 56 ve istii yas ile 22-25, 26-35 ve 36-45 yas gruplari arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklar bulunmustur. Ise Etki Eksikligi’ nde 22-25 ve 26-35 yas grubunda olan
kisilerin puanlarinin ve Tanmirlik Eksikligi’ nde 22-25, 26-35 ve 36-45 yas grubunda olan
kisilerin puanlarinin 56 ve iistii yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Bunu takiben, Rol aciklig1 Eksikligi’ ne yonelik gergeklestirilen 56 ve tistii
yas ile 26-35 yas gruplari arasinda da istatiksel olarak anlamli farklar oldugu ve 26-35 yas
grubunda olan kisilerin puanlar1 56 ve iistii yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksek

oldugu gozlemlenmistir.
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Calisma Kosullar1 Giivencesizligi i¢in gergeklestirilen Bonferroni testlerine gore istatistiksel
olarak 56 ve fstii yas grubu ile 22-25 yas gruplari arasinda anlamli farkliliklar
gbzlemlenmistir (p<0,05). 56 ve listli yas grubunda olan kisilerin puanlar1 22-25 yas

grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Is-Ev Catismasma yonelik gergeklestirilen Bonferroni testlerine gore 56 ve iistii yas ile
22-25 yas gruplar arasinda anlamli istatistiksel farklar gozlenmistir (p<0,05). 56 ve iistii yas

grubunda olan kisilerin puanlar1 22-25 yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Tiikenmislik i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 56 ve iistii ile 26-35 yas gruplari arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklar saptanmistir (p<0,05). 56 ve iistii yas grubunda olan

kisilerin puanlart 26-35 yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Minnesota Is Tatmini &lgegi icin yapilan Bonferroni testlerine gére 56 ve iistii ile 26-35 yas
grubu arasinda istatistiki olarak anlamli farklar tespit edilmistir (p<0,05). 56 ve lstii yas

grubunda olan kisilerin puanlar1 26-35 yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Digsal boyutu i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 56 ve istii ile 26-35 yas gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlaml farklar gozlenmistir (p<<0,05). 56 ve iistii yas grubunda

olan kisilerin puanlar1 26-35 yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Yas gruplarma goére Calisma Hizi, Biligssel Talepler, Isin Anlami, Rol Catismasi, Is
Giivencesizligi, Gelisme Olanag: Eksikligi, iste Ozgiirliik Eksikligi, Topluluk Duygusu
Eksikligi, Giiven FEksikligi, Adalet ve Saygi Eksikligi, Ise Baghlik Eksikligi,
Ongoriilebilirlik Eksikligi, Liderlik Kalitesi Eksikligi, Akran Sosyal Destek Eksikligi,
Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi ve Is Doyumu Eksikligi ile Minnesota 6lgeginin “Igsel
boyutu” arasinda istatistiksel olarak p>0,05 diizeyinde anlamli farklar elde edilmemistir
(Tablo 4).

3.2.3. Yas Degiskenine Gore Ogretmenlerin Psikososyal Risk Diizeyleri Arasindaki
Farkhhklar

Aragtirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR
Olceginden aldiklar1 puanlarin 6lcegin Nicel Talepler, Duygusal Talepler, Duygularim
Gizleme, Ise Etki Eksikligi, Taminirlik Eksikligi, Rol Aciklig1 Eksikligi, Calisma Kosullari
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Giivencesizligi, Is-Ev Catismasi, Tiikenmislik alt boyutlar1 yas degiskeni agisindan
farklilagirken, olcegin diger alt boyutlarinda farkliliklar olmadigi saptanmistir. Alan yazin
incelendiginde aymi alanda yapilan ¢alismalarin yami sira farkli alanlarda yapilan
caligmalarda benzer ve farkli bulgulara rastlanmaktadir. 254 sinif 6gretmeninin ele alindig:
kesitsel bir ¢alismada; is ortaminda psikososyal tehlike diizeyinin ilkokul 6gretmenleri
arasinda yiiksek oldugunu gostermistir. Elde edilen sonuglar, 6gretmenlerin yaslarinin
psikososyal hizmet tehlikeleri ile pozitif bir iliskisi oldugunu saptamistir. Ayrica sonug; 26-
35 ve 36-54 yas araligindaki siif 6gretmenlerinin psikososyal hizmetle ilgili tehlikeleri
digerlerine gore daha fazla yasadiklarin1 gostermektedir (Okeke ve ark., 2022). Mevcut
bulgularda oldugu gibi; isyeri tehlikelerinin en yaygin oranin ¢ogunlukla 26-45 yas arasi
bireyler arasinda meydana geldigini ifade edilmistir. Bu yas araligi, is rollerinin ve
iceriklerinin %70'inden fazlasini yerine getirdikleri i¢in ¢aligsma ortamindaki en aktif isgiicii
olarak kabul edilmektedir (Spreitzer, 2008). Avusturya’da okul miidiirlerinden olusan genis
bir 6rneklemde (N=2049) 6zel sektorde ¢alismanin diisiik psikososyal risk ac¢isindan faydali
oldugunu ifade eden arastirmada; eski okul liderlerinde daha diisiik tiikkenmislik, bilissel
stres, bilissel talepler ve duygular gizleme talepleri saptanirken, daha yiiksek diizeyde is
ongoriilebilirligi, rol agiklhigi, isin anlami ve adalet seviyeleri saptanmustir. Birlikte ele
alindiginda, daha yaslh olmak ve 6zel bir okulda ¢alismak ¢ogu psikososyal risk faktorii i¢in
avantajl gibi goriindiigii ifade edilmistir (Dicke ve ark., 2018). Tirkiye genelinde 148
odyologla yapilan psikososyal risk faktorleri konusunun ele alindigi arastirmada; yas
degiskeni ile; calisma hizi, nicel talepler, duygularini gizleme gereksinimi, ise etki eksikligi,
gelisme olanagi eksikligi, isin anlamsizligi, ise baglilik, iste 6zgirliik, ongoriilebilirlik
eksikligi, taniirlik eksikligi, liderlik kalitesi, akran sosyal destegi, tistlerden sosyal destek,
topluluk duygusu, ¢alisma kosullar1 giivencesizligi, rol ¢atismasi, is-ev ¢atismasi, adalet ve
saygt eksikligi, is doyumu eksikligi ve tiikenmislik arasinda istatistiksel agidan anlamli
farklilik saptanmamistir. Yapilan analizlerde yas degiskeni ile; bilissel talepler, duygusal
talepler, rol agiklig1, is giivencesizligi ve giiven eksikligi arasinda istatistiksel agidan anlamli
farklilik saptanmistir (Koroglu, 2023). Benzer sekilde, Peru'nun Lima kentinde 117
tiniversite Ogretim elemani arasinda, psikososyal risk faktorleri ile algiladiklar stres
arasindaki iligskinin incelendigi arastirmada; yas degiskeni agisindan anlamli bir fark

bulunmamistir (Huaman ve Huaman, 2019).
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3.24. Yas Degiskenine Gore Ogretmenlerin Is Tatmin Diizeyleri Arasindaki
Farkhhklar

Arastirma bulgularina gore; Minnesota Is Tatmini 6lgegi ve dissal boyut puanlar1 arasinda
yas degiskeni agisindan istatistiksel olarak farklilasirken, 6l¢egin diger boyutu olan igsel is
doyumunda farkliliklar olmadigi saptanmistir. Alan yazin incelendiginde aynmi alanda
yapilan ¢aligmalarin yani sira farkli alanlarda yapilan ¢caligmalarda benzer ve farkli bulgulara
rastlanmaktadir. Aydin’da ortadgretimde gorev yapan 299 6gretmen arasinda ylriitiilen
calismada; yas degiskeni agisindan genel, i¢sel ve dissal is tatmin diizeylerinde anlamli bir
farklilik saptanmistir. Sonug olarak; 35 yas ve alt1 ve 46-50 yas grubundaki katilimcilarin
igsel, digsal ve genel is tatmin diizeyleri diger yas gruplarina oranla daha yiiksek oldugu ifade
edilmistir (Yavuzkurt, 2017). Elazig’da Firat Universitesinde gérev yapan 701 &gretim
elemani arasinda ele alinan arastirmada; yas degiskenine gore 27-32 yas araliginda olan
katilimcilarin digerler yas gruplarina oranla is doyumunun diisiik oldugu belirtilmistir
(Dogan, 2017). Baska bir arastirmada Istanbul ilinde devlet ve vakif iiniversitelerinde 263
okutman arasinda is doyumu diizeyleri ele alinmis olup, 41 yas ve {lizeri okutmanlarin diger
yas gruplarina oranla is doyum diizeylerinin daha ytiksek oldugu bulunmustur (Eksi, 2013).
Balikesir’de ilkokul ve ortaokullarda galismakta olan 355 6gretmen arasinda is tatmini ele
alinan aragtirmada; ilkokul derecesinde calisan 51 yas ve {istii 6gretmenlerin i¢sel is doyumu
diger yas grubunda olan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde bulunmustur. Ortaokul
derecesinde ¢alisan Ogretmenlerin yas degiskenine gore is tatmin seviyelerinin hicbir
boyutunda anlamli farkliliklar saptanmamustir (Ozkan, 2017). Ankara’da ii¢ acil serviste 113
acil servis ¢alisani arasinda yiiriitiilen ¢calismada; i¢sel, digsal ve genel tatmin diizeylerinde
yas degiskeni acisindan anlamli bir iligki bulunmamustir (Cankurtaran, 2015). Karadeniz
bolgesinde 6zel ve devlet olmak tizere ¢esitli okullarda gorev yapan 307 beden egitimi
Ogretmeni esas alinarak yapilan bir arasgtirmada; yas degiskeni ile is tatmin diizeylerinde
istatiksel agidan anlaml bir farklilik olmadigi saptanmistir (Celik, 2010). Benzer olarak
Adigiizel ve ark., (2013), igsel tatmin faktorii {izerine yaptiklar1 arastirmada yas degiskeni

ile ilgili anlaml1 bir fark saptanmamustir.
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Tablo 5: Kisilerin Medeni Durumlarina Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlari ve
Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarmin Dagilimi ve Karsilastirilmasi

Medeni Min.-Maks, Ort£5.5.Medyan) Test P
durum Istatistigi

Cahzma Hiznn Bekar 0-73 30,22+18,67(25) 783,500 Q011%
Evli 0-100 37.96=20,03(33,33)

Nicel Talepler Bekar 16,67-100  58.44=1376(33,33) 3908300  0,026*
Evli 0-100 64.52=20,12(66,67)

Bilissel Talepler Bekar 75 29.07£15,02(30) 411500 0333
Evli 0-83 31.41£16,11030)

Duygusal Talepler Bekar 0-100 44, 22+20 46(30) 4748000 0,895
Evli 0-100 45,8322 T4(50)

Duygularm Gizleme Bekar 09167  3567=2125(3333) 4725000 0832
Evli 0-100 3711223 31(33,33)

Ise Etki Eksikligi Bekar 0-100 50,60£21,18(30) 4304000 0218
Evli 0-100 7.27£21 32(50)

Gelizme Olanag Bekar 4236300 0,160

Elksikligi 0-73 27,5817 .65(25)
Evli 0-68,75 24,07£16,17(25)

Iste Ozgiirliik Eksiklizi  Bekar 0-100 63.67=23,44(68,73) 4530000 0,502
Evli 0-100 63,6721 96(68,73)

Isin Anlam Bekar 066,67  17.67=1727(16,67y 4410000 0321
Evli 0-100 15,23216,74(8.33)

Ise Baghlk Eksikligi Bekar 0-100 3133=22,88(33,33) 4209000 0,139
Evli 0-100 27,6022 03(25)

Ongériilebilirlik Bekar 4172500 0113

Elksikligi 0-100 44,6727 35(37.3)
Evli 0-100 38,1824 22(37.3)

Tanmurhk Eksikligi Bekar 0-100 41.56=25,68(41,67) 4171300 0117
Evli 0-100 36,52=27 69(33 33)

Rol Actkhgi Eksikligi = Bekar 0-91,67 20,8018 04(25) 4141300 0,003
Evli 0-100 16.67=15 35(16.6T)
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Tablo 5: Kisilerin Medeni Durumlarina Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlari ve
Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarmin Dagilimi ve Karsilastirilmasi (Devami)

Medeni Min-Maks  Org=5.5.MMedyan) Tezt P
durum iatat'ul:ié:i

Fol Catizmaz Bekar (0-100 36,2225 12(58,37) 4515,500 0,646
Evli (0-100 58,14+26.08(58,37)

Liderlik Kalitezi Bekar 203,000 0,139

Elksikligi (0-100 3B B3£25 33037 3)
Evli (0-100 33 E4+24 46025

Akran Sozyal Deztek Bekar 0-83,33 36,85+22.01(33,3%) 45603,500 0,623

Elksikligi i (0-100 36,00+22.21(33,3%)

Ustlerinden Sozyal Bekar 0-100 37672264433 33) 4714,000 0,830

Diestek Ekziklizi Evli 0-100 37.37225,05(41,67)

Topluluk Duyzuzu Bekar (0-100 3144426 33025 4191,500 0,126

Eksikligi Evh 0-100 2598423 77025

Iz Giivencesizligi Bekar 0-100 64, 22220 12{66,67) 25635,000 {0,782
Evli (0-100 64,7830, 15(66,67)

Cahzma Kozullam Bekar (0-100 34.87£30,18050) 4766,500 0,934

Griivencezizligi Evh 0-100 H4,04£33.53(58,37)

Is-Fv Catizmas Bekar (0-100 470042696045 &710,000 0,823

vl 0-100 4766126, 70030
Giiven Elksiklizi Bekar (0-100 26, 58+26 26050 3E93,000 0,025%
i (0-100 39,7522 44037 5)

Adalet ve Saym Bekar £271,500 0,188

Elksikligi 0-100 474228 120500
Evh (0-100 4297425 13037 3)

Iz Doyumu Flesikligi Bekar 0-100 439723 81{3%2,96) 4239500 0,179
Evli 0-100 30.03£20,52039,96)

Tiikenmiglil Bekar (0-100 3642227 62(31,25) 4007 000 0,048#
Evh 0-100 43 46224 63(43,73)

Minnezota Iz Tatmin Bekar 27-100 69, 111704070 -1,138% 0,256

ﬁl;egi Evh 28.100 T1,60+13 80{74)

Tezel Bekar 17-80 43 28LI0 11045 44635 0,404
Evh 21-&0 44 SeR 1480

Dhzzal Bekar 2-40 R s 43240 0,233
Evli B-40 = A L T

*p<0,05 ve I: Bagimsiz Omeklem T testi
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Kisilerin medeni durumlarina gére KOPSOR-TR &lgegi alt boyutlar: ve Minnesota Is
Tatmini 6l¢egi puanlarinin karsilastirilmasinda Bagimsiz Oreklem T ve Mann Whitney U
testleri gerceklestirilmistir. Analizler sonucunda medeni durumlara gére Calisma Hizi, Nicel
Talepler, Giiven Eksikligi ve Tiikenmislik alt boyutlar1 iizerinde istatistiksel olarak anlamli
farklar tespit edilmistir (p<0,05). Calisma Hizi, Nicel Talepler ve Tiikkenmislik alt
boyutlarinda evli kisilerin puanlar1 bekar kisilerin puanlarindan ytiksektir. Giiven Eksikligi

alt boyutlarinda bekar Kisilerin puanlari evli kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Medeni durumlara gére Bilissel Talepler, Duygusal Talepler, Duygularini Gizleme, Ise Etki
Eksikligi, Gelisme Olanag: Eksikligi, Iste Ozgiirliik Eksikligi, Isin Anlami, Ise Baglilik
Eksikligi, Ongoriilebilirlik Eksikligi, Tamnirhk Eksikligi, Rol Aciklig1 Eksikligi, Rol
Catismasi, Liderlik Kalitesi Eksikligi, Akran Sosyal Destek Eksikligi, Ustlerinden Sosyal
Destek Eksikligi, Topluluk Duygusu Eksikligi, Is Giivencesizligi, Calisma Kosullari
Giivencesizligi, Is-Ev Catismasi, Adalet ve Saygi Eksikligi, Is Doyumu Eksikligi alt
boyutlar1 ve MITO ve Igsel ve Dissal boyut puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli

farklar elde edilmemistir (p<0,05) (Tablo 5).

3.2.5. Medeni Durum Degiskenine Gore Ogretmenlerin Psikososyal Risk Diizeyleri
Arasindaki Farkhliklar

Arastirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR
Olceginden aldiklar1 puanlarin Calisma Hizi, Nicel Talepler, Giiven Eksikligi ve
Tiikenmislik alt boyutlart medeni durum degiskeni agisindan farklilagirken, 6l¢egin diger alt
boyutlarinda farkliliklar olmadig1 saptanmistir. Farkliliklarin elde edildigi Calisma Hizi,
Nicel Talepler ve Tiikenmislik alt boyutlarinda evli 6gretmenlerin puanlari bekarlarin
puanlarindan yiiksekken, Giiven FEksikligi alt boyutlarinda bekar olanlarin evli
ogretmenlerden yiliksek puan aldigi bulunmustur. Alan yazin incelendiginde ayni alanda
yapilan ¢aligmalarin yani sira farkli alanlarda yapilan ¢aligmalarda benzer ve farkli bulgulara
rastlanmaktadir. Tirkiye genelinde 148 odyologla yapilan psikososyal risk faktorleri
konusunun ele alindig1 arastirmada; medeni durum degiskeni ile nicel talepler, duygularini
gizleme, Ongoriilebilirlik, rol catismasi, liderlik kalitesi ve adalet saygi arasinda istatistiksel
acidan anlamli farkliliklar saptanmgtir. Olgegin diger alt boyutlarinda anlamli farklilik
olmadig ifade edilmistir (Koroglu, 2023). Tirkiye’de yiiksekdgretim kurumlarinda goérev

yapan 2697 6gretim elemani arasinda ylriitiilen arastirmada; medeni durum degiskeni ile

44



nicel talepler, biligsel talepler, duygusal talepler, duygularini gizleme, ise etki eksikligi,
gelisme olanagt eksikligi, iste Ozgiirlik eksikligi, isin anlamsizligi, ise baglilik,
ongoriilebilirlik, rol agiklig, rol ¢atismasi, sosyal destek eksikligi, is glivencesizligi, ¢alisma
kosullan giivencesizligi, ev-is ¢atismasi, is doyumu ve tiikkenmislik alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel agidan anlamli farkliliklar saptanmistir (Cabuk ve ark., 2023). Ankara’da tig acil
serviste 113 acil servis calisan1 arasinda yiiriitilen caligmada; stres ve tilkenmislik
diizeylerinde medeni durum degiskeni agisindan anlamli bir iliski bulunmamistir
(Cankurtaran, 2015). Mersin’de 6zel 6gretim kurumlarinda 212 6gretmen arasinda yiiriitiilen
arastirmada; 6gretmenlerin maruz kaldiklar1 psikososyal risk faktorleri incelenmistir. Elde
edilen sonuglarda; orgiitsel stres ve tiikenmislik diizeyi medeni durum degiskeni agisindan
anlamli bir iliski saptanmamustir (Tiizel, 2019). Mersin ilinde bulunan tiniversitelerde galisan
234 akademisyen arasinda psikososyal risklerin ele alindigi arastirmada; evli gruptaki
akademisyenlerin duygularini gizleme, ise etki ve iste 6zgiirliik derecesi diizeylerinin, bekar
olan gruba oranla yiiksek oldugu ve medeni durum degiskeni gore istatistiksel olarak anlamlt
oldugu bulunmustur (Séyler, 2019). Bolu ilinde 250 ofis calisan1 arasinda ISG’de
psikososyal bir faktoér olan mobbingin ele alindig1 arastirmada; katilimeilarin medeni durum
degiskeni ile mobbing davranis tiirleri ve alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki oldugu ifade

edilmistir (Cirac1 ve Giiner, 2022).

3.2.6. Medeni Durum Degiskenine Gore Ogretmenlerin Is Tatmin Diizeyleri
Arasidaki Farkhhiklar

Minnesota Is Tatmini &lgegi, Igsel ve Dissal boyut puanlari arasinda medeni durum
degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli farklar elde edilmemistir. Alan yazin
incelendiginde aymi1 alanda yapilan ¢alismalarin yami sira farkli alanlarda yapilan
caligmalarda benzer ve farkli bulgulara rastlanmaktadir. Aydin’da ortadgretimde gorev
yapan 299 6gretmen arasinda yiiriitiilen ¢alismada; medeni durum degiskeni agisindan igsel,
digsal ve genel is tatmin diizeylerinde anlamli bir farklilik elde edilmistir. Bekar olan
ogretmenlerin genel, i¢sel ve digsal tatminleri evli olanlara oranla daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Bekar 6gretmenlerin iglerine daha fazla vakit ayirabildigi ve sorumluluklarmin
evli 6gretmenlere kiyasla daha az olmasi nedeni ile is tatmini diizeylerinin daha yiiksek
olacag1 ifade edilmistir (Yavuzkurt, 2017). Ankara’da kamu ve 06zel hastanelerde 111

sekreter arasinda yiiriitiilen c¢alismada; medeni durum degiskeni agisindan anlamli bir
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farklilik oldugu bulunmus, evli olan katilimcilarin is tatminin yiiksek oldugu ifade edilmistir
(Semerci ve ark., 2012). Istanbul ilinde devlet ve vakif iiniversitelerindeki Ingilizce
okutmanlar arasinda is tatmin diizeyleri ele alinmis olup yapilan analizlere gore
O0gretmenlerde is tatmini algilamalarinin medeni durum degiskenine gore farklar elde
edilmedigi ifade edilmistir (Eksi, 2013). Istanbul’da ilkdgretim okullarinda gérev yapan 217
Ogretmen arasinda is tatmini ile ilgili ele alinan arastirmada; medeni durum degiskenini
acisindan anlamli bir iliski bulunmadig ifade edilmistir (Akkamis, 2010). Benzer sekilde;
Ankara ilinde ilkokullarda gorev yapan 614 arasinda is tatmini ve aile baglar1 arasindaki
iligkinin ele alindig1 arastirmada; medeni durum degiskeninin is doyumu diizeyi iizerinde
etkili olmadig1 ifade edilmistir (Demirel ve Erdamar, 2009).

Tablo 6: Kisilerin Egitim Durumlarma Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlari ve
Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarmin Dagilimi ve Karsilastirilmas:

asr Teat
Fgitim duromn Min-Maks,  Oxt<5.5.(Medyan) Tetatitiz
Calzma Hin Lizans 0-100 35,07+20 47(33,33) 0,194 0,908
Yitkuek lisans 0-73 34,724+18 4233 33)
Doktora 0-73 37.96421,7(41 67)
Nicel Talepler Lizans 16,67-100 63,9%+19.86(66.67) 4129 0,127
Vitksek lizans 0-100 57,78+19.88(58,33)
Doktora 30-100 67,59+14,1(66,67)
Bilizzel Talepler Lizans 0-83 3104415 82030} 1,449 0,484
Vitksek lisans 0-73 29 17413,38(27.5
Doktora 0-33 3222417 32(40)
Duyguzal Talepler  Lizans 0-100 43.50+22,87(50) 0,284 0,263
Yitkuek lisans 0-100 44 31+19,38(30)
Doktora 0-73 41 67424, 63(30)
Duygularm Lizans 1,695 0,428
Gizleme 0-100 37,194+22 98(33 33)
Vitksek lizans 0-83.33 34,0%+20,77(33,33)
Doktora 0-73 44, 44427 00(50)
Ize Feki Eksikligi  Lizans 0-100 4944421 22(50) 1,204 0,543
Vitksek lisans 0-100 46,83422 28(45)
Doktora 2570 45,56+15,50(49)
Gelisme Olanag Lizans 0-73 23.58+16,35(25) 0,325 0,74%
Elsikligi Yitkuek lisans 0-62.3 23,96+16,24(25)
Doktora 256235 23.69419.12(18.79)
Iste Ozgirlik Lizans 0-100 68 42421 96(63.75) 12,382 0,002%
Elesikligi Viiksek lisans 0-100 36,46424,75(56,25)
Doktora 7,5-93,75 3764417 89(50)
Izin Anlamn Lizans 0-100 16,54417.96(12,5) 0,301 0,779
Vitksek lisans 0-41,67 15,28+13.12(16,6T)
Doktora 0-73 15, 74424.45(8,33)
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Tablo 6: Kisilerin Egitim Durumlarina Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlari ve
Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarmin Dagilimi ve Karsilastirilmasi (Devami)

. Tast

Eatim duromn Min-Maks,  Oet=5.5.0MMedvan) fstatistigi B
Ize Baghhk Ekzikligi Lizans 0-100 30, 16423 2B(23) 0,813 0,663

Yitkzak lizans 0-51,67 26,1115 447253

Doktora B.33-100 30,36427 32(25)
Ongdrilebilirlilk Lizanz 0-100 41 1426 41037.5) 0,581 0,612
Ekzikligi Yitkzak lizans 0-100 40,8324 01037.5)

Dektora 0-623 30,56+22 63(37.3)
Tammirhk Fleikdigzi  Lizans 0-100 3855426, 82(37.3) 0672 0,715

Yitkzak lisans 0-100 37, 50426,73(33,33)

Dektora 0-100 35,18434 30023)
Rol Aakhs Lizanz 0,103 0,950
Eksikligi 021,67 1B, 10+1630016,67)

Yitkzak lisans 0-100 1E.61£17.11716,67)

Doktora 0-30 17,538£19.30016,67)
Rol Catizmaz Lizanz 0-100 J8ETE2TAR4,LT) 0,134 0,926

Yitkzak lizane 0-100 JB.61+23.32(38,33)

Doltora 16,67-83 33 36,4828 80073)
Liderlik Kalitesi Lizanz 3,589 0,168
Eksikligi 0-100 36,66£23,70031,23)

Yiikzak lizane 0-93,73 3342422 92034 38)

Doltora 0-81,23 2292425 00r23)
Alkran Sozyal Lizams 0,509 0,773
Destelk Elzildizi 0-100 36,88+23 4(41.67)

Yiikzak lizans 0-73 34 58+19.4(33.33)

Doltora B33-8331 39 B1+19.B0(33 33)
Ustlerinden Sozyal — Lizans 0460 0,793
Destelk Elzildizi 0-100 37.75425,5(33.33)

Yiikzak lizans 0-51.67 T2+ T14LET)

Doktora 0-100 35,184%3 2R(25)
Topluluk Duygusn  Lizans 0,812 0,634
Ekzikligi 0-100 27 55426,63(25)

Yitkzak lizans 0-73 25 1721 59025)

Doktora B.33-66,67 26.85417,07(25)
Iz Giivencesizligi Lizanz 0-100 64 48:+30,98(66,67) 0,138 0,933

Yitkzak lizane 0-100 64 3127 38066,67)

Dektora 253-100 6755426 50(73)
Cahzma Kozullam ~ Lizams 2,317 0314
Girvencezizlizi 0-100 SLA0E3L 3T00)

Yitkzak lisans 0-100 3B, 75433.06038,33)

Dektora 0-100 61, 11+39.31066,67)
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Tablo 6: Kisilerin Egitim Durumlarina Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlari ve
Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarmin Dagilimi ve Karsilastirilmasi (Devami)

" Teat
Egntn durumu ~ Min-Mgks,  Ort=8.5.(Medyan) —_— p
IEvCatoman  Lisans (-100 4713226, 7043) 1462 0,794
Viksak lzame (-100 4330426 B4(30)
Dokforz 030 44 4230 84033
Guven Elaiklizn~ Lizans (-100 A RY I 0,633
Viksak lzame (-100 41 3820 9037 5)
Dokforz 1§73-100  3R.892396(312%)
AdaletveSaym  Lisams (-100 44 106 4043, T5) 124 0529
Elksikhizi Viksak lzame (-100 46.46£26.48043.73)
Dokforz 23-100 3816425 28(15)
15 Doyumu Fleikhisi - Lisans (-100 412123 35(35.96) 1613 0,446
Vikssk heame 6669331 3797£18.29036.%6)
Dokforz 19987098 3697420 28033 %)
Tukenmizlik Lizanz (-100 §L04£26,770437) 0,036 0,982
Viksak lzame (-100 40,7324 2340 63)
Dokforz 073 388012684043 73)
Minnezota [; Lizanz 27-100 10.6613,38(723) 0,012 0,55
Tatmin Oleegi Viksak lzame 31494 105214 43(73)
Dokforz 4)-29 69.33216,60(73)
Tezel Lizanz 1740 4 228 R1(43) 0223 0,854
Viksak lzame 1840 4390285543 3)
Dokforz 123 43,2210 33(48)
Digzal Lizanz 340 164427 402T) 018 0913
Viksak lzame 113 JH6,05028)
Dokforz 1437 16,117 18026]

020,03
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Katilimeilarin egitim durumlarina gore KOPSOR-TR 6lgegi alt boyutlar: ve Minnesota Is
Tatmini 6l¢egi puanlarinin karsilastirilmasinda Kruskal Wallis testleri yapilmistir. Analizler
sonucunda egitim durumlarina gore Iste Ozgiirliik Eksikligi alt boyutu puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenmistir (p<0,05). Bonferroni testlerine gore lisans
ile yliksek lisans gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<0,05).
Lisans mezunu olan kisilerin puanlari yiiksek lisans mezunu olan kisilerin puanlarindan
yiiksektir. Egitim durumlarina Calisma Hizi, Nicel Talepler, Bilissel Talepler, Duygusal
Talepler, Duygularimi Gizleme, Ise Etki Eksikligi, Gelisme Olanag Eksikligi, Isin Anlami,
Ise Baghlik Eksikligi, Ongoriilebilirlik Eksikligi, Tamnirhk Eksikligi, Rol Agiklig
Eksikligi, Rol catismasi, Liderlik Kalitesi Eksikligi, Akran Sosyal Destek Eksikligi,
Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi, Topluluk Duygusu Eksikligi, Is Giivencesizligi,
Calisma Kosullar1 Giivencesizligi, Is-Ev Catismasi, Giiven Eksikligi, Adalet ve Saygi
Eksikligi, Is Doyumu Eksikligi, Tiikenmislik alt boyutlar1 ve MITO ve igsel ve Dissal
boyutlarin puanlari arasinda ise anlamli farklar istatistiksel olarak elde edilmemistir (p>0,05)

(Tablo 6).

3.2.7. Egitim Durumu Degiskenine Gore Ogretmenlerin Psikososyal Risk Diizeyleri
Arasindaki Farkhliklar

Arastirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR
olgeginden aldiklar1 puanlarm Iste Ozgiirliik Eksikligi alt boyutu puanlar1 egitim durumu
degiskeni acisindan farklilasirken, Olgegin diger alt boyutlarinda farkliliklar olmadig:
saptanmigtir. Farkliliklarm elde edildigi Iste Ozgiirliik Eksikligi alt boyutlarinda lisans
mezunu olan G6gretmenlerin yiiksek lisans mezunu Ogretmenlerden yiiksek puan aldigi
bulunmustur. Alan yazin incelendiginde ayni alanda yapilan ¢aligmalarin yani sira farkli
alanlarda yapilan ¢aligmalarda benzer ve farkli bulgulara rastlanmaktadir. Tiirkiye genelinde
148 odyologla yapilan psikososyal risk faktorleri konusunun ele alindig1 arastirmada; egitim
diizeyi degiskeni ile duygusal talepler boyutu, iste 6zgiirliik alt boyutlari, 6ngoriilebilirlik
eksikligi alt boyutlari, liderlik kalitesi alt boyutlar1 ve tiikenmislik alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel ag¢idan anlamli farkliik saptanmistir. (Koroglu, 2023). Tiirkiye’de
yiiksekdgretim kurumlarinda goérev yapan 2697 Ogretim elemani arasinda yiiriitiilen
arastirmada; egitim durumu degiskeni ile ¢alisma hizi, nicel talepler, bilissel talepler,

duygusal talepler, duygularini1 gizleme, ise etki eksikligi, gelisme olanag: eksikligi, iste
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ozgirliik eksikligi, isin anlamsizlig, ise baglilik, 6ngoriilebilirlik, rol agikligi, rol catismast,
akran sosyal destek, sosyal destek eksikligi, is giivencesizligi, c¢alisma kosullar
gilivencesizligi, ev-is ¢atismasi, adalet ve saygi eksikligi, is doyumu ve tikenmislik alt
boyutlari arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliliklar saptanmistir (Cabuk ve ark., 2023).
Ankara’da ozel egitim merkezlerinde gorev yapan 318 O6gretmenle mesleki tiikenmislik
konusunu ele alindigi arastirmada; egitim durumu agisindan mesleki yeterlilik ve
tilkkenmislik puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli farklar bulunmamistir (Ciftei,
2015). Mersin’de 6zel 6gretim kurumlarinda 212 6gretmen arasinda yiiriitiilen arastirmada;
ogretmenlerin maruz kaldiklar1 psikososyal risk faktorleri incelenmistir. Elde edilen
sonuglarda; tikkenmislik diizeyi egitim durumu degiskeninden etkilenirken Orgiitsel stresin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir iligkisi elde edilmemistir. Yiiksek lisans ve
doktora mezunu katilimcilarin tilkenmislik diizeyi, lisans mezunu olan katilimcilarin
tikenmisglik diizeyinden yiiksek oldugu ifade edilmistir (Tiizel, 2019). Elazig’da Firat
Universitesinde grev yapan 701 dgretim eleman: arasinda ele alinan arastirmada; egitim
durumu degiskenine gore 6grenim seviyesi arttik¢a psikolojik tacize maruz kalma diizeyinde
artts oldugu ifade edilmistir (Dogan, 2017). Psikososyal bir faktor olan mobbingin ele
alindig1 arastirmada; katilimcilarin mobbing davranis tiirleri ve alt boyutlar1 arasinda egitim

degiskeni agisindan anlamli bir iligki oldugu bulunmustur (Ciraci ve Giiner, 2022).

3.2.8. Egitim Durumu Degiskenine Gore Ogretmenlerin Is Tatmin Diizeyleri

Arasindaki Farkhhklar

Minnesota Is Tatmini &lgegi, I¢sel ve Dissal alt boyut puanlar1 arasinda egitim durumu
degiskeni agisindan istatistiksel olarak anlamli farklar bulunmamistir. Alan yazin
incelendiginde ayni alanda yapilan calismalarin yami sira farkli alanlarda yapilan
calismalarda benzer ve farkli bulgulara rastlanmaktadir. Istanbul ilinde devlet ve vakif
{iniversitelerindeki Ingilizce okutmanlar arasinda is tatmin diizeyleri ele alinmis olup yapilan
analizlere gore 6gretmenlerde is tatmini algilamalarinin egitim durumu degiskenine gore
farklar elde edilmedigi ifade edilmistir. (Eksi, 2013). Kanada’nin tiim {iniversitelerinde
gorev yapan 738 kiitiiphaneci arasinda is tatmin diizeyleri ele alinmig olup, yapilan analizlere
gore dgretmenlerde is tatmini algilamalarinin egitim durumu degiskenine gore farklar elde
edilmedigi ifade edilmistir (Leckie ve Brett 1997). Elazig’da Firat Universitesinde gorev

yapan 701 6gretim elemani arasinda ele alinan arastirmada; egitim durumu degiskenine gore
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lisans mezunu olan katilimcilarin is tatmin diizeyi yiiksek lisans ve doktora mezunu
katilimcilara gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ogretim elemanlarmin Kariyerlerinde
ilerlemesi daha fazla psikolojik baskiya ve miidahaleye sebep oldugundan dolayi is tatmin
diizeylerinin diistiigii ifade edilmistir. (Dogan, 2017). istanbul ilinde ilkdgretim okullarinda
calisan 217 Ogretmen arasinda is tatmini ile ilgili ele alinan arastirmada; egitim durumu

degiskeni agisindan anlamli bir iligski bulunmadig: ifade edilmistir (Akkamis, 2010).
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Tablo 7: Kisilerin Ogretmenlik Deneyimi Siiresi Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlart
ve Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarmin Dagilimi ve Karsilastirilmasi

Dzretmenlik ; Tef
denevimi siiresi Min-Baks,  Ehet S5 (Medyan) Istatistizi P
Talyms Him = =73 T05=I0 8005 T 7,138
4-10 0-1440 35,61£20,18(33 33
11-15 0-83.33 40,62£19,72(33,13)
16-20 [-B3,33 34,06£18,90029, 17
Nicel Talepler 1-3 16,67-81,67  38,06+20,73(38,33) 7,216 0,065
4-10 0-100 50,60+£20,37(58,33)
11-15 33,33-100 64, 30£16,21{66,67)
16-20 15-100 65, 12£19 T466,67)
Biligsel Talepler 1-5 0-60 28,24+13,61(30) 1,114 0,774
510 0-83 30,01216,12(30)
11-15 0-70 32,3814, T630)
16-20 0-73 30,98£16,250300
Doveuzal Talepler 13 [-21,47 40,32£22 4004167 4,582 0074
§-10 0-1440 47 8021 430300
11-15 0-1440 51,2520 400500
16-20 0-100 48, 73£21,150300
Duyeularm Gizleme 13 073 30,28221,73(25) 9,264 0,024*
510 0-100 36,36£12,44(37.5)
11-13 [-B3,33 34,3022 34033 33)
16-20 2,33-91,67 45, 11=22 4741 67)
Ise Etld ElLsikdigi 1-5 5-100 57,3520 48(35) 15,742 0,001*
5-10 0-100 45,0421, 38(50)
11-13 3100 43, 50=19,72{42.5)
16-20 5-935 41, 17£20,020400
Gelisme Dlanag 1-% 0-73 28,18£]10.01025) 1,965 0,580
ELsikdizi 4-10 0-68,75 26,04£17, 18025
11-13 0-50 21,72£13,05(25)
16-20 0-62,3 24 46£16,13025)
Iste Ozziirlik 1-5 17216 <0001
Flesiklizi 3125-100  73.53£10,06075)
4-10 0-100 67, 23£23 I0068,75)
11-15 §,23-100 5504422 O3 56,25)
16-20 0-100 57,6123, 75(62.5)
Izin Anlama 1-3 0-1440 19,61£19,28{16,67) 3474 0324
510 073 17,1718 43(16,67)
11-13 [-41,67 12,82=12,22{2,33)
16-20 0-64,67 13,50=14,24(8,35)
Ise Baghhlk Elesiklisi 13 0-1440 33,33£23,75(2%) 24212 0458
4-10 0-1440 29,2024 615)
11-13 [-B3,33 23,00x18,00023)
16-20 (21,67 27, 17£20,60025)
Omeirulebilirlik 1-3 0-100 45,127 17{37.5) 2113 0510
ELsikdizi §-10 0-100 39,02+26,63(37.5)
11-15 0-87.3 38,75+13,82(37.5)
16-20 0-100 38,4023, 71(37.5)
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Tablo 7: Kisilerin Ogretmenlik Deneyimi Siiresi Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar:
ve Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarmin Dagilimi ve Karsilastirilmasi

(Devami)
Ozretmenlik . Teat
denevimi siiresi Min -k, Qi35 Adedran) Lstatistigi P
Tammirhk Ek=ikdi 12 u-114 47,3323, TR0 PR o=
6-10 0-100 36,8707 66(33,39)
11-13 0-73 JLETH23,04025)
16-20 0-100 36,0526, 30(29.17)
Rol Aqldi Floikligi = 15 001,67 22,35£18,38025) 5,348 0,006
G-10 [-58,33 13, 18+£14,07025)
11-15 0-23 1396210, 74{16,67)
16-20 0-100 17,21=19,73(12,5)
Eol Cafizman 1-3 0-100 534323, 870500 1112 0,068
&-10 0-100 53,01+28 350500
11-13 8,33-100 65,462£15, 82(62,5)
16-20 0-100 59,7824 93(58,33)
Liderlik: Kalitesi 1-3 0-100 41,70+26,00(43,75) 4413 0,246
Elsikdizi &-10 0-100 33,0524, 16025
11-15 [-23 73 33,0028, 76{31,25)
16-20 0-875 33,2020, 1603125
Akran Sosval Destel:  1-3 0-100 41,18£21,60(41,67) 4,762 0,180
Flesiklizi 510 08333 33,3042316(0,17)
11-13 [-58,33 3 TI=1E,1433,33)
16-20 [-21,67 3B.04£13,535(37.5)
Ustlerinden Sosyal 1-3 0-100 42,0724, 007500 4,061 0,235
Destek Elsildigi §-10 0-100 3MA4TEI633(3339)
11-15 [-21,67 36,2524 37(33,33)
16-20 0-100 36,7826, 36(41,6T)
Toplulok Doygusu 15 0-100 31,3728, 17025) 1,677 0,542
Elcsikdizi &-10 0-100 23808+24, 16025)
11-15 0-100 I042+24,2102%)
16-10 0-75 25,1822 80025)
Iz Givencesizlizi 1-3 0-100 65,2220 14066,67) 2461 0,452
4-10 0-100 50, 10£33 34{66,5T)
11-15 §,33-100 T0,00£23,00075)
16-20 0-100 G6,85£28,03075)
Calsms Kosullan 15 0-100 40,5131 35030) 5245 0,153
Giivencesizlisi 510 0-100 51,30234,42730)
11-13 0-100 §3,54+32,01075
16-20 0-100 5361220 14{5833)
Is-Ev Catisman 13 0-100 43,04226,08(40) 10726 0013
4-10 0-100 41, 17£28,017400
11-13 0-100 52,7525 4130.5)
16-20 0-100 53,00+23,60055)
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Tablo 7:

Kisilerin Ogretmenlik Deneyimi Siiresi Gére KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlari
ve Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarmin Dagilimi ve Karsilastirilmasi
(Devami)

™

Ogretmenlik Min-Maks, OQrt£5.5 (Medvan) Tt .
denevimi siresi i [statistigi
Giiven Elsikligi 13 0-100 52, 70423 32{50) 12,276 0,004=
6-10 0-100 IB.07£25,71(37.5)
11-13 623875 393320383125
16-20 0-100 38,13=15,4(34 38)
Adalet ve Savm 1-3 0-100 3441227, 7550 8,703 0,030
Elsiklizi 6-10 0-100 4],28£27 81040 633
11-15 0-100 £0,04£24 27034 38)
16-20 0-100 41,71=21,77(37.5)
Is Dovomu Ekskdisi 13 0-100 £6,37£23,37(39,96) 2,785 0,424
6-10 [-2331 38,37£13,4036,63)
11-15 £,60-86,64 3T 47£17 033996,
16-20 6,66-86,66  38.03£17,71(39,96)
Tiikenmislik 1-3 0875 33.95£23,63031.25) 10,153 0,017+
6-10 0-100 30,2027 6437 3)
11-15 [-23,73 4] ,08£23 0004375,
16-20 0-100 50,6823 5(30)
Minpesota I Tafmin 13 17-100 67,3513, 8671) 4338 02
Olgesi 6-10 12-100 T0,48=16,46(73.5)
11-15 3109 72,05=14,07(73.5)
16-20 43035 73,46=12,33(73.5)
Tgsel 13 17-60 41,84=0,144) 5,080 0,166
6-10 11-60 44,1720 7445 5
11-13 18-60 43,1328 26(44,5)
16-20 17-38 45467 87047)
Digzal 1-3 8400 2541+7.13027) 3588 0310
6-10 B-40 M, 32T 317
11-15 13-39 16,034 6817 5)
16-20 1837 2825, 26(30)
#nzl) 03
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Katilimeilarin 6gretmenlik deneyimi siiresine gére KOPSOR-TR 6lcegi alt boyutlar1 ve
Minnesota Is Tatmini 6lgegi puanlarinin karsilastirilmasinda Kruskal Wallis testleri
uygulanmistir. Analizler sonucunda 6gretmenlik deneyimi siiresine gére Duygularimi
Gizleme, Ise Etki Eksikligi, iste Ozgiirliik Eksikligi, Taninirlik Eksikligi, Is-Ev Catismasi,
Giiven Eksikligi ve Tiikenmislik alt boyutlar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli

farklar tespit edilmistir (p<0,05).

Duygularini Gizleme i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 1-5 ile 16-20 gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<0,05). 16-20 yil olan kisilerin puanlar1 1-

5 yil olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Ise Etki Eksikligi i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 1-5 ile 11-15 ve 16-20 gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar belirlenmistir (p<0,05). 1-5 yil olan kisilerin

puanlar1 11-15 ve 16-20 yil olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Iste Ozgiirliik Eksikligi i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 1-5 ile 11-15 ve 16-20
gruplari arasinda istatistiksel olarak anlaml farklar tespit edilmistir (p<0,05). 1-5 yil olan

kisilerin puanlar1 11-15 ve 16-20 y1l olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Tanmuirlik Eksikligi i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 1-5 ile 11-15 gruplart arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<0,05). 1-5 y1l olan kisilerin puanlar: 11-

15 yil olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Is-Ev Catismasi igin yapilan Bonferroni testlerine gore 6-10 ile 16-20 gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark gozlenmistir (p<0,05). 16-20 y1l olan kisilerin puanlari 6-

10 y1l olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Giiven Eksikligi i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 1-5 ile 6-10 ve 16-20 gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar belirlenmistir (p<0,05). 1-5 yil olan kisilerin

puanlar1 6-10 ve 16-20 olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Tiikenmislik i¢in yapilan Bonferroni testlerine gore 1-5 ile 16-20 gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0,05). 16-20 y1l olan kisilerin puanlari
1-5 yil olan kisilerin puanlarindan ytiksektir.
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Ogretmenlik deneyimi siiresine gore Calisma Hizi, Nicel Talepler, isin Anlami, Bilissel
Talepler, Duygusal Talepler, Gelisme Olanag1 FEksikligi, Ise Bagliik Eksikligi,
Ongoriilebilirlik Eksikligi, Rol A¢iklig1 Eksikligi, Liderlik Kalitesi Eksikligi, Rol Catismast,
Akran Sosyal Destek Eksikligi, Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi, Topluluk Duygusu
Eksikligi, Is Giivencesizligi, Calisma Kosullar1 Giivencesizligi, Adalet ve Saygi Eksikligi ve
Is Doyumu Eksikligi alt boyutlar1 ile MiTO Igsel ve Digsal boyutlarin puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklar elde edilmemistir (p>0,05) (Tablo 7).

3.2.9. Deneyim Yili Degiskenine Gore Ogretmenlerin Psikososyal Risk Diizeyleri
Arasindaki Farkhliklar

Arastirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR
olgeginden aldiklar1 puanlarin Duygularm Gizleme, Ise Etki Eksikligi, Iste Ozgiirliik
Eksikligi, Tanmirlik Eksikligi, Is-Ev Catismasi, Giiven Eksikligi ve Tiikenmislik alt
boyutlart puanlari deneyim siiresi degiskeni acisindan farklilasirken, Glgegin diger alt
boyutlarinda farkliliklar olmadig1 saptanmistir. Farkliliklarin elde edildigi Duygularini
Gizleme, Ise Etki Eksikligi, Iste Ozgiirliik Eksikligi, Tamnirhk Eksikligi, Giiven Eksikligi
alt boyutlarinda deneyim y1li 1-5 olan kisilerin puanlari daha yiiksekken, Is-Ev Catismas1 ve
Tiikenmislik alt boyutlarinda deneyim yili 16-20 olan kisilerin yiiksek puan aldigi
bulunmustur. Alan yazin incelendiginde ayni alanda yapilan ¢aligmalarin yani sira farkl
alanlarda yapilan c¢alismalarda benzer ve farkli bulgulara rastlanmaktadir. Tiirkiye’de
yiiksekogretim kurumlarinda gorev yapan 2697 ogretim elemani arasinda yiriitillen
aragtirmada; deneyim yili degiskeni ile nicel talepler, biligsel talepler, duygusal talepler,
duygularini gizleme, ise etki eksikligi, gelisme olanagi eksikligi, iste 6zgiirliik eksikligi, isin
anlamsizligi, ise baghlik, ongorilebilirlik eksikligi, tanmirlik, rol agikligi, rol ¢atigmasi,
liderlik kalitesi, sosyal destek eksikligi, is glivencesizligi, caligma kosullar1 giivencesizligi,
ev-is catigmasi, giiven eksikligi, adalet ve saygi eksikligi, i doyumu ve tiikenmislik alt
boyutlari arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliliklar saptanmistir (Cabuk ve ark., 2023).
254 smif 6gretmeninin ele alindig1 kesitsel bir caligmada; is ortaminda O6gretmenlerin
deneyim yilin psikososyal hizmet tehlikeleri ile pozitif bir iliskisi oldugunu saptamistir
(Okeke ve ark., 2022). Elaz1ig’da Firat Universitesinde gorev yapan 701 dgretim elemant
arasinda ele alman arastirmada; deneyim yili degiskenine gore Itibara Yonelik Saldirilar,

Kendini Gelistirme ve Iletisime Yonelik Saldirilar, Yasam Kalitesi ve Meslege Yonelik
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Saldirilar boyutlar ele alindiginda anlamli bir farklilagsma oldugu saptanmistir. Anlamli
farklilagmanin oldugu boyutlarda daha az deneyime sahip olan katilimcilarin psikolojik
tacize yonelik algilarinin deneyimi daha fazla olan katilimcilara nispeten daha yiiksek
oldugu ifade edilmistir (Dogan, 2017). Ankara’da 6zel egitim merkezlerinde gbrev yapan
318 oOgretmenle mesleki tiikenmislik konusunu ele alindigi aragtirmada; deneyim yilt
acisindan mesleki yeterlilik ve tiikkenmislik puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklar elde edilmemistir (Ciftgi, 2015). Mersin’de 6zel 6gretim kurumlarinda 212 6gretmen
arasinda yliriitiilen arastirmada; 6gretmenlerin maruz kaldiklar1 psikososyal risk faktorleri
incelenmistir. Elde edilen sonuglarda; orgiitsel stres ve tiikkenmislik diizeyi deneyim yil
degiskeni acisindan anlamli bir iliski saptanmamistir (Tiizel, 2019). istanbul’da isyeri
hekimi ve doktor arasinda yapilan psikososyal risklerin ele alindigi arastirmada; rol
catigmasi, biligsel talepler, is glivencesizligi, tilkenmislik alt boyutunda deneyim yili 10
yildan az olan kisilerin 10 y1l iizeri deneyime sahip kisilere gore anlamli derecede yiiksek
puan aldig: ifade edilmistir (Bektas, 2021). Psikososyal bir faktér olan mobbingin ele
alindig1 arastirmada; katilimcilarin mobbing davranis tiirleri ve alt boyutlar1 arasinda

deneyim yil1 degiskeni agisindan anlamli bir iliski oldugu ifade edilmistir (Cirac1 ve Giiner,

2022).

3.2.10. Deneyim Yih Degiskenine Gore Ogretmenlerin is Tatmin Diizeyleri
Arasindaki Farkhliklar

Minnesota Is Tatmini 6lgegi, Igsel ve Digsal alt boyut puanlari arasinda deneyim degiskeni
acisindan istatistiksel olarak anlamli farklar elde edilmemistir. Alan yazin incelendiginde
ayni alanda yapilan ¢aligmalarin yani sira farkli alanlarda yapilan ¢alismalarda benzer ve
farkli bulgulara rastlanmaktadir. Istanbul ilinde devlet ve vakif iiniversitelerindeki Ingilizce
okutmanlar arasinda i tatmin diizeyleri ele alinmis olup yapilan analizlere gore; deneyim
yili degiskenine gore 16 sene ve lizeri deneyime sahip olan katilimcilarin is tatmini 1-5 yillik
tecriilbeye sahip katilimcilardan daha yiiksek, ayrica ¢alistiklar1 kurumlarda deneyimi 11
sene ve tizeri olan okutmanlarin deneyim siiresi daha az olan okutmanlara oranla is tatmin
diizeyleri daha yiiksek oldugu ifade edilmistir (Eksi, 2013). Balikesir’de ilkokul ve ortaokul
derecesinde ¢aligmakta olan 355 Ogretmen arasinda is doyumu ele alinan arastirmada;
ilkokul derecesinde ¢alisan 21 yil ve tistii deneyimi olan katilimcilarin is doyumu 1-10 ve
11-20 y1l deneyimi olan katilimeilardan daha yiiksek diizeyde bulunmustur (Ozkan, 2017).
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Elazig’da Firat Universitesinde gorev yapan 701 &gretim elemani arasinda ele alinan
aragtirmada; deneyim yili degiskenine gore i¢csel doyum boyutunda katilimcilar arasinda
anlaml bir farklilagsma elde edilirken ¢alismamiza benzer sekilde digsal doyum boyutunda
anlamli bir sekilde farklilasmaya neden olmadigi ifade edilmistir (Dogan, 2017). Norveg’te
ilkokul ve ortaokul derecesinde galisan 563 Ggretmen arasinda; deneyim yili degiskeni
acisindan uzun yillara dayanan deneyim zayif olmakla birlikte, is tatmini ile negatif bir
sekilde iligkili oldugu saptanmustir (Skaalvik ve Skaalvik, 2009). Ankara ilinde ilkokullarda
gorev yapan 614 arasinda is tatmini ve aile baglar1 arasindaki iliskinin ele alindigi
arastirmada; deneyim yili degiskeninin is doyumu diizeyi iizerinde etkili olmadig ifade
edilmistir (Demirel ve Erdamar, 2009). Benzer sekilde; Demirtag ve Alanoglu (2015)
tarafindan yapilan arastirmada ise; deneyim yili degiskeninin is tatmin iizerinde anlamli bir

farklilagsmaya neden olmadig1 saptanmistir.
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Tablo 8: Kisilerin Psikososyal Risk Kavramu ile Ilgili Bilgi Durumuna Gére KOPSOR-TR
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Minnesota Is Tatmini Ol¢egi Puanlarinin Dagilimi ve

Karsilagtirilmasi

Prkososval Kik M- Q=00 Medvan) et P
kavrami ile fzii bilzi Maks, Istatistizi
durumu

“Calzmz Hin Evet -b1d3 A3 J0=IR6405)  d06LO00  08al
Hayir 0-100 348222029023 33)

Nicel Talepler Evet 0-100  &105=2004(66,67) 4318000 0369
Hayu 0-100  610721045(58,33)

Bilizsel Talepler  Evat 0-73 LM AT00) 432000 0443
Hayir 0-83 10.66=16,21730)

Duygusal Talepler Evat 0-100 45002008730y 4632500 016
Hayir 0-100 45,8613, 74(30)

Duygularm Evat 4218000 D186

Gizleme 00167 37 E112 30037 5)
Hayir 0-100 3436221 36033 33)

Ite Etli Ekuiklizi  Evat 0-100 470521 3330) 4420000 0417
Hayir 0-100 42, 68=21,28(30)

Gelizme Olansz  Evat 068,75 62154805  4M4E300 0622

Elsikdizi Hayu 0-73 16,11=18.80025)

Iste Ozgurlok Evet 0100 §L36x2416(625) 4137000 014l

Elesiklizi Hayir 18,75-100  68,07=20,33(68,73)

Isin Anlam Evet 0-73 14,10£16,43(83%)  3803.000 0.007*
Hayir 0-100  18,75=1732(16,67)

Ise Baglihk Evat 4303500 0247

Elesiklisi 0-100 11 12£10 42025
Hayir 0-100 131£15.27(25)

Oungirilebilirlik ~ Evat 0100 3804242603735 4MBI00 0317

Elesiklisi Hayw 0100 43322764037 5)

Tanmrhk Evat 4382500 0,684

Elesiklisi 0-100 378822704023 33)
Hayir 0-100  39,17227,13(33,33)

59



Tablo 8: Kisilerin Psikososyal Risk Kavramu ile Ilgili Bilgi Durumuna Gére KOPSOR-TR
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarinin Dagilimi ve

Karsilagtirilmasi (Devami)

Prikozoaval Kisk Min.- Urn=a.5.0 Medyan) Test ]
leavramn ile ilgili bilgi Mlaks. Istatiztigi
duramu

Fol Apklmn Evet O-LLAT ITES=15, 6001667 4306300 0573

ELsiklizi Hayr 0-100 16 29=1826(23)

Raol Catyman Euvat 0-100 50,7425, 8B(38,35)  4026,500 0072
Hayww 0-100 33,31=26,60030)

Liderlik Ealitesi ~ Ewvet 0-100 33,12=23,75028,15) 4043500 0079

Elsikdizi Hayw 2-104 40,0726 21{37,3)

Akran Sogval Euvat 0-51,67 3532421 ,61033,33) 4279500 0,242

Destek Eksiklisi Havir 0-100 38,1322 04041,67)

Ustlerinden Sosyal Evet 0-100 35.58=2455(35,33) 4142500 0,131

Destel: Eksiklisi = Hawir 0-100 40.87=26.97(41.67)

Toplalak: Doygusn  Evet 0-100 25,7024 40025 4331500 031D

ElLsikdizi Hayw 0-100 30,1425 82(15)

Is Givencesizligi  Ewvat 0-100 64,10=08 64(66,67)  4510,000 0,556
Haywr 0-100 63,41=31,69(66.67)

Calbizms Kosullan Evet 0-100 §3.B3=3151(38.33) 4435000 081

Gilvencesizlisi Hayu 0-100 55,03=35,76(30)

Is-Ev Catismas Euwst 0-100 47 83269330y  4633.000 0818
Hayw 0-100 45,6426 55(30)

Giiven El:ikEgi Ewst 2-104 40,0123 680375y 4207000 Q178
Haywr 0-100 44, 69=24,77(43,75)

Adalet ve Savm Euvet 0-100 44.04=26,41(43,75) 4568000 0,638

ELsiklizi Haywr 0-100 43,63=26.26(43,75)

I5 Doyumu Ewat 4240500 0207

ELsiklizi 0-100 30.56=11.20(38.84)
Hayww 0-100 43 16=12 06(38,84)

Tiilenmiglil Euwst 0-100 2,12=35 83(43,75) 42I1B500 0,194
Hayw 0-100 38612615037, %)

Minnesota I3 Ewst 27-100 7123150574y 4305500 0334

Tatmin Olgegi Haywr 28-100 62,7015, 19(71)

Izel Euvet 17-50 44 320, 080415) 4310,5 0278
Haywr 21-50 43.36=8,T3(43)

Dingzal Euvst 2-40 26, 73=4,3002T) 43810 0701
Hayw 2-40 26,3427 03028)

#p=0,05
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Kisilerin Psikososyal Risk kavrami ile ilgili bilgi durumuna gére KOPSOR-TR 6lgegi alt
boyutlar1 ve Minnesota Is Tatmini dl¢egi puanlarinin karsilastirilmasinda Mann Whitney U
testleri yapilmistir. Analizler sonucunda Psikososyal Risk kavramu ile ilgili bilgi durumuna
gore Isin Anlami alt boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar tespit

edilmistir (p<0,05).
Bilgisi olmayan kisilerin puanlari bilgisi olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Psikososyal Risk kavrami ile ilgili bilgi durumuna gore Calisma Hizi, Nicel Talepler,
Biligsel Talepler, Duygusal Talepler, Duygularini Gizleme, Ise Etki Eksikligi, Gelisme
Olanag1 Eksikligi, Iste Ozgiirliik Eksikligi, Is Baglilik Eksikligi, Ongoriilebilirlik Eksikligi,
Tanmirhik Eksikligi, Rol Agikligi Eksikligi, Rol Catismasi, Liderlik Kalitesi Eksikligi,
Akran Sosyal Destek Eksikligi, Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi, Topluluk Duygusu
Eksikligi, Is Giivencesizligi, Calisma Kosullar1 Giivencesizligi, Is-Ev Catismas1, Giiven
Eksikligi, Adalet ve Saygi Eksikligi, Is Doyumu Eksikligi ve Tiikenmislik alt boyutlar1 ve
MITO, Igsel ve Dissal boyutlarin puanlari arasinda istatistiksel olarak anlaml farklar elde
edilmemistir (p>0,05) (Tablo 8).

3.2.11. Psikososyal Risk Kavram Bilgi Durumu Degiskenine Gére Ogretmenlerin

Psikososyal Risk Diizeyleri Arasindaki Farkhiliklar

Arastirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR
dlgeginden aldiklar puanlarmn Isin Anlami alt boyutlar: puanlar1 Psikososyal Risk kavrami
ile ilgili bilgi durumu degiskeni agisindan farklilagirken, olgegin diger alt boyutlarinda
farkliliklar olmadig saptanmustir. Farkliliklarin elde edildigi isin Anlami alt boyutlarinda
bilgisi olmayan 6gretmenlerin bilgisi olan 6gretmenlerden yliksek puan aldigi bulunmustur.
Minnesota Is Tatmini 6lcedi, i¢sel ve Dissal boyut puanlari arasinda Psikososyal Risk
kavramu ile ilgili bilgi durumu degiskeni acisindan istatistiksel olarak anlamli farklar elde
edilmemistir. Alan yazin incelendiginde ayni veya farkli alanlarda yapilan g¢aligmalara

rastlanmamustir.
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Tablo 9: Kisilerin Okulda ISG ile ilgili Egitim Alma Durumu Gére KOPSOR-TR Olgegi
Alt Boyutlar1 ve Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarinin Dagilimi ve

Karsilagtirilmasi
Olaulda ISG dle i Test
ilzili ezitima alma  Mim-Maks  Opp=5.5.(Medyam) - P
duram Istatistigi
Caliyma Hin Evst [-100 36,83x]10,82(33,33) 2563,300 0,000+
Havir 0-75 18.29=18.65(25)
Nicel Talepler Evet 0-100 a1, 77=18,81058,35) 3198004 0473
Hayur 25100 64,1510 38(66.67)
Bilizzel Taleplar Evat 0-25 31.21=15 880300 2620000  0014*
Havur 0-&0 15, 47£14,13(25)
Duygusal Talepler  Evat 0-100 463521060300 2815300 012
Hayur 0100 4100224 3641.67)
Doygularim Evet 312700 0,357
Gizleme 0-91.67 37.08+21,63033,33)
Hayur 0-100  34,68223.71(33,33)
Ize Edli Elxikdiai Evat 0-100 47,7821, K50 09157 0,356
. Haw 15-100  S1,16+21,6(50) ) ]
Gelisme Olanain  Evat 0-68,75 14,5316,08025)  ISLODO 0252
Elosiklizi Hayur 0-73 18,4918,0125)
Izte Ozearlak Evat 0-100 63 38=13058,75) 3009500 0,206
Flosikdizi Hayur 0-100 62,31223.32(7%)
Izin Anlam Evst 0-75 16,3£16,33(16.67) 208,000 0,483
Hayir 0-100 15,5410,47(2,33)
Ise Baghhk Evst 3102500 0,315
Flsikdizi 0-100 17.86221,56(25)
Hayur 0-100 33,14224,07(25)
Cmgiirilebilirlilk Evst 0-100 359124 12{37.5) 2606,000 0,113
Flesiklizi Hayir 0-100 46,8+19,77(50)
Tammrhk Evet 317530 0436
ELs=iklizi 0-100 37,34=25,08033,35)
Hayu 0-100 41 25230,56(41,67)
Ral Aokl Evat 3120500 0,336
Elsiklizi 0-100 17,76=16,TT(16,67)
Hayir 0-38.33 19,06215,57(25)
Raol Cafiyman Evst [-100 30, B4x25,30058,35) 2594000 0015+
Hazvur 0-100 48,45=27,77(50)
Liderlil: Kalitesi Evat 0-100 34,1423 35(31,15) 2006,300 0,121
Elosiklizi Hayur 0100 41424281%37,.5)
Alran Soaval Evat 0-91,67 35,38=20,08023,33) 3149500 0391
Destek Eksiklizi Hayu [-100 30,0328 32(41,67)
Usilerinden 5osyal  Evet 0-100 33,8923, 046(33,35) 2020,00d 0124
Destek Eksildisi = Hayur 0-100 43 41230 45050
Toploluk Doygusu  Ewet -100 M25=T 5725 3014,000 0,205
Flesiklizi Havir 0100 34,3=3143(3333)
Is Givencesizligi  Evat 0-100 6656223445667 2000300 0,118
Hayu 0-100 37, 017£33,31058,33)
Calhyma Kosullarn ~ Evet 0-100 37,5531, 28(58,33) 2488300 0,005
Giivencesizlii Hayir 0-100 4205220 43(41,67)
Is-Ev Catismas  Evat 0-100 4822226770500 3164000 D419
Hayir 0-100 44 42216, 60(43)
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Tablo 9: Kisilerin Okulda ISG ile ilgili Egitim Alma Durumu Gére KOPSOR-TR Olgegi
Alt Boyutlar1 ve Minnesota Is Tatmini Olgegi Puanlarinin Dagilimi ve
Karsilagtirilmasi (Devami)

Ulnlda I5G 1=
iloili ezitim alma  Min-Maks. Orf.25.5.(Medyan) T?“.v. P
durame Latatistigi
Given EIiERE Evet T-T00 N N e I L L S e L
Hayir 0-100 43 06223 0050)
Adalet ve Savm Evat 0-100 43,01+26,53(40,63) 3147000 0,389
Elsikdigi Har 0-100 4724225 60750)
Iz Dioyommu Ewet 343,000 0,542
Flesikdigi 0-100 40,01220,05(30,06)
Havir 0-100 44, 00217, 64(30,06)
Tiikenmislik Evet 0-100 41,04225,07(43,75) 3117500 0,343
Havir 0-100 17.21228,03(43.79)
Minnesota I5 Evat 17-100 T160£13,20 (74 14367 0,157
Tatmin Olgegi Havir 29-100 67,23=18 63(68)
Tgzel Evet 17-60 44,3448 26/46) 30503 0,265
Havir 1160 42 42=10,89(44)
Dingzal Evat 10-40 27,07+6,28(28) 18043 0,110
Havir B-40) 24,81+8,05(25)

#0=),03 ve 12 Bagmnz Omeklem T testi

Kisilerin okulda ISG ile ilgili egitim alma duruma gére KOPSOR-TR &lgegi alt boyutlari ve
Minnesota Is Tatmini 6l¢egi puanlarinin karsilastirilmasinda Bagimsiz Orneklem T ve Mann
Whitney U testleri kullanilmistir. Analizler sonucunda okulda ISG ile ilgili egitim alma
durumlara gére Calisma Hizi, Biligsel Talepler, Rol Catismasi ve Calisma Kosullari

Giivencesizligi alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar tespit edilmistir
(p<0,05) (Tablo 9).

Egitim alan kisilerin Caligma Hizi, Biligsel Talepler, Rol Catigsmast ve Calisma Kosullari

Giivencesizligi alt boyutlar1 puanlar1 egitim almayan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Okulda ISG ile ilgili egitim alma durumuna gore Nicel Talepler, Duygusal Talepler,
Duygularimi Gizleme, Ise Etki Eksikligi, Gelisme Olanagi Eksikligi, Iste Ozgiirliik Eksikligi,
Isin Anlami, ise Baglilik Eksikligi, Ongériilebilirlik Eksikligi, Taninirhk Eksikligi, Rol
Aciklig1 Eksikligi, Liderlik Kalitesi Eksikligi, Akran Sosyal Destek Eksikligi, Ustlerinden
Sosyal Destek Eksikligi, Topluluk Duygusu Eksikligi, Is Giivencesizligi, Is-Ev Catismast,
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Giiven Eksikligi, Adalet ve Saygi Eksikligi, Is Doyumu Eksikligi, Tiikenmislik alt boyutlar
ve MITO, Igsel ve Digsal boyutlarin puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar elde

edilmemistir (p>0.05) (Tablo 9).

3.2.12. OKkulda iSG ile ilgili Egitim Alma Degiskenine Gore Ogretmenlerin
Psikososyal Risk Diizeyleri Arasindaki Farkhiliklar

Arastirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR
Olceginden aldiklar1 puanlarin gére Calisma Hizi, Biligsel Talepler, Rol Catismasi ve
Calisma Kosullar1 Giivencesizligi alt boyutlar1 puanlar1 okulda ISG ile ilgili egitim alma
durumlart acisindan farklilasirken, Olcegin diger alt boyutlarinda farkliliklar olmadig:
saptanmistir. Farkliliklarin elde edildigi Calisma Hizi, Biligsel Talepler, Rol Catismasi ve
Caligma Kosullar1 Giivencesizligi alt boyutlarinda egitim alan 6gretmenlerin egitim almayan
ogretmenlerden yiiksek puan aldigi bulunmustur. Alan yazin incelendiginde arastirmamiza
benzer ve farkli sonuglari olan Tiirkiye’de yiliksekdgretim kurumlarinda gérev yapan 2697
ogretim elemani arasinda yiiriitiilen arastirmada; ISG egitimi alma durumuna gore
katilimcilarin KOPSOR-TR 6l¢eginin, Calisma Hizi, Nicel Talepler, Duygusal Talepler,
Duygularini Gizleme Gereksinimi, Akran Sosyal Destek Eksikligi ve Is-Ev Catismasi
boyutlarinin puanlar1 arasinda istatistiksel fark saptanmamistir. ISG egitimi alan grupta
olanlarin Iste Etki Eksikligi, Gelisme Olanag1 Eksikligi, Iste Ozgiirliik Eksikligi, Isin
Anlamsizlig, ise Baglihk Eksikligi, Ongoriilebilirlik Eksikligi, Tanmirlik Eksikligi, Rol
Aciklig1 Eksikligi, Rol Catigmasi, Liderlik Kalitesi Eksikligi, Ustlerinden Sosyal Destek

Eksikligi, Topluluk Duygusu Eksikligi, Is Giivensizligi, Calisma Kosullar1 Giivencesizligi,
Giiven Eksikligi, Adalet ve Saygi Eksikligi, Is Doyumu Eksikligi ve Tiikenmislik alt
boyutlarinin puanlar1 egitim almayan grupta olanlara gore diisiik puan aldig ifade edilmistir
(Cabuk, 2024).

Minnesota Is Tatmini 6l¢egi, I¢sel ve Dissal boyut puanlart arasinda ISG ile ilgili egitim
alma durumlar degiskeni agisindan istatistiksel olarak anlamli farklar elde edilmemistir.
Alan yazin incelendiginde ayni alanda benzer veya farkli sonuglar1 barindiran calismalara
rastlanmamustir. Sekil 3 ve 4’te sirastyla KOPSOR-TR ve Minnesota Is Tatmini &lgekleri

puanlarinin dagilimi verilmistir.
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Calisma Kosullan Glvencesizlidi

Topluluk Duygusu Eksikligi
Ustlerinden Sosyal Destek Eksiklidi
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Sekil 3: KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar1 Puanlarinin Dagilimi
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Sekil 4: Minnesota Is Tatmini Olg¢egi Puanlarinin Dagilinmi
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Tablo 10: Kisilerin KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar1 Ile Minnesota Is Tatmini Olgegi
Puanlar1 Arasindaki Iliskiler

Minnesota I5 Tatmin Olcesi
Cahzma Hin I 0182 Rl Catiyman L 0,423
B <0001* B <0,001*
Ficel Talepler L 0386 Liderlik Ealrtesi Eksikiisi L -0,744
g <0001* B <0,001*
Bilizzel Talepler L 0,353 Akrar Soxval Destek EksikliEl ¢ -0,380
B <0,001* . B <0,001*
Duoyeusal Talepler L 0,427 Ustlermden Sosyal Destzk L -0,622
p, <0,001*  EksikliE <000l
Doygularm Gizlems L 0,321 Tophulak Cruyguse Ek=iklizi L -0,525
B <0,001* . B <0001+
Ize Etld Elsikdizi L 0,472 Iz Civemceaizlizi L 0,100
B <0,001* B 0,135
Gelisme Olanag Eksikligi L 0474 Calizma Eezullan L 0,285
) B <0001*  Civencesizlifi g <hool
Iste Ozzarlik Eksilligi L 0,347 I3-Ev Canzmas L 0,401
B <0001* B <0,001*
Izin Anlam L 0,482 Criven Eksiklizi L -0,709
g <0001* B <0,001*
Ise Baghhk Elsiklisi L 0,601 Adalst ve Saye Ekaiklisi L -0,764
) B <0,001* . B <0,001*
Ongdrilebilirlik Eksiklizi L 0,508 I3 Denrumnn Ekzikligi L -0,203
B <0,001* B <0,001*
Tammirhk Eksikligi L 0,718 Tikenmizlik I 0,460
g <0001* P <0,001*
Rol Apkhi Flaikligi L 0,532
B <0001*
#pef) 03

Kisilerin KOPSOR-TR &lcegi alt boyutlar ile Minnesota Is Tatmini lgegi (MITO) puanlari
arasindaki iligkilerin incelenmesinde Spearman korelasyonlar1 kullanmistir (Tablo 10).
Analizler sonucunda MITO ile Caligma Hiz1 arasinda 0,282 korelasyon katsayisi ile
istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonli ve disiik diizeyli bir iliski (p<0,05); 0,625
korelasyon katsayisi ile Rol Catigmasi, 0,386 korelasyon katsayisi ile Nicel Talepler ve
Biligsel Talepler, 0,427 korelasyon katsayisi ile Duygusal Talepler ve 0,321 korelasyon
katsayis1 ile Duygularin1 Gizleme arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlii ve orta
diizeyli bir iliski (p<0,05) ve Tiikkenmislik ile arasinda 0,669 korelasyon katsayisi ile
istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlii ve yiiksek diizeyli bir iliski saptanmistir (p<0,05).
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Yine, kisilerin MITO puanlar1 esas alinarak Liderlik Kalitesi Eksikligi arasinda (-0,746
korelasyon Kkatsayisi) ve Tanmirlik Eksikligi arasinda (-0,719 korelasyon katsayisi)
istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli, negatif yonlii ve yiiksek diizeyli bir iliski
saptanirken; Akran Sosyal Destek Eksikligi (-0,380 korelasyon katsayisi), Ustlerinden
Sosyal Destek Eksikligi ( -0,622 korelasyon katsayisi), Topluluk Duygusu Eksikligi (-0,525
korelasyon katsayisi), Ise Etki Eksikligi (-0,472 korelasyon katsayisi), Gelisme Olanagi
Eksikligi (-0,474 korelasyon Kkatsayis1), Iste Ozgiirliik Eksikligi (-0,347 Kkorelasyon
katsayis1), Isin Anlami (-0,482 korelasyon katsayis1), Ise Baglilik Eksikligi (-0,601
korelasyon katsayis1), Ongoriilebilirlik Eksikligi (-0,598 korelasyon katsayisi) ve Rol
Acikligi Eksikligi (-0,539 korelasyon katsayisi) degerleri arasinda p<0,05 diizeyinde

istatistiki olarak negatif yonlii, orta diizeyli ve anlamli bir iligki saptanmustir.

3.2.13. Ogretmenlerin Psikososyal Risk ve Is Tatmin Diizeyleri Arasindaki Iliskiye
fliskin Farkhhklar

Arastirma bulgularina dayali olarak alan yazin incelendiginde ayni alanda benzer veya farkli
sonuglar1 barindiran c¢alismalara rastlanmamustir. Yapilan diger calismalarda; Istanbul’da
bazi ilgelerde bulunan 6zel anaokullarinda gérev yapan 200 anaokulu 6gretmeni arasinda is
doyumu ve tiikenmislik arasindaki iliskinin ele alindigi arastirmada; Is doyumu ve
tikenmislik arasinda istatistiksel olarak zayif ve negatif yonde iliski bulunmustur.
Ogretmenlerde tiikkenmisligin artmasi isteki tatmini azaltt131 ifade edilmistir (Atabay, 2020).
Antalya’da ilkogretim derecesinde galisan 650 sinif ve brans 6gretmeni arasinda is stresi ve
is doyumunun arasindaki iliskinin ele alindig1 arastirmada; is doyumu ve is stresi arasinda
istatistiksel olarak anlamli ters bir iliski saptanmustir. Ogretmenlerde is stresinin artmasi
isteki tatmini azalttigi ifade edilmistir (Giinbayr ve Tokel, 2012). Ordu’da Altinordu
ilgesinde kamu ve 6zel egitim okullarinda ¢aligmakta olan 550 sinif ve brans 6gretmeni
arasinda is stresi, mesleki tilkenmislik, mesleki duygusal baglilik ve ig doyumu arasindaki
iliskinin ele alindig1 arastirmada; Is stresi ve mesleki tiikenmislik boyutlarinin is tatmini
tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir etkisi oldugu bulunmustur (Karadirek,
2021). Gujrat sehrinde iiniversitede gorev yapan 171 6gretim elemani arasinda is stresi ve is
tatmini arasindaki iligkinin ele alindigi arastirmada; is stresi ve is tatmini arasinda

istatistiksel agidan anlamli bir iligki elde edilmemistir (Saeed ve Farooqi, 2014).
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Tablo 11: Kisilerin KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyutlar1 ile Minnesota Olgeginin i¢sel ve
Dissal Boyutlar1 Puanlar1 Arasindaki Iliskiler

Ipsel  Dhgal Ipsel  Dhgeal
Cahyma Hiz o 0280 023 RelCafyman 0398 04608
g <0.001* <0001* p. <0.001* <0,001*
Nicel Talepler 022 0316 Liderhk Kalitesi o -LEEE 074l
g <0,001* <0001* Elsikli p. <0.001* <0001*
Biligzel Talepler o 0315 0353% AkremSosvalDestek ¢ -0370  -0371
g <0.001* <0001* Elsikiz p. <0.001* <0001*
Duveusal Talepler o 0300 0411 Ustlerinden Sosyal o -0 0613
g <0.001* <0001* Destek Eksiklin g <0.001* <0,001*
Doveularm Gizleme  p 031E 0285 Toploluk Duygusu o -0482 0320
g <0.001* <0001* Elsiklig p. <0.001* <0,001*
I5e Etld Elsikli=i T 0488 0436 Is Govencesizligi . 0080 012
p. <0.001* <0.0O1* p. 023 0074
Gelisme Olanag o -04%20 0414 Cabsma Kosullan 0257 0300
Elsiklisi g <0.001* <0001* Giivencesizlizi p. <0.001* <0,001*
Iste Ozgiirlik Eksilligi [ -0.332  -034§  Is-Ev Cahsman 0364 0585
g <0.001* <0001* p. <0.001* <0001*
Isin Anlam 048 0412 Given Eluikhzi . -LefE 0,709
g <0.001* <0001* p. <0.001* <0001*
Ite Baghhk Elsiklizi o -0ETE -0 Adalet ve Savm <0713 -0.789
g <0001* <0001* Elsikdisi p. <0.001* <0001*
COmpirilebilirtil o -0360 0600 IsDovemu Elski:mn ¢ 0735 080
Elsiklizi p. <0.001* <0.001* p. <0.001* <0.001*
Tammirhk Elsiklizi  -0efe 0728 Tikenmislik 0418 0482
g <0.001* <0.001* p. <0.001* <0,001*
Rl Agkdhe Elsiklizi A T S |
g <0.001* <0001*
#pel) 03
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Kisilerin KOPSOR-TR 6l¢egi alt boyutlar ile Minnesota Is Tatmini 6l¢eginin icsel ve digsal
boyutlar1 puanlar1 arasindaki iligkilerin incelenmesinde Spearman korelasyonlari
kullanmustir (Tablo 11). Calisma hiz1 ile igsel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak
anlamli, pozitif yonlii ve diisiik diizeyli iliskiler bulunmustur (sirasiyla r=0,280; r=0,255 ve
p<0,05). Nicel talepler ile i¢sel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif
yonlii ve orta diizeyli iligkiler belirlenmistir (sirasiyla r=0,402; r=0,326 ve p<0,05).
Duygusal talepler ile igsel ve dissal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif
yonlii ve orta diizeyli iliskiler tespit edilmistir (sirasiyla =0,390; r=0,422 ve p<0,05).
Duygularini gizleme ile i¢sel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif
yonlii ve diisiik-orta diizeyli iliskiler saptanmistir (sirasiyla r=0,318; r=0,293 ve p<0,05). Ise
etki eksikligi ile i¢sel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii
ve orta diizeyli iliskiler belirlenmistir (sirasiyla r=-0,468; r=-0,456 ve p<0,05). Gelisme
olanagi eksikligi ile i¢sel ve dissal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif
yonlii ve orta diizeyli iliskiler bulunmustur (sirastyla r=-0,491; r=-0,414 ve p<0,05). iste
ozgirliik eksikligi ile igsel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif
yonlii ve orta diizeyli iliskiler tespit edilmistir (sirasiyla r=-0,332; r=-0,346 ve p<0,05). Isin
anlami ile i¢sel ve dissal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve orta
diizeyli iliskiler saptanmustir (sirastyla r=-0,496; r=-0,422 ve p<0,05). Ise baglilik eksikligi
ile i¢sel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve yliksek
diizeyli iliskiler tespit edilmistir (sirasiyla r=-0,575; r=-0,594 ve p<0,05). Ongérﬁlebilirlik
eksikligi ile i¢sel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonli ve
orta diizeyli iliskiler belirlenmistir (sirasiyla r=-0,560; r=-0,600 ve p<0,05). Tanmirlik
eksikligi ile igsel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve
yiiksek diizeyli iliskiler tespit edilmistir (sirasiyla r=-0,669; r=-0,728 ve p<0,05). Rol agiklig1
eksikligi ile i¢sel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve
orta diizeyli iliskiler saptanmustir (sirasiyla r=-0,562; r=-0,474 ve p<0,05). Rol ¢atismasi ile
igsel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonli ve orta diizeyli
iligkiler bulunmustur (sirasiyla r=0,598; r=0,608 ve p<0,05). Liderlik kalitesi eksikligi ile
icsel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve orta diizeyli
iliskiler belirlenmistir (sirastyla r=-0,695; r=-0,741 ve p<0,05). Akran sosyal destek eksikligi
ile igsel ve dissal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve orta diizeyli

iliskiler tespit edilmistir (sirastyla r=-0,370; r=-0,371 ve p<0,05). Ustlerinden sosyal destek
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eksikligi ile igsel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve
orta diizeyli iligkiler saptanmustir (sirasiyla r=-0,595; r=-0,613 ve p<0,05). Topluluk duygusu
eksikligi ile igsel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve
orta diizeyli iliskiler bulunmustur (sirasiyla r=-0,492; r=-0,520 ve p<0,05). Calisma kosullar1
giivencesizligi ile igsel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonli
ve diisiik diizeyli iliskiler belirlenmistir (sirastyla r=0,257; r=0,300 ve p<0,05). Is-ev
catigsmasi ile i¢sel ve dissal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlii ve
orta diizeyli iliskiler tespit edilmistir (sirasiyla r=0,564; r=0,595 ve p<0,05). Giiven eksikligi
ile i¢sel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve orta diizeyli
iliskiler gozlenmistir (sirasiyla r=-0,668; r=-0,709 ve p<0,05).

Adalet ve saygi eksikligi ile i¢sel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli,
negatif yonlii ve yiiksek diizeyli iliskiler bulunmustur (sirasiyla r=-0,713; r=-0,769 ve
p<0,05). is doyumu eksikligi ile i¢sel ve digsal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamls,
negatif yonli ve yiiksek diizeyli iligkiler tespit edilmistir (sirasiyla r=-0,755; r=-0,808 ve
p<0,05). Tiikenmislik ile igsel ve dissal faktorler arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif

yonlii ve orta diizeyli iliskiler saptanmistir (sirastyla r=0,628; r=0,662 ve p<0,05).

3.214. (")gretmenlerin Psikososyal Risk ve Is Tatmini icsel ve Dissal Boyutlar
Arasindaki fliskiye iliskin Farklihklar

Aragtirma bulgularina dayali olarak alan yazin incelendiginde ayni alanda benzer sonuglari
barindiran ¢aligmalara rastlanmamigtir. Minnesota 6lgegi kullanilarak yapilan diger
caligmalarda; Yavuzkurt (2017), calismasinda ortadgretimde gérev yapan 6gretmenlerde en
cok igsel tatmin yasandig1 ve sirasiyla genel ve digsal tatminin takip ettigini bulmustur.
Ogretmenlerin aldiklar1 iicretin diisiik olmasi bununla birlikte ekonomik sikintilar
yasamalari, okulda terfi slirecinde adil yaklagimin olmamasi dissal tatmin diizeylerinin daha
diisiik olmasinda 6nemli etkenler olabilecegini ifade etmistir. Polatkan (2016) tarafindan
Aydin’da kamu ortaokullarinda gérev yapan 265 6gretmen arasinda yapilan arastirmada;
O0gretmenlerin igsel tatminin en yiiksek diizeyde oldugunu, sirasiyla genel ve digsal tatminin
takip ettigini ifade etmistir. Benzer sekilde Ozkan (2017), ilkokul ve ortaokullarda calisan
ogretmenlerin igsel tatminlerinin yiiksek oldugu, digsal tatminlerinin orta dereceli oldugunu

ifade etmistir.
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Erzurum'daki 6zel okullarda ¢alisan 203 &gretmenin psikososyal risklerini ve i tatminini
inceleyen bu arastirma, KOPSOR-TR ve Minnesota Is Tatmini Olgegi (MIiTO) kullanarak
onemli bulgular ortaya koymustur. Arastirma, 6gretmenlerin is yasamini olumsuz etkileyen
cesitli faktorleri ve bu faktorlerin is tatminiyle olan iligkisini gostermektedir.

KOPSOR-TR Olgegi Bulgular: Calisma, KOPSOR-TR &l¢eginin farkli boyutlarinda yas,
cinsiyet, medeni durum, deneyim siiresi ve ISG egitimi gibi demografik degiskenlerin
anlaml etkiler gosterdigini ortaya koymustur. Ozellikle dikkat c¢ekici olan, erkek
O0gretmenlerin ve daha yasli 6gretmenlerin birgok psikososyal risk boyutunda (Calisma Hizi,
Nicel Talepler, Bilissel Talepler, Duygusal Talepler, Duygularint Gizleme Gereksinimi, vb.)
daha yiiksek puanlar almasidir. Bu, erkek 6gretmenlerin ve kidemli 6gretmenlerin daha
yiiksek is yiikii, daha fazla sorumluluk ve daha fazla duygusal taleplerle kars1 karsiya
kalabileceklerini gosterir. Bekar dgretmenlerin de bazi boyutlarda (Nicel Talepler) daha
yiiksek puan almalar1 dikkat ¢ekicidir. Tlging bir sekilde, ISG egitimi alan 6gretmenlerin bazi
boyutlarda (Calisma Hizi, Biligsel Talepler, Rol Catismasi, Calisma Kosullari
Giivencesizligi) daha yiiksek puan almalari, egitimin risk algisini artirdigini veya egitim
eksikliginin riskleri maskeledigini diistindiirmektedir. Uzun deneyimli 6gretmenlerin ise
baz1 boyutlarda daha yiiksek puan almalari, yillar i¢cinde birikmis stres ve motivasyon
kaybini isaret edebilir.

MITO ile KOPSOR-TR Arasindaki Iliski: Arastirmanmn en 6nemli bulgularindan biri,
KOPSOR-TR &lgeginin birgok boyutunun MITO ile anlamli bir iliski gdstermesidir. Yiiksek
psikososyal risk puanlar1 (6rnegin, Calisma Hizi, Nicel Talepler, Duygusal Talepler) diisiik
1 tatminiyle, diistik psikososyal risk puanlari (6rnegin, Liderlik Kalitesi Eksikligi, Taninirlik
Eksikligi) ise yiiksek is tatminiyle iligkilidir. Bu, psikososyal risk faktorlerinin is tatmini
tizerinde dogrudan ve dnemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Arastirma, Erzurum'daki 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin dnemli dl¢iide psikososyal
risk altinda oldugunu ve bu durumun is tatminlerini olumsuz etkiledigini gostermektedir.
Cinsiyet, yas, medeni durum ve deneyim siiresi gibi demografik faktorler, psikososyal risk
diizeylerini etkilemektedir. ISG egitiminin etkisi ise daha fazla arastirmay1 gerektirmektedir.
Bu bulgular, 6zel okullarin 6gretmenlerin psikososyal iyiligini desteklemek icin daha etkin
stratejiler gelistirme ihtiyacini ortaya koymaktadir. Oneriler arasinda, is yiikiiniin dengeli
dagilimi, daha fazla akran ve yonetim deste§i saglanmasi, stres yonetimi egitimleri ve is-

yasam dengesi programlari yer alabilir. Ayrica, ISG egitimlerinin kapsaminin genisletilmesi
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ve Ogretmenlerin psikososyal risk faktorleri konusunda bilinglendirilmesi Onemlidir.
Arastirma, gelecekte daha biiyiik 6l¢ekli ¢alismalarla ve farkli cografyalarda tekrarlanarak

genellenebilirligi artirilabilir.
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DORDUNCU BOLUM
SONUC VE ONERILER
4.1. SONUC

Erzurum ilinde 6zel okullarda gérev yapan farkli bransta 203 6gretmen arastirmaya katki
saglamigtir. KOPSOR-TR ve Minnesota 6l¢eklerinin kullanildig1 aragtirmada; is giivenligi
ve sagligi kapsaminda 6gretmenlerin psikososyal riske maruz kalma ve is tatmin diizeyleri
cesitli degiskenler agisindan incelenmis ve sonuglarin ortaya konulmasi saglanmistir.
Arastirmada yas, cinsiyet, medeni durum, deneyim siiresi ve diger demografik dzelliklerin
istatistiksel boyutu ve psikososyal risk ve is tatmini acgisindan elde edilen sonuglar1 bu

boliimde yer almaktadir.

Arastirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR
6lgeginden aldiklar1 puanlar isin ¢alisma temposunu ele alan Calisma Hizi boyutu ile medeni
durum, cinsiyet, ISG egitimi alma durumu degiskenleri arasinda anlamli farkliliklar
bulundugu sonucuna ulagilmistir. ISG egitimi alan dgretmenlerin puanlari egitim almayan
ogretmenlerden yiiksektir. Cinsiyet degiskenine gore; erkek Ogretmenlerin kadin

ogretmenlerden daha fazla puan aldigi bulunmustur.

Calisanin aldig1 sorumluluklarin fazla olmasi ve isin niceligi ag¢isindan mesai saati iginde

zaman uyusmazligini degerlendirmeye yonelik Nicel Talepler boyutu ile cinsiyet, yas

medeni durum degiskenleri arasinda anlamli farkliliklar bulundugu sonucuna ulasilmistir.
Yas degiskenine bagl olarak 56 ve iistii yas grubunda olan kisilerin puanlar1 26-35 yas
grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksek bulunmustur. Medeni durum degiskeni
acisindan; bekar kisilerin puanlar1 evli kisilerin puanlarindan yiiksektir. Cinsiyet degiskeni

acisindan; erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlerden daha fazla puan aldig1 saptanmustir.

Calisanin dikkatinden herhangi bir seyin kagmamasi, is yerinde yeni fikirlere agik olmasi ve

iiretmesini ele alan Bilissel Talepler boyutu ile cinsiyet, iSG egitimi alma durumu

degiskenleri arasinda anlamli farkliliklar oldugu bulunmustur. Cinsiyet degiskenine gore;
erkek Ogretmenlerin kadin &gretmenlerden daha fazla puan aldigi, ISG egitimi alan

Ogretmenlerin ise egitim almayan 6gretmenlerden yiiksek puan aldigi saptanmistir.
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Calisanin gorevini yerine getirirken hem kendi duygu durumu hem de ¢alisma arkadaslarinin

duygu durumu ile basa ¢ikmasini ele alan Duygusal Talepler boyutu ile cinsiyet, yas

degiskenleri arasinda anlamli farkliliklar bulundugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen
sonuglara; erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlerden daha fazla puan aldigi, 46-55 ve 56 ve
iistii yag grubunda olan kisilerin puanlar1 26-35 yas grubunda olan kisilerin puanlarindan

yiiksek oldugu saptanmistir.

Calisanin isyerinde herkese karsi duygularini gizleyerek kontrol altinda tutmasi ve her

zaman kibar ve anlayislt davranilmasi durumunu ele alan Duygularini Gizleme Gereksinimi

boyutu ile yas, deneyim stiresi degiskenleri arasinda anlamli farkliliklar bulundugu sonucuna
ulagilmistir. Elde edilen verilerde; 46-55 yas grubunda olan kisilerin puanlar1 22-25, 26-35
ve 36-45 yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu, deneyim yili 16-20 yil
olan kisilerin puanlari deneyim yili 1-5 yil olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu

saptanmistir.

Calisaniin yiiriittiigi alanin taslak ve planlamasinda s6z hakkinin olmamasi, verilen

kararlarda etki giiciinii ele alan Ise Etki Eksikligi boyutu ile yas, deneyim siiresi degiskenleri

arasinda anlamli farkliliklar bulundugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonuclarda; 22-
25 ve 26-35 yas grubunda olan kisilerin puanlar1 56 ve {stli yas grubunda olan kisilerin
puanlarindan ytiiksek, deneyim stiresi 1-5 yil olan kisilerin puanlar1 deneyim siiresi 11-15 ve

16-20 y1l olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu saptanmuistir.

Calisanin isini yiiriitiirken kendini gelistirmesi i¢in firsat verilmemesi, alaninda kendi beceri
ve yeteneklerini kullanamamasi, kendi kisisel gelisimi adina geride kalmasini ele alan

Gelisme Olanagi Eksikligi ile cinsiyet, yas, deneyim siiresi, medeni durum, 6grenim durumu

arasinda ve Psikososyal Risk kavramu ile ilgili bilgi durumu ile I1SG ile ilgili egitim alma

durumu degiskenleri arasinda istatistiki olarak anlamli farklar elde edilmemistir.

Calisanin iste kendi istegi dogrultusunda isine mola verememesi, tatil giinlerinin kendi istegi

disinda belirlenmesini ele alan Iste Ozgiirliik Eksikligi boyutu ile egitim durumu, deneyim

siiresi degiskenleri arasinda anlamli farkliliklar bulundugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen
sonuglarda; lisans mezunu olan Kkatilimcilarin puanlar1 yiiksek lisans mezunu olan
katilimcilarin puanlarindan yiiksek, deneyim siiresi 1-5 yil olan kisilerin puanlar1 deneyim

stiresi 11-15 ve 16-20 yil olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu saptanmustir.
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Calisanin kendini isten verim alamamasi, yiriittigi alanin igerigi ile ilgili kaygilarinin

bulunmas, isteki amagsizlig1 ele alan Isin Anlamsizhigi boyutu ile Psikososyal Risk kavrami

ile ilgili bilgi sahibi olma degiskeni arasinda anlamli farklar bulundugu sonucuna

ulasilmigtir. Bilgisi olmayan kisilerin puanlar1 bilgisi olan kisilerin puanlarindan yiiksektir.

Calisanin yiiriittiigii ise ve calistig kuruma baglhigini ele alan Ise Baglilik Eksikligi boyutu

ve c¢alisanin isyerinde alinan kararlar ve degisiklilerde tam zamaninda dogru kanallarla
bilgilendirilmemesi ve isin belirsizligini ele alan Ongoriilebilirlik Eksikligi boyutlarmin
cinsiyet, yas, medeni durum, deneyim siiresi, 6grenim durumu, psikososyal risk kavramai ile
ilgili bilgi durumu ve ISG ile ilgili egitim alma durumu degiskenleri arasinda istatistiki

olarak anlamli farklar elde edilmemistir.

Calisanin yaptig1 isin yonetim tarafindan takdir edilmesi, yiiriittiigii alana saygi duyulmasi,
her calisan1 anlayip ayni mesafede olmay1 ve adil yaklasim tarzini ele alan Taninirlik
Eksikligi boyutu ile yas, deneyim siiresi degiskeni arasinda anlamli farklar bulundugu
sonucuna ulagilmistir. Elde edilen sonuglarda; 22-25, 26-35 ve 36-45 yas grubunda olan
kisilerin puanlar1 56 ve lstli yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu,
deneyim siiresi 1-5 yil olan kisilerin puanlar1 deneyim siiresi 11-15 yil olan kisilerin

puanlarindan ytiksek oldugu saptanmustir.

Calisanin yiiriittiigii alanda gorev ve sorumluluklarini anlamasi ve is alanindaki beklentileri

dogru yorumlamasini anlamasini ele alan Rol agikligi Eksikligi boyutu ile yas degiskeni

arasinda anlamli farklar bulundugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonuglarda; 26-35 yas
grubunda olan kisilerin puanlar1 56 ve iistii yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksek

oldugu bulunmustur.

Calisanin isinde alan dis1 baska rollere ait islerin yliklenmemesi, gorev alaninda celiskili

taleplerde bulunulmasini ele Rol Catismasi boyutu ile okulda ISG ile ilgili egitim alma

durumu degiskeni arasinda anlamli farklar bulundugu sonucuna ulagilmustir. ISG egitimi

alan 6gretmenlerin ise egitim almayan 6gretmenlerden yiiksek puan aldigi saptanmustir.

Bu baglamda ISG egitimi alan 6gretmenlerin is alanlarindaki yiiklendigi sorumluluklara dair

farkindaliklar yiiksektir.
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Cinsiyet, yas, medeni durum, deneyim siiresi, 6grenim durumu, psikososyal risk kavramai ile
ilgili bilgi durumu ve ISG ile ilgili egitim alma durumu degiskenleri ile her calisanin kendi
alaninda gelismesine firsat verilmesi, isteki ¢atisma ve anlasmazliklarin ¢6ziimiine odakli,

her ¢alisanin isinden memnuniyetini ele alan Liderlik Kalitesi Eksikligi ve ¢alisanin mesai

arkadaslarindan gereksinim duydugu konularda destek alip alamama boyutunu ele alan

Akran Sosyal Destek Eksikligi boyutlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli farklar elde

edilmemistir.

Yine, Calisanin st amirlerinden gereksinim duydugu konularda destek alip alamama

boyutunu ele alan Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi boyutu, calisma ortaminda

iligkilerinin is birligi icerisinde olup olmadigi, kurumumda ¢alisanin topluluktaki aidiyet

hissini ele alan Topluluk Duygusu Eksikligi boyutu ve ¢alisanin is akdinin sonlandirilmasi

ve bu durumda yeniden is bulmas: ile ilgili giivencesizligini ele alan Is Giivencesizligi
boyutlar1 arasinda cinsiyet, yas, medeni durum, deneyim, Ogrenim, Psikososyal Risk
kavrann ile ilgili bilgi durumu ve ISG ile ilgili egitim alma durumu degiskenleri arasinda

istatistiki olarak anlamli farklar elde edilmemistir.

Calisanin yaptig1 isin iceriginde ve ¢alisma kosullarinda (licret, mesai saatleri vb.) degisiklik

durumlarini ele alan Calisma Kosullar1 Giivencesizligi boyutu ile cinsiyet, yas, ISG ile ilgili

egitim alma durumu degiskeni arasinda anlamli farklar bulundugu sonucuna ulasilmistir.
Elde edilen sonuglarda; 56 ve {istii yas grubunda olan kisilerin puanlar1 22-25 yas grubunda
olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu, ISG egitimi alan gretmenlerin ise egitim
almayan Ogretmenlerden yliksek puan aldigi saptanmistir. Cinsiyet degiskenine gore

erkeklerin puanlar1 kadinlarin puanlarindan ytiksek bulunmustur.

Calisanin isindeki ve 6zel yasam arasindaki gatigsmalarin ve denge faktoriiniin ele alindigi

Is-Ev Catismasi boyutu ile cinsiyet, yas, deneyim siiresi durumu degiskeni arasinda anlamli

farklar bulundugu sonucuna ulagilmistir. Elde edilen sonuglarda; 56 ve iistii yas grubunda
olan kisilerin puanlar1 22-25 yas grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu,16-20
yil deneyime sahip olan kisilerin puanlari, deneyimi 6-10 yil olan kisilerin puanlarindan
yiiksek oldugu saptanmustir. Cinsiyet degiskenine gore erkeklerin puanlari kadinlarin

puanlarindan yiiksek bulunmustur.

Calisanin hem calisma arkadaslarina hem de yonetime duydugu giiven duygusunu ele alan
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Giiven Eksikligi boyutu ile medeni durum, deneyim siiresi degiskeni arasinda anlamli farklar

bulundugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonuglarda, bekar kisilerin puanlari evli
kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu,1-5 y1l deneyime sahip olan kisilerin puanlar1 6-10 ve

16-20 y1l deneyime sahip olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu bulunmustur.

Calisanin isyerinde gorevindeki esit dagilim ve paylasim, catismalarin ¢oziimii ve ¢aligan
onerilerinin ele alinmasi, adil bir yaklagimin olup olmadig1 konularini ele alan Adalet ve

Saygi1 Eksikligi boyutu ile cinsiyet, yas, medeni durum, deneyim siiresi, 6grenim durumu,

Psikososyal Risk kavramu ile ilgili bilgi durumu, ISG ile ilgili egitim alma durumu

degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar elde edilmemistir.

Calisanin isin bircok boyutundaki memnuniyetini ele alan Is Doyumu Eksikligi boyutu ile

cinsiyet, yas, medeni durum, deneyim siiresi, grenim durumu, Psikososyal Risk kavrami ile
ilgili bilgi durumu, ISG ile ilgili egitim alma durumu degiskenleri arasinda istatistiksel

olarak anlamli farklar elde edilmemistir.

Calisanin isinde yasadigi fiziksel ve zihinsel yorgunlugunu derecelendiren Tiikenmislik
boyutu ile cinsiyet, yas, medeni durum, deneyim siiresi degiskeni arasinda anlamli farklar
bulundugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonuglarda; erkeklerin puanlar1 kadinlarin
puanlarindan yiiksek oldugu, evli kisilerin puanlari bekar kisilerin puanlarindan yiiksek
oldugu saptanmistir. Ek olarak, 56 ve tistii yas grubunda olan kisilerin puanlar1 26-35 yas
grubunda olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu,6-20 yil deneyime sahip olan kisilerin

puanlari, deneyimi 1-5 yil olan kisilerin puanlarindan yiiksek oldugu bulunmustur.

Arastirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR

olgegi alt boyutlari ile MITO arasinda iliskinin incelenmesi analizleri sonucunda;

MITO ile Calisma Hiz1 alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlii ve diisiik

diizeyli bir iligki gézlenmistir.

MITO ile Rol Catismasi, Nicel Talepler, Biligsel Talepler, Duygusal Talepler, Duygularini
Gizleme alt boyutlar arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlii ve orta diizeyli bir

iliski bulunmustur.

MITO ile Liderlik Kalitesi Eksikligi, Tanmirlik Eksikligi alt boyutlar1 arasinda anlamls,
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negatif yonlii ve yiiksek diizeyli bir iligki belirlenmistir.

MITO ile Akran Sosyal Destek Eksikligi, Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi, Topluluk
Duygusu Eksikligi, ise Etki Eksikligi, Gelisme Olanag1 Eksikligi, iste Ozgiirliikk Eksikligi
Isin Anlami, ise Baglilik Eksikligi, Ongoriilebilirlik Eksikligi, Rol A¢iklig1 Eksikligi alt
boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonli ve orta diizeyli bir iliski

saptanmistir.

MITO ile Tiikenmislik alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlii ve

yiiksek diizeyli bir iligki saptanmistir.

Arastirma bulgularina dayali olarak 6zel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin KOPSOR-TR

dlcegi boyutlar ile MITO boyutlari arasinda iliskinin incelenmesi analizleri sonucunda;

Calisma Hizi, Calisma Kosullar1 Giivencesizligi boyutlart ile igsel ve dissal boyutlar

arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlii ve diisiik diizeyli iliskiler bulunmustur.

Nicel Talepler, Duygusal Talepler, Rol Catismasi, Is-Ev Catismasi, Tiikenmislik boyutlari
ile i¢sel ve dissal boyutlar arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlii ve orta diizeyli

iligkiler saptanmistir.

Duygularin1 Gizleme ile igsel ve digsal boyutlar arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif

yonlii ve diisiik-orta diizeyli iligkiler bulunmustur.

Ise Etki Eksikligi, Gelisme Olanag:i Eksikligi, Iste Ozgiirliik Derecesi, Isin Anlamy,
Ongoriilebilirlik Eksikligi, Rol A¢iklig1 Eksikligi, Liderlik Kalitesi Eksikligi, Akran Sosyal
Destek Eksikligi, Ustlerinden Sosyal Destek Eksikligi, Topluluk Duygusu Eksikligi, Giiven
Eksikligi boyutlari ile i¢sel ve digsal boyutlar arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif

yonlii ve orta diizeyli iligkiler tespit edilmistir.

Ise Baglilik Eksikligi, Tanmirlik Eksikligi, Adalet ve Sayg1 Eksikligi, Is Doyumu Eksikligi
ile igsel ve digsal boyutlar arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve yiiksek

diizeyli iliskiler saptanmigtir.
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4.2. ONERILER

ISG kapsaminda degerlendirilen psikososyal riskler calisan farkindaligi ve yaptiklari isin
tatmini agisindan biiyiik bir dneme sahiptir. Is yerleri belitli bir amag¢ dogrultusunda hareket
ederek hangi risk etmeninin 6n plana ¢iktigini tahlil etmesi ve c¢alisma kosullarini
iyilestirmesi 6nemli bir husustur. Bununla birlikte ¢alisanin saglig1 ve refahi adina gerekli
analizler ve diizenlemeler yaparak 6nlemler almasi hem kurum verimliligi hem de ¢alisan
verimliligini artirmak ic¢in bir koprii gorevi gorecektir. Bugiin birgok is yerinde uygun
olmayan is planlamasi, yonetsel kaynakli sorunlar ¢alisanin fiziksel ve zihinsel sagligini
etkileyerek stres, tilkenmislik, ise devam edememe gibi psikososyal risk kaynakli durumlara
sebep olmaktadir. Psikolojik dengesi bozulan ¢alisanlarda zamanla fizyolojik sorunlarda
olusarak isteki verimlilikleri diismektedir. Zamaninin biiyiik bir béliimiinii is yerinde geciren
ogretmenler bir¢ok psikososyal riskle karsi karsiya kalmakta ve bununla birlikte is tatminleri
olumsuz yonde etkilenmektedir. Bu ¢alismada elde edilen verilerle 6zel okulda gorev yapan
Ogretmenlerin psikososyal risk faktoriine maruz kaldigi ve is tatmin diizeylerinin diisiik
oldugu bulunmustur. Erkek Ogretmenlerin psikososyal risk faktoriintin  kadin
ogretmenlerden daha yiiksek oldugu gozlemlenmis olup, mesai saatleri siiresince erkek
Ogretmenlerin  gorevlerini yerine getirirken daha yiiksek hizda c¢alismas: isteki
sorumluluklarinin ve c¢atismalarin artmasina, daha fazla is yiikiine, mesai sonrasi eve is
gotiirmeye sebep olmakla birlikte evdeki dengenin bozulmasina ve psikososyal agidan is
yasaminda daha fazla yipranma pay: olusturmasina neden olabilir. Bu nedenle isteki
planlamanin profesyonel boyutta olmasi, ydnetsel adimlarin saglikli atilmasi, is yiiki
boyutunda esit paylasimlar yapilmasi verimli olacaktir. Yas faktorii ele alindiginda; yasi
daha biiyiik olan 6gretmenlerin igin niceligi agisindan zamanini etkili kullanamamast,
duygularini gizleyerek kontrol altinda tutmasi, duygusal yipranmanin deneyim yilina paralel
olarak artmasi, isteki ve ¢alisma kosullarindaki giivencesizlik boyutunda daha riskli grupta
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin yaptiklar iste yonetimin takdirini almasu, iicret ve terfi
boyutunun ele alinmasi, 6zlikk haklariin iyilestirilmesi 6gretmenler {izerindeki olumsuz

baskilarin azalmasinda yararli olacaktir.

Deneyim yili agisindan goreve yeni baslayan dgretmenlerde psikososyal risk faktorii daha
fazla goriildiigii gozlemlenmistir. Calistig1 alanda etki ve Karar giiciiniin olmamasi, mola ve

tatil zamanlarin1 belirlenmesinde etkin rol oynayamamasi, adil yaklasimin eksikligi ve
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kuruma giiven duyamamasi bununla birlikte ev ve is yasaminda dengesizliklerin olugsmast
ve is yasaminin heniiz basinda tiikenmislik hissetmesi 6gretmenler i¢in ciddi riskler
igerebilir. Bu baglamda is yasaminin daha basinda olan 6gretmenlerin deneyim yilina
bakilmaksizin olumlu katkilarimin desteklenmesi ve daha adil bir yaklasimla kurum
kiiltiriiniin daha sistemli sekilde ilerlemesi adina faydali olacaktir. EK olarak diizenli olarak
ISG egitimleri verilmesi, dgretmenler psikososyal risk faktdrleri agisindan bilinglendirilmesi

ve belirli araliklarla psikososyal risk degerlendirilmesi yapilmasi 6nemli bir etken olacaktir.

Psikososyal riskleri artan dgretmenlerin is tatmin diizeylerinin diistiigli goriilmektedir.
Ogretmenlerde goriilen psikososyal riskleri degerlendirirken dogru ve giivenilir bilgiye
ulagsmak adina is tatminini etkileyen faktorleri de goz 6niinde bulundurmak, kurumda ¢alisan
veriminin artmasi ada faydali olacaktir. Kuvvetli ve zayif yonlerin tespit edilmesi,
firsatlarin ve tehditlerin belirlenmesi, ticret faktdrii ve mesai saatlerinin goz Oniinde
bulundurulmasi, iletisim sorunlarinin ¢éziimlenmesi, 6gretmenlere yetenekleri konusunda
olanak verilmesi ve meslekte ilerleme kaydetmeleri adina egitime tesvik edilmesi
saglanmalidir. Ogretmenlerin psikososyal iyiligini desteklemek igin, kurumlar siirekliligi
saglayan psikososyal destek programlar1 ve egitim politikalariyla yonetim sistemi
kurmalidir. Bu sistem, Ogretmenlerin ihtiyaglarina gore sekillenen ¢esitli destek
mekanizmalari, adil degerlendirme ve agik iletisim sunmali, diizenli degerlendirme ve geri
bildirimle stirekli gelistirilmelidir. Bu, daha saglikli ve motive bir 6gretmen kadrosu ve

dolayistyla 6grenci basarisi i¢in daha stirdiiriilebilir bir calisma ortami yaratacaktir.

Bu aragtirmaya 6zgiinliik katan 6nemli 6zellik psikososyal riskler ve is tatmini arasindaki
iligkinin farkli bir yontem kullanilarak yapilmasidir. Gelecek c¢aligmalar i¢in kullanilacak
orneklem genisletilerek Turkiye’deki tim 6zel okullar1 kapsayacak sekilde yapilabilir.
Ogretmenlerin is tatminlerinin degerlendirilmesi igin nitel arastirma teknigi kullanilabilir.
Psikososyal risklerin boyutlarini daha net ¢izgilerle degerlendirmek adina ayr1 kademeler

yerine ayni kademelerde ¢alisilabilir.
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EKLER

Tablo 1: Etik Kurul Belgeleri (ACU ve MEB)

Evrak Tarih ve Sayisi: 26.11.2023-113458

TC. "
ARTVIN CORUH UNIVERSITESI REKTORLUGT ‘m

Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu R i

Sayt  :E-18457941-050.99-113166 10.11.2023
Konu  :Kurul Karan (Elanur ADAR YAZAR ve
Nurdan KIMIRTI)

LISANSUSTU EGITIM FNSTITUST MUDURLUGUNE

flgi  : 25.10.2023 tarihli ve E-110903 sayili yaziniz.

Saplik Bilimleri Fakilltesi |5 Saglifi ve Giivenligi Baliimii gretim {iyelerinden Dog. Dr. Elanur ADAR
YAZAR'N tez danismanhgim yiiriittiigii viksek lisans 6grencisi Nurdan KIMIRTI'ya ait "Ogremmenlerin
Psikosasyal Risklere Maruz Kalma Diizeyleri ile Okuldaki Iy Tatmin Diizeyleri Arasindaki liskinin Iy Saghgr
ve Givenligi Kapsaminda Incelenmesi: Ozel Okullar Ornegi”baghkl ¢alisma Universitemiz Bilimsel
Aragtirma ve Yaymn Etigi Kurulunun 6 Kasim 2023 tarihinde vapmig oldugu toplantisinda incelenmis olup,
calisma bilim ve aragirma el agismdan eybirligi ile uygun bulunmugtur,

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Prof. Dr, Alakan OZTURK
Kurul Bagkan
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Evrak Tarih ve Sayisi: 07.12.2023-116193

T.C.
ERZURUM VALILIGH
= TWRIIYE -
{1 Milli Egitim Midiirliai ( s !g;
Say1 : E-36648235-605.01-91230013 05/ Imn!.ﬁk_ 4
Konu : Arastirma {zni (Murdan KIMIRTI)
(Sevgil GUNES - Siimevra TALAN)
VALILIK MAKAMINA

flgi:  a) Avatiick Univers tesi Rektorligingn 28.11.2023 tarhli ve E 2300378877 say b yans.
b) Artvin Coruh Universitesi Rektrliginin 24.11.2023 tarhli ve E.114477 sayih yazs.

{lgi {a)'da kayuh yan dogrultusunda; Atatick Universitesi {letisim Fakiltesi Halkla {liskiler ve Tamitim
Bolimii Ggretim iyesi ProfDr. Raci TASCIOGLU'nun damsmanb@nda; Toplumsal Duyarhhk Projesi
kopsaminda 4. simf Ggrencileri Sevgiil GUNES ve Simeyra TALAN tarafindan  Midiirligimiize bagh Erzurum
Anadolu Lisesi 11. ve 12. Sl &grencilerine yonelik yapilmas: planlanan; "Sigara feme, Hoavatin Sondiirme” adl
uygulama galismass ile;

{1gi (b)'de kayith yazr dogrultusunda; Artvin Coruh Lisansiistii s Saghg ve Givenligi Tezli Yiksek Lisans
Prograrm Murdan KIMIRTI tarafindan Dog.Dr Elanur ADAR Y AZAR'n damsmanh@nda Arahk 2023-Mart 2024
tarihleri arasinda Yakutive, Azizive ve Palanddken ilgesinde bulunan Gizel ilkokul, Gel ortackul ve Gzel liselerde
vapilmas: planlanan; “"Ofretmenlerin Psikososyal Risklere Maruz kalma Dizevleri ile Okuwldaki Iy Tatmin
Diizevleri Arasindaki Niskinin Iy Saghgr ve Givenligi Kapsammda Incelenmesi: Ozel Okullar Ornegi® adh
uypgulama galismas: igin izin talebinde bulunulmustur.

{1gi yazilar ve ekleri, Bakanhgmuan 21.01.2020 tarihli ve 1563890 (202002) sayih genelgesi cergevesinde
komisyonumuzea incelenmis olup; "dragtemalarn, Egitim Ogretim  Faalivetlerini Aksatmayacak  Sekilde,
gdniiliifiik esasiyla ve varsa veli onay belgesinin onavlanfmas:™ ve komisyon kararlannda belirtilen veri toplama
araglanmn kullamlarak arasirma uygulama ¢absmalann yapillmas:, yapilan gabsmalannm sonuglanmn birer
omeginin Midirligimiie, Strateji Gelistirme Sube Mididiagi (AR-GE Birmmi)ne gonderilmes: ve galismalann
bir egitim Ggretim yilim kapsayacak sekilde vapilmas: Midiirligiimitece uyvgun goriilmektedir.

Makamlarmezca da uygun gorildigi whdirde oludanniza are ederim.

Yakup YILDIZ
il Milli Egitim Miidiri

OLUR
Ahmet OZDEMIR
Vali a.

Vali Yardimeis:
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Tablo 2: Demografik Bilgi Formu

1| Cinsiyetiniz nedir? @ Kadin @ Erkek
@® 18-25 @ 26-35 @ 36-45
. 2
2| Kag yasindasmiz? @ 46-55 @ 56 ve +
3 | Medeni durumunuz hangisidir? @ Bekar @Evh
e L . @ Lisans @Yiiksek @Doktora
4 | Egitim seviyeniz nedir? .
Lisans
" . - @™ 1-5 @ 5-10 @ 10-15
5|08 ? :
Ogretmenlik deneyimi yilimz @ 15-20 ® 20 ve fizer
. . @ 1-3 @ 4-6 @79
5 ?
6 | Calistigimz okuldaki deneyim yilmiz? ® 10-12 ® 12 ve iizeri
- Pmkosgsyal Risk kavram ile ilgili bilginiz @ Evet ® Hayr
var i’
3 fl)ll;cr::tlmmzda ISG ile ilgili egitim aldiniz @ Evet @Hayir
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Tablo 3: KOPSOR Olgegi

KOPSOR Qlcegi’nin Boyutlar: ve Sorular
=
:.
: ;
H
= E =
AEIREE
Boyut | Cahsma Hin @ M| e
1.Cok huzh calizmak zomunda kalr musmm=T Dl@l@la@] @
2.(ziin boyuneca yiksak bir luzda mi calizyorsunuz? Dl@lala] @
E.Yﬁk‘s—ek EP:&E calizmaya devam etmeniz olelalal @
Sornm | Nicel Talepler
1 Iz yitkiimiiz esit dagrhilmadig igin birikir mi? D|@|@|ae| @
2 Islerinizin gerisinde kaliyor musunuz? Dl@l@la@] @
3 Tim g'nre't-:leriuizi tamamlamalk 1pm zamammzn yetmediFl ne olelelal @
sikhklz olur?
Boyut | Bilizsel Talepler
1.Calzirken pok fazla zeve dikkat etmek zorumhilufvmuz var mu? D|@|l@|@| @
g 2 Isimiz ok fazla sevi hatrlamame gerektinir mi? Dl@l@la@] @
orua N
3 Izmiz vem fikirler ortayva kovmamz geraktirir mi? D|@|@|@| @
4 Tsimiz zor kararlar vermanizi gerektirit miT Dl@l@|l@] @
Boyut | Duygusal Talepler
1 Isiniz sizi duygusal olarak rahatsiz edici durumlara sokar nu? Dl@l@ala] @
Sorm 2 Isiniz size duvznzal olarak bir yitk getirir mi? D|@|l@|@| @
.-'!-_-.EIJ‘:I.'I.E‘:L'I] bir pargas}_ba;lfflmﬂ.m kazisel sormlan ile olelalal @
udragmanma gerektinir mi?
Boyut |Duygularm Gizleme
Sorm 1 Isiniz gériislerinizi saklamamz gerektinir mi? Dl@l@ala] @
2 Isiniz duyegularman saklamamz: gerebtirir mi? D|@|l@|@| @
3 Zize davramslan na=nl olursa clsun herkesze kars agik ve nazik
olmak olmamz beklenir mi? ol B Bl Bl
Boyut |Ise Etki
1 Isimize iliskin alman kararlarda biyvitk oranda efld gicimizvarmu? | @ | @ (@ | @ | @
2.Cahemz arkadagim sepme konwsunda =éz hakkmz var nu? D|@|l@|@| @
Sorm  |3-ize verilen 15 miktarm belirlemede sthiniz olur mu? Dl@l@la@] @
4 Izimizde NE vapacagmiza siz karar verabilivor musunuz? D|@|@|@| @
5 Isimizi WASIL vapacagmz kommsunda sizin bir
atkiniz oluyor mu? v|E|E|g e
Boyut | Gelisme Olanag
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1.1gimizde gezitli garevleniniz var made? ol = - I B
. 2 Iginiz size hecerilerinizd gelishimme firzat veryor mu’ @|la(@)a|l @
ore 3.Jgimizde veni sevler dZrenme olanaZimz var mdir? ||| el e
4 Iginizde becerilerinizi va da urmaelfmey kollanabilivor musumez? | @& | & | @ | & &
Bovat |Iste Ozgirliik Derecesi
1.I5e ne rmam 212 verecegirize karar vershiliver musmrnzT @|la(@)a|l @
2.Yilhk izin zamanmiz yaklask olark itegniz doemlusmda m mlmlel 2l =
g belirlenir? (N U = I I
O I3 Arkadazimizla kuza bir sobibet icin isinize ara verskiliyer mesmmz | @ @ |2 | @ @
<. Eendi ijiniz igin varm szatlizine dzel bir izin almadan isyeripdent | | m | = | 2| =
ymlzbili miziniz? b e e
TAARE
Boyut |Isin Anlam =| & g ¥ 2
Elg|= g ]
Sl & &|d| 8
1.Igimizi anlamb ehovor Enzosnz] ol = - I B
Sorn |2 YaptEmiz izie dnemli oldufaru hizsedivor musumez? a|o|@| el s
3. Eepdinizi isinizde motive ve ilzili hizzediver pesumaz? E|la|a]) @) @
Bovut |Ise Baghlk
1. Bazkalanina izverinizi anlabmakian hoslamr misemz? ol = - I B
5 2. Igyerinizin sizin icin fok dnemli bir ver oldugarn diizindyar alml=l 2| &
orn s ] A | i [th
3. Bu igyerinin bir dy2:d olmaktan surur duymyear mosuenes” @|lal@)a| @
Boyut |Omgdrilebilirlik
1.1gyarinde dnemli kararlar, degigiklikler veva geleczk planlanma Pl I P I B,
g ilizkin dnceden size bilgd verilis mi? i e e e
O Ysinizi 171 yapabilmen:z iin gerek duyduErnz bilzivi alyar N =l =l =
m o [~ L= L L L=
Boyvat | Tammirhk El=iklizi
1. Yaphemiz iz yonetin tarafindan fark ediliorar ve takdi edilivor alml=l 2| &
SOru (3 Yanetim size sayz1 doyuyor mu? @|la|@|a| e
3 Igyerinde zize adil davramlryar mu? @|la(@)a|l @
Bovat |(Rol Aalkdig
1.I5inizin amaclan net olarak belicli midio? @la|la|a| &
Sory |2-Fanei alanlarm kesin olarak sizin sonamlulofurmzda aldusma JEN P I
bilivor mosoenz? i e e e
3 Iginizde sizden beklensnler t2m olarak biliyor musmaz? ol = - ) B
Boyut |Rol Catrzman
Soru 1.Iginirde sizden birkir ile geliskili taleplerde mlm w2l =
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2.Bazen baska tarld vapalmas gerektiging digindisimiz seyvler

vapmak zomeda kalver pusumoz? lE(e| e 8
3 Bazen size gerelsizmis gibi ponmen geyler yapmak zomunda almlm] 2l =
Liderlik Kalitesi
Boyut . . —
' Eir ust amiriniz size gore ne olcide...
1. Her bir cahsam igin yeterli gelisma firzat sadlar. ElE|&| @ @
2.Cahzanlanm igmdsn mempun olmasma apcelik verr, @|la|@) al @
SOMM (3Bir et amiriniz size gire ne Alodde i planlamas kenwsmda idic | @ | @ | @ | @ &
4 Bir 0st aminmiz size gare ne olgude catismalan cizme konwsunda | S| | o | 2| =
I:delr.- L) L) - L) L
;!.
Boyut |Sosval Desiek A 5 'E
111114
i £
115 arkadaslarrzdan ne niklbiksa vardun ve destek aliramaz? ||| e =
2.15 aricadaglarmez sizim igle ilgili soroelanman diclemeyeneskhkta | | o | m | 2| =
istele duyar? il e e e
3 Igintzi na=m)] yindtmisindz e ilgili alarak |l =] =
Soru  |Ekadaglanmur sizinle ne sichita komogur? bl Il i el R
Sosvel Destel TT
1. Bir det amirinizden ne sikchicta yvardem ve destak almamz? ||| e =
2.Bir dst amirmiz sizin igle dgili sorunlarmm dinlemeye neakdikta | | o | m | 2| =
istele duyar? il e e e
3 I:,mmnasﬂ}wmummuz ile ilgili olarak amiriniz .
gizinle ne aklita korusus? bl Il i el R
Boyut |Toplulul: Day=uza
1.Igyerinde arkadashk ormammer byl midir? Blala:|a| @
Soru  |2.Isyerinde arkadaslanez araamda fyi bir is birlisi var pu? |le|a|a| &
3. Igyerinizde kendinizi bir toplolusa ait hizsediyor muswmez? le|a| e @
Bovat Iz Giivencesizligi g g 3| . E
- Asapidakilerden kayg duvar misimz? ﬂ K-
AR IEAE
A ELE
11550z kalmakian™ o [ e B
2. Veni bir tekmolojinim kullanm fe izsiz kalmaktan? ZlE&|&) @] @
3 Tgziz kahrsamz veri bir i3 ulmarme zor elmasnndan? ||| e =
Gory | C3lma Kojullan Giavencesizlizi
4 Jstzginiz diginda bagka bir ise transfer olmakian? o [ e B
3.Calizma ramanlanmzn (vardiya, ige gelis-gidis, cabyma ginler mlmle] 2 =
k) isteginiz dimnda degistirilmesinden? i e e e
§.Mazamirm azalacasmdan? le|a|e| =
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3
<
_ E 9| e| 2| £
Bovat |Is-ev catizmas: Aol nﬂq | 2
#77
l_l'-";;.lm zm?junda hem evde hem de 1ste bulunmamz geraken zamanlar alelelal =
ohrvor mu?
2 Ismiz enepiizn gofunn fikettizl ipin Szel vazamumz chamsus alelelal @
ethiledigmni hiszadivor mnnmuz?
3 Isiniz zamammizin gogunu aldif igin dzel yasammiz olumsoz
Soru | ledizini hisssdivor musumus? ele|eEl @
4 Isimizin gerektirdikler Gzel ve aile vasammz aksatryor mu? Dl@a|le|@| @
5 Isle ilgili gérevler nedeniyle, aile ve ézel yagam aktiviteleri ipin olelelal =
vaphiEmz planlan degqtumel:: zommdz kalvor musumz?
| w a
HEIFIME
. S Bl E E ]
Boyut |Giiven eksikligi 3 413 2| =
b= = I~ _:: o
4 | &S| ™| &
HEIEINE
L%}'er'mde gahizanlar zensl olarak barbirlenine govenir alelelal o
E’?:!:Enetim izlerimi 11 vaptiklan kemosunda calisanlanna gaven duvar alelelal
3. Ca]:ga.nlar vimetim tarafindan verilen bilgilera alelelal =
| Eivamiyor mu?
4 Cahizanlar goris ve duoygularm ifade edebiliver mu? Dl@a|le|@| @
Sorn | Adalet ve savm eksikligi
1.Catizmzlar adil bir zekilde poziliver mu? ||| @
21 yiikil esit bir sekilde dagilr mi? D|@|la(a| @
3. Czhganlar iglarmi ivi vaptklarmda takdir edilivor mu? D @|lela]l @
4Ca]]g.anl;m1:| tim -%:'uuﬂ_i_lfer[ yonetim tarafindan ciddi bir olelelal
salilis deZerlendiri mil
Is Doyumu g EEU %
Boyut |Isiniz ile ilgili asagida yazilanlardan ne kadar g -
memnunsunnz? g a a s
E = =2 ﬁ
1 Hlerive yonelik beklentilarinizden D@l a|la| *
2 Fizikszel galizma keogullan D @|le|l®]| *
Sorm |3 Vetenelklerinizin kullamlma sekli D @|le|l®] *
4 Her zay dikkate alimdifinda genel olarak izmizden D@l |la| *
S Maasmzdan LOTN I = O I
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Boyut

Tukenmislik
Asagdaki sorular: son 4 hafta bovunca durumunuzun nasil
olduguna gére yanitlaymmz.

Her zaman

Sikhikla

Bazen

Nadiren

Soru

1 Kendinizi ne siklikta yipranmig hissettiniz?

2 Kendinizi ne siklikta fiziksel olarak tikenmig hissettiniz?

3 Kendimzi ne siklikta duygusal olarak tokenmig hissettiniz?

4 Kendinizi ne siklikta yorgun hissettiniz?

2|l e 2|8

(CRRCENCENG]

@ o o e

® & ® ®

@ | @ | @ | © |Asl/Neredeyse hig
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Tablo 4: Minnesota Is Tatmin Ol¢egi

MINNESOTA IS TATMIN OLCEGI

SIMDIKI ISIMDEN

degili

1 Bent her zaman mesgul etmest balumindan

& |Hic memnun

2. Tek bagima calisma olanagimin olmasi bakimindan

3. Ara stra defigik seyler vapabilme sansimin olmasi bakimindan

4. Toplumda "saygin bir kig1" olma gansini bana vermest bakimindan

5. Amirimin emrindeki kigilen 1dare tarzi agisindan

6. Amirimin karar verme yetenegi bakimindan

7. Vicdamma aykirt olmayan geyler yapabilme sansimin olmas: balamindan

8. Bana sabit bir 15 saglamast yoniinden

9. Bagkalan i¢in bir gevler yapabilme olanagina sahip olmam agisindan

10. Kigilere ne yapacaklanm séyleme gansimin olmasi yvéniinden

11 Kendi yeteneklerimi kullanarak bir geyler yapabilme sansimin olmasi
agisindan

12 Is 1le 1lgili alinan kararlarin uygulamaya konmasi bakimindan

13 Yaptigim 15 ve karsthgmda aldigim ticret balumindan

14.Is 1cinde terfi olanaginin olmasi agisindan

15. Kendi kararlarim uygulama serbestligini bana vermesi bakimindan

16. Istmi1 yaparken kend: yontemlerimi kullanabilme sansini bana saglamasi
bakimindan

17 Calisma sartlan bakimindan

18. Calisma arkadaslarnin birbirlenyle anlagmalan yoniinden

19. Yaptigim 1vi bir 15 karsilifinda takdir edilmem agisindan

20. Yaptigmm 15 karsiliginda duydugum bagan hissinden

e e e o o alae e @ oo el el 2 e ol e e

@ e e e @ e eee B e e e e e @ 2 @ @ & Memoondegilin
@@ e e @ e e e @) @ @ @ @ @ @ @ @ @ @Kararsmm

BE EE e 6 e & 86 e e e & @ & & @Memounum
@ e e e @@ @ @ e @ @ @ @ @ @ @ @ @ @ Cokmemnunum
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