T.C.
ISIK UNIVERSITESI
LiSANSUSTU EGITIM ENSTITUSU

YUKSEK LiSANS TEZi
SINEMA VE TELEViIiZYON ANA BiLiM DALI
SINEMA VE TELEViZYON PROGRAMI

SENA GUL

TURKIYE’DE DIJITAL PLATFORMLAR VE TRT
TABIii: KAMU YAYINCILIGI VE DiJITALLESME

DANISMAN
Dr. Ogr. Uyesi Burak YILMAZ

ISTANBUL, Agustos 2024



T.C.
ISIK UNIVERSITESI
LiSANSUSTU EGITIM ENSTITUSU

YUKSEK LiSANS TEZi
SINEMA VE TELEViIiZYON ANA BiLiM DALI
SINEMA VE TELEViZYON PROGRAMI

Sena GUL
(21SINE5017)

TURKIYE’DE DIJITAL PLATFORMLAR VE TRT
TABIi: KAMU YAYINCILIGI VE DIJITALLESME

DANISMAN
Dr. Ogr. Uyesi Burak YILMAZ

ISTANBUL, Agustos 2024



T.C. :
ISIK UNIVERSITEST
LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU

YUKSEK LISANS TEZI
SINEMA VE TELEViIZYON ANA BiLiM DALI
SINEMA VE TELEVIZYON PROGRAMI

Sena GUL
(21SINES017)

TURKIYE’DE DiJITAL PLATFORMLAR VE TRT TABII:
KAMU YAYINCILIGI VE DIJITALLESME

Tezin Savunuldugu Tarih: 26.08.2024
Tez Danismani: Dr Ogr. Uyesi Burak Yilmaz / Isik Universitesi
Diger Jiiri Uyeleri: Dr. Ogr. Uyesi Seher Seylan / Isik Universitesi

Dr. Ogr. Uyesi Firat Sayici / Esenyurt Universitesi

ISTANBUL, Agustos 2024


sevtap.canver
Kurşun Kalem


OZET

TURKIYE’DE DIJITAL PLATFORMLAR VE TRT TABIi:
KAMU YAYINCILIGI VE DIiJITALLESME

Son yillarda Tiirkiye, dijital platformlarin ytikselisiyle biiyiik bir doniisiim
gecirmektedir. Internetin yayginlasmasi, hizli teknolojik gelismeler ve degisen
tiketici aliskanliklari, Tiirk medya sektoriinii derinden etkileyerek dijital
platformlarm ortaya ¢cikmasini ve gelismesini hizlandirmustir. Internet erisiminin
yayginlagsmasiyla birlikte, Tiirk tiiketicileri televizyon ve radyo gibi geleneksel
medya kanallarinin yani1 sira ¢evrimigi igeriklere erisim imkanina kavusmustur.
Bu donemde, video paylasim platformlart ve cevrimigi dizi izleme siteleri
popiilerlik kazanmaya baglamustir. Tiirkiye'deki dijital platformlar arasinda yerel
yapimlarin ortaya ¢ikmasi bu dijital platformlarin gelismesini hizlandirmistir.
Uygulama tabanli video hizmetleri, yerel film ve dizi yapimcilarinin dijital
platformlarda igerik liretmeye baglamasiyla birlikte daha da hiz kazanmistir. Bu
platformlar, Tirk izleyicilere 6zgiin ve yerel igerikler sunarak kendi izleyici
kitlesini olusturmaya baslamistir. Tiirkiye'de dijital platformlarin gelisiminde
uluslararasi dijital platformlarin rolii biiyiik olmustur. Netflix, Amazon Prime
Video, Disney Plus gibi kiiresel dijital platformlar, Tiirk pazarinda da etkinlik
gostererek yerel rekabeti arttirdigi goriilmektedir. Dijital platformlarin,
Tiirkiye'de medya sektoriiniin igerik iiretim dinamiklerini degistirmeye devam
edecegi Ongoriilmektedir. Dijital platformlarin yiikselisi, Tiirk izleyicilerin
medya tiiketim aliskanliklarini da etkilemektedir. izleyiciler, istedikleri icerige
her an erisebilme ve kisisellestirilmis deneyimler yasama avantajlarindan dolay1
dijital platformlara yonelmeye baslamistir. Tiirkiye'de dijital platformlarin
ortaya ¢ikmasi ve gelismesi, medya sektoriinde koklii bir degisimi beraberinde
getirmigtir. Internetin giiciiyle birlesen bu platformlar, izleyici kitlesini

genigletirken ayn1 zamanda igerik {ireticilerine yeni firsatlar sunmustur. Tiirk



medya sektoriinlin, dijitallesme siirecindeki bu dinamik degisimle beraber
gelecege hazirlanmasi beklenmektedir.

Dijitallesmeyle birlikte, diinya genelinde kamu yayincilig1 yapan dijital
platformlar, kiiltiirel etkilesim ve ulusal kimlik konularinda benzersiz stratejiler
gelistirmektedir. Ingiltere, Avustralya, Japonya ve Fransa gibi iilkeler kamu
yaymnciligin1 dijital platformlara tasiyarak yayinciliklarini genisletmistir.
Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT), dijitallesme cagina uyum
saglayarak kendi dijital platformunu olusturmustur. TRT Tabii’nin, geleneksel
medyanin yam sira dijital ortamda da izleyicilere ulasmay1 hedefleyerek
Tiirkiye'deki dijitallesme siirecine kamusal bir boyut katmasi beklenmektedir.
Bundan yola ¢ikarak, bu calismada Tiirkiye’deki dijital platformlar ve bunlarin
arasinda TRT Tabii’nin konumunun analiz edilmesi amaglanmaktadir. Ayrica
calismada, TRT Tabii dijital platformunun Ingiltere, Avustralya, Japonya ve
Fransa gibi iilkelerin kamu yayincilig1 yapan kuruluslarinin dijital platformlar
arasindaki konumunu literatiir tarama yOntemiyle ortaya c¢ikarmayi

amaclanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Dijitallesme, Dijital Platformlar, Kamu
Yayinciligi, Geleneksel Medya.



ABSTRACT

DIGITAL PLATFORMS IN TURKIYE AND TRT TABII:
PUBLIC BROADCASTING AND DIGITIZATION

In recent years, Tiirkiye has undergone a significant transformation with
the rise of digital platforms. The widespread access to the internet, rapid
technological advancements, and changing consumer habits have profoundly
influenced the Turkish media sector, accelerating the emergence and
development of digital platforms. With the proliferation of internet access,
Turkish consumers have gained the opportunity to access online content in
addition to traditional media channels such as television and radio. During this
period, video sharing platforms and online streaming sites for series (have gained
popularity. The emergence of local productions among Tirkiye 's digital
platforms has further fueled their growth. Application-based video services have
gained momentum, particularly with local film and series producers venturing
into content creation for digital platforms. These platforms have begun to
establish their own audience base by offering Turkish viewers original and local
content. International digital platforms have played a significant role in the
development of digital platforms in Tiirkiye. Global platforms like Netflix,
Amazon Prime Video, and Disney Plus have actively engaged in the Turkish
market, increasing local competition. The rise of digital platforms is reshaping
the content production dynamics in the Turkish media sector. It is also
influencing the media consumption habits of Turkish viewers, who are
increasingly turning to digital platforms for their ability to access desired content
anytime and experience personalized viewing experiences. The emergence and
development of digital platforms in Tiirkiye have brought about a profound
change in the media sector. These platforms, empowered by the internet, are

expanding audience reach and offering new opportunities for content creators.



The Turkish media sector is preparing for the future amidst this dynamic
transformation driven by digitization.

With digitization, public broadcasting digital platforms worldwide are
developing unique strategies in cultural interaction and national identity matters.
Countries like the UK, Australia, the United States, Japan, and France have
extended their public broadcasting to digital platforms, expanding their
broadcasts. The Turkish Radio and Television Corporation (TRT) has adapted
to the era of digitization by creating its digital platform. TRT Tabii aims to reach
audiences both through traditional media and digitally, thus contributing to the
public dimension of digitization in Tiirkiye. Based on this, this study aims to
analyze the digital platforms in Tiirkiye and the position of TRT Tabii among
them. Additionally, the study seeks to uncover the position of TRT Tabii's digital
platform among other public broadcasting digital platforms with historical
backgrounds, such as those in the UK, Australia, Japan, and France, through a

literature review method.

Keywords: New Media, Digitization, Digital Platforms, Public Broadcasting,
Traditional Media.
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BOLUM 1

1. GIRIS

1.1 ARASTIRMANIN HiPOTEZI

Dijital platformlar, glinimiiz medya ve iletisim diinyasinin temel
taglarindan biri haline gelmistir. Internetin yayginlasmas1 ve teknolojik
gelismeler, dijital platformlar1 ortaya cikararak medya tliketim aligkanliklarini
temelden degistirmistir. Dijital platformlarin ortaya ¢ikisi, 20001 yillarin
baslarma dayanmaktadir. Internet erisiminin yayginlasmasi ve hizlanmasi,
dijital igerik {iretimi ve dagitimini miimkiin kilmistir. Video paylasim
platformlari, miizik uygulamalar1 ve diger dijital medya platformlari,
kullanicilara igeriklere ¢evrimigi olarak erisebilme imkani tanimaktadir. Dijital
platformlarin yiikselisi, medya tiiketim aligkanliklarinda kokli degisikliklere
neden olmustur. Geleneksel medya araclarina (televizyon, radyo, gazete) olan
bagimlilik azalms, bireyler kendi tercihlerine uygun iceriklere daha verimli ve
hizli bir yolla ulasma imkanina sahip olmustur. Geleneksel medya ile dijital
platformlar arasindaki yasanan bu degisimin, medya sektoriiniin gelecegini
sekillendirmeye devam etmesi beklenmektedir.

Tiirkiye’de dijital platformlarin bireylerin giinliik hayatinda 6nemli bir rol
oynadig1 goriilmektedir. Tiirkiye, medya ve iletisim sektoriinde dijitallesme
siirecinde Onemli bir donemden gegmektedir. Gelisen teknoloji ve internet
erisiminin yayginlagsmasiyla birlikte, Tiirkiye'deki dijital platformlar medya
tilketim aliskanliklarin1 kdkten degistirmekte ve geleneksel medya ile rekabet
etmeye baslamaktadir. Tiirkiye'deki dijital platformlarin, Tiirk izleyici kitlesiyle
daha etkili bir iletisim kurmak i¢in yerel iceriklere 6nem verdigi goriilmektedir.
Tirk dizileri, belgeseller ve filmler, bu platformlarin igerik stratejilerinde

onemli bir yer tutmaktadir.



Bu ¢alismada ele alinan asil problem, Tiirkiye’deki dijital platformlar ve
yurtdisindaki kamusal yayin yapan kuruluslarin dijital platformlar1 arasinda
TRT Tabii’nin yerini ve diger platformlarla olan benzerliklerini ve
farkliliklarini inceleyerek gelecekteki olusturulacak stratejik kararlar hakkinda

onerilerde bulunmaktir.

1.2 ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Tiirkiye'de faaliyet gdsteren dijital platformlar arasinda, Tiirkiye Radyo
ve Televizyon Kurumu'nun dijital platformu olan TRT Tabii'nin izleyici kitlesi,
icerik cesitliligi ve pazarlama stratejileri bakimindan diger platformlara kiyasla
nasil bir konuma sahip oldugunu degerlendirmek, aymi zamanda diinya
genelinde kamu yayinciligr yapan dijital platformlar arasinda TRT Tabii'nin
igerik stratejileri, kiiltiirel etkilesim ve ulusal kimlik {izerindeki etkileri
bakimindan diger dijital platformlar arasinda nasil bir konuma sahip oldugunu
arastirmak bu tezin temel amacimi olusturmaktadir. Bu kapsamda, TRT
Tabii'nin Tirkiye'deki diger dijital platformlarla rekabet avantajlar1 ve
zorluklar1 degerlendirilecek, igerik ¢esitliligi ile pazarlama stratejileri detayli bir
sekilde ele alinacaktir. Bu baglamda, uluslararasi alanda TRT Tabii'nin nasil bir
konuma sahip oldugu detayli bir sekilde incelenecek, ulusal kimligin dijital
platformlar tizerindeki etkileri lizerine bir analiz yapilacaktir.

Glinlimiizde iletisim ve medya ortami hizla degismektedir. Dijital
teknolojilerin ~ gelisimi, internetin yayginlagmast ve sosyal medya
platformlarinin yiikselisi, medya tiiketim aliskanliklarini ve medya endiistrisini
kokiinden degistirmistir. Bu tez, degisimleri anlayarak ve etkilerini
degerlendirerek TRT Tabii dijital platformunun gelismesine katki saglamay1
hedeflemektedir. Tirkiye'de dijital platformlarin hizla gelismesi ve kamu
yayinciligi alanindaki doniisiim, bu alanda yapilacak arastirmalarin énemini
artirmaktadir. Tiirkiye'nin dijitallesme siirecini anlamak ve TRT'nin bu
stiregteki roliinii degerlendirmek, iletisim ve medya alanindaki gelismelere dair

genis bir perspektif sunacaktir. Boylelikle bu caligma iletisim ve medya



alanindaki akademik literatiire katki saglamayi ve ilgili paydaslara yol gosterici
olmay1 hedeflemektedir.

Kamu yayinciligi, dijitallesme siirecinde 6nemli bir rol almaktadir. TRT
gibi kamu yaymcilarinin dijitallesme stratejilerini incelemek ve kamu hizmeti
gorevlerini dijital platformlar {izerinden nasil yerine getirdiklerini anlamak,
kamu yayinciliginin gelecegi ve kamu hizmeti anlayisinin doniisiimii acisindan
biiylik bir 6nem tagimaktadir.

Caligmanin 6nemi, Tiirkiye’deki Netflix, Disney Plus, Amazon Prime
Video, Gain, Blu TV, Puhu TV, Exxen ve Mubi gibi dijital platformlarin
konumunu ve TRT Tabii’'nin bu dijital platformlar arasindaki yerini
incelemektir. Ayrica ¢alismanin bir diger 6nemi, TRT Tabii’nin Ingiltere,
Avustralya, Japonya ve Fransa gibi yurtdigindaki kamusal yayin yapan

kuruluslarin dijital platformlar1 arasindaki yerinin analiz edilmesidir.

1.3 ARASTIRMANIN CALISMA SORULARI

Bu calismanin arastirma sorular1 su sekilde belirlenmektedir: (i) Dijital
platformlarin diinyada ve Tiirkiye’de ortaya ¢ikis siireci nasil olmustur? (ii)
Tirkiye'de faaliyet gosteren dijital platformlar arasinda, TRT Tabii'nin igerik
cesitliligi ve pazarlama stratejileri bakimindan diger platformlara kiyasla nasil
bir konuma sahiptir? (iii) Diinya genelinde kamu yayinciligi yapan dijital
platformlar arasinda, TRT Tabii'nin igerik stratejileri, kiiltiirel etkilesim ve
ulusal kimlik tizerindeki etkileri bakimindan diger dijital platformlar arasinda
nasil bir konuma sahiptir? (iv) TRT Tabii’yi, Netflix, Disney Plus, Amazon
Prime Video, Gain, Blu TV, Puhu TV, Exxen ve Mubi gibi dijital
platformlardan farkli bir konuma koyan &zelligi nedir? (v) Ingiltere, Avustralya,
Japonya ve Fransa gibi yurtdisindaki kamusal yayin yapan kuruluslarin dijital

platformlar1 ile TRT Tabii’nin benzer ve farkli yonleri nelerdir?



1.4 TEZIN YAPISI VE METODOLOJI

Bu tez, Tiirkiye'deki dijital platformlarin incelenmesi ve TRT Tabii'nin
diger platformlardan farkinin belirlenmesi amaciyla yapilmaktadir. Bu
bolimde, tezin yapist ve kullanilan metodoloji detayli bir sekilde
acgiklanmaktadir.

Tez, nitel aragtirma yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir. Nitel
aragtirma yontemi, derinlemesine analizler yaparak aragtirma sorularinin
yanitlanmasina ve aragtirma alaninda derinlemesine bir anlayisin elde
edilmesine olanak tanimaktadir. Arastirmanin baslica veri toplama yontemleri
arasinda literatiir taramasi, igerik analizi ve karsilagtirmali analiz yer almaktadir.

Orneklem, Tiirkiye'de faaliyet gosteren dijital platformlar ve bu
platformlarin igerikleri ve pazarlama stratejileri analiz edilmistir. Yurtdisindaki
kamu yayincilig1 yapan Ingiltere, Avustralya, Japonya ve Fransa gibi iilkelerin
dijital platformlar1 da incelenerek karsilastirmali bir analiz yapilmistir.

Bu metodoloji cercevesinde, tezin amacina ulagsmak i¢in kapsamli bir
analiz ve degerlendirme siireci gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgularin,
Tirkiye'deki dijital platformlarin ve TRT Tabii'nin konumunu belirlemede ve
diger platformlarla karsilastirllmasinda 6nemli bir katki saglamasi

beklenmektedir.



BOLUM 2

2. YENI MEDYA, DiJITALLESME VE DIiJITAL PLATFORMLAR

2.1 YENIi MEDYA

Glintimiizde, teknolojik gelismeler ve dijitallesme ile iletisim ve medya
alanlarinda 6nemli degisiklikler yasanmaktadir. Bu degisimlerin merkezinde ise
"yeni medya" kavraminin bulundugu goriilmektedir. Yeni medya, geleneksel
medya anlayisina alternatif olarak ortaya ¢ikan ve dijital teknolojilerin etkisiyle
evrilen bir iletisim ve bilgi transferi sekli olarak bilinmektedir. Yeni medya,
yeni bir iletisim c¢agmin baslangicin1 temsil ederek, geleneksel iletisim
bicimlerinde kokli degisimlere yol a¢mustir. Acik, ag tabanli, sinirsiz,
etkilesimli ve merkezsiz bir yapiya sahip olan yeni medya, farkli ve etkilesimli
ortamlar1 bir araya getirme o6zelligiyle dikkat ¢ekmektedir. Bu nedenle, yeni
medya siklikla ¢oklu ortam (multimedya) olarak da nitelendirilmektedir.
(Aydogan, Kirik, 2012).

Aydogan ve Kirik’in da bahsettigi gibi yeni medya, genel olarak dijital
teknolojilere dayali olan ve bilgi, haber, eglence gibi icerikleri iiretme, paylasma
ve tikketme siireclerini kapsayan bir kavramdir. Bu medya tiirii, geleneksel
medyanin sinirlarini asarak interaktif, hizli ve ¢ok yonlii bir iletisim deneyimi
sunmaktadir. “Yeni medya, ses, goriintii ve veri igeriklerini etkilesim 6gesiyle
birlestirerek, bu yoniiyle geleneksel medyadan belirgin bir sekilde
ayrilmaktadir. Bu biitiinlesik yapisi, yeni medyanin temel farkliliklarindan
biridir. (Aydogan, Kirik, 2012).” Yeni medya, dijital teknolojilerin etkisiyle
sekillenmektedir. Bilgisayarlar, akilli telefonlar, tabletler ve internet gibi dijital
araclar, bireylerin ve topluluklarin bilgiye erisimini ve {retimini
kolaylagtirmaktadir. Bu teknolojiler, ayn1 zamanda kullanicilarin igeriklere

etkilesimli bir sekilde katilmasina olanak tanidigi da gézlemlenmektedir.



Geleneksel medya c¢ogunlukla tek yonlii bir iletisim modeli iizerine
kuruluyken yeni medyanin etkilesimli bir iletisim modelini benimsedigi
goriilmektedir. Sosyal medya platformlari, bloglar, forumlar ve cevrimici
topluluklar araciligiyla bireyler kendi igeriklerini olusturmakta, paylasmakta ve
diger kullanicilarla etkilesimde bulunmaktadir. Yeni medya, metin, ses, goriintii
gibi farkli medya tiirlerini bir araya getirmektedir. Bu durumun, kullanicilara
zengin ve c¢esitli icerik deneyimleri sundugu goriilmektedir. Ayrica, gesitli
dijital platformlar araciligiyla erisilebilen icerikler, kullanicilara 6zgiirce se¢im
yapma imkani1 verdigi de goriilmektedir. Yeni medyanin, iceriklerin aninda
tiretilip paylagilmasina olanak tanidig: bilinmektedir. Yeni medya platformlari,
kullanicilarin hizla haber iiretmelerine ve bu haberlerin daha genis kitlelere
ulagsmasina olanak tanimaktadir. Habercilikte, yeni medya platformlarinin
islevsel kullanimi, haberin igerik iireticileri ile kullanicilar arasinda etkin bir
iletisim saglamaktadir. Bu baglamda, ¢ift yonlii etkilesimin miimkiin kilinmasi,
haberlerin etkilerinin daha hizli gdzlemlenmesine olanak vermektedir
(Almasoodi, Sucu, 2021). Almasoodi ve Sucu’nun da bahsettigi gibi yeni medya
sayesinde haberler, videolar, gorseller aninda genis kitlelere ulasabilmektedir.
Bu durumun, bilginin hizla yayilmasini sagladigi ve kiiresel dlcekte iletisimi
kolaylastirdig1 gozlemlenebilmektedir. Internetin ve dijital platformlarin
yayginlagsmasiyla birlikte, reklamcilik ve pazarlama stratejilerinin de degistigi
goriilmektedir. “Internet reklamciliginin hizla yayginlasmasinin temel nedenleri
arasinda, web sayfalarindaki icerigin zenginlesmesi, eglenceye yonelik
gelismeler, web sayfalarinin diger medya tiirleriyle (dergi, radyo, vb.) olan
etkilesimin artmasi ve birgok sanal markanin ortaya ¢ikisi yer almaktadir (Cakar,
2013).” Cakir’in da calismasinda belirttigi gibi internetin gelismesi yeni
medyayla birlikte reklamcilik anlayisini da degistirmektedir. Hedef kitlenin
belirlenmesinin, oOzellestirilmis igeriklerin sunulmasinin ve etkilesimin
Olgiilmesi gibi unsurlarin  dijital reklamcilifin  temelini  olusturdugu

bilinmektedir.



Yeni medya kavrami, iletisim ve medya diinyasini degistirdigi ve
bireylere, isletmelere ve topluluklara daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar genis bir
iletisim ve etkilesim alan1 sundugu goriilmektedir. Bu doniisiimiin, teknolojinin
ve toplumun dinamiklerindeki siirekli degisimiyle birlikte evrilmeye devam

etmesi beklenmektedir.
2.2 DIJITALLESME SURECI VE ETKILERI

Dijitallesme, modern toplumlar1 ve ekonomileri temelden degistiren bir
doniisiimii ifade etmektedir. Bu siirecin koklerinin, bilgisayar teknolojisinin
ylikselisine ve dijital teknolojilerin yaygin kullanimina dayandigi bilinmektedir.
Dijitallesmenin temelleri, 20. yilizyilin ikinci yarisinda bilgisayar teknolojisinin
gelisimiyle atilmistir. Dijitallesme, dijital teknolojiler ve dijitallestirilmis veriler
araciligiyla siireglerin optimize edilmesidir. Bu baglamda dijitallesme,
maliyetleri azaltirken aymi zamanda tiretkenlik ve verimliligi artirmaktadir.
Dijitallesme, teknoloji ile desteklenebilen her alanin doniisiimiinii ifade eder ve
dijital iceriklerin giinliilk yasama entegrasyonu olarak kabul edilmektedir.
Ayrica, dijitallesme bir is modelini doniistiirmek igin dijital teknolojilerin
benimsenmesi olarak da degerlendirilebilir. Bu siirecte amag, dijital ag
dinamiklerini ve dijital bilgi akisin1 kullanarak, gelisen teknolojilerin
kullanimindan deger yaratmaktir (Yiiksel, 2022).

1980'lerle birlikte kisisel bilgisayarlarin yayginlagmasi, dijitallesmenin
hizlanmasima neden olmustur. Kisisel bilgisayarlarin, bireylere bilgisayar
teknolojisini evlerine getirme ve kisisel islerini dijital platformlarda
gerceklestirme imkani tanidigi bilinmektedir. Internetin popiilerlesmesiyle
birlikte, bilgi paylasimi ve iletisimde dijitallesme daha da hiz kazandigi
goriilmektedir. 2000'lerle birlikte, mobil teknolojinin yiikselisi dijitallesmeyi
daha da derinlestirmistir. Akill1 telefonlarin, her an her yerden internete erisimi
miimkiin kilarak dijitallesmeyi kisisellestirdigi diisiiniilmektedir. Yeni medya
cagmin sundugu yenilikler arasinda, mobil cihazlar araciligiyla haberleri takip

etme, yorum yapma, bankacilik islemlerini gergeklestirme, aligveris yapma,



icerikleri paylagsma ve sanal platformlarda cesitli sosyal sorumluluk projelerine
katilma gibi birgok imkan bulunmaktadir (Beyaz Ozbey, 2022).

Beyaz Ozbey’inde akademik ¢aligmasinda belirttigi gibi sosyal medyanin
ortaya ¢ikisiyla birlikte, insanlar dijital platformlarda etkilesimde bulunmanin
yeni yollarint kesfetmektedir. 2010'larla birlikte, dijitallesme biiyiik veri ve
yapay zeka gibi teknolojilerle daha biitlinlesmis hale geldigi goriilmektedir.
Gilintimiizde toplumsal iletisim ve etkilesim, teknolojik gelismelerin etkisiyle
sekillenmektedir. Ozellikle Web 1.0'dan, kullanicinin daha aktif bir rol
tistlendigi ve farkli bir yaklasima dayanan Web 2.0 teknolojilerine gegisle, yeni
bir web ortami ortaya ¢ikmistir. Bu doniisiim, kullanicilarin gesitli platformlar
aracilifiyla bilgiye erisimini ve paylagimini 6nemli dl¢iide kolaylastirmigtir
(Beyaz Ozbey, 2022).

Beyaz Ozbey’in akademik calismasinda da bahsettigi gibi teknolojik
ilerleme ve dijitallesme, toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda devrim
niteliginde degisimlere yol ac¢tig1 goriilmektedir. Bu degisimlerden birinin de
medya sektoriinde yasandigi goriilmektedir. Geleneksel medya araglarindan
dijital platformlara dogru hizla ilerleyen bu degisim, izleyici aligkanliklarini,
icerik  iiretimini  ve iletisim  dinamiklerini  kokten  doniistiirdigi
gbozlemlenmektedir. Dijitallesmenin, medya sektoriinde hem firsatlar1 hem de
zorluklar1 beraberinde getirdigi goriilmektedir. Oncelikle, icerik iireticileri i¢in
diisiik maliyetli bir kiiresel erisim saglanmistir. Artik bir igerigin diinya ¢capinda
milyonlarca kisiye ulasabilmesi miimkiin kilinmistir. Ancak, bu durum
rekabetin de artmasina neden olmus, igerik kalitesi ve dzgiinliigii daha 6nemli
hale getirmistir. Dijitallesmenin ayn1 zamanda kullanic1 deneyiminde de koklii
degisikliklere yol agtig1 goriilmektedir. Bireyler, istedikleri icerigi istedikleri
teknolojik alet {izerinden tiikketme O6zgiirliigline sahip olduklar1 bilinmektedir.
Bu durumun, geleneksel medya araglarinin izleyici kitlesini kaybetmesine ve
dijital platformlara yonelmeye baslamasina neden oldugu gézlemlenmektedir.

Dijitallesme, bir¢cok alanda derinlemesine etkilere sahip olan bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dijitallesme, is modellerini degistirmekte ve yeni

is olanaklar1 yaratmaktadir.



Dijital ekonomi, cevrimigi ticaret, e-ticaret, uzaktan ¢calisma gibi alanlarda
biiylimeye ve yeniliklere yol ac¢tifi gozlemlenebilmektedir. Sosyal medya
platformlar1 ve c¢evrimigi etkilesimler gibi kavramlarin toplumsal doniistimii
tetikledigi diisiiniilebilmektedir. Dijitallesme, kiiltiirel tiretim ve tiiketim
bi¢cimlerini etkilemektedir. Dijital kiiltiir, dijital sanat, dijital eglence gibi yeni
alanlar ortaya c¢ikarmaktadir. Teknolojik ilerlemelerle birlikte yeni medya,
mekana bagimliliktan kurtulmus ve kiiresel bir medya ortamina doniismiistiir.
Yerel kiiltiirler yerine, tiim kiltiirler kiiresel hedef kitle olarak
degerlendirilmekte, dijitallesme ve teknolojik gelismeler her alanda kiiresel
etkilerin belirgin oldugu bir platform yaratmaktadir. Dijitallesme, yerel sinirlari
asarak kiiresel diizeyde iletisim ve etkilesimi miimkiin kilarken, kiiresellesme
ve teknolojik gelismeler de mekansal yakinli§i artirarak farkli bireyler,
toplumlar ve durumlar arasinda etkilesimi kolaylastirmaktadir. Bu siireg, birgok
alanda 6nemli degisimlere yol agmustir. (Beyaz Ozbey, 2022).

Dijitallesme, teknolojinin hizli ilerlemesiyle birlikte toplumsal,
ekonomik, kiiltiirel ve siyasi alanlarda derinlemesine doniistimlere yol acan bir
siirectir. “Teknolojik gelismeler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yani sira
sosyal ve Kkiiltiirel alanlarda da énemli doniisiimlere yol agmistir. Ozellikle
sosyal medya ve dijital iletisim, giiniimiiz toplumlarinda kitle iletisiminde kritik
bir rol iistlenmektedir (Beyaz Ozbey, 2022).”

Beyaz Ozbey’in de bahsettigi gibi dijitallesmenin etkilerinin, toplumlarin
yasam tarzlarini, is yapma bigimlerini ve iletisim aligkanliklarimi kokten
degistirdigi ve gelecegin sekillenmesinde belirleyici bir rol oynadigi

goriilmektedir.

2.3 DIJITAL PLATFORMLAR VE YENi MEDYA

Geleneksel iletisim araglarinin dijital teknolojilerle entegrasyonuyla
dogan "yeni medya" kavraminin, son yillarda iletisim diinyasinda biiyiik bir
doniisiimii ifade ettigi goriilmektedir. Yeni medya, internet, dijital platformlar,

sosyal medya ve mobil teknolojiler gibi araclar1 kapsayan genis bir yelpazeyi



icermektedir. Yeni medya kavraminin, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli
ilerlemelerle birlikte ortaya ¢iktig1 bilinmektedir. Internetin yayginlasmasinin,
dijital teknolojilerin gelisiminin ve mobil cihazlarin kullaniminin artmasinin,
iletisim aliskanliklari1 kokten degistirdigi gozlenebilmektedir. Geleneksel
medya araclarina (gazete, dergi, televizyon, radyo) alternatif olarak dijital
ortamda {iiretilen ve tiiketilen igerikler, yeni medya olarak adlandirilmaktadir.
[letisim teknolojilerindeki hizl1 ilerlemeler, giiniimiizde medya literatiiriine yeni
kavramlar kazandirmigtir. Bu kavramlar arasinda yeni iletisim teknolojileri,
yeni medya, internet, sosyal medya ve sosyal aglar yer almakta olup, bu
gelismeler sosyolojik, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda 6nemli degisimlere neden
olmustur. Yeni medya teknolojilerinin ortaya ¢ikist ise, bilgisayar
teknolojilerindeki tarihsel ilerlemeler ve medya teknolojilerinin entegrasyonu
sayesinde gerceklesmistir (Baslar, 2013).

Yeni medya, internetin popiilerlesmesiyle birlikte hizla gelismeye
baslamistir. Web siteleri, bloglar, forumlar, e-ticaret platformlar1 gibi gesitli
dijital mecralar, insanlarin bilgiye erisimini kolaylagtirmis ve igerik iiretme
imkanin1 genisletmistir. Sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte, bireyler arasi iletisim ve igerik paylasimi da 6nemli Olglide arttigi
gozlemlenebilmektedir. Video paylasim siteleri, podcast'ler, dijital dergiler gibi
yeni medya formatlar1 da giderek popiilerlik kazanmistir. Yeni medyanin,
iletisim ve toplumsal dinamikler iizerinde Onemli etkilere sahip oldugu
goriilebilmektedir. Oncelikle, bilgiye erisimin kolaylasmasi ve gesitlenmesi,
toplumun daha bilgili ve bilingli olmasini saglamigtir. Ancak, bilgi kirliligi ve
dogrulanmamus bilgilerin yayilmasi gibi riskler de beraberinde gelmektedir.

Gilintimiizde, dijital teknolojilerin hizla gelismesi, iletisim, eglence, ticaret
ve is diinyasin1 derinlemesine doniistiirdiigli gorilmektedir. Bu doniisiimiin
temelinde ise dijital platformlar yer almaktadir. Dijital platformlar, gesitli
hizmetleri sunarak bireylerin, isletmelerin ve topluluklarin bir araya gelmesini,
etkilesimde bulunmasin1 ve bilgi aligverisinde bulunmasini saglayan onemli
araclardir. Dijital platformlar, genellikle ¢evrimici ortamlarda faaliyet gosteren

ve kullanicilara bir dizi hizmet sunan yazilim tabanli sistemlerdir. Bu
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platformlar, genellikle kullanicilarin kaydolmasini, igerik olusturmasini veya
paylagmasini ve diger kullanicilarla etkilesimde bulunmasini gerektirmektedir.
Dijital yayincilik, geleneksel analog sistemlerden dijital yontemlere gegisi ifade
etmekte olup, ses ve goriintii iceriklerinin bilgisayar ve internet teknolojileri
araciligiyla cesitli iletisim platformlarina aktarilmasimni miimkiin kilmaktadir.
Dijital yayinciligin yayginlasmasiyla birlikte bu alandaki platformlarin
kurulumu hiz kazanmistir. Bu doniisiimiin 6nemli agamalarindan biri, 1997
yilinda DVD dagitimiyla faaliyete baglayan Netflix’in, hizmet modelini
abonelik temelli bir sisteme doniistiirmesidir. 2017 itibariyla Netflix, icerik
yatirimlarina yillik 6 milyar dolar ayirmakta olup, Eylil 2019 itibariyla
platformunda 2300’den fazla film ve 1200’den fazla dizi bulundurmaktadir.
Netflix’in kiiresel ¢apta genis bir izleyici kitlesine ulagmasi, diger sirketlerin de
benzer dijital yayin platformlar1 kurma egilimini artirmistir (Sar1 ve Sancakls,
2020).

Sosyal medya, belki de dijital platformlarin en yaygmn ve etkili
olanlarindan biri olarak bilinmektedir. Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn
gibi sosyal medya platformlari, milyonlarca kullaniciya baglanma ve igerik
paylagsma firsati sunmaktadir. Bu platformlar, kisisel ve profesyonel aglar
kurma, haber paylasma ve etkilesimde bulunma gibi ¢esitli fonksiyonlari
desteklemektedir. Dijital ticaretin yiikselisi ile e-ticaret platformlart 6nemli bir
rol oynadig1 bilinmektedir. Amazon, eBay, Alibaba gibi platformlar, saticilar ile
miisterileri bir araya getirmekte ve online aligverisi kolaylastirmaktadir. Bu
platformlar, ¢esitli lirtinlerin ve hizmetlerin diinya ¢apinda erisilebilir olmasini
saglamaktadir. Dijital platformlar, is birligi ve iletisimi artirmak amaciyla
tasarlanmig araclar da sunmaktadir. Slack, Microsoft Teams gibi platformlar,
ekiplerin ¢evrimigi olarak is birligi yapmasimi saglamaktadir. Ayn1 zamanda
video konferans araglari, uzaktan ¢alismayr ve kiiresel is birligini
kolaylagtirmaktadir. Spotify, Netflix, YouTube gibi dijital medya platformlari,
kullanicilara miizik, film, dizi ve diger eglence iceriklerine erisim

saglamaktadir. Dijital platformlar, teknolojinin ilerlemesiyle birlikte siirekli
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gelismektedir. Yapay zeka gibi teknolojilerin gelecekte daha giiclii ve
ozellestirilmis dijital platformlart miimkiin kilabilecegi 6ngoriilmektedir.
“Dijital platformlar, ticari stratejilerini platforma daha fazla kullanici
cekmek amaciyla iceriklerin “popiilerlestirilmesi” ve “popiiler igerik tiretimi”
prensipleri iizerine insa etmektedir. Bu yaklasim, iceriklerin tiir ayrimi
yapilmaksizin “ilgi ¢ekicilik™, “sira disilik” ve “siiriikleyicilik™ gibi niteliklere
sahip olmasini gerektirmektedir (Karsanbag, 2022).” Dijital platformlar,
iletigim, ticaret ve eglence gibi bircok farkli alanda hayatimizda 6nemli bir rol
oynadigi goriilmektedir. Bu dijital platformlarin, kiiresel 6l¢ekte baglant1 kurma
ve bilgi aligverisi yapma yetenegi ile toplumlar1 bir araya getirerek diinyamizin

dinamiklerini degistirdigi ve degistirmeye devam edecegi ongdriilmektedir.

2.4 TELEVIZYON YAYINCILIGI VE INTERNETIN ETKISi

Televizyon, 20. ylizyilin baslarindan itibaren bilgi ve eglence kaynagi
olarak yasamimizda 6nemli bir yer tutmaktadir. Ancak, internetin gelisimi ile
televizyon yaymciligt da onemli degisikliklere ugradigi goriilmektedir.
Internetin, televizyon igeriklerinin iiretiminden dagitimma kadar her asamada
bliyiik bir etki yarattigi, izleyici aliskanliklarin1 ve beklentilerini kokli bir
sekilde degistirdigi ve degistirmeye devam edecegi Ongoriilmektedir.
Televizyon yayinciligi, 1920'ler ve 1930'larda radyo yaymncilifiyla birlikte
baslamustir. {1k televizyon yaynlari, smirl bir izleyici kitlesine ulasirken, teknik
altyapinin gelismesiyle yayin kalitesi artmis ve izleyici kitlesi genislemistir.
Diizenli televizyon yayinlari, 1930'larda Amerika Birlesik Devletleri ve
Avrupa'da baslamistir. 1950'ler ve 1960'lar, televizyonun altin ¢agi olarak kabul
edilmekte olup, bu donemde televizyon hizla evlere girmis ve popiiler bir kitle
iletigim aract haline gelmistir. 1970'ler ve 1980'ler, kablo ve uydu
televizyonunun gelisimi ile televizyon yayinciliginda onemli degisimlerin
yasandig1 bir donem olarak bilinmektedir. Bu yillarda, izleyicilere daha fazla

kanal ve igerik segenegi sunulmustur. 1990'lar ve 2000'ler ise dijital
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televizyonun ve yiiksek ¢oziiniirliiklii (HD) yayinlarin yayginlagtigi bir donem
olarak 6ne ¢ikmaktadir (Ak, 2013).

Internet, igerik iireticilerine yeni formatlar ve hikdye anlatim teknikleri
gelistirme imkan1 tammmustir. Ozellikle kisa videolar, web dizileri ve etkilesimli
icerikler, internet sayesinde popiiler hale gelmistir. Internetin, bagimsiz
yapimcilarin ve kii¢iik stiidyolarin diisiik maliyetle igerik liretmesine olanak
sagladigr bilinmektedir. YouTube, Netflix ve benzeri dijital platformlarin,
izleyicilere istedikleri icerigi istedikleri zaman izleme olanagi sunarak,
geleneksel televizyon yayinciligini zorlamaya basladig gozlemlenebilmektedir.
Internet teknolojisinin gelisimi, televizyon yayimciliginda koklii degisimlere yol
acmustir. Bilgisayarlar, mobil iletisim araglar1 ve televizyonlarin bu yeni
teknolojilerle  entegrasyonu, yayincilik anlayisini  onemli  Olciide
doniistiirmiistiir. Izleyiciler, zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin, internet
tizerinden biiyiik veri havuzundaki sayisiz video igerigine erisim saglamaktadir.
Bu doniisiim, tiiketicilerin yalnizca izleyici roliinde kalmayip, ayn1 zamanda
igerik Uireticisi olabilmelerine de olanak tanimistir (Dikmen, 2017).

Dikmen’in de akademik caligmasinda bahsettigi gibi internet, igerik
tiretimi ve dagitiminda farkli bir donemin agilmasini saglamistir. Geleneksel
televizyon kanallari, internet lizerinden yayin yaparak daha genis bir izleyici
kitlesine ulasma firsatt bulmustur. Ayn1 zamanda, YouTube gibi platformlar
bireysel igerik iireticilerine kiiresel bir izleyici kitlesine ulagma imkani
saglamigtir. Bu durumun, igerik cesitliligini arttirdig1 ve izleyicilere daha fazla
secenek sundugu goriilebilmektedir. Lotz, 2000'li yillarin ortalarinda evde
belirli bir konumda bulunan “oturma odasi televizyonu’nun, 2000'li yillarin
sonlarina gelindiginde, televizyon ile bilgisayar arasindaki sinirlarin ortadan
kalkmasiyla tasinabilir bir televizyon statiisiine doniisecegini Oongdrmiistiir.
Yeni video teknolojilerinin gelisimi, izleyicilerin televizyon icerigini kullanma
bicimlerinde dnemli degisikliklere yol agmistir. Lotz, izleyicilerin televizyon
igeriklerinde Ozgiirce se¢im yapabildiklerini vurgulayarak, televizyonun 'ag
sonrast' donemine girdigini ifade etmektedir. Bu donemde, izleyiciler birgok

icerik arasindan programlari, zaman dilimlerini ve mekanlarini daha fazla segme
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imkanina sahip olmuslardir. Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte izleme
bicimlerinin evrimi, televizyon kullanimin1 daha karmasik, bireysellesmis ve
bilingli bir hale getirmistir. Lotz, televizyonun sona erdigini diisiinenlerin
aksine, televizyonla ilgili yapilan degisikliklerin, beklentilerin ve kullanim
bigimlerinin televizyonun sonunu hizlandirmadigini, aksine bu alanda bir
devrim gergeklestirdigini vurgulamaktadir (Asma, 2023).

Izleyici davranislarinin da internetin etkisiyle degistigi goriilmektedir.
Geleneksel televizyon yayinlari belirli bir yayin akisina bagliyken, internet
lizerinden yaymn yapan platformlar istege bagli icerik sunmaktadir. Bu,
izleyicilerin kendi programlarini olusturmasint ve izleme aligkanliklarini
degistirmistir.

Televizyon ve internetin gelecegi, bu iki platformun birbirini nasil
tamamlayacagina baglidir. Televizyon, biiylik etkinlikler ve canli yayinlar i¢in
hala 6nemli bir medya araci olma potansiyeline sahiptir. Ancak, internetin
esnekligi ve kisisellestirilmis icerik sunma kabiliyeti, gelecekte medya

tiiketiminde belirleyici bir rol oynayacagi 6ngoriillmektedir.
2.4.1 Pay Tv

Insanlarin yeniliklere olan ilgisi, cesitli alanlarda énemli degisimlerin
ortaya ¢cikmasina zemin hazirlamigtir. Yayincilar, bu ilgi ve meraki géz oniinde
bulundurarak, televizyonlara entegre edilen sifre ¢Oziicii cihazlar veya
izleyicilerin belirli bir {licret 6deyerek erisim sagladigi cesitli programlar
gelistirmistir. Ucretli yayin hizmetlerini sunan bu yayn teknolojisi, "Pay TV"
olarak adlandirilmaktadir (Asma, 2023). Pay TV, belirli bir yayin platformunda
sadece abonelere yonelik 6zel programlar sunan {iicretli bir sistem olarak
tanimlanmaktadir. Bu sistemde, yayinlarin abonelere iletilirken sifrelenmis
olmasi, temel bir 6zellik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Sifrelerin ¢oziilmesi, genellikle
uydu {izerinden hizmet veren dijital platformlarin abonelerinin dekoderlerinde
bulunan akilli kartlar araciligiyla gerceklestirilmektedir. Tirkiye'deki ilk Pay
TV uygulamasinin, CINE 5 adli televizyon kanali oldugu bilinmektedir
(Aydogan, Kirik, 2014).
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2.4.2 IPTV (Internet Protocol Television)

IPTV (Internet Protocol Television), geleneksel televizyon yayinlarinin
internet protokolii (IP) lizerinden dijital olarak iletilmesini saglayan bir teknoloji
olarak bilinmektedir. Bu teknoloji, televizyon programlarinin ve video
iceriginin internet iizerinden kullanicilara ulastirilmasini miimkiin kilarak
geleneksel kablo veya uydu televizyon hizmetlerinden farkli bir alternatif
sunmaktadir. IPTV hizmeti, internetteki videolardan farkli olarak, igeriklerin
televizyonlar, telefonlar ve bilgisayarlar gibi ¢esitli cihazlarda oynatilabilmesini
saglamaktadir. Bu sistem, belirli bir alanda saklanan video igeriklerinin ve
sifreli ya da sifresiz televizyon kanallarinin IP paketlerine doniistiiriilmesi ve
genis bant teknolojileri araciligiyla son kullanicilara iletilmesi prensibine
dayanmaktadir (Asma, 2023). Geleneksel televizyon yayinciliginda,
kullanicilar kablolu veya uydu sistemleri araciligiyla sunulan kanallar1 izlemek
zorunda olup, begenmedikleri icerikleri gegcme veya televizyonu kapatma gibi
sinirlamalara tabidirler. Bununla birlikte, IPTV (Internet Protocol Television)
bu modelden farkli olarak, kullanicilarin kisisel tercihlerine odaklanan ve
ihtiyaclarima gore Ozellestirilmis iceriklere erisim saglayan bir sistem
sunmaktadir. Internet tabanl yapisi sayesinde, kullanicilar icerikleri istedikleri
zaman izleme imkanina sahip olur. IPTV, kullanicilara izleme davraniglarim
kisisellestirme oOzgiirliigii tanirken, geleneksel televizyon yayinciliginda
bulunmayan ileri ve geri sarma gibi yayin akisi kontrol 6zelliklerini de
sunmaktadir. IPTV, yayincilik ve telekomiinikasyon alanlarinin birlesimi olarak
ilk hizmetini Japonya'da sunmustur (Asma, 2023).

IPTV, hizla biiyliyen ve gelisen bir teknoloji olarak gelecekte daha da
yayginlasmas1 beklenmektedir. Ozellikle yiiksek hizli internet baglantilarmin
yayginlagmasi, daha kaliteli ve etkilesimli televizyon deneyimlerine olanak
tantyacagi Ongoriilmektedir. Ayrica, IPTV hizmetlerinin daha genis igerik

kiitiiphaneleri ve gelismis kisisellestirme 6zellikleri sunmasi beklenmektedir.
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2.4.3 OTT (Over The Top)

Over The Top (OTT), geleneksel televizyon yaymciligindan farkli olarak
internet tabanli icerik dagitimini ifade eden bir terimdir. OTT hizmetleri,
internet baglantist olan herhangi bir cihaz araciligiyla izlenebilir ve genellikle
geleneksel TV kanallarinin yami sira video on demand (VOD) igerigi
sunmaktadir.

OTT, igerik saglayicilarin dogrudan tiiketiciye internet iizerinden igerik
sunmasini saglayan bir modeldir. Bu hizmetler, set lstli kutular, akill
televizyonlar, bilgisayarlar, tabletler ve akilli telefonlar gibi c¢esitli
platformlarda erisilebilmektedir. Kullanicilar genellikle bir abonelik modeliyle
bu hizmetlere erigirler ve istedikleri zaman istedikleri igerigi
izleyebilmektedirler. OTT (Over the Top) hizmetleri, izleyicilere televizyon
yayin sirasinda veya sonrasinda istedikleri icerikleri, tercih ettikleri zaman,
mekan ve cihaz lizerinden izleme imkani sunan istege bagli video 6zelliklerini
kapsamaktadir. OTT, internet iizerinden igeriklere erisim saglayan bir hizmet
olarak tanimlanabilmektedir. OTT’nin internet tabanli sistemlerdeki
yayginlagmasi iki asamada gergeklesmistir. ilk asamada, sabit ses hizmetleri
sunan sirketler IP iizerinden ek bir iicret talep etmeksizin hizmet sunmaya
baslamustir. Tkinci asamada ise, akill telefonlar ve bu telefonlar igin gelistirilmis
uygulamalar araciligtyla sunulan hizmetlerin gelisimi gozlemlenmektedir
(Asma, 2023).

OTT hizmetleri, genis bir icerik yelpazesi sunmakta ve kullanicilarin
kisisel tercihlerine gore icerik segmelerine imkan tanimaktadir. Bunun yani sira,
OTT platformlarinin genellikle kullanici deneyimini zenginlestirmek i¢in oneri
sistemleri ve kisisellestirme segenekleri sundugu bilinmektedir.

OTT hizmetlerinin, internet erisiminin ve akilli cihaz kullaniminin
artmastyla birlikte biiyiimeye devam edecegi ongoriilmektedir. Gelecekte, daha
fazla igerik iireticisi ve yayinci, dogrudan tiiketiciye ulasmak icin OTT

platformlarini tercih edebilecegi tahmin edilmektedir. Bu durumun, geleneksel
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TV yayimncihigr ile OTT hizmetleri arasindaki rekabeti artirabilecegi ve

izleyiciye daha genis bir igerik se¢enegi sunabilecegi diislinlilmektedir.
2.4.4 Web Tv

Web TV, internet baglantisi olan herhangi bir bilgisayar veya mobil cihaz
tizerinden erisilebilen, ek donanim gerektirmeyen bir yayin tiirtdiir.
Kullanicilar, belirli bir yayin saatine veya giiniine bagl kalmaksizin istedikleri
zaman, istedikleri yerden igeriklere erigebilmektedirler. Bu format, geleneksel
televizyon programlarmin daha esnek ve kisisellestirilmis bir versiyonunu
sunmaktadir. Web TV, geleneksel televizyon yayinciligindan farkli olarak
internet lizerinden yayin yapan bir medya formatidir.

Web igerigi olusturanlar, diizenli olarak yeni materyaller yayinlayarak ve
bu igerikleri takip ederek bir izleyici kitlesi olusturmuslardir. Icerik iireticileri,
belirli araliklarla siirekli yeni materyaller iireteceklerini duyurarak topluluklar
tarafindan takip edilmektedir. Bu olusumun adiyla ilgili ¢esitli tartigmalar
ortaya ¢itkmig, Ozellikle "TV" teriminin kullanimi, televizyonda
yayinlanmamasina ragmen tartismalara neden olmustur. Web TV, genellikle
geleneksel televizyon programlarinin daha kisa siireli bir versiyonu olarak
degerlendirilmektedir (Asma, 2023).

Interneti olan bir bilgisayar veya cihaz iizerinden erisilebilen Web TV,
ekstra donanima ihtiya¢ duymayan bir yayin formatidir. Kullanicilar diinyanin
her yerinden, takip ettikleri igerigi yayin glinii veya saatiyle sinirli kalmadan
istedikleri zaman izleyebilirler. Web TV, internet erisimi olan her tiirli
bilgisayar veya hatta cep telefonu iizerinden erisilebilir (Asma, 2023).

Web TV'nin geleceginin, internet erisiminin yayginlasmasi ve mobil
cihazlarin  kullaniminin  artmasiyla sekillenecegi tahmin edilmektedir.
Gelecekte, daha fazla igerik iireticisi ve yayinci, dogrudan tiiketiciye erismek
icin Web TV platformlarimi tercih edebilecegi diistiniilmektedir. Bu durum,
geleneksel TV yayinciligr ile Web TV arasindaki rekabeti arttirabilecegi ve

izleyicilere daha genis bir igerik secenegi sunabilecegi ongdriilmektedir.
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2.4.5 Sosyal Tv

Sosyal TV, izleyicilerin televizyon programlarini izlerken sosyal medya
platformlar iizerinden etkilesimde bulunmalarini saglayan bir yaklagimdir. Bu
etkilesim  genellikle programin yaymi esnasinda veya sonrasinda
gerceklesmekte ve izleyicilerin program hakkinda yorum yapmalarina, diger
izleyicilerle tartigmalarina olanak tanimaktadir. Sosyal TV’nin, izleyici
deneyimini daha etkilesimli hale getirdigi ve izleyiciler arasinda bir topluluk
hissi olusturdugu gézlemlenebilmektedir. “Sosyal TV, izleyicilerin yeni medya
caginda sosyal medya aglar1 araciligiyla ¢evrimigi olarak ve topluluk halinde
televizyon programlarina geri bildirimde bulunarak, kullanici kaynakl igerikler
olusturduklar bir kavram olarak tanimlanabilir (Cetindag, 2018).”

Sosyal TV'nin popiilaritesindeki artigin, birka¢ ana faktdre dayandigi
diisiiniilmektedir. Facebook, Twitter, Instagram gibi platformlar, kullanicilarin
aninda ve genis bir kitleyle iletisim kurabilmesini saglamustir. Ozellikle Twitter,
televizyon programlari sirasinda yapilan anlik yorumlar ve tartigmalar igin
tercih edilen bir platform haline gelmistir. Akilli telefonlar ve tabletler,
kullanicilarin televizyon izlerken ayni anda sosyal medyada aktif olmalarini
kolaylastirmistir. Bu durum, ikinci ekran deneyimini yayginlastirmistir.
Televizyon kanallar1 ve igerik {iireticileri, sosyal medya iizerinden izleyicilerle
etkilesime gegmek icin gesitli stratejiler gelistirmistir. Canli tweet etkinlikleri,
izleyici anketleri ve sosyal medya {izerinden yapilan yarigmalar, bu
stratejilerden bazilari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sosyal TV yayinciliginin evrimiyle birlikte, "ikinci ekran" kavrami bu
yaymeilik tlirlinlin bir iirlinii olarak ortaya c¢ikmistir. Televizyonun sosyal
medya ile entegrasyonu, izleyicilere birinci ekran olan televizyonun yani sira
sosyal medya platformlarinda olusturulan hashtag'ler araciligiyla geri
bildirimde bulunma imkani tanimaktadir. Bu durum, izleyicilerin televizyon
programlarina aktif bir sekilde katilmalarin1 ve program yapimcilariyla cift

yonlii bir iletisim kurmalarini saglamaktadir. Boylece izleyicilerle yapimcilar
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arasindaki mesafe azalmakta ve etkilesimli bir iletisim ortami olusmaktadir
(Cetindag, 2018).

Sosyal TV'nin izleyicilere ve yaymcilara sundugu bir¢cok avantaj
bulunmaktadir. izleyiciler, izledikleri program hakkinda aninda geri bildirimde
bulunarak daha aktif bir rol almaktadir. Bu, izleme deneyimini daha katilimc1
ve eglenceli hale getirmektedir. Sosyal medya etkilesimleri, yayincilarin
izleyici tercihlerini ve geri bildirimlerini daha iyi anlamalarina yardimeci
olmaktadir. Bu bilgiler, gelecekteki igeriklerin daha kisisellestirilmis ve hedef
kitleye uygun hale getirilmesini saglamaktadir. Sosyal medya tizerinden yapilan
paylagimlar, programlarin daha genis bir kitleye ulagmasini saglamaktadir.
Ozellikle viral olan igerikler, programlarin popiilerligini artirabilmektedir.

Sosyal TV bircok avantaj sunsa da bazi zorluklari da beraberinde
getirmektedir. Anlik geri bildirimlerin ve yorumlarin yonetilmesi zaman zaman
zor olabilmektedir. Ayrica, sosyal medya platformlarinin hizla degisen
dinamiklerine uyum saglamak da yayincilar i¢in bir zorlayict bir durum
olabilmektedir.

Gelecekte, Sosyal TV'nin daha da gelismesi beklenmektedir. Gelisen
teknoloji ve yapay zeka, izleyici etkilesimlerini daha da kisisellestirilmis hale
getirebilecegi  Ongoriilmektedir. Ayrica, sanal ve artirilmis gergeklik
teknolojileri, Sosyal TV deneyimini daha da zenginlestirebilecegi tahmin

edilmektedir.
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BOLUM 3

3. KAMU YAYINCILIGI VE TRT TARIHi

3.1 KAMU YAYINCILIGININ TEMELLERi, AMACLARI VE ONEMIi

Kamu yayinciligi, bir devletin veya kamu kurumunun, topluma bilgi,
egitim, kiltlir ve eglence gibi cesitli icerikleri tarafsizlik, c¢ogulculuk,
katilimcilik ve toplumsal sorumluluk ilkeleri ¢er¢evesinde sunmasi anlamina
gelmektedir. Bu yayincilik modeli, devletin kontroliinde veya kamu otoritesi
tarafindan finanse edilmektedir. Kamu yayinciligi, toplumun genis kesimlerine
hizmet vermekte ve genellikle ticari kaygilardan bagimsiz olmaktadir. Bu
nedenle, kamu yayincilari, kar amaci giitmedigi bilinmektedir.

Kamu yayinciligl, bilgilendirme, egitim ve eglence amagclar
dogrultusunda gerceklestirilen yayin faaliyetleri olarak tanimlanmaktadir.
Raymond Khun'un editdrliiglinii istlendigi The Politics of Broadcasting adli
eserde, kamu yayinciligi, genellikle bir kamu kurulusu olarak yapilandirilmis ve
toplumun tiim bireylerine esit erisim saglayan bir yayin kurulusunun haber,
egitim ve eglence igeriklerini dengeli bir sekilde sunmasi ve politik konularda
tarafsizlik ile dengeyi korumasi olarak belirtilmektedir. Erol Mutlu'nun fletisim
Sozliigiinde ise kamu yaymciligi, ticari kaygilar giitmeyen, kamusal bilgi,
kiiltiir-egitim ve eglence kaynaklarini gelistirme sorumlulugu tagiyan radyo ve
televizyon kuruluslari olarak tanimlanmistir. Avrupa Yayin Birligi (EBU) kamu
hizmeti yaymciligini, topluma karst ayrim yapmaksizin, toplumun her
kesiminin ihtiyaglarini karsilayan yayimcilik olarak tarif etmektedir. Bu tiir
yaymeiligin temel ilkeleri, yayinlarin siyaset ve ¢ikar gruplarmin etkisinden
uzak kalmasi ve tarafsizlik ilkesine bagli kalmasidir (Unlii, 2015).

Kamu yayinciliginin, demokratik toplumlarin isleyisine katki sagladigi ve

giivenilir bir haber kaynagi olarak toplumun bilgilendirilmesine 6nemli bir katk1
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sundugu goriilmektedir. Ayrica, kiiltiirel cesitliligi korumay1 ve tanitmayi
amagladigi, egitim ve eglence alanlarinda igerik sunarak toplumun egitim
diizeyini arttirmak istedigi ve kiiltiirel gelisimine destek oldugu
gozlemlenebilmektedir. “Kamu Hizmeti Yaymciligi, genellikle bir kamu
kurulusu olarak yapilandirilmis yayi kurumunun, toplumun her kesiminin esit
erisimine acik sekilde haber verme, egitim ve eglendirme islevlerini dengeli bir
program dagilimiyla sunmast ve politik konularda tarafsizlik ile dengeyi
gozetmesidir (Okmen, 2017).”

Kamu yayinciliginin tarihsel kdkenlerinin, 20. yiizyilin baslarina kadar
uzandig1 bilinmektedir. Ik kamusal yayin deneyimleri, radyo teknolojisinin
gelisimiyle birlikte ortaya c¢ikmustir. Ozellikle Birinci Diinya Savast ve
sonrasinda, devletlerin iletisim araglarini etkin bir sekilde kullanma ihtiyaci,
kamu yayinciliginin olusumunu hizlandirmig bulunmaktadir.

Kamu yaymnciligimin ilk belirgin 6rnegi, Birlesik Krallik'ta British
Broadcasting Corporation (BBC) tarafindan gerceklestirilmistir. BBC, 1922
yilinda kurulmus ve ilk olarak radyo yayinciligiyla hizmet vermeye baslamistir.
BBCin temel amaciin, tarafsiz, ¢ogulcu ve nitelikli icerikler sunarak
toplumun bilgilendirilmesini ve egitilmesini saglamak oldugu bilinmektedir.

Britanya Yayincilik Kurumu (British Broadcasting Corporation, BBC)
tarafindan Onciiliik edilen kamu yayinciligi, biiylik Olciide lisans iicretleriyle
finanse edilen ve temel amaci halka hizmet sunmak olan bir yayin politikasi
olarak tanimlanmaktadir. Amerika'daki ticari yayinciligin aksine, 1980'li y1llara
kadar Avrupa genelinde egemen olan kamu yayinciligi, tek model olarak kabul
edilmistir. Kiiresellesmenin etkisiyle sektor iizerindeki tekelini kaybetmis ve
"miadin1 doldurmus" olarak degerlendirilse de kamu yayimnciligi halen
gecerliligini koruyan bir yayincilik politikast olarak varligini siirdiirmektedir
(Unlii, 2015).

BBC'in basarisi ve etkisi, diger iilkelerde de kamu yayincilig
modellerinin olusturulmasimi sagladig: goriilmektedir. Ozellikle Avrupa'da ve
bazi Amerikan tlkelerinde, benzer kamu yayinciligr kurumlar1 kurulmus ve

kamu hizmeti yayinciligi anlayisi benimsenmistir.
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Kamu yayinciligi, toplumun bilgilendirilmesi, egitilmesi ve bir arada
bulunmasi i¢in kritik bir rol oynayan onemli bir iletisim aracidir. Kamu
yaymeilig, farkli bakis acilarinin, haberlerin ve fikirlerin 6zgiirce ifade
edilmesine imkan tanimaktadir. Kamu yayincilig1, toplumdaki farkl: kiiltiirleri,
dilleri, gelenekleri ve yasam tarzlarini yansitarak kiiltiirel ¢esitliligi destekledigi
bilinmektedir. Bu sayede toplumdaki farkli gruplar bir araya getirilmekte ve
hosgorii, anlayis ve karsilikli saygi tesvik edilmektedir. Kamu yayincilari,
bagimsizlik ve tarafsizlik ilkelerine dayanarak haberlerin ve bilginin giivenilir
kaynaklarin1 saglamaktadir. Bu sayede toplumun dogru bilgiye erigimi
saglanmakta ve yanlis bilgi veya manipiilasyonun oniine gecilmektedir. Kamu
yayinciligi, egitim programlari, belgeseller ve bilgilendirici igerikler araciligiyla
toplumu bilinglendirmekte ve egitmektedir. Kamu yayinciligi, yerel kiiltiirlerin
ve tarihlerin korunmasma ve tanitilmasmna katkida bulunmaktadir. “Kitle
iletisimi  araciligiyla yapilan yaymcilik, toplumun bilgiye erisimini,
diisiincelerini dile getirebilmesini ve giincel olaylardan haberdar olmasini
saglayarak kamu yararin1 gozetir (Bilgig, 2016).”

Kamu yayimciligi, toplumun ortak degerlerini, deneyimlerini ve
hedeflerini paylasmasini saglamaktadir. Ortak bir iletisim araci olarak insanlari
bir araya getirdigi, toplumsal baglar1 giliclendirdigi ve toplumsal biitiinlesmeyi
tesvik ettigi gozlemlenebilmektedir. Bu nedenle, kamu yayinciliginin
desteklenmesinin ve giliclendirilmesinin, saglikli ve bilingli bir toplumun
olusturulmasi i¢in hayati 6neme sahip oldugu ongdriilmektedir.

Kamu diplomasisi baglaminda, uluslararas: kamuoyu olusturma siirecinde
medyanin merkezi bir rol oynadigi belirtilmektedir. Kiiresellesen diinyada, 6nde
gelen iilkeler uluslararasi platformlarda medyanin etkisinden yararlanmakta ve
bu araci stratejik bir sekilde kullanmaktadir. Medya, devletlerin ve kurumlarin
faaliyetlerini iletmede en etkili araglardan biri olarak kabul edilmektedir.
Kiiresellesme ve teknolojik ilerlemeler, medyanin ve iletisimin etkisini artirmis
ve etki alanini genisletmistir. Bu baglamda, medya, kamu diplomasisi
uygulamalarinda diinya genelindeki bireylere ulasma ve tizerinde belirli etkiler

yaratma yetenegiyle one ¢ikmaktadir (Karadeniz, 2022).
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Kamu yayinciligi, toplumun bilgilendirilmesi, egitilmesi ve
eglendirilmesi amaciyla faaliyet gdsteren onemli bir iletisim aracidir. Ancak,
giiniimiizde teknolojik gelismeler, kiiltiirel degisimler ve siyasi etkilerle birlikte
kamu yayinciliginin rolii ve 6nemi yeniden degerlendirilmektedir. Giintimiizde,
internetin  yaygin kullanimi ve dijital platformlarin  yiikselisi, kamu
yayincilarinin faaliyet alanlarini énemli 6lglide etkilemektedir. Televizyon ve
radyo gibi geleneksel medya araclarina ek olarak, cevrimici platformlar
tizerinden igerik sunma gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu da kamu yayincilarinin
dijital stratejilerini gii¢lendirmesini ve ¢esitli platformlarda varlik géstermesini
zorunlu kilmaktadir. Geleneksel medya aligkanliklarinin degismesi ve dijital
rekabetin artmasi, kamu yaymcilariin hedef kitlelere ulasma zorluklarim
artirmaktadir. Ozellikle gen¢ nesillerin geleneksel medya yerine dijital
platformlara yonelmesi, bu alanda yeni stratejiler gelistirmeyi gerektirmektedir.
Kamu yayinciliginin finansmani genellikle devlet biitcesinden saglanmaktadir.
Ancak, bu durum kamu yayincilarinin bagimsizlifina yonelik endiseleri
beraberinde getirebilmektedir. Devlet kaynaklarina olan bagimlilik, kamu
yayincilarinin siyasi etkilere maruz kalma riskini artirabilmekte ve tarafsizlik
ilkesini tehlikeye atabilmektedir. Kamu yayincilarinin, toplumun c¢esitli
kesimlerini temsil eden ve farkli ilgi alanlarini kapsayan icerikler sunmasi 6nem
tagimaktadir. Ancak, biit¢e kisitlamalar1 ve rekabet ortamu, icerik ¢esitliligi ve
kalitesini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu nedenle, kamu yayincilari
icerik stratejilerini yeniden gozden gecirmekte ve yenilik¢i yaklasimlar
benimsemektedir.

Sonug olarak, giiniimiizde kamu yaymcilii, teknolojik ve kiiltiirel
degisimlere ayak uydurmak zorunda olan dinamik bir sektordiir. Karsilagilan
zorluklara ragmen, kamu yayincilarinin topluma hizmet etme misyonunu
stirdliirmesi ve toplumun bilgilendirilmesi, egitilmesi ve eglenmesine katkida
bulunmasi 6nemli bir rol tagimaktadir. Bu nedenle, kamu yayincilarinin
gelecekte daha da giiclenmesi ve gelismesi i¢in uygun stratejiler ve politikalar

gelistirilmesi gerekmektedir.
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3.2 MAASTRICHT ANTLASMASI VE TURKIYE’DE UYGULANMASI

Maastricht Antlagsmasi, Avrupa Birligi'nin (AB) temel taglarindan birisidir
ve AB'nin tarihinde énemli bir doniim noktasini temsil etmektedir. Resmi adi
"Avrupa Toplulugu Kurulus Antlasmasi" olan bu anlagma, 1992 yilinda
Maastricht sehrinde imzalanmigtir. Maastricht Antlasmasi, Avrupa Ekonomik
Toplulugu'nun (AET) ve Avrupa Toplulugu i¢in yeni bir asamay1 baslatmis ve
AB'nin kurulusunu saglamistir.

Avrupa Topluluklari, 7 Subat 1992 tarihinde imzalanarak 1 Kasim
1993’te yiiriirliige giren Maastricht Antlasmasi ile Avrupa Birligi (AB) adini
almistir. Antlasmanin 151. maddesi, Birlik’in iiye iilkelerin kiiltiirel gelisimine
katkida bulunmayi, milli ve bolgesel farkliliklara saygi gostermeyi ve ortak
kiiltiirel miras1 6n planda tutmayi taahhiit ettigini belirtmektedir. Bu diizenleme,
Maastricht Antlasmasi’nin sadece ekonomik entegrasyonla smirli kalmayip,
siyasi ve sosyo-kiiltiirel bir boyut kazandirarak, {liye devletleri ortak bir Avrupa
kimligi olusturma yoniinde tesvik ettigini ortaya koymaktadir (Cabuk, 2013).

Maastricht Antlagsmasi, Avrupa Para Birligi'ni kurmay1 ve Avrupa Birligi
iilkelerinin ekonomik politikalarin1 daha fazla koordine etmeyi amacladig
bilinmektedir. Antlasma, Avrupa Merkez Bankasi'nin (AMB) kurulmasini ve
Euro’nun tek para birimi olarak kabul edilmesini 6ngdrmiistiir. Antlagma,
Avrupa Birligi'nin dis iliskilerde daha gii¢lii bir rol oynamasini saglayacak ortak
dis politika ve giivenlik politikalarinin gelistirilmesini hedeflemistir. Maastricht
Antlagsmasi, AB vatandaslarinin serbest dolasimint ve AB ig¢indeki sosyal
haklarini giivence altina almigtir. AB vatandaslarina AB iilkelerinde ¢aligma ve
ikamet etme hakki verilmistir. Bugiin, Maastricht Antlasmasi hala AB'nin
temelini olugturan ve AB'nin gelecekteki gelisiminde dnemli bir rol oynayan bir
belge olmaktadir. “Maastricht Antlagsmasi'nin Tiirkiye'de uygulanmasi AB'ye
uyum siireci kapsaminda gergeklesmistir. Bu siire¢, Tirkiye'nin AB'nin
politikalarini, standartlarin1 ve mevzuatini kendi hukukuna entegre etmesini ve

AB'nin taleplerine uyum saglamasini gerektirmektedir. Yayincilik alaninda
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Maastricht Antlagsmasi'nin etkileri 6zellikle medya 6zgiirliigii, cesitliligi ve
bagimsizlig1 acisindan incelenmektedir (Cabuk, 2013).”

Maastricht Antlagmasi, Avrupa Birligi'nin temel degerleri arasinda medya
Ozgurligii ve cesitliligini koruma amacimi giitmektedir. Tiirkiye'de bu
kavramlar, AB ile iliskiler siirecinde daha fazla 6n plana ¢ikmis ve tartisilmistir.
AB standartlarina uyum saglama c¢abalar, Tiirkiye'de medya cesitliligini
artirmay1, sansiirii azaltmayr ve medya kuruluslarmin bagimsizligini
giiclendirmeyi tesvik etmistir. Ancak, AB mevzuatinin temel kaynaklarindan
biri olan Roma Antlagmasi, gorsel-isitsel alan1 dogrudan diizenlememekte, bu
alan yalnizca hizmetlerin serbest dolasimi kapsaminda ele alinmaktadir.
Maastricht Antlagsmasi’nin 128. maddesi ise kiiltiir ve gorsel-isitsel alam
diizenleyici bir ¢erceve sunmaktadir (Cabuk, 2013).

AB uyum siireci kapsaminda Tiirkiye'de yayincilik alaninda bir dizi
mevzuat reformu gergeklestirilmistir. Bu reformlarin, medya 6zgiirligiinii ve
cesitliligini artirmay1 amagladigi ve AB'nin yayincilik alanindaki standartlarina
uyum saglamay1 hedefledigi goriilmektedir. Basin 6zgiirliigiinii giivence altina
alan yasalarin ¢ikarilmasi, sansiirii onleyen diizenlemelerin yapilmasi ve medya
kuruluglarinin  bagimsizligini  koruyan mekanizmalarin olusturulmasi bu
reformlarin bazilarini olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1999 yilinda Tiirkiye'nin aday iilke olarak kabul edilmesinin ardindan,
2000 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan ilerleme raporu,
Tiirkiye'nin kiiltiir ve gorsel-isitsel politika alanindaki mevcut mevzuatinin
Avrupa Birligi miiktesebatiyla uyumlu olmadigini ortaya koymustur. Raporda,
Tiirkiye'nin radyo ve televizyon yaymciligiyla ilgili mevzuatinda birkag 6nemli
engelin bulundugu belirtilmistir. Bu engeller arasinda yayin alma 6zgiirliigiiniin
kisitlanmasi, milliyet temelli ayrimciligin varligi, Avrupa kokenli ve bagimsiz
yapitlarin  desteklenmemesi, reklamcilik uygulamalarindaki eksiklikler,
televizyon yoluyla aligveris diizenlemeleri, ¢cocuklarin korunmasi konusundaki
yetersizlikler ve radyo ve televizyon sektoriinde yabanci sermaye payinin %20
ile smirlandirilmasi gibi konular yer almaktadir. Ayrica, raporda yayinlarin

sadece Tiirkge yapilmasi, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun (RTUK) yapisi
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ve yetkileri gibi unsurlarin da AB miiktesebatiyla uyum saglamak amaciyla
stirekli olarak gozden gecirilmesi gerektigi vurgulanmistir (Cabuk, 2013).

Tiirkiye'deki yaymecilik sektoriiniin AB standartlarina uyum saglamasi
i¢in bir dizi proje ve destek programi yiriitiildiigii bilinmektedir. Bu projeler,
medya kuruluslarinin  kapasitelerini  artirmayi, gazetecilerin  mesleki
standartlarim1  yiikseltmeyi ve  medya  Ozglrliigiini  desteklemeyi
amaglamaktadir.

AB siireci, Tiirkiye'de medya ozgiirliigli, sansiir, ifade 6zgiirligi gibi
konularin daha genis bir toplumsal farkindalik ve diyalog cercevesinde

tartisilmasini saglamistir.
3.3 TURKIYE’'DE KAMU YAYINCILIGI VE TRT

Tiirkiye'de  kamu  yayimciligi, ulusal televizyon yaymlarinin
diizenlemesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Tiirkiye’deki ilk televizyon
yaymi, 1950'i yillarda Istanbul Teknik  Universitesi tarafindan
gerceklestirilmistir. Bu yayinlar, Yiiksek Frekans Teknigi Bilim Dali
ogrencilerine uygulamali egitim saglamak amaciyla baslatilmis olup, iilkenin
ilk televizyon yaymlar1 olarak kaydedilmistir. ilk yaym 9 Temmuz 1952
tarthinde yapilmis ve bu yaymlar, 1955 yilina kadar her cuma diizenli olarak
stirdiiriilmiistiir. Ancak bu donemde yayinlarin izleyici kitlesi oldukca sinirliyds;
1954 yilinda yayimlanan bir gazete haberine gore, Istanbul’da sadece 30
televizyon alicis1 bulunmaktaydi. 1955 yilindan itibaren yayin sikligi iki haftada
bir olarak degistirilmis, bir yil sonra ise haftalik yayin diizenine yeniden
doniilmiistiir (Unli, 2015).

Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT), kamu yayincilig1 alaninda
faaliyet gosteren ve iilkenin ulusal televizyon kanallar1 arasinda yer alan bir
kurumdur. Tiirkiye'de kamu yayincilifi, 1964 yilinda TRT'nin kurulmasiyla
baslamistir. TRT, o dénemde devlet kontroliindeki tek yayin organi olarak
hizmet vermistir. TRT'nin temel amaci, Tirk toplumuna yonelik yayinlar

yapmaktir. Bu donemde TRT, toplumun egitimi, kiiltiiriiniin yayginlastiriimasi
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ve toplumsal bir ara¢ olarak hizmet etmek amaciyla cesitli programlar
tretmigtir. 1980'lerden sonra, Tirkiye'de 6zel televizyon kanallarinin yayin
hayatina baglamasiyla birlikte, TRT diger yayincilarla rekabet etmek zorunda
kalmistir. Bu durum, yayin politikalarinda degisikliklere yol agmustir.

TRT, reklam ve sponsorluk geliri elde etmeye baslamis, programlarinda
daha c¢ok eglenceye ve ticari kaynaklardan elde edilen popiiler igeriklere yer
vermeye baslamistir. TRT, kamu yayinciliginin Tiirkiye'deki temsilcisi olarak
cesitli gorevler lstlenmektedir. Bunlar arasinda Tirk kiiltiiriiniin, dilinin,
tarihinin ve geleneklerinin tanitimi yer almaktadir. Bu dogrultuda, TRT, ulusal
ve uluslararas1 Olcekte belgesel, kiiltiirel ve tarihi programlar iiretmektedir.
Ayrica, TRT, egitim, haber, spor ve ¢ocuk programlari gibi farkl tiirlerde
igerikler sunmaktadir.

TRT, bir¢ok televizyon kanali lizerinden yayin yapmaktadir. Her kanalin,
farkli bir izleyici kitlesine hitap etmek icin 0©zel olarak tasarlandigi
bilinmektedir. Bu yayin kanallariyla TRT, ¢esitli program tiirleri araciligiyla
Tiirkiye'nin kiiltiirel ve toplumsal zenginliklerini yansitmaktadir.

Tirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT), c¢esitli alanlarda yayin
yapan 15 farkli televizyon kanali aracilifiyla genis bir yayin yelpazesi
sunmaktadir. Bu kanallar arasinda, sanat, kiiltiir, isletme, yasam ve spor
alanlarinda yayin yapan TRT World; dinamik televizyonculuk anlayisiyla aile
odakli igerikler sunan TRT 1; kiiltiir, sanat, edebiyat, felsefe, miizik, sinema ve
tarih konularinda yayin yapan TRT 2; Tirk soylu halklarin Katkasya'dan
Asya'ya kadar uzanan kiiltiirel ve siyasi gelismelerini aktaran TRT Avaz; okul
oncesi ve cocuklar i¢in igerik lireten TRT Cocuk; belgesel icerik sunan TRT
Belgesel; Arapca yayin yapan eglence, belgesel, kadin ve ¢ocuk programlari
iceren TRT Arabi; Kiirtce yayin yapan Tiirkiye nin kiiltiirel zenginliklerini
tanitan TRT Kiirdi; Tiirk diinyasina yonelik uluslararasi icerikler sunan TRT
Tiirk; ve ¢esitli haber, spor ve egitim icerikleri saglayan TRT Haber, TRT Spor,
TRT Miizik, TRT EBA ilkokul, TRT EBA Ortaokul ve TRT EBA Lise kanallari
bulunmaktadir. Bu kanallar, Tiirkiye’nin farkhi kiiltiirel ve bilgi ihtiyaglarini

karsilamak iizere genis bir program yelpazesi sunmaktadir (TRT, 2024).
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Tiurkiye'de kamu yaymciligin ve TRTmin rolii, ulusal televizyon
yayimnlarinin diizenlenmesinde Onemli bir faktordiir. Tirkiye'de kamu
yaymeiligi, toplumun egitimi, kiiltiirel zenginliklerin yayginlagtirilmasi ve
demokratik degerlerin korunmasi amaciyla 6nemli bir role sahiptir. TRT, farkli
kanallar1 aracilifiyla Tiirkiye'nin kiiltiirel mirasini1 tanitmak, haberleri dogru ve
tarafsiz bir sekilde sunmak, egitici icerikler sunmak ve spora, cocuklara,
belgesellere ve farkli etnik gruplara yonelik programlar saglamak i¢in ¢aba
harcamaktadir. TRT'in bu yayimn kanallarinin, Tirkiye'nin g¢esitli toplumsal
kesimlerine hitap ederken ayn1 zamanda iilkenin birlik ve beraberlik duygusunu
giiclendirmeyi amacgladigr gozlemlenebilmektedir. Kamu yayinciligi, giincel
teknolojik gelismelere ayak uydurmayr hedefleyen TRT, dijital platformlar:
kullanarak daha genis kitlelere ulasmak ve toplumun degisen iletisim

aligkanliklarini takip etmek i¢in ¢alismalarini siirdiirmektedir.

3.4 TRT’NIN DIJITALLESME SURECI VE STRATEJILERI

Teknolojinin hizla gelisimiyle birlikte, televizyon izleme aligkanliklarinin
da degistigi bilinmektedir. Tirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT),
dijitallesme stirecine uyum saglamak ve izleyicilerine etkili bir sekilde ulagmak
icin cesitli stratejiler gelistirmistir. Bu sliregte TRT'nin benimsedigi yaklasimlar
ve uyguladig: stratejiler, kurumun dijitallesme alaninda nasil ilerledigini ve
gelecege yonelik planlarini ortaya koymaktadir. TRT, bu degisime ayak
uydurmak i¢in dijital platformlari aktif bir sekilde kullanmaktadir. TR T'nin web
sitesi, mobil uygulamalar1 ve sosyal medya hesaplar1 araciliiyla iceriklerini
kullanicilara ulagtirmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu sayede, TRT, geng ve
internet iizerinden medya tiiketen kitlelere ulasarak dikkatlerini ¢ekmeye
caligmaktadir.

TRT, dijitallesme siireci kapsaminda ¢esitli medya igeriklerini sunan on
farkl platform araciligiyla hizmet vermektedir. Bu platformlar arasinda, miizik,
sesli kitap, radyo tiyatrosu ve radyo programlarini iceren dijital igerik sunan

TRT Dinle; dizi, film, belgesel, program ve ¢ocuk iceriklerini barindiran TRT
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Izle; genis bir medya arsivine erisim saglayan TRT Arsiv; engelli bireyler icin
0zel icerikler sunan Engelsiz TRT; miize ve kiiltiirel iceriklerin yer aldigi TRT
Miize; 23 Nisan gibi 6zel giinlere dair icerikler sunan TRT 23 Nisan; Tiirk
miizigine yonelik arsiv ve iceriklerin bulundugu TRT Tiirk Miizigi Arsivi; e-
ticaret platformu olan TRT Market; geng iletisimciler i¢in egitim ve
bilgilendirme igerikleri sunan TRT Gelecegin Iletisimcileri; ve yaymcilik
sektoriine yonelik bilgi ve kaynak saglayan TRT 12 Punto yer almaktadir. Bu
platformlar, dijital ortamda genis bir icerik yelpazesi sunarak kullanicilarin
farkl1 medya ihtiyaglarini karsilamay1 hedeflemektedir (Lokmanoglu, 2022).

Lokmanoglu’nun da bahsettigi gibi TRT nin, dijitallesme siirecine gegis
yaparken birtakim 6nemli adimlar attig1 goriilmektedir. TRT, program ve icerik
tiretim stireclerini dijital platformlara uygun hale getirmek adina ciddi yatirimlar
yaptig1 ve bu alanda uzmanlagmis ekipler olusturmaya c¢alistig1 bilinmektedir.
TRT, dijital platformlarda varlik gostermek icin farkli platformlar1 etkin bir
sekilde kullanmaktadir. Web siteleri, mobil uygulamalar, sosyal medya ve
dijital TV platformlar1 gibi ¢esitli kanallar araciligiyla izleyicilerine ulagmay1
hedeflemektedir.

TRT’nin, dijital platformlarda yayinlanacak icerikleri belirlerken izleyici
tercihlerini dikkate aldigi goriilebilmektedir. Bu sayede izleyicilerin ilgi
alanlarina uygun igeriklerle etkilesime geg¢meyi ve sadik bir izleyici kitlesi
olusturmay1 hedeflemektedir.

Dijitallesmenin yayincilik sektoriindeki etkilerinden biri olarak, talebe
dayali video platformlar1 alaninda nitelikli bir alternatif sunmay1
hedeflemekteyiz. Batili medyanin 6ne ¢ikan degerlerinin 6tesinde, "diger 5
milyar insanin" kiiltiirel ve manevi degerlerini yansitan uluslararasi bir video
platformu gelistirmekteyiz. Bu platform aracilifiyla, Tiirk kiiltiiriini ve milli
degerleri harmanlayan yiiksek kaliteli ve giivenilir icerikler sunarak, kiiresel
izleyicilerle bulusturmayr ve uluslararasi oOlgekte bir etki yaratmay1
amagclamaktayiz (TRT, 2024).

TRT, dijjitallesme konusunda 6nemli adimlar atmistir. Bu adimlar

sayesinde TRT’nin daha genis kitlelere ulasmay1 hedefledigi ve izleyicilere

29



daha iyi bir deneyim sunmak istedigi goriilmektedir. Dijitallesmenin devam
etmesiyle TRT'nin ulusal ve uluslararasi alanda daha da giiclii bir konuma

gelmesi beklenmektedir.
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BOLUM 4

4. DIJITAL PLATFORMLAR

4.1 TURKIYE’DEKI DiJITAL PLATFORMLAR VE OZELLIKLERI

Tiirkiye'deki dijital platformlarin tarihinde 6nemli bir doniim noktasi,
internetin Tiirkiye'ye girisidir. Internetin ilk kez Tiirkiye'de kullamilmaya
baslamas1 1993 yilina dayanmaktadir. Internetin ticari amaglarla kullanmilmaya
baslamasinin ise 1990'larin sonlarina dogru gerceklestigi bilinmektedir. 2000'li
yillarin baglarina gelindiginde, Tiirkiye'de web sitelerinin yayginlagmasiyla
birlikte dijital platformlar da hizla gelismeye baslamistir. Sirketler, kurumlar,
medya kuruluslar1 ve bireyler tarafindan gesitli web siteleri olusturulmus ve
internet kullanicilarina gesitli igerikler sunulmaya baslanmigtir. Bu donemde
haber siteleri, eglence portallari, bloglar ve forumlar gibi ¢esitli dijital
platformlar ortaya ¢ikmistir. 2000'1i yillarin ortalarinda, sosyal medya
platformlarinin yiikselisiyle birlikte Tiirkiye'deki dijital platformlarin daha da
cesitlendigi bilinmektedir. Facebook'un 2008 yilinda Tiirk¢e dil destegiyle
hizmet vermeye baslamasiyla birlikte, sosyal medya kullanimi hizla artmistir.
Tiirkiye'de Twitter, Instagram, LinkedIn gibi platformlar da popiilerlik
kazanmis ve internet kullanicilar1 arasinda yaygin bir sekilde kullaniimaya
baslanmugtir.

2010Tu  yillarin  baslarindan  itibaren, mobil  uygulamalarin
yayginlagsmasiyla birlikte Tiirkiye'deki dijital platformlar daha da ¢esitlenmistir.
Akillr telefon kullaniminin artmasi ve mobil internet erisiminin kolaylagmast,
mobil uygulamalarin popiilerlik kazanmasint  saglamistir.  Tiirkiye'de
bankacilik, e-ticaret, haber, eglence gibi farkli alanlarda hizmet veren birgok
mobil uygulama bulunmaktadir. Son yillarda, Tiirkiye'de e-ticaret

platformlarinin yiikselisi dikkat cekmektedir. Ozellikle pandemi siireciyle
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birlikte online aligverisin yayginlasmasi, e-ticaret platformlarinin 6nemini
artirmistir. Biiylik e-ticaret platformlar1 yaninda, kiigiik 6l¢ekli ve 6zel iirlinler
sunan platformlar da Tirkiye'de hizla yayginlasmistir. Son donemde,
Tiirkiye'de devlet destekli dijital platformlar da 6nem kazanmaya baslamistir.
Ozellikle e-devlet platformu, vatandaslarin gesitli resmi islemleri online olarak
gerceklestirmesini saglamaktadir. Kamu hizmetleri, saglik hizmetleri, vergi
O0demeleri gibi bir¢ok hizmet e-devlet platformu tizerinden sunulmaktadir.

Geleneksel medya tiiketimi aligkanliklarinin  doniisiimiiyle birlikte,
Tiirkiye'de dijital platformlar hizla gelismekte ve yayginlasmaktadir. Internetin
erisilebilirliginin artmasi, mobil cihazlarin kullaniminin yayginlagmasi1 ve
sosyal medya platformlarinin popiilerliginin artmasi, Tiirkiye'deki dijital
platformlarin g¢esitliligini ve 6nemini artirmigtir. Her platformun kendine 6zgii
ozellikleri ve igerik kiitliphaneleri mevcuttur. Bu platformlar, kullanicilarin
film, dizi, belgesel ve diger bir¢ok igerigi internet iizerinden izlemelerine imkan
tanimaktadir.

Netflix'in kiiresel pazarindaki genis basarilart sonrasinda, birgok diger
sirket dijital yayin platformlari gelistirmeye baslamistir. Netflix'in ardindan, ilk
olarak Amazon dijital yayincilik alanina adim atmis, sonrasinda YouTube Red,
Amazon Prime, Hulu, MUBI ve Apple gibi diger sirketler de hem uluslararasi
hem de Tiirkiye pazarina giris yapmistir. Amazon, Netflix'in ardindan kendi
dijital yaym platformunu kurarak benzer bir hizmet anlayisi sergilemistir.
Amazon Prime, Netflix gibi, icerikleri tiirlerine goére kategorize ederek
kullanicilarin tercihlerine gore siralamakta ve her igerige Tiirkce altyazi
secenegi sunmaktadir (Sar1, Sancakli, 2020).

Sar1 ve Sancakli’nin da bahsettigi gibi Tirkiye'de video ve igerik
platformlarinin popiilaritesinin giderek arttig1 gériilmektedir. YouTube, Netflix,
Disney gibi uluslararasi platformlarin yam1 sira, Tiirkiye'de o6zel olarak
gelistirilmis platformlar da bulunmaktadir. Bu platformlar, dizi, film, belgesel
gibi igeriklerin yani sira egitim ve eglence gibi farkli kategorilerde igerikler

sunmaktadir. Kullanicilarin istedikleri igeriklere kolayca erisebilmelerini
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saglayan bu platformlarin, Tirkiye'de dijital eglence ve bilgi tiiketiminin 6nemli
bir parcasini olusturmaya basladig1 goriilmektedir.

Tiirkiye pazarma dijital yayin platformlarimin girisi, 2016 yili itibariyla
baslamistir. Bu silireg, Ocak 2016'da Tirkiye'deki kullanicilarina hizmet
sunmaya baglayan Netflix ile baslamistir. Netflix'in ardindan, Dogan Medya
Grubu tarafindan “Blu TV” adli platform kurulmus, ayn1 sekilde Dogus Grubu
da “Puhu TV”yi olusturmustur. Giiniimiizde, Tirkiye'deki dijital yayin
platformlar1 arasinda Tiirkge igerik iireten bu iki platform faaliyet gdstermeye
devam etmektedir (Sar1, Sancakli, 2020).

Tiirkiye’de bulunan dijital platformlarin birbirinden farkli 6zellikleri
bulunmaktadir. Platformlarin fiyatlandirma politikalar1 birbirinden farklidir.
Genellikle aylik veya yillik tiyelik segenekleri sunulmaktadir. Bazi platformlar
ilk ay tcretsiz deneme imkam1 da sunmaktadir. Platformlarin igerik
kiitiiphaneleri de birbirinden farklidir. Her platformun kendine 6zgii icerikleri
ve lisans anlagmalar1 bulunmaktadir. Bir¢ok platform, kullanicilar1 cezbetmek
icin orijinal igerikler iiretmeye baglamistir. Orijinal yapimlar, platformlar
digerlerinden ayiran ve One ¢ikaran bir 6zellik haline gelmistir. Platformlarin
teknik Ozellikleri de kullanicilar i¢in 6nemli bir etken olmaktadir. Platformlarin
sundugu video ve ses kalitesi, cihaz uyumlulugu ve altyazi secenekleri gibi
faktorler kullanicilarin tercihlerini etkilemektedir. Platformlarin kullanict
deneyimi de 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Baz1 platformlar,
6zel indirimler, oyunlar gibi ek 6zellikler de sunmaktadir. Bu ek 6zelliklerin de
kullanicilarin tercihlerini etkiledigi goriilmektedir. Tiirkiye'deki dijital film ve
dizi izleme platformlart her gecen gilin gelismekte ve yeni oOzellikler
sunmaktadir. Kullanicilar, platform se¢imini yaparken kendi ihtiyaglarini ve
onceliklerini g6z oniinde bulundurmaktadir.

Tiirkiye'de ¢evrimigi film ve dijital yayimncilik alaninda faaliyet gdsteren
toplam 16 platform bulunmaktadir. Bu platformlar arasinda Amazon Prime
Video, Apple TV, BluTV, Digiturk BeIN Connect, Disney Plus, D Smart,
Exxen, Film Box, Gain TV, Mubi, Netflix, Puhu TV, Tivibu Go, Turkcell TV
Plus, YouTube Premium ve Mayis 2023'te yayma baslayan TRT Tabii yer
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almaktadir. Ozellikle BLU TV, Tiirkiye'de ¢evrimigi film ve dizi platformlar
arasinda Oncti bir rol iistlenmis ve ilk yerli dijital yayin platformu olarak dikkat
cekmistir; popiilaritesini her gecen giin artirarak sektordeki yenilik¢i

gelismelere Onciiliik etmektedir (Erdogan, 2023).
4.1.1 Netflix

Netflix, diinya genelinde 200 milyonu askin abonesi ile en biiyiik abonelik
tabanl1 video-on-demand platformu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Internetin ve
dijital teknolojilerin yayginlasmasiyla birlikte ortaya ¢ikan bu platformun,
izleyicilere genis bir icerik yelpazesi sundugu ve geleneksel televizyon izleme
aligkanliklarini degistirmeyi hedefledigi goriilmektedir. Netflix, 1997 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri'nde Reed Hastings ve Marc Randolph tarafindan
kurulmustur. 11k olarak DVD kiralama isiyle baslayan Netflix, 2007 yilinda
cevrimi¢i yayin platformuna gecis yaparak biiyiik bir donilisiim yasamistir.
Gelisen teknoloji ve izleyici taleplerine uyum saglayarak, Netflix bugiin diinya
capinda milyonlarca aboneye sahip bir dev haline gelmistir. Netflix'in is modeli,
abonelik tabanli bir gelir modeline dayanmaktadir. Kullanicilar, belirli bir iicret
karsiliginda Netflix'e abone olmakta ve platformun genis igerik kiitiiphanesine
erisim saglamaktadirlar.

Netflix, 1997 yilinda ABD merkezli bir uluslararasi dijital yayin hizmeti
saglayicist olarak kurulmustur. Sirket, baslangicta DVD satis ve kiralama
hizmetleri sunmus, ancak kisa bir siire sonra, DVD satislarin1 durdurarak
yalnizca posta yoluyla DVD kiralama sistemine geg¢is yapmustir. Bu degisim,
Netflix'in i modelinde koklii bir yeniden yapilanmaya neden olmustur. 1999
yilinda aylik abonelik sistemini uygulamaya koyan Netflix, 2007 yilina kadar
bu modelle hizmet vermistir. Bu donemde, aylik 19,95 dolarlik bir tiicret
karsiliginda doért DVD kiralama imkani sunulmustur. 2007 yili, Netflix i¢in
onemli bir donliim noktas1 olmus ve internet {izerinden yayin yapma siirecine
gecis gerceklestirilmistir. Bu yeni sistemde, alt1 saatlik yaym icin aylik 5,99

dolar, on sekiz saatlik yayin i¢in ise 17,99 dolar {icret talep edilmistir. Bu
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asamadan itibaren, Netflix'in giiniimiizde tanidigimiz dijital yayin modeli
sekillenmeye baslamistir (Sar1, Tiirker, 2021).

Netflix, igerik stratejilerini siirekli olarak giincelleyerek izleyicilere cesitli
igerikler sunmaktadir. Ozgiin yapimlarin yani1 sira lisansh igerikler de sunan
Netflix, izleyici kitlesini genisletmek ve farkl kitlelere hitap etmek amaciyla
cesitli tlirlerde igerikler iiretmektedir. Ayrica, Netflix'in uluslararasi yayin
stratejileri, farkl kiiltiirel ve dil gruplarina yonelik icerikler sunarak kiiresel bir
izleyici kitlesi olusturmay1 hedeflemektedir.

Netflix, Subat 2013'te orijinal icerik iiretimine yodnelik ilk adimini
atmistir. Bu donemde, sirket ilk orijinal yapimi olan dizisinin tiim sezon
boliimlerini ayni anda yayinlayarak, bu alanda yenilik¢i bir yaklasim
sergilemistir. Ayrica, kullanicilarin kisisel profiller olusturmalarina ve
izledikleri igerikleri paylagsmalarina imkan taniyan bir 6zelligi de devreye
sokmustur. Bu strateji, Netflix’in kullanic1 tabanin1 genisletmesinde kritik bir
rol oynamig ve "dizi maratonu" (binge-watching) kavramini izleyicilere
sunmustur. Tiim sezonun bir seferde yaymlanmasi, izleyicilerin diziyi kesintisiz
bir sekilde izlemelerini miimkiin kilarak, Netflix’in izleme aliskanliklarini
onemli Olgiide doniistiirmiistiir (Sar1, Tiirker, 2021).

"Binge watching" terimi, bir oturusta uzun siireli ve araliksiz bir sekilde
dizi veya film izlemeyi ifade etmektedir. Izleyiciler, genellikle bir dizi veya film
serisinin tiim boliimlerini veya birkag sezonunu birkag giin veya hafta i¢inde
izlemekte ve bu siirecte izleme keyfi almakta ve baglilik hissi yasamaktadirlar.
"Binge watching", izleyicilere kontrol edebilecekleri bir izleme deneyimi
sunmakta ve izleyicilerin izleme aligkanliklarini degistirmektedir.

Netflix'in Tirkiye'deki tarihgesi, platformun Tiirkiye pazarna girisiyle
baslamistir. 2016 yilinda Tirkiye'de yayin hayatina baslayan Netflix, Tiirk
izleyicilerin ilgisini ¢cekmeyi bagsarmis ve Tiirkiye'deki kullanici kitlesini hizla
genigletmistir. Tiirkiye'deki igerik liretimine de nem veren Netflix, 6zgiin Tiirk
yapimu dizileriyle de dikkat ¢ekmektedir. Netflix, Tirkiye'ye giris yaptig
giinden beri Tiirk yapimi igeriklere yatirim yapmaktadir. Platformda, "Bir

Bagkadir", "Atiye", "Kuliip", "50 Metrekare", "Ask 101" gibi bir¢cok Tiirk
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yapimi dizi ve film yer almaktadir. Netflix Tiirkiye, {i¢ farkli fiyatlandirma
secenegi sunmaktadir: Temel, Standart ve Premium. Temel plan, sadece bir
cihazda SD kalitesinde izleme imkani sunmaktadir. Standart plan, iki cihazda
HD kalitesinde izleme imkani sunmaktadir. Premium plan ise dort cihazda UHD
kalitesinde izleme imkanmi sunmaktadir. Netflix Tiirkiye'nin Tirk izleyiciler
lizerinde Onemli bir sosyal ve kiiltlirel etkisi oldugu diislintilmektedir.
Platformun, farkl: tiirde igerikler sunarak Tiirk izleyicilerinin farkl kiiltiirleri ve
bakis agilarini tanimasina katkida bulundugu soylenebilmektedir. Netflix
ayrica, Turk yapimi igeriklere yatirim yaparak Tiirk dizi ve film sektoriiniin
gelismesine katkida bulunmustur.

Netflix, kiiresel hizmet agina Tiirkiye'yi de dahil ederek, Tiirkiye i¢in 6zel
olarak "Netflix Tiurkiye" adli bir platform sunmustur. Netflix, Tiirkiye pazarina
verdigi onemi ¢esitli firsatlarda vurgulamis ve Tiirkge yapimlarina devam
etmektedir. Eyliil 2019'da Netflix Tiirkiye, Tiirkiye genelinde 1,5 milyon tekil
kullanicrya sahip oldugunu agiklamistir. Aile hesaplarinin da dahil oldugu tekil
kullanict verileri dikkate alindiginda, bu sayimin yaklasik dort milyon oldugu
tahmin edilmektedir. Netflix’in Tiirkiye'deki bu kullanici sayisina kisa bir siire
icinde ulasmasi, onemli bir basar1 olarak degerlendirilmektedir (Sar1, Tiirker,
2021).

Netflix’in, genis bir film, dizi, belgesel ve animasyon kiitliiphanesine sahip
oldugu bilinmektedir. Platformda yer alan igerikler, lisans anlagmalar1 ve
orijinal yapimlar aracilifiyla saglanmaktadir. Netflix, her gecen giin igerik
kiitiiphanesini genigletmeye ve kullanicilarina daha fazla secenek sunmaya
devam etmektedir.

Netflix, izleyici profillerinin evriminde 6nemli bir etkiye sahip olmustur.
Platform, kiiresel Olcekte ¢esitli iilkelerde {iretilen iceriklere ev sahipligi
yaparak, izleyicilere ulusdtesi bir deneyim sunmaktadir. Ornegin,
Hindistan'daki bir Netflix abonesi, Amerikan, Ingiliz ve Ispanyol yapimlarini
secip izleyebilme imkanina sahiptir. Bu durum, Netflix'in uluslararasi
iceriklerin erisilebilirligini artirarak, izleyicilere kiiresel bir medya deneyimi

sagladigini ortaya koymaktadir (Sari, Tiirker, 2021).
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Netflix’in, dijital yayincilik alaninda 6nemli bir rol oynadigi ve geleneksel
medya tiiketimi aligkanliklarini degistirdigi gozlemlenebilmektedir. 2024 yili
itibariyle diinya genelinde 277,65 milyon abonesi bulunmaktadir. Internetin ve
dijital teknolojilerin yayginlagmasiyla birlikte ortaya ¢ikan bu platform,
izleyicilere genis bir igerik yelpazesi sunarak kisisellestirilmis bir izleme
deneyimi saglamaktadir. Gelecekte de dijital yaymecilik alanindaki lider
konumunu korumasi beklenen Netflix, teknolojik yeniliklere ve izleyici

taleplerine hizla uyum saglayarak biiyiimeye devam etmesi beklenmektedir.
4.1.2 Disney Plus

Disney Plus, The Walt Disney Company tarafindan 2019 yilinda Amerika
Birlesik Devletleri'nde kurulmustur. Disney Plus, Netflix ve Amazon Prime
Video gibi platformlarin artan popiilaritesine kars1 Disney'in bir hamlesi olarak
ortaya c¢ikmustir. Platform, Disney'in genis igerik kiitliphanesini dogrudan
kullanicilara sunarak, medya sektoriindeki hakimiyetini pekistirmeyi
amagclamaktadir. Disney, kendi stiidyolarina ait film ve dizilerin yani sira Pixar
ve National Geographic gibi dnemli markalara ait igerikleri de platformda
sunmaktadir. Disney Plus'un ortaya ¢ikisinin, geleneksel televizyon izleme
aligkanliklarinin ~ degismesiyle birlikte dijital yaymciligin  yiikselisini
simgeledigi diistintilmektedir.

Disney, Disney Plus'm resmi lansmanindan o6nce Hollanda'da
kullanicilarina ticretsiz deneme imkani1 sunmustur. Bu strateji, hizmetin ilk 24
saatinde 10 milyon abonenin asilmasina olanak saglamis ve biiyiik bir basari
elde etmistir. Disney Plus, Star Wars ve Marvel gibi popiiler i¢eriklerin yani sira
yaklagik 500 film ve 7500 TV dizisi sunmaktadir. Ayrica, platform kendi
orijinal yapimlarini da iiretmektedir. Bu orijinal igeriklerden biri olan The
Mandalorian dizisi, boliim basma yaklasik 15 milyon dolarlik maliyetiyle,
Game of Thrones'u gegerek tiim zamanlarin en pahali dizisi olma unvanini
kazanmistir (Ozmen, 2020).

Disney Plus’in, genis bir icerik yelpazesi sunarak izleyicilere gesitli

kategorilerde icerikler sundugu bilinmektedir. Disney'in klasik animasyon
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filmlerinden Marvel ve Star Wars evrenine kadar genis bir igerik kiitiiphanesine
sahip olan platform, aileler ve farkli yas gruplarina hitap etmektedir. Ayrica,
Disney Plus'un 6zgiin igerikleri de dikkat ¢ekmektedir ve platform, 6zgiin
yapimlarini genigletmeye devam etmektedir.

Disney Plus, gelismis bir teknolojik altyapiya sahiptir. Platform, 4K HDR
goriintli kalitesinde ve Dolby Atmos ses sisteminde igerikler sunmaktadir.
Disney Plus, ayn1 zamanda kullanicilarin birden fazla cihazda ayni anda icerik
izlemesine imkan tanimaktadir. Platform, kullanicilarin istedikleri zaman
istedikleri igerigi izlemelerini saglayan akilli bir Oneri algoritmasi
kullanmaktadir. Ayrica, Disney Plus'un mobil uygulamalart ve akilli TV
uyumlulugu  sayesinde izleyiciler istedikleri  cihazdan  platforma
erisebilmektedir.

Disney Plus, 14 Haziran 2022 tarihinde Tiirkiye'de yayin hayatina
baslamistir. Platformun Tiirkiye'ye girisinin, Tiirk izleyiciler tarafindan biiyiik
ilgiyle karsilandig1 goriilmustiir. Disney Plus, Tirkiye'de de genis bir igerik
kiitliphanesi ile kullanicilarina hitap etmektedir.

Disney Plus, Tiirkiye'ye girisinin ardindan Tiirk yapimi 6zgiin iceriklere
yatirim yapmaya baglamistir. Platformda, birgok 6zgiin Tiirk yapimi dizi ve film
yer almaktadir. Disney Plus’1n, dijital eglence sektoriinde 6nemli bir yere sahip
oldugu goriilmektedir. Platform, genis icerik kiitiiphanesi, giiglii teknolojik
altyapis1 ve 0zgiin icerik yatirimlari ile Netflix ve Amazon Prime Video gibi
platformlara rakip olmaktadir. 2023 yil1 itibariyle diinya genelinde 150 milyon
abonesi bulunmaktadir. Disney Plus’in Tiirkiye'ye girisi de Tiirk dizi ve film
sektoril i¢in 6nemli bir gelisme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Platformun Tiirk
yapimi 6zgiin igeriklere yatirim yapmasinin, Tiirk dizi ve filmlerinin global

pazarda daha fazla goriinlir olmasina katkida bulunmasi beklenmektedir.
4.1.3 Amazon Prime Video

Amazon Prime Video, Amazon sirketi tarafindan 2006 yilinda Amazon
Unbox adiyla baslatilan bir dijital video kiralama ve satin alma hizmeti olarak

baslamistir. Daha sonra 2011 yilinda Amazon Instant Video adini almis ve
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Amazon Prime abonelerine iicretsiz olarak sunulmaya baglanmistir. 2016
yilinda ise Amazon Prime Video adiyla ayr1 bir abonelik hizmeti olarak diinya
genelinde sunulmaya baglanmistir.

Amazon Prime Video, 7 Eylil 2006 tarihinde "Amazon Unbox" adiyla
piyasaya siiriilmiistiir. Video akis hizmeti sunmaya ilk olarak 2008 yilinda
baslayan platform, bu donemde "Amazon Video on Demand" olarak yeniden
adlandirilmigtir. 2011 yilinda LoveFilm'in Amazon tarafindan satin alinmasinin
ardindan, platformun adi "Prime Video" olarak degistirilmis ve Avrupa'nin bazi
tilkelerinde hizmete sunulmustur. Aym yil i¢inde, Prime Videonun igerik
kiitiiphanesi, Prime aboneleri i¢in 5000'den fazla film ve televizyon programini
kapsayacak sekilde genisletilmistir. Amazon'un bu hizmete yaklagimi, video
akig tretimi ve dagitimini degil, Prime iiyelik tabanini olusturmak ve
genisletmek amaciyla bir arag olarak kullanmak seklindedir (Sezen, Kara,
2016).

Amazon Prime Video’nun, genis bir igerik kiitliphanesi sunarak
izleyicilere ¢esitli kategorilerde igerikler sundugu goriilmektedir. Platform,
Amazon Studios'un 6zglin yapimlarindan Hollywood yapimlarina,
belgesellerden ¢ocuk programlarina kadar genis bir yelpazede igerikler
sunmaktadir.

Platform, 4K HDR goriintii kalitesinde ve Dolby Atmos ses sisteminde
icerikler sunmaktadir. Amazon Prime Video, aym1 zamanda kullanicilarin
birden fazla cihazda ayni anda icerik izlemesine imkan tanimaktadir. Ayrica,
Amazon Prime Video'un akilli Oneri algoritmalarmin ve izleyicilere
kisisellestirilmis igerik Onerileri sunmasinin kullanici deneyimini arttirdigi
gbzlemlenmektedir.

Amazon Prime Video, 2020 yilinda Tiirkiye'de yayin hayatina baglamistir.
Amazon Prime Video, Tiirkiye'de de genis bir igerik kiitiiphanesi ile
kullanicilarina hitap etmektedir. 2023 y1li itibariyle diinya genelinde 170 milyon

abonesi bulunmaktadir.
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4.1.4 Gain

Dijital yayin platformlarinin, glinlimiizde medya tiiketim aliskanliklarin
degistirerek 6nemli bir yer edindigi bilinmektedir. Tiirkiye'nin yerli ve 6zgiin
igerik platformu olan Gain, bu alanda 6ne ¢ikan platformlardan biridir.

Betek Grup Yonetim Kurulu Baskanligi ve Filli Boya'nin sahibi Gozde
Akpinar tarafindan kurulan Gain, ilk ii¢ aylik doneminde kullanicilarina ticretsiz
hizmet sunmustur. Ancak, 6 Nisan 2021 itibariyla bazi igeriklere erisim igin
ticretli bir model uygulamaya baslamistir. Platform, "10 Bin Adim," "Terapist,"
"Tlber Ortayli ile Zaman Makinesi," ve Mirgiin Cabas ile Duygu Demirdag'm
canli giindem degerlendirmeleri gibi igeriklere iicretsiz erisim imkani
tammaktadir. Ilk olarak yalnizca mobil uygulamalar iizerinden erisilebilen
Gain, Mart 2021'den itibaren akilli televizyonlarda da kullanilabilir hale
gelmistir. Yayimn hayatina basladigi giinden itibaren belirli bir hedef kitle
sinirlamas1 yapmadigini vurgulayan platform, kullanim kolaylig1 ve igeriklerin
kisa siireli olmastyla her yas grubuna hitap etmeyi hedeflemis ve baslangicta
cocuk kategorisine yer vermemistir (Karaduman, Unlii Karatas, 2022).

Gain, diger platformlardan farkli olarak, erisimi sadece akill
televizyonlarla smirlamayip, ilk olarak akilli cep telefonlar1 {izerinden
kullanicilara erigim saglamistir.

Gain, hem kullanim pratikleri hem de reklam stratejileri agisindan dikkat
cekici bir kampanya yiritmiistiir. Reklam materyallerinde, platformun
iceriklerinden ziyade, kullanim o6zelliklerini ve kullanim ortamlarini
vurgulayarak gen¢ hedef kitleye hitap etmeyi amaglamistir. Ayrica, taninmamis
oyuncular tercih ederek sira dis1 ve dikkat ¢ekici bir yaklasim benimsemis ve
bu sayede genis kitlelere ulasmay1 hedeflemistir (Karaduman, Unlii Karatas,
2022).

Gain, Tiirkiye'deki varligim1 2019 yilinda duyurmustur. Ayrica, Gain'in
Tiirkiye'deki varlig, Tiirk dizi ve film enddistrisine yeni is firsatlar1 yarattig1 ve
0zgiin icerik iretimini tegvik ettigi goriilmektedir. Gain, Tirkiye'nin yerli ve

Ozgiin igerik platformu olarak da bilinmektedir. Genis igerik yelpazesi,
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teknolojik altyapisi ve Tiirkiye'deki varlifiyla Gain, Tiirk izleyicilere farkl bir
icerik deneyimi sunmaktadir. Gelecekte de Gain'in iceriklerini genisletmesi ve
kullanicr kitlesini artirmasi beklenmektedir, bdylece platformun Tiirk dijital

yayincilik alanindaki etkisi daha da artacaktir.
4.1.5 BluTv

BluTV, 2016 yilinda Dogan Holding biinyesinde kurulmustur.
Tiirkiye'nin 6nde gelen medya gruplarindan biri olan Dogan Holding'in dijital
doniigiim stratejisi kapsaminda hayata gegirilen Blu TV nin, Tiirk izleyicilerine
genis bir igerik yelpazesi sunmay1 hedefledigi bilinmektedir.

BluTV, Tiirkiye'nin ilk internet televizyonu olarak nitelendirilen bir
platformdur. Baslangicta, Dogan Medya'nin sahip oldugu ticretli TV servisi "D-
smart Blu" olarak faaliyet gostermistir. Ancak, Mayis 2016'da D-smart'tan
ayrilarak abonelik tabanli video icerik servisi (SVoD) modelini benimsemistir.
Bu degisimle birlikte, BIuTV yerli ve yabanci filmler, televizyon dizileri,
orijinal igerikler, belgeseller ve canli yayin kanallar1 sunmaya baslamistir
(Ozmen, 2020).

Platform, tiim web tarayicilari, mobil cihazlar, tabletler ve akilh
televizyonlar ile uyumludur. BIuTV ayrica, Chromecast ve AirPlay gibi
cihazlara da igerik aktarimi yapma imkéan1 sunmaktadir.

BIuTV'nin 6nemli avantajlarindan biri, reklamsiz icerik sunmasinin yani
sira 34 farkli kanal igeren canli yayin kategorisine sahip olmasidir. Bu 6zellik,
platformun genis bir yabanci dizi arsivine erisim saglamasimin yani sira,
geleneksel televizyon izleyicilerini de hedefleyerek, televizyon kanallarinda
yaynlanan dizileri izleyicilere sunmasina olanak tanimaktadir (Ozmen, 2020).

Ozmen’in de akademik calismasinda bahsettigi gibi BluTV'nin igerik
stratejisinin, genis kitlelere hitap eden ve farkli ilgi alanlarina sahip izleyicilere
yonelik ¢esitlilik sunmay1 hedeflemek oldugu goriilmektedir. Platform, yerli ve
yabanci dizi ve filmlerden belgesellere, spor igeriklerinden ¢ocuk programlarina
kadar genis bir igerik yelpazesi sunmaktadir. Ayrica, BluTV’nin, &6zgiin

icerikleri ve platforma 6zel yapimlar1 da platformda yer almaktadir. Ozgiin
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igeriklerin, platformun abone ¢ekme ve kullanici sadakatini artirma stratejisinin
onemli bir parcast oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye'de ulusal kanallarda "Prime Time" saat diliminde yayinlanan
dizileri kaciran ya da reklamsiz izlemek isteyen izleyiciler i¢in BIuTV, tercih
edilen bir platform olarak 6ne ¢ikmaktadir. BluTV, ilk orijinal yapimi "Masum"
dizisinin ardindan, "Yasayamayanlar," "Bartu Ben," "Bozkir," "7 Yiiz,"
"Dudullu Postas1," "Sahipli," "Aynen Aynen," "Behzat C.," "Pavyon," "Sifir
Bir," ve "Alef" gibi diger orijinal iceriklerle de izleyicilerine hizmet
sunmaktadir (Ozmen, 2020).

Ozmen’in de akademik ¢alismasinda bahsettigi gibi platformun,
Hollywood yapimlarinin yan sira, BluTV Original olarak adlandirilan 6zgiin
iceriklere de yatirim yaptig1 goriilmektedir. Bu 6zgiin igerikler arasinda, odiilli
diziler ve filmler de yer almaktadir. BluTV nin, igerik stratejisini belirlerken
izleyici taleplerini géz 6niinde bulundurdugu ve farkl tiirlerde ve formatlarda
igerikler sundugu gozlemlenebilmektedir.

BluTV, Tiirkiye'nin dijital medya sektoriinde 6nemli bir rol oynadigi
goriilebilmektedir. Platformun sundugu 6zgiin igerikler ve yenilik¢i platform
deneyimi, geleneksel televizyon yayinciligina bir alternatif olusturmaktadir.
Gelecekte Blu TV'nin, Tiirkiye'nin dijital yaymecilik alaninda daha da

genisleyecegi ongoriilmektedir.
4.1.6 Puhu Tv

Puhu TV, Tiirkiye'nin 6nde gelen medya sirketlerinden Dogus Medya
Grubu tarafindan 2016 yilinda kurulan bir dijital igerik platformudur. Puhu
TV'nin kurulusunun, Tirkiye'deki dijital yaymciligin gelisimine 6nemli bir
katki sagladig1 goriilmektedir. Platform, izleyicilere yiliksek kaliteli ve 6zgiin
icerikler sunmay1 hedeflemektedir.

Kasim 2016'da Dogus Yaymn Grubu tarafindan baglatilan Puhu TV,
11.000 saatten fazla igerigiyle kullanicilarina hizmet sunmaktadir. Platform,
Over The Top Television (OTT) modelini benimseyerek, izleyicilere istedikleri

igerikleri istedikleri zaman {icretsiz olarak izleme imkani tanimaktadir ve
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finansmanin1 reklam gelirlerinden saglamaktadir. Puhu TV, gelir elde etmek
amactyla ekran lizerinde 15-20 dakikada bir yayimlanan ve kullanicilarin
atlayamayacagi reklamlardan yararlanmaktadir. Ayrica, dizilerde karakterlerin
giydigi kiyafetler, tiikettigi tirlinler ve kullandig1 araglar gibi unsurlari anlatiya
dahil ederek iiriin yerlestirme stratejisiyle de reklam yapmaktadir (Cagil ve
Kara, 2019).

Puhu TV'nin mobil uygulamalar1 ve akilli TV uyumlulugu sayesinde
izleyiciler istedikleri cihazdan platforma erisebilmektedir. Platform, 4K HDR
goriintii kalitesinde ve Dolby Atmos ses sisteminde igerikler sunmaktadir.
Ayrica, Puhu TV'nin akilli 6neri algoritmalari, izleyicilere kisisellestirilmis
icerik Onerileri sunarak kullanict deneyimini artirmaktadir. Puhu TV, genis bir
icerik yelpazesi sunarak izleyicilere ¢esitli kategorilerde igerikler sunmaktadir.
Platform, dizi, film, belgesel gibi farkl tiirlerde 6zgiin igerikler {iretmektedir.
Ayrica, Puhu TV'nin 6zgiin igeriklerinin genellikle Tiirkiye'nin sosyal ve
kiiltiirel yapisina odaklandig ve izleyicilere gesitli konularda igerikler sundugu
goriilmektedir.

Puhu TV'nin yaymladig1 ilk dizi, Azra Kohen'in ¢ok satan FI-Ci-Pi
ticlemesinin ayni1 adl1 uyarlamasi olarak 6ne ¢ikmistir. Boliimleri 60-75 dakika
arasinda degisen bu dizi, iki sezon boyunca izleyicilere sunulmustur; ilk sezonu
12 bolim, ikineci sezonu ise 10 boliimden olusmustur. Bu yapimin ardindan
platformda, Sahsiyet ve Dip adli iki 6nemli dizi daha yayinlanmistir. Su anda
Puhu TV, yalnizca platforma 6zel igeriklerle sinirli kalmayip, daha once
televizyonlarda yayimlanmis bircok dizi ve filmi de izleyicilere sunmaktadir
(Cagil, Kara, 2019).

Cagil ve Kara’nin akademik calismalarinda da bahsettikleri gibi Puhu
TV'nin 6zgiin iceriklere yatirim yapmasimin, Tiirk dizi ve filmlerinin global
pazarda daha fazla goriinlir olmasina katkida bulunacagi 6ngoriilmektedir.
Platformun genis igerik kiitliphanesi, giiclii teknolojik altyapist ve 6zgiin icerik

yatirimlart ile dniimiizdeki yillarda da biiytimeye devam etmesi beklenmektedir.
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4.1.7 Exxen

Exxen'in kurulusu, Tiirk izleyicilerine yeni ve yenilik¢i bir dijital igerik
deneyimi sunma vizyonuyla gergeklesmistir. “1 Ocak 2021 tarihinde yayina
baslayan Exxen, yerli bir platform olarak 6ne ¢ikmaktadir. Platformun sahibi,
televizyon yayinciligi alaninda taninan Acun Ilicali’dir. Acun Ilicali, Exxen'i
tiim Tiirk halkinin bir araya gelebilecegi bir platform olarak tasarladigini ifade
etmistir (Asma, 2023).” Exxen, genis bir icerik yelpazesi sunarak izleyicilere
cesitli kategorilerde igerikler sunmaktadir.

Tirk yayin igeriklerinin uluslararast diizeyde popiilerlik kazandigi bir
donemde, Exxen platformu yerli yapimlara odaklanarak kendini
farklilagtirmaktadir. Bu dijital platform, ytliksek kaliteli yerli iceriklerle etkisini
artirmay1 hedeflemektedir. Daha genis bir izleyici kitlesine ulagsmay1 amaglayan
Exxen, kullanicilara hem reklamli hem de reklamsiz abonelik secgenekleri
sunmaktadir (Asma, 2023).

Exxen, modern bir arayiizle izleyicilere hizmet vermektedir. Izleyicilere
istedikleri zaman istedikleri igerigi izleme imkéani sunan Exxen, mobil
uygulamalar1 ve ¢esitli cihazlarla uyumluluguyla da kullanict deneyimini 6n
planda tutmaktadir.

Exxen platformu, YouTube'da yiiksek izlenme oranlarina sahip igerikleri
portfoyiine dahil ederek, yayin stratejisini yerli yapimlar ve geng izleyicilere
hitap eden, ana akim medyada yer almayan igerik tiirleri iiretmeye
dayandirmistir. YouTube'daki popiiler iceriklerin, Exxen'in hedeflenen abone
sayisina ulagsmasi ve izlenme oranlarinin artmasinda 6nemli bir rol oynadigi
gozlemlenmistir. Ayrica, sosyal medya platformlarinda fenomen haline gelen
Leyla ile Mecnun dizisinin Exxen tarafindan biinyeye katilmasi ve izleyici
talepleri dogrultusunda dizinin platformda devam etmesi, Exxen'in izleyici
beklentilerini merkeze alan bir platform olarak konumlandigini gostermektedir
(Asma, 2023).

Asma’nin akademik ¢alismasinda da yer verdigi gibi platform, dizi, film,

belgesel, talk show gibi farkli tlirlerde 6zgilin icerikler liretmektedir. Ayrica,
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Exxen'in 0zgiin igeriklerinin genellikle Tiirk izleyicilerinin ilgisini ¢ekecek
sekilde kurgulandig1 gériilebilmektedir. Unlii isimlerin katilimiyla yapilan 6zel
projeler de Exxen'in dikkat ¢eken igerikleri arasinda yer almaktadir.

Exxen Genel Miidiiri Ummii Burhan, platformun geleneksel
yayinciliktan farkli bir yapiya sahip olmasina ragmen, bazi geleneksel unsurlar
da korudugunu ifade etmistir. Bu baglamda, Exxen'de genis bir izleyici kitlesine
hitap eden ve topluca izlenmeye uygun igeriklere yer verilmektedir. Ayrica,
iceriklerin haftalik periyotlarla platforma yiiklenmesi, geleneksel yayincilik
ozelliklerinden biri olarak siirdiiriilmektedir. Ummii Burhan, haftalik yiikleme
sisteminin, geleneksel televizyon izleyicilerini Exxen'e ¢ekmeyi amacladigini
vurgulamistir (Asma, 2023).

Gelecekte, Exxen'in iceriklerini genisletmesi ve kullanict kitlesini
artirmasi beklenmektedir, boylece platformun Tiirk dijital yayincilik alanindaki

etkisinin daha da artacagi 6ngoriilmektedir.
4.1.8 Mubi

Mubi, 2007 yilinda Efe Cakarel tarafindan kurulmus ve "The Auteurs"
adiyla baslamistir. Daha sonra Mubi olarak yeniden adlandirilan platform,
diinya ¢apinda bagimsiz ve kiilt filmlere odaklanarak sinemaseverlere 6zgiin bir
deneyim sunmayi hedeflemistir. Mubi, her giin yeni bir film ekleyerek
kullanicilarina genis bir film segenegi sunmaktadir.

2006 yilinda Tokyo'da bir kafede otururken In The Mood for Love (2000)
filmini izlemek isteyen Efe Cakarel, Japonya'nin en yiiksek internet hizina ve
en yeni cep telefonlarina ragmen filme ulagamadigini fark etti. Bu deneyim,
Cakarel’in dijital bir sinema platformu fikrini gelistirmesine neden oldu ve San
Francisco’ya donerken ucakta bu fikri not aldi. Bilgisayar miithendisligi egitimi
almis bir sinema meraklis1 olan Cakarel, Japonya'da gecirdigi slire zarfinda
MUBI'yi kurma karar1 aldi ve 14 Subat'ta bu adim1 resmi olarak atti. MUBI’nin
Tiirkiye kokenli bir start-up olarak kuruldugunu belirten MUBI Direktori
Abbas Bozkurt, platformun merkezinin Londra, Ingiltere'de olmasina ragmen

Cakarel’in Tiirkiye ile olan baglarmi siirdiirdiigiinii ifade etmistir. Ilk
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donemlerde, onemli bir pazarlama satis ag1 olan Celluloid Film, filmlerini
hasilat pay1 karsiliginda MUBI'ye verme anlasmasi yapmistir. Ayrica, World
Cinema Foundation ve Martin Scorsese, Metin Erksan'in Susuz Yaz (1963)
filmi de dahil olmak iizere bazi filmleri restore edereck MUBI'ye sunmustur.
Cannes Film Festivali'nde Scorsese ile yapilan basin toplantisi ve New York
Times'daki haberler, platformun daha genis kitlelere ulasmasini saglamistir. 9
Eyliil 2013 itibartyla MUBI, ¢evrimigi film platformu olarak 6 milyon iiyeye
ulagsmig, 2021 yili itibartyla ise diinya genelinde 11.154.381 {iiye sayisina
ulagsarak biiylimeye devam etmistir (Tiirkyilmaz, 2023).

4.2 KAMU YAYINCILIGI YAPAN ULKELERIN DiJiTAL
PLATFORMLARI

Kamu yayinciligi, bir tlkenin kiiltiirel, egitimsel ve bilgilendirici
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla hizmet veren 6énemli bir kurum olarak kabul
edilmektedir. Geleneksel olarak, bu hizmetler genellikle televizyon ve radyo
araciligiyla sunulurken, teknolojinin hizli ilerlemesiyle birlikte dijital
platformlar kamu yayimciliginin da énemli bir parcasi haline gelmistir. ingiltere,
ABD, Fransa, Japonya ve Avustralya gibi ¢esitli iilkelerin, kamu yayinciligini
dijital platformlar aracilifiyla giiclendirdigi ve izleyicilere daha genis bir igerik
yelpazesi sundugu gozlemlenmektedir.

Kamu yayimnciligi yapan kurumlar, degisen sartlara uyum saglamak
amaciyla dijital tematik televizyon ve radyo kanallar1 baglatmis, mevcut
cevrimici hizmetlerini cesitlendirmis ve bazilar1 ¢evrimi¢i oyun ve mobil
hizmetlere de entegre olmustur. Bu siirecte, bu kurumlar 'sadece' yayinci
olmanin Otesine gegerek, ¢esitli dijital platformlar i¢in kamusal deger tasiyan
icerik saglayicilar1 ve toplayicilart olarak islev gormeye baslamistir.
Dijitallesme, gorsel-isitsel medya igeriginin iiretim, dagitim ve kullanimini daha
genis bir kitleye acarak, maliyetleri 6nemli dl¢iide azaltmakta ve buna bagh

olarak firsatlar1 genisletmektedir (Bardoel, Lowe, 2007).
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Bardoel ve Lowe’un da akademik calismalarinda bahsettikleri gibi dijital
cagin gelismesi ve internetin yayginlagsmasi, geleneksel medya kuruluslarini da
doniigiime zorlamistir. Bu doniisiimiin en 6nemli sonuglarindan birinin de kamu
yaymeiligi yapan kuruluslarin  dijital platformlara yonelmesi oldugu
goriilmektedir. Bu platformlar, kamu yayinciliginin temel ilkelerine bagl
kalarak, genis kitlelere daha fazla igerik ve hizmete erisim imkan1 sunmay1
hedeflemektedir.

Gelecekte, bu kuruluslarin mobil erisimi artirarak, interaktif icerikler
sunarak ve izleyicilerle daha etkilesimli bir deneyim saglayarak kamu
yayinciliginin dijitallesmesini daha da ileriye tasimalar1 beklenmektedir. Kamu
yaymeciliginin dijitallesmesinin, kiilttirel cesitliligi tesvik edecegi, bilgiye
erisimi arttiracag ve izleyicilerle daha yakin bir iliski kurmay1 saglayacagi gibi
onemli faydalar saglayacag: diisiiniilmektedir. Bu nedenle, kamu yayincilig
kuruluglarinin  dijital platformlar1 giiclendirmesinin ve gelistirmesinin,
gelecekteki medya sektorli i¢in 6nemli bir rol oynamaya devam edecegi

ongoriilmektedir.
4.2.1 BBC iPlayer (Ingiltere)

BBC iPlayer, Birlesik Krallik merkezli British Broadcasting Corporation
(BBC) tarafindan sunulan bir dijital yayin platformudur. BBC iPlayer, 2007
yilinda BBC tarafindan hizmete sunulmustur. ilk basta sadece BBC’nin
yayinlarini geriye doniik olarak sunmus, ancak daha sonra canli yayinlar1 da
icermeye baslamistir. Platform, televizyon programlarini internet iizerinden
izleme imkani sunarak, izleyicilere programlari istedikleri zaman istedikleri
yerden izleme 6zgiirliigi saglamistir. BBC iPlayer, baslangicta bilgisayarlar
icin web tabanli bir platform olarak baglamis ve daha sonra mobil cihazlar i¢in
uygulamalar gelistirilmistir. Platformun, zamanla teknolojik olarak gelistigi,
izleyicilere daha iyi bir kullanici deneyimi sunacak sekilde yenilendigi
goriilmektedir. Ayrica, BBC iPlayer’in, kullanicilarin tercihlerine gore
kisisellestirilmis Oneriler sunarak izleyici memnuniyetini arttirmay1 hedefledigi

goriilmektedir.
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2007 yilinda, BBC, dogrusal TV kanallar i¢in yedi giinliik bir yakalama
hizmeti sunan iPlayer'1 baslatarak televizyonun ¢evrimici dagitiminda 6ncii bir
rol tstlenmistir. Ayn1 yil, Netflix de Amerika Birlesik Devletleri'nde ¢evrimici
akis hizmetine baslamistir. BBC, VoD oynatici baslatan ilk Ingiltere yayicist
olmasa da (bu adimi1 Channel 4, 2006 yilinda atmistir), BBC'nin bu gelismesi,
gelecekteki medya basarilart agisindan énemli bir rol oynamaktadir (Michalis,
2022).

BBC iPlayer, genis bir icerik yelpazesine sahiptir. Platform, BBC'nin
televizyon ve radyo kanallarinda yayinlanan programlar1 izleyicilere
sunmaktadir. Izleyiciler, drama, belgesel, komedi, haber ve cocuk programlari
gibi ¢esitli tiirlerde iceriklere erigebilmektedir. Ayrica, BBC iPlayer, 6zel
icerikler ve orijinal yapimlar da sunmaktadir. Platform, izleyicilere hem canli
yayinlar1 izleme hem de ge¢cmiste yayinlanan programlari geriye doniik olarak
izleme imkani sunmaktadir.

Dijital doniislim siirecinde, hizli genis bant baglantilarinin yayginlagmasi
ve akilli telefonlar, tabletler ile baglantili televizyonlar gibi internet 6zellikli
cihazlarin artis1 belirleyici faktorler arasinda yer almaktadir. BBC'nin iPlayer',
ulusal ve uluslararasi diizeyde Netflix ve Amazon Prime gibi platformlardan
gelen artan rekabete bir yanit olarak gelistirilmistir. Bu yenilik, ayn1 zamanda
diger Kamu Hizmeti Yaymcilarinin 2015-2016 yillarinda VoD oynaticilarini
yalnizca "catch-up" hizmeti olarak degil, daha genis bir icerik yelpazesi,
arsivler, ¢cevrimi¢i 6zel yayimlar ve canli yaymlar iceren izleme platformlari
olarak yeniden kavramsallagtirma egilimiyle de uyumlu hale gelmistir
(Michalis, 2022).

Michalis’in de akademik caligmasinda belirttigi gibi iPlayer, Birlesik
Krallik'ta ve diinya ¢apinda biiyiik bir basar1 elde etmistir. Platformun, 2023 y1li
itibariyle 30 milyondan fazla kayith kullaniciya sahip oldugu bilinmektedir.
iPlayer’in, geleneksel televizyon izleme anlayisini degistirdigi ve BBC'nin
programlarini1 daha genis bir kitleye ulastirmay1 amacladig: bir dijital platform

haline geldigi goriilmektedir.
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BBC iPlayer’in, dijital yayincilik alaninda 6nemli bir yere sahip oldugu
goriilebilmektedir. Platform, BBC'nin diinya capinda taninan markast ve
giivenilirligi sayesinde genis bir izleyici kitlesine ulasmaktadir. BBC iPlayer’in,
izleyicilere esneklik ve Ozgiirliik sunarak, geleneksel televizyon izleme
aligkanliklarii1 degistirdigi ve dijital yaymciligin gelecegini sekillendirdigi
Oongoriilmektedir.

BBC iPlayer, dijital yayincilikta 6nemli bir kilometre tasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Platformun, kullanicilarin internet iizerinden BBC
programlarini izleme seklini kokten degistirdigi ve diinya c¢apinda diger
yaycilara ilham kaynagi oldugu goriilebilmektedir. iPlayer’in, BBC'nin dijital
cagda lider bir yayinci olarak kalmasina yardimci olmaya devam edecegi tahmin

edilmektedir.
4.2.2 ABC iView (Avustralya)

ABC iView, Avustralyanin 6nde gelen kamu yayimcilig1 kurulusu olan
Australian Broadcasting Corporation (ABC) tarafindan sunulan bir ¢evrimici
video platformudur. ABC iView, televizyon programlarini, belgeselleri, ¢ocuk
programlarini ve diger igerikleri cevrimigi olarak izleme imkani sunmaktadir.

Avustralya'da iki ana kamu yayimncist bulunmaktadir: Australian
Broadcasting Corporation (ABC) ve Special Broadcasting Service (SBS). ABC,
genis kapsamli radyo ve televizyon yayinlari araciligtyla Avustralya halkinin
bilgi ve eglence ihtiyaclarini karsilamaktadir. ABC'nin hizmetleri, ABC 1, ABC
2, ABC 3 (¢ocuklar i¢in) ve ABC 24 (haber kanali) olmak iizere dort televizyon
kanali ve dort radyo istasyonunu kapsamaktadir. SBS ise, daha kiigiik bir
organizasyon olmasina ragmen, Avustralya'nin kiiltiirel ¢esitliligini yansitan
medya igerikleri sunma amaci tagimaktadir. SBS'nin yayin yapma bigimi, ii¢
televizyon kanali ve bir radyo istasyonu ile sinirlidir. Ancak, SBS'nin benzersiz
bir ozelligi, cok dilli yaymciligidir; radyo iizerinden 74 dilde, televizyon
tizerinden 60'tan fazla dilde ve internet iizerinden 50'den fazla dilde icerik

sunmaktadir (Unlii, 2015).
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ABC 1View, 2008 yilinda baglatilmistir ve Avustralya'nin dijital
yayincilik alaninda oncii bir rol oynamustir. Baslangicta platform sadece
ABChnin televizyon kanallarinda yayimnlanan programlarin tekrarlarim
iceriyordu. Ancak, zamanla iView, orijinal igerikler, 6zel roportajlar ve diger
Ozgiin programlar gibi ¢esitli igeriklerle yaym hayatina devam etmektedir.
ABC, 1View'i siirekli olarak giincellemekte ve kullanict deneyimini gelistirmek
icin yeni 6zellikler eklemektedir.

ABC iView, web, mobil uygulamalar ve ¢esitli baglantili cihazlarda
kullanilabilmektedir. Platform ayrica, altyazi ve sesli betimleme gibi
erigilebilirlik 6zellikleri de sunmaktadir.

ABC iView, genis bir yelpazede igerik sunmaktadir. Platformda, drama,
komedi, belgesel, haber, spor ve gocuk programlari gibi birgok farkli tiirde
program yer almaktadir. The Weekly with Charlie Pickering gibi popiiler
iceriklere sahip olan ABC 1View platformu 2023 yili itibariyla 10 milyondan
fazla aktif kullaniciya sahiptir.

ABC iView, Avustralya'nin dijital yaymcilik alanindaki ilerlemesini ve
kamu yaymciliginin dijitallesme siirecini  temsil etmektedir. 1View,
Avustralya'da dijital yayimciligin onciilerinden biridir ve dniimiizdeki yillarda

da biiylimeye devam etmesi beklenmektedir.
4.2.3 NHK World Japan (Japonya)

NHK, 1926 yilinda kurulan ve Japonya'nin kamu yayinciligin iistlenen
bir kurulustur. NHK, televizyon ve radyo yayinciligiyla Japonya'nin her yerinde
genis bir kitleye hizmet vermektedir. NHK World Japan ise, Japonya'nin
kiiltiirtinii ve haberlerini uluslararasi izleyicilere ulastirmak amaciyla 1995
yilinda baglatilmistir. “NHK, Japonya'nin devlet destekli yaym kurulusudur.
Yayilarini bes televizyon kanali aracilifiyla gerceklestirir: iki tanesi karasal,
li¢ tanesi ise uydu iizerinden yayindadir. Ayrica, NHK'nin {i¢ radyo istasyonu
mevcuttur. Kurulus, gelirlerinin biiylik bir kismini, yaklasik %95'ini, lisans

ticretlerinden saglamaktadir (Unlii, 2015).”
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NHK World Japan, Japon kiiltiiriinii ve haberlerini diinya ¢apinda yaymak
icin sosyal medya platformlarini da etkin bir sekilde kullanmaktadir. Facebook,
Twitter, Instagram gibi platformlar {izerinden gilincel haberler, program
tanitimlar1 ve kiiltiirel igerikler paylasmaktadir.

NHK World Japan, genis bir igerik yelpazesi sunarak farkli izleyici
kitlesine hitap etmektedir. Haber programlari, belgeseller, kiiltiirel programlar,
egitim igerikleri ve Japon dilinde Ggretici programlar gibi gesitli igerikler
bulunmaktadir. Ayrica, NHK World Japan'in 6zglin programlari ve 06zel
etkinlikler de platformda yer almaktadir.

NHK World Japan, Japonya'nin giincel olaylar1 ve kiiltiirel zenginliklerini
izleyicilere tamtmay1 amaglamaktadir. Izleyiciler, Japonca &grenme
programlar1 ve Japon mutfagina dair igerikler gibi 6zel programlarla Japonya

hakkinda daha fazla bilgi edinebilmektedir.
4.2.4 France.tv (Fransa)

France.tv, Fransanin kamu yayinciligi kurumu olan France T¢lévisions
tarafindan sunulan cevrimigi yayimn platformudur. France Télévisions, 1964
yilinda kurulan ve Fransa'nin kamu yayincilig1 gorevini iistlenen bir kurulustur.
France T¢lévisions’nun, yillar boyunca televizyon kanallar araciligiyla Fransiz
izleyicilere genis bir icerik yelpazesi sundugu goriilmektedir. Ancak,
teknolojinin gelismesi ve dijitallesme trendinin artmasiyla birlikte, France
Té¢lévisions de c¢evrimigi platformlar araciligiyla izleyicilere hizmet vermeye
basglamistir.

Fransa’daki kamu yayimciligi, radyo ve televizyon hizmetlerini iki ana
kuruluga devretmistir. France Té¢lévisions, bes farkli televizyon kanali
araciligiyla genis bir igerik yelpazesi sunmaktadir. France 2, genel bir izleyici
kitlesine hitap ederken; France 3, hem ulusal hem de bolgesel programlar
sunarak bolgesel aglar1 desteklemektedir. France 4, dijital platformlarda
yenilik¢i ve eglenceli igeriklere yer verirken; France 5, izleyicilere trend odakli
icerikler sunmaktadir. France O ise, kiiresel dlgekte kiiltiirel ve haber icerikleri

paylasmay1 hedefleyen bir kanaldir. Radyo yayinciligi ise Radio France
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tarafindan yiiriitiilmekte olup, bu kurum yedi farkli radyo istasyonu ile hizmet
vermektedir. Fransa'daki kamu yayincilarinin finansmani, yillik lisans ticretleri
ile saglanmakta olup, bu iicret yaklasik 116 Euro’dur (Unlii, 2015).

France.tv'nin web sitesi ve mobil uygulamalari, izleyicilere igeriklere
kolay erisim saglayarak kullanic1 dostu bir deneyim sunmaktadir. France.tv,
izleyicilere cesitli cihazlardan (bilgisayarlar, akilli telefonlar, tabletler, akilli
TV'ler vb.) erisim imkan1 saglamaktadir. Ayrica, platform bazi programlari
cevrimdist izleme secenegi de sunmakta, boylece izleyiciler istedikleri zaman
ve istedikleri yerde igerigi izleyebilmektedir.

France.tv’nin, Fransiz kiiltiirinii ve toplumunu diinya ¢apinda tanitmay1
amacladig1 bilinmektedir. izleyiciler, Fransizca dilinde &gretici programlar,
Fransiz mutfagina dair igerikler ve Fransa'daki gilincel olaylart igeren
programlarla Fransa hakkinda daha fazla bilgi alabilmektedir. Bu igerikler
arasinda haberler, belgeseller, drama, eglence, spor, cocuk programlar1 ve daha
fazlas1 da bulunmaktadir.

France Télévisions, siirekli olarak teknolojisini glincellemekte ve icerik
portfoylinii genisletmektedir. Ayrica, platformun geleceginde reklamciligin
azaltilmasi ve interaktif, kisisellestirilmis igerik sunumlarinin artirilmast gibi

stratejiler 6ne ¢ikmaktadir (France Televisions, 2024).
4.3 TRT TABIi'NIN TEMEL OZELLIiKLERI VE iCERIGi

TRT Tabii, Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) tarafindan dijital
yayincilik alaninda faaliyet gostermek iizere kurulan bir platformdur. TRT
Tabii, TRT'min dijital doniligiim stratejilerinin bir pargasi olarak hayata
gecirilmistir. TRT, Tiirkiye'nin kamu yayincist olarak uzun yillardir radyo ve
televizyon yayinciliginda 6nemli bir rol oynamistir. Ancak, dijitallesmenin hiz
kazanmasiyla birlikte, TRT de dijital platformlarda var olma gerekliligini fark
etmistir.

Ibrahim Eren'in (2021) ifadesine gore, gengleri tek bir grup olarak gérmek
ve Z kusagini genellemek dogru bir yaklasim degildir. TRT 0'da, hem popiiler
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hem de daha az taninmis fenomenlerin yer alacag belirtilmistir. TR T'nin dijital
alanda Netflix benzeri bir platform projesi bulunmakta olup, bu projenin
konumlandirmasi tamamlanmistir. Mevcut dijital platformlar arasinda BluTV,
Exxen ve Puhu TV gibi se¢enekler bulunmakta, bu baglamda TR T'nin farkli bir
pozisyonda yer almasi ve rekabette kendine 6zgii bir alan olusturmasi gerektigi
vurgulanmugtir. Igerik stratejileri, hedef cografyalar belirlenerek ve 'Ozii Sézii
Insan' felsefesi dogrultusunda sekillendirilmektedir (ilaslan, Siimer, 2023).

TRT Tabii, 7 Mayis 2023’te TRT tarafindan faaliyete gegirilen iicretsiz
bir ¢evrimi¢i yayin platformudur. TRT Tabii'nin kurulusu, dijital yayinciligin
giderek dnem kazandig1 bir donemde gerceklesmistir. 2020'lerin basinda, dijital
platformlara olan ilgi ve talep artmis, 6zellikle geng izleyici kitlesi dijital
iceriklere yonelmistir.

TRT Genel Miidiiri Mehmet Zahid Sobaci'nin (2021) belirttigi iizere,
dijital platformlar Tiirk dizileri icin 6nemli bir firsat sunmakta ve Tiirk
yapimlart bu platformlarla birlikte daha hizli yayilma imkani bulmaktadir.
Ancak, sadece Tiirk yapimlarinin yayilmasi yeterli olmayip, icerik tiretimine de
odaklanilmas1 gerekmektedir. TRT, uluslararas1 standartlara sahip bir dijital
platformun kurulmasi i¢in miicadele etmektedir. Bu dogrultuda, milli kiiltiir ve
Tiirk diinyasinin degerlerine dayali yapimlarin yer alacagi uluslararasi bir dijital
platformun en kisa silirede hayata gecirilmesi siireci baslatilmistir (Anadolu
Ajansi, 2021).

TRT Tabii, kullanicilarina gesitli icerikler sunarak genis bir izleyici
kitlesine hitap etmeyi amaclamaktadir. TRT Tabii, O6zellikle yerli icerik
tiretimine biiyiilk 6nem vermektedir. Platformda, Tiirk yapimi diziler, filmler,
belgeseller ve ¢ocuk programlart gibi cesitli igerikler yer almaktadir. TRT
Tabii, TRT'nin kamu yayinciligi ilkelerine sadik kalarak, toplumsal degerleri
gbzeten ve egitici igerikler sunmaktadir. Platform, toplumsal sorumluluk
bilinciyle hareket ederek, her yas ve kesimden izleyiciye hitap eden igerikler
tiretmektedir.

Tabii, Tiirkiye'de devlet destekli olarak gelistirilen ilk dijital televizyon
yaymcilig1 hizmeti olarak TRT biinyesinde sunulmug bir OTT platformudur.
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Kullanicilara {icretsiz olarak hizmet sunan bu platform, ¢esitli dizi, film ve
belgesel kategorilerinde igerik saglayarak her yas grubuna hitap etmektedir.
Tabii, kiiresel Olgekte Tirkiye’nin c¢evrimi¢i yaymn hizmeti sunan
platformlarindan biri olarak tanimlanabilir ve kullanicilarina orijinal i¢eriklerin
yani sira TRT'min farkli kanallarinin canli yaymlarina erisim imkani
sunmaktadir. Ayrica, platformda yetiskin ve c¢ocuk profillerinin
olusturulabilmesi gibi 6zellikler bulunmaktadir (Cakar, Sahin, Yengin, 2023).
TRT Tabii, genis izleyici kitlesine ulasmak amaciyla farkli kategorilerde
icerikler sunmaktadir. Bu kategoriler arasinda drama, komedi, belgesel, ¢ocuk
programlar1 ve eglence icerikleri bulunmaktadir. Ayrica, platformda nostaljik
icerikler de yer almakta, bodylece eski TRT yapimlarini izleyiciyle
bulusturmaktadir. TRT Tabii, kullanic1 dostu arayiizii ve kolay erisilebilir
icerikleriyle, izleyicilere yiiksek kaliteli bir deneyim sunmay1 hedeflemektedir.
Platform hem web {izerinden hem de mobil uygulamalar araciligiyla

erisilebilmektedir.

4.4 TRT TABIi VE TURK DiJITAL PLATFORMLARI

TRT Tabii’nin, TRT’ nin kamu yayinciligit misyonunu dijital platforma
tagidig1 goriilmektedir. Toplumsal degerleri gozeten ve egitici igeriklere yer
vermektedir. TRT biinyesindeki kanallarin canli yayinlarma erisim imkan
saglamaktadir. Bu, kullanicilarin canli televizyon yaymlarimi dijital ortamda
takip etmesine olanak tanmimaktadir. Tabii kullanicilart TRT’nin biitiin
kanallarim1 Tabii iizerinden canli olarak izleyebilmektedir. BluTV gibi bazi
platformlar da canli TV yaynlar1 sunmakla birlikte, bu hizmet genellikle ek bir
ticret karsiliginda sunulmaktadir.

TRT Tabii’nin en belirgin farki, kullanicilarina tamamen {icretsiz erisim
saglamasidir. Bu durum, genis kitlelere ulagsmasini kolaylastirmaktadir. Diger
dijital platformlar, genellikle iicretli abonelik modeli ile ¢calismakta ve bu durum
erisim kisitlamalarina yol agmaktadir. Kamu yayinciligi ilkeleri dogrultusunda

hareket eden TRT Tabii, toplumsal sorumluluk bilinci ile egitici ve kiiltiirel
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iceriklere agirlik vermektedir. Bu, ticari kaygilarla hareket eden diger
platformlardan 6nemli bir fark yaratmaktadir.

TRT Tabii, genis bir icerik yelpazesi sunarak her yas grubuna hitap
etmektedir. Ozellikle gocuk programlari ve belgeseller konusunda zengin bir
icerige sahiptir. Diger platformlar da ¢esitli icerikler sunmakla birlikte,
genellikle belirli izleyici kitlelerine odaklanmaktadir. Exxen daha ¢ok geng
izleyici kitlesine hitap eden igeriklere yer vermektedir. Fenomenlerle yaptigi
calismalar bu durumun en belirgin gostergesidir.

Gain, kisa ve mobil uyumlu igerikleriyle dikkat ¢gekerken, TRT Tabii daha
uzun formath diziler, filmler ve belgeseller sunmaktadir. Gain'in yenilik¢i igerik
formatlar1 ve mobil odakli stratejisi, TRT Tabii'nin daha geleneksel yayin
formatlari ile kiyaslandiginda farkli bir kullanict deneyimi sunmaktadir. Her iki
platform da yerli i¢erik {iretme misyonunu paylasmaktadir.

Mubi, bagimsiz ve sanat filmlerine odaklanirken, TRT Tabii daha genis
bir izleyici kitlesine hitap eden g¢esitli icerikler sunmaktadir. Mubi'nin
kiiratorliik yaklasimi, belirli bir sinema zevkine sahip kullanicilar1 hedeflerken,
TRT Tabii'nin igerik stratejisi daha kapsayicidir. Her iki platform da
kullanicilarina 6zgiin icerikler sunma misyonunu tasimaktadir, ancak igerik
tiirleri ve hedef kitleleri agisindan farklilik géstermektedir.

TRT Tabii, Tiirkiye’'nin dijital yaymcilik alaninda devlet destekli ilk
platformu olarak, diger dijital platformlardan belirgin farklarla ayrilmaktadir.
Ucretsiz erigim imkam, kamu yayincih@ ilkelerine baglihg ve genis igerik

yelpazesi, TRT Tabii'yi diger platformlardan farkli kilan temel 6zelliklerdir.

4.5 TRT TABIii VE YURTDISI KAMU YAYINCILARININ DIiJITAL
PLATFORMLARI

Dijital yaymcilik, kiiresel capta hizla gelisen ve medya tiiketim
aligkanliklarini kokten degistiren bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ingiltere’deki BBC iPlayer, 2007 yilinda lansmani yapilan ve genis bir igerik

yelpazesi sunan bir dijital platformdur. BBC iPlayer, kullanicilarina dizi, film,
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belgesel, spor ve cocuk programlari gibi ¢esitli icerikler sunmakta ve TV lisansi
sahiplerine {icretsiz erigsim saglamaktadir. TRT Tabii gibi, BBC iPlayer da kamu
yaymeiligi misyonunu siirdiirmektedir. Ancak, BBC iPlayer uluslararasi
icerikler a¢isindan daha zengin bir kiitliphaneye sahiptir.

Avustralya’daki ABC iView, 2008 yilinda hizmete girmis olup, dizi,
belgesel, cocuk programlari ve haber gibi ¢esitli igerik kategorileri sunmaktadir.
ABC iView tamamen ficretsiz bir platformdur ve TRT Tabii gibi kamu
yayinciligl misyonunu tagimaktadir. Ancak, ABC iView haber programlari ve
Avustralya yapimi igerikler konusunda daha zengindir.

Japonya’daki NHK World, 2009 yilinda kiiresel izleyici kitlesine hitap
etmek amaciyla hizmete girmistir. NHK World, haber, kiiltlir programlari,
belgesel ve ¢ocuk programlari gibi ¢esitli igerikler sunmaktadir. NHK World,
kiiresel izleyici kitlesine hitap ederken, TRT Tabii daha ¢ok yerel ve uluslararasi
Tiirk izleyicilere yoneliktir. Her iki platform da kamu yayinciligt misyonunu
stirdiiren ve ulusal kiiltiirii tanitma amac1 giiden platformlardir.

Fransa’da France.tv, 2017 yilinda lansmani yapilan ve genis bir igerik
yelpazesi sunan bir dijital platformdur. France.tv, dizi, film, belgesel, ¢ocuk
programlar1 ve haber gibi cesitli igerikler sunmakta ve kullanicilarina iicretsiz
erisim imkani1 saglamaktadir. TRT Tabii gibi, France.tv de kamu yayincilig
ilkelerini dijital platforma tagimaktadir. France.tv, Fransiz yapimi igerikler
konusunda zengindir ve genis bir izleyici kitlesine hitap etmektedir.

TRT Tabii, Tiirkiye’nin dijital yayincilik alanindaki kamu yayincisi
olarak, uluslararas1 platformlarla karsilastirildiginda belirli farkliliklar ve

benzerlikler tagimaktadir.

4.6 TRT TABIi VE DiGER DiJITAL PLATFORMLARIN iCERIK
ANALIZI

Dijital platformlar, giiniimiizde medya tiiketim aligkanliklarini kokten

degistirmis ve geleneksel televizyon yayincilifinin yerini almaya basladigi
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diisiiniilmektedir. Bu baglamda Tiirkiye'nin devlet destekli dijital platformu
TRT Tabii, yerli ve milli igerik iiretme misyonuyla 6ne ¢ikmaktadir.

TRT Tabii, Netflix gibi genis bir igerik yelpazesi sunmakla birlikte, daha
cok yerel ve milli igeriklere odaklanmaktadir. Netflix, kiiresel ¢apta orijinal
icerikler tiretirken, TRT Tabii'nin igerik stratejisi, Tirk kiiltiirinii ve degerlerini
yansitan yapimlara agirlik vermektedir. Her iki platform da iicretsiz deneme ve
abonelik modelleri sunmaktadir, ancak TRT Tabii tamamen iicretsizdir.

Disney Plus, genis bir aile ve ¢cocuk icerigi yelpazesi sunarken, TRT Tabii
de benzer sekilde cocuk ve aile dostu programlar sunmaktadir. Ancak Disney
Plus, global markalarin popiiler igeriklerini biinyesinde bulundurmasiyla daha
genis bir uluslararasi izleyici kitlesine hitap etmektedir. TRT Tabii ise daha ¢ok
Tiirk izleyicilere yonelik 6zgiin icerikler tiretmektedir.

Amazon Prime Video, genis uluslararasi igerik kiitiiphanesi ve iiyelik
avantajlart ile dikkat ¢ekerken, TRT Tabii'nin odak noktasi daha ¢ok milli
iceriklerdir. TRT Tabii, kullanicilarina iicretsiz erigim sunarak, yerli yapimlarla
Tiirk kiiltiiriinii ve degerlerini tanitmaya ¢alismaktadir. Amazon Prime
Video'nun global igerik ¢esitliligi, TRT Tabii'nin daha yerel odakl igerigi ile
kiyaslandiginda belirgin bir fark yaratmaktadir.

TRT Tabii, Tiirkiye’nin dijital yaymcilik alanindaki kamu yayincisi
olarak, uluslararas1 ve yerel platformlarla karsilastirildiginda belirli farkliliklar
ve benzerlikler tasimaktadir. TRT Tabii’nin diger platformlardan ayrilan en
belirgin o6zelligi Tiirk kiiltliriinii korumay1 ve gelecek nesillere aktarmayi
hedefleyen bir yayincilik anlayisinin olmasidir. TRT Tabii’nin iceriklerinde bu

misyonunu devam ettirmesi beklenmektedir.

4.7 TRT TABII’NIN PAZARLAMA STRATEJILERi VE KAMU
YAYINCILIGI

TRT Tabii'nin pazarlama stratejileri, hem dijital ¢cagin gereksinimlerine
uyum saglamak hem de kamu yaymciligi misyonunu siirdiirmek iizere

sekillendirilmistir.
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TRT Tabii, genis bir hedef kitleye hitap etmektedir. Platform, genglerden
yaslilara, c¢ocuklardan yetiskinlere kadar herkes icin uygun igerikler
sunmaktadir. Bu baglamda, hedef kitle analizi ve pazarlama stratejileri 6nem
kazanmaktadir. Cocuklar i¢in egitici ve eglenceli programlar, yetiskinler i¢in
dramatik diziler ve belgeseller, her kesime hitap eden stratejik igerik planlamasi
yapilmaktadir.

Dijital pazarlama, TRT Tabii'nin en 6nemli stratejilerinden biridir. Sosyal
medya platformlarinda aktif olarak yer alan TRT Tabii, kullanicilarla etkilegim
halinde olup, yeni igerikleri ve giincellemeleri hizli bir sekilde duyurmaktadir.
Instagram, Twitter, Facebook ve YouTube gibi platformlar iizerinden yapilan
tanitimlar, genis bir kitleye ulagsmay1 saglamaktadir.

TRT Tabii, kullanicilarina tamamen {icretsiz erisim sunarak pazardaki
diger ticretli platformlardan farklilasmaktadir. Kullanici dostu araytiizii ve kolay
erisilebilir igerigi, platformun tercih edilme sebeplerindendir. Ayrica, reklamsiz
igerik izleme imkani da kullanici deneyimini olumlu yonde etkilemektedir.

TRT Tabii, yerli ve milli igerik iiretimine biiyiikk 6nem vermektedir. Bu
strateji hem Tiirk kiiltiiriinti tanitmak hem de yerli yapimcilara destek olmak
acisindan onemlidir. Yerli igeriklerin yani sira, TRT'nin arsivlerinden secilen
klasik yapimlar da platformda yer almaktadir.

TRT Tabii, kamu yaymciligt misyonunu dijital platforma tasiyarak,
toplumsal fayda saglamay1 hedeflemektedir. Bu misyon, igeriklerin se¢iminde,
sunumunda ve pazarlama stratejilerinde belirleyici bir rol oynamaktadir.

TRT Tabii, kamu hizmeti yaymcilig1 kapsaminda egitici igeriklere biiyiik
onem vermektedir. Belgeseller, tarih programlar1 ve egitici ¢ocuk igerikleri,
toplumsal bilgi ve bilincin artirilmasint hedeflemektedir. Egitim odakl
igeriklerle, izleyicilere deger katmak amacglanmaktadir.

Kamu yayinciligi misyonu dogrultusunda, TRT Tabii, Tiirk kiiltiiriinii ve
degerlerini tanitict igeriklere agirlik vermektedir. Bu igerikler hem yurt i¢inde
hem de yurt diginda Tiirk kiiltiiriiniin tanitilmasina katki saglamaktadir. Kiiltiirel
mirasin korunmasi ve yeni nesillere aktarilmasi amaciyla iiretilen programlar,

platformun 6nemli bir pargasidir.
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TRT Tabii, pazarlama stratejileri ve kamu yayinciligi misyonu ile dijital
platformlar arasinda énemli bir konuma sahiptir. Ucretsiz erisim, genis hedef
kitleye hitap eden ¢esitli icerikler ve yerli yapimlara oncelik verilmesi, TRT
Tabii'nin 6ne ¢ikan &zellikleridir. Kamu yayinciligi ilkeleri dogrultusunda,
egitici, kiiltiirel ve toplumsal dayanismayi artiric1 igeriklerin sunulmasi,
platformun temel misyonlarindan biridir. Bu baglamda, TRT Tabii, hem dijital
yaymecilik sektoriinde hem de kamu yayinciligi alaninda 6rnek teskil eden bir

platform olarak one ¢ikmaktadir.

4.8 REKABET ANALIZi: TRT TABIi VE DiGER DiJiTAL
PLATFORMLAR ARASINDAKI REKABET

Netflix, diinya genelinde en popiiler dijital yayin platformlarindan biridir.
Kiiresel capta genis bir icerik yelpazesi sunmakta ve kisisellestirilmis izleme
deneyimi saglamaktadir. Netflix'in gii¢lii pazarlama stratejileri ve orijinal i¢erik
tiretim kapasitesi, onu sektdrde lider bir konuma getirmistir. TRT Tabii,
Netflix'in kiiresel erisim ve igerik ¢esitliligine karsin, yerel icerik ve kiiltiirel
odakl1 yapimlarla farklilagsmaktadir.

Disney Plus, 2019 yilinda lansman1 yapilan ve hizla genis bir kullanici
kitlesine ulasan bir platformdur. Disney, Pixar, Marvel, Star Wars ve National
Geographic gibi markalarin igeriklerini sunmaktadir. Disney Plus, 6zellikle aile
ve ¢ocuk odakli igerikleriyle dikkat ¢ekmektedir. TRT Tabii, benzer sekilde
cocuk ve aile dostu programlar sunmaktadir, ancak daha yerel ve milli iceriklere
agirlik vermektedir.

Amazon Prime Video, genis uluslararas: icerik kiitiiphanesi ve iiyelik
avantajlar ile dikkat ¢ekmektedir. Amazon Prime Video'nun kiiresel igerik
cesitliligi, TRT Tabii'nin daha yerel odakli igerigi ile kiyaslandiginda belirgin
bir fark yaratmaktadir. TRT Tabii, kullanicilarina iicretsiz erisim sunarak
rekabet avantaj1 saglamaktadir.

Mubi, bagimsiz ve sanat filmlerine odaklanan bir platformdur. Kiiratorliik

yaklagimu ile belirli bir sinema zevkine sahip kullanicilar hedeflemektedir. TRT
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Tabii ise daha genis bir izleyici kitlesine hitap eden ¢esitli i¢erikler sunmaktadir.
Her iki platform da 6zgiin igerikler sunma misyonunu tagimaktadir, ancak icerik
tiirleri ve hedef kitleleri agisindan farklilik géstermektedir.

Puhu TV, Tiirk dizileri ve filmleri konusunda genis bir kiitliphaneye
sahiptir. Puhu TV, Tiirk yapimi diziler ve filmler sunarken, TRT Tabii de benzer
sekilde yerli igeriklere odaklanmaktadir. Ancak, TRT Tabii'nin devlet destekli
olmasi ve kamu yaymciligr misyonu, Puhu TV'den farklilik gdstermektedir.
TRT Tabii, daha genis bir igerik yelpazesi sunmakta, milli ve kiiltiirel degerleri
On plana ¢ikarmaktadir.

TRT Tabii, dijital yayincilik sektoriinde 6nemli bir konuma sahip olup,
pazarlama stratejileri ve kamu yaymciligt misyonu ile diger dijital
platformlardan farklilasmaktadir. Ucretsiz erisim, yerli ve milli igerik iiretimi,
kullanic1 dostu arayiiz ve genis hedef kitleye hitap eden icerik c¢esitliligi, TRT
Tabii'nin rekabet avantajlarini olusturmaktadir. Netflix, Disney Plus, Amazon
Prime Video, Mubi, Gain ve Puhu TV gibi platformlarla yapilan
kargilagtirmalar, TRT Tabii'nin sektdrdeki yerini ve potansiyelini ortaya

koymaktadir.

60



SONUC VE ONERILER

Tez calismasinda, Tirkiye'de dijital platformlarin ve TRT Tabii'nin
konumu, icerik cesitliligi, pazarlama stratejileri ve diger platformlarla rekabet
durumu kapsamli bir sekilde incelenmistir. Caligmanin ana boliimlerinde,
dijitallesmenin medya tiiketim aligkanliklarina etkisi, dijital platformlarin genel
ozellikleri ve TRT Tabii'nin diger dijital platformlarla karsilastirilmasi iizerinde
durulmustur. Sonug kisminda bu béliimlerden elde edilen bulgular 6zetlenecek
ve TRT Tabii'nin avantajlari, dezavantajlar1 ve gelecege yonelik stratejilerine
dair detayli bir analiz sunulacaktir. Arastirmada kullanilan nitel yontemler,
literatiir taramasi, igerik analizi ve karsilastirmali analiz ile desteklenmistir. Bu
kapsamda, Tiirkiye'de faaliyet gosteren dijital platformlar (Netflix, Disney Plus,
Amazon Prime Video, Gain, Blu TV, Puhu TV, Exxen ve Mubi) ve
yurtdisindaki kamu yayincilifi yapan iilkelerin dijital platformlarnt (BBC
iPlayer, ABC iView, NHK World Japan ve France.tv) incelenmistir.

Internetin yayginlasmast, televizyon kanallariin sadece geleneksel yayin
yontemleriyle sinirli kalmayip, dijital platformlar aracilifiyla da izleyicilere
ulagmasini saglamistir. Dijital platformlar, kullanicilarin igerikleri istedikleri
zaman ve mekanda tiiketebilme 6zgiirligii sunarak, geleneksel yayin akiginin
sinirlamalarini ortadan kaldirmistir. Netflix, Amazon Prime Video, Disney Plus
gibi platformlar, genis bir igerik yelpazesi sunarak kiiresel izleyici kitlesine
hitap etmektedir.

Geleneksel televizyon izleyicisi, yayin akisina bagl kalarak programlar
izlerken, internetin sundugu esneklik ile izleyiciler artik kendi izleme
programlarini  olusturabilmektedir. Binge-watching gibi yeni izleme
aligkanliklar, izleyicilerin bir dizinin veya programin tiim sezonlarini tek
seferde izlemelerini miimkiin kilmistir. Bu durum, izleyici davraniglarinda
koklii bir degisiklige yol agmustir.

TRT Tabii, Tiirkiye'nin devlet destekli dijital yayin platformu olarak, yerli

ve milli igerik iiretimine odaklanmaktadir. TRT Tabii’nin i¢erik liretirken “Tiirk
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Kiiltiirii” 6gelerini 6n plana ¢ikarmaya calistigi ilk bakista goze carpmaktadir.
TRT Tabii'nin avantajlar1 arasinda, yerel ve kiiltiirel degerleri 6n plana ¢ikaran
icerik tiretimi ve kamu yayinciligr misyonu bulunmaktadir. Bu misyon, TRT
Tabii'nin diger dijital platformlar karsisinda farkli bir konum elde etmesini
saglamaktadir. Platformda Tiirk yapimu diziler, filmler, belgeseller ve ¢ocuk
programlar1 gibi cesitli icerikler yer almakta ve TRT'nin kamu yayinciligi
ilkelerine sadik kalinarak toplumsal degerleri gozeten ve egitici igerikler
sunulmaktadir. Ayrica, TRT Tabii'nin kamu yayimcilig1 misyonu, diger dijital
platformlarla kiyaslandiginda 6nemli bir rekabet avantaji saglamaktadir.
Amazon Prime Video'nun kiiresel igerik cesitliligi, TRT Tabii'nin yerel odakli
icerigi ile kiyaslandiginda belirgin bir fark yaratmaktadir.

TRT Tabii'nin devlet destekli olmasi ve kamu yayinciligt misyonu,
pazarda farkli bir konum elde etmesini saglamaktadir. Bu durum, ozellikle
licretsiz erisim sunma politikasi ile desteklenmektedir. Platform, {icretsiz erigim
sunarak genis bir izleyici kitlesine ulagsmay1 hedeflemektedir. Netflix, Disney
Plus, Amazon Prime Video gibi iicretli abonelik modeli ile ¢alisan platformlarin
aksine, TRT Tabii'nin iicretsiz erisim sunmasi genis bir kullanici kitlesine
ulagsmasini kolaylagtirmaktadir.

TRT Tabii, bu platformlarla kiyaslandiginda, yerel icerik iiretiminde
giiclii bir konuma sahiptir, ancak uluslararasi igerik ¢esitliligi ve prodiiksiyon
kalitesi konusunda gelistirilmesi gereken alanlar bulunmaktadir. Netflix ve
Amazon Prime Video gibi global platformlar, kullanicilarina hem yerel hem de
uluslararas1 igeriklerin genis bir yelpazesini sunmaktadir. Bu platformlar,
yiiksek prodiiksiyon kalitesi ve kullanici deneyimi ile 6ne ¢ikmaktadir.

TRT Tabii'yi uluslararasi dijital platformlarla kiyasladigimizda, belirgin
farkliliklar ve benzerlikler ortaya ¢ikmaktadir. Ingiltere'nin kamu yayicilig
yapan BBC iPlayer', kullanicilarina genis bir igerik yelpazesi sunmakta ve
yiiksek prodiiksiyon kalitesi ile dikkat cekmektedir. BBC iPlayer, Ingiltere'nin
kiiltiirel ve egitici degerlerini 6n plana ¢ikarirken, ayni zamanda global
iceriklere de yer vermektedir. Ancak TRT Tabii, i¢erik olarak yerel kullanicilara

hitap etmektedir. Bunlarla birlikte tez calismasi boyunca ele aldigimiz BBC
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iPlayer, ABC iView, NHK World Japan ve France.tv gibi dijital platformlar
TRT Tabii’nden olduk¢a 6nce ortaya ¢ikmislardir. Bu durum ismi gegen dijital
platformlarin TRT Tabii’den daha genis bir icerik yelpazesine sahip olmasinin
nedeni olarak diisiiniilebilmektedir. Ancak bu durum Tiirkiye’de kamu
yayinciligi gorevini Ustlenen TRT igin dijitallesme alaninda ge¢ kalindiginin
gostergesi olarak da yorumlanabilir.

Arastirmanin bulgulari, Tiirkiye'de dijital platformlarin ve 6zellikle TRT
Tabii'nin medya tiiketim aligkanliklar1 {izerinde ©nemli bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir. Dijital platformlarin yiikselisi, geleneksel medya
araclarina olan bagimliligi azaltmis ve bireylerin kendi tercihlerine uygun
iceriklere daha kolay ve hizli bir sekilde ulagsmasini saglamistir. TRT Tabii, yerli
ve milli igerik tiretimi ve genis hedefkitleye hitap eden igerik ¢esitliligi ile dijital
yayincilik sektoriinde onemli bir konuma sahiptir. Ayrica, TRT Tabii'nin
pazarlama stratejileri ve igerik gesitliligi, platformun daha genis bir izleyici
kitlesine ulagmasina olanak tanimaktadir. TRT Tabii, 7 Mayis 2024 tarihi
itibariyle 1,5 milyon kullaniciya ulagmis, bundan kisa bir siire sonra 10 Temmuz
2024 tarihinde kendi sosyal medya hesaplar1 iizerinden paylasilan bir gonderiyle
5 milyon aboneye ulastigini aciklamigtir. TRT Tabii ¢ok fazla igerik
tiretmektense Tirk kiiltiirlinii tanitmay1 ve korumayi amaclayan igerikler
tiretmektedir. TRT Tabii’'nin agik kaynaklarinda stratejisi ve gelecek
hedeflerine ulagilamamaktadir. Bu yiizden gelecege yoOnelik stratejileri
hakkinda yalnizca tahmin yiiriitiilebilmektedir.

TRT'min 2024 EURO Turnuvasi'ni Tabii iizerinden canli yaymlama
stratejisi, platformun tanitimina ve kullanicr kitlesinin genisletilmesine biiytik
katki sagladig1 diistiniilmektedir. Canli spor etkinlikleri, genis izleyici kitlesi
¢cekme potansiyeline sahiptir ve bu tiir biiylik organizasyonlarin platformda
yayinlanmasi, kullanicilarin Tabii'yi tercih etmelerine neden olabilmektedir.
Ekonomik olarak da bu tiir biiyiik etkinliklerin reklam gelirleri ve abonelik
artiglar1 sayesinde platforma 6nemli bir getiri saglamas1 beklenmektedir.

TRT Tabii'nin dezavantajlar1 arasinda, uluslararasi platformlarla rekabet

edebilmek i¢in igerik cesitliliginin artirilmast ve kullanici deneyiminin
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tyilestirilmesi gerekliligi bulunmaktadir. Global platformlar, genis igerik
yelpazesi ve yiiksek prodiiksiyon kalitesi ile dikkat ¢ekmektedir. TRT Tabii'nin
bu alanda rekabet edebilmesi i¢in, 6zellikle geng ve teknolojiye yatkin izleyici
kitlesinin beklentilerine uygun, yenilik¢i ve kaliteli icerikler {iretmesi
gerekmektedir. Ayrica, kullanici arayiizii ve erisilebilirlik gibi teknik konularda
da iyilestirmeler yapilmasi platformun basarisini artiracaktir.

Gelecek arastirmalarda, dijital platformlarin uzun vadeli etkileri ve
kullanic1 davraniglar1 iizerindeki degisiklikler daha detayli bir sekilde
incelenmelidir. Ayrica, yeni medya teknolojilerinin gelisimi ve dijitallesme
stirecinin medya tiiketim aligkanliklar tizerindeki etkileri arastirilmalidir. Bu
baglamda, TRT Tabii'nin stratejileri ve diger dijital platformlarla olan rekabet
durumu, medya ve iletisim alaninda 6nemli bir aragtirma konusu olarak 6ne
cikmaktadir. Ilerleyen dénemlerde dijitallesme siirecinin medya tiiketim
aligkanliklar {izerindeki etkilerini ve TRT Tabii'nin bu alandaki stratejilerini
incelemek, medya ve iletisim alaninda 6nemli arastirma konular1 arasinda yer
alacaktir. TRT Tabii'nin gelistirilmesi gereken alanlara odaklanarak, platformun
ulusal ve uluslararasi alanda daha genis kitlelere ulasmasi saglanabilir.

Sonug olarak, bu tez caligmasi, dijital platformlarin ve TRT Tabii'nin
medya diinyasindaki yerini ve dnemini ortaya koymus, dijitallesme siirecinin
medya tiiketim aligkanliklar1 tizerindeki etkilerini detayli bir sekilde analiz
etmistir. Bu analizler, medya ve iletisim alaninda yeni stratejiler gelistirilmesine
ve dijital platformlarin gelecegine yonelik ongoriilerde bulunulmasina katki
saglamaktadir. TRT Tabii, yerli ve milli igerik iiretimi ve iicretsiz erigim
politikasi ile Tiirkiye'deki dijital platformlar arasinda kendine 6zgii bir konuma
sahiptir. Platformun gii¢lii yonleri arasinda yerel ve kiiltiirel degerleri 6n plana
cikaran igerik iiretimi, toplumsal sorumluluk bilinci ve genis hedef kitleye hitap
eden igerik ¢esitliligi bulunmaktadir. Ancak, uluslararasi rekabet ortaminda
basarili olabilmek icin igerik cesitliliginin artirilmasi, kullanici deneyiminin
iyilestirilmesi ve teknik altyapinin giiclendirilmesi gerekmektedir. TRT Tabii,
eger ki hizli bir bigimde dijital platformlarin yer aldig1 pazarda pay sahibi olmak

istiyorsa; ¢ok ve cesitli icerik, eger hizli bir sekilde pazarda yer almak
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istemiyorsa; az ve nitelikli igerik iretmelidir. Bunlarla beraber TRT Tabii, kendi
kimligini olusturmali ve igerik olarak da diger kanallarinda ayrilmalidir. TRT,
TRT Tabii’ye ylikledigi ve tasimaya devam edeceginden emin olabilecegimiz
kamu yayinciligi misyonunu korumali ve bu misyon g¢ercevesinde igerikler
tiretmeye devam etmelidir. Ancak kamu yayincilifi ¢ergevesinde tarafsizlik,
cogulculuk, katilimcilik ve toplumsal sorumluluk ilkelerine sadik kalmali ve
kamu gorevini gerek geleneksel medya gerekse yeni medya araglarinda devam

ettirmelidir.
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OZGECMIS

Istk Universitesi Sinema ve Televizyon boliimiinden mezun oldu.
Universite yillarinda kisa film, tamitim filmleri, senaryo yazimi gibi farkh
alanlarla ilgilendi. Isik Universitesi’nde Sinema ve Televizyon Programi’nda
Yiiksek lisansina bagladi. Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu’nda ¢alismaya
basladi. Halen Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu’nda Yapim ve Yayin Uzman

yardimcist olarak ¢aligmaktadir.
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