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OZET

DIYANET GENCLIK MERKEZLERINDEKI MANEVI DANISMANLIK VE
REHBERLIK HiZMETLERININ DEGERLENDIRILMESi UZERINE NiTEL
BiR ARASTIRMA

OGCEM Aysun
Yiiksek Lisans Tezi, Manevi Danismanlik ve Rehberlik Anabilim Dal
Tez Damismani: Doc. Dr. Omer Faruk SOYLEV
Ocak, 2024, 176 sayfa

Bu ¢aligma, Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik hizmeti sunan Diyanet Genglik
Merkezi personeli ve merkeze gelen genclerle goriismeler yapmak suretiyle
gerceklestirilmistir. Manevi Danigmanlarin MDR yeterlilikleri, alanda yasadiklar
zorluklar, merkezde genclere sunulan hizmetler, faaliyetlerin igerigi, merkeze gelen
genglerin Ozellikleri; gengler agisindan da genglerin, merkezi ve merkezde verilen MDR
hizmetlerini degerlendirmeleri, hizmetlerle ilgili Onerileri, Manevi danigmanlarda
bulunmasi gereken 6zellikler konusundaki fikirleri analiz edilmistir. Bu arastirma ile
Diyanet Genglik Merkezlerinde sunulan MDR hizmetlerine katki sunulmasi
hedeflenmektedir.

Calismada, nitel arastirma yontemi kullanilmis olup fenomenolojik yaklasimdan
faydalanilmistir. Kiitahya Il Miiftiiliigii Diyanet Genglik Merkezinde MDR olarak gorev
yapan 8 personel ve merkezin imkanlarindan faydalanan 15 gencle, yar1 yapilandirilmis
gorigsme formu ile goriismeler yapilmis, veriler, nitel veri analiz programi olan
MAXQDA 2024 kullanilarak analiz edilmistir. Genglik Merkezinin gengler arasinda
revagta olan bir mekan oldugu, merkezde gorev yapan personel hakkinda olumlu
diistincelere sahip olduklar1 ancak mekéan1 daha ¢ok kiitiiphane gibi algiladiklari, verilen
hizmetlerden yeteri kadar haberdar olmadiklari, MDR alaniyla ilgili 6zellikle danigmanlik
kismindan hizmet alamadiklar tespit edilmistir. Manevi danismanlarin alanda yetkin
olduklari, iletisim ve rol model olma noktasinda bir problemlerinin olmadig1 ancak
Psikoloji, Mantik ve Felsefe gibi disiplinlerden faydalanarak kendilerini daha fazla
gelistirmek istedikleri goriilmiistii. MDR alaninin, genglere daha iyi tanitilmasi ve
genclerin bu hizmetlerden daha fazla faydalanabilmesinin saglanmasi i¢in Manevi
Danigsmanlarin ve Kurumun bu noktada 06zel g¢alismalar yapmasi gerektigi tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Geng, Genglik Merkezi, Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik,

Manevi, Maneviyat
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ABSTRACT

A QUALITATIVE RESEARCH ON EVALUATION OF SPIRITUAL
COUNSELING AND GUIDANCE SERVICES IN DIYANET YOUTH CENTERS

OGCEM, Aysun
Master's Thesis, Department Spiritual Counseling and Guidance
Supervisor: Assoc. Prof. Omer Faruk SOYLEV
January, 2024, 176 pages
This study was conducted by interviewing the staff of the Religious Affairs

Youth Center, which provides Spiritual Counseling and Guidance services and the young
people who came to the center. The MDR competencies of the Spiritual Counselors, the
difficulties they experienced in the field, the services offered to young people at the
centre, the content of the activities, the characteristics of the young people who come to
the centre, the young people's evaluations of the centre and the MDR services provided
at the centre, their suggestions about the services, and their opinions on the characteristics
that spiritual counsellors should have were analyzed. This research aims to contribute to
the Spiritual Counseling and Guidance services offered at Religious Affairs Youth
Centers.

A qualitative research method was employed in the study, utilizing a
phenomenological approach. Semi-structured interviews were conducted by eight
personnel serving in the Religious Affairs Youth Center (MDR) at the Kiitahya Provincial
Mufti's Office and fifteen young individuals who benefited from the centre's facilities as
participants. The data obtained from these interviews were analyzed using MAXQDA
2024, a qualitative data analysis program. It has been determined that the Youth Center
is a popular place among young people. They have positive thoughts about the staff
working in the centre, but they perceive the place more as a library. They are not
sufficiently informed about the services provided, so they do not receive MDR services
from the counselling unit in Spiritual Counseling and Guidance. It has been observed that
spiritual counsellors are competent in the field. However, they want to further develop
themselves by benefiting from the disciplines of Psychology, Logic, and Philosophy. It
has been observed that they do not encounter any issues in terms of communication and
serving as role models. It has been determined that Spiritual Counselors and the
Institution should carry out special studies at this point to introduce the MDR field to
young people better and ensure that young people can benefit more from these services.
Keywords: Young, Youth Center, Spiritual Counseling and Guidance, Spiritual,

Spirituality,
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ONSOZ

Pozitivizmin yogun etkilerinin gozlemlendigi son birka¢ yiizyilin ardindan
insanlik, giinlimiizde yeniden manevi olanlara yonelme ve giindelik yasaminda
maneviyata yer agma geregi duymustur. Basta Bat1 cografyasi olmak iizere diinyanin
bir¢ok yerinde bu siiregte ¢ok biiyiik buhranlar yasanmistir. Sekiilerizm ekseninde gelisen
ve insani biitlinliyle diinyaya angaje eden felsefeler, onun yasaminda ¢ok derin bir anlam
kaybinin ve kirilmalarin yasanmasina yol agmustir. Hig¢ siiphesiz bu siiregten en fazla, her
tirlii manipiilasyona agik olan gengler etkilenmistir. Giiniimiizde bilim, teknik ve
imkanlar bakimindan ¢ok biiyiik gelismelere sahit olsak da bu gelismelerin hi¢ birisi
insanlarda meydana gelen manevi bosluk ve buhranlarin giderilmesini temin
edememistir. O sebeple meselenin ilgili taraflar1 bu sorunlarin giderilmesi noktasinda bir

inisiyatif alinmasinin ve bunun siiratle uygulanmasinin geregine isaret etmislerdir.

Ulkemizde bu tiir sorunlar her ne kadar Kur’an Kurslari, imam Hatip Liseleri,
[lahiyat ve Islami Ilimler Fakiilteleri ve gesitli sivil kuruluslar marifetiyle hafifletiimeye
calisiimis olsa da probleme dair somut adimlar Diyanet Isleri Baskanlhig: biinyesinde,
Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik biriminin ihdas edilmesiyle atilmistir. Bu kapsamda
DIB gerek kendi biinyesinde ve gerekse diger kurumlarla gergeklestirmis oldugu
protokoller ¢ercevesinde, sahada etkin bir sekilde g¢alismaya baslamistir. Biz bu
calismamizda DIB’in Genglik Merkezleri vasitasiyla genclere yonelik siirdiirmekte
oldugu faaliyetleri ele alacak, meselenin taraflari olan Manevi Danismanlar ve Genglerle
yapilan goriismeler istikametinde yapilmakta olan c¢alismalarin mahiyetine dair
belirlemeler, bu ¢aligmalarin ¢ok daha iyi bir seviyeye getirilebilmesi i¢in yapilmasi
gerekenler noktasinda ¢ikarim ve onerilerde bulunmaya ¢alisacagiz. Calisma her ne kadar
Kiitahya 6zelinde gergeklestirilmis olsa da baska yerlerde yapilacak olan yeni ¢alismalara

ilham verecek ve yol gosterecek niteliktedir.

Her calismanin, her siirecin bir hikdyesi oldugu gibi, bizim ¢alismamizin da bir
hikayesi var muhakkak. Beni bu siirece iten ana neden, ¢alismakta oldugum kurum,
Kitahya Miiftiiligiinde “geclere nasil ¢ok daha fazla faydali olabilirim endisesi”
olmustur. Ayni ddénemlerde Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Lisansiistii Egitim
Enstitiisii biinyesinde Manevi Danismanlik ve Rehberlik Boliimii'niin a¢ilmasi, boliimiin
thdas edilmesi stirecinde alana yonelik nitelikli ve belirgin ¢alismalarin miiellifi olan
Danisman Hocam Dog. Dr. Omer Faruk SOYLEV’in siirecin yonetiminde basrolii

oynamasi bu konudaki kararlilik ve azmimizin pekismesine yol acan bir diger nedendir.
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One ¢ikarmis oldugum bu saikler ¢er¢evesinde 2021 yilinda kazanmis oldugum Yiiksek

Lisans sinavi ile siireg resmen baslamis oldu.

Gerek 6grencilik donemimde ve gerekse tez konusunun belirlenmesi noktasinda
engin tecriibelerinden ve yol gostericiliginden ziyadesiyle istifade ettigim degerli
damisman Hocam, Dog¢. Dr. Omer Faruk SOYLEV’e fedakarligi ve hasbi tutumu
nedeniyle ¢ok tesekkiir ediyorum. Bizlerin varlik sebebi olan ve bu giinlere kadar
gelmemizde basrolii oynayan kiymetli Anne-Babama ve ailemin tiim fertlerine minnet ve
siikranlarim1 sunuyorum. Bu c¢alismanin kisveye biirlinmesini temin eden Kiitahya
Miftiligi Genglik Merkezinde gorev yapmakta olan Manevi Danisman ve Rehber
hocalarima, ayni sekilde genglik merkezimizden hizmet alan ve goriismeleri
gerceklestirmemiz konusunda bize yardimer olan geng arkadaslarima tesekkiirii bir borg
bilirim. Tezin teknik ve ig¢erik bakimindan gelistirilmesi ve gii¢lendirilmesi noktasinda
biiyiik yardimlarmi gordiigiim Kiymetli Kardeslerim Sena SOYLEV ve Saliha
MIMLER’e de en kalbi duygularla tesekkiir ediyorum. Son olarak yol arkadasim,
kiymetli Esim Ergin OGCEM’e, sevgili kizlarim Sena, Zeynep ve Emine’ye de goniilden

muhabbetlerimi sunarim. Iyi ki varsiniz.
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TEZ METNI



GIRIS

Insanlik tarihi boyunca maneviyat ve dini degerler, insan yasami ve tecriibesi
acisindan Onemli ve belirleyici unsurlar olmustur. Ancak Ronesans ve Reform
hareketleriyle baslayip, Aydinlanma ile ivme kazanan ve nihayet pozitivist ve materyalist
diistincelerle tahkim olan yeni siirecle birlikte inang ve maneviyat goz ardi edilmeye
baslanmig hatta bu yonde cok daha radikal tavir takinanlarca din ve maneviyatin
biitlinliyle giindelik yasamin disina itilmesi gerektigi diisiincesi savunulmustur. Modern
dénem bilim ve felsefe anlayis1 da biiyiik dl¢lide bu istikamette bir gorlis benimsemek

suretiyle insanin mana boyutunu ihmal etmis ve adeta onu maddeye indirgemistir (Apak,

2018, s. 1890).

Mana boyutu ihmal edilen insan, kendisini bir ¢ikmazda hissederek bu
gelismelerden olumsuz anlamda etkilenmistir. Insanin gelisim evreleri olan ¢ocukluk,
genglik ve yaslilik donemleri i¢erisinde bu sorunlardan en ¢ok etkilenen grup hig stiphesiz
ki genglik donemindekiler olmustur. Zira genglik donemi insan hayatinda kisilik olusumu
ve kimlik arayisinin en yogun oldugu zaman dilimidir (Vatandas ve Mahitapoglu, 2016,
s. 5).

Din ve manevi degerler baglaminda tesekkiil eden mekanizmalarin zayiflamasi,
kisisel planda ozgiirliiklere asirt vurgu ve tiim bunlarin kitle iletisim vasitalariyla
yayginlik kazanmasi, hem gengleri 6n plana ¢ikarmis ve hem de onlar adina aslinda
dezavantajli bir siireg meydana getirmistir. Ozellikle bizim gibi gegis siireci yasayan
toplumlarda gencler bir taraftan kendi kiiltiiriine yabancilasirken, diger taraftan 6zendigi
kiiltiir alanina tam manasiyla adapte olamamanin sikintisiyla yiizlesmek durumunda
kalmistir.  Dolayistyla sagliksiz bir zemin iizerinden yiirimekte olan bu siireg
kiiresellesme ve buna bagl etkenlerin de tesiriyle genglerin yagamakta oldugu sorunlari

arttirmis ve ¢cok daha karmasik bir hale getirmistir (Acar, 2022, s. 27).

Genglerin anlam arayisina milli ve manevi degerler baglaminda katki sunmak
isteyen Diyanet Isleri Baskanligi (DIB), 2010 yilindan itibaren cami dis1 hizmet alanlarini
genisletmis, yapmis oldugu acilimlarla bu konuda somut adimlar atmistir. Bu
acilimlardan birisi DIB ile Genglik ve Spor Bakanlig1 (GSB) arasinda is birligini esas alan
protokoldiir. 2015 yilinda imzalanan protokolle; ‘... sosyal, kiiltiirel ve sportif
etkinliklerle, genclerin beden ve ruh sagliklarina, manevi gelisimlerine katkida

bulunmak, GSB’ye bagh kurumlarda, yurtlarda, spor tesislerinde, kamplarda ve genclik



merkezlerinde Diyanet Isleri Baskanligi merkez ve tasra teskilatinda gorevli personelin,
moral, motivasyon ve manevi rehberlik saglamasi, Kuran-i1 Kerim, din ve degerler egitimi
vermesi, din hizmeti sunmasi...  anlasmasia varilmistir (Genglik ve Spor Bakanligi ile

Diyanet Isleri Baskanlig1 Arasinda Isbirligi Protokolii, 2015, s. madde 1).

Bu anlagsmayla genclik hizmetlerine yeni bir ivme kazandiran DIB, Din
Hizmetleri Genel Midiirliigliniin goérev ve yetki alanini tespit eden, “...Aile, kadin,
genglik ve toplumun diger kesimlerine yonelik dini konularda aydinlatma ve rehberlik
yapmak”, “Ihtiva¢ duyulan yerlere okuma salonlari a¢mak ve bunlarla ilgili isleri
yiiriitmek...” seklindeki kanuna binaen, il ve ilge miiftiiliikkleri blinyesinde agmis oldugu
Diyanet Genglik Merkezleri vasitasiyla genclere Manevi Danismanlik ve Rehberlik
(MDR) hizmeti sunmaya baslamistir. (Basbakanlik Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel
Midirligi, t.y.)

DIB’in genglere yonelik yiiriitmekte oldugu hizmet ve faaliyetler, “Diyanet Isleri
Baskanligi Genglik Calismalart Yonergesi” ile resmi bir hiiviyet kazanmis, boylece
genclik hizmetlerinin icerik ve gorev koordinasyonu tespit edilmistir. Boylece gerek GSB
Genglik Merkezlerinde gerekse Diyanet Genglik Merkezlerinde, gerekli egitimleri almig
bay-bayan personel, Manevi Danigsman ve Rehber olarak gorevlendirilmeye baglamistir.
DiB’in bir kamu otoritesinin olmas1, bu hizmetlerin yiiriitiilmesi noktasinda adeta ev
sahibi gibi goriilmesi, toplumun bu hizmetlere olan ihtiyaci ve bu hizmetleri almaya hazir
hale gelmis olmasi, hem GSB’ye bagh Kredili Yurtlar Kurumu (KYK) ve Genglik
Merkezlerinde, hem de kendi biinyesinde tesis etmis oldugu genclik merkezlerinde onu
on plana cikaran hususlar olarak degerlendirilmektedir. (Kog, 2021, s. 156). Bununla
birlikte kanaatimize gore, Diyanet Genglik Merkezleri marifetiyle yiiriitilmekte olan
MDR hizmetlerinin igeriginin, bu hizmetlerde ne derece basar1 saglandiginin, hedeflenen

verimin elde edilip edilemediginin tahliline ihtiyac oldugu asikardir.
Arastirmanin Problemi

DIB tarafindan il ve ilgelerde acilan Diyanet Genglik Merkezlerinde
gerceklestirilen MDR faaliyetleri, muhataplar1 (merkezde gorev yapan manevi danisman

ve merkeze gelen gencler) tarafindan nasil degerlendirilmektedir?
Arastirmanin Alt Problemleri

1. DIB tarafindan Diyanet Genglik Merkezlerinde gorevlendirilen personelin

hizmet alan1 kapsaminda amag ve hedefleri nelerdir?



2. Diyanet Genglik Merkezlerinde gorevlendirilen personelin goreve

baslamadan 6nceki hazirlik agsamalari nasil bir gelisim gostermistir?

3. Qlgili personel, genglere yonelik MDR hizmetleriyle ilgili hangi egitimleri

almislardir?

4. DIB personeli tarafindan Diyanet Genglik Merkezlerinde ne gibi faaliyetler
yapilmaktadir?

5. Diyanet Genglik Merkezi’ne gelen gengler manevi danismanlardan ne kadar

haberdardir ve danismanlarin yaptig1 hizmetlerin ne kadarina vakiftir?

6. Diyanet Genglik Merkezi’'nde manevi danigmanlarla muhatap olan gengler,

hangi konularda sorular sormaktadir?

7. Diyanet Genglik Merkezi’nin ortami, burada yapilan faaliyet ve hizmetler

hakkinda gengclerin goriisleri nelerdir?

8. Manevi danigmanlar ve manevi danismanlarin genglere yaklagimlari

hususunda genglerin goriis ve beklentileri nelerdir?

9. Diyanet Genglik Merkezi’'nde yiiriitiilmekte olan MDR hizmetlerinin

kuvvetli/zayif yonleri nelerdir?
Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, DiB’e bagl olarak faaliyet gosteren Diyanet Genglik
Merkezleri’'nde gerceklestirilen, MDR hizmetlerinin betimsel olarak ortaya konmasidir.
Bu baglamda arastirmaya konu olan merkezlerde gorevlendirilen personelin yaptiklar
faaliyetlerin igerigi ve bu faaliyetlerin muhatab1 olan genclerin, faaliyetlere ve manevi
danigsmanlara iliskin degerlendirmeleri esas alinarak, Diyanet Genglik Merkezlerindeki

hizmet standardinin daha verimli hale getirilmesi hedeflenmistir.
Arastirmanin Onemi

DIB ve GSB arasinda 2015 yilinda imzalanan protokolle, Bagkanlik, miiftiiliikler
kanaliyla gerek merkezde gerek tasrada, belli sartlar1 tagiyan, genglerle iletisimi iyi olan,
bay bayan din gorevlilerini, genclerin beden ve ruh sagliklarina, manevi gelisimlerine
katkida bulunmak iizere KYK yurtlarinda, GSB’ye bagli Genglik Merkezlerinde ve
Bakanlhigin ¢esitli kurumlarinda, belli periyotlarla, MDR hizmeti kapsaminda

gorevlendirmistir. Bu kurumlarda yapilan gorevlendirme ve hizmetler, DIB’in gorev ve



esaslarina bagli kalinarak olusturulan Diyanet Genglik Merkezleri araciligiyla

surdiirilmektedir.

Literatiir taramas1 yapildiginda; GSB’ye baglh KYK Yurtlarinda ve  Genglik
Merkezlerinde DIB tarafindan manevi danismanlar araciligiyla yapilan hizmetlere dair,
belli sayida calisma tespit edilmis ancak DiB’e bagli Genglik Merkezleri ve bu
merkezlerde verilen MDR faaliyetlerini konu edinen miistakil bir c¢alismaya
rastlanmamistir. Diyanet Genglik Merkezinde gencglere yonelik hizmet veren Manevi
Danismanlarla ve Genglik Merkezine gelen genclerle yapilan goriismeler sonucunda
tesekkiil ettirilmis bu ¢calisma, Diyanet Genglik Merkezleri’nde MDR kapsaminda yapilan
faaliyetlerin igerik ve niteligini ortaya koymasi agisindan, Manevi Danismanlik ve

Rehberlik Anabilim Dalinda yapilmis ilk ¢aligma olma niteligi tasimaktadir.

Diyanet Genglik Merkezlerinde, genclere yonelik olarak verilmekte olan
hizmetler onlarin gelecegi acgisindan kritik 6neme sahiptir. Bu hizmetlerin ¢ok daha
sistematik ve akademik esaslara uygun bir sekilde siirdiiriillmesi noktasinda ¢alismamizin
ilgili merkezlerde gorev yapan personele katki saglayacagi ve kurumsal anlamda DIB’in
bu yondeki hizmetlerine ivme kazandiracag: diisiiniilmektedir. Dolayisiyla ¢aligmamizin
literatlire katki saglamak yaninda bu alanda yapilacak sonraki c¢aligmalara da ilham

kaynag1 olacagi kanaatindeyiz.
Sayiltilar

1. Aragtirmaya katilan manevi danigmanlarin ve genclerin goniillii olarak katilim

sagladiklar1 varsayilmaktadir.
2. Katilimcilarin goriislerini samimi ve igtenlikle ifade ettikleri varsayilmaktadir.

3. Arastirmada kullanilan goriisme sorularinin amag¢ ve alt amaglar1 6l¢tiigi

varsayilmaktadir.
Smirhliklar

Arastirmadaki bulgular zaman olarak 2023 yili ile sinirhdir. Arastirmanin
calisma grubu Kiitahya Diyanet Genglik Merkezinde daha 6nce gorev yapmis ve hali
hazirda gorev yapmakta olan manevi danigmanlar ve Kiitahya Diyanet Genglik
Merkezine gelen genglerdir. Bu ¢alismanin konusuyla ilgili yapilmig miistakil bir eser

bulunamadigindan, bu durumun ¢alisma i¢in hem olumlu ve hem de olumsuz sonuglar



dogurmast muhtemeldir. Bu ¢aligmadan elde edilen bulgularin desteklenip

desteklenmeyecegini ise, bundan sonra yapilacak olan bilimsel ¢aligmalar belirleyecektir.
Tamimlar

Geng: Birlesmis Milletlere gore geng, kendisine ait bir evi bulunmayan,
calismayan, 6grenimine devam eden 15 ila 25 yaslar arasindaki kisidir (Ay vd., 2003, s.
15).

Tiirkge sozliikte ise geng; yasi ilerlememis olan, gelismesini tamamlamamis
olan, ding, yeni gelismekte olan kisi olarak tanimlanmistir. Genglik ise; insan hayatinin
ergenlikle orta yas arasindaki deneyimsizlik donemi olarak ifade edilmistir (Tiirkge
Sozliik, 2011, s. 926).

Maneviyat: Arapca kokenli bir kelime olup, manevi kelimesinin ¢ogulu olarak
kullanilmaktadir. Manevi kelimesinin Arapgada karsiligi “ulvi, ruhi, ruhani”

kelimeleridir (Mutgals, t.y., s. 622).

Tiirkge sozliikte manevi kelimesi, “goriilmeyen, duyularla sezilebilen, ruhani,
tinsel, maddi karsit1” olarak; manevi kelimesinin ¢ogul hali olan maneviyat ise “maddi
olmayan, manevi seyler” seklinde aciklanmistir (Tiirkge Sézliik, 2011, s. 1620). ingilizce
ise manevi kavramina karsilik olarak spiritual kullanilirken (Word Store Ingilizce Tiirkge
\ Tiirkge Ingilizce Sozliik, 2008, s. 1084), kelimenin zarf bicimi olan spiritually ise genel
olarak kokeninde “ruh, nefes, can” gibi kavramlari barindiracak sekilde “manen”
anlaminda kullanilmistir (Beki, 2021, s. 46).

Manevi Danismanlik ve Rehberlik: Danisanin kendi yasaminda 6nemli goérdiigi
noktalar1 fark etmesi, kendi anlam diinyasini bulmasi ve inandig1 degerlerin yasamina

etkilerini kesfetmesine yardimei1 olma stirecidir (Ayten ve Diizgiiner, 2020, s. 41).
Manevi Damismanhk ve Rehberlikle ilgili Tiirkiye’de Yapilan Cahsmalar

Tiirkiye’de yapilan ¢calismalar incelendiginde; dini danisma ve rehberlik ile ilgili
ilk ¢alismalarin din hizmetleri kapsaminda ele alindig1 ve lisansiistii seviyesinde sinirl
sayida calismanin oldugu, sonraki dénemlerde ilginin Din Psikolojisi alanina yoneldigi
ve bu alanda az sayida doktora ¢alismasinin oldugu tespit edilmistir. Doktora ve Yiiksek
Lisans seviyesinde yapilan c¢aligmalar disindaki akademik faaliyetlere bakildiginda,

disinda farkli akademik etkinliklerin neler olduguna bakildiginda, bunlar az sayida



makale, sempozyum, kongre ve calistay bildirileri, lisans ve lisansiistii diizeyde

yiirlitiilmekte olan dersler seklinde belirlenmistir (Soylev, 2017, s. 262).

Tirkiye’de alanla ilgili ilk caligmalar, Mualla Selcuk danismanliginda
hazirlanmis olan iki yiiksek lisans tezidir. Bunlardan ilki “Hastanelerde Din ve Moral
Hizmetleri” baslikli Nurullah Altas’a ait Yiiksek Lisans Tez’i olup, bu tezde genel olarak
yatarak tedavi olan hastalara sunulacak dini hizmetlerden ve moral motivasyon
calismalarindan soz edilir (Altas, 1997). lkincisi ise Uzeyir Ok’a ait “Dinsel
Danismanligin Teorik Catis1” basglikli Yiiksek Lisans Tezi’dir (Ok, 1997). Altas daha
sonra “Hastanelerde Dini Damismanhk Hizmetleri (Tiirkiye Uygulamasi Uzerine

Deneysel Bir Aragtirma)” basligiyla bu alanda bir makale de yayimlamistir (Altas, 1999).

Sonraki siireclerde alana yonelik calismalarda adet ve c¢esitlilik artmaya
baslamis, Yiiksek Lisans ve Doktora diizeyinde cesitli tezler literatiire girmistir. Yapilan
calismalar1 doktora ve yliksek lisans tezleri seklinde kategorize etmek gerekirse; doktora
caligmalarinin ilki 2013 yilinda Turgay Sirin tarafindan kaleme alinan “Biligsel
Davranisc1 Psikoterapi Yaklasimiyla Biitiinlestirilmis Dini Danigsmanlik Modeli” isimli
tez calismasidir (Sirin, 2013). Sirin alandaki faaliyetlerini slirdiirerek 2018 yilinda telif
etmis oldugu “Manevi Danismanlikta IThsan Modeli” isimli kitabiyla literatiire 5Snemli ve

degerli bir katki daha saglamistir (Sirin, 2018b).

2013 yilina ait bir diger doktora tez ¢aligmasi Sevde Diizgiiner’e ait olan,
“Maneviyat Algist ve Digerkamlikla Iliskisi (Kan Bagis1 Orneginde Tiirkiye ve Amerika
Karsilastirmali Nitel Bir Arastirma)” isimli tezdir. Bu ¢alisma kapsaminda Tiirkiye’de 80,
Amerika’da ise 60 kan bagiscisi ile yar1 yapilandirilmis gériigme sorular ile miilakatlar

gerceklestirilmis ve uygulamalar karsilastirilmistir (Diizgliner, 2013).

2014 yilinda literatiire kazandirilan doktora calismalarindan birisi Zuhal
Agilkaya Sahin’e ait “Federal Almanya Cumbhuriyeti'nde Dini Danigmanlik: Teori-
Egitim — Uygulama” isimli karsilastirmali tezdir (Agilkaya Sahin, 2014). Ayrica Sahin,
2017 yilinda “Manevi Bakim ve Danismanlik (Almanya Ornegi)” isimli kitabs telif etmek
suretiyle literatiire ek bir katki daha yapmistir (Agilkaya Sahin, 2017).

2014 yilinda yapilan doktora c¢alismalarindan birisi de alana farkli bir ¢ok
eseriyle katkida bulunmus olan Omer Faruk Séylev’e ait “Tiirkiye’de Dini Danisma ve
Rehberlik - Alanlari, imkanlar1 ve Yéntemleri- (Diyanet Isleri Baskanligi Ornegi)” isimli

tez caligmasidir (Soylev, 2014). Soylev’in literatiire katki saglayan ve ozellikle dikkat



ceken caligmalarindan birisi de 2020 yilinda telif etmis oldugu “Manevi Bakim ve
Danigsma Psikolojisi” isimli miistakil kitap ¢alismasidir. Bu eserinde Soylev, genel olarak

alanla ilgili kavram, kuram ve yontemlere deginmistir (Soylev, 2020).

2014 yilinda yapilan 6nemli bir diger doktora ¢alismasi, G6zde Aynur Mirza’ya
ait “Yeni Dinsellesme Egilimleri ve Maneviyat Arayiglar1” isimli doktora tezidir (Mirza,
2014). Mirza bu ¢alismasinda, modernite, sekiilerlik ve kutsallar arasinda ikilem yasayan,
bu nedenle bir nevi araya sikismis olan bireyin maneviyat alanindaki yeni arayislara

yorumsamaci bir yaklasim sergilemektedir.

Alana katki1 sunma noktasinda yapilmis olan doktora ¢alismalarindan birisi, 2015
yilinda Salih Aybey tarafindan hazirlanmis olan “Diyanet Isleri Baskanlig1 Aile ve Dini
Rehberlik Biirolarina Gelen Sorularin Analiz ve Degerlendirilmesi (Ege Bélgesi Ornegi)”
isimli tez calismasidir. Aybey tezinde, DIB Aile Biirolarinda verilen MDR hizmetlerini

bolgesel olarak incelemistir (Aybey, 2015).

2016 yil1 itibariyle ¢alisilmis olan alana dair doktora tezi Asude Coskunsever’e
ait “Sosyal Hizmet Kurumlarinda Dini Danismanlik ve Rehberlik (Yetistirme Yurdu &
Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezi Ornegi)” isimli galismadir. Coskunsever
tezinde, katilime1 gozlem tekniklerini kullanarak sosyal hizmet kurumlarinda kalan 52
kiz ergenle yar1 yapilandirilmis soru teknigi ile goriismeler yapmis, bu goriismeler
baglaminda DiB’in, MDR hizmetlerini degerlendirmistir. Yapilan bu calismanin
neticesinde, kurum ve sehirlere gére ergenlerin problemlerinin, dini benlik saygilarinin,
dini basa ¢ikma ve dini yiiklemelerinin farlilk arz ettigi sonucuna varilmigtir
(Coskunsever, 2016). Coskunsever, 2018 yilinda bu tez ¢alismasin1 gelistirip “Sosyal
Hizmetlerde Manevi Danigmanlik ve Rehberlik” ismiyle kitaplastirarak alana ilave bir

katk1 daha sunmustur (Coskunsever, 2018).

Alana katki sunma baglaminda yapilan doktora ¢aligsmalarindan birisi, 2019
yilinda Suzan Yildirim tarafindan hazirlanmis olan ““Yasanmis Olaylar Baglaminda Dini
Danismanliga Konu Olan Aile I¢i Sorunlar: Bursa ve Izmir Ornegi” isimli tezdir. Bu tez
calismasinda Yildirim, 2007-2010 tarihleri arsinda Bursa ve Izmir 11 Miiftiiliikleri, Aile
ve Dini Rehberlik Biiro’larina gelen ve fetva defterlerinde kayitli olan, aile
danismanligina konu olusturacak secilmis 1788 soru 6zelinde bir 6rneklem olusturmus,
nitel arastirmaya ve dokiimantasyonel verilere dayanarak betimsel bir analiz uygulamistir

(Yildirim, 2019).



2019 yilinda yapilan bir diger doktora calismasi Aysun Ozkan’a ait “Tiirkiye'de
Saglik Hizmetlerinde Manevi Danigmanlik: Bir Karma Y 6ntem Arastirmasi” isimli tezdir.
Bu tez calismasinda Ozkan, saglik hizmetlerinde hasta, hasta yakim1 ve saglik
gorevlilerinin MDR uygulamalarina bakislarini ve uygulamanin islevselligini incelemis,
buradan hareketle manevi danigmanliga duyulan ihtiya¢ konusunda birtakim tespitlerde

bulunmustur (Ozkan, 2019).

Alana dair yapilan doktora ¢aligmalarindan birisi de 2021 yilinda Emine Kurt’un
hazirlamis oldugu “Kanser Hastalarinda Manevi Danismanlik Uygulamalarinin Kaygi ve
Yasam Kalitesi Uzerindeki Etkisinin Incelenmesi” bashikli tezdir. Kurt tezinde, MDR
hizmetlerinin kanser hastalarinda, hastanin dine olan yaklagimini, dini basa ¢ikma, kaygi

ve yasam kalitesi iizerindeki etkilerini incelemistir (Kurt, 2021).

Doktora ¢alismasi kapsaminda degerlendirilecek son bir ¢alisma ise 2022 yilinda
Abdurrahman Akbolat tarafindan kaleme almmis olan “Kronik Hastalarda Iyi Olus ve
Maneviyat: Nitel Bir Arastirma” isimli tez ¢calismasidir. Akbolat ¢alismasinda, Kanser ve
Koah gibi kronik hastaligi bulunan 79 katilimciyla yaptigi goriismeler ¢ercevesinde,
saglik alaninda MDR ile maneviyatin gerekliligini ve bunlara olan ihtiyac1 ortaya

koymaya ¢alismistir (Akbolat, 2022).

MDR alaninda yapilmis kayda deger calismalardan birisi de Suat Cebeci’ye ait
olan “Dini Danisma ve Rehberlik” isimli kitap ¢alismasidir. Cebeci bu eserinde, rehberlik
ve ortaya ¢ikisi, psikolojik danigma ve mabhiyeti, dini danigma ve rehberligin esaslari,
teknikleri, din egitimi ve rehberlik, din hizmetlerinde rehberlik, aile irsat ve rehberlik,
aile damismanlig1 beceri ve teknikleri gibi konularda bilgi ve analizlere yer vermistir
(Cebeci, 2016). Alanla ilgili bir diger kitap calismasi ise Aytekin Bulut’a ait olan “Din
Egitiminde Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik” isimli kitaptir. Bulut eserinde, rehberlik
ve psikolojik danigmanligin tarihi, din egitiminde rehberlik ve psikolojik danigma gibi
konular hakkinda bilgi verdikten sonra konuyla ilgili, 360 6grenci ile gergeklestirmis

oldugu anket ¢alismasina ve bu anketin degerlendirmesine yer vermistir (Bulut, 2018).

Alanla ilgili Yiiksek Lisans Tez ¢aligmalarina gelince, bu noktada hatir1 sayilir
miktarda tez ¢aligmasinin oldugunu ifade etmek miimkiin olmakla birlikte, burada daha
ziyade igerisinde bizzat “Dini Danisma ve Rehberlik” kavramlarinin ge¢mis oldugu
tezlere yer verilecektir. Belirtilen istisna ¢ergevesinde tespitini yapmis oldugumuz tezler

su sekildedir:



Feyza Kahvecioglu Karaca, Din Hizmetlerinde Dini Danigma ve Rehberlik,

Siileyman Demirel Universitesi (Kahvecioglu Karaca, 2010).

Necla Yilmaz, Aile Irsat ve Rehberlik Biirolarinda Yapilan Dini Danismanlik:
Corum Ornegi (Y1lmaz, 2012).

Hacer Cetin Glingdr, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumlarindaki

Ogrencilerde Dini Algmin Psikolojik (Giingér Cetin, 2012).

Yasemin Angin, Aile ve Dini Rehberlik Biirosu Gorevlilerinin Karsilastiklar
Psikososyal Sorunlara Yaklagimlarinin Dini Danmigmanlik ve Rehberlik Acisindan

Degerlendirilmesi (Angin, 2016).

Abdurrahman Parlak, Cezaevlerinde Dini Danigsmanlik ve rehberlik

Hizmetlerinin Verimliligi (Parlak, 2019).

Alanda yapilan tez calismalar1 haricinde, 7-10 Nisan 2016 tarihleri arasinda
Istanbul’da “1. Uluslararas1 Manevi Danmigmanlik ve Rehberlik Kongresi” diizenlenmistir.
215 katilimecinin yer aldigi ve alana dair 118 bildiri sunumunun gerceklestirildigi
kongrenin paydaslar1 arasinda, Ensar Vakfi, Degerler Egitimi Merkezi, Balikesir
Universitesi MDR Uygulama ve Arastirma Merkezi, Istanbul 29 Mayis Universitesi ve

DIB yer almistir (Kog, 2020).

MDR alaninda 6zellikle gencleri esas alan ve konumuzla da yakin ilgisi bulunan

calisma ve faaliyetler, gerceklestirilme zamanina gore su sekildedir:

Bu baglamdaki ilk faaliyet 2016 yilinda “Gengligin Gelisimi ve Problemleri
Karsisinda Din Gorevlileri” adiyla diizenlenmis olan sempozyumdur. Sempozyumda,
gencligin gelisim siirecinde yasamakta oldugu problemler ve bu problemler karsisinda
alinmas1 gereken onlem ya da tavirlarin neler olmasi gerektigi saptanmaya caligiimigtir.
Sempozyum kapsaminda sunulan bildiriler daha sonra, editorliigiinii Abdullah incenin

yaptig1 bir Kitap ile kayit altina alinmstir (Ince, 2016).

Ikinci galisma Betiil Seftalici’ye ait, “Lise Son Smf Ogrencilerinde Sinav
Kaygist ve Maneviyat Sanliurfa-Viransehir Ornegi” isimli Yiiksek Lisans Tezi’dir.
Seftalici 12. Sinifa giden 552 6grenci lizerinde yapmis oldugu nicel aragtirma ve bu
aragtirma kapsaminda elde ettigi veriler baglaminda, Fen Lisesi ve Anadolu Lise’sinde
okuyan Ogrencilerden, kiz Ogrencilerin sinav kaygisi ile basa ¢ikmada dini-manevi

argiimanlar1 erkek 6grencilere gore daha ¢ok kullandiklarini ve yine Anadolu Lisesinde
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egitim goren Ogrencilerin, Fen Lisesi’'nde egitim gdren Ogrencilere gére maneviyat

diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir (Seftalici, 2017).

Alanda yapilan iiciincii ¢alisma Hatice Kilinger’e ait “Tip, Psikoloji ve Ilahiyat
Ogrencilerinin Tiirkiye'deki Manevi Danismanlik ve Rehberlik Uygulamalarina Y énelik
Tutumlar1 Uzerine Bir Arastirma” isimli Yiiksek Lisans Tezi’dir. Kilinger tezinde Tip ve
Ilahiyat Fakiilteleri ile, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Psikoloji boliimiinde okuyan belli sayida
Ogrenciyle yaptig1 arastirma sonucunda; arastirmaya katilan 6grencilerin genel anlamda
manevi danismanlik hakkindaki bilgilerinin yetersiz oldugunu, bununla birlikte manevi
danmismanligm, Psikoloji ve Ilahiyat egitimi almis gorevlilerce verilmesi gerektigi
diistincesini savunduklarini ve manevi danismanlig1 faydali gordiiklerini tespit etmistir.
Arastirma kapsaminda, Psikoloji boliimii ve Ilahiyat Fakiiltesi dgrencilerinin MDR ile
ilgili algisiin yiliksek oldugu, bu boliimler arasinda istatiksel olarak biiyilik bir fark
olmadig tespit edilmistir. Diger taraftan, Tip 6grencilerinin rehberlikle ilgili algisinin
arastirmaya konu diger bolim &grencilerinden istatiksel olarak anlamli derecede farkli

oldugu tespit edilmistir (Kilinger, 2017).

Genglere yonelik caligsmalardan dordiinciisii Halime Hilal Tagkin’a ait “Lise
Ogrencilerindeki Akademik Basari ve Smav Kaygisi ile Manevi Danismanlik ve
Rehberlik iliskisi” isimli Yiiksek Lisans Tezi’dir. Taskin bu tez calismasinda, Usak ilinde
lise seviyesinde egitim goren yirmi goniillii 6grenci ile 6n test-son test kontrol gruplu
deneysel desenle arastirma yapmus, bu arastirma sonucunda, MDR ile 6grencilerin sinav
kaygis1 arasinda negatif, akademik basarilar1 arasinda ise pozitif bir iliski oldugu

kanaatine varmistir (Taskin, 2019).

Besinci siradaki calisma Fatmanur Kalkavan’a ait “Yiiksek Ogrenim Kredi ve
Yurtlar Kurumu’nda Gérev Yapan Diyanet Isleri Bagkanlig1 Personelinin Din ve Degerler
Egitimi Faaliyetlerine Dair Bir Inceleme: Istanbul ili Ornegi” isimli Yiiksek Lisans
Tezi’dir. Kalkavan bu ¢aligmasinda Istanbul ilinde DIB personelinin KYK yurtlarinda din
ve degerler egitimi adina sunmus olduklar1 hizmetleri betimsel olarak ele almistir. Manevi
danigsmanlik hizmeti veren 12 personel ve KYK’da kalan 20 6grenci ile goriismeler
yapmustir. Elde edilen verilerden hareketle Baskanlik personelinin gerceklestirdigi
faaliyetlerin belirli 6grenciler tarafindan talep gordiigii, sehir disindan gelen 6grencilerin,
ozellikle ailelerinden ayrildiklari ilk y1l icerisinde daha ¢ok rehberlige ihtiya¢ duyduklar
tespit edilmistir. Ancak uygulamaya olan ilginin canli tutulmasi ve beklentilere cevap

verebilmesi amaciyla uygulamanin igerik ve nitelik bakimindan genglerin goriis ve
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Onerilerini de goz Onlinde bulundurarak gelistirilmesi gerektigi ortaya c¢ikmistir

(Kalkavan, 2020).

Altinc1 siradaki calisma, Mustafa Burak Tosyalioglu’a ait “Universite
Ogrencilerinde Maneviyat ve Psikolojik Iyi Olus Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” isimli
Yiiksek Lisans Tezi’dir. Bu tez ¢aligmasinda Tosyalioglu, maneviyat ve psikolojik iyi olus
arasinda bir iliski oldugunu tespit etmistir. Yapilan 6l¢cek uygulamasiyla, maneviyat
diizeyi yiiksek Ogrencilerin psikolojik iyi oluslarimin da yiiksek oldugu saptanmistir

(Tosyalioglu, 2021).

Yedinci siradaki bir diger ¢alisma Tugba Bozkaya’ya ait, “Pozitif Psikoloji
baglaminda Din Egitimi Temelli Manevi Danigmanlik ve Rehberlik (Sivas GSB
Yurtlarinda Kalan Kiz Ogrenciler Ornegi)” isimli Doktora Tezi’dir. Bozkaya tezinde
bireysel gorlisme tekinkilerini kullanmak suretiyle GSB’ye bagli yurtlarinda kalan farkli
boliimlerden 15 deney, 15 kontrol grubu olmak {izere 30 6grenci ile 6 hafta siiren ve
yogunluklu olarak grup etkinligine dayali calisma gerceklestirmistir. Bu c¢alisma
neticesinde genglerin “affetme, cesaret, azim” seviyelerinde bir artig, 6grencilerin sozel
degerlendirmeleriyle, “iyimserlik, mutluluk, farkindalik, problem ¢6zme” gibi bazi

yeteneklerinde birtakim olumlu gelismeler oldugu gézlemlenmistir (Bozkaya, 2023).

MDR alaninda gengleri esas alan c¢aligmalar kapsaminda son olarak temas
edilecek calisma Fatma Acar’a ait, “Covid-19 Salgin1 Déneminde Lise Ogrencilerinin
Maneviyat ve Psikolojik Saglamlik Diizeyleri Arasindaki Iliski Uzerine Bir Arastirma”
isimli Yiiksek Lisans Tezi’dir. Acar tez caligmast kapsaminda, Kiitahya’da g¢esitli
liselerde 6grenim goren dgrenciler lizerinde arastirma yapmis, bu arastirma neticesinde,
kiz 6grencilerin erkek Ogrencilere gbre maneviyat diizeyi bakimindan daha yiiksek
oldugu ve yine anne babasiyla birlikte yasayan Ogrencilerin, anne babasindan ayri
yasamakta olan 6grencilere gére maneviyat diizeylerinin daha yiiksek oldugu kanaatine
varmistir. Arastirma cercevesinde, 68rencilerin maneviyat diizeyinin artmasina paralel
olarak, psikolojik saglamlik diizeylerinin de artmakta oldugu hususu bir diger sonug

olarak tespit edilmistir (Acar, 2023).
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1.1. GENCLIK

1.1.1. Genglik Tanimlari

Geng kelimesi sozliikte “yas1 ilerlememis olan, gelismesini tamamlamamais olan,
ding, yeni gelismekte olan” seklinde tanimlanmustir (Tiirkge Sozlik, 2011, s. 926).
Birlesmis Milletlerce kabul edilmis olan gen¢ tanimi ise “kendisine ait bir evi
bulunmayan, c¢alismayan, 6grenimine devam eden 15 ila 25 yaglari arasindaki kisi”
seklindedir (Ay vd., 2003, s. 15). Son arastirmalarda bu yas sinir1, 15 ila 30 yas olarak
belirlenmistir (The Gallup Organization, Young Europeans: Young Europeans a Survey
Among Young People Aged Between 15-30 in the European Union Analytical Report,
2007).

Genglik ise sozliikkte “ insan hayatinin ergenlikle orta yas arasindaki donemi,
deneyimsizlik” olarak ifade edilmistir (Tiirkce Sozliik, 2011, s. 926). Genglikle iliskili bir
diger kavram olan ergen Latince’de “biiylimek, olgunlagmak” anlaminda kullanilan
“adolescere” fiilinden tiiremis olup, cocukluktan birey olma donemine kadar gecen siireci
ifade eder. Ergenlik (adolescence) “cocukluk ve yetiskinlik arasinda yer alan zor ve
kritik” bir donemdir (Kurucay ve Giirses, 2018, s. 88). Ergenlik donemi yas araligi,
icinde yasanilan cografyaya ve arastirmacilara gore farklilik gostermektedir. Genellikle
12-22 (kizlarda 11-20, erkeklerde 12-22) yas araligi ergenlik donemi sayilmaktadir. Bu
donem bazilarina gore 25 yasma kadar da uzayabilmektedir (Yoriikoglu, 2019, s. 15).
Cinsel uyanigin ve gelisimin hizli oldugu ilk ergenlik ya da ilk genglik donemi 12-15 yas
araligidir ki bu aralikta tepkiler ve olumsuz davraniglar yogunluktadir. 15-17 yas aralig1
kendine giivenin az oldugu ve cekingen davranislarin sergilendigi, 17-21 yas araligi
gosterigin arttig1 ve giivenin yerine geldigi, 21-25 yas aralig1 ise uzamis gencglik ya da

{iniversite gengligi olarak isimlendirilmektedir (Ozdemir, 2008, s. 16).

Genglige gecis donemi olarak kabul edilen bulug ¢aginin baglama ve bitisiyle
ilgili kesin bir yas aralig1 belirlemek, semavi dinler agisindan da zor ve 6nemli bir konu
olmustur. Islamiyet’te genel itibariyle kizlarda 9-10, erkeklerde 11-12 yas arali1 bulug
baslangict olarak kabul edilmis olsa da bu aralik iklime ve cografi kosullara gore
degiskenlik arz edebilmektedir. Diger taraftan Islamiyet’te kiz ve erkek cocuklarda bulug
cagina ait herhangi bir alamet goriilmediginde, her iki cins i¢in 15 yas buluga erme yas1
kabul edilir. Dolayisiyla bu yasa gelen her erkek ve kiz cocuk dini emir ve yasaklardan

sorumlu olamaya baglar yani dinen miikellef olarak kabul edilir (Bayyigit, 2011, s. 238).
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Tiirkiye’de ergenlik doneminin baslangic ve bitisiyle ilgili tam bir mutabakat olmamakla
birlikte, ergenligin cinsel, irksal ve cografi farkliliklara gore degiskenlik gosterdigi,
ergenlik donemi baslangicinin kizlar i¢in 11-13, erkekler i¢in 13-15 yas araliginda
oldugu, bu siirecin bitiginin de 16-17 yas araligina denk geldigi, baz1 durumlarda yirmili
yaslara kadar uzayabildigi noktasinda genel bir kanaatin varligi s6z konusudur

(Kulaksizoglu, 2020, s. 17).

Alanla 1ilgili ¢alismalarda, ergenlik kavraminin, biyolojik, psikolojik ve
sosyolojik etkenlere gore farkli tanimlarmin yapildigi da bir vakiadir. Biyolojik
ozelliklerin g6z dniinde bulunduruldugu tanimlarda, biyolojik gelisimin, ergenin davranis
ve geligsmesini belirledigi bulug ¢agina dikkat ¢ekilmis, daha ziyade cinsel olgunlagsma ve
bedensel gelisim tlizerinde durulmustur. Psikolojik 6zelliklerin esas alindigi tanimlarda
ise ergenlik, gencin duygu diinyasinda yasadigi calkantilar ve buna bagh gelisen bir kriz
donemi seklinde tanimlanmistir. Sosyolojik yaklagima gore ise ergenlik bir bakima
toplumda gencin  yerine getirmek zorunda oldugu gorevler ve roller biitiinlinii

kabullendigi dénem olarak tanimlanmistir (Capgioglu, 2016, s. 59).

1.1.2. Genglik Dénemi Gelisim Ozellikleri

Insanin gelisim evreleri acisindan ortaya konan kuramlar incelendiginde
ergenlik ve genglik donemi icin farkli aragtirmacilarin degisik goriisler ortaya koyduklari
goriilecektir. Bununla birlikte giiniimiizde dini ve ahlaki gelisim donemleriyle ilgili
kuramlarin bir¢ogunun, Piaget’in biligsel kurami esas alinarak gelistirildigi de kabul
edilen bir husustur (Karaca, 2007a, s. 122). Dini ve ahlaki gelisim donemleriyle ilgili
olarak goriigleri esas alinan Piaget’e gore cocugun gelisim evreleri 4 asamadan
olusmaktadir: Ilki, 2 yasa kadar olan duyusal asama, ikincisi, 6-7 yasa kadar olan islem
Oncesi asama, li¢iinciisii, 11-12 yasa kadar olan somut evre ve dordiinciisli, 12 yas ve
sonras1 formel iglemler asamasi. Bu agamada ¢ocugun soyut diisiinme yetenegi gelismis,
kutsal ve kutsal olmayan, ruhanilik, iyilik-kotiiliik gibi birtakim ayrimlar1 yapmaya
baslamistir. Kuramini, Piaget lizerine konumlandirmis olan Goldman da dini figiir ve
anlatilarin ¢ocuklara bu dénemden itibaren anlatilmaya baslanmasi konusunda Piaget’le
hemfikirdir. Goldman ve Piaget kuramlarinda dini gelisimi, zihinsel gelisim iizerine
kurgulamislar ve ahlaki yonii goz ardi etmislerdir. Onlara gére ¢ocukluk doneminin erken
yasglarindan itibaren rol alinarak 6grenilen davranislar, ilerleyen donemlerde hatirlama

yoluyla ortaya ¢ikmaktadir (Kog, 2006, s. 5-11).
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Amerikali Teolog Fowler ise dini gelisim modelini, dini olmayan inanclar1 da
kapsayacak ve alt1 basamaktan olusacak sekilde yeniden revize etmistir. Inang gelisim
teorisini alt1 basamak iizerine kuran Fowler daha sonra bebegin anne karninda gecirdigi
donemden 2 yasa kadar olan siireci de ekleyerek modelini yedi basamakli bir modele
evirmisti. Fowler’in modelinde 3. evre, “Sentetik- Geleneksel Inan¢” dénemi olarak
isimlendirilir ki bu dénem konumuzla ilgili olan ilk ergenlik donemini ifade eder. Bu
donemde ergenin g¢evresi, aileyle birlikte arkadaglar, medya tesiri, belli oranda is ve dini
de icine alacak sekilde genislemistir. Olaylara baskasinin penceresinden bakabilme
yetisinin gelistigi bu evre, degerlerin biitiin bir halde tam olarak degerlendirilmeden
konformist bir yaklasimla kabul edildigi bir evre 6zelligi tasir. Aceleci tavirlardan dolay1
kisiler arasi sikintili durumlar ve Sonsuz Varlikla ilgili sorgulamalar donemin tipik
ozellikleridir. Fowler’e gore bu evre yas olarak ergenlige karsilik gelse de dini gelisim
yoniinden birgok yetiskinin, dindarligmmin tamamini karakterize edebilecek 6zelliktedir.
Bu evre, Kohlberg’in “Kisilerarast Uyum” evresi ile Piaget’in “Formel Islem” asamasimin

ilk evresine karsilik gelmektedir (Karaca, 2007b, s. 188-196).

Fowler, ahlaki gelisimi 6n planda tutarak giiven temelli bir ahlak gelisiminden
s0z etmis, 12-16 yas arasim1 kendi kimligine ve gelecegine yonelik kisisel kavrayis
olusturma, 17-30 yas arasim1 da ideal ve rolleri hakkinda elestirel yaklagimin gelisim

donemi olarak ifade etmistir (Kog, 2006, s. 21).

Oser-Gmiinder dini gelisim teorilerinde daha ¢ok, dini yarg: lizerinde durmus,
dini yarginin, dini bilgi veya basit dini bir duygu olmadigin1 dile getirerek “Paul Ikilemi”
ornegi ile agiklamaya caligsmislardir. Dini gelisim evrelerinde cinsiyet farki olmadigini
ancak 14-18 yas aras1 ergenlerde kadinlarin erkeklere gore dini gelisim evrelerini ¢ok
daha yogun bir sekilde yasadiklar1 noktasinda siipheleri oldugunu dile getirmislerdir
(Karaca, 2007b, ss. 200-208).

Genglik donemi, c¢ocukluk ve yetiskinlik donemleriyle karsilastirildiginda,
bireyin en fazla gel-git yasadigi donem olarak belirginlik kazanir (Kalgi, 2021, s. 41).
Bireyin yasamimin en riskli kesiti kabul edilen ergenlik, anlam arayisi ve hayati
anlamlandirma adina, krizleri de i¢inde barindiran bir donemdir (Kurugay ve Giirses,
2018, s. 87). Bu donem, ayn1 zamanda yetiskinlige temel olusturacak hedefler ve degerler
arama, bilissel gelisimini tamamlama yolunda olan gencin, bir¢ok seyi sorgulamasi,
kisilik yapisini oturtmaya ¢aligmasi gibi sancilarla dolu bir siiregtir. Bu siiregte geng ayni

zamanda i¢inde yasadig1 toplumun degerlerini ve ahlaki yapisini da sorgulamaya baglar
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(Sayar, 2021, s. 122-123). Geleneksel degerlere elestirel yaklasim, siiphe ve giivensizlik
durumlarinin ortaya ¢ikmasi, yeni dini olusumlara yonelme, kisa ve uzun vadede dinden
uzaklagsma ya da kendini tiimden dine adama, genglik donemi 6zellikleri igerisinde yer
almaktadir. Ulkemizde de bu anlamda din ve dine ait tartismalarin devam etmesi, giincel
dini meseleler, bazi dindar gruplarin tizerindeki baskilar, din adina sdylemde bulunanlarin
kendi aralarinda bile uzlagsamamalar1 nedeniyle, genglerin dine ve dine ait olan unsurlari
gormezden gelme ya da marjinal gruplara kayma riskini ortaya ¢ikarmaktadir (Hokelekli,
2015, s. 12-14). Fitratlar1 kotii etkilerle bozulmamis olan gengler, karsilarindaki her
insanin kendileri gibi giivenilir oldugu vehmine kapilarak, temiz tabiatlarindan dolay1
aldanabilirler (Giindiiz, 2002, s. 122). Bu sebeple genclerin bir kism1 kimlik kazanma
konusunda basarili olamayabilir, ne olduklar1 ya da nereden nereye gidecekleri hususunda
sikint1 yasayabilirler. Erikson’a gore bu gengler kendilerini etkileyen roller noktasinda,
onlar1 sorgusuz bir sekilde kabul etme bi¢iminde bir rol karmasasi yasayabilmektedir

(Clouse, 2000, s. 14).

Ote yandan rol karmasas1 ve kimlik krizi yasayan ergen ve gencler icin din,
benlik bilincini ve degerini koruyan bir nitelige de sahiptir. Gence sunmus oldugu
modeller ve hazir kimlik kaliplariyla din, gencin hayatina olumlu yonde katki
saglamaktadir. Dini referanslar, pek c¢ok i¢ ve dis faktor tarafindan etki altina alinan
gencin, degisim siireci yasadigi ergenlik donemini, varolugsal sorularina doyurucu
cevaplar vererek, zihinsel ve ruhsal yonden destekler. Hayatin zorluklar1 karsisinda
dayanabilecegi ve sigmabilecegi ylice bir gii¢ inanci ile daha direngli hale gelir (Bahadir,

2002, s. 120).

Ergenlikte dini gelisim asamalari; 12-14 yas arali1 dini suurun uyanmasi, 14-18
yas aralig1 ise dini siiphe ve gatismalar donemi olarak kabul edilir. Hokelekli, ergenlik
doneminde siliphe ve catigmalarin ortaya ¢ikmasinda etkin olan faktorleri su sekilde

maddelestirmistir (Hokelekli, 1996, s. 265-273):

1- Bagimsizlik duygusunun uyanmasiyla, her tiirlii otoriteyi reddeden isyankdr

egilimin gelismesi, yetiskinlere olan giivenin sarsiimast,

2- Cinsi giidiilerin dogusu ve su¢luluk duygusunun belirmesi; nefsani arzularin
dini ahlak kurallarina karsi ayaklanmast,

3- Din egitimi yetersizligi sebebiyle uygunsuz ve basarisiz bir dini sosyallesmenin
ortaya ¢ikmast,

4- Giinliik hayat olaylari ve bazi bilimsel teorilerle dini inang ve ogretiler arasinda

bir uzlasmazlik ve ¢eliski goriilmesi,
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5-Dindarlarin ve din gorevlilerinin bazi tutum ve davranislari,
6- Dini konularda bilgi eksikligi ve rehbersizlik
Biitiin bu dini siiphe ve sorgulamalar, ergenlerin tiimii lizerinde olumsuz bir
sonu¢ ortaya cikarmaz. Aksine sartlarin uygun olmasi neticesinde dini saflastirict ve
bilingli bir dindarliga yonlendirici etkileri de olabilir. Dini inan¢ ve tutumlarin netlesmesi

ise daha ziyade 18-21 yas araliginda gerceklesmektedir (A.g.e.).

Gelisim donemi yas araliklar1 dikkate alinarak gencin, dini gelisimini saglikli bir
sekilde temellendirebilmesi ve genglik donemi bunalimlarini en aza indirgeyecek sekilde
gecirebilmesi i¢in en etkili unsurun, ¢ocukluk donemini de i¢ine alan aile faktorii oldugu
tespit edilmistir. Buna ilave olarak gerek dogdugu yerin kiiltiirii gerekse yasadigi
¢evrenin, gencin ergenlik donemi krizlerini kolay bir sekilde atlatabilmesine yardimci
oldugu da tespit edilmistir (Kalfa, 2019, s. 147). Gencin i¢inde yasamis oldugu sosyal
cevre, onun dine yaklasiminin olumlu ya da olumsuz bir seyir izlemesinde belirleyici bir
rol oynar. Dine yaklagimi olumlu olan ergenler icin din ve maneviyat, yasamis oldugu

ruhsal sorunlarinin ¢éziimiinde yardimci olabilir (Giirsu, 2011, s. 4).

Ergenlik donemi, bunalim ve krizler yaninda aym1 zamanda bir bagkaldiri
donemidir. Ergen bu donmede, anne baba ve dgretmenlerinin sdylediklerini sorgular ve
kendini ispat etmek istercesine kisilerden ve kurumlardan uzaklasarak o6zgilirlesmeye
calisir. Bu asamada arkadas cevresi ergenin hayatinin merkezine yerlesir. Problem ve
sikintilarin1 onlarla 6zdesleserek ¢ozmeye calisir (Canatan, 2019, s. 72). Ergen,
cocukluktan ¢iktig1 ve sosyallesmeye basladigi bu donem sebebiyle toplum icinde
begendigi ve ornek aldig kisilerle 6zdeslesmeyi denemek suretiyle kimligini oturtmaya
calisir. Bu 6zdesimler i¢cinde din ve ideoloji de bulunmaktadir. Bu anlamda din ve
ideolojinin gence gliven duygusu ve hayat felsefesi kazandirma anlaminda katk1 sunacagi

diistintilmektedir (Kula, 2015, s. 63-69).

Kula, 800 oOgrenci ile yaptig1r arastirmasinda gencin kisilik ve kimliginin
tizerinde 6nemli bir etki olusturan 6zdeslesme asamasinda, dindarlik seviyesi diisiik ve
orta olan genglerin kime benzemek istedikleri soruldugunda diisiik seviyede bulunanlarin
%50,5’1, orta seviyedekilerine %42,5’1 yine kendilerine benzemek istediklerini ifade
etmislerdir. Dindarlik seviyesi yliksek olanlar ise benzemek istedikleri kisinin %42,5
oranla dini bir lider oldugunu ifade etmislerdir. Kula’nin bu cevaplardan hareketle,

dindarlik seviyesi diigsiik ve orta olan genglerin heniiz bir kimlik arayisi igerisinde
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olduklari, dindar genglerin ise kimliklerini olusturan etkenler arasinda, dini de bir referans

olarak kabul ettikleri kanaatine vardig1 anlasilmaktadir ( Ozdemir, 2008, s. 52).

Ozdeslesme kavrami ilk defa Sigmund Freud tarafindan kullanilmis olup
“genglik ¢agina ait ruhsal yap1 i¢inde aile bireylerinden baslayarak ¢evredeki kisilere,
diisiincelere, kiiltiire dogru gittikce genisleyen bir alanda, gencin, bilingli ya da bilingsiz
olarak etkilendigi, benimsedigi duygu, diislince, tutum ve davraniglardan olusan bir
siireg” seklinde tamimlanmistir. Ozdeslesme, gencin topluma uyum saglamasi ve
sosyallesmesi noktasinda ona yardimci olur. Geng, sevdigi ve deger verdigi kisilerden,

0zdeslesme yoluyla davranis, bilgi ve tecriibe kazanir (Kilavuz, 2015, s. 251).

Ozdeslesme, dinimizde “6rnek alma” kavrami ile de anlatilir. Nitekim ahlaki
davraniglar ve manevi degerler biiylik 6l¢iide 6rnek alma yoluyla 6grenilir. Bu duruma
ozellikle kiigiik yaslarda ya da genclik evresinde Hz. Peygamber’le iletisim kurmus olan
sahabeler 6rnek verilebilir. Zira geng sahabeler, Hz. Peygamber’in onlara yaklasimindan,
tavir ve tutumlarindan oldukga fazla etkilenmisler, kendilerinin onunla 6zdeslestirerek,
onun sevgisini, ilgisini, ahlaki ve dini tutumlarini kendisinde oldugu bi¢imiyle almis ve

uygulamiglardir (A.g.e.).

Hz. Peygamber’in 6zdeslesme yoluyla kurdugu etkili iletisim yaninda ruh sagligi
ile 1lgili uygulamalari ve ifadeleri de bulunmaktadir. “Hadislerde Koruyucu Ruh Sagligi1”
baslikli ¢alismasinda Saygili, Hz. Peygamber’in ruh saghg ile ilgili hadislerinin bir
kismin1 derlemis ve bu hadislerin analizi {izerinden su tespitlerde bulunmustur:
Peygamberimizin nasihat ve ogiitleri glinlimiize de hitap etmekte ve evrensel olma
ozelligi tasimaktadir. Toplum i¢in elzem olan kardeslik, dayanigsma, yardimlagsma, moral
ve manevi destek uygulamalarini gii¢lendirerek, gilivenin ve saadetin artirilmasi esas
kabul edilmistir. Saygili, “evlenmek ve aile kurmak, ailede otorite, sevgide asirtya
kagmamak, bagislayict olmak, erken yatmak, 6gle uykusu, keske dememek, seyahat
etmek, akrabalar ziyaret, yesille biitiinlesmek, kardes sayisi, aglamak, giiler yiizlii olmak,
baskalarinin kusurlarini arastirmamak, kiskang¢lik etmemek, duanin moral vermesi, giizel
koku, hastalar1 ziyaret etmek, vermek, infak etmek, anne siitii” gibi konularda, Peygamber
efendimizin tavsiyelerinin koruyucu ve destekleyici 6zelliklerinin oldugunu ifade etmistir

(Yiicer ve Erol, 2019, s. 85).
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1.1.3. Tiirkiye’de Genclik Hizmetleri

Tiirkiye’de Genglik Hizmetleri basligi altinda burada, iilkemizde genglere
yonelik resmi veya sivil kuruluslar marifetiyle yiiriitilmekte olan tiim faaliyetler degil,
miinhasiran kendileriyle protokol yapmak ve kanuni dayanak olusturmak suretiyle, DIB
personelinin hizmet vermesine imkan saglayan GSB biinyesinde faaliyet yiiriiten genglik
hizmet birimleri ile DIB ve Tiirkiye Diyanet Vakfi (TDV) biinyesinde tesekkiil etmis olan

genglik hizmetleri ele alinacaktir.

1.1.3.1. Genglik ve Spor Bakanhg

Tiirkiye’de genglige yonelik hizmetlerin tarihi, Cumhuriyet’in ilk yillarina kadar
uzanmaktadir. 1938 yilinda Beden Terbiyesi Kanunu kabul edilmis ve bu kanunun 4.
Maddesiyle genclere bedensel egzersiz yapma ve bos vakitlerinde genglik kuliiplerine
katilma zorunlulugu getirilmistir. Kanunun amaci bedenin sagligini koruma, viicudu
giiclendirme ve gencleri yasamin zorluklarina hazirlamaktir. Genglerin saglikli olmasiyla
ilkenin beka ve geleceginin de giivende olmasi1 bu donemin genel kanisidir. Bu anlamda
temizligin Onemine, bulasici hastalilardan korunmaya, tiitiin ve alkol gibi zararh
aliskanliklardan uzak durulmasina yonelik nasihatler ile bu paralelde basilmis olan

metinler donemin 6nemli bir 6zelligi olarak dikkat cekmistir (Yiicel, 2022, s. 26).

Beden Terbiyesi Kanunu’nun kabul edilmesinin hemen akabinde ayni yil
icerisinde Beden Terbiyesi Genel Miidiirliigli kurulmustur. 1969 se¢imlerinden sonra ilk
kez Spor Bakanlig1 adiyla bir bakanlik tesis edilmis, 1972°de bakanligin ad1 Genglik ve
Spor Bakanligi, 1983 secimlerinden sonra ise Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanlig:
seklinde bir degisim gec¢irmistir. Bakanligin adi 1989 yilindan itibaren Genglik ve
Spordan Sorumlu Devlet Bakanligi seklinde diizenlenmis ve son olarak 2011 yilinda
bugiinkii ismi olan T.C. Genglik ve Spor Bakanlig1 ismi altinda yeniden yapilandirilmistir.
Bakanlik genglere yonelik hizmetlerini daha ziyade Genglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

birimi tizerinden surdiirmektedir.

T.C. Genglik ve Spor Bakanligi’nin gorev ve yetkileri kisaca su sekildedir;

“Gengligin kisisel ve sosyal gelisimini destekleyici politikalarin tespiti amaciyla
gerekli calismalari yapmak, farkli geng gruplarmmin ihtiyaglarini da dikkate alarak genglerin
kendi potansiyellerini gerceklestirebilmelerine imkdn saglamak, karar alma ve uygulama

stiregleri ile sosyal hayatin her alanina etkin katilimini saglayici oneriler gelistirmek ve bu
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dogrultuda faaliyetler yiiriitmek, ilgili kurumlarin gengligi ilgilendiren hizmetlerinde

koordinasyon ve is birligini saglamak.

Gengligin ihtiyaglari ile gencglige sunulan hizmet ve imkdnlar konusunda inceleme
ve arastirmalar yapmak ve oneriler gelistirmek, gen¢lik alaninda bilgilendirme, rehberlik ve

danismanlik yapmak.
Genglik ¢alisma ve projelerine iligkin usul ve esaslari belirlemek.

Genglik ¢alisma ve projeleri yapmak, bu c¢alisma ve projeleri desteklemek,

bunlarin uygulama ve sonuglarint denetlemek.

Spor faaliyetlerinin plan ve program dahilinde ve mevzuata uygun bir sekilde

yiiriitiilmesini gézetmek, gelismesini ve yayginlasmasini tesvik edici tedbirler almak

Spor alaninda uygulanacak politikalarin tespit edilmesi amaciyla gerekli
calismalar: yapmak, teskilatlanma, federasyonlarin bagimsizligi, spor tesisleri, egitim,
sponsorluk, sporcu saghginin korunmasi, uluslararasi organizasyonlarla ilgili calismalari

koordine etmek, degerlendirmek ve denetlemek.

Spor kuruluslarimin kurulmasina ve diger hususlara iligskin usul ve esaslar tespit

etmek.
Genglik ve spor kuliipleri ile basarili sporculart ve ¢aligtiricilar: desteklemek.

Yurt yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek, desteklemek ve yurt hizmetlerine

iliskin usul ve esaslari belirlemek.

Ogrencilere verilecek 6grenim kredisi, burs ve diger yardimlara iligkin hizmetleri

yiiriitmek ve bunlara dair usul ve esaslari belirlemek.

Bakanlik hizmetlerini destekleyici arsa ve arazi temin etmek, bina ve tesis yapmatk,
yaptirmak, satin almak, kiralamak, devretmek, devralmak ve bu hizmetlerle ilgili her tiirlii

mali ve ekonomik girisimde bulunmak.

Kanunlarla veya Cumhurbaskanlhigi kararnameleriyle verilen diger gérevieri
yapmak” (T.C. Genglik ve Spor Bakanlig1 Tarihge, 2023).

Bakanligin misyonu “Ulkemiz gengligini ve sporunu giiniimiiz gerekleriyle
uyumlu, gelecegin meydan okumalarina kars1 hazirlikli, yerli degerlere duyarli, diinya
kiltiiriinii reddetmeyen, yenilik¢i ve rekabet¢i bir diizeye ulastirmak; sportif olarak,
Tirkiye'nin uluslararasi alanda basarili ve nitelikli temsil edilmesini saglamak”tir.
Vizyonu ise “Yerelden evrensele degisimin ve gelisimin onciisii bir gengligin Bakanlig

olmak’tir (T.C. Genglik ve Spor Bakanligi Misyonu ve Vizyonu, 2023).

GSB, genclere yonelik ayrimeilik, istismar ve siddetin dnlenmesi i¢in tedbir

almak ve Oneriler gelistirmek, yurt iginde ve yurt disinda genclik seminerleri, kurslar,
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toplantilar diizenlemek, bu faaliyetlere katilmak, faaliyetleri desteklemek, genglerin
sosyal hayatin her alanina etkin katilimlarini saglamak, onlar1 kot aliskanlik ve
bagimliliklardan koruyucu tedbir almakla da yikimlidir (T.C. Genglik ve Spor
Bakanlig: Stratejik Plan 2019-2023, t.y., s. 36).

GSB araciligi ile yiiriitiilen faaliyetler gengleri koruma, kollama ve yetistirme
ilkelerine dayanmaktadir. Buna ilave olarak her milletin kendine ait genglik politikalari
oldugu gibi iilkemizin de genglik adina olusturdugu politikalar, koydugu hedef ve ilkeler
bulunmaktadir. Bu politikalar “Ulusal Genglik ve Spor Politikas1 Belgesi” ile kayit altina
alinmistir. Bu belgeye gore lilkemizde genglik politikalarinin kapsami icerisine 14-29 yas
araliginda bulunan bireyler dahildir. Genglik politikalarinin vizyonu “genclerin evrensel
ve insani degerlere sahip, milli ve manevi degerlerine bagh, ¢cevreye saygili, bilgi ve
ozgiiven sahibi, etkin, girisimci, toplumsal aidiyet duygusu yiiksek, toplumsal hayata aktif
katilan, temel hak ve hiirriyetlerini etkin bir bicimde kullanan ve uluslararasi alanda
akranlariyla rekabet edebilecek seviyede bireyler olarak kendi potansiyellerini tam
anlamiyla  gerceklestirebilecekleri  imkan ve zemini olusturmaktir”  seklinde
belirlenmistir. Amaglan ise; genclik profilini dogru anlamak, genclerin isteklerini ve
kaygilarin1 belirlemek, genglere hizmet veren kurum ve kuruluslari belirleyip bu
kurumlar arasindaki koordinasyonu saglamak, genglikle ilgili ¢calisma yapan sivil toplum
orgiitlerine destek olmak, kaynaklarin gengligin gelisimine katki sunacak sekilde
kullanilmasini saglamak, gencligi kisisel ve sosyal agidan desteklemek, genclerin vatan
sevgi ve bilincini artirmak, genglerin potansiyel yeteneklerini ortaya c¢ikarmalarina

yardimet olmaktir (Ulusal Genglik ve Spor Politikas1 Belgesi, 2023).

1.1.3.1.1. Kredili Yurtlar Kurumu

Selguklular ve Osmanli Imparatorlugu zamaninda yiiksekdgrenime ait vazife,
belli merkezlerdeki iist diizey medreseler tarafindan yerine getirilmekte, buralarda egitim
goren 6grencilerin barinma ve iasesi ise Kiilliyeler araciligi ile karsilanmaktaydi. 1924
yilinda medrese ve imaretlerin kapatilmasiyla yliksekogrenim 6grencilerinin ihtiyaglar
Cumhuriyet Hiikiimetleri tarafindan baz1 okullarin yatili hale getirilmesiyle
¢oziimlenmeye calisilmistir. Istanbul ve Ankara’da egitim goren Ofrenci sayisinin
artmasiyla belediyeler, dernekler, il 6zel idare ve kisilerce acilan yurtlar barinma
problemini ¢6zemeyince kamusal hizmet alanina giren yurt isletmeciligini denetim altina

almak i¢in ¢aligmalar baglatilmistir.
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1949 yilinda Yiiksek Ogrenim Ogrenci Yurtlar1 ve Asevleri Kanunu ile yurtlar
ve agevleri Milli Egitim Bakanlig1’nin yonetimine verilmis, bdylece 6zel ve tiizel kisilerce
acilacak yurtlarin izin ve denetlemesi Bakanligin gorevleri arasina girmistir. 1961
Anayasasinin 50. Maddesindeki “Devlet maddi imkanlardan yoksun basarili 6grencilerin
en yiiksek 0grenim derecelerine kadar ¢ikmalarini saglamak amaciyla burslar ve baska
yollarla gerekli yardimlar1 yapar” hiikmii geregi ayn1 yil icinde Yiiksek Ogrenim Kredi
ve Yurtlar Kurumu (KYK) kurulmustur. 1970 yilinda kurumun denetimi,

Cumhurbagkanlig1r Tezkeresi ile GSB’ye devredilmistir

KYK, dgrencilere yurt imkan1 saglamanin yani sira ihtiyaglarinin karsilanmasi
icin burs imkani da sunmaktadir. 1962 yilindan itibaren 6grenim kredisi, 1985-2012
yillar1 arasinda katki kredisi, burs ve kredi, 2004 yilindan itibaren de burs vermeye devam

etmektedir (Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigii tarihge, 2023).

KYK, genglerin barinma ihtiyacini karsilarken ayni zamanda kiitiiphane, ders
calisma salonlari, 6zel ¢alisma odalar1 (miizik, ¢izim odalari, boliimlerin ihtiyaglarina
0zel calisma odalari, gérme engelliler i¢in calisma odasi vb.) gibi ihtiyaglar1 da
karsilamaktadir. Yurtlarda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler icin tesisler (voleybol,
basketbol, futbol, tenis, sinema- tiyatro salonlari, jimnastik salonlar1 vs.) bulunmaktadir.
Sosyal devlet olmanin getirmis oldugu yikiimlilikler kapsaminda yurtlar, devlet
korumasindaki Ogrencileri, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagli yetistirme
yurtlarinda lise ve dengi egitimini tamamlayanlari, sehit ve gazi ¢ocuklarini, anne ve
babas1 vefat etmis olanlar ticretsiz olarak barindirmaktadir. Kurum, ayni zamanda yurtta
kalan ve maddi yonden 6deme giicliigiine diisenlerle, sel, savas, deprem, terdér, kamu
giivenligi gibi nedenlerle yurtlarda barindirilanlar, Bakanlik Makami Oluru ile iicretsiz
imkanlardan faydalanmaktadirlar (Genglik ve Spor Bakanlig1 Yiiksekogrenim Kredi ve
Yurtlar Kurumu Stratejik Plan 2018-2022, 2023, s. 37). 2020-2021 6gretim donemi
itibariyla KYK’ya bagli 773 yurtta, 695 bin 6grenci barinmaktadir (Veri Kaynagi
Yiiksekogrenim ve KYK’ya Baglh Yurtlarin Kapasitesi, 2023).

KYK’da barinma ve beslenme hizmetinin yani sira gengler i¢in, grenci egitim
hizmetleri baghig1 altinda cesitli faaliyetler diizenlenmektedir. Universiteye yeni baslayan
gerek llke icinden gerekse iilke disindan gelen G6grenciler igin, yurt hizmetleri ve
kurallari, yurdun sagladigi imkanlar, sehre yeni gelen genclerin sehre adaptasyonlarinin
saglanmasi amaciyla bilgilendirme, sehir tanitim gezileri gibi programlarin oldugu bir

uyum programu verilen ilk hizmetler igerisindedir. Ogrencilerin ders dis1 vakitlerini
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degerlendirmek, mesleki ve akademik c¢alismalarina katki saglamak, yeteneklerini
gelistirmek amacgl ¢esitli kurslar agilmaktadir. Mesleki gelisim kurslari, dil kurslari,
Tiirk-Islam sanatlar1 kurslari, el sanatlar1 kurslari, miizik ve gorsel sanatlar kurslar1 gibi
gengleri destekleyen kurslar bunlar arasindadir. Bu kurslara ilave “Insan ve Toplum
Atdlyesi, Edebiyat Okumalar1 Atdlyesi, Dini Ilimler Atlyesi” gibi atdlye calismalari da
genglerin gelisimi i¢in yapilan ¢calismalar kapsamindadir. Bilgiden bilince konferanslari,
Oonemli giin ve haftalar, tarih ve medeniyet gezileri, tematik kamplar, sosyal sorumluluk
projeleri, Cinaralti genglik sdylesileri, sportif turnuvalar 6grenci egitim hizmetleri

arasindadir (Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigii Ogrenci Egitim Hizmetleri, 2023).

1.1.3.1.2. Genglik Merkezleri

GSB Genglik Merkezleri “genclerin serbest zamanlarini degerlendirmelerine
yardimc1 olmak, gencleri sosyal, kiiltiirel, sanatsal, bilimsel ve sportif faaliyetlere
yonlendirmek, genclerin kisisel, sosyal ve ruhsal gelisimine katkida bulunmak, genglere
rehberlik ve danigsmanlik yapmak, gencleri zararli aligkanliklara kars1 bilinglendirmek ve
genclerin ¢esitli aktiviteler icinde yer alarak sosyal beceriler kazanabilmesi ve
paylasimlarda bulunabilmeleri amaciyla ¢esitli ¢aligmalar yapan, tarihi ve kiiltiirel
geziler, kamplar ve spor faaliyetleri diizenleyen” merkezlerdir (T.C Genglik ve Spor
Bakanligi Genglik Merkezleri, 2023). Tiirkiye’de 2023 itibartyla GSB’ye bagh 474
Genglik Merkezi bulunmaktadir (T.C Genglik ve Spor Bakanligi Genglik Merkezleri,
2023).

Genglik merkezlerinden 15-29 yas araligindaki gencler, merkezlere 1 adet
fotograt ve kimligiyle gelerek, genclik merkezindeki bagvuru formunu eksiksiz
doldurmak suretiyle iiye olmakta ve bu iiyelik vasitasiyla sunulan hizmetlerden
yaralanabilmektedirler. 18 yas altindaki genclerin bu formu velileriyle doldurmalari
gerekmektedir. Genglik merkezi, iiye olan genglere fotografli birer kimlik kart1 vermekte
ve gengler bu Kkartla genglik merkezinin verdigi hizmetlerden faydalanmaya
baslamaktadirlar. Genglik merkezinde c¢alismalarda saygi smirlarini asanlar, huzuru
bozucu tavir takinanlar, ahlak kurallarina aykir1 davrananlar, devlet malina zarar verenler,
yasa dis1 ideolojik faaliyette bulunanlar iiyelikten ¢ikarilirlar (Genglik ve Spor Bakanligi
Genglik Merkezleri Yonetmeligi, 2023).

GSB’ye bagli Genglik Merkezlerinde birkag farkli liderlik sistemi
uygulanmaktadir. Bunlardan ilki genclik liderligi olup; bu liderligi yapanin idare ile
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gencler arasindaki koordinasyonu saglamak, faaliyetlerin diizenlenmesine ve
uygulanmasina yardimci olmak, gencleri yonlendirmek, onlara rehberlik etmek gibi bazi
gorevleri bulunmaktadir. Bu sistemde gorev alacak olanlarda en az iki yillik 6n lisans
mezunu olma, saglik engeli olmama, sicili temiz olma, 30 yasin1 doldurmamais ve erkekler
icin askerligini yapmis olma sart1 aranir. Bu sartlar1 tasiyanlarin miiracaatlari neticesinde
uygun goriilenler Genel Miudiirliikk tarafindan “Genglik Liderligi Egitimi”ne alinir.
Egitim, ilk diizey egitimi ve uygulama egitimi olmak iizere iki asamadan olugsmaktadir.
Bu egitimi basar1 ile tamamlayanlara, Genel Miidiirliik tarafindan, Genel Miidiir imzali
“Genglik Lideri Belgesi” verilir. Bu belgeyi alanlar arasindan belirli kontenjanlara,
hizmet alimi ydntemiyle il Miidiirliikleri tarafindan istihdam saglanarak, bu lider
genclerin, genc¢lik merkezlerinde gérev yapma siireci baglamis olur. Genglik liderleri i¢in
yilda en az bir kez, genglik liderligi gelisim egitimi diizenlenir. Genglik liderleri 39 yasina

kadar merkezlerde gorev yapabilirler.

Merkezlerde uygulanan diger liderlik ¢esidi, goniillii liderliktir. Universitelerin
On lisans veya lisans boliimlerinde okuyanlardan, goniillii genglik lideri olmak isteyenler,
bakanliga yazili basvuru yaparak, ilgili komisyonun uygun gérmesi halinde, genglik
merkezleri tarafindan diizenlenen kamp, egitim ve hazirhik calismalarinda siirekli
olmayacak sekilde, herhangi bir iicret de 6denmeksizin goniillii genclik lideri olarak
gorevlendirilirler. Kendilerine bir kimlik verilmek suretiyle bu gorevleri yerine getirirler
(Genglik ve Spor Bakanligi Genglik Liderligi Egitim, Calisma Usul ve Esaslarina Dair
Yonerge, 2023).

Genglik merkezlerinde uygulanan liderlik sisteminin bir baska sekli ise kamp
liderligidir. Kamp liderligi, GSB tarafindan acilan, kamp liderligi egitimi programini
basartyla tamamlamis olan goniillii bireyler arasindan, kamp donemlerinde
gorevlendirme seklindedir. 18 yasin1 doldurmus, en az 6n lisans mezunu, saglik engeli
olmayan, sicili temiz ve kamp liderlik egitimini basariyla tamamlamis olanlar arasindan
secim yapilarak kamplarda gorevlendirme yapilir. En az 3 yil kamp liderligi yapmis
olanlara, kamp program sorumlulugu vazifesi verilir. 1ki veya daha fazla program
sorumlulugu yapmis olanlara da kidemli program sorumlusu olarak koordinatorliik gorevi

tevdi edilir (Genglik ve Spor Bakanligi Genglik Kamplar1 Yo6netmeligi, 2023).

Genglik kamplari, genglerin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerle serbest
vakitlerini degerlendirmelerine imkéan saglamak amaciyla bakanlik tarafindan kurulmus

tesislerdir. Kamplara katilan genglerin ulasim, konaklama ve yemek ihtiyaglar
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Bakanlik¢a karsilanir. Genglik kamplart 12-15 yas gruplan icin “Ucretsiz Deniz
Kamplar1” 16-25 yas gruplari icin “Ucretsiz Doga Kamplar1” seklinde diizenlenmektedir.
Kamp bagvurularinda maddi durumu iyi olmayanlara, geng¢lik merkezlerine {iye olanlara,
egitim hayatinda basarili olanlara, dezavantajli durumda olanlara belirli oranlarda ncelik
taninmaktadir. Sehit ve gazi yakini (kardes ya da ¢ocuk) genclerin kamp basvurulari

dogrudan kabul edilmektedir (Genglik ve Spor Bakanligi Kamp Basvuru Sartlari, 2023).

Genglik merkezleri ve periyodik olarak yapilan kamplar gencglerin yetismesine
ve sosyallesmesine biiyiik katk1 sunmaktadir. Ozellikle genclik merkezlerindeki “Genglik
Merkezleri Akademisi” ve bu akademideki at6lye ¢aligmalari, genglerin buralarda teorik
bilgiyi hayata aktarmalarin1 saglayacak tekniklerle techiz edilmis ve gelistirilmistir. O
sebeple genglerin atdlye c¢alismalarinda aktif gorev almalari 6nemsenmektedir.
Akademideki atdlyeler sunlardir: Degerler Atdlyesi, Dini ilimler Atdlyesi, Kisisel
Gelisim Atdlyesi, Inovasyon Atdlyesi, Sosyal Bilimler Atdlyesi, Dil Egitimleri Atdlyesi,
Saglikli Yasam ve Spor Atdlyesi. Atolye caligmalarinin alanina gore ayrica konserler,
yarigmalar, miinazaralar, oyun ve gosteriler, doga yiiriiylisleri, konferanslar vb.

yapilabilmektedir.

Atolye sistemine ilave olarak “Genglik Merkezleri Kuliipleri” adi altinda,
genglerin ilgi duyduklari alanlarda kendilerini gelistirme imkanina sahip olacaklari ¢esitli
kuliip etkinlikleri bulunmaktadir. Kuliipler su sekildedir; Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler
Kuliibii (Merkezim Her Yerde), Giizel Sanatlar Kuliibii, Saglikl1 Yasam ve Spor Kuliibii.
Genglik merkezlerinin atdlye calismalari, genclik kuliipleri ve projeleri, yurt igi

hizmetlerinin 6nemli kalemleridir.

GSB Genglik Merkezleri’nin bir diger hizmet alani, yurtdisi faaliyetleridir.
Tarihsel ve kiiltiirel birligimiz olan iilkeler basta olmak iizere, bir¢ok farkli {ilkenin
gencleriyle genglerimiz arasinda dostlugun pekistirilmesi, genglerin tarih ve kiiltiir
bilinglerinin artirilmasi, spor, ¢evre, baris gibi bir¢ok konuda da iyi iligkiler
kurabilmesinin saglanmasi amaciyla genglik ve uzman degisim etkinlikleri
yapilmaktadir. Almanya, Giiney Kore, Tunus, Fas, Japonya, Bosna-Hersek, Karadag,
Azerbaycan, Kirgizistan, Romanya, Bahreyn, Katar, Portekiz gibi bazi iilkeler, iilkemizin
bu degisim programi kapsaminda olan f{ilkeler arasindadir. Yurt disi1 hizmetler
kapsaminda uluslararasi projeler de geceklestirilmektedir. Bu projelerden bazi 6rnekler

ise su sekildedir (T.C Genglik ve Spor Bakanligi Genglik Merkezleri, 2023):
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Irfan Yolunda Ug Sehir; Mekke, Medine ve Kudiis
Evlad-: Fatihanla Balkanlar

Ilimle Yiikselen Medeniyete Yolculuk: Endiiliis
Genglerin Oz’e Yolculugu: Ozbekistan
Medeniyetimizin Kesfi: Kudiis

Genglerin Oz’e Yolculugu: Tiirkiye

Gengler Géniil Cografyamizi Kegfediyor
Kosovali 15’ liler Canakkale’de

Uluslararast Genglik Kamplari

Tiirk Konseyi Genglik Festivalleri

OECD Genglik Forumu

Avrupa Konseyi Egitim Calistaylari

Diinya Genglik Gemisi Programlart

1.1.3.2. Diyanet Isleri Baskanhg

1.1.3.2.1.Tirkiye Diyanet Vakfi1 Genc¢lik Hizmetleri

DIB’in yapmis oldugu hizmetlere destek vermek amaciyla kurulan TDV, gesitli
kademelerde 6gretim goren Ogrencilere destek sagladigi gibi yiiksekogrenimde okuyan
ogrencilere de burs, egitim ve konaklama imkanlari sunmaktadir. 2022-2023 Egitim-
Ogretim yil1 itibartyla TDV’ye bagl Yiiksek Ogrenime yonelik 29 ilde, 16 erkek ve 37
kiz yurdu olmak iizre toplam 56 Yiiksek Ogrenim Yurdu bulunmaktadir. Bu yurtlarmn
sagladigi barinma imkanindan yurt genelinde 8913 kiz ve 2945 erkek 6grenci olmak iizere
toplamda 12128 &grenci hizmet almaktadir. Yurtlar ve Sosyal Tesisler iktisadi Isletmesi,
TDV, Egitim ve Kiiltiir Hizmetleri faaliyeti olarak, 2007 Miitevelli Heyeti’ nin karari ile
kurulmustur. Yurtlarda verilen hizmetler, Miitevelli Heyeti, Yonetim Kurulu kararlari,
Isletme prosediirleri ve GSB, Ozel Barinma Hizmetleri Yonetmeligi cercevesinde icra

edilmektedir.

Isletmenin amac1; genglerin barinma ihtiyacinin karsilanmasi, manevi anlamda
genclerin yetistirilmesine katki sunulmasi ve onlarin gelecege hazirlanmalaridir.
Yurtlarda sosyal, kiiltiirel ve egitim faaliyetleri yaninda, 6grencilerin bireysel ve

akademik hayatlarina katki saglayacak etkinlikler yapilmaktadir. Bu faaliyet ve
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etkinliklerle yurtlar sadece beslenme ve barinma hizmetinin verildigi yerler olmaktan
cikarak, beslenme, barinma ve egitim hizmetlerinin hepsinin birlikte verildigi tarihteki
suffa ve medrese gibi miiesseslerin giinlimiizdeki 6rnekleri haline gelmistir. Yurtlarda
gergeklestirilen atdlye calismalari, cesitli kurslar, degerler egitimi programlari, kiiltiirel
geziler, farkindalik ¢aligsmalari, sosyal sorumluluk projeleri ile gengler saygi ve sevgiye

dayali, vakif bilinci ve ekip ruhuyla gelistirilmeye ¢alisiimaktadir.

Yurtlar ve Sosyal Tesisler iktisadi Isletmesi biinyesinde hizmet veren TDV
Yiiksekogrenim Yurtlari, her yil kapasite, bagvuru durumu ve isletmenin tavsiyeleri ile
yurt bagvurularin1 degerlendirmekte, bu kapsamda kapasite gilincellemesi yapmakta,
ayrica ihtiyac sahibi &grencilere burs imkani da sunmaktadir (Tiirkiye Diyanet Vakfi
Yurtlari, 2023).

1.1.3.2.2. Diyanet Genglik Merkezleri

Diyanet Genglik Merkezleri, DIB’in yakin bir zamanda genglere yonelik agmis
oldugu ¢ok fonksiyonlu mekanlardandir. 1 ve Ilge Miiftiiliikleri biinyesinde agilmis ve
hal-i hazirda agilmaya devam etmekte olan Diyanet Genglik Merkezleri, Diyanet Geng
Ofis ve Diyanet Okuma Salonlar1 bu kapsamda degerlendirilebilecek olan mekanlardir.
Diyanet Genglik Merkezi; goriisme odasi, ders ve etiit salonu, cok amacl spor salonu,
kiitiiphane, mescit, mutfak ve 1slak zeminden olusan yapilardir. Bu sartlar1 barindirmayan
mekanlar ise Diyanet Okuma Salonu ya da Diyanet Geng Ofis olarak hizmet vermektedir.
DIB’den alman son verilere gore Tiirkiye genelinde; 446 Genglik Merkezi, 588 Diyanet
Okuma Salonu, 34 Diyanet Gen¢ Ofis bulunmaktadir. Kampiis igerisinde Diyanet
Genglik Merkezi bulunan iller; Ardahan, Afyon, Amasya, [gdir, Denizli, Samsun, Bursa,
Elazig, Erzurum, Kahramanmaras, Karaman, Kayseri, Konya, Ordu, Tunceli ve

Yozgat’tir.

Diyanet Okuma Salonu, ortaggretimde ve {liniversitede egitim géren 6grencilere
yonelik belirli bir ¢alisma planmi ile faaliyet gdstermekte olup, cami miistemilati
kapsaminda olusturulmus mekanlardir. Diyanet Geng Ofis ise {iniversite gengligini DIB
hizmetleri hakkinda bilgilendirme, MDR faaliyetlerinden haberdar olmalarini saglamak
amaciyla kampis, Ogrenci yurdu, otogar ve Aligveris Merkezleri gibi yerlerde

olusturulmus alanlar1 ifade eder.

Diyanet Genglik Merkezleri, Geng¢ Ofis ve Okuma Salonlar1, DIB onay1 alinarak

valilik oluru ile agilmakta olup bunlardan 6zellikle Diyanet Genglik Merkezleri genglerin
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kolay ulasim saglayabilecegi, merkezi yerler esas alinarak insa edilmektedir. Bu
mekanlarin agilmasindaki temel hedeflerden birisi, gencglerin saglikli bir ortamda ders
caligmalarina imkan saglamak iken, bir diger 6nemli hedef, genglerin birbirleriyle saglikli
bir ortamda dogru iliskiler gelistirmelerine aracilik ederek onlarin Kkaliteli vakit

gecirmelerine vesile olmaktir (Diizgiiner ve Soykok, 2021, s. 24,25).

Diyanet Genglik Merkezlerinde icra edilmekte olan proje ve hizmetler, Genglige
Yonelik MDR Hizmetleri boliimiinde ayrintili olarak ele alinacagindan konuya dair

vermis oldugumuz malumatin simdilik yeterli olacagi kanaatindeyiz.
1.2. MANEVI DANISMANLIK VE REHBERLIK

1.2.1. Tanim ve Kavramlar

MDR, dini danigma ve rehberlik seklinde de kullanilmakta olup, bu alandaki
calismalar Hristiyan diinyasinda, kilise disinda siirdiiriilen faaliyetleri esas alarak
baslamistir. Papaz ve rahiplerin manevi destek ve nasihatlerini i¢ine alan bu faaliyetler,
“Pastoral Care and Counseling” kavramiyla ifade edilmis ve giliniimiizdeki manevi

danigmanlik ve rehberligin temelini olusturmustur (Soylev, 2020, s. 63).

Pastoral kelimesi Incil’de ¢oban, cobanlik eden, rehberlik ve &nderlik eden
anlamindaki “shepherd” kelimesi ile esdegerdir. Hz Isa’nin kendisine ve kendisine tabi

olanlara sundugu rehberligi ifade eder (Ege ve Ugurlu, 2018, s. 1060).

Batida “Pastoral Care” genelde “Manevi Bakim” anlaminda kullanilirken,
“Pastoral Counseling” daha ziyade “Dini Danismanlik” seklinde anlasilmistir. Bununla
birlikte, “Dini Danigmanlik” kavram ilerleyen siirecte “Manevi Danigmanlik” seklinde

kullanilmaya baslanmistir (Ceylan ve Ozaydin, 2020, s. 287).

Ote yandan dini danisma kavraminin profesyonel anlamda ilerleyebilmesi,
Hristiyan diinyasinin dinden kaynaklanan sikintilariin ¢6ziimii i¢in, din adamlarinin bu
alandaki caligmalarinin bilimsel hale getirilme ihtiyact hissedilmis, dini danisma
psikolojisi olarak da isimlendirilebilecek, pastoral psikolojinin dogusuna zemin
hazirlanmigtir. Papazlar, dini destek faaliyetlerini kilise disina ve hastanelere, farkli
sosyal kurumlar1 da kapsayacak sekilde genisletince, bu faaliyetler gerek kilise ici gerekse

kilise disinda yiiriitiilen profesyonel bir sekil almistir (Soylev, 2020, s. 61).
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Pastoral psikolojinin kapsamina; Psikoloji, Teoloji, Rehberlik ve Danismanlik
girmektedir. Bu nedenle pastoral psikoloji, din psikolojisi ile teoloji ve rehberlik
alanlari birlestiren bir disiplin olarak da ifade edilir. Genel anlamda psikolojinin, dar
anlamda din psikolojisinin i¢inde goriilebilir. Bunun Tiirk¢e ’de en dogru karsilig ise
“Dini Danisma Psikolojisi”dir (Cebeci, 2016, s. 67). Sonug olarak genelde Pastoral care,
manevi bakim anlaminda, pastoral counseling ise dini danigsmanlik olarak
anlasilmaktadir. Bununla birlikte yukarida da ifade edildigi iizere, Dini Danismanlik
kavrami ilerleyen siiregte Manevi Danismanlik seklinde kullanilmaya baslanmistir

(Ceylan ve Ozaydin, 2020, s. 287).

Dini damigmanlik ya da giiniimiizdeki ismiyle MDR; “kisinin kendini tanimasi,
cevresine uyum saglamasi, dinle ilgili problemlerini fark ederek ¢6zmesi i¢in cesitli
teknikler kullanilarak, profesyonelce yapilan psikolojik yardim” olarak ifade
edilmektedir (Ege, 2011, s. 108). Felsefe, Psikoloji, Antropoloji ve Teoloji gibi farkli
bilimlerin kesistigi noktada varlik bulan MDR, danisanlara yonelik biitiinciil bir yardim
stirecidir. Nitekim MDR vasitasiyla danisanlarin dini, ahlaki ve manevi sorunlarina

¢oziimler iiretilmeye ¢alisilir (Ceylan ve Ozaydin, 2020, s. 287).

Dini Danismanlik, kisinin yalniz olmadigini, sevgi ve ilgiye muhta¢ olan bir
ailenin, bir toplumun ve diinyanin bir parcasi oldugunu ona animsatmaktir. Dini
Danigmanligin amaci, iimitsizligin olmadigi, her zaman olumlu yonde degisebilen bir
toplum ortaya ¢ikarmaktir. Dini danisman insanlara bu konularda destek verirken, ruhsal
yonden tedaviye ihtiyact olanlar1 da uzman terapistlere ve psikiyatristlere yonlendirir.
Dini Danigman ya da diger adiyla Manevi Danigsman, daha ¢ok inan¢ ve ahlak orijinli

problemlerden kaynaklanan deger sorunlari ile ugrasmaktadir (Soylev, 2015, s. 298).

Dini danigma siirecinde danisanin anlattigi, danismanin anlattigi, problemin
manevi ve dini yoni, ii¢lii yaklasim olarak 6nem arz etmektedir. Bu ii¢ boyut da iyi
irdelenirse daha 1yi sonug alinabilir. Problemin danigsman tarafindan, danisaninin diinya
gorlsii de dikkate alinarak bir ¢6ziim iiretmesi, iyilesme siirecini hizlandirir. Bu anlamda
Psikoterapistler, Manevi Danigmanlarla, manevi ve dini konularda bilgi aligverisinde
bulunabilir ve gerektiginde danigsanlarint Manevi Danismana yonlendirebilirler. Ancak bu
karsihikli is birligi, iki tarafin da kendi alanlarinda kalma sartiyla gerceklesebilir
(Ozdogan, 2006, s. 130-140). Birbirlerinin sinirlarina miidahale etmeksizin gergeklesecek
bu iliski, dindar kisilerin hissiyatlarin1 daha iyi anlama ve sonuca daha ¢abuk ulasmaya

imkan sunmasi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
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MDR alaninda “ihsan Modeli” seklinde bir agilim yapan Sirin’e gore
giiniimiizde sunulan Manevi Danismanlik hizmeti, Peygamberler donemindeki sapmis
kavimleri yola getirme faaliyeti degil, her dinin inananlarina yonelik, onlarin ruhsal
mutluluklarimin saglanmasi, maneviyatlarinin kuvvetlendirilmesi ve bu noktadaki
sorunlarmin ¢oziimiinli amaglayan bir destek hizmetidir (Sirin, 2018b, s. 81). Nitekim,
Peygamberlerin asli vazifesi dogru yoldan ¢ikmis kavimleri yeniden dogru yola
ulagtirmaktir. Dolayisiyla Peygamberlik de ayni zamanda bir rehberlik hareketidir.
Peygamberler, azmis ve sapmis topluluklara hem rehberlik hem de yeri geldiginde
danigsmanlik yapmislardir. Kur’an-1 Kerim’de son Peygamber Hz. Muhammed (s.a.s)’le
ilgili (Rad/7, Nahl/64,89, Ahzab/46) ‘Hadi, Miinir Nezir’ gibi yol gosterici ve rehberlik
edici oOzellikleri ihtiva eden hidayet, uyarici, aydinlatici manalarinda kelimeler
kullanilmistir. Giiniimiizde kullanilan Dini Danismanlik ve Rehberlik tanimi1 yapilmadan
once de tarih boyunca tiim peygamberler, pratik olarak bu gorevi yerine getirmislerdir.
Ayet ve Hadisler incelendiginde, konu ile ilgili kavramlarin, Dini Danigmanlik ve

Rehberlige dayanak olusturdugu agik¢a goriilebilir (Cebeci, 2016, s. 68).

MDR hizmetleri kapsaminda vermis oldugumuz bu temel bilgilerin ardindan
simdi de danisan ve danisman arasinda bu hususun nasil gergeklestigine dair genel
anlamda teknik bir bilgilendirme yapmaya calisacagiz. MDR hizmetinde danismanin,
danisanin bazi ihtiyaclarin1i mutlak surette karsilamasi esastir. Bunlar su sekilde

maddelestirilebilir (Cebeci, 2016, s. 74-84):

e Bilme ihtiyac1 (Bilgisizlik)

e ikna Olma ihtiyac1 (Coziimsiizliik)
e Yardim Ihtiyaci (Caresizlik)

e Moral Ihtiyact (Umutsuzluk)

e Uzlasma Ihtiyact (Uyumsuzluk)

Manevi Danigman, danisanin bu ihtiyaglarini karsilarken MDR siirecinde bir
takim temel ilkelere de uymak zorundadir. Bunlardan ilki “sayginlik” ilkesidir. Sayginlik,
danisanin oldugu gibi kabul edilmesi, ona her sartta saygi gosterilmesidir. Bundan kasit,
danisanin dis goriiniisii, inang sistemi, tahsil durumu, yasi ve cinsiyeti, sorunun tiiri,
sosyal ve ekonomik durumu, bireysel 6zellikleri agisindan, dnyargili olmaksizin onu

oldugu gibi kabul edip hissettiklerini danisanina ulastirabilmesidir.
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Ikinci ilke “saydamlik” ilkesidir. Bu kavramla, diiriistliigi, dogrulugu ve
samimiyeti ifade eden bir kavramdir. Danismanin rol yapma ihtiyaci hissetmeksizin dogal

ve gorlindiigii gibi olmasi, danisanina kars1 igten davranmasidir.

Uciincii Madde “empatik anlayis” ilkesidir ki danismanin, danisaninin
duygularint dogru anlamasi ve onunla bu duygulari paylasabilmesidir. Empatik anlayista

esas olan danisanin tarafini tutmak degil, onu anlamaya caligmaktir.

Dordiincii ve son ilke “somutluk™ ilkesidir. Danigsmanin bireysel, somut ve belli
konular c¢ercevesinde konusmasi ig¢in, danisana yardim etmesidir. Bu, danisanin
anlatiminin, probleminin odak noktasinda kalmasinin da saglanmasi1 asamasidir (Soylev,

2020, s. 164-170).

MDR faaliyeti, danisanin manevi ve dini sorunlarina ¢6ziim bulma ve yardim
siirecidir. Bu siirecte Manevi Danisman, Psikanalitik tekniklerden, terapotik
yaklasimlardan ve dini tekniklerden yararlanabilir. Psikanalitik tekniklerden gériisme ve
gozlem, anekdot, otobiyografi ve ¢esitli test uygulamalarindan, terapotik yaklasimlardan;
“empati kurma, etkin dinleme, yansitma, bilgilendirme, konugsmaya 6zendirme, miilakat,
yapilandirma, katilima tesvik etme, kisisellestirme, yiizlestirme, yoneltme, 6zetleme,
paylasma, baglama, susma”, dini tekniklerden; “Allah’la birliktelik uyandirma (zikir),
sistematik diisiinme deneyimi (tefekkiir), dua ve niyaz, hikaye anlatma ve hikayeleme,
kitap okuma (bibliyoterapi), kendini denetleme (nefis muhasebesi)” gibi teknikleri
kullanabilir (Cebeci, 2016, s. 102-116).

MDR hizmetinin, yukarida verilen teknik bilgileri resmi olarak uygulayabilmesi,
uygulama alani bulabilmesi, MDR’nin meslek olarak kabul edilmesine baglidir. Bu
amagla DIB, cesitli kurumlarda, kurumsal is birligi ¢ercevesinde yiiriitmekte oldugu
MDR hizmetinin, ulusal meslek standardinin belirlenebilmesi icin, Mesleki Yeterlilik
Kurumu ile 20.01.2018 tarihinde bir protokol imzalamis ve bu protokol ile yapilan

faaliyet “Manevi Danigman (seviye 6) Ulusal Meslek Standardi” ismiyle yayimlanmustir.

Manevi Danisman Ulusal Meslek Standardina gore;

“Danigan: “Din bilgisini ve manevi duygularini gelistirmek, yasaminda degisiklik
vapmak, karsilastigr giicliiklerin tistesinden gelmek icin bilgi alan kisi”

Dini damismanhk: “Hedef kitlenin din konusundaki bilgi ve tecriibelerinin
arttirdmaswm, dinin emir ve yasaklarmmin hayata yansutmalarina, sahip olduklar: inanci

giiclendirmelerine ve boylece dini hayatlarini canli kilmalarina yardimci olmaya ¢alismasi”
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Holistik: “Holistik yaklasim biitiinciil yaklasim tarzimi yansitr, bireyi fiziksel,

psikolojik, sosyal ve ruhsal (manevi) yénden bir biitiin olarak ele alan tedavi yaklasimi”

Manevi Danismanlik: “Hedef kitlenin fiziksel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve
toplumsal sorunlarint agsmalarinda holistik bir yaklasimla etkin dinleme, empati kurma,
ivilestirme, destekleme ve kilavuzluk etme yoluyla hayatini anlamasi, anlamlandirmast ve
kendi hakkinda kararlar almasini saglamak maksadiyla manevi temelli danismanliik
yapilmasini din ve inang destegini” ifade eder”” (Ulusal Meslek Standardi, Manevi Danigman
Seviye 6, 2018).S

Resmi olarak Meslek Standartlari belirlenen MDR ’nin alanda basarili olabilmesi
icin, Manevi Danigmanin dini alanla birlikte Psikolojik Danisma becerilerini de
gelistirmesi, bu alanda 6zel bir ¢aligma yapmasi ya da egitim almasi bir zorunluluktur. Bu
zorunlulugun fark edilmis olmasinin bir sonucu olarak bugiin bazi iiniversitelerin
Lisansiistli Egitim Enstitiileri bilinyesinde, Manevi Danismanlik ve Rehberlik ilgili
Anabilim Dal1 tesekkiil ettirilmis, boylece tezli- tezsiz olmak iizere yiiksek lisans egitimi
verilmeye baslanmistir. (Ankara Haci Bayram Veli Universitesi, Bursa Uludag
Universitesi, Istanbul 29 Mayis Universitesi, Istanbul Medeniyet Universitesi, Kiitahya
Dumlupinar Universitesi, Ankara Sosyal Bilimler Universitesi, Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi, Istanbul Universitesi, Bingdl Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Mus
Alparslan Universitesi, Sakarya Universitesi, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi,

[zmir Katip Celebi Universitesi)

Alanla ilgili, gerek lisans gerekse lisansiistii seviyede teorik ve pratik egitimler
verilmek suretiyle, Manevi Danigmanlarin, dini ilimlere ilave olarak Psikoloji, Din
Psikolojisi, Din Sosyolojisi gibi alanlarda da uzmanlagmalarinin saglanmasi, giincel bakis
acilariyla giinlimiiz insaninin sorunlarina etkili ¢6ziimler sunabilmesi saglanmalidir (Giil
ve Sentlirk, 2021, s. 17). Psikolojik danmisma ilke ve tekniklerini sahada kullanma
becerilerini  gelistirerek, Manevi Danismanlarin daha etkin olmalarinin yollari

arastirilmalidir (Hackney ve Cormier, 2005).

Manevi Danigsmanlarin akademik seviyede yetistirilmeleri, perspektiflerinin
genislemesi, danisanlarina daha iyi ve yetkin bir hizmet sunabilmeleri i¢in bu alana 6zel,
akademik calisma ve hizmetleri bulunan Kog, bir makalesinde Manevi Danigsmanlik ve
Rehberlik ile ilgili “bdliimlesme” teklifinde bulunmus, ilahiyat Fakiiltelerinin ve Islami
[limler Fakiiltelerinin “Ilahiyat Fakiiltesi” ad1 altinda yeniden birlestirilerek 3 Boliim

altinda egitim vermelerini 6nermistir. Bu bdliimler:
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e Din Hizmetleri Bliimii (Yiiriirliikteki Ilahiyat Lisans Programi)

e Din Egitimi ve Ogretimi Boliimii (eski DIKAP Programmin gelistirilmesi)

e Manevi Danismanlik ve Rehberlik Boliimii ( Egitim fakiiltelerindeki PDR lisans
programinin kullanilarak gelistirilmesi) (Kog, 2019, s. 71-72).

Dini Danismanlik ve MDR alaninin, Ilahiyat ve Psikoloji ana branslari ile dini
danismanlik alanina miinhasir, bu alana bilimsel veriler saglayacak ilahiyat boliimlerinin

olusturulmasi biiyiik 6nem arz etmektedir (Ege ve Ugurlu, 2018, s. 16).

Son yillarda MDR alanmin gelistirilmesi esasina dayali olarak yapilan
calismalar ve Onerilere ilave olarak, Baskanligini1 Turgay Sirin’in yapmis oldugu Manevi
Danigsmanlik ve Rehberlik Dernegi kurulmus olup vizyonu “sosyal sorumluluk bilinciyle,
Tiirkiye’de Manevi Danigmanlik ve Rehberlik alaninin miimkiin olan en yiiksek diizeye
ulagmasini saglamak” tir. Dernegin birincil hedefi ise “MDR alaniyla alakali calismalar
akredite eden; bilimsel faaliyetler, yayinlar, sosyal, kiiltiirel vb. tiim mesleki faaliyetlerle
tilkemizde ve diinyada referans gésterilen lider ve oncii bir sivil toplum kurulusu”

olmaktir.

1.2.2. Maneviyat, Manevi Bakim, Manevi iyi Olus, Dini Basa Cikma

1.2.2.1. Maneviyat

Maneviyat, terim olarak maddi olmayan manevi seyler, ylirek giicii ve moral
anlamlarina gelmektedir. Manevilik ise ruhanilik, manevi olma durumudur (Tiirkce

Sozlik, 2011, s. 1620).

Alanla ilgili ¢aligmalarda pastoral kelimesiyle birlikte spiritual (ruhsal) ve
religious (din) kavramlari da kullanilmistir. Spritual kelimesi “manevi ve tinsel”
anlamlarina gelmekte olup diger kavramlarin da iistiinde bir ifade olarak yer bulmustur

(Ceylan ve Ozaydin, 2020, s. 288).

Sirin’e gdre maneviyat; anlam arayisi, baglanma istegi, iistiin ve ulvi olana
ulagma arzusu, fizikotesi varliga saygi duymadir. Maneviyatla elde edilen bu tecriibeler,
bir din ile baglantili olabilecegi gibi herhangi bir dinle baglantili olmadan da
hissedilebilen tecriibelerdir (Sirin, 2018a, s. 1290). Maneviyat ayn1 zamanda kisinin kendi
ontolojik sorgulamasi ve varolusunu anlamlandirma siirecidir (Niyazibeyoglu, 2021, s.

48). O sebeple maneviyat, herhangi bir insan toplulugu ya da bir dinin mensuplartyla
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siirlandirilmasi pek miimkiin olmayan, tiim insanlarin i¢inde bulunan hayatin anlamini
arastirma istegine yonelik egilimler seklinde degerlendirilmesi gereken bir kavramdir

(Cakmak, 2021, s. 11).

King ve Koenig’e gbére maneviyat, inanma, inandigin1 yasama, biling ve
tecrilbeden ibarettir. Batida din; kat1 ve kuralc1 olarak tanimlanirken, maneviyat din ile
araya mesafe koyarak da kisinin kendisini tamamlayabilecegi anlayisini glindeme

getirmistir (King ve Koenig, 2009, s. 116).

Worthington, maneviyati; hiimanist maneviyat (insanlarla iliskilerin sevgi ve
saygl esaslarina dayanmasi, iyiliksever olma), evrensel maneviyat (doga olaylarindan
mutlu olmak, kendisini doganin bir pargasi kabul etmek) ve dini maneviyat (mensubu
oldugu dinin veya inancin ilkeleriyle kendini iyi hissetmesi) olmak iizere {i¢ kategoride
smiflandirmistir (Kara, 2019, s. 427). Hokelekli ise maneviyati; Tanr1 eksenli, diinya
eksenli ve insan eksenli olmak iizere {i¢ baslik altinda incelemistir (Hokelekli, 2017, s.

44),

Maneviyat biiyiik 6l¢iide topluma ait degerler baglaminda meydana gelmektedir.
Degerlerin yasamin igerisinde kendisine yer bulmasi, itibar gdrmesi, maneviyatin viicut
bulmasi i¢in gerekli bir durumdur. O sebepledir ki Sayar (2017), degerleri hayatinda
yasayabilenlerin maneviyati da yasayabildiklerini ve bu sayede kendilerini hayatin

zorluklarma kars1 giiclii hissettiklerini ifade etmistir.

1.2.2.2. Manevi Bakim

Manevi Bakim; “hastanelerde vyatarak tedavi gdéren hastalarin, tbbi
tedavilerine hi¢bir sekilde miidahalede bulunulmamak sarti ile talep eden hastalara,
manevi telkinde bulunmak, onlar:t ruhsal (manevi) ve moral ydnden desteklemek;
ibadetlerini, hastaliklarinin verdigi imkanlar ¢ergevesinde yerine getirmelerine rehberlik
etmek ve yasama direnglerini desteklemek amaciyla sunulan manevi destek hizmetleri”

olarak tanimlanir (Hasta Haklar1 Yonetmeligi, Madde 38, 1998).

Diinya Tabipler Birligi Amsterdam Bildirgesinde (1994) ise “herkesin kendi
ahlaki, kiiltiirel degerlerine, dinsel ve felsefi inanglarma sahip olma ve bunlara saygi
gosterilmesini isteme hakki vardir” denilmektedir. Buna ilave olarak “hastalarin tani ve
tedavi siirecinde her zaman manevi destek ve yol gosterilme haklart vardwu” denilerek

manevi bakim hakki iizerinde durulmaktadir. Manevi bakim, Avrupa ve Amerika’da
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hastalara verilen hizmet skalasinda bir meslek dali olarak yer almaktadir (Kavas ve

Kavas, 2014).

Diinya Saglik Teskilati’na gore saglik; biyolojik, psikolojik, sosyolojik ve
manevi yonden kisinin kendisini iyi hissetme halidir. Bu yoniiyle saglikli olmak, bedenin,
beyin ve ruh arasindaki uyumluluguna baghdir. Hastaliklar, kisilerin tibbi tedavilerinin
yani sira manevi destege de ihtiyaglarini artirir. Kronik hastaliklar ve kanser gibi tedavisi
uzun stiren rahatsizliklar, kisinin yasam kalitesini azalttig1 i¢in hastalar bu siire¢te manevi
olarak desteklenmeye gereksinim hisseder. Bu alanda yapilan ¢alismalar, manevi bakim
ve manevi destegin, kanser gibi yasamla oliim arasinda gelgit yasayan hastalarin,
hastaliklariyla bag etme noktasinda, 6nemli bir rolii oldugunu ve bu siirecte yasadiklarini
anlamlandirmasini kolaylastirdigini ortaya koymustur (Dastan, Bostanci ve Buzlu, 2007,
s. 73-78). Nitekim, Tiirkiye’de kanser hastalari iizerinde yapilan bir arastirmada,
hastalarin manevi bakim ve maneviyata dair algilarinin yiiksek diizeyde oldugu

saptanmistir (Atan vd., 2020).

1.2.2.3. Manevi lyi Olus

Manevi lyi Olus, “insanin kendisiyle, ¢evresiyle ve Tanri yla iliskisini irdeleyen,
hayata ve dine dair konular: iceren” bir kavramdir. Manevi iyi olusun, varolussal ve
dinsel olmak tizere iki boyutu vardir. Varolugsal boyut, kisinin benlik ve dis alemle
baglantisini, dinsel boyut ise Tanri ile iligkisini ifade eder. Burada 6nemli olan bireyin,
Tanr ile ve yasamla baglantisindan ne kadar doyum elde edip etmedigidir. ingilizce’de
“spiritual well-being” ile karsiligin1 bulan manevi iyi olus, ayn1 zamanda iyilik halinin bir
cesididir. Bu kavram, hem maneviligi hem de iyilik halini muhtevi bir kavramdir (Acar
Cinar, 2014, s. 393-395). Manevi iyilik hali, hayatin gayesini anlamaya ¢aligmay1, hayatin
daha tistiin gii¢lerle iligkisinin farkina varmayi 6ngoriir (Cooper ve Chang, 2016, s. 74-

78).

Insanlarin manevi iyi oluslarmi etkileyen belli bash faktorler bulunmaktadir.
Bunlardan bir tanesi siiphe duygusudur. Siipheler genellikle manevi iyi olus lizerinde ve
insanlarin gelisimlerinde olumlu bir tesir ortaya ¢ikarir. Dini siipheler bazen dinin bir
konusu lizerinden baslayip dini unsurlarin pek gogunu, zamanla tamamini hedef alabilir.
Dini siiphenin belli bir sinirda kalmas1 kosuluyla bireye faydali olabilecegini savunanlar
bulundugu gibi (Ok, 2005, s. 17), bu goriisiin tam aksi istikamette tavir takinanlar da

olmustur. Ornegin, Krause ve arkadaslari, dinin 6zii itibariyle siipheye kapali olmas1 ve
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teslimiyet inanc1 tizerine kurulu olmasindan dolay1, dini siiphelerin, kisiyi depresyona ve

bunalima sokabilecegini ileri siirmiislerdir (Acar Cinar, 2014, s. 406).

Manevi iyi olus halini etkileyen bir diger faktor, stres duygusudur. Pargament’e
gore din, insanlarin stresli yasamlarinda, onlara huzur ve refah saglamakta, strese karsi
koruyucu bir etki olugturmaktadir (Pargament, 2005, s. 279-314). Bununla birlikte, dinin
strese kars1 koruyuculugu, dinin mensuplarinin kisisel 6zelliklerine ve Tanrt ile olan iliski

durumlarina gore farklilik arz edebilmektedir.

1.2.2.4. Dini Basa Cikma

Psikoloji biliminde, bireyin anlam ve kontrol bulmaya yonelik gayretleri “basa
¢ikma” olarak isimlendirilmektedir. Bireyin yasaminda karsilastig1 zorluklarla miicadele
sekli, dini yonelimli ise; yasadigi olaylari kutsalla iliskilendiriyorsa, sikintili hallerinde
duaya ve ibadete basvuruyorsa ya da tam tersi zorluklarla miicadelede Tanri’y1
sorguluyor ve ofkeleniyorsa, dini igerikli oldugu i¢in tamamina “dini basa ¢ikma” adi
verilmigtir. Olumlu dini basa ¢ikmada dini yonelimler, kisiyi rahatlatan, olumsuz
durumlarda bile bir hayir arayan, giinah islemekten kaginan, sadaka veren, kanaat eden
ve hayatindan memnuniyet duyan bir ruh hali ortaya ¢ikarir (Batan ve Ayten, 2015, s. 70-
84).

Dini basa ¢ikmanin olumlu ve olumsuz iki hali mevcuttur. Olumlu dini basa
cikmada, Allah ile kurulan bag, gliven unsuruna dayanir ve birey diger insanlarla da
baglanma duygusu igerisinde yasar. Olumsuz dini basa ¢ikmada, Allah ile kurulan bag,
giivensizdir, diger insanlarla iligkiler de uyumsuzdur (Ayten, 2012, s. 70).

Ayten ve Batan, dini basa ¢ikma, psikolojik dayaniklilik ve yasam memnuniyeti
iligkisini birlikte degerlendirmiglerdir. Yasam doyumu ile dini basa ¢ikmanin, Allah’a
yonelme, O’na siginma, dua ve ibadet etme, timit var olma, yasananlar1 hayra yorma gibi
olumlu dini basa ¢ikma siklig1 arttikca pozitif yonde bir iliskisinin oldugunu, bu durumun
bireyin psikolojik dayanikliligint da artirdigini ortaya koymuslardir (Ayten ve Batan,
2015).

Din Psikolojisi alaninda dini basa ¢ikma ile ilgili yapilan arastirmalar, dini inang
ve pratiklerin psikolojik etkilerinin, bireyin ruh haline olumlu anlamda tesirinin oldugunu
saptamistir. Bu baglamda bireyin, karsilastig1 problemleri daha kolay ¢6ziimledigi ve dini

pratikler i¢inde de en ¢ok duaya bagvurdugu gozlemlenmistir (Kog, 2005, s. 12-18). Dini
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basa ¢ikma stratejileri, insanlara 6liim ve hastalik gibi asilmasi zor zamanlarda yardimci
olur. Bu stratejiden istifade eden bireyler yasamin sikinti ve kederlerini daha kolay
atlatirlar. Bu kisilerin empati ve digerkamliklari, ahlaki davranislar1 daha ¢ok gelismis ve
oturmustur. Dini basa ¢ikma stratejileri baglaminda hareket eden insanlar, daha az 6lim

kaygisi, nevrotik sucluluk ve intihar egilimine sahiptir (Agilkaya Sahin, 2020, s. 123).

1.2.3. Maneviyat ve Din Iligkisi

Maneviyat tanimlari incelendiginde, maneviyatla dinle arasinda hem benzerlik
ve hem de farkliliklar oldugu anlagilacaktir. Her iki kavramda da askin olan varliga inang,
kutsalla iligki i¢inde olma, hayati anlamli kilma, iyilik hali, ortak yonler olarak sayilabilir.
Din, kendine ait ilkeleri, ritiielleri, inang esaslart ve uygulama sahasi olan, bunlar
vasitastyla mensuplari i¢in hayatin amacini tayin etmeye calisan bir sistem veya olgu
olarak tanimlanabilir. Maneviyat dine nispetle kisiye 6zel bir durumdur (Fromm, 2021, s.
31). Maneviyatin bireysel tecriibeleri yansittigi, dinin ise bir sistem igerisinde kurallari,
kurumlar1 ve buna bagl esaslar1 ifade ettigi kabul edilir (Eksi vd., 2016, s. 14). Dinin
ortaya koydugu kurallar, kisinin tiim hayatin1 tesir altina alir (Hokelekli, 1996, s. 74).

Maneviyat ve din arasindaki iligskiye dair 1997 yilinda Zinnbauer ve arkadaslar
tarafindan yapilan aragtirmada, katilimcilarin % 74’4 hem manevi yonden gii¢lii hem de
dindar olduklarini, % 19’u manevi yonden gii¢lii ama dindar olmadiklarini, % 4’1 dindar
ama manevi yonden gii¢lii olmadiklarini, %3’ hem dindar degil hem de manevi yonden
de giiclii olmadiklarini ifade etmislerdir (Zinnbauer vd., 1997, s. 550). Bununla birlikte
Pargament’e gore dinin en 6nemli islevi, maneviyati kuvvetlendirmek, kalbi ve ruhu
beslemektir. Bu agidan din maneviyattan daha genis bir ¢erceveye sahiptir (Pargament,

2015, . 377).

Ote yandan dinin, ayn1 zamanda aci ve tath taraflar1 vardir. Herkes dinden ayni
oranda fayda gormeyebilir. Zira dine dair yargilar burada oldukga belirleyici bir 6zellige
sahiptir. Ornegin, korku temelli bir din anlayis1 ve cezalandirici bir tanr inanc, kisiyi
olumsuz yonde etkilemekte, kaderci bir yaklasim ise kisiyi tembellestirebilmektedir.
Sosyal yapr igerisinde kendilerini ezilmis ve dislanmis gruplar olarak goren yaslhlar,
zenciler, fakirler ve kadinlar, dine baghliktan daha ¢ok fayda goriir (Pargament, 2005, s.
304). Bununla birlikte dine uzak ya da onunla higbir ilgisi olmayanlarin bile manevi ve
ruhani duygulara sahip olduklar1 goriilmektedir. Erich Fromm bunun goéze carpan

orneklerden birisidir. Boyle drnekler esas alindiginda, maneviyatin, dinin 6tesine gectigi
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sOylenebilir ki gercekten de mistik duygulara sahip oldugu halde, dine ait herhangi bir
inang¢ tagimayan, pratik anlamda dine ait ritiiellere yasaminda yer vermeyen hatir1 sayilir

miktarda insanin var oldugu da bir vakiadir (Eren Cengiz, 2021, s. 32).

Maneviyat ve din kavramlar {izerine, Tiirkiye ve Amerika iilkeleri 6zelinde
yapmis oldugu c¢alismasinda Diizgiliner su sonuglara ulagmistir:

“(...) din ve maneviyat kavramlarina hem ayni iilke icerisinde hem de Tiirkiye ve
Amerika karsilastirmasinda farkli anlamlar yiiklendigi sdylenebilir. Tiirkiye 'de maneviyat
dinle stk iligkili olarak algilanmaktadwr. Din ile maneviyati ayri olgular olarak gorenler dahi
maneviyati agiklarken dini referanslara yer vermislerdir. Amerika’da ise din ile maneviyat
iligkili olsa bile dinin tamamen olumsuz maneviyatin ise olumlu bir olgu oldugunu dile
getirenler ve din ile maneviyati birbirinden net bir sekilde aywranlara rastlanmigtir. Bu bakig
acisina sahip kisiler dini kurallar biitiinii olarak gériip maneviyatin ondan bagimsiz
oldugunu dile getirmiglerdir. Tiirkiye ile Amerika kiiltiirlerinde din ve maneviyat iliskisine
yonelirken temel ayrim da bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye 'de din bir inan¢ konusu,

maneviyat bir uygulama konusuyken Amerika’da tam tersi bir algi ortaya cikmistir”
(Diizgiiner, 2013, s. 227).

Diger yandan Tirkiye ve Bati diinyasinin maneviyat algisindaki fark, din
taniminda ortaya ¢ikmaktadir. Batida din denilince akla, kilise ve buna bagli kurumlar
gelirken, Tiirkiye’de cogunlugu Islam dinine mensup olan bireylerin, kilise tarzi bir
kuruma bagliligr séz konusu degildir. islam dininde ruhbanlik sinifi da olmadig igin, her
inanan Allah’a kars1 kendi mesuliyetini kendisi tagir. Bu anlamda Miisliiman bireyin zihin
diinyasinda, din ve maneviyat kavramlarimi birbirinden ayirmak imkansiz gibidir

(Diizgiiner ve Ayten, 2021, ss. 23-24).

Maneviyat ve din, her ne kadar birbirinden ayriymis gibi degerlendiriliyor olsa
da bu kavramlar birbirinden ayr1 degil, aksine kesisen bir¢ok noktasi olan, birbiriyle
iligkili kavramlardir. Din ve dine ait pratiklerde amag, kisinin maneviyatini gelistirmektir
(Soylev, 2022, s. 79-81). Jung, maneviyatin ve dinin insan psisesinin énemli bir pargasi
oldugunu ve biitiinlesmeye giden bir yol imkan1 sagladigini ifade etmistir. Manevi bir
boyutu olmayan insan davranistyla ilgili de psikolojik yaklagimin, eksik oldugunu 6ne
stirmiistiir (Jung, 2014). Maneviyat ve din, her ne kadar yirminci yiizyildan itibaren
psikoloji alaninda diglanmis olsa da bu durum, biiyiik oranda degismis, din ve maneviyat,

iyl olmanin alanlarindan biri kabul edilmeye baslanmistir (Eksi vd., 2016, s. 25).

Son yillarda Bat1 diinyasinda kendisini “daha az dindar ama daha manevi” ya da

“manevi ama dindar degil” tanimlayanlarin sayisi artmis gériinmektedir (Soylev, 2022, s.
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217). Buna bagli olarak insanlarin dinden uzaklastiklar1 ancak, manevi hayati terk
etmeyerek bu alandan beslenmeye devam ettikleri goriilmektedir. Din ve buna ait
ritiielleri hayatindan ¢ikaran ama ruhsal yonden iyi olma halini devam ettirmek i¢in
insanlarin, New Age akimlara basvurduklar1 goriilmektedir. Dogu dinleri, meditasyon,
derin ekoloji, tarot kartlari, astroloji, uzaylilar ile baglant1 kurma gibi olgularla dogru yolu
bulma ve kendini gerceklestirme amacini esas alan bu akimlar; kisisel gelisim ve NLP
(Neuro Linguistic Programming) gibi unsurlari i¢inde barindirir. Biitiinsel bir sifa arayisi
olarak ifade edilen anlayisa, kapitalist diisiincenin de eklenmesiyle New Age yaklagimlari
bir tiikketim aract haline doniismustiir (Toprak, 2023, s. 3-6). New Age akimlar, yeni dinsel
hareketler olarak da adlandirilmaktadir (Mirza, 2014, s. 19).

1.2.4. Manevi Damismanhik ve Rehberlik Hizmet Alanlar:

Tiirkiye’de MDR hizmetleri resmi olarak DIB uhdesinde siirdiiriilmektedir
Baskanlik bu hizmetleri hem kendi biinyesinde hem de protokoller marifetiyle diger
kurumlar nezdinde siirdiirmektedir. DIB’in MDR kapsaminda yapmakta oldugu
faaliyetlere ge¢gmeden Once bu siirecin serencami hakkinda kisa bir degerlendirme

yapmanin faydali olacagi kanaatindeyiz.

DIB’le ilgili tanima bakildiginda MDR hizmetlerinin DIB’in dogal yetki ve
sorumluluk alamyla iliskili oldugu anlasilacaktir. Nitekim DIB Islam Ansiklopedisinde:
“Tiirkiye’de Islam diniyle ilgili isleri yiiriitmek, toplumu din konusunda aydinlatmak ve
ibadet yerlerini yonetmekle gorevli kamu kurulusu’ olarak tanimlanir (Yiicel, 1994, s.

455).

DIB, 1982 Anayasas1 136. Maddeye dayanarak, ‘laiklik ilkesi dogrultusunda,
biitiin siyasi goriis ve diigiiniiglerin disinda kalarak ve milletce dayanisma ve
biitiinlesmeyi amag edinerek’ gorevlerini yerine getirir (Tlirkiye Cumhuriyeti Anayasasi,
2020, s. 96). Anayasanin bu maddesine gére DIB’in esas gayesi, toplumun her kesimini

kapsayacak bir hizmet alaninin olusturulmasidir.

DIB biinyesindeki Din Hizmetleri Genel Miidiirliigii'niin gorevleri “Cami ve
mescit disindaki yerlerde panel, konferans, seminer, sempozyum ve benzeri dini
programlar ile ilmi toplantilar diizenlemek”, “Ceza infaz kurumu ve tutukevleri, ¢cocuk
islahevi, huzurevi, saghk kuruluslar:t ve benzeri yerlerde bulunan vatandaslara irsat
hizmetleri gotiirmek”, “Radyo ve televizyon kurumlari ile diger yayin kuruluslar:

vasitastyla toplumu din konusunda aydinlatmak”, “Aile, kadin, genglik ve toplumun diger
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kesimlerine yonelik dini konularda aydinlatma ve rehberlik yapmak”, “Ihtiya¢ duyulan
verlere okuma salonlart agmak ve bunlarla ilgili igleri yiiriitmek” olarak tanimlanmistir

(Resmi Gazete, Sy.: 27640, Tarih: 13 Temmuz 2010, Madde:6, t.y.).

Bu kanun maddesiyle birlikte DIB’in cami disinda yapacag1 hizmet kalemleri
ortaya konmus, cezaevi, ¢ocuk evi, huzurevi, saglik kuruluslar1 ve benzeri kurumlarda
yapilacak olan MDR hizmetleri resmilik kazanmistir. Ayrica aileye, kadina, genclige ve
toplumun diger kesimlerine yonelik rehberlik faaliyetleri de hukuki siire¢ igerisine dahil

olmustur.

1.2.4.1. Aile ve Dini Rehberlik Biiro\Merkezleri

Koklii bir gegmise sahip olan Tiirk aile yapisi, modernitenin getirmis oldugu
degisimlerden dogal olarak etkilenmis, aileye, nikaha ve cocuk sahibi olma gibi ulvi
degerlere bakisinda bir degisme s6z konusu olmustur. Ailede kadin ve erkegin rolii, cocuk
bakim1 ve evi kimin ydnetecegi gibi geleneksel rol ve gorevler de bu riizgardan
etkilenmistir. Buna bagl olarak giiniimiiz aile yapisinin korunmasi i¢in, aile bireylerinin
Dini Danismanlik ve Rehberlik hizmetlerine olan ihtiyaci, yadsinamaz bir hakikat olarak

karsimizda durmaktadir (Soylev, 2020, s. 227-228).

DIB, toplumun ve ailenin ihtiyaglarinin artmasi ve buna paralel olarak ortaya
c¢ikan hizmet beklentilerine de saglikl bir sekilde cevap verebilmek adina ‘sosyal a¢iliml
din hizmetleri’ projesine sahip ¢ikarak, Aile ve Dini Rehberlik Biirolarini kisaca ADRB

denilen mekanlari olusturmustur (Karagoz, 2020, s. 15).

Miiftiiliikler biinyesinde danisma birimi olarak hizmete sunulan bu birim,
15.04.2002 tarih ve 199 say1li olur ile resmiyet kazanmustir. 2003 te 6 pilot ilde (istanbul,
Ankara, Izmir, Adana, Samsun, Eldz13) hizmet vermeye baslayan biirolar, bugiin 81 il ve
304 ilgede hizmete devam etmektedir. Biirolarda vaizler gorevlendirilmekte, yeterli
sayida vaiz olmamasi durumunda Din Hizmetleri uzmanlari, Egitim Uzmanlari, dort
yillik dini yiiksek okul mezunu Kuran Kursu Ogreticisi, imam-Hatip Miiezzin Kayyimlar
gorevlendirilebilir. Kadin, geng, cocuk ve aile alaninda akademik calisma yapan
personele gorevlendirmede Oncelik verilir. Biirolar vatandaslarin yiiz yiize, e-posta ve
telefonla yonelttigi sorulara cevap vererek dini rehberlik ve manevi destek hizmetinin
yaninda sosyal- kiiltiirel dini faaliyetlerle ailenin korunmasi ve giliglenmesine yonelik

projeler yiiriitmektedir (Aile ve Dini Rehberlik Daire Bagkanligi Gorevleri, 2019).
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ADRB’ler, aile birliginin korunmasi, sorunlarin ¢éziimiine katki sunmak ve
toplumsal duyarlilig1 gelistirmek adina aile tiyeleri i¢in, kadin, erkek, ¢cocuk, yasl, geng
ayirt etmeksizin aile iiyelerinin tamamina yonelik bir ¢aligma takvimi olusturmaktadir
(Karagoz ve Boke Giimiis, 2020, s. 21). Bu ¢alismalara ilave olarak ADRB’lerde Dini
Danismanlik hizmeti de verilmektedir. Dini danigmanligin iyilestirme, destekleme,
yonlendirme, arabuluculuk\uzlastiricilik, ve egitmek\gelistirmek gibi 6zelliklerin bir

boliimii ADRB’lerde uygulanmaktadir (Aybey, 2015, s. 15).

31.07.2017 tarihli  ve E.66202 sayili  Baskanlik onayr ile yiirirlige
giren ”Diyanet Isleri Baskanhig1 Gérev ve Calisma Yonergesinin 8 inci maddesinde Aile
ve Dini Rehberlik Daire Baskanligi'nin gérevleri su sekilde siralanmigtir (Aile ve Dini
Rehberlik Daire Bagkanlhigi Gorevleri, 2019):

“a) Ailenin kurulmasi, korunmasi ve giiclendirilmesi hususunda toplumsal

farkindalik  olusturmak amaciyla  dini, sosyal ve |[iiltiirel icerikli etkinlikler

diizenlemek/diizenlenmesini saglamak.

b) Aile sorunlarummin ¢oziimiine yénelik dini danismanlik ve rehberlik hizmeti

sunulmasin saglamak.
¢) Aile ve aile bireylerine yonelik dini konularda program ve ¢alismalar yapmatk.

¢) Sosyal ve kiiltiirel degisimler sonucu karsi karswya kaldigi riskler ve yeni

sorunlar karsisinda aileyi gii¢lendirmek i¢in aile bireylerine manevi destek hizmeti sunmak.

d) Aile ve dini rehberlik biirolarinda goreviendirilen personele gerekli egitimlerin

verilmesini saglamak.

e) Sevgi evleri, huzurevleri, yetistirme yurtlari, kadin konuk evleri gibi sosyal

hizmet kurumlarinda dini rehberlik hizmeti sunulmasint saglamak.
1) Aileye iliskin yazili ve gorsel materyaller hazirlanmasint saglamak.

g) Gorev alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla yapilacak is

birligine yonelik ig ve islemleri yiiriitmek.

&) Aile ve dini rehberlik biirolarimnin agiimasini ve bu biirolarin koordineli olarak

calismasini saglamak.

h) Gérev alanu ile ilgili konularda verilen diger gorevleri yapmak.”

Aybey, ADRB’ler lizerine yapmis oldugu doktora ¢aligmasinda biirolarda gorev
yapacak personelde olmasi gereken 6zellikleri su sekilde tespit etmistir; Dini bilgi ve
yeterliliginin tam olmasi, psikolojik danigma ve rehberlikteki yontemleri bilmesi, 6zelde

aile damismanhigindaki teknikleri iyi kullanmasi, aile yonergesinde belirtilen personel
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Ozellikleri(en az lisans diizeyinde akademik din egitimi alan, miimkiinse kadin ve aile
konularinda ¢aligma yapan, diksiyonu diizglin ve iletisim yetenegi giiclii olan kisilerin
tercith edilmesi) goz Oniinde bulundurularak gorevlendirme yapilmasi. Aybey,
ADRPB’lerde verilen hizmetin Dini Damisma ve Rehberlik oldugunu ancak Dini
danismanligin, Psikolojik danigsmanligin iginde yer aldig1 ve birbiriyle baglantili oldugu,
bundan dolayr da buralarda gorev yapan personelin 6zel bir egitime tabi tutulmasi

gerektigini ifade etmektedir (Aybey, 2015, s. 54-56).

ADRB’ler zaman igerisinde gelisimini tamamlamis daha fazla ihtiyaca cevap
verebilecek hale getirilmesi i¢in kapsami genisletilerek merkezlere doniistiiriilmesi s6z
konusu olmustur. Bununla i¢in gerekli yasal zemin, Baskanlik tarafindan olusturulmus,
biinyesinde Goriisme Odasi, Egitim Salonu, Cocuk Oyun Alani, Kiitiiphane\Okuma
Salonu ve Mescit gibi mekanlar: tek bir ¢ati altinda barindiran Biirolar, Merkez adini
almistir (Aile ve Dini Rehberlik Daire Baskanligi Gorevleri, 2019). Aile ve Dini
Rehberlik Merkezleri de kisaca ADRM olarak adlandirilmistir.

1.2.4.2. Sosyal Hizmet Kurumlarinda Manevi Danismanlik ve Rehberlik

Sosyal Hizmetler; ‘kisi ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan dogan veya
kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve
thtiyaglarmmin  karsilanmasina, sosyal sorunlarinin Onlenmesi ve c¢oziimlenmesine
yardimc1 olunmasini ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesini amaglayan
sistemli ve programli hizmetler biitiinlinii’ ifade eder (Sosyal Hizmetler ve Cocuk

Esirgeme Kurumu Kanunu, 1983).

Sosyal Hizmet kavrami, insanlik tarihi kadar eski bir kavramdir. Bu kavramu,
uygarliklarin olusumu ve dinlerin ortaya ¢ikis siirecinin ilk basamaklarindan itibaren ele
almak gerekir. Insanlar, her kosulda engellilere, yaslilara, kimsesizlere ve ihtiyag

sahiplerine sahip ¢ikmayi, onlara destek olmay1 6nemsemistir (Coskunsever, 2016, s. 21).

Sosyal Hizmetlerde maneviyata olan ihtiyag, 1980’lerden itibaren artmis olsa da
sahada calisan egitimci, Ggrenci, arastirmaci ve uygulayicilarin birgogu, maneviyata
dayali sosyal hizmet konusuna siipheli bir yaklasim ortaya koymakta, bazilar1 konuya
temkinli durus sergilemekte, bir kismi ise bu uygulamadan rahatsizlik duymaktadir.
Gilinlimiiz sosyal ¢caligmaci, 6grenci ve akademisyenlerin bir kism1 maneviyatin bu alanda
kullanilmasmma uzak dururken, bir kismi ise uygulamanin sosyal hizmet alaninda

kullanilabilecegi yoniinde goriis beyan etmislerdir (Apak, 2018, s. 1891).
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Ulkemizde sosyal hizmet kurumlarindaki MDR hizmetleri, 26 Ekim 2011
tarihinde DIB ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 arasinda aile, ¢ocuk, kadin, geng,
yashi ve engelli bireylere yonelik egitim, damismanlik ve sosyal hizmet modelleri
gelistirmek; bu modellerin uygulamasina yonelik Oneriler ortaya koymak ve materyal
hazirlamak amaciyla imzalanan is birligi protokolii ile imzalanmis, 2018’de bu protokol
giincellenerek uygulamalar resmiyet kazanmigtir (Kaya Goktepe ve Coskunsever, 2020,
s. 10). Buna bagli olarak ¢alismamizin bu boliimiinde, MDR hizmetlerinin etkin olarak
stirdiiriildiigic. Cocuk Evleri ve biinyesindeki diger birimler, Huzurevleri ve Kadin

Konukevlerinde verilen MDR hizmetleri ana hatlariyla ele alinacaktir.

1.2.4.2.1. Cocuk Evleri, Cocuk Evleri Sitesi ve Cocuk Destek Merkezleri

Sosyal Hizmet alanlarindan Cocuk Evleri; 0-18 yas araligindaki korunmaya
ihtiyact olan ¢ocuklarin kaldigi ev birimlerini, Cocuk Evleri Sitesi ise korunma ihtiyaci
olan ¢ocuklarin bakimlarinin saglandigr ayni yerleskede bulunan birden fazla ev tipi

sosyal hizmet biriminden olusan kurulusu ifade eder.

Cocuk Destek Merkezleri (CODEM); “Suca siiriiklenmesi, su¢ magduru
olmasi veya sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya kalmasi sebebiyle haklarinda bakim
tedbiri veya korunma karart verilen ¢ocuklardan psikososyal destege ihtiya¢ duydugu
tespit edilenlerin, bu ihtiyaglart giderilinceye kadar gecgici siire ile bakim ve
korunmalarmmin saglandigi, bu siire icinde aile, yakin ¢evre ve toplum iliskilerinin
diizenlenmesine yonelik ¢alismalarin  yiiritildiigii;, ¢ocuklarin  magduriyet, suga
stirtiklenme, yas ve cinsiyet durumuna gore ayri ayri yapilandirilan veya ihtisaslastirilan
yatili sosyal hizmet kuruluslarni” ifade eder (Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu, 1983).

DIB ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 arasinda imzalanan protokol geregi,
alaninda uzman, en az Lisans mezunu ve gerekli egitimleri almis Bagkanlik personeli,
haftada iki saat olacak sekilde cocuk evleri, cocuk evleri sitesi ve ihtiya¢ duyuldugunda
Cocuk Destek Merkezlerine giderek bu mekanlarda manevi danismanlik ve rehberlik
gorevlerini yerine getirirler (T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: ile

Diyanet Isleri Baskanlig1 Arasinda Isbirligi Protokolii, 2018).

Bu mekanlarda gorev yapan personel i¢in DIB, ‘Etkinliklerle Degerler Egitimi’
kitaplarinin basimini gergeklestirmistir (Erbay, 2016). Bu kitaplar Cocuk Evleri ve Cocuk

Evleri Sitesinde kalan ¢ocuklara 6zel olarak hazirlanmis olup, koruma altindaki
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cocuklarin, sosyal ve psikolojik 6zellikleri goz onilinde bulundurularak, yas gruplarina

uygun bir sekilde, 2018’de 2 cilt halinde basilmistir (Erbay, 2018a; Erbay, 2018b).

Degerler egitimi ve temel dini egitimlerle birlikte bu kurumlarda, talep edilmesi
durumunda ¢ocuklarla Manevi Danismanlik goériismeleri de yapilmaktadir. Bu
goriismelerde 6 kriter dikkate alinmalidir: Cocuga giiven vermek, onu ciddiye almak, ona
kars1 diirlist olmak ve vakit ayirmak, ilgi gostermek, cocukla kurulan sozlii iletisimin

yaninda sozsiiz iletisimi de anlayabilmek (Agilkaya Sahin, 2017, s. 333).

Goriigsmelerin rahat ve sakin bir ortamda yapilmasi, odada oyuncak, kitap, resim,
boya kalemi gibi ¢esitli geregler; cay, kahve, su gibi ikramliklar, pegete, mendil gibi
malzemelerin  bulunmasi goriismeyi olumlu yonde etkileyen unsurlar olarak

degerlendirilebilir (Agilkaya Sahin, 2017, s. 331).

1.2.4.2.2. Huzurevleri

Sosyal Hizmetler kapsaminda MDR Hizmetlerinden faydalanan diger bir
kurulus da Huzurevleridir. Huzurevleri ve Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezleri Yonetmeligi, 28282 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu’nun 15.maddesine dayanilarak hazirlanmistir. Bu yonetmelikte huzurevi; 60 yas
ve izerindeki muhta¢ yaslilar1 korumak, bakmak, sosyal, psikolojik ve fiziksel
gereksinimlerini karsilamak, siirekli bakima ve rehabilitasyona gereksinim duyanlara
bakim ve rehabilitasyon hizmeti sunan mekan olarak tanimlanmistir (Huzurevleri ile

Huzurevi Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Y6netmeligi, t.y.).

Yashlarin bakim ve rehabilitasyonlar1 sadece fiziki ihtiyaglarinin kargilanmasi
seklinde degil, ayn1 zamanda ruhi ve manevi ihtiyaglarmin da karsilanmasiyla
mimkiindiir. Huzurevlerinde, din hizmetleri ile ilgili manevi destek, dini sohbet,
konferans ve etkinlikler, DIB ile Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Midiirliigti (SHCEK) arasinda yapilan protokolle yapilmaktadir (Coskunsever, 2018, s.
232). MDR hizmetlerine oncelikli olarak ihtiyag duyan yaslilar arasinda; engelli olan
yaglilar, Demans- Alzheimer hastasi yaslilar, yakinini kaybedip yas siirecini atlatamayan
yaslilar, yataga bagimli ve son donemlerini yasayan yaslilar bulunmaktadir (Diizgiiner ve

Telek, 2020, ss. 36-41).

Oliimle ilgili siire¢ de yaslilar1 etkileyen faktdrler arasindadir. Her ne kadar

yaghlar, gengler kadar 6liimden korkmuyor ve 6liimii kabulleniyor olsa dahi, yapilan
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bir¢ok calisma, yaslilarin diger insanlardan daha fazla oliimi diisiindiikleri ve 6lim

hakkinda konustuklarini ortaya koymaktadir (Koylii, 2020, s. 90-91).

Genel olarak yash psikolojisi degerlendirildiginde; yalmzlik duygusu, benlik
saygisinin kaybolmasi, ise yarama ihtiyaci ve ge¢mise baglilik gibi unsurlarin yaslilari
ruhsal agidan ¢okiintiiye ugrattigi bilinen bir gergektir (Koyli, 2020, ss. 20-22). Bu ruh
halini 6émriiniin son demlerinde iizerinde hisseden yasli insanlarin, manevi destege olan
ihtiyaclari, Bagkanliga bagli personelin belli araliklarla yaptigi faaliyetlerle bir nebze de

olsa bertaraf edilmeye ¢alisilmaktadir.

Huzurevlerinde MDR Hizmeti verecek personelin bu hassas vazifeyi hakkiyla
yerine getirebilmesi i¢in kendisinde birtakim 6zelliklerin bulunmasi gerekmektedir. Bu
ozellikler su sekilde siralanabilir (Gokus ve Yilmaz, 2022, s. 573-584):

e Din Bilimlerine Hakim Olma

e Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alaninda Yeterli Olma

e Yaslilik Dénemi Gelisim Ozelliklerini ve Sorunlarini Bilme
e Sevgi

e Empati

1.2.4.2.3. Kadin Konukevleri

Konukevi Yonetmelikte ‘fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve sozlii istismara
veya siddete ugrayan kadinlarin, siddetten korunmasi, psiko-sosyal ve ekonomik
sorunlarmmin ¢oziilmesi, giiclendirilmesi ve bu donemde kadinlarin varsa ¢ocuklart ile
ihtiyaglarinmin da karsilanmak suretiyle gegici siireyle kalabilecekleri ve kadin konukevi,
siginma evi, kadin siginagi, kadinevi, sefkatevi ve benzeri adlarla a¢ilmis ya da a¢ilacak
yatili sosyal hizmet kurulusunu’ ifade eder (Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve Isletilmesi

Hakkinda Yo6netmelik, t.y.).

Tanimdan da anlasilacag: tlizere fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve sozlii
istismara ugrayan kadinlar, psikolojik olarak biiyiik bir yikima ugramis ve hem siginma
hem de destek alma adina, kadin konukevlerine bagvuru yapmaktadirlar. Siddet magduru
kadinlarin, kadin konukevine kabulde karsilandiklar ilk birim, Siddet Onleme ve Izleme
Merkezi (SONIM)’dir. Kadinlarin Konukevine kabulii, SONIM’in gerekli arastirma ve

incelemeleri sonucunda gergeklesmektedir (Giilmez ve Yenen, 2020, s. 24-25).
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2011°de DIB ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi arasinda imzalanan
protokol, 2018’ de giincellenmistir. Giincellenen bu protokol ile Kadin Konukevleri de
MDR hizmeti alacak kurumlar arasina dahil olmustur. Buna mukabil ‘Kadin Konukevleri
Dini Rehberlik Programi’ ve ‘Kadin Konukevleri Dini Rehberlik Usul ve Esaslarr’
hazirlanarak Bakanligin da onayr alinarak uygulamaya girmistir (Giilmez ve Yenen,
2020, s. 26).

Giliniimiiz insaninin en biiylik handikaplarindan birisi de merhamet, anlayis ve
hosgoriiyli kaybetmesi olup buna bagli olarak bu kuruluslarin sayist da giin gectikge
artmaktadir. Toplumun biiyiik bir yarasi haline gelen kadina yonelik fiziksel ve psikolojik
siddeti Onlemek adina, 2019°da Bakanliklar aras1 isbirligi protokolii imzalanarak, her
bakanligin bu noktada {izerine diisen yiikiimliiliikleri yerine getirmesi taahhiit edilmistir
(Kadma Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumsal Isbirligi ve Esgiidiimiin Artirilmasina
Dair Protokol, 2020). Bu protokol kapsaminda DIB de bulunmakta olup, yiikiimliiliikleri
arasinda, kadina yonelik siddetin 6nlenmesinde, kendi alaniyla ilgili etkin rol almasi talep

edilmistir.

2021 Yilinda DIB, “Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Kadina Yonelik Siddetin
Sebeplerinin Tiim Yonleriyle Arastirilarak Alinmasi Gereken Onlemlerin Belirlenmesi
Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmasi Komisyonu” tarafindan hazirlanacak olan esas

rapora katki sunmak i¢in, alanmiyla ilgili bir rapor hazirlaylp komisyona gondermistir

(Turk, 2022, s. 160).

2018’de DIB tarafindan, konukevlerinde baslatilan dini faaliyetler ve MDR
hizmetlerinde, gérevlendirilen personelinin dikkat etmesi gereken bazi unsurlar vardir.
Oncelikle Kadin Konukevlerinde kalan kadinlarin, manevi ihtiyaglarmin dogru tespit
edilerek, onlara saglikli bir sekilde hizmet verilebilmesi 6ncelenmelidir. Konukevi
sakinlerinin manevi ihtiyaglari; hayati anlamlandirma ¢abasi, 6zdegerini yeniden
kazanma ihtiyaci, deger gorme ve yalniz olmadigini hissetme, gelecege timitle bakma
istegi, affetme ve affedilme, sevme ve sevilme, empati kurabilme, dua ve ibadet ihtiyaci
olarak sayilabilir Bu ihtiyaglara gore verilen MDR hizmetlerinde; hedef kitleyi dogru
analiz edebilme, yetki sinirlarin1 agsmama, giiven telkini, empati kurma, diiriist ve gergekci

olma, sakinligi koruyup 6n yargili olunmamalidir (Giilmez ve Yenen, 2020, s. 45-60).



47

1.2.4.3. Cezaevlerinde Manevi Danismanlik ve Rehberlik

Cezaevlerinde MDR hizmetleri 1950’lerden beri ilerleyen bir siire¢ halinde,
zaman zaman sikintili siiregler gecirmis de olsa, yillar boyu olgunlasmis bir hizmet olarak

devam etmektedir (Coskunsever, 2018, s. 231).

2019°da Adalet Bakanlig1 ile DIB arasinda imzalan protokolle, siirece son sekli
verilmig olup, Ceza Infaz Kurumlarinda Din hizmetleri ve MDR faaliyetleri, bu
protokoldeki esaslara gore yiiriitiilmektedir. Bu protokoliin amact; “ceza infaz kurumlar
ve ¢cocuk egitim evlerinde hiikiimlii ve tutuklulara, denetimli serbestlik tedbiri altinda
bulunan hiikiimliilere, TCK 191. Madde kapsaminda tedavisine karar verilmis
yiikiimliilere ve miidiirliiklere miiracaat etmis magdurlara Din hizmetleri, Din Egitimi ve
MDR faaliyetinin” sunulmasidir. Bu hizmetlerle ulasilmak istenen gaye; toplumdaki sug
oranlarinin azaltilmasi ve yeniden sus islenmesinin 6dnlenmesi, tutuklu ve hiikiimliilerin
dini ve ahlaki 6zelliklerinin gelistirilerek yeniden topluma kazandirilmasidir (Adalet

Bakanlig1 ile Diyanet Isleri Baskanhig: Is Birligi Protokolii, 2019).

Ceza Infaz Kurumlarinda bu mekanlar icin 6zel goérevlendirilen cezaevi
vaizleriyle, cezaevi vaizinin olmadig yerlerde hizmet ici egitimlerle yetistirilen personel
ile gergeklestirilen Din Hizmetleri ve MDR, hiikiimli ve tutuklu olarak ceza infaz
kurumunda bulunan veya tahliye olmus kadin, erkek ve ¢ocuklarin hem cezaevinde iken
hem de tahliye olduktan sonraki zaman diliminde karsilastiklar1 psikolojik, fiziksel ve
manevi sikintilart atlatmalarina destek olmaktir. Ceza Infaz kurumlarinda gérev yapan
personelin, suclu, hiikiimlii ve tutuklu psikolojisini ¢ok iy1 bilmesi ve bu insanlara ona
gore bir yaklasgim sergilemesi gerekir. MDR hizmetlerine ihtiya¢ duyabilecek tutuklu ve
hiikiimliiler; hasta mahkumlar, hiicre cezasi almis mahkumlar, yakin1 vefat eden
mahkumlar, kendine zarar veren mahkumlar ve intihar diisiincesi olan mahkumlardir (Isik
ve Karaman, 2020, s. 13-14).

1.2.4.4. Hastanelerde Manevi Damismanlik ve Rehberlik

Bat1 {ilkelerinde hastalara, kendi inanglarina goére moral hizmeti verilmesi,
hastanelerin gorevleri arasinda sayilmis, onlarin dini ihtiyaclarinin karsilanmasi,
ibadetlerini yerine getirebilme imkaninin saglanmasi ve yasama baghliklarin
artirabilmek amaciyla, biitlin bunlar hastalarin temel haklarindan kabul edilmistir.
Ulkemizde uzun yillar, hastane ici dini hizmetler, 6liime yakin ve 6liim sonras1 yikama

ve kefenleme seklinde anlasilmistir. ilk defa Saglik Bakanlig1 biitcesi goriismelerini
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yiiriiten Biitce Plan Komisyonunun tiim {iyelerinin ortak bir Onerisi olarak 1994 yili
sonlarnda giindeme gelmis, 1995 yilinda DiB’e gonderilen yaziyla din ve moral
hizmetleri uygulamaya baslanmistir (Altas, 1999, s. 599-600). Uygulamanin
baslamasiyla birlikte ¢esitli tartismalar yasanmis, proje iptal edilmis, ilerleyen zaman

dilimlerinde yeniden giindeme geldi ise de problemler ¢dziimlenememistir.

2015’te Saghik Bakanligi ile DIB arasinda imzalanan isbirligi protokolii ile
hastalara, hasta yakinlarina ve hastane personeline yonelik moral, motivasyon, manevi
destek, dini konularda danismanlik ve rehberlik hizmetleri miiftii, miiftii yardimcisi, vaiz,
uzman ve dini yiiksekdgrenim gérmiis personel olma sartiyla resmiyet kazanmistir (T.C.
Basbakanlik Diyanet Isleri Baskanligi ile T.C. Saglik Bakanlig1 Arasinda Hastanelerde
Manevi Destek Sunmaya Yonelik Isbirligi Protokolii, 2015).

Uygun goriilen personele ‘Hastanelerde Manevi Destek Hizmet Igi Egitimi’
verilerek 13 personelle Ankara, [stanbul, Erzurum, Kayseri, Samsun ve Ordu illerinde 12
saglik kurulusunda manevi destek hizmeti baglamistir. 2020 itibartyla bu say1 46 il, 125
saglik kurulusu, 156 hastane manevi danismanina ulasmistir (Ayten ve Ozkan, 2020, s.
10). Sahada gorevlendirilen Manevi Danigmanlar iizerine yapilan bir aragtirmada
danigmanlarin dini yiiksekdgrenim gérmiis, Din Egitimi, Din Psikolojisi, Manevi/Dini
Danigsmanlik ve Rehberlik gibi alanlarin birisinde tezli/tezsiz yiiksek lisans, doktora
egitimini tamamlamig ya da bu alanda yurt i¢i ve yurt dis1 saha tecriibesine sahip olduklari

goriilmiistiir (Altintas, 2018, s. 226).

Hastanelerde oncelikle MDR hizmetine ihtiyag duyan hastalar arasinda; beden
imaj1 bozulan hastalar, yataga bagimli hastalar, terminal donem ve palyatif bakim
hastalari, buna ilave bir de kanser hastalar1 bulunmaktadir. Bu hastalarin manevi
ihtiyaclar; hastaligi anlamlandirma, manevi inanglarina saygi gosterildigini ve
desteklendigini gérme, 6liimii kabullenme ve bununla basa ¢ikma, affetme ve affedilme,

hastalik siirecinde siikretme, umut hissetme ve sosyal destek ihtiyacidir (Ayten ve Ozkan,

2020, 5. 32-41).

Hastanede manevi danigma, manevi bakim hizmetlerinden yararlanan hastalarin
daha ¢ok kadinlar, yasllar ve sosyo-ekonomik durumlar diisiik bireyler oldugu, yapilan
arastirmalar neticesinde ortaya konmustur. Ve buna ilave manevi destek alan hastalarin
fiziksel ve ruhsal agidan iyilesme ortaya koyduklar1 gozlemlenmistir (Dastan Bostanci ve

Buzlu, 2007, s. 74-75).
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2014’te bagimlilikla miicadele kapsaminda Tiirkiye Yesilay Cemiyeti ile DIB
arasinda imzalanan protokole dayanarak AMATEM (Saglik Bakanligi’na baglh Alkol ve
Madde Bagimlilig1 Tedavi Merkezleri) ve CEMATEM (Saglik Bakanligi’na Bagli Cocuk
ve Ergen Madde Bagimliligi Arastirma Tedavi ve Egitim Merkezi) tedavisi devam eden
ya da risk altinda bulunan bagimlilar i¢in de manevi danigma ve rehberlik hizmetleri
baslamistir (Diyanet Isleri Baskanliginin Bagimlilikla Miicadele Hizmetlerine Dair
Calisma Usul ve Esaslari, 2017). AMATEM ve buna benzer kurumlardan yardim almis
ancak, etkili bir sonuca ulasamayan, sonrasinda manevi destek programlariyla
birlestirilmis bir miicadele kapsamina dahil olan bir grup gengle yapilmis olan nitel bir
calismanin bulgularma gore, tasavvuf uygulamalari, dini egitimi ve ibadetlerin,
bagimlilikla miicadelede c¢ok etkili oldugu gorilmiistiir. Katilimcilar, o6zellikle
maneviyatin huzur, giiven, dostluk ve arkadas cevresi boyutlarina dikkat ¢ekmislerdir.
Tedavi ile birlikte rehabilitasyona da ihtiyag oldugu ortaya konulmustur (Gtirsu, 2018, s.
48). Psikoloji ile maneviyat psikolojisini mezcederek ¢alismalar ortaya koyan Nevzat
Tarhan, evrensel insan haklar1 soOzlesmesinde bulunan dini destek alma hakki
cercevesinde tedavi kliniklerinin Sufi meditasyondan faydalanmalarini tavsiye etmistir

(Tarhan, 2009).

Son olarak yukarida ele aldigimiz gruplara ilave olarak MDR kapsamina i¢ ve
dis gocten etkilenenler, sehit yakinlari, gaziler, denetimli serbestlik kapsamindaki
vatandaslar ve mevsimlik is¢iler dahil edilmis ve bu konuyla ilgili Din Hizmetleri Genel
Midiirliigi Go¢ ve Manevi Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi kurulmustur (Diyanet
Isleri Baskanlign Gorev ve Calisma Yonergesi, 2017). 2019°da manevi destek alacak
gruplara engelliler de ilave edilmistir (Diyanet Isleri Bagkanhigi Engellilere Yonelik

Manevi Danismanlik Hizmetleri Yo6nergesi, 2019).

Genel olarak manevi bakim, destek ve rehberlik hizmetleri diinyanin doért bir
yaninda ¢ocuk, geng, yasli, hasta, engelli gibi gruplara verilmekte ve bu hizmetler bir hak
olarak goriilmekte iken, iilkemizde halen bu alanlarda hizmet verilip verilmemesi
tartismalar1 devam etmektedir. Bu tartigmalar ve karsi ¢ikmalar, herhangi bir bilimsel
zeminde degil, tamamen Onyargili bir tavir ortaya koyma sebebiyle yasanmaktadir

(Ozdemir, 2012, s. 195).
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1.3. GENCLERE YONELIK MANEVI DANISMANLIK VE REHBERLIK

DiB’in MDR alaninda en 6nemli hizmet alanlarindan birisi de ¢alismamizin ana
konusunu olusturan genclik hizmetleridir. Gelece§imizin teminat1 olan genglerimizin,
hayatlarmimn en c¢alkantili donemini saglikli bir sekilde atlatabilmeleri icin DiB’in
genclere yonelik manevi destek hizmetleri, Anayasa’nin 58. Maddesindeki “...devlet,
gengleri alkol diiskiinliigiinden, uyusturucu maddelerden, suc¢luluk, kumar vb.
aliskanliklardan ve cehaletten korumak icin gerekli tedbirleri alir” ifadesine binaen

stirdiiriilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 2020).

Genglige yonelik verilen MDR hizmetlerinin bir boliimii DIB ve GSB arasindaki
protokollere bagli olarak siirdiiriiliirken bir boliimii de bizzat DIB’in kendi biinyesinde

stirdliriilmektedir. Burada iki baslik altinda bu hizmetler degerlendirilecektir.

1.3.1. DIB-GSB Is Birligi Icerisinde Yiiriitiilen Manevi Damsmanhk Hizmetleri

Genglik hizmetleri, ilk olarak 2013’te DIB ve Yiiksekogretim Kurulu arasinda
genclik ve spor hizmetlerinde is birligi seklinde bir protokolle baslamis, 2015’te DIB ve
GSB arasinda imzalanan protokolle devam etmistir. Protokoliin; “...sosyal, kiiltiirel ve
sportif etkinliklerle, genglerin beden ve ruh sagliklarina, manevi geligsimlerine katkida
bulunmak, Genglik ve Spor Bakanligina bagli kurumlarda, yurtlarda, spor tesislerinde,
kamplarda ve genclik merkezlerinde Diyanet Isleri Baskanlhgi merkez ve tasra
teskilatinda gorevli olan personelin, moral, motivasyon ve manevi rehberlik saglamasi,
din ve degerler egitimi vermesi, din hizmeti sunmasina iliskin usul ve esaslar
belirlemek...” amaciyla imzalandigi belirtilmistir. Bu protokolle Din ve Degerler
egitiminin yani sira genglige yonelik manevi danigsmanligin da onii agilmistir (Genglik ve
Spor Bakanlig ile Diyanet Isleri Bagkanligi Arasinda Isbirligi Protokolii, 2015). 2019°da
bu protokole son hali verilmis olup 2021 yili itibariyle KYK’larda, TDV Yurtlarinda ve
Genglik Merkezlerinde Manevi Danigsman olarak gorevli personel sayisi 890’a ulagmustir.
Bu personelin 570’1 erkek, 320’1 ise bayandir. Gorevlendirmeler 6 aylik periyotlar halinde
yapilmakta, personelin verimliligine gore bu siire uzatilmaktadir. Manevi Danismanlarin
faaliyetlerine genclerin katilim saglayabilmeleri icin yurt yonetimi ile istisare edilerek
calisma saatleri belirlenmektedir. Her ay hazirlanan raporlarla ¢aligmalar diizenli bir

sekilde stirdiiriilmektedir (Tiirk, 2022, s. 171).

KYK Yurtlarinda ve GSB Genglik merkezlerinde, Manevi Danismanlarin

yapmis oldugu hizmetler kapsaminda yapilan faaliyetler su sekildedir:
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e Konferanslar, seminerler, sohbet ve sdylesi programlari
e Kurs ve atdlyeler

e Bireysel goriismeler ve grup goriismeleri

¢ Dini ve milli giin ve gecelerde yapilan programlar

e Kitap okuma gruplari

e Kamplar, film okumalari

e Gezi programlar1 ve yarigmalar

e Genglik iftarlar1 ve sahur programlari (Genglik ve Spor Bakanligi

Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Stratejik Plan 2018-2022, t.y.)

1.3.2. DiB Genglige Yonelik Manevi Damismanlik ve Rehberlik Hizmetleri

DIB genglige yonelik MDR hizmetlerini gelistirmek amaciyla yonerge
calismalari yapmis ve bu baglamda gencler icin yeni mekanlar olusturmustur.
Calismamizin bu béliimiinde DIB Genglik Koordinatérlilk Sistemi hakkinda bilgi

verilecek olup Diyanet Genglik Merkezleri ve buralardaki projeler ele alinacaktir.

1.3.2.1. Genglik Koordinatorliigii Sistemi

2018 yilinda DIB, genglik hizmetlerini daha sistemli ve planli bir hale getirmek
amaciyla ‘Genglik Calismalart Yonergesi’ni yiirlirliige koymustur. Yonergeye gore;
hi¢bir gencin disarida birakilmadan, genglerin vatan, millet, ezan, bayrak gibi milli ve
manevi degerler 15181nda, sosyal ve akademik basarilarina katki sunmak amaciyla, ¢esitli
yontemler gelistirilmesi esastir. MDR hizmetlerinde gerek geng agisindan gerekse hizmet

veren personel agisindan katilim, tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

Genglik Yonergesinin 5. Maddesinde temel yaklasimlar su agiklanmistir;
“Genglerin, bilgi, ahlak, erdem, estetik, ruh giizelligi ve merhamet duygusuyla
vetismelerine, milletimizi bir araya getiren degerlerin, insani haslet ve faziletlerin
nesilden nesle aktarilarak iiretilmesine katki saglayacak; toplumun gelecege umutla
bakabilmesi i¢cin insani erdemlerle donatilmus, her yonden iyi yetismis, ruhen ve bedenen
dinamik bir genglige sahip olmasini temin edecek bir yaklagim benimsenir.” Calisma

metodolojisi ise su sekilde d6zetlenmistir:
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“a) Genglerin sorumluluk sahibi olmasi, yeteneklerini gelistirmeleri, bilgiye,
sanata ve giizel olan her seye ilgilerinin canli tutulmas: ve géniillerinin sevgi, sefkat ve
merhamet hisleri ile yogrulmasi igin inang ve ibadetin onlarin ruh saghginda olusturacagi

olumlu etkiler goz oniinde bulundurulur.

b) Calisma Programlarinda egitsel bir siire¢ takip edilir. Genglere rol-model olma

ve rehberlik yapma esas alinir.

¢) Sosyo-kiiltiirel etkinliklerde ve gengler icin olusturulmus ortamlarda onlarla

nitelikli zaman gecirmek hedeflenir.

¢) Alana yénelik etkili ve verimli ¢alisma yapabilmek icin genglerin ailesi ve okul

idarecileri ile irtibat halinde olunur, ilgili siire¢lere onlarin da dahil olmasi saglanir.

d) Yapilacak calisma programlarinda gerekli gruplandirmalar ve tasnifat
yapilir”

Genglik Yonergesinde gecen bu maddelerden de anlasildig iizere, gengler icin
rol model olma ve onlara dogru rehberlik etme esas alinmaktadir. Sevgi ihtiyaci, aidiyet
gelistirme, basarili olma istegi, hayata dair bir anlam duygusunun gelismesi i¢in geng,
mutlak surette bir rehberlige gereksinim duymaktadir. Verilecek olan bu rehberlik
sayesinde geng, davranislarini belirlemede kendisi i¢in bir Ol¢iit olusturmakta ve bu

Olciitle, sahsina miinhasir bir karar mekanizmasi gelistirmektedir (Soylev, 2014, s. 129).

DIB, genclik hizmetlerinin yeni bir ivme kazanmasi, bu alanda projelerle ve
kurumsal is birlikleri ile resmi bir zeminde hizmetlerini siirdiirebilmek i¢in Din
Hizmetleri Genel Miidiirliigii biinyesinde faaliyet yiiriiten Sosyal ve Kiiltiirel Igerikli
Daire Baskanligi’n1 kurmustur. Daire Baskanligi, ilk olarak Genglik Koordinatorliigii
Sistemini kurmus, 81 il ve ilgelerinde goniillii olarak gorev alan il ve ilge koordinatorleri
ile genclige yonelik MDR hizmetleri ile genglik faaliyetlerini organize hale getirmistir.
Koordinatdrler, bulunduklar1 miiftiiliik biinyesinde ilde il Miiftiisii veya gorevli Miiftii

Yardimersy, ilgede ilge Miiftiisiine bagli olarak hareket etmektedir.

Genglik koordinatorleri, koordinator yardimcisi ve genglik hizmetlerini yiiriiten
personelle birlikte genglik hizmetlerini planlamaktadir. Ulke genelinde, 81 il 922 ilgede
erkek ve kadin ayr1 ayr1, 162’s11l, 1.765s1 ilge genclik koordinatdrii olmak tizere; 1.024’1
erkek 903’1 kadin toplam 1.927 personel, genclik koordinatdrii olarak gérev yapmaktadir
(Turk, 2022, s. 164-165). Koordinatér ve yardimcilart altinda; Manevi Danigsmanlar
sorumlusu, proje takip sorumlusu, lise ve ortaokul sorumlulari, sosyal medya sorumlusu,
genglik merkezi ve kamp sorumlusu, c¢alisan genclik sorumlusu, din gorevlileri bolge

sorumlusu, liniversite ve TDV evleri sorumlusu, TDV Geng goniilliiler sorumlusu gorev
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yapmaktadir. Genglik hizmetlerinde alanlartyla ilgili sorumluluk alan personelin
gorevleri koordinatorliik sistemi iginde ayrintili bir sekilde agiklanmistir (Tiirk, 2022, s.
166-167).

DIB, Genglik Koordinatorliigii eliyle Tiirkiye genelinde cesitli projeler
yiirtitmektedir. Bagkanlik hizmet standardin1 gelistirmek ve yiikseltmek amaciyla belli
periyotlarla, genglik ¢alismalarinda gorev alan personeli, hizmet i¢i egitimlere tabi
tutmaktadir. 2022 yili DIB verilerine gore; 35219 personel gerek yiiz yiize gerek on-line

olarak 440 programla egitim almistir.

Diyanet genglik ¢alismalari, TDV destek ve imkanlariyla 2019-2020 egitim
ogretim yilinda TDV Vakfi Sube Ogrenci Barindirma Destek Programi gergevesinde
acilmis olan 482 6grenci evinde, 3191 {iniversite 6grencisine, manevi danigsmanlik ve
rehberlik hizmeti verilmistir. TDV ‘ye ait 65 yiiksekogrenim yurdunda ve 1 ortadgrenim
yurdunda kalan 10.000 6grenciye de bu hizmet verilmistir (Kog, 2020, s. 155).

1.3.2.2. Diyanet Genglik Merkezlerinde Manevi Danismanlhik ve Rehberlik

Genglik Yonergesi ve Genglik Koordinatorliik Sistemi ile genglik ¢alismalart
planl1 bir sekilde tiim hiziyla devam ederken DIB, kendi biinyesinde Genglik Merkezleri,
Okuma Salonu ve Geng Ofis gibi mekanlar acarak genclere yonelik MDR calismalarini
cesitlendirmistir. Son dénemde, DIB’den edinilen bilgilere gore, kampiis i¢indeki Geng
Ofisler, Bagkanligin ¢ikarmis oldugu genglik dergisi olan “Gegerken” dergisine atfen,
“Gegerken Topluluklar1” sekline doniistiiriilmiistiir. Ve yine elde edilen bilgiler 15181inda

44 ilde, 53 6grenci kuliip ve toplulugu bulunmaktadir.

Gengler kendileri i¢in tasarlanan Genglik Merkezlerinde, gorevli personelin
planladig1 ve uyguladigi sosyal, kiiltiirel ve sportif toplanti, gezi programlari, yarigmalar,
faaliyetlere de goniilliiliik esasina dayanarak katilim saglayabilmektedirler (Diizgliner ve
Soykok, 2021, s. 24-25). Baskanliktan edinilen bilgiye gore Tiirkiye genelinde Genglik
Merkezlerinde genglere yonelik uygulanan ders ve atdlye ¢alismalarindan 6rnekler su
sekildedir:

e Hat, Tezhip ve Ebru Kurslari
e Amigurumi ve El sanatlar1 Atolyesi

e Tefsir Okumalari, Hadis Okumalari, Temel Arapg¢a Dersleri
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e Isaret Dili ve Dil Kurslar1

e Kitap Okuma Gruplari

e Film Okumalar1

e Yazarlik Kursu ve Siir Atolyesi
e Fotografcilik, Robotik Kodlama
e Ney Kursu

DIB’in genglere yonelik kendi biinyesinde siirdiirdiigii hizmetlerin biiyiik bir
kism1 TDV is birligiyle gerceklestirilmistir. Bu baglamda, yine DIB’den alinan bilgilere
gore 2019-2020 egitim ogretim doneminde, TDV Sube Ogrenci Barinma Destek
Programi c¢ercevesinde agilan 482 adet Ogrenci evinde, toplam 3191 {iniversite
ogrencisine MDR hizmeti verilmistir. Aymi sekilde TDV Yurtlar ve Sosyal Tesisler
Iktisadi Isletmesi tarafindan yiiriitiilen 65 yiiksekogretim ve 1 ortadgretim yurdunda kalan

10.000 6grenciye MDR hizmeti verilmistir.

1.3.2.3. Diyanet isleri Baskanhg Genglige Yonelik Ornek Projeler

DiB’in Tiirkiye genelinde genglige yonelik olarak sahada uygulamaya koydugu
birtakim projeler bulunmaktadir. Caligmamizin bu kisminda projeler igerisinde uygulama

alani {ilke sathina yayilmis ve basarili olmus 6rnekler hakkinda kisaca bilgi verilecektir.

Genclige Deger Projesi

Genglik projeleri kapsaminda, daha fazla gence ulasabilmek amaciyla, DIB
biinyesinde gérev yapan Imam Hatip, Miiezzin ve Kuran Kursu Ogreticilerinin genclerle
iletisim igerisinde olmalar1 gerek cami ve kurs ici gerekse dis mekanlarda yapacaklari
faaliyetlerle onlarla hemhal olmalar1 biiyiik 6nem tasimaktadir. 2018 yilinda ylirtirliige
konulan “Genglige Deger” projesinde, her din goérevlisinin ilgilendigi en az 10 gencin
olmasi, genglik halkalarinin olusturulmasi, genclerle sohbet, kitap okuma, sdylesi, ikraml
toplantilar, tarihi ve kiiltiirel geziler, yarismalar, sportif ve sanatsal faaliyetler yapilmasi
proje kapsaminda yapilacak hizmetlerdir. Genglerin din goérevlileri ile kuracaklar1 bu
iletisim sayesinde geng, genclik koordinatorleriyle tanistirilarak genclik ¢alismalarina da
tesvik edilmektedir (Diizgliner ve Soykdk, 2021, s. 28). Bagkanliktan edinilen bilgiye
gore, “Genglige Deger” projesi kapsaminda 2021 yilinda 89.404 personel ile 1.949.132

gence ulagilmstir.
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Genglige Deger Projesi akademik caligsmalara da konu olmus, Ekici tarafindan
Antalya, Izmir, Kastamonu, Eskisehir, Manisa, Malatya, Agr1, Osmaniye, Hatay, Kayseri,
Sivas ve Bolu illerinde 12 Il ve 9 Tlgede gérev yapan 21 genglik koordinatérii ile nitel bir

calisma yapilarak bazi tespitler ortaya konmustur. Bunlar su sekilde 6zetlenebilir;

e Projede gorev alan din gorevlilerinin iletisim ve muhataplar1 olan genglerin

gelisim Ozellikleri hakkinda gelistirmeleri,
e Genglerle iletisimi 1yl olmayan goérevlilere bu alanda gorev verilmemesi
e Genglerle yapilan aktivitelerin yas ve seviyelerine uygun olmasi

e Projenin sahada uygulanirken Bagkanligin plan, program ve kullanilacak

materyalleri gondermesi
e Bireysel calismalara agirlik verilmesi
e Din gorevlilerinin samimiyetlerini genglere hissettirebilmesi
e Gorevliler arasinda aylik toplanti ve istigsare bulugmalari
e Proje i¢in bir biitgenin olusturulmasi (Kamer Ekici, 2022, s. 57-58).

Genglige Deger projesine ilave olarak DiB’den alinan bilgilere gore; “Ulu
Cmarlar Projesi” ve “Hem Calistyorum Hem Ogreniyorum” projeleri de gengleri manevi
olarak gelistirmeyi hedeflemektedir. Ulu Ciarlar Projesinde, gencler, yaslilar ve
engellilerle bulusturmakta Hem Calistyorum Hem Ogreniyorum Projesinde, fabrikalarda
ve c¢esitli is kollarinda ¢alisan genglere sahip ¢ikip, onlara dini bilgiler ve bunun yani sira
manevi destek saglama amaclanmistir. 10 pilot ilde, 355 fabrikada 1604 personelle proje

yiiriitiilmiis ve yliriitiilmeye devam etmektedir.

CEDES Projesi (Cevreme Duyarliyim Degerlerime Sahip Cikiyorum)

DIB, Milli Egitim Bakanligi ve GSB arasindaki protokolle; Milli Egitim
Bakanligina bagli ortaokullar ve imam hatip okullari, GSB’ye baglh il\ilge Spor
Midiirliikleri, Genglik Merkezleri ile DIB’e bagli Diyanet Genglik Merkezleri is

birliginde yiiriitiilmekte olan bir projedir.

Projenin amaci “Ogrencilerimizin milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel
degerlerimizi benimseyen, koruyan ve gelistiren fertler olmalarina” ayrica ¢agin ve
gelecegin becerileriyle donanmis, bu donanimi insanlik hayrina sarf edebilen, bilime

sevdali, kiiltiire merakli ve duyarli;, milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel degerlerimizi
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kendi yasantilarinda insa etmis; akl-1 selim, kalb-i selim ve zevk-i selim sahibi, bedensel
ve sosyal bakimdan dengeli bireyler olarak yetistirilmesine katki saglamaktir” seklinde

ifade edilmistir.

Proje kapsaminda oncelikle okullar belirlenip, belirlenen okullarda kuliip rehber
Ogretmeni tarafindan Degerler Kuliibii olusturulur. Kuliibe kiz ve erkek 6grenci sayi
dengesi gozetilerek, veli izni de alinarak en az 30 Ogrenci ile ¢alismalara baslanir.
Temsilci Ogretmen, Diyanet Gorevlisi ve Genglik Spor Temsilcisi, CEDES Projesi
Uygulama Usul ve Esaslar1 kapsaminda 6rnek yilik faaliyet plani hazirlar ve uygular.
Faaliyetler, okul dersleri haricindeki saatlerde planlanarak, o6grencinin dersleri
aksatilmaz. Ayda bir kez veli toplantisi yapilarak, siire¢ hakkinda veliler bilgilendirilir

(Cevreme Duyarliyim, Degerlerime Sahip Cikiyorum Projesi Uygulama Usul ve Esaslari,

2023).

Proje, 2020 yilinda pilot uygulama olarak Ankara, Erzurum, Istanbul, Eskisehir,
Diyarbakir, Kiitahya, Balikesir, Antalya, Adiyaman, Diizce, Agri, Amasya, Bolu, Bursa,
Gaziantep, Izmir, Kahramanmaras, Kayseri, Kocaeli ve Mersin illeri olmak iizere toplam
22 ilde, 100 okulda gergeklestirilmistir. Projenin faydali oldugu goriilmiis ve proje diger
illerde de hayata gecirilmistir. Protokoliin imzalanmasinin ardindan ilk etapta 47 il ve 179
okulda uygulamaya konulmus olup, su an tiim Tiirkiye’de uygulanmaya devam
edilmektedir. Proje ile koordinatér dgretmenlerin rehberliginde, 6grencilerin Diyanet
Genglik Merkezleri ve camileri ziyaret etmeleri; GSB’nin destegi ile spor miisabakalari
ve tarihi gezilerle ¢evreye ve degerlere yonelik bir biling olusturulmas1 amaglanmaktadir
(Turk, 2022, s. 179). Baskanliktan edinilen bilgilere gore; 2022 yilinda 48 il, 175 okulda,
118 Diyanet Genglik Merkezinde 5. ve 6. Sinif 2255 kiz, 2280 erkek, toplam 4535 6grenci
projeye dahil olmustur. 48 ilde 98 Kiiltiir Senligi yapilmistir.

Kamp Programlari ve Izcilik Faalivetleri

DIB, genglere yonelik kamplar diizenlemekte olup bir béliimii il iginde
“Genglige Deger Kamplar1”, digeri ise Tiirkiye’nin cesitli illerindeki gengleri bir araya
getirerek lilkenin dogusu-batisi, kuzeyi-giineyi arasinda koprii vazifesini géren “Yazimda
Kardeslik Var” kamplaridir. Bu kamplar, 2016 yilindan beri devam etmekte olup, bir
yandan genglerin sosyallesmelerine imkan saglamakta, bir yandan da kendileri i¢in rol
model olabilecek manevi danigsmanlarla tanisip kaynagmalarina imkan taniyacak

niteliktedir. Basta DIB olmak iizere, belediyeler ve valilikler de bu kamplara destek
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olmaktadir. Kamp ortamlari, gengler igin ¢esitli aktivitelerin yapildigi, yarismalarin
diizenlendigi, oyun ve macera gibi fiziksel faaliyetlerin yapildigi, insani iliskilerin
pekistirildigi ayn1 zamanda da kitap okuma etkinligi, sinema gosterimi gibi hem
eglendirici hem de 6gretici niteligi olan ortamlardir. Kisisel gelisimlerine katki saglamak
icin kamp icindeki tertip ve diizen, nobet usulii ile Ogrencilere yaptirilmaktadir.
Kamplarin sonunda, veda programlar1 yapilmakta, bu programlarda da genclerin aktif rol

almasi saglanmaktadir (Diizgiiner ve Soykok, 2021, s. 29).

Kamplarda yapilan etkinlik ve faaliyetlerin igerigini gelistirmek ve bu anlamda
daha profesyonel hizmet verebilmek amaciyla DIB, Izcilik Federasyonu tarafindan 125
Bagkanlik personeline 23-29 Aralik 2019 tarihinde LTK “Liderlik Temel Kursu” egitimi
verilmis, egitimi alan bu personelle 20-31 Ocak 2020 tarihleri arasinda 12-14 yas
araligindaki ortadgrenim 6grencilerine yonelik 52 ilde 2507 gencin katilimiyla “Diyanet
Genglik Kis Kamp1” diizenlenmistir. Kamp sonrasi gerek velilerden gerekse
ogrencilerden olumlu doniisler alinmis ve izcilik ¢alismalarinin nitelikli hale getirilmesi
ve yayginlastirilmas1 gerektigi kararina varilmistir. Bagkanlik personelinin izcilik
egitimlerini almasi, cocuk ve genclere yonelik diizenlenen izcilik kamplarmin da
artirtlmasi igin DIB ve Tiirkiye Izcilik Federasyonu arasinda 2021 yilinda protokol
imzalanarak “DIB-TIF Degerlendirme ve Koordinasyon Yénetim Kurulu” olusturulmus
ve kurul ¢aligmalara baglamistir. Bagkanliktan alinan son verilere gore bay-bayan 1013
personel izcilik egitimi almis olup, 877 personel de Diyanet Izci Lideri olmaya hak
kazanmustir. 2022 yilinda Tiirkiye genelinde, 1604 personelle 365 kamp yapilmis, 45952

gence ulagilmstir.

Izcilik etkinliklerindeki hedefler; milli bilincin olusturulmasi, yasadigi ¢evreyi
tanima, iiretkenligin ve becerilerin artirilmasi, agik hava faaliyetleri, dinglik ve bedensel
saglig1 artirma olarak belirlenmistir. Genglerin ve ¢ocuklarin bu alanda gelisimlerine de
katki sunulmasi, kamplar1 daha etkin ve verimli hale getirmesi, din gorevlileri tarafindan,
genglere yonelik etkin yontemlerin kullanilmasi, genglerin sanal ortamlardan
uzaklastirilarak kotii aliskanliklardan da korunmasi da hedefler arasinda zikredilmistir

(Turk, 2022, s. 177-178).

DIB, genglige yonelik yapmus oldugu projelere ilave olarak pandemi déneminde
de cevrimigi ¢esitli seminerler (Kudiis ve Mescid-1 Aksa temali seminerler, din istismar1
ile ilgili seminerler) ve egitimler diizenleyerek genglige yoOnelik hizmetlerini devam

ettirmistir. Okullarda degerler egitimi, Onemli giin ve haftalara 6zel yarigmalar
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(kompozisyon, siir, bilgi yarigmasi) diizenleyerek gencligin manevi gelisimine katki
sunmaya da devam etmektedir. Genglik hizmetlerinde kaliteyi artirmak adina belli
periyotlarla Manevi Danisman ve Rehberler, Genglik Koordinatorleri basta olmak tizere,
personele yonelik hizmet i¢i egitimler diizenlenmektedir. Genglik Calistay1, Genglik
Merkezleri Calistayr, Roman Calistayl, Degerler Calistayr da Diyanet isleri
Bagkanligi’nin alan1 gelistirmek i¢in yaptig1 caligmalar arasindadir (Tirk, 2022, s. 188-
194).



IKiNCi BOLUM
YONTEM
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Bu bélimde arastirmanin yontemi sunulmakta olup, arastirmanin deseni,

arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 ve analizi hakkinda bilgi verilmektedir.

2.1. ARASTIRMANIN DESENI

Pozitif bilimler, gencllemeye dayali olarak yapilan arastirmalar (nicel)
kapsaminda ilelerken, elestirel ve yorumlayici bakis agisinin alana dahil olmasiyla
birlikte, insana 6zgii bireysel 6zelliklerin derin yapisini inceleyen nitel aragtirma ve buna
bagli olarak karma arastirma (nicel ve nitelin bir arada kullanildig1 arastirma) artis
gostermeye baslamistir. Nitel arastirma; genellemelerden ziyade bilginin 6zglinliigli ve
derinliginin énemli oldugunu, biiylik 6rneklemler yerine daha kiigiik calisma gruplariyla

calismanin 6zellikli verilerine 6nem verir (Baltaci, 2019, s. 369).

Nitel aragtirmalarda, dogal ortamlardan toplanan veriler, yorumlayici tarzda
degerlendirilir. Tiimevarim ve tiimdengelimli mantik kullanilir. Arasgtirmanin verileri,
etik kurallar ihlal edilmeden miilakat, gézlem ve arsiv taramalariyla toplanir. Nitel
arastirmalarda fenomenoloji, kuram olusturma, etnografi ve durum ¢aligmalar1 kullanilir.
Fenomonoloji; “kisilerin bir fenomenle ilgili deneyimlerinden ortak anlam ¢ikarmay1
hedefleyen bir yaklagim” olarak tanimlanir (Akbaba vd., 2021, s. 37).

Arastirmanin basinda genclik, genglik hizmetleri, MDR, geng¢lik hizmetlerinde
MDR ve Diyanet Genglik Merkezleri hakkinda kapsamli bilgiler verilmistir. Arastirmay1
derinlemesine irdelemek, analiz etmek ve analizleri tartismak amaciyla, nitel arastirma
tiirli kullanilmis olup, fenomenolojik yaklasim tercih edilmistir. Arastirmanin fenoment;
Diyanet Genglik Merkezinde gérev yapan Manevi Danigmanlar ve merkeze gelen gengler
vasitasiyla  genglik  merkezinde verilen MDR  hizmetlerinin  Kalitesinin
degerlendirilmesidir. Diyanet Genglik merkezinde gorev yapan Manevi Danismanlarin
asli gorevleri imam-Hatip, Miiezzin, Kuran Kursu Ogreticisi, Din Hizmetleri Uzmani1 ve
Vaizlik olup MDR alanindaki hizmetlerinin yeterliliklerinin, yine kendileri tarafindan ve
merkeze gelip giden ve bu hizmeti alan gengler araciligi ile MDR ve mekanin

degerlendirilmesi istenmektedir.

2.2. ARASTIRMANIN CALISMA GRUBU

Nitel aragtirmalarda énemli sorunlardan bir tanesi, 6rnekleme karar vermek ve
orneklem biiyiikliginii etkili bir sekilde kullanabilmektir. Nitel arastirma yogun ve

karigik bir veri toplama siireci oldugundan, 6rneklemin dikkatli bir sekilde belirlenmesi
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ve oOrnekten elde edilen verilerin, sistemli bir sekilde analiz edilmesi gerekir. Nitel
arastirmalarda genellikle, amagli 6rnekleme yontemleri kullanilmaktadir. Amagh olarak
ve az sayida Oornegin secilmesinin imkan dahilinde oldugu amagh 6rnekleme yontemi,
kendine has 6rnek belirleme teknik, yontem ve ilkelere sahiptir (Baltaci, 2018, s. 240-

245). Bu arastirmada katilimcilar amagli 6rneklem yontemiyle belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda olusturulan goriisme formlari, Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Arastirma ve Yayin Etik Kurulu (Ek 1) ve Kiitahya il Miiftiiliigiinden gerekli
izinlerin alinmasiyla (Ek 2) Subat 2023- Agustos 2023 tarihleri arasinda Diyanet Genglik
Merkezinde gorev yapmis ve yapmakta olan 8 Manevi Danigsmana ve merkeze gelen 15
Ogrenciye uygulanmistir. Asagidaki tablolarda arastirmaya katilan Diyanet Genglik
Merkezinde goérevli Manevi Danigsmanlarin demografik 6zelliklerini sunmak amaciyla,
kisisel ve mesleki bilgileri, genclerin ise yas ve 6grenim durum bilgileri verilmistir.
Tablolarda yer alan satir ve siitunlardaki bilgiler, tamamen birbirinden bagimsiz olup,
katilimcilarin kimlik bilgilerinin tahmin edilememesi maksadiyla, kategoriler i¢indeki

siralamalar da bagimsiz olarak yapilmustir.

Tablo 2.1: Manevi Danisman ve Rehberlerin Kisisel ve Mesleki Bilgileri

Katihmci Egitim Asli Gorev Mesleki Danmismanhk Yas Cinsiyet

No Durumu Kidem Siiresi

M1 Lisans Kuran Kursu 16 3 38 Kadin
Ogreticisi

M2 Yiiksek Vaiz 16 1 44 Kadin

Lisans

M3 Lisans Imam Hatip 16 5 43 Erkek

M4 Lisans Imam Hatip 11 3 34 Erkek

M5 Lisans Miiezzin 13 1 33 Erkek
Kayyim

M6 Lisans Din Hizmetleri 23 6 39 Erkek
Uzmani

M7 Lisans Imam Hatip 26 1 48 Erkek

M8 Lisans Kuran Kursu 11 5 38 Kadin
Ogreticisi

Arastirmaya katilan Manevi Danisman olarak gorev yapan personelin 1’1 Vaiz,
1’i Din Hizmetleri Uzmanz, 2’si Kuran Kursu Ogreticisi, 3’ii Imam Hatip ve 1°i Miiezzin
Kayyimdir. 2 Personel, Genglik Koordinatorliik gérevi de yapmustir. Egitim durumlar 1
Yiiksek Lisans ve 7 Lisans mezunu olmak iizere, lisans mezunlar agirliktadir. Mesleki

kidem olarak katilimeilarin tamami 10 yilin1 tamamlamais olup, iki katilimer gérevde 23.
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ve 26. yilint ¢calismaktadir. Katilimeilarin danigmanlik siireleri; en az 1 yilla 3 personel, 3
yilla 2 personel, 5 yil ve iizeri 3 personeldir. Danigmanlarin yas olarak en kii¢iigii 33, en
bliyiigii 48 olup yas ortalamasi 39’dur. Katilimcilarin hepsi evli olup 3’i kadin, 5’1

erkektir. Erkek gorevlilerin sayisi ¢ogunluktadir.

Tablo 2.2: Genglere Ait Kisisel Bilgiler

Katilimel No Egitim Durumu Yas Cinsiyet
Gl Lise (Ogrenci) 18 Kadin
G2 Lisans (Ogrenci) 22 Erkek
G3 Lise (Mezun) 18 Kadin
G4 Lisans (Mezun) 26 Erkek
G5 Lise (Mezun) 19 Kadin
G6 Lisans (Ogrenci) 23 Erkek
G7 Lise (Mezun) 19 Kadin
G8 Lisans (Ogrenci) 22 Kadm
G9 Yiiksek Lisans (Ogrenci) 25 Erkek
G10 Yiiksek Lisans (Ogrenci) 29 Erkek
Gl11 Lise (Mezun) 19 Kadin
GI12 Lise (Ogrenci) 18 Kadin
Gl13 Lise (Mezun) 18 Kadin
Gl4 Doktora (Ogrenci) 30 Kadin
G15 Yiiksek Lisans 24 Kadin
(Ogrenci)

Arastirmaya katilan genglerin egitim durumu, 2 Lise 6grencisi, 5 Lise mezunu,
3 Lisans Ogrencisi, 1 Lisans mezunu, 3 Yiiksek Lisans Ogrencisi ve 1 Doktora
ogrencisidir. Katilimcilarin 5’1 erkek 10’u kadin olmak iizere kadin agirliktadir. Yas

olarak gengclerin en kii¢ligli 18, en biiyiigli 30 olup yas ortalamas1 22°dir.

2.3. ARASTIRMA VERILERININ TOPLANMASI

MDR alani, multidisipliner bir alan olmasindan dolay1, ¢ok yonlii ve genis alan
yeterliligi iligki yapisina ulasabilmek i¢in yapilacak arastirmanin, derinlemesine
incelemeye tabi tutulmasi gerekir. Bu sebeple verilerin toplanma siirecinde,

derinlemesine goriisme teknigi kullanilmisgtir.

Gorlismeler, bilimsel aragtirma yontemlerine gore yapilanmis (formel), yari
yapilanmis (yar1 formel) ve yapilanmamis (in formel) olmak iizere 3’e ayrilir. Yapilanmis

goriigmede sorular net bir sekilde olusturulmus, hangi verilerin toplanacagi netlestirilmis
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ve Onceden hazirlanan plan dahilinde, hareket Ozgiirliigli birakilmadan yapilan
goriismedir. Yapilanmamis goriismede her ne kadar sorular ana hatlariyla belirlenmis olsa
da bir sinir s6z konusu degildir. Kisinin bu alanda uzman olmasi sartiyla goriisme
esnasinda yeni sorular diistinmek ve sormak gerekebilir. Bu sekilde elde edilen verilerin
degerlendirilmesi de zorluk olusturur. Yari yapilanmis soru sekli de yapilanmis ve

yapilanmamis soru sekillerinin arasinda kabul edilir. (Karasar, 2012, s. 167).

Yar1 yapilandirilmig bir miilakatin temel 6zelligi, sorularin oldukg¢a smirli
tutulup, goriisme esnasinda takip ve sonda sorusu tiiretmektir. Soru sayisina ait bir
standart olmayip, daha ¢ok soru sormanin iyi olacagi da diisiiniilmemelidir. Sorularin
coklugu yerine, niteligine ve yeterliligine dnem verilmelidir. Sorular tek katmanli olup
art arda siralanmayan, anlasilir ve yanitlanabilir, yonlendirmekten sakinan, agik uglu,
odakli ve Ozelestirilmis, yargilayici olmayan 6zellikte olmalidir (Polat, 2022, ss. 167-
172).

Bu aragtirmanin goriisme formlar1 da bu ilkeler 1s18inda hazirlanmistir.
Arastirma iki agsamali olup birinci asama, Manevi Danigmanlarin goriisme formudur ki
bu form iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde yas, cinsiyet, egitim durumu,
mesleki deneyim siiresi ve Manevi Danigmanlik deneyim siiresi ile ilgili demografik
bilgiler yer almaktadir. ikinci boliimde MDR alaninda genglere ydnelik hizmet yapan
Manevi Danigsmanlarin siirece nasil basladiklari, yeterlilikleri, sahada karsilastiklari sorun
ve zorluklar, genglerle iletisimleri ve alandan beklentileri tizerine ilgili literatiir taramasi
sonucunda elde edilen ve damigman hocayla degerlendirilerek hazirlanan sorular

bulunmaktadir (Ek 3).

Arastirmanin ikinci agamasi, genglerle yapilan goriisme formu olup, bu form da
iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcinin yas, cinsiyet ve egitim ile ilgili
demografik sorular, ikinci bolimde MDR alaninda konu ile ilgili literatiir taramasi
sonucunda ulagilan ve danigman hocayla, asamal1 degerlendirmeler sonucunda hazirlanan

sorular yer almaktadir.

Manevi Danigsmanlarla goriismeler 6nceden randevu alinarak katilimcilarin
gorev mahallinde, genglerle goriismeler genglik merkezinin uygun bir boliimiinde sessiz
ve sakin bir ortam olusturularak gerceklestirilmistir. Katilimcilara aragtirmayla ilgili
gerekli bilgilendirme yapildiktan sonra, ¢alismaya, kendi istekleriyle katildiklarini

gosteren onam formu imzalatilarak gorligmeler yapilmistir. Katilimcilarla gériismeler,



64

dijital ortamda ses kayd1 alinarak yapilmis, daha sonra transkript edilmistir. Goriismeler

toplamda 134 dakika siirmiistiir.

2.4. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZI

Goriismeler uygulandiktan sonra ses kayitlar1 aragtirmaci tarafindan transkript
edilerek toplamda 48 sayfada rapor haline getirilmistir. Kayitlar, tekrar tekrar dinlenerek
rapor gozden gecirilmis, analize hazirlanmistir. Nitel veri analiz programi olan ve gorsel
destekli olarak raporlar1 analiz etme imkani veren MAXQDA 24 kullanilmistir.
Verilerden elde edilen temalara ve kodlara, katilimcilarin yogun olarak vurguladiklari

olgu ve sikc¢a tekrarladiklari climlelerle ulagilmistir.

Arastirma, icerik analizi incelenen konunun kdkenine odaklanmasindan dolay1
tiimevarimer bir metot izlemistir. Igerik analizinde goriisme, gozlem ve dokiimanlar
yoluyla elde edilerek, dort asamada analiz edilir. Bu asamalar verilerin kodlanmasi,
temalarin bulunmasi, kod ve temalarin diizenlenmesi, en son bulgularin tanimlanmasi ve

yorumlanmasidir (Baltaci, 2019, s. 378).

Yapilan bu arastirmada da Manevi Danismanlarin degerlendirmelerine ait 8
Tema ve bu temalara ait 24 kod, 12 alt kod belirlenmistir. Genglerin degerlendirmelerine

ait 6 tema ve bu temalara ait 18 kod, 3 alt kod olusturulmustur.



UCUNCU BOLUM
BULGULAR VE TARTISMA
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Bulgular ve tartigmaya ge¢meden once, Kiitahya I Miiftiiliigii biinyesinde
hizmet veren, tezimizin de saha arastirmasina konu olan Diyanet Geng¢lik Merkezinin

fiziki yapisi ile ilgili bilgilendirme yapmanin faydali olacagi kanaatindeyiz.

Diyanet Genglik Merkezi; yedi katli Kiitahya Miiftiiliigli binas1 i¢inde ana
mekani ikinci katta olup bir koordinatdr odast (iki ¢alisma masas1 ve gerekli tesrifat),
dinlenme odas1 (kdse takimi1 ve orta sehpa), bir etiit sinifi (tek kisilik ¢aligma masasi ve
sandalyeler), ana mekan (kafeterya konseptine ilave olarak, soylesi i¢in iki kisilik sahne
ve kiirsii, sunumlar i¢in ekran) ve ¢ay ocagindan olusmaktadir. Ana mekana ilave olarak
binanin altinci katinda bulunan ek boliimde; kafeterya, mescit, kiitiiphane, bir sinif ve

icinde masa tenisi tertibati olan kii¢iik bir spor odas1 bulunmaktadir.

3.1. MANEVI DANISMANLARDAN EDINILEN BULGULAR VE TARTISMA

Arastirmanin analizi Diyanet Genglik Merkezinde goérev yapan manevi

danismanlarin degerlendirmeleri sonucunda;

e Manevi Danismanlarin Gorevlendirilme Sekli

e Manevi Danigmanlarin Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik Yeterliligi Durumu

e Manevi Danigmanlarin Hizmet Siirecinde Yasadig1 Sorun ve Zorluklar

e Manevi Danigsmanlar Tarafindan Sunulan Hizmetler

e Manevi Danigmanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Dini Tutumu

e Manevi Danigmanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Soru igerikleri

e Manevi Danigmanlarin Hizmet ve Basar1 Degerlendirmesi

e Manevi Danismanlarin Meslektaglarina Onerileri olmak iizere 8 temaya

ulasilmis, her temanin altinda da en az iki kod olusturulmustur.

3.1.1. Manevi Danismanlarin Gorevlendirilme Sekli

Arastirmanin ilk temasi1 olan “Manevi Danigsmanlarin Gorevlendirilme Sekli”
temasinda verilen cevaplara gore “kendi istegi” ve “kurumun 6nerisi” ile olmak iizere iki
alt kod olusturulmustur. Danigmanlarin goérevlendirilme sekli, Sekil 3.1°de yer

almaktadir.



67

Sekil 3.1: Manevi Danismanlarin Gorevlendirilme Sekli Temasina Iliskin Model

CHB

GOREVLENDIRME SEKLI

CHB CHl

Kendi istegi Kurumun Onerisi

Kurumun Onerisi

Manevi danismanlarin %25°1 Diyanet Genglik Merkezi ve genglik hizmetlerinde
kurumun Onerisi ile gorevlendirildigini ve daha once genglik hizmetlerinde aktif
olduklarini ifade etmislerdir. M1 ve MS5, daha o6nce KYK yurtlarinda Manevi
Danismanlik yaptiklarini, bu anlamda daha dnce alanla ilgili tecriibelerinin oldugunu dile
getirmislerdir. Yaptiklar1 bu ¢alismalar da idareciler tarafindan fark edilmistir.

“Miiftiiliik kanalwla goreviendirildim. Daha énce miiftiiliik personeli iken kendi

basvurumla Manevi Danmismanliga gegtim. Manevi Danismanlik yaparken de Diyanet
Genglik Merkezinde gérev aldim” (M1).

“2018 yiinda bundan once camideki genclere yonelik hizmetlerimizden,
faaliyetlerimizden dolayr bu hizmetlerin Manevi Danisman ve Rehber gérevi adi altinda
yapmamiz gerektiginin faydali oldugunu Il Miiftiimiiz (...) hocamiz uygun gordiiler. Davet
ettiler. Biz de bu gorevi kabul ettik. Oncelikle KYK 'da géreve basladik. (...) KYK’da gérev
yaptim. Pandemide yurtlar kapaninca bizi genclik merkezinde gorevlendirdiler, pandemi

doneminden beri genglik merkezinde Manevi Danigmant olarak gorev yapryorum” (M5).

Kendi istegi

Manevi danigmanlarin % 75’1, Genglik Merkezi ve genclik hizmetlerinde kendi
istekleri dogrultusunda gorev aldiklari belirtmislerdir. Gengleri ve genclerle birlikte
olmayi sevdikleri, bu alanda din gorevlilerinin birbirlerini olumlu anlamda etkiledikleri
ve bu gorev i¢in talepte bulunduklar: tespit edilmistir. M2, M3, M7 ve M8, belli zaman
dilimlerinde yapilan basvurulara miiracaat ettiklerini ve Manevi Danigsman olarak gorev
basladiklarini ifade etmislerdir. M4, Din Hizmetleri Uzmanlig1 kadrosuna gegisiyle KYK

ve Genglik Merkezlerinde gorev almistir. M6, yaz donemlerinde &grencilerin tatilde
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olduklar1 bu yilizden onlara ulagsmanin kolay oldugunu disiindigii icin, genclik
merkezinde gorev talep etmistir.
“Miiftiiliigiimiizce belli periyotlarla Manevi Damismanlik alani goreviendirmesi

yapiliyor o sekilde miiracaat yaptik, biz de uygun goriildii, kendimize talep ettik goreve
basladik” (M2).

“Kendim talep ettim, talep oncesinde de cami gérevinde bulunmamiz hasebiyle,
gengleri seviyoruz, hasbelkader onlarla ilgilenmeye c¢alisiyorduk, iiniversiteli liseli
genglerle, gencleri sevdigimiz icin de boyle bir kapi oldugunda da talep ettik, basvurduk,
uygun goriildii ve gorevimize baslamis olduk” (M3).

DIB, bir dénem gorevde yiikselme sinaviyla Din Hizmetleri Uzmani alim
yapmis ve bu personeli genclik hizmetlerinde gérevlendirmistir.

“Hocam Oncelikle tesekkiir ederim bizlerle bu gériismeyi yaptiginiz icin. Soyle
baslayayim, 2019 yilinda Din Hizmetleri Uzmani alimi vardi, o giinlerde bir arkadaslarla
goriistiigiimiizde sunu soyliiyorlardi: DIB Din  hizmetleri Uzmam alimi yapacak ve
KYK'lardan genclik merkezlerinde gorevlendirecek dediler, biz de bu bransa bagvuru yaptik,

atamamiz Kiitahya'va yapildi. Buraya geldikten 1 ay sonra da Ankara bizi, KYK da
goreviendirmis oldu, bu sekilde meslegimize baslamis olduk” (M4).

“Gecgtigimiz yaz doneminde, genclik merkezinde Manevi Danisman olarak gorev
yaptim. Goreviendirme yaz donemi igerisindeydi, kendimizin de talep ettigi bir nokta vardi,
yaz aylarinda geng¢ler okul, yok tatildeler. Evet bu anlamda da Genglik Merkezi de ugrak yeri
oldugu igin gelip giden genclerle tanismay, goriismeyi talep ettik” (M6).

“Oncelikle ben kendim Manevi Danisman olarak baslamayr talep ettim,

amirlerimiz de uygun gordiiler, KYK 'da o sekilde ¢calismaya basladim” (MT).

“KYK yurdunda ilk gérevime benden énceki arkadasimin referansiyla talepte
bulundum. Miiftiiliik ve DIB tarafindan uygun goriildiim” (M8).

Manevi Danigmanlarin, Diyanet Genglik Merkezinde gorevlendirilme
siirecinde, kurum oOnerisi ile gorevlendirilenlerin, genclik saha calismalarinda 6nemli
katkilarmin oldugu, idarecilerin de s6z konusu personelin yeterlilikleri goz Oniinde
bulundurarak gorevlendirme yaptigi tespit edilmistir. Kendi istegiyle gorev almak isteyen
personel de yine, idareciler tarafindan alanda etkin olup olamayacagi degerlendirildikten

sonra, gorevlendirilmeleri uygun goriilenler, Manevi Danismanliga baglamislardir.
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3.1.2. Manevi Damismanlarin MDR Yeterliligi Durumu

“Manevi Danismanlarin MDR Yeterligi” temasinda “yeterli, yetersiz, gelisime
acik” olmak iizere 3 alt kod olusturulmustur. Manevi Danigmanlarin MDR yeterlilik

durumu Sekil 3.2°de yer almaktadir.

Sekil 3.2: “Manevi Danismanlarin MDR Yeterliligi” Temasina Iliskin Model

Gl

MDR YETERLILIGI

] g )

Gelisime Acik Yeterli Yetersiz
Yetersiz
Manevi danigsmanlarin higbiri, kendisini MDR alaninda yetersiz gérmemistir.
Yeterli

MDR yeterlilik durumu konusunda M8, meslek hayatinin basindan itibaren
genglerle ilgilendigini, hayat tecriibesi ve iletisim giicii sayesinde onlarin ihtiyaglarina
cevap verebildigini ifade etmistir.

“Géreve basladigim ilk yillardan itibaren genclerle i¢ ice gorev yapmaya ¢alistim.
Onlarin beklenti ve taleplerine cevap vererek gorvevimi sekillendirdim. Egitimden ziyade

erken yastaki hayat tecriibem ve mesleki iletisim tecriibemin etkili oldugunu diisiintiyorum.

Onlarn ihtiyaglarina ve giinliik iletisimlerine dokunarak cevaplar tiretmeye ¢alistim” (M8).

Gelisime Acik

MDR vyeterlilik degerlendirmesinde Manevi Danismanlarin tamaminin gelisime
acik olduklar goriilmiistiir. M5, alanla ilgili tezsiz yiiksek lisans yaptigini, M4 ve M6,
MDR Sertifikasmnin oldugunu, M2, M3, M4, M7, M8, DIiB ve GSB araciligi ile verilen
seminer ve hizmet i¢i egitimlere katildigini, M1, M3, M6, M7 alanla ilgili yayinlar1 takip
ettigini ifade etmistir. M2, M3 ve M4, hizmet i¢i egitim ve seminerlerin ¢ok faydali
oldugunu dile getirmistir. Manevi danismanlarin tamami, egitimin siirekli olmasi

gerektigi konusunda hemfikirdir.
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“Hi¢bir zaman igin yeterli gormiiyorum, her zaman egitimin devam etmesi
gerekiyor. Ciinkii insan degisiyor, degistikce de yeniliklere karsi, o egitimin émiir boyu

devam etmesi gerektigini diistiniiyorum” (M1).

“..tabii ki kendimizi siirekli gelistirmemiz gerekiyor yeterli oldugumuzu

diisiinemeyiz, daha iyi sekilde gelistirmemiz gerekiyor ”(M2).

DIB ve GSB’nin is birligi ile verilen seminerler ve egitim programlart Manevi

Danigmanlara faydali olmaktadir.

“...okumay1 severim, genclerle ilgilenmeyi de ¢ok severim, camide de genglere
yénelik programlar yapiyordum, hafta sonu gengleri toparlayp etkinlikler yapryorduk,
calismalarimiz zaten vardi. Seminerlere katildik, bilhassa hizmet ici egitim seminerleri bu

alanda bize de ¢ok faydali oldu” (M2).

“Kendimizi nasul gelistirdik daha dogrusu gelistirebildik mi, talep ettikten sonra
gdreve basladiktan sonra, Baskanligimizin, Genglik Spor Bakanligimizin, koordineli olarak
yapmus olduklar: seminerler var. Onlardan istifade ettik, onlarla ilgili gérsel, baski yaymnlart
takip etmeye ¢alistyoruz, okumaya ¢alisiyoruz, okumalarin yaminda da tecriibeyle insan bu

alani daha da iyi anlamaya ¢alistyor” (M3).

“...yeterli bulmuyorum gelistirmemiz gerekiyor” (M3).

Danismanlara verilen Hizmet ici Egitimler, periyodik olarak devam etmektedir.

DIB’in alanla ilgili yapmis oldugu yayimnlar ve buna benzer diger yaymlar, personel

tarafindan takip edilmektedir (M1, M3 M6, M7).

“Hocam biz bu goreve basladigimizda ilk etapta herhangi bir egitiminiz yoktu.
Yeni baslayan bir meslekti, genclerle ilgili iletisiminiz vardr ancak lisans egitimimizden
baska bir egitimimiz yoktu. Universitelerin uzaktan online egitim verdigini égrendik,
belgelerimizi aldik, goreve basladiktan sonra da DIB olsun GSB olsun buralarin vermis
oldugu seminerleri aldik, yine kendimizi gelistirmeye devam ediyoruz, ileri seviyede de

insallah yiiksek lisans seviyesinde bu alanda egitimimizi yapabiliriz” (M4).

“Daha dnce bir sertifika programina katilmistim MDR Sertifikasi. 2020 yilinda
da MDR alaninda tezsiz yiiksek lisans yaptim, elimizden geldigince de egitim almaya,

egitimlerimizi devam ettirmeye ¢alisiyoruz” (M5).

“MDR egitimini aldim. Yalova Universitesi Siirekli Egitim Merkezinden bir
sertifika programindan bir egitimim var, ayni zamanda Baskanligimiz genglik hizmetlerinde
bulunanlara yénelik siirekli egitimler yapuryor, bu egitimler takip ediyoruz ve buna yonelik

¢tkan yaymlar: da giincel olarak takip etmeye ¢alisiyoruz” (M6).

“...elbette egitim dedigimiz sey uzun bir siire¢ bir okyanus misali dolayistyla her

¢tkan bilgi her ¢ikan yeni yorumu takip etmekte fayda var” (M6).
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“Oncelikle DIB’in verdigi MDR egitimlerine, hizmet i¢i egitim seminerlerine
belirlenen yer ve tarihlerde giincellenerek katildik. Yani bir kez olmadh, sik sik tekrarlamak
suretiyle giincel egitimlere katildik. Baskanligimizdan aldigimiz hizmet igi egitimlerin
haricinde alanla ilgili okumalar yaptim hem Baskanlhigumizin yayinlarina ait hem baska

yaywmlara ait okumalar gergeklestirdim.

... tabii ki yeterli gormiiyorum,; bu konuda daha farkli okumalar yapilabilir, daha

farkl egitimler alinabilir” (MT).
Verilen egitimler, Psikoloji ve Sosyoloji alanlarinda gelistirilmelidir.
“... Psikolojik ve sosyolojik alanda egitimlerin daha iyi olmasin isterdim” (M8).

Manevi danismanlarin % 88’1 gelisime agik oldugunu ifade etmistir. Gelisime
acik olmak, Sosyal Psikoloji gibi alanlarda, kisilikle ilgili arastirmalara konu olmustur.
Bes faktorli kisilik ozellikleri modelinde “disa doniikliikk, uyumluluk, sorumluluk,
duygusal denge, gelisime aciklik” olmak iizere bes faktor bulunmaktadir. Gelisime agik
olma oOzelligi; kisinin yeniliklere agik olmasi, hayal diinyasinin giicli olmasi, yeni
fikirlere deger vermesi ve ¢ok yonlii idrak kabiliyeti gibi 6zelliklerle ilgilidir. Bu 6zellige
sahip olanlar zeki ve arastirmaci kisilikleriyle tanimirlar. Ankara ve Istanbul’da devlet
tiniversitesinde okuyan 458 6grenci (284 erkek, 174 kadin) iizerinde bes faktorlii kisilik
kuramina dayali yapilan arastirmada kuramin iceriginde bulunan bes faktoriin akademik
calisma ile olumlu yonde iligkili oldugu, sorumluluk duygusunun akademik basariy1
etkileyen en Onemli 6zellik oldugu bu faktorii gelisime agiklik faktoriiniin izledigi

gorilmistiir (S1gr1 ve Giirbiiz, 2011, s. 30-33).

“Manevi Danismanlarin MDR Yeterliligi” temasindan elde edilen verilerden
hareketle katilimeilarin ¢ogunlugunun gorev yaptiklari alanda etkin olabilmek i¢in
kendini gelistirme ¢abasi icinde oldugu tespit edilmistir. Bu ¢abalarin bireysel diizeyde
devam ettigi ancak personelin bundan daha fazla destege ihtiyaci oldugunun altin1 ¢izmek
gerekir. Alanla ilgili bilgilendirme ve sahayla ilgili pratiklere profesyonel anlamda ihtiyag
bulunmaktadir. Yalnizca {i¢ katilimci, Lisansiistii egitim (tezsiz ve sertifika) aldigini ifade

etmis akademik alanda ¢alisma yapmustir.

Kog¢, Manevi Danismanlarin alanda daha yeterli hale gelebilmeleri icin bir
sertifika programi Onerisinde bulunmus, temel ve 6zel alan yeterliliklerinin artirilmast
amaciyla Din Psikolojisi ve Gelisim Psikolojisi ile Klinik Psikolojisi bakis agisiyla bir
egitim programi gelistirmistir. Alanda gorevlendirilecek personel, géreve baslamadan

boyle bir egitim programina dahil edilebilir (Kog, 2021, s. 136).
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3.1.3. Manevi Damismanlarin Hizmet Siirecinde Yasadig1 Sorun ve Zorluklar

Arastirmanin “Manevi Danigmanlarin Hizmet Siirecinde Yasadiklar1 Sorun ve
Zorluklar” temasi1 altinda “sorun yasayanlar” ve ‘“sorun yasamayanlar” alt kodlar
olusturulmustur. “Sorun yasayanlar” alt kodunun da “alanin yeni olmasi, kurumsal, 6n
yargl, mekanin islevselligi” alt kodlar1 olusturulmustur. Manevi Danigmanlarin hizmet

stirecinde yasadig1 sorun ve zorluklar Sekil 3.3’te gosterilmistir.

Sekil 3.3: “Manevi Danigsmanlarin Hizmet Siirecinde Yasadigi Sorun ve Zorluklar”

Temasina iliskin Model

HIZMET SURECINDEKI SORUN VE ZORLUKLAR

N\

Sorun Yagayanlar Sorun Yagamayanlar

) & g o)

Mekanin iglevselligi On Yargi Kurumsal Alanin Yeni Olmasi

Sorun Yasayanlar

Mekdnmin Islevselligi

M5, KYK’da gorev yaptig siirecte 6grencilere daha kolay ulasabildigini ancak
Diyanet Genglik Merkezinde, mekanin kiitiphane gibi kullanilmasindan dolay:
Ogrencilere hizmet vermede ve onlara ulagsmada sorun yasadigini ifade etmistir.
“KYK’da iken iletisimde ¢ok fazla sikinti olmuyordu, belirli bir ogrenci
potansiyeli vardi, ogrencilere rahat ulasabiliyorduk, Diyanet Genglik Merkezinde su an ders
calisma ortami var, en belirgin sorun, genglerin kendilerini ders ¢alismaya motive etmig

olmalari. Bunun haricinde baska bir seyle ilgilenmemeleri, ¢cok nadiren bize soru sormaya

geliyorlar. Biz de burada maalesef béyle bir sikinti var” (M5).
On Yargi

M3, kendisinin genglere karsi Onyargili olmadigini, genglerin bir kisminin
kendilerini tanimadiklar1 i¢in Onyargili olabildigini ifade etmistir. M6, yas olarak

meseleyi degerlendirmis, genglerin 6nyargisini, kendisinin genglere gore yasca biiylik
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olmasina baglamistir. M7, gencglerdeki dnyarginin sebebi olarak kendilerini ve yaptiklar
gorevin igerigini bilmemeleri olarak agiklamig, giiven saglandiktan sonra bunlarin

asilabilecegini dile getirmistir.

“...ama biz sunu diisiiniiyoruz, on yargili degilim karsimdaki gen¢ler hususunda,
genglerin kilik kiyafeti diisiinceleri hususunda, 6n yargili davranmiyoruz, ama su olabiliyor
bizi tanimayan gengler ilk etapta bizimle ilgili farkli gozle bakarak én yargul yaklasabiliyor

ama onlarin gonliinii de kazanmaya ¢aligiyoruz” (M3).

“Bazi genglerde de kendinden yasca biiyiikleri genel olarak iletisim kurmaktan
cekindikleri i¢in belki de bizim de zorlandigimiz noktalar olabiliyor” (M6).

“.. Ik énce tabii ki gencler, her alanda oldugu gibi tanisma asamasinda biraz
zorluk yastyorlar ama giiven saglandiktan sonra, karsidaki kisiyi ve gorev alanini tanidiktan

sonra daha rahat gériigmeler yapiyoruz” (MT).

Kurumsal

M1, KYK’da gorev yaparken, GSB’nin kendi personelinin, yurdun maddi
imkanlarindan faydalanabildigini ve bu suretle daha fazla gence ulagabildigini ifade
etmistir. Gorevlendirme yoluyla gorev yapan Manevi Danismanlarin bundan yoksun
oldugunu, odiilli etkinlikler yapamadiklarini, buna bagl olarak da ilk etapta 6grenciye

ulagsma noktasinda sikint1 yasadiklarini dile getirmistir.

“Evet, zorluk yasadigimiz zamanlar oluyor. Ben mesela iiniversitede, KYK da
gorev yapryorum, alanim orast. Orada bir egitim sorumlumuz var; ayni alanda ¢alisan, ayni
gengler ile calisan GSB sorumlumuz var. Onlarin yaptiklar: karsiliginda ogrencilere vaat
edebildigi ddiiller var. GSB sorumlusu; gezilerle, yurtdist gezileri gibi seylerle ogrencileri
cekebiliyor. Egitim sorumlusu, burada, egitimde aldiginiz arti puanlar ilerideki hayatinizda
karsmiza ¢ikacak diyor. Ama biz miiftiiliikten gorevlendirilen Manevi Danigsmanlar olarak
ogrencilere herhangi bir maddi odiil sunamiyoruz. Ilk etapta égrenci ¢ekmekte bunun

stkintisint yasiyoruz. Ciinkii oralarda etkinlikler varken bizi ¢ok tercih etmeyebiliyoriar”

(M1).

Alanin Yeni Olmast

M1, Manevi Danigsmanlarin kendilerine ait bir biitgesinin olmadigini, M7 ise
genglerin MDR hizmetinden habersiz olduklari i¢in sikint1 yasadigini dile getirmistir.

“Manevi danismanlarin da kendilerine ait kullanacaklar: bir biit¢cesinin olmasinin

faydali oldugunu diistiniiyorsunuz. Evet, ¢ok fazla faydasi olur” (M1).

“...ama soyle bir sikinti yasadigim séylenebilir: ilk defa Manevi Danigman
tamimini gordiigii icin gengler, once algilamakta zorluk ¢ekiyorlar. Hangi alana yonelik

hizmetler veriliyor, Manevi Danisman ne is yapar, bize hangi konularda destek olur? Yani
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tanigma stireci uzun siiriyor, onun akabinde genglerle anlagma noktasinda bir sikinti
yasamadik. Ilk 6nce tabii ki gencler her alanda oldugu gibi tanisma asamasinda biraz zorluk
yastyorlar ama giiven saglandiktan sonra, karsidaki kisiyi ve gérev alanini tanidiktan sonra

daha rahat goriismeler yapryoruz” (MT7).

Sorun Yasamayanlar

M2, samimi ve sicakkanli yaklasimiyla genglerle kolay iletisim kurdugunu, M4
ve M8 genclerle empati kurarak onlara yakinlastigini, M3 ve M7 yas aralifinin genglere
yakin olmasinin kendilerine kolaylik sagladigini, M6 genglerle arasinda yas farki

olmasina ragmen bazi genglerin bu durumdan hosnut olduklarini séylemistir.

Katilimcilar ‘giiler yiizlii, sicakkanli, heyecanli, empati (2 tekrar), iletisim (3

tekrar), yas (3 tekrar)’ kelimelerini kullanmiglardir.

Giler yuzli ve sicakkanli olmak, genglerle kolay iletisim kurmanin yollar

arasindadir.

“Manevi Danismanhikta genglerle iletisim kurmada biraz da bu iletisim kurma
meselesi bir kendimizden kaynaklaniyor, genglere yaklasmasin bilirsek bizdeki durum ve
tavirlar genclere cekici gelirse hichir zorluk hissetmezsiniz, ben bu anlamda zorluk
yasamadim. Gengler bizdeki sicakkanliigi heyecani gériince; ‘bizim bildigimiz din
goreviileri soguktur din gorevlisine yaklasiimaz anlayisim sizin bu heyecan ve
sicakkanhiliginizla yenmis olduk’ dediler. Giiler yiiziiniizii goriince daha rahat hareket ettik
dediler” (M2).

Genglerin yasina yakin olmak, onlarla iyi anlasabilmeyi kolaylastiran

unsurlardandir (M3, M7).

“Geng¢ olmamiz hasebiyle yas olarak onlara yakin olmamiz hasebiyle

zorlanmiyoruz” (M3).
“Oncelikle gen¢lerle cok fazla yas araligimiz olmadigi icin anlasmakta zorluk
cekmiyoruz” (MT).
Genglerin bir kismi, yas¢a bilyiikk olan danigsmanlarla, daha rahat iletisim

kurabilmektedir (M6).

“Bazi gengler bir biiyiikle, evet yas olarak onlardan biiyiigiiz, dolayistyla onlar
bir biiyiikle muhabbet etmekten zevk aliyorlar. Dolayisiyla rahat bir sekilde iletisim
kurabiliyoruz. Merhaba nasisin denildiginde bile arkasindan giizel bir muhabbet
dogabiliyor” (MB6).

Genglerle iletisim kurabilmek icin, empati yoluyla onlar1 anlamaya ¢alismak

gerekir (M4, M8).
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“Genglerle ilgili sorunlar ve zorluklarla karsilasmak konusunda sunlar
soyleyebilirim genclerle iletisim kurabilmek icin onlarin halinden yasantisindan anlamak
gerekiyor onlarin halini anlayamazsak, onlarla empati kuramazsak hallerini anlayamayiz

empati kurdugunuzda hi¢hir sorunumuz kalmiyor” (M4).

“Hayw zorlanmadim. Empati yaparak onlarin beklentilerini ve sorunlarini
anlama yolunu tercih edip ¢oziimler iiretmeye c¢alistim. Genelde gelecek kaygilar,
anlasilamama gibi problemlerinin iistesinden onlara ilgimizi hissettirerek geldigimi
diisiintiyorum” (M8).

“Manevi Danigsmanlarin Hizmet Siirecinde Yasadigt Sorun ve Zorluklar”

temasina ait kod yapilar1 Sekil 3.4’te gosterilmistir.

Sekil 3.4: “Manevi Danigmanlarin Hizmet Siirecinde Yasadigi Sorun ve Zorluklar”

Temasina Iliskin Kod Yapilari

13% (1)

38% (3) 13% (1) . Kurumsal + Alanin Yeni Olmasi
[ Mekanin iglevselligi
Sorun Yagamayanlar

On Yarg: + Alanin Yeni Qlmas| + Sorun Yasamayanlar

. On Yarg! + Sorun Yasamayanlar

25% (2)
13% (1)

Bulgulardan hareketle Manevi Danismanlarin % 38’den fazlasi alanda sorun
yasamadigin1 ifade etmistir. Sorun yasayanlar, alanin yeni olmasi, biitge sikintisi,
mekanin heniiz tam olarak degerlendirilememesinden kaynakli, genglerin mekana karsi
kiitliphane algisinin gelismis olmasi, genglerin kendilerine ve gdrev alanina dnyargili
yaklagsmalarindan dolayr sikinti yasamaktadirlar. Alanin yeni olmasi ve Onyargili
yaklasimlarla ilgili benzer bir arastirmada, KYK’da gorev yapan Manevi Danigmanlardan
bir tanesi, goreve ilk basladig1 zaman yasadig1 bir hadiseyi su sekilde anlatmistir;

“... odama pat diye Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik okuyan bir 6grenci girdi
ve dedi ki ne sifatla oturuyorsunuz dedi. Hangi alan mezunusunuz dedi. Bu yasadigim ilk

olaydi. Yine gegenlerde Tip Fakiiltesi 5. Sinifta okuyan bir 6grenci kapidan selam verdi ve

hayat size giizel gercekten dedi. Sonra beraber biraz sohbet ettik. Gegen siire zarfinda alistim

i

yani artik bu gibi durumlart idare edebiliyorum...’
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Yine adi gecen arastirmada sahada yasanan zorluklar genel olarak “statii,
yonetim, ¢alisma saatleri, fon sikintisi ve fiziksel problemler” ifade edilmistir (Kalkavan,

2020, s. 82).

Manevi Danigmanlar hizmet siirecinde en fazla (%25) 6n yargili yaklasimlardan
sikintt yasadiklarini ifade etmistir. Gruplar arasindaki sosyal mesafeler, 6n yargilarin
davranmisa doniisme seklidir. On yargilar sosyal mesafeyi, sosyal mesafe de &n yargilari
beslemektedir. On yargi ile ilgili yapilan ¢alismalarda, 6n yargili davranislari besleyen
ikincil unsurlar arastirilmis, din ve dindarligin da bu konuyu etkiledigi o6ne striilmiistiir.
Allport’a gore i¢ce doniik dindarlar (deruni hisler tasiyan ) samimi duygularla dini bir amag
olarak yasamalarindan kaynakli diga doniik dindarlara gore daha 6n yargisizdir (Kayiklik
ve Yapici, 2005, s. 417-418). Kayiklik 2001°de ¢esitli meslek gruplari iizerinde yaptigi
calismasinda Imamlarin diger meslek gruplarina gore daha ice doniik olduklarini tespit

etmistir (Kayiklik, 2001).

3.1.4. Manevi Damismanlar Tarafindan Sunulan Hizmetler

Arastirmanin “Manevi Danigsmanlar Tarafindan Sunulan Hizmetler” temasina ait
“atolyeler, etkinlik, yiiz yilize goriismeler, projeler, gorsel ve isitsel sunumlar” olmak tizere

5 alt kod olusturulmustur. Bu temaya ait sema Sekil 3.5’te gdsterilmistir.

Sekil 3.5: “Manevi Danismanlar Tarafindan Sunulan Hizmetler” Temasina iliskin Model

SUNULAN HIZMETLER

AN

Atolyeler Etklnllk Yz Yuze Gortismeler Pro1e|er Gorsel ve I§|tsel Sunumlar

Projeler

M35, Diyanet Genglik Merkezinde uygulamaya koyduklari projelerin (Cevreme
(Duyarliyim Degerlerime Sahip Cikiyorum, Kis Akademisi, Kitap Okuma Grubu)
iceriginden bahsederek, farkli yas gruplarina hitap eden programlar uygulayarak,

kendilerine gesitli alanlarda rehberlik ettiklerini ifade etmistir.
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“Genglere yénelik projelerimiz var. DIB ile Milli Egitim Bakanlig1 arasinda
yapulan protokole bagl olarak ‘Cevreme Duyarlyyim Degerlerime Sahip Ctkiyorum’ Projesi
kapsaminda ogrencilerimiz belirli periyotlarla genglik merkezimize geliyorlar. Bu projede
genglerimizden nasil istifade ediyoruz, genglerimiz iiniversiteleri genglerimiz, bu
ogrencilerimizle ilgileniyorlar, onlara rehberlik yapiyorlar, bir anlamda abilik ablalik

yapwyorlar” (M5).

“...ayni zamanda burada kendi projemiz var, Kis Akademisi adi altinda cumartesi
giinleri iiniversite égrencilerimiz ortaokul ogrencilerimize Ingilizce, Tiirkce, Matematik
Temel Dini Bilgiler dersleri veriyorlar. Biz de katki sunan bu iiniversite 6grencilerimize burs
veriyoruz, onlari bu anlamda biraz daha hayati hazirlamaya ¢alistyoruz. Hem maddi olarak
hem manevi olarak desteklerimiz sunmus oluyoruz. - Ortaokul ogrencileriyle iiniversite
ogrencilerinin bir araya gelmesi ve bunlarin arkasinda da sizin desteginizin olmasiyla da

rehberlik anlaminda” (M5).

“Genglik merkezimizde projelerin haricinde kitap okuma programlarina basladik,
kitap atélyesi olarak bir grup vardi, géniilliiler kendi ¢ocuklart icin bir yer ariyorlardi,
onlara kucak actik, su an bu grup genisledi. Bir Manevi Danisman arkadagimiz daha goreve
baslads, kitap okuyorum projesine O da katild. Ingallah bu halka genisleyecek, bir grup vard:
ikiye ¢ikti gruplar artacak zamanla...” (M5).

Etkinlik

Manevi Danigmanlar, yapmis olduklar1 etkinlikleri, Genglik Merkezi i¢ mekan
etkinlikleri ve dis mekan faaliyetleri olmak tizere iki baslik altinda ele almiglardir. M1,
dis mekanlarda yaptiklar1 faaliyetlerin (yash ziyareti, cami ziyareti, piknik, gezi vb.)
gengler lizerinde daha etkili oldugunu, M2, genglerin isteklerine gore faaliyet planladigini
(6rgii, meddah), M4, faaliyet olusturmada GSB’nin verdigi egitimlerden faydalandigini
(proje, kitap okuma, yarisma) ve diger Manevi Danigsmanlarla istigsare halinde olduklarini,
M8, ¢esitli faaliyetler (sosyal, kiiltiirel, sportif) ve dini igerikli programlar ve buna ilave
olarak 6zel giinlerinde (diiglin ve cenaze) genglerin yaninda oldugunu dile getirmistir.
Manevi Danismanlar, etkinlikleri, belli bir plan ve program ¢ercevesinde yapmaktadirlar.

“...onun disinda ozel giinlerde etkinlikler yapiyoruz. En faydali seyleri genelde
disarida gecirdigimiz saatlerde yastyoruz. Mesela onlarla yaptigimiz bir yash zivareti, bir

sehitlik ziyareti, bir camii ziyareti; oralarda daha c¢ok etkilendiklerini, samimiyet

kurduklarini ve faydalandiklarin diisiintiyorum” (M1).

“Ogrencilerden gelen taleplere bakiyoruz. En ¢ok ihtivag hangi alanda ise ya da
ilgileri hangi yone ise onlari bir sekilde o taraftan tutmaya gayret ediyoruz. Yeri geliyor 6rgii

saatleri yapiyoruz” (M2).

“Yeri geliyor piknik yapiyoruz” (M1).
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“...bir sekilde onlarmn ihtiyacina gore; iste sinav oncesiyse, moral bulmalari

gerekiyorsa bir gezi ya da piknik gibi bir faaliyet ayarlayabiliyoruz” (M1).
“...aksam saat 5'te meddah gosterisi yapiyoruz” (M2).

“...onlarin sormus oldugu sorulart cevaplar verebilmek adina veyahut da sosyal

etkinlikler adina GSB nin vermis oldugu hizmetlerden de faydalandik” (M4).

“Genglik Merkezinde yapmis oldugumuz MDR hizmetinde ise kendimiz genglere
nasil faydali olabiliriz diistincesiyle yarismalar, projeler, kitap okuma etkinlikleri” (M4).

“...ikincisi de diger Manevi Danigman ve Rehber olan hocalarimizia kendi
aramizda istisarelerde bulunuyoruz genglere yédnelik daha faydali neler yapabiliriz
anlaminda nasul ¢iziyoruz, bu ay sunlari yapabiliriz ya da y1l olarak planliyoruz ve bunlari

zamanmnda gergeklestiriyoruz” (M4).

“Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler (iftar, hali saha, kiiltiir gezileri, kamplar,
doga yiiriiyiisleri, kaplica gezileri, KYK oda ziyaretleri, cami ve tiirbe ziyaretleri, kitap
okuma programlari, ayet-hadis-fetva dersleri ve ozel giinlerinde onlart yalniz birakmamaya

ozen gosterdim (diigiin, cenaze gibi) (M8).

Gorsel ve Isitsel Sunumlar

Katilimci, Genglik Merkezinde miibarek giin ve gecelerde, giiniin anlamina dair

sunum yaptiklarini, gorsel ve isitsel yonden gengler hitap ettiklerini ifade etmistir (M2).

“...Genglik merkezinde béyle bir ¢alisma olmadi ama su anda Ramazan
ayindayiz. Ogrencilere belirli saatlerde saat 11.00'de bir sunum yapiyoruz, saat 11.00'deki
kafama takilanlarla ilgili” (M2).

Atélyeler

Manevi Danigmanlar, atolye ¢alismalarini genellikle KYK’da yapmakta, ders ve
atolye icerigini, O0grencinin de istekleri gozetilerek Miiftiilik ve GSB is birligi ile

hazirlamaktadirlar (M1, M2. M3, M4, M6, M7, M8).

“Genglerle atilye dersleri yapryoruz, kurslar agiyoruz, yeri geliyor ilmihal
saatleri yapiyoruz veya ara donemlerdeyse biraz daha derslere yogunluk verebiliyoruz, ilmi
bilgilere biraz daha yogunlasabiliyoruz. Dedigim gibi onlarin ihtiya¢larina gore ve ozellikle

ders durumlarina gore, akademik takvimlerine gore yol alryoruz” (M1).

“GSB olarak yurtlarda atolye planlamas: yapildi, orada Kur’an-1 Kerim, Tecvit
dersleri yaptik. llahiyata giden ogrencilere Arapca konusunda yardimer olduk, Tefsir Hadis
konusunda yardimci olmaya ¢alistik” (M2).

“Miiftiiliigiimiiziin ve GSB nin koordinesinde planlanan atélye ¢alismalar: var,
Kur’an-1 Kerim gibi Islami ilimler gibi, atdlye ¢alismalart var, onlart uygun zaman ve

zeminde yapmaya ¢aligiyoruz, talepler de énemli tabi” (M3).
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“Ilik goreve basladigimizda KYK yurtlarinda gorev aldik, geng potansiyel

hakikaten elimizin altindaydi, onlarla sohbet olsun, Kur'an-i Kerim dersleri olsun” (M4).

“Bunu iki asamada degerlendirebiliriz, birincisi Il Miiftiiliigiimiiziin ve GSB nin
gondermis oldugu programlar ve projeler var. Bunlar isiginda ders ve atélyeleri yapiyoruz”

(M4).

Planlanan atdlye c¢aligmalarinda genclerin goriis ve istekleri dikkate

alinmaktadir.

“Burada yapilan ders veya atélyeler, bizim fikrimiz ve genclerin de bizim fikrimize
cevap vermesiyle olusuyor. Ornegin; Ornek Sahsiyetler dersi yapalim mi, Peygamberler
Tarihi atolyesi yapalim mi, Fikih atolyesi yapalim mi gibi, bunun iizerine gelen olumlu

cevaplarla atélyeler ve dersler yapilabiliyor” (M6).

“Oncelikle bu konuda yurt idaresi ile ortaklasa calisiyoruz. Ogrenciler tarafindan
hangi kurslara talep oldugu belirleniyor, ihtiyag listeleri ¢ikartiltyor. Bizim alanimiz olan,
agabilecegimiz atélyelerden secip dgrencilerin talebine gore atilyeler agiyoruz. Bazen
ogrencilerin sinav haftast ve ders saatlerinin uymamasindan kaynakli devamsizliklar
olabiliyor ama onun haricinde atélyeler giizel isliyor, sonuna kadar devam edip atélyeleri

tamamlayan égrencilerimiz ¢ogunlukta” (MT).

“Once gencglerden taleplerini toplayip onlara yonelik calisilan kurumun fiziksel
sartlarina uygun ortamlar ve zaman secip programlara ozel konseptleriyle gengler,

calistigimiz kurum ve miiftiiliigiimiiz olarak ortaklasa programlar gergeklestiriyoruz” (M8).

Yiiz Yiize Gortismeler

Manevi Danigmanlar, genglerle birebir ilgilenmekte ve onlarla yiiz yiize
goriismeler yapmaktadirlar. Genglerin her tiirlii problemiyle yakindan ilgilenmektedirler
(M2, M3, M4, M6, M7, MS). ‘Birebir, manevi damigsma, rehberlik’ kelimeleri
Danigsmanlar tarafindan miikerrer olarak kullanilmstir.

“Manevi Danmigman olarak oOgrencilerle birebir ilgilenmeyi seviyorum ben,

onlarla iletisimi manevi destek olmak acisindan, ogrencilerimiz biliyorsunuz gelecek

agisindan biiyiik bir stres yastyorlar, onlart rahatlatmak icin danismanhik yapryoruz” (M2).

“...maddi manevi her konuda yardimci olmaya ¢alistyoruz, ogrencilerle iletisim
noktasinda herhangi bir zorluk yasamiyoruz, égrenciler de rahat bir sekilde odamiza gelip
soru sorabiliyorlar, elimizden geldigince cevaplama hususunda yardimct olmaya

calisiyoruz” (M2).

Katilimeilar, genglerin kendilerine gelmesini beklemeksizin onlara ulagmanin

farkli yollarini aramaktadir (M2).
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“...sorusu olanlari odamiza davet ediyoruz, onlarla birebir gériismeler

yapryoruz” (M2).

Manevi Danismanlar, genglerle kurulan samimi iligkilerini ‘arkadas, abi gibi,

yarenlik’ kelimeleriyle ifade etmistir (M3).

“Ben su anda KYK yurdunda goérevliyim, zaman zaman Diyanet Genglik
Merkezinde de ¢alisiyoruz. Aslinda bizim gordiigiimiiz KYK yurdunda ¢ok giizel tecriibeler,
cok giizel tath hatralar elde ediyoruz, ¢iinkii gencler anneden babadan uzak gurbette
yaswyorlar, onlarla hocaligin étesinde biraz daha arkadas gibi, bir abi gibi olarak dostluk

kurmaya, yarenlik kurmaya ¢alistyoruz” (M3).

“...onlarla sohbet ve hasbihaller yaparak onlart kazanmaya, onlarla iletisim

kurmaya ¢aligiyoruz” (M4).
“...onlarla genel ve ozel goriismeler, soru-cevaplar” (M8).

Manevi Danigsmanlar, genglerin 6grencilik hayatinda karsilastigi zorluklarla,
(kaldiklart mekanla ilgili sikintilar) egitimlerinin sonlarinda ise gelecekle ilgili (is hayati

ve evlilik) konularda onlara rehberlik etmektedirler (M6, M7).

“Manevi danisma olarak genglerle ozellikle ben birebir goriismelerin ¢ok faydast
oldugunu diisiiniiyorum. Ozellikle genglerin hayatlarinda hedeflerle ilgili gerek akademik
hedefler gerek hayatin geneli icerisindeki hedeflerle ilgili bazi sikintilar olabiliyor. Bunlarda
bir rehberlige ihtiya¢ duyduklarinda, Manevi Danisman olarak onlara yardimci olmaktan
memnuniyet duyuyoruz. Universite secimi, iiniversitede kaldigi yurtta yasadigi zorluklar,
tiniversite yillarinmin sonuna dogru evlilikle, is hayati ile ilgili mevzularda bizimle goriismek

istediklerini fark ediyorum, hissediyorum” (M6).
Katilimcilarin  hayatlarinda edinmis olduklar1 tecriibeler, genclere yol
gostermekte ve onlarla paylasimi kolaylastirmaktadir (M7).
“...oncelikle birebir danismanlik hizmeti veriyoruz, 6grencilerin talebi halinde.
Onun haricinde rehberlik yapmamizi talep eden ogrenciler olursa onlarin ilerideki
hayatlarina yonelik yol gosterebiliyoruz, bir harita ¢izebiliyoruz, onlarla istisare ediyoruz.
Onlar bizim yas olarak biraz aramizdaki farktan kaynaklanan, biraz daha hayata onlardan
once atilmis olmamizin verdigi tecriibelere bagl olarak bizden destek istiyorlar. Bazen kendi
hayatlarimizdan, tecriibelerimizden drnek sunmak seklinde; bazen de onlara yol gosterme
noktasinda destek oluyoruz” (M7).
Manevi Danigsmanlarin genglerle yapmis oldugu birebir goriismeler ve vermis
olduklar1 danismanlik hizmeti, genglik donemine 6zgii problemleri ¢6zme noktasinda
genglere manevi destek sunmaktadir. Bununla ilgili yapilan bir arastirmada 6grencilerin

Manevi Danigsmanlik ve destek ihtiyacinin belirlenmesi amaciyla sistematik drnekleme
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yontemiyle 360 {iniversite dgrencisi ile anket ¢alismasi yapilmustir. Ogrencilerin yaridan
fazlasi, yasamlarinin bir doneminde hayatin anlamin1 kaybettigini ve manevi destege
ihtiya¢ duydugunu ifade etmis, dini bilgi ve manevi destegin verilebilmesi i¢in ‘stirekli,
sabit bir dini damismanlik biirosu’ en ¢ok tercih edilen secenek olmustur (Magin vd.,
2020).

“Manevi Danigmanlar Tarafindan Sunulan Hizmetler” temasina ait kod yapilari

Sekil 3.6°da gosterilmistir.

Sekil 3.6: “Manevi Danismanlar Tarafindan Sunulan Hizmetler” Temasina iliskin Kod

Yap1 Model

38% (3)

13% (1) B Atslyeler + Yiiz Yiize Goriismeler

Etkinlik + Atdlyeler
Etkinlik + Atolyeler + Yuz Yize Gortsmeler

Etkinlik + Gorsel ve isitsel Sunumlar + Atélyeler + Yiz Yize
13% (D | B Projeler

25% (2)
13% (1)

“Manevi Danismanlar Tarafindan Sunulan Hizmetler” temas1 gériismeler sonrasi
elde edilen verilere gore Kiitahya Diyanet Genglik Merkezinde Baskanligin iilke
genelinde uygulamaya koydugu “Cevreme Duyarliyim Degerlerime Sahip Cikiyorum”
projesinin alanda uygulandigi tespit edilmistir. Yerel anlamda Merkezin “Kis Akademisi”
adim1 verdigi projede ortaokul Ggrencilerine yonelik hem okul derslerine yardimci
olundugu hem de temel dini bilgilerin verildigi, Tiirk¢e, Matematik ve Ingilizce gibi
derslerin bu fakiiltelerde okuyan &grencilerden istifade edilerek, kendilerine de bu
anlamda maddi destek saglandigi anlagilmistir. Kitap okuma gruplarinin da olusturuldugu

merkezde cesitli etkinlikler, atolye calismalar1 ve birebir goriismeler de yapilmaktadir.

Manevi Danigsmanlardan merkezde gorev yapanlarin ¢ogunlugunun ayni
zamanda KYK’da da gorev yaptig1 anlagilmistir. KYK’da genglerle yapmis oldugu atdlye
ve etkinlik ¢aligmalarindan edindigi tecriibeyi, Diyanet Genglik Merkezine de tasidiklari

gorilmiistiir.
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Katilimcilarin, etkinlik ve atdlye calismalarinda genglerin goriislerini ve
isteklerini dikkate alarak DIB ve GSB’nin ortaklasa hazirladiklar1 plan ve program
dahilinde (aylik, yillik) faaliyetlerini gerceklestirdikleri tespit edilmistir.

Manevi danismanlar genglerle birebir ilgilenerek, genglerin her tiirlii sorununa
¢Oziim bulamaya caligmaktadir. Ayni zamanda Danigmanlar, genglerle ve alanla ilgili

kendi aralarinda da siirekli istisare halindedirler.

3.1.5. Manevi Damismanlarin Muhatap Oldugu Gengclerin Dini Tutumu

Arastirmanin “Manevi Danismanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Dini Tutumu”

temasina ait 3 alt kod olusturulmustur. Bu temaya ait sema Sekil 3.7’de gosterilmistir.
Sekil 3.7: Manevi Danismanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Dini Tutumu Temasina
[liskin Model

)

GENGLERIN DIiNi TUTUMU

@) @) @)

Olumlu Yaklasim On Yargil Yaklagim ilgisizlik

ligisizlik

Manevi Danigsmanlar, 6zellikle Genglik Merkezindeki 6grencilerin kendileriyle
goriisme konusunda ilgisiz kaldiklarindan dert yanmakta (M5), dini konular1 §grenme
noktasinda bir ¢abalarinin olmadiginin altin1 ¢gizmektedir (M6).

“Genglik Merkezinde genclerin ¢ok fazla goriisme ile alakali talepleri olmuyor
maalesef” (M5).

“...ama bastan da bahsettigim gibi burada temel stkintimiz 6grencilerin daha ¢ok
ders ¢alismaya motive olmalari bizlere bu anlamda ¢ok fazla ihtiya¢ duymamalari, bizim i¢in

bu bir stkintt” (M5).

“Oncelikle dini anlayis noktasinda genglerin dini ve dini kavramlart isin dogrusu
¢ok da iyi bilmedigini, bilmedigi icin de uzak kaldigini diisiiniiyorum. Namaz kilmak onun
icin ¢ok zor ve sanki daha ¢ok biiyiiklerin yaptigi bir is gibi zihninde boyle bir kodlama var.
Ciinkii namazi, bildiginde oJgrendiginde belki hem kavrama hem de dine bakisi ve

davranmislara bilmiyor yaklasimlart daha olumlu olabiliyor” (M6).
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On Yarauli Yaklasim

Manevi Danigmanlarin muhatap oldugu genglerin bir kismi hem Manevi
Danigsmanlara hem de dini konulara kars1 6n yargihidir. Ogrencilerin diinya goriisleri
farkli olsa da Manevi Danmismanlar, onlara karst da olumlu tavir sergilemeye

calismaktadir (M3, M7, M8).

“...biraz da uzak geng¢lerimiz var. Bizim burada derdimiz zaten yakin olanlar bir
yola girmis, bizim ashinda amacimiz, diger taraftaki gencleri kazanmak, yani onlarin
yaklagimlari, dedigim gibi bazilart on yargili olabiliyor, bazilarinin da tam tersine i¢inden

cevherler de ¢ikabiliyor, daha ¢ok mutlu oluyoruz” (M3).

“...dinden belli bir anlamda uzak ogrenciler de var. Onlarla biraz, tabii ki zorluk
yasryoruz. Ciinkii boyle bir alani kabullenmekte zorlaniyorlar, PDR ve MDR onlarin géziinde
bir fark olusturuyor. Yani baskalarimn taklidi olabilecegini diigiinen dgrenciler oluyor veya
bizim alanda yetersiz oldugumuzu diisiinen, kendi alanmyla ilgili bu isi yapmasini

savunduklari kigiler olabiliyor” (MT).

“...ama bazi geng¢lerin dine bakis ag¢ilari biraz daha farkli; mesela ateist
ogrenciler var, deist 6grenciler var. Onlar biraz daha mesafeli duruyorlar hem dine hem de

dinle alakali bizim vazifemize” (MT).

“...tanmisma siirecinden sonra tabii ki oluyor. Ogrenciler kafalarinda kurduklar:
belli bir kalipla geliyorlar, iste biz buradan ¢ok da fazla bir kazanim elde edemeyiz, burasi
bize yaramaz, bizim diinya goriigiimiize ters seklinde diisiiniip gelen ogrenciler, ilerleyen

zamanlarda olayin tam da o sekilde olmadigini goriip daha samimi yaklasabiliyorlar” (MT).

“Dini hassasiyeti olmayanlarin da i¢tenligi ile onceki nesillerden daha agik
olduklarint gérdiim. Seffafliklarindan dolayr énceki nesillerden daha ikna olmaya egilimli,

iletisime ve gelisime agik olduklarini gbzlemledim” (M8).

Olumlu Yaklasim

Manevi Danigmanlar, genellikle muhatap olduklart genglerin dine olumlu
yaklasan gencler oldugunu, bu gencglerin bir bdliimiiniin yasamla ilgili imtihanlarin
zorlugunu asmak icin kendilerine geldigini, bir boliimiiniin dinin, kendisine fayda
saglayacak yoniiyle ilgilendigini, genclerin dini konulari irdeledigini bu konuda da

rahatsizlik duymadiklarini dile getirmislerdir (M1, M2, M3, M4, M6, M7, M8).

“Ben heniiz bulundugum yurtta yeniyim ve orada Manevi Danismanlik da yeni,
benimle basladi. Daha dnce Manevi Danismani olmayan bir yurttu, bundan dolayr heniiz
farkll inanglardaki ya da dine farkli yonden bakan genglerle ¢ok karsilagsmadim. Genelde
muhafazakar ¢ocuklar geliyorlar, onlar taleplerde bulunuyor, onlarin ilgisini ¢ekiyor.

Digerleri daha ¢ok yeni yeni, onlar da biiyiik sinaviardan gectikleri zaman geliyorlar,
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yasayan olursa o sekilde geliyor. Heniiz dini anlayis noktasinda farkli anlayisla gelip de o

konuda sorular soran, arastirmalar yapan genglerle karsilasmadim” (M1).

“...gengleri ben daha ¢ok hemen kabullenen degil de nedeni ve nigini ile
sorgulayan sekilde gériiyorum, bu da beni memnun ediyor, hocam neden boyle nasil diyerek
kaynak arayarak taklidi degil de tahkiki seviyede sorgulamalar yapiyorlar, irdeleyerek
ogreniyorlar” (M2).

“... (bu sorgulamalar sizi rahatsiz ediyor mu?) haywr kesinlikle aksine memnun

oluyorum” (M2).

“...bunu ikiye aywmak gerekiyor karsimizda 2 grup, grup demek dogru mu

bilmiyorum anlasiimasi icin soyliiyorum, dine Islam'a yakin genglerimiz var” (M3).
Genglerin bir kismi, dine, pragmatik bir yaklasim sergilemektedir.

“Benim ilk tespitim sdyle genglerimiz genelde dini, dini seviyesinde kendilerine
nasil faydasi dokunur boyutunda ele almaya ¢alisiyorlar, mesela sununla ¢ok karsilastyoruz,
acmak gerekirse genglerden bir tanesi ders ¢alisirken, bir baska arkadas onu rahatsiz
ettiginde bunu da séyliiyor. Soyliiyor ki dinimiz burada bana nasil fayda verir, bizden sunu
bekliyor ki burada onu rahatsiz eden arkadasimin yaptiginin kul hakki oldugunu ifade
etmemizi bekliyor. Biz ona soyleyelim, onu uyaralim dedigimizde rahatliyor, dini kendisi igin
bu anlamda bir kurtarict olarak goérdiigiinii hissediyoruz. ... Evet benim sezdigim,

gozlemledigim o sekilde” (M4).
Dine ait ritiiellerin bir kismi, gengler tarafindan farkli algilanmaktadir. Genglerin
konuyla ilgili bilgi eksikligi giderildiginde, dine kars1 yaklagimlarinda, olumlu bir tavir
ortaya ¢ikmaktadir (M6).

“Namaz kilmak onun igin ¢ok zor ve sanki daha ¢ok biiyiiklerin yaptigi bir is gibi
zihninde boyle bir kodlama var. Ciinkii namazi bilmiyor, bildiginde ogrendiginde belki hem

kavrama hem de dine bakist ve davranislara yaklagimlar: daha olumiu olabiliyor” (M6).

Danigmanlar dine bakis acisi yoOniiyle, farkli goriislere sahip Ogrencilerle

muhatap olmaktadirlar (M3, M7).

“...bunu ikiye aywrmak gerekiyor karsimizda 2 grup, grup demek dogru mu

bilmiyorum anlasiimasi icin séyliiyorum, dine Islam'a yakin genglerimiz var” (M3).
“...simdi bulundugumuz KYK2da her goriise sahip dgrenciler oldugu icin dindar
diye nitelendirdigimiz ogrenciler oldugu gibi” (MT7).

“...onun haricinde dindar genglerle bir sikintimiz olmuyor, zaten bizim
alamimizdan veya bizim kiiltiiriimiizden olduklar:t i¢in onlarla anlasmakta sikinti

yasamiyoruz” (MT).
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Aragtirmanin 5. Temasima ait genglerin dine karsi yaklasimlarinin manevi
danismanlar tarafindan degerlendirilmesi sonucunda, Sekil 3.8’de bulunan kod yapilarina

ulasilmastir.

Sekil 3.8: Manevi Danismanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Dini Tutumu Temasina

Iliskin Kod Yap1 Modeli

. Olumlu Yaklagim

On Yargili Yaklagim + Olumlu

ilgisizlik

ilgisizlik + Olumlu Yaklagim
38% (3) 13% (1)

13% (1)

“Manevi Danigmanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Dini Tutumu” temasindan
elde edilen verilere gore katilimcilarin muhatap oldugu genglerin ¢ogunlugu dine karsi
olumlu tavir i¢indedir. Olumlu tavir sergileyen gencler, baslarina gelen sikintili olaylarla
ilgili ve dini konularda sorular sormuslardir. Dine yaklagim konusunda bazi gengler
pragmatist bir yaklasim sergilemektedir. Dini konular1 sorgulama ve irdeleme, olumlu

tavir gosteren genglerde de karsilasilan olagan bir durumdur.

Ergenlik donemi her yonden gecici bir buhran donemi olarak tanimlanabilir.
Ergen, imanla ilgili kararsizlik, sliphe ve catigma hali yagsayabilir. Dini bunalimlara ergeni
sevk eden unsurlar arasinda onun psikolojik ve fizyolojik gelisimi de etkilidir (Kog, 2004,
s. 172). Genglik donemi de degisime agik bir donem olmasindan dolay1 cesitli
problemlerin devam ettigi bir donem olarak kabul edilir. Bu anlamda genclerin inang
diizeyleri, inan¢ problemleri, dindarlig1 arastirmacilar tarafindan siklikla arastirilan

konular arasindadir (Ince, 2021, s. 911).

llgisizlik ve dnyargili tavirlar da yine genglik donemi degisimleri ile ilgili bir
durumdur. Genglerin dine karsi tavir almalariin bircok sebebi olmakla birlikte, din
dilindeki anlatim yetersizliginden kaynaklanan dinden uzaklagmalar da s6z konusu

olabilmektedir (Soylev, 2000, s. 57).
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3.1.6. Manevi Damismanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Soru Icerikleri

Aragtirmanin  “Manevi Danismanlarin  Muhatap Oldugu Genglerin  Soru
Icerikleri” temasina ait “itikadi konular, genglik donemine 6zgii konular, ibadet ve ahlak,
giincel meseleler” olmak iizere 4 alt kod olusturulmustur. “Genglik Dénemine Ozgii
Konular” alt koduna ait “evlilik ve aile kurma, akademik kariyer ve dersler, maddi destek
“olmak iizere 3 ayn alt kod daha olusturulmustur. Bu temaya ait sema Sekil 3.9°da

gosterilmistir.

Sekil 3.9: Manevi Danismanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Soru igerikleri Temasina
Mliskin Model

GENGLERIN SORU ICERIKLERI

PAAN

©J

itlkadl Konular Genglik Dénemine Ozgu Konular Ibadet ve Ahlak Giincel Meseleler

©J ©J ©J

Evlilik ve Aile Kurma Akademik Kariyer Ve Dersler Maddi Destek

Ibadet ve Ahlak

Gengler, Manevi Danismanlara daha ¢ok namazla ilgili, i¢ginde bulunduklari
miibarek giinlerle ilgili sorular sormaktadir. Sorular1 soranlar, ayn1 zamanda dini
hassasiyetleri olan genclerdir. Buna ilave olarak kul hakkiyla ilgili sorular da gelmistir.
Manevi Danigsmanlar alanlartyla ilgili yayinlardan faydalanmaktadir (M2, M3, M4, M5,
M7).

“Su anda Ramazan ayinda oldugumuz icin Ramazan'la ilgili daha ok sorular

geliyor yurtlarda gorev yaparken de mescitte olsun odamizda olsun dini konularla alakali

kafasina takilan sorulari bize soruyorlard: veya giincel sorular DIB’in hazirlamis oldugu
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Kafama Takilanlar kitabiyla alakali sorular, o kitaptan okumalar yaparak bu sorular ve

cevaplarini onlara anlayacaklar sekilde izah etmeye ¢alisiyoruz” (M2).

“Daha ¢ok ibadet konusunda bana rast geldi, kilarken, yapilan iste Sehiv secdesi
olsun cemaatle namaz hususunda 1 rekatta yetisemezse lahik, miidrik bunlarin durumlarini

ogrenmek i¢in daha ¢ok sorular soruyorlar” (M2).
“...amelle ilgili soranlar bunlari soranlar zaten namaz kilan gengler” (M3).

“...ilk oncelikle kul hakkwyla ilgili sorular ¢cok soruyorlar. Ailesi tarafindan olsun,
cevresi tarafindan olsun, arkadaglari tarafindan olsun kendisine bir haksizlik yapildiginda
geng oldugu icin beden diliyle ya da zihin giiciiyle ele gegiremedigi icin kendini
savunamadigt icin manevi giicle nasil ¢ozebilirim boyutuyla once kul hakkiyla alakali

sorular” (M4).
“...bizden daha ¢ok dini konularda yardim istiyorlar” (M5).

“Ibadet noktasinda sorularin geldigi kesim daha cok dindar kesim. [badete diiskiin
olan ve ihtiya¢ duyan, ibadet noktasinda hassasiyet gosteren gengler ozellikle namazin
kilimwsryla alakall ve gusiil abdesti ¢ok sik gelen sorulardan bir tanesi; eksiklik var mi, tam

mudur, bir stkinti var mi? diye. Yani dindar genglerin daha ¢ok ibadetler noktasinda” (MT).

Genclik Donemine Ozgii Konular

Gengler, Manevi Danismanlara, kendi donemleri geregi yasamis olduklari ruhsal

sorunlari ile ilgili agilim yapmaktadir (M5).

“Birka¢ ogrencimiz psikolojik durumundan bahsetti, onlara yol gostermeye

calistik” (MbB).

Akademik Kariyer ve Dersler

Manevi Danismanlar, akademik alanda kendilerini yetistirmek isteyen genglere

rehberlik etmektedir (M7).

“...simdi, gencgleri de bence ikiye aywmak lazim; akademik noktada kendini

gelistirmek isteyen gengler oldugu gibi” (MT).

“Akademik noktada da kendini gelistirmek isteyen, ilerlemek isteyen, ilmi noktada
daha iist noktaya gelmek isteyen genclere de yine kendi tecriibelerimizle ile dgrencilerin

talebine gore onerebilecegimiz alanlara da onlart yonlendiriyoruz” (MT).

Evlilik ve Aile Kurma

Gengler, Manevi Danigmanlardan gelecekte kurmak istedikleri aile hayati,

evlilik, ¢ocuk yetistirme gibi konularda bilgi almaktadir (M6, M7).
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Bununla ilgili alanlarda (kiz isteme, diigiin, nikah) Manevi Danigsmanlar bizzat

genglere yardimer olmaktadir (M8).

“...hayatlariyla ilgili secimler noktasinda, ig ve es secimi gibi konularda sorular

soruyorlar” (M6).

“...bir an once evlenip ¢oluk ¢ocuga karismak isteyen gencler de var. Bu noktada
aileyle ilgili bizden destek isteyen, tecriibelerimizi paylagsmamizi isteyen genglere aile ile
ilgili, es secimiyle alakali, ¢ocuk gelisimiyle alakali ya da evlilikte dikkat edilmesi gereken
hususlar ile alakali rehberlik ettigimiz gibi” (MT7).

“Kiz isteme, diigiin, nikah gibi hususlarda da yardim taleplerini karsiladim”

(M8).
Maddi Destek

Gengler, maddi kaynak bulma konusunda, Manevi Danismanlardan yardim talep

etmektedir (M5).

“...miiftiliik biinyesinde oldugumuz i¢in de burs konularinda da bize zaman

zaman basvurabiliyorlar” (M5).

Giincel Meseleler

Gengler merak ettikleri gilincel meseleleri ve kafalarina takilan herhangi bir
soruyu rahatga manevi danigmanlara sorabilmektedir. Sosyal medyada karsilastiklart
paylasimlarla ilgili bilgi almaktadir (M5, MS).

“Bazen acil durumlar olabiliyor, riiya gérme vesaire gibi, ya da kafasina takilan

herhangi bir soru oluyor, ya da giindemdeki sorular olabiliyor, bunlarla ilgili fikir almaya

geliyorlar” (M5).

“Genelde kafalarindaki sorulara cevap bekliyorlar, hangi hoca ve akimlar: takip
etmeleri gerektigini soruyorlar. Sosyal medyada dini husustaki paylasim ve videolar

tizerinden ve o konulardan yonlendirme talep ediyorlar” (M8).

ltikadi Konular

Itikadi konular genclerin ilgi alanma giren konulardandir. Ozellikle kaderle
ilgili, baglarina gelen olaylar1 degerlendirme noktasinda sorular sormaktadirlar. inangla
ilgili akimlar ve son zamanlarda ¢ikan farkli goriisler, genglerin merak ettigi konular
arasindadir. Allah’in varligi ile ilgili sorular, genglerin kafasina takilan sorular arasindadir

(M1, M3, M6, M7, M8).

“...mesela dedigim gibi biiyiik kayiplar yasadiklarinda, icinden ¢ikamadiklari en

biiyiik durum o oluyor. Mesela babasi intihar etmig bir ¢ocuk gelmisti; intihardan dolayr ¢ok
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kizgindi, babasina kizgin ama bir yandan da kiyamiyor. Iginden ¢ikamadigi bir hal. O
durumda diyordu ki “Onun durumu ne olacak, ben ona dua etmeli miyim, affedilmesini
dilemeli miyim? ”. Tabii ki affedilme iimidi var; dileyelim, biz dua edelim dedigimde, ‘Ama
dua edersek affedilirse de bu haksizlik olmaz mi, benim ¢ektigim acilar ne olacak?’ diye

sorgulayan, kaderi sorgulayan tarzda, en ¢ok kaderle ilgili sorular geliyor” (M1).

“(O zaman soyle diyebilir miyiz, yurtlarda itikadi ve ibadetle alakali genclik
merkezinde de daha ¢ok itikadi konularda sorular geliyor size dogru mudur?) -Evet
dogrudur” (M2).

“Genelde itikadi konular ” (M3).

“...ameli ibadetle alakali sorular da oluyor ama daha ¢ok Inangla ilgili sorular.

Amelle ilgili soranlar bunlari soranlar zaten namaz kilan gengler” (M3).

“...baslarina gelen olumsuz tecriibeler ile ilgili, kaderle ilgili” (M6).
Dini anlamda farkli gériis ve akimlar, genglerin kafasini karistirmaktadir.

“...ozellikle su donemde genglerin inang noktasinda biraz kafasi karisik, farki
akimlar malum giiniimiizde ¢ok popiiler. Onlarla ilgili genclerin kafasinda soru isaretleri

var” (M7).

“...ama dine mesafeli olan genglerin de inan¢ noktasinda kafalarinda soru

isaretleri var, o sekilde sorular geliyor” (MT).

Gengler, goriinmeyen varliklar ve gaybi meseleleri de merak etmektedir. Son
yillarda sikca dile getirilen Kuran ve Hadisle ilgili tartismalar da genclerin ilgi alanina
girmektedir. Allah’ i varlig ile ilgili sorular da az da olsa de sorulmaktadir.

“Ilk baslarda cinler, uzayllar, kiyamet, mehdi daha sonrasinda mezhepler” (M8).

Kuran- Hadis ayruimi / farklart ve nadir de olsa Allah’im varligini kafasinda

netlestirememe gibi sorularla karsilagtim” (M8).

“Manevi Danmigsmanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Soru Icerikleri” temasina

iliskin kod yapilar1 Sekil 3.10°da gosterilmistir.
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Sekil 3.10: Manevi Danigmanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Soru Igerikleri Temasina

Mliskin Kod Yapilar

B 3% B it ve Aile Kurma + Giincel Meseleler + ltikadi Konular

Evlilik ve Aile Kurma + itikadi Konular

13% (1) 13% (1)

ibadet ve Ahlak

Ibadet ve Ahlak + Akademik Kariyer Ve Dersler + Evlilik ve Aile Kurma + Itikadi Konular
13% (1) 13% (1) . ibadet ve Ahlak + Genclik Dénemine Ozgii Konular + Maddi Destek + Gincel
I ibadet ve Ahlak + itikadi Konular

25% (2)

B itikadi Konular

“Manevi Danismanlarin Muhatap Oldugu Genglerin Soru Igerikleri” temasinda
edinilen verilere gore gengler, yogun olarak ibadet, ahlak ve itikadi konularda sorular
sormaktadir. Bu sorular1 takiben esit agirliklt olarak gilincel meseleler, akademik

calismalar, evlilik ve aile kurmayla ilgili sorular sormuslardir.

2014 yilinda SEKAM tarafindan hazirlanan Tiirkiye Genglik Raporunda
(Gengligin Ozellikleri, Sorunlari, Kimlikleri ve Beklentileri) gengligin problemleri ve
problemlerin diizeyi lizerinde durulmus olup katilimcilara “Gengligin en 6nemli sorunu
nedir?” sorusu sorulmustur. Sorunlar1 6énem sirasina gore iki asamada cevaplamalari
istenmis ve alman cevaplar 1. diizeyde “egitim, ahlaki yozlagsma, meslek edinme, is
imkani, aile tarafindan anlasilamama” 2. diizeyde “meslek edinme, egitim, ahlaki
yozlagsma, is bulamama, uyusturucu” oldugu tespit edilmistir. Bu cevaplar 1s18inda
gengclerin kendi cevaplariyla sorunlariin egitim, is ve ahlaki degerler oldugu anlagilmigtir

(Vatandas, 2016).

Yapilan aragtirma sonucuyla, Genglik Merkezinde Manevi Danismanlara

sorulan sorulara verilen cevaplarda, ortak paydalarinin oldugu goriilmektedir.

Manevi Danismanlar, ibadet ve ahlak konularinda kendilerine soru soran
genglerin dini hassasiyetleri olan bireyler oldugunu ifade etmislerdir. Benzer bir
arastirmada da Baskanligin KYK yurtlarinda gergeklestirdigi faaliyetlere katilanlarin,
ekseriyetle dini temeli olan muhafazakar ailelerin gocuklari oldugu tespit edilmistir

(Kalkavan, 2020, s. 84).
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Gengler az da olsa Allah’1in varligi ile ilgili sorular da sormustur. Yukarida bahsi
gecen aragtirmada; Allah’in varligma iman ile ilgili bir soruya yer verilmis, genclerin
%92,4’1 ‘kesinlikle inanirnm’ cevabini, %5,6’s1 ise ‘inanirim’ cevabini vermistir.

Genglerin %1,5 ‘1 ‘stipheliyim derken %0,6 ‘s1 ‘inanmam’ cevabini vermistir.

Genglerin dini bilgi diizeyleri dikkate alindiginda %40,3’1 dini bilgi diizeyinin
kismen yeterli, %13, 5’1 da yetersiz oldugunu ifade etmistir (Vatandas, 2016, s. 327-330).

3.1.7. Manevi Damsmanlarin Hizmet ve Basar1 Degerlendirmesi

Aragtirmanin  “Manevi Danigmanlarin Hizmet ve Basar1 Degerlendirmesi”
temasina ait “hedefler ve sonuglar” olarak iki alt kod olusturulmustur.” Sonuglar” alt
koduna ait “gelistirilmeli, basarili, basarisiz” olarak 3 alt kod daha olusturulmustur. Bu

temaya ait sema Sekil 3.11” de gosterilmistir.

Sekil 3.11: Manevi Danismanlarin Hizmet ve Basar1 Degerlendirmesi Temasina iliskin

Model

HIZMET BA$ARI DEGERLENDIRMESI

<

Sonuglar Hedefler

)] ) @

Basanlh Geligtirilmeli Basarisiz

Hedefler

Manevi Danigsmanlarin Oncelikli hedefi, genglerin tamamina ulagabilmektir.
Gengleri, milli manevi degerlerle gelecege hazirlamak, onlar1 yanlis eylemlerden
korumak, yapilacak hizmetleri onlarla istisare ederek planlamak, etkinlikler kapsaminda
cesitli odiiller vererek goniillerine girmek hedefler kapsamindadir. Katilimcilar ayni
zamanda, genglere yapilan yatirimin gelecege de yatirim yapmak anlamina geldiginin

farkindadir.
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“Hizmet alaninda ulasmak istedigim hedefler, 6grencilerin tiimiine ulasabilmeyi
arzu ederim. Ama ¢ok biiyiik yurtlarda biraz daha kalabalik bir kadroyla bulunulmasi
gerekiyor. Mesela dort bin kisilik bir yurtta tek bir Manevi Danismanin yapabilecegi sey ¢ok
fasith kalryor. Hepsine ulasip da en azindan onlar benden haberdar olsun, ben onlardan

haberdar olayim, ihtiyag hissettiklerinde giivenle gelebilsinler isterim” (M1).

MDR alaninda gorev yapan personele, kurumsal maddi destegin saglanmasi, bir

biitce dahilinde yapilacak faaliyetleri, daha kolay uygulanabilir hale getirecektir.

“Gencglik Merkezlerinde, oralarda da bizim genclerimize yonelik, onlara
sundugumuz aktivitelerin karsihiginda odiiller olmalr diye diisiiniiyorum. Mesela bir umre
veya bir gezi, bir piknik ya da bir kurs, iste bir dil kursu gibi onlari oraya cekecek,
baglayacak ve orada onlari sabitleyecek faaliyetler olmali ki ya da imkanlar olmali ki orada
ogrenciler daha kendilerini oraya bagh hissedip sonucunda bir seye ulasmak icin gayret
etmeliler. Genglik Merkezini sadece gelip mekin olarak kullanacaklari bir yer gibi

gormemelidir” (M1).

“Genglerimizin bilin¢li bir sekilde vatanina milletine faydali birer birey olarak
yetismelerini saglamaktir amacimiz biz, elimizden gelen gayreti gosterecegiz gencler

hakkinda da. Ben umutluyum” (M2).

“Bir génlii kazanmak bir goniile girmek, genclerimizi kazanmak uzak gencler
varsa bize, onlara biz yaklagalim ki onlar da bize yaklassinlar, yakin olanlar da onlarin bilgi
birikimleri gelissin daha donanmimli olsunlar diye yapiyoruz, yapmaya ¢alistyoruz hedefimiz
bu” (M3).

“Yapuigimiz faaliyetlerle ilgili Manevi Danmismanlarla kendi aramizda nasil
istisare ediyorsak genclerle de bu konulari istisare etmeliyiz diye diisiintiyorum, genglerin
bizden ne bekledigini neler yapilirsa daha faydali olacagin diisiindiiklerini bizzat onlarin
dilinden duymanin daha énemli oldugunu diisiiniiyorum genclerin bizden neler istedigini

bilmedigimiz siirece biz ¢irpinmaya devam ederiz” (M4).

“..bizim hayat amacimiz zaten genglere hizmet etmek, elimizden geldigince
kendimizi gelistirmeye ¢alisiyoruz, hedefimiz bu gengler biiyiiyecekler. Biz bu genglerin
diinyaya yonetmesini istivoruz. Lyilik ve giizellik onlarmn eliyle diinyayr hakim olsun. Hatta
Diyanetin slogani var, yeryiiziinde iyilik hékim oluncaya kadar Insallah. Genglerimizin
yeryiiziine sekil vermesini istiyoruz, insanlara giizellikleri tagimalarint istiyoruz, hedeflerimiz

bunlardwr Allah'in izniyle” (M5).

“Genglerin milli, manevi ve dini duygularina daha bagli hayat siirmelerini
isterim. Ciinkii onlar toplumun dinamikleri, kendilerini hoyratca kaybetmelerini istemem.
Bir kereden bir sey olmaz deyip ¢esitli seyleri denemelerini istemem, bunun da arkasi dipsiz

bir kuyu, dolayisiyla hedefler ulvi, amag¢lar Insallah o nispette planli, programli” (M6).
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MDR alanmin genglere tanitilmasi, bu alanda siirekliligin saglanmasi, meslek

olarak da tercih edilecek meslekler arasina girmesi arzulanmaktadir.

“...bu noktada genclere en iist diizeyde faydali olmak, kurum icerisindeki
gorevimizi genclere tanitmak, onlara her anlamda faydali olmak ve bu igin revacgta olmasinz,
devamimi saglamak, gencler arasinda da popiiler bir meslek haline gelmesini saglamak

istiyorum” (M7).

“Genglere faydali olup onlart gelecege daha iyi hazirlama amacindayim.
Uzerlerine diisen iimitsizlik ve karamsarligi kaldirmaya ¢alistyorum. Onlart hem bugiiniimiiz
hem gelecegimiz olarak goriip Peygamberimizin (sav) siinnetine uygun yonlendirmek
hedefindeyim. Bu sekilde amel defterimin oliimden sonra da agik kalmasi ve sevap gelmesi

niyetini tagimaktayim” (M8).
Sonuclar

Sonuglar i¢in “gelistirilmeli, basarili, basarisiz” olarak 3 alt kod olusturulmustur.

Gelistirilmeli

Alanda gorev yapan personel, kendilerini siirekli gelistirmenin ve yetigtirmenin
gayreti i¢erisinde oldugunu ifade ederek (M1, M2, M3, M4, M5) kurumsal anlamda da
destek gordiiklerini dile getirmistir (M5).

“Cok fazla ihtiya¢ oldugunu diisiiniiyorum ama ¢ok ¢ok daha gayret etmemiz
gerektigini ve bu alana daha fazla egilinmesi gerektigini diisiiniiyorum, yeterli bulmuyorum.

Faydalr ama yeterli degil” (M1).

“...ama daha da gelistirilmesi gerektigini diigiiniiyorum daha giizelini daha iyisini

yapabiliriz” (M2).

“Biz kendimizi basarili bulamayiz, karsidan nasil goriindiigiimiiz onemli agik¢ast,

Insallah bir faydamiz dokunuyordur. Insallah kars: tarafa tesir ediyordur yaptiklarimiz”
(M3).

“Basartlh buluyor musunuz diye sordugumuzda hani ¢ok asirt bir sekilde basar
sagladigimiz tabii ki séylenemez ancak biz bir tane genci kazanabilirsek, tiim gencgleri
kazanmus gibi kendimizi basarili buluyoruz. Tiim gencleri kurtarabiliriz diisiincesi ile hareket
edemiyoruz ama biitiin ¢abamiz onlara ulasmak adina kemiyetten ¢ok keyfiyet onemli

diyoruz” (M4).

“...kendimiz elimizden gelen gayreti gosteriyoruz, kendimizi yetistirmeye
calisiyoruz, projeler iiretmeye calisiyoruz. Basta Diyanet Isleri Baskanhgi ¢ok giiclii bir
kurum, kurumsal anlamda yaptigimiz i¢in kurum anlaminda bir destegimiz var, devlet ¢atisi

altinda yaptigimiz icin de bu projelere halkimiz da biiyiik destek veriyor, daha ¢ok diyaneti
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tercih ediyorlar. Bu agidan Diyanet Isleri Baskanhgimn kurumsal destegivle basarili
olacagiz insallah” (MD).

Basarisiz

Manevi Danismanlar kendilerini basarisiz gormemektedir.

Basarili

Manevi Danigsmanlar genglere yonelik faydali isler yaptiklarini, onlarin hayatina
dokunabildiklerini hissederek bu alanda kendilerini basarili bulmaktadir. Empati kurarak

genglerin diinyasin1 anlamaya ¢alisma gayretleriyle basarili olduklarini ifade etmislerdir
(M1, M2, M5, M7, M8).

“Faydali oldugunu diisiiniiyorum” (M1).
“Bagsarmin objektif bir degerlendirmesi yok, basarili buluyorum elbette” (M2).
“Bir anlamda bagarili gorebiliriz” (M5).

“Bunun basarili olup olmadigmn élgiitii nedir onu bilmiyorum ama sanwrum belli
bir siire gengle goriismenin devam ediyor olmast, hayatina dokunabildigimizi diigiindiigiimiiz

noktalar elbette ki oluyor” (M6).

“Tamamen olmasa da kismen basarili buluyorum. Bunun sebebi manevi

danmigsmaniigi ve gengleri ok sevmem, isimi severek yapmam” (MT).

“Hayw zorlanmadim. Empati yaparak onlarin beklentilerini ve sorunlarini
anlama yolunu tercih edip c¢oziimler iiretmeye c¢alistim. Genelde gelecek kaygilar,
anlasilamama gibi problemlerinin iistesinden onlara ilgimizi hissettirerek geldigimi

diisiintiyorum” (M8).

“Evet buluyorum. Bunu éncelikle samimi bir yaklasima, empati yetenegime, ilgimi

onlara hissettirmeme baglyorum” (M8).

3.1.8. Manevi Damismanlarin Meslektaslarina Onerileri

Arastirmanin “Manevi Danismanlarin Meslektaslarma Onerileri” temasina ait
“kisisel oOzellikler, damismanlik becerileri, dini yeterlilik” olmak iizere 3 alt kod
olusturulmustur. “Kisisel 6zellikler” alt koduna ait “iletisim, egitim” koduyla iki alt kod

daha olusturulmustur. Bu temaya ait sema, Sekil 3.12’de gosterilmistir.
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Sekil 3.12: Manevi Danismanlarin Meslektaslarina Onerileri Temasina iliskin Model

ONERILER
Kigisel C)zelllkler Danismanhk Becerileri Dini yeterlilik
lletisim gitim
Kisisel Ozellikler

Manevi Danigmanlar bu alanda gorev yapmak isteyen meslektaslarina, dncelikli
olarak alani sevmeyi ve bu yolda her konuda fedakarlik yapmay1 géze alabilecek olanlarin

MDR alaninda goérevlendirilmeye talip olmalarin1 6nermektedir. Goniilliiliik ilkesine de
vurgu yapilmistir (M3, MS).

“Universite gen¢ligi ¢ok farkli bir genclik, én yargili olmamalar: gerekiyor

karsidaki genglere, meslektaslarimiza bunlari oneriyoruz” (M3).

“Her seyden dnce bu meslek fedakarlik istiyor, ozveri istiyor, kendini meslegi
adamak gerekiyor, bazen meslektaglarimizda su olabiliyor; Manevi Danismanhigin saati
imamlik mesleginin bakildiginda saati biraz daha az gibi goriiniiyor ancak MDR giiniimiizde
kendini asti Imamlik vazifesinden belki daha iist bir makama geldi. Eger fedakarlarsa,
goniillerinde genglik sevgisi varsa, hepsinin iistesinden gelirler Allah'in izniyle. Tabii
gelirken de bunlari goze almalari ve hazirlikly gelmeleri gerekiyor, biraz daha memuriyetten

ziyade goniil isi diyoruz, bu niyetle bu goreve talip olmalari gerekiyor” (M5).
Egitim
MDR alaninda basarili olabilmek igin, en az Lisans mezunu olmak, Sosyal

Bilimler, Psikoloji, Felsefe ve Mantik alanlarinda kendini yetistirmis ve alanla ilgili

gerekli egitimleri almig olmak esastir (M1, M2, M4, M6).

“...en onemlisi de Psikoloji alaninda kendisini yetistirmis, biraz daha bu alana
yonelmis ve gengleri anlayabilecek durumdaki arkadaglarin se¢mesini ama ozellikle
se¢melerini, daha kalabalik olmayi temenni ederim. Yani bu alanda ¢ok aziz, tercih eden ¢ok

az, bu sayimin ¢ogalmasini arzu ederim. Ama kendimizi de yetistirerek daha fazla Psikoloji
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alaminda, Sosyoloji alaminda egitimler alarak, okuyarak, yetistirerek bu alanda hizmet

etmeye ¢ok biiyiik bir ihtiyag var” (M1).

Alanda gorev yapacak personelin, akademik ¢alisma yapmasi (Yiiksek Lisans,
Doktora) gorevliye hem statii kazandiracak hem de vazifesini profesyonel olarak

yapmasini saglayacaktir.

“En azindan lisans diizeyinde mezun olmasi gerekiyor, lisans alti yeterli gelmiyor
genglere, genglerle iletisim kuruldugunda gengler hangi okuldan mezunsunuz diye zaman
zaman sorabiliyorlar. Dolayisiyla iiniversite alti bu alanda kurtarmiyor. Bundan dolayt daha

yiiksegi tabii ki daha giizel olur” (M2).

“Ilk oncelikle bilin¢li baslamalar: gerekiyorlar. Kervan yolda diiziiliir mantigu ile
hareket etmemek gerekiyor. Oncelikle bir egitim aldiktan sonra bu isi yapabilecegine

inantyorsa” (M4).

“Ardindan sosyal bilimler dedigimiz noktada genglerin sorularint agacak sekilde

belki biraz Felsefe bilgisi, belki biraz Mantik bilgisi” (M6).
[letisim
Manevi Danismanlar, genglerle iletisimi iyi olan, onlarin diinyasin1 yakindan

takip edebilen, sabirli ve oOzverili c¢alisabilecek olan meslektaslarini, sahaya

yonlendirmektedir (M1, M3, M4, M6, M7, M8).

“Genglerle iyi anlasabilecek kisiler se¢meli, genglerin dilinden anlayan kigiler,

sabwrli ve gayretli olabilecek kigiler” (M1).

Manevi Danismanlik yapacak personelin geng olmasi, genglerle iletisim kurma

noktasinda isini kolaylastiracaktir.

“Yas kusagi ¢cok onemli son yillarda yapilan bir ¢calisma var kusak farki 4 yasa
inmis. Ashinda ¢ok korkutucu bir durum. Eskiden ninelerimizle oturup ¢ok seyi
paylasabiliyorduk ama kusaklar arasindaki yas farki daraldik¢a sikintili bir durum olugtu
bunu yapacak arkadaslar biraz daha geng olurlarsa isleri daha kolay olur, yaslhilar yapmasin

degil ancak, onlarin da daha aktif olmalar gerekiyor” (M3).

“Genglerle iletisim hususunda sorun yasamayan arkadaglarimizin bu alanda

gorev almasi gerekiyor” (M4).

“...ardindan sosyal bilimler dedigimiz noktada genclerin sorularini agacak
sekilde belki biraz Felsefe bilgisi, belki biraz Mantik bilgisi ve elbette ki iletisimle ilgili
kistmlar en temeldeki noktalar. Tabii giiniin gengleri i¢in de genglerin diinyasinda genglerin
sosyal medyasinda neler var, gengler ne okuyorlar, neleri takip ediyorlar, bunlart bilmekte

fayda var” (M6).
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MDR alaninda gorev yapacak kisilerin sahayla ilgili zorluklara hazir olmalar1

gerekir.

“Oncelikle sartlarin zorlugundan korkup geri c¢ekilmesinler. Biz bu ise ilk
baslayanlardaniz, ilk Manevi Danismanlik gorevini ger¢eklestiren gruptaniz. Sonra kismen
ara vermek zorunda kaldik. Onceki gorev tammlarina nazaran sartlar biraz zorlayici
olabiliyor. Buna bakmasinlar, neden? Ciinkii geng¢lerle ugragmak her noktada geri doniisii
¢ok giizel ve yiiksek olan bir alan, yani gengler ne verirseniz alyyorlar. Diger yas gruplarina
gore genclerle ¢calismak ¢ok daha avantajli. Soyle diisiiniin, hi¢ ekin ekilmemis bir topraga
ekin ekmek gibi. Yani topragin ilk verimli zamanlar: sizin elinizden ¢iktigt igin o genglerin

yetisip giizel yerlere gelme imkanlari var” (MT).

“Geri durmasinlar, kesinlikle bu alanda genclerle ilgili yapilabilecek en giizel
hizmetlerden bir tanesi. Ve ¢ok haywr duasi alabilecekleri, ¢ok fazla geri déniisiin onlart
mutlu edebilecegi, ruhen huzura kavusabilecekleri bir meslek. Bence mutlaka tercih

etmeliler” (M7).

“Oncelikle genclerle vakit gecirmekten hoslanmalar: gerekir, bazen ailesi ve
sevdiklerini ihmal etme riski géze alinmalidir. Manevi Danismanin ailesinin de bu isin diinya
ve ahirette karsilarina kazanim olarak ¢ikacagina ikna edilmeleri, baskalarinin ¢ocuklariyla
ilgilenmenin miikafatinin kendi cocuklar iizerinden geri donecegini bilmeleri gerekmektedir.
Mesai mefhumu gozetmeden bu igi verimli hale getirebilirler. Empati yeteneklerini

gelistirmeleri ve en onemlisi de samimi yaklagmalarini oneririm” (M8).

Danismanlik Becerileri

Alanda basarili olabilmek icin 6n hazirlik sarttir. Okumalara ve egitimlere

devamlilik esastir (M2, M4).

“Manevi Danmismanlik yapacak kisilerin kendilerini bu alanda ¢ok giizel
yetistirmeleri lazim, alana girdiklerinde bocalama yasamamalart lazim, bol bol okumalart
gerekiyor. En azindan Lisans diizeyinde mezun olmasi gerekiyor, Lisans alti yeterli gelmiyor

genglere” (M2).

“Ilk éncelikle bilingli baslamalar: gerekiyorlar. Kervan yolda diiziiliir mantigi ile
hareket etmemek gerekiyor. Oncelikle bir eSitim aldiktan sonra bu isi yapabilecegine
inaniyorsa yahut da genglerle iletisim hususunda sorun yasamayan arkadaglarimizin bu

alanda gorev almasi gerekiyor...” (M4).
Dini Yeterlilik

MDR alaninda hizmet verecek personelin Temel Islam Bilimleri alaninda en az
Lisans mezunu olmasi ve dini bilgi seviyesinin genclerin sorularina cevap verebilecek

nitelikte olmas1 gerekir. Bu alanda akademik calisma da tesvik edilmektedir (M2, M6).
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“En azindan Lisans diizeyinde mezun olmasi gerekiyor, Lisans alti yeterli
gelmiyor genglere, genclerle iletisim kuruldugunda gencler hangi okuldan mezunsunuz diye
zaman zaman sorvabiliyorlar. Dolayisiyla iiniversite alti bu alanda kurtarmiyor. Bundan

dolayt daha yiiksegi tabii ki daha giizel olur” (M2).

“Oncelikle Temel Islami Bilimleri noktasinda kisinin ciddi anlamda iyi bir
temelinin olmasi1 gerekiyor, c¢iinkii gencler ¢ogu zaman ayeti, ¢ogu zaman hadisi
sorgulayabiliyor veya fikih noktasinda, aklina bir sey takildiginda hayw ben bunu boyle
yapmak istemiyorum diyebiliyor. Oncelikle saglam bir dini temelin olmasini Gnemsiyorum ve
tavsiye ediyorum” (M6).

“Manevi Danigmanlarin Meslektaslarma Onerileri” temas1 degerlendirme

sonucunda Sekil 3.13’teki kod yapilari sonucuna ulasilmistir.

Sekil 3.13: “Manevi Danismanlarin Meslektaslarina Onerileri” Temasina Iliskin Kod

Yapilar

13% (1) 13% (1)

. Egitim + Danigsmanlik Becerileri + Dini yeterlilik

13% (1) 13% (1) I Egitim + letigim

Egitim + letisim + Damismanlik Becerileri
Egitim + lletisim + Dini yeterlilik
B «isisel Ozellikler

13% (1) B kisisel Ozellikler + iletisim

B ietisim

25% (2)

13% (1)

3.2. GENCLERDEN EDINILEN BULGULAR VE TARTISMA

Arastirmanin  analizi  Diyanet Genglik Merkezine gelen &grencilerin

degerlendirmeleri sonucunda;

e Genglerin Diyanet Genglik Merkezinden Haberdar Olma Durumu

e Genglerin Diyanet Genglik Merkezinin  Ortam  ve  Hizmetlerini
Degerlendirilmesi

¢ Genglerin Manevi Danigsmanlarla Goriismelerinin Degerlendirilmesi

e Goriismelerin Yeterlilik Durumunun Degerlendirilmesi

e Diyanet Genglik Merkezindeki Faaliyetlerin Degerlendirilmesi ve Genglerin

Onerileri
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e Genglere Gére Manevi Danismanlarda Olmasi Gereken Ozellikler olmak iizere

6 temaya ulasilmis, her temanin altinda en az iki kod olusturulmustur.

3.2.1. Genglerin Diyanet Genclik Merkezinden Haberdar Olma Durumu

Aragtirmanin  “Genglerin Diyanet Genglik Merkezinden Haberdar Olma
Durumu” temasina ait “yakin ¢evre, sosyal medya, diyanet personeli, etkinlik” olmak

izere 4 alt kod olusturulmustur. Bu temaya ait sema Sekil 3.14’te gosterilmistir.

Sekil 3.14: Genglerin Diyanet Genglik Merkezinden Haberdar Olma Durumu Temasina
Mliskin Model

@)

GENCLIK MERKEZINDEN HABERDAR
OLMA DURUMU

AN

Yakin Cevre

@)

Etkinlik
Sesyal Medya Diyanet Personeli ot

Divanet Personeli

Gengler, Diyanet Genglik Merkezinden DIB personeli araciligiyla haberdar
olmustur (G4, G5, G6).
“Cevremdeki Diyanet personeli vasitastyla haberdar oldum” (G4).

“Lisans doneminde KYK'da kaldim, oraya da zaten bir tane Manevi Danisman
atadilar, nobet seklinde kalyyordu orda, Miiftiiliikte olan faaliyetleri Geng¢lik Merkezimizden
bizl haberdar ediyordu o sekilde haberdar oluyordum” (G5).

“Babam Diyanet mensubu oldugu icin o tesvik etmis oldu” (G6).
Etkinlik

Genglik merkezinde yapilan etkinlikler, mekanin tanitilmasinda 6nemli bir adim
olmustur (G7, G9).

“Burada gegen sene iftar programi oldu, geldik begendik, cok hosumuza gitti, o

zamandan beri ders ¢alismaya geliyorum” (G7).

“Yakin ¢evremizde yapilan etkinlikler vasitast ile haberdar oldum” (G9).
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Yakin Cevre

Arkadas ¢evresi ve Ogretmenlerinin mekana ziyaret planlamasi, genglerin
Merkezi tanimalarina firsat olusturmustur (G1, G2, G3, GS8, G10, G11, G12, G13, 14,
15).

“Gegen yil hocamiz getirmisti bizi buraya, ¢ay kahve falan vardi, bu yil da mezuna

kaldim, ders ¢calismaya geliyorum buraya” (G1).

“Arkadasimdan 6grendim sonra buraya geldim, ¢ok sessiz ve giizel bir ortam
oldugu i¢in mezun da oldugum icin giizel ¢alisacak bir ortam buldum ki burada ¢alismaya

basladim” (G2).

“Diyanet Genglik Merkezinden, gegen sene 12. Smiftim. Swra arkadasim soyledi,

swra arkadaslarimla beraber geldim ilk buraya, arkadaslarim vasitasiyla haberdar oldum”

(G3).

“Kuzenim geliyordu buraya genelde ¢alismak icin geliyordu. Ben de iiniversiteye
hazirlanacagim igin hani buraya gidip ¢alisabilirsin, hem kahve imkdani ¢ay imkani var daha

rahat ¢alisirsin diyerek. Beraber geliyorduk, o sekilde haberdar olmus oldum” (G8).

“Arkadasim O daha ¢ok buraya takiliyyordu hatta eski yeri Sevgi yolunun
tstiindeydi oradan biliyorduk da yeni yeri yapilinca daha ¢ok zaten caddeden gecerken goz
¢ekiyor yani” (G10).

“Bir giin arkadasimla konusuyorduk arkadasim dedi ki: Diyanet Genglik Merkezi
var, oraya birlikte gidelim dedi hem ders ¢alismak hem faaliyet ama¢h. Beraber geldik”
(G11).

“(...) Diye bir arkadasim var, ara ara buraya geliyordu. Onun sayesinde de

buraya gelmis oldum” (G12).

“Arkadaslarim sayesinde haberdar oldum, ¢ok gidip geliyorlardr buraya, bir giin
ben de onlarla geldim” (G13).

“Diyanet'te gorev alan aile mensuplarum sayesinde haberdar oldum” (G14).
“Diyanet Genglik Merkezinden gegen sene arkadaslarim sayesinde” (G15).

“...benim evim de buraya ¢ok yakin o yiizden bir sekilde goriip merak etmistim,

gelip bakmistim ve icerisinin ¢ok hog oldugunu goriince de buraya devaml geldim” (G15).

Sosyal Medya

Sosyal medyada yapilan duyuru ve haberler genc¢leri mekana yonlendirmistir
(G4, G6, G9, G12, G15).
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“Sosyal medya paylasimlart” (G4).

“...ayrica sosyal medya hesaplarindan bilgi almis oldum” (G6).
“Sosyal medya araciligi” (G9).

“Instagram iizerinden genglik merkezinden haberdar oldum” (G12).
“...yapulan duyurular” (G15).

“Genglerin Diyanet Genglik Merkezinden Haberdar Olma Durumu” temasina ait

kod yapilar1 Sekil 3.15°te gdsterilmistir.

Sekil 3.15: “Genglerin Diyanet Genglik Merkezinden Haberdar Olma Durumu” Temasina
Mliskin Kod Yapilar

7%(1) %)

. Diyanet Personeli
. Diyanet Personeli + Sosyal
7% (1)
Etkinlik
Etkinlik + Sosyal Medya
. Yakin Cevre

13%(2)
. Yakin Cevre + Sosyal Medya

flgili temadan elde edilen verilerle, gencgler Genglik Merkezinin varligindan
cesitli sekillerde haberdar olmustur. Bunlardan biri de sosyal medyadir. Giiniimiizde
insanlarin ¢ogunlugunun zamanini, sosyal aglar lizerinde gecirdigi ve sosyal medyanin
kitleler lizerinde tahakkiim kurdugu herkes tarafindan bilinen bir vakiadir. Toplum
iizerinde kontrol mekanizmasi gibi ¢alisan; aile, okul, din, mahalle, arkadas gibi
toplumsal mekanizmalarin tesirini azaltan sosyal medya araglari, insanlar1 etkisi altina
almistir. Ayn1 zamanda sanal bir iletisim ortami da olusmus olup insanlar bilgiye ve
duyurulara, paylasimlara kolay bir sekilde ulasabilmektedir (Caliskan ve Mencik, 2015,
s. 256).

Tiim bu bilgiler dikkate alinarak tema degerlendirildiginde; merkezden haberdar
olma durumunda sosyal medyanin ilk sirada olmas1 beklenirken, yakin ¢evre alt kodu
birinci sirada yer almistir. Elde edilen bu veriden hareketle, temaya sosyolojik acidan
bakildiginda, incelenen gencgler arasinda iletisim baglarinin yiliksek oldugu tespit

edilmistir.
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3.2.2. Genglerin Diyanet Genglik Merkezinin Ortam ve Hizmetlerini

Degerlendirilmesi

Arastirmanin “Genglerin Diyanet Genglik Merkezinin Ortam ve Hizmetlerini
Degerlendirilmesi” temasina ait “olumlu, olumsuz, tavsiye verici” olmak tizere 3 alt kod

olusturulmustur. Bu temaya ait sema Sekil 3.16’da gosterilmistir.

Sekil 3.16: Genglerin Diyanet Genglik Merkezinin Ortam ve Hizmetlerini

Degerlendirilmesi Temasina iliskin Model

@]

GENGLIK MERKEZININ ORTAM VE HIZMETLERININ
DEGERLENDIRILMESI

v
@) @) @)

Olumlu Tavsiye Verici Olumsuz

Olumsuz

Gengler, mekanin olumsuz yonii olarak, yer bulmada zorluk yasamalarini
gostermislerdir (G11, G14).

“...Fakat su an ders ¢alisma ortamlarinin az olmasindan dolayr kalabalik oluyor

yer bulamiyoruz geldigimizde” (G11).
“...lakin su ikinci kattaki olan yer sitkinti oluyor” (G11).

“...fakat yer problemi oluyor” (G14).

Olumlu

Gengler, Diyanet Genglik Merkezinde ortam ve hizmetleri iki yonlii olarak
degerlendirmislerdir. Birincisi mekanin konumu olarak ulagimin kolayligi, i¢inde salonu
kiitiiphane, dinlenme alani, mescit, ¢ay ocagi (cay, kahve, ikramlar), mekanin temiz,
sessiz ve nezih olmasi gibi unsurlar barmdirmasidir. Ikincisi, mekanda gorev yapan
Manevi Danigsmanlar agisindan, personelin ilgili, giiler yiizlii olmasi ve genglere karsi
samimi davraniglart mekani olumlu gérmelerini saglamistir. Gengler ayni zamanda

mekanin, DIB’in tanitilmas: y&niiyle degerli oldugunu ifade etmistir. Ortamda gérdiikleri
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farkli hizmetler (Isitme Engelliler I¢in Kuran Dersi) genglerin kurumu pozitif yénde

tanimalarina firsat sunmustur (G14).

“Konum bence ¢arsida, ortada bir yerde. Hem otobiis duragina da yakin. Direk

boyle hemen ulagim saglayabilivorum” (G1).
“Iyi hizmetler, kahve hizmeti var” (G1).

“Bence merkez olarak bana da yakin yani giizel mekani konum olarak giizel bir

mekdn” (G2).
“Yani giizel ortamlart” (G2).

“Konum olarak ¢arsinin merkezinde olmast herkese kolay ulagim imkdni sagliyor.
Benim evim uzak olsa bile buraya daha rahat ulagim sagliyyorum. Yani konum olarak ¢ok

giizel bence” (G3).
“Cok giizel sicak mesela soguk havada ¢ok sicak oluyor, temiz” (G3).

...Konum olarak ¢cok merkezi ve ulasim olarak da gayet kolay bir konumda, mekdn

olarak da nezih ferah ve gayet temiz bir mekan” (G4).

“Ortam genglere hitap eden ve biitiin etkenleri gelen misafirlere kolaylik
saglamast tizerine tasarlanmis bir mekan, verilen hizmetler ve gorevliler islerini gayet giizel

ve yerinde yapiyorlar” (G4).

Katilimcilar, Genglik Merkezinde uygulanan projelerden haberdardir. Her yasa
hitap eden faaliyetlerden, mekandan ve mekandaki gérevlilerden memnuniyetlerini dile
getirmiglerdir (G5, G6, G7, G8, G9).

“Mekan olarak tam ¢arsida ve ¢ok yeni yapilan bir binamiz var,

ayni zamanda da her yasa hitap eden, hem cocuklar. Ciinkii Bildigim kadariyla géniillii
ogrenciler sayesinde burada bazi yas gruplari ortaokul 6grencileri mesela oyun oynatmak
icin oyun salonlari var, ¢alisma mekanlart var kiitiiphaneler, namaz kilabilecekleri giizel bir
ortamlart var éyle, evet ben yeterli buluyorum...Hocalarimiz sag olsun ¢ok giiler yiizlii, bir

fikirle geldigimizde ¢ok olumlu karsiliyorlar, yol agryorlar mesela imkdn sunuyorlar” (G5).

“Kesinlikle elverisli, bu mevkilerde oturdugum icin siirekli ayagimi buraya
alismisti. Bence gayet giizel, ...TDV goniilliisii olarak arkadaslarimla beraber azmederek

calisryoruz” (G6).

“Bence her ilin merkezinde boyle giizel ¢calisma salonlart olmali. Burasi da bu
talepleri karsilar nitelikte bir yer herkesin rahatlikla ulasabilecegi bir yerde bulunuyor

Ogrencinin ihtiyaglarin karsilayabilecegi marketlere ve kirtasiyelere yakin olmast da ayr

bir giizellik” (GT).



“Ortam olarak sessiz bir ortam haliyle de ders ¢calismay: seven gengler geliyorlar
giiriiltii patirti olmuyor biz o agidan ¢ok memnunuz zaman zaman yanhs yapanlar uyariiyor

biz bunlardan rahatsiz olmuyoruz” (G7).

“Cok yararh ¢iinkii Halk Egitime resim kursuna gidiyorum ve hani buraya gelip
sabah ¢atisip oraya tekrardan kursuna gittigim icin konum itibariyle benim igin ¢ok giizel

bir yerde” (G8).

“Cok giizel zaten ¢ay imkani ve kahve imkdni da oldugu i¢in daha rahat bir sekilde
hani aliyoruz ¢alisiyoruz hem arkadas ortamda da olsun Birbirimizi motive ediyoruz gayet

hos bir ortam giizel” (G8).

“Diyanet gen¢lik merkezi konum olarak Kiitahya 'nin tam merkezinde bulunmakta,
ulasim olarak her noktadan rahatlikla ulasilabilmektedir. I¢ mekan olarak gayet temiz, nezih

ve misafirperver bir havaya sahip, iceride ikramlar eksik olmamakta” (G9).

Katilimeilar arasinda, Genglik Merkezindeki projelere goniillii olarak katilan ve

ortaokul dgrencilerine ders veren gengler bulunmaktadir.

“Daha énce de egitmenlik gérevi tistlenmistim. Kis okulu projesinde ortaokul
ogrencilerine ders vermistim. Ortam sessiz ve sakin ders ¢alisilabilecek bir sakinlikte her

konuda kaliteli kurs egitim ders icerigi bulabileceginiz bir yaprya sahip” (G9).

“Konum ve mekan olarak giizel merkezi bir yerde yani ortam ferah ¢alismak icin

gayet giizel yani Onu da soyleyebileceklerim bu kadar “* (G10).
“Ortam ve hizmetler giizel” (G10).

“Itibariyle ¢ok ¢ok giizel bir mekdn, Yani hem ¢arsiya yakin olmast hem ulasimi
icin ¢ok iyi yerde. ...Yukaridaki 6.kattaki ¢ocuklar icin yapilan oyun mekanlar: oralar

giizel... Bence gayet giizel temiz bir ortam sakin yani bence boyle giizel ” (G11).

“konumu miikemmel bir yerde istedigin her yere rahat bir sekilde ulasabiliyorsun
béyle bir imkdni sundugu icin de miiftiiltige ¢ok tesekkiir ediyorum interneti var kantini var

zaman harcamadan her seye rahat bir sekilde hizlica ulagabiliyorsun” (G12).

“genel olarak ortami ¢ok giizel sicak biitiin imkanlar: Diyanet sonuna kadar

gengler i¢in kullanmig genel olarak bakis agim pozitif” (G12).
“Ac¢tkgast ¢ok giizel bir yer hem yani ger¢ekten giizel tasarlanmis” (G13).
“...ama yine de gayet giizel bir yer ¢ok ses gelmiyor” (G13).

“Diyanet goreviileri giiler yiizlii, ilgili insanlar, hos bir yer agik¢ast yani ben ¢ok
sevdim” (G13).

“Kiitahya'nin tam merkezinde olmast itibariyla ulasimi kolay, i¢c mekan da giizel

dosenmis” (G14).
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Kurumun olumlu anlamda tanitilmasi i¢in, merkez bir firsat olarak goriilmiistiir.
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“Ortam gengler icin ¢ok giizel. Ayrica gengleri Diyanet'e isindiracak ve Diyanet'i
tanitacak bir tarafi da var. Hizmetlerinden konferanslari duydum fakat katilmadim, bir de
isitme engellilerin Kuran dersine sahit oldum, Diyanet onlar igin biiyiik bir imkan saglamis”

(G14).

“Konum ve mekan olarak bence ¢ok giizel bir konumu var, tam merkezde ve her
yere ¢ok yakin, merkezde oturan birisi icin giinliik kullanilabilecek bir mekan bence, bende

zaten o sekilde yapmaya ¢alisiyorum. Cok memnunum yani konumundan” (G15).
Genglerin sosyallesmelerinin 6nii agilmis, her tiirlii imkan onlara sunulmustur.

“Burada ¢ok giizel bir ortam var, gerektiginde sessizlik saglanabiliyor,
gerektiginde biz buradaki yasitlarimizia, akranlarumizla tanisabiliyoruz. Bu anlamda da ¢ok
giizel bir yer ve kiitiiphane gibi yerlerin kitapliklarin olmasi bizim ilgimizi ¢ekiyor, ayni
zamanda oturup dinlenebilecegimiz bir alanda var gerektiginde bunu da yapabiliyoruz bu

yiizden ¢ok memnunum” (G15).

Tavsiye Verici

Gengler, mekanda bulunan tim bolimlerin ders c¢alisma alani olarak
degerlendirilmesini (G2), agilis saatinin daha erken saate ¢ekilmesini (G3), ¢cay ikraminin
ve lavabo kullaniminin {icretsiz olmasini (G10), disardan gelen sesin azaltilmasi (G13)
yoniinde tavsiyelerde bulunmuslardir.

“...ama su oda kisminda mesela genelde ¢ok konusulabiliyor. Hani oray: bence

bayle masalar koyup sey yapabiliriz ders ¢alisma mekdni olarak ders tasarlanabilir” (G2).

“...ama bence biraz ge¢ a¢ilyyor dokuzda agiliyor. Hani daha erken agilsin sekiz
buguk, sekiz gibi daha giizel olur, ¢iinkii ben gériiyorum mesela sira oluyor, agilis saati

indirip biraz daha one alinabilir, is hayati da 8.30 da baglyor ¢iinkii” (G3).

“...ilk agildiginda ¢ay ve lavabolar iicretsizdi sonra parall oldu, eski hali iyiydi

ogrenciler igin” (G10).

“...ama yani su degistirilebilirdi belki yani ders sirasinda mesela trafik akigini

gelen ¢ogu sesi duyabiliyorsunuz o biraz stkinti olabilir” (G13).

“Genglerin  Diyanet Genglik  Merkezinin  Ortam ve Hizmetlerini

Degerlendirilmesi” temasina ait kod yapilar1 Sekil 3.17°deki gosterilmistir.
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Sekil 3.17: Genglerin Diyanet Genglik Merkezinin Ortam ve Hizmetlerini

Degerlendirilmesi Temasina Ait Kod Yapilari

60%

. Olumlu

Olumsuz + Olumlu

Tavsiye Verici +

27%

13%

Ilgili temadan elde edilen verilere gore genglerin cogunlugu Diyanet Genglik
Merkezinin ortam ve hizmetlerinden memnuniyetlerini dile getirmisler, eksik gordiikleri

noktalar1 da oneri ve tavsiyelerde bulunmak suretiyle merkezi gelistirici adim atmiglardir.

Merkezde gorev yapan Manevi Danismanlar hakkinda “giiler yiizli, ilgili,
genclerin fikirlerine deger veren” ifadelerini kullanarak kendilerinden ¢ekinmeden

konusabildiklerini dile getirmislerdir.

Olumsuz gordiikleri tek nokta, merkezin kalabalik olmasindan kaynakli yer

bulmakta yasadiklar1 sikintidir.

3.2.3. Genglerin Manevi Damismanlarla Goriismelerinin Degerlendirilmesi

Arastirmanin “Genglerin Manevi Danigmanlarla Goriismelerinin
Degerlendirilmesi” temasina ait “goriisme gerceklestirmis, goriisme gerceklestirmemis”
olmak tizere 2 alt kod olusturulmus, “goriisme gerceklestirmis” alt koduna ait “giinliik
konusmalar, projeler-etkinlikler, dini konular” 3 kodla tema sekillendirilmistir. Bu temaya

ait sema Sekil 3.18’de gosterilmistir
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Sekil 3.18: “Genglerin Manevi Danigmanlarla Goriismelerinin  Degerlendirilmesi”

Temasina Iliskin Model

(Gl

GENGLERIN MANEVI .
DANISMANLARLA GORUSMELERI

Gl Gl

Gorisme Gerceklestirmis Gorisme Gergeklegtirmemis

) ) ]

Gunluk Konusmalar Projeler-Etkinlikler Dini Konular

Gortisme Gerceklestirmemis

Gengler, Manevi Danigmanlarla goriismediklerini soru da sormadiklarini ifade
etmistir (G1, G2, G3, G5, G13, G12 G14, G15).
“Gériisme yapmadim, soru da sormadim” (G1).
“Haywr” (G2).
“Heniiz yapmadim..... Soru da sormadim” (G3).

“Manevi danismanlik almadim ama alan arkadaglarim oluyordu” (G5).

Katilimci kendisi bizzat goriisme gergeklestirmemis ancak Manevi Danismanin
verdigi hizmetten haberdardir.
“Alan arkadaglarim danisman hocamizla konustugunda odamiza geri geldiginde
diyordu ki yani bir kahve i¢mek bile Hoca ile belli yasinin iizerine bir insanla istisare etmek
bize ¢ok iyi geliyor” (Gb).
“Yok” (G8).
“Dogrudan herhangi bir konuda goriisme yapmadim daha ¢ok miifiii beyle zaman

zaman fikir teatisinde bulunduk ondan dolayr bu soruya cevap veremeyecegim” (G12).

>

“Haywr daha once bir goriisme yapmadim...sormadim, iletisim de kurmadim’

(G13).
Katilimei gortisme yapmadigini ancak Manevi Danismani tanidigini ve boyle bir

hizmetin olmasindan memnun oldugunu ifade etmistir.
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“Manevi danismanlar ile bir goriismem olmadi fakat bir tanesini bizzat taniyorum

ve gayet yeterli hizmet verdigine eminim. Merkezinizde béyle bir imkdanin bulunmast da ayr
giizel” (G14).

“Ozel olarak goriisme yapmadik” (G15).

Goriisme Gerceklestirmis

Gengler, Manevi Danismanlarla goriismiisler fakat danismanlik hizmeti

almamiglardir.

“Gorevili Manevi Rehberler ile yaptiklar: gorev hakkinda istisarelerde bulundum
ve faydali geri doniitler aldim” (G4).

“Evet fazlasiyla” (G9).
“Evet goriismeler yaptim” (G9).
Katilimc1 danigsmanin gosterdigi samimiyet ve ilgiyi “bir abi gibi” benzetmesiyle

dile getirmistir.

“Onlarla manevi yani Danisman olarak degil de normal bir abimiz olarak

goriismeler yapiyoruz” (G10).
“Danisma hizmeti almadim fakat ¢ogu ile goriisme yaptim” (G11).
“(...) Bey ile dogrudan bir goriisme yapmistik” (G12).

Giinliik Konusmalar

Mekana gelen gengler, gorevli personelin ilgi ve iletisiminden memnun
olduklarini, kendileriyle iletisim halinde olduklarini ifade etmislerdir (G7, G9, G10, G11,
G12, G15).

“Onlarla dini anlamda herhangi bir goriisme yapmadim ama burada ¢alisan
personel, gencglere karst gayet ilgili, insani iligkilerde gayet iyiler. Burada fiziki anlamda
herhangi bir sitkinti oldugunda onlara rahatlikla séyleyebiliyoruz onlar da kisa zamanda

¢oziim buluyorlar iletisim konusunda sitkintt yasamiyoruz” (G7).

“...yasantimizda alacak oldugumuz kararlar olsun danisman hocalar gayet ilgili
davranmaktadwlar” (G9).

“...konusuyoruz bazen denk geliyoruz yemeklerde konusuyoruz éyle” (G10).
“Biiyiik ihtimal iletisim halindeyiz” (G11).

“...tamigsma olarak bir goriigme yapmistik Miiftii Bey ile de ara ara

konusmalarimiz oluyor” (G12).
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Katilimer merkeze siirekli geldigini, bundan dolayr buradaki gorevlilerle
aralarinda bir tlfet olustugunu, bu durumdan da memnun oldugunu ifade etmistir (G15).
“...ama burada biz artik her giin geldigimiz icin bize halimizi hatirimizi soranlar

oluyor. Onlarla o sekilde konusuyoruz ya da bir sikintimiz oldugunda gelip rahatca

soyleyebiliyor, iletisim konusunda sikinti gekmiyoruz” (G15).

Projeler-Etkinlikler

Gengler, Manevi Danismanlarin goreviyle ilgili, etkinlik planlamasi ve projeler

gibi konularda istisare etmislerdir.

“...yaptiklar: goérev hakkinda istisarelerde bulundum” (G4).

“...etkinlik planlayp gétiirmiistiik. Onun disinda ozel goriismelerimiz de oldu™

(G6).
Merkezde, genglere yonelik gorsel sunumlar yapilmaktadir.

“...zaman zaman video agiyorlar slayt ‘tan bizler de izliyoruz” (G7).

“...onlarla projeler yapryoruz faaliyetler diizenliyoruz, o sekilde” (G11).

Dini Konusmalar

Gengler dini konularda istedikleri zaman sorular sorabilme imkanina sahiptir.
G10, iki defa” namaz” kelimesini tekrarlamistir. Namazin, genglerle gorevlileri
bulusturan bir ibadet oldugu anlasilmaktadir. Ayrica G10, iftar kelimesiyle orug ibadetine
dikkat cekmistir. Bu ibadetin de taraflari bir araya getirdigi goriilmektedir.

“...aklimiza takilan sorular olsun” (G9).

“...zaten bizim (...) Hoca var hatta yurtta biz onunla aksam namazlar: olsun

iftarlarda bulusuyoruz” (G10).

“...onun disinda bazen namazla ilgili sorularuimiz oluyor. (.....) Hoca'’ya

soruyoruz neden Ik iki rekdtta sesli okurken son iki rekatta sessiz kiraat oluyor gibi sorular”

(G10).

“Genglerin Manevi Danigsmanlarla Gortismelerinin Degerlendirilmesi” temasina

ait degerlendirme sonucunda Sekil 3.19°da bulunan kod yapilarina ulagilmustir.
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Sekil 3.19: “Genglerin Manevi Danigmanlarla Goriismelerinin  Degerlendirilmesi”

Temasina iliskin Kod Yapilart

40% (6)

. Gorisme Gergeklestirmemis

Gorisme Gerceklestirmemis + Gérlisme Gergeklestirmis

7% (1) . .
Gorigme Gergeklestirmemis + Guinlik Konusmalar

. Gorisme Gerceklestirmis + Gunlik Kenusmalar
em . . Goriusme Gergeklestirmis + Gunlik Konusmalar + Dini konular
% () e . Gortsgme Gergeklestirmis + Gunliuk Konugmalar + Projeler-

. Gorlisme Gergeklestirmis + Projeler-Etkinlikler

13% (2) . Gunlik Konusmalar + Projeler-Etkinlikler
13% (2)

7% (1)

Diyanet Genglik Merkezine gelen, arastirmaya konu olan genclerin
cogunlugunun (G1, G2, G3, G5, G13, G12 G14, G15), Manevi Danigmanlar1 tanidigi,
onlarin ilgi ve alakalarindan, genglerle olan iletisimlerinden memnun olduklar1 ancak
kendileriyle hi¢ goriisme gerceklestirmedikleri tespit edilmistir. iletisim iki insanmn
birbirinin farkina vardigi anda baslar, s6zlii ve s6zsiiz olmak iizere iki sekli bulunan
iletisimde yiiziin ve bedenin ifade ettigi anlamin, iletisimi kuvvetlendirebilecegi ya da
zayiflatabilecegi, soziin etki giicii % 7 iken, ses tonu % 38, beden dili % 55 oldugu
arastirmalarla ortaya konmustur (R. Karakdse, 2005, s. 3). Danismanlar genglere karsi

bu bilgiyi dogrular sekilde hareket etmektedirler.

Gortisme gergeklestirenler de (G4, G6. G7, G8, G9, G10, G11) Manevi
Danigmanlara dini konularda, etkinlik-projeler hakkinda soru sormus ve onlarla gilinliik

konusmalar yapmislardir.

3.2.4. Goriismelerin Yeterlilik Durumunun Degerlendirilmesi

Aragtirmanin =~ “Goriismelerin -~ Yeterlilik Durumunun Degerlendirilmesi”
temasina dair “yeterli, yetersiz” olarak iki alt kod olusturulmustur. Bu temaya ait sema

Sekil 3.20°de gosterilmistir.
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Sekil 3.20: “Gériismelerin Yeterlilik Durumunun Degerlendirilmesi” Temasma iliskin

Model

@)

GORUSMELERIN YETERLILIK DURUMU

[\

Yeterli Yetersiz

Yeterli

Katilimcilar, Manevi Danismanlari, alanlarinin uzmani olarak tanimlamastir.

“Evet yeterli ve faydali geri déniisler aldim, sordugum soru hakkinda gerekli

detayl bilgiyi verdiler. Kendi alanlarinda uzman olduklart i¢in yardimct oluyorlar” (G4).

“Yaptiklar: gorevin ne kadar onemli oldugunu géstermeye gayret ediyorlar.
Kisinin manevi diinyasinin ne kadar onemli oldugunu ve bu konuda neler yapabileceklerini

gosteriyorlar. Bu anlamda onlarla olmaktan ¢ok mutluyum” (G4).

“Alan arkadagslarim Danigman hocamizla konustugunda odamiza geri geldiginde
diyordu ki yani bir kahve i¢mek bile Hoca ile belli yasinin tizerine bir insanla istisare etmek
bize ¢ok iyi geliyor” (Gb).

Katilime1, Manevi Danismani istisare edilecek dogru insan, DiB’i dogru kurum
olarak gormektedir. Konuyla ilgili yapilan bir arastirmada, katilimcilarin DIB hakkinda
en ¢ok kullandigi metafor ‘giines’ metaforu; ‘halki aydinlatma, rehberlik etme, dini
konularda karar ve danisma mercii’ olarak ifade edilmistir (Arpaci, 2014, s. 40).

“..boyle isi bilene sormak diye bir sey var ya herkesle konusuyorsun
gortistiyorsun ama istisare hem manevi degerleri gozeterek istisare etmek de bu degerleri bu

degerler konusunda hassas olan insanlarla yapuyor ancak Diyanetle olur diye

diistiniiyorum” (G5).
“Evet” (G6).
Gengler yaptiklar goriismeleri “heyecanli, verimli, mutluluk ve huzur, arkadas

gibi, abi- kardes” seklinde ifade etmislerdir.

“Hangi yonlerden iletisim kurmak agisindan, geri doniit almak agisindan gayet

yeterli” (G6).
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“Heyecanlaniyorum etkinlikleri goriistiikce, bizimle planlamalar yaptik¢a

uygulanacak giizel seyler oluyor” (G6).

“Evet buldum c¢iinkii gériisme yaptiginiz konu hakkinda ellerinden ne geliyorsa
yapmak istiyorlar ve bu her iki tarafi da olumlu etkileyip goriismenin ¢ok verimli ge¢mesini

saglyor. En fazla dini yonden gelisim saglaniyor” (G9).
“Mutluluk ve huzur olarak tanimlayabilirim” (G9).
“Aynen oluyor kisa ve net” (G10).

“Evet, zaten bize arkadasg gibi yaklasiyorlar. Cok sicakkanli bir abi kardes iligkisi
var arkadas iliskisi var yani, geng¢le geng gibi muhabbet ediyor yash da yaslymug gibi her
kafaya gore muhabbet ediyor diye gayet iyi anlagiyoruz “ (G10).

Katilimcilar, Manevi Danismanlarin problemlere ¢ok kisa zamanda doniis
yaparak hallettiklerini, iletisim olarak da ¢ok giiclii insanlar olduklarini dile
getirmislerdir.

“Yani bence yeterli buluyorum ¢iinkii mesela bir sorunla karsilastirdigimizda
hemen biz hallederiz stkinti yapmaymn ve 2 dakika i¢inde ya da bir giin sonra ama yine de
hallediliyor yani bence ...evet giizel” (G11).

“Yani daha ¢ok yaptigimiz projelerle ilgili konusmalar yapryoruz” (G11).

“Genel olarak buradaki gorevliler ikisi de ve diger arkadaslar da iletisim olarak
cok giiclii insanlar bir stkinti problem oldugunda hemen amnda yardimct olabiliyorlar bu

konuda ¢ok iyiler” (G12).
Yetersiz

Goriisme yapan gengler icerisinde Manevi Danismanlar1 yetersiz buldugunu

ifade eden geng olmamuistir.

3.2.5. Faaliyetlerin Degerlendirilmesi ve Oneriler

Aragtirmanin  “Faaliyetlerin Degerlendirilmesi ve Oneriler” temasina ait
“Oneriler, yetersiz, yeterli” olarak 3 alt kod olusturulmustur. Bu temaya ait sema Sekil

3.21°de gosterilmigtir
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Sekil 3.21: “Faaliyetlerin Degerlendirilmesi ve Oneriler” Temasina iliskin Model

Il

FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI VE
ONERILER

) G ]
Oneriler Yetersiz Yeterli

Yeterli

Arastirmaya katilan gengler (G2, G9, G11, G15) gorsel ve isitsel sunumlarin

seviyesini kendilerine uygun bulmakta, icerikleri begenmektedirler.

“-Burada zaman zaman video izletiyorlar, benim i¢in ¢ok iyi oluyor, seviyeme de

uyuyor, seviyorum” (G2).

“...gayet glintimiiz ¢agi ve genclik icin sorun teskil eden konular ile ilgileniyorlar.

Giizel bulmaktayim bir onerim bulunmamaktadir” (G9).
“Bence yani icerikler giizel” (G11).

“...genelde bazi videolar izletiyorlar bize, biz bunlari izliyoruz dikkatimizi
cekiyor, ilgimizi ¢ekiyor ve ayni zamanda da dinlenmis oluyoruz. Burada ders ¢alismaya
geldigimiz i¢in bize faydali oluyor ve yasimiza uygun buluyorum” (G15).

Katilime1 (G5) merkezde uygulanan projelerden haberdar ve projelere destek

verenler arasindadir.

“...genglik merkezinde orta okullara yapuan faaliyetler var” (G5).

“Projemizin adi Cevreme Duyarlyim Degerlerime Sahip Cikiyorum, Milli ve
manevi degerleri gozeterek 6grencilerin yetismesini sagliyor. Manevi danismanlarin ve milli
egitimdeki 6gretmenlerin gézetiminde tiniversite 6grencilerinin goniilliiliigii ile siiren bir

proje ortaokul 6grencilerine yonelik” (G5).
Yetersiz
Gengler (G1, G3, G6, G8, G10 G13) merkezde faaliyetlerin yetersiz oldugunu,

G1, sadece dergi dagitimina sahit oldugunu, faaliyet adina pek bir sey géremediklerini

dile getirmistir.
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“Cok bir sey yapumiyor ashinda” (G1).
“...gecen sadece bir dergi dagitilmigti sanki” (G1).
“Ben geldigim kadariyla ¢cok gormedim, gormedim” (G3).
“Bence daha zengin olabilir objektif baktigimda” (G6).
“Yok ben hi¢ denk gelmedim” (G8).
“Hayw higbirine sahit olmadim” (G13).
“Sahit olmadim o yiizden bu soruya cevap veremeyecegim” (G10).
Katilimci, merkezde film ve video gibi gorsel ve isitsel sunumlarin oldugunu

ancak bu sunumlarin, gogunlugu liseli genglerin oldugu ortamda, diisiik seviyeli oldugunu

gbzlemlemistir.

“Zaman zaman film ve video gibi paylasimlari izlettiriyorlar, bunlarin seviyesinin
diistik oldugunu diisiiniiyorum, lise seviyesinde gencler oturuyorlar zaman zaman yanimizda

lise seviyesinin altinda oldugunu diisiiniiyorum bu izlettirilen videolarin ve slaytlarin” (G7).

“Ses kaydi veriliyor surada gormiistiim iste hani onun iislubunu birazcik hani

cocuklart anlatir gibi buldum” (G8).

Kader konusu gibi anlasilmas1 zor konularda ikna edici cevaplar verilebilmesi

icin genclere yonelik igerik uygulamalaria ihtiyag vardir.

“Kader konusunda ucu agik bilgiler hususunda ¢ok fazla bilgi veremiyorlar gibi
geldi bana inan¢ hususlarinda tatmin edici cevaplar alamadiklarint diisiiniiyorum buna
yénelik daha aydinlatict bilimsel olarak gencglerin kafasina oturacak sekilde iceriklerin

tiretilmesi gerekiyor” (GT7).
Katilimei, faaliyetlere katilmadigini ancak katilmak istedigini belirtmistir.

“Hocam Ben su ana kadar faaliyetlere katilmadim ama katilmayr diistiniiyorum

En son bir yemek programi olmustu ona katilmistim” (G12).
Oneriler
Katilimer gengler (G1, G2, G5, G6, G13, G15) Diyanet Genglik Merkezinde
cesitli konularda sdylesi ve konferanslarin yapilmasinin faydali olacagini ifade etmistir.
Genglerin sdylesi konularyla ilgili farkli 6nerileri vardir.

“...-Soylesi tarzi nasil olur? Genelde ders calistiklar: i¢in pek dinlemiyorlar,

faydali olmaz gibi geliyor” (G1).

“...-soylesiler olabilir mi? -evet benim i¢in ve gencgler i¢in iyi olur. Bakar yoksa

hani bana bir sey katacak” (G2).
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“...olabilir hani bana bir sey katacak yani ben bana bir sey katacak diye
bakiyorum” (G2).

G2’ye gore Diyanet Genglik Merkezinde yapilacak soylesiler, ders ¢alisan bazi
ogrencilerin hosuna gitmeyebilir.
“...ama dersim boliindii diye bakanlar de olabilir tabii. Onlar da olabilir” (G2).

Gengligin ilgisi c¢ekecek soylesiler yapilabilir ve farkli konusmacilar davet
edilebilir.

“...genglere yonelik daha ¢ok sey olabilir mesela konusmact davet edilebilir,

genglik soylesileri yapulabilir” (G5).
Soylesiler belli bir temada ve sistemsel olarak yapilmalidir.

“Evet katildim en son sey yaptik mesela Aliye Izzetbegovi¢ temali ve sistematik

mesela. Olabilir” (G5).
“...Kesinlikle soylesi en azindan 15'te ya da 15'te olamiyorsa ayda bir birilerini
agwlayalim, hatta hepimiz uzman olmaya ¢alisalim” (G6).
Sosyal medyanin gengler lizerindeki tesiri konulu sdylesi gibi konular, genglerin
ilgisini ¢ekebilir.
“...sosyal medya olabilir acgikcasi ¢iinkii ¢ok revacgta zaten, sosyal medyanin hem
kendi tizerimizde etkisi olabilir hem de buraya gelen 6grenciler tizerine etkisi” (G13).

Sosyolojik, Psikolojik ve giincel meselelerle ilgili sdylesiler dikkat ¢eker.

“Toplumsal olan konulardaki soylesiler sahsen benim daha ¢ok dikkatimi ¢eker.
Dini sosyolojik psikolojik evet genel olarak yani giindemde olan seylerle ilgili seyler ilgimizi
cekebilir. Artik yasimiz igin diisiintiyorum” (G15).

Farkli meslek dallarmin tanitimi ile ilgili alaninda uzman kisilerin yapacagi
sOylesiler ve proje yardimi faydali olacaktir.
“Mesela hep bilindik meslekleri bilindik meslekler hakkinda séylesi yapiliyor ama
ben mesela Néro psikiyatrist olmak istiyorum ve bu alanda bunu da herhangi biriyle

konugabilecegim bir ortam yok hani mesela birebir konusmak icin farklt meslek alanlarindan

da insanlarin gelip séylesi yapmasi, bence giizel meslek tanitimi gibi, proje yardimi gibi...”

(G3).

“...¢ok fazla imkdn var bize sunulan, daha fazla degerlendirilen platformlar

olusabilir bence” (G6).

Genglerin donemsel olarak yasamis olduklari1 inang problemleri ele alinabilir.
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“Bence faydast olur Insamin kafasinda soru isaretleri oldugunda ayaklart yere
basacak sekilde hayatini siirdiiremiyor siiphe oluyor Inan¢ konusunda ozellikle su anki
nesilde bunlar yasantyor” (GT7).

Anlatimlarin dili ve igerigi felsefi ag¢idan desteklenerek gencleri ikna edici
olmalidur.

“Hani onun biraz daha boyle nasil desem felsefi acidan anlatilirsa belki daha

agiklayict ve daha ikna edici olabilirdi” (G8).
Universiteye hazirlanan lise dgrencilerine hazirlik dersleri verilebilir.

“Giincel olabilir. Onun disinda buradaki gengler mesela dikkatimi ¢ok ¢ekti daha
cok liseli 6grenciler burada ders ¢alismaya geliyor. Bunlarla ilgili iiniversite hazirlama
dersleri verilebilir” (G10).

Faaliyetlerin daha cok ortaokul &grencilerine yonelik yapiliyor olmas: dikkat
cekmis olup, lise Ogrencilerine yoOnelik olarak da faaliyetlerin diizenlenmesi
arzulanmaktadir. Diizenlenecek faaliyetlerin mutlaka genclerin yas diizeyleri gozetilerek
yapilmasi gerekmektedir.

“...yani noktalar ortaokullar: ogrencilerine yapiliyor, faaliyet lise ogrencileri igin
de bir faaliyer yapilabilecegini diisiiniiyorum Ayni zamanda Universite égrencileri Okul
ogrencisi gittiginde bir faaliyete lise ogrencisi gelmiyor ¢iinkii benim yasim 16 hitap
edemiyorum diyor ” (G11).

Faaliyetlerde zaman zaman farkli yas gruplari bir araya getirilmeli ve birbirlerine
rehberlik etmeleri saglanmalidir.

“....0 zaman gitmiyor ortaokula liseye iiniversiteye ayri faaliyet ayni zamanda
mesela bir lise ogrencisi ortaokul ogrencisine bir yol gosterebilecek bir faaliyetinde
diizelttim ya da iiniversite ogrencisinin lise oOgrencisine, bir lise oOgrencisi ortaokul
ogrencisine bir yol gosterebilecek bir faaliyetine diizeltmesi ya da tiniversite ogrencisinin
lise ogrencisine faaliyet yani ona gore gosterebilecek bir seyler yapilmasi hem ayri ayrt hem
de yeri geldiginde birlikte faydahdwr, iiniversite oOgrencisinin yasadigr tecriibeden
yararlansin diye, 6grendi de lise dgrencisi ortaokul 6grencisinin bir faydasi olmasi” (G11).

MDR hizmetini ilk defa duyan gencler bulunmaktadir. Konuyla ilgili olumlu
doniis s6z konusudur.

“Ama bence iyi bir sey olmus Manevi Danismanlik alani, ben bilmiyordum béyle
bir alan oldugunu, bundan sonra gitmek isterim bir sorunum oldugunda” (G3).

Gengler, Manevi Danismanlarin, genglerin kendilerine gelmelerini beklemeden

onlarla birebir ilgilenmelerinin daha iyi olacagi kanaatindedirler.
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“Masa bast gériismelerden ziyade biraz daha sahaya inmeleri gerekiyor.
Ogrencilerin gelip soru sormalarim degil onlarin gidip hayattaki genel sorunlar hakkinda
bilgilendirme yapmalar: gerektigini diigtiniiyorum” (G4).

Genglerde, Mekanda yapilan faaliyetlerin daha ¢ok bayan 6grencilere yonelik
oldugu, imkanlarin esit dagitilmasi gerektigi diisiincesi olusmustur.

“Bu noktada sunu elestirmek istiyorum, burada yapilan faaliyetlerin ¢ogu
genellikle bayan 6grencilere yonelik, bayanlar biraz daha baskin. Erkekler biraz daha geride
kalmis, satrang olsun masa tenisi olsun daha ¢ok bayanlarin kullanimini  agik.

Keske bu imkanlar erkek 6grencilere de sunulmus olsa diye diisiiniiyorum” (G12).
Manevi Danigmanlar, gengleri birebir goriismelere davet etmeli, onlarin
dertlerini dinleyip ¢6zlim iiretme yoluna gitmelidir. Kurumun sagladigi bu hizmetler, yine

kurumun giizel tanitilmasi igin bir firsattir.

“... ben Manevi Danisman olmus olsam, zaman zaman dgrencileri teke tek odama
davet eder, gériigiirdiim, dertlerini sorar problemlerini dinlerdim. Muhabbet etmeye
calisirdim, béyle olursa ogrenci daha ¢ok kendisini buraya ait hissedecektir. Crinkii
hakikaten burast Diyanet igin, diyanetin ¢ok giizel bir imkan sagladigi yer, bu ortamin da
¢ok iyi degerlendirilmesi gerekiyor” (G12).

Gengler i¢in bazi hizmetlerin iicretsiz alinmasi degerlidir. Psikolojik destek ve
hizmetler bu kapsamdadir. Katilimciya gore faaliyetlerin icerigi daha c¢ok Manevi
Danigman tarafindan belirlenmektedir.

“Ozellikle genclik caginda psikolojik destegin énemli oldugunu diisiiniiyorum ve
genglerin ders ¢alismak, konferansa katilmak gibi faaliyetler icin geldikleri bir merkezde
buna da iicretsiz ulasabilmeleri giizel bir hizmet. I¢erigine gelince, icerigi biraz da danisan
belirliyor zanmimca” (G14).

Merkezde kitap okuma gruplar, kitap-dergi dagitimi, kitaplarin sayisinin

artirilmasi, kitlesi hazir bir mekan icin faydali olacaktir.
“Zaten c¢ok giizel bir yer ve de katilim da gayet yogun oluyor yani bir¢ok
ogrencinin gelmesiyle beraber ¢ogu sey yapilabilir, mesela kitap okuma faaliyetleri olabilir,

kitaplar burada arttirllabilir az ¢ok 6grenci geliyor sabahlar: geliyoruz mesela yer olmuyor

falan. Yani bu kadar kalabaliga ragmen ¢ok giizeldi mesela kitap okuma faaliyetleri olabilir

farkly seyler olabilir yani” (G13).

“...kitap okuma olabilir, gecen dagittiklar: gibi dergi olabilir” (G1).

Mekana gelen gengler i¢in kiiltiirel gezi ve faaliyetler diistiniilebilir.
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“...bu konuda bize bunu kullanarak efsaneleri etkinlik yapiliyor ashinda ama
baska seyler de yapilabilecegini diisiiniiyorum, mesela kiiltiirel geziler olabilir ya da
mevsimsel sartlara gére bir tarz seyler olabilir, kitap okuma etkinlikleri olabilir diye

diisiintiyorum” (G15).

3.2.6. Genclere Gore Manevi Damismanlarda Olmasi Gereken Ozellikler

Arastirmanin = “Genglere Gore Manevi Danigsmanlarda Olmasi1  Gereken
Ozellikler” temasina ait “kisisel 6zellikler, genglere yaklagimi, psikolojik tutumu, yas1”

olmak tizere 2 alt kod olusturulmustur. Bu temaya ait sema Sekil 3.22” de gosterilmistir.

Sekil 3.22: “Genglere Gore Manevi Danismanlarda Olmasi Gereken Ozellikler”
Temasina Iliskin Model

©J

GENGLERE GORE MANEVi DANISMANIN

OZELLIKLERI
Kisisel Ozellikleri Genglere Yaklagimi Psikolojik Tutumu Yasl
Kisisel Ozellikleri

Genglere gore manevi danigmanda olmasi gereken kisisel Ozellikler soyle
siralanabilir: samimi, sicak kanli, sabirli, miitevazi, ahlakli, giiler yiizlii, hosgoriilii, sakin
ve giivenilir olmali. ‘Giiler yiizlii” kelimesi 7 defa (G5, G10, G12, G13, G14, ‘samimi’
kelimesi 5 defa (G3, G13, G14), sicak kanl1 kelimesi 2 defa (G3, G10), sakin kelimesi 2
defa (G13) tekrar edilmistir.

“..iletisim acisindan hosgériilii olmas,” (G2).

“Bir seyleri kolay paylasabilecegim icten samimi biri olmali, sicak ve samimi

olmali, kendimi a¢ik¢a ona ifade edebilecegim biri” (G3).
“Ahlak kavraminin gerekliliklerini yerine getirebilen” (G4).
“...sabwrli, miitevazi” (G4).
“...giiler yiizlii olmali” (G5).

“Hoggoriilii her goriise saygi duyan bir yapida olmalart diye diisiiniiyorum ” (G9).
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“...basta giiler yiizlii ve sicakkanli olmali” (G10).

“Ag¢tk¢ast biraz samimi olmali” (G13).

“...sakin bir yapist olmali, giiler yiizlii olmal” (G13).

“Giiler yiizlii ve kendine ¢eken bir karakteri olmali. Kisiye giiven vermeli” (G14).
“...agtkeast biraz samimi olmali” (G13).

“...sakin bir yapist olmali, giiler yiizlii olmal” (G13).

“Giiler yiizlii ve kendine ¢eken bir karakteri olmali. Kisiye giiven vermeli” (G14).

Manevi danismanlar ve miiftiiliik personeli, genglere her yonden 6rnek olmali,
olumsuz davranislardan (sigara gibi) kaginmalidir.

“Ikincisi giiler yiizlii olmast lazim, giiler yiizlii olursa insanlar korkmadan
cekinmeden ona yaklasabilirler, hal ve hareketleriyle 6rnek olmali. Zaman zaman bazi
gorevliler sigara igebiliyorlar, kapi oniinde bunlar hos degil” (G12).

Gengler manevi danismanlardan; alaniyla ilgili isinin ehli olmasini, isini
yaparken saat mefhumuna takilmamasini, genglerin sordugu sorulara klasik cevaplar

yerine, tatmin edici ve doyurucu cevaplar vermesini, enerjik yapisiyla iiretken bir tavir

sergilemesini beklemektedirler (G4, G5, G7, G8, G11).

“...isine odaklanabilen, saat kavrami gézetmeyen, is ayrimi yapmayan ozellikleri

olmali” (G4).

“...onun disinda da mesleginin gerektirdigi ilmi birikime de sahip olmasi

gerekiyor” (Gb).

“Ucu agik konularda gengleri tatmin edecek sekilde bilgi verecek donanimda
olmali, Hadis, Tefsir, Fikih alaninda doyurucu cevaplar veriliyor zaten ancak bu konular

daha iyi anlatacak personelin olmasi gengler agisindan faydalt olacaktir” (G7).
“Buradaki hocalarda aslinda yanlis bir davranis gérmedim” (G8).

“Zamanin bol olmali ve siirekli projeler iiretmeli, yani béyle duragan uykulu ne

bileyim bugiin bu isi yapamam deyip oturmamak lazzm” (G11).

Genclere Yaklasimi

Manevi danismanlarin genglerle iletisimi gii¢lii, genglere karsi nazik, kibar ve
anlayish, Onyargisiz olmali, empati kurabilmeli ve iletisimde gencin seviyesine
inebilmelidir (G2, G9, G10, G13, G15). iletisim kelimesi 3 defa (G2, G12) tekrar

edilmistir.



“...iletisgim hususunda kibar” (G2).
“...cammiz stkildiginda konusmaya girebilir” (G2).
“Gengler ile aym dili konusabilmeliler ayni zamanda” (G9).

“Birincisi iletisimi ¢ok gii¢lii olmali, iletisim giiclii olursa genclerle ¢ok rahat

iliski kurabilir” (G12).
“...08renciyle samimi baglar kursun, 6grenci de onu sevsin” (G13).
“Yargilamadan dinlemeli ve samimi olmali” (G14).

“Genglere karst anlayisli ve nazik olunmali burada da zaten o sekilde. Hatta bir

hatamiz oldugunda anlayrsh karsilanmaswn isterim” (G15).

“Genglerle empati yapabilmeli karsisindakini anlayabilme, gengle gengmis gibi
yash ile yasliymus gibi konusabilmeli bu kadar...” (G10).

Psikolojik Tutumu
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Danismanlar, enerjik, heyecanli, dinamik, genglere ayak uydurabilecek nitelikte

bir psikolojiliye sahip olmalidir (G1, G4, G5, G6).
En cok tekrar edilen kelime ‘enerjik’ kelimesi olup 4 defa kullanilmistir.
“..enerjik ve dinamik olmal” (G1).
“..enerjisi viiksek” (G4).
“..kesinlikle canli olmali enerjik olmal” (G5).

“Kesinlikle en basta heyecanl olmasi gerekiyor, bence enerjik olmasi gerekiyor,

kafasini hemen dolmamast gerekiyor” (G6).

“...¢tinkii biz belki biraz tez canli olabiliriz gengler ama bunun karsilayabilecek

potansiyelde ” (G6).

“Heyecanli olmali” (G11).

Yasi

Danigmanlarin yasi genglere gore orta yas olmalidir. ‘Oturakli’ kelimesi ile

olgun karakterli ve tecriibeli kisilerin gorevli olmasi ancak olgunluguyla beraber de

‘ruhunun da geng olmas1’ tespiti yapilmistir (G1, G6, G8).

Bu arastirmaya benzer yapilan bir ¢alismada iiniversite 6grencisi Kyk’da gorev

yapan manevi danismanlarin 6zellikleri ile ilgili 6neride bulunurken “Geng, dinamik,

teyze modunda olmayan personel...” benzetmesini kullanmistir (Kalkavan, 2020, s. 108).



121

“orta yas olmalt” (G1).

“Biraz oturakli olmast yani 40 civari olmast gerektigini diisiiniiyorum. Tabii ki

yagst 40 ama ruhu 20 ...” (G6).
“Orta yash olmali ne ¢ok geng ne ¢ok yash...” (G8).
“Genglere Gére Manevi Danismanlarda Olmas1 Gereken Ozellikler” temasina

ait degerlendirme sonucunda Sekil 3.23’te bulunan kod yapilarina ulagilmustir.

Sekil 3.23: “Genglere Gore Manevi Danismanlarda Olmasi Gereken Ozellikler”
Temasina Ait Kod Yapilari

. Genglere Yaklasimi

40% I Kisisel Ozellikleri

Kisisel Ozellikleri + Genclere Yaklagimi
7% .
Kisisel Ozellikleri + Genglere Yaklasimi + Psikolojik

I «isisel Ozellikleri + Psikolojik Tutumy
%
l Kisisel Ozellikleri + Psikolojik Tutumu + Yagi

. Kisise! Ozellikleri + Yagi

7% . Psikolojik Tutumu + Yas!

13%

Sekil 3.23’te ulasilan kodlara gére; genglerin gogunlugu, Manevi Danismanlarda
olmas1 gereken unsurlardan kisisel ve genglere yaklagim tarziyla ilgili 6zellikleri 6n plana

¢ikarmig, danismanlarin psikolojik tutumu bu basliklar1 takip eden unsur olmustur.

Manevi Danigmanlarin ve genglerin sdylemleri, Maxqda programinda projeleri
birlestirmeyle analiz edildiginde; gortismelerle ilgili olan kisimlar hakkinda Sekil 3.24’te

gosterilen yapiya ulagilmistir.
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Sekil 3.24: Projelerin birlestirilmesiyle elde edilen ‘Genglerin Manevi Danigsmanlarla

Gériismeleri’ Temasina Iliskin Karsilastirma Yapisi

G11, 15 G3, 12
G10, 12 \ / ¢
G9, 7 \\ @ /GS, 12
q:) Géorligme Gergeklestirmemis / 6?7

G

G6, 9
__— Gérugme Gergeklestirmig

) O—— O

G4y 15
GENCLERIN MANEVI Dini konular

ot 10\ DANISMANLARLA GORU\SMELERi

GUnlik Konugmalar @
G10, 12

G11, 156 /
Projeler-Etkinlikler \-\\

o/
2y | Y

G9, 7

G4, 15

G7, 11
G11, 15 G6, 11
G7,12

Diger basliklarla ilgili de buna benzer sekillere ulasilmis, ancak yukaridaki sekil,

ornek olarak verilmis ve bununla yetinilmistir.



DORDUNCU BOLUM
SONUC VE ONERILER
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4.1. SONUC

Bu ¢alismada, DIB, Sosyal ve Kiiltiirel Icerikli Din Hizmetleri Daire Baskanlig
rehberliginde, 11 ve ilge Miiftiiliiklerine bagli olarak hizmet veren Diyanet Genglik
Merkezlerinden, Kiitahya Il Miiftiiliigii Diyanet Genglik Merkezindeki MDR hizmetleri
incelenmistir. Kiitahya I Miiftiiliigii Diyanet Genglik Merkezinde gorev yapan din
gorevlisi personel ile bu merkezden hizmet alan gencler incelemeye esas teskil eden iki
ana unsur olmustur. Inceleme kapsaminda, merkezde verilen MDR hizmetleri,
hizmetlerin igerigi, karsilikli beklentiler, Manevi Danisman ve genclerin goriisleri

perspektifinde analiz edilerek yorumlanmastir.

DIB, Diyanet Genglik Merkezi’ni “gériisme odasi, ders ve etiit salonu, ¢ok
amagch spor salonu, kiitiiphane, mescit, mutfak ve 1slak zeminden olusan yap1” seklinde
tamimlamisti. Bu tanim esas alindiginda, Kiitahya Diyanet Genglik Merkezi’nin
donanim itibariyle tanimi biiyiik 6l¢iide karsiladigi ancak ¢ok amagli spor salonunun
bulunmamasi bir eksiklik olarak saptanmistir. Ayrica Kiitahya Diyanet Genglik
Merkezi’nin boliimlerinin farkli katlarda bulunmasi ve bu sebeple bir biitlinliik arz
etmemesi, mekansal anlamda kopukluk yasanmasina neden oldugu gibi, genclerin
mekanla gii¢lii duygusal bag gelistirmesine de mani olmaktadir. Genglik Merkezi’nin
sundugu hizmetlerden istifade eden genclerin, yer bulamamaktan dolay1 sikayet etmesi,
bir taraftan mekana olan ilginin yiliksekligini gosterirken, diger taraftan bu tiir yerlerin
planlamasinda perspektifin ¢ok daha kapsamli olmasinin geregini ortaya ¢ikarmaktadir.
Hatta bu yondeki tevecciih benzer yeni yerlerin insa ve ithdas1 noktasinda bir faaliyetin de
zaruretini ortaya koymaktadir. Bu baglamda bizim kanaatimiz, Diyanet Genglik
Merkezi’nin Miiftiiliik Yerleskesi gibi hizmet binalarina eklemlenmis bir yap: olmaktan
ote, DIB’in taniminda yer alan ve tiim unsurlari i¢inde bulunduracak sekilde planlanmis
miistakil bir yap1 olmas1 gerektigi yoniindedir. Boyle bir yapt hem mekansal anlamda
yasanmakta olan dagmikligi Onleyecek, hem genclige 6zgli hizmetlerin biitiinliyle
kendisine miinhasir tesis edilmis bir mekanda verilmesini saglayacak ve hem de verilen

hizmetlerin her anlamda etkinligini arttiracaktir.

Insana y&nelik hizmetlerin gii¢ ve etkinligi, mahiyeti kadar, tamtimmna da
baglidir. Genglere yonelik faaliyet cesitliliginin ziyadesiyle artmis oldugu giintiimiizde
tanittm ve propagandanin giicii artik inkar edilemez bir durumdur. Calismamiz
kapsaminda elde edilen veriler genglerin, Kiitahya Diyanet Genglik Merkezi ve

faaliyetlerinden yeterince haberdar olmadiklarini gostermistir. Bunun birtakim farkli
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sebepleri olmakla birlikte, kanaatimizce en basat neden gerek kurum ve personeli ve
gerekse buradan hizmet alan genglerin bu hizmetlerin tanitimi1 noktasinda modern ¢agin
sosyal medya iletisim araglarini etkin ve yaygin bir sekilde kullanmamasidir. Dolayisiyla
Genglik Merkezi’nin daha fazla taninmasi, verdigi hizmetlerin daha bilinir hale
gelebilmesi i¢cin merkezle iligkili tiim unsurlarin mevcut gayretlerinin {lizerinde bir
gayretle ise koyulmasini gerekli kilmaktadir. Ayrica genglik merkezinde verilen
hizmetlerin hem nicelik ve hem de nitelik bakimindan arzu edilen seviyelere ulagabilmesi
icin, kurumla iliskili dis paydaslarin bilgi, birikim ve tecriibelerinden istifade edilmesi bir

zorunluluk gibi goziikmektedir.

Genglik Merkezi’nin fiziki yapisi ve merkezde verilen hizmetler baglaminda
(merkezin temiz, nezih ve sessiz olusu, konumu vb. oOzellikleri) genclerin
degerlendirmeleri biiyiik 6l¢iide olumludur. Genglik Merkezi’nde sunulan ticretsiz ikram
ve hizmetler, genglerin gonliinli kazanmada ve mekanla biitlinlesmelerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bununla birlikte, siire¢ igerisinde sunulan ikramlar ve hizmetler i¢in
sembolik bir {icretin talep edilmesinin gencler arasinda hosnutsuzluga yol actigi, o
sebeple yapilan faaliyetler i¢in sembolik de olsa licret talep edilmesinin pek uygun

olmadig1 degerlendirilmektedir.

Merkezde gorevli Manevi Danismanlar ile merkezden hizmet alan gencler
arasinda mekana dair algida bazi sorunlar tespit edilmistir. Bunlar arasinda en fazla 6ne
¢ikan husus, Genglik Merkezi’nin Manevi Danigsmanlar tarafinda ¢ok farkli hizmetler igin
fonksiyon goren bir mekan olmasi iken, gengler tarafindan biitiin alanlarin bir kiitiiphane
gibi algilanmasidir. O sebeple genglerin 6zellikle ders ¢alismaya geldiklerinde, gesitli
sunum, konferans ve sosyal faaliyetler i¢in tahsis edilmis olan kafeteryada kendilerine
yer bulamamaktan sikayet etmeleri ve bu alanin zamanla bir etiit salonu gibi kullanilmaya
baslamasindan dolay1 ortama sessizligin hakim olmasi bu noktadaki karsilikli algilarin

yerinde oldugunu gdstermektedir.

Gerek kurumun onerisi ve gerekse kendi arzusuyla Genglik Merkezi’nde gorev
almis olan Manevi Danigmanlarin gerekli sartlar1 tagidiklar1 ve bu gérevi yapmaya uygun
olduklar1 kanaatine varilmistir. Ayrica Manevi Danismanlarin gorev Oncesinde ya da
gorev esnasinda bu vazifeyi icra etmeleri i¢in gerekli olan egitimleri almis olduklari,
alanla ilgili yayinlar1 ve giincel calismalar1 takip ettikleri, gelisime acgik olduklar
gozlemlenmistir. Bununla birlikte alana dair egitim faaliyetlerinin diizenli bir sekilde

stirdiiriilmesi gerektigi noktasinda bir isteklerinin oldugu da tespit edilmistir. Alana dair
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cok daha derinlemesine bir birikime sahip olmak istedikleri, gen¢lerin problemlerine
dogru bir sekilde yaklasabilme adina o6zellikle Psikoloji, Felsefe ve Sosyoloji
disiplinleriyle ilgili belli bir miiktesebata sahip olma yoniinde bir arzularinin oldugu da

gozlemlenmistir.

Manevi Danismanlardan bir kismi, alanin ¢ok yeni olmasindan kaynakli zaman
zaman bazi sorunlar yasadiklarini, gencglerin ¢cogunlugu da MDR alanini bilmediklerini,
bir kism1 da bu alana ve faaliyetlere dair malumati ilk kez yapilan goriismeler esnasinda
duyduklarini, dolayisiyla Diyanet Genglik Merkezinde boyle bir hizmetin verildiginden
daha once haberdar olmadiklarini dile getirmislerdir. Calismamiz kapsaminda yapilan
goriigmelerde  genclerin, Genglik Merkezi’'ndeki  gorevlileri tanidiklart  fakat
danigsmanlardan, danismanlik hizmeti almadiklari, yalniz rehberlik hizmetlerinden
faydalandiklar tespit edilmistir. Dini konularda, proje ve etkinlikler hakkinda goriisme

yapan gengler, yaptiklar1 goriismelerin olumlu ve yeterli oldugunun ifade etmislerdir.

Genglik Merkezi’nde gorev yapan danigmanlar, goriisme yapma konusunda
gencleri genellikle ilgisiz ve isteksiz bulduklarini, buna karsin bazi gengler ise
“Danigmanlar nasil olmali? Kendilerinde hangi 6zellikler bulunmali?” gibi sorular
tizerinden bir degerlendirme yaptiklarini, bu cercevede Manevi Danismanlik yapan
gorevlilerin bizatihi sahaya inerek bu gorevi icra etmeleri ve genglerle ¢cok daha siki bir
iliski kurmalar1 gerektigini dile getirmiglerdir. Problemin biiyiik oOl¢iide karsidan
kaynaklandig1 izlenimi veren bu ifadeler, manevi danigmanlik hizmeti verenlerle alanlar

arasinda hentiiz asilamamais olan bir iletisim sorunu oldugu izlenimi uyandirmaktadir.

Gengler, iletisim noktasinda merkezdeki Manevi Danigsmanlart biiyiik 6l¢iide
ilgili ve faydali bulduklarini, Manevi Danismanlarin tamamina yakiinin giiler yiizli,
samimi ve sicakkanlt olduklarini, problemlere yaklagim ve problemleri ¢6zme hususunda
oldukga pratik ve becerikli olduklarini ifade etmislerdir. Genglerin tamami, Manevi
Danigmanlarla ilgili herhangi bir sikint1 yasamadiklarin1 ancak Genglik Merkezi’ne gelip
giden diger kurum personelinin genglere yanlis 6rnek teskil edecek davranislarda (sigara
icmek gibi) bulunduklarin1 ve bu davranigslardan muhakkak surette uzak durmalari

gerektigini ifade etmislerdir.

Manevi Damigmanlar, kendilerinde genclere karst herhangi bir Onyargi
olmamasina ragmen, bazi genc¢lerde kendilerine karsi bir 6nyarginin bulundugunu dile

getirirken, gengler de benzer bir durumun kendileri agisindan yasandigini ifade
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etmislerdir. Gengler, Manevi Danigsmanlardan ne beklediklerini ifade ederken
danismanlarin kendilerine kars1 sabirli, hosgoriilii ve dnyargisiz bir tutum sergilemeleri

gerektigi husuna deginmislerdir.

Manevi Danismanlarin ekseriyeti, gengleri ve genclerle etkinlik yapmayi
sevdiklerini, empati kurma yoluyla genclere yaklastiklarini ifade etmis, gengler de bunu
destekler mahiyette danigmanlardan beklentileri arasinda kendilerine empati kurularak

yaklasilmasi1 arzusunda olduklarini dile getirmislerdir.

Manevi Danigsmanlar, bu alanda gorev yapmak isteyen meslektaslarina yonelik
tavsiyeler kisminda, onlarda dini yeterlilik ve danigsmanlik becerilerinin tam olmasi
geregine deginmis, gengler ise bu alanda hizmet vermek isteyen danigmanlarin,
alanlartyla ilgili bilgi eksikliginin olmamasi ve genclere yonelik bir dil ve dini anlatim

tarzi ortaya koymalar1 gerektigi hususuna dikkat cekmislerdir.

Genglik Merkezinde gorev yapan Manevi Danigsmanlar, bu alanda gorev almak
isteyen personelin her seyden dnce genglerle iletisim kurma noktasinda basarili olmalari,
buna ilaveten genglere kars1 giiler yiizlii, sabirli, samimi ve fedakar bir tutum takinmalari
gerektigi hususlarini 6ne ¢ikarmiglardir. Gengler ise yine Manevi Danigmanlari destekler
mahiyette, kendilerine kars1 sabirli, giiler yiizlii, sicakkanli ve samimi olunmasi
konularma dikkat ¢ekmiglerdir. Her iki tarafin da bu hizmetlerin yiiriitiilmesi esnasinda
biiyiik bir heyecan, ask ve sevke sahip olunmasi gerektigi hususunda mutabik olduklari

gbzlemlenmistir.

Manevi Danigmanlar, kusak farkindan kaynakli birtakim iletisim sorunlari
olabilecegi ihtimalini gbz Oniinde bulundurarak, Manevi Danigsmanlarin nispeten yast
gen¢ olanlardan tercih edilmesi gerektigi hususu iizerinde dururken, gencler Manevi
Danigmanlarin orta yas ve Tlizeri personelden tercih edilmesi gerektigini dile

getirmislerdir.

Manevi Danmigsmanlar, Genglik Merkezinde sunulan faaliyetler kapsaminda
genglerle birebir goriismeler yaptiklarini, sahada ise belli bazi projeler (ortaokullara
yonelik) uyguladiklarini, tiim bu faaliyetleri icra ederken isitsel ve gorsel anlamda
teknolojinin imkanlarin1 kullandiklarini dile getirmislerdir. Gengler ise yapilan faaliyet
ve projelerin biliyiikk Olclide ortaokullara yonelik oldugunu, lise ve {iniversite
Ogrencilerinin nispeten ihmal edildigini, dolayisiyla lise ve iiniversitelere yonelik proje

ve faaliyetlerin gelistirilmesi ve cogaltilmas1 gerektigi hususuna vurgu yapmuslardir. Icra
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edilen faaliyetler esnasinda kullanilan materyalleri seviye bakimindan genglerin bir kism1
uygun bulurken, bir kismi kullanilan materyali seviye bakimindan diisiik ve dolayistyla
kendilerine uygun bulmadiklarini ifade etmislerdir. Diger taraftan yapilan goriismelerin
birinde, Genglik Merkezinde verilen hizmet ve imkanlardan yararlanma noktasinda, kiz
ogrencilerin erkek 6grencilere gore daha avantajli olduklari, dolayisiyla bu hizmetlerden

erkelere oranla ¢ok daha fazla istifade ettikleri goriisii tespit edilmistir.

Manevi Danmigsmanlar, Genglik Merkezinde yiirtittiikleri faaliyetler kapsaminda
kitap okuma gruplar tesekkiil ettirdikleri hususuna temas etmis, gencler de buna paralel
olarak Genglik Merkezinde yapilabilecekler arasinda kitap okuma faaliyetlerinin
cogaltilmasi ve kitap sayisinin artirilmasi gerektigi hususuna dikkat ¢ekmislerdir. Diger
taraftan gencler etkinlikler kapsaminda belli bir takvime baglanmis faaliyetlere yer
verilmesini, psikolojik, sosyolojik ve felsefi igerikli sdylesiler diizenlenmesini, gilincel
meselelerin degerlendirilmesini ve ¢esitli mesleklerin erbabinca tanitilmasini istedikleri
gozlemlenmistir. Ayrica gengler dersler noktasinda kendilerinin takviye edilmesini ve

kendilerine rehberlik yapilmasini istemislerdir.

Genglik Merkezinde gerceklestirilen konferanslarla ilgili farkindaligi anlama
adina yapilan gorlismelerde genclerden bir kismi birka¢ konferanstan soz ederken,
digerleri konferanslardan herhangi birisine sahit olmadiklarini ifade etmislerdir. Diger
taraftan gencler, Genglik Merkezinde kendilerine dagitilan dergi ve kitaplardan memnun
olduklarini, bu dagitimin istikrarli bir sekilde siirdiiriilmesinin faydali olacagimi dile
getirmislerdir. Tiim bunlara ilave olarak gengler, gezi ve piknik gibi dis mekéanda
kendilerine yonelik birtakim faaliyetler planlanmasinin hem kendileri i¢in bir farklilik
olusturacagini ve hem de bu tiir etkinlikler sayesinde Genglik Merkezi nin ¢ok daha fazla

taninacagini ifade etmislerdir ki bizim kanaatimiz de bu yondedir.

Manevi Danigmanlarin biiyiik bir kismi1 GSB’ye bagli yurtlarda Manevi
Danigmanlik yapmistir ve bir kismi halen bu gorevi yapmaya devam etmektedir.
Konumuzla direkt bir baglantis1 bulunmamakla birlikte, gériismelerde, ilgili kuruluslarda
danismanlik yapan personel, orada edindigi tecriibeleri de paylasmis ve bu sayede
oralarda yiiriitiilen faaliyetlere dair birtakim veri ve kanaatler elde edilmistir. Bu
cercevede danigsmanlarin, oralarda edindikleri tecriibeleri Diyanet Genglik Merkezinde de
kullandiklari, bu tecriibeler sayesinde gayet olumlu bazi neticeler elde ettikleri tespit
edilmistir. Manevi Danismanlar ayrica, KYK’da yaptiklar1 atdlye ¢alismalarindan da s6z

etmis ancak Genglik Merkezinde benzer bir atdlye uygulamasi yapmadiklarini ifade
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etmislerdir. KYK’larda atolye calismalar1 disinda, danigsmanlik ve birebir goriismeler
yaptiklarint  fakat bener bir uygulamanin Genglik Merkezinde tam olarak

yerlesmediginden s6z etmislerdir.

Manevi Danigsmanlar, genglerden kendilerine ilgi duyan ve soru soranlarin
genellikle dine olumlu yaklagim sergileyenler olduguna vurgu yapmiglardir. Danigmanlar
kendilerine gelen sorularin genel itibariyle ibadet (namaz, orug, hac, zekat vs.) ve giincel
meseleler, evlilik ve aile, kariyer planlamasi gibi bazi meseleler iizerinde yogunlastigini
fark ettiklerini, bunun yaninda inangla ilgili birtakim felsefi sorgulamalarin yapildigini
ifade etmislerdir. Bunlar kadar olmasa da Allah’in varligi ve birligi, kiyamet ve
alametleri, Kur’an-Hadis dikotomisi, melek, seytan ve cin gibi goriilemeyen varliklar
hakkinda da zaman zaman kendilerine gengler tarafindan sorular yoneltildiginden s6z
etmislerdir. Gengler ise Manevi Danigmanlara ibadetle, 6zellikle de namazla ilgili sorular
sorduklarini, bunun yaninda, sosyal medyada sahit olduklar1 bazi tartismalar1 onlara
gotiirdiiklerini, farkli goriis ve akimlarla ilgili ne diisiindiikleri noktasinda sorgulamalar
yaptiklarini, akademik calisma ve gelecekleriyle ilgili kendilerine ne tiir tavsiyelerde

bulunabilecekleri hususlarinda sorular sorduklarini ifade etmislerdir.

Manevi Danismanlar, genclerin bir kisminin 6n yargili ve kendilerine kars
ilgisiz oluglarini, onlarin farkli goriislere sahip olmalarina baglamaktadir. Bu onlarla
iletisim kurma noktasinda tam bir basar1 saglanmamis olmasi agisindan negatif bir durum
olsa da Genglik Merkez’ine hemen her goriisten gelebiliyor olmasi 6nemli bir gelisme ve

ileriye yonelik muhtemel bir kazanim olarak goriilmelidir.

Genglerin Danigsmanlara soru sormalar1 ve tatmin edici cevaplar almak
istemeleri, dini dogru kisi ve kaynaklardan 6grenmeleri acisindan énemlidir. Genglerle
gerceklestirilen goriismelerde DIB’i dogru adres ve personelini de dogru kisiler olarak
tanimladiklar1 anlagilmistir. Yapilan gorlismelerden anlasildigi kadariyla, giiniimiiz
diinyasinda inang ve fikir noktasinda biiytlik bir buhran yasayan insanlara ve 6zellikle de
genclere bu konularda kendi seviyelerine uygun bir enformasyonun yapilmasi elzemdir.
Bu noktada Genglik Merkezlerinin etkin bir sekilde degerlendirilmesi hem kurum olarak
DIB agisindan hem de gelecegimiz olan genglerimiz agisindan biiyiik bir ehemmiyet arz
etmektedir. Zira giinimiizde genglerle en saglikli iletisimin kurulabilecegi manevi
ortamlarin Genglik Merkezleri oldugu diisiiniildiiglinde, bu mekénlar sayesinde gencler

hem DIB’in hizmetleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olacak, kuruma olan tevecciih ve
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ilgileri artacak, hem de bu sayede genglerin 6zellikle dini konular hususunda ¢ok daha

saglikli kanal ve kaynaklardan beslenmeleri temin edilmis olacaktir.

4.2. ONERILER

Simdi de ¢alismamiz kapsaminda gerceklestirdigimiz goriismelerden hareketle
gelistirmeye c¢alistigimiz Onerileri ortaya koyarak arastirmamizi nihayete vardirmak

niyetindeyiz.

Genglik hizmetlerinde gérev yapacak olan Manevi Danismanlarin, GSB ile DIB
is birligi cergevesinde yapilan hizmet ici egitim ve seminerler kapsaminda diizenli ve
sistematik bir sekilde egitilmeleri ve gelistirilmeleri elzemdir. Gergeklestirilen
egitimlerde Psikoloji, Sosyoloji, Iletisim Becerileri, Pedagojik Formasyon, Danisma
Becerileri, Genglik Gelisim Donemleri vb. hususlara daha fazla yer verilerek, egimi
nitelik ve nicelik bakimindan daha da gelistirilmelidir. Hizmetlerin yiiriitiilmesi
esnasinda, Manevi Danismanlarin eksiklikleri tespit edilmeli, bu eksiklerin giderilmesi

noktasinda plan ve programlar hazirlanmalidir.

Yerel olarak 11 Miiftiiliikleri, bulunduklar: ildeki iiniversitenin imkanlarindan
istifade etmek kosuluyla Manevi Danigmanlarin gerek resmi yollardan gerekse
gontlliliige dayali yollardan yetistirilmesine, yapilan hizmetlerin akademik anlamda bir
zemine yaslanmasina 6zen gostermelidir. Bu bir taraftan verilen hizmetin kalite ve
etkinligini arttiracak, diger taraftan bu hizmeti veren personelde bir 6zgiliven duygusu

meydana getirecektir.

Genglik faaliyetleri alaninda ya da farkli alanlarda, DIB personeli yetenekleri
g0z oniinde tutularak 6zellikle MDR Anabilim Dalinda, tezsiz ya da tezli yiiksek lisansa
yonlendirilmeli, bdylece hem Manevi Danismanlik ve Rehberlik yapacak personelin
sayist arttirilmali hem de mevcut hizmetlerin ¢ok daha profesyonel bir bigimde
gerceklestirilmesi temin edilmelidir. Gorevlendirmelerde, yetkinlik esas olmakla birlikte,
gontlliliik mutlak surette esas alinmalidir. Zira bu her iki nitelikten birisinin olmamasi,
verilen hizmetler siirecinde ¢ok farkli sorunlara yol agabilme riski tasimaktadir. Her ne
kadar gencler bu hizmetleri sunan kisilerin orta yas ve {lizeri olmalar1 gerektigini ifade
etmis olsalar da, Manevi Danigmanlarin onlarla ¢ok rahat bir iletisim kurabilecek yasta
olmalarina 6zen gosterilmeli, tecrilbbe dnemsenmekle birlikte segilen personelin kendi
deyimleriyle “dede, amca, day1, nene, teyze, hala vs.” modunda kimseler olmamasina

dikkat edilmelidir.
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Konumuzla direk ilgisi olmayan ancak goriismelerden elde edilen bulgulara
gore; GSB’ye bagl yurtlarda Manevi Danigsman olarak gorev yapan personelin hizmet
verdikleri gengler dikkate alindiginda, sayr bakimindan yeterli olmadiklari, dolayisiyla
bu saymin artirilmasinin bir gereklilik hatta zorunluluk oldugu tespit edilmistir. Ayrica
buralarda gorev yapan Manevi Danigmanlarin etkinliginin arttirilabilmesi i¢in ¢alisma
sartlarinin 1iyilestirilmesi, muhatap kurumla temas kurularak yasanmakta olan bazi
sikintilarin giderilmesi ve bdylece Manevi Danigsmanlarin hem 6grenciler ve hem de
muhatap kurum nezdinde sayginligmin arttirilmas1 temin edilmelidir. Ozellikle sahada
gorev yapan bayan Manevi Danigmanlarin azligr goz onlinde bulundurularak, sayilari
arttirllmali, bunu yaparken gorevlendirilecek personelin aile diizeninin muhafazasina
6zen gosterilmelidir. Bu baglamda bir yurtta tek bayan Manevi Danisman gorevlendirmek
yerine, birka¢ tane bayan gorevlendirilmeli, 6grencilerin ve danismanlarim miisaitligine
gore esnek calisma programlart gelistirilmeli, miimkiinse bu vazifenin vardiyali ve
takvime baglanmig bir sekilde siirdiiriilmesi temin edilmelidir. Bu c¢esitlilik hem
danigsmanlar ve hem de 6grenciler acisindan yapilan hizmet ve faaliyetleri ¢cok daha

verimli ve sevimli hale getirecektir.

Alt1 ayhik stirelerle gorevlendirilmesi yapilan Manevi Danigmanlar (gerek
genglik merkezi, gerekse yurtlar) hem kendi kurumlarina hem de gorevlendirildikleri
kurumlara kars1 sorumluluk tagimaktadirlar. Bundan dolayr zaman zaman bazi sorunlar
yasanabilmektedir. O sebeple problemlerin ¢oziimii i¢in, yurtdisinda oldugu gibi
iilkemizde de Manevi Danismanlik ve Rehberlik bir meslek olarak taninmali (her ne kadar
6.seviyede kabul edilmis olsa da) kendi mahiyetine uygun kadrolar thdas edilerek resen
atamalar yapilmali ve bu hizmetler goérevi Manevi Danigmanlik ve Rehberlik olan bu

personel tarafindan yerine getirilmelidir.

Ulkenin ¢esitli kurum ve kuruluslarinda alanla ilgili fizibilite calismasi
yapilarak, gorevli istihdaminin yapilmasi, alanin gelismesi ve hizmetin tiim kesimlere
ulastirilabilmesi adina 6nemli bir adim olacaktir. Atamas1 yapilacak olan personelin
yapmast gerekenleri ve kurumun kendisinden beklentilerinin neler oldugunu
kavrayabilmesi igin DIB’de en az bes yillik bir ge¢mise sahip olmasma 6zen
gosterilmelidir. Manevi Danigman ve Rehber olarak gorevlendirilecek personel oncelikle
bu alanda egitim almis (hizmet i¢i veya lisansiistii egitim) olanlardan secilmelidir. Se¢im
gerceklestirildikten sonra Manevi Danigsman ve Rehberlerin gittikleri kurumdaki

calismalari takip edilmeli, basarili olanlara muvafakatname verilerek orada istihdamlari



132

saglanmali, basarisiz olanlar ise geri c¢ekilmeli ve yerlerine bagka personelin
gorevlendirilmesi saglanmalidir. Alanda tecriibe ve yetenege sahip olmayanlarin, bu
gorevi zoraki yapanlarin istthdamindan 6zellikle kaginilmasi gerekmektedir. Zira boyle

bir inisiyatif niyet iyi olsa da birtakim kotii neticelerin ortaya ¢ikmasina yol agacaktir.

MDR alani ve bu alanda gorev alan personelin verdigi hizmetler, genglere iyi
tamtilmali, buna ydnelik 6zel birtakim ¢aligmalar yapilmalidir. DIB, genel anlamda tiim
Tirkiye’de gencglere yonelik verilmekte olan hizmetleri toplu sekilde ele almali, bu
hizmetlerin kalite ve etkinligini tespit edebilme adina alana yonelik akademik ¢alisma ve
aragtirmalar1 tesvik etmelidir. Benzer sekilde her il ve ilgede MDR alaninda yapilan
faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in spesifik konularda ¢alisma yapmaya
tesvik edilmeli, bu calismalar1 yapmakta olan personele pozitif bir ayirim yapilmalidir.
Ayrica ¢esitli anket ve saha aragtirma yontemleriyle verilen hizmetlerden ne tiir doniitler

saglandigi tespit edilerek bir yol haritasi belirlenmelidir.

Manevi Danismanlar, Genglik Merkezinde ya da gorev yapmakta olduklari farkl
yerlerde, genglere yonelik programlar planlarken, genclerin goriis ve diisiincelerini
dikkate almali, siirecin daha saglikli yiirtimesi i¢in izcilik sisteminde oldugu gibi
genclerin plan ve uygulama alaninda etkin rol alabilmelerine 6zen gosterilmelidir. Bu
konuda TDV biinyesinde faaliyetler yliriiten TDV Gen¢ Gondilliiler grubundan istifade
edilmeli; yerelde Sivil Toplum Kuruluslar: ile is birligi yapilmali ve bu kuruluglar

biinyesinde faaliyet yapmakta olan gengler de ¢aligmalara dahil edilmelidir.

Genglere yonelik din hizmetlerinin verildigi mekanlarin, konum itibariyle kolay
ulasilabilir yerlerde tesis edilmesine, donanim, imkan ve hizmet ¢esitliligi bakimindan

genglerin ilgisi ¢ekebilecek standartta olmasina 6zen gosterilmelidir.

Diyanet Genglik Merkezinde yapilan faaliyetler arasina, dis mekan etkinlik
planlamalar1 da katilmali, sportif faaliyetlerin diizenlenmesi noktasinda GSB’den destek

alinmal1 ve yine ayn1 yol izlenerek genglerle birlikte kiiltiirel icerikli geziler yapilmalidir.

Diyanet Genglik Merkezlerinde faaliyet ve etkinliklere diizenli katilan genclere
0zel projeler gelistirilmeli ve onlara 6zel, 6diilli yarisma, oyun vb. diizenlenerek
genclerle baglar giiclendirilmelidir. Merkeze 6zel bir biitce tahsis edilerek kurumsal
destek hissettirilmelidir. Etkinlik planlamalari genclerin seviyelerine uygun olarak

(ortaokul, lise, tiniversite) planlanmalidir. Belli araliklarla, farkli yas gruplarini da bir
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araya getirecek, birbirlerinden rol model ve tecriibe paylasimi adina faydalanacaklar

projeler de hayata gecirilmelidir.

Diyanet Genglik Merkezine gelen genclerin genellikle 6rgilin egitime devam
eden ya da mezun olup yliksekdgrenime hazirlanan 6grencilerden olustugu géz oniine
alindiginda, ozellikle calismak zorunda kalan genclerin bu hizmetlerden istifade
demedikleri anlasilmaktadir. O sebeple hafta sonlar1 ya da aksamlari, bu genglerin

gelebilecegi saatlerde onlara yonelik 6zel calismalar yapilmali, projeler gelistirilmelidir.

Milli Egitim Bakanlign ve DIB ile siirdiirilen CEDES Projesi kapsaminda
Diyanet Genglik Merkezlerinin tanitimi1 noktasinda, 6nemli adimlar atilmistir. Bu proje
kapsaminda okullarda, merkezin tanitimina iliskin yapilmakta olan tanitimlara israrla
devam edilmeli, ayn1 okullar yerine farkli okullar tercih edilerek daha fazla gencin

merkezden ve verilen hizmetlerden haberdar olmasi saglanmalidir.

Gengler, Manevi Danigmanlardan ve genglige hizmet veren personelden,
kendilerini ikna edici ve tatminkar cevaplar beklemektedir. Bu anlamda genclere 6zel,
klasik cevaplar yerine, onlara hitap edecek yeni bir din dili anlatim tislubunun
gelistirilmesi de gerekmektedir. Bu minvalde Islami ilimler ya da ilahiyat Fakiiltelerinin
Din Felsefesi, Din Psikolojisi, Din Sosyolojisi ve Kelam Ana Bilim Dallarinda gérev
yapmakta olan 6gretim iiyeleri ile ortak bir ¢alisma yapilmasi son derece 6nemli ve

faydali sonuglar ortaya ¢ikaracaktir.

[lahiyat Fakiiltesi ve Islami Ilimler Fakiiltesinde okuyan dgrenciler, Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik, Psikoloji gibi alanla yakindan ilgili bu béliimleri yan dal
olarak okumaya tesvik edilmeli, DIB biinyesinde gérev almayr diisiinen gengler
yetistirilmeli, gelecege yatirnm yapilarak MDR alaninda, yetismis personelin gorev

almasi saglanmalidir.

Buraya kadar dile getirmis oldugumuz sonug ve Oneriler elbette ki sahaya dair
sOylenebilecek seylerin tamami degildir. Hatta sdylenebileceklerin ¢ok ¢ok az bir kismini
teskil ettigini ifade edebiliriz. Dolayisiyla yerelde yapmis oldugumuz bu calisma ve
benzerlerinin, iilkenin degisik yerlerinde hem yerelde ve hem de genel anlamda
yapilmasinin elzem ve faydali olacag:i kanaatindeyiz. Yaptigimiz bu g¢alisma eger bu
noktada bagkalarina ilham verme noktasinda bir vazife icra ederse, bundan dolay1 ¢cok

bliyiik bir kivang ve mutluluk duyacagimizi ifade etmek isteriz.
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Ek-1: izin Belgeleri

g ol oX
KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITES] REKTORLUGO
Sosyal ve Begeri Bilimler Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Kurulu

TOPLANTI TUTANAGI

Toplant: Tarihi: 08.12.2022
Toplant Sayisi: 2022/11

KARAR 10: Kiitahya Dumlupinar Universitesi Lisansiisti Egitim Enstitiisti Miidiirliigii'niin 24.11.2022
tarihli ve 158408 sayili yazisi geregince; Manevi Damsmanhk ve Rehberlik Tezli Yiiksek Lisans
Programi &grencisi Aysun OGCEM’in "Diyanet Genglik Merkezlerindeki Manevi damgmanitk ve
Rehberlik Faaliyetleri Uzerine Bir Arastirma (Kiitahya Jli Ornegi)"” baglikli akademik ¢ahigmasinda
kullamilmak iizere, uygulama, gbriisme ve anket yapma talebinin etik agidan uygunlugu {izerine

gorilsiildii.

Yapulan giriismeler ve degerlendirmeler Sonucunda, ¢alisma kapsaminda Yapilacak olan
uygulama, anket-gorisme sorularimn ve dlgeklerin, gerekli izinlerin alinmasi kaydiyla, Sikri, hukuki
ve telif haklart bakimundan sorumlulugu bagvurucuya ait olmak lizere etik agidan uygun olduguna

oy birligi ile karar verildi.

GUNDEM 10: Kiitahya Dumlupmar Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitlist Mudiirltiga niin
24.11.2022 tarihli ve 158408 sayili yazisi geregince; Manevi Danigmanlik ve Rehberlik Tezli Yiiksek
Lisans Programi Ggrencisi Aysun OGCEM'in "Diyanet Genglik Merkezlerindeki Manevi damismaniik
ve Rehberlik Faaliyetleri Uzerine Bir Arastirma (K, ditahya ili Ornegi)" baghkli akademik calismasinda
kullanilmak iizere, uygulama, gdriisme ve anket yapma talebinin etik agidan uygunlugu {izerine
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Evrak Tarih ve Sayist: 24.01.2023-174118

PN N

/ N T.C.

& 2) KUTAHYA VALILIGI
2 £ il Muftilaga

Sayi :E-87939758-730.08.03-3341670
Konu  :Anket lzni (Aysun OGCEM)

KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Ogrenci Isleri Daire Bagkanhgi)

ligi : a)Kitahya Dumlupinar Universitesi Rektorligl (Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig) 18.01.2023
tarihli ve E-75557786-300-172194 sayil yazist.
b)Kitahya Miftilik Makaminin 20.01.2023 tarihli ve E-87939758-730.08.03-3339166 sayili
oluru.

ligi (a)'da kayith yaziniz geredi; limiz Miftiliga Vaizi olarak gorev yapmakta olan ayni zamanda
Kiitahya Dumlupinar Universitesi Lisansistd Egitim Enstitisi Manevi Danigmaniik ve Rehberlik Tezli
Yiiksek Lisans Programi 202085581014 No.lu ogrencisi Aysun OGCEM'in "Diyanet Genglik
Merkezlerindeki Manevi Danigmanlik ve Rehberlik Faaliyetleri Uzerine Bir Arastirma, Kitahya fli Ormegi”
konulu tez galigmas! kapsaminda anket uygulamasi yapma talebi, ligi (b)'de kayith olur ile de uygun

gorlimastar.
Bilgilerinize arz ederim.
Huseyin DEMIRTAS
Il Miftast
Ek: ligi (b) Olur (1 Sayfa)
Bu belge uvenii el k imza lle $

Dogrulama Kodu: 846E658C-7568-414C-0D08-549EE3B00162  Dogrulama Adresi: hitps:/iwww.turidye.gov.tr
Ali Mh. Ataturk Bulvan No: 8 43020 Merkez/KUTAHYA Bllg icin:Mehmet UNVER 5
T : 9'13'223 63 12 Belgegeger (Faks): (274) 22363 13 Ve l?azmama ve Kentrol

E-posta: ya@diyanetgov.tr Internet Adresi: kutahya diyanet.gov.tir Isletmeni

Bu belge, Glivenii Elektronik Imza ile Imzalanmigtir
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Evrak Tarih ve Sayisi: 24.01.2023-174120

PSRN
/ TG

3 } KUTAHYA VALILIGI
\' I Mftalaga
\,, vt » .' /

Say! :E-B7939758-205-3343483
Konu  :Anket lzni

KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

ligi : 18.01.2023 tarihli ve E-75557786-300-172194 sayili yaziniz.

ligi yaziniza istinaden, Universiteniz Lisansisti Egitim Enstitist Manevi Danigmanlik ve
Rehberlik Tezli Yiiksek Lisans Programi 6grencisi Aysun OGCEM'in "Diyanet Genglik Merkezlerindeki
Manevi Danigmanlik ve Rehberlik Faaliyetleri Ozerine Bir Aragtirma; Kitahya lli Ornegdi" konulu tez
galigmasi kapsaminda anket uygulamas) yapma talebi Maftiligimiizce uygun gorlimisgtdr.

Bilgilerinize arz ederim.
Hiseyin DEMIRTAS
Il Miftisis
ik imza ile
Dogrulama Kodu: ucwaurscuwb;?;f: 10521026562 'mm“h B ooomlamaAaresa https:/Mwww_turkiye.gov.tr/

em Atatiirk Bulvan No: 8 43020 MerkezZZKUTAHYA
Ti 74 223 63 12 Belgegefor (Fnks) (274) 2236313
resi: kutahya diyanet.gov.tr

Bu belge, Giivenli Eiektronik imza ile imzalanmists
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Ek-2: Genglerle Miilakat Sorulari
Goriisme Formu
Katimer Demografik Sorular:
Yas:
Cinsiyet:
Egitim durumu:
Diyanet Genclik Merkezine Gelen Genglerle Goriisme Sorular:
1- Diyanet genclik merkezinden nasil haberdar oldunuz?

2- Diyanet genglik merkezini, konum ve mekan itibariyle degerlendirecek

olursaniz neler sdyleyebilirsiniz?

3- Diyanet genglik merkezindeki ortam ve hizmetler hakkindaki goriisleriniz

nelerdir?

4- Diyanet genglik merkezinde gorevli manevi danigsmanlarla goriismeler

yaptiniz mi1? Hangi konularda?

5- Manevi danigmanlarla yaptiginiz gériismeleri yeterli ve tatmin edici buldunuz

mu? Ozellikle hangi yonlerden?

6- Manevi danigmalarla yaptigimiz goriismeler sizde ne gibi duygular

uyandirtyor?

7- Manevi danismanlarin yaptig1 faaliyetlerin icerigini nasil buluyorsunuz? Bu

husustaki Onerileriniz nelerdir?

8- Genglere manevi danismanlik yapacak personelin 6zellikleri size gore nasil

olmal1?
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Ek-3: Onam Formu

GONULLU KATILIM ONAM FORMU

Bu c¢alisgma, Diyanet Genglik Merkezlerindeki Manevi Danismanlik ve
Rehberlik Faaliyetleri Uzerine Bir Arastirma (Kiitahya ili Ornegi) bashikli bir tez
calismasi olup “bu alanda gorevlendirilen din gorevlilerinin, genglik merkezinden hizmet
alan gengler ile manevi danisma ve rehberlik siireci yeterliliklerine iliskin bakis agilarini
ve deneyimlerini anlamak ve ayn1 zamanda bu hizmeti alan genglerin verilen hizmete dair
gorislerini tespit etmek” amacini tasimaktadir. Arastirma sonunda elde edilen sonuglarin,
genclerin 6zellikle giiniimiizde yasamakta olduklar1 anlamsizlik ve manevi bosluktan
kurtulmalarinda biiytik etkisi olan manevi danismanlarin etkili ve nitelikli danisma ve
rehberlik siireci yiiriitmesinde yol gosterici olacagi diisliniilmektedir. Ayrica genglerin
hem manevi psikolojik olus diizeylerinin artirilmast hem de sosyal ¢evreleri ile ¢ok daha
uyumlu ve saglikl bir iligki kurabilmelerine énemli bir destek saglanmis olacaktir. Bu
baglamda genglerin iginde bulunduklar1 ¢evreleri ile adaptasyonu ve belirsizlik
durumlarinin azalmasi ile bu bireylerin sosyal ve psikolojik sorunlardan uzak
kalmalarinin saglanacag diisiiniilmektedir.

e Bu caligmaya katilimimiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e (Caligmanin amaci dogrultusunda, yari-yapilandirilmis goriisme yapilarak
sizden veriler toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi agi3a ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaclar
dogrultusunda kullanilacak, arastirmanin amaci disinda ya da bir baska
arastirmada kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz
olmadan baskalariyla paylasilmayacaktir.

e Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler klasor sifreleme yontemi ile korunacak ve arastirma
bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

e Veri toplama siirecinde/stireglerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir
soru/talep olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten
rahatsizlik hissederseniz ¢alismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz.
Caligmadan ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler caligmadan

cikarilacak ve imha edilecektir.
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Goniillii katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman
icin tesekkiir ederim. Caligma hakkindaki sorularinizi Manevi Danismanlik ve Rehberlik
Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans 6grencisi Aysun Ogcem’e sorabilirsiniz.

Damsman Ad1 : Dr. Ogr. Uyesi Omer Faruk SOYLEV

Arastirmaci Ad1  : Aysun OGCEM
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Ek-4: Manevi Damismanlarla Miilakat Sorular

Goriisme Formu

Katimer Demografik Sorular:

Yas:

Cinsiyet:

Egitim durumu:

Mesleki Deneyim Stiresi (Y1l Olarak):

Manevi Danismanlik Deneyim Siiresi (Y1l olarak):

Manevi Damismanlarla Goriisme Sorular:

1- Diyanet Genglik Merkezinde manevi danisman olarak nasil
gorevlendirildiniz? Kendiniz mi talep ettiniz? Nasil uygun goriildiinliz biraz bahseder
misiniz?

2- Genglere yonelik manevi danismanlik hizmetleriyle ilgili kendinizi nasil
yetistirdiniz? Hangi egitimleri aldin1z? Egitimlerinizi yeterli gériiyor musunuz?

3- Genglere yonelik manevi danismanlik hizmeti sunarken ne gibi sorunlarla ya
da zorluklarla karsilagiyorsunuz? Mesela genglerle iletisim kurmakta zorlandiginiz oluyor
mu?

4- Manevi danigsman olarak genglere ne gibi hizmetler sundugunuzdan bahseder
misiniz?

5- Genglerle yapilan atdlye, ders gibi etkinlikleri nasil belirliyor, planliyor ve
gerceklestiriyorsunuz? Siirecler hakkinda bilgi verebilir misiniz?

6- Gortismeler yaptiginiz genglerin dini anlayis, dine bakis ve yaklagimlarin
nasil buluyorsunuz/degerlendiriyorsunuz?

7- Gengler size daha ¢ok hangi konularda sorular soruyor ya da sizden daha ¢ok
hangi konularda destek talep ediyorlar? Ornekler verebilir misiniz?

8- Gergeklestirdiginiz bu hizmetleri basarili buluyor musunuz? Bunu hangi
nedenlere bagliyorsunuz?

9- Calistiginiz hizmet alaninda ulasmak istediginiz hedef ve amagclariniz
nelerdir?

10- Genglere yonelik manevi danismanlik yapmak isteyen meslektaslariniza

Onerileriniz nelerdir?
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EK-5: ONAM FORMU

GONULLU KATILIM ONAM FORMU

Bu c¢alisma, Diyanet Genglik Merkezlerindeki Manevi Danismanlik ve
Rehberlik Faaliyetleri Uzerine Bir Arastirma (Kiitahya Ili Ornegi) bashikli bir tez
calismasi olup “bu alanda gorevlendirilen din gorevlilerinin, genglik merkezinden hizmet
alan gengler ile manevi danisma ve rehberlik siireci yeterliliklerine iliskin bakis agilarini
ve deneyimlerini anlamak ve ayni1 zamanda bu hizmeti alan genglerin verilen hizmete dair
gorlslerini tespit etmek” amacini tasimaktadir. Arastirma sonunda elde edilen sonuglarin,
genclerin 6zellikle gliniimiizde yasamakta olduklar1 anlamsizlik ve manevi bogsluktan
kurtulmalarinda biiytik etkisi olan manevi danigmanlarin etkili ve nitelikli danisma ve
rehberlik siireci yiiriitmesinde yol gosterici olacagi diisliniilmektedir. Ayrica genglerin
hem manevi psikolojik olus diizeylerinin artirilmas1 hem de sosyal ¢evreleri ile ¢ok daha
uyumlu ve saglikl bir iligki kurabilmelerine 6nemli bir destek saglanmis olacaktir. Bu
baglamda genglerin icinde bulunduklar1 c¢evreleri ile adaptasyonu ve belirsizlik
durumlarinin azalmast ile bu bireylerin sosyal ve psikolojik sorunlardan uzak
kalmalarinin saglanacag diisiiniilmektedir.

e Bu caligmaya katilimimiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e (Caligmanin amaci dogrultusunda, yari-yapilandirilmis goriisme yapilarak
sizden veriler toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi ag1a ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaclar
dogrultusunda kullanilacak, arastirmanin amaci disinda ya da bir baska
arastirmada kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz
olmadan baskalariyla paylasilmayacaktir.

e Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler klasor sifreleme yontemi ile korunacak ve arastirma
bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

e Veri toplama siirecinde/stireglerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir
soru/talep olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten
rahatsizlik hissederseniz ¢alismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz.
Calismadan ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler caligmadan

cikarilacak ve imha edilecektir.
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Goniillii katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman
icin tesekkiir ederim. Caligma hakkindaki sorularinizi Manevi Danismanlik ve Rehberlik
Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans 6grencisi Aysun Ogcem’e sorabilirsiniz.

Damsman Ad1 : Dr. Ogr. Uyesi Omer Faruk SOYLEV

Arastirmaci Adi  : Aysun OGCEM

Bu c¢alismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde c¢aliymadan
ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla kullanilmasini kabul
ediyorum. Goriismenin ses ya da video ile kayit altina alinmasini kabul ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kisiye veriniz.)

Katilimer Ad ve Soyadi:

imza: Tarih:
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