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Haber halki bilgilendirmek, var olan sorunlart dile getirmek amaciyla
yapilmaktadir. Her dénemin kendine ait bir haber verme, haberi iletme sekli olmustur.
Tarih boyunca haber verme araglari git gide gelismis ve teknolojiyle birlikte seri iiretim

baslayarak genis kitlelere daha hizli sekilde ulagmustir.

Gazetelerin ortaya ¢ikmasindan sonra Kitlesel haberlesme de hiz kazanmustir.
Ozellikle teknolojinin hizli gelismesi haberlesme alaninda yukar1 ydnde bir ivme
meydana getirmistir. Radyo, televizyon ve ardina gelen internet ile habere ulasim
kolaylasmistir. Bu da her yeni teknolojiyle birlikte haber pratiklerinin degisip,
doniismesine neden olmustur. Ozellikle internetin habercilik anlaminda kullanilmasi
ile birlikte pasif izleyici aktiflesmis ve haber iiretim siireclerinin bizzat i¢inde yer

almaya baslamustir.

Caligmada internetin habercilik pratiklerine etkileri iizerine yogunlasilmistir. Bu
amacla haberde giivenirlik ve dogruluk, haberde etik, ekonomik siirdiirebilirlik, igcerik
iiretimi ve izleyici etkilesimi bagliklar1 altinda ¢oztimlemeler yapilmistir. Aragtirma
kapsaminda Bursa yerel medyasinda internet haberciligi alaninda gorev alan kisiler ile
nitel arastirma yontemlerinden biri olan derinlemesine miilakat teknigi kullanilarak
goriisme yapilmistir. Bu kapsamda katilimcilara yukarida belirtilen basliklar altinda

toplam 20 soru sorulmus olup, cevaplar lizerinden analizler yapilmistir. Calisma




sonucunda internet ile birlikte dezenformasyon ve okuyucu etkilesiminin arttigi
sonucuna varilmistir. Ozellikle yerel sitelerin goriiniirliikleri yiikselise gegmis, yerel
topluluklar internet ile birlikte kamuoyu olusturma giiciine ulasmistir. Internet ile
herkesin bir haberci olma konumuna geg¢mesi ve kullanicilarin yaptiklar1 yorumlarla
kimi zaman haber sitelerindeki bilgilere katkilar1 haber pratiklerini olumlu yonde

etkilemistir.

Anahtar Sozciikler: Internet Haberciligi, Aktif Okur, Giivenirlik, Ekonomik
Siirdiirebilirlik
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ABSTRACT

News is made to inform the public and express existing problems. Every period has
its own way of reporting and conveying news. Throughout history, the means of
informing have gradually improved, and with technology, mass production has begun
and reached large masses more quickly.

After the emergence of newspapers, mass communication also gained momentum.
Especially with the rapid development of technology, communication has gained an
upward momentum. Access to news has become easier with radio, television and, later,
the Internet. This has caused news practices to change and transform with eachnew
technology. Especially with the use of the internet in journalism, the passive audience

has become active and started to take part in the news production processes.

Within the scope of this study, we focused on the effects of the Internet on
journalism practices. For this purpose, analyzes were made under the headings of
reliability and accuracy in news, ethics in news, economic sustainability, content
production and audience interaction. Within the scope of the research, in-depth
interview technique, one of the qualitative research methods, was used with people
working in the field of internet journalism in Bursa local media. In this context, a total
of 20 questions were asked to the participants under the headings | mentioned above,

and analyzes were made based on the answers. As a result of the study, it was




concluded that disinformation increased with the internet, but reader interaction
increased. In particular, the visibility of local sites has increased, and local
communities have gained the power to form public opinion with the internet. With the
Internet, everyone has become a journalist and their comments and contributions to

information on news sites have had a positive impact on news practices.

Keywords: Internet Journalism, Active Readership, Reliability, Economic

Sustainability
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GIRIS

Gegmisten giintimiize her donemde insanlar birbiriyle iletisim kurma amacinda
olmustur. Iletisim kurma siireci magara duvarlarina ¢izilen resimler ile baslamus;
dumanla haberlesme, yazinin icadi ve teknolojinin geliserek, cogalarak genislemesiyle
devam etmistir. Zamanla insan yalnizca haberlesme degil, bilgi alma gereksinimi de
duymaya baslamistir. Bu gereksinim ve teknoloji ile birlikte gazetecilikte ilk adimlar
14. yiizyildaki haber kagitlar1 ve haber mektuplari ile atilmaya baslanmistir. Ama asil
ivme 15. yiizyilda Gutenberg’in matbaay1 icadiyla baslamis ve tiim Avrupa’ya
yayilmasiyla devam etmistir. Avrupa’da temelleri atilan gazetecilik tiim diinyaya hizla

yayilmistir.

Teknolojinin gelismeye basladigi son donemde her meslek dalinda degisim
kaginilmaz bir hale gelmistir. Bu degisimden gazetecilik meslegi de etkilenmis; bu etki
gazetecilik alanina avantajlar ve dezavantajlar1 da beraberinde getirmistir. Yazili
basindaki rekabet artik ¢evrimigi diinyaya tasinmig, medyanin yadsinamaz giici,
internet ile birlesince sermaye sahiplerinin dikkati bu yone kaymaya baslamistir. Talep
edilen bilgi, verilmek istenen diizeyde ve sekilde verildiginde kurgulanan gergeklik
medya patronlar1 i¢in biiyiik bir avantaj yaratmaktadir. Clinkii medya, kendi belirledigi

kalip, ideoloji ve onyargilart dogrultusunda bireylere bilgi sunmaktadir.

Internetin haberciligine hizli adapte olusu “Internet Haberciligi” kavramini
dogurmustur. Yeni bir haber mecras1 olarak goriilen internet haberciligi ayn1 zamanda
dijital gazetecilik, sanal gazetecilik, ya da ¢evrim i¢i (online) gazetecilik olarak ta
adlandirilmaktadir. Calisma boyunca ¢ogunlukla internet haberciligi ya da dijital
habercilik kavramlar1 kullanilmistir. Habercilik alaninda yeni bir mecra olarak ortaya
cikan internet ortamiyla haber pratiklerinde bir takim degisim ve doniisiimler
goriilmeye baslanmistir. Bu donilisiimiin  baslica sebepleri internetin  hizi ve
etkilesimliligidir. Internet ile birlikte giiniimiiz diinyasinda bireyler daha kisa siirede
biiytik kitlelere ulasma imkanina kavugmustur. Okuyucu, medyanin haber ile verdigi
enformasyon ile yetinmeyip, iiretici konumuna ge¢mistir. Internet ile okur pasiflikten

styrilarak aktif bir rol tistlenmistir. Toplum genelinde hizla yayilan bu durum haberde



zaman ve mekan kavramlarini arka plana atmig, McLuhan’in deyimiyle internet

‘kiiresel bir kdy’e donligmiistiir.

Internet haberciligi genel olarak geleneksel gazetecilik mesleginden
beslenmektedir. Bu sebeple benzer amaglar ve haber iiretim siireglerini iginde
barindirir. Zamanla internet haberciliginin kendi pratik ve haber iiretim siireclerini
olusturmasi ka¢inilmaz duruma gelmis; bu durum geleneksel ile yeni medya arasina
net bir ¢izginin ¢izilmesine neden olmustur. internet haberciligini gelenekseldenayiran
onemli bir konu ise internet haberciliginde haber iiretimi ve sunumunun her
asamasinda teknolojinin kullanilmasidir. Yenilenen teknoloji ile birlikte habercilikteki
bu siireclerde siirekli degisim icinde olacagi 6n goriilmektedir. Internet ile birlikte
hayatimiza giren hipermetinsellik, multimedya gibi kavramlar internet haberciligini
geleneksel gazetecilik anlayisindan keskin ¢izgilerler ayirmaktadir. Gelenekseldeki
kisith yazi ve fotograf sunumundan video, linkler ve smirsiz fotograf ve yazi
kullanimina gegis, bunun yaninda arsivlenmis haberlerine hizli erisim yine interneti
geleneksel habercilikten ayiran bir diger nokta olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Geleneksel medyada yer alan muhabir kavrami internet haberciliginde editore
evrilmis; haber servis edilme asamalar1 da olduk¢a kisalmistir. Haberle ilgili bilgi
internet sayesinde aninda ulasilabilir konuma gelmis; bu da medya sirketleri agisindan
maddi kolaylik saglamistir. Durum bdyleyken internetin herkeslesmesi kaginilmaz
olmus, dogru bilginin yaninda dezenformasyon da oldukga artmistir. Yerel anlamda
habercilik yapan gazeteler de internetin gelmesiyle birlikte daha goriintir hale
gelmislerdir. Yerel halk toplum genelinde kamuoyu olusturma imkani kazanmistir.

Mekan kavraminin ortadan kalkmasiyla yerel haberler uluslararasi boyuta ulagmistir.

Calisma internet ile degisen habercilik pratiklerinin neler oldugunu
icermektedir. Bu kapsamda tez icerigi iic boliimden olusmaktadir. Birinci ve ikinci
boliimde literatiir taramasiyla ulasilan verilere yer verilmistir. Birinci boliimde haberin
kavramsal boyutu detaylandirilmis, habere iliskin degerler ve unsurlar ele alinmstir.
Haber mecralarindan gazete, radyo, televizyon ve internetin genel ¢ergeveleri ¢izilmis
ve tarihsel gelisimleri ele alinmustir. internet haberciligine genel bir giris yapilarak

ikinci bliim icin bir gegis yolu agilmustir. Tkinci bdliimde dijitallesen habercilik ile



birlikte ortaya c¢ikan etkilesimlilik, multimedya, hipermetinsellik ve eszamansizlik
kavramlarmin anlamlarma yer verilmistir. Internet haberciligi ile olusan ekonomik
gelir modelleri yine bu béliim i¢inde detaylandirilmistir. Ikinci béliimiin son kisminda
yerel medyada internetin haberlere yansimalar1 degisen stratejiler, etkilesimler ve
adaptasyon siiregleri incelenmistir. Calismanin {i¢iincii  boliimiinde arastirma
kapsaminda yapilan miilakatta elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirma
kapsaminda Bursa ili icerisinde sinirlandirilan yerel internet siteleri ile giivenirlik ve
dogruluk, etik, ekonomik siirdiiriilebilirlik, icerik tiretimi ve izleyici etkilesimi
bagliklar1 altinda katilimci tarafindan yanitlanan sorulari ile internetin habercilik

pratiklerine yansimalari tartigilmistir.



BIiRINCI BOLUM
1. HABERE KAVRAMSAL BiR BAKIS

Haber, insanlarla iliskilendirilen bilgileri barindiran zamanli olan fikrin, olayin,
sorunun oOzeti niteligindedir. Haber Arapga bir sozciiktir. Haberin 6z Tirkge
karsiligina “salik”, “duyuk™ gibi sozciikler onerilmisse de yayginlik kazanmamustir.
Fransizca “informations” Ingilizce “News”, olarak isimlendirilen haber, vaktinde
sunulan, toplumda birgok bireyi ilgilendiren ve etkileyen, yalin bir dille anlatilan olay,
diisiince ya da kani olarak tanimlanir (Yiiksel & Giircan, 2005, s. 55-56). “News”
sOzciigii i¢in her alanda meydana gelen olaylar1 yansitmasi bakimindan dort yoniin
Ingilizce adlarinin bas harflerine vurgu yapilmaktadir. Kuzey sozciigiiniin karsihig
North’un bag harfi N, Dogu sézcligiiniin karsiligi East’in bas harfi E, bat1 s6zciigiiniin
karsiligi West’in bas harfi W ve Giliney sozciigiiniin karsiligi South’un bas harfi de
S’dir (Biilbiil, 20014, s. 75). Girgin’e (2002, s. 6) gore haber, insanlarin bilmek istedigi
her seydir. Insanlarin gelecekleriyle ilgili kararlar1 almakta, 6teki insanlar ve gevreyle
anlamli iliskiler kurmakta, diinyay1 algilamakta en 6nemli unsuru olusturan bilgilerin
tamamina haber denir. Insanlarin hakkinda ve iizerinde konusacaklari seylerdir.
Karsilagilan her yeni, haber degerindedir. Toplumun bilgi ve ilgisini gelistirecek,
donustiirecek, gercekligin, kurgusal olarak yayimlanacag: hale gelmesi yine haberin
medya organizasyonunun yapisina, teknolojisine ve ideolojisine gore yeniden
kurgulanmasina neden olur. Haber, i¢inde barindirdig1 ¢ok katmanli yapist nedeniyle
formel olarak diizenlenisi, tanimlanmasindan ve kavramsallastirilmasindan daha kolay

bir iletisimsel yapilanmadir (Rigel, 2000, s. 177).

Haberde, bir olay ya da bir olgu iizerine edinilen bilgi (Yiiksel & Giircan, 2005,
s. 55-56) haberci tarafindan medyada/yayin organinda islenip yaymlanir (Arsan, 2005,
s. 137-138). “Medya habersiz varligin1 siirdiiremez” fikri bu alanda hakim bir
diistincedir. Haber, medya diizenlemelerinde Kkalite ve sayginliklarinin yani sira,
giivenilirliklerinin de teminatidir. Bu sebeple haber, medyada merkez konumundadir
(Rigel, 2000, s. 177). Gergekle iliskili ya da ger¢egin kendisi oldugu sanilmasindan
otird, etkili bir medya igerigidir (Girgin, 2003, s. 74). Ancak haber olabilecek

haberlerin dogrulugunun kontrol edilmesi 6n kosuldur. ilk kez duyulan dedikodular



veya soylentiler, dogrulugu ispatlanana kadar habere doniistiiriilemez (Arsan, 2005, s.
137-138).

Gazeteciler agisindan haberi tanimina yonelenler arasinda farkli goriisler ileri
stirenler yer almaktadir. Cohen ve Young, “haberler gazeteciler tarafindan
tiretilmektedir”  gorustinii ileri siirerlerken, Gieber; “haberler gazetecilerin
yaptiklaridir” seklinde tanimint kullanmay1 uygun bulmaktadir. Fishman ise “haber,
calisanlarin uyguladiklar: yontemlerin sonucu olarak ortaya ¢ikan seyler” olarak
tamimlar (Tokgoz, 2008, s. 196). Haberi sdylemler tizerinden tanimlamay1 uygun goéren
Van Dijk, haberi bir tiirden ziyade bir s6ylem olarak goriir. “Haberin soylemi toplumda
var olan egemen soylemlerin bir iiriiniidiir” der. Stuart Hall ise egemen sOylemlerin
haber iginde tekrar kurgulandigini savunur (Biilbiil, 2001b, s. 75-76). Gilinlimiiz
gazeteciligini anlamlandirmada Kunelius etkisi biiytiktiir. Kunelius gazeteciligin
cogunlukla baska sdylemlerden olustugunu, diger sdylemleri temsil eden ve doniisiime
girmesini saglayan sdylem oldugunu savunur (Tokgéz, 2008, s. 196). Browne (2001,
s. 11) haberi farkl1 bir alanda tanimlayarak haberleri modern tiyatroya benzetir. Yazi
isleri calisanlari, haberin rakip gazetelerden daha degisik agilardan sunulmasi icin
yabanci ve yurt i¢indeki muhabirleri sikistirmasi, olayin trajik etkisi profesyonelce bir

is ¢ikarma kargasasi iginde unutulup gitmesine yol agtigin1 sdylemektedir.

Birgok iletisim bilimci, haberin 200°den fazla taniminin tespit edildigini ifade
ederken, kimi kaynaklar say1y1 daha da arttirarak, “Diinyada ne kadar gazeteci varsa,
haberin o kadar tanim: vardu”” demektedir (Biilbiil, 20014, s. 75). Ilk yapilan analizler
arasinda “olan her sey haberdir, diin bilmedigimiz haberdir, insanlarin iizerinde
konustuklar: haberdir” seklinde tanimlar yer almistir. Amaglari haberi tanimlama
konusunda bir yol bulma ¢abasidir. Biitlin ¢abalara karsin haber tanimi iizerine bir
gorilis birligi saglanamamistir. Hala evrensel bir tanimi bulunmamaktadir. Haberi
tamimlamak izlemekten daha gii¢ sayilmistir (Tokgdz, 2008, s. 202). Bu sebeple
“Haber nedir?” sorusuna somut bir cevap vermek olasi goriilmemektedir. Haber
stiphesiz sosyal bir olaydir. Biitiin sosyal olaylardaki gibi her kesimin onaylayabilecegi
kesin bir tanimlama yapilamamaktadir. Bu agidan “haber" goreceli bir kavramdir

(Biilbiil, 2001b, s. 75). Kesin ve tek bir tanimimin bulunmadigi haber kavrami, her



toplumda bilginin kitle haberlesme araglari ile yeniden iiretim siirecindeki tistlendigi
role gore sekil degistirmektedir. izler kitlenin hangi bilgiyi duymas1 gerektigi ve bu
bilginin hangi 6lgiitlerle olusturulacagini yine haberin yeniden tiretim siireci belirler
(Aslan, 2002, s. 116). James Watson da haberi yeniden iiretim siireciyle tanimlayarak
haberin bir ileti formu oldugunu, toplumda anahtar baglantilar kurulmasinda ve var
olan1 iletmekten ¢ok gercegin kendi icinde yeniden kurgulandigini savunur (Biilbiil,
2001b, s. 75-76). Bir gazete okudugunuzda, bir televizyon biiltenini izlediginizde veya
bir haber sitesini ziyaret ettiginizde, gazetelere veya haber programlarinda konusulan
konular haber olarak algilanir. Ancak izleyicinin dikkati hikayenin ya da konunun ele
alinig bigcimine gore farklilik gosterir. Bu siiregte hikdyenin hangi bdlimiiniin
anlatilacag1 ve hangi bakis agisindan anlatilacagi ¢cok énemlidir (Ward, 2003, s. 31).
Izleyici hikayeyi kendine yakin bulduysa haberde kalma siiresi ve haber ile biitiinlesme

orani artar.
1.1. Haberin Deger Etmenleri

Haber deger kavrami tizerinde durulan 6nemli konulardan biridir. Hangi haberin
medyada olmast gerektigi ya da hangi olayin/bilginin haber degeri tasidigr konusu
alanda biiylik tartigmalara yol agmistir (Toruk, 2008, s. 170). Haber degeri olarak
adlandirilan kavram, gazetecilerin haber yazarken kullandiklari profesyonel kodlardir.
Bu deger yargilar1 zamana, topluma gore degisiklige ugradiklar: bilinen bir gercektir
(Girgin, 2002, s. 79). 1922°de haber deger kurami tizerine ilk caligma Walter Lipmann
tarafindan yapilmistir. Habercinin kendine 6zgii bir gergekligi belirledigini savunan
Lipmann, haberin haber olabilmesi igin belli kriterlerin olmas1 gerektigi fikrini ortaya
koymustur. Lipmann, haber degerini yakindan etkileyen ve haber deger unsurlari
olarak belirlemis, bu unsurlar1 olayin agiklik, siirpriz, cografi yakinlik, sahsi ilgi ve

anlasmazlik olarak siralamustir (Cebi, 1996, s. 256-257).

Haberin tanimindan ¢ok haber kavraminin agiklik kazanmasi adina ortaya atilan
bu degerler ile haber i¢inde nelerin bulundugu ya da nelerin bulunmasi gerektigi
amaclanmistir. Tokg6z haber degerlerini zamanlilik, yakinlik, énemlilik, sonug ve

insanin ilgisini cekme olarak 5 ana baglik altinda toplamustir (Tokgdz, 2008, s. 244).



Galtung ve Ruge ise haber degerlerini siklik, esik degeri, siiphesizlik, anlamlilik,
uyumluluk, beklenmediklik, devamlilik, c¢esitleme olarak 8’i evrensel, seckin
milletlerle ilgililik, seckin kisilerle ilgililik, kisisellestirilebilme, negatif baglanma gibi
4’1 bolgesel olmak iizere 12 baslik altinda toplar (Seker, 1999, s. 22-23).

Girgin’e (2002, s. 79-86) gore ise haber tanimlarinda goze ¢arpan 5 temel deger

etmenin oldugudur;

e Gergeklik: Haberin temel ilkesi gergekliktir. Olayin gergegi ya da gercege
en yakin haliyle anlatilmasi1 haberciye olan giivenin artmasina neden olur. Haberin
taniminda bilginin dogru verilmesi esas alindigi i¢in haberin ger¢ek olmasi etik
anlamda toplumun beklentilerini karsilar.

¢ Yenilik (Giincellik): Habere konu olan olayin yeni ve giincel olmasi gerekir.
Giincel olmayan olay, haber dilinde atlanmis haber olarak nitelendirilir ve gogu zaman
yayina Verilmez.

e Ilginclik (ilgi Uyandirma) : Insanlarin ilgisini ¢cekmek haberde en temel
degerlerden biridir. Okur kendisini ve ¢evresini birinci derece etkileyen ilging olaylara
ilgi gosterir.

e Onemlilik (Onemli Sayilma) : Haberin okunurlugu hitap edilen kitlenin
coklugu ile dogru orantidadir. Toplumda duyarlilik yaratacak konular énemlidir ve
haber olma olasilig1 fazladir.

e Anlasilirlik (Anlam Tasima): Haberin ele alinig bi¢iminin énemli olmasi
kadar, haberde kullanilan kelimeler ve climlelerinde anlasilir bigimde olmasi ve bir

biitiinliik olusturmasi gereklidir.
1.2. Haberin Unsurlar:

Haber icinde vazgegilmez olarak varsayilan veriler haberin unsurlar1 olarak
degerlendirilir. Bu veriler haberin igeriginin de netlik kazanmasinda etkilidir.
Haberdeki bu unsurlar haberde sunulan bilginin eksiksiz olmasini hedefler. Bu sebeple
bilgilerin toplanmas1 igin istihbarat kurulur, veriler toplanir. Haberin kesinlik
kazanmasi igin veriler olduk¢a onemlidir. Hangi verilerin haberde kullanilacag:

haberin unsurlar1 kavramu ile belirlenir (Aslan, 2002, s. 59-60). Haber unsurlar1 5SN1K



olarak kodlanmistir. Bu bir nevi haberin anayasasi haline gelmistir. Bu kod ile haberin
yazimi silirecinde hangi bilginin 6nce verilmesi ve hangi bilginin énemli oldugu
belirlenir. Bu sorularin yanitlanmadigi bir haber eksik haber olarak degerlendirilir
(Yiiksel & Giircan, 2005, s. 102). Eksik haber izleyicinin kafasinda haberle ilgili soru
isaretleri olusmasina neden olur gazeteciye gilivenin sarsilmasina neden olur (Arsan,
2005, s. 137-139). 5 N1K’nin genellikle haberin baslangicinda bulunmasi beklenir.
Baz1 zamanlar da habere yoneltilen biitiin sorulara yanit bulunamayabilir. Bazen ise
sorulan sorunun yaniti haber icinde ima olarak verilebilir (Tokgoz, 2008, s. 290).
6N1K kuralin1 benimseyen iletisimciler “kim?, ne?, nerede?, ne zaman?, neden?,
nasil?” sorularinin yanin “nereden” sorusunu da eklemistir. Bu son eklenen 7. Soru
Alman iletisim bilimciler tarafindan ortaya atilmistir. Kiiresellesen diinya da haberin
hangi kaynaktan geldigi de biiyiik 6nem kazanmistir. Bu sebeple haberci bu soru ile
ithtiya¢ duyulan bir soruya daha yanit bulmustur. Girgin’e (2002, s. 51) gore; 5 N’ye
bir sorun daha eklenmesinin temel neden hedef kitleye, haber kaynagi konusunda daha
detayl1 bilgi vererek, haberin giivenirligi pekistirmek istemesidir. Aslan (2002, s. 59)

ise habere sorulmasi gereken sorulari su sekilde siralamustir:

Kim: Kim sorusu haberin kaynagini aciga ¢ikarmay1 hedefler. Habere olay da
ele alinan kim, olayin sonucundan kim etkilendi gibi sorular1 yoneltilir. Verilenmesajin

kim tarafindan verildigi bu soru ile agiga ¢ikar.

Ne: Haberde yer alan konunun niteligini belirtir. Olayin ne oldugu yine bu soru

ile cevap bulur. Bir nevi bu sorunun cevabi ile haberin baslangici verilmis olur.

Ne Zaman: Haberin hangi zaman da gectigi bu soru ile cevap bulur. Ne zaman

sorusunun cevabi saat, dakika, giin gibi nitelendirmeler ile okuyucuya sunulur.

Nerede: Mekansal durumun okuyucuya aktarilmasidir. Bu soru ile sadece olayin
nerede oldugu degil, olay ile iliskilendirilen kisilerin de konumlar1 hakkinda bilgi

verilir.

Nasil: Haberde konu edilen olayin ger¢eklesme bigimini anlatir.



Neden: Bu soru ile olayin olugsmasina neden olabilecek durumlarin giin yiiziine

¢ikmasi hedeflenir.

Nereden: Nereden sorusu habercinin bizzat orada olmadigi durumlarda netlik
kazanir. Nerden edinildi bu bilgi? Habere konu olan olayin aktaricis1 bu soru ile ortaya

cikar.
1.3. Haber Mecralari

Bireylerin ihtiyag ve etkinlikleri arasinda yer alan iletisim, gegmisten giiniimiize
kadar devamli birbirine paralel olarak gelisme i¢inde olmustur (Saitoglu, 2018, s. 32).
Belirli amac¢ ve hedefler dogrultusunda ilerleyen ve gelisen toplumlarda bilginin
toplamasi, basilmasi ve yayimlamasi oldukg¢a 6nemli bir rol oynamaktadir (Er, 2003, s.
15). Iletisim denilince akla ilk dogas: geregi insanoglu gelmektedir. Gegmisten bu yana
insanlar stirekli etkilesim iginde olmustur. Bu etkilesimi saglayabilmek ve kendilerini
daha iyi ifade edebilmek i¢in farkli yontem ve teknikler kullanmislardir. Eski Atina’da
platforma ¢ikan bir konusmacinin halka seslenmesi veya Kizilderililerinbilinen en eski
haberlesme yontemlerinden biri olan duman ile anlasmaya caligmalar iletisim
kurmanin farkli sekillerine 6rnek verilebilir (Aziz, 2006, s. 10). Eski zamanlarda tiim
diinyaya toplu bir sekilde bir fikrin ya da bilginin yayilmasi giiniimiizeoranla imkansiz
gibi durmaktadir. Teknolojinin gelismesiyle bu imkansizlik yerini kitlelere ulasabilen,

saglikli ve iki yonlii iletisime birakmustir.

Teknolojinin geri kaldig1 dénemlerde bilginin toplanmasi ve sunulmasinda farkli
yontem ve teknikler kullanilmistir. Bu yontemler bilgi, iletisim ve enformasyon
caginda kitle iletisim araclar ile gelismistir (Er, 2003, s. 15). Bilgi artik daha hizli,
aninda iletilebilmekte, sadece yaz1 ile degil goriintii ve ses ile desteklenebilmektedir.
Bilgi akiginin bu denli hizli oldugu giiniimiiz kosullarinda izleyicinin/dinleyicinin de
pasiflikten aktiflige gegtigi goriilmektedir. Birey artik yalniz bilgiyi alan kisi degil ayn

zamanda onu tireten kisi konumuna da gegmistir.



1.3.1. Gazete

Italyancadan gelen "gazete" politika, kiiltiir, ekonomi gibi konularda haber ve
bilgi vermek i¢in basilmaktadir (Toruk, 2008, s. 157). Her giin ya da belirli zaman
araliklariyla yorumlu ya da yorumsuz basilan yayin anlamini tasimaktadir (Yiiksel &
Giircan, 2005, s. 13). Gazeteler kitle iletisim araglarindan en 6nemlisidir. Her donem
insanlarin ihtiyacglart dogrultusunda sistemlerini gelistirmistir. Sehirleraras1 ve
uluslararasi biiylik 6neme sahiptir (Biilbiil, 2001a, s. 26-27). Gazete i¢inde yalnizca
haber metinleri degil makale, fikra, deneme, ani, elestiri, hikdye, karikatiir, resim,
fotograf yer alir. Okuyucunun ilgisini ¢ekecek her tiirlii konudaki materyale yer
verilebilir. Bu materyalleri hazirlayan ve sunan yetkili kisilere ‘gazeteci’ denir.
Haberlerdeki bilgileri toplayip ve topladigi bilgileri gazeteye bildiren kisiler ise
‘muhabir’ olarak adlandirilir (Girgin, 2003, s. 65).

Pierre Renoyer’e gore gazete, direngsiz sebzelerden ve meyvelerden olugmus
degerini ve tazeligini hizli kaybeden bir mal’dir. Napolyon, gazeteyi hiikiimetin
kararlarina arka ¢ikan, onun yonlendirdigi bicimde hareket eden matbuat olarak goriir
(Toruk, 2008, s. 157). Lenin gazeteyi, ihtilalin en kuvvetli silah1 olarak tanimlarken,

Sevket Evliyagil, insan yerine konusan giiclii ve etkin bir ses olarak goriir (Yiksel &
Gilircan, 2005, s. 13).

Ik gazeteler 4. yiizyillda Misir’da ¢ikarilan giinliik olaylar1 halka duyurma
ozelligi tasimaktadir. 11k gazetecilik rnekleri olarak ise 1.O. L. yiizyilda ¢ikan ve
giinliik haberleri veren forum ve agoralardir (Biilbiil, 20014, s. 26-27). Tarihin bilinen
ilk haber toplama ve sunma belgesi olarak nitelendirilebilecek ¢ikartilan "Acta Diurna-
Acta Publica", Roma Senatosu tarafindan 1.0. 59 yilinda 2.000 kadar kopya yapilarak
Roma Imparatorlugu'nun her koésesindeki halka acik yerlerde duvarlara asildig
bilinmektedir (Girgin, 2003, s. 65). Tokgdz (2008, s. 46)’e gore ise, Niuewe Tijdingen
adli yayin Hollanda’da 1605°te ticari biiltenden dogdugu sayilan ilk gazete olma
ozelligini tasimaktadir. Kimi kaynaklar ilk gazetenin matbaanin icadindan 6nce VI
yizyillda Cin’de c¢iktigimni, tahta iizerine oyulmus harflerin kullanildigint ileri
stirmektedir (Bilbil, 2001b, s. 26-27). 15. yiizyilda iletisim alaninda GSnemli
kirilmalardan biri gergeklesmis, 1456 yilinda Gutenberg, hareketli metal tipteki el
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basim matbaay1 kesfetmistir. Matbaanin icadi, gerek iletisim alaninda Onemli bir
gelisme olmasi gerekse basin tarihi icin de kayda deger bir donliim noktast olarak
goriilmektedir. 1300’lerde mal/iirin fiyatlari, gemilerin gidis gelisleri saatleri ve
Avrupa’nin mithim saraylarindaki gelismeler hakkinda haberler barindiran el yazimi
mektuplar yaymlanirken (Kog, 2012, s. 33), 1609 yilinda, matbaanin kurulmasindan
yaklasik 150 yil sonra, g¢esitli noktalarda anlatilan haberler, sdylentiler ve siyasi
tartigmalar toplanip girisimci matbaacilar tarafindan kagida basilmaya baslanmistir
(Kovach ve Rosenstiel 2007: s. 24'den Akt. Parlak, 2018, s. 62). Su nokta
vurgulanmalidir ki, matbaacilik basl basina bir gazetecilik olarak varsayilmasa da
basili haberlerin ve gazeteciligin ilk versiyonlarmin ortaya c¢ikip daha sonra
gelisebilecegi kosullar1 yaratacak sosyal ve ekonomik degisimlerin bir parcasini

olusturmustur (Conboy, 2004, s. 9).

[Ik modern gazete olarak adlandirilabilecek sayfalar, 1536'da Venedik'te ortaya
cikmistir. Bu gazeteler Venediklilerin, Osmanli Devleti ile olan savastan bilgi vermek
amaciyla El yazisi ile yazilip, aylik olarak basilmaktadir. Bu ilk gazeteler sehrin
merkez sayilabilecek yerlerinde yiiksek sesle halka okunmustur. “Gazzetta” olarak
adlandirilmaya baslanan bu gazeteler daha sonralar1 daha genis konulara yer vererek

basilmaya baglanmistir (Toruk, 2008, s. 64).

Fransizca olarak 1794 yaymlanan Francoise de Constantinople ise lilkemizdeki
ilk gazete olarak varsayilmaktadir. Bu gazete, Tirkiye’de yasayanlara Fransa’daki
ihtilal haberlerini iletmek amaciyla yaymlanmaya baslamistir. Osmanli Imparatorlugu
sinirlart i¢inde ise ilk Tiirkge gazete 1828 yilinda yayimlanan yar1 Arapga’dan olusan
Vakay-i Misriyya’dir. Misir Valisi Kavalali Mehmet Ali Pasa tarafindan ¢ikarilmistir.
Farkli kaynaklar ise Tirkiye’de ilk gazeteciligin Takvim-i Vekayi ile basladig
konusunda fikir birligi i¢indedir (Biilbiil, 2001b, s. 35). Vakay-i Misriye’nin Tiirkce
ismi  Ruzname-i Vekayi-i Misriye'dir. Tiirkge'nin resmi dil olarak 6nemini
yitirmesinden sonra Arapca olarak yayimlanmaya devam etmistir. Zamanla isim
degisikligi yasanmigsa da yayin hayatina Misir hiikiimetinin resmi gazetesi olarak

devam etmistir (Toruk, 2008, s. 81).
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19. yiizyilda endiistri devriminin Ingiltere’de baslamasiyla iletisim alaninda
gelismeler hizlanmis, gazetecilik te gelisen teknolojilerle kendine daha 6zgiir bir
alanda yer bulmustur. Toplum genelinde saygin bir meslek konumuna yiikselmistir.
Ozgiirlesen alanda gazeteler daha genis kitlelere ulasarak okunurluklarini artirmistir.
Okunurlugun hizli bir yiikselise geg¢mesiyle gazetelerin ekonomik yonden
Ozgiirlesmesi kagiilmaz olmus, okuyucuyu kaybetme korkusu ile haberler giinliik

yayilanmaya baslamistir (Rigel & Caglar, 2010, s. 19).

Avrupa’da baglayan ve ardindan tiim diinyaya yayilan gazetecilik, ilerleyen
yillarla birlikte hem yapisal hem de icerik yoniinden bir¢ok degisime ugramistir.
Giniimiiz diinyasinda gazetecilik meslegi kabuk degistirmekte ve geleneksel
gazetecilik anlayisindan siyrilarak internet gazeteciligine evrilen bir degisime ugradigi

goriilmektedir.
1.3.2. Televizyon

Haber mecralarinda 6nemli bir yere sahip olan televizyon, goriintiileri elektrik
araciligiyla uzaga iletmeye yarayan bir aragtir (Uygug & Geng, 1998, s. 43). Koken
olarak Tele ve Vision kelimelerinin birlesiminden olusturulan televizyon kelime
anlami olarak uzaktan gérme olarak tanimlanir. Diinyada ufak yazim degisikliklerine
ugrayan bu kelime 1900’1l yillarda ortaya atilmistir (Wikipedia, 2024). Elektrigin
bulunusu, telgraf, radyo gibi gelisen teknoloji ve teknolojik gelismelere bagl olarak

televizyon icat edilmistir (Pekman, 1997, s. 4).

Kitle iletisim araglarindan biri olarak kabul edilen televizyonun icadu ile ilgili net
ve tek bir tarih verilemez, ancak farkli kaynaklarda farkli tarihler yer almaktadir.
Ornegin 1856°da Italyan Caselli tarafindan icat edilen “pantelegraf” ile televizyonun
temelleri atilmistir. Bu makine ile baski yoluyla ¢cogaltma yapilmis ve sabit goriintiiler
elektrik yardim ile iletilmistir (Giilizar, 1995, s. 12). Sonraki yillardaki gelismelerin
sonucunda Vladimir Zworykin tarafindan gelistirilen farkli bir yontem ile Amerikal
aragtirmact H. Elves, 1927 yilinda Washington’dan New York’a Ticaret Bakani
Herbert Hoover’in goriintlisiinii iletmeyi basarmistir. Bu olay ABD’de ilk uzun

goriintli iletimi olarak tarihe gegmistir (Tekinalp, 2003, s. 26). Amerika’da

12



gerceklestirilen ilk goriintii aktarimi ile televizyon alaninda yaymnciligin ilk adimlart
gerceklesmistir. Ardindan gelen teknolojik gelisimlerle televizyon yayinlar1 hizli bir
gelisim i¢ine girmis, daha fazla alana yayilmistir. Amerika’da baslayan bu akim

zamanla diger tilkelere de sigramustir.

[lk goriintii iletimi Amerika’da yapilmasmin yaninda diinyadaki ilk diizenli
televizyon yaymlar1 1936°da Ingiltere’de hayata gegmistir (Cankaya, 2003, s. 73).
Televizyonun gelisiminde de radyoda oldugu gibi bir¢ok bilim insani ve aragtirmacinin
ugras1 bulunmaktadir. Ancak John Bird ger¢ek anlamda televizyon yaymciligim

gerceklestiren kisi olmustur (Rigel, 2000, s. 9).

Yayinlarin baglangic tarihleri ile iilkelerin gelismislik seviyeleri arasinda dogru
bir orant1 bulunmaktadir. Ingiltere gibi gelismis iilkeler yaymn hayatina 1936 yilinda
baslarken diger ¢ogu tilke de bu tarih 1970’li yillara dayanmaktadir (Tekinalp, 2003,
s. 128). Tiirkiye’de ise bu tarih 1960’11 yillara tekabiil etmektedir. Tiirkiye’deki bu
gelisim diinya tizerinde televizyonun yayginlasmas: ve kamuoyunda biyik ilgi
gormesiyle baglamistir. 1963 yilinda Federal Almanya ile imzalanan teknik anlagsma
ile Ankara’da televizyon egitim merkezinin temelleri atilmistir (Cankaya, 2003, s. 73).
31 Ocak 1968’de Tirkiye Radyo Televizyon Kurumu'nun diizenli yayinlara
baslamasiyla Tiirkiye’de medyanin yeri kiiltiirel, ekonomik ve sosyal hayatta varligini
artirmustir (Akin, 2002, s. 19).

1989°da donemin Cumhurbagkan1 Turgut Ozal’in da tesvikleri ile 6zel sektdriin
gelismesinde 6nemli bir yere sahip olan “Magic Box Incorporated” kurulmustur. Sirket
Tiirkiye’nin ilk 6zel televizyon kanali Star 1 Televizyonu’nu 1 Mayis 1990’da yayin
hayatina baglatmigtir. Star 1 ilk acildiginda giinde bes saat yayin yapmistir. Starl’in
ardindan sirastyla 1 Mart 1992'de Show TV, 4 Ekim 1992'de Kanal 6 televizyonuyayin
hayatina girmistir. 1993°te ¢ikan bir yasa ile radyo ve televizyon istasyonlarinin
kurulmasi ve isletilmesi serbest hale gelmistir (Akin, 2002, s. 23-24). Bu teknolojik
gelismeler televizyonun hizl bir sekilde gelismesine olanak tanimistir. Ozellesmenin

de etkisi ile televizyonda igerik anlaminda degisimler yasanmaya baglanmustir.
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Amerika’da yayimn yapan bir televizyon kanali CNN Kkitle iletisim araglarina
“Tematik Haber Kanallar1” olarak adlandirilan yeni bir tiir katmistir. Bu tiir kisa siirede
tiim diinyaya yayilmistir (Aksel, 2003, s. 2). Tiirkiye’de Dogan Medya Grubu CNN ile
anlagma yapilmistir. Bu anlasma ile CNN’in Tiirkiye ayagi olarak CNN Tiirk 11 EKim
1999°da tematik bir haber kanali olarak yayin hayatina baglamistir. CNN Tiirk’iin
ardindan Tiirkiye'nin 24 saat canli haber yayini yapan ilk televizyonu olan NTV 9
Kasim 1996’da kurulmustur. Kisa siirede tilke geneline yayilan NTV “Hizli veDogru
Haber” ilkesi ile biiyiik ilgi gormiistiir (Erol, 2012, s. 861-865). Ard1 ardina gelen
teknolojik gelisme ile yiikselise gegen televizyon da maddi ¢ikarlarin araya girmesiyle
degisik konsept uygulanmaya baslanmigtir. Eglendirmek, bilgilendirmek, haber
vermek amacityla bir¢ok tematik kanal kurulmustur. Kurulan kanallar yalnizca igerik
olarak degil hitap kitlesi anlaminda da biiyiik gelisim gostermistir. Cocuk kanallari,

dini kanallar, haber kanallar1 gibi alternatifler ile izleyiciye se¢im hakki da vermistir.
1.3.3. Radyo

Radyo’nun tanimin1 yapmadan 6nce daha kapsayici nitelige sahip olan yayin
kelimesinin anlamin1 agiklamak gerekmektedir. Yaymn, sesin belirlenen noktaya
elektromanyetik dalgalar ile ulastirilmasinin ardindan 6zel alicilar sayesinde
dinleyenlere aktarilma islemidir (Aziz, 2006, s. 15). Radyo, Imm’den uzun dalga
boyundaki elektromanyetik dalgalardan faydalanilarak yaym yapan bir haberlesme
sistemidir (Biilbiil, 2001a, s. 50). Bu dalgalarin iletimi ile radyo yayinlar1 gergeklesir.
Radyo yayinlar1 bir olaym bir iletinin kitlelere ses araciligryla anlatilma bi¢imidir
(Kocabasoglu, 1980, s. 7). Radyo’nun toplumsal alanda gelismesini saglayan ve
teknolojik buluslar yapan bir¢ok bilim insani bulunmaktadir. Radyo dalgalarinin
mucidi Heinrich Hertz’tir. Radyo dalgalarinin toplumsal alanda kullanimina iliskin
incelemeler ve teknolojik alanda girisimler yapan kisi ise Guglielmo Marconi’dir
(Unliier, 2013, s. 4). Radyoyu ilk bulanin kim oldugu tartisma konusu olmustur. Kimi
kaynaklara gore, Hirvat asilli Amerikali bilimci Nikola Tesla radyonun asil mucididir
(Eryilmaz, 2003, s. 81-82). Ancak Amerika Birlesik Devletleri Yiiksek Mahkemesi

1943°te verdigi bir kararla, Tesla’nin Marconi’den dnce elektromanyetik alanda yayin
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yaptigini onaylamistir. Resmi kaynaklara gére de radyonun mucidi Tesla’dir. Ancak
bir basgka tartisma konusu da Tesla’nin bu bulusu mesaj yayinlama bilinciyle olusturup

olusturmadigidir.

Ik radyo telsizi 1920’lerde baslamistir. Bu alanda yapilan c¢alismalarin
basglangic1 ise 1820’lere dayandigi bilinmektedir (Aziz, Televizyon ve Radyo
Yaymciligi, 2006, s. 16). Ilk diizenli radyo yaymciligi Amerika Birlesik Devletleri’nde
yapilmistir. 1920’de yapilan bu yaymlar ABD’nin Pittsburgh kentinde KDKA adh
radyo istasyonunda hayata girmistir. Ilk yayimlar se¢im haberlerinin verilmesiyle 6n
plana ¢ikmigtir. Bu yayinlar ayn1 zamanda diinya da ilk radyo haberleri niteligi
tasimaktadir (Kaptan, 2002, s. 9). Diinya geneline yayilan diizenli radyo yayinlari
1922°de Ingiltere’de, Fransa’da, Sovyetler Birligi’'nde, 1923’te Almanya’da
gerceklesmistir. 1927°den sonra ise sirastyla Arjantin, Avustralya, italya, Japonya,
Norveg, Yeni Zelanda, Hollanda gibi iilkeler radyo yayimnciligina ilk adimlarini
atmiglardir (Aziz, 2006, s. 19). Birinci Diinya Savasi ve diizenli radyo yayinlarina
baslanmasina kadar gegen siire i¢inde radyo, daha ¢ok amatdrler elinde gelisimini
stirdiirmiistiir. 20. yiizyilin ilk ¢eyreginin sonlarinda radyo, bir iletisim araci olarak

insanlarin hayatinda 6nemli bir rol iistlenmeyi bagsarmistir (Kocabasoglu, 1980, s. 7).

Radyo, tarihte iistlendigi bir¢ok rolle adindan séz ettirmeyi basarmistir. Ozellikle
savag donemlerinde halki bilinglendirmesi agisindan énemli bir role sahip olmustur.
Devlet tekelinde yiiritiildiigii donemde bir propaganda araci olarak gorilmiis ve
kuvvetli bir silah olarak her déoneme damgasini vurmustur. Yalniz ulusal/bolgesel
degil, evrensel yayin yapabilme niteligine de sahip olan radyo, kiiltiir somiirgeciligine
de hizmet eden bir arag olarak goriilmiistiir. Ozellikle radyoculugun dogum yeri olarak
goriilen ABD’de radyo, bir propaganda araci olarak yillarca hizmet etmistir. Bu durum
insanlarin haber ihtiyacini karsilamanin yaninda verilerin propaganda odakli hazirlama

ihtimali, halkin radyolara giivenini sarsmistir (Rigel, 2000, s. 99).

Radyonun Tiirkiye’ye gelisi televizyon gibi gecikmemistir. Ozellikle Kurtulus
Savasi’nda iletisime gereksinim artmis, bu gereksinim ile radyonun Tiirkiye’ye gelisi
kaginilmaz olmustur. Ilk radyo yaymmnm tarihi konusunda fikir ayriliklar

bulunmaktadir. Cankaya (1997, s. 2)‘ya gore 6 Mayis 1927°de ilk radyo yayimi
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Istanbul’da baslamistir. Deneme amagcli yapilan ilk yayin Emindnii’ndeki Biiyiik
Postane’nin kapisi lizerine yerlestirilen verici ile ger¢eklesmistir. Yapilan ilk yayinda

halka miizik dinlettirilmistir (Kaptan, 2002, s. 10).

Radyonun Tiirkiye’ye gelmesi diinyanin birgok yerinde oldugu gibi 6zel girisim
ile olmustur. Ik yaymlarda radyonun toplum iizerindeki etkisi ve kamuoyu olusturma
giicli fark edilmemistir. Radyo yayinlar1 1927°den 1936’ya kadar Telsiz Telefon Tiirk
Anonim Sirketi tekelinde ger¢eklesmistir (Tekinalp, 2003, s. 105). 1964°te 359 sayili
yasa ile TRT kurulmus, bu yeni atilim beraberinde bir¢ok yenilik getirmistir. Istasyon
sayilarinin ve yayin giiclinlin artmasi, yayinlardaki tiir ve niteliklerde koklii degisimler
yine bu yillar i¢inde olmustur (Aziz, 1981, s. 117). 1980’lerin sonlarma dogru radyo
yayinciligindaki devlet kontrolii kirilmaya baslamistir. Birbiri ardina agilan 6zel
radyolar Tirkiye’de elektronik yaymcilikta yeni bir doneme girilmesine olanak

tanimistir (Cankaya, 1997, s. 71).

1980’1i yillarda gelistirilen dijital data iletimi ile radyo yaymnlarinda yeni bir
kullanim alani saglanmistir. Bu yillarda radyo-bilgisayar birlikteligi sik¢a anilir
duruma gelmistir. Tematik olarak yeni devrim niteligi tasiyan internet radyo
yayiciligi, bilgisayara takilan 6zel bir cihazla {i¢ bin radyo ve televizyon programina

ulagsma imkan1 saglamistir (Cakir, 2005, s. 26-27).

[k gikarilis amac1 haber vermek olan radyolarm tipki televizyonda oldugu gibi
zamanla gelisime acik hale gelmistir. Dinleyici beklentilerinde de meydana gelen
degisimler radyolarda tematik olusumlara neden olmustur. Tipk: diger kitle iletisim
araclarinda oldugu gibi radyo da ekonomik anlamda varligimi siirdiirebilmek icin

reklamlara 6nem vermeye baslamistir.
1.3.4. internet

Ayni ag i¢inde bulunan bilgisayarlarin farkli aglardaki bilgisayarlarla etkilesime
gecmesinin saglanmasina internet ad: verilmektedir (Giigdemir, 2012, s. 373). Internet
ilk olarak Rusya’nin 1960’larda Sputnik adli uyduyu uzaya firlatmasiyla 6n plana
cikmistir. ABD ise hemen ardindan DARPA’y1 kurmustur. ABD Savunma Bakanligi

Ileri Arastirma Projeleri Ajansi'nin (DARPA) tarafindan bir niikleer savas durumunda
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Sovyetlerin Amerikan iletisimini ele gecirmesini veya Amerikan iletisimini yok
etmesini 6nlemek (Yedig & Akman, 2002, s. 13) ve olast bir niikleer saldirt durumunda
birimler arasindaki iletisimin kopmamasti i¢in interneti kesfetmistir. Tarihsel gelisim
yoniinden toplumsal yapilarda koklii degisimlere yol agacak kadar biiyiik etkisi olan
icatlar gereksinimler neticesinde dogmustur. Bu baglamda bilgisayarlar ve internet de
bir gereksinim sonucu ortaya ¢ikmig teknolojik bir gelisme olmustur (Bendas, 2022, s.
384).

1989°da Tim Berners-Lee, bugiin kullandigimiz internetin en o6nemli
teknolojisini olan “www” gelistirmistir. Bu teknolojinin 6zelligi, her tiir grafik unsuru
barindiran sayfalar iiretilebilmesi ve bu sayfalarin birbirlerine "tiklamalar" araciligiyla
baglanabilmesidir. Internetin yayginlasmasinda Lee'nin gelistirdigi teknoloji kadar, bu
teknolojinin iicretsiz kullanilabilir olmas1 da etkili olmustur. 1990 ile birlikte www

teknolojisi sayesinde kendi veya sirketleri adina site aganlarin sayis1 giderek artmistir

(Yedig & Akman, 2002, s. 14).

Tiirkiye internete Nisan 1993’ten beri bagl bulunmaktadir. Ik baglant:
ODTU’den gergeklesmis, ikinci olarak da 1994 yilinda Ege Universitesi devreye
girmistir (Biilbiil, 2001:55). Tiirkiye’nin internetle tanistig1 yillarda Tiirkge igerik
olmadig1 i¢in alisma siireci uzun vadeye yayilmistir. Tiirkiye'nin ".tr" alaninda ¢alisan
ilk web sunucusu, ilk web sitesi (CWIS - Campus Wide Information System) ve ilk

anonim ftp servisi ODTU tarafindan kullanima agilmistir (Toruk, 2008, s. 270).

Internette HTML’nin ortaya ¢ikistyla birlikte yeni bir alan agilmistir. Web
sayfalarmin siiregelen gelisimi ilk 6grenme agi olan Web 1.0’in ortaya ¢ikisini
hizlandirmistir. Devaminda etkilesimin arttirildigi Web 2.0 ile sosyal aglarin zemini
hazirlanmistir. Web’in 3. nesli diger adiyla Web 3.0 bir entegrasyon ag1 olarak biiyiik
bir veri tabanin olugsmasi hedeflenmis ve giintimiizde hala kullanilmaktadir. Son olarak
ultra akilli Web olarak ta tanimlanan Web 4.0 ile gilinlimiiz internet ag1 kullanimi

sekillenmistir (Ersoz, 2020, s. 59).

Internet haber alaninda radikal degisimlerle analog medyay: dijital temsile

cevirmistir. Internet pek ¢ok alanda yeni tartismalar1 giindeme getiren yeni bir
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teknolojidir. Ekonomiden siyasete, egitimden sagliga, toplumsal yasamin tim

alanlarinda ciddi dontigiimler yaratmistir ve yaratmaya devam etmektedir.
1.34.1. Web 1.0

1990’11 yillar ile birlikte internet ilk kez toplu olarak kullanilmaya baslanmistir.
Bu dénem Web 1.0 donemidir. Web 1.0’da sitelerin goriiniimii bugiine oranla daha
primitif ve brosiir seklini andirmaktadir. Bu donem iginde iireticilerin tiiketicilere gore
az olmasi kisitli web sitesi olusturmaktadir. Bu kisith tiretim alaninda bilgi tiiketicileri
yalnizca bilgiyi alan kisiler konumundadirlar (Kapan & Uncel, 2020, s. 278). Internet
kullanicilar1 bu tek tarafli bilgi akisinda yiiklenen igerige herhangi bir ekleme ya da
verilen bilgi hakkinda yorum yapma yetkisine sahip degildir. Web 1.0’da tek tarafli bir
bilgi akist bulunmaktadir. Kullanicilar Web’i yalnizca bilgi edinme amaciyla
kullanmaktadir. Web 1.0’ kullanim amaglarindan biri de bilgi vermek oldugu igin

statik ve salt bir agdir (Ersoz, 2020, s. 60).

Cevrim igi katalog gorevi goren Web 1.0 World Wide Web’in ilk nesli olarak
goriilmektedir. Site i¢i giincellemelerin seyrek yapildigi bu donemde yiiklenen veriler
salt okunmaktadir. Kullanicilarin igerik iireticilerinden ¢ok daha fazla olmasi web
sitelerinin ¢evrimici katalog islevi gérmesini saglamaktadir. Web 1.0 ile kisilerin veya
kurumlarin hedefi ¢evrimigi diinyada gortiniir olmak, friinlerini, hizmetlerini
okuyucuya ulagtirmaktir (Uluk, 2018, s. 6). Yine web 1.0 dénemi ile elektronik
ticaretin temelleri atilmaya baslanmistir (Yagci, 2011, s. 139). Tek yonlii bilgi akisinin
saglandig1 web sayfalari ziyaretgilerine daha kolay ve hizli erigim giicii vererek tiretici
pozisyonundaki kisi veya kurumlarin amaclarint daha kisa siirede daha fazla kisiye

ulastirma giicii vermistir.
1.3.4.2. Web 2.0

O’Reilly Media’dan Tim O’Reilly Web 2.0 kavramini taninir hale getiren ve ona
in kazandiran isim olmustur (Banerjee, 2009). 2000-2009 yillar1 arasinda ortaya ¢ikan
Web 2.0 ile kullanici odakli bir ortam olusturulmustur. Bu dénemde sosyal aglar
giiclenmistir. Kullanicilarin igerik tiretimindeki yeri artmis, igeriklerin daha dinamik

oldugu gozlemlenmistir. Web 2.0 ile ¢ift yonli iletisimin temelleri atilmaya
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baslanmigtir. Wikiler, Youtube, Facebook, Twitter, Bloglar ve Instagram gibi popiiler
bir¢ok web sitesi ortaya ¢ikmistir. Bu sitelerin ortaya ¢ikmasi ile dnemli bilgi akist
baslamistir (Ersoz, 2020, s. 60) Web 2.0 ile birlikte fotograf, dosya, miizik ve video
paylasimlar1 olduk¢a yaygin hale gelmistir. Akilli telefonlarin da piyasaya
stiriilmesiyle web sitelerine erisim kolay hale gelmistir. Kullanicilar daha fazla ve etkin

paylagim yapacaklar1 platformlara taginmistir.

Sosyal aglarin olusumuna zemin hazirlayan Web 2.0 ile insanlar; Facebook,
Instagram, Twitter gibi mecraya girip gezilen turistik geziler hakkindaki fikirlerini
kolaylikla paylasabilme imkani bulmustur. Ayrica ¢ekilen fotograf ve video
paylasimlartyla benzersiz bir etkilesim alanina doniismiistiir (Kapan & Uncel, 2020, s.
277). Internet Cookie’leri de yine bu dénem arahiginda ortaya ¢ikmustir. Sitelere
girerken izin verilen kiiclik bir yazilim olan cookieler izin verildigi anda kullanici
adini, soyadi, nerden baglandigi ve hangi béliimlere baglanmaktan hoslandigi gibi
belirleyici bilgileri depolama gorevi goriir. Bu veriler sistemden silinmedigi takdirde

cihazlarda depolanmaya devam eder (Yedig & Akman, 2002, s. 19).

Mekansal, zamansal sinirlar ortadan kalkmis ve yeni iletisim teknolojilerindeki
gelismelerle mekansal erisilebilirlik artmigtir. Sosyal paylasim aglarini olusturan Web
2.0, ucuz ve kolay yoldan bilgi edinimini olanak saglamistir. Ayn1 zamanda sosyal
medyanin da temeli bu donemde olusmus ve sosyal paylasim aglarinin gelismesine de
katki saglamistir (Kapan & Uncel, 2020, s. 278-279). Etkilesim ile paylasim gesinin
on plana ¢iktig1 Web 2.0 teknolojisinde aktif kullanicilar ortaya ¢ikmistir. Cok yonlii
bir etkilesimin goriiniir kilindig1 bu ortamda etkilesimli sosyal medya aktif olarak
kullanilmaya baglanmistir (Kirik, 2013, s. 72-73). Sosyal medya ile birlikte geri
bildirimler as zamanli ger¢eklesmeye baglamistir. Kullanicilar televizyon
programlarina, ¢evrimigi haber sitelerine ya da kose yazilarina goriis ve yorumlarini
hizlica iletebilme giiciinii kazanmustir. Sadece geri bildirim alaninda degil bir haberin

hizli bir sekilde kullaniciya ulagsmasi da yine bu dénem i¢inde 6nem kazanmustir.

Web 2.0 ile kullanicinin enformasyon iizerindeki denetimi artmis, internetteki
bilgi akisinin daha demokratik bir hale gelmesine olanak taninmistir. Diger yandan

pazar alanina dénen internet ile piyasanin kurallarina uymak zorunda kalan kullanici
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diisiinceleri metalasmaya mahkim olmustur (Aydogan & Basaran, 2012, s. 241-242).
Kisaca tanimlamak gerekirse Web 1.0 bir kiitiiphaneye, Web 2.0 ise okuyucu ya da
dinleyicinin de olaya/konuya katilarak bilgi alis verigine katki sagladigi bir ortama

benzetilebilir (Celik D. , 2008).
1.3.4.3. Web 3.0

W3C (World Wide Web Consortium) tarafindan 2001 y1l1 itibariyle Web 3.0 ile
ilgili calismalar baglamistir. Web’in {i¢iincii nesli olarak ta tanimlanin Web 3.0’1n diger
bir ismi de Semantik Web’dir (Ers6z, 2020, s. 61). Web 3.0 kavramu ise ilk kez New
York Times yazar1 John Markoff’un gazetede yer alan “Enterpreneurs See a Web
Guided by Common Sense” makalesiyle kullanicilara duyurulmustur. 3. nesil Web ile
kullanict davranislarin1 tanimlamada yapay zeka etkin rol oynamaktadir (Uluk, 2018,
s. 19). Web 3.0 kullanici kullanimlari ve davranislarini sistematik bir sekilde isleyerek,

kullanici odaklr igerikleri goriiniir kilinmay1 hedeflemektedir.

Semantik Web diinyadaki tiim verileri bir platformda toplamayi amaglar.
Toplanan bu veriler bilgisayarlar araciligiyla Web 3.0 ile otomatik yonetilir. igerik ile
anahtar sozciiklerin birlestirmeye calisan Web 3.0, internete sorulan sorularin en ilgili
bilgiye yonlendirmeyi hedeflemistir (Yagci, 2011, s. 140-141). Web 3.0 bilginin
ulasimina ve ulasilan bilginin en iy1 sekilde kullanilmasina olanak saglamak {izere
gelistirilmistir. Semantik Web’in bir diger temel olusumu internette tanimlanmamais

bir bilginin kalmamasidir.

Bir asistan gorevi lstlenen Web 3.0, arama yapilan anahtar kelimeler ile
tarayicinin kullaniciyi ilgili web sayfalarina yonlendirilmeyi hedeflemistir (Celik D. ,
2008). Amag kullanicilarin gegmisine, ilgi alanlarina ve isteklerine yonelik ¢evrimigi
aramay1 Ozellestirmek ve sonu¢ kismint minimuma indirmektir (Ersoz, 2020, s. 61).
Bu gelistirilen web ile goriiniirliik artmis, kullanicilarin internette durma siireleri

yukselmistir.
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1.3.4.4.Web 4.0

Web 4.0 hakkinda giiniimiiz diinyasinda net tanimlama bulunmamaktadir. Web
3.0°da kaydedilen ilerlemeler ile Web 4.0’1n igerik olustururken daha sistematik ve
akilli araytizler olusturmasiyla dikkat ¢ekmektedir. Bu denli yogun bir isletim
kullanicrya 6zellikle se¢im yaparken oldukca kolaylik saglamaktadir (Ers6z, 2020, s.
60). Web 4.0’e ornek niteligindeki uygulamalar Cortana (Android), Siri (Iphone),
Google Docs, YouOS, DesktopTWo’dur (Kurgun ve digerleri, 2018, s. 56). Kiling
(2019) Web 4.0’1 bulut iizerinden erisilen yapay zekali isletim sistemleri, arttirilmis-

sanal-karma ve hatta abartili gergeklik olarak tanimlamaktadir.

Web 4.0 ag tizerinde mevcut olan bilgiyi ¢6ziim olarak kullanictya sunma imkan1
saglamaktadir. Latorre (2022, s. 348-349)’ a Web 4.0’1, dort baslikta temellendirmistir:

- Konusma, yazi1 ve teknoloji dilinin (sesten metne ya da tam tersi) algilanigi
- Yeni makinadan makineye iletisim (M2M) sistemleri

- Baglamn bilgisini kullanma. Ornegin, GPS’e katkis1 olan konum bilgisi, kalp

ritmini sayan akilli saatler, vb.
- Kullanict ile etkilesimin yeni modeli.

Bilgisayarlarin ve yazilimlarin katkis1 her alanda oldugu gibi haber tiretmede
dagitmada ya da yayinlamada giin gectik¢e artmaktadir (Clearwall 2014'den akt. Narin
B., 2017, s. 82). Bu gelisim daha az ¢aba ile bilgiye ulasmay1 da kolaylagtirmaktadr.
Teknoloji ile yapay zeka kavrami hayatimizda 6nemli bir konumda yerini almistir.
Internete yiiklenen her bilgi yapay zekanin olusturdugu algoritmalar ile kolayca insan
miidahalesi olamadan saniyeden daha kisa siirelerde okunabilir hikayelere
dontistiiriilebilir. Bu aslinda yeni bir kavram olan Robot Gazeteciligin dogusudur
(Latar N. L., 2015, s. 3). Bu yeni kavram ile haber kliseleri toplanip,
anlamlastirilmaktadir. Diizenlenen bu kliseler giincel veriler ile harmanlanarak haber
metinleri olusturulmaktadir. Bu isleme Robot Gazetecilik ad1 verilmektedir (Narin B.

, 2017, s. 82). Robot Gazeteciligi algoritmik haber ve otomatik
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icerik olarak ta isimlendirilmektedir (Cleerwall, 2014: 520’den akt. Taskin, 2020, s.
30).

Web 4.0 ile mobil cihazlar ile sanal teknolojilerin ig ice girecegine dikkat ¢ceken
Miiller, Web 5.0°1 ise “diisiinceler agi1” olarak tamimlamaktadir. Web 5.0 ile

teknolojilerin giyilebilirlik 6zelliginin de 6n plana c¢ikacagina dikkat ¢cekmektedir

(Latar N. L., 2015, s. 10).
1.4. Yeni Bir Alan Olarak internet Haberciligi

Internet haberciligi giiniimiiz diinyasinda gazete, radyo ve televizyondan sonra
dordiincii bir gazetecilik tiirii olarak ortaya c¢ikmistir. Teknolojinin gelismesi her
alanda oldugu gibi habercilik alaninda da degisime ve gelisime olanak tanimistir. Bu
baslik altinda Internet haberlerinin ortaya ¢ikisini, gelisimini, internet haberlerinin

orgiitsel yapisini Ve internet ile haber iiretim siirecindeki degisimler incelenecektir.
1.4.1. Internet Haberlerinin Ortaya Cikisi

Haber sunumunun yeni iletisim teknolojileri araciligiyla dijitallesmesi sonucu
Internet Gazeteciligi kavramu literatiirde kendine yer edinmistir (Taskiran, 2017, s. 34).
Internet Gazeteciligini dinamik bir gazetecilik olarak adlandiran Boczkowski,
Internetin habercilik anlaminda zamansal ve mekansal sinirsizigina, arsiv ve cok
ortamliligina dikkat ¢ekmistir. Boczkowski, bunlarin yani sira kisisellestirme ve
igeriklerin kullanicilarin iiretiminden olugmasini internet gazeteciligini duragan olan
basil1 gazetecilikten ayiran biiyiik bir 6zellik olarak gérmiistiir (Duman, 2018, s. 10).
Internet Gazeteciligi alanin1 dért temel gruba ayiran Deuze (2003, s. 205), bu gruplart
ana akim haber siteleri, dizin ve kategori siteleri, meta ve yorum siteleri ve paylasim

ve tartisma siteleri olarak siralamistir.

1979 yilinda ABD’de internet gazeteciligi alaninda ilk girisimler yapilmistir.
Yapilan bu ilk girisimler basariya ulasamadigi bilinen bir gercektir (Kologlu, 2013:
179°dan akt. Aral, 2019, s. 38). 1992°de elektronik olarak (metin tabanl) ilk yerel
¢evrim i¢i gazete icerigi Chicago Tribune tarafindan sunulmustur (Singer ve digerleri,
1998°den akt. Deuze, 1999, s. 375).
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Mosaic isimli ilk web tarayicisinin 1993 yilinda, piyasaya siiriilmesinden sonra
Florida Universitesi Gazetecilik Departmani tarafindan ilk ¢evrim ici gazetecilik web
sitesi yaymlanmigtir. Statik web sitesi 6zelligine sahip olan bu sitede ilk kez
Gazetecilik Departmani’nin kirmiz1 tuglali duvariin bir fotografi paylasiimistir. Bu
web sitesi hafta sonlar1 ve bazi aksamlar giincellenmistir. 1994 yilinin kasim ayida
Birlesik Krallik’in Daily Telegraph Gazetesi “Electronic Telegraph™ ismi altinda statik
sayfa yapisina sahip haber sitesini yayin hayatina sokmustur (Siapera ve Veglis,

2012’den akt. Uluk, 2018, s. 36).

Tiirkiye’de ise ilk sanal gazete 1995 yilmin ikinci yarisinda yayin hayatina
girmigtir (Gilircan H. , 1998, s. 145). Basili niishas1 bulunmayan yalnizca internet
tizerinden yaymlanan ilk internet gazetesi 1996 yilinin baslarinda karsimiza
cikmaktadir (Gezgin, 2002, s. 34). Dogrudan internet iizerinden yayimnlanmaya
baslayan bu gazete Xn’dir. Xn 25 Ocak 1996'da (http://www.planet.com.tr/adresi
lizerinden) Internet’e girmistir (Milliyet, 1996, s. 5). Ilk olarak giinliik gazetelerden
derledigi haberleri ve kdse yazilarini internet ortamina tasiyan Xn, zamanla farkl
boliimlere de yer vermistir (Cevikel, 2004, s. 153). Ik adimlarmn Xn ile atildig1 internet

gazeteciliginin giiniimiizde daha gelismis versiyonlar1 gériilmektedir.

Dergicilik alanmin internete girmesi ise 1995 ortalarinda Bogazigi Universitesi
tizerinden olmustur. 1996 yili internet ilizerinden yayina baslamada zirveyi gbren
gazete ve dergiler hizla ¢ogalmistir. 1996 yiliin kasim ayinda Milliyet Gazetesi

(http://www.milliyet.com.tr), ardindan Sabah (http://www.sabah.com.tr), Hiirriyet

(http://www .hurriyet. com.tr) ve Aksam (http://www.aksam.com.tr) Gazeteleri yayin

hayatina giris yapmustir (Giircan H. , 1998, s. 146).

1990’11 yillarin sonunda haber derlemeleri yapan internet gazeteleri kendi
haberlerini yapar konuma gelmeye baslamistir. Net Gazete kendi haberlerini kendi
yapmaya baslayan ilk haber sitesi olarak 1998 yilinin agustos aymnda yayma
baslamistir (Cevikel, 2004, s. 153).
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1.4.2. Internet Haberciliginin Ozellikleri

Haber verme internet gazetelerinin en temel islevlerinden biridir. Bunun yaninda
yonetenleri denetleme ve farkli goriisler igin ortam olusturma da internet gazetelerinin
onemli Ozelliklerindendir. Ancak giiniimiizde bu islevler yerini eglendirme ve

tiklanma kaygisina birakmistir (Ozcan, 2019, s. 98).

Geleneksel gazetecilik alanina yeni ve farkli boyutlarin gelmesi internet ile
gerceklesmistir (Ozgen, 2000, s. 60). McLuhan’in ‘kiiresel kdy’ deyimi internet
caginda gozle goriliir hale gelmistir. Bu doniisiim internet gazetelerinde de art1 ve eksi
durumlar1 dogurmustur. Tiim okuyucularin zaman ve mekan goézetmeksizin anlik
haberlere ulagmasi haberin deger etmenlerinden olan zamanlilik ve yakinlik
kavramlarinin yeniden tartismaya agilmasina neden olmustur (Gezgin, 2002, s. 31).
Yayimlanmis gazetelerin eski sayilarina ulagmak ta internet gazeteciligi ile kolay hale
gelmigtir. Aylar ve gilinler seklinde arsivlenen dizinler ile okuyucu istedigi zaman
yayimlanmig gazete ya da habere kolayca erisim saglayabilir (Giircan H. , 1998, s. 148).
Internet gazeteciliginin bir diger 6zelligi ise sadece haberler degil her tiir bilgi, belge,
makale, fotografa da erisimin kolayca saglanmasidir. Bazi durumlarda yayinlanan

dokiiman tcretli olabilmektedir.

Etkilesimsellik, hipermetinsellik ve multimedya o6zellikleri de yine internet

haberciligi ile var olan kavramlardir (Ayaz ve digerleri, 2018, s. 6).

Internette yaymnlanan haberler bireylere seslenmektedir. Sosyal medya aglari
olan Youtube, Facebook, X (Twitter) gibi platformlarda yaymlanan haberlere
sOylemde bulunan kisi, haberin 6zne olmaktan ¢ikartarak kendilerini 6zne konuma
getirirler. Karsilikli soylemler ile de ideolojiler karsilikli olarak aktarilmaya devam

etmektedir (Karaduman & Akbulutgiller, 2018, s. 16).

Internet Haberciligi ile hayatimiza sosyal medya haberciligi, video haberciligi,
mobil habercilik, yurttas gazeteciligi, dron haberciligi, robot haberciligi ve veri

gazeteciligi gibi habercilik tirleri de girmistir (Kalsin, 2016, s. 77).

24



1.4.3. Internet Haber Sitelerinin Orgiitsel Yapisi

Gazetecilikteki muhabirlik kavrami yerini editorlere devretmis (Ozcan, 2019, s.
98), internet ile de sanal editorler ve web tasarimcilar yonetim asamasina eklenmistir.
Yeni eklenen bu iki kavram gelenekseldeki haberleri sanal gazete igerigini belirlemede
kullanmaktadir. Sanal editorler ve web tasarimcilart yazili basindaki haberleri
"HTML" (Hyper Text Markup Language) yazim diline doniistiiriilmesi, fotograflarin
"Jpeg" veya "gif" uzantisi olarak islenmesini ve Web sayfalariin sekillenmesinde rol

oynamaktadirlar (Giircan H. , 1998, s. 148).

Internet ile birlikte haber artik gazetelerde degil her yerde ve her konumda
erigilebilir duruma gelmistir. Bu durum haber sitelerindeki 6rgiitsel yapiy1 da etkilemis

ve bazi degisimlerin gerekliligini 6n plana ¢ikarmistir.

Geleneksel gazetelerde bulunan ve haberin segilip, derlenip toparlanmasinin
yapildig1 haber merkezlerinin yerini online haber merkezleri almistir. Online haber
merkezleri de belirli kaliplar1 olmayan, goriis ve tutumlarda kati olmayan 6rgiitlemeyi
gerektirir. Bunun yaninda online haber merkezleri deneysel ve uyumlu bir yonetim

kiiltiirinii de yansitmaktadir (Pavlik, 2001: 99°den akt. Cevikel, 2004, s. 154).
1.4.4. internet Haberciligindeki Uretim Siirecleri

Habercilikte haber, muhabirler tarafindan veya abone olduklar1 haber
ajanslarindan gelen bilgilerin elenerek sunuma hazir hale gelmesi islemiyle
olugmaktadir. Bu iglem yazili basinda geleneksel yontemler ile sunulmaktadir (Giircan
& Batu, 2002). Gazetelerin internet iizerinden yaym hayatina girmesiyle “sanal
gazete” kavrami haber iiretim siireglerine eklenmistir. Bu siiregte gazeteler topladiklari
bilgileri ve dokiimanlar1 web sayfalarina tasimaya baslamiglardir. Bu sekilde bir¢ok
gazetenin igerikleri aymi tasarimlari farkli goriiniisleri yaymnlamaya baslamistir
(Giircan H. , 1998, s. 147-148). Bu durum habercilik anlamda bazi1 degisimlere de yol
agmustir. Ornegin geleneksel alanda muhabirlik sisteminden, internet ile denetim ve
diizenleme sisteminin hakim oldugu “editérliik” sistemine gecis yapilmistir (Ozcan,

2019, s. 98).
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Habercilik internet ile birlikte siirekli yenilenme iginde olma gereksinimi
yasamaktadir. Zamansiz Ve hizli giincellenmelerin  hakim oldugu internet
haberciliginde editoryal siireglerin es gegilerek yayina sokulmasi bir gereklilik olarak
ortaya ¢ikmistir. Yayinlanan haberlerin aninda diizeltilebilmesi ve yayindan
kaldirilabilme 06zelligi yine internet haberciligini gelenekselden ayiran 6nemli bir
ozellik olarak kendini gostermektedir (Cevikel, 2004, s. 154). Bu durum haber {iretim
stireclerinde 6nemli bir yere sahip olan editoryal siireglerin ihtiyacini azaltici bir faktor

olarak dustiniilmektedir.

Haberin tiretim siireclerinde haberin goriintiisiinii/fotografin1 kaydetme énemli
bir yere sahiptir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte bir cep telefonu ile habere ait
fotograf kolaylikla cekilebilir, iletilebilir duruma gelmistir (Celik M. , 2018, s. 151).
Ayni sekilde herhangi bir haber hakkindaki enformasyona ulagma, kayit alma,
yayinlama yine internet araciligi ile siradan insanin giindelik hayatinda yapabilecegi

konuma indirgenmistir.

Pavlik’e gore (2013, s. 70-71) internet gazetelerindeki haber igerigi {i¢ asamada
gelismektedir:

* Online gazetelerde ¢alisan haberciler bagl bulunduklar1 kurumun haberlerini

internet ortaminda yeniden yayinlarlar.

« Ikinci agsama internet sitelerinde yayimlanan haberlerin orijinal igerige sahip
olmasidir. Burada haberci internete girdigini haberleri hiperbaglar, arama motorlari,

elektronik tiklanabilir dizinler gibi etkilesimli imkanlarla destekleyebilir.

* Bu asamada ise okuyucunun haberler ile biitiinlesmesi haberi yorumlamasi

beklenir. Bu durumda bagimli bir haber biilteninin olugmasi sdz konusudur.

26



IKiNCi BOLUM
2. INTERNET iLE HABERCILIK

Yeni medya, teknolojinin hizla gelisip degismesine bagli olarak bilginin
aktariminda rol oynayan araglarin dijitallesmesini konu alan bir kavramdir. Bilgi
aktariminda Ki 6nemli bir yol da haber oldugu i¢in bu doniisiimde haber iletim araglar
da etkilenmistir. Bu degisimin dogal sonucu olarak var olan internet, her alanda oldugu
gibi habercilige de yenilik¢i bir bakis acisi getirmistir (Akyiiz, 2019, s. 156).
Gelenekselden dijitale evrilen yenidiinya diizeninde iletisim araglarinin oniindeki
engeller zamanla asilmaya baslanmistir. Zaman ve mekansal sinirlamalar, kiiresel bir
erisim aginin olugmasi gibi yenilikler internet ile miimkiin kilinmistir. Saglanan bu
olanaklar nitekim gazetecilik alaninda da yanki bulmus, yeni bir terim olan Internet
Gazeteciliginin dogusu gergeklesmistir. Bu degisim internet gazeteciligi, dijital
gazetecilik, sanal gazetecilik ya da ¢evrim i¢i (online) gazetecilik gibi farkli isimlerle

de anilmaktadir.

Bir “bilgi siiperotoyolu” olarak ta tanimlanan internetin birgok karakteristik
ozelligi dogrudan ya da dolayl etkiledigi alanlarda biitiinlesmis bir yap1 olusturmustur
(T1lig’tan akt. Bekiroglu & Bal, 2006, s. 71). Bu yapi iginde internetin etkilesimlilik,
hipermetinsellik ve multimedya gibi genel 6zellikleri zamanla gazetecilige de entegre
edilmigtir. Siirekli yenilenen ve devamli bir yenilenme siirecinde olan internet ile
birlikte gazetecilikte bir dontisim siirecine girmistir. Bu devamli yenilenme
sirkiilasyonu gazeteciligin amaci olan haber verme fonksiyonunda herhangi bir
degisime yol agmamistir. Ancak internet gazeteciligi ile haberin toplanma, islenme,
sunum ve dagitim faaliyetleri farklilagmaya baglamis, gazetecilik yontemleri ve haber

icerikleri de bu yeni olusumda doniisiimiin bir pargasi olmustur.

Dogru alanda ve dogru zamanda kullanilan teknoloji ile maksimum bir verim
alma olasiligr yiiksektir. Bu maksimum verimliligin alindig1r alanlarda gelisim
kacinilmazdir. Internet teknolojisi ile habercilik ve gazetecilik pratiklerinin de
etkilendigi goz ardi edilemeyecek bir gergektir. Bu etkilenmenin sonucunda bir¢cok

avantaj beraberinde gelmistir (T1li¢’tan akt. Bekiroglu & Bal, 2006, s. 71). Internet
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gazeteciligi yalnizca okurlara erisim ya da gazetecilere haber liretim asamasinda
kolaylik saglamamis, ayni zaman da endiistrilesen gazetecilik alanin da birgok olanak
tanimistir. Aral, (2019, s. 73) bu olanaklari; maliyet avantaji, okur hareketlerinin
izlenebilmesi, okur profilinin tespiti, reklam sunumu ¢esitliligi ve analizinin kolaylig1

basliklar1 altinda toplamustir.
2.1. Haberde Dijital Doniisiim Siireci

Her ¢agda farkli bir iletisim yontemi benimsenmistir. Teknolojinin bu degisimde
etkisi yadsinamazdir. Gazetecilik alaninda da bu degisim ve doniisiim teknolojinin
gelismesiyle paralel olmustur. Gazetecilik 17. yiizyilda ilk kez baslamasindan bu yana
Oonemli bir yol kat etmistir. Cagin gereklerine uygun olarak degisen sadece iletigim
yontemleri degil iletisim araglar1 ve insanlar olmustur. Her ¢agda insanlar donemsel
degisimler yasar ve bu degisimlere de ayak uyduracak bir takim doniisiimler
beklemektedirler (Akpinar, 2021, s. 62). Yazili basinin giiciiniin dijitallesen diinyada
git gide degerini kaybetmesi, internet gazeteciligine ilgi gdsteren bir neslin hakim

diisiince yapisiyla yakindan ilgilidir.

[k dénemde geleneksel gazetelerdeki haberlerin internet ortamina degismeden
taginmastyla baslayan dijital doniisiim siireci sitelerin 6zel igerikler iiretilmesiyle hiz
kazanmistir. Geleneksel haber kuruluslarinin internet baglantisi olarak goriilen internet
gazeteciligi bir siire varligina bu tanimla devam etmistir. Teknolojinin gelismesiyle ve
internet gazetecilerine artan ilgiyle bagimsiz internet haber siteleri kurulmustur. Hem
maddi hem de is giicli anlaminda sundugu olanaklar internet gazeteciligine yiikselen
bir ivme kazandirmistir. Haber okuma pratikleri degisim igine girmistir. Haberi sadece
okuyan bir okuyucunun bu dijital doniisiimle ayn1 zamanda haberi izleyebilmesi ve
yorumlayabilmesi de miimkiin hale gelmistir. Haberin igerisine bu denli dahil olan

okuyucunun haberden beklentileri de yine bu siireg i¢inde analiz edilmektedir.

Haber degeri tasiyan olaylarin yayinlanacagt medya kurumunun yayin
politikasina gore secilip, yeniden yazildigi ve yayima hazirlandigi geleneksel
habercilik anlayisindan kullanici bagimsiz ve etkilesimli haber tiretim agamasina gecis

yapilmistir. Bu gecis haberde dijital doniisiimiin 6nemli bir boliimiinii kapsamaktadir.
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Haber iiretimine dogrudan dahil olan kullanici internet ile kaynaklara kolaylikla erisim
saglayabilmekte, zaman ve mekan fark etmeksizin habere iliskin her tiirlii bilgi, belge
ve gorsel malzemeyi habere ekleyebilmektedir (Demirel, 2018, s. 829). Ureticiye
birgok olanak saglayan teknoloji, haberin giincellenmesi konusunda da kolaylik
saglamaktadir. Ancak isteyenin istedigi sekilde internete haber ya da bilgi yiiklemesi,
bilgi kirliliginin de oniinii agmistir. Fazla enformasyonun bulundugu dijital ortamda
kullanicinin dogru bilgiyi nereden ve nasil ulasacagi konusunda bir tartisma alani

olusmaktadir.
2.1.1. Dijital Doniisiimiin Habercilige Etkileri

Gutenberg’in matbaay1 bulmasi ile insanlarin bilgiye, yazili kaynaklara erigimi
daha kolay hale gelmistir. Bu durum her alanda oldugu gibi habercilik anlaminda da
biiyiik adimlarin atilmasini saglamistir. Teknolojinin gelismesi ile birlikte birbiriardina
yapilan icatlar beklentileri yiikseltmistir. Her bulus bir Oncekine olan ilginin
azalmasma neden olmustur. Radyonun icadi ile sadece okunabilen haberler
dinlenebilmeye, televizyonla birlikte ise bir evrim gegiren habercilik hem okunabilir
hem izlenebilir duruma gelmistir. Bu kadar hizli dijitallesen diinyada internet ile yeni
bir devrim yasanmaya baslanmistir. Artik okuyucu pasif durumdan, okuyan, izleyen
ve yorumlayan kisi konumuna ge¢mistir (Akpinar, 2021, s. 62). Medya kuruluslar
haber igeriklerinin yoniinii daha ¢ok ilgi ¢eken ve yorumlanan haberlere ¢cevirmistir.
Yeni bir habercilik platformunun dogusu olarak sayilan internet gazeteciligi, icerik
olarak gelenekselden ayrilmaya baslamistir. Diiz yaz1 ve fotograf seklinde sunulan
igerikler, artik ¢cok yonlii bir sunum sekliyle insanlarin begenisine sunulmaktadir.

Zenginlestirilmis sunular habere olan ilgiyi de artirmaktadir.

Akpimnar (2021, s. 69) televizyon ile internet haberciliginin farkli alanlari

kapsadigin1 ve birbiriyle karsilastirilamayacagini su sozlerle dile getirmistir:

Televizyon ve internet haberciliklerinin farkli kulvarlardaki
habercilik uygulamalar: oldugu ve birbirleriyle bir yaris icerisinde
gormenin dogru olmayacag tespit edilmistir. Ciinkii iki farkl iletisim

teknolojisinin sagladig: firsatlarin farkl kapsamlar dahilinde incelenmesi
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gerektigi bu nedenle de birini digerinin iistiinde gormenin veya birinin
digerinin ortaya ¢ikmasi ile birlikte yok olmayacagi sadece oneminin
azalacagi ama her iki iletisim teknolojisinin de sekil degistirerek devam

edecegi sonucuna ulagilmigstir.

Dijitallesen diinyada hem kaynak hem de alict konumunda bulunan okuyucu,
haber alma ihtiyacin1 zaman ve mekan fark etmeksizin biiyilik oranda karsilamaktadir.
Kisa stirede yayinlanan haberler ile etkilesimsel ortam ayni anda olusturulmaktadir
(Taskiran, 2017, s. 33). Haberci halkin nabzin1 oturdugu yerden ¢éziimleyebilmekte,
veri analizleri ile hangi alanda yapilan haberlere oncelik verilecegine karar

vermektedir. Bu durum igveren agisinda maddi ve zamansal artilar kazandirmaktadir.

Dijital doniistimiin habercilige bir diger etkisi ise muhabir sikintisinin ortadan
kalkmasi olmustur. Farkli alanlarda yasanan olaylara gonderilen muhabirler yerine
ajanslar yardimi ile gelen haberler, haber sitelerinde is yiikiinii azaltmis, maddi agidan

rahatlama yasanmustir.

Deuze ve Bardoel, (2001, s. 94) haber ve gazetecilik acisindan, internetin temel

ozelliklerini stniflandirmistir:
* Etkilesim
« Icerigin Ozellestirilmesi
* Hipermetinsellik
» Multimedya (Coklu ortam)
2.1.1.1. Etkilesimlilik (Interaktivite)

Etkilesim kelimesi giinliik hayatta kullanilan bir s6zciik olmasinin yanindaalinan
etkilere kars1 verilen tepkiler biitiintidiir. Herhangi bir arag olmaksizin giinliik hayatta
siirekli etkilesim iginde olmay: gerektirir. Interaktive bir anlamiyla iletisim anlamini
da tasimaktadir. Habercilik anlaminda yapilan etkilesim ise makineler araciligiyla
yapilan teknik etkilesim tiiriidiir (Dilmen, 2003, s. 122). Internet
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haberciliginde etkilesim kavramini iki farkli anlamda ele alan Halic1 (2003, s. 155), bu
anlamlar1 teknik etkilesim ve sosyal etkilesim olarak adlandirmaktadir. Teknik
anlamdaki etkilesimi kullanici ve medya (insan-bilgisayar iletisimi), sosyal anlamda

etkilesimi ise kullanicilarin kendi aralarindaki iletisim olarak tanimlamaktadir.

Etkilesim denildiginde geleneksel medya araglarindan ayrilan internet,
kullanicisina alisilagelmisin disinda bir ortam sunmaktadir. Geleneksel medyada
sadece alic1 konumunda olan kullanic1 dijitallesen diinyada internet ile birlikte ayni
zamanda iiretici konumuna da gegmektedir (Dilmen, 2003, s. 124). Internet geleneksel
medyanin getirdigi yazi, ses ve goriintiiye ek interaktif bir katilimi da miimkiin
kilmaktadir. Bu interaktif ortamda katilimeci daha aktif bir kimlige biiriinmektedir.
Diger Kitle iletisim araglarinda kullanic1 ikincil planda pasif konumdayken internet ile
okur ¢ift yonlii bir iletisim kurabilme sansi yakalamaktadir. Bu simbiyoz iliski her
alanda oldugu gibi internet haber sitelerinin de etkilesimlilik oranini artirmaktadir
(Akpinar, 2021, s. 67). Gerek kullanici gruplari gerekse tek tek kullanicilar arasindaki
enformasyon aligveriginde internet, etkilesimli iletisim kurulmasi bakimindan biiytik
artilar kazandirmistir (Torenli, 2005, s. 159). Ornegin gazeteci ve kullanici arasindaki
dolayli ya da dogrudan e-posta yoluyla etkilesim, haberlere yapilan yorumlar ile
etkilesim ya da haberden sorumlu olan gazeteci ile haberde konu edilen kisiler
arasindaki dogrudan iletisim ile interaktif bir ortam olusturulmaktadir (Deuze, 1999, s.

377-378).

Youtube gibi haberleri aktarmada 6nemli bir iletisim kanal1 olan platformlar,
izleyici aktivasyonu agisinda da oldukga 6nemli bir yere sahiptir. Bu gibi platformlarda
kullanicilar videolar1 begenme/begenmeme, yorum yapma, paylagma, canli yayinlarda
SuperSticker veya SuperChat satin alma gibi etkilesim tiirleriyle etkilesimi
artirmaktadir. Profesyonel ya da amator olmasina bakilmaksizin igerik iiretilebilmesi,
tretim maliyelerinin geleneksele gore daha diisik olmasi, kiiresel bir ortam
olusturmasi bakimindan da habercilik alaninda oldukg¢a artilar kazandirmistir (Colak
& Zinderen, 2023, s. 273). internet ile aym1 zamanda kaynagin mesaj iizerindeki
kontroliiniin artmasi ve alicimin aymi zamanda verici olarak konumlandirilmasi

etkilesimliligin de ayn1 oranda artmasina olanak tanimistir (Geray, 2003, s. 18).
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2.1.1.2. Multimedya (Coklu Ortam)

Resim, ses, miizik, grafik, metin, video gibi farkli bigimler yeni iletisim
teknolojileri sayesinden bir arada sunulabilmektedir. Hepsinin bir araya toplayan
teknolojiye de multimedya ismi verilmektedir (Atabek, 2001, s. 108-109). Té6renli
(2005, s. 156-157), yeni iletisim teknolojilerini, “alici ile verici arasinda sinyal tasiyan
fakat zamana ve mekana sabitlenmis (¢evrim igi) iletisim araglari ile zaman ve mekan
arasinda koprii olusturan iletisim araglarinin (¢evrim disi) islevlerini tek baslarina

karsilayabilme 6zelligi nedeniyle multimedya olarak tanimlamuistir.

Multimedya yeni medyanin dijitallik 6zelliginden faydalanir ve igerik iiretebilen
kullaniciy: destekler. Kullanicilarn irettigi bu icerikler “kullanici tiirevli icerik” veya
“kullanici tarafindan yaratilan icerik™ olarak adlandirilir. Bir bilgisayar oyununun ara
yiiziine yapilan yamadan, bir sitede yayinlanan haberin altina yapilan yorumlara kadar
olan her etkilesim internetin multimedya 6zelligi ile iliskilidir (Binark & Loker, 2011,
s. 10). Multimedya ile olusan bu etkilesim sayesinde maddi acidan iireticilere ya da
medya firmalar1 pazar paylarini artirabilir. Artan pazar payr grafigi ile gelirlerde de

gbzle goriiliir bir yiikselis olugsmaktadir (Ozgaglayan, 2008, s. 148).

Pavlik (2013, s. 12-13), internet gazeteciligindeki multimedya araglarinin etkin
kullanilmast i¢in sirketlerin birkag 06zelligi biinyesinde barindirmasi gerektigi
sOylemektedir. Bunlardan ilki gelenekselden uzaklasilarak daha yenilik¢i multimedya
ierikleri iiretilmelidir. Tkincisi habere bir isin uzantis1 gibi gérmek yerine basl basina
bir ig olarak goriip, habercilikte baski hegemonyasindan uzak durmak gerekir. Son
olarak ise gelenekselden farkli olarak multimedya, ses, goriinti isleme gibi
deneyimleri olan kisilerin internet haberciliginde daha aktif yer almasidir (Aral, 2019,
s. 54-55). Giiniimiizde ¢ogu gazetede yazi isleri odalari basta olmak tizere multimedya
haberciligine donlisim hiz kazanmistir. Gazeteciler, igerigin {iretilmesinden,
sunumuna kadar olan tiim siireclerde internetin olanaklarimi kullanmaktadir
(Ozgaglayan, 2008, s. 156). Ozellikle multimedyanm bu denli gériiniir kilindig
donemde haberci isitsel ve gorsel tiim malzemeyi kolayca internette sunuma hazir hale

getirebilmekte ve okuyucuya sunabilmektedir.
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Cevrimi¢i gazetecilikte tizerinde durulmasi gereken bir diger konu ise
multimedyalar aras1 geciste okuyucu inisiyatifinin etkin rol oynamasidir.
Okuyucu/izleyici geleneksel gazetede verilen belge ve fotograf kadarini gorebilir.
Televizyonda kurgulanan videolar kadar habere hakimdir. Ancak internet ile birlikte
okuyucu hikayenin ilgili multimedya unsurlar1 arasinda segim yapma yetisikazanmigtir
(Deuze, 1999, s. 379). Bununla birlikte hem okuyucu daha genis bir alanda 6zgiirce
hareket imkan1 kazanmig, hem de gazeteci talep edilen multimedya segeneklerine gore

haberi sunuma hazir hale getirmistir.
2.1.1.3. Hipermetinsellik

Az ya da ¢ok sayidaki dokiimani alternatif yapilar i¢inde biitiinliik olusturacak
bigimde birbirine baglanmasina hipermetin teknolojisi denmektedir. Burada konu olan
her par¢a “node” (baglantt metni) olarak isimlendirilir. Hipermetin teknolojisinin
icinde iizerinden durulmasi gerek bir diger kavram ise linkler ve etiketlerdir. Linkler
ve etiketler birbirleriyle alakali bilgileri birbirine baglayan, benzer konulu haber
oykiilerine yonlendirmede etkili, haberin detaylarina iliskin arka planda kalan bilgilere
ulagsmada kolaylik saglayan yapilardir. Hipermetinler bu node ve linklerin
birlesiminden olusmaktadir (Narin B. , 2015, s. 85).

Internet gazeteciliginde ise hipermetinler ayirt edici ana o6zelliklerdir.
Hipermetinler ile haberde sinirsiz bir tiglincii boyut olusturulmakta, bu sayede goriiniir
alanin arkasindaki tiim enformasyona ulasim kolaylagsmaktadir. Hipermetinsellik bir
haber i¢in olayin tiim detaymi ve multimedyasini vermede 6nemli bir konumdadir.
Ayrica yalnizca bir enformasyon tipi iginde degil farkl bilgi tipleri arasinda da baglant:
linkleri olusturulabilmektedir. Ornegin bir metin belgesinden bir video belgesine yada
bir ses belgesinde yonlendirme yine internetin hipermetinsellik 6zelligiile miimkiin
olmaktadir (Halic1, 2003, s. 158).

Internet haberciliginde siire kisitlamasinm ve metin simirlamasinim olmayisi
geleneksele oranla haberde sunulan enformasyonun detaylarina daha fazla yer
verilmesine olanak tanimaktadir (Akpinar, 2021, s. 67). Ayrica internet haberlerinde

sunulan hipermetinlerin mekan ve zaman smirlamasinin olmayisi, es zamanli her
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okuyucuya ulasabilmesi de gelenekselden ayrilan bir 6zelligidir (Celik M. , 2018, s.
124). Haberin aninda verilmesi, akistan kopmadan ilgili anlik ya da ge¢mis
multimedya kaynaklariin okuyucuya hipermetinler ile aktarilmasi kullanicilart etki
altinda birakmaktadir. Bu baglamda hipermetinsellik 6zelligi ile internet haberciligi
diger haber araglarmma gore daha c¢ok tercih edilmektedir (Akpinar, 2021, s. 67).
Aslinda internet radyonun, televizyonun ve gazetenin yaptigi her yeniligi i¢inde
barmdiran melez bir ara¢ tanimlanabilir. Internet haberciligi bir yanryla hipermetinsel
olmas1 ve diger yaniyla multimedya araglarini etkin kullanmas1 ve kontrolii imkansiz
Ozgiir bir alan olarak kendini diger haber araglarindan ayirmasiyla benzersizdir
(Birsen, 2005, s. 70).

2.1.1.4. Eszamansizhk

Bilgisayarlarin hayatimiza girmesiyle birlikte eszamanli iletisim miimkiin
kilinmistir. Es zamanl iletisim ile bir bilgi aynm1 zamanda izleyiciye/okuyucuya
iletilmektedir. Egzamanli iletisim ile sadece bir kisiye degil bir topluluga da gercek
zamanl bilgi verilmesi saglannustir (Ispir, 2013, s. 14). Haber iiretim pratiklerinde
kokli degisimlere yol acan internet, haber sunumunda da kayda deger bir degisimi
beraberinde getirmistir. Okuyucu bilgiyi almak i¢in gazete almaya ya da televizyon,
radyo aramaya gerek duymadan telefonlardaki internet ile istedigi zaman habere erisim
imkanmna ulagsmistir (Akyiiz, 2019, s. 156). Internetin bu denli giindelik hayata
girmesiyle birlikte eszamansizlik kavrami da daha goriiniir olmaya basglamistir. Zaman
ve mekan fark etmeksizin diinyanin bir ucundan bir ucuna bilgilere kolayca erigim
saglanmaktadir. Internet ile diinya kiiciik bir yer haline gelmektedir (Williams, 2003,
s. 213). Internet ile ortaya ¢ikan eszamansizlik kavramiyla medyada ileti gonderip geri
bildirim alma gibi senkronizasyon gerektiren siiregler geri plana atilmistir. Istenilen
zaman ve mekanda alict konumundaki kullanici enformasyonu alir ve yine istedigi

zaman yanit verme avantajina sahiptir (Tingdy & Bostan, 2007, s. 235).
2.1.2. Dijital Doniisiimde Yasanan Zorluklar

Haber iiretim ve sunumunda internetin ilk siraya ge¢cmesiyle birlikte haberdeki

bilgiye giiven sarsilmaya baslamistir. Bilgi yiginiyla karsilasan okuyucu hangisinin
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dogru oldugu konusunda kafa karisikligi yasamaya baslamistir. Ideolojilerdeki
kutuplasma habere sirayet etmis, tiklanma kaygisi ile birlikte haberde ayristirmalar

yasanmaya baslanmistir.

Dijitallesen medya erisim kolayligi, hiz, ucuzluk, ¢oklu hitap etme gibi bir¢ok
kolaylig1 beraberinde getirmistir. Bu kolayliklarin yaninda nefret sdylemi, ling,
dezenformasyon, tik yemi gibi dezavantaj sayilabilecek yeni kavramlar sikga giindeme
gelmeye baglamistir. Teknolojik atilimlar ile bu sorunlar giderilmeye calisilsa da tam
olarak bir ¢oziim bulunamamistir. Bu durum gazeteciye ve habere olan bakisin

olumsuz yonde degismesine neden olmustur (Budak, 2023, s. 256).

Haber yazim siirecleri dijitallesmeyle birlikte bir¢cok sorunu da beraberinde
getirmistir. Internet haberciliginde zaman ile yaris i¢inde olan muhabir, anlik ve hizli
bir bigimde bilgiyi sunuma hazirlamakla yiikiimlidiir. Bu durum gazetecinin
tizerindeki sorumluluk yiikiinii arttirmakta ve stresli bir tempoda c¢aligmasina sebep
olmaktadir. Metro News’in bir yazar1 bu durumu: “‘Internet haberciliginde her sey igin
zamanla rekabet ediyoruz... Siirekli, siirekli, stirekli haber yazmak durumundayiz ve
bu sirada zaman bizim aleyhimize ilerliyor’” olarak tanimlamistir (Klinenberg’ten akt.
Firat, 2018, s. 19).

2.1.3. Haber Uretim Siirecindeki Degisen Stratejiler

Internetin gelisimiyle birgok alanda degisimler ve doniisiimler gerceklesmeye
baslamustir. Internet gazeteciligi de bu degisim siirecinden etkilenen alanlardan biri
olmustur. Haber igerikleri, is tanimlarinin yaninda haber tiretim siiregleri de birdegisim
icine girmistir. Sucu (2020, s. 41-42)’ya gore basili yayinciliktan dijitale evirilen bir
habercilik anlayis1 i¢cinde degisen sadece liretim siirecleri degil, haberin sunumu da
olmustur. Dijitallesmeyle birlikte hizli liretim ve seri tliketim anlayisinin hakim

olmaya baslamasi kaginilmaz bir gercektir.

Internet ile degisen habercilik pratiklerinin yaninda gazetecinin tanimi da
degisime acgik hale gelmistir. Haber sunumu uzun, karisik ve fazla bilgidense kisa,
anlasilir ve vurucu basliklar ile servis edilmeye baslanmistir. Siirekli giincellenmesi

gereken haber kaynaklar1 okura anlik bilgilendirme vermek ile yiikiimli kilinmastir.
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Dijitallesmeyle haberde yazinin yaninda video ve sesin de devreye girisi izleyicinin
beklentilerini artirmaktadir. Haber iiretim siirecinde internet gazetecisi anlik kararlar
vermek zorunda oldugu i¢in gerekli donanima sahip olmalidir (Etkeser, 2015, s. 15).
Bu donanima sahip olma gazetecide sorumlu oldugu alanlarin da ¢ogalmasina neden
olmustur. Haberci dijitallesmeyle birlikte muhabir, fotografci, kurgucu, kameramanlik
vasiflarini da iizerinde tasimakla miikellef sayilmistir. isveren de gazeteci istihdam

ederken nitelikli ve ¢ok yonlii kisileri tercih etmektedir.

Yaz1 islerinde calisan bir¢cok haberci iist diizey yoneticiler ile ¢evrimigi
toplantilar ya da telefon goriismeleri yaparak iletisim kurmaktadir. Arastirma yapilan
konularda gérev yapanlar yine yiiz yiize goriisme yerine internet ilizerinden yapilan
goriismeler ile bilgilendirme yapmaktadir. Bu durum yaz isleri ortamini sanal yazi
islerine cevirmistir. Sanal yazi isleri ile calisan mekan degistirmeden internet
araciligiyla bilgi kaynaklara ulasip istenilen bilgiyi kolayca elde edebilmektedir
(Giircan, 1999: 84’ten akt. Arasli, 2011, s. 93).

Bu durum haber iiretim siire¢lerini dogrudan etkilemektedir. Kendine ait haber
yazim teknikleri ile tiretim siirecindeki kurallar1 icinde barindiran internet haberciligi
bir yandan da geleneksel habercilik anlayisindan beslenir. Gelenekselde haberin
toplanmasi islenmesi ve sunuma hazir hale gelmesinde kadrolu muhabirlerin yani sira
haber ajanslarinin da katkis1 bulunmaktadir. internet ile bu islemler sanal ortamlarda
ya da teknolojik cihazlarla gerceklesmektedir (Gezer, 2018, s. 29). Ornegin, Yargitay
Bagsavciligi’'nin DTP (Demokratik Toplum Partisi) davasina iligkin hazirlanan
iddianameyi basin yayin kuruluslarina e-mail yoluyla ve CD olarak ilettigi ifade
edilmektedir. Yine 11 Eyliil olaylarinda Ikiz Kulelerin bombalanmasindan sonra
Usame Bin Ladin‘in televizyon kuruluslarina yolladig: kasetler de haber kaynaklarinin
yeni teknolojik ortamdan yararlanmaya ¢aligmasina drnek gosterilebilir (Aslan, 2008,
S. 245).

Haber iiretim siireclerindeki degisen bir diger unsur ise haberde kullanilan dildir.
Editor internette daha goriiniir olmak icin internet dilini habere uygulamaya
calismaktadir. Haberler artik sadece internet sitelerinde degil, sosyal medyalarda da

verildigi i¢in bu dil ile yazilmasi okuyucuyu daha fazla etkilemektedir. Etkilenen okur
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haber sitelerine girerek diger haberler ile de etkilesim igine girebilmektedir. Ama bu
durum haberlerin tektiplesmesine neden olmaktadir (Arslan, 2023, s. 69-70). Internette
arama motorlarinda en iistte goriilmek icin bir¢ok arastirma yapilmaktadir. Bunlardan
en bilinene SEO, “Arama Motoru Optimizasyonu” arastirmalaridir. Bu ¢alismalarin
basinda haberde kullanilan kelimeler gelmektedir. Okuyucu internet iizerinden daha
¢ok kelime bazli arama yapmakta bu arama sonucunda karsisina ¢ikan ilk bilgileri
kullanmay1 tercih etmektedir. Internet ile haberler okunmak igin degil bir nevi

tiklanmak i¢in yapilmaya baslanmistir.

Internet ile daha kolay tiiketilen haberler geleneksel habercilikteki fotograf
kullanimin1 da degistirmistir. Internet haberciliginde tipki haberler gibi fotograflarda
tilketimi kolay bir 6ge olarak yerini almistir. Haber i¢in koyulan bir fotograf anlik
degistirilebilir ya da kaldirabilir hale gelmistir. Bu hem haber siteleri i¢in hem de
okuyucu igin bir avantaj olarak goriilebilir. Anlik giincellenen fotograflar okuyucunun
olayla ilgili daha fazla fotografa ulasmasini saglamaktadir (Ayvaz, 2008, s. 59). Haber
tiretimi ve tiiketimindeki bu gelisim internetin zamansizligi ve hizi ile yakindan

ilgilidir.

Hem gorsel hem de isitsel bir¢cok ogeyi i¢inde barindiran internet haberciligi
geleneksele gore daha esnek bir habercilik anlayisina sahiptir. Yazili medyada sinirlt
sayfa sayis1 ve gorsel dgelere ayrilan sinirl alanin s6z konusu olmasi yine internet
haberciliginin simirsizligin1 6n plana ¢ikarmaktadir. Yer sorunu olmayan sitelerde
haberin en ince detaylarina ya da varsa gecmisiyle ilgili bilgilere ve haberle ilintili
fotograf ve goriintiilere fazlaca yer verilebilir (Gezer, 2018, s. 31). Ayrica habere
eklenen linkler vasitasiyla haberle baglantili bilgiler yine okuyucunun kolayca

erigebilecegi sekilde verilebilir.

Internet haberciligi ile birlikte okuyucunun ayn: zamanda haber iiretim
asamasinda aktif rol oynamasi da miimkiin kilinmistir. Yeni medya ve sosyal medya
platformlarinda hizli glindem olusmasi, haberciliginde ¢ok daha hizli ve dinamik bir
yapida olmasini saglamaktadir. Okur artik sadece tliketen kimliginden siyrilip, aym
zamanda yorumlayan ve paylasan konumuna ge¢mistir (Sucu, 2020, s. 41-42). Klasik

gazetecilik kavraminin ortadan kalkmasi ve herkesin haber yapmasina olanak saglayan
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bir ortamin olusmasi bu alanda birgok sorunu da beraberinde getirmistir. Haber
toplama siirecindeki kullanilan kaynaklarin siipheli, karmasik olmas1 ve kaynagin belli
olmamas1 sorumsuzluk durumunu giin yiiziine ¢ikarmistir. Internet ile gazeteci herkes
tarafindan taninir bir duruma gelmektedir (Celik M. , 2018, s. 123). Bu tanmirlik
gazetecilikte uzmanlagmay1 bitirip, her seyi bilen gazeteci kavramini ortaya
cikarmigtir. Gazetecinin her isten anlayan ve her isi yapabilecek yetenekte olup

haberleri buna gére yazmasi beklenmektedir.

Yeni medya ile birlikte ortaya c¢ikan yurttas gazetecilik kavrami da haber
nosyonuna farkli bir boyut kazandirmistir. Gelenekselde haber liretim siireclerine
hakim olan egemen sdylemlerin yerini yurttas odakli haberlerin almasi yurttas
gazetecilik ile miimkiin kilinmigtir. Bunun yaninda haberin iiretim asamasinda
ekonomik, siyasi gibi nedenlerle sinirlandirilan ya da yayilanmayan haberler internet
ile birlikte yurttas gazeteciler tarafindan sosyal medya aglar1 iizerinden kamuoyuna
sunulmaktadir. Boylelikle olay ya da durumla ilgili enformasyon bolgesel ya da

evrensel bir konuma ge¢mektedir (Dumanh Kiirkgii, 2018, s. 102).

Gazetecilikte robotlar farkli mesleki alanlarda goérev almaktadirlar. Robot
ajanlar, robot editorler, robot makale olusturucular ve son yillarda robot hikaye
yazarlar1 sik¢a karsimiza cikan terimlerdir. Gazetecilikte “robot” kavrami ilk olarak
Lee ve digerleri tarafindan one stiriilen “robot ajanlar” olmustur. 2002 yilinda hayata
giren Google Haberler ile binlerce siteden alinan haberlerin ve baglantilarin bir
algoritma iginde sunumu gerceklesmistir (Latar, 2015: 6-7). Zamanla robot gazetecilik
sadece haber alintilamalar1 degil, haber yazziminda da aktif olarak rol oynamaya
baslamigtir. Ozellikle yapay zekadnin hizhi gelisimi bu alanda ilerlemenin &niinii
agmistir. Robot gazeteciliginin haber iiretim asamalarinda ve mesleki pratiklerde
onemli bir konumda olmasi beklenmektedir (Dag & Budak, 2022, s. 372-373).

Makinalar tarafindan {iiretilen habercilik anlayisinin giderek hakim olmaya
baglamigtir. Bloomberg News tarafindan yayinlanan haberlerin birgogu otomatik
olarak islenmektedir. Binlerce makalenin yayinlamasinda gorev alan Cyborg sistem ile
aktif muhabirlerin isleri oldukg¢a kolaylasmaktadir. Sistem, ekonomik alanda verileri

inceleyebilir, gercek bir analiz yaparak konuyla ilgili haberi anlik olarak
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yayinlayabilmektedir (Peiser, 2019). Internet ile gelisen yapay zekanin gazetecilik
alanina yansimalar1 da gozle goriiliir bir gergektir. Haber iiretim siireglerinin tiim
asamalarinda varligini hissettigimiz yapay zeka robotlari, bunlar1 herhangi bir insan
miidahalesi olmadan yapabilmektedir. insan gazeteciligi ile 6zdeslestirilen dil bilimi
artik yapay zeka algoritmalar1 ve veri madenciliginden alinan ongoriiler ile robotik
olarak haber hikayelerine doniistiiriilmeye baglanmaktadir. Bu da robot gazeteciliginin
dogusu olarak goriilmektedir (Latar N. , 2016, s. 1-3). Hala sinirli kaliplar igerisinde

kalan robot gazeteciliginin yaninda drone habercilik te yerini almaya baslamistir.

Teknolojik gelismelerle haber tiretim siireglerinde ortaya ¢ikan bir diger kavram
ise sanal gergeklik (virtual reality - VR) unsurlaridir. Habere olan ilginin ve haberdeki
inandiriciligin artirtlmast i¢in sanal gergeklik uygulamalari kullanilmaya baslanmstir.
Uygulamadaki amag izleyiciye/okuyucuya 3 boyutlu goriintiilerle haberin iginde
izlenimini vermektir. Farkli kurgu ve yazilim teknikleri ile hedef kitle duygusalyénden
de etkilenebilmektedir. Bu uygulama da yine diger uygulamalar gibi haber iiretim

stireglerin de aktif rol oynamaya baslamistir (Dag & Budak, 2022, s. 377-378).

Dijital gazetecilik ile birlikte gorinir kilinan bir diger kavram ise
“Oyunlastirilmis Gazetecilik” tir. Haberleri interaktif bir bi¢imde olusturmak ve
sunmak okuyucunun ilgisini daha ¢ok ¢ekmeye yaramaktadir. Bu yaklasimin riskli
goriilen bir yonii ise haber iiretim siireg¢lerinde haberdeki dogruluk ve tarafsiz
kavramlarinin degerini yitirmesidir. Avantaj olarak sayilabilecek yonleri ise okurlarin
oyunlar aracihigi ile haberi daha iyi analiz etmeleri ve daha interaktif katilim
saglamalari olarak goriiliir. Bu uygulama haberde okuma stiresini daha eglenceli hale
getirmektedir (Maral, 2023, s. 43-52). Giiniimiiz diinyasinda dijital oyun alanlari
hayatimizin bircok noktasinda karsimiza cikmaktadir. Internette gecirilen vaktin
biiylik cogunlugu sosyal medya ve dijital oyunlarda gegmektedir. Durum bdyle iken
haberlerin oyunlastirilarak iiretilerek sunulmasi okuyucuya daha cazip gelmektedir. Bu

uygulama haber okuma aliskanliklarinin gelismesinde de aktif rol oynayabilir.
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2.2. Ekonomik A¢idan Habercilikte Degisen Gelir Modelleri

Gazete basimlarinin diizenli hale gelmesiyle birlikte ekonomik anlamda gelir
kaynaklar1 ortaya ¢ikmustir. Bunlardan ilki satis, diger tabirle tiraj, digeri ise
reklamlardir. Reklamlar ilk donemlerde etik agidan sikintili bir durum gibi goriilse de
sanayi devrimiyle birlikte reklam ajanslari1 ortaya ¢ikmis ve gazeteler ile reklamlar
arasinda &niine gecilemez bir ¢ikar iliskisi baslamustir. Internetin 6nlenemez yiikselisi
ile dijitallesme kaginilmaz hale gelmistir. Okuyucularin ilgisi basili gazetelere oranla
teknolojik cihazlardan haber takiplerine kaymaya baslamistir (Tar1, 2018, s. 133-134).
Bu ilgi yoneliminin kuskusuz en onemli sebeplerinden biri hizli, kolay ve ucuz
erigsimdir. Birgok avantaji iginde barindiran internet gazeteciligi ile geleneksel
medyadaki reklam gelirleri diisiise ge¢mistir. Benzer bir durumla kars1 karsiya kalan
internet gazeteciliginde yasanmis, farkli gelir modelleri arayisina girilmistir (Budak,
2023, s. 253). Basil1 ve dijital alanda ikiye ayrilan gelir planlari i¢in koklii bir degisime
gidilmis, “Once dijital” politikalar1 benimsenmistir. Bu politikayla dijital abonelikler
ve dijital reklam gelirleri tizerine yogunlasilmistir. Gazeteler mevcut gelirlerinin
yaninda dijital gelir planlamas1 adina da bir¢ok alternatif model arayisina girmistir

(Tar1, 2018, s. 138).

WAN-IFRA’nin Diinya Basin Trendleri 2023-2024 Raporuna gore ise dijital
aboneliklerin ve alternatif okuyucu geliri bi¢imlerinin artisina Oncelik verilse de,
reklamlarin/ilanlarin haber yayincilar icin birincil gelir kaynagi olmaya devam ettigi
g6z ardi edilemeyecek bir gergektir (Ergiil, 2024). Dijital ortama geciste yogunluk
yasansa da WAN-IFRA’nin Diinya Basin Trenleri 2017 Raporuna gore diinya ¢apinda
gazete gelirlerinin %901 asan kismi basili gazeteden gelirken dijitalin payi
%10’lardadir. Dijital gelirlerin Google, Facebook gibi tam anlamiyla medya sirketi
olmayan sirketlerin olmasi bu pazarda rekabeti zorlu hale getirmektedir (Tar1, 2018, s.
145).

Geleneksel habercilige gore daha ekonomik olan Internet haberciligi zamanla
ekonomik anlamda bir c¢ikmaz icine girmistir. Internet gazeteciliginde reklam
gelirlerinin diisiik olmasi ve yerel haberciligin de pazar payina ortak olusu git gide

biiyiiyen ekonomik sikintinin nedenleri arasinda basi ¢ekmektedir. Hizli tiretim ve
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tilketim anlayis1 ilerleyen internette haber sunumlar1 gazeteciler tarafindan yetersiz
kalmakta, yapay zekanin devreye girmesiyle bir nebze de olsa bu duruma ¢6ziim
bulunmustur. Yapay zeka haber tiretim asamalarinda da haber sunumunda da sirketlere

ekonomik anlamda katki saglamistir (Firat, 2018, s. 22).

Yazili basinda yerel ya da ulusal gazetelerin licretli satislar1 ekonomik gelir
saglarken, internet gazeteciliginde bu durum internet baglantisi i¢in 6denenler disinda
licretsizdir. Istenilen konu ya da sehir/kisi ile ilgili haberler sinirlama olmaksizin
okuyucuya ticretsiz sunulmakta bu durum internet haberciligine ragbeti artirmaktadir.
Internet siteleri kdse yazis1, makale ya da 6zel haberleri iicretli sunabilmektedir. Yine
internet haberciligi ile gazeteler aylik ya da yillik abonelik sistemini uygulayip
ekonomik gelir kaynaklarini artirmaktadir. Basili gazetelerin ¢evrim igi versiyonlarini

ya da arsivlerini erisim i¢in licreti isteyerek gazeteler ekonomik kazang saglamaktadir.

Tirkiye’de ekonomik alanda bagimsizligini saglayan girisimci gazetecilik
ornekleri olduk¢a fazladir. Girisimci gazetecilikte izler/okur kitlenin fonlandig1 bir
alanda yapilan arastirmaci gazetecilik 6n plana ¢ikmaktadir. Bu uygulamada Youtube
gibi ¢evrimici video ya da haber paylasimi yapilan sosyal medya platformlar1 genel
olarak kullanilir. Bu alanda yapilan habercilikte ekonomik gelir olarak reklam ve
gosterim On plana ¢ikmaktadir. Haber videolarinin basinda, aralarina ya da sonuna
eklenen reklamlar, videolarin gdsterim sayis1 gibi uygulamalarla ekonomik kazang
saglanabilmektedir. Yine girisimci olusturdugu kanala abonelik alarak alternatif

kazang elde etmeyi amaglamaktadir (Ergiin, 2022, s. 371-374).

Ekonomik anlamda kalkinmaya yardimc1 8 is modelini ortaya atan Andreessen,

bunlari soyle siraliyor;
1. Yiiksek kaliteli reklamlar i¢in kaliteli gazetecilik

2. Okuyucularin abone olmasini ve degerli lirlinlere 6deme yapmasini

saglamay1 basarmak
3. Satin almaya deger Premium igerik

4. Canli konferanslara ve etkinliklere giivenmek
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5. Birden fazla kanala yatirirm yapmak
6. Kitle fonlamasi (Arastirmaci gazetecilik igin 6zellikle devasa bir firsat)
7. Mikro 6demeler igin Bitcoin ile 6deme segenegi sunulmasi

8. Hayirseverlige dikkat etmek (ProPublica ve Pierre Omidyar'in First Look
Media's1 gibi), (Andreessen, 2014).

Saka (2017, s. 12-20), ise ekonomik anlamda dijital doniisiimdeki yeni is

modellerini 9 baslik altinda toplamistir. Bunlari;
1. Reklam
2. Abonelik
3. Parali igerik,
4. Konferans ve etkinlikler,
5. Capraz medya,
6. Kitle fonlama,
7. Bitcoin vb ile mikro 6demeler,
8. Filantropi (hayir islerine ayrilan),
9. Subvansiyonlar (devlet yardimi)
2.2.1. Reklam

Geleneksel ya da dijital gazetecilikte haberin tiretimi ve sunumu kadar gelir
kaynagi da biiyiikk 6dnem tasimaktadir. Bir gazetenin varligini siirdiirmesindeki en
onemli unsurlardan biri de kuskusuz ki reklamlardir. Geleneksel gazetelerde reklamlar
belirlenen sayfalarda ve boliimlerde haberlerden keskin ¢izgilerle ayristirilarak servis
edilmektedir. Ama internet ile birlikte reklam ve haber arasinda keskin ¢izgi

kaybolmus, bu iki terim adeta i¢ ige gegmistir (Vural & Siitgii, 2019, s. 20).
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Basin ilan kurumunun basili gazetede olan ilanlarin webe taginmasini ek
gosterge olacak seklinde diizenlenmesi dijital alanda alternatif gelir secenegi
yaratmustir. Internet gazetelerinde reklam verenlerin tercih ettigi alan olan “banner”
uygulamast ile (Arslan, 2023, s. 49) ayrilan biitceye gore hareketli yazilar, goriintiiler,
animasyonlar, videolar eklenerek verilen reklam desteklemektedir. Bu durum internet
gazeteciligini sunum cesitliligi acisindan daha avantajli kilmaktadir. Internet
gazetelerindeki reklamlarin bir diger avantaji da daha fazla kitleye daha kisa siirede
ulagmasidir. Ayrica internette verilen haberler teknolojinin yardimi ile hedef kitleyi

kesin olarak tanimlayabilmeyi miimkiin hale getirmektedir (Aral, 2019, s. 77).

Yazili basinda reklam verenler satis rakamlarin1 géz Oniine alarak tercih
yapmaktadir. Gazeteler ise reklam fiyatlandirmalarini tirajlarina gore belirlemektedir.
Internet haber sitelerinde ise bu durum tiklanma/okunma/begenilme/paylasiima vb.
dlgiitleri iizerinden yapilmaktadir. Internet haber sitelerinin dijital reklam alma
bakimindan mali paylar1 oldukga diisiiktiir (Ince, 2019, s. 299). Bunun baslica
sebeplerinden biri reklam paylarinin biiyiik bolimiiniin dev teknoloji sirketleri olan
Google ve Facebook’un almasidir. 2017 Diinya Basin Trendleri Raporuna kazanilan
her yeni reklam gelirinin %699°u bu iki sirket arasinda pay edilmektedir. Bir diger sebep
ise reklam engelleyici yazilimlarin varligidir. Reklam engelleyici yazilimlarin internet
haber kuruluslarinin dijital abonelik ve 6deme duvari sistemi kurmayan sitelere verdigi
hasar oldukga biiytiktiir (Tar1, 2018, s. 141-142).

2.2.2. Abonelikler

Internet ile dijitallesen gazetelerde iiretim ile tiiketim arasindaki ekonomik
esitsizlik g6z ardi edilemeyecek boyutlara ulagmaktadir. Yazili basinda satilan
gazeteler ile internette {cretsiz sunulan haberler ile internet gazeteciligini
sirdiiriilebilir olmaktan ¢ok wuzaga gotirmektedir. Reklam gibi geliri olan
uygulamalarin oniinde biiyiik sirketlerin olusu, pastadan pay1 oldukca kiigiiltmekte,
gazeteleri diger bir ekonomik gelir olarak aboneliklere itmektedir (Tar1, 2018, s. 139-
140), Tirkiye’de dijital alanda 6zel gelir modelleri yaratilmaya calisilsa da ABD ve
Birlesik Krallik ile kiyaslandiginda oldukca geri planda kalindigi goriilmektedir.

Ulkeler aras1 acilan bu makasin nedeni olarak nitelikli igeriklerin ne denli iiretildigi
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konusu 6n plana ¢ikmaktadir (Budak, 2023, s. 255). Abonelikte yasanan sorunlarin bir
digeri olarak goriilen medya atmosferi ve yasal diizenlemelerdeki yetersizlikler,
Tiirkiye’nin bu konuda daha baslangig¢ seviyesinde oldugunun kanitidir. Nitekim
ilerleyen zamanlarda iiyelik, abonelik gibi modellerin internet haberciliginin 6nemli

yapi taslarindan biri olacagi diistiniilmektedir (Uzunoglu & Uyar, 2021, s. 3).

Tar1 (2018, s. 139-140), dijital aboneligin en yaygin ii¢ ¢esidini su sekilde

siralamistir:

* Biiyiik oranda bedava ancak ayricalikli igerik i¢in iicret talep edilen ve

Ingilizce ad1 “freemium” olan abonelik modeli;

« Olciilii 6deme duvari olarak adlandirilan okuyucuya abonelik sart1 kosmadan

once belli sayida bedava makale hakki sunan abonelik modeli;

« Web sitesinin birgok boliimiine erisim icin abonelik sart: kosulan ve ingilizce

ad1 “hardwall” olan kat1 abonelik modeli.

Amerikan Basin Enstitiisiiniin 50 binin iizerinde tiraji olan 98 gazete lizerinde
yaptig1 bir arastirmada gazete sirketlerinde 77 sinin dijital abonelik modeli kullandig:
tespit edilmistir. Bu 77 gazeteden 62’si dl¢iilii 6deme duvart modelidir. Olgiilii 6deme
duvarinin ardindan 12 tanesinin “freemium” ve son olarak hemen hemen tiim igerigin
abonelige baglandigi kat1 sistemin kullanan 3 gazetenin oldugu tespit edilmistir
(American Press Institute, 29 Subat 2016, para.1-3).

Ken Doctor, 2015 Agustos’ta bir milyon dijital aboneye ulasan The New York

Times lizerine su analizleri yapmistir:
1- Okuyucular seckin kiiresel gazeteciligi ddiillendirir.

2- Dijital aboneler heniiz haber odasi masraflarini karsilamaya yetmiyor;

ozellikle yeni alinan yazilimcilar vb.

3- Mobil etkilesim, dijital abone isinin gogunu yonlendiriyor.
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4- Times okuyucularmin yalnizca kiigiik bir ytizdesi gelirinin biiytik bir kismini

olusturuyor.

5- NYT’in ¢ok platformlu entegrasyonu reklam gelirinin artisinda etkili olmaya

bashiyor.
6- Haber odas1 yatirimi is diinyasinin itici giictidiir.
7- Paywalls 2.0 hala hazirda bekliyor (Doktor, 2015).
2.2.3. Sponsorluk

Sponsorluk kavrami ge¢cmisten giiniimiize bircok degisim gecirmis ve daha
profesyonel hale gelmistir. Hayatin her alaninda bulunan bu kavram git gide goriiniir
olmaya baslamistir (Cavusoglu S. , 2011, s. 7). Antik Yunan’daki iist tabaka, sosyal
statiilerini giiclendirmek i¢in spor ve sanat faaliyetlerini desteklemis ve onlara sponsor
olduklar1 goriilmektedir (Shanklin ve Kuzma’dan akt. Argan, 2001, s. 23-24). Ama bu
destekler giinlimiiz sponsorluklarinin gelisiminde onemli katki saglasa da prensip
olarak birbirlerinden farklidir. Giinlimiizde sponsorluk uygulamalarinda cift tarafli

mali kazang 6n plana ¢ikmaktadir (Cavusoglu S. , 2011, s. 5).

Sponsorluk kurulusun belirledigi taninma hedeflerini icinde barindiran bir is
antlagsmasidir. Bu antlagsma sanat, kiiltiir, spor ve sosyal olaylara, cesitli kisi ve
kuruluslara finansal veya farkl tiir desteklerle yapilan tiim faaliyetlerin ayarlanmasi,
uygulanmas1 ve kontrol edilmesi siire¢lerini kapsamaktadir. Bagis ya da yardim gibi
algilamalarmn  aksine sponsorluk tamamen ¢ikar iligkisine dayanmaktadir.
Sponsorluklarla hedef kitlenin bilingaltina markanin imajimi gii¢lendirecek mesajlar

yiiklenmesi hedeflenir (Alankaya, 2008).
Akdag, (2012, s. 2) sponsorluk kavraminin niteliklerini su sekilde siralamistir:

- Sponsor olunan kisi, grup, kurulus vs. olusumlar sponsor olan sirketten farkl

bir alanda faaliyet gostermelidir. Aksi bir durum oldugunda buna yatirim adi verilir.

- Ticari kaygilar giidiilerek yapilir. Sosyal sorumluluk bu yoniiyle ayrilir.
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- Sponsorluk maddi veya nesnesel de olabilir. Para olarak yapilan
sponsorluklarin yaninda ekipman saglama, danigsmanlik gibi araglarla da sponsor

olunabilir.

A-ERIC Modeli ile sponsorluklarin ¢alisma sekilleri ag¢iklanmaya

calisiimaktadir. Bu modele gore sponsorluk 4 iletisim yoluyla islemektedir:

1- Baglanti/Cagrisim (Association): Sponsor olunan alanda biitiinlesmeyi
igerir. Desteklenen olayin/kurumun/kisinin markayla uyumu, biitiinlesmesi sponsorluk

tizerinden verilen mesajin giiclinii artirmaktadir.

2- Maruz Kalma (Exposure): Sponsorluk yapilan alanda sponsorun kendi
tanittimin1  yapmasi. Sponsor firma logolu iriinlerle kendisine veya mesajina

goriintirliik kazandirir.

3- Iliski (Relationship): Sirket, sponsor olunacak alanda yer alan hedef kitle ile
iliski kurmay1 hedefler. Hedefteki kitlenin sponsor olunan alana kars1 6zel ilgi duymast

beklenir.

4- Biitiinlesik Iletisim (Integrated Communication): Kuruluslarin iletisim
karmasinin 6nemli 6gelerinden biri sayilan sponsorluk, kurumlarda imaj yaratma ve

farkindaligi arttirma yontemi olarak da kullanilmaktadir (Y1lmaz, 2007, s. 589).

Sponsorluk kavrami internetin hayata entegre olmasiyla birlikte daha goriintir
olmaya baslamistir. Spor miisabakalarinda oyuncularin formalarinda yer verilen
sponsorluk uygulamasindan, giinimiiz diinyasinda internet {izerinden oOynanan
oyunlarda karakterlerin iizerindeki formaya verilen sponsorluklar kadar uzanan bir
stirecten bahsetmek miimkiindiir (Cavusoglu S. , 2011, s. 76). Bu gelisim elbette birgok
degiskene baglanabilir. Medya ile birlikte sirketlerin 6zgiil kitlelere ulagabilme imkani,
global pazarlarda dil ve kiiltiir sorunu yasamadan var olabilme sans1 tanimistir(Y1lmaz,
2007, s. 588).
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2.3. Yerel Medyada Internet Haberciligi

Yerel habercilik, belirli bir bolge veya topluluga odaklanarak o bolgeyle ilgili
haber sunma isidir. Bu tiir haberler genellikle yerel olaylari, etkinlikleri, toplumsal
gelismeleri ve diger yerel ilgi alanlarini kapsar. Ancak internetin devreye girmesiyle
aslinda yerel internet gazeteleri yerelligin yaninda ulusallasmaya da baslamistir.
Bilgiye kolay erisim ve daha biiyiik kitlelere kolay ulagim ile yerel habercilik bir tik

ileriye taginmustir.

Yerel basinda sinirlar dar ve tanimlanmistir. Bir sehir ya da birka¢ komsu
sehirden gelen bilgileri sunmay1 hedef alir. Bolge halkini egitmeyi, eglendirmeyi ve
bilgilendirmeyi vizyon edinmislerdir (Vural M. , 2007, s. 337). Bunlarin yani sira yerel
medyada bir takim sorumluluklarin da olusmasini saglamistir. Yoredeki halk ile
yonetim arasinda birebir iliskileri saglayip, yerel yonetimlerin denetlenmesinde etkin
bir gii¢ olusturmaktadir. Kentin sorunlarin1 ve ¢oziim yollarin1 6n plana aldig1 bir
tartisma ortami hazirlayabilme 6zelligine de sahiptir (Seker, 1999, s. 66). Kiiresel
medya ya kars1 bir nevi alternatif habercilik alani olusturmaktadir (Tunca & Caglar,
2022, s. 609).

Gezgin (2007, s. 177-178) yerel basmin islevlerini ii¢ baslik altinda toplamistir:

* Yoneten-yonetilen iliskisi ¢cergevesinde kamu hizmetlerinin saglikli ve dogru
bicimde halka duyurulmasi yerel basinin islevlerinden biridir. Ayrica, denetim,
yonetenin halk adma denetlenmesi, kamuoyu yaratilmasi yerel basmin tizerindeki

sorumluluklardan biridir.

* Beldelerde yerel yonetimlerin hizmetlerinin duyurulmasiyla birlikte yerel

yonetim-yurttas iliskisinin saglanmasi yerel basinin 6nemli islevlerinden birisidir.

* Yaygin basinin islevlerinden biri olan egitim islevi; yerel basinda toplumsal
kimligi ile nem kazanir. Ulusal iradenin dogru ve amaca uygun yansimasinda gerekli

demokrasi kiiltiirtiniin yerlestirilmesi, yerel basinin en 6nemli islevlerindendir.

Internetin hayatimiza girmesiyle birlikte bircok kavramda degisimler goriilmeye

baslanmustir. Bunlardan biri de haberciliktir. Habercilik kendi i¢inde dinamikleri olan
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degerlere sahiptir. Internet ile birlikte bu degerlerde doniisiimler meydana gelmeye
baslamis, haberde bu doniisimden en ¢ok “Yakinhik” ve “Zamanlilik” ilkeleri
etkilenmistir. Kisi bulundugu bolgeden haberdar olmak istediginde artik ulasim
zorlugu yasamayarak daha ucuz yollardan bilgiye erisebilir hale gelmis, yerel sitelerin
web ortamina girisiyle birlikte erisebildigi Kitle yiikselise ge¢mistir (Giircan &
Bayram, 2005, s. 53). Internet yerel haberlerin kitlelere ulastirilmasi noktasinda da
medya sirketlerine biiylik artilar katmistir. Yerel internet haberciligi, yerel topluluklar
icin 6nemli bir bilgi kaynag: olabilir ve gesitli avantajlar sunarken, baz1 zorluklarla da
kars1 karsiya Kkalabilir. Bu zorluklara ragmen, yerel internet haberleri, yerel
topluluklarin baglhiligini gii¢lendirebilir ve yerel sorunlari ele almak ve kamuoyuna

duyurmak igin iyi bir platform saglayabilir.

Ulusal gazetelerin internet sitelerinde genellikle tilke genelini ilgilendiren
haberler yer alirken yerel haberler daha az goriiniir olmaya baslamistir. Bu durum
internet gazetelerinin kurulmasinda 6nemli bir sebep olarak varsayilmistir. Ulusal
basinda yer bulmayan ancak yerel halki ilgilendiren 6nemli sayilabilecek olaylari,
sorunlar1 okurlariyla bulusturmak amaciyla yerel internet siteleri yaym hayatina
baglamistir (Arslan, 2023, s. 43). Bu durum ayni zamanda yerel haberleri internet
araciligiyla evrensel bir boyuta tasimalarina imkan vermistir. Yerel haberciligin
internet ortamina tasinmasindaki bir diger onemli sebep ise teknolojinin getirdigi
yeniliklerden faydalanma istegidir. internet caginda gelisen teknoloji ile degisim
kaginilmaz bir zorunluluk haline gelmistir. Talepler ve cevaplar kisminda halk artik
mekansal sinirliliklar: bulunmayan interneti haber tiikketiminde de kullanmakistemekte
ve degisimi bu yoniiyle talep etmektedir. Yerel anlamda yapilan yayinlar ayn1 zamanda

halkin yerel kiiltiiriine olan aidiyet duygusunun gelismesine yardimct olmaktadir.

Yerel medyada yapilan yayinlar bolgenin kiiltiiriinden beslenir ve onun izlerini
tagimaktadir. Sinirli kaynaklara sahip olan yerel medyanin bolgesel icerige ulasmasi
ve bilgi sahibi olmasi ulusal ve kiiresel basin kurumlarina gére daha ucuz ve hizlidir
(Baysal & Karakulak, 2020, s. 459). Koseoglu’nun “Yerel Medyada Dijitallesme”

kitabinda elde edilen verilere gore ise yerel bir dijital gazetede Basin ilan
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Kurumu’ndan alinan resmi ilanlar, 6zel ilanlar ve abonelik sistemiyle siteye {iye olan
kullanicilarin  6dedikleri {icretler olarak 3 gelir kaynagi on plana ¢ikmaktadir
(Koseoglu, 2022, s. 152). Daha yeni bir olusum olan internet haberciligi beklenen geliri

gazetelere heniiz saglayamamustir.

Internet ile yerel medyada calisanlara zaman firsat1 verilmis, dzel haber
yapabilecekleri zemin hazirlanmigtir. Multimedya ile sunulan haberler ulusalda oldugu
gibi yerelde de etkilesimi artirmaktadir. Nitekim artan etkilesim ile medya
kuruluslarinin taninirlik oranlar da yiikselise gegmektedir (Celikbas & Ozsoy, 2022,
s. 28-29).

2.3.1. internet Haberciliginin Yerel Medya i¢eriklerine EtKisi

Internetin yayginlasmasiyla, yerel medyanin isleyisi ve icerigi iizerinde bir takim
degisimler gozlemlenmistir. Bu degisimler sonucunda internetin yerel medyaya
avantajlar1 oldugu kadar dezavantajlar1 da ortaya ¢ikmistir. Bu baslik altinda dainternet

haberciliginin yerel medya igeriklerine etkileri konu alinacaktir.

Internet yerelde yaymlanan igeriklerin ulusala hatta kiiresel anlamda bir
etkilesim alani olusturmasina katki saglamistir. Bu etkilesim furyasinin sonucunda
nitekim dezavantajlar da beraberinde gelmektedir. Dezenformasyon ve dijital
manipiilasyon bunlardan o6nemli sayilabilecek ikisidir. Haber akigsindaki anlik
paylasim haber ile verilen enformasyonun dogrulugunun sorgulanmasina neden olup,
toplumda infial yaratabilecek sorunlarin 6niinii agabilmektedir. Gazeteci kimligi ya da
kurumsal bir alt yapis1 olmayan kisilerinde bu sektore girisi toplum genelinde giiven

duygusunun sarsilmasina da neden olmaktadir (Arslan, 2023, s. 51).

Internet haberciliginin yerel medya ya bir diger etkisi ise bilinirlik ve okur
sayisindaki artistir. Internetteki haberlere iicret 6demeden ulasiimasi geleneksel
medyadaki satis gibi unsurlarin internet ortaminda ortadan kalkmasina neden olmustur
(AtaF., 2022, s. 186). Cinar (2019, s. 174)’a gore yerel internet gazetelerinin internet
ile birlikte ulusal nitelikli haber yayinlamasi kolaylasmistir. Ancak bu kolayligin yerel
sitelerin icerigine etkileri cok ta fazla degildir. Yerel internet siteleri halen yerel

nitelikte haberlere agirlik vermektedir.
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Internet haberciligi ile birlikte yerel medyada ele alinan konular sadece 0 sinirlar
icinde kalmayip diinyaya yayilmaktadir. Evrensel bir boyut kazanan haberler gazeteler
tarafindan da fark edilmis, internet sitelerinde haber kategorileri olusturulmaya
baslanmistir. Haber igerikleri yerel medya sitelerinde diinya, spor, magazin konular
altinda bilgi cesitliligi sunar duruma gelmistir (Kdseoglu, 2022, s. 167). Internet ile
habere aninda ulagimin yani sira verilen konu ile iligkili tiim bilgilere ve sitelere de
yonlendirmeler yapilabilmektedir. Internet haberciliginin bir diger artis1 ise haberin tek
bir yerden takip edilmesi yerine bir¢ok platformdan ve dijital cihazdan kolayca erisime

acik olmasidir.

Internet haberciligi ile yerelde yayinlanan haberlere okuyucular tarafindan
yorumlar yapilabilir. Bu sayede okur odakli haber igerikleri olusturulabilmektedir.
Hedef kitlenin beklentileri géz oniinde bulundurularak haber secimleri yapilabilir.
Bunun yaninda bazi yerel medya kuruluslari internetin giiglii rekabet ortaminda ayakta

kalma giicii bulamayabilir ve kaynak sikintisi yasayabilirler.
2.3.2. Yerel Medyada Okuyucu Etkilesimleri

Yerel medyada okuyucu etkilesimleri, haberlerin paylasilip yorum yapilmasi,
begenilmesi veya elestirilmesi gibi ¢esitli sekillerde gerceklesmektedir. Yerel
medyanin toplumla biitiinlesip haber igeriginin istege gore belirlenmesinde okuyucu

etkilesimleri olduk¢a 6nemlidir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte yayginlagan internet kullanimi yeni tiir bir
iletisim sistemi olusturmustur. Birey bu yeni tiir ile birlikte kontrol mekanizmasi
olmadan istedigi bilgiye erisim saglayarak onu yayma giiciinii ele etmistir. Habercilik
anlaminda da internet ile okuyucu enformasyonu okuyup konu hakkinda ister pasif
isterse aktif bir kattlimci konumuna gecebilme imkanina sahip olmaktadir
(Ozgaglayan, 1998, s. 197). Internet ile sadece yerel degil genel olarak haberde
hakimiyeti ele alan okuyucu verilen her tiirlii dokiimani istedigi dogrultuda kontrol
edebilmektedir. Verilen videoyu durdurabilir, haberleri diledigi sirayla gegebilir veya
haberler arasinda karsilastirma yapabilmektedir (Torenli, 2005, s. 161-162).
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Yerel habercilikte internet vasitasiyla hitap edilen kitleye etkilesimli olanaklar
sunulmaktadir. Okur sunulan habere elestirel veya pozitif yorum yaparak ortamdaki
etkilesimliligi artirir. Ayrica yazarlar ya da yoneticiler ile ilgili mesajlarini yine site
icinde okur gorisleri/mesaj kisminda editorlere iletilebilmektedir (Aral, 2019, s. 64-
65). Bu durum yerel internet haberciligi yapan kuruluslar ile okurlar arasinda bir koprii
olusturmaktadir. Yapilan yorumlar editorler ya da gorevli site sorumlulari tarafindan
kontrol edilerek diger kullanicilar tarafindan goriilmesi saglanir. Ayrica alinan
yorumlar sayesinde haberdeki anlamsal/bigimsel eksiklikler tespit edilmektedir.
Verilmek istenen mesaj beklentiler dogrultusunda gerektiginde tekrar yayinlanabilir

(AtaF., 2022, s. 197).

Yerel medyada yayinlanan haberlerin ayni1 zamanda internet sayesinde sosyal
medyalarda da yaymlanmasi, yorumlanmasi geleneksel gazeteciligin bireyselci ve
hiyerarsik yapisina agir bir darbe vurmustur (Canter’den akt. Celikbas & Ozsoy, 2022,
s. 9). Okuyucu etkilesimleri ile sekillenen haberler artmaya baslamis, gazete sahipleri

de bu durumu lehlerine gevirmeye baglamistir.

Yerel medyada okur etkilesiminden kaynakli bazi problemler de yasanmaktadir.
Ozellikle okur tarafindan yoruma bilingli yazilan yanlis bilgiler yaniltici olabilmekte
diger okurlari da etkileyebilmektedir. Yerel habercilikte yorumlar tipki haberde oldugu
gibi bir dogrulatma yapilmadan yayinlamamalidir. Dogrulatilmadan yayinlanan
haberler ad1 gegen kurum kurulus veya kisiyle ilgili aldatici bilgi sunabilir buda ileride
daha biiyiik problemlere neden olabilir (Ata F. , 2022, s. 198-199). Okuyucu ile
etkilesim sadece yorumla degil elektronik posta yoluyla haber gonderimi seklinde de
olabilmektedir. “Haber ihbar hatt1” gibi kullanimlarinda son giinlerde oldukg¢a goriiniir
kilinmaya baglandig1 ve internet ortaminda yerel haber sitelerinin okuyucu etkilesimini

artirdigi goriilmektedir (Degirmencioglu, 2011, s. 29).

Gazetecilikte dijitallesmeyle birlikte yerel gazetelerin okurlariyla etkilesiminin
arttigr  goriilmektedir. Ozellikle okuyucu etkilesimiyle birlikte demokrasinin
saglanmasi ve kamuoyunun olusmasinda biiyiik katkilar saglamistir. Yerel sorunlarin
siteler tarafindan ele alinmasi1 okuyucu tarafindan bu sorunlarin sosyal medya

sitelerinden yayilmasi sorunu evrensellestirerek ¢6ziimiine de katki
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saglayabilmektedir (Tunca & Caglar, 2022, s. 614). Ayrica baz1 yerel siteler
okuyucularm fikir ve bilgilerini almak igin anket diizenleyebilmektedir. Bunun
yaninda siteler canli yayinlar diizenleyerek okuyucu etkilesimi artirabilir ve okuyucu
ile dogrudan iletisime gegerek, haberle ilgili sorular sormasina izin vermektedir. Bu da

okuyucunun haberi igsellestirip habere ve siteye giivenini artirabilmektedir.
2.3.4. Yerel Medyada Finansal Sorunlar

Yerel basinda gelirler satislardan, 6zel reklamlardan ve Basin flan Kurumu’ndan
alinan katkilardan olusmaktadir. Bunun yaninda dini ve resmi bayramlar, 6zel giinler,
kutlama ve tebrik bildirimlerinden de gelir elde eden yerel medya 6zel sektorde faaliyet
gosteren firmalarin reklamlarina da yer vererek ekonomik anlamda gazetelerine katki
saglamaktadir (Koseoglu, 2022, s. 39-48).

Yerel basinda ekonomik, teknolojik gibi bircok sorun internet yayinciliginda da
devam etmektedir. Basili gazetelerinin tirajinda yasanan diisiis, internet
gazeteciligindeki artan okuyucu sayisiyla paralel gitmektedir (Arslan, 2023, s. 70).
Yerelde gazetelerin maliyetlerinin glinlimiiz piyasa kosullarina gore oldukea yiiksek
oldugunu ileri stiren Koseoglu (2022, s. 39-48), yerel gazeteler satistan elde edilen bir
karin olmadigini, resmi ilanlarin yerel bir gazetenin bel kemigini olusturdugunu
vurgulamaktadir. Cinar’a (2019, s. 176) gore ise yerel internet sitelerinde de en biiyiik
gelir kaynaginin smirli 6l¢iide alinan reklam ve ilan gelirleri oldugudur. Cinar, bu
sinirlilik  donanimli bir yaymecilik 6niindeki en biiyiik engellerden biri olarak
gormektedir. Diger medya alanlarindaki maliyete gore daha az bir biitge gerektiren
internet haberciligi hala yeterli kaynaklara sahip degildir. Internet sitelerinde calisan
bir¢cok gazeteci haberci kategorine alinmadigi goriilmektedir. Ayrica yazili basina
verilen resmi ilanlarin haber sitelerine de verilmesiyle siteler maddi agidan

rahatlayabilir ve nitelikli istihdam alani olusturulabilir.

Ekonomik sikintilar beraberinde teknik donanim ve haber yazim kadrolarinda
sinirlamalar1 da getirmektedir. Abonelik sistemiyle ve resmi ilan gelirleriyle olusan
ekonomik gelir tablolar1 yerel medya da net bir sekilde gdzler oniine serilmektedir.

Gazetelerde calisan kisilerin ticretleri yine bu ekonomik durumdan etkilenmektedir
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(Giireli, 2007, s. 174-175). Glinlimiiz diinyasinda kullanicilarin rahatlikla ulasabildigi
ve karsiliginda herhangi bir iicretin talep edilmedigi internetten haber okumak oldukga
okuyucular tarafindan daha cazip hale gelmektedir. Durum bdyleyken yerel basinda
meydana gelen okur diisiisii ve tiraj kaybi yerel basina biiyiik bir darbe vurmustur. Bu
durum yerelde bazi kesintileri de beraberinde getirmistir. Personel kesintisi, muhabir
azaltilmast ve hatta yayinci kurulusun iflasina kadar giden bu siireg, yerel medyada

farkli stratejilerin olusmasini bir gereklilik haline getirmistir.
2.3.5. Tiklanma Kaygis1 ve Yerel Medyamin Sosyal Medya Stratejileri

Teknolojik gelismeler beraberinde sorunlari da getirmistir. Bunlardan en
onemlisi ekonomik anlamda gelir kaygisidir. Biiyiik sirketler gelirlerini artirmak
amaciyla bircok strateji belirlemis, bazen bu stratejiler gazetecilikte etik kavramiyla
catisma i¢ine girmistir. Bunlardan en onemlisi tiklanma (clickbait) haberciligidir.
Diger bir gelir kaynagi olarak sosyal medyalardan gelen okur ile artan okunma
sayilaridir. Haber siteleri bu konuda cesitli ¢alismalar yaparak okuyucu ¢ekmeye

calismaktadir.

Internet gazetelerinde olusan tiklanma kaygisi haber mansetlerinin yaniltict
olmasina neden olmaktadir. Bu durum internet haber siteleri ile kullanicilar arasinda
giivenin sarsilmasina yol agmaktadir. Tiklanma kaygisi ile kullaniciy: sitede tutmaya
calisan editor “kapan” mansetler kullanir. “Kapan” manset baslik ile haber arasindaki
celiskileri de gozle goriliir bir sekilde ortaya koymaktadir (Donmez, 2011, s. 124).
Gazeteler bu tiir basliklarla okura haberi tiklatmayr hedefler. Kullanicinin dikkati
cekilerek tik sayilart arttirihir bu yontem ile reklam gelirlerinin yiikseltilmesi
amaclanir. Tiklanma kaygisiyla olusmus haberde basliklar genelde haber icerisindeki
ogelerin eksiltilmesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Akyiiz, 2019, s. 157). Bing6l ve
Yanik (2021, s. 32), bu tarz haberlerin gazeteciligin kamusal gorev ve sorumluluk

anlayisiyla bagdasmadigi ve etik ilkelerle uyusmadigini belirtmektedir.

Dijital Tirk medyasinda karakteristik bir 6zellik olarak benimsenen tik
haberciligi bu alanda olusmus Onemli etik sorunlardan bir tanesi olarak

varsayilmaktadir. Facebook gibi bazi sosyal medya hesaplari tiklanma kaygisi olusmus
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clickbait haberleri, dogru haberler sunulana dek yayin kesme gibi yaptirimlar getiren
bir algoritma olusturmustur (Peysakhovich ve Hendrix’den akt. Budak, 2023, s. 253).
Bu tiir uygulamalar ile sosyal medya hesaplart hem kendi giivenirliligini arttirmakta

hem de okura dogru haber akis1 saglamaktadir.

PolitiFact, FactCheck.org, Washington Post Fact Checker, Snopes, Fact Check
from Duke Reporters’ Lab, SciCheck, Fact Checker, FlackCheck, Media Bias/ Fact
Check, NPR FactCheck, Dogruluk Payi, Teyit.org, Malumatfurus, Africa Check,
Factly in gibi bir¢cok platform tiklanma kaygisiyla yapilan haberleri tespit itizere
tasarlanmistir (Budak, 2023, s. 252). Ancak hizli bir habercilik anlayisinin hakim

oldugu internette yapilan tiim haberlerin tespit edilmesi miimkiin olmamaktadir.

Yerel internet haberciligi yapan sitelerin en az bir sosyal medya hesabi
kullandiklarim1 belirten Ata (2022, s. 191), en c¢ok tercih edilen sosyal medya
hesaplariin okurlarin yogun olarak kullandig1 “Facebook, Twitter (X) ve Instagram”
oldugunu ileri strmiistir. Ata, haberin sosyal medyalarda yaymnlanma onceligi

kurumdan kuruma degistigini belirtmektedir.

Yerel medyadaki internet haber siteleri sosyal medya stratejisi olarak glindemi
takip ederek X (Twitter) gibi platformlarda hashtag (#) kullanarak haber
yayimlamaktadir. Facebook gibi canli yayinlara izin verilen alanlarda yayinlar yaparak
kullanicinin  haberin igine ¢ekilmesi planlanmaktadir. Ayrica sosyal medya
platformlarinda haberle ilgili fotograflar yayinlayarak okurun ilgisi kazanilmaya
calisilmaktadir. Birgok sitede goriiniir olan {icretli reklam uygulamalar1 ile haber
siteleri takipgisi olmayan kisilere/topluluklara da ulasarak kendini tanitmayi ve
tiklanma sayisini artirmay1 hedeflemektedir. Haber siteleri tarafindan haberin tam
metni yerine okurda ilgi uyandiracak boliimii sosyal medyada yayimlanir ve linkler

verilerek okurun haber sitesine gelmesi beklenir.
2.3.6. Dijital Medya ile Yerel Medyamin Adaptasyon Siireci

Yerel medya dijitallesme siireci ile yeni bir donemece girmistir. Coklu ortam
unsurlariin (yazi, fotograf, grafik, video, ses vs.) giindelik yasamin bir pargasi oldugu

21. yiizyilin ilk ¢eyreginde medya dijitallesmis, haber verme eylemi hizlanmistir.
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Yerel medya da bu siirece ayak uydurmus, internet, sosyal medya, yeni medya gibi
faktorlerle dijital diinyaya adapte olmaya ¢aligmistir.

Yerel haberciligin dijital diinyaya gecis siireci yayin yapilan cografi bolgeye
(internetin habercilik i¢in kullanimi), kurumun teknik altyapisina, i¢inde bulunulan
ekonomik duruma, calisanlara (teknolojik ve mesleki bilgi) ve sahip oldugu okur
kitlesine (internet sayfasina girebilme, habere tiklayabilme vb.) gore gore degiskenlik
gostermektedir (Ata F. , 2022, s. 67). Antalya’da yerel gazetelerde ¢alisan gazeteciler
yapilan bir arastirmada (Tunca & Caglar, 2022, s. 612) yerel medyada dijital
dontigimiin  gerekliligi vurgulanmistir. Yapilan goriismelerde dijital ¢aga uyak
uydurmanin kaginilmaz bir sonug¢ oldugu ortaya ¢ikmistir. Yerel medya kuruluslari
ozellikle basili medya, mevcudiyetini siirdiirmek i¢in dijital teknolojiye ve sosyal
medya ortamlarina uyum saglamasi gerekmistir. Bolu’da internetin doniistiiriicti
potansiyeli iizerine yapilan bir arastirmaya (Celikbas & Ozsoy, 2022, s. 29) gére
geleneksel gazetecilik bitme noktasina gelmistir. Internetle birlikte gazetecilik anonim
bir yapiya biiriinmiistiir. Insanlar ¢ok az maliyetlerle internet sitesi acarak gazetecilik
meslegini yapabilmektedir. Arastirmaya gore Bolu yerel medyasinin en 6nemli
problemi, gazetecilik egitimi almayan kisilerin internet ve sosyal medya vasitasiyla
gazetecilik yapmasi ve dijitallesmenin getirdigi degisimlerden olumsuz etkilenmesidir.
Mersin’de yapilan yeni medya ile birlikte degisim ve doniisiime ugrayan ve internet
gazeteciligine evirilen gazetecilik pratiklerinin yerel medyadaki yansimalarinin
aragtirlldigi bir ¢alismada (Arslan, 2023, s. 68) internet gazeteciligininolumlu ve
olumsuz yonlerine deginilmistir. Katilimcilar gazeteciligin dijitallesmesi ile bilgi
kirliligi, yasal diizenleme ihtiyact, reklam gelirlerinin diismesi, uzman personel bulma
konularinda sorunlar oldugunu dile getirmislerdir. Diger yandan haberin sosyal
medyada dolasima girmesi, hizli ve ekonomik olmasi, igerik ve formatta cesitlilik

saglamasi, siirekli glincellenebilir olmasi olumlu yonler olarak 6ne ¢ikmustir.

Tim bu aragtirmalar yerel medyanin degisip doniistigiinii kanitlamaktadir.
Internetle birlikte artik haberler aninda ve hizli bir sekilde her tiirlii platformdan
yayinlanabilmektedir. Multimedya 6zelligi ve gorsel isitsel zenginliginin yani sira

ekonomik olarak da avantajli goriilmektedir. Yerel medya kuruluslar ciizi miktarlarla
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yerel bir gazete acabilme sansim1 kazanmistir (Celikbas & Ozsoy, 2022, s. 2). Hatta
dijital bir yerel gazete teknolojinin sundugu imkéanlarla sinirlar1 ortadan kaldirarak

kiiresel boyutta etkili bir haber kaynagi olabilir (Késeoglu, 2022, s. 170).
2.4, Internet ile Degisen Habercilik Uzerine Yapilmis Arastirma Bulgulan

1960’larla birlikte temelleri atilan internetin tarihsel gelisimi diinya genelinde
hizli bir ivme ile devam etmistir. Her alanda etkisini rahatlikla gorebildigimizi
internetin habercilige etkisi de kaginilmaz olmustur. Bu etki habercilikte bazi
pratiklerin degismesine neden olmustur. Yiice (2023, s. 81-82) tarafindan yapilan
arastirma kapsaminda internetle birlikte sosyal medya haberciliginin ortaya ¢iktigini
ve artan haber sayisiyla olusan bilgi kirliliginin ¢ogaldig1 agik¢a goriilmektedir. Yiice
ayn1 zamanda belirsiz bilgiler nedeniyle izleyici/okuyucunun da habere olan giliven
duygusunun sarsildigini agikc¢a belirtmistir. Sine Nazli ise “Degisen Habercilik ve
Haber: Giiven Iliskisi Uzerine Bir Saha Arastirmasi” isimli makalesinde Yiice’nin
tezin de oldugu gibi ortaya ¢ikan sosyal medya haberciliginde haberlere siipheci bir
yaklasimin ortaya ¢iktig1 kanisina varmistir. Sine Nazli, bu durumun baslica sebebinin
girilen bilgide hiz kavraminin daha 6n planda tutulmasiyla olusan yanlis, eksik veya

herhangi bir kaynaga dayandirilmayan haberlerden olusmasina baglamaktadir (Sine
Nazli, 2019, s. 1003).

Haberin 6nemli ilkelerinden biri de tarafsiz olmasidir. Arashi Yiiksek Lisans
tezinde ulusal sitelerin, yerele oranla daha tarafsiz oldugunu 6ne siirmistiir. Bu
tarafsizligimn abone olunan haber ajanslarinin ¢okluguyla dogru orantili oldugunu
savunan Arasli, abone olunan ajans sayisi yiikseldikge tarafsizlik etik ilkeleri ortalama

puanlariin da yiikseldigi sonucuna varmistir (Arasli, 2011, s. 237).

Konur Alp Koz’un “Internet Gazeteciligi ve Degisen Seo Faktorleri” isimli
calismasinda haberin yapisini bozan bir diger uygulamanin SEO haberciligi oldugunu
ortaya koymustur. Bu bozukluklarin genelde; igeriklerde dil ve anlatim bozukluklar
ile telif haklarinda olusan ihlallerden olustugu vurgulanmistir. Arastirma kapsaminda
SEO haberciliginin gazetelerin marka degerlerini diistirdiigiinii kalitesiz iceriklerin

¢evrim i¢i alanda ¢ogalmaya basladigi agikca dile getirilmistir (Koz, 2022, s. 18).
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Haberin en biiyiik gelir kaynaklarindan biri de kugkusuz reklamlardir. Ama bu
bazen okuyucu tarafindan olumsuz sonuglar olusturabilmektedir. Bestas & Kirik ta bu
konuyu ele aldiklar1 “Internet Teknolojisi fle Degisen Haber Konsepti: Tik
Haberciliginin Ekonomi Politigi” ¢alismas1 kapsaminda katilimcilara yoneltilen
internet haberlerinde igerigi tiklayacakken reklamlar1 tikladigim ¢ok olmustur
ifadesine %29,1°1 (n=96) katildig1, %34,5’inin (n=114) ise Kkesinlikle katildig1
sonucuna varmistir. Katilimeilarin biiylik cogunlugu haberi tiklayacakken reklamlari

tiklamak zorunda kaldiklarini da belirtmislerdir (Bestas & Kirik, 2019, s. 134).

Internetin kullaniciya sagladigi avantajlardan birisi de aktif olarak haber
yayinlayabilme sansidir. Bendas “Dijitallesen Diinyada Medyanin Doniistimii:
Geleneksel Medyadan Yeni Medyaya Gegis ve Tiirkiye'de Internet Haberciligi” isimli
makalesinde bu konuyu is bulamayan habercilerin diistik biitgeler ve “ekonomi politik
kaygilar nedeniyle geleneksel medyadan servis edemedikleri haberleri daha rahat bir

sekilde internet ortaminda servis edebilmeye baslamislardir.” olarak tanimlamistir

(Bendas, 2022, s. 394).

Internet ile hayatimiza giren bir diger kolaylik ise erisilebilirliktir. Yazili basinda
erisim alanit dagitim alaniyla smirliyken internet ile birlikte bu alan diinya ¢apina
yayilmistir. Akveren (2023, s. 168-169) “Yerel Medyann Dijital Haberlesme Siire¢leri
Baglaminda Durumu ve Sorunlart” isimli yiiksek lisans tezinde elde ettigi verilerle
internetin erisim gilicline vurgu yapmistir. Akveren, yerel basini inceledigi
aragtirmasinda en yiiksek baski sayisinin giinliik bin adet oldugu sonucuna varirken,
inceledigi internet gazetelerinde minimum goriintiileme sayisinin iki bin oldugunu
vurgulamistir. Bu durum incelenen bolgedeki goriisme yapilan diger internet haber
sitelerinde yedi bin, on bes ila yirmi bin, otuz ila otuz bes bin gibi ¢ok daha yiiksek
rakamlarla belirtilmistir. Akveren bu durumu internet ile birlikte yerelin uluslararasi

takip edilebilir konuma ge¢mesi seklinde yorumlamustir.

Ata yaptig1 aragtirmada internet kullanicilarinin habere ulasmada eglence
amacli kurulan sosyal medya ortamlarindan daha fazla yararlandigi, internet haber
sitelerinin bu nokta da arka planda kaldigi sonucuna varmustir. Yine arastirma

kapsaminda en giivenilir konularin “Bilim-Teknoloji, Kiiltiir-Sanat ve Spor” oldugu
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fakat bu alanda bile her 4 okurdan 3’{inlin haberi giivensiz olarak tanimladigin ileri
stirmiistiir. Bunun yaninda okurun habere giivenmedigini ama yayinlanan haberi
dogrulama yoniinde de herhangi bir atilimda bulunmadigi da yine arastirma igerisinde
one ¢ikan bir diger nokta olmustur (Ata F. , 2022, s. 228-229). Okurun habere
giiveninin artirtlmasi igin yonlendirici belge sunulmasi ve sebep sonug iliskisinin etkin
kullanilmast gerektigini savunan Uzunoglu (2023, s. 69-70), dijital alanda
diizenlemelerin yapilmasmin okurun giivenini arttirma konusunda bir gereklilik

oldugunu savunmaktadir.

Internet ile son zamanlarda ortaya ¢ikan ve gazetecileri énemli olgiide is
yiikiinden kurtaran bir yontem ise Algoritmik haberciliktir. Hava durumlari, finansal
anlamda hizli yenilenme gerektiren haberler ve spor miisabakalar1 gibi sayilarin hakim
oldugu haberler bu yontemle hizli bir sekilde iretilmektedir. Bu sayede haberci
tizerinde yogunlasma gerektiren haberlere daha fazla 6nem verme olanagini
saglamaktadir. Ayrica bu yontemle okur daha hizli bir sekilde haberle ilgili bilgiye
erisim saglayarak anlik olarak giincellemeleri gorebilmektedir (Doganay, 2024, s.

124).
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UCUNCU BOLUM
YONTEM VE BULGULAR
3.1. Arastirmanin Problemi

Internetin dogusuyla birlikte teknolojik gelismeler birbiri ardin1 kovalamistir. Bu
durum iletisim araglarina da sigramis ve bu alanda doniisiim kaginilmaz bir halalmustir.
Geleneksel ve yeni iletisim olarak ikiye ayrilan sistemler haberlesme alanindainternet
ile birlikte ortaya ¢cikmistir. Internet haberciligi de bu degisim icinde ortaya ¢ikan yeni
kavramlardan bir tanesidir. Internet haberciligi ile birlikte hizli, ucuz ve etkilesimli bir
iletisimin  6nii  agilmistir. Aymi zamanda gelenekseldeki okur sadece alici
konumundayken internet ile birlikte hem alict hem de gonderici konumuna gelmistir.
Bu durum okurun daha aktif bir konumda goriislerini dile getirebilme imkanini
olusturmustur. Ozellikle yerel medyada dile getirilemeyen, getirilse dahi kiigiik bir
kitleye duyurulan olaylar internet ile birlikte zamansal ve mekansal boyutlar1 asarak
diinya geneline yayilmistir. Bu da internetin evrenselliginin habere yansimasi olarak
goriilmiistiir. Sosyal medyanin da aktif kullanilmasiyla ayni goriisteki kisiler
gruplasmaya baslamis ve toplumsal hareketler ortaya ¢ikmistir. Haberciligin internet
alanina gegmesi geleneksel medyanin hizla gii¢ kaybetmesine neden olmustur.

Her donemin kendine ait bir politikasi olusmustur ve Bursa yerel basini da bu
degisim ve doniisiimlerden her donem etkilenmistir. Gliniimiiz teknoloji ¢aginda yazili
basinin yerini internetin aldig1 agikga goriilmektedir. Yazili basinda giiglii olan
Bursa’nin gerek tekstil veotomotiv sektoriindeki yadsinamaz giicii gerekse konumu
geregi her alanda oldugu gibi habercilik alaninda gézle goriiliir bir giiciin olusmasina
olanak saglamstir. Teknoloji ile birlikte yazili basin yoniinii internet haberciligine

cevirmis ve mevcut konumlarini ¢evrimigi platformlarda stirdiirmiistiir.

Tahsin Ardi¢’in Belgesel Tarih sitesinde yaptig1 roportajda Bursa’nin ilk gazete
web sitesini su sozlerle vurgulamistir; “ Ekohaber ayni zamanda yeniliklerin,
yenilesmenin, gelismenin, yeni deyimle inovasyonun da kendi iginde gelistigi bir
yaym organiydi... Bursa’min “ilk haber sitesi”, “ilk gazete sitesi” vurgusunu

yapma(z)sak olmazdi...” (Cavusoglu T. , 2018).

Bursa genelinde 2024 itibariyle resmi ilan ve reklam verebilecek 11, sadece
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reklam verebilecek 57 haber sitesi bulunmaktadir (Basin {lanKurumu, 2024).
Calisma kapsaminda internetin dogusu ve gelisimiyle birlikte habercilikteki
degisimler konu almmistir. Ozellikle haber pratiklerindeki déniisiimler ve
habercilikteki baz1 kavramlardaki degisimler tez i¢inde incelemeye alinmistir. Yine bu
calisma kapsaminda veriler Bursa internet medyasi i¢inde gorev alan kisilerle yapilan

miilakatlar sonucunda elde edilmeye ¢aligilmistir.
3.1.1. Cahismanin Amaci

Internet ile birlikte olusan degisim, haberciligi de derinden etkilemistir. Bu
etkilesim habercilik alanindaki bazi pratiklerin doniisiimiine neden olmustur. Haberin
temel 6zelliklerinden biri olan dogruluk ilkesi ekonomik kaygilarla birlikte tiklanma
kaygisina donmiis, “Clickbait” habercilik biiyliik ivme kazanmigtir. Haberin temel
ilkesinde olusan bu sarsilma habere ve haberciye olan giiveni de ayni oranda

etkilemistir. Siirekli yenilenme igerisinde olmasi gereken internet haberciliginde hizli
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tiretim ve hizli tiikketim aligkanlig1 ortaya ¢ikmistir. Durum bdyle iken haber siteleri
ulagilan haberlerin dogrulugunu teyit etme asamasini es gegmekte ve haberde etik
problemlerin dogmasina neden olmustur. Ayrica yine internet ile birlikte zaman ve
mekan kavrami ortadan kalkmis, McLuhan’in “kiiresel koy” kavrami tam anlamiyla
goriliniir hale gelmistir. Bu arastirma kapsaminda internet ile birlikte habercilikteki
etik, giivenirlik, dogruluk, icerik tretimi, izleyici etkilesimi ve ekonomik
stirdiirebilirlik gibi kavramlara yogunluk verilmis ve katilimcilara bu yonde sorular
sorulmustur. Tez kapsaminda internet ile birlikte doniisen habercilik pratiklerini ve
degisen etik problemlerin neler oldugu bulunmaya calisilmistir. Yine bu c¢alismayla
birlikte icerik tiretimindeki temel iglevler ve internet haberciliginin ekonomik yondeki

ivmesi arastirilarak doniisiimlerin neler olduguna yanit bulmak amaglanmustir.
3.1.2. Calismanin Onemi

Teknolojinin gelisimiyle ortaya ¢ikan internet medya da degisim ve doniisiimlere
neden olmustur. Medyada geleneksel den ayri olarak bir de yeni medya siireci
baslamistir. Yeni medya internet haberciligini dogurmustur. internet haberciligi ile
haberler evrensel bir boyuta tasinmistir. Zaman ve mekan kavramlari ortadan kalkarak
okuyucu istedigi yerde ve zamanda haberlere erisebilir konuma ge¢mistir. Ayrica okur
pasif konumdan aktif konuma gegmis ve okur ile gazete arasindaki etkilesim artmustir.
Bu caligma kapsaminda habercilik pratiklerinin internet ile degisimi incelenecektir. Bu
dontisiimde degisen haber igerikleri, haber tiretim siirecleri, haberlerdeki 6rgiitsel yapi
ve dijitallesen medya ile olusan ekonomik sorunlarin boyutu detayl1 bir sekilde ortaya

konulmaktadir.
3.1.3. Arastirmanin Varsayimlari

Bu calisma internet ile degisen habercilik pratiklerindeki degisimlere
odaklanmaktadir. Haber iiretim siireclerine internet ortaminda c¢alisan editor, muhabir
ve yoneticilerin ne denli etkili oldugu yine bu ¢alisma i¢inde tizerinde durulan bir diger

konu olmustur. Bundan hareketle ¢alismadaki varsayimlar sunlardir:

+ Internet ile birlikte haber iiretim siireclerinde koklii degisimler olmustur.
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+ Internet haberciliginde aktif yer alan kisilerin is tanimlarinda degisimler meydana
gelmistir.

+ Internet haber sitelerinin isleyisinde ekonomi-politik gii¢c nemli bir yere sahiptir.
* Medyanin sahiplik yapist internet haberlerinde daha net goriilmektedir.
» Geleneksel habercilik ile internet haberciliginin farklari bulunmaktadir.

» Ekonomik kaygilarla internet haberlerinin anlamli bir iligkisi bulunmaktadir.

Internet haber sitelerine yorum yapan kisilerin habere dogrudan ve dolayl etkisi

vardir.
3.1.4. Arastirmanin Sorulari

Calisma kapsaminda hazirlanan aragtirma sorulari su sekildedir:

o Haberde dogru ve giivenilir olmanin 6nemi nedir?

o Internet ile birlikte haberde etik kavramindaki degisimler nelerdir?

o Ekonomik stirdiirebilirlik dijital ¢agda nasil bir degisime ugramistir?
o [zleyici etkilesiminin internet haberciligindeki etkisi nedir?

3.1.5. Arastirmanin Kapsam ve Simirhliklar:

Bu c¢alisma internet medyasinda haber iiretim asamasinda calisan kisiler ile
sinirlt tutulmustur. Bu smurlar kapsaminda yas, cinsiyet gibi konular dikkate
alimmamistir. Miilakat yapilan kisiler genellikle internet haberciligi alaninda g¢aligan
editor ve yoneticilerden olugsmaktadir. Arastirma i¢inde miilakat yapilacak kisiler yerel
medyadaki internet haber sitelerinde c¢alisan kisilerden rastgele olacak sekilde

secilmistir.
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3.2. Arastirmanin Yontemi

Internetin haber pratiklerine yansimalarin1 ve internet ile haber pratikleri
tizerindeki degisimleri ortaya koymak amaciyla yapilan bu galismada verilerin
toplanabilmesi i¢in nitel ¢alisma desenlerinde siklikla kullanilan yar1 yapilandirilmis

miilakat teknigi kullanilmistir.

Nitel arastirmalarda ele aliman konunun “ne kadar” ya da “ne kadar iyi”
olmasindan daha ¢ok odak noktalarinin “nasil hazirlandig1”, “nasil 6gretildigi”,
“konuya etki eden faktorlerin neler oldugu” gibi etkinligin niteligi {izerinde toplandigi
goriilmektedir (Bliylikoztiirk ve digerleri, 2012, s. 234). Nitel arastirmalar genel olarak
insanlarin  yasadiklarina, deneyimlerine deger verir, dogasi geregi Ozneldir
(Tomaszewski ve digerleri, 2020, s. 3). Bu tiir arastirmalarda katilimcilara genellikle
acik uglu sorular sorulmakta, konusma teknikleri kullanarak veri toplanmaya
calisilmaktadir (Agiler, 2020). Nitel Arastirma yontemlerinden biri olan miilakatta
(goriisme, interview) sozlii iletisim yoluyla veri toplama teknigi kullanilmaktadir.
Gorlisme genel olarak yiiz yiize yapilmaktadir. Bunun yaninda telefon gibi aninda ses
ve resim iletimi yapan elektronik cihazlarla da yapilabilir (Karasar, 2013, s. 165).
Glinliimiiz internet ¢aginda bu tiir gorlismeler e-posta yoluyla da daha resmi ve kisa

siirede gerceklesebilmektedir.

Nitel arastirmalarda yapilandirilmamis ve yari-yapilandirilmis goriisme
(miilakat) tekniginden faydalanilir. Yar1 yapilandirilmis goriigmelerde hazirlanan
sorular genellikle klasik ve giincel kaynaklara bagli ve aciklamalarla ele alinmaktadir
(Polat, 2022, s. 163). Yar1 yapilandirilmis goriismede sorular agik uglu ve sistematiktir.
Internet {izerinden, telefon ile goriiserek ya da yiiz yiize seklinde gerceklestirilebilir.
Katilimcilarin sorulara igtenlikle cevap verip, yorumlamasi beklenir. Agik uglu sorular
sorularak kavramlar arasi iligki kurulmasina olanak tanimaktadir (Allmark ve digerleri,
2009, s. 292). Bu tiir miilakatta sorular 6n hazirlik asamasindan gegerek olabildigince
anlasilir kilinmaya ¢aligilir. Sorularin cevaplandigi esnada anlasilmayan durumlarin

ortaya c¢ikmasi durumda goriismeci sorulart diizenleyerek katilimciya yoneltebilir
(Polat, 2022, s. 172).

63



Bu miilakat teknigi referans alinarak yapilan arastirmada 20 soruluk goriigme
formu (EK-1) hazirlanmistir. Hazirlanan sorular Bursa internet medyasinda gorev alan
20 kisiye sorulmustur. Aragtirmaya katilmayr kabul eden katilimcilardan Goniilli
Onay Formunun (EK-2) doldurulmasi istenmistir. Hazirlanan sorular danisman
kontroliinde arastirmaci tarafindan yazilmis, Selguk Universitesi, Iletisim Fakiiltesi,
Bilimsel Etik Degerlendirme Kurul’undan onay alarak saha arastirmasinda

kullanilmistir.
3.3. Bulgular ve Yorumlama

Calisma kapsaminda Bursa internet medyasinda gorev alan kisilerle yapilan
miilakatlar analiz edilerek bu boliimde yorumlanmustir. internetin haber pratiklerine
etkileri katilimcilarin yanitladigi sorular {izerinden ortaya konulmaya calisilmistir.
Yine katilimecir cevaplart yorumlamalarin aralarinda degistirilmeden verilmistir.
Ozellikle internet ile birlikte haberdeki giiven ve haberdeki dogruluk ilkelerine etkisi
gozler Oniline serilmeye c¢alisilmistir. Haberdeki igerik tdretimi ve izleyici
etkilesimindeki degisimler ¢calisma kapsaminda yorumlanacak bir diger konuolmustur.
Internet ile birlikte icerik {iretiminde etik anlayisin ne derece etkilendigi bubdliimde
irdelenmektedir. Bunlarin yaninda ekonomik anlamda siirdiirebilirlik konusudegisen
habercilik alaninda ne denli bir yanki buldugu katilimei cevaplari ile yorumlanmaya

calisilmistir.
3.1.1. Giivenirlik ve Dogruluk

Haberin temel ilkelerinden biri de dogruluktur. Her haberci edindigi
enformasyonun dogrulugunu teyit etmekle yiikiimlii kilinmistir. Haberin dogrulugu ile
okur arasindaki giiven iligkisi paraleldir. Bu bdliimde 20 katilimcinin 20’si de dogru
ve giivenilir habercilik anlayisini benimsediklerini ileri stirmiiglerdir. K2, K4, K15,
K16 haberlerin ajanslardan geldigi i¢in giiven ve dogruluk konusunda sikinti

yasamadiklarini belirtmislerdir.

K2: Internet sitemizdeki dogruluk ve giivenilirligi saglamak icin dikkat
ettigimiz tiim Kriterlerle birlikte yanlhs bilgi ve dezenformasyon

yaymamaya biiyiik ézen gosteriyoruz. Bunun icin de haber
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kaynaklarimizi olduk¢a dikkatli seciyor, miimkiin oldugunca teyitli ve

kesin dogru kaynaklara ulasmaya ¢alistyoruz.

K4: Internet haber sitemizde giindelik olarak kullanilan ajans haberleri
giivenirlik ve dogruluk a¢isinda zaten teyit edildigi ve ézel olarak bizim
yvaptigimiz haberlerde de arastrilip dogrulugu teyit edildigi icin

herhangi bir yanlhishk yapilacagin diigiinmiiyorum.

K15: Oncelikle birincil agizdan alinan bilgiler bizim icin énem arz
ediyor. Guivenilirligi yiiksek olarak goriilen ajanslar da bizim

kaynaklarimiz arasinda énemli bir yere sahiptir.

K16: Oncelikle birincil agizdan alinan bilgiler bizim icin énem arz
ediyor. Giivenilirligi yiiksek olarak goriilen ajanslar da bizim

kaynaklarimiz arasinda onemli bir yere sahiptir.

Internet iizerinden yapilan haberlerin dogrulugunu K2, K7 ve K9 birebir
kaynaklara ulasarak teyit ettigini dile getirmistir. K5 ise kendi yaptig1 haberlere agirlik

verdigini sdylemistir.

K2: Oncelikle haber kaynaklarimn dogrulanmis ve bilinen haber
kaynaklart olmasiyla birlikte, bir iicret karsiiginda haber icerigi
saglayan ajanslar olmasuyla birlikte internet sitemiz tizerinden verilen
haberlerin dogru ve giivenilirliginin ik asamasini gergeklestirmis
oluyoruz. Ancak belirtilen bu kaynaklardaki dezenformasyonlara da
dikkat ederek, ikincil bir dogrulamay:, eger ulasabiliyorsak kendimiz
bireysel olarak gerek sosyal medya gerekse telefonla haber kaynaklarina
ulasarak, haberlerin dogrulundan ve giivenilirliginden emin olarak

yayina Veriyoruz.

Ote yandan bircok biiyiik ve daha genis imkdnlara sahip yayin
kuruluglarmmin haberlerine, yukaridaki kriterlere de uyarak giiveniyor ve

sitemizde yayinlamayr tercih ediyoruz.
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K5: Oncelikle haberin kaynagin: tek bir yerden dogrulamak yerinebircok
yerden bilgi edinmeye c¢alistyorum. Birebir tanik oldugum olaylarda
goriintii, ses kaydr alryyorum ve gorgii taniklarina sorular soruyorum.
Boylece haberin dogrulugu sorgulandigi noktada elimde haberimi

dogrulayabilecegim verileri bulundurmus oluyorum.

K7: Haberlerin dogrulugu ve giivenilirligini c¢esitli ve dogru
kaynaklardan edinilen bilgiler 1518inda, dogru iletisim baglantilarin

kullanarak saglryoruz.

K9: Gorgii tamigr varsa o kisilerden dinliyoruz. Bir suglama varsa iki
tarafin da bakis agisini haberlerde yer veriyoruz. Saglam kaynaklara
dayanmayan haberlerin iddiaya dayandigini belirtiyor veya haberi hig

kullanmiyoruz.

Haberlerde bir haberin dogrulugu kaynagin bilgiyi eksiksiz ve carpitmadan
vermesiyle alakalidir. Bir haberde kaynak olarak gosterilen kisi habere konu olan olaya
sahit olmus ise haberin dogrulugu daha giivenilir olmaktadir. Haberin dogrulugu yine
bilginin servis edildigi kurumun bilinirligi ve sayginligi ile dogru orantilidir. K1, K17
ve K18 kaynak olarak goriilen kisinin verdigi bilgileri ¢apraz eslestirme yaparak teyit
ettigini s0ylemektedir. Katilimcilardan K3 haberdeki kaynak se¢ciminde tecriibe ile
olusan sosyal c¢evreden faydalanildigini ileri siirerken K12 kaynak belirlemede

interneti 6nemli bir arag olarak gordiigiinii dile getirmistir.

K1: Birinci agizdan bilgiler almaya ¢alisiyorum. Bir kisiden duydugum
bilgiyi, ¢apraz eslestirme yaparak farkli noktalardan da teyit etmeye

calisiyorum.

K17: Oncellikle kaynagin kim olduguna bakiyoruz. Ayni haberin bilinir
sitelerde olup olmadigint ¢apraz eslestirme yontemiyle arastiryyoruz.

Telefonla ya da yiiz yiize haberi onaylatmaya calisiyoruz.

K18: Bagka haber sitelerini bakip ¢capraz eslestirme ile kontrol ediyorum.

Gelen haberle alakali herhangi bir bilgi yer alryyor mu diye. Telefonla
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arayarak olaymin dogrulugunu farkli kaynaklardan teyit etmeye

calistyorum. Haberler ilgili detayli bilgi ve fotograf istiyorum.

K3: Haberin igerigi 6nemli... Giivenilir kaynak ise ya habere olan kisiyle
gortistiliiyor ya da yillarin verdigi tecriibe dogrultusunda olusan dogal

cevreden faydalaniliyor.

K12: Sosyal medyada paylasilan bir fotograf, video, atilan bir tweet,
yapilan agiklama bunlarin hepsi bizim icin birer icerik. Ancak Internet
haberciliginde ¢evrimici platformlardan gelen her bilgi giivenilir ve
dogru olmadig: icin oncelikli olarak konuyla ilgili farkli kurum ve
kuruluslardan teyit alyyoruz. Eger dogrulugundan siiphemiz varsa
kaynak gosterirken de sosyal medya oldugunu belirtiyoruz. Ayrintilarin
gelecegini de ekliyoruz. Haberin dogrulugu ve ilk kaynakla ilgili kesin
bilgiye erismeye ¢alisiyoruz. Sosyal medya ve ¢evrimigi platformlardan
gelen tiim bilgilere yonelik, dil bilgisi, imla, delil veya somut bir gercek
veri, anlatim sekli, teknik olarak URL kontrolleri, farki: internet sitelerini
bu kaynagi kullanmip kullanmadigini inceleyerek tim bu kontrollerin

is1ginda stirece devam ediyoruz.

Daha genis bir ortamin olustugu internet ortaminda bilgi daha hizli yayilmaya
baslamistir. Bu hizli yayilimin sonucunda dezenformasyon gibi bir¢ok dezavantajda goriiniir
olmaya baslamistir. Internet sitelerinde ¢alisan katilimcilardan K13, K14 ve K19 gelen
bilgilerin ¢ogunun giivenilir olmadigim1 bu sebeple kaynagin detaylica sorgulanmasi ve

aragtirtlmasi gerektigini vurgulamistir.

K13: Kaynagin giivenilir olup olmadig arastiriyoruz. Bu da daha once
haber gondermis ise gonderdigi haberlerin dogruluguna bakiyoruz. Eger
haberle ilgili aklimizda soru isareti varsa aynt haberin diger giivenilir

kaynaklarda yer alip almadigi kontrol ediyoruz.

K14: Haber geldikten sonra gonderen kisi ile konusuyoruz. Olay ile ilgili
cesitli sorular soruyoruz, gazetecilik bilgileri ile haberin dogru olup

olmadigini az ¢ok anlayabiliyoruz. Eger teyit ettirebiliyorsak cesitli
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aracilar ile haberi teyit ettiriyoruz. Eger haberin degeri onemliyse

birincil agizdan bilgilere erismeye ¢calisiyoruz.

K19: Haberle ilgili bol fotograf ve detayli bilgi talep ediyoruz. Kaynagin
kim oldugu da c¢ok onemli. Genellikle giivenilir gordiigiimiiz kisileri

kaynak olarak kabul ediyoruz.

Haber sitelerine duyulan giiven, verilen haberin dogruluguna olan inanci da
artirmaktadir. Okur giiven duydugu sitelere yogunlasirken, glivenli gérmedikleri haber
sitelerinde bilgilere de itibar etmekten kaginir. K8 habercilikte kaynak gdsteriminin
okurda giliven duygusunu arttirdigint agikg¢a dile getirmektedir. K10, K11 ise habere
duyulan giiven ile sitenin bilinirligi ve marka degeri arasinda paralel bir iliskinin var
oldugunu sodylemistir. K6 ise etkilesimin site ile okur arasindaki giiven duygusunu

gelistirdigini ileri stirmiistiir.

K38: Haber sitelerinde giivenirlik ¢ok onemlidir. Ciinkii okuyucu okuma
aliskanligint daha once baktigi diger haberler iizerinden olusturuyor.
Ornegin yayinladiginiz haberin yalan ya da yanls olduguna birkag kez
sahit olan bir okur sizi takibi birakiyor ve ¢cevresine de sitenizle ilgili kotii
deneyimlerini aktarabiliyor. Olabildigince giivenilir kaynaklardan gelen
haberleri yayinlyoruz ve diger soru da belirttigim gibi haber sonunda

kaynak¢ayr mutlaka belirtiyoruz.

K10: Oncellikle giivenirligi etkileyen en 6nemli konu marka degeridir.
Bizim sitemizin uzun yullarca gelistirilmis bir marka degeri var. Bir diger
konu ise haberlerimizin altina muhakkak kaynakca belirtiyoruz. Her
gelen haberi yayinlamiyoruz. Yaywin politikamiz geregi belirlielemelerden

gegiriyoruz.

K11: Giiven site icin o6nemlidir. Haberciligin en énemli ézelligi dogru ve
giivenilir olmasidir zaten. Biz de bu prensipten yola ¢ikarak dogru
habercilik yapmaya ¢alisiyoruz. Bize giiven duyan okur biz daha fazla

takip ediyor ve haberlerimize inanci da ayni oranla artiyor.
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K6: Internet haber sitelerinde giivenirligi artiran faktorler arasinda
dogruluk, tarafsizlik, seffaflik, giivenilir kaynaklar, giincellik ve etik
yayincilik ilkeleri yer alwr. Sitemizin giivenirligini artirmak igin
kaynaklar: dogrulamaya ozen gésteriyor, tarafsiz ve seffaf bir yayincilik
politikast izliyor, giincel ve dogru bilgiler sunmaya ozen gosteriyoruz.
Ayrica, okuyucularimizla etkilesimde bulunarak giiven iligkisini
gliclendiriyor ve dogrulukla ilgili hizli diizeltmeler yaparak seffaf bir

yaklasim benimsiyoruz.
3.1.2. Haberde Etik

Teknolojinin gelisimiyle birlikte hayatimiza giren internet beraberinde birgok
sorunu da getirmistir. Gazetecilik alaninda da bu sorunlarin bagini etik sorunlar
cekmektedir. Hizli tiretim ve hizli tiiketimin hakim oldugu internet haberciliginde anlik
paylagimlarda denetleme sistemi ¢cogu zaman es gegilmektedir. Bu da habercilikte etik
sorunlarin daha goriiniir olmasina neden olmustur. Haberde etik davranislarin
uygulanmasini savunan K2, K7, K12 ve K16 ayn1 zamanda okura olan sayginin etik
acidan onemine vurgu yapmistir. K5 ise habercilikte etigi verdigi ornek iizerinden

aciklamstir.

K2: Sitemizde haber iiretim siirecinde etik kararlar cercevesinde,
dogruluk, tarafsizlik, bagimsizlik, insanliga saygi, hesap verilebilirlik ve
seffaflik ilkelerini goz oniinde bulunduruyoruz. Haberlerimizin yanlig
bilgi icermemesi, giivenilir ve ger¢ek temellere dayanan bir icerik
sunmasi, farkli bakis acilarina da hitap edebilen, hatasiz, sitemizin
editoryal politikasina uygun, tiim goriislere saygi duyan, ayrimcilik ve
nefret séylemine hizmet etmeyen, ozele ve mahremiyete saygi gosteren

haber iiretimi konusunda ¢alismalarimizi gergeklestiriyoruz.

K7: Etik kararlar alirken habercilik, haberi servis etmek, haberin
okuyucuya etkisi zi¢geninde harmanlanan; dogru ve hizii habercilik
anlayisi ile okura saygimin, vicdan: uyandirmamn ama vicdana yiik

olmamanin hemhal oldugu siizgegten yararlaniyoruz.
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K12: Haber iiretim siirecinde dogruluk, tarafsizlik, saygi, hesap
verilebilirlik ve seffaflik ilkelerini géz odniinde bulunduruyoruz.
Haberlerimizin yanhs bilgi icermemesi, giivenilir olmasi, farkli bakig
agilarina da hitap edebilmesi, tiim goriislere saygi duymasi, ayrimcilik
ve nefret soylemine hizmet etmeyen haber iiretimi konusunda titiz bir

calisma yiiriitiiyoruz.

K16: Kisisel verilerin ve dzel hayata saygumin en onde geldigini
diistintiyoruz. Asayis haberlerimizde masumiyet karinesine dikkat etmeye
ozen gosteriyoruz. Kullandigimiz haber gorsellerinde bu anlayisimiza
uymaya ozen gosteriyor, kisileri zan altinda birakmamaya dikkat
ediyoruz. Modern toplumdaki medya ve etik anlayisinin ¢ok zarar
gordiigiinii diigiindiigiimiiz icin elimizden gelen tiim imkdnlarimizda bu
yipranmis medya ve etik iligkisinin, dogru, tarafsiz ve giivenilir
haberlerimiz ile yeniden insasina katkida bulunmak istiyoruz. Uzun
stiredir toplum nezdinde zarar gérmiis olan medyanin etik anlayisinin
ancak toplumun giivenini kazanan ve etki altinda kalmadigini, yalnizca
dogru haberi okuyucusuna aktarmayr misyon edindigini topluma

ispatlayan bir medya kurulusu olmaya ¢abaliyoruz.

K5: Kurban ve resmi olarak sucu onaylanmamus kisilerin tam isimleri ve
gorsellerini habere dahil etmeme tarafindayim. Ozellikle kadin
cinayetlerinde ‘bu yiizden oldiiriildii’  anlami  tasiyan bir  dil

kullanmamaya ézen gosteriyorum.

Geleneksel medyada bag gosteren etik sorunlar internet haberciliginde degisim
gostererek var olmaya devam etmektedir. Etik bu iki medya ¢esidinde de tartisilan
konulardan biri olmaktadir. K1 ve K9 etik sorunlarin gelenekselde daha az zorlayici
oldugunu ve baskilarin yogun hissedildigine vurgu yapmaktadir. K6 ve K15 internet
ile hizli haber sunumlarinda olusabilecek dogruluk ilkesiyle olusabilecek etik

sorunlara deginmistir.
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K1: Etik zorluklar soyle; herkesin size istedigi gibi yorum yapma
ozgiiliigiinii kendinde bulmasi. Cok kolay ulasilabilir bir durum soz
konusu. Eskiden gazete ve televizyonda yaptigimiz haberler sonrasi hig¢
kimsenin yorumunu duymamak asliinda daha iyi bir durumdu.
Zorlandigimiz konu, simirsiz ve terbiye simirlarimi zorlayan yorumlar

diyebilirim.

K9: - Internet kullamicilari, bir suglunun isminin gizlenerek verilmesini
kabul etmiyor, zanlinin isminin gizlenmemesi, halka yayilarak bilinmesi

gerektigi séyleniyor. Bu durumlarda baskilar yasantyor.

Ko6: Karsilagtigimiz etik zorluklar arasinda haber dogrulama siirecinde
hiz ve dogruluk dengesi, ozel hayatin gizliligi ile kamunun bilme hakki
arasindaki denge, duyarli konularin dogru bir sekilde ele alinmasi gibi
konular bulunmaktadwr. Bu zorluklarla basa c¢ikmak icin ic
yonergelerimizde belirlenen etik ilkeleri ve degerleri siki bir gekilde
uyguluyoruz. Ayrica, egitim Ve farkindalik ¢alismalarryla personelimizin
etik konulardaki biling diizeyini artirtyoruz ve etik danigmanlarimizdan

destek aliyoruz.

K15: Internet bilgi acisindan bircok yarar saglarken, bir yandan da bilgi
kirliliginin iist seviyede oldugu bir mecradw. BuU yiizden bir bilgiyi
internet iizerinden aragtirirken dikkatli olunmali. Bilgi okumalart iyi
yvapilmadig takdirde yaniltict sonuglar elde edilebilir. Bir haber geliyor
ve siz o haberin analizini iyi yapamazsaniz, dogrulugunu ya da

yanlighgin teyit edemezseniz bazen biiyiik sorunlar yasayabilirsiniz.

Internetin giindelik hayata girmesiyle birlikte haberde etik kavraminda da
degisimler bas gostermistir. Katilimcilara “Sizce internetin haber iiretimine etkisiyle
birlikte, haberde etik sorunlar degisti mi?” sorusunu yoneltilmistir. K12, K18 ve K20
etik sorunlarin degistigini net bir dille sdylerken K4 ise de§isimin gerceklesmedigi

savunmustur.
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K12: Evet degistigini diisiiniiyorum. Hiz, erisilebilirlik ve ¢esitliligin one
¢ctkmasuyla birlikte dezenformasyon, mahremiyet ihlali, nefret soylemi ve

ayrimcilik, farkl ticari baskilar yeni etik sorunlar ortaya ¢ikardi.

K18: Evet degisti. Hizli bir habercilik anlayisiyla editoryal siiregler
bazen askiya alinabiliyor. Buda sisteme bazen eksik bilginin girilmesine
neden oluyor. Ya da bir fotograf paylasiidiginda habere konu olan kisiyle

ilgili lin¢ girisimi olabiliyor. Internet ortaminda bu gibi olaylar hizli

yayiliyor.

K20: Evet tabii ki degisti. Mesela haberde oyle bir bashik atiliyor ki
asliyla alakasiz. Bu da okuru yanmiltiyor. Ya da bir fotograf kullaniliyor
habere konu olan kisi lin¢lenebiliyor. Ya da kisi bilgisine dikkat
edilmeden haber veriliyor ve yorumlarda kisi hakarete ugrayabiliyor.
Birde internet ile birlikte ¢ok hizli gruplanmalar oldugu icin bu ling
kiiltiirii hizli genisliyor.

K4: Sosyal medya mecralarinda iiretilen haberler de etik olarak
sorunlarin degistigini diisiinmiiyorum. Giiniimiizde artik bence sokakta
vapilan gazetecilik ile sosyal medya gazeteciligi arasinda ¢ok ince bir
¢izgi kaldigini belirtebilirim. Her haliikarda 2 tiirlii yapilan habercilikte

de halkin yararina isler yapildigi kanaatindeyim.

Haberde yasanan etik sorunlardan bir tanesi de siiphesiz 6zel hayatin gizliligi ve
kisisel haklarin korunmasidir. Giiniimiizde herkesin haber yapabilmesi ve yapilan
haberdeki bilgilerin aninda servis edilmesi olaya konu olan kimselerin mahremiyetinin
diisiiniilmeden verilmesi biiyiik bir sorun olarak tartisilmaktadir. Durum bdyleyken
haber sitelerinin bu alanda takindiklar1 tavirlar da degisim gostermektedir. K1
sitelerinde 6zel hayatin gizliligi konusunda fazla dikkatli davranamadiklarini
sOylerken, K8, K10 ve K14 haberin 6znesine gore bir uygulamanin gerceklestigini

savunmustur.
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K1: Ashinda cok fazla dikkat edemiyoruz. Ulkenin egitim diizeyi boyle
oldukca da cok zorlamanin bir anlami yok. Béyle kabul ettik. Ozel hayat
gizli kalmuyor, kisisel haklar adeta yerlerde...

K8: Eger kisi tinlii bir kisi ise topluma mdl olmusg bir kiginin fotograflarini
kullanmaktan ¢ekinmiyoruz. Tabii ki bu her fotografi oldugu qibi
yayinladigimiz anlamina gelmiyor. Kurum igerisinde kaliplagmis bir
takim dikkat sirast var. Haber fotograflarinda ise yas olayina dikkat

ediyoruz. Siddet icerikli fotograflarin sunumunda sanstir uyguluyoruz.

K10: Habere konu olan kisi halka mal olmus tinlii bir kisi ise genellikle
sanstir uygulamiyoruz. Eger konu siddet, cinsellik icermiyorsa tabii ki.
Onun disinda normal bir haberde ozellikle cocuk ve kadin odakli
haberlerde dikkatimiz olduk¢a yogun oluyor. Herhangi bir magduriyetin

yasanmamasint istiyoruz.

K14: Konu olan kisi iinlii bir kisi ise haberi deger yiiksek oldugundan
asirtya kagmayacak sekilde seffaf haberciligi benimsiyorum. Ama konu
cinsellik, siddet ya da kigiyi birebir hedef alacak bir konu ise elbette
sanstirleme oluyor. Onun haricinde ozellikle siddetin her tirliisii ve
cocuklarin oldugu haberler iizerinde ekstra bir dikkatli olmaya

calisiyorum.

Internet ile hayatimiza giren bir kavram olan clickbait, dijital gazeteciligin bir

edildigini ileri siirmiistiir.

K13: Bence clickbait giiniimiiz diinyasinda olmasi gereken bir uygulama.
Hizla yarisiyoruz ve bize diger sitelerden one gegirecek onemli konular

hiz ve etkili baslik. Ama tabii Ki aslina uygun olamayan haber basliklarin

basta etik sorunu olarak goriilmektedir. K13, K17, K19’nin bu uygulamanin belirli
sinirlar dahilinde uygulanmasi gerektigini agik bir dille ifade ederken, K5, K6 ve

K16’nin bu tiir uygulamalarin yanlis oldugunu ve ekonomik kaygilarla hareket
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ben de onaylamiyorum. Onlar tiklanma odakli degil, kandirma odakl

habercilik yapiyoriar.

K17: Belirli bir diizeyde uygulanabilir bir uygulama oldugunu

diistintiyorum.

K19: Internet ortaminda yapilan haberlerin cogu tiklanma odaklidur.
Ciinkii tiklandigimiz kadar aramalarda yukar: ¢ikiyoruz ve reklam
gelirleri tiklanma odakli oldugu igin dikkat ¢ekici basliklar atmak
zorundayiz. Ama bu haberle alakas: olmayan okuru yamiltict ve
kandirmaya yénelik bagliklar atmayr savundugum anlamina gelmez.

Dozunda yapilan bashklar olmal.

K5: Haberciligin bu noktaya evirilmesini yaniis buluyorum. Ancak
gliniimiizde medya kurumlari iyi para kazanamadigindan dolay: tiklanma

ugruna istemeseler bile bu clickbait girisimine basvuruyoriar.

K6: Clickbait basliklarin etik olmayan bir uygulama oldugunu
diigtintiyoruz. BuU tiir bashklar, okuyuculart yanitarak dikkatlerini
cekmeyi ve tiklama sayisini artirmayr hedefler. Ancak, gercek icerikle
ilgisi olmayan veya abartili sekilde sunulan bu basliklar, okuyucularin
giivenini zedeler ve haberin giivenilirligini sorgulatir. Bizler etik
yvayincilik ilkelerine bagh kalarak, dogru ve diiriist basliklar kullanmay
tercih ediyoruz. Okuyucularimizin giivenini kazanmayi ve kaliteli icerik

sunmayi 6n planda tutuyoruz.

K16: Haberin dogrulugunun ve giivenilirliginin en  onemli
sorumlulugumuz  oldugunu  diigtintiyoruz.  Clickbait’in  internet
haberciliginin en biiyiik sorunlarindan biri oldugunu diigiiniiyoruz. Bu
tarz paylasimlar internet haberciligine olan giivenin diismesine sebep

olmaktadir.
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Katilimcilardan K3, K11 ve K13 toplumda infial yaratacak konularda oto
sansiire bagvurduklarin1 sdylemektedir. K1’in ise oto sansiirden ka¢indigini yerine

uyari sistemini benimsediklerini ifade etmektedir.
K3: Tabii ki uyguluyoruz... Habere gére degisebiliyor...

K11: Evet uyguluyorum. Diger sorularda belirttigim gibi toplumda infial
yaratacak, gsiddeti ozendirecek, ya da cinselligin fazla oldugu

fotograflarda ya da bilgilerde sansiir uyguluyorum.

K13: Cocuklarin, siddetin her tirliisii, magdurlarin veya 6zel hayatin

ihlali s6z konusu oldugunda uygulayabiliyoruz.

K1: Oto sansiir uygulamayr sevmem. Ancak elbette uyarilarimiz oluyor.
Dikkat edilmesi gereken konular olabiliyor. Haber sonrast agilabilecek
muhtemel davaya kesin kanitimiz yoksa o haberi girmemeye ¢alisiyoruz
veya belli kanitlart bulup tekrar o haberin yapimasini rica ediyoruz.
Kése yazilarinda da aym sekilde. Insanlarin kisilik haklarina saldiri séz

konusuysa oto sansiir degil uyart yaparak diizeltilmesini istiyoruz.
3.1.3. Ekonomik Siirdiirebilirlik

Degisim iginde olan haberciligin etkiledigi bir diger alan ise ekonomik
siirdiirebilirliktir. Internet gazeteleri ulasimi kolay ve iicretsiz olmasiyla okura
avantajlar saglarken, medya kuruluslar i¢in bu durum dezavantaja dontismiistiir.
Sektorel anlamda 6zellikle yerel kii¢lik isletmelerin biiyiik pay sahipleri karsisinda
ayakta kalabilmesi olduk¢a zor hale gelmistir. Katilimcilara bu konu hakkinda
“Internet haber sitenizin gelir kaynagi modeli nedir? Bu kaynaklar segerken herhangi
bir elemeden gegiriyor musunuz?” sorusunu yoneltilmistir. K1, K4 ve K7 gelirlerinin
cogunlugunun yerel belediyeler aldiklar reklamlarla sagladiklarin1 vurgularken, K2,
K12 ve Kl16’nin editoryal icerige miidahalenin minimum seviyede ya da hig

yapilmayacagi kisi/kurumlardan reklam aldiklarini belirtmistir.

K1: Reklamlar. Maalesef ozellikle yerel medyalar belediyeden aldiklar

reklamlarla islerini dondiiriiyor. Ama bu inanilmaz sagma. Meslege
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aykiwrt bir durum. Para aldiginiz birisini elestivemezseniz, siz nasil halka
dogru haber sunabilirsiniz. Bizler bu konuya dikkat ediyoruz. Spor
dalinda is yaptugumiz igcin bu dalda bizlere reklam verenlerle
gortisiiyoruz. Belediyeden de reklam aldigimiz oluyor ancak o dalda

haber yapmadigimiz icin de sikinti cekmiyoruz.

K4: Bir editor olarak bu soruya cevabim yerel belediyelerden gelen
reklamlar ve basin ilan iizerinden gelen para temel olarak gelir

kaynaklaridir.

K7: Gelir kaynagi reklam agwrlikli olmakla birlikte yerel yonetimler
cercgevesinde de modellenmektedir. Eleme yontemi ise yayin politikasi ve

benimsenen etik degerlere uygunlugu ile sirdiiriilmektedir.

K2: Internet haber sitemizin gelir kaynag tabii ki de reklamlardir. Bir
internet sitesi giiniimiizde ayakta kalabilmeyi (finansmani eger bir patron
aracthigiyla bizzat yapilmiyorsa) ancak ve ancak belirlenen alanlarinda
reklam/banner yaymnlayarak saglayabilir. Bunun disinda Internet
Yasasi’'min resmilegmesiyle birlikte internet sitelerine yeni bir gelir
kaynagi modeli de Basin Ilan Kurumu tarafindan verilen ilanlar
olmustur. Biz de bu modellerle sitemizin yayin hayatina devam etmesini

saglyoruz.

Ote yandan gelir kaynaklarim secerken, reklamlarin editoryal icerige
karismamasina ozen gosteriyoruz. Reklam veren ile editoryal siireci
birbirinden ayirarak, reklam ve haber icerigi ayruimina ozen

gosteriyoruz.

K12: Medya kuruluslarmmin finansman kaynaklar: reklamlar ve
isverendir. Yerel bir medya kurulusu oldugumuz igin ozellikle
yvasadigimiz sehirde bir¢ok haber sitesinin  kuruldugunu, rekabet
ortaminin arttigini, yasadigimiz kentin biiyiik bir niifusa sahip oldugunu
ele alirsak en biiyiik kaynagimizin reklamlar oldugunu séyleyebiliriz.

Bunun yan: sira Basin Ilan Kurumu da bizim i¢in artik bir kaynak haline

76



geldi. Internet Yasasi'min resmilesmesiyle birlikte olusan bu kaynak da
ciddi bir destek sagliyor. Gelir kaynaklarini segerken ise haber
iceriklerine reklam ve reklam verenlerin minimum seviyede ddhil

olmasina dikkat ediyoruz.

K16: Sitemizin gelir modeli banner, sponsorluk ve reklamlar tizerinden
saglaniyor. Habercilik anlayisimiza miidahale edilemeyecek, bizim
bagimsiz habercilik anlayisimizi zedelemeyecek is birliklerine gitmeye

calisyoruz.

Ekonomik cikarlarin habere yansimasiyla birlikte haberde etik anlamda da
sorunlar giin yiiziine ¢ikmaya baslamistir. Ozellikle giiniimiizde herkesin rahatlikla
haber yapabilecegi ortamlarin varolusu sektérel anlamda haberciligi derinden
etkilemistir. Katilimcilardan K5, K7, K13 ve K18 internetin ekonomik anlamda haber
endiistrisine etkilerini olumlu oldugunu savunurken, K1 ve K3, K14’in ise bu
durumun yansimalarinin olumsuz oldugunu net bir sdylemle dile getirmistir. K2 ve
K6’nin ise bu etkilerin iki yonlii oldugunu agiklamislardir. K15, K17 ve K20’nin ise
internetin ¢evrim i¢i diinyada rekabeti arttirarak yerel yonetimlerin biiylik sermaye

gruplartyla yaris icine girdigine deginmistir.

K5: Daha hizli bir bilgi akist sagliyor ve medya sektorleri baski gibi

masraflt uygulamalart kullanmayarak paray: elinde tutuyor.

K7: Cagumizin modeli olan internet kullaniciligi ekonomik anlamda
olumlu bir katki saglamaktadir, haber endiistrisine. Okur penceresinden
bakildiginda da bir habere ulasmak giinliik gazeteye yapilan 6demeden
farklr olarak hali hazirda ddemesi fatura araciligiyla yapilan bir

mecradan ulasim ile daha miimkiin hale gelmistir.

K18: Dagitim maliyetlerinden arti bir yonde istifade edilmis. Haber
toplarken kisitlh imkdnlarla islem yapmak zorundayken simdi tek tikla

diinyanin her yerine erisim saglayabiliyoruz.
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K13: Diisiik dagitim maliyeti sagladigi kesin. Genig Kitlelere ulastigi icin
potansiyel reklam gelirleri artar.

K1: Bence kotii. Ciinkii piyasanin %95°i para odakli haber yapmaya
basladi. ‘Al parayr yap haberi’ ya da ‘Para vermezsen bu haberi
yaparim’ gibi etik disi olaylar kulagimiza geliyor. Bunlart somut olarak

da goriiyoruz. Okuyucular da fazlasiyla hissediyordur.

K3: Cok fazla oldugunu diigiiniiyorum. Yukarida da belirttigi gibi, cep

telefonu olan her vatandas fahri bir muhabir gibi ¢alisiyor...

K14: Artilart oldugu kadar bir¢ok eksisi de var. Siteleri basim ve dagitim
maliyetinden kurtardi. Ama bununla birlikte pazar alant genisledigi icin
reklam gelirlerinde bence diisiisler yasandi. Firmalar daha fazla kitleye
ulasabilen sitelere reklam verir oldu. Yani sitenin icerigine degil,

tiklanma sayis1 kadar degerlisin.

K2: Internet haber endiistrisini kokten degistirmistir. Internet ekonomik
anlamda habercilik i¢cin hem vyeni firsatlar hem de yeni zorluklar

yaratmistir.

Erisimin artmasuyla trafik artmus, gelirler bu durumda yiikselmistir. Yeni
reklam modelleri ortaya ¢ikmus, daha diisiik maliyetlerle habercilik

faaliyeti yapilmaya baslanmistir.

Ote yandan olumsuz yénlerine bakacak olursak, internet ekonomik
anlamda geleneksel medyaya darbe wvurmus, reklam gelirlerini
diistirmiistiir. Yanlis bilgi ve dezenformasyon neticesinde giivenilirlik
konusunda internet sitesine zarar vererek haber sitesine olan ilginin

diismesini dolayisiyla gelir kaybina neden olabilmektedir.

K6: Internetin ekonomik anlamdaki etkileri haber endiistrisinde onemli
degisimlere yol agmistir. Bir yandan, internetin yayginlagmast ve dijital
medya platformlarimin artmast haber endiistrisine yeni is firsatlar: ve

gelir kaynaklar: saglamigtir. Reklam gelirlerinin dijital platformlara
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kaymasi ve abonelik modellerinin gelismesi, haber kuruluslarinin gelir

kaynaklarini gesitlendirmesine yardimct olmugtur.

Internetin haber endiistrisine olan etkileri hem firsatlar hem de zorluklar
sunmaktadr. Haber kuruluslarimin dijitallesme ve gelir kaynaklarin
cesitlendirme c¢abalari, sektordeki bu doniigiime uyum saglamalarini

saglayabilir.

K15: Basim ve dagitim masraflarinda gozle goriiliir bir kar olusmustur.
Haber toplarken artik ajanslart kullandigimiz i¢in kadrolarda da
daralmaya gidilmistir. Bununla birlikte internet gibi global bir diinyaya
girdigimiz i¢in rakiplerimiz artmig ve reklam alma anlaminda daha

biiyiik sirketlerle yaris icine girmekteyiz.

K17: Basim ve dagitim iicretlerin de bir tasarruf soz konusu. Ama
internet ile birlikte daha evrensel bir diinyada varligimizi siirdiirmeye
calistigimiz icin daha biiyiik sirketlerle yaris icindeyiz. Bu da reklam

gelirlerimize yansyor.

K20: Dagitim ve basim maliyetlerinden feragat edilmis durumda.
Bununla birlikte her #irlii habere tek tikia erisim saglamak bir diger arti.
Ama internet gibi global bir ortamda rekabet arttigi icin rakiplerimiz

daha biiyiik sermaye gruplar: oldu. Bu konu da bir eksi olarak sayilabilir.

Haber sitelerinde reklam ile haberlerin i¢ ige gegmesi okur agisindan sikintilar
yaratabilmektedir. Sitelerin bu durumla ilgili kimi zaman bannerlar ya da sitelerin
reklamlar i¢in boliimler ayirmalar1 bu karmasanin 6niine gegmektedir. K7, K8, K10,
K11, K13 banner sistemi kullandiklarini ve sitelerinde reklam i¢in ayr1 bir boliimiin

ayrildigini sdylemistir.

K7: Bir haber metninin reklam oldugu kullanilan dil ile agik¢a belli
edilmektedir. Haber i¢cine uygulanmus bir algidan ziyade reklam haberler

ve banner sistemi sitede agikca yer almaktadur.

79



K8: Eger yaymladigimiz bir haber degil de reklam ise mutlaka haber
metni iginde bu belirtilir. Sitemizde de genellikle reklamlar icin bir boliim

ayrimistir. Okurumuz bu konuda herhangi bir sikinti yasamamaktadir.

K10: Haber i¢cinde mutlaka belirtiyoruz. Sitemizde de reklamlara

ayrilmis 6zel alanlar mevcut.

K11: Sitemizde bununla ilgili ayrilmis yerlerimizi mevcut. Ya da haber

icinde mutlaka reklamlar belirtiliyor.

K13: Sitemizde reklamlar icin ayrimig boliimler var. Haber icerisinde

de reklam oldugunu belirtiyoruz.

Degisen habercilik pratiklerinin yaninda gelir modellerinde de degisimler
yasanmaya baglamistir. K3 bu degisimin yerel medyaya yansimalarinin olumsuzyonde
etkilerini 6rnek tizerinden agiklamistir. K2, K9 ve K12 degisimin dijital doniistimii
dogru yonetebilenlerin lehinde maddi kazang sagladigini savunmustur. K4ve K16 ise
degisimin oldugunu ama bu degisim sonucunda olumlu ve olumsuz etkilerin

olustugunu savunmustur.

K3: Maddi degisiklikler fazlasiyla hissediliyor... Ozellikle tasra basini
¢ok fazla gii¢ kaybetti. Bizim ¢alistigimiz kurum bir donem 570 kisinin
calistigr bir medya kurulusuydu. Teknolojinin hayatimiza girmesiyle biz
de o dalgadan yara aldik diyebilirim.

K2: Bence internetle birlikte medya kuruluslarimin gelir kalemlerinde
onemli artiglar yasandi. Ancak bu durum, geleneksel medyalarin dijital
medyalara doniistiirebilen, ¢agin gerekliliklerine ayak uydurabilen

kurumlar igin gegerli oldu.

K9: Dogru ve erken adimlar atan medyalar bu ¢agi yakaladigi igin
gelirleri olduk¢ca artni. Yakalayamayan veya bu konuda fereddiitte
kalarak ge¢ adim atan medyalar ise kapand: veya az eleman ile varligin

stirdiirmeye ¢alisiyor.
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K12: Dijital doniistimlerini hayata ge¢irebilen, teknolojinin hizina ayak
uyduran medya kuruluglari, gerek internet sitelerinden, gerek mobil
uygulamalarindan Qerekse sosyal medya hesaplarindan farkli gelir
kaynaklar: elde ederek bir¢ok yeni kalemde gelir modeline sahip oldu.
Ancak doniigiimii saglamayan ya da déniigiime agik olmayan kuruluslar
iginse tam anlamiyla kitle kaybina ya da yapilan isin degersizlesmesine,

izleyici ya da okuyucuya ulasamamasina neden oldu.

K4: Elbette internetin yayginlasmasi, medya kuruluslarimin gelir
modellerinde onemli degisikliklere yol acti. Bu degisikliklerin bazilar
iste reklam gelirlerinde diisiis, abonelik modellerinde artislar, dijital

icerik tiretimi gibi konular.

K16: Gelir modelinde ciddi diisiisler gozlemlendi. Dijital reklamlar
pazara daha ¢ok dahil olmaya basladh.

Siirekli degisim iginde olan internetten varligini siirdiirmeye ¢alisan internet
siteleri Ozellikle baz1 stratejiler belirlemek zorunda kalmistir. K6, K11, K19, K20,
gevrim i¢i varli@ini siirdiirebilmek i¢in SEO ¢alismalarinin 6nemine dikkat
¢ekmislerdir. Kullanici deneyimlerinin analizinin internet ortaminda varhigini

arttirmak ve goriiniir olmada etkisine vurgu yapmislardir.

K6: SEO (Arama Motoru Optimizasyonu) stratejileri, sosyal medya
pazarlamasi, icerik pazarlamasi ve kullanict deneyimini gelistirmeye

odaklanan web tasarimi gibi stratejileri kullaniyoruz.

K11: Diizenli paylasimlar yapiyoruz. Sosyal medyalarimizi aktif
kullaniyoruz. Kullanict yorumlarina ozen gésteriyoruz ve cevaplamaya
calisiyoruz. SEO ¢alismalart da bu noktada onem verilmesi gereken bir

konudur.

K19: SEO arastirmalari, yorumlar, canli yaywnlar, diizenli ve aktif sosyal

medya yonetimi...
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K20: SEO arastirmalar: hedef kitlenin analizi i¢i 6nem verilmesi gereken
bir konudur. Bu sayede okur odakli habercilik yaparak okuru habere

baglayabiliriz.
3.1.4. icerik Uretimi ve izleyici Etkilesimi

Internet ile hizli iiretim ve tiiketiminin hakim oldugu bir anlayis daha goriiniir
olmaya baslamistir. Bu hizli habercilik igerik tiretiminde hizli bir akisin olugsmasina ve
okuyucu etkilesiminin artmasini saglamistir. Okur internet ile birlikte pasif konumdan
aktife gecmis ve haberle ilgili yorumlarini belirtebilme imkani kazanmistir. Durum
boyleyken haber siteleri haberlerini okuyucu odakli hazirlamaya baslamis ve hatta
okurdan gelen haberlere de sitlerinde belirli sinirlar ¢ergevesinde yer vermistir.
Internetin haber icerigine bir diger etkisi ise haberdeki materyal kisitliliginin kalkmasi
ve sinirsiz metin segeneginin eklenmesidir. Okur haber ile ilgili fotograf, video, metin
gibi tiim dokiimanlara kolaylikla erisebilir hale gelmis hatta o haberle iliskilendirilen
tiim gegmis arsive ve diger haberlere ulasabilme imkanina erismistir. K1, K10 ve 13
internet ile gelen hizli haberciligin haber yaziminda yanlisliklarin yapilmasina yol

actigini belirtirken, K6, K11 ve K12 ise hizli ve anlik erisimin altin1 ¢izmistir.

K1: Daha huzli girmeyi sagladi. Ancak bu yiizden de ¢ok fazla imla hatas:
ve yanlis bilgi sirkiilasyonu da olmad degil. Gazete giinlerinde 10 kere

diistiniip, ¢ok daha diizenli makaleler oluyordu.

K10: Daha hizii habercilik anlayisi benimsenmis bununla birlikte
haberde kontrol siireci kaybolmustur. Kontrol siirecinin kaybolmasiyla
da metin i¢i yazim hatalart ka¢inilmaz hale gelmisgtir. Ama bazen
okurlardan gelen haberlerle o an orada olamasak bile bir haberin tiim
bilgilerine erisim saglayabiliyoruz. Haberde gorsel ve metin sinirlamasi

kalkti, video ekleme gibi yeni imkanlar internet sayesinde geldi.

K13: Daha hizli habercilik anlayisini benimsiyoruz. Bu da bazen kontrol
stirecimizin atlanmasina neden oluyor. Daha fazla kitleye ulasiyoruz ve

daha biiyiik bir kitleden gelen haberleri yayinliyoruz. Yerel olmamiza
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ragmen kKamuoyu olusturabiliyoruz. Multimedya ara¢larint  etkin

kullaniyoruz. Metinlerde sinirlar ortadan kalkt:.

K6: Internet, haber icerigimizin hizla yayilmasim saglayarak erisimimizi

artirmig Ve okuyucularla etkilesimi giiclendirmistir.

K11: Daha hizli etkilesim alani olusmugstur. Geri bildirimler daha etkin
bir rol oynamaya baslamistir. Yerellikten evrensellige gecisi saglamistir

diyebilirim.

K12: Medya kurulusumuz geleneksel medyada da yer alvyor. Gazete, TV
ve radyomuz da sitemizle birlikte yayin hayatlarina devam ediyor.
Birbirine entegre olarak biitiin sistemleri kullaniyor olmamiz daha fazla
kitleye ulasmamizi saglyyor. Gazetede yapilan 6zel bir habere okuyucu
ertesi giin ulasacakken sitemizde paylastigimizda anlik olarak
ulasabiliyor. Ayni sekilde TV de yaymnlanan bir program bir aciklama es
zamanli olarak sitemizde de yer verdigimizde zaman mekdn fark etmeden

izleyici ulasabilir hale geliyor.

Dijital doniistimde 6zellikle sosyal medya kullaniminin haberin dagitiminda ve
haber sitelerinin goriiniirligiiniin artmasinda etkin oldugu bilinen bir gergektir. K2, K4
ve K19’nin sosyal medyanin haber igerigi olusturmada etkin bir gii¢ oldugunu
vurgulamigtir. K5 ise haber dagitiminda en 6nemli sayilabilecek 3 sosyal medya

hesabini siralamistir.

K2: Bu siiregte haber icerigi olusturma anlaminda en basarili uygulama
sosyal medya platformlart olmustur. Hem haber hem de haber
kaynaklarina erigimde en hizli ve fazla bilgiye bu platformlar sayesinde
ulasabiliyoruz. Bu siirecte haber icerigini masa basindan birtakim teyit

islemleri dogrultusunda kisa siirede yaparak yaymnlayabiliyoruz.

K4: Dijital doniisiim ile birlikte haber iiretimi ve habercilikte en etkili

uygulamanin artik sosyal medya oldugunu diistintiyorum.
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K19: Sosyal medyalar, linkler, kullanict yorumlari, ihbar hatlari,

mailler...

K5: Bu konuda sirasiyla X (Twitter), Instagram ve Youtube

uygulamalarimin basarili oldugunu diigiiniiyorum.

Internet 6zellikle yerel toplumlarin seslerini duyurmada dnemli etkiye sahip
olmustur. Yerelde meydana gelen sorunlar, internet ile evrenselleserek milyonlara
ulagabilmektedir. Katilimcilarin bu bolimde yerel topluluklar ve haber igerigi
arasindaki baglantiyr yorumlamasi beklenmistir. K8 ve 20 interaktif katilimin oldukga
arttigin1 bu sayede yerel topluluklarin kamuoyu olusturma giiciinii elde ettigini dile
getirmistir. K16 haberlerle ilgili geri bildirim haftalik olarak degerlendirildigini
sOylemistir. K4 6zellikle yardim kuruluslarinin yerel sitelere verdigi ticretsiz reklamlar
ile daha goriiniir oldugunu, K5 ve K7 ise okurun etkilenen mevcut kisimda olmanin

yaninda haberin iiretici olma kisminda da etkin rol sistlendiklerini belirtmistir.

K8: Genellikle haberlere gelen yorumlardan yararlaniyoruz. Eger
hakaret ve rencide edici bir kelime ve ciimle yoksa olabildiginde okur ile

iletisime geciyoruz. Beklentilerini karsilamaya ¢alistyoruz.

K20: Gelen yorumlarin niteligine bakiyoruz. Eger bir kigi, kuruma karsi
karalama kampanyast yapmig ise sitemizde o yoruma yer vermiyoruz.
Eger uyarict bir ileti ise uyarilar: site olarak degerlendiriyoruz. Okur

odakli bir habercilik anlayis1 benimsemeye ¢alisiyoruz.

K16: Tim sosyal medya wuygulamalaruimizdan, mail adresimizden
aldigzmiz geri  doniigleri  haftalik  olagan  toplantilarimizda
degerlendiriyoruz. Yapici olan elestirileri calismalarimiza uyguluyor ve

okuyucularimiza daha kaliteli bir habercilik sunmaya calisiyoruz.

K4: En basitinden LOSEV gibi yardim kuruluslar:  seslerini
duyurabilmek adina yerel sitelere dicretsiz bir sekilde reklam verebiliyor.

Yerel medyalarda goniilliiliik esast ile bu reklamlar: kullanabiliyor.
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K5: Genellikle haber sitelerinin izin vermis oldugu yorum kutuculari ve
sosyal medya mecralarinda yayinlanan haber paylagimlarina yorum
yaparak katilim saglamis oluyorlar. Ayrica whatsapp ihbar hatlar

sayesinde sorunlarin dile getirebiliyorlar.

K7: Haber icerigine katilim dogrudan iletisim ve paylasim ile
gergeklesmekle birlikte birebir haberin kaynagi olmalari seklinde
gelisiyor. Etkilenme bi¢imi olarak da ifade yonteminin birebir olmasi
dolayisiyla habercilik teknikleri ile cevap ve soz hakki kullanimi

kolaylasmus oluyor.

Interaktif okuyucu verilen haberlere yorum yapabilme, paylasabilme gibi
ozellikleri tasimaktadir. Internet ile miimkiin kilinan bu durum, hem haber sitelerine
katki saglamakta hem de okuyucunun aktif konuma ge¢gmesine imkan vermektedir.
Katilimcilarimizdan K1 ve K2 okuyucu etkilesiminin haberdeki yanlisliklar
konusunda farkindalik olusturarak editore yardime1 olduklarini belirtmislerdir. K12 ve
K17 ise ozellikle sosyal medyalardaki geri bildirimlerin dikkate alindigini
vurgulamistir. K5, K9 ve K15 ise etkilesimin, okurun habere karsi bakis agisini

belirlemede yardimct oldugunu séylemistir.

K1: Zaman zaman bize faydas: olan bir durum. Haber icerigindeki
yanlislar: dahi diizelttikleri cok oluyor. Imla hatalarina miidahale
ediyorlar. Bu benim hosuma gidiyor. Ama asilsiz ve itibarsizlastirma

cabalarina da avukatimiz miidahale ediyor.

K2: Internet sitemizin yorumlar kismi, iletisim maili, Whatsapp Ihbar
Hatt1 ve sosyal medya hesaplarindaki yorum ve mesaj kismindan geri
bildirimleri topluyoruz. Gelen geri bildirimleri okuyarak, eger gerekliyse

haber iceriklerinde yapilan yanlishiklar: diizeltiyoruz.

K12: Mail, Whatsapp Ihbar Hatti, site iizerinden yapilan yorumlar ve
sosyal medya hesaplarindaki yorum ve mesaj kismindan geri bildirimleri
topluyoruz. Gelen geri bildirimleri okuyarak, eger gerekliyse haber

iceriklerinde yapilan yanlishklar: diizeltiyoruz. Bir konuda uyar:

85



alwyorsak, herhangi bir tepki ile karsilastyorsak bunu dikkate alipp ayni
hatayr tekrarlamamaya gayret ediyoruz. Konuyla ilgili de geri bildirimi
yapan takip¢i veya okuyucuya da bilgi vererek bu kisilerle iletisim

sagliyoruz.

K17: Kullanici yorumlart bizim onceligimiz. Eger bir kisi, kuruma karst
maniptile edici bir dil kullanilmamissa geri doniisii saglanmakta ve site
icinde yorumu goriiniir yapilmaktadir. Haber icerikleri de yorumlara
gore diizenlenmek okurun beklentileri bu sekilde karsilanmaya

calistimaktadir.

K5: Haberi yaptiktan sonra belli araliklarla habere gelen yorumlari
incelerim. Kitlenin konuya bakis agisint ve haberde neyi anladiklarint

gozlemlerim.

K9: Internet sitesi acisindan konusmak gerekirse haberlere gelen
etkilesimleri, yorumlar: takip ediyoruz. Hedef kitlenin haberlere nasil

tepkiler verdiklerini inceliyoruz.

K15: Habere gelen yorumlar: eger bir sahsa, kuruma zarar vermeyecek
nitelikteyse  yayinlamaktayiz.  Geri  doniigleri  hizli  bir  sekilde
saglamaktayiz. Okuyucu yorumlarina gére haber stratejilerimizi yeniden

gozden gecirerek okurun bizden bekledigini vermeye calismaktayiz.

Internet ile daha genis bir kitleye hitap eden haber siteleri, etkilesimlerle birlikte
gortiniirliiklerini ve toplumda kamuoyu olusturma giiciinii de elinde bulundurmaktadir.
Bu katilimin artmasi ve daha fazla kisiyle etkilesime gecmek isteyen siteler bir takim
etkinlikler diizenlemektedir. Anketler, cekilisler, sorular ile etkilesimi en {ist seviyeye
¢ikarmaya c¢alisan K14’in yam1 sira K18 sosyal medyalar iizerinden verilen
reklamlarin da etkilesim anlaminda 6nemine dikkat ¢ekmistir. K7 etkilesimde haberde
ele alinan konu iizerine yogunlasirken, K3 ise organik takipg¢i sayisi ile etkilesim

arasinda paralel bir baglantinin oldugunu dile getirmistir.
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K14: Anketler, ¢ekilisler, sorular ile etkilesimi arttirmayr hedefliyoruz.
Bunun yaminda diizenli paylasimlar yapryoruz. Okurun ilgisine yonelik
haberler sunmaya ¢alisiyoruz. Yorumlara geri doniisler yaparak okur ile

sitemiz arasindaki giiven duygusunu pekistiriyoruz.

K18: Sosyal medya iizerinden verilen reklamlar. SEO arastirmalarina

onem veriyoruz. Okur yorumlari. Canli yayinlar.

K7: Yoruma agik haber igerikleri tireterek okuyucunun fikrini beyan
edecegi ortam saglamakia birlikte saha c¢alismalarimi sik tutarak
okuyucunun kendisini haberin iginde goren kisi olmasini ve fikrini beyan
etme alammi izlemesini saglamak icin her tirli kaynakta paylasim

gergeklestiriyoruz.

K3: Sosyal medyanin en onemli faktorii; takipgi sayisidir... Takipgi
sayiniz ne kadar ¢oksa o kadar okuyucu ve izleyiciye ulasiyorsunuz...
Bizim hem internet sitemizdeki okuyucu/izleyici sayimiz il, sosyal medya
platformlarindaki takipgilerimiz tamamen organiktir... Olusturdugunuz
yapr tamamen organik olursa bunun karsihigimi da bir sekilde

alyyorsunuz...
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SONUC

Haberin tek bir tanimimi yapmak yetersizdir. Haber toplumdan topluma,
donemden doneme farkli sekillerde anlamlandirilmaya calisilmistir. Insanligm
basindan bu yana kisi kendini anlatmaya ihtiya¢ duymustur. Bu ihtiya¢ yalnizca
kendini ifade etmeyle smirli kalmaz ayni zamanda ¢evresinde de haberdar olma
istegini uyandirir. Donemin kosullarina gore sekil alan haberlesme yontemleri, gelisen

teknoloji ile paralel degisimler gostermistir.

Teknoloji medya sektoriinii derinden etkilenmistir. Ozellikle gazetecilikte
habercilik pratiklerinde degisimler kagcinilmaz bir boyut kazanmistir. Biiylik sermaye
gruplarinin medyanin giiciinii fark etmeye baslamasiyla ortaya ¢ikan medyanin
sahiplik yapisi, habercilik alninda tiim dengeleri bozmustur. Ekonomik {istiinlik
saglayan sermayedarlar medyay1 tek bir elde toplamaya baslamis bu da haberlerdeki

ekonomi-politik kaygilar1 beraberinde getirmistir.

Haber, habercilik degerlerine sirtin1 donmiis kendine yeni temel kavramlar
olusturmaya baslamistir. Bu ortamda hedef kitlenin habere giiveni yerini giivensizlige
devredilmistir. Okuyucu haberin dogrulugundan siiphe eder duruma gelmistir. Internet
ile gelen bu doniisiim yerelde kiigiik ve orta 6lgekli medya kurumlarini da derinden

sarsmigtir.

Internetin devreye girmesiyle olusan olumsuz durumlarinda yaninda bircok
avantaj da beraberinde gelmistir. Haberin saniyeler i¢inde sunulmasi, haberde mekan
sinirlarinin kalkmasi ve habere iliskin kisithiliklarin yerine daha genis materyallerin
konulabilir olmas1 bu duruma érnektir. Haberin hizli hazirlanip hizli sunulmas elbette
Ki beraberinde denetleme asamasindaki eksiklikleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Ama

internet gazeteciliginde haberin diizelmesi geleneksele oranla daha kolay ve pratiktir.

Internet haberciligindeki doniisiimiin bir kolu da evrensellesmesidir. Haber artik
bireylere degil, kitlelere ulagma imkani saglamakta, bu da kamuoyu olusumunun
oniinii agmaktadir. Ozellikle yerel medyada konu olan sorunlarin daha genis Kitlelerce

goriilmesi sorunun ¢oziimiinii hizlandirarak, farkindaligin olugmasini saglamaktadir.
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Her tiirlii yerel basin organinin internet ile birlikte goriiniirliigii ve erisilebilir olma

ozelligi artmaktadir.

Calisma kapsaminda internetin haber pratiklerine etkisi ortaya konulmaya
calisilmistir. Birinci ve ikinci boliimde literatiir taramasi yapilmis olup, bulgular
kisminda incelenecek konulara yer verilmistir. Konu ile ilgili birinci agizdan analiz
yapilabilmesi i¢in Bursa yerel medyasinda internet haberciligi alaninda ¢alisan editor
ve ydneticilerle miilakat yapilmistir. Onceden hazirlanan sorularla internetin habercilik
pratiklerine etkisi ortaya konusmaya calisilmistir. Sorular haberde giivenirlik ve
dogruluk, haberde etik, ekonomik siirdiirebilirlik, igerik tiretimi ve izleyici etkilesimi

basliklar1 altinda ¢6ziimlenmeye ¢aligilmistir.

Bu ¢alismada s6ylemlerine yer verilen 20 katilimcinin hepsi dogru bir habercilik
anlayisin1 benimsediklerini vurgulamistir. Yine arastirma kapsaminda 20 katilimcidan
41 sitelerinde yer alan haberleri kendi muhabirleri ile topladigi sdylerken 16’s1
ozellikle haber ajanslar1 ile elde edilen bilgilere yogunluk verdiklerini ama bunun
yaninda sosyal medyadan gelen ve kendi muhabirlerinin de yaptigi haberleri de
kullandiklarin1 belirtmistir. Ajans haberlerini sitesinde yayinlamay1 tercih eden 16
katilimc1 ajans haberlerinden gelen haberlerin dogrulugundan emin olduklari dile
getirmistir. Ayrica 2 katilimcinin marka degeri ile giiven arasinda yakin bir iligki

kurmus, bir aliskanlik olarak tanimlamistir.

Caligmaya katilan 20 katilimcidan 16’s1 haberde giiven duygusunu pekistirmek

icin kaynakga bildirmenin sart oldugunu savunmustur.

Calisma kapsaminda ele alinan sorulardan biri de etik sorunlarin degisip
degismedigi ile ilgilidir. Bu soruya katilimcilarimizin 18’1 internet ile etik sorunlarin
degistigini, bununla birlikte dezenformasyonun da arttigini belirtmistir. 2 katilimei ise
yazili basinla internet arasinda yayinlanan habercilik anlayisinin ayni oldugunu ve

yazili basinda olan sorunlarin internette de devam ettigini vurgulamistir.

Ozel hayatin gizliligi konusunda daha dikkatli oldugunu savunan 14 katilimcinin

yani sira 5 katilimcinin 6zellikle toplumda da taninmis kisilerle ilgili haberlerde
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gizlilik konusunda biraz daha esnek davrandiklarini soylemistir. 1 katilimer ise hizl

veri akisindan 6tiiri bu konuda ¢ok dikkatli olamadigini agikga belirtmistir.

Haberde tartisma konusu olan bir diger konu ise clickbait haberciliktir. Yine
arastirma kapsaminda katilimcilarimizdan 15’inin clickbait haberciligin dozunda
yapildig1 takdirde uygulanabilir oldugunu savunurken, 5’1 etik anlamda clickbait’i

haberciligin 6nemli sorunlarindan biri olarak gormektedir.

18 katilimcinin haberlerde oto sansiiriin kullanilabilir bir uygulama oldugunu
diistinmektedir. 18 katilimcinin da ¢ocuk, cinsellik, toplumdan infial yaratacak olaylar,
madde kullanimi1 gibi olumsuz cagrisim yapacak olaylarda oto sansiir uyguladigi
sonucuna varilmistir. 1 kullanicinin oto sansiir uygulamaktan hoslanmadigini, 1 diger
katilimcinin ise simdi ye kadar oto sansiir uygulanacak bir durum ile kars1 karsiya

kalmadigini belirtmistir.

Arastirma kapsaminda 9 katilimcinin internet haberciliginde en biiyiik gelir
kaynaginin reklam oldugu sonucuna varilmistir. 3 katilimeinin reklamin yaninda bir
diger gelir kaynagmin Basin ilan Kurumu’ndan alinan para oldugunu, 4 katilimcinin
da sponsorluk ve aboneliklerin reklam ile birlikte 6nemli bir gelir kaynagi
olusturdugunu sdylemistir. 3 katilimer gelir kaynaklarini yerel belediyelerden alinan
reklam gelirleri ile sagladiklarini dile getirmistir. 1 katilimer ise konuyla ilgili herhangi

bir fikrinin olmadigini agiklamustir.

Arastirmaya katilan 20 katilimer da internetin ekonomik anlamda haber
endiistrisini etkiledigini savunmustur. 4 katilimce1 bu etkinin 6zellikle internet ile daha
genis bir alanda yer tutmaya ¢alisan yerel medyanin biiyiik sermaye gruplariyla yaris
icine girdigini, 7 katilimcinin ise daha ekonomik bir alanin olustugu, diisiik maliyetli
habercilik anlayiginin hakim olmaya baslandigini belirtmistir. 1 kullanict bu soruyu

yanitlamaktan kaginmustir.

Katilimcilarin 20’si site icerisinde yer verilen reklamlarin kullanici tarafindan
fark edilmesi igin metin i¢inde mutlaka “Reklam” ibaresine yer verdiklerini

soylemistir. 5 katilimc1 ise bu farkindaligin yaninda reklamlarin1 genelde banner
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sistemini kullanarak yer verdigini dile getirmistir. 1 kullanic1 bu soruyu yanitlamaktan

kacinmustir.

11 kullanict “Sizce internetin yayginlagmasiyla birlikte, medya kuruluslarinin
gelir modelinde hangi degisiklikler gozlemlendi?” sorusuna yanit olarak degisiklik yok
cevabini verirken, 9 katilimcinin bir¢ok alanda oldugu gibi gelir modellerinde de

degisimlerin yasandigini sdylemistir.

Cevrim i¢i varligin siirdiiriilmesi yoniinde sorulmus soruya 10 katilime1 diizenli,
0zglin haber girisinin ve sosyal medyanin 6nemine vurgu yaparken, 4 katilimcinin
SEO uygulamalarinin ve 5 katilimcinin ise okur etkilesimine bu alanda 6nem verilmesi

gerektigini savunmustur. 1 katilimct soruyu cevaplamamastir.

Internetin haber igerigine etkisini 9 katilimc1 hizli haber girisiyle tanimlamis ve
bu hizli habercilikle haberi kontrol asamasinin kayboldugunu, dezenformasyonun
arttigint savunmustur. 9 katilimciin o6zellikle yazili basindaki metin ve fotograf
kisitlamasinin internet ile birlikte ortadan kalktigini ve haberin daha evrensel bir boyut
kazandigina vurgu yapmustir. 1 katithmcmin ise internetin  sundugu tiim
ulagilabilirlikten  yararlandiklarinin = altin1 =~ ¢izmistir. 1 katihme1  soruyu

cevaplamamustir.

13 katilimci Dijital doniisiim siirecinde haber igerigi olusturma anlaminda en
basarili uygulamalar1 Sosyal medya platformlar1 - Whatsapp ihbar hatlar1 - kullanici
yorumlart - mailler olarak tanimlamustir. 1 katilimer 6zgiin haber olugturmanin dijital
dontisimdeki 6nemine dikkat ¢ekerken, 2 katilimcimin hizli diistinip hizli karar
vererek kullanici odakli stratejiler belirlemenin siteleri bir adim o6ne tasiyacagim
savunmustur. 2 katilimci ise internet ile habere kolay erisimin 6niiniin agildig

noktasinda diisiincelerini dile getirmistir. 1 katilimc1 soruyu cevaplamamastir.

Yerel topluluklarin internet ile birlikte haberin icerigine dogrudan ya da sosyal
medya, Whatsapp ihbar hatti, vatandas gazeteciligi, habere yapilan yorum ve e-posta
gibi araglarla yaptigini dile getiren 8 katilime1 bulunmaktadir. 10 katilimer ise internet
ile birlikte yerel gruplarin yerellikten ¢ikarak evrensel bir kimlige biiriindiigiinii, hizli

kamuoyu olusturarak hizli ¢éziimlere ulastiklarin1 séylemistir. 2 katilimci da yerel
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topluluklara ve yerel yardim kuruluslarina {icretsiz reklam destegi saglayarak daha

goriinilir olmalarini sagladiklarini belirtmistir.

Katilimcilardan 11°1 okur odakli habercilik anlayisini benimsedikleri ve yapilan
yorumlar ile okur profili olusturmada interneti etkin bir ara¢ gordiiklerinin altinm
cizmistir. 9 katilimcinin ise genellikle gelen yorumlarin haber ile ilgili yazim ya da
imla hatalarinin diizeltmesi yoniinde oldugunu ve hizlica geri bildirimin yapildigini
sOylemistir. 19 katilimc1 da okur ile etkilesimi arttirmada geri bildirimin énemine
dikkat cekmekte, geri bildirim ile birlikte okurun varsayildigi hissinin pekistirilmesi

saglanmaktadir.

Okur ile interaktif bir iliski igerisinde olan haber siteleri, siirekli yenilenme
igerisinde olmustur. Anketler, ¢ekilisler, sorular ve diizenli sosyal medya paylasimlari
ile etkilesimin arttigini ileri siiren 11 katilimer bulunmaktadir. 3 katilimcinin ise SEO
caligmalarina 6zellikle agir verdikleri yine arastirma sonucunda elde edilen veriler
arasindadir. 2 katilimer sosyal medya platformlarina 6zel igeriklerin iiretildigini dile
getirmis, 3 katilimcr da yerel konulara agirlik vererek ucu agik sorularla yerel okuru
arttirmay1 hedefledigi gozler oniine serilmistir. 1 katilimci ise organik takip¢i sayisinin

okur neslinde 6nemine vurgu yapmistir.

Genel olarak katilimcilarin verdigi cevaplar degerlendirildiginde internet ile
birlikte ajans haberciliginin ylikselise gectigi goriilmektedir. Site ¢alisanlarinin ¢cogu
ajanslara olan giiveni ve gelen haberleri degistirmeden girme oranlar1 yiiksek seviyede
cikmistir. Ayrica haberde kaynakga bildirmenin site giivenirliligini arttirmada 6nem

bir rol oynadig1 yine veriler 1s18inda ortaya ¢ikmustir.

Internet ile baglayan hizli iiretim ve hizli tiiketim kiiltiiriiniin habercilikte de
hissedildigi ve bu hizli iiretimden kaynaklanan bir takim etik sorunlarin yasandigi yine
katilimcilar tarafindan dikkat ¢ekilen bir diger nokta olmustur. Bu etik sorunlardan en
Oonemlisi ise haberlerin kontrol siireglerinin es gecilmesi ve her kesimden insanin
internet araciligiyla farkli platformlardan haber girmesiyle birlikte olusan bilgi

kirliligidir. Ozellikle 6zel hayatinda gizliligi noktasinda katilimcilarimizin cogunlugu
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kadin, ¢ocuk, siddet ve toplumda infial yaratacak ya da ling kiiltiiriinii tetikleyici bir
etki yaratacak haberlerin girilmesi konusunda dikkatli olduklarini dile getirmislerdir.

Clickbait haberciligin ¢ogu katilimer tarafindan kullanildigi yine aragtirma
kapsaminda ortaya ¢ikmistir. Clickbait haberciligin giinlimiiz tik diinyasinda gerekli
oldugu ve SEO ¢alismalarinda 6ne ¢ikarici bir uygulama oldugu katilimeilar tarafindan

dile getirilmistir.

Arastirma kapsaminda ¢ikan sonuglardan biri de internet haberciliginin tipki
yazili basinda oldugu gibi en 6nemli gelir kaynagi reklamdir. Katilimeilar reklam
verenlerin reklamlar tiklanma oranlarina gore verdigini dile getirmislerdir. Reklam
verenlerin daha fazla ulasilabilir olma istegi reklamlart daha ulusal haber sitelerine
vermeleri yerel sitelerin ekonomik anlamda sikinti yasadigi ve internet ile birlikte

yazil1 basinla baglantili sitelerin kiigiilmeye gittigi sonucuna varilmaistir.

Cevrim ig¢i alanda siirekli bir degisim ve doniisiim i¢inde olmak okuru aktif
tutmak haber siteleri i¢cin onemli konulardan biri haline gelmistir. Bu sebeple
katilimcilar 6zgiin haber girisi, okuyucu etkilesimi ve SEO caligmalar1 gibi konulara
onem vermeye baslamistir. Ozellikle sosyal medyalari bu alanda etkin kullanma
okuyucu arttirmada 6nemli bir ara¢ olarak goriilmiistiir. Tiim katilimeilarin bagl
bulunduklar1 kurumlara ait sosyal medya hesaplar1 oldugu ve bu hesaplarda tipki
sitelerine girdigi gibi aktif bir sekilde haber paylastiklar1 goriilmiistiir. Sadece site
ziyaretgilerinin yorumlar1 degil, sosyal medyalardaki paylasimlarina gelen yorumlari

da takip ederek, okur profili olusturduklari ortaya ¢ikan sonuglar igerisindedir.

Katilimcilar yerel sitelerde okur profilinin genellikle yerel halk oldugu ve
oncelikli konularin yerel haberleri kapsadigimi dile getirmistir. Ayrica yerel
topluluklarin sorularini internet ile daha hizli bir sekilde dile getirdigi ve yine internet
sayesinde ¢evrimig¢i diinyada kamuoyu olusturduklar: sonucuna varilmigtir. Vatandas
gazeteciligi ile sadece tiiketen degil ayn1 zamanda iireten bir kimlige de biirtinen halk,

bu noktada haber sitelerine igerik tiretiminde de yardimci olmaktadir.

Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda anket teknigi kullanilabilir ve kisi sayisi

arttirilabilir. Aragtirma kapsamini farkli bir boyuta evirerek sadece haber sitelerinde
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calisanlar degil, okurun da goriislerini alan bir ¢alisma yapilabilir. Bu ¢alismayla da
gelisen ve yayginlasan internet haberciliginde haberde verilmek istenen ile haberden

alinan bilginin karsilagtirilmasi yapilabilir.
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EKLER

EK-1: GORUSME SORULARI

Internet haber sitenizdeki dogru ve giivenilir habercilik anlay1s1 hakkinda ne
diistiniiyorsunuz? Haberlerinizin dogru ve giivenilirligini nasil sagliyorsunuz?

Haber toplarken ve raporlarken giivenilir kaynaklari nasil belirliyorsunuz?

Internet haberciliginde sosyal medya ve ¢evrimigi platformlardan gelen
bilgilerin dogrulugu ve kaynak kontrolii siire¢leri nasil islemektedir?

Internet haber sitelerinde giivenirligi artiran faktorler nelerdir? Siz sitenize
olan giivenirligi arttirmak i¢in ne gibi ¢alismalar yapiyorsunuz?

Internet haber sitenizde haber iiretim siirecinde etik kararlar alirken hangi
kilavuzlardan ve standartlardan yararlaniyorsunuz?

Internet caginda medya kurulusunuzun icerik iiretiminde ve dagitimimda
karsilagtiginiz etik zorluklar nelerdir ve bunlarla nasil basa ¢ikiyorsunuz?

Sizce internetin haber tiretimine etkisiyle birlikte, haberde etik sorunlar degisti
mi?

Sosyal medya ve diger dijital platformlar araciligiyla yaymladiginiz
haberlerde, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel haklarin korunmasi konusunda nasil
bir yaklagim benimsiyorsunuz?

Internet haber sitelerinde clickbait (tiklama odakl1 baslik) gibi uygulamalarin
etik boyutu hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

10.

Etik olarak sikintili gérdiigiintiz haberlerde oto sansiir uyguluyor musunuz?
Uyguluyorsaniz hangi tiir haberlerde oto sansiirii daha ¢ok kullaniyorsunuz?

11.

Internet haber sitenizin gelir kaynagi modeli nedir? Bu kaynaklari secerken
herhangi bir elemeden gegiriyor musunuz?

12.

Internetin ekonomik anlamda haber endiistrisine etkilerini nasil
degerlendiriyorsunuz?

13.

Haber igeriginde reklam ve sponsorluk iligkilerini seffaf bir sekilde nasil
belirtiyorsunuz ve izleyicilere/okuyuculara nasil agikliyorsunuz?

14.

Sizce internetin yayginlasmasiyla birlikte, medya kuruluslarinin gelir
modelinde hangi degisiklikler gézlemlendi?

15.

Internet haber sitenizin ¢evrimici varligini korumak ve artirmak i¢in hangi
stratejileri kullantyorsunuz?
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EK-2: GONULLU ONAY FORMU

TC
T Sios FAKORTRS SELCUK UNIVERSITESI

ILETiSiM FAKULTESI DEKANLIGI
BIiLIMSEL ETiK DEGERLENDIRME KURULUNA
GONULLU KATILIM FORMU

Sizi, Selguk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Bilimsel Etik Kurulu'ndan__ /[ tarih ve

say1 ile izin alman* ve Yiiksek Lisans Ogrenci Esma Mert ve Tez Danismani Dog. Dr. Emre Osman
Olkun tarafindan yiiriitiilen “Internet Haberciligi ve Degisen Habercilik Pratikleri: Yerel Medya
Ornegi” baslikli arastirmaya davet ediyoruz. Bu calismaya katilmak tamamen goniilliiliik esasina
dayanmaktadir. Calismaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda calismadan ¢ikma
hakkina sahipsiniz. Bu ¢aligmaya katilmaniz i¢in sizden herhangi bir iicret alinmayacaktir. Calismaya
katildiginiz igin size bir deme yapilmayacaktir. Calismadan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma
amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. * Selcuk Universitesi Iletisim

Fakiiltesi Bilimsel Etik Kurulundan izini alindiktan sonra doldurularak kullanilacaktir.

Aragtirmanin Amaci: Bu tezdeki amag, internet ile degisen habercilik
pratiklerinin neler oldugunu ortaya koymaya
calismaktir. Bu amag¢ dogrultusunda yerel
medya da internet {izerinden haber yayimlayan
kisiler ile derinlemesine miilakat yaparak tiim
doniistimii birinci agizdan ortaya ¢ikarmak
planlanmaktadir. Cevaplarin dogru ve herhangi
bir kayg1 duyulmadan cevaplanmasi igin
katilimcilarin Kimlikleri gizli tutulacaktir.

Arastirmanin Yontemi: Caligmada Sosyal Bilimlerde son yillarda
ozellikle tanimlamaya (descriptibe) yonelik
arastirmalar igin tercih edilen derinlemesine
miilakat teknigi tiirlerinden biri olan yar1
yapilandirilmig miilakat teknigi kullanilacaktir.
Bu yontemde amag genellemelere varmak degil,
katilimcilarin bakis agilarmin ve goriislerinin
agiga ¢cikmasini saglamaktir. Bu goriisme
yontemi kullanilarak goriisme yapilan kisi ve
kisilerin i¢sel diinyasina girmeye ve olaylari
onun perspektifinden anlamaya ve kavramaya
calisilmaktadir. Calisma genelinde arastirmaya
katilan internet haberciligi ile ugrasan gazete
calisanlari ile internet ile degisen habercilik
pratikleri lizerine yiiz yiize goriigme
yapilacaktir. Kriter olarak yerel ve internet
habereciligi ile belli bir siire haber yapryor
olmalar1 baz alinmistir. Bu baglamda
katilimcilara sormak tizere 20 soru
hazirlanmuistir.

Arastirmanin Ongoriilen Siiresi: (Baslama ve 01/06/2024-05/06/2024
Bitig Tarihi)

96



Arastirmaya Katilmas1 Beklenen 20
Katilime1/Goniillii Sayisi:

Aragtirmanin Yapilacagi Yerler : Bursa internet medyasi

Goriintii ve/veya ses kaydi alinacak mi1? O] Evet xOJ Hayir
Tablo katilimcilarin anlayabilecegi bigimde, akademik dil kullanilmadan
yazilacaktir.

KATILIMCI BEYANI

Yukarida amaci ve igerigi belirtilen bu arastirma ile ilgili bilgiler tarafima aktarildi. Bu
bilgilerden sonra arastirmaya katilimei olarak davet edildim. Bu ¢alismaya katilmayi kabul ettigim
takdirde gerek aragtirma yiiriitiiliirken gerekse yayimlandiginda kimligimin gizli tutulacagi konusunda
giivence aldim. Bana ait verilerin kullanimina izin veriyorum. Arastirma sonugclarinin egitim ve
bilimsel amaglarla kullanimi sirasinda kisisel bilgilerimin dikkatle korunacagi konusunda bana yeterli
giiven verildi. Aragtirmanin yiiriitilmesi sirasinda herhangi bir sebep gostermeden ¢ekilebilirim.
Aragtirma i¢in yapilacak harcamalarla ilgili herhangi bir parasal sorumluluk altina girmiyorum. Bana
bir 6deme yapilmayacak. Arastirma ile ilgili bana yapilan tiim agiklamalar1 ayrintilarryla anlamis
bulunmaktayim. Bu ¢alismaya hicbir baski altinda kalmadan kendi bireysel onayim ile katiliyorum.
Imzali bu form kagidmin bir kopyasi bana verilecektir.

Arastirma Yiriitiictisii (Tez ¢alisgmalarinda Danigman tarafindan imzalanacaktir.)

Adi ve Soyadi Dog. Dr. Emre Osman OLKUN Tarih:
Imza:
Adres Selguk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Tel:
Katilime1
Ad1 ve Soyadi Tarih:
Imza:
Adres Tel:
Velayet veya Vesayet Altindaki Katilimcilar i¢in Veli/Vasi
Adi ve Soyadi Tarih:
Imza:
Adres Tel:
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KATILIMCI LISTESI

K1:

K2:

KS:

K4:

K5:

K6:

K7:

K8:

KO9:

K10

K11:

K12:

K13:

K14:

K15:

K16:

K17:

K18:

K19:

K20:

Erkek, calisma siiresi 18 yil, Web Yazi Isleri Miidiirii
Erkek, Calisma siiresi 9 yil, Sorumlu Yaz Isleri Miidiirii
Erkek, Calisma siiresi 29 yil, Sorumlu Yaz Isleri Miidiirii
Erkek, Caligma siiresi 3 yil, Editor

Kadin, Calisma siiresi 1 yil, Editor

Erkek, caligma siiresi 13 yil, Sorumlu Yaz Isleri Miidiirii
Kadin, Calisma siiresi 4 yil, Sorumlu Yazi Isleri Miidiirii
Erkek, Calisma siiresi 2 yil, Muhabir

Erkek, Calisma Siiresi 20 y1l, Sorumlu Yaz Isleri Miidiirii
: Erkek, Calisma Siiresi 5 yil, Editor

Kadm, Calisma Siiresi 10 yil, Sorumlu Yaz Isleri Miidiirii
Kadin, Caligma Siiresi 8 yil, Muhabir

Kadin, Caligma siiresi 2 yil, Editor

Kadin, Caligma siiresi 2 yil, Muhabir

Erkek, Calisma siiresi 30 y1l, Muhabir

Erkek, Calisma Siiresi 2 y1l, Sorumlu Yaz Isleri Miidiirii
Erkek, Caligsma stiresi 12 yil, Editor

Kadin, Caligma Siiresi 3 yil, Editor

Kadin, Caligma Siiresi 7 yil, Muhabir

Erkek, Calisma Siiresi 10 y1l, Muhabir
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