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Afette Rehber Cevirmenlik (ARC), Toplum Cevirmenligi'nin alt alanlanndan biri
olarak dogal afetler sirasinda gorev alan vabanci arama kurtarma ekiplerine verilen
ceviri ve iletisimde aractlik hizmetlerini Xapsamaktadir. Tiirkiye'de 1999°da yasanan .
iki biiyitk deprem sonrasinda ARG adi altinda Istanbul Universitesi Ceviri Anabilim
Dallani’nda baslatilan gahisma 21 Mart 2001 tarihinde Ceviri Dernegi ve Istanbul
Valiligi arasinda imzalanan protokol ile géniilli ¢evirmenlere lilke ¢apindaki Afet
Hazirligt ve Yonetim Plami iginde bir kimlik kazandumugstir. Afette Rehber
Cevirmenlik, bu tez kapsaminda Toplum Cevirmenligi’nin alt basligt olarak
tanimlanmakta ve aynt bashk altinda yer alan diger sézlii geviri alanlan ile iligkileri;
afet 6ncesi ve afet sartlarinda s6zIi iletisim aracisi olan ¢evirmenin durumlara gére
davrarugs bicimleri; 1999 depremlerinin deneyimlerinden yola cikilarak

sekillendirilen afet kogullarina hazirhk egitimi ve uygulamalarnmn sonuclarn ile bu

Vo e

ABSTRACT

Interpreters in Aid at Disasters (IAD) is a sub-field of Community Interpreting
which gives voluntary interpreting services for foreign Search and Rescue teams at
disasters. IAD was launched by the Departments. of Translation of the Faculty of
Letters of Istanbul University after the two earthquakes which have affected Turkey
in 1999. IAD has participated in the Disaster Preparedness and Management Plan of
Turkey by signing of the protocol between the Turkish Translation Association and
the Turkish General Directorate of Civil Defence on March 21, 2001. In this study,
IAD will be introduced as a sub-field of Community Interpreting in its relation to the
other types of interpreting. The studv focuses on the interpreter as an oral
communication mediator; the voluntarvy ideritity and role description of the
interpreter: the interpreting behaviour and decisions taken under different conditions
and the training programme and practices which have been designed to meet the

needs of emergency interpreting services in accordance with the experiences of the
earthquakes in 1999,
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ONSOZ

Bu g¢alismanin amaci, Toplum Cevirmenligi'nin bir alt tiirli olarak diger sozli ceviri
tiirlerinin kosul ve &zelliklerini iginde barindiran Afette Rehber Cevirmenligin (ARC)
afet 6ncesi, afet ve afet sonrasi gorev tamimlarina gore sekillendirilmis planlama ve
egitim siireclerini, Toplum Cevirmenligi'nin profesyonellik tanimlamasindan ve etik
anfayisindan yola c¢ikarak tamimlamaktir. Gergek afet kosullarinda kazanilan
deneyimiere dayanan uygulamali goniilli rehber ¢evirmenlik egitimi tanmitifirken
tizerinde durulan “géniillii toplum hizmetinin profesyonellik boyutu” ve “cevirmenin
kiltiirlerarasi araci olarak kimlik sorunu™ gibi kavramlar geviri uygulamasinin geneline

ornek olabilecek bir diizlemde tartisiimaktadir.

[Ik boliim, kiiltiirlerarasi iletisim ve geviri baghg) altinda sézlii ve yazily ¢eviri tiirlerinin
tanimlanmasi ve ayrnimi ile baslamaktadir. S6zlii iletisim aracisi olan ¢evirmenin farkli
killtiirlerde ve farkh ihtiyaglar dogrultusunda hangi bagliklar altinda tanimlandig: ele

alinacaktir.

Ikinci bélimde, Toplum Cevirmenligi roliiniin tamimlanmasi, farklt uzmanhk alanlarina
ve sartlara gore sekillenmesi ve geviri siireci yer aimaktadir. Toplum Cevirmenini diger
sozlii ceviri tiirlerinden ayiran nedir? Toplum Cevirmenliginin profesyonellik
kavraminin basladigi ve s6z konusu olmadigi durumlar? Durumsallifa bagh olarak
cevirmenin rollerinin degismesi ve kimlik kargasasi yasama riski, etik ve

profesyonelligin gercevesine yénelik sorunlar bu béliimde incelenecektir.

Uciincii bsliimiin igerigini afet kosullarnin tammi ve tiirleri, afet planlamasi ve
ybnetimi, yabanc: arama kurtarma ekiplerinin uluslararast standartlarda belirlenmis
gbrev tammlan olusturmakiadir. Afet Yonetimi'nde yer alan kurum ve kuruluslarin
vasal isleyisi, Sivil Savunma Teskilau ve isleyisi; ARC n egitim ve gorev siirecinde yer
alan Sivil Savunma Birclikleri'nin olusumiarn ile istlendikleri roller bu béliimde

betimlenmektedir.



Dérdiincti boliimde, ARG in bu tanimindan vola ¢ikarak kendi kimligini olusturmasi ve
kiiltiirlerarasi etkilesimde iletigimcilik roliinii (istlenmesi siireci ver aimaktadir. Bu siire¢
kapsaminda; 106 saatlik ARC egitimi, yasal kimlik kazanmay: saglayan protokol ve
iletisimde aracilik roliintin etik sinirlarinin INSARAG standartlarinda agiklanmaktadir.
Egitimin uygulamaya tatbikatlarla yansimasi ve bu tatbikatlarin raporlarinin
degerlendirilmesi; Toplum Cevirmenligi'nin profesyonellik tanimlamasi ve dogal afet
sartlarinda ARC’in goniillii profesyonellik tanimlamasi uygulamalara dayali olarak

sorgulanmaktadir.

Bu tezi bitirmemi sonsuz sabri1 ve destegi ile saglayan danismanim Yrd. Dog. Dr. Alev
Bulut’a tesekkiirlerimi sunarim. Bu tezin olugmasi sirasinda ilgi ve destegini benden asla
esirgemeyen aileme; bu teze giden geviri yoluna beni hazirlayan Prof. Dr. Turgay
Kurultay, Dog. Dr. Ayse Nihal Akbulut, Yrd. Dog. Dr. Sakine Eruz’a, ayrt ayri tesekkiir
ederim. Tezin olugmasinda goriisleri. yorumlann ve kaynak¢ami olusturacak metinler
konusunda bana son ana kadar destek veren dostlarim Sinem Yazicioglu’na, Gokgen
Ezber’e, Asuman Karakaya’ya, tiim ARClara ve oldugu verden s13ini siirekli gonderen

Beste Giines Gergeker’fe, sevgilerimle tesekkiirlerimi sunuyorum.
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GIRIS

Bugiin ¢agdas c¢eviri kavramlarina gére “en goriiniir™ diye niteleyebilecegimiz
‘konferans ¢evirmeni” nin gegmisi yakin bir tarihe dayansa da, s6zlii gevirinin tarihi
¢ok eskilere uzanmaktadir. Bugiin bilinen ve incelenecek sozlii cevirmen kategorileri
eskiden aynilmamisti. Eslik ¢evirmeni. mahkeme c¢evirmeni, toplum ¢evirmeni,

konferans gevirmeni vb. adlandirmalar voktu.

Bilinen en eski cevirmenler M.O. 3000°de Misir’da bulunmaktadir. Misirhilarin
hiyeroglifierinde ¢evirmen anlamina gelen bazi isaretler gzlemlenmistir. Romalilar
da ¢evirmen kullanmuglardir. Fakat Ronesans'a kadar ¢evirmenlerden ¢ok nadiren
sdz edilmektedir. Bunun bir nedeni de o doneme kadar bagka uluslarin dillerinin
asagillanmasi ve ‘’barbar’’olarak nitelendirilmesidir. Bir diger neden de sozlii
kitltiiriin  kaliciliktan yoksun olmasidir. 20. yiizyila gelinceve degin kaynaklara
bakugimizda c¢evirmen dendiginde ‘erkek ¢evirmenler® akla gelir, oysa kadinlar da
cevirmen olarak giirév yapmuslardir. Bilinen kadin terciimanlardan ilki 16. ylizyilda
Ispanyollarla Maya ve Aztekler arasinda Heman Cortes icin ¢evirmenlik yapan
Marina’dir. Bir digeri ise 18. ylizyilda Kizilderili kavimlerie Amerikalilar arasinda
¢eviri yapan Kizilderili Sacajawea’dir. Kaynaklarda 18. yiizyilda yine Kizilderili ve
Fransiz bir ailenin kizi olan Catherina -Montour adli bir terciimanin adi geger.

(Bowen:1998:44-45)

Cevirmenler genelde ‘’arada’” olan insanlardir. Araci olduklar kiiltiirlerden higbirine
tam olarak ait degillerdir. Karma kiltiirlii ve kimlikli insanlardir. Asagilanan sinifin
mensuplan, kadinlar, esirler, azinliklar, en genel anlamda ikinci sinif olarak goriilen

kisilerdir.



Eszamanh geviri ilk olarak belirgin sekilde Niirnberg Davalari’nda kullantimisur.

llk cevirmenlik egitimi verilen okul Isvicre’de 1941°de kurulmustur. Konferans
cevirmenligi 1940 ve 1960 arasinda etkin olmaya baslamistir. 1970 ve 80’lerde
mahkeme cevirmenligi. 1990’lar da artan géclerle birlikte Toplum Cevirmenligi

onem kazanmistir.

1999 Agustos ve Kasim depremlerinden sonra Sosyal Hizmet Birimleri’'nde
Cevirmenlik, Hastanelerde Cevirmenlik, Mahkeme Cevirmenligi gibi alt basliklara
ayrilan Toplum Cevirmenligi genel bashg: altinda artik, afet kosullan ve ihtiyaglar
dikkate alinarak olusturulmus bir vapivla Afette Rehber Cevirmenlik de yer

almaktadir.

3}



1. Kiiltiirlerarasi Iletisim ve Cevirmen

“Isvegli Yardim Memuruvdu soru soran. Ingilizceci bir
cevirmendi aract, Tiirklerdi cevap verenler. Ama konusulan
dil bunlardan hi¢ birisi degildi. Bir an durduk. herkes
birbirini anlivordu. Peki biz nece konusuvorduk? Orada
Babil Kulesi ndeki isgilerin atomik dili veniden havar
bulmugstu sanki. Mr. Esperanto eminim bugiini gérmek
isterdi.Orada havat kurtarmarun dili konusuluyordu...”

( Ozavdmn 2000: 6)

Cevirmen kimdir? Iki kisinin bir ortamda bir araya geldiklerini diisiiniin. Bunlar
politikaci, gazeteci, arama kurtarmaci, doktor va da bagska pek ¢ok alandan
olabilirler. Iletisim kurmak i¢in bir nedenleri ve ortada bir konu vardir. Ancak iki
farkli kiiltirden gelen bu iki insanin dilleri de birbirinden farkli oldugu i¢in aradaki
iletisimi saglavacak bir araciya ihtivag duymaktadirlar. Iletisimi saglayacak aract
roliindeki insan “‘gevirmen™, bu iletisim siireci ise “eviri"dir. Asilmasi gereken
duvarlardan ilki dil diizeyindedir. Genel degerlendirme g6z oniinde tutuldugunda
cevirmenin birincil gérevi dil duvarimi agmakur. Ancak s6z konusu olan iletisimi
saglamak oldugunda dil duvarinin da &tesinde asiimasi gereken gériinmez duvarlar
vardir. Farkli kiiltiirlerden gelen insanlar vainizca farkii dilleri konusmaziar; farkh
bilgi birikimlerine, farkli egitimlere, en genel anlamiyla farkli sosyokiiltiirel arka
planlara da sahiptirler. Farkli diller arasinda politik, kiiltiirel, ekonomik, sosyal ve

baska pek ¢ok-anlamda-ileti akisini ve gegisleri saglamak ¢evirmene diisecektir.

George Steiner (1975:453), ¢evirmeni tek dilli iletisim taraflart arasinda iki dilli bir
aract olarak tanimlamaktadir. Ancak bu tanimdaki aracilik dil diizeyindedir. Kiltiirel

aracilik boyutunda ise Richard Taft (1981:53) cevirmeni sdyle nitelendirir;

Kiilriirel arac: iletisim ve alimlama sireglerini saglayvan. kisiler ve gruplar
arasidaki dilsel ve kiltiirel farkhiiklarin yaratacag: anlagmazhiklar: en aza

indirgeyen kigidir. Sozlii ¢evirmen ya da diger adiyla kiltir aracist farkl

(VS)



kilvirlerden gelen grup ve fkisilerin duygularm, beklentilerini, isteklerini
alimlayarak diger tarafa akiarir, bovielikle kiiltiirleraras: iletisimi saglar. Bu iki
Jarkly kiiltiir arasindaki baglantin saglamak icin ¢evirmen bir noktadan sonra her iki

kiiltiiriin de alimlavicist olmak durumundadir.

Taft (1981:73) aracty1 toplumsal baglamda, her iki kiiltiiriin tarihini. halkbilimini.
gelenegini, gdrenedini, degerlerini, kisitlamalarini. dogal kosullarimi ve etkilerini.
komsuluk iliskilerini ve toplumca sayain goriilen kisilerini ve kurumlarini taniyvan
birey olarak tamimlar. Iletisim becerisi boyutunda ise cevirmeni; vazili, sézlii ve
sdzli olmayan dil etkinligi gelismis; sosyal anlamda toplumsal isleyis, kurumsal
isleyis, duygusal ve toplumsal etkilesim, kendini kosullara uydurma, gruplamas:
altinda toplanan tiim vaptyr 6ziimsemis bilgi. birikim ve becerilere sahip, “’tek

bedende iki ruh’* olarak tanimlar.

Farkli kiiltirlerin farkli diller kullanmast nedenivle ortaya ¢ikan ¢ok dillilik tarih
boyunca insanlar arasindaki iletisimi saglamak igin cesitli iletisim yontemlerinin
kullaniimasma neden olmustur. Soziin aktarilmasina dayali bir konumda bulunan
¢evirmenin varh@ kiiltlirleraras: iletisime gerek duyulan ilk andan itibaren s6z
konusudur ve tartisiimaktadir. Farkli dillerin konusuldugu, farkh sosyal ve etnik
gruplarin bulundugu durumilarda iletisimi saglayacak bir kdpriiye tarihten bugiine

hep ihtiya¢ duyulmaktadir.

Jutta Holz Manttdri ‘Eylem Olarak Ceviri’ adli yapitinda ¢evirmenin, ¢eviriyi
olustururken dikkate almasi gereken tiim koordinatlan agiklayip temellendirirken,
¢evirmeni geviri icin gerekli olan iletisim ag icinde ¢eviri eylemini kugbakisi
organize eden bir iletisim uzmani, baska bir devisle bir tiir orkestra sefi olarak
niteler (Holz-Ménttdri 1984 : 85)



1. 1. Kiiltiir Aracisi Olarak So6zlii ve Yazii Cevirmen*

Cevirmen. sozlil kiiltiir aracist, iletisimi saglavan, kisiler ve gruplar arasinda farkli
dillerin ve farkh kiiltiirlerin ayrimlarim gozetebilen. duygu, diisiince. beklenti ve
istekleri aktaran ve iki farkli algilama gekli arasinda dengevi saglayan, kiiltiir

aktancisidir.

David Katan, ¢evirmeni kiltiir, tarih. gelenekler, kisitlamalar, vasam sartlari ve
bigimleri ve bunlarn birbirleri ile etkilesimleri hakkinda fikir sahibi olan kimse
olarak tanimiar. Cevirmen yazili ve s6zlii olarak iletisimi sagladig: dillerde yetkindir.
Gorev almast gereken konuda temel anlamda bilgi ve beceriye sahiptir. O, toplumsal
ve kurumsal anlamda iletisimi saglamak igin gerekli tiiziik, vonetmelik ve vasal
vaptinimlar konusunda, kiiltiire bagh etik farklihklari g6zetebilecek birikime sahip
kisidir. Cevirmen bir aracidir ve aracihd saglayabilecek kiiltiirleraras: gegis yetisine
sahiptir. (Katan 1999:]2-13)

Dilek Dizdar, ¢evirmeni iginde bulundugu ceviri durumunda karar almasi gerektigini
bilen, dzgiirliik ve sorumluluk kavramlarini birbirinden aytrmayan; toplumsallasma
sireclerinde edindigi ve sorgulamadan tasidig inanglan ve goriigleri ile alinan
_ egitimlerle kargi kargiya gelmesi ile sorgulamaya baslayan ve mevcut yapilari bozan
ve islevsel olarak veniden yapilandiran kﬁltﬁr uimanl@mm da Stesinde bir konumda
bulunmaktadir. (Dizdar, 1997)

Sebnem Bahadir, ¢evirmenin kimligini ve konumunu “Disaridan gelen, iceride
kalamayan, arada gidip gelen™ seklinde betimlemektedir. Bu tanimiaya gore
cevirmen toplumsal, ekonomik. politik durumlardan Gtiiri Glkeler ve kiiltiirleraras:

bir “yabanci”dir, “5teki” dir. Alman Sosvolog Georg Simmelr'inl ve Polonya kokenli

* Diizeltme
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Ingiliz sosvolog Zygmunt Bauman'in tanimlarindan yola ¢ikan Bahadir'a gore
¢evirmenin postmodern bir kimlikle kiiltiirlerarasinda gidip gelen. gidip geldigi
kiiltiirlerin zelliklerini binyesinde barindirsa da tam olarak hig¢ birine ait olmayan
cokkiiltiirli bir yapiya sahiptir. iki va da daha ¢ok Kkiiltiiriin arasinda yasayan ve
“tagtyan” birey kimligini kosullanin. dengelerin, ¢evrenin degismesiyle siirekli
veniden bi¢imlendiriyor. “Postmodern™ cokkiiltiirli g¢evirmen kisiliginin farkl
kiiltiirlerin ortamlarina uyum saglayabilen kisi olarak bir psikokiiltiirel dizgeden
digerine ileti akistmt saglayabilir. Cevirmen “arada™ bir aracidir. Kimligi
kitltiirieriistlidiir. “Arada™ olan “araci” ¢evirmen postmodern kimiligi ile de belli
toplumsal giicler tarafindan olusturulan etik, kiiltiirel, toplumsal dizgelerin gorece

oldugunu yapibozucu bir yaklasimla vurgulamaktadir. (Bahadir, 1997)

' Simmel, Georg 1999: Soziologie. Untersuchengen iiber die Formen der Vergellshaftung. 3rd edition.
Frankfurt/Main:Suhrkamp Verlag
Bauman, Zygmunt 1997: Postmodernity and its Discontents. New York: New York University
Press (Bahadir 2001 icinde).



1. 1. 1. S6zlii Iletisimde Cevirmen’

Ceviri etkinligini iletisim boyutunda tamimlarken iletisim ortamlarimin dogal
gelisimini  gbzetecek olursak sozlii iletisim, s6zlli kiiltir ve dolavisi ile sozli
cevirmen vazil iletisim, yazih kiiltiir ve vazili ¢evirmenden once ele alinacaktir.

Her ne kadar szlii cevirmen kara kutu. sdzciik bankasi olarak genel tanimlamalaria
nitelendirilse de, o kiiltiirel araci olarak sozciiklerin anlamlariyla degil, arkalarindaki

kiiltiirle etkilesimi saglayacak kisidir.

Kendilerinden d&nce gelen kuramcilarin sozlli ¢evirmeni ‘gdriinmez’’olarak
nitelendirmelerine karsin Annelie Knapp-Patthof ve Karlfried Knopp (1981:183)
¢evirmenin “’gériiniir’” olmasi gerektigini savunmaktadir. Belirli sinirlar ve gorev
tanimlart dahilinde ¢evirmen inisivatif kullanan, konunun gidisatini yonlendiren,

yorum, tanim ve agtklamalar: ile goriinen aracidur.

Dilsel ve sessel araglan etkin ve yetkin bir sekilde kullanan soziii ¢evirmen yazili
cevirmenden farkli olarak. geviri yapacagi konu hakkinda onceden arka plan
bilgisine sahip olmasi gereken kisidir. Yazili ¢evirmenin cgeviri siirecinde de
arastirma kaynaklarina basvurma olanag bulunmakiadir. Oysa sozlii ¢eviride bu

olanak yoktur. Karar verme siirecleri yazili ¢evirmene kivasla anliktir.

" Diizeltme



1. 1. 2. Yazihi {letisimde Cevirmen

Yazili ¢evirmenin araciligr. kaynak ve erek metin ile metinlerin geldigi geleneklerin
kiiltlirleraras1 ve kiiltiirleriisti etkilesimlerinin saglandi@i noktadadir. Dil ve yazili
kiiltlir gelenegi belirleyicidir ve zaman siniri s6zlii ¢evirininki ile kiyaslandiginda
daha genis Olceklidir. Konu bilgisi daha genis zamana yayilmis geviri siireci
sirasinda edinilebilir. Basil Hatim ve lan Mason (1990:128, 223-224) kiiltiirlerarasi
gostergesel ve degersel farkhiliklant belirleyip ¢bzen, kaynak metni erek metnin
alicisimin alimlayabilecegi hale getiren kisi araci olarak ¢evirmeni tamimlarlar.
Gentzler (1993:77) metni tarihsel bir bitiinlik icinde goriir ve essiiremli
¢6ziimlemeden &te artsiiremlii degerlendirebilecek bir bakis acisina sahip olmanin
gerekliligini vurgular. Hans Vermeer (1995) cevirmeni “’iki Kkiiltirii’’ olarak
adlandinrken; Mary  Snell-Homby  (1992:9-22 “’kiiltiirlerarast1  uzman’’
nitelendirmesini yaparak her iki kiiltiir arasinda kdprii kurmaya yarayacak yetkinlige
dikkat ¢cekmektedirler. Hatim ve Mason metinlerin olusum siireclerinde gevirmenin
kendi inan¢ ve diisiince sistemlerinin, bilgi birikimlerinin, davranislarmin yeniden
kodlanarak sosyokiiltiirel bir birtkim olusturduklar1 sistemin aracisi oldugunu
vurgulariar. Bu durumda cevirmen kiiltiir aracisi olarak oncelikle kendi iginde

vasadi@ kiiltlirii yakindan tanimak durumundadir.



1. 2. Sozlii Kiiltiiriin Aracsi Sozlii Cevirmen

* Bir Samurayv tarafindan ilk sovlenen séz. hangi kosulda
olursa olsun. en énemlisidir.Samuray 'w degeri bu ilk sézle
anlagilir. Barig zamani. degerini gosteren dildir. Ama
karwsiklik ve yikim zamanlar: gercek cesaret. tek bir sozciikle
ortava ¢tkar. O zaman bu vegane sozciigiin, ruhun ¢igegi
oldugu sévienebilir. "

Samuray’in Gizli Kitabi. JosoYamamoto

(Kirikkanat 2003:73 icinde)

Sozlii kiiltiiriin aracisi olan sozlii gevirmenin ilk drekleri M.O. 3000°de Eski Misir'a
Kadar uzanmaktadir. Yunan ve Roma uygarliklarindan Rénesans dénemine kadar
Killtiirleraras: etkilesimlerin hizlandigi ve tarihsel déniim noktalarinin yasandig.
yayilmaci ve istilact politikalarin hitkiim siirdiigii dénemlerde sézlii geviri etkin
olarak kullantlmistir. 1. Diinva Savasi'min baslangicina kadar uluslararasi
diplomaside kullanilan dil Fransizca'dir. 1898 vilinda Ispanva ve Amerika arasinda
vapilan Paris Barig Goriismeleri sirasinda da sozlii gevirmenler her iki dil igin de

kullantlmugtir,

18. yiizyllda Tiirkiye-Fransa iliskilerinde de “Dil Oglaniari™ adi altinda saray
terciimanian {lkelerarasi iliskilerde elgilik diizeyinde gorevier istlenmislerdir.
Ancak bu tarihlerde, sozlli cevirmen vetistirme amaciyla vapilan ¢aligmalar
diplomasi ile sinirlidir. Bu donemlerde tiirlere aynimayan sézli geviri, zamanla
vapildig:1 kosullara bagh olarak iistlendigi rollerle mahkeme g¢evirmeni, divalog
cevirmeni, konferans cevirmeni gibi farkhi adlar almis ve uzmanlhk alanlarina

avriimisur.

" Diizeltme

*Dil oglanlan: 17. Yiizyiida Fransizlarin istanbul’da kurdugu ‘Dil Oglanlan’okulunda : ilk dizgesel
¢eviri egitimi  gerceklestirilmigtir. Cocuk vasta Fransa’dan istanbul’a Ceneviz Rahiplerinin yanina
gonderilen gevirmen adaylan Tirkce. Arapga. Farsca. Fransizca dersleri gorerek gok kiiltiiria
vetigmisler ve Fransiz dilinde Osmanh Tiirkge’sini ve kiiltiirini inceleyen ¢aligmalar yapmiglardir.
Fransizlarin bu girisimivie Tiirkce Fransizea sézliikler olugmus, bu alanlarda kiiltiirel ¢alismalar
vapilmig ve Fransa, dil oglanlan aracihigiyla Bau dilinde Dogu’ya iliskin ilk vapulanin ve ¢alismalarin
dnciliigiing vapmustr (Dil Oglanlari, 1995: YKY)



1. 2. 1. Sézlii Ceviri Tiirleri -

Kaynaklara gére sozlii cevirinin bilinen ilk tiirleri arasinda fisilt1 ¢evirisi ver alir.
18.ylizyildan giiniimiize ulagan belgelerde Gross- Glogau Cizvit Arastirma
Kurulusu'ndaki bir 68renci gosterisinde Latince olan metin II. Prusya Krah
Friedrich’e fisiltt cevirisi ile aktarilmisur. Baskan Wilson'un ¢evirmeni Stephen
Bonsal Paris Goriismeleri sirasinda konusmacintn konusmasimi fisilti gevirisi ile

aktarmistir.

Bugiin Toplum Cevirmenligi iginde ele alinan mahkeme ¢evirisi, Hanibal ve Sezar
doneminden, 1935 ve 1945 yillart arasinda Alman Ordusu’nda subay riitbeli
¢evirmenlerin yaptift cevirilere kadar yargr sistemlerinin uygulama siireglerinde

farkh kiiltiirlerin ve dillerin isleyislerinin aktarimi sirasinda kullanmiimistir.

Cortes ve Macellan’in kesifleri sirasinda yanlarinda gotiirdiikleri ve gittikleri
yerlerde yerli halktan kullandiklarni dil bilen kisiler toplum cevirmenlerinin ilk
ornekleridir. Birlesmis Milletlerin Bosna-Hersek Savasi sirasinda gérev yapan barig
glicli de cevirmen tamiminin tarihsel siirecinde gosterdigi degisikligin bir bagka

ornegidir. (Handbuch Translation, 39-43: 1998)

Wadensjd de taraflar arasinda iletisim saglavan ¢evirmenin birincil derecede etkin
oldugu durumlarda sozlii ¢eviri tiirlerini benzer sekilde séylé sintflandirmaktadir;
e Konferans cevirmenlig@i  uygulamada eszamanh ve ardil tiirlerden
yararlanilan st baslik niteliginde bir tiirdiir.
e eszamanh geviri; Iletisim verilerinin kaynak taraftan erek tarafa eszamanh
aktanldig; tiirdiir
o ardil ceviri; [letisim verilerinin siire¢ icerisinde toparlanip &zetlenerek

aktariimasi seklindedir

"Diizeltme
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o fisilt gevirisi; cevirmenin erek alicinin duyumuna ydnelik kulagina fisildama
vontemi ile yapilandir

o eslik, eskort ya da liaison ¢evirmenlik; ¢evirmenin verileri aktardig: kisive
eslik ettigi konumda yapilan tuirlerdir.

e mahkeme cevirisi, toplum cevirmenligi; ¢evirmenin calistigl, vasadig: va
da bulunmak durumunda kaldig1 sosyokiiltiirel ¢evre itibari ile iletisim

aracihi@ini Gistlendigi tiirlerdir (Cecilia Wadensjo, 1998: 50)

1. 2. 1. 1. Eszamanh Ceviri

Simultane/aninda geviri diye de adlandirilan eszamanh ceviride, cevirmen bir kabin
va da benzeri etrafi kapali bdlmede, izleyici ya da dinleyiciden soyutlanmis
mekanda; kulaklik, mikrofon ve benzeri teknoloji destegi ile konusmaci- dinleyici
arasinda iletisimi saglamaktadir. Duyma oziirliiler i¢in vapilan isaret dili ile geviri de
eszamanli bir ceviri tiiriidiir. Isaret dili ile eszaman ¢eviri arasindaki fark, isaret dili
kullanan ¢evirmenin ¢eviri mekaninda bir kabinde ya da goriilmeyecek bir verde

degil herkesce goriilebilecek bir konumda konusmacinin yakininda bulunmasidir

Konferans ¢evirmenligi, 1. Diinya Savasi sirasinda ortaya ¢ikmustir. Bu dénemde
Fransa’da diizenlenen veé uluslararasi anlamda biiyiik oneme sahip toplanularin
birincil dil Fransizca oldugundan Amerikali ve Ingiliz taraflara konularin aktarimi
sirasinda ¢eviri kullamimigtir. 1945~ 46 Niirnberg Mahkemeleri sirasinda ve 1946-
48 arasinda Tokyo'da yapilan davalarda konferans ¢evirmenligi giderek daha yaygin
kullanithr hale gelmistir. Onceleri konferans gevirmenligi olarak toplantilarda,
davalarda ve goriismelerde kullanilan bu tiir daha sonralar gosterilen etkinlik ve

aktarim siireci agisindan eszamanlh: ve ardil olarak smiflandintimistir.



Mark Shuttleworth, fisiltn ¢evirmenligini. cevirmen ile gevinlyt yapacag: kisinin
vanina oturup, kul'agma fisildayarak ceviri islemini gergeklestirdigi seklinde
tanimlar. s toplantilarinda. konferanslarda ve mahkemelerde kullamlan véntemdir.
Bu tiir ¢eviri genelde bir va da birkac Kisi kaynak dile hakim olmadig: zaman tercih
edilir. Baska bir deyisle ¢eviri ortaminda bulunan Kkisilerin biiyiik bir kismi kavnak
dile hakimdir ve ¢evirmen kaynak dile hakim olmayan Kkisinin yanina oturarak
kaynak dili erek dil olarak o kisinin kulagna aktanr. Ihtivaca gére ardi] va da es

zamanl gergeklesir (Shuttleworth & Cowie, 1997:40-41).

1.2. 1. 2. Ardil Ceviri’

Ardil ceviri, iki ya da daha fazla taraf arasinda not alma tekniklerinden vararlanarak
konusmanin 6zetlenerek aktarimidir. Konusmact belirli bir siire konustuktan sonra
ara verir ve bu sirada ¢evirmen kaynak dilden erek dile, konusmanin 6zetini almis
oldugu notlardan yola ¢ikarak aktarir. Es zamanli geviriden farki konusmacinin ve
gevirmenin aymi anda degil, birbirlerini takiben konusmay: aktarmalandir.
Konusmaci bir silire konusur, susar ve konusmact sustugunda cevirmen: aldidi
notlardan da yararlanarak metni erek dile aktadir. Ceviri sirasinda ¢evirmen herkesge

duyulur ve goriiliir.

Ardil ¢eviriye 6rnek olarak bu ¢alisma kapsaminda yer alan hastane, mahkeme. okul,
giivenlik birimlerinde yapilan Toplum Cevirmenligi tiirleri diginda her tiirf resmi is
goriismesi ve giinliik iletisim durumu verilebilir. Ardil geviri etkin dinleme, not aima
becerileri ile dnem kazanir. Yapihg bicimi agisindan ardil olan sozlii ¢eviri tiirleri

eslik cevirmenligi, divalog ¢evirisi, ikili gdriismelerde yapilan cevirilerdir.

"Diizeltme



2. Toplum Cevirmenligi ’

Toplum gevirmenligi Ingilizce'deki community interpreting teriminin karsih@ olarak
kullanilmaktadir. S6zli ceviri arastirmacilan arasinda da kapsami ve kullamimi
acisindan hala tartisilmakta olan bu kullanim bu c¢alisma kapsaminda kdlturel.
toplumsal arka plani da i¢ine alacak bigimde kiiltiirlerarasi ve kiiltiirleriistii bir anlam

icermektedir.

Sebnem Bahadir, Toplum Cevirmenini kiiltiirleraras: iletisim konusunda uzman
olarak tamimlamakiadir. Bu tanima gore gevirmen iki va da daha fazla kiiltiir
arasinda iletisim saglanmasindan sorumlu olan kisidir. “Alan”da “alan calismasi™
yapan kuramin uygulamacisi olup bundan da Gte bir antropologtur. Toplum
cevirmenligi s6z konusu oldugunda kiiltiirler ve bu kiiltiirlerin insanlari iletigim
dizgesini olusturduklan icin her ¢evirmenin de bu dizgelerin aktaricilari olarak birer
antropolog gibi insani, kilitiirii, tarihi ve mevcut kosullan alimlayan ve aktaran
olmas: gerektigi vurgulanmaktadir. Cevirmen iki kiiltiir arasinda igiincii bir {ist

kiiltiirdiir ¢linkii “arada™ ve “yabanci™dir.

Bahadir, Toplum ¢evirmenliginin roliinii ve uzmanlik alanini sorgularken daha
esnek, devingen ve durumsallia bagh bir yaklagim izlenmesi gerektigini;
¢evirmenin diger sozlil ceviri tiirlerine gore “goriniirliigi niin, inisiyatif alma

olanaginin daha fazla oldugunu vurgulamaktadir. (Bahadir, 2001)

* Diizeltme

3 Toplum ¢evirmenligi, ingiltere’de ad hoc/public service interpreting, iskandinavya'da contact
interpreting, Avustralva'da three-cornered, dialogue, community interpreting’, Kanada'da ise
liaison interpreting adlarmi almaktadir, (Gentije:1995)



Adolfo Gentile. Toplum Cevirmenligi’'ni tanimlarken bu szlii “geviri tiirinin
dzellikle kiiltiirlerarast etkilesimin son yillarda artmasi ile bu hareketliligin iginde
yer alan Avustralya, Isveg, Kanada, Ingiltere. Amerika. Israil gibi iilkeler arasinda
farkli sekillerde adlandiriidigini, bu yiizden de adlandiriitmadan 6te 6ncelikle gorev
alanlannin ve tamimlarinin betimlemesinin yvapiimas: gerektigini belirmektedir.
Gelencksel anlamda sozlii ceviri tiirlerini ilk olarak yapildiklari kosullara gore;
konferans ¢evirmenligi, mahkeme ¢evirmenligi, toplum cevirmenligi seklinde
siniflandirmaktadir. Kullanilan geviri teknigine gore; ardil ya da eszamanli olarak
simiflanan ceviri tiirlerinin bir diger simflandirma sekli hangi dilden hangi dile
yapildigr seklinde ya da cevirinin yapildig1 kosutlarin sosyal dinamiklerine gore de

ayrimlanmaktadir.

Uzmanlik alant olarak sorgulanmakta olan Toplum Cevirmenligi ise Gentile’ye gore
saghk. sosyal hizmetler, mahkemeler, okullar, polis merkezleri gibi toplumsal
kosullarda yapilan bu ceviri tiiril iletisimin miimkiin olmadig ve ¢evirmene ihtiyag
duyulan kosullarda, bu ihtivact karsilavabilecek vasal bagimliligi olmayan resmi ya

da tiizel olmayan kisilerce gergeklestirilmektedir.

S6zlt geviri tiirlerinde gevirmenin akici, etkin, dogru ve neredeyse birebir, kusursuz
ya da ozetleyerek, konunun 6ziinii vererek aktarmasi seklindeki beklentiler toplum
¢evirisi konusunda da kosullara, teknige, kullanilan dillerin. ¢esitliligine, egemen
kiiltire ya da bir basak degisle sosyal dinamiklere bagh olarak kosutluk
gostermektedir. Gentile, nasil ki tiim tereyaglannin iginde tuz bulundugu i¢in “tuziu
tereyad1” denmiyor ve tiirlere ayrilmayip “tereyag1” seklinde genel bir ad altinda
tamimlamiyorsa “toplum g¢evirmenligi”nin de vapildid1 kosullar, kullanilan teknikler
ve sosyal dinamikler devingen bir yapiya sahip oldugundan bir adlandirma ve
kavram kargasasi yaratmanin gereksizligini vurgulayarak kavram ve terim

tartigmalarina farkli bir boyut getirmektedir.
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Gentile toplum dedigimiz kavrami “Sindrella” efekti gibi degisken olarak
tamimlamaktadir. g:ﬁhkﬁ bir konferansa katilan grupta bir toplumsal kiimedir, ayni
bolgede yasayan insanlar da toplumsa bir kiimedir. bir konuyla ilgilenen grup da
toplumsal bir kiimedir, ayn1 dili olusturan insanlar da toplumsal bir kiimedir.
Toplumsal hareket, topiumsal gelisim, toplumsal hizmet gibi diger adlandirmalaria
karsilasuriddifinda toplum ¢evirmenligi terimden c¢ok kavramsal ve daha genis

anlamlarn icinde barmndiran bir noktada durmaktadir.

Bu yiizden de Toplum Cevirmenligi “uzman ¢evirmen”, “cevirmen”
“profesyonellik™ basliklarindan vola ¢ikilarak degil; eylemden, uvgulamadan, ceviri
etkinliginden, ceviri sorunlarindan, kosullarindan vola ¢ikarak 6ncelikle kavramsal

olarak sorgulanmalidir. (Gentile1995:109-119)



2. 1. Ad Hoc*

Farkl: diller konusan iki va da daha fazla kisi arasinda iletisimi saglavan ¢evirmenlik
gorevinin bir defaya mahsus yerine getirildigi tiirdiir. Hastanelerde, sosyal hizmet
birimlerinde, i toplantilarinda ve resmi olmavan durumlarda kullanilir. Alt tiirleri

farkh kiiltiirlerde, kullanim alanlar ve islevieri ile farkl adlarla tanimlanmaktadir.

Eslik / Liason ¢evirmenligi, farkli diller konusan iki ya da daha fazla kigi arasinda
iletigimin birebir etkilesim ile saglandid: tiirdiir. Kdkeni Fransiz ve Kanada ekoliine

dayanir. Daha ¢ok resmi toplantilarda ve is toplantilarinda kuilanilir.(Harris 1983:5)

Toplum/ Diyalog/ Kiiltiir Cevirmenligi ve toplum hizmetleri ¢evirmenligi gibi,
polis merkezi, gbcmen daireleri. sosyal hizmet merkezleri, hastaneler ve saglik
kuruluslan, okul ve benzeri toplum hizmeti verilen kamu kurum ve kuruluslarinda
cahsanlar ile halk arasinda iletisimi saglamak amacivla iki ya da daha fazla kisi
arasinda yapilan ceviri tiiridiir. Ardil ceviri yontemi kullanilir; yiiz viize gériigmeler
seklinde ya da telefonda da ceviri vapilabilir. Bu tir bir ¢eviri hizmeti goniillilerce,
yakin akrabalar ve kurum calisanlarindan dil bilenler tarafindan gergeklestirilir.
Ozellikle géemen niifusun yogunlukta oldugu iilkelerde goriiliir. Bu cevirmenler
‘dogal cevirmenler’ dir. Dogallardir ¢linkii ¢evirmen olmak igin herhangi bir egitim
almlé deéillerdir. o) ﬁlkederdoémﬁs biiyiimiis olmaktan dolay! va da iki dilli bir
aileden gelmis olmalarindan dolay: gerekli sartlarda sahip olduklar dil yetkinligi ile
geviri yapan kisilerdir. (Harris;1978:155-170). Farkh kiiltiirlerde farkli adlar altinda
bu hizmet verilmektedir. Genellikle Isveg, Almanya, 1ngilt(;.re ve Amerika gibi
yabanci niifusun yoZunlukta oldugu lkelerde kullanilan bir tekniktir
(Shuttleworth:1997). Sosyal Hizmet Birimleri’nde, hastane ve saglik hizmeti verilen
kuruluslarda ve mahkemelerde vapilan tiirleri de bu ceviri alanmnin alt bashklarin

olusturur. Saglik, egitim ve hukuk alanlarinda verilen kamu hizmetleri sirasinda

*Ad hoc: Bir defaya mahsus, gegici
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olusturur. Saghk. egitim ve hukuk alanlarinda verilen kamu hizmetleri sirasinda
kullanilan s6zli geviri tiirlerinin en genel seklivle ifadesi toplum c¢evirmenligidir.
Pek cok ilkede isitme ve duyma Oziirlii insanlara verilen isaret dili de toplum

¢evirmenliginin kapsaminda ver almaktadir.
2. 2. Toplum ¢evirmeninin rolii

GCevirmenlik yalin anlamda bir dilden digerine bir iletinin aktarilmasi olarak goriilse
de c¢evirmen iletinin aktaricisidir. Ancak ileti akiginda goénderict ve alict
konumundaki taraflar her hamlede siirekli yer degistirerek aktif gbnderici ve aktif
dinleyici rolleri alirlar. Bu rolleri oynarken etkin konusma ve dinleme ¢ercevesinde
birbirlerine  iletileri dilsel gOstergelerin  Gtesinde,  kiiltiirel  gdstergelerle
aktarmaktadirlar. Cevirmen kiiltiirel g&stergelerle orili bu toplumsal iletilerin
verlerine ulasmasindan ve dogacak sonugtan birinci derecede sorumliu
goriinmektedir. Yalnizca aract olarak iletileri bir noktadan &biiriine gecirdigi kabul
edilirse cevirmenin bu sorumiulugu hafifler, ancak her ileti iletenin ve ahicinin
niyetleri de dahil pek ¢ok baglam ici ve disi g6stergeden olustudu igin ¢evirmen
kendini ¢6zmesi gereken karmastk bir ag i¢inde 6nemli bir konumda bulur. Ceviri
slireci sorunsuz ve amaca uygun akiyorsa cevirmen sorun kaynadi olarak
“gbriinmez”, siirecte yasanan her sorunda ise c¢evirmen “goriniir” ve biitiin
sorumiuluk tek "basina ona viiklenebilir. Goriindiritik kavrami -gevirmenin. kaynak.

kiiltiirden gelen iletiyi erek kiiltiire aktarmasi boyutunda séz konusudur.

Cevirmenin Lawrence Venuti've gore “Goriinmezligi” ise erek kiiltiiriin ileti
normlarina gore hareket eden cevirmendir. Aktarilan bilgi sorun yaratiyorsa
¢evirmen de o denli “g6riiniir™ hale gelir, ¢iinkii ileti akisini engelleyen oncelikli

etmen olarak goriliir. (Venuti. 19953:17-23)

* Diizeltme
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Andrew Chesterman da ¢evirmenin iletisi sirasinda goriiniirliigiini etik boyutta ele
alarak. i veriminin ve hizmetin dncelikli oldugunu. iletisimi saglamaktan. dilsel ve
kiilttirel Ggelerden vazgegilebilecegini. tarafsiz géviri vaklasimi ile g¢evirmenin
“goriinmezligini” koruyarak evrensel ¢eviri yaklasimi elde edilebilecegini

savunmaktadir. (Chesterman, 2001:139-155)

Sebnem Bahadir, toplum ¢evirmenliiginin roliiniin esnek. devingen ve durumsaliiga
bagh oldugunu; cevirmenin dier sozlii ceviri tiirlerine gére ~gdriiniirliigii” niin,
inisivatif alma olanaginin daha fazla oldugunu  vurgulamaktadir. Hastane
uygulamasi ile drekledigi ¢alismasinda Bahadir; psikolojik terapi almayr reddeden
ve doktorlar tarafindan Tiirkgce konustugu ancak sonradan Kiirtge konusan bir
hastanin tedavi almayi kabul etmesini saglama siireci sirasinda, hasta konustugu
dilden anlamasa bile onunia konusmay: siirdiirerek farkli dillerden konusuldugu
halde “sdzsiiz ceviri” olarak adlandirdigr beden dili. ses ve dokunma ile iletigimi
saglayvarak, engelleri ortadan kaldiriyor ve sonrasinda verdigi hizmet “terapi
danigmanhigi”™ olarak adlandirithiyor. Dider ceviri tiirlerinde iletisimin saglanmasi
sirasinda ¢evirmen daha az “gériiniir™ olsa da bu geviri tiirlinde birebir aracilik roli
daha etkin olarak gdzlemlenmektedir. Bu noktada cevirmen dili ile degil insani ve
kultiirel aracilik boyutunda daha fazla “goriiniir” bir kimlige birlinmektedir.
Doktorun ya da diger gérevlilerin yaninda inisiyatifini kullanarak her sekilde iletisim

engellerini ortadan kaldirmaya ¢ahismaktadir. (Bahadir 2000)°
Cevirmen, Cynthia Roy’a (1990:85) gore;

V...anlagsmazhiklar! ¢ozecek. gerektiginde taraflara séz haklr verecek, taraflarin
dilsel. sosyal ve anlatimsal 6zelliklerini gozeterek durumu yonlendirecek ve bilginin

akisim dogru yonlendirerek hedefe ulastiracaktir.”

"Diizettme
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Diger cevirt tiirleri ile karsilasunildiginda toplum c¢evirmenligi, kisilerarasi
etkilesimin daha fazla 6nem kazandid: sosval ve Kkiiltiirel dizgeleri iginde
bulundurmaktadir. Cevirmen bu ceviri tiiriinde etkilesim taraflari ile birebir

iletisimde oldudu icin daha aktif rol aimaktadir.

Toplum ¢evirmenligi diger s6zliii geviri tiirlerinden farkli olarak iginde sosyal hizmet
ve vardimeilik rollerini de barindirir. Cevirmen, kurumsal vapilar dahilinde dil bilen
kisi olarak halka hizmet verirken resmi bir kurumun da temsilcisi olarak her iki
tarafin dilinden konusmak ve bu dilin giindelik dilden farkh olarak iletisim kuracak
vardimcilik rolii ile sosyal hizmet verecek nitelikte olmasini saglayacakur. Toplum
cevirmenin gdrev tammi konferans cevirmenligi va da eslik ¢evirmenligi gibi diger
tirlerle karsilastinldiginda o kadar da keskin gizgilerle belirlenmemistir. Bir dilden
diger dile verilerin aktariimasi, aktanim sirasinda tarafsiziik. vardime:1 va da hizmet
tanimlarindan yaninda aracilik rolli s6z konusudur. Bu anlamda toplum ¢evirmeni
icin en sosyal anlamda dizgelerarasi tanimi yapan Monika Gehrke (1993:420)
toplum ¢evirmenligini, ¢evirmenlik ve sosyal hizmet uzmanliklaninin bir araya
gelmesi seklinde betimlemistir. Hizmet verilen kisi ile ¢cevirmen daha yakin iletisim
icindedir. Aktarim taraflari arasinda farkhhklar s6z konusu olabileceginden iletisim
diizeyini belirli bir diizeyde tutma vani regiilatorliik gorevi gevirmene ait olacaktir.
Bu durumda iki yonli aktarim s6z konusudur.

Cevirmen, Kkiiltiirel savunuculuk rolii ile her iki kiiltir arasinda farkliliklardan
dogan anlasmazhiklarin betimlenmesi ve ¢6ziimlenmesi, ihtiyaclarin belirlenmesi ve

aktanlmas: gibi durumlardan sorumludur.

Cevirmen, arabuluculuk rolii ile 6zellikle idari kurumlarda karsilasilan sorunlarin
anlagilmasinda. c¢oziimlenmesinde, toplumsal anlamda dengenin saglanmasi
sirasinda taraflarin duygu ve diisiincelerini gozeterek tarafsizligindan 6diin vermeyen

bir konumda bulunur. Bu da diger ¢eviri tirlerinden farkli olarak P.D. Schneider’in
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de belirttigi gibi cevirmenin durumsal olarak rollerinin taniminin degisebilecedi ve
“’saf’” g¢evirmenlikten ote roller de iistlenecegini gostermektedir (Schneider
1992:63).

Ornegin bir afet durumunda arama kurtarma sirasinda gevirmen igin vabanci ekibin
bolgeden sorumlu ekibe verdigi 6zet bilgiyi onlars tatmin edecek 6lciide aktarmak ve
iletisim agin1 herhangi bir sorun yaratmayacak sekilde kurmak esasur. Cevirmen,
cevirmenligin disinda yasal diizenlemelerle ilgili bir formun doldurulmasi gibi

islerde de gdrev tanimini zorlayici bir aracilik rolii Gistlenmektedir.

Toplum g¢evirmeninin rolii zaman iginde uzman kurum ve kuruluslarin ihtivaglan
dogrultusunda farkl: sekiller almustr. Yiiz yiize vapilan gériismeler sirasinda, sosyal
kurumlar ile vatandas arasindaki iletisimin saglanmasi sirasinda iki dilli ¢alisanlar.
aile yakmlari, goniilliiler, arkadaslar tarafindan vapilan bu ¢eviri tiirii, geviri
derneklerinin, egitim kurumlarinin ve sertifika programlarinin ortaya ¢tkmasi ile
sdzlii ¢eviride bir uzmanhk alan: olma yolunda gelisim gostermektedir. Bu da
¢evirmenin uzmanhik alaninin tanimianmasinda ve ¢eviri ediminin sorumluluk
alanlanmin  belirlenmesinde  etik  ilkelerin  sorgulanmasi gereken noktalan

belirginlestirmistir.

Bahadir bu konuda “postmodern yapibozucu g¢evirmen” tammu -le, ¢evirmenin
davrants bicimleri igin dedisik yorumlar olabilecegini, ahlak, sorumliuiuk, gorev
bilinci gibi kavramlarin evrenselliklerinin sorgulanmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Bu anlamda belirli toplumsal giigler tarafindan olusturulan etik, kiiltiirel, toplumsal
dizgeler gorecelidir ve ¢evirmenin egitim, bilinclenme, gérev tanimlama ve kimligini
sorgulama silreclerinin devingen bir vapida olmas: “kiiltiirlararasi aracilik™ roliiniin

daha saglikli olusmasini saglayacakur. (Bahadir, 1997)

"Diizeltme
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Toplum cevirmenliginin divalog c¢evirmenliginden, konferans ¢evirmenliginden ve
durumlar: onceden saptanmus, sartlarnt en uygun hale getirilmis diger s6zlu ceviri
tiirlerinden fark: durumsalh@idir. Cevirmen igin esas olan durumlara ve kosullara
bagli olarak o an icin iletisimi en hizhi ve etkin saglayacak kisi konumunu kazanarak

bu konumun sagladig: giiven ve rahatlikla kararlar almakur.

Ornegin. bir hasta-doktor gériigmesi sirasinda gevirmenin hizmert verecegi fiziksel
kosullar nispeten daha uygun, temiz ve rahatlaucidir; ancak bir rehabilitasyon
uzmant esliginde havuz terapisi sirasinda gorev almasi gerektigi disiintildiigiinde
cevirmen mayosu ile havuzun iginde terapiyi aktarma siirecinde yer almak
durumunda kalabilir. Deprem kosullarinda disiiniildiigiinde ise, arama kurtarmaci ile
bir enkazin altina uzanarak icerideki afetzede ile iletisimi saglamak cevirmenin
kararlarim etkileyen zorlu fiziksel durumlara bir bagka 6rnektir. Fiziksel durumlarin
¢evirmene psikolojik olarak o ortamin parcasi olmak gibi olumlu ve ¢eviri kararlarin:
iyi etkileyen bir yonii olmasina ragmen cok gii¢ ve rahatsizhk verici kosullar da

¢eviri kalitesini ve karar alma siirecini bir o kadar olumsuz etkileyebilir.

Ceviri hizmeti gonilld bir kisi tarafindan vapiliyorsa maddi bir beklenti s6z konusu
degildir. Diger ceviri tiirlerinde, alaninda uzmanlagmig ve kimlik tammiart vapiimis
cevirmenlerce iletisim saglanmasi. cevirmenin sayginhgmi sagiarken; toplum
c;evin_'neni 'ol?i‘rak' adlandirilan goniillii kisinin, ¢alisanin, iki dilli cocugun va da dil
bilen herhangi bir dil uzmanhd: olmayan insanin cevirmen olarak sayginhd ve

vetkinligi sorgulanabilir.

Cevirmenin roliiniin tanimianmasinda iki boyut s6z konusudur. Birincisi ¢evirmenin
roliinii kendisinin nasil tammladig. ikincisi ¢evirmenin iginde bulundugu sosyval
sistemde nasil algilandigidir. Bu durum gevirmenin rol kalevdeskobu icinde ver

almasina ve her bakis agisina gére farkli algilanmasina neden olacakur. Ovleyse,



toplum cevirmenini etkileyen iki faktor sdz konusudur: c¢evirmenin kimligi ve

¢evirinin vapildigr kosullar. (Gentile.1996:32)

Bu nedenle kosullar gozetilerek gérev tamiminin net bir sekilde yapiimasi
gerekmektedir. Cevirmen her sekilde iletisimin odaginda degil, iki iletisim noktasi
arasinda  nesnelligini  koruyabilecek,  durumu  “algilama™  asamasinda
icsellestirebilecek, “aktarim™ asamasinda da dissallastirabilecek vetive sahip
olmalidir. Boyvlelikle ¢eviri asamasinda taraflaria kendisi arasinda kendi giivenligi ve
yetkinligi i¢in saglamasi gereken mesafevi korumus olacaktr. Ornegin, bir sonraki
boliimde ele alinacak afet kosullarinda calisacak goéniilli ¢evirmenin kendisini
beklenmedik bir afet kosulunda nasil tamimladigr — ¢evirmen, arama kurtarmaci,
afetzede, vb.- ; kosullar dahilinde kendisini yetkin olarak goriip gérmedigi ve nereve
kadar vetkinligini koruyabilecedi: enkaz altina girmesi gereken durumda, resmi
kurumlarla va da halkla arama kurtarmacilar arasinda cikabilecek anlasmazliklarda
inisiyatifi ne dl¢iide elinde bulunduracagi; ceviri hizmetinden daha oncelikli lojistik,
giivenlik vb. gibi farkli alanlarda hizmet vermeyve hazir olup oimadigi
sorgulamalarini yapan g¢evirmen. vapud sorgulamalara yanit verebildigi Olglide
cevirmen tammn dar anlamindan cikartarak Kkiiltiirel araciik bovutuna tasiyan

etkin ve vetkin aracihk rolleri tistlenecektir.

N
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3. Afet, Afet Yonetimi ve Acil Eylem Plani
3. 1. Afet

Bir toplumda mevcut miidahale kaynaklarinin vetersiz kaldigi, dogal va da insan
kaynakh olaydir. Dogal afetler nispeten beklenmediktir. Mevdana geldigi cevreye
zarar verir, genis caph etkilidir. Toplumlarin. isletmelerin , kisilerin miilk ve gelirleri
lizerinde, iiretimde ve ekonomide, sonrasinda muhtemel salgin hastalikiarda,
psikolojik travmalaria toplumun genelinde etkili olur. Dogal afet tiirleri; yangin,
deprem, yanardag piiskiirmesi, sel, tsunami, kuraklik, ¢18, kithk olarak siralanabilir.
Dogal afetler tek bir afet ile etkin olabildikleri gibi birbirini izleyen afet tiirleri
seklinde de gériilebilir. Ornegin, bir deprem durumunda, toprak kaymasi, sel, biiyitk
vanginlar, tsunami, su kirlenmesi gibi afet tiirlerinin ard: ardina gériilebilmesi gibi.
Insan kaynakl afetler ise; miihendisiik hatalarindan kaynaklanan ¢6kmeler, bina
vanginlan, petrol atklan, su sizintisi, ucak kazalan, grev, ayaklanma, savas,
ekonomik ¢okiis, kimyasal patlamalar. radyasyon olarak siralanabilir (Sengezer ve
Kansu: 2001).

(8]
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3. 2. Afet Yonetimi

Dogal olavlar ve etkileri mevcut diizeni bozup miidahale kavnaklarini yetersiz
biraktig1 zaman kriz durumu yaratmaktadir. Mevcut krizin biiviikligi. miidahale,
onlem ve c¢Oziim asamalarint gerceklestirecek bir kriz yénetimine gereksinim
duymaktadir. Afetler sirasinda ortaya cikabilecek kriz durumlarinda miidahaleyi
hizlandiracak bir Afet Yonetimi ile arama kurtarma, ilk vardim, haberiesme,
ivilestirme ve veniden vapilandirma asamalan diizenienecektir. Bu siiregte uluslar-
aras: kuruluslar, devlet. yerel yonetimler, mesiek odalari, iiniversiteler, sivil toplum
kuruluglart ve bireylerin isbirligi s6z konusudur. Afet Yonetimi de bu kapsaml:
isbirligini koordine edecek ve yonlendirecek bir yapidir. Afet Yonetimi’nin
kapsaminda afet 6ncesi mevcut tehlikelerin belirlenmesi ve risklerin azaltiimasi, afet
kosullarinda ve sonrasinda ¢dziim asamalarinin verinde ve saglikii gergeklesmesi
esastir. Afet oncesi tehlikelerin belirlenmesi ve risklerin azaltilmasi: asamasinda, afet
yonetiminden sorumlu birimler, planlama ve proje kapsaminda tehlike ve hasar
gorebilirlik belirlemelerini yaparak bu veriler dogrultusunda riskin azaltilmasina
yonelik strateji ve planlar iireterek alt ve fistyap: giiclendirmesi, arazi kullanimina
yonelik planiamada uygun degisikliklerin yapilmasi, ekonomik 6nlemlerin alinmasi
gibi diizenlemeleri yaparlar. Hukuki anlamda ise giivenli ve saghkli diizenlemeler
yapilir, kurumsal yapilanmalar ve isleyisler saglanarak bogluklar uygulamalarla
belirlenir, yapt ve denetim stéhaardx olusturulur, bilgive ulasim, demokratik bir
ortam, sigorta sistemlerinin olusturulup gelistirilmesi gibi diizenlemeler ele alinir.
Egitim siirecinde ise tehlike ve risklere karst toplumsal bilincin dlusmaSInl
saglayacak yasam boyu egitim; afet sonrasi kosullarla basa cikabilecek ve afet
yonetiminde bireysel, yerel ve ulusal boyutta etkinligi arttirabilecek; toplumsal vapi
i¢inde uzmanlik alanlarina mensup. mimar, miihendis, marangoz. ¢evirmen ve daha
pek ¢ok meslek grubunu meslek igi afet egitimi ile donanimh hele getirebilecek bir

egitim ve planlama sistemi olusturmak esasur.



Tehlikelerin azalulmasi ve hazirhk asamasini takiben eldeki kaynaklarin bir afet
durumunda isleyislerihin senaryolar ile sinanmasi ve belirlenmesi, afet sirasinda etkin
olarak yer alacak kurum ve kurulusiarin etkinfiklerinin denetlenmesi, erisim
kaynaklarinin ve sorunlarinin belirlenmesi, tahiive icin diizenli alanlarin saptanmasi

ve planlamanin yapilmasi izler.

Kurtarma asamasinda mevcut mildahale kaynaklan o6zellikle ilk yetmis iki saat
icinde yetersiz kaldigindan afetin ilk anlarindaki kosullarla basa ¢ikabilecek
durumda olmak hazirlik agamasinmin vetkin sekilde planlanmis olmasina baghdir.
Deprem drneginden yola ¢ikildiginda, bir afetin kurtarma asamasinda ilk bilinmesi
gereken depremin nerede oldugu ve nereleri etkilemis olabilecegidir. Hemen
vapiimasi gereken, arama kurtarma ekiplerinin  bolgelere ulagimlarinin
saglanmasidir. Es zamanli vapilacak diger isler; varalilarin tahliye ve tedavisi. acil
yiyecek, icecek ve barinak saglanmasi, salgin hastaliklari dnleyecek tedbirlerin
alinmasi, yangin. sel gibi zincirleme etkiler yaratabilecek tehlikelerin ortadan
kaldinimasi, elekirik, su ve telefon gibi altyapi sistemlerinin devreye sokuimasi.

tahliye organizasyonu, giivenlik tedbirlerinin alinmasi olarak siralanabilir.

Depremlerin ardindan ilk yardim ve tahlive isleri tamamlaninca veniden yapilanma
siireci gelir. Yeniden yapilanma siireci, afetzedelerin maddi ve manevi olarak
yeniden yapilanma sirecleridir. Yeni yerlesimler, is kaynaklarn, -enkazlarin
kaldirilmasi, hasarli yapilarin yikilmasi gibi islemler 6nem tasimaktadir. Tamir
gereken yapilarin tamiri, gegici konutlarin saglanmasi, depremden etkilenenlere
fiziksel ve ruhsal destek verebilecek rehabilitasyon programlarinin diizenlenmesi
iytlestirme siireci kapsamindadir. Bolgede ileriye déniikk sosyo-ekonomik
calismalarin daha ise yarar sekilde gerceklestirilebilmesi icin anket ve benzeri

arastirma ¢alismalani da vyiiriitiilebilir.



Afet 6ncesinde bir Afet Yonetim Plani’'nin olusturuimus ve Acil Evlem Planmi’nin
uygulanabilir olmas: bu noktada olusabilecek aksakliklari azaltmak ve miidahaleyi

hizlandirmak agisindan biiviik 6nem tasimaktadir.
3. 3. Acil Eylem Plam

Acil Evlem Plani, afet niteligi tasivan olay Oncesinde yonetimin kriz karsisinda
hazirhksiz yakalanmasini Onleyecek etkin ve hizli miidahaleyi saglayacak bir
sistemin olusturulmasint saglar; kriz sirasinda kaynaklarin dagihmini  ve
koordinasyonunu diizenler. Birinci agsamada, afet senaryolarina gore gereksinimler
cikanlir ve ikinci asamada da bu gereksinimlerin karsilanmasina yonelik
organizasvon diizenlemelerini icerir. Planlama bir siirectir ve degigen kosullar ile
gereksinimler dogrultusunda periyodik olarak giincellenir ve tatbikatlaria uygulanir.
Acil durumlarda degisebilecek esneklikte bir yapiya sahiptir. Planlamay: yapan
gbrevlendirme birimleri egitimli ve donanimh kisiler olarak gerekli kosullarda bu
birikimleri ekiplere aktaracak kisilerdir. Sorunlarin tanimlanmasi ve ¢oziimlenmesi
bilgi birikimini ve birikimin dogru kullaniimasini gerektirir. Toplumlarin afetler
karsisindaki davranslan, bireylerin kisisel ve sosyal edinimleri, tehlikelerle bas
edebilme yetileri, orgiitlenme becerileri, bilinmesi ve gbzetilmesi gereken 6nemli
noktalardir. Planlama ile acil durumlarda hiz kazanarak, 6nceden edinilmis bilgi ve
birikimier 1s18inda, grup ve organizasyonlaﬁn acil éereksiﬁimlerini karsilamak, yeni
gruplann koordinasyonunu saglamak, karigikligi Snlemek, etkinlik ve verimliligi
arttirmak amaglanmaktadir. Planlama olmadig: durumiarda acil durumlarda gorev
alacak kisilerin davramslanini, hiverarsik kurallar ve sartlar belirler. Bunda da
gelisigiizellik ve biirokratik aksakliklar s6z konusu olacagindan sorun g¢ikmasi
muhtemeldir. Cikan soruniar ¢6ziimsiiz kaldiginda da krizlere neden olacaktir.
Planlama sirasinda gorev alacak kisilerin alternatifli gérev dagilimi ve inisivatif

sahibi olmalan, gérev tamimlarinin acik ve net bir sekilde yapilmis, herkesce



anlagilmis olmasi, planin sirekli gilincellenmesi. tatbikatlarla sinanmasi afet

kosullarinda ¢ikabilecek aksakliklan 6nlemek acisindan biiviik nem tasimaktadir.

Bu anlamda acil eylem planinin kapsaminda; acil personel ve kaynaklarin
mobilizasvonu, toplumun uyarilmasi, afetzedelerin bakimi. hasar tahmini, kamu
hizmetlerinin yeniden vapilanmasi, halkin bilgilendirilmesi, kavit ve raporlama.
tyilestirme, koordinasyon, yerel ve uluslararast diizevde farkh planlama
gereksinimlerinin  gdzetilmesi, afet Oncesi, afet ve afet sonrasi uluslararasi

koordinasyonun saglanmasi ver almaktadir.

Acil Eylem Plani'nda 6nemli bir bagka nokta da, her sevi planlamanin miimkiin
olamayacagy, sartlarin hizla degiserek mevcut biigilerin giincelligini yitirecegi, fazla
ayrinti ya da sinirh bilgi olabilecegi bovlelikie strateji belirlemede sorunlar
yasanabilecegi, herkesce anlasilir nitelikte ve kapsamda olamayacag: gercekleri
gozetilerek bilgi paylasimi igin toplantilar diizenlenmeli, tatbikat ve alisurmalar
vapiimah, degisken stratejiler ve planlamalar yapilmali, karsihikli protokoller
diizenlenmeli, halk egitim programlan diizenlenmeli. kullanigh veri tabanlari (GIS-
Cografi Bilgi Paylasim sistemi) olusturulmali, afet planinda deviet ve goniillii

kuruluglarin isbirligi ve koordinasyonu saglanmahdir.

Afet Ytinetmeligi“uy'armca acil miidahale durumunda afetin yasandig: bolge, bir ilde
ise Valilik, ilcede ise Kaymakamlik diizeyinde kurulan Kriz Merkezi, Basbakanlik
Kriz Merkezi tarafindan yonlendirilir. Igisleri Bakanligi’na bagh Sivil Savunma
Genel Mudiirligi ve Koy Hizmetleri Genel Midiirliigi'ne bagh Afet sleri Genel
Miidiirlugii normal sartlarda sivil savunma ve afet islerinden sorumlu birimlerdir.

Acil durumlarda Bagbakanlik Kriz Merkezi belirleyicidir.

Sivil Savunma Birligi, 1986 yilinda Silahli Kuvvetlerde gorev vapmakta olan

erlerden Sivil Savunma biinvesinde olusturulmustur. 1993 vilinda Ankara. 1996



yilinda da Istanbul ve Erzurum’da Sivil Savunma Birlikleri olarak géreve
baslamislardir. 17 Agustos ve 12 Kasim 1999 depremlerinden sonra afetlerde.
savagta. bilyiik yanginlarda. arama kurtarma hizmetlerini vermek iizere iilke sartlan
ve kosullan da gozetilerek Adana, Afvon, Ankara, Divarbakir, Erzurum, Istanbul.
[zmir, Sakarya, Samsun, Trabzon ve Van'da da sivil savunma ekiplerinin
kurulmasina vonelik 08/10/1999 tarihli kanun hilkmiinde kararname viiriirlige
konulmustur. Bu kararname ile mevcut birlikler gelistirilerek ihtiva¢ duyulan
bolgelerde yeni birliklerin olusturuimast ¢ahigmalart viiriitiilmektedir. Ayni
kararname ile afetlerde arama kurtarma faaliyetlerine katilmak istevenlere Igisieri
Bakanligi'nmm  esgiidimiinde caligmalara Kkatilabilmeleri i¢in  *’Géoniillller

Yonergesi’” eklenerek viiriirliige konulmustur. (bkz. 7.1)

Yonergenin amaci sivil toplum orgiitleri, 6zel ve tiizel kisilige sahip kurum ve
kuruluslar ile gercek kisilerin sivil savunma hizmetlerinin yiiriitiilmesine géniilli
olarak katilmlarinin saglanmasi. gerekli organizasyonlarin yapilmas: ve egitimlerini
saglamakur. Bu yo6nergenin uygulanmasindan Sivil Savunma Miidiirliikleri
sorumludur. Merkez, il ve il¢e diizeyinde olusturulan komisyonlarin gérevi sivil
savunma goniilliiliigliniin yayginlastiriimasi, g6ndllii teskilatlarin  kurulmast,
planlanmasi, calistirilmasi, goniillilerin malzeme ve ekipmanlarinin cins ve
ozelliklerinin belirlenmesi ve saglanmasina destek olmak, egitim ve tatbikatlarim
uygulamaktan sorumludur. Son olarak yasal bir cerceve -kazandiracak protokol -
valilik ve géniilli kurum ve kuruluslar arasinda imzalanarak arama kurtarma. ilk
vardim ve yaralt tasima, sosyal vardim, hafif arama kurtarma. yangin séndiirme,

enkaz kaldirma, tahkimat ve tahliye. sivil savunma ve ilgili konularda egitim alinir.

Diger vandan bir afet durumunda Sivil Savunma Arama Kurtarma Birlikleri’nin
gorevleri;
- Afet, savas ve biviik yanginlarda, kazalarda arama kurtarma. ilk yvardim ve sosyval

yardim hizmetlerini koordine etmek.



- Niikleer. biyolojik, kimyasal maddelerin Sl¢lim hizmetlerini imkanlar dahilinde
viiriitmek. ilgili birimlere ulaguirmak, kimyasal maddelerin temizlenmesine yardim
etmek.

- Arama kurtarma faalivetlerine katilan verli, yabanct, kamu ve Gzel kuruluslarin
ekipleri ile goniilli kisi ve kuruluslarin calismalarint koordine etmek.

- Birlik ve ekip iiyelerinin haftalik, aylik, villik egitim programlari ile bilgilerinin ve
uygulama veteneklerinin giincellenmesi.

- Kamu ve O&zel kuruluglarin arama kurtarma hizmetlerinde géreviendirilen
ekiplerinin egitimlerini Bakanlik ve Valilik tarafindan uygun goriilmesi halinde
vermek.

- QGece ve giindiiz tatbikat planlamasi ve uygulamasi.

- Egitim ya da gereklilik arz ettigi takdirde vurtdisi arama kurtarma egitim ve
tatbikatlarina, afetlerde arama ve kurtarma, yardim faaliyetlerine katilinmast.

- Sivil Savunma ve Valiliklerde actlan arama kurtarma, ilk yardim, sosyal vardim
konulu kurslarin uvgulamalarinin saglanmasi.

- Afet bolgelerine en hizli ulasim, haberlesme ve koordinasyon tatbikatlarinin

viiriitiilmesidir. (bkz 7.2)

3. 4. Afet Yonetimi ve Acil Eylem Plam1 Dahilinde Yabanci Arama
Kurtarma Ekipleri

Ulkemizde Afet Yonetmeligi uyarinca acil miidahale durumunda afetin yasandi8|
bolge, bir ilde ise Valilik. ilcede ise Kaymakamlik diizeyinde kurulan Kriz Merkezi,
Bagbakanlik Kriz Merkezi tarafindan yénlendirilir. Icisleri Bakanligi’na bagh Sivil
Savunma Genel Miidiirliigii ve Koy Hizmetleri Genel Miidiirliigii’ ne baglx. Afet [sleri
Genel Miidiirligi normal sartlarda sivil savunma ve afet islerinden sorumlu
birimlerdir. Acil durumlarda Bagbakanhik Kriz Merkezi belirleyicidir. Yerel Acil
Miidahale Birimleri olarak adlandirilan birimler bir afet sonrasinda arama kurtarma

caligmalarina destek vermeye gelen yabanci ekipleri yonlendirme yetkisine
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sahiptirler. Yabanci ekipler uluslararasi afet vardimlagmasi ve koordinasyon
birimlerine — INSARAG ve OCHA- * rapor vermelerinin yamsira bulunduklari

bolgenin kriz yonetimini bilgi ve vetki merkezi olarak kabul etmek durumundadiriar.

* INSARAG: Intemational Search and Rescue Advisory Group - Uluslararasi Arama Kurtarma
Birlikleri Grubu. Bir afet durumunda ulusiararas: arama kurtarma ekipierinin pek gogunun bagfi
oldugu ve ulusiarasi yardimiasmanin etik ilkierini beiirlemis ofan: iletisim, ve koordinasyonu ile
ilgilenen birim.

OCHA: Office for the Coordination of Humanitarian Affairs- insani Yardim Koordinasvon Birimi-
Birlesmis Milletlere bagl: olarak uluslararasi insani yardim ve koordinasyondan sorumlu birimdir.



4. Afette Rehber Cevirmenlik

17 Agustos ve 12 Kasim 1999 tarihlerinde Marmara Bolgesi'nde vasanan depremler
biz ¢evirmenleri, toplum ¢evirmenligi alaninda yabanci arama kurtarma ekiplerine
“obniilli profesyonel’*® destek versbilecek sekilde uzmanlasma cahismalar:
yapmamiz gerektigi gercegi ile karsi karsiva getirmistir. Bu noktada daha nesnel bir
gereksinim i¢in ¢evirmenlerle vapiian gériismeleri bir sonraki bolimde ele
alinacakur. Belirlenen ihtiyaglardan vola ¢ikarak Istanbul Universitesi Ceviri
Bolimii onciiligiinde “Afette Rehber Cevirmenlik”™ adi alunda bir ¢alisma
baslatilmugtir. 21 Mart 2001 tarihinde Ceviri Demnegi ve Istanbul Valiligi 11 Sivil
Savunma Miidiirliigii ile imzalanan bir protokolle bu calisma vasal nitelik
kazanmustir (bkz. 7. 3). Bu projenin 2gitim ayag Istanbul Universitesi tarafindan
vurutiliirken. Ceviri Demegi'yle7 de organizasyon ve iletisimi saglama konusunda

isbirligi vapiimaktadir.

Afette rehber gevirmenlik aragnrmalara gore bir toplum gevirisi tiirii olarak hig ele

alinmadifs bilinmektedir. Bunun bir nadeni afet aninda ¢eviri hizmeti verenlerin

® Goniillii: A@r ve tehlikeli bir isi vapmay, hicbir vitkiimldligi yokken kendi inisivatifi
dogrultusunda verdigi kararla, hi¢bir maddi bekientisi olmaksizin Gstienen kimse.

Profesyonel: Belirli bir uzmanlik alaninda uzman oian ya da uzmanlasma amagh ¢alisan ve egitim
alan kimse.

Goniillii profesyonel: Goniillii profesyonel tantrm toplum gevirmentigi terimi gibi tarugma ve gorev
tamimi gerektirecek bir adlandirmadir. Afente Renber Cevirmenligin gonallilik yam afetin zorlu
kosullannda maddi bir beklenti oimaksizin ortaya ¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda verilen ceviri
hizmeti olmasidir. Profesyonel yam ise afet kosullan diisiiniilerek yapilan resmi planiamada
egitimden ge¢mis ve resmi anlamda vetkin olarzk taninan ¢evirmenierin bu kosullarda hizmet
vermesidir.

’ Ceviri Demegi: 17.11.1999 tarihinde kurulan e Prof.Dr. Hasan Anamur baskanliginda agilan
dernek; ceviri biirolannin isletmecileri. vayinciiar. redaktdrler. Gniversitelerin ¢eviri béliimlerinde
¢alisan akademisyenler; kisacasi, geviri siirecine etkin katkis1 bulunantarca olusturulmustur.
Kiilttirleraras: iietisimin zoruniu hale geldigi ziniimiiziin kiiresellesen diinyasinda cevirinin eskive
gbre cok daha kisa siirede islevini ¢ok daha etkin bir bigimde yerine getirmesi gereken bir koprii
niteligi kazanmasindan yola ¢ikan dernek yain:zea geviriyi yapan kisiye degil, s6z konusu kdpriiniin
kurulmasinda pay: olan herkese bir tiir iletisim uzmam rolil vilkler; geviri demeginin gatisi altinda, bu
rolii gerefiince verine getirebilmek icin ¢alisiian sektérde giiniimiiz kosullaninda olusan sorunlar
kavnaginda ve daha kisa bir siirede tanivabilmayi. ¢8zebilmevi hedefleyerek belirledigi etik kurallar
cercevesinde caligmalarin viiriitmektedir.



veterli oldugu diisiincesi olabilir. Yani, afet kosullarinda Yabanci Arama Kurtarma
ekiplerine gevirmenﬁk hizmeti verecek egitimli ve Gzel donamimii biréylere gerek
oldugu ve bunun kurtarma faaliyetlerinin kalitesini arttiracag: distniilmemis olabilir.
Aynt bicimde bdyle bir hazirhidin getirecegi sikintiva degmeyecegi de disiiniilmis

olabilir (Bulut&Kurultay, 2001:249-262 ).

Daha 6nceleri toplum cevirisi bashigr altinda incelenmis olan Miilteci Cevirmenligi
ve Birlesmis Milletler Savas Gozlemcilerine verilen g¢eviri hizmetleri kosullar ve
cevirmen kimlikleri agisindan Afette Rehber Cevirmenlige benzerlik g6stermektedir.
Birlesmis Milletler Savas Gozlemcilerinin Saraybosna'da toplumsal hizmet ve
yardim caligmalan sirasinda kullandiklan iletisim yolu. toplum gevirisini Srnekler
niteliktedir. Omegin, BMSG ve siniri gegmeye calisan bir Arnavut’un, Makedon bir
asker tarafindan vuruldugu haberi gelmistir. Kdvlilerden biri Makedon sinir
nobetcisini bicakladiini iddia edince askeri gdzlemciler hazirladiklart raporla bu
konuda sorusturma acilmasini saglarlar. Bir anlamda ortamin polisligini iistlenir ve
arabuluculuk ve iletisim kanallig1 rollerinden giivenligi saglayan aracilik roliine
gecis yaparlar. Savas ve Saraybosna ortaminda “’baristan’ sorumlu aracilar, ayni
zamanda “’toplumdan™ sorumlu aracilar olarak kanli gorintiilerle, silahlarin
arasinda. namlunun ucunda, tarafsizlikia hayvar arasindaki aracilik noktasinda
bulunurfar. BMSG; Saraybosna'da Misliiman, Sirp ya da Hirvat olarak
nitelendirilmeye karsi ¢ikan ve Basnah oldukian konusunda israrfi davranan hatkin-
arasindaki anlagmaziiklarin yatistiriimasindan; Bosna ve Makedonya’da halkin
arasinda, silahsiz giivenligi ve toplumsal huzuru saglamaktan sorumiu olmustur.
Barinma ve gida thtivacini karsilayarak lojistik destek vermisler. icinde bulunduklan
toplumun bir parcas: olarak gevirmenler aracih@: ile va da kendileri gevirmenlik
rollerini iistlenerek savas sartlarinin gerektirdigi her kosulda aracihk vapmislardir.
Bilgi toplum ¢evirmenliginin en Snemli parcasi olmustur. BMSG toplumun, halkin
icinde yasadiklan icin, savas kosullarinda istihbarat olarak nitelendirilen bilginin,

vardim kuruluslan i¢in bivitk 6nemi olmustur. ¢iinkii onlardan gelen bilgi giivenilir
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ve tarafsiz olarak kabul edilmekiedir. BMSG, Birlesmis Milletler Miilteci Yiiksek
vapmaktadir. Giivenligi tehdit eden durumlar, gruplarin iletisim noktalari gibi
stratejik bilgilere sahip olan gdzlemciler, Birlesmis Milletler Askeri Giivenligi’ne bu
bilgileri giincelliklerini koruvarak aktarmaktadirlar. Gerekli askeri miidahale ve tibbi
yardimlar, alinan bu bilgiler dogrultusunda yapiimaktadir. BMSG yardim ve
koordinasyonun yanisira hastane ve kliniklerde de gorev almisur. Hastaneler icin
gerekli yakit ihtiyacinin saptanmasi ve saglanmasi, hastanede ¢ikan sorun nedeniyle
hastalarin tahlivesi gibi sorumluluklar istlenmislerdir. Yerel idare birimlerinin
olusturulmast sirasinda danigmanlik hizmeti vermislerdir. C6plerin toplanmasi, yakit

ihtiyacinin karsifanmasi gibi lojistik anlamda destegin verilmesi dnemli bir noktadir.

Boylelikle BM, iletisim kanallar: kapali raraflar arasinda iletigim kopriliigii; insan
haklarimin  ihlali ve siddeti énleme: gerekli istihbarar birimlerinin olmadig:
kosullarda raporlama; farkli iilkelerden ve kiltirlerden gelen gérevliler arasinda
¢ok kulnirlii koordinasyonu saglama gérevierini iistlenerek, sagik, egitim ve yasal
diizenlemelerin saglanmasinda aracilik roliinii her anlamda yerine getirmistir (Roy
Thomas, 1995: 249-257).

Benzer sekilde afet kosullarinda bir ARC , “*gdriiniir’” ¢evirmen olarak mahkeme
evirisi toplum hizmetleri cevirisi, hastane ¢evirisi gibi daha kurumsal vapilara
nazaran daha az kurumsal bir yap: icinde kurumsal yetkilere sahip kisilerle daha
birebir etkilesim icinde olacakur. Arabuluculuk, savunuculuk, sosyal hizmet, ve
kiildirel araciik rolleri icinde bulunulan durumlara gore farklilik ve degiskenlik
gosterecektir. Calisma sartlarnt her tiirlii beklenmedik duruma agikur ¢iinkii s6z
konusu olan afet kosullandir. Afet dncesi planlama, uygulama ve degerlendirme
veterli 6lgiide yapiimadiysa ortaya kriz durumu gikabilir. Afetzedeler ve ekipler
arasinda da duygusal kriz ortami vasanabilir. Calisma saatleri uzundur ve afet

sartlan g6z Oniinde bulunduruldugunda vipratici olabilir. Baski yaratan sartlardan
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siyriimak ve gerginlikleri gidermek konusunda kisitli zaman séz konusudur. Birebir
etkilesime gegme tim taraflarla s6z konusu olacakur. Cevirmen. farkl taleplerin
ortasinda dengeleyici konumda bulunacaktir. lletisim aracihig: sirasinda bilgi akisinin
kontroliinii ve koordinasyonunu elinde tutacakur. Inisivatif kullanmak durumunda
kalacakur. Diller arast etkilesimi saglarken yerel kiilitir Gzelliklerini de aktarmak
durumunda kalacakur. Diger vandan biirokratik vapiyvi ve isleyisi bilmek ve yabanct
arama kurtarma ekibini herhangi bir vasal sorumluluk altina sokacak durumdan
kaginmas: gerekmekiedir. Bunun icin Afette Rehber Cevirmenlik projesi
planlanirken Ceviri Demegi'nin ve uluslararasi afet vardimiasmasi konusunda
INSARAG’ in Cahsma [ikeleri esas alinarak ARC Organizasyonu Calisma [lkeleri
olusturuimustur (bkz. 7. 4-5).

4. 1. ARC Cahisma Ilkeleri

Afette Rehber Cevirmenlik Organizasvonu, {stanbul Universitesi Ceviri Anabilim
Dallari, I Sivil Savunma Miidiirligii ve Ceviri Dernegi’nin isbirligiyle génilli
hizmet veren bir olusumdur. Amaci, afet durumiarinda Sivil Savunma Miidiirliigii ve
Afet Yonetimi Merkezi'nce (AYM) viiriitiilen hareket plani cercevesinde yabanci
arama kurtarma ekiplerine rehber cevirmenlik hizmeti vermek {izere hazirlanmis
olup, bunun disindaki goniillii hizmetler ikinci derecede ve odnceliklere bagh olarak

verilir. ¢

- ARC hizmeti gerektiren afet durumlan tanimina deprem, sel, ¢13, firtina vb. dogal
afetler kapsaminda vabanci arama kurtarma ekiplerinin rehber cevirmenlik hizmetine
gereksinim duydugu durumiar girer. ARC Organizasyonu gerektiginde Sivil

Savunma Midiirliigi niin yurt disi iliskilerine yardimei olmak. vurt disindan gelen

$ ARC: Aferte Rehber Cevirmentik Organizasvonu
Arg: Afette Rehber Cevirmen
AYM: Afet Yonetimi Merkezi



malzemenin kabulil ve dagitimins kolaylastirmak ve vabanci saghik ekiplerine destek

olmak amaciyla rehber cevirmenlik hizmeti verebilir. (bkz. 4. 5. 4 - Durum 2)

- Her Arc . AYM-ARC Isbirligi Protokolii ve Hareket Plani’nda belirtilen adim ve
ilkeler dogrultusunda hareker etmekle viikiimlidiir. Bu adim ve ilkeler grubun ortak
davranis gergevesi olarak kabul edilir. Hareket Plami *Afet Durumunda Oncelikli

Hareket Bicimi®™ olup bu planin islemedigi durumlarda alternatif planlar uygulanir.
(bkz. 4. 3)

- Ar¢’lar grup icin belirlenen ilkelere uymak yaninda alternatif diisiinebilen,
¢evirmenligin gerektirdigi inisivatifleri kullanabilen, oncelikleri durumlara gore

belirleyebilen 6zerk bireylerdir. (bkz. 4. 5. 4 - Durum 2)

- Her Arg¢ kiiltiirler arasi iletisimde gorev alma bilincine uygun olarak evrensei
kiiltiirel degerler dogrultusunda din, dil, itk aynmciliyi yapmadan, toplumlara ve
vorelere gbre degisiklik gosteren normlara da duyarli davranarak hizmet verir. (bkz.

4.5.4 - Durum 3)

- ARC Organizasyonu’nun protokol imzaladigt, baglantili hareket ettigi kurum ve
kuruluslarin ilkeleri her Arc igin gozetilmesi gereken ikinci ilkelerdir. Kurum ve
kuruluslarla isbirligi protokol maddelerine dayandig) icin bu igbirliine zarar verecek
bi¢imde ilke ihlali yapilamaz. Afet dncesi ve sonrasinda igbirligi ve hareket cergevesi
taraflarin kendileri igin belirledikleri ilkelerle gelismeyecek bigimde uzlasmayla
belirlenir. (bkz. 4. 5. 4 - Durum 4)

- AYM, ARC Egitim Programi'mi tamamlayan adayiari hareket planminin pargas:
olarak kabul eder. Egitim, Arama- Kurtarma ve ilk Yardim Egitimleri yaninda

Program’da belirtilen seminer ve etkinlikleri kapsar. Programi tamamlama kosullar
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ARC Organizasyonu tarafindan belirlenmis olup bu kosullar verine getiren adavlara

Istanbul Universitesi tarafindan bir basar: belgesi verilir. (bkz. EK 7.7 -7.8)

- Her Arg. afette rehber cevirmenlik hizmetini aksatmayacak bir davranis biitiinliigii.

dis goriiniim, giyim ve dil kullanims sergilemelidir.

- Her Ar¢ Oncelikli olarak kendi fiziksel ve psikolojik saghigimi korumakla
viikimltidiir. Kurtarma ekiplerine saglikli bir bi¢imde rehber cevirmenlik hizmeti
verebilmek igin &nce bireysel saglik ve giivenlik gdzetilmeli, bu konuda profesyonel

bir yaklagim sergilenmelidir.(bkz. 4. 5. 4 — Durum 4)

- Her Ar¢, Arama-Kurtarma ve Rehber Cevirmen kimliligini, telefon zincirini,
hareket planini ve calisma ilkelerini vaninda tasimakla viikiimlidir. Gerekii
malzeme ve ihtivag maddeleri listesinde ver alanlari Ar¢’lar afet durumu igin her

zaman hazir bulundururlar.

- Ar¢’lar uzman olmadiklan konu ve alanlarda uzmanlardan destek alirlar. Géniillu
olarak viriittiikieri rehber cevirmenlik disinda bir uzmaniik sergilemeleri bekienmez,
donanimlari dogrultusunda faydali olabilecekleri konularda uzman rolii iistlenmeden

toplum hizmeti verebilirler.(bkz. 4. 5. 4 — Durum 3)

- Arg¢’lar goniillii ARC olusumuyla 6zdeslesen deger, kavram ve malzemeyi bireysel
¢ikar icin kullanmaktan kacinirlar. Profesyonel c¢evirmenlik hizmeti vermeye
ehliyetli, sertifikali ya da deneyimli Ar¢’lar disinda ARC dyveleri grubun adindaki
¢evirmen nitelemesine dayanarak profesyonel ¢eviri hizmeti verebilecekleri yolunda
yaniltict  bir diisiince yaratmazlar. Bireysel basansiziiklar grubun adina

yansivacagindan etik olarak olumsuz degerlendirilecektir.



4. 2. Afette Rehber Cevirmenlik (ARC) Egitim Programi’

“Saganak altinda davranis’ dive anilan bir tavir vardir. Ani
bir saganaga wurulunca va hizla kosmak. ya da volun
kenarimdaki ¢an altlarina  siginmak  gerekir. Ama her
haliikarda slanilyr. Eger 1slanmak olgusuna bevin daha
onceden hazirlanwsa, vagmurun gelisi daha a- rahatsiz eder.
Bu kural baska durumlara uygulanirsa da vararidir.

Samuray’in Gizli Kitabi, JosoYamamoto
(Kirtkkanat 2003:148 icinde)

17 Agustos ve 12 Kasim 1999°da iilkemizde Marmara Bdlgesi'nde ve Diizce'de
vasanan depremlerin bizlere gosterdigi iizere, mevcut miidahale kaynaklarimiz
vetersiz kaldid: icin uluslararasi bovutlarda destege gereksinim duyulmustur.
Boylelikle afetin yikici etkileri biraz da olsa azaltilarak, kisa siirede miidahale
olanaklarinin artmas: saglanmistir. Hazirlikiar, bolgesel ve ulusal boyutta yapiliriarsa
yapilsinlar, 1999 yilinda Tirkiye'de bunu izleyen tarihlerde baska iilkelerde yasanan
afetlerde de goriildiigii lizere, uluslararasi arama kurtarma ve acil yardim ekiplerinin

destegine her zaman ihtiyag olacaktr.

Kendi vasadigimiz afetlerden yabanci kurtarma ekiplerine ¢eviri hizmeti verebilmis
cevirmenlerle yapilan anketlerden, gériismelerden, belgelerden dayali ¢ikardigimiz
dersler olmustur. Yabanci. Kurtarma ekiplerinin gorev bﬁléeleﬁne dagilimiar,
bolgesel ve ulusal kurum ve kurulusiaria baglantiya gecilmesi konularinda belli bir
donanmim ve bilgiye sahip ¢evirmenier gerekmektedir. Rehber gevirmenin afet ve afet
vOnetimi, arama kurtarma konularinda bilgi sahibi olup gerektiginde iletisimde aktif

olarak ver alip sorumluluktan kagmayarak bir rol listlenmesi gerekecektir.

Afet kosullarinda ¢alisacak bu gevirmenlerin yetistirilmesine vonelik hazirlanan bu

proje kapsaminda toplam 106 saati bulan ancak her dénem programin ve

‘Diizeltme



katilimcilarin ihtivaclarina gére ana hatlart korunmak kosuiuyla toplam saat sayisi
uvarlanabilen teorik ve uygulamali egitim verilmektedir. Bu egitim su bagliklardan

olusmaktadir;

- Arama Kurtarma — Sivil Savunma

- [Ik Yardim

- Afette Rehber Cevirmen Egitimine Girig

- Jeomorfoloji - Depremin Olusu ve Etkileri

- Mimari - Depremin Yapilara Etkisi

- Deprem Tarihi ve Toplumsal Algilanisi - Deprem ve Toplum
- Deprem Sonrasi Psikolojik Travma - Depremin Psikolojik Etkileri
- Ordu

- Arama Kurtarma Denevimleri

- Afet Yonetimi ve Yasal Diizenlemeler

- TRAC? - Telsiz -Afet Kosullarinda iletisim

- Uluslararas1 Afet Yardimlagmasi

- Toplum Cevirmenligi ve Sozlii geviri

- ARC'ta Alan ve Terim Bilgisine Giris

- ARC Senaryolar ve Sorun irdeleme

- ARC Uygulamalarinda Sorunlar ve Yéntemler

- ARG {lkeleri, Hareket Plani ve Organizasyon

Egitim programi sonunda dil ve uygulama degerlendirmesinden gegen adaylar
Istanbul Universitesi ARG Seminerleri Katihm Belgesi ve Sivil Savunma Kursu
Katilim Belgesi almaya hak kazanmaktadir (bkz. 7.6- 7.7). Almnan egitimle gelen
uygulama ve terminoloji bilgisi. ¢evirmene 6nceden konuya hakim olma imkani
saglayip, mevcut durumu algilamada ve bilginin aktariminda hiz kazandiracak ve

viiriitiilen faalivetin islerligini arturacaktir.

°® TRAC: Telsiz ve Radyo Amatdrieri Cemiveti



21 Mart 2001 tarihinde istanbul Valiligi ile imzalanan protokolie. ARC bir afet
aninda Sivil Savunma Miidiirliigii'niin belirledigi ve talep ettigi cergevede gorev
alacak gorevli ¢evirmenlerin dokiimiinit yaparak baglanttyr kooordine edecektir.
Bunun i¢in afet durumlarinda isleyecek bir Goéreviendirme Birimi olusturulmustur.
Hareket Plani'ni esas alarak Onceden belirlenmis noktalarda varsa kriz masasina
giderek. bir kriz masas: yoksa o anda olugturarak, koordinasyonu ve gérev dagilimint
saglayacaktr. ARC goniilliileri protokolle belirlenen esaslar dahilinde bir afet
durumunda; Oncelikle arama kurtarma ekiplerine rehber c¢evirmenliik, vetkili
kurumlarin yurtdisi iliskilerinde vardimec: olmak iizere cevirmenlik, vurtdisindan
gelecek yardim malzemelerinin kabulii ve dagitimiyla vetkili birimlere yardimci
olmak tizere ¢evirmenlik. yabanc: saglik ekiplerine rehber ¢evirmenlik gérevierinin

yanisira baska ihtiyaglar dogrultusunda farkl: gérevler de iistleneceklerdir.

Bu egitim sonunda bir afet durumunda ARC n hareket bi¢imini tanimlayan bir plan
bulunmaktadir. ARC Hareket Plani adimi verdigimiz bu plan ile ARC kurumsal bir
ileyisin icine girerek Afet Yonetim Plani ve Acil Evlem Plani'nda devlet ve sivil
toplum kurulusu arasinda isbirligi ve destek saglayan, koordinasyonda etkin olarak

yer alacagi bir rol Gistlenmektedir.



4. 3. ARC Hareket Plam

Belirienen Hareket Plani’na gére ARC ekipleri Valilik ve Atatiirk Havaalani ile
Kurtkdy havaalani olmak {izere ii¢ ana merkezde bir araya geleceklerdir. Gerekli
oldugu takdirde Anadolu yakasinda Selimive 1. Ordu Komutanhig: da bulusma ve
ulagim noktas! olarak kullanilacaktr (bkz. 7.9). Afetin ilk vetmis iki saati icinde
ARC’lar merkezlerle baBlantiva gegerek verleri, ilk asamada goreve hazir olup
olmadikiari, merkezlere ne kadar zamanda ulasabilecekleri, malzeme ihtivacinin
olup olmadigi, birlikte hareket edebilecedi yedek bir cevirmen olup olmadigi, destek
isteyip istemedigi, ¢evirmene ulasilabilecek iletisim noktasi konularinda bilgi

vereceklerdir.

Merkezden kendilerine, ilk asamada gbrev verilip verilemevecegi, rehberlik
vapilacak ekipteki degisiklik, ekibin gorev veri va da degisikligi, ekibin karsilanma
noktast, hangi birimlerle iletisim kurulabilecegi, beklemede kalinacaksa yapilacak
hazirlik konularinda bilgi verilecektir. Bu sirada merkez gerekli bilgi akisini saglayip
gevirmen koordinasyonunu yaparak mevcut durumun giincel raporlamasin gerekli

gbriildiigii takdirde bagh bulunan resmi birimlere aktaracaktir.

Merkezlere gelecek dil bilen goniillillerin kayitlarinin vapilmasi (bkz. 7.10), ideal
sartlarda bir ARC ile goreve yonlendirilmesi- merkezlerde gerceklestirilecektir.
Hareket Plani'nin uygulanma asamalan asagidaki boliimlerde ARC Egitim

Programi’nda kullamlan bigimivie tamtilmaktadir.

4. 3. 1. Ekibin Karsilanmasi

Hareket Plani’min amaci yabanci ekiplerin afet bélgesine avak bastiklari anda
ARC’lar tarafindan karsilanabilip, gerekli rehberligin ilk andan itibaren

verilebilmesidir. Havaalanina yabanct ekipierin ulasmasindan dnce gérev bélgeleri
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ve dagilimi ile ilgili bilgi edinilebilmesi zamandan kazanmay1 saglayacaktir. Ekibin
gelmesi ile ¢evirmen kendini tanitip ekibin ihtivaclarint 63renerek en hizh sekilde
gerekli koordinasyonu saglayacaktir. Bunun igin Yabanci Ekip Formu’nu doldurup
merkezle gerekli birimlerin koordinasyonunda veri akiginin etkin ve verimli

aktarimin olmasi saglanacaktir. (bkz. 7.11)
4. 3. 2. Gorev Sirasinda Yapilacaklar

Gorev dagilimi vapilip ARC bir ekibe ¢evirmen olarak verildikten sonra, miidahale
bolgesine gidene kadar gecen siirede yabanci ekibi bilgilendirmek i¢in zaman
olacaktir. Bu zaman elverdigi ol¢iide gidilen bolge ile ilgili bilgiler aktarilir. Ekip;
olayin tiirii, kapsami ve boligesel kosullarda etkilenme bicimi, ekibin gérev almadan
dnce yapmas: gereken iglemler, (varsa) gidilen yerin cografi ve kiiltiire] 6zellikleri,

bolgede baslatilan ve siiren ¢alismalar, calisma kosullar: konularinda bilgilendirilir.

Miimkiin oldugunca ARC merkezleri ile baglantinin kopmamasi gerekmektedir.
Durum belirli araliklarla merkeze bildirilir. Merkeze iletilecek bilgiler; bélgenin
genel durumu, afetten nasil etkilendigi, béigede ne gibi caligmalarla ilgili son
durumun ne oldugu, alinan 6nilemler ve olanaklar; calismakta olan kurum ve
kuruluslarin kimler oldugudur. Calismalar sirasina ekiple uyum icinde olmak ve
mevcut saxﬂtla.rda ekibe daha fazla vardimci ofabilmek igin somut durum, miidahale
noktasinda daha Snce calisan ekiplerin ofup olmadig, vakinlarda vardimlasilabilecek
yabanci ve yerii arama kurtarma ekipleri, ekibin baslangicta ve ¢alismalar ilerledikge
ortaya ¢ikan ihtiyaglan gibi konularda bilgiler toplamak yapilan islerin

koordinasyonunu ve hizin: arttiracaktir.
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4. 3. 3. Gorev Bitiminde Yapilacaklar

Gérev bitiminde, géreve verildigi andan itibaren kullanilan her tiirlti veri merkeze
rapor halinde sunulmalidir (bkz. 7.12). Raporun igerigini, ekibin vaptigi caligmalarin
veri, tarihi, saati ve galismay! vapan ekibin ve cevirmenin adi, ¢ikarilan sag ve 6li
savilar, kimlik bilgileri, yaralilarin nereye sevk edildigi ve kimlikleri, vasanan
sorunlar ve sorunlara neden olan kisi ve kosullarla ilgili somut bilgiler
olusturacakur.Gérev bitiminde biitlin ARC’larin bir araya geldigi bir toplanuyla
genel degerlendirme yapilacaktir. Merkeze iletilen raporlarin resmi makamiara

sunulacak hale getirilmesi goriistilecektir.

Bu hareket plami dogrultusunda bir afet durumunda, bu konuda uzmanlagmis ve
uzmanlagmakta olan g¢evirmen ve goniilliilerin organizasyonu ile ulusiararasi

vardimiasmanin daha etkin hale getirilmesi amagianmistir.
4. 4. ARC’1in Yabanci Arama Kurtarma Ekipleri ile iskisi

ARC egitim programinda da ver verilen uluslar arasi afet yardimlasmasi konusu
vabanci arama kurtarma ekipleriyle birebir iligki kurarak aracihk ve rehberlik
- vapacak olan ARC igin cok 6nemlidir. Uluslararas: afet yardimlagmas: gercevesinde
yabanci ekipler ve ARC iliskisi konusu ARC egitim programinda yer alan metinde

asagidaki kapsamda ele alinmaktadir:

ARC™in uluslararasi iliskiler bakimindan iliskili oldugu ve calisma ilkelerini ve
programuni uluslararas: standartlarda planlarken esas aldig kurum, vabanci arama
kurtarma ekiplerinin pek ¢ogunun bagli oldugu Uluslararasi Arama Kurtarma
Koordinasyon Grubu kisa adiyla INSARAG'ur. Uluslararasi afet planiamasinda
arama Kkurtarma ekiplerinin verimli c¢alisabilmeleri i¢in afet Oncesi, afet ve afet

sonrast planlama vaparak koordinasyon i¢inde ¢alismayi hedefleyen bir kurumdur.
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INSARAG; Ekip Yonetimi, Operasyon Oncesi, Sirasi ve Sonrasinda yapilmasi
gerekenler, Calxsma.’Kunarmarve Saghk basliklan alunda belirlemis oldugu ilkeler
ile (bkz.7.4) biinyesinde topladig1 arama kurtarma ekiplerine bir standart getirerek
ekip olusturmay! amaglamaktadir. Diger 6nemli bir gérevi de arama kurtarma
ekiplerinin tamamladifi gérevlerin raporlarimi dizenli olarak toplayarak diger
ekiplere gdnderip, gelecekte olabilecek afetlere hazirlik agisindan degerlendirme

vaptimasini saglamak, egitim amagli caligmalar haline getirmektir.

INSARAG gibi UN-OCHA da vurt i¢inde arama kurtarma ekiplerinin afet éncesinde
koordinasyon iginde ¢alismalarini saglayan onemli bir olusumdur. Bu olusum yurt
icindeki arama kurtarma ekiplerinin ideal olan yapiva gelirken gerekli maddi destegi
de gbrmeleri agisindan dnem tasirken diger vandan vurtici ve yurtdisi kaynaklarin bir

afet sirasinda etkin ve vetkin kullanimlan agisindan biivitk 6nem tasimaktadir.

INSARAG standartlarinda bir arama kurtarma ekibinin yapisinda Planlama,
Giivenlik, Istihbarat ve Hakla [liskiler birimleri bulunmaktadir. Bu birimlerden
Planlama; bilgi ve toplanti akisini planlayarak kisa ve uzun siireli planlaria ekip
yOnetimine destek verir. Bu birimin igleyisini bilmek ARC acisindan arama kurtarma
ekibi ile calisirken en kisa siirede gerekli baglantinin kurulmasi, bilgi akisinin

saglanarak gerekli destegin alinmasi agisindan 6nem tasir.

Giivenlik birimi; operasyonlar sirasinda ekibin giivenligi icin gerekli onlemleri alir.
Giivenlik biitiin arama kurtarma ekipleri i¢in gerekli olsa da uygulamada farklar s6z
konusu olabilir. ARC olusumunda uluslararas! standartlarin ve yasal yaptirimlarin
gbzetilmesi soz konusu oldugunda giivenlik sartlan ARC igin de gegerli olacaktir.
Oncelikle kendi can giivenligi esastir. Daha sonra kosullar elverdigi slgiide cevrenin
gitvenligini saglama konusunda ekibe destek verebilir. Ancak asil gorevi ARC
Organizasyon ve Cahisma Ilkeleri’nde de belirtildigi {izere geviri hizmeti yoluyla

kurtarma faaliyetlerinin etkin siirmesini saglamak esastir.



{stihbarat birimi; diger ekiplerle koordinasvon iginde calismay: saglar. Bu birimin
Arc acisindan Onemi bdlgeve gelen vabanci ekiplerie yerel voneticiler ve afet
midahale birimlerinin iliskisini saglamaktir. INSARAG tarafindan belirlenen bu
iliskilerin cercevesini bilmek ARC acisindan vasal yitkiimlillikien dogabilecek
soruniari ortadan kaldinp gerekli bilgi aktarimi saglanarak giiven ortami

saglanacaktir.

Halkla Iliskiler birimi; basina verilecek bilgilerin eksiksiz, dogru ve bolgedeki Yerel
Afet Miidahale Birimi ve Birlesmis Milletler Operasyon Koordinasyon Merkezi ile
uvumlu olmasmni saglar. Bu birimin faaliyetleri sirasinda bazi sorunlar yasanabilir.
Yabanci ekibin basin agiklamalan sirasinda vanli davranmast ve bunlarin
aktarimindan ¢cevirmeni sorumlu tutmas: gibi durumlarda ¢evirmen inisiyatif sahibi
olan ARC olarak karar verme durumunda iletisimde aracihik roliinii sorgulayacakur.
ARG Cahgma likeleri bu noktada islerlik kazanacaktir. Ciinkii esas olan ARC'in
yapisina zarar vermemek ve sozlii kiltiir aracili@inda tarafsizlig: saglayan mesafeyi

korumakutir.
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4. 5. ARC Uygulamalan’

4.5.1 Gercek Durumlardan Ceviri Ornekleri

Bu boliimde gergek durum olarak ele alinan &mekler 1999 Marmara ve Diizce
depremlerinde yabanci arama kurtarma ekiplerine goniilli cevirmenlik yapan
cevirmenlerle vapilan goriismelerden derlenmigstir. (bkz EK Gorlisme Sorularr)
Sorularin amaci gergek afet kosullarinda goniillii gevirmenleri yénlendiren ve ceviriyi
etkileyen kosullar ve kisitlamalan ortaya ¢ikarmaktir. Asagida bu gériigmelerden
vapilan alintilar belirlenen temel bazi durumlara 6mek olarak verilmektedir. Durumlar
saptanirken fiziksel ve fiziksel oimayan kosullarin yarattigi kisitlamalar temel

alinmistir:

1. Ornek: Bu drnekte cevirmen, 17 Agustos 1999°da vasanan depremden ii¢ giin
sonra, havaalaninda olusturulan kriz masasi ile baglantiya gecer ve bildigi Rus¢a
ve Ingilizce dillerinden herhangi birinin cevirisine ihtivag olup olmadig:
konusunda bilgi alip kendi iletisim bilgilerini gerekli oldugu takdirde
kullaniimak {izere iletir. Ancak kriz masast o an i¢in ihtiva¢ olmadigint bildirir
ve hemen ardindan ihtiya¢ olduguna dair bilgi gelir. Cevirmen havaalanindaki

sartlan s6yle betimlemektedir:

Havaalamna ulagmam saat ikivi buldu. Gitntigimde. ¢evirmen bekleyen bir Rus
ekip oldugunu séylediler, onlarla konugmann istediler. Ancak ekibin sabah 05:00
civarinda oraya ulasnigr ve o saatten beri gunesin altinda beklemekte oldugu
bilgisini vermediler. Ekiptekilerle ¢ok uzun bir divaloga giremedim; olduk¢a
sinirlilerdi, képekleri sicaktan baviimisgtn. Kriz masasindakilere ekibin artik
gitmek istedigini soyledim. Kriz Masasi’ndan ekibin bir otele yerlestirilecegini
soviendi. Ekip kendi kendine arag¢ ayarlayp bolgeye gitmeye ¢align. Tartismalar
sonucu, ekip Gélciik'e dogru yola ¢ikni. 10 kigilerdi. 2 kopekleri vardl. Ben
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!\J

onlarla gitmedim. Baska bir cevirmen ayarlandi. Beni gemiyle Yalova'va
gondereceklerdi. Oradaki Rus ekibine ¢evirmen gerekiyormus. Gerekli
hazirliklarinn yapum. asi oldum. Ertesi giin gitmem gerekivordu. Yine aravip

iptal ettiler.

Yorum: Bu drnekten yola gikilarak bakildiginda ¢evirmenin afet sartlarinda ilk
72 saat iginde herhangi bir ceviri hizmetinde ver alamamis ve ii¢ giin sonunda
kriz masas1 ile iletisime gecmistir. Bir afet kosulunda vasanabilecek
koordinasyonsuzluk ile yabanci ekip havaalaninda fazlasiyla beklemis, iletisimi
saglayacak aracilik roliinii Gistlenecek gevirmen geldiginde ise olumsuz sartlar
nedeni ile etkin iletisim saglanamamigtir. Benzeri bir durum her zaman igin
goriilebilir ancak ARC egitimi kapsaminda Hareket Plani yapihirken, 6néelikle
hedeflenen yasanan bir afette “alun saatler”™ olarak adlandinlan ilk 72 saat
icindeki hizh ve etkin koordinasyon ve hizmettir. Yabanci arama kurtarma
ekiplerinin afetin ilk saatlerinden itibaren bolgeve hizla intikallerinin oldugu.
vurtdisindan gelislerin havaalanlan iizerinden vapildig ve burada bir kriz masasi
olusturulduu verilerinden vola c¢ikarak yukandaki ormekte yasanan
koordinasyonsuziuk ve bekleyisten kaynaklanan sorunlarin en aza indirgenmesi
icin ARC’lar havaalaninda afetin hemen sonrasinda kriz masasinda ¢evirmen
koordinasyonunda etkin olarak rol alacaklardir. Béylelikle gelecek ekipler ve
¢evirmenlere gbre koordinasyon, dogru ve zamaninda gbrev dagilimu ile iletisim.

akisint hizlandirmak amaclanmaktadir.

Ornek: Ikinci 6mekte Ispanyolca ve Ingilizce dillerini bilen cevirmen, bu kez bir
afet durumunda ikinci koordinasyon noktasi olan Valilik ile baglantiya gegmis ve
buradan Meksikal bir ekiple calismak iizere dier bir gevirmen ile birlikte
gbreviendirilmistir. Cevirmen géreviendirilme amindan itibaren sireci sdyle

aktarmaktadir:
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Valilik tarafindar yaklasik 12 kigilik. aralarinda bir de paramedigin ve képegin
bulundugu Meksikal: ekiple Gélciik bolgesinde Agustos 99 depreminde ¢alismak
uzere bir baska ¢evirmen arkadasimla goreviendirildim. Cevirmenligin yarisira
ekibin kaymakamlik. beledive ve diger arama kurtarma ekipleri ile
koordinasyonlarimin  saglanmasim. olay bélgesine ulasimlart igin  arag

saglanmasi. gida ihtivaglarimn temini, barinmalar gibi gérevler de vapnim...

Yorum: Yukandaki omekte goriildiigi gibi cevirmen ikinci ana baglanu ve
koordinasyon noktas: olan Valilik ile iletisime gecmis ve bir bagka ¢evirmen ile
gorevlendirilmistir. Diger 6mekten farkh olarak ideal sartlarla iki kisi gérev
vapmislar ve c¢evirmen “body” olarak adlandirilan esli ¢ahiyma sistemi ile
ihtiyaclann karsilanmas: icin ¢ahisirken diger cevirmen de ceviri hizmeti
verebilmistir. ARC olarak her gorevde Ongérillen en Onemli unsur esli
caligmadir. Bu hem cevirmenin cahgyma kosullarinin uygun hale getirilmesi
hem de aym anda gérev dagilimi ile hiz kazandirma agisindan onem
tasimaktadir.

Diger vandan cevirmen sadece geviri hizmeti degil aymi zamanda lojistik
anlamda da kaynak saglama gorevini istlenmistir. Bu da gorev tamminin dil

aracih@indan dteye tasiyarak inisivatif alir hale geldigini g6stermektedir.

...Meksikal1 ekip son derece sorunlu;ldu. f(endilerine gosterilen  giivenli
bolgelerde konaklamak yerine tehlike arz eden enkaz alamnda konaklivoriard..
O sartlarda bulunabilecek en ideal gida olan siit ve biskiivi yerine yiiksek kalorili
gida talep ettiler, kendi iglerinde siirekli koordinasyonsuzluk vard:. Bir siire
sonra giivenli ve koordinasyon icinde ¢aligmay: reddettikleri i¢in ben de onlarla
caligmay: reddettim ve Valilige gorevden ayrildigim bildirerek geri dondiim. Bu
arada Valilik koordinasyon ve gorev takibi konusunda son derece etkindi. Siirekli
arayip yerimizi ve ihtivaglarimizi soruyordu. lgili birimlerle iletisime gegme

konusunda da destek verdiler...
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Yorum: Burada da goriildiigii gibi ¢evirmen ekibin bir taraftan kaynak ve
uygun kosullarin saglanmas: sirasinda bir parcasi iken diger vandan kendi
glivenliginin tehdit edilmeve baslandig noktada kendi kararlari dogrultusunda
inisivatif kullanmakta ve goérevden cekilmektedir. Bireysel kararlar alma
noktasinda ARC"in gorev taniminda da yer aldigi sekli ile ilgili birimleri

haberdar etmek kavdi ile 6zerktir.

Diger ¢alisngim ekip Ispanyol Kizithag't idi. Onlarla rehabilitasyon
calismalarina ve sonrasinda Ilk yardim egitimi ¢aligmalarina kanldigim igin

kosullar ve ekip daha olumiuydu, herhangi bir sorun yagamadim.

Yorum: Afet sonrasinda vapilan rehabilitasyon ¢alismalart kriz ortaminda
yasanan koordinasyonsuzluk ve giivensiz ¢calisma ortamu gibi olumsuz diger
etkenlerden daha uzak oldugunda ceviri ve iletisim hizmeti aksamamustir. Diger
vandan ceviri hizmetinin valnizca arama-kurtarma ekipleri ile sirurli olmayip
ayni zamanda afet sonrasi rehabilitasyon ¢ahsmalar sirasinda da gerektigi

goriilmektedir.

Ornek: Bu drnekteki cevirmen, afet sirasinda dncelikli olarak arama- kurtarmaci
olarak gorev almis sonrasinda da Fransizca ve Ingilizce dillerinde geviri hizmeti

vermistir.

... Depremin hemen ardindan Belgika konsoloslugu ile irtibata gegerek Belgikall
ekiple birlikte gorev aldum ve ilk bes giin arama kurtarmada ¢aligtiktan sonra,
Fransiz ve Misirl: ekibin koordinasyonunda, ihtivaclarim saglanmasi. bolgeye
ulasimlar: ve yerel idarelerle iletisimlerini saglamada yer aldim. Ama 20-30
kisilik ekiplerle tek basima ¢alisngim igin gok yorucu ve ypratici oldu. Diger
vyandan ulasim konusunda ekiplerin olay béolgesine ulagsmalart igin karavolu
daha hizli ve pratik olabilecekken havayolunda israrct olmalart bize zaman

kavbettirdi ancak bu noktada ekibe bagh oldugum icin ¢ok fazla israrct tutum
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iginde olmam ekip iizerinde gerilim yaratacagindan -aman kavb: konusunda
sinirlenmekten baska bir sey yapamadim. Bélgede cep telefonlarinin
calismamasi. telsiz ve benzeri iletisim araclarinin  olmamas: merkezle

koordinasyonda zaman ve enerji kavbina vol a¢ti...

Yorum: Beicgikali, Fransiz ve Misirli arama kurtarma ve sahra hastanesi
kurmakla gorevli ekiplere cevirmenlik vapan gevirmen birincil kimligi arama
kurtarma oldugu icin Gncesinde bu gorevini yerine getirmistir. Bu durumundan
da anlagilacag: gibi cevirmen ¢ok kimlikli olabilir. Ancak inisiyatif sahibi olan
kisi olarak gdrev onceliklerini saptayarak yerine getirmesi Oncelikle kendi
giivenligi acisindan. sonrasinda da saghkh iletisim ve koordinasyonun
saglanmasi agisindan vararlidir. Cevirmenin arama kurtarma arka planina sahip
olmas: bolgedeki yerel arama kurtarma ekipleri, konsolosluk ve diger idari
birimlerle olan iletisimini hizlandirmis ve afet sirasinda ve sonrasinda
vasanabilecek aksakliklarin giderilmesinde vararh olmustur. Cevirmen vasadigi
en biyik zorlugun yukarinda iizerinde onemle durdugumuz ‘“esli ¢alisma”
noktasinda yasadigii kalabalik bir grupla uzun c¢alisma siirelerinde tek basina
gorev vapmak durumunda kaldigi i¢in kosullarin ve ¢evirmen inisiyatifin tek
basina iistlenmenin giigligiinti fiziksel anlamda yasamistir. Mevcut iletisim
kaynaklarmnin yetersizligi de afette yasanabilecek en 6nemili sorunlardan biridir.
Ancak bitiin bunlarin yaninda havayolu ve karayolu ile olay bélgesine ulagim
sirasinda gevirmen yasadigi gerginligi ekibe yansitmadan 6nleme karan ile
sorunu Onlemis olsa da ekiple hareket etme durumunda oldugundan ekibi
yonlendirme anlaminda zaman zaman etkin rol ovnayamamaktadir. Bu da
ekibin biiyiikligt, kendilerine ait kurallan ve ait oldugu kiiltir gdzetilerek

degerlendirilmesi gereken bir durumdur.

Yukandaki drneklerden de gériildiigii gibi cevirmen “arada™ olan araci olarak
afet sartlannda farkh kimlikler alabilmektedir. Oncelikli olarak arama

kurtarmaci olan ama ayn: zamanda geviri hizmeti verebilecek olan ¢evirmen
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inisiyatifleri dogrultusunda birincil gorevini yerine getirdikien sonra ikincil
kimligini istleniyor gibi gériinse de aslinda vabanct bir ekiple kendi tlkes:
dahilinde ¢alisirken yine aracilik yapmakia ve onlarin bélgeve intikallerinde
enkaz sirasinda diger ekiplerle calismalari ve verel idarelerle koordinasyon
asamalarina kadar her tiirli kosulda aracilik vapmaktadir, valmizca birincil
“gdriiniir” kimligi arama kurtarmaci. ikincil “gériinmez” kimligi araciitk, yani

cevirmenliktir.

Cevirmenler afetin her asamasinda drneklerden de vola ¢ikarak bakildiginda ister
lojistik destek saglama, koordinasyon, kriz masas: gérevlisi, arama kurtarmaci va
da her ne kimlikle olursa olsun kiltiirlerarasi ve kiiltlir ici iletisim icinde
bulunduklan ve aktarimi gerceklestirdikleri her asamada ¢evirmen kimlikleri ile
“goriintir” bir sekilde “toplum hizmeti” vermektedirler. Durumsal olarak alinan
kararlar ve kendi inisiyatifleri dogrultusunda oncelikle kendi giivenliklerini
sonrasinda aracilik ettikleri ekip va da kisilerin giivenliklerini gozeterek iletisim
engellerini asmaya ve etkin iletisim saglamaya yoneliktir. Bu degerlendirmeler
gercek durumlardan yola ¢ikarak yapimigtir. Asagidaki bsliimde olasi durumlar
diisiintlerek planlannmuis bir tatbikat ©Orneginden yola ¢ikarak yapilan

degerlendirmeler yer almaktadir.

4.5.2. ARC Egitimi Tatbikatlar’

Toplum ¢evirmenligi bashig: altinda tanimlanan ARC, afet yonetimi kapsaminda yer
alan ve afet planlamasi yapan her tiirlii resmi ve sivil kurulus gibi afete hazirlik
asamasinda ¢alismalar yapmaktadir. Bu c¢ahismalar, ARC projesinin olusumu
sirasinda gozetilen gerek kuramsal gerekse uvgulamaya vénelik vapiyt sinamak,

eksiklikleri gormek, gidermek ve mevcut bilgilerin bu deneyimler dogrultusunda

"Diizeltme
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glincellenmesini  saglamak acisindan biivik &nem tasimakiadir. Gonill
profesyonellik baglaminda Ar¢ agisindan goniilliiliik ve profesyonellik kavramlarinin
bir arada ver almasi ve bu iki kavramin birbirlerinin 6niine ge¢meleri durumunda
vasanan sorunlar ancak gercek afet kosullarina olabildigince benzestirilen bir tatbikat
ortaminda gdriilebilirdi. Yabanci ekiplere verilen sdzli ¢eviri hizmeti sirasinda
vasanan her bir sorun durumunda ARC n davranis bigiminin 6nceden aldi1g: egitime
ve hazirligina bagit olarak degisip degismedigi 6nemli bir konudur. Bu konunun

goniillit profesyonellik vani tatbikatin degerlendirmesinde &ne ¢ikacaktir.

Afette rehber ¢evirmenlik arastirmasinin vabanci kurtarma ekibi ve g¢evirmen
anketleri, deprem kayit ve kasetlerinin sozlii ¢eviri davranislan acisindan
incelenmesi boyutlann da bulunmaktadir. Bu ¢alismanin uygulama béliimiinde
kullanilan 6rnekler 6zellikle ARC Tatbikatlarina davandirilarak veni olusturulan ve
standartlastiriimaya cahsilan bu toplum ¢evirisi tiiriiniin birebir ARC denevimi ile

tartisiimast amaglanmistir.

ARC tatbikatlan sanal ve uygulamali olarak diistiniiimektedir. Bu anlamda ilk sanal
tatbikat Haziran 2000°de bir giin siireyle vapimis ve Ar¢ Gorevlendirme Birimi
telefon voluyla ekibi harekete gegirerek olasi bir afet durumunda hazirliklanin; ve ilk

tepkilerini dlgmiistiir. Bu tatbikatin raporlart ARC kayitlarinda yer almaktadir.

Bunun diginda Tiirkive'de ve diinyada yasanan biiyiik deprem felaketierinin ardindan
ARC Gorevlendirme birimi internet ve telefon yoluyla ekibin ilk tepki ve hazirlik
durumunu yoklamis Nisan 2002°de yasanan Afyon depremi 6meginde oldugu gibi
miidahale olasiligr g6zetilerek Sivil Savunma Genel Miidirliigi ile baglanth olarak
gorev emri beklenmesi istenmistir. Afyon depremi sonrasinda ARC géniilliilerinin

gelistirdikleri senaryolar daha sonra ARC egitimlerinde kullanilmisur.



ARC, sanal tatbikatlar disinda Afet Yonetimi Merkezi ve Sivil Savunma
Miidiirligii'niin kendi biinyesinde vapug: tatbikat ve uygulamalara da baska sivil

toplum orgiitleri ile birlikte davet edilmesi durumunda katilmaya 6zen gostermistir.

Sivil toplum kuruluslarini vapudi tatbikatlara da katilarak deneyim kazanmay:
onemseyen ARC grubu, 14 Aralik 2002 tarihinde Arama Kurtarma Arastirma
Dernegi (AKA) tarafindan organize edilen tatbikatta yer almigtir. Bu ¢aligmanin
asagidaki boluimlerinde AKA tatbikatt Ozel Orneginde ARC uygulamas

omeklenecek ve tartigilacaktir,
4.5.2. 1. ARC’mm Tatbikata Yonelik Planlama ve Gorev Dagilimi

Tatbikat senaryolan planlanirken rollerin degisken olmasi, gerektiginde yabanci ekip
elemani. ARC, Havaalani ARC temsilcisi vb. rollerde her ARC’in yer alabilmesi
esas alinmistir. Senaryo hazirlig: sirasinda tatbikat sirasinda orada bulunacak
yabanci ekipler (6rnegin, AKA tatbikatina katilan ve 1999 Tiirkive depremleri
sonrasinda [zmit’te yerlesik gorev yapmaya baglayan Isvicre Yardim Ekibi (SKH))
hakkinda internet sitesi iizerinden 6n bilgi edinmek ilk asamadir. Havaalaninda ekibi
kargilama ve yabanci ekibe ARC grubunun iiyelerini tanitma isleri ARC Havaalani
sorumlusunun gbrev kapsamindadir. Havaalanindan gelen bilgiler dogrultusunda
operasyon merkezinde hazir bekieyen ARC ekibine ilk brifing verilir. Kriz
masasindan gérev alan ARC Bilgi-belge ‘ve” Malzeme Sorumlulan brifing
dogrultusunda kaynak yénetiminden sorumliulardir. Bunu disinda sahada ve enkaz
baginda bilgi alis konusunda, yurtdisiyla telsiz gériismesi, yabanc: ilgilinin destek
teklifi ve kriz masasiyla baglanti konularinda Iletisim Sorumlusu , enkaz calisma
plani ve uygulamasi, yerli ekiplerle iliski konularinda ARC Goreviendirme Birimi
Sorumlusu (GBS) ve yabanci ekibin raporu, debrifing konularinda da lletisim ve
Koordinasyon Sorumiusu gorevlidir. Senaryolarin hazirlanmasi ve uygulamalar

sirasinda gerektiginde birden fazla ARG n yer almasi planlanmustir.
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4. 5. 2.2, Tatbikat sirasinda iletisim

Tatbikat sirasinda iletisim icin telefon zinciri olusturularak ayni telefon zincirinin

olay verinde telsizle haberlesme sirasinda da kullaniimas: planlanmisur.

GBS- ARC Istanbul Telefon zinciri:
ARC1 ve zinciri
GBS- ARC Ankara ve zinciri__| ARA- GBS vi arayacak
ARC?2 ve zinciri

GBS ARC1 aravacak ARC! GBS-Ankara'vi, ARG2

ARCS3 ve z?nc?ri ve ARG3"{i arayacak....

ARC4 ve zinciri

ARCS5 ve zinciri Aynica tatbikata kaulmayan aktif (ve van pasif)
ARC Goniillileri arglaria da telefon baglanusi kurup (veva onlann

bizle kurup) neden geimedikierini, gercek deprem
olsa gelip geimeyecekleri izlenecek

Tablo1- Tatbikat letisim Zinciri

AKA TATBIKATI ORNEGI

Ulagim planlamasinda Uskiidar vapur iskelesi bulusma merkezi olmak iizere arag
sahibi olan kisiler arasinda ekip dagilimi vapildi. Belirlenen dagiiim dogrultusunda;
(bkz. Tablo 2)

14 Aralik 2002 Cumartesi sabahi 3 sefer

1. ekip: GBS ve ki Géniillii Kalkis: 06.30
2. ekip: ARC 1 Kalkis: 07.30
3. ekip: ARC 3 Kaikis: 08.30
2. Giin 4. ekip ARC 2 Kalkis: 08.30

Tablo 2- Tatbikat Ulasim Planlamasi

Sahadaki c¢aliymada isb6limd planiamasinda goreviendirme birimi sorumiusu
koordinasyon, iletisime destek, kriz masasi ¢evirmeni rollerini; ARC Goniilliileri

cadir kurma, izleyicilere rehberlik. malzeme y6netimine destek, oyuncu (yarah vb.),
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lojistik (su, ilag, besin vs. temini) enkaz sahasi disindaki islerde destek rolllerini;
ARC bilgi-belge ve kaynak sorumlusu dosya vb. diizeni. malzemelerin kaydi. teslim
islemleri, malzemelerin korunmasi. kaybolmamasi, olaylann kaydi ve takibi
(vabanci ekipler, arclar, goniilliiler, talepler vs.) kriz masasi gevirmeni rollerini
gorevlendirme ve sahada ¢ahsacak ARC’lar iistlenmislerdir. ARC ve sanal yabanc:
ekip elemanlarimt ve zaman zaman AKA'nin istegi dogrultusunda izlevicilere

rehberlik ve ARC’lar aras1 baglanti gbrevini telsiz ve iletisim sorumlusu iistlenmistir.
4. 5. 2.3. AKA Tatbikatiyla Ilgili Uygulama Siireci

14-15 Aralik 2002 tarihinde gerceklestirilen AKA Tatbikati sirasinda yukarida
verilen rol dagilimlarina gére AKA'dan gelen tatbikat ySnergeleri dogrultusunda
harekete gegildi.(bkz. 7.13) Ancak afet kogullari tanimlamirken planlamanin ve
mevcut miidahale kosullarinin vetersiz kalabilecegi belirtilmisti. Yaptlan pianlama
dahilinde ver alan (bkz. Tablo 2) 3. ekip iiveleri saghik nedenleriyle, 4.ekip ise
tatbikatin erken bitirilmesi sonucu géreve katilamamglardir. Bu bir afet kosulunda
da yasanabilecek bir durumdur. Afet yénetiminde herhangi bir afet durumunda gérev
dagihminda yer alan ekipler ivelerinden birinin gelmemesi durumunda bir baska
ekip fyesi onun verine gecer. Durumsal bir planlama yaparak mevcut sartlar
dahilinde organizasyon yapilir. Bu durumu gercekte de yasanabilecek durumlara bir
ornek . olarak degerlendiren ARC'in yeniden yapu@ gorev dagihiminda. GBS
koordinasyon, diger birimlerle ve ARC’lar aras: iletisim, bilgi akis dosya vb.
diizenini, kriz masasi ¢evirmeni rollerini; ARC goniilliileri cadir kurma, izlevicilere
rehberlik, malzemelerin kaydi, teslim islemleri, malzemelerin korunmasi,
kaybolmamasi, olaylarn kayd: ve takibi, oyuncu (yarali vb.), lojistik (su, ilag, besin
vs. temini), enkaz sahas: disindaki islerde destek rolllerini; 1. ekip ve ARC Ankara
GBS ARC ve sanal yabanci ekip elemanlarini ve zaman zaman AKA'nin istegi

dogrultusunda izleyicilere rehberlik roflerini Gistlenmiglerdir.



Tatbikat saat 6.30'da AKA'dan GBS've SMS mesaji ile duyuruldugunda, mesaj

zincirle tatbikatta gorev alan ARClara iletilmigtir.

“Omerli, Esenceli Kovinde 6.30'da 7.2 siddetinde deprem olmugstur, Koviin tamam:

vikilmigtir. Bu mesaji alinca ok veriniz. AKA:"

AKA tatbikau sonrasinda GB tarafindan hazirlanan tatbikat degeriendirme raporu
afette rehber cevirmenlik hizmeti verecek goniilliilerin ceviri ve sézli araciik

acisindan karsilasabilecekleri durumlari Srnekleyen dnemli bir metindir.

1. ARC ekibi olay yerine 7.30 . 3. ARC ekibi. 9.00° da Operasyon bélgesi olan,
Omerli baraj goliine bakan kove vardiginda kovin girisi. araba trafigini onlemek
lizere jandarma tarafindan tutulmugtur. Ekiplere gosterilen vere park ettikien sonra
bulusma noktasi olarak kovim merkezine inilir. Kriz merkezi koy kahvesinde
acimignr. Etrafia degisik kuruluslarin arama kurtarma ekipleri géreve hazir olarak
beklerken ARC ekibi de kriz merkezinde koordinasyon biriminin vaninda yerini almis
ve bilgi akisim izlemektedir. Kanhmcilarin niteligine gore farkls renkleri olan ve
lizerinde ismi yazan kimlik kartlarmin yamsira ARC'lar gorev swrasinda Sivil

Savunma ve ARC Egitim belgelerinin kimlik haline getirilmis seklini tasimaktadiriar.

Durum :

Yaka kartlarinin renkleri s6yle ayarlanmisti: Kirmizi yaka kartlan agwr arama
kurtarmacilar (AAKE) i¢indi ve tiim alanlar kendilerine acikti. Mavi vaka kartlan
hafif arama kurtarmacilar (HAKE) i¢indi, bu karti tasivanlar vol bantlar iginde
enkaz cevresinde calisabilirler ama enkaz altina girmeleri vasakti. San yaka karti
tagiyanlar zivaretgi kimligi ile katiimaktaydilar; gezi yollan disina ¢ikamaz ve enkaz
glivenlik seritlerini asamazlardi. Beyaz vaka kartlan ise bizim gibi arama kurtarma
faaliyeti diginda g6zlemci olarak katilan ve senarvolarda diger kirmizs kartli arama
kurtarmaci gorevlilerin nezaretinde gérev alanlara ve varalilara verildi. Kartlarimiz:

aldiktan sonra koordinasyon masasina ydnlendik. Orada elimize tatbikatta uyuimasi
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gereken kurallart aciklayan bilgilendirme notlar verildi. Masada bilgisavarlar vardi.
Gelen tiim bilgiler aninda kaydedilivor ve tatbikat bu bilgilere gére viiriitiilityordu.
Masanin {izerinde avrica degisik formlar bulunmaktavdi. Yapilan hersey bu formlara

isleniyor ve bilgisavara aktarilivordu. Formlar su basliklar tastvordu:

1. Enkaz takip formu: Bu formda gérevin alindig: tarih, saat, sorumlu kisi, grup,
gdrevin tlirli (kesif, isaretleme, giivenlik, arama, kurtarma), bina G&zellikleri
(ahsap, beton, celik, kil. beton, cam), kat sayisi. bina viiksekligi, islevi, boyutu,
enkaz tipt (vesil. sari, kirmizi), aramaya baslama bitis saatleri, kimin arama
yaptigi, bina sakinleri bilgileri, enkazdaki muhtemel tehlikeler, kurtarma

calismasinin baslama bitis saatleri ve kimin yapug: gibi bilgilere yer verilmisti.

9

Yarah bilgi- takip formu: Bu formda ekibin adi ve sorumlusu, varalinin
enkazda bulundugu yer, varalinin ad: soyadi, cinsiveti, kan grubu, vapilan triaj
tipi (vesil. kirmizi, sar1), suur durumu, kanama, kirik durumu. kullamlan ilag ve
dozlari, hastaneve nakil sekli, kivmetli egvalari, refakatcisi, ambulansin bagh
oldugu kurum. plakasi, saghim personelinin olup olmad:gt , varaliy: teslim alan

kisinin kimligi gibi bilgiler istenivordu.

W2

. Kurtarma plam formu: Ekibin adi ve sorumlusu, kurtarilacak insan mi, eger
dyleyse bebek/yetiskin/cocuk mu, hayvansa, evcil mi. biiyiik/kiiciik bas m1? Ana

ve alternatif kurtarma planlar. enkaz krokisi gibi bilgiler ver aliyordu.

4. Ekip bilgi formu: Ekip baslarina verilen ekibin bilgilerini i¢eren bir bilgi formu
daha vardi.

4. 5. 2.4. Uygulama Siirecinde Yiiriitiilen Calismalar

Koordinasyon masas: lojistikle gérevli ARC’lara koordinasyon lojistik grubunun
(AG-17) cadir icin ver gdsterecedini soyleverek onlart koyin futbol sahasi

goriinlimiindeki ¢im alanina ydnlendirdi. Lojistikle gbrevli ARC géniilliileri ¢adirlan
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kurdular. ARC masasinda GBS istanbul ve GBS Ankara senarvo calismasini
goriisirken ARC 1 ve ARC-G disarida kriz yonetimi civarindaki ekiplerin

¢alismalarini gézlemlediler.
Ornek So6zlii Ceviri Durumlan:
Durum 1:

Bu durum, Kandilli Rasathanesi'nde gérev yapmakta olan bir Japon géziemciye
¢evirmenlikti. ARC masast hemen orada hazir bulunan ARC"1 gorevlendirdi.
Gorevli ARC kendini tanmarak hem kimlik masasi hem de koordinasyon
masasindaki islemler igin diyalog g¢evirmenligi yapu. Daha sonra formiarin

doldurulmasi ve kurallaria ilgili iki sayfanin okunmasi sirasinda geviri yapildi.

Zamamn kisithhigini géz oOniine alarak ve sozel karmasa varatmasindan
kacinarak metnin miimkiin oldugunca can ahe ve bilgilendirici verlerini

secerek net notlar halinde iletme seklinde bir ceviri gerceklestirdi.
Durum 2:

Havaalaninda bekiemekte olan Ingiliz Arama Kurtarma ekibinin Kriz Merkezi ile
baglantiya gegmesi noktasinda baglamigtir. Ekip Kriz Merkezi'nde ver alan ARC’a
havaalaninda bes kisilik oncii ekip ile vardiklann, kriz merkezindeki mevcut
durumu ve destege ihtivag olup olmadig: konularinda bilgi almistir. ARG, AKA
koordinasyon birimi sorumlusunun bilgi destegi ile yardima ihtivag oldugu bilgisini
yabanci ekibe iletmistir. Yabanci ekibin araglarina yakit ve lastik talebi {izerine
ARC yogun olan koordinasyon biriminin verine icinde bulunulan sartlan kisaca
vabanci ekip temsilcisine 6zetleyerek ortamin bir kéy ortami oldugu ve bu sartlarda
yakit ve lastik ihtivacimin olay bdlgesine gelirken havaalanindaki bir ARC’in
vonlendirmesi dogrultusunda yapilmasinin daha uvgun olacagini belirterek, AKA

Koordinasyon birimine de bu bilgileri 6zetle aktarmisur.



Cevirmen Kkendi inisivatifi ile kriz merkezindeki sartlan gozeterek karar
vermis ve yonlendirmede bulunmustur. Cevirmen gorev yaptid: verin sartlart,
koordinasyon biriminin yogunlugu, ihtiyaclarin neler oldugu hakkinda kriz
merkezine gelen bilgi akisimi takip ettigi takdirde iletisimi hizilandirmak ve
vogun birimlerin isgiiciinii hafifletmek acisindan aracibk roliinii verine

getirmistir.

(Cevirmen daha sonra yapud degerlendirmede ¢eviri siirecini; Ingiltere’den gelen
Oncii ekip temsilcisi ile telsiz aracihidi ile yapilan goriisme sirasinda her tiirlt teknik
ayrinttyr aktarma konusunda hassas davrandifini ancak bunun disinda ARC’in
verecedi cevirmenlik hizmeti baglaminda yabanci ekip temsilcisinin taleplerinin
karsilanmasi; havaalani sahasindaki ihtyaglarimin karsilanmasi; ekibin operasyon
bolgesine intikalleri halinde iletigim hizmetlerinin kargilanmasi gibi konularda AKA
temsilcisine bilgiyi genel anlamda aktararak ayrinulara girmeden ARC temsilcisi
olarak karar alip yonlendirmede bulundugunu, havaalani ve operasyon bdlgesi
hakkinda gerekli yonlendirme ve bilgilendirmeleri kendi inisiyatifini ile vaptigin
belirtmektedir. Bu ¢eviri sirasinda iletisimi olumsuz etkileven faktdrleri gevirmen

sOvle siralamaktadir;

- Havaalaminda ile operasyon bélgesi arasinda ARC temsilcilerinin birbirleri ile
temasi yerine ARC ve yabanc: ekip temsilcisinin temas: gereksiz bilgi akisimn

engellenmesini saglayamad ve zaman kaybi ile avrinn yigilmasina neden oldu .

- Telsiz iletisiminin kurallari ile ilgili yeterince altyapt olusmamis olmas: zaman

kaybina yolagt.

- ARG Havaalam temsilcisi, ARC Operasyon Merkezi temsilcisi kadar
inisivatif ve yonlendirmede bulunmadigindan zaman kaybina neden

olundu...”’



Durum 3:

Kriz Merkezi'ne afet sonrast travma geciren ve vakinlarim arayan Amerikali bir
afetzedenin gelmesi ile ona cevirmenlik hizmeti verilmesi durumudur. Etrafa
caresizce bagirp kocasinin bulunmasini isteyen bu afetzede kadinin dil engelini
ortadan kaldiracak aracilik roliinti istlenen ARC goniilliisii kendisine yardimer oldu.
ARC olay sirasindaki denevim ve g6zlemlerini daha sonrasinda yazmis oldugu

raporda soyle belirtmektedir;

“..Marla perisan bir halde kocasitm arayan deprem:zede turist olarak yamma
oturuverdi ve "(Cevirmen yok mu? Cevirmen istiyorum!” diye aglamaya basladi . ¢ok
sansitynms hemen yaminda dedigim gibi ben oruruyordum ve onunla, AKA gérevlisi
arasinda ¢eviri yaptim. AKA gorevlisi biraz sakac: bir ravir takinarak Marla 'va tam
olarak miidahele edilmesi gerekiigi gibi miidahale etmedi ve biras ciddiyetsiz ve
acemi bir tavir ortaya koydu, bu durum Marla'mn daha da fenalasmasina neden
oldu ve onu yaralilar ve sokiakiler igin avrilan hastane bélgesine gotirdiiler.
Burada geviri igini Rana (ARC) devrald: ve Marla’'ni sakinlesmesinde ¢ok onemli bir
rol oynayip ilk miidahaleyi yapan AKA saglzk'ekibini de vonlendirerek ¢ogu zaman
onun sormay: unuttugu sorular bizzat kendisi sorarak Marla'y1 yatustirdi. Bu olay
herhangi bir ¢evirmenle, bir ARC arasindaki farkin ne denli keskin oldugunu bizzat
gozlerimin oniinde canl canl ortava koydugu icin benim agimdan ¢ok onemli bir
deneyimdi. Belki Maria ilk ¢evirmen talep ettiginde orada lz‘erl‘iangi bir cevirmen
olan benim yerime, Rana (ARC) olsaydi, Marla’min durumu agirlasmadan sorun

’

coziilebilecekti..’

Bu bir afet durumunda karsilagilacak bir afetzede tablosudur. Yakinini kaybetmistir
ve ¢aresizdir. ARC egitiminin psikoloji seminerlerinde 6nemle iizerinde durulan bir
nokta da, afet sonrasi travma gegiren bir afetzedenin dinlenmesinin; dogru sorular
sorularak ydnlendirilmesinin, dinlendiginin ve onaylandiginin farkinda olmasinin

sakinlesme ve daha saglikli diisiinmesi agisindan 6nem tasidig1 vurgulanmaktdir.



Bu noktadan yola ¢ikan cevirmen bir psikologun bulunmadig1 ortamda almig
oldugu bilgiler dogrultusunda yardimciik roliinii istlenerek sakinlestirme,

dinleme ve iletisimi saglama aracisi olmustur.
(Cevirmen mildahale sirasindaki aractlik roliinii sovle betimlemektedir:

'...Miidahale bolgesinde kendisine serum baglanms olarak yanrimis olarak
kocasim isteyen bir kadin ve kendisinden veterince bilgi alinmadigr igin yveterince
bilgi verilmediginden sikavet etmekiedir. Gergekten de ben de Ingilizce bilivorum

.

diye inat eden ama ' yes” ve " no”, “sen vat biz find your husband’ ciimlesinden
ote ikna edici bir cimle kuramayan miidahale bélgesi elemam yamnda gorev
aldigim swrada, miidahale sorumlusunu hasiamn eginin vagim, boyunu, adresini ve
esinden farkl: olabilme ihtimaline kars: advu ve soyadim gibi bilgileri afetzededen

alarak gorevliye aktardigimda afetzede sakinlesip elemanlar du rahat nefes alyor.. ™

Bu nokta da Victoria Edwards’in (2001:2) s6ziinii ettigi ‘geviri yapilan taraf ister bir
miilteci isterse sémiirge toplumunun {ivesi olsun. onun diline dair biidiginiz tek bir
sdz bile sizi ondan biri yapacak ve kendisini giivende hissedecektir’ saptamasini
dogrulamaktadir. Herkesin kendisinden farkli bir dil konustugu ve tam olarak
dinlenmedigi bir durumda afetzede daha da biiyiik kriz ortamlarinin ¢itkmasina neden

olabilir.

Zorlu sartlar altinda hizmet vermeve c¢ahsan miidahale bolgesi cahsam da
yvorgunluk, stres ve daha pek c¢ok gicliikle basetmek durumunda
olabileceginden araci/tk rolii ARC tarafindan hem gorevli hem de afetzede icin

iki yonli yerine getirilecektir.

Dogru bilgilerin en hizli sekilde alinmasi ve aktartimasi kriz durumlarinin asilmasi
icin dnemlidir. Burada gérevli kendi kiiltiiriivle paralel diisiindiigiinde. bir kadinin
sovadinm kocast ile ayni olacagi genellemesinden yola ¢ikarak kadinla ayni soyadi

tagrvan bir esin sorgulamasint vaptiginda sonu¢ alamamuigtir, ancak kadini yabanci
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uyruklu oldugunu ve esinin Turk olabilecedi va da sovad degisikligi olabilecegini -
kendi inisivatifleri dogrultusunda degerlendiren ve sorgulavan cevirmen dogru
bilgive ulasmistir. Boylelikle kayip es bulunmus ve ARC Kkiiltiirlerararasy,
kiiltiirleriistii bir bilgi birikimivle aracihk ederek kriz durumunun asiimasim

saglamstir.

ARC bu durumda bilgi aligverisinin dogru saglanmasi ve verilerin toplanmasi,
hastamm sakinlestirilmesi, ses tonu viikselmekte olan, gittikce daha sabirsiz ve
sert konusan miidahale elamanlarimin arasinda tansiyon dengeliyici, tampon

bdlge, siispansiyon, regiilatdr ve hersey olmak zorunda kalmaktadir.

Ama bu noktada ¢evirmen farkli bir rol sorgulamasini da kendi iginde vapmistir.
ARC egitimi disinda Kandilli Rasathanesi Deprem Arastirma Enstitiisii tarafindan
1999 depremieri sonrasinda baglatiian Toplum Afet Miidahale Takimi (TAMT) ve
Toplum Afet Goniillisi, ABCD Temel Afet Bilinci '° egitimlerini de almis olan
cevirmen cevirmenlik hizmetinden 6nce ilk vardim ve sok miidahelesinde
bulunmustur. Bu noktada gevirmen kimliginin disinda bir sorumluluk istlenerek etik
ilkelerin sorgulanan yanini kendi gdrev tamimi dahilinde sorgulama durumunda

kalmustir;

... Afetzedenin Kriz Merkezi'ne girisinden miidahale bélgesine aktarimina kadar
gegen siregte ilk sok miidahalesini yapan ARC olarak daha sonra miidahale
boigesine intikal ettigimde, *'[lk miidahelemi yapan cevirmen bu kizdi!’" diyen
aferzedeyi miidahale bolgesi eleman ciddive almadif icin benden afetzedenin ilk
durumu hakkinda bilgi alinmadi: ama ilk midahaleci ben oldugum icin ve sorunun
arka plan bilgisine sahip oldugumdan sorgulama ve bilgi akigini hemen yapabildim.

Yine de ilk sok miidahalesini yapma yetkisine bir ARC olarak da sahip miyim?

'9 Kandilli Rasathanesi Deprem Arasurma Enstitiisii, AKUT ve Amerikan Fedaral Acil Ydnetim
Kurumu’nun (FEMA) isbirligi ile 2000 vilinda istanbut basta olmak {izere Tiirkiye nin depreme
maruz Kkalan bolgelerinde mahalli diizevde goniilliilerle afet hazirligi vapiimasina vénelik yiiriitiilen
hafif arama kurtarma, afet Smcesi. afet ve afet sonras: siireglere yonelik egitim programlari.
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Ben orada bir TAMT olarak hareket ettim. Kimlik kargasast durumu

oldu.. Tarnsiimas: gereken bir nokta!
Durum 4:

Bir sonraki gérev tam anlamivla uygulamali bir enkaz calismasi olmus ve ARC
gerek enkaz altinda kalan varal olarak gerekse enkaz disinda kurtarma ekipleri ile
calisan ¢evirmen olarak olayin her aninda aktif katilimda bulunmustur. Bu bdlim bir
ARC"in gergek afet kosullarinda yasananlari vakindan gézleyip deneyim kazanmasi
acisindan ozel bir Gnem tagimaktadir. Toplum hizmeti icin en zor kosullarda
¢evirmenlige sovunan bir ARC gergcek durumu ne kadar yakindan yasarsa kendi
goniilltliigling o kadar saglikh sorgulayabilecektir. Tatbikatin asagidaki boliimiinde

enkaz altinda canli manken roliinii iistlenen ARC bu denevime goniillii olmustur.

Tatbikatin bu siireci gece eksi ii¢ derecelik kar sogugunda gerceklesmistir. ARC, bir
turisti canlandirmak iicere canli manken olarak enkazin altina verlestirilmigtir.
Alnina sadece mat verilmis. bartaniyeyi ise nasi olsa hemen kurtarilacak diisiincesi
ile reddetmistir, enkazdan bizlerle telsiz ya da telefonla gorigsmesi de yasakir.
HAKE'"! enkazda canli bulmus koordinasyona bildirmeye ¢alisirken senaryoya gore
HAKE'den bu bilgiyi alan Koordinasyon derhal AAKE"'yi ve ARC'1 harekete
gegirecektir. HAKE 'nin yabanc: dille iletisim kurmaya ¢alisng: durumda gireve
gevirmen olarak gelen ARC, HAKE 'nin telsizi caizsmadzgz igin telsiz destegi verir.

Zaman gegmiy olmaswna karsin heniiz koordinasvonla irtibat kurulamamstir.

Bu arada bir grup basmm ARC’tan bilgi almaya ¢alisirken, sorularindan yanh

olduklan ve olumsuzluklart vurgulamak iizere bir haber pesinde olduklarinin

"' HAKE: Hafif Arama Kurtarma Ekibi: Bir afet durumunda tagiyici duvarlan ¢Skmemis hafifi hasarl:
binalarda arama ve kurtarma faaliyetlerini yiiriitebilecek ekip

"> AAKE: Agir Arama Kurtarma Ekibi: Bir afet durumunda tasiyict duvarian ¢okmiis, agir hasarii:
miidahale igin teknik donanim ve uzmanlik gerektiren durumlarda arama kurtarma faaliyetlerini
yiiriitebilecek ekip.



anlasildi@ini diisiinen c¢evirmen etik ilkelerin giivenlik esasinda yola ¢ikarak

inisivatifi dogrultusunda bilgi vermeme ozgiirliigiinii kullanmistir.

Kendilerine orada herkesin bildigi ve yoruma agik oimayan en alt diizevdeki bilgi
olan: “4sagida canli oldugu saprandi. gereken yapilrvor™ aciklamasini takiben gelen
diger sorulara “bunun otesinde ben de saghkl bilgive sahip degilim, olsavdi da
vetkili degilim™ genel vanitlar vermistir. Benzer bir durum 17 Agustos [999°da
vasanan depremde Goliciik’te vapilan ¢alismalarda da goriilmiistiir. Sivil Savunma
ekipleri ile vabanci basin arasinda askeri bdlgenin goriintiilenmesine yonelik bir

anlasmaziik vasanmstir.

Bu gibi bir durum arama kurtarma ekibine eslik eden ¢evirmen icin dikkat

edilmesi gereken baska bir giivenlik boyutu olan ulusal giivenliktir.

Yasal anlamda bir devlete bagh hi¢ bir calisan va da birim resmi izin olmaksizin
basina demec veremez ve basin mensuplar: ulusal giivenligi tehdit edecek herhangi

bir goriintli ¢ekemez ya da demeg yayinlavamaz.

Bunu bilen bir ¢evirmen herhangi bir anlasmazhifm c¢ikmasini Onlemek
yukandaki ARC cevirmeninin vaptigina benzer genel acgiklamalaria ortamin

giiven ve huzurunu saglayabilir.

lletisim kurulamadig1 icin sonra da o sirada })aska bir enkazda ¢aligmakia oldugu
icin AAKE 'nin gelmesi epey gecikmistir. Bu arada ARC, HAKE ile turist depremzede
arasinda iletisimi saglamaktadir. Ancak depremzedenin sesi duyuldugu halde sézleri
anlasiimivordur. Enkaza yaklagmasina izin verilmedigi i¢in uzaktan anlamaya
calismakta ancak etrafta guriiltii gibi olmusuz kosullar oldugundan, énce sessizligi
saglamas1 gerekmistir. Gelen ses boguk ve yankili oldugundan, kisa ve tek tek
sozciiklerle konusmak gerekis, buna ragmen “leg”. “back” sézciikleri birbirinden

avirdedilememis, ayrica hangi bacak hangisini sikistirmug, anlasilamamistnr. Daha



sonradan enkaz altindaki ¢evirmenden Ogrenildigine gore yukarida konusulan

hersey asagidan duvulmaktayvmas.

Bu da iletisimde kullanilan dil konusunda daha dikkatli olunmas: gerektigini
afetzedenin psikolojisini daha da olumsuz etkileyecek herhangi bir yorum ya da

davramstan kacinilmas: gerektigi gercegini gostermektedir.

Bu arada ambulansin gelivorken baska enkaza vonelmesi hem digsarida kurtarma
Jaalivetinin gergeklesmesi i¢in elinden geleni vapmava ¢alisan ARC, ekipler ve

icerideki afetzede igin gercek bir hayal kirikligina neden olmugtur .

Bu Ornekte, cevirmenin bu hayal kinkhg: duygusunu bastirarak durumu
i¢sellestirmemesinin, iletisimsel roliinii oynamaya devam etmesinin, kullandidi
inisivatiflerin, bir arama kurtarma siirecinde kendisine diisebilecek gérev ve

sorumlulukiaria haziriik ve bilginin 6nemi acikca gériiimektedir.

AAKE ‘nin gelmekte gecikmesi ile durum gergege domiismeye bagslanugtur. Ciinki
enkaz altindaki canli manken kendisine verilen pozisyonda ¢ok rahatsizdir. enkaz
altinda ¢ok disiimiis ve fenalagmava baglamisur, 1.5 saat kadar o sekilde bekledikten
sonra saghg tehlikeye girdigi icin senaryo ARC ' miidahalesi sonucu ekiplerce

kurtarma gercgeklesmeden varida kesilmistir.

ARC’1n kigileraras: iletisimde @stlendigi roliin ceviri ve rehberlikten de 6te bir'grup
liderligine kadar uzanabilecegi bu omekie enkaz basinda gorev alan gevirmenin
davramiglarindan izlenebilmektedir. Bu gevirmen gerektiginde enkaz altindaki turist
ve kurtarmacilar arasinda ceviri vaparken psikolojik destek boyutunda da yatistiric
ve rahatlatici sdzel bir iletisim icine girip hatta mars, sarki bile séyleyerek hayata

bagliligint saglamigtir,

“...Aksam olmugstu hava inamimaz soguktu. AKA gérevlisi bir mat almam: ve eger

istersem battanive de alabilecegimizi soyledi ama kogsullar ongoremedigim icin
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sadece matla vetindim. Enkazin basina gittik iki katlr bir binamn ii¢ duvar dstiinde
avakia duran enkazimn iist katinda bir vere ¢ikuk. Bu sirada AKA ekibi benim
girmem gereken verin altinda ates yakarak yvangmm uygulamas: yapacakalard: ve canli
konacagr haberi merkeze bildirilmemigti..."" Merkezle koordinasyon saglanmamasi
durumunu g6rmesi gereken cevirmen burada ARC kimliginin profesyonelliginden

gelen inisivatiften cok goniilliiliik vaninm inisiyatifi ile karar vermistir.

Bir afet durumunda sikiikla karsilasilan bir durum olarak ekipler arasi gerginlik
yasanmas! durumunda bunun bir baskasinin giivenligini tehdit edecek sonuclara vol
agmamasi son derece Snemlidir. Ancak ekipler iglerinde bulunduklan sartlar ve
ellerindeki imkanlar dogrultusunda davranisa déniistiiremedikleri profesyonellikleri
ile ego savaslarina girebilir ve gevirmen de kendisini bu ego savaglarimin tam

ortasinda bulabilir.

Bu durumda ARC kendi dnceliklerini gozeterek ve gerekli belgeleri gdstererek

kendisine en uygun ve hazirlikli oldugu sézlii aracilik gorevinde diretmelidir.

Canh mankenin tatbikat raporundan vola gikarak bir afet ortaminda sézlii aracilik

vapmanin akla bastan gelmeyecek giigliikleri ayrintih goriilebilir;

“'... Enkaza siirinerek girdim, mati altuma serdim ama giris sirasindaki vol islak
oldugu igin ben sinlsiklam oldum ve en dibe kadar giderek klostrofobim ne kadar
var sinamis oldum. Bu arada biitin bir giin boyunca tuvalete girrﬁemf& olmam
havanin eksi derecelere diismiis olmasi, iizerimdeki enkazda kar bulunmasi ve 22-28
saniveler arasinda zaten islak olan benim iizerime upwdamas: ¢in iskecesi etkisi
yaratiyordu. Elimde fener olmas: bir yénden iviydi yalmzlik duygusunu ortadan
kaldirtvordu ama diger yandan etrafi gérme dehset duvgusunu arttiriyordu. Igeri
girdikien sonra giris yolumu AKA kararak kapawmi. Klostrofobim olup olmadigum bir

sinama imkant daha olmustu..."



Bu nokta bir afet durumunda cevirmenin arama kurtarma ekibi ile enkaz
altina girmesi s6z konusu oldugunda da gerceklesebilir. Cevirmenin fobi olarak
adlandirilabilecek herhangi bir korkuya va da psikolojik baski yaratabilecek
ruhsal etkenlere sahip olmamasi, ruhsal oldugu kadar fiziksel olarak da
rahatsiz olmamasi cevirinin verimliligi ve hem kazazedeyi hem de destek

verilen arama kurtarmacivi riske atmamak agicindan son derece dnemlidir.

Cevirmenin roliiniin aynr tatbikat raporundan Ornekienmesine devam edersek,

‘igsellestirmeme’ kavramiylia bir kez daha karsilasiriz;

V...Bir sire gegtikten sonra sartlar da gittikge olumsuzlagnkca durumu
icsellestiriyorsunuz ve durumu - aktif olarak vasamaya baslyorsunuz. Panik
duygusunun gelmeye basladig: noktalarda cep telefonum galmava baglad: va arayvan
babamd, ii¢ kez arka arkava aradi ama ben cevap vermedim. Senaryoya ailem dahil
herkes bilerek ya da bilmeyerek katkida bulunuyordu. Digsarinda dilimden anlayan
kadin bana Ingiltere kirlarindan, parklarindan bahsedivordu. Disaridan gelen en
minik sesi bile vakum etkisi yapan enkazdan rahathikla duvabilivordum .Sonradan
ogrendigime gore disarida benim sesim yankii olarak ve giiglikle duyuluyormus
ama icerdeki insan her sesi en ince ayrintisina kadar duvabilivor. Hoparlir

etkisi!!!I”

Bu noktada disanda gérev yapa"n cevirmenin cevrenin kontroliinii ve icerideki
afetzede ile iletisimi koruyarak dengeyi saglamasi afetzede icin hayati dnem

tasimaktadir.

... Mimbkiinse daha az panik yapan sesler olsun disarida, giderek daha dayaniimaz
olmaya basladi... Sag bacagimin kirntk oldugunu ama saga digstigim igin sol
bacagimin sagi ezdigini sdylemeve ¢alistim ama beni dinleyen kisi bunu sesin
vankilanmasindan dolav: beni yanlis anlad: ve sol bacagumn kuik oldugunu bildirdi.

Ekipler gelmivor. gelen ambulans gidivordu. telsizler calismiyor ve disarinda
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ekiplerin panik sesleri gelivordu, viicudum donmustu ve artik beni ¢ikartmalari
istedim ve senarvo yarida kesildi. Gelinesi gereken kurtarma ekibinin ben tuvalete
kosarken oturmug ¢cay icen ve bana giilen gérintiileri vard.. Ofke ve nefret duvgular:
ile doldum...”

ARC egitimleri sirasinda alinan psikoloji seminerlerinde bir afetzedenin de benzer
psikolojiler i¢inde olabilecegi bunun afet sonrasi travma olarak adlandirlidig
anlatlmisgtir. Benzer duygular afetzede vakinlari arafindan da yasanabilir. Arama
kurtarma ekiplerinin zamaninda miidahaie edememeleri sonucu yakinlarini kaybeden
bir afetzede Gfke ve nefret duygular: ile dolacaktir. Aynmi sekilde sogukkanli ve
durumu Kisisellestirmeyverek gerekli aracilik esafesini koyamavan cevirmen de
sucluluk ve ofke duygusu ile benzer tepkileri verebilir. Burada tnemli olan
miidahalenin olabildigince hizh yapilmasi adina c¢evirmene diisen rollerin
verine getirilmesi ve sonu¢tan kendisini sorumlu tutmamas: ,gerektiginde
afetzede yakinlarmi, afetzedeyi va da afete maruz kalms kisi her kimse

sakinlestirme ve dinlemeyi bilmesidir.

Gergege yakin olmasina gok ince bir ¢izgi kalmis olan bu senaryonun gésterdigi pek
cok nokta s6z konusudur. Enkaz altinda kalan normal sartlarda bir ARC olabilir.
ARC egitiminden ve farkli deprem egitimlerinden gecmis bir afetzede olarak enkaz
- alunda kalmak olaylari daha fazia i¢sellestirme ve daha fazla endiseyi de beraberinde
getirivor olabilir. Almis oldugunuz egitim dogrultusunda enkazin hangi acisinda
durdugunuz, sizi oradan kurtarabilecek arama kurtarma ekibinin nasil olmasi
gerektigi ve nasil olmamas: gerektidi, sizi ne gsekilde kurtarirlarsa daha fazla
tehlikeve atacaklan konusunda‘ aldiginiz egitimler dogrultusunda gelismis olan bir
vedinci duyunuz varsa bu afet ve kosullari ile basa ¢ikma asamasinda daha da fazla
sorgulamay: beraberinde getirmektedir. Diger vandan bu sartlar gercege yakin bir
sekilde deneyimlemis cevirmen enkaz altindaki Kisinin psikolojisini g6zeterek dis
etkenlerin olumsuziugunu en aza indirgemeye calisacak aracidir. Disarida panik

olmus depremzede vakimini sakiniestirmek. baski unsuru olusturan gazateciyi
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olabildigince uzak tutmak ancak olumsuz bir bilgi aktarmasini 6nlevecek genel bir
sdylemle vaklagmak: gerektiginde agir hasarli bir enkaza Hafif Arama Kurtarma
ekibinin yapacagi miidahaleyi Onlemek. telsiz ve benzeri iletisim yollan
caltismadi@inda biiginin en hizli sekilde ulasimindan ve yardimin koordinasyonundan
sorumiu ofurken kendi giivenligini gGzetmek bir afetin basa ¢ikilmasi gereken

kombinasvonlaridir.
Durum 5:

Ayni aksam, AKA basin sdzcisiiniin giinlik raporu iletmesi ve gelen sorular
vanitlamas: sirasinda, Alman ve Ingiliz gazetecilere yapilan ceviri sirasinda
olmustur. Burada ikili gdriisme ve fisildayarak ceviri teknikleri kullaniimistir.
Goriisme sirasinda bilgileri vazili bir metinden aktaran bir basin s6zciisi oldugu i¢in
isin zorlayict kismi merakli gazeteci tiplemesi ortaya ¢tkugs noktada baslamakiadir,
Ciinkii organizasvonun ayrintilarindan ve olusumundan ¢ok aksayan bovutlar ile
ilgilenen gazetecinin artniyetli sorular sorulmava baslanmistir. Bu noktada ARC

cevirmeni su sorulari siralamaya baslamistir;

V...Sadece ileti akist mu Onemli? Manset yaratacak ciimleler aviayan basin
mensubuna bu mansetlerin sozli metin yazar: olarak katkida bulunacak miyiz yoksa
kendi isini kendi yapsin biz sivri olabilecek ciimleleri olabildigince yuvarlayarak m
aktaracagiz? Cevirivi yaptigim swrada icimdeki muhabir rubunu nasi u};utabilirim?
Cevirmen yoksa ¢ok bash uyuyan bir dev mi? Her bagi ayri bir yone ¢ekerse ne

olur?”
Durum 6:

Gecevarist bir sularinda bir enkazda canli oldugu haberi geldiginde yagmur
baslamisti. Merkezde ARC masasinda beklemekte olan ARC enkaz basinda

surdiiriilmekie olan yangin sondirme, enkaz kalduma ve canli  kurtarma
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galismalarimi yabanct gozlemcive aktarmaktadir. Arada arig1 soklar geldikge siren

¢almakta, enkaz basindakiler disart kagmakta ve herkes vere ¢6kmekiedir.

GBS raporunda bu béliim ¢evirmenin geviriyi iletisimsel eylem geregi Snemli
ayrintilar1 secerek bazen de vabanci gdziemcinin sorularmma cevap vererek

vaptugim belirtmektedir.

Sonu¢ olarak, bu tiir simulasyon calismalarinin deneyim kazanmadaki rolii
yadsinamaz. Tatbikatlar, afet vonetimini tanivip, 6nceki bilgilerimizle duruma 6zgii
veni bilgileri zihnimizde oturtarak, gérevimizin kapsamina ve inisivatif noktalarina
hakim olmamiz ve afet durumunda etkin katihmda bulunabilmemiz igin son derece

onemlidir.
4.5.2.5. Degerlendirme’

Tatbikata 300 kadar kisinin katiimasi. ¢esitli nitelikte ve farkh islevierdeki ekiplerin
varh@ ¢ok yonlii uygulamayvi ve organizasyonlar arasi isbirliginin sinanmasini
saglamistir. Tatbikatta AAKE ve HAKE ekiplerinin disinda lojistik. telsiz iletigimi,
enkaz doktorlan, eczacilar gibi bir afet durumunda karsimiza ¢ikabilecek pek ¢ok

uzmanlik alani yer almigtir,

_ Afette Rehber Cevirmen kimliginin de bu tatbikat sirasinda her bakimdan aktif
katihimla rol almas: afet kosullarint deneyimleme ve eksiklikleri gérme acisindan
onemli olup resmi anlamda taninan ARC"in Sivil toplum kuruluslarinca da taninmasi

saglanmugtir.

Onemli bir eksiklik, AKA Koordinasyonu’nun ekiplere birbirleri hakkinda 6n bilgi
vermemesi; sahada bulunan ekipler konusunda ekipleri bilgilendirilmemesidir.
Koordinasyon kendisine ihtivac bildiridiginde ilgili ekibi goreve cagirsa da ekiplerin

biitiiniinii gérmek gelecek dis vardimin koordinasyonu agisindan dnemli olabilirdi.

*Diizeltme
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Her ayrinti igin koordinasyonun mesgul edilmemesi, bazi rutin islerin kurallara
uyularak birimlerin inisvatifinde viiriitiilmesi iletisimci ve koordinsyondan sorumiu

bir araci, cevirmen davramgidir.

Koordinasvon Merkezi'nde ¢alismalarin kavd: ve dokiimantasvonu icin ivi hazirlik
yapilmis olsa da. durum raporu almakta bazi sikintilar yasanmistir. Ozellikie hangi
ekibin, nerede calistid1, enkazlarn statiisii konusunda kontrolsiizliik yasanmisur. Bu

konuyla ilgili ARC Raporu'nda GBS durumu §6yle anlatmaktadir;

**...Aksam saatlerinde koordinasyon ekibinden ARC olarak durum raporu istedim,
ama alamadim. Sozlii olarak ekiplerle ilgili kusa bilgiler verildi. Enkazlarla ilgili son
durum nedir dive sordum. o konuda agiklama vapamayiz dendi. Oysa gleden dnce
durum raporu alabilmistim. AK ¢aligmas: yapan bir ekibin sadece kendi gorevierini

bilmesi belki veterlidir...

Ancak afet sartlan diisiiniildigiinde raporlama, ARC raporlamas: ve vabanci arama
kurtarma ekiplerinin gerekli verlere desteginin aktariimasi ve koordinasyonu
acisindan bityitk 6nem tasimaktadir.Tatbikatin en 6nemli eksiklerinden debrifing
vapilmamasidir. Planda olmasina ve standartlar arasinda vazgecilmez bir 6ge

olmastna karsin yapilmamistir.
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SONUC’

Bu caliymada. Tiirkiye'de 1999 Agustos ve Kasim depremlerinin ardindan
Toplum Cevirmenligi genel bashig: altinda. afet kosullan ve ihtiyacian dikkate
alinarak gelistirilen Afette Rehber Cevirmenlik (ARC) c¢alismalarnt ele
alinmistir. Calisma kapsaminda Afette Rehber Cevirmenligin diger sézlii ¢eviri
alanlari ile benzesen ve aynlan yonlerinin vamsira afet Oncesi ve afet
kosullannda sozlii iletisim aracist olarak c¢alisan c¢evirmenin. 1999
depremlerinin deneyimlerinden yola ¢ikilarak sekillendirilen. afet kosullarina
ve bu kosullarda szl aracilik yapma odakh hazirhik egitimi, egitimin uzantisi
olarak yapilan uygulamalarn sonuglan ve biitiin bu siire¢ icerisinde cevirmenin

gO6rev tamimi ve goniillii profesyonel uzman /gorevli kimligi incelenmistir.

Goniillii uzman tanim toplum ¢evirmenligi terimi gibi tartisma ve gdrev tanimi
gerektirecek bir adlandirmadir. Afette Rehber Cevirmenligin géniilliilik yani
afetin zorlu kosullaninda maddi bir beklenti oimaksizin ortaya ¢ikan ihtivaclar
dogrultusunda verilen ¢eviri hizmeti olmasidir. Uzmanlik vam ise afet kosullar
disiiniilerek yapilan planlamada egitimden ge¢mis ve resmi anlamda
yetkin/hazirhikli/donamimli/uzman olarak taninan gevirmenlerin bu kosullarda

hizmet vermesidir.

Goniillilik ;/e‘profesyonellik tamimlan birbirinin 6nﬁhe gectiginde ¢evirmen,
kimlik kargasasi yasamakta, etik ve profesyonellifin cercevesine yonelik
sorunlarla  karsilasabilmektedir. = Tatbikat  6meginde  gdnilliiltigiin
profesyonelligin oniine gecmesine iligkin nitelemeler ve yasanan durum bunu
orneklemgtir. ARC’in génilliiligiiniin ve uzmanlhiginin, yani donanimli
gorevli kimliginin sorunsuz bir sekilde vanyana durmasi icin bu kimliklerin
gerek kavramsal gerek kurumsal anlamda acik bir sekilde sorgulanmasi,

tanimlanmasi ve taninmasi gereklidir.

° Diizeltme
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S6zli ve yazili ceviri tiirlerinin giderek daha avnntilt ve uzmanhga dayali bir
bicimde tamimlanmasivla sozli iletisim aracisi olarak hizmet veren
cevirmenlerin de her kiiltirde, ihtiyaclar dogrultusunda, konferans ¢evirmeni,
mahkeme c¢evirmeni, eslik ¢evirmeni ve toplum ¢evirmeni gibi adiar aldigi
gorillmiistiir. Diger ceviri tirleri ile karsilastinldiginda toplum ¢evirmenliginin,
kisileraras: etkilesimin daha st diizevinde ele alinmasimi gerektiren sosyal ve
kiiltiirel dizgeleri i¢inde bulundurdugu gériilmektedir. Toplum ¢evirmenliginin
diger sozlii geviri tlirlerinden farkli olarak iginde sosval hizmet ve yardimcilik
rollerini de banindirdigr Afette Rehber Cevirmenlik tatbikat/uygulamalarinda

ve gevirmenlerle yapilan goriismelerde belirgin sekilde ortaya ¢ikmistr.

Toplum hizmeti odak!i bir s6zli ceviri tiirii olan Afette Rehber Cevirmenlik’te
durumsallik etkenine bagl olarak cevirmenin rolleri degisebilmekte ve kimlik
kargasasi yasama riskinin yamsira, etik ve uzmanli@in cergevesine yonelik
sorunlarla da karsilasilabilmektedir. Bu sorunlar karsisinda ¢evirmenin aldig
efitim ve arka plan bilgisi dncelikle kendi giivenligini sonra da aracihigim
istlendigi kisi ve kurumlann giivenligini korumas: acisindan yonlendirici

olmaktadir.

Cevirmenin i¢inde AbuAlundugu durumu i¢sellestirmeden/kisisellestirmeden
iletisimsel roiﬁnﬁ oynafnaya devam etmesinin. kullandig: inisiyatiﬂerin ve bir
arama kurtarma stirecinde kendisine diigebilecek gorev ve sorumluluklan
vetkinlikle tstlenmesini kolaylasuran hazirlik ve bilginin 6nemi agikg¢a
gériilmektedir.

Afet kosullarinda Yabanci Arama Kurtarma Ekiplerine ¢evirmenlik hizmeti
verecek egitimli ve 6zel donamimli bireylere gerek oldugu, bunun kurtarma
faaliyetlerinin kalitesini artiracagi cevirmenlerle yapilan gériismelerin
degerlendirmesi ile ortaya c¢ikarak hem ¢eviri alaninda hem de

kurumsal/toplumsal olarak yeni tamimlanan bu génilliliik roli ARC



organizasyon yapisimn afet planlamasinda resmi anlamda yer almasi ile netlik

kazanmisur.

Bu ¢alismanin uygulama. drnekleme bdlimlerinde tarigilan durumlar sonug
bsliimiinde 6zetle aktarilan bilgilerin genel cercevesini olusturmaktadir. Ornek
durumlar gercek depremlerde cevirmenlerin s6zli ¢eviri deneyimlerine
dayanarak verilen ii¢ durum ve ARC tatbikatindan alinan alti durumla sinirh
tutuimustur(bkz. Sf.45-69). Uygulamadan vola ¢ikarak tartisilan hemen her
durum sunu gOstermektedir: Afette Rehber Cevirmen, iletisimde aracilik
roliini ancak kendi inisiyatifi ile karar verdigi ve yonlendirmede bulundugu,
gérev vaptii verin sartlarmi, koordinasyon biriminin yogunlugunu ve
ihtiyaclarini, kriz merkezindeki bilgi akisin takip edebildidi Slclide etkin ve
hizli bir bigimde verine getirebilmekte; boylelikle de vogun ¢aligan vardim ve
koordinasyon birimlerinin iggiictinii hafifleterek rehberlik ve destek rollerini de

basanyla sergilemektedir.

Rehber ¢evirmenin afet ve afet vonetimi, arama kurtarma konularinda bilgi
sahibi olup gerektiginde iletisimde aktif olarak yer alip sorumluluktan
kagmayacak bir rol istlenmesi gerekecektir. ARC goniillilleri protokolle
belirlenen esaslar dahilinde bir afet durumunda; oncelikle arama kurtarma
ekiplerine rehber ¢evirmenlik, yetkili kurumlann yurtdis: iligkilerinde yardime:
olmak ﬁzeré c;éé-‘irmenlik, vurtdisindan gelécek yardim malzemelerinin kabulii
ve dagiminda vetkili birimlere vardimci olmak iizere ¢evirmenlik, yabanci
saglik ekiplerine rehber c¢evirmenlik gorevierinin yamsira ihtivaclar

dogrultusunda farkl: gérevier de iistleneceklerdir.

Bu egitim sonunda bir afet durumunda ARC’n hareket bi¢imini tamimlavan bir
plan bulunmaktadir. ARC Hareket Plam1 adinit verdigimiz bu plan ile ARC
kurumsal bir islevisin icine girerek Afet Yonetim Plam ve Acil Evlem

Plani’'nda devlet ve sivil toplum kuruluslan arasinda igbirligi ve destek



saglayarak koordinasvonda etkin olarak yer alacagi géniilli bir rol

tstienmektedir.

Cevirmenler afetin her asamasinda 6rneklerden de yola g¢ikarak bakildiginda
ister lojistik destek saglama, koordinasyon. kriz masas: gérevlisi. arama
kurtarmact va da her ne kimlikle olursa olsun kiiltiirlerarast ve kiiltir ici
iletisim icinde bulunduklann ve aktarimu gerceklestirdikleri her asamada
¢evirmen kimlikleri ile “gérintr” bir sekilde “toplum hizmeti”
vermektedirler. Durumsal olarak karar alarak ve kendi inisivatifleri
dogrultusunda dncellikle kendi giivenliklerini sonrasinda aracilik ettikleri ekip
va da kigsilerin glivenliklerini gozeterek iletisim engellerini asmaya ve iletisim

saglamaya yonelik kararlar almaktadirlar.

Sonu¢ olarak, cevirmenin davramy§ bicimlerini belirlemede etik ilkeler,
sorumluluk. gérev bilinci gibi kavramlarn etkili olmaktadir. Bu kavramlarin
evrenselliklerini sorgularken farkl: toplumsal dizgelerin getirdigi gérecelilikler
ve c¢evirmenin egitim, bilinglenme, gérev tamm ve kimligiyle ilgili
sorgulamalan1 6nem kazanmaktadir. Bu tammlama ve sorgulama siireclerinin
devingen bir yapida olmasiun ¢evirmenin “kiiltiirlararas: aracilik™ roliiniin
daha saghkl sergilenmesini saglayacag gériilmektedir.

Toplum Cevinnex»llligi’nin“bu Ozel tiirline iliskin bu ilk uzmanlik g:ahsmasmda
ARC’m goniillii profesyonellik tammndan yola cikarak kendi kimligini
olusturmasi ve kiiltiirleraras: etkilesimde iletisimcilik roliind {istlenmesi siireci.
bu siire¢ kapsaminda verilen egitim. yasal kimlik kazanmay: saglayan resmi
protokol ve iletisimde aracilik roliiniin uluslararasi olciiler esas alinarak
olusturulmus etik simrlan kapsamh olarak ele alinmistr. Ardindan egitimin
uygulamaya tatbikatlarla yansimasi ve bu tatbikatlarin raporlarimin
degerlendirilmesi  yapiulmis ve Toplum Cevirmeniigi'nde géniillii
profesyonellik tanmimlamasinin afet kosullarinda Afette Rehber Cevirmenlik ile

karsimiza belirgin bir bicimde ¢iktign g6riilmiistiir.
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Bu anlamda Afette Rehber Cevirmenlik 6zetle afet. afet 6ncesi ve sonrasi
kosullar ve igleyisler konusunda egitimli ve donamml: goniillii profesyonellerin

afet kosullaninda verdikleri toplum hizmetidir.
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GONULLULERIN SIVIL SAVUNMA HIZMETLERINE KATILMA ESASLARI YONERGESI

BIRINCI KISIM
Genel Hitkiimier

Amag, Kapsam, Hukuki Dayanak, Tammiar
Amag
Madde 1- Sivil toplum orgtitleri, 6zel ve tiizel kisilige sahip kurum ve kuruluslar ile gergek kisilerin,

sivil savunma hizmetlerinin ylritiilmesi i¢in devletin resmi giigleri yaminda bu hizmetlere, géniillii olarak
katilimlarinin saglanmasi, gerekli organizasyonlarin yapilmas: ve egitilmelerini saglamaktir.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonerge; Sivil Savunma Genel Midiirliigi, il ve ilge miilki idare amirlikleri ile sivil
savunma teskilatnda gonillii olarak gorev alacak, sivil toplum orgitleri ile gergek kisilerin arama,
kurtarma ve yardim faaliyetlerinde koordinasyonu, isbirligi ve yardimlagma esaslarim kapsar.

Hukuki Dayanak

Madde 3- 7126 Sayih Sivil Savunma Kanununun 11 ve Ek-8 inci maddeleri ile 6/3150 Karar Sayir
“Sivil Savunma Ile Ilgili $ahsi Miikellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler
TiziGgu niin 3 ve 25 inci maddeleri uyannca hazirlanmugtir.

Tammlar

Madde 4- Bu yonergede gegen;

a) Stvil Savunma Hizmetleri:Disman saldinilannda, afetlerde, buyik yanginlarda ve oOnemli
kazalarda halkin can ve mal kaybinin en aza indirilmesi, hayati 6énemi haiz kurulus ve tesislerin
faaliyetlerinin siirdiirilmesi igin yapilacak ¢aligmalari,

b) Goniilli: Sivil savunma hizmetlerinde, kendi istegi ile gorev alan gergek kisileri,

c) Gonullti Kurulug: Arama, kurtarma. ve yardim amaciyla veva baska amagla kurulmus, sivil
savunma hizmetlerinde gorev alan dernek, vakif, vb. sivil toplum 6rgitleri ve kamu kuruluglarmr

personelinden, bu amagla olusturulan génilld ekiplert,
Ifade eder.

IKINCI KISIM
Sorumluluk, Komisyonlar, Gorevler
Sorumiuluk
Madde 5- Bu Yonergenin uygulanmasindan;

a) Igisleri Bakanhg: Sivil Savunma Genel Midiirliga,
b) 1 ve ilgelerde miilki idare amirleri ile sivil savunma miidiirlikleri,



c) Yapilan protokoller gergevesinde resmi ve 6zel kuruluglar ile sivil toplum orgitlerinin

neticileri ve goniillileri,
d) Taahhiitleri gergevesinde gonullt gergek kisiler,

sorumludur

Géni‘zllﬁ Hizmetleri Komisyonlannmn Kurulmas:

Madde 6- Ulke gapinda sivil savunma goniilliiligtnin teviki, organizasyonu ve hizmetlerin
mitiiimesi i¢in asagidaki komisyoniar kurulur,
a) Sivil Savunma Genel Midurii veya gorevlendirecegi Genel Midir Yardimcisinin

iskanli§inda; bir Daire Bagkam ve bir Sube Miidiirinden olusan “Merkez Goniilli Hizmetleri Komisyonu™
rulur. Ancak; komisyonca gerekli goriildagiunde, ilgili kamu ve 6zel kurum ve kuruluslar iie sivil toplum

rguitlerinden komisyona temsilci ¢cagnlir.
b) lllerde; Vali veya goreviendirecedi vali yardimcisimn baskanliginda; Belediye Baskam, i

ivil Savunma Mudiiri, I Milli Egitim Midiri, Kéy Hizmetleri Il Madiiri, 11 Ozel Idare Midiiri, Arama ve
.urtarma Birlik Midirinden olusan “Tl Gonilli Hizmetleri Komisyonu™ kurulur. Ancak komisyonca gerekli

oruldigunde ilgili kamu ve 6zel kuruluglar ile sivil toplum 6rgiitlerinden komisyona temsilci cagrilir.
~ ¢) ligelerde; Kaymakamin bagkanhiginda Belediye Bagkam, Iige Sivil Savunma Midiri veya
Aemuru, lige Milli Egitim Midira, Ozel Idare Mudiiriinden “Iige Géniillia Hizmetleri Komisyonu” kurulur.

Komisyonlarin sekreterya igleri merkezde Sivil Savunma Genel Miidurliigi'nce, il ve il¢elerde sivil
;avunma miidiirlikleri ve memurluklarinca yunitiilir. Komisyonlar; komisyon baskaninin uygun gorecedi
lonemlerde veya yilda en az bir kez toplanir.

Komisyoniann Gorevleri
Madde 7- Komisyonlar asagida belirtilen hizmetleri yerine getirmekle gorevlidirier.

a) Ulke gapinda sivil savunma gonullaliginin yayginlastinimasi, goniillii tegkilatimn kurulmast,
planlanmasi ve galistinlmasi igin 6zendirici hususlari belirlemek,

b) Goniillillerin malzeme ve ekipmanlarimin cins ve 6zelliklerini belirlemek ve teminine destek

olmak,
¢) Goniillilerin, egitim ve tatbikatlarla yetistirilme esaslarint belirlemek,

d) Hizmetin gerektirdigi diger tedbirleri almak ve uygulamak.

UCUNCU KISIM
Gonalliilizk Esaslan ve Goreve Sevk

Protokoi Diizenlenmesi
Madde 8- Gonulliz gergek kisiler ve goniillii kuruluglar ile sivil savunma teskilatlan arasinda yapilacak
protokollerde asagidaki hususlar aranr.

a) Gonilld olarak sivil savunma hizmetlerine katiimak isteyen, birden fazla ilde teskilati bulunan,
goniifli kuruluglar ile Sivil Savunma Genel Miidiirlii3i arasinda igbirligi esaslanm belirlemek amaciyla,
EK-1 ornek protokol diizenlemir. Protokoliin bir sureti gonulli islemleri yapilmak tzere ilgili sivil savunma
miidiirtiiklerine gonderilir. Bakanlik adina protokol yapmaya Sivil Savunma Genel Miidiri yetkilidir.



b) Yalmz bir ilde teskilat: bulunan, goniillii kuruluslaria il sivil savunma midarligi arasinda. yalniz
ir ilgede teskilat: bulunan goniilli kuruluslar ile ilge sivil savunma miidiirlitkleri ve memurluklari arasinda
K-2 6mek protokol diizenlenir. Mahalli miilki idare amirinin onay: ile yiirirliige girer. Yapilan protokoliin
ir érnegi Sivil Savunma Genel Midirligiine gonderilir.

Gorev Belgesi

Madde 9- Goniillii kisilerle ilgili olarak agadida belirtilen esaslar gergevesinde goniilli gorev beigesi ve
oniilla gorev kartr diizenlenir.

a) Gonull olarak sivil savunma hizmetlerine katilmak isteyen gergek kisilerden Sivil Savunma
5oniilliisi Gorev istek Dilekcesi (EK-3) ve Taahhiitname (EK-4) ahmir. Goniillii kisilere fiziki 6zellikleri ve
neslegine gore, sivil savunma birlikleri, ekipleri veya kriz merkezlerinin sorumlulugunda gérev verilir,

b) Gonilli kuruluglar ile yapilan protokollerde, iiye isim listesi (EK-5) protokole eklenecektir.
Sivil savunma hizmetlerine katilacak goniillillerin listesi ise goreve sevk edilirken aynca bildirilecektir. Sivil
savunma goniilliisa haklarindan, sivil savunma tegkilatinca gérevlendirilenler istekleri halinde yararlandiniiir.

¢) Goniilliilerin her birine EK-6 ornegine uygun fotografli tasdikli Goniillii Gorev Belgesi verilir.
Goniilliler bu belgeyi, afet bolgesindeki gorevleri siiresince yakalarina veya boyunlarina takarlar. Bu
selgenin karsihgn EK-7 deki “Goniillit Gorev Karti” sivil savunma miidiirlitklerince dizenlenerek muhafaza

edilir.
Goreve Sevk
Madde 10- Goniillii kisi ve kuruluglanin gérev bdlgesine sevki agagidaki sekilde yapilir.

a) Bir afetin oldugunu duyan veya ¢agnlan goniilliler, gorev belgelerinde belirtilen (EK-6)
bulusma yerine en kisa siirede gelerek toplamrlar.

b) Kendi imkanlan ile temin edilen arag gereg ve sahsi teghizat diginda, sivil savunma teskilatinca
takviye edilecek malzemeleri de teslim alan goniillii kisi ve kuruluslann afet bolgesine sevki yapilir.

c) Afet bolgesi kriz merkezleri ile koordine kurularak, gonderilenierin listeleri ve gorevleri bildirilir.
Periyodik rapor vermeye baslamr, ihtiyag ve imkanlar karsihkh bildirilir. Afet bolgesinde elektrik ve su
tesisleri galijamaz hale gelecegi diigtiniilerek, barinma, igme suyu, gida, ilag, 1sinma vb. temel ihtiyaglann
karsilanmas: igin tedbirler almr. Ozellikle ilk ¢ giinde ihtiyag duyulacak her tirli temel ihtiyaglarim
goniilliler beraberinde gotireceklerdir. Miiteakip giinlerde ise bolgede gorev yapan, kamu ve gonilli
ekiplerin bitiin ihtiyaglan kriz merkezlerince karsilanacaktir.

d) Goniilli kisi ve kuruluglarin afet bolgesine sevki butunduklan ilin kriz merkezi tarafindan
saglanir.

e) Goniilliller; gorev bolgesine intikalini miiteakip, afet bolgesi kriz merkezine basvurarak resmi
gorevlilerin esgiidiimiinde ¢alismalanm sardiriirier.
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DORDUNCU KiSIM
Képekli Arama Timleri

Madde 11- Arama ve kurtarmada kullamlabilecek uygun cins ve nitelikte kopek besleyen.génﬁllﬁ
gercek kisiler veya kuruluslarin gonillilik miracaatian degerlendirilir, uygun _gérﬁlc{f:ig.ﬁ takdxrd’e lfgb.ui
edilir. Bu kopekler sahipleri ile birlikte sivil savunma birliklerinde veya ekiplerinde egitilerek yetigtirilir.
Diger goéniilli islemieri bunlara da uygulamr. Ihtiya¢ duyuldugunda goreve gagirihir.

BESINCI KISIM
Egitim

Madde 12- Gonilliilerin, egitilmelerine iliskin usul ve esaslar Sivil Savunma Genel Mudarlagi nee
yaymlanacak genelgelerle belirlenir ve asagida belirtilen hususlarda sivil savunma teskilatinca egitilirler.

a) Arama ve Kurtarma,

b) likyardim ve varah tagima

c) Sosyal yardim

d) Hafif kurtarma ekipmanjanim kullanma

€) Yangn sondiirme

f) Enkaz kaldirma, temizleme, destekleme.

g) Tatbikata katilarak arazi ¢alismalari yapma,
h) Sivil savunma ile ilgili diger konujar.

ALTINCI KISIM
Yinirlisk ve Yiristme
Yirmhik
Madde 13- Ba Yonerge onay tarihinde yiirirlirge girer.
Yiritme

Madde 14-Bu Yénergeyi Igisleri Bakani yirtitiir.



EK-1
ICISLERI BAKANLIGI SIVIL SAVUNMA GENEL MUDURLUGU ILE
............. KURULUSU ARASINDA DUZENLENEN PROTOKOL

— TARAFLAR : “Igisleri Bakanh@ Sivil Savunma Genel Midarlagiile .. ... ...... ... ... dir.

— AMAC : Ulkemizde meydana gelebilecek. deprem, sel, ¢13, toprak kaymas: ve diger afetlerde. arama,
irtarma ve vardim faaliyetlerinde, sivil savunma egitim ve tatbikatlarinda sivil savunma teskilan ile
birligi icinde ¢alismalarini saglamaktir.

— KAPSAM : Afetler ile buna iligkin egitim ve tatbikatlarda Sivil Savunma Genel Madirlagi ile . . .. . ..
....arasinda arama, kurtarma ve yardim hizmetleri i¢in yapilacak isbirligi esaslann: kapsar.

— HUKUKI DAYANAK : Bu protokol; 7126 Sayili “Sivil Savunma Kanunu”nun 11 ve Ek-8 inci
1addeleri, 6/3150 Karar Sayihi “Sivil Savunma lle ligili Sahsi Miikellefivet, Tahliye ve Seyreklestirme
'laniama ve Diger Hizmetler Tziigi niin 3 {incii ve 25 inci maddelerine ve (varsa) kurulusun kendi
1evzuatina istinaden diizenlenmigtir.

, ~ SORUMLULUK :Bu protokol ile tespit edilen hususlarin uygulanmasindan Sivil Savunma Genel
Audurlagaile . .. ... ... kurulusu sorumliudur.

- YAPILACAK ISIN MAHIYETI VE iSBIRLIiGI:

) kurulusu; sivil savunma hizmetlerinde goreviendirecegi kisilerin listesini (adi, soyads,
gorevi,adresi telefon numarasi) Sivil Savunma Genel Miidirliigii’ne, ayrica gorev belgesi diizenlenmesi
amacryla; aym liste ile birlikte 2 ser adet fotograflanim. géniillilerin bulundugu ilin sivil savunma
miidiirliiklerine goéniillii islemleri i¢in verecektir.

b) 18 - 65 yaslan arasindaki kigilere gorev verilecektir.

¢) Sivil Savunma Midiirliklerince, adi gegen kurulusun, sivil savunma hizmetlerinde gorevlendirecegi her
personel igin Sivil Savunma Gonullisti Gorev Belgesi ve Gorev Karti diizenlenecektir. Gonilliler
Gorev Belgesini gérevleri siiresince yakalarina takacaklardir.

Kurulus, gonillii olarak bildirdigi kisilerden gorevi sona erenleri derhal Sivil Savunma Genel Mﬂdﬁriugﬁ
ile Sivil Savunma Miidiirliigi’ne bildirecek ve goérev belgelerini de sivil savunma midtrliklerine iade
edecektir.

d) Kurulug; bir afet vukuunda acil kurtarma ve yardim ¢alismalan igin 6zellikle goreviendirecegi kisilerin
listesini faksla, telefonla veya elden Sivil Savunma Genel Muidirligi ve Sivil Savunma Miudirliga 'ne
bildirecektir.

e) Sivil Savunma Genel Mudiirligi veya il, ilge sivil savunma midirliklerince yapilacak sivil savunma
tatbikatlarina gonllilerin de kaulmalan: saglanacaktir.

f) Taraflar, birbirleri ile yardimlagma yapabilecekleri konulari saptayarak bu konularda  karsilikht
yardimlagsmay1 saglamak iizere ortak egitim ve tatbikat cahsmalan diizenleyebileceklerdir.
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1) Gonilliiler, afetlerde gorevleri ile ilgili basina bilgi vermeyeceklerdir. Bu konularda bilgi verme
yetkisinin, Il Valisine veya Igisleri Bakanmna ait oldugu belirtilecektir.

1) Kurulusun egiticileri merkezde veya illerde diizenlenecek kurslarda, sivil savunma konularinda
egitilmeleri saglanacakur. Egitilen personel de dider gonillilerin yetistirilmesi igin egitimler
diizenievecektir.

) Afet haberini alan veya goren kisi, belgesini ibraz etmek suretiyle afet haberini en kisa sirede miilki
idare amirine ve sivil savunma yetkilisine bildirecektir. Haberlesmeye iliskin bilgiler EK-idedir.
Degisiklikler taraflarca 30 giin i¢inde bildirilecektir.

<) Gonillillerin sivil savunma konularinda tazeleme egitimleri; sivil savunma arama ve kurtarma birlik
midirliiklerince, birlik bulunmayan ilerde sivil savunma midurliiklerince mahallinde yaptirilacaktir.

) Gonilliler;

(1) Afet nedeniyle kaybolan kisilerin aranmas,

(2) Enkaz altinda mahsur kalanlann kurtanimasi,

(3) Yivecek ve igecek hazirlanmas: ve dagitiimasi,

(4) Afetzedelere giyecek dagitiimasi,

(5) Evsiz kalanlarin ¢adirlara yerlestirilmesi i¢in ¢adirlarin kurulmasi,

(6) Kurtantan afetzedelere ilk yardim yapilmasi,

(7) Gerektiginde, calisma yapilan enkazin gevre guvenliginin saglanmasi,
zibi  benzeri hizmetlerde goreviendirilir, sivil savunma personelinin yonetiminde gorev yaparlar. Kriz
Merkezleri veya sivil savunma yéneticilerinin sevk ve idaresi diginda hareket eden sivil toplum &rgutleri ve
zonilliiler; sivil savunma géniillilerine taninan haklardan yararlanamaziar.

m) Gonulli kisi ve kuruluslar, giinlilk olarak ve ayrica gérev sonunda faaliyetlerini kapsayan rapor
diizenleyerek kriz merkezine vereceklerdir.

n) Goniilla kurulus; sivil savunma tegkilati disinda, kisi ve kuruluglardan almis olduklar: egitimlerin
siire, nitelik ve konularins sivil savunma birimine bildireceklerdir.

7 - GONULLULERIN HAKLARI:
Bu protokoliin 6/d maddesi uyarinca, Sivil Savunma Genel Miidiirliigii’ne ismi bildirilen ve sivil savunma

hizmetlerinde gorev verilen géndillaler; sivil savunma mevzuatina gore gonillilere verilen gorev ve
sorumluluklar tagirlar ve bunlara taminan haklardan yararlanirlar.

8 ~ PROTOKOLUN YURURLUGU :
a) Protokol, imzalanmas: ile birlikte yirirliige girer ve 1 yil sire ile yiirirlikte kalir.

b) Taraflardan biri yazih olarak protokolii sona erdirmek istedigini karg: tarafa siire bitiminden bir ay once
bildirmesiyle protokol sona erer, aksi halde her defasinda, bir yil siireyle kendiliginden yenilenmis sayilr.

c) Taraflar her zaman igin bu protokol iizerinde anlagarak maddelerde degisiklikler yapabilir ve ek maddeler
koyabilirfer.
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9~ PROTOKOLUN DUZENLENMESI :

Bu protokol, bu madde ile birlikte 9 madde ve 3 sayfadan ibaret olup / /2000 tarihinde taraflarca
imzalanarak yirtrlage konulmustur.

Kurum Y etkilisi icisteri Bakanhg: Yetkilisi
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ICISLERI BAKANLIGI o
SIVIL SAVUNMA GENEL MUDURLUGU

ADRES ALI DEDE SOKAK NO : 8
A.AYRANCI /
 ANKARA
TELEFON 0312 4275455
6312 4266115/127
FAKS 0312 4277543
CEP TEL.
ARAC TEL.
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EK-2
..... VALILIGI SIVIL SAVUNMA MUDURLUGU iLE ....... KURULUSU ARASINDA
DUZENLENEN PROTOKOL

1 - TARAFLAR:.. ... Valiligiile. . ... ... dir,

2 — AMAC : Ulkemizde meydana gelebilecek, deprem, sel, ¢18, toprak kaymas: ve diger afetlerde,
arama, kurtarma ve yardun faaliyetlerinde, sivil savunma egitim ve tatbikatlarinda sivil savunma
teskilati ile isbirligi icinde galigmalanni saglamaktir.

3 — KAPSAM : Afetler ile buna iliskin egitim ve tatbikatlarda .. . . Valiligi ile .. ... ... ... .
arasinda arama, kurtarma ve yardim hizmetleri igin yapilacak igbirligi esaslarini kapsar.

4 — HUKUKI DAYANAK : Bu protokol; 7126 Sayir “Sivil Savunma Kanunu™nun 11ve Ek-8 inci
maddeleri ile 6/3150 Karar Sayth “Sivil Savunma Ile flgili Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve
Seyreklestirme Planlama ve Diger Hizmetler Tiiziigii niin 3 {incii ve 25 inci maddelerine ve (varsa)
kurulusun kendi mevzuatina istinaden diizenlenmistir.

5 - SORUMLULUK :Bu protokol ile tespit edilen hususlarin uygulanmasindan . . . Valiligiile . . . . ..
... kurulusu sorumludur.

6- YAPILACAK iSIN MAHIYETI VE ISBIRLIGI:

a)....... kurulugu; sivil savunma hizmetlerinde géreviendirecegi kisilerin listesini (EK/6), 2 ser
adet fotografla birlikte goniilli islemleri ve gérev belgesi diizenlenmesi i¢in sivil savunma
miidiiriigine verecektir.

b) 18 ~ 65 yaslan arasindaki kisilere gérev verilecektir.

c) Sivil Savunma Maidirliuklerince, ad: gegen kurulugun, sivil savunma hizmetlerinde goreviendirecegi
her personel igin Sivil Savunma Goniillisit Gorev Belgesi ve Gorev Karti diizenlenecektir.
Goniilliiler Gorev Belgesini gorevieri siiresince yakalanna takacaklardir.

Kuruluy, goniilli olarak bildirdigi kisilerden gorevi sona erenleri derhal Sivil Savunma Genel
Midurligu ile = Sivil Savunma Midirligii’ne bildirecek ve gorev belgelerini de sivil savunma
mudarliklerine iade edecektir.

d) Kurulus; bir afet vukuunda acil kurtarma ve yardim galigmalan i¢in Ozellikle goérevliendirecegi
kisilerin listesini faksla, telefonla veya elden Sivil Savunma Genel Miidirligia ve Sivil Savunma
Miidiirliigii’ne bildirecektir.

- W o

e) Sivil Savunma Genel Midiirligiu veya il, ilge sivil savunma madarliklerince yapilacak sivil
savunma tatbikatlarina géniillilerin de katilmalan saglanacaktir.

f) Taraflar, birbirleri ile yardimlasma yapabilecekleri konular saptayarak bu konularda karsilikli
yardimlagmay: saglamak {izere ortak egitim ve tatbikat ¢aligmalan dizenleyebileceklerdir.

g) Goniilliler; afetlerde gorevleri ile ilgili basina bilgi vermeyeceklerdir. Bu konularda bilgi verme
yetkisinin, il valisine veya Igisleri Bakanina ait oldugu belirtilecektir.
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h) Kurulusun egiticileri merkezde veya illerde diizenlenecek kurslarda sivil savunma konularinda
egitilmeleri saglanacaktir. Egitilen personel de diger géniillillerin yetistirilmesi igin egitimler
diizenleyecektir.

1) Afet haberini alan veya goren kisi, belgesini ibraz etmek suretiyle, afet haberini en kisa siirede miilki
idare amirine ve sivil savunma yetkilisine bildirecektir. Haberlesmeye iliskin bilgiler EK-1dedir.
Degisiklikler taraflarca 30 giin iginde bildirilecektir.

k) Gonillilerin sivil savunma konularinda tazeleme egitimleri; sivil savunma arama ve kurtarma birlik

miidiirlilklerince, birlik bulunmayan illerde sivil savunma madirliklerince mahallinde
yaptirifacaktir.

1) Gonitllaler;

(1) Afet nedeniyle kaybolan kisilerin aranmas:,

(2) Enkaz altinda mahsur kalanlann kurtaniimasi,

(3) Yiyecek ve igecek hazirlanmasi ve dagitiimast,

(4) Afetzedelere giyecek dagitiimasi,

(4) Evsiz kalanlarn ¢adirlara yerlestirilmesi igin ¢adirlann kurulmasi,

(5) Kurtanlan afetzedelere ilkyardim yapilmasi,

(6) Gerektiginde, galisma yapilan enkazin gevre giivenliginin saglanmast,
gibi benzeri hizmetlerde géreviendirilir, sivil savunma personelinin ydnetiminde gorev yaparlar.
Kriz Merkezleri veya sivil savunma yoneticilerinin sevk ve idaresi disinda hareket eden sivil
toplum &rgiitleri ve gonulliiler; sivil savunma goniillilerine tamnan haklardan yararlanamazlar.

m) Gonillu kisi ve kuruluslar; giinliik olarak ve aynca gorev sonunda faaliyetlerini kapsayan rapor
diizenleyerek kriz merkezine vereceklerdir.

n) Goniilli kurulug; stvil savunma teskilat: disinda, kisi ve kuruluslardan almis olduklan
e@itimlerin sire, nitelik ve konularini sivil savunma birimine bildireceklerdir.

7 - GONULLULERIN HAKLARF:

~ Bu kuruluy tarafindan bu protokoliin 6/d maddesi uyarninca, Sivil Savunma Genel Midirluga ne
ismi bildirilen ve sivil savunma hizmetlerinde gérev verilen géniilliiler; sivil savunma mevzuatina gore
goniillizlere verilen gorev ve sorumluluklan tagirlar ve bunlara taninan haklardan yararianiriar.

PROTOKOLUN YURURLUGU :

a) Protokol, imzalanmasi ve valinin onay: ile yirtrliige girer ve 1 yil siire ile yariirlikte kahr.

b) Taraflardan biri yazli olarak protokolii sona erdirmek istedigini kars tarafa siire bitiminden bir ay
once bildirmesiyle protokol sona erer, aksi halde her defasinda, bir yil sireyle kendiliginden
yenilenmis sayilir.

c) Taraflar her zaman igin bu protokol iizerinde anlagarak maddelerde degisiklikler yapabilir ve ek
maddeler koyabilirler.

d) Goniilliilik iglemleri sivil savunma midiirliiklerince yuritilir.
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9 - PROTOKOLUN DUZENLENMESI :

Bu protokol, bu madde ile birlikte 9 madde ve 3 sayfadan ibaret olup / /2000 tarihinde taraflarca
imzalanarak yunirliige konulmusgtur.

Kurum Yetkilisi Il Sivil Savunma Miidiiri
ONAY

«/.../12000

Vali
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EK-3
SIVIL SAVUNMA GONULLUSU GOREV ISTEK DILEKCESI
IL/ILCE SiViL SAVUNMA MUDURLUGUNE
Sivil savunma hizmetlerinde gonilli olarak gorev almak istiyorum. Kimlik bilgilerim asagida

belirtilmistir.

Geregini arz ederim.  / /2000

Imza
ADI VE SOYADI :
BABA ADI
DOGUM YERI VE TARIHI
BIRIMI
EV ADRESI
EV TELEFONU
IS ADRESI
IS TELEFONU
CEP TELEFONU
KAN GRUBU
SEFER GOREV EMRI VARMI

GORDUGUG EGITIMLER

ULASILABILECEK BIR YAKININ
ADI SOYADI
ADRESI

TEL. NUMARASI

94



Ek-4

TAAHHUTNAME

Ulkemizin herhangi bir bélgesinde meydana gelecek bir afet veya biiyiik kazalarda
sivil savunma kurtarma hizmetlerinde katilmak iizere, benimle irtibat kurulduktan en ge¢
bir saat sonra belirtilen bulusma yerinde hazir olmaya, bana verilecek malzeme, ekipman
ve techizati kullanarak verilen 6zel gorevi yerine getirmeye ve gdrev siiresince sivil
savunma yetkililerinin yazili ve s6zlii belirleyecegi esaslara uygun olarak hareket etmeye
egitim ve tatbikatlara katilmayva goniilld oldugumu taahhit edivorum. / /2000

Ad1 ve Soyadt
Imza
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IN YUZU
T.C
. .. VALILIGI/KAYMAKAMLIGI

jL ILCE SiviL SAVUNMA MUDURLUG(

GONULLU GOREV BELGESI

R

FOTOGRAF
MUHUR

ieige No.

:kipdeki Gorevi

\di ve Soyadi

3aba Adi

Jogum Yeri ve Tarihi |
)

<an Grubu

Zalistigs Kurulus

Gorevi

g
|
"
e

Protokai yapian Birim

Ev Adresi

Miilki idare Amirinin

Adi ve Soyad!

ACTKLAMA :

1) Belge 10X7.5 ebatinda olacaktir.

EK-6

ARKA YUZU

Sivil Savunma Mevzuatina ve iigili protokole gore
gondlil olarak gorev atan agik kimligi belirtiien sars;
digman saldintan ve afetierde; arama kurtarma ve
yardim hizmetlerinde gdrevii ve yetkilidir.Bu gorev sivil
fsavunma yetkifisinin yonetiminde yGriitGlecektir.
BU GOREV iLE iLGILI OLARAK
1.Her yii Ocak ayinda it Sivil Savunma Midinuginde
yokiamaniz) yaptinniz.
2.Hakkinizdaki bilgilerde degigikiik ofdugunda bildininiz,
3.Gorev siiresince, bu belgeyi sol yakaniza takinz.
4.Gorevinden ayrilaniar bu beigeyi aldigt sivil savunma
makamina iade edilecektir.
5.Gérev igin gagnimaniz halinde bulugma yerine
gidiniz. Sivil Savunma yetkililerinin egglidimiinde gorev
yapiniz.

6. Bu belge kaybedildiginde, derhal ilgili makama bildiriniz.

BULUSMA YERI

ADRES

SIVIL SAVUNMA iLE IRTIBAT TEL:

2) Belgenin kartonu turuncu renkte olacaktir.
3) "GONULLU™ yazisi kirmizi renkte olacaktir.
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GONULLU GOREV KARTI

ON YUZU

EK-7/A

GOREV NO :

IL - ILCE

ADI VE SOYADI

BABA ADI

DOGUM YERI VE TARIHI

CINSIYETI VE MEDENI HALI

MAHALLESI

SOKAGI VE HANE NO.

ASKERLIK SINIFI VE RUTBESI

MESLEGI VE iSi

ISYERI ADRESI

TAHSIL DERECESI

TELEFONLAR

EV

IS

CEP

KAN GRUBU

| GECIRDIGI HASTALIKLAR

GOREVDEN AYRILISINA AIT
ISLEM
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ARKA YUGZU

EK-7/B

GOREV]

GOREVLENDIRILDIGI
TARIH

YAPILAN YILLIK YOKLAMALAR

YILI

TARIHI

YOKLAMAY]
imMzAsI

YAPININ

2000

2001

2002

2003

2004

P o w  ee

GORDUGU EGITIMLER

TARIHI

SAAT

YILI

2000

2001

2002

2003

2004
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T.C. ISTANBUL VALILiGI iL SiVIL SAVUNMA MUDURLUGU iLE
CEVIRI DERNEGI ARASINDA DUZENLENEN

PROTOKOL
1. TARAFLAR: istanbul Valiligi ] Savunma Miidiirliigii ile Ceviri Dernegi dir.

2. AMAG: Ulkemizde meydana gelebilecek, deprem, sel, ¢13, toprak kaymas: ve
diger afetlerde. arama, kurtarma ve vardim faaliyetlerinde vurtdisiyla iliskiler
kapsaminda viriitilecek afette rehber ¢evirmenlik (ARC) calismalarinda ve
bununia bagianulr sivil savunma egitim ve tatbikatlarinda sivil savunma teskilati

ile Ceviri Dernegi nin isbirligini saglamakur.

3. KAPSAM: Afetler ile buna iligkin egitim ve tatbikatlarda Istanbul Valiligi il
Sivil Savunma Mudiirliigii ile Ceviri Dernegi arasinda arama. kurtarma ve yardim
hizmetleri kapsaminda yurtdisiyla iliskiler agisindan yapilacak isbirligi esaslarint

kapsar.

4. HUKUKI DAYANAK: Bu protokol, 7126 sayil; Sivil Savunma Kanunu'nun
11 ve Ek-8nci maddeleri ile 6/3150 Karar sayili Sivil Savunma ile ilgili Sahsi
Miikellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler
Tiiziigli ‘nlin 3ncli ve 25nci maddeleri ile 586 sayih KHK’ nin 3ncii ve Ek Madde 8
ile 5/5/2000 onayli Géniilliilerin Sivil Savunma Hizmetlerine Katilma Esaslan
Yo6nergesi ve Ceviri Dernegi'nin "Cevirmenlik Mesleginin [lkeleri ve Etigi" (EK-
1) ile "Afette Rehber Cevirmen Organizasyonu Calisma flkeleri"ne (Ek-2)

istinaden diizenlenmistir.
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5. SORUMLULUK: Bu protokol ile tespit edilen hususlarin uygulanmasindan

Istanbul Valililigi Il Sivil Savunma Miidiirliigii ile Ceviri Dernegi sorumludur.
6. YAPILACAK ISIN MAHIYET] VE i$BIRLIGI:

Ceviri Demnegi, Afette Rehber Cevirmenlik faaliyeti kapsaminda. afet sirasinda
yabanct arama kurtarma ekiplerine g¢evirmenlik ve benzeri hizmetleri yapmak
izere Ceviri Demegi ARC Organizasyonu kurmayt (kisaca "ARC
Organizasyonu") ve bu organizasyona katilan goniilli rehber cevirmenler

aracilifiyla afetlerde etkin gorev ailmay! amaglamaktadir.

b) Ceviri Dernegi; yukanda tanimlanan sivil savunma (ARC) hizmetlerinde gérev

almak iizere afet dncesinde ARC Organizasyonuna katilan kisilerin listesini 2’ser
adet fotografla birlikte géniillii islemleri ve gérev belgesi diizenlenmesi igin Sivil

22w oo

Savunma Miidiiriiigii'ne verecektir. (Ek-3 Cizelge)

c) Goniilliilik icin 18-65 yagslan arasindaki kisilere gorev verilecektir.

d) ARC Organizasyonu, Sivil Savunma Mudiirligi'niin belirledigi ve talep ettigi
cercevede ARC goniilliilerini gbrevlendirecek, kimlere gérev verilecegini ve gérev
sirasinda goniilliilerle baglantiyit ARC Organizasyonu koordine edecektir. Bunun
icin afet durumlarinda isleyecek bir Géreviendirme Birimi olusturulacaktir. ARC
Organizasyonu Géreviendirme Biriminin yapacag: gorevlendirme ve koordinasyon
afet dncesi hazirlanacak ve Sivil Savunma Miidiirliigii'niin bilgisi dahilindeki bir
hareket planina gére yiriitiilecektir. ARG Organizasyonu goniillilleri Kriz Merkezi
ve Sivil Savunma yetkilileriyle esgiidiim iginde c¢alisacaklar ve sivil savunma
personeliyle isbirligi yapacaklardir. Bu kosullara uymayan ARC goniilliileri sivil

savunma goniilliilerine taninan hakiardan yararlanamazlar.
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e) ARC Organizasyonu kendisine bildirilen talebi imkanlar1 dlgiisiinde
kargilamaya calisacak, yetersiz kalmasi durumunda Sivil Savunma Miidiirliigii'ni
bilgilendirecektir. Ceviri Dernegi disinda afette rehber cevirmenlik igin géniillii
cahigmalara katkida bulunmak isteyen kisi ve kuruluslarin koordinasyonunu da

Sivil Savunma Miidiirligii'niin talebi lizerine ARC Organizasyonu iistienebilir.

f) Gorevlendirilecek ARC géniillitleri icin Sivil Savunma Goniilliisii (Afette
Rehber Cevirmen) Gorev Belgesi ve Gorev Karti diizenlenecektir. Goniilliiler

Gorev Belgesini gorevleri siiresince yakalarina takacaklardir.

ARC Organizasyonu, goniillii olarak bildirdigi kisilerden gorevi sona erenleri
derhal 1I Sivil Savunma Miidiirligii’ne bildirecek ve goniilliiler gérev belgelerini 11

Sivil Savunma Miidiirliigii’ne iade edecektir.

g) ARC Organizasyonu afet vukuunda goreviendirecedi gonilliilerin listesini

faksla, telefonla veya elden Il Sivil Savunma Miidiirliigli’ne bildirecekstir.

h) Il Sivil Savunma Miidiirliizii yapilacak tatbikatlara olanaklari Slgiisinde ve
isbirligi kapsamina uygun olarak ARG Organizasyonu géniilliilerinin de katilimin;

isteyebilecektir.

1) ARC Organizasyonu, goniilliilerin ARC hizmetine uygun egitim almalar i¢in
cahgmalar yapacak ve bu amagla dncelikle iiniversitelerde bu amagla diizenienmis
egitimlerden yararlamlmasi yoluna gidecektir. Egitimi tamamlamis géniilliiler

oncelikle ve bu niteliklerine uygun olarak géreviendirileceklerdir.

i) ARC Organizasyonu yapacads veya goniillillerine tavsiye edecegi egitim ve

tatbikatlarla ilgili olarak Il Sivil Savunma Midiirligii’ne bilgi verecek, il Sivil



Savunma Miidirligii de ARC gérev alanina yonlendirmek istedigi personeli varsa.

uygun gordiigii personelinin bu egitim ve tatbikatlara katilimini saglayacakur.

J) Taraflar, egitim ve tatbikat cahigmalarinda birbirleri ile yardimlasma

yapabilecekleri konulart saptayarak bu konularda isbirtigine gideceklerdir.

k) ARC Organizasyonu ve ARC gonillileri afetlerde g6rev yaparken Sivil
Savunma Miidiirliigii'niin yetki ve sorumlugunu ilgilendiren konularda basina bilgi
vermeyeceklerdir. Bu konularda bilgi verme vetkisinin, il valisine veya Icisleri

Bakinana ait oldugunu vurgulayacaklardir.

I) iI Sivil Savunma Miidiirliigii, ARC Organizasyonu tarafindan yapilacak tatbikat
ve egitimler icin tatbikat yerlerinin se¢imi ve ARC Organizasyonunun kamu
kurum ve kuruluslan ile yapacag: goriigmelerde imkanlan oraninda yardimc

olacaktir.

m) ARC goreviendirilmesini gerektiren bir afet durumunda taraflar birbirlerini
haberdar edeceklerdir. Protokoliin onay tarihindeki haberlesme bilgileri formunda

(EK-4) degisiklik oldugunda taraflar derhal birbirlerine bildireceklerdir.

n) ARC. Organizasyonu génﬁllﬁlefi ARC hizmeti gerektiren bir afet

durumunda;

(1) Oncelikle yabanci arama kurtarma ekiplerine rehber ¢evirmenlik
(2) Sivil Savunma Midiirligiiniin yurtdisiyla iligskilerinde yardimci olmak
{izere ¢evirmenlik
(3) Yurtdisindan gelecek yardim malzemelerinin kabulii ve dagitimyla yetkili
birimlere yardimci olmak tizere gevirmenlik

(4) Yabanc: saglik ekiplerine rehber ¢cevirmenlik



ve benzeri baska ihtiyaclar dogdugunda taraflann uygun gérmesi halinde ve

imkanlar dahilinde benzeri hizmetlerde gorev alirlar.

0) Ceviri Dernegi ARC Organizasyonu, gorev esnasinda ve ayrica gérev sonunda
faaliyetlerini kapsayan rapor diizenleyerek Il Sivil Savunma Midiirliigii ne

vereceklerdir.

8) Ceviri Demegi, ARC goniillilerinin sivil savunma teskilati disinda, kisi ve
kuruluglardan almig olduklan egitimlerin sire, nitelik ve konularim I Sivil

Savunma Miidiirlaga’ne bildirecektir.

p) 11 Sivil Savunma Miidiirliigii ile protokol imzalayan Ceviri Dernegi, olaganiistii
durumda gerek Kriz Merkezi, gerekse Sivil Savunma Hareket Merkezi ve gérev
esnasinda sivil savunma unsurlari ile kesintisiz haberlesme icin ARC
Organizasyonu Gorevlendirme Birimi yetkilisinin (kisaca "ARC yetkilisi")
kullaniminda olacak sivil savunma telsiz frekansindan istifade etmek amaciyla I
Sivil Savunma Midiirlagi izni ile (bir adet) ASELSAN marka 4011 el telsizi
alabileceklerdir. Bu telsize Il Sivil Savunma Miidiirliigiince kod numaras
verilecektir. Bu telsizi kullanan ARG yetkilisi Il Sivil Savunma Miidiirliigiince
diizenlenen 5 is giinii- 30- saat siireli arama kurtarma egitimini tamamlamis
olacakur. El telsizi kullanacak bu protokoliin ekindeki (EK:5) ARC yetkilisiyle ile
ilgili bilgilerde degisiklik oldugunda Il Sivil Savunma Miidiirliigii’ne derhal
bildirilecektir. Telsiz kullammindaki sartlara, gizlilige kullanan mutlaka uyacakurr.
Kullanimindaki yasal yitkiimlilikler Ceviri Dernegi’ne aittir. Il Sivil Savunma
Miidiirligii telsiz ile ilgili sorumlulukiara uyulmadig takdirde Ceviri Dernegi'nin

telsiz kullanma iznini kaldiracakur.
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r) Il Sivil Savunma Madirliigii ile protokol imzalayan Ceviri Demnegi ARC
goniillileri gorev givsilerinin sol kollarina dirsek iistiine sivil savunma armasi

koyvabilirler.

. SIVIL SAVUNMA ARAMA KURTARMA GONULLULERININ
HAKLARI:

Ceviri Dernegi tarafindan bu protokoliin 6/g maddesi uyarinca [l Sivil Savunma
Miidiirlagii'ne ismi bildirilen ve sivil savunma hizmetlerinde gérev verilen
goniilliler; sivil savunma mevzuatina gére goniilliilere verilen gbrev ve

sorumluluklan tagirlar ve bunlara taninan haklardan yararlaniriar.

. PROTOKOLUN YURURLUGU:

a) Bu protokol taraflarca imzalanmasi ve Valinin onayi ile yiirirliige girer
ve 1 yil siire ile yiirirlitkte kalr.
b) Taraflardan birinin yazili olarak protokolii sona erdirmek istedigini kars: tarafa
siire bitiminden bir ay Once bildirmesiyle protokol sona erer, aksi halde her
defasinda, bir yil siireyle kendiliginden yenilenmis sayilir..-
c¢) Taraflar her zaman igin bu protokol {izerinde anlasarak maddelerde degisiklik

yapabilir ve ek maddeler koyabilirler.

9. PROTOKOLUN DUZENLENMESI: Bu protokol 9 madde ve 4 sayfadan

ibaret olup ......cc.c...e...... tarihinde taraflarca imzalanarak yiiriirliige konulmustur.



Prof.Dr. Hasan Anamur Vedat DEVECIOGLU

Ceviri Dernegi Baskam i1 Sivil Savunma Miidiirii

A. Cafer AKYUZ
Vali a.
Vali Yardimcisi
IL KRIZ MERKEZI BASKANI

EKLER:

EK-1: Ceviri Demnegi'nin "Cevirmenlik Mesleginin ilkeleri ve Etigi" metni

EK-2: Ceviri Dernegi'nin "Afette Rehber Cevirmen Organizasyonu Calisma
{Ikeleri" metni

EK-3: Sivil Savunma ARC Goniilliileri Listesi

EK-4: Haberlesme Adresleri Listesi

EK-5: Telsiz Kullanacak ARC Yetkilisi Haberlesme Adresi Cizelgesi
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SAR Team Code of Ethics

The conduct of deploved response team members is of high concern to the
International Search and Rescue Advisory Group (INSARAGQG), the affected and
assisting countries, and local officials affected by the disaster.

You will be perceived by all concerned as a representative of a well-organized.
highly trained professional group of specialists who have been assembled to provide
help and support to communities who are in desperate need of assistance.

Any violation of principals or adverse acts by individuals will be looked upon as
non-professional and will reflect poorly on the entire Team’s performance and home
country.

All of the good work you may have performed will soon be forgotten

At no time during a mission, should a free lancer take advantage of any
situation/opportunity that arises.

At the conclusion of the mission, you must ensure that your performance has been
positive and you will be remembered for the outstanding way you conducted yourself
both socially and in the work environment.

Team managers will reinforce the Code of Ethics during all planning sessions,
meetings and briefings and will be responsible for monitoring compliance.

Violations will be documented with appropriate follow-up action taken.

Sensitive issues to be considered are:

Cultural awareness including race, religion and nationality
Local customs (food, etc.)

Language

Different local apparel

Different work values

Value of life

Local law enforcement practices

Use of different medications

Use of alcohol and illegal drugs

Local policy on weapons
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Handling of sensitive information

Use of canine

Care and handling of patients and /or deceased

Local living conditions

Gender restrictions

Dress code or standards

Recreation restrictions

Local communication (radio) restrictions and accepted use
Taking of pictures (victims or structures)

Taking souvenirs (building parts etc.)

Defacing property such as structure marking system

Local driving habits/customs

Straying into restricted areas

Obeying moral standards

Consideration for other teams capabilities and operating practices

Use of gratuities to promote cooperation. When is it appropriate or not.



]

(O3]

CEVIRMENLIK MESLEGININ ILKELER]i VE ETiGI

. Ceviri iki aym dil ve kiiltir arasinda, baska bir deyisle uluslar aras: iletisimi

saglayan bir uzmantik alamdir. Bu agidan ceviri kendi icerisinde uygulama
alanlarina boliinen profesyonellik isteyen ayn ve 6zerk bir meslek dali, zihinsel
ve entellektuel bir etkinliktir.

Toplam 20 maddeden olusan cevirmenlik mesleginin ilkeleri ve etigi Dernek
tiyeleri igin baglayicr niteliktedir. Bu maddelerin ihlali durumunda iiyeler
dernege karsi sorumiudur. Bu ilkeler c¢evirmenin mesleki tutumunu ve
¢evirmenin i§ sahibi (ceviriye ihtivag duyan kisi ya da kurulug) ya da isi
verenle (is sahibi ya da ¢eviriyi ¢evirmene ileten kisi ya da kurulus) arasindaki
karsilikli yiiktimlilikleri diizenler. Metnin devaminda ilgili verlerde ‘ig

sahibi’ ve ‘isi veren’, ‘igveren’ olarak gececektir.

Cevirmen yapu@ cevirinin dilini ve ¢evirinin konusunu bilmekle va da bu
konuda arastirma yaparak kaynak metne anlamca uygun islevsel bir ceviri
metni olusturmakla yikiimliidiir. Cevirmen isleyen bir ¢eviri i¢in orijinal
metnin amacina, igerigine ve uslubuna uygun ve ayrica is sahibinin ihtiyacina
veya taleplerine cevap veren bir ceviri gerceklestirmekle yiikiimliidiir.
Ustlendigi isin gerektirdigi dil ve konu bilgisine sahip olmadig: halde sahipmis
gibi beyanda bulunamaz.

Cevirisinde, ihtiya¢ sahibinin kosullarm dikkate alarak yanhs veya vetersiz
anlamalan Onlemek, c¢evirmenin sorumluluklan igindedir. Gerektiginde
igvereni, olasi yanhs anlamalara karst ve ¢6ziim bulunamadig durumlar
hakkinda bilgilendirir . Isveren de bu konuda esgiidiimli davranmak,
¢evirmenin ¢eviriyle ilgili sorulanm yanitlamakla ve gevirmene ¢evint i¢in
gerekli bilgileri vermekle yiikiimliidiir. Bu durumda cevirmen ve igveren.
dogru ve yeterli anlasmay: saglamak i¢in karsilikli olarak birbirierini gevirinin
bigimi ve sorunlart hakkinda bilgilendirmek ve gerekli agiklamalar1 yapmakla
yuktimltidiirler.
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10.

Cevirmen ¢evirlyl aldifi andan itibaren isverenle taahhiitleri yerine
getirecegine dair yazili ya da sézlii bir anlasma vapabilir. Ancak bu tiir
anlagmalar olmadigi durumlarda da ¢evirmen ve isveren geviriden dolay:

olusan yiikimliiliikler: karsilikli olarak dikkate almalidiriar.

Ceviri Gcreti yazali ya da sozlii anlasmada kararlastirilan, ¢evirinin niteligine
ve genel kabule uygun olan bir miktar iizerinden belirtilen tarihte belirtilen
miktar tlizerinden g¢evirmene &denir. S6ziti ya da vazih anlagmay: yerine
getirmeyen igvereni ¢evirmen hakem kuruluna bildirebilir. hakem kurulu

duruma gore gerekli miidahelede bulunmakla yetkilidir.

Cevirmen ve igvenen arasinda yapilacak olan anlagmada, isin teslim siiresi ya
da tarihi, nitelik diizeyi, ihtiya¢ bicimi. teslim bicimi, 6deme kosullan, telif
haklan gibi hususlar belirlenir. Durumdaki olasi degisikiikleri her iki taraf da
gecikmeden kars tarafa bildirmekle viikkiimlidir.

Ceviri, vapilan s6zlii ya da yazili akitte dngiiriilen zamanda ve nitelikte teslim
edilmelidir. Elde olmayan nedenlerden otiirii ¢eviri geri verilmek zorunda
kaliirsa, ya da zamaninda teslim edilemeyecekse ¢evirmen igverenin magdur

olmamasi i¢in bu durumu en kisa zamanda igverene bildirmekle yikiimliidir.

Cevirmen kendi uzmanhk alanina girmeyen islerde veya islerin acil olarak
istenmesi durumunda (6rnegin organizasyon gerektiren durumlarda) ¢evirinin
tesliminde dogacak aksakliklan igverene bildirir. Béyle durumlarda ¢evirinin

yeterlilifi ve uygunlugu bu 6zel kosullara gore degerlendirilir.

Isveren anlagma Oncesi ¢evirmenden 6mek geviri isteyebilir. Teslim edilecek
isin yeterliligi icin 6rnek geviri slgiit olusturur. Ornek ceviri de iicrete tabiidir.
Ornek ¢eviri boyutunun makul olmas: esastir. Ucretlendirme durumu karsilikh
anlagmayla tesbit edilir. Onek ceviriyi denetleyecek kisinin kesinlikle geviri
konusunda yetkin olmasi gerekmektedir, bu kimse cevirmenle koordineli

calisacagim taahhiit eder.
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14.

15.

16.

Ucret geviri dili. metin tiri, isin acilligi ve cevirmenin ceviri siirecinde verdigi
hizmete gore degisiklik gosterebilir. Tiirkive'de yaygin uygulamalardan yola
cikarak bir sayfanin 1000 vurus olarak tesbit edilmesi Gnerilir. Cevirmen
aldig: isle ilgili masraflanm (kirtasiye. disket, fotokopi, renkli fotokopi, posta
licreti, kurye gibi sair masraflar) piyasa kosullarina uygun oranda aynca talep

etme hakkina sahiptir.

. Banttan ¢eviri, film ¢evirisi, s6zli geviri ve benzeri ¢eviri tlirleri i¢in de

¢evirmenin haklarinin gbzetilmesi esas alimir. Banttan geviride gerekli olan
dinleme siiresi ya da bandin yaziya dokiilme siiresi de ayrica iicrete tabiidir.

Bu alanlarda demnegin tavsiyeleri esas alinir.

. Kitap olarak vayimlanacak metinlerde, isveren elde olmayan nedenler disinda

vapit1 taahhiit ettidi tarihte yayimlatmakla yiikiimliidiir. Yaymci bu anlamda
cevirmenin telif haklanm gézetmek ve anlasma uyarinca basilan kitap sayisi
oraninda cevirmenin hizmetini tcretlendirmek durumundadir. Cevirmen ile
igveren arasinda bu konudaki s6zli ya da yazili anlagmalann ihlali durumunda
basvuru tizerine hakem kurulu gerekli 6niemleri alabilir.

Cevirmen, giiveni suistimal edecek sekilde tahrifatli ve vetersiz geviri yapmast
durumunda sbzlii ya da yazih akte aykiri davranmug sayilir. Bu tiir durumlar
taraflarin bagvurusu {izerine dernegin hakem kurulunca incelenerek mesleki
yaptinmlar uygulanabilir.

Cevirmen ¢evirdigi metindeki gizli oldugu belirtilen bilgileri Gi¢lincti sahislara

duyuramaz, bu bilgileri saklamakla yiikiimdiidiir.

Cevirmen, gdrevini yerine getirirken, haksiz ve hileli rekabete girmeyecektir.
Bu anlamda fiyat kirma ya da meslektaglarin1 karalama gibi davramislarda

bulunamaz.
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17. Yetersiz va da yanhs geviri, haksiz rekabet gibi konularla ilgilenen hakem

18.

kurulu meslegin saygin ve deneyimli kisilerinden. akademisvenlerden ve
hukukculardan olusur. Goriisiilecek konuva baghi olarak konuyla ilgili

uzmanlar kurula katilir.

Cevirmenler, cevirmenlik mesleginin 6zerk bir meslek oldugunun ve uzmanlik

gerektirdiginin bilincinde olarak bu durumu davramislarina da yansitmalidirlar.

19. Demek iiveleri demnegin tanitilmasi ve gevirmenlik mesleginin bir uzmanlik

alani olarak kabul gormesi ve geviri islerinin islevsel yapilmas: icin gerekli
girisimlerde bulunurlar ve bu konuda gerekli davamiymayr saglamay: ve

dernegin menfaatlerini gézetmeyi taahhiit ederler.

. Demek tiyeleri dernegin adim dogrudan kendi amagclan ve menfaatleri

dogrultusunda kétliye kullanamaz.
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AFETTE REHBER CEVIRMENLIK EGIiTiM PROGRAMI

KONU ICERIK SURE (saat) | EGITMEN GRUP
Arama Sivil Savunma 30 Sivil Savunma | Tim grup
Kurtarma Egitim Programt iyeleri
ik Yardim 20 Ik Yardim Tiim grup
Uzmanlart tiyeler
Deprem Depremin olus 6 Jeolog; mimar Tiim grup
semineri nedenleri;binalar ve milthendisler | tyeleri
lizerindeki
etkileri; gevre ve
insanlar
Organizasyon | Toplumsal idare | 6 Psikologlar Tiim grup
ve Rehberlik | ve deprem dyeleri
sonrasl
psikolojik travma
Afet ve Kiiltiirel 4 Sivil Toplum Tiim grup
Toplum tepkiler;tarihsel Kuruluslart tyeleri
gelisim ve
toplumsal uyum
Afet {lgili kurumlar; |6 Sivil Savunma, | Tiim grup
Yonetimi uluslararasi Beledive, tiyeleri
iligkiler; vetki ve Ordu
y6netmelikler,
kaynaklar
Uluslarasi Kurumiar, 4 Uluslararasi Tiim grup
Yardimlasma | iliskiler, Islev ve kuruluslarin tiyeleri
iletisim temsilcileri
[letisim Kriz anlaninda 4 TRAC temsilcisi | Tim grup
Araclar alternatif iletisim . iiyeleri
' yollarindan telsiz
kullanim
Terminoloji | Karsilastirmals 3 Grup calismasi | Gruplar
ve Kavramsal | dil ve metin dillerine gére
Calisma alistirmalart aynlarak
calisirlar
Sozli Ceviri | Genel 8 Sozl Ceviri Tiim grup
vakiagimiar ve Egitmenieri yeleri
uygulama
Uygulama Senaryo. sorunlar | 10 Sézlii Ceviri Tim grup
ve ¢Oziim Egitmenleri tyeleri

vontemleri
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I




AFETTE REHBER CEVIRMEN

GONULLU KAYIT FORMU
Kisisel Bilgiler:

Soyadi

Ad

Baba Adi :

Ana Adi :

Dogum tar.

Dogum yeri
Cinsiyeti :

Ehliyet

Otomobiliniz var m?

Motorsikletiniz var mi?

Yabanc1 Dil Bilgisi:

Iletisim Bilgileri:

Adres
Tel.

Acil durumlar i¢in iletisim kurulacak kisiler:

1) Adi, soyads, telefon:

2) Adi, sovadi, telefon:



Fiziksel Ozellikier

Boy

Kilo

Sag rengi :

Go6z rengi :

Giysi bedeni

Ayakkab1 no

Saghk Bilgileri:

Devamlt kullanmak durumunda oldugunuz araglar (g6zlik. protez, lens.

kulaklik vs):

Devamli kullanmak durumunda oldugunuz ilaclar (seker hastalig: i¢in ilaglar.

tansiyon ilaclar. kalp ilaclan vs):

Gegirdiginiz operasyonlar:

Gegcirdiginiz hastaliklar:

Asilarimz:

Kahic1 fiziksel engeliniz var mi1?

Kan grubunuz:
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ARC

YABANCI EKIP FORMU

EKIP ADI:

EKIP LIDERI:

EKIP UYE SAYISI:

GELDIGI ULKE:

KARSILANMA MERKEZI:

GELIS ZAMANI:

DONUS ZAMANI:

EKIPMAN:

GOREV BOLGESI:

ILETiSIM BILGILERI

EKIPTEN SORUMLU ARC:



AKA TATBIKAT TANITIMI

TATBIKAT ADI: AKA 4. Ulusal Deprem Tatbikat
TATBIKAT YERI: Istanbul Anadotu Yakasi
TATBIKAT TARIHI: 14/Aralik/2002

TATBIKAT SURESI: En fazla 72 saat

AMA

Acil Durumlara Yonelik Calisan Resmi - Sivil Kurum ve Kuruluslarin Farkli
Calisma Bigimlerini Gormek, Ogrenmek; Aymi Zamanda Ortak Standartta Calisma

Yetisini Geligtirmektir.

HEDEFLER

Arama Kurtarma ekipiarinin adir sartlarda kendilerine vetebilmesi., takim
calismasinin olugmasi

Afet bolgesi hakkinda bilgi toplamak ve en kisa zamanda bdlgeye ulasmak

Kriz masasi ile irtibata gegmek, gérev istemek ve verilen gorevi yerine getirdikten
sonra ilgili form ve evraklarin fotokopilerinin kriz masasina teslim edilmesi
Gerekiyorsa koor. merkezinin kurulmas: var ise koor. merkezde gorev almak bolge
ihtivaclarini karsilamak

Diger sivil toplum kuruluslan ve kurumlaria igbirligi vapmak

OYKU

istanbul Anadolu Yakasinda 14/12/2002 tarihinde saat ... : ...(x) dolaylarinda
bir deprem meydana gelmistir. Deprem Anadolu yakasinda siddetli hissedilmistir.
Yaklasik 20 saniye kadar devam eden ana sarsintinin devaminda artgiiar devam
etmektedir. Depremden hemen sonra elektrikler kesilmistir. Telefon hatlarinda ki

muhtemel arizalar nedeniyvle telefon gevir sesi alinmasinda zorlanmalar



olmaktadir. Yer yer yanginlar baslamis olup hava sartlari nedeniyle yavilmaktadir.
Farkli haber kaynaklarindan alinan resmi oimayan bilgilere gére 6.5-7
biiyiikliigiinde bir deprem ile kars: kargiva oldugumuz tahmin edilmektedir.

Daha dnceden mevcut olan iletisim bilgileri kullanilarak konu ile ilgili resmi-

sivil kurum ve kuruluslara saat .. : ... den itibaren alarm verilmistir.
AKA saat ... : ... den itibaren bolge sorumiularr kanaliyla alarmy AKA {ivelerine
vermistir.

Balgeler hizla bélge toplanma noktalarinda toplandilar ve vine bir bélge olan
Atasehir AKA merkezde toplanan ekip Istanbul AKA Koordinasyon Merkezini
kurdu,

Resmi kurum ve devaminda yerel kaynaklarla vapilan gériismeler neticesinde afet
bolgesinin verinin ........ N ... E koordinatiarindaki ............ ...c....... Kdvinin
tamamini kapsayan, 10 siddetinde orta ve agir hasarlara sebep oldugu
ogrenilmistir.

AKA Merkezi ONCU EKIP olarak “Motorvardim™ birimini bsigeve sevk etmistir.
Devaminda bélgelerinden merkeze gelen AKA ekiplerini de afet bolgesine sevk
etmistir.

AKA Merkezi hareket halinde olan kendi ekipleriyle ve b6lgeye hareket eden

diger ekiplerle haberleserek bilgi alisverisini siirdiiriir.

SENARYO

Saat: ... : ... AKA merkezin hazirladi1 glizergah iizerinden tahmini siireyi 20 dk.
kadar asarak ( hava sartlar nedeniyle) ONCU EKIP afet bolgesine ulasti. Kesif
calismasina basladi.

Saat: ... : ... Oncii Ekipten 10 dk. Sonra AKA ekibi de Afet Bolgesine ulasti.

Saat: ... : ... AKA giivenlik alanim isaretlerken ayn1 anda koordinasyon masasini
kurarak gelen ekiplerin brifleri ( Bolgede ikamet eden kisi sayisi: 123kisi) ve bolge

haritalar1 verilmis afet alani arama kurtarma calismalari baslamustir.
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Bina ve Yarali Triajlarina baslanmis Triajt yapilan varahlar 6ncelik siralarina gore
giivenli béigeve ve hastahanelere sevkedilmislerdir. Sevk edilen varali sayisi 10
olarak kayitlara gecmistir.

Enkaz istil isaretier tamamlanmig 6lii veva varali tesbitleri ile ilgili bilgiler
koordinasyon merkezine bildirilmistir.

Enkaz alunda 30 kazazede tesbiti yapilmis gelen kurtarma guruplarinin ekipleri
koordinasvon masasi tarafindan geien makina parkina gére bu enkaziara
dagiulmstir.

Gelen bilgiler 15131nda 24 binada agir ve orta hasar tesbit edilmis daha once tesbit
edilen 40 varalidan 10 tanesi hafif hasarli binalardan kurtariimisdir.

| yaralinin enkaz altinda oldugu gdgiikde vangin ¢ikmus itfaive bu bslgeve sevk
edilmistir.

Yanginin sondiirildigii haberi merkeze ulagmig ve yarahiy1 kurtarma calismasi
devam etmektedir.

Kalan 29 varalinin kurtarma ¢alismalari devam etmektedir. Gelen artci sokta bir
binanin daha yikildig haberi gelmis beklemede olan ekiplerden olay boigesine
kesif icin vollanmstr.

Kesif ekibi enkaz altinda 1 6iii I canli tesbiti vapmis ve koordinasyon masasindan
kurtarma ekibi taleb etmistir.

Alnan bilgi dogrultusunda AK ekibi bolgeve vollanmisur.

Kurtarma ¢alismalar vapilan 30kazazededen 1i 6li olarak tespiti yapildi.

Kalan 29kazazededen kurtarma caligmalar sonunda 4 tanesi 6lii olarak ¢ikartildi.
25 kazazede ise agir yarali olarak kurtarilip acil bakimlarindan sonra hastahanelere
sevk edilmistir.

Gelen kayip bilgileri koordinasyon masasinda degerlendirilmis ve baska kayip
tesbit edilmemesi nedeni ile tiim guruplara brif verilerek toplanma emri verilmis
giivenlik ekipleri tarafindan son alan kontrollar1 yapimis ve afet alani terk

edilmistir.

KURALLAR
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|. Enkaz ¢alismalar sirasinda canli veya cansiz manken kullaniimaktadir. Bu
nedenle giivenlik elemanlarinin uyarilarini gérevli arkadaslarimizin hayatni
tehlikeye atmamak igin harfiyen uyunuz.

2. Cansiz mankenlerinin {istiinde durumu ile ilgili bir evrak vardir varahdan bu
bilgileri alarak gerekli islemleri vapiniz.

3. Calisma sirasinda géreceginiz kirmizi bevaz uyari bantlari duvar olarak kabul
edilecek bu bantlarin oldugu yerlerden giris ve ¢ikis yaptlmayacaktir.(kuvu,biiyik
cukurlar,elektrik v.s gibi bolgenin vapisindan kaynaklanan tehlikeler nedenivle)
4. Cikartilan yarali giivenli bir alana gekilerek ilk bakimi yapilacak ve sedyelerde
¢ikan cansiz manken yerine kurtarma elemanlarindan biri vatinilarak tasinacakdir.
5. Dinleme sirasinda verilen uyar sesi ile sessiz kalmaya 6zen gosteriniz.(uzun
dudik sesi sessizlik baslangicini belirtir.tiim aletler susar. luzun 1 kisa diidiik ile
tekrar calisma baglar. 3 kisa diidiik gérev mahallini terk et acil giivenli alana gec¢
anlamina gelir. Giriiltiinin vogun oldugu alanlarda uzun siren sesi de acil kagis

anlamina gelir.

6. Enkaz takip formu, kurtarma plani formu ve varali takip formu nu mutlaka
doldurunuz anlamadigmiz noktalan giivenlik elemaniarina sorunuz.

7. Is bitiminde formlarnizi koordinasvon masasmna ulastiriniz.

8. Koordinasyon masasini diniemek igin size bir kanal verilecektir bu kanali gurup
konusmalarinda kullanmayiniz. Koordinasyondan kendinize bir kanal tahsis

. edilmesini isteyiniz

9. Telsiz konugma kurallarina uyunuz ve mutlaka kendinizi tanitiniz.

10.Ttm ekipler kendi ekip baglarimin sorumlutugundadir.Ekip baglar: sag kollarina
sart bant takacaklardir.(koordinasvon masasindan temin ediniz.)

11. Givenlik elemanlarinin uyarilarini aynen uygulayiniz.

KURALLAR ( Giivenlik)

1. Burada verilecek olan bilgiler giivenlik koridorlar iginde galisacak arama
kurtarma elemanlarini koordinasyon ekiplerini saglik ekiplerini giivenlik ekiplerini

ve basin elemanlanni kapsar izleyici olarak katilaniar giivenlik koridorlarinin igine
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giremezler.

2. Giivenlik koridorlan iginde Kask reflekte tulum veya reflekte yelek veya mont.
bot, eldiven givmek zorunludur. Aksi takdirde gtivenlik koridoru disina
¢ikartihrlar.

3. Basin elemanlari icin sadece kask zoruniudur. (koordinasyon masasindan temin
ediniz.)

4. Guvenlik koridorlan ve alanlan icinde en az 2 kisi dolasma zorunjulugu vardir.
5. Enkaz istiinde dolasmak kesinlikle vasaktir.

6. Koordinasyon masasina gorev talep vazisi (ekinde: ekip formu.makine techizat

formu) teslim etmeyen hicbir ekip glivenlik alanina giremez.

7. Koordinasyon merkezinden gorev alan ekipler enkaz ile ilgili bilgileri dnce
telsizle daha sonra enkaz biigilerini iceren formlar koordinasyon merkezine
vermek zorundadir.(Bu formlar koordinasyon merkezi gorevlileri tarafindan
degerlendirilecek ve AK guruplarina yeni gérev yerlerini veya ¢aligma saatine
goére dinienme vereceklerdir.)

8. AK goniilliilerinin koordinasyon merkezinin tesbit ettigi kanallarin disinda
telsizle konusma vapmalan giivenlik agisindan

vasaktir.

9. Gelen ekiplerden | kisi koordinasyon masasinda gorev alacaktir. Bu elemanin
gurubuna ait tiim bilgileri iceren evrak veya pc-- word veya excel disket veya cd
ile bulunmasi zorunludur.

10. Giivenlik sagliyacak elemaniarin sag kollarinda siyah band olacakur. Bu
elemanlar Birlesmis Milletler AK kurallarin: bilen egitimli elemanlardir. Bu
elemanlar giivenlik alani iginde tam yetkilidirler.

11. Yukaridaki kurallar gergevesinde tim AK géniilliileri, dernekleri, resmi

kurtarma ekipleri caligma bigim ve yontemlerinde serbesttir.
GOREV VE SORUMLULUKLAR

Koordinasvon merkezi; Bdlgeye gelen ve koor. merkezine bas vuran tiim ekiplerin

kayitlanim almak, ekiplere bdlige hakkinda bilgi vermek, ekip ve ekipmanian goz



Oniine alarak gérev dagilimint yapmak. Takip etmek. Gelen vardimlarin kabulii ve

dagrtimini koordine ederek bélge halkimin ihtivaciarini karsilamak. Ekiplerin
eksiklerini karsilamaya calismak. Biitiin form ve evraklarin eksiksiz
doldurulmasini saglamak ve bir arada tutmak. Birimler arasinda iletisimi
saglamak. Kriz merkezi ve diger koordinasvon merkezleri ile bilgi ve malzeme

ahigverisi vapmak.
Gerekli kurum-kurulus ve kisilere bilgi akisin1 saglamak.

Koordinasvon: I¢inde agagidaki birimier ver alir ve her birim bir sorumlu

tarafindan koordinasyon sorumlusu ve veva sorumlularina bagli olarak calisir.
Birimler:Planlama

Operasyon

Lojistik

Finans

Resmi Kurumlar ve Kriz merkezi ile iletisim

Basin ile iliskiler

Halkla iligkiler

Planlama: Kaynaklar- Veri toplama-Belgeleme-Tahlive alt birimlerinden olusur.

Planlama biigi toplar, siniflandinir. degerlendirir ve olugan kayitlar ile eylem

hareket planini organize eder.

-Kaynaklar:Hazir olan kaynaklar, beklenen kaynaklar ve ek kaynak ihtiyaci ile

nerden temin edilebilecegi konularinda calisir.
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-Veri toplama: Tatbikat karar: alindigr andan tatbikaun bitimine kadar yapilan

isleri, eylemleri kayit altina alir.
-Dékﬁmamasyon:Tatbikatm bitiminde raporlarin hazirlanabilmesi igin
ilgili biitiin belge ve evraklar1 kavdeder, saklar.

-Tahliye:Tatbikatin bitiminde alanin ve bolgenin eksiksiz, diizen iginde ve ¢evreye

zarar verilmeden tahliyesini kontrol eder.

Operasvon: Operasyon sevk ve takip-Gozlemciler-Arama Kurtarma Ekipleri den

olusur

Bolgede caligmak icin gelen ekiplerin koordinasyonu. sahaya sevki ve sahada

¢alisma esnasinda kontrol ve takibi (giivenlik agisindan) faalivetlerini viiriitiir.
-Operasyon sevk ve takip:Sahadaki miidehalayi gerceklestirecek

operasyon ekiplerini uygun gorevlere sevk eder ve ekiplerin takibini

vapar, sdzlii ve vazili raporlarini alir.

-Gozlemciler: Operasyon sevk ve takip biriminden sahaya sevk edilen ekiplerin
sahada kontroliinii vapar, gézlemci formunu eksiksiz doldurup, raporunu

dokiimantasyon birimindeki gérevlive teslim ederler. (Eger
hayati bir durum sdz konusu degilse ekiplere miidahale edilmeyecektir.)
-Arama Kurtarma Ekipleri:

Lojistik: [letisim-Saglik-Gida-Ulasim-Konaklama-Giivenlik-Malzeme Temin

birimlerinden olusur.

Lojistik destek saglar.



-lietisim:Koordinasyon merkezinin diger koordinasvon merkezleri ile. kriz masasi
ile ve sahadaki iletisiminin saglanmasindan sorumludur. iletisim hatlarinin ve
araclarinin ¢ahigir durumda oimasindan sorumludur. Ayni zamanda iletisim
kanallarinin dinlemesini de vaparak gelen bilgileri koordinasvon iginde ilgili

birimlere aktarir.

-Saglik birimi: Koordinasvon merkezine ulasan varalilari teslim alir, ilkyardim
miidahalest gerekiyor ise vapar. belge ile ilgili saglik kuruluslarinin araclarina
tesiim eder. Sahadaki saglik ekipleri veva saghk konulan ile ilgili bilgiler bu

boliime bildirilir.Koordinasyon merkezi
icindeki morg kayitlarint da tutar.

-Gida birimi: Gida temini vapar. Gida ihtiyag ve stoklanni tutar. Koordinasyon

merkezi ile koordinasyon merkezine basvuran
vatandaglanin gida teminini saglar. Igilebilir su ve vemek hazirlar ve
servisini vapar.

-Ulasim birimi: Araglarin bakim ve onarimindan sorumludur. Yakit temin

eder.Personel ve malzemenin ulasimini saglar. Ulasim hatlar ile ilgili
bilgi toplar ve ihtiya¢ halinde ulagimla ilgili uyar ve diizenlemeler
yapar.

Lojistik: Hetisim-Saglik-Gida-Ulasim-Konaklama-Giivenlik-Malzeme Temin

birtmlerinden olusur.
Lojistik destek sagfar.

-Konaklama birimi:Tatbikat alanindaki ¢adir kentin kurulmasindan sorumludur.
Ihtivag sahiplerinin ¢adir kente yerlestirilmesi ve kayitlarinin tutulmast bu birim

tarafindan vapaiir.
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-Giivenlik birimi: Tatbikat alaninin giéivenliginden sorumludur.

-Malzeme Temin birimi:Koordinasyon merkezi i¢indeki lojistik
bolimiiniin tiim malzeme ve ihtivaglar: bu birim tarafindan temin edilir.
Finans : Zaman — Satunalma-Malivet- Kavnak temin birimlerinden olusur.

Tatbikat dncesinde tatbikatin tahmini bitcesini hazirlar, bu biitceyi finanse edecek
kaynaklarin analizini yapar, ek kaynak ihtivacini belirler, sponsorlar v.s gibi temin
yollar belirler ve temin eder. Tatbikat sonrasinda tatbikatn finansal boyutunu
raporlar. Tahmini biitce ile farklan tespit eder ve kayitlara gecerek bir sonraki
¢alisma icin veri hazirlar. Bolgede afet nedeniyle olusmus zararin finansal acidan

tespitini yapar.

-Zaman birimi:Tatbikat ¢aligan tiim ekip ve kisilerin zaman ¢izelgesini
tutar ve bu birimi parasal degere cevirersk tatbikat biitgesinin
(gergeklesen) alt birimlerinden birini hazirlar.

-Sauin alma birimi: Tatbikati diizenlemek icin gerekli satin alimlar1 vapar. Tatbikat
aninda satin alim gerekmesi durumunda bunu gergeklestirir. -Maliyet

birimi:Tatbikat 6ncesinde ve sirasinda olusan maliyetleri takip
eder, analiz eder. tasarruf saglayici tedbirler gelistirir.

-Kaynak temin birimi: Tatbikatin yapiiabilmesi icin gerekli kaynag tespit eder,
cksikler i¢in kaynak temin etmek amacivia tamitimlar haziriar, ilgili resmi yada

ozel kurum ve kisilerle gériisiir.
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Resmi Kurumlar ve Kriz merkezi ile iletisim: Olay aninda koordinasyon

merkezinin tiim b&liimlerinden gelen ihtivag talepleri icin ve bilgi alis verisini

saglamak i¢in resmi kurumlar ve kriz merkezi ile iletisim kurar.

Bélge ile ve ¢aligma ile ilgili diizenli bilgi akigi saglar. Koordinasyon merkezinin

resmi kurumlar ve kriz merkezi ile esgiidiim icinde ¢aligmasini saglar.

Basin ile iliskiler: Basin vayin organlarina basin biifteni hazirlamak ve iletmek.

Bolgeve gelen basin gorevlilerine eslik etmek. tatbikat hakkinda gerekli bilgileri

vermek. Sonrasinda ilgili basin bildirgelerini arsiviemek.

‘Halkla iliskiler: Koordinasyon merkezine bagvuran vatandaglarin sorularini

vanitlan, bilgilerini alir, ihtiyaglar1 konusunda vonlendirmeler vapar.

IHTIYACLAR

Koordinasvon Merkezi (tiim birimler icin toplam thtivaclar) :

2 adet PC veya Laptop

1 adet Yazici

1 adet Projeksivon cihaz:

2 adet tepegdz

| adet fotokopi makinesi

Cok sayida kullantlacak form-kagit-kalem-dosyalama malzemeleri
15-25kisilik egitimli insan kaynagi

Enerji kaynag: (jeneratérler)
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Kapali mekan (hasarsiz bina. ¢adir v.s)
Cadir kent i¢in cadirlar

Fiziksel faaliyet gosterecek insan kaynagi(gelen gonillii egitimsiz kisilerden veya

bolge halkindan temin edilebilirler)

Yiyecek igcecek i¢in ekipman

Ulasim araci (acil durumlar ve mesajh haberlesmeler i¢in}
Iletisim icin faks, telefon, telsiz cihazlar

TEHLIKELER

. Deprem: Arti soklar

Sel:Cevredeki su kaynaklarinin viikselmesi
Yangin:Bolgenen ormanlik arazi olmasi. verlesimin bu arazi iginde bulunmasi ve
bina tipinin kerpi¢-ahsap karnisimi olmasi sebepleriyle yangin riskinin viiksek

olmast

. Tehlikeli maddeler: Ekiplerin beraberinde tasidiklar yanici ve pariayici

malzemelerin sevklerinin giivenlik kurallan cergevesinde vapiimaz ise olusacak
tehlikeler

Firtina: Mevsim kosullar nedenivle boigenin siddetli riizgar ve firtinalara agik
olmasi.

Diger tehlikeler:Bolgenin acik arazi ve verlesim veri oimamast sebebivie disaridan
gelecek hirsizhik, provakasvon tipinde tehlikelere agik olmast.

Ana yoldan tali vola giris esnasinda ki ilk kopriiniin yikilma riski vardir.
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COGRAF}| OZELLIK -

. Ulasim:Stabilize vollar ve yerlesim alanlarina yakin olmas: sebebivie hiz

limitlerinin kanuni siirlarin da altinda tutulmas: ve her an vola ¢ikabilecek

tehlikeler (insan. hayvan, odun parcalari. vol ¢ékmeleri. hevelan )

Uetisim:Cep telefonian ve teisizle iletisimde bir problem yok. Sabit telefon imkani
vok.

Ekipman:Ambulans. itfaive araci, traktér

SINANACAK ISLEVLER

Uyari sistemi:Alarm sistemi ¢alisimi1? Gerekli resmi-sivil kurum ve kuruluslara

ulastimi?

Esgiidiim ve idare:Koordinasyon merkezi diger koordinasvonlaria ve kriz merkezi
ile irtibatli calistimi?Afet bolgesinde calisan ekipler birbirleri ile uyumlu ve
irtibatli bir ¢alisma gerceklestirdimi?Resmi-sivil kuruluslar esgiidiim ile olava
miidehale edebildimi?

Saglik:Yeterli ambulans ve saglik ekibi bélgede ¢alistimi? Yarah triajt
vapilabildimi? Yaralilarin sevk edildigi hastahaneler hazir ve alarm
durumundamiydi?

Hasar tespiti:Oncii ekiplerin verdigi bilgiler dogrultusunda gergeklesen tablo da
hasar tespit bilgileri dogru ve detavlimiydi?

Giivenlik:Bo6lgenin ve ekiplerin giivenlikleri saglanmismiydi?

iletigim: Bolge ici ve dig1 haberlesme kanallar calistimi

Kaynak yonetimi:Olay planlama anindan itibaren zaman, insan ve finansman
kaynaklart dogru ve etkin kullanildimi? Kaynak tespitleri dogru vapiidimi?Ek
kaynaklar ihtiya¢ halinde hazir tutuldumu devreye alinabildimi?
Miidahale:Planlama, operasyon, lojistik ve finansman faalivetleri hizli, dogru ve

etkin olarak olaya vénlendimi?
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KURULUSLAF

Giivenlik:Ordu. polis teskilati. 6zel giivenlik ..........

Sivil Savunma:Personeli ve yiikiimliileri........

Yapi Isleri:Bayindiriik ve Iskan Bakanhgi. Koy Hizmetleri. Karavollari.Yerel
Y 6netim.Mimarlar Odasi, Mithendisler Odasi.......

Saglik:Saglik Bakanligi, Tabibler Odasi.Eczacilar Odasi..........

idare:Valilik, Kaymakamlik, Muhtarlik, Yerel Yonetimler.......

Mali [sler: Maliye Bakanhg, Ilier Bankas:. [1 Ozel idare, Sponsoriar

Géniilliiler:Sivil Toplum Kuruluslan, goniilli kisiler..........

TATBIKAT ONCESI

AKA Arama Kurtarma Arastirma Dernegi Yonetim Kurulu .4.Ulusal Arama

Kurtarma Tatbikati organize etme kararini, velerinin de katithmu ile aldi.

Tatbikat ¢alisma grubu AKA {iyelerinden kuruldu ve bu grup elde mevcut ofan

imkanlar analiz etti.

Tatbtkat alanin: tespit etti. Blgenin imkanlarini analiz etti.

Tatbikat icin gerekli finansman biitcesini hazirladi. Bu biit¢enin karsilanmasi igin

dernek kaynéklan ve sponsorlardan elde edilecek kaynaklar listelendi. Kaynak

temin ¢alismalar siirliyor.
Tatbikat vonergesi hazirland: ve ilgili STK lara gonderildi.

Resmi-sivil kurum ve kuruluslarla destek saglamaya vénelik goriismelere ve

tatbikat ydnergesinin génderilmesine hazirlaniliyor.



Mikro 6lcekteki dmek tatbikat senarvosu hazirlandi. Konuyla ilgili resmi-sivil
kurum ve kuruluslarin temsilcilerinin katilacagi gercek senaryo calismasina

baslanmasi icin gériigmeler siiriivor.
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GORUSME SORULARI
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17 Agustos ve 12 Kasim depremlerinde bagii oldugunuz bir kurulus var
mrydi? Gorevlendirmeniz nasil vapildi?

Sizinle birlikte bir bagka ¢evirmen de gérevlendirildi mi?

Bildiginiz ve kullandiginiz vabanci dilleriniz neler?

Deprem sirasinda nerede calistiniz?

Ekibiniz kag kisilikti? Ekibin ¢zellikleri nelerdi? Hangi amagla gelmislerdi?
Kac giin gérevde kaldiniz?

Cevirmenlik disinda hangi gorevleri yapumz?

Gorev sirasinda kimlerle ve hangi kuruluslarla isbirligi yaptimz?

Birlikte ¢alistigimz va da igbirligi yapudimz kisi/kurumlarla kalici baglarimz
olustu mu?

. Yasadigimz temel zorluklar neler oldu?
. Ummadigimiz olumlu kosullar veva durumlar oldu mu?

. Koordinasyon konusunda zorluklar yasandi mi? Ne tiir zorluklar vasandi?

C6ziim vollar bulabildiniz mi?

. Turk yetkililerle hangi asamalarda iligkive gectiniz?
. Deprem sonrasinda yapilan ¢aligmalarda da gdrev aldiniz mi?

. Eklemek istediginiz diisiinceleriniz var mu?
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