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OZET

FINANSAL OKURYAZARLIK VE ISLAMI FINANSAL OKURYAZARLIK

Bireylerin karsilastiklar1 durumlara gére finansal tercihlerinin degiskenlik igerisinde olmasi
degisen diinya ekonomisinden kaynaklanmaktadir. Bu degisiklik karsisinda bireyler yeni
sartlara uyum siirecindedir. Bu arastirmada, Artvin Coruh Universitesinin akademik ve idari
kadrolarinda gorev yapan personelin finansal okuryazarlik ve islami finansal okuryazarlik
diizeylerinin incelenmesi amag¢lanmigtir. Bunun yaninda, finansal okuryazarlik ve islami
finansal okuryazarlik diizeyinin katilimcilarin demografik o6zelliklerine gore anlamli
farklilik gosterip gostermediginin incelenmesi de hedeflenmistir. Arastirmaya toplam 314
kisi katilim gostermistir. Katilimeilarin finansal okuryazarlik ve islami finansal okuryazarlik
diizeylerini  belirlemek iizere tanimlayic1 istatistiksel analiz gerceklestirilmistir.
Katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal okuryazarlik diizeylerinin demografik
ozelliklerine gore anlaml farklilik gdsterip gostermedigini incelemek iizere, iki kategorili
demografik degiskenler igin t-testi, li¢ ve {lizeri kategori igeren demografik degiskenler i¢in
ise ANOVA analizi kullanilmistir.Calismamiz sonucunda, erkeklerin islami finansal
okuryazarlik ve finansal okuryazarlik diizeyinin kadinlara gére daha yiiksek oldugu saptansa
da kadin ve erkekler arasindaki farkin anlaml diizeyde olmadigi gériilmiistiir.Evli olan
katilimeilarin Islami finansal okuryazarlik diizeyinin bekarlardan anlamli sekilde yiiksek
oldugu tespit edilmistir.Finansal ve Islami finansal okuryazarlik diizeyinin yasa gore
farklilasmadig goriilmiis olmakla beraber yastaki artisa bagli olarak finansal ve Islami
finansal okuryazarlik diizeyinde bir artig oldugu tespit edilmistir.Gelir diizeyi 20.001-25000
arasmnda olanlarin Islami finansal okuryazarlik diizeyinin aylik geliri 30.001 ve iizerinde
olanlara kiyasla anlamli sekilde ytliksek oldugu goriilmiistiir. Mesleki kideme ve tinvana gore
finansal okuryazarlik ve Islami finansal okuryazarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
olmadig1 goriilmiis olup, katilimcilarin tinvanina gore finansal okuryazarlik diizeyinde idari
personellerin Islami finansal okuryazarlik diizeyinin arastirma gérevlilerine kiyasla anlamli

sekilde yiiksek oldugu gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Finans, Finansal Okuryazarlik, Islami Finans, Islami Finansal

Okuryazarlik, Finansal Planlama

Vil



SUMMARY

FINANCIAL LITERACY AND ISLAMIC FINANCIAL LITERACY

The fact that the financial preferences of individuals vary according to the situations they
face is due to the changing world economy. In the face of this change, people are in the
process of adapting to new conditions. In this study, it is aimed to examine the financial
literacy and Islamic financial literacy levels of the academic and administrative staff of
Artvin Coruh University. In addition, it is also aimed to examine whether the level of
financial literacy and Islamic financial literacy differs significantly according to the
demographic characteristics of the participants. A total of 314 people participated in the
research. As a result of our study, it was found that the level of Islamic financial literacy and
financial literacy of men was higher than that of women, but the difference between men
and women was not significant. It was seen that the level of Islamic financial literacy of
married participants was significantly higher than single participants. It was seen that the
level of financial and Islamic financial literacy did not differ according to age, but it was
determined that there was an increase in the level of financial and Islamic financial literacy
due to the increase in age. It was seen that the level of Islamic financial literacy of those
whose income level is between 20.001-25000 is significantly higher than those whose
monthly income is 30.001 and above. It was observed that there was no significant difference
in the level of financial literacy and Islamic financial literacy according to professional
seniority. According to profesional seniority and professinal title there is no significant
difference in the level of financial literacy and Islamic financial literacy while according to
title of participants, it was seen that the level of Islamic financial literacy of administrative
personel is significantly higher than the level of Islamic financial literacy of research

associate.
Key Words: Finance, Financial Literacy, Islamic Financial, Islamic Financial Literacy,

Financial Planning
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GIRIS

Krediye erisimde ve finansal piyasalarin dijitallesmesinde bir artis s6z konusudur.
Stiper emeklilik ortamindaki degisim, uzun Omiirliiliikteki artis ve finansal krizlerin uzun
stireli ayak izleri, tliketicilerin ve toplumun mali durumlarini yonlendirmek ve onlari finansal
istismardan korumak i¢in en iyi uygulama olarak finansal okuryazarliga ihtiya¢ duyulmasini
gerektirmektedir. Finansal okuryazarlik, insanlarin mali durumlarimi  ve giinlik
harcamalarini yonetebilecekleri, acil durum fonu olusturabilecekleri, ¢ocuklarinin egitimini
planlayabilecekleri ve emeklilik sonrasi yillarina hazirlanabilecekleri sartlart miimkiin kilar.
Bireyin yagam dongiisii boyunca hayati 6nem tagimasi ve insanlarin temel standartlar1 bile
karsilayamamasi, konuyu politika glindeminde st siralara tagimistir (OECD, 2014).
Finansal okuryazarligin etkileri, faydalar1 reel ekonomiye kadar uzanan daha iyi finansal

kapsayiciligi tesvik etmektedir (Grohmann, Kliths ve Menkhoff, 2018).

Finansal okuryazarlik, "finansal kavramlar ve riskler hakkinda bilgi ve anlayis ile bu
anlayis1 ¢esitli finansal senaryolarda etkili kararlar almada kullanma becerisi, motivasyonu
ve giiveni" olarak tanimlanmaktadir. Kapsamli hedefi, bireylerin ve toplumun finansal
refahin1 arttirmak ve ekonomik hayata aktif katilimi1 kolaylastirmaktadir” (OECD, 2014).
Literatiirde tutarli bir tanimin bulunmamasi, finansal okuryazarligin kesin tanimi1 konusunda
akademik ve uzman goriis ayriliklarina yol agmistir. Lusardi ve Mitchell (2011a), "temel
finansal kavramlara iligkin bilgi ve basit hesaplamalar yiiriitme yeterliligini" kapsayan bir
tanim getirmektedir. Huston (2010) finansal okuryazarligi sadece kisisel finans bilgisine
sahip olmak degil ayn1 zamanda bu bilginin pratik baglamlarda ustaca uygulanmasi olarak

acgiklamaktadir.

Literatiirde finansal bilgi ve finansal okuryazarlik kavramlar siklikla birbirinin yerine
kullanilmaktadir (Huang, Nam ve Sherraden, 2013). Finansal okuryazarlik, finansal
kapasite, egitim ve farkindalik gibi ¢esitli kavramlarla da karmasik bir sekilde baglantilidir.
Finansin temel ilkelerini bilmek, somut finansal davraniglarla ortaya ¢ikmadigi siirece
faydasiz olacaktir (Atkinson ve Messy, 2012). Kempson, Collard ve Moore'un (2006)
caligmalarinda da goriildiigii gibi, finansal okuryazarlik ve finansal yetenek terimleri
birbirinin yerine de kullanilmaktadir. Finansal okuryazarliga ulasmak yalnizca kisisel finans
yonetimine yonelik bilgi, anlayis ve becerilere sahip olmay1 degil ayn1 zamanda bu yeterliligi

gercek finansal davranisa donistiirmeyi de gerektirir. Finansal okuryazarlik ve finansal



yeterlilik birbirleriyle iligkili ancak iki farkli kavramdir. Finansal okuryazarlik ile finansal
kapsayiciligin birlesik etkisi olan, "harekete ge¢gme firsati" kadar "harekete gegme yetenegi"
anlamina da gelen finansal yeterliligi ortaya c¢ikarmaktadir (Sherraden, 2013). Finansal
yeterlilik, i¢sel yeterlilik (finansal bilgi ve beceriler) ile digsal kosullar (finansal iirlin ve
hizmetler) bir araya getirerek "kisinin yeteneklerini" harekete geciren bir " finansal

Ozglirlik" saglamaktadir.

Tiirkiye'deki Islami bankacilik sistemi, ilk Islami bankanin 1985 yilinda
kurulmasindan bu yana yaklasik 35 yildir faaliyet géstermektedir. Islami bankacilik sistemi,
1985 yilindan bu yana siirekli bir degisim ve gelisim gostermektedir. Mevcut haliyle Tiirkiye
Islami finans ve bankaciligin diinyadaki en dnemli merkezlerinden biri olma yolunda hizla
ilerlemektedir. Su anda Tiirkiye'de alt1 Islami banka faaliyet gdstermektedir. Bu bankalardan
licii kamu bankas1 olarak finansal faaliyetlerini siirdiirmektedir. Diger ii¢ Islami banka ise
yabanci sermayeli bankalardir. islami bankalarin bankacilik sektdriinde faaliyet gdstermesi,
konvansiyonel bankalarla rekabet etmesi, yeni iiriin ve alternatifler sunmasi Misliiman ve
gayrimiislim tiim miisteriler i¢in 6nemlidir. Kontot ve arkadaslar1 (2016), son yillarda
geleneksel bankacilik sisteminde yasanan bircok sokun ardindan Islami bankacilik ve
finansin kiiresel capta ilgi cektigini belirtmistir. Bugiine kadar islami bankalarin finansal
performanslari, finansal krizler karsisindaki durumlari, risk ve yonetim yaklagimlar iizerine
bircok akademik calisma yapilmistir. Ancak Islami finansal okuryazarlik iizerine sinirl

sayida arastirma bulunmaktadir.

Finansal okuryazarlik, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde hiikiimetler, yatirnmcilar,
bankacilar, sermaye piyasalar1 ve akademisyenler gibi bir¢ok grubun artan ilgisiyle karsi
karstyadir (Ganesan vd., 2020). Yeni finansal iirlinlerin gelistirilmesi, finansal piyasalarin
karmagik yapisi, politik degisimler, demografik ve ekonomik faktorler finansal
okuryazarliga olan ilginin artmasinda etkili olmaktadir (Al-Tamimi ve Kalli, 2009: 500).
Ayrica bilgi teknolojilerindeki degisim ve gelismelerin diinyadaki ekonomik ve finansal
sistemler tizerindeki etkisi de finansal okuryazarligi daha 6nemli hale getirmektedir. Miller
ve arkadaslar1 (2009) finansal okuryazarligin oOnemine dikkat c¢ekerken, giderek
karmagiklasan finansal hizmet ve {iriinlerin degerlendirilmesi, bu {iriinler i¢in karar verme
siirecleri, finansal zorluklarla basa ¢cikma yontemleri, finansal davranislarin gelistirilmesi ve

finansal hizmetlerin kalitesinin artirilmasi gibi birgok faktoriin etkisine isaret etmektedir.



2015 yilindan bu yana Tiirkiye'de ii¢ Islami devlet bankasi kurulmustur. Islami
bankalarin sayisinin ve bankacilik sektoriindeki paylarimin artirilmasi devlet tarafindan
desteklenmektedir. Bu nedenle, Tiirkiye'de gelisen Islami bankacilik, Tiirkiye'de finansal
okuryazarligm durumunun arastirilmasini gerekli kilmaktadir. Islami bankacilik iiriinlerinin
yapisal olarak konvansiyonel bankalardan farkli olmasi, kaynak yaratma ve fonlama
yontemleri agisindan da konvansiyonel bankalardan ayrismasi nedeniyle toplumun dogru
finansal kararlar alabilmesi ancak Islami finansal okuryazarliga sahip olmasiyla
miimkiindiir. Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal algi, tutum ve davraniglarini
etkiledigi gibi (Ganesan, 2020; Ahmad, 2020; Eliza ve Susanti; 2020) Islami finansal
okuryazarlik diizeyleri de Islami finans sisteminin tercih edilmesinde etkili olmaktadir

(Comlekgi, 2017; Zaman ve ark., 2017).

Finansal okuryazarlik ve Islami finansal okuryazarlik kavrami, kiiresellesme
hareketleriyle toplumun giindeminde yer alan konularin baginda gelmektedir. Konuyla ilgili
yapilan c¢aligsmalar bireylerin kazanglarini hangi tekniklerle finanse edecegine karar verip

biitcelerini dogru sekilde yonlendirmelerini amaglamaktadir (Ergiin, Sahin ve Ergin, 2014).

Islami finans sistemi ise Tiirkiye’de, giincel finans sistemi i¢inde ¢ok kiiciik bir yer
kaplamis ve sistem igerisinde kendine yeni yeni yer edinmistir. Finansal okuryazarlik,
kisilerin biitceleri dogrultusunda dogru kararlar almay1 hedeflerken, Islami finansal
okuryazarlik bu kararlara islami kurallara uygunluk ¢ergevesinde ekstra bir degerlendirme
talep etmistir. Tiirkiye’deki ilk Islami finans kuruluslari 1985°te sektorde faaliyet alani
bulmustur. Bu kuruluglar 2005°te ‘Katilim Bankas1’ adiyla bankacilik faaliyetlerine aktif
olarak dahil edilmistir (Altindere Dogan, 2020).

Calismada ele alinan hedef kitle Artvin Coruh Universitesi akademik ve idari
personelidir.Bu arastirmayla birlikte Artvin Coruh Universitesi akademik ve idari personelin
finansal okuryazarlik ve islami finansal okuryazarlik diizeyleri incelenerek tutumlari

belirlenmistir.



BIiRINCi BOLUM
FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI

1. FINANS VE FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMLARI
1.1. Finans Tanimi

Finans kelimesi Tiirk Dil Kurumuna ait sozliikte kokeni Fransizca ‘Finance’
kelimesinden dilimize ‘para, mal ve mali isler olarak’ ge¢mistir (TDK,2024). Giindelik
hayatimizdaki finans terimi satin alma potansiyelinin mevcut konumunu korumasi ve ileri
seviyeye tasiabilmesi i¢in gerek duydugumuz faaliyetler biitiiniinii bireylere hatirlatmistir

(Y1ldirim, 2020).
1.2. Finansal Okuryazarhk Kavram

Finansal okuryazarlik, kisilerin, kamu ve 6zel kuruluslarin finansal kararlarinda dogru
sonuclara ulasabilmesi i¢in Onemlidir. Finansal okuryazarlik, kisinin finansi anlama
kabiliyetini gosterir (Kilig, Ata ve Seyrek: 2015). Finansal okuryazarlik birtakim finansal
yonetim detaylarini iginde bulunduran 6nemli konudur. En temel tanimi finansal bilgi
seviyesidir (Hilgert ve Hogart, 2013: 310). Kisilerin biit¢elerini kullanimi ve yonetimi
konularinda temel yeterlilik diizeyidir. Finansal agidan istedigimiz noktaya ulasmak bu
yeterlilikle miimkiindiir (Barut ve Cam: 2015). Finansal raporlar kapsaminda finansal
okuryazarlik, bireyin parayr tiiketme ve yonetirken kullandigi bilgi birikimiyle
degerlendirmesini ve finansal konularda tercih yaparken mantikli davranig becerisi diizeyini
6lgmektedir (Coskun, 2015). Finansal okuryazarlik sinirhi biitge ile en yiiksek faydaya
ulagsmay1 amaglamaktadir (Kocabiyik ve Teker, 2018).

Remund'a (2010) gore finansal okuryazarlik, bir kisinin finansal konular1 anlama ve
kullanma yetenegidir. Huston’a (2010) gore ise finansal okuryazarlik farkindalik ve bilgi ile
finansal araglar1 ve bunlarin 13 ve kisisel yasamdaki uygulamalarini da biinyesinde
barindirmaktadir. Genel olarak bu tanimlar, finansal okuryazarligin bir banka hesabim
dengeleme, biitce hazirlama, gelecek i¢in tasarruf etme ve borcu yonetme stratejilerini
ogrenmeyi icerdigini gostermektedir. Bir kisinin, gerekli algiy1 elde etmesi ve bu alandaki
becerilerini gelistirmesi i¢in hayatta ve degisen toplumda kisisel finansin1 yonetebilmesi

onun finansal okuryazar oldugu anlamina gelmektedir (Taft vd., 2013: 64).



Finansal okuryazarlik sadece Dbelirli zaman dilimini degil hayat siirecimizde
edindigimiz finansal bilgimizi ifade etmektedir. Arastirmalar, finansal okuryazarlik
seviyemizin diisiik oldugunu goz 6niine koymus olsa da bireylerin bu bilince sahip olmadig
aciklanmustir. (Barut ve Cam, 2015). Finansal okuryazarlik ile ilgili tanimlardan ulastigimiz

ortak 6zellikler asagidaki gibidir (Gékmen, 2012: 18):

* Finansal terimler hakkinda agiklamalar,

* Finansal kavramlart muhakeme edebilme,

* Finansal yonetim kabiliyeti,

» Finansal okuryazarliga uygun kararlar alabilme kabiliyeti

* Gelecegi ongorebilen kararlar verebilmek ve planlar olusturabilmektir,

Tanimlar , ekonomi degisime ugradikca ¢esitlenecek ve yeni kavramlar: biinyesine
alacaktir. Mevsim: 2016).

Finansal okuryazarlikla alakali Capuano ve Ramsey (2011) ¢esitli arastirmalar

kapsaminda yanlis finansal tercihlerin varligi géz Oniine koymustur. Bunlar asagida
aciklanmistir (Gokmen, 2012: 39):

e Tasarruflu olmamak,

e Biitce olusturmamak,

e Gelecek planlamasi yapmamak,

e Yersiz harcamalarda bulunmak,

e Uzman olmayan kaynaklara giivenmek,

e Kendini yetersiz bulmak

e Hatali finansal tercihlerde bulunmak,

e Finansal yonlendirmeleri gormezden gelmek

e Sigorta giivencesine bagvurmamak (Sarag, 2014: 8).

Insanlarin yetersiz finansal okuryazarlik bilgileri yanlis secimlere yol acip éncelikle
kendisini etkiliyor olsa da bu tercihler finansal piyasalarda dengesizlik yaratmaktadir.
Amerika’da son yillarda ortaya ¢ikan Mortgage krizi bu duruma 6rnektir (Akbas, 2015: 20).
OECD( Organisation for Economic Co-operation and Development ) (2005) analizine gore

finansal okuryazarligin 6ne ¢ikmasinda;



* Degisken finansal hizmetler,

* Finansal hizmetlerin ¢esitliligi,

¢ QOrtalama 0mriin uzamasi,

» Emeklilikte yeniliklerin ortaya ¢ikmast,
*  Gelirdeki degisiklikler,

» Finansal ortamdaki gelismeler, bu faktorler etkili olmustur.

Etkili olan faktorler sonucunda finansal okuryazarlik bilgi ve birikiminin yiikselmesi
finansal piyasalarda karsimiza ¢ikan firsatlar1 dogru sekilde degerlendirilmesini saglamigtir

(Giler, 2015: 55).

Finansal okuryazarlik bilgisine olan talep baglaminda finansal bilincin kazanilmasi
icin alinmas1 gereken kazanimlar1 ortaya ¢ikaran nedenler sirasiyla belirtilmistir (TCMB
2011: 79-80).

+ Bireylerin finansal kararlarinin yaptirimlarinin artmasi,

* Finansal piyasalarin degisken durumu,

* Bireylerin bor¢glanmaya bagvurusunda Ki artis,

» Sosyo-kiiltiirel gelismeler,

+ Incelemeler sonucunda finansal okuryazarlik seviyesinin diisiikl{igii.

Amerika Birlesik Devletlerinde ortaya ¢ikan Mortgage krizi, finansal okuryazarliga
sadece az geligmis iilkelerin gereksinim duymadigini géstermistir. Finansal okuryazarligin
tim diinya i¢in Oneminin ve kisa zamanda bu bilincin kazandirilmasina farkindalik

yaratmistir ( Temizel ve Bayram, 2011: 76).



1.3. Finansal Egitim

Finansal egitim, finansal okuryazarligin 6nem kazanmasiyla zorunluluk haline
gelmistir. Bu zorunluluk bireyden baslayarak aileye , aileden topluluklara , topluluklardan
ekonomik sisteme wulasarak biiylikk onem arz eder. Uzun soluklu etkileri iginde
barindiracaktir. Finansal egitimin faydalari, finansal hizmetlerin ve {irlinlerin dogru
algilanabilmesini saglamak; yeterli bilgiye ulasabilmek ve piyasalarda giiven ortami
olusturabilmek ; finansal savunma ve toplumun refaha ulasmasindaki gerekli tedbirleri alip
faaliyet gostermesini saglayacaktir (Bayram, 2010). Finansal egitim alan Kkisiler,
tercihlerinde bilgileri baglaminda analiz yapabilir ve finansal kelimelere yabancilik
¢ekmeden finansal karar verebilir. Bilingli tiikketici yaratacagi i¢in nihai ama¢ dogrudan
tilketiciye fayda saglamak degil ise de tiiketici uygulamalara ve hukuki diizenlemelere hakim

olabilir (Bayram, 2010).

Ote yandan finansal egitim, bireylerin refah diizeyini artirdik¢a finansal piyasalarin
diizenlenmesi ve ekonomide istikrara katki saglayacagi ongoriildiigii i¢in kavram daha
degerli kabul edilmeye baglanmistir. Finansal egitim ; finansal erisimi kolaylastirmak ve
finansal konulardaki bilgiyi gelistirmekten, bireylerin tiikketim tercihlerinde , yatirim ve
tasarruf alisgkanliklarinda degisiklik saglamaya ve iilkenin genel ekonomik ve sosyal refahini
etkilemeye kadar uzanan genis bir yelpazeyi kapsamaktadir (Dursun 2021: 19). Finansal
egitim ve basar1 kavramlarimi iliskilendirdigimizde ise gozle goriiliir bir korelasyon ortaya
cikar. Finansal egitime maruz kalan bireylerin bilingli finansal kararlar almalarinin ve
ardindan finansal davraniglarinda degisim beklendigini gdstermektedir. Bu olumlu iliski
finansal okuryazarlik, refah ve biligsel yetenege kadar uzaniyor. Fakat finansal okuryazarlik
ile 6rgiin egitim ele alindiginda sistematik bir baglanti kurmak zorlayicidir. Bu bilgi bizlere
, sadece egitimli ve varlikli bireylerin bile ek finansal okuryazarlik egitiminden
yararlanabilecegi fikrinin altin1 ¢izdirmektedir (Cole vd., 2009). Bu nedenle giiniimiizde

birgok iilke farkli igeriklerde finans 6gretim programlart diizenlemektedir.

Finansal egitim girisimleri, Ozellikle gelismis tlkelerdeki egitim programlarinda
oncelikli olarak ¢ocuklara ve geng yetiskinlere odaklanarak 6nemli bir ¢esitlenmeye taniklik
etmistir. Bugiiniin ¢ocuklar1 gelecegin ekonomiye katilacak yetigkinleri oldugu igin bu
demografik kitle hedeflenmektedir.Cok sayida calisma, finansal egitimin gerekliligini

vurgulamakta ve finansal egitimin Oneminin dagitim kanallar1 kapsaminda da
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yayginlagtirlmasina , finansal piyasalardaki kuralsizlastirma, yeni finansal {iriinlerin
geligimi, bu tirlinlerin dinamik dogas1 ve finansal piyasa bilgisinin artan hacmi gibi faktorlere
baglamaktadir. (Habschick vd., 2007: 58). Finansal okuryazarligi gelistirmeye yoOnelik
programlar hazirlarken {ilkeler ve kiiltiirler arasindaki kosullardaki farkliliklara dikkatli bir
sekilde dikkat edilmelidir. Eksikliklerin degerlendirilmesi ve giderilmesi, seffaf ve gercekei
politikalarin uygulanmas1 ve hedef kitlelere Oncelik verilmesi 6nemli hususlardir.
Hiikiimetler ve finans kurumlari, finansal egitim girisimlerinde sivil toplum, 6zel ve yerel
kuruluglardan yararlanarak bilgi akisimi titizlikle yonetmelidir. Finansal okuryazarlik
egitiminin temel araclar, ilk ve orta 6gretimi, iyi hazirlanmis icerigi, yasam boyu 6grenmeyi
kapsayan 6gretim yontemlerini ve ¢esitli medya ve kanallar araciligiyla basit ve ilgi ¢ekici

mesajlarin yayilmasini kapsar (Bayram, 2010).
1.4. Finansal Bilgi

Literatiirde bugiline kadar finansal bilginin farkli tanimlar1 sunulmaktadir. Bu
tanimlardan birinde finansal bilgi; gelir, gider , tasarruf ve yatirnm yonetimi gibi finansal
islemler, insanlarin yasamlar1 boyunca Ogrenmeleri gereken bilgi tiiri olarak
aciklanmaktadir (Danes ve Haberman, 2007: 52). Garman ve Forgue (2000: 33) ise finansal
bilgiyi, kisisel finansal konularin basarili bir sekilde yonetilmesi i¢in gereken ilkeleri ve
terminolojiyi anlamak olarak tanimlamiglardir. Jacob ve arkadaslart (2000: 50), kisisel

finansal bilgiyi, kisisel finansal yonetim becerileri ve bilgisi kavramlari olarak ele almistir.

Bilginin alt bagliklari arasinda yer alan finansal bilgi makro ve mikro agidan iki farkli
sekilde agiklanmaktadir. Buna gore makroekonomik agidan finansal bilgi ,bir ekonomiyi
enflasyon, biitce, issizlik, cari agik, ihracat ve ithalat sorunlari gibi bilgileri
anlamlandirabilmesine katki yapar. Mikroekonomik agidan bilgi ise kar amaci tasisin ya da
tasimasin tiim isletmeleri ve haneleri etkileyen ya da potansiyel anlamda etkileme ihtimali
bulunan ekonomik olaylar1 algilayip degerlendirmeye yarayacak bilgileri ifade etmektedir
(Ozdemir, 2011: 8-9).

Finansal bilgi olmaksizin finansal okuryazarligin gelismesi miimkiin degildir. Diger
bir ifadeyle finansal okuryazar olabilmenin olmazsa olmaz kosulu finansal bilgiye sahip
olmaktir. Bir kisinin finansal okuryazar kabul edilebilmesi sigorta, biitce, yatirim, tasarruf,

faiz, kredi, risk, bilan¢o ve getir gibi kavramlar1 bilmesi ve finansal konular ve kavramlar



hakkinda azami seviyede bilgi sahibi olmasini gerektirir (Alkaya ve Yagli, 2015: 587).
Ciinkii bireyler yetersiz olan finansal bilgileri nedeniyle finansal {irlin ve hizmetlerin kendi
yasamlarina sagladigi katkiyr bilememektedir. Finansal iiriin ve hizmetleri tercih
edememekte ve finansal piyasalarda islem yapamamaktadir. Bu durum hem finansal
piyasalart hem de toplumu olumsuz yonde etkilemektedir (Er ve Cetintas, 2018: 62).
Finansal konular hakkinda bilgisi olan kisiler ¢esitli finansal yatirim araglar1 arasinda tercih

yapabilir ve finansal siire¢lere daha yiiksek diizeyde katilim saglayabilir (Cam vd., 2018: 3).
1.5. Finansal Okuryazarhk

Ekonomik gelismelerin sonucunda inovatif finansal araglar ortaya c¢ikmasi ve
yaygmlasmalarmin sonucunda finansal okuryazarligin 6nemi artis gostermistir. Insanlar
sahip oldugu ekonomik kaynaklar1 verimli sekilde yonetebilmesi i¢in finansal okuryazarlik

kavramina 6nem gostermelilerdir (Giiler, Tunahan 2017: 80).

Insanlar tarih boyunca gesitli 6deme araglar1 gelistirmislerdir. Kredi kartlar1 giincel
odeme araglarina 6rnek olarak gosterilebilir. Odeme araglar1 insana ¢ok sayida fayda ve
kolaylik saglamaktadir. Birey kredi kart1 kullanarak borg¢larini erteleyebilir, bir iiriin almak
icin birikim yapmak yerine triinii taksitlendirerek alabilir. Fakat bireyin satin alma giicii
distiiginde, ekonomik bir kriz halinde, harcamalarini kontrol edemeyip eski ekonomik
aligkanliklarini siirdiirmeye caligabilir. Bu nedenle finansal okuryazarlik kavrami ortaya
cikmaktadir. Kisi finansal bilgisini gelistirip bilgisini pratige dokebilme yetenegi ile bu tiir
olumsuz durumlara diismeyip kisitli ekonomik kaynaklarmi yonetebilmektedir. Finansal

okuryazarligin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Bagc1, Arabaci 2019: 69).

Tirk Dil Kurumu’na gore finans; “para, mal, mali isler”, finansal kelimesi ise “mali”
olarak aciklanmaktadir. Okuryazarlik ise okuma ve yazma, yani diger bir ifade ile anlama

ve anlatma kabiliyetlerinden olusan siireci ifade eder (Tiizel 2010: 693).

Mandell (2008) insanlik gelistik¢e insanla birlikte gelisen ve karmasiklasan (Kredi
kart1 kullanimi, bonolar, tahviller, senetler vs.) cesitli finansal araclar ile ilgili bilgilere sahip
olmakla uzun siirecte verimli ve etkili kararlar verebilme yetisi olarak finansal okuryazarlig

tanimlamistir (Mandell 2008: 164).



Hasting vd. (2013) ise finansal okuryazarlig1 daha ¢ok hayat boyu ekonomik giivenligi
saglama yolunda bir agiklama yapmistir ve bunun i¢in var olan finansal araglart mantikli ve

giivenli kullanilmasi yoniinde tanimlamistir (Hasting vd., 2013: 348).

OECD (2012) finansal okuryazarligi su sekilde tanimlamaktadir: “Finansal egitim,
bireylerin finansal iiriin ve kavramlar1 anlamalarini gelistirme, bilgi, talimat ve/veya nesnel
tavsiye yoluyla finansal riskler ve firsatlardan daha fazla haberdar olma, bilingli se¢imler
yapma, yardim i¢in nereye gidilecegini bilme ve finansal refahlarini iyilestirmek icin bagka

etkili eylemlerde bulunmak i¢in beceri ve giiveni gelistirme ve koruma siirecidir” (OECD

2012).

Willis (2008) finansal okuryazarligi; bireylerin tasarruf, kredi karti kullanima, yatirim,
menkul kiymetler gibi ¢esitli finansal kavramlarla ilgili bilgilerinin olmas1 ve sahip olduklari

bu bilgileri yeri gelince kullanabilme yetenegi olarak tanimlamistir (Willis 2008: 198).

Yapilan tanimlamalar arasinda bazi farkliliklar olmasina ragmen genel olarak birbirine
benzemektedir ve birbirleriyle ¢elismemektedir. Hogarth, hangi kisilerin finansal okuryazar
oldugunu yukaridaki tutarhiliklari davranigsal terimler ile ifade etmistir. Hogarth’a gore
yatirim, vergiler, sigortalar, para yonetimi, varlik yonetimi gibi konularda bilgisi olan, para
ve varlik yonetiminin ¢esitli ana kavramlarim1 idrak eden, tecriibelerini ve kavrayisini
finansal karar planlar1 yapmak ve bu planlart yerine getirebilmek i¢in kullanan bireyler

finansal okuryazardir (Ergiin vd., 2014: 849).
1.5.1. Finansal Okuryazarhg@in Tarihsel Gelisimi

20. ylizyilin bagslarinda finansal okuryazarlik tarihiyle ve giiniimiizde yetiskin
okuryazarlig1 olarak adlandirilan olguyla ilgilenilmeye baslandig1 goriilmektedir. Finansal
okuryazarlik teriminin tanimi ve bilgi okuryazarligindan ayrimi s6z konusu oldugunda hala
tartigmalar ve belirsizlikler yasanmaktadir. Finansal okuryazarligin tarihi ve bireylerin
finansal okuryazarlik bilincinin artmasi, literatliirdeki c¢alismalardan daha oOnce yer
almaktadir. Kiitiiphanelerin genellikle ¢esitli ¢oklu okuryazarlik hareketlerinde oOncii
olmalarina ragmen finansal okuryazarli§in bir terim olarak ortaya c¢ikist 1990’larin
sonlarinda egitim dergilerinde ve popiiler kisisel gelisim kitaplarinda goriilmeye
baslanmistir. Robert T. Kiyosaki ve S. L. Lechter’in “Rich Dad Poor Dad” kitab1 buna 6rnek
verilebilir (Faulkner 2015: 7-8).
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Finansal okuryazarligin literatiirde yer almasi ise 2008 yilinda gergeklesen kiiresel
ekonomik kriz sonrasina dayanmaktadir. Bireyler finansal kararlar alirken sadece kendilerini
etkilemezler, toplumsal ve finansal isleyisi de etkilemektedir. 2008 kiiresel ekonomik krizle
birlikte bor¢ oranlarinin ¢ok artmasi, bireylerin ve hane halklarinin s6z konusu borglari
yonetebilecek biitce planlari olusturamamalar {ilkelerin finansal okuryazarlik alani ve

egitimi konusunda harekete gecirmistir (Kanmaz 2018: 9).

2010’1u yillarda literatiire bakildiginda finansal okuryazarlik; finansal bilgi ve finansal
egitim kavramlariyla birlikte aym1 anlamda kullanilmistir. Bu kavramlar1 ayr1 ayri
tanimlayan ve farklilastirmaya c¢alisan az sayida bilim insan1 bulunmaktaydi ve finansal
okuryazarlig1 6l¢mek i¢in standart bir ara¢ bulunmamaktaydi. Marcolin ve Abraham (2006)
calismalarinda finansal okuryazarligin Olclimiinii yapabilecek arastirma ihtiyacinm
belirlemistir. Benzer bir bigimde, finansal okuryazarlik ve/ya finansal bilgi 6lgiitleri, finansal
egitim ihtiyacint modellemek ve tasarruf, yatirm ve bor¢ davranisi gibi finansal
sonuclardaki farkliliklari agiklamak i¢in girdiler olarak kullanilmaktadir (Huston 2010: 296-
297).

1.5.2. Finansal Okuryazarhgin Onemi

Bireylerin finansal bilgi diizeylerinin diisiik olmast pek ¢ok olumsuz sonucu
beraberinde getirmektedir. Ornegin, yanlhs kararlar verebilir ve dogru olduklarina
inanabilirler. Sonug¢ olarak, para kaybedebilir ve ardindan iilkenin finansal sistemlerini
olumsuz etkileyebilirler. 21. yiizyilin basinda diinya ekonomisinde hizli gelismeler ve
degisimler yasanmustir. Ozellikle finansal sistem degisti. 1970'lerde Bretton Woods sistemi
yikildi. Bdoylece finansal piyasalar kiiresellesmis ve uluslararasi piyasalarda rekabet
artmistir. Teknolojideki olaganiistii gelismeler sonucunda fiyatlar ve maliyetler seffaf hale
geldi ve sermaye maliyetleri azaldi. Dis ticarette serbestlesmenin ardindan sermaye
hareketleri serbestleserek sermaye hareketlerinin serbestlesmesi saglanmistir (Yilmaz ve

Tuncay, 2012).

Bu liberallesmenin bir sonucu olarak daha karmasik finansal {iriinler ortaya cikt.
Bireylerin ve toplumlarin bu durumlari anlamasi 6nemli bir konudur. Dogru kararlar, uzun
vadeli finansal planlar i¢in daha kritik hale gelmistir. Finans egitimi almis kisiler dogru

kararlar almakta ve yeni sistemi anlamakta zorlanmaktadirlar. Bu da yeni sistemin ¢ok basit
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olmadigint kanitlamistir. Degisen finansal gelismeler ve niifus degisiklikleri finansal
egitimin 6nemini vurgulamaktadir. Ozellikle ABD gibi bircok gelismis iilkede bireylerin
cogu para biriktirmiyor ve paralarin1 ydnetmiyor. Unal (2018) finansal bilgilerin &nemini su
sekilde ifade etmistir: “Kiiresel platformda yasanan finansal krizler, dogal kaynaklarin
azalmasi ve finansal piyasalarin bireyler i¢in karmasik hale gelmesi nedeniyle finansal
bilginin Onemini artirmistir. Bu nedenlerle finansal enstriimanlar ve temel finans
konularinda bilgi saglayan finansal okuryazarlik her gecen giin artmaktadir. Giinlimiiz
finansal sistemlerinde ekonomik, politik, teknolojik ve demografik faktorler agisindan
yasanan degisimler, bireylerin ekonomilerini bireysel olarak yonetmelerine neden olmustur.
Ancak finansal sistemdeki enstriimanlarin artmasi ve karmasiklagsmasi, bireylerin
sorumluluk ve risklerinin de artmasina neden olmaktadir. Boyle bir ortamda temel finansal
kavramlar1 bilmeyen kisilerin finansal yonetimleri ile ilgili karar vermeleri zorlasmakta ve
basar1 sanslar1 azalmaktadir. Bu nedenle finansal enstriimanlar ve temel finansal konular
hakkinda bilgi veren finansal okuryazarligin 6nemi artmistir (Bayazit Hayta, 2011). Finansal
okuryazar bir kisi, tasarruf, yatirim ve bor¢lanma konusunda dogru kararlar verebilir.
Jariwala ve Sharma'ya (2011) gore, finansal okuryazarligin bir¢ok faydasi vardir. Bireyler
daha az para harcar ve daha ¢ok tasarruf eder. Ayrica riskleri tahmin eder ve dogru yonetirler.
Makro diizeyde ekonomik dalgalanmalarin azalmasina, finansal enstriimanlarin gelismesine
ve ekonomik gelismenin hizlanmasina neden olur. Finansal okuryazar bireyler, finansal
hayatta tercihlerini yaptiklar1 i¢in kendilerine hizmet sunan finansal kurumlari
yonlendirirler. Arz-talep dengesi icinde olan finansal kuruluslar, tercih edilen finansal
araglara daha fazla onem vermektedir. Bu alanda bir rekabet s6z konusu olup bu da yeni
iriin ve hizmetlerin artmasint ve gelismesini saglamaktadir (OECD, 2005). Finansal
okuryazarlik diizeyi sonuglar1 sadece bireyleri degil toplumlari da etkilemektedir. Tasarruf
ve bilitge yapma aligkanlig1 olmayan toplumlarda bireyler iflas edebilmekte ve bu durum
finans sektoriinii olumsuz etkileyebilmektedir. Bu nedenlerle bireylere finansal okuryazarlik
egitimi verilmelidir. Ekonomik gelecek i¢in 6nemli bir konu oldugu igin egitim
kurumlarinda finansal okuryazarlik egitiminin artmasi gerekmektedir (Bayram, 2010).
Sonug olarak, kiiresel krizler, bor¢ oranlari, finansal araglarin ¢esitlenmesi ve teknolojik
gelismeler nedeniyle finansal okuryazarligin 6nemi artmistir. Bireylerin ve toplumlarin belli

bir diizeyde finansal okuryazarliga sahip olmas1 gerekmektedir.
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Son yillardaki ekonomik kosullarda finans alaninda bilgi birikimi az olan bireylerin
finans triinlerinin kullanimi, yatinm ve finansal riskler gibi konularda karar verirken
olumsuz sonuglar yasadiklar1 gériilmektedir. Finans alaninda birikimi fazla olan bireylerde
ise risklere karsi cesitli onlemler alma ve tasarruf artiglar1 ile zarar etme ihtimallerini
azalttiklar1 gortilmektedir. Bireyler risk ve kazan¢ durumlarini dikkate alarak yaptiklar
yatirimlar sadece kendileri i¢in degil iilke ekonomisi i¢in de Onemli bir durumdur.

(Bayrakdaroglu, 2018: 98).

Geng niifusun orami yasl niifus oranindan daha yiiksek olan iilkemizin istihdam ve
gelir sayilarina bakilacak olursa; ekonomistler ve egitimciler tarafindan finansal bilgi
seviyeleri diisiik geng¢ neslin finansal okuryazarlik diizeyleri sik¢a giindem olmakta ve bu
durumla ilgili endiseler giderek artmaktadir. Universiteye kadar aile yaninda yasayan geng
bireyler finansal karar alma konusunda sorumlu olmadiklar1 i¢in {iniversite donemlerinde
kendi baglarina finansal kararlar almak zorunda kalmaktadirlar. Bu noktada yeterli seviyede

finansal okuryazarlik bilgisine sahip olmalar1 6nemli olmaktadir (Arslan 2020: 229).

Zamanla finans diinyasinda yasanan degisimler ile ortaya cikan finansal araglar ve
uygulamalardaki yenilikler, finansal okuryazarligin 6nemine vurgu yapmaktadir. Bireyler
gelecekte ve is hayatlarinda finansal bir giivenlik ihtiyaci hissetmektedirler. Bu durum
finansal okuryazarlik gelisimini daha da hizlandirmistir. Finansal okuryazarlik, bireysel
ekonominin tutarli ve verimli bir bi¢imde kullanilmasi amaciyla finansal araglarin nasil
kullanildig1 ve finansal ara¢ ve hizmetlerin hangilerinin amaca uygun oldugu konusunda
belirleyici bir rol oynamaktadir. Bireylerin bu konulardaki bilgi birikimini artirmasi
konusunda yardimci olmaktadir. Bu durum finansal okuryazarligin yaygilagsmasinin
onemini vurgulamaktadir (Yilmaz, Kaymake1 2021: 143). Ulkemizde finansal okuryazarlik
alaninda yapilan caligmalar giin gectikce artmaktadir. Sadece iilkemizde finansal
okuryazarlik diizeyi diisiik olmamakla birlikte, OECD’ye dahil olan {iilkeler arasinda da
finansal okuryazarlik oraninin diisiik oldugu yapilan arastirmalarla goriilmektedir. Bu durum
gelismekte olan iilkeler i¢in de gecerlidir. Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde finansal
okuryazarlik diizeyinin diigiik olmasi sermaye piyasalarin gelisimine engel olmaktadir

(Aydin 2018: 14).

Gilinliimiiz diinyasinda finansal okuryazarlik bir¢ok diizeyde 6nem kazanmaktadir.

Finansal okuryazarlik aileler ve bireyler i¢in ¢ok onemlidir. Jorgensen’e (2007: 60) gore
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finansal okuryazarlik sayesinde ekonomik kararlar daha dogru alir. Insanlarin gelir
baglamunda refahi artar. Finansal okuryazarlik, bireylerin aile ve evlilik iliskilerini artirir ve
yasam kalitesini iyilestirir. Ozellikle kendi adina karmasik ekonomik kararlar almak zorunda
olan bireyler ve onlara bagimli olan kisiler i¢in finansal okuryazarlik olduk¢a 6nemlidir.
Cilinkii kotii kararlar bireyleri zorlu ekonomik kosullar i¢inde yasamak durumunda birakir

(Mandell, 2006: 40).

Finansal okuryazarligin artmasi hem toplumu hem de insanlarin is hayatini ve
kisiligini olumlu acidan etkilemektedir (Er ve Cetintas, 2018: 62). Bireyin finansal
okuryazarlik diizeyinin artmasi ile hane halkinin ekonomik refahi artmakta, psikolojik baski,
aile i¢i catisma ve stres azalmaktadir. Bu aile ortaminda yetisen ¢ocuklarda 6zgiiven seviyesi
de artmaktadir.Cocuklar daha diisiik diizeyde antisosyal davramislar sergilemektedir.
Finansal okuryazalik sayeseinde is yasaminda devamsizlik oran1 azalmakta, i memnuniyeti

ve verimlilik artmaktadir (Taft vd., 2013: 63).

Finansal okuryazarlik bireyler acgisindan oldugu kadar toplumlar agisindan da son
derece oOnemlidir. Finans piyasalarinda yasanan dalgalanmalarin yan1 sira finansal
tiriinlerdeki artis insanlarin finansal sisteme karsi siiphe duymalarina neden olmaktadir. Bu
da insanlarin finansal piyasalardan uzak durmasina yol agmaktadir. Ayn1 zamanda sisteme
kars1 gliven sorunu yasayanlarin gelecekleriyle ilgili kaygi duymalarina ve yanhs kararlar
vermelerine yol agmaktadir. Tiim bu hususlar da piyasadaki dengeleri bozmaktadir
(Mandell, 2006: 40). Bireysel diizeyde analiz edildiginde finansal okuryazar bireyler daha
fazla tasarruf edecek ve riskleri daha dogru yonetecektir. Makro diizeyde ise finansal
piyasalar aracinin gelistirilmesi, finansal iirlinlere olan talebi artirarak rekabeti artiracak ve
ekonomik biiylimeye bagli finansal dalgalanmalarin azaltilmasina katkida bulunacaktir

(Jariwala ve Sharma, 2011: 51).

Finansal okuryazarligin 6nemini vurgulayan 6nemli hususlardan birisi de emeklilik ve
emeklilik planlamasidir. Hiikiimetler, halklarina diinyanin her yerinde emeklilik geliri elde
edebilmeleri i¢in ¢ok daha fazla sorumluluk almaya yonlendirmektedir (Beal ve Delpachitra,
2003: 65). Bu sebepten otiirii kisilerin emeklilik fonlartyla ilgilenmeleri ve bilgi sahibi
olmalar gerekir.EK olarak gencglerin de yasamlar iizerindeki etkileri sebebiyle emeklilik
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalar1 gerekir. Finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek olan
kisiler emeklilik fonlarina kars1 daha ilgilidirler (Oztiirk ve Demir, 2015: 117).
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1.5.2.1. Finansal Okuryazarhgn Bireyler A¢isindan Onemi

Gliniimiizde bireylerin parasini ve sahip oldugu kaynaklar1 harcamasi, eski donemlere
kiyasla ¢ok daha kolaydir. Ciinkii iirlin ve hizmetler cesitlenmistir, bunlara erigim
kolaylagsmistir, sinirlar s6z konusu olmaksiniz diinyanin herhangi bir yerindeki iiriin veya
hizmete erismek miimkiindiir. Diger yandan reklam gibi pazarlama araclar1 ve toplumsal
diizen bireyleri daha ¢ok satin almaya ve tiiketmeye tesvik etmektedir. Harcama yapmay1
daha kolay hale getiren baska bir unsur ise bor¢glanmanin kolaylagsmis olmasidir. Kredi karti,
taksit imkani, tiiketici kredisi gibi araglar bor¢ edinmeyi kolaylastirirken, bireylerin biitce

yonetimini daha zor hale getirmektedir (Giiveng, 2017: 937).

Siirekli olarak gelisen, degisen ve ¢esitlenen finansal piyasalar ve iirlinler kargisinda
bilingli tercihler yapmak suretiyle refah diizeyini arttirmak veya hatali tercihlerin neticesinde
yogun emekle ve zaman igerisinde yapilmis olan birikimleri kaybetmek ya da azaltmak gibi
seceneklerin karsisinda yer alan bireylerin, finansal okuryazarlik diizeylerini arttirarak

bireysel ekonomik ¢ikarlarini koruyabilmesi miimkiin olmaktadir (Er vd., 2014: 114).

Finansal kararlar, kisa ve uzun vadeli yasam kalitemizi etkileyebilmektedir. Finansal
okuryazarlik, refahimizi etkilediginden dolayr 6nemlidir. Iyi bilgilendirilmis finansal
kararlar almak bize fayda saglayabilirken, kotii planlanmis kararlar planlarimizi ve hayata
dair beklentilerimizi mahvedebilmektedir. Ornegin 2008 yilinda yasanan ve tiim diinyayi
etkileyen mortgage krizi, tiiketicilerin finansal cehaletini ve etkilerini agik bir sekilde

gostermistir (Meyers, 2020: 10).

Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal piyasalar1 ve {irlinleri taniyabilmesi,
tasarruflar ve tiikketimler arasindaki dengeyi saglayabilmesi, kars1 karsiya olunan finansal
riskler ve alternatiflerden dogru olanlar1 segebilmesi, daha spesifik olarak kredi kartlarim
kullanimi, emeklilik plani, kredi kullanim, sigorta, menkul veya gayrimenkul yatirimi gibi
cesitli finansal etkinliklerin nasil isledigi ve hangilerinin kendi ¢ikar ve yararlarina olacagini
anlayabilmelerini saglamaktadir. Bu bilgi 1s1ginda bireylerin finansal okuryazarliklarinin
ortalamaya oranla yiiksek olmasi finansal bu tiirden kararlar1 daha etkin bir sekilde

verebilmesine yardimci olmaktadir (Durmuskaya ve Kavas, 2018: 926).

Bireylerin finansal piyasalarda yer alan farkli secenekler arasinda optimal olan
kararlar1 verebilmeleri ve giinliikk yasamda finansal baglamda giivenligin saglanabilmesi
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onemli Olclide finansal bilgi ve beceri diizeyinin yiiksek olmasina bagli bulunmaktadir
(Altintag, 2009: 157). Bireylerin ekonomik ortamdaki gesitli faktorleri algilamasi, bunlari
bireysel tasarruf, biriktirme, yatirim, harcama gibi finansal kararlarda kullanabilmesi,
kendisini gelistirmesi ile saglanabilecek bir durumdur. Bireylerin devamli olarak gelisme ve
degisme igerisinde olan giiniimiiz konjonktiiriinde ekonomik ve finansal alandaki
gelismeleri siirekli takibi ile yeni gelismeleri anlamasi ve kullanim bazinda artis gosteren
finansal iriin ve hizmetlerin ¢esitliligiyle ve karmasikligiyla basa ¢ikabilmesi finansal

okuryazarlik diizeylerini arttirmalarina baglidir (Oztiirk ve Demir, 2015: 116).

Haneler arasinda tespiti yapilan ve sonucu yetersiz bulunan finansal okuryazarlik
seviyesi, hanelerin hatali finansal kararlar alma riski altinda olduklarin1 gostermektedir
(Calcagno ve Monticone, 2015: 1). Bugiin bireyler, giderek artan sayida finansal kararin
sorumlulugunu iistlenmektedir. Diger bir deyisle, bireylerin verdikleri finansal kararlar
mevcut durumlar ve gelecekleri i¢in belirleyicidir. Zayif finansal karar verme, zaman iginde
gelisen ve genellikle bir kriz noktasina kadar fark edilmeyen biiyiik sonuglari olan sasirtic
derecede yaygin bir fenomendir. Bireyler i¢in, zayif tasarruflar ve yatirimlar, uzun vadeli
finansal giivenlik admna ciddi sonuglar dogurabilmektedir. Mevcut ekonomik kosullar,
Ozellikle finansal piyasadaki ani degisimlere, dalgalanmalara ve bilhassa diisiislere
dayanacak ve yiikselislerden yararlanabilecek beceri ve bilgilere sahip olmayanlar icin
piyasa kosullar1 yipratici olabilecek, bireyler i¢in fayda saglamak yerine bireysel kayiplara
neden olabilecek, finansal gilivenliklerine zarar verebilecektir (Hung vd., 2009: 22). Bu

nedenlerle finansal okuryazarlik bireyler acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
1.5.2.2. Finansal Okuryazarhgin Finansal Sistem Acisindan Onemi

Finansal okuryazarlik kavramu, bir taraftan kisilerin giinliik yasantisinda kars1 karsiya
kaldig1 cesitli finansal sorunlara iliskin ¢Oziimler gelistirirken, diger taraftan finansal
piyasalarin etkin, istikrarli ve verimli bir bigimde ¢aligmasina da katki sunmaktadir (Er vd.,
2014: 114). Bireyler sahip olduklar1 gelirlerinin belli bir boliimiinii tiiketim harcamalari, belli
bir boliimiinii ise tasarrufa ayirmaktadir. Bireylerin tasarruf vasitasiyla yaptigi birikimler,
yatirimlar kanaliyla finansal piyasalara kaynak saglamaktadir. Bu bakimdan finansal sistem
icerisinde Onemli yapir taslarindan birisi olan bireysel yatirimcilarin kararlari finansal
piyasalar icin 6nem arz etmektedir (Bas¢1 vd., 2020: 78; Koroglu vd., 2022: 2). Cilinkii

finansal okuryazarlik sayesinde bireysel yatirimcilar, kendileri i¢in uygun olan finansal
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tiriinleri ve hizmetlere karar verirken mevcut finans kurum ve kuruluslarindan daha fazla
finansal hizmet talep etmektedir, siiregleri, iiriin ve hizmetleri tanidiklari, bilgi sahibi
olduklar1 i¢in daha bilingli ve talepkar yaklagsmaktadir. Bu durum da finansal iiriin ve hizmet
saglayici pozisyonunda olan kurum ve kuruluslarin isleyisinde kaliteli bir hizmet anlayisi

gelistirmelerine sebep olmaktadir (Oztiirk, 2014: 47; Kaya, 2019: 34).

Finansal okuryazarlik vasitasiyla olusan finansal farkindalik sayesinde “yastik alt1”
olarak da tabir edilen atil vaziyetteki tasarruflarin yatirima kazandirilarak finansal sisteme,
dolayisiyla ekonomik dongii icerisine dahil edilmesi miimkiin olabilmektedir (Fettahoglu,
2015: 113). Finansal istikrarin saglanmasi ve siirdiiriilmesi bakimindan finans sisteminin
etkin ve dogru bir bicimde, tasarruf sahipleriyle yatirimcilarin arasindaki kaynak
aktarimlarin1 saglayabilmesi, finansal risklerin dogru bir bicimde degerlendirilmesi,
fiyatlandirilmasi ve iyi yonetilmesi, finansal ve iktisadi krizlerin finans sistemi igerisinde
rahat bir bigcimde absorbe edilmesi bir gerekliliktir (Morgan ve Pontines, 2014: 4). Bu
baglamda bireylerin finansal okuryazarlik ¢er¢evesinde hareket etmesi, finansal iiriinlerin ve
hizmetlerin ¢esitlenmesi, finansal piyasalardaki arz ve talep tarafinda yer alan aktdrlerin
artmasi, denetleme-diizenleme mekanizmasinin yeterli sekilde ¢alismasi, risklerin azalmasi,
sistemin daha saglam hale gelmesi bakimindan 6nemlidir. Ciinkii finansal karar alic1 olan
bireylerin hatali karar almalar tiim bunlara ve sonucunda finansal sisteme ve istikrara zarar
verebilecektir (Karatag, 2017: 12-13). Bu nedenle finansal okuryazarlik kavrami, finansal

piyasalar agisindan da 6nemli bir yere sahip bulunmaktadir.
1.5.2.3. Finansal Okuryazarhgin Ulkeler A¢isindan Onemi

Yeni finansal Uiriinler, finansal piyasalarin komplikasyonlari, politik sistemdeki 6nemli
degisiklikler, bilgi teknolojisindeki ilerlemeler, bilgi sistemlerinin yonetimi ve
kiiresellesmenin etkisi, yeni finansal {iriin ve hizmetlerin siirekli gelisimi, demografik
ozellikler ve ekonomik degisimin dinamikleri gibi faktorler finansal okuryazarlik kavramina
giderek daha fazla 6nem kazandirmaktadir (Mian, 2014). Finansal okuryazarligin kisinin
kisisel yasaminda gii¢lii bir finansal strateji olusturmasi i¢in gerekli arag (Arora, 2016)
olmasinin yaninda, bireysel planlama ve kararlar, bireysel finansal refah icin oldugu kadar
genel olarak bir toplumun basarisi, refah1 ve gelisimi icin de ¢ok onemli bir faktdr haline
gelmistir (Lusardi ve Mitchell, 2014; Saber, 2020: 13). Dolayisiyla finansal okuryazarlik

kavrami yalnizca bireysel bakimdan degil, toplumsal faydalar ve tlke ekonomisi
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bakimindan da olduk¢a 6nemli bir konuyu olusturmaktadir. Ciinkii bireylerin birikimleri,
yatirimlari, harcamalar1 finansal piyasalara ve nihayetinde {iilke ekonomisine sirayet

etmektedir.

Mantiken, finansal agidan egitimli olan tiiketiciler, ekonomik giivenliklerini ve
refahlarin1 artirarak aileleri i¢in daha iyi kararlar verecektir. Finansal acidan giiven altinda
olan aileler, gelisen topluluklara daha iyi katkida bulunabilecek ve toplumun ekonomik

kalkinmasini daha fazla tesvik edebilecektir (Hogart, 2006: 1).

Toplumsal bakimdan incelendiginde, finansal okuryazarligin bireyleri tasarrufa
yonlendirmesi, tasarruflarin ise ekonomi igerisinde kullanilabilir hale gelmesi bakimindan
ekonomik istikrarin korunmasi ve siirdiiriilebilirligin saglanmasinda Onem tasidigini
sOylemek miimkiindiir (Atkinson ve Messy 2013). Diger bir deyisle, toplum icerisindeki
bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerinin artmasiyla beraber sermaye birikimleri de artis
gostermekte ve bu durum yeni iiretim, istthdam olanaklar1 agiga ¢ikarmaktadir. Diger yandan
ekonomik krizin yonetilmesi, etkisinin derinlesmesi gibi olumsuz durumlarin yonetilmesi ve
engellenmesi noktasinda toplumdaki bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin Onemi
bulunmaktadir. Bu baglamda bir {ilkenin eckonomik anlamda gelisimi ve bunun
stirdiiriilebilmesi noktasi finansal okuryazarlik biliylik énem tasimaktadir. Tiim bunlarin
yaninda, madalyonun diger yanindan bakildiginda bireylerin yanlis finansal kararlar vermesi
toplum igerisindeki bosanmalar, intiharlar, su¢ oranlar1 gibi sosyal gostergeler ile de yakin
bir iligki igerisindedir. Finansal anlamda zor duruma diigen bireylerin suca daha egilimli
olduklar1 bilinmektedir. Dolayisiyla finansal zorluklar ve asir1 bor¢lanma gibi durumlar hem
bireylerin hem ailelerin ve dolayisiyla toplumlarin ve iilkelerin gelecegini tehdit eden
unsurlardir (Kilig vd., 2014; Giiveng, 2017: 937). Bu acidan finansal okuryazarlik bu gibi
toplumsal tehditleri ortadan kaldirmak noktasinda da dolayli yoldan katki sunan bir

kavramdir.

Tiim bunlarin yaninda, bireylerin gerek ekonomik sistem icerisindeki gerekse finansal
sektordeki triinler, hizmetler, maliyetler, vergiler, yatirim ve finansal sisteme erisim gibi
ulusal sorunlar1 anlamaya ve bunlarla ilgilenmeye tesvik etmek i¢in finans alaninda bilgi ve

becerilere sahip olmasi énemlidir (Dwiastanti, 2015: 100).
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Finansal okuryazarligin eksikligi, bireyleri, 0Ozellikle finansal riskler yiiksek
oldugunda, kendi refahlarin1 optimize edemez hale getiriyorsa veya piyasa etkinligi i¢in
gerekli olan rekabet baskisini uygulayamiyorsa 6nemli bir sorun haline gelmektedir. Bunun
bireysel oldugu kadar toplumsal refah i¢in bariz olumsuz sonuglar1 da olmaktadir. Ayrica,
makro baglamda tiiketici davraniglarini anlamak ve ekonomi politikasini sekillendirmek igin
kullanilan standart analiz modelleri de bu belirli gorevleri daha az kullanigli hale

getirmektedir (Hastings vd., 2013: 350).

Tim bu nedenlerle, sagladig1 avantajlarla beraber 6zellikle son donemlerde politika
yapicilar, toplumda tiiketicilerin finansal kararlarinin artan karmasikligina karst gerekli bir
panzehir olarak finansal okuryazarligin arttirilmast gerekliligini benimsemistir (Fernandes

vd., 2014: 1861).
1.5.3. Finansal Okuryazarhgin Alt Boyutlari

Literatiirde yapilmis ¢aligmalar incelendiginde finansal okuryazarligin alt boyutlarinin
para bilgisi, para yonetimi, tasarruf, yatirim, harcama ve planlama boyutlarindan olustugu

goriilmektedir. Bu kisimda finansal okuryazarligin alt boyutlari agiklanmaktadir:
1.5.3.1. Temel Para Bilgisi ve Para Yonetimi

Paray1 yonetebilmek i¢in para ile ilgili temel kavramlarin bilinmesi gerekmektedir.
Paranin ihtiyaca uygun kullanilmasi, faiz ve enflasyon gibi temel matematiksel
hesaplamalarin yapilabilmesi ve faturalarin 6denebilmesi temel para bilgisi olarak ifade
edilmektedir. Temel para bilgisinde paranin zaman degerinin bilinmesi ve hesaplanabilmesi
oldukca onemlidir. Enflasyonun oldugu ekonomilerde paranin reel satin alma giiciiniin
hesaplanmasi, alinan kararlarda 6nemli bir belirleyicidir. Faiz hesaplamalarinda bilesik faiz
hesaplamasi yapilarak faiz lizerinden tekrar faiz hesaplanmaktadir. Finansal okuryazar
bireyler temel para bilgisi ile basit finansal hesaplamalar yapabilmektedir. Boylece paranin
gercek satin alma giicilinii hesaplayarak bor¢lanma politikalarini ve yatirimlarla ilgili parasal

kararlari alabilmektedir (Oktay, 2019: 14-15).

Para yonetimi, paranin kontroliinii de icermektedir. Biit¢ce yapma, gelir ve giderleri
kontrol altina alma, islemlerin maliyetlerini hesaplayabilmek icin bireylerin temel diizeyde

para bilgisine ihtiyaci vardir. Bireylerin gelirleri ne kadar ytiksek olursa olsun giderlerini

19



kontrol altinda tutmak ve gelirleri ile giderlerini ddeyerek finansal sikintiya diismemeleri
icin temel diizeyde finansal bilgiye sahip olmalar1 gerekmektedir. Para yonetimi de bir
planlama faaliyetidir. Paranin hesaba giris ve c¢ikis siireleri farkli oldugundan nakit
akislarinin zamanlamasinin iyi yapilmasi gerekmektedir. Finansal okuryazar bireyler ayni
zamanda temel diizeyde para yonetme bilgisine sahip olduklarindan finansal planlama

yaparken herhangi bir sorun yasamamalar1 beklenmektedir (Oktay, 2019: 16-17).
1.5.3.2. Tasarruf ve Yatirim Bilgisi

Bireyler gelirlerinin bir kismini1 kullanmayarak ayirmak isterler. Gelirlerin giderleri
karsiladiktan sonra artan kismi tasarruf olarak nitelendirilmektedir. Bireyler gelecek
donemlerde arzu ettikleri refah seviyesine ulagabilmeleri i¢in giderlerinden fedakarlik
yaparak tliketimlerini kismaktadir. Boylece giderlerini azaltarak gelirlerinden daha fazla
tasarruf yaparak gelecekte daha iyi bir finansal duruma sahip olmay1 arzu ederler. Biriktirilen
paranin yatirima doniistiiriilmesi gerekmektedir. Yatirim yapilarak tasarruflar deger
kazanmaktadir. Bireylerin hazine bonosu gibi kisa vadeli yatirim araglarinda tasarruflarini
degerlendirmesi miimkiin olup hisse senedi, tahvil gibi uzun vadeli sermaye piyasasi

araglarinda da degerlendirilebilmektedir (Oktay, 2019: 18-19).
1.5.3.3. Harcama ve Bor¢lanmaya iliskin Bilgi

Finansal okuryazar bireyler, bor¢lanmanin finansal agidan ne kadar 6nemli oldugunu
bilmektedir. Bor¢lanma ile gelecek donemlerde 6denecek borglar karsiliginda simdiden
varlik edinilmektedir. Bor¢lanmanin en yaygin yontemlerinden biri de kredi kullanmaktir.
Borg alanlarin borglarini zamaninda 6demesi temerriide diismemesi i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Borcun faiz maliyeti disinda zamaninda 6denmemesinin de bir maliyeti vardir. Bireyler
bor¢larin1 zamaninda 6deyerek kredibilitesini artirmaktadir. Kredi ¢ekme, kredi kartindan
avans ¢cekme veya herhangi bir borglanma araci ile bor¢ almanin maliyetinin dnceden
bilinerek bor¢lanilmasi gerekmektedir. Ciinkii borcunu 6demeyerek zor duruma diisen ¢ok
sayida birey vardir. Harcamada bilingli olan bireyler bor¢ alma egilimlerini
azaltabilmektedir. Daha fazla tiikketim yapan bireyler, daha fazla borg¢ alabilmektedir. Bu
nedenle borg¢lanirken ve Ozellikle de kredi kartinin kullaniminda rasyonel davranmak

gerekmektedir (Oktay, 2019: 19-20).
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1.5.3.4. Finansal Planlama

Finansal planlama, finansal islemlerin gelecek donemlerde nasil gergekleseceginin
onceden planlanmasidir. Bireyler gelir ve giderlerini onceden yaptiklar1 biitgeye gore
planlamaktadir. Boylece gelecekte hangi donemde ne kadar gelir ve giderin olacagi bilinerek
tasarruf tutar1 da tahmin edilebilmektedir. Bireylerin gelecekte ev satin alma, ¢ocuklari
okutma ve diigiin yapma gibi cesitli harcama hedefleri vardir. Bunlar1 kisa, orta ve uzun
vadede gerceklestirebilmektedir. Bireylerin gelecek donemlerde arzu ettikleri refah
seviyesinde yasayabilmeleri igin finansal planlama yapmalar1 gerekmektedir. Emeklilik
doneminde istedigi yasam standardini siirdiirebilmesi igin belirli bir tutarda tasarruf ederek
degerlendirmeleri Onerilmektedir. Planlama bir yonetim fonksiyonu olarak goriilse de
bireyler mevcut durumun analizini yaparak gelecek beklentilerine gore plan yaparak

hedefledigi finansal giicii elde etmek ister (Oztiirk, 2014: 35-38).
1.5.4. Finansal Okuryazarhk Seviyesini Etkileyen Faktorler

Finansal okuryazarlik, kisilerin glinlik yasamda temel biitcelerini belirlemede ve
yatirim kararlar1 vermede etkin kararlar vermelerini saglar. Etkili kararlarin alinmasi hem
bireyin, hem toplumun hem de iilkenin gelisimini desteklemektedir (Bagc1 ve Arabaci, 2019:
68). Ancak finansal okuryazarlik g¢esitli faktorlerden etkilenmektedir. Sosyo-ekonomik
faktorler bunlardan birisidir. Bir sosyo-ekonomik faktdr olarak meslegin tiirii finansal
okuryazarligr etkilemektedir. Finansal okuryazarlik seviyeleri genellikle profesyonel ve
idari mesleklerde daha yiiksektir (Dursun, 2021: 9). Buna benzer olarak, istihdam durumu
da finansal okuryazarligin bir belirleyicisidir (Beal ve Delpachitra, 2003: 65). Birlesik Arap
Emirlikleri 6rnekleminde yapilan bir g¢alisma, finans sektdriinde calisanlarin finansal
okuryazarlik diizeylerinin diger meslek gruplarma gore daha yiliksek oldugunu
gostermektedir (Al-Tamimi ve Bin Kalli, 2009: 500). Refah faktorleri acisindan
bakildiginda, finansal okuryazarlik diizeyleri hane geliri ile iligkilidir. Bireylerin finansal
okuryazarlik puanlan yiiksek gelirli ailelerde daha ytiksek, diisiik gelirli ailelerde ise daha
distiktiir (Dursun, 2021: 9). Bu sebepten 6tiirii de genel olarak bireylerin finansal

okuryazarlik diizeyleri sosyoekonomik faktorlerle iliskilidir.

Finansal okuryazarlik diizeyini etkileyen faktorler ana hatlariyla asagida basliklar

halinde agiklanmistir.
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Finansal okuryazarlik egitimi alirken finansal okuryazarligin tanimin1 ve kavramini
bilmek yeterli degildir. Finansal okuryazarligi genel olarak anlamak i¢in finansal
okuryazarligr etkileyen faktorlerin incelenmesi gerekmektedir. Finansal okuryazarligi

etkileyen faktorler sosyo-demografik 6zellikler ve biitgelemedir.
1.5.4.1. Demografik Ozellikler

Demografik 6zellik, birgok konunun sonuglarini etkiledigi icin bir¢ok caligmada
kullanilan bir faktdrdiir. Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyini etkileyen
durumlar ve finansal okuryazarlik diizeyinden etkilenen durumlar arastirmacilar tarafindan
incelenmektedir. Bunun nedeni olarak Temizel ve Bayram (2011) iiniversite 6grencilerinin
kariyer ve yasam planlarinin baslangicinda olduklarini ve genglerin finansal olarak plan
yapma ve yonetme konusunda uzun bir siirece sahip olduklarini yaptiklari ¢alismada
belirtmektedirler. Bu donemin finansal agidan basarili bir sekilde yonetilmesi gerektigini ve
bu bilginin 6grenilmesinin 6nemli oldugunu ifade etmektedirler. Ayrica {iniversite
Ogrencilerinin internet bankacilig1 araciligiyla okul {icreti 6deme, seyahat ve saglik sigortasi
yaptirma, egitim kredisi alma gibi aktif finansal araglara sahip olduklar1 sonucuna
ulasilmistir. Arastirmacilar yas, cinsiyet, sinif derecesi, egitim diizeyi, egitim tiirii ve finansal
okuryazarlik gibi faktorler arasindaki iligkiyi genis ¢apta arastirmaya devam ettiler. Adeleke
(2013), tniversite Ogrencilerinin cinsiyetinin finansal okuryazarlik diizeyini etkileyip
etkilemedigini arastirmak i¢in ABD'deki Oklahoma Eyalet Universitesi'ndeki 100
katilimciya anket uygulamistir. Calismada varyans analizi yapilmistir. Arastirmaci,
tiniversite 0grencilerinin cinsiyeti ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda bir iliski
bulamanmstir. Ote yandan, korelasyon analizi sonuglarma gore, kag yildir {iniversitede
okuduklart ile yaslar1 ve finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli iliskiler
bulunmustur. Arastirmalarda genellikle sonuca ulasmak icin 6grencilere anketler yapilir.
Ergiin ve arkadaslar1 (2014) 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile demografik
Ozellikleri arasinda bir iliski olup olmadigin1 anket yontemiyle belirlemeye ¢aligmislardir.
Aragtirma sonucunda 6grencilerin temel diizeyde finansal okuryazar olduklari sonucuna
ulasilmistir.  Ogrencilerin  borsanin islevine iliskin temel bilgilerinin cinsiyete gore
farklilastig1, enflasyona iliskin bilgilerinin ise cinsiyete, egitim tiiriine ve aylik ortalama hane

gelirine bagli oldugu bulunmustur.
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1.5.4.1.1. Cinsiyet

Literatiir incelendiginde finansal okuryazarlikla cinsiyet arasindaki iliskiye dair farkli
sonuglar oldugu goriilmektedir. Wagland ve Taylor (2009) tarafindan yapilan ¢alismada
kadin ve erkekler arasinda finansal okuryazarlik diizeyi agisindan anlamli bir fark olmadig:
bildirilmistir. Buna karsin ileri diizeyde finansal okuryazarlik bakimindan erkeklerin
kadinlara kiyasla finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu bildirilmistir (Lusardi
ve Mitchell 2007: 35). Genel itibariyle erkeklerin kadinlara goére daha ¢ok finansal bilgiye
sahip oldugu ve finansal olarak da kendilerine glivenlerinin kadinlardan daha fazla oldugu,
bunun sonucunda da finansal kararlar alirken de kadinlara gore daha fazla risk alma
egiliminde olduklar1 anlasilmistir (Wagland, 2006: 50). Her ne kadar literatiirde cinsiyet ile
finansal okuryazarlik arasindaki iliski net olmasa da genel olarak erkeklerin kadinlara gore

finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Basta iiniversite dgrencileri olmak iizere genglerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
Olciilmesi ve bu diizeyin cinsiyet gibi farkli sosyodemografik degiskenlere gore farklilik
gosterip gostermedigi hem ulusal hem de uluslararasi literatiirde odaklanmaktadir. Chen ve
Volpe (2002), 924 tiniversite 6grencisine finansal okuryazarliklarini test etmek i¢in bir anket
uygulamislardir. Calisma sonucunda cinsiyet faktoriiniin etkileri ortaya konmustur.
Arastirma sonucuna gore kiz 6grencilerin daha az bilgi sahibi olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica
finansal okuryazarlig1 diisiik olan 6grencilerin yanlis kararlar verme egiliminde olduklar:
gorilmistiir. Finansal okuryazarlik iizerinde cinsiyet faktoriinii inceleyen bir bagka c¢aligsma
da Falahati ve Paim (2011) tarafindan yapilmistir. Bu ¢aligmaya 2340 {iniversite dgrencisi
dahil edilmistir. Arasgtirmaya gore erkek Ogrenciler kiz Ogrencilere gore daha bilgili
bulunmustur. Ancak ¢alismanin ¢arpici sonuclarindan biri de erkek 6grencilerin kredi ve risk
yonetimi gibi konularda daha fazla bilgi sahibi olmalarina karsin genel kiiltiirde kiz
ogrencilerin daha iyi oldugudur. Lusardi ve Mitchell (2011), kadmlarin ve diisiik egitim
diizeyine sahip kisilerin finansal okuryazarliginin diisiikk oldugunu tespit etmistir. Er ve
arkadaslar1 (2014), Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Yiiksekokulu'ndaki 221
Ogrenciye anket uygulanmistir. Calisma, ankete katilanlarin yiiksek finansal okuryazarliga
sahip oldugu sonucuna varmistir. Ayrica cinsiyet farkliliginin ve finansal bilgi kaynaklarinin

finansal okuryazarlik lizerinde etkili bir faktér olmadig1 ifade edilmistir.

23



1.5.4.1.2. Yas

Bireylerin yas1 da finansal okuryazarlik ile iliskilidir. Buna gore ileri finansal
okuryazarlik diizeyinin 40-60 yas aras1 orta yasli bireylerde daha yiiksek, genglerde ise daha
diisiik oldugu bildirilmektedir. Ancak 61 yas ve iizeri bireylerin finansal okuryazarlik
diizeyinin diistiigi belirtilmektedir (Van Rooij vd., 2007: 40). Benzer sekilde 18-24 yas arasi
genglerin ve 70 yas ve tlizeri kisilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu

bildirilmektedir (Dursun, 2021: 10).

Yas unsuru bir¢ok ¢aligmada bir degisken olarak belirlenmistir. Finansal okuryazarlik
arastirmalarinda kullanilan spesifik bir degisken olarak kabul edilmektedir. Harrison ve
Chudry (2011), Birlesik Krallik'ta finansal okuryazarlik ile yas arasindaki iligkiyi inceleyen
bir ¢aligma yiirlitmiistiir. Arastirma sonucunda yas ile finansal okuryazarlik arasinda pozitif
bir iligki bulunmustur. Arastirma sonucunda yasi biiylik olan Ogrencilerin finansal
okuryazarlik konusunda daha basarili oldugu goriilmiistiir. Akben Selguk ve Altiok Yilmaz
(2014), yasin liniversite 6grencileri lizerindeki etkisini incelemislerdir. Arastirma sonucunda
artan yas ile finansal okuryazarlik arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna varilmistir.
Vieira (2012), tiniversitelerin ve yaslarin bolim farkliliklarinin etkisini dlgen bir ¢aligma
yapmustir. Caligmanin amaci, Portekiz'deki 612 iiniversite 6grencisinin finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemekti. Bu amagla 612 6grenciye “Portekiz Ogrenci Finansmani Anketi
2012” uygulanmistir. Boliimler arasindaki farkliliklarin analiz edilmesi amaglanmis ve
Ogrenciler miihendislik, isletme ve yonetim, tasarim ve turizm boliimlerinden secilmistir.
Calisma sonucunda yas faktorii ile finansal okuryazarlik arasinda pozitif bir iliski
bulunmustur. Buna gore 25 yas iistii 68renciler %92 oraninda orta diizeyde finansal
okuryazarliga sahiptir. Ayrica boliimlere gore sonuglara gore isletme ve yonetim bolimii

Ogrencilerinin finansal okuryazarlik konusunda daha basarili oldugu goriilmiistiir.
1.5.4.1.3. Egitim

Egitim, yatirim kararlar1 ve finansal okuryazarlik ile i¢ i¢ce gecmis 6nemli bir faktor
olarak one c¢ikmaktadir. Béres ve Huzdik (2012) tarafindan yiiriitiilen ve cesitli alanlari
kapsayan kapsamli bir calismanin bulgulari, egitim durumuyla ilgili genel egilimleri ortaya
cikarmistir. Bireylerin egitim diizeyi finansal okuryazarliklarini  o6nemli o6lgiide

etkilemektedir. Bireylerin egitim diizeylerine gore karsilastirmali analizi bir korelasyonun
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altin1 ¢izmektedir: Yiiksek egitime sahip olanlar daha yiiksek bir finansal okuryazarlik
diizeyi sergilerken, daha diisiikk egitim diizeyine sahip bireyler daha diisiik bir finansal

okuryazarlik diizeyi sergileme egilimindedir (Beres ve Huzdik, 2012).

Hollanda ¢aligmasinda, egitim diizeyi ile finansal okuryazarlik arasinda tutarl bir iligki
vardir. Ote yandan bazi aragtirmacilarin, egitim diizeyi degiskenini finansal okuryazarlik ile
iliskilendirdigi arastirmalarda, arastirmaya katilan iiniversite mezunu bireylerin finansal
bilgi diizeylerinin diisiik oldugunu belirtmektedirler (Van Rooij, Lusardi ve Alessie, 2007).
Bu durumda egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin finansal kararlar verebilmeleri i¢in gerekli

bilgileri bilmeleri gerekmemektedir.

1.5.4.1.4. Din ve Etnik Koken

Davranig literatiirii incelendiginde finansal davranis ve kararlar iizerinde etkili olan
faktorlerden birisinin de din oldugu bildirilmistir. Dindar ve dindar olmayan aileler arasinda

finansal davranis ve tutumlarda 6nemli farkliliklar oldugu ifade edilmektedir (Dursun,

2021:12).

Davranis literatiiriindeki kanitlar, dinin finansal davranis ve kararlar tizerinde bir etkisi
oldugunu gostermistir. Renneboog ve Spaejers (2009) tarafindan yapilan aragtirmaya gore
ekonomik kararlar, finansal tutum ve davranislar agisindan dindar ve dindar olmayan aileler
arasinda farkliliklar bulundurmaktadir. Hollanda verilerini kullanan arastirmacilar bazi
bulgulara ulagsmaktadir. Bunlardan birinde dindar ailelerin daha fazla tasarruf yaptiklari
gozlemlendi. Bir bagka bulguda ise katolik ailelerin borsaya daha az yatirim yaptiklar
goriilmiistiir (Renneboog ve Spaejers 2009). Yapilan arastirmalarin sonuglarinda din,

finansal okuryazarlik ile iliskilendirilmektedir.

Finansal okuryazarlikla iligkili oldugu ifade edilen faktorlerden birisi de etnik
kokendir. Chen ve Volpe (1998) arastimalarinda etnik kokenin finansal okuryazarlik
tizerindeki etkisini incelenmistir. Arastirmada beyaz ten renkli Amerikali ve Afro-Amerikali
tiniversite Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi Olglilmiis olup beyaz ten renkli

ogrencilerin diizeylerinin anlamli sekilde farklilig1 yliksek olarak saptanmigtir.
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1.5.4.1.5. Finansal Tatmin

Finansal okuryazarlikla iliskili bir diger faktér de finansal memnuniyettir. Yiiksek
finansal okuryazarlik kisilerin harcamalarini karsilama, tasarruf hedefleri olusturma,
finansal durumlarimi kontrol edip para yonetimini saglama becerilerini gelistirmelerini
saglayarak finansal memnuniyet diizeyini artirmaktadir (Murphy, 2013: 73). Bireyler
finansal uygulamalar1 kendi kendilerine Ogrenerek finansal okuryazarlik diizeylerini
gelistirmekte ve bu sayede finansal doyum saglamaktadir. Finansal tatmin, ileri diizeyde

finansal okuryazarlik kariyerleri izerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Dursun, 2021: 12).

Bireyler finansal uygulamalar1 kendi kendilerine 6grenerek finansal okuryazarlik
diizeylerini gelistirmekte ve bu sayede finansal doyum saglamaktadir. Finansal tatmin, ileri
finansal okuryazarligm kariyerleri {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Nedensel iliski
Hipotezi adin1 verdiler ve bu siireci dort asamada agikladilar. Asagidaki tablo, ne tiir

uygulamalarin kendi kendine finansal 6grenmenin 6niinii actigini gostermektedir (Loibl ve

Hira, 2005).
1.5.4.1.6. Umutsuzluk

Arastirmalar, umutsuzluk duygularinin finansal davranis ve genel refah iizerinde
olumsuz etkileri oldugunu gostermektedir. Depresyon ve umutsuzluk yasayan bireyler daha
fazla borg biriktirme ve emeklilik i¢in daha az kaynaga sahip olma egilimindedir. Brown
(2011) gibi uzmanlar, emeklilikteki olas1 sorunlar1 azaltmak i¢in bu tiir duygularla bogusan
bireylere finansal egitim verilmesini 6nermektedir. Ek arastirmalar bu bulgularla uyumlu
olup, umutsuzluk ve depresyonun yalnizca finansal refahi azaltmakla kalmayip ayni
zamanda giivenli bir emekliligi tehlikeye attigin1 ve genel finansal davranisi etkiledigini 6ne

stirmektedir (Murphy, 2013).

Finansal okuryazarlikla umutsuzluk arasinda negatif yonlii bir iliski s6z konusudur.
Finansal okuryazarlik diizeyi azaldikga umutsuzluk diizeyi artmaktadir. Ogrenilmis
Caresizlik Teorisi’ne gore kaginilmaz olaylar insanlarin durumlarini degistirmek suretiyle

motivasyon kaybina ve umutsuzluga neden olmaktadir (Murphy, 2013).
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1.5.4.2. Finansal Okuryazarhk Diizeyi ve Tutumlar

Finansal okuryazarlik diizeyi tutumlar iizerinde bir etkiye sahiptir. Finansal
okuryazarlik diizeyi alinan bazi kararlar1 degistirmektedir. Bayram (2014), Anadolu
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Yiiksekokulu ve Eskisehir Teknik Universitesi Porsuk
Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin temel finansal okuryazarligini arastirmistir. Bu ¢aligma,
Ogrencilerin finansal bilgi agisindan kendilerini iyi bulduklar1 ancak basar1 oranlarinin diistik
oldugu sonucuna varmistir. Ayrica lktisadi ve Idari Bilimler Yiiksekokulu dgrencilerinin,
Meslek Yiiksekokulu dgrencilerine gore daha fazla mali bilgi ve mali sorumluluga sahip
olduklar1 tespit edilmistir. Cam ve Barut (2015) tarafindan Giimiishane Universitesi'nde
Ogrenim goren 400 6n lisans dgrencisine finansal okuryazarlik diizeylerini ve tutumlarin
belirlemek amaciyla bir anket uygulanmustir. Ogrencilerin para harcama ve ydnetme
basarilarin1  etkileyen faktorleri ¢oklu regresyon analizi kullanarak belirlemeye
calismiglardir. Bu calisma, 6grencilerin finansal okuryazar olmadiklar1 ve temel finansal
kavramlar hakkinda c¢ok az bilgiye sahip olduklari sonucuna varmistir. Danigsman ve
arkadaslar1 (2015) tarafindan gergeklestirilen caligsma, Tiirkiye'deki iiniversite 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeyi ve gelecegi sekillendirecek 6grencilerde
farkindalik yaratmayi amaglamistir. Tiirkiye'deki tiniversite 6grencilerini temsil edecekleri
varsayimiyla Iktisadi ve Idari Bilimler Yiiksekokulu'nda okuyan 390 &grenci ile anket
caligmas1 yapilmustir. iktisat Fakiiltesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
ortalamanin iizerinde olmasi1 beklenmesine ragmen, ileri diizeyde finansal okuryazarlik
diizeylerinin diisiik olmasi nedeniyle sadece temel finans bilgilerine sahip olduklar
goriilmiistiir. 2015 yilinda Iktisat Fakiiltesi 6grencileri iizerinde gergeklestirilen bir diger
arastirma ise Nevsehir Haci Bektasi Veli Universitesinde Alkaya ve Yaglh tarafindan
yapilmistir. Bu c¢alisma, finansal tutum ile finansal davranis arasinda bir iliski oldugu
sonucuna varmustir. Ogrencilerin  finansal agidan olumlu tutum ve davranislar

sergilediklerini ancak finansal bilgi a¢isindan yetersiz olduklarini bulmuslardir.
1.5.4.3. Biitceleme

Biitce, ulasilmasi kararlastirilan silire boyunca uygulanacak, tanimlanmais bir politika
dongiisii agisindan yazilmis niceliksel ve mali bir belgedir. Belirlenen bir hedef ile gercek
sonuglarin karsilastirilarak bu amaca ulagilmasinda izlenen bir program olusturma stirecidir

(McMillan, 2010). Biitgeleme, bireylerin hayatlarin1 ekonomik olarak siirdiirebilmeleri igin
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cok onemli bir kavramdir. Biitce, bireyin para yonetiminde ne kadar basarili oldugunu
gosterir. Harcamalarini planlamali ve paralarini bilingsizce ¢arcur etmemelidirler. Ayrica
hayatta karsilasabilecekleri olas1 ani ve beklenmedik durumlara kars1 bir fon kaynagina sahip
olmalidirlar. Yeterli finansal bilgiye sahip olanlar dogru ve etkin bir sekilde bu gereksinimi
karsilayabilirler. Atkinson ve Messy'ye (2012) gore finansal okuryazarlik, dogru finansal
kararlar almak ve bireysel refaha ulagmak i¢in gerekli olan farkindalik, bilgi, yetenek, tutum
ve davranislarin birlesimidir. Literatiirde finansal okuryazarlik diizeyinin biit¢celeme
davranig1 tizerindeki etkilerini arastiran sinirli sayida ulusal ve uluslararasi g¢alisma
bulunmaktadir. Lusardi (2008) ¢alismasinda Amerikan hanehalkinin tasarruf davranislarini
incelemis ve finansal egitim programlarinin ve finansal danigmanligin bireylerin emeklilik
birikimlerini etkiledigi gibi ani kayiplar durumunda diger 6zel tasarruflar1 veya onlara
yardimci olacak ¢ocuklarin egitimini de artirdigini ileri siirmiistiir. Bu ¢alismanin bulgular
dogrultusunda, Amerikan vatandaslarinin biiyiik ¢ogunlugunun finansal okuryazarliktan
yoksun oldugu ve 6zellikle egitim almayanlarin, kadinlarin ve Afro-Amerikalilarin finansal
okuryazarliginin diisiik oldugu goriilmiistiir. Beckman'in hanehalki tasarruflari ile finansal
okuryazarlik arasinda pozitif bir iliski bulan ¢alismasinda, finansal okuryazarligin anlamh
pozitif etkisi ortaya ¢ikmistir (Beckman, 2013). Arastirmaya gore, egitim diizeyi yiiksek ve
cocuk sahibi bireyler ekonomiyle ugrasirken, issizler serbest meslek sahiplerine gore daha
az ekonomiyle ugrasiyor. Diger iilkelerdeki sonuglara benzer sekilde, finansal okuryazarlik
sorularinda egitim diizeyi diisiik olan bireyler, yaslilar ve kadinlar en diisiik performansa
sahipti. Ote yandan, finansal okuryazar olarak nitelendirilebilecek bireylerin emeklilik
fonlarma yatirirm yapma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu gorilmiistiir. 2009 yilinda
Tiirkiye'de genis kapsamli bir ¢aligma yapildi. Kalkinma Bakanligi, Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP), Habitat Kalkinma ve Yonetisim Merkezi, Visa Europe
Tiirkiye ve tiye bankalarin katilimiyla “Parami Yonetebiliyorum Projesi” " ylirtitiilmiistiir.
Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarini finansal farkindalik konusunda ilk kez bir
araya getiren bu projenin amaci, biitgeleme kavraminin diizeyini arastirmaktir. Bu
calismanin bir diger amacit da 15-30 yas arast genglere kisisel finansal kaynaklarini
biitcelemeleri ve finansal hizmetleri dogru kullanmalari i¢in egitim firsat1 vermek ve onlari
stirdiiriilebilir kalkinma konusunda bilin¢lendirmektir. 2013 yilinda Dilek¢e Komisyonu
biinyesinde olusturulan Bankacilik Alt Komisyonu'nun “Finansal Okuryazarlik Konusunda
Universitelere Birinci Smmf Ogrencilerinin Hangi Boliimde olursa olsun Finansal

Okuryazarlik Konusunda Yetistirilmesi” Karari, Tiirkiye Biiyik Millet Meclisi’ne teblig
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edilmis ve finansal okuryazarlik Yiiksekogretim Kurulu'na teblig edilmistir. Ayrica, Mali
Egitim genel bashigi altinda yer alan “Finansal Erisim, Finansal Egitim, Finansal
Tiiketicilerin Korunmasi Stratejisi ve Eylem Plan1” konulu Genelge, Ik gretim Bakanlig
tarafindan Resmi Gazete'de yayimlandi. Bu Genelge'de "Tiiketicilerin finansal {iriin ve
hizmetlere erisimi, bilingli kullanim1 ve finansal piyasalardaki yanlis uygulamalara karsi
korunmasi finansal piyasalarin istikrar1 ve gelisimi agisindan oldukg¢a dnemlidir" ifadesi yer
almaktadir. Amag, toplumdaki tiiketicileri biitce tasarrufu yapmaya yonlendirmek ve
finansal farkindalik yaratmakti. Universite dénemi, bircok 6grencinin hayatlarinda ilk kez
biitge yonetimi konusunda karar verme zamanidir. Bu siiregte kazandiklari bilgi ve
davraniglar, onlarin hem tiniversite donemindeki maddi durumlarin1 hem de geleceklerini
etkileyecektir. Son caligmalar bunu kanitladi. Ornegin, Sabri ve MacDonald (2010)
tarafindan yiiriitiilen ¢alisma, Malezya'daki lisans 6grencilerinin finansal okuryazarlig: ile
tasarruf egilimleri arasindaki iliskiyi degerlendirmeyi hedeflemistir. Bu ¢alisma igin
Malezya'daki 11 tiniversiteden rastgele segilen 2519 6grenciye anket uygulanmistir. Yapilan
analizler sonucunda finansal okuryazarlik ile tasarruf davraniglari arasinda pozitif yonde bir
iligki tespit edilmistir. Ayrica devlet liniversitesi 6grencilerinin vakif liniversitelerine gore
daha fazla tasarruf davranisi sergileme egiliminde olduklari tespit edilmistir. Biitgeleme
davranislarini inceleyen bir baska ¢alisma Hsiao ve arkadaslar1 (2015) tarafindan yapilmistir.
449 iiniversite 6grencisine bir anket yapt1 ve 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile
biitgeleme davranislari arasindaki iliskiyi inceledi. Ogrencilerin biitge yapma davranislarini
etkileyen en 6nemli degiskenin “Ogrencilerin 6zel okulda gegirdikleri yil sayis1” oldugu
belirlenmistir. Ogrencilerin okulda gegirdikleri siire arttikca davramslar diizelmektedir.
Ayrica Akben Selcuk (2015) tarafindan Tirkiye’de 1539 iiniversite 6grencisi lizerinde
yapilan ¢alisma sonucunda, kiz 6grencilerin biitgeleme davranislarinin erkeklere gore daha
basarili oldugu, ayni zamanda aileden alinan finansal bilgilerin 6grencilerin finansal

bilgilerini etkiledigi goriilmiistiir.
1.5.5. Finansal Okuryazar Olabilmenin Kosullari

Bireylerin finansal okuryazar olabilmeleri i¢in ¢esitli kosullar vardir. Bireylerin temel
diizeyde finans bilgisine sahip olmalari, basit faiz, risk ve getiri hesaplamalar1 yapabilmeleri
gerekmektedir. Temel diizeyde finans bilgisi olan bireylerin bilgilerinin yani sira finansal
karar alabilecek diizeyde finansal farkindalik sahibi olmalar1 gerekmektedir. Gelecek ile

ilgili planlamalarda finans bilgisinin yani sira bireyler dngoriide bulunabilmelidir. Finansal
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okuryazar Dbireyler, emeklilik planlarin1 ¢ok Oncesinden yaparak arzu ettigi yasam
standardin1 yillar oncesinden yaptig1 tasarruflar ile olusturmaktadir. Finansal okuryazar
bireyler gelecek ile ilgili ongdriilerde bulunurken kendi bilgilerinin yani sira ge¢mis
yillardaki tecriibelerinden de yararlanmaktadir. Bilgi ve tecriibenin yani sira bireylerin
finansal yetenege sahip olmalari da 6nemlidir. Finansal yetenek, bilgiye sahip olarak
arastirma ve ¢oziimleri iiretme siireglerinin hepsinin birlesmesinden olusmaktadir. Finansal
okuryazar olabilmek igin temel hesaplamalar yapabilecek diizeyde matematik bilgisi
gerekmektedir. Bireyler kredi kartini etkin ve verimli kullanarak ihtiyatli olmalidirlar.
Bankalardan kredi kullanirken biitceyi dogru hesaplayarak, aldiklar1 krediyi en iyi sekilde
degerlendirmeleri gerekmektedir. Bir tiiketici olarak finansal okuryazar olan bireyler
haklarin1 ve yiikiimliiklerini arastirarak 6grenmelidir. Finansal bilgiye nasil erisileceginin
Ogrenilmesi de gerekmektedir. Finansal karar alirken fayda ve maliyet agisindan riski
dikkate alarak en uygun sekilde karar alinmalidir. Finansal okuryazar bireyler finansal tutum

ve davranislarini kontrol edebilmelidir (Baglioglu, 2019: 8-9).

Glinlik yasamlarinda bireyler genellikle finansal okuryazarlik kavramini para
yonetimi becerileri ve riskleri degerlendirme becerisiyle iliskilendirir. Finansal okuryazar
olmak finans alaninda uzmanlik gerektirmez; bunun yerine bireyler etkili bir sekilde
uygulayabilecekleri temel finansal bilgiye sahiptir. Temel finansal kavramlar1 anlayanlar, bu
temel finansal bilgiye sahip olmayanlara kiyasla daha bilingli kararlar alma ve daha iyi para
yonetimi becerileri sergileme egilimindedir. Finansal okuryazar bir birey, ekonomiyi ve

teknolojiyi takip ederek finansal kararlar vermelidir.

Finansal okuryazar sayilan bir kisi, hem kisisel hem de ailevi baglamlarla ilgili finansal
konularda yeterli anlayisa sahiptir. Boyle bir bireyin kendisi ve ailesi i¢in uzun vadeli planlar
yapmasi beklenir. Finansal a¢idan okuryazar olmak, tahvil ve hisse senetlerine deger verme
konusunda uzmanlik gerektirmez; ancak hisse senedi ve tahvillerin neleri igerdiginin ve
aralarindaki farklarin anlasilmasi da dahil olmak iizere temel kavramlarin kavranmasini

gerektirir (Gokmen, 2012).

Amerika Birlesik Devletleri'nde komite (Baskanin Finansal Okuryazarlik Danisma
Konseyi) finansal okuryazarlik konusunda bir rapor hazirlayarak Baskana sundu. Konsey
tarafindan, herhangi birisinin finansal okuryazar olarak degerlendirilebilmesi i¢in asagidaki

kavramlar1 anlamasi gerektigi ifade edilmistir (PACFL, 2008):
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» Sermaye piyasasi ve finans kurumu

» Nakit akis1 yaratma, gelistirme ve stirdiirme

«  Oncelikleri ve kaynaklariyla tutarl1 bir harcama plan1 gelistirmek

* Acil durum fonu olusturun

* Ev kiralama ve satin alma karar verme siireci

* Cesitli finansal risklerin tanimlanmasi ve gelistirilmesi

* Mali dolandiriciliga ve kimlik hirsizli§ina kars1 koruma

* En iyl yatinm araglarini, risk ve getiri iligskisini dogru zamanda segin.

» Bireysel emeklilik planlamasi ve buna uygun planin gelistirilmesi

» Finansal glivenlik (sigorta) saglayin ve beklenmedik durumlar (61im ve sakatlik)

icin bir plan gelistirin.

Bu kriterleri saglayan her birey finansal okuryazar olarak goriilebilir (Capuano ve
Ramsay, 2011). Son olarak bu bireylerin ortak 6zellikleri girisimcilik, bilginlik, gelecek i¢in
plan yapip uygulama ve para yonetimi ile ilgili temel kavramlara hakim olmalaridir

(GOokmen, 2012).

Kisinin finansal okuryazar olmasi onun finans uzmani veya profesyonel olarak finans
alaninda c¢aligmas1 anlamina gelmemektedir. Finansal okuryazar kisiler finansla ilgili temel
kavramlar konusunda bilgi sahibi olan, kendisi ve ailesinin finansal refahin1 artirmak igin
gerekli bilgi ve beceriye sahip olan kisilerdir. Ornegin finansal okuryazarlarin hisse senedi
ve tahvil gibi yatirim araglarina iliskin degerleme yontemlerini bilmelerinden ziyade bu
finansal araclarin neler oldugu, tahvil ve hisse senedi arasindaki farkin ne olduguna iliskin

bilgi sahibi olmalar gerekir.

Finansal okuryazar kisiler finansal iirlinleri ve hizmetleri satin almadan 6nce bunlarla
ilgili ayrintili inceleme ve arastirma yapmak suretiyle gerekli bilgileri toplarlar. Ayni
zamanda kars1 karsiya kaldiklar1 bir sorun ile ilgili nasil bir yol izlemeleri gerektigini bilirler.
Sahip olduklar1 gelirleri etkin olarak yonetebilme becerisine sahip olan finansal okuryazarlar
bugiiniinii diisinerek adim atmaktan ¢ok gelecege yonelik uzun donemli planlar yaparak
bunlara hayata gegiren kisiler. Risk faktoriinii dikkate alarak gelir ve varliklarini

koruyabilmek adina gereken tedbirleri alirlar (Gokmen, 2012: 23-24).
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Finansal okuryazarlarin sahip olmasi gereken Ozellikler konuyla ilgili daha once
yapilmis olan ¢aligmalarda cesitli sekillerde ifade edilmistir. Schagen ve Lines’a gore
finansal okuryazarlarin para yonetimiyle ilgili gerekli olan temel kavramlar1 bilmeleri,
finansal sistem, hizmetler ve kurumlar ile ilgili bilgi edinmeleri, genel ve 6zel bazi becerilere
sahip olmalari, finansal islerin etkin olarak yonetilmesini saglayan tutumlar sergilemeleri

gerekir (Kilig, 2016).

Opletalova (2015: 1178) finansal okuryazarlarin oOzelliklerini asagidaki gibi

stralamustir:

- Finansal okuryazar finans araclarinin miktariyla ilgili ayrintili bilgiye sahip
olmal

- Aile biitcesini nasil yonetecegini, konuya iliskin eksikliklerini nasil giderecegini
bilmeli

- Aylik harcamalarini nasil planlayacagini bilmeli

- Ongoériilemeyen gelir kayiplarma kars1 tedbirli olmal:

Yukaridaki ozelliklere sahip olan finansal okuryazarlardan finansal bilgi, tutum,

davranis ve becerileri edinmeleri beklenmektedir (Gokmen, 2012: 24):

- lyi para ydnetimi yapabilmeli
- Finansal sistemin isleyisiyle ilgili bilgi sahibi olmali
- Finansal planlama yapabilme becerisine sahip olmali

- lyi iletisim kurabilme becerisine sahip olmalidir.
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IKINCi BOLUM
ISLAMI FiINANS VE iSLAMI FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI

2. iISLAMI FINANS VE iISLAMIi FINANSAL OKURYAZARLIK
2.1. Islami Finans Kavram

Islam dini bu dine mensup olan kisilerin ebedi ve beseri hayatina diizenleyici kurallar
koyan bir dindir. Islam dininin gereklilikleri ve 6gretileri ile hazirlanmis olan finans modeli
ise Islami finans anlayisini temsil etmektedir (Ozel, 2013: 2). Islami finans bireyin ekonomik
hayat standartlarin1 Islam kurallar1 gercevesinde yiiriitmesini ve bu dogrultuda iiretim,
dagitim ve tiikketim faaliyetlerini nasil gerceklestirecegini belirten bir modeldir. Genel
ifadesiyle Islami finans faiz kullanmanin yasaklandigi, hicbir isletmede faizin
kullanilmadig, Miisliimanlar tarafindan tercih edilen finansal islemlerdir. Islami finans
sisteminde faizin yasaklanmasi Islam dinin geregidir. Bu nedenle 6zellikle Miisliimanlarin
fazla oldugu bolgelerde Miisliimanlar, inanglar1 geregince finansal piyasalarda islem
yaparken faizli islemlerden kaginmaktadirlar. Bu durum Miisliiman {ilkelerde atil bir fon
birikimine yol agmaktadir. Bu birikim Islami finansin olusmasii saglamaktadir (Celik,
2016:159-182). Bu dogrultuda bir Miisliimanin finans ve bankacilik alanindaki islemlerinde
Islam dininin belirledigi sinirlar dogrultusunda hareket etmesi beklenmektedir (Ozsoy, 2012:

69).

Islami finans denince ilk olarak akla Miisliimanlar tarafindan gerceklestiren ekonomik
faaliyetler ve faizsiz bankacilik geliyor olsa da Islami finans kavrami bunlarin daha 6tesinde
daha genis kapsamli bir kavramdir. Islami finans isletmelerin finansal faaliyetlerini de
diizenlemektedir. Buna gore Islami finans isletmelerin her tiir yapilanmayi Islami ilkelere
uygun bigimde gergeklestirmesine miimkiin kilan bir sistemdir (Tekbag, 2013: 3). Bagka bir
tanimlamaya gore Islami finans, islam dininin ekonomi ile ilgili 6gretilerin pratige
dontistiriildiigi bir disiplin  olarak adlandirilmaktadir (Visser, 2009: 1). Kavrami
tanimlamaya yonelik calismalarda gerceklestirilen finansal islemlerin Islam dininin belirttigi
kurallar dogrultusunda yerine getirilmesi gerektigine vurgu yapilmistir (Ciirtik, 2013:3). Bu
dogrultuda en genel ifadesiyle Islam dininin belirttigi kurallara gére isleyen finans olarak

ifade etmek miimkiindiir (Shanmugam ve Zahari, 2009:1).
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2.2. islami Finans ilkeleri

Henry ve Wilson (2004) ve Igbal ve Mirakhor (2007) gibi bazi arastirmacilar, Islami
finans iglemlerinin Seriatin kural ve ilkelerine uygun olarak yiiriitiilmeleri disinda, diger
geleneksel finansman islemleri ile aym olduklarmi iddia etmektedirler. Cogu Islami
finansman islemi kar ve zarar paylagimi ilkesine dayandigindan, Abdul Rehman (2016) ve
Grassa (2012) gibi diger pek ¢ok arastirmaci ise, Islami finansin geleneksel finansmanda
bulunan finansal aracilik kavrami yerine dogrudan yatinm kavramini esas aldigini
diisiinmektedir. Buna gore, Islami finansal kurumlar1 geleneksel finans kurumlar gibi fon
arzinin fon talebiyle bulusmasi siirecindeki aracilar degil fonun kullanilacagi projeye

kaynaklarini baglayan yatirimcilardir.

Ister geleneksel ister Islami olsun, finansal sistemi birlestiren temel amag, kar
hedeflerine ulasmak ve ekonomik agidan refahi1 maksimize etmek i¢in kaynaklari en uygun
sekilde kullanmaktir. Ancak Islami finans sisteminde karlilik amagclanan tek hedef degildir
(Derbel vd., 2011). Seriat, finansal sistemin, Islam ilkeleriyle uyumlu, islami ve ahlaki
degerlerle iliskilendirilen biitiinlesik ve kapsamli bir cerceve i¢inde olmasini istemektedir.
Seriatin amaglari, Islami finans sisteminin arkasindaki temel mantiktir ve Islami finans icin
operasyonel kurallar bu mantiktan tiiretilmistir. Islami Finans; nihayetinde, kar/zarar, zekat,
Qard al-Hasan ve toplum iiyeleri arasindaki iliskileri gelistiren diger ilkeleri uygulayarak

sosyal refah1 saglamay1 ve topluma hizmet sunmay1 amaclamaktadir.

Tiim bu hedefler, Islami finans kurumlarinin miisterilere iyi hizmet vermesi igin
onemlidir. Bu hedeflerin herhangi birine ulasilamamasi, finans kurumunun islami ve
ekonomik perspektifi acisindan bir basarisizlik olarak kabul edilebilir. Bu hedeflerin
benimsenmesi finansal kuruluslarin getiri ve kar oranim kisa vadede diisiirebilse de, bu
hedefler Islami finans kurumlarmi ekonomideki dalgalanmalar ve kiiresel krizlerde daha
direngli hale getirmekte ve uzun vadede bu hedefler toplum iizerinde istikrarin ve bu
kurumlar1 toplum tizerindeki olumlu etkilerinin artmasina neden olmaktadir. (Lone &

Ahmed, 2017: 134).

Geleneksel finans kurumlarmin ilkeleri ile karsilastirildiginda; Islami finans
kurumlarinin dayandig: temel ilkeler, asagidaki noktalarda 6zetlenebilir: (Al-Jamal, 2000;
Wardah, 2000; Lewis ve Al-Joud, 2001; Gate Worthington, 2007; ve Hussein, 2010 )
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e Islemlerde Riba (faiz) yasag

e Belirsizlikten veya bilinenden kaginmak (Gharar)
e Kumar yasag1 (Mayser)

e Kar ve zarara katilim

e Zckat uygulamasi

e Alkol, uyusturucu, fuhus, kumar, domuz eti vb. igeren, Islam hukuku

tarafindan yasaklanmis faaliyetlere yatirim yapilmasinin énlenmesi

Riba (faiz) yasagi: Riba kelimesi Arapga kokenlidir, ¢ogaltma ve giiglendirme
anlamina gelmektedir. Riba Islam hukukuna gére bir kisiye bor¢ olarak verilen anapara
tutarindan elde edilen herhangi bir kir veya ilave para olarak diisliniilmekte, riba getiren
krediler tefecilik faaliyeti olarak goriilmektedir. Islam tefeciligi yasaklarken, alternatif
olarak, islam hukukunun gerekgesiz ve yetersiz buldugu kredi tutarina sabit bir faiz getirmek

yerine, bor¢lunun is projesi yoluyla kar ve zararinin paylasilmasi ilkesini desteklemektedir.

Belirsizlik (Gharar): Gharar, sozlesmelerdeki belirsizlik veya muglakliktir. Ya da
s0zlesme sartlarinin herhangi bir faaliyetle ilgili acik olmamasi, sartlarin teyit edilmemis
olmasi1 veya aldatma ve belirsizlikle karakterize olmasidir. S6zlesmenin gharar icermesi onu
hiikiimsiiz bir sozlesme yapar (Ibrahim vd., 2012), (Derbel vd., 2011), bu nedenle herhangi

bir s6zlesmede tiim konular acik olmalidir.

Kumar yasagi (Mayser): Kumar veya Arapca'da Mayser olarak bilinen sey; kumar
oyunlarin1 veya saf sans oyunlarini (Hassan ve Louis, 2007) ve Lutheran' 1 ifade eden ve
modern ¢agda sansa dayali spekiilasyonlar1 igeren seyler olarak anilmaktadir (Akhtar, 2015:
4). Kumarin bir boykot bi¢cimi oldugunu ve digerinin hakkini gasp etsin ya da etmesin,
kolayca sans eseri servet edinimi oldugunu tespit eder. Benzer sekilde (Hameed, 2009: 44)
Mayser'in finansal kazanci sansa ve tahmine baglayan herhangi bir ticari faaliyet tiiri,
herhangi bir ilave olmaksizin ilgili iirlinlin veya karin bir taraftan digerine aktarilmasiyla
sonuclanan bir sey oldugunu savunmustur. Bu tiir islemler Islamda cesitli nedenlerle
yasaklanmistir. Bu tiir islemler rastlantisalliga ve sansa dayalidir ve bu nedenle etik dis1
kabul edilir ve Islam tarafindan yasaklanir. Bu tiir anlasmalar, bireylerin dikkatini, herhangi

35



bir caba harcamadan servet elde etmek ve toplamaga yogunlastirir ve kaynaklarin olumlu
kullanimindan da uzaklagtirir. Ayrica ekonomi ve toplum yararina olumlu iiretken siiregler
yaratmazlar. Bazi anlagmalarda kar, anlasmadaki diger tarafa ragmen elde edilir, dolayisiyla
iki taraftan birinin ka1 digerinin zararidir ve herhangi bir risk iistlenmeden veya bu
kazanclarla orantili ¢caba sarf etmeden elde edilen kazancgtir (Kamali, 2000 : 152). Bu durum

da kumar oynayan taraflar arasinda nefrete yol acar.

Zekat: Islam hukukuna gore Zekat, Islam'm bes sartindan birisidir. Saflik anlamina
gelir ve her Miisliiman i¢in adil bir yasam standardi saglamak i¢in servetini yeniden
dagitmay1 amagclayan bir vergiyi ifade etmektedir. Biiyiikliigii islam hukuku kaynaklarinda
belirtilen belirli meblaglar1 asan para ve miilk iizerinden bu vergi (Zekat) alinir ve

hayirseverligin aksine, ihtiyaci olanlara goniillii para bagist anlamina gelmektedir

Islam hukukunun yasakladig: faaliyetlere yatirim yasagi: Al-Haram, islam hukukuna
gore kabul edilmeyen alanlarda herhangi bir islem veya yatirim yapmayi ifade etmektedir.
Kumarhanelere ve gece kuliiplerine yatirim yapmak, alkol veya domuz eti ticareti yapmak
ve Islam hukukunun kurallara gére diger yasak faaliyetler veya toplumun zayiflamasina
veya yok olmasina yol agan etik olmayan diger islemleri kapsamaktadir. Yatirimlar bu
faaliyetler yerine, ekonomik ve sosyal biiylimeyi saglayacak, refahi arttiracak, toplumda
olumlu etkilesimi arttiracak faaliyetlere yonlendirilmelidir. Islami finans kurumlarmdaki
islemlerin ve yatirrmlarin niteligini dgrenmek, bu kurumlarin Islami etik standartlara uygun
faaliyetlerde bulunmasini saglamak i¢in bir “Seriat Kurulu” atanmali ve Seriat danigsmani

olarak hareket edecek bir “Seriat Denetleme Kurumu” kurulmalidir.
2.3. Islami Finansal Okuryazarhk Tanim

Bireyin finansal okuryazarlik diizeyi finansal kararlari iizerinde etkili olan bir
sistemdir. Bu baglamda Islami finansal okuryazarligi degerlendirdigimiz zaman Islami
finansal okuryazarlik diizeyi de alinan finansal kararlarda ve iglem yapacagi finansal sistemi
etkilemektedir (Comlekei, 2017: 1424). Ancak Islami finansal okuryazarlik kavrami heniiz
yeni bir kavram olmasindan dolay: literatiirde bu alanda smirli arastirma bulunmaktadir
(Bekereci vd., 2018: 46). Islami Finansal Okuryazarligin yeni ve giincel bir kavram olmasi
nedeniyle heniiz genel kabul gérmiis net bir tanim1 yoktur. Bu kavram ayni1 zamanda finansal

okuryazarlik kavramina getirilen yeni bir bakis agist olarak da yorumlanabilir. Bu nedenle
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Islami finansal okuryazarlik kavramu, literatiirdeki finansal okuryazarlik tanimina yakin
olmakla birlikte, ¢esitli sekillerde tanimlanmig ancak oldukca paralel tanimlar yapilmstir.
Bu tanimlamalardan birinde Islami finansal okuryazarlik; Islami finansal islemlerin
kullanim1 hakkinda bilgi sahibi olmak, islami finansin temellerini anlamak ve yorumlamak
ve bu dogrultuda kararlar almak olarak agiklanmaktadir (Durak vd., 2020: 218). Comlekgi
(2017) islami finansal okuryazarlig: bireylerin Islami finans kavram ve iiriinlerinde egitim
veya deneyim yoluyla sahip olacaklar1 bilgi olarak tanimlarken; Abdullah ve Anderson
(2015) Islami iiriin ve hizmetleri 6grenme, kullanicilarin Islami finansin temel ilkelerini
gdzetme ve finansal kararlar alirken Islami ilke ve kurallara uygun hareket etme becerisi
olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlamalara gore islami finansal okuryazarhgin insanlarin
dini hassasiyetleri ile beraber ele alinmasi gerekmektedir. Bu anlayisa gore insanlar finansal

kararlar verirken dinin 6gretilerine gore hareket etmektedir (Sabri, 2011: 63).

Petroliin kiiresel 6nemi, Arap sermaye birikimini ydnetme ihtiyac1 ve bazi Islam
iilkelerinde bireylerin Hac icin biriktirdigi fonlarin degerlendirilmesi, islami finans kavrami
ve Islami finans kurumlari ortaya ¢ikmis ve gelismistir. Tiirkiye'de Islami finansin gelisimi,
diinyada Islami bankaciligin gelisimi ile paralel olarak hareket etmistir. Tiirkiye'de 1980'li
yillarda islami finans ve Islami bankacilik sektériinde meydana gelen gelismeler ilk olarak
0zel bir finans kurumu olarak ortaya ¢ikmistir. Daha sonra konvansiyonel bankacilik ile ayn
kanuna dahil edilmis ve 2005 yilinda Bakanlar Kurulu karart ile “Katilim Bankacilig1” adini
almustir (Tiirkiye Katilim Bankalar Birligi, 2019). Katilim bankacilig: ile birlikte Islami

finansal okuryazarlik kavrami daha goriiniir hale gelmistir.
2.3.1. Islami Finansal Okuryazarhigin Onemi

Islami finansal okuryazarlik Islam diinyasinda bireylerin harcamalarini, gelirlerine,
yatirim ve birikimlerini Islam ilkelerine gére degerlendirmesini ortam hazirlamaktadir.
Giiniimiiz finans sistemi icinde Islami finans sektoriiniin geliserek kendisine yer edinmesi
ile beraber Islami finans okuryazarlik ve farkindalig1 daha fazla 6nem kazanmistir (Dogan,
2020: 70). Bireylerin Islami finans okuryazarlik diizeylerinin artirilmasi, dini kaygilar
nedeniyle atil kalan tasarruflarin finansal sisteme dahil edilmesini saglamaktadir. Bu sayede
fon talebi olan kisi ve kurumlarin dini kurallara uygun olarak fon elde etmeleri miimkiin
olmakta ve bu yonde talebi artiracak bir etki yaratmaktadir. Bu baglamda kisilerin Islami

finansal okuryazarlik diizeylerinin artirilmasi olduk¢a Onemlidir. Diger bir ifade ile
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geleneksel finans sistemi ile Islami finans ilkeleri arasindaki uyumsuzluk, islami finans
konusundaki arastirmalarin artirilmasi ve dlgegin gelistirilmesine 6zen gosterilmesi Islami

finans ve Islami finans okuryazarligmin gelisimi igin bilyiik dnem tasimaktadir (Durak vd.,
2020: 219).

Islami finans islam dininin yasakladig1 faizli islemlere basvurmadan faaliyetlerini
yiirliterek 6zellikle dini hassasiyetleri olanlar i¢in faizsiz finansman alternatifleri sunar. Bu
baglamda Islami kosullarda finansal sisteme dahil olmay1 isteyenlerin Islami finans
konularinda bilgi sahibi olmalarini, bilinglenmelerini yani bu konudaki farkindaliklariin
artmasin1  ve Islami finansal okuryazarlik becerileri kazanmasmi olumlu ydnde
etkilemektedir (Dogan, 2020: 70). Mevcut kapitalist sistem tarafindan tabulastirilan ve bir
zorunluluk olarak goriilen faiz, Islami ilkelere uymamaktadir. Bu durum Islami ilkelere
uygun yasamaya c¢alisan kisilerin inanclarindan dolayi finans sektdriinden uzaklasmalarina,
birikimlerini sisteme dahil etmemelerine, sistem disindaki uygulama ve yatirimlara
yonelmelerine veya neden olmaktadir (Pehlivan, 2016: 297). Bu noktada Islami finansal
okuryazarlik finansal sisteme dahil olarak Islami ilkelere uygun enstriimanlarin oldugunu
topluma anlatmakta dini hassasiyetinden 6tiirii birikimlerini sistemin digina atanlarin sisteme
dahil olmasina neden olmaktadir (Durmus ve Yardimcioglu, 2018: 169). Bu biling,
yatirimlar1 hizlanmasina, tasarruflarin artmasina ve milli gelirin buna bagli olarak artmasina

neden olmaktadir.
2.3.2. Islami Finansal Okuryazarlik Uygulama Yontemleri

Islami finans sisteminde uygulanan yontemler asagida ana hatlariyla agiklanmaktadir

(Karakus, 2019: 20-22):

Miisaraka: Iki veya daha fazla ortakla ticarete ve bundan kazang saglamaya dayali

ortak bir ortaklik tiirtidiir.
Murabaha: Finansal kavramlarda kar marjli vadeli ticarete karsilik gelmektedir.

Mudaraba: Sermaye ve emek ortakligini ifade etmektedir. Bu ortaklikta taraflar emek
ve tecrilbbe koyan girisimciler ile sermayedarlardir. Sermayedarlar ¢ogu zaman katilim

bankalar1 veya halihazirdaki miisterilerdir. Katilim bankalar1 girisimei tarafindan sunulan
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proje ile ilgili masraflari karsilar ve bu masraf karsiliginda girisimci ise emegini, tecriibesini

ve ustaligini ortaya koyar.
Icara: Bir makina veya gayrimenkul gibi finansal varligm kiralanmasidur.

Salam: Genelde tarim piyasalarinda kullanilan bu kavram mal veya hizmetin ileri bir

tarihte sagladig1 onden 6demeli satig sdzlesmesidir.
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UCUNCU BOLUM
LITERATUR CALISMALARI
3. KONUYLA ILGILi CALISMALAR

3.1. Finansal Okuryazarhk ve Islami Finansal Okuryazarhkla ilgili Literatiir

Calismasi

Calismanin 6nceki boliimlerinde de belirtildigi gibi, finansal okuryazarlik konusunda
cok sayida calisma ve Islami finansal okuryazarlik konusunda sinirh sayida calisma
bulunmaktadir. Bu boliim altinda, ilgili alandaki ¢aligmalarimiza benzer ve konuyla ilgili

vakiflari iceren diger ¢caligsmalara iliskin bilgilere yer verilecektir.

Oseifuah'in (2010) yaptig1 arastirmanin sonuglari, finansal okuryazarligin bireylerin
girigsimcilik becerilerine ve basarisina olumlu katki sagladigini géstermistir. Buna paralel
olarak Abubakar tarafindan (2015) yapilan bir ¢alismada, finansal okuryazarlik seviyesinin
diisiik olmasindan kaynaklanan finansal piyasalara erisim zorlugunun girisimciligin 6niinde

bir engel oldugu gozlemlenmistir.

Clercq ve Vender (2009), Giiney Afrika'da 6grenim goren 903 Ogrenci ilizerinde
demografik faktorlerin finansal okuryazarlik iizerindeki etkilerini inceledikleri bir aragtirma
yapmislardir. Arastirmanin sonuglari, 6grencilerin finansal okuryazarlik bilgileri arasinda

cinsiyet, 1k, yas, dil ve gelir diizeyine gore anlamli farkliliklar oldugunu ortaya koymustur.

Abdullah ve Anderson (2015), bireylerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerini
banka calisanlar iizerinde etkileyen faktorleri incelemistir. Calismanin sonucunda Islami
finansal okuryazarhig: etkileyen dokuz etken tamitilmistir. Bunlar; Islami finans iiriinlerine
yonelik tutum, bankacilik araglarina bakis acisi, Islami bankacilik araclarma bakis agisi,
varlik planlamas1 ve yonetimi, bireysel finansal yonetime yonelik tutum, bireysel finansal
yonetimin etkisi, ailelerin Islami finansal iiriinler iizerinde olan belirleyiciligi, menkul
kiymet yatirim tercihlerini etkileyen faktorler ve Geleneksel bankacilik iirlinlerine bakis

acisidr.
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Abdillahi (2015) tarafindan yapilan bir baska calismada emeklilik planlamasi ile
Islami finansal okuryazarlik arasindaki iliski incelenmistir. Malezya Utara Universitesi'nde
calisan 230 calisana yapilan anket sonucunda, katilimcilarin emeklilik planlari ile Islami
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki oldugu, emeklilik planlarinin gelir

ve cinsiyet faktorlerinden de etkilendigi gézlemlenmistir.

Siti (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada ise tiniversitelerde lisans diizeyinde 6grenim
goren Ogrencilerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerine etki eden demografik ve
psikolojik faktorlerin belirlenmesi amacglanmistir. Abdillahi'ye (2015) benzer sekilde bu
calismada Malezya'da Utara Universitesi'nde 6grenim goren 200 dgrenci iizerinde yapilan
anketlerde Islami finansal okuryazarlig: etkileyen psikolojik faktorlerin finansal tatmin, dini
degerler ve umutsuzluk oldugu tespit edilmistir. Ayrica ligiincii sinif 6grencilerinin birinci
ve ikinci sinif 6grencilerine gore finansal okuryazarlik diizeyinde, erkek 6grencilerin ise kiz

Ogrencilere gore daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Sardiana (2016) calismasinda Islami finansal okuryazarligin finansal iiriinlerin
ozelliklerini anlama yetenegi, 6zgiiven ve Islami finansal iiriinler hakkinda bilgi diizeyi
olmak iizere ii¢ boyuttan olustugunu ileri siirmiistiir. Arastirmada islami finans {iriinleri
tercihinde dzgiiven ve Islami finans iiriinlerini anlama becerisinin etkisinin olmadig ancak

Islami finans iiriinleri bilgisinin oldukga etkili oldugu sonucuna ulasilmustir.

Gerth vd. (2021) ¢alismalarinda BAE(Birlesik Arap Emirlikleri )’nin demografik ve
davranigsal Ozelliklerin finansal okuryazarhiga etkisini incelemislerdir. Calismanin
sonucunda, asirt giivenme disarida birakilarak davranigsal onyargilarin tamamen finansal
okuryazarlik ile iliskili oldugunu ve bu iligkinin pozitif yonlii oldugunu agiklamaktadir.
Onyargmin her ne kadar bireylere negatif etkisi olsada finansal okuryazarlik diizeyinin

yiikselmesinde pozitif bir etkisinin oldugu agiklanmaktadir.

Rahim (2022), Malezya Selangor’da DFL (Dijital Finansal Okuryazarlik) yontemini
kullanarak 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini 6l¢meyi amaglamistir. Caligmanin
sonuclar1; 6grencilerin finansal bilgi seviyelerinin yiiksek oldugu, ayn1 zamanda finansal
giivene sahip olduklaridir. Gelecek donemlerde bu konuda egitimlerin verilmesinin

gerekliligini vurgulanmistir.
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Mohta ve Shunmugasundaram (2022) caligmasinda finansal okuryazarligi diizey
baglaminda temel ve ileri olarak arastirirken Delhi-NCR (National Capital Region )’deki Y
kusagindaki katilimcilar1 hedef seg¢mistir. Yatirimcilari demografik 6zellikleriyle
degerlendirmistir. Calisma, Y kusagi katilimcilarin finansal okuryazarliklarinin diisiik
oldugu sonucuna ulagsmistir. Gelir diizeyi azaldik¢a bilgi diizeyi de azalmistir. Diger
calismalarda ulasilan sonuglarda oldugu gibi egitim seviyesi arttikga bilgi diizeyi de

artmastir.

3.2. Tiirkiye’de Yapilan Calismalarin incelenmesi

Er ve arkadaslari (2014) ¢alismalarinda Karadeniz Teknik Universitesi Ilahiyat
Fakiiltesi ve IIBF (Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi) Ogrencilerinin Islami finansal
okuryazarlik diizeylerini incelemistir. Toplam 326 Ogrenci tizerinde yapilan anket
sonucunda dgrencilerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin genel olarak diisiik oldugu
gdzlemlenmistir. Nispeten yiiksek diizeyde Islami finansal okuryazarliga sahip 6grencilerin,
Ilahiyat Fakiiltesi'nde okuyanlar, katilim bankalar1 ticareti konusunda deneyimli olanlarin,
cinsiyetten erkekler ve Islam ekonomisi ile ilgili bir etkinlik veya ders almis kisiler oldugu

belirlenmistir.

Comlekgi (2017) ise Islami finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmek icin katilim
bankalarinda hesab1 olan 401 katilim bankas1 miisterisi iizerinde anket ¢alismast yapmistir.
Aragtirmanin bulgulari, banka miisterilerinin Islami finans okuryazarlik diizeylerinin diisiik
oldugunu gostermekle birlikte, miisterilerinin Islami finans bilgi ve Islami finans
okuryazarlik diizeylerinin meslek grubu, yas, cinsiyet, egitim seviyesi ve gelir seviyesine

gore degistigini gostrmistir.

Bekereci ve arkadaslar1 (2018), {iniversite dgrencilerinin Islami finansal okuryazarlik
diizeylerine dindarlik, caresizlik ve finansal tatmin gibi psikolojik faktorlerin etkisini
olgmeyi amaglamistir. Arastirmanin sonunda Islami finansal okuryazarligm inang ve
finansal uygulama agisindan farklilik gosterdigi ortaya ¢cikmistir. Anket sonuglari garesizlik,
dindarlik ve maddi tatmin faktorleri agisindan incelendiginde, alaka diizeyi her iki boyut i¢in

de anlaml1 ve benzer etkilerde bulundugu goriilmiistiir.

Karakus (2019) tarafindan Adana'da yasayan farkli yas ve meslekteki bireyler tizerinde

gergeklestirilen ¢alismada erkeklerin finansal bilgi diizeylerinin kadinlara gére daha yiiksek
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oldugu ve katilimcilarin genel olarak finansal bilgilerini kullandiklar1 gériilmiistiir. Islami
finansal okuryazarlik diizeylerine iliskin calismada elde edilen bulgular, Islami finansal
okuryazarlik diizeyinin olduk¢a diisiik oldugunu ve katilimcilarin faizin haram olmadigi

algisina sahip olduklarini gostermistir.

Sénmez ve Kilig(2020) , Kastamonu Universitesindeki dgrencilerin davranislarini
finansal okuryazarlik ve finansal bilgi ve tutum baglaminda arastirmislardir.Demografik
Ozelliklerini ve finansal diizeylerini kistas belirlemislerdir. Finansal diizeyleri basarili kabul
edilen Ogrenci grubunun yas ve cinsiyet disindaki demografik Ozelliklerle iligkisinin
bulunmadig tespit edilmistir. Calismanin sonucunda, &grencilerin diizeylerinin orta ve

yiiksek oldugu aciklanmistir.

Yilmaz ve Aslan (2020) literatiirdeki diger ¢alismalarda oldugu gibi finansal
okuryazarlik seviyesini Olgerken Ogrencilere  yonelmislerdir.Hedef kitlesi,  Siirt
Universitesinde finans dersi diger fakiiltelerden fazla olan IIBF &grencileridir. Calisma ,Siirt
Universitesinde 6grenim goren I1IBF o6grencilerinin diizeyini orta seviye de olarak

belirtmekle beraber demografik 6zelliklerin farkliliga yol agmadigini agiklamustir.

Yildirrm (2020) tarafindan Tokat Gaziosmanpasa Universitesi'nde gorev yapan 151
idari ve 212 akademik personel iizerinde gerceklestirilen anketin bulgularina gore finansal
araglara iliskin biling diizeyi ile cinsiyet degiskeni arasinda iliski oldugu bulunmustur.
Arastirmada erkek bireylerin finansal araglar hakkinda kadinlardan daha yiiksek bilgi
diizeyine sahip olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica arastirmada cinsiyet, medeni durum,
yas, egitim diizeyi ve gelir aralig1 gibi demografik faktorlerin Islami finansal okuryazarlik
diizeyi lizerinde anlamli bir etki gostermedi8i ortaya ¢ikti. Arastirma bulgulari, Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi'ndeki hem akademik hem de idari personel arasinda finansal

okuryazarlik diizeyinin oldukg¢a diisiik oldugunu ortaya koydu.

Yigitbas vd. (2020) , hedef kitle olarak ortaokul seviyesindeki &grencileri
se¢misglerdir. Arastirmacilar degerlendirmeleri finansal egitim Oncesi ve sonrast seklinde
yapmiglardir.Finansal egitim sonrasinda yapilan degerlendirme egitimin pozitif etkisini

belirtmistir.

Yildirrm ve Ozbek (2021) hedef Kitlelerini {ic ayr1 ogrenci grubu olarak
belirlemistir.Bu 6grenciler ; Uluslararas: Bakalorya (IB) diplomasina sahip olan ve olmayan
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6zel okul 6grencileriyle Ticaret Meslek Lisesi 0grencileridir.Calismalarinda 6grencilere
finansal egitimi , erken ekonomi bilgisi ile finansal sosyalizasyonda bulunan ajanlarin
bireylerin finansal okuryazarlik baglaminda diizeylerini ve davramislarindaki etKiyi
arastirmiglardir.Calisma, IB diplomasina sahip olan 6grencilerin diizeyine olumlu etki

bulunurken diger 6grencilerin davranislarinda bir degisimin olmadigi agiklanmustir.

Yilmaz (2021) , Dicle Universitesinde gorev yapan akademisyenlerin bireysel finans
baglaminda paray1 yonetme davraniglarini incelemistir.Finansal bilgileriyle baglantili olarak
paray1l yonetme egilimleri belirlenmistir. Finansal bilgi seviyeleri yetersiz bulunup para
yonetiminde basarisiz olarak degerlendirilmislerdir.EK olarak finansal davranista tinvanin

olumlu etkisi agiklanmaistir.

Yiiriik (2023), Dicle Universitesinde 6grenim goren 708 oOgrenciyle yiiriittiigii
calismasinda , 6grencilerin finansal okuryazarligini demografik 6zelliklerine ve bankacilik
faaliyetlerine iliskin bilgilerine gore incelemistir.Calismanin sonucu fakiiltelere gore
farklilagsmig olup en yiiksek diizeye Tip Fakiiltesi dgrencileri ulasirken en diisiik diizeye

Ilahiyat Fakiiltesi 6grencileri ulasmustir.

3.3. islami Finansal Okuryazarh@m Diinya Capindaki Mevcut Konumunun

Arastirilmasi

Islami finansal okuryazarlik kavrami heniiz yeni bir kavram olmasi nedeniyle Islami
finansal okuryazarligin diinyadaki mevcut durumunu ele alan arastirma sayis1 sirhidir.
Sinirli diizeydeki bu aragtirmalardan birinde Abdullah ve Razak (2015) Brunei Sultan Serif
Ali islam Universitesi’nde egitimine devam eden dgrencilerin Islami finansal okuryazarlik
diizeylerini ele aldiklar1 ¢aligmalarinda OECD’nin INFE (International Network on
Financial Education) 6lgegini kullananlar ve ayrica dlgege Islami inang ve felsefe ile ilgili
sorular eklemislerdir. Arastirmanin sonunda 6grencilerin %44 iiniin wakala, tekaful ve zekat
gibi Islami finans iiriinleri ile ilgili ve Islami bankacilik ve ilgili bilgi sahibi olduklart
belirlenmistir. Arastirmanin sonunda Miisliiman bir iilke olarak goriilen Brunei Sultanligi
vatandaslarinin Islami finansal iiriinler konusunda diisiik diizeyde bilgi sahibi olduklar:

belirtilmistir.

Mehmood ve arkadaslart (2017) calismalarinda Lahor sakinleri arasinda Islami
finansal okuryazarhigi degerlendirmeyi ve bunun Islami bankacilik hizmetlerinin
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benimsenmesini nasil etkiledigini incelemeyi amaglamistir. Caligmada bir anket arastirma
tasarimi kullanilmigtir. Calismanin 6rneklem biiyiikligii 230 erkek ve 70 kadin olmak tizere
300 kisiden olusmustur. Orneklem se¢iminde amagli ve kolayda &rnekleme teknikleri
kullanilmistir. Veri toplama igin literatiiriin sistematik bir degerlendirmesi ve Islami
bankacilikla ilgili 6nemli kavramlarin belirlenmesi yoluyla tasarlanan bir anket anketi
kullanilmistir. Analiz, yapisal esitlik modellemesi ve diger ilgili miidahaleler kullanilarak
SSPS ve AMOS iizerinde yapilmistir. Sonuglar, katilimcilarin ¢ogunlugunun Islami
bankacilik hizmetlerinin mesruiyeti, miisteri kalitesi, hizmet ve iirlin kalitesi hakkinda

endiseleri oldugunu gostermektedir.

Zaman vd.(2017) ‘nin Pakistan Lahor’da banka miisterilerine yaptigi ¢alismada
miisterilerin Islami finansal okuryazarlik seviyeleri ve egilimleri incelenmistir.Calisma
sonucunda, katilimecilarin  Islami  bankacilik sistemine ve hizmetlerine siipheli
yaklagimlarinin oldugu tespit edilmistir.Sistem ve hizmetlerin mesruiyetinin sonucu ciddi

oranla etkiledigine ulagilmistir.

Setyowati ve arkadaslar1 (2018) c¢alismalarinda Solo toplumda Islami Finansal
Okuryazarlik seviyesini 8lgmeyi ve Islami finansal okuryazarligi kisisel finansal planlama
tizerindeki etkisini test etmeyi amaglamislardir. Caligmada kontrol degiskeni olarak yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve gelir gibi sosyodemografik degiskenler
kullanilmaktadir. Calismaya 313 katilimc1 dogrudan anket yontemiyle dahil edilmistir ve
elde edilen arastirma verilerini analiz etmek icin Siradan En Kiiciik Kare (OLS)
kullanilmigtir. Aragtirmada amagh 6rnekleme yontemi kullanilarak arastirmaya katilanlarin
egitim diizeyi ve gelirleri sinirlandirilmistir. Calisma anketi, yanitlayan Islami finansal
okuryazarlik diizeylerini 6l¢gmek i¢in 20 ¢oktan se¢gmeli sorudan ve yanitlayanin kisisel
finansal planlamasini 6lgmek i¢in 13 sorudan olusmustur. Elde edilen sonuglar Solo
toplumda islami finansal okuryazarlik seviyesi % 64,66'ya ulastigin, iyi diizeyde Islami
finansal okuryazarliga sahip kisilerin, kisisel finanslarinda daha iyi yonetime sahip olma
egiliminde olduklarm ve iyi diizeyde Islami finansal okuryazarliga sahip kisilerin Islami

varliga yatirim yapmay tercih etme egiliminde olduklarini gostermistir.

Albaity ve Rahman (2019) ise Islami finans okuryazarligm Birlesik Arap
Emirlikleri’ndeki dogrudan ve dolayli etkilerini, bu konudaki farkindaligi, maliyeti ve

faydayi, Islami bankaciliga yonelik itibar1 ve tutumu incelemeyi amagladiklari
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caligmalarinda yargisal rnekleme tekniklerini kullanarak islami bankalarda hesabi olan 350
kisiye anket yapmislardir. Elde edilen verilerin SmartPLS 3.0 yazilimi ile analiz edildigi
calismanin sonuglar1 katilimeilar arasinda Islami finans okuryazarlik seviyesinin yiiksek
oldugunu ve cinsiyet, gelir diizeyi ve yillarin is tecriibesinin Islami finans okuryazarligin bir
fonksiyonu olarak islami finans okuryazarlikta 6nemli dlgiide farklilik gdsterdigini ortaya
koymustur. Ayrica Islami finans okuryazarligm Islami bankaciliga yonelik farkindaligin,
itibarin ve tutumun Islami bankacilig kullanma niyetini 6nemli 6l¢iide etkiledigini, ancak
maliyet ve faydanin etkilemedigini géstermistir. Calismada bunun yaninda ilging bir sekilde,
Islami finans okuryazarligm islami bankacili1 kullanma niyeti ile negatif iliskili oldugu,
fakat Islami bankaciliga yonelik tutumun, Islami finans okuryazarlik ile Islami bankacilik

kullanma niyeti arasindaki iligkiye aracilik ettigi belirlenmistir.

Suci ve Hardi(2019), calismalarinda 60 kisiyi 6rneklem belirlemistir. Katilimeilarin
30’u gayrimiislim 30’u miisliman mikro girisimcilerden se¢mistir. Calismaninn amaci
islami finans hakkinda alinan danisamanligin, islami finansal okuryazarlik seviyesine
etkisini 6l¢mektir. Calisma, alinan damismanlik hizmetinin islami finansal okuryazarlik

diizeyinde artiga sebep oldugunu ac¢iklamistir.

Daradkah vd. (2020), 385 katilimciyla Urdiin’de yaptiklar1 arastirmada, finansal
okuryazarligin islami finans uygulamalarina etkisini demografik degiskenler ile
incelemislerdir. Egitim faktorii katilimcilarin diizeylerini olumlu etkilemistir. Calisma

sonucunda, katilimcilarin galistig1 ortam ve bolge diizeylerde farklilik olusturmustur.

46



DORDUNCU BOLUM

YONTEM

4. YONTEM
4.1.Arastirma Modeli

Bu arastirmada, Artvin Coruh Universitesinin akademik ve idari kadrolarinda gorev
yapan personelin finansal okuryazarlik ve islami finansal okuryazarlik diizeylerinin
incelenmesi amaglanmistir. Bunun yaninda, finansal okuryazarlik ve islami finansal
okuryazarlik diizeyinin katilimcilarin demografik oOzelliklerine gore anlamli farklilik
gosterip gostermediginin incelenmesi de hedeflenmistir. Bu amaclar dogrultusunda nicel
nitelikteki bu betimsel arastirma, iki degisken arasindaki birlikte degisimin varligin1 ve

giiclinii inceleyen iligkisel tarama modelinde (Karasar, 2022) yiiriitilmiistiir.
4.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Artvin Coruh Universitesinin akademik ve idari kadrolarinda
gorev yapan personel olusturmaktadir. Artvin Coruh Universitesinde 561 akademik personel
ve 195 idari personel gérev yapmaktadir (ACU, 2023). Bu ¢ercevede arastirmanin evrenini

756 kisi olusturmaktadir.

Arastirma 6rnekleminin se¢ilmesinde uygun 6rnekleme yontemi kullanilmigtir. Uygun
ornekleme, arastirmacilarin katilimeilara ulasmak icin kullanabilecekleri en hizli ve uygun
yolu sectikleri bir 6rnekleme yontemidir. Bu yontem, aragtirmacilarin 6érneklem grubunu
kolayca erigebilecekleri veya ulasabilecekleri kisi veya kaynaklardan segmesini igermektedir
(Biiytikoztiirk vd., 2008). Bu arastirmada, zaman ve maliyet kisit1 dikkate alinarak, veri
toplamanin kolay, hizli ve ekonomik olmasi acisindan uygun 6rnekleme yontemi tercih

edilmistir.

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesine yonelik farkli yaklasimlar bulunmaktadir.
Bell vd. (2022) sosyal arastirmalar i¢in 100-200 kisilik bir 6rneklemin yeterli oldugunu

belirtmektedir. Orneklem biiyiikliigiiniin evren biiyiikliigii ve giiven diizeyine gore
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hesaplandig1 bir formiilasyona (Kilig, 2012) gore ise, bu aragtirmanin 756 kisiden olusan
evrenini %95 giliven diizeyi ve %35 hata pay1 ile temsil edebilecek minimum Orneklem
blytikligl 255 olarak hesaplanmistir. Arastirmada toplam 314 katilimciya ulasilmistir. Bu
bliytikliiglin s6z konusu kriterleri karsiladig1 goriildiigiinden yeterli 6rneklem biiyiikliigiine

ulasildig1 sonucuna varilmistir.
4.3. Veri Toplama Yontemi

Aragtirma verileri anket yontemiyle toplanmistir. Arastirmanin veri toplama siireci
tamamen gonilliliik esasina dayali olarak yiiriitiilmistiir. Anket uygulamasinin
baslangicinda tim katilimcilara aragtirmanin amaci hakkinda bilgi verilmistir. Bunun
yaninda, arastirmaya katilimin tamamen gonilliiliik esasina dayali oldugu ve diledikleri
zaman herhangi bir sebep gostermeksizin arastirmadan gekilebilecekleri agikca ifade
edilmistir. Ayrica katilimcilarin anonimligini saglamak amaciyla kimlik bilgilerinin
istenmedigi, verilerin kesinlikle gizli tutulacagi ve yalnizca bilimsel amaglarla kullanilacag:
belirtilmistir. Tim katilimcilar, ¢alisma hakkinda bilgilendirildiklerini ve goniillii olarak

katildiklarin1 beyan etmistir.

Anket formunun birinci boliimiinde katilimcilarn sosyodemografik 6zelliklerine
yonelik toplam alti soru yer almaktadir. Ikinci boliimde ise katilimcilarm finansal
okuryazarlik ve islami finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmek iizere arastirmaci tarafindan
hazirlanan bir 6l¢glim araci bulunmaktadir. S6z konusu Ol¢iim aracinin hazirlanmasinda
arastirmaci tarafindan kapsamli bir literatiir taramasi gergeklestirilerek 38 maddelik bir soru
havuzu olusturulmus ve uzman goriisii alinarak sorulara son hali verilmistir. Bu arastirmada
gerceklestirilen gecerlilik analizinde 6lge§in 28 madde igeren ve iki boyutlu yapida oldugu
belirlenmistir. Giivenilirlik analizinde ise 6l¢egin Cronbach alpha giivenilirlik katsayilarinin
finansal okuryazarlik boyutu i¢in 0.895, islami finansal okuryazarlik boyutu i¢in ise 0.932
oldugu tespit edilmistir. S6z konusu 6l¢ek besli likert tipinde hazirlanmistir. Boyulardan

alian ortalama puan ilgili boyuttaki finansal okuryazarlik diizeyini yansitmaktadir.
4.4. Analiz Yontemi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde SPSS 26 paket programi kullanilmistir.
Katilimeilarin  demografik 6zelliklerine gore dagilimi frekans analiziyle incelenmistir.
Aragtirmada kullanilan Olgegin gegerliligini incelemek iizere kesfedici faktor analizi
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gerceklestirilmistir. S6z konusu dlgegin giivenilirligini incelemek iizere Cronbach alpha
giivenilirlik katsayis1 hesaplanmaistir. Verilerin normal dagilim durumu ¢arpiklik ve basiklik
degerleri lizerinden incelenmis ve verilerin normal dagildig goriildiigiinden arastirmada
parametrik analiz yontemleri tercih edilmsitir. Katilimcilarin finansal okuryazarlik ve islami
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek {izere tanimlayict istatistiksel analiz
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal okuryazarlik
diizeylerinin demografik Ozelliklerine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
incelemek tizere, iki kategorili demografik degiskenler icin t-testi, li¢ ve lizeri kategori igeren

demografik degiskenler i¢in ise ANOVA analizi kullanilmistir.
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BESINCI BOLUM
BULGULAR
5.BULGULAR

Aragtirmanin bu béliimiinde analizler sonucunda ulasilan bulgular yer almaktadir.
5.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya toplam 314 kisi katilim gostermistir. Katilimcilarin  demografik

ozelliklerine gore dagilimi Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1: Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Kategori N %
Cinsiyet Erkek 209 66,6
Kadin 105 33,4
. Bekar 88 28,0
Medeni durum Evii 996 72.0
20-26 13 4,1
27-35 84 26,8
Yas 36-45 162 51,6
46-55 41 13,1
55 yas ve listii 14 45
10.001-15.000 71 22,6
15.001-20.000 31 9,9
Gelir 20.001-25.000 99 315
25.001-30000 81 25,8
30.001 ve tizeri 32 10,2
1-5 59 18,8
6-10 66 21,0
Mesleki kidem 11-15 105 334
16-20 32 10,2
21 ve tizeri 52 16,6
Ars.Gor 35 11,1
Ogr.Gor 77 24,5
- Dr.Ogr.Uyesi 54 17,2
Unvan Dog¢.Dr 27 8,6
Prof.Dr. 10 3,2
Idari Personel 111 35,4

Tablo 1°de goriildiigii iizere, katilimcilarin %66,6'u erkek (n=209) ve %33,4" kadin
(n=105) olarak belirlenmistir. Medeni durum agisindan, katilimcilarin %28,0'u bekar (n=88),
%72,0'si ise evli (n=226) durumdadir. Katilimcilar yaslarina gore; 20-26 yas (%4,1, n=13),
27-35 yas (%26,8, n=84), 36-45 yas (%51,6, n=162), 46-55 yas (%13,1, n=41) ve 55 yas ve
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istii (%4,5, n=14) seklinde dagilmaktadir. Gelir seviyelerine gore incelendiginde,
katilimcilarin %22,6'sinin geliri 10.001-15.000 arasinda (n=71), %9,9'unun 15.001-20.000
arasinda (n=31), %31,5'inin 20.001-25.000 arasinda (n=99), %25,8'inin 25.001-30.000
arasinda (n=81) ve %10,2'sinin 30.001 ve iizeri (n=32) oldugu belirlenmistir. Mesleki kidem
acisindan, katilimcilarin %18,8'1 1-5 y1l (n=59), %21,0'u 6-10 y1l (n=66), %33,44 11-15 y1l
(n=105), %10,2'si 16-20 y1l (n=32) ve %16,6's1 21 ve lizeri yil (n=52) mesleki deneyime
sahiptir. Unvanlara gore dagilima bakildiginda, katilimeilarm %11,1'i Ars. Gor. (n=35),
%24,5'i Ogr. Gor. (n=77), %17,2'si Dr. Ogr. Uyesi (n=54), %8,6's1 Dog. Dr. (n=27), %3,2'si
Prof. Dr. (n=10) ve %35,4"i Idari Personel (n=111) olarak smiflandiriimstir.

5.2. Gegerlilik Analizi

Arastirmada katilimcilarin finansal okuryazarlik ve islami finansal okuryazarlik
diizeylerini dlgmek iizere hazirlanan 6l¢iim araci toplam 38 soru icermektedir. Olgegin
gecerliligini incelemek tizere gergeklestirilen ilk kesfedici faktor analizinde (KFA) 6lgekte
yer alan 10 maddenin (3, 19, 23, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 35.maddeler) herhangi bir faktor
altinda yiiklenmedikleri veya tek basina ayri bir faktore yiiklendigi goriilmiistiir. Bu nedenle
s0z konusu maddeler 6l¢ekten ¢ikarilarak kalan 28 madde ile analiz tekrar edilmistir. Nihai

analiz sonuglar1 Tablo 2’de sunulmustur.

KFA kapsaminda oOncelikle veri setinin uygunlugunu degerlendirmek i¢cin KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin) ve Bartlett Testi sonuglari incelenmistir. Verilerin KFA i¢in uygun
oldugunun kabul edilebilmesi icin KMO degerinin 0,60’1n iizerinde olmasi ve Bartlett testi
sonucunun anlamli olmasi (p<0,05) gerektigi belirtilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014).
Tablo 2°de goriildiigii tizere KMO degeri 0,601n iizerinde oldugundan (0,823) ve Bartlett
testi sonucu anlamli oldugundan (p=0,000) veri setinin KFA i¢in uygun oldugu kabul

edilmistir.
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Tablo 2: Gegerlilik Analizi Sonuglari

Boyut Madde Faktor Yiikleri
Faktorl Faktor2
1. Finansal iglemlerimde, faizden uzak durmaya 6zen gosteririm. ,587

2. Finansal islemlerde islemin, Islam dininin kurallarina uygun olup olmadigma ,680
dikkat ederim.

4. Birikimlerimi Islami esaslara gore ¢alisan bir bankada degerlendirmeye ,810
dikkat ederim.

5. Fonlara yatirim yapmay diisiindiigiimde; sadece islam’in yasaklamadig ,816
hizmet ve faaliyet alanlarinda kullanilan fonlara yatirim yapmayi tercih ederim.

6. Bireysel Emeklilik Sistemine ait planlamamdaki fon dagiliminda islami 779
esaslar1 dikkate alirim

9. Zaman zaman kredi kartimdan ya da esnek hesabimdan nakit avans ,676
kullaniyorum.

11. Geleneksel bankanin ve Islami bankanin kredi maliyetlerini ,813

karsilagtirdigimda; diisitk maliyetli bankadan kredi kullanmayi tercih ederim.
12. Islami finans hizmeti veren bankalarla geleneksel bankalar arasinda bir fark ,787
olmadigina inanryorum.

13. Geleneksel bankacilik ile Islami bankacilik araglarinin benzer oldugunu ,643
diistiniiyorum.

14. Tslami finansal araglari taniyorum. ,682
15. islami bankacilik araglarmin kolay anlasildigini diisiiniiyorum. ,667
17. Kar pay1 olarak dagitilan tutarin aslinda faiz oldugunu diisiiniiyorum. ,679

18. Devlet bankalariimn Islami finans hizmeti vermesi, Islami finans sistemine ,580
olan giivenimi olumlu etkiler.

Islami Finansal Okuryazarlik (Ag¢iklanan Varyans=%31,197)

20. Islami finans faizsiz bir sistemdir. ,458
21. islami finansta belirsizlige ve aldatmaya asla izin verilmez. ,485
22. Islami finansta finansal islemler mutlaka bir varliga dayanmalidar. ,544

24. islami finans sistemi paranin, risklerin ve ddiillerin paylasildig1 yasal ticaret ,639
ve yatirimlar sonucunda elde edilmesine dnem verir.

7. Kredi kart1 borcumun tamamini 6demeye dikkat ederim. 470
8. Faturalarimi zamaninda 6demeye dikkat ederim. 721
g 10. Kredi kullanmam gerektigi zaman, kredi faizi oranlarini karsilagtiririm. ,705
E: 16. Faiz ve kar pay1 arasindaki farklar konusunda bilgi sahibiyim. ,156
'ﬁ ~ 25. Faiz, paradan para kazanmak anlamina gelir. ,494
< § 32. Enflasyon bir 6nceki aydan fazla ise suan elimizdeki para gegmise gore ,451
- =] deger kaybetmistir.
§ ¥ 33. Fiyati diisiikken hisse senedi alirsam ve hisse senedinin fiyati sonradan 741
g, % yiikselirse, kér elde ederim.
2 S, 34. Ulkemizdeki finansal gelismeleri takip ederim ve ona gore tasarruf yaparim; 749
O & bu beni finansal okuryazar yapar.
i > 36. Aylik faiz oran1 %10 olan bankaya su an yatiracagim 500 TL’yi bir ay sonra ,561
§ 550 TL olarak geri alirim.
23 37. Yiiksek getirisi olan bir yatirim, yiiksek risk igerir. ,716
38. Hisse senedi piyasalarinda gesitli piyasalardan hisse senedi alarak portfoy ,718

olusturmak, riski diigiirmeye yardimci olur.
KMO=0,823; Bartlett Test=17124,140; P=0,000; Toplam Agiklanan Varyans=%50,153

Tablo 2’de dlgekte yer alan maddelerin iki faktor altinda toplandigi goriilmektedir.
Birinci faktor islami finansal okuryazarligi, ikinci faktdr ise finansal okuryazarlig
Olcmektedir. Bunun yaninda, 6lgek maddelerinin tamaminin faktdr yiiklerinin 0,40’1n
tizerinde oldugu ve iki faktorlii yapinin toplam varyansin %50,153’lini agikladig
goriilmektedir. Bu sonuglara gore 28 madde igeren iki boyutlu 6l¢egin gecerli bir 6l¢iim aract

oldugu sonucuna ulasilmistir.
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5.3. Giivenilirlik Analizi

Arastirma verilerinin toplanmasinda kullanilan 6lgegin giivenilirlik analizi sonuglari

Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Giivenilirlik Analizi Sonuglar1

Olcek Madde Sayisi Cronbach Alpha
Islami Finansal Okuryazarlik 17 ,932
Finansal Okuryazarlik 11 ,895

Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi, bir l¢lim aracinin i¢ tutarliligini degerlendirmek
icin kullanilan bir istatistiksel ol¢iidiir. Bir testin giivenilir olmasi, ayn1 seyi 6lgen 6gelerin
birbiriyle uyumlu ve istikrarli oldugu anlamimna gelmektedir. Bu, o6l¢iim aracinin
tekrarlanabilir ve giivenilir sonuglar verme olasiligini artirmaktadir. Cronbach alfa katsayzsi,
Ol¢clim aracindaki her bir 6ge ile toplam puan arasindaki korelasyonlari icermektedir. Yiiksek
bir alfa degeri, 0gelerin birbiriyle uyum iginde oldugunu ve Ol¢liim aracinin giivenilir
oldugunu gostermektedir. Bu katsayi, O ile 1 arasinda bir deger almakta ve bu deger 1'e ne
kadar yakinsa, i¢ tutarliligin o kadar yiiksek oldugunu gostermektedir. Cronbach alfa
katsayist genel olarak asagidaki gibi siniflandirilmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2014):

e 0.00-0.20 aras1 ¢ok zay1f giivenilirlik,

0.21-0.40 aras1 zay1f giivenilirlik,

0.41-0.60 aras1 orta diizey giivenilirlik,

0.61-0.80 aras1 yiiksek diizey giivenilirlik,

0.81-1.00 aras1 ¢ok yiiksek diizey giivenilirlik.

Bu ¢ergevede, Tablo 3’°te goriildiigii izere giivenilirlik katsayilarinin 0,80’in lizerinde
oldugu belirlendiginden olgeklerin yiiksek diizeyde giivenilir olduklar1 sonucuna

ulasilmistir.

5.4. Normal Dagilim Analizi

Arastirma verilerinin normal dagilima uyup uymadiklarini incelemek {iizere

gerceklestirilen analiz sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4: Normal Dagilim Analizi Sonuglari

Olcek Carpikhik Basikhik
Islami Finansal Okuryazarlik ,067 -,841
Finansal Okuryazarlik -,317 594

Carpiklik ve basiklik katsayilar1 verilerin normal dagilim gosterip gostermediginin
incelenmesinde siklikla kullanilan istatistiksel Olgiitlerdir. Carpiklik, veri dagiliminin
simetrisini 6lgmektedir. Pozitif carpiklik, dagilimin saga dogru ¢ekik oldugunu, negatif
carpiklik ise sola dogru cekik oldugunu gostermektedir. Basiklik ise veri dagiliminin
sivriligini Olgmektedir. Pozitif basiklik, veri setinin normal dagilima gore daha sivri
oldugunu, negatif basiklik ise daha diiz oldugunu gostermektedir. Verilerin normal dagilim
gosterdiginin kabul edilebilmesi i¢in ¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin genellikle -1 ile +1
arasinda olmasi gerektigi belirtilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014). Tablo 4’te goriildigi
tizere carpiklik ve basikli degerleri belirtilen araliktadir. Bu nedenle verilerin normal
dagildig1 kabul edilmistir. Ayrica, veriler normal dagildigindan arastirmanin devamindaki

analizlerde parametrik analiz yontemleri tercih edilmistir.
5.5. Tammlayici Istatistikler

Katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal okuryazarlik diizeylerini
incelemek {iizere gergeklestirilen tanimlayici istatistiksel analiz sonuglar1 Tablo 5°te

sunulmustur.

Tablo 5: Tamimlayici Istatistiksel Analiz Sonuglar

Olcek Ortalama Standart Sapma
Islami Finansal Okuryazarlik 3,05 .88
Finansal Okuryazarlik 3,88 73

Arastirmada kullanilan 6lgek besli likert tipinde oldugundan &lgek puanlari (n-1)/n
formuliine gore (5-1)/5=4/5=0,80 birimlik kategorilere ayrilmistir. Bu dogrultuda asagidaki
gibi siniflandirilmistir(Demirtas ve Kahveci,2010).

e 1,00-1,80 aras1 puanlar ¢ok diisiik seviyeyi,

e 1,81-2,60 arasi puanlar diisiik seviyeyi,

e 2,61-3,40 aras1 puanlar orta seviyeyi,

e 3,41-4,20 aras1 puanlar yiiksek seviyeyi,

e 4,21-5,00 aras1 puanlar ¢ok yiiksek seviyeyi gostermektedir.
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Bu ¢ercevede Tablo 5 incelendiginde, katilimcilarin islami finansal okuryazarlik
diizeylerinin orta seviyede (X=3,05; ss=0,88), finansal okuryazarlik diizeylerinin ise yiiksek
seviyede (x=3,88; ss=0,73) oldugu tespit edilmistir.

5.6. Fark Analizleri

Arastirmanin bu kisminda, katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal
okuryazarlik diizeylerinin demografik o6zelliklerine gore anlamli farklilik gdsterip
gostermedigi incelenmistir. Bu dogrultuda iki kategorili demografik degiskenler i¢in t-testi,

lic ve tizeri kategori iceren demografik degiskenler i¢in ise ANOVA analizi kullanilmigtir.
5.6.1. Cinsiyete Yonelik Bulgular

Katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal okuryazarlik diizeylerinin
cinsiyetlerine gére anlamli farklilik gosterip gostermedigini incelemek tlizere gergeklestirilen

t-testi sonuglar1 Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: Islami Finansal Okuryazarlik ve Finansal Okuryazarligin Cinsiyete Gore
Incelenmesine Yénelik T-Testi Sonuglar

Degisken Cinsiyet n Ort. ss T sd p
Islami Finansal  Erkek 209 3,09 .92

Okuryazarlik Kadin 105 2,96 ,80 1265 312 207
Finansal Erkek 209 392 76

Okuryazarlik Kadin 105 3,80 ,68 1392 312 165

Tablo 6’da goriildiigli lizere, katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal

okuryazarlik diizeylerinin cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir
(p>0,05).

5.6.2. Medeni Duruma Yoénelik Bulgular

Katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal okuryazarlik diizeylerinin
medeni durumlarina gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini incelemek iizere

gerceklestirilen t-testi sonuglar1 Tablo 7°de sunulmustur.
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Tablo 7: Islami Finansal Okuryazarlik ve Finansal Okuryazarligin Medeni Duruma Gére
Incelenmesine Yénelik T-Testi Sonuclari

Degisken Medeni Durum n Ort. ss T sd p
Islami Finansal  Bekar 88 2,82 .82

Okuryazarhk  Eli 226 313 g9 2889 32,004
Finansal Bekar 88 3,86 73

Okuryazarlk  Evli 226 388 74 200 31279

Tablo 7’de goriildiigii lizere, katilimcilarin islami finansal okuryazarlik diizeylerinin
medeni durumlarina gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir (t=-2,889; p<0,01).
Buna gore, evli katilimcilarin islami finansal okuryazarlik diizeylerinin (X=3,13; ss=0,89)
bekar katilimcilardan (x=2,82; ss=0,82) anlamli olarak daha yiiksek seviyede oldugu
belirlenmigtir. Diger taraftan, katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin medeni

durumlarina gore anlaml farklilik géstermedigi goriilmektedir (p>0,05).
5.6.3. Yasa Yonelik Bulgular

Katilimcilardan 20-26 yas arasinda (n=13) ve 55 yas lizeri (n=14) olan kisi sayis1 30’ un
altinda oldugundan s6z konusu yas gruplarindaki katilimcilar en yakin yas grubu ile
birlestirilmistir. Katilimeilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal okuryazarlik
diizeylerinin yaslarina gore anlamli farklilik gosterip gdstermedigini incelemek iizere

gerceklestirilen ANOVA analizi sonuglar1 Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8: Islami Finansal Okuryazarlik ve Finansal Okuryazarligin Yasa Gore Incelenmesine
Yonelik ANOVA Analizi Sonuglari

Degisken Yas n Ort. Ss F p
Islami Finansal 20-35 97 2,95 0,81
Okuryazarlik 36-45 162 3,03 0,92 2,278 ,104
46 yas ve listil 55 3,26 0,87
Finansal 20-35 97 3,87 0,71
36-45 162 3,87 0,77 ,161 ,852
Okuryazarlik

46 yas ve iistil 55 3,93 0,66

Tablo 8’de goriildiigii lizere, katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal
okuryazarlik diizeylerinin yaslarina gére anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir
(p>0,05).
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5.6.4. Gelir Durumuna Yoénelik Bulgular

Katilimeilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal okuryazarlik diizeylerinin gelir

durumlarina gore anlamli farklilik gosterip géstermedigini incelemek {lizere gerceklestirilen

ANOVA analizi sonuglar1 Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9: Islami Finansal Okuryazarlik ve Finansal Okuryazarligin Gelir Durumuna Gore

Incelenmesine Yonelik ANOVA Analizi Sonuclar

Degisken Gelir n Ort. ss F p gartjlgllar
(A) 10.001-15.000 71 3,04 0,73

islami Finansal (B) 15.001-20.000 31 2,90 0,95

Okuryazarlik (C) 20.001-25.000 99 3,28 0,84 3,506 ,008 C>E
(D) 25.001-30000 81 2,94 0,94
(E) 30.001 ve tizeri 32 2,72 0,97
(A) 10.001-15.000 71 3,89 0,68

Finansal (B) 15.001-20.000 31 3,79 0,78

Okuryazarhik (C) 20.001-25.000 99 3,83 0,74 ,662 ,619 -
(D) 25.001-30000 81 39 0,73
(E) 30.001 veiizeri 32 4,05 0,82

Tablo 9’da goriildiigii lizere, katilimcilarin islami finansal okuryazarlik diizeylerinin

gelir durumlarina gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir (F=3,506; p<0,01).

Scheffe Post Hoc analizi sonuglarina goére, geliri 20.001-25.000 TL arasinda olan

katilimeilarin islami finansal okuryazarlik diizeylerinin (X=3,28; ss=0,84) geliri 30.001 TL

ve lizeri olan katilimcilardan (X=2,72; ss=0,97) anlaml1 olarak daha yiiksek seviyede oldugu

belirlenmistir. Diger taraftan, katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin gelir

durumlarina gore anlaml farklilik gostermedigi goriilmektedir (p>0,05).

5.6.5. Mesleki Kideme Yonelik Bulgular

Katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal okuryazarlik diizeylerinin

mesleki kidemlerine gore anlamli farklilik gdsterip gostermedigini incelemek {izere

gerceklestirilen ANOVA analizi sonuglart Tablo 10°da sunulmustur.
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Tablo 10: Islami Finansal Okuryazarlik ve Finansal Okuryazarligin Mesleki Kideme Gore

Incelenmesine Yonelik ANOVA Analizi Sonuclar

Degisken Mesleki Kidem n Ort. Ss F p
1-5 yil 59 294 0,75

Islami Finansal 6-10 yil 66 2,33 0,90

Okuryazarlik 11-15 y1l 105 3,00 0,91 1,873 ,115
16-20 y1l 32 3,25 0,93
21 yil ve iizeri 52 3,27 0,88
1-5 yil 59 3,80 0,78

Finansal 6-10 y1l 66 3,86 0,65

Okuryazarlik 11-15 y1l 105 395 0,74 1,435 222
16-20 y1l 32 406 0,63
21 yil ve tizeri 52 3,74 0,82

Tablo 10°da goriildiigii tizere, katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal

okuryazarlik diizeylerinin mesleki kidemlerine gore anlamli farklilik gdstermedigi tespit

edilmistir (p>0,05).

5.6.6. Unvana Yénelik Bulgular

Katilimcilarin islami finansal okuryazarlik ve finansal okuryazarlik diizeylerinin

tinvana gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini incelemek {izere gerceklestirilen

ANOVA analizi sonuglar1 Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11: islami Finansal Okuryazarlik ve Finansal Okuryazarligin Unvana Gére
Incelenmesine Yénelik ANOVA Analizi Sonuglar

Degisken Unvan n Ort. ss F p gzt’ll}:)lllar
(A) Ars.Gor 35 2,67 0,82
(B) Ogr.Gor 77 3,17 0,89
Islami Finansal  (C) Dr.Ogr.Uyesi 54 3,01 0,93
Okuryazarlik (D) Dog.Dr 27 2,68 0,90 3418 005 F>A
(E) Prof.Dr. 10 2,85 0,96
(F) idari Personel 111 3,20 0,82
(A) Ars.Gor 35 3,83 0,76
(B) Ogr.Gor 77 3,89 0,64
Finansal (C) Dr.Ogr.Uyesi 54 3,76 0,82 652 660 i
Okuryazarlik (D) Dog.Dr 27 4,06 089 '
(E) Prof.Dr. 10 395 0,88
(F) idari Personel 111 3,89 0,69

Tablo 11°de goriildiigii iizere, katilimcilarin islami finansal okuryazarlik diizeylerinin

tinvanlaria gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir (F=3,418; p<0,01). Scheffe

post hoc analizi sonuglarina gore, idari personelin islami finansal okuryazarlik diizeylerinin
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(x=3,20; ss=0,82) aragtirma gorevlisi olan katilimcilardan (Xx=2,67; ss=0,82) anlaml1 olarak
daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Diger taraftan, katilimcilarin finansal

okuryazarlik diizeylerinin iinvanlarina gore anlamli farklilik gostermedigi goriilmektedir

(p>0,05).
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TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada, Artvin Coruh Universitesinin akademik ve idari kadrolarinda gorev
yapan personelin finansal okuryazarlik ve islami finansal okuryazarlik diizeylerinin
incelenmesi amaglanmistir. Bunun yaninda, finansal okuryazarlik ve islami finansal
okuryazarlik diizeyinin katilimcilarin demografik ozelliklerine goére anlamli farklilik

gosterip gostermediginin incelenmesi de hedeflenmistir.

Arastirmada Oncelikle katilimcilarin  finansal okuryazarlik ve islami finansal
okuryazarlik diizeyleri incelenmistir. Bu dogrultuda gerceklestirilen tanimlayici istatistiksel
analiz sonucuda, katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek seviyede (Xx=3,88;
ss=0,73), islami finansal okuryazarlik diizeylerinin ise orta seviyede (x=3,05; ss=0,88)
oldugu tespit edilmistir. Universite ¢alisanlarinin, yogun egitim gecmisi ve finansal
konularda bilgi veren kaynaklara daha kolay erisme imkani gibi faktorlerin, finansal
okuryazarlik diizeylerinin yiikksek olmasina katkida bulunmus olabilecegi diigiiniilmektedir.
Literatiirdeki ~ benzer  g¢aligmalar  incelendiginde = akademisyenlerin  finansal
okuryazarliklarinin yiiksek diizeyde oldugunun belirlendigi baska calismalar (Akin ve
Kayaci, 2021; Giiler ve Karaca, 2022) da oldugu goriilmektedir. Yildirim (2020) tarafindan
gerceklestirilen calismada ise akademisyenlerin islami finansal okuryazarhiginin diisiik
seviyede oldugu belirlenmistir. Finansal okuryazarligin bireyler (Altintag, 2009;
Durmuskaya ve Kavas, 2018), finansal sistem (Karatas, 2017) ve toplum (Lusardi ve
Mitchell, 2014; Saber, 2020) igin énemi gbz Oniine alindiginda, yeni nesilleri yetistiren
tiniversite ¢alisanlarinin yiiksek finansal okuryazarliga sahip oldugu yoniindeki bulgunun

hem kendileri hem de toplum i¢in olumlu bir durum oldugu degerlendirilmektedir.

Calismamiz sonucunda erkeklerin islami finansal okuryazarlik ve finansal
okuryazarlik diizeyinin kadinlara gére daha yliksek oldugu saptansa da kadin ve erkekler
arasindaki farkin anlaml diizeyde olmadi81 goriilmiistiir. Universite dgrencileri basta olmak
lizere geng popiilasyonda finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesine yonelik yapilan
caligmalar incelendiginde genel olarak erkeklerin kadinlara kiyasla finansal okuryazarlik
diizeylerinin daha yliksek olduguna yonelik bulgularin agirlikta oldugu goriilmektedir. Chen
ve Volpe (2002) tarafindan 924 iiniversite 6grencisi lizerinde gergeklestirilen ¢alismada
erkek 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin kadin 6grencilere gore anlamli sekilde

daha yiiksek oldugu bildirilmistir. Falahati ve Paim (2011) tarafindan 2340 {iniversire
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Ogrencisi lizerinde gergeklestirilen bir baska calismada da benzer sekilde erkek 6grencilrin
kiz 6grencilere gore finansal bilgilerinin daha yiiksek oldugu saptanmigtir. Lusardi ve
Mitchell (2011) de yaptiklar1 ¢alismada kadinlarin ve diislik egitim diizyine sahip kisilerin
finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu bildirilmistir. Er ve arkadaslar1 (2014)
tarafindan iilkemizdeki tiniversite 6grencileri lizerinde gerceklestirilen bir bagka ¢alismada
erkek tiniversite dgrencilerinin kadin 6grencilere kiyasla finansal okuryazarlik diizeuinin
daha yiiksek oldugu saptansa da gruplar arasindaki farkin anlamli diizeyde olmadigi
bildirilmistir. Benzer sekilde Tektas ve Akarcay (2021) ve Yardimcioglu ve Yoriik (2016)
tarafindan yapilan ¢aligmalarda da erkeklerin finansal okuryazarlik diizeyinin kadinlardan
anlamli sekilde yiiksek oldugu saptanmistir. Bu durumun nedeni ; erkeklerin finansal
konulara daha ilgili olmasiyla beraber harcamaya yonelik davranislarinin kadinlara oranla
daha az olmasindan kaynaniyor olabilir.Diinyada ve iilkemizde kadinlarin tiiketime olan

tesvikini reklamlarin genellikle kadinlara hitap etmesinden anlayabiliriz.

Calismamiz sonucunda evli olan katilimeilarin Islami finansal okuryazarlik diizeyinin
bekarlardan anlamli sekilde ytliksek oldugu goriildii. Calismamizdan elde edilen bu sonucla
benzer sekilde Kevser ve Dogan (2021) tarafindan yapilan ¢alismada da evli olan
katilimcilarin Islami finansal okuryazarhik diizeyinin bekarlardan daha yiiksek oldugu
bildirilmistir. Aziz ve arkadaslar1 (2022) tarafindan yapilan baska bir ¢alismada da benzer
sekilde evli bireylerin Islami finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Bu calismalarin yani1 sira Akin ve Kayaci (2021), Tektas ve Akarcay (2021)
tarafindan yapilan caligmalarda da evli bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin
bekarlardan daha yiiksek oldugu bildirilmistir.Bu durumun nedeni ; aile kavramiyla beraber
bireylerin harcama davranislarin1 degistirmek istemesi olabilir.Ciinkii ihtiyaclar bir artigla
birlikte degisime ugrayacaktir.Gelecekte ev ve araba sahibi olma gibi etkenlerde finansal

konulara yonelmede etkili olabilir.

Calismamiz sonucunda finansal ve Islami finansal okuryazarlik diizeyinin yasa gore
farklilasmadig goriilmiis olmakla beraber yastaki artisa bagli olarak finansal ve Islami
finansal okuryazarlik diizeyinde bir artis oldugu tespit edilmistir. Harrison ve Chudry (2011)
tarafindan gerceklestirilen ¢aluismada yas ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda pozitif
yonde iliski saptanmistir. Akben Selcuk ve Altiok Yilmaz (2014) tarafindan gergeklestirilen
bir bagka ¢alismada da benzer sekilde yas arttik¢a finansal okuryazarlik diizeyininde anlamli

sekilde arttig1 bildirilmistir. Vieira (2012) tarafindan Portekiz’de iiniversite 6grencileri
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lizerinde yapilan bir baska ¢alismada da 25 yas tizerindeki 6grencilerin %92’sinin orta
diizeyde finansal okuryazarliga sahip oldugu saptanmistir. Benzer sonuclarin elde edildigi
baska ¢alismalar da bulunmaktadir (Akin ve Kayaci, 2021; Tektas ve Akarcay, 2021;
Yardimcioglu ve Yoriik, 2016; Saray ve Giingor, 2023; Yildirim, 2020). Yas artisiyla
beraber islami finansa yonelim , beseri hayatin son bulacagi bilincine ulagilmasi ve bireyin
ahiret hayatina hazirlik olarak islami finans faaliyetlerine yonelmesi olabilir.Finansal
okuryazarliga yonelim ise yasla beraber bireylerin menkul kiymetlere sahip olma veya

artisin1 gozetmektekten kaynakli olabilir.

Calismamiz sonucunda gelir diizeyi 20.001-25000 arasinda olanlarin Islami finansal
okuryazarlik diizeyinin aylik geliri 30.001 ve iizerinde olanlara kiyasla anlamli sekilde
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Hidajat ve Hamdani (2017) tarafindan yapilan calismada orta
gelire sahip Kisiler ile yiiksek gelire sahip kisilerin Islami finansal okuryazarlik diizeyinin
diisiik gelire kisilerden daha yiiksek oldugu bildirilmistir. Widityani ve arkadaslari (2020)
tarafindan yapilan calismada da bireyin gelir diizeyinin Islami finansal okuryazarlik
diizeyiyle iliski oldugu, kazang arttikga Islami finansal okuryazarlik seviyesinin arttig

Saptanmaistir.

Calismamiz sonucunda mesleki kideme gore finansal okuryazarlik ve Islami finansal
okuryazarlik diizeyinde anlamli bir farklilik olmadigi goriilmiistiir. Caligmamizin aksine
literatiirde mesleki kidem arttik¢a finansal ve Islami finansal okuryazarlik diizeyinin de
arttig1 bildirilmistir. Nuri ve Tezer (2018) tarafindan 6gretmenler lizerinde gergeklestirilen
calismada mesleki kidem arttik¢a finansal okuryazarlik diizeyinin de anlamli sekilde arttig1
bildirilmistir. Benzer sekilde Williams ve arkadaslart (2011) mesleki deneyim arttik¢a
finansal okuryazarlik diizeyinin arttigini bildirmislerdir. Bu durumun nedeni ; yasayarak ve

maruz kalarak 6grenme olabilir.

Caligmamiz sonucunda katilimcilarin invanina gore finansal okuryazarlik diizeyinde
anlamli bir farklilagma saptanmamis iken idari personellerin islami finansal okuryazarlik
diizeyinin arastirma gorevlilerine kiyasla anlamli sekilde yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Yardimcioglu ve Yorik (2016) tarafindan yapilan calismada {invana gore finansal
okuryazarlik diizeylerinde anlamli farklilasma oldugu bildirilmistir. Bu durumun nedeni ;

idari personelin her yastan katilimciyr biinyesinde barindirirken arastirma goérevlileri yas
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olarak daha geng¢ varsayilabilir ve bununla beraber dine olan bakis agilarinda olan

farklilagsmadan kaynaklaniyor olabilir.

Yukarida ele alindig1 lizere, literatiirde finansal okuryazarlik ve islami finansal
okuryazarligin demografik 6zelliklere gore incelendigi ¢calismalarda da birbirleri ile tutarli
olmayan sonuclara ulasildigi gorilmektedir. Caligmalar arasinda goriilen bulgu
farkliliklarinin 6zellikle 6rneklem ve Ol¢lim aracit olmak iizere arastirmalarin baglamsal

farkliliklarindan kaynaklanmis olabilecegi diisiiniilmektedir.

Kavramda bir fikir birligi bulunmamakla beraber bu konuyla alakali gerekli
egitimlerin verilmesi agikardir. Egitimlerin igeriginin belirlenmesi finans bilgi boyutumuzla
dogru orantilidir. Egitimler, finansal kararlar alirken riskleri daha kolay 6ngérebilmemizi
saglamistir. Bu baglamda dikkatle hedef olan kitle belirlenmelidir. Hedef kitle degisime ve

ogrenmeye acik olmalidir (Temizel ve Bayram, 2011).

Gelecek arastirmalarda, finansal okuryazarlik ve Islami finansal okuryazarlik
diizeylerini daha kapsamli bir sekilde anlamak amaciyla cesitli onerilere odaklanilabilir. Bu
kapsamda demografik 6zelliklerin yani sira kiiltiirel, sosyoekonomik ve bdlgesel faktorlerin
etkisini degerlendiren calismalar yiiriitiilmelidir. Ayrica, finansal ve Islami finansal
okuryazarlik diizeylerinin diger sektorlerdeki calisanlarla karsilastirilmasini igeren
karsilastirmali analizler yapilabilir. Uzun vadeli etkileri degerlendiren c¢aligmalara
odaklanmak, egitim programlarinin etkinligini 6lgmek ve ¢esitlilikle katilim faktorlerini
daha ayrintil1 bir sekilde incelemek de gelecek arastirmalarin oncelikli alanlar1 olabilir. Bu
tiir caligmalar, finansal okuryazarlik alaninda daha kapsamli bir perspektif sunarak egitim

ve politika gelistirme siireclerine daha fazla katki saglayabilir.
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EKLER

Ek 1: Anket Formu

FINANSAL OKURYAZARLIK VE iSLAMIi FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYININ
BELIRLENMESI ANKETI

Saymn Katihimer;

Arastirma, Artvin Coruh Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Isletme Anabilim Dali
“Yiiksek Lisans Tezi” kapsaminda, Artvin Coruh Universitesi Akademik ve Idari personelinin
Finansal okuryazarlik ve Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla
hazirlanmigtir. Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederim.

Dog¢.Dr. Muhammed ARDIC ) Iclal BUYUK
ACU, Isletme Fakiiltesi ACU, SBE Yiiksek Lisans Ogrencisi

A) DEMOGRAFIK OZELLIKLERE ILISKIN SORULAR
1. Cinsiyetiniz: L] Erkek [J Kadin

2. Medeni Durumunuz: [ Bekar [ Evli

3. Yasmz: [] 20-26 ] 27-35 ] 36-45 [] 46-55 L] 55 yas ve
usti
4. Aylik Geliriniz: (710.001-15.000 [115.001-20.000 [120.001-25.0000
(1 25.001-30.000 [130.001 ve tizeri
5. Calisma Yilimz: [11-5 ] 6-10 []11-15 [116-20 [ 21 ve lizeri
6. Unvammz: O Ars. Gor O Ogr.Gor O Dr.Ogr. Uyesi
1 Dog.Dr. 1 Prof. Dr. (0 Idari Personel
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B) Bu boliim finansal okuryazarlik, finansal tutum, finansal davranis, : :

. . o . . E| E . .
finansal ve Islami finansal okuryazarlik ile ilgili 6nermeler igermektedir. 2| 2 g = g
Liitfen size en uygun secenegi isaretleyiniz. § % % S g ﬁ g

= E|E & = = =
SE=2| B 8 = S =
S =| = = = 3=
X M| M = N> X
1 | Finansal islemlerimde, faizden uzak durmaya 6zen gosteririm.
2 | Finansal islemlerde islemin, islam dininin kurallarina uygun olup
olmadigina dikkat ederim.
3 | Birikimlerimin bir kismini ya da tamamin vadeli mevduat hesabinda
degerlendiririm.
4 | Birikimlerimi Islami esaslara gére ¢alisan bir bankada degerlendirmeye
dikkat ederim.
5 | Fonlara yatirim yapmay1 diisiindiigiimde; sadece Islam’in yasaklamadig
hizmet ve faaliyet alanlarinda kullanilan fonlara yatirim yapmayi tercih
ederim.
6 | Bireysel Emeklilik Sistemine ait planlamamdaki fon dagiliminda islami
esaslar1 dikkate alirm.
7 | Kredi kart1 borcumun tamamini 6demeye dikkat ederim.
8 | Faturalarimi zamaninda 6demeye dikkat ederim.
9 | Zaman zaman kredi kartimdan ya da esnek hesabimdan nakit avans
kullaniyorum.
10 | Kredi kullanmam gerektigi zaman, kredi faizi oranlarini karsilagtiririm.
11 | Geleneksel bankanmn ve Islami bankamin kredi maliyetlerini
karsilastirdigimda; diisiik maliyete sahip olan bankadan kredi kullanmay1
tercih ederim.
12 | Islami finans hizmeti veren bankalarla geleneksel bankalar arasinda bir
fark olmadigina inaniyorum
13 | Geleneksel bankacilik ile Islami bankacilik araglarinin benzer oldugunu
disiiniiyorum.
14 | islami finansal araglari tantyorum
15 | Islami bankacilik araglarinin kolay anlasildigini diisiiniiyorum
16 | Faiz ve kar pay1 arasindaki farklar konusunda bilgi sahibiyim.
17 | Kar payi olarak dagitilan tutarin aslinda faiz oldugunu diisiiniiyorum
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Kesinlikle

Katilmiyorum.

Katilmiyorum.

Kararsizim.

Katihlyorum.

Kesinlikle

Katiliyorum.

18

Devlet bankalarmm Islami finans hizmeti vermesi, Islami finans
sistemine olan giivenimi olumlu etkiler.

19

Kar- zarar ortaklig1 sisteminde hi¢ zarar dagitilmamasi, Islami finans
sistemine olan giivenimi zedeler.

20

Islami finans faizsiz bir sistemdir.

21

Islami finansta belirsizlige ve aldatmaya asla izin verilmez

22

Islami finansta finansal islemler mutlaka bir varliga dayanmalidir

23

Islami finans kurulusu her tiirlii ticari islemi finanse edebilir.

24

Islami finans sistemi paranin, risklerin ve odiillerin paylasildig: yasal
ticaret ve yatirimlar sonucunda elde edilmesine 6nem verir.

25

Faiz, paradan para kazanmak anlamina gelir.

26

Islami finans sistemi sadece Miisliiman iilkelerde uygulanmaktadir.

27

Bir girisimci, faaliyetine yonelik Islami finans kurulusundan ortaklik
yontemiyle 1000 TL almig olsun, girisimei faaliyeti sonucunda 100 TL
zarar ederse olusan zarar1 girisimci listlenmek zorunda kalir.

28

Islami finansal sistemde fonlar, bor¢ olarak degil kar zarar ortakligi
esasina gore toplanir

29

Pesin alim vadeli satim uygulamasi sonucu anaparanin iizerinde 6denen
fazla tutar, Islami bankanin karidir.

30

Pesin alim vadeli satim uygulamasinda satici, aliciya satin alma maliyeti
ve talep ettigi kar hakkinda bilgi vermeyebilir.

31

Islami bankalar, fon taleplerini geleneksel bankalarda oldugu gibi
bireylere para vererek karsilarlar.

32

Enflasyon bir dnceki aydan fazla ise suan elimizdeki para gegmise gore
deger kaybetmistir.

33

Fiyat1 diisiikken hisse senedi alirsam ve hisse senedinin fiyati sonradan
yiikselirse, kar elde ederim.

34

Ulkemizdeki finansal gelismeleri takip ederim ve
ona gore tasarruf yaparim; bu beni finansal okuryazar yapar.

35

Yatirimlar tasarruflara esittir.

36

Aylik faiz oranm1 %10 olan bankaya su an yatiracagim 500 TL’yi bir ay
sonra 550 TL olarak geri alirim.

37

Yiiksek getirisi olan bir yatirim, ytiksek risk icerir.

38

Hisse senedi piyasalarinda ¢esitli piyasalardan hisse senedi alarak portfoy
olusturmak, riski diisirmeye yardimeci olur
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