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ONAY FORMU



ONUR SOZU

Yiiksek Lisans tezi olarak sundugum “Yaymeciligin ve Igerik Uretiminin
Yeni Medya Ile Doéniisiimii: TV8 Kanali ve Exxen Dijital Platformu
Karsilagtirmas1” adli ¢alismanin, tezin proje sathasindan sonug¢lanmasina kadarki
biitliin siireclerde bilimsel ahldk ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima
basvurulmaksizin  yazildigimi  ve yararlandigim eserlerin  Kaynakga’da
gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir

ve onurumla beyan ederim.

Ilker Cem GUZELDEMIRCI



ONSOZ

Bu c¢alismada yayinciligin hem geleneksel medya hem de dijital medya
tizerinden gelisimini ele almak i¢in ayn1 yayin grubunun hem geleneksel medya
hem de dijital medya iizerinden yayin yapan iki farkli yayin platformunun igerik
iiretim siireclerini yayin platfromlarinda gorevli yoneticileri ile miilakat yaparak

bu gelisimi agiklamaya c¢alistim.

Bu calismanin hayata ge¢mesi silirecinde bilgi tecriibeleri ile bana yon
gosteren anlayisi ile yardimei olan danigsmanim Dog¢ Dr. Serdar Kuzey Yildiz’a
benimle goriismeler yaparak verdikleri miilakatlar da ki ¢ok degerli bilgiler ile
tezimin gelismesinde yardimci olan TV8 ve Exxen platformlarinda gorev yapan
katilimcilara sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica calismamda desteklerini

yanimdan eksik etmeyen aileme tesekkiir ederim.

Mart, 2024 [lker Cem GUZELDEMIRCI



YAYINCILIGIN VE iCERIK URETIMININ YENI MEDYA ILE
DONUSUMU: TV8 KANALI VE EXXEN DIJITAL
PLATFORMU KARSILASTIRMASI

OZET

Bu calismanin temel amaci, geleneksel medya ve yeni medya platformlar
arasindaki icerik liretme stratejilerini incelemek ve Exxen ile TV8 gibi ornekler
tizerinden bu farkliliklart analiz etmektir. Calisma, Exxen ve TV8 gibi 6rnekleri
kapsamaktadir. Calisma nitel arastirma kapsamindadir. Arastirmanin verileri
arastirmact tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis goériisme formu ile elde
edilmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubu her iki platformda igerik iiretim siirecinde yer
alan 8 uzmandan olugmaktadir. Calisma grubu iyeleri, arastirma konusu olan
geleneksel medya ve yeni medya platformlar1 arasindaki igerik iiretme stratejileri
konusunda bilgi sahibi olan uzmanlardan sec¢ilmistir. Katilimcilarla yapilan
goriigmeler sonucunda elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde igerik analizi teknigi
kullanilmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin yeni medya iceriklerinde popiiler
kiiltiir ve trendlere, hedef kitleye ve yenilik¢i teknolojilere odaklandiklari tespit
edilmigstir. Katilimcilar, yeni medya igeriklerinde eglence ve mizah konularma
odaklanmanin izleyicinin ilgisini ¢ekmeye yardimci olacagini diisiinmektedirler.
Ayrica yeni medyanin igerik {iretimi agisindan geleneksel medyaya goére hem
avantajlar hem de dezavantajlar sundugu yeni medyanin ve geleneksel medyanin,
izleyici profilleri ve hedef kitle belirleme siirecleri agisindan farkli dinamiklere sahip
oldugu tespit edilmistir. Katilimcilar, geleneksel medyanin, dijital medyanin getirdigi
cesitlilik, zamansiz yayin siirecleri ve daha rahat iceriklerin ortaya c¢ikmasi gibi

unsurlardan etkilenerek daha esnek ve ¢esitli hale gelecegini belirtmistir.

Anahtar Kelimeler: Medya, Geleneksel Medya, Yeni Medya, Icerik Uretimi.



TRANSFORMATION OF BROADCASTING AND CONTENT
PRODUCTION WITH NEW MEDIA: COMPARISON OF TV8
CHANNEL AND EXXEN DIGITAL PLATFORM

ABSTRACT

The main purpose of this study is to examine the content production strategies
between traditional media and new media platforms and to analyze these differences
through examples such as Exxen and TV8. The study covers examples such as Exxen
and TV8. The study is within the scope of qualitative research. The data of the
research was obtained with a semi-structured interview form prepared by the
researcher. The working group of the research consists of 8 experts involved in the
content production process on both platforms. Members of the working group were
selected from experts who are knowledgeable about content production strategies
between traditional media and new media platforms, which are the subject of the
research. Content analysis technique was used to analyze the data obtained as a result
of the interviews with the participants. As a result of the research, it was determined
that the participants focused on popular culture and trends, target audience and
innovative technologies in new media content. Participants think that focusing on
entertainment and humor in new media content will help attract the attention of the
audience. In addition, it has been determined that new media offers both advantages
and disadvantages compared to traditional media in terms of content production.
New media and traditional media have different dynamics in terms of audience
profiles and target audience determination processes. Participants stated that
traditional media will become more flexible and diverse, influenced by factors such
as the diversity brought by digital media, untimely publishing processes and the

emergence of more convenient content.

Key Words: Media, Traditional Media, New Media, Content Production.
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|. GIRIS

Insan sosyal bir varliktir ve sosyal yasamda iliskilerini siirdiirebilmek igin
iletisime ihtiya¢ duymaktadir. Insanoglunun temel faaliyetlerinden biri olan
iletisim, kisiler aras1 ya da toplumsal iliskilerde sOylenen ya da sOylenecek olana
iliskin mesajlar1 iletmek icin tasarlanmis so6zlii ya da sozsiiz unsurlari
icermektedir (Okay, 2021). Duygu ve disiincelerin kaynaktan hedefe aktarimini
cesitli sekillerde ifade eden iletisimin tarihi, insanlik tarihiyle esdegerdir. So6zli
iletisimle baglayan iletisim seriiveni alfabenin icadiyla birlikte kalic1 6zelligi olan
yazinin ortaya ¢ikmasina yol agmis ve boylece yazili iletisim ¢agi baslamistir.
Matbaanin icat edilmesiyle birlikte alfabenin olusturdugu yazi artik cogaltilip
basilabilmis, bilgi ve fikirler hizli paylasilabilir hale gelmistir. Elektrigin icad1 ve
telgraf, telefon, radyo ve televizyonun hayatimiza girmesiyle kitle iletisimi
baslamistir (Duran ve Yeniceler, 2019). Konusmadan alfabeye, yazili basindan
televizyona kadar pek c¢ok iletisim araci insanlig1 sekillendirmis, yeni iletisim
kanallar1, bicimleri ve icerikleri yaratmistir. Iletisim doénemlerinde kritik esikleri
yaratan faktor ise iletisim araglari olmustur. Baska bir ifade ile insanlarin tutum,
eylem ve davraniglarini tanimlayan ve sekillendiren iletisim araglaridir (Glingér,
2018). Medya araglar1 her ne kadar iletisim tarihini sekillendirse de bu araglarin
teknolojisi, aktardiklari igerikten ayri diisiiniilemez. Cilinkii medya araglarinin
urettigi icerikler, kullanilan araglarin farklilasmasina paralel olarak farkh
sekillerde kullanicilariyla bulusmustur (Chayko, 2018). Bu baglamda igerik;
medyanin sundugu sozciikleri, goriintiileri, sesleri ve diger her seyi icerir. Igerik,
televizyon icin bir eglence veya haber programi veya bir gazete i¢in yazi ve
fotograflar, radyo icin bir miizikli oyun veya radyo programi olabilir. Geleneksel
medya olarak ifade edilen televizyon, radyo ve gazeteden olusturulan igerikler
araclarin yapisindan ilham alinarak geleneksel bir sekilde hazirlanmaktadir. Bu
nedenle gazetenin igerigi gorsel ve yazilidir; radyonun sundugu igerik sestir;
televizyonun sundugu igerik gorsel, yazili ve isitsel formlarda sunulmaktadir

(Duran ve Yeniceler, 2019). Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelisme ile



birlikte ortaya ¢ikan internet tabanli yeni medya teknolojileri ise igerik iiretimi
uygulamalarin1 ve igerik tiiketim kaliplarint sekillendiren bir faktdr olarak hem
igerik iireticilerini hem de hedef kitleyi iiretim, dagitim, tiikketim ve katilim
acisindan etkilemistir (Karaoglu, 2022). Ancak 20. yiizyilin sonlarina dogru
internetin cografi ve kullanisli olarak genislemesiyle birlikte, geleneksel
medyanin bugiine kadar alisik oldugu sisteme alternatif olarak goriilebilecek bir
"rakip" ortaya c¢ikmistir (Bulunmaz, 2015). Alt yapist internet teknolojilerine
dayali olan ve geleneksel medyanin tiim oOzelliklerini kapsamasinin yaninda,
teknolojinin tiim olanaklarindan faydalanan yeni medya, sahip oldugu 6zellikler
nedeniyle geleneksel medyaya gore onemli ve etkili bir "rakip" medya olarak

yerini almistir (Gane ve Beer, 2008).

Yeni medya kavramsallastirmasi, geleneksel medyanin (gazete, radyo,
televizyon, sinema) aksine, dijital kodlama sistemine dayali, 6zneler arasinda es
zamanli ve ¢ok diizeyli etkilesimin gerceklestigi multimedya formatli iletisim
araclarim ifade etmektedir (Binark, 2007). Yeni medya olarak da ifade edilen bu
internet tabanli teknolojilere gegis igerik iiretim alaninda devrim niteliginde bir
donemin kapisini agmistir (Karaoglu, 2022). Yeni medya araglar1 sunulan igerik,
igerik formati ve igerik iiretim siireci agisindan geleneksel medya araglarindan
farklilik gostermektedir. Yeni medyayr geleneksel medyadan ayiran en onemli
Ozelliklerden biri de kullandiklar1 kanallar ve sunduklari iceriklerdir (Duran ve
Yeniceler, 2019). Yeni medya ortamin sundugu c¢oklu icerik, hiz, arsivleme ve
etkilesim oOzellikleri nedeniyle dijital igerik iiretimi bircok agidan geleneksel
igerik iiretime gore daha avantajli bir alandir. Yeni medya ile sunulan icerikler
metin, ses, resim, grafik, video gibi ¢esitli medya unsurlarini barindirdigi gibi
farkli metinler arasinda gecis de saglamaktadir (Karaoglu, 2022). Buradan agik¢a
goriilmektedir ki iletisim araclarinin  Ozellikleri ayni zamanda igerigin
olusturulma siirecini ve hedef kitleye ulastirilma seklini de belirlemektedir ve
yeni medyada igerik iiretimi, geleneksel medyadan farkli bir dizi strateji ve beceri
gerektirmektedir. Igerik {iretim stratejilerine dair bu farkliliklar yeni medya
platformlarinin yayinlarinda goriilmektedir. Tiirkiye’de bu anlamda 6ne c¢ikan
platformlardan biri de Exxen’dir. Tirkiye'nin 6nde gelen medya sirketlerinden
biri olan Exxen, Acun Medya tarafindan olusturulan bir dijital yayin

platformudur. Bu platform, 6zgiin igerikler, diziler, talk show'lar ve yarigma



programlar1 gibi ¢esitli i¢erikler sunmaktadir. Exxen, abonelik tabanli bir model
kullanarak izleyicilere 6zel igeriklere erigim imkani sunmaktadir. TV8 ise ayni
medya grubuna bagli olan ve Tiirkiye’de yayin yapan bir televizyon kanalidir.
Kanal, genellikle yarisma programlari, reality show’lar, diziler ve haber
programlari gibi gesitli igeriklerle taninir. TV8, genis bir izleyici kitlesine hitap
etmeye calisan bir kanaldir ve farkli tlirlerde programlara ev sahipligi
yapmaktadir. Her iki platform da Tiirkiye'de medya sektoriinde etkili olan énemli
oyunculardir. Exxen'in dijital yayin platformu olarak one ¢ikmasi, TV8’in ise
geleneksel televizyon yayinlariyla taninmasi, her iki platformun da farkli izleyici
kitlesine hitap etmede icerik iiretim stratejilerini yansitabilir. Bu baglamda bu
calisma Tiirkiye’de medyada igerik iliretim ve dagitim uygulamalarint Exxen ve
Tv8 yayinlar1 6rneginde platformlar arasi bir perspektiften ele almakta ve icerik
tiretim kaliplarini geleneksel medya ve yeni medya baglaminda karsilastirmali

olarak degerlendirmektedir.



Il. KURAMSAL CERCEVE VE KAVRAMSAL ARKA PLAN

A. Medya Tanim

Medya kavrami haber, reklam veya veriyi yaymak ic¢in kullanilan bir dizi
iletisim kanalidir (Ahmad, 2023). Medya, genellikle gazete, radyo veya
televizyon gibi toplumdaki genel iletisim, bilgi veya eglence araglarindan veya
kanallarindan biri olarak tanimlanan, bilgi veya verileri depolamak ve iletmek
i¢in kullanilan iletisim araglaridir (Vardarlier ve Zafer, 2019). Kokeni gz oniine
alindiginda, medya kavrami Latince’de ¢evre, ara¢ anlamina gelen “medium”
kelimesinin ¢ogulundan gelmektedir. Bu kavram her tiirli bilgiyi bireylere veya
topluluklara ileterek bilgilendirmek, egitmek vb. temel islevleri yerine getiren bir
dizi gorsel ve isitsel arag olarak tanimlanir (Soydan ve Alpaslan, 2014). Zayek
(1980), medyanin gonderen ile alict arasinda bir iletisim araci olarak kabul

edildigini belirtmektedir.

IGI Global Libraries'de derlenen birtakim tanimlara gore medya; her tiirlii
sozlii, yazili ve gorsel igerik de dahil olmak iizere tiim iletisim araglarini
kapsayan ve bilgilendirme, farkindalik yaratma, egitme, sosyallestirme,
eglendirme gibi islevlere sahip bir terim olarak tanimlanmaktadir (IGI Global
Libraries, 2024). Baska bir tanimlamada medya basin, radyo, televizyon gibi
araglarla yayilan bilgi olarak tanmimlanmaktadir. Ustelik medya, internet ve
dergiler gibi genis bir kitleyi etkileyen c¢esitli araclara bagvurmaktadir (Abou
Khleif, 2018). Ayrica medya, bilginin, agik ve belirli gerceklerin, diirtist
haberlerin, belirli konularin, makul diigiincelerin, sabit goriislerin, kaynaklariyla
birlikte kamu yararina hizmet eden bir yayma siireci olarak tanimlanmaktadir
(Ahmad, 2023). Bunun yaninda medya izleyicinin zihnine ve duygularina hitap
eder ve fikirlerin tartisilmasina, diyaloga ve iknaya dayanir, demokrasiye bir

dokunus katar. Bu nedenle tiim medya siirecinin 6zgiin ve objektif olmas1 sarttir
(Mohsen ve Abou Saad, 2020).



Medya araglarinin ortaya c¢ikisi siiphesiz insanlarin iletisim ihtiyacina
karsilik gelmektedir. Bu baglamda medya ve insanlik tarihinin temel yapilara
indirgendiginde esdeger oldugu sdylenebilir. Gegmiste insanlarin iletisim kurmak
i¢in atesi ve dumami kullanmasi, barinak duvarina resim c¢izmesi veya farkh
enstriimanlar kullanarak c¢esitli sesler ¢ikarmasi da iletisim ihtiyacinin ve
dolayistyla kitle iletisim araglarinin gelisiminin bir 6rnegidir (Vardarlier ve Zafer,
2019). En kisa tanimiyla iletisim ve bilgilendirme faaliyetleri olarak
degerlendirilen erken donem medya araglarinin boyutlari, insanlarin sozli iletisim
kurmaya baglamasiyla Dbirlikte gelismeye ve genislemeye baslamistir.
Konugmayla birlikte gelisen iletisim yapisiyla birlikte sozlii kiiltiir olugsmus ve

medya kiiltiir aktarimina da neden olmustur (Berger ve Luckmann, 2008).

Genel yapiy1 ifade eden medya kavrami yazili medya, gorsel medya ve
igitsel medya gibi unsurlar1 icermektedir. Bu baglamda bilgi, haber, yorum vb
unsurlar gorsel, isitsel ve yazili olarak medya araciligi ile insanlara
aktarilabilmektedir (Soydan ve Alpaslan, 2014). Giiniimiiziin modern zamanlari
medyay1 giderek dijital tarafa dogru kaydirmaktadir. Bu baglamda medya tiirleri,
telefon, televizyon ve gazete gibi insanlara ulasabilen ve onlar1 etkileyebilen
geleneksel medya araglarini bilisim s6z konusu oldugunda ise internet, sabit
diskler ve disketler gibi verileri saklayan aygitlardan ve bu verileri iletmek i¢in
kullanilan kablolar ve teller gibi aygitlardan, hatta onu video ve podcast gibi
bir¢ok bicimde yayan yeni medya aygitlarindan olusur (Ahmad, 2023). Yeni
medyanin bazi bicimleri Internet ve sosyal medyadir (Twitter, Facebook,
Instagram vb.) ve bu bicimler diinyamizda tamamen devrim yaratmistir
(Stoltzfus, 2020). Goriildiigii gibi medya, haber, eglence, reklam ve kiiltiirel
igerikleri kapsayan genis bir yelpazede faaliyet gdstermektedir. Bu nedenle,
medya kavrami, iletisim ve kiiltiirle ilgili genis bir perspektifi igermektedir.
Medya, bireylerin diinya hakkinda bilgi edinmelerine, farkindalik kazanmalarina

ve toplumsal olaylara katilim saglamalarina olanak tanimaktadir.

1. Medyanin islevleri

Medya, haberlerin iletilmesi ve yayilmasindaki etkisi nedeniyle diinya
capindaki en etkili araclardan biridir. Medya giiniimiizde insanlarin yasamlarinin

onemli bir parcasi olarak goriilmektedir ve bircok isleve sahiptir. Bu islevler,



toplumda iletisimi, bilgi alisverisini, kiiltiirel ifadeyi ve eglenceyi saglamak gibi
genis bir yelpazeyi meydana getirmektedir. Birincisi, medya en son haberleri
kontrol etmeye izin verir. Kullanic1 g¢evresinde olup bitenlerle ilgili en son
haberleri 6grenmek istediginde her zaman erisebilir. Medya formlar1 gesitlilik
gostererek, kullanicinin haberlere ulasmak i¢in mobil uygulamalar, televizyonlar
veya radyo aracilifiyla en ¢ok tercih ettigi medyaya erismesine olanak tanir
(Ahmad, 2023). Dolayisiyla medya, iilkemizde ve diinyada meydana gelen
olaylardan toplumu haberdar etme ve bu sayede toplumda kamuoyu olusturma
islevini yerine getirmektedir (Citaci, 2019). ikincisi, medya haberlerin hizla
yayilmasini saglayan bir aracgtir. Medya ve haber kanallar1 haberlerin ele alinma
bi¢imini sonsuza kadar degistirmistir. Medya araglar1 ile haberler artik giiniin 24
saati, 0zellikle de yalnizca haber konusunda uzmanlasmis kanallarda mevcut ve
erigilebilir duruma gelmistir. Ayrica bu tiir kanallar, ekranlarinda giinliik olaylar
ve farkli programlarda tartisilan konular hakkinda kisa ve hizli bilgiler i¢eren
video klipler yayinlamaktadir (Ahmad, 2023). Bu ac¢idan bakildiginda medya
araglar1 kamu otoritelerinin karar alma siire¢clerinde ve bu kararlarin degisim
asamasinda oldukca giiclii bir etkiye sahiptir (Kilig, 2014). Ugciinciisii, medya
diinya ¢apinda kamuoyunun sekillenmesine yardimci olmaktadir. Medya, farkli
bigimleriyle belirli bir durumla ilgili kamuoyunun sekillenmesine yardimci olur;
ornegin belirli bir siyasi davaya iliskin siyasi goriisiin sekillendirilmesinde
medyanin 6nemli etkisi vardir (Ahmad, 2023). Demokratik sistemlerde kamuoyu
olusturma ve siyasal iktidar1 elestirme hakki en Onemli giivence olarak
goriilmektedir. Artik medya araglarinin kamuoyu olusumundaki etkisi toplumun
her kesimi tarafindan kabul edilmektedir. Medya araglari, toplumu bir amag
dogrultusunda harekete gegirecek ve kamuoyu olusturacak haberleri hi¢bir baski

hissetmeden, bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde aktarmalidir (Yilmaz, 1995).

Medya, kullanicilarina ifade oOzgiirliiglinii garanti ettigi i¢in insanlar
diislince ve goriislerini 6zgiirce ifade edebilirler (Riyana, 2012). Ayrica medya
marjinallestirilmis hikayeleri ve olaylar1 paylasir. Yerel veya ulusal medya,
bireyler tarafindan popiiler olmayan hikayeleri veya olaylari paylagsmak igin
kullanilir. Pek ¢ok toplum, sorunlar1 ortaya ¢ikarmak ve ortaya ¢ikan sorunlari 6n

plana ¢ikararak toplumlarinda degisiklik yaratmak i¢in yerel medyayr kullanir



(Ahmad, 2023). Emma’ya (2019) goére medyanin bilgi saglama, toplumsal

katilim, kiiltiirel aktarim ve eglence olmak iizere dort islevi vardir:

Bilgi Saglama: Medya, gozlemlemek ve bilgilendirmek ic¢in vardir. Medya
araglar1 vatandaglar1 haber ve olaylardan haberdar eder. Kriz zamanlarinda kitle
iletisim araglarinin duyurularinda uyarilar ve talimatlar yer alir. Ornegin, kasirga,
kar firtinas1 ve tsunami gibi dogal afetler meydana geldiginde, gelencksel ve
sosyal medya kuruluslari, yaklasan bir firtinanin yolu hakkinda bilgi aktarmak
veya insanlar1 okul ve is yerlerinin kapanmasi ve bunlarin nasil aranacagi
konusunda bilgilendirmek i¢in temel iletisim araclaridir. Medya ayni1 zamanda
hiikiimet yetkililerinin vatandaslar1 énemli giincellemelerle koruma araci olarak

da kullanilir.

Toplumsal Katilim: Geleneksel haber kaynaklar1 bir zamanlar neyin haber
degeri olarak se¢ildigi ve yayincilar ile gazetecilerin bilgiyi nasil yorumladigi
konusunda tek aracti. Alternatif olarak, gazeteler bu alandaki uzmanlardan
yararlanmistir. Yayincilarin ve haber istasyonlarinin 6n yargilart olsa da ¢ogu
kurulus gazeteciligin eski, katilagsmis ilkelerini siirdiirmiistiir. Bu anlamda medya
bireyleri toplumsal olaylara, siyasi siireclere ve toplumsal meselelere katilmaya
tesvik etmektedir. Haberler, tartisma programlari ve sosyal medya, toplumsal

katilimi artirabilir.

Kiiltiirel Aktarim ve Toplumsal Normlari Etkilemek: Medyanin tglinci
islevi kiiltiirel aktarim yoluyla toplumsal normlar1 etkilemektir. Medya, kiiltiirel
mesajlarin aktaricist olarak hizmet eder ve kitlelerin kabul edilebilir davranis
bicimleri olarak kabul edilenleri anlamasini saglar. Ancak Kkiiltiirel aktarim
zamanla geligir. Bir zamanlar tabu olan sey, yeterince insan onu benimsediginde

ve medya bunu haber yaptiginda norm haline gelebilir.

Egitim ve Eglence: Medya aym1 zamanda egiten ve eglendiren kiiltiirel
aktaricilar olarak da hizmet vermektedir. Kitle iletisim araclarinin ortaya
c¢ikmasindan ¢ok once insanlar kendilerini eglendirmek zorundaydi. Etkinliklere
katilmis veya canli etkinliklere katilmis olabilirler. Kitle iletisiminin ortaya ¢ikis,
izleyicilerin ve dinleyicilerin nerede olurlarsa olsunlar gergek zamanli olarak

gormesine, duymasina ve 6grenmesine olanak saglamistir.



Medyanin bir diger islevi de arastirmayi ¢ok daha kolay héle getirmesidir.
Diinya capindaki ag lizerinden erisilebilen medya, daha dnce erisilemeyen egitim,
yaraticilik, sanat, iletisim ve eglence firsatlar1 sunmaktadir. Ornegin kullanicilar
kitaplara, resimlere, filmlere, belgesellere ve miizige internet iizerinden kolaylikla
ulasabilmektedir. Medya, Ogrenciler icin raporlar1 ve bilimsel projeleri
tamamlamak i¢in arastirma bilgilerine giivenilir kaynaklardan ulasmay1 (Ahmad,
2023) ve bilim, tarih, matematik veya edebiyatla ilgili yanitlar bulmay1
kolaylastirdig1 icin 08renme alaninda onemli kabul edilmektedir. Giiniimiizde
okullar internetin Ogrencilere egitim vermedeki Onemini kabul etmekte ve
arastirma projelerinde kullanimin1 tesvik etmektedir. Aslinda 6grencilerin
ortaokul ve liseye ulastiklarinda, projeler i¢cin giivenilir kaynaklar ve veriler
bulmak amaciyla interneti kullanmalar1 beklenmektedir (Hassoune, 2020). Medya
kiltiiriin  egitimine ve yayillmasmma yardimci olur. Kullanicilarinin  radyo
dinleyerek, televizyon izleyerek veya diger medya platformlarinda gezinerek
kiiltlirleri tanimasina yardimer olacak bilgiler verir (Hatef ve Cooke, 2020). Bu
sayede kullanicilar saglik, cevre vb. bircok alanda bilgilerini zenginlestirir.
Ayrica diinya genelinde uygulanan cesitli gelenekleri sergiledigi i¢in kiiltiiriin
yayillmasina veya belirli bir kiiltir hakkinda bilgi edinilmesine olanak
tanimaktadir. Goriildiigli gibi medyanin mevcut durumuna baktifimizda hem
insan hem de toplumsal hayatta ¢ok 6nemli bir yer tuttugu goriilmektedir. Aslinda
teknolojinin gelismesiyle birlikte giderek yayginlasan medya yapilari, giindelik
hayatin her alaninda bilgilendirici ve yol gosterici bir gii¢ olma 06zelligini
kazanmistir. Medya yapilarinda teknolojinin kullanilmasi sayesinde medya her

kosulda iletisimi saglama islevine kavusmustur.

2. Medyanin Toplum Uzerindeki Etkisi

Medya, toplumu bir arada tutan ve bireyleri dogrudan etkileyen ayrilmaz bir
unsur olarak goriildiigii toplumda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle medya
toplumu &nemli olciide etkilemektedir (Hatef ve Cooke, 2020). Insanlarmn
toplumsal hayata giren ve uyum saglayan ihtiyaglari arasinda yer alan haber
ihtiyacitm1  karsilayan medya yapilari, ilk olarak toplum tarafindan kabul
gormiistiir ve zamanla toplumsal yasamdaki etkinligi artmistir. Bu etkinin
genellikle sundugu haberler araciligiyla topluma rehberlik ettigi diisiiniilmektedir.

Ayrica medya, kiiltiirel, sosyal, idari alanlardaki etkisi ile toplumu
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sekillendirmektdir (Vardarlier ve Zafer, 2019). Medyanin ge¢misten giiniimiize
siirecine bakildiginda kiltliriin devamliliginin saglanmasinda 6nemli bir etken
oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Aslinda medya, kiiltliriin 6nemli parcalarinin neler
oldugu ve olmasi gerektigi konusunda kamuoyuna bilgi vermede ve dolayisiyla
kiltiirel etkinlikleri desteklemede dnemli bir rol oynamaktadir. Medyada yer alan
araclarin kullaniminin bazen kiiltiirel yozlagmay1 tesvik ettigi, insanlarin kisilik
yapilarinin bozulmasina neden olan veya yapilarin bozulmasina neden olan
olaylar1 ortaya c¢ikardigi, bazen de kiltiirii gelistirip siirdiirdiigii ve bireyin ruh

sagligini iyilestirdigi bilinmektedir (Scannell, 1992).

Medyanin haber sunma ve demokratik bir devlete katkida bulunma
konusunda sahip oldugu sorumluluk, gazetecileri belirli bir vakanin olumlu ve
olumsuz tiim yonlerini ele alarak igerigi dogru ve diiriist bir sekilde sunma
konusunda son derece bilingli héale getirmektedir. Boylelikle medyanin belirli
konular1 vurgulayip digerlerini marjinallestirerek toplumlarin kaderini kontrol
ettigi gercegini vurgulayabiliriz (Hatef ve Cooke, 2020). Bu yoniiyle medya,
cogunlugun hakim oldugu toplumun temel bir bilesenidir. Demokrasinin
dordiincii diregi gorevi goriir, toplumumuzdaki adaletsizlige, haksizliga, ihlale,
baskiya kars1 miicadele eder. Medya toplum i¢in bekei kopegi islevi gormektedir.
Ayn1 zamanda bir siyasi partinin, Orgiitliin ve bireyin sohretini de etkilemektedir

(Agrawal vd., 2022).

Bir kisinin ¢evresindeki diger insanlarla etkilesimi, toplumda ve kiiltiirde
onceki nesillerden aktarilarak giiniimiize kadar devam eden toplumsal deger ve
normlarin aktarilmasi ve Ogretilmesi olarak tanimlanan sosyallesme, medyadan
etkilenen bir diger alandir. Sosyallesme yapisi icerisinde bireyler, toplum
tarafindan kendilerine verilen rolleri, bu roller sonucunda kazandiklar: statiileri,
kendilerinden sergilemeleri beklenen davranis tiirlerini, ayrica toplumun ve diger
bireylerin beklentilerini 6grenir ve igsellestirirler (Bilgin, 2003). Medyanin
sosyallesme lizerindeki temel etkisi yapr biitiinliigli, kiiltiirel aktarim, varligin
devamlilig1 gibi konularda sundugu hizmetlerden kaynaklanmaktadir. Aslinda her
yastan insanin sosyallesme konusunda medyanin yadsinamaz etkisine maruz
kaldig1 bilinen bir gercektir. Bu baglamda bilingli ya da bilingsiz olarak medya
araclar1 yardimiyla bu soruna hizmet edilebilmektedir (Barrett ve Braham, 1995).

Ote yandan medya insanlar1 istedikleri hedefe dogru harekete gegirir. Diinyanin



kiiresel bir kdy haline gelmesinde etkili rol oynayan ve toplumdaki insanlar
arasindaki iletisim ucgurumunu azaltan medyadir. Medyanin isitsel ortami
toplumdaki insanlarin hayal giiciiniin artirilmasinda etkili bir rol oynamaktadir.
Boylece medya sadece sehirlerdeki insanlar1 degil, uzak bolgelerdeki insanlar1 da

birbirine baglar ve topluma aidiyet duygusunu asilar (Agrawal vd., 2022).

Medyanin getirdigi bir diger avantaj ise yeteneklerin sergilenmesidir. Artik
herkes medya aracilifiyla komedi, oyunculuk ve sarkicilik gibi yeteneklerini
paylasabilmeketdir (Hatef ve Cooke, 2020). Kullanicilar en son haberlerini
paylasabilecekleri ve yeteneklerini sergileyebilecekleri kendi akislarini
olusturabilirler (Al Doieikat, 2022). Modern medya, videolarin, sesli notlarin ve
resimlerin paylasilmasini saglayan araglar sunarak yetiskinlerin kendi sanatlarini
olusturmalarina yardimci olur. Yetiskinler, sunulan bu araclar1 sanat eserleri
yaratmak i¢in kolaylikla kullanabilir, ardindan g¢alismalarin1 kisisel weblerinde
paylasmak icin internet’i kullanabilirler. Ornegin siir veya hikdye yazmay1 seven
yetiskinler, caligmalarini modern medya araciligiyla daha genis kitlelerle
paylasabilmektedir (Hassoune, 2020). Medya, yetenekli insanlarin kendilerini
gostermelerine ve kanitlamalarina olanak taniyan yaraticilifi ve yenilikgiligi
olduk¢a desteklemektedir. Ote yandan teknolojinin ilerlemesiyle birlikte sosyal
medya yeni 6zelliklerle karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal medya bireyler arasindaki
bag1 giliclendirir ve iligkilerini derinlestirir. Sosyal medya, insanlari egitmesi,
onlara 1§ firsatlar1 sunmasi, isi gelistirmesi, siyaset hakkinda bilgi sahibi
olmamiza yardimci olmas1 ve bazi olumlu yonleriyle siber zorbalik, mahremiyet
riski, bilgisayar korsanligi gibi bazi olumsuz konular1 ele almasi nedeniyle

toplumda etkili bir rol oynamaktadir (Agrawal vd., 2022).

Medya haber ve bilgileri genis izleyici kitlesine, bir tarafa yanl digerine 6n
yargili davranmadan ulastirir. Ozellikle televizyon (TV), gdrsel-isitsel bir arag
olarak izleyicilerin dikkatini ¢eker ve genel ilgiyi ilgilendiren bir konuda
kamuoyunun zihniyetini yaratir. TV, yOnetim organlar1 ile halk arasindaki
boslugu kapatir. Topluma yeni bilgiler saglar, halki giincel olaylar hakkinda
bilgilendirir, sarki sdyleme ve dans etme realite sovlariyla yeni yetenekler
yetistirilmesine yardimci olur. Ayrica bazi dini kanallar1 ile toplumun cesitli
kiltiirler ve dinler hakkindaki bilgilerini arttirir (Agrawal vd., 2022). Ek olarak

TV tartisma siirecini kontrol edebilen gazetecilerin huzurunda acik tartigma firsati
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verir (Mahdi, 2020). Bodylece medya kamuoyunun sekillenmesine veya
etkilenmesine de yardimci olur. Eger kamuoyu belirli bir olaya iliskin halihazirda
sekillendirilmis bir goriise sahipse, bu defa medya daha sonra insanlarin
goriislerini reform etmeye c¢alisir (Al Hiyari, 2020). Ciinkii medya farkli bakis
acilarinin yayilmasina yardimci olarak izleyiciye tek bir goriisten fazlasini ve
segme Ozgiirliiglinii sunar. Bilgilendirilmis bir toplum, olaylar1 diislinme, analiz

etme ve iligskilendirme yetenegine sahiptir.

3. Geleneksel Medya Araclari

Yazili ve gorsel medya uzun bir ge¢mise sahip olmasmma ragmen
teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte ortaya c¢ikan cesitli iletisim araglari
nedeniyle son yillarda geleneksel olarak kabul edilir hale gelmistir. Geleneksel
medya olarak tanimlanan televizyon, radyo, dergi, gazete gibi araglar tek
taraflidir ve genellikle bir diisiinceyi, diisiinceyi veya ideolojiyi kamuoyuna
aktarmak i¢in kullanilir (Miiyesseroglu, 2017). Geleneksel medya olaylarin ¢esitli
araclarla haber olarak kitlelere duyuruldugu ve bu sayede iletisimin kuruldugu bir
ortam yaratmaktadir. Bu medya organlar1 tek yonlii iletisimi destekleyen bir
yapiya sahip oldugundan, yayinlanan igerigin izleyiciye ulagmasinin sonug¢larinin

analiz edilemesi zordur (Sahinsoy, 2017).

Geleneksel medyanin iirettigi tiriinler tekil tiriinler oldugundan hedef kitleye
haber ve bilgi ulastirilirken hedef kitlenin beklentileri, ilgileri ve tercihleri
dikkate alinamamaktadir. Ote yandan geleneksel medya toplumun genelinin
tercihlerine ve begenilerine yon verme giicline sahiptir (Cakir, 2007). Bu

baglamda geleneksel medyanin 6zellikleri asagidaki gibi siralanmaktadir (Yiiksel,
2012):

e Geleneksel medya c¢ok genis bir kitleye hitap etmektedir.

e (Geleneksel medya yalnizca yayin islevi goriir ve bu nedenle tek

yonlidiir.
e (Geleneksel medya yayin maliyetlerinin yiiksek oldugu bir alandir.
e Geleneksel medyadan elde edilen sonuglar genellikle daha nettir.

Geleneksel medya denildiginde akla gazete, telefon, radyo, TV ve telgraf
gibi medyalar gelmektedir (Sahinsoy, 2017). Gazete, geleneksel medya denince
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akla ilk gelen tiirlerden biridir. Gazeteler, giincel siyasi, sosyal ve ekonomik
olaylar hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla giinliik veya haftalik olarak
baski teknolojisi kullanilarak {iretilen haber, reklam ve bilgilerin yer aldigi
yayinlardir (Eker, 1993). Yazili bir ortam olarak dergiler, cesitli edebi tiirlerin
orneklerini icermenin yani sira ¢esitli kamu ¢ikarlarina hitap etmek amaciyla
diizenli araliklarla yayinlanan makaleler, arastirmalar, incelemeler ve elestiriler

iceren daha resmi olarak basili yayinlar olarak tanimlanmaktadir (Citaci, 2019).

Giintimilizde sadece iilkemizde degil tiim diinyada insanlarin hayatlarinin
onemli bir kismini karsisinda gegirdikleri bir cihaz olan TV, ticaretten siyasete
kadar pek cok sektorii etkilemektedir. Bu oOzellikleri sayesinde televizyon bir
iletisim araci olmanin yani sira farkli anlamlara da sahiptir (Cosar, 2011). Teknik
olarak televizyon, hareketli goriintiileri sesle senkronize elektrik sinyallerine
doniistiirerek aliciya iletme ve alici tarafindan tekrar sese ve goriintiiye
doniistirme islevini yerine getiren bir cihazdir (Tiirkmenoglu, 2015). Geleneksel
medya igerisinde toplumsal etki acisindan en etkili aracin televizyon oldugu
sOylenebilir. Ciinkii TV donanimsal 6zellikleri nedeniyle daha genis bir igerik
tiretim ortamina sahiptir. Televizyonun bu 0zelligi sayesinde yansitma
yeteneginin kapsami diger geleneksel medyaya gore daha genistir (Citaci, 2019).
Gorsel ve isitsel medya araglarindan biri olan televizyonun 6zellikleri su sekilde

ifade edilebilir (Citact, 2019):

e Televizyonda ses ve goriintliniin es zamanli sunulmasi izleyici

tizerinde daha yiiksek diizeyde etki yaratir.

e Diger geleneksel medyayla karsilastirildiginda televizyon, daha
alakal1 ve daha hizli haber ve bilgi akis1 saglar.

e Televizyondaki haber icerikleri daha cesitlidir.

e Medyanin islevleri televizyon yayinciliginda tam olarak ortaya

¢ikmaktadir.

Son olarak radyo, kapsama alani1 diger medyalarla kiyaslanamayacak kadar
genis olan geleneksel medya aracidir. Olay, haber, miizik ve ses gibi mesajlari
elektromanyetik dalgalar araciligiyla ses bi¢ciminde kamuoyuna iletmek igin
kullanilan bir cihaz olarak tanimlanan radyo, her yerden kolaylikla erisilip

kullanilabilen ve diinya capinda yaygin olarak kullanilan bir cihazdir (Cakir,
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2007). Geleneksel medya, bilgi akisint genis kitlelere ulastirmak i¢in uzun
yillardir kullanilan gli¢gli  bir ara¢ olmustur. Ancak, dijital medyanin
yukselmesiyle birlikte geleneksel medyanin etkisi azalmis, birgok kisi haberleri
ve igerikleri dijital platformlardan takip etmeye baslamistir. Bu baglamda
calismanin sonraki boliimiinde yeni iletisim teknolojileri ve yeni medya kavrami

ele alinmaktadir.

B. Yeni iletisim Teknolojileri ve Yeni Medya

Yeni iletisim teknolojileri ve yeni medya, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelerin etkisiyle ortaya c¢ikan kavramlardir. Bu teknolojiler, iletisim
siireglerini degistirmis, bilgiye ulasimi kolaylastirmis ve toplumlarin etkilesim
bigimlerini doniistiirmiistiir. Bu baglamda ortaya ¢ikan dijital kameralar, ses kayit
cihazlar, yiiksek kaliteli goriintii kaydedebilen tasinabilir dijital kameralarin yani
sira, metin ve gorintii gibi farkl tiirdeki bilgileri isleyerek merkeze aktarabilen
yazilimlar, kablosuz modemlerle donatilmis diziistii bilgisayarlar ve goriintii
kaydedebilen cep telefonlar1 gibi dijital ekipman ve teknolojilerin her gecen giin
cesitlenmesi ve yayginlasmasi iletisim siirecini kolaylastirmis ve doniistiirmiistiir
(Martyn, 2009). Iletisim siirecinde kullanilan geleneksel medya tiirlerinin
dijitallesmesi ve internetle birlesmesi sonucu yeni medya teknolojileri ortaya
cikmistir. Yeni iletisim teknolojileri ve yeni medya, bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki hizli evrimle birlikte ortaya ¢ikan Onemli bir alani temsil
etmektedir. Bu teknolojiler, internet, sosyal medya, mobil cihazlar ve dijital
yayincilik gibi unsurlari icermektedir. Internet, sosyal medya ve dijital yayincilik
gibi unsurlar, iletisim aliskanliklarin1 kokten degistirmistir. Bu baglamda bu
boliimde, bu teknolojilerin toplumsal etkilerine ve iletisimdeki son gelismeleri

anlamaya odaklanilmistir.

1. Sanayi Toplumundan Ag Toplumuna Gegis

Sanayi toplumunun ekonomik ve sosyal drgiitlenme bicimleri, siyasal yapisi
ve teknolojik {driinleri dikkate alindiginda biitlin bu unsurularin  6nemli
gelismelere neden oldugu goriilmektedir. Giinlimiizde neredeyse her seyin ve
herkesin aglar araciligiyla birbirine bagli oldugu bir ¢agda, gelisen teknoloji

manzarasi, organizasyonel yapilar ve iletisim siirecleri, ekonomik ve sosyal

13



diizenlemelerden kiiltiirel ve politik davraniglara kadar uzanan doniisiimleri
beraberinde getirmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisiyle bu tiir degisim
ve donilisiimlere ugrayan toplumlari tanimlamak i¢in modern ¢agda pek cok tanim
kullanilmaktadir. Cagdas toplumlar1 anlamada en 6nemli ve en yaygin kullanilan
tanim olan ag toplulugu, Manuel Castells tarafindan agiklanmis ve Jan van Dijk
tarafindan kapsamli bir sekilde kuramsallastirilmistir (Sayan, 2023). Ag toplumu,
zaman ve mekan acisindan sinirlarin kalktig1 yeryiiziiniin aglara bagli oldugu ve
aglarin bu degisimin merkezinde yer aldigi diislincesidir. Castells’e gore ag
toplumu, bilgi ve iletisim teknolojilerinin diinya c¢apinda yarattifi bir dizi ag
cercevesinde diinyanin sosyal ve ekonomik olarak yeniden sekillendirilmesidir
(Castells, 2004). Toplumun her alanindaki siire¢lerin organizasyonunda ve temel
yapilarinda hiyerarsilerden aglara gegisle toplumun degistigi bir durumdur.
Castells’in ag toplumu teorisi iki temel varsayimdan olusur. Bunlar biitiinciiliik ve
cokkilturliiliktir (Castells, 2006). Castells, ag toplumlarin1 birbiriyle baglantili
ve etkilesim i¢indeki bir¢ok 6geden olusan bir biitiin olarak tanimlar. Bu biitiinciil
yaklasim, teknoloji, ekonomi, kiiltlir ve siyasetin birbirine entegre oldugunu
vurgular. Diger yandan, Castells’in teorisinde Onemli bir diger kavram olan
cokkiiltiirliilik ag toplumlarinda farkli kiiltiirler, gruplar ve bireyler arasinda
siirekli etkilesim ve cesitliligi ifade eder. Buna gdre teknolojinin etkisiyle kiiltiirel
ifade ve etkilesimler artarken, bu cesitlilik toplumun zenginligini olusturur.
Castells, ag toplumlarinin bu c¢okkiltiirlii yapisinin dinamik ve karmasik
oldugunu ifade eder (Castells, 2006). Biitiinciiliik ve ¢okkiiltiirliiliik kavramlari,
Castells’in ag toplumu teorisinde, teknoloji, toplum ve kiiltiir arasindaki derin

etkilesimleri anlamaya y6nelik bir ¢ergeve sunar.

Ag toplumu fikrine gore aglar insan yasaminin en eski bi¢cimlerinden biridir.
Ancak giiniimiizde World Wide Web (WWW) ve internet ile birlikte giderek daha
aktif hale gelmislerdir. Aglarin bilgiyi depolamak, dagitmak ve iletmek i¢in hizli
ve esnek firsatlar sunma yetenegi, giiniimiiziin ag toplulugu diisiincesi diinyasinda
daha bliylik 6nem kazanmistir. Ag toplumunda, ham madde olarak endiistriyel
ekonominin aksine, bilgi ekonomisi somut iriinlere degil, bilgiye yoOneliktir.
Bilginin islenmesi artik teknolojik gelismelere endeksli olup, yiizyilin
sonlarindan bu yana degisen yeni ekonomi, bilisime, kiiresel ve ag

organizasyonuna dayali1 bir yapiya sahiptir (Sayan, 2023). Van Dijk’in (2006)
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tanimina gore ag toplumu, sosyal ve medya aglarindan olusan bir altyapinin
toplumun her diizeyinde (bireysel, grup/orgiitsel ve toplumsal) 6rgiitlenme tarzini
belirledigi bir modern toplum tiirii olarak tanimlanmaktadir. Bu aglar, bu
toplumun her birimini veya bdliimiinii (bireyler, gruplar ve kuruluslar) giderek
daha fazla birbirine baglamaktadir. Bat1 toplumlarinda aglarla birbirine baglanan
bireyler, ag toplumunun temel birimi haline gelir. Van Dijk’e (2006) gore
pozitivist bir anlayisla insa edilen sanayi toplumundan sonra bilgi toplumunda
bilgi yogunlugu; bilime, akilciliga ve diisiincelilige; tarim ve sanayi sektorleri de
dahil olmak tizere tiim deger ve sektorlerin giderek daha fazla bilgi liretimiyle
tanimlandig1 bir ekonomi; bilgi ve ileri egitim gerektiren bir isgiicii piyasast,
fonksiyonlarinin ¢ogu veya tamami bilgi isleme gorevlerine dayanmaktadir (Van
Dijk, 2006). Dogadaki en kii¢iik unsurlarin kiimelenmesine benzer sekilde, bir
toplumu olusturan bireyler de bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig kiiresel
bir ag igerisinde birlesmektedir. Bilgi toplumunun bu ¢ok merkezli 6zelliginin
sosyal ve politik alanda ise iki sonucu vardir. Oncelikle bilgi teknolojilerinin
sinirsiz Ozelligi, geleneksel yap1 ve degerleri eriterek bireysel zevk ve deneyimi
merkezilestirmektedir. Ikinci olarak, bu ‘cokmerkezcilik’ veya ‘merkeziyetgilik’,
ulus-devleti ve onun tiim toplumsal/siyasi baglamlarini i¢eriden ve disaridan

kusatmaktadir (Meder, 2001).

Ag toplumunda bilisim teknolojileri toplumsal yasamin her alaninda bilgiyi
uygulama ve bilgilenme, ayn1 zamanda bu bilgiyi kullanabilme zorunlulugunu da
yliklemektedir. Sonu¢ olarak bilgi teknolojileri, bilgiyi ve onu kullanabilme
becerisini zorunlu kilan bir igerik ve mantikla diizenlemistir. Bilgi teknolojileri
artitk toplumun ve toplumsal yasamin vazgeg¢ilmez bir aracidir. Bu durum
bireylerin toplumsal hayatla baglant1 kurduklar: her diizeyde ve ortamda bilisim
teknolojilerinin yarattigr yeni gergeklikle yiizlesmesine yol agmistir (Sayan,
2023). Internet ve yeni medya unsurlari ise bilgiye hizli ve kolay erisime ve
cevrim i¢i platformlarda diger bireylerle etkilesimli iletisime olanak taniyarak
sivil toplumun gelismesine ve mevcut toplumsal alanin yeniden sekillenmesine
katkida bulunmaktadir (Atilla ve Un, 2018). Calismanin sonraki bashiginda
internet ve yeni medya ile ortaya ¢ikan yeni iletisim siireci ana hatlart ile

agiklanmaktadir.
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2. Internet ve Yeni iletisim Siireci

Gliniimiizde iletisim araglar1 s6z konusu oldugunda yeni iletisim
teknolojileri, 6zellikle internet ve dijital iletisim neredeyse dikkate alinan tek
aractir. Internetin tiim iletisim araglariin ozelliklerini tek ¢ati altinda toplamasi
ve multimedya 06zelligine sahip olmasi onu tiim iletisim teknolojileri igerisinde
ayr1 bir yere yerlestirmektedir. Internet, TV, radyo, telefon, fotograf vb. iletisim
araglarinin islevlerini birlestirerek toplumun her kesiminin bu araglara daha ucuz,
daha kolay ve daha hizl1 bir sekilde erisebildigi bir ortam haline gelmesine biiylik
katkt saglamistir (Sayan, 2023). Bu kullanim kolayligi, zaman ve mekan
engellerini adeta ortadan kaldirmis, yeni iletisim teknolojilerinin ve bu
teknolojilerin sundugu firsatlarin daha genis kitlelere benimsenmesini saglamistir

(Gordon, 2003).

Kisilerarasi iletisime getirilen bu yeniliklerin bir sonucu olarak internet, bir
iletisim aract haline gelmistir. Bugiin yaklasik dort milyar insani birbirine
baglayan kiiresel o6lgekte bir kitle iletisim aracidir. Internetin tek merkezli
olmayan anonim Kkarakteri sayesinde, zaman ve mekandan bagimsiz olarak
insanlarin kolaylikla bir araya gelmesinin oniinii agmistir. Ayni zamanda farkli
kiltiirlere, topluluklara mensup kisilerin ve hi¢bir zaman bir araya gelmemesi
gereken kisilerin birbirlerini tanima firsati bulmasini da saglamistir. Ayrica sanal
iligkilerden gercek iligkilere gecislerin yasanmasi ve insanlarin her tiirlii
disiinceyi daha 6zgiirce ifade edebilmesi miimkiin hale gelmistir (Sayan, 2023).
Insanlarin daha iyiyi ve daha hizliy1 arama diirtiisii, internetten beklentileri ve
arayislart artirmis ve sadece sosyal hayatta degil, hayatin hemen her alaninda yeni
arayislar ve yeni c¢oziimlerle hayatin bambaska bir zeminde ilerlemesini
saglamistir. Dolayisiyla internet, bireyler arasi ve genis Kkitleler i¢in iletisim
agisindan tamamen yeni bir deneyimdir. Yeni bir iletisim ortaminin olugsmasina
neden olmustur. Internet bireylere iletisimin Stesinde firsatlar da sunmaktadur.
Yeni bir iletisim ortaminin yaratilmasi, bir iletisim araci olmanin yani sira,
bireylere giinliikk yasamin fiziksel sinirlamalarindan kurtulma giicli vermekte ve
onlara alternatif bir yasam alani sunmaktadir (Josef ve Hossein, 2007). Artik
kullanicilar giincel olaylar1 basindan izleyebilir, randevularini ayarlayabilir,
roportajlarint gergeklestirebilir, aligveris yapabilir, banka ddemelerini yapabilir,

egitim faaliyetlerini takip edebilir, resmi, biirokratik islerini vb. takip edebilir
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hale gelmigtir. Bu faaliyetlerin tamami internet tizerinden
gerceklestirilebilmektedir. Daha da 6nemlisi bireyler giinliik yasamlarinin ¢ogunu
burada gecirmeye baslamis; cep telefonlar1 ve internet lizerinden pek ¢ok kisisel,
0zel, kamusal ve ticari islem gercgeklestirilirken, bu aglar insanlarin varliginin
dogal bir uzantis1 olarak kabul edilmektedir (Green, 2010). Sonug¢ olarak yiiz
yilize iletisim giinlilk yasamdaki hakim konumunu 6nemli Sl¢iide kaybederken,
internette kurulan kisilerarasi iliskiler de giin gectik¢e Onemini artirmistir. Artik
bireyler bir yandan giinlilk yasamlarimi siirdiiriirken bir yandan da Facebook,
Twitter gibi sosyal medya platformlarinda daha fazla vakit gegirmeye baslamistir
(Sayan, 2023). insanlarin bu yeni teknolojiyi sosyal alanlarini genisletmek veya
sosyal hayata katilimlarin1 artirmak i¢in bir ara¢ olarak kullandiklarini séylemek
daha dogru olur. Dolayisiyla interneti, kullanicilarin birbirini géremedigi ancak
bir ara¢ araciligiyla sosyal hayata baglandiklari, fiziksel olmayan, anonim bir
sosyal alan olarak da diisinmek miimkiindiir (Castells, 2002). Bdylece internet,
yeni bir baglant1 ve etkilesim cagini baslatarak iletisim ortamini 6nemli dlcilide

degistirmistir.
3. Yeni Medya

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin 20. ylizyilin sonlarina dogru cografi ve
faydali bir sekilde yayginlagsmasiyla birlikte, geleneksel medyanin bugiine kadar
alistk oldugu sisteme alternatif sayilabilecek bir “rakip” ortaya c¢ikmistir
(Bulunmaz, 2015). Altyapisi internet teknolojisine dayanan, geleneksel medyanin
tim oOzelliklerini bilinyesinde barindiran ve ayni zamanda teknolojinin tiim
imkanlarindan yararlanan yeni medya, sahip oldugu Ozellikler nedeniyle
geleneksel medyaya gore onemli ve etkili bir “rakip” medya olarak yerini almistir
(Gane ve Beer, 2008). Bu baglamda yeni medya kavramsallastirmasi hayatimizin
her alaninda siklikla kullandigimiz, giinliik yasam tarzimizi bilingli olmasak da
degistiren, sosyal hayatimizdaki bazi ihtiyaclar nedeniyle kullanim alani artan
akill1 telefonlar, bilgisayarlar, internet ve tiim sanal teknolojiler yeni medya

olarak tanimlanmaktadir (Binark, 2007).

Yeni medya insanlarin birlikte etkilesimde bulundugu bir ortami ifade
etmektedir. Etkilesim kalitesi, yeni medyanmin farkli kullanicilar tarafindan

birlikte iletisim kurarak kullanilmasini saglamaktadir. Bu iletisim ayni anda ya da
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farkli zaman dilimlerinde gerceklesebilir (Binark ve Bayraktutan, 2013).
Etkilesim ayn1 zamanda kullanicilarin medya ortaminda daha aktif hareket
etmelerini de saglamistir. Etkilesim iki farkli sekilde gerceklesir: secilebilir veya
kapsanabilir. Etkilesimin segilebilir olmasi, kisinin verilere hiper metin yoluyla
erismesine neden olur. Kapsanabilir etkilesimde kisi kendisini ii¢ boyutlu sanal
bir ortamda bulur. Kapsanabilir ve secilebilir kanallar arasinda bireylerin hedefi
ve medyanin sunumu agisindan farkliliklar bulunmaktadir. Bu kusatilmis ortamda
insanlar tercih ettikleri iceriklere yonelir ve bu dijital ortamdan diledikleri gibi
yararlanabilir. Insanlarin  erismek istedigi verinin icerikleri secilebilir
etkilesimlerde ortak bir konu iizerinde bir araya gelmelidir (Nalbant ve Boston,
2006). Baska bir ifade ile geleneksel medyanin (gazete, radyo, televizyon,
sinema) aksine, dijital kodlama sistemine dayali, 6zneler arasinda es zamanli ve
cok diizeyli etkilesimin gergeklestigi multimedya formath iletisim araclarini ifade

etmektedir (Binark, 2007).

4. Yeni Medya ve Ozellikleri

Yeni medya, geleneksel medyadan farkli olarak ¢esitli belirgin 6zelliklere
sahiptir. Bu ozellikler, iletisim ve bilgi paylasiminda daha interaktif ve dinamik
bir deneyim sunmayi1 amaglamaktadir. Yeni medyanin 6zelliklerinden birisi olan
dijitallesme insanlara iliretme olanagi sagladigi i¢in yeni medya araglarinda
tiretmek ile tilketmek arasindaki fark da ortadan kalkmaktadir (Kirguval, 2022).
Aragtirmacilar, yeni medyanin dijital yapisi sayesinde iiretici ve tliketici
arasindaki ayrimin bulaniklastigini, ortadan kalktigini, tiiketicilerin birbirlerinin
bilgisine katkida bulunabilecekleri bir ortamda bulundugunu bu nedenle yeni
medyada bilginin tek bir kisiye ait olamayacagimi belirtmektedir (Binark ve
Loker, 2011). Gonderilmeye hazir mesajin birden fazla kisiye iletilmesi
gerekiyorsa ve mesaj1 alan herkes yorumlayici nitelikteyse o zaman onu tiiketen

kisi de iiretici olabilir (Kiirkct, 2015).

Yeni medyanin en énemli 6zelliklerinden bir digeri de sanalliktir. Gergegin
kopyast olarak tanimlanan sanallik sayesinde insanlar gercek ortamdan
olabildigince uzaklagmaktadir. Baska bir ifadeyle yeni iletisim kanallarinin
glinliik durumlar1 c¢esitlendirerek sanal bir ortam olusturmaya calistiklar

belirtilmektedir (Yengin, 2012). Bir baska bakis agisina goére sanallik, dijital
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uzaydaki simiilasyon kavramiyla ayni anlama gelmektedir (Lister vd., 2009).
Yeni medyanin teknolojik 6zelliklerinden biri olan sanallik, sanal diinyalar, sanal
iligkiler, sanal roller gibi benzer fikirlerin olugsmasina neden olmustur. Ayrica
sanal gerceklik, insanlarin gesitli yetkinliklere sahip bilgisayar grafikleri ve sanal
videolar aracilifiyla birbirleriyle iletisim kurmasi olarak da tanimlanmaktadir
(Kirguval, 2022). Bu durumda insanlar tercihleri dogrultusunda c¢evrim ici
medyadaki varliklarimi stirdiirmektedirler. Sanallik, kisiye daha 6nce goriilmemis
bir var olma firsat1 sunar (Lister vd., 2009). Kullanicilarin dijital olmalari,
sanallik, her tirli nesne ve kanalla baglanti ve iletisim kurmalar1 yoluyla
saglanmaktadir. Yani internet baglantis1 ile uzaktan iletisim kurabiliyor, ayni
zamanda 3G, 4G, 4.5G ve 5G ozellikleri sayesinde uzaktaki kisilerle goriintiilii
gbriisme yapabiliyorlar (Aygiil, 2013). Giiniimiizde insanlar sanal kanallar
sayesinde sadece ¢evrelerindeki olaylara degil, tiim diinyadaki olaylara istedikleri

zaman ve istedikleri sekilde ulasabilmektedir.

Yeni medyanin diger O6zelligi olan ve ilk kez 1945 yilinda V. Bush
tarafindan ortaya atilan hiper metinsellik kavrami, metinsel bilgi tiirleri
arasindaki baglanti ve bu baglantiyr kuran fiziksel yapilar igerisinde insanlarin
metinler arasinda sinirsiz gegislerinin basitlestirilmesi olarak tanimlanmaktadir
(Yengin, 2012). Bir ag ilizerinden ¢esitli kanallara ulasmanin basit yolu hiper
metinsellik olarak agiklanmaktadir (Binark, 2007). Hipermetinsellik 6zelligi ile
kullanicilar okuma fiilini monotonluktan kurtararak daha genis sekillere
ulagsmalarin1 saglar. Bu sayede okuyucu kendi istek ve ihtiyaclarina gore hareket
edebilecegi mecralarda daha aktif ve kendi istekleri dogrultusunda hareket
edebilir (Turan, 2014). Ornegin Twitter uygulamasinda kullanicilar, takip ettikleri
diger kullanicilarin “tweetlerini” okurken kendilerini farkli sayfalardaki farklh
igeriklerde bulabiliyorlar. Bu gibi durumlarda ilgili metindeki benzer 6zelliklere
sahip diger metne erisim daha hizli olur (Aygil, 2013). Yeni medya, bu
ozellikleriyle geleneksel medyadan ayrilarak daha etkilesimli, ¢esitli ve hizli bir

iletisim ortami saglar.

5. Yeni Medya Araclan

Yeni medya, iletisim araclarini ve teknolojilerini igeren genis bir yelpazeyi

kapsamaktadir. Bu araglar, bilgi aligverisi, etkilesim ve icerik paylasimini
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kolaylastirmak amaciyla gelistirilmistir. Asagida yeni medya araglarinin baglica

ornekleri agiklanmaktadir.
a. Sanal Gerceklik (VR) ve Artirilmis Gergeklik (AR)

Sanal gergeklik (VR) ve artirilmis gergeklik (AR), yeni medya kategorisine
dahil olan teknolojik gelismelerdir. Bu teknolojiler, kullanicilara etkilesimli ve
zengin deneyimler sunarak iletisimi daha derinlestirmekte ve igerik liretimini
cesitlendirmektedir. Bilgisayar bilimi, miihendislik ve sosyal bilimler de dahil
olmak iizere c¢esitli disiplinlerden arastirmacilar onlarca yildir VR teknolojisi
tizerinde caligmaktadir (Wohlgenannt vd., 2020). VR teknolojisi, teknoloji
kullanilarak olusturulan kurgular ile ger¢ek ve hayalin birlestirilmesidir. Bu
teknoloji, bireylerin bilgisayarlarla dogrudan etkilesimde bulunarak ii¢ boyutlu

gerceklikte deneyim yasamalarini saglar (LaValle, 2023).

VR teknolojileri ii¢ 6zellige gore tanimlanmaktadir: (tele-)varlik, etkilesim
ve i¢ine girme (Walsh ve Pawlowski 2002). Varlik genellikle kisinin fiziksel
olarak bulundugu yerden farkli bir yerde olma hissi olarak anlagilir (Sanchez-
Vives ve Slater 2005). Etkilesim, varlig1 etkiler ve kullanicilarin sanal ortamlarin
gercek zamanli olarak ne Olgiide degistirebildiklerini ifade eder (Steuer vd.,
1995). Arastirmacilarin varlik ve etkilesim anlayislar1 biiyiik 6lgiide uyumlu olsa
da, yogunlastirma kavrami arastirmalarda farkli sekilde tanimlanmistir (Nilsson
ve ark. 2016). Icine girme nesnel olarak &lciilebilen teknolojik yeteneklere
(Sanchez-Vives ve Slater 2005) dayal1 olarak tanimlamistir. Ornegin kapsayicilik
(yani gergekligin ne oOlc¢iide dislandigl), kapsam (yani ele alinan duyusal
modalitelerin aralig1), cevreleme gibi (Slater ve Wilbur 1997). Varlik, etkilesim
ve i¢ine girme kavramlar1 arasina keskin c¢izgiler ¢ekmek zordur. Sonug¢ olarak,
VR’nin mevcut tanimlar farklihk gdstermektedir. Ornegin, bir tanima gére VR
insanlarin  gercekligin  Otesinde  bir diinyayr siiriikleyici  bir  sekilde
deneyimlemelerini saglayan bir dizi teknoloji olarak tanimlanmaktadir (Berg ve

Vance 2017).

Artirillmig gerceklik (AR) ise fiziksel bir gercek diinya ortaminin, bilgisayar
tarafindan tretilen sanal bilgilerin eklenmesiyle gelistirilmis/artirilmis, gercek
zamanli dogrudan veya dolayli goriiniimii olarak tanimlanmaktadir. AR hem

etkilesimli hem de ii¢ boyutlu (3D) olarak kaydedilmis olup gercek ve sanal
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nesneleri birlestirir (Carmigniani ve Furht, 2011). AR, ger¢ek diinyadaki ¢evreyi,
bilgisayar tarafindan dretilen ses, goriinti, grafik ve GPS verileriyle
zenginlestirerek canli veya dolayl fiziksel bir ortamda sunan bir teknolojidir. Bu,
gercek diinyayr degistirip artirarak kullanicilara zengin bir deneyim sunar. AR,
egitim, endiistri, eglence ve saglik gibi cesitli alanlarda kullanilmaktadir (Furht,
2011). Bu teknolojiler, yeni medyanin &6zelliklerini daha da giiclendirmekte ve
kullanicilarin igerikleri daha etkilesimli ve Ozellestirilmis bir sekilde
deneyimlemelerine olanak tanimaktadir. VR ve AR, kullanicilarin igerikleri
sadece tiiketmekle kalmayip ayni zamanda etkilesimde bulunmalarina ve igerik
tiretmelerine olanak taniyarak iletisimi daha derin bir seviyeye tasimaktadir. Bu
teknolojilerin giderek daha yaygin hale gelmesi, yeni medya alaninda daha fazla

yenilik ve gelisme beklentisi yaratmaktadir.
b. Mobil Uygulamalar

Mobil uygulamalar, giiniimiizde yaygin olarak kullanilan yeni medya
aracglar1 arasinda Onemli bir yer tutmaktadir. Mobil uygulamalar, tasinabilir
cihazlar lizerinde calisan yazilimlardir ve gesitli alanlarda kullanici ihtiyaglarini
karsilamak, bilgiye erisimi kolaylastirmak veya eglence saglamak amaciyla
gelistirilmistir (Hoehle ve Venkatesh, 2015). Mobil cihazlar giderek daha
popiilerlesiyor ve giinliikk yasamlarimizla baglantili hale geliyor. Bu cihazlarin her
yeni siirlimii, onlar1 daha kullamigli ve uygun fiyatli duruma getiren yenilik¢i
ozellikler sunuyor. Hayatimizi kolaylastiran yeni uygulamalar siirekli olarak
kullanima giriyor (Zydney ve Warner, 2016). Mobil uygulamalar, modern
yasamin bir parcast haline gelmistir ve kullanicilarin ¢esitli ihtiyaglarin
karsilamak icin 6nemli bir aractir. Isletmeler, markalar ve hiikkimet kurumlar1 da
mobil uygulamalar araciligiyla kullanicilarla etkilesim kurma ve hizmet sunma

stratejilerini gelistirmektedir.
c. Sosyal Medya

Sosyal medya terimi, sanal aglar ve topluluklar araciligiyla fikir, diisiince ve
bilgilerin paylasimini kolaylagtiran bilgisayar tabanli teknolojileri kullanicilarin
cevrim 1i¢i ortamda iletisim kurdugu elektronik iletisim bigimlerini ifade
etmektedir (Karaoglu, 2022). Sosyal medya araglar1 topluluklarin bilgi, fikir,

kisisel mesajlar ve diger igerikleri (videolar gibi) paylasmalarina olanak tanir.

21



Temel o6zelligi, kullanici tarafindan olusturulan igerigin hizli ve iki tarafl
paylasimina olanak saglamasidir. Cogu iicretsiz ve kullanimi kolay olan sosyal
medya uygulamalari, ¢agin baskin iletisim araci olarak gazetecinin temel ¢alisma
araci olurken, okuyucunun da ilk haber kaynagi haline gelmeketedir (Laor ve

Galily, 2020).

Sosyal medya, internet iizerinde kullanicilarin baglanti kurduklari, igerik
paylastiklar1 ve etkilesimde bulunduklar1 c¢esitli platformlar1 ifade eder. Bu
platformlar, bireylerin, isletmelerin ve topluluklarin genis kitlelere erisimini
saglar. Sosyal medya izleyici kitlesi olusturma ve genisletme, cografi erisimi
artirma, haber olaylarina ve sorunlara her zamankinden daha hizli yanit verme ve

haber tiiketicileriyle daha hizli ve dogrudan etkilesime ge¢cme firsatlar1 saglar

(Bowd, 2016).
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I111.GELENEKSEL YAYINCILIKTAN DiJiTAL YAYINCILIGA
GECIS VE DONUSUM

A. Geleneksel ve Dijital Televizyon Yayincihig:

Televizyon hem gorsel hem de isitsel islevlere sahip olmasi nedeniyle
kitleleri etkilemek i¢in Oonemli bir aragtir. Dijital medya sektorii televizyon,
sinema, internet, ticari uygulamalar ve dijital platformlar araciligiyla kamusal
yasamin vazgecilmez bir pargast haline gelmistir. 2000’11 yillardan sonra tim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de dijital doniisiimiin dogal bir sonucu olarak
geleneksel televizyon izleyicilerini kaybetmeye baslamistir. Ancak internette
dijital igerik saglayicilarin ortaya ¢ikisi, dijitallesmede yeni bir ¢agin habercisi
olmustur (Kuyucu, 2021). Bu anlamda geleneksel televizyon yayinciligi ve dijital
televizyon yayinciligi, farkli teknolojik yaklasimlarla bilgi ve eglence igeriklerini

izleyicilere sunan iki temel medya tiiriidiir.

B. Geleneksel Medyada I¢erik Uretim Stratejileri ve Yayin Siireci

Medya araglarinin irettigi igerikler, kullanilan araclarin farklilasmasina
paralel olarak farkli sekillerde kullanicilariyla bulugsmustur (Chayko, 2018). Bu
baglamda igerik; medyanin sundugu sozciikleri, goriintiileri, sesleri ve diger her
seyi icerir. Icerik, televizyon i¢in bir eglence veya haber programi veya bir gazete
i¢in yaz1 ve fotograflar, radyo i¢in bir miizikli oyun veya radyo programi olabilir
(Duran ve Yeniceler, 2019). Geleneksel medya, icerik iiretimi ve yayin siirecinde
belirgin stratejilere sahiptir. Bu stratejiler, genellikle bir diizen i¢inde siirdiiriilen
bir dizi adimdan olusur ve igerik iireticilerin hedef kitleleriyle etkilesim
kurmalarin1 amaglar. Geleneksel medya olarak ifade edilen televizyon, radyo ve
gazeteden olusturulan igerikler araglarin yapisindan ilham alinarak geleneksel bir
sekilde hazirlanmaktadir. Bu nedenle gazetenin igerigi gorsel ve yazihidir;
radyonun sundugu igerik sestir; televizyonun sundugu igerik gorsel, yazili ve

isitsel formlarda sunulmaktadir (Duran ve Yeniceler, 2019).
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Geleneksel medyada igerik iiretim stratejileri, genellikle belirli bir yayin
akis1 ve programlama cergevesinde yiiriitiilmektedir. Bu stratejiler, hedef kitleye
yonelik icerik olusturmayi, yayin akisini planlamay1 ve izleyiciyi belirli bir siire
boyunca kanalda tutmayi1 amaglar (Donmez, 2019). Televizyon, radyo, gazete,
dergi gibi geleneksel medya kanallarinda igerik iiretimi, her biri hiyerarsik bir
yapida yer alan calisanlar tarafindan kontrol edilmektedir. Bu dort medya aracinin
icerigini “ekip” olusturur. Ilgili ekip, is birimlerinin belirledigi mesleki tanimlar
dahilinde, ilgili medya platformuna ve o platformda faaliyet gosteren medya
markasinin konusuna, amacina, dnemine, kavramina ve amacia uygun igerik
olusturur. Bu medya kanallarinda bir ekip olmadan kisiye 6zel icerik tiretip hedef
kitleye ulastirmak neredeyse imkansizdir (Duran ve Yeniceler, 2019). Diger
taraftan, teknolojik gelismeler ve dijital medyanin yiikselisi, bu siirecin bazi
asamalarinda degisikliklere neden olmus ve medya sirketlerini g¢esitli
platformlarda igeriklerini sunma konusunda yeni stratejiler gelistirmeye

yonlendirmistir.

C. Yeni Medyada i¢erik Uretim Stratejileri ve Yayin Siireci

Internetin insan yasaminda giderek artan kullanimi giinliik pratigin bir¢ok
alanin1 kapsamaktadir. Dijital iletisim ve bilgi teknolojilerine gecis icerik iiretim
alaninda da devrim niteliginde bir donemin kapisint agmistir (Karaoglu, 2022).
Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler radyo ve televizyon
yayinlarinin internet ortamina taginmasina yol agcmistir (Kirik ve Karakus, 2013).
Internet tabanli yeni medya teknolojileri igerik iiretimi uygulamalarini ve igerik
tilketim kaliplarimi sekillendiren bir faktdr olarak hem igerik iireticilerini hem de
hedef kitleyi tiretim, dagitim, tiiketim ve katilim agisindan etkilemistir (Karaoglu,

2022).

Yeni medyanin bireye hitap eden bir mecra olmasi1 nedeniyle e-posta, sosyal
medya gibi alanlar araciligiyla her aliciyla bireysel olarak iletisime gegilmektedir.
Ornegin TV tiim insanlara ayn1 yayim1 sunarken, internet iizerinden yayin imkani
sunan YouTube adli uygulamada kullanic1 birden fazla videodan veya benzer
uygulamalardan bir¢ok videoya aninda ulasip izleyebilmektedir (Mazoo, 2008).
Bu anlamda yeni medya, dijital platformlarin yiikselmesiyle birlikte igerik tiretimi

ve yayin siirecinde farkli stratejilere odaklanmistir. Bu stratejiler, dijitallesme,
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sosyal medya ve interaktif iletisim araglarina dayanir. Bu agidan yeni medya,
medya ortamini demokratiklestirmistir; tliketicilerine kendi igerik yollarini
sekillendirme giicii ve araglari sunmustur. Medya tiiketimi, farkli platformlardan
farkli cihazlardaki igerigin paylasilmasiyla pargcalanmistir (Kant, 2014).
Tiiketiciler kendi programlarint hazirlamis, haberlerini diizenlemis ve kendi
aralarinda icerik olusturarak bunlar1 paylagmistir (Bright ve Daugherty, 2012).
Yeni medyada igerik iiretimi ve yayin siireci, daha hizli, etkilesimli ve veri odakl
bir yaklasimi benimser. Igerik iireticileri, teknolojik gelismeleri ve izleyici
aliskanliklarin1 dikkate alarak siirekli olarak stratejilerini gilinceller ve optimize

eder.

D. Yeni Medya Caginda Televizyon Yayinciligi

Yeni medyanin gelisimi geleneksel yayincilik diizenini de degistirmistir.
Ozellikle internetin televizyon yaymcilifina etkisi olduk¢a fazladir. Bu yeni
ortamin Ozellikleri ayni zamanda yayin tarzi ve izleme tercihlerinde de
degisikliklere yol agmistir. Geleneksel TV yayinciliginda birey yalnizca alici iken
internetteki yayin tarzinda bu 6zellik degismis ve dolayisiyla izleyici ile yayinci
arasindaki etkilesim artmistir (Kandemir, 2013). Tiim bu gelismelerin temelinde
televizyon igeriklerinin daha fazla izleyiciye ulastirilmasi i¢in yayincilarin yeni
medya ortamindaki faaliyetlerini gelistirmeleri ve izleyiciyle yeni etkilesim
bicimlerine uyum saglamalar1 onem kazanmustir. Izleyicinin  igerigi
degerlendirme, paylagsma ve yayincilarla dogrudan etkilesimde bulunma olanagini
artiran bu yeni medya ortamlari, ayn1 zamanda yayincilara izleyici tiirlerini daha
iyi belirleme olanagi da saglamistir (Kirtk ve Karakus, 2013). Bu donemin
iletisim ¢alismalarinda TV yayinciliginin yeni medya teknolojilerinin yarattigi
temel Ozellikler ve degisimler cercevesinde incelenmeye baslandigi ifade
edilmistir. Yeni medyanin etkilesimli yapist kullanicilar arasinda veri aligverisine
olanak saglamaktadir. Bir kullanicinin ¢evrim i¢i bir haber sitesinde yer alan bir
habere yorum yapmasi ve baska bir kullanicinin bu yoruma yorum yapmasi buna

ornek olarak verilebilir (Binark ve Bayraktutan, 2013).

TV yayinciliginin gelismesiyle birlikte yayin aglar1 da s6z konusuyken,
glinlimiiz internet tabanli yayincilik ile birlikte yeni yayin bi¢cimleri ve yeni

medya aglar1 iizerinde kurulan yeni yaymn kuruluslart ortaya c¢ikmigtir.
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Dolayisiyla bu durum, TV yayinciliginin degisen dogasini yeni medya temelinde
aciklayan bir baska 0zellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ag diizeni en az ii¢ 6ge
gerektiren somut ve soyut bir eklemlenme sistemidir. Zamanin ve mekanin bir ag
sistemi ile kontrol edilmesi kiiresellesme olarak tanimlanmaktadir. Bu durumun
en agik ornegi olarak “kablolu sehir” ya da “ag toplumu” olarak tanimlanan
olgular yeni medya ortamini agiklamaktadir (Castells, 2004). Ag sistemi,
mesajlarin  elektrik ve elektronik kullanarak kisa silirede uzun mesafelere
gitmesini saglamakla kalmaz, ayni zamanda TV yayincilifinin mekan ve
zamandan uzaklastirilarak kontroliiniin gelistirilmesine de yardimci olur (To6renli,
2005). Yeni medya baglaminda yayincilikta da karsiligini bulan bir diger 6zellik
kitlesellikten arindirmadir. Mesaj kaynaginin goéndericiden aliciya dogru
degismesi olarak agiklanan kitlesellestirme ile TV yayinciliginin kontrolii aliciya
gecer (Timisi, 2003). Yeni iletisimde bu durum aliciyla siradan bir iletisimi degil,
0zel bir iletisimi ifade etmektedir. Bu durumun nedeni yeni medya iletisiminin
subjektif olmasidir. Boylece alici sosyal aglar lizerinden 6zel iletisim ayricaligina
sahip olur (Kirguval, 2022). Bu durum insanlarin istedikleri her tiirlii veriye
ulagmalarina ve kullandiklart medyayr subjektif hale getirmelerine olanak
saglamaktadir. Biitiin bu durumlar TV yayinciliginin kitlesellikten arindirildigini

gostermektedir (Mazoo, 2008).

E. Tiirkiye’de Yeni Medya Teknolojileri ve Televizyon Yayincihig

Tiirkiye’de TV yayinciliginin, radyo ve sinema yayinciligina gore diinyaya
gore daha ge¢ basladig1 ozellikle 1980’11 yillarda TV yayinciligi alaninda hem
teknik hem de mali gelismelerin yasandigi, bu donemden itibaren TV
yaymciliginin biiyltik bir degisim silirecine girdigi belirtilmektedir (Kirguval,
2022). Ozellikle teknolojik gelismeler ve TV yayinciliginda tekelci anlayisin sona
ermesi, TV yayincilik anlayisini hizla degistirmistir. 1990’11 yillarda iilkemizde
internet kullanimi hizla artmistir. Bu durum yeni medya teknolojilerinin
yayginlagmasina ve yeni medya ortamlarinin daha fazla kullanilmasina yol
agmustir. Ilk internet altyapisinin ve ilk 6zel TV kanallarinin kurulmasi nedeniyle
1990’11 yillar Tiirkiye i¢in 6nemli gelismelerin yasandigi bir zaman dilimi olarak
ifade edilir. Yeni medya teknolojilerinin tesvik ettigi bu donemde 6zel televizyon

kanallarinin da yaymna baglamasiyla birlikte internet {lizerinden bu televizyon
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kanallarina ait web siteleri kurulmaya baslamustir. Ik etapta amatérce sitelerle
baslayan bu siire¢ daha sonra bir¢ok icerigin yer aldigi sitelere donlismiistiir.
2000’11 yillarda bilgisayar ve internet teknolojisinin artan kullanimi bu tiir medya

kanallarinin olusmasina ve gelismesine katkida bulunmustur (Dikmen, 2017).

Yeni medya alanindaki degisimler sonucunda TV yayinciliginda da yasanan
degisimler izleyici kalitesini de degistirmistir. Ayrica televizyon ile televizyon
izleyicisi arasindaki iliski de degismistir (Ozsoy, 2011). 2000’1i yillarda internet
kullanim sayisinda ciddi bir artis yasansa da iilkemizdeki insanlarin biiylik bir
kisminin interneti kullanmasinin ve yeni medya platformlarinin TV yayincilar
tarafindan kullanilmasinin belli bir siire alacagi ve buna baglh olarak kullanim
icin de belli bir zamana ihtiyac oldugu belirtilir (Dikmen, 2017). internetin hizla
yayilmasit ve TV yayinciligi alaninda 6ne ¢ikmasi, bunun TV nin etkisini kirdig:
veya kirabilecegi yoniinde farkli sdylentilerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Bu baglamda TV nin 6neminin azaldig: diisiiniilse de gelisen teknolojiyle birlikte
gelisimi devam etmektedir (Proulx ve Shepatin, 2012). Internetin ortaya cikisi
televizyonun sonunu getirmemis, aksine onunla biitiinleserek geleneksel
yayincilik anlayisinin  degismesine neden olmustur. Geg¢misten giliniimiize
televizyon teknolojik gelismelere bagli olarak gelismis ve ¢caga uyum saglamistir
(Akcan, 2017). Tirkiye’de bu anlamda one ¢ikan platformlardan biri de
Exxen’dir. Tiirkiye’nin 6nde gelen medya sirketlerinden biri olan Exxen, Acun
Medya tarafindan olusturulan bir dijital yayin platformudur. Bu platform, 6zgiin
igerikler, diziler, talk show’lar ve yarisma programlar1 gibi cesitli igerikler
sunmaktadir. Exxen, abonelik tabanli bir model kullanarak izleyicilere 6zel
igeriklere erisim imkani1 sunmaktadir. TV8 ise ayn1 medya grubuna bagli olan ve
Tiirkiye’de yaymn yapan bir televizyon kanalidir. Kanal, genellikle yarisma
programlari, reality show’lar, diziler ve haber programlar1 gibi ¢esitli igeriklerle

taninir.

F. Geleneksel Medya ve Yeni Medya Arasindaki Farklar

Yeni medya araglar1 sunulan igerik, icerik formati ve igerik iiretim siireci
acisindan geleneksel medya aracglarindan farklilik géstermektedir. Yeni medyay1
geleneksel medyadan ayiran en 6nemli 6zelliklerden biri kullandiklar1 kanallar ve

sunduklar1 igeriklerdir (Duran ve Yeniceler, 2019). Yeni medya ortamin sundugu
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coklu igerik, hiz, arsivleme ve etkilesim 6zellikleri nedeniyle dijital igerik {iretimi
bir¢cok agidan geleneksel igerik iiretime gore daha avantajli bir alandir. Yeni
medya ile sunulan igerikler metin, ses, resim, grafik, video gibi ¢esitli medya
unsurlarint barindirdigi gibi farkli metinler arasinda gecis de saglamaktadir
(Karaoglu, 2022). Buradan agik¢a goriilmektedir ki, iletisim araglarinin
Ozellikleri ayn1 zamanda igerigin olusturulma siirecini ve hedef kitleye ulagtiriima
seklini de belirlemektedir; yeni medyada igerik iiretimi, geleneksel medyadan
farkl1 bir dizi strateji ve beceri gerektirmektedir. Igerik iiretim stratejilerine dair

bu farkliliklar yeni medya platformlarinin yayimlarinda goriilmektedir.

Geleneksel ve yeni medya arasindaki farklardan biri dijital dogasidir. Yeni
medya kanallar1 sayisal kodlama sistemleriyle formatlandigi icin birden fazla
veriyi ayni anda birden fazla kisiye tasiyabilmekte ve kisilerin geri bildirimde
bulunmasina olanak saglamaktadir. Bu nedenle verilerin dogrudan aktariminda
multimedyaya gegcmek miimkiindiir (Binark, 2007). Yeni medya operasyonlarinda
tim veriler sayisal verilere doniistiriilmektedir. Sayisal kodlama, verilerin
saklanmasini ve sekillendirilmeye hazir héle getirilmesini saglamaktadir. Bu
kodlamalar verilere es zamanli ¢evrim i¢i erisim olanagi saglamaktadir (Aygiil,
2013). Verinin sayisal kodlara doniismesiyle birlikte verinin daha kii¢iik yerlerde
saklanmas1 ve veri aginin kat etmedigi mesafelere ulagsmasi1 daha hizli1 ve basit
hale gelmektedir. Ag destekli yapilarin temeli sayisal kodlamalari ve bu
kodlamalarin bir kopyasini tasiyabilme yetenegidir (Aygil, 2013). Bu 6zellikler,
yayincilarin daha fazla igerigi daha hizli ve aktif bir sekilde sunmalarina olanak
sagladig1 gibi, izleyicilerin veya yeni medya kullanicilarinin ayni kanallar
tizerinden farkli iceriklere erismesine de olanak saglamaktadir. Bu 6zelliklerin
bilginin saklanma sinirin1 artirmasi ve veri lizerinden farkli igerik olusturabilme
thtimali TV yayin kaliplarinin degismesine neden olan temel 6zelliklerden biridir

(Binark ve Bayraktutan, 2013).
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IV.TV8 KANALI VE EXXEN DIJITAL PLATFORMU UZERINE
BiR KARSILASTIRMA: YAYINCILIK VE iICERIK URETIMI
ANALIZi

A. Arastirmanin Kapsam ve Amaci

Bu ¢alismanin temel amaci, geleneksel medya ve yeni medya platformlari
arasindaki icerik liretme stratejilerini incelemek ve TVS8 ile Exxen gibi 6rnekler
tizerinden bu farkliliklar1 analiz etmektir. Bu iki platform, geleneksel medya ve
yeni medya platformlar1 arasindaki gegis siirecini temsil eden dnemli 6rneklerdir.
TVSE, 1996 yilinda kurulan bir televizyon kanalidir. Acun Ilicali’nin sahibi oldugu
kanal, eglence, yarigsma, reality show, haber ve spor gibi farkl tiirlerde igerikler
yayinlamaktadir. Exxen, 2021 yilinda kurulan bir dijital igerik platformudur.
Ilicalt’nin sahibi oldugu platform, dizi, film, belgesel, yarisma, spor, ¢ocuk ve
komedi gibi farkli tiirlerde igerikler sunmaktadir. Her iki marka da Tirkiye’de

medya sektoriinde etkili olan 6nemli oyunculardir.

B. Arastirmanin Onemi

Bu arastirma, medya sektoriindeki geleneksel ve yeni medya arasindaki
onemli doniigiimleri anlamak, bu degisimlerin icerik iiretme stratejilerine olan
etkilerini degerlendirmek ve sektordeki paydaslara bilgi saglamak amaciyla
onemlidir. Iki farkli medya formatim1 TV8 ve Exxen gibi drnekler iizerinden
karsilagtirarak geleneksel medyanin uzun yillara dayanan stratejilerini ve yeni
medyanin dijital platformlarda benimsedigi yenilik¢i yaklasimlari inceleyen bu
calisma, ¢esitli agilardan alanyazina 6nemli katkilar sunmaktadir. Geleneksel
medya ve yeni medya arasindaki icerik {iretimi stratejilerini karsilagtirmak,
medya endiistrisindeki evrimi anlamak ve isletmelerin iletisim stratejilerini etkili
bir sekilde yonlendirmelerine yardimcit olmast agisindan Onemlidir. Bu
karsilagtirmalar, isletmelerin ve igerik {ireticilerin stratejilerini belirlerken hangi

medya tiirlerini kullanacaklarina karar vermelerine yardimci olabilir. Ote yandan
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geleneksel medya ve yeni medyanin avantajlarini ve zorluklarini anlamak, etkili

bir iletigim stratejisi olusturmak i¢in 6nemlidir.

Ayrica bu c¢alisma ile medya tiirlerinin evrimini ve igerik {retme
stratejilerinin ge¢misini irdeleyerek sektordeki degisimlerin kdkenlerini anlamak
miimkiin olacaktir. Bu, geleneksel medyanin ge¢misten gelen giiglii yonlerini ve
yeni medyanin ortaya cikisini agiklamak igin temel bir zemin saglayacaktir.
Bunun yaninda TV8 ve Exxen gibi Ornekler iizerinden yapilan karsilastirmali
analiz, geleneksel medya ile yeni medya platformlar1 arasindaki stratejik
farkliliklar1 vurgulayarak her iki formun avantajlarin1 ve zorluklarini ortaya
koyacaktir. Bu, medya sirketlerine, reklamcilara ve igerik ireticilerine, degisen
tiiketici tercihlerine uygun stratejiler gelistirmelerine yardimci olacak Onemli
bilgiler sunacaktir. Son olarak, bu arastirma geleneksel medyanin yeni medya
trendlerine adapte olma siirecindeki zorluklar ele alacak ve medya sektoriindeki
gelecege yonelik Oneriler sunacaktir. Bu, sektorde faaliyet gosteren kuruluslar
igin stratejik planlamada rehberlik saglayarak siirdiiriilebilirliklerini artirma
potansiyeli tasimaktadir. Bu nedenle, bu arastirma medya sektoriindeki
degisimlere adapte olmak isteyenler i¢in Onemli bir referans kaynagi olma

potansiyeline sahiptir.

C. Arastirmanin Yontemi

TV8 ve Exxen yaymlart Orneginde geleneksel medyadaki igerik liretme
stratejileri i1le yeni medya icerik TUretme stratejileri arasindaki farkliligi
incelemeyl amacglayan bu c¢alisma nitel arastirma kapsamindadir. Bu amacin
gerceklestirilebilmesi i¢in, icerik liretme stratejilerinin derinlemesine ve ayrintili
bir sekilde incelenmesi gerekmektedir. Nitel arastirma, bu tiir derinlemesine ve
ayrintili incelemeler i¢in ideal bir yontemdir. Nitel arastirma, bir olguyu dogal
ortam1 i¢inde derinlemesine anlamaya caligsan bir sorgulama siirecidir (Haven ve
Van Grootel, 2019). Nitel arastirma, bireylerin tutumlarini, inanc¢larimi ve
motivasyonlarini anlamak da dahil olmak iizere sosyal ger¢ekligine dair bir
anlayis kazanmak i¢in sayisal olmayan (betimleyici) verileri toplamay1 ve analiz
etmeyi amagclayan bir arastirma tiiriidiir. Bu tiir arastirmalar genellikle ayrintili ve
baglam acisindan zengin veriler toplamak amaciyla derinlemesine goriismeleri,

odak gruplarini veya gozlemleri icermekledir (Tenny vd., 2022).
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Nitel arastirma yontemi, mantiksal veya istatistiksel prosediirlerden ziyade
daha cok iletisime dayali veri toplama yontemlerine dayanir. Bu baglamda bu
caligmada da nitel veri toplama yontemi takip edilmis ve veriler yar
yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilmistir. Bu baglamda o6ncelikle ilgili
literatlir taranmis ve bir soru havuzu olusturulmustur. Ardindan bu soru
havuzundan sorular segilerek taslak form olusturulmustur. Bu taslak form alanin
uzmaninin (akademik danisman) goriisiine sunulmustur. Alan uzmaninin gorisleri
dogrultusundan taslak forma son sekli verilmistir. Gériisme formu iki boliimden
olusmaktadir. Ilk béliimde katilimcilarin demografik bilgilerini belirlemeye
yonelik sorular yer alirken ikinci bolimde igerik iiretme stratejilerini belirlemeye

yonelik sorular yer almistir.

D. Arastirmanin Calisma Grubu ve Verilerin Toplanmasi

Arastirma, TV8 ve Exxen gibi ornekler lizerinden gergeklestirilmistir. Bu
iki platform, geleneksel medya ve yeni medya platformlar1 arasindaki gecis
siirecini temsil eden O6nemli Orneklerdir. Bu nedenle, bu platformlarin igerik
iretme stratejilerini anlamak i¢in igerik iireticileri ile goriigmeler yapmak ve
igerikleri analiz etmek gibi nitel arastirma yontemlerine ihtiyag duyulmustur. Bu
baglamda arastirmanin ¢alisma grubu her iki platformda igerik iiretim siirecinde
yer alan 8 uzmandan olusmaktadir. Calisma grubu iiyeleri, arastirma konusu olan
geleneksel medya ve yeni medya platformlar1 arasindaki igerik liretme stratejileri
konusunda bilgi sahibi olan uzmanlardan secilmistir. Ayrica ¢alisma grubu, farkli
disiplinlerden ve farkli deneyimlere sahip kisilerden olusmaktadir. Bu ¢esitlilik,
arastirmanin kapsamli ve tarafsiz bir sekilde gergeklestirilmesine yardimci

olacaktir.

Katilimcilarla goriisme yapmadan o©once hem TV8 hem de Exxen
yonetiminden gerekli izinler alinmis ve etik ilkelere riayet edilmistir. Goriismeler
katilimcilarin ¢alistiklar1 kurumlarda yapilmistir. Goriismelere baslamadan 6nce
katilimcilara caligmanin amaci anlatilmis ve istedikleri zaman goriismeye ara
verebilecekleri hatirlatilmistir. Katilimeilardan yazili ve sozlii onay alindiktan
sonra yiiz ylize goriismelere gecilmistir. Her bir goriisme 30-40 dakika siirmiistiir.
Gorlismeler katilimcilarin onay1 da alinarak ses kayit cihazi ile kaydedilmis daha

sonra aragtirmaci tarafindan metin belgesine doniistiiriilmiistiir. Calismanin teorik
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asamasinda ise kullanilacak kaynaklar belirlenirken Istanbul Aydin Universitesi
Kiitiiphanesi’nin kayitli oldugu veri tabanlari lizerinden literatiir taramas1 yontemi
kullanilmistir. Literatiir taramasi yapilirken Tirkge kaynaklar igin “gelencksel
medya”, “yeni medya”, “igerik iiretimi” gibi anahtar kelimeler kullanilmistir.
Yabanci dilde yazili kaynaklar i¢in “traditional media”, “new media”, “content
production” gibi anahtar kelimeler kullanilmistir. Ulagsilan kaynaklar sistematik

bir sekilde incelenmis ve arastirmanin kavramsal ve kuramsal c¢ercevesi

olusturulurken bu kaynaklardan yararlanilmistir.

E. Arastirmanin Simirhliklar

Her bilimsel arastirmada oldugu gibi bu arastirma calismasinin da bazi
sinirlamalar1 vardir. Bu sinirlamalar, arastirmanin sonuc¢larinin yorumlanmasinda

dikkate alinmalidir.

Orneklem Biiyiikliigii: Arastirma, TV8 ve Exxen gibi iki platform {izerinden
gerceklestirilmistir. Bu nedenle, arastirmanin sonuglarinin genellenebilirligi

sinirl1 olabilir.

Veri Toplama Siireci: Arastirma kapsaminda, igerik analizi ve goriisme
yontemleri kullanilmistir. Bu yOntemler, arastirmanin amacina ve kapsamina
uygun olsa da, bazi sinirlamalara sahiptir. Ornegin, icerik analizi ydntemi,
igeriklerin sadece ylizeysel 0Ozelliklerini incelemeye olanak tanir. Goriisme

yontemi ise icerik iireticilerinin goriislerinin subjektif olmasina neden olabilir.

Zaman  Swimwrlamalari:  Arastirma, smirli bir  zaman  diliminde

gerceklestirilmistir. Bu nedenle, arastirmanin kapsami sinirli olabilir.

F. Verilerin Coziimlenmesi

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen verilerin
¢oziimlenmesinde icerik analizi teknigi kullamilmistir. Igerik analizi, metin,
goriintli veya ses gibi medya iceriklerini sistematik bir sekilde inceleyen bir
arastirma yontemidir (Drisko ve Maschi, 2016). Icerik analizinde oncelikle
katilimer cevaplar1 detayli sekilde okunmus ve bu cevaplar {izerinden egilimler

saptanmaya calisilmigtir. Analiz siireci dort asamadan olugmustur:
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Verilerin Kodlanmasi: 1k asamada, arastirma kapsaminda elde edilen
veriler, kodlama sistemi kullanilarak kodlanmistir. Kodlama sistemi, aragtirmanin
amacina ve kapsamina uygun olarak tasarlanmistir. Bu arastirmada, igeriklerin

tiir, icerik tiirii, hedef kitle, icerik kalitesi gibi 6zellikleri kodlanmistir.

Kodlarin Kategorize Edilmesi: Ikinci asamada, kodlar kategorilere
ayrilmistir. Bu islem, aragtirmanin sorularini cevaplamak ic¢in gerekli olan temel

temalar1 belirlemeye yardimci olmaktadir.

Kategorilerin Karsilastiriimasi: Ugiincii asamada, kategoriler
karsilastirilarak, arastirma sorularina cevap verilecek bulgular elde edilmistir. Bu
arastirmada, geleneksel medya ve yeni medya platformlari arasindaki igerik

iiretme stratejilerindeki farkliliklar agisindan karsilastirilmistir.

Bulgularin  Yorumlanmasi: Dordiincii asamada, elde edilen bulgular
yorumlanarak arastirmanin sonuglar1 ortaya konmustur. Bu arastirmada, elde
edilen bulgular, medya sektoriindeki gelismeler ve igerik iiretme stratejileri
acisindan tartigilmistir. Ayrica elde edilen bulgular1 destekleyici nitelikte
katilimcilarin = gorlislerinden dogrudan alintilara yer verilmistir. Katilimci
goriislerinden alintilar verilirken gizlilige dikkat edilmis ve her bir katilimci igin

K1, K2 gibi kodlar kullanilmistir.

G. Bulgular ve Yorum

Calismanin bu boliimiinde, geleneksel medya ve yeni medya platformlari

arasindaki icerik iiretme stratejilerini karsilagtiran bulgular sunulacaktir.

1. Yeni Medya Icerik Uretim Stratejileri

Arastirmada ilk olarak yeni medya igerik iiretim stratejileri hakkinda
katilimc1  goriisleri incelenmistir. Bu baglamda igerik {ireticilerinin hedef
kitlelerini, igeriklerini nasil olusturduklarin1 ve dagittiklarini belirlemeye yonelik
sorular yoneltilmistir. Icerik iiretim stratejileri belirlenirken, hedef kitlenin ilgi
alanlarina odaklanmak 6nemlidir. Yeni medya igerikleri genellikle hedef kitlenin
ilgisini g¢ekecek, eglendirecek veya bilgilendirecek sekilde tasarlanmalidir. Bu
nedenle izleyicilerin ilgi gosterdigi konular1 belirleyerek, icerikler bu dogrultuda

olusturulmaktadir. Bununla iliskili olarak katilimcilarin yeni medya igeriklerinde

33



hangi konulara odaklandiklarini belirlemek i¢in “Yeni medya i¢eriklerinde hangi
konulara odaklanmay: tercih ediyorsunuz?” sorusu yonelitilmistir. Icerik
planlamasi, diizenli ve tutarli i¢erik iiretimi i¢in dnemlidir. Stratejik bir planlama,
belirli temalar etrafinda igerik olusturmayi, hedef kitlenin ihtiyaglarina
odaklanmay1 ve igerikleri ¢esitlendirmeyi icerebilir. Ornegin, bir icerik planlama
stratejisi, belirli giinlerde veya haftalarda belirli konulara odaklanmay1, sezonluk
kampanyalar1 icermeyi ya da izleyici etkilesimini artirmak i¢in yarismalar veya
soru-cevap seanslar1 diizenlemeyi icerebilir. Bu baglamda katilimcilarin igerik
olusturma siirecini nasil organize ettiklerini belirlemek icin “I¢eriklerinizi
planlarken hangi stratejileri kullaniyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Ote yandan
yeni medya, siirekli olarak degisen bir alan oldugu i¢in trendlere ayak uydurmak
onemlidir. Sosyal medya platformlarinda, video iceriklerde veya diger yeni
medya formatlarinda ortaya ¢ikan trendleri takip etmek, igerik tiretim stratejilerini
giincel tutmak icin kritiktir. Bu baglamda katilimcilarin yeni medya alanindaki
trendlere dair bilgi edinme stratejilerini belirlemek i¢in “Yeni medya trendlerini
takip etme stratejiniz nedir?” sorusu yonelitilmistir. Katilimcilarin bu sorulara

verdikleri yanitlarin kod ve tema dagilimi1 Cizelge 1°de sunulmaktadir.

Cizelge 1.  Yeni Medya igerik Uretim Stratejileri Hakkinda Katilime1
Gortisleri

Tema Kod f
Icerik konular1 Popiiler kiiltiir ve trendler 7
Eglence ve mizah 1
Icerik planlama stratejileri Hedef kitlenin ilgisini ¢gekmek 8
Trendleri takip etme stratejisi Yenilik¢i teknolojileri kullanma 6
Arastirma raporlari 1
Birim ¢alismalari 1

Yeni medya igerik iiretim stratejileri hakkinda katilimci gorisleri
incelendiginde katilimcilar, dijital medyanin televizyondan farkli bir izleyici
kitlesi ve dinamiklere sahip olduguna vurgu yapmaktadir. Televizyon ve dijital
medya arasindaki yas ortalamasi, aligkanliklar ve fenomenlerin isleyisi
konularinda degerlendirmeler yapilmaktadir. Katilimcilar yeni medya
igeriklerinde popiiler kiiltiir ve trend konulara odaklanmaya daha fazla 6nem
vermektedirler. Bu konular yeni medya kullanicilarinin ilgi alanlarini ve ilgi

cekici bulduklart konular1 yansitmaktadir. Cilinkii bu konu, izleyicilerin giincel ve
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popiiler olan1 takip etmelerini saglayarak icerigi daha ilgi ¢ekici hale getirebilir.

Bununla iligkili katilimc1 goriisleri asagida yer almaktadir:

“Soyle hatirlarsin sen de gegen sezon Survivor’da ¢ok fenomen kullandik.
Onun amact aslinda dijitali takip ettigimizden dolayiydi. Ama o da bize
biraz seyi gosterdi. Yani dijitalde fenomen ne televizyondaki fenomen ¢ok
islemiyor yani. Ciinkii televizyonun izleyicisi dijitale ¢ok aliskin degil. Bir
de yas ortalamasi dijitalin ¢cok daha diisiik. Ama geleneksel medyanin yas
ortalamast daha yiiksek. Aslinda onlart bir deniyoruz. Ama dedigim gibi

yiirtimedi tabii o. Bunun stratejiyi béyle belirliyoruz diyebiliriz.” (K1)

“Yeni medya iceriklerinde bir tercih soz konusu oldugunda bizim igin
konunun giincelligi ¢ok onemli. Kurgucu goziiyle degerlendirdigimde
gerek Exxen gerek Tv8 olsun ikisinde de temel hedefimiz izleyiciyi ekran

karsisinda tutabilecek popiiler konular bulabilmek.” (K6)

“Genel olarak programimizda program oncesinde sosyal medya
mecralarinda insanlarin konustugu trend olan bizim icerigimize uygun

popiiler konular: se¢gmeye ¢alisiyoruz.” (K7)

Diger taraftan bir katilimci ise yeni medya igeriklerinde e§lence ve mizah

konularina odaklandiklarini belirmektedir. Bu konudaki katilimc1 goriisii asagida

yer almaktadir.

o “Ne tarz seyler isteniyor, ne yapiliyor, neler o6n planda. Her
donemin bir revagta olan yapim sekli oluyor. Iste bir donem evlilik
programlari, bir dénem kayip programlari, bir donem simdi ogleden
sonra kusagina baktigin zaman genelde kayinvalideli, gelinli,
yarigsma programlari ama bizim de buna alternatif olarak mesela
kendi i¢imizde saat dorde kadar bir seyimiz var. 12 ile 2 arasinda

iste aramizda kalmasin.” (K4)

Katilimcilar ayrica igerik planlama stratejilerinde hedef kitlenin ilgisini

cekmeye odaklanmaktadir. Bu, igerigin hedef kitleye yonelik olmasini ve onlarin

ilgisini ¢ekecek sekilde olusturulmasini saglamaya yardimci olmaktadir.

Katilimcilara gore igerigi hedef kitlenin beklenti ve ilgi alanlarina odaklanarak

planlama stratejisi izleyicilerin ilgisini ¢ekerek icerigin basarisini artirabilir. Bu

durum asagidaki katilimci goriisleri ile ortaya konulmaktadir:
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“Biz yaptigimiz programlarda seyircilerin en ¢ok ekranda

kalacagni icerikleri iiretmeye ¢alistyoruz.” (K2)

“Biz iceriklerimizi planlarken sec¢tigimiz hedef kitlenin ve
vayinlanacak platformun dogasina uygun stratejiler belirlemeye
Ozen gosteriyoruz. Yani televizyonda reyting ol¢iimlemesine uygun
daha uzun siireli stratejiler kullanirken yeni medya mecralarinda
tiretecegimiz icerikler icin daha hizli daha c¢abuk tiiketilecek

metinlere yer veriyoruz.” (K3)

“Yayin oncesinde igerik stratejimizi belirlemek icin oncelikle biz
yayimn saatini tanmimlayip bu tamimlamayla birlikte yayimin hitap
ettigi hedef grubu belirliyoruz. Yani ofsetleri, nedir bu ofsetler ?
+13 +18 genel izleyici diye tabi ettigimiz gruplar. Bunlara gére
stratejimizi belirliyoruz. Saatler bizim stratejilerimiz i¢in ¢ok onemli
vayin televizyonda kusaklara ayrilir. Cocuk kusaginda ¢izgi film
verilir. Hafta sonu sabah saatleri gibi. Giindiiz kusaginda ise daha
¢ok o saatte evde olan kadinlar icin yayinlar. Aksam prime time’da
ise daha genis kitleye hitap eden daha biiyiik prodiiksiyonlu daha
dikkat ¢eken programlar.” (K5)

“Exxen’de ise boylece bundan ziyade seyirci de merak duygusunu
uyandirmayr hedefliyoruz. Boylece icerigin devamini izleyicinin

merak etmesini strateji olarak kullaniyoruz.” (K6)

Trendleri takip etme stratejisinde ise katilimcilar yenilik¢i teknolojileri

kullanmaya daha fazla Onem vermektedirler. Bu yeni medyada igerik

iireticilerinin yeni medya alanindaki gelismeleri takip etmelerini ve igeriklerini

giincel ve ilgi ¢ekici tutmalarini saglamaktadir. Trendlere ayak uydurmak icin

yenilik¢i teknolojilerin kullanilmasi, igerigin modern ve ¢ekici olmasina yardimei

olabilir. Izleyicilere yeni ve heyecan verici deneyimler sunabilir. Katilimcilarin

bu konudaki goriislerinden kesitler asagida yer almaktadir:

“Bunu yaparken yeni medyay siklikla takip ediyoruz. Buradan elde
ettigimiz doniitleri kullaniyoruz.” (K2)
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e  “Biz yeni medya dl¢iimleme araglara bagl kaliyoruz, bunun disinda
sosyal medya platformlarindaki kullanici yorumlarina elestirileri

dikkate aliyoruz.” (K3)

o “Yeni medyada ise bunu séyle yapiyoruz; tabii ki trendleri takip
ediyoruz o donemde trend olan seyircinin ilgisini ¢eken icerikleri
devam ettiriyoruz. Ona uygun icerikleri hazirlatiyoruz. Ornegin
sitcom’un ¢ok revagta oldugu doénemde biz de giizel bir sitcom

icerigi ile izleyici ile bulusuyoruz.” (K5)

Cizelge 1°deki diger goriisler ise daha az yaygindir. Ornegin, katilimcilarin
sadece 1’1 arastirma raporlart ve 1’1 birim ¢alismalar1 gibi trend takip etme
tiirlerine odaklandiklarini belirtmektedir. Bu stratejiler, igerigin saglam bir temele
dayanmasini saglar. Arastirma raporlar1 ve birim ¢aligmalari, igerigi destekleyen
giiclii verilere dayanarak kalite ve giivenilirlik saglayabilir. Bu konudaki katilimc1

goriisleri agagidaki gibidir:

o  “Bununla ilgili kurulmus birimlerimiz, arkadaslarimiz var. Biz
trendleri yakinen takip etmek zorundayiz. Bu takiple birlikte

iceriklerimizi belirleyip seyircimiz ile bulusuyoruz.” (K1)

o “Ajanslarin, reklamverenlerin ve izleyicinin ortak kanisini bir araya
getirerek  bir seyler bulmaya c¢alistyorsun. Bununla ilgili
arastirmalara bakiyorsun. Zaman zaman yapilan arastirmalar var.
Ne tarz seyler isteniyor, ne yapiliyor, neler 6n planda. Her donemin

bir revagta olan yapim sekli oluyor.” (K4)

Genel olarak, bulgular katilimcilarin  yeni medya igerik iiretim
stratejilerinde popiiler kiiltiir ve trendlere, hedef kitleye ve yenilik¢i teknolojilere
odaklandiklarim1 gostermektedir. Bulgular genelinden ¢ikan sonuca gore yeni
medyada igerik iireticilerinin igerik liretim stratejisi, eglence ve mizah konularin
kullanarak hedef kitlenin ilgisini ¢ekmek, giincel trendleri takip etmek ve bu
siirecte yenilik¢i teknolojileri kullanmaktir. Ayrica, igerigin saglam bir temele
dayanmasi i¢in arastirma raporlar1 ve birim c¢alismalarina odaklanmak gerektigi
vurgulanmistir. Bu stratejiler, yeni medya igeriklerinin basarili olmasina yardime1

olmak i¢in onemlidir.
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2. Geleneksel ve Yeni Medya Arasindaki Farklar

Arastirmanin ikinci alt problemi kapsaminda igerik {iretimi agisindan
geleneksel medya ve yeni medya arasindaki farklar hakkinda katilimc1 goriisleri
incelenmistir. Geleneksel medya ile yeni medya tiirii farkli 6zelliklerine, isleyis
bigimlerine ve izleyici etkilesim diizeylerine dayandigi i¢in her iki medyada
icerik iiretim siireci farkli avantajlara de zorluklara sahiptirtir. Bu baglamda
geleneksel ve yeni medya arasindaki farklar1 belirleyerek her iki medya tiiriiniin
icerik iiretimiyle ilgili avantajlari ve zorluklar1 anlamak i¢in bir ¢erceve
saglamas1 amaciyla “Geleneksel medya ile yeni medya icerik iiretimi arasinda
gordiigiiniiz avantajlar nelerdir?” ve “Her iki medya tiiriiyle ilgili karsilastiginiz
zorluklar nelerdir?” sorulart yoneltilmistir. Katilimcilarin bu sorulara verdikleri

yanitlarin kod ve tema dagilimi Cizelge 2’de sunulmaktadir.

Cizelge 2. Geleneksel Medya ve Yeni Medya Arasindaki Farklar Hakkinda
Katilimer Goriisleri

Tema Kod

Avantajlar Ozgiirliik ve esneklik
Teknolojik olanaklar
Hizl1 tiretim ve yayin
Daha genis kitlelere ulagim
Zorluklar Sansiir ve denetim zorluklari
Icerik kalitesi
Hedef kitle
Zorluk yok

PR ERPRRPR RPN

ol

Katilimcilarin goriislerine gore yeni medya, geleneksel medyaya gore daha
fazla 6zgiirliige sahip olma imkan1 sunar. Bunun nedeni, yeni medyanin daha az
kural ve diizenlemeye tabi olmasidir. Geleneksel medyada RTUK gibi denetleyici
kurumlarin olmasi, igerik iiretimini kisitlarken, yeni medyada (6rnegin Exxen gibi
dijital platformlarda) daha fazla 6zgiirliik ve esneklik bulunmaktadir. Bu durum,
igerik ireticilerinin daha rahat bir sekilde ifade edebilmelerine olanak tanir.

Bununla iligkili katilimci goriislerinden kesitler asagida yer almaktadir:

Simdi mesela bizim Exxen var. Orada ne gibi bir politika izleniyor? Burada nasil
bir politika izleniyor? Dijital medyada herkesin dedigi gibi daha rahat

olabiliyorsun. Cekimlerde insanlar daha rahat sey yapabiliyorlar, kendilerini
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ifade edebiliyorlar gibi duruyor. Ciinkii normal medyada bir RTUK diye bir
baglayict bir sey oldugu icin herkes onun kurallarina ve seylerine uymak zorunda
kalwyor. O yiizden dijital medya bu konuda herkese daha rahat geliyor. Daha ileri
bir medya gqibi geliyor. Bence de dyle gercekten. Ve daha rahat alanlari,
kullanabiliyorlar.” (K1)

Tercihi de o yonde oluyor diye diisiiniiyorum. Canli yayinlar haricinde yani bir
Sampiyonlar Ligi mag¢inda yayinlarken tabii ki kimseyi sey ¢ekemezsin, istedigin
saatte seyrede ¢ekemezsin ama bir mag yaywni haricinde Gibi’nin yeni bir béliimii
ctktiginda ya da Hasan Kaya’nin yeni bir boliimii ¢iktiginda, Konusanlar’in yeni
bir boliimii ¢iktiginda sadece Cuma aksami o yeni béliimiin gelecegini bilir
insanlar. Ama Cuma giinii izlemek gibi bir kaygilar: yoktur. Pazar da izleyebilir.
Ertesi giin Cuma’ya kadar vakti oldugunu bilebilir. Ya da biriktir hepsini bir

izler. Yani o tamamiyla kiginin kendi zaman yonetimine ilgili bir seydir.” (K4)

Yeni medya mecralarinda bizim igin Exxen’in avantaji ise bu c¢ergevelerin
olmamasi bizim rahat¢a hareket edebilmemiz. Daha rahat bir kurgu teknigi
kullanabilmemiz. Yani daha yeni renkler gecis efektleri, yeni fikirleri Exxen de,

yvani yeni medya mecralarinda rahat¢a kullanabiliyoruz.” (K6)

TV8 ve dijital arasindaki farklar agisindan baktigimizda yonetmenlik a¢isindan
¢ok bir fark yok ama hani Exxen konusunda Exxen daha béoyle televizyondan daha
ayrismis bir platform olarak degerlendiriyorum ben. Ciinkii orada daha 6zgiirce
yayin yapma imkdnmim var ama TV’de bir siizgecten gecirme durumumuzu

kaynakli. Exxen’de ¢ok daha 6zgiirce ama televizyonda tabii agiksa olarak ¢ok

farklihiklar var.” (K7)

Diger taraftan katilimcilara gore yeni medya, gelismis teknolojik olanaklari
kullanma sans1 sunar. Yiksek kaliteli goriintiiler, ileri diizey kurgu teknikleri ve
interaktif Ozellikler gibi teknolojik avantajlar, igeriklerin daha c¢ekici ve
etkilesimli olmasina katki saglar. Katilimcilarin bununla ilgili goriislerinden

kesitler asagida yer almaktadir:
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Televizyonda VHS kasetler vardi. Onlarla montajlar yaptik. Bildigin makarali
film mantiginda, eski Yesilcam mantiginda yayincilik yaptik. Cok lezzetliydi. Yeni
medyada teknoloji o yillarda hayal edemeyecegimiz seviyeye ulasti. Eskiden arag
bulup bir ise, bir roportaja gitmek icin binbir ugras gosterirken, simdi
Nisantasi'nda 14’te yapilan, saat 14’te yapilan bir roportaj, 10 dakikalik bir
roportaj, 14.30°da yayinda oluyor. Hatta 14.20°de bile verebilirsin. Hatta canli

bile verebilirsin, 14 te bile verebilirsin onu.” (K2)

Tabii bu anlamda eskisi gibi televizyondan izleme zorunlu olmadigi i¢in ya da
bilgisayarindan ya da laptopundan bir sekilde ¢ok kolay bir sekilde icerige
ulasabiliyor ve izleyebiliyor. Tercihi de o yonde oluyor diye diisiiniiyorum. Canli
vayinlar haricinde yani bir Sampiyonlar Ligi mac¢inda yayinlarken tabii ki
kimseyi sey ¢ekemezsin, istedigin saatte seyrede ¢ekemezsin ama bir mag yayini
haricinde Gibi’'nin yeni bir béliimii ¢iktiginda ya da Hasan Kaya'nin yeni bir
boliimii ¢iktiginda, Konusanlar’in yeni bir boliimii ¢iktiginda sadece Cuma
aksami o yeni boliimiin gelecegini bilir insanlar. Ama Cuma giinii izlemek gibi bir
kaygilar: yoktur. Pazar da izleyebilir. Ertesi giin Cuma'ya kadar vakti oldugunu
bilebilir. Ya da biriktir hepsini bir izler. Yani o tamamuyla kisinin kendi zaman
vonetimine ilgili bir seydir. Dolayisiyla bir zorlama yapamazsiniz orada. Ama
dedigim gibi bir eger mag¢ varsa canli onun duyurusunu ve seyini yapmak

durumundasiniz. Hangi giin oldugunu ki izleyiciyi ¢ekebilirsiniz.” (K4)

Katilimcilar ayrica yeni medyanin igerigin hizli bir sekilde iiretilip
yayinlanmasina imkan tanidigin1 belirtmektedir. Katilimcilara gére ¢ekimlerin ve
montajin daha hizli yapilabilmesi, iceriklerin hemen paylasilabilmesi, geleneksel
medyaya gore daha dinamik bir {iretim siireci sunar. Bunun yaninda yeni medya,
geleneksel medyaya gore daha fazla hedef kitleye ulasma imkani sunar. Bunun
nedeni, yeni medyanin diinyanin her yerinden insanlara ulagma sansinin

olmasidir. Bu durum asagidaki katilimct goriisleri ile agiga ¢ikmaktadir:

Geleneksel medyada biraz daha hiz ne kadar yiiksek gibi goriinse de yeni medya
daha elde giden bir hiz var. Ciinkii neden bizdeki kullanilan ekipmanlar,

kullanilan programlarda daha kapsamli, daha yiiksek diyelim oldugu icin bizim

40



kullanmis oldugumuz montaj programlart bile iste biiyiik kasali bilgisayarlar
gerektiren ama sosyal medya icin yeni medya icin yapilan seylerde hemen cep
telefonundan ¢ekip ayni anda béyle kisacik bir kiiciiciik bir uygulamada tik tik
baglayabildigi ve daha pratik iiriinler elde edebildigi bir ayrim soz konusu.” (K2)

Yeni medyada teknoloji o yillarda hayal edemeyecegimiz seviyeye ulasti. Eskiden
ara¢ bulup bir ise, bir roportaja gitmek i¢in binbir ugras gosterirken, simdi
Nisantasi’nda 14’te yapilan, saat 14’te yapilan réportaj, 10 dakikalik bir
roportaj, 14.30°da yayinda oluyor. Hatta 14.20°de bile verebilirsin. Hatta canli
bile verebilirsin, 14 ’te bile verebilirsin onu. Bant yayincilik, canlt yayin vesaire,
teknolojiyle ¢ok ileri seviyeye gitti. Eskiden teknolojik imkanlarimiz azdi ama

medyanin krymeti daha biiyiiktii.” (K3)

Bu avantajlar, yeni medyanin igerik iiretiminde daha dinamik, ¢esitli ve
izleyici odakl1 bir yaklasim sunmasini saglar. Katilimc1 goriisleri temelinde, yeni
medyanin (Exxen gibi dijital platformlar) igerik iiretimi acisindan geleneksel
medyaya gore avantajlarina odaklanilmistir. Ancak, bu avantajlarin yaninda bazi
dezavantajlar da ortaya c¢ikabilir. Katilime1 goriislerine gore igerik iretimi
acisindan yeni medyanin geleneksel medyaya gore dezavantajlari sunlardir:
Diisiik Kalite: Yeni medya, geleneksel medyaya gore daha diisiik kalitede igerik
iiretmeye daha miisaittir. Bunun nedeni, yeni medyada icerik iiretiminin daha
kolay ve hizli olmasidir. Bu durum, igerik {ireticilerinin kaliteden &diin
vermelerine neden olabilir. Sansiir: Yeni medya, gelencksel medyaya gore daha
az sansiire tabidir. Bu durum, yanlis, yamiltic1 veya zararli igerigin daha kolay
yayilmasina neden olabilir. Hedef Kitle: Yeni medya, geleneksel medyaya gore
daha genis bir hedef kitleye hitap eder. Bu durum, igerik iireticilerinin farkli
hedef kitlelere hitap edecek igerikler iiretmesini zorlastirabilir. Katilimci
goriislerinden de bu dezavantajlara dair 6rnekler verilebilir. Ornegin, K2, yeni
medyanin geleneksel medyaya gore daha diisiik kalitede icerik liretebilecegini su

sekilde ifade eder:

o “Geleneksel medyada biraz daha hiz ne kadar yiiksek gibi goriinse
de yeni medya daha elde giden bir hiz var. Ciinkii neden bizdeki
kullanilan ekipmanlar, kullanilan programlarda daha kapsaml,

daha yiiksek diyelim oldugu icin bizim kullanmis oldugumuz montaj
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programlart bile iste biiyiik kasali bilgisayarlar gerektiren ama
sosyal medya i¢in yeni medya i¢in yapilan seylerde hemen cep
telefonundan ¢ekip aynmi anda boyle kisacik bir kiigiiciik bir
uygulamada tik tik baglayabildigi ve daha pratik iiriinler elde
edebildigi bir ayrim soz konusu.” (K2)

K3 ise, yeni medyanin sansiir agisindan geleneksel medyaya gore daha

dezavantajli oldugunu su sekilde ifade eder:

“Bir kere ¢alistigi kurum ister istemez senin yazi seklini, yayincilik
seklini belirliyor. Peki bu sadece geleneksel medya icin mi gegerli,
veni medyada mi boyle? Geleneksel medyada da vardi ama yeni

medyada daha da sert hatlariyla var.” (K3)

K4 ise, yeni medyanin hedef kitle agisindan geleneksel medyaya gore daha

dezavantajli oldugunu su sekilde ifade eder:

“Canlt yaywnlar haricinde yani bir Sampiyonlar Ligi mag¢inda
vayinlarken tabii ki kimseyi sey ¢ekemezsin, istedigin saatte seyrede
¢cekemezsin ama bir mag yayini haricinde Gibi’nin yeni bir boliimii
ctktiginda ya da Hasan Kaya’min yeni bir boliimii ¢iktiginda,
Konuganlar’in yeni bir boliimii ¢iktiginda sadece Cuma aksami o
veni boliimiin gelecegini bilir insanlar. Ama Cuma giinii izlemek gibi
bir kaygilar: yoktur. Pazar da izleyebilir. Ertesi giin Cuma’ya kadar
vakti oldugunu bilebilir. Ya da biriktir hepsini bir izler. Yani o
tamamiyla kisinin kendi zaman yoénetimine ilgili bir seydir.
Dolayisiyla bir zorlama yapamazsiniz orada. Ama dedigim gibi bir
eger mag varsa canli duyurusunu ve seyini yapmak durumundasiniz.

Hangi giin oldugunu ki izleyiciyi ¢ekebilirsiniz.” (K4)

K6 ise, yeni medyanin dl¢iimleme agisindan geleneksel medyaya gore daha

dezavantajli oldugunu su sekilde ifade eder:

“Televizyonda sistemsel olarak bir denetim soz konusu bu denetimde
hata yapmamak bizi zorluyor. Bunun igin bizim ses geciktirici
olayimiz, delay dedigimiz bir sistem var, onu kullanmaya
calistyoruz. Yayinda bu denetime bagli olarak bir sansiir soz konusu.

Bu yiizden ozellikle canli yayinlarda 5-10 saniye daha énden yayini
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akitarak bunun éniine gecmeye calisiyoruz. Oyle bir sey oldugunda
hemen aninda miidahale edebiliriz ama YouTube kanalinda ve dijital
platformlarda hani béyle bir sansiir olmadigindan dolayr dijital
platformlar ¢ok daha rahat bir sekilde yayin yapabiliyoruz.” (K6)

Sonug olarak, yeni medya igerik tliretimi acisindan geleneksel medyaya gore
hem avantajlar hem de dezavantajlar sunmaktadir. Bu dezavantajlar, igerik
iretiminde kalite, sansiir, hedef kitle ve Olglimleme gibi konularda kendini

gostermektedir.

3. Yeni Medyada Izleyici Profili ve Hedef Kitle

Yeni medya ve geleneksel medya, izleyici profilleri ve hedef kitle belirleme
siirecleri agisindan farkli dinamiklere sahiptir. Bu durum igerik liretim siirecinde
belirleyici bir faktor olabilir. Bu baglamda katilimcilara yeni medyanin izleyici
profili ve hedef kitle belirleme siirecleri hakkinda goriislerini belirmek amaciyla
“Geleneksel medya igeriklerinizi izleyenlerle, yeni medya iceriklerinizi izleyenler
arasinda izleyici profili agisindan farklar var mi?” ve “Hedef Fkitlenizi
belirlerken hangi faktorleri goz oniinde bulunduruyorsunuz?”  sorulari
yoneltilmistir. Katilimeilarin bu sorulara verdikleri yanitlarin kod ve tema

dagilimi Cizelge 3’te sunulmaktadir.

Cizelge 3. Yeni Medyanin Izleyici Profili ve Hedef Kitle Belirleme Siiregleri
Hakkinda Katilimc1 Gorisleri

Tema Kod

Izleyici profili Yas ve sosyoekonomik farklar
Trend takibi ve degisen igerik dinamikleri
Reyting ve sosyal medya etkilesimi
Hedef kitle Yas ve sosyo-demografik 6zellikler
Yayin saati ve aliskanliklar
Icerik tiirii
Trend takibi

PN PRARRFPRPWRA

Katilimc1  goriislerinden  hareketle  geleneksel medya igeriklerini
izleyenlerle, yeni medya igeriklerini izleyenler arasinda izleyici profili agisindan
cesitli farklar géze carpmaktadir. Katilimcilar, geleneksel medya izleyicilerinin
genellikle oturmus bir seyirci profiline sahip oldugunu belirtmektedir. Ayni
zamanda, yeni medya izleyicileri arasinda daha geng ve ¢esitli bir kitle oldugunu
ifade etmektedir. Bununla iliskili katilimci goriislerinden kesitler asagida yer

almaktadir:
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o  “Giindiiz kusagi sen de biliyorsun daha c¢ok anneler, teyzeler,

anneanneler, babaannelerin seyrettigi bir kusak.” (K1)

o “[zleyici profilleri arasinda ilk yeni medya araclar gelistiginde ¢cok
biiyiik u¢urum vardi ¢iinkii teknoloji biraz daha ilgi oldugu igin daha
gencler ya da sosyoekonomik durumu daha iyi kitleler ulasiyordu.

Bu da iki kitle arasinda farkliliga neden oluyordu.” (K5)

o  “Hedef kitle olarak tabi ki ciddi bir seyirci profili farki soz konusu.
TVS’in iceriklerine ve televizyon izleyici profiline gore daha oturmus
bir seyircisi var. Ve onlarin beklentileri ya da iceriklerdeki kurgusal
olarak zevkleri benzer ve oturmus. Ama yeni medya da yani
Exxen’de oyle degil orada daha c¢ok gengler olsa da her
sosyoekonomik grup icin icerik tiretmeliyiz. Cok ¢esitli olmali.” (K6)

e “Yani o da soyle simdi dijital platformdan bahsedersek daha boyle.
Iste biz kusag dedigimiz gen¢ kesim dedigimiz insanlarin ¢ok daha
fazla tercih ettigi bir mecra. Artik herkes zaten cep telefonu

tistiinden her seyi bir sekilde seyrediyor.” (K7)

Bu gorisler, geleneksel medya igeriklerini izleyenlerin yas ortalamasinin
yeni medya igeriklerini izleyenlere gére daha yiiksek oldugunu gdstermektedir.
Bu durum, geleneksel medya igeriklerinin daha geleneksel bir izleyici kitlesine
hitap etti§inin bir gostergesidir. Ote yandan geleneksel medya igeriklerini
izleyenlerin sosyoekonomik durumunun yeni medya iceriklerini izleyenlere gore
daha yiiksek oldugunu gdstermektedir. Ancak teknolojinin gelisimi ile birlikte bu

ucurum kapanmaya baglamistir.

Katilimeilar, yeni medya izleyicilerinin trendlere hizli adapte olabilen bir
kitle oldugunu ifade etmektedir. Geleneksel medya izleyicilerinin ise belirli bir
trendin uzun siire devam etmesini bekledigini belirtmektedir. Igerik iireticilerinin
sirekli olarak trendleri takip etmelerinin Onemine vurgu yapmaktadir.

Katilimcilarin bununla ilgili goriislerinden kesitler asagida yer almaktadir:

o  “Ancak simdi seyirci sosyal medyadan dolay1 15 saniyelik bir haber
bile bana bile bazen uzun geliyor. Bir haber hemen roportaj pat pat

pat pat pat ¢at bitiyor. Bu da hizli tiiketen bir diinya oldu.” (K3)

44



o  “Yeni medya izleyicisiyle geleneksel arasindaki en biiyiik fark, yeni
medya izleyicilerin dinamik olmasi, yani zamandan bagimsiz olmasi.
Dijital platformlar iizerinden izlemeyi tercih ediyorlar ve zaman
simirt yok. Eger televizyonda da bir sey izlemek istiyorlarsa onu
daha sonra ya televizyonun kendi sitesinden ya da YouTube
tizerinden izlemeyi tercih ediyorlar. Ciinkii eski aliskanliklar artik

veni izleyici kitlesinde yok.” (K4)

o “Geleneksel medya izleyicisin oturmus bir diizeni var. Belli trendi
var ve bu trend c¢ok zor degisiyor. Ornegin TV'de yemek
programlarimin giindeme geldigi déonemde ¢ok uzun bir siire yemek
programlari kanallarda uzun siire igerik olarak servis ediliyor. Ama
yveni medya izleyicisi bu kadar uzun siire bir konu tizerinde kalmiyor.

Trendler ¢ok ¢ok hizli degisiyor.” (K8)

Bu goriisler, yeni medya iceriklerini izleyenlerin daha ¢ok istedikleri zaman
igerik tiiketmeyi tercih ettigini gostermektedir. Bu durum, yeni medya
igeriklerinin daha esnek bir tiilketim sekline sahip oldugunun bir gostergesidir. Bu
farklar, geleneksel medya ve yeni medya igeriklerinin farkli hedef kitlelere hitap
ettigini gostermektedir. Geleneksel medya igerikleri daha geleneksel ve genis bir
kitleye hitap ederken, yeni medya igerikleri daha yenilik¢i ve belirli bir Kitleye
hitap etmektedir.

Diger taraftan katilimc1 goriislerinden hareketle yeni medya igerik
uireticileri hedef kitleyi belirlerken g6z 6niinde bulundurduklar: en temel faktorler
yaymn saati ve izleyicilerin sosyo-demografik Ozellikleridir. Buna gore yayin
saati, igerik iireticileri igin kritik bir faktdrdiir. Izleyicilerin hangi saatlerde icerik
tiikettigi, televizyon izleme aligkanliklar1 ve diger aktiviteleri, igerigin nasil
sekillendirilecegini belirlemede etkilidir. Yeni medya igerikleri, geleneksel
medya igeriklerine gore daha esnek bir yayin saatine sahiptir. Bu nedenle, yeni
medya igerik iireticileri hedef kitleyi belirlerken yayin saatini dikkate almaktadir.
Bir¢ok katilimci, izleyici kitlesinin yasina ve demografik 6zelliklerine dikkat
cekmeketdir. Bu faktorler, icerik iireticilerine hangi yas gruplarina hitap
edeceklerini ve hangi demografik 6zelliklere sahip izleyicilere odaklanacaklarini
belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir. Ornegin K1, “Giindiiz kusagi daha ¢cok

anneler, teyzeler, anneanneler, babaanneler tarafindan seyredilen bir kusak.”
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diyerek yayin saatinin hedef kitle belirlemede 6nemli bir faktér oldugunu ifade
etmektedir. K4, “Yeni medya izleyicisiyle geleneksel arasindaki en biiyiik fark,
yveni medya izleyicilerin dinamik olmasi, yani zamandan bagimsiz olmasi.”
diyerek yayin saatinin hedef kitle belirlemede 6nemli bir faktér oldugunu ifade
etmektedir. K5, “Izleyici profilleri arasinda ilk yeni medya araclar: gelistiginde
¢ok biiyiik u¢urum vardi ¢iinkii teknoloji biraz daha ilgi oldugu i¢in daha gengler
ya da sosyoekonomik durumu daha iyi kitleler ulasiyordu.”  diyerek
sosyoekonomik durumun hedef kitle belirlemede 6nemli bir faktér oldugunu ifade
etmektedir. K7, “Bizim simdi ii¢ hedef kitlemiz var. Yani total AB ve ABC plus
dedigimiz ii¢ platform ayrilmis gruplar var. Hani iste yayin plani yaparken
onlara gore. Ama bizim mesela genellikle bizim izleyicimiz su anda aramizda
kalmasi. Programin yonetmenligini yapiyorum ama kadin kusaginin daha ¢ok
fazla izledigi bir kesim oldugu icin kadinlara yonelik bir program yapmaya
calisiyoruz.” diyerek yayin saatini ve sosyoekonomik durumu birlikte dikkate

aldiklarini ifade etmektedir.

Katilimcilara gore yeni medya igerikleri, geleneksel medya igeriklerine gore
daha c¢esitli bir igerik yelpazesine sahiptir. Bu nedenle, yeni medya igerik
tireticileri hedef kitleyi belirlerken igerik tiirinii dikkate almaktadir. Ayrica yeni
medya icerikleri, geleneksel medya iceriklerine gore daha hizli degisen trendlere
ayak uydurmaktadir. Bu nedenle, yeni medya igerik ireticileri hedef kitleyi
belirlerken trendleri takip etmektedir. Ornegin K2, “Program icerigi ana olarak
ana konu olarak bashk olarak program icerigi ve saati.” diyerek icerik tliriinii ve
yayin saatini birlikte dikkate aldiklarini belirtmektedir. K3, “Ben hem ézel bir
kanalda ¢alisan yayincryim hem de YouTube icerigi iireten bir yayinciyim. Hedef
kitle belirlerken YouTube icin bahsediyorum. Ozellikle huzur merkezli yayinlar
yapiyorum. Lyilik iizerine, pozitif diisiince iizerine icerikler iiretiyorum.” diyerek
igerik tiiri ve sosyoekonomik durumu birlikte dikkate aldiklarin1 ifade
etmektedir. K6, “Hedef kitle olarak tabi ki ciddi bir seyirci profili farki soz
konusu. TVS8'in iceriklerine ve televizyon izleyici profiline gore daha oturmug bir
seyircisi var. Ve onlarin beklentileri ya da iceriklerdeki kurgusal olarak zevkleri
benzer ve oturmus. Ama yeni medya da yani Exxen’de 6yle degil orada daha ¢ok
gencler olsa da her sosyoekonomik grup igin icerik iiretmeliyiz. Cok cesitli

olmali.” diyerek trendleri ve sosyoekonomik durumu birlikte dikkate aldiklarini
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ifade etmektedir. K8, “Geleneksel medya izleyicisin oturmus bir diizeni var. Belli
trendi var ve bu trend cok zor degisiyor. Ornegin TV de yemek programlarinin
giindeme geldigi donemde ¢ok uzun bir siire yemek programlar: kanallarda uzun
stire igerik olarak servis ediliyor. Ama yeni medya izleyicisi bu kadar uzun siire
bir konu iizerinde kalmiyor. Trendler ¢ok ¢ok hizli degisiyor.” diyerek trendleri
dikkate aldiklarini ifade etmektedir. Bu faktorlerin bir kombinasyonu, icerik
tireticilerinin hedef kitlelerini belirlerken daha etkili ve odakli kararlar almalarina

yardimci olabilir.

4. Yeni Medyada Izleyici Talepleri ve Degisen Trendler

Arastirmanin dordiincii  alt problemi kapsaminda katilimcilarin yeni
medyada izleyici talepleri ve degisen trendler hakkinda goriisleri incelenmistir.
Bu baglamda katitlmcilara “Izleyici taleplerindeki —degisiklikleri nasil
degerlendiriyorsunuz?” ve “Izleyicilerle etkilesim kurma ve geri bildirim alma
konusunda  kullandiginiz ~ stratejiler  nelerdir?”  sorular1  yoneltilmistir.
Katilimcilarin bu sorulara verdikleri yanitlarin kod ve tema dagilim1 Cizelge 4’te

sunulmaktadir.

Cizelge 4. Katilimcilarin Yeni Medyada izleyici Talepleri ve Degisen
Trendler Hakkinda Goriisleri

Tema Kod

[zleyici talepleri Sosyal medya geri bildirimleri
[zleyici talepleri
Reyting ve dlclimler

N B~ O

Katilime1 goriislerinden hareketle, katilimeilar izleyici taleplerindeki
degisiklikleri genel olarak olumlu karsilamaktadir. Bu degisiklikleri, teknolojinin
gelismesi, yasam tarzindaki degisimler ve izleyicinin beklentilerinin farklilagmasi
gibi faktorlere baglamaktadir. Katilimeilar izleyici taleplerindeki degisikliklerin,
yeni medya mecralarinin yayginlasmast ve izleyicinin  beklentilerinin
farklilasmas1 ile agiklanabilecegini ifade etmektedir. Bu durum asagidaki

katilimer goriisleri ile ortaya konulmaktadir:

e ‘“Izleyicilerin taleplerindeki degisiklikleri ¢ok makul karsiliyorum.
Clinkii zamanla ¢ok hizli degisen teknoloji ile her seyde oldugu gibi
icerik tiiketimi de artti. Daha hizli yasanan bir hayat var bu hayat

cergevesinde buna bagli olarak igerik tiiketimi de hizlandi. Biz
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izleyiciden geri bildirimi TVS8'de reyting iizerinden Exxen’de ise
uygulama i¢i olgiimleme ile yapiyoruz. Ayni zamanda sosyal medya

mecralariyla izleyicinin nabzini olgiiyoruz.” (K5)

“Izleyici teknolojinin gelismesi yeni medya mecralarimn kullanimin
artmast ile hem gelisti hem degisti. Seyircilerin beklentisi 10 yil énce
ile kesinlikle ayni durumda degil. Izleyici artik daha hizli ¢abuk
tiiketilebilecek, devami icin izleyiciyi beklemetmeyecek ayni
zamanda istedigi zaman tiiketebilecegi iceriklere yoneldi. Geleneksel
medyanin tek oldugu donemde durum béoyle degildi, 4 saate varan
diziler bile vard. Izleyicideki bu degisimi de ¢ok normal
karsilyyorum. Telefonlar: elde, siirekli bu tarz videolara maruz
kaldigy icin her alanda, her ekranda bu tarz icerikler bekliyor. Biz
bu noktada hem sosyal medya hem bize gelen mesajlar hemde
retyting tizerinden geri bildirim aliyoruz ve buna gore yayin

iceriklerimizi diizenliyoruz.” (K6)

Diger taraftan katilimcilar, 6zellikle yeni medya platformlarinda, izleyici

geri bildirimlerini sosyal medya iizerinden aninda almanin Onemine vurgu

yapmaktadir. Buna gore sosyal medyada yapilan yorumlar, begeniler ve

paylasimlar, izleyici memnuniyetini ve taleplerini belirlemede etkili bir aragtir.

“Ben mesela seye yaptigim programin sosyal medyadaki yorum
sayisimin ya da yorumlarin ne kadar c¢okluguyla ya da oradaki
begeni sayisiyla ¢ok izlendigini, yarin i¢in degerlendirme sosyal

medyada gordiigii sey televizyondaki reyting ile ayni sey olmuyor.’
(K2)

“Clinkii izleyiciler direkt bizim kendi sitemizde yazarak iste
gordiikleri yanliglar: ya da istemedikleri seyi ya da istedikleri seyi
bir sekilde bize iletme yolunu artik biliyor, buluyorlar. Yani
internetin getirdigi kolayliklardan biri bu. Yayin aninda bile
vaziyorlar. Twitter denilen bir sey var. Bir hata oldugu zaman
Twitter’da bir anda top oluyorsun ve hani ne oluyor hani gizleme

saklama durumun olmuyor.” (K4)
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e “Biz izleyiciden geri bildirimi TVS8'de reyting iizerinden Exxen’de
ise uygulama igi olgiimleme ile yapiyoruz. Ayni zamanda sosyal

medya mecralariyla izleyicinin nabzini olgiiyoruz.” (K35)

o “Biz de ozellikle sosyal medya mecralarindan izleyicinin bu
durumunu yakalamaya c¢alistyoruz. Ayni zamanda yayinlanan
iceriklerin izlenme sayilari ile izleyicinin hangi icerikleri talep

ettigini bularak bunlarin iizerine gidiyoruz.” (K8)

Diger taraftan katilimcilar, izleyici taleplerini degerlendirmenin en temel
unsurlarindan birinin reytingler ve dl¢iimler oldugunu belirtiyor. Reytingler, bir
programin popiilerligini ve izleyici kitlesini gosterir. Bu verilere dayanarak igerik
ureticileri, hangi tir iceriklere izleyicilerin daha fazla ilgi gosterdigini
anlayabilirler. Ornegin K2, “Izleyici tepkisiyle izleyicinin bize vermis oldugu
tepkiyle biz programimizin reklam alma durumunu belirleyebiliyoruz. Burada
izleyici eger programi izlediyse bunun tek olgiisii reytingler reyting karsilig
olarak da ortaya ¢ikan rakami reklamveren gériiyor. Buna gére senin programin
reklam alip almamasi soz konusu oluyor. Eger programin reklam almiyorsa
pahalt daha pahaliya reklami satamiyorlarsa reklam programin o zaman zaten
belli bir noktadan sonrasinda program kendi maliyetini kaldi c¢ikartiyor
demektir.” diyerek izleyici taleplerindeki degisikliklerin, programlarin reklam
alma durumunu da etkiledigini ifade etmektedir. Bu nedenle, izleyici taleplerini
takip etmenin, programlarin basarili olmasi i¢in 6nemli oldugunu belirtmektedir.
K4, “Bir kere ol¢iimleme bizim i¢in ¢ok onemli ve reklamcilarin geri doniigleri
cok onemli. Olgiimlemede dakika dakika ne yiikseliyor, hangi hedef kitleye
gidiyor ve bu hedef kitlenin reklamdaki karsiligini gérmeye ¢alisiyoruz. Bizim
gordiigiimiiz bu verileri ajanslar da goriiyor. Reklam ajanslart da goriiyor.
Miisterilerin istekleri dogrultusunda aslinda 1 sekillendirmeyi yapan onlar.”
diyerek 6l¢limlemenin 6nemini vurgulayarak dakika dakika izleyici davranislarii
takip ettiklerini ve bu verileri reklam ajanslar1 ve miisterilerle paylastiklarini
belirtmektedir. Reklamcilarin geri doniisleriyle birlikte, igerigi hedef kitlenin
taleplerine gore sekillendirmeye ¢alistiklarin1 vurgulamaktadir. Bu faktorlerin bir
araya gelmesi, igerik iireticilerinin izleyici taleplerini anlamalarina, igerik
stratejilerini gelistirmelerine ve izleyiciyle etkilesimi artirmalarina yardimeci

olmaktadir. Katilimc1  goriisleri, bu faktorlerin  izleyici  taleplerindeki
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degisiklikleri agiklamak i¢in Onemli oldugunu gdstermektedir. Katilimcilar,
izleyici taleplerindeki degisiklikleri genel olarak olumlu karsilamakta ve bu

degisikliklerin igerik treticileri i¢gin bir firsat oldugunu ifade etmektedir.

5. Yeni Medyada Gelecekteki Gelismeler ve Adaptasyon

Arastirmanin besinci ve son alt problemi kapsaminda katilimcilarin yeni
medya alanindaki gelecekteki olasi gelismeler ve siirece adaptasyon hakkinda
goriisleri incelenmistir. Bu baglamda katilimcilara “Geleneksel medya igerik
iiretim stratejileri gelecekte nasil bir evrim gecirebilir?” ve “Icerik iireticileri
olarak, gelecekteki degisimlere nasil adapte olmayr planliyorsunuz?” sorulari
yoneltilmistir. Katilimeilarin bu sorulara verdikleri yanitlarin kod ve tema

dagilimi1 Cizelge 5°te sunulmaktadir.

Cizelge 5. Katilimcilarin Yeni Medyada Gelecekteki Gelismeler ve
Adaptasyon Hakkinda Goriisleri

Tema Kod f
Geleneksel Televizyon 6nemini yitirmeyecek 5
medyanin gelecegi  Dijitallesme ve geleneksel medya entegrasyonu 3
Yeni medyaya Teknolojik ve tiretim gelismelerine ayak uydurma 5
adaptasyon Izleyici taleplerini yakindan takip etmek ve onlara gére 2
igerik liretmek
Ilgi ¢ekici igerikler iireterek 1

Katilimcilar, geleneksel medyanin dijitallesme siirecine ayak uydurmak i¢in
caba harcadigini belirtmektedir.. Exxen ve benzeri dijital platformlar, geleneksel
medyanin bu evrime ayak uydurmasina Ornek olarak gosterilmektedir.
Katilimcilar, geleneksel medyanin, dijital medyanin getirdigi ¢esitlilik, zamansiz
yayin siiregleri ve daha rahat iceriklerin ortaya ¢ikmasi gibi unsurlardan
etkilenerek daha esnek ve cesitli hale gelecegini belirtmektedir. Ayrica
katilimcilar, teknolojik ilerlemelerin, igerik iiretim siireclerini biliyiik olclide
etkiledigi belirtmektedir. Ozellikle prodiiksiyon siireglerinin daha kolay ve
ekonomik hale gelmesiyle, icerik firetiminde daha fazla ¢esitlilik
saglanabilecegini, yeni medyada kullanilan hizli ve nokta atis1 haberlesme
yontemlerinin, geleneksel —medyanin igerik  stratejilerine etki  ettigi
vurgulamaktadir. Bununla ilgili katilimci goriislerinden kesitler asagida yer

almaktadir:

50



o  “Gelecekte bence bu dijital medya diye adlandirdigimiz Exxen ya da
benzeri platformlar nedeniyle bize bundan 15 yil once 15 yil ¢ok
uzun bir siire degil, televizyonculugun ¢ok kiymetinin kalmayacagini
soylediklerinde inandirici gelmiyordu ancak su anda herhangi bir
sanat¢iyr diigiin. YouTube’dan igerik iiretip herhangi bir dijital
platforma ya da bir yayin kanalina ihtiyaci olmadan kendi isini
gorebilen bir¢ok as¢t var, sarkict var, kliplerini tanitiyor,
konserlerini yayinliyor. Bence 15-20 yil sonra televizyonun hig¢ hig
onemi kalmayacak. Daha dogrusu birbirini besleyen hibrit yayin

sistemlerinin gelisecegini diistiniiyorum.” (K3)

e “Bana gore gelecekte biz dijital ile geleneksel medya hem yayin
kusaklart olarak hem igerik olarak daha da yaklasacak ama iki
kusagin da dogasini koruyacagina inaniyorum. Yani su siiregten
daha biiyiik kocaman bir degisiklik ongormiiyorum. Ayni sekilde biz
de kurum olarak bu degisime Exxen’i yayin hayatina baslatarak ayni
zamanda TVS8 igeriklilerini dijital ortama da tasiyarak adapte
oluyoruz. Boéylece dijital medyanin getirdigi cesitlilige zamansiz
yayin stireglerine ve daha rahat iceriklerin ortaya ¢itkmasi gibi

stireglere adapte olmus oluyoruz.” (K5)

Goriildigi gibi katilimcilar, geleneksel medyanin, dijital medyanin getirdigi
cesitlilik, zamansiz yayin siiregleri ve daha rahat igeriklerin ortaya ¢ikmasi gibi
unsurlardan etkilenerek daha esnek ve cesitli hale gelecegini belirtmektedir. Ote
yandan bazi katilimcilar ise gelecekte igeriklerin tamamen yeni medyaya
evrilmesinin  zor oldugunu televizyonunda Oneminin tamamen ortadan
kalkmayacagint ongormektedirler. Bu durum asagidaki katilimci goriisleri ile

ortaya konulmaktadir:

e  “Bence yeni medyaya dogru evrilmesi zor. Basta da soyledigim gibi
RTUK ile ilerledigi icin geleneksel medyanin bence dijitale dogru
evrilmesi biraz zor gibi goriiniiyor. Bence evrensel medya bu alanda
kendini pek gelistiremeyip bu minimalde devam edecek gibi
goziikiiyor. Ama televizyon biter artik her sey dijitale doner lafint da

ben pek ¢ok dogrucu bulmuyorum.” (K1)
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o  “Gelecekte bence bu dijital medya diye adlandirdigimiz Exxen ya da
benzeri platformlar nedeniyle bize bundan 15 yil once 15 yil ¢ok
uzun bir siire degil televizyonculugun ¢ok kiymetinin kalmayacagini

soylediklerinde inandirici gelmiyor...” (K3)

o  “Tiirkiye’'de aslinda bu ¢ok miimkiin degil. Tiirkiye’de televizyon
aliskanligr yurt disindaki kadar kolay itilebilecek bir sey degil. Bir
sekilde meshur olan televizyonmus gibi geliyor. Sizin nesil belki
daha yatkin platformlara ama tutup da Ayse Teyze'yi oturtup

platform seyretmekte zorlantyorsunuz.” (K4)

Katilimcr goriislerine atifla, teknolojik gelisme ile birlikte geleneksel
medyanin gelecekte daha cesitli, hizli ve izleyici taleplerine uygun igerikler
tiretmeye odaklanacagi ve bu sliregte dijitallesmenin etkisiyle entegre bir yayin
sisteminin olusacagr ancak televizyonun tamamen Onemini yitirmesinin zor

oldugu soylenebilir.

Diger taraftan katilimci goriislerine gore igerik {reticileri gelecekteki
degisimlere adaptasyon konusunda cesitli stratejiler ve yaklagimlar benimsemeyi
planlamaktadir. Katilimcilar, teknolojik yenilikleri kullanarak daha kaliteli ve ilgi
cekici icerikler iiretmeyi planlamaktadir. Teknolojik gelismeleri yakindan takip
etme ve bu gelismeleri igerik iiretim siireclerine entegre etme ¢abasi, igerik
treticilerinin gelecekteki adaptasyon planlarinin bir pargasini olusturuyor.
Ozellikle prodiiksiyon siireclerinin daha kolay ve uygun maliyetli hale getirilmesi
Onem tasiyor. Yeni medyanin getirdigi teknik olanaklari kullanarak, daha cekici
ve yenilik¢i igeriklerin tiretilmesi hedefleniyor. Bu durum asagidaki katilimci

gorisleri ile ortaya konulmaktadir:

e “Oncesi prodiiksiyonu, 20 metre daha kolay bir siire¢ var. Dedigim
gibi yeni medyada simdi kiiciiciik bir, ufacik bir Sony kamerayla
harikalar yaratabilirsin. Millet su iPhone’larla film c¢ekiyor artik.
Prodiiksiyonu da ucuzladigr zaman ne oluyor? Oranin avantaji daha
fazla oluyor. Her yere koyabiliyorsun onu. Bugiin YouTube’'da
vayinlanan bir seyi biz alip bazi programlarimizi, sen de biliyorsun

televizyonda kullaniyoruz yani. Cam gibi goriintiiler, seyler. O
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yiizden o anlamda da dijital medya biraz sey, hizli dedigim gibi yani.
Cok hizli.” (K1)

e  “Biz bu degisimlere medya yapist olarak Exxen platformunu ortaya
koyarak adapte olduk. TVS8'’in yaminda dijitalde yeni bir soluk
getirdik. Yaptigimiz Gibi Konusanlar gibi programlarla yeni medya
seyircisine adapte olduk. Ayni sekilde adapte olmay: siirdiirmeyi

umuyoruz.” (K3)

e “Bana gore gelecekte biz dijital ile geleneksel medya hem yayin
kusaklart olarak hem icerik olarak daha da yaklagsacak ama iki
kusagin da dogasini koruyacagina inanityorum. Yani su siiregten
daha biiyiik kocaman bir degisiklik ongormiiyorum. Ayni sekilde biz
de kurum olarak bu degisime Exxen’i yayin hayatina baslatarak ayni
zamanda TVS8 igeriklilerini dijital ortama da tasiyarak adapte
oluyoruz. Boylede dijital medyanin getirdigi cesitlilige zamansiz
vayin siireglerine ve daha rahat igeriklerin ortaya c¢ikmasi gibi

stireclere adapte olmus oluyoruz.” (K5).

Diger taraftan katilimeilar, izleyici taleplerini yakindan takip ederek, onlara
hitap eden igerikler iiretmeyi planlamaktadir. Ornegin K7, “Bence ben yirmi alti
vildir bu sektor degil bence evrim gecirdi zaten hani. Clinkii teknolojinin
gelismesiyle beraber izleyici de bir sekilde gelisiyor. Ciinkii artik izleyici de hani
eski demode olan seyleri hani ya da ne bileyim dizi olsun program olsun farkl
farkly alternatifler istiyor. Ciinkii dijital platformun Tiirkiye’'de basta oldugu bir
siiregte oldugundan kaynakh. O yiizden dijitaldekileri ekranda da gérmek istiyor
ve o yiizden hani ileriye déniik TV sahip miidiirleri ceolar: bununla ilgili bir
calisma yapiyordur diye diigiiniiyorum.” diyerek izleyici taleplerini yakindan
takip ederek onlara hitap eden igerikler liretmeyi planladigini belirtmektedir.
Ayrica igerik ireticileri, gelecekte rekabet avantaji saglamak adina yenilikg¢i
icerik ve formatlar iizerinde calismay1 planlamaktadir. Izleyiciyi sasirtacak ve
ilgisini ¢ekecek oOzgilin igerikler, geleneksel medyanin yami sira dijital
platformlarda da basariy1r artirabilir. Yaraticiligr tesvik eden ve izleyiciyi
siirlikleyen igeriklerin, gelecekteki basari i¢in kritik oldugu katilimcilar tarafindan
vurgulanmaktadir. Ornegin K8, “Biz de siirekli yeni iceriklere yeni fikirlere

kapimizi agik tutarak bu degisime adapte oluyoruz. Cok ¢esitli iceriklere kapimizi
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agtk tutarak yayin havuzu olusturuyoruz Exxen’de. Elimizdeki iceriklerle de bu
Exxen’in altyapisini giincel tutarak bu degisimlere adapte oluyoruz.” diyerek
izleyicilerin taleplerini anlamak ve onlara hitap etmek i¢in eglenceli ve ilgi ¢ekici
igerikler iiretmeyi planlamaladiklarini ifade etmeketdir. Sonu¢ olarak, katilimci
gorisleri, icerik iireticilerinin gelecekteki degisimlere adapte olmayi planlamak
icin teknolojik yenilikleri kullanmak, izleyici taleplerini yakindan takip etmek ve
ilgicekici igerikler tUretmek gibi stratejileri kullandigini goéstermektedir. Bu
stratejiler, igerik iireticilerinin geleneksel medya ile dijital medya arasindaki
evrime uyum saglamak ve izleyicilere gesitli platformlarda kaliteli i¢erik sunmak

adina gelistirdikleri yaklagimlar1 yansitmaktadir.
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V.SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirma ile geleneksel medya ve yeni medya platformlar1 arasindaki
icerik liretme stratejileri hakkinda igerik {lireticilerinin goriislerini incelemistir.
Arastirmanin ilk alt problemi kapsaminda yeni medya igerik iiretim stratejileri
hakkinda katilimci goriigleri incelenmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin
yeni medya igeriklerinde popiiler kiiltiir ve trendlere, hedef kitleye ve yenilik¢i
teknolojilere odaklandiklar1 tespit edilmistir. Katilimcilarin goriisleri, yeni
medyanin geng ve dijitallesmis bir izleyici kitlesine hitap ettigini ve bu nedenle
televizyonla  karsilastirildiginda  farklt  stratejilere  ihtiyag  duydugunu
gostermektedir. Bu baglamda katilimcilar yeni medyanin televizyondan farkli bir
izleyici kitlesi ve dinamiklere sahip oldugunu; bu nedenle popiiler kiiltiir ve trend
konulara odaklanarak izleyicinin ilgisini ¢ekmeye calistiklarini belirtmislerdir.
Dagtas ve Yildirim’a (2017) gore de yeni medya popiiler kiiltiir i¢eriklerinin takip
edildigi bir alandir. Ornegin Netflix, Hulu, Disney+, Amazon Prime Video gibi
dijital yayin platformlari, popiiler televizyon dizileri, filmler ve orijinal iceriklerle
genis bir izleyici kitlesine hitap eder. Arastirma sonucunda ayrica igerik
ureticilerinin hedef kitlenin ilgi alanlarina odaklandiklar1 ve igeriklerini bu
dogrultuda sekillendirdikleri belirtilmistir. Yeni medya igerik konular1 genellikle
izleyiciyi eglendirmeyi, bilgilendirmeyi veya ilgisini ¢ekmeyi hedeflemektedir.
Katilimcilar, icerik planlamasinin diizenli ve tutarhl igerik iiretimi igin kritik bir
oneme sahip oldugunu vurgulamiglardir. Katilimcilar, yeni medya iceriklerinde
eglence ve mizah konularina odaklanmanin izleyicinin ilgisini ¢ekmeye yardimci
olacagim1 diisiinmektedirler. Bu konular, yeni medya kullanicilarinin ilgi
alanlarin1 ve ilgi cekici bulduklari konular1 yansitmaktadir. Ozdemir’e (2023)
gore de eglence ve mizah konular1 yeni medya araglar1 baglaminda bugiiniin
popiiler igeriklerindendir. Bu igerikler, yeni medyanin dinamik yapisinda popiiler
kiltiirii sekillendirmekte ve gencler arasinda hizla yayilmaktadir. Bu platformlar,
geleneksel medyadan farkli bir etkilesim ve katilim saglayarak popiiler kiiltiiriin

evrimine katkida bulunmaktadir.
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Arastirma sonucuna gore katilimcilar giincel trendleri takip ederek igerigin
daha ilgi ¢ekici hale getirilebilecegini diisiinmektedir. Bu amagcla, yeni medyada
yenilikg¢i teknolojilerin kullanilmasi, igerigin modern ve ¢ekici olmasina yardimci
olabilir. Trendlere ayak uydurmak konusunda, katilimcilar yenilik¢i teknolojileri
kullanmaya 6nem vermektedirler. Sosyal medya platformlar1 ve diger yeni medya
formatlarindaki trendleri takip etmek, igerik iiretim stratejilerini giincel tutmak
i¢in kritik bir rol oynamaktadir. Katilimcilar, sosyal medya iizerinden gelen geri
bildirimleri ve kullanict yorumlarmni dikkate alarak trendleri belirlemekte ve
iceriklerini buna gore sekillendirmektedirler. Yenigikti’ya (2016) gore sosyal
aglarin c¢ift yonlii iletisime olanak saglayan yapisi, yani etkilesimli olmasi bu
ortami hem bireyler hem de kuruluslar icin biiytlik firsatlar saglamaktadir. Sosyal
medya araciligi ile kurumlar, hedef kitleleri ve sosyal paydaslariyla dogrudan
iletisim kurabilmekte ve hedef kitlelerinden geri bildirim alabilmektedirler
(Akyaz1 ve Aslan, 2013). Arastirma sonucuna gore yeni medyada hedef kitlenin
beklenti ve ilgi alanlarina odaklanan igerik planlama stratejileri, icerigin
izleyicilerin ilgisini ¢ekmesine ve basarili olmasina yardimci olabilir. Nitekim
katilimeilarin, yayin saatlerini belirleyerek ve hedef kitlenin yas, ilgi alanlar1 gibi
faktorlere gore stratejiler belirleyerek iceriklerini planladiklari tespit edilmistir.
Yeni medyada basarili igerik planlamasi yapabilmek i¢in hedef kitlenin beklenti
ve ilgi alanlarina odaklanmak onemlidir. Bunun igin hedef kitlenin demografik
ozellikleri, yas araliklari, cografi konumu ve diger 6nemli 6zellikleri belirlenir
(Bulunmaz, 2015). Bu stratejiler, icerik iireticileri agisindan yeni medyada igerik
planlama siirecini hedef kitlenin talepleri ve ilgi alanlar1 dogrultusunda
sekillendirmesine yardimci olabilir. Arastirma sonucunda ¢ikan diger dnemli bir
sonug ise icerigin saglam bir temele dayanmasi i¢in arastirma raporlar1 ve birim
calismalarina odaklanilmasi gerektigidir. Bu stratejiler, igerigin kalitesini ve
glivenilirligini artirabilir. Arastirma raporlari, hedef kitlenin demografik
ozellikleri, davranislari, ilgi alanlar1 ve ihtiyaglar1 hakkinda detayli bilgiler
saglar. Ayrica birim calismalar1 ve arastirma raporlari, sektordeki giincel trendleri
ve degisen tiiketici ihtiyaglarinin anlasilmasina yardimci olur (Burnard, 2004).
Igerik iireticileri bu bilgilerle igerik stratejilerini hedef kitleye daha etkili bir
sekilde uyarlayabilir. Bu sonucglar yeni medya igerik iiretim stratejilerinin
onemini gostermektedir. Yeni medya, siirekli olarak degisen ve gelisen bir alan

oldugu icin igerik treticilerinin trendleri takip etmesi ve yenilik¢i teknolojileri
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kullanmas1 onemlidir. Ayrica, igerigin hedef kitleye uygun olmasi ve saglam bir

temele dayanmasi da basartya ulagsmak i¢in gereklidir.

Aragtirmanin ikinci alt problemi kapsaminda geleneksel medya ve yeni
medya arasindaki igerik {iretimi konusundaki farklar ele alinmistir. Arastirma
sonucunda, yeni medya icerik iiretimi acisindan geleneksel medyaya gore hem
avantajlar hem de dezavantajlar sunmaktadir. Bu avantajlar, icerik liretiminde
daha dinamik, c¢esitli ve izleyici odakli bir yaklasim sunmasini saglar. Yeni
medya, geleneksel medyaya gore daha fazla 6zgiirliige sahiptir. Bu durum, igerik
ureticilerinin daha rahat bir sekilde ifade edebilmelerine olanak tanir.
Katilimcilar, yeni medyanin geleneksel medyaya gore daha az kural ve
diizenlemeye tabi olmasi nedeniyle icerik iireticilerine daha fazla ozgiirliikk
tanidigin1 belirtmistir. Dijital platformlarda, 6rnegin Exxen gibi, icerik iireticileri
daha rahat bir sekilde ifade edebilmekte ve kendilerini 0Ozgilirce ifade
edebilmektedir. Onceki arastirma bulgularina gére de yeni medya daha fazla
Ozgiirliik alan1 sunmasi ile geleneksel medyadan ayrilmaktadir (Chalaby, 2000;
Kalan, 2016). Diger taraftan yeni medya, gelismis teknolojik olanaklar1 kullanma
sans1 sunar. Yiksek kaliteli goriintiiler, ileri diizey kurgu teknikleri ve interaktif
ozellikler gibi teknolojik avantajlar, igerikleri daha g¢ekici ve etkilesimli kilar.
Ayrica yeni medya, icerigin hizli bir sekilde tiretilip yayinlanmasina imkan tanir.
Bu durum, daha dinamik bir iiretim silireci sunar. Yeni medya, geleneksel
medyaya gore daha fazla hedef kitleye ulasma imkani sunar. Bu durum, igerik
ureticilerinin daha genis bir kitleye hitap etmelerini saglar. Karaoglu’na (2022)
gore yeni medya ortamin sundugu coklu igerik, hiz, arsivleme ve etkilesim
ozellikleri nedeniyle dijital icerik {iretimi bircok acidan geleneksel icerik iiretime
gore daha avantajli bir alandir. Yeni medya ile sunulan icerikler metin, ses, resim,
grafik, video gibi ¢esitli medya unsurlarin1 barindirdigr gibi farkli metinler
arasinda gecis de saglamaktadir. Binark’a (2007) goére de yeni medya gazete,
radyo, televizyon, sinema gibi geleneksel medya araglarinin aksine, dijital
kodlama sistemine dayali, 6zneler arasinda es zamanli ve ¢ok diizeyli etkilesimin
gerceklestigi daha genis kitlelere ulasan iletisim araglaridir. Bu nedenle
geleneksel medya, sinirh frekansta yayin yapan televizyon veya belirli bir cografi
bolgedeki gazete gibi ortamlar iizerinden kitlelere erisim saglar. Ancak yeni

medya, internet tabanli platformlar aracilifiyla diinya genelinde aninda ve
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etkilesimli bir sekilde milyonlarca izleyiciye ulagsma sansi tanir (Rajendran ve
Thesinghraja, 2014). Arastirma sonucuna gore yeni medya icerik {retimi
acisindan geleneksel medyaya gore avantajlar sunsa da, bazi dezavantajlar da
ortaya ¢ikabilir. Bu dezavantajlar, icerik iiretiminde kalite, sansiir, hedef kitle gibi
konularda kendini gostermektedir. Buna gore yeni medya, igerik liretiminin daha
kolay ve hizli olmasi nedeniyle daha diisiik kalitede igerik iiretmeye daha
miisaittir. Bu durum, igerik iireticilerinin kaliteden 6diin vermelerine neden
olabilir. Bu sonu¢ Tam’in (2022) Z kusaginin bir yeni medya araci olan tiktok
kullanma  pratiklerini  inceledigi  arastirmasinin  sonuglar1  paralellik
gostermektedir. S6z konusu arastirmada iceriklerin  kalitesiz  oldugu
vurgulanmistir. Ote yandan arastirma sonucunda gdre yeni medya, geleneksel
medyaya gore daha az sansiire tabidir. Bu durum, yanlis veya zararh igerigin daha
kolay yayilmasina neden olabilir. bu sonu¢ Onceki aragtirma bulgular1 ile
desteklenmektedir. Bu alanda gergeklestirilen calisma sonuglarina gore yeni
medyanin sansiirsiiz ortami, yanilticit bilgiler, yalan haberler ve manipiilatif
igeriklerin siddet ve nefret sOyleminin yayilma olasiligi artar. Bu durum,
izleyicilerin dogru ve giivenilir bilgilere ulasma konusunda zorluk yasamasina
neden olabilir (Soydan, 2023; Tunger, 2020; Vardal, 2015). Bu dezavantajlar,
sanslirsiiz bir medya ortaminin olumsuz ydnlerini temsil etmektedir. Bu nedenle
igerik Treticileri bu dezavantajlar1 géz Oniinde bulundurarak igerik {iretimi

yapmalidir.

Arastirmanin liclincii alt problemi kapsaminda geleneksel medya ve yeni
medya arasindaki izleyici profilleri ile hedef kitle belirleme siirecleri iizerine
katilimct goriisleri incelenmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore
yeni medya ve geleneksel medya, izleyici profilleri ve hedef kitle belirleme
siirecleri agisindan farkli dinamiklere sahiptir. Izleyici profili agisindan
bakildiginda, geleneksel medya izleyicileri genellikle oturmus bir seyirci
profiline sahiptir. Bu kitle, daha yasli ve belirli bir trendi uzun siire devam
ettirmeyi bekleyen bir izleyici Kkitlesini igerir. Yeni medya igeriklerinin
izleyicilerinin ise daha geng¢ ve cesitli bir kitle oldugu goriilmiistiir. Yeni medya
izleyicileri, geleneksel medya izleyicilerine gére daha hizli trendlere adapte
olabilen ve istedikleri zaman igerik tiikketmeyi tercih eden bir kitledir. Teknolojiye

daha hizli adapte olan bu izleyici kitlesi, trendlere daha hizli ayak uydurabilir. Bu
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sonu¢ Karaduman’in (2017) iiretim ve katilima olanak saglayan yeni medyanin
Ozellikle gencler arasinda yaygin oldugu yoniindeki bulgusu ile tutarhidir. Kirik’a
(2013) gore de yetiskinler bilgisayar teknolojisiyle genclere gore daha gec
tanistiklar1 i¢in internette ve internetin bir uzantis1 olan yeni medya
teknolojilerinde gencgler kadar aktif olamayabilirler. Benzer sekilde baska bir
arastirmada ise gen¢ kusak izleyicilerin istege bagl dijital video platformlarini
geleneksel yayinciliga alternatif olarak konumlandirdiklar tespit edilmistir
(Bagc1 ve Ilhan, 2023). Hedef kitle belirleme agisindan bakildiginda yeni medya
icerik ireticileri, hedef kitleyi belirlerken yayin saati, izleyicilerin sosyo-
demografik 6zellikleri, icerik tiirii ve trendleri dikkate almaktadir. Bu faktorlerin
bir kombinasyonu, igerik lireticilerinin hedef kitlelerini belirlerken daha etkili ve
odaklr kararlar almalarina yardimci olabilir. Sonug olarak, geleneksel medya ve
yeni medya arasindaki bu farklar, igerik treticilerine daha iyi hedef Kkitle
belirleme ve izleyici ihtiyaglarina uygun icerik iiretme konusunda rehberlik
edebilir. Bu farkliliklarin bilincinde olan igerik {ireticileri, medya tiiketim

aligkanliklarina uygun igeriklerle izleyici kitlesini etkili bir sekilde ¢ekebilir.

Arastirmanin dordiincii alt problemi kapsaminda yeni medyada izleyici
talepleri ve degisen trendleri katilimci goriisleri tlizerinden incelenmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, katilimeilarin izleyici taleplerindeki
degisiklikleri genel olarak olumlu karsiladigin1 gostermektedir. Bu degisiklikleri,
teknolojinin gelismesi, yasam tarzindaki degisimler ve izleyicinin beklentilerinin
farklilasmas1 gibi faktorlere baglamaktadir. Katilimcilar, izleyici taleplerindeki
degisikliklerin, yeni medya mecralarinin yayginlasmasit ve izleyicinin
beklentilerinin farklilasmas1 ile agiklanabilecegini ifade etmektedir. Bu
degisiklikler, izleyicinin igerik tiiketim aliskanliklarinin degismesine neden
olmaktadir. Izleyiciler, artik daha hizli, daha kisa ve daha ilgi cekici igerikler
talep etmektedir. Bu durum, igerik iireticileri i¢in yeni firsatlar yaratmaktadir.
Arastirma sonucunda ¢ikan diger 6nemli bir sonug ise sosyal medyanin, izleyici
geri bildirimlerini aninda almak ve izleyici ile etkilesimde bulunmak i¢in dnemli
bir platform haline geldigidir. Katilimcilar, sosyal medyada yapilan yorumlar,
begeniler ve paylasimlar aracilifiyla izleyici taleplerini degerlendirmekte ve
igeriklerini sekillendirmektedir. Sosyal medya sayesinde aninda geri doniisler,

igerik ireticilerinin izleyici taleplerini anlamalarina ve igerik stratejilerini
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gelistirmelerine yardimci olmaktadir. Sosyal medya mecralarinin televizyon
yayincilar1  tarafindan ikinci ekran olarak etkin bir sekilde nasil
kullanilabilecegini arastiran Van Es (2016) de sosyal medyanin yayincilik
agisindan izleyici ile etkilesimi sagladigim1 belirtmektedir. Ulucay ve
arkadagslarina (2021) gore de ¢ift yonlii iletisim 6zelligine sahip sosyal aglar, dizi
ve film yapimcilarinin detayli analizler yapmalarina olanak taniyan verileri
paylasmalarina olanak taniyarak film ve dizi igerikleri ile ilgili olumlu ve
olumsuz elestirileri takip etmelerine ve gerektiginde yorumlara gore
yonlendirmelerine olanak tanimaktadir. Sonug olarak, katilime1 goriisleri, izleyici
taleplerindeki degisikliklerin izleyici ile daha etkili bir etkilesim ve igerik {liretim
stratejilerinin gelistirilmesi agisindan bir firsat sundugunu gdstermektedir. Icerik
ireticileri, sosyal medya ve olglimler gibi araclari kullanarak izleyici taleplerini

anlamali ve bu degisen dinamiklere hizla adapte olmalidir.

Arastirmanin besinci ve son alt problemi kapsaminda yeni medyada izleyici
talepleri ve degisen trendlerin katilimci goriisleri lizerinden incelenmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, katilimcilarin geleneksel medyanin
dijitallesme siirecine ayak uydurmak icin ¢aba harcadigini gostermektedir.
Katilimcilar, geleneksel medyanin, dijital medyanin getirdigi cesitlilik, zamansiz
yayin siiregleri ve daha rahat iceriklerin ortaya c¢ikmasi gibi unsurlardan
etkilenerek daha esnek ve ¢esitli hale gelecegini belirtmektedir. Ayrica
katilimcilar, teknolojik ilerlemelerin, igerik iiretim siireclerini biiyiik olclide
etkiledigi belirtmektedir. Ozellikle prodiiksiyon siireglerinin daha kolay ve
ekonomik hale gelmesiyle, icerik iiretiminde daha fazla ¢esitlilik
saglanabilecegini, yeni medyada kullanilan hizli ve nokta atis1 haberlesme
yontemlerinin, geleneksel —medyanin igerik  stratejilerine  etki  ettigi
vurgulamaktadir. Bu sonucu destekler nitelikte bir calisjmada Karaduman’a
(2011) gore geleneksel medya ve yeni medyanin iirettigi iceriklere dayal igerik,
format, gelir ve dagitim agisindan yerel ve kiiresel baglamda rekabet ve isbirligi
cercevesinde var olmasi1 beklenmektedir. Bu baglamda geleneksel medya ve yeni

medya etkilesim icinde, i¢ ige gecerek ve birbirini tamamlayarak gelisecektir.

Ote yandan katilimcilar, gelecekte iceriklerin tamamen yeni medyaya
evrilmesinin zor oldugunu, televizyonun da Oneminin tamamen ortadan

kalkmayacagin1 ongérmektedirler. Bu durum, televizyonun ozellikle yash ve
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kirsal kesimde hala 6nemli bir yere sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Diger
taraftan katilimci goriislerine gore, igerik ftreticileri gelecekteki degisimlere
adaptasyon konusunda c¢esitli stratejiler ve yaklasimlar benimsemeyi
planlamaktadir. Katilimcilar, teknolojik yenilikleri kullanarak daha kaliteli ve ilgi
cekici icerikler iiretmeyi planlamaktadir. Teknolojik gelismeleri yakindan takip
etme ve bu gelismeleri igerik iiretim siireclerine entegre etme ¢abasi, igerik
ireticilerinin gelecekteki adaptasyon planlarinin bir parcasini olusturmaktadir.
Ozellikle prodiiksiyon siire¢lerinin daha kolay ve uygun maliyetli hale getirilmesi
onem tagimaktadir. Yeni medyanin getirdigi teknik olanaklar1 kullanarak daha
cekici ve yenilik¢i iceriklerin iiretilmesi hedeflenmektedir. Igerik iireticileri,
izleyici taleplerini yakindan takip ederek onlara hitap eden icerikler iiretmeyi
planlamaktadir. Izleyicinin icerik tiiketim aligkanliklarinin degismesiyle birlikte
igerik ireticilerinin izleyici taleplerini daha iyi anlamalar1 ve onlara hitap eden
icerikler iiretmeleri gerekmektedir. Ayrica igerik {ireticileri, gelecekte rekabet
avantaj1 saglamak adina yenilik¢i icerikler ve formatlar iizerinde calismay1
planlamaktadir. Izleyiciyi sasirtacak ve onlarin ilgisini ¢ekecek 6zgiin icerikler,
geleneksel medyanin yanmi sira dijital platformlarda da basariyr artirabilir.
Yaraticilig1 tesvik eden ve izleyiciyi siiriikleyen igeriklerin, gelecekteki basari
igin kritik oldugu katilimecilar tarafindan vurgulanmaktadir. Sonug¢ olarak,
katilimcr goriisleri, igerik lreticilerinin gelecekteki degisimlere adapte olmay1
planlamak i¢in teknolojik yenilikleri kullanmak, izleyici taleplerini yakindan
takip etmek ve ilgi c¢ekici igerikler iiretmek gibi stratejileri kullandigim
gostermektedir. Bu stratejiler, icerik ireticilerinin geleneksel medya ile dijital
medya arasindaki evrime uyum saglamak ve izleyicilere ¢esitli platformlarda
kaliteli icerik sunmak adina gelistirdikleri yaklasimlar1 yansitmaktadir. Bu
sonuglardan hareketle sektor temsilcilerine ve sonraki arastirmacilara asagidaki

Oneriler getirilmektedir:

Sektore Yonelik Oneriler

Teknolojik gelismeler, icerik iiretim siireglerine entegre edilerek takip
edilmelidir: Teknolojik gelismeler, igerik tretimini biiyiik Ol¢iide etkileyen
onemli faktorlerdir. Igerik iireticilerinin, bu gelismeleri yakindan takip ederek

igerik iiretim siireglerine entegre etmeleri gerekmektedir. Bu sayede daha kaliteli

ve ilgi ¢ekici igerikler iiretebilirler.
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Izleyici talepleri takip edilerek onlara hitap eden icerikler iiretilmelidir:
Izleyici taleplerindeki degisiklikler, igerik iiretimini sekillendiren onemli
faktorlerden biridir. Igerik iireticilerinin izleyici taleplerini yakindan takip ederek
onlara hitap eden igerikler iiretmeleri gerekmektedir. Bu sayede, izleyici

memnuniyetini artirabilir ve i¢eriklerinin basarisina katki saglayabilirler.

Yenilik¢i icerik ve formatlar iizerinde ¢alisilarak gelistirilmelidir: Yenilikg¢i
icerik ve formatlar, izleyicileri sasirtacak ve ilgisini ¢ekecek igerikler iiretmek
icin 6nemli bir firsattir. Igerik iireticilerinin, yenilik¢i igerik ve formatlar iizerinde
caligmalari, rekabet avantaji kazanmalarina ve izleyicilere daha kaliteli igerikler

sunmalarina yardime1 olabilir.
Sonraki Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Icerik iiretiminin gelecegi arastirilarak takip edilmelidir: Icerik iiretimi,
teknolojik gelismeler ve izleyici taleplerindeki degisikliklerden onemli olciide
etkilenmektedir. Bu nedenle, igerik iiretiminin gelecegini arastiran c¢aligsmalara

devam etmek sektor icin 6nemli bir katki saglayacaktir.

Icerik iireticilerinin gelecekteki degisimlere adapte olma stratejileri
arastirilarak incelenmelidir: Igerik iireticileri, gelecekteki degisimlere adapte
olmak icin ¢esitli stratejiler gelistirmeye baslamistir. Bu stratejilerin etkinligini
ve verimliligini aragtiran ¢aligmalar sektdr i¢in 6nemli bir bilgi kaynag1 olacaktir.

Icerik iiretiminin farkly boyutlar: arastirilarak ortaya ¢ikarilmaldir: Igerik
uretimi sadece igerik gelistirmeyi degil, ayn1 zamanda pazarlama, dagitim ve

Olgiim gibi farkli boyutlar1 da kapsamaktadir. Bu boyutlar1 kapsayan arastirmalar,

sektor i¢in daha kapsamli ve derinlemesine bilgiler saglayacaktir.
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