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OZET

Bashk: Ortadgretim Ogrencilerinin Siber Zorbalik ile Siber Dedikodu Diizeyleri
Arasimdaki {liskilerin Incelenmesi

Yazar: Aslit ARI

Damsman: Dog. Dr. Fuad BAKIOGLU

Kabul Tarihi: 06.06.2024 Sayfa Sayisi: vii+108

Bu arastirmanin amaci ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalik ile siber dedikodu diizeyleri arasindaki
iliskilerin incelenmesidir. Ayrica bu arastirma kapsaminda Siber Dedikodu Olgeginin Tiirk¢eye
uyarlama calismasi gerceklestirilmistir. Arastirmada iki ayr1 arastirma grubu kullanilmustir. {1k arastirma
grubu ile Siber Dedikodu Olgeginin gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmis, ikinci arastirma grubu ile
de ortadgretim Ggrencilerinin siber zorbalik ile siber dedikodu diizeyleri arasinda iligki incelenmistir.
Birinci arastirma grubunda 351, ikinci arastirma grubunda 767 ortadgretim Ogrencisi yer almustir.
Arastirmada Siber Dedikodu Olgegi, Siber Zorbalik Olgegi ve Kisisel Bilgi formu veri toplama araci
olarak kullanilmugtir. Bulgulara gore dokuz maddeden olusan Siber Dedikodu Olgeginin Tiirkce
formunun toplam varyansin yaklasik %61’ini agikladigi, madde faktor yiik degerlerinin .62 ile .84
arasinda degistigi goriilmiistiir. Olgegin Cronbach alfa ig tutarlik katsayisi .92, test-tekrar test katsayist
.74 olarak hesaplanmustir. Olgegin dogrulayict faktér analizi sonucunda iyi diizeyde uyum iyiligi
degerleri verdigi goriilmistiir. Katilimeilarin siber zorbalik diizeyleri cinsiyete gore siber zorba rolii i¢in
erkeklerin lehine farklilasirken siber magduriyet ve siber tanik olma rolii i¢in farklilasmamustir. Siber
zorbalik diizeyi sinif diizeyine gore farklilasmamustir. Siber zorbalik diizeyi sik kullanilan sosyal medya
uygulamasina gore siber tanik olma rolii igin puan ortalamalar1 X kullananlarin WhatsApp
kullananlarmkinden yiiksek bulunmustur. Siber dedikodu diizeyi cinsiyete gore erkeklerin lehine
farklilasmistir. Siber dedikodu diizeyi sinif diizeyine goére 11. smuftakilerin puan ortalamasi 10.
siiftakilerinkinden yiiksek bulunmugtur. Siber dedikodu diizeyi sik kullanilan sosyal medya
uygulamasimna gore X kullananlarin puan ortalamalar1 Instagram ve Youtube kullananlarmkinden
yiiksek, Youtube kullananlarin puan ortalamalari Snapchat ve WhatsApp kullananlarinkinden diisiik
bulunmustur. Siber zorbalik ile siber dedikodu ve bir giinde internette gegirilen siire arasinda anlamli,
diistik ve orta diizeyde iliskiler bulunmustur. Siber dedikodu ve bir giinde internette gegirilen siire siber
zorbalik roliiniin %26’sin1, siber magduriyet roliiniin %20’sini ve siber tanik olma roliiniin %22’sini
aciklamistir. Yani siber dedikodu ve bir giinde internette gecirilen siire siber zorbaligin siber zorba olma,
siber magdur olma ve siber tanik olma rollerini anlaml diizeyde yordamstir. Sonug olarak bu bulgular
Siber Dedikodu Olgeginin gegerli ve giivenilir oldugunu gostermektedir. Dahasi ortadgretim
ogrencilerinin siber dedikodu ve bir giinde internette gecirilen siirelerinin artmasinin siber zorbalik
rolleri diizeylerinin de artmasma katki saglamaktadir. Ortadgretim diizeyinde alinacak onleyici ve
gelistirici psikolojik danisma uygulama ve tedbirleri siber zorbaligin azaltilmasinda Gnemli bir rol
oynayabilir.

Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalik, Siber Dedikodu, Ortadgretim Ogrencileri.
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ABSTRACT

Title of Thesis: Examining the Relationships Between Cyberbullying and Cybergossip
Levels of Secondary School Students

Author of Thesis: Asli ARI

Supervisor: Assoc. Prof. Fuad BAKIOGLU

Accepted Date: Number of Pages: vii+108

The aim of this research is to investigate the relationship between cyberbullying and cyber gossip levels
of secondary school students. Furthermore, the adaptation of the Cyber Gossip Scale into Turkish was
conducted within the research. Two separate research groups were utilized in the study. The validity and
reliability study of the Cyber Gossip Scale with the first research group and the relationship between
cyberbullying and cyber gossip levels of secondary school students with the second research group were
examined. The first research group included 351 and the second research group included 767 secondary
school students. Cyber Gossip Scale, Cyber Bullying Scale and Personal Information Form were used
as data collection tools in the research. According to the findings, it was seen that the Turkish form of
the Cyber Gossip Scale, which consists of nine items, explained approximately 61% of the total variance
and the item factor loadings ranged between .62 and .84. Cronbach alpha internal consistency coefficient
of the scale was calculated as .92 and test-retest coefficient was calculated as .74. It has been observed
that the confirmatory factor analysis of the scale provided goodness of fit. While the levels of
cyberbullying among participants differ in favor of males for the cyberbully role, they have not differed
for cyber victimization and cyber witnessing roles based on gender. Cyberbullying level did not differ
according to grade level. The average scores for the role of being a cyber witness for cyberbullying level
according to the frequently used social media application were higher for X users than for WhatsApp
users. The level of cyber gossip differs in favor of men according to gender. According to the grade
level, the mean score of the 11th graders was higher than that of the 10th graders. The level of cyber
gossip varies depending on the frequently used social media application; the average scores of those
using X are higher than those using Instagram and YouTube, while the average scores of those using
YouTube are lower than those using Snapchat and WhatsApp. There were significant, low, and
moderate-level relationships found between cyberbullying, cyber gossip, and the time spent on the
internet in a day. Cyber gossip and time spent online in a day explained 26% of the cyberbullying role,
20% of the cyber victimization role and 22% of the cyber witnessing role. In other words, cyber gossip
and time spent on the internet in a day significantly predicted the roles of being a cyber bully, being a
cyber victim and being a cyber witness. In conclusion, these findings show that the Cyber Gossip Scale
is both valid and reliable. Moreover, the increase in secondary school students' cyber gossip and time
spent on the internet in a day increases their level of cyberbullying roles. Preventive and developmental
counseling practices and measures taken at the secondary education level may play an important role in
reducing cyberbullying.

Keywords: Cyberbullying, Cybergossip, Secondary School Students.
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1. BOLUM: GIRIS
Arastirmanin bu boliimiinde problem durumu, arastirmanin 6nemi, arastirmanin problem

ciimlesi, arastrmanm alt problemleri, arastirmanin varsayimlari, arastirmanin

smirliliklar1 ve ana kavramlarin tanimlarina yer verilmistir.
1.1. Problem Durumu

Giinliik hayatin her noktasinda teknolojinin etkileri goriilmektedir. Teknolojinin yasamin
her alanma yayilmasi ve kullaniminin her gecen giin daha da yaygilasmasiyla birlikte
yasanilan cag “teknoloji ¢ag1” olarak adlandirimaktadir. 1970’li yillarda insanlarin
tanimaya basladig1 internet zamanla tiiketicilerden gelen taleplere karsilik olarak gelisip

dontiserek diinya ¢apinda yayginlagsmistir.

21. yy. da teknoloji kullaniminin yayginlasmasiyla; cep telefonlari, elektronik posta,
mesajlasma uygulamalari, oyun ve sohbet odalar1 gibi internet temelli iletisim araglar1
yogun olarak kullanilmaya baslanmistir (Campbell, 2005). Boylece teknoloji herkes
tarafindan benimsenmis ve yasamm Onemli bir pargasi haline gelmistir. Teknolojik
gelismeler her gecen glin daha da hizla ilerlemekte ve yaygmlasmaktadir. Bu dogrultuda
diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de teknoloji ve internet kullanimi artmaktadir.
Arastirmalar sonucu Tiirkiye’ de internet kullaniminin %86.5, sosyal medya kullaniminin
ise %66.8 oldugu tespit edilmis ve sosyal medya kullanicilarmin %.52.9’unun erkek,
%47.1°1 kadinlardan olustugu belirtilmistir (Data Reportal, 2024). Yine ilgili arastirma
sonucuna gore Tiirkiye niifusunu biiyiik gogunlugu internet ve sosyal aglar1 her gecen giin

daha fazla kullanmaktadir.

Teknoloji ve internetin giinliik yasamin tiimiine niifuz etmesinin her olgu ve olay tizerinde
oldugu gibi zorbalik lizerinde de etkileri olmus ve gercek yasamin sanal yansimasi olan
dijital ortamlarda sug, sapma, saldirganlik ve siddet gibi davraniglar da farkli bigimlerde
yeniden sergilenmis, bdylece zorbalik sanal ortama tasmmistir. Sanal ortamda
gerceklesen zorbalik ise siber zorbalik olarak tanimlanmistir (Tokunaga, 2010; Yildirim
ve Yazgan, 2022). Siber zorbaligin anlagilabilmesi geleneksel zorbaligin anlagilmasindan

gecmektedir.



Zorbalik, insanlik tarihi kadar eski, ¢esitli yikici etkileri olan 6nemli bir toplumsal sorun
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zorbalik, magdur olarak secilen bireyin gorece giiglii bagka
bir kisi veya grup tarafindan tekrarli bir bigimde saldirgan tutum sergilemesi olarak ifade
edilmektedir (Tamer ve Vatanartiran, 2014). Zorbalik kavrami, ilk olarak “mobbing”
terimiyle iliskilendirilip rahatsiz edici tutum ve gili¢ dengesizligine vurgu yapilmistir
(Olweus, 1993). Sonrasinda tanmimdaki gii¢ dengesizligi ve rahatsiz edici tutum
detaylandirilarak giiclii olarak algilanan kisilerin konumlarini koruma amaciyla saldirgan
bir tutumla sergiledikleri fiziksel, psikolojik ve sdzel davranislar olarak ifade edilmistir
(Besag, 1989). Zorbalik kavrami ile ilgili yapilan arastirmalar arttikca zorbalik
kavrammin saldirganlik kavramindan farklilastigi noktalarin oldugu tespit edilmistir.
Zorbalig1 saldirganliktan ayiran en onemli noktanin zorbaligin ortaya ¢ikmasindaki
amagclar (kasith olarak gergeklesme, eglenme, ¢ikar saglama vb.) oldugu goézlenmistir.
Zorbalig1 saldirganliktan ayiran diger belirgin 6zellikler ise tekrarh olarak sergilenmesi
ve glic dengesizliginin olmasi olarak belirtilmistir (Olweus, 2003). Zorbalig1 ac¢iklarken
vurgulanan gii¢ dengesizligi sadece fiziksel bir farklilik degil ayn1 zamanda psikolojik
saglamlilik noktasinda da yasanan farklilikta ortaya ¢ikabilmektedir (Ayas ve Piskin,
2011). Rigby (1999) ise zorbaligi; bireylerin saldirganlik diirtiistinii gidermek adina
kendisinden fiziksel, psikolojik veya zeka diizeyi agisindan daha giigsiiz olarak algiladigi
kisilere yonelik yaptigi yikici davraniglar olarak tanimlarken zeka diizeyi boyutunu da
ekleyerek gilic dengesizligine yeni bir bakis acis1 getirmistir. Gii¢ dengesizliginin belirgin
sekilde var oldugu okullar ve isyerlerinde de zorbaligin yogun olarak goriildiigi
gbozlenmistir (Aslan ve Polat, 2023). Her donemde ve her toplumda var olan zorbalik

degisen diinyayla birlikte farkl bigimlere biirlinmiistiir.

Siber zorbalik sanal ortamda teknoloji araciligiyla kurban olarak secilen kisiye yonelik
amacli olarak gerceklesen yikici davraniglar olarak nitelendirilmektedir (Uludasdemir ve
Kiglk, 2023). Belsey (2005) de siber zorbaligin tanimini yaparken benzer sekilde
saldirganliktan ayrilan noktalarini vurgulayarak; bir veya daha ¢ok kisinin teknoloji
araciligiyla bir veya daha ¢ok kisiye zarar verme amaciyla kasitl, tekrarlanan ve yikici
davraniglar olarak nitelendirmistir. Siber zorbalik agiklanirken kisilerin izinsiz
goruntulerinin kaydedilmesi ve paylasilmasi, alay, tehdit ve taciz igerikli rahatsiz edici
elektronik posta ve mesajlarin gonderilmesi, kisilerin sosyal medya hesaplarmin ele

gecirilerek uygunsuz igeriklerin hazirlanmasi ve paylasilmasi, sanal ortamda bir kisi veya



gruba yonelik dedikodu yapilmasi ve kisi hakkinda dogru olmayan bilgilerin paylasilarak
kisinin zor durumda birakilmasi, magdurun gruptan dislanmasi gibi bazi davraniglarla
orneklendirilmistir (Bastiirk Ak¢a, Sayimer ve Ergiil, 2015; Erdur Baker ve Tanrikulu,
2010).

Tiim bu davranislar i¢in ¢evrimici zorbalik, elektronik zorbalik ve internet tacizi gibi
kavramlar kullanilsa da siber zorbalik ¢ati kavrami olusturmaktadir (Tokunaga, 2010).
Siber zorbaligin ortaya ¢ikmasinda birgok degisken etkili olmaktadir. Yapilan
arastirmalar yas, cinsiyet, sosyoekonomik diizey, internet kullanim, aile tutumlari, kisilik
ozellikleri gibi degiskenlerin siber zorbalik lizerinde etkili olan faktorler oldugunu ortaya
koymaktadir (Goniiltas, 2019). Yikici etkisi olan davraniglarin birbirini tetikledigini, bu
nedenle siddet egilimi yiiksek bireylerin siber zorbaliga yatkinliklarinin da yiiksek
seviyelerde seyrettigini gosteren arastirmalar da bulunmaktadir (Yildirim, 2023).
Aragtirmalar sonucunda siber zorbalik {iizerinde etkili oldugu diisiiniilen ¢esitli
degiskenler bulunmaktadir. Bu calisma kapsaminda da bu degiskenlerden bazilarmin

siber zorbalik ve siber dedikodu iizerindeki etkileri incelenmistir.

Koklerini geleneksel zorbaliktan alan siber zorbaligin geleneksel zorbalik la benzestigi ve
ayristig1 yonler bulunmaktadir. Siber zorbalik geleneksel zorbalikta oldugu gibi amach
ve tekrarl bir bicimde meydana gelmektedir. Siber zorbalik ve geleneksel zorbalik gii¢
faktorii noktasinda ise ayrismaktadir. Geleneksel zorbalikta gii¢ faktorii daha ¢ok fiziksel
gii¢ olarak karsimiza ¢ikarken siber zorbalikta gii¢ teknolojiyi kullanma becerisi olarak
gozlemlenmektedir. Gergek diinyada fiziksel glic bakimindan zayif olan bireylerin sanal
diinyaya hakim olmalar1 ve teknolojiyi kullanma becerilerinin yliksek olmas1 gii¢c elde
etmelerine ve siber zorbalik sergilemelerine zemin hazirlamaktadir (Tokunaga, 2010).
Siber zorbaligin geleneksel zorbaliktan ayristigi bir diger nokta ise siber zorbaligin
etkilerinin nispeten daha kalic1 olmasidir. Sanal ortamin adeta bir kara delik olmasi orada
gerceklesen her olayin kaybolmasini engellemekte hatta daha genis kitlelere yayilmasini
saglamaktadir. Bu durum siber zorbaligin unutulmasini zorlastirmakta hatta yasanan
magduriyetin tekrarlanmasina neden olabilmektedir. Zorbaligin izlerinin silinmesini
zorlastiran sanal ortam mekan ve zaman kisitlamasini ortadan kaldirarak siber zorbaligin
uygulama alanmi genisletmektedir (Dilmag, 2009; Patchin ve Hinduja, 2012). Siber

zorbaligin yaygin bir problem olmasina neden olan ve geleneksel zorbaliktan ayrigan bir



diger yOniiniin ise kimligin gizlenebilir olmasi oldugu vurgulanmaktadir (Eroglu, 2014).
Siber zorbalik ¢esitli noktalardan geleneksel zorbaliktan ayrigsa da benzer diirtii ve

amaglarla ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmanin bir diger degiskeni olan siber dedikodu kavrammin da siber zorbalik
kavramindan ayristig1 ve benzestigi noktalar bulunmaktadir. Dedikodu da tipk1 zorbalik
kavram1 gibi insanlik tarihi boyunca var olan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Dedikodu olgusu lzerine yapilan ilk ¢aligmalarda dedikodu, genel anlamda ahlaksizlik,
kotiiliik ve erdemsizlik olarak kabul edilmektedir. Ancak son yapilan arastirmalarda bu
kavrama farkli bir bakis acisiyla yaklasilmis ve dedikodunun olumsuz bir davranistan
ziyade Onemli bir davranigsal ve epistemik araglar olarak degerlendirilebilecegi
vurgulanmaktadir. Dedikodu kendini diizenleme, sosyal diizeni anlama, bilgi kazanimi
ve kaygiyla basa ¢ikma gibi noktalarda bireylere ¢ikis saglayan alternatif bir yol olarak
degerlendirilmektedir. Bu nedenle dedikodu olgusuna yonelik olumsuz alginin

degismesinin gerekliligi vurgulanmaktadir (Choudhuri ve Saraswat, 2023).

Teknolojiye erisimin hizla ve olaganiistii sekilde artmasi ve teknolojinin ilerlemesiyle
birlikte sosyal yasamin dinamikleri degismis bu degisim dedikodu olgusu iizerinde de
etkili olmustur (Patchin ve Hinduja, 2006). Siber dedikodu, sanal ortama gercek
yasamdaki bazi sosyal yapilar1 da tasimistir. Gergek yasamda dedikoduya onem ve
yaygimnlik kazandiran bu yapilar, sanal ortamda yeniden yapilandirilmis haliyle ayni islevi
tasimaktadir (Riva ve Galimberti, 1997). Geleneksel dedikodunun sanal dinyadaki
yansimasi olan siber dedikodu ortaya c¢ikis baglami, sekli ve etki alaniyla geleneksel
dedikodudan ayrissa da bazi noktalarda hala geleneksel dedikodudan izler tagimaktadir.
Bu izlerden en belirgin olani ise dedikodunun yapilis amaci olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Siber dedikodunun ortaya ¢ikmasinda bircok neden bulunmaktadir. Bir gruba dahil
olmak, sayginlik kazanmak, kisiligi yapilandirmak, sosyal diizenin stirdurtilmesi ve yeni
cevreye uyum saglamak bu amaglardan bazilar1 olarak belirtilmistir. Yapilan
dedikodunun gorece daha hizli yayilmasi, daha biiyiik kitlelere ulasmasi ve izlerinin daha
kalic1 olmasi gibi 6zellikleriyle de siber dedikodu geleneksel dedikodudan ayrigmaktadir
(Choudhuri ve Saraswat, 2023). Hem siber zorbaligin hem de siber dedikodunun goriilme
siklig1 da teknolojinin hayatimizdaki yaygmligiyla dogru orantili sekilde artmaktadir. Bu

durumda bazi olumsuz sonuglar1 goriilmektedir.



Teknoloji ¢agmin en biiylik getirileri olarak kabul edilen internet ve sosyal medya
uygulamalarmin gencler tarafindan benimsendigi ve yogun bir sekilde kullanildigi
gozlenmektedir (Peker ve Iskender, 2015). Gengler arasinda teknolojinin yogun kullanimi
bazi riskleri de beraberinde getirmis ve genclerin siber zorbaliga maruz kalma
ihtimallerini de yiikseltmistir (Topgu Uzer ve Tanrikulu, 2017). Siber magduriyetin en
yogun olarak mesajlasma uygulamalari, sosyal medya hesaplar1 ve sanal oyun odalarinda
yasandig1 ve teknolojiyi yogun olarak kullandiklar1 aragtirmalar sonucu ortaya konan
ergenlerin siber magduriyeti en fazla yasayan grup oldugu gézlenmektedir (Uludasdemir
ve Kiigiik, 2023). Polat (2021) bu durumu sosyal bilincin gelisimi ile agiklamis ve bu
donemde sosyal bilincin hizla gelismesiyle akranlar arasindaki kliklerin olusmasimin
normal kabul edilerek, daha sik olusan kliklerin kendilerine bir kurban segerek zorbalik
yaptiklarini belirtmistir. Yapilan siber zorbaliga ve siber dedikoduya maruz kalma

durumu ise siber magduriyet olarak ifade edilmektedir.

Siber magduriyet, bilisim teknolojileri aracilifiyla birey ya da grubun saldirgan
davranislarma maruz kalma, maddi ve manevi magduriyet yasama durumu olarak ifade
edilmektedir (Aricak, Kiay ve Tanrikulu, 2012). Ergenler arasinda yogun olarak yasanan
siber magduriyet, ¢esitli yikici etkileri de beraberinde getirmektedir. Siber magduriyet
yasayanlarin okul basarisinin diistiiglinii, sosyal iligkilerinde sorunlar yasandigi,
psikolojik ve fiziksel saghiginin olumsuz etkilendigini One siiren arastirmalar
bulunmaktadir. Siber zorbalik sonucunda duygusal boyut kapsaminda Ozgiiven
disiikligi, korku, kaygi, giivensizlik ve 6grenilmis ¢aresizlik; biligsel boyut kapsaminda
intihar diisiincesi, diisiik benlik saygis1 ve depresyon; davranigsal boyut kapsaminda
kendine zarar verme, Ofke nobetleri, devamsizlik, akademik basarida diisiis, uyku
bozukluklar1 ve fiziksel sorunlar; sosyal boyut kapsaminda ise yakin ¢evre ile iligkilerin
bozulmasi, sosyal ortamlara uyum saglayamama ve kendine yonelme gibi yikict etkiler
goriilmektedir. Ozellikle yasanan bu durumun ergenlik déneminde gozlenmesi yikici
etkiyi arttirmakta ve yaganan problemlerin ilerleyen yillarda da gozlenebilmesine neden
olmaktadir (Akbaba ve Eroglu, 2013; Akbiyik ve Kestel, 2016; Aricak, 2011; Aslan ve
Polat, 2023; Beran ve Li, 2005; Biiyiikyildirim ve Dilmag, 2015; Erdur Baker, 2013;
Erdur Baker ve Tanrikulu, 2010; Price ve Dalgleish, 2010; Tokunaga, 2010).



Siber zorbalik ve siber magduriyetin yayginligi ve yikici etkilerinin fazla olusu
arastirmacilar1 bu olgular1 aragtirmaya tesvik etmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de siber
zorbalik ile ilgili ¢ok sayida arastirma yapilmistir. Yapilan arastirmalar incelendiginde
Tiirkiye’ de siber zorbaligm %28 oraninda, siber magduriyetin ise %30 oranin da

yasandig1 tespit edilmistir (Aricak ve dig., 2008).

Cagin teknolojileri olarak bilinen internet ve sosyal medya uygulamalar1 gengler
tarafindan benimsenmis ve siklikla kullanilmaya baslanmustir (Peker ve Iskender, 2015).
Bu durum bazi olumsuz sonuglar1 da beraberinde getirmis ve siber zorbaliga yonelik
onleyici tedbirlerin alinmasmi gerekli kilmistir. Bireylerin teknolojiyi kullanirken etik
olmaya Ozen goOstermeleri bu tedbirlerin basinda gelmektedir. Ayni zamanda
ebeveynlerin, Ogretmenlerin ve toplumun geri kalanmin siber zorbalikk konusunda
egitilmesi de diger bir gerekliliktir. Alman tiim Onlemlerin yasal dizenlemelerle
desteklenmesi ve siber zorbalik davraniglar1 bu wuygulamalara tabii tutulmasi
gerekmektedir (Yildirim, 2023). Siber zorbalik alman 6nemlere ve yikici etkilerine
ragmen tiim diinyada hizla artis gostermektedir. Bu nedenle siber zorbalik hem
arastirmacilarm hem de egitimcilerin 6nemle egilmesi gereken konularim basinda
gelmektedir. Bu kapsamda UNESCO (2020) siber zorbalik kavramina dikkat ¢cekmek
adina 5 Kasim giiniinii “Okulda Siddet, Zorbalik ve Siber Zorbaliga Kars1 Uluslararasi
Giinii” olarak ilan etmis ve bu karar UNESCO'nun 40. Genel Konferansinda, 193 iiye
devletin oybirligiyle kabul edilmistir.

Bu arastirma, tiim diinyada ve Tiirkiye’de hizla artan siber zorbalik olgusunu, siber
zorbaliga neden olabilecek degiskenleri ve siber dedikodu kavramu ile iliskisini incelemek
hem siber zorbalik hem de daha 6nce herhangi bir ¢alisma yapilmamis siber dedikoduya
yonelik dikkat ¢ekmek ve farkindalik olusturmak adina 6nem arz etmektedir. Alanyazin
incelendiginde bu baslikta bir arastirmaya rastlanilmamistir. Yapilan arastrmanin

alanyazma katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
1.2. Problem Ciimlesi

Bu arastrmanm amaci, ortadgretim Ogrencilerinin siber zorbalik ile siber dedikodu
davranislar1 arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda asagida verilen

alt amagclar incelenecektir.



1.3 Alt Problemler
1. Siber Dedikodu Olgegi gecerli ve giivenilir midir?
2. Ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalik dizeyleri
a. Cinsiyete,
b. Smif diizeyine,
c. En sik kullandig1 sosyal medya uygulamasina,
gore anlamh diizeyde farklilagsmakta midir?
3. Ortadgretim 6grencilerinin siber dedikodu diizeyleri
a. Cinsiyete,
b. Smif diizeyine,
C. En sik kullandig1 sosyal medya uygulamasina,
gore anlamh diizeyde farklilagsmakta midir?
4. Ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalik, siber dedikodu duzeyleri ve bir giinde
internette gegirilen siire arasinda anlaml bir iligki var muidir?
5. Ortadgretim Ogrencilerinin siber dedikodu dizeyleri ve bir ginde internette

gecirilen siireleri siber zorbalik diizeylerini anlamli diizeyde yordamakta midir?

1.4. Arastirmanin Amaci

Bu calisma ile ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalik ile siber dedikodu davranislar1
arasindaki iliskinin incelenmesi ve siber zorbalik ile siber dedikodunun ¢esitli degiskenler
acisindan incelenmesi amaclanmaktadir. Dahasi siber dedikodu kavramu ile ilgili
Tirkiye’de yapilan herhangi bir ¢calisma ve siber dedikodu davranisini élgen bir veri
toplama araci bulunmamaktadir. Bu dogrultuda arastirma ile Romera ve arkadaslarinin
2018 yilinda gelistirdikleri Ergenlere Yonelik Siber Dedikodu Olgeginin Tiirk kiiltiiriine

uyarlama ¢aligmasinin yapilmasi da ¢calismanin amaglar1 arasinda yer almaktadir.

1.5. Arastirmanin Onemi

Bilim ve teknolojiyi, iletisimi, bilgi aligverisini, sohbet etmeyi ve egitim-6gretimi ¢cok
daha hizl1 ve az maliyetle insanlara sunan internet insanhigin elindeki 6nemli bir giictiir.
Degisen yasam sartlar1 ve ihtiyaglarla birlikte hizla gelisen iletisim ve bilgi
teknolojilerinin kullanimi1 giin gectikge artmaktadir. Yayginlasan bilgi ve iletisim
teknolojileri alaninda sunulan olanaklarin smirinin olmamasi, denetlemenin gii¢c olmasi
ve bu teknolojilerin yanlis kullanimina iliskin yasaklarin sinirli olmas1 olumsuz durumlari

da beraberinde getirmistir. Ozellikle de zamanlarmn biiyiik bir kismimi sanal ortamlarda



geciren, internet kullaniminin en yaygin grup oldugu ergenler, cesitli tehlikeli durumla
kars1 karsiya kalmaktadir. Ergenlerin yanls arkadagliklar kurmalarina, internet ve oyun
bagimliligina; kumar, uyusturucu, pornografi ve terdr gibi riskli suclara yonelmelerine
sebep olan sanal ortamlardaki diger bir tehlike ise siber zorbaliktir. Ergenler teknolojinin
getirdigi avantajlart digerlerinin Ozgiirliilklerine miidahalede bulunarak, paylasilan
igerikleri giinliik yasaminda paylasimda bulunan kisiyi psikolojik yonden rahatsiz ederek
kullanmaktadir. Geleneksel zorbaligin, teknoloji zemininde gerceklesen boyutu olarak
karsiik bulan ve siber zorbalik olarak adlandirilan yeni bir zorbalik bigiminin
tanimlanmasina neden olmustur (Aktepe, 2013; Ayas ve Horzum, 2010; Ciftci, 2018;
Erbiger, 2020; Eroglu, 2011; Gokler, 2009; Semerci, 2017; Sahin ve dig., 2010). Siber
zorbaliga iliskin g¢esitli tanimlamalar yapilsa da genel anlamda siber zorbalik, yuz yuze
etkilesimin bulunmadigi, daha ¢ok teknolojik ortamlarda gergeklesen zorbalik olarak

tanimlanmaktadir (Eraslan Capan, Bakioglu ve Kirteke, 2020).

Arastrma kapsaminda ele almacak kavramlardan bir digeri ise siber dedikodudur.
Dedikodu her donemde hayatin bir pargasi olarak 6n plana ¢ikan bir olgu olmustur.
Geleneksel dedikodu {izerine yapilan bazi arastirmalar bulunmaktadir. Bu arastirmalar;
geleneksel dedikoduyu gegmisten gelen ve dolayl iligkisel saldirganligin tanimlayici
unsuru olarak tanimlamistir. Dedikodunun insanlar arasinda etkilesimi arttiran, olaylarin
hizla yayilmasini saglayan destekleyici etkileri oldugu gibi yikici etkileri de
bulunmaktadir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte yasamin her alaninda degisim ve
dontistim gerceklesmistir. Bu degisim ve donilistim dedikodu olgusunu da etkilemis ve
dedikodu davranisi sanal diinyaya tasimmustir. Siber dedikodu, iki veya daha fazla kisinin
orada olmayan bir kisi hakkinda teknolojik cihazlar araciligiyla degerlendirici yorumlar
yapmast eylemidir. Bu siber davranis, meydana geldigi sosyal grubu etkiler ve akran

iliskilerini tesvik edebilmekte veya engelleyebilmektedir (Romera ve dig., 2018).

Siber zorbalik ve siber dedikodunun yikici etkisiyle ortaya ¢ikan durum ise siber
magduriyet olarak karsilik bulmaktadir. Sanal magduriyet tamin1 biraz daha acildiginda;
bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla birey veya grubun yikici davraniglarina maruz
kalmas1 ve bu davraniglardan maddi ya da manevi olarak magduriyet yasamasi durumu
olarak tanimlanmaktadir. Siber zorbaliga maruz kalan tiim bireylerin gecici ya da kalict
psikolojik sorunlar yasayabilecekleri bilinmektedir. Ancak yetigkinlere nazaran iginde

bulunduklar1 donemin gelisim gorevini yerine getirerek kisiliklerini sekillendirmeye



calisan ergenlerin siber zorbaliktan daha cok etkilendikleri tespit edilmistir. Siber
zorbalik sonucu ergenlerin yasadiklari negatif duygu ve diisiinceler bireysel gelisimlerini,
kimlik kazanma ¢abalarini, sosyal iligkilerini ve sosyallesme siireglerini olumsuz
etkilemektedir. Bu duygular1 yasayan ergenler hem kendilerine hem de topluma
yabancilasmaya ve psikososyal problemler yasamaya yatkin olabilmektedirler. Kisaca
siber zorbalik genclerin saglikli gelisimlerini tehdit eden bir risk olarak anilmaktadir

(Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012; Cift¢i, 2018; Sahin ve dig., 2010).

Ilgili alanyazin incelendiginde siber zorbalik ve siber magduriyet kavramlarmna ydnelik
arastirmalarin bulundugu ancak siber dedikodu olgusuna ve bu kavramin diger iki kavram
ile olan iliskisine vurgu yapan arastirmalarin yetersiz oldugu gozlenmistir. Bu nedenle
siber zorbalik, siber dedikodu ve siber magduriyet kavramlar1 arasindaki iliski
incelenmesi gereken bir konu olarak giindeme gelmistir. Bu gereklilik ¢alismanin ¢ikis

noktasini olusturmustur.

1.6. Varsayimlar
Bu arastirmanin varsayimlar1 asagida verilmistir.

1. Ortadgretim  Ogrencilerinin  Olgek  sorularin1  igten ve  diriistliikle
cevaplandirdiklar1 varsayilmistir.

2. Arastirmanin arastirma grubunun evreni temsil edebilecek diizeyde oldugu
varsayilmistir.

3. Arastirmada kullanilan Olgekler ve Olgek maddeleri arastirmanin amacini

gerceklestirebilecek diizeyde oldugu varsayilmistir.

1.7. Stmirhhiklar

Bu arastirmanin bazi sinirliliklar1 bulunmaktadir. Bu siirliliklar agagida sunulmustur.

1. 2022-2023 egitim Ogretim yilinda, Karaman ilinde devlet liselerinde 6grenim
goren Ogrencilerin verdikleri cevaplar ile siirhidir.

2. Eraslan Capan, Bakioglu ve Kirteke (2020) tarafindan Tiirk kiiltiirline uyarlanan
Siber Zorbalik Olgegi ve Romera ve dig. (2018) tarafindan gelistirilen Siber
Dedikodu Olgegi veri toplama aracinm Tiirk kiiltiiriine uyarlanmis hali ile elde

edilen verilerle sinirhdir.



3. Arastirmada kullanilacak demografik 6zellikler; cinsiyet, sosyoekonomik diizey,
yas, sinif seviyesi ve okul tiirii ile sinirhidir.

4. Caligmanin bulgulari, ¢aligma grubunun 6zellikleri ile simirhidir.

5. Bu aragtirmanin kuramsal ¢ergevesi arastirmaci tarafindan ulasilabilen alanyazin

ile sinirhidir.

1.8. Tamimlar

Siber Zorbalik: Bilisim teknolojileri araciligiyla, grup ya da gruplarm 6zellikle kisiligi
ve onu yansitan herhangi bir seyi hedef alan bir bigimde, teknolojiyi kullanarak; bireyin
fiziksel, sosyal, ekonomik, psikolojik acidan magduriyet yasamasini amaclayan
davranislarm tiimii siber zorbalik olarak nitelendirilmistir (Aricak, Kinay ve Tanrikulu,

2012).

Siber Zorba Roli: Bireylere zarar verme amaci ile siirekli ve saldirganca bir tutumla
teknolojiyi kullanan kisi ya da kisiler siber zorba olarak nitelendirilmistir (Tanrikulu,

2015).

Siber Magdur Rolii: Bilisim teknolojileri araciligi ile zarar verici tutum ve davraniglara
maruz kalan ve bu nedenle maddi, manevi magduriyet yasayan kisi siber magdur olarak

nitelendirilmektedir (Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012).

Siber Tanik Olma Rolii: Sanal ortamda yayilan ve bagkasina ait olan siber zorbalik
Ogesinden haberdar olan bireyler siber tanik olarak nitelendirilmektedir (Dillon ve
Bushman, 2015).

Siber Dedikodu: Sanal ortamda gergeklesen, iki veya daha fazla kisi tarafindan orada
bulunmayan ancak konusmaya dahil olanlar tarafindan bilinen baska biri hakkinda
yapilan degerlendirici yorumlari igeren, goriiniiste masum diyalog bi¢imi siber dedikodu
olarak nitelendirilmektedir (Bechtoldt, Beersma ve Dijkstra, 2020; Lopez Pradas ve dig.,
2017).
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2. BOLUM: KURAMSAL TEMEL

Arastirmanin bu boliimiinde zorbalik, siber zorbalik, siber magduriyet ve siber dedikodu
kavramlarma yonelik kuramsal ¢er¢eve sunulmustur. Daha sonra siber zorbalik ve siber

dedikodu kavramlarini konu alan aragtirmalara yer verilmistir.

2.1. Zorbahk

2.1.1.Zorbah@in Tamm

Zorbalik kavrami 20. ylizyilin ortalarinda diinya ¢apinda giindeme gelmis ve bu kavram
ile ilgili ilk caligmalar bu donemde gerceklestirilmistir (Yarar, 2019). Zorbalik ile ilgili
ilk caligmalara imzasini atan Olweus (1993) zorbalig1; bir ya da daha fazla kisinin bir kisi
veya gruba yonelik tekrarli bir bicimde saldirganca davraniglar sergileme olarak ifade
etmistir. Ayn1 zamanda saldirgan bir tutumla sergilenen eylemlerin zorbalik olarak
nitelendirilebilmesi i¢in zorba ve magdur arasinda gii¢ dengesizliginin bulunmasi,
davranisin istemli bir sekilde zarar vermeye yonelik sergilenmesi ve tekrarlanmasi
gerekliligini vurgulamistir. Donnellan (2006) ise zorbalik kavramini tanimlarken bu
kavrama Ornek olabilecek davraniglardan da bahsetmistir. Donnellan fiziksel saldirida
bulunma, para ve esya gasp etme, otekilestirme, etnik kokene yonelik yikici soylemlerde
bulunma, dedikodu yapma ve lakap takma gibi davraniglar1 zorbalik kavrami altinda
srralamistir. Lee (2004) zorbalik olarak nitelendirilen davraniglar1 ayirt ederken niyet,
incitmek, tekrarli eylem, zaman, giic ve tahrik etme gibi kosullarin aranmasi

gerekliliginden bahsetmistir.

Zorbalik ve siddet birbirinden farkli kavramlar olarak ele alinmistir. Zorbalik siddet
kavraminin altinda degerlendirilmektedir. Siddet uygulandigi ortam ve uygulayicisi
kaynakli daha genel bir kavram olarak ele alinmaktadir. Siddetin uygulandigi ortam
sadece okulla sinirli kalmamakta, uygulayicisi ise magdurdan yasca biyiikk biri
olabilmektedir (Furlong ve Morrison, 2000). Tiirkiye’de de zorbalik kavramu ile ilgili
arastrmalar yapilmis ve zorbalik kavrami agiklanmaya caligilmistir. Piskin (2002)
bireysel ya da grup halinde daha gii¢siiz olarak algilanan bireylere yonelik kasith ve

tekrarli bigimde gerceklestirilen yikici davraniglar1 zorbalik olarak ifade etmistir.
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Zorbalik, toplumlar igin ¢ogu zaman Onemli sorunlardan biri olmustur. Toplumsal
degisimlerle birlikte zorbalik da gesitlenmistir. Calisma kapsaminda yapilan alanyazin
taramasinda en cok bilinen fiziksel zorbalik disinda farkli bigimlerde ortaya ¢ikan
zorbalik tiirlerinin oldugu belirlenmistir. Olweus (1993) zorbaligi dogrudan ve dolayh
olmak ftizere iki boyutta ele almaktadir. Zorbaligin hedefi olan bireye yonelik yapilan
fiziksel temas, lakap takma, dalga gecme ve tehdit etme gibi fiziksel ve sozli sekilde
sergilenen davranislar1 dolayli zorbalik; hedef bireyi sosyal ortamindan diglama ve yalniz
kalmasmi saglamaya yonelik sergilenen davraniglar1 ise dolayli zorbalik olarak
nitelendirmistir. Sharp (1994) ise zorbalig1 agiklarken fiziksel, sdzel ve dolayl tiirleri
oldugunu belirtmistir. Fiziksel saldir1 iceren davranislar: fiziksel zorbalik; dalga gecme,
lakap takma, hakaret etme ve oOtekilestirici ifadeler kullanma gibi davranislar1 sozel
zorbalik; gruptan diglama, iftira atma ve dedikodu yapma gibi davranislar1 dolayl

zorbalik olarak nitelendirmistir.

2.2. Siber Zorbahk

2.2.1. Siber Zorbahk Tanim

Degisen yasam sartlar1 ve ihtiyaglarla birlikte hizla gelisen iletisim ve bilgi
teknolojilerinin kullanim1 giin gegtik¢e artmaktadir. Teknolojik gelismeler bireylere
sayisiz fayda saglamistir. Yeni iletisim ve bilgi kanallarinin agilmasi giinliikk yasamda hiz
ve rahathig1 beraberinde getirmistir. Ancak yayginlagsan bilgi ve iletisim teknolojileri
alaninda sunulan olanaklarin sinirmin olmamasi, denetlemenin giic olmasi ve bu
teknolojilerin kontrolsiiz kullanimina iligskin yasaklarin siirli olmasi olumsuz durumlar1
da ortaya ¢ikarmustir. Ozellikle teknoloji gaginda dogan, zamanlarinin biiyiik bir kismm1
sanal ortamlarda geciren ve internet kullaniminin en yaygm grup oldugu yapilan
calismalarla ortaya ¢ikan ergenlerin teknolojik gelismelere daha kolay ayak uydurduklari
ve teknolojiyi temel ihtiyaglarindan biri olarak gordiikleri bilinmektedir. Teknolojiyle bu
denli biitiinlesmis olarak yasayan ergenler kendilerine gesitli alanlarda katki saglayan
interneti kontrolsiizce kullandiklar1 taktirde cesitli tehlikeli durumla karst karsiya
kalmaktadir. Ergenlerin yanlis arkadasliklar kurmalarina, internet ve oyun bagimliligina;
kumar, uyusturucu, pornografi ve teror gibi riskli suglara yonelmelerine sebep olan sanal
ortamlardaki diger bir tehlike ise siber zorbaliktir. Ergenler teknolojinin getirdigi
avantajlar1 digerlerinin ozgiirliklerine miidahalede bulunarak, paylasilan icerikleri

giinliik yasaminda paylasimda bulunan kisiyi psikolojik ydnden rahatsiz ederek
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kullanmaktadir. Elbette sanal ortamda da giinliik hayatta karsilasildigi gibi iligkisel
problemlerin yasanmasit muhtemeldir. Sanal ortamda yasanilan bu sorunlarmn varligi
geleneksel zorbaligin, teknoloji zemininde gerceklesmesiyle ortaya cikan ve siber
zorbalik olarak kavramsallastirilan yeni nesil zorbalik bigiminin tanimlanmasina neden
olmustur (Aktepe, 2013; Ayas ve Horzum, 2010; Ciftgi, 2018; Erbicer, 2020; Erdur Baker
ve Kavsut, 2007; Eroglu, 2011; Ertem, 2006; Gokler, 2009; Karaaslan ve Budak, 2012;
Semerci, 2017; Sahin ve dig., 2010; Tanrikulu, 2020).

Siber zorbalikla ilgili ¢esitli tanimlamalar yapilmis, siber zorbalik farkl bakis agilariyla
aciklanmaya calisilmistir. Siber zorbalik ile ilgili ilk tanim 2003 yilinda Bill Belsey
tarafindan yapilmistir. Belsey siber zorbalig1 bireylere zarar verme amaci bulunan kisi ya
da kisilerce kasti bi¢imde, stirekli ve saldirganca bir tutumla teknoloji kullanimi olarak
tanimlanmistir (Tanrikulu, 2015). Belsey’ in siber zorbalik kavramini ortaya atmasiyla

kavram bir¢ok arastirmaci tarafindan ele alinmis ve agiklanmaya caligilmistir.

Siber zorbalikla ilgili yapilan ilk tanimlardan biri de Ybarra ve Mitchell’e (2004) aittir
ancak bu tanimda siber zorbalik kavrami yerine “internet tacizi” kavrami kullanilmis ve
bu kavram bireye yonelik ¢evrimici ortamda aleni olarak gerceklesen eylemler olarak
tanimlanmistir. Campbell (2005) siber zorbalikla ilgili ilk tanimlardan birini yapmis ve
tanimlamay1 yaparken geleneksel zorbaligi da vurgulayarak siber zorbaligi, daha 6nceden
de ortaya ¢ikmis olan bir sorunun sanal ortamdaki yeni goriintiisii seklinde tanimlamastir.
Li (2006) siber zorbalhigi, telefon, elektronik posta, kisa mesaj, sanal ortamda Kkisiyi
zedelemek amaciyla anket diizenleme gibi teknoloji araciligiyla, bir ya da birden fazla
kisi tarafindan digerlerine zarar vermek amaciyla kasti olarak, tekrar eden bir bigimde,
saldirganca bir tutum sergileme olarak tanimlamaktadir. Aricak (2009) ise gelisen
teknolojiyle birlikte yayginlasan; isimsiz ¢agrilari, kimlik gizlenerek gonderilen tehlikeli
icerikli elektronik postalari, hakaret ve tehdit iceren ses, goriintii, kisa mesaj ve benzer

zarar verici davranislar siber zorbalik olarak tanimlamaktadir.

Siber zorbalik, arastirmacilar tarafindan farkli yonleri vurgulanarak a¢iklanmistir. Yaman
ve Peker (2012) siber zorbaligi; elektronik araglar ile gerceklesen israrli, zarar verme
cabasi iceren davraniglarin tiimii olarak tanimlayarak tekrarli bir davranis olusunu
vurgulamistir. Hinduja ve Patchin (2008) siber zorbalik kavramini; sosyal, duygusal,

biligsel ve fiziksel anlamda olumsuz sonuclar dogurabilecek yikict bir tecriibe seklinde
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aciklayarak birey tizerindeki etkisine dikkat ¢ekmistir. Bir diger arastirmaci grup ise siber
zorbaliktaki gilic dengesizligine vurgu yaparak savunmasiz olarak algilanan bireye
yonelik iletisim araglar1 araciligryla istikrarli olarak yapilan eylemler olarak
tanimlamaktadir (Smith ve dig., 2008). Aktepe (2013) ise siber zorbaligi; zorbanin
kimligini saklama imkéani1 buldugu, sanal alanlarda denetim mekanizmasinin
bulunmamasindan kaynakli etkisinin kisa stirede ¢ok sayida insana ulagabilen, yiiz yilize
iletisim icermeyen, magduru korkutmayi ve kendini ¢aresiz hissetmesini hedefleyen diger
zorbalik tiirlerine nazaran daha tehlikeli olabilen zorbalik tiirii olarak tanimlayarak diger

zorbalik tiirlerinden farklilastig1 noktalar1 vurgulamaistir.

Bazi arastirmacilar ise siber zorbalik kavramimi siber zorbaliga ornek olabilecek
davramslardan yola ¢ikarak tanimlamustir. Iletisim zorbahgi, baskasma ait fotograflarin
izinsiz paylasimi, ¢evrimici ortamlarda rahatsiz edici mesajlarin génderimi, baskasmin
kigisel bilgilerini izinsiz alimi, sanal ortamda dedikodu yapilmasi, sanal ortamlar
aracilifiyla bireyleri karalayict gonderiler paylasmak gibi davraniglar1 siber zorbalik
kavrami ile agiklanmustir (Sahin ve dig., 2010). Aricak, Kinay ve Tanrikulu (2012) bilisim
teknolojileri araciligiyla, grup ya da gruplarm 6zellikle kisiligi ve onu yansitan herhangi
bir seyi hedef alan bir bicimde, teknoloji kullanilarak; bireyin fiziksel, sosyal, ekonomik,
psikolojik agidan magduriyet yasamasini amaglayan davraniglarin tiimiinii siber zorbalik
olarak nitelendirmistir. Bir diger arastirmaci grup ise siber zorbaligi sanal ortamlardaki
iligkiler ve etkilesimler sonucunda meydana gelen yeni nesil zorbalik olarak
tanimlamaktadir. Siber zorbaliga iliskin ¢esitli tanimlamalar yapilmistir. Genel anlamda
siber zorbalik; ger¢ek ortamda karsilikli etkilesimin bulunmadigi, siklikla sanal
ortamlarda gergeklesen zorbalik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Celik, Celen ve Seferoglu,

2015; Eraslan Capan, Bakioglu ve Kirteke, 2020).

Teknolojinin yasamin her alanini etkiledigi ger¢egi herkes tarafindan kabul edilmektedir.
Teknolojinin yagsamin her noktasinda olmast bireylerin teknoloji kaynakli olumsuzluklara
da oldukga acik olmasina yol agabilmektedir. Teknolojinin olumsuz etkilerinden olan
siber zorbalik bireylerin giinliik yasaminda farklh sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir. Siber
zorbalik davraniglari; siber zorbanin, magduru ¢esitli iletisim araclar1 yardimiyla tehdit
etmesi ya da magdura yonelik rahatsiz edici mesajlarin gonderilmesi olarak ortaya

cikabilmektedir. Zorba tarafindan magdur hakkinda sanal ortamda dedikodu yapilmasi,
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magdurun utang yasamasina sebep olacak gorsellerin ve kigisel bilgilerin paylagilmasi,
kisisel konusmalarn digerleriyle paylasilmasi ve kopyalanmasi ve sohbet odalarinda
bulunan kisilere hakaret edilmesi, cinsel igerikli mesajlarin ve videolarin gonderilmesi
yine zorbaca davraniglara o6rnek olarak verilmektedir. Yaygin olarak goriilen zorbalik
davraniglarindan bir digeri ise zorbanin sanal ortamda gercek magdurun adini kullanip
kendini magdur olarak tanitarak zorbalik yapmasi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Eroglu,
2011; Ozdemir ve Akar, 2011).

Topgu ve Erdur Baker (2007) siber zorbalik olarak adlandirilabilecek davranislara

ornekler vermistir. Bunlar:

e Sebepsiz sekilde bir kisiyi odadan atma.

e Telefon araciligiyla bir kisiyi utandiracak fotograflar cekme.

e Bireyi kotii gosteren ya da utanmasina neden olabilecek ¢evrimigi ag sayfalari
olusturma.

e Kisa mesaj veya elektronik posta yoluyla kiigiik diisiiriicii, tehditkar, istismar
edici ve siddet igerikli iletiler gonderme.

e Bireye yonelik kiiciik diisiiriicii ¢gevrimigi ag sayfalar1 hazirlama.

e Bireyin ¢evrimi¢i ag sayfalarma ya da blog sayfalarina incitme amacl
asagilayici, tehditkar mesajlar veya fotograflar yiikleme.

e Telefon kamerasi aracilifiyla bireyin utang verici goriintiilerini es zamanli
olarak internete yonlendirme.

e (evrimici ortamlarda bireye iliskin dedikodu yapma.

Herhangi bir davranisi1 siber zorbalik olarak nitelendirilebilmesi icin belirli 6zelliklere
sahip olmas1 gerekmektedir. Siber zorbalik yapan kisi magdura zarar vermek amaciyla
teknolojiyi kullanarak bu davranis1 gergeklestirmektedir. Siber magdura verilen bu zarar
psikolojik, fiziksel ve sosyal boyutta olabilmektedir. Bir davranisin siber zorbalik olarak
tanimlanabilmesi i¢cin devam etme sart1 aranir ancak davranmigin tekrar ediyor olma
gerekliligi tartisilmaktadir. Kisinin bir kez zorbaliga maruz kalmasi siber zorbalik olarak

degerlendirilmesine olanak saglamaktadir (Kaya, 2020; Semerci, 2017).
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2.2.2. Siber Zorbalk Tiirleri

Siber zorbalik, temelde teknoloji zemininde olmakla birlikte tek bir bigimde degil ¢esitli
sekillerde ortaya c¢ikmaktadir. Willard (2007) sanal ortamda gergeklesen zorbaca
davranislar1  igeriklerine gore 7 (yedi) kategoride incelemistir.  Bunlar;
kizdirma/kigkirtma, ¢evrimigi taciz, siber tehdit, iftira, kimlige biirlinme, ifsa etme ve

dislamadir.

Kizdirma/Kiskirtma (Flaming): Sanal ortamlarda (sohbet odalari, tartisma sayfalari,
¢evrimigi oyunlar) meydana gelen en az iki kisi arasinda gelisen 6fke, saldirganlik, tehdit

ve hakaret edici soylemlerin kullanilmasidir.

Cevrimici Taciz (Online Harassment): Bireyin devamli bir sekilde mesajlarla saldirgan
bir tutuma maruz kalmasidir. Cevrimigi taciz sliresinin uzunlugu ve tek tarafli olmasiyla

karsiliklilik igeren kizdirma/kiskirtmadan ayrismaktadir (Peksen Siislii, 2016).

Siber Taciz (Cyberstalking): Tehdit edici veya korkutucu bir bi¢imde, devamlilik
gostererek istismar etmek ve iftira atmak olarak agiklanmaktadir. Siber taciz, ¢cevrimigi
tacizden cok ince bir ¢izgi ile ayrilmaktadir. Siber tacizde magdur siirekli olarak tehdit ve
saldirganliga maruz kalmakta bu durum da magdurun giivenlik endisesi yasamasina
neden olabilmektedir. Bu nedenle siber taciz, ¢evrimigi tacizin daha yikic1 boyutlusu

olarak ele alinmaktadir.

Iftira (Denigration): iftira, sanal ortamlarda birini karalamak amac1yla, kiric1 ve gergekle

alakasi olmayan soylentiler ¢ikarmak seklinde a¢iklanmaktadir.

Kimlige Biiriinme (Impersonation): Bireye ait sanal hesaplarin sifrelerini kirarak hesaba
girig yapip insanlara kars1 magduru zora sokacak, magdurun kendisini kotii hissetmesine
yol agacak mesajlarin magdur tarafindan gonderiliyormus izlenimi yaratarak diger

insanlara mesaj gonderilmesi baska biri gibi davranma olarak tanimlanmaktadir.

Ifsa Etme (Outing): Ifsa etme, magdurun kisisel olarak nitelendirdigi, magdurda utang
yaratacak bir goriintiiniin, magdurun gizli bir bilgisinin, magdur tarafindan yapilan 6zel

bir yazigmanin digerleriyle paylasilmasi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Diglama (exclusion): Bireyin gevrimici ortamlardaki gruplara alinmamasi ya da hali

hazirda i¢inde bulundugu sanal gruptan farkli yollarla ¢ikarimasi “diglama” olarak
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adlandirilmaktadir. Sosyal medya hesaplarinda arkadasliktan ¢ikarma veya sanal
oyunlarda bir grubun bir kisiyi kisitlamas1 ve oyuna devam etmesini engellemesi de

diglama kapsaminda ele alinmaktadir.

Chisholm (2014) siber zorbalik tiirlerini agiklarken diger arastirmacilara benzer
aciklamalar yapmakla beraber farkli alanlara da vurgu yapmis ve siber zorbalik
kapsamma “hile yapma” ve “izinsiz erisim” gibi tiirleri de eklemistir. Hile yapmayz,
saldirgan tavirlar sergileyen gruplarin sanal oyunlara girislerin kisitlanmasi olarak
aciklamistir. Chisholm’iin vurguladig: bir diger nokta ise izinsiz erisimdir. Bu kavrami
ise hedeflenen kisinin bilgisayarma ve bilgisayar kamerasina uzaktan erisim saglayarak

dosyalarini kopyalama, kameradan bireyi gozetleme ve kontrol etme olarak ifade etmistir.

Peled (2019) ise siber zorbalikk kavramma farkli bir bakis acisiyla yaklasarak e-
dolandiricilik kavramini ortaya atmis, kavrami magdurun veya cevresinin finans
bilgilerini ele gegirerek maddi kazang veya santaj amach kullanma olarak agiklamistir.
Aricak (2011) ise zorbaligin teknik ve psikolojik boyutlarma odaklanarak elektronik
zorbalik ve elektronik iletisim zorbaligi kavramlarmi ortaya atmustir.  Elektronik
zorbalikta teknik altyapir kullanilarak kigisel verileri ele gecirme ve bireyin teknik
donanimina zarar verme olarak agiklanirken elektronik iletisim zorbalig1 bireyi ruhsal
olarak yipratmay1 hedefleyen davranislar olarak agiklanmaktadir. Dilmag (2020) ise bu
zorbalik tiirlerine ek olarak “Mutlu Tokatlama” (happy slapping) kavramini ortaya
atmigtir. “Mutlu Tokatlama” kavrami telefon kamerasiyla kaydedilen siddet icerikli

davranislari hedef kisiyi asagilamak amaciyla paylasilmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte alanyazinda siber zorbalik
bicimleri ile ilgili yeni kavramsallastirmalar da yapilmaktadir. Yeni ortaya atilan
kavramlardan bazilarina; “sexting (¢evrimig¢i miistehcen fotograf paylasimi)”, “griefing
(cevrimi¢i oyunbozanlik)” ve “trolling (¢evrimici kiskirtma)” drnek verilmektedir (Tiirk
ve Senyuva, 2021). Siber zorbalik eyleminin, zaman ve mekan kisitlamasinin olmamasi
ortaya ¢ikisini kolaylastirmaktadir. Teknoloji alanindaki gelismelerin devam etmesi,

sosyal medya aglarmin ¢esitlenmesi ve internet kullanici sayisinin her gecen giin artmasi

siber zorbalik tiirlerinin de farklilasip artabilecegini diisindiirmektedir.
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2.2.3. Siber Zorbahgin Ozellikleri ve Geleneksel Zorbaliktan Farki

“Zorbalik” kavrami 1960’11 yillarda Lorenz’ in hayvan davraniglari lizerinde ¢aligmasiyla
giindeme gelmistir. Lorenz bu c¢aligmasinda hayvanlarin, giiclii olan diger hayvanlar
karsisinda birlikte hareket ettiklerini gozlemlemis ve bu davranisi “mobbing” olarak
adlandirmistir. Mobbing kavrami zorbalik kavraminin ilk hali olarak kabul gérmektedir
(Leymann, 1996). Zorbalik kavrami zamanla farkli noktalar1 vurgulanarak alt boyutlara
ayrilmistir. Bunlardan biri de gelisen teknoloji sonucunda ortaya ¢ikan siber zorbaliktir.
Siber zorbalik bazi noktalariyla geleneksel zorbaliktan ayrigmaktadir. Bunun yaninda
siber zorbalilk ve geleneksel zorbaligin birbirleri {iizerinde yordayict etkileri
bulunmaktadir. Geleneksel zorbalik yapan kisilerin siber zorba olma ihtimali de
arttrmaktadir. Bunun yaninda daha dnce geleneksel magduriyet yasamis bireyin siber
magduriyet yasama ihtimali %150 artmaktadir. Bazi kisilik 6zelliklerinin siber zorbalikla

ilgili davranislar1 yordayip yordayamadigi arastirma konusu olmustur (Metli, 2017).

Ergenler, egitim hayatlar1 siiresince okul ortaminda gilivensizlik yasamalarma ve
arkadaslari ile olan iligkilerinin sarsilmasina neden olabilecek arkadaslar1 veya okuldaki
personeller tarafinca uygulanan c¢esitli zorbaca davramiglara maruz kalabilmektedir.
Ergenlere uygulanan bu geleneksel zorbalik yalnizca sinif ortaminda, otobiiste ya da okul
kantininde ulasirken siber zorbalikta, zorbalik yapan kisi gliniin her aninda magdura
ulasabilme imkanini elinde barmdirmaktadir (Sarak, 2012; Yaman, Eroglu ve Peker,
2011).

Teknolojik gelismelerle birlikte geleneksel zorbalik sanal ortamlara da tasinmis, tipki
geleneksel zorbalikta oldugu gibi gii¢ gdsterisi amaciyla ortaya ¢ikmustir. Geleneksel
zorbaligin siber zorbaliktan farklilastigi en belirgin noktayir ise taraflar arasindaki
etkilesim sekli olusturmaktadir. Geleneksel zorbalikta taraflar genelde birbirini tanir ve
yiiz yiize etkilesim kurmaktadir. Ancak siber zorbalikta, zorbalig1 yapan birey ile maruz
kalan birey tarafindan genelde bilinmemektedir. Yiiz yiize etkilesimin bulunmamasi ayni
zamanda, zorbanin yaptig1 davranislarin etkilerini gérmesini, davranislarindan otiirii
sorumluluk almasmni, magdurla empati kurmasini ve tiim bunlar dogrultusunda
davraniglarin1 sonlandirmasini zorlastirmaktadir (Eroglu, 2011; Korkmaz, 2016; Sarak,
2012). Siber zorbalikta, zorbalar magdurlar ile yiiz yiize etkilesimde bulunmadiklar1 i¢in

magdurlarda biraktiklar1 zarara taniklik edememekte ve uyguladiklar1 siber zorbaligin
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etkilerinin farkina varamamaktadirlar. Diislincelerini yliz yiize ifade etmekte zorlanan
bireyler, sanal ortamin vermis oldugu olanaklarla disiincelerini rahatca ifade
etmektedirler. Zaman ve mekan kisitlamasmin olmadigi siber zorbaligi geleneksel
zorbaliktan aywran bir diger noktayr ise zorbalik yaparken kullanilan gli¢ unsuru
olusturmaktadir. Geleneksel zorbalikta oldugu gibi siber zorbalikta da gii¢c dengesizligi
bulunmaktadir. Geleneksel zorbalikta bu dengesizligin fiziksel ve psikolojik tstiinliik
kaynakli oldugu belirtilmektedir. Ancak siber zorbalikta ortaya ¢ikan gii¢ dengesizliginin
fiziksel ya da sosyal acidan degil, teknolojiyi etkin kullanim becerisi ag¢isindan oldugu
ileri sitiriilmektedir. Siber zorba iletisim teknolojileri araciligiyla amacina kolayca
ulasabilmekte, fiziksel giic kullanmadan zorbaliga maruz kalan kisiyi etkisi altina
alabilmektedir (Metli, 2017; Patchin ve Hinduja, 2006; Yaman, Eroglu ve Peker, 2011;
Yaman ve Sonmez, 2015). Bu nedenle siber zorbalik ile siiregelen zorba ve magdur rolleri

ve Ozellikleri degismektedir.

Ayas ve Horzum (2010) ise siber zorbaligin geleneksel zorbaliktan ayristigi temel

noktalar1 asagidaki gibi siralamstir.

e Siber zorbalik, cep telefonu, bilgisayar ve diger teknolojilerinin araciligiyla
gerceklesmesi yoniiyle geleneksel zorbaliktan farklilagsmaktadir.

e Siber zorbalikta bulunan bireyler kimliklerini gizleme imkanina sahiptirler.
Geleneksel zorbalikta zorbanin kim oldugu bellidir.

e Geleneksel zorbalikta zorbalik olaya tanik olan seyirciler tarafindan bilinirken,
siber zorbalikta olay ayni anda ¢ok fazla kisiye ulagsabilmektedir.

e Siber zorbalikta cinsel icerikler daha kolayca kullanilabilmektedir.

e Geleneksel zorbalikta magdur olayin gerceklestigi ortamdan uzaklastiginda
olaym etkisinden siyrilma olanagina sahipken, siber zorbalikta olaym yayilma
hizinin yiiksek olmasi, aynt anda c¢ok fazla kisi tarafindan Ogrenilmesi ve
cevrimici ortamlarda O6grenilmeye acik halde var olmasi olaymn etkisinden

kurtulmay1 zorlagtirmaktadir.

Geleneksel zorbalikla kiyaslandiginda siber zorbaligin etki alaninin daha genis ve yikici
etkisinin daha fazla oldugu gozlenmektedir. Siber zorbaligin gerceklestigi sanal ortamin
denetiminin yetersiz olmas1 ve ayni zamanda yapilan zorbaligin taniginin olmamasi siber

zorbanin hedefine ulagmasini kolaylastirmakta, siber zorbayi cesaretlendirmektedir. Bu
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durum temelde siber zorbalig1 geleneksel zorbaliktan daha tehlikeli olarak algilanmasina
yol agmaktadir (Patchin ve Hinduja, 2006). Siber zorbaligin, zorbalia maruz kalan
kisileri etkileme diizeyi ve ortaya ¢ikis sekli diisiiniildiigii zaman geleneksel zorbaliga

nazaran daha yikici ve uzun siireli etkisinin oldugu belirtilmektedir.

2.2.4. Siber Zorbahgin Nedenleri

Siber zorbalikla ilgili alanyazin incelendiginde bireyleri zorbalik yapmaya iten cesitli
nedenlerin oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Siber zorbalik ve siber magduriyetin ortaya ¢ikis
nedenlerinin bilinmesi onemli goriilmektedir. Clinkii zorbaligi ortaya ¢ikmasina neden
olan etkenleri belirlemek problemin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢6ziim yollarmin

bulunmasini saglayacaktir (Tiirk ve Senyuva, 2021).

Siber zorbaligin olasi sebeplerinin arastirildig bir arastirmada; siber zorbalarm %38’ inin
eglenme amaciyla zorbaca davranislari sergiledigi, %25’inin intikam alma amacgh
zorbaca davranislar sergiledigi, %6’smin kendini kotii hissederek zorbaca davranislar
sergiledigi, %31’inin ise bu konuyla ilgili herhangi bir fikrinin olmadig1 bulgusu elde
edilmistir (Eroglu, 2011). Teknolojinin, ger¢ek diinyadaki sosyal yasami sanal ortamda
sunmasi; bireylerin diinyay1 kesfetmelerini, yeni seyler 6grenmelerini ve eglenmelerini
saglayacak firsatlar sunmasi bireyleri sanal diinyaya ¢ekerken; 6te yandan da saldirganlik
ve cinsellik igeren iceriklere ulagilmasini kolaylastirmaktadir. Bireylerin bu igeriklere
ulagmasiyla cinsel igerikli gorsellerle karsilagsma, cinsiyet ayrimcili§i yapan ya da
irk¢1lig1 6ne ¢ikaran ¢evrim i¢i sayfalara giris yapma, kotii niyetli insanlarla iliski kurma
ve kisisel bilgilerinin ¢alinma olasiliklar1 artmaktadir. Tiim bu durumlar bireylerin ruh
halleri ve duygu durumlarini sanal ortama aktarmalaria neden olmaktadir (C")zbay, 2013;

Sarak, 2012).

Bireyleri siber zorbalik yapmaya iten bircok neden bulunmaktadir. Bu tetikleyicilerden
bazilar1 duygusal boyutta karsimiza ¢ikmaktadir. Peker (2015) arastirmalarinda olumsuz
duygular ile siber zorbalik arasinda pozitif yonlii korelasyon oldugunu belirtmistir. Siber
zorbalik yaparak bagkalar1 tlizerinde hakimiyet kurmayi amacglama, teknolojiyi etkin
kullanarak gii¢ gosterisinde bulunma, gercek diinyada sdyleyemediklerini sanal diinyada
ifade etme istegi, saldirganca davranmiglardan haz duyma, kendini iyi hissetme, ¢evresi
tarafindan ilgi gérme ve saygmnlik kazanma istegi, arkadas g¢evresinin onaymi alma

diislincesi, can sikintisi, ger¢ek yasamda gerceklestiremedigi saldirganlik diirtiisiinii sanal
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ortamda tatmin etme istegi, ger¢ek yasamda kendisine kotii davrananlardan sanal ortamda
intikam alma diislincesi bu nedenlerden bazilar1 olarak belirtilmektedir (Dilmag, 2009;
Eksi, 2012; Eroglu, 2011; Patchin ve Hinduja, 2006; Semerci, 2017; Yaman ve Peker
2012). Bireyi zorbalik yapmaya iten nedenlerden birinin de bireylerin karsilanmayan
ihtiyaclar1 olabilecegi diistiniilmektedir. Bireylerin sanal ortamda zorbalik yaparak
kendilerini guclu ve popller hissettikleri gozlenmistir (Mishna, Saini ve Solomon, 2009).
Rakip gorme ve diger kiiltiirlere yonelik onyargilarda siber zorbalik nedenleri arasinda
gosterilmektedir. Belirtilen gruba girenleri dislamak ve kendi popiilaritelerini arttirma

amaciyla bireyler zorbahiga basvurmaktadir (Ozdemir ve Akar, 2011).

Bireyin zorbaliga iten duygusal nedenlerin yaninda bireylerin i¢inde bulunduklar1 yasam
donemlerinin de zorbalik davranisi lizerinde etkilerinin oldugu arastirmalar sonucu tespit
edilmistir. Ozellikle ergenlik ddneminde gelisen egosantrik diisiinme tarzi, kisisel efsane
inanci, soyut diisinmedeki yetersizlikler ve diirtiisel davraniglar zorbalik davranigmin

sonuglarini tahmin etmeyi zorlastirmaktadir (Ozer, 2016).

Bireyi siber zorba olmasini tetikleyen bir diger etkenlerin ise bireyin i¢inde bulundugu
cevre ve sosyoekonomik diizey oldugu belirtilmektedir. Ayas ve Horzum (2010)
teknolojik cihazlara sahip olma ve bu cihazlar1 kullanabilme becerilerinin siber zorbalik
icin zemin hazirlama ihtimaline vurgu yapmistir. Bireyin siber zorbalik yapmasini
kolaylastiran bir diger c¢evresel tutum ise aile faktorii olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Ebeveynlerin ¢ocuklarnin sanal ortami nasil kullandiklar1 konusunda bilgi sahibi
olmamalar1 teknolojiyi kendilerinden daha 1iyi kullanan c¢ocuklar1 iizerindeki
denetimlerimi olumsuz etkilemekte ve ¢ogu zaman siber magduriyetin farkina

varamamalarma neden olmaktadir (Ozer, 2016).

Eroglu (2014) da yaptigi calismastyla siber zorbaligm altinda yatan sebeplere problemli
internet kullanimini eklemis, problemli internet kullaniminin siber zorbaliga maruz kalma
acisindan risk teskil ettigini vurgulamigtir. Problemli internet kullanimi, bagimlilik olarak
algilanmayip, davranigsal faktorlerin etkisiyle ortaya ¢ikan bir sonug¢ olarak kabul
edilmektedir. Bireylerin sosyallesme ve duygularini yansitma ve yasama araci olarak
interneti kullanmalar1 esnasinda 6z denetimden uzak olmalari, basta problemli internet
kullanimma ve beraberinde pek ¢ok yikici sonuca neden olmaktadir (Uzun ve Unal,

2018).
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Siber zorbaligin ortaya ¢ikmasinda etkili olan durumlara yonelik kesin bir gergeve
cizilememektedir. Bununla birlikte siber zorbaligin birden fazla etkenin birlesmesiyle
gerceklestigi bilinmektedir (Tiirk ve Senyuva, 2021). Siber zorbaligin altinda hangi neden
yatarsa yatsin gruba ya da bireye zarar verme amaci tagimasi nedeniyle masum degildir.
Aile i¢inde ve okul ortaminda cocuklara yonelik bilgilendirme g¢aligmalar: ile siber
zorbalik davraniglariin yikici sonuglar dogurabilecegi, yasal yaptirimlarinin olabilecegi

anlatilmalidir (Ciftci, 2018).

2.2.5. Siber Zorbahg Etkileyen Degiskenler

Siber zorbalik davraniglari ile ergenlik doneminde yogun sekilde karsilasilmaktadir. Siber
zorbalig1 tanimlayan genel kavramlar olsa da zorbalig1 gerceklestiren bireyleri harekete
geciren bazi gizil giicler bulunmaktadir. Bunun yaninda siber zorbalik davranislarmin

ortaya ¢ikma ihtimalini yordayan bazi1 degiskenler de vardir.

Siber zorbalik ve yas iligkisini arastiran caligmalar incelendiginde farkli sonuglar elde
edildigi goriilmektedir. Incelenen arastirmalarm bazilarinda yas veya smif seviyesi ile
siber zorbalik ve siber magduriyet arasinda herhangi bir iligki tespit edilememistir (Erdur
Baker ve Kavsut, 2007; Ozdemir, 2015; Yaman ve Sénmez, 2015). Ancak alanyazin
incelendiginde zorbalik ve yas arasinda iliski oldugunu vurgulayan arastirma sonuglar1
da elde edilmistir. Horzum ve Ayas (2013) yaptiklar1 ¢calismada; 12 yas civarindaki
ergenlerin daha ¢ok siber magdur olduklarini, siber zorba olmanin ise 14 yas civarinda
artis gosterdigi belirtmistir. Hinduja ve Patchin (2006) yaptiklar1 arastirmalarda siber
zorbaligin 15 yas civarinda daha sik goriildiigiinii belirtmistir. Aktepe (2013) siber
zorbalik davranislarinin ergenlik déneminin ilk yillarinda diisiik bir seyir izledigini ancak
14-15 yaslarma artis gosterdigini ifade etmistir. Bu iki veri de birbirini destekler
niteliktedir. Geleneksel zorbalik diizeyinin yasla ters orantili sekilde seyretmesine ragmen
siber zorbalik diizeyi yasla dogru orantili olarak artmaktadir. Bu durum siber zorbaligin
zeminini olusturan teknolojideki gelismelerin  hizla devam etmesi nedeniyle
gerceklesmektedir. Bunun yaninda ergenlerin yaslari ilerledik¢e ¢evrimici ortamlarda
gecirdikleri stirede artmakta ve teknolojiyi etkin kullanma becerileri de gelismektedir.
Boylece siber zorbalik yapabilecekleri ya da siber zorbaliga maruz kalabilecekleri zaman
ve mekan genislemekte, bu durum hem siber magduriyet hem de siber zorbalik agisindan

risk olusturmaktadir (Bastiirk Ak¢a ve Sayimer, 2017; Eroglu, 2011).
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Cinsiyet, siber zorbalik iizerinde etkisi bulunan bir diger degisken olarak karsimiza
cikmaktadir. Yapilan arastirmalarin bazilarinda siber zorbalik davranislarinin goriilme
siklig1 cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasirken bazi ¢aligmalarda ise
anlamli bir farklilik tespit edilememistir (Erdur Baker ve Tanrikulu, 2010; Hinduja ve
Patchin, 2006). Siber zorbalikk davraniglarina iliskin Tiirkiye’ de yapilan galismalar
incelendiginde genel anlamda erkek 6grencilerin siber zorbalikta bulunma olasiliginin kiz
ogrencilerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Aricak ve dig., 2008; Dilmag, 2009;
Yaman ve Sonmez, 2015). Yapilan bagka bir arastirmada erkeklerin kizlardan daha fazla
siber zorbalikta bulunduklarim1 ve daha fazla siber zorbaliga maruz kaldiklarmi tespit
etmistir. Elde edilen bu bulgular kiiltiirel yap1 ile agiklanmaktadir. Tiirkiye’ de kiz cocuk
ve erkek ¢ocuk yetistirme stillerinin farkl olmasi, kiz ¢ocuklarinin daha korumaci anne-
baba tutumuyla yetismeleri, erkek ¢ocuklarinin ise daha anlayisli ve kabul edici bir
tutumla yetistirilmeleri siber zorbaligin erkeklerde daha yaygimn olarak ortaya ¢ikmasini
desteklemektedir (Erdur Baker, 2010; Erdur Baker ve Kavsut, 2007). Cinsiyetin siber
zorbalik iizerindeki belirleyici etkisini interneti kullanma bigimini temel alarak inceleyen
arastirmalar da bulunmaktadir. Karaoglan Yilmaz, Yilmaz ve Sezer (2014) yaptiklari
calismada kizlarin erkeklere kiyasla sanal ortamda daha etik bir tavir sergiledikleri tespit
edilmistir. Bunun yaninda siber zorbali§1 onaylama davranisinin kizlarda daha diisiik
oldugu gozlenmistir (D6nmez ve Akbulut, 2016). Erkeklerin kizlara kiyasla internete
erisim sagladiklar1 ortamlarin (fiziksel ve sanal ortam) daha denetimsiz olmasi erkeklerin
sanal ortamda daha riskli davraniglar sergilemelerine neden oldugu tespit edilmistir
(Gokgearslan ve Seferoglu, 2016). Cinsiyet ve siber zorbalik arasindaki iliskinin
incelendigi diger bazi arastirmalarda ise cinsiyetin siber zorbalik yaparken ki tetikleyici
etki lizerinde etkisi oldugu vurgulanmistir. Yapilan ¢alismalarda kizlarin sanal ortami
baskalarinin gizli bilgilerini yayma, digerleri hakkinda dedikodu yapma ve bireylerin
kisisel ve fiziksel Ozellikleri ile ilgili kiiciik disiiriicii seyler sdyleme amaciyla
kullandiklar1 erkeklerin ise daha ¢ok saldirgan bir tutumla sdéylem ve davranigta
bulunduklar1 ve cinsel icerikli paylasimlarda bulunarak siber zorbalik yaptiklar1 tespit

edilmistir (Ponsford, 2007; Turhal, 2023).

Siber zorbalik ve sosyoekonomik diizey iliskisini arastiran caligmalar incelendiginde
sosyoekonomik diizey teknolojiye ulasim ve kullanim imkan1 baglaminda ele alinmuistir.

Cagimizda teknoloji herkes i¢in 6nemli bir bilgi kaynagi haline gelmistir. Tiim diinyada
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teknoloji 6zellikle de internet kullanimi yaygin hale gelmistir. Altun Akbaba, Giineri
Yerin ve Erdur Baker (2006) arastirmasinda 6grencilerin %50’ sinin her gin internette
vakit gecirdiklerini tespit etmistir. Erdur Baker ve Kavsut’ un (2007) ¢alismasindaysa
ortadgretim Ogrencilerinin %80’inin telefon ve internet kullandiklarmi tespit edilmistir.
2022 yilinda bu oranin daha da yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Elde edilen verilerin
aksine bazi arastirmalarda bireyin i¢inde bulundugu sosyoekonomik diizey ile siber
zorbalik arasinda herhangi bir iliski tespit edilememistir (Yaman, Karakiilah ve Dilmacg,

2013).

Sosyoekonomik diizey arttikca ergenlerin teknolojiye ulagsma imkanlar1 ve teknolojiyi
kullanma stireleri artmaktadir. Sanal ortamlarda gecirilen siirenin artmasi ve ergenlerin
etkin internet kullanim1 konusunda kendilerini yeterli gormeleriyle birlikte ergenlerin
siber zorbalikta bulunma ve siber zorbaliga maruz kalma ihtimalleri arttig1
belirtilmektedir (Erdur Baker, 2010; Sarak, 2012). Internette gegirilen siire ve internete
ulagma sikliginin artmasi siber zorbalik ve magduriyet iizerinde etkisi oldugu tespit
edilmistir. Yapilan bir arastirmada haftalik internette gecirilen siire ile siber zorbalik
arasinda pozitif yonlii bir iligski oldugu ve giinde 3 saat ve daha uzun siire internette vakit
gecirenlerin giinde en fazla 1 saat internette vakit gecirenlere gore daha fazla siber
zorbalik yaptiklar1 gozlenmistir (Yaman, Karakilah ve Dilmag, 2013). Farkli bir
arastirmada ise yine benzer bir sonug elde edilmis ve siber zorba ve magdurlarin giiniin
minimum 3 saatini internette gecirdikleri, diizenli internet kullananlarin %12’sinin siber
zorba, % 4’liniin siber magdur ve %3’ niin hem siber zorba hem de siber magdur oldugu
tespit edilmistir (Metli, 2017). Eroglu (2014) yaptig1 arastirmasinda elde ettigi bulgular
dogrultusunda yaygilasan ve ucuzlayan teknolojinin herkes tarafindan ulasilabilinir
olmasi nedeniyle teknolojiye ulagsma imkaninin dolayisiyla sosyoekonomik diizeyin siber
zorbaligin yordayicist olamayacagini belirtmistir. Yapilan bagka bir arastirmada ise siber
zorbalik ve internet kullaniminin farkli bir noktasina deginilmis ve ge¢ saatlerde sanal
ortamda bulunanlarin daha fazla zorbalik yaptiklar1 ve yine ge¢ saatlerde sanal ortamda

bulunanlarm daha fazla magduriyet yasadiklari tespit edilmistir (Bayram ve Ozkamal,
2019).

Siber zorbalik baglaminda bireylerin zorba, magdur veya seyirci rollerinden hangisini

sergileyeceklerinin bazi kisilik 6zellikleri ile iligkili oldugu tespit edilmistir (Eraslan
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Capan, Bakioglu ve Kirteke, 2020). Zorbalik iizerinde yordayici olabilecegi diisiliniilen
kisilik Ozelliklerine yonelik bir¢cok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalardan biri de
Peker, Eroglu ve Ada (2012)’nin 400 liseli 6grenci ile gergeklestirdikleri ¢alismadir. Bu
calismada empati diizeyi yiiksek olan bireylerin siber zorbalia maruz kalma ve siber
zorbalik davranig1 gosterme olasiliklarinin azaldigi tespit edilmistir. Topgu (2008) ise
yaptig1 arastirma ile diisilk empati diizeyine sahip kizlarin daha ¢ok siber zorbalik
yaptiklari, yiiksek empati diizeyine sahip olan erkeklerin ise sanal ortamda daha az
zorbaca davrandiklar1 belirlenmistir. Aricak (2009) calismasinda psikotik belirtilerin ve
diismanca duygularin siber zorbaligi yordayan temel iki degisken oldugunu
vurgulamistir. Bunun yaninda, kisilerarasi hassasiyetin ve psikotik belirtilerin siber zorba
olma ihtimalini yordadigmi tespit etmistir. Dilmag¢ (2009), iiniversite Ogrencileriyle
yaptig1 arastirmada saldirganlik, ilgi gérme ve sefkat ihtiyaclari ile siber zorbalik arasinda
pozitif yonde, dayaniklilik, yakim iliskiyi kurma ve iliskiyi stirdiirme ihtiyaclar ile siber
zorbaliga maruz kalma arasinda negatif yonde, duygular1 anlamlandirma becerisi ile siber

zorbalik arasinda negatif yonde bir iligski oldugunu belirtmistir.

Yapilan arastirmalarda siber zorbalik davranmiglarmi sergileyen ergenlerin antisosyal,
nevrotik kisilik Ozelliklerine sahip olduklari, disa donlkluk faktdriiniinse hem siber
zorbalig1 hem de siber magduriyeti arttirdig: tespit edilmistir (Celik, Celen ve Seferoglu,
2015; Ciminli ve Kagan, 2016; Kiiciik, 2016). Baska bir calismada, benlik saygisi ile siber
zorbalik arasinda negatif yonlii iliski tespit etmistir. Bunun yaninda ¢alismada siber
zorbaligin ¢catisma ¢ozme yontemlerinden biri olan saldirganlik ile pozitif yonde, problem
¢ozme becerileriyle negatif yonde iliskili oldugu belirtilmistir (Eraslan Capan, Bakioglu
ve Kirteke, 2020). Siber zorbaliga maruz kalanlarin i¢e doniiklik, disa doniklik
ozellikleri iki acidan da incelenmistir. Siber zorbaliga maruz kalanlarin kendilerini
koruyamadiklar1 i¢in ice doniik olduklar1 varsayilmaktadir. Disa doniik insanlarin ise
sosyal ve buna bagl olarak popiiler olmalar1 kiskanildigi bu kisilerin gevrelerindeki
sayginlig1 iizerinde yikici etki yaratmak amaciyla zorbaliga ugradiklari belirtilmistir

(Topcu, 2008).

Ergenlik donemi kisilik gelisiminin biiyiik olgiide sekillendigi bir donemdir. Bu
donemdeki ergen aile etkilesimi kisiligin sekillenmesinde olduk¢a dnemlidir. Ailelerin

tutum ve davranislarmin ¢ocuklarin zorbalikla iliskili davraniglar1 tizerinde de etkili
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oldugu belirtilmektedir (Serin, 2012). Baska bir arastirma otoriter ve baskici ebeveynlik
tutumuyla yetisen ¢ocuklarin zorbalik davraniglarina yoneldiklerini belirtmistir. Otoriter
tutumun hdkim olmadigi durumlarda ise ergenlerin sosyal normlara uymakta
zorlandiklari, iligkilerinde duyarsiz bir tutum edindikleri, sorumsuz ve saldirganca
davranislar sergiledikleri gdzlemlenmistir (Dilma¢ ve Aydogan, 2010). Siber zorbalarin
%44’inlin anne babas1 ile olan iligkisinde duygusal yetersizlik yasadigr ve bu
yetersizligin de siber zorbalik davranislarini arttirdigni gozlenmistir (Metli, 2017).
Ergenlik doneminde yasanan diger problem alanlarinda oldugu gibi siber zorbalik
iizerinde de aile etkisi oldukca fazladir. Prensky (2001)’in “Dijital Gogmen™ olarak ifade
ettigi anne-babalarin ¢ocuklarina sanal ortami nasil daha bilingli ve saglikli bigimde
kullanacaklarima yonelik yaptiklar1 bilgilendirmeler siber zorbalik ve siber magduriyet

acisindan dnleyici tedbirler kapsaminda ele alinabilmektedir.

Ergenlik doneminde arkadasliklar ergenler icin biiyiik 6nem tasimaktadir. Ergenler i¢in
onemli olan arkadaslik iligkilerinin zorbalik iizerinde de etkisi bulunmaktadir. Akran
destegi gormeme durumunun siber zorbalikla iligkili oldugu belirtilmistir (Calvete ve
dig., 2010). Ergenler iizerinde pozitif etkiye sahip olan arkadas gruplar1 ergenlerin
gelisiminde destekleyici role sahipken, arkadaglik grubunun negatif etkilerinin ise
agresiflik, sorumsuzluk, suca meyletme, saldirganca davranma gibi zorbalikla iligkili
davraniglar1 tetikledigi belirtilmektedir (Totan ve Yondem, 2007). Diger bir arastirmada
ise yaptiklar1 arastirmada ergenlerin zorbaca davraniglar sergilemelerine neden olan
etkenlerden birinin de var olan arkadaslik iliskisinin kendileri ya da baskalarinca
yipratilmasi, 6zellikle romantik iliskilerinde terk eden kisinin terk edilen tarafindan
zorbaliga maruz kaldig1 bulgusuna ulasilmistir (Ozdemir ve Akar, 2011). Ergenlerin
yasadiklar1 baglami ve okulu algilayis big¢imleri; duygusal, davranigsal ve sosyal
gucluklerle micadele etmelerinde énemli gorulmektedir (Bayar ve Ucanok, 2012). Bu
nedenle bu baglamlardaki olumlu hava ergenlerin gelisimlerini pozitif yonde etkilerken,
negatif etkinin ergenleri zorbaca davranislara itebilecegi diisiiniilmektedir. Siber zorbalik
nedenlerinin arastirildigi calismalarda farkl degiskenler ele alinmis ve siber zorbaligin

ortaya ¢ikmasinda etkisi olan degiskenler kapsamli ve iligkisel olarak degerlendirilmistir.
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2.3. Siber Magduriyet

2.3.1. Siber Magduriyet Tanimi

Siber magduriyet teknolojinin hayatimizin her alanina yayilmasiyla birlikte bireylerin her
an ve her yerde yasayabilecekleri problemlerden biri olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Stirekli degisen ve gelisen teknolojinin sundugu genis imkanlar, sanal ortamlara erigimi
kolaylastirmakta, kimligin gizlenebilme imkaninin olmasi ve ¢evrimigi ortamlarin sik
kullanim1 siber zorbaligi ve dolayisiyla siber magduriyeti problem haline getirmektedir

(Topgu Uzer ve Tanrikulu, 2017).

Siber zorbalikta olarak degerlendirilen davranislar incelendiginde siber magdurun rolii ve
konumu ile ilgili ¢esitli faktorler tespit edilmis ve bu durumda siber magduriyetin
tanimlamadaki farkliliklara sebep olmustur. Siber zorbali§a yonelik ¢esitli tanimlamalar
yapilsa da siber magduriyetin en net tanimi siber zorbaliga maruz kalma durumu olarak
ifade edilmektedir (Peksen Siislii ve Oktay, 2018). Siber magduriyet tamini biraz daha
acildiginda; bilisim teknolojileri kullanilarak birey veya grubun yikici davraniglarina
maruz kalmasi ve bu davranislar sonucunda maddi ve manevi olarak magdur olmas1
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siber zorbaliga maruz kalan bireyler uzun veya kisa siireli
sosyal, fiziksel ve ruhsal giicliikler yasayabilmektedir. Bireyler siber zorbaliga daha ¢ok
zamanlarinin biiytik bir kismmi gecirdikleri okul ortaminda ve o baglamla iliskili kigiler
tarafinca maruz kalmaktadir. Siber zorbalar daha ¢ok kendilerine karsi gelen, basarili
veya cekingen kisileri kendilerine hedef olarak se¢gmektedir. Zorba karsi tarafa
magduriyet yasatarak ger¢gek yasamda fiziksel olarak miicadele edemeyecegi bir akranini
bu sekilde rahatsiz etmeye ¢alismaktadir. Magdurlar sanal ortamda kimligin gizlenebilme
imkaninin bulunmasi nedeniyle gelen olumsuz mesajlarm kimden geldigini bilememekte,
korkarak tepki vermekten kagmabilmektedirler (Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012; Ciftci,
2018). Yapilan arastrmalarda bazi davranig big¢imlerini sergileme egiliminde olan
bireylerin daha fazla magduriyet yasadiklar1 tespit edilmistir. Telefonuna sifre koyan,
tanimadi@1 kisilerle mesajlasan bireylerin ve siber zorbalik yapan bireylerin siber
magduriyet yasama ihtimallerinin yliksek oldugu gozlenmistir (Stimengen ve Akyliz,
2020).

Siber zorbalik ve geleneksel zorbalik arasinda fark oldugu gibi siber magduriyet ve

geleneksel zorbalik sonucunda olusan magduriyet arasinda da bazi farklar bulunmaktadir.
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Yapilan aragtirmalar sonucunda geleneksel zorbalik sonucu meydana gelen magduriyetin
siber magduriyete kiyasla daha yikici etkilerinin oldugu ve magduriyet sonrasindaki

iyilesme siiresinin siber magduriyette daha uzun siirdiigii tespit edilmistir (Blair, 2003).

2.3.2. Siber Magduriyet Nedenleri

Siber magduriyetin nedenleri arastirilirken siber zorbalik kavrami ve alt boyutlarindan
yola ¢ikilmistir. Yapilan arastirmalarda siber zorbaliga neden olan bazi degiskenlerin
siber magduriyet lizerinde de etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu degiskenlerden biri de
sanal ortamda gecirilen siire olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tipki siber zorbalikta oldugu
gibi siber magduriyette de internette gecirilen siire ile siber magduriyet yasama durumu
arasinda pozitif yonlii korelasyon oldugu goriilmiistiir (Erdur Baker, 2010; Topgu, 2008).
Siber magduriyet lizerinde sanal ortamda gegirilen siirenin etkisi oldugu gibi sanal ortami
kullanim amacinin da magduriyet lizerinde de etkisi oldugu tespit edilmistir. Sanal
ortamlarda daha ¢ok oyun oynama, sosyal aglara girme, eglence amaciyla bulunanlarin
akademik ve bilgi alma amaciyla sanal ortamda bulunanlara gore daha fazla magduriyet

yasadiklar1 gézlenmistir (Ozbay, 2013).

Metli’nin (2017) siber magdurlarin aileleriyle olan iliskilerini incelendigi arastirmasinda,
magdurlarin % 44’iiniin aile iligkilerinin problemli, duygusal baglarmin zayif oldugu
tespit edilmistir. Siber zorbaliga maruz kalanlarin yikici etkiden kurtulabilmelerinde
aileleri ile olan iliskileri olduk¢a dnemlidir. Anne ve babalarin ¢ocuklarindaki farkliliklar:
erken fark etmesi ve sorunun ¢dziilmesine yonelik girisimlerde bulunmalar1 ¢cocuklarmin

bu olumsuz deneyimi en az hasarla atmalarini saglayacaktir (Aricak, Kiay ve Tanrikulu,

2012; Ciftci, 2018).

Yapilan arastirmalar siber magduriyet yasama durumunun siirekli olarak artis
gosterdigini, kiiclik yasta sanal ortama giren, diisiik sosyoekonomik diizeydeki ve iletisim
teknolojilerini kullanan kisilerin sanal ortamlarda kurduklar1 iligkiler sonucunda
magduriyet yasama ihtimallerinin daha da yiiksek oldugunu vurgulanmaktadir. Siber
magdurlarin, diger zorbalik tiirlerine maruz kalan kisilere gore daha fazla psikolojik zarar
gordikleri belirtiimektedir (Karaca, Mutlu ve Gencer, 2021; Ozbay, 2013; Karler
Soydas, 2011).
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2.4. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Tliskisi
Siber zorbaligin gerceklestigi her ortamda siber magduriyetin olugsmasi kaginilmazdir. Bu

boliimde siber zorbalik ve siber magduriyet arasindaki iliski tartigilmistir.

2.4.1. Siber Zorbahgin Magdur Uzerindeki Etkileri

Teknolojiyle birlikte hayatimiza giren araglar giinliik hayatin her noktasinda karsimiza
cikmakta ve ¢esitli sekillerde kullanilmaktadir. Bu kulanim bi¢imlerinden biri de sanal
ortamda tanidik veya tanimadik bireylerle etkilesim i¢ine girerek iletisim kurmak olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sanal ortamda kurulan bu iletisimle gelen bazi riskler ve yasanan
bazi olumsuz durumlar bulunmaktadir. Birinin digeri lizerinde kurdugu bu sanal bask1

siber zorbalik olarak adlandirilmaktadir (Eligora, 2020).

Siber zorbalik hangi bi¢imde ortaya ¢ikarsa ¢iksin bireyler tizerinde pek ¢ok yikici etki
yaratmaktadir. Arastirmalar incelendiginde, siber zorbaligin 6zellikle ergenleri uzun siire
olumsuz yonde etkiledigi belirtilmektedir. Bireylerin kendisine ait ses kayitlar1 ve
goriintiilerin herkesin kolaylikla ulasacagi alanlarda yayinlanmasi, birey iizerinde
geleneksel zorbaligin olusturdugu etkiden daha fazla olumsuz etkiye sebep olmaktadir.
Siber zorbalikta, magdur ile zorba birbirlerini tanimasalar bile magdur psikolojik olarak
zarar gormektedir. Siber zorbanmn kimligini saklama sansmin olmasi, magdurun yasadigi
yikimi arttirmakta ve zorbaligi baskalariyla paylasma olasiligimi da diistirmektedir

(Aricak, 2011; Erdur Baker ve Kavsut, 2007; Eroglu, 2011; Tiirk ve Senyuva 2021).

Siber zorbalikk magdurlar {izerinde ¢esitli etkiler yaratmaktadir. Siber zorbaliga maruz
kalanlarin kendilerini 6fkeli, lizgiin, depresif, aciz ve incinmis hissettikleri, utang, korku
ve endise yasadiklari, intikam alma diisiincesinde olduklar1 belirlenmistir. Ozellikle erkek
ergenlerin siber magduriyet yasadiklarinda kiz ergenlere gore daha fazla 6fke duygusuna
sahip olduklari, kiz ergenlerin ise erkek ergenlere gore daha fazla {iziintii hissettikleri bu
iki duygudan sonra da intikam alma diisiincesinin yogun oldugu belirlenmistir. Siber
zorbalarin sanal ortamda kimliklerini gizlemelerinin kimlik bunalimi yagamalar1 ve bu
duruma maruz kalan magdurlarin ise hem sanal ortamda hem de ger¢ek hayatta gliven
duygularina kaybetmeleriyle ¢esitli psikolojik problemler yasadiklari gézlenmistir. Bu
duygularin yaninda akademik basarisizlik, okul devamsizligi, yalnizlik, 6zgiliven
diistikligii, icine kapaniklik, kaygi diizeyinin artmasi, iyi olug ve yasam kalitesinin

diismesi, intihar diislincesi de siber zorbalia maruz kalanlarin yasadiklar1 durumlara
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ornek verilmektedir (Metli, 2017; Patchin ve Hinduja, 2006; Semerci, 2017; Yaman ve
Peker, 2012). Ayni zamanda, siber zorbaliga maruz kalanlarin arkadas ve aile iliskilerinde
problemlerin yasandigi, anne ve babalariyla ¢atigtiklari, saldirgan bir tutum sergilemeye
ve sosyal problemler yasamaya egilimli oldugu saptanmistir (Erbiger, 2020; Topgu, 2008;
Yaman, Eroglu ve Peker, 2011). Tiim bunlarin soncunda magdurlar; maruz kaldiklar1
zorbalik sonucunda kendilerini koruma ihtiyact duymakta bu dogrultuda da magdurun
yaninda silah bulundurma istegi ve okula devamsizlik yapma davranisimi arttirmaktadir.

Bunun yaninda magdurlarda asiriliklar ya da ice kapanma goriilmektedir (Metli, 2017).

Siber zorbaliga maruz kalanlarin yasadiklarinin paylagilmas: ile ilgili ¢aligmalar
incelendiginde biiyiik oranda siber magdurlarin maruz kaldiklar1 yasantilarimi
baskalariyla paylasmadigi tespit edilmistir. Siber zorbaliga maruz kalan bireylerin ¢ok
kii¢iik bir kisminin profesyoneller tarafindan destek aldiklar1 belirtilmektedir (Aktepe,
2013; Sarak, 2012).

Siber zorbaliga maruz kalan tiim bireylerin gecici ya da kalict psikolojik sorunlar
yasayabilecekleri bilinmektedir. Ancak yetiskinlere nazaran i¢inde bulunduklar1 ddsnemin
gelisim gorevini yerine getirerek kisiliklerini sekillendirmeye calisan ergenlerin siber
zorbaliktan daha ¢ok etkilendikleri tespit edilmistir. Siber zorbalik sonucu ergenlerin
yasadiklar1 negatif duygu ve diislinceler bireysel gelisimlerini, kimlik edinme siireclerini
ve sosyal iligkilerini olumsuz etkilemektedir. Bu duygular ergenlerin hem topluma hem
de kendilerine yabancilasmalaria, psikolojik ve sosyal problemler yasamalarma neden
olmaktadir. Kisacasi siber zorbalik ergenlerin her alandaki gelisimleri tizerinde risk teskil

eden bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cift¢i, 2018; Sahin ve dig., 2010).

2.4.2. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyetin Yayginhk Diizeyi

Teknolojinin hayatin her alanina yayilmasi, kolaylikla ulasilmasi, sosyal aglarin
kullaniminin artmasi yani teknoloji kullanimmin her gecen giin artmasiyla ¢evrimigi
ortamlarda gerceklesen siber zorbalik davranislar1 ve zorbalik kaynakli siber magduriyet
yasantilari da artis gostermektedir. Siber zorbaligm tiim diinyay: etkisi altina almasi ve
Ozellikle de siber zorbalik davraniglarinin en sik goriildiigii grup olan ergenler arasinda
ciddi problemlere yol agmasi, ergen yas grubunda siber zorbaligin yayginlhig: hakkinda

yapilan arastirmalara zemin olusturmustur.
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Li (2006) gergeklestirdigi ¢alismada ergenlerin %15’inin siber zorbalikta bulundugu,
%?25’inin siber zorbaliga maruz kaldigi tespit edilmistir. Kowalski ve Limber (2007)
yaptiklar1 arastirmada katilimcilarin %4’{inlin siber zorba, %11’inin siber magdur ve
%7’sinin hem siber magdur hem de siber zorba oldugu belirlenmistir. Calvete ve dig.
(2010) ergenler lizerinde yaptig1 arastirmada, ergenlerin %44 {iniin siber zorbalik yaptig1
belirlenmistir. Spears ve dig. (2015) caligmasindaysa ergenlerin %27’sinin siber magdur,

%18’inin hem siber magduriyet yasadigi hem de siber zorbalik yaptig1 gézlenmistir.

Siber zorbaligin yaygmlig ile ilgili Tiirkiye’ de yapilan ¢alismalarda da incelenmistir.
Tirkiye’de ergenlerin yaklasik %30 oraninda siber zorbalia maruz kaldiklari, bunun
yani sira yaklasik %28 oraninda siber zorbalik yaptiklarit goriilmektedir (Ayas, 2011;
Ozdemir ve Akar, 2011). Erdur Baker ve Kavsut’un (2007) teknolojiyi sik kullanan
ergenler lizerinde yaptig1 ¢alismada, katilimcilarin %28’inin siber zorbalik yaptigi,

%30’unun ise siber magduriyet yasadiklar1 belirlenmistir.

Topgu (2008) empati diizeyi ile siber zorba davraniglar arasindaki iliskiyi inceledigi
arastrmasinda ise Ogrencilerin %48’inin siber zorbalik davranmiglarinda bulundugunu
tespit etmistir. Aricak ve dig. (2008) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada 269 ortaokul
Ogrencisinin siber zorbalik yapma orani incelenmis ve 6grencilerin siber zorbalik yapma
oran1 %35 olarak tespit edilmistir. Ayni zamanda ayni arastirmada dgrencilerin %6’sinin
magduriyet yasadigi, %23’liniin ise hem zorbalik yaptigi hem magduriyet yasadiklari

tespit edilmistir.

Burnukara (2009) on ergenlik ve ergenlik doneminde geleneksel zorbalik ve siber
zorbalig1 incelemeyi amagladigi ¢aligmasinda Ggrencilerin %22’sinin siber zorbaliga
dahil olduklarini, %6’smin siber zorbalik yaptigi, %10 unun magduriyet yasadigini ve
%6’ smin ise hem zorbalik yaptig1 hem magduriyet yasadiklari tespit etmistir. Dilmag’in
(2009) 666 tniversite Ogrencisi ile yiirittiigli arasgtirmada, katilimcilarm %231
hayatlarmmda mutlaka bir kez sanal ortamda zorbaca davrandiklarmi ifade ederken,
%355’1nin mutlaka bir kere siber magduriyet, %20’si ise siber zorbaliga hem ugradiklarini
hem de zorbaca davranislar1 sergilediklerini ifade etmistir. Ayas’ i (2011) ergenlerle
yaptig1 arastirmada ise katilimcilarin %17’sinin siber zorbaliga maruz kaldiklar1 ve
%16’sinin siber zorbalikta bulunduklar1 belirlenmistir. Ozdemir ve Akar (2011) lise

ogrencilerinin siber zorbaliga yonelik disiincelerini incelemeyi amagladiklar:
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calismalarinda, siber zorbalik yapanlarin oranmin ise %10 oldugu, son bir ayda siber
zorbaliga maruz kalanlarin oraninin %14 oldugu bulgusuna ulagmistir. Ayas ve
Horzum’un (2012) 413 o6grencinin katilimiyla gerceklestirdigi ¢alisma neticesinde
katilimcilarin %19 unun siber magduriyet yasadiklari, %12’sinin siber zorbalik olarak
nitelendirilen davraniglar1 gergeklestirdikleri gozlenmistir. Gezgin ve Cuhadar (2012)
caligmalarinda ise, katilimeilarin %30 unun siber magduriyet yasadiklar1 tespit edilmistir.
Kocasahan (2012) tarafindan yapilan arastirmadan edinilen bulgular incelendiginde
katilimcilarin %12’sinin siber zorbalik yaptigi, %11 inin siber magduriyet yasadigi ve
%6’smin hem siber magdur hem de siber zorba oldugu belirlenmistir. Serin’ in (2012)
yaptig1 arastirmada ergenlerin %26’smnin siber zorbalik davraniglarini sergiledigi tespit

edilmistir.

Peker’in (2013) arastirmasindaysa ergenlerin %46’ sinin mutlaka bir kez siber magduriyet
yasadig1 ve %65 inin mutlaka bir kez siber zorbalik yaptig1 belirlenmistir. Inseléz ve
Ucanok (2013), 2658 o&grenci ile gerceklestirdikleri caligmalarinda; 6grencilerin
%3,8’inin siber zorbalik yaptigini, %5,4’linlin siber magduriyet yasadigini, %4’iinlinse
hem zorbalik yaptigi hem de magduriyet yasadiklari, %87 sinin ise daha Once siber
zorbalik davranislarinda bulunmadigi ve magduriyet yasamadiklari tespit edilmistir. Kdse
ve dig. (2018) yaptig1 ¢alismadaysa dgrencilerin %52 sinin siber magduriyet yasadiklar1

ve %9’unun siber zorbalik yaptig1 belirlenmistir.

2.5. Siber Tanik
2.5.1. Siber Tanik Tanim

Siber zorbalik, zorba ve magdurun etkilesimi sonucunda gerceklesen ve her iki tarafin da
dogrudan etkileyen bir durum olsa siber zorbaliga dolayli yoldan dahil olan ve zorbaliktan
dolayli olarak etkilenen bireylerde bulunmaktadir. Bu kisiler “siber tanik” olarak
adlandirilmaktadir. Siber tanik, zorba ile magdur arasindaki iliskiyi gézlemleyip siirece
pasif olarak katilan siireci destekleyen ya da yasanan magduriyeti durduran kisi olarak

nitelendirilmektedir (Hinduja ve Patchin, 2015; Ummetler ilhan, 2016).

Dillon ve Bushman (2015) sanal ortamda yayilan baskasma ait olan siber zorbalik
Ogesinden haberdar olan bireyleri siber tanik olarak nitelendirmistir. Siber zorbanin
yaptig1 paylasimlar1 begenmek ve paylasarak yayilmasini saglamak gibi davraniglarda

siber taniklik olarak ele alinmaktadir (Bakar, 2015). Cohen ve dig. (2015) siber zorbaliga
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dogrudan veya dolayli olarak tanik olmanin siber zorbaligin etkisini arttirabilecegi veya
tam tersi sekilde zorbaligin devam etmesini engelleyebilecegini vurgulamustir. Siber
taniklarda gozlemcisi olduklar1 zorbalik olayindan sonra kendilerinin de magdur
olabilecekleri diisiincesi olusabilmektedir. Bu diisiince ile siber taniklar zorbalik siirecinin
sona ermesi i¢in ¢abalamak yerine olayr gormezden gelerek, kendilerinin olayn bir
parcasi olduklar1 gergegini reddedip sorumluluktan kagarak geri cekilmeyi tercih
edebilmektedir (Brody, 2013; Olweus ve Limber, 2010; Wright, Wachs ve Harper, 2018).
Bunun aksine siber tanik zorbalik siirecine dahil olarak magdurun giivende hissetmesini
saglayarak zorbayla miicadele etmesi i¢in onu desteklemekte ve magduru harekete
gecirebilmektedir (Salmivalli, VVoeten ve Poskiparta, 2011; Williams ve Guerra, 2007).
Siber taniklar bazi durumlarda ise magduru hatali bularak sanal ortamda bulundugu i¢in
basina gelen zorbalik olayinin dogal bir sonug oldugunu diisiinmektedir (Weber, Koehler
ve Schnauber Stockmann, 2013).

Siber taniklar zorbalik siirecine dort sekilde dahil olabilmektedir: Savunucu, pekistirici,
yardimc1 ve yabanci. Savunucular magduru destekleyerek siirece aktif olarak katilirlar.
Pekistiriciler ise tam tersi sekilde siber zorbalik siirecinde zorbay1 destekleyerek surece
dahil olurlar. Yardimcilar da benzer sekilde siber zorbalik siirecinde zorbayi
destekleyerek ona yardimci olmaktadir. Yabancilar ise siber zorbalik siirecinde higbir
eylemde bulunmadan sadece siireci gdzlemleyerek pasif bir sekilde siirece dahil olurlar
(Salmivalli ve dig., 1996). Yapilan bir calismada Ogrencilerin siber zorbaliga tanik
olduklarinda en ¢ok sergiledikleri miidahale davranislarinin “siber zorbaya engel olmaya
calisma”, “siber magdura yardim etme” ve “yardim edebilecek bir yetigkine olayi
anlatma” oldugunu gézlemlemistir. Calismada ayn1 zamanda 6grencilerin bir kisminin
siber zorbalik olayina tanik olduklarinda siber zorba ile giiliip eglendikleri, siber zorbaliga
dahil olduklar1 veya olay1 izledikleri gozlemlenmistir (Kalender, Keser ve Tugun, 2019).
Siber taniklar siirece hangi sekilde katilirlarsa katilsinlar siiregten etkilenmektedir. Janson

ve dig. (2009) yaptiklar1 arastirma ile bireylerin siber zorbalik siirecine siber tanik olarak

dahil olmalarinin ciddi travmatik etkilerinin oldugunu vurgulamistir.

Willard (2007) siber zorbalik olayina tanik olundugunda, olayin bildirilmesinin, magdura

destek olmanin ve duyulan endiseleri paylasmanin 6nemini vurgulamistir. Dogru
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miidahale davranislarina iliskin olarak Hinduja ve Patchin (2012) Ogrencilere su
onerilerde bulunmuslardir:

* Siber zorbaliga maruz kaldiysan asla sessiz kalma.

* Olay1 annene, babana, bir 6gretmenine veya yakin bir arkadasimna anlat.

* Siber zorbanin kim oldugu belli degilse, olay1 web sitesinin yoneticisine bildir.

* Siber zorbanin kim oldugu belliyse 6nce gérmezden gel, devam ederse ona durmasini
soyle.

* Siber zorbalik olayina ait kanitlar1 (mesaj, e-posta, fotograf, vb.) kaydet.

2.6. Siber Dedikodu

2.6.1. Siber Dedikodu Tanim

Dedikodu ge¢misten bugiine kadar her donemde hayatin bir pargasi olarak karsimiza
¢ikan bir olgu olmustur. Dedikodunun insanlar arasinda etkilesimi arttiran, olaylarin hizla
yayllmasmi saglayan destekleyici ve yikici etkileri bulunmaktadir. Siber dedikodunun
aksine geleneksel dedikodu iizerine yapilan bircok arastirma bulunmaktadir. Bu
arastirmalar, geleneksel dedikoduyu ge¢misten gelen ve dolayl iligkisel saldirganligin

tanimlayict unsuru tanimlamistir (Romera ve dig., 2018).

Teknolojinin gelismesiyle birlikte yasamin her alaninda degisim ve doniisiim
ger¢eklesmistir. Bu degisim ve doniisiim dedikodu olgusunu da etkilemis ve dedikodu
davranis1 sanal diinyaya tasimmuistir. Siber dedikodu iki veya daha fazla kisi tarafindan
orada bulunmayan ancak konugmaya dahil olanlar tarafindan bilinen baska biri hakkinda
yapilan degerlendirici yorumlar1 igeren, goriiniiste masum bir diyalog bi¢imidir
(Bechtoldt, Beersma ve Dijkstra, 2020; Lopez Pradas ve dig., 2017). Foster (2004) ise
dedikoduyu bir konu veya bir baskasi hakkinda degerlendirici konusma olarak
tanimlamaktadir. Bu davranis, meydana geldigi sosyal grubu etmekte, akran iligkilerini
tesvik edebilmekte veya engelleyebilmektedir (Romera ve dig., 2018). Siber dedikodunun
gruba hizmet eden ¢esitli islevleri bulunmaktadir. Bunlar, grubun isleyisi hakkinda grup
uyelerini  bilgilendirmek, sosyal durumlarda nasil basariya ulasildigini  veya
basarisizliktan nasil kagildigini 6grenmek ve taklit edilecek olumlu dedikodu modelleri
saglamak olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Baumeister, Zhang ve Vohs, 2004; Grosser,

Lopez Kidwell ve Labianca 2010; Litman ve Pezzo, 2005). Yapilan bu konusmalarin
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durumsal bir dogas1 vardir, ¢linkii mesajin yayilmasi ve yorumlanmasi tretildikleri yer

olan baglama baglhdir (Wert ve Salovey, 2004).

Dedikodunun, kendi kendine hizmet ettigi ve dinleyenlerin ii¢iincii kisi hakkinda sahip
oldugu izlenimlerini kotii niyetle karsi tarafi manipiile etmek amaciyla yapildigi
goriildiigi i¢in zaman i¢inde kotii bir tine sahip olmustur (Goodman ve Ben Ze'ev, 1994).
Bunun yaninda dedikodunun olumlu etkilerinin olduguna dair bulgular da elde edilmistir
(Alexandrov, Lilly ve Babakus, 2013; Dunbar, 2004). Dedikodunun olumlu etkileri genel
anlamda gruplar iizerinde goriilmektedir. Bireylerin kisilerarasi iliskilerdeki simirlara
iligkin kurallar1 6grenmede, dedikodunun gelistirici etkisi uygulanmaktadir (Baumeister,
Zhang ve Vohs, 2004). Siber dedikodu gruba uyum saglama ve kisileraras: iliskileri
gelistirme imkan1 sunarken ayni zamanda siber zorbalikta oldugu gibi bireyin itibarini
olumsuz etkilemek ve zarar verme niyetiyle de ortaya ¢ikabilmektedir (Steijn, 2014).
Bireyin 6grendigi bu kurallara gore hareket etmesi ve grup i¢inde popiilerlik kazanmasima
katki saglanmaktadir (Bechtoldt, Beersma ve Dijkstra, 2020). Bu nedenle 6zellikle
ergenlik doneminde dedikodu bir gruba yakinligi arttiran, arkadashik sistemini
destekleyen ve sosyal kabul edilebilirligi arttiran, akranlardan daha fazla begeni almay1
saglayan, sosyal uyumu kolaylastiran bir davranig tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Wargo Aikins, Collibee ve Cunningham, 2017; Wert ve Salovey, 2004).

Dedikodunun olumlu etkileri de gorulur. Dedikodu ortak iyiligi tesvik eder ve lyelerin
itibar1 ve katilimi tizerinde sahip olabilecegi etki gbz Oniine alindiginda gruba zarar
verebilecek kendi kendine hizmet eden davranislar1 sinirlamaktadir (Beersma ve Van
Kleef, 2011). Dedikodunun bireyler iizerinde de bazi olumlu etkileri bulunmaktadir. Bu
etkilerden biri de bireylerin dedikodu sonucunda kendilerini degerlendirme firsatlarinin
bulunmasi olarak ifade edilmistir (Martinescu, Janssen ve Nijstad, 2014). Dedikodunun
bir diger olumlu islevi ise sosyal durumlarda basariya nasil ulasilacagr veya
basarisizliktan nasil kaginilacag: hakkinda 6nemli sosyal 6grenmelerin gerceklesmesini
saglamasidir (Baumeister, Zhang ve Vohs, 2004). Bu nedenle olumlu dedikodu, taklit
edilecek bir model sagladigi i¢in birey i¢in degerlidir (Litman ve Pezzo, 2005).
Dedikodunun bilgi aligverisini saglamasinin yaninda eglence ihtiyacini karsilayan yonu
oldugu da vurgulanmaktadir (Foster, 2004). Dedikodu, her tiir sosyal agda bulunan bir

sosyal davranig tiridir ve siber dedikodu, akranlar arasindaki iliskileri hem tesvik
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edebilen hem de engelleyebilen yeni ortaya ¢ikan bir ¢evrimigi sosyal davranig tiiriidiir

(Garcia Fernandez ve dig., 2022).

Siber dedikodu, dedikodunun sanal diinyadaki karsiligidir. Geleneksel dedikodu ile siber
dedikodunun ortaya ¢iktiklari baglamin farkli olmasi sebebiyle aralarinda bazi farkliliklar
bulunmaktadir. Ornegin, geleneksel dedikodu sozel olarak yapilirken, siber dedikodu
yazili mesajlar, resimler ve videolar araciligiyla yapilabilmektedir. Ayn1 zamanda siber
dedikoduda gonderilen mesajlar orijinal halleriyle kaydedilebilir ve var olmayan mesajlar
sanal ortamda iiretilebilir bu durum da mesaj1 gonderen kisiyi etkilemektedir (Bertolotti
ve Magnani, 2013). Siber dedikodu her an her yerde genis bir kitleye ulasma potansiyeline
sahiptir, geleneksel dedikodu ise sadece o an o ortamda bulunanlara dogrudan
ulagmaktadir. Bunun yaninda siber dedikodu da kullanilabilecek sinirli olarak kullanilan
prozodik, paralinguistik ve ekstralinguistik unsurlar g6z Oniine alindiginda, hem
gondericinin mesajin arkasindaki sosyal niyeti iletmesi hem de alicinin onu tanimasi
geleneksek dedikoduya gore daha zordur (Carrera ve Pelayo, 2001). Mesajin dogru
anlasilmasinin 6niindeki bu engeller siber zorbaliga ve sonucunda siber magduriyete yol
acabilecek yanlis anlasilmalara zemin hazirlamaktadir (Del Rey ve dig., 2015). Her iki
olgu da bagkalar1 hakkinda bilgi edinmenin ve sosyal baglarini gliclendirmenin bir yolu

olarak gorulmektedir (Baumeister, Zhang ve VVohs, 2004; Hartung ve Renner, 2013).

Dedikoduya yonelik olumsuz algi, ¢ok sayida calismayi, dedikoduyu; bir baskasmnin
itibarim1 zedelemesine veya gruptan dislanmasma neden olan, zorbaligin dolayli bir
bi¢imi olarak tanimlamaya yOneltmistir (Archer ve Coyne, 2005). Dedikodunun, kotd
niyetli bir davranis olarak kavramsallastirilmasinin aksine sosyal 6grenmenin olumlu
yonlerini kapsayan genis bir perspektiften incelenmesi gerektigi vurgulanmaktadir
(Beersma ve Van Kleef, 2011; Wert ve Salovey, 2004). Siber zorbalikta bulunan karsi
tarafa zarar verme niyeti siber dedikoduda acik bir sekilde goriilmemektedir (Tokunaga,

2010). Bu nedenle siber dedikodu ve siber zorbalik arasinda ayrim yapmak da 6nemlidir.

2.6.2. Siber Dedikodu ve Ergenlik

Ergenlik, arkadaslik kurmanin ve yogun sosyal iletisimin zirvede oldugu zamandir
(Marin Lopez ve dig., 2020). Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin yayginlagmasiyla
internet sosyal iletisim i¢in yeni bir baglam haline geldi ve insanlarin sosyallesme sekli

degismistir. Dedikodu; ergenlere akranlarindan daha fazla begeni alma ve sosyal uyum
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saglama imkan1 sunmaktadir (Wargo Aikins, Collibee ve Cunningham, 2017). Bunlarin
yant sira ergenler cevrimici ortamda gerceklesen sosyal iletisim sirasinda bazen

psikolojik ve sosyal zarar vermeye yonelik davraniglara da bagvurmaktadir (Hartung ve
Renner, 2013).

Ergenlik doneminde iliski tarzlarinin pekistirilmesi nedeniyle, bu donemde ergenler
arasinda gelisen dedikoduya odaklanmak oldukca 6nemlidir. Bireyin iliski kurma tarzini
karakterize eden davranislar1 belirlemek ve tanimlamak, yetiskinlikte sosyal ve kisisel
yapmin yordanmasma firsat saglayacaktir (Perry ve Pauletti, 2011). Ergenlik doneminde
dedikodu, bir gruba yakinligin artmasinda, arkadaslik sistemini desteklemede ve sosyal
olarak kabul edilebilir davranislar1 anlamada 6nemli bir rol oynamaktadir (Wert ve
Salovey, 2004). Ergenlerin bu donemdeki popiiler olma istekleri kurduklar iletisimin
baz1 durumlarda zorbaliga doniigmesine neden olmaktadir. Ergenlikle birlikte gelisen bu
diisiince yapisiyla ergenlerin fiziksel goriiniisii, etnik kokeni veya herhangi bir 6zelligi
hakkinda nefret dolu sdylemlerde bulunmasi popiilerlik amaciyla yaptiklar1 bu davranis

siber dedikodu olarak nitelendirilmektedir (Romera ve dig., 2021).

Tehdit veya hakaret etme, birine 'soguk omuz' verme, asagilama vb. gibi ergenlerin sosyal
davranislarmin belirli yonlerini ve ayrica yogun sosyal medya kullanimlarin1 agiklayan
bir¢cok caligma yapilmistir (Garmendia ve dig., 2016). Buna ragmen ergen iliskilerinde
teknoloji kullanimmin 6nemi konusunda genel bir farkindalik olugsmus ancak, siber
dedikodu tlizerine yapilan calismalarin sayisi smirli kalmistir (Laghi ve dig., 2013;
Oluwole, 2009; Subramanian, 2013). Bu duruma neden olarak siber dedikodunun sorunlu
internet kullanimiyla iligkili oldugunun diisiiniilmesi ve bir siber zorbalik ¢esidi olarak
ele alinmasi gosterilmektedir (Romera ve dig., 2021). Sanal diinyanin siirekli geligsmesi,
paylasilan bilginin goriiniirliigiiniin ve ulasilabilirliginin artmasi giderek yayginlasan
siber dedikodu davranisinin daha fazla arastirilmasi gereken bir davranis oldugunu

gostermektedir (Cebollero Salinas ve dig., 2022).

2.6.3. Siber Dedikodu ve Cinsiyet

Dedikodu yapma ve cinsiyet degiskeni arasindaki iliski inceleyen bazi caligmalar
dedikodu ve cinsiyet arasindaki bu iliskiyi cocukluktan beri insa edilen ve sosyal
bilgilerin islenmesini belirleyen cinsiyet semalarma baglamaktadir (Card ve dig., 2008).

Bazi ¢alismalar ise kizlarin erkeklerden daha fazla dedikoducu oldugu diislincesinin
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kliselesmis yanlig bir goriis oldugunu savunmaktadir (Romera ve dig., 2018). Ergenlerde
siber dedikoduda cinsiyet farkliliklar1 iizerine yapilan az sayida ¢aligma olmasina ragmen
elde edilen veriler hem erkeklerin hem de kizlarin geleneksel dedikodunun aksine siber

dedikoduya esit sekilde katildiklarini gostermektedir.

Siber dedikodunun amaci cinsiyet degiskeniyle iliskisinin yoniini degistirmektedir.
Aragtirmalardan elde edilen sonuglar incelendiginde, erkek ve kiz ¢ocuklarinin
blyidiik¢e, akranlarin1 magdur etmek igin dedikodu gibi dolayli saldirgan davraniglar
sergiledikleri ortaya ¢ikmistir. Dedikoduyu dolayli bir saldirganlik bi¢imi olarak arastiran
calismalar erkeklerden daha ¢ok kizlarn dedikoduyu saldirganlik bi¢cimi olarak
gordiiklerini ortaya koyuyor. (Archer ve Coyne, 2005). Kiz ergenlerin sosyal statiilerini
korumak amaciyla erkek ergenlerden daha ¢ok dedikodu yaptiklar1 ortaya ¢ikmistir
(Merten, 1997). Gelisimsel caligmalar, sosyal aktivitelere daha fazla zaman ayiran,
yakinlik arzusu ve reddedilme kaygisi ile karakterize bir iliski tarzina sahip olan kizlarin
daha yiiksek diizeyde dedikodu davranmisini sergilediklerini belirterek bu durumu
aciklamaktadir (Perry ve Pauletti, 2011).

2.7. Siber Zorbalik, Siber Magduriyet ve Siber Dedikodu ile Tlgili Yapilan

Cahsmalar

Bu boliimde hem Tiirkiye’ de hem de yurt disinda yiiriitiilen; siber zorbalik, siber

magduriyet ve siber dedikodu kavramlarini konu alan arastirmalar incelenmistir.

2.7.1. Siber Zorbahk, Siber Magduriyet ve Siber Dedikodu ile ilgili Yurt Icinde
Yapilan Arastirmalar

Siber zorbalik ve siber magduriyet; yurt disinda ve Tiirkiye’de yapilan birgok aragtirmaya
konu olmustur. Yapilan ¢aligmalardan elde edilen bulgularda hem benzerlik hem de

farkliliklar gbzlenmektedir.

Ozel (2013) ergenler arasindaki siber zorbalik ve siber magduriyet durumlarinm, benlik
saygist ve depresyon ile iligkisini incelemeyi amagladigi arastirmasinin 6rneklemini
yaslar1 13-19 arasinda degisen 1324 6grenci olusturmaktadir. Arastirmaya katilan erkek
ergenlerin %30’unun, kiz ergenlerinse %27’sinin siber zorbalikta bulundugu tespit
edilmistir. Erkeklerin, kizlardan daha ¢ok siber zorba davranigta bulunmalarina ragmen

siber magduriyet yoniinden kiz ve erkek ergenler arasinda anlamli bir farklilik
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gozlenmemis, cinsiyete gore siber magduriyet yasama orani hem kiz hem de erkek
ergenlerde % 27 olarak bulunmustur. Internette gegirilen zaman, depresyon diizeyi ve
benlik saygisimin, siber zorbalik ve magduriyet {izerindeki etkisi incelendigindeyse,
depresyon, benlik saygist ve internette gecirilen siiredeki artigin, siber zorba
davraniglardaki pozitif yonlii artig1 agiklamaktadir. Depresyon diizeyi ve internette
gecirilen siiredeki artisin, benlik saygisindaki azalisi, siber magduriyet yasama

diizeyindeki artis1 anlamli olarak agikladigi belirtilmektedir.

Bayram ve Sayl (2013) {iniversite Ogrencileri arasinda siber zorbaligm yayginligini
Olgmeyi amagladiklar1  arastirmanin  Orneklemini 612  (niversite  Ogrencisi
olusturmaktadir. Arastirmada katilimcilarin %31°inin en az bir defa asagilanmak
niyetiyle siber magduriyet yasadiklari tespit edilmistir. Arastirmada erkeklerin kizlardan
daha cok siber zorbalikta bulunduklar1 ve kizlarin daha sik siber magduriyet yasadiklar1

tespit edilmistir.

Eroglu’nun (2014) 600 lise 6grencisiyle yaptig1 arastirmada katilimeilarin % 10’unun
siber zorbalik yaptig1, % 7’sinin siber zorbaliga maruz kaldigi, % 64’iiniin ise ayn1 anda

siber zorbalikta bulundugu ve siber magduriyet yasadiklar1 tespit edilmistir.

Yaman ve Sonmez (2015) ergenlerin siber zorbalik egilimlerini belirlemeyi amacladiklar1
arastirmalarida 300 lise 6grencisi ile ¢alismislardir. Elde edilen veriler incelendiginde,
cinsiyet degiskeni dogrultusunda anlamli farklilhik goriildiigi ve 6grencilerin siber
zorbalikta bulunma diizeylerinin cinsiyete gore kizlarin aleyhinde anlamli diizeyde
farklilastigr gortilmiistir. Smif seviyesi degiskenininse anlamli bir farklilasma

yaratmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Tanrikulu (2015) arastirmasinda kisilik ozellikleri ile siber zorbalik motivasyonlari
arasindaki iliskiyi inceledigi aragtirmasinda; ¢cevrimi¢i disinhibisyon ile eglence i¢in siber
zorbalikta bulunma, degerlerden soyutlanma ve saldirganca zarar verme niyetiyle Siber
zorbalikta bulunma, degerlerden soyutlanma ve narsistlik ile tistiinliik saglama amaciyla

siber zorbaliga bagvurma arasinda iliski tespit etmistir.

Peker (2015) 400 ortaokul 6grencisiyle gergeklestirdigi arastirmasinda siber zorbalik

baglaminda magduriyet yasayanlarin, zorbaca davrananlarin ve daha dnce siber zorbalik
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roliine karigmamis olan bireylerden daha yogun bir bicimde negatif duygular hissettikleri

belirlenmistir.

Peker ve Ekinci (2016) ergenlerde 6z yeterligin, siber zorbalikla bas etme stratejileri
tizerindeki yordayici etkisini inceledikleri arastirmalarinda 277 ergen ile ¢alismis ve genel
0z yeterligin siber zorbalikla basa ¢ikma stratejilerinden, sosyal ilgi ve yardim isteme,
miicadele etme, sanal gizlilik ve giivenlik yontemleri arasinda pozitif ve anlamlr iligki
tespit edilmistir. Bunun yaninda ergenlerde 6z yeterligin, siber zorbalikla bas etme

becerilerini olumlu yonde yordadig: tespit edilmistir.

Altundag (2016) calismasinda ortadgretim c¢agindaki ergenlerin siber zorba ve
magduriyet yasama deneyimleriyle problemli internet kullanim davranislar1 arasimdaki
iligkinin incelenmesini amaglamistir. Arastirma lise 1. ve 2. smifta okuyan 310 6grenci
ile ytritilmiistiir. Elde edilen bulgularin incelenmesi neticesinde internet kullanma
becerilerindeki yetersizligin siber zorbalik ve siber magduriyet yasama arasinda anlamli
iliskinin oldugu ve siber zorbalik yapma ile siber magduriyet yasama arasinda pozitif

yonlu iliski tespit edilmistir.

Dalmag Polat ve Bayraktar (2016) 506 6grenciyle siber zorbalik ve siber magduriyet
Uzerinde etkili oldugu disiiniilen sosyal ve demografik degiskenlerin, teknoloji
kullanimuyla ilgili degiskenlerin, 6tke ve 6tkeyi ifade edis bi¢imi, stresle miicadele etme
bicimi ve boyun egme degiskenlerini incelemeyi amagcladiklar1 bir ¢alisma
gergeklestirmistir. Edinilen veriler dogrultusunda siber magduriyet yasama durumu smif
diizeyi ve okul basarisina gore anlamli bir farklilik géstermemistir; cinsiyet, smif diizeyi,
babanin egitim durumu, bilgisayar oynama siiresi degiskenleri ile siber zorbalik puanlar1

arasinda anlamli bir farklilik bulunmadig tespit edilmistir.

Semerci (2017) caligmasinda ergenlerin siber zorbalik yapma ve siber magduriyet yasama
deneyimleri ile sinif seviyesi, internette gecirilen zaman, interneti kullanma amaci ve
internete ulagma sekli arasindaki baglantiy1 incelemistir. Calismadan edinilen veriler
incelendiginde, son smiftakilerin en ¢ok siber zorbalikta bulunan ve en ¢ok siber
magduriyet yasayan smif seviyesi oldugu, 9. sinif 6grencilerininse en az siber zorbaliga
maruz kalan ve en az siber zorbalig1 sergileyen smif seviyesi oldugu ortaya ¢ikmustir.

Katilimcilarin siber zorbalik yapma ve siber magduriyet yasamayla giinliik internette
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gegirilen siire, interneti kullanma amaci ve internete ulasma bigimleri arasinda anlamli

bir iliski tespit edilememistir.

Karabatak ve dig. (2018) lise 6grencilerinin siber zorbaliga iliskin algilarint metafor
analizi yoluyla ortaya ¢ikarmayi amacladiklari arastirmalarmin 6rneklemini 67 lise
ogrencisi olugturmaktadir. Elde edilen veriler incelendiginde 6grencilerin siber zorbaliga
yonelik daha ¢ok olumsuz goriislere sahip olduklari, ancak haz kaynagi gibi olumlu

goriislere de sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Bulut (2018) calismasinda ortaokul 6grencilerinin siber zorbalik farkindalik diizeylerinin
ogrenci, O0gretmen ve velilerin bakis acisindan incelenmesi amaglanmistir. Arastirma
sonucunda ortaokul 6grencilerinin siber zorbalik farkindalik diizeylerinin 6grenci, veli ve
ogretmenlerin goriiglerine gore yiiksek oldugu; kiz 6grencilerin farkindalik diizeylerinin
erkek 6grencilere gore yliksek oldugu, gelir diizeyi arttikga farkindalik puanlarinin da

arttig1 gozlenmektedir.

Kose ve dig. (2018) 600 o6grenci ile gergeklestirdikleri ¢aligmalarinda iiniversite
ogrencilerinin sanal zorba/sanal kurban olma durumlarmi incelenmistir. Ogrencilerin
siber magduriyet yasama deneyimleri incelendiginde, %52 sinin “telefon numarasinin
gizlenerek aranma” olaymi yasadig1 griilmiistiir. Ogrencilerin siber zorbalik deneyimleri

incelendiginde %8’ inin haber vermeden baskasinin sifresini kullandig1 belirlenmistir.

Yelci (2018) calismasinda, ortaokul ogrencilerinin saldirganlik ve siber zorbalik
diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemis ve degiskenler arasinda anlamli iliski tespit
etmistir. Erkeklerin kizlara gore siber zorbalik diizeylerinin daha yiiksek oldugu, ayrica
smif diizeyi arttik¢a siber zorbalik ve saldirganlik diizeylerinin arttig1, akademik basar1

artistyla hem saldirganlik hem de siber zorbalik puanlarinin azaldigi sonucuna ulagmistir.

Uzun ve Karatag’in (2019), siber zorbalik ve siber magduriyetin okul tiikenmisligini
iizerindeki etkisini incelemek amaciyla yaptiklar: caligmaya 488 lise 6grencisi katilmis

zorbalik ve magduriyetin, okul tilkenmisligini yordadig: tespit edilmistir.

Canak¢1 ve Deniz (2020) {iniversite 0grencileriyle yiiriittiikleri ¢aligmada dgrencilerin
siber zorbalikk baglaminda hangi rolleri deneyimlediklerini belirlemek ve

deneyimledikleri rollere iligkin goriislerini anlamak amag¢lanmistir. Calisma verileri
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incelendiginde Ogrencilerin %14’ siber zorbalikk baglamindaki tiim rolleri
deneyimledikleri %18’inin siber zorbalik baglamindaki hicbir rolii deneyimlemedikleri,
zorbalik rollerinden magdur olma roliiniin en ¢ok deneyimlendigi ve en az zorba roliiniin

deneyimlendigi belirlenmistir.

Erbicer (2020), 476 tniversite 6grencisiyle ylrittiigii ¢alismasinda sosyal uyum diizeyi
diisiik olan bireylerin siber zorbalik ve magduriyet ortalamalarinin sosyal uyum dizeyi
yiiksek olan 6grencilerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Kiz 6grencilerin siber
zorbalik ve magduriyet puanlar1 erkek 6grencilerden diisiik oldugu; siber zorbalik ve siber
magduriyetin aile iliskilerine, sosyal normlara, antisosyal egilimlere ve sosyal uyuma
gore anlamli farklilik gosterdigi; sosyal iliskilere gore anlaml bir farklilik gostermedigi

sonucuna ulasilmstir.

Kaya (2020) siber zorbalik ve magduriyet durumlari ile miicadele etme ve aleksitimi
dogrultusunda incelemeyi amacladigi c¢aligmasmin  Orneklemini 420 Ggrenci
olusturmaktadir. Yapilan arastrmadan elde edilen bulgular incelendiginde aleksitimi
diizeyinin siber zorbalik ve magduriyet durumlarmi anlamli diizeyde yordadigi
belirlenmistir. Ogrencilerin basa ¢ikma stratejilerinin siber zorbalik, magduriyet ve

aleksitimi durumlarini yordadig1 sonucuna ulasilmistir.

Abudusufuer, Yidrim ve Kumcagiz (2022) 214 {iniversite Ogrencisiyle
gerceklestirdikleri artan siber zorbalik iizerinde etkili olan degiskenlerin incelendigi

arastirmada erkeklerin daha fazla siber zorbalik yaptiklar1 tespit edilmistir.

Ozbey ve Basdas (2022) 544 ortaokul ve lise dgrencisini 6rneklem olarak aldiklari
calismalarinda siber zorbaligin bireyler tizerindeki etkilerinin geleneksel zorbaliga gore
dikkat cekici diizeyde farklilasmadigi ancak geleneksel zorbalik veya siber zorbalik
sonucu ortaya c¢ikan magduriyetin birey Tlzerindeki etkilerinin farklilastigi tespit
edilmistir. Yine ayn1 ¢calismada cinsiyet, akademik basari, kendini giivende hissetme gibi
degiskenlerin geleneksel zorbalik davranislar: tizerinde etkili oldugu belirlenirken yine
bu degiskenlerin siber ortamda gerceklesen zorbalik davranislari iizerinde bir etkisi

olmadig1 tespit edilmistir.
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2.7.2. Siber Zorbalik, Siber Magduriyet ve Siber Dedikodu ile Tlgili Yurt Disinda
Yapilan Cahsmalar

Shariff (2005) Kanada’ da yaptig1 ¢calismasini siber magduriyet yasayan 177 ortaokul
ogrencisi ile gerceklestirmistir. Ogrencilerin %23’iiniin elektronik posta aracihiryla,
%41’inin kisa masajla, %35’ inin sohbet odalarinda, %32’ sinin tanidig1 arkadaslarinca,
%11’inin tanimadig1 kisilerce, %16’smm da hem tanidigi hem tanimadigi okul

arkadaslarinca zorba davraniglara maruz kaldiklarini belirtmistir.

Kowalski ve Limber (2007) ¢alismasinda katilimcilarin %11 inin son iki ayda en az bir
kez siber magduriyet yasadiklari, %4’linlin son iki ayda en az bir kez siber zorbalikta
bulunduklar1 ve %7’sinin hem siber zorbalik yaptiklart hem de siber magduriyet
yasadiklar1 tespit edilmistir. Siber magdurlarin %50’sinin kim tarafindan magdur

edildiklerini bilmedikleri gézlenmistir.

L1 (2006) ergenlerle yaptig1 calismasinda geleneksel zorbalik yapanlarin %30 unun ayni
zamanda siber zorbalik yaptiklari, geleneksel zorbaliga maruz kalanlarm da %17 sinin

ayni zamanda siber magdur oldugunu ifade etmistir.

Clarke (2013) calismasinda lisede O6grenim goren ergenlerin ebeveynlerinin siber
zorbaliga iliskin alg1 ve farkindaliklarinin incelenmesi amaglamaktadir. Arastirmanin
orneklemini 99 ebeveyn olusturmaktadir. Arastirma sonucunda ebeveynlerin siber
zorbalig1 bir sorun olarak gordiikleri ancak geleneksel zorbalig1 siber zorbaliga gére daha
zarar verici bulduklar1 belirtilmistir. Siber zorbaligi 06nleme agismdan okul
uygulamalarmin ebeveynlerden daha yararli olacagini, siber zorbaliga yonelik
televizyondan bilgi edinme olasiliklarinin diger medya araglarindan daha fazla oldugu ve

siber zorbaliga yonelik farkindaliklarinin arttirilmasi gerektigi sonuglarina ulasilmstir.

Vollink ve dig. (2013) tarafindan yapilan ¢caligma 11-12 yas grubundaki ergenlerin siber
zorbalikla bag etmede kullandiklari stratejilerin incelenmesi amaciyla gergeklestirilmistir.
Aragtirmada yer alan ergenler siber zorbaliga maruz kalan, siber zorbalik yapan ve siber
zorbaliga dahil olmamis olarak gruplandirilmistir. Arastirma sonucunda siber zorbalikta
hem zorba hem de magdur olan ¢ocuklarin, siber zorbalikla karsilasmamis ¢ocuklara gére

duygu odakl basa ¢ikma stratejilerini daha fazla kullandig1 goriilmektedir. Siber zorbalik
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magdurlarinin sorunlari igsellestirdigi, degersiz ve giicsiiz hissettigi depresif basa ¢ikma

yontemini daha fazla kullandig1 tespit edilmistir.

Romera ve dig. (2018) siber dedikoduya katilim ile sosyal uyum, zorbalik ve siber
zorbalik (saldirganlik ve magduriyet) davraniglarmin gelisimi arasindaki iligkiyi cinsiyet
ve yasa dayali olarak arastirmay1 amacladiklar1 caligmalarini, yaslar: 12 ile 17 arasinda
degisen toplam 510 ortaokul 6grencisi ile gerceklestirmistir. Bulgular incelendiginde,
siber dedikoduya katilimin yiiksek seyretmesinin, siber zorbalik davranisi ile iliskili
oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda her iki {ilkenin genclerinin de farkl: kiiltiirel,
sosyoekonomik ve cografi oOzelliklerine ragmen dedikoduyu benzer sekilde
kavramsallastirdiklar1 belirlenmistir. Ayni1 zamanda, erkek ve kiz ergenlerin siber

dedikoduya katilma sikliginda herhangi bir farklilik tespit edilmemistir.

Sam ve dig. (2019) Ganali 6grencilerle siber zorbaligin magdur {izerindeki etkilerini,
kapsamimi ve magdurlarda hangi 6zelliklerin baskin oldugunu tespit etmek amaciyla
arastirma yapmustir. Bulgular incelendiginde, arastirmaya katilanlarin biiylik bir
cogunlugunun hem siber zorbalikk hem de magduriyet deneyimi yasadiklarmi
gozlemlenmistir. Kisilerin psikolojik iyi olus diizeyleri lizerinde siber zorbaligin sinirl
etkisinin oldugu goriilmiistiir, ayrica siber magdurlarin psikolojik saglamliklarmin

magduriyet yasamayanlara nazaran anlamli bigimde farklilasmadigi bulunmustur.

Moreno ve dig. (2019) Amerika Birlesik Devletleri'nde 131 katiimci ile
gerceklestirdikleri arastirmada ebeveyn ve ergenlerin siber zorbalik konusundaki
goriislerinin benzer ve farkli yonlerini, ebeveynlerin bu konuda kendi rollerini nasil
gordiiglinii  incelenmesi amaclanmistir. Bulgular incelendiginde siber zorbalik
gerceklestiginde ergenlerin, ebeveynler ile nasil iliski kurduklarina odaklandiklarini,

ebeveynlerin ise zorbaligin nasil bir etki biraktigina odaklandiklarmi ortaya ¢ikmustir.

Cebollero Salinasa ve dig. (2022) yiiriittiikleri caligma, yas, cinsiyet ve ilk akilli telefonun
sahibi olunan yastaki farkliliklar1 dikkate alarak siber dedikodu ve problemli internet
kullaniminin siber saldirganlik ve siber magduriyet iizerindeki etkisini analiz etmeyi
amaglamaktadir. Calismada yaslar1 12-18 arasinda degisen 1013 ergen 6rneklem olarak
secilmistir. Yapisal esitlik modellemesi yoluyla elde edilen sonuglar, dort yap1 arasinda

yiiksek bir iligki oldugunu gostermekte ve siber saldirganlik ve siber magduriyetin yliksek
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degiskenligini agiklamaktadir. Siber dedikodunun kizlarin, 12-14 yasindaki denekler ve
15-18 yas arasindaki magdurlar iizerinde daha biiyiik bir etkiye sahip oldugu, problemli
internet kullaniminin ise erkek ¢ocuklarin ve zor durumda olan deneklerin siber

magduriyetleri izerinde daha biiyiik bir etkiye sahip olmasinin 6nemi vurgulanmaktadir.
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3. BOLUM: YONTEM

Bu bolimde arastrmanm yontemi ile ilgili detaylar yer almaktadir. Asagida sirast ile
arastirmanin modeli, aragtirma gruplari, veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve

hazirlanmasi ve son olarak verilerin analizine iliskin detayli agiklamalar verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Ergenlerde goriilen siber zorbalik, siber magduriyet ve siber dedikodu davraniglari
arasindaki iliskinin incelendigi arastirma iligkisel tarama modelinde tasarlanmustir.
Iliskisel tarama modelleri, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin incelendigi
arastirmalardir (Biiyiikoztirk ve dig., 2012). Bu arastirmanin bagimli degiskeni siber
zorbalik, bagimsiz degiskenleri ise siber dedikodu ve bir giinde internette gecirilen

suredir.

3.2. Arastirma Grubu

Bu arastirmada iki arastirma grubu kullanilmistir. Ilk arastirma grubu ile Siber Dedikodu
Olgeginin gecerlik ve giivenirlik ¢alismas: yiiriitiilmiistiir. ikinci arastirma grubu ile
arastirmanin arastirma sorusu olan ‘ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalik ile siber

dedikodu davranislar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?” sorusuna yanit aranmistir.

3.2.1. Arastirma Grubu 1

Aragtirmanm ilk arastrma grubunu Karaman ilinde 2022-2023 6gretim yili giiz
doneminde Ogrenimini siirdiiren ve basit seckisiz Ornekleme yoluyla ulasilan 351
ortadgretim Ogrencisi olusturmustur. Aragtirma grubu 1°de yer alan katilimcilara iliskin

bilgiler Tablo 3.1°de yer almaktadir.
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Tablo 3. 1: Birinci Arastirma Grubuna Ait Demografik Bilgiler

Kisisel Bilgiler Degisken N %
o Kiz 266 75.8
Cinsiyet
Erkek 85 24.2
9. Siif 123 35.0
10. Sif 88 25.1
Sinif Diizeyi
11. Sif 86 24.5
12. Siif 54 154
Bilgisayar 15 4.3
Internete Baglanma Yolu  Tablet 5 1.4
Telefon 331 94.3
Instagram 196 55.8
Snapchat 7 2.0
En sik Kullanilan sosyal X 13 3.7
medya uygulamasi Tiktok 20 5.7
WhatsApp 70 19.9
Youtube 45 12.8
. 0-1 saat 27 1.7
Gunlik Internet Kullanim
) 2-4 saat 226 64.4
Suresi )
5 saat ve Uzeri 98 27.9
Toplam 351 100.0

Katilimcilarin yaslar1 14-19 arasinda degismektedir (Y =15.53, Ss=1.19). Katilimecilarin
biiytik kismi kiz 6grencilerden olusmaktadir [%75.8 kiz (n=266); %24.2 erkek (n=85)].

Ogrencilerin ¢ogu (%35.0; n=123) 9.smif diizeyindedir. Ancak smif diizey sayilari

birbirine yakimndir. Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu (%94.3; n=331) internete telefon

yoluyla ulagsmaktadir. En sik kullanilan sosyal medya uygulamasi (%55.8; n=196)

Instagram olarak isaretlenmistir. Katilimcilar ¢cogunlukla giinde (%64.4; n=226) 2-4 saat

araliginda internet kullanmaktadirlar.

3.2.2. Arastirma Grubu 2

Arastirmanm iKinci arastirma grubunu Karaman ilinde 2022-2023 ogretim yili giiz

doneminde Ogrenimini siirdiiren ve basit segkisiz Ornekleme yoluyla ulasilan 767
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ortadgretim 6grencisi olusturmustur. Arastirma grubu 2’ de yer alan katilimcilara iligkin

bilgiler Tablo 3.2’de yer almaktadir.

Tablo 3. 2: Ikinci Arastirma Grubuna Ait Demografik Bilgiler

Kisisel Bilgiler Degisken N %
o Kiz 447 58.3
Cinsiyet
Erkek 320 41.7
9. Smif 174 22.7
10. Smif 224 29.2
Sinif Diizeyi
11. Smf 234 30.5
12. Simf 135 17.6
Bilgisayar 15 2.0
Internete Baglanma Yolu  Tablet 6 8
Telefon 746 97.2
Facebook 4 5
Instagram 297 38.7
Snapchat 22 2.9
En sik Kullanilan sosyal
q : 58 7.6
medya uygulamasi
yauve Tiktok 120 156
WhatsApp 118 15.4
Youtube 148 19.3
. 0-1 saat 26 3.4
Giinliik Internet Kullanim
) 2-4 saat 506 65.9
Suresi )
5 saat ve uzeri 235 30.7
Toplam 767 100.0

Katilimcilarin yaslar1 13-19 arasinda degismektedir (i =15.91, Ss=1.18). Katilimcilar
cinsiyet dagilimi agisindan birbirine yakin sayida olmasma ragmen kizlarim orani daha
yuksektir [%58.3 kiz (n=447); %41.7 erkek (n=320)]. Ogrencilerin smif diizeyine gore
dagilimlart birbirine yakin olmasma karsin g¢ogunlugu (%30.5; n=234) 11.smif
diizeyindedir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu (%97.3; n=746) internete telefon yoluyla

ulagmaktadir. En sik kullanilan sosyal medya uygulamasi (%38.7; n=297) Instagram ve
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en az kullanilan sosyal medya uygulamasi (%.5; n=4) Facebook olarak isaretlenmistir.
Katilimcilar ¢ogunlukla giinde (%65.9; n=506) 2-4 saat araliginda internet

kullanmaktadirlar.

3.3. Veri Toplama Araclan

Bu arastirmanin verilerini toplamak amaciyla Siber Zorbalik Olgegi, Siber Dedikodu
Olgegi ve arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullamlmstir (EK-1).

Veri toplama araglarma ait detaylar asagida sirasi ile verilmistir.
3.3.1. Siber Zorbahk Olcegi

Siber Zorbalik Olgegi Garaigordobil (2015) tarafindan gelistirilmistir. Olgek {i¢ alt
boyuttan (siber zorbalik, siber magduriyet, tanik olma) ve her bir alt boyutta 14’er madde
olmak iizere toplamda 42 maddeden olusmaktadir. Olgegin her bir alt boyutunda ilgili
rolii iceren maddelerin yanitlanmasi istenmektedir. Olgekte 4°lii Likert tipi (0=Asla,
3=Her zaman) derecelendirme kullanilmistir. Olgegin her bir alt boyutunda alman puan
yikseldikge ilgili roliin diizeyi de yiikselmektedir. Olgegin giivenirlik analizi sonucunda
siber zorbalik, magduriyet ve tanik olma alt 6l¢eklerinin ve 6lgek toplammin Cronbach
alfa i¢ tutarlik katsayisi sirasiyla .91, .82, .87 ve .91 olarak bulunmustur. Test-tekrar test
giivenirlik katsayis1 .63 ile .80 arasinda degismektedir. Olgegin dogrulayici faktor analizi
sonucunda kabul edilebilir uyum iyiligi indeksleri elde edilmistir (x%/sd=1.28, GFI=.92,
CFI1=.91, SRMR=.05 ve RMSEA=.056).

Olgegin Tiirkgeye uyarlamasi Eraslan Capan, Bakioglu ve Kirteke (2020) tarafindan
yapilmistir. Olgegin Tiirkge formunun dogrulayici faktér analizi bulgular: iyi diizeyde
uyumu isaret etmistir (XZ/Sd: 3.51, RMSEA=.08, RMR=.02, SRMR=.06, GFI=.91,
CFI1=.97). Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayis1 .88 ile .93 arasinda bulunmustur.

Bu arastirmada Siber Zorbalik Olgeginin, siber zorba olma, siber magdur olma, siber
tanik olma alt 6l¢eklerinin ve dlgek toplaminin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayis1 sirastyla

.84, .80, .89 ve .92 olarak bulunmustur.
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3.3.2. Siber Dedikodu Olgegi

Siber dedikodu Olgegi Romera ve arkadaslart (2018) tarafindan bireylerin sanal
ortamlarda yaptiklar1 dedikodu diizeyini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olcek 9
maddeden (Ornek madde: Sosyal aglarda veya WhatsApp’ta bir gruba girebilmek i¢in
arkadaslarim hakkinda yorum yaparim.) ve tek boyuttan olusmaktadir. Olgekte ters
puanlanan madde bulunmamaktadir. Olgekte 5°1i Likert (0- Asla — 4 Her Zaman) tipi
derecelendirme kullanilmustir. Olgegin yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda iyi
diizeyde (NNFI= .979; CFI= .984; RMSEA= .055) uyum iyiligi indeks degerleri elde
edilmistir. Dahast 6lgegin i¢ tutarlilik katsayisi .84 olarak hesaplanmistir. Siber
magduriyet (r=.30) ve siber zorbalik (r=.44) ile orta diizeyde pozitif yonde anlamli
korelasyon degerleri elde edilmistir. Bu arastirma kapsamimnda Siber Dedikodu Olcegi

Tiirkceye uyarlanmigtir.
3.3.3. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet, yas, sinif diizeyi, internete baglanma yolu, en
sik kullanilan sosyal medya uygulamasi ve giinliik internet kullanim siiresine iliskin

veriler bu formla toplanmustir. Ilgili form arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
3.4. Verilerin Hazirlanmasi ve Toplanmasi

Bu arastirmada arastrmanim verilerinin toplanabilmesi i¢in Oncelikle arastirmada
kullanilan Olgeklerin izinleri, olgekleri gelistiren ve Tiirkgeye Uyarlamasini yapan
yazarlardan kullanim izinleri (Ek-2) alinmistir. Daha sonra Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan 06/12/2022 tarihli 268-274 nolu
etik kurul izni (Ek-3) almmustir. Uygulama i¢in Karaman 11 Milli egitim Miidiirliigiinden
09/01/2023 tarihli ve 108947 nolu uygulama izni (Ek-4) alinmustir. Gerekli olan izinler

alindiktan sonra 6lgme araglar1 tek bir formda toplanmastir.

Bu aragtirmanin uygulamalarmin yapilabilmesi i¢in Google formlar uygulamasi
Uzerinden olgekler uygulamaya hazir hale getirilmistir. Arastrmanin verileri Karaman
ilinde Milli Egitim Bakanligina bagli resmi okullarda gerek arastirmacinin sinif ortamina

giderek arastrma linkini Ogrencilerle paylasmasit gerek Ogretmenlerden gerekli
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aciklamalar yapilarak uygulama igin destek alinmistir. Arastirmaya katilacak olan
katilimcilara aragtirmaya katilimin goniilliiliik esasma tabi oldugu, kisisel herhangi bir
bilgilerinin istenmedigi ve arastirmada elde edilen verilerin bilimsel aragtirma igin
kullanilacag1 agiklanarak veriler elde edilmistir. Ortalama Olgekleri yanitlama 20-25

dakika stirmiistiir.

3.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizi iki asamada yapilmistir. Ilk asamada Siber Dedikodu Olgeginin
Tiirkgeye uyarlamasi galismasi i¢in bir veri seti elde edilmistir. Bu veri seti ile Siber
Dedikodu Olgeginin ag¢imlayici faktdr analizi, madde analizi, giivenirlik analizleri
yapilmustir. Tkinci asamada toplanan veri seti ile dlgegin dogrulayici faktor analizi, siber
zorbalik ve siber dedikodu dlzeylerinin demografik o6zelliklere gore farklilasip
farklilagsmadigi1 (Bagimsiz 6rneklem t-testi, Cok yonlu varyans analizi (ANOVA)), siber
zorbalik, siber dedikodu ve bir giinde internette gecirilen siire arasinda anlamli diizeyde
iliski olup olmadig1 (Pearson korelasyon analizi) ve siber dedikodu ve bir giinde internette
gecirilen siirenin siber zorbalik rollerini anlamli diizeyde yordayip yordamadigi (Basit
dogrusal regresyon) incelenmistir. Her bir asama i¢in normallik varsayimlar1 kontrol
edilmistir ve (carpiklik [.35 ile 1.98 arasinda], basiklik [-.87 ile 2.06 arasinda])
normalligin saglandig1 goriilerek parametrik analizlerin yapilmasma karar verilmistir.

Verilerin analizi SPSS 25 Paket programi ve AMOS 23 programi ile yapilmistir.

Siber Dedikodu 6lgeginin Tiirk¢ceye uyarlamasi i¢cin oncelikle 6lgek ii¢ alan uzmani
tarafindan Ingilizceden Tiirkgeye cevirisi yapilmustir. Ikinci olarak dlgegin tek bir Tiirkce
ceviri formuna karar verilmistir. Ugiincii olarak Tiirkge tek form haline getirilen lcek
formu Ingilizceye iki alan uzman tarafindan cevrilmistir. Ug alan uzmami dlgegin ilk ve

son formlarmi karsilastirarak uygulama formuna karar vermistir.
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4. BOLUM: BULGULAR

Arastirmanin bulgular1 arastirma sorulari ¢ergevesinde asagida sirasi ile verilmistir.

4.1. Siber Dedikodu Olgegi gecerli ve guvenilir midir?

Bu arastirmada ilk olarak Siber Dedikodu Olgeginin gegerlik ve giivenirliginin test
edilmesi amacglanmistir. Bu aragtrma probleminin test edilmesi iki asamada
gerceklestirilmistir. Tlk asamada birinci arastirma grubundan elde edilen veriler ikinci
asamada ise ikinci arastirma grubundan elde edilen veriler kullanilmistir. Birinci agsamada
Siber Dedikodu Olgeginin gegerligi icin agimlayici faktor analizi glivenirlik icin madde
analizi, Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi ve test-tekrar test katsayisi hesaplanmustir.
Ikinci asamada ise Dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Bu bulgular asagida sirasi ile

sunulmustur.
Olcegin Yap1 Gecerligi

Olgegin verilerinin faktdr analizi yapilmaya uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglar1 incelenmistir (KMO=
.924; v*= 1886.070; sd=36 p=.000). Sonuglar faktdr analizi yapilabilecegini gdstermistir.

Ac¢imlayic1 Faktor Analizi Sonuglari

Olgegin Tiirk kiiltiiriindeki yapismi1 gdrmek amaciyla agmmlayict faktdr analizi
yapilmistir.  Olgegin  dzdegerine iliskin ¢izgi grafigi Sekil 1°de sunulmustur.

Scree Plot
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Component Number

Sekil 1. Ozdegere ait Cizgi Grafigi
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Sekil 1 incelendiginde Siber Dedikodu Olgeginin tek faktorlii yapismin dzdegeri 5.45
olarak bulunmustur. Olgegin dzdegeri 1’in iizerinde olan sadece bir faktdr oldugu
goriilmiistiir. Bu da dlgegin tek boyutlu oldugunu gostermektedir. Olgek gelistirme ve
uyarlama calismalarinda 6zdegerin 1 ve lizeri olmas1 faktorlesmeye isaret etmektedir
(Bilytikoztirk ve dig., 2012). Siber Dedikodu Olgeginin tek faktorlii yapisma iliskin

yapilan agimlayici faktor analizi sonuglar1 Tablo 4.1°de sunulmustur.

Tablo 4.1. Agimlayici Faktor Analizi Sonuglar

Madde No Faktor Yiik Degeri Madde Toplam Korelasyonu X Ss

1 75 .68 1.14 1.16
2 .83 .78 1.63 142
3 .84 .78 147 1.33
4 74 .67 157 121
5 .62 .54 148 1.01
6 74 .66 72 .92
7 .83 .78 1.77 141
8 81 74 1.01 113
9 .82 .76 1.16 1.27
Oz deger: 5.452

Agiklanan Toplam Varyans (%): 60.573

Tablo 4.1 incelendiginde Siber Dedikodu Olceginin en diisiik madde faktor yiik
degerlerinin .62 oldugu en yiiksek madde faktor yiik degerlerinin .84 oldugu goézlenmistir.
Olgegin tek faktorlii yapismin dlcek toplam varyansmnin %60.57°sini  agikladigi
gorulmektedir.

Madde Analizi Sonuglar

Siber Dedikodu Olgeginin yapilan madde analizi sonucunda diizeltilmis madde toplam
korelasyon degerlerinin .54 ile .78 arasinda degistigi goriilmektedir. Ayrica madde
aritmetik ortalama degerleri .72 ile 1.77 arasinda degigmektedir. Son olarak madde

standart sapma degerleri .92 ile 1.42 arasinda degerler almistur.

Olgegin Giivenirligi
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Giivenirlik i¢in ilk gruptan toplanan veriler ile Cronbach alfa katsayis1 hesaplanmustir.
Yapilan analiz sonucunda Cronbach alfa katsayisi .92 olarak bulunmustur. Olcegin test-
tekrar test galismasi igin 50 kisiye 15 giin arayla Siber Dedikodu Olgegi uygulanmistir.

Yapilan analiz sonucunda test-tekrar test katsayisi .74 olarak hesaplanmaistir.
Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclan

Olgegin Tiirk kiiltiiriindeki yapismi gérmek amaciyla yapilan agimlayici faktdr analizi
sonucunda elde edilen yapisinin dogrulanip dogrulanmadigma dogrulayici faktor analizi
sonuclar1 ile incelenmistir. Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda uyum 1yiligi
indeks degerleri iyi diizeyde bulunmustur (y?= 57.170 sd= 14; y*/Sd= 4.084; GFI=.984;
AGFI=.950; IFI=.987; TLI=.967; RMSEA=.063; SRMR=.0229).

4.2. Ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalk diizeyleri demografik o6zelliklerine
gore farkhlasmakta nmdir?

Bu arastirmada ikinci arastirma probleminde ortadgretim ogrencilerinin siber zorbalik
diizeylerinin (cinsiyet, sinif diizeyi, en sik kullanilan sosyal medya uygulamasi)
demografik ozelliklerine gore farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Bu arastirma
problemi igin (N=767) ikinci arastirma grubundan elde edilen veriler kullanilmistir. Bu
bulgular asagida siras1 ile sunulmustur.

Bu arastrma probleminde ilk olarak ortadgretim oOgrencilerinin siber zorbalik
diizeylerinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigi bagimsiz 6rneklem t-testi ile

incelenmistir. Analiz bulgular1 Tablo 4.2’de verilmistir.

Tablo 4.2. Katilimcilarin Cinsiyetine Gére Siber Zorbalik Diizeyleri Arasindaki Fark

Degiskenler Cinsiyet N X Ss sd t p
Siber Zorbalik Kiz 447 17.72 3.87 765 -3.818 .00
Erkek 320 18.89  4.59
Siber Magduriyet Kiz 447 18.88 445 765 -1.613 .11
Erkek 320 19.88  4.48
Siber Tanik Olma Kiz 447 22.24 1.10 765 -3.574 .00
Erkek 320 13.14 741
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Tablo 4.2 incelendiginde ortadgretim dgrencilerinin siber magduriyet rolii cinsiyete gore
anlamli diizeyde farklilagmazken, siber zorbalik rolii diizeyleri (t=-3.818; p<.05) ve siber
tanik olma diizeyleri (t=-3.574; p<.05) cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilagmaktadir.
Bulgulara gore siber zorbalik roliinde erkek katilimcilarm, siber tanik olma roliinde
kizlarin lehine anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Ortadgretim 6grencilerinin siber
zorbalik diizeylerinin smnif diizeyine gore farklilagip farklilasmadigina iliskin tek yonli
varyans analizi (ANOVA) bulgular1 Tablo 4.3’de verilmistir.

Tablo 4.3. Katilimcilarin Sunif Diizeyine Gére Siber Zorbalik Diizeyleri Arasindaki Fark

Degiskenler Siif Diizeyi N X Ss F p  Fark Yoni
Siber Zorbalik 9. Sinif 174 18.35 3.68 677 57 -

10. Sif 224 18.44 3.72

11. Sif 234 18.11 4.68

12. Smf 135 17.84 4.81
Siber 9. Smuf 174 18.72 3.87 1.810 .14 -
Magduriyet 10. Smf 224 19.00 4.43

11. Sinif 234 19.06 3.98

12. Sinif 135 19.87 5.82
Siber  Tanik 9. Sif 174 23.66 6.41 .089 97 -
Olma 10. Sinif 224 23.73 7.67

11. Siif 234 23.49 7.28

12. Sinif 135 23.36  7.79

Tablo 4.3 incelendiginde ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalik rolii (F=.677, p>.05),
siber magduriyet rolii (F=1.810, p>.05) ve siber tanik olma rolii (F=.089, p>.05) ortalama
puanlar1 sinif diizeyine gore anlaml diizeyde farklilasmamaktadir. Buna gore her bir sinif
diizeyinde yer alan katilimcilarin siber zorbalik diizeyleri birbirine yakin bulunmustur.
Ortadgretim Ogrencilerinin siber zorbalik diizeylerinin en sik kullandigi sosyal medya
uygulamasma gore farklilagip farklilasmadigina iligkin tek yonli varyans analizi
(ANOVA) bulgular1 Tablo 4.4’de verilmistir.
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Tablo 4.4. Katilmcilarin Sik Kullanilan Sosyal Medya Uygulamasina GOre Siber
Zorbalik Diizeyleri Arasindaki Fark

Degigkenler Uygulama N X Ss F p FarkYoni

Siber Zorbalik Instagram 297 18.30 4.38 1.082 .37
Snapchat 22 19.64 3.43
X 58 1762 281
Tiktok 120 18,59 4.08
WhatsApp 118 17.92 4.04
Youtube 148  18.07 4.73

Siber Instagram 297 19.27 4.83 1559 .17
Magduriyet Snapchat 22 21.36 4.68

X 58 18.88 3.11

Tiktok 120  19.17 3.98

WhatsApp 118 18.92 4.65
Youtube 148 18.68 4.29

Siber Tanik Instagram 297 23.28 7.35 3.090 .00 X >WhatsApp

Olma Snapchat 22 26.13 6.51
X 58 25.76 6.32
Tiktok 120 2452 6.98

WhatsApp 118 2212 6.85
Youtube 148 2343 7.83

Arastirmanin bu analizi yapilirken Facebook kullanan dort katilimci analizlere dahil
edilmemistir. Tablo 4.4 incelendiginde ortadgretim 6grencilerinin en sik kullandigi sosyal
medya uygulamasina gore siber zorbalik rolii (F=1.082, p>.05) ve siber magduriyet rolii
(F=1.559, p>.05) ortalama puanlari anlamli diizeyde farklilasmazken siber tanik olma
rolii (F=3.090, p<.05) ortalama puanlar1 anlamli diizeyde farklilagsmaktadir. Buna gore en
sik kullanilan sosyal medya uygulamasi siber zorbalik rolii ve siber tanik olma rolii i¢in
ortalama puanlar birbirine yakin bulunmustur. Ancak katilimcilarin en sik kullandigi
sosyal medya uygulamasina gore farklilagmanin hangi gruplar arasinda oldugunu

belirlemek igin varyanslar esit dagildig: i¢in Post hoc testi olarak LSD tercih edilmistir.
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Buna gore X kullananlarm siber tanik olma diizeyleri WhatsApp kullananlarinkine goére

anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.

4.3. Ortadgretim ogrencilerinin siber dedikodu diizeyleri demografik ozelliklerine
gore farkhlasmakta ndir?

Bu arastirmada ti¢iincii arastirma probleminde ortadgretim dgrencilerinin siber dedikodu
diizeylerinin (cinsiyet, smif diizeyi, en sik kullanilan sosyal medya uygulamasi)
demografik ozelliklerine gore farklilasip farklilagsmadigi incelenmistir. Bu arastirma
problemi igin (N=767) ikinci arastirma grubundan elde edilen veriler kullanilmistir. Bu
bulgular asagida sirasi ile sunulmustur.

Bu arastirma probleminde ilk olarak ortadgretim Ogrencilerinin siber zorbalik
diizeylerinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigi bagimsiz 6rneklem t-testi ile

incelenmistir. Analiz bulgular1 Tablo 4.5’de verilmistir.

Tablo 4.5. Katilimcilarin Cinsiyetine Gore Siber Dedikodu Duzeyleri Arasindaki Fark

Degiskenler Cinsiyet N X Ss sd t p
Siber Dedikodu Kiz 447 13.01 8.03 765 -2.012 .04
Erkek 320 14.27 9.24

Tablo 4.5 incelendiginde ortadgretim dgrencilerinin siber dedikodu diizeyleri cinsiyete
gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir (t=-2.012; p<.05). Bulgulara goére erkek
ogrencilerin siber dedikodu dlzeyleri kizlarinkinden anlamli diizeyde daha yuksek
bulunmustur. Ortadgretim 6grencilerinin siber dedikodu diizeylerinin sinif diizeyine gore
farklilagip farklilasmadigina iliskin tek yonli varyans analizi (ANOVA) bulgular1 Tablo

4.6’da verilmistir.

Tablo 4.6. Katilimcilarin Sinif Duzeyine Gore Siber Dedikodu Diizeyleri Arasindaki Fark

Degiskenler Simif Diizeyi N X Ss F p Fark Yoénu
Siber 9. Simif 174 13.71 8.68 4352 .00 11>10
Dedikodu 10. Sinif 224 12.04 7.65

11. Siif 234 1491 9.02

12. Siif 135 13.43 8.78
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Tablo 4.6 incelendiginde ortadgretim Ogrencilerinin siber dedikodu diizeyleri sinif
diizeyine gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir (F=4.352, p<.05). Katilimcilarin sinif
diizeyine gore farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in varyanslar
esit dagildigi icin Post hoc testi olarak LSD tercih edilmistir. Buna gore 11. sinifta okuyan
katilimcilarin siber dedikodu diizeyleri 10. sinifta okuyan katilimcilarinkinden anlamli
diizeyde yliksek bulunmustur. Ortadgretim 6grencilerinin siber dedikodu duizeylerinin en
sik kullandig1 sosyal medya uygulamasma gore farklilagip farklilasmadigina iliskin tek
yonli varyans analizi (ANOVA) bulgular1 Tablo 4.7’de verilmistir.

Tablo 4.7. Katihmcilarin Sik Kullanilan Sosyal Medya Uygulamasina GOre Siber
Dedikodu Diizeyleri Arasindaki Fark

Degiskenler — yygulama N = X Ss F p  Fark Yoni
Siber Instagram 297 1340 8.61 5.277 .00 X>Instagram
Dedikodu Snapchat 22  17.27 10.57 X>Youtube
X 58 17.03 7.63 Snapchat>Youtube
Tiktok 120 13.66 7.38 WhatsApp>Youtube

WhatsApp 118 14.38 9.47
Youtube 148 11.25 7.98

Aragtirmanin bu analizi yapilirken Facebook kullanan dort katilimci analizlere dahil
edilmemistir. Tablo 4.7 incelendiginde ortadgretim dgrencilerinin en sik kullandig1 sosyal
medya uygulamasia gore siber dedikodu diizeyleri anlamli diizeyde farklilagsmaktadir.
(F=5.277, p<.05). Katiimcilarin en sik kullandig1 sosyal medya uygulamasina gore
farklilagmanin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in varyanslar esit dagildigi
icin Post hoc testi olarak LSD tercih edilmistir. Buna gore X kullananlarin siber dedikodu
diizeyleri Instagram ve Youtube kullananlarinkinden anlamli diizeyde yiiksek
bulunmustur. Dahast Snapchat kullananlarin siber dedikodu diizeyleri Youtube
kullananlarinkinden, WhatsApp kullananlarin siber dedikodu duzeyleri Youtube

kullananlarikinden anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.

4.4. Ortadgretim o6grencilerinin siber zorbalik, siber dedikodu ve bir giinde
internette gecirilen siire arasinda anlamh bir iliski var midir?
Aragtirmanin dordiincii alt probleminde ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalik, siber

dedikodu dlzeyleri ve bir giinde internette gegirilen siire arasinda anlaml bir iligki olup
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olmadig1 incelenmistir. Bu arastirma problemi i¢in (N=767) ikinci arastirma grubundan
elde edilen veriler kullanilmistir. Degiskenlere ait elde edilen veriler Tablo 4.8’de

sunulmustur.

Tablo 4.8. Degiskenler Arasindaki Iliskilere Ait Bilgiler

Degigkenler 1 2 3 4 5

Siber Zorbalik -

1. Siber Zorba Rolu -

2. Siber Magdur Rolii 507

3. Siber Tanik Olma Rolii 58" 487 -

4. Siber Dedikodu 507 437 457 -

5. Bir Giinde Internette Gegirilen Siire .22 .22 257 317 —

Ortalama 18.21 19.11 2357 1354 3.86

Ss 423 447 7.29 8.57 1.87

Minimum 14 14 14 0 1

Maksimum 53 45 56 36 15

Carpiklik 198 1.74 .86 .35 1.73

Basiklik 182 225 1.30 -.87 2.06
“p<.01

Tablo 4.8’de arastirmanin siber zorbalik, siber dedikodu ve bir giinde internette gecirilen
siire arasindaki Pearson korelasyon katsayilar1 incelenmistir. Buna gore siber dedikodu
ile siber zorbalik roli (r= .50, p<.01) siber magduriyet rolii (r= .43, p<.01) ve siber tanik
olma roli (r= .45, p<.01) arasinda pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur. Siber
dedikodu ile bir giinde internette gegirilen siire arasinda (r=.31, p<.01) pozitif yonde
anlaml1 iligki bulgulanmistir. Bir giinde internette gecirilen siire ile siber zorbalik rolii (r=
.22, p<.01) siber magduriyet rolii (r= .22, p<.01) ve siber tanik olma rolii (r= .25, p<.01)

arasinda pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur.

Dahasi siber zorbalik rolii (Ort. = 18.21, Ss= 4.23), siber magduriyet rolii (Ort. = 19.11,
Ss=4.47), siber tanik olma rolii (Ort. =23.57, Ss= 7.29) ve bir glinde internette gegirilen
stire (Ort. = 3.86, Ss= 1.87) i¢in puan ortalamalar1 ve standart sapma puanlari

hesaplanmistir.  Arastirmanin  degiskenlerinin  ¢arpiklik ve basiklik degerleri
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hesaplanmustir. {lgili degerlerin kabul edilen aralikta oldugu ve verilerin normal dagilim

sergiledigi gorilmistiir (Tabachnick ve Fidell, 2001).

4.5. Ortaogretim ogrencilerinin siber dedikodu diizeyleri ve bir giinde internette
gecirilen siireleri siber zorbalik diizeylerini anlamh diizeyde yordamakta midir?

Arastirmanin besinci alt probleminde ortadgretim 6grencilerinin siber dedikodu diizeyleri
ve bir giinde internette gecirilen siirenin siber zorbalik diizeylerini anlamli dizeyde
yorday1p yordamadigi arastirilmistir. Bu arastirma problemi icin (N=767) ikinci arastirma
grubundan elde edilen veriler kullanilmistir. Siber zorbalik, siber zorba rolii, siber
magduriyet rolii ve siber tanik olma rolii i¢in ayr1 ayri ele alinmistir. Siber zorba rolii i¢in

yapilan analizler Tablo 4.9’da verilmistir.

Tablo 4.9. Siber Zorbalik Roliiniin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuclart
Yordayici Standart .

B t p Ikilir Kismir
Degisken Hata
Sabit 14.403 .330 - 43.709 .00 -
Siber Dedikodu 237  .016 480 14.624 .00 .501 .468
Internette Gegirilen Siire  .157 .074 070 2121 .03 .217 .076

R=.506, R*=.256, F= 131.119, Sd= 2;764, p=.000

Siber Zorbalik= 14.403 + .237 Siber Dedikodu + .157 Internette Gegirilen Siire

Tablo 4.9°da regresyon modelinin anlamli oldugu, siber dedikodu ve bir giinde internette
gecirilen strenin siber zorbalik roliinii anlamli diizeyde yordadigi goriilmektedir (F2:764)=
131.119; p<.01). Yani siber dedikodu ve bir giinde internette gegirilen siire siber zorbalik
roliiniin yaklasik %26’sm1 yordamaktadir. Yordayict degiskenlerin (siber dedikodu, bir
glinde internette gecirilen stire) yordama katsayilar1 () anlamli bulunmustur. Modele ait
t-testi sonuclar1 da anlamli bulunmustur. Siber magduriyet rolii i¢in yapilan analizler
Tablo 4.10°da verilmistir.

Tablo 4.10. Siber Magduriyet Roliiniin Yordanmaswina Iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuglar
Yordayici Standart .

B t p Ikilir Kismir
Degisken Hata
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Sabit 15.390 .363 - 42.454 .00 -
Siber Dedikodu 210 .018 402 11792 .00 .432 .392
Internette Gegirilen Siire .228  .082 095 2792 .00 .219 .100

R=.441, R*= .195, F= 92.274, Sd= 2;764, p=.000

Siber Magduriyet= 15.390 + .210 Siber Dedikodu + .228 Internette Gegirilen Siire

Tablo 4.10°da regresyon modelinin anlamli oldugu, siber dedikodu ve bir giinde internette
gecirilen sirenin siber magduriyet roliinii anlaml diizeyde yordadigi goriilmektedir
(F;7e2y= 92.274; p<.01). Yani siber dedikodu ve bir giinde internette gecirilen sure siber
magduriyet roliiniin yaklasik %20’sini yordamaktadir. Yordayict degiskenlerin (siber
dedikodu, bir giinde internette gegcirilen siire) yordama katsayilar1t (B) anlamli
bulunmustur. Modele ait t-testi sonug¢lar1 da anlamli bulunmustur. Siber tanik olma roli
icin yapilan analizler Tablo 4.11°de verilmistir.

Tablo 4.11. Siber Tanik Olma Roliiniin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonucglart
Yordayici Standart .

B B t p Ikilir Kismir
Degisken Hata
Sabit 17.042 584 - 29.200 .00 -
Siber Dedikodu 351 .029 413 12272 .00 .450 .406
Internette Gegirilen Siire .460  .131 118 3501 .00 .245 .126

R=.464, R*= 215, F= 104.528, Sd= 2;764, p=.000

Siber Tanik Olma= 17.042 + .351 Siber Dedikodu + .460 Internette Gegirilen Siire

Tablo 4.11°de regresyon modelinin anlamli oldugu, siber dedikodu ve bir giinde internette
gecirilen siirenin siber tanik olma roliinii anlamli diizeyde yordadigi goriilmektedir
(F:764= 104.528; p<.01). Yani siber dedikodu ve bir giinde internette gecirilen sre siber
tanik olma roliiniin yaklasik %22’sini yordamaktadir. Yordayici degiskenlerin (siber
dedikodu, bir giinde internette geg¢irilen siire) yordama katsayilar1 (B) anlamli

bulunmustur. Modele ait t-testi sonug¢lar1 da anlamli bulunmustur.

5. BOLUM: SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde aragtirmanin sonug, tartisma ve onerileri yer almaktadir. Her bir alana iliskin

aciklamalar sirasiyla agagida verilmistir.
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5.1. Sonug ve Tartisma

Bu béliimde arastirmanin sonug ve tartismasina yer verilmistir. ilk olarak Siber Dedikodu
Olgeginin gecerlik ve giivenirligine iliskin bulgular tartisilmistir. Daha sonra ortadgretim
ogrencilerinin siber zorbalik diizeylerinin demografik &zelliklerine gore farklilagip
farklilagsmadigma iligkin bulgular, {iglincli olarak orta 6gretim Ogrencilerinin siber
dedikodu diizeylerinin demografik 6zelliklerine gore farklilagip farklilasmadigina iliskin
bulgular tartisilmistir. Dordiincii olarak ortadgretim dgrencilerinin siber zorbalik, siber
dedikodu diizeyleri ve bir giinde internette gegirilen siire arasinda anlaml bir iligski olup
olmadigma iligkin bulgular tartisilmistir. Son olarak ortadgretim Ogrencilerinin siber
dedikodu diizeyleri ve bir glinde internette gecirilen sireleri siber zorbalik diizeylerini

anlamli1 diizeyde yordayip yordamadigna iliskin bulgular tartisilmistir.

5.1.1. Arastirmanin Birinci Alt Problemine Iliskin Sonuc ve Tartisma

Bu arastirmanm ilk alt problemi ‘‘Siber Dedikodu Olgegi gegerli ve giivenilir midir?”’
sorusudur. Ilgili soruya yamt iki asama da toplanan veriler ile yanit aranmistir. Ilk
asamada birinci arastirma grubundan elde edilen veriler ikinci asamada ise ikinci
arastirma grubundan elde edilen veriler kullanilmistir. Birinci asamada Siber Dedikodu
Olgeginin gegerligi igin acimlayici faktdr analizi giivenirlik i¢in madde analizi, Cronbach
alfa ic tutarlik katsayis1 ve test-tekrar test katsayis1 hesaplanmustir. ikinci asamada ise

Dogrulayici faktor analizi yapilmistir.

Siber Dedikodu Olgeginin yap1 gegerligi i¢in KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglar1
hesaplanmistir. Ilgili degerlerin anlamli oldugu gériilmiis (Sencan, 2005) ve agimlayici
faktor analizi (AFA) yapilmistir. Yapilan AFA sonucunda 6zdegeri 1’den biiytik tek bir
yapmin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir (Kaiser, 1960). Olcegin 6zdegeri 5.452 olarak
bulunmustur. Dokuz maddeden olusan Siber Dedikodu Olgeginin Tiirkce formu &lgek
toplam varyansmin %60.573’linili agiklamaktadir. Toplam varyansin %30 ve {istiiniin
aciklaniyor olmasi tek boyutlu dlgekler icin yeterli bir deger olarak ifade edilmektedir
(Sencan, 2005).

Bu arastirmada 6lgek faktor yiik degerleri .74 ile .84 arasinda bulunmustur. Olgegin
orijinal ¢alismasinda da .63 ile .77 arasinda bulunmustur (Romera ve dig. 2018).
Dolayisiyla bu arastrmadan elde edilen degerler orijinal ¢alisma ile Ortiismektedir.

Dahas1t madde faktor yiik degerlerinin .40 ve {izeri olmas1 yeter bir deger oldugunu
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gostermektedir (Maskey, Fei ve Nguyen, 2018). Mevcut arastirmada 6lgegin diizeltilmis
madde toplam korelasyon degerleri .54 ile .78 arasinda bulgulanmistir. Diizeltilmis
madde toplam korelasyon degerlerinin .40 ve iizeri olmasi yeterli goriilmektedir (Poon ve
dig. 2021).Tiim bu sonuglar Siber Dedikodu Olgeginin Tiirkge formunun her bir

maddesinin 6l¢lilmek istenen 6zelligi 6lgtiigiine isaret etmektedir.

Bu aragtirmada 6lgegin giivenirligi i¢in yapilan analiz sonucunda Cronbach alfa katsayis1
.92 ve iki hafta arayla yapilan uygulama sonucunda test-tekrar test giivenirlik katsayisi
.74 olarak bulunmustur. Orijinal ¢alismada da Cronbach alfa katsayisi .84 olarak
bulgulanmistir. Cronbach alfa katsayisinin .70 ve iizeri bulunmasi 6l¢egin i¢ tutarliginin
yeterli oldugunu gostermektedir (Taber, 2018). Tiim bu degerler 6l¢egin hem orijinal
calisma bulgular1 ile Ortiistiigiini hem de kabul edilen degerlerin {lizerinde degerler

vererek gilivenilir olduguna isaret etmektedir.

Mevcut arastirma i¢in yapilan dogrulayict faktor analizi sonucunda iyi diizeyde uyum
1yiligi indeksleri elde edilmistir. Bu degerler hem orijinal ¢calismada elde edilen degerlerle
ortiismekte hem de iyi uyum degerleri igin kabul edilen aralikta oldugu (Hu ve Bentler,
1999; Kline, 2023) goriilmektedir. Nitekim Olgegin Tiirkce formunun dogrulandigi
sdylenebilir. Tiim bu sonuclar degerlendirildiginde Siber Dedikodu Olgeginin Tiirkce

formunun gecerli ve glivenilir oldugu sdylenebilir.

5.1.2. Arastirmanin Ikinci Alt Problemine iliskin Sonuc ve Tartisma

Bu arastirmanin ikinci alt problemi ‘‘Ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalik, diizeyleri
demografik 6zelliklerine goére farklilasmakta midir?’’ sorusudur. Arastirmanin bu
sorusuna ikinci asamada toplanan veriler ile yanit aranmistir. Arastirmanm bu alt

problemine iliskin bulgular asagida sirasi ile tartigilmistir.

Bulgularda siber zorbaligin cinsiyete gore siber zorbalik rolii erkeklerin lehine anlaml1
diizeyde yiiksek bulunurken siber magduriyet ve siber tanik olma rolii agisindan anlamli
diizeyde farklilasmamistir. Aragtirma bulgularma gore erkek 6grencilerin siber zorbalik
diizeyleri kizlarinkinden daha yiiksektir. Ilgili alanyazin incelendiginde yapilan ¢alisma
ile benzer sekilde erkeklerin siber zorbalik diizeylerinin kizlarinkine kiyasla daha yiliksek
oldugunu vurgulayan ¢ok sayida arastirma bulunurken (Abudusufuer, Yildirim ve
Kumcagiz, 2022; Bayram ve Sayli, 2013; Calvete ve dig., 2010; Campbell ve dig., 2013;
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Dalmaz, 2014; Erbiger, 2020; Erdur Baker ve Tanrikulu, 2010; Ozel, 2013; Yaman ve
S6nmez, 2015; Yelci, 2018) kizlarin siber zorbalik diizeylerinin daha yiiksek olarak tespit
edildigi arastrrmalar da (Connell ve dig., 2014) bulunmaktadir. Bunun yaninda cinsiyet
degiskeninin siber zorbalik diizeyi iizerinde anlamli diizeyde etkisinin olmadigini
vurgulayan arastirmalarda (Balakrishnan, 2015; Dalmag¢ Polat ve Bayraktar, 2016;
Fletcher ve dig., 2014; Hinduja ve Patchin, 2008; Mishna, Saini ve Solomon, 2009; Ozbey
ve Basdas, 2022; Smith ve dig., 2008) bulunmaktadir. Cinsiyet degiskeni ve siber
magduriyet olgusunun incelendigi arastirmalarin bazilarinda ¢alismaya benzer sekilde
siber magduriyetin cinsiyete bagl anlaml diizeyde farklilasmadig tespit edilirken (Ozel,
2013), hem kizlarin daha fazla siber magduriyet yasadigini belirten (Bayram ve Sayli,
2013) hem de daha az magduriyet yasadiklarmi belirten arastirmalar (Erbiger, 2020)
bulunmaktadir. Alanyazin incelendiginde Tiirkiye’de yapilan calismalarda erkek
ogrencilerin, kiz ogrencilere gore daha fazla siber zorbalik yaptigi gdzlenmektedir.
Ataerkil toplumlarda, erkek ¢ocuklarm dogumu biiyiik bir sevingle karsilanip, erkek
cocuklar1 daha kontrolsiiz ve serbest biiyiitiiliirken, kiz ¢ocuklar ise daha korumaci ve
denetim altinda yetistirilmektedir (Inceoglu ve Kar, 2010). Bu nedenle elde edilen bu
bulgunun toplumsal cinsiyet rolleri kaynakli oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim erkeklerin

zorbalik ifade eden davranislarmi ataerkil toplumlarda kabul gérebilmektedir.

Siber zorbalik sinif diizeyine gore siber zorbalik, siber magduriyet ve siber tanik olma
rolii agisindan anlamli diizeyde farklilasmamustir. Ilgili alanyazin incelendiginde ¢alisma
bulgularina benzer sonuglar elde edilen ¢aligmalar bulunmaktadir (Erdur Baker ve
Kavsut, 2007; Dalmag Polat ve Bayraktar, 2016; Dalmaz, 2014; Ozdemir ve Akar, 2011;
Smith ve dig., 2008; Yaman ve S6nmez, 2015). Bu bulgularin yani sira siber zorbalik ve
magduriyet lizerinde smnif diizeyinin dnemli bir degisken oldugunu belirten arastirmalar
da mevcuttur (Polat ve Bayraktar, 2016). igdeli (2018) calismasi ile siber zorbaligin sinif
diizeylerine gore anlamli bir farklilik gosterdigini, birinci smiflarin ikinei siniflara gore
daha fazla siber zorbalik yaptigini tespit etmistir. Sarak (2012) da benzer bulgular elde
etmis ve son sinif 6grencilerinin diger sinif seviyelerindeki 6grencilere nazaran daha fazla
zorbaliga ugradiklarmni raporlamistir. Bing6l (2013) de caliymasinda 9. smifa giden
ogrencilerin 10. simif 6grencilerinden; 11. sinif 6grencilerinin de 10. sinif 6grencilerinden
daha fazla zorbalik yaptigin1 tespit etmistir. Semerci (2017) yaptig1 caligmada en ¢ok siber

zorbalik yapan ve siber magduriyet yasayanlarin son simifta bulunan 6grenciler oldugu en
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az siber zorbalik yapan ve siber magduriyet yasayanlarm ise 9. smif dgrencilerinin
oldugunu bulgulamistir. Tetik (2019) diger ¢alismalarla benzer bulgulara ulagmis ve 9.
siif dgrencilerinin siber zorbalik diizeylerinin diger smif seviyelerindeki 6grencilere
nazaran daha diisiik oldugunu tespit etmistir. Yaldiran (2019) ise yaptigi ¢alismada siber
zorbalik ve sinif diizeyi arasinda anlamli bir iligki tespit etmis ancak diger arastirmalardan
farkli olarak 10. smiflarin en fazla 12. smiflarin ise en az siber zorba oldugu ifade
edilmistir. Siber zorbalik diizeyi lizerinde smif seviyesi degigskenin etkisinin azalmasi
teknoloji kullaniminin yaygimlagmasi ve sanal ortamda kimlik gizleyebilmenin zorbalik
yaparken konfor saglamasi ile agiklanabilir. Ogrencilerin gelisen teknoloji ile genis
sosyal cevrelere ulasabilmesi ve istedigi bilgiye ulasimin kolay olmasiyla uyum

problemleri azalabilmektedir. Bu durumda elde edilen bulgular1 desteklemektedir.

Siber zorbaligin sik kullanilan sosyal medya uygulamasina gore siber tanik olma roliinde
puan ortalamalar1 X kullananlarm WhatsApp kullananlara gére anlamli diizeyde ylksek
bulunurken siber zorbalik ve siber magduriyet rolii agisindan anlamli diizeyde
farklilasmamustir. Tlgili alanyazin incelendiginde ¢alisma ile benzer sekilde siber zorbalik
olaylarinin ve siber magduriyetin en fazla yasandigi sosyal agm X oldugunu vurgulayan
calismalarin oldugu gozlenmistir (Bolikkbas ve Kirik, 2020; McHug ve dig., 2019;
Yildizag ve Demir, 2021). Semerci (2017) de yaptigi calismada benzer sonuglara ulagmis
ve siber zorbalik yapma ve siber magduriyet yasamayla internete ulagsma bicimleri
arasinda anlaml bir iligki tespit edilmemistir. X kullananlarm kimlik bilgilerini kolaylikla
gizleyebilmeleri WhatsApp uygulamasinda ise kisisel verilerin yer aliyor olmasi siber
zorbalik yapilmasinda engelleyici rolii oldugu diisiiniilmektedir. Dolayisiyla kisisel
bilgilerin anonim olabilme olasiliginin bulunmasi sosyal medya platformlarinda siber

zorbalik davraniginin artmasinda rol alabilecegi degerlendirilmektedir.

5.1.3. Arastirmanin Uciincii Alt Problemine iliskin Sonuc ve Tartisma

Bu arastirmanin {iglincli alt problemi ‘‘Ortadgretim Ogrencilerinin siber dedikodu
diizeyleri demografik 6zelliklerine gore farklilagmakta midir?”’ sorusudur. Arastirmanin
bu sorusuna ikinci asamada toplanan veriler ile yanit aranmistir. Arastirmanin bu alt

problemine iliskin bulgular asagida siras1 ile tartigilmastir.

Bulgularda siber dedikodu diizeyi cinsiyete gore erkeklerin lehine anlamli diizeyde

yiiksek bulunmustur. Erkeklerin siber dedikoduya daha sik katilim gosterdikleri tespit
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edilmistir. Ilgili alanyazm incelendiginde siber dedikodu ve iliskili degiskenlere yonelik
cok az arastrmaya rastlanmistir. Siber dedikodu {izerine ¢aligilmis arastirmalar
incelendiginde farkli sonuglarin da elde edildigini gozlenmistir. Romera ve dig. (2018)
yaptiklar1 calismada erkek ve kiz ergenlerin siber dedikoduya katilma sikliginda herhangi
bir farklilik tespit edilmemistir. Dedikodu yapma ve cinsiyet degiskeni arasindaki iliski
inceleyen bazi calismalar dedikodu ve cinsiyet arasindaki bu iliskiyi ¢ocukluktan beri inga
edilen ve sosyal bilgilerin islenmesini belirleyen cinsiyet semalarina baglamaktadir (Card
ve dig., 2008). Ergenlerde siber dedikoduda cinsiyet farkliliklar1iizerine yapilan az sayida
caligma olmasina ragmen elde edilen veriler hem erkeklerin hem de kizlarin geleneksel
dedikodunun aksine siber dedikoduya esit sekilde katildiklarini gdstermektedir.
Ergenlerin yas1 itibariyle risk alma davramisi sergilemeleri ve ozellikle geleneksel
toplumlarda erkek cocuklarmin olumsuz davranislarinin kabul ve onay gdérmesi bu
davraniglar1 sergilemelerine ortam hazirlamaktadir. Nitekim bu arastirma i¢in de erkek
ergenlerin siber dedikodu diizeylerinin kizlarinkinden yiiksek olmasmin nedenleri onay

gormeleri ve yetistirilme tarzlari ile iliskili oldugu diistiniilmektedir.

Bulgularda siber dedikodu diizeyi sinif diizeyine gore 11. siniflarin puan ortalamalar1 10.
smiflarinkinden anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Ilgili alanyazin incelendiginde
siber dedikodu ve smif diizeyi degiskeni arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma ile
karsilagilmamistir. Ancak siber dedikodu ve yas deg§iskeni arasindaki iliskiyi inceleyen
bazi arastirmalarin oldugu goriilmiistiir. Cebollero Salinas ve dig. (2022) yaptiklari
calismada siber dedikodunun; 12-14 yas arasi ergenlerin ve 15-18 yas aras1 magdurlarin
siber saldirganlik sergilemeleri {izerinde daha biiyiik bir etkiye sahip oldugunu tespit
etmistir. Nitekim smif diizeyinin artmasi ile smif ici iligkilerin gelistigi ve kisisel
smirlarm ihlalinin gergeklestigi dolayisi ile siber dedikodu diizeyinin artmasina ortam

hazirladig1 diistintilmektedir.

Siber dedikodu diizeyi sik kullanilan sosyal medya uygulamasina gore X kullananlarin
puan ortalamalar1 Instagram ve Youtube kullananlarinkinden anlamli diizeyde yiiksek
bulunmustur. Dahasi siber dedikodu diizeyi sik kullanilan sosyal medya uygulamasma
gore Youtube kullananlarm puan ortalamalar1 Snapchat ve  WhatsApp
kullananlarinkinden anlamli diizeyde diisiik bulunmustur. Bulgular incelendiginde sanal

ortamlara X araciligiyla baglanan ergenlerin daha ¢ok siber dedikoduya dahil olduklari
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Youtube kullananlarin ise siber dedikoduya katilimlarinin daha az oldugu tespit
edilmistir. ilgili alanyazin incelendiginde dogrudan siber dedikodu ve kullanilan sosyal
medya uygulamasi arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir ancak
Cebollero Salinas ve dig. (2022) 11 yasindan 6nce bir akilli telefona sahip olmanin siber
dedikodu ve sorunlu internet kullanimi ile agiklanan daha yiiksek bir siber zorbalik
egilimine yol agtigmi tespit etmistir. Ozellikle X kullananlarin kimliklerini
gizleyebilmeleri ve X ortaminda aktif olabilmeleri, baskalariyla etkilesim halinde

olmalari siber dedikodu diizeyinin artmasina olanak sagladigi degerlendirilmektedir.

5.1.4. Arastirmanin Dordiincii Alt Problemine iliskin Sonuc ve Tartisma

Aragtirmanm dordinci alt problemi ““Ortadgretim 6grencilerinin siber zorbalik, siber
dedikodu diizeyleri ve bir giinde internette gegirilen siire arasinda anlaml bir iliski var
midir?’’ sorusudur. Bu arastrma sorusu igin ikinci arastirma grubundan elde edilen
veriler kullanilmistir. Arastrmanin degiskenleri arasindaki iliskiler asagida sirasiyla

tartigilmistr.

Aragtirmanm bulgularinda katilimcilarin siber zorbalik ile siber dedikodu diizeyleri
arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iliskiler bulunmustur. Bulgular incelendiginde
bireyin siber zorbalik yapma egilimi artik¢a siber dedikodu yapma ihtimalinin de arttig1
gorilmiistiir. Ilgili alan yazin incelendiginde Lopez Pradas ve dig. (2017) yaptiklar:
calisgmada da benzer bir sonug elde ettikleri goriilmiistiir. Yapilan bu arastirma ile siber
dedikodu ile siber zorbalik arasinda anlaml bir iliski oldugunu ortaya koyulmus; siber
dedikodu, siber saldirganlik, siber magduriyet ve bilgiyi yanlis yorumlamanin sonuglari
ile ilgili sonuglar ise tartisilmistir. Garcia Fernandez ve dig. (2022) yaptiklar1 ¢alismada
da benzer sonuclar elde edilmis; siber dedikoduya yiiksek oranda katilimin siber zorbalik

davranisiyla (saldirganlik ve magduriyet) iligkili oldugu tespit edilmistir.

Arastirmanin bulgularinda katilimcilarin siber zorbalik ile bir giinde internette gegirilen
sire arasinda pozitif yonde anlaml diizeyde iligskiler bulunmustur. Bulgular
incelendiginde ergenlerin giin icinde internette gecirdikleri siirenin siber zorbaligi
yordadig: tespit edilmistir. Ergenlerin internette gecirdigi siire arttikca siber zorbalik
yapma ihtimalinin arttig1 goriilmektedir. Alanyazin incelendiginde bu bulgular1
destekleyen arastirmalar tespit edilmistir (Baykal, 2016; Efe, Erdem ve Vural, 2021;
Ekinci, 2023; Erdur Baker ve Kavsut, 2007; Eroglu ve Peker, 2015; Evegii, 2014; Goldag,
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2017; Keser ve Kavuk, 2015; Ozer, 2016; Sabanc1, 2018; Sarak, 2012; Tiirkoglu, 2013).
Unver ve Kog¢ (2017) yaptiklari ¢alisma ile interneti giinlik 0-2 saat arasinda
kullananlarimn siber zorbalik davranis puanlarinin, giinliik 3 saat ve iizerinde kullananlara
gore anlamli derecede diisiik oldugunu tespit etmistir. Abudusufuer, Yildirim ve
Kumcagiz (2022) yaptiklar1 ¢alisma ile internet kullanimi 3 saat {istii olan katilimcilarin,
0-3 saat arasi kullananlara gore daha yiiksek diizeyde siber zorbalikta bulunduklarini ve
internet kullanimi 3 saat istii olan katilimcilarin, 0-3 saat arasi kullananlara gore daha
yiiksek diizeyde siber magduriyet yasadiklarini tespit etmistir. Benzer sekilde yapilan
baska bir arastirmada da haftalik internette gecirilen siire ile siber zorbalik arasinda pozitif
yonlii bir iliski oldugu ve giinde 3 saat ve daha uzun siire internette vakit gecirenlerin
giinde en fazla 1 saat internette vakit gecirenlere gore daha fazla siber zorbalik yaptiklari
gbdzlenmistir (Yaman, Karakiilah ve Dilmag, 2013). Farkli bir arastirmada ise yine benzer
bir sonug elde edilmis ve siber zorba ve magdurlarin giiniin minimum 3 saatini internette
gecirdikleri, diizenli internet kullananlarm %12 ’sinin siber zorba, %4 iiniin siber magdur
ve %3’ niin hem siber zorba hem de siber magdur oldugu tespit edilmistir (Metli, 2017).
Yigit ve Seferoglu (2017) ve Metli ve Sirin (2019) de yaptiklar1 ¢alismada internet
kullanim sikliginin, siber zorbalik ile ilgili etmenler arasinda oldugu siber zorbalik ve
magduriyeti yordadigini belirtmistir. Bu bulgularin yani sira farkli sonuglarm elde
edildigi arastirmalarda bulunmaktadir. Dalmaz (2014) yaptig1 ¢alisma ile giinliik internet
kullanim siiresi ile siber zorbalik ve siber magduriyet diizeyleri arasinda anlamli bir
iligkinin olmadigin1 tespit etmistir. Benzer sekilde Tepe ve Ergiiney (2023) de
ogrencilerin siber zorbaliga maruz kalma durumlarmin internette gegirilen siireye gore
degismedigini raporlamistir. Genel olarak bakildiginda internette gegirilen siirenin siber
zorbalik ve iligkili kavramlar iizerinde yordayict etkisinin bulundugu sdylenebilir.
Ergenlerin giinlik yasamin normal seyrinde bas edemedikleri durum ve duygularin
sonrasinda yasadiklar1 kaygiyr azaltmak i¢in sanal ortama yoneldikleri bilinmektedir
(Caplan, 2010). Bununla birlikte bireylerin diigiik benlik algisina sahip olmalarinin,
sosyal katilimlarinin diisiik olmasinin, aile i¢i iletisimlerinin zayif olmasinin bireyleri
sanal ortama yonlendirdigi ve bu nedenle uzun saatlerini sanal ortamda vakit gecirdikleri
diistiniilmektedir. Ayn1 zamanda internet kullaniminin yaygmlasmasi ve giinliik yasamin
her alaninda gereklilik ve kolaylik saglamasinin internette gegirilen siireyi arttirdigi

diisiiniilmektedir. internette gegirilen siirenin artmasi zamanla teknoloji bagimliligma yol
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acabilecegi bilinmektedir. Bagimlilikla birlikte internette gegirilen siire tahmin edilemez
diizeyde artmaktadir. Ergenlerin internette gegirdikleri siire artik¢a tehlikeye agik hale
gelmeleri, magduriyet yasamalarma ve sonrasinda da zorbalik yapma egilimlerini

arttirdig1 diistiniilmektedir.

Arastirmanin bulgularinda katilimcilarmn siber dedikodu diizeyleri ile bir giinde internette
gegirilen siire arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iliskiler bulunmustur. Bulgular
incelendiginde bireyin internette gecirdigi siire arttikca siber dedikodu yapma ihtimalinin
arttig1 goriilmektedir. Alanyazin incelendiginde siber dedikodu ve internette gegirilen
sire arasindaki iligkiyi inceleyen az sayida arastirma bulunmaktadir. Az sayidaki bu
arastrmalarin bazilarinda internette gecirilen siire problemli internet kullanimi ile
iligkilendirilmis ve sanal ortamda uzun saatler harcanmasi problemli internet kullanimi
davranislarindan biri olarak degerlendirilmistir. Yapilan arastirmalarda problemli internet
kullanimimnin artmasmin siber dedikodu diizeyini arttirdig: tespit edilmistir (Cebollero

Salinas ve dig., 2022).

Ergenlik, arkadaslik kurmanin ve yogun sosyal iletisimin zirvede oldugu donemdir
(Marin Lopez ve dig., 2020). Bu donemde ergenlerin biiylik bir ¢cogunlugu sosyallesmek
ve arkadas edinmek i¢in sanal diinyay1 tercih etmektedir. Bunlarin yani sira ergenlerin bu
donemde popiiler olma, arkadaslar: tarafindan begenilme ve takdir edilme ve bir gruba
dahil olma isteklerinin artmasi onlar1 vakitlerinin biiyiik bir kismini gegirdikleri sanal
diinyada dedikodu yapmak bu ihtiyaglarini gidermede araci olmustur (Wargo Aikins,
Collibee ve Cunningham, 2017; Wert ve Salovey, 2004). Siber dedikodunun gruba
hizmet eden farkl islevleri vardir. Bu islevlerden bazilari; grubun isleyisi hakkinda grup
iyelerini  bilgilendirmek, sosyal durumlarda basariya nasil ulasildigmi veya
basarisizliktan nasil kaginildigini 6grenmek veya taklit edilecek olumlu dedikodu
modelleri saglamak gibi karsimiza ¢ikmaktadir. (Baumeister, Zhang ve Vohs, 2004;
Grosser, Lopez Kidwell ve Labianca 2010; Litman ve Pezzo, 2005). Bunlarin yaninda
siber dedikodunun; ergenlik donemine 6zgii itibar veya popiilerlik istegiyle kurulan
iletigimlerde catigmalara, grubun bir {iyesinin imajinin, etnik kokeninin veya diger
Ozelliklerine yonelik diismanca ve nefret dolu yorumlar yaymak icin de kullanildig:
goriilmiistiir (Suler, 2004). Ergenler tim bu ihtiyaclarmi sanal dinya araciligiyla

gidermeye baglamigs ve elde ettikleri bu haz duygusu onlar1 bu diinyaya daha da
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yakinlagtirmigtir. Bu durum da ergenlerin internette gecirdikleri siirenin artmasma yol
acmustir. Ergenlerin internette gegirdikleri siire arttikca ¢esitli gerekcelerle baskalarinin
yaptiklar1 ile ilgilendikleri ve onlarla ilgili dedikodu yapma ihtimallerinin ve ayni

zamanda zarar verme amaciyla ortaya ¢ikan davranislarin da arttigi diisiiniilmektedir.

5.1.5. Arastirmanin Uciincii Alt Problemine iliskin Sonuc ve Tartisma

Arastirmanin besinci alt problemi ‘‘Ortadgretim dgrencilerinin siber dedikodu diizeyleri
ve bir gunde internette gegirilen siireleri siber zorbalik diizeylerini anlamli diizeyde
yordamakta midir?”’ sorusudur. Bu arastirma sorusu i¢in ikinci arastirma grubundan elde
edilen veriler kullanilmistir. Bu arastirmada siber dedikodu ve bir giinde internette
gecirilen surenin siber zorbaligin siber zorba olma, siber magdur olma ve siber tanik olma
rollerinin her birini ayr1 ayr1 yordayip yordamadigi incelenmistir. Her bir siber zorba olma

roliinlin yordanmasina iliskin tartisma asagida sirasi ile verilmistir.

Ik olarak, siber dedikodu ve bir giinde internette gegirilen siirenin siber zorbalik roliinii
anlamli diizeyde yordadigi ve toplam varyansin %26’simn1 acikladigi goriilmiistiir. Bu
arastirma bulgusu ile bireyin siber dedikodu yapma egilimin olmasi ve internette gegirdigi
slirenin artmasi siber zorba olma ihtimalini arttirdig1 tespit edilmistir. Alanyazin
incelendiginde bu bulguyu destekleyen arastirmalarm oldugu goriilmiistiir. Yapilan bu
caligmalarda siber dedikodu ve siber zorbalik arasinda da pozitif yonli korelasyon
bulundugu, siber dedikodunun siber zorbaligi yordadig: tespit edilmistir (Cebollero-
Salinas ve dig., 2022; Romera ve dig., 2018).

Siber dedikoduya katilimi yiiksek olan ergenlerin siber zorbaliga katilim diizeylerinin
onemli Olglide daha yiiksek olmasi beklenmektedir. Arastirmalardan elde edilen
sonuglarda siber dedikoduya yiiksek diizeyde dahil olan ergenlerin siber zorbaliga daha
fazla dahil oldugunu gostermistir. Bu sonuglar, siber dedikodunun daha sonra ¢evrimici
ortamlarda siber zorbalik davranisina doniisebilen zorbaligin gelisimini destekledigini
gosteren onceki caligmalar1 dogrulamaktadir (Falla ve dig., 2021; Lopez Pradas ve dig.,
2017). Bugiine kadar var olan az sayidaki arastirma, siber dedikodunun sorunlu internet
kullanimiyla iligkili olabilecegini ve ayrica ergenlerin siber saldirganlik ve siber
magduriyete katilimini artirabilecegini ve evlat ifsasi ile siber saldirganlik arasinda bir

araci gorevi gordiigiinii gostermektedir (Romera ve dig., 2021).
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Ergenlerin sosyal etkilesim i¢in sanal diinyayi tercih etmelerinin internette gegirdikleri
siirenin artmasima yol actig1 diisiiniilmektedir. Internette gegirilen siirede ergenler sosyal
gruplara dahil olmak, popiilerlik elde etmek, eglenmek, merak duygularini gidermek gibi
ihtiyaglar i¢in zarar verme amaci igermeyen bazi davraniglarda bulunurlar. Bu
davranislardan biri de siber dedikodu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zarar verme niyetli
olmayan siber dedikodu davranisi, sanal diinyanin sagladigi anonim kalabilme, ¢ok genis
kitlelere ulasma ve etkileme imkanini, karsi tarafla yiiz yiize etkilesimde bulunulmama,
davranislarmin sorumlulugunu alma zorunlulugunun bulunmamasi gibi firsatlarla etik
dis1 davraniglara doniisebilmektedir. Bu nedenle internette gecirilen siirenin artmasiyla
siber dedikodu davranisinin arttigi, siber dedikodu yaptik¢a popiilerlik kazanma ve
begeni toplama gibi getirilerle ergenlerin daha da fazla internete zaman ayirdiklar
disiiniilmektedir. Gegirilen bu uzun siirede bireyler bazi durumlarda kontrolii
kaybettikleri ve 6fke kontroliinii saglayamadiklar1 bazen de iginde bulunduklar1 ya da

dahil olmaya calistiklar1 grubun zorlamasiyla siber zorba olabildikleri diistiniilmektedir.

Ikinci olarak, siber dedikodu ve bir giinde internette gegirilen siirenin siber magdur olma
roliinii anlamli diizeyde yordadig1 ve toplam varyansin %20’sini agikladig1 goriilmiistiir.
Bu arastirma bulgusu ile tipki siber zorbalikta oldugu gibi siber dedikodu yapma egilimi
ve internette gegirilen siirenin artmasiyla siber magduriyet yasama ihtimallerinin arttig1
goriilmiistiir (Aricak ve dig., 2008; Burnukara, 2009; Dilmag, 2009; Insel6z ve Uganok,
2013; Kocasahan, 2012; Kowalski ve Limber, 2007; Spears ve dig., 2015). Alan yazin
incelendiginde siber zorbaligin gergeklestigi her ortamda siber magduriyetin olusmasinin
kacmilmaz oldugu, siber zorbalik ve siber magduriyet arasinda ¢ift yonlii bir iligkinin
oldugu vurgulanmistir. Yapilan arastirmalarda siber zorbalik yapan bireylerin siber
magduriyet yasama ihtimallerinin yiiksek oldugu gozlenmistir Ayni zamanda siber
zorbaliga neden olan bazi degiskenlerin siber magduriyet iizerinde de etkisi oldugu tespit
edilmistir. Bu degiskenlerden biri de sanal ortamda gecirilen siire olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Internette gegirilen siire ve internete ulasma sikligmnin artmasi siber zorbalik
ve magduriyet iizerinde etkisi oldugu tespit edilmis ve tipki siber zorbalikta oldugu gibi
siber magduriyette de internette gecirilen siire ile siber magduriyet yasama durumu
arasinda pozitif yonlii korelasyon oldugu goriilmiistiir (Erdur Baker, 2010; Stimengen ve
Akytliz, 2020; Topgu, 2008). Daha 6nce siber dedikodu ve internette gecirilen surenin

siber zorba olma rolii lizerindeki etkisi tartigilmis ve siber dedikodu ve internette gecirilen
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slirenin siber zorba olma roliinii yordadigi raporlanmisti. Siber zorba olma ve siber
magdur olma arasindaki iliski diistintildiigiinde siber zorba roliinii yordayan siber
dedikodu ve internette gecirilen siirenin siber magdur roliinii de yordadigi

disiiniilmektedir.

Uclincii olarak, siber dedikodu ve bir giinde internette gegirilen siirenin siber tanik olma
roliinii anlamli diizeyde yordadigi ve toplam varyansin %22 ’sini agikladig1 goriilmiistiir.
Bu aragtirma bulgusu ile tipki siber zorbalik ve siber magduriyette oldugu gibi siber
dedikodu yapma egilimi ve internette gegirilen slirenin artmasiyla siber tanik olma
ithtimallerinin artti§1 goriilmiistiir. Alanyazin incelendiginde siber zorbalik ve siber
magduriyet oranlar1 bu olgulardaki artiga, nedenlerine ve yordayicilarina vurgu yapan ¢ok
sayida arastirma oldugu goriilmiistiir. Ancak siber zorbalik ve siber magduriyet olaylarmna
dikkat ¢ekilirken bu olaylara tanik olmanin 6nemi ve etkileri az sayida arastirmaya konu

olmustur (Kalender, Keser ve Tugun, 2019; Machackova ve dig. 2013).

Siber tanik olma siber zorbaliga dolayli yoldan dahil olma ve siber zorbaliktan dolayl1
yoldan etkilenme ve siber zorbalik ve yasanan magduriyete maruz kalma olarak
aciklanmaktadir. Bu nedenle bireylerin sanal ortamda gecirdikleri siire ne kadar artarsa
siber zorbalik ve siber magduriyete maruz kalma ihtimalleri de bir o kadar artmaktadir.
Bu nedenle siber zorbalik ve siber magduriyet iizerinde etkili olan siber dedikodu ve
internette gecirilen siire degiskenlerinin siber tanik olma iizerinde de benzer sekilde
etkilerinin oldugu diisiiniilmektedir. Internette ne kadar uzun siireler gegirilirse o ortamda
gerceklesen siber zorbalik ve siber magduriyetle karsilasilma ihtimali de dogru orantili

olacak sekilde artmaktadir.

Siber tanik olmay1 yordayan bazi kisilik 6zelliklerinin oldugunu vurgulayan bazi
arastrmalar bulunmaktadir. Machackova ve dig. (2013) yaptiklar1 arastirma ile siber
zorbalik taniklarmin, magdurlara destek olmasini artran ve azaltan bazi faktorlerin
oldugunu gbzlemlemistir. Arastirma bulgularina gore olumlu sosyal davranislara egilim
magduru destekleme davranigini biiyiik 6l¢iide yordamaktadir. Siber taniklarin magdur
ile olan olumlu iligkileri de yine magduru destekleme davranigimi arttirmaktadir. Ayni
arastrmada bunun tersinin de miimkiin oldugu zorba ile olumlu arkadaslik iliskisi
gelistirenlerin  siber zorbalik siirecinde zorbayr destekledikleri raporlanmistir.

Aragtirmada en gii¢lii yordayicmin ise duygusal tepkiler oldugu belirlenmistir. Magdur
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ile empati kurulmasi, magdurdan gelen yardim talebi tanigin destekleyici davranislarini
arttirmaktadir. Siber taniklarin siber zorbaliga miidahale etmesinde, daha 6nceden siber
magduriyet yasamis olmalar1 veya siber zorbalik yapmis olmalarinin etkili oldugu

belirlenmistir (Kalender, Keser ve Tugun, 2019).

Hinduja ve Patchin (2006) yaptiklar1 ¢alismada katilimcilarin biiyiik bir gogunlugunun
siber olaylara tanik olduklarmi raporlamigtr. Huang ve Chou (2010) tarafindan
Tayvan’da ortaokula devam etmekte olan 6grenciler iizerinde yapilan arastirma sonuglari
da benzer sekilde raporlanmistir. Katilimcilarin yarisindan ¢ogu siber zorbalik olayma
taniklik etmis, tigte biri siber zorbaliga ugramis ve beste biri ise internet lizerinde zorbalik
eylemleri sergilemistir. Kalender, Keser ve Tugun (2019) 952 6grenci ile yaptiklari
calismada 6grencilerin %22,5’inin siber zorbalik yaptigini, %44,5” inin siber zorbaliga
maruz kaldigini, %53.2sinin ise daha 6nce en az bir siber zorbalik olayimna tanik oldugunu
tespit etmistir. Dursun, Gokge ve Aytag’m (2020) 610 6grenci ile yaptiklar: ¢calismada
benzer sekilde 6grencilerin %41,8’inin son 6 ay i¢inde siber zorbaliga en az bir kez maruz
kaldiklari, %47 gibi Onemli bir kisminin ise siber zorbaliga tanik olduklarini
raporlamigtir. Tim bu arastirmalar siber tanik roliiniin ne kadar yaygin oldugunun bir

gOstergesidir.

Bireyler sanal diinyada zarar verme ya da baska bir niyetle siber dedikodu
yapabilmektedir. Siber dedikodu farkli sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir. Yapilan bir
paylasimi begenme ya da begenmeme, paylasima yorum yazma, bagkasinin paylasimini
daha genis kitlelere yayma amaciyla tekrar paylagsma, dogrulugundan emin olunmadan
baskalarina ait bilgileri ve fotograflar1 paylasma siber dedikodu olarak degerlendirilen
davranislardan bazilaridir. Siber dedikodu olarak nitelendirilen bu davranislari
gerceklestirilebilmek icin bireylerin internette vakit gegirmeleri gerekmekte ve bu
paylasimlarla karsilagmalar1 gerekmektedir. Sanal ortamda paylasilan fotograf ayni anda
binlerce kisi tarafindan goriilmekte boylece fotografi goren herkes ister isteyerek ister
istemeyerek siber zorbalik olayma dahil olmaktadir. Alanyazin incelendiginde yapilan
aragtirmalarin ¢ogunda tanik olma oraninin siber magduriyet yasama ve siber zorbalik
yapma oranlarindan; siber magduriyet oraninin ise siber zorbalik yapma oraninda oldugu
tespit edilmistir. Bu durumun, 6grencilerin hem siber magdur olduklarint hem de siber

zorbalik  yaptiklarini  gizleme egilimi  gostermelerinden  kaynaklanabilecegi
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diistiniilmektedir. Ciinki kimligi gizleyebilme 6zelligi siber zorbalig1 tetikleyen dnemli
bir faktordir (Aftab, 2011; Kowalski ve dig., 2012) Goriildiigii {izere sanal diinyada
kimlik gizleyebilme ihtimalinin olmas1 zorbalar i¢in bir firsat, magdur i¢in ise durumunu
zorlastiric1 bir etkendir. Ancak bu anonimligin siber tanik {lizerinde de bazi etkileri
bulunmaktadir. Siber tanik kendi kimligini gizleyerek kendini koruma altina alarak
magdur i¢in ¢dzliim arayisina girebilmektedir. Bu nedenle siber dedikodu yapan bireylerin
dolayli olarak yapilan siber zorbaligin ve yasanan siber magduriyetinde siber tanigi
oldugu goriilmektedir. Dahasi siber dedikodu diizeyinin artmasi siber tanik olma

thtimalini de arttirdig1 diistiniilmektedir.
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5.2. Oneriler

Aragtirmanin bulgular1 dogrultusunda aragtirmacilara ve uygulayicilara yonelik oneriler

verilmistir.

5.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu arastirma ortadgretim kademesinde yapilmustir. Ilkokul, ortaokul ve iiniversite

kademelerinde benzer arastirmalar yapilabilir.

Erkek Ogrencilerin siber zorbalik diizeyleri kiz 6grencilerinkinden yiiksek

bulunmasinin nedenlerini belirlemeye yonelik aragtirmalar yapilabilir.

Ortadgretim oOgrencilerinin  siber zorbalik diizeylerinin farklilagmasimin
nedenlerini belirlemeye yonelik arastirmalar yapilabilir.

Arastirmacilar boylamsal arastrmalar yaparak siber zorbalik diizeyinin zaman
icerisindeki degisimini inceleyebilirler.

Siber dedikodu yapmaya iten ihtiyaglardan birinin sosyal kabuliin saglanmasi
oldugu diisliniilmektedir. Bu dogrultuda siber dedikodu ve sosyal uyum diizeyi
arasindaki iliski incelenebilir.

Siber magduriyette yardim isteme davranismmin 6nemi zorbaligin etkilerinin
telafisinde oldukc¢a 6nemlidir. Yardim isteme davranisinda da magdurun ilk
basvuracagi kaynagin ailesinin olmasi beklenmektedir. Gelecek caligmalarda
ailelerin sanal zorbalik olaylarin1 6nlemede nasil bir rol istlendiklerine ve bu
iistlenmis olduklari rollerin etkili olup olmadigina yonelik aragtirmalar yapilabilir.
Alanyazm incelendiginde siber zorbalik ve siber magduriyet kavramlarina yonelik
cok sayida arastirma oldugu goriilmiis ancak siber taniklik ile ilgili az sayida
aragtirmaya rastlanmustir. Siber zorbalik eylemine taniklik eden bireylerin de
gerek yayginligi gerekse eyleme taniklik etme nedenleri ve etkilerine yonelik

aragtirmalarin yapilmasinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.
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5.2.2. Uygulayicilara Yénelik Oneriler

Olgiilen siber zorbalik orani diisiiniildiigiinde, sorunlu internet ve cep telefonu
kullanim1 konusunda ozellikle ergenler ve ailelerinin egitilmesi 6nem arz
etmektedir. Bunun yani sira internet ve cep telefonu kullanimi sirasinda
karsilasilabilecek zorbaliklarla bas etme konusunda da yine ergenlerin ve
ailelerinin bilinglendirilmesi gerekli gorilmektedir.

Ogretmen ve rehber &gretmenler bilgi ve iletisim teknolojilerinin dgrenciler
tarafindan kullanimi1 hakkinda bilgi edinmeli, fark ettikleri olumsuzlar1 rehberlik
servisi ve idareyle is birligi i¢inde gidermeye ¢alismalidirlar. Ayrica 6gretmenler
ogrencileri bilgi ve iletisim teknolojilerinin  dogru kullanimi hakkinda
bilgilendirerek, yanlis kullaniminin getirdigi zararlari zaman zaman anlatarak
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi konusunda etiksel bir anlayis

gelistirmelerine yardimc1 olmalidirlar.

Ortadgretim kurumlarinda ¢alisan okul psikolojik danigmanlar1 erkek 6grencilere
yonelik siber zorbalikla ilgili 6nleyici psikoegitim uygulayabilirler.

Ogrencilerin bircogu siber dedikoduyu bir gruba girme, sosyal olarak kabul gérme
araci olarak gdérmekte ve bu yonde kullanmaktadir. Ogrencilerin hem kendilerine
hem de baskalarina zarar vermeden bu ihtiyaclarini karsilamalarma yonelik beceri
egitimleri verilmelidir.

Ogrencilerin siber zorbaliga maruz kalma veya tamk olma durumunda
sergilemeleri gereken dogru miidahaleler konusunda egitim calismalar1 ve

etkinliler yapmalidir.
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EK

EK-1 VERIi TOPLAMA ARACLARI
KiSISEL BiLGI FORMU

Teknolojinin gelismesiyle birlikte ergenler arasinda Siber zorbalik; cep telefonu, e-posta,
anlik mesajlasma, web sitesinde kisileri karalamak amaciyla anketler diizenleme gibi
elektronik iletisim teknolojilerinin kullanilmasi yoluyla, bir kisi ya da grup tarafindan
baskalarma zarar verme niyetiyle kasten, tekrar edici bir sekilde, diismanca davranislar
gostermek olarak tanimlamaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin amaci, ergenlerin siber
zorbalik ile ilgili ozelliklerini belirlemektir. Arastrmanmn sonuglari, arastirmaci
tarafindan bilimsel amagla kullanilacaktir. Sorulara vereceginiz igten ve samimi cevaplar
calismanm saglikli bir bicimde sonug¢lanmasma yardimci olacaktir. Cevaplariniz
arastirma amaciyla kullanilacak ve bilgiler sakli tutulacaktir. Asagidaki maddeleri
dikkatle okuyunuz. Kendi durumunuza uygun cevabi bulup (X) isareti koyarak isaretleme

yapiniz. Katiliminizdan i¢in tesekkiir ederim.

Asli ARI

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Egitim Bilimleri Anabilim Dal

Liitfen tiim sorulan isaretlemeye dikkat ediniz ve isim yazmayiniz.

1. Cinsiyetiniz : ()Kiz ()Erkek
2. Yasimiz?(Liitfen rakam ile yaziniz) @ ..............
3. Siif diizeyiniz ()9 ()10 (OH11 ()12

4. internete en ¢ok hangi arac ile baglaniyorsunuz:
() Bilgisayar () Telefon () Tablet Diger (varsa belirtiniz): .............
5. Siber zorbahga maruz kaldigimiz1 diisiiniityor musunuz?: () Evet () Hayir

6. En sik kullandi@iniz sosyal medya uygulamasi hangisidir:

Facebook :() Instagram :() Snapchat :() X ()
Tiktok () WhatsApp :() Youtube :()
7. Bir giinde ortalama sosyal aglarda gecirdiginiz siireyi yazimz: ................
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SIBER ZORBALIK OLCEGI

YoOnerge: Yonerge: Asagidaki her bir ifadeyi okuyun ve her bir ifadede yer alan

durumu son 1 yil iginde hangi siklikla yagsadiginizi uygun kutucuga (X) isaretleyiniz.

sayginligmizi yitirmenize neden olacak tiirden yalanlar
iretildigi oldu mu? Hakkimizda dedikodu yaydiklar1 oldu
mu?

3 |8
X
c |x | &
< | g | & |2
) © = (<5}
< m m T
1.internet (Skype) ya da telefon yoluyla saldirgan ya da | 0 1 2 3
kii¢iik diirlicii arama aldiginiz oldu mu?
7.Telefon ya da internet yoluyla cinsel tacize ugradigmiz | 0 1 2 3
oldu mu?
14.Internette iftiraya ugradigmiz ya da hakkmmzda | 0 1 2 3

diisiinerek cevaplayiniz.

Yonerge: Siz son 1 yil icinde bu davraniglarin ne kadarmmi baskalarina yaptiginizi

sayginligmi yitirmesine neden olacak tiirden yalanlar
sOylediginiz oldu mu? Birinin hakkinda dedikodu yaydigmiz
oldu mu?

l.internet (Skype) ya da telefon aracilifiyla birilerine | O 1 2 3
saldirgan ya da kiigiik diiriicii arama yaptiginiz oldu mu?

7.Telefon ya da internet yoluyla birine cinsel tacizde | 0 1 2 3
bulundugunuz oldu mu?

14.Internette birine iftirada bulundugunuz ya da hakkinda | 0 1 2 3

oldugunuzu diisiinerek cevaplayiniz

Yonerge: Siz son 1 yil icinde bu davranislarin ne kadarini bagkalarma yapilirken tanik

da hakkinda sayginligini yitirmesine neden olacak tiirden
yalanlar sdyledigine tanik oldunuz mu? Birinin hakkinda
dedikodu yaydiklarina tanik oldunuz mu?

1.Birinin internet (Skype) ya da telefon araciligiyla birilerine | O 1 2 3
saldirgan ya da kiigiik diiriicii arama yaptigina tanik oldunuz

mu?

7.Birinin telefon ya da internet yoluyla birilerine cinsel | O 1 2 3
tacizde bulunduguna tanik oldunuz mu?

14. Herhangi birinin internette birine iftirada bulunduguna ya | 0 1 2 3
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SiBER DEDIKODU OLCEGI

YoOnerge: Asagida yasaminizla ilgili bakis acinizi yansitan cesitli

ifadeler

bulunmaktadir. Asagidaki her bir ifadeyi okuyun ve her bir ifadede yer alan durumu

hangi siklikla yasadigmizi uygun kutucuga (X) isaretleyiniz.

g
On
2
$ 3 T
- D « o ©| N
7 T s s E| 5
< P < Z N| T
1. Sosyal aglarda veya WhatsApp’ta bir gruba | 0 1 2 3 4
girebilmek i¢in arkadaglarim hakkinda yorum yaparim.
5. Sosyal aglar veya WhatsApp’ta baskas: hakkinda | O 1 2 3 4
farkinda olmadan olumsuz seyler sdyledim.
9. Smif arkadaglarimin yasadiklar1 seyleri baska | O 1 2 3 4
arkadaslarimla sirf eglence olsun diye Sosyal medya
veya WhatsApp’ta konusurum.
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EK-2 OLCEK KULLANIM IZINLERI

SiBER DEDIKODU OLCEGI KULLANIM iZNi

Scale adaptation permission » e kusu »
g fuad bakiogl. | |

Dear Professor Eva M. Romera,
| work as an associate professor in counseling psychology. | want to use and adapt your The Cybergossip Scale” in Turkish culture. I you give me parmission, | would be very appreciative
Besl regards

Fuad BAKIOGLU

Karamanoglu Mermehbey University
Department of Educational Sciences
Karaman [TURKEY

Eva Romera [

Alici: ben ¥

Yes, you have pamission yo use it
Eva Romera

El 11 abr 2022, & las 12.25, fuad bakm(j\u-escnbw:

Great, thanks! Thank you very much. ‘ Thank you!
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EK-3 ARASTIRMA iZNi

Evrak

Tarih ve Sayisi: 09.01.2023-108947

WMET

T.C.
KARAMANOGLU MEHMETBEY UNIVERSITESI REKTORLUGU
Ogrenciisleri Daire Baskanlig

Sayl :E-36321556-304.03-108547 09.01.2023
Konu :Arastirma izni (Asli An)

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

ilgi :a) 20.12.2023 tarihli ve 108594 sayili yaziniz.
b) Karaman Valiligi (il Milli Egitim Miidurligii)' nin 05.01.2023 tarihli ve 99371540-605.01-67703040
sayili yazisi.

Enstitlintiz Egitim Bilimleri Anabilim Dali Tezli Yiksek Lisans programi 6grencisi Asli ARI'nin "Ortadgretim
Ogrencilerinin Siber Zorbalik ile Siber Dedikodu Diizeyleri Arasindaki iliskinin incelenmesi® konulu anket
calismasini uygulama talebi Valilik Oluruile uygun gortlmis olup ilgi (b) yaziile ekte génderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Dursun ODABAS
Rektdr Yardimcisi

Ek :ilgi Yazi ve Ekleri (2 sayfa)

Mevcut Elektronik imzalar

DURSUN ODABA§ (Rekibrlik - Relddr Yardimess:) w'oﬂ?ﬁgﬁ,‘%ﬁvmﬁ elektronik imza ile imzalanmsar.

B elge Dogrulama Kodu :-BSV4VO6JAC Belge Dogrulama Adresi - https://www.turkive. gov tr/karamano glu-mehmetbey-universite si-ebys

= ¥ [=

Bubelge 5070 sanih Elektronik Imza K 3. Madded geregines giivenli elelkironik imza ile imzalanmgtir.
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Evrak Tarih ve Sayisi: 09.01.2023-108947
T.C.
KARAMAN VALILiGi
I1Milli Egitim Midarlagi

09.01.2023

Say1 :E-99371540-605.01-67703040 05.01.2023
Konu : Ash ARI (Arastirma izni)

KARAMANOGLU MEHMETBEY UNiVERSITESIi REKTORLUGUNE
(Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1)

flgi : a) Milli Egitim Bakanligmnmn (Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midirligii)
21.01.2020 tarihli ve 2020/2 sayili Genelgesi.
b) 21.12.2022 tarihli ve 105778 sayili yaziniz.
¢) Valilik Makaminin 04.01.2023 tarihli ve 67612781say1l1 Oluru.

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim
Dali Teli Yiiksek Lisans Programu 6grencisi Asli ARL. "Ortaégretim Ogrencilerinin Siber Zorbalik ile
Siber Dedikodu Diizeyleri Arasindaki IHliskinin Incelenmesi" konulu anket calismasi kapsaminda
Miidiirligiimiize bagh tiim resmi liselerde 6grenim goren 6grencilere yénelik ilgi (b) yazi dogrultusunda
calisma yapmak istemektedir. Bu baglamda,

Miidiirliigiimiize bagh tiim resmi liselerde 6grenim géren 6grencilere yonelik ilgi (b) yazida adi
gecen dgrencinin anket yapma calisma talebi Valilik Makaminm ilgi (¢) onayiile uygun goriilmiistiir.

Bu kapsamda, anket calismasinin ilgi (a) Genelge esaslan ve Valilik Makaminm ilgi (¢) onayinda
belirtilen sartlar dogrultusunda yapilmasi. arastirma sonuclarimn izin almmadan paylasilmamas: ve sonug
raporlarinin Miidiirliigimiiz Strateji Gelistime Sube Miidiirliigiine génderilmesi hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

Mehmet CALISKAN
I Milli Egitim Miidiirii

Ek: Ilgi (c) Valilik Oluru (1 Sayfa)

Bubelge giivenli elektronikimza ile imzalanmistr.

Adres : Hamidiye Mahallesi Fevzi Paga Caddesi No:18 Karaman/Merkez Belge Dogrulama Adresi : https:/www.turkiye. gov.tr/m eb-ebys
Bilg igin: Abdurrahman GORGU
Telefon No : 0 (338)280 70 30 Unvan: Veri Hazirlamave Kontrol Igletm eni
E-Posta: strateji70@m eb.gov.tr Intemet Adresi: Faks:3382807099
Kep Adresi : meb@hs01 kep.tr
Bu evrak givenli eleldronik imza ile imzal https://evraksorgu.mebgov.ir adresinden 60€b-F69f-3cd3-bf76-bb9d kodu ile teyit edilebilic

Bu belge 5070 sayth Elektronik imza Kamnunun 5. Maddesi geregince givenli elekronik imza ile imzalanmistr.
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EK-4 BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiK KURUL KARARI

T.C.
KARAMANOGLU MEHMETBEY UNIVERSITESI
SOSYAL ve BESERI BILIMLER
BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIiK KURULU KARARLARI

Toplanti Tarihi I Toplanu Sayisi I  Kanr Sayist

T 06.12.2022 | 0 268-274

Universitemiz Bilimsel Aragtrma Yaymin Etik Kurulu Prof. Dr. Ibrahim COSKUN
bagkanhginda 06.12.2022 giinii saat 10.00"de toplanarak asagidaki karan almistr.

KARAR 09-2022/268. Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Ana
Bilim Dal yiiksek lisans 6grencisi Ash ARI'nin, Dog. Dr. Fuad BAKIOGLU damigmanhginda
vapacagi "Ortadgretim Ogrencilerinin Siber Zorbalik ile Siber Dedikodu Diizeyleri
Arasindaki iliskinin Incelenmesi” bashkli ¢alismaya ait uygulayacaklan yonteme iliskin
gerekli izinlerin ahinmas: kaydiyla fikri, hukuki ve telif haklan bakimindan sorumlulugu

bagvuran Kigiye ait olmak {izere etik olarak uygun olduguna oy birligi ile karar verildi.

(e-imza)
Prof. Dr. Ibrahim COSKUN
Bagkan
(e-imza) (e-imza)
Pt Dx Boen ORTAY Prof. Dr. Ozlem SADI
Uye -
Uye
(e-imza) (e-imza)
Prof. Dr. Mehmet MERCAN Prof. Dr. Murat TEKIN
Uye Uye
(e-imza) (e-imza)
Prof. Dr. Mehmet KURT Prof. Dr. Osman CEVIK
Uye Uye

106



OZGECMIS

Ad1 Soyadi: Asli ARI
Dogum Yeri:

Dogum Tarihi:
Medeni Durumu:

Egitim Bilgileri

Lisans

Universite Anadolu Universitesi

Fakulte Egitim Fakiiltesi

Boluma Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik
Mezuniyet Yih 2019

Yuksek Lisans

Universite Karamanoglu Mehmetbey Universitesi
Fakulte Egitim Fakiiltesi

Boluma Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik

Makale ve Bildiriler

1. Ar1, A. ve Bakioglu F. (2024). Ergenlere Yonelik Siber Dedikodu Olgeginin Tiirk
Kiiltiiriine Uyarlanmasi: Psikometrik Ozellikleri. VII. INCES International

Science, Culture and Education Congress, Antalya.

Cahstig1 Kurum

Alman Egitimler
1.
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