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(UGUR GOK, Aysen, Is-dile Catismasinin Onciil Ve Ardillari: Hemsireler
Uzerine Bir Arastirma, Doktora Tezi, Isparta, 2019)

OZET

Bu ¢alismanin amaci, hemsirelerin is-aile ¢atismasi yasama durumlarini ve
iligkili degiskenleri incelemektir. Calismada hemsirelerin is ve aile rolleri arasindaki
etkilesimin biitiin boyutlar1 irdelenerek, is-aile ¢atismasinin oncilleri ve ardillar
belirlenmeye c¢alisilmistir. Bu amacin yani sira calismada, hemsirelerin esnek
calismaya yonelik algilar1 ve tiim degiskenlerin esnek ¢alisma yonelik algiya etkileri
arastirilmistir. Calismada “Is-aile Catismas1”, “Yonetici Destegi”, “Kurumsal
Kisitlamalar”, “Is Yiiki”, “Aile Yiki”, “Is Tatmini”, “Aile Tatmini”, “Yasam
Tatmini”, “Esnek Caligmaya Yonelik Algr”, “Isten Ayrilma Niyeti” dlgekleri olmak
iizere Likert tipi toplam 10 adet 6l¢cek kullanilmistir. “Is-Aile Catismas1”, “Kurumsal
Kisitlamalar” ve “Is Yiikii” dlgeklerinin Tiirkge gecerlilik ve givenirlilik analizleri
yapilmustir. Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgegi ise, arastirmaci tarafindan
gelistirilmis ve gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilmistir.

Calismanin drneklemi Isparta’da bulunan Isparta Devlet Hastanesi ve SDU
Arastirma ve Uygulama Hastanesi’nde ¢alisan 508 hemsireden olusmaktadir.

Calisma sonuglarina gore; yonetici desteginin ig-aile ¢atismasi toplam puani
Uzerinde negatif yonde ve kurumsal kisitlamalar ve aile yikinun ise pozitif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Is yiikiiniin ise is-aile
catismasi toplam puani iizerinde etkisi bulunmazken, is-aile ¢atismasi yonii, zamana
dayali1 is-aile ¢atigsmasi ve gerginlige dayali is-aile ¢atigsmasi (izerinde pozitif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu bulunmustur. Caligmada is-aile
catigmasinin is-aile yoniiniin is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini ve esnek ¢alismaya
yonelik algi lizerinde negatif, isten ayrilma niyeti Uzerinde ise pozitif yonde
istatistiksel olarak anlaml1 bir etkisinin oldugu saptanmustir. Is-aile catigmasinin aile-
is yonuiniin ise sadece aile tatmini Uzerinde negatif yonde istatistiksel olarak anlaml
bir etkisinin oldugu bulunmustur. Esnek Calismaya Y 6nelik Algilarina iliskin sonuglar
irdelendiginde ise is-aile catismasi yonii, aile tatmini ve isten ayrilma niyeti
degiskenlerinin Esnek Caligmaya Yonelik Algilar lizerinde pozitif yonde istatistiksel
olarak anlamli bir etkisinin oldugu, diger degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli bir
etkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Is-Aile Catismasi, Aile-Is Catismasi, Yonetici Destegi,
Kurumsal Kisitlamalar, Is Yiikii, Aile Yiikii, Is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini,
Esnek Calismaya Yonelik Algi, Isten Ayrilma Niyeti



(UGUR GOK, Aysen, The Predecessors and Successors of Work-Family
Conflict: A Research on Nurses, M. Sc. Thesis, Isparta, 2019)

ABSTRACT

This study aimed to investigate the work-family conflicts nurses are subjected
to and relating variables. The study attempts to examine all dimensions of the
correlation between nurses’ work and family roles and determine the antecedents and
consequences of work-family conflict. Besides, the study also investigated nurses’
perceptions towards flexible working and effects of all variables on these perceptions.
The study used ten Likert type scales: “’Work-Family Conflict’’, ’Supervisor
Support’’, “’Organisational Constraints’’, “°Work Overload’’, ’Family Overload’’,
“’Job Satisfaction’’, ’Family Satisfaction’’, “’Life Satisfaction’’, “’Perception towards
Flexible Working’* and “’Intention to Leave Their Job’’. The scales “Work-Family
Conflict”’, “’Organisational Constraints’> and ‘’Work Overload’” were tested for
validity and reliability in Turkish. The Scale of Perception towards Flexible Working,
on the other hand, was developed and tested for validity and reliability by the
researcher.

The sample of the study consisted of 508 nurses working in Isparta State
Hospital and SDU Research and Training Hospital located in Isparta.

The study found that while supervisor support had a statistically significant
negative effect on the total scores regards work-family conflict, organisational
constraints and family overload had a positive one on the same scores. On the other
hand, work overload had a statistically significant effect on work-family conflict, time-
based work-family conflict and stress-based work-family conflict. The study also
found that while work-family conflict had a statistically significant negative effect on
job satisfaction, family satisfaction, life satisfaction and perception towards flexible
working and a positive one on intention to leave their job, family-work dimension had
a statistically significant negative effect only on family satisfaction. Based on the
results regarding Perception towards Flexible Working, the study found that the
variables of work-family conflict, family satisfaction and intention to leave their job
had a statistically significant positive effect on Perception towards Flexible Working.

Key words: Work-Family Conflict, Family-Work Conflict, Supervisor
Support, Organisational Constraints, Work Overload, Family Overload, Job
Satisfaction, Family Satisfaction, Life Satisfaction, Perception towards Flexible
Working, Intention to Leave.
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GIRIS

Yeryliziinde insanoglunun var oldugu giinden bu giine, yeme i¢cme ve barinma
gibi fiziksel ve temel ihtiyaglarini karsilamanin sonrasindaki en temel ihtiyaglarindan
bir tanesi de ait olma ihtiyacidir. Ait olma ihtiyaci ilk olarak dogar dogmaz ailede
baglar ve burada sekil kazanir. Aile tiyeleri kadin1 ve erkegi yiiz yillardir hayatta
kalabilmek icin emek harcayarak kazang elde etme ¢abasi i¢ine girmislerdir. Kadin
evde ev isleri, ¢ocuk bakimu, el isi ve hizmetle emek harcarken, erkeklerde disarida
calisarak kazang elde etmeye ¢alismiglardir. Sanayi devrimi ile birlikte 6nce erkekler
daha sonralar1 da kadinlar toplu is giliciine katilmiglardir. Diger taraftan kadinin is
giictine katilimu ile birlikte, kadinlarin istihdam edilmesinde ¢esitli engeller mevcuttur.
Bu engellerin en basinda, medeni durum, egitim dizeyi, 5 yas alti gocuk sahibi
olunmasi ve ¢ocuk sayist, toplumun kadinin ¢aligmasina yonelik tutumu ve kadinlarin
istihdaminin artmasina iligkin yasal diizenlemelerin yetersiz olmasi, go¢, gibi faktorler
yeralmaktadir (Korkmaz ve Korkut, 2012: 63).

Yenidunya duzeni igerisinde kapitalizminde etkisi ile isverenler kazanglarini
arttirma yolunda rekabete girmisler ve “Daha fazla nasil kazaniriz?” sorusunun
cevabim aramaya baslamislardir. Uretim, pazarlama, karlilik, kalite, performans,
verimlilik, motivasyon, insan kaynaklari, insan unsuru, stres, igin esnekligi, ¢atisma
veis-aile catigmasi ile ilgili konulara talepler artmis ve arastirmacilarin dikkati bu

konulara kaymustir.

Sadece erkeklerin is giicline katildigi donemlerde is-aile c¢atismasi cok
gindemde degilken, kadinlarin ¢aligma yasamina girmesi ve giderek sayilarinin
artmast ile birlikte ¢alisma kosullart, is stresi, is yiiki, tiikenmislik, ¢atisma ile birlikte
bunlarin hepsinin neden olabilecegi diisiiniilen is yagam kalitesi ve is-aile ¢catismasinin

Onemi artarak giincel bir konu haline gelmistir.

Kadinin evde anne, es, ebeveynler i¢in bakim veren, as¢1, temizlik¢i, hizmetkar
rollerinin yani sira, ¢alisma hayatina girmesi ile birlikte is yasaminda ¢alisan kadin

rolii de eklenmistir. Bu roller arasinda belirsizlik yasayan kadinlarda rol belirsizligi,



catisan roller ve yetmeyen zamanlarla birlikte is-aile arasindaki dengede bozulma ve

is-aile catismasi goriilmeye baslanmistir.

Ulkemizde 2012 yilinda yapilan bir ¢alismada son 21 yillik dénem ele alinmis
ve kadinlarin is giiciine katilmalarinin artmasi ile bosanmanin arasinda ayni yonlii bir
iligskinin oldugu ve kadinlarin iggiiciine katiliminin, kadinlarin sosyal hayatin1 6nemli

slcuide etkiledigi belirtilmistir (Kutlar vd., 2012: 165).

Calisan kadinlarda is ve c¢ocuk sahibi olmak es zamanli talepler
yaratabilmektedir ve kadin ikisinden birine daha fazla zaman ayirdiginda digerine daha

az zaman ayirabilmektedir (Psacharopoulos ve Tzannatos, 1989: 193).

Diinyada daha ¢ok kadinlar tarafindan icra edilen mesleklerden bir tanesi
hemsirelik meslegidir. Son yillara kadar diinyada ve tilkemizde sadece kadinlar
tarafindan icra edilen hemsirelik, artik erkekler tarafindan da icra edilmeye

baslanmugtir.

Hemsirelik meslegi ¢ogunlukla evli ve ¢ocuk sahibi, aile sorumluluklarini
Ustlenen kadinlar tarafindan geceleri, hafta sonlari, tatil vs. 6zel giinlerde de caligilan
bir meslektir. Bununla birlikte 6nceden belirlenmis degisik vardiyalarda ¢alismay1
gerektiren, stresli, is yiikii ¢ok olan bir meslek olmasindan dolay1r hemsireligin is-aile

catismasi yasanabilen meslekler arasinda yer alabilecegi diisiiniilmektedir.

Hemsirelerin yedi gin yirmi dort saat Kkesintisiz hizmet veren, miisteri
memnuniyetinin ve hizmet kalitesininin ¢ok 6nemli oldugu hizmet sektoriinde
calistyor olmasi, onlart is ortaminda yogun bir tempoya ve strese sokmakta, bunun
yansimalar1 ev-aile yasantisinda goriilmektedir. Bu durum aile ve is yasaminda
dengenin bozulmasina sebep olabilmekte ve is-aile ¢atismasi ortaya ¢ikabilmektedir.
Is-aile catismas1 konusunda iilkemizde ¢ok sayida ¢alismalar mevcuttur. Hemsireler
tizerinde de yapilmis caligmalar vardir. Ancak, hemsirelerde is-aile catismasini
etkileyebilecegi ve iligkili oldugu diisiiniilen degiskenlerin kapsamli olarak incelendigi
calismalar olduk¢a kisithidir. Buradan yola ¢ikarak, hemsireler {izerinde is-aile
catismasinin kapsamli olarak irdelenmesine karar verilmistir. Bu amagla arastirmada
is-aile catigmasi ve esnek ¢alismaya yonelik algilar ile kurumsal kisitlamalar, is yiikd,
aile yiikii, yonetici destegi, is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini ve isten ayrilma

niyeti olmak tzere toplam on tane degisken incelenmistir. Bununla birlikte arastirmada



is-aile catismasi, onciil ve ardil degiskenlerinin esnek ¢alismaya yonelik algi tizerinde
her hangi bir etkilerinin olup olmadig1 da incelenmistir. Bu amaci gergeklestirmek i¢in
Isparta il merkezinde bulunan iki kamu hastanesinde calisan hemsireler (N:508)
tizerinde arastirma yapilmistir. Arastirmada is-aile c¢atismasi ile iliskili oldugu
diistiniilen on farkli degiskenin incelenmesi, baska bir ifadeyle konunun genis
kapsamli olarak incelenmesi bu arastirmanin en gii¢lii yanidir. Anketlerin giivenilirligi
acisindan arastirmacinin YUz yiize goriiserek anketleri dagitmasi-toplamasi; 6rneklem
agisindan maksimum hemsireye ulasilmis olmasi arastirmanin diger gic¢li yanlardir.
Arastirmanin sadece Isparta’da ve belirli bir meslek grubu iizerinde yapilmig olmasi

ise arastirmanin en biiyiik sinirliligini olugturmaktadir.



BIRINCi BOLUM

IS-AILE CATISMASI

1.1. IS-AILE CATISMASINDA CATISMA ve ROL KAVRAMLARI

1.1.1. Genel Olarak Catismanin Yeri ve Onemi

Catisma, birden fazla canlinin yer aldig1 her ortamda kaginilmaz bir olgudur.
Kimi zaman isleri zorlastirir, kimi zaman ortami canlandirir. Yani bulundugu ortama
bir ivme kazandirir. Cogu zamanda kaginilmasi imkansizdir. Bu nedenle gatismanin
yonetici ve ¢alisanlar tarafindan iyi anlagilmasi ve farkindaliginin 6grenilmesi, iyi

yOnetilebilmesi orgiitler agisindan 6nemli bir unsurdur.

Catisma sadece insanlara 6zgii bir olay degildir. Insanlar igin oldugu kadar her
canli i¢in de catigma s6z konusudur. Canlilar hayatta kalabilmek icin gerekli
ithtiyaglarini karsilamak zorundadirlar. Bu siirecte karsilastiklar1 zorluklar karsisinda
slirtiisme Ve catisma yasayabilirler. Diger canlilardan farkli olarak insanoglu fizyolojik
ve psikolojik ihtiyaglarini karsilamak i¢in zorlandiklari takdirde gerilirler ve catisma
yasayabilirler (Eren, 1998: 524).

Sosyal yasamin iginde bireyler, ¢evreleri ile iletisim ve etkilesimlerinde zaman
icinde kendilerine 6zgii kaliplar olustururlar. Bu kaliplarin disina ¢ikilan durumlar
oldugu zaman bireyler c¢evrelerindeki kisi veya kisilerle anlagmazliklar
yasayabilmektedirler (Budak ve Budak, 2010: 209). Bu durumda c¢atismanin

varligindan soz edilebilir.

Catisma, birden fazla birey arasinda farkli sebeplerden dolayr g¢esitli
anlagsmazliklar olarak tanimlanabilmektedir. Catisma anlagsmazlik, uyusmazlik, fikir
ayriligi, tartisma, kavga gibi unsurlari i¢inde barmdirmaktadir. Catisma olgusunun bu
denli farkli durumlarla iliskilendirilmesinin arkasinda bireylerin bir birlerinden farkls,
bakis agilarmnin, ihtiyaglarinin, beklentilerinin, fikir ve goriis ayriliklarinin olmasi
yatmaktadir (Giiriiz ve Gurel, 2009: 377).

Genel anlamda gatisma, ¢esitli ¢ikar ve fikirlerle ilgili anlagsmazliklardan (Lee,

2008: 12) dogan, karsilikli olumsuz iliskileri ve her tiirlii kars1 koymay1 (Robbins,



1974: 15) icinde barindiran, birden fazla kisi veya gruplar arasindaki farkli
nedenlerden kaynaklanan anlasmazliklar (Kogel, 2011: 646) ve ztliklardir. Ayni
zamanda c¢atisma, her hangi bir durumda tercih yapmada zorlanildiginda karar verme

mekanizmalarinin bozulmasidir (Can vd., 2011: 417).

Catisma, genellikle bireylerin sahip olduklari gii¢ azaldiginda, kaynak sikintisi
yasandiginda, istenilen pozisyonlara sahip olunamadiginda ve bununla birlikte deger
yargilarinin degigsmesi gibi her tiirlii olumsuzlugun karsisinda yer alma ve karsilikli
olarak iliskilerin bozulmasi, (Robbins, 2001: 21) seklinde ortaya ¢ikar. Bireylerin ya
da gruplarin ayni segenekler iizerinde birlesememelerinden ya da anlasamamalarindan

da dogar (Can vd., 2011: 417-418).

Orgutler icerisinde ¢atisma, drgiitsel yasamin dogal bir sonucu olarak ortaya
cikar. Insanlarin bir arada yasadiklar1 her ortamda Ve ¢ikarlarinin ¢akistigi her noktada
catismanin varlig1 kagmilmazdir. Orgiitlerin biinyesinde yeralan bireylerin ¢ok farkli
cevrelerde ve kiiltiirlerde yetistikleri, farkl kisilik yapilarina sahip olduklari, amaglar
ve cikarlarinda farkliliklar oldugu i¢in anlasmazlik ve c¢atisma yasamalari

kacinilmazdir (Geng, 2007: 271).

Giliniimiizde organizasyonlar gerek icerden gerekse disaridan kaynaklanan
zorlamalara cevap verebilmek amaci ile daha karmagsik birer yapiya doniismek
zorundadirlar. Bu durum ise dogal olarak catismalar acgisindan daha uygun bir ortam

olusturmaktadir (Barli, 2010: 377).

Orgiitlerde catisma yonetimi konusunda ti¢ kuramdan bahsedilmektedir. Bu
kuramlar yonetimin Klasik, Neoklasik ve Modern Yonetim Kuramlaridir (Simsek,
2010: 292). Klasik ve Neoklasik yonetim kurami ¢atismayi, 6rglitiin uyumu ve isleyisi
olumsuz bir sekilde etkileyen durum olarak kabul etmistir. Bu yaklasima gore ¢atisma
oOrgiite zarar veren bir unsur oldugu i¢in, 6niine gecilmesi gereken ve derhal azaltilmasi
gereken bir durumdur. Modern yaklasima gore ¢atisma, kagmnilmaz bir durumdur ve
kontrol edilebilir diizeyde tutulabilmeli, 6rgiitlerde galisanlarin yenilik ve degisimine
tesvik araci olarak goriilebilmelidir. Bu nedenle orgiitler de catismanin iyi
yonetilebilmesi gerekliligini savunur (Gurlz ve Girel, 2009: 378). Orgitler icin
catisma zor zamanlarda yaraticth@mm ortaya c¢ikmasina olanak saglar. Isler

yolundayken, genellikle ¢atisma olmaz, gatisma meydana gelmezse yenilige de ihtiyag



olmaz (Caudron, 1999: 26). Yukarida deginilen yonetim yaklasimlar: arasinda 6rgitsel
catismaya bakis acilar1 agisindan farkliliklar mevcuttur. Orgiitsel gatismaya yonelik
Geleneksel ve Modern Yaklasimlarin bakis agilariin karsilastirilmasi Tablo 1.1°de

gosterilmistir.

Tablo 1.1. Orgiitsel Catismaya Yonelik Geleneksel ve Modern Yaklasimlarin Bakis Agilarimin
Karsilastirnlmasi

Klasik ve Neoklasik Yaklasim Modern Yaklasim
(Geleneksel)

1) Catigmadan kaginilabilir. 1) Catisma kaginilamazdir.

2) Catigma, yonetimin orgiitlin yapisini 2) Catigsma; Orgiitsel yapidan, amag

olugtururken yaptigi hatalardan, 6rgiitii yonetirken [farkliliklarindan, hat ve kurmay elemanlarinin

yapilan yanliglardan, sirekli sorun ¢ikaran alg1, deger ve sorunlara bakis agilarindaki

caliganlardan kaynaklanir. farkliliklar gibi ¢esitli nedenlerden kaynaklanir.

3) Catigma, Orgiitlin diizenli igleyisini engeller ve [3) Catigsma, orgiitsel bagsartya katkida

Orgiitiin istenilen bagar1 diizeyini engeller. bulunabilecegi gibi tam tersi azalmaya da neden
olabilir.

4) Y 6netimin birincil gorevi catismanin ortadan  |4) YOnetimin temel gorevi, ¢atisma iyi yonetilerek

kaldirilmasidir. optimal seviyede tutulmali ve orgiitsel basariya
hizmet edecek bigcimde yonetilmelidir.

5) Optimal orgiitsel is basarimi i¢in ¢atigmanin 5) Optimal orgiitsel is basarimi i¢in makul

ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. diizeyde orgiitsel ¢catigma olmalidir.

Kaynak: Simsek, 2010: 294

Yukarda degindigimiz gibi insanoglunun bulundugu her ortamda ¢atismanin
varligindan ve kagiilmaz oldugundan sdz edebiliriz. Insanlarin ve organizasyonlarm
catismanin Onemini kavramalari ve c¢atismanin varligindan haberdar olmalar
catismalarin hissedilmesi ve yoOnetilmesi Orgiitler acisindan 6nem arz eden bir

konudur.

Catigma, verimliligi engelleyebilecegi i¢in kontrol edilmesi gereken bir
durumdur. Catismanin siddetli olmasinin yikici sonuglar1 olabilecegi gibi ¢atisma
stresin de nedenidir. Fakat catismalarin hepsinin, yikici sonuglari olan bir durum
olarak degerlendirilmemesi gerekir. Clinkii ¢atigsma, 1yi yonetildigi takdirde, olumlu
sonuglar dogurabilir (Geng, 2007: 271). Bazen ¢atisma durgunlugun iistesinden gelen
ve yenilikleri ve degisimi ortaya ¢ikaran, organizasyonun hedef, politika, yonerge veya
kurallarim1 yeniden degerlendirmesine olanak taniyan bir unsur haline de gelebilir.
Fakat catisma, belirli diizeyin iizerine ¢iktiginda organizasyona zarar veren ve
organizasyonun irtifa kaybetmesine neden olan bir unsur haline gelebilir (Torlak,
2008: 222). Bu sebeple yoneticiler gatismay1 saptayabilmeli ve belirli bir dizeyde
tutarak olumsuz sonuglarmi engelleyebilmeli, ¢atismayi Orgiit igin yararli hale

getirebilmek icin kontrol artinda tutarak etkin bir sekilde yonetebilmelidirler.



Catismaya durumunda yoneticilerin 6n O6nemli gorevi, ortaya c¢ikan her
catismay1r Onlemek degil, bu catigsmalar1 rasyonel bir bigimde yoOneterek, zararli
unsurlarini azaltmak ve yararli yonlerinden 6rgiit icin fayda elde etmeye ¢alismaktir

(Simsek, 2010: 294-295).

Orgutlerde gatisma siireci dort asamadan olusmaktadir. Orgiitsel ¢atismanin bu
dort stireci; Uyusmazlik, Farkindalik ve Igsellestirme, Davranis ve Eyleme Gegme,
Orgiitsel Sonug’tur (Guriiz ve Girel, 2009: 380-381).

Uyusmazlik: Orgiitsel catisma siirecinin ilk asamasidir. Bu asamada ¢atismayi
ortaya ¢ikarabilecek anlagsmazliga diisiirebilecek konular giindemdedir. Bireysel veya

orgiitsel kaynakli bu konular ile birlikte ¢atisma meydana gelir.

Farkindalik ve i¢sellestirme evresi: Catisma siirecinin ikinci asamasi olan bu
siirecte ¢atigmanin neden olan uyusmazliklarin farkina varilir. Farkina varilan bu
uyusmazliklar ve anlasmazliklar kisilestirilebilmektedir. Bunun sonucunda

anlagmazliklar ¢atismaya doniismektedir.

Davranig ve eyleme gecme: Catismanin bu slrecinde, orgiit ¢alisanlari
catigmaya kars1 tepkilerini ortaya koymaktadirlar ve c¢atismaya 6zgii bir tutum
sergilemektedirler. Catismayla karsi karsiya kalan orgiit ¢alisanlarinin tepkileri,
birbirleri ile rekabet etme, isbirligi icine girme, ¢ekimser kalma, kaginma seklinde
olabilmektedir.

Orgutsel sonug: Bu asama &rgiitsel ¢atismanin son buldugu en son agsamadir.
Her catisma sona erdiginde orgiitiin tiimiinii ilgilendiren olumlu veya olumsuz belirli
sonuclar meydana gelir. Orgiitlerde verimlilik ve etkinligin artmasi olumlu
sonuglardir. Orgiitlerde verimliligin azalmasi ve orgiitsel etkinligin azalmasi ise

olumsuz sonuglardan bazilaridir (Guriiz ve Gurel, 2009).

Catisma yoOnetimi, c¢atismalarin orgiitiin islevselligini bozan sonuglarinin
azaltilarak, islevselligini arttirabilecek sonuclarinin 6n plana ¢ikarilabilmesi icin
gerekli planlamalarin yapilmasini ve en etkili ¢ozimlerin ortaya konmasini konu alir
(Rahim, 2000: 5). Bununla birlikte, catisma yasayan taraflarin karsilikli bir sekilde
etkilesimde bulunarak catismayi olumlu yonde sonuglandirabilme ¢abalarinin tiimiint

de catisma yonetimi kapsar (Karip, 2003: 43).



Organizasyonlarda ¢atisma yonetimi bir gerekliliktir ve 6nem arz eder. Cinku
catisma organizasyon kiiltiiriinii zayiflatan unsurlarin baginda gelir. Kiiltiir organizasyon
icinde davraniglar1 kontrol etmenin énemli bir yoldur. Bu nedenle, organizasyonlar
orgiitsel durgunlugun tistesinden gelmek igin gereksinim duyduklari makul ¢atisma ile
orgiitsel 0grenmenin gelistirilmesi ve zararli ve asir1 catisma arasinda bir denge
kurmak zorundadirlar. Catismanin az olmasi organizasyonu duraganliga iterken, ¢ok
fazla gatisma da organizasyonun etkinligini ve etkililigini azaltacaktir. Bu sonug
verimliligini negatif yonde etkileyecektir. Bu nedenle, catismay1 makul bir seviyede
tutabilmek organizasyonun verimliligini arttirmada gegerli bir yoldur (Torlak, 2008:
225-226). Daha yalin bir dille gatisma, organizasyonlar igin bir problem olarak
goriilmemelidir. Problemin ¢oziimiiniin bir parcasi olarak diisiiniilerek, ¢atigmada
ortaya ¢ikan bilgi ve diisiince farkliliklar1 ¢6ziim igin kullanilabilmelidir (Tjosvold,
1991: 3). Bu sayede her catisma, ¢atismaya maruz kalanlarin ve yoneticilerin
catismaya kars1 olumlu tutum ve davranis sergilemeleri ile birlikte olumsuz etkileri

minimize edilerek, bir 6diile doniistiiriilebilmektedir (Giiriiz ve Gdrel, 2009: 381).

Gilinlimiizde yoneticiler, orgiitsel catigsmalar1 isletmelerin amaclarina katkisi
olabilecek sekilde yonetme egilimindedirler (Simsek, 2010: 291). Bu nedenle
glinlimiiz organizasyon yoneticileri, islevsel olmayan ¢atismanin olumsuz sonuglarini
ortadan kaldirmak i¢in; sorun ¢0zme, amaclar saptama, kaynaklarin genisletilmesi,
kaginma, yumusatma, uzlagsma, yetki kullanma, davramis1 degistirme, yapisal
degiskenleri degistirme, ortak diisman saptama, kura ¢ekme ve hakeme basvurma, gibi
etkili stratejileri kullanabilmelidirler. Bu stratejiler catismanin kontrol altinda
tutulabilmesi icindir. Fakat catisma daha ¢ok biiylidiigii takdirde, ¢6ziilebilmesi son
derece gugtiir. Bu nedenle, bazen ¢atigsmalarin en bagindan 6ntine gegmek daha iyi bir
yaklagim olabilir (Can vd., 2011: 428-429).

1.1.2. Rol-Stati-Rol Catismasi1 Kavramlar:

Rol, kisilerin toplum igerisindeki sosyal iligkilerine yon veren Onemli
kavramlardan bir tanesidir. Bireyin toplum igerisinde sahip oldugu statulerinin ya da
konumlarmin kendisine yiikledigi tistlenilmesi gereken tim sorumluluklar, o bireye
yiiklenen roller olarak tanimlanabilir. Bu rollere is yerinde ¢alisan, amir-memur, ast-

iist, isveren-isgoren; evde anne, baba, es, cocuk, gelin, damat vb. 6rnek verilebilir.



Bireyler, bu saydigimiz rollerini kendi benlik kavramlarinin bir parcasi olarak yerine

getirmektedirler (Nazik, 2000: 29).

Rol ve statii kavramlari, ¢ift anlamli olarak kullanilan terimler olduklar1 gibi
bir birleri ile de yakin iliskileri olan kavramlardir. Bu nedenle rol kavramini iyi
anlayabilmek icin bu iki kavrami bir birinden ayirt edebilmek 6nem arz eder. Statii bir
durumdur, belirli bir modeldeki bir konumdur. Rol ise herhangi bir bireyin
statlistindeki gerekleri yerine getiren, bireyin sergiledigi tiim rollerdir. Rol, bireyin
sosyal olarak bir statiiye atanmis oldugunu ve o statiiniin dinamik yéniind temsil eder
ve diger statiilerle de iliskili olarak onu isgal eder. Birey statiiyli olusturan hak ve
gorevleri yerine getirdiginde bir rol tistlenmektedir. Bu sebeple rol ve statii kavramlari

birbirinden ayr1 kullanilamayan kavramlardir (Linton, 1936: 113-114).

Banton (1969: 332), rol kavramini; ‘temel' roller, ‘genel’ roller ve 'bagimsiz'
roller olarak siniflandirmistir. Bu siniflamaya gore, yas ve cinsiyet 'temel’ rolleri;
Kurumsal roller 'genel' rolleri, bos zaman faaliyetleri de bagimsiz rolleri
olusturmaktadir. Rol smiflamasini bir 6lgek Uzerinde gosteren Banton, bu 0Olcek
tizerindeki yerlerin farkli toplumlarda degisikler gdsterebilecegini de belirtmistir

(Kasapoglu, 1994: 232).

Bir bagka tanim; “Rol, bir kisinin bir grup i¢inde yer aldigi bir statii veya
yapilandirilmis bir pozisyonun haklarini ve yiikiimliiliiklerini tanimlamasini harekete

gecirme seklini ifade etmek i¢in kullanilan kavramdir” seklindedir (Gullahorn, 1956:
299).

Rol kavramu ¢ift tarafli bir kavramdir. Bu bakimdan roliin sahibi ve rol
gonderici arasinda uzlagsma saglanmasi onem arz etmektedir. Rollerin saglikli bir
sekilde yerine getirilebilmesinde 6rgiit i¢erisindeki iletisimin rolii biiyliktiir (Arslan ve

Ungiiren, 2017: 76).

Rol, bireyin kendisini cezalandirmasini Ve onun pozisyonuna uygun davranisi
ve digerlerinin onu nasil cezalandirdigin1 ve davranisinin ne olmasi gerektigini de
igerir. "Rol catigsmalar1", iki veya daha fazla grupla olan iligkilerinden dolayi, bir aktore
(bir birey veya bir grup), uyumsuz taleplerin yerlestirildigi duruma isaret eder. Genel

olarak, kisiler, rekabet halindeki talepleri karsilama zorunlulugunu igsel olarak



hissederler, talepleri yerine getiremezlerse muhtemel yaptirimlarla karsi karsiya

kalirlar (Gullahorn, 1956: 299).

Her bireyin katildig1 ¢esitli modellerden tiireyen bir dizi rol takimi vardir ve
ayni zamanda bu rollerin toplamini temsil eden genel bir rolii vardir. Bireylerin bu
genel rolleri ve toplum i¢in ne yaptigini ve ondan ne beklenecegini belirler (Linton,
1936: 114).

Eger birey birden fazla rolii es zamanli Ustlenir ve bu rollerin gereklerini yerine
yetirirken, rollerden birine daha fazla 6nem gdsterirse bu durumda, rol ¢atismasindan
s0z edilir (Erdogan, 2007: 194). Rol g¢atismasi, bireyin sorumlulugunda,
gerceklestirilmesi beklenen rollerine yonelik gorev ve davraniglart arasindaki
uyusmazlik ve anlasmazlik sonucu meydana gelen durumdur (Tosi vd., 1990: 276).
Rol catigmasi, bireylerin es zamanl olarak ayni kaynaktan birbiriyle ¢elisen mesajlar
almas1 seklinde gelismektedir. Ornegin, fazla mesai yapilmayacagina dair bir mesaj
veren yoneticinin hemen ertesi giin ¢alisanindan mesaiye kalmasimi istemesi rol
gondericinin kendi icinde de ¢atismasina ornek verilebilir (Arslan ve Ungiiren, 2017:
47). Birey rol gatismas: durumunda, bir roliin gerektirdigi talebi karsilarken, diger

rollerden birinin taleplerini karsilayamamaktadir (Fisher, 2001: 143).

Bacharach ve arkadaslari, Bamberger ve Conley rol c¢atigmalarinin

bilesenlerini s6yle siralamaktadir (Bacharach vd., 1991: 39-53).

a) Iki roliin ortaya koydugu sorumluluklar ve bagliliklar
b) Rollerden birine ayrilan zamanin diger role ayrilmasi
c) Rollerden birindeki faaliyetin digerindeki isleyisi etkilemesi sonucu ortaya

cikan gerilim catisma olusturmaktadir.

Rol ¢atismasinda temel unsurlardan bir tanesi bireyin bir biriyle ¢elisen gok
fazla rollerinin olmasidir. Bu ¢elisen ¢oklu roller arasinda kalan birey g¢atisma
yasayarak istlendigi rollerden sadece birini iistlenerek digerini birakma tavrinda
bulunabilir. Bu alternatifin disinda rol ¢atismasi yasayan birey, roller arasinda uzlasma
saglamaya caligmak veya tum rollerin terk edilmesi seklinde de bir yaklasim tercih
edebilir (Arslan ve Ungiiren, 2017: 47). Bu asamada ¢alisanin aile ve is rolleri arasinda

kalmasi ile is-aile catismasi ortaya ¢ikar.
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Calisan bireylerin birden fazla yiiklendigi ¢esitli rolleri arasindaki ¢atigmanin
sonucu olarak is-aile catismasi ortaya g¢ikmaktadir. Rol, pozisyon ve statiiden
kaynaklaniyorsa, bu roliin geregi bireyden beklenilen eylem ve davranislari, ilave
olarak bireyin agisindan ise bu rol geregi kendisinde gérmek istedigi eylem ve
davraniglari igerir. Bireylerin iistlendigi bir¢ok roliin iki temel kaynagi ailesi ve isidir.
Aileden kaynaklanan rollere; anne/baba, es, cocuk, torun, ev hanimi, gelin/damat,
komsu, isten kaynaklanan rollere ise; meslektas, arkadas, yonetici, ¢alisan, miisteri vb..

ornek verilebilir (A¢ikgoz, 2014: 11).

Rol ¢atismasina neden olan faktorler arasinda kisinin sahip oldugu bireysel
ozellikler 6nemli yer tutar. Bu bireysel 6zellikler; bireyin yasi, cinsiyet, kisilik yapisi,
medeni durumu, ailede ¢ocuk bulunup bulunmamasi gocuk sayisi, evlilik, aile
icigerginlik-anlasmazlik olmasi, esinin desteginin olmasi ya da olmamasi, zamani
etkin yonetememek, iskoliklik, ise baglilik, aileye baglilik, duygusallik seklinde
siralanabilir (Carik¢1 ve Celikkol, 2009: 157; Kaya, 2008: 277). Rol ¢atismasina neden
olan diger faktorler ise aileye ve ise yonelik faktorlerdir (Aver Aksu, 2014: 74). Aileye
yonelik faktorlere ailenin yapisi, esin calisip calismamasi, tek ebeveynli aile, ¢cocuk
sayisi, gelir durumu, yasanilan ev mubhit; ise yonelik faktorlere ise isin gerekleri,
calisilan organizasyonun yapist Ve kiiltiirli, is yerinin kural ve prosediirleri, ¢alisma

suresi ve sekilleri 6rnek verilebilir.

Eger bir orgiitte, orgiit i¢i roller ilizerinde ortak bir noktada fikir birligine
varilabilinirse, bu sayede rol davraniglarinin 6nceden kestirilebilir ve daha belirgin bir

yapida olmas1 saglanabilir (Jacobson vd., 1951: 20).

Rol, belirli bir konumda yer alan bir kimseden, diger grup iiyelerinin
gerceklestirmesini  bekledikleri gorevler butinudir ve ‘beklenen rol’ olarak
adlandirilir. Bireylerin kendilerininden ne beklendigine dair kisisel algilarindan olusan
rol ¢esitine ise ‘algilanan rol’ denir. Bireyler kendilerinden beklenilenleri
gerceklestirmeye calisirlarken sergiledikleri davranislar oynan roldiir. Beklenen,
algilan ve oynanan rol arasindaki uyumsuzluk durumunda rol ¢atigmasi ortaya ¢ikar.
Rol ¢atigmasi ayrica rol belirsizligi ve baska sebeplerden de ortaya ¢ikabilir (Simsek,
2010: 302). Bireyin iistlendigi rol takiminda birden fazla roliiniin olmasi, ayn1 anda

birden fazla roliin geregini yerine getirmek zorunda kalmasi, birbiriyle ¢elisen rolleri
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de tistlenmesi rol catigmasina neden olabilir. Cok fazla rol iistlenen birey, eger verilen
tim rolleri oynayacak yeterlilige sahip degil ise de bu noktada bir rol catigmasi

dogabilir (Arslan ve Ungliren, 2017: 46).

Rol ¢atismasmin bir¢ok ¢esidi vardir. “Kisi rol c¢atismasi”, “roller arasi

2 ¢C

catisma’,

2 <6

rol gondericiler arasi ¢gatisma”, “rol gondericilerin kendi i¢inde ¢atismasi”,
“fazla ya da hafif rol yiliklenmesi” rol catigsmasinin ¢esitlerinden baslicalaridir (Arslan

ve Ungiren, 2017: 47).

Rol teorisi ¢ergevesinde, roller arasi c¢atismanin bir Ornegi de is-aile
catismasidir (Acgikgoz, 2014: 135). Yasanilan is-aile ¢atigmalarinin tiirii genellikle
roller arasi ¢atisma yani rol ¢atismasi tlirtindendir. Teknolojik gelismelerle toplumlarin
da gelismesi ile birlikte bireylere yiiklenilen roller de artmistir. Ornegin bir kisi okulda
Ogretmen, evde baba, es, evlat ve kardes olabilir. Baz1 durumlarda bireyler bu ¢oklu
roller icinde nerede yer alacaklarini karistirabilirler. Bu rollerdeki karisikliklar 6nce

rol gatismasina sonrada ig-aile ¢atismasina doniisebilir (Kocacik, 2003: 104).

1.2. iS- AILE CATISMASI KAVRAMI ve BOYUTLARI

Is-aile catigmasi, toplumda dikkat edilmesi gereken oncelikli ve énemli bir
konudur. Kadinlarin isgiicii piyasasina katiliminin artmasi nedeniyle ig-aile ¢atigmasi
siklikla tartigilan bir konu haline gelmistir. Giin gegtikce egitimsel gelismelere de bagl
olarak, egitimli kadinlarin sayis1 artmakta ve bununla birlikte daha ¢ok evli kadinlar
isgiicline katilmaktadir. Sayilar1 her gecen gii¢ artan kadinlar, hem aile hem de is
rollerini eszamanli olarak yerine getirmeye calistiklart zaman is-aile c¢atismasi

yasayabilmektedirler (Kumari, 2015: 37).

Netemeyer ve arkadaslari (1996: 401) is-aile ¢catismasini, isin yarattigi, zamana
bagl ve sikintiya yol acan genel taleplerin aile ile ilgili sorumluluklari yerine
getirmeye miidahalede bulundugu bir karsilikli etkilesim catismasi seklinde

tanimlamistir.

Bireyler ¢alisma yasamlarin1 ve bunun disinda kalan yasamlarini dengede
tutmak zorundadirlar. Bireyin bu her iki yasam alanlarindaki sergiledikleri rol ve
davraniglar bir birlerinden farklidir. Bu farkliliklar kars1 karsiya geldiginde birey iki

yasam alan1 arasinda onceliklerine gore bir tercih yapmak zorunda kalir (Keser, 2005:
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901). Bu asamada yasanan stres ve gerginlik bireyin hem is hemde is dig1 yasamina

olumsuz yansiyabilmektedir.

Bireylerin is ve aileye yonelik vazifeleri ¢ogu zaman ayri1 ortamlarda
gerceklestigi igin, bireyler genellikle is ve aile ile ilgili gérevlerini ayn1 zamanda
yapamamaktadirlar. Bu sebeple, bir role harcadiklart zamani diger role harcamalari
mimkiin olmamaktadir. is ve aile rolleri arasindaki psikolojik gecis bir diger rolii icra
etmede gerekli olan enerji miktarint ve ruhsal elverisligi olumlu veya
etkileyebilmektedir (\Voydanoff, 1988: 748-749).

Bireylerin ise ve aileye yonelik taleplerinin es zamanli olarak ortaya ¢ikmasi
durumunda is-aile ¢atismasi  olarak  adlandirilan  uyumsuzluk  durumu
yasanabilmektedir (Parasuraman ve Simmers, 2001: 556). Kisaca is-aile ¢atismasi, is
ve aile rolleri arasindaki dengenin saglanamamasidir. Is-aile catismasi genellikle, is ve
aile rollerinin ayni anda birbirinden farkli talepler igirmesi ile ortaya ¢ikar (S6nmez
vd., 2015: 2). Eger bir rolin sorumluluklar1 ve talepleri ikinci roliin gereklerini

engelleyebiliyorsa ikinci rolle ilgili olan hayat kalitesi diiser (Frone vd., 1992: 74).

Is-aile ¢atigmasi pek ¢ok calisanin is yasamimin herhangi bir déneminde
karsilasabilecegi bir baski tiiriidiir. Is-aile catismast {izerine arastirmalar daha ¢ok 60’11
yillarda yapilmaya baglanmis ve 70’11 yillarin sonuna dogru 6nemli 6l¢iide artmistir

(Yuen, 1995: 265-284).

Is-aile catismas1 ayni zamanda insanlarmn is ve aile rolii arasinda dengeyi
saglayamadiklarinda ortaya ¢ikan bir durum olarak tanimlanmaktadir. insanlarin is-
aile yasaminda baz1 yonlerden uyumsuz olduklarini hissettikleri ve bir roliin diger rolii
zorlastirdigi rol baskisi olarak da tanimlanmaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985: 76-
88). Ornegin ¢aligan bir babanin ogluna birlikte vakit gegirecegine iliskin s6z vermesi,
fakat is yerinde mesaiye kaldigi igin sozlinde duramamast, isi nedeniyle aile yasamina
iliskin rollerinden 6diin vermesi; bireyin ¢atigmay1 hissetmesine neden olur (Keser,

2005: 907-908).

Greenhaus ve Beutel (1985) tarafindan is-aile c¢atismasi, is ve aile
alaninlarindaki rol baskilarinin bazi agilardan uyusmadigi durumlar olarak
tamimlanmaktadir. Baska bir ifade ile is-aile gatismasinin; c¢alisanin bir roliin

gereklerine ayirdigl zamanin, baska bir role katilmasindan kaynaklanan baskinin ve
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rollere  0zel davranmislarin, diger rollerin gerekliliklerini yerine getirmeyi

giiclestirdiginde ortaya ciktigi ileri stiriilmektedir.

Is-aile catismasi nasil meydana gelirse gelsin, temelinde ne yatarsa yatsin iKi
farkli roliin ¢atismasini icermektedir. Bu roller asir1 rol yiikii ve bir roliin digerini

engellemesidir (Duxburry ve Higgins, 1994: 449).

Asiri rol yiikii bireyin ustesinden gelebileceginden fazla roliiniin olmasidir. Bir
isletmede yonetici konumunda ¢alisan kadinin iste ¢ok fazla sorumluluklarinin olmasi
ile birlikte ev islerinin tim sorumluluklarinin onda olmasi ilaveten evde kiigiik
¢ocugunun Ve yasl annesinin bulunmasi, ev isleri ve ¢ocuk bakimi i¢in desteginin
olmamasi ya da yetersiz olmasi halinde asir1 rol yiiklemesinden s6z edilebilir. Asir1 rol
yiiklemesinde her iki role yetememekten dolay: bireyin psikolojik ve duygusal agidan

sorunlarla karsilasmas1 muhtemeldir.

Bir roliin diger rolii engellemesi durumuna ise birey ¢alistig1 i¢in ¢ocugunun
okul saatleri igerisindeki veli toplantisina veya sosyal faaliyetlerine (yerli mali

haftasina, basketbol magina vb.) katilamamasi 6rnek verilebilir.

Is ve aile bireylerin hayatlaridaki en 6nemli iki unsurdur. Bireyler bazen
ailelerini 6nplanda tuttuklar1 i¢in islerini aksatabilmekte, bazende tam tersi olarak
islerine 6nem verdikleri i¢in ailelerini ihmal edebilmektedirler. Bu hususta 6nemli olan
nokta is yasami ile aile yasami arasinda bir denge olusturabilmektir. Calisanlar aileleri
ile bazende isleri ile ilgili sorunlar yasayabilmektedirler. Bu durumun Onine
gecilebilmesi igin, rekabetin her gecen giin arttig1 is ve calisma hayati igerisinde
sikisan ¢alisanlarin motive edilmeleri 6nemlidir (Ozdevecioglu ve Cakmak Doruk,
2009: 90-91).

Is ve aile yetiskin hayatinin en énemli yapilaridir. Dolayisiyla, her ikisi de
insan davranigini incelemede onemli bir baglangic noktasidir (Frone vd., 1992: 65).
Kadin ve erkegin ailevi rolleri arasindaki ilk ve en énemli 6zellik ikisinin de farkl
gorevleri icra etmesidir. Yani, ailede kimin hangi isi yapacagi genelde cinsiyete gore
belirlenir. Ailevi islerin ne diizeyde cinsiyete gore ayrildigini belirleyen kabul edilmis
tek bir sayisal bir 6l¢iim yoktur. Ayni1 sekilde herhangi bir sayisal endeks ¢aligma igin
hangi ailevi gorevlerin secilecegine ve bunlarin ne kadar genis ya da smurh
tanimlandigina biiylik 6l¢tide baghdir (Pleck, 1977: 419 ).
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Cinsiyete bagli roller ve bireylerin is durumlarindaki kontrol derecesi, ig-aile
catismasint  etkileyebilmektedir. Geleneksel cinsiyet rolleri erkeklere is
sorumlulugunu, kadinlara ise aile sorumlulugunu oncelik kosmaktadir. Bu nedenle
erkeklerde is-aile catismasi daha Onemliyken kadinlarda aile yapisi daha 6nem
kazanmaktadir. Bununla birlikte is nitelikleri ve is-aile ¢atigmasi arasindaki iliski,
bireylerin bu konular iizerinde kurabildikleri kontrol diizeyine gore degismektedir.
Boylelikle is aktivitelerine bagli zaman ve stres organizasyonunu iyi kuran bireyler,
bu organizasyonu yapamayan bireylere gore daha az is-aile ¢atismasi

yasayabilmektedirler (Voydanoff, 1988: 749).

Kadinlarin ¢alisma hayatina girmesinden oOnceki donemlerde, toplumsal
normlar erkegin isinin onun hayatinin 6nemli bir parcasi olmas1 gerekgesi Ve is roliiniin
erkegin ihtiyaglarini biiyiik 6l¢iide karsiladiginin varsayilmasi diigiincesi ile toplum
kadinin ihtiyag¢larini evdeki roliiniin karsilamasini beklerdi. Kadinlarin ¢alisma hayati
igerisinde her gegen giin artan sayida yer almaya baslamasi ile birlikte, aile icindeki
rollerinin degismeye baglamasi, kadin ve erkek yasam tarzlarinin giderek paralel hale
gelmesi, bircok konuda oldugu gibi bu konuda da cinsel kimligin giderek belirleyici
olmaktan ¢iktigin1 gostermektedir (Asan ve Erenler, 2008: 214). Nitekim yapilan bazi
caligmalar cinsiyet agisindan is ve aile ¢atigmasi incelendiginde; kadinlarin erkeklere
kiyasla daha yiiksek catisma yasandigini gostermektedir. Bunun sebebinin ¢alisan
kadinlarin erkeklere kiyasla is-aile alaninda oynamasi gereken rollerinin ¢ok fazla

olmasi olarak belirtilmistir (Carik¢1 vd., 2010: 56).

Ev isleri ve ¢ocuk bakimi gibi aile sorumluluklarina ayrilan vakit is-aile
catismastyla bagintilidir. Cocuklarin yetistirilmesi isle ilgili planlamalarin aksamasina
neden olmakta ve aile sorumluluklarinin timii bireylerde asir1 yiiklenme ve enerji
tiikkenmesine sebep olmaktadir (Voydanoff, 1988: 751). Bireyin lizerine aldig1 her bir
rol, kendine zaman ayirilmasini ister. Zamanin yeterli olmadig disiiniildiigiinde
kadinin {izerindeki rol baskilarinin artacagini ve bu durumda denge saglanamayan
alanda catisma yasanabilecegi sdylenebilir. Yasanan bu catisma da kadin, mevcut
rolleri arasinda (annelik, kariyer, gelir saglamak i¢in is) tercih yapmak ve bazi kararlar

almak durumundadir (Carike1 vd., 2010: 56).
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Is-aile catismasmi  Onemli olgiide cocuk yetistirme sorumluluklar:
etkilemektedir. Cocuklarin sayisi ve yaslariin kiiglik olmasi, ¢ocuklarin bakimiyla
mesgul olmaya ve ise yeterli zaman1 ayiramamaya sebep olmaktadir. Esleri uzun
saatler calisan bireyler de is-aile ¢atismasi yasayabilmektedir. Bu bireyler aile
sorumluluklart ve g¢ocuklarmm bakiminda daha ¢ok yik almakta ve ozellikle ilgi
gerektiren cocuklara sahip olmalar1 islerinin planlanmasi1 konusunda eslerine gore
daha ¢ok giicliik ¢ekmelerine neden olmaktadir. ise ayrilan zaman ve bu zamanin
organize edilmesi de is-aile c¢atismasimi etkilemektedir. Fazla mesai saatleri,
calisanlarin aile aktivitelerinde bulunmasini azaltmakta, gece ve hafta sonu mesaileri,
okulla ilgili ya da aile toplantilar1 gibi belirli zaman diliminde yapilan aktivitelere
katilimi engellemektedir (Voydanoff, 1988: 751). Ayrica vardiyali ¢alismanin is-aile
catigmasini yiiksek oranda etkiledigi belirtilmektedir (Strains ve Pleck, 1983: 50).

Gunumuzde, kosusturmaya doniisen is yasaminda, i Ve 6zel yasam arasindaki
dengeyi kurmak olduk¢a =zorlasmaya baglamistir. Dolayisiyla, ¢alisanlarin
ihtiyaglarinin artmasi, farkindaliklar1 ve medeni durumlari is yasamu tizerindeki etkili
degiskenlerdir. Is yasaminda kadinlarin roliiniin giderek artmas: ve ev yasamindaki
sorumluluklarin ¢ok olmast birlesince kadinlar i¢in is yasam dengesini kurmak gun

gectikce zorlasmaktadir (Bekmezci ve Mert, 2013: 465).

Calisan kadinlar, erkeklerden farkli olarak ev ile ilgili rol ve islevleri yerine
getirmenin yani sira is hayatinda en az erkekler kadar is yiikiine sahiptirler. Isten eve
getirilen gerginlikler ve olumsuzluklar, aile ve is alanlarinin her ikisinde de olumsuz
durumlar ortaya c¢ikarabilmektedir. Kadinlarin aileye yonelik ¢oklu rollerinden
kaynaklanan olumsuzluklar islerine de yansiyabilmektedir. Kadinlardan o6zellikle
evdeki geleneksel rolleri ile isyerindeki modern is kosullarina uygun rolleri yerine
getirmeleri  beklendigi igin, erkeklere oranla kadinlar daha fazla c¢atisma
yasamaktadirlar. Ayrica kadinlar icin aileye yonelik rollerin kariyerden 6nde gelmesi,
meslekte kariyer ilerlemesini engelleyebilmektedir (Arslan, 2012: 100-108).
Toplumdaki kadin rollerinin, kadin hareketinin ortaya ¢ikmasiyla degismeye baslamig
olmasi, kadinlarin caligmalarin1 kisitlayan engellerin Oniline gegememistir. Bu
engellere Ornek olarak, erkeklerin kariyer pesinde kosmayi sadece kendilerine

taninmis ayricalik olarak gérmeleri verilebilir (Kumari, 2015: 31).
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[s-aile c¢atismasinin &nciillerinden olan is ve aile rollerinin gatisma
yasanmasinda psikolojik olarak onemli yeri vardir. Greenhaus ve Beutell’e (1985)
gore, bu rollere kendini kaptirmak is-aile ¢atismasinin her iki yonde de artmasina
neden olur. Kendini kaptirmak roliin igine fazla girmek ona daha fazla zaman ve enerji
ayirmak anlamima gelir, bu da diger roliin beklentilerini tam manasiyla
karsilayamamak demektir. Ikincisi, fiziksel olarak diger roliin beklentilerini
karsilamaya ¢alissa da, kafas1 kendini kaptirdigi rolle mesgul oldugundan kendini tam

olarak diger role veremeyecektir (Frone, 1992: 68).

Sosyal beklentiler, kadinlarin kariyerleri hakkinda verdikleri kararlar
etkilemektedir. Toplum kadinlara farkli davranmaktadir. Toplumda kadinlar ¢ok farkli
taleplere maruz kalabilmekte ve ¢ogu zaman kadinlardan gatisabilecek gesitli roller
oynamasi beklenebilmektedir. Bu beklentiler icerisinde, ailenin bakim sorumlulugunu
ustlenmek genellikle kadinlar igin is hayatinda birgok c¢atismanin ortaya g¢ikmasi
anlamma gelmektedir. Bu ¢atigmalar genellikle yogundur ve kadina miidahale
genellikle istihdamin azaltilmasiyla sonuglanir ve bu da kariyer firsatlar1 ve kariyer
ilerlemesinde kisitlamaya yol agar. Bir kadinin kendi aile gereksinimlerini karsilamak
icin kendi kariyer isteklerini erteler ya da aileye iliskin sorumluluklarini aksatir
(Kumari, 2015: 31). Bu durumda kadin is ile aile arasinda bir tercih yapmak ya da
istihdam disinda kalmak zorunda birakilir. Her seye ragmen isgiiciinde kalmay: tercih

eden kadin bu catigsmalari iistlenmeyi goze almistir.

Greenhaus ve Beutell (1985) is-aile ¢atismasinin is-aile ¢atismasi ve aile-is
catismasi olarak iki yonlii ger¢eklestigini ve aile-is catismasinin aile sorumluluklarinin
bir profesyonel olarak islev gérmesini zorlastirdiginda gergeklestigini belirtmistir.
Yapilan aragtirmalarda, is-aile catismasinin aile-is catigsmasina kiyasla daha fazla

ortaya ¢iktig1 belirtilmektedir (Turung ve Caliskan, 2011: 90).

[s-aile catismasinin ‘is-aile’ ve ‘aile-is’ olmak iizere iki yonli (Frone, 2003:
143-162) olmasi en belirgin dzelliklerinden bir tanesidir (Greenhaus ve Beutell, 1985;
Marchese vd., 2002; Noor, 2004; Kreitner ve Kinicki, 2004; Hill, 2005). Is-aile
catigmasinin i yonlii olani, ayn1 isimle adlandirilir ve bireyin is ile ilgili rolleri aile ile
ilgili rollerini engelledigi durumlarda ortaya ¢ikar. Is-aile ¢atigmasinin aile yonii aile-

is catismasi olarak adlandirilir ve bireyin aile ile ilgili olan rollerinin is ile ilgili
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rollerini engellemesi sonucunda ortaya ¢ikar (Voydanof, 2005: 667). Bireylerin sahip
oldugu ise yonelik sorumluluklari, aileye yonelik olan sorumluluklarint engelledigi
zaman is-aile catismasindan, tersi olarak aile yasamlar1 is yasamlarini engelledigi

zaman ise aile-is ¢atismasindan bahsedilmektedir (Giray ve Ergin, 2006: 84).

Netemeyer ve arkadaslar1 (1996) aile-is ¢atismasini, aile tarafindan yaratilan,
zamana bagli ve sikint1 yaratan, isle ilgili sorumluluklar1 yerine getirmeye miidahale
eden bir takim karsilikli gatisma bigimi olarak tanimlamislardir (Netemeyer vd., 1996:
401).

Is-aile ve aile-is catismasi profesyonel ve profesyonel olmayan iki tarafin
arasindaki c¢atismalardir (Grzywacz ve Marks, 2000: 111-126). Is-aile yasam
arasindaki karsilikli rol catigmalart bu roller bir birleri ile uygun bir sekilde
bagdastirilamadigs zaman ortaya ¢ikmaktadir. Is-aile ¢atismasi genellikle is roliine
katilimin is dig1 bir role katilimla daha zorlastirildigi zaman gerceklesebilmektedir

(Greenhaus ve Beutell, 1985: 76-88).

Uzun g¢alisma saatleri ve is yiikii ig-aile g¢atigmasi yasanmasinin en biiyiik
etkenleri arasinda yer almaktadir ve is i¢in harcanan enerji ile zamanin, aile i¢in
harcanmasi gereken zamandan ¢aldigi belirtilmektedir (Greenhaus ve Beutell, 1985;
Frone, 2003; Spector vd., 2007: 806).

Asirt is ylikii olan ¢alisanlarin daha yiiksek diizeyde is-aile ¢catismasi yasadigi,
yiiksek diizeyde is yiikii bildiren kisiler de yiiksek diizeyde is-aile ¢atismasimnin oldugu,
aile yiikiinlin asir1 artmasi is-aile ve aile-is catismasini da arttirdigr bulunmustur.
Ilaveten bu calismada yiiksek oranda is-aile ¢atismasi yasayan calisanlarda is tatmin

seviyelerinin diigiik oldugu bulunmustur (Love vd., 2010: 34-35).

Frone ve digerleri (1992: 72) tarafindan yapilan bir ¢alismada is-aile ¢atismasi
irdelenmis, is-aile ve aile-is catismasinda dogrusal karsilikli bir iliski oldugu
bulunmustur. Ayrica bu ¢alismada, isten kaynaklanan gerginlik unsurlarinin is-aile
catigmasiyla dogrusal bir iligkisi oldugu, aileden kaynaklanan gerginlik ve aileye

baglilik ile aile-is ¢atigmasi arasinda da dogrusal bir iligki oldugu ortaya konmustur.

Ontario’da hemsireler ilizerinde Burke ve arkadaslari (2001: 58) tarafindan
yapilan ¢alismada orneklem cogunlugu kadinlardan olusan hemsirelerdir. Calisma

kapsaminda yer alan, hastanede yeniden yapilanmadan kaynaklanan daha biiytik isyeri
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tehditleri ile is yiikiiniin arttigini rapor eden hemsireler daha fazla is-aile gatigmasi
yasadiklarmi bildirmislerdir. Is-aile ¢atismasi yasayan hemsirelerin ayn1 zamanda
daha fazla aile-is ¢atismasi da yasadiklar1 ve akabinde aile memnuniyetlerinin azaldigi,
daha c¢ok psikolojik semptom yasadiklari belirtilmistir. Arastirmaya katilan
hemsirelerden aile tatminleri yiiksek olanlar daha az psikosomatik semptom

yasadiklarini belirtmislerdir.

Is-aile catismasi stres yaratan bir unsur olarak; is tatminsizligi ve isten ayrilma
niyeti ile iliskilendirilir. Is-aile catismas1 isin neden oldugu bir durum oldugu igin is

tatminsizligine de yol agabilmektedir (Spector vd., 2007: 813).

Is-aile catismasi bireylerin baz1 beklenti ve taleplerinin smirl1 bir siire ve enerji
icinde gerceklesemedigi durumda is ve ailenin bazi yoOnleri arasinda g¢atisma

olusabilmektedir. Calisma siirelerinin diizensiz olmasi da is-aile ¢atismasina neden

olabilmektedir (Wang vd., 2012: 3631-3639).

[s-aile catismasinin ortaya ¢ikmasi ile hem 6rgiitler hem de bireyler agisindan
olumsuz sonuglar dogurmasi kaginilmazdir (S6nmez vd., 2015: 2). Is veya aile roliinii
yerine getirebilmek i¢in gerceklestirilen kaynak tiikketimi nedeniyle ortaya ¢ikabilen
ig-aile ¢atismasi, hem is hem de aile yasam kalitesini Ve is tatmini, aile tatmini, yasam
tatmini gibi bireysel doyumlari da olumsuz etkilemektedir (Coskuner, 2013: 16).
Ayrica is-aile catismasi c¢alisanlarin bilissel duygularini, psikolojik iyi olma

durumlarin1 ve davranigsal yonlerini de etkiler (Allen vd., 2000; Greenhaus vd., 2003).

Is yerinde uzun ve stresli saatler geciren calisanlara objektif olarak
bakildiginda bu durumun kisilerin caligma faaliyetleri ve g¢alisma faaliyetlerine
katilimlarin1 engelledigi goriilebilir. Bir birine kars1 ¢atisma yaratan iki gii¢lii kaynak
yani rol baskisi (¢calisma alanindan ve aile alanindan ) vardir. Eger bireyin diger rol
gondericiler yani aile iiyeleri tarafindan, aile faaliyetlerine katilmasina yonelik bir
baskilar1 yoksa kisinin is ve aile rolleri arasinda ¢atisma yasama olasiligr yoktur. Aile
faaliyetlerine katilma baskisi arttikca catisma yasanma ihtimali artar (Greenhaus ve
Beutel, 1985: 82). Buradan ¢ikarilan sonug, bekarlarin evlilere gore oldugu gibi, gocuk
sahibi olmayanlarin da c¢ocuk sahibi olanlara gére daha az is-aile g¢atismasi

yasayabildikleridir.
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Is yasami ve aile yasamu arasindaki catisma; kisilerin sahip olduklar1 ¢oklu
roller ve bu rollerin gerekleriyle birlikte ortaya ¢ikan sorumluluklar nedeniyle ortaya
cikar. Bir taraftan is yasaminda ¢alisan roliine iliskin sorumluluklarini iistlenen diger
taraftan aile yasamindaki roliine yonelik sorumluluklarin yerine getirilmeye ¢alisan

kisilerin bu noktada ¢atigma yagamalar1 kaginilmazdir (Baykal, 2014: 20).

Tum bu bilgiler 1s18inda is yasaminin aile yasamini olumsuz etkilemesi, aile
yasaminin da is yasamini olumsuz etkilemesi sonucu bireylerin is ve aile yasami
arasindaki denge bozulmaktadir. Bozulan bu dengenin korunamamasinin sonuglari
karsilikli ve dogrudan ya da dolayli olarak hem calisanlar1 hemde isverenleri
olumsuzsuz bir sekilde etkilemektedir. Daha genis kapsamli diisiiniildiigiinde is giicti
piyasalarini, aile yapilarini1 ve toplumuda etkilemektedir. Bu sebeple hiikiimetler, yerel
ve bolgesel tlim isletmeler, yoneticiler, mesleki 6rgdtler ve bu konuda yetkili her tlrli
karar verici mekanizmalar is-aile ¢atismasinin 6nemini kavrayarak yasanmamasi igin
gereken onlemleri alabilmeli ve esnek ¢alisma saatleri, kres agilmasi, stres azaltici aile

katiliml1 etkinlikler gibi aile dostu politikalar1 hayata gegirebilmelidirler.

Parasuraman ve Simmers tarafindan (2001) is-aile c¢atismasinin
aciklanabilmesine yonelik olarak yapilan c¢alismada, is-aile ¢atismasinda ”Zamana
Dayali Catisma” ve “Gerginlige Dayali Catisma” olmak tizere iki farki tiir bulundugu
belirtilmistir (Parasuraman ve Simmers, 2001: 556). Bu calismanin ardindan yapilan
diger caligmalarda is-aile ¢atismasinin iiclincli bir tiirii olan “Davranisa Dayali
Catisma” literatlirde yerini almistir. Boylelikle, is-aile ¢atigmasinin, zaman temelli
(zamana dayal1), duygu temelli (gerginlige dayali) ve davramis temelli (davranisa
dayali) olmak {izere ii¢ alanda yasanabilmekte oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Greenhaus
ve Beutel, 1985: 77-82; Carlson vd., 2000; Bruck ve Allen, 2003: 458). Greenhaus ve
Beutell, (1985: 76-88) tarafindan yapilan arastirmada da is-aile ¢atismasinin bu 3 tiirde
yasandigina deginilmektedir (Tablo 1.2).
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Tablo 1.2. is-Aile Catismasinin Yonleri ve Boyutlar

Is-Aile Catismasiin Yonleri ve Boyutlar
Isin Aile Yasamimi Etkilemesi Ailenin Is Yasamim Etkilemesi
Zamana Dayali Zamana Dayal1

Isin Aile Yasamini Etkilemesi Ailenin Is Yasamini Etkilemesi
Gerginlige Dayal1 Gerginlige Dayal1

Isin Aile Yasamini Etkilemesi Ailenin Is Yasamini Etkilemesi
Davranisa Dayali Davranisa Dayali

Isin Aile Yasamini Etkilemesi Ailenin Is Yasamini Etkilemesi

(Kaynak: Carlson vd., 2000)
1.2.1. Zamana Dayah Is-Aile Catismasi

Is-aile ¢atismasinin tiirlerinden birincisi zamana dayali is-aile ¢atismasidir. Bir
kiginin belirli bir zaman araligina bir rol koydugunda diger roliine daha fazla zaman
ayiramamasidir. Ornek olarak; asir1 is yiikii, acil durum, vardiyali ¢alisma riintiileri,

evlilik durumu, ailede yasayan birey sayisi vb. verilebilir (Yuen, 1995: 265-284).

Zamana dayali is-aile ¢atismasi “Bir role diger roliin gereksinimlerinin yerine

2

getirilmesini giiclestirecek miktarda zaman ayirmak” seklinde tanimlanmaktadir
(Greenhaus ve Beutel, 1985: 76). Zamana dayali is-aile ¢atismasi; isin zaman esasli
talepleri ile ise ayrilan zamani (iste gegen siire, ¢calisma programi gibi), ailenin zaman
esasli talepleri ise, aile i¢in ayrilan zaman miktarini (ev islerine, ¢cocuk ve yasli/engelli
aile bireylerinin bakimina ayrilan siire gibi) icermektedir (Coskuner, 2013: 16-17).
Zamana dayal1 1g-aile ¢catigmasinda ige ayrilan zamanin aile yasamini, aileye ayrilan

zamanin da 1s yagamini etkilemesi, kisaca her iki alandan birinin diger alana ayrilan

zamani kendi lehine kullanarak azaltmasi s6z konusudur.

Son yillarda 6zellikle 6zel sektorde ¢alisanlarin haftada 50-60 saat galistiklari
dikkate alindiginda, daha c¢ok zamana-dayali c¢atisma yasayabildikleri ©n
gorulmektedir. Zamana dayali is-aile ¢atigsmasi, is yiikii agirlastik¢a artmakta, galisma
saatlerinde esneklik oldugunda ve yoneticiden destek alindik¢a azalmaktadir (Turgut,
2011: 160-169).

1.2.2. Gerginlige Dayal is-Aile Catismasi

Is-aile ¢atismas: tiirlerinin ikincisi, kisitl enerjiyle bir roliin performansinin
diger rolii etkileyebilecegi anlamina gelen gerginlige dayali ¢atismadir (Adams vd.,

1996: 411-420). Gerginlige dayali is-aile ¢atigmasi, “bir rol gerceklestirirken yagsanan
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yipranmanin diger roliin gereksinimlerini yerine getirmenin giliclesmesi” seklinde

tanimlanmaktadir (Greenhaus ve Beutel, 1985: 76).

Gerginlige dayali ¢atisma, psikolojik kokenli c¢atisma olarak da
tanmimlanabilmektedir. Bu c¢atisma, bireyin is ve aile rollerinden biriyle ilgili olarak
ortaya ¢ikan gerilimin, endisenin, yorgunlugun ve bunun gibi durumlarin, bireyin diger
roluyle ilgili olan performansini etkilemesi seklinde tanimlanabilmektedir (Carike,
2001: 33).

Calisanlarin aile yasamlarindaki duygularini is yerlerine, is yerlerindeki
duygularin1 da aile yasamlarina yansitarak genellemesi beklenen bir durum olarak
gorilmektedir (Basaran, 2000: 221). Bu gerginlikler, aile alanindan is alanina ya da is
alanindan aile alanina iliskin yasam kalitesini (isteki verimlilik, es roliinden duyulan
tatmin vb.) olumsuz etkileyerek, bireysel mutlulugu azaltir. Is yiikii algisi, is
giivensizligi, vb. ise yonelik; ev islerinin adaletli dagilmamasindan kaynaklanan aile
yiikii algisi, evlilik catismasi gibi durumlar, ailenin gerginlik esaslhi alan ici
taleplerindendir (Coskuner, 2013: 17). Isin gerekleri yiiziinden yasanilan gerginligin
aile hayatina yansitilmasi veya aileye yonelik sorumluluklar yiizlinden yasanilan
gerginliklerin 1§ yasamina yansitilmasi gerginlige dayali is-aile ¢atigsmasiin 6zUnu
olusturmaktadir. Bu ¢atigma tiirtinde kisaca bir alanda yasanilan gerginligin diger alanm

olumsuz olarak etkilemesi s6z konusudur.

Gerginlige dayali is-aile ¢atismasi, is yiikii agirlastik¢a artmakta iken galigma
saatleri esnek oldugunda azalmaktadir, diger taraftan yonetici desteginin ise gerginlige
dayali is-aile ¢atismasinin {izerinde olumlu katkis1 bulunmasi beklenirken yapilan bir

calismada 6nemli bir katkis1 olmadigi belirlenmistir (Turgut, 2011: 169).
1.2.3. Davramisa Dayah Is-Aile Catismasi

“Bir rol i¢in gerekli olan davranis yapisinin diger bir roliin gereksinimlerini
yerine getirmede zorluk olusturmasi durumu” davranisa dayal is-aile ¢atismasi olarak

tanimlanabilir (Greenhaus ve Beutel, 1985: 76).

Davranisa dayali catismanin bir baska tanimi ise; “bireylerin sahip olduklar1
rollerden biri icin gegerli olan davranis sekillerinin, diger bir roldeki davranis

sekilleriyle birbirini tutmamas1” seklinde yapilabilir (Yiksel, 2005: 303).
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Bireylerin, belirli paterndeki rol davranisi, bir baska roldeki davranis
beklentisiyle uyusmayabilir. Ornegin aile iiyelerinin beklentisi kisinin sicak, sefkatli,
duygusal ve aile bireyleriyle iliskisinde hassas davranmasidir. Eger bu kisi farkli
rollerin gerekliliklerine uyum saglayamiyorsa is-aile catigmasi yasamasi olasidir
(Greenhaus ve Beutel, 1985: 81-82). Ornegin bir bireyden is yerinde calisan
arkadaglarinin kendisinden bekledigi davranis ile evde esinin bekledigi davranis ayni

degildir. Bu durum bir ¢atisma nedeni olabilmektedir.

1.3. iS-AILE CATISMASI SUREC ve ETKILESIM TEORILERI

1.3.1. Rasyonel Teori

Bu teori bireylerin is ve aile sorumluluklarina harcadigi zamana bagli olarak
is-aile ¢atigmasi yasayacagini savunur. Zamanin sinirl bir kavram oldugu, bir alana
ayrilan zaman arttiginda, diger alana ayrilan zamanin azalabilecegi agiklanir. Teoriye
gore is ve aileye ayrilan zamanlardan biri digerine gore artinca is ile aile arasindaki

dengeyi korumak gii¢lesir ve denge kurulamaz hale gelir (Efeoglu, 2006: 14).

Rasyonel teoriye gore; eger birey aile yasamina is yasamindan daha fazla
yogunlasirsa, zamaninin biiylik bir kismini ailevi sorumluluklarina ayirirsa; bireyin
aile yasami is yasamini (aile-is ¢atismasi) etkiler. Aksine birey is yerindeki
sorumluluklarina; aile yasamindaki sorumluluklarindan daha fazla zaman ayirirsa
bireyin is yasamui aile yasamini (is-aile ¢atigmasi) etkiler. Cinsiyet ayirimi olmaksizin
kadin ve erkek bireyler eger is ve aile yasamina ayrilan zamanda bir denge
kuramayarak bir alana daha fazla zaman ayirirlarsa is-aile ¢atismasi yasamalari

kaginilmaz hale gelir (Baykal, 2014: 15).
1.3.2. Cinsiyet Rollu Beklentileri Teorisi

Cinsiyet rolii beklentileri teorisine gore, disardaki is erkeklere ait alanlardir,

evdeki isler kadinlara ait alanlardir (Kavanagh ve Halpern, 1977: 66-73 ).

Toplumsal cinsiyet rolleri agisindan, erkeklerin gelir getiren bir iste ¢alisarak,
ailelerini gecindirmek igin para kazanmasi gerektigi inanciyla toplumsallagsmasi;
kadinlarin ise aile kurarak iyi bir es ve anne olmasi gerektigi goriisiine bagh inangla

toplumsallagmasi sdz konusudur. Geleneksel olarak, erkeklerin meslek sahibi olmasi,
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gelir getirici bir igte caligmasi birinci sirada yer alir. Kadinlar i¢in de aile birinci sirada
yer alirken, ekonomik bagimsizlik, kariyer yapmak ise ikinci sirada yer alir (Baykal,
2014: 13). Bu nedenle erkeklerin aileye yaptiklari ekonomik katkilar 6nemsendigi i¢in
ise ayirdiklar1 zamandan dolayi aile sorumluluklarini yeterince yerine getirememeleri
g6z ardi edilebilmektedir. Calisan kadinlar i¢in ayni durum s6z konusu olmamakla
birlikte, ise yonelik roller i¢in ayirdiklari zaman arttiginda ekonomik katkilarindan
cok, aileye ait sorumluluklar1 yerine getirememeleri 6n plana ¢ikmaktadir. Kadindan
beklenen geleneksel rol ailevi sorumluluklar yerine getirmesidir. Bu sebeble kadinlar
icin aile yonelik islerine ayirdiklari zaman yiik olarak goriillmemektedir (Carikg1, 2001:
44).

Bu teori gergevesinde, kadinlarin ailevi sorumluluklari nedeniyle daha ¢ok aile
yOnlii catisma yasamasi; erkeklerin ise Ustlendigi gelir getirici is sorumlulugu

nedeniyle daha ¢ok is yonlii catisma yasamasi beklenmektedir (Baykal, 2014: 13).
1.3.3. Ise Bagh Gerginlik Modeli (Karasek Modeli)

1979'da, ABD'de gorev yapan Is Sosyolojisi Denetleme Modeli (JDC modeli)
ile ABD'li sosyolog Robert Karasek, ¢alisma ortamindaki stres ve stres faktorleri (is
yogunlugu) ve isyerinde sagligin tesviki ve gelistirilmesi konulari tizerine ¢aligmalar
yirtitmistiir. Karasek’in (1979) yaptig1 ¢alismada ortaya ¢ikan “ise bagli gerginlik
modelinde, “is yikd” ile beceri diizeyleri ve bu becerilerin kullanilma diizeyinin
birlikte olusturdugu “is kontrolii” kavramindan bahsedilmektedir. Yiiksek diizeyde is
yikii, diisiik diizey kontrol ile birlesince Talep- Kontrol modelini olusturmaktadir.
Talep kontrol modelinde, ise bagli gerginligin kisinin demografik dzellikleri ve kisisel
ozelliklerinden ¢ok ise iliskin sartlarin birgoguna bagli oldugu belirtilmektedir. Burada
onemli olan nokta bireyin karsilastigi is talepleri ve ise iliskin karar verebilme

serbestligidir (Karasek,1979: 285-308).

Gerilimin  yiiksekligi (taleplerin  ¢oklugu): Bunlar c¢alisma orani,
kullanilabilirlik, zaman baskisi, ¢aba ve zorluk dahil olmak iizere iste belirlenen
gereksinimlerdir. Bu gereksinimler, ¢alisma ortamindaki psikolojik stresleri temsil
eder. Karar verme (kontrol): Bu, bir ¢alisanin kendi isini kontrol etmesi ve organize

etmesi icin gereken o6zgiirliigi ilgilendirir. Bu enlem, ¢alisanlarin gorevleriyle ilgili
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sahip olduklar1 kontrolii ve bu gorevleri nasil gergeklestirmek istediklerini hem

yetkinlik hem de karar verme boyutunda ifade eder (Karasek, 1979).

Hem is gereksinimleri hem de yonetim 6zellikleri diisiik veya yiiksek olabilir.
Is talebi kontrol modeli, yiikiin kendisinin yiiksek psikolojik strese yol agmadigini
gostermektedir. Bu, isin sundugu gerginlik ve karar enlemi kombinasyonudur. Eger
calismaniz1 kendi fikirleriniz dogrultusunda diizenlemek i¢in enleminiz kisitliysa, bu
durum stres belirtilerine yol agabilir. Calisanin kendisini diizenlemesi miimkiin ise, bir
calisan kendi is yiikiinii ¢cogunlukla daha iyi yonetebilir ve bu ¢alisan i¢in daha motive
edici olabilir (Karasek, 1979).

Daha yalin bir ifade ile bu modelde, isin gerektirdigi talep ve kontrol
degiskenlerinin dengede olmasi veya olmamasi seklinde iki durumun oldugu
belirtilmektedir. Calisanlardan beklenen bu is taleplerinden, is yiikii, ¢atisma gibi
durumlarla ¢alisanin ise yonelik karar vermedeki serbestlik derecelerinin dengede
olmasinda; ¢alisanlarin yetkinliklerinde artma ya da azalma seklinde iki farkli sonug
ortaya ¢ikmaktadir. Calisanlarin yetkinliklerindeki artma veya azalma, aktif ve pasif
olmak tizere iki tiir ¢alisan olusturmaktadir. Talep-kontrol dizeyi dengede
olmadiginda, diistik diizeyde ise bagh gerginlik ve yiiksek diizeyde ise bagl gerginlik
seklinde iki sonug ortaya ¢ikmaktadir (Yiiriir ve Keser, 2010: 169).

1.3.4. Is ve Aile Simir Teorisi (is-Aile Sistem Teorisi)

[s-aile sistem teorisine gore; is Ve aile yar1 bagimsiz ve birbirlerine gegmis agik
sistemlerdir ve birbirleri tizerinde 6nemli etkileri vardir (Carik¢1, 2001: 47 ). Bu teoriye
gore, bireyler icin is yasami ve aile yasam1 olmak {izere iki yasam alani vardir. Calisan
bireylerde iki alan arasinda bulunan sinir gegirgendir. Calisanlar her giin bu smir
gecerler. Bu asamada ¢alisanlar bulunduklar ¢evreleri etkiledikleri gibi o ¢evreden de
etkilenirler. Bireyler her sinir ge¢islerinde iki ortama da adapte olmak ve kendilerini
ortama gore ayarlamak zorunda kalmaktadirlar. Bireylerin is ve aile yasamlar1 arasinda
denge kurulmaya ¢aligilmasi, smir teorisi ile agiklanabilmektedir (Clark, 2000: 747-
770).

Is-aile smir teorisi, dnceki is yasam dengesi teorilerindeki (yayilma, telafi)
eksiklikler ve elestiriler nedeniyle gelistirilmis bir teoridir. Bu teoriye goére, bireyler

is-aile sorumluluklarinin dengelenmesinde aktif bir rol oynamaktadir. Bireyler ig-aile
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sorumluluklarini dengeleyemediklerinde, is ve aile yasamlar1 arasinda dengeyi
saglamalar1 giiclesmektedir. Bunun sonucunda da is-aile gatismasi yasamalar1 s6z

konusu olmaktadir (Bayramoglu, 2018: 1724-1725).

Is ve aile smir teorisine gore, simirlarin gecirgenligi ve esnekligin derecesi
Oonem arz eder. Gegirgenlik, bir alandan diger alana girebilme derecesini ifade eder.
Ornek olarak; ‘bireyin isteyken aile ile ilgili goriismeleri ya da ayarlamalari
yapabilmesi’ verilebilir. Esneklik ise, zamansal ve mekansal siirlar ¢er¢evesinde
rollerin farkli ortam ve zamanlarda gergeklestirilebilme derecesini ifade eder.
Esneklige ornek olarak; ‘bireyin aile ihtiyaglarini karsilamasi i¢in igyerinde esnek

caligma programinin uygulanmasi’ verilebilir (Coskuner, 2013: 18).
1.3.5. Boliinme Kurami

Bolinme teorisinde bireylerin is ile aile yasamlarinin birbirlerini etkilemeden
de, her iki alanin bir arada var olabilecegi savunulur. Béluinme teorisinin temeli 1960
yilinda Wilensky tarafindan atilmistir. Bu teoriye gore, bireyler is ve aile yagamlarini
da icine alan yasamin birgok alanlarini, diger yasam alanlarinin etkisi altinda
kalmadan yasayabilirler. Bu g¢er¢evede, is yasami ile ilgili konular aile yasamini
etkilemedigi gibi, aile yasamu ile ilgili konular da is yasamini etkilemez (Efeoglu,
2006: 10-11). Bu teori ile yasamin pek ¢ok alani iginde her bir alanin ayr1 ayr yer
aldigi ve birbirini etkilemedigi, dolayisiyla is ve aile yasamimin da birbirini

etkilemeden var olabilecegi anlagilmaktadir.
1.3.6. Ayirma Teorisi

Ayirma teorisi, toplumsal cinsiyet temelli goriislere gore kadin ve erkegin
rollerinden beklintilerin farkli olmasindan dolayr bu rollerin farklilastigini, bu
baglamda kadinlardan anne ve ev hanimi olmasmin beklenirken; erkeklerden ise
calismasi beklendigini, bu baglamda is ve ailenin bir birinden bagimsiz alanlar oldugu
varsayimina dayanir. Ayirma teorisine gore; bireylerin bu iki bagimsiz alana da dahil
olmalarmin bir birlerini etkilemedigini, bireylerin bu iki alan1 zaman, duygu,
davranislar ve psikolojik olmak iizere ayrilabilecegini savunur (Xu, 2009: 229). Ilave
olarak, ayirma teorisine gore is Ve aile rolil arasinda sistematik bir iligkinin olmadig:
bu sebeple bu iki roliin bir birini etkilemedigi sdylenebilir (Rothbard ve Dumas, 2006:
74).

26



1.3.7. Telafi (Tazmin) Kuram

Telafi kurami, ¢alisanlarin is yasamlarindan ya da aile yasamlarindan her hangi
birinde tatminsizlik yagamalar1 sorucunda daha ¢ok tatmin yasadiklar1 alana daha ¢ok
yonelmeleri sebebiyle ortaya ¢ikan ¢atisma durumlarini ifade eder (Efeoglu, 2007:
239). Baska bir ifadeyle is ve aile yagami arasinda ters yonlii bir iliskinin oldugu ve
bireylerin yasam alanlarindan birindeki tatminsizligin diger bir alandaki tatmini
arttirarak telafi edebilecegi savunulmaktadir (Asan ve Erenler, 2008: 208). Telafi
kuramina ornek olarak isinden tatmin olmayan bireylerin ailesine daha ¢ok zaman
ayirmasi bu durumun is ile aile arasindaki dengeyi bozmasi ve sonug olarakta ¢atisma

yasanmasi verilebilir (Yurtseven, 2008: 9).
1.3.8. Tasima (Tasma)Kuram

Bireylerin is yasami Ve aile yasami alanlarindan birinde ortaya ¢ikan olumlu
veya olumsuz bir durumun diger yasam alaninda da ayni etkiyi olusturmasi, tagsma

kuraminin temel varsayimim olusturur (Efeoglu ve Ozgen, 2007: 239).

Tasma kuraminda, tasma pozitif (olumlu) veya negatif (olumsuz) olabilir.
Olumlu tasma yasam alanlarindan birinde memnuniyetin ve basariin ayni sekilde
diger alanda da olumlu etki yaratmasi, olumsuz tagma ise bir alanda yasanilan sikinti
ve zorluklardan kaynaklanan duygularin diger alanda da ayni sekilde hissedilmesini
ifade eder (Xu, 2009: 230). Evliligi iyi olan erkeklerin evlilik kalitelerinin is stresine
karsi koruyucu rol oynamasi (Grzywacz ve Marks, 2000: 112) bu durumunun

aciklanmasi i¢in iyi bir drnektir.
1.3.9. Akile1 Bakis A¢is1 Kurami

Calisan bireyler igin giin igerisinde is ve aile yasam alanlarina ayirdiklari
saatler yetersiz gelmekte, bir alana ayrilan zaman diger yasam alani i¢in ayrilan zamani

azaltmakta bunun sonucunda ¢atigma ortaya ¢ikabilmektedir (Efeoglu, 2006: 14).

Akiler bakis acist kurami catisma Siirecinde cinsiyetin etkisinin oldugunu
vurgulamaktadir. Toplumsal rollerde, kadinlarin ¢ocuk bakimina daha fazla zaman
ayirdiklart igin, erkeklere gore daha cok aile-is catismasi yasayabilecekleri

beklenmektedir. Erkeklerin ise kadinlara nazaran para kazanmaya yarayan islerine
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daha fazla zaman ayirdikari igin kadinlardan daha ¢ok is-aile ¢atigmasi

yasayabilecekleri 6ne strulmektedir (Ertemli, 2011: 11-12; Hasyurt, 2017: 15-16).
1.3.10. Catisma Kuram

Catigsma kuramu, bireylerin is yasamlari ile aile yasamlari arasindaki ¢atismayi
aciklayan, her iki alan arasindaki rollerin gatismasi durumunda ortaya ¢ikan durumu
kapsayan bir kuramdir. Genellikle bireyin is ve aile yasamlarini dengeleyememesi
durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Efeoglu, 2006: 19).

Catisma kuramina gore, bireylerin is ya da aileye iliskin rolleri tek basina
catisma nedeni olmazken catigmanin nedeni bu {istlenilen rollerin geregi olan
sorumluluk ve yiktimluliklerin birey tizerinde bir biri ile ¢eliskili talepler meydana
getirmesidir (Efeoglu, 2006: 17).

1.3.11. Katki Kuram

Katk1 kurami, bireylerin hem is yasamindan sagladigi doyum ile birlikte aile
yasamindan sagladigi doyumun ikisinin birden bireyin yasam doyumu ile iligkili
oldugu varsayimina dayanir. Bireylerin sahip oldugu bireysel ve orgiitsel unsurlarin
bir biri Uzerindeki etkisi genel yasam doyumu diizeylerini etkiler (Efeoglu, 2006: 16).
Bir bagka ifade ile is ve aileyi olusturan unsurlarin birbirleri tizerinde etkili oldugu ve
bireylerin genel yasam kalitesi diizeyini de etkiledigi varsayimina dayanmaktadir
(Diker, 2010: 54).

Katki kuraminda, is ve aileden kaynaklanan stres faktorlerinin de birey
tizerinde etkili oldugu belirtilebilir (Hasyurt, 2017: 16). Katki kuraminin tam tersi
olarak boliinme kuramina gore; isle ve aile ile ilgili olan stres unsurlarinin karsilikli

olarak birbirleri tizerinde etkilerinin olmadig1 savunulur (Efeoglu, 2006:16).

1.4. IS-ATLE CATISMASI ONCULLERI ve ARDILLARI

1.4.1. is-Aile Catismasim Onciilleri

Is-aile ¢atismasmnin oOnculleri ii¢ ana bashk altinda incelenebilir. Bunlar;

bireysel faktorler, isle ilgili faktorler ve aile ile ilgili faktorlerdir.
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Bireysel  faktorler:  Cinsiyet, kontrol odagi, yasam degerleri,
miitkemmeliyet¢ilik (Ahmad, 2008: 60), kisilik (Ryan vd., 2015: 11; Frone vd, 1997:
147)’tir.

Is ile ilgili faktorler: Ise ve calisma saatlerine baglilik, isin tiird, isin esnekligi,
rol yiikii (Ahmad, 2008: 60), gece sifti, is giivensizligi, otonomi eksikligi (Cooklin
vd., 2015), uzun ve diizensiz ¢alisma saatleri (Cooklin vd., 2015; Frone vd, 1997: 147,
Kossek vd., 2011: 291-293; Major vd., 2002; Voydanof, 2004; Adkins ve Premeaux,
2012; Acun, 2016: 18), rol belirsizligi, is stresi (Magnus ve Viswesvaran, 2005: 218),
isin ozelligi, rol gerekleri, rol gatismasi, (Ryan vd., 2015: 11), yonetici desteginin
yetersiz olmasi (Fu ve Shaffer, 2000: 512; Ekici vd., 2005: 105; Toraman, 2009: 37),
esnek olmayan ¢alisma saatleri (Greenhaus ve Beutell, 1985: 82), ise ayrilan zamanda
artis (Toraman, 2009: 37), is gerekleri ve yoneticilerin tutumu, ise baglilik (Acun,
2016: 18), is yiikii (Magnus ve Viswesvaran, 2005: 218; Spector vd., 2007; Kahraman
ve Celik, 2018: 103; Sénmez vd., 2015: 6; Turgut, 2011; Okan ve Ozbek, 2016: 216;
Toraman, 2009: 37)’diir.

Aile ile ilgili faktorler: Yasam dongiisii asamasi, ailevi katilim, ¢ocuk bakimi
duzenlemeleri (Ahmad, 2008: 60), ¢cocuk sahibi olma ve ¢ocuk sayisi, (Ahmad, 2008:
60; Frone vd, 1997: 147), medeni durumu, evlilik uyumu, aile i¢i anlagmazlik ve
gerginlikler, esin desteginin olmamasi (Frone vd, 1997: 147), evde is yiikiiniin ¢ok
olmasi, eve ayrilan zaman, aile ici stres (Toraman 2009: 37), aile yiki (Yang vd.,
2000; Aryee vd., 1999)’diir. Arastirmada kullanilan 6nciil degiskenlere asagida kisaca

deginilmistir.

1.4.1.1. Yonetici Destegi

Yonetici destegi, calisanlara isle ilgili sorunlarin ¢oziimlenmesinde katkida
bulunmak olarak tanimlanmistir (Turgut, 2011: 161). Yonetici destegi, is ve meslek
gruplarina 6zgli olmayip, daha cok yoneticinin tutum ve davraniglarina baglidir

(S6nmez vd., 2015: 6).

Calisanlar yoneticileri tarafindan desteklendiklerinde kendilerine verilen
Oonemi daha 1yi algilamaktadirlar. Yoneticilerin ¢alisanina verdigi 6nem de ¢alisanlarin
yaptiklari islere ne kadar destek sagladiklari ile agiklanabilir (Celik ve Turung, 2010:
20-21).
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Yoneticiler is konusunda c¢alisanlarina gerektiginde destek olurlarsa, ¢aliganlar
is ve aile rollerini daha kolay dengeleyebilmektedirler (Ekici vd., 2017: 102). Y6netici
destegi is ve aile yasaminin dengelenmesinde katki saglayabilmektedir. Bu destek,
fiziksel ve duygusal destegi kapsamaktadir. Bu tarz destekler esnek ¢alisma saatlerinin
yaptig1 etkiye benzer bir sekilde, is-aile rolleri arasindaki dengeyi kurmayi
kolaylastirir ve bu denge sayesinde galisanlar ise ayirdiklari zamanda duygusal
rahatlama ve daha yiiksek enerjiyle kendilerini ¢alismalarina verebilmektedirler
(Turgut 2011: 161-162).

Calisanlara is yerinde yoneticilerinin destek olmasi, ig-aile catismasini olumlu
yonde etkilemekte; yine ¢alisani evde esinin, anne ve babasinin desteklemesi ise aile-
is catismasini etkilemektedir. Yonetici destegi arttikca is-aile ¢atismasi azalmaktadir

ve ailevi destek artiginda da aile-is ¢atismasi azalmaktadir (Toraman, 2009: 37).

Is-aile ¢atismasinin azaltilmasinda yonetici desteginin etkili oldugu gosteren
calisma sonuglari vardir (Fu ve Shaffer, 2000: 512). Celik ve Turung (2010: 32)
tarafindan yapilan bir arastirmada, yonetici desteginin is-aile ¢atismasini anlaml
olarak etkiledigi ve azalttigi, diger taraftan aile-is ¢catigsmasi tizerinde anlamli bir etkisi
olmadigi bulunmustur. EKici ve arkadaslar1 (2017: 105) tarafindan hemsireler tizerinde

yapilan bir calismada, yonetici desteginin is-aile catigmasini azalttigr bulunmustur.

Bu bilgiler 1s1ginda, yoneticiler calisanlarini destekledikleri takdirde, bu
destegin, ig-aile catismasi ve benzer bir¢ok sorunun ortadan kaldirilmasina veya

azaltilmasina katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

1.4.1.2. Kurumsal (Mesleki/Orgiitsel) Kisitlamalar

Kurumsal Kisitlamalar ¢alisma ortamina iliskin faktorlerin kisitlanmasini
igerir. Bu faktorler; bireylerin islerini gili¢lestiren yetersiz donanimlar, orgiit kural ve
prosediirlerin gereksinimleri karsilamamasi, is ortaminda neyin nasil yapilacagina
iliskin bilginin olmamasi (Bayram vd., 2007: 4) yanlis emir ve talimatlar gibi
durumlan kapsar. Bu kisitlamalar, orgiitsel sonuglar1 ve calisanlarin ise iliskin

tutumlarmni etkiler (Spector ve Jex, 1998).

Kurumsal (Orgiitsel) kisitlamalar, Peters ve O’Conner (1980) tarafindan
yetersiz donanim Ve malzemeyi iceren is performansina etki eden sartlar olarak

tanimlanmaktadir. Liu ve Spector-Shi (2007), bu tir kisithliklarin calisanlarin
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isyerinde karsilastiklari stres kaynaklart oldugunu belirtmiglerdir. Ayrica orgutsel
kisitlamalar, ¢calisma ortamindaki performansi olumsuz etkileyen ve ¢alisanin kontrolii

disinda olan faktorler olarak tanimlanmaktadir (Peters ve O’Connor 1980: 391-397.)

Bir bagka tanimda, Peters ve O’Conner (1980), kurumsal kisitlamalari,
calisanlarin yetenek ve cabalarin1 yiiksek is performansina doniistiirmelerini
engelleyen sartlar olarak tamimlamaktadir. Orgiitlerdeki bu yaygin kurumsal
kisitlamalarin hatali ekipman, eksik veya yetersiz bilgi kesintilere neden olabilecegi
ve kurumsal kisitlamalarin tek bir degisken olarak ele alinmasina ragmen,

kisitlamalarin derecesinin ayni olmayabilecegi tizerinde durulmustur.

Calisma ortamina ait kisitlamalarin bireylerin islerini gergeklestirmelerini
zorlastiran unsurlar; yetersiz donanim, orgiitiin kural ve prosediirleri, is ortaminda
neyin nasil yapilacagina yonelik bilginin yetersiz olmas1 gibi durumlar1 artmasi sonucu

is tatmininde azalmalar oldugu belirtilmektedir (Bayram vd., 2007: 6).

Orgiitlerin yapis1 isletmenin amaglar1 dogrultusunda en yiiksek verimliligi elde
etmek icin bir aractir. Bu nedenle tiim orgiitlerin iyi diizenlenmis bir yapiya ihtiyact
vardir (Igerli, 2009: 18). Isgdrenler, ¢alisma yasamlarnda kurumsal kisitlamalarla
kars1 karsiya kaldiklarinda bu durumun ise iligkin iyilik hallerini etkileyebilecegi
sonucunda da bireyin isten ayrilma niyeti tizerinde etkili olabilecegi belirtilmektedir.
Yapilan bir ¢alismada ise iliskin kurumsal kisitlamalarin (kisitlarin) isten ayrilma

niyetini anlaml olarak etkiledigi bulunmustur (Aytac vd., 2017: 87-89).

Calisanlarin is yerindeki kuruma ve organizasyona yonelik kisitlamalari
hissetmeleri ve hatta yasiyor olmalari, iletisim problemlerine, islerin aksamasina,
performans diisiikliigiine, gerginlige ve akabinde ¢atigmalara, is stresine ve hatta bu
gerginligi daha derin yasayanlarin evlerine de bunu tasiyarak is-aile c¢atigmasi

yasamalarina neden olabilmektedir.

Kurumsal kisitlamalara yonelik diinyada bircok ¢alisma yapilmasina karsin
Tiirkiye’de az sayida (Bayram vd., 2007; Ayta¢ vd., 2017; Erigli¢ vd., 2014; Sahan
Oztiirk ve Akbulut, 2011: 28) yapilmis ¢alisma vardir. Kurumsal kisitlamalara iliskin
yapilan c¢aligmalara bakildiginda, kisitlamalar is baglaminda incelenmis ve is
performansini engelleyen is durumlar1 oldugu (Peters ve O’Connor, 1980), orgiitsel

kisithliklar ile engellenme duygusu arasinda bir iliski oldugu (Spector, 1997),
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kisitlamalarin kaygi ile anlamli derecede iliskili oldugu (Spector ve Jex, 1998),
kisitlamalarin hayal kirikligi ve 6fke gibi duygularla iliskili oldugu (Spector, 1978)
gozlemlenmistir. Kath ve arkadaslar1 (2013) rol yiikii, orgiitsel kisitlamalar ve rol
catismas1 arasinda giiclii bir iliski oldugunu belirtmektedir (Kath vd., 2013: 1474-
1480). Van Bogaert ve arkadaslar1 (2014) tarafindan ABD’de 480 hemsire yonetici
tizerinde yapilan calismada asir1 rol yiiki, stresin ve orgiitsel kisitlamalarin rol

catismasini etkiledigi bulunmustur (Van Bogaert vd., 2014: 2622-2633).

Kurumsal kisitliklar; zaman kisithiligi, hemsirelerin yonetim tarafindan
desteklenmemesi, orgutsel politikalar ve prosediirler ve yasal sinirlamalar olarak
tanimlanmaktadir. Insanlar orgiitsel kisitlamalarla karsilastiklarinda hayal kirikligs,
ofke ve endise duymaktadirlar. Orgiitsel kisithliklar ekipman ve malzeme eksikligi,
digerlerinden yeterli yardimi alamama, ¢atisan is talepleri, is tatmini ve orgutsel
bagliligi negatif yonde etkilemektedir (Borhani vd., 2014: 2-8). Yapilan bir bagka
calismada meslektaglari tarafindan yiiksek diizeyde sozel tartismalar yasanmasinin, is-
aile catigmasina, is yUkine ve orgiitsel kisitliliklara neden olabildigi belirtilmistir
(Budin vd., 2013: 308-316). Hemsire yoneticiler tizerinde yapilan ¢alismada stresi
etkileyen en onemli faktorlerin is yiiki, orgiitsel kisitliliklar ve rol ¢atismasi oldugu

bulunmustur (Kath vd., 2013: 1474-1480).

Tirkiye’de yapilan bir arastirmada, hemsirelerin %38,7’sinin isyerindeki
kisitlamalarin igerisinde yer alan isleyis ve sireclerdeki aksama ve hatalara sessiz
kaldiklar1 bulunmustur (Erigii¢ vd., 2014: 78). Hemsireler {izerinde yapilan bir bagka
calismada, vardiyali c¢alisan hemsirelerin  “diger bdoliimlerin islerini  dogru
yapmamasinin verimliligi olumsuz etkiledigi” ve “prosediir ve talimatlarin sik sik
degismesinin uyum saglamayi zorlastirdig1 ve stres yarattig1” ifadelerine katildiklar
ve bu durumun verimliligi olumsuz ydnde etkiledigi belirtilmistir (Sahan Oztiirk ve
Akbulut, 2011: 28).

Calisanlarin kurumsal kisitlamalardan dolay:1 yasadiklar1 gerginliklerden; is
stresini etkileyen en 6nemli faktorlerin kurumsal kisitlalamalar ve buna baglh gelisen
rol catigmast oldugu (Kath vd., 2013) ve kurumsal kisitlamalarin rol catigmasini
etkiledigi (Van Bogaert vd., 2014), ayrica kurumsal kisitlamanin igerisinde yer alan is

arkadaglari ile sozel tartismalarinin is-aile ¢atismasina ve orgiitsel kisitliliklara neden

32



olabildigi (Budin vd., 2013) diisiiniildiigiinde; kurumsal kisitlamalarin bir rol ¢atigmasi
olarak yasanilan is-aile catismasinin onciilleri arasinda yer alabildigi sonucu ortaya

¢ikmaktadir.

1.4.1.3. Is Yiikii
Bir kavram olarak is yiikii (workload) calisandan yiliksek miktarda is talep
edilmesi seklinde agiklanabilmekte olup, liretim diizeyi, ¢alisma siireleri ve isin

zihinsel olarak gereklilikleri ile iliskilendirilmektedir (Spector ve Jex, 1998: 358).

Is yiikii pek ¢ok olumsuz duruma sebep olabilen bir stres kaynagidir. Is yiikii
talebi ile is-aile catismasi arasinda anlamli ve pozitif yonli iliski oldugu
bildirilmektedir (Okan ve Ozbek, 2016: 216). Is yiikii, calisanlarin daha ¢cok zamana
dayali is-aile ¢atismas1 yasamalarina zemin hazirlar. Is yiikiiniin zamana dayal: is-aile
catismasi lizerindeki katkisi, gerginlige dayali ig-aile catigmasi lizerindeki katkisindan

daha fazladir (Turgut, 2011: 169).

[s-aile gatigmasinin artmasmi Onlemenin yollarindan bir tanesi is yiikiinii
makul seviyede tutmaktir. Bir bagka yolu da esnek calisma saatlerinin uygulanmasidir.
Yapilan bir aragtirma sonucuna gore, ¢alisanlar gerekli zamanlarda isin baslayis ve
bitis saatlerinde degisiklik yapma imkanina sahip olduklarinda is-aile arasindaki
rollerinde denge kurabilme firsati bulabilmekte, bdylelikle catismanin stresinden

kurtularak ¢aligma yasamlarindaki doyumlar1 artmaktadir (Turgut, 2011: 173).

Literatiirde is yiikii ve is-aile ¢atismasi arasinda pozitif yonde bir iligki
olduguna dair yapilmis ¢alismalar vardir (Spector vd., 2007; Kahraman ve Celik, 2018:
103; Sénmez vd., 2015: 6; Turgut, 2011; Okan ve Ozbek, 2016).

Bir kadin meslegi olarak goriilmekte olan hemsirelik meslegi iiyeleri, ¢calisma
kosullarinin zorlugu, uzun ve diizensiz ¢aligma saatlerinin olmasi ve is yliklerinin fazla
olmas1 nedeniyle is ve aile rollerini dengelemekte sorunlar yasamaktadirlar (Sonmez
vd., 2015: 6). Hastanelerde ¢alisan hemsirelerin is yiikleri ile istihdam seviyeleri her
zaman dengeli degildir. Is yiikii artifinda aradaki dengeyi saglamak igin genellikle
personel sayisinin arttirilmasi gerektigi diislintiliir. Bu durum is yiikiiniin fazla
olmadig1 durumlarda ¢alisanlarin bos oturmasina ve akabinde personel maliyetlerinin
artmasma neden olur. Bunu engellemek icin ¢alisanlarin zamani1 nasil organize

ettiklerini, islerin yogun oldugu saatlerin belirlenmesi, saglik hizmeti kapsaminda olan
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ve olmayan islemlerin belirlenerek bunlara ayrilan siirelerin belirlenmesi, hastalarin
hasta smiflama sistemleri kullanilarak bakima ayrilan siirenin belirlenerek hemsire
sayilarinin belirlenmesi ig yiikiiniin dengeli bir sekilde dagilmasi konusunda 6nemli

katkilar saglayabilir (Ekici, 2018).

Caligsma siiresi zaman olarak ayni uzunlukta calisan kisilerin is ytikii algilart
birbirinden farkli olabilmektedir. Daha fazla is yiikiine sahip kisiler digerlerine oranla
daha fazla ¢caba harcamakta ve bu da gerginlige dayali is-aile ¢atigsmasini yasanmasini
artirmaktadir. Bunun yaninda, yine is yiikii fazla olan kisiler isleri yetistirmek i¢in iste
daha fazla zaman harcamaktadirlar ve bu da zamana dayali is-aile catismasini
artirmaktadir (Spector vd., 2007: 811).

Bu bilgiler 15181nda, is yiikiiniin artmasi durumunda hemsirelerin, is ytkii ile
artan sorumluluklarini yerine getirmek icin diger yasam alanlarina ayiracaklari enerji
ve zamani islerine ayirabilecekleri ve bu nedenle is-aile ¢atismasi yasayabilecekleri
g0z Oniiniinde bulundurularak, is yiikii degiskeni ig-aile ¢atismasinin 6nciil degiskeni

olarak arastirma kapsamina alinmistir.

1.4.1.4. Aile Yukda

Aile yiikiinii, bireyin ailesine karsi olan roliiniin gerektirdigi yiikiimliliiklerdir
diye tanimlayabiliriz. Aile yiki cocuklar ve aile talepleri ile ilgilidir ve is-aile
catigmasini etkiler (Yang vd., 2000: 113-123).

Michel ve arkadaslari, (2009) aile yukind, bir bireyin ¢ok fazla i¢ gorevi
oldugunu ve bunlar1 tamamlamak icin yeterli zamaninin bulunmadigini, algiladiklar
Olgiide tanimlanmakta oldugunu belirtmislerdir. Duxbury ve Halinski (2014),
bireylerin evde gorev ve rol gereksinimlerinin kendilerini astigint hissettiklerinde aile
rollerinin asir1 yiikklenmesinin algilandigini belirtmislerdir. Ford ve arkadaslart (2007),
aile roliiniin asir1 yliklenmesinden kaynaklanan stresin, bir ¢alisanin isine olan ilgisini
bozabilecegini Ve bunun da genel is tatminini azaltabilecegini belirtmislerdir. Yapilan
bir calismada, c¢alisanlarin aile i¢i asir1 yiiklenme algiladiginda, stres yasadiklarini,
kendilerinden ve islerinden memnun olmadiklarini bulmustur (Park ve Jang, 2017: 61-
74).

Aile ytikiinii etkileyen olasi1 faktorler, ailenin gelir durumu, toplam roller, bos

zaman etkinlikleri, ebeveynlikle ilgili zamanlar, hafta boyunca ev isleri ile gocuk-yaslh
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bakimina ayrilan zaman, etkin olmayan zaman yonetimi uygulamalar1 ve ebeveyn rolu

olarak belirtilmektedir (Duxbury vd., 2014: 73).

Is talebindeki artis ailenin zamaninin kisitlanmasina neden olarak aile yiikiinde
duyarlilik olusturmaktadur. Is yiikii ve anlasmazliklar ¢alisanlar i¢in is tatmini alaninda
olumsuz duygularla sonuclanmaktadir (Karasek, 1979: 285-308). Yiiksek diizeyde is
yiikii yasayan c¢alisanlarin, aile sorumluluklarint is hedeflerine ulasmanin 6niindeki
engeller olarak algiladigini ve boylece is tatmini azaltan aile-is catismasini
olusturduklart bulunmustur (Boyar vd., 2005: 919-925).

Is ve aile yikil aile-is gatismasiyla ilgili oldugu gibi, aile-is ve is-aile ¢atismasi
da ayn1 zamanda aile yiikiinden kaynaklanmaktadir (Aryee vd., 1999: 259-278). is-
aile catigmasi aile tatmininde azalmaya neden olmakta, ailede sosyal destek eksikligi
ve aile rollerindeki performans diisiikliigii de aile yiikiiniin artmasina neden olmaktadir

(Aryee vd., 1999: 259-278; Frone vd., 1997: 145-167).

Ailelerin mali durumu, aile yikintn 6nemli bir gostergesidir, aile geliri ne
kadar diisiikse, aile yiikii o kadar yiiksek olmaktadir. Bu bulgu biiylik olasilikla,
paranin siki oldugu ailelerde yasayan insanlarin, aile gorevleri icin destek (6rnegin
cocuk bakimi, ev temizligi, yemek yeme) satin alamamalarindan kaynaklanmaktadir.
Cocuk bakimi, ev isleri ve yash bakimi igin bir haftada harcanan zaman ne kadar fazla
olursa aile yukii de o kadar artmaktadir. Bir ¢alisanin ebeveyn olarak roliine daha fazla
deger katmasi igin yaptigi biitiin iglere harcadigi saatlerin artmasi, daha ylksek
diizeyde aile yiikii yasamasina neden olur. Aile yikanun en 6nemli tg belirleyicisinin,
bir bireyin iggal ettigi toplam rol sayisi, ailelerin mali durumu ve ebeveyn olarak

harcanan zaman oldugu belirtilmektedir (Duxbury vd., 2014).

Tiim bu bilgiler 15181nda, 6zellikle kadin Galisanlarin evde ¢ocuk bakimi, ev
isleri gibi sorumluluklari fazla oldugunda aile yiiklerinin artabilecegi ve aile yikunin
ig-aile ¢atigsmasi yasanma durumlarini etkiledigi, g0z Oniinde bulundurulmasi gereken
o6nemli bir unsurlardir. Cogunlugu kadin olan, yogun ve nobetli ¢alisan hemsirelerin
aile sorumluluklarimi yerine getirmede zorluk yasayabilecekleri ve bu durumun is-aile
catigmasi yasanmasina neden olabilecegi dikkate alinarak bu arastirmada aile yiki

degiskeni ig-aile ¢catismasinin onciil degiskeni olarak incelenmistir.
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1.4.2. Is-Aile Catismasmin Ardillari

Is-aile ¢atismasinin bireyler ve orgiitler lzerinde gesitli olumsuz sonuglar
vardir. Bunlar; is tatminsizligi (Haar, 2008; Adams vd., 1996; Turun¢ ve Erkus, 2010;
Kossek vd., 2011; Hsu, 2011; Ozdevecioglu ve Doruk, 2009; Erdem ve Erkan, 2015;
Toraman, 2009: 37; Erdilek Karabay, 2015), tiikenmislik (Tayfur ve Arslan, 2012; Yu
vd., 2010; Smith, 2011; Wang vd., 2012), is stresi (Ahmad ve Omar, 2013), aile yasam
doyumu (Kiecolt, 2003: 23-35), isten ayrilma niyeti (Ahmad ve Omar, 2013; Taslak,
2007: 68; Karatepe ve Karadas, 2014; Ryan vd., 2015; Karabay, 2015; Nohe ve
Sonntag, 2014; Secilmis ve Kilig, 2017: 74), depresyon, bireylerin sagligi (Kinnunen
vd., 2010), motivasyon diisiikliigli, performans diistikliigii (Taslak, 2007: 68), yasam
tatmininde azalma (Carik¢1 ve Celikkol, 2009: 156; Adams vd., 1996; Akin, 2008;
Aryee, 1992; Aycan ve Eskin, 2005; Cakmak Doruk, 2008; Higgins ve Duxbury, 1992;
Ozdevecioglu ve Aktas, 2007) gibi sonuglar1 vardir. Bu arastirmada ardil olarak

kullanilan degiskenlere agsagida kisaca deginilmistir.

1.4.2.1. is Tatmini

Tatmin, ¢alisanin beklentisi ile elde ettigi sonug arasindaki dengeyi ifade etmek
seklinde tanimlanabilir (Ergeneli ve Eryigit, 2001: 162). Is tatmini, gorenlerin
yaptiklari isin farkli boyutlarinda aldiklart duygusal memnuniyeti ifade etmektedir. Is
tatmini ayrica iggorenlerin yaptiklar: isten zevk almalari, iglerinde mutlu olmalar1 ve
akabinde islerine baglanmalari ile birlikte olusan verimli ¢alisma hissi olarak da ifade
edilebilir. Bu durumu etkileyen ¢ok farkli boyut ve hususun var oldugu da goz 6niinde
bulundurulmalidir (Zincirkiran vd., 2015: 62).

[s tatminin tek boyutlu bir yap1 olarak ele alinabildigi gibi cok boyutlu olarak
da ele alinabilmektedir. Tek boyutlu is tatmini ile agiklanmaya c¢alisilan, kisinin
isinden tatmin olmas1 ya da olmamasidir. Is tatminin birden fazla boyutunun olmasi
ise kisinin bazi nedenlerle isinden tatmin olurken, diger bazi nedenlerle isinden
tatminsizlik yasamasi seklinde agiklanmaktadir. Calisan isin dogas1 boyutunda isinden
doyum alirken, yonetim boyutu ve iletisim boyutu kisminda tatminsizlik

yasayabilmesi 6rnek olarak verilebilir (Ergeneli ve Eryigit, 2001: 166-167).

Is tatminini etkileyen ve ise yonelik 6zellikleri gdsteren bes boyut; isin kendisi,

yonetimin destegi, Ucret, kariyer olanaklari, is arkadaslar1 seklinde siralanabilir
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(Luthans, 1994: 114). Is tatmini, literatiirde cok boyutlu olarak ele alindiginda ise
(Spector, 1994: 1); ‘Ucret Boyutu’, “Yiikselme Boyutu’, *Yénetim Boyutu’, ‘Odiiller
Boyutu’, ‘Ek Odemeler Boyutu’, ‘Isleyis Prosediirleri Boyutu’, ‘Is Arkadaslari ile
Iliskiler Boyutu’, ‘Isin Kendisine Yonelik Boyut’, ‘iletisim Boyutu’ seklinde ifade
edilmistir. Ilaveten tim boyutlar tek bir boyut olarak ‘Toplam Is Tatmini Boyutu’
olarak ele alinmistir. Bu arastirmada ise is tatmini, tek bir boyutta genel olarak ele

alinmustir.

Rusbult ve arkadaslar1 (1988), gelistirdikleri bir modelde is tatminine Karsi
olusan farkli tepkilere deginmislerdir. Bu modelde gosterilen tepkilerden sadakat ve
sorunlart dile getirme yapict tepkiler iken, organizasyondan ayrilma ve sorunlari

gérmezden gelme yani ihmal yikicr tepkileri icermektedir.

Is tatmini olumsuz duygular ifade etse de genel anlamda olumlu bir durumu
ifade etmektedir (Zincirkiran vd., 2015: 62). Yapilan bir arastirmada otel
calisanlarindan is yiikiiniin ¢ok oldugu yiyecek-icecek boltimlerinde ¢alisanlarin diger
bolimlerde calisanlara gore is tatmin diizeylerinin daha diisiik oldugu belirlenmistir
(Kaya, 2007: 368). Yapilan bir baska arastirmada, kadin ve erkeklerin benzer diizeyde
is tatminine sahip olduklar belirlenmistir (Firat ve Cula, 2016: 154).

Is tatminini olumlu ydnde etkileyen etmenlerden bir tanesi takim destegidir.
Birlikte calisan insanlarin birbirlerine ve amaclarina bagli olmasi, fikirlerini
desteklemesi, ekip tiyelerinin c¢esitlilik gostermesi is tatminini olumlu ydnde

etkilemektedir (Cekmecelioglu, 2007: 94).

[s tatmini isletme ydnetimi igin ¢alisanlarin 6rgiitsel davranislarma olan dolayli
etkileri ile yol gostericidir. Calisanlara ve orgiit yapisina orgiitsel yararlar saglayarak
olumlu sonuglar alinmasina katki saglar (Erdil ve Keskin, 2003: 15). Isin yapisi,
alternatif calisma programlari, esnek c¢aligma saatlerinin uygulanabilirligi, is
rotasyonu, igin yaraticilik gerektirmesi gibi faktorlar is tatminini dogrudan etkileyen
etmenler arasindadir. Is tatmin diizeylerini olumsuz etkileyen etmenler ise ¢alisanlarin
stirekli olarak tek diize caligmasi ve yeni bir seyler yaptiklarinin farkinda
olmamalaridir (Iscan ve Saym, 2010: 199). Is tatmini {izerinde cinsiyetin 6nemli bir
etken olmadigi sdylenebilir (Kirel, 1999: 119).
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Literatiirde yapilan calismalarda is-aile catismasinin is tatminini olumsuz
yonde etkiledigine dair sonuglar elde edilmistir (Adams vd., 1996; Ozdevecioglu ve
Doruk, 2009; Turunc¢ ve Erkus, 2010; Kossek vd., 2011; Erdem ve Erkan, 2015;
Erdilek Karabay, 2015). Diger taraftan, Ekici ve arkadaslarinin (2017: 106) hemsireler
lizerinde yaptigi arastirma sonucuna gore is-aile c¢atigmasinin is tatmini tizerinde

onemli bir etkisi olmadig1 belirlenmistir.

Erdem ve Erkan tarafindan (2015: 363) yapilan bir ¢alismada isgérenlerin
yasadiklari is-aile ¢atigsmalarinin, is tatmin seviyelerini negatif yonde etkiledigi, diger
taraftan aile-is catismasinin is tatmini izerinde ayni etkiye sahip olmadigi

belirtilmistir.

Saglik personeli iizerinde yapilan bir calismada arastirma sonuglarina gore,
calisanlarin yasadigi is-aile ¢catismasinin; is tatminini, aile tatminini Ve yagam tatminini
negatif yonde olumsuz etkiledigi belirtilmektedir (Erdilek Karabay, 2015: 126).
Calisanlarin is-aile catismasi yasamalari, c¢alistiklar1 Orgiitlerine karsi olumsuz
duygular beslemelerine ve dolayisiyla is tatminlerinin de azalmasmma neden
olmaktadir. Kisaca calisanlarin is tatminlerinin diismesinde, is-aile ¢atismasi 6nemli

bir etkendir (Erdem ve Erkan, 2015: 364).

Karcioglu ve arkadaglari tarafindan 2009 yilinda hemsireler lizerinde yapilan
bir ¢alismada, hemsirelerin is tatminini yiikseltebilecek unsurlar agik uglu olarak
sorulmus; Galisma kosullarinin iyilestirilmesi, caligma saatlerinin diizenlenmesi ve

hemsire sayilarinin artiritlmasi yanitlart alinmistir (Karcioglu vd., 2009: 73).

Cinsiyet, aile sorumluluklar1 ve esnek calisma saatleri degiskenlerinin is
tatmini Gzerindeki etkisini belirlemek amaci ile Scandura ve Lankau tarafindan (1997)
cesitli isletmelerden 160 yonetici iizerinde yapilan arastirmada esnek g¢aligma gibi
aileye uyumlu isletme politikalarinin is tatminlerini artirdigi, kadin ¢alisanlarin bu
dizenlemelerden erkeklere gore daha fazla memnuniyet duyduklart belirlenmistir
(Scandura ve Lankau, 1997: 389).

Tashiyan ve arkadaslar1 (2017) tarafindan esnek c¢alisma diizenlemesinin
olmadig: bir liniversite kampiisiinde ¢alisan 137 kadin iizerinde 2017 yilinda yapilan
calismada, kadinlarin esnek ¢alisma diizeyleri arttikga is tatmin diizeylerininde arttig1

bulunmustur (Tashiyan vd., 2017: 123).
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Krausz ve Freibach tarafindan (1983: 157) esnek calisan kadinlar (148) ve
normal siireli ¢alisan kadinlar (129) iizerinde yapilan bir aragtirma sonucunda esnek
calisan kadimlarin normal siireli ¢alisan kadinlara kiyasla daha yiiksek is tatmini
yasadiklari, ise devamsizlik oranlarinin daha diisiik oldugu belirlenmistir. Esnek
calisan ve calismayan her iki grup arasinda esnek ¢alisan evli ve ¢ocuklu kadinlarin is
tatminlerinin en yiiksek oldugu ve ise devamsizligi en az olanlarin da bu grup oldugu

sonucu bulunmustur.

Gurkanlar  tarafindan 2010 yilinda Antalya’da bulunan Akdeniz
Universitesi’nin kadin calisanlar1 iizerinde yapilan arastirmada, esnek calisma
saatlerinin is tatminini artirtirdigi ve bu sonucun is performansini olumlu yonde
etkileyebilecegi belirtilmistir (Glrkanlar, 2010: 92).

Bagdogan tarafindan (2015: 108-109) esnek calisan 202 kisi iizerinde yapilan
arastirmada; esnek calismaya yonelik tutumun is tatminini anlamli olarak etkiledigi
bulunmustur. Calismada, esnek c¢alisanlarin esnek ¢alisma diizenlemelerine yonelik

genel tutum diizeylerinin, genel is tatmini diizeylerini arttirdig1 belirtilmistir.

1.4.2.2. Aile Tatmini

Carver ve Jones’a (1992), gore aile tatmini, bir kisinin ailesindeki bireylerden
memnuniyet derecesi olarak tanimlanmaktadir. Bu iligkiler es, ebeveyn, ¢ocuk ve
kardes iliskilerini icerebilmektedir (Carver ve Jones, 1992: 72). Clark ve Farmer
(1998) “Aile tatmini” terimi ile “aile” kelimesinin sadece ¢cocuklar veya esler ile sinirl
olmadig1, ayn1 zamanda ebeveynleri, kardesleri ve diger akrabalari da kapsamakta

oldugunu belirtmislerdir.

Rossiter ve Pearce (1975) diger insanlarla iligkilerin iletisim yoluyla
kuruldugunu, iyi iletisim kurma yeteneginin dnemli oldugunu belirtmektedir (Rossiter
ve Pearce, 1975: 3). Bireyin sahip oldugu en giiclii iliski aile iliskileridir. Bu nedenle
aile tatminini etkileyen faktorlerin belirlenmesi énemlidir (Vogl-Bauer, 2003: 31-49).

Is ve aile rolleri es zamali gerceklesebilecegi icin, bu rollere yonelik talepler
birbiriyle catisabilmektedir. Bu c¢atigmadan dolay:1 bireylerin aile yasami olumsuz
etkilenebilmektedir. Ise yonelik taleplerin, aileye ayrilan zamani azaltmas: veya aileye
yonelik sorumluluklari engellemesi, veya aileye yonelik taleplerin ve sorumluluklarin

is yasamini etkilemesi, is-aile gatismasina neden olmaktadir. Bu durum bireylerin aile
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yasam tatminini disiirebilmektedir (Kiecolt, 2003: 23-35). Aile tatmini bireylerin
biitiin hayatlarinin bir pargasi oldugu i¢in, yasam tatmininde Onemli bir unsurdur
(Diener ve Lucas, 1999: 276-303). Bireylerin aile hayatlarin1 olumlu ya da olumsuz
olarak algilamalarinin yansimasi aile tatminini olusturur. Eger birey aile hayatimi
olumlu olarak algilarsa aile tatmini diizeyi yiikselir , olumsuz olarak algilarsa aile

tatmini diizeyi diser (Ji vd., 2002: 169-191).

Is-aile catismasi, aile tatmini ve is tatmini arasindaki iliskilerin incelendigi
caligmalar, aile iizerinde etkili olan bir alanin belirli 6zelliklerinin, diger alandaki
memnuniyeti etkileyip etkilemedigini ortaya koyan ¢esitli calismalarin merkezinde yer

almigtir (Carlson vd., 2010: 330-355).

Aile tatminini bireylerin refahinda dnemli bir rol oynamakta ve c¢alisanlarin is
performansini etkileyebilmektedir (Hill, 2005: 793-819). Bu nedenle aile ve is
hayatinin herkesin hayatinda en 6nemli bir alan oldugu (Clark, 2000: 747-770) ve aile
ve is tatmininin iligkili oldugu belirtilmektedir (Frone vd., 1992: 65-78). Dolayisiyla,
yiksek aile tatmini yiliksek is tatminine neden olmaktadir (Hill, 2005: 793-819).
Bireyler islerine yonelik sorumluluklar1 yliziinden ailesine yeteri kadar wvakit
ayiramazsa Ve ailesini ihmal ederse, bu durum birelerde rahatsiz yaratabilir ve sugluluk
duygusu hissettirebilir. Sonug¢ olarak da bireylerin aile tatminleri azalabilir (Rice vd.,
1992: 163). Diger taraftan yonetici desteginin (Frye ve Breaugh, 2004; Foley vd.,
2005; Hill, 2005) ve es desteginin (Burke ve Greenglass, 1999; Erdwins vd., 2001)
aile tatminine olumlu katkisinin oldugunu belirten arastirma ¢alisma sonuglar1 da

mevcuttur.

[s-aile yasammn pozitif algilanmas: aile tatmini ile ilgilidir (Edwards ve
Rothbard, 2000: 178-199). Hanson ve arkadaglarina (2006) goére pozitif yayilim
gosteren rollerde performans daha iyi gelistirmektedir. Bu iyilestirilmis performans,
iste daha az hayal kirikligina yol agmakta ve isini 1yl yapma duygusunu gelistirmekte
ve bu da daha fazla rol tatminine yol agmaktadir. Bu baglamda, is ve aile arasindaki
pozitif yayilma, beceri ve davranislarin aktarimi yoluyla ve daha fazla sosyal destek

sayesinde g¢atigmanin azaltilarak, aile tatminin artmasina yol agmaktadir (Hanson vd.,

2006: 249-265).
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Grzywacz ve Marks (2000), evlilik ¢atigmasinin diisiik diizeyde olmasinin
daha pozitif bir etkiye sahip oldugunu saptamislardir. Bu nedenle, bu tarz calisma ya
da aile alanlarindaki pozitif etkiler, aile tatmininin artmasma yol agmaktadir
(Grzywacz ve Marks, 2000: 111-126). Hanson ve arkadaslar1 (2006) tarafindan yapilan
arastirma sonuglar1 aile-tatmini ile is-aile yasami arasinda pozitif yonli bir iliskili

oldugunu belirtmektedir.

Michel ve arkadaslar1 (2009) bireylerin is ve aile hayatlari ile iligkili faktorleri
inceledikleri arastirmada , 6rgiitsel destek , is yiikii ve aile tatmini iliskilerinde, is-aile
gatigmasinin araci roliiniin oldugunu ortaya koymuslardir (Michel vd., 2009: 199-218).
Bir baska arastirmada, is-aile g¢atigmasinin her iki yonunin de, c¢alisanlarin is
sorumluluklarini yerine getirmek igin ihtiya¢ duyduklar1 zaman ve enerjiyi aile
rollerininin bitirdigini diistindiiklerinde aile tatmininin olumsuz yonde etkilendigi
belirtilmektedir (Frone, 2003: 143-162). Kluczyk tarafindan 2013 yilinda yapilan
calismada ise yiiksek diizeyde is-aile gatismasi ve aile-is ¢atismasi yasayanlarda,
yoksullugun olumsuz etkilerinin aile tatmini Uzerinde de etkisi oldugu belirtilmistir.
Ayrica bu galismada, is ve aile alanlarindaki talep ve baskilarin da aile tatmini izerinde
olumsuz bir etkisi oldugu bulunmustur. Yiiksek diizeyde is taleplerinin olmasi ve
aileler ile gecirilen siirenin az ve katitesiz olmasinin, aile tatmininin diismesinin

nedenleri arasinda yer aldig1 belirtilmistir (Kluczyk, 2013: 82).

Rathi ve Barath (2013) tarafindan Hindistan’da polisler {izerinde is-aile
catigmasinin is-aile tatmini tizerine etkisini belirleyen ¢aligsmada is roliinlin aile rolind
etkiledigi ve is tatminlerini olumsuz yonde etkiledigi ve bununda is tatminini azalttig
bulunmustur. Calismada is arkadaslarinin sagladigi sosyal destegin hem is-aile
catigmasini hemde aile-is ¢atismasini etkiledigi ve dolayisiyla bu durumun aile
tatminini etkiledigi belirlenmistir (Rathi ve Barath, 2013: 438-454). Turliuca ve
Buligaa, (2014) tarafindan yapilan c¢alismada da is-aile catigmasinin is ve aile
tatminlerini etkiledigi belirlenmistir (Turliuca ve Buligaa, 2014: 105-109). Calisan evli
202 kisi tizerinde yapilan bir ¢aligmada is-aile ve aile-is catismasi ile aile tatmini

arasinda negatif yonde bir iligski bulunmustur (Bhowon, 2013: 79-90).
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1.4.2.3. Yasam Tatmini

Yasam tatmini, kisinin mutluluk ve refah diizeyinin kendisi tarafindan net bir
sekilde ortaya konmasi, ifade edilmesi seklinde tanimlanabilir (Firat ve Cula, 2016:
147). Yasam tatmini, bireyin isle ilgili tutumlar1 ve is yerindeki yasadiklari yasam

tatminini de iceren pek ¢ok unsuru etkilemektedir (Kale, 2015: 107).

Kisilerin yasam tatminini arttiran unsurlardan bir tanesi de islerinden doyum
almalaridir. Is yasamindan alinan tatmin, bireylerin diger yasam alanlarini da olumlu
olarak etkiler ve diger taraftan is yasamindaki olumsuzluklarin yasam tatminini de
olumsuz sekilde etkileyebilecegi beklenebilir (Firat ve Cula, 2016: 147-148).

Yasam tatminini olusturan en temel unsurlarin basinda bireyin ailesi ve
cocuklart gelir. Bu nedenle is-aile ¢atismasinin yasam tatminini azaltacagi on
gorilebilmektedir. Ailesini ihmal eden ve bunu ©6nemseyen calisanlarin yasam
tatminlerinin de diisiik olabilecegi dikkate alinmalidir. Calisanlarin yagam tatmin
diizeylerini artirmak amaclanirsa bunun en 6nemli yollarindan bir tanesi ig-aile
catigmalarini azaltmaktir. Yasam tatminini saglayan faktorlerin basinda aile ile bireyin
uyumlu olmasi Ve aile ile daha az catisiyor olmasi gelir (Ozdevecioglu ve Aktas, 2007:
7-14).

[s-aile catigmasinin yasam tatminini olumsuz etkiledigi aralarinda negatif
yonll bir iligki oluguna dair alanda yapilmig bircok caligma vardir (Higgins ve
Duxbury, 1992; Aryee, 1992; Adams vd., 1996; Aycan ve Eskin, 2005; Ozdevecioglu
ve Aktas, 2007; Akin, 2008; Cakmak Doruk, 2008; Firat ve Cula, 2016). Aile-is
catismasinin, yasam doyumunu negatif yonde etkiledigine dair ¢alisma sonuglar1 da

mevcuttur (Firat ve Cula, 2016: 153).

Kadin ve erkeklerin cinsiyete gore yasam tatminlerinin incelendigi bir
caligmada kadinlarin erkeklere gore belirgin sekilde yasam tatminlerinin ylksek
diizeyde oldugu bulunmustur (Firat ve Cula, 2016: 154).

Yapilan bir aragtirma sonucunda, is-aile ¢atigsmasinin her iki yoniiniin de yagsam
tatminini anlaml bir sekilde negatif yonde etkilemesi, orgiitlerde is-aile ¢atismasinin
azaltilmasina yonelik tedbirler alinmasinin ¢alisanlarin yasam tatmin diizeylerini de
yiikseltebileceginin dikkate alinmasi gereken bir durum oldugu belirtilmektedir. Bu

arastirmada oOrgiitlerde, dogum izinlerinin uzatilmasi, esnek calisma saatlerinin
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uygulanmasi gibi uygulamalarin hayata gegirilmesi is-aile ¢catigsmalarini azaltabilecegi

oneri olarak sunulmustur (Akin, 2008: 160-161).

Turizm sektoriinde ¢alisan cogunlugunun geng ve bekar erkeklerin olustugu bir
grup iizerinde yapilan bir ¢alismada, giinliik sekiz saatin {izerinde, haftanin 6 giinii ve
tizerinde calisan, azinligin iki ¢ocuk Vve iistiinde ¢ocuk sahibi olan ¢alisanlarinin yogun
yasamlarina paralel olarak; uzun ¢aligma saatleri ve is odakli bir yagsam tarzinin aile
yasamlarimi etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Calisma temposunun yogun olmasi
calisanlarin yasadiklar stresli calisma ortami, ¢alisanlarin is ve 6zel yasam alanlarini
dengede tutmalarini zorlagsmakta oldugu, bu durumun c¢alisanlarin is ve yasam
tatminlerini etkiledigi, bu durumun ig-aile ¢atigmalar1 yagamalarina sebep olabildigi

belirtilmistir (Polat Uziimcii ve Akpulat, 2017: 1080).

Mert ve Pekmezci (2006) tarafindan yapilan bir arastirma demografik
degiskenlerden hi¢ birisinin ¢alisanlarin yasamdan duyduklar1 tatmin seviyesini
etkilemedigi tespit edilmistir. Bu durumun yasam tatmini etkileyen bir¢cok diger

onemli degiskenin var olmasi ile agiklanabilecegi belirtilmistir (Mert ve Pekmezci,
2016: 53).

Kadin akademik personeller tizerinde 2010 yilinda yapilan bir arastirmada,
esnek ¢alisma ve yasam tatmini arasinda pozitif yonlu bir iliski saptanmistir. Sonug
olarak isin esneklige uygunlugu artik¢a ve esnek c¢alisildik¢a yagam tatmininin arttigi
bulunmustur (Girkanlar, 2010: 86).

1.4.2.4. isten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyeti genellikle galisanlarin istihtam kosullarindan memnun
olmadiklari durumda ortaya ¢ikan, aktif ve yikici bir eylemdir ( Rusbelt vd., 1988:
599). Bunun yaninda isten ayrilma niyeti personel maliyetlerinde artisa neden olan
istenmeyen bir durumdur. Diger taraftan bir isletmenin isten ayrilma oranlarinin diisiik
olmas1 yonetsel agidan diger calisanlarin gelecegini belirleyici bir etkendir (Luthans,
1995: 129) ve isten ayrilma niyetinin belirleyici faktorleri arasinda is giivencesi ile

olumsuz yonetim tutumunun oldugu da (Akin, 2007: 149) goz ard1 edilmemelidir.

Bir c¢alisanin ayrilmaya niyetinin olmasi her zaman isten ayrilma ile

sonu¢lanmayabilir. Ama isten ayrilma konusunda her zaman bir sinyal olarak
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gorulmektedir (Demir Harputluoglu ve Dénmez Polat, 2017: 438). isten ayrilma
niyeti, calisanlarin isten ayrilmadan 6nce zihinlerinde ise karsi negatif diisiincelerin
artmasi ile birlikte firsatin1 buldugu anda isi birakma diislincesinin yer almasi seklinde

tanimlanabilir.

Calistig1 isten daha vasifli iste ¢alismak isteyen is gorenler ile vasifli isgiiciine
sahip olmak isteyen igverenler arasinda, catisma olmasi halinde isten ayrilma niyetinin
ortaya ¢ikabildigi bilinmektedir. Is gdrende isten ayrilma niyeti olustugunda, bunu bir
firsat olarak gorebilmektedir. Bu durumda is gorenin ise ve orgiite olan bagimliligi
azalacak, is goren verimsiz bir ¢alisma sergileyecektir. Bunun sonucunda isg6renin
verimliligi olumsuz etkilendigi gibi isten ayrilma niyetinde olan isg0ren psikolojik
sikintilar yasayabilecek ve ¢alisma hayatinda da mutsuz olacaktir. Isgoren isinde mutlu

oldugu takdirde isten ayrilma niyeti barindirmaz (Akdemir ve Isik, 2017: 150-151).

Isten ayrilma niyetinin 6nlenmesi igin isten ayrilmalarin &niine gecebilecek
faktorlerin iyi irdelenmesi gerekmektedir. Engelleyici bu faktorler, esnek ¢alisma
saatlerinin uygulanmasi, haftalik ve giinliik is saastleri yogunlugu, kolaylastirict is
aletlerine sahip olma, yoneticilerin galisanlarinin is disindaki yasamlarina karsi duyarl
olmalar1 seklinde siralanabilir (Scmidt ve Kleinbeck, 1990: 112-113). Is-aile
catismasinin Onlenmesi de isten ayrilma niyetini engelleyen faktorler arasinda yer
alabilir. Bunun yani sira isten ayrilma niyeti tasiyan calisanlarin isilerini kaybetme
korkularinin olmadig: diisiiniildiigiinde, bu niyeti tasiyan calisanlarda islerine karsi
ilgisizlik, ise devam sorunu, isin 6énemsenmesi, duyarsizlasma, islerin aksatilmasi,

sorumluluktan kagma gibi durumlarin ortaya ¢ikabilecegi de géz ard1 edilmemelidir.

Literatiirde ig-aile ¢atismasi arttiginda isten ayrilma niyetinin de arttigina dair
yapilmis ¢aligma sonuglart mevcuttur (Karatepe ve Karadas, 2014; Ryan vd., 2015;
Karabay, 2015). Aile-is ¢atismasinin da isten ayrilma niyetini etkiledigine dair ¢alisma
sonuglar1 mevcuttur (Nohe ve Sonntag, 2014). Buradan ¢ikarilabilecek sonug, is-aile

catigmasi arttikca isten ayrilma niyetinin de arttiracagidir.

Carikg1 ve Celikkol (2009: 164) tarafindan yapilan ¢alismada is-aile ¢atigsmast
ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu, bir baska ¢alismada da
is- aile ¢atismasi boyutu ve aile-is ¢atismasi boyutunun her ikisinin de isten ayrilma

niyetini etkiledigi bulunmustur. Is-aile ¢atismasmin aile-is ¢atismasma gore isten
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ayrilma niyeti lizerinde daha ¢ok etkisi oldugu bulunmustur (Se¢ilmis ve Kilig, 2017:
74). Diger taraftan turizm rehberlerinin ig-aile ¢atigmasi ile isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskiyi belirlemek tizere yapilan bir arastirmada, is-aile gatismasi ile isten

ayrilma niyeti arasinda negatif yonde bir iliski bulunmustur (Acun, 2016: 103).

Hizmet sektoriinde kismi siireli ¢alisan 175 kisi {izerinde yapilan ¢alismada
katilimcilarin kismi zamanli ¢alisma nedenleri isten ayrilma niyeti diizeylerinin
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi yani aralarinda iliski olmadig

bulunmustur (Akdemir, 2016: 75).

1.4.2.5. Esnek Calisma Kavram

Guniimulz dunyasinda galisma hayatinda yeni ¢alisma sekli esnek galismadir.
Is hayatinda calisanlarin giin icerisinde mesai saatlerinde calismas1 gerekli
gorulmeyebilmektedir. Is yerinde basarili olmak igin esnek calisma cesitlerinin
uygulanmasina ihtiya¢ vardir. Yenidiinya diizenine uyum saglamayabilmek igin esnek
caligma bir 6n kosul olarak goriilebilir. Bununla birlikte esnek ¢alisma diizenlemeleri
uygulanirken, galisanlarin sosyal giivenliklerini saglayacak olanaklarin da saglanmas,

calisanlarin sosyal haklarinin korunmasi 6nemli bir konudur (Dogan, 2011: 98).

Toplumlarin  siyasi, ekonomik, sosyal ve kiiltirel yapilariin
belirleyicilerinden bir tanesi tiretim sistemleridir. Uretim sistemleri calisma yasaminin
yapisinin belirleyicilerindendir. Sanayi devrimiyle birlikte fabrikalar kurulmus ve bu
sayede kurumsallasan isveren-is¢i iliskisinde is¢inin korunabilmesi igin is yasalari
cikarilmigtir. Bu yasalarla kati ve burokratik Ozellikteki kitlesel Gretim yapan
fabrikalarin hareket alanlar1 daraltilmistir. Ikinci Diinya savasindan sonra da,
teknolojik gelismelerle birlikte sanayi ve hizmet sektoriinde makinelesme ve
otomasyon baslamistir. Bu otomasyon siireciyle sadece tiretim yapis1 degil, isveren ve
is¢i arasindaki iliski de degismistir. Ekonomik yasamin bir¢cok alanina uygulanmaya
baslayan esneklik, dogal olarak isgiicii piyasasinda da 6nemli bir yer almistir (Kaya ve
Burtan Dogan, 2016: 1095). Boylelikle esneklik kavraminin her gegen giin 6nemi

artmistir.

Kiiresellesmenin hiz kazandigir 1970’11 yillarda rekabet ortami da genislemis
ve teknolojik gelismelerdeki artigla birlikte Post-Fordist tiretim (Fordizm) anlayist

giinimiize kadar yaygmligini artirmistir. Bu siiregte esneklik olgusu, dretimin
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degismez bir pargast haline gelmistir. Esnek oOrgiit yapilarinin ortaya ¢ikmasiyla
esneklik ozellikle Gretim, yonetim ve galisma iliskilerinde 6nemli bir yer edinmistir.
Esneklik olgusunun ¢alisma yasamindaki etkileri arttikca, istihdam tiirleri bakimindan
ve calisma siireleri bakimindan farkli esnek calisma uygulamalar1 yayginlasmaya

baslamistir (Mutlu, 2013: 31).

Calisma iliskilerine iliskin tarihsel siire¢ igerisinde ti¢ donemden bahsedilir.
Birincisi, liberalizmin hakim oldugu sanayi devriminden hemen sonraki dénem olup,
miidehalenin yapilamadigi ve ¢alisma sartlarinin kotii oldugu “Serbestlik Donemi”
olarak adlandirilir. “Miidehaleci Donem” olarak adlandirilan ikinci donem; istihdam
kosullarimin kotiiye gittigi ve hiikiimetlerin is¢ileri korumaya yonelik yasalar ¢ikararak
miidehale etmeye c¢alistiklari dénemdir. Teknolojik gelismelerle birlikte tiretim
sekillerinin ve yerlerinin degistigi otomasyona ge¢ildigi ticiincli doneme ise “Esneklik
Dénemi”dir. Isciyi koruma anlayisindan, isci ile isletmelerin birlikte korunmasi
anlayigina gecildigi bu donemde, c¢alisma siirelerinde esneklik kavrami ile esnek

caligma sekilleri ve siireleri giindeme gelmistir (Yavuz, 1995: 5-6).

Sanayi Ulkelerinde yasanan rekabet ve 0zellikle uluslararasi rekabet ile birlikte
gelisen teknoloji, esneklik arayisinin en temel nedenlerinden biridir. Kiisesellesen
diinyada issizlik oranlarinin artmasi, ekonomik dalgalanmalar, arz-talep dengesinde
bozulmalar ile birlikte esneklik kavrami ve esnek ¢alisma hizla yayilmaya baslamigtir
(Ozel, 2006: 19).

Esneklik kavrami, ¢evresel degisimlere uyum saglayabilme yetenegi olarak
tanimlanabilirTiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi, 2002: 12).Genel olarak esnek
calisma, “Bir merkezi biiroda yogunlasan is giiciiniin kullanimina iliskin geleneksel
yaklagimlara karsi yeni alternatifler” seklinde ifade edilebilir (Ozgener, 2005:
53).Esnek ¢alisma kuralsiz ve kanunsuz bir ¢alisma sekli olmamakla birlikte ¢alisanlar
ve isverenler i¢in, gelencksel ¢alisma modelinde sahip olunan, ¢alisma saatleri ve
alanlar1 gibi kosullarin ihtiyaglara uyum saglayacak sekilde diizenlenebilmesini ifade

eder (Basdogan, 2015: 18).

Esneklik kavrami, ¢alisma yasamini derinden etkileyen bir olgudur. Bu olgu
calisma yasamina “esnek ¢alisma” olarak yansimistir. Esneklik, kurumlar agisindan,

calisan agisindan ve devlet acisindan degisiklik gostermektedir. Kurumlar agisindan
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esneklik, rekabet giiciinii, karlilig1 ve verimliligi artirmak i¢in ¢alisanlarin gerektigi
zamanda, yerde ve miktarda kullanilmasi olarak tanimlanabilir. Calisan agisindan ise
calisma siresi ve alani ile ¢alisma kosullar1 arasinda uyum saglanarak is—yasam
dengesinin kurulmaya caligilmasidir. Devlet agisindan da, istthdamin arttirilmasi ve is
yasalarinda kat1 kurallarin yerini esnek kurallara birakmasidir (Parlak ve Ozdemir,
2011: 51).

Bilgi ve iletisim ¢ag1 kiiresel rekabet kavramina yeni boyutlar kazandirarak
giiniimiizde isletmelerin sadece Uriinleri ve hizmetleri ile rekabet etmedigi bir ortam
yaratmistir (Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi, 2002: 9). Rekabet edebilmek ve
piyasada tutunma giliciinii arttirmak i¢in isletmelerin yeni stratejiler gelistirmesi ve
¢oziim yollar1 iireterek uygulamaya koymasi yenidiinya diizeninin vazgecilmez
unsurlarindandir. Bu dogrultuda isletmelerin bagvurdugu uygulamalarin baginda gelen
diizenlemelerden bir tanesi de “Esnek Calisma Uygulamalari”nin hayata

gecirilmesidir.

Esnek calismanin ortaya g¢ikmasinda rol alan, zamanla degisebilen veya
artabilen bir takim etmenler vardir. Bu etmenler; teknolojik degismelerle birlikte is
gucu talebinin azalmasi, issizlik, isgiicliniin niteligi, {licret sistemleri, ekonomik
gelismeler ve artan rekabet, kiiresellesme ile birlikte artan uluslararasi rekabet, taraflar

arasi uzlagsma ve diyalog seklinde siralanabilir (K6rdeve ve Aydinlatan, 2016: 29-30).

Esnek ¢alisma diizenlemeleri, hizl1 biiyiiyen bir ekonomiye engel olmadig: gibi
aksine Esnek calisma uygulamalariin bir¢ogu, isletmelerin talepte olan degismelere
kars1 hizli ve etkili bir sekilde tepki gostermesini saglar. Bu sebeplerden dolay1 ABD,
Japonya, Hollanda, Almanya, Ingiltere gibi bir¢ok gelismis iilkede esnek caligma
uygulamalar1 yaygimlasmaktadir. Son yillarda Tiirkiye’de de esnek ¢alisma
uygulamalarmin hiz kazandig ifade edilebilir (Ozgener, 2005: 77). Tiirkiye’de 2003
yilinda yiiriirlige giren 4857 sayili Kanun ile gegici is iliskisi, kismi siireli ¢alisma ve
cagr1 lizerine ¢alisma diye adlandirilan yeni ¢aligma big¢imleri, esnek uygulamalara

ivme kazandirmistir (Dogan, 2011: 97).

Ekonomik gelismelerden ve miisterilerden kaynaklanan talep dalgalanmalari,
esnekligin zamaninda ve hizli bir sekilde uygulanmasini gerektirir. Calisma

stirelerinde esneklik, gelismis tilkelerde talep dalgalanmalarina uyum saglayabilmek
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icin uygulanmaktadir. Bununla birlikte calisanlara refah diizeylerinin ve istihdam
edilebilirliklerini koruma firsati verebilmektedir. Ozellikle kriz donemlerinde
isletmeler esneklik uygulamalariyla talep daralmalarin1 atlatabilmekte, maliyet
artiglarin1 ve calisanlarin isten ¢ikarilmalarini engelleyebilmektedir (Tiirkiye Metal
Sanayicileri Sendikasi, 2002: 12). Topcuk’a (2011: 2-3) gore ise, esneklik, igsizlik
seviyelerinin yiiksek diizeylere ulastigi zamanlada, is¢ilerin haklarinin yasalarla ve
sosyal giivenlik kurumlariyla iyi bir sekilde korunamadigi, belirsiz bir siire¢ olarak
gorulmekte ve isverenler agisindan da keyfilige yol agabilecek Ozellikte oldugu
vurgulanmaktadir (Topcuk 2011: 2-3).

Esnek c¢alisma uygulamalar1 isletmelerde siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglayabilmektedir (Celenk ve Atmaca, 2010: 197). Isletmeler kiiresel rekabet
ortaminda ayakta kalabilmek icin dengelerini zamaninda, stirekli ve dinamik bir
sekilde saglamak zorundadirlar. Caga ve teknolojik gelismelere ayak uydurabilmek
i¢in igletmeler, gevrelerindeki degisimlere uyum saglayabilmeli, piyasanin yeni kural
ve beklentilerini éngorerek kendilerini strekli yenileyebilmeli ve boylece dengeyi

saglayabilmelidirler (Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi, 2002: 11).

Geleneksel ¢alisma belirli bir yerde, belirli glinlerde ve belirli saatler arasinda
olan ¢alisma seklidir. Atipik istihdam sekillerinde ise, geleneksel ¢alismanin isgi-
isveren iliskilerindeki bitlin Gzellikler yeralmaz. Isgérenlerin calisma siireleri ve
caligtiklart bolimler degisebilmekte, isgdrenin isyerine ve isverene bagimliligi
azalmaktadir. Esnek calisma sekilleri Atipik istthdam sekillerindendir. Geleneksel
calisma bigimlerinden farkli olarak is¢i ile isveren iliskilerindeki her ozelligi
biinyesinde barindirmaz. Iscilerin isyerine Ve isverenine tam olarak bir baglilig s6z
konusu degildir. Iscilerin calisma siirelerinde ve yerlerinde degisiklikler
olabilmektedir (Yavuz, 1995: 37).

Uretim siireci asamalarinda basvurulan esneklik tiirleri; fonksiyonel esneklik,
ticret esnekligi, sayisal esneklik, uzaklastirma stratejileri, calisma siirelerinde esneklik
gibidir. Fonksiyonel esneklik ve iicret esnekligi; zaman igerisinde isgorenlerin tim
yeteneklerinden daha fazla faydalanma imkani verir ve isverenler tarafindan
isgliclinden tasarruf etmek amaciyla tercih edilir. Uzaklastirma stratejileri ve sayisal

esneklikte isglicli sayisinin isyerinin ihtiyaclarina gore ayarlanabilmesi ve isin bir
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boliimiiniin fason olarak alt igveren tarafindan yaptirilabilmesini kapsar. Atipik
esneklik modelleri islevsel ve daha ekonomik oldugu i¢in igverenler tarafindan tercih
edilmektedir. Bu modelde is gorenler daha ¢ok 6grenciler, ek ikinci bir is yapanlar ve
zamanini daha ¢ok degerlendirmek isteyen ev hanimlarindan olusmaktadir (Giirkanlar,

2010: 47).

Isletmelerde, calisma saatlerinin esneklestirilmesi ile ihtiya¢ duyulan “faaliyet
siiresi” ve “yasal siire” arasinda gerekli uyum saglanabilmektedir. Isletmelerin
potansiyellerini arttirabilmek, basariy1 yakalayabilmek i¢in ¢aligsma siireleri ile ihtiyac
duyulan faaliyet siirelerini dengede tutmalar1 gerekmektedir (Tiirkiye Metal
Sanayicileri Sendikasi, 2002: 12). Bu dengeyi saglayabilmek iginde ¢alisma
stirelerinde esneklik kavraminin isletme ydneticileri ve c¢alisanlari tarafindan c¢ok iyi
kavranmis olmasi gerekmektedir. Diinyada uygulanan pek c¢ok esnek calisma
modelleri mevcuttur. 21. Yiizyil ile birlikte esnek ¢alisma bi¢imleri de ortaya ¢ikmustir.
Cagn lizerine ¢aligma, is paylasimi, mevsimlik ¢alisma, gegici is¢i ¢alistirma, evde
calisma, tele ¢alisma, fazla mesai, emeklilige esnek gecis, yogunlastirilmis is haftasi
kismi siireli ¢alisma, gegici (Odiing) is iliskisi, telafi calisma, belirli siireli caligma, alt
igsveren, kisa siireli calisma gibi uygulamalar esnek calisma uygulamalarindan
bazilaridir (Ozgener, 2005: 77; Dogan, 2011: 97). Esnek ¢alisma uygulamasinin daha
iyl anlagilabilmesi i¢in asagida en yaygin esnek calisma modellerine kisaca yer

verilmistir.

Kismi Siireli Caligma: Kismi siireli calisma, esnek ¢alisma tiirlerinin igerisinde
en eski ve uygulama alani en ¢ok olanlarindan bir tanesidir (Karakoyunlu, 2007: 9).
Diinya da kismi stireli ¢alisma ilk kez 1953 yili Subat ayinda Birlesmis Milletler
Orgiitii'ne bagli Kadinlarin Statiisii Komisyonu’nun 7. oturumunda ele alinmistir.
“Genel olarak mutat ¢alisma stiresinin 6nemli dl¢lide altindaki siireyle giiniin veya
haftanin bir boliimiinde diizenli ¢calisma” seklinde tanimi yapilmistir. Avrupa Birligi
97/81 sayili yonergesi ile kismi caligma konusunda diizenlemeler yapilarak, kismi
stireli ¢alisanin “karsilastirilabilir bir tam zamanli is¢inin normal ¢alisma saatlerinden,
haftalik olarak veya bir yila kadar siireli istthdamin ortalamasi olarak hesaplandiginda
normal ¢aligsma saatleri daha az olan ¢alisan” seklinde tanimi yapilmistir (Safak, 2018:

1).
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Calisma seklinin diizenli ve siirekli olmasi kismi siireli ¢alismanin temel
ozelliklerinden bir tanesidir. Bu 6zelligi ile kisa siireli ¢alismadan, gegici ¢alismadan
ve mevsimlik ¢alismadan ayrilmaktadir (Centel, 1992: 27). Kismi siireli ¢alisanlarin
sozlesmeleri normal siireli ¢alisanlara gére daha az calisma siiresi igermektedir ve
isleri gecici olmayip siireklilik arz etmektedir (Mutlu, 2013: 33). Giiniimiizde daha ¢cok
kadinlarin, {iniversite 0grencilerinin, yaptiklar iglere ilaveten ek is yapmak isteyen

kisilerin kismi zamanli ¢calismayi tercih ettikleri soylenebilir.

Is Paylasimi (Jobsharing): Is paylasimi, kismi siireli ¢alismanin 6zel bir tiirii
olup, bir isin iki veya daha fazla kisi tarafindan paylasilmasmi ifade eder. Is
paylasiminda isi paylasan iscilerin her birine ayr1 ayri isveren is akdi yapmak
zorundadir (Ozdemir, 2002: 38). Is paylasiminda taraflar arasinda is ve ¢alisma
stireleri boliinebildigi gibi, sorumluluklar, alinan iicretler, ikramiyeler, emeklilik
maaglari, kullanilacak izinler, sosyal yardimlar da paylasilmaktadir (Celenk ve
Atmaca, 2010: 189). Is paylasimi ¢alisma diizeninde haftalik galisma saatlerinde
herhangi bir azalma s6z konusu olmamaktadir. Calisanlar ¢calismalar1 gereken stireyi 3
ila 4 giinde tamamlamaktadirlar. Isletmeler haftanin geri kalan giinlerinde kismi siireli
calisan diger isgorenleri kullanarak isletmelerini daha uzun stire ¢alistirabilmektedir

(Aytemiz ve Bolat, 2006: 14)

Tele Calisma: Isletmenin disinda kalan, evde ya da mahali bir biroda
haberlesme araglar1 ve bilgisayar ag1 sayesinde isletme ile baglant1 kurularak yapilan
calisma sekline tele ¢alisma denir. Tele ¢alismada normal ¢alisma diizenlemelerine
gore is gorenin isletmeye bagliliklar1 ve denetim mekanizmalar1 daha azdir (Yavuz,
1995: 64). Tele calismada yapilacak olan isin is yeri disinda baska bir yerde goriilmesi,
giiniimiiz elektronik haberlesme araglar1 ile kurulmus bir ag sayesinde isletme merkezi
ile iletisim kurularak, yapilacak olan isin programlanabilir bir ara¢ vasitasi ile
yapilabilmesi seklinde karakteristik 6zellikleri vardir (Tisk, 1999: 40). Tele ¢alismanin
uygulamada; uydu c¢alisma merkezleri, elektronik hizmet ofisleri, komsu ¢alisma
merkezleri, elektronik ev calismasi, gezici biiro, seklinde uygulanabilen bir¢ok tiirii

vardir (Tozlu, 2011: 109-110).

Cagri Uzerine Calisma: Cagn iizerine ¢alisma, kismi siireli ¢alismanin 6zel

bir seklidir. Is paylasimindan farkli olan yonii siiresinin daha uzun olmasidir. Bu
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calisma tiirliniin bir 6zelligi de ne zaman c¢alisilacaginin belirlenme yetkisi isverene

aittir (Tuncay, 1995: 71).

Evde Calisma: Evde ¢alisma, bir arac1 ya da isverenin vasitasiyla is¢iden kendi
sectigi bir yerde malin iiretilmesinin talep edilmesidir. Genellikle is¢i bu is i¢in
genellikle evini tercih eder. Bu g¢alisma seklinde malin {iretilmesi ve hizmetin
sunulmasi1 asamasinda isverenin is¢i lizerinde dogrudan denetimi ve yonetimi yoktur
(Ozdemir, 1997: 129). Evde ¢alisma modelinde geleneksel evde ¢alisma ve evde tele
calisma seklinde iki tirden bahsedilir (Tozlu, 2011: 103).

Genellikle geleneksel evde calisma sekli 6zellikle is yeri disina is vermenin
kolay oldugu, yogun emek gerektiren islerdir. Bu isler genellikle ¢ok yiiksek beceri
diizeyi gerektirmedigi icin gilinliik hayatta kadmlarin evlerinde ¢alismasini
kolaylastiran esnek calisma tiiriidiir. Evde tele calisma ise iletisim teknolojisinin
nimetlerinden son derece faydalanarak yapilan bir esnek c¢alisma bi¢imidir (Topguk,
2006: 36-38). Evde tele ¢alismaya 0rnek olarak bazi firmalarin ¢esitli organizasyonlari
icin ¢ok fazla kisinin aranip davet edilmesi gerektiginde bu yonteme basvurabildikleri

verilebilir.

Sikistirilmis Calisma Haftasr: Yogunlastirilmis 1s haftasi, isgorenler i¢in
kendilerine ayirabilecekleri daha fazla serbest zaman, is yerinde daha az gidip daha
yogun ¢alisma anlamina gelmektedir. Bu modelde calisma siiresi uzadigi igin
isgorenler daha fazla yorulmaktadir. Bu durum iscilerin sagliginin bozulabilmesi gibi

olumsuz sonuglar dogabilmektedir (Topcuk, 2006: 43).

Gecici Iy Tliskisi: Gegici is iliskisinde isverenler, iscileri yazili rizasmi almak
kaydi ile is sozlesmesi yaparak gecici bir siire ¢alistirabilmektedir Yeni is kanununda
bu ozellik eskiye gore daha sistemli bir hale gelmistir. Yeni is kanuna gore bu
uygulama da c¢alisanlarin niteliginin ve niceliginin arttiritlmasina yonelik gelismelere

zemin hazirlanmistir (Dogan, 2011: 97).

Calisanlar i¢in esnek ¢alisma uygulamalarinin hayata gecirilmesi, ¢alisma
saatleri uzun olsa da, ¢alisanlara bu saatleri giiniin kosullarina gore diizenleyebilme
olanagi saglar ve bu durum c¢alisanlarin ig-aile ¢atigmasi yaratabilecek durumlarin
ustesinden gelebilmesine yardim eder (Turgut, 2011: 161). Esnek ¢alisma programu ile

ig-aile catigmasi arasinda giiclii bir iligki vardir. Bagka bir ifadeyle esnek c¢alisma
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uygulamalari ile ¢alisan bireyler ig-aile ¢atismasini daha az yasayabilmektedir (Byron,
2005: 183). Is-aile catismas1 yasanmasinin nedenleri arasinda da, calisma siireleri yer
almaktadir. Kismi siireli ¢alisma siirelerinin yasanan bu ¢atismayi énlemeye yonelik

bir uygulama oldugu diistiniilmektir (Akdemir, 2016: 76).

Calisanlar islerinin zamanlamasi konusunda bir dereceye kadar karar verme
hakkina sahiptirler. Calisanlarin islerini, kendilerine uygun olan yiiksek verim
alacaklar1 saat diliminde yapmayi tercih edebilecekleri goz 6niinde bulundurulmalidir.
Esnek calisma saatlerinin uygulanmasi, is-aile rolleri arasindaki dengeyi kurabilmeyi
kolaylastirdig1 i¢in birey ige ayrilan zamanda duygusal bakimdan rahatlamis olacak ve
daha yuksek bir enerjiyle kendisini ¢alismasina verebilecektir (Turgut, 2011: 161).
Calisma saatlerinin uzamasi, fazla mesailerin artmasi, ¢alisanin kendisine, ailesine ve
arkadaslarina daha az zaman ayirmasina sebep olmaktadir. Bu agidan bakildiginda
esnek ¢alisma saatleri veya ¢alisma siirelerinin kisalmasi ile ¢alisan kendisine, ailesine

ve sosyal ¢evresine daha fazla zaman ayirabilecektir (Erdil vd., 2004: 19).

Bunun yaninda is yerlerinde ¢alisma siireleri ile ilgili olarak esnek calisma
bicimleri hayata gecirilebildiginde, calisanlarin ¢esitli mazeretlerle ise devamsizlik
yapmalar1 6nlenebilmekte, aile ile ilgili taleplerine ve kisisel kendileri ile ilgili islerine
daha fazla zaman ayirabilecekleri i¢in ise devamsizliklarin Oniine gegilebilecektir
(Bacak ve Yigit, 2010: 33-34). Ancak esnek calisma diizenlemelerinde zorlama
olmamali, esnek calismay1 isteyen ve ihtiyaci olan calisan i¢in bu diizenlenmeler
yapilmalidir. Esnek ¢alisma sekilleri her ise ve her galisana uygun olmayabilir ve bu

sekilde ¢alisma yeni sorunlar ortaya ¢ikarabilir (Cift¢i, 2010: 168).

Calisanlarin  ve Ozellikle de kadin c¢alisanlarin, is-aile dengelerinin
saglanabilmesi, is-aile catismasinin Oniine gecilebilmesi i¢in esnek ¢alisma
uygulamalarinin  olmasi, ¢alisanlarin ise olan yaklasimlarim1i olumlu olarak
etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Bu etki sonucunda calisanlar tarafindan 6rgiitlerinin
aileye 6nem veren bir igyeri olarak algilanmasi1 beklenmektedir (Kirel, 1999: 1).
Gunimduzde galisma hayatinda kadinlar istihtam sorunlari, kariyer ilerlemesi, dogum
izni, ¢ocuk bakimi, ¢ocuk disinda kalan evdeki bagimli bireylere yonelik bakim
hizmetleri, yeterli kazang ile ¢alisma, ev yasamini dengede tutma gibi birgok sorunla

kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bu nedenle isverenlerin ve calisanlarin ¢ikarlarimi
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korumak i¢in esnek ¢aligma diizenlemelerine yonelik politikalarin hayata gegirilmesi

onem arz etmektedir (Ozgener, 2005: 75).

Literatiirde yapilan ¢alisma sonuglari incelendiginde; ¢alisma saatleri ile is-aile
catismasi arasinda anlamli bir iliski oldugu (Gamor vd., 2014), kismi siireli ¢alisma ile
is-aile ¢atismasi arasinda anlaml bir iliski olmadigi (Akdemir, 2016: 75), ¢alisma
saatlerinin is-aile catismasini etkiledigi (Batt ve Valcour, 2003), iste kalma siiresi
arttikca is-aile ¢atismasinin arttigr (Major vd.,2002), tam zamanli ¢alisma strelerinin
is-aile ¢atismasini arttirdigi (Cohen ve Liani, 2009), ¢alisma saatleri arttik¢a is-aile
catismasinin arttigi (Voydanoff, 2005; Adkins ve Premeaux, 2012), esnek ¢alisma
stiresine sahip ¢alisanlarin daha az ig-aile ¢atismasi yasadiklart (Hammer vd., 1997),
haftalik ¢aligma saati az olan c¢alisanlarin daha az is-aile ¢atismasi yasadiklari
(Mcnamara vd., 2013) bildirilmektedir. Calisanlarin esnek ¢alismay1 isteme
nedenlerinin ise ¢ocuk bakimi, ev isleri ve kendilerine daha fazla vakit ayirabilmek
oldugu (Kirel, 1999: 126) belirtilmektedir.

Kirel’in (1999) yaptig1 calismada; calisanlarin calisma saatlerinden memnun
olduklarini ve buna ragmen esnek calisma saatlerine olumlu baktiklar1 bulunmustur.
Calisanlarin esnek ¢alismay1 isteme nedenlerinin ¢ocuk bakimu, ev isleri ve kendilerine
daha fazla vakit ayirabilmek oldugu bulunmustur (Kirel, 1999: 126). Gamor ve
arkadaslar1 tarafindan turizm sektorii lizerinde yapilan bir ¢alismada esnek calisma
sekillerinin otel ¢alisanlarinin ig-aile ¢atismalarini1 azalttigir bulunmustur (Gamor vd.,
2014: 1-8). Akdemir (2016: 75) tarafindan hizmet sektoriinde kismi siireli ¢alisan 175
kisi lizerinde yapilan ¢alismada, katilimcilarin kismi zamanli ¢calisma nedenleri ile is-
aile catismasi ve isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki

olmadig1 bulunmustur.

Esnek calismanin, ¢alisanda olusan isten ayrilma niyeti, is tatmini gibi
unsurlarla iligklili arastirma sonuglarina bakildiginda; kadin akademisyenler lizerinde
yapilan bir calismada ise, isin esneklige uygunlugu yani esnek calisabilme ile isten
ayrilma niyeti arasinda negatif bir iligki oldugu goriilmiistiir (Giirkanlar, 2010: 86).
Poyraz ve Kama tarafindan 2008 yilinda Tiirkiye’de yapilan bir ¢aligmada esnek
calisma uygulamasi ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamli bir iligkinin olmadigi,

bunun ise {lilkemizde heniiz esnek c¢aligmanin yaygin olmamasindan
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kaynaklanabilecegi belirtilmistir. Ayn1 ¢alismada esnek ¢alisma uygulamasi ile is
tatmini arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu saptanmigtir (Poyraz ve Kama,
2008: 156-160).

1.4.3. is-Aile Catismasinin ile Tlgili Alanda Yapilan Arastirmalar

Is-aile catismasi, tilkenmislik, isten ayrilma, diisiik is tatmini, Orgiitsel
bagliligin olmamasi, ise devam etme durumu, depresyon, evlilik, yasam tatmini,
kariyer memnuniyeti ve is-aile tatmini bircok kavram ile iliskilidir. Bu kavramlarin
yani sira is-aile ¢atismasi, ¢alisilan kurum ve aile ici ve disi, ¢esitli destek sistemlerinin
destegi ile de ilgilidir (Burke ve Greenglass, 2001; Frone vd., 1992; Allen vd., 2000;
Lyness ve Thompson, 1997; Gignac, vd., 1996; Higgins ve Duxbury, 1992).

Turker ve Celik tarafindan 2019°da Ogretmenler {izerinde yapilan bir
calismada, is-aile catismasi ile is tatmini arasinda negatif yonlii orta diizeyde dogrudan
bir iliski oldugu, aile-is ¢atismasi ile yasam tatmini arasinda ise kii¢iik diizeyde negatif
yonlii anlamli bir iliski oldugu ve is-aile ¢atigsmasinin yasam tatmini iizerinde dogrudan

bir etkisinin olmadigi, dolayl etkisi oldugubulunmustur (Tiirker ve Celik, 2019: 251).

Kahraman ve Celik (2018: 102) tarafindan akademisyenler {izerinde yapilan
bir aragtirma sonucunda, 1§ yiikii ve aile yiikiiniin, ig-aile ¢atismasinin anlamli bir
yordayicisi oldugu, ayrica is yiikii ve aile yikin(n, aile-is ¢atismasinin da anlamli bir

yordayicisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ergun ve Yuksel (2019: 81-82) tarafindan &gretmenler iizerinde yapilan bir
arastirmada, is-aile gatigmasi ile ig tatmini arasinda anlaml bir iliski oldugu ve is-aile
catigmasi ile isten ayrilma niyeti arasinda da anlaml bir iligski bulunmustur. Yine bu
aragtirmada, is-aile ¢atigmasinin isten ayrilma niyeti iizerinde pozitif yonde etkisi
oldugu, is-aile ¢atismasinin isten ayrilma niyetini arttirdigs; fakat aile-is gatigmast ile

isten ayrilma niyeti arasinda anlamli bir iliski olmadig1 bulunmustur.

Dursun ve Istar (2014: 133) tarafindan farkli sektdrlerde calisan 108 kadin
tizerinde yapilan bir arastirmada, is-aile gatismasi is tatmini tizerinde negatif yonli
anlamli bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Is-aile ¢atigmasmin yasam tatmini
Uzerinde, negatif yonli anlamli bir etkisinin oldugu bulunmustur. Ayrica bu

arastirmada, aile-is ¢atismasinin is tatmini tizerinde negatif yonlii anlaml bir etkisinin
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oldugu, aile-is ¢atismasinin da yasam tatmini tizerinde negatif yonlii anlamli bir etkiye

sahip oldugu bulunmustur.

Yildiz ve arkadaslar1 (2019: 21) tarafindan, Istanbul’da Ozel ve kamu
sektorinde calisan 294 saglik c¢alisani {izerinde yapilan bir arastirmada, is-aile
catismasinin isten ayrilma niyetini pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir sekilde

etkiledigi bulunmustur.

Firat ve Cula tarafindan (2016: 153-154) yapilan arastirmada, is-aile ¢atismasi
ile aile-is catismasi arasinda pozitif; is-aile ¢atismasi ile is tatmini arasinda negatif
yonde bir iliski oldugu; ayrica is-aile catismasi ile yagam tatmini arasinda da negatif
bir iliski oldugu bulunmustur. Aile-is ¢atigmasi ile yasam tatmini arasinda da negatif
iliski oldugu, is tatmini ile iligkisi bulunmadigi belirtilmistir. Bu arastirmada ilave
olarak, kadin ve erkeklerin cinsiyete gore catisma durumlarina bakildiginda, her iki

catigma yoniinde de bir farkliligin olmadig1 bulunmustur.

Spector ve arkadaglari tarafindan 2007 yilinda birgok iilke lizerinde yapilan
calisma sonucunda, kolektivist toplumlarda yasayan bireylere nazaran bireysel
toplumlarda yasayan bireylerin is tatminleri ve isten ayrilma niyetlerinin is-aile
catismasindan olumsuz etkilendigi bulunmustur. Bunun nedeninin, olumsuz is
kosullar1 karsisinda mutsuz olan ve isi birakmay: diisiinen Anglo bireylerin bakis
acilar1 olabilecegi belirtilmistir. Kolektivist toplumlarda yasayan bireylerin igverenine
daha bagli oldugu ve bu nedenle olumsuz kosullara daha dayanakli olabilecekleri
belirtilmistir Bu calismada ayrica is-aile arastirmalarinin giindemde oldugu bati
ilkelerinde is taleplerinin is-aile ¢atismasi yasanmasina neden oldugu, is-aile
catismasinin da is tatminsizligi ve devaminda isten ayrilma niyetine yol actig

sonucuna ulasilmigtir (Spector vd., 2007: 827-828).

Gecmiste yapilan ¢alismalarda 6zellikle evde asir1 rol yiiklenmesinin isyerinde
asir1 yiiklenmeye neden oldugunu ve evdeki tartismalarin is yerinde de tartigsmalara yol
actigini, ancak bu durumundan isin etkilenmesinin erkeklerin kadinlardan daha az
tutarli ve daha az giiclii oldugunun iizerinde durulmustur. Sasirtict bir sekilde, anne-
cocuk tartigmalari, annelerin is yerindeki tartigmalara sahip olma riskini artirirken,
annelerin genel olarak diger kadinlara kiyasla isyerinde 6nemli 6l¢iide daha az ¢atisma

yasadig belirtilmektedir (Sinacore-Guinn vd., 1999: 190).
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Yapilan bir calismada, is-aile g¢atigmasi yasaniyor olmasinin g¢alisanlarin
ayrica, 1is tatmini, Orgilitsel baglhilik diizeyleri, is stresi vb. etkileyebildigi
belirtilmektedir (Efeoglu ve Ozgen, 2007: 238). Is stresinin kaynaklarinin icerisinde is
yiikii, rol belirsizligi, rol catigmasi, yanlis yonetim uygulamalar1 gibi ¢alisma
kosullariin olumsuzluklartyla birlikte ¢alisanin ailesi ve sosyal ¢evresiyle iligkili stres

unsurlart yer almaktadir (Efeoglu, 2006: 58).

Voydanoff, (1988: 756) tarafindan yapilan bir ¢alismada, kadinlarda mesai
saatleri ve Is yiikii baskisinin, is-aile gatismasiyla 6nemli Olclide pozitif yénde
baglantili oldugu bulunmustur. Biitiin yas gruplarindaki ¢ocuklarin varligi is-aile
catismasiyla pozitif yonlu, haftalik ¢cocuk bakimina ayrilan slre ve ev iglerine ayrilan
slire ise is-aile catismasi ile disiik diizeyde negatif yonlii bagmtili oldugu
belirlenmistir. Ayrica kadinlar i¢in esinin haftalik ¢alisma saatlerinin is-aile
catismasiyla iliskisi olmadig: tespit edilmistir. Hem kadmlar hem de erkekler icin
cocuk sahibi olunmasi is-aile gatismasini pozitif yonde etkiledigi, ancak gocuk
bakimina ayrilan stirenin her iki cins igin de is-aile ¢atismasini1 daha ¢ok negatif yonde
etkiledigi belirlenmistir. Bunun yaninda ev islerine ayrilan siirenin kadinlar igin is-aile

catismasi ile negatif yonde bagint1 gosterdigi bulunmustur.

Birgok iilkenin dahil oldugu kapsamli olarak yapilan bir ¢alismada; kadin
calisanlar i¢in evdeki is yiikiinlin bliyiik kismin1 bakim yiikiimliiliikleri olusturdugu
belirtilmistir. Evde ¢ocuklar i¢in harcanan zaman, yasl ve engelli yakinlara bakim igin
ayrilan zamandan daha fazladir. Ucretsiz ise harcanan zaman ile giinliik bakim ve ev
islerine harcanan zaman miktarinda yas ve cinsiyet bakimindan 6nemli farkliliklar
bulunmaktadir. En fazla ticretsiz is yiikiine sahip olanlarin daha ¢ok kadinlar ve 35-49
yasindaki kisiler oldugu belirtilmistir. Kadinlarin iicretsiz is ve gilinliik isler i¢in
harcadiklar1 zaman iilkeler arasinda fazla degiskenlik gostermemektedir. Caligmaya
katilan erkekler ev islerinde adil olarak paylarina diisenden daha azini yaptiklarini
kabul ederken, kadinlar adil olarak paylarma diisenden fazlasini yaptiklarim
bildirmektedir. Caligma sonuglari ilave olarak, Avrupalilarin iste gecirdikleri zamana
oranla aileleriyle gecirdikleri zamanin miktarindan daha hosnutsuz olduklarini ortaya
koymustur (Second European Quality of Life Survey Family Life and Work, 2010: 1-
2).
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Frone ve arkadaslar1 (1992), yaptiklar1 ¢alismada, is-aile ¢atigmasi ve aile-is
catigmasi arasinda olumlu karsilikli iligski oldugunu belirtmislerdir (Frone vd., 1992:
74). Banka calisanlar1 iizerinde yapilan bir ¢alismada, is-aile ¢atismasinin nedeni
olarak gosterilebilecek bagimsiz kisisel ve is yapist degiskenlerin; cinsiyet, haftalik
calisma saatlerinin yogunlugu, haftalik calisma saatlerinin diizeni, yapilan isin
Ozellikleri, kisinin is hayatinin uzunlugu oldugu belirtilmistir. Aile-is ¢atismasini ya
da kisinin aile roliiniin isle ilgili faaliyet ve sorumluluklarini yerine getirmesini
engelleme derecesini ifade eden degiskenlerin ortalama degerlerinin oldukga diisiik
oldugu belirtilmistir. Bunun calisanlarin 6nemli bir seviyede aile-is ¢atigmasi
algilamadiklarini gosterdigi belirtilmistir. Baska bir ifade ile katilimeilarin, aile ile
ilgili cocuk sayisi, ¢cocuklarin yaslari, anne veya baba ile birlikte yasama, ev iglerinde
yardimci olan kisiler gibi 6zelliklerin ¢alisanlarin isleri ile ilgili sorumluluklarim

yerine getirmelerini engellemedigi belirtilmistir (Carik¢i, 2001: 240).

Otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmede 105 kadin tizerinde
yapilan calismada; kadin calisanlarin is ve aile yasami kaynakli ¢atisma yasama
durumlar1 ve bu catismalara ¢6ziim bulmaya yonelik politikalarin is tatmini
diizeylerine etkisi arasindaki iliskileri ve nedenlerini incelenmistir. Calismada tist ve
orta diizey yonetici, mihendis, idari personel ve tekniker pozisyonunda ¢alisan kadin
calisanlarin is tatmini puanlari ile is-aile catisma puanlari ve aile-is ¢atisma puanlari
arasinda negatif yonlii kuvvetli olmayan bir iliski bulunmustur. Is tatmini degiskeni ile
genel is-aile gatismasi degiskenleri arasinda negatif yonlii kuvvetli olmayan bir iligKi
bulunmustur. Ayrica kadin ¢alisanlarin ig-aile ve aile- is ¢atisma puan ortalamalarina
bakildiginda; iki catisma big¢imi arasinda ¢ok belirgin bir farklilik bulunmadigi,
catigsma kaynaginin daha ¢ok is odakli oldugu bulunmustur (Avci Aksu, 2014: 145-
175).

Kadin calisanlarin is-aile catigmasinin, isten ayrilma niyetleri {izerindeki
etkisini ve bu etkide is tatminin roliinii ele alan Sivas ve Tunceli’de 119 banka ¢alisani
ile gerceklestirilen calismada analizler sonucunda temel bagimli degisken olan
calisanlarin isten ayrilma niyeti {izerinde konu edilen is-aile catigsmasi ve is tatmini
degiskenlerinin etkili oldugu belirtilmistir. Calisanlarin yasadiklari ig-aile ¢atigsmasinin
isten ayrilma niyetini anlamli olarak etkiledigi ve is-aile ¢atismasi artik¢a isten ayrilma

niyetinin de arttig1 belirtilmistir (Karaca Cakimberk ve Oncl, 2013: 232-238).
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Adana’da ilag miimessilleri iizerinde yapilan bir ¢alismada, ig-aile yasam
catigmasi Ve is-aile ¢atigsmasinin ig tatmini Gzerinde pozitif yonde bir etkisi bulundugu
(¢atisma puani arttik¢a is doyumu da artmakta), aile-is gatismasinin ise, is tatmini

Uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigi bulunmustur. (Efeoglu, 2006: 126-127).

Malatya’da c¢esitli kurumlarda ¢alisan 93 kadin {izerinde, kadin ¢alisanlarin is
ve aile alanlarindaki ¢atisma durumlari ve i tatminleri arasindaki iligkiyi incelemek
amaci ile yapilan ¢alismada kadin ¢alisanlarin aile-is gatismalari ile is doyumlari

arasinda ters bir iliski oldugu belirlenmistir (Arslan, 2012: 104-111).

Isparta’da faaliyet gdsteren bir tekstil isletmesinde yapilan arastirmada,
calisanlarin is-aile ¢atigmasi diizeylerinin ig tatmini Ve yasam tatmini diizeylerini ne
Olciide etkiledigini ortaya koymak amaglanmistir. Katilimcilarin cinsiyet, bakim
gerektiren ebeveyne sahip olup olmamalari, statiileri ve medeni durumlarina gore,
yasadiklar1 is-aile c¢atigmasi diizeyleri incelenmistir. Arastirma sonucunda,
katilimcilarin ig-aile gatigmasi ile cinsiyetlerine, bakim gerektiren ebeveyne sahip olup
olmadiklarina, medeni durumlarina ve statiilerine gére anlamli bir farklilik olmadigi
bulunmustur. Katilimcilarin yasadiklar is-aile catismasi diizeylerinin, sahip olduklari
cocuklarin yaslarina ve egitim durumlarina ve eslerinin ¢aligma durumlarina gore

farkhilasmadig bulunmustur (Ocal, 2008: 42-60).

Turizm sektoriinde bir isletmede gorev yapan 265 kisi {izerinde, ¢alisanlarin
yasadiklari ig-aile ¢atigmasinin, is tatmini ve isten ayrilma niyeti ile iligkisini ortaya
koymak amaci ile yapilan ¢alismada, is-aile ¢atismasinin alt boyutlar1 olan, zamana
dayali ig-aile catigmas1 ve gerginlige dayali is-aile catismasi arasinda orta diizeyli ve
olumlu yonde bir iliski bulunmustur. Aile-is ¢atismasi ve gerginlige dayali is-aile
catismasi arasinda ise diisiik diizeyde ve olumlu yonde bir iliski bulunmustur. is-aile
catigmasinin is tatmini ile iligskisine bakildiginda; is tatmininin zamana dayal ig-aile
catismas1 Ve gerginlige dayali is-aile ¢atigsmasi ile orta diizeyli ve olumsuz yénde
iliskisi oldugu bulunmustur. Diger taraftan aile-is ¢atismasinin ise is tatmini ile
iligskisinin olmadigi, isten ayrilma niyetinin ise zamana dayal1 ve gerginlige dayali is-
aile catigmasi ile orta duizeyde ve olumlu yonde iliskisi oldugu bulunmustur. Aile-is
catismasinin ise isten ayrilma niyeti ile olumlu yonde, diisiik diizeyde iliskisi oldugu

bulunmustur (Yurtseven, 2008: 48-87).
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Kamu sektoriinde ¢alisan kadinlar ve erkeklerin rollere iliskin algilarini, is
yagaminin aile yasamina etkisi ve aile yagsaminin is yasamina etkisi agisindan ig-aile
yasami ¢atismasini ortaya koymak amaciyla yiiriitiilen bir calismada; ¢alisan bireylere
en agir gelen rollerin evlilikle edinilen ebeveyn ve es olma sorumluluklar1 oldugu;
evlilikle edinilen rollerin yas gruplari ve medeni durum degiskenlerine gére anlamli
farklilik gosterdigi belirlenmistir. Aile yasaminin is yasamina etkisi a¢isindan, ¢alisan
bireylerin ¢ogunlugunun aile yasamindaki gerginlik ve endiselerin islerini gerektigi
gibi yapmalaria engel olmadigi; 3 ¢ocuk sahibi bireyler aile yasaminin is yagsamina
etkisini daha agir olarak hissettikleri; aile yasaminin is yasamina etkisinin cinsiyet,
medeni durum ve 6grenim durumu degiskenlerine gore istatistiksel olarak farklilik
gostermedigi bulunmustur. Bu arastirmanin en 6nemli bulgularindan biri rollerin
algilanmasi; is-aile yasami catismasi ve aile-is yasami catismasinda cinsiyet
degiskeninin istatistiksel acidan anlamli bir etkisinin olmamasidir (Ozmete ve Eker,
2012: 7-19).

Savunma alaninda faaliyet gdsteren ve Ankara’da bulunan kiiciik isletmelerde
calisan 153 kisi lizerinde yapilan bir c¢alismada, c¢alisanlarin yasadigi aile-is
catismasinin is performanslarini negatif ve anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir.
Bununla birlikte ¢alisanlarin aile-is ¢atisma diizeyleri ile is stresi arasinda anlamli bir
iliski olmadig gibi aile-is ¢catigmasinin is stresi tizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi
belirlenmistir (Celik ve Turung, 2009: 229-234). Giiney Marmara Bolgesi ilkogretim
Ogretmenleri lizerinde yapilan bir caligmada ise is-aile ¢atismasinin, is stresini pozitif

yonde etkiledigi belirlenmistir (Nart, 2013: 46-47).

[s-aile catismasinin ¢alisanlarin is performansina etkinin belirlenmesi amaci ile
yapilan bir ¢alismada yasin ig-aile ¢atismasinda anlamli bir etkisinin olmadig1 ve is-
aile ¢atigmasi ile aile-ig ¢atismasi yasanmasi agisindan egitim durumunun 6nemli bir
faktor olmadigir belirtilmistir. Cocuk sayis1 fazla olan kisilerin is-aile catigsmasi
yasamadiklari, ¢ocugu olmayanlarin gocugu olan kisilere nazaran aile-is ¢atismasi
yasadiklar1 bulunmustur. Ayrica bu ¢alismada, is-aile, aile-is ¢atigsmasi ve aile tatmini
ile ¢aligma siiresi arasinda anlamli farkliliklar olmadigi bulunmustur. Esin ¢aligma
durumuna gore c¢atisma faktorlerinin birbirinden farkli olmadigi tespit edilmistir

(Cagatay, 2012: 3,155-156).
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Kadinlarin is ve aile hayatindaki ¢atisma durumlarinin is hayatina etkisinin de
ele alindig1 bir ¢alismada is-aile ve aile-is ¢atigmasinin kadinlarin is tatminleri ile
iliskisine bakilmis, is-aile catigmasinin is tatminini olumsuz etkiledigi ancak aile-is
catismasinda bu etkinin anlamli olmadig1 goriilmiistiir. Kadinlarin is-aile gatismalari

yagsamalarinin, islerinde olumsuzluklar yarattigi bulunmustur (Arslan, 2012: 111-112).

Aycan ve Eskin (2005); Sonmez ve arkadaslar1 (2015); Anafarta (2011); Hanif
ve Naqgvi (2014); AlAzzam ve arkadaslar1 (2017); Ekici ve arkadaslari (2017),

tarafindan hemsireler tizerinde is-aile ¢atismasi yasanma durumlari incelenmistir.

Ekici ve arkadaslar1 (2017: 102-108) tarafindan Tiirk Hemsireleri iizerinde
yapilan ¢alismada degisen vardiyali sistemde calisan hemsirelerin, siirekli olarak
giindiiz vardiyasinda calisanlara gore daha yiiksek diizeyde is-aile catismasi yasadig
ve is yiiklerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Yonetim destegi ve is yiikiiniin is-
aile catismasimi etkiledigi, is tatmini ve is-aile ¢atigmasinin isten ayrilma niyetini

etkiledigi tespit edilmistir.

Sénmez ve arkadaglart (2015: 6) tarafindan isin gereklerinin bireyleri
etkilemesine yonelik yapilan arastirma sonuclarina goére; evli hemsirelerin, toplam
calisma siireleri 0-9 yil olan hemsirelerin, yonetim sorumlulugu olmayan hemsirelerin,
haftalik calisma saati 45 saatten fazla olan hemsirelerin, calisma diizenleri diizensiz
giindiiz gece olan hemsirelerin hi¢ ¢ocugu olmayan hemsirelerin is gereklerinin aile
ve ev yasantilarini etkiledigi; yonetim sorumlulugu orta diizeyde olan hemsirelerin ve
cocuk sayis1 2 olan hemsirelerin ise is gereklerinin aile ve ev yasantilarini etkilemedigi

gorilmistir.

AlAzzam ve arkadaslar1 (2017: 278-288) tarafindan Urdiinlii hemsireler
tizerinde yapilan ¢alismada hemsirelerin her iki ¢atismay1 yasadigi daha ¢ok is-aile
catigmasi yasadigi belirlenmistir. Her iki boyutta is-aile ve aile-is ¢atismasiyla yas
arasinda negatif, cocuk sayis1 arasinda pozitif yonde iliski oldugu bulunmustur. Is-aile

catismast ile is tatmini arasinda olumlu giiglii bir iliski oldugu belirtilmistir.

Zulfigar ve arkadaslar1 (2013: 128-135) tarafindan saglik sektoriinde ¢alisan
hemsireler lizerinde yapilan ¢aligmanin korelasyon ve regresyon analizine gore is-aile
catismasinda zaman temelli ve is-aile gatismasinda davranis temelli ¢atismada is

tatmini azalmasinin 6nemli belirleyicileri oldugunu belirtmistir. Aile-is ¢catismasinda

60



davranig temelli catismanin is tatmini azalmasim1i Onemli Ol¢lide yordadig

bulunmustur.

Leineweber ve arkadaslari (2014: 744-751) tarafindan Isve¢’te saglik
hizmetlerinde ¢alisan hemsireler tizerinde yapilan c¢alismada is-aile ¢atismasi
yagsanmasinda orgiitsel faktorlerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu belirtilmektedir.
Yamaguchia ve arkadaslar1 (2016) tarafindan hemsireler iizerinde yapilan ¢alismada,
hastanelerde, evde bakimda ve huzurevlerinde ¢alisan hemsirelerin is-aile ¢atismasi
yasamasindaki en Onemli yordayicilardan birinin isten ayrilma niyeti oldugu
bulunmusgtur. Hanif ve Naqvi (2014: 103-116) tarafindan Pakistan’da saglk
hizmetlerinde calisan hemsireler iizerinde yapilan ¢aligmada is-aile ¢atismasi ile
calisanlarin is tatmini, is performansi ve psikolojik iyilik haliyle negatif yonde 6nemli
iliski oldugu bulunmustur. Stmunic ve Gregov (2012) tarafindan hemsireler {izerinde
yapilan ¢alismada sabah vardiyali ¢alisan hemsirelerin, sabah, 6gleden sonra ve gece
vardiyasinda calisan diger hemsirelere gore daha az is ve aile gatigmasi yasadigi

belirlenmistir.

Hatam ve arkadaslar1 (2016: 107-118) tarafindan hemsireler ve paramedikler
tizerinde yapilan c¢alismada is-aile gatismasi ile cinsiyet arasinda anlaml bir iliski
oldugu, aile-is ¢atismasimin evli olanlarda daha yiiksek oldugu bulunmustur. Is aile

catismasi ile orgiitsel baglilik arasinda negatif yonde bir iligski oldugu bulunmustur.

Wang ve arkadaslar1 (2012: 3631-3639) tarafindan hemsireler tizerinde yapilan
caligmada; hemsirelik mesleginde is-aile catigmasinin aile-is ¢atismasindan daha
yiiksek oldugu, aile-is ¢atismasinin is performansini negatif yonde etkiledigi, sosyal
destegin is performansi tizerinde olumlu etkilere sahip oldugu, arkadas desteginin aile-
is catigmasini negatif etkiledigi, is arkadasi desteginin is-aile catigmasi ve is

performansi iizerinde olumlu etkisinin oldugu bulunmustur.
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IKINCi BOLUM

HEMSIRELIK MESLEGI ve YAPISI

Yasamin devam ettirilmesi ve iyilestirilmesinde, sagligin ve saglik
hizmetlerinin sunulmasinin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Diinyada bir {ilkenin gelismislik
seviyelerinden bahsederken oOncelikle biiyliyen ekonomisinden, ardindan saglik
goOstergelerinden ve egitim sistemlerinden s6z edilir. Yani toplumlar igin saglik
hizmetlerinin saglanmas1 ve devam ettirilmesi bir 6lclt gostergesi olarak kabul
edilebilir. Bu nedenle sagligin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi, hastaliklarin 6nlenmesi,
enfeksiyonlarin 6nlenmesi, 6liim oranlarinin diisiiriilmesi, vb. oranlarin saglanmasi
devletlerin temel saglik politikalar1 arasinda yer alir. Bu nedenle toplumlar igin
sagligin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in saglik hizmetlerinin herkesin ulasabilecegi ve

taleplere cevap verebilecek hazirlanmasi ve sunulmasi buyik énem arz eder.

Ulkemizde saglik hizmetlerinin organizasyonu Saglik Bakanligi tarafindan
olusturulmakta ve yiirlitilmektedir. Bu kapsam igerisinde yer alan saglik hizmetleri;
koruyucu saglik hizmetleri, tedavi edici saglik hizmetleri, rehabilitasyon hizmetleri ve
sagligin gelistirilmesi hizmetleri olarak bdliimlere ayrilmaktadirlar. Saglik hizmetleri
uzun bir egitim donemi sonrasinda uzmanlik kazanmig ve siirekli egitimle yenilikleri
izleyip kendilerini gelistirebilen kisilerin anlayabilecegi karmagiklikta konulardan
olusmaktadir (Tengilimoglu vd., 2011: 73-76) ve sadece alaninda uzman saglik
bakanliginin onayladigi diplomali kisiler tarafindan sunulur. Saglik hizmetleri saglik
meslek mensuplarin ekip halinde ¢alistiklart multidisipliner bir yapi1 ¢ercevesinde, aile
sagligi merkezlerinde, toplum sagligi merkezlerinde, halk sagligi merkezlerinde,
devlet hastanelerinde, 6zel poliklinik-hastanelerde, tip fakiiltesi hastanelerinde ve yeni
nesil hastane olan sehir hastanelerinde ihtiya¢ sahibi kisilere sunulmaktadir. Saglik
hizmetleri, sundugu hizmetin yapis1 geregi ara verilemez, ertelenemez, biriktirilemez,
talep eden herkese her kosulda 24 saat kesintisiz hizmet sunulmasi imkanini saglayan
hayati éneme sahip bircok o6zellige sahip olmasindan dolay1 6zellikli hizmetlerdir.
Saglik hizmetlerinin sunumunun en goriinen yiizii yaygin olarak hastanelerdir.
Hastanelerde saglik hizmeti, doktor, hemsire, diyetisyen, eczaci, psikolog, hemsire,

ebe, saglik memuru, acil tip teknisyeni gibi ¢ok cesitli mesleklerin bir araya gelerek
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olusturdugu ekip tarafindan sunulur. Araliksiz saglik hizmeti verilmektedir. Ayn1 anda
es zamanli bir¢ok saglik hizmetini sunuyor olmasindan &tiirii birincil bagvurulan saglik

kuruluglariin 6ntinde gelir.

Saglik hizmetlerinin her alaninda gdrev alan hemsirelik hizmetleri, hastanin
yatirildiktan sonra barindirilmasi ve bakimiyla ilgili tiim hizmetleri kapsar. Bunun
yaninda her tiirli egitim sorumluluklar ile otelcilik ve lokantacilik hizmetlerinin
hastayi ilgilendiren boliimii de hemsirelik hizmetlerinin kapsamindadir (S6zen, 2003:
104). Hemsireligin yapisi geregi ¢ok 6nemli sorumluluk alanlar1 vardir. Bu alanlardan
ilki bakimdir. Bakimdan sonra ise tedavi sorumluluklari ve koordinasyon sorumlulugu

gelmektedir (Inang vd., 1999: 23).

Saglik calisanlarinin ¢alisma siirelerinin uzunlugu, saglik kurumlarinda ki
eksiklik ve yetersizlikler, is yiikiiniin fazlaligi ve ¢ok stresli bir ortamda caligiyor
olmalar1 gibi faktorler saglik personelin var olan sorunlarini daha da arttirmaktadir

(Demir, 2016: 22).

Uluslararas1 Hemsireler Konseyi (International Council of Nursing-ICN)
tarafindan yapilan hemsirelik tanimi; “Bireyin, ailenin ve toplumun sagligini koruma
ve gelistirmeye yardim eden ve hastalik halinde iyilestirme ve rehabilite etmeye
katilan bir meslek grubudur. Ayrica hemsire saglik ekibinin tedavi edici ve egitsel

planlarimin gelistirilmesi ve uygulamasina katilir” seklindedir ( Birol, 2004: 21).

Hemsirelik saglik ekibi igerisinde yer alan hastanin diger saglik disiplinleri ile
ilgili her tiirlii koordinasyonun saglanmasi ve hastaliklarin iyilesmesi yolunda saglik
bakiminin en elzem {iyelerinden birisidir. Hemsirelik is merkezli olmayan, hizmet
verdigi bireyi, aileyi, toplumu merkezine alan bir meslek olup; kendisinden hizmet
talep eden bireylerin sagliklarina kavusmalar1 yolunda maksimum bagimsizliklarini
kazandirmak i¢in iyilik halini siirdiirmek, hastalik ve sakatliklar1 onlemek, saglig
kazandirmak, hastaliklarla bas etmeyi kolaylastirmak amaciyla hareket eden bir
meslektir. Hemgirelerin mesleginin en belirgin fonksiyonlari; bireyin-ailenin-
toplumun bakimini saglamak, tedaviye katilmak, egitim, yonetimdir (Inang vd., 1999:

21).

Hemsireler saglik bakim hizmetlerinin dogas1 geregi, sunduklar1 hizmetin

devamlilik gerektiren ve her an mevcudiyetlerine gereksinim oldugu i¢in rutin bir
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calisma ¢izelgesine sahip degillerdir. Normal ¢alisma saatlerinin diginda (08-17) gece,
gundiz, hafta sonu ve tatillerde de ¢alisma zorunluluklar1 vardir (Bilazer vd., 2008:
26).

Diinya da oldugu gibi iilkemizde daha ¢ok kadinlarin yaptigi bir is olan
hemsirelik, Tiirk toplu tarafindan da kadin meslegi olarak goriilmektedir. Bu algi
cergevesinde sunulan hemsirelik hizmeti uzun ve diizensiz ¢aligma saatlerine sahip,
calisma kosullar1 zor olan Ve is yiikii fazla olan bir meslektir. Bu nedenle hemsireler is

ve aile rollerini dengelemekte zorlanmaktadirlar (S6nmez vd., 2015: 6).

Hemsirelik meslegi yapist geregi ile ozellikle yatakli tedavi kurumlarinda
stirekli kesintisiz saglik hizmeti verilen kuruluslarda vardiyali ya da nébetli sekilde
bazen haftalik bazen de aylik belirlenmis ¢alisma listelerine uygun olarak kurum
idaresinin belirledigi boliimlerde ve bu bdliimlerde bulunan tiim hastalarin
sorumlulugunu alarak, hastalara tedavi ve bakim ve benzeri hemsirelik uygulamalarini
sunma seklinde icra edilmektedir. Calisma siireleri 24 saatlik bir zaman dilimi
icerisinde sekiz saatten yirmi dort saate kadar uzayabilmektedir. Bu sekilde ¢alisma
kosullarinin yogun oldugu, hasta insanlara bakim veren, nébetli kesintisiz olarak hafta
sonlarinda, resmi tatillerde ve geceleri de ¢alismay1 gerektiren hemsirelerde fiziksel ve
ruhsal sorunlar ortaya ¢gikabilmektedir. Literatiirde hemsirelerin fiziksel yorgunluk, rol
karmagiklig1, basarisizlik kaygist ve rol belirsizligi gibi stres degiskenleri
yasayabildikleri ve bunun is tatminini olumsuz yonde etkiledigi belirtilmistir (Dogan,
2005: 307-311). Nobetli ve yogun bakim gibi agir ortamlarda ¢aligan hemsgirelerin
uyku bozukluklar1 yasadiklar1 (Coban vd., 2011: 59-63), ¢alisma yil1 ve aylik nébet
sayisinin uyku sorunlarini etkileyen ise bagl etmenler oldugu belirlenmistir (Fisgin
vd., 2013: 24). Yine hemsirelerde; en fazla kurumsal riskler ile is yiikii ve kalabalik
servislerde ¢aligma gibi yonetimsel faktorlerin var oldugu ve strese neden oldugu
belirtilmistir (Kanbay ve Ustiin, 2009: 160). Is yiikiiniin fazla olmas, ekip ¢alismasinin
olmamasi, personel/malzeme yetersizligi, iletisim sorunlari, durumu agir olan hasta,
acil durumlara miidahale, takdir edilmeme gibi durumlar hemsirelerin ise bagh stres

yasamalaria neden olan durumlar (Tel vd., 2003: 19) olarak siralanabilir.
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Vardiyali ve nobetli ¢alismanin hemsirelerde yol agtigi sosyal ve psikolojik
saglik THD’nin hazirladigi bir ¢alisma raporunda 6nemli bazi sorunlar asagida
belirtilmistir (Bilazer vd., 2008: 9):

e Anksiyete ve huzursuzluk

o Tlkenmiglik

¢ Duyarsizlagma

e s tatminsizligi

e Kisiler arasi iliskilerde zorlanma

e Aileici rollerde (evlilik —es, ebeveyn, evlat) zorlanma ve aile ici sorunlar
e Cocuk bakimi ve ebeveynlik roliinde zorlanma

e Bakim vericilik roliinde zorlanma

e Yorgunluk

e Duygusal tikenme

o Kisisel basarisizlik

Bunlarin yani sira, calistiklar1 ortamlarda hemsire basina diisen hasta sayisinin
¢ok olmasi, hasta ve hemsirelerde olumsuz etki yaparak, hemsirelerde duygusal
cokiintli, stres, isinden memnuniyetsizlik, bunalim gibi durumlara sebep
olabilmektedir. Strekli fazla mesai yapan ve yeterince destek alamayan hemsirelerin
sagliklar1 bozulmakta ve ise devamsizliklar1 artmaktadir. Bu kosullarda caligilmasi
saglik sistemlerinin toplumun gereksinimlerine gereken Ozeni gostererek saglik
hizmetlerinin sunulmasina engel olmaktadir (IND Kit, 2006: 31). Yapilan bir
calismada, evli olan ve mesai fazlasi ¢alisan, diizenli ¢alisma saati olmayan, giindiiz
ve gece ihtiyaca gore degisebilen sekillerde calisan hemsirelerin, yaptiklart isin
gereklerinin hem is hem de aile hayatlarini etkiledigi belirlenmistir (Séonmez vd., 2015:
6).

Hemsirelerin biiyiik bir ¢ogunlugu calisiyor olmalari nedeni ile ev ortaminda
sorunlar yasamaktadirlar. Bu sorunlar; kendilerine, eslerine, ¢ocuklarina ve ev islerine
yonelik sorunlardir. Bu sorunlarin basinda ilk sirada cocuklarla ilgili yasadiklar
sorunlar gelmektedir. Bu sorunlarla, evlilik yil1 ve ¢ocuklarla ilgili sorun yasama

arasinda anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir (Karahan ve Bener, 2005: 7-8).
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Hemgirelerin is ortaminda stres yasamalarina neden olan faktorler ve bu
faktorlerle nasil bas edebildiklerini incelemek iizere yapilan bir arastirmada hastane
ortaminda birgok stres yaratan faktor oldugu tesit edilmistir. Stres faktdrlerinin
genelde yonetsel sebeplerden kaynaklandigi, en ¢ok stres olusturan faktorlerin basinda
kurumsal riskler ve is yiikiiniin geldigi belirtilmistir (Kanbay ve Ustiin, 2009: 155-
169).

Hemsirelerin is yasamina iliskin durumlarinin incelendigi bir c¢alismada;
hemsirelerin % 88.6' s1 nobet tutarken, geri kalanlarin (yonetici hemsireler, saglik
problemleri nedeni ile nébet mazereti olanlar ve ileri yastaki hemsireler) nobet
tutmadiklar tespit edilmistir. Yine bu ¢aligmada hemsirelerin esit oranlarda ayda 3-4
Ve lizeri sayida fazla nobet tutuklart belirlenmistir. Bu sekilde bir ¢alisma programu ile
hemsirelerin haftada en az bir gunlerini tamamen evlerinin disinda ailesinden ayri

kalarak nobet tutarak gecirmekte olduklar1 gériilmiistiir (Karahan ve Bener, 2005: 5).

Hemsirelik meslegindeki uzun ¢alisma saatleri eslerin aile-islerinde daha ¢ok
zaman Ve enerji harcamasina neden olmaktadir. Buda eslerde aile-is catigmasi
yasanmasina neden olmaktadir. Zamana dayali is-aile ¢atismasinda medeni durum ve
cocuk sayis1 6nemli kaynaklardir (Wang vd., 2012: 3631-3639). Evli ve ¢ocuk sahibi
olan kadinlar is-aile ¢atigmasini bekar ve ¢ocuk sahibi olmayanlara gére daha fazla
yagsamaktadirlar (Uen ve Tsuei, 2001: 65-91).

Pek ¢ok hemsire meslegini yapmayr bununla birlikte evlenmeyi ve ¢ocuk
sahibi olmay1 istememektedir. Bazi hemsireler yar1 zamanli ¢alismayi ya da aileleriyle
ilgilenebilmek i¢in gegici siireligine calismayr birakmay1 diisiinmektedirler. Cok azi
ise ev hanimi olmay1 tercih etmektedir. Hemsirelerin ¢ogu vardiyali sistemde uzun
stire calismak zorunda kalmaktadirlar buda eslerin daha ¢ok aile ¢atigmasi yasamasina
neden olmaktadir. Bunun nedeni hemsirelerin calisma durumu ve is kosullar
nedeniyle eslerin aileye daha fazla zaman ve enerji harcamasina neden olmasidir

(Beutell ve Greenhaus, 1983: 43-48).

Hemsirelerin hasta bakimi, rahatliginin saglanmasi, hastaliklar1 6nleme, saglig
yiikselme gibi geleneksel rollerine gagdas hemsirelik yaklagimlari ile birlikte bakim
verici, karar verici, koruyucu ve hasta savunucu, yonetici, rehabilite edici, rahatlatici

ve egitici rolleri de eklenmistir (Oz, 2004: 52-53). Bu dogrultuda hemsire bireye,
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aileye ve topluma her yerde her kosulda hizmet vermekte olan hemsirelerin rolleri de
giderek genislemektedir. Diger taraftan saglik hizmetlerinin yapis1 geregi hemsireler
mesleklerini daha ¢ok kadina 6zgii olan kendini adama, boyun egme ve kabul edici bir
tutumla yerine getirmektedirler (Oz, 2004: 57). Bu rollerin ¢ok fazla ve agir
sorumluklar getiriyor olmasi hemsirelik mesleginin icra edilmesinde bir¢ok sorunu
beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin basinda ¢oklu rollere sahip olan hemsirelerin
cogunlugunun kadin olmasi ve kadininda tiirk toplumunun yapisi geregi c¢ok
sorumlulugun olmasi1 hemsirelerin bu roller arasinda sikisip kalarak belirsizliklerinin
artmasina Ve roller arasi ¢atisma ile beraberinde ev ve is sorumluluklarinda bir birine
girmesi ile is-aile gatismasi yasamasi en muhtemel olan mesleklerin baslarinda yer

almaktadir.

Tim bu bilgiler 1518inda saglik hizmetlerinin yapist igerisinde yardimeci
hizmetler sinifinda ¢ok genis bir alanda belirli bir gérev tanimi olmadan, yaptiklar
islerin belirsizligi ile birlikte 24 saat (gece-glindiiz-vardiya veya nobet usulii) ¢alisan,
her bireye (hasta, yasl, biiyiik, kiiciik, demeden) her kosulda, arada kalarak saglik
hizmet sunmaya c¢alisan ¢ogunlugunu kadinlarin olusturdugu meslegin hemsireler
oldugu bilinmektedir. Hemsirelerin sahip oldugu bu coklu rollerin (kadin-es-anne-
hemsire vb.) yiikledigi sorumluluklar da gbéz Oniinde bulundurularak is ve aile
sorumluluklar1 arasinda kalabildikleri ve bu yogun tempo igerisinde is-aile ¢atismasi
yasamalarinin kacinilmaz oldugu diisiiniilmektedir. Bunun yani sira literatiirde yapilan
calisma sonuglar1 vardir (Gamor vd., 2014: 1-8; Hammer vd., 1997; Mcnamara vd.,
2013) yasanilan is-aile ¢atismasinin azaltilmasinda esnek calisma uygulamalarinin
onemini vurgulamaktadir. Diger bazi arastirma sonuglarinda, iste kalma siiresi arttikca
is-aile ¢atigmasinin arttigi (Major vd.,2002), tam zamanli ¢alisma siirelerinin is-aile
catigmasini arttirdigi (Cohen ve Liani, 2009), ¢alisma saatleri arttikga is-aile
catismasinin arttigi (Voydanoff, 2005; Adkins ve Premeaux, 2012) ve galisanlarin
cocuk bakimi, ev igleri ve kendilerine daha fazla vakit ayirabilmek i¢in esnek
calismayi istedikleri de (Kirel, 1999: 126) dikkate alindiginda is-aile gatigmasi ve

esnek calisma kavramu iligkilerinin 6nemi daha ¢ok ortaya ¢ikmaktadir.

Bu baglamda, hemsirelerin is-aile c¢atismasi yasama durumlarinin tespit
edilmesi, is-aile catismasmin Onciil ve ardillarinin yasanan catisma {izerindeki

etkilerinin ortaya konulmasi, esnek calismayan hemsirelerin esnek ¢aligmayi isteme
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durumlan ve is-aile ¢atigmasinin, onciillerinin ve ardillarinin da esnek c¢aligmaya
yonelik algilar tizerinde herhangi bir etkisi olup olmadiginin tespit edilmesi 6nem arz

etmektedir.
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UCUNCU BOLUM
AMAC ve YONTEM

3.1. ARASTIRMANIN YONTEMIi

3.1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, hemsirelerin is-aile ¢atismasi yasama durumlarini ve is-aile
catismas1 yasanmasi ile iligkili olan oncul ve ardil degiskenleri incelemek, is-aile
catigmasi, Onciilleri ve ardillarinin esnek caligsmaya yonelik algi iizerinde etkilerini
incelemek amaciyla yapilmistir. Bu amaci gergeklestirmek igin alt amaglar asagidaki

gibi belirlenmistir:

1. Hemsirelerin is-aile catigsmasi diizeylerini belirlemek,

2. Hemsirelerde is-aile catismasini etkileyen degiskenleri incelemek,

3. Hemsirelerde is-aile catismasinin etkiledigi degiskenleri incelemek,

4. Hemsirelerin esnek ¢alismaya yonelik algilarini 6l¢en bir dlgek gelistirmek

ve esnek calismaya yonelik algilarini belirlemektir.

Bu arastirma ile hemsirelerde is ve aile rolleri arasindaki etkilesimin biitiin
boyutlarinin incelenerek; calisanlarin is ve aile rolleri arasindaki yasadiklari
catigmanin siddeti belirlenmeye ¢alisilacak ve gatismanin baskin olan yonii ile temel
nedenleri de belirlenmeye ¢alisilacaktir. Buna ilaveten esnek calismaya karsi istek
durumlar1 ve esnek c¢alismaya yonelik algilarini ortaya koyarak is-aile catigmasi
yasanmasinin esnek c¢alismaya yonelik algi Uzerinde etkisinin olup olmadigi

arastirilacaktir.
3.1.2. Arastirmanin Hipotezleri

Hi: Hemsirelerde yonetici destegi is-aile catigmasini negatif yonde anlaml

olarak etkiler.

H>: Hemsirelerde yonetici destegi is-aile catismasinin iki temel alt boyutlar
olan a) is-aile ¢atismasi yOniinii, b) aile-is ¢catigmasi yoniinii, negatif yonde anlamli

olarak etkiler.
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Hs: Hemsirelerde yonetici destegi is-aile catismasinin alti alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile g¢atigmasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atigmasi, ¢) Gerginlige
dayali ig-aile ¢atismasi, d) Gerginlige dayali aile-is catismasini, €) Davranisa dayali is-
aile catismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢catismasi boyutlarini negatif yonde anlamh

olarak etkiler.

Hs: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar is-aile ¢atigmasini pozitif yonde

anlamli olarak etkiler.

Hs: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar is-aile ¢atismasiin iki temel alt
boyutlar1 olan a) is-aile ¢atigmasi yoniinii, b) aile-is ¢atismasi yoniinii, pozitif yonde

anlaml olarak etkiler.

Hs: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar ig-aile ¢atismasinin alt1 alt boyutu olan
a) Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayal aile-is ¢atismasi, c) Gerginlige
dayali is-aile catigsmasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davranisa dayalr is-
aile ¢atismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlamli

olarak etkiler.

H7z: Hemsirelerde is yiikii, is-aile catismasini pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.

Hs: Hemsirelerde is yiikii, is-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-

aile catigsmasi yoniinii, b) aile-is catismasi1 yoniinii, pozitif yonde anlamli olarak etkiler.

Ho: Hemsirelerde is yiikii, ig-aile catigsmasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana
dayali ig-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is catismasi, ¢) Gerginlige dayali is-aile
catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is c¢atigmasini, e) Davranisa dayali is-aile
catismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.

Hio: Hemsirelerde aile yiikii, is-aile ¢atismasini pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.

Hi1: Hemsirelerde aile yiikii, is-aile ¢atigsmasinin iki temel alt boyutlar1 olan a)
is-aile catismasi yoOniinii, b) aile-is ¢atigmasi yoniinii, pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.
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Hi2: Hemsirelerde aile yiikii, is-aile ¢atismasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana
dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige dayali ig-aile
catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is catismasini, €) Davranisa dayali ig-ailecatigmasi,

f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak etkiler.

Hi3: Hemsirelerde is-aile ¢atigmasinin iki temel alt boyutlari olan a) isg-aile
catigsmasi yoOniinii, b) aile-is ¢atismasi yoniinil, is tatmini ilizerinde negatif yonde

anlaml bir etkiye sahiptir.

Hi4: Hemsirelerde is-aile ¢atismasiin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile
catigsmasi yoniinii, b) aile-is catigsmasi yoniinii, aile tatmini iizerinde negatif yonde

anlaml1 bir etkiye sahiptir.

His: Hemsirelerde is-aile ¢atigsmasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile
catismasi yoniinii, b) aile-is ¢catismasi yoniinii, yasam tatmini lizerinde negatif yonde
anlamli bir etkiye sahiptir.

Hie: Hemsirelerde is-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile
catismasi yonii, b) aile-is catismas1 yonii, esnek calismaya yonelik algiy1 pozitif yonde
anlamli olarak etkiler.

Hi7: Hemsirelerde is-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlari olan a) is-aile
catismas1 yoniini, b) aile-is ¢atismasi yOniinii, isten ayrilma niyeti lizerinde pozitif
yonde anlamli bir etkiye sahiptir.

His: Hemgirelerde yonetici destegi esnek calismaya yonelik algiyr negatif
yonde anlamli olarak etkiler.

Hio: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar, esnek calismaya yonelik algiyr
pozitif yonde anlamli olarak etkiler.

Hzo: Hemsirelerde is yiiki, esnek c¢alismaya yonelik algiyr pozitif yonde
anlamli olarak etkiler.

H21: Hemsirelerde aile yiikii, esnek calismaya yonelik algiyr pozitif yonde
anlamli olarak etkiler.

H22: Hemsirelerde is tatmini esnek ¢alismaya yonelik algiyr negatif yonde

anlaml olarak etkiler.
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H23: Hemsirelerde aile tatmini esnek calismaya yonelik algiyr negatif yonde

anlamh olarak etkiler.

H24: Hemsirelerde yasam tatmini esnek ¢alismaya yonelik algiy1 negatif yonde

anlamli olarak etkiler.

H2s: Hemsirelerde isten ayrilma niyeti esnek calismaya yonelik algiyr pozitif

yonde anlamli olarak etkiler.

Aragtirmanin hipotezleri dogrultusunda ii¢ farkli model gelistirilmistir.

Asagidaki boliimde bu modeller ayrintili olarak gdsterilmektedir.
3.1.3. Arastirmanin Modelleri

Tanimlayic1 tiirde bir alan arastirmast olan bu aragtirmada, Isparta il
merkezinde c¢alisan, arastirmaya katilmay1 kabul eden hemsirelerin ig-aile ¢atismasi
diizeylerinin, Esnek Calismaya Yonelik Algilariin belirlenmesi ve bu degiskenleri
etkileyen etmenler ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Bu dogrultuda arastirma, Isparta il
merkezinde bulunan ve arastirmanin yapilmasina izin veren Kamu Hastaneler
Birligine bagli Isparta Devlet Hastanesi ve Stileyman Demirel Universitesi Arastirma
ve Uygulama Hastanesi’nde yapilmistir. Arastirmada incelenen degiskenler ile

olusturulan modeller Sekil 3.1, Sekil 3.2 ve Sekil 3.3’de gosterilmektedir.

( YONETICI DESTEGI iS - AILE CATISMASI )

iS - AILE CATISMASI YONU )

AILE - iS CATISMASI YONU )

(KITR['}ISAL KISITLAMALAR ‘\

\\v‘ » ZAMANA DAYALI i$ - AILE CATISMASI )
\ SOTINES

ZAMANA DAYALI AILE - i$ CATISMASI )

O GERGINLGE DAYALI i$ - AILE CATISMASI )

( i$ YOKU ' ‘5‘6"
A
X

a
e
=

GERGINLIGE DAYALI AILE - i$ CATISMASI)

{ DAVRANISA DAYALI i$ - AiLE CAT[SMASI)

( AILE YUKU

DAVRANISA DAYALI AiLE - i$ CATISMASI )
Sekil 3.1. Arastirma Modeli 1
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Sekil 3.2. Arastirma Modeli 2

( I$ - ATLE CATISMASI YONU
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(KURUMSAL KISITALAMALAR

is YOKU .
ESNEK CALISAMAYA YONELIK ALGI

AILE YUKU

AILE TATMINI

¢
¢
( IS TATMINI
¢
¢

YASAM TATMINi

( ISTEN AYRILMA NiYETI
Sekil 3.3. Arastirma modeli 3

3.1.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmada evrenden belirli bir 6rneklem secimine gidilmeyerek drneklem

hacmi evrendeki birey sayisinin bilindigi durumlarda kullanilan;

n=[N.Z2.p.q] / [d? (N-1)+ Z2p.q] (Kan, 1998) formiiliine gore belirlenmistir.
2016 y1l1 EKkim-Aralik ayi itibari ile tim Isparta ilge ve merkezinde bulunan tiim saglik
kuruluslarindaki toplam hemsire sayisi Isparta Il Saglik Miidiirliigii’nden alinan resmi
izinle belirlenmistir. Isparta ilinde aragtirmanin yapilacagi tarihte calisan toplam 1296

hemsire arastirmanin evrenini olusturmaktadir (Tablo 3.1 ve Tablo 3.2).
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Tablo 3.1. Isparta Merkezinde ve ilgelerinde Bulunan Kamu Hastanelerinin Toplam Yatak

Sayilar1 ve Hemsire Sayilari

Kurum Adi Fiili Toplam|Hemsire
Yatak Sayisi | Sayisi
Isparta Devlet Hastanesi 650 476

Isparta Kadin Dogum ve Cocuk Hastaliklar1 Hastanesi 164 60
Isparta Siileyman Demirel Universitesi Arastirma ve|572 (463) |243
Uygulama Hastanesi

Egirdir Kemik Eklem Hastaliklar1 Tedavi ve|150 79
Rehabilitasyon Hastanesi

Yalvag Devlet Hastanesi 105 47
Sarkikaraaga¢ Devlet Hastanesi 40 35
Isparta Agiz ve Dis Sagligi Merkezi - 9
Keciborlu Devlet Hastanesi 25 7
Sutciler Devlet Hastanesi 10 3
Uluborlu Devlet Hastanesi 10 7
Senirkent Devlet Hastanesi 10 6
Gelendost Devlet Hastanesi 10 5

i1 Ozel Hastaneler ve 1. Basamaklar 247 204
Genel Toplam 1846 1181

Tablo 3.2. Isparta Merkezinde ve flcelerinde Bulunan Yataksiz Saghk Kuruluslarinda Calisan

Hemsire Sayilar:

Kurum Adi Hemsire
Isparta Halk Sagligi Miudiirliigiine Bagli| Aksu 1.Basamak 1
Birimler Atabey 1.Basamak 5
Egirdir 1.Basamak 12
Gelendost 1.Basamak 4
Gonen 1.Basamak 11
Keciborlu 1.Basamak 4
Senirkent 1.Basamak 3
Sutciler 1. Basamak 3
Sarkikaraaga¢ 1.Basamak 10
Uluborlu 1.Basamak 1
Yalvag 1.Basamak 4
Yenisarbademli 1.Basamak |1
Isparta Merkez 1.Basamak 38
Halk Sagligi Miidiirliigii 12
Kamu Hastaneler Birligi Genel Sekreterlik 1
Isparta 11 Saglik Miidiirliigii 2
112 Acil Saglik Hizmetleri Istasyonlarinda 3
Genel Toplam 115

Tablo 3.1 ve Tablo 3.2°ye gore; Isparta merkezi ve ilgeleri kamu kuruluslari,

Ozel hastaneler, arastirma ve uygulama hastanesi dahil tim kurumlarin toplam yatak

sayis1 2240 ve hemsire sayis1 1296°dir. Orneklem hacmi yukarida verilen formiilde
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verildigi gibi, evrendeki birey sayisi bilindigi durumlara gore hesaplanmistir. Kitle
genigligi 1296 oldugundan, hata toleransi %5 ve guvenilirlik dizeyi %95 olarak
alindiginda, 6rneklem sayis1 297 olarak hesaplanmuistir. Isparta il merkezinde yer alan,
arastirmanin yapilmasina izin veren Kamu Hastaneler Birligine bagl Isparta Devlet
Hastanesi (330) ve SDU Arastirma ve Uygulama Hastanesi’'nde (178) calisan,

arastirmaya katilmayi kabul eden toplam 508 hemsireye ulasilarak veriler toplanmustir.
3.1.5. Arastirmanin Stmirhihklar:

Arastirmanin en biiyiik sinirliligimi katilimcilarin belirli bir ilde, iki hastanede
belirli bir meslek gurubundan olmalari ve biiyiikk oranda kadinlardan olmasi
olusturmaktadir. Hemsirelerin birgogunun arastirmaya katilmayi istemelerine ragmen
soru sayist fazla oldugu i¢in is yogunlugu nedeni ile soru formunu yarida birakmalari
veya hi¢ doldurmaya ayiracak zaman bulamamalar1 arastirmanin bir diger sinirliligin
olusturmaktadir. Diger bir sinirliligi ise, arastirmanin alt problemlerde belirtilen
sorulularla smirli olmasi ve katilimcilarin veri toplama aracglar1 kapsamindaki

Olceklere verdikleri yanitlarla sinirh kalmasidir.

3.2. VERI TOPLAMA ARACLARI

Aragtirmada kullanilan anket formunda yer alan 6lgekler ve sorular asagida yer
almaktadir. Bu aragtirmada “CISMS Il (Collaborative International Study of
Managerial Stress)” de yer alan O6l¢eklerden bazilari kullanmilmistir. Bu Olgekler;
“kurumsal kisitlamalar”, “yonetici destegi”, “is yuki”, “aile yiikii”, “is tatmini”, “aile
tatmini”, “yasam tatmini” ve “isten ayrilma niyeti”dir. CISMS II; is-aile, aile-is
catismas1 diizeyini daha kapsamli boyutta inceleyebilmek amaciyla 30 tilkeyi i¢ine
alan “CISMS I” arastirma projesi sonrasinda kilttirel unsurlar dikkate alinarak
genisletilmis ve 149 maddeden olusan bir soru formudur (Yang vd., 2012). Bu soru
formundan tilkemizin kiiltiirel yapist ve hemsirelerin ¢alisma kosullar1 goéz 6ntinde
bulundurularak literatiir dogrultusunda bazi boliimleri ¢ikartilmis ve yeni sorular
eklenerek anket formu yeniden olusturulmustur. Bu dogrultuda arastirmada,
demografik veriler de dahil olmak Uzere hazirlanan toplam 94 sorudan olusan anket

formu kullanilmustir.
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Ikinci olarak, CISMS II’de yer alan, fakat gecerlilik ve giivenirligini
yapabilmek i¢in arastirmaci tarafindan Tirk¢eye ¢evirisi yapilan, Carlson ve
arkadaslar1 (2000) tarafindan gelistirilen “Is-Aile Catismas1 Olgegi” kullanilmistir.
Uclinci olarak, hemsirelerin esnek c¢alismaya yonelik algilarin1 belirlemek icin
aragtirmaci tarafindan gelistirilerek gecerlik ve giivenirliginin yapildigr “Esnek
Calismaya Yonelik Algi Olgegi” kullanilmistir. Dérdiincii olarak, calisanlarin
demografik o6zelliklerini belirlemeye yo6nelik arastirmaci tarafindan olusturulan
demografik sorular kullanilmustir. Olgeklerin kullanilabilmesi i¢in yazili izinler

almmistir (EK-1). Kullanilan tim 6l¢ekler ayr1 basliklar halinde asagida verilmektedir.
3.2.1. Is-Aile Catismasi Olgegi

Is-aile ¢atismasinin dlgiilmesinde Carlson ve arkadaslar1 (2000) tarafindan
hazirlanan 18 maddelik “Is-Aile Catismas1 Olgegi” (Work—Family Conflict Scale)

kullanilmastir.

Orjinal 6lgek 18 ifadeden olusan iki temel boyut altinda toplanan, alt1 alt
boyuttan olusmaktadir. Olgegin iki temel boyutunu bir baska ifade ile yoniinii “Is-Aile
Catismas1 Yonii” ve “Aile-Is Catismasi1 Yonii” 6lcekleri olusturmaktadir. Her iki temel
boyutun da iiger adet alt boyutu bulunmaktadir. Olgegin “Is-Aile Catismas1 Yonii
(IAQ)’nl, ‘zamana dayali is-aile catismasi’ (1-2-3. maddeler), ‘gerginlige dayalr is-
aile ¢atismast’ (7-8-9. maddeler), ‘davramisa dayali ig-aile ¢atismasi’ (13-14-15.
maddeler) alt boyutlar1 olusturmaktadir. Olgegin “Aile-Is Catismas1 Yonii (AIC)’ni
ise, ‘zamana dayali aile-is ¢atigmasi’ (4-5-6. maddeler), ‘gerginlige dayali aile-is
catismast’ (10-11-12. maddeler), ‘davramisa dayali aile-is ¢atismasi’ (16-17-18.
maddeler)” alt boyutlar1 olusturmaktadir. Olgekte yer alan her alt boyut icin; 3 ile 15
puan araliginda degisen bes cevap tasarlanmistir. Besli likert olan anket sorularina
verilen cevaplardan 1= kesinlikle katilmiyorum, 5= kesinlikle katiliyorum anlamina
gelmektedir. Carlson ve arkadaslarinin (2000) orjinal 6lgeginde, zamana dayali IAC
icin .87; zamana dayali AIC icin .79; gerginlige dayali IAC icin .85; gerginlige dayali
AIC icin .87; davranisa dayali IAC icin .78 ve davramisa dayali AIC igin .85 cronbach
alfa katsayis1 belirtilmistir. Her Olcekteki yiksek puanlar yiksek is-aile ¢atismasinin

oldugunu gostermektedir.
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Olgegin sorumlu yazarmdan gerekli izin alindiktan sonra dlgek bir uzman
tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilmistir. Bu ¢eviri lizerinde arastirmaci diizenlemeler yaparak
is-aile konusunda uzman 10 akademisyene incelemeleri icin gonderilmistir.
Uzmanlardan gelen yanitlar ¢er¢evesinde Olcek Uzerinde yeniden dizenleme
yapilmistir. Uzman goriisleri alinan 6lgek ile 64 kisi izerinde 6n uygulama yapilmis,
sorularin anlagilirhg ve uygunlugu degerlendirilmistir. On uygulama sonrasi tam
anlasilmadig: diistiniilen sorular Uzerinde tekrar diizenleme yapilarak 6lgegin nihai

sekli olusturulmustur.
3.2.2. Esnek Calismaya Yonelik Alg1 Olcegi

Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgegi, esnek calismayan bireylerin esnek
caligmaya yonelik algilarini belirleyebilmek igin literatiir dogrultusunda hazirlanan,
uzman gorisleri sonrasinda maddeleri yeniden diizenlenen toplam 15 maddelik
Olgektir. Besli likert tipinde hazirlanan Olgek ile 64 kisi iizerinde 6n ¢alisma
yapilmistir. On calisma sonrasi faktor yiikleri 0,70 ve tizeri olan 15 madde 6lgege dahil
edilerek diger maddeler ¢ikartilmis ve asil uygulamada 15 maddelik nihai 6lgek formu
kullanilmistir. Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgegi’nin cronbach alfa katsayisi ,972

olarak hesaplanmistir.
3.2.3. Esnek Calismaya Yénelik Alg1 Olcegi’nin Gelistirilme Asamasi

Esnek Calismaya Yénelik Algr Olgegi’nin gelistirilebilmesi igin 6ncelikle
literatiir incelemesi yapilmigtir (Kirel, 1999; Basdogan, 2015; Abion, 2004; Gurkanlar,
2010; Giannikis vd., 2011; Kordeve, 2016; Kordeve ve Aydinlatan, 2016). Ayrica
esnek c¢alisma alaninda uzman kisilerle goriistilerek oOnerileri alinmigtir. Taranan
literatlir sonrast ve alinan goriisler dogrultusunda 42 maddelik bir soru havuzu
olusturulmustur. Sorular 6lgegin uygulanabilirligi ve anlagilabilirligi icin tek tek
g0zden gegirilerek yapilandirilmig, benzer sorular ile yinelenen sorular havuzdan
¢ikarilmig ve Soru sayist once 33’e daha sonrada 31’e disliriilmistiir. Bir sonraki
asamada uzman goriisii almak icin esnek ¢aligsma tizerinde ¢alismis, alaninda uzman
ve akademisyen 12 kisiye mail yolu ileuzman goriisii formu ile dlgek maddeleri
gonderilmistir. 8 uzmandan geri doniis alinmis, ancak dort uzmandan geri doniis
saglanamamistir. Gelen uzman goriislerindeki oneriler dogrultusunda maddeler tekrar

gbzden gegirilerek diizenlenmis ve taslak 6lcek uygulamaya hazir hale getirilmistir.
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On ¢alisma yapmak igin taslak 6lgek formu olusturulmustur. Bu dlgek taslagr ile rast
gele secilen 64 kisi iizerinde 6n uygulama yapilmistir. On uygulamada maddeler
yanitlanirken arastirmaci tarafindan gézlem yapilarak, anlagilamayan maddeler tekrar
gozden gecirilmistir. Arastirmanin 6n uygulamasi iizerinde yapilan analiz sonrasi
Olgekten 16 madde daha c¢ikarilmig ve Olcek toplam 15 madde ile nihai sekle
doniistiiriilmiistiir. Olgegin 508 katilimcidan elde edilen verileri ile yapilan gecerlik ve

guvenirlik analizi sonuglar1 arastirmanin bulgular béliimiinde incelenmektedir.
3.2.4. Yonetici Destegi Olcegi

Katilimcilarin is-aile yasamuiyla ilgili yoneticilerinden destek gormeye yonelik
algilarin1 6lgmek amaciyla Clark (2001: 51) tarafindan olusturulan, i¢ maddeden
olusan “Y®onetici Destegi Olcegi” (Supervisor Support) kullanilmistir. Bu maddeler,
yoneticilerinin, katilimcilarin ailelerine yonelik taleplerini anlayisla karsilayip
karsilamadigi; aileleri hakkinda konusmaya bagladiklarinda onlar1 dinleyip
dinlemedigi ve bir aile bireyi olarak sorumluluklarinin oldugunu kabul edip etmedigini
sorgulamaktadir (Clark, 2001: 354). Olgek 5°li likert tipinde olup, derecelendirme 1
“katiliyorum” ve 5“katilmiyorum” arasinda degismektedir. Orjinal 6l¢egin cronbach

alfa katsayis1 .88’dir.
3.2.5. Kurumsal (Orgiitsel) Kisitlamalar Olcegi

Kurumsal Kisitlamalar Olgegi (Organizational Contrains Scale “OCS”), olarak
Spector ve Jex (1998) tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmistir. Olgek, kurumsal stres
etkenlerini belirleyebilmek i¢in hazirlanmigtir ve 11 maddeden olusmaktadir.
Kurumsal Kisitlamalar Olgegi ile is yerindeki kurallar ve prosedirlerin, mevcut
kaynaklarin, c¢aligma arkadaslarinin ve egitim yetersizligi gibi kisitlamalarin
katilmcilarin -~ kurumsal  performanslarmi ne  kadar  siklikta  etkiledigi
belirlenebilmektedir. Orjinal 6l¢egin cronbach alfa katsayisi .85 olarak bildirilmistir.
Bu 06lgegin biitiin telif haklart Paul E. Spector’a ait olup, yazardan gerekli izin

alindiktan sonra bu arastirmada kullanilmistir.
3.2.6. Is Yiikii Olcegi

Is yiikiiniin &lciilmesinde “Kantitatif Is Yiikii Envanteri” (Quantitavive
Workload Inventory-QWI) olarak da adlandirilan, Spector ve Jex’in 1998°de
gelistirdikleri “Is Yiikii Olgegi” kullanilmustir. Is yiikiinii belirlemeye yonelik
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hazirlanan 6lgekte bes madde yer almaktadir. Is Yikii Olgegi, hem niteliksel (isin
zorlugu) hem de niceliksel (ne kadar is yapilmasi gerektigini) is yiikiini
degerlendirebilmek i¢in gelistirilmistir. Spector (1987) tarafindan kullanilan ilk
versiyonunda sekiz madde vardir. Spector, Dwyer ve Jex’in 1988’de ve Spector ve
Jex’in 1998’de yaptiklari ¢alismalarda ise, {i¢ madde olgekten ¢ikartilarak nihai
Olcekte is yiikiinii 6lgen sadece bes madde kalmigtir. Katilimcilar her birinin ne kadar
siklikta gerceklestigini 1°den (ayda birden az ya da hi¢) 5’e (giinde birka¢ kez) kadar
bir say1 isaretleyerek belirtmektedir. Olcekten yiiksek puanlar alinmasi daha fazla is
yukunt temsil etmektedir. Bu 6l¢egin biitiin telif haklar1 Paul E. Spector’a ait olup,

yazardan gerekli izin alindiktan sonra bu arastirmada kullanilmistir.
3.2.7. Aile (Ebeveyn) Yiiki Olgegi

Aile Yiikii Olcegi Aryee ve arkadaslar1 (1999) tarafindan gelistirilmistir. Bu
arastirmada olgegin ii¢ maddeli formu kullanilmistir. Olgek 5°1i likert tipi bir dlgek
olup, 1°den (hicbir zaman) 5’e (her zaman) kadar derecelendirilmektedir. Olgekte yer
alan maddeler ‘Ailenizin sizden ¢ok fazla isteklerinin olmasi’, ‘Ailenizle ilgili
yapmaniz gereken c¢ok fazla isinizin olmasi’ ve ‘Ailenizin isteklerinin sizi genelde

bunaltmasi’ seklindedir. Orjinal dl¢egin cronbach alfa katsayis1 0.85’tir.
3.2.8. Is Tatmini (Job Satisfaction) Olcegi

Is tatmini, Camman ve arkadaslari tarafindan 1979 yilinda gelistirilen “Is
Tatmini Olgegi’ ile dl¢iilmiistiir. Orjinal 6lgekte, biri ters puanl olmak tizere toplam 6
maddeden olusmaktadir. Bu aragtirmada 6lgegin, ii¢ maddesi kullanilmigtir ve ters
puanli madde yoktur. Orjinal 6lgegin cronbach alfa katsayisi .88 olarak bulunmustur.
Olgekten alman yiiksek puanlar, yiiksek is tatminini gostermektedir. Olgek likert tipi
bir 6lcek olup, her bir madde igin 1 ile (kesinlikle katilmiyorum) 6 (oldukca

katiliyorum) arasinda degisen derecelendirme kullanilmaktadir (Camman vd., 1979).
3.2.9. Aile Tatmini (Ailevi Tatmin) Olcegi

Aile Tatmini Olgegi (Family Satisfaction) Edwards ve Rothbard (1999)
tarafindan gelistirilen Gi¢c maddeli bir dlgektir. Olgek 611 likert tipi bir 6lgek olup, her
bir madde igin 1 ile (kesinlikle katilmiyorum), 6 (oldukg¢a katiliyorum) arasinda
degisen derecelendirme kullanilmaktadir. Olgek maddeleri, ‘Aile hayatim oldukca

eglenceli’; ‘Genel anlamda aile hayatim miikemmel’ ve °‘Genel anlamda aile
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hayatimdan memnunum’’seklindedir (Edwards ve Rothbard, 1999). Orjinal 6lgegin

cronbach alfa katsayis1 .89 olarak belirtilmistir.
3.2.10. Yasam Tatmini Olcegi

Yasam Tatmini OlgegiDiener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan
gelistirilen ve 5 maddeden olusan bir 6lgektir. Olgek 7°1i likert tipi bir dlgek olup,
maddelere verilen cevaplar 1’den (Kesinlikle katilmiyorum) 7°ye (Tamamen
katiliyorum) kadar degismektedir. Orjinal 6lgegin cronbach alfa katsayisi .87 olarak
bildirilmistir. Bu 6lgek i¢in yiiksek puanlar yiiksek yasam tatminine isaret etmektedir
(Diener vd., 1985).

3.2.11. isten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyeti, Spector ve arkadaslarmn (1988) calismasinda kullanilan
tek madde ile 6l¢iilmistiir. Bu madde “Gegtigimiz alt1 ayda ne kadar siklikta ciddi
anlamda isi birakmay1 disiindiiniiz?” seklindedir (Spector vd., 1988). Maddenin
degerlendirilmesi likert tipi derecelendirme ile yapilmaktadir ve cevaplar 1’den (hig¢

bir zaman), 6’ya (gok sik) kadar degismektedir.

3.3. Demografik Ozellikleri Olgmeye Yo6nelik Sorular

Bu bélimde hemsirelerin demografik 6zelliklerini ve calisma o6zelliklerini
belirleyebilmek i¢in hazirlanan 23 sorudan olusan soru formu kullanilmistir. Bu
sorular; katilimecilarin yasi, cinsiyeti, egitim durumu, medeni durumu, meslekte
caligma siiresi, kurumda galisma siiresi, hangi bolimde calistiklar1 gibi benzer

sorulardir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde 14 farkli istatistiksel analiz yOntemi
uygulanmistir. Asagida siralanan analizlerin ilk 13’0 SPSS 22.00 istatistik paket
programi ile son analiz ise AMOS 21 paket programi ile yapilmistir. Bu analizler

asagida belirtilerek bazilarina kisaca deginilmistir:

1. Cronbach Alfa katsayisi
2. Shapiro-Wilks Testi
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Durbin Watson testi

Student t Testi

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) Orneklem Yeterligi Analizi
Barlett’s Orneklem Biiyiikliigii Testi

Anti-imaj Korelasyon Analizi

Varimax Dik Dondirme

© © N o 0 bk~ o

ScreePlot testi

10. Korelasyon Analizi

11. Tek Yonli Varyans analizi (ANOVA)
12. Basit Dogrusal Regresyon Analizi

13. Agiklayict Faktor Analizi (AFA)

14. Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)

3.4.1. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi veya bir
degiskenin iki veya daha fazla degisken ile olan iliskisini test etmek igin kullanilan bir
istatistiksel analizdir. Ayrica degiskenler arasinda iliski varsa bu iligkinin derecesinin
belirlenmesinde de kullanilir. Dogrusal iliskinin olup olmadigi ve varsa iliskinin
derecesi korelasyon katsayist ile hesaplanir (Kalayci, 2010: 115). Korelasyon
katsayis1 “r” ile gosterilir ve -1 ile +1 arasinda degerler alir (Kilmen 2015: 94; Kalayci,
2010: 115).

Korelasyon analizinde bagimsiz degisken “X” ile gosterilir, bagimli degisken
ise “Y” ile gosterilir. Amag¢ “X” degistiginde “Y”’nin ne ydnde degisecegini
gOrmektir. Bu analizi yapabilmek icin her iki degiskenin de normal dagilim
gostermeleri ve siirekli olmalar1 gerekmektedir. Degiskenler arasinda iliski oldugu
durumlarda, degiskenlerden biri arttiginda digeri de artiyorsa pozitif korelasyondan,
degiskenlerden biri artarken digerinin azaldig1 durumda ise negatif korelasyondan s6z

edilir (Kalayct, 2010: 115).
3.4.2. Regresyon Analizi

Regresyon, bir degiskene iliskin oOlglimlerin grup ortalamasina dogru
cekilmesidir. Regresyon analizi, aralarinda iliski olan iki ya da daha fazla degiskenden

birinin  bagimhi degisken, digerlerinin bagimsiz degiskenler olarak ayrimi ile
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aralarindaki iliskinin matematiksel bir esitlik ile agiklanmasi siirecidir (Tekin,
2012:155).

Regresyon analizi korelasyon analizinden farkli olarak degiskenleri neden-
sonug iliskisi agisindan inceler. Regresyon analizinde bagimsiz degisken “X” ile
gosterilir. Bagimsiz degisken (yordayan) bir degisken tarafindan etkilenmeyen
kendiliginden olusan, “Y”’yi etkiledigi diisliniilen degiskendir. Bagimli degisken
(yordanan) ise “Y” ile gosterilir. Bagimsiz degisken tarafindan yordanan, agiklanan ve
etkilenen degiskendir ( Giirbiliz ve Sahin, 2018: 268).

Regresyon analizinde bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal bir
iligki varsa dogrusal regresyon, iliski dogrusal degil ise dogrusal olmayan regresyon

olarak adlandirilir (Kalayci, 2010: 199).
3.4.3. Aciklayic1 Faktor Analizi (AFA)

AFA daha ¢ok psikoloji alanindaki konularin 6lgilebilmesi i¢in kullanilan
Olcim araglarmin nesnel bir bigimde test edilebilmesi amaci ile kullanilmaktadir
(Tabachnick ve Fidell 2001: 582). AFA en ¢ok Ol¢ek gelistirme ¢aligmalarinin
baslangicinda, gozlenen degiskenlerin hangi faktorleri olusturdugunu incelemek
amaci ile kullanilir. Burda asil amag¢ ¢ok sayida olan gozlenen degiskenlerden bir
birleri ile tutatli olanlar1 kesfedip daha az faktor elde edebilmektir (Gurblz ve Sahin,
2018: 317-318).

AFA’dailk olarak belirlenen 6l¢gme araci yardimu ile veriler toplanir. Toplanan
bu veriler AFA ile analiz edilir (Tabachnick ve Fidell 2001: 582-585). AFA’nin
uygulanma asamasinda verilerin tiiriine, 6rneklem biiyiikliigiine ve ¢ok degiskenli
analizlere iligkin varsayimlara dikkat edilmelidir (Hair vd., 2010). Analiz sonuglarina
uygun olarak gerekli oldugunda 6l¢ekteki maddelere ekleme ya da ¢ikarma yapilir. Bu
ekleme-¢ikarma sonrasinda elde edilen maddeler ile tekrar uygulama yapilir. Bu
uygulamaya 0l¢egin Ol¢iilmek istenen yapilari, kontrol edilebilecek sayida yeterli
madde ile giivenilir bir sekilde 6l¢ebilir hale gelinceye kadar devam edilir. Burada
AFA’nin temel amaci teori gelistirebilmektir. AFA’dan farkli olarak DFA’nin temel
amaci ise mevcut bi rteoriyi test edebilmektir (Tabachnick ve Fidell, 2001: 582-585).
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3.4.4. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

Dogrulayict faktor analizi (DFA) arastirma yontemi olarak yapisal esitlik
modellemesinin (YEM) bir tlrtdir. Sirasiyla Regresyon analizi, PATH analizi,
Dogrulayic1 faktor analizi ve “Yapisal Esitlik Modelleme’leri olarak zaman iginde
gelismistir. Dogrulayict faktor analizi Karl Joreskog tarafindan 1960’11 yillarda
gelistirilmistir. 1969°da DFA’y1 tanimlayan ilk makale yazilmistir (Schumacker ve
Lomax, 2004:16).

DFA, o6lceklerin standartlastiriimas: siirecinde bireylerden toplanan verilerden
elde edilen bulgularin teorik yapiyla uyumlu olup inceleyebilen bir analiz yontemidir.
DFA genellikle AFA’dan sonra ortaya ¢ikan bulgulart dogrulamak igin
kullanilmaktadir. Yani 6nce SPSS ile AFA yapilarak, saptanan maddeler ve alt
boyutlar bir model olarak kabul edilmektedir. AFA sonrasinda, DFA ile bu modeli test
ederek dogrulugundan kesin emin olmak istenmektedir. DFA arastirmacinin
zihnindeki kurami test edebilmek amaci ile kullanilmaktadir. Bu nedenle arastirmaci,
kullanacagi 6lgegin maddelerinin neyi dl¢tiigiinii kuramsal olarak ¢ok iyi bilmelidir.
Fakat genellikle aragtirmacilarin siklikla bagvurduklart yollardan bir tanesi, bu iglemi

AFA ile yapip, daha sonra DFA ile dogrulatmaktir (Capik, 2014: 196-197).

DFA’da model kurma kavrami, olgek ¢alismalarinda maddelerin hangi alt
boyutta olacagina karar verme anlamina gelmektedir. Modeli olusturan dikddrtgen ve
oval sekillerin yapis1 standarttir. Bu sekiller LISREL veya AMOS programinda PATH
diyagrami olusturulurken program tarafindan gdzlenen ve ortiik degiskenler gorsel
olarak cizilir. DFA ile nasil bir model olusturulacagi baslangigta belirli degildir.
Arasgtirmaci uyum indekslerinden ve literatlire dayali olarak en uygun modeli
olusturabilir (Schumacker ve Lomax, 2004). Analizin basinda olusturulan model de
diizenlemeler yapilarak, yapi olarak en uygun model elde edilmeye ¢aligilir. Analiz
sonucunda ortaya ¢ikan modelin kabul edilip edilmeyecegine uyum iyiligi degerlerine

bakilarak karar verilir.

YEM ve DFA sonucunda Olcumler ile model arasindaki uyumu
degerlendirmek icin literatirde yer alan uyum iyiligi degerleri kullanilmaktadir. Bu
uyum degerleri i¢in; GFI (Goodness of fit indeks) degeri, AGFI (Adjusted goodness
of fit indeks, Diizenlenmis uyum indeksi) degeri, CFI (Comperative fit indeks,
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Karsilastirmali uyum indeksi) degeri, NFI (Normed fit indeks, Normlastirilmis uyum
indeksi) degeri, NNFI (Non-normed fit indeks, Normlagtirilmamis uyum indeksi)’dir.
Bu uyum iyiligi indeksleri sifir ile bir arasinda deger alir ve degerin bire yakin olmasi
uyumun ¢ok iyi oldugunun gostergesidir. Kabul edilebilir degerlere bakildiginda GFI,
CFl, RFI, NFI, NNFI > 0.90 olmasi, AGFI > 0.80 olmas1 uyumun ‘kabul edilebilir’
oldugunun gostergesidir. Diger taraftan x?/df (KiKare/serbestlik derecesi)’nin bese esit
veya daha kii¢lik olmasi kabul edilebilir uyumun gostergesidir. RMSEA (Ortalama
hata karekok yaklasimi) degerinin ise 0.05’¢ esit veya daha kigiik degerde olmasi
muikemmel uyumu gostermektedir. RMSEA degerinin, 0.10’dan biiyiik olmasi ise
kot uyumu ifade etmektedir. DFA’da kullanilan uyum iyiligi degerleri tablosu (Tablo
3.3) literatiir taramasi yapilarak en yaygin kullanilan bir¢cok kaynaktan yararlanarak
olusturulmustur (Bagozzi ve Yi, 1988; Joreskop ve Sérbom, 1993; Kline, 1998; ; Hu
ve Bentler, 1999; Stevens, 2001; Yilmaz, 2004; Kline, 2005; Hair vd., 2010; Kline,
2011; Varinli vd., 2009; Cokluk vd., 2010, Meydan ve Sesen, 2011).

Tablo 3.3. DFA’da Kullamlan Uyum lyiligi indeksleri ve Esik Degerleri

indeks Adi Esik Degeri

Milkemmel Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
x2/df 0< (x¥/df) <2 2 < (x¥/df) <3 3<(x¥df) <5
RMSEA 0 < RMSEA< 0.05 0.05 < RMSEA < 0.08 0.08 <RMSEA < 0.10
SRMR 0 < SRMR < 0.05 0.05 < SRMR < 0.08 0.08 < SRMR < 0.10
CFI 0.97<CFI<1 0.95 < CFI1 <0.97 0.90 < CFI < 0.95
GFI 0.95<GFI<1 0.90 < GFI1 < 0.95 0.85 < GFI < 0.90
AGFI 0.90 < AGFI< 1 0.85 < AGFI < 0.90 0.80 < AGFI < 0.85
NFI 0.97 <NFI<1 0.95 <NFI<0.97 0.90 < NFI < 0.95
NNFI 0.97 <NNFI<1 0.95 <NNFI < 0.97 0.90 < NNFI < 0.95
IFI 0.97 <IFI<1 0.95 <IFI1<0.97 0.90 < IFI < 0.95

(Kaynak: Bagozzi ve Yi, 1988; ; Joreskop ve Sérbom, 1993; Kline, 1998; ; Hu ve Bentler, 1999;
Stevens, 2001; Yilmaz, 2004; Kline, 2005; Kline, 2011; Varinli vd., 2009; Cokluk vd., 2010, Meydan
ve Sesen, 2011)
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DORDUNCUBOLUM

BULGULAR

4.1. KATILIMCILARIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERINE ILISKIN
BULGULAR

Arastirma kapsamina alinan, hemsirelerin tanitici 6zelliklerine gore dagilimlari

Tablo 4.1°de verilmistir.

Tablo 4.1. Arastirmaya Alinan Hemsirelerin Tamitic1 Ozellikleri ile flgili Bulgular (n=508)

Devlet Hastanesi

Tip Fakiiltesi Hastanesi

(n=330) (n=178) TOPLAM
Cinsiyet Kadm n 318 158 476
% (964 88,8 93,7
Erkek n 12 20 32
% |36 11,2 6,3
Yas 18-25 yas n 20 41 61
% 6,1 23,0 12,0
26-35 yas n 50 71 121
% [15,2 39,9 23,8
36-45 yas n 211 62 273
% [63,9 34,8 53,7
46 yas ve Uzeri n 49 4 53
% 14,8 2,2 10,4
Egitim durumu Lise n 24 29 53
% 7,3 16,3 10,4
On lisans n 121 21 142
%  [36,7 11,8 28,0
Lisans n 171 119 390
% 51,8 66,9 76,8
Yuksek Lisans veya n 14 9 23
doktora % 4,2 51 45
Medeni durumu Evli n 269 120 389
% [815 67,4 76,6
Bekar n 61 58 119
% 18,5 32,6 23,4
Cocuk var m1? Evet n 285 110 395
% (864 61,8 77,8
Hayir n 45 68 113
% 13,6 38,2 22,2
Cocuk sayisi 1 n 73 41 114
% 22,1 23,0 22,4
2 n 169 56 225
% 51,2 31,5 44,3
3 n 43 13 56
% 13,0 7,3 11,0
Cocugu olmayan 45 68 113
13,6 38,2 22,2
Kres olma durumu  |Evet n 294 0 294
% 89,1 0,0 57,9
Hayir n 36 178 214
% [109 100,0 42,1
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Devlet Hastanesi

Tip Fakiiltesi Hastanesi

(n=330) (n=178) TOPLAM
Krese giden cocuk  |Evet n 13 0 13
% 3,9 0,0 2,6
Hayir n 317 178 495
% 96,1 100,0 97,4
Esinin ¢alisma durumu |Evet, tam zamanli ¢alisiyor |n 73 41 114
% 25,6 37,3 28,9
Evet kismi zamanl n 169 56 225
calistyor % 59,3 50,9 57,0
Hay1r calismiyor n 43 13 56
% 15,1 11,8 14,1
Hemsirelik meslegi Evet n 239 140 379
diginda okudugu baska % 72,4 78,7 74,6
bolim Hayir n 91 38 129
% 27,6 21,3 254
Hemsirelik disinda Tibbi Laboratuvar ve n 28 6 34
okudugu boliim Veterinerlik % 27,7 15,8 24,5
Kamu Yonetimi n 8 5 13
% 7,9 13,2 9,4
Fizyoterapi n 5 6 11
% 5,0 15,8 7,9
Saglik Yo6netimi n 6 3 9
% 59 7,9 6,5
Isletme n 9 0 9
% 8,9 0,0 6,5
Diger n 45 18 63
% 44,6 474 45,3
Calistig1 klinik Dahili Birimler n 112 63 175
% 33,9 354 34,5
Cerrahi Birimler n 74 31 105
% 22,4 17,4 20,7
Yogun Bakimlar n 61 45 106
% 18,5 25,3 20,8
Acil Servis n 15 2 17
% 45 1,1 34
Ameliyathane n 8 1 9
% 25 0,6 19
Diyaliz n 17 2 19
% 5,2 11 3,8
Idari Birimler n 4 3 7
% 1,2 1,7 15
Diger Birimler n 39 31 70
% 11,8 17,4 13,4
Toplam galisma yili 1-5y1l n 27 57 84
% 8,2 32,0 16,5
6-10 y1l n 28 47 85
% 8,5 26,4 15,6
11-15y1 n 41 25 66
% 12,5 14,0 12,5
16-20 y1l n 81 27 108
% 24,5 15,2 21,3
21-25 n 90 16 106
% 27,3 9,0 20,6
25-30 yil n 49 6 55
% 14,8 34 10,8
31 y1l ve Uizeri n 14 0 14
% 4,2 0,0 2,8
Calistig1 kurumda nobet |Evet n 278 121 399
tutma % 84,2 68,0 78,5
Hayir n 52 57 109
% 15,8 32,0 215
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Devlet Hastanesi Tip Fakiltesi Hastanesi
(n=330) (n=178) TOPLAM
Ayda ortalama kag 1 n 11 3 14
nobet tuttugu % 3,3 1,7 2,8
2 n 16 9 25
% 4,9 51 4,9
3 n 7 6 13
% 2,1 34 2,6
4 n 9 3 12
% 2,7 1,7 2,4
5 n 21 0 21
% 6,4 0,0 4,1
6 n 67 4 71
% 20,3 2,3 13,9
7 n 82 4 86
% 24,9 2,3 16,9
8 ve lzeri n 65 92 157
% 19,7 51,7 30,9
Nobet tutmayan n 52 57 109
% 15,76 32,02 215
Ayda ortalama hafta 1 n 23 5 28
sonu kag nobet tuttugu % 6,9 2,8 55
2 n 182 21 203
% 55,2 11,8 39,9
3 n 52 53 105
% 15,8 29,8 20,7
4 ve Uzeri n 11 42 53
% 3,3 23,6 104
Hafta sonu ndbet tutmayan |n 62 57 119
% 18,8 32,0 235
Bir yil iginde resmi 1 n 14 4 18
tatillerde kag nobet % 5,2 3,4 4,6
tuttugu 2 n 66 22 88
% 24,3 18,6 22,5
3 n 82 12 94
% 30,3 10,2 24,2
4 n 56 24 80
% 20,1 20,3 20,5
5 ve Usti n 53 56 109
% 19,6 475 28,2
Kurumdaki kadrosu 657 kadrolu n 328 114 442
% 99,4 64,0 87,0
4B So6zlesmeli n 0 18 18
% 0,0 10,1 35
Sirket n 0 45 45
% 0,0 25,3 8,9
Diger n 2 1 3
% 0,6 0,6 0,6
Kurumdaki pozisyonu [Servis hemsiresi n 273 127 400
% 82,7 71,3 78,7
Sorumlu hemsire n 19 23 42
% 58 13,0 8,3
Yonetici hemsire n 4 3 7
% 1,2 1,7 14
Diger n 34 25 59
% 10,3 14,0 11,6

Tablo

hemsirelerin % 3.6’s1 erkek, % 96.4’ikadm, Tip Fakiiltesi Hastanesinde calisan
hemsirelerin% 11.2°si erkek, % 88.8’ikadin, Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin
% 6.1°1 18-25 yas, % 15.2’s1 26-35 yas, % 63.9’u 36-45 yas ve % 14.8’1 46 yas ve
tizerinde, Tip Fakiiltesi Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin% 23’1 18-25 yas, % 39.9’u

incelendiginde arastirmaya alinan

Devlet Hastanesinde calisan

26-35 yas, % 34.8’1 36-45 yas ve % 2.2’si 46 yas ve Uzerindedir.
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Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 7.3’1 lise mezunu, % 36.7’si 6n
lisans mezunu, % 51.8’1 lisans mezunu, % 4.2’si yiiksek lisans veya doktora mezunu,
T1ip Fakiiltesi Hastanesinde c¢alisan hemsirelerin % 16.3°1 lise mezunu, % 11.8’1 6n
lisans mezunu, % 66.9’u lisans mezunu, % 5.1°’i yiiksek lisans veya doktora

mezunudur.

Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 81.5°1 evli, Tip Fakiiltesi
Hastanesinde c¢alisan hemsirelerin % 67.4°1 evli, Devlet Hastanesinde c¢alisan
hemsirelerin % 86.4’{iniin ¢ocugu var, Tip Fakiiltesi Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin
% 61.8’inin ¢ocugu var, Devlet Hastanesinde g¢alisan hemsirelerin % 25.6’mnin 1
cocugu, % 59.3’iiniin 2 ¢ocugu, % 15.1°inin 3 ¢ocugu var, Tip Fakiiltesi Hastanesinde
calisan hemsirelerin % 37.3’linlin 1 ¢ocugu, % 50.9’unun 2 ¢ocugu, % 11.8’inin 3

cocugu vardir.

Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 89.1’inin ¢alistigi kurumda kres
varken Tip Fakiiltesi Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 100’{iniin ¢alistig1 kurumda
kres yok, Devlet Hastanesinde c¢alisan hemsirelerin % 3.9’unun krese giden ¢ocugu
var, T1p Fakiiltesi Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 100’iiniin krese giden cocugu
yok, Devlet Hastanesinde calisan hemsirelerin % 25.6’sinin esi tam zamanl
calismakta, % 59.3’linilin esi yar1 zamanl ¢aligmakta, % 15.1’inin esi ¢calismamakta,
Tip Fakiiltesi Hastanesinde calisan hemsirelerin % 37.3’iinlin esi tam zamanl

calismakta, % 50.9’unun esi yar1 zamanl ¢alismakta, % 11.8’inin esi ¢aligmamaktadir.

Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 72.4’iiniin, Tip Fakiiltesi
Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 78.7’sinin hemsirelik meslegi disinda okudugu
bagka boliim var, Devlet Hastanesinde calisan hemsirelerin % 27.7°si “Tibbi
Laboratuvar ve Veterinerlik”, % 7.9’u “Kamu Yonetimi”, % 5’1 “Fizyoterapi”, % 5.8’u
“Saglik Yonetimi”, % 8.9’u “Isletme”, % 44.6’s1 diger boliimlerde okumakta, Tip
Fakiiltesi Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 15.8’1 “Tibbi Laboratuvar ve
Veterinerlik”, % 13.2°si “Kamu Yonetimi”, % 15.8’1 “Fizyoterapi”, % 7.9’u “Saglik

Yénetimi”, % 8.9°u “Isletme”, % 47.4’ii diger béliimlerde okumaktadir.

Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 33.9’u dahili birimlerde, % 22.4’i
cerrahi birimlerde, % 18.5’1 yogun bakimda, % 4.5’1 acil serviste, % 2.5’

ameliyathanede, % 5.2’s1 diyaliz biriminde, % 1.2’si idari birimlerde, % 11.8’1 diger
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birimlerde ¢alisiyor, Tip Fakiiltesi Hastanesinde g¢alisan hemsirelerin % % 35.4’i
dahili birimlerde, % 17.4’i cerrahi birimlerde, % 25.3’li yogun bakimda, % 1.1°1 acil
serviste, % 0.6’s1 ameliyathanede, % 1.1°1 diyaliz biriminde, % 1.7’si idari birimlerde,
% 17.4’1 diger birimlerde ¢alistyor, Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 8.2’si
1-5 yildir ¢alismakta, % 8.5°1 6-10 yildir calismakta, % 12.5°1 11-15 yildir caligmakta,
% 24.5’1 16-20 yildir ¢aligmakta, % 27.5’1 21-25 yildir calismakta, % 14.8’1 26-30
yildir ¢alismakta, % 4.2’si 31 yil ve tizeri ¢alismakta, Tip Fakiiltesi Hastanesinde
calisan hemsirelerin % 32’si 1-5 yildir caligmakta, % 26.4°1i 6-10 yildir ¢alismakta, %
14’1 11-15 yildir ¢alismakta, % 15.2°si 16-20 yildir ¢calismakta, % 9’u 21-25 yildir
calismakta, % 3.4l 26-30 yildir ¢alismaktadir.

Devlet Hastanesinde g¢alisan hemsirelerin % 84’1 calistigi kurumda nobet
tutmakta, Tip Fakiiltesi Hastanesinde calisan hemsirelerin % 68’1 calistigi kurumda
ndbet tutmakta, Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 3.3l ayda ortalama 1 kez
ndbet tutmakta, % 4.9°u ayda ortalama 2 kez ndbet tutmakta, % 2.1°1 ayda ortalama 3
kez nobet tutmakta, % 2.7’si ayda ortalama 4 kez nobet tutmakta, % 6.4’li ayda
ortalama 5 kez nobet tutmakta, % 20.30’u ayda ortalama 6 kez nobet tutmakta, %
24.9’u ayda ortalama 7 kez nobet tutmakta, % 19.7’si ayda ortalama 8 kez ve daha
fazla ndbet tutmakta, % 15.8’1 hi¢ ndbet tutmamakta, Tip Fakiiltesi Hastanesinde
calisan hemsirelerin % % 1.7’s1 ayda ortalama 1 kez nobet tutmakta, % 5.1°1 ayda
ortalama 2 kez ndbet tutmakta, % 3.4’1i ayda ortalama 3 kez nobet tutmakta, % 1.7’si
ayda ortalama 4 kez nobet tutmakta, % 2.3’1i ayda ortalama 6 kez ndbet tutmakta, %
2.3’1 ayda ortalama 7 kez nobet tutmakta, % 51.7’si ayda ortalama 8 kez ve daha fazla
nobet tutmakta, % 32’si hi¢ nébet tutmamaktadir.

Devlet Hastanesinde calisan hemsirelerin % 6.9°u ayda ortalama hafta sonu 1
kez nobet tutmakta, % 55.2°s1 ayda ortalama hafta sonu 2 kez ndbet tutmakta, % 15.8°1
ayda ortalama hafta sonu 3 kez nobet tutmakta, % 3.3’ii ayda ortalama hafta sonu 4
kez ve daha fazla nobet tutmakta, % 18.8’1 hafta sonu hi¢ nébet tutmamakta, Tip
Fakiiltesi Hastanesinde c¢alisan hemsirelerin% 2.8’1 ayda ortalama hafta sonu 1 kez
ndbet tutmakta, % 11.8’si ayda ortalama hafta sonu 2 kez ndbet tutmakta, % 29.8’1
ayda ortalama hafta sonu 3 kez ndbet tutmakta, % 23.6’s1 ayda ortalama hafta sonu 4

kez ve daha fazla nobet tutmakta, % 32’si hafta sonu hi¢ nobet tutmamaktadir.
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Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 5.2’si bir y1l i¢inde resmi tatillerde
1 kez ndbet tutmus, % 24.3’1 bir yil i¢inde resmi tatillerde 2 kez ndbet tutmus, %
30.3’1 bir yil i¢inde resmi tatillerde 3 kez ndbet tutmus, % 20.1’ibir yi1l i¢inde resmi
tatillerde 4 kez nobet tutmus, % 19.6’s1 bir yil i¢inde resmi tatillerde 5 kezve daha fazla
nobet tutmus, Tip Fakiiltesi Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 3.4’ bir yil i¢inde
resmi tatillerde 1 kez nobet tutmus, % 18.6’s1 bir y1l iginde resmi tatillerde 2 kez nobet
tutmus, % 10.2°si bir yi1l i¢inde resmi tatillerde 3 kez nobet tutmus, % 20.3’1 bir yi1l
icinde resmi tatillerde 4 kez kez nébet tutmus, % 47.5°1 bir y1l i¢inde resmi tatillerde

5 kezve daha fazla nobet tutmustur.

Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 99.4°1 657 kadrolu, %.0.6’s1 diger
kadrolu, Tip Fakiiltesi Hastanesinde ¢alisan hemsirelerin % 64’1 657 kadrolu, % 10.1°1
4B sozlesmeli, % 25.3’i0 sirket elemani, %.0.6’s1 diger kadroludur. Devlet
Hastanesinde c¢alisan hemsirelerin % 82.7°si servis hemsiresi, % 5.8’1 sorumlu
hemsire, % 1.2’si yonetici hemsire, Tip Fakiiltesi Hastanesinde ¢aligan hemsirelerin %
78.7’si servis hemsiresi, % 8.3’ sorumlu hemsire, % 1.4’1 yonetici hemsire olarak

gorev yapmakta oldugu goriilmektedir.

4.2. OLCEKLERE ILISKIN TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

Tablo 4.2. Arastirmaya Katilanlarin Ol¢eklerden Aldiklari Puan Ortalamalar (N=508)

Minimum Maximum Ort. S.S.
Is-aile catismasi toplam 1 5 3,18 572
Is-aile ¢atismas1 yonii 1 5 3,70 ,643
Aile-is ¢atismasi yoni 1 5 2,67 123
Zamana dayali is-aile ¢atigmasi 1 5 4,00 187
Zamana dayali aile-ig ¢atigmasi 1 5 2,48 ,995
Gerginlige dayali ig-aile ¢atismast 1 5 3,98 ,842
Gerginlige dayali aile-is ¢atigmasi 1 5 2,40 ,927
Davraniga dayali ig-aile ¢atigmast 1 5 3,13 ,926
Davranisa dayal aile-is catigmasi 1 5 3,12 ,924
Esnek Caligmaya Yonelik Algt 1 5 4.07 ,708
Yonetici Destegi 1 5 2.90 1.062
Kurumsal Kisitlamalar 1 5 2.74 ,985
Is yiikii 1 5 4,06 1,000
Aile yuki 1 5 3,18 ,955
Is tatmini 1 6 4,00 1,225
Aile tatmini 1 6 4,55 1,043
Yasam tatmini 1 7 4,14 1,355
Isten ayrilma niyeti 1 6 2,81 1,751

Arastirmaya katilanlarin  “Zamana Dayali Is-Aile Catismasi”aritmetik

ortalamas1 4.00+.787 olarak yiiksek diizeyde bulunmustur, “Zamana Dayali Aile-Is
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Catigsmas1” aritmetik ortalamasi1 2.48+.995 olarak orta degerde bulunmustur,
“Gerginlige Dayal1 Is-Aile Catismas1” aritmetik ortalamas1 3.98+.842 olarak yiiksek
diizeyde bulunmustur, “Gerginlige Dayali Aile-Is Catismas1” aritmetik ortalamasi
2.40+.9270larak orta degerde bulunmustur, “Davranisa Dayali Is-Aile Catismas1”
aritmetik ortalamasi 3.13+.926 olarak orta degerin Uzerinde bulunmustur, “Davranisa
Dayal1 Aile-Is Catismasi” aritmetik ortalamas1 3.12+.924 olarak orta degerin (izerinde
bulunmustur. “Is-Aile Catismas1 Yonii” aritmetik ortalamas1 3.70+.643 olarak yiiksek
diizeyde bulunmustur,“Aile-Is Catismas1 Yonii” aritmetik ortalamasi 2.67+.723 olarak
orta degerde bulunmustur. “Is-Aile Catismasi Olgegi” toplam puanin aritmetik
ortalamast 3.18+.572 olarak orta degerin iizerinde bulunmustur, “Esnek Caligmaya
Yonelik Algt Olgegi” aritmetik ortalamas: 4.07+.708 olarak yiiksek diizeyde
bulunmustur, “Yo6netici Destegi” aritmetik ortalamasi 2.90+1.062 olarak orta degerin
Uzerinde bulunmustur, “KurumsalKisitlamalar” aritmetik ortalamasi 2.74+.985 olarak
orta degerin iizerinde bulunmustur, “Is YUK{” aritmetik ortalamasi1 4.06+1.000 olarak
yiiksek diizeyde bulunmustur, “Aile YUKi” aritmetik ortalamasi 3.18+.955 olarak orta
degerin iizerinde bulunmustur, “Is Tatmini” aritmetik ortalamas1 4.00+1.225 olarak
yiiksek diizeyde bulunmustur, “Aile Tatmini” aritmetik ortalamasi1 4.55+1.043 olarak
yiikksek diizeyde bulunmustur,”“Yasam Tatmini” aritmetik ortalamasi 4.14+1.355
olarak yiiksek diizeyde bulunmustur,“Isten Ayrilma Niyeti” aritmetik ortalamasi

2.81+1.75 olarak orta degerde bulunmustur.

4.3. VERILERIN NORMALLIK TESTLERINE iLiSKIN BILGILER

Arastirmada toplanan verilerin normal dagilima uygunlugunu degerlendirmek
icin basiklik ve carpiklik durumlari incelenmistir ve test sonuglari tablo halinde
verilmistir. (EK — 4)

Tanimlayici istatistikler igerisinde yer alan kurtosis (basiklik) ve skewness
(carpiklik) Olgiileri (degerleri) veri setinin normal dagilip dagilmadigim
gostermektedir. Skewness (¢arpiklik) degerleri art1 ve eksi olmak sartiyla 2 veya 3
olarak kabul edilir (Kalayci, 2010: 6). Bu bilgiler 1s1ginda Ek — 4°de giildiigii gibi

arastirma verilerinin normal dagilima sahip oldugu kabul edilmistir.
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4.4, OLCUM ARACLARININGECERLILIK ve GUVENIRLILIGINE
ILISKIN BULGULAR

Bu bolumde verilerin istatistiksel analizleri sonucu elde edilen bulgular ve

yorumlara yer verilmistir.

Ilk olarak, ‘Is-Aile Catigmas1 Olgegi‘nin madde yapr gegerlik giivenirligi igin
Cronbach Alfa katsayis1 gilivenirligi ile Madde-Toplam puan korelesyonlari
incelenmistir. Ikinci olarak dlgegin yap1 gecerligi i¢in faktdr yapilari incelenmistir. Bu
amagla, oncelikle drneklem yeterligi icin KMO (Kaiser-Meyer Olkin) Orneklem
Yeterligi analizi ve 6rneklem biiyiikliigii i¢inde Barlett’s Test of Sphericity degerleri
hesaplanmistir. Daha sonra AFA analizi yapilmigtir. Faktor analizi olarak Principal
Compenent (Temel Bilesenler) yontemi ve dondiurme yontemleri olarak da Varimax
yontemleri uygulanmistir. Faktor analizi sonucu ortaya ¢ikan faktor yapisina iligkin
olarak daha ileri analizlere gegmeden once ScreePlot grafigi ile degerlendirmeler
yapilara 6z degerleri 1.00 istiinde olan madde sayisi belirlenmeye g¢aligiimistir.
Boylece dlgegin alt boyutlarmin Is-aile catismasi algilarini agiklamada ne kadar etkisi

oldugu ortaya konulmaya ¢alisilmistir.
4.4.1. Is-Aile Catismasi Olcegi’nin Giivenirlik Analizleri

Is-Aile Catigmasi Olgegi’nin maddelerinin i¢ tutarliginin ve homojenliginin bir

gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayisi hesaplanmistir (Tablo 4.3).
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Tablo 4.3. is-Aile Catismas1 Olgegi’nin Cronbach Alfa katsayisi
MADDE NO  Aritmetik  Standart Madde Madde Diizeltilmis  Madde silinirse

ortalama sapma silinirse silinirse  Madde-Toplam 6lgegin Cronbach
Olcegin 6lgcegin puan Alfa katsayis1
ortalamasi  varyanst  korelasyonu

Madde 1 4,077 ,8726 53,228 98,701 377 ,876
Madde 2 3,951 ,8858 53,354 97,929 415 ,875
Madde 3 3,970 ,8339 53,335 98,243 427 874
Madde 4 2,358 1,1277 54,947 94,693 457 874
Madde 5 2,502 1,1174 54,803 94,880 453 874
Madde 6 2,573 1,1291 54,732 95,471 ,419 875
Madde 7 4,039 ,9329 53,266 95,888 ,506 872
Madde 8 3,972 ,9162 53,333 95,560 ,536 871
Madde 9 3,919 ,9480 53,386 96,001 ,490 872
Madde 10 2,630 1,0882 54,675 93,170 ,554 ,870
Madde 11 2,335 ,9902 54,970 93,851 ,582 ,869
Madde 12 2,242 ,9702 55,063 93,838 ,597 ,868
Madde 13 3,102 1,0684 54,203 93,539 ,548 ,870
Madde 14 3,110 1,0145 54,195 95,400 ,483 872
Madde 15 3,171 1,0548 54,134 93,663 ,550 ,870
Madde 16 3,079 1,0194 54,226 94,448 ,530 871
Madde 17 3,100 1,0087 54,205 93,978 ,562 ,869
Madde 18 3,173 1,0057 54,132 94,777 ,521 871
OLCEGIN  Aritmetik Standart  Madde Cronbach Ranj
TOPLAM ortalama  Varyans sapma sayisi Alfa

57,305 105,995 10,2954 18 ,878 3,83

Tablo incelendiginde Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin Cronbach Alfa katsayisinin
0,878 oldugu ve tiim maddelerin “Diizeltilmis Madde-Toplam puan korelasyonu”
0,30’un lizerinde degerler aldig1 ve “Madde silinirse 6l¢cegin Cronbach Alfa katsayis1”
degerlerinde de hesaplanan Cronbach Alfa katsayisinda diislisler olacag
gortlmektedir. Tim bu bulgular, is-Aile Catismas: Olgegi’nin sorunlu bir maddesinin

olmadigin1 gostermektedir.

Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin her bir maddesinin 6lgegin toplam puanina
etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu hesaplanmig ve bulgular

Tablo 4.4’de verilmistir.
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Tablo 4.4. is-Aile Catismasi1 Olgegi’nin Madde-Toplam Puan Korelasyonu

R P
Madde 1 ,448 ,000
Madde 2 ,485 ,000
Madde 3 ,492 ,000
Madde 4 541 ,000
Madde 5 ,537 ,000
Madde 6 ,508 ,000
Madde 7 572 ,000
Madde 8 ,598 ,000
Madde 9 ,558 ,000
Madde 10 ,625 ,000
Madde 11 ,644 ,000
Madde 12 ,656 ,000
Madde 13 ,618 ,000
Madde 14 ,556 ,000
Madde 15 ,619 ,003
Madde 16 ,600 ,001
Madde 17 ,628 ,000
Madde 18 ,591 ,000

Tablo incelendiginde Is-Aile Catismasi Olgegi’nin maddelerinin Madde-
Toplam puan korelasyonlarinin hepsi p<0.01 énem diizeyinde anlamli bulunmustur.
Madde-Toplam puan korelasyonu bir maddenin tiimiiniin 6lgtigii 6zelligi Olgilip
6lgmediginin bir gostergesidir. Bir maddenin testin tumi ile tutarliliginin gostergesi
olabilecek en diisiik degerin 0,20 oldugu belirtilmektedir (Aiken, 1994). Buna gore
bulunan korelasyon degerlerinin tiimii madde analizi i¢in kabul edilebilir diizeyin
tstlindedir. Bu bulgular 18 maddeden olusan Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin sorunlu

maddesinin olmadigin1 gostermektedir.

Is-Aile Catigmasi Olgegi’nin faktdr yapisini ortaya g¢ikarmak amaciyla

aciklayici faktor analizi uygulanmistir.

4.4.1.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Caligmanin bundan o©nceki bdliimlerinde de belirtildigi gibi AFA’nin
kullanilmasmmin nedeni, teorik olarak belirlenen Olgeklerden yani gozlenen
degiskenlerden olusan bir Olgekte birbirlerinden bagimsiz bir bicimde faktdrlerin

olusup olusmadiginin anlasilabilmesidir.

Verilerin faktor analizinin uygulanabilir olup olmadigini anlamak amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve analiz edilecek degiskenler arasindaki iligkilerin
anlamli ve sifirdan farkli olup olmadigini anlamak amaciyla da Bartlett testi

uygulanmis olup bulgular Tablo 4.5’de verilmistir.
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Tablo 4.5. KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO) ,833
Bartlett's Test of Sphericity Ki-kare 6045,454
S.d. 153
P ,000

Tablo incelendiginde KMO katsayisinin 0,833 oldugu goriilmektedir. Bu
degerin 0,70’e esit veya bu orandan biiyiik olmasi beklenir (Hair vd., 1998: 99). 0 ile
1 arasinda deger alabilen KMO degeri;

0.5 ile 0.7 arasinda normal,

0.7 ile 0.8 arasinda iyi,

0.8 ile 0.9 arasinda ¢ok iyi ve

0.9’un iizerinde ise miikemmel olarak yorumlanmaktadir (Field, 2005).

Bu bulgu oOrneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Yine tablodan Bartlett testine iliskin Ki-kare degerinin p<0.05 6nem
diizeyinde anlaml oldugu goriilmektedir. Barlett’s testi korelasyon matrisinin birim
matris olup olmadigini test etmek amaci ile kullanilir ve sonuca gore faktor modelinin
kullanilmasinin uygun olup olmadig1 belirlenir (Akgil, 1997). Ayrica Bartlett’s
Sphericity testinin anlamli ¢ikmasi 6rneklem biiytikliigiiniin faktor analizi igin iyi ve
korelasyon matrisinin uygun olmasi seklinde yorumlanmaktadir (Field, 2005;
Buyukoztiirk, 2002; Tabachnick ve Fidell, 1996). Bu bulgu verilerin faktor analizi

uygulanabilirligi oldugunu gostermektedir.

Olgek maddelerinin anti imaj korelasyonlarina bakildiginda tiim anti imaj

korelasyon degerlerinin pozitif ve anlamli oldugu goriilmektedir (Tablo 4.6).

95



Tablo 4.6. Anti-image Korelasyonlari

Madde| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10|11 )12 13|14 |15 |16 | 17| 18
1 |,848Y
2 |-,468|,776?
3 |-,179(-,558|,8122
4 1,020],025]-,118|,8832
5 |,058(-,049]-,045|-,285|,7912
6 |-,019(,032],103|-,251)-,563|,7862
7 |-,147(-,018],018|,004 |-,094|,024 |,833%
8 [,080(,010]-,173|,081 |,000 |-,023|-,554(,8152
9 |,036(-,139|,107|-,025| 122 |-,012]-,232|-,373|,8782
10 |-,068|-,015],040 |-,064(-,027]-,075|,094 |-,119]-,046|,905?
11 |-,013}-,002(,010(,026 |,055 |-,132|-,075] ,082 |-,023|-,355{,8072
12 |,044],013(-,036(-,152(-,097|,101|,048 |-,051|-,018|-,178|-,635(,8322
13 |-,024]-,022(-,013(-,083(,101 |-,076]-,081| ,042 |-,041{,102 |-,063|-,079],8612
14 |-,037|,036 |-,002(,126 |-,086| ,027 | ,036 |-,034] ,069 | ,030 |-,063(,026 |-,446|,8092
15 |,005 |-,020|-,008|-,030|-,019],032|,032 |-,027]-,097|-,077| 064 |-,016|-,256|-,417|,8812
16 |-,038|-,043|,101|-,091{-,028],139,077 |-,095] 025 |-,059] 007 |-,036] ,039 |-,033|-,111],8652
17 |-,031|,126|-,096|,042 |-,016|-,061|,002 | ,020 |-,107|-,021| 016 |-,016] ,007 |-,084 005 |-,442|,8072
18 |,065|-,067),003|-,001{,034 |-,097|-,081|,012|,049,047 |-,008] ,022 |-,049] ,037 |-,029|-,227|-,551|,8382

Yukaridaki bulgulara dayanarak 18 maddeden olusan Is-Aile Catismasi

Olgegi’ne AFA olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks dontistiirmesi uygulanmis

ve bulgular Tablo 4.7°de verilmistir.

Tablo 4.7. is-Aile Catismas1 Olcegine iliskin Faktor Analizi

Dondirme Sonrasi
Baslangic Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami  |Yiiklerin Kareler Toplami
Varyansin [Yigmali Varyansin|Y1gmali Varyansin|Y1gmali
Bilegenler [Toplam (% % Toplam [% % Toplam [% %
1 5,947 33,036 33,036 5,947 [33,036 (33,036 [2,538 [14,102 [14,102
2 3,010 16,723 49,760 3,010 |16,723 (49,760 2,517 [13,984 |28,086
3 2,138 11,880 61,640 2,138 (11,880 61,640 [2,488 [13,820 41,905
4 1,373 [7,626 69,266 1,373 [7,626 69,266 2,428 13,487 [55,392
5 1,235 16,862 76,128 1,235 16,862 76,128 2,388 13,267 [68,659
6 1,020 [5,667 81,794 1,020 [5,667 81,794 (2,364 [13,135 81,794
7 428 2,380 84,175
8 414 2,301 86,475
9 ,357 1,986 88,461
10 ,328 1,824 90,285
11 ,296 1,642 91,927
12 ,285 1,581 93,507
13 257 1,428 94,936
14 223 1,237 96,173
15 201 1,117 97,290
16 ,187 1,042 08,331
17 ,155 ,864 99,195
18 ,145 ,805 100,000

Tabloda gériildiigii gibi, 18 maddeden olusan Is-Aile Catismasi Olgegi’nin

faktor analizi sonrasi toplam varyansin % 82’sini agiklayan 6zdegeri 1.00’in tizerinde

olan 6 faktorlii yapisi ortaya ¢ikmustir. Faktor analizinde, faktor yuklerinin toplam

varyanst acgiklama yiizdesinin 0,40 ve {izerinde olmasi kabul edilebilir bulunmaktadir

(Kline, 1994). Alt1 faktorlii bir yapinin dogrulanmasi ScreePlot test yapilarak faktor
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sayisinin azaltilip azaltilamayacagi ve grafik egrisinin egiminde olusan ilk ani

degisiklige kadar olan faktorlerin segilmesi Onerilmektedir (Kline, 1994). Asagida

Grafik 4-1’de ScreePlot test sonucu verilmistir.

Ozdeger

Scree Plot

T T T T T T T T T
g 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Bilesenler

Grafik 4.1. ScreePlot Testi

ScreePlot test sonucu elde edilen grafikte 6zdegerde 1’den sonra ilk ani

degisiklik altinci faktérde olmustur. ScreePlot test sonucuna dayanarak 6 faktorli yapi

kabul edilmistir.

Varimax dondiirme yontemi sonrast maddelerin 6 faktordeki dagilimlar Tablo

4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8. Varimax Dondiirme Yontemi Sonrasi Ortaya Cikan Faktor Yiikleri Matriksi

Bilesenler

1

2

3

4

5

6

Madde 2
Madde 3
Madde 1
Madde 17
Madde 18
Madde 16
Madde 11
Madde 12
Madde 10
Madde 8
Madde 7
Madde 9
Madde 5
Madde 6
Madde 4
Madde 14
Madde 13
Madde 15

,897
871
,865

,887
874
,852

,878
,857
,819

,863
,848
,833

,884
,869
773

,879
,834
,805
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Faktor analizinde faktor yuklerinin 0,30 ve iizerinde olmasi kabul edilebilir
bulunmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2002). Bu agidan tiim maddelerin faktor yiikii 0,30’un
iistiindedir. Iterasyon sayisinin 6 oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular &lgegin yapi
gegerliginin uygun oldugunu gostermektedir. Hangi bilesenlerin hangi faktorlerde yer
aldig1 agsagida Tablo 4.9°da verilmistir.

Tablo 4.9. is-Aile Catiymas1 Ol¢egi’nin Maddelerinin Faktorlere Gore Dagilimu

Bilesenler
MADDELER 1 5 3 7 5 5

Zamana Dayal Is-Aile Catismasi1 Alt Boyutu

Isim nedeniyle ailemle istedigim kadar zaman gegiremiyorum. ,865
Ise ayirmam gereken zaman ailemle yapabilecegim etkinliklere
katilmami ve ailemle ilgili sorumluluklarimi yerine getirmemi ,897
engelliyor.

Isteki sorumluluklarim nedeniyle harcadigim zaman ailemle

katilabilecegim etkinlikleri kacirmama neden oluyor. 871

Zamana Dayal Aile-Is CatismasiAlt Boyutu

Ailevi sorumluluklarimi yerine getirmek i¢in harcadigim zaman

nedeniyle isteki sorumluluklarimi yerine getirmekte zorlaniyorum. Wi
Ailemle gegirdigim zaman sik sik kariyerimde ilerlememe

. . - . ,884
yardimci olabilecek etkinliklere zaman ayirmami engelliyor.
Ailevi sorumluluklarimi yerine getirmek i¢in harcadigim zaman 869

nedeniyle mesleki etkinlikleri kagirmak zorunda kalryorum.

Gerginlige Dayali Is-Aile Catismas1 Alt Boyutu

Cogunlukla isten eve geldigimde gerginligim nedeniyle ailemle

herhangi bir etkinlik yapamayacak ve onlara kars1 ,848
sorumluluklarimi yerine getiremeyecek kadar bitkin oluyorum.

Cogunlukla isten eve geldigimde gerginligim nedeniyle duygusal

yonden o kadar tiikenmis oluyorum ki bu durum aileme herhangi ,863
bir katkim olmasina engel oluyor.

Bazen is yerinde yasadigim baski nedeniyle eve geldigimde

normalde yapmaktan hoslandigim seyleri yapamayacak kadar ,833
gergin oluyorum.

Gerginlige Dayali Aile-Is Catigmas1 Alt Boyutu

Calisirken ¢ogu zaman kafam evde yasadigim stres nedeniyle dolu
oluyor.

Ailevi sorumluluklarim beni strese soktugu i¢in isgte konsantre
olmakta olduk¢a zorlaniyorum.

Aile hayatimda yasadigim gerginlik ve kayg1 isimi yapabilmemi
engelliyor.

Davranisa Dayal Is-Aile Catigmasi Alt Boyutu

,819

878

,857

Iste sorunlar1 ¢6zmek icin bagvurdugum davranislar ailevi
problemlerimi ¢zmede ise yaramiyor.

Iste etkili ve gerekli olarak nitelendirdigim bir davranis evde ters
tepki verebiliyor.

Is yasamimda beni etkili biri yapan bir davranis evde daha iyi bir
es ya da ebeveyn olmamda yardimer olmuyor.

,834

,879

,805

Davranisa Dayal1 Aile-Is Catismasi Alt Boyutu

Evde isime yarayan davranislar iste etkili gibi gdriinmiiyor. ,852
Evde benim igin etkili ve gerekli olan bir davranis iste ters 887
tepebiliyor. '
Evde sorunlar1 ¢6zmede faydalandigim bir davranis iste ise 874
yaramayabiliyor. '

Acikladig: varyans % 14,102 13,984 13,820 13,487 13,267 13,135
Agiklanan toplam varyans % 14,102 28,086 41,905 55,392 68,659 81,794
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Tablo incelendiginde, toplam varyansmm % 14.102°sini 1. faktoriin, %
13.984’{inli 2. faktoriin, % 13.820°sini 3. faktoriin, % 13,487’sini 4. faktoriin, %
13,267’sin1 5. faktoriin, % 13,135’ini 6. faktorii acikladigr tespit edilmistir. Bu alti
faktérden olusan “Is-Aile Catismast Olgegi” toplam varyansmm % 81,79°u

agiklanmaktadir.

Is-Aile Catismas1 Olgegi toplam 18 sorudan olusan ‘is-aile gatigmasi yonii’ ve
‘aile-ig catismasi yonii’ olarak iki temel boyuttan ve 6 faktorlii (6 alt boyuttan olugan)
bir yapidan olusmaktadir. Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin is-aile ¢atismas1 yoniinde 1.,
3., ve 5. faktorler yer almaktadir ve olgegin genel adi ile aym sekilde “Is-aile
Catismas1” olarak da adlandirilmaktadir. Is-Aile Catismasi Olgegi’nin ‘aile-is
catigmas1 yonii ise 2., 4., ve 6. faktorler yer almakta ve “Aile-is Catismas1” olarak

adlandirilmaktadir.
Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin alt1 faktdrlii yapisim olusturan maddeler
incelendiginde, bilesenlerin orjinal olgegin yapisina uydugu gorilmiistiir. Bu

baglamda orjinal 6lgekteki faktor adlari kullanilmagtir.

4.4.1.2. “Is-Aile Catismas1” Olgegi Alt Boyutlar1 (Faktorleri)
Is-Aile Catismast Yonii” Alt Boyutlari:

Birinci Faktor: 1., 2., 3. maddelerden olmak tizere toplam 3 maddeden olusan

bu faktre “Zamana Dayali is-Aile Catismas1” denilebilir.

Uclincti Faktor: 7.,8., 9. maddelerden olmak tizere toplam 3 maddeden olusan

bu faktére “Gerginlige Dayal is-Aile Catismas1” denilebilir.

Besinci Faktor: 13., 14., 15. maddelerden olmak Uzere toplam 3 maddeden

olusan bu faktére “Davramsa Dayal Is-Aile Catismas1” denilebilir.
“Aile-Is Catiymas1 Yonii Alt Boyutlar1”:

Ikinci Faktor: 4., 5., 6. maddelerden olmak iizere toplam 3 maddeden olusan

bu faktore “Zamana Dayal Aile-Is Catismas1” denilebilir.

Dordiinct Faktor: 10.,11., 12. maddelerden olmak (izere toplam 3 maddeden

olusan bu faktore “Gerginlige Dayah Aile-Is Catismas1” denilebilir.

Altincr Faktor: 16.,17., 18. maddelerden olmak Uzere toplam 3 madde den

olusan bu faktére “Davramisa Dayah Aile-Is Catismas1” denilebilir.
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Olgekte 1.,2.,3.,7.,8.,9.,13., 14., 15. maddelerden (1., 3., 5., faktérler) olusan
“IS-AILE CATISMASI YONU ” boyutunun ortalamasi 3.70+.643, varyansi .413 ve

ranj1 3.67 olarak bulunmustur.

Ayrica Olgekte 4.,5., 6., 10., 11., 12, 16., 17., 18. maddelerden (2., 4., 6.,
faktorler) olusan“AILE-IS CATISMASI YONU” boyutunun ortalamasi 2.67+.723,

varyansi .522 ve ranji 4.00 olarak bulunmustur.

Toplam 18 maddededen olusan is-aile ¢atismasinin toplam puaninin ortalamasi

33.3145.784, varyansi 33.458 ve ranji1 33 olarak bulunmustur.

4.4.1.3. Is-Aile Catismas1 Olcegi’nin iki Yar1 Giivenirligi ile Tlgili
Bulgular

Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 i¢in 6lgek iki
yartya ayrilmig Ve iki yariya iligkin tutarlilik degerleri Tablo 4.10°da verilmistir.

Tablo 4.10. is-Aile Catismasi Olcegi’nin iki Yar1 Giivenirlik Degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1 Deger ,790
Madde sayisi 9a
Ikinci yart Deger ,858
Madde sayis1 18b
) Toplam madde sayist 22
ki yar1 arasindaki korelasyon ,545
Spearman-Brown katsayisi Esit uzunluk ,706
Esit olmayan uzunluk , 706
GuttmanSplit-Half katsayisi ,700

Tablo incelendiginde is-Aile Catismas1 Olgegi’nin i¢ tutarliina iliskin iki yar1
giivenirlik degerlerinin tiimii yiiksek bulunmustur. Bu bulgular Is-Aile Catigmasi

Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

4.4.1.4. Is-Aile Catismasi Olcegi’nin Ayirt Ediciligi

Is-Aile Catigmas1 Olgegi’nin ayirt edici gegerliginin incelenmesinde dlgekten
alian toplam puanlar diisiikten yliksege dogru siralanmistir. Bu siralama sonrasi alt
gruptan % 27 ve st gruptan % 27’lik dilimler alinmistir. Her bir maddenin bu iki

grubu ayirt edip etmedigine t testi ile bakilmis olup bulgular Tablo 4.11°de verilmistir.
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Tablo 4.11. is-Aile Catismasi Olcegi’nin Maddelerinin Ayirt Ediciligi

Sorular Gruplar N X Ss. T P

Madde 1 Alt grup 137 3,518 1,0717 -7,661 ,000
Ust grup 137 4,358 , 7044

Madde 2 Alt grup 137 3,365 1,0423 -9,489 ,000
Ust grup 137 4,350 ,6253

Madde 3 Alt grup 137 3,416 ,9825 -9,471 ,000
Ust grup 137 4,365 ,6403

Madde 4 Alt grup 137 1,883 J771 -11,467 ,000
Ust grup 137 3,241 1,1474

Madde 5 Alt grup 137 1,993 , 7998 -12,408 ,000
Ust grup 137 3,394 1,0527 ,000

Madde 6 Alt grup 137 2,066 ,8592 -11,281 ,000
Ust grup 137 3,423 1,1162

Madde 7 Alt grup 137 3,270 1,0813 -12,609 ,000
Ust grup 137 4,584 5642

Madde 8 Alt grup 137 3,182 1,0016 -14,268 ,000
Ust grup 137 4,569 ,5395

Madde 9 Alt grup 137 3,117 1,0507 -12,763 ,000
Ust grup 137 4,453 ,6298

Madde 10 Alt grup 137 1,964 ,7613 -15,559 ,000
Ust grup 137 3,591 9591

Madde 11 Alt grup 137 1,766 ,6560 -13,969 ,000
Ust grup 137 3,241 1,0469

Madde 12 Alt grup 137 1,628 ,5689 -15,750 ,000
Ust grup 137 3,161 9869

Madde 13 Alt grup 137 2,270 ,9275 -14,379 ,000
Ust grup 137 3,854 ,8956 ,000

Madde 14 Alt grup 137 2,387 ,9491 -13,939 ,000
Ust grup 137 3,825 7465 ,000

Madde 15 Alt grup 137 2,321 ,8906 -16,097 ,000
Ust grup 137 3,949 7795 ,000

Madde 16 Alt grup 137 2,307 ,8004 -15,460 ,000
Ust grup 137 3,847 ,8479 ,000

Madde 17 Alt grup 137 2,321 ,8038 -16,799 ,000
Ust grup 137 3,905 7562

Madde 18 Alt grup 137 2,431 ,8643 -15,053 ,000
Ust grup 137 3,912 7619

Toplam puan Alt grup 137 2,5114 ,31348 -36,841 ,000
Ust grup 137 3,8901 ,30596

S.D.=272

Tablo incelendiginde Is-Aile Catismasi Olgegi’nin her bir maddesine ve
toplam puanina iligkin {ist ve alt gruplar arasindaki farka ait t degerleri p<0,05 6nem
diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgular Is-Aile Catismasi Olgegi’nin tim
maddelerinin ve toplam puaninin is-aile ¢atismasi yiiksek olanlar ile diisiik olanlar

birbirinden ayirt ettigini géstermektedir.

Tiim bu bulgular Is-Aile Catismas1 Olgegi nin giivenirliginin yiiksek oldugunu

gostermektedir.
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Is-Aile Catismas1 Olcegi’nin alt 6lgeklerinin birbirleriyle ve dlgegin tiimiiyle
olan korelasyonlari, Cronbach Alfa katsayilari, aritmetik ortalamalari, standart

sapmalar1 ve ranjlar1 hesaplanmis olup bulgular Tablo 4.12’de verilmistir.

Tablo 4.12. is-Aile Catismasi Olcegi’nin ve Alt Olgeklerine Ait Korelasyon Matriksi
1 2

3 4 5 6 7 8 Toplam

1-Zamana Dayah is-Aile
Catismasi Alt Boyutu

2- Zamana Dayah Aile-Is ,060
Catismasi Alt Boyutu

3- Gerginlige Dayah Is- ,489** |102*
Aile Catismasi Alt Boyutu

4- Gerginlige Dayah Aile- ,168**  540**  274** -
is Catismas1 Alt Boyutu

5- Davramisa Dayal is- ,251%* ,199** ,334** ,325**
Aile Catismasi Alt Boyutu

6-Davramisa Dayah Aile-Is ,155** ,259** ,321** ,304** JA52** -
Catigmas1 Alt Boyutu

7-is-Aile Catiymas1 Yonii |, 742**  164**  796**  344%*  728**  421** -

8- Aile-Is Catismas: Yonii ,166** _ 800** _ 301** _ 805**  423** _ B76** _ 402**

Is-Aile Catiymas ,522**  598**  638** 702**  676**  ,663**  ,816**  ,858**
Olgegi’nin Toplam Puan

Aritmetik ortalama 3,99 2,48 3,98 2,40 3,13 3,12 3,70 2,67 3,18
Standart sapma 187 ,994 ,842 ,927 ,926 ,924 ,643 7123 ,572
Cronbach Alfa katsayis1 897 ,861 ,886 ,898 ,861 ,901 ,855 ,868 ,878
Ranj 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,83

Tablo incelendiginde Is-Aile Catismasi Olcegi’ninalt olceklerle olan
korelasyon degerlerinin tiimii p<0.001 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Alt
Olgeklerin ve 6lgegin toplam puanin Cronbach Alfa ve ranj degerlerine bakildiginda,
birinci faktorun Cronbach Alfadegeri ,897 ve ait olmasi gereken ranji 5 ve hesaplanan
ranjinin 4, ikinci faktoriin Cronbach Alfadegeri ,861 ve ait olmasi gereken ranj1 5 ve
hesaplanan ranjinin 4, ti¢lincii faktoriin Cronbach Alfadegeri ,886 ve olmasi gereken
ranj1 5 ve hesaplanan ranjinin 4, dordincii faktoriin Cronbach Alfadegeri ,898 ve
olmas1 gereken ranj1 5 ve hesaplanan ranjinin 4, besinci faktoriin Cronbach Alfadegeri
,861 ve olmasi gereken ranj1 5 ve hesaplanan ranjinin 4, altinci faktoriin Cronbach
Alfadegeri ,901 ve olmasi gereken ranji 5 ve hesaplanan ranjinin 4, toplam puanin
Cronbach Alfadegeri ,878 ve olmasi gereken ranj1 5 ve hesaplanan ranjinin 3,83

oldugu goriilmektedir.

4.4.1.5. Dogrulayici Faktor Analizi ile ilgili Bulgular

Calismanin bu boliimiinde bundan 6nceki boliimde AFA sonucu ortaya ¢ikan
6 faktorlii yapinin uygunlugu test edilmistir. Bu amagla dogrulayici faktor analizi
yoluyla aragtirma modelindeki gézlenen ve ortiik degiskenler arasindaki iliskilerin test

edildigi Ol¢lim modelinin test sonuglar1 verilmistir. Yapilan DFA’da 6lgegin alti
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faktorlii modelinin uyum indeksleri incelenmistir. Modele iliskin uyum istatistikleri

referans degerlerde ve anlamlidir (Tablo 4.13).

Tum bu bulgular Is-Aile Catismast Olgegi'nin 6 faktdrlii bir yapisinin
oldugunu ve olgek bu haliyle is aile ¢atismast durumunun 6lgilmesinde

kullanilabilecegini gostermektedir. Path Diyagrami Grafik 4-2’de verilmistir.
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Grafik 4.2. s Aile Catismasi Olgegi’nin Path Diyagram
Tablo 4.13. Is Aile Catismas1 Olgeginin DFA’da Kullanilan Uyum Tyiligi Indeksleri ve Esik
Degerleri

indeks Adi Elde Edilen Uyum Esik Degeri
Tyiligi Degerleri | Milkemmel Uyum iyi Uyum Kabul Edilebilir
Uyum

x2/df 2,078 N

RMSEA ,046 N

SRMR ,034 v

CFI 978 v

GFI ,949 N

AGFI 927 N

NFI ,959 N

NNFI (TLI) 972 \

IFI 978 N

103



4.4.2. Esnek Calismaya Yonelik Alg1 Ol¢egi’nin Giivenirlik Analizleri

Esnek Calismaya Yonelik Algr Olgegi’nin maddelerinin i¢ tutarligmin ve
homojenliginin bir gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayis1 hesaplanmistir (Tablo
4.14).

Tablo 4.14. Esnek Calismaya Yonelik Alg1 Olgegi’nin Cronbach Alfa Katsayisi

MADDE Aritmetik  Standart Madde Madde Diizeltilmis Madde

NO ortalama  sapma silinirse silinirse Madde-Toplam silinirse

Olgegin Olgegin  puan korelasyonu Olgegin

ortalamasi  varyansi Cronbach Alfa

katsayis1
Madde 1 4,06 ,878 56,97 100,153 774 ,972
Madde 2 4,07 ,848 56,97 99,364 ,750 971
Madde 3 4,18 ,833 56,86 98,194 ,841 ,970
Madde 4 4,03 ,883 57,01 97,564 ,826 ,970
Madde 5 4,16 ,786 56,88 98,504 874 ,969
Madde 6 4,05 ,873 56,99 96,828 ,884 ,969
Madde 7 4,10 ,809 56,93 98,078 876 ,969
Madde 8 4,15 773 56,89 99,319 ,834 ,970
Madde 9 4,07 ,800 56,97 98,603 ,851 ,970
Madde 10 4,04 ,857 57,00 97,487 ,859 ,969
Madde 11 4,03 877 57,01 97,473 ,839 ,970
Madde 12 4,01 ,866 57,03 97,832 ,828 ,970
Madde 13 4,01 ,813 57,03 99,384 ,785 971
Madde 14 4,08 ,792 56,96 99,079 ,829 ,970
Madde 15 3,74 ,957 57,03 98,510 ,820 ,970
OLCEGIN  Aritmetik Standart  Madde .
TOPLAM ortalama Varyans sapma sayis1 Cronbach Alfa Ranj
61,04 112,762 10,619 15 972 4,00

Tablo incelendiginde Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgeginin Cronbach Alfa
katsayisinin 0,972 oldugu ve tiim maddelerin “Diizeltilmis Madde-Toplam puan
korelasyonu” 0,70’in iizerinde degerler aldig1 ve “Madde silinirse dlgegin Cronbach
Alfa katsayis1” degerlerinde de hesaplanan Cronbach Alfa katsayisin diisiisler olacagi
gortlmektedir. Tim bu bulgular, Esnek Calismaya Y6nelik Algi Olgegi’ninsorunlu bir

maddesinin olmadigin1 gostermektedir.

Esnek Caligmaya Yonelik Algr Olgegi’ninher bir maddesinin lgegin toplam
puanina etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu hesaplanmis ve

bulgular Tablo 4.15’de verilmistir.
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Tablo 4.15. Esnek Calismaya Yonelik AlgiOl¢egi’nin Madde-Toplam Puan Korelasyonu

R P
Madde 1 ,718 ,000
Madde 2 784 ,000
Madde 3 ,863 ,000
Madde 4 ,852 ,000
Madde 5 ,891 ,000
Madde 6 ,901 ,000
Madde 7 ,893 ,000
Madde 8 ,856 ,000
Madde 9 871 ,000
Madde 10 ,880 ,000
Madde 11 ,862 ,000
Madde 12 ,853 ,000
Madde 13 ,813 ,000
Madde 14 ,851 ,000
Madde 15 ,845 ,000

Tablo incelendiginde Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgegi’nin maddelerinin
Madde-Toplam puan korelasyonlarinin hepsi p<0.01 6nem diizeyinde anlamli
bulunmustur. Madde-Toplam puan korelasyonu bir maddenin tiimiiniin Ol¢tiigii
Ozelligi oOlglip Olgmediginin bir gostergesidir. Bir maddenin testin timi ile
tutarliliginin gostergesi olabilecek en diisiik deger 0,20 olarak verilmektedir (Aiken,
1994). Buna gore bulunan korelasyon degerlerinin tiimii madde analizi i¢in kabul
edilebilir diizeyin istiindedir. Bu bulgular 15 maddeden olusan Esnek Caligmaya

Yonelik Algi Olgegi’nin sorunlu maddesinin olmadigimi gdstermektedir.

Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgegi’nin faktdr yapisini ortaya ¢ikarmak

amaciyla aciklayicr faktor analizi uygulanmstir.

4.4.2.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Verilerin faktor analizinin uygulanabilir olup olmadigin1 anlamak amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve analiz edilecek degiskenler arasindaki iligkilerin
anlamli ve sifirdan farkli olup olmadigini anlamak amaciyla da Bartlett testi

uygulanmis olup bulgular Tablo 4.16°da verilmistir.

Tablo 4.16. KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO) ,967
Bartlett's Test of Sphericity | Ki-kare | 8439,785
S.d. 105
P ,000
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Tablo incelendiginde KMO katsayisinin 0,967 oldugu goriilmektedir. Bu
degerin 0,70’e esit veya bu orandan biiyiik olmasi beklenir (Hair vd., 1998: 99). 0 ile
1 arasinda deger alabilen KMO degeri;

0.5 ile 0.7 arasinda normal,

0.7 ile 0.8 arasinda iyi,

0.8 ile 0.9 arasinda ¢ok iyi ve

0.9’un tizerinde ise miikkemmel olarak yorumlanmaktadir (Field, 2005).

Bu bulgu oOrneklem biiyiikligliniin faktor analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Yine tablodan Bartlett testine iliskin Ki-kare degerinin p<0.05 6nem
diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Barlett’s testi korelasyon matrisinin birim
matris olup olmadigini test etmek amaci ile kullanilir ve sonuca gore faktor modelinin
kullanilmasimin uygun olup olmadigi belirlenir (Akgiil 1997). Bartlett’sSphericity
testinin anlamli ¢ikmis olmasi O6rneklem biiyiikliigliniin faktdr analizi i¢in iyl
oldugunun gostergesidir. Korelasyon matrisinin  uygun oldugu seklinde
yorumlanabilmektedir (Buyukdztirk, 2002). Bu bulgu verilerin faktér analizi

uygulanabilirligi oldugunu gostermektedir.

Olgek maddelerinin anti imaj korelasyonlarina bakildiginda tiim anti imaj

korelasyon degerlerinin pozitif ve anlamli oldugu gériilmektedir (Tablo 4.17).
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Tablo 4.17.

Anti-imageKorelasyonlari

Madde 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1 ,979a

2 -,060 | ,970a

3 -184 | -325 [ ,955a

4 ,014 -115 | -,322 | ,975a

5 -,044 | -050 | -,281 -,108 | ,970a

6 -,018 | -,023 ,019 -,127 -,300 | ,972a

7 ,029 -,193 | -,033 ,008 -,116 | -,214 | ,967a

8 ,038 -,068 | -,048 ,080 -,067 | -,049 | -,360 | ,968a

9 ,018 ,058 -,053 -,058 -,103 | ,032 | -,108 | -,235 | ,968a

10 -,057 | -,059 | -,035 -,072 ,111 | -,293 | ,070 | -,109 | -,330 | ,968a

11 -190 | -,018 ,054 -,069 -,043 | -,014 | -,071 | ,015 | -,064 | -,199 | ,971a

12 -,075 ,021 ,079 -,024 ,019 | -,077 | -,012 | ,012 | -,148 | ,026 | -,310 | ,966a

13 ,053 ,042 -,014 -,032 ,032 | -,156 | -,087 | ,005 | ,061 | -,113 | -,076 | -,221 | ,973a

14 ,042 ,039 -,015 -,090 -,082 | ,046 | ,007 | -,127 | ,080 | -,076 | ,058 | -,209 | -,257 | ,948a

15 -,097 ,057 -,040 ,055 -,046 | -,036 | -,075 | ,055 | -,090 | -,046 | -,103 | -,119 | ,046 | -,473 | ,95%a
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Yukaridaki bulgulara dayanarak 15 maddeden olusan Esnek Calismaya

Yonelik Algt Olgegi'ne AFA olarak temel bilesenler ydntemi ve varimaks

doniistiirmesi uygulanmis ve bulgular Tablo 4.18°de verilmistir.

Tablo 4.18. Esnek Calismaya Yonelik Alg1 Olcegine iliskin Faktér Analizi

Baslangic Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami1
Varyansin | Yigmali Varyansin| Yigmali
Bilesenler Toplam % % Toplam % %
1 10,841 72,272 72,272 10,841 72,272 72,272
2 814 5,427 77,699
3 573 3,819 81,518
4 412 2,749 84,267
5 347 2,315 86,582
6 ,315 2,100 88,683
7 ,285 1,901 90,583
8 ,258 1,717 92,300
9 ,216 1,442 93,742
10 ,193 1,287 95,029
11 ,183 1,217 96,245
12 ,167 1,114 97,359
13 ,145 ,966 98,325
14 ,133 ,886 99,211
15 ,118 ,789 100,000

Tabloda goriildiigii gibi incelendiginde 15 maddeden olusan Esnek Caligmaya
Yonelik Algi Olgegi'nin faktor analizi sonrasi toplam varyansin 72’sini agiklayan
0zdegeri 1.00’in lizerinde olan tek faktorlii bir yapi ortaya ¢ikmistir. Faktor analizinde,
faktor yiklerinin toplam varyansi agiklama yiizdesinin 0,40 ve iizerinde olmas1 kabul
edilebilir bulunmaktadir (Kline, 1994). Tek faktorlii yapinin dogrulanmasi ScreePlot
test yapilarak faktor sayisinin azaltilip azaltilamayacagi ve grafik egrisinin egiminde
olusan ilk ani degisiklige kadar olan faktorlerin secilmesi Onerilmektedir (Kline,

1994). Asagida Grafik 4-3’de ScreePlot test sonucu verilmistir.
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Ozdeger

Bilesenler
Grafik 4.3. ScreePlot Testi

ScreePlot test sonucu elde edilen grafikte 6zdegerde 1’den sonra ilk ani
degisiklik birinci faktorde olmustur. ScreePlot test sonucuna dayanarak tek faktorle

yap1 kabul edilmistir.

Varimax dondiirme yontemi sonrasi maddelerin faktordeki dagilimlar1 Tablo

17°de verilmistir.

Tablo 4.19. Varimax Dondiirme Yontemi Sonrasi Ortaya Cikan Faktor Yiikleri Matriksi

Bilesen
1
Madde 6 ,902
Madde 7 ,896
Madde 5 ,893
Madde 10 ,880
Madde 9 ,874
Madde 3 ,862
Madde 11 ,861
Madde 8 ,860
Madde 14 ,853
Madde 12 ,852
Madde 4 ,850
Madde 15 ,845
Madde 13 814
Madde 2 ,781
Madde 1 ,708
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Olgegin tiim maddelerin faktdr yiikii 0,30un iistiindedir. iterasyon sayisinin 1
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular 06lgegin yapr1 gecerliginin uygun oldugunu
gostermektedir. Hangi maddelerin tek faktor i¢inde yer aldig1 asagidaki Tablo 18’de

verilmistir.

Tablo 4.20. Esnek Calismaya Yonelik Alg1 Olgegi’nin Maddelerinin Faktorlere Dagihm

MADDELER Bilesen
1

6-Esnek ¢aligma ev ile is yerindeki sorumluluklarimi dengeler. ,902
7-Esnek c¢aligma, ailemle birlikte doyurucu zaman gegirmeme olanak saglar. ,896
5-Esnek ¢aligma ile is disinda kendime ve sosyal yasamima daha fazla zaman 893
ayrabilirim. '

10-Esnek ¢alisma ile is hayatimin kolaylasacagini diigtiniiyorum. ,880
9-Esnek caligma is disindaki yasamimi daha diizenli hale getirir. 874
3-Esnek ¢alisma bana ev isleri ve ailevi sorumluluklarimi yerine getirmemde kolaylik 862
saglar. '

11-Esnek ¢alisma ile iste daha verimli ¢alisabilirim. ,861
8-Esnek c¢aligma ailemde bakim ihtiyaci olanlarin bakimi konusunda kolaylik saglar. ,860
14-Esnek ¢alisma is motivasyonumu artirir. ,853
12-Esnek galisma is yerindeki performansimi artirir. ,852
4-Esnek ¢aligma ile ailevi sorumluluklarim ve isim arasinda yasadigim ¢atigmalar 850
azalir. '

15-Esnek ¢alisma isimden memnuniyetimi arttirir. ,845
13-Esnek ¢alisma ile is yerinde daha az stres yasarim. 814
2-Esnek c¢aligma bana daha fazla dinlenme firsati1 saglar. ,781
1-Esnek calismanin igyerimde uygulanmasi beni mutlu eder. ,708
Acikladig) varyans % 72,272
Aciklanan toplam varyans % 72,272

Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgegi’nin tek faktdrlii yapisini olusturan

maddeler incelendiginde, bilesenlerin birbirleriyle uyum iginde oldugu goriilmiistiir.

4.4.2.2. Esnek Cahsmaya Yonelik Alg1 Olcegi’nin ki Yar1 Giivenirligi ile
flgili Bulgular

Esnek Calismaya Yonelik Algt Olgegi’nin i tutarlik giivenirlik katsayisi igin
Olgek iki yariya ayrilmig ve iki yartya iliskin tutarlilik degerleri Tablo 4.21°de

verilmistir.

Tablo 4.21. Esnek Calismaya Yonelik Algi (")lg:egi’nin iki Yan Giivenirlik Degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1 Deger ,952
Madde sayis1 8a
Ikinci yar1 Deger ,953
Madde sayis1 7b
) Toplam madde say1s1 15
Iki yar1 arasindaki korelasyon ,883
Spearman-Brown katsayist Esit uzunluk ,938
Esit olmayan uzunluk ,938
GuttmanSplit-Half katsayisi ,935
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Tablo incelendiginde Esnek Calismaya Yonelik Algr Olgegi’nin i¢ tutarhigina

iligkin iki yar1 giivenirlik degerlerinin timi yiiksek bulunmustur. Bu bulgular Esnek

Calismaya Yonelik Algi Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirliginin yiiksek oldugunu

gostermektedir.

4.4.2.3. Esnek Calismaya Yonelik Algi Olcegi’nin Ayirt Ediciligi

Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgegi'nin  ayrt edici  gecerliginin

incelenmesinde Olgekten alinan toplam puanlar diisiikten yliksege dogru siralanmustir.

Bu siralama sonrasi alt gruptan % 27 ve iist gruptan % 27’°lik dilimler alinmistir. Her

bir maddenin bu iki grubu ayirt edip etmedigine t testi ile bakilmis olup bulgular Tablo

4.22’de verilmistir.

Tablo 4.22. Esnek Calismaya Yonelik Alg1 Olcegi’nin Maddelerinin Ayirt Ediciligi

Sorul

T

ar Gruplar N X Ss. p

Madde 1 Alt grup 137 3,29 1,044 -14,327 ,000
Ust grup 137 4,72 525

Madde 2 Alt grup 137 3,28 ,998 -16,837 ,000
Ust grup 137 4,82 ,388

Madde 3 Alt grup 137 3,34 ,966 -18,387 ,000
Ust grup 137 4,92 273

Madde 4 Alt grup 137 3,10 ,987 -19,292 ,000
Ust grup 137 4,85 ,381

Madde 5 Alt grup 137 3,41 ,912 -19,049 ,000
Ust grup 137 4,94 235

Madde 6 Alt grup 137 3,09 ,938 -21,699 ,000
Ust grup 137 4,91 284

Madde 7 Alt grup 137 3,28 ,881 -21,195 ,000
Ust grup 137 4,93 249

Madde 8 Alt grup 137 3,39 ,843 -19,973 ,000
Ust grup 137 4,91 284

Madde 9 Alt grup 137 3,26 ,816 -20,883 ,000
Ust grup 137 4,87 ,380

Madde 10 Alt grup 137 3,10 ,910 -21,279 ,000
Ust grup 137 4,88 ,352

Madde 11 Alt grup 137 3,13 ,991 -19,941 ,000
Ust grup 137 4,90 ,304

Madde 12 Alt grup 137 3,12 ,935 -20,372 ,000
Ust grup 137 4,88 373

Madde 13  Altgrup 137 3,20 876 -17,598 ,000
Ust grup 137 4,77 ,559

Madde 14 Alt grup 137 3,33 ,932 -17,643 ,000
Ust grup 137 4,85 ,394

Madde 15 Alt grup 137 3,18 ,885 -19,207 ,000
Ust grup 137 4,82 ,468

Toplam Alt grup 137 3,24 ,678 -27,352 ,000

puan Ust grup 137 4,86 ,164

S.D.=272

Tablo incelendiginde Esnek Calismaya Yoénelik Algi Olgegi'nin igin her bir

maddesine ve toplam puanina iligkin st ve alt gruplar arasindaki farka ait t degerleri
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p<0,05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgular Esnek Calismaya Y 6nelik
Alg1 Olgegi’nin tiim maddelerinin ve toplam puanimin esnek ¢alismaya yonelik algisi
yuksek olanlar ile diisiik olanlar1 birbirinden ayirt ettigini géstermektedir.

Tiim bu bulgular “Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgegi”nin giivenirliginin
yiiksek oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak Esnek Calismaya Yénelik Algir Olgegi’nin tek faktorli bir

yapisinin oldugu goriilmistiir ve sonuglar 6lgegin bu haliyle esnek ¢alismaya yonelik

algilarin Sl¢giilmesinde kullanilabilecegini gostermektedir.
4.4.3. Yonetici Destegi Olcegi’nin Guvenirlik Analizleri

Yénetici Destegi Olgegi’nin maddelerinin i¢ tutarliginin ve homojenliginin bir

gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayis1 hesaplanmigtir (Tablo 4.23).

Tablo 4.23. Yonetici Destegi Olcegi’nin Cronbach Alfa katsayisi

MADDE Aritmetik  Standart Madde Madde Diizeltilmis ~ Madde silinirse
NO ortalama sapma silinirse silinirse Madde- Olgegin
Olgegin Olgegin  Toplam puan  Cronbach Alfa
ortalamasi1  varyanst  Korelasyonu katsayisi
Madde 1 2,78 1,13 5,931 4,668 ,862 ,905
Madde 2 2,96 1,14 5,746 4,612 ,869 ,899
Madde 3 2,97 1,12 5,736 4,700 ,859 ,907
OLCEGIN  Aritmetik Standart  Madde Cronbach Ranj
TOPLAM ortalama  Varyans sapma sayisi Alfa
8,707 10,149 3,1857 3 ,934 4,00

Tablo incelendiginde Yonetici Destegi Olgegi’nin Cronbach Alfa katsayisinin
0,934 oldugu ve tiim maddelerin “Diizeltilmis Madde-Toplam puan korelasyonu”
0,70’in lizerinde degerler aldig1 ve “Madde silinirse 6l¢cegin Cronbach Alfa katsayis1”
degerlerinde de hesaplanan Cronbach Alfa katsayisin diisiisler olacagi goriilmektedir.
Tum bu bulgular, Yénetici Destegi Olgegi’nin sorunlu bir maddesinin olmadigini

gOstermektedir.

Yoénetici Destegi Olgegi’nin her bir maddesinin 6lgegin toplam puanina
etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu hesaplanmig ve bulgular

Tablo 4.24°de verilmistir.

Tablo 4.24. Yonetici Destegi Olcegi’nin Madde-Toplam Puan Korelasyonu

R P
Madde 1 ,938 ,000
Madde 2 ,943 ,000
Madde 3 ,937 ,000
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Tablo incelendiginde Yonetici Destegi Olgegi’nin maddelerinin  Madde-
Toplam puan korelasyonlarinin hepsi p<0.01 énem diizeyinde anlamli bulunmustur.
Madde-Toplam puan korelasyonu bir maddenin timiiniin 6lgtiigii 6zelligi olgiip
6lgmediginin bir gostergesidir. Bir maddenin testin timi ile tutarliliginin gostergesi
olabilecek en diisiik deger 0,20 olarak verilmektedir (Aiken, 1994). Buna gore
bulunan korelasyon degerlerinin tiimii madde analizi igin Kabul edilebilir diizeyin
iistindedir. Bu bulgular 3 maddeden olusan Yonetici Destegi Olgeginin sorunlu

maddesinin olmadigin1 géstermektedir.

Yoénetici Destegi Olcegi’nin faktdr yapisini ortaya cikarmak amaciyla

aciklayici faktor analizi uygulanmstir.

4.4.3.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Verilerin faktor analizinin uygulanabilir olup olmadigini anlamak amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve analiz edilecek degiskenler arasindaki iligkilerin
anlamli ve sifirdan farkli olup olmadigin1 anlamak amaciyla da Bartlett testi

uygulanmis olup bulgular Tablo 4.25’de verilmistir.

Tablo 4.25. KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO) ,769
Bartlett's Test of Sphericity | Ki-kare | 1267,706
S.d. 3
P ,000

Tablo incelendiginde KMO katsayisinin 0,769 oldugu goriilmektedir. Bu
degerin 0,70’e esit veya bu orandan biiyiik oldugu i¢in, bu bulgu 6rneklem
biiyiikliigiiniin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Yine tablodan
Bartlett testine iliskin Ki-kare degerinin p<0.05 6nem diizeyinde anlamli oldugu
gorilmektedir. Bu bulgu verilerin faktor analizi uygulanabilirligi oldugunu

gostermektedir.

Olgek maddelerinin anti imaj korelasyonlarina bakildiginda tiim anti imaj

korelasyon degerlerinin pozitif ve anlamli oldugu gériilmektedir (Tablo 4.26).

Tablo 4.26. Anti-imageKorelasyonlari

Madde 1 2 3
1 I7la
2 -,479 ,757a
3 -,416 -,461 ,178a
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Yukaridaki bulgulara dayanarak 3 maddeden olusan Yonetici Destegi Olgegine
aciklayict faktor analizi olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi

uygulanmis ve bulgular Tablo 4.27°de verilmistir.

Tablo 4.27. Yonetici Destegi Olcegine Iliskin Faktor Analizi

Baslangig Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplamu
Bilesenler Toplam | Varyansin% | Yigmali% Toplam [Varyansin %| Yigmalhi%
1 2,649 88,308 88,308 2,649 88,308 88,308
2 ,183 6,116 94,424
3 ,167 5,576 100,000

Tabloda gorildiigii gibi incelendiginde 3 maddeden olusan Yonetici Destegi
Olgegi’nin faktdr analizi sonrasi toplam varyansin % 88’ini agiklayan dzdegeri 1.00’in
tizerinde olan tek faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Tek faktorlii yapinin dogrulanmasi
icin ScreePlot testi yapilmistir. Asagida Grafik 4-4’de ScreePlot test sonucu

verilmistir.

2,51

2,07

1,571

Aritmetik ortalama

1,04

0,57

0,0

T T T
2 3

Bilesenler
Grafik 4.4. ScreePlot Testi

ScreePlot test sonucu elde edilen grafikte 6zdegerde 1’den sonra ilk ani
degisiklik birinci faktdrde olmustur. ScreePlot test sonucuna dayanarak tek faktorli

yap1 kabul edilmistir.

Varimax dondiirme yontemi sonrast maddelerin faktordeki dagilimlari Tablo

4.28’de verilmistir.
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Tablo 4.28. Varimax Dondiirme Yontemi Sonrasi Ortaya Cikan Faktor Yiikleri Matriksi

Bilesen
1
Madde 12 ,943
Madde 13 ,939
Madde 3 ,937

Olgegin tiim maddelerin faktér yiikii 0,30 un iistiindedir. Iterasyon sayisiin 1
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular 06lgegin yap1 gecerliginin uygun oldugunu
gostermektedir. Hangi maddelerin tek faktor iginde yer aldigi asagidaki Tablo 4.29°da

verilmistir.

Tablo 4.29. Yonetici Destegi Olcegi’nin Maddelerinin Faktorlere Dagilim

MADDELER Bilesen
1
Yoneticim benim ailemle ilgili taleplerimi anlayisla karsilar. ,902
Yoneticim ailem hakkinda konustugum zaman beni dinler. ,896
Yoneticim benim bir aile iiyesi olarak sorumluluklarimin oldugunu kabul eder. ,708
Acikladigi varyans % 88,308
Aciklanan toplam varyans % 88,308

Yonetici Destegi Olcegi’nin tek faktorlii yapisini olusturan maddeler

incelendiginde, bilesenlerin birbirleriyle uyum i¢inde oldugu goriilmiistiir.

4.4.3.2. Yonetici Destegi Olcegi’nin Ayirt Ediciligi

Yonetici Destegi Olgegi'nin ayirt edici gegerliginin incelenmesinde &lgekten
alinan toplam puanlar diisiikten yiiksege dogru siralanmigtir. Bu siralama sonrasi alt
gruptan % 27 ve iist gruptan % 27’lik dilimler alinmigtir. Her bir maddenin bu iki

grubu ayirt edip etmedigine t testi ile bakilmis olup bulgular Tablo 4.30°de verilmistir.

Tablo 4.30. Yonetici Destegi Olgegi’nin Maddelerinin Ayirt Ediciligi

Sorular  Gruplar N X Ss. T P

Madde 1 Alt grup 137 1,48 ,54 -44,843 ,000
Ust grup 137 4,12 42

Madde 2 Alt grup 137 1,53 ,53 -47,035 ,000
Ust grup 137 4,20 40

Madde 3 Alt grup 137 1,62 ,64 -39,337 ,000
Ust grup 137 4,20 42

Toplam  Altgrup 137 1,55 46 -53,224 ,000
puan Ust grup 137 417 .35

S.D.=272

Tablo incelendiginde Yonetici Destegi Olgegi’nin her bir maddesine ve toplam
puanina iligkin {ist ve alt gruplar arasindaki farka ait t degerleri p<0,05 6nem diizeyinde

anlamli bulunmustur. Bu bulgular Yénetici Destegi Olgegi’nin tim maddelerinin ve
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toplam puaninin yonetici destegi yiksek olanlar ile diisiik olanlari birbirinden ayirt

ettigini gostermektedir.

Tum bu bulgular Yénetici Destegi Olgegi’nin giivenirliginin yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Sonug olarak Yénetici Destegi Olgegi’nin tek faktorlii bir yapisinin oldugunu
ve Olcegin bu haliyle yonetici desteginin Olclilmesinde kullanilabilecegini

gostermektedir.

4.4.3.3. Yonetici Destegi Olcegi’nin Dogrulayici Faktor Analizi ile Tlgili
Bulgular:

Yénetici Destegi Olgei’nin bundan 6nceki bolimde AFA sonucu ortaya ¢ikan
tek faktorlii yapisinin uygunlugu test edilmistir. Bu amagla DFA yoluyla arastirma
modelindeki gozlenen ve ortitkk degiskenler arasindaki iliskilerin test edildigi 6l¢tiim
modelinin test sonuglar1 verilmistir. Yapilan DFA’da 6lgegin tek faktorli modelinin
uyum indeksleri incelenmistir. Modele iligkin uyum istatistikleri referans degerlere
oldukg¢a yakin ve anlamlidir (Tablo 4.31). Tim bu bulgular Yonetici Destegi
Olgegi’nin tek faktorlii bir yapisiin oldugunu ve 6lcek bu haliyle yonetici destegine
iliskin algilarinin  6l¢lilmesinde kullanilabilir. Path Diyagrami Grafik 4-5’de

verilmistir.

YD1

Yonetici Desteqi . Y D2

YD3

Grafik 4.5.Yonetici Destegi Olcegi’nin DFA Grafigi

bbt

Tablo 4.31. Yonetici Destegi Olceginin DFA’da Kullanilan Uyum lyiligi indeksleri ve Esik
Degerleri

indeks Adi Elde Edilen Uyum Esik Degeri
fyiligi Degerleri | Mikemmel Uyum |  iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum

x2/df 1,88 v

RMSEA 1091 N

SRMR 072 N

CFI 997 N

GFI 1922 N

AGFI ,905 v

NFI 1956 v

NNFI (TLI) ,948 \

IFI ,907 N
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4.4.4. Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin Guvenirlik Analizleri

Kurumsal ~Kisitlamalar Olgegi’nin  maddelerinin i¢ tutarh@nin  ve
homojenliginin bir gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayis1 hesaplanmistir (Tablo
4.32).

Tablo 4.32. Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin Cronbach Alfa Katsayisi

MADDE  Aritmetik Standart Madde silinirse Madde silinirse  Diizeltilmis Madde silinirse

NO ortalama  sapma olgegin olgegin Madde-Toplam 6lgegin Cronbach
ortalamasi varyansl puan korelasyonu  Alfa katsayisi
Madde 1 3,24 1,37 26,85 98,832 ,612 ,911
Madde 2 3,20 1,33 26,90 98,902 ,629 ,910
Madde 3 3,17 1,39 26,92 96,565 ,690 ,907
Madde 4 2,57 1,35 27,52 98,226 ,644 ,909
Madde 5 3,10 1,36 26,99 97,193 ,678 ,907
Madde 6 1,86 1,14 28,23 102,542 ,586 ,912
Madde 7 2,72 1,32 27,38 97,178 711 ,906
Madde 8 2,11 1,29 27,98 98,639 ,661 ,908
Madde 9 2,79 1,39 27,30 95,399 ,733 ,905
Madde 10 2,81 1,39 27,28 95,996 711 ,906
Madde 11 2,54 1,37 27,55 95,810 ,729 ,905
OLCEGIN Aritmetik Standart .
TOPLAM ortalama Varyans sapma Madde sayisi Cronbach Alfa Ranj
30,09 117,290 10,830 11 ,915 4,00

Tablo incelendiginde Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin Cronbach Alfa
katsayisinin 0,915 oldugu ve tiim maddelerin “Diizeltilmis Madde-Toplam puan
korelasyonu” 0,60’1n iizerinde degerler aldig1 ve “Madde silinirse 6l¢cegin Cronbach
Alfa katsayis1” degerlerinde de hesaplanan Cronbach Alfa katsayisin diisiisler olacagi
gorulmektedir. Tim bu bulgular, Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin sorunlu bir

maddesinin olmadigin1 gostermektedir.

Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin her bir maddesinin 6lgegin toplam puanina
etkisini bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu hesaplanmig ve bulgular
Tablo 4.33’da verilmistir.

Tablo 4.33. Kurumsal Kisitlamalar Ol¢egi’nin Madde-Toplam Puan Korelasyonu

R p
Madde 1 ,687 ,000
Madde 2 ,700 ,000
Madde 3 754 ,000
Madde 4 714 ,000
Madde 5 144 ,000
Madde 6 ,653 ,000
Madde 7 ,768 ,000
Madde 8 7125 ,000
Madde 9 ,789 ,000
Madde 10 72 ,000
Madde 11 ,785 ,000
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Tablo incelendiginde Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin maddelerinin Madde-
Toplam puan korelasyonlarinin hepsi p<0.01 énem diizeyinde anlamli bulunmustur.
Bulunan korelasyon degerlerinin tiimii madde analizi i¢in kabul edilebilir diizeyin
iistindedir. Bu bulgular 11 maddeden olusan Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin

sorunlu maddesinin olmadigin1 géstermektedir.

Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin faktor yapisini ortaya ¢ikarmak amaciyla

aciklayici faktor analizi uygulanmistir.

4.4.4.1. Aciklayic1 Faktor Analizi
Verilerin faktor analizinin uygulanabilir olup olmadigini anlamak amaciyla

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve analiz edilecek degiskenler arasindaki iligkilerin
anlamli ve sifirdan farkli olup olmadigini anlamak amaciyla da Bartlett testi

uygulanmis olup bulgular Tablo 4.34’de verilmistir.

Tablo 4.34. KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO) 911
Bartlett's Test of Sphericity Ki-kare 3152,366
S.d. 55
P ,000

Tablo incelendiginde KMO katsayisinin 0,911 oldugu goriilmektedir. Bu
degerin 0,70’¢ esit veya bu orandan biiyiik olmas1 beklenir (Hair vd., 1998: 99). Bu
bulgu drneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.
Yine tablodan Bartlett testine iliskin Ki-kare degerinin p<0.05 onem diizeyinde
anlamli oldugu goriilmektedir. Bu bulgu verilerin faktdr analizi uygulanabilirligi

oldugunu gostermektedir.

Olgek maddelerinin anti imaj korelasyonlarina bakildiginda tiim anti imaj

korelasyon degerlerinin pozitif ve anlamli oldugu goriilmektedir (Tablo 4.35).

Tablo 4.35. Anti-image Korelasyonlari

Madde 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 ,875a

2 -,263 | ,886a

3 -,025 [ -,337 | ,911a

4 ,020 | -,235 | -,190 | ,931a

5 -474 ( ,019 | -125 | -,144 | ,900a

6 ,065 | -,104 | -,015 | -,091 | -,036 | ,898a

7 -,065 | -,031 | -,177 | ,036 | -,040 | -,091 | ,953a

8 -019 | ,121 | ,053 | -,152 | ,042 | -,436 | -,216 | ,879a

9 -,057 | -,078 | -,042 | ,061 | -,087 | ,008 | -,055 | -,250 | ,928a

10 -018 ( ,099 | -213 | ,022 | -,036 | ,032 | -,122 | -,067 | -,334 | ,910a

11 ,019 | -090 | 094 | -151 | -098 | -,067 | -,155 | -,083 | -,172 | -,299 | ,935a
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Yukaridaki bulgulara dayanarak 11 maddeden olusan Kurumsal Kisitlamalar
Olgegine aciklayict faktdr analizi olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks

doniistiirmesi uygulanmis ve bulgular Tablo 4.36’da verilmistir.
Tablo 4.36. Kurumsal Kisitlamalar Olcegine iliskin Faktor Analizi

Baslangig Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplamu
Bilesenler Toplam | Varyansin % | Yigmali% Toplam [Varyansin %| Yigmalhi%
1 5,974 54,305 54,305 5,974 54,305 54,305
2 1,166 10,598 64,904
3 ,768 6,981 71,884
4 ,610 5,544 77,428
5 ,497 4,522 81,950
6 424 3,850 85,800
7 ,397 3,609 89,410
8 ,356 3,240 92,650
9 ,296 2,692 95,342
10 ,267 2,431 97,773
11 ,245 2,227 100,000

Tabloda goriildiigii gibi incelendiginde 11 maddeden olusan Kurumsal
Kisitlamalar Olgegi’nin faktdr analizi sonrasi toplam varyansin % 54’iinii agiklayan
Ozdegeri 1.00’in tizerinde olan tek faktorlii bir yapr ortaya ¢ikmustir. Tek faktorlu
yapinin dogrulanmasi i¢in ScreePlot testi yapilmistir. Asagida Grafik 4-6’da ScreePlot

test sonucu verilmistir.

5

Aritmetik ortalama
W
1

Bilegenler
Grafik 4.6. ScreePlot Testi

ScreePlot test sonucu elde edilen grafikte 6zdegerde 1°den sonra ilk ani
degisiklik birinci faktorde olmustur. ScreePlot test sonucuna dayanarak tek faktorle

yap1 kabul edilmistir.
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Varimax dondiirme yontemi sonrast maddelerin faktdrdeki dagilimlari Tablo

4.37°de verilmistir.

Tablo 4.37. Varimax Dondiirme Yontemi Sonrasi Ortaya Cikan Faktor Yiikleri Matriksi

Bilesen
1
Madde 1 677
Madde 2 ,692
Madde 3 ,750
Madde 4 ,709
Madde 5 ,738
Madde 6 ,659
Madde 7 174
Madde 8 7133
Madde 9 ,794
Madde 10 176
Madde 11 ,790

Olgegin tiim maddelerinin faktor yiikii 0,30’un iistiindedir. iterasyon sayismin
1 oldugu gorilmiistiir. Bu bulgular 6l¢egin yap1 gecerliginin uygun oldugunu
gostermektedir. Hangi maddelerin tek faktor iginde yer aldigi asagidaki Tablo 4.38’de

verilmigtir.

Tablo 4.38. Kurumsal Kisitlamalar Ol¢egi’nin Maddelerinin Faktorlere Dagilhimu

MADDELER Bilesen
1

Ekipman ve arag gerecin kotii veya kullanigsiz olusu ,677
Isyerinin cesitli kural ve prosediirleri ,692
Diger caliganlar ,750
Amirleriniz / Y&neticileriniz ,709
Gerekli ekipman ve arag gerecin yetersizligi ,738
Isle ilgili aldiginiz egitimin yetersizligi ,659
Isyerinizdeki diger calisanlarin gesitli miidahaleleri 74
Isinizde neyin ve nasil yapilacagiyla ilgili bilginin olmayist ,733
Birbiriyle ¢elisen is talepleri 7194
Diger caliganlarin yardiminin yetersizligi (76
Yanlis emirler ve talimatlar , 790
Acikladig1 varyans % 54,305
Aciklanan toplam varyans % 54,305

Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin tek faktorlii yapisini olusturan maddeler

incelendiginde, bilesenlerin birbirleriyle uyum i¢inde oldugu goriilmiistiir.

4.4.4.2. Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin ikiyar1 Giivenirligi ile Tlgili
Bulgular

Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirlik katsayisi igin dlgek iki

yartya ayrilmig ve iki yariya iligkin tutarlilik degerleri Tablo 4.39°da verilmistir.
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Tablo 4.39. Kurumsal Kisitlamalar (")lqegi’nin iki Yar Giivenirlik Degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1 Deger ,852
Madde sayisi 6a
Ikinci yar1 Deger ,888
Madde sayist 5b
) Toplam madde sayist 11
1ki yar1 arasindaki korelasyon ,729
Spearman-Brown katsayist Esit uzunluk ,843
Esit olmayan uzunluk ,844
GuttmanSplit-Half katsayisi ,842

Tablo incelendiginde Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin i¢ tutarligma iliskin
iki yar1 giivenirlik degerlerinin tiimii yiiksek bulunmustur. Bu bulgular Kurumsal

Kisitlamalar Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

4.4.4.3. Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin Ayirt Ediciligi

Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin ayirt edici gegerliginin incelenmesinde
Olcekten alinan toplam puanlar diisiikten yiliksege dogru siralanmistir. Bu siralama
sonrasi alt gruptan % 27 ve list gruptan % 27°lik dilimler alinmistir. Her bir maddenin
bu iki grubu ayirt edip etmedigine t testi ile bakilmis olup bulgular Tablo 4.40°da

verilmigtir.

Tablo 4.40. Kurumsal Kisitlamalar Ol¢egi’nin Maddelerinin Ayirt Ediciligi

Sorular Gruplar N X S.s. T =}

Madde 1 Alt grup 137 2,00 ,978 -20,211 ,000
Ust grup 137 4,38 971

Madde 2 Alt grup 137 2,03 ,962 -20,476 ,000
Ust grup 137 4,34 ,902

Madde 3 Alt grup 137 1,79 ,835 -25,104 ,000
Ust grup 137 4,42 ,896

Madde 4 Alt grup 137 1,46 ,642 -21,017 ,000
Ust grup 137 3,82 1,145

Madde 5 Alt grup 137 1,80 ,746 -25,887 ,000
Ust grup 137 4,41 912

Madde 6 Alt grup 137 1,16 ,388 -13,528 ,000
Ust grup 137 2,84 1,400

Madde 7 Alt grup 137 1,59 648 -23,716 ,000
Ust grup 137 4,08 1,044

Madde 8 Alt grup 137 1,20 ,399 -18,006 ,000
Ust grup 137 3,42 1,386

Madde 9 Alt grup 137 1,55 ,686 -26,299 ,000
Ust grup 137 4,28 1,007

Madde 10  Altgrup 137 1,52 ,708 -25,963 ,000
Ust grup 137 4,19 974

Madde 11  Altgrup 137 1,32 ,528 -26,123 ,000
Ust grup 137 3,99 1,074

Toplam Alt grup 137 1,58 ,307 -48,880 ,000

puan Ust grup 137 4,01 ,495

S.D.=272
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Tablo incelendiginde Kurumsal Kisitlamalar Olgegi nin igin her bir maddesine
ve toplam puanina iligkin iist ve alt gruplar arasindaki farka ait t degerleri p<0,05 6nem
diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgular Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin tiim
maddelerinin ve toplam puaninin kurumsal kisitlamalar1 ylksek olanlar ile diisiik

olanlar1 birbirinden ayirt ettigini gostermektedir.

Tum bu bulgular Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin giivenirliginin yiiksek

oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin tek faktdrlii bir yapisinin
oldugunu ve 6l¢ek bu haliyle kurumsal kisitlamalarin 6l¢iilmesinde kullanilabilecegini

gOstermektedir.

4.4.4.4. Kurumsal Kisitlamalar Ol¢egi’nin Dogrulayici Faktér Analizi ile
Tlgili Bulgular

Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin bundan énceki béliimde agiklayici faktor
analizi sonucu ortaya ¢ikan tek faktorlii yapisinin uygunlugu test edilmistir. Bu amagla
dogrulayic1 faktor analizi yoluyla arastirma modelindeki gozlenen ve Ortik
degiskenler arasindaki iligkilerin test edildigi Ol¢iim modelinin test sonuglari
verilmistir. Yapilan DFA’da o6lgegin tek faktorlii modelinin uyum indeksleri
incelenmistir (Tablo 4.41). Modele iliskin uyum istatistikleri referans degerlere
oldukca yakin ve anlamhdir. Birinci Diizey DFA’ya iligkin veriler Grafik 4-7°de
goriildiigii gibi Kurumsal Kisitlamalar Olgegi’nin tek faktorlii yapist dogrulanmis olup
Olcek bu haliyle calisanlarin kurumsal kisitlamalara iliskin algilarinin 6l¢iilmesinde

kullanilabilir.

122



Tablo 4.41. Kurumsal Kisitlamalar Olgeginin DFA’da Kullanilan Uyum Tyiligi indeksleri ve Esik
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Grafik 4.7. Kurumsal Kisitlamalar Ol¢egi’nin DFA Grafigi

Degerleri
indeks Adi Elde Edilen Uyum Esik Degeri

Tyiligi Degerleri | Mikemmel Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir

Uyum

x2/df 3,273 \
RMSEA ,067 N
SRMR ,076 N
CFI 94 N
GFI 95 N
AGFI 87 N
NFI 93 \
NNFI (TLI) 92 \
IFI 96 N

4.4.5. Is YUkl Olgegi’nin Giivenirlik Analizleri

Is Yuki Olgegi’nin maddelerinin i¢ tutarhgnm ve homojenliginin bir

gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayist hesaplanmistir (Tablo 4.42).

123




Tablo 4.42. is Yiikii Olcegi’nin Cronbach Alfa Katsayisi

MADDE Aritmetik  Standart Madde Madde Diizeltilmis ~ Madde silinirse
NO Ortalama sapma silinirse silinirse Madde- Olcegin
Olgegin Olgegin ~ Toplam puan  Cronbach Alfa
ortalamasi  varyansi  Korelasyonu katsayisi
Madde 1 4,21 1,088 16,09 16,572 ,815 ,920
Madde 2 4,06 1,119 16,24 16,257 ,827 ,918
Madde 3 3,95 1,163 16,35 15,975 ,823 ,919
Madde 4 4,15 1,064 16,15 16,405 ,863 ,912
Madde 5 3,93 1,182 16,37 16,036 7197 ,924
OLCEGIN  Aritmetik Standart Madde Cronbach )
Ranj
Ortalama Varyans sapma sayisl Alfa
20,30 24,975 4,998 5 ,934 4,00

Tablo incelendiginde Is Yiikii Olgegi’nin Cronbach Alfa katsayisinin 0,934
oldugu ve tim maddelerin “Diizeltilmis Madde-Toplam puan korelasyonu” 0,70’in
tizerinde degerler aldigi ve “Madde silinirse Olgegin Cronbach Alfa katsayis1”
degerlerinde de hesaplanan Cronbach Alfa katsayisin diisiisler olacagi goriilmektedir.
Tum bu bulgular, Is Yikii Olgegi’nin sorunlu bir maddesinin olmadigim

gostermektedir.

Is YUk Olgegi’nin her bir maddesinin 6lgegin toplam puanina etkisini bulmak
amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu hesaplanmis ve bulgular Tablo 4.43’de

verilmigtir.

Tablo 4.43. is Yiikii Ol¢egi’nin Madde-Toplam Puan Korelasyonu

R P
Madde 1 ,882 ,000
Madde 2 ,891 ,000
Madde 3 ,891 ,000
Madde 4 ,912 ,000
Madde 5 ,875 ,000

Tablo incelendiginde Is Yiikii Olgegi’nin maddelerinin Madde-Toplam puan
korelasyonlarinin hepsi p<0.01 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Madde-Toplam
puan korelasyonu bir maddenin tiimiiniin 6l¢tiigii 6zelligi olglip 6lgmediginin bir
gostergesidir. Bir maddenin testin timda ile tutarliliginin gostergesi olabilecek en diisiik
deger 0,20 olarak verilmektedir (Aiken, 1994). Buna goére bulunan korelasyon
degerlerinin tiimii madde analizi i¢in kabul edilebilir diizeyin {istiindedir. Bu bulgular
5 maddeden olusan Is Yiikii Olgegi’'nin sorunlu maddesinin olmadigmni

gostermektedir.
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Is Yiiki Olgegi’nin faktdr yapisini ortaya ¢ikarmak amaciyla agiklayici faktor

analizi uygulanmstir.

4.4.5.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Verilerin faktor analizinin uygulanabilir olup olmadigini anlamak amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve analiz edilecek degiskenler arasindaki iligkilerin
anlamli ve sifirdan farkli olup olmadigini anlamak amaciyla da Bartlett testi

uygulanmis olup bulgular Tablo 4.44°da verilmistir.

Tablo 4.44. KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO) ,878
Bartlett's Test of Sphericity  |Ki-kare |2155,018
S.d. 10
P ,000

Tablo incelendiginde KMO katsayisinin 0,878 oldugu goriilmektedir. Bu
degerin 0,70’e esit veya bu orandan biiyiik olmasi beklenir (Hair vd., 1998: 99). 0 ile
1 arasinda deger alabilen KMO degeri;

0.5 ile 0.7 arasinda normal,

0.7 ile 0.8 arasinda iyi,

0.8 ile 0.9 arasinda ¢ok iyi ve

0.9’un iizerinde ise mitkemmel olarak yorumlanmaktadir (Field, 2005).

Bu bulgu Orneklem biiyiikliigliniin faktor analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Yine tablodan Bartlett testine iligskin Ki-kare degerinin p<0.05 6nem
diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Barlett’s testi korelasyon matrisinin birim
matris olup olmadigini test etmek amaci ile kullanilir ve sonuca gore faktér modelinin
kullanilmasinin  uygun olup olmadigr belirlenir (Akgil 1997). Ayrica
Bartlett’sSphericity testinin anlamli ¢ikmas1 6rneklem biiytikliigiiniin faktdr analizi
icin 1yi ve korelasyon matrisinin uygun olmasi seklinde yorumlanmaktadir (Field,
2005; Blyukoztirk, 2002; Tabachnick ve Fidell, 1996). Bu bulgu verilerin faktor

analizi uygulanabilirligi oldugunu gostermektedir.

Olgek maddelerinin anti imaj korelasyonlarina bakildiginda tiim anti imaj

korelasyon degerlerinin pozitif ve anlamli oldugu goriilmektedir (Tablo 4.45).
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Tablo 4.45. Anti-image Korelasyonlari

Madde 1 2 3 4 5
1 ,863a
2 -,522 ,866a
3 -,153 -,198 ,920a
4 -,218 -,165 -,231 ,869a
5 -,001 -,068 -,270 - 477 ,872a

Yukaridaki bulgulara dayanarak 5 maddeden olusan Is Yiikii Olgegine

aciklayict faktor analizi olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi

uygulanmigtir.

Tablo 4.46. is Yukii Olgegine iliskin Faktor Analizi

Baslangi¢c Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami
Bilesenler Toplam | Varyansin % | Yigmali% Toplam [Varyansin %| Yigmalhi%
1 3,964 79,272 79,272 3,964 79,272 79,272
2 416 8,317 87,589
3 ,258 5,157 92,746
4 ,188 3,757 96,503
5 175 3,497 100,000

Tabloda goriildiigii gibi incelendiginde 5 maddeden olusan Is Ykl Olgegi’nin
faktor analizi sonrasi toplam varyansin ylizde 79’unu aciklayan 6zdegeri 1.00’in
izerinde olan tek faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Tek faktorli yapinin dogrulanmasi
icin ScreePlot test yapilarak faktor sayisinin azaltilip azaltilamayacagi ve grafik
egrisinin egiminde olusan ilk ani degisiklige bakilmistir. Asagida Grafik 4-8’de

ScreePlot test sonucu verilmistir.

T I I I T
1 2 3 4 3

Bilesenler
Grafik 4.8. ScreePlot Testi
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ScreePlot test sonucu elde edilen grafikte 6zdegerde 1’den sonra ilk ani
degisiklik birinci faktorde olmustur. ScreePlot test sonucuna dayanarak tek faktorli
yap1 kabul edilmistir.

Varimax dondiirme yontemi sonrasi maddelerin faktordeki dagilimlar1 Tablo

4.47°de verilmistir.
Tablo 4.47. Varimax Dondiirme Yontemi Sonrasi Ortaya Cikan Faktor Yiikleri Matriksi
Bilesen
1

Madde 1 915

Madde 2 ,893

Madde 3 ,888

Madde 4 ,884

Madde 5 870

Olgegin tiim maddelerin faktodr yiikii 0,30’un iistiindedir. Bu bulgular 6lgegin

yapi1 gegerliginin uygun oldugunu gostermektedir. Hangi maddelerin tek faktor igcinde
yer aldig1 asagidaki Tablo 4.48°de verilmistir.

Tablo 4.48. is Yiikii Olcegi’nin Maddelerinin Faktérlere Dagilim

MADDELER Bilesen
1

Ne siklikla ¢ok hizli caligmaniz gerekmektedir? ,915
Ne siklikla ¢ok fazla ¢calismaniz gerekmektedir? ,893
Ne siklikla bir seylerin yetismesi i¢in ¢ok az zamaniniz vardir? ,888
Ne siklikla yapmaniz gereken ¢ok isiniz var? ,884
Ne siklikla bag edebileceginizden daha fazla is yapmaniz gerekmektedir? ,870
Acikladid) varyans % 79,272
Aciklanan toplam varyans % 79,272

Is Yuki Olgegi’nin tek faktdrlii yapisini olusturan maddeler incelendiginde,

bilesenlerin birbirleriyle uyum i¢inde oldugu goriilmiistiir.

4.4.5.2. 1s Yiikii Ol¢egi’nin Ikiyar1 Giivenirligi ile Tlgili Bulgular
Is Yukii Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 i¢in dlgek iki yarrya ayrilmis
ve iki yariya iligkin tutarlilik degerleri Tablo 4.49°da verilmistir.

Tablo 4.49. Is YUKU Olgegi’nin iki Yar1 Giivenirlik Degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1 Deger ,901
Madde sayis1 3a
Ikinci yar1 Deger ,889
Madde sayis1 2b
] Toplam madde say1s1 5
Iki yar1 arasindaki korelasyon ,831
Spearman-Brown katsayist Esit uzunluk ,908
Esit olmayan uzunluk 911
GuttmanSplit-Half katsayisi ,875
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Tablo incelendiginde Is YUk Olgegi’ninig tutarligina iliskin iki yar1 giivenirlik
degerlerinin tiimii yiiksek bulunmustur. Bu bulgular Is Yiikii Olgegi’nin i¢ tutarlik

giivenirliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

4.4.5.3. 1s Yiikii Ol¢egi’nin Ayirt Ediciligi

Is Yiikii Olgegi’nin ayirt edici gecerliginin incelenmesinde Slgekten alinan
toplam puanlar diisiikten yiiksege dogru siralanmistir. Bu siralama sonrasi alt gruptan
% 27 ve iist gruptan % 27°1ik dilimler alinmistir. Her bir maddenin bu iki grubu ayirt
edip etmedigine t testi ile bakilmis olup bulgular Tablo 4.52°de verilmistir.

Tablo 4.50. Is Yiikii Olg¢egi’nin Maddelerinin Ayirt Ediciligi

Sorular  Gruplar N X Ss. T P

Madde 1 Alt grup 137 2,85 1,032 -24,347 ,000
Ust grup 137 5,00 ,000

Madde 2 Alt grup 137 2,65 ,820 -33,362 ,000
Ust grup 137 5,00 ,000

Madde 3 Alt grup 137 2,53 ,860 -33,496 ,000
Ust grup 137 5,00 ,000

Madde 4 Alt grup 137 2,76 ,856 -30,542 ,000
Ust grup 137 5,00 ,000

Madde 5 Alt grup 137 2,44 ,841 -35,474 ,000
Ust grup 137 5,00 ,000

Toplam Alt grup 137 2,65 ,632 -43,479 ,000

puan Ust grup 137 5,00 ,000

S.D.=272

Tablo incelendiginde Is Yiikii Olgegi'nin icin her bir maddesine ve toplam
puanina iliskin iist ve alt gruplar arasindaki farka ait t degerleri p<0,05 6nem diizeyinde
anlaml1 bulunmustur. Bu bulgular Is Yiikii Olgegi’nin tim maddelerinin ve toplam
puaninin i yUkd yiksek olanlar ile diisik olanlart birbirinden ayirt ettigini

gostermektedir.

Tum bu bulgular Is Yiikii Olgegi’nin giivenirliginin yiiksek oldugunu
gOstermektedir.

Sonug olarak s Yiikii Olgegi nin tek faktorlii bir yapisiin oldugunu ve élgek

bu haliyle is yiikiiniin 6l¢iilmesinde kullanilabilecegini gostermektedir.

4.4.5.4. 1s Yiikii Ol¢egi’nin Dogrulayic1 Faktor Analizi ile Tlgili Bulgular

Is Yuku Olgegi’nin bundan dnceki bdliimde agiklayict faktdr analizi sonucu
ortaya ¢ikan tek faktorlii yapisinin uygunlugu test edilmistir. Bu amagla dogrulayici
faktor analizi yoluyla arastirma modelindeki gbzlenen ve ortiik degiskenler arasindaki

iliskilerin test edildigi 6l¢iim modelinin test sonuglar1 verilmistir. Yapilan DFA’ da
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Olgegin tek faktorlii modelinin uyum indeksleri incelenmistir (Tablo 4.51). Modele

iliskin uyum istatistikleri referans degerlere olduk¢a yakin ve anlamlidir. Birinci

Diizey DFA’ya iliskin veriler Grafik 4-9’da goriildiigii gibi goriildiigii gibidir ve Is

Yiikii Olgegi’nin tek faktorlii yapis1 dogrulanmis olup dlgek bu haliyle ¢alisanlarin is

yiikiine iligkin algilarinin 6lgiilmesinde kullanilabilir.

Grafik 4.9. Is Yiikii Ol¢egi’nin DFA Grafigi

Tablo 4.51. s Yiikii Ol¢eginin DFA’da Kullanilan Uyum lyiligi indeksleri ve Esik Degerleri

indeks Adi Esik Degeri

Miikemmel Uyum iyi Uyum Kabul Edilebilir
Uyum

x2/df 3,212 N

RMSEA ,066 N

SRMR 012 v

CFI ,997 R

GFI ,992 v

AGFI 962 v

NFI ,996 \

NNFI (TLI) ,990 N

IFI ,997 N

4.4.6. Aile Yiikii Olcegi’nin Giivenirlik Analizleri

Aile Yiikii Olgegi’nin maddelerinin i¢ tutarhginm ve homojenliginin bir

gostergesi olarak cronbach alfa katsayisi hesaplanmistir (Tablo 4.52).

Tablo 4.52. Aile Yiikii Olcegi’nin Cronbach Alfa Katsayis

MADDE NO Aritmetik Standart Madde Madde Diizeltilmis Madde
ortalama sapma silinirse silinirse Madde- silinirse
Olgegin Olgegin Toplam 6lgegin
ortalamasi varyansi puan Cronbach
korelasyonu Alfa
katsayis1
Madde 1 3,29 1,091 6,25 3,727 ,780 ,733
Madde 2 3,48 1,023 6,06 4,052 ,754 ,764
Madde 3 2,77 1,146 6,77 3,977 ,637 ,875
OLCEGIN Aritmetik Standart Madde Cronbach Ranj
TOPLAM ortalama Varyans sapma sayisi Alfa
9,54 8,206 2,865 3 ,851 4,00
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Tablo incelendiginde Aile Yiikii Olgcegi’nin cronbach alfa katsayisiin 0,851
oldugu ve tim maddelerin “Diizeltilmis Madde-Toplam puan korelasyonu” 0,70’in
tizerinde degerler aldigi ve “Madde silinirse Olgegin Cronbach Alfa katsayisi”
degerlerinde de hesaplanan cronbach alfa katsayisin diisiisler olacagi goriilmektedir.
Tum bu bulgular, Aile Yiikii Olgegi’ninsorunlu bir maddesinin olmadigim

gOstermektedir.

Aile Yiikii Olgegi’ninher bir maddesinin 6lgegin toplam puanina etkisini
bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu hesaplanmis ve bulgular Tablo

4.53’de verilmistir.

Tablo 4.53. Aile Yiikii Olcegi’nin Madde-Toplam Puan Korelasyonu

R P
Madde 1 ,907 ,000
Madde 2 ,887 ,000
Madde 3 ,844 ,000

Tablo incelendiginde Aile Yiikii Ol¢egi’nin maddelerinin Madde-Toplam puan
korelasyonlarinin hepsi p<0.01 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. TUm maddeler
0.20’nin tizerinde deger aldigi i¢in bulunan korelasyon degerlerinin tiimii madde
analizi i¢in kabul edilebilir diizeyin tistiindedir. Bu bulgular 3 maddeden olusan Aile

Yiikii Olgegi’nin sorunlu maddesinin olmadigini gdstermektedir.

Aile Yiikii Olgegi’nin faktdr yapisim ortaya ¢ikarmak amaciyla agiklayic

faktor analizi uygulanmistir.

4.4.6.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Verilerin faktor analizinin uygulanabilir olup olmadigin1 anlamak amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve analiz edilecek degiskenler arasindaki iliskilerin
anlamli ve sifirdan farkli olup olmadigini anlamak amaciyla da Bartlett testi

uygulanmis olup bulgular Tablo 4.54°de verilmistir.

Tablo 4.54. KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO) ,698
Bartlett's Test of Sphericity Ki-kare 737,362
S.d. 3
P ,000

Tablo incelendiginde KMO katsayisinin 0,698 oldugu goriilmektedir. Bu bulgu
orneklem biiyiikliigliniin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Yine

tablodan Bartlett testine iliskin Ki-kare degerinin p<0.05 6nem diizeyinde anlaml
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oldugu goriilmektedir. Bu bulgu verilerin faktor analizi uygulanabilirligi oldugunu

gOstermektedir.

Olgek maddelerinin anti imaj korelasyonlarina bakildiginda tiim anti imaj

korelasyon degerlerinin pozitif ve anlamli oldugu goériilmektedir (Tablo 4.55).

Tablo 4.55. Anti-image Korelasyonlari

Madde 1 3
1 ,649a
2 -,656 ,667a
3 -,324 -,204 ,832a

Yukaridaki bulgulara dayanarak 3 maddeden olusan Aile Yiikii Olgegine
aciklayict faktor analizi olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi

uygulanmustir.

Tablo 4.56. Aile Yiikii Olcegine iliskin Faktor Analizi

Baslangi¢c Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami
Bilesenler Toplam | Varyansin % | Yigmali% Toplam [Varyansin %| Yigmali%
1 2,324 77,477 77,477 2,324 77,477 77,477
2 ,457 15,231 92,709
3 ,219 7,291 100,000

Tabloda goriildiigii gibi 3 maddeden olusan Aile Yiikii Olgegi’nin faktor
analizi sonrasi toplam varyansin ylizde 77’sini agiklayan 6zdegeri 1.00’in lizerinde
olan tek faktorlii bir yap: ortaya ¢cikmustir. Tek faktorlii yapinin dogrulanmasi igin
ScreePlot testi yapilarak faktor sayisinin azaltilip azaltilamayacagi ve grafik egrisinin
egiminde olusan ilk ani degisiklige bakilmistir. Asagida Grafik 4-10°da ScreePlot test

sonucu verilmistir.
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Grafik 4.10. ScreePlot Testi

ScreePlot test sonucu elde edilen grafikte 6zdegerde 1’den sonra ilk ani

degisiklik birinci faktorde olmustur. ScreePlot test sonucuna dayanarak tek faktorle

yap1 kabul edilmistir.

Varimax dondiirme yontemi sonrast maddelerin faktordeki dagilimlari Tablo

4.57°de verilmistir.

Tablo 4.57. Varimax Dondiirme Yontemi Sonrasi Ortaya Cikan Faktor Yiikleri Matriksi

Bilesen
1
Madde 1 914
Madde 2 ,900
Madde 3 ,823

Faktor analizinde tiim maddelerin faktor yiikii 0,30un iistiindedir. Bu bulgular

6lcegin yap1 gecerliginin uygun oldugunu gostermektedir. Hangi maddelerin tek faktor

icinde yer aldig1 asagidaki Tablo 4.58°de verilmistir.

Tablo 4.58. Aile Yiikii Ol¢egi’nin Maddelerinin Faktorlere Gore Dagilimi

MADDELER Bilesen
1
Ailenizin sizden ¢ok fazla isteklerinin olmasi 914
Ailenizle ilgili yapmaniz gereken ¢ok fazla iginizin olmasi ,900
Ailenizin isteklerinin sizi genelde bunaltmasi ,823
Acikladig: varyans % 77,477
Aciklanan toplam varyans % 77,477
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Aile Yiki Olgegi’nin tek faktdrlii yapisini olusturan maddeler incelendiginde,

bilesenlerin birbirleriyle uyum i¢inde oldugu goriilmiistiir.

4.4.6.2. Aile Yiikii Ol¢egi’nin Ikiyar1 Giivenirligi ile Ilgili Bulgular
Aile Yiikii Olgegi’nin i¢ tutarhik giivenirlik katsayisi igin 6lgek iki yariya
ayrilmig Ve iki yariya iliskin tutarlilik degerleri Tablo 4.59°da verilmistir.

Tablo 4.59. Aile Yiikii Ol¢egi’nin iki Yar1 Giivenirlik Degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1  Deger ,875
Madde sayisi 22
Ikinci yar1  Deger 1,000
Madde sayisi 1b
. Toplam madde sayist 3
Iki yar1 arasindaki korelasyon ,637
Spearman-Brown katsayisi Esit uzunluk 779
Esit olmayan uzunluk , 795
GuttmanSplit-Half katsayisi 710

Tablo incelendiginde Aile Yiikii Olgegi’'nin i¢ tutarhima iliskin iki yari
giivenirlik degerlerinin tiimii yiiksek bulunmustur. Bu bulgular Aile Yiikii Olgegi’nin

i¢ tutarlik giivenirliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

4.4.6.3. Aile Yiikii Ol¢egi’nin Ayirt Ediciligi

Aile Yiikii Olgegi’nin ayirt edici gegerliginin incelenmesinde dlgekten alinan
toplam puanlar diisiikten yiiksege dogru siralanmistir. Bu siralama sonrasi alt gruptan
% 27 ve st gruptan % 27°lik dilimler alinmigtir. Her bir maddenin bu iki grubu ayirt

edip etmedigine t testi ile bakilmis ve bulgular Tablo 4.60°da verilmistir.

Tablo 4.60. Aile Yiikii Olgegi’nin Maddelerinin Ayirt Ediciligi

Sorular Gruplar N X S.s. T P

Madde 1 Altgrup 137 2,01 ,670 -31,993 ,000
Ustgrup 137 4,39 ,560

Madde 2 Altgrup 137 2,33 129 -28,706 ,000
Ustgrup 137 4,52 516

Madde 3 Altgrup 137 1,60 647 -28,143 000
Ustgrup 137 4,04 , 785

Toplam  Altgrup 137 1,98 494 -43,382 000

puan Ustgrup 137 4,32 ,394

S.D.=272

Tablo incelendiginde Aile Yiikii Olgegi’nin her bir maddesine ve toplam
puanina iligkin iist ve alt gruplar arasindaki farka ait t degerleri p<0,05 6nem diizeyinde

anlaml1 bulunmustur. Bu bulgular Aile Yiikii Olgegi’nin tiim maddelerinin ve toplam
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puaninin aile yiikii yiiksek olanlar ile diisiik olanlari birbirinden ayirt ettigini
gostermektedir. Tim bu bulgular Aile Yiikii Olgegi’nin giivenirliginin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Sonug¢ olarak Aile Yiikii Olgegi’nin tek faktorlii bir
yapisinin oldugunu ve 6l¢ek bu haliyle aile yikinin 6l¢tilmesinde kullanilabilecegini

gOstermektedir.

4.4.6.4. Aile Yiikii Olcegi’nin Dogrulayici Faktor Analizi ile Tlgili
Bulgular

Aile Yiikii Olgegi’nin bundan dnceki boliimde agiklayici faktdr analizi sonucu
ortaya ¢ikan tek faktorlii yapisinin uygunlugu test edilmistir. Bu amagla dogrulayici
faktor analizi yoluyla arastirma modelindeki gozlenen ve ortiik degiskenler arasindaki

iligkilerin test edildigi 6l¢lim modelinin test sonuglari verilmistir.

Yapilan DFA’ da 6l¢egin tek faktorlii modelinin uyum indeksleri incelenmistir
(4-61). Modele iliskin uyum istatistikleri referans degerlere olduk¢a yakin ve
anlamlidir. Birinci Dlzey DFA’ya iligkin veriler Grafik 4-11’de goriildiigii gibi Aile
Yiikii Olgegi’nin tek faktorlii yapisi dogrulanmus olup dlgek bu haliyle calisanlarin aile

yiikiine iligkin algilarinin 6l¢iilmesinde kullanilabilir.
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Grafik 4.11. Aile Yiikii Ol¢egi’nin DFA Grafigi

Tablo 4.61. Aile Yiikii Ol¢eginin DFA’da Kullamilan Uyum lyiligi indeksleri ve Esik Degerleri

indeks Adi Esik Degeri

Milkemmel Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir
Uyum

x2/df 4,818

RMSEA ,069 N

SRMR ,055 v

CFI ,995 v

GFI ,943 N

AGFI ,860 N

NFI ,994 v

NNFI (TLI) ,990 N

IFI ,995 v
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4.4.7. Is Tatmini Ol¢egi’nin Giivenirlik Analizleri
Is Tatmini Olgegi’nin maddelerinin i¢ tutarlhmin ve homojenliginin bir
gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayist hesaplanmistir (Tablo 4.62).

Tablo 4.62. is Tatmini Ol¢egi’nin Cronbach Alfa katsayisi
MADDE NO  Aritmetik  Standart Madde Madde Diizeltilmis ~ Madde silinirse

ortalama sapma silinirse silinirse  Madde-Toplam &lgegin Cronbach
Olcegin Olcegin puan Alfa katsayis1
ortalamasi  varyanst  Korelasyonu

Madde 1 4,28 1,352 7,74 6,305 ,192 872
Madde 2 3,79 1,330 8,22 6,136 ,851 ,822
Madde 3 3,94 1,336 8,07 6,455 776 ,885
OLCEGIN  Aritmetik Standart  Madde Cronbach Ranj

TOPLAM  ortalama Varyans sapma sayisi Alfa
12,01 13,511 3,676 3 ,902 4,00

Tablo incelendiginde Is Tatmini Olgegi’nin Cronbach Alfa katsayisinin 0,902
oldugu ve tiim maddelerin “Diizeltilmis Madde-Toplam puan korelasyonu” 0,70’in
tizerinde degerler aldigi ve “Madde silinirse Olgegin Cronbach Alfa katsayis1”
degerlerinde de hesaplanan Cronbach Alfa katsayisin diisiisler olacagi goriilmektedir.
Tiim bu bulgular, Is Tatmini Olgegi’nin sorunlu bir maddesinin olmadigim

gostermektedir.

Is Tatmini Olgegi’nin her bir maddesinin dlgegin toplam puanimna etkisini
bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu hesaplanmis ve bulgular Tablo

4.63°de verilmistir.

Tablo 4.63. Is Tatmini Olgegi’nin Madde-Toplam Puan Korelasyonu

R P
Madde 1 ,909 ,000
Madde 2 ,935 ,000
Madde 3 ,900 ,000

Tablo incelendiginde Is Tatmini Olgegi’nin maddelerinin Madde-Toplam puan
korelasyonlarinin hepsi p<0.01 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bulunan
korelasyon degerlerinin tiimii madde analizi i¢in kabul edilebilir diizeyin {istliindedir.
Bu bulgular 3 maddeden olusan Is Tatmini Olgegi’nin sorunlu maddesinin olmadigimi

gostermektedir.

Is Tatmini Olgegi'nin faktdr yapisim ortaya ¢ikarmak amaciyla agiklayici

faktor analizi uygulanmistir.
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4.4.7.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Verilerin faktor analizinin uygulanabilir olup olmadigin1 anlamak amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve analiz edilecek degiskenler arasindaki iliskilerin
anlamli ve sifirdan farkli olup olmadigini anlamak amaciyla da Bartlett testi

uygulanmis olup bulgular Tablo 64°de verilmistir.

Tablo 4.64. KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO) , 7136
Bartlett's Test of Sphericity  |Ki-kare 986,692
S.d. 3
p ,000

Tablo incelendiginde KMO katsayisinin 0,736 oldugu goriilmektedir. Bu bulgu
orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gdstermektedir. Yine
tablodan Bartlett testine iliskin Ki-kare degerinin p<0.05 6nem diizeyinde anlamli
oldugu goriilmektedir. Bu bulgu verilerin faktor analizi uygulanabilirligi oldugunu

gOstermektedir.

Olgek maddelerinin anti imaj korelasyonlarina bakildiginda tiim anti imaj

korelasyon degerlerinin pozitif ve anlamli oldugu goriilmektedir (Tablo 65).

Tablo 4.65. Anti-image Korelasyonlar:

Madde 1 2 3
1 ,756a
2 -,560 ,684a
3 -,217 -,504 ,783a

Yukaridaki bulgulara dayanarak 3 maddeden olusan Is Tatmini Olgegine
aciklayici faktor analizi olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi

uygulanmustir.

Tablo 4.66. Is Tatmini Olgegine iliskin Faktor Analizi

Baslangi¢c Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami
Bilesenler Toplam | Varyansin % | Yigmali% Toplam [Varyansin %| Yigmali%
1 2,510 83,675 83,675 2,510 83,675 83,675
2 ,304 10,125 93,800
3 ,186 6,200 100,000

Tabloda goriildiigii gibi incelendiginde 3 maddeden olusan Is Tatmini
Olgegi’nin faktdr analizi sonrasi toplam varyansm % 84’iinii aciklayan 6zdegeri
1.00’in tizerinde olan tek faktorlii bir yapr ortaya ¢ikmustir. Tek faktorlii yapinin

dogrulanmasi igin ScreePlot testi yapilarak faktor sayisinin azaltilip azaltilamayacagi
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ve grafik egrisinin egiminde olusan ilk ani degisiklige bakilmistir. Asagida Grafik 4-

12°de ScreePlot test sonucu verilmistir.

3,04

2,57

2,0
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1 2 3
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Grafik 4.12. ScreePlot Testi
ScreePlot test sonucu elde edilen grafikte 6zdegerde 1’den sonra ilk ani

degisiklik birinci faktorde olmustur. ScreePlot test sonucuna dayanarak tek faktorle
yap1 kabul edilmistir.

Varimax dondiirme yontemi sonrast maddelerin faktordeki dagilimlart Tablo
4.67°de verilmistir.

Tablo 4.67. Varimax Dondiirme Yontemi Sonrasi Ortaya Cikan Faktor Yiikleri Matriksi

Bilesen
1
Madde 1 ,937
Madde 2 ,908
Madde 3 ,899

Tiim maddelerin faktor yiikii 0,30’un {istiindedir. Bu bulgular dlgegin yapi
gecerliginin uygun oldugunu géstermektedir. Hangi maddelerin tek faktor icinde yer

aldig1 asagidaki Tablo 4.68’de verilmistir.

Tablo 4.68. is Tatmini Ol¢egi’nin Maddelerinin Faktorlere Dagilim

MADDELER Bilesen
1
Isimi genel olarak seviyorum. ,937
isimden tamamiyla memnunum. ,908
Genel olarak burada ¢aligmayi seviyorum. ,899
Acikladig: varyans % 83,675
Aciklanan toplam varyans % 83,675
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Is Tatmini Olgegi’nin tek faktorlii yapisini olusturan maddeler incelendiginde,

bilesenlerin birbirleriyle uyum iginde oldugu goriilmiistiir.

4.4.7.2. Is Tatmini Ol¢egi’nin Ikiyar1 Giivenirligi ile Tlgili Bulgular
Is Tatmini Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirlik katsayisi igin dlgek iki yariya
ayrilmig ve iki yariya iliskin tutarlilik degerleri Tablo 4.69°da verilmistir.

Tablo 4.69. Is Tatmini Olcegi’nin iki Yar1 Giivenirlik Degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1 Deger ,885
Madde sayisi 2a
Ikinci yar1 Deger 1,000
Madde sayist 1b
) Toplam madde sayist 3
Iki yar1 arasindaki korelasyon 776
Spearman-Brown katsayisi Esit uzunluk ,874
Esit olmayan uzunluk ,885
GuttmanSplit-Half katsayisi ,780

Tablo incelendiginde Is Tatmini Olgegi’nin i¢ tutarhima iliskin iki yari
giivenirlik degerlerinin tiimii yiiksek bulunmustur. Bu bulgular Is Tatmini Olgegi nin

i¢ tutarlik giivenirliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

4.4.7.3. Is Tatmini Olgegi’nin Ayirt Ediciligi

Is Tatmini Olgegi’nin ayirt edici gegerliginin incelenmesinde 6lgekten alinan
toplam puanlar diisiikten yiiksege dogru siralanmistir. Bu siralama sonrasi alt gruptan
% 27 ve iist gruptan % 27’°lik dilimler alinmistir. Her bir maddenin bu iki grubu ayirt

edip etmedigine t testi ile bakilmis ve bulgular Tablo 4.70’de verilmistir.

Tablo 4.70. is Tatmini Ol¢egi’nin Maddelerinin Ayirt Ediciligi

Sorular Gruplar N X S.s. T =)

Madde 1 Alt grup 137 2,64 1,136 -27,449 ,000
Ust grup 137 5,58 525

Madde 2 Alt grup 137 2,15 ,907 -33,082 ,000
Ust grup 137 5,26 619

Madde 3 Alt grup 137 2,34 1,032 -29,027 ,000
Ust grup 137 5,33 ,620

Toplam puan Alt grup 137 2,38 776 -39,524 ,000
Ust grup 137 5,39 ,438

S.D.=272

Tablo incelendiginde Is Tatmini Olgegi’nin igin her bir maddesine ve toplam
puanina iligkin st ve alt gruplar arasindaki farka ait t degerleri p<0,05 6nem diizeyinde
anlaml1 bulunmustur. Bu bulgular Is Tatmini Olgegi’nin tiim maddelerinin ve toplam

puaninin is tatmini yiiksek olanlar ile diisiik olanlar1 birbirinden ayirt ettigini
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gostermektedir. Tim bu bulgular is Tatmini Olgegi’nin giivenirliginin yiiksek

oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak Is Tatmini Olgegi’nin tek faktdrlii bir yapismin oldugunu ve

Olcek bu haliyle is tatminin 6l¢lilmesinde kullanilabilecegini gostermektedir.

4.4.7.4, is Tatmini Olcegi’nin Dogrulayic1 Faktor Analizi ile Tlgili
Bulgular

Is Tatmini Olgegi’nin bundan dnceki bdliimde agiklayici faktdr analizi sonucu
ortaya ¢ikan tek faktorlii yapisinin uygunlugu test edilmistir. Bu amagla dogrulayici
faktor analizi yoluyla arastirma modelindeki gozlenen ve Ortiuk degiskenler arasindaki

iligkilerin test edildigi 6l¢lim modelinin test sonuglari verilmistir.

Yapilan DFA’da 6l¢egin tek faktorlii modelinin uyum indeksleri incelenmistir
(4-71). Modele iliskin uyum istatistikleri referans degerlere oldukga yakin ve
anlamlidir. Birinci Diizey DFAya iligkin veriler Grafik 4-13’de goriildiigii gibidir.

1 53
IT1 <_.
IT2

| 55
IT3

Grafik 4.13. Is Tatmini Ol¢egi’nin DFA Grafigi
Grafik 4-13°de de goriildiigii gibi Is Tatmini Olgegi’nin tek faktodrlii yapist
dogrulanmis olup Olgek bu haliyle c¢alisanlarin is tatminine yoOnelik algilarinin

Olgiilmesinde kullanilabilir.

Tablo 4.71. is Tatmini Olceginin DFA’da Kullanilan Uyum {yiligi indeksleri ve Esik Degerleri

indeks Adi Elde Edilen Uyum Esik Degeri
Tyiligi Degerleri | Mikemmel Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir
Uyum
x2/df 3,01
RMSEA 067 N
SRMR ,095 N
CFI ,995 N
GFI ,946 N
AGFI 837 N
NFI ,994 v
NNFI (TLI) ,990 V
IFI ,995 N
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4.4.8. Aile Tatmini Olcegi’nin Giivenirlik Analizleri

Aile Tatmini Olgegi’nin maddelerinin i¢ tutarliginmn ve homojenliginin bir

gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayist hesaplanmistir (Tablo 4.72).

Tablo 4.72. Aile Tatmini Ol¢egi’nin Cronbach Alfa katsayis

MADDE NO Aritmetik Standart Madde Madde Diizeltilmis Madde silinirse
ortalama  sapma silinirse silinirse Madde-Toplam 6lgegin Cronbach

Olcegin 6lgegin puan Alfa katsayis1
ortalamasi  varyanst  korelasyonu

Madde 1 4,91 1,115 8,75 4,935 ,729 ,882

Madde 2 4,44 1,161 9,21 4,354 ,844 ,781

Madde 3 4,31 1,188 9,35 4,500 ,769 ,849

OLCEGIN  Aritmetik Standart Madde .

TOPLAM ortalama Varyans sapma sayis1 Cronbach Alfa Ranj

13,66 9,788 3,129 3 ,887 4,00

Tablo incelendiginde Aile Tatmini Olgegi’nin cronbach alfa katsayisinin 0,887
oldugu ve tiim maddelerin “Diizeltilmis Madde-Toplam puan korelasyonu” 0,70’in
tizerinde degerler aldigi ve “Madde silinirse Olgegin Cronbach Alfa katsayis1”
degerlerinde de hesaplanan Cronbach Alfa katsayisin diisiisler olacagi goriilmektedir.
Tum bu bulgular, Aile Tatmini Olgegi’nin sorunlu bir maddesinin olmadigimni

gostermektedir.

Aile Tatmini Olgegi’nin her bir maddesinin 8lgegin toplam puanina etkisini
bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu hesaplanmis ve bulgular Tablo

4.73’de verilmistir.

Tablo 4.73. Aile Tatmini Ol¢egi’nin Madde-Toplam Puan Korelasyonu

R P
Madde 1 ,874 ,000
Madde 2 ,934 ,000
Madde 3 ,901 ,000

Tablo incelendiginde Aile Tatmini Olgegi’nin maddelerinin Madde-Toplam
puan korelasyonlarinin hepsi p<0.01 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Buna gore
bulunan korelasyon degerlerinin tiimii madde analizi i¢in kabul edilebilir diizeyin
(0.20) iistiindedir. Bu bulgular 3 maddeden olusan Aile Tatmini Olgegi’nin sorunlu

maddesinin olmadigin1 géstermektedir.

Aile Tatmini Olgegi ninfaktdr yapisini ortaya ¢ikarmak amaciyla agiklayici

faktor analizi uygulanmistir.
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4.4.8.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Verilerin faktor analizinin uygulanabilir olup olmadigin1 anlamak amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve analiz edilecek degiskenler arasindaki iliskilerin
anlamli ve sifirdan farkli olup olmadigini anlamak amaciyla da Bartlett testi

uygulanmis olup bulgular Tablo 4.74’de verilmistir.

Tablo 4.74. KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMQO) 714
Bartlett's Test of Sphericity Ki-kare 900,284
S.d. 3
P ,000

Tablo incelendiginde KMO katsayisinin 0,714 oldugu goriilmektedir. Bu bulgu
orneklem biiyiikliigliniin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Yine
tablodan Bartlett testine iliskin Ki-kare degerinin p<0.05 6nem diizeyinde anlamli
oldugu goriilmektedir. Bu bulgu da verilerin faktor analizi uygulanabilirligi oldugunu

gOstermektedir.

Olgek maddelerinin anti imaj korelasyonlarina bakildiginda tiim anti imaj

korelasyon degerlerinin pozitif ve anlamli oldugu gériilmektedir (Tablo 4.75).

Tablo 4.75. Anti-image Korelasyonlari

Madde 1 2 3
1 ,785a
2 -,492 ,656a
3 -,144 -,609 ,725a

Yukaridaki bulgulara dayanarak 3 maddeden olusan Aile Tatmini Olgegine
aciklayici faktor analizi olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi

uygulanmustir.

Tablo 4.76. Aile Tatmini Ol¢egine iliskin Faktor Analizi

Baslangi¢ Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplanmu
Bilesenler | Toplam | Varyansin % [ Yigmali% Toplam Varyansin % | Yigmali%
1 2,448 81,592 81,592 2,448 81,592 81,592
2 ,363 12,089 93,682
3 ,190 6,318 100,000

Tabloda gorildigi gibi incelendiginde 3 maddeden olusan Aile Tatmini
Olgegi’nin faktdr analizi sonrasi toplam varyansin % 82’sini agiklayan 6zdegeri
1.00’in tizerinde olan tek faktorlii bir yapr ortaya cikmustir. Tek faktorlii yapinin

dogrulanmasi icin ScreePlot test yapilarak faktor sayisinin azaltilip azaltilamayacagi
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ve grafik egrisinin egiminde olusan ilk ani degisiklige bakilmistir. Asagida Grafik 4-

14°de ScreePlot test sonucu verilmistir.

2,5

2,07

Ozdeger

0,51

0,04

T T T
1 2 3

Bilegenler
Grafik 4.14. ScreePlot Testi
ScreePlot test sonucu elde edilen grafikte 6zdegerde 1°den sonra ilk ani

degisiklik birinci faktorde olmustur. ScreePlot test sonucuna dayanarak tek faktorle

yap1 kabul edilmistir.

Varimax dondiirme yontemi sonrasi maddelerin faktordeki dagilimlar1 Tablo

77’de verilmistir.

Tablo 4.77. Varimax Dondiirme Yontemi Sonrasi Ortaya Cikan Faktor Yiikleri Matriksi

Bilesen
1
Madde 1 ,936
Madde 2 ,898
Madde 3 ,875

Olgegin tiim maddelerin faktodr yiikii 0,30’un iistiindedir. Bu bulgular 6lgegin
yap1 gecerliginin uygun oldugunu gostermektedir. Hangi maddelerin tek faktor icinde

yer aldig1 asagidaki Tablo 4.78’de verilmistir.

Tablo 4.78. Aile Tatmini Ol¢egi’nin Maddelerinin Faktorlere Dagihmi

MADDELER Bilesen
1
Genel olarak aile hayatimdan memnunum. ,936
Aile hayatim tamamen miikemmel. ,898
Aile hayatim ¢ok eglenceli. ,875
Acikladig: varyans % 81,592
Aciklanan toplam varyans % 81,592
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Aile Tatmini Olgegi’nin tek faktdrlii yapisim  olusturan maddeler

incelendiginde, bilesenlerin birbirleriyle uyum iginde oldugu goriilmiistiir.

4.4.8.2. Aile Tatmini Ol¢egi’nin Iki Yan Giivenirligi ile Tlgili Bulgular
Aile Tatmini Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 igin dlgek iki yariya
ayrilmis ve iki yartya iligkin tutarlilik degerleri Tablo 4.79’da verilmistir.

Tablo 4.79. Aile Tatmini Ol¢egi’nin iki Yar1 Giivenirlik Degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1 Deger ,849
Madde sayisi 28
Ikinci yar1 Deger 1,000
Madde sayis1 1b
) Toplam madde sayist 3
ki yar1 arasindaki korelasyon ,769
Spearman-Brown katsayisi Esit uzunluk ,869
Esit olmayan uzunluk ,881
GuttmanSplit-Half katsayisi ,7192

Tablo incelendiginde Aile Tatmini Olgegi’nin i¢ tutarhima iliskin iki yari
giivenirlik degerlerinin tiimii yliksek bulunmustur. Bu bulgular Aile Tatmini

Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirliginin yiiksek oldugunu gdstermektedir.

4.4.8.3. Aile Tatmini Ol¢egi’nin Ayirt Ediciligi

Aile Tatmini Olgegi’'nin ayirt edici gegerliginin incelenmesinde Olcekten
alinan toplam puanlar diisiikten yliksege dogru siralanmistir. Bu siralama sonrasi alt
gruptan % 27 ve st gruptan % 27’lik dilimler alinmistir. Her bir maddenin bu iki

grubu ayirt edip etmedigine t testi ile bakilmis ve bulgular Tablo 4.80°de verilmistir.

Tablo 4.80. Aile Tatmini Ol¢egi’nin Maddelerinin Ayirt Ediciligi

Sorular Gruplar N X S.S. T p
Madde 1 Altgrup 137 3,55 ,962 -28,287 ,000
Ust grup 137 5,94 235
Madde 2 Altgrup 137 3,08 1,015 -25,631 ,000
Ust grup 137 5,57 512
Madde 3 Altgrup 137 3,01 ,993 -25,695 ,000
Ust grup 137 5,54 582
Toplam Alt grup 137 3,21 778 -34,563 ,000
puan Ust grup 137 5,68 ,306
S.D.=272

Tablo incelendiginde Aile Tatmini Olgegi’nin her bir maddesine ve toplam
puanina iligkin iist ve alt gruplar arasindaki farka ait t degerleri p<0,05 6nem diizeyinde
anlamli bulunmustur. Bu bulgular Aile Tatmini Olgegi’nin tim maddelerinin ve

toplam puaninin aile tatmini yiiksek olanlar ile diisiik olanlar1 birbirinden ayirt ettigini
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gostermektedir. Tim bu bulgular Aile Tatmini Olgegi’nin giivenirliginin yiiksek

oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak Aile Tatmini Olgegi’nin tek faktdrlii bir yapisinin oldugunu ve
sonucglar Olcegin bu haliyle aile tatminin 0&lctilmesinde kullanilabilecegini

gOstermektedir.

4.4.8.4. Aile Tatmini Ol¢egi’nin Dogrulayic1 Faktor Analizi ile Tlgili
Bulgular

Aile Tatmini Olgegi’nin bundan onceki béliimde agiklayict faktdr analizi
sonucu ortaya cikan tek faktorlii yapisinin uygunlugu test edilmistir. Bu amagla
dogrulayici faktor analizi yoluyla arastirma modelindeki gozlenen ve Ortik
degiskenler arasindaki iligkilerin test edildigi Ol¢iim modelinin test sonuglar

verilmigtir.

Yapilan DFA’da 6lcegin tek faktorlii modelinin uyum indeksleri incelenmistir
(4-81). Modele iliskin uyum istatistikleri referans degerlere oldukga yakin ve
anlamlidir. Birinci Diizey DFAya iliskin veriler Grafik 4-15’de goriildigii gibidir.
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Grafik 4.15. Aile Tatmini Olgcegi’nin DFA Grafigi
Grafik 4-15°de de goriildiigii gibi Aile Tatmini Olgegi nin tek faktorlii yapist

dogrulanmis olup 6lgek bu haliyle aile tatminlerinin dl¢tilmesinde kullanilabilir.

Tablo 4.81. Aile Tatmini Ol¢eginin DFA’da Kullanilan Uyum lyiligi indeksleri ve Esik Degerleri

indeks Adi Elde Edilen Uyum Esik Degeri
Tyiligi Degerleri | Milkemmel Uyum Tyi Uyum Kabul Edilebilir
Uyum

x2/df 4,03 \
RMSEA 077 N

SRMR 07 N

CFI 94 N
GFI 89 N
AGFI .87 N

NFI 93 N
NNFI (TLI) 94 \
IFI .95 N

144



4.4.9. Yasam Tatmini Ol¢egi’nin Glivenirlik Analizleri

Yasam Tatmini Olgegi’nin maddelerinin i¢ tutarliginin ve homojenliginin bir

gostergesi olarak Cronbach Alfa katsayist hesaplanmistir. (Tablo 4.82).

Tablo 4.82. Yasam Tatmini Olcegi’nin Cronbach Alfa katsayisi

MADDE Aritmetik  Standart Madde Madde Diizeltilmis ~ Madde silinirse
NO ortalama sapma silinirse silinirse Madde- 6lgegin
olgegin Olgegin  Toplam puan  Cronbach Alfa
ortalamasi  varyansi  Korelasyonu katsayisi
Madde 1 4,06 1,676 16,63 29,117 771 ,879
Madde 2 3,74 1,587 16,95 29,846 779 877
Madde 3 4,68 1,500 16,01 30,617 ,784 877
Madde 4 4,55 1,523 16,14 30,889 ,748 ,884
Madde 5 3,66 1,685 17,03 29,881 714 ,892
OLCEGIN  Aritmetik Standart Madde Cronbach Rani
anj
ortalama  Varyans sapma sayis1 Alfa
20,69 45,871 6,773 5 ,903 4,00

Tablo incelendiginde Yasam Tatmini Olgegi’nin Cronbach Alfa katsayismin
0,903 oldugu ve tim maddelerin “Diizeltilmis Madde-Toplam puan korelasyonu”
0,70’in lizerinde degerler aldig1 ve “Madde silinirse 6l¢cegin Cronbach Alfa katsayis1”
degerlerinde de hesaplanan Cronbach Alfa katsayisin diisiisler olacagi goriilmektedir.
Tum bu bulgular, Yasam Tatmini Olgegi’ninsorunlu bir maddesinin olmadigim

gOstermektedir.

Yasam Tatmini Olgegi’nin her bir maddesinin dlgegin toplam puanina etkisini
bulmak amaciyla Madde-Toplam puan korelasyonu hesaplanmis ve bulgular Tablo

4.83’de verilmistir.

Tablo 4.83. Yasam Tatmini Ol¢egi’nin Madde-Toplam Puan Korelasyonu

R p
Madde 1 ,862 ,000
Madde 2 ,862 ,000
Madde 3 ,862 ,000
Madde 4 ,839 ,000
Madde 5 ,825 ,000

Tablo incelendiginde Yasam Tatmini Olgegi’nin maddelerinin Madde-Toplam
puan korelasyonlarinin hepsi p<0.01 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bulunan
korelasyon degerlerinin tiimii madde analizi i¢in kabul edilebilir diizeyin iistiindedir.
Bu bulgular 5 maddeden olusan Yasam Tatmini Olcegi’nin sorunlu maddesinin

olmadigin1 géstermektedir.
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Yasam Tatmini Olgegi’nin faktér yapisini ortaya ¢ikarmak amaciyla agiklayici

faktor analizi uygulanmistir.

4.4.9.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Verilerin faktor analizinin uygulanabilir olup olmadigini anlamak amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve analiz edilecek degiskenler arasindaki iliskilerin
anlamli ve sifirdan farkli olup olmadigimi anlamak amaciyla da Bartlett testi

uygulanmis olup bulgular Tablo 4.84’de verilmistir.

Tablo 4.84. KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Testi (KMO) ,865
Bartlett's Test of Sphericity Ki-kare 1566,142
S.d. 10
P ,000

Tablo incelendiginde KMO katsayisinin 0,865 oldugu goriilmektedir. Bu bulgu
orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gdstermektedir. Yine
tablodan Bartlett testine iliskin Ki-kare degerinin p<0.05 6nem diizeyinde anlaml
oldugu goriilmektedir. Bu bulgu da verilerin faktor analizi uygulanabilirligi oldugunu

gOstermektedir.

Olgek maddelerinin anti imaj korelasyonlarina bakildiginda tiim anti imaj

korelasyon degerlerinin pozitif ve anlamli oldugu goriilmektedir (Tablo 4.85).

Tablo 4.85. Anti-image Korelasyonlari

Madde 1 2 3 4 5
1 ,872a
2 -,420 ,855a
3 -,192 -,284 ,852a
4 -,109 -,028 -441 ,851a
5 -,185 -,211 -,047 -,296 ,901a

Yukaridaki bulgulara dayanarak 5 maddeden olusan Yasam Tatmini Olgegine
aciklayici faktor analizi olarak temel bilesenler yontemi ve varimaks doniistiirmesi

uygulanmigtir.

Tablo 4.86. Yasam Tatmini Olcegine iliskin Faktor Analizi

Baslangic Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplami
Bilegenler Toplam [ Varyansin % | Yigmali% Toplam [Varyansin %| Yigmali%
1 3,614 72,281 72,281 3,614 72,281 72,281
2 ,453 9,060 81,341
3 422 8,440 89,781
4 274 5,482 95,263
5 ,237 4,737 100,000
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Tabloda goriildiigli gibi incelendiginde 5 maddeden olusan Yasam Tatmini
Olgegi’nin faktdr analizi sonrasi toplam varyansin % 72’sini aciklayan 6zdegeri
1.00’in tlizerinde olan tek faktorli bir yapi ortaya ¢ikmustir. Tek faktorli yapinin
dogrulanmasi icin ScreePlot testi yapilmistir. Asagida Grafik 4-16’da ScreePlot test

sonucu verilmistir.

T T T T T
1 2 3 4 S

Bilesenler

Grafik 4.16. ScreePlot Testi
ScreePlot test sonucu elde edilen grafikte 6zdegerde 1’den sonra ilk ani

degisiklik birinci faktorde olmustur. ScreePlot test sonucuna dayanarak tek faktorli

yap1 kabul edilmistir.

Varimax dondiirme yontemi sonrast maddelerin faktordeki dagilimlari Tablo

4.87’deverilmistir.

Tablo 4.87. Varimax Dondiirme Yontemi Sonrasi Ortaya Cikan Faktor Yiikleri Matriksi

Bilesen
1
Madde 1 ,869
Madde 2 ,863
Madde 3 ,859
Madde 4 ,843
Madde 5 ,815

Olgegin tiim maddelerinin faktor yiikii 0,30 un iistiindedir. Bu bulgular dlgegin
yap1 gegerliginin uygun oldugunu gostermektedir. Hangi maddelerin tek faktor icinde

yer aldig1 agagidaki Tablo 4.88°de verilmistir.
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Tablo 4.88. Yasam Tatmini Olgegi’nin Maddelerinin Faktorlere Dagilim

MADDELER Bilesen
1
Cogu yonden hayatim idealime yakindir. ,869
Hayat kosullarim miikemmel. ,863
Hayatimdan memnunum. ,859
Bugiine kadar hayatta istedigim dnemli seyleri elde ettim. ,843
Tekrar yasasaydim neredeyse hicbir seyi degistirmezdim. ,815
Acikladig1 varyans % 72,281
Aciklanan toplam varyans % 72,281

Yasam Tatmini Olgegi’nin tek faktdrlii yapisini  olusturan maddeler

incelendiginde, bilesenlerinbirbirleriyle uyum i¢inde oldugu goriilmiistiir.

4.4.9.2. Yasam Tatmini Olcegi’nin iki Yar1 Giivenirligi ile ilgili Bulgular
Yasam Tatmini Olgegi ninig tutarlik giivenirlik katsayis1 i¢in dlgek iki yariya

ayrilmis ve iki yartya iliskin tutarlilik degerleri Tablo 4.89°da verilmistir.

Tablo 4.89. Yasam Tatmini Olcegi’nin iki Yar1 Giivenirlik Degerleri

Cronbach's Alpha Birinci yar1 Deger 874
Madde sayist 3a
Ikinci yar1 Deger 776
Madde sayis1 2b
. Toplam madde sayist 5
1ki yar1 arasindaki korelasyon 778
Spearman-Brown katsayisi Esit uzunluk 875
Esit olmayan uzunluk 879
GuttmanSplit-Half katsayisi 840

Tablo incelendiginde Yasam Tatmini Olgegi’nin i¢ tutarligina iliskin iki yar1
giivenirlik degerlerinin timii yliksek bulunmustur. Bu bulgular Yasam Tatmini

Olgegi’nin i¢ tutarlik giivenirliginin yiiksek oldugunu géstermektedir.

4.4.9.3. Yasam Tatmini Olcegi’nin Ayirt Ediciligi

Yasam Tatmini Olgegi'nin ayirt edici gegerliginin incelenmesinde dlgekten
alinan toplam puanlar diisiikten yiiksege dogru siralanmigtir. Bu siralama sonrasi alt
gruptan % 27 ve iist gruptan % 27°lik dilimler alinmistir. Her bir maddenin bu iki

grubu ayirt edip etmedigine t testi ile bakilmis ve bulgular Tablo 4.90°da verilmistir.
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Tablo 4.90. Yasam Tatmini Ol¢egi’nin Maddelerinin Ayirt Ediciligi

Sorular Gruplar N X S.s. T P

Madde 1 Alt grup 137 2,24 ,936 -33,308 ,000
Ust grup 137 5,78 ,820

Madde 2 Alt grup 137 2,04 ,803 -35,626 ,000
Ust grup 137 5,36 735

Madde 3 Alt grup 137 2,85 1,179 -28,814 ,000
Ust grup 137 6,07 ,558

Madde 4 Alt grup 137 2,72 1,168 -27,095 ,000
Ust grup 137 5,88 ,701

Madde 5 Alt grup 137 1,93 ,896 -30,742 ,000
Ust grup 137 5,36 ,954

Toplam Alt grup 137 2,36 ,638 -50,306 ,000

puan Ust grup 137 5,69 441

S.D.=272

Tablo incelendiginde Yasam Tatmini Olgegi’nin icin her bir maddesine ve
toplam puanina iliskin iist ve alt gruplar arasindaki farka ait t degerleri p<0,05 6nem
diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgular Yasam Tatmini Olgegi’nin tim
maddelerinin ve toplam puanmin Yasam Tatmini yiiksek olanlar ile diisiik olanlari
birbirinden ayirt ettigini gdstermektedir. Tim bu bulgular Yasam Tatmini Olgegi’nin

giivenirliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak Yasam Tatmini Olgegi’nin tek faktorlii bir yapisiin oldugunu ve
sonuclar Ol¢egin bu haliyle Yasam Tatminin Olgiilmesinde kullanilabilecegini

gostermektedir.

4.4.9.4. Yasam Tatmini Olcegi’nin Dogrulayic1 Faktor Analizi ile Tlgili
Bulgular

Yasam Tatmini Olgegi’nin bundan 6nceki béliimde AFA sonucu ortaya ¢ikan
tek faktorli yapisinin uygunlugu test edilmistir. Bu amacgla DFA yoluyla arastirma
modelindeki gozlenen ve ortiik degiskenler arasindaki iligkilerin test edildigi 6lgtim

modelinin test sonuglar1 verilmistir.

Yapilan DFA’da Yasam Tatmini Olgegi’nintek faktorli modelinin uyum
indeksleri incelenmistir (4-91). Modele iligkin uyum istatistikleri referans degerlere
olduk¢a yakin ve anlamlidir. Birinci Diizey DFA’ya iliskin veriler Grafik 4-17°de
gorildigl gibidir.
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Grafik 4.17. Yasam Tatmini Ol¢egi’nin DFA Grafigi
Grafik 4-17°de de goriildiigii gibi Yasam Tatmini Olgegi’nin tek faktorlii yapist
dogrulanmis olup Slgek bu haliyle galisanlarin yasam tatminlerinin 6lgilmesinde

kullanilabilir.

Tablo 4.91. Yasam Tatmini Olceginin DFA’da Kullamlan Uyum lyiligi indeksleri ve Esik

Degerleri
indeks Adi Elde Edilen Uyum Esik Degeri

Tyiligi Degerleri | Mikemmel Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir

Uyum

x2/df 2,68 v
RMSEA 078 N
SRMR ,07 v
CFI .95 N
GFI 85 N
AGFI 93 v
NFI 93 \
NNFI (TLI) 93 \
IFI 94 N

4.4.10. Isten Ayrilma Niyeti

Aragtirmaya katilan hemsirelerin son 6 ayda mevcut isini birakmayi diisiinme

durumlar1 Tablo 4.92°de verilmistir.

Tablo 4.92. Hemsirelerin son 6 ayda mevcut isini birakmayi diisiinme durumlari

n %
Hi¢ diistinmedim 17 34,8
Nadiren diisiindiim 87 17,1
Bazen diisiindiim 65 12,8
Ara sira diistindiim 69 13,6
Oldukga sik araliklarla diistindiim 56 11,0
Cok sik diisiindiim 54 10,6

Aragtirmaya katilan hemsirelerin % 34’1 isten ayrilma niyetinin olmadigi, %

17.1°1 isten ayrilmayr nadiren disiindiigiinii, % 12.8’1 isten ayrilmayr bazen
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diisiindiigiinii, % 13.6’s1 isten ayrilmay1 ara sira diisiindiiglinii, % 11’1 isten ayrilmay1

oldukea sik diisiindiigiinii, % 10.6’s1 isten ayrilmayi ¢ok sik diisiindiigii belirtmistir.

4.5. KORELASYON ve REGRESYON ANALIZLERINE YONELIK
BULGULAR

Kurumsal Kisitlamalar Olgegi, Is Yiki Olgeginin, Aile Yuki Olgegi,
Yoénetici Destegi Olgegi, Is-Aile Catismasi Olgegi’nin 1-Zamana Dayali Is-Aile
Catismas1 Alt Boyutu, 2- Zamana Dayal1 Aile-Is Catismas1 Alt Boyutu, 3- Gerginlige
Dayali Is-Aile Catismas1 Alt Boyutu, 4- Gerginlige Dayali Aile-Is Catismas1 Alt
Boyutu, 5- Davranmisa Dayal1 Is-Aile Catismasi Alt Boyutu, 6-Davranisa Dayali Aile-
Is Catismas1 Alt Boyutu, s Tatmini Olgegi, Aile Tatmini Olgegi, Yasam Tatmini
Olgegi, Esnek Calismaya Yonelik Algr Olgegi ve Isten Ayrilma Niyeti arasindaki

iliskiler Pearson Momentler Carpimi korelasyon analizi ile incelenmistir (Tablo 4.93).
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Tablo 4.93. Olgekler Arasidaki iligkiler

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
1-Kurumsal Kisitlamalar r 1
P
2-1s Yiikii r 4147 1
P ,000
3-Aile Yiki r 2077 ,200™ 1
P ,000 ,000
4-Yonetici Destegi r -,299™ -138™ -091" 1
P ,000 ,002 ,040
5-Zamana Dayali Is Aile r 1797 1947 1477 - 1957 1
Catigmast P ,000 ,000 ,001 ,000
6-Zamana Dayal1 Aile Is r ,066  ,012 ,118"  -,037 ,060 1
Catigmast P ,135 , 786 ,008 ,405 ,175
7-Gerginlige Dayah Isin Aileyi r 2597 234" 2757 - 212" 489" 102" 1
Etkilemesi P ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,022
8-Gerginlige Dayah Ailenin isi r 138”061 ,176™ -1457  |168™ 5407 274" 1
Etkilemesi P ,002 ,168 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000
9-Davranisa Dayal Isin Aileyi r 2007 1417 289 - 152" 251 1997 334" 3257 1
Etkilemesi P ,000 ,001 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
10-Davranisa Dayali Ailenin Isi r A7 17t a7yt - 1177 1557 2597 3217 304™ 4527 1
Etkilemesi P ,000 ,008 ,000 ,008 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
11-Is Tatmini r -2227 - 124" -134™ 298" -234™ 057 -255" -087 -136" -076 1
P ,000 ,005 ,002 ,000 ,000 ,199 ,000 ,051 ,002 ,087
12-Aile Tatmini r -053 -025 -308" ,085 -,075 -074  -143™ -1577 -224™ -200 298" 1
P ,230 ,581 ,000 ,054 ,092 ,097 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
13-Yasam Tatmini r -130™ -101" -183™ 205~ -185" 004  -290" -126™ -140™ -145" 421" ,528™ 1
P ,003 ,023 ,000 ,000 ,000 ,937 ,000 ,004 ,002 ,001 ,000 ,000
14-Esnek Calisma r 146 ,093° 1407 -,071 ,135™ -,055 2277 1027 1497 1117 -,072 ,020 -,086 1
P ,001 ,036 ,002 ,108 ,002 ,218 ,000 ,021 ,001 ,012 ,103 ,652 ,052
15- Isten Ayrilma Niyeti r A76%*  146** |119*%* - 258**  274** -006 ,293** ,148** 091* ,107* -449** - 120** -306** ,162** 1
P ,000 ,001 ,007 ,000 ,000 ,888 ,000 ,001 ,039 ,015 ,000 ,007 ,000 ,000
16- IS AILE CATISMASI YONUr ,282%*  249%*  319*%* - 245**  7AQ**  164**  796** | 344** 728** A21** - 272**  -200*%* - 269** 226** 284** 1
P ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
17- AILE IS CATISMASI YONUr ,162** 082 ,203** -129** |166** ,800** ,301** ,805** ,423** 676** -043 -,186** - 114** 066 ,106* ,402** 1
P ,000 ,065 ,000 ,004 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,330 ,000 ,010 ,137 ,017 ,000
18-Is Aile Catismasi Olgegi r 2617 192" 307" -219™ 522" 598  ,638™ 702" 676" ,663" -180" -230"  -223" 169 ,226** 816** ,858** 1
Toplam Puan P ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

** Correlation Is Significant At The 0.01 Level (2-Tailed). *.
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Kurumsal Kisitlamalar ile is yiikii, aile yiki, yonetici destegi, Is-Aile
Catismasi Olgegi’nin zamana dayali is-aile ¢atigmasi alt boyutu, gerginlige dayali is-
aile catismasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, davranisa dayal
ig-aile c¢atismasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, is tatmini,
yasam tatmini Ve esnek caligmaya yonelik algi arasindaki iliskiler p<0.05 6nem
diizeyinde anlamli iken zamana dayali aile-is ¢atigsmasi alt boyutu ve aile tatmini

arasindaki iligkiler p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur.

Is Yiikii ile aile yiikii, yonetici destegi, Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin zamana
dayali is-aile catismasi alt boyutu, gerginlige dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu,
davranigsa dayali ig-aile gatigmasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is gatismasi alt
boyutu, is tatmini, yasam tatmini Ve esnek calismaya yonelik algi arasindaki iligkiler
p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken zamana dayali aile-is ¢atigmasi alt boyutu,
gerginlige dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu ve aile tatmini arasindaki iliskiler p>0.05

O6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur.

Aile YUKU ile yonetici destegi, Is-Aile Catismasi Olgegi’nin zamana dayali is-
aile catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali is-aile ¢atigsmasi alt boyutu, gerginlige
dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, davranisa dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu,
davranisa dayali aile-is catigsmasi alt boyutu, is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini ve
esnek calismaya yonelik alg1 arasindaki iligkiler p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken
zamana dayali aile-is catismasi alt boyutu arasindaki iligkiler p>0.05 6nem diizeyinde

anlamsiz bulunmustur.

Yonetici destegi ile Is-Aile Catismasi Olgedi’nin zamana dayal is-aile
catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali is-aile ¢catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali is-
aile ¢atigmasi alt boyutu, davranisa dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu, davranisa dayal
aile-is catismasi alt boyutu, is tatmini, yasam tatmini arasindaki iliskiler p<0.05 6nem
diizeyinde anlamli iken zamana dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, aile tatmini ve
esnek calismaya yonelik algi arasindaki iligkiler p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz

bulunmustur.
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Is-Aile Catismasi Olgegi’nin zamana dayal is-aile catismasi alt boyutu ile
gerginlige dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, davranisa dayali ig-aile ¢atigmasi alt
boyutu, davranisa dayal aile-is ¢atismasi alt boyutu, is tatmini, yasam tatmini ve esnek
calismaya yonelik algi arasindaki iliskiler p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken
zamana dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu ve aile tatmini arasindaki iligkiler p>0.05

onem diizeyinde anlamsiz bulunmustur.

Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin zamana dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu ile
gerginlige dayali is-aile gatigmasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-is ¢atismasi alt
boyutu, davranisa dayali ig-aile catigsmasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atismasi
alt boyutu arasindaki iliskiler p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken is tatmini, aile
tatmini, yasam tatmini ve esnek calismaya yonelik algi arasindaki iliskiler p>0.05

onem diizeyinde anlamsiz bulunmustur.

Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin gerginlige dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu ile
davranigsa dayali ig-aile gatigmasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is gatismasi alt
boyutu, is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini Ve esnek calismaya yonelik algi

arasindaki iliskiler p<0.05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur.

Is-Aile Catigmas1 Olgegi’nin gerginlige dayali aile-is gatigmas alt boyutu ile
davranigsa dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atigsmasi alt
boyutu, aile tatmini, yasam tatmini ve esnek calismaya yonelik algi arasindaki iligkiler
p<0.05 onem diizeyinde anlamli iken is tatmini arasindaki iliskiler p>0.05 6nem

diizeyinde anlamsiz bulunmustur.

Is-Aile Catismas1 Olcegi’nin davramisa dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu ile
davranisa dayali aile-is catismasi alt boyutu, is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini ve
esnek calismaya yonelik algi arasindaki iligkiler p<0.05 6nem diizeyinde anlamh

bulunmustur.
Is-Aile Catismasi Olgegi’nin davranisa dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu ile is
tatmini, yasam tatmini ve esnek calismaya yonelik algi arasindaki iliskiler p<0.05

onem diizeyinde anlamli iken aile tatmini arasindaki iliskiler p>0.05 6nem diizeyinde

anlamsiz bulunmustur.
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Is-Aile Catigmas1 Olgegi’nin toplam puani ile esnek galismaya yonelik algi
arasindaki iligkiler dogru yonde ve is tatmini, yasam tatmini arasindaki iligkiler ters

yonde p<0.05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur.

Is-Aile Catismas1 yonii ve aile-is ¢atismas1 yonii ile kurumsal kisitlamalar, is
yiikii, aile yiikii, zamana dayali aile-is ¢atismasi, gerginlige dayali is-aile c¢atismast,
gerginlige dayal aile-is ¢catigsmasi, davranisa dayali is-aile ¢atismasi, davraniga dayali
aile-is catismast, Is-Aile Catismas1 Olcegi toplam puan, esnek ¢alismaya yonelik alg
arasindaki iligkiler dogru yonde p<0.05 6nem diizeyinde anlamli ve yonetici destegi,
is tatmini, aile tatmini, yagam tatmini arasindaki iliskiler ters yonde p<0.05 6nem

diizeyinde anlamli bulunmustur.

Isten ayrilma niyeti ile kurumsal kisitlamalar, is yiikii, aile yiikii, zamana dayal:
aile-is gatigmasi, gerginlige dayali is-aile ¢atismasi, gerginlige dayali aile-is ¢atigmast,
davranisa dayali is-aile ¢atismasi, davranisa dayali aile-is ¢atismasi, is-aile ¢atismasi
6l¢egi toplam puani arasindaki iligkiler dogru yonde p<0.05 dnem diizeyinde anlamli
veyonetici destegi, zamana dayali is-aile ¢atismasi, is tatmini, aile tatmini, yasam

tatmini arasindaki iligkiler ters yonde p<0.05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur.

Kurumsal Kisitlamalarin, Is Yiikiiniin, Aile Yiikiiniin, Y®&netici Desteginin ve
Esnek Calismaya Yonelik Alginin, Is-Aile Catismasinin yordama guciinii anlamak

amaciyla Lineer regresyon analizi uygulanmigtir. Sonuclar Tablo 4.94” de gorulebilir.
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Tablo 4.94. is-Aile CatismasininYordanmasina iliskin Lineer Regresyon Analizi Sonuglar

Degisken B Standart Hata Beta T P

Is-Aile Catigmast Sabit 2,563 ,148 17,371 ,000

Toplam Yonetici destegi -,079 ,023 -,146 -3,397 ,001
Kurumsal kisitlamalar ,081 ,027 ,139 2,953 ,003
Is yiikii ,036 ,026 ,063 1,400 ,162
Aile yiki ,151 ,025 ,252 5,976 ,000
R=,397 R2?=,158 F(4, 503)=23,552 p=,000

Is-Aile Catismasi Sabit 26,139 1,465 17,841 ,000

Yonu Yonetici destegi -,906 ,229 -,166 -3,948 ,000
Kurumsal kisitlamalar ,761 271 ,130 2,807 ,005
Is yiikii ,705 ,258 122 2,739 ,006
Aile yiki 1,528 ,251 ,252 6,087 ,000
R=,434 R2=,188 F(4,503)=29,114 p=,000

Ail-Is Catismas1 Sabit 19,996 1,770 11,298 ,000

Yoéni Yonetici destegi -,507 277 -,083 -1,829 ,068
Kurumsal kisitlamalar ,691 ,328 ,105 2,109 ,035
Is yiikii -,052 ,311 -,008 -,166 ,868
Aile yiki 1,191 ,303 ,175 3,929 ,000
R=,250 R2=,062 F(4,503)=8,377 p=,000

Zamana Dayali Sabit 3,531 212 16,638 ,000

Is-Aile Catigmasi Yonetici destegi -, 112 ,033 -,151 -3,364 ,001
Kurumsal kisitlamalar ,048 ,039 ,060 1,226 221
Is yiikd ,102 ,037 ,129 2,731 ,007
Aile yiki ,078 ,036 ,094 2,140 ,033
R=,282 R2=,079 F(4,503)=10,823 p=,000

Zamana Dayali Aile-Is Sabit 2,141 277 7,725 ,000

Catismast Yonetici destegi -,015 ,043 -,016 -,341 , 733
Kurumsal kisitlamalar ,053 ,051 ,053 1,035 ,301
Is yiikii -,034 ,049 -,034 -,703 ,482
Aile yiki 117 ,047 ,113 2,471 ,014
R=,130 R2?=017 F(4,503)=2,170 p=,070

Gerginlige Dayali is-  Sabit 2,999 ,218 13,733 ,000

Aile Catismasi Yonetici destegi -,110 ,034 -,139 -3,214 ,001
Kurumsal kisitlamalar ,105 ,040 123 2,605 ,009
Is yiikii ,102 ,038 121 2,656 ,008
Aile yuki ,187 ,037 ,212 4,997 ,000
R=,384 R2?=,148 F(4,503)=21,810 p=,000

Gerginlige Dayali Aile- Sabit 2,066 ,254 8,142 ,000

Is Catigmas1 Yonetici destegi -,095 ,040 -,109 -2,402 ,017
Kurumsal kisitlamalar ,076 ,047 ,081 1,617 ,106
Is yiikii -,017 ,045 -,018 -,374 ,709
Aile yiki ,149 ,043 ,153 3,425 ,001
R=,2230 R2=,053 F(4,503)=7,019 p=,000

Davranisa Dayali Is-  Sabit 2,182 ,245 8,906 ,000

Aile Catismasi Yonetici destegi -,080 ,038 -,092 -2,090 ,037
Kurumsal kisitlamalar ,100 ,045 ,107 2,209 ,028
Is yiikii ,031 ,043 ,034 ,726 ,468
Aile yiki 244 ,042 ,252 5,823 ,000
R=,336 R2=113 F(4, 503)=16,027 p=,000

Davraniga Dayali Aile- Sabit 2,458 ,253 9,726 ,000

Is Catismasi Yonetici destegi -,059 ,040 -,067 -1,484 ,138
Kurumsal kisitlamalar ,101 ,047 ,108 2,164 ,031
Is yiikii ,034 ,044 ,036 ,759 ,448
Aile yiki ,131 ,043 ,135 3,024 ,003

R=232 Re=054 F(4, 503)=7,148 p=000

Modelde otokorelasyon olup olmadigini anlamak i¢in Durbin-Watson (D-W)
testine bakilmistir. D-W degeri 1,894 olarak bulunmus ve bulunan bu deger 2’ye yakin
oldugu icin otokorelasyon olmadigi sdylenebilir. Coklu baglanti sorunu igin ise
tolerans degerlerine bakilmis ve tiim tolerans degerlerinin (1-R?)’den biiyiik oldugu
gorilmiistiir. Otokorelasyon ve coklu baglanti sorunlarinin olmadigi goriildiikten

sonra analize devam edilmistir.
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Yonetici destegi, kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile yiki degiskenlerinin
hemsirelerin is-aile ¢atigmasi toplam puani {izerinde etkisi bulunmaktadir. (R=,397
R?=,158, p<.001). Bu degiskenler is-aile catismasinin toplam varyansinin % 15.8’ini
aciklamaktadir. Yonetici destegi (B= -.146; p<.001), kurumsal kisitlamalar (f=.139;
p<.05) ve aile yikl (p=.252; p<.001) is-aile catismasi lizerinde istatistiksel olarak
anlaml bir etki etmektedirler, baska bir ifadeyle bu degiskenler is-aile catigmasi
toplam puani i¢in birer yordayict degiskendir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina
iligkin t testi sonuglar1 incelendiginde, yonetici desteginin negatif yonde, kurumsal
kisitlamalarin ve aile yikinin pozitif yonde is-aile ¢atigsmasi toplam puani Uzerinde
anlaml1 bir yordayic1 oldugu; is ylikiiniin iseistatistiksel olarak anlamli bir yordayici

olmadig1 goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“Hi: Hemsirelerde yonetici destegi is-aile c¢atismasitoplam puanimi negatif

yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezi kabul edilir,

“Hs:Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar, is-aile catismasi toplam puanini

pozitif yonde anlamli olarak etkiler.”hipotezi kabul edilir,

“H7: Hemsgirelerde is yiiki, is-aile catigmasi toplam puanini pozitif yonde

anlaml olarak etkiler.” hipotezi red edilir,

“Hio0: Hemsirelerde aile yiikii, is-aile ¢atigmasi toplam puanini pozitif yonde

anlamli olarak etkiler.” hipotezi kabul edilir.

Yonetici destegi, kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile yiki degiskenlerinin
hemsgirelerin ig-aile gatigmasi yoni tizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir (R=,434
R?=,188, p<.001). Bu degiskenler hemsirelerin is-aile gatismasi yoniiniin toplam
varyansinin % 18.8’ini aciklamaktadir. Is-aile catismas1 yonii izerinde yonetici destegi
(B=-.166; p<.001), kurumsal kisitlamalar ($=.130; p<.01), is yiikii (3=.122; p<.01) ve
aile ylOkiu (B=.252; p<.001) degiskenleri etkilidir. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iligkin t testi sonuglari incelendiginde yonetici destegi negatif yonde,
kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile yiuku degiskenlerinin pozitif yonde is-aile

catigmas1 yonii Uzerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:
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H>: Hemsirelerde yonetici destegi is-aile catismasinin iki temel alt boyutlar
olan a) is-aile ¢atismasi yOniinii, b) aile-is ¢catigmasi yoniinii, negatif yonde anlamli

olarak etkiler.”hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir.

“Hs:Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar is-aile ¢atismasimin iki temel alt
boyutlart olan a) ig-aile ¢atigmasi yoniinii, b) aile-is ¢atigsmast yoniinii, pozitif yonde

anlamli olarak etkiler.” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir.

“Hg: Hemsirelerde algilanan is yiiki, is-aile ¢atigmasinin iki temel alt boyutlar1
olan a) is-aile ¢atismasi yOniinii, b) aile-ig catismasi1 yoniinii, pozitif yonde anlamh

olarak etkiler.” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir.

“Hi1: Hemsirelerde aile yiiki, is-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlar1 olan
a) is-aile ¢atigmasi1 yoniinii, b) aile-is ¢atismas1 yoniinii, pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir.

Yonetici destegi, kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile yiki degiskenlerinin
hemsirelerin aile-is catismasi yonii iizerinde anlamli bir etkisi vardir (R=,250 R?=,062,
p<.001). Bu degiskenler hemsirelerin aile-is ¢atismasi yoniiniin toplam varyansinin %
6.2’sini aciklamaktadir. Aile-is catismasi yond (zerinde kurumsal kisitlamalar
(B=.105; p<.05) ve aile yukd (B=.175; p<.001) degiskenleri etkilidir. Regresyon
katsayilarimm anlamliligina iligkin t testi sonuglart incelendiginde kurumsal
kisitlamalar ve aile yUki degiskenlerinin pozitif yonde aile-ig catismasi yonii Uzerinde
anlamli bir yordayici oldugu yonetici destegi ve is yiikii degiskenlerinin anlamh bir

yordayict olmadigi goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

H2: Hemsirelerde yonetici destegi is-aile ¢atigsmasinin iki temel alt boyutlari
olan a) ig-aile catismas1 yOniinii, b) aile-is catismas1 yoniinii, negatif yonde anlamli

olarak etkiler.”hipotezinin b alt hipotezi red edilir.

“Hs:Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar is-aile catismasiin iki temel alt
boyutlar1 olan a) is-aile ¢atismasi yoniinii, b) aile-is ¢atismasi yoniinii, pozitif yonde

anlamli olarak etkiler.” hipotezinin b alt hipotezi kabul edilir.
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“Hg: Hemsirelerde is yiiki, is-aile catismasinin iki temel alt boyutlar1 olan a)
is-aile gatismasi yoniinii, b) aile-is ¢atigmasi yoniinii, pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.” hipotezinin b alt hipotezi red edilir.

“Hi1: Hemsirelerde aile yiikii, ig-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlar1 olan
a) is-aile ¢atigmasi yoniinii, b) aile-is ¢atismas1 yoniinii, pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.” hipotezinin b alt hipotezi kabul edilir.

Yonetici destegi, kurumsal kurumsal kisitlamalar, is yiiki ve aile yuki
degiskenlerinin hemsirelerin zamana dayali is-aile ¢atismasi tizerinde anlamli bir etkisi
bulunmaktadir. (R=,282 R?=,079, p<.001). Bu degiskenler hemsirelerin zamana dayali
ig-aile ¢atigmasinin toplam varyansinin % 7.9’unu agiklamaktadir. Zamana dayali is-
aile catismasi Uzerinde yonetici destegi (B=-.151; p<.005), is yiikii (f=.129; p<.01) ve
aile ylUkiu (B=.094; p<.05) degiskenleri etkilidir. Regresyon Kkatsayilarinin
anlamliligina iliskin t testi sonuclar1 incelendiginde yonetici destegi negatif yonde, is
yuki ve aile yiki degiskenlerinin pozitif yonde zamana dayali is-aile gatismasi
tizerinde anlamli bir yordayict oldugu kurumsal kisitlamalar degiskeninin anlamli bir

yordayict olmadigi goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“Hs: Hemsirelerde yonetici destegi ig-aile ¢atismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢atismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davranisa dayali is-
aile catigmasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢catismasi boyutlarini negatif yonde anlamli

olarak etkiler.” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir.

“He: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar (organizasyonel kistliliklar) is-aile
catigmasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayal
aile-is catismasi, ¢) Gerginlige dayali ig-aile gatismasi, d) Gerginlige dayali aile-is
catismasini, €) Davranisa dayali is-aile ¢atismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi

boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezinin a alt hipotezi red edilir.

“Hg: Hemgirelerde is yiikii, is-aile catismasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana
dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige dayali is-aile

catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is c¢atismasini, e) Davranisa dayali is-aile
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catismasi, f) Davranisa dayali aile-is catismasi boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak
etkiler.” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir.

“Hi2: Hemsirelerde aile ylikii, is-aile catismasinin alti alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davraniga dayali is-
aile catigmasi, f) Davraniga dayali aile-is ¢atigsmasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir.

Yonetici destegi, kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile ylkl degiskenlerinin
hemsirelerin  zamana dayali aile-is ¢atismasi {izerinde anlamli bir etkisi
bulunmamaktadir (R=,130 R?=,017, p>.05). Bu degiskenler hemsirelerin zamana
dayali aile-is ¢atismasinin toplam varyansinin % 1.7’sini agiklamaktadir. Zamana
dayali aile-ig catismas1 Uzerinde sadece aile ylku (f=.113; p<.05) degiskeni etkilidir.
Regresyon katsayilarmin anlamliligina iliskin t testi sonuglari incelendiginde yonetici
destegi, kurumsal kisitlamalar ve is yiikii degiskenlerinin anlamli bir yordayici
olmadigi, aile yuku degiskeninin pozitif yonde zamana dayali aile-is catismasi
tizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir. Fakat bu modelin tamaminin

anlamli olmamas aile yiikii degiskeninin anlamliligin1 6nemsiz kilmaktadir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“Hs: Hemsirelerde yonetici destegi is-aile ¢atismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atigmasi, ¢) Gerginlige
dayali ig-aile catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is gatismasini, €) Davranisa dayali is-
aile ¢atigmasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini negatif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin b alt hipotezi red edilir.

“He: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar is-aile ¢atismasinin alt1 alt boyutu
olan a) Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is gatismasi, c)
Gerginlige dayali is-aile catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is catismasini, e)
Davranisa dayali is-aile ¢atismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarimni
pozitif yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezinin b alt hipotezi red edilir.

“Hg: Hemsirelerde algilanan is yiikii, is-aile catismasinin alt1 alt boyutu olan a)

Zamana dayali is-aile gatismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atigmasi, ¢) Gerginlige
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dayali is-aile gatismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davraniga dayali is-
aile catismasi, f) Davranigsa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin b alt hipotezi red edilir.

“Hi2: Hemsirelerde aile yiikii, is-aile ¢atismasinin alti alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile gatismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atigmasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile gcatismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davraniga dayali is-
aile gatismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin b alt hipotezi red edilir.

Yonetici destegi, kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile yiki degiskenlerinin
hemsirelerin gerginlige dayali is-aile ¢atismasi iizerinde anlamli bir etkisi
bulunmaktadir. (R=,384 R?=,148, p<.001). Bu degiskenler hemsirelerin gerginlige
dayali is-aile ¢atigmasinin toplam varyansinin % 14.8ini agiklamaktadir. Gerginlige
dayali ig-aile ¢atismasi Uzerinde yonetici destegi (B= -.139; p<.001), kurumsal
kisitlamalar (f=.123; p<.01), is yiikii (f=.121; p<.01) ve aile yuki (p=.252; p<.001)
degiskenleri etkilidir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglar
incelendiginde yonetici destegi negatif yonde, kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile
yuki degiskenlerinin pozitif yonde gerginlige dayali is-aile ¢atismasi tizerinde anlaml

bir yordayici oldugu goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“Hs: Hemsirelerde yonetici destegi is-aile ¢atismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atigmasi, ¢) Gerginlige
dayali ig-aile catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is gatismasini, €) Davranisa dayali is-
aile ¢atigmasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini negatif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin c alt hipotezi kabul edilir.

“Hs: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar (organizasyonel kistliliklar) is-aile
catigmasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali
aile-ig catismasi, ¢) Gerginlige dayali ig-aile gatismasi, d) Gerginlige dayali aile-ig
catismasini, ¢) Davranisa dayali ig-aile ¢atismasi, f) Davranisa dayal aile-is ¢atigmasi

boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezinin c alt hipotezi kabul edilir.
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“Ho: Hemsirelerde algilanan is yiikii, ig-aile ¢atigmasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile gatismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atigmasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davranisa dayali is-
aile gatismasi, f) Davranigsa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin c alt hipotezi kabul edilir.

“Hi2: Hemsirelerde aile yiikii, is-aile c¢atismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davranisa dayali is-
aile gatismasi, f) Davraniga dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin c alt hipotezi kabul edilir.

Yonetici destegi, kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile yiki degiskenlerinin
hemsirelerin gerginlige dayali aile-is ¢atismasi iizerinde anlamli bir etkisi
bulunmaktadir (R=,230 R?=,053, p<.001). Bu degiskenler hemsirelerin gerginlige
dayali aile-is gatismasinin toplam varyansinin % 5.3’iinii agiklamaktadir. Gerginlige
dayali aile-is ¢atigsmasi Uzerinde yonetici destegi (B=-.109; p<.05) ve aile yuku
(B=.153; p<.005) degiskenleri etkilidir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin
t testi sonuglart incelendiginde yonetici destegi degiskeninin negatif yonde, aile yuki
degiskeninin pozitif yonde gerginlige dayali aile-is catigmasi lizerinde anlamli bir
yordayict oldugu kurumsal kisitlamalar ve is yiikii degiskenlerinin anlamli bir

yordayict olmadigr goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“Hs: Hemsirelerde yonetici destegi ig-aile catismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali ig-aile catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is gatismasini, €) Davranisa dayali is-
aile catismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢catismasi boyutlarini negatif yonde anlamli

olarak etkiler.” hipotezinin d alt hipotezi kabul edilir.

“Hs: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar (organizasyonel kistliliklar) is-aile
catigmasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali
aile-is catismasi, ¢) Gerginlige dayali ig-aile gatismasi, d) Gerginlige dayali aile-is
catismasini, €) Davranisa dayali is-aile ¢atigsmasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi

boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezinin d alt hipotezi red edilir.
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“Hg: Hemgirelerde is yiikii, is-aile ¢atigmasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana
dayali ig-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige dayali is-aile
catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, e) Davranisa dayali is-aile
catismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.” hipotezinin d alt hipotezi red edilir.

“Hi2: Hemsirelerde aile yiikii, is-aile c¢atismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davranisa dayali is-
aile gatismasi, f) Davranisa dayali aile-is gatismasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin d alt hipotezi kabul edilir.

Yonetici destegi, kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile yiki degiskenlerinin
hemsirelerin davranisa dayali is-aile catismasi Uzerinde anlamli bir etkisi
bulunmaktadir (R=,336 R?=,113, p<.001). Bu degiskenler hemsirelerin davranisa
dayali ig-aile ¢atigmasi toplam varyansinin % 11.3’linli agiklamaktadir. Standardize
edilmis regresyon katsayisinin () gore yordayici degiskenine gore, davranisa dayali
is-aile ¢atismasilizerinde yonetici destegi (f=-.092; p<.05), kurumsal kisitlamalar
(B=.107; p<.05) ve aile yuki (B=.252; p<.001) degiskenleri etkilidir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iligkin t testi sonuglart incelendiginde yonetici destegi
degiskeninin negatif yonde kurumsal kisitlamalar ve aile ylki degiskenlerinin pozitif
yonde davranisa dayali is-aile ¢atigsmasi tizerinde anlamli bir yordayict oldugu is yiikii

degiskenlerinin anlamli bir yordayici olmadigi goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“Hs: Hemsirelerde yonetici destegi is-aile ¢atismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is gatismasini, €) Davraniga dayali is-
aile catismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢catismasi boyutlarini negatif yonde anlamli

olarak etkiler.” hipotezinin e alt hipotezi kabul edilir.

“Hs: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar (organizasyonel kistliliklar) is-aile
catigmasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali
aile-is catismasi, ¢) Gerginlige dayali is-aile c¢atigmasi, d) Gerginlige dayali aile-

iscatismasini, ¢) Davranisa dayali is-aile catismasi, f) Davranisa dayali aile-is
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catismas1 boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezinin e alt hipotezi
kabul edilir.

“Hg: Hemsirelerde algilanan is ytikii, is-aile catismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davraniga dayali is-
aile catigmasi, f) Davraniga dayali aile-is ¢atigsmasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin e alt hipotezi red edilir.

“Hi2: Hemsirelerde aile yiikii, is-aile catismasinin alti alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davranisa dayali is-
aile catismasi, f) Davraniga dayal aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin e alt hipotezi kabul edilir.

Yonetici destegi, kurumsal kisitlamalar, is yiikii ve aile yiki degiskenlerinin
hemsgirelerin davranisa dayali aile-is catismasi Uzerinde anlamli bir etkisi
bulunmaktadir (R=,232 R?=,054, p<.001). Bu degiskenler hemsirelerin davranisa
dayali aile-is ¢atismasi toplam varyansinin % 5.4’{inii agiklamaktadir. Standardize
edilmis regresyon katsayisinin () gore yordayict degiskenine gore, davranisa dayali
aile-is catigsmasitizerinde kurumsal kisitlamalar(=.108; p<.05) ve Aile yiki (=.043;
p<.005) degiskenleri etkilidir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t testi
sonuglart incelendiginde kurumsal kisitlamalar ve aile yikudegiskenlerinin pozitif
yonde davranisa dayali aile-is ¢atigmasiiizerinde anlamli bir yordayici oldugu yonetici

destegi ve is ylikii degiskenlerinin anlaml bir yordayici olmadig goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“Hs: Hemsirelerde yonetici destegi ig-aile catismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢atismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davranisa dayali is-
aile catigmasi, f) Davranisa dayali aile-is catismasi boyutlarini1 negatif yonde anlamli

olarak etkiler.” hipotezinin f alt hipotezi red edilir.

“He:Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar (organizasyonel kistliliklar) is-aile

catismasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali
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aile-ig catismasi, ¢) Gerginlige dayali ig-aile gatismasi, d) Gerginlige dayali aile-is
catismasini, ¢) Davranisa dayali is-aile ¢atigsmasi, f) Davranisa dayali aile-is gatismasi

boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezinin f alt hipotezi kabul edilir.

“Hg: Hemsirelerde algilanan is ytikii, is-aile catismasinin alt1 alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile gatismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atigmasi, ¢) Gerginlige
dayali is-aile ¢atismasi, d) Gerginlige dayali aile-is ¢atismasini, €) Davraniga dayali is-
aile gatismasi, f) Davranisa dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin f alt hipotezi red edilir.

“Hi2: Hemsirelerde aile yiikii, is-aile ¢atismasinin alti alt boyutu olan a)
Zamana dayali is-aile ¢atismasi, b) Zamana dayali aile-is ¢atismasi, ¢) Gerginlige
dayali ig-aile catismasi, d) Gerginlige dayali aile-is gatismasini, €) Davranisa dayali is-
aile ¢atismasi, f) Davraniga dayali aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlaml

olarak etkiler.” hipotezinin f alt hipotezi kabul edilir.

Is-Aile Catismas1 Y6niiniin Is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini ve Esnek
Calismaya Yonelik Algilar1 yordama giiciinii anlamak amaciyla Lineer regresyon

analizi uygulanmustir (Tablo 4.95).

Tablo 4.95. is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini ve Esnek Calismaya Yonelik Algilarin
Yordanmasina lligkin Lineer Regresyon Analizi sonuclar:

Standart

Degisken B Hata Beta t P

Is Tatmini Sabit 5,792 ,316 18,348 ,000
15 Aile ¢atismast yonii -,064 ,010 -304 -6,519 ,000
Aile-is catigmasi yoniinii ,015 ,009 ,079 1,693 091
R=,282 R?*=,079 Fp s505=21,764 p=,000

Aile Tatmini  Sabit 5,937 272 21,789 ,000
Is Aile catismas1 yonii -,027 ,009 -150 -3,166 ,002
Aile-is catigmasi yoniinii -,020 ,008 -126  -2,668 008
R=,231 R22,054 F(2, 505)214,280 p:,OOO

Yagsam Tatmini Sabit 6,252 ,350 17,848 ,000
Is Aile catismas1 yonii -,062 ,011 -266 -5,692 ,000
Aile-is ¢atigmasi yoniinii -,001 ,010 -,007 -,153 ,879
R=,269 R?=,073 F( 505=19,756 p=,000

Esnek Sabit 3,177 ,185 17,161 ,000

Caligmaya Is Aile catismas1 yonii ,029 ,006 238 5,025 000

Yonelik Algt  Aile-is ¢atismasi yoniinii -,003 ,005 -030 -626 532
R=,228 R?=,052 F(,505=13,789 p=,000

Isten Ayrilma  Sabit -,031 ,451 -,069 ,945

Niyeti Is Aile ¢atismast yonii ,087 ,014 ,287 6,166 ,000
Aile-is catigmasi yoniinii -,003 ,013 -,009 -,201 ,841

R=,284 R?=,089 F( 505=22,109 p=,000
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Modelde otokorelasyon olup olmadigini anlamak i¢in Durbin-Watson (D-W)
testine bakilmistir. D-W degeri 1,986 olarak bulunmus ve otokorelasyon olmadigi
sOylenebilir. Coklu baglanti sorunu i¢in ise tolerans degerlerine bakilmis ve tlm
tolerans degerlerinin (1-R?)’den biiyiik oldugu goriilmiistiir. Otokorelasyon ve ¢oklu

baglant1 sorunlarinin olmadigi goriildiikten sonra analize devam edilmistir.

Is-aile catismas1 yonii ve aile-is catismasi yoniiniin is tatmini tizerinde anlaml
bir etkisi vardir (R=.282, R?=.079, p<0.001). Is-aile ¢atismas1 yonii, Aile-is catismasi
yonii hemsirelerin is tatmininintoplam varyansimnin % 7.9°’unu agiklamaktadir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglari incelendiginde is tatmini
Uzerinde is-aile catismasi yoni (B=-.304; p<.001) degiskeni etkilidir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iligkin t testi sonuglari incelendiginde is-aile ¢atismasi
yoniidegiskeninin negatif yonde is tatmini {izerinde anlamli bir yordayici oldugu aile-

is catigsmasi yonii degiskeninin anlamli bir yordayici olmadigi goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“His: Hemsirelerde is-aile ¢atigmasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile
catigsmasi yoniinii, b) aile-is ¢atismasi yoniinii, is tatmini ilizerinde negatif yonde
anlaml1 bir etkiye sahiptir.” Hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir, b alt hipotezi red
edilir.

[s-aile catismas1 yonii ve aile-is catismas1 yonii aile tatmini Gizerinde anlaml
bir etkisi bulunmaktadir (R=.231, R?=.054, p<.001). Is-aile catismas1 yonii, aile-
iscatigmast  yonii hemsirelerin aile tatmininintoplam varyansinin % 5.4’{ini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) goére yordayici
degiskenine gore, aile tatmini tizerindeis aile ¢atismasi yonii ve aile-is catigmasi yonii
degiskenleri etkilidir. Regresyon katsayilarinin anlamlilifina iliskin t testi sonuglar
incelendiginde aile tatmini {izerinde is aile ¢atismas1 yonU (B=-.150; p<.01) ve aile-is
catigmas1 yoni (B=-.126; p<.01) degiskeni etkilidir. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iligkin t testi sonuglar incelendiginde is-aile gatigmasi yonii ve aile-is
catismasi yonii degiskenlerinin negatif yonde is tatmini Uzerinde anlamli bir yordayici

oldugu goriilmektedir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:
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“Hi4: Hemsirelerde is-aile catismasinin iki temel alt boyutlari olan a) is-aile
catigsmasi yoniinii, b) aile-is catigmasi yOniinii, aile tatmini iizerinde negatif yonde

anlamli bir etkiye sahiptir.”hipotezinin a ve b alt hipotezlerinin her ikiside kabul edilir.

Is-aile catismas1 yonii ve aile-is ¢atismas1 yonii yasam tatmini izerinde anlamli
etkisi bulunmaktadir (R=.269, RZ?=.073, p<.001). is-aile ¢atismasi yonii, aile-is
catismast yoOnii hemsirelerin i3 tatmininin toplam varyansmin % 7.3’lni
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () goére yordayici
degiskenine gore, yasam tatmini iizerindeis-aile ¢atigmasi yonii ve aile-is g¢atismasi
yonii degiskenleri etkilidir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi
sonuglar1 incelendiginde yasam tatmini lizerinde is-aile catismasi yonl (B=-.266;
p<.001) degiskeni etkilidir. Regresyon katsayilariin anlamliligina iliskin t testi
sonuglart incelendiginde is-aile catigmasi yonii degiskeninin negatif yonde yasam
tatmini tizerinde anlamli bir yordayict oldugu aile-is ¢atismasi yonii degiskeninin

anlamli bir yordayict olmadigr goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“His: Hemsirelerde is-aile ¢atigmasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile
catigmas1 yOniinii, b) aile-is ¢atigsmas1 yoniinii, yasam tatmini lizerinde negatif yonde
anlamli bir etkiye sahiptir.” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir, b alt hipotezi red
edilir.

Is-aile catismasi yonii ve aile-is ¢atismasi yonii esnek calismaya yonelik alg
iizerinde anlamli bir etkisi vardir (R=.228, R?=.052, p<0.01). Bu degiskenler esnek
caligmaya yonelik alginin toplam varyansimin % 5.2’°sini agiklamaktadir. Standardize
edilmis regresyon katsayisina () gore yordayict de§iskenine gore, esnek calismaya
yonelik alg1 Uzerinde is-aile gatismasi yonii ve aile-is ¢atismasi yoni degiskenleri
etkilidir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t testi sonuglar incelendiginde
esnek c¢alismaya yonelik algi ilizerinde is-aile catigmasi yonii ($=.238; p<.001)
degiskeni etkilidir. Regresyon katsayilarimin anlamlilifina iligkin t testi sonuglari
incelendiginde is-aile catismasi yonii degiskeninin pozitif yonde esnek calismaya
yonelik algi iizerinde anlamli bir yordayici oldugu aile-is ¢atismasi yonii degiskeninin

anlamli bir yordayici olmadigi goriilmektedir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:
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“Hie: Hemsirelerde ig-aile ¢atigmasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile
catismasi yonii, b) aile-is ¢atigmasi yonii, esnek ¢alismaya yonelik algiy1 pozitif yonde

anlamli olarak etkiler.” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir, b alt hipotezi red edilir.

Is-aile catismas1 yonii ve aile-is catismas1 yonii isten ayrilma niyeti ile anlamli
bir iliski vermektedir (R=.284, R2=.089, p<.001). is-aile catismasi yonii, aile-is
catismasi yonii hemsirelerin isten ayrilma niyetinin toplam varyansiin % 8.9’unu
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () goére yordayici
degiskenine gore, isten ayrilma niyeti iizerinde is-aile ¢atigmasi yonii ve aile-ig
catismasi yonii degiskenleri etkilidir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t
testi sonuglar1 incelendiginde isten ayrilma niyeti iizerinde is-aile ¢atigmasi yonii
(B=.287; p<.001) degiskeni etkilidir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t
testi sonuglar1 incelendiginde is-aile catigmasi yonii degiskeninin pozitif yonde isten
ayrilma niyeti Uzerinde anlamli bir yordayict oldugu aile-is c¢atigmasi yoni

degiskeninin anlamli bir yordayici olmadig1 goriilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“Hi7: Hemsirelerde is-aile ¢atigmasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile
catismas1 yonund, b) aile-is gatismasi yoniinii, isten ayrilma niyeti tizerinde pozitif
yonde anlamli bir etkiye sahiptir.” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir, b alt hipotezi

red edilir.

Is-aile Catismasmin, Yoénetici Desteginin, Kurumsal Kisitlamalarm, Is
Yikinun, Aile Yiikiiniin, Is Tatminin, Aile Tatminin, Yasam Tatminin ve Isten
Ayrilma Niyetinin Esnek Caligmaya Yonelik Algilart yordama gucuni anlamak
amactyla Lineer regresyon analizi uygulanmistir. Sonuglar Tablo 4.96°da

gosterilmistir.
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Tablo 4.96. Esnek Calismaya Yonelik Algilarin Yordanmasina iliskin Lineer Regresyon Analizi
Sonugclari

Standart
Degisken B Hata Beta t P
Esnek Sabit 2,607 ,330 7,893  ,000
Calismaya Is-aile gatismas1 yonii ,022 ,006 ,180 3,433 ,001
Yonelik Algt  Ajle-is ¢atismas yoniinii -,003 ,005 -030 -624 533
Yonetici destegi ,012 ,032 ,019 ,391 ,696
Kurumsal kisitlamalar ,057 ,036 ,079 1575 116
Is yiikii -,009 ,034 -013  -263 793
Aile yiki ,069 ,035 ,093 1,947 052
Is tatmini ,022 ,031 ,039 , 728 467
Aile tatmini ,079 ,036 117 2,181  ,030
Yasam tatmini -,034 ,029 -,064 -1,170 242
isten ayrilma niyeti ,043 ,020 ,107 2,151 ,032

R=,288 R?=,083 Fo,497=4,508 p=,000

Modelde otokorelasyon olup olmadigini anlamak i¢in Durbin-Watson (D-W)
testine bakilmistir. D-W degeri 1,816 olarak bulunmustur. Coklu baglant1 sorunu i¢in
ise tolerans degerlerine bakilmis ve tiim tolerans degerlerinin (1-R?)’den biiyiik oldugu
goriilmiistiir. Otokorelasyon ve g¢oklu baglanti sorunlarinin olmadigi goriildiikten

sonra analize devam edilmistir.

Is-aile catismas1 yonii, aile-is ¢atismasi yonii, yonetici destegi, kurumsal
kisitlamalar, is yiikii, aile ytkii, is tatmini, aile tatmini, yagam tatmini Ve isten ayrilma
niyeti degiskenleri hemsirelerin esnek ¢alismaya yonelik algilari Gzerinde anlamli bir
etkisi bulunmaktadir (R=.288, R?=.083, p<.001). Bu degiskenler hemsirelerin esnek
calismaya yonelik toplam varyansin % 8.3’linii agiklamaktadir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iligkin t testi sonuglar1 incelendiginde Esnek calismaya
yonelik algilar {izerinde is-aile ¢atismast yonu (f=.117; p<.001), aile tatmini (f=.117;
p<.05)ve isten ayrilma niyeti (B=.107; p<.05) degiskenleri etkilidir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglart incelendiginde is-aile ¢atismasi
yon(, aile tatmini ve isten ayrilma niyeti degiskenlerinin pozitif yonde esnek ¢alismaya
yonelik algilar lizerinde anlamli bir yordayici oldugu belirlenmistir. Aile-is ¢atigsmasi
yonu, yonetici destegi, kurumsal kisitlamalar, is yiikii, aile ytikd, is tatmini ve yagam

tatmini degiskeninin anlaml bir yordayici olmadigr gériilmektedir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmanin:

“Hig: Hemsirelerde yonetici destegi esnek calismaya yonelik algiyr negatif

yonde anlamli olarak etkiler.”hipotezi red edilir.
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“Hie: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar, esnek calismaya yonelik algiy1

pozitif yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezi red edilir.

“Hzo: Hemsirelerde is yiikii, esnek c¢alismaya yonelik algiyr pozitif yénde

anlamli olarak etkiler.” hipotezi red edilir.

“H21: Hemsirelerde aile yiikii, esnek calismaya yonelik algiyr pozitif yonde
anlamli olarak etkiler.” hipotezi red edilir.

“Hz2: Hemsirelerde is tatmini esnek c¢alismaya yoOnelik algiyr negatif yénde

anlamli olarak etkiler.” hipotezi red edilir.

“H3: Hemsirelerde aile tatmini esnek ¢alismaya yonelik algiyr negatif yonde

anlamli olarak etkiler.” hipotezi red edilir.

“H24: Hemsirelerde yasam tatmini esnek ¢alismaya yonelik algiyr negatif

yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezi red edilir.

“Has: Hemsirelerde isten ayrilma niyeti esnek calismaya yonelik algiy1 pozitif

yonde anlamli olarak etkiler.” hipotezi kabul edilir.

Arastirmamizin son modeli olan ti¢lincii modelde is-aile ¢alismasi ve aile-is
catigmasina yonelik kurdugumuz hipotez tekrar test ettigimizde arastirmanin ikinci

modelinde elde ettigimiz sonuca benzer sekilde asagidaki sonug elde edilmistir.

“H16: Hemsirelerde is-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlari olan a) is-aile
catigmasi yonii, b) aile-is ¢atigmasi yonii, esnek ¢alismaya yonelik algiy1 pozitif yonde

anlaml olarak etkiler” hipotezinin a alt hipotezi kabul edilir, b alt hipotezi red edilir.

4.6. FARK ANALIZi BULGULARI

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore kurumsal kisitlamalar, is yiiki, aile
yuku, yonetici destegi, is aile catigsmasinin zamana dayali is-aile ¢atigsmasi alt boyutu,
zamana dayali aile-is catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali is-aile catigmasi alt
boyutu, gerginlige dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, davranisa dayali ig-aile ¢atismasi
alt boyutu, davranisa dayal aile-is ¢atismasi alt boyutu, i tatmini, aile tatmini, yasam
tatmini, esnek ¢alismaya yonelik algi ve isten ayrilma niyeti a¢isindan farklar t testi ile
analiz edilmistir (Tablo 4.97).

170



Tablo 4.97. Cinsiyetlerine Gore Kurumsal Kisitlamalar, is Yiikii, Aile Yiikii, Yonetici destegi,
is- aile Catigmas, is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini, Esnek Cahsmaya Yonelik Alg ve
Isten Ayrilma Niyeti Acisindan Farklar

N X S.S t P

Zamana dayali is-aile ¢atigmasi Erkek 32 3,79 997 -1,545 123
Kadin 476 4,01 770

Zamana dayali aile-is ¢atigmasi Erkek 32 2,33 ,939 -,848 ,397
Kadin 476 2,49 ,999

Gerginlige dayali is-aile catiymas1 Erkek 32 3,92 ,924 -,419 ,676
Kadin 476 3,98 ,837

Gerginlige dayali aile-is catiymas1  Erkek 32 2,39 ,904 -,106 ,916
Kadin 476 2,40 ,930

Davranisa dayali is-aile ¢atigmas1 ~ Erkek 32 2,99 1,099 -,873 ,383
Kadmn 476 3,14 ,913

Davraniga dayali aile-is ¢atismas1  Erkek 32 3,09 873 -,150 ,881
Kadmn 476 3,12 ,928

Is-aile ¢atismas1 yonii Erkek 32 32,09 7,231 1,232 218
Kadin 476 33,39 5,674

Aile-is catigmasi yonii Erkek 32 23,44 5,628 ,498 ,619
Kadin 476 24,03 6,561

Is-aile ¢atismasi toplam Erkek 32 3,09 ,611 -1,007 314
Kadin 476 3,19 ,569

Esnek ¢aligmaya yonelik algt Erkek 32 3,83 971 -1,952 ,051
Kadin 476 4,09 ,685

Yonetici destegi Erkek 32 3,03 1,017 ,710 478
Kadin 476 2,89 1,065

Kurumsal kisitlamalar Erkek 32 2,53 ,952 -1,213 ,226
Kadin 476 2,75 ,986

Is yiikii Erkek 32 3,84 1,051 -1,301 ,194
Kadin 476 4,07 ,995

Aile yuki Erkek 32 2,65 794 -3,296 ,001
Kadin 476 3,21 ,955

Is tatmini Erkek 32 4,02 1,444 ,081 ,936
Kadin 476 4,00 1,211

Aile tatmini Erkek 32 4,54 1,126 -,057 ,955
Kadin 476 4,55 1,038

Yasam tatmini Erkek 32 3,76 1,448 -1,623 ,105
Kadin 476 4,16 1,346

Isten ayrilma niyeti Erkek 32 2,78 1,963 -,086 931
Kadin 476 2,81 1,738

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore yalnizca Aile Yiikii Olgegi
puanlar1 agisindan kadinlarin lehine t degeri p<.01 6nem diizeyinde anlamli iken
kurumsal kisitlamalar, is yiikii, yonetici destegi, is-aile ¢atigmasinin zamana dayali is-
aile catigmasi alt boyutu, zamana dayali aile-is ¢atigmasi alt boyutu, gerginlige dayali
is-aile catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-is ¢atigmasi alt boyutu, davranisa
dayali is-aile c¢atigsmasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is catigmasi alt boyutu, is
tatmini, aile tatmini, yasam tatmini, esnek ¢aligmaya yonelik algi, isten ayrilma niyeti

acisindan anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Arastirmaya katilanlarin yaslarma gore kurumsal kisitlamalar, is yiikii, aile
yuku, yonetici destegi, is-aile ¢atismasinin zamana dayali ig-aile ¢atismasi alt boyutu,
zamana dayal1 aile-is catismasi alt boyutu, gerginlige dayali is-aile ¢atismasi alt

boyutu, gerginlige dayali aile-i§ ¢catigmasi alt boyutu, davranisa dayali ig-aile ¢atigmasi
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alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atigmasi alt boyutu, is tatmini, aile tatmini, yasam

tatmini, esnek calismaya yonelik algi ve isten ayrilma niyeti agisindan farklar Tek

Yonli Varyans analizi ile incelenmistir (Tablo 4.98).

Tablo 4.98. Yaslarina Gére Kurumsal Kisitlamalar, Is Yiikii, Aile YUk, Yonetici Destegi Is-aile
catismasi, Is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini, Esnek Calismaya Yonelik Algilar ve Isten

Ayrilma Niyeti Ac¢isindan Farklar

N X S.S F p Fark

Zamana dayali  18-25 61 3,98 ,919 4,492 ,004 2>1-3-4
is-aile ¢atismast  26-35 121 4,22 ,690

36-45 273 3,93 ,805

46 ve Uzeri 53 3,89 ,646
Zamana dayali 18-25 61 2,52 1,007 ,630 ,596 -
aile-is catismast  26-35 121 2,57 1,002

36-45 273 2,44 1,008

46 ve lzeri 53 2,40 ,902
Gerginlige dayali 18-25 61 3,95 ,939 3,992 ,008 1-2-3>4
is-aile catismas1  26-35 121 4,10 ,701

36-45 273 4,00 ,839

46 ve lzeri 53 3,63 ,953
Gerginlige dayali 18-25 61 2,51 977 ,678 ,566 -
aile-is gatismas1  26-35 121 2,37 ,920

36-45 273 2,42 ,922

46 ve lzeri 53 2,27 ,922
Davraniga dayali 18-25 61 2,95 1,036 1,583 ,193 -
is-aile catismas1  26-35 121 3,07 ,855

36-45 273 3,20 ,906

46 ve lzeri 53 3,07 1,028
Davraniga dayali 18-25 61 3,16 914 ,320 811 -
aile-is catismas1  26-35 121 3,05 891

36-45 273 3,13 ,940

46 ve lzeri 53 3,14 ,948
Is-aile atismas1  18-25 61 32,62 6,651 2,469 ,061 -
yoni 26-35 121 34,17 4,809

36-45 273 33,38 5,907

46 ve Uzeri 53 31,77 5,879
Aile-ig catismas1  18-25 61 24,56 7,079 275 844 -
yonu 26-35 121 23,98 6,047

36-45 273 23,97 6,513

46 ve Uzeri 53 23,45 6,894
Is-aile gatismas1  18-25 61 3,18 ,683 1,002 392 -
toplam 26-35 121 3,23 478

36-45 273 3,19 ,571

46 ve Uzeri 53 3,07 ,633
Esnek Calismaya 18-25 61 4,14 ,643 1,099 ,349 -
Yonelik Alg 26-35 121 4,12 ,696

36-45 273 4,05 ,715

46 ve Uzeri 53 3,94 ,764
Yonetici destegi  18-25 61 2,81 1,152 ,926 ,428 -

26-35 121 2,98 1,115

36-45 273 2,92 1,016

46 ve Uzeri 53 2,72 1,066
Kurumsal 18-25 61 2,76 ,920 ,160 ,923 -
kisitlamalar 26-35 121 2,68 1,030

36-45 273 2,75 1,009

46 ve Uzeri 53 2,77 ,837
Is yiikii 18-25 61 3,82 1,084 1,370 ,251 -

26-35 121 4,10 ,949

36-45 273 4,10 1,010

46 ve Uzeri 53 4,03 ,942
Aile yiikii 18-25 61 2,61 ,943 10,550 ,000 2-3-4>1

26-35 121 3,08 ,951

36-45 273 3,32 ,910

46 ve Uzeri 53 3,33 ,957
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Is tatmini 18-25 61 3,63 1,102 2,737 ,043 3-4>1

26-35 121 3,99 1,248
36-45 273 4,05 1,230
46 ve Uzeri 53 4,25 1,222
Aile tatmini 18-25 61 4,61 1,035 ,093 ,964
26-35 121 4,55 1,107
36-45 273 4,54 1,009
46 ve Uzeri 53 4,57 1,100
Yasam tatmini ~ 18-25 61 391 1,165 1,056 ,367
26-35 121 4,09 1,312
36-45 273 4,17 1,390
46 ve Uzeri 53 4,34 1,461
1$ten ayrilma 18-25 61 2,93 1,682 ,240 ,869
niyeti 26-35 121 2,71 1,690
36-45 273 2,81 1,755
46 ve Uzeri 53 2,85 1,975

Arastirmaya katilanlarin yaslarina gére zamana dayali is-aile ¢atigmasi alt
boyutu, gerginlige dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu, aile yiikii, is tatmini puanlari
acisindan F degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken kurumsal kisitlamalar, is
yiikii, yonetici destegi, is-aile ¢atismasinin zamana dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu,
gerginlige dayali aile-is catigmasi alt boyutu, davranisa dayali is-aile c¢atismasi alt
boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atigsmasi alt boyutu, aile tatmini, yasam tatmini, esnek
calismaya yonelik algi isten ayrilma niyeti acisindan anlamli bir farklilik

bulunamamustir.

Bu bulgular aragtirmaya katilanlarin yaslarina gore zamana dayali is-aile
catismasi alt boyutu gerginlige dayali is-aile ¢catismasi alt boyutu, aile yiikii, is tatmini
puanlar1 agisindan fark oldugunu gostermektedir. Farkin hangi yas gruplar1 arasinda

oldugunu anlamak amaciyla LSD post hoc testi uygulanmaistir.

LSD Post Hoc testi sonucu 26-35 yasinda olanlarin 18-25 yas, 36-45 yas ve 46
yas iizerinde olanlara gére zamana dayal1 is-aile ¢atigmasi alt boyutu puanlar1 daha
yuksek, 18-25 yas, 26-35 yas ve 36-45 yasinda olanlarin 46 yas {izerinde olanlara gore
gerginlige dayali ig-aile ¢atigmasi alt boyutu puanlari daha yiiksek, 26-35 yas, 36-45
yas ve 46 yas iizerinde olanlarin 18-25 yasinda olanlara gore Aile Yiikii Olgegi
puanlari daha yiiksek, 36-45 yas ve 46 yas lizerinde olanlarin 18-25 yasinda olanlara

gore is tatmini puanlar1 daha yiiksek bulunmugtur.

Arastirmaya katilanlarin medeni durumlarina gére kurumsal kisitlamalar, is
yiiki, aile yiikii, yonetici destegi, is aile ¢atigmasinin zamana dayali ig-aile ¢atismasi
alt boyutu, zamana dayali aile-is catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali is-aile
catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-ig ¢atigmasi alt boyutu, davranisa dayali is-
aile ¢atismasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is gatismasi alt boyutu, is tatmini, aile
tatmini, yasam tatmini, esnek ¢alismaya yonelik algi ve isten ayrilma niyeti agisindan

farklar t testi ile analiz edilmistir (Tablo 4.99).
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Tablo 4.99. Medeni Durumlarina Gore Kurumsal Kisitlamalar, Is Yiikii, Aile YUK, Yo6netici
Destegi is-aile catismasi, is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini, Esnek Cahsmaya Yonelik
Algilar ve Isten Ayrilma Niyeti Acisindan Farklar

N X S.S t P

Zamana dayali is-aile ¢atigmasi Evli 389 3,99 ,793 -,454 ,650
Bekar 119 4,03 770

Zamana dayali aile-is ¢atigmasi Evli 389 2,44 ,988 -1,705 ,089
Bekar 119 2,61 1,009

Gerginlige dayali ig-aile ¢atiymas1 Evli 389 3,94 ,866 -1,671 ,095
Bekar 119 4,09 ,749

Gerginlige dayali aile-i gatiymas1 Evli 389 2,35 ,920 -2,245 ,025
Bekar 119 2,57 ,936

Davranisa dayali is-aile ¢atigmas1  Evli 389 3,11 ,929 -,955 ,340
Bekar 119 3,20 ,915

Davranisa dayali aile-is gatismas1  Evli 389 3,07 928 -1,896 ,058
Bekar 119 3,26 ,901

Is-aile gatismasi yonii Evli 389 33,12 5,893 -1,373 170
Bekar 119 33,95 5,390

Aile-is catigmasi yonii Evli 389 23,59 6,353 -2,558 ,011
Bekar 119 25,32 6,831

Is-aile gatismas1 toplam Evli 389 3,15 ,564 -2,389 ,017
Bekar 119 3,29 ,587

Esnek Caligmaya Yonelik Alg Evli 389 4,07 ,698 -,134 ,894
Bekar 119 4,08 ,743

Yonetici destegi Evli 389 2,91 1,063 ,332 ,740
Bekar 119 2,87 1,062

Kurumsal kisitlamalar Evli 389 2,72 ,992 -,582 ,561
Bekar 119 2,78 ,963

Is yiikii Evli 389 4,12 971 2,478 ,014
Bekar 119 3,86 1,069

Aile yuki Evli 389 3,29 ,916 4,740 ,000
Bekar 119 2,82 ,997

Is tatmini Evli 389 4,02 1,239 ,581 ,561
Bekar 119 3,95 1,182

Aile tatmini Evli 389 4,60 1,055 1,880 ,061
Bekar 119 4,39 ,991

Yasam tatmini Evli 389 4,23 1,384 2,854 ,004
Bekar 119 3,83 1,208

Isten ayrilma niyeti Evli 389 2,80 1,766 -, 117 ,907
Bekar 119 2,82 1,711

Arastirmaya katilanlarin medeni durumlarina gore is-aile ¢atigmasi toplamu, is
yiikii, aile yiikii, yasam tatmini ve aile-is ¢atismasi yonii puanlari agisindan t degerleri
p<0.05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgular medeni durumlarina gore
is-aile gatismasi toplam puani, is yiki, aile yiikii, yasam tatmini ve aile-is catismasi

yonii puanlarinin farklilagtigini gostermektedir.

Tablo incelendiginde bekar olanlarin is-aile catismasi toplami ve aile-is
catismas1 yonii puanlar1 evli olanlara gore daha yiiksek, evli olanlarin is yiikii 6l¢egi,
aile yuku 6lgegi, yasam tatmini dlgegi puanlar1 bekar olanlara gore daha yiiksek oldugu

gorilmektedir.

Aragtirmaya katilanlarin egitim durumlarina gére kurumsal kisitlamalar, is
yiikii, aile yiikii, yonetici destegi, is-aile catismasi degiskenlerinin zamana dayali is-

aile catismasi alt boyutu, zamana dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, gerginlige dayal
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is-aile ¢atigsmasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-is ¢atigmasi alt boyutu, davranisa

dayal1 is-aile ¢atigmasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, is

tatmini, aile tatmini, yasam tatmini, esnek calismaya yonelik algi ve isten ayrilma

niyeti acisindan farklar “yiiksek lisans ve doktora 6grencisi” se¢enegindeki kisi sayisi

30’un altinda oldugu i¢in Kruskal Wallis H testi ile incelenmistir (Tablo 4.100).

Tablo 4.100. Egitim Durumlara Gore Kurumsal Kisitlamalar, is Yiikii, Aile Yiikii, Yonetici
Destegi, Is-Aile Catismasi, Is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini, Esnek Calismaya Yonelik
Algi ve isten Ayrilma Niyeti Acisindan Farklar

N X Ss KW P Fark

Zamana dayali  Lise 53 3,88 ,870

is-aile gatigmast  On lisans 142 4,03 ,701 2,076 ,557 -
Lisans 290 4,02 ,810
Yiiksek Lisans veya doktora 23 3,86 797

Zamana dayali  Lise 53 2,34 ,888

aile-is catismast ~ On lisans 142 2,46 993 1,270 736 -
Lisans 290 2,51 1,025
Yiksek Lisans veya doktora 23 2,54 ,875

Gerginlige dayali Lise 53 3,87 ,913

is-aile catismasi  On lisans 142 3,99 877 1,938 ,585 -
Lisans 290 4,00 ,817
Yiksek Lisans veya doktora 23 3,86 ,784

Gerginlige dayali Lise 53 2,25 ,790

aile-is catismast ~ On lisans 142 2,43 899 2,013 570 -
Lisans 290 2,41 977
Yilksek Lisans veya doktora 23 2,45 ,743

Davraniga dayali Lise 53 2,84 1,069

is-aile gatigmast ~ On lisans 142 321 ,943 4526 210 -
Lisans 290 3,14 ,900
Yiksek Lisans veya doktora 23 3,10 ,670

Davraniga dayali Lise 53 2,89 ,867

aile-is catismast ~ On lisans 142 3,19 924 4,872 181 -
Lisans 290 3,13 ,934
Yiksek Lisans veya doktora 23 2,99 ,902

Is-aile catismas1  Lise 53 3,53 ,684

yoni On lisans 142 3,74 624 4,788 ,188 -
Lisans 290 3,72 ,649
Yiiksek Lisans veya doktora 23 3,60 ,540

Aile-is catigmas1 Lise 53 2,49 ,640

yonii On lisans 142 2,69 ,694 4,635 ,201 -
Lisans 290 2,68 ,764
Yiiksek Lisans veya doktora 23 2,66 ,485

Is-aile catismas1  Lise 53 3,01 561

toplam On lisans 142 3,22 545 7,021 071 -
Lisans 290 3,20 ,593
Yiiksek Lisans veya doktora 23 3,13 ,430

Esnek caligmaya Lise 53 3,99 ,609

yonelik algt On lisans 142 4,08 ,646 3,232 ,357 -
Lisans 290 4,09 722
Yuksek Lisans veya doktora 23 3,84 1,041

Yonetici destegi  Lise 53 2,83 1,083
On lisans 142 2,87 ,989 2,866 413 -
Lisans 290 2,91 1,095
Yuksek Lisans veya doktora 23 3,23 1,032

Kurumsal Lise 53 2,80 ,904

Kisitlamalar On lisans 142 2,69 ,985 1,198 754 -
Lisans 290 2,76 ,996
Yuksek Lisans veya doktora 23 2,57 1,046

Is yiikii I:ise 53 4,10 1,016
On lisans 142 4,12 1,006 1,685 ,640 -
Lisans 290 4,02 ,997
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Yiiksek Lisans veya doktora 23 4,01 ,999

Aile yuki Lise 53 2,79 ,948
On lisans 142 3,27 ,854 13,340 ,004 2-3>1
Lisans 290 3,23 ,980
Yiksek Lisans veya doktora 23 2,93 1,035

Is tatmini Lise 53 3,84 1,205
On lisans 142 4,03 1,191 917 821 -
Lisans 290 4,03 1,245
Yuksek Lisans veya doktora 23 3,90 1,273

Aile tatmini Lise 53 4,52 1,053
On lisans 142 4,64 1,073 2,332 ,506 -
Lisans 290 4,52 1,039
Yiiksek Lisans veya doktora 23 4,52 ,904

Yasam tatmini  Lise 53 4,25 1,316
On lisans 142 433 1,351 7,402 ,060 -
Lisans 290 4,00 1,375
Yiiksek Lisans veya doktora 23 4,44 1,005

Isten ayrilma Lise 53 2,32 1,541

niyeti On lisans 142 2,73 1,739 5,869 118 -
Lisans 290 2,94 1,785
Yiiksek Lisans veya doktora 23 2,70 1,717

Arastirmaya katilanlarin egitim durumlarina gore yalnizca aile yiikii agisindan
farklara ait KW degeri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken kurumsal kisitlamalar, is
yuku, aile yuku, yonetici destegi is-aile ¢atismasinin zamana dayali is-aile gatigmasi
alt boyutu, zamana dayali aile-is catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali is-aile
catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, davranisa dayali is-
aile catigsmasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is catismasi alt boyutu, is tatmini, aile
tatmini, yasam tatmini, esnek ¢alismaya yonelik alg1 ve isten ayrilma niyeti agisindan
farklara ait KW degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgular
arastirmaya katilanlarin egitim durumlarina gore yalnizca aile yiikii puanlari arasinda
fark olugunu gostermektedir. Farkin hangi egitim durumundakiler arasinda oldugunu
anlamak amaciyla Dunnet T3 Post Hoc testi uygulanmis ve egitimi 6n lisans ve lisans
olanlarin egitimi lise olanlara goére aile yiikii puanlarimin daha yiiksek oldugu

saptanmistir.

Arastirmaya katilanlarin ¢ocuk sahibi olma durumlarina gére kurumsal
kisitlamalar, is yiikii, aile yiikii, yonetici destegi, is-aile catigmasi degiskenlerinin
zamana dayali ig-aile catigmasi alt boyutu, zamana dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu,
gerginlige dayali is-aile ¢atigsmasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-ig catismasi alt
boyutu, davranisa dayali ig-aile catigsmasi alt boyutu, davranisa dayal aile-is ¢atismasi
alt boyutu, is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini, esnek ¢alismaya yonelik algi ve isten

ayrilma niyeti agisindan farklart testi ile analiz edilmistir (Tablo 4.101).
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Tablo 4.101. Cocuk Sahibi Olma Durumlarina Gore Kurumsal Kisitlamalar, Is Yiikii, Aile
Yuki, Yonetici Destegi is-aile Catismasi, is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini, Esnek
Calismaya Yonelik Algi ve Isten Ayrilma Niyeti Acisindan Farklar

N

X S.s T P

Zamana dayali ig-aile ¢atigmasi Evet 395 4,00 773 -,191 ,849
Hayir 113 4,01 ,836

Zamana dayali aile-is ¢atigmasi Evet 395 2,45 ,995 -,967 334
Hayir 113 2,56 ,992

Gerginlige dayali ig-aile catismas1 Evet 395 3,96 ,844 -,920 ,358
Hayir 113 4,04 ,835

Gerginlige dayali aile-is catismas1 Evet 395 2,37 ,908 -1,561 ,119
Hayir 113 2,52 ,988

Davraniga dayali is-aile gatigmas1  Evet 395 3,14 914 ,513 ,608
Hayir 113 3,09 ,970

Davranisa dayal aile-is catismas1  Evet 395 3,10 ,920 -1,007 314
Hayir 113 3,19 ,938

Is-aile gatismasi yonii Evet 395 33,28 5,821 -,233 ,816
Hayir 113 33,42 5,677

Aile-is catigmasi yonii Evet 395 23,75 6,335 -1,542 124
Hayir 113 24,82 7,024

Is-aile ¢atismasi toplam Evet 395 3,17 ,558 -1,104 ,270
Hayir 113 3,24 ,619

Esnek ¢aligmaya yonelik algt Evet 395 4,05 ,702 -1,143 ,253
Hayir 113 4,14 728

Yonetici destegi Evet 395 2,92 1,036 ,598 ,550
Hayir 113 2,85 1,151

Mesleki kisitlamalar Evet 395 2,74 ,996 ,199 ,842
Hayir 113 2,72 ,946

Is yiikii Evet 395 4,12 974 2,681 ,008
Hayir 113 3,84 1,059

Aile yuki Evet 395 3,33 ,901 6,791 ,000
Hayir 113 2,66 ,961

Is tatmini Evet 395 4,04 1,233 1,288 ,198
Hayir 113 3,87 1,192

Aile tatmini Evet 395 4,53 1,043 -, 781 ,435
Hayir 113 4,62 1,043

Yagam tatmini Evet 395 4,20 1,400 2,008 ,045
Hayir 113 3,91 1,162

Isten ayrilma niyeti Evet 395 2,77 1,774 -,901 ,368
Hayir 113 2,94 1,671

Arastirmaya katilanlarin gocugunun olma durumuna gére Is Yiikii Olgegi, Aile
Yiikii Olgegi ve Yasam Tatmini Olgegi puanlari agisindan t degerleri p<0.05 énem
diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgular ¢ocugun olma durumuna gore Is Yiikii
Olgegi, Aile Yiikii Olgegi ve Yasam Tatmini Olgegi puanlarinin farklilastigmi

gostermektedir.

Tablo incelendiginde ¢ocugu olanlarm Is Yiikii Olgegi, Aile Yiikii Olcegi ve
Yasam Tatmini Olcegi puanlar1 ¢ocugu olmayanlara gére daha yiiksek oldugu

gorilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin ¢ocuk sayisina gore kurumsal kisitlamalar, is yiikd,
aile yiikii, yonetici destegi, is-aile ¢atismasi degiskenlerinin zamana dayali is-aile
catigmasi alt boyutu, zamana dayali aile-is catismasi alt boyutu, gerginlige dayali is-

aile catismasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-is ¢atigmasi alt boyutu, davranisa dayal
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ig-aile catigsmasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, is tatmini,

aile tatmini, yasam tatmini, esnek c¢alismaya yonelik algi ve isten ayrilma niyeti

acisindan farklar Tek YOnll Varyans analizi ile incelenmistir (Tablo 4.102).

Tablo 4.102. Cocuk Sayisina Gore Kurumsal Kisitlamalar, s Yiikii, Aile Yiikil, Yonetici Destegi
Is-aile Catismasi, Is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini, Esnek Calismaya Yonelik Algi ve
Isten Ayrilma Niyeti Acisindan Farklar

N X Ss F P Fark
Zamana dayali is- 1 ¢ocuk 114 4,06 773 1,695 ,185 -
aile ¢atigmast 2 gocuk 225 4,00 725
3 ve st 56 3,83 ,939
Zamana dayali 1 cocuk 114 2,43 1,033 221 ,802 -
aile-is gatigmas1 2 cocuk 225 2,45 ,981
3 ve Ustl 56 2,54 ,988
Gerginlige dayali 1 ¢cocuk 114 3,94 ,865 1,000 ,369 -
ig-aile catigmas1 2 gocuk 225 4,00 ,800
3 ve st 56 3,83 ,966
Gerginlige dayali 1 cocuk 114 2,33 ,899 ,789 ,455 -
aile-is gatigmas1 2 cocuk 225 2,41 ,918
3 ve Ustl 56 2,26 ,888
Davraniga dayali 1 gocuk 114 3,08 ,988 472 624 -
is-aile gatismast 2 gocuk 225 3,18 881
3 ve Ustl 56 3,10 ,894
Davraniga dayali 1 ¢ocuk 114 3,03 ,954 ,651 522 -
aile-is catigmast 2 gocuk 225 3,14 876
3 ve Usti 56 3,05 1,025
Is-aile gatismas1 1 cocuk 114 33,25 6,035 1,046 ,352 -
yon 2 cocuk 225 33,54 5,595
3 ve Usti 56 32,29 6,257
Aile-is catismas1 1 gocuk 114 23,38 6,521 ,403 ,668 -
yoni 2 cocuk 225 24,00 6,283
3 ve st 56 23,54 6,223
Is-aile catismas1 1 cocuk 114 3,15 573 ,788 ,456 -
toplam 2 gocuk 225 3,20 541
3 ve Usti 56 3,10 ,596
Esnek ¢alismaya 1 gocuk 114 4,06 ,643 1,160 314 -
yonelik algt 2 cocuk 225 4,01 744
3 ve Ustl 56 4,17 ,634
Yonetici destegi 1 ¢ocuk 114 2,97 1,072 227 7197 -
2 cocuk 225 2,89 ,980
3 ve Usti 56 2,92 1,186
Kurumsal 1 cocuk 114 2,56 ,979 5,543 ,004 2>1-3
kisitlamalar 2 ¢ocuk 225 2,88 997
3 ve Usti 56 2,52 ,951
s yiika 1 cocuk 114 4,07 981 1272 281 R
2 cocuk 225 4,19 ,909
3 ve Ustl 56 3,98 1,188
Aile yuki 1 gocuk 114 3,12 ,935 6,259 ,002 2-3>1
2 cocuk 225 3,36 ,881
3 ve isti 56 3,62 ,826
Is tatmini 1 ¢ocuk 114 4,07 1,196 ,827 ,438 -
2 gocuk 225 3,98 1,197
3 ve Usti 56 4,21 1,442
Aile tatmini 1 gocuk 114 4,46 ,991 ,988 373 -
2 gocuk 225 4,52 1,069
3 ve Usti 56 4,70 1,044
Yasam tatmini 1 ¢ocuk 114 411 1,361 5,515 ,004 3>1-2
2 cocuk 225 4,11 1,417
3 ve Ustl 56 4,77 1,289
Isten ayrilma 1 cocuk 114 2,92 1,771 ,696 499 -
niyeti 2 cocuk 225 2,73 1,780
3 ve Ustl 56 2,61 1,765
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Aragtirmaya katilanlarin ¢ocuk sayisina gére Kurumsal Kisitlamalar Olgegi,
Aile Yiikii Olgegi veYasam Tatmini Olcegi puanlari agisindan f degerleri p<0.05 énem
diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgular arastirmaya katilanlarin ¢ocuk sayisina
gore Kurumsal Kisitlamalar Olgegi, Aile Yiikii Olcegi veYasam Tatmini Olgegi
puanlar1 acisindan fark oldugunu gdstermektedir. Farkin ka¢ ¢ocugu olanlar arasinda

oldugunu anlamak amaciyla LSD Post Hoc testi uygulanmastir.

LSD Post Hoc testi sonucu 2 ¢ocugu olanlarin 1 ve 3 ve (st ¢cocuk sahibi
olanlara gore Kurumsal Kisitlamalar Olgegi puanlar1 daha yiiksek, 2 ve 3 ve Uistil cocuk
sahibi olanlarin 1 ¢ocugu olanlara gore aile yiikli puanlart daha yiiksek, 3 cocugu
olanlarin 1 ve 2 cocuk sahibi olanlara gére Yasam Tatmini Olgegi puanlari daha

yiiksek bulunmugtur.

Arastirmaya katilanlarin ¢alistiklar1 kurumlarda kres olma durumlarina gore
kurumsal kisitlamalar, is yiikii, aile yiikii, yonetici destegi, is-aile ¢atismasi
degiskenlerinin zamana dayali is-aile catismasi alt boyutu, zamana dayali aile-is
catismasi alt boyutu, gerginlige dayal is-aile ¢atismasi alt boyutu, gerginlige dayali
aile-is catismasi alt boyutu, davranisa dayali ig-aile ¢atismasi alt boyutu, davranisa
dayali aile-is ¢atigsmasi alt boyutu, is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini, esnek
calismaya yonelik algi ve isten ayrilma niyeti agisindan farklar t testi ile analiz
edilmistir (Tablo 4.103).
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Tablo 4.103. Calistiklar1 Kurumlarda Kres Olma Durumlarina Gore Kurumsal Kisitlamalar, s
Yuki, Aile Yuki, Yonetici Destegi, is-aile catismasi, is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini,
Esnek Calismaya Yonelik Algi ve Isten Ayrilma Niyeti A¢isindan Farklar

N

X S.s T p

Zamana dayali is-aile ¢atigmasi Evet 294 3,92 ,739 -2,697 ,007
Hayir 214 411 ,837

Zamana dayali aile-is ¢atigmasi Evet 294 2,53 ,951 1,346 ,179
Hayir 214 2,41 1,049

Gerginlige dayali ig-aile catismas1 Evet 294 3,90 ,823 -2,458 ,014
Hayir 214 4,08 ,857

Gerginlige dayali aile-is catismas1 Evet 294 2,40 ,868 ,040 ,968
Hayir 214 2,40 1,005

Davraniga dayali is-aile gatigmas1  Evet 294 3,14 ,895 457 ,648
Hayir 214 3,11 ,967

Davranisa dayal aile-is catismas1  Evet 294 3,15 ,870 1,018 ,309
Hayir 214 3,07 ,994

Is-aile gatismasi yonii Evet 294 3,65 ,617 -1,947 ,052
Hayir 214 3,77 ,672

Aile-is catigmasi yonii Evet 294 2,70 ,655 1,069 ,286
Hayir 214 2,63 ,806

Is-aile ¢atismasi toplam Evet 294 3,17 ,526 -,416 ,678
Hayir 214 3,20 ,631

Esnek ¢aligmaya yonelik algt Evet 294 4,07 ,629 ,101 ,919
Hayir 214 4,07 ,806

Yonetici destegi Evet 294 2,81 971 -2,288 ,023
Hayir 214 3,03 1,166

Kurumsal kisitlamalar Evet 294 2,79 ,939 1,365 173
Hayir 214 2,67 1,042

Is yiikii Evet 294 4,06 ,969 ,072 ,942
Hayir 214 4,06 1,042

Aile yuki Evet 294 3,25 ,918 1,982 ,048
Hayir 214 3,08 ,997

Is tatmini Evet 294 4,03 1,233 ,599 ,549
Hayir 214 3,97 1,216

Aile tatmini Evet 294 4,51 1,043 -,997 ,319
Hayir 214 4,61 1,043

Yasam tatmini Evet 294 4,17 1,395 ,555 579
Hayir 214 4,10 1,299

Tsten ayrilma niyeti Evet 294 2,77 1,743 -,527 ,598
Hayir 214 2,86 1,766

Arastirmaya katilanlarin ¢alistiklar1 kurumlarda kres olma durumuna gore
zamana dayali 1g-aile catigsmasi, gerginlige dayali ig-aile catigmasi, yonetici destegi,
aile yiku puanlar agisindan t degerleri p<0.05 6nem dlizeyinde anlamli bulunmustur.
Bu bulgular calistiklari kurumlarda kres olma durumuna gore zamana dayali is-aile
catigmasi, gerginlige dayali is-aile catismasi, yonetici destegi, aile yuki Olcegi
puanlarinin farklilastigini gostermektedir.

Tablo incelendiginde calistiklar1 kurumlarda kres olmayanlarin zamana dayali
ig-aile catismasi, gerginlige dayali is-aile catigsmasi, yonetici destegi puanlart kres
olanlara gore daha yiiksek, ¢alistiklar1 kurumlarda kres olanlarin olmayanlara gore aile

yiikii 6l¢egi puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin eslerinin ¢alisma durumlarma gore kurumsal

kisitlamalar, is yiikii, aile yiikii, yonetici destegi, is-aile catismasi degiskenlerinin
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zamana dayali is-aile ¢atigmasi alt boyutu, zamana dayali aile-ig ¢atigsmasi alt boyutu,

gerginlige dayali is-aile g¢atigmasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-is catigmasi alt

boyutu, davranisa dayali is-aile ¢catismasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atismasi

alt boyutu, is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini, esnek ¢calismaya yonelik alg1 ve isten

ayrilma niyeti agisindan farklar “evet kismi zamanli (part time) c¢alistyor”

secenegindeki kisi sayist 30’un altinda oldugu i¢in Kruskal Wallis H testi ile
incelenmistir (Tablo 4.104).

Tablo 4.104. Eslerinin Calisma Durumlarina Gore Kurumsal Kisitlamalar, is Yiikii, Aile Yiikii,
Yonetici Destegi, Is-aile catismasi, Is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini, Esnek Cahsmaya

Yonelik Alg: ve isten Ayrilma Niyeti Acisindan Farklar

N X Ss KW P Fark
Zamana dayali ig-aile Evet, tam zaman zamanli galigtyor 341 3,98 ,813 1,428 ,490 -
catismast Evet kismi zamanli (part time) ¢aligtyor 15 422 613
Hayir ¢aligmiyor 33 4,03 ,637
Zamana dayali aile-is Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 2,46 ,991 2,826 ,243 -
gatismasi Evet kismi zamanli (part time) ¢alistyor 15 224 ,886
Hayir ¢alismiyor 33 2,24 ,990
Gerginlige dayal is-aile Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 3,95 ,856 ,332 847 -
gatigmasi Evet kismi zamanli (part time) galistyor 15 3,87 ,805
Hayir ¢alismiyor 33 391 1,011
Gerginlige dayali aile-is Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 236 912 715 699 -
gatismasi Evet kismi zamanli (part time) ¢aligtyor 15 240 ,953
Hayir ¢aligmiyor 33 227 1,012
Davraniga dayali ig-aile Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 3,12 921 1,385 ,500 -
gatigmasi Evet kismi zamanli (part time) ¢alistyor 15 324 955
Hayir ¢aligmiyor 33 292 1,004
Davranisa dayali aile-is Evet, tam zaman zamanl ¢alistyor 341 3,06 ,913 1,629 ,443 -
gatigmasi Evet kismi zamanli (part time) ¢aligtyor 15 3,02 1,065
Hayir ¢aligmiyor 33 3,23 1,026
Is-aile ¢atismas1 yonii Evet, tam zaman zamanh ¢aligtyor 341 368 665 ,794 672 -
Evet kismi zamanli (part time) ¢alistyor 15 3,78 554
Hayir ¢aligmiyor 33 3,62 ,597
Aile-is catigmasi yonii Evet, tam zaman zamanli ¢aligiyor 341 263 ,696 ,307 ,858 -
Evet kismi zamanli (part time) ¢alistyor 15 256 ,741
Hayir ¢aligmiyor 33 258 ,808
Is-aile catismast toplam Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 3,15 /563 ,458 795
Evet kismi zamanl (part time) calistyor 15 317 519
Hayir ¢aligmriyor 33 3,10 ,610
Esnek ¢aligmaya yonelik algi Evet, tam zaman zamanh ¢aligtyor 341 4,07 ,695 ,665 717 -
Evet kismi zamanl (part time) ¢aligtyor 15 421 701
Hayir ¢aligmiyor 33 399 ,739
Yonetici destegi Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 2,89 1,070 1407 ,495 -
Evet kismi zamanli (part time) calistyor 15 3,09 ,895
Hayir ¢alismiyor 33 3,08 1,071
Kurumsal kisitlamalar Evet, tam zaman zamanh ¢aligtyor 341 2,72 1,006 2,357 ,308 -
Evet kismi zamanli (part time) ¢alistyor 15 245 ,962
Hayir ¢aligmiyor 33 2,88 ,834
Is yiikii Evet, tam zaman zamanh ¢aligtyor 341 4,12 ,956 3,653 ,161 -
Evet kismi zamanli (part time) ¢alistyor 15 3,69 1,309
Hayir ¢aligmiyor 33 435 913
Aile yuki Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 3,29 ,927 ,978 613 -
Evet kismi zamanli (part time) ¢alistyor 15 3,47 ,652
Hayir ¢aligmiyor 33 3,19 913
Ts tatmini Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 4,00 1,227 1595 451 -
Evet kismi zamanli (part time) ¢alistyor 15 442 771
Hayir ¢aligmiyor 33 4,02 1,509
Aile tatmini Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 462 1,038 7530 ,023 1-3>2
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Evet kismi zamanli (part time) ¢aligtyor 15 391 1,102

Hay1r ¢calismiyor 33 4,71 1,123

Yasam tatmini Evet, tam zaman zamanli ¢aligtyor 341 4,24 1375 520 J71 -
Evet kismi zamanli (part time) ¢alistyor 15 4,03 1,171
Hay1r calismiyor 33 421 1,585

Isten ayrilma niyeti Evet, tam zaman zamanl ¢aligtyor 341 2,83 1,756 1,782 ,410 -
Evet kismi zamanl (part time) ¢alistyor 15 220 1,373
Hay1r calismiyor 33 2,79 2,012

Arastirmaya katilanlarin eslerinin ¢alisma durumlarina gore yalnizca aile
tatmini puanlar1 agisindan farklara ait KW degeri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken
kurumsal kisitlamalar, is yiiki, aile yiikii, yonetici destegi, is-aile catigmasinin zamana
dayali is-aile gatismasi alt boyutu, zamana dayali aile-is ¢atigmasi alt boyutu,
gerginlige dayali is-aile ¢atigmasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-is catigmasi alt
boyutu, davranigsa dayali is-aile gatigmasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atismasi
alt boyutu, is tatmini 6lgegi, yasam tatmini 6lg¢egi, esnek calismaya yonelik algi ve
isten ayrilma niyeti agisindan farklara ait KW degerlerinin tiimii p>0.05 6nem
diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu arastirmaya katilanlarin eslerinin ¢alisma
durumlarma gore yalmizca aile tatmini puanlart agisindan fark oldugunu
gostermektedir. Esinin ¢alisma durumu ne olanlar arasinda fark oldugunu anlamak
amaciyla Dunnet T3 Post Hoc testi uygulanmig ve esi tam zamanl galisanlar ile
caligmayanlarin esi yar1 zamanli ¢alisanlara gore aile tatmini puanlarinin daha yiiksek

oldugu saptanmustir.

Arastirmaya katilanlarin calistigi kurumda noébet tutma durumuna gore
kurumsal kisitlamalar, is yiiki, aile yiikii, yonetici destegi, is-aile catigmasi
degiskenlerinin zamana dayali is-aile catismasi alt boyutu, zamana dayali aile-is
catigmasi alt boyutu, gerginlige dayal is-aile ¢atigmasi alt boyutu, gerginlige dayali
aile-ig ¢atigmasi alt boyutu, davranisa dayali ig-aile gatismasi alt boyutu, davranisa
dayali aile-is c¢atigsmasi alt boyutu, is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini, esnek
calismaya yonelik algi ve isten ayrilma niyeti agisindan farklar t testi ile analiz
edilmistir (Tablo 4.105).
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Tablo 4.105. Cahstign Kurumda Nébet Tutma Durumuna Gére Kurumsal Kisitlamalar, is
Yuki, Aile Yuki, Yonetici Destegi, is-aile Catismasi, is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini,
Esnek Calismaya Yonelik Algi ve Isten Ayrilma Niyeti Ac¢isindan Farklar

N X S.s. t P

Zamana dayali ig-aile Evet 399 4,03 770 1,780 ,076

catigmasi Hayir 109 3,88 ,838

Zamana dayali aile-ig Evet 399 2,49 ,974 ,550 ,582

gatigsmasi Hayir 109 2,43 1,072

Gerginlige dayali is-aile Evet 399 4,00 ,843 1,048 ,295

gatigsmasi Hayir 109 3,90 ,838

Gerginlige dayali aile-is Evet 399 2,42 916 ,953 341

catismasi Hayir 109 2,33 971

Davraniga dayali is-aile Evet 399 3,16 ,902 1,357 ,175

catigmasi Hayir 109 3,02 1,005

Davraniga dayali aile-is Evet 399 3,13 927 444 ,657

¢atigmasi Hayir 109 3,08 ,916

Is-aile ¢atismas1 yonii Evet 399 3,73 ,643 1,838 ,067
Hayir 109 3,60 ,636

Aile-is ¢atismasi yonii Evet 399 2,68 ,720 ,850 ,396
Hayir 109 2,61 733

is—aile catismasi toplam Evet 399 3,20 575 1,569 117
Hayir 109 3,11 558

Esnek ¢alismaya yonelik Evet 399 4,07 ,708 ,235 ,815

alg1 Hayir 109 4,06 ,710

Yonetici destegi Evet 399 2,90 1,057 -,270 , 787
Hayir 109 2,93 1,085

Kurumsal kisitlamalar Evet 399 2,76 ,948 ,887 ,376
Hayir 109 2,66 1,109

Is yiikii Evet 399 4,07 ,969 ,445 ,656
Hayir 109 4,02 1,109

Aile yiki Evet 399 3,18 ,962 ,022 ,983
Hayir 109 3,18 931

Is tatmini Evet 399 3,98 1,211 -,932 ,352
Hayir 109 4,10 1,275

Aile tatmini Evet 399 4,51 1,066 -1,680 ,094
Hayir 109 4,70 ,943

Yasam tatmini Evet 399 4,09 1,357 -1,417 ,157
Hayir 109 4,30 1,337

Isten ayrilma niyeti Evet 399 2,82 1,737 ,368 713
Hayir 109 2,75 1,811

Arastirmaya katilanlarin ¢alistig1 kurumda ndbet tutma durumuna gore zamana
dayali is-aile ¢atigmasi, zamana dayali aile-is ¢atismasi, gerginlige dayali is-aile
catismasi, gerginlige dayali aile-is ¢atismasi, davranisa dayali is-aile g¢atismasi,
davranisa dayali aile-is ¢atismasi, is-aile ¢atismasi toplam, esnek ¢alismaya yonelik
alg1, yonetici destegi, mesleki kisitlamalar, ig yiikii, aile yiiki, is tatmini, aile tatmini,
yagsam tatmini, isten ayrilma niyeti, is-aile catismasi yonii ve aile-is ¢atigmasi yonii
puanlart agisindan t degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu

bulgular ¢calistig1 kurumda nébet tutma durumuna gore zamana dayali ig-aile ¢atismast,
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zamana dayal1 aile-is ¢atismasi, gerginlige dayali ig-aile ¢atigmasi, gerginlige dayali
aile-ig ¢atigsmasi, davranisa dayali is-aile ¢catismasi, davranisa dayali aile-is ¢atismasi,
ig-aile catismasi toplam, esnek caligmaya yonelik algi, yonetici destegi, mesleki
kisitlamalar, is yiikii, aile yiikii, is tatmini, aile tatmini, yasam tatmini, isten ayrilma
niyeti, is-aile catismasi yonii ve aile-is catigmasi yonii puanlari agisindan fark

olmadigini géstermektedir.

Aragtirmaya katilanlarin aylik nobet sayis1 gore kurumsal kisitlamalar, is ytikii,
aile yiikii, yonetici destegi, is-aile ¢atismasi degiskenlerinin zamana dayali is-aile
catismasi alt boyutu, zamana dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, gerginlige dayali is-
aile catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali aile-is gatismasi alt boyutu, davranisa dayali
ig-aile catismasi alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, is tatmini,
aile tatmini, yasam tatmini, esnek calismaya yonelik algi ve isten ayrilma niyeti
acisindan farklar ndbet sayisi ““1, 2, 3, 4 ve 5” segeneklerindeki kisi sayis1 30’un altinda
oldugu i¢in Kruskal Wallis H testi ile incelenmistir (Tablo 4.106).

Tablo 4.106. Ayda Ortalama Ka¢ Nobet Tuttuguna Gore Kurumsal Kisitlamalar, Is Yiikii, Aile
Yiiki, Yonetici Destegi, Is-aile Catismasi, Is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini, Esnek
Cahigmaya Yonelik Alg1 ve isten Ayrilma Niyeti Acisindan Farklar

Aylik nobet sayisi

N X S.s. KW P Fark
Zamana dayali ig- 1 14 4,05 ,895
aile ¢atigmasi 2 25 4,16 ,570
3 13 3,54 1,183
4 12 3,92 ,698 7,738 ,356 -
5 21 4,02 ,687
6 71 4,06 ,672
7 86 3,94 752
8 ve Uzeri 157 4,10 ,805
Zamana dayali 1 14 1,71 1,003
aile-is catismast 2 25 2,63 1,015
3 13 2,33 770
4 12 2,14 717 14,383 ,045 2678>1
5 21 2,24 1,212
6 71 2,48 ,917
7 86 2,58 ,958
8 ve Uzeri 157 2,57 ,970
Gerginlige dayali 1 14 3,74 1,118
ig-aile ¢atigmasi 2 25 421 ,745
3 13 3,51 1,051
4 12 4,08 571 7,166 412 -
5 21 4,03 ,930
6 71 3,96 ,900
7 86 3,99 773
8 ve Uzeri 157 4,04 ,823
Gerginlige dayali 1 14 1,93 ,557
aile-ig catigmas1 2 25 241 ,997
3 13 2,26 ,894
4 12 2,06 ,649 11,278 127 -
5 21 2,06 ,841
6 71 2,56 ,957
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86 2,45 ,898
8 ve Uzeri 157 2,48 ,929
Davranisa dayali 1 14 3,45 ,823
is-aile catigmast 2 25 3,37 ,969
3 13 2,74 ,954
4 12 3,56 ,857 8,230 ,313 -
5 21 3,43 ,995
6 71 3,08 ,905
7 86 3,13 ,878
8 ve Uzeri 157 3,11 ,884
Davranisa dayali 1 14 2,86 ,581
aile-is catigmas1 2 25 3,15 ,943
3 13 3,13 1,159
4 12 3,33 1,163 3,523 ,833 -
5 21 3,02 ,904
6 71 3,20 ,921
7 86 3,19 ,894
8 ve Uzeri 157 3,08 ,943
Is-aile catismast 1 14 3,75 719
yonu 2 25 3,92 ,613
3 13 3,26 ,940
4 12 3,85 ,551 7,699 ,360 -
5 21 3,83 ,662
6 71 3,70 ,683
7 86 3,68 ,583
8 ve Uzeri 157 3,75 ,620
Aile-is catismas1 1 14 2,17 475
yonu 2 25 2,73 ,672
3 13 2,57 ,764
4 12 2,51 ,619 12,513 ,085 -
5 21 2,44 747
6 71 2,75 ,683
7 86 2,74 713
8 ve Uzeri 157 2,71 ,751
Is-aile catismast 1 14 2,96 ,386
toplam 2 25 3,32 ,514
3 13 2,92 ,735
4 12 3,18 ,506 6,771 ,453 -
5 21 3,13 423
6 71 3,22 ,604
7 86 3,21 ,567
8 ve Uzeri 157 3,23 ,593
Esnek ¢aligmaya 1 14 4,02 ,653
yonelik alg: 2 25 4,18 504
3 13 3,90 ,751
4 12 3,79 ,785 3,593 ,825 -
5 21 4,10 ,539
6 71 4,14 ,687
7 86 4,11 ,665
8 ve Uzeri 157 4,04 ,783
Yonetici destegi 1 14 3,38 1,131
2 25 2,81 1,097
3 13 3,44 ,672
4 12 2,31 ,989 17,743 ,013 13>467
5 21 2,90 ,817 8>47
6 71 2,74 1,039
7 86 2,73 ,938
8 ve Uzeri 157 3,03 1,134
Kurumsal 1 14 2,71 ,798
kisitlamalar 2 25 2,78 ,705
3 13 2,49 ,954
4 12 3,05 1,063 5,637 ,583 -
5 21 2,66 ,738
6 71 2,82 ,947
7 86 2,90 ,991
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8 ve Uzeri 157 2,66 ,986

Is yiikii 1 14 3,97 1,064
2 25 4,44 ,616
3 13 3,60 1,283
4 12 4,17 ,795 8,432 ,296 -
5 21 4,26 ,851
6 71 4,23 873
7 86 4,01 1,003
8 ve Uzeri 157 3,98 1,010
Aile yuki 1 14 3,74 917
2 25 3,36 ,793
3 13 3,08 ,841
4 12 3,42 1,006 12,494 ,085 -
5 21 3,51 ,821
6 71 3,21 1,035
7 86 3,19 1,003
8 ve Uzeri 157 3,03 ,938
Is tatmini 1 14 3,81 1,130
2 25 4,09 1,541
3 13 4,38 1,026
4 12 3,64 1,251 4,619 ,706 -
5 21 3,94 1,073
6 71 3,93 1,228
7 86 4,09 1,126
8 ve Uzeri 157 3,93 1,237
Aile tatmini 1 14 4,86 ,676
2 25 4,47 ,948
3 13 4,59 ,983
4 12 4,31 1,367 3,362 ,850 -
5 21 4,33 ,949
6 71 4,57 1,127
7 86 4,55 1,035
8 ve Uzeri 157 4,47 1,107
Yasam tatmini 1 14 4,39 1,051
2 25 3,65 1,363
3 13 4,46 1,271
4 12 3,65 1,209 6,984 431 -
5 21 4,04 1,328
6 71 4,22 1,405
7 86 4,09 1,445
8 ve Uzeri 157 4,10 1,331
Isten ayrilma 1 14 2,79 1,672
niyeti 2 25 3,04 1,719
3 13 2,62 1,981
4 12 3,17 1,697 3,075 ,878 -
5 21 2,43 1,568
6 71 2,89 1,777
7 86 2,85 1,772
8 ve Uzeri 157 2,79 1,736

Arastirmaya katilanlarin ayda ortalama kag ndbet tuttuguna gore zamana dayali
aile-ig ¢atigmasi ve yonetici destegi agisindan farklara ait KW degerleri p<0.05 6nem

diizeyinde anlaml1 bulunmustur.

Bu bulgular aragtirmaya katilanlarin ayda ortalama kag¢ nobet tuttuguna gore
zamana dayal1 aile-i§ catigmasi ve yonetici destegi puanlar arasinda fark olugunu
gostermektedir. Farkin ayda ortalama kag¢ nobet tutanlar arasinda oldugunu anlamak
amaciyla Dunnet T3 Post Hoc testi uygulanmistir. Dunnet T3 Post Hoc testi sonucu,

ayda ortalama 2, 6, 7 ve 8 nobet tutanlarin ayda ortalama 1 nébet tutanlara gére zamana
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dayali aile-is ¢atigsmasi puanlarinin daha yiiksek oldugu, ayda ortalama 1 ve 3 ndbet
tutanlarin ayda ortalama 4, 6 ve 7 n0bet tutanlara gore, ayda ortalama 8 nobet tutanlarin
ayda ortalama 4 ve 7 nobet tutanlara gore yonetici destegi puanlarinin daha yiiksek

oldugu saptanmistir.

Arastirmaya katilanlarin ayda ortalama hafta sonu ka¢ nobet tuttuguna gore
Kurumsal Kisitlamalar Olgegi, Is Yiikii Olgegi, Aile Yiikii Olgegi, Y0netici Destegi
Olgegi, Is-Aile Catismas1 Olgegi’nin zamana dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu,
zamana dayali aile-is catismasi alt boyutu, gerginlige dayali is-aile catigmasi alt
boyutu, gerginlige dayali aile-is catismasi alt boyutu, davranisa dayali ig-aile ¢atismasi
alt boyutu, davranisa dayali aile-is ¢atismas1 alt boyutu, Is Tatmini Olgegi, Aile
Tatmini Olgegi, Yasam Tatmini Olgegi, Esnek Calismaya Yonelik Alg1 Olgegi ve isten
ayrilma niyeti agisindan farklar haftalik nobet sayis1 “1” secenegindeki kisi sayisi

30’un altinda oldugu i¢in Kruskal Wallis H testi ile incelenmistir (Tablo 4.107).

Tablo 4.107. Ayda Ortalama Hafta Sonu Ka¢ Nobet Tuttuguna Goére Kurumsal Kisitlamalar, s
Yiiki, Aile Yuki, Yonetici Destegi, Is-aile Catismas, Is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini,
Esnek Cahsmaya Yonelik Alg: ve Isten Ayrilma Niyeti Agisindan Farklar

Hafta sonu
nobet sayist N X S.s. KW p Fark

Zamana dayal is-aile 1 28 3,74 ,886

gatismasi 2 203 3,98 ,700 12,535 ,006 34>1
3 105 4,11 ,748
4 53 4,19 ,955

Zamana dayal: aile-is 1 28 2,24 ,964

gatismasi 2 203 2,51 ,939 5,447 ,142
3 105 2,67 1,034
4 53 2,30 ,910

Gerginlige dayali ig-aile 1 28 3,86 ,979

gatigmasi 2 203 3,95 ,804 4,966 174
3 105 4,01 ,901
4 53 4,21 ,740

Gerginlige dayali aile-is 1 28 2,10 714

gatigmasi 2 203 2,43 917 5,931 ,115
3 105 2,54 ,950
4 53 2,35 ,914

Davraniga dayali ig-aile 1 28 3,18 ,949

gatismasi 2 203 3,22 ,867 3,812 ,282
3 105 3,04 ,873
4 53 3,01 1,014

Davranisa dayali aile-ig 1 28 3,21 7197

catismasi 2 203 3,15 ,938 1,858 ,602
3 105 3,12 ,903
4 53 3,00 1,013

Is-aile catismast yonii 1 28 3,59 716
2 203 3,72 ,623 1,333 721
3 105 3,72 ,658
4 53 3,80 ,628

Aile-is catigmasi yoni 1 28 2,52 ,622
2 203 2,70 ,700 5,805 121
3 105 2,78 771
4 53 2,55 737
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Is-aile gatismasi toplam 1 28 3,05 ,498
2 203 321 571 2,731 ,435 -
3 105 3,25 ,615
4 53 3,18 574

Esnek calismaya yonelik algi 1 28 4,09 ,707
2 203 4,07 ,697 1,090 ,780 -
3 105 4,04 ,705
4 53 4,14 792

Yonetici destegi 1 28 2,99 ,988
2 203 2,90 1,000 1,182 757 -
3 105 2,93 1,115
4 53 2,75 1,134

Kurumsal kisitlamalar 1 28 2,64 ,808
2 203 2,75 ,958 ,656 ,883 -
3 105 2,75 ,967
4 53 2,84 ,969

Is yiikii 1 28 3,89 ,890
2 203 4,21 ,861 8,484 ,037 2>3
3 105 3,84 1,143
4 53 4,08 ,924

Aile yuki 1 28 3,42 ,789
2 203 3,25 ,946 6,795 ,079 -
3 105 3,04 ,955
4 53 2,95 1,061

Is tatmini 1 28 4,32 1,389
2 203 4,09 1,157 9,397 ,024 12>4
3 105 3,86 1,187
4 53 3,70 1,312

Aile tatmini 1 28 4,63 ,962
2 203 4,52 1,083 ,961 ,811 -
3 105 4,48 1,063
4 53 4,40 1,142

Yasam tatmini 1 28 3,95 1,439
2 203 4,24 1,339 7,608 ,055 -
3 105 3,98 1,300
4 53 3,75 1,480

Isten ayrilma niyeti 1 28 2,61 1,618
2 203 2,76 1,708 2,750 432 -
3 105 2,75 1,769
4 53 3,17 1,816

Aragtirmaya katilanlarin ayda ortalama kag ndbet tuttuguna gore zamana dayali
ig-aile catigmasi, 1§ yiikii ve is tatmini agisindan farklara ait KW degerleri p<0.05 6nem

diizeyinde anlamli bulunmustur.

Bu bulgular aragtirmaya katilanlarin ayda ortalama hafta sonu ka¢ ndbet
tuttuguna goére zamana dayali is-aile ¢atismasi, is yiikii Ve is tatmini puanlar1 arasinda
fark olugunu gostermektedir. Farkin ayda ortalama hafta sonu kac¢ ndbet tutanlar
arasinda oldugunu anlamak amaciyla Dunnet T3 Post Hoc testi uygulanmistir. Dunnet
T3 Post Hoc testi sonucu, hafta sonu ortalama 3 ve 4 noébet tutanlarin hafta sonu
ortalama 1 ndbet tutanlara gore zamana dayali is-aile ¢atismasi puanlarinin daha
yiiksek oldugu, ayda ortalama hafta sonu 2 nobet tutanlarin hafta sonu ortalama 3 nébet

tutanlara gore is yiikii puanlarinin daha yiiksek oldugu, hafta sonu ortalama 1 ve 2
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ndbet tutanlarin hafta sonu ortalama 4 nobet tutanlara gore is tatmini puanlarinin daha

yiiksek oldugu saptanmustir.

Arastirmaya katilanlarin esnek ¢alismayi isteme durumuna gore Kurumsal
Kisitlamalar Olgegi, Is Yiikii Olgegi, Aile Yiikii Olgegi, Yonetici Destegi Olcegi Is-
Aile Catismas1 Olgegi’nin zamana dayal1 is-aile gatismasi alt boyutu, zamana dayali
aile-ig catigmasi alt boyutu, gerginlige dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu, gerginlige
dayali aile-is catigmasi alt boyutu, davranisa dayali is-aile catismasi alt boyutu,
davranisa dayali aile-is ¢atismasi alt boyutu, Is Tatmini Olgegi, Aile Tatmini Olgegi,
Yasam Tatmini Ol¢egi, Esnek Calismaya Yonelik Algi Olgegi ve isten ayrilma niyeti
acisindan farklar t testi ile analiz edilmistir (Tablo 4.108).

Tablo 4.108. Esnek Cahsmayi isteme Durumuna Gore Kurumsal Kisitlamalar, Is Yiikii, Aile

Yiikii, Yonetici Destegi, Is-aile Catismasi, Is Tatmini, Aile Tatmini, Yasam Tatmini, Esnek
Cahsmaya Yonelik Alg: ve isten Ayrilma Niyeti Acisindan Farklar
N

X Ss. t P

Zamana dayali is-aile gatigmasi Evet 459 4,00 ,790 ,248 ,804
Hayir 49 3,97 ,763

Zamana dayali aile-is ¢atigmasi Evet 459 2,47 ,988 -,341 ,733
Hayir 49 2,52 1,065

Gerginlige dayali ig-aile catiymas1 Evet 459 4,01 ,836 2,430 ,015
Hayir 49 3,70 ,856

Gerginlige dayali aile-ig catigmas1 Evet 459 2,44 ,935 2,614 ,009
Hayir 49 2,07 ,788

Davranisa dayali ig-aile catismas1  Evet 459 3,15 ,934 1,889 ,060
Hayir 49 2,89 ,820

Davranisa dayal aile-is catismas1  Evet 459 3,15 917 2,356 ,019
Hayir 49 2,82 ,950

Is-aile catismast yonii Evet 459 3,72 ,650 2,068 ,039
Hayir 49 3,52 ,548

Aile-is catigmasi yoni Evet 459 2,69 ,719 1,961 ,050
Hayir 49 2,47 , 7133

Is-aile ¢atismasi toplam Evet 459 3,20 571 2,405 ,017
Hayir 49 3,00 ,555

Esnek ¢aligmaya yonelik algt Evet 459 4,20 ,543 11,299 ,000
Hayir 49 2,82 ,840

Yonetici destegi Evet 459 2,88 1,063 -1,767 ,078
Hayir 49 3,16 1,025

Kurumsal kisitlamalar Evet 459 2,76 ,976 1,772 077
Hayir 49 2,50 1,039

Is yiikii Evet 459 4,08 ,998 1,254 ,211
Hayir 49 3,89 1,009

Aile yuku Evet 459 3,18 ,980 ,302 ,763
Hayir 49 3,15 ,684

Is tatmini Evet 459 3,99 1,217 -,958 ,339
Hayir 49 4,16 1,298

Aile tatmini Evet 459 4,54 1,056 -,907 ,365
Hayir 49 4,68 ,908

Yagam tatmini Evet 459 4,09 1,356 -2,208 ,028
Hayir 49 4,54 1,281

Isten ayrilma niyeti Evet 459 2,89 1,753 3,252 ,001
Hayir 49 2,04 1,554

Aragtirmaya katilanlarin esnek caligmay1 isteme durumuna gore gerginlige

dayal1 is-aile ¢atismasi, gerginlige dayal aile-is catismasi, davranisa dayali aile-is
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catigmasl, ig-aile ¢atigmasi toplam, esnek ¢aligsmaya yonelik algi, yagam tatmini, isten
ayrilma niyeti, is-aile ¢atismasi yonii ve aile-ig ¢atismasi yonii agisindan farklara ait t

degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur.

Bu bulgular aragtirmaya katilanlarin esnek c¢alismayi isteme durumuna gore
gerginlige dayali ig-aile ¢atigmasi, gerginlige dayali aile-is ¢atismasi, davranisa dayali
aile-ig catigmasi, ig-aile catigmasi toplam, esnek ¢alismaya yonelik algi, yagsam tatmini,
isten ayrilma niyeti, is-aile ¢atismasi yonii ve aile-is ¢atismasi yonii puanlari arasinda

fark oldugunu gostermektedir.

Tablonun incelenmesine devam edildiginde, esnek c¢alismayi isteyenlerin
gerginlige dayali is-aile ¢atigmasi, gerginlige dayali aile-is ¢atismasi, davranisa dayali
aile-is catigsmasi, ig-aile ¢atigmasi toplam, esnek ¢alismaya yonelik algi, isten ayrilma
niyeti, is-aile ¢atigmasi yonii ve aile-is ¢atismasi yoni puanlari esnek calismayi
istemeyenlerden daha yiiksek, esnek caligmay1 istemeyenlerin yasam tatmini

puanlariin esnek ¢alismayi isteyenlerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Aragtirmada elde edilen bulgular dogrultusunda sinanan hipotez testi sonuglari
Tablo 4.109°da verilmistir.
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Tablo 4.109. Arastirmamin Hipotez Test Sonug¢lari

HIPOTEZLER KABUL | RED
Hi: Hemygirelerde yonetici destegi is-aile ¢atismasini negatif yonde anlaml olarak etkiler. KABUL

Hy: Hemygirelerde yonetici destegi is-aile ¢atigmasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile ¢atismasi yoniinii,| KABUL

b) aile-is ¢atigmasi yoniinii, negatif yonde anlaml olarak etkiler. RED
Hs: Hemygirelerde yonetici destegi is-aile ¢atigmasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana dayali is-aile ¢atismasi, | KABUL

b) Zamana dayali aile-is ¢atigmas, RED
¢) Gerginlige dayali is-aile ¢atigmasi, KABUL

d) Gerginlige dayali aile-is ¢atigmasini, KABUL

e¢) Davranisa dayali is-aile ¢atismasi, KABUL

f) Davranisa dayali aile-is ¢catismasi boyutlarini negatif yonde anlamli olarak etkiler. RED
H,4: Hemgirelerde kurumsal kisitlamalar ig-aile catigmasini pozitif yonde anlaml olarak etkiler. KABUL

Hs: Hemgirelerde kurumsal kisitlamalar ig-aile ¢atigmasinin iki temel alt boyutlart olan a)is-aile ¢atigmasi| KABUL
yonind, KABUL

b) aile-ig ¢atigmasi yoniinii, pozitif yonde anlamh olarak etkiler.

Hg: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar ig-aile ¢atigmasinim alti alt boyutu olan a) Zamana dayali is-aile RED
catigmas,

b) Zamana dayali aile-is ¢atigmas, RED
c) Gerginlige dayali is-aile ¢atigmasi, KABUL

d) Gerginlige dayali aile-is ¢catismasini, RED
¢) Davranisa dayali ig-aile ¢atismasi, KABUL

f) Davraniga dayal aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak etkiler. KABUL

Hy: Hemygirelerde is yiikii, is-aile ¢atismasini pozitif yonde anlamli olarak etkiler. RED
Hs: Hemgirelerde is yiikii, is-aile catigmasinin iki temel alt boyutlari olan a) ig-aile ¢atigmasi yoniind, KABUL

b) aile-is ¢atismasi yoniinii, pozitif yonde anlaml olarak etkiler. RED
Hy: Hemygirelerde is yiikii, is-aile ¢atismasinin alt1 alt boyutu olan a) Zamana dayali is-aile ¢atigmasi, KABUL

b) Zamana dayali aile-is ¢atigmas, RED
¢) Gerginlige dayali ig-aile ¢atigmasi, KABUL

d) Gerginlige dayali aile-i§ ¢atigmasini, KABUL

¢) Davranisa dayali is-aile catigmas, RED
f) Davranisa dayal aile-is ¢atismasi boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak etkiler. RED
Hio: Hemsirelerde aile yiiki, is-aile ¢atigmasini pozitif yonde anlamli olarak etkiler. KABUL

Hi1: Hemsirelerde aile yiiki, is-aile ¢atismasimin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile ¢atigmasi yoniinii, KABUL

b) aile-is ¢atigmasi yoniinii, pozitif yonde anlaml olarak etkiler. KABUL

Hio: Hemsirelerde aile yiiki, is-aile ¢atismasiin alt1 alt boyutu olan a) Zamana dayali is-aile ¢atigmasi, KABUL

b) Zamana dayali aile-is ¢atigmas, RED

¢) Gerginlige dayali ig-aile ¢atigmasi, KABUL

d) Gerginlige dayali aile-i§ ¢atigmasini, KABUL

e) Davranisa dayal: is-aile ¢atismasi, KABUL

f) Davranisa dayal aile-is ¢catismasi boyutlarini pozitif yonde anlamli olarak etkiler. KABUL

His: Hemsirelerde is-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) ig-aile ¢atismasi yoniinii, KABUL

b) aile-is ¢atismasi yoniinil, is tatmini tizerinde negatif yonde anlamli bir etkiye sahiptir. RED
Hi4: Hemgirelerde is-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) ig-aile ¢catismasi yoniinii, KABUL

b) aile-is ¢atigmasi yoniinii, aile tatmini {izerinde negatif yonde anlaml bir etkiye sahiptir. KABUL

His: Hemsirelerde is-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) ig-aile ¢catigmasi yoniinii, KABUL

b) aile-is ¢atigmasi yoniinii, yasam tatmini tizerinde negatif yonde anlamli bir etkiye sahiptir. RED
Hi6: Hemsirelerde is-aile ¢atismasinin iki temel alt boyutlari olan a) ig-aile ¢atismasi yonii, KABUL

b) aile-is ¢atigmasi yonii, esnek ¢alismaya yonelik tutumu pozitif yonde anlamli olarak etkiler. RED
Hi7: Hemsirelerde is-aile ¢atigmasinin iki temel alt boyutlar1 olan a) is-aile ¢atismasi yoniinii, KABUL

b) aile-ig ¢atigmasi yoniinii, isten ayrilma niyeti tizerinde pozitif yonde anlaml bir etkiye sahiptir. RED
His: Hemsirelerde yonetici destegi esnek calismaya yonelik tutumu negatif yonde anlamli olarak etkiler. RED
Hio: Hemsirelerde kurumsal kisitlamalar esnek ¢aligmaya yonelik tutumu pozitif yonde anlamli olarak etkiler. RED
Hyo: Hemsgirelerde is yiikii, esnek ¢aligmaya yonelik tutumu pozitif yonde anlaml olarak etkiler. RED
Hy1: Hemsirelerde aile yiikii, esnek ¢aligmaya yonelik tutumu pozitif yonde anlaml olarak etkiler. RED
Hy,: Hemgirelerde is tatmini esnek ¢alismaya yonelik tutumu negatif yonde anlaml olarak etkiler. RED
Has: Hemsirelerde aile tatmini esnek ¢aligmaya yonelik tutumu negatif yonde anlamli olarak etkiler. RED
Hys: Hemgirelerde yasam tatmini esnek ¢alismaya yonelik tutumu negatif yonde anlamli olarak etkiler. RED
Has: Hemsgirelerde isten ayrilma niyeti esnek ¢aligmaya yonelik tutumu pozitif yonde anlaml olarak etkiler. | KABUL
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TARTISMA ve SONUC

Yapilan arastirma sonucunda arastirmaya katilan 508 hemsirenin 6lgek puan
ortalamalar1 incelendiginde; “Is-Aile Catismasi Olgegi Toplam” aritmetik puan
ortalamasi orta degerin (izerinde, “Esnek Calismaya Yonelik Algr Olcegi” aritmetik
puan ortalamasi yiiksek diizeyde, “Yonetici destegi” aritmetik ortalamasi orta degerin
tizerinde, “Kurumsal kisitlamalar” aritmetik ortalamasi orta degerin Uzerinde, “Is
yikii” aritmetik ortalamasi yiiksek diizeyde, “Aile yiikii” aritmetik ortalamasi orta
degerin iizerinde, “Is tatmini” aritmetik ortalamasi yiiksek diizeyde, “Aile tatmini”

aritmetik ortalamasi yiiksek diizeyde, “Yasam tatmini” aritmetik ortalamasi yiiksek

diizeyde, “Isten ayrilma niyeti” aritmetik ortalamasi orta diizeyde bulunmustur.

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore yalnizca Aile Yiikii Olgegi
puanlar1 agisindan kadinlarin lehine istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Katilimcilarin yaglarina gore zamana dayali is-aile ¢atismasi alt boyutu, gerginlige
dayal1 is-aile ¢atismas1 alt boyutu, Aile Yiikii Olgegi, Is Tatmini Olgegi puanlari

acisindan istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Medeni durumlarina gore karsilastirmalara bakildiginda is-aile catigmasi
toplamn, Is Yiikii Olgegi, Aile Yiikii Olgegi, Yasam Tatmini Olgegi ve aile-is catismasi
yonil puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Bekar olanlarin is-
aile ¢atismasi toplami ve aile-is catigmasi yonii puanlari evli olanlara gore daha
yiiksek, evli olanlarm Is Yiikii Olgegi, Aile Yiikii Olgegi, Yasam Tatmini Olcegi

puanlari1 bekar olanlara gore daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Katilimeilarin egitim durumlarina gore sonuglar incelendiginde yalnizca aile
yiikii puanlari arasinda fark oldugu belirlenmistir. Farkin hangi egitim durumundakiler
arasinda oldugunu anlamak amaciyla Dunnet T3 Post Hoc testi uygulanmis ve egitimi
On lisans ve lisans olanlarin egitimi lise olanlara gore aile yiikii puanlarinin daha

yiiksek oldugu saptanmustir.

Cocuk sahibi olma durumuna gore Is Yiikii Olgegi, Aile Yiikii Olgegi ve
Yasam Tatmini Ol¢egi puanlarinin farklilastigi, ¢ocugu olanlarin ¢ocugu olmayanlara

gore bahsedilen bu ii¢ 6l¢ek puanlarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Katilimeilarin gocuk sayisina gére Kurumsal Kisitlamalar Olgegi, Aile Yuki
Olgegi ve Yasam Tatmini Olgegi puanlar1 agisindan fark oldugunu gdstermektedir.
LSD Post Hoc testi sonucu 2 ¢ocugu olanlarin 1 ve 3 ve (st ¢ocuk sahibi olanlara
gore Kurumsal Kisitlamalar Olgegi puanlari daha yiiksek, 2 ve 3 ve uistil gocuk sahibi
olanlarin 1 ¢ocugu olanlara gore aile yiikii puanlar1 daha yiiksek, 3 ¢cocugu olanlarin 1
ve 2 cocuk sahibi olanlara gére Yasam Tatmini Olgegi puanlari daha yiiksek

bulunmustur.

Aragtirmaya katilanlarin calistiklar1 kurumlarda kres olma durumuna gore
zamana dayali is-aile catigsmasi, gerginlige dayali is-aile catigmasi, yonetici destegi,
Aile Yiikii Olgegi puanlarmin farklilastigi belirlenmistir. Calistiklart kurumlarda kres
olmayanlarin zamana dayali is-aile catismasi, gerginlige dayali is-aile catigmasi,
yOnetici destegi puanlari kres olanlara gore daha yiiksek, calistiklar1 kurumlarda kres
olanlarin olmayanlara gore Aile Yiikii Olgegi puanlarmin daha yiiksek oldugu

bulunmustur.

Katilimeilarim eslerinin ¢alisma durumlarina gore yalmzca Aile Tatmini Olgegi
puanlar1 a¢isindan fark oldugunu, uygulanan Dunnet T3 Post Hoc testi sonucu esi tam
zamanli ¢alisanlar ile ¢alismayanlarin esi yari zamanl galisanlara gére Aile Tatmini

Olgegi puanlarinin daha yiiksek oldugu saptanmistr.

Aragtirma sonuglari; aragtirmaya katilanlarin calistigi kurumda nobet tutma
durumuna gore tim Olcek puanlari agisindan anlamli bir fark olmadigini
gOstermektedir. Arastirmaya katilanlarin ayda ortalama ka¢ nobet tuttuguna gore
zamana dayali aile-is catismasi ve yoOnetici destegi puanlari arasinda fark olugu
belirlenmistir. Katilimcilarin ayda ortalama kag¢ ndbet tuttuguna gore zamana dayali
ig-aile ¢atismasi, is yiikii ve is tatmini acisindan farklar istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Dunnet T3 Post Hoc testi sonucu hafta sonu ortalama 3 ve 4 ndbet
tutanlarin hafta sonu ortalama 1 nobet tutanlara gore zamana dayali is-aile ¢atigmasi
puanlariin daha yiiksek oldugu, ayda ortalama hafta sonu 2 nobet tutanlarin hafta
sonu ortalama 3 nobet tutanlara gore is yiikii puanlarinin daha yiliksek oldugu, hafta
sonu ortalama 1 ve 2 nobet tutanlarin hafta sonu ortalama 4 ndbet tutanlara gore is

tatmini puanlarinin daha ytiksek oldugu saptanmustir.

193



Katilimcilardan esnek ¢aligmayi isteyenlerin gerginlige dayali is-aile
catismasi, gerginlige dayali aile-is ¢atismasi, davranisa dayali aile-is ¢atigmasi, ig-aile
catigmasi toplam, esnek calismaya yoelik algi, isten ayrilma niyeti, is-aile ¢atismasi
yonu ve aile-is gatismasi yonii puanlar1 esnek ¢alismayi istemeyenlerden daha yiiksek,
esnek caligmayr istemeyenlerin yasam tatmini puanlarinin esnek c¢aligmay1

isteyenlerden daha yiiksek oldugu gorilmektedir.

Aragtirma sonuglarina gore yonetici desteginin is-aile ¢atismasi toplam puant;
is-aile ¢atismasi yonii; zamana dayali is-aile catismasi; gerginlige dayali is-aile
catismasi; gerginlige dayali aile-is ¢atismasi ve davranisa dayali ig-aile gatigmasi
tizerinde negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir. Kurumsal
kisitlamalarin is-aile ¢atismasi toplam puani, ig-aile ¢atigmasi yonil, aile-is ¢atismasi
yonu, gerginlige dayali is-aile catismasi, davranisa dayali ig-aile ¢atigmasi ve davranisa
dayali aile-is catismasi tizerinde pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin
oldugu belirlenmistir. Is yiikiiniin is-aile catismasi yonii, zamana dayali is-aile
catigmas1 ve gerginlige dayali is-aile catismasi Uzerinde pozitif yonde istatistiksel
olarak anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Aile yiikiinlin is-aile ¢atigmasi
toplam puani, is-aile ¢atismasi yonii, aile-is ¢atigmasi yonii, zamana dayali is-aile
catismasi, gerginlige dayali is-aile catismasi, gerginlige dayali aile-is g¢atismasi,
davranisa dayali is-aile catismasi Ve davranisa dayali aile-is catismasi Uzerinde pozitif
yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Is-aile catigmasi
yOniiniin is tatmini lizerinde negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin
oldugu, aile-is gatismasi yoniiniin is tatmini iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Is-aile catismas1 yoniiniin ve aile-is catismasi
yonilnin aile tatmini Gzerinde negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin
oldugu belirlenmistir. Is-aile catismasi ydniiniin yasam tatmini {izerinde negatif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu, aile-is ¢atismasi yoniiniin ise yasam
tatmini {izerinde istatistiksel olarak anlaml1 bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Is-
aile catigmasi yoniiniin esnek c¢alismaya yonelik algi Uzerinde negatif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu, aile-is ¢atigmasi yoniiniin esnek
calismaya yonelik algi Uzerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi
belirlenmistir. Arastirma sonuglarina gore, is-aile catigmasi yoniiniin isten ayrilma

Uzerinde pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu, aile-is ¢catigmasi
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yonunin isten ayrilma niyeti tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi
belirlenmistir. Esnek ¢alismaya yonelik algilarina iligskin sonuglar irdelendiginde ise
is-aile catismasi yoOnii, aile tatmini ve isten ayrilma niyeti degiskenlerinin esnek
calismaya yonelik algilar Gzerinde pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisinin oldugu, diger degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi

belirlenmistir.

Arastirmada hemsirelerin is-aile catismasi yasadigi belirlenmistir. Benzer
sekilde Diinya’da AlAzzam ve arkadaslar1 (2017: 278-288) tarafindan Urdiinlii
hemsireler tizerinde yapilan g¢alismada hemsirelerin hem is-aile hem de aile-is
catismasi yasadigi daha c¢ok is-aile ¢atigmasi yasadigi belirlenmistir. Wang ve
arkadaglar1 (2012: 3631-3639) tarafindan hemsireler {izerinde yapilan bir baska
caligmada, hemsirelik mesleginde is-aile catigmasinin aile-is catismasindan daha
yiiksek oldugu bulunmustur. Frye ve Breaugh (2004: 217) tarafindan ¢esitli kurum ve
kuruluslarda calisanlar {izerinde yapilan c¢alismada, calisanlarin is-aile ¢atismasi
yasadiklari, aile-is ¢atismasi yasamadiklari belirlenmistir. Bu arastirmanin hemsireler
lizerinde yapilmis olmasi, hemsirelik mesleginin Tiirkiye’de daha cok kadinlar
tarafindan uygulanmasi, Tiirk toplumunda kadinin tstlendigi sorumluluklarin fazla
olmas1 bununla birlikte hemsirelik mesleginin yorucu ve ndbetli bir meslek olmasi

nedeniyle hemsirelerin is-aile catismasi yasadigi diisiiniilmektedir.

YONETICi DESTEGI

Aragtirma sonuglarina gore yonetici desteginin is-aile ¢atismasi toplam puant;
is-aile ¢atigmasi yonii; zamana dayali is-aile catigmasi; gerginlige dayali ig-aile
catigmasi; gerginlige dayali aile-is ¢atigsmasi ve davranisa dayali is-aile catigmasi
lizerinde negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir. Aile-is ¢atismasi
yOnii; zamana dayali aile-is ¢atigmasi ve davranisa dayali aile-is ¢catismasi {izerinde ise
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi olmadig1 belirlenmistir. Anderson ve arkadaslari
(2002:787-810) ile Karatepe ve Kilig (2007:238-252) tarafindan yapilan ¢aligmalarda
da yoOnetici destegi ile is-aile ve aile-is ¢atigmalar1 arasinda negatif yonde bir iliski
bulunmustur. Bununla birlikte Frye ve Breaugh’un (2004:217) yapmis olduklari
caligmada da, yonetici desteginin hem is-aile ¢atismasini hem de aile- is catigmasini

negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir.

195



Celik ve Turung (2010: 32) tarafindan savunma sektoriinde ¢alisanlar iizerinde
yapilan ¢aligmada yonetici desteginin is-aile ¢atigmasini anlamli olarak etkiledigi ve
catisma diizeylerini azalttigi, aile-is catismasini ise etkilemedigi belirlenmistir. Turgut
(2011: 169) tarafindan hizmet sektoriinde calisanlar {izerinde yapilan ¢alismada
zamana dayal1 is-aile catigmasinin yoneticiden destek alindik¢a azaldigi, yonetici
desteginin ise gerginlige dayali is-aile g¢atigsmasi lizerinde Onemli bir katkisinin
olmadigi bulunmustur. Demircan ve Turung (2017: 61-68) tarafindan Tarsus’ta egitim
sektoriinde ¢alisanlar iizerinde yapilan galismada algilanan yonetici desteginin is-aile
catismasini etkilemedigi, aile-is ¢atismasini negatif yonlii ve anlamli olarak etkiledigi
belirlenmistir. Afacan Findikli ve Turung (2015: 49-66) tarafindan Antalya’da turizm
sektorli konaklama isletmelerinde ¢alisanlar iizerinde yapilan ¢aligmada, calisanlarin
algiladiklar1 yonetici desteginin is-aile c¢atigmasini negatif yonde etkiledigi

bulunmustur.

Tiirkiye’de Ekici ve arkadaslar1 (2017:106) tarafindan hemsireler {izerinde
yapilan g¢alismada yonetici desteginin is-aile c¢atigmasini azalttigi belirlenmistir.
Yapilan ¢aligmalar incelendiginde, bu arasgtirmanin bulgularinmliteratiirle benzerlik
gOsterdigi soylenebilir. Literatlirde yonetici desteginin yan1 sira diger destek
kaynaklarinin da is-aile catismasi iizerinde etkili oldugunu gosteren c¢aligmalar
mevcuttur. Wang ve arkadaslar1 (2012: 3631-3639) tarafindan hemsireler tizerinde
yapilan caligmada sosyal destegin is performansi lizerinde olumlu etkilere sahip
oldugu, arkadas desteginin aile-is catigmasini negatif etkiledigi, is arkadasi desteginin
is-aile ¢atigmasi tizerinde olumlu etkisinin oldugu bulunmustur. Rathi ve Barath (2013:
438-454) tarafindan Hindistanl polisler lizerinde yapilan ¢alismada is arkadaslarindan

gelen sosyal destegin is-aile ve aile-is gatismasini etkiledigi belirlenmistir.

Tiirkiye’de hemsireler bir ay dnceden planlanan ¢alisma cizelgelerine gore
gece ve giindiiz saatlerinde ¢alismaktadirlar. Dogal yasamin i¢inde is disinda kadin ve
anne olmanin geregi pek c¢ok rol ve sorumluluklari olan hemsirelerin sabit bir
programa uymalar1 zorlagsmaktadir. Bu nedenle ¢alisanlarin is ve aileye ayiracaklari
zamant dengeleyebilme ve isi eve, evi ise tasimamak ic¢in yOneticileri tarafindan
desteklenmeleri 6nemlidir. Hemsirelerin is ortaminda kendilerinden beklenen is
taleplerini karsilayabilmeleri ve kontrol edebilmeleri oldukc¢a 6nemlidir. Karasek’in

(1979: 285-308) “ise bagl gerginlik modeli” nde yer alan “Talep- kontrol modeli” ne

196



gore, ise bagl gerginligin daha ¢ok ise iliskin sartlara bagli oldugu belirtilmektedir.
Modelde bireyin karsilastigi is talepleri ve ise iliskin karar verebilmesi ve bunlari
dengede tutmasinin gerektigi bildirilmektedir. Calisan bu dengeyi kurabildiginde daha
az is-aile ¢atismasi1 yasabilir. Bu noktada yoneticilerin calisanlarin yetkinliklerine
uygun is talepleri belirleyebilmesi Ve islerini yaparken karar vermeleri yoniinde onlari

desteklemesinin 6nemi vurgulanabilir.

KURUMSAL KISITLAMALAR

Arastirma sonuglarina gore kurumsal kisitlamalarin is-aile ¢atismasi toplam
puanti, ig-aile ¢atismas1 yont, aile-is catigmasi yonii, gerginlige dayali is-aile catigmasi,
davranisa dayali ig-aile catismasi ve davranisa dayali aile-is gatismasi tizerinde pozitif
yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Zamana dayali is-
aile catismasi, zamana dayali aile-is ¢atigsmasi, gerginlige dayali aile-is gatigmasi
Uzerinde ise istatistiksel olarak anlamli bir etkisin olmadigi bulunmustur. Vey ve
Campbell (2004) c¢alisanlarin is performansina etki eden kurumsal kisitlamalar
nedeniyle bireylerin olumsuz kosullarin iistesinden gelmek i¢in daha fazla ¢alistigini,
zorlandigini ve galisanlarin is rollerinin arttigini belirtmektedirler (Vey ve Campbell,
2004). Iste yasanan kaynak yetersizlikleri, zaman baskis1 gibi zorluklar, hemsirelerin
is yiukini ve rollerini artirabilmekte ve hemsireler is-aile ¢atigmasi
yasayabilmektedirler. Bu konuda Stetz ve arkadaglar1 (2007: 576-580) da kurumsal

kisitlamalar ile is yiikii arasinda bir iliski oldugunu vurgulamaktadir.

Hemsireler lizerinde yapilan ¢alismalar incelendiginde; Kath ve arkadaslarinin
(2013: 1474-1480) hemsire yoneticiler ile yaptiklari calismada, is stresini etkileyen en
onemli faktorlerin kurumsal kisitlalamalar ve buna bagli gelisen rol ¢atigmasi oldugu
bildirilmektedir. Van Bogaert ve arkadaslar1 (2014: 2622-2633) tarafindan ABD’de
hemsire yoneticiler iizerinde yapilan ¢aligmada da, kurumsal kisitlamalarin rol
catismasini etkiledigi bulunmustur. Hemsire yoneticiler iizerinde yapilan bir baska
caligmada stresi etkileyen en dnemli faktorler arasinda orgiitsel kisitliliklarin ve rol
catigmasinin yer aldig1 vurgulanmaktadir (Kath vd., 2013: 1474-1480). Sonug olarak,
kurumsal kisitlamalar is stresi ve rol ¢atigmasi gibi olumsuz sonuglara yol acarak is-
aile ¢atismasina katkida bulunabilmektedir. Baska bir ¢alismada da meslektaslar ile

yuksek duzeyde sozel tartismalar yasamanin, is-aile catigmasina ve oOrgltsel
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kisitliliklara neden olabildigi belirtilmektedir (Budin vd., 2013: 308-316). Literatre
gore kaynak yetersizligi, meslektas ya da diger ¢alisanlardan gelen miidaheleler,
calisanlar arasindaki is birliginin yetersiz olmasi, egitim eksikligi gibi ¢ok cesitli
kurumsal kisithiliklar, hem ¢alisanin dogrudan is-aile ¢catismasi yasanmasina hem de
bu kisithiliklar rol ¢atigsmasi, is stresi, is ylkil artisi, igperformansinin diismesi gibi
olumsuz sonuglara yol agarak dolayli yoldan galisanin is-aile ¢atigmasi yasamasina

neden olabilmektedir.

Karasek (1979) modeline gore; ¢alisanlarin ¢alisma orani, kullanilabilirlik,
zaman baskisi, ¢aba ve zorluk gibi ig taleplerinin artmasi, ¢alisma ortamindaki
psikolojik stresleri temsil etmektedir. Kurumsal ksitlamalarin artmasi da bu is
taleplerini dolaysiyla is stresini artiracagi i¢in, modele gore ¢alisanlarin is talepleri ile
is kontrolleri (¢alisanin kendi isini kontrol etmesi ve organize etmesi icin gereken
otonomi) arasinda denge kurmalarini1 zorlastirmaktadir. Dengenin kurulamamasi da

kisi de ¢esitli baskilara yol agarak is-aile ¢atismasi yasanmasina katkida bulunabilir.

Bu c¢alismada hemsirelerin is-aile catismasina neden olan kurumsal
kisitlamalarin kamu hastanelerinin biirokratik yapisi nedeniyle ve Ozellikle de ozel
sektdre gore daha fazla kurumsal kisitliliklarin olabilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin;
malzeme ve arag gerece ayrilan biitcenin az olmasi, ara¢ gereclerin eksik ya da
kullanissiz olmasi, biirokratik yap1 nedeniyle birbirleriyle ¢elisen is taleplerinin olmasi
ve multidisipliner ¢alisma ve isbirligine uygun bir calisma kiiltiiriiniin olmamasi,

onemli kurumsal kisitlilik kaynaklart olarak goriilebilir.

is YUK

Arastirma sonuglarina gore is yiikiiniin is-aile ¢atigsmasi yonii, zamana dayali
is-aile catigmasi Ve gerginlige dayali is-aile c¢atismasi Uzerinde pozitif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Is-aile ¢atismas1 toplam
puani, aile-is ¢atismasi yonii, zamana dayali aile-is ¢atismasi, gerginlige dayali aile-is
catismasi, davraniga dayali is-aile catismasi ve davranisa dayali aile-is ¢atigmasi
Uzerinde ise istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi bulunmustur. Hill ve
arkadaglar1 (2004: 1308) tarafindan 48 iilkede IBM sirketlerinde ¢alisan 25.380
kisilizerinde yapilan ¢alismada is yiikiiniin is-aile ¢atismasini artirdigi tespit edilmistir.

Tiirkiye’de ise, hemsireler iizerinde yapilan c¢aligmalarda is yiikiiniin ig-aile
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catigmasini artirdigi belirlenmistir (Yildirim ve Aycan, 2008: 7; Ekici vd., 2017: 106).
Kahraman ve Celik (2018: 100) tarafindan akademisyenler iizerinde yapilan ¢alismada
is yikii ile is-aile catismasi Ve aile-is ¢atismasi arasinda orta diizeyde pozitif yonli bir
iliski oldugu bulunmustur. Turgut (2011:169) tarafindan hizmet sektoriinde yapilan
calismada zamana dayali is-aile catigsmasi ve gerginlige dayali is-aile ¢atigmasinin is
yiikii agirlastikga artmakta oldugu bulunmustur. Coskuner (2013: 90) tarafindan
akademisyenler iizerinde yapilan arastirmada is yiikliniin, hem is-aile ¢atismasi hem
de bu catismanin tiim alt boyutlariyla pozitif yonde iliskili oldugu belirlenmistir. Okan
ve Ozbek (2016: 216) tarafindan saglik calisanlar1 {izerinde yapilan ¢alismada is yiikii
talebi ile is-aile catismasi arasinda anlamli ve pozitif yonli iliski oldugu bulunmustur.
Bu arastirmada hemsirelerin ¢aligma saatlerinin uzunlugunun ve bakim verilen hasta
sayisinin fazla olmasinin, gorev tanim tanimlarinda yer almayan diger saglik
calisanlarinin iglerinide yapmak zorunda kalabilmelerinin is yuklerini arttirabilecegi

ve bunlarinda is-aile ¢atismasini etkilemis olabilecegi diisliniilmektedir.

Is ve aile smr teorisine gore, bireyler is-aile sorumluluklarmin
dengelenmesinde aktif bir rol oynamaktadir. Bireyler is-aile sorumluluklarim
dengeleyemediklerinde, is ve aile yasamlar1 arasinda dengeyi saglamalari giiglesir
(Bayramoglu, 2018:1724-1725). Is yiikiiniin fazla oldugu durumlarda kisi zihinsel ve
bedensel olarak enerjisini is yerinde tiikettigi icin ailevi sorumluluklarini yerine
getiremeyebilir ve denge bozulabilir. Bu nedenle hemsirelikte is yiikii caligmalari
yapilarak is yiklerioptimum dizeyde tutulabilir ve boylece is-aile ¢atigmasi

yasamanmasinin 6niine gecilebilir.

Tasma kuramina gore ise bireyler is veya aile yasamlarinin birinde meydana
gelen olumlu ya da olumsuz bir durumu diger yasam alanina benzer sekilde tagsma
egilimi gosterirler (Efeoglu ve Ozgen, 2007: 239). Buna gore is yiikiinii fazla
algilayarak 1§ yasamini olumsuz degerlendiren calisanlar, benzer sekilde aile

yasamlarinda da olumsuzluk algilayabilir ve is-aile catigmas1 yasayabilir.

Katki kuraminda da is ve aileden kaynaklanan stres faktorlerinin birey Uzerinde
etkili oldugu belirtilmektedir (Hasyurt, 2017:16). Kurama gore is stresini artirici bir
faktor olarak kabul edilen is yliikiiniin, calisanlarin is-aile catismasi yasamalarina

neden olabilecegi diisiiniilebilir.
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Arastirma sonuglarina gore aile yiikiiniin is-aile ¢atismasi toplam puanu, is-aile
catigmasi yonii, aile-is ¢catismasi yonii, zamana dayali is-aile catismasi, zamana dayali
aile-ig catismasi, gerginlige dayali is-aile ¢atigmasi, gerginlige dayali aile-is ¢atismasi,
davranisa dayali is-aile gatismasi ve davranisa dayali aile-is ¢atigmasi (zerinde
pozitifyonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Kisaca is-
aile catismasinin, zamana dayali aile-is ¢atismasi hari¢ olmak tizere, toplaminda, her
Iki yonu ve diger tiim boyutlarinda aile yiikiiniin etkisinin oldugu ortaya ¢ikmustir.
Aryee ve arkadaslar1 (1999: 259-278) tarafindan Hong Kong’ta yapilan ¢alismada
calisanlarin aile-is ve is-aile catismasi yasamasinin aile yiikiinden kaynaklandig
belirtilmektedir. Frone ve arkadagslari (1997: 145-167) tarafindan yapilan ¢alismada
aile yukinn aile-is gatismasi yoniinii dogrudan etkiledigi, is-aile catismasi yoniinii ise
dolayli yonden etkiledigi ve ayn1 zamandais-aile ¢atismasinin da aile yikini etkiledigi
belirlenmistir. Yang ve arkadaslar1 (2000: 113-123) tarafindan yapilan ¢alismada aile
yukinin is-aile ¢atismasini etkiledigi bulunmustur. Boyar ve arkadaslar1 (2005: 919-
925) ise, c¢alisanlarin aile sorumluluklarini is hedeflerine ulasmanin 6niindeki engeller
olarak algiladigim1 ve boylece aile-is ¢atismasina neden oldugunu belirtilmektedir.
Kahraman ve Celik (2018: 100) tarafindan akademisyenler iizerinde yapilan ¢alismada
aile yiki ile is-aile ¢atismasi ve aile-is ¢atismasi arasinda pozitif yonlu orta diizeyde
bir iliski oldugu bulunmustur. Coskuner (2013: 137-138) tarafindan akademisyenler
tizerinde yapilan ¢alismada aile yiikii algisi ile aile-is ¢atigmasi arasinda pozitif yonli
bir iliski oldugu bulunmustur. Bu arastirmanin bulgular1 literatiirle benzerlik

gostermektedir.

Arastirmada evli olanlarin, gocuk sahibi olanlarin, iki ve lzerinde ¢cocuk sahibi
olanlarin aile yiikiiniin daha fazla oldugu bulunmustur. Hemsirelik mesleginde
kadinlarin ¢ogunlugu olusturmasi ve toplumsal roller diisiiniildiigiinde kadinlarin
ailevi sorumluluklarinin fazla olmasi, hemsirelerin aile yiiklerinin artmasinin nedeni
olarak diisiiniilmektedir. Cinsiyet rolii beklentileri kuramina gore, kadindan beklenen
geleneksel rol ailevi sorumluluklari yerine getirmesidir ve kadinlar igin aile-islerine
ayirdiklar1 zaman yiik olarak goriilmemektedir (Carik¢i, 2001:44). Bununla birlikte
kadinlarin toplumsal cinsiyet rolleri ¢cer¢evesinde ailevi sorumluluklari nedeniyle daha

cok aile yonlii catigma yagsamasi beklenmektedir (Baykal, 2014:13). Rasyonel kuram

200



da ig ve aile sorumluluklarina harcanan zamana bagl olarak is-aile c¢atigmasi
yasanacagini savunur. Kurama gore bir alana ayrilan zaman arttiginda diger alana
ayrilan zaman azalmaktadir. Is ve aileye ayrilan zamanlardan biri digerine gore artinca
is ile aile arasindaki dengeyi korumak gii¢lesir ve denge kurulamaz hale gelir (Efeoglu,
2006: 14). Akilc1 Bakis Agist Kuramina gore de ¢atisma siirecinde cinsiyetin etkisinin
oldugunu vurgulamaktadir. Toplumsal rollerde 6zellikle kadinlarin aile yagaminda
cocuk bakimi roliine ¢ok daha fazla zaman ayiracaklar1 varsayildigin1 bu nedenle
erkeklere gore daha yuksek seviyede aile-is c¢atismasi yasayabilecekleri
beklenmektedir (Ertemli, 2011: 11-12; Hasyurt, 2017: 15-16). Kadinlarin
¢ogunlugunu olusturdugu hemsirelikte de aile yiikii artmakta ve hemsireler is ve aileye

ayrilan zaman1 dengelemekte zorluk yasamaktadirlar.

IS TATMINI

Arastirma sonuglarina gore, is-aile catismasi yOniiniin is tatmini lizerinde
negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu, aile-is g¢atismasi
yoniiniin is tatmini tlizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi
belirlenmistir. AIAzzam ve arkadaslar1 (2017: 278-288) tarafindan Urdiinlii hemsireler
izerinde yapilan c¢alismada is-aile gatismasi ile is tatmini arasinda gii¢lii bir iliski
oldugu bulunmustur. Hanif ve Naqvi (2014: 103-116) tarafindan Pakistan’da
hemsireler iizerinde yapilan ¢alismada is-aile catismasi ile calisanlarin is tatmini
arasinda negatif yonde 6nemli bir iliski oldugu belirlenmistir. Turliuca ve Buligaa
(2014: 105-109) tarafindan yapilan ¢alismada is-aile gatismasinin is-aile tatminini
etkiledigi tespit edilmistir. Rathi ve Barath, (2013: 438-454) tarafindan Hindistan’da
polisler Gzerinde yapilan ¢alismadais-aile ¢atigmasinin is tatminini olumsuz yonde
etkiledigi bulunmustur. Zulfigar ve arkadaslari (2013: 128-135) tarafindan hemsireler
tizerinde yapilan ¢alismanin zaman temelli ve davranis temelli is-aile ¢atismasinda is
tatminin Onemli bir belirleyici oldugu belirtilmektedir. Davranisa dayaliaile-ig
catigmasinin is tatmini azalttigi bulunmustur. Namasivayam ve Mount (2004: 246-
256) tarafindan otel personelleri ilizerinde yapilan calismada is-aile catigmasinin
bireylerin is tatmin diizeylerini azalttigi bulunmustur. Diger taraftan Frye ve Breaugh
(2004: 217) tarafindan ¢esitli kuruluslarda ¢alisan 135 kisi tizerinde yapilan ¢alismada

aile-ig gatismasinin is tatminini etkilemedigi bulunmustur. Tirkiye’de ise, Erdilek
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Karbay (2015: 129) tarafindan 6zel hastanede ¢alisan 206 saglik personeli iizerinde
yapilan calismada, calisanlarin yasadigi is-aile ¢atismasinin is tatminini azalttig
belirlenmistir. Sis Atabay (2012: 95) tarafindan banka c¢alisanlar1 tizerinde yapilan
calismada is tatminiyle zamana dayali is-aile ¢atismasi ve gerginlige dayali is-aile
catismasi arasinda anlamli bir iliski olmadigi, diger taraftan aile-is ¢atigsmasi ile is
tatmini arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Efeoglu (2006:
126-127) tarafindan Adana’da ilag sektdriinde calisan kisiler iizerinde yapilan
calismada, is-aile ¢atismasinin is tatmini Uzerinde olumlu etkisinin bulundugu, aile-is
catigmast ile ig tatmini arasinda ise anlamli bir iliskinin bulunmadig: belirtilmektedir.
Ocal (2008: 68) tarafindan Isparta’da faaliyet gdsteren bir tekstil isletmesinde yapilan
caligmada ig-aile ¢atismasinin i tatmini tizerinde olumsuz bir etkisinin oldugu, aile-is
catismasinin ise is tatmini iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi bulunmustur.
Yurtseven (2008: 48-87) tarafindan bir turizm isletmesinde ¢alisanlar tizerinde yapilan
calismada is tatmininin zamana dayali is-aile catismasi ve Strese dayali is-aile
catismasi ile olumsuz yonde iliskisi oldugu, aile-is catigmasinin ise is tatmini ile
iliskisinin olmadig1 belirtilmistir. Avc1 Aksu (2014: 145-175) tarafindan otomotiv
sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmede ¢alisan 105 kadin (zerinde yapilan
calismadais tatmini ile is-aile ¢atismasi arasinda negatif yonli bir iligki bulunmustur.
Akyuz (2015: 92) tarafindan Safranbolu’daki otel ve konaklama isletmelerinde
calisanlar tlizerinde yapilan ¢alismada is-aile gatigmasi ile genel is tatmini arasinda
negatif yonlii iligki oldugu, is-aile ¢atigmasi yoniiniin ve aile-ig ¢atismasi yoniiniin
genel is tatminini agiklayan bir yordayici oldugu belirlenmistir. Arslan (2012: 111-
112) tarafindan hastanede ¢alisan kadinlar iizerinde yapilan ¢alismada is-aile
catigmasinin ig tatminini olumsuz yonde etkiledigi, ancak aile-is catigmasinda bu
etkinin anlamli olmadigi bulunmustur. Oner (2012: 78) tarafindan Kocaeli’nde
bulunan 6zel dershanelerde galisan 6gretmenlerde yapilan ¢alismada ig-aile gatismasi
ile is tatmini arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu bulunmustur. Adiller (2011: 63-
68) tarafindan pilotlar iizerinde yapilan ¢alismada is-aile ¢atismasi ile genel is tatmini
arasinda olumsuz bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ozkabakg1 (2010: 80) tarafindan
iletisim teknolojileri sektoriinde ¢alisanlar iizerinde yapilan ¢alismada is-aile ¢atismasi
ile is tatmini arasinda negatif yonde olumsuz bir iligki oldugu bulunmustur. Genel

olarak literaturdeki sonuglar ve arastirma bulgusuna dayanarak is-aile ¢atigsmasinin i
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tatminini belirleyen énemli bir yordayici oldugu sdylenebilir. Is-aile gatismasina
neden olan faktorler ve is-aile ¢atismasi azaltilarak hemsirelerin is tatmini diizeyleri
artirllabilir. Bu minvalde ortaya c¢ikarilan bulgunun olduk¢a Onemli oldugu

distiniilmektedir.

Tasma kuramina gore, bireylerin is yagami Ve aile yasami alanlarindan birinde
meydana gelen olumlu ya da olumsuz bir durumun diger yasam alaninda da benzer
etki yaratabilmektedir (Efeoglu ve Ozgen, 2007: 239). Olumsuz tasma bir alanda
yasanilan sikint1 ve zorluklardan kaynaklanan duygularin diger alanda da ayn1 sekilde
hissedilmesini ifade eder (Xu, 2009: 230). Is ve aile sinir kuramia gére de, bireyler
is-aile sorumluluklarinin dengelenmesinde aktif bir rol oynar ve bireyler is-aile
sorumluluklarin1 dengeleyemediklerinde is-aile catigsmasi yasamalar1 s6z konusudur
(Bayramoglu, 2018: 1724-1725). Birey is ya da aile alanlarindan birinde yasadigi
olumsuzluklar1 diger alana tasiyarak ve dengeyi koruyamayip is-aile catismasi

yasadiginda, is tatmininde azalma da yasayabilir.

AILE TATMINi

Arastirma sonuglarina gore, is-aile ¢atismasi yoniiniin ve aile-is ¢atigmasi
yonunin aile tatmini Gzerinde negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin
oldugu belirlenmistir. Frone ve arkadaglart (1997: 145-167) tarafindan yapilan
caligmada is-aile ¢atigsmasinin aile tatmininde azalmaya neden oldugu belirtilmektedir.
Kluczyk (2013: 82) tarafindan Irlanda’da 6zel sektorde calisanlar iizerinde yapilan
calismada is-aile ¢atismasi ile aile tatmini arasinda negatif yonde bir iliski oldugu
bulunmustur. Turliuca ve Buligaa (2014: 105-109) tarafindan yapilan ¢alismada ig-aile
catigmasinin aile tatminini etkiledigi belirlenmistir. Rathi ve Barath (2013: 438-454)
tarafindan Hindistanli polisler lizerinde yapilan ¢alismada is arkadaslarindan gelen
sosyal destegin is-aile ve aile-is catismasini etkiledigi ve dolayisiyla bu durumun
calisanlarda aile tatminini etkiledigi bulunmustur. Bhowon (2013: 79-90) tarafindan
202 evli ¢alisan iizerinde yapilan ¢alismada ig-aile ve aile-is catismasi ile aile tatmini
arasinda negatif yonde bir iliski bulunmustur. Michel ve arkadaglar1 (2009: 199-218),
tarafindan yapilan meta analiz ¢aligmasinda aile tatmininde ig-aile ¢atigsmasinin aract
roliiniin oldugu belirlenmistir. Lu ve arkadaslari, (2009: 25-44) tarafindan Ingiliz ve

Cinli is¢iler lizerinde yapilan ¢alismada is-aile etkilesiminin aile tatminini destekledigi
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bulunmustur. Kiecolt (2003: 23-35) ise, ¢alisanlarda is-aile ¢atismasinin aile yasam
tatmini azalttigin1 belirtmistir. Edwards ve Rothbard (2000: 178-199), is-aile
yasaminin pozitif algilanma seviyelerinin aile tatmini ile iligskili oldugunu ifade
etmistir. Grzywacz ve Marks (2000: 111-126) ve Hanson ve arkadaslar1 (2006: 249-
265) is ya da aile hayatindaki pozitif algilarin aile tatminini artirdigini belirtmektedir.
Rice ve arkadaslar1 (1992: 163) tarafindan yapilan ¢alismada bireyin isi ile ilgili
sorumluluklar1 geregi ailesine yeterince zaman ayirmayip ihmal ettiginde aile tatminin
azaldig@1 bulunmustur. Erdilek Karabay (2015: 129) tarafindan 6zel hastanede yapilan
calismada, c¢alisanlarin yasadigi is-aile gatigmasinin aile tatminini olumsuz yonde
etkiledigi belirlenmistir. Bu bulgularin aksine Frye ve Breaugh (2004: 200-217)
tarafindan yapilan ¢alismada is-aile gatigmasi, aile-is ¢atismasi ve aile tatmini arasinda
bir iligskinin olmadig1 bulunmustur. Bu arastirmada hemsirelerin diger aile {liyelerinin
evde oldugu saatlerde 6zellikle hafta sonu, geceleri ve resmi tatillerde calisiyor
olmalarindan kaynakli aileleri ile yeterli vakit geciremedikleri ve aileye iliskin
sorumluluklarini da yerine getirmekte zorlandiklar i¢in is-aile ¢atigmasi yasadiklari

ve bu durumun da aile tatminlerinin diismesine neden oldugu diistiniilmektedir.

Is tatmininde de agiklandig: gibi, bireylerin is yasanu ve aile yasamlarindan
birinde meydana gelen olumlu ya da olumsuz bir durumu diger alana tasimalari
{izerinde duran tasma kuramma (Efeoglu ve Ozgen, 2007: 239; Xu, 2009: 230) ve iKi
alanin gegirgenligi ile is-aile sorumluluklarinin dengelemesi iizerinde duran is ve aile
sinir kuramina gore (Bayramoglu, 2018: 1724-1725), bireyler is-aile gatigmasi
yasayabilmektedir. Is-aile catismasi yasanan bu durumda ise dogal olarak bireylerin

hem aile tatmininde azalma hem de is tatmininde azalma olabilmektedir.

YASAM TATMINI

Aragtirma sonuglarina gore, is-aile ¢atigsmasi yoniiniin yasam tatmini {izerinde
negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu, aile-is g¢atismasi
yoniiniin ise yasam tatmini lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig1
belirlenmistir. Ozdevecioglu ve Aktas (2007: 13) tarafindan Antalya ve Nevsehir
illerindeki turistik tesislerde ¢alisanlar tizerinde yapilan ¢aligmada is-aile ¢atigmasinin
yasam tatminini olumsuz ydnde etkiledigi bulunmustur. Ocal (2008: 69) tarafindan

Isparta’da faaliyet gosteren bir tekstil isletmesinde yapilan ¢alismada is-aile
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catismasinin yasam tatmini iizerinde olumsuz bir etkisinin oldugu belirlenmistir.
Erdilek Karabay (2015:129) tarafindan 6zel hastanede calisanlar iizerinde yapilan
caligmada, is-aile catigmasmin yasam tatminini olumsuz yonde etkiledigi
belirlenmistir. Firat ve Cula (2016: 153) tarafindan yapilan ¢alismada is-aile
catigmasinin Ve aile-ig catigmasinin yasam tatminini negatif yonde etkiledigi
belirtilmistir. Mustafayeva ve Bayraktaroglu (2014: 127-145) tarafindan yapilan
calismada Ingiltere’deki akademisyenlerin sadece gerginlige dayali is-aile ¢atismalari
diizeylerinin yasam tatmini diizeyleri iizerinde negatif yonlii etkisinin oldugu
bulunmustur. Ayni ¢aligmada Tiirkiye’deki akademisyenlerin is-aile ¢catismasi ve aile-

is catigmasi diizeylerinin yasam tatminini etkilemedigi belirlenmistir.

Katki1 kuramina gore, bireylerin hem is yasamindan sagladigi tatmin hem de
aile yasamindan sagladigi tatmin bir arada bireyin yasam tatmini ile iliskilidir.
Bireylerin sahip oldugu bireysel ve orgiitsel unsurlarin birbiri tizerindeki etkisi genel
yasam tatmini diizeylerini etkiler (Efeoglu, 2006: 16). Is ve aileyi olusturan unsurlar
birbirleri Uzerinde etki ederek bireyin genel yasam kalitesi diizeyini etkiler (Diker,
2010: 54). Sonug olarak is-aile gatismasi yasayan bireyin hem is tatmini hem aile
tatmini olumsuz etkilenmekte, bu alanlarda yasanan tatminsizlik de genel olarak
yasam tatminini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu arastirmada da hemsirelerin
yasadiklari is-aile ¢catismasindan dolay1 is ve aile tatminlerini azalttig1 ve buna bagl

olarak yagsam tatminlerinin azaldig: diisliniilmektedir.

ISTEN AYRILMA NIYETI

Aragtirma sonuglarina gore, is-aile ¢atismasi yoniiniin isten ayrilma niyeti
Uzerinde pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu, aile-is ¢atismasi
yonunin isten ayrilma niyeti tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig1
belirlenmistir. Yamaguchia ve arkadaslar1 (2016) tarafindan hastanede, evde bakimda
ve huzurevinde ¢alisan hemsireler {izerinde yapilan ¢alismada is-aile gatismasi
yasamasindaki en Onemli yordayicilardan birinin isten ayrilma niyeti oldugu
belirtilmektedir. Benzer sekilde lilkemizde Carik¢1 ve Celikkol (2009: 164) tarafindan
yapilan ¢alismada is-aile ¢atigmasi ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonde bir
iliski oldugu bulunmustur. Yurtseven (2008: 48-87) tarafindan turizm isletmesindeki

calisanlar iizerinde yapilan ¢alismada zamana dayali ve strese dayali is-aile ¢atismasi
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ile aile-is gatismasinin isten ayrilma niyeti ile olumlu yonde iliskisinin oldugu
bulunmustur. Karaca Cakmberk ve Oncil (2013: 232-238) tarafindan Sivas ve
Tunceli’de 119 kadin banka calisani iizerinde yapilan ¢alismada is-aile ¢atigsmasinin
isten ayrilma niyetini arttigi belirtilmistir. Erdilek Karbay (2015: 129) tarafindan
yapilan ¢aligmada da, is- aile ¢gatismasinin isten ayrilma niyetini artirdigi bulunmustur.
Ekici ve arkadaslart (2017: 102-108) tarafindan Tiirk hemsireler {izerinde yapilan
calismada is-aile gatismasinin isten ayrilma niyetinin énemli bir yordayicisi oldugu
belirlenmistir. Bu arastirmada hemsirelerin is-aile ¢atismasi yasamalarmin bir
gostergesi olarak is ve aile rollerini yerine getirmede zorlandiklart ve bu konuda
kendilerini yetersiz hissederek isten ayrilma niyetlerinin arttigi diisiiniilmektedir.
Ayrica ¢ogunlugunu kadinlarin olusturdugu bu meslekte coklu rollere sahip
hemsirelerin ¢oklu ev ve aile rol-sorumluluklarinin da oldugugéz Oniinde
bulunduruldugunda, is ile aile arasinda denge kuramadiklar1 i¢in sorumluluklarini

hafifletecek bir ise gegmek iGin isten ayrilma niyeti tasidiklari sdylenebilir.

ESNEK CALISMAYA YONELIK TUTUM

Arastirma sonuglarina gore, ig-aile ¢catismasi yoniiniin esnek ¢alismaya yonelik
alg1 tlizerinde negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu, aile-is
catigmast yonlinun esnek c¢alismaya yonelik algi izerinde istatistiksel olarak anlamli
bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Literatiirde ig-aile ve aile-is ¢atismasi ile esnek
caligma uygulamalar1 arasinda negatif yonde bir iligski oldugu belirtilmektedir (Byron,
2005: 188). Turgut (2011: 169) tarafindan hizmet sektoriinde calisanlar {izerinde
yapilan ¢alismada zamana dayali is-aile ¢atigmasinin ¢alisma saatleri esnek oldukga
azaldig1, bununla birlikte esnek ¢alisma saatlerinin gerginlige dayal1 is-aile ¢atigmasi
Uzerindeki katkis1 zamana dayali is-aile gatismasi tizerindeki katkisina kiyasla daha
kuvvetli oldugu bulunmustur. Literatiirde is-aile ¢catismasi ve esnek ¢alisma arasindaki
iliskinin incelendigi, esnek c¢alisma saatlerinin is-aile ¢atismasi {izerinde etkili
olabilecegi, azaltabilecegi veya Onleyebilecegi konusunda yapilmis c¢aligmalar
mevcuttur (Hammer vd., 1997; Major vd.,2002; Batt ve Valcour, 2003; Voydanoff,
2005; Cohen ve Liani, 2009; Adkins ve Premeaux, 2012; Mcnamara vd., 2013; Gamor
vd., 2014: 1-8). Literatirde yapilan ¢alismalara bakildiginda; ¢alisma saatleri ile is-

aile catismasi arasinda anlamli bir iliski oldugu (Gamor vd., 2014), kismi siireli
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calisma ile ig-aile catismasi arasinda anlamli bir iliski olmadigi (Akdemir, 2016: 75),
calisma saatlerinin ig-aile catismasini etkiledigi (Batt ve Valcour, 2003), iste kalma
siiresi arttikca is-aile catigmasmin arttigi (Major vd.,2002), tam zamanli ¢alisma
siirelerinin ig-aile catigmasi arttirdigt (Cohen ve Liani, 2009), calisma saatleri
arttikca is-aile catismasinin arttigir (Voydanoff, 2005; Adkins ve Premeaux, 2012),
esnek calisma siiresine sahip c¢alisanlarin daha az isg-aile c¢atismasi yasadiklari
(Hammer vd., 1997), haftalik ¢alisma saati az olan calisanlarin daha az is-aile

catismasi yasadiklar1 (Mcnamara vd., 2013) bulunmustur

Bu arastirmadaki hemsirelerin esnek calisma sisteminde ¢alismamalarina
ragmen, hemsirelerin zorlu kosullarda calistyor olmalart ve ig-aile sorumluluklar
arasinda denge kuramayanlarin yasadiklar1 bu sikintilara esnek ¢aligmanin bir ¢oziim
olabilecegini diisiinmelerinden dolayr esnek caligmaya karsi tutumlarinin olumlu

oldugu diistiniilmektedir.

Rasyonel kurama gore is ve aileye ayrilan zamanlardan biri digerine gore
artinca is ile aile arasindaki dengeyi korumak giiglesir ve denge kurulamaz hale gelir
(Efeoglu, 2006: 14). Telafi kuram1 da benzer sekilde, calisanlarin is yasamlarindan ya
da aile yasamlarindan her hangi birinde tatminsizlik yasamalar1 sorucunda daha ¢ok
tatmin yasadiklar1 alana daha ¢cok yonelmeleri sebebiyle ¢catisma yasadiklarini savunur
(Efeoglu, 2007: 239). Calisan ise daha fazla zaman ayirdigini ve ailesini ithmal ettigini
diisiinerek is-aile catismast yasadiginda, esnek calisma gibi iste yapilacak
diizenlemeler ile is ve aile arasindaki dengeyi kurabilecegini diisiinebilir. Bu
arastirmada is-aile ¢atismasi yasayan hemsireler esnek calisma diizenlemeleri ile is-
aile dengesini saglayabileceklerini diistindiikleri i¢in esnek ¢alismaya yoOnelik

algilarinin olumlu oldugu séylenebilir.

TUM DEGISKENLERIN ESNEK CALISMA UZERINDEKI ETKILERI

Arastirma sonuglar1 incelendiginde is-aile ¢atismasi yonii, aile tatmini ve isten
ayrilma niyeti degiskenlerinin esnek ¢alismaya yonelik algilar (izerinde pozitif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu, aile-is ¢atigmasi yonii, yonetici destegi,
kurumsal kisitlamalar, is yiiki, aile yiiki, is tatmini, yasam tatmini degiskenlerinin
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi belirlenmistir. Bu durumun érneklem

grubumuzun esnek calismaya yonelik olumlu tutumlar sergileselerde hali hazirda
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esnek uygulama seklinde g¢alismadiklarindan kaynaklandigi diistiniilmektedir. Bu
sonuglar icerisinde 6zellikle aile tatminin arttikca esnek calismaya yonelik alginin
artmasi sonucu beklenilen bir sonu¢ olamasada tatmin ile ilgili konularin goreceli
oldugu, bireylerin tatmin duygularinin bireylere gore degisken olabilmesinden

kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirmamizda aile yiikii fazla olan hemsirelerin ig-aile ¢atismasi yasadiklari
sonucuna karsin esnek caligmanin aile yiiklerini azaltmayacagi algilarinin oldugu

gorulmektedir.

Literatiire bakildiginda aile yiikiinii etkileyen olasi faktorlerin: toplam roller,
bos zaman etkinlikleri, ebeveynlikle ilgili zamanlar, haftada ev islerine ve yash
bakimina ayrilan zaman, etkin olmayan zaman yonetimi uygulamalari, ebeveyn rolii
oldugu goriilmektedir (Duxbury vd., 2014: 73). Calisanlarin ailelerinde asir1 yiiklenme
algiladiklarinda, stres yasadiklarini bunun kendilerinden ve islerinden memnun
olmamalaria sebep oldugu belirtilmektedir (Park ve Jang, 2017: 61-74). Ozetle aile
yukl bireyin ailesine ve evine yonelik tstlendigi her tiirlii sorumlulugun, kisinin

kendisine ait sorumluluklarinin tzerine ilaveten eklenen coklu rollerdir.

Orneklem grubumuzu olusturan hemsirelerin ise ve aileye yonelik coklu
rollerinin olmasina ve esnek ¢alismaya yonelik olumlu tutumlarin olmasina ragmen
aile yiikli fazla olanlarin esnek g¢alismayir ¢6ziim olarak gérmemelerinin nedeninin
toplumsal yapidaki kadin ve annelik roliinden kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.
Turk toplumunda ve islamiyette analik gok 6nem arz eder ve her seye ve herkese yeter
algis1 yaygindir. Bu sebeple aile yiikiiniin ¢6zliimiiniin kendilerinden baska bir yerde
olmadigiin, ¢oziimii bagka bir seylerde goriirlerse bununkendilerinde eksiklik ve
yetersizlik duygusu olusturabilecegi diisiincesi ile bu sonucun ortaya ¢iktig

soylenebilir.

Yapilan arastirmamizda hemsirelerde is tatmininin esnek ¢alismaya yonelik
algiyt negatif yonde anlamli olarak arttirmadigi bulunmustur. Literatiirde yapilan
arastirma sonuglarina bakildiginda; Basdogan tarafindan (2015) esnek calisan 202 kisi
tizerinde yapilan arastirmada; esnek ¢alismaya yonelik genel tutum ile genel is tatmini
arasindaki iliskiyi belirlemek {izere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak

anlamli bulunmus ve ¢alisanlarin esnek ¢alisma diizenlemelerine yonelik genel tutum
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duzeylerinin genel is tatmini diizeyini arttirdig1 belirlenmistir (Basdogan, 2015: 108-
109). Scandura ve Lankau (1997: 389) tarafindan yapilan arastirmada esnek
¢alismanin is tatminlerini artirdigi bulunmustur. Tasliyan ve arkadaslar1 (2017: 123)
tarafindan 137 kadin c¢alisan iizerinde yapilan c¢alismada, kadinlarin esnek ¢alisma
diizeyleri arttikga is tatmin diizeylerininde arttigi bulunmustur. Krausz ve Freibach
(1983: 157) tarafindan esnek ¢alisan kadinlar (148) ve normal siireli ¢alisan kadinlar
(129) lizerinde yapilan bir arastirma sonucunda esnek ¢alisan kadinlarin normal siireli
calisan kadinlara kiyasla daha yiiksek is tatmini yasadiklari, esnek calisan evli ve
cocuklu kadinlarin 6rneklem grubu igerisinde en yiiksek is tatminlerine sahip olduklari
bulunmustur. Gurkanlar (2010: 92) tarafindan bir iniversitede g¢alisan kadinlar
izerinde yapilan arastirmada, akademik personele sunulan esnek ¢aligsma saatlerinin is
tatminini arttirdigi  bulunmustur. Literatiir sonuglar1 ¢alismamizla benzerlik
gostermemektedir. Bunun sebebinin ¢alisma grubumuzdaki c¢alisanlarin esnek
calismaya yonelik algilar1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Literatiirdeki arastirmalar esnek
caligma uygulamasi ile c¢alisanlar tizerinde yapildigi igin, bu uygulama ile

calismayanlarin tutumlarinin gercegi tam olarak yansitamayacagi sdylenebilir.

Arastirma sonuglarinda yagam tatmini degiskeninin esnek calismaya yonelik
alg1 tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Bu sonug literatlr ile
benzerlik gostermemektedir. Kadin akademik personel {izerinde yapilan bir
arastirmada, esnek ¢alisabilme ile yasam tatmini, isin yagam kalitesine etkisi arasinda
pozitif bir iligki saptanmistir, isin esneklige uygunlugu artikga yani esnek calistikca

yagsam tatmininin %22 artmakta oldugu bulunmustur (Gurkanlar, 2010: 86).

Arastirma sonuglari hemsirelerde isten ayrilma niyetinin esnek c¢alismaya
yonelik algiy1 pozitif yonde anlamli olarak arttirdigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug
literatiirle benzerlik gostermektedir. Poyraz ve Kama tarafindan 2008 yilinda
ulkemizde yapilan bir esnek ¢alisma uygulamasi ile is tatmini arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski oldugu belirtilmistir (Poyraz ve Kama, 2008: 156,159-160). Diger
taraftan hizmet sektoriinde kismi siireli ¢alisan 175 kisi tlizerinde yapilan ¢alismada
katilimeilarin kismi zamanli ¢alisma nedenleri ile isten ayrilma niyeti diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 yani aralarinda bir iliski olmadig1
bulunmustur (Akdemir, 2016: 75). Kadin akademisyenler {izerinde yapilan bir baska

calismada ise esnek calisabilme ile isten ayrilma niyeti arasinda ise negatif bir iliski
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goriilmiistiir. Isin esneklige uygunlugu artikca isten ayrilma niyetinin %28 azalmakta

oldugu bulunmustur.
ONERILER
Catismanin yonetilebilmesi i¢in uygun insan kaynaklari politikalarinin

tiretilmesi ve orgiitsel diizenlemelerin gerceklestirilmesi gereklidir (Efeoglu ve Ozgen,
2007: 238).

Calisan kadin rollerinin artan sorumluluklariin iistesinden gelebilmek ve ev
ile aile sorumluluklarini dengelemek igin sorumluluklarinin bir kismimi baskalarina
yiikleyerek ortaya cikabilecek olasi ¢atismalar1 dnlemektedir. Is-aile ya da aile-is
catismast yasamak istemeyen kadin oOzelliklede ev isleri ¢ocuk bakimi gibi
sorumluluklarini bagka birine yaptirarak olasi ¢atismalarin 6ntine gegilebilmektedir

(Cariker vd., 2010: 57).

Yoneticilere Oneriler

Yoneticiler is-aile ¢atismasi yaganmasinin oniine gecebilmek i¢in igletmeleri
bainda gerekli onlemleri almalidirlar. Bu kapsamda ilk olarak, igverenler isletmelerini,
her alanda olmasi gerektigi gibi isgorenleri agisindanda kurumsal bir kimlik kazanmasi
icin gerekli calismalar1 yapmalilardir. Isgorenler igin isletmelerde mutlaka insan
kaynaklar1 departmanlari olugturulmalidir. Bu departmanlarda kurumsal personel bilgi
sistemleri olusturulmalidir. Personel bilgi sisteminde her bir isgérene 6zgii kisisel
veriler (yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, engel durumu, 6ziir durumu,
mazeret durumu, calistigi depertmanlar, c¢alisma yili, aldigir sertifikalar vb.)
kaydedilmelidir. Isletmelerde belirli araliklarla (3/6 ay veya yillik) diizenli olarak is
gorenlere ve miisterilere ¢calisgan memnuniyeti anketleri (is tatmini, aile tatmini, yagam
tatmini vb i¢ine alan), is yilikiinii 6l¢meye yonelik anketler, is yerinde yasanilan
sorunlar ve ¢6ziim Onerileri anketleri, miisteri memnuniyeti anketleri yapilarak mevcut
durum kayit altina alinmaya ¢alisilmalidir. Haftanin ya da ayin belirli giinleri personel
goriismelerine ayrilarak calisanlara her tiirlii sorunlariniz dinlemeye acigiz mesaji
verilmelidir. Bunun yani sira kurulacak olan komisyon veya komisyonlar tarafindan
bu bilgiler 15181nda diizenli periyotlarlapersonel degerlendirmeleri yapilmalidir. Bu

degerlendirmeler sonucunda Odiillendirilmesi gereken personeller Odiillendirilmeli
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veya terfi edilmeli, tespit edilen sorunlar 1s18inda diizenleyici Onleyici faaliyetler
hayata gecirilmelidir.

Yoneticiler ve yetki devri yaptigi astlarina iletisim ve motivasyon tekniklerine
yonelik egitimler almalidirlar. Yo6neticiler biinyelerinde ¢alisan isgorenlerini yakindan
tanimali, desteklenmeye ihtiyaci olan isgorenleri desteklemeli, evli, hamile, kiiciik
cocuga sahip olan, engelli ve engelli yakini olan vb. personellerin belirlenerek gerekli
imkanlarin saglanmasina yonelik olarak; yasaya uygun sekilde pozitif ayrimcilik
yapmadan; gerektiginde mesai kaydirma yontemi uygulamasi, aksam/gece ve
haftasonu vardiyasindan belirli bir sure muaf tutulmalar1 gibi benzer c¢alisma
saatlerinde esneklik uygulamalari, yasal izinlerini kullanmalari konusunda zorluk
cikartilmamasi gibi uygulamalarin hayata gegirilmesi i¢in gerekli hassasiyete sahip
olunmas: gerekmektedir. Ilaveten empati yaparak personelin sikintilarinin dinlenmesi
ve onlara kendilerini ifade etme imkaninin sunulmasi, “biz seni Snemsiyoruz”, “bizim
icin ve is yerimiz i¢in degerlisin” gibi mesajlar icerdigi i¢in cok énemlidir. Isgdrenlerin
egitimlerine Vve becerilerine yonelik uygun islerde c¢alistirilmasi, hastalik
durumlarinda, aileye yonelik mazeretlerinde gerekli yardim ve kolayliklarin yapilmasi

onem arzeden konulardan bir tanesidir.

Yoneticiler calisanlarina servis imkani, yemek imkani, dinlenme molasi,
bayramlarda ve ozel giinlerde tesvik edici hediyeler ve ikramiye, dogum
giinii/hastalik/6liim vb 6zel gilinlerde tebrik ve taziye mesajlari, kres imkani, eger
miimkiinse ihtiya¢ sahibi ¢alisanlara, sosyal destek iceren yardimlar planlayip bu
diizenlemeleri hayata gecirebilmelidirler.

Calisanlara Oneriler

Isletmelerde calisanlar is yeri ve ev arasinda belirgin sinirlar ¢izmeye calismali,
isteki sorunlari eve, evdeki sorunlari ise yansitmamak i¢in daha profesyonel bir bakis
acis1 gelistirmelidirler. Bu konuda gerekirse psikologlardan profesyonel yardim talep
etmelidirler. Yasalarla korunan haklarini bilmelidirler. Calismaya engel bir saglik ya
da 6ziir durumu varsa bunu tam tesekkiillii saglik raporu ile belgelendirmelidirler yine
hasta/engelli birey yakini varsa bunu belgeleyip gerekli kolayligi isverenlerinden talep

etmelidirler. Hastalik durumunda yine oncelikle is yeri hekimlerine miiracat ederek
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durumlarin1 belgelemelidirler ve eger gerekli ise istirahat raporu verilmisse bunu

yoneticilerine vererek gerekli kolayligi talep etmelidirler.

Isgorenler ¢alistiklar1 boliimlerde belirli bir is plan1 ve program cergevesinde
islerini diizene koyarak ¢alismalidirlar ve belirli periyotlarla bu is planlamalarini ve
uygulanabilirligini Ustlerine rapor seklinde sunmalidirlar. Yapilan is planlari, ise
baslayis ve bitis saatleri, yemek aralar1 ve dinlenme saatleri dikkate alinarak
yapilmalidir. Ek mesai yapilacaksa en az bir giin onceden yoOnetim tarafindan
bilgilendirme talep edilmeli, personel aile ve sosyal hayatlarina iliskin planlamalarinda
ona gore onceden diizenleme yapmalidir. Kabul edilmelidir ki igletmeler iiretimin
kesintisiz olmasina yonelik caligmalarint siirdiiriirler ve bireysel sorunlarin iglere
yansimasint g6z ardi edebilirler. Calisan ve calisan memnuniyeti 6nem arz etsede
gerekli kolayliklar saglanmaya caligilir fakat bu sebeplerle is durdurulmaz ya da ise
ara verilemez. Bu sebeple isgorenler saglikli bir is hayati kosullar1 saglayabilmek
adina, eger mimkiin ise is yerlerine yakin mubhitte evde oturmali, ¢ocuklarini
gonderecekleri okullarida miimkiinse isyerlerine yakin yerlerden tutmalidirlar.
Miimkiin degil ise ulasimin sik ve kolay olacagi ¢evreler yasam alanlar1 i¢in tercih
edilmelidir ya da ise gitmek i¢in servis ayarlanmalidir, isletmenin servisi var ise bu

imkandan yararlanmak i¢in talepte bulunulmalidir.

Arastirmacilara Oneriler

Is-aile catismas1 ve bunu etkileyen etmenler {izerinde yeni ¢alismalar yapacak
aragtirmacilar icin, Oncelikle bu konuda nicel olarak yapilan c¢alismalar ile
derinlemesine goriismeler yaparak daha detayli incelemeler yapilabilir. Yine ig-aile
catigmas1 yagamast muhtemel olan ¢oklu rollere sahip engelli ve engelli yakini olan
calisanlar, evli ve cocuklu kadinlar, tek ebeveyn olan bireyler, birden cok iste
calisanlar tizerinde de nitel calimalar yapilmasi literatiire katki saglayabilir. Meslek ve
kurum ayrimina gitmeden ¢ok biiyiikk 6rneklem gruplari ile is-aile ¢atismasi ve bunu

etkileyebilecegi diisliniilen degiskenler lizerine ¢aligmalar yapilmasi onerilir.
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Ek - 1. Arastirmada Kullanilan Ol¢eklerin Kullanimina iliskin izin Belgeleri

Génderen: aysenugur@gmail.com

Tarih:16 May 2016 22:27

Konu: RE: your papers make reliability and validation scale for turkish population
Alci: "Carlson, Dawn S." <Dawn_Carlson@baylor.edu>

Cc:

Dear Dr. Carlson,

Many thanks for your attention. Your study give to me much more contributions.
Best regards...

Sincerely Yours. ..

Aysen UGUR GOK

16 May 2016 17:46 tarihinde "Carlson, Dawn S." <Dawn_Carlson@baylor.edu> yazdi:
Thank you for your interest in our scale. You have our permission to use this scale for purposes of research. Best of
luck with your study.
Dr. Carlson
Dawn S. Carlson, Ph. D.

Professor of Management
Baylor University
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Spector, Paul <pspector@usf.edu> 28 Kasim 2016 16:5
Alici: aysen ugur <aysenugur@gmail.com>

Dear Aysen:

Turkey was part of the CISMS2 project, although not part of the 2007 article. I've attached a paper on stress that
included Turkey.

Our Turkish partner is llker Carikci, from Suleyman Demirel University who should have the Turkish translation.

Only the Organizational Constraints Scale, the Quantitative Workload Inventory, and the Physical Symptoms
Inventory are my scales, so | can only grant permission for those scales. You have my permission for noncommercial
research/teaching use of any of my scales that are on my website, including these three. You can find copies of the
scales in the original English and for some scales other languages, as well as details about the scale's development
and norms in the Scales section of my website (link below). | allow free use for noncommercial research and teaching
purposes in return for sharing of results. This includes student theses and dissertations, as well as other student
research projects. Copies of the scale can be reproduced in a thesis or dissertation as long as the copyright notice is
included, "Copyright Paul E. Spector, All rights reserved" with the appropriate year. Results can be shared by
providing an e-copy of a published or unpublished research report (e.g., a dissertation). You also have permission to
translate the scales into another language under the same conditions in addition to sharing a copy of the translation
with me. Be sure to include the copyright statement, as well as credit the person who did the translation with the year.

I've attached a copy of the English version of the scale that was used in the US.
Best,

Paul Spector, Distinguished Professor
Department of Psychology

PCD 4118

University of South Florida

Tampa, FL 33620

813-974-0357

pspector@usf.edu

http://shell.cas.usf.edu/~spector
[Alintilanan metin gizlendi]
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EK - 2. Arastirmamin Yapildigi Kurumlarin Anket Uygulamasi izinleri

INSANK -“x' '1}.i -\.EU EC!R(\E

I“IIINIIIIlIIIIHIIIIIIIIIIII\IIIlllli

¥

[ & T.C.
ISPARTA VALILIGI

il Sagbk Miidiirligi

s Eaghk Muturdugu

Sayi : 86372152/903.05.99
Konu : Anket Calismasi

Saym: Aysen UGUR GOK
SDU Sosyal Bilimler Enstitiisii

ilgi 2 14/12/2016 tarihli ve 38113317-4540 sayili yazi.

Tlgi yaziya istinaden, "Saghk Sektorinde Is Aile Catigmasi: Hemgireler Uzerinde Bir
Uygulama" konulu doktora tezi igin ilimizde gorevli bulunan hemsire ve ebe personclin
dagilim ekli listeye ¢ikarilmistir.

Bilgilerinizi rica ederim.

Dr.Mehmet KARAKAYA
Il Saghk Miidiirii

EKLER:
Hemgire -Ebe Dagilimu listesi

33 a:ik Eiskironik imz
Agh i;e Aymid

yi2

1 Saghk Midirliigi Yeni Sanayi Mah, 142 Nolu Cud. No:72/B ISPARTA Bilgi icin:Cevdet GOK
Faks No: Unvan:Veri Hazirlama ve Konurol Iylt.
c-Posta:cevdet gok@saglik.gov.tr int. Adresi. Cevdet GOK Tel:0 246 211 9621 Telefon No:0 (246) 211 96 21

Eviakin elektronik imzal suretine hup:/e-belge saglik gov.tr adresinden 2anc9018-3h%e-487-83f1-e65abees 704d kodu ile erigebilirsiniz

Bu belge 3070 sayih elektronik imza kanuna gore givenli elekuonik imza ile imzalanmistir,
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iL GENELI EBE HEMSIRE DAGILIMI

KURUMU HEMSIRE SAYISI EBE SAYISI

ISPARTA KADIN DOGUM VE COCUK HASTALIKLARI HASTANESI 60 121
ISPARTA DEVLET HASTANESI 476 125
ISPARTA AGIZ Di$ SAGLIGI MERKEZi 9 2
MERKEZ 1.BASAMAK 38 98
iL SAGLIK MUDURLUGU 2 3
HALK SAGLIGI MUDURLUGU 12 16
GENEL SEKRETERLIK 1 2
112 ACIL SAGLIK HiZMETLERI iSTASYONLARINDA 3 1
EGIRDIR KEMiK EKLEM HASTALIKLARI TEDAVi VEREHABILITASYON HASTANESI 79 12
EGIRDIR 1. BASAMAK 12 17
GELENDOST iLCE HASTANESI 5 4
GELENDOST 1.BASAMAK 4 2
KECIBORLU DEVLET HASTANESI 7 9
KECIBORLU 1.BASAMAK 4 4
SENIRKENT DEVLET HASTANESI 6 8
SENIRKENT 1.BASAMAK 3 1
SUTCULER ILCE HASTANESI 3 3
SUTGULER 1.BASAMAK 3 1
SARKIKARAAGAG DEVLET HASTANES] 35 8
SARKIKARAAGAC 1.BASAMAK 10 9
ULUBORLU DVLET HASTANESI 7 7
ULUBORLU 1.BASAMAK 1 2
YALVAG DEVLET HASTANESI 47 11
YALVAC 1.BASAMAK 4 1i
AKSU 1.BASAMAK 1 5
ATABEY 1.BASAMAK 5 9
GONEN 1.BASAMAK 11 9
YENISARBADEMLI 1.BASAMAK 1 0
SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI 243 8
iL OZEL HASTANE + 1.BASAMAK 204 16
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e
SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal Bilimler Enstittisti Muidiirltigti

SAYI :93389805.302.04 / Q 5’[/] 15/12/2016
KONU : Anket Calismasi

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI .
ARASTIRMA VE UYGULAMA HASTANESI BASHEKIMLIGINE

Enstitiimiiz Igletme Anabilim Dali doktora programi ogrencisi Aysen UGUR
GOK'in “Saghk Sektoriinde Is Aile Catismasi:Hemsireler Uzerinde Bir Uygulama"
konulu doktora tezi igin Siileyman Demirel Universitesi Arastirma ve Uygulama
Hastanesinde c¢alisan hemgirelere yonelik yapacagi anket  ¢alismasinda kolaylik
saglanmasi hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini arz/rica ederim. 3

Yrd.Dog. Dr. Elvettin AKMAN
Miidiir a.
Enstitii Miidiir Yardimcisi

EK:

1-Enstitii Yonetim Kurulu Karar Sureti
2-Dilekge

3-Anket Formu

4-Anabilim Dali Kurulu Karan

ELEKTRONIK ORTAMDA GONDERILEN EVRAK

Dogu Yerleskesi Orman Fakiiltesi Binas1 32260 ISPARTA Bilgi igin: Hasan TEMURCIN
Telefon No : (0 246) 211 38 S0 Fax No: (0 246) 237 00 60 Memur
e-Posta: sosyalbilimler@sdu.edu.tr internet Adresi : sosyalbilimler.sdu.edu.tr Telefon No : (0246) 211 49 83
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BAJRANLIGI

04012017 16:19 . 74645183 - 044 - E 105
x
T.C.
( ) SAGLIK BAKANLIGI e
TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU

Isparta Ili Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi

Sayi : 74645183/044
Konu : Anket Calismasi

Sayim Aysen UGUR GOK

"Saglik Sektoriinde Is Aile Catismasi:Hemsireler Uzerinde Bir Uygulama" konulu tez
¢aligmas1 kapsaminda; Isparta Devlet Hastanesi personeline anket uygulama talebiniz, protokol
hiikiimlerine uymak kosuluyla Genel Sekreterligimizce uygun degerlendirilmistir.

Geregini rica ederim.

Uzm. Dr. Hiiseyin YAVUZ
Genel Sekreter

EKLER:

1- Bagvuru Inceleme Komisyon Tutanagi

2- Protokol
istiklal mah.113 cad.no:84 ISPARTA Bilgi i¢inEMEL GUNAYDIN
Faks No: Unvan:UZMAN

e-Posta:emel.gunaydin@saglik.gov.tr int.Adresi: Performans,Kalite ve Egitim

Birimi/Saglhk Turizmi ve Saghk Otelciligi Birimi/Uzman E.GUNAYDIN

e-posta:emel. gunaydin@saglik.gov.tr Tel:246 232 70 72 Fax: 246 232 79 79
Evrakin elektronik imzali suretine http://e-belge.saglik.gov.tr adresinden 79d3afcf-1e3f-4172-b62c-e92cbedee889 kodu ile erigebilirsiniz.

Bu belge 5070 sayih elektronik imza kanuna gore giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Telefon No:
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BASVURU INCELEME KOMISYON TUTANAGI

Stileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim dah
doktora program égrencisi Aysen UGUR GOK'tin "Saghk Sektériinde 1s Aile Catismasi:
Hemsireler Uzerinde Bir Uygulama” konulu doktora lezi icin, anket ¢galigmasimi Isparta Devle
Hastanesinde yapma talebi, Bagvuru Inceleme Komisyonu tarafindan degerlendirilmis olup.
komisyonca onaylanmistir.

[s bu tutanak tarafimizea tanzim edilerck imza altina alinnustir.

Emel GUNAYDIN Uzm. Dr. M. Zafer D}RU\/,
" Uzman Tibbi Jizn \E_Ll)e':iﬁ'znskam
OLUR
©.%01/2017

Uzm. Dr. Hiseyin YAVUZ

Genel Sekreter

Evrakin elektronik imzali suretine http://e-belge.saglik.gov.tr adresinden 79d3afcf-1e3f-4172-b62c-e92cbedee889 kodu ile erigebilirsiniz.
Bu belge 5070 sayili elektronik imza kanuna gére giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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Ek - 3. Anket formu

Sayin Katilimci, Hemsirelerin i ve ailelerinden kaynaklanan ¢ok sayida taleple nasil bas edebildikleri
sorusuna yanit aramak amaci ile; hemsirelerin is ve aileleriyle ilgili deneyimleri, is ve aile rollerinin
birbirlerini nasil etkiledikleri, incelemek i¢in bu ¢aligma yiiriitilmektedir. Katilimeilardan kimliklerini
aciklayacak herhangi bir bilgi istenmemektedir. Arastirma sirasinda sizden alinan bilgiler arastirmacida
sakli kalacak ve toplanan veriler yalnizca bilimsel amagla kullanilacaktir. Ankete katilim tamamen
goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Ankete katilmay: kabul edip etmediginiz herhangi bir sekilde
aciklanmayacaktir. Anket; biiyiikk ¢ogunlugu size en yakin cevabi isaretlemenizi isteyen ¢ok sikli
sorulardan olugsmaktadir. Saygilarimla.

Sorumlu Arastirmact Aysen UGUR GOK

SDU Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Doktora Ogrencisi
=
2
£ =S
Litfen asagida belirtilmis olan ifadelere ne oOlgiide katildigimizi ya da g £ 3
katilmadigimzi belirtiniz. 2| 2 gl S
E|S|E|E|s
S| 2l Bl o
S|E|g|2| &
EEIEIGIE
] : TIM[MIM) =
IA1. |Isim nedeniyle ailemle istedigim kadar zaman ge¢iremiyorum.
iA2 Ise ayirmam gereken zaman ailemle yapabilecegim etkinliklere katilmanm
*|ve ailemle ilgili sorumluluklarimi yerine getirmemi engelliyor.
iA3 Isteki sorumluluklarim nedeniyle harcadigim zaman ailemle
" |katilabilecegim etkinlikleri kagirmama neden oluyor.
. Ailevi sorumluluklarimi yerine getirmek i¢in harcadigim zaman nedeniyle
1A4. [ 7. . :
isteki sorumluluklarimi yerine getirmekte zorlantyorum.
. Ailemle gecirdigim zaman sik sik kariyerimdeilerlememe yardimci
IAS. . oo .
olabilecek etkinliklere zaman ayirmami engelliyor.
iA6 Ailevi sorumluluklarimi yerine getirmek i¢in harcadigim zaman nedeniyle
" [Kurumsal etkinlikleri kagirmak zorunda kaliyorum.
Cogunlukla isten eve geldigimde gerginligim nedeniyle ailemle herhangi
IA7. |bir etkinlik yapamayacak ve onlara karst sorumluluklarimi yerine
getiremeyecek kadar bitkin oluyorum.
Cogunlukla igten eve geldigimde gerginligim nedeniyle duygusal yonden o
IAS. |kadar tilkenmis oluyorum ki bu durum aileme herhangi bir katkim olmasina
engel oluyor.
iA9 Bazen is yerinde yasadigim baski nedeniyle eve geldigimde normalde
" |yapmaktan hoslandigim seyleri yapamayacak kadar gergin oluyorum.
IA10. |Cahgirken cogu zaman kafam evde yasadigim stres nedeniyle dolu oluyor.
ALl Ailevi sorumluluklarim beni strese soktugu igin iste konsantre olmakta
" |oldukea zorlaniyorum.
1A12. |Aile hayatimda yasadigim gerginlik ve kaygi isimi yapabilmemi engelliyor.
iA13 Iste sorunlar1 ¢6zmek igin bagvurdugum davranislar ailevi problemlerimi
" |¢6zmede ise yaramiyor.
iAl4 Iste etkili ve gerekli olarak nitelendirdigim bir davrams evde ters tepki
" |verebiliyor.
iALS Is yasamimda beni etkili biri yapan bir davranis evde daha iyi bir es ya da
" [ebeveyn olmamda yardimci olmuyor.
IA16. |Evde isime yarayan davramslar iste etkili gibi goriinmiiyor.
1A17. |Evde benim igin etkili ve gerekli olan bir davranis iste ters tepebiliyor.
A8 Evde sorunlar1 c¢ozmede faydalandigim bir davramis iste ise
" |yaramayabiliyor.
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Esnek ¢aligma; calisana ¢esitli ihtiyaglarina cevap verebilmek amaciyla is siirelerini degisik sekillerde
diizenleyebilme imkani sunan, glinliik ya da haftalik belirli bir siire ¢alismak kosulu ile, bir ig giiniinii
ne zaman baglatip ne zaman sona erdireceklerini belirli sinirlar ¢ergcevesinde belirlemelerini saglayan
alternatif bir ¢aligma seklidir. Geleneksel ¢aligma ise belirli bir yerde, belirli giinlerde ve belirli saatler
arasinda olan ¢alisma seklidir.

Bu boliimde esnek calismaya yonelik size en yakin gelen cevabi isaretleyiniz.

1. Is yerinizde esnek calisma diizenlemesi mevcut mu?

() Evet( )Hayir

2. Isyerinizde esnek calisma diizenlemesi yoksa olmasini ister miydiniz?

() Evet( ) Hayir

g
4 g
s 2
o 2 Q
§ c g >
s g
Bu béliimde size en uygun olan secenegi isaretleyiniz. S g % g = E‘
= ]
< =1 Z
AEREEIR-RE:
= < 0T <
Z M |z8 @ | =

El. |Esnek caligmanin igyerimde uygulanmasi beni mutlu eder.

E2. |Esnek caligma bana daha fazla dinlenme firsat1 saglar.

E3 Esnek c¢alisma bana ev isleri ve ailevi sorumluluklarimi yerine
" |getirmemde kolaylik saglar.

Esnek c¢aligma ile ailevi sorumluluklarim ve isim arasinda yasadigim
catismalar azalir.

Esnek ¢alisma ile i disinda kendime ve sosyal yasamima daha fazla
zaman ayirabilirim.

E6. |Esnek caligma ev ile i yerindeki sorumluluklarimi dengeler.

E7 Esnek caligma, ailemle birlikte doyurucu zaman gegirmeme olanak
" |saglar.

Esnek calisma ailemde bakim ihtiyaci olanlarin bakimi konusunda
kolaylik saglar.

E9. |Esnek caligsma ig disindaki yasamimi daha diizenli hale getirir.

E10. |Esnek ¢alisma ile is hayatimin kolaylagacagini diisiiniiyorum.

E11l. |Esnek ¢alisma ile iste daha verimli galigabilirim.

E12. |Esnek caligsma ig yerindeki performansimi artirir.

E13. |Esnek ¢alisma ile ig yerinde daha az stres yasarim.

E14. |Esnek ¢alisma ig motivasyonumu artirir.

E15. |Esnek calisma isimden memnuniyetimi arttirir.

E4.

ES.

ES8.
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Liitfen asagidaki ifadelerin her birini
dikkatle okuyunuz ve her ifadeye ne dl¢iide
katildigimiz1 belirtiniz. Ifadeleri yamitlarken |Hig katilmiyorum |Katilmiyorum |Kararsizim [Katiliyorum [ Tamamen katiltyorum
dogrudan dogruya bagl oldugunuz
yoneticiyi ya da amiri diigiiniiniiz.
YD1 Yoneticim benim ailemle ilgili
" |taleplerimi anlayisla karsilar.
Yoneticim ailem hakkinda
YD2. N o
konustugum zaman beni dinler.
Yoneticim benim bir aile Uyesi
YD3. [olarak sorumluluklarimin oldugunu
kabul eder.
Ayda bir
Asagida belirtilen durumlar nedeniyle isinizi diizgiin bigimde yapmak kereden | Ayda blr H.aftada G.unde Gur_1u_n
ne kadar siklikla zor veya imkansiz hale gelebiliyor? azya da |yada iki blr ya da blr yada qf.:s.lth .
' hicbir kere iki kere |iki kere |dilimlerinde
zaman
MS1. |EKipman ve arag gerecin kotii veya kullanigsiz olusu
MS2. |Isyerinin gesitli kural ve prosediirleri
MS3.  |Diger ¢alisanlar
MS4.  |Amirleriniz / Yoneticileriniz
MS5.  |Gerekli ekipman ve arag gerecin yetersizligi
MS6. |isle ilgili aldiginiz egitimin yetersizligi
MS7. |isyerinizdeki diger ¢alisanlarin gesitli miidahaleleri
MS8. |isinizde neyin ve nasil yapilacagiyla ilgili bilginin olmayisi
MS9.  |Birbiriyle celisen is talepleri
MS10. |Diger ¢alisanlarin yardiminin yetersizligi
MS11. |Yanlig emirler ve talimatlar
Ayda bir . . .
Asagida belirtilen durumlar iginiz a¢isindan ne 6lgiide ker{)den az | Ayda bir ya Haftada} b." Gunde_bl_r Giiniin gesitli
gecerlidir? ya da hicbir | da iki kere yakda ki | yadaiki| iierinde
ere kere
Zzaman
1Y1. |Ne siklikla ¢ok hizli calismaniz gerekmektedir?
1Y2. [Ne siklikla cok fazla galismaniz gerekmektedir?
iv3 Ne siklikla bir seylerin yetismesi i¢in ¢ok az
" |zamaniniz vardir?
1Y4. |Ne siklikla yapmaniz gereken ¢ok isiniz var?
: Ne siklikla bag edebileceginizden daha fazla is
1YS. R
yapmaniz gerekmektedir?
Ne siklikla asagidaki ifadeleri diisiiniirsiiniiz? Hic Nadiren |Bazen Sik stk [Cok sik
EY1. |Ailenizin sizden ¢ok fazla isteklerinin olmasi
EY2. |Ailenizle ilgili yapmaniz gereken ¢ok fazla isinizin olmasi
EY3. |Ailenizin isteklerinin sizi genelde bunaltmasi
Litfen asafidaki ifadelere | ooy Oldukga Kismen Kismen Oldukca | Bilyiik dlgide
ne dlgiide katildigimiz: ya da katilmiyorum | katilmi Katil katil katil katil
Katilmadigimizt belirtiniz. y yorum atilmiyorum atiliyyorum atiltyorum atiliyorum
IT1. 1sin_1i genel olarak
seviyorum.
i, Isimden tamamiyla
memnunum.
Genel olarak
iT3.  |burada calismay1
seviyorum.
Litfen agagidaki ifadelere ne| e oGige | Oldukca Kismen Kismen Oldukca | Bilyiik lciide
dlgiide katildigimzt ya da katilmiyorum | katilmiyorum [ Katilmiyorum | Kkatiliyorum katiltyorum katiltyorum
katilmadiginizi belirtiniz.
Genel olarak aile
AT1. |hayatimdan
memnunum.
Aile hayatim
AT2. [tamamen
milkemmel.
AT3. Ajle hayfit]m gok
eglenceli.
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Liitfen asagidaki
ifadelere ne 6lglde
katildigimz1 ya da
katilmadiginiz: belirtiniz.

Kesinlikle

Katimtyorum Katilmiyorum

Kismen
Katilmiyorum

Tamamen
katiliyorum

Kismen

Kararsizim
katiliyorum

Katiliyorum

Cogu yonden
hayatim idealime
yakindir.

YTL

Hayat kosullarim

YT2. mikemmel.

Hayatimdan
memnunum.

YT3.

Bugtine kadar
hayatta istedigim
6nemli seyleri elde
ettim.

YT4.

Tekrar yasasaydim
neredeyse higbir
seyi
degistirmezdim.

YTS.

IANI.
1. Hig diistinmedim
2. Nadiren diisiindim
3. Bazen diisiindiim
4. Ara sira diistindim
5. Oldukga sik araliklarla diistindiim
6. Cok sik diigtindiim

Son 6 ayda mevcut isinizi birakmay1 kag kez ciddi bigimde diisiindiiniiz?

MS1. Mesleginizi kendi isteginiz ile mi sectiniz? () Evet ( ) Hayir
Diizenleme isyerinizde mevcut| ... .
. . L Diizenlemeyi kullantyor musunuz?
Diizenlemenin ismi mu?
Evet Hayir Evet Hayir
Isyerinde gocuk bakimi igin kres olmast
Bu béliimde ¢aligma programiniza iligkin sorular yer almaktadir size en uygun olani isaretleyiniz.
() 20 saatten az
()20-30
Normal bir is haftasinda ortalama kag saat ¢aligirsiniz? () 31-40
CD1. ]
() 41-50
() 51-60
() 60 saatten fazla
CD2. |Normal bir ig haftasinda ortalama kag giin ¢aligirsimz? |() 1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6 7

Caligtigiiz zaman dilimini yandakilerden hangisi en iyi
sekilde ifade edebilir?

() Giindiizleri ¢aligirim 08-16

() Aksamdan sabaha kadar ¢aligirim 16- 08

() Sabahtan diger sabaha kadar 24 saat galigirim 08-08

() Giindiiz 08-16, Aksam-gece 16- 08 arasi ve sabahtan diger
sabaha 08-08 arasinda doniisiimlii ¢alisirim.

¢Ds. Baska bir deyisle, en ¢ok calistigimiz zaman dilimi|( ) Aksamlari ¢alisirim 16-24
hangisidir? () Geceleri ¢aligirim 24-08
() Diger(Litfen belirtiniz)..................
NOT: Yukardakilerden farkli sekilde ¢aliganlar (Siit izni vb.)
diger kisminda ¢alisma sekillerini belirtebilirler.
cD4 Mevcut galigma seklinizde sizce galismak istediginizden|( ) Daha cok () Tam istedigim kadar () Daha az
' |daha ¢ok mu; yoksa daha az m1 ¢alistyorsunuz?
CD5 Normal bir haftada, haftalik ortalama olarak ¢ocuk|()1’denaz () 1-5 ()6-10 ()11-15
" |bakimina en az kag saat zaman ayirirsiniz? () 16-20 ()21-25 () 26’dan ¢ok
CD6 Normal bir haftada, haftalik ortalama olarak ev islerine|() 1’denaz () 1-5 ()6-10 ()11-15
" |en az kag saat zaman ayirirsiniz? () 16-20 ()21-25 () 26’dan ¢ok
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Bu bélumde sosyo-demografik 6zelliklerinizi belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir size en uygun olani isaretleyiniz.

SD1. |Cinsiyetiniz () Erkek () Kadin
sD2. |Yasimuz e,
SD3. |Medeni durumunuz ()Evli () Bekar
SD4. |Cocugunuz var mi? () Evet () Hayir Cevabimiz Evet ise ¢ocuk
SayISl............
SDS. Evliy§eniz esiniz; calistyor mu? (Esiniz yoksa bir sonraki soruya E ; gzgﬂkt?:rfrllizz:lrzzgll‘;?[l)gggzle) calistyor.
geginiz.) () Hayrr, ¢aligmiyor.
() Lise
() On lisans
SD6. |Egitim durumunuz (hemsirelik meslegine iligkin) () Lisans
() Yiksek lisans veya Doktora
() Diger (Liitfen belirtiniz)........................
SD7. |Hemsirelik meslegi disinda okudugunuz baska bir bolim var mi1? E)el)i rtﬁ?;/)l r ............... () Evet (ise litfen
SD8. [Calistiginiz birim/klinik |
SD9. |Bulundugunuz birimde kag yildir ¢alistyorsunuz? ... yil
SD10. [Bulundugunuz kurumda kag yildir ¢alistyorsunuz? ... yil
SD11. |Toplam ¢alisma yilimz? | yil
Calistigimiz kurumda nébet tutuyor musunuz? () Evet fcap
SD12. |Not: Sadece icap nobeti tutanlar Evet kismimi isaretleyerek icap|, <.~ "
5 g () Hayr
oldugunu belirtsin
SD13. [Cevabiniz evet ise ayda ortalama kag¢ ndbet tutuyorsunuz?
SD14. |Ayda ortalama kag hafta sonu ndbeti tutuyorsunuz?
SD15. |Bir yil igerisinde resmi tatillerde ortalama kag nébet tutuyorsunuz? };{iii'illﬂe'x;r'gﬁ;f;r';;iﬂé;mv'l;.')'(dml bayramlar,
() 657 Kadrolu
SD16. |Calistigimiz kurumdaki kadronuz nedir? § ; gﬁksec;zlesmell
() Diger (Liitfen belirtiniz)....................
() Servis hemsiresi (acil, ameliyathane, yogun
bakim, diyaliz vb.. dahil)
() Sorumlu hemgire
() Yonetici hemgire
SD17. |Calistiginiz i yerindeki pozisyonunuz nedir? 0 ]()[l)%g;r(Lutg‘grllulrﬁlljlrl‘EmZ)EnfekS|y0n Kontrol
Hemgiresi, Isyeri Hemsiresi, Faturalama,

Poliklinikler, Endoskopi, SFT, Kan alma, EEG,
Rontgen, EKG, EEG vb..... birimlerde ¢aliganlar
igaretleyebilir)
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Ek — 4. Arastirma verilerinin basikhik ve ¢arpiklik durumlariyla ilgili Shapiro-

Wilks testleri
[statistik  [Std. Hata

Zamana dayali ig-aile Aritmetik Ortalama 4,00 ,035
catigmasi Medyan 4,00

Varyans ,619

Standart Sapma 787

Skewness -1,065 ,108

Kurtosis 1,533 ,216
Zamana dayali aile-is Aritmetik Ortalama 2,48 ,044
catismasi Medyan 2,33

Varyans ,989

Standart Sapma ,995

Skewness 471 ,108

Kurtosis -,497 216
Gerginige dayali is-aile Aritmetik Ortalama 3,98 ,037
catismasi Medyan 4,00

Varyans , 708

Standart Sapma ,842

Skewness -,918 ,108

Kurtosis 787 ,216
Gerginlige dayali aile-ig Aritmetik Ortalama 2,40 ,041
catismasi Medyan 2,00

Varyans ,860

Standart Sapma ,927

Skewness ,540 ,108

Kurtosis -,260 216
[Davraniga dayal ig-aile Aritmetik Ortalama 3,13 ,041
catismasi Medyan 3,00

Varyans ,857

Standart Sapma 1926

Skewness -,175 ,108

Kurtosis -,469 ,216
Davraniga dayal aile-ig Aritmetik Ortalama 3,12 ,041
catismasi Medyan 3,00

Varyans 854

Standart Sapma ,924

Skewness -,112 ,108

Kurtosis -,415 216
Toplam Aritmetik Ortalama 3,18 ,025

Medyan 3,17

Varyans ,327

Standart Sapma 572

Skewness ,036 ,108

Kurtosis ,357 216
Esnek Calismaya Yonelik  Aritmetik Ortalama 4,07 ,031
Algitoplam Medyan 4,00

Varyans 501

Standart Sapma 708

Skewness -1,201 ,108

Kurtosis 2,686 216
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Y 6netici destegi Aritmetik Ortalama 2,90 ,047

Medyan 3,00

Varyans 1,128

Standart Sapma 1,062

Skewness -,171 ,108

Kurtosis -,819 ,216
Mesleki kisitlamalar Aritmetik Ortalama 2,74 044

Medyan 2,64

Varyans ,969

Standart Sapma ,985

Skewness ,335 ,108

Kurtosis -,607 ,216
[s yiikii Aritmetik Ortalama 4,06 ,044

Medyan 4,40

Varyans ,999

Standart Sapma 1,000

Skewness -,979 ,108

Kurtosis 134 216
Aile yiki Avritmetik Ortalama 3,18 ,042

Medyan 3,00

Varyans 912

Standart Sapma 1955

Skewness -, 177 ,108

Kurtosis -,418 ,216
[s tatmini Aritmetik Ortalama 4,00 054

Medyan 4,00

Varyans 1,501

Standart Sapma 1,225

Skewness -,577 ,108

Kurtosis ,032 216
Aile tatmini Aritmetik Ortalama 4,55 ,046

Medyan 4,67

Varyans 1,088

Standart Sapma 1,043

Skewness -,814 ,108

Kurtosis ,578 ,216
'Yasam tatmini Avritmetik Ortalama 4,14 ,060

Medyan 4,30

Varyans 1,835

Standart Sapma 1,355

Skewness -,336 ,108

Kurtosis -,665 216
[sten ayrilma niyeti 6lgegi  Aritmetik Ortalama 2,81 ,078

Medyan 2,00

Varyans 3,067

Standart Sapma 1,751

Skewness 507 ,108

Kurtosis -1,115 216
Aile destegi Aritmetik Ortalama 1,95 ,046

Medyan 1,67

Varyans 1,088

Standart Sapma 1,043

Skewness 1,209 ,108
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Kurtosis 1,147 216
Esnek Calismaya Yonelik  Aritmetik Ortalama 4,07 ,031
Algitoplam?2 Medyan 4,00

Varyans ,501

Standart Sapma ,708

Skewness -1,201 ,108

Kurtosis 2,686 ,216
[s-aile catismasi yonii Aritmetik Ortalama 33,31 257

Medyan 34,00

Varyans 33,458

Standart Sapma 5,784

Skewness -,726 ,108

Kurtosis ,882 216
Aile-is catigmasi yonil Aritmetik Ortalama 23,99 ,289

Medyan 23,00

Varyans 42,284

Standart Sapma 6,503

Skewness 440 ,108

Kurtosis -,071 ,216
Is-Aile Catismas1 Yonii2 Avritmetik Ortalama 3,70 ,029

Medyan 3,78

Varyans 413

Standart Sapma ,643

Skewness -, 726 ,108

Kurtosis ,882 216
Aile-Is Catismas1Yonii2 Aritmetik Ortalama 2,67 ,032

Medyan 2,56

Varyans 522

Standart Sapma 723

Skewness /440 ,108

Kurtosis -,071 ,216
Toplam Avritmetik Ortalama 19,1017 ,15226

Medyan 19,0000

Varyans 11,777

Standart Sapma 3,43180

Skewness ,036 ,108

Kurtosis ,357 ,216
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