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OZET

Stres, fiziksel ve psikolojik taleplere karsi vicudun fizyolojik olarak vermis
oldugu karsihktir. Bireyin Uzerine belirli talepler yukleyen eylem, durum ve olaylarin
sonucu olan ve bireysel farkhliklari azaltan bir uyum tepkisidir ve genellikle bireyin
bunaltici oldugu dusunulen bir durumla kargi karsiya kaldiginda ve boyle bir durumla
bas edemediginde ortaya gikar. Universite 6grencilerinde ve 6zellikle zorlu bir egitim
ogretim surecine sahip tip fakultesi 6grencilerinde stres yaygin gorulen bir durumdur.
Bu calismada Mersin Universitesi Tip Fakultesi 6grencilerine ASO-10 (Algilanan
Stres Olgegi, 10 maddelik versiyon) uygulanmig, égrencilerin stres durumlari ve
hangi bireysel 0ozelliklerin bu stres durumuyla iligkili olabilecegi arastiriimistir.
Ogrencilerin stres diizeylerinin yas, cinsiyet, devam ettikleri sinif, gelir durumlari,
yasadiklari yer, kullandiklari ulagim araci, faklltede gegcirdikleri sure, haftalik calisma
saati, kendilerine ayirdiklari zaman, kronik hastalik durumlari ve vicut kitle indeksi ile
iligkili olup olmadigi analiz edilmisgtir.

Calismamizda erkek ogrencilere kiyasla kadin 6grencilerin stres skorlarinin
daha yuksek oldugu bulunmustur. Ayrica birinci ve ikinci siniflarindaki égrencilerin
stres duzeylerinin daha ust siniflardaki 6grencilere kiyasla daha fazla oldugu
belirlenmistir. Aylik gelirleri dusuk olan 6grencilerin stres duzeylerinin aylik gelirleri
yiksek olan dgrencilere kiyasla daha yiiksek oldugu tespit ediimistir. Ogrencilerin
yasadiklari yer baglaminda analiz edildiginde; ailesiyle, akrabalariyla birlikte yasayan
veya yurtta kalan ogrencilerin stres duzeylerinin tek baslarina veya arkadasglariyla
birlikte evde yasayan &grencilere kiyasla daha ylksek oldugu bulunmustur. Ote
yandan 6grencilerin haftalik ders ¢alisma sureleri arttikga stres dizeylerinin azaldigi
goralmustar.

Gecerliligi ve glvenirligi yiiksek bir test olan ASO'niin (Algilanan Stres Olcegi)
tim ogrencilere universiteye baslarken ve tamamladiklari her yilin sonunda rutin
olarak uygulanmasi ile ogrencilerin stres duzeylerinin ortaya konmasinin faydal
veriler saglayacagl dusunulmektedir. Stres dizeyleri ve diger 6grenci memnuniyet
anketleri ile birlikte Ogrencilerin toplam yasam kaliteleri ve bunu etkileyen
parametrelerin degerlendiriimesinin ve ortaya c¢ikan sonuglar cergevesinde egitim

ogretimi gelistirme g¢alismalarinin planlanmasinin faydali olacagi distunulmektedir.

Anahtar kelimeler: Stres, ASO-10, Algilanan Stres Olgegi



ABSTRACT

Evaluation of Stres Perception in Medical Students of Mersin University

Stress is physiological response of the body to physical and psychologic
needs. It is an harmony reaction that decreases individual differences and loads
individual some requests resulting different statements. Generally it happens when
individual faces with oppressive events that cannot cope. Recently stres is common
among university students especially in medical students who attend a difficult
education duration. In this study PSS-10(Perceived Stres Scale, 10 items version)
was applied to students of Mersin University Medical Faculty. Stres level of students
and factors effecting stres levels were searched. These factors were searched
whether they have effects on stres levels; age, gender, class, income, living place,
transportation to school, time that they spend in faculty, time that they spend for their
social living, chronic disease and body mass index.

In out study stres levels of male students were found higher than female
students. Stres levels of class one and class two students were higher than bigger
classes. Monthly income of the students were asked, according to the answers it was
determined that stress levels were higher in students whose monthly income were
lower. It was found that students who lived with their parents and relatives had higher
stress levels than the students who lived alone or with friends in separate houses.
Moreover, students who spend more time studying for their lessons had lower stress
levels.

Validity and reliability of PSS (Perceived Stress Scale) is quite acceptable. We
suggest this scale to apply all students at the beginning of university and at the end
of each year. By analyzing the results of PSS together with other student satisfaction
surveys it can be possible to evaluate total quality of life of students and interpret the
factors effecting these issues by the means of improving education processes.

Keywords: Stress, PSS-10, Perceived Stress Scale



1. GIRIS VE AMAG

Son yillarda sayisiz teorik ve uygulamali stres caligmasi yapiimis olsa da,
stresin tam olarak nasil tanimlanacagina iligkin ortak bir yaklasima hala
ulagllamam|§t|r(1).GUnIiJk yasantidaki en temel saglik sorunlarindan biri olan stres
degisik yazarlar tarafindan cgesitli sekillerde tanimlanmistir®. Bu tanimlarin bazilarina
su sekildedir; “stres, fiziksel ve psikolojik taleplere kargi vicudun fizyolojik olarak
vermis oldugu karsiliktir'®, “stres, bireyin (izerine belirli talepler yiikleyen eylem,
durum ve olaylarin sonucu olan ve bireysel farkliliklari azaltan bir uyum tepkisidir’®,
"stres, organizmanin fiziksel ve ruhsal sinirlarinin zorlanmasi ve tehdit edilmesiyle
ortaya cikan bir durumdur’®.

Tibbi veya biyolojik baglamda stres, bedensel veya zihinsel gerginlige neden
olan fiziksel, zihinsel veya duygusal bir faktordir. Stres, Gray-Toft ve Anderson
tarafindan "bireyin dengesini tehdit eden fiziksel, sosyal veya psikolojik ortamda
dahili bir ipucu" olarak tanimlanir®. Stres, 20. yuzyildan kalma bir hastalik olarak
tanimlanmig, bireyler ve c¢evreleri arasinda karmasik ve dinamik bir iglem olarak
goruimistir”. Stres, bireyin bunaltici oldugu diistiniilen bir durumla karsi karsiya
kaldiginda ve bdyle bir durumla bas edemediginde ortaya cikar.®). Ayrica stres,
norolojik ve endokrinolojik sistemlerin karmasik bir reaksiyonu olan "savas veya kag"
tepkisini baglatabilir.

Yasamin her agamasinda karsilagilan stres, insanlarin bir tehdit ya da zorluk
olarak algiladiklari durumlara karsi gostermis olduklari ige donuk bir tepkidir. Disg
cevreyle etkilesim sonucu bazen zaman baskisi, bazen beklenmedik bir tepki ya da
olay sonucunda maruz kalinan bir durum oldugu gibi, kiginin i¢ dunyasi ile ilgili
etkenler sonucu da ortaya cikabilir. Ozellikle ¢agimizin hastali§i denen stresin
sayisiz nedeni bulunmaktadir ve bu stres etkenleri 6fke, hayal kirikligi, gerilim,
saskinhk gibi tepkilerle kendini gdosterir. Kaginilmaz bir sekilde insanlarin karsisina
cikan stres, gelistirilen basa ¢ikma teknikleriyle denetim altinda bulundurulabilir ve
yonetilebilir hale gelmistir. Stresi tamamen ortadan kaldirmak ¢ok zor oldugu gibi,
makul bir orandaki stresin de insan yasaminin ayri bir rengi ve tadi oldugu,
motivasyon, dikkat ve duyarlilik gibi konulara katki sagladigi ifade edilmektedir.

Bu baglamsal noktalar gercevesinde calismamizda Mersin Universitesi Tip
Fakiiltesi dgrencilerine ASO-10 (Algilanan Stres Olgegi, 10 maddelik versiyon)®

uygulanmig, ogrencilerin stres durumlari ve hangi bireysel ozelliklerin bu stres
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durumuyla iligkili olabilecegi arastirimistir. Ogrencilerin stres dlzeylerinin yas,
cinsiyet, devam ettikleri sinif, gelir durumlari, yasadiklari yer, kullandiklari ulagsim
aracl, fakultede gegcirdikleri sure, haftalik galisma saati, kendilerine ayirdiklari zaman,
kronik hastalik durumlari ve vuacut kitle indeksi ile iligkili olup olmadigi analiz

edilmistir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Stres
2.1.1.Stresin Tanimi

Stres modern gunlik yasantinin yaygin bir 6zelligidir. Ayni durum bagka biri igin
rahatsiz edici olmasa da, gunlik yasantidaki beklentiler birey Gzerinde dnemli fiziksel
ve psikolojik etkiye sahiptir. Son yillarda sayisiz teorik ve uygulamali stres ¢alismasi
yapilmig olsa da, stresin tanimi Uzerinde ortak bir yaklasima hala ulagilamamigtir @,
Ginlik yasantidaki en temel saglik sorunlarindan biri olan stres @ degisik yazarlar
tarafindan cesitli sekillerde tanimlanmigtir. Bu tanimlarin bazilarina goére stres,
“fiziksel ve psikolojik taleplere karsi vicudun fizyolojik olarak vermis oldugu
karsiliktir’ @, “bireyin (izerine belirli talepler yiikleyen eylem, durum ve olaylarin
sonucu olan ve bireysel farkliliklari azaltan bir uyum tepkisidir’ “, organizmanin
fiziksel ve ruhsal sinirlarinin zorlanmasi ve tehdit edilmesiyle ortaya c¢ikan bir
durumdur” ©.

Stres kavramina iligkin literatirde birgok tanim bulunmaktadir. Stres 1950’lerde
toplum tarafindan bilinmeye ve 1970’lerde bir¢ok insan stresin zararh etkilerinden
endise duymaya baglamistir. Stres, 1980’lerde Time Dergisi tarafindan on yilin salgin
hastaligl olarak, 1990’larda Birlesmis Milletler tarafindan 20. yGzyilin hastaligr olarak
tanimlanmistir 19 stres organizmanin ruhsal ve bedensel sinirlarinin tehdit edilmesi
ve zorlanmasi ile ortaya ¢ikan bir durumdur. Organizmanin tehdit karsisinda oldugu
stres durumunda bireyde hem bedensel hem psikolojik duzeyde bir¢cok olay meydana
gelmektedir V. Stres yasayan bireylerin bedeninde; kalp atislarinda hizlanma, sik
nefes alma, ylksek tansiyon, bas agrilari, mide bulantilari ve goguste sancilar,
yorgunluk, uykusuzluk ve alkole yonelme gibi tepkiler sergiledikleri gorulmektedir (12)
Bu fiziksel tepkilerin surekli olarak ortaya c¢ikmasi bireyler Uzerinde stres

olusturmakta ve zararli sonuglara neden olmaktadir



Tibbi veya biyolojik baglamda stres, bedensel veya zihinsel gerginlige neden olan
fiziksel, zihinsel veya duygusal bir faktordur. Stres, Gray-Toft ve Anderson tarafindan
‘bireyin dengesini tehdit eden fiziksel, sosyal veya psikolojik ortamda dahili bir ipucu
olarak tanimlanir. ¢4 Stres, 20. yuzyilldan kalma bir hastalik olarak tanimlanmis,
bireyler ve gevreleri arasinda karmasik ve dinamik bir iglem olarak gorulmustur @
Stres, bunaltici oldugu dasuntlen bir durumla karsi karsiya kaldiginda ve boyle bir
durumla bas edemediginde ortaya cikar. ®. Stres, nérolojik ve endokrinolojik

sistemlerin karmasik bir reaksiyonu olan "savas veya kag" tepkisini baglatabilir.
Stres Kavrami

Stres kavrami gunliik yasantimizin olmazsa olmaz unsurlarindandir. insanoglu var
olusundan bu yana her an stresle karsi kargiya gelmektedir. Bu kavramla ne kadar
cok i¢ ice olsak da stres kavraminin net bir tanimini yapmak zordur. Bu yuzden
yazina bakildiginda stres kavramiyla ilgili c¢esitli bakis acilari ve tanimlar
gorulmektedir. Stres insandan insana degisiklik gosteren bir durumdur. Bir 6grenci
icin stres sinav donemlerinden ibaretken, bir anne i¢in gocugunun saglik durumu ve
bir calisan igin ise is kaybetme korkusu veya is ortami bu durumu ifade etmektedir.
insanlarin davranis bigimleri, iletisim yapilari verimlilikleri izerinde de oldukga etkilidir
19 stres, fiziksel ve ruhsal bitiinligin zorlanmasiyla ortaya cikan bir durum
olabilecegi gibi bireysel butunlugu zorlayan ve bozan etkenler olarak da tanimlanabilir
®) Hans Selye stres kavramini ilk ortaya atan kisidir. Selye ‘ye gore stres, vicudun
gelen uyarilara kars! asinma oranidir. Stres, insan istese de istemese de iginde var
olan bir durumdur, bunun son bulmasi insanin élumuyle gerceklesir.

Stres kavrami, Latince “estrica”, eski Fransizcada ise “estrece” kelimelerinden
gelmektedir. Bu kavram 17. ylzyilda felaket, bela, musibet anlamlarinda kullanilirken,
19. yluzyllda bu kavramin anlami nesne ve kisinin bela ve musibetlerin etkisi ile

bozulmasina kargl bir direng olarak kullanilmaya baslamigstir (1)

. Ayrica stres
batinligu koruma ve esas duruma donmek igin ¢aba harcama halini de ifade
etmektedir. Stres, maddi ve manevi olarak zorlayici tehditler karsisinda yeni bir uyum
saglama c¢abasina girilmesidir. Stres insanin yapisinda ve yasamda olan bir seydir.
Yasantlyl uzlicu olaylardan soyutlayarak, hep mutlu, neseli olumlu olaylarla dolu
diistinmek mimkiin degildir °.

Stres birgcok acidan ele alinmistir. Bu ytuzden de oldukga farkl stres tanimlari vardir.
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2.1.1.1. Olumlu ve Olumsuz Stres

Stres ilk bakista sadece olumsuzluklara vesile olan bir olguymus gibi
gérinmektedir. Oysa stres olumlu olaylarda da goérilebilir. Ornegin, terfi etmek,
evlenmek, Unli olmak gibi arzulanan durumlarda stres yasanabilmektedir. Olumlu
stres olarak nitelendirilen bu olaylar kisiyi guduleyip tesvik ederken, 6lum, igsizlik, gibi
durumlarda olusan olumsuz stres ruhsal ve bedensel agidan zarar verici sonugclara
neden olabilir. Stresin olumlusu, guduleyici olmasi niteligi ile olumsuzunu yok
edebilmektedir. Korku, kaygi huzursuzluk, yorgunluk yaratmaz.
Olumsuz stres, yaslanmayi hizlandirr ve insan émriini kisaltir. Uretime, umuda,
isbirligine ve uzlasmaya yonelten streslerin yasami uzatici oldugu kabul edilmektedir
@7 jster olumlu olsun ister olumsuz, stres hayatin her cephesinde gorulebilmektedir.
Bireyin gelismesi ve bireysel tatmin igin stres gerekmektedir. Ancak stresin bir sorun

olarak ortaya gikmasi cok fazla veya cok az olmasindan kaynaklanmaktadir 2.
2.1.1.2. is Stresi

Calisma yasaminda ise is stresi kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. is stresi, calisanin
gorevini ifa ederken gerek isin kendine 6zgl yapisindan gerekse calisanin kendi
kisiliginden kaynaklanan bir uyumsuzluk ve buna karsi verdigi tepki olarak
tanimlanabilir 9.

GUnumuzde, dinamik is yasami, isverenler ve calisanlar arasindaki rekabet, is
glvencesindeki belirsizlik ve piyasadaki ekonomik farklilagmalar kigilerin devamli
olarak stres yasamasina sebep olmaktadir. Calisma ortamindaki bu stres calisanlarin
verimliligini olumsuz ydnde etkilemektedir. is stresi is arkadaslari arasindaki catisma,
is doyumsuzlugu, yodnetici ile c¢atisma, isteki sorumluluklarin c¢alisanin
tasiyabileceginden fazla olmasi, toplumsal destegin az olusu, is beklentilerinin
belirsizligi ve zaman baskisindan kaynaklanabilir. Bazi galisanlar onlardan iglerinde
beklenen performansi gdstermek icin gereken egditimi almadiklarini, bazilari ise
yaptiklari iglerin becerilerini kullanmaya izin vermedigini dugundukleri igin strese

girebilmektedir.

Hayatin her doneminde bireyi etkilemekte olan stres i¢sel ya da digsal etkenlere

karsi verilen tepki olarak tanimlanmaktadir. insanlar var olusundan bu yana savunma

11



ve uyum saglama amaciyla birgok nedene bagh olarak ¢gogu zaman stres altinda
kalmigtir. Baglica stres kaynaklari arasinda yasam kosullari, fiziksel veya ruhsal
zorluklar, insan davranislari ve tepkileri sayilabilir. Gunlik yasam iginde tium bu stres
kaynaklarinin birbirinden ayri ele alinamayacagi belirtiimektedir. Stresin insanlar
uzerinde normal iglevleri olumsuz yonde etkileyerek sikinti ve endise yaratabildigi ve
cesitli saglik sorunlarina neden olabildigi bilinmektedir ©). Diger yandan stres her
zaman olumsuz, zarar verici olmak durumunda degildir. Stres eger basari ve
sonrasinda mutluluga sebebiyet veriyorsa olumlu, zarara yol agiyor ve mutsuzluga

sebebiyet veriyorsa olumsuz stres olarak nitelendirilmektedir ©.

Yasamin her asamasinda karsilagilan stres, insanlarin bir tehdit ya da zorluk
olarak algiladiklari durumlara karsi gostermis olduklari ige donuk bir tepkidir. Dig
cevreyle etkilesim sonucu bazen zaman baskisi, bazen beklenmedik bir tepki ya da
olay sonucunda maruz kalinan bir durum oldugu gibi, Kiginin i¢ dunyasi ile ilgili
etkenler sonucu da ortaya cikabilir. Ozellikle ¢agimizin hastaliyi denen stresin
sayisiz nedeni bulunmaktadir ve bu stres etkenleri ofke, hayal kirikhgdi, gerilim,
saskinlik gibi tepkilerle kendini gosterir.

Kaginilmaz bir sekilde insanlarin kargisina ¢ikan stres, gelistirilen basa
ctkmateknikleriyle denetim altinda bulundurulabilir ve yonetilebilir hale gelmigtir.
Stresi tamamen ortadan kaldirmak ¢ok zor oldugu gibi, makul bir orandaki

stresin de insan yasaminin ayri bir rengi ve tadi oldugu, motivasyon, dikkat ve

duyarlilik gibi konulara katki sagladidi ifade edilmektedir.

Gunluk yasam igerisinde en fazla karsilagilan kavramlardan bir tanesi olan stres,
“‘kisinin Uzerinde hissettigi baski ve gerginlik durumu” geklinde tanimlanmaktadir.
Kisinin hayatinda yasadigi her degisiklik, olumlu veya olumsuz bicimde strese neden

olmaktadir @,

2.1.2.Stres Faktorleri

Stresi tetikleyen faktorler herkeste farklilik gésterebilecedi gibi her meslek grubunun
da kendine 6zgl stres kaynaklari olabilir. is yasaminda strese neden olan bu

faktorlerin degiskenlik gostermesinin nedeni her igin niteliginin, fiziksel sartlarinin,
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¢alisma ortaminin bunun yaninda isin 6zunde bir risk faktéri olmasi gibi birgok

sebepten dolayi degisiklik gostermektedir.

Calisanlarin isten kaynakli stres faktorlerinin basinda asin is yuku gelmektedir.
Kisinin bir igi gergeklestirebilmesi icin belirli gi¢ ve zamana ihtiyag duyar, isin
gerektirdigi beceri ve yeteneklerin ¢alisanin Ustunde olmasi strese neden olacaktir
22), Calisan birey isi yetistirebilmek igcin ¢caba harcarken isin normal is saatlerinin

disina ¢gikmasi bireyde strese neden olur.

Calisan bireyleri etkiyen bir diger faktor ise fiziki mekan ve cevre sartlandir. Kigi
calistigi ortamda huzurlu ve guvenli olmak ister, bu yuzden galistigi ortamin yapisinin

dikkatini dagitmayacak ve guvensiz hissetmeyecek yapida olmasi gerekir.

Calisma ortaminda gurulttu ve dikkat dagitici unsurlarin olmasi zihinsel agidan yorar
ve strese neden olur. Sicaklik, nem, havasizlik, cok soguk ortamda ve ya asiri sicak

yerlerde ¢alismak insani hem psikolojik hem de fiziksel olarak yipratabilir.

Calisma saatlerinin uzun olmasi, vardiyali ¢alismak zorunda olmak, fazla mesai,

monoton ve sikicl bir iste ¢calismak bunlar da stresi tetikleyen degiskenlerdendir @3),

is diinyasinda bazi meslek gruplarinda tehlike ve risk faktorii de stres degiskenleri

arasindadir ve oldukga 6nemlidir.

Tehlike unsuru her meslekte esit degildir. Bazi mesleklerde ¢ok az iken bazi
mesleklerde ise oldukca fazladir. Ornegin, itfaiye, polis, asker, ingsaat calisan,
madenci, havacilik vs. gibi mesleklerde tehlike unsuru fazladir. Bu ylzden bu
meslekler ¢alisan bireylerin hem bedensel hem ruhsal sagliklari i¢in stres faktorlerinin
yogun oldugu ortamlardan olusur. Doktor, hemsire, ebe gibi saglik personelleri ile
kimyasal iglerde calisan kisilerde de farkh riskler altinda calisiyor olmakta stres
kaynagidir. Zehirlenme, yaralanma, radyasyona ve ya bulasici hastaliklara maruz
kalma ve hatta 6lme gibi durumlarin ihtimali bile ¢alisan kigilerde endise ve gerilim
olusmasina neden olur. Bu stres yaratan durumlar kiginin vicut butinliguni bozar ve

kisiyi endiseye sokar ¥,

Strese yol agan faktorleri, bireysel stres faktorleri ve drgutsel stres faktorleri olarak iki

bolimde incelenebilmektedir.
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2.1.2.1.Bireysel Stres Faktorleri

Bireyin icinde bulundugu stres kimi zaman c¢evresinden kaynaklanan nedenlerle
meydana gelebilmektedir. is hayati disindaki bu stres faktérlerini asagidaki sekilde

siralamak mumkindar ®:

* Orta yas bunalimi

» Tekduzelik

+ Aile sorunlari

* Ekonomik sorunlar

« Siyasi ve politik belirsizlikler

 Sosyal ve kultirel degismeler

* Bulunulan kentte yasanilan ulagim sorunlari

* Teknolojik gelismeler.

Bireysel stres faktorleri, ¢cogu kez bireylerin Kisiliklerini olusturan huylari,
mizaclari, karakterleri ve yetenekleri olabilir. Kisinin etrafinda olup bitenleri nasil
algiladigi, gevresindeki degisimlere ne kadar uyum sagladigi kisiligi ile ilgilidir.
Yapilan arastirmalar kisilikleri A ve B tipi kisilik olarak ikiye ayirmaktadir.

A tipi kisilik yapisinda olanlar ciddi stres altinda kaldiklarinda B tipi kigilik yapisina
gore daha fazla kalp rahatsizliklarina yakalandiklari goralmustar. A tipi kisilikte olan
bireyler yogun durtlleri olan, saldirgan, ihtirasl, rekabetci, kisilerdir. Bu Kkisiler,
kendilerini asla bitmeyen bir rekabet igerisinde gorurler. Basariya ulasma c¢abasi,
abartih bir zaman darhgi, saldirganlik ve dugsmanlik, A tipi kigiligi gosteren U¢ ana
Ozelliktir. B tipi kisilik ozeligi gosteren bireyler kati kurallari bulunmayan, esnek

insanlardir. Rahat, sabirli, asiri hirsli olmayan, kolay sinirlenmeyen sakin Kisilerdir
(26)

Bireysel stres faktorleri heyecan olgusu da dnem tasimaktadir. Yiksek heyecan
dizeyinde olan bireyler isletmeler tarafindan o&zellikle tercih edilen bireyler
olabilmektedir. Organ ve Hammer’a gore heyecan duzeyi yuksek olan bireyler,
onemsiz konularda sugluluk duygusuna sikga kapilan, saglik konusunda abartil
tahminler yapan, gelecekte olabilecek olaylar tzerinde fazlaca duslinen, gegmisteki
basarisizliklarinin veya yanlislarinin etkisinden kolaylikla kurtulamayan bireylerdir ¢".
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Bireyler arasindaki iletisimin giderek kopmaya baglamasi da stresin ortaya
cilkmasina sebep olmaktadir. Duygusal igerikten yoksun iletigsimler, birlikte calisan
insanlarin tatmin olmasini ve derinlikli iliskiler kurmasini engellemektedir. GUnumuz
ofis ortaminda, insanlar bilgisayarlar araciligiyla iletisim kurma disiplini kazanmis
durumdadir. Hapishanelerin hafifletiimis haline déndstirtilmis olan ofis ortamlari,
gunumuzde enformasyon teknolojisinin 6zgurlestirici etkileri, konusu Uzerinde yodun

tartismalara ve arastirmalara sebep olmaktadir (28),

2.1.2.2.Sosyal Yasamdan Kaynaklanan Stres Faktorleri

Toplum yapisindaki degismeler bireyler zerinde stres olusturabilmektedir. Kisa bir
surede geleneksel toplum yapisindan gagdas bir topluma dontsme zorunlulugu birey
Uzerinde baski yaratarak ¢esitli uyum sorunlarina sebep olmaktadir.

Sosyal yasamdan kaynaklanan stres faktorlerinin iklim, kalitim, din, toplumsal sinif,
asiri kalabalik ve yalitilmis duygusu gibi faktorlerden etkilendigi 6ne surtulmagtur.

Bunlarin timu de kuiltdr ve cografi yapiya gore degismektedir.

2.1.2.3.0rglitsel Stres Faktorleri

Orglitler, bireyin zamaninin biiylik bir zamaninin gectigi, giin icinde énemli iligki ve
etkilesimlerin yasandigi yerlerdir. Orgiitlerde yasanan stres galisani etkiledigi gibi
kurum verimliligini dolayisi ile karlihg da etkilemektedir. Orgitsel stres faktorleri,
orgutsel rolden kaynaklanan, is ortamina bagli, is iligkilerine bagh, érgutsel yapi ve
ikimden kaynaklanan ve kariyer gelisimine bagh stres faktorleri olmak tzere bes

bolimde incelenecektir.

2.1.2.3.1.0rgltsel Rolden Kaynaklanan Stres Faktorleri

Bireylerin érgutlerde yapmakla yukimllu olduklari roller ve bu rollerle ilgili olarak
ortaya cikan sorunlar orgutsel strese sebep olabilmektedir. Bireyin gdrevine bagli
birbiri ile ¢atisan roller arasinda se¢im yapmasi ve hangisini segecegi hususunda

kararsiz kalmasi durumunda ortaya c¢ikan rol catismasi dnemli bir orgutsel stres
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kaynagidir. Rol ¢atismasin is doyumunu ve érgute duyulan glveni azaltici bir faktor
oldugu saptanmuistir 9,

Rol gatismasi 6zellikle ara kademelerde galisan bireylerin kargilagtiklari bir sorundur.
Ust kademelerdekilerin beklentileri ile alt kademedekilerin yapmasi gerekenlerin
gerceklesmesini saglamak ve dengelemek kimi zaman oldukga gl¢ olabilmektedir.
Bu sorun genellikle, ilgili kademelerdeki kigilere verilen yetki ve sorumluluklarin
dengeli olmayisindan kaynaklanmaktadir ¢,

Kisilerin, diger calisanlara olan sorumlugu stres Uzerinde etkilidir. Sorumlu oldugu
calisan sayisi fazla olan yodneticilerin stres duzeylerinin de ylksek oldugu

goriilmektedir GV,
2.1.2.3.2. is Ortamina Bagl Stres Faktorleri

Calisma ortaminin zihinsel, bedensel ve duygusal yorgunluga neden olmasi ig
yerinde strese neden olmaktadir. Guraltula bir ortamda bulunmak ¢alisanin zihnini
yorar, ayni zamanda sicaklik, nem ve havalandirma da énemli bir stres faktortdur.

is ortamina bagl stres faktérleri icinde asiri is yUki altinda bulunmanin da énemi
bayudktar.

Asiri ig yuku, niteliksel veya niceliksel olabilir. Hem fiziksel, hem de zihinsel agidan
niceliksel asiri is yuku, is yerinde guglu stres etmenidir. Belli bir vakte kadar yetismesi
maksadiyla, zaman baskisi altinda ¢alismak bagimsiz bir stres kaynagidir. Asiri i
yukU alinda ¢alismanin yaninda dusuk is duzeyinde galismak da bireyin psikolojisini
bozabilmektedir. Is ortaminda kaza olmasi riski, saglik ve giivenlik agisindan cesitli

tehlikeler icermesi, ayrica birer stres kaynagi olabilmektedirler.

Son yillarda bilgi toplumuna donusulmesiyle, c¢alisanlar surekli ve kimi zaman
hafizalarinin alamayacagi kadar yogun bilgi yuku ile karsi karsiya kalmaktadirlar.
Asiri bilgi yuku altinda kalan bireyin saglikli karar almasi gugclesir. Bilgi almak igin
kullanilan materyallerin fazlalasmasi, ¢alisanlarin bunlari algilamasi ve kendileri igin

faydall olanlari ayirmalarini giiclestirmektedir 2.
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2.1.2.3.3. is lligkilerine Bagli Stres Faktorleri

Isyerinde Ustlerle, astlarla ya da meslektaslarla olan iligkiler galisanin verimliligini
arttirabilecegi gibi, onlari olumsuz stres altina sokarak cesitli fiziksel ve psikolojik
rahatsizliklara maruz kalmasina sebep olabilmektedir. Meslektaglarla olusan stresin
kaynadi sadece rekabet ve yarisma degildir, ayni zamanda bu Kigilerin birlikte
sorunlarini paylasmamalari, birbirlerine kendilerini guc¢li gostermeye c¢alismalari,
kendilerini anlayabilecek kisilerden yoksun olmalari da 6nemli stres kaynagidir.
Calisanlarin gugcli ve sorunu olmayan bir bireymis gibi goérinme c¢abasi kaygi ve

depresyon gibi hastaliklara sebep olmakta ve érgiitsel stresi artirmaktadir 2.

Ozellikle hiyerarsik ve merkezi orglit yapilari énemli bir stres faktéridar.
Hiyerarsik orgutler, alt-tst iligkilerinin formel bicimde olmasi nedeniyle stres etmeni
olmaktadir. Bu 6rgut yapilarindaki iletisimde bulunan gesitli engellemeler bagh basina
stres kaynagidir. Kendi departman yoOneticiyle olan sikayetini amirinin bir Gstline
iletemeyen calisan baski altina girip umutsuziuga diser. Cok sayida Usti memnun
etme ihtiyaci bireyi gerilim altina sokar ve calisanin verimliligini, ise karsi olan

motivasyonunu engeller %,
2.1.2.3.4. Orgiitsel Yapi ve iklimden Kaynaklanan Stres Faktorleri

Orgiit yapisina uyum saglamaya calisan birey, orgitin bir pargasi olabilmek
amaciyla 6zgurlugunden ve kisiliginden 6dun vermek durumunda kalabilmekte, bu
durum da calisanin stres duzeyini yukseltmektedir. Kimi orgutler, giyim tarzlariyla,
fikirleriyle calisaninin kendi istedigi kaliba burinmesini isterler. Karsit gortslere haiz
olan g¢alisan kendini 6rgut icinde baski altinda bulur, diglanmiglik hisseder. Bu kKigilere
kimi zaman kendi iginin haricinde baska isleri yapmalari da istenebilir. Bireyin kendi is
taniminda olmayan ya da bagka Kkisilerin sorumlulugunda olan igleri yapmak
durumunda kalmasi bireylerde strese neden olabilmektedir .

Orgltler icindeki hiyerarsik dizen, belli bir resmiyet ve mesafe gerektirmesi
nedeniyle, soguk bir 6rgut iklimi olusmasina sebep olur. Elverigsiz 6rgut iklimi,

calisanlarin is tatminini engelleyerek, stres alinda galismalarina neden olmaktadir S
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Orgiit kiltiriinin  ¢alisanlar temsil etmemesi, karara ve ydnetime katilim
hakkindan yoksunluk, kati merkezi mekanik 6rgut yapilari, érgutsel yapi ve iklimden
kaynaklanan stres faktorleridir. Bunlara iletisimde yasanan engeller, uyum igin

yapilan baskilar ve Ust kademenin ilgisizligini de eklemek mumkundur.
2.1.2.3.5. Kariyer Gelisimine Bagh Stres Faktorleri

Performans degerlendirme standartlarinin olmamasi yada uyumsuz olmasi, terfi
imkaninin olmamasi, Ucret tatminsizligi gibi faktorler kariyer gelisime bagl stres
faktorleridir. Yetersiz veya hizli terfi, is glvensizligi, terfide nesnel davranilamayacagi
korkusu, hirs, basarinin engellenmesi, 6zellikle basari durtist yukse g¢alisanlar icin

onemli stres faktorleridir G,
2.1.3. Stresin Belirtileri

Stres altinda bulunan galisanlar zamanla strese bagh olarak olusan cesitli belirtiler
vermeye baslarlar. Bu belirtileri, bireysel ve orgutsel belirtiler olarak iki grupta

inceleyebiliriz.

2.1.3.1. Bireysel Stres Belirtileri

Bireysel stresin belirtilerini fiziksel, davranigsal ve psikolojik belirtiler olarak gruplara
ayirmak mimkindir ¢ ;

Fiziksel Belirtiler: Stres, Uu¢ donemli bir stre¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Birinci evre
“alarm tepkisi” adini alir. Bu donemde otonom sinir sistemi gayet faaldir, salgi bezleri
fazla calisir ve viicuda pompalanan adrenalin artar. ikinci evre ise “direnc dénemi”
dir. Burada, organizma stresli ortama uyum saglamis gibi gorunur, oysa organizma
yorulmaktadir ve icten ice direncini kaybetmektedir. Uclincli evre olan “tikenme
donemi” nde ise beden stres baskisina artik dayanamaz, hastaliklar otaya ¢ikar hatta

bu durum 6liimle dahi sonuclanabilir ©®.

Davranigsal Belirtiler: Stres kisi davranislari Uzerinde belirgin  farkhhklar
olusturabilmektedir.
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Bu farkliliklar arasinda, uykusuzluk ya da surekli uyuma istegi, istahsizlik yada asiri

yemek, konugma guglukleri ve alkol-sigara kullanimi gibi davranislar sayilabilir.

Psikolojik Belirtiler: Orgitlerde stresten kaynaklana gesitli psikolojik belirtilere de
rastlanmaktadir. Bu belirtilerin en 6nemlilerini gerginlik, gecimsizlik, surekli endige,

yetersizlik duygusu, telas, ve hayal kirikli§i seklinde belirtmek miimkiindiir 7.
2.1.3.2. Orgutsel Stres Belirtileri

Orgutsel stres (iretim ve verim kaybina neden olurken, diger bir taraftan ¢alisanin ise
devamsizlii ve saglik harcamalarinin artmasi gibi belirtileri bulunmaktadir. Orgtsel

stres belirtilerinin asagidaki sekilde siralanmasi mamkuandur (39 .

Verimlilik azalmasi

Yoneticilerin hatali kararlar almasi
Calisma iligkilerinde kesintiler
Calisanlar arasinda gecgimsizlik
ise devamsizlik, ise geg gitme
Isten ayrilma

is tatminsizligi

Orgltsel moral zayifligi

Orgiitsel bagligin azalmasi, yabancilasma

Gerek bireysel, gerek orgltsel stres belirtilerinin hepsin ayni anda olmasi gerekmez.

Onemli olan belirtilerin yogunlugu ve siresidir.
2.1.4. Stresle Baga Cikma Yontemleri

Stresle basa ¢ikma yontemleri iki grup altinda incelenebilir. Birinci grup bireysel
yontemler, ikinci grup ise orgutsel yontemlerdir.

2.1.4.1. Bireysel Yontemler

Bireyler dort sekilde stresle basa cikabilir % :
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Bedenle basa cikma yollari: Gevseme teknikleri, gesitli egzersizler ve beslenme

programlarinin uygulanmasi bu gruba dahil edilebilir.

Zihinsel basa c¢ikma yollari: Gerilime ve uyumsuzluga neden olan etkenlerden uzak
durma, zihinsel duzenleme ve donusum tekniklerini igerir.
Davranisla basa ¢ikma yollari: Davranigla stresle mucadelenin en etkin yolu “A” tipi

davranig bigimlerinin degistirilmesidir.

inangla basa ¢ikma yollari: insanin kendisini manevi olarak gelistiren, i¢ zenginlik
kazandiran, etik degerlere uygun sekilde uygun yasayarak i¢sel huzuru saglamasi ile

stresle basa ¢ikmasi mumkuandur.
Stresle basa ¢ikmanin diger bir yontemi ise DKBY “9:

Degistir: Bir ise baglamadan once iyice dugunmeyi, gerektiginde hayir demeyi ve
ardindan olumsuz durumu degistirmeyi ve neden oldugu stresi ortadan kaldirmayi

igerir.

Kabul Et: Kontrol edilemeyen kosullari 6fkelenmesen kabul etmeyi ve pozitif

yaklagimi kaybetmemeyi igerir.

Bosver: igleri Ust Uste eklememeyi, acelecilikten, 6fke ve rekabetten, diismanliktan

vazgecmeyi igerir.

Yasam Tarzini Yonet: Bu adim, cesitli egzersiz, diyet ve rahatlama yodntemlerini

igerir, stres kaynaklarini ortadan kaldirmayi hedefler.
2.1.4.2. Orgutsel Yontemler

is yasamindan kaynaklanan stresle basa cikma stratejileri, calisanlarin is stresini
azaltmak igin orgut diuzeyindeki stres kaynaklarinin kontrol edilmesi ve azaltiimasi
igin yapilan yonetsel dizenlemelerdir. Orgiitsel stresin azaltiimasi igin su stratejiler

kullanilabilir “#?):
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Destekgi bir 6rgutsel hava yaratmak: Daha az merkeziyetci, karar katilimi saglayan,
yukari dogru iletisim akisina izin veren bir yapi kurulmasi stres dizeyini azaltici hatta

Onleyici rol oynayabilmektedir.

Gorevlerin zenginlestiriimesi: Zenginlestiriimis gorevler daha rutin ve yapilandiriimis
iglere gore stres kaynaklarinin azalmasini saglamaktadir.

Orgltsel rollerin belirlenmesi ve catismalarin azaltiimasi: Orgitsel rollerin belirsizligi
ve ¢atismalarin azaltilmasi érgutsel stresi azaltacaktir. Gorevleri, calisana agik ve net

bigcimde bildiriimeli, istenen hedefler ¢galisana sunulmalidir.

Mesleki gelisim yollarinin planlanmasi ve danismalik: Orglitlerde mesleki ilerleme

planlamasi yapilmal, terfi ve gegisler ¢alisan karari dahilinde yapilmalidir.
2.1.5. Algilanan Stres

Algilanan stres; bireyin hayatindaki durumlarla ilgili olarak hissettigi stres
dizeyine igaret etmektedir. Kigisel deneyimler, ailesel ozellikler, egitim ve 6grenim
durumu, degerler ve inan¢ sistemlerinin etkisiyle her birey karsilastigi olay! farkh
algilayip, farkh anlamlar ytklemektedir. Bireyin durumlarla ilgili duygu ve dusunceleri
ne kadar olumsuz olursa algiladigi stres duzeyi de o kadar yuksek olmaktadir
3 Stres tepkisi, ortamda ne olduguna bagh olarak degil, insanin olana nasil tepki
verdigine bagli olarak ortaya cikmaktadir. Bu sebeple stres, bireyle olaylarin

etkilesiminden ortaya cikmaktadir 4.

2.1.5.1. Algilanan Stres Olgegi (ASO)

Stresin odlgtimesiyle ilgili dGnemli bir dlgiim aracidir. Bu galismada Tirkge ASO’niin
14, 10 ve 4 maddelik ¢ formunun glvenirlik ve gegerlikleri sinanmigtir.

ASO daha 6nce isvegceye “°), ispanyolca “® ve Japoncaya “” cevrilmistir. ASO’nin
bu calismadan bagimsiz olarak 14 maddelik “® ve 10 maddelik formlarinin “®

Turkgeye cevrildigi gorulmektedir.
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Algilanan Stres Olcedi (ASO) Cohen, Kamarck ve Mermelstein ® tarafindan
gelistiriimigtir. Toplam 14 maddeden olugan ASO kisinin hayatindaki birtakim
durumlarin ne derece stresli algilandigini 6lgmek icin tasarlanmistir. Katilimcilar her

A

maddeyi “Hi¢bir zaman (0)” ila “Cok sik (4)” arasinda degisen 5’li Likert tipi olgek
uzerinde degerlendirmektedir.

Maddelerden olumlu ifade i¢ceren 7’si tersten puanlanmaktadir.

14 maddelik uzun formunun yani sira ASO’niin 10 ve 4 maddelik olmak Uzere iki
formu daha bulunmaktadir. Eskin ve arkadaslarinin yaptidi ¢alismada U¢ formun da
glvenirlik ve gecerligi sinanmaktadir. ASO maddeleri (tersine puanlanan maddeler ile
10 ve 4 maddelik formu olusturan maddeler de isaretlenerek) Ek-1'de veriimektedir.
ASO-14’tin puanlari 0 ile 56 arasinda degisirken ASO-10’nun puanlari 0 ile 40, ASO-
4’Un puanlari ise 0 ile 16 arasinda degismektedir.

YUksek puan kisinin stres algisinin fazlahgina isaret etmektedir.

Bu calismadan elde edilen sonuglar, ASO’nin G¢ formunun da vyeterli diizeyde
glvenirlige sahip olduguna isaret etmektedir. I¢ tutarlik katsayilari ASO-14 igin 0.84,
ASO-10 icin 0.82, ASO-4 igin ise 0.66 olarak bulunmustur. Bu degerler ilgili diger
calismalarda elde edilenlere benzerdir. Baltas, Atakuman ve Duman “®

ASO-14 igin igtutarlik katsayisini 0.84, ASO-10 icin 0.84 olarak bulmustur. ASO-4 igin
bulunan guvenirlik katsayisi dusuk gibi gorulebilir ancak madde sayisi az oldugunda
Cronbach alfa degerlerinin istatiksel olarak disme egilimi gosterdigi gdézoénine
alindiginda 0,66 yeterli kabul edilebilir. Benzer sekilde, ASO-14, ASO 10 ve

ASO-4 igin elde edilen test-tekrar-test giivenirlik katsayilari da yeterli diizeydedir.
Test-tekrar test glvenirlik katsayilari, ASO’nin stres algisini zaman boyutunda sabit
olarak ol¢tugunu gostermektedir.

Bu calismadan elde edilen bulgular, ASO maddelerinin yeterli diizeyde igtutarlik ve
test tekrar-test glvenirlige sahip oldugunu géstermektedir.

Tirkge ASO’nin uzun ve kisa formlari insanlarin hayatlarindaki stres algilarini

olgcmede gecerli ve glUvenilir bir dlgum araci olarak kullanilabilir.

Calismanin sonucunda; bulgular, literatiirle uyumlu olarak ASO’nin hem uzun hem de
kisa formunun ylksek duzeyde guvenilir ve gecerli oldugunu gdstermigtir.
Dolayisiyla, Tirkce ASO, insanlarin 6znel stres algilarini  6lgmek (zere

kullanilabilecek nitelikte gecerli ve giivenilir bir lciim aracidir ©.
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Biz de tez ¢alismamizda ASO-10 formunu kullandik.

Yénerge: Asagida gectigimiz ay icerisindeki kisisel deneyimleriniz hakkinda bir dizi soru
yoneltilmektedir. Her soruyu dikkatlice okuyarak size en uygun secenegin altindaki kutuya bir carpi
isareti koyarak cevaplayiniz. Sorularin dogru veya yanlis cevabi yoktur. Onemli olan sizin duygu ve

dustincelerinizi yansitan yanitlari vermenizdir.

Hicbir
Zaman

1. Gegen ay, beklenmedik bir seylerin olmasi
nedeniyle ne siklikta rahatsizlik duydunuz?

2. Gegen ay, hayatinizdaki énemli seyleri
kontrol edemediginizi ne siklikta hissettiniz?

3. Gegen ay, kendinizi ne siklikta
sinirli ve stresli hissettiniz?

4. Gegen ay, ne skiikta gtindelik zorluklarin
Ustesinden basanyla geldiniz?

5. Gegen ay, hayatinizda ortaya ¢lkan Gnemli
degisikliklerle etkili bir sekilde basa ciktiginizi
ne siklikta hissettiniz?

6. Gegen ay, kisisel sorunlarinizi ele alma
yeteneginize ne siklikta gtiven duydunuz?
7. Gegen ay, her seyin yolunda gittigini
ne siklikta hissettiniz?

8. Gegen ay, ne siklikta yapmaniz gereken
seylerle basa clkamadiginizi fark ettiniz?

9. Gegen ay, hayatinizdaki zorluklari
ne siklikta kontrol edebildiniz?

10. Gegen ay, ne siklikta her seyin Ustesinden
geldiginizi hissettiniz?

11. Gegen ay, ne siklikta kontroltintiz disinda
gelisen olaylar ytiztinden &fkelendiniz?

12. Gegen ay, kendinizi ne siklikta basarmak
zorunda oldugunuz seyleri dustintirken buldunuz?

13. Gegen ay, ne siklikta zamaninizi
nasil kullanacaginizi kontrol edebildiniz?

14. Gegen ay, ne siklikta problemlerin Ustesinden
gelemeyeceginiz kadar biriktigini hissettiniz?

Ters puanlanan maddeler: 4, 5, 6, 7, 9, 10, 13
ASO-10 maddeleri: 1, 2, 3, 6,7, 8,9, 10, 11, 14
ASO-4 maddeleri: 2, 6, 7, 14

Sekil 1.1. ASO formunun maddeleri

Neredeyse
Higbir Bazen Oldukgca Gok
Zaman Sik sik
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2.1.6. Universite Ogrencilerinde Stres

Universite 6grencilerinde algilanan stresi tetikleyen faktorlerin belirlenmesi, stresle
iligkili ruhsal, fiziksel ve davranigsal sorunlarin dnlenebilmesi agisindan 6nemlidir.
Genglerde stresli olaylara maruz kalma, tepki gosterme ve stresli olaylarla basa
¢cilkma surecini dogrudan ve dolayli yollarla etkileyen pek ¢ok faktor vardir ®D Bu
faktorlerin bagsinda sosyal ortama adaptasyon gelmektedir. Meslek hayatina atihm
oncesindeki en 6nemli sureglerden biri olan Universite yasami, genclere farkh bakis
acllarini ve yasam tarzlarini kesfedebilecekleri yeni sosyal ortamlar sunmaktadir.
Universite yasaminda pek cok yeni sosyal rolii gérip deneyen gencler, igsel
beklentileri ile gevresel beklentiler arasinda bir denge kurmaya calisirlar ©2. Yeni
beklentilerin ortaya c¢iktigi bu dénem, ogrencilerin stres duzeylerini artirabilecek
birtakim gl¢likleri de beraberinde getirmektedir. Ogrencilerin Universite yasaminda
karsilasabilecekleri uyum problemleri; kayit sUrecinde yasanan problemler,
arkadaslarla iletisim, Universite 6grenimine farkli bir sehirde devam edilecek ise
aileden uzak kalma, barinma problemi, finansal problemler olabilir ®®. Bu giigliiklerle
etkili olarak basa cikmalarini saglayacak oOzeliklerden yoksun olan gengler stresi
daha yogun olarak algilamakta ve bu da onlarin Kigiler arasi iligkilerini, uyumunu ve
basarisini  olumsuz etkileyerek ¢esitli ruhsal sorunlar yasamalarina neden
olabilmektedir %,

Dunya Saglik Orgitu (1997) saghgi, sadece hastalik olmamasi degil, bedensel,
ruhsal ve sosyal yonden tam bir iyi olus (well-being) hali olarak tanimlamis ve aslinda
saglikla iligkili olarak yasam kalitesinin de bir algidan ibaret oldugunu agiklamislardir.
Yasam Kkalitesi algisi, kisinin icinde yasadi§i sosyal - kiltirel gevre ve dederler
sistemi icinde, amaclari, beklentileri, standartlari ve kaygilari agisindan yasamdaki
pozisyonlarini ve kendi yasamini nasil algiladigidir (WHO, 1997). Bu baglamda insan
yasaminda, yasam Kkalitesi algisinin olusmasinda en Onemli sosyokultirel
gevrelerden birisi Universite yasamidir. Universite yasami, égrencilerin meslekleri ile
ilgili egitimi aldiklari, yetiskinlige ve ¢alisma hayatina hazirlandiklari ve geleceklerine
iligkin degerleri idealize ettikleri ve bu sureg¢ icinde bir takim kaygilarla yuzlesmek
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zorunda olduklari bir ®. Universitedeki egitim alanlarindan biri olan tip egitimi uzun
ve oldukga dinamik bir sure¢ olup, dgrencilerin hem egitim doneminde hem de
meslek hayatinda gagin gerisinde kalmamak adina surekli kendilerini yenilemeleri ve
bilgiye ulasmak igin belli bir disiplin icerisinde c¢alismalarini gerektirmektedir. Bu
durum kimi zaman o6grencilerde baz fiziksel ve ruhsal sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Cesitli Ulkelerde yapilan galismalarda, tip fakultesi 6grencilerinin egitim
sureci icinde gesitli zorluklar yasadigi, depresyon igin risk tasidiklari, yagsam kalitesi
algisinin diger bolumlere kiyasla daha dusuk oldugu ve egitimin ilerleyen vyillari ile

birlikte yasam kalitesi algilarinin devamli bir dugus iginde oldugu ortaya konmustur
(56)

2.1.7. Tip Fakultesi Ogrenilerinde Stres

Baskent Universitesi‘nde egitim goren tip fakiltesi 6grencilerinin yasam kalitesi
algisinin diger fakultelerin birinci sinif lisans 6grencileri ile kargilagtirilmasi ve olasi
farkliliklarin fakilteden mi yoksa yeni bir sosyal ¢evre ve egitim sistemine gegisten mi
kaynaklandiginin arastiriimig, sonug¢ olarak Baskent Universitesi Tip Fakiiltesi
ogrencilerinin yasam kalitesi algisi diger fakulte 6grencilerindenfarkli bulunmamistir.
Bu durum Baskent Universitesinin vakif Universitesi olmasi, ¢alismanin sadece 1.
Sinif 6grencilerinde yapilmis olmasi ve aldiklari editimlerin ve Universite hayatinda
gecirdikleri zamanin henuz oOgrencilerin yasam Kkalitesi algisini etkilemek igin
yeterince uzun bir siire olmamasi ile aciklanabilir ©” oldugu cesitli calismalarda
gosterilmistir. Zamanbaskisi, asir bilgi yuku, asir ¢alisma zamani ve o6grenilen
bilgilerin mezuniyet sonrasi insan sagligiyla dogrudan ilgili olarak kullanilacak olmasi,
yani bilginin tamamen dogru 6grenilmesi zorunlulugu tip 6grencilerinde yuksek stres
diizeylerinin sebepleri arasindadir ®®. Hastalar! iyilestirme isteginin olmamasi, empati
eksikligi ve insanlarin iyi olmadigina inanan dusince yapisi tip 6grencilerinde ruhsal

bozukluklarla iligkilidir ©°

. Yapilan bazi arastirmalarda tip ogrencilerinde stresten
baglayip, kigiler arasi problemler, intihar dusincesi ve psikiyatrik hastaliklara kadar
varan onemli siklikta psikolojik sorunlar oldugu saptanmigtir. Bunun yaninda, tip
egitimi ile iligkili stresin getirdigi ruhsal bozukluklarin yayginhgina kiyasla tip

ogrencilerinin nadiren psikolojik destek aldigi saptanmistir (60,

25



Tip 6grencilerinde stres ile ilgili calismalar az sayida da olsa bazi énemli verileri
icermektedir. Asiri bilgi yukl, zaman darlidi, sinavlar, rekabet, duygusal iliskiler,
ekonomik kaygilar, ailesel kaygilar ve kisinin 6zguveninin yeterli olmamasi onemli
stres faktorleri arasindadir. Bagka calismalarda, uygun yapilandiriimamis egitim
ortami, uzun nobetler, suistimal, etik zorluklar ve hastalarin aci ¢ekisine maruz
kalmak énemli stres faktérleri olarak belirlenmigtir. Stres bazi insanlari olumlu yénde
etkilese de hissedilen stres dizeyi ile depresyon ve anksiyete puanlari arasinda
paralellik bulundugu saptanmistir. Ogrencilerin stresle basa ¢cikma yoénteminin de
stresin ruhsal hastaliklara yonelimini ve oOgrencinin egitime uyumunu etkiledigi
bildirilmistir. Strese maruz kalma sonrasi sorunu ¢6zmeye yoOnelik davraniglari
benimsemek stresi azaltip 6grencinin uyumunu arttirmaktadir. Stresi yok saymak,

bastirmak ve sosyal izolasyon ise depresyon riskini arttirmaktadir 59,

2.1.8.Farkli Mesleklerde Goriilen Stres

GunUumuz rekabetgi ortami ve yasanan hizli degisim ile birlikte hangi meslek olursa
olsun insanlar stresli bir galisma ortaminda faaliyet gostermektedirler. Boyle bir
ortamda stresten uzak durabilmek ise cok mumkun olmamaktadir. Stres, psikolojik ve
ruhsal problemle basta olmak Uzere isten soguma, is veriminin dusmesi gibi bircok
orgutsel olumsuzluga yol agmaktadir. Stresin yogun bir sekilde yasandigi ¢alisma
ortamlarinda stresle basa cikabilen c¢alisanlar stresin olumsuzluklarindan daha az
etkilenmektedirler. Bununla birlikte gagin modern bir hastaligi haline gelen stres bazi
mesleklerde digerlerine gore daha yiiksek diizeyde olabilmektedir V. 21. Yiizyll bilgi
cagiyla birlikte galisma ortaminda insanin 6nemi iyice artmis ve calisana onemli
sorumluluklar yiklenmeye baslanmistir. Ozellikle bazi mesleklerde insan iligkilerinin
daha 6nemli olmasi ve calisana daha fazla sorumluluk yuklenmesi stres duzeylerinin
de artmasina neden olmaktadir. Ayrica dayanilmaz rekabet ortaminda bazi meslekler
acisindan hem calisilan orgutun hem de c¢alisganin varligini surdurebilmesi igin
calisanin zihinsel iglevlerini fazlasiyla kullanmasi gerekmektedir. Bu durum da bazi

mesleklerde stresin tetiklenmesine yol agabilmektedir.

Farkl galismalarda farkli mesleklerin stres duzeylerinin 6lgimlendigi ve stres
dizeylerinin ¢esitli demografik o6zellikler agisindan farklilasip farklilagsmadigini
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belirlenmeye c¢alisildigi gorulmektedir. Fakat yerli yazinda meslekler arasinda stres
dluzeyleri acgisindan bir farklilk olup olmadigini ortaya koyan bir calismaya

rastlanmamisgtir.
Kavramsal Cerceve

Is yasaminda da stres farkli tanimlardan olusmaktadir. Bunun sebebi ise aragtirma
yapilan meslek gruplarinin farkli olmasidir. is stresi, kisinin calistigi ortamda yasadigi
uyumsuzluktan ya da gorevini gerceklestirirken igin kendi kural ve sartlarindan olusan
durumlara vermis oldugu tepkidir. Gunimuzde is dunyasinda artan rekabet, kisinin
calismis oldugu kurumda is guvencesinin olmamasi, piyasadaki dalgalanmalar is
gorenlerin surekli olarak stres yagsamasina neden olmaktadir. Dinyanin her yerinde
oldugu gibi Ulkemizde de stres cgalisan bireylerin hem saglik durumunu hem de
isindeki basarisini, performansini etkilemektedir.

is stresi ile ilgili yapilan galismalar incelendiginde is stresinin faktérleri; galisanin
aldigi Ucret, isin yapisi ve ¢aligsma kosullari, ayni ortamda ¢aligan kisiler ve ¢alisanin
yukselme olanaklar seklinde belirtilmigtir. Bunlarin yaninda is stresini etkiyen diger
durumlar ise yas, medeni durum, cinsiyet, 6grenim durumu, eglerin ¢aligip
calismamasl, ¢ocuk sayisi gibi degiskenlerinde is stresi Uzerindeki etkisi dikkate
alinmistir. Farkli meslek gruplar dusunuldugunde bunlarinda kendine 6zgu strese
neden olan kaynaklari olabilir. Kisinin is yasaminda yasamis oldugu olumsuz
durumlarin sebebi bazen de 0Ozel hayatinda karsilasmis oldugu stresi tetikleyen

durumlardan kaynaklanabilir ¢,

Stresle Basa Cikma Yollari

Stres hayatimizin icinde olan ve olmasi gereken bir kavramdir. Fakat stresin verdigi
olumsuz etkileri ortadan kaldirmamiz gerekir. Stres her ne kadar olumsuz bir etki
yaratsa da birey bu olumsuz durumu Kigisel gelisimine yon vermede ara¢ olarak
kullanabilir. Bu durumu olumlu hale getirebilmek de stresle basa ¢ikma yollarini
bilmeye baglidir. insan yasaminda stresin olmamasi miimkiin degildir. Onemli olan

ise stresle nasil bas edebilecegimizi bilmektir.

Stresle basa ¢ikma kavrami da stresin tanimi kadar cgesitli sekillerde yapilmigtir.

Bunun nedeni ise herkesin stresle basa ¢ikmaya yonelik vermis oldugu tepkilerin,
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davraniglarin farkli olmasidir. Strese neden olan etkenler her bireyde farkhlik
gOsterebilir dogal olarak bunlara verecekleri tepkilerde degiskenlik gosterecektir. Bu

yuzden ise basa ¢ikma kavraminin gesitli sekillerde tanimlanmasi mimkuanddar.

Lazarus ve Folkman’ a (1984) gore stresle basa ¢ikma, stres veren olay karsisinda,
bireyin yetkinliklerini asan, kendine 6zgu, i¢csel ve digsal taleplerin Ustesinden gelmek
icin surekli degisen cabalaridir. Stres, bireyin herhangi bir durum karsisinda kendini
yetkin hissetmedigi ve bu durumla bas edemedigi durumlarda ortaya ¢ikar ve bireyin
saglik durumunu etkiler. Strese yol agan nedenlerin ortaya c¢ikardigi duygu ve
psikolojik etki oldukga rahatsiz edicidir ve bu rahatsizlik kiside bu durumu ortaya
cikaran faktorleri azaltmaya yonelik bir seyler yapmaya itmektedir. Kisinin beden ve

ruh saghgini etkileyen bu faktorlerle savagsma surecine basa ¢ikma olarak ifade edilir
(63)

Stresle basa c¢ikma yollarindan bazilari etkili bazilari ise etkisiz yontemler olarak
siniflandirilabilir. Etkili basa ¢ikma yontemleri sosyal destege basvurma, kendine
guvenli yaklasim ve iyimser yaklasim olarak ifade edilebilirken etkisiz basa c¢ikma

tarzlari garesiz yaklasim ve boyun egici yaklasim olarak adlandiriimaktadir 64,
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3. GEREG VE YONTEMLER

Calismamiz Mersin Universitesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu'nun 26.06.2019
tarihli ve 265 karar sayili onayi ile Mersin Universitesi Tip Fakiltesi égrencilerinde
Temmuz 2019 - Aralik 2019 tarihleri arasinda gergeklestirildi. Birinci siniftan altinci
sinifa kadar olan tim tip fakiiltesi 6grencilerine Algilanan Stres Olgeginin 10
maddelik versiyonu (ASO-10) uygulandi®.

Calismada dislanma kriterleri; kisa sureli veya sadece belirli stajlar igin
fakllteye gelmis misafir 6grenciler, ulusal veya uluslararasi degisim programi ile
gelmis olan 6grenciler galismaya dahil edilmedi.

Ogrencilere ASO-10 maddeleri olarak asagidaki sorular yazili anket formu
olarak soruldu ve bu sorulara cevap olarak 'higbir zaman', 'neredeyse higbir zaman’,
'bazen’, 'oldukga sik', 'cok sik' segeneklerinden birini tercih etmeleri istendi;

1. Gegen ay, beklenmedik bir seylerin olmasi nedeniyle ne siklikta rahatsizlik
duydunuz?

2. Gegen ay, hayatinizdaki 6nemli seyleri kontrol edemediginizi ne siklikta
hissettiniz?

. Gegen ay, kendinizi ne siklikta sinirli ve stresli hissettiniz?

. Gegen ay, kisisel sorunlarinizi ele alma yeteneginize ne siklikta given duydunuz?
. Gecgen ay, her seyin yolunda gittigini ne siklkta hissettiniz?

. Gecgen ay, ne siklikta yapmaniz gereken seylerle basa ¢ikamadiginizi fark ettiniz?

Gecen ay, hayatinizdaki zorluklari ne siklikta kontrol edebildiniz?

© N o 0 A W

. Gecgen ay, ne siklikta her seyin Ustesinden geldiginizi hissettiniz?
9. Gegen ay, ne siklikta kontroliniz disinda gelisen olaylar ytizinden 6fkelendiniz?
10. Gegen ay, ne siklikta problemlerin Ustesinden gelemeyeceginiz kadar biriktigini

hissettiniz?

ASO-10 dlgeginde 'higbir zaman' segenegdine 0 ve 'cok sik' secenegine 4 puani
verildi. 4, 5, 7 ve 8. maddeler ters puanlandi. On maddenin puanlari toplanarak
katiimcilarin ASO-10 puanlari hesaplandi. Bu sekilde her katilimcinin ASO-10
toplam puani 0 ile 40 arasinda bir deger olarak belirlenmis oldu. ASO-10 dlgeginin
puanlamasinda bir kesme noktasi belilenmemistir. Ylksek puan kisinin stres

algisinin fazlaligina isaret etmektedir.
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Bunlarin digsinda anket formu ile &grencilerden su veriler toplandi; yas,
cinsiyet, devam ettigi sinif, ortalama aylik gelir, yasadigi yer, fakulteye gelirken
kullandigi ulasim araci, fakultede gecirdigi haftalik sire, haftalik ders ¢alisma suresi,
kendine ayirdigi zaman, kronik hastalik durumu, boy ve vucut agirligi. Boy ve vucut
agirhg verisinden dgrencilerin beden kitle indeksleri hesaplandi. Ogrencilerden elde

edilen bu parametreler ile ASO-10 skorlari arasinda bir iliski olup olmadigi incelendi.

istatistik

Veriler dnce Microsoft Excel tablosuna kaydedildi, daha sonra IBM Statistics
programi ile istatistiksel analizler yapildi. Calismada, tanimlayici 6zellikler, kategorik
verilerde n ve % degerleri ile, surekli verilerde ise dagihm o&zelliklerine gére uygun
yerlerde ortalama * standart sapma degerleri ile incelendi. Kategorik verilerin
karsilasgtirimasinda, Fisher kesin olasilik testi kullanildi. Surekli verilerin dagilimi,
Kolmogrov-Smirnov/ShapiroWilk testleri ile incelendi. Normal dagdilim gdstermeyen
surekli verilerin karsilastirimasinda, Mann-Whitney U testi ve Kruskal Wallis testi
kullanim alanina uygun yerlerde kullanildi. Normal dagihm gosteren surekli verilerin
karsilagtirimasinda, bagimsiz gruplarda Tek yonli ANOVA testi kullanildi.
Istatistiksel anlamlilik igin p<0,05 degeri kabul edildi.
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4. BULGULAR

Arastirmada kullanilan ankete 1135 Mersin Universitesi Tip Fakiltesi
ogrencileri dahil edilmis olup, bunlarin 606’s1 kadin (%53,4), 529'u erkekti
(%46,6). Ogrencilerin ortalama yaslarina bakildiginda 21,75 #2,42 (17-47
araliginda) yil oldugu goruldu. Kadin dgrencilerin ortalama yasi 21,50 +2,23,
(17-36 araliginda) yil, erkek 6grencilerin ortalama yasi ise 21,96 £2,57 (17-47
araliginda) yil olarak tespit edildi. Vakalarin cinsiyete gére yas dagilimlari

dekatlara bolunerek Tablo 5’ te gosterilmektedir.

Tablo 1: Yas ve Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet
Yas Kadin Erkek Toplam
araliklan n %" n %" n* Up **
17-19yas | 115 21,7 93 15,3 208 18,3
20-22 yas | 242 45,7 266 43,9 508 44,8
23-25yas | 156 29,5 208 34,3 364 32,1
> 26 yas 16 3,0 39 6,4 55 4,8
Toplam 529" 100,0 606 " 100,0 1135 100,0

" siitun yiizdeleri
™ siitun toplamlar
* satir toplamlari
** satir yizdeleri

Calismaya katilan 1135 6grencinin 529'unun kadin ve 606'sinin erkek oldugu
tespit edildi. Katilimcilarin blylk ¢ogunlugunun (%44,8) 20-22 yas arasinda
oldugu gorulda. 529 Kadin &grenciden 242'sinin (%45,7) ve 606 erkek
ogrenciden 266'sinin  (%43,9) 20-22 yas araliginda oldugu belirlendi.
Katilimcilarin en az oldugu yas araligi 226 yas (%4,8) oldugu goéruldi.529 kadin
o6grenciden 16’sinin (%3,0) ve 606 erkek 6grenciden 39’unun (%6,4) 226 yas

oldugu belirlendi.
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Tablo 2: Devam ettigi sinif ve Cinsiyete gére dagilimi

Cinsiyet
Devam ettigi Kadin Erkek Toplam
sinif

n %" n %" n* % **

1. 87 16,4 78 12,9 165 14,5

2. 92 17,4 124 20,5 216 19,0

3. 78 14,7 84 13,9 162 14,3

4. 95 18,0 96 15,8 191 16,8

5. 91 17,2 124 20,5 215 18,9

6. 86 16,3 100 16,5 186 16,4
Toplam 529" 100,0 | 606" | 100,0 1135 | 100,0

" situn yiizdeleri
™ siitun toplamlari
* satir toplamlari
** satir yizdeleri

Calismaya katilan 1135 6grenciden blylk ¢ogunlugu (%19,0) 216 6grenciyle
2.sinif oldugu goraldu.529 kadin 6grenciden buyuk ¢cogunlugu (%18,0) 4.sinif
oldugu belirlendi. 606 erkek 6grenciden 2. sinif (%20,5) ve 5.sinif (%20,5) ayni
sayida 6grenci katilimi oldugu belirlendi. Katilimin en az oldugu (%14,3) 162
ogrenciyle 3. sinif oldugu goérildid.529 kadin 6grenciden katilimin en az oldugu
(%14,7) 78 dgrenciyle 3. Sinif oldugu belirlendi.606 erkek 6grenciden katilimin
en az oldugu (%12,9) 78 6grenciyle 1. Sinif oldugu belirlendi.
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Tablo 3: Ortalama Aylik Gelir ve Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet
Ortalama Ayhk Kadin Erkek Toplam

Gelir n %" n %" n* % **
<750 181 34,2 126 20,8 307 27,0
751-1000 143 27,0 132 21,8 275 24,2
1001-1500 90 17,0 172 28,4 262 23,1
1501-2000 57 10,8 93 15,3 150 13,2
2001-2500 34 6,4 37 6,1 71 6,3
2501-3000 13 25 20 3,3 33 2,9
>3000 11 2,1 26 4,3 37 3,3
Toplam 529" 100,0 | 606" | 100,0 1135 | 100,0

+ sutun yuzdeleri

++ sutun toplamlari

* satir toplamlari

** satir yizdeleri

Arastirmaya katilan o6grencilerin ortalama aylik gelirinin bayuk ¢ogunlugunun
(%27,0) 307 ogrenciyle < 750 lira oldugu belirlendi.529 kadin &grencinin
ortalama aylik gelirinin buylk c¢ogunlugu (%34,2) 181 o6grenciyle < 750 lira
oldugu goruldu. 606 erkek dgrencinin ortalama aylik gelirinin blyuk gogunlugu
(% 28,4) 172 6grenciyle 1001-1500 lira oldugu belirlendi. Katiimcilarin en az
oldugu ortalama aylk gelir (%2,9) 33 06grenciyle 2501-3000 lira oldugu
belirlendi.529 kadin 6grenciden katihmin en az oldugu ortalama aylk gelir
(%2,1)b 11 0&grenciyle >3000 lira oldugu goruldd. 606 erkek ogrenciden
katilimin en az oldugu ortalama aylik gelir (%3,3) 20 édrenciyle 2501-3000 lira
oldugu belirtildi.
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Tablo 4: Yasadigi Yer ve Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet
Kadin Erkek Toplam

Yasadigi Yer n %" n 0% * N * 0 **
Ailesinin yaninda 122 23,1 118 19,5 240 21,1
C:;?rf’;;a”“'” 3 0,6 3 0,5 6 0,5
Kendine ait evde 34 6,4 58 9,6 92 8,1
g;':;e"de tek 107 20,2 124 20,5 231 | 204
gri[g"j‘;gl‘;dfyla 59 11,2 152 25,1 211 18,6
Ozel yurtta 30 5,7 23 3,8 53 47
Devlet yurdunda 174 32,9 128 21,1 302 26,6
Toplam 529" 100,0 | 606™ | 100,0 1135 | 100,0

" siitun yiizdeleri

++ .
sutun toplamlari

* satir toplamlari
** satir yizdeleri

Aragtirmaya katilan égrencilerin yasadigi yeri blylk ¢ogunlugunun (%26,6) 302

ogrenciyle devlet yurdu oldugu belirlendi.529 kadin ogrencinin yasadigi yeri

baylk cogunlugu (%32,9) 174 ogrenciyle devlet yurdu oldugu goéruldi. 606

erkek 6grencinin yasadigi yeri baylk cogunlugu (% 25,1) 152 6grenciyle kiralik

evde arkadaglariyla oldugu belirlendi. Katilimcilarin en az oldugu yasanilan yer

(%0,5 ) 6 oOgrenciyle akrabalarin yaninda oldugu belirlendi.529 kadin

ogrenciden katilimin en az oldugu yasanilan yer (%0,6) 3 6grenciyle akrabalarin

yaninda oldugu goruldu. 606 erkek 6grenciden katilimin en az oldugu yasanilan

yer (%0,5 ) 3 6grenciyle akrabalarin yaninda oldugu belirtildi.
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Tablo 5: Fakilteye Giderken Kullanilan Ulagim Araci ve Cinsiyet Dagilimi

Fakiilteye Cinsiyet

giderken Kadin Erkek Toplam

kullanilan

ulagim araci n %" n %" n* %o **

Kendi araci ile 58 11,0 127 21,0 185 16,3
Taksi ile 0 0,0 2 0,3 2 0,2
Toplu tagima 221 418 | 341 | 563 | 562 | 495
aracl ile
Yirlyerek 250 47,3 136 22,4 386 34,0
Toplam 529" 100,0 | 606" | 100,0 1135 | 100,0

" siitun yiizdeleri
" siitun toplamlari
* satir toplamlari
** satir yizdeleri

Arastirmaya katilan 6grencilerin fakulteye gelirken kullandidi ulasim araci blyuk

¢ogunlugunun (%49,5) 562 6grenciyle toplu tasima araci oldugu belirlendi.529

kadin 6grencinin fakulteye gelirken kullandigi ulagim araci blyuk c¢ogunlugu

(%47,3) 250 o6grenciyle yurtuyerek oldugu gorildi. 606 erkek o6grencinin

fakullteye gelirken kullandigi ulagim araci blyuk c¢ogunlugu (%56,3) 341

ogrenciyle toplu tagsima araci oldugu belirlendi. Katilimcilarin en az oldugu

fakllteye gelirken kullanilan ulagim araci (%0,2) 2 6grenciyle taksiyle oldugu

belirlendi.
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Tablo 6: Fakilte ve Yasadigi Yer Arasindaki Mesafe — Cinsiyet Dagilimi

Fakiilte ve Cinsiyet
yasadigi yer Kadin Erkek Toplam
arasindaki
mesafe n 0% n 0% * n* 0p **
<1 km 194 36,7 152 25,1 346 30,5
2-5 km 153 28,9 255 42,1 408 35,9
6-9 km 86 16,3 97 16,0 183 16,1
10-14 km 51 9,6 56 9,2 107 9,4
15-19 km 30 5,7 20 3,3 50 4,4
220 km 15 2,8 26 4,3 41 3,6
Toplam 529" 100,0 | 606" | 100,0 1135 | 100,0

* siitun yiizdeleri

++ .
sutun toplamlari

* satir toplamlari
** satir yizdeleri

Arastirmaya katillan ogrencilerin fakllte ve yasadigi yer arasindaki mesafe

blayUk gogunlugunun (%35,9) 408 6grenciyle 2-5 km oldugu belirlendi.529 kadin

ogrencinin fakulte ve yasadigi yer arasindaki mesafe buylk ¢ogunlugu (%36,7)

194 6grenciyle <1 km oldugu goruldu. 606 erkek 6grencinin fakulte ve yasadigi

yer arasindaki mesafe buylk ¢gogunlugu (%42,1) 255 d6grenciyle 2-5 km oldugu

belirlendi. Katilimcilarin en az oldugu fakullte ve yasadigi yer arasindaki mesafe

(%3,6) 41 o6grenciyle 220 km oldugu belirlendi. 529 kadin égrenciden katilimin

en az oldugu fakulte ve yasadidi yer arasindaki mesafe (%2,8) 15 6gdrenciyle

220 km oldugu goruldu. 606 erkek 6grenciden katilimin en az oldugu fakulte ve

yasadigi yer arasindaki mesafe (%3,3 ) 20 6grenciyle 15-19 km oldugu belirtildi.
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Tablo 7: Fakiiltede Gegirilen Haftalik Saat — Cinsiyet Daglimi

Fakiiltede Cinsiyet
gegirilen haftalik Kadin Erkek Toplam
saat n %+ n %+ n* 0 **
< 40 saat 239 45,2 257 42,4 496 43,7
41-60 saat 215 40,6 251 41,4 466 41,1
61-79 saat 40 7,6 40 6,6 80 7,0
80-99 saat 8 1,5 30 5,0 38 33
100-129 saat 12 2,3 14 2,3 26 23
130-159 saat 4 0,8 3 0,5 7 0,6
> 160 saat 11 2,1 11 1,8 22 1,9
Toplam 529" 100,0 | 606" | 100,0 1135 | 100,0

" siitun yiizdeleri
™ siitun toplamlar
* satir toplamlari
** satir yizdeleri

Arastirmaya katillan ogrencilerin faklltede gegirilen haftalik saati

blyik

cogunlugunun (%43,7) 496 6grenciyle <40 saat oldugu belirlendi.529 kadin

ogrencinin faklltede gecirilen haftalik saati buyuk ¢ogunlugunun (%45,2) 239

ogrenciyle, 606 erkek ogrencinin (%42,4) 257 o6grenciyle <40 saat oldugu

belirlendi. Katihmcilarin en az oldugu fakultede gecirilen haftalik saati (%0,6) 7

ogrenciyle 130-159 saat oldugu belirlendi. 529 kadin 6grenciden katilimin en az

oldugu fakultede gecirilen haftalik saati (%0,8) 4 06grenciyle, 606 erkek

ogrenciden (%0,5 ) 3 dgrenciyle 130-159 saat oldugu belirtildi.

37



Tablo 8: Haftalik Ders Calisma Saati — Cinsiyet Dagilmi

Cinsiyet

n %" n %" n* U **

< 5 saat 126 23,8 152 25,1 278 24,5
6-9 saat 126 23,8 104 17,2 230 20,3
10-14 saat 98 18,5 122 20,2 220 19,4
15-19 saat 63 11,9 87 14,4 150 13,2
20-24 saat 56 10,6 59 9,8 115 10,1
225 saat 60 11,3 81 13,4 141 12,4
Toplam 529" 100,0 | 606" | 100,0 1135 | 100,0

" siitun yiizdeleri
™ siitun toplamlar
* satir toplamlari
** satir yizdeleri

Arastirmaya katilan 6grencilerin haftalik ders ¢alisma saati buyik gogunlugunun

(%24,5) 278 6grenciyle <5 saat oldugu belirlendi.529 kadin 6grencinin haftalik
ders galisma saati buylk cogunlugunun (%23,8) 126 o6grenciyle, 606 erkek

ogrencinin (%25,1) 152 égrenciyle <5 saat oldugu belirlendi. Katihmcilarin en az

oldugu haftalik ders calisma saati (%10,1) 115 6grenciyle 20-24 saat oldugu
belirlendi. 529 kadin 6grenciden katilimin en az oldugu fakultede gegirilen
haftalik saati (%10,6) 56 6grenciyle, 606 erkek dgrenciden (%9,8) 59 6gdrenciyle

20-24 saat oldugu belirtildi.

Tablo 9: Haftada Kendine Ayirdigi Saat — Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet

Haaf;?'%?gklesna(lip € Kadin Erkek Toplam
n %" n %" n* U **
< 5 saat 109 20,6 107 17,7 216 19,0
6-10 saat 125 23,6 117 19,3 242 21,3
11-15 saat 96 18,1 100 16,5 196 17,3
16-20 saat 70 13,2 75 12,4 145 12,8
>21 saat 129 24,4 207 34,2 336 29,6
Toplam 529" 100,0 | 606" | 100,0 1135 | 100,0

" siitun yiizdeleri
™ siitun toplamlari
* satir toplamlari
** satir yuzdeleri
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Aragtirmaya katilan ogrencilerin haftada kendine ayirdigi saat buyuk
¢ogunlugunun (%29,6) 336 Ogrenciyle =21 saat oldugu belirlendi.529 kadin
O6grencinin haftada kendine ayirdidi saat buylk c¢odunlugunun (%24,4) 129
ogrenciyle, 606 erkek ogrencinin (%34,2) 207 o6grenciyle 221 saat oldugu
belirlendi. Katilimcilarin en az oldugu haftada kendine ayirdigi saat (%12,8) 145
ogrenciyle 16-20 saat oldugu belirlendi. 529 kadin 6grenciden katilimin en az
oldugu haftada kendine ayirdigi saat (%13,2) 70 &drenciyle, 606 erkek
ogrenciden (%12,4) 75 6grenciyle 16-20 saat oldugu belirtildi.

Tablo 10: Kronik Hastaligi Var mi — Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet
Kronik hastaligi Kadin Erkek Toplam
var mi
n %" n %" n* % **
Evet 54 10,2 67 11,1 121 10,7
Hayir 475 89,8 539 88,9 1014 89,3
Toplam 529" 100,0 | 606" | 100,0 1135 | 100,0

" siitun yiizdeleri

™ siitun toplamlari

* satir toplamlari

** satir yizdeleri

Aragtirmaya katilan dgrencilerin buyuk ¢ogunlugunun (%89,3) 1014 ogrenciyle
kronik hastaligi olmadigi goruldu.529 kadin 6grencinin buyuk c¢ogunlugunun
(%89,8) 475 6grenciyle, 606 erkek 6grencinin (%88,9) 539 dgrenciyle kronik
hastaligi olmadigi belirlendi. Katilimcilarin en az oldugu (%10,7) 121 6grenciyle
en az 1 kronik hastaligi oldugu belirlendi.529 kadin 6grenciden katilimin en az
oldugu (%10,2) 54 6grenciyle, 606 erkek 6grenciden (%11,1) 67 égrenciyle en

az 1 kronik hastaligi oldugu belirtildi.
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Tablo 11: BKi Araliklari — Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet
BKi Araliklan Kadin Erkek Toplam
n %" n %" n* 0 **
Normal kilolu
(18.50-24,99) 484 91,8 401 66,3 885 | 782
Fazla kilolu
(25.00-29.99) 38 7,0 177 29,1 215 18,8
Birinci derece
obez 3 0,4 23 3,8 26 2,2
(30,00-34,99)
ikinci derece
obez 1 0,2 4 0,7 5 0,4
(35,00-39,99)
Uclincu derece
obez 3 0,6 1 0,2 4 0,4
(240)
Toplam 529" 100,0 | 606™" | 100,0 1135 | 100,0

" siitun yiizdeleri
™ siitun toplamlari
* satir toplamlari
** satir yizdeleri

Aragtirmaya katilan 6grencilerin biayik ¢ogunlugunun (%78,2) 885 6grenciyle
normal kilolu oldugu goruldi.529 kadin 6grencinin buyik ¢gogunlugunun (%91,8)
484 ogrenciyle, 606 erkek ogrencinin (%66,3) 401 6grenciyle normal kilolu
oldugu belirlendi. Katilimcilarin en az oldugu ikinci (%0,4) ve Ugunci (%0,4)
derece obez olan dgrenciler her alikta 4 6grenci olmasi nedeniyle esit olarak
belirlendi.529 kadin 6grenciden katilimin en az oldugu (%0,2) 1 6grenciyle ikinci
derece obez, 606 erkek 6grenciden (%0,2) 1 6grenciyle Uglinclu derece obez
oldugu belirtildi.
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Tablo 12: Cinsiyet, Yas ve Devam Edilen Sinifa Gore ASO-10 Skor Ortalamalarinin
Dagilimi

ASO-10 skoru

n % (ortalama *

SD)
Cinsiyet kadin 529 46,60 | 29,95+ 2,15
p <0,05 erkek 606 53,40 | 29,60 + 2,40
Toplam 1135 | 100,00 | 29,76 + 2,29
Yas 17-19 yas 208 18,32 | 29,96 + 2,40
p > 0,05 20-22 yas 508 | 44,75 | 29,82 +2,37
23-25 yas 364 32,07 | 29,59 +2,08
> 26 yas 55 4,86 | 29,64 +2,46
Toplam 1135 | 100,00 | 29,76 + 2,29
Devam ettigi sinif 1 165 14,53 | 30,04 £ 2,49
p <0,05 2 216 19,03 | 30,13 +2,30
3 162 14,27 | 29,91 + 2,39
4 191 16,85 | 29,58 + 2,35
5 215 18,94 | 29,64 +2,24
6 186 16,38 | 29,37 + 1,93
Toplam 1135 | 100,00 | 29,76 + 2,29

Arastirmaya katilan 529 kadin ogrencinin (%46,60) ASO-10 skoruna gdre
ortalamasi 29,95 * 2,15 oldugu goriildii.606 erkek 6grencinin (%53,40) ASO-10
skoruna gore ortalamasi 29,60 + 2,40 oldugu belirlendi. Istatistiksel sonug
olarak kadin ve erkek &6grencilerin katilimi arasindaki farkin anlamli oldugu
belirlendi.

Katilimcilarin bayuk ¢ogunlugunun (%44,75) yas ortalamasi 20-22 yas oldugu
gorildi. ASO-10 skoruna gore ortalamasi ise 29,82 + 2,37 oldugu belirlendi.
Arastirmaya katilimin en az oldugu (%4,86) yas ortalamasi 226 yas oldugu
gorildi. ASO-10 skoruna gore ortalamasi ise 29,64 + 2,46 oldugu belirlendi.
Istatistiksel sonug olarak ankete katilan 6grencilerin yas araliklarinda farkin
anlamli olmadigi belirlendi.

Ankete katilan 6grencilerin blylk ¢ogunlugunun (%19,03) 216 6grenciyle 2.
Sinif oldugu gérildi. ASO-10 skoruna gore ortalamasi 30,13 + 2,30 oldugu
belirlendi. Arastirmaya katilimin en az oldugu (%14,27) 162 6grenciyle 3. Sinif
oldugu belirlendi. Istatistiksel olarak bakildiginda ankete katilan siniflar
arasindaki farkin anlamli oldugu gérulda.
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Tablo 13: Ortalama Aylik Gelir, Yasanilan Yer ve Fakiilteye Giderken Kullanilan Ulagim
Aracina Gore ASO-10 Skor Ortalamalarinin Dagilimi

0 % ASO-10 skoru
(ortalama * SD)
Ortalama aylik gelir <750 TL 307 27,04 29,84 + 2,47
p <0,05 751 - 1000 TL 275 24,23 29,81+ 2,22
1001 - 1500 TL 262 23,08 29,80 £ 2,01
1501 - 2000 TL 150 13,24 29,74 + 2,28
2001 - 2500 TL 71 6,25 29,15+ 227
2501 - 3000 TL 33 2,91 28,82+ 1,85
= 3000 TL 37 3,25 28,98 + 3,14
Toplam 1135 100,00 29,76 £ 2,29
Yasadigi yer akrabalarimin 6 0,53 30,17 £ 2,92
yaninda
p <0,05 ailesinin yaninda 240 21,14 29,97 + 2,45
Ozel yurtta 53 4,67 29,89 + 247
devlet yurdunda 302 26,61 29,77 £2,13
a':lifo'lg‘;a"r?ﬁe 211 1859 | 29,69+213
piralik evglgek 231 2035 | 29,66+ 221
basina
kendine ait evde 92 8,11 29,53 £ 2,81
Toplam 1135 100,00 29,76 £ 2,29
Fakiilteye giderken
kullanilan ulagim taksi ile 2 0,17 33,00 £ 7,07
araci
p > 0,05 yurdyerek 386 34,01 29,80 £ 2,26
kendi araci ile 185 16,30 29,74 £ 2,38
foplu tag ma arac 562 4952 | 29,74+227
Toplam 1135 100,00 29,76 +£ 2,29

Arastirmaya katilan ogrencilerin buyuk ¢ogunlugunun ortalama aylik gelirlerinin
(%27,04) 307 ogrenciyle <750 lira oldugu goriildi.ASO-10 skoruna gére
ortalamasi 29,84 + 2,47 oldugu belirlendi.Kalimcilarin en az oldugu ortalama
aylik gelirin (%2,91) 33 6grenciyle 2501-3000 lira oldugu belirlendi.ASO-10
skoruna gére ortalamasi 28,82 + 1,85 oldugu belirlendi.istatistiksel olarak
ortalama aylik gelirin her aralik arasindaki farkin anlamli oldugu gosterildi.

Katilimcilarin blyUk c¢ogunlugu yasadigi yer olarak (%26,61) 302 6grenciyle

devlet yurdunda oldugu belirlendi. ASO-10 skoruna goére ortalamasi 29,77 *
2,13 oldugu belirlendi.Ankete katilan dgrencilerin en az oldugu yasanilan yer
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olarak (%0,53) 6 oOgrenciyle akrabalarin yaninda oIduQu_beIirIendi.ASC)-lO
skoruna gore ortalamasi 30,17 + 2,92 oldugu goruldu.Istatistiksel olarak
yasanilan yer olarak ASO-10 skoruna gore farkin anlamli oldugu goésterildi.

Arastirmaya katillan &grencilerin  blylUk ¢odunlugunun fakilteye giderken
kullandigr ulagsim araci (%49,52) 562 o6grenciyle toplu tasima araci oldugu
belirlendi. ASO-10 skoruna gére ortalamasi ise 29,74 + 2,27 oldugu belirlendi.
Aragtirmaya en az katilan ogrencilerin fakulteye giderken kullandigr ulasim
aracl (%0,17) 2 o6grenciyle taksi oldugu gorildi. ASO-10 skoruna gore
ortalamasi 33,00 * 7,07 oldudu belirlendi.istatistiksel olarak fakilteye giderken
kullanilan ulagim araci olarak ASO-10 skoruna gére farkin anlamsiz oldugu
belirtildi.
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Tablo 14: Fakilte ve Yasadigi Yer Arasindaki Mesafe, Fakiltede Gegirilen Haftalik Saat ve
Haftalik Ders Calisma Saatine Gore ASO-10 Skor Ortalamalarinin Dagilimi

N % ASO-10 skoru
(ortalama * SD)
Fakiilte ve yagsadigi
yer arasindaki <1km 346 30,48 29,84 £ 2,29
mesafe
p > 0,05 2-5km 408 35,94 29,66 2,29
6 -9 km 183 16,13 29,73 £ 2,27
10 - 14 km 107 9,43 30,12 + 2,49
15-19 km 50 4,40 29,72+ 2,52
=220 km 41 3,62 29,46 £ 2,03
Toplam 1135 100,00 29,76 £ 2,29
Fakﬁ'tede gegirilen < 40 saat 496 43,72 29,83 + 2,33
aftalik saat
p > 0,05 41 - 60 saat 466 41,05 29,66 + 2,28
61 - 79 saat 80 7,04 29,89+231
80 - 99 saat 38 3,34 29,53+ 1,62
100 - 129 saat 26 2,29 30,35+1,83
130 - 159 saat 7 0,63 28,86 + 1,46
= 160 saat 22 1,93 30,00 + 3,26
Toplam 1135 100,00 29,76 £ 2,29
Haftalik ders galisma < 5 saat 279 2458 | 30,00+ 3,26
saati
p <0,05 6 - 9 saat 230 20,26 29,87 £ 1,99
10 - 14 saat 220 19,38 29,66 + 2,32
15 - 19 saat 150 13,22 29,61 £2,35
20 - 24 saat 115 10,13 29,65 + 2,40
2 25 saat 141 12,43 29,48 + 2,51
Toplam 1135 100,00 29,76 £ 2,29

Arastirmaya katilan 6grencilerin buyuk ¢ogunlugunun fakulte ve yasadigi yer
arasindaki mesafe (%35,94) 408 6grenciyle 2-5 km oldugu belirlendi. ASO-10
skoruna gore ortalamasi ise 29,66 + 2,29 oldugu belirlendi. Arastirmaya en az
katilan &grencilerin fakllte ve yasadigi yer arasindaki mesafe (%3,62) 41
dgrenciyle 220 km oldugu gérildi. ASO-10 skoruna gére ortalamasi 29,46 +
2,03 oldugu belirlendi. Istatistiksel sonu¢ olarak fakilte ve yasadigi yer
arasindaki mesafe olarak ASO-10 skoruna gére farkin anlamh olmadig
belirtildi.

Arastirmaya katilan 6grencilerin biyuk gogunlugunun fakultede gegirilen haftalik
saat (%43,72) 496 6grenciyle <40 saat oldugu belirlendi. ASO-10 skoruna gore
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ortalamasi ise 29,83 * 2,33 oldugu belirlendi. Aragtirmaya en az katilan
ogrencilerin faklltede gecirilen haftalik saat (%0,63) 7 6grenciyle 130-159 saat
oldugu goruldi. ASO-10 skoruna gére ortalamasi 2,86 + 1,46 oldugu belirlendi.
Istatistiksel sonug olarak fakiiltede gegirilen haftallk saat olarak ASO-10
skoruna gore farkin anlamli olmadigi belirtildi.

Arastirmaya katilan 6grencilerin blyuk gcogunlugunun haftalik ders galisma saati
(%24,58) 279 6grenciyle <5 saat oldugu belirlendi. ASO-10 skoruna gore
ortalamasi ise 30,00 + 3,26 oldugu belirlendi. Arastirmaya en az katilan
ogrencilerin haftalik ders galisma saati (%10,13) 115 6grenciyle 20-24 saat
oldugu goruldii. ASO-10 skoruna gére ortalamasi 29,65 + 2,40 oldugdu
belirlendi. istatistiksel sonug olarak haftalik ders calisma saati olarak ASO-10
skoruna gore farkin anlamli oldugu belirtildi.

Tablo 15: Haftada Kendine Ayirdigi Zaman, Kronik Hastalik Durumu ve Beden Kitle
indeksine Gére ASO-10 Skor Ortalamalarinin Dagilimi

ASO-10 skoru
n % (ortalama *
SD)
Haftada kendifig < 5 saat 216 | 19,03 | 30,04 £ 2,55
ayirdigi saat
p < 0,05 6 - 10 saat 242 21,33 | 29,89 + 1,98
11 - 15 saat 196 17,26 | 29,87 + 2,22
16 - 20 saat 145 12,77 | 29,55+ 2,14
2 21 saat 336 29,61 | 29,52+242
Toplam 1135 | 100,00
Kronik hastahig: evet 121 | 10,66 | 30,07 2,52
var mi
p > 0,05 hayir 1014 89,34 | 29,73+2,26
Toplam 1135 | 100,00
Beden kitle normal kilolu
indeksi (18,50-24,99) 885 | 77.97 | 29,7524
fazla kilolu
p > 0,05 (25,00-29,99) 215 18,94 | 29,81 +2,44
birinci derece obez
(30,00-34,99) 26 2,29 | 29,69 +2,66
ikinci derece obez
(35,00 39.99) 5 0,44 | 28,60+ 2,60
Uclincl derece obez
(>=40) 4 0,36 | 33,00+ 1,82
Toplam 1135 | 100,00

Arastirmaya katilan 6grencilerin blyuk ¢ogunlugunun haftada kendine ayirdig
saat (%29,61) 336 6grenciyle 221 saat oldugu belirlendi. ASO-10 skoruna goére
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ortalamasi ise 29,52 + 2,42 oldugu belirlendi. Arastirmaya en az katilan
ogrencilerin haftada kendine ayirdigi saat (%12,77) 145 o6grenciyle 16-20 saat
oldugu gorildi. ASO-10 skoruna goére ortalamasi 29,55 + 2,14 oldugu
belirlendi. istatistiksel sonug olarak haftada kendine ayirdigi saat olarak ASO-10
skoruna gore farkin anlamli oldugu belirtildi.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin buyuk ¢ogunlugunun (%89,34) 1014 o6grenciyle
kronik hastaligi olmadig belirlendi. ASO-10 skoruna gore ortalamasi ise 29,73
* 2,26 oldugu belirlendi. Arastirmaya en az katilan ogrencilerin (%10,66) 121
dgrenciyle en az 1 kronik hastaligi oldugu goérildi. ASO-10 skoruna gore
ortalamasi 30,07 + 2,52 oldugu belirlendi. istatistiksel sonug olarak kronik
hastaligin olup olmamasi ASO-10 skoruna goére farkin anlamli olmadigi belirtildi.

Aragtirmaya katilan ogrencilerin buyuk ¢ogunlugunun beden kitle indeksi
(%77,97) 885 6grenciyle normal kilolu (18,50-24,99) oldugu belirlendi. ASO-10
skoruna gore ortalamasi ise 29,75 £ 2,24 oldugu belirlendi. Arastirmaya en az
katilan 6grencilerin beden kitle indeksi (%0,36) 4 6grenciyle Uglincl derece
obez (240) oldugu goruldi. ASO-10 skoruna gore ortalamasi 33,00 + 1,82
oldugu belirlendi. istatistiksel sonu¢ olarak arastirmaya katilan &grencilerin
beden kitle indeksi olarak ASO-10 skoruna gére farkin anlamli olmadig
belirtildi.
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TARTISMA

Yapilan bir galismada yasamin baglangicindan yasliiga kadar olan stres
nedenleri ve sonuglari arastiriimis. Arastirma onuglarina gére hem bireysel hem de
cevresel Ozellikler, stresle basa ¢ikmada yasam boyu 6nemli bir role sahiptir(GS).
Ozellikle saghkli yasam aligkanliklari ve kaliteli sosyal iligkiler, bu basa gikmanin
etkililiginde guglu bir yere sahiptir. Bu kapsamda Ozellikle stres kaynakl oldugu
dusunulen saglik problemlerinin ele alinmasinda, medikal uygulamalarin yani sira
sosyal ve psikolojik unsurlarin da tedavi surecinde goéz 6nunde bulundurulmasi her
yas grubu icin 6nemli gozikmektedir.

Farkli yaglardaki bireylerde anksiyete ve depresyona yakalanma durumlarinin
arastinldigi bir ¢alismanin sonucunda 30-65 yaglari arasi Kigilerde, yas arttikca
kisilerin anksiyete ve depresyona yakalanma risklerinde azalma oldugunu
biIdirmigIerdir(Ge). Yasla birlikte psikososyal risk faktorlerindeki bu azalmanin nedeni
tam olarak bilinmese de, c¢oketkenli olmasi muhtemeldir. Yagsla birlikte duygularin
daha kolay kontrol edilebilmesi, olaylara verilen duygusal yanitlarda azalma ve stresli
yasam deneyimlerine karsi bagisiklik kazanma bu risk azalmasini aciklayabilir.
Toplumumuzdaki sosyal aglarin yogunlugu da bu risk azalmasina katkida bulunuyor
olabilir. Calismamizda &égrencilerin yaslari ve stres dlizeyleri arasinda korelasyon ve
istatistiksel olarak anlamli bir iligski bulunmamistir.

Yapilan bir arastirmada kadin ve erkek arasinda stres algisinin farkli olup
olmadidi arastinimistir. Calismanin sonucunda ise; kiz 6grenciler kizginlk, i¢ baski
ve dis baskidan dolayi erkek 6grencilere gore daha stresli bulunmustur®”. Eklemek
gerekir ki; 6zellikle baski faktori kiz 6grencilerin daha fazla stres yasamalarina
neden olmaktadir. Kiz 6grenciler daha az stres algiladiklari durumlarda bile erkek
Ogrencilere gbre daha fazla stresli gorunebilmektedirler. Cunkl kiz o6grenciler
tepkilerini erkek ogrencilere gore daha agik ve rahat bir sekilde gostermektedirler.
Diger bir o6nemli sonug¢ ise; erkek &grenciler bu durumu kendilerinin
sosyallesmeleriyle ve kiz 6grencilerin zayif olduklari yani erkeksi olmadiklari seklinde
aciklamiglardir. Yapilan bir calismada hemsirelerin cinsiyetlerine goére o6rgutsel
stresin etkileri incelenmistir. Arastirmanin sonucuna gore, erkek hemsirelerin;
sorumluluk, rol belirsizligi, gelecek belirsizligi, is yerinden ayrilamama, ¢alistigi yerle
ilgili karar surecine katilamama, is doyumunda eksiklik boyutunda olgek skor puan
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ortalamasi kadinlardan cok yiiksek oldugu goriilmiistiir®. Calismamizda kadin
Ogrencilerin stres algisi duzeyinin erkek ogrencilerden daha fazla oldugu
gOrulmustir. Bulunan bu korelasyonun istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit
edilmistir.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi 6grencilerinin algilanan stres diizeylerinin
fakllte tard ve cinsiyet degiskenlerine gore incelendigi arastirmaya 2017-2018 egitim
ve Ogretim yil icerisinde Mehmet Akif Ersoy Universitesinde 6grenim géren 300
beden egitimi ve spor yuksekokulu 6grencisi ile diger bolumlerde 6grenim goren 300
ogrenci dahil edilmistir. Aragtirmaya katilan o6grencilerin stres algilarinin
belilenmesinde “Algilanan Stres Olgegi” kullanilmistir. Arastirmanin  sonunda
universite ogrencilerinin genel stres algilarinin orta dizeyde oldugu bqunmustur(Gg).
Genel stres algisi, fakulte tirlt degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farkhlik
gOstermedigi ancak cinsiyet degiskenine goére anlamli farklihk gdsterdigi
belirlenmistir. Yapilan diger bir calismada ise ASO’nin uzun ve kisa formlarini
Turkceye cgevirerek gecerlik ve guvenirlik saglanip saglanamayacagi amaclanmistir.
Calismadan elde edilen sonuglar, ASO maddelerinin yeterli dizeyde ictutarlik ve test
tekrar-test giivenirlige sahip oldugunu gdstermektedir’®. Ayrica, bulgular ASO’nin
O0z-yeterlik ve stres algisi olmak Uzere iki faktorden olustugunu ve yuksek duzeyde
eszamanl gecgerlilige sahip bir dlgim araci oldugunu ortaya koymaktadir.Calismanin
bulgulari g6z éniine alindiginda, Tirkge ASO’nin uzun ve kisa formlari insanlarin
hayatlarindaki stres algilarini 6lgmede gegerli ve gulvenilir bir 6lgim araci olarak
kullanilabilir. Yayimlanan bir diger calismanin amaci; hem ingilizce ASO-10 8lgeginin
uyarlanmis bir Malay versiyonunu gelistirmek, hem de tip 6grencileri arasinda ASO-
10’'un Malay versiyonunun i¢ tutarlihgini, guvenilirligini ve faktér yapisini
degerlendirmeyi amaclamaktadir. Katilimcilara sosyodemografik 6zellikleri ve ASO-
10 anketleri doldurulmasi istendi. Calismadan c¢ikarilan sonug; ASO-10'un Malay
versiyonu, yeterli psikometrik Ozellikler gosterdi. Malezya’'daki  tip ogrencileri
arasindaki stresi 6lgmek icin yararli, gvenilir ve gecerli bir aragtlr(”).

Ogrencilerde strese neden olan sebepleri belirlemek ve stres ile cinsiyet, yas,
gelir durumu, basari dizeyi, ikamet yeri, okunan bolim degdiskenleri arasindaki iligkiyi
belirlemeyi amaglayan bir ¢alismanin sonucunda 6grencilerin stresleri ile cinsiyet,
ikamet ettikleri yer, basari durumlari ve okuduklari bélim arasinda anlamli fark
oldugu saptanmigtir. Sinifta algilanan stres ile yas ve ailenin gelir durumu

degiskenleri arasinda anlamli bir fark gérilmemistir™®. Sinif ortaminda Egitim
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Fakultesi 6grencileri tarafindan algilanan stres etkenlerinin basinda sirasiyla sinav
kaygisi ve gelecege yonelik kaygilar yer almaktadir. Bunlari ise 6gretmenlerin dersi
sikici bir gekilde anlatmasi ve ogretmen goruslerinin birbiriyle uyusmamasi
izlemektedir. Egitim Fakultesi ogrencilerinin stres yasamasinda en az etkili olan
nedenler ise sinifta arkadaslariyla sorun yasama ve arkadaslarla dogru iletigsim
kuramamadir. Yapilan diger bir calismada, iki Asyali digshekimligi okulundaki
ogrenciler arasinda stres tetikleyicileri ve ogretim yontemleri ve algilanan stres
diizeylerindeki kurumsal farkhliklarin roll arastirilmistir. Ogrencilerin  demografik
bilgileri, notlari ve cevaplari ile ilgili veriler Algilanan Stres Olgegi (ASO) ve Dis
Cevresi Stres anketi (DES) toplanmistir. Anketler ingilizce olarak hazirlanmis ve
forward-backward c¢eviri sUrecinin ardindan Japonca ve Vietnamcaya cevrilmigtir.
Calismadan cikarilan sonug ise; entegre, aktif 6grenme mufredatinin dis égdrencileri
geleneksel, disiplin temelli mifredat 6grencilerine gére daha dusuik stres dlzeylerini
bildirdiler™. Yapilan bir diger calismada &grencilerin sahip olduklar Kisiliklerinin
stresle basa g¢ikma yontemleri ve stres duzeyine etkisi arastinimistir. Arastirma
sonucunda, 6grencilerin 6zellikle egitim durumlari, cinsiyet, kaldiklari yer, anne ve
babanin medeni durumu, 6grencinin ve ailenin gelir durumu, spor yapma aligkanhgi
ve alkol kullanma durumlari ile stresle basa c¢ikma ve A tipi kisilik degiskenleri
arasinda baglantisi bulundugunu tespit edilmistir™. Bir diger calismada, Universite
ogrencilerinin aldiklari sosyal destek ile stresle basa ¢ikma yontemleri arasindaki
iliskiyi; anne ve baba egitim durumu, cinsiyet ve faaliyetlerine katihmina goére
incelenmistir. Arastirma sonugclari 6grencilerin stresle basa ¢ikma yéntemleri, baba
egitim durumu, anne egitim durumu ve cinsiyet degigkenine gore anlamli bir fark

gosterdigine kanit saglamaktadir .

Yapilan diger bir calismada Universite
ogrencilerinin hissettigi stres duzeyi ile stresle basa ¢ikma yontemlerini birbiri ile
iliskisini arastirmistir. Sonug olarak 6grencilerin cogunlugunun orta derecede stresli
oldugu bulunmustur’®. Ayrica algilanan stres diizeyi ile stresle basa cikma
yontemlerinin cinsiyete gore birbirinden farkll oldugu ve stresle basa c¢ikma
yontemlerinin 6grenim gorilen sosyoekonomik dizeye, bdlime, sinifa ve kardes
sayisina goére farkliik oldugu saptanmigtir. Arastirma yapilan bu ¢alismada;
universite ogrencilerinde algilanan stres duzeyi ve iligkili olabilecek faktorlerin
degerlendiriimesi amaclanmistir. Calismanin sonucunda algilanan stres duzeyi

kadinlarda, algilanan ekonomik durumu orta ve kotu duzeyde olanlarda daha yuksek

(

saptanmigtir . iligkili olabilecek faktérlere bakildiginda genel saglik durumu algisi
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kotu olanlarda, kronik bir hastaligi olanlarda, A tipi kigiligi olanlarda, uyku duzeni ve
kalitesi kotu olanlarda, bos zamanlarini degerlendirebilecedi hobisi/ugrasi
olmayanlarda, algilanan aile destegi kotu olanlarda, algilanan arkadas destegi kotu
olanlarda, gelecedin daha iyi olacag ile ilgili disincesi olanlarda algilanan stres
duzeyi daha yuksek saptanmigtir. Calismamizda ogrencilerin buylk ¢ogunlugunun
aylik gelirlerinin 750 TL'nin altinda oldugu bulunmustur. Aylik gelir azaldikga
dgrencilerin stres dizeylerinin arttigi belirlenmistir. Ogrencilerin gelirleri ve stres
duzeyleri arasindaki bu iligkinin istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmusgtur.
Avustralya’daki bir dniversitede hemsirelik, eczacillk ve dis hekimligi
ogrencileri arasindaki duygusal zeka davraniglari ve algilanan stres arasindaki iligki
arastinlmistir.  Yapilan anketlerin sonuglarina gore; hemsirelik ve eczacilik
ogrencilerinde duygusal zeka ve algilanan stres arasinda anlamli negatif korelasyon
bulundu. Duygusal zekada disiplinler arasinda fark bulunmamigtir. Algilanan stres,
eczacihk ve dis hekimligi ogrencileri icin normatif ortalamadan ve hemsirelik
ogrencisinden daha yuksek bulunmugtur(78). Yapilan bir diger ¢alismadaki amaclanan
ise; duygusal zeka ve stresin dort saglik grubundaki &grenciler arasinda (dis
hekimligi, hemgirelik, tip ogrencileri ve psikiyatri asistanlar) farkhlik gosterip
gOstermedigi ve duygusal zekanin stres i¢in bir tampon gorevi gorebilecegine dair
kanit bulunup bulunmadigi arastiriimistir. Calismanin sonucunda duygusal zeka
Olcimu icin ne cinsiyet ne yas ne de meslek gruplari arasinda anlamh bir farklilik
bulunamamistirt’®.  Sonuc olarak duygusal zeka bir stres moderotorii  gibi
gorunmektedir. Diger bir ¢alismada, bireylerin i¢cinde bulunduklari stres duzeyi ile bir
takim bireysel degiskenler arasinda fark belilenmeye calisiimistir. Arastirilan
calismanin sonucunda; bu degiskenlerden bireyin 6grenim goérdigu okulun tirine
gore stres duzeyleri arasinda anlamli bir fark belirlenmigtir. Dort yillik fakiltede
okuyan ogrenciler iki yillik Meslek Yuksekokulu o6grencilerine gore daha dusuk

oranda strese maruz kalmaktadirlar®®

. Bireylerin cinsiyetlerine ve bitirdikleri lise
turlerine gore stres dlzeyleri arasinda da anlamli bir fark belirlenmemistir. Bunun
disinda, iki okul arasindaki stres duzeyi farkinin pek ¢ok nedeni bulunabilir.
Sozgelimi, iki yillk Meslek Yliksek Okullar’nin  6gretim elemani nitelik ve
niceligindeki yetersizlikler, uygulama yapilacak laboratuar ve atdlye eksiklikleri,
Ogrenci Secme Sinavrnin yerine dogrudan meslek liselerinden dgrencilerin alinip
hem egitim hem de 06grenci niteliginin dusmesi, mezuniyet sonrasi is bulma

olanaklarinin azhgi gibi pek ¢gok neden bunlar arasinda sayilabilir.
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Calismamizda ogrencilerin haftallk ders c¢alisma saatleri arttikga stres

dizeylerinin azaldigi gorulmustur. Haftallk ders galisma suresi ve stres duzeyi
arasindaki bu iligkinin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmigtir.
Ogrencilerin fakiiltede gecirdikleri siire veriside toplanmistir. Ogrencilerin biylk
¢ogunlugunun (%85) fakultede haftalik 60 veya daha az saat harcadigi belirlenmistir.
Fakultede gecirilien sure ve stres duzeyleri arasinda anlamh bir iliski tespit
edilmemistir.

Tip Ogrencileri arasinda stres prevalansi ve stres kaynaklarini belirlemeyi
amaclanan bir galismada c¢ikarilan sonuglar, 6grencilerin yaklasik %61.4'Unun bir
dereceye kadar stres yasadigi gosterilmistir. 17 ogrenci (%2.4) yuksek duzeyde
stresli oldugu bildirilmigtir.. Stres prevalansi 3.sinif tip 6grencileri arasinda en yuksek
derecede oldugu belirlenmistir(81). Bu sonuca ek olarak akademik stresin en yaygin
kaynagi; test / sinav oldugu gosterilmigtir. Diger bir ¢alismada, tip 6grencilerinde
depresyon, anksiyete ve stres duzeylerinin yayginligi arastiriimig, bu degiskenler
cesitli sosyodemografik degiskenlerle karsilastiriimis ve risk etmenleri ile iligkisi
arastinimistir ve cikarilan sonug¢ ise; Tip Faklltesi 6grencilerinde depresyon,
anksiyete ve stres belirtileri yaygin oldugu gdsterilmis; sosyal ve ekonomik sorunlari
olanlar, dig etkilerle tibbi tercih edenler ve dis gorinimunden endise edenlerde riskin
fazla oldugu belirlenmigtir. DASS-42 puanlari iki cinsiyette benzer oldugu halde
erkekler psikolojik destek almakta gonlsiiz oldugu gosterimistir®. Yas, cinsiyet,
donem, donem tekrari, barinma ve ekonomik durum, sigara-alkol aligkanhgi, dig
gorunus endisesi, uyku saati, kiside ve birinci dereceden akrabalarda psikiyatrik tani,
kronik hastalik, arkadaslik memnuniyeti, duygusal iliski ve tip tercihi nedeni bagimsiz;
psikolojik destek alma durumu, DASS-42 skorlari ve kategorileri bagimli
degiskenlerdir. Katilimcilara sosyodemografik anket ve Depresyon Anksiyete ve
Stres Olgegi (DASS-42) uygulanmistir. Yapilan bagka bir arastirmada; Misir'daki
Mansoura Universitesi'nde erkek tip égrencilerinin algilanan stres diizeylerinin, Suudi
Arabistan'daki Kral Faysal Universitesi'nde erkek tip égrencilerine gore farkli olup
olmadigini belirlemeyi amaglamistir. Calismanin sonuglari ise; stresor sayisinda iki
grup arasinda anlamli farkin olmadigi gosterilmistir.. Bununla birlikte, Misirh
ogrenciler iliski, akademik ve c¢evresel sorunlari Suudiler'den daha fazla dile
getirmiglerdir. Her iki grupta da yuksek stres prevalansi neredeyse esittir. Bununla
birlikte, Misir'da Suudi 6grencilerine gére kaygi ve depresyon anlamli derecede

yuksek oldugu belirlenmistir®. Bir diger caligmada ise; algilanan stres, stres
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kaynaklari ve siddetini degerlendirmek ve stresli olgularin Dbelirleyicilerini
degerlendirmek amagclanmistir. Calismanin sonucunda ise; Ogrenciler daha yliksek
stres diizeylerini bildirilmistir. Ogrenciler arasinda en sik goriilen stresdrler, akademik
ve psikososyal alanlarla iligkili oldugu belirlenmistir®. Yeni kurulan bir tip
faklltesinde tip 6grencileri arasinda algilanan stres duzeyinin yani sira stres
nedenleri ve kaynaklari arastirilan c¢alismadaki sonu¢ ise; farkli demografik
degiskenler ve stres olusturucu gruplari arasinda ortalama ASQO'de anlamli bir fark
bulunmamistir®). Calismanin katiimcilar arasinda yiiksek stres diizeyleri vardi ve
pratikte performans, sinav sikligi, sinif dersleri ile mutsuzluk, uzun akademik
mufredat / ders programi, gelecekle ilgili endiseler ve periyodik muayene
performanslari yaygin stres etkeni olarak degerlendirildi. Katihmcilar arasinda
akademik stresorler daha yaygin oldugu gosterildi. Diger bir calismada tip fakultesi
ogrencilerinin stresle basa ¢ikma tarzlarinin, egitim yontemlerinden memnuniyetleri
ve akademik basarilari Gzerine etkisi arastiriimigtir. Elde edilen bulgulara gore aktif
streslere basa c¢ilkma tarzlarini benimseyen &6grencilerin orani %77,6 iken pasif
stresle basa c¢ikma tarzi benimseyenlerin oraninin ise %22,4 oldugu sonucuna
variimistir ®®.Calismamizda 6grencilerimizin en fazla stres diizeyi 2. sinif oldugu
belirlenmistir. En az stres diizeyinin 6. Sinif oldugu gésterilmistir. Ogrencilerin devam
ettigi siniflarin ve stres dizeyi arasindaki bu iligkinin istatistiksel olarak anlaml
oldugu belirlenmistir. Ogrencilerimizin haftallk kendine ayirdi§i saatlerin verisi de
toplanmistir. Calismamizda ogrencilerin haftalik kendine ayirdigi saatleri arttikga
stres duzeylerinin azaldigi géruimustur. Haftalik kendine ayirdigi saat ve stres duzeyi
arasindaki bu iligkinin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmigtir.

is ortaminda stres ve stresle basa ¢ikma yéntemleri lizerine arastirma yapilan
calismanin sonucunda calisanlar stres ile basa ¢ikma konusunda bazi savunma
mekanizmalari denemelerine ragmen yaptiklari savunma mekanizmasinda bilimsel
yontemler yerine geleneksel yontemleri kullandiklari gériimistir®”. Bir diger
calismada, muhasebeciler ile muhasebe egitimini veren akademisyenlerin stres
duzeyi arastiriimistir. Bu amacg g¢ercevesinde 73 muhasebeci ve muhasebe egitimi
veren akademisyen Uzerinde anket uygulamasi yapilimigtir. Arastirma sonucunda,
muhasebeciler ile muhasebe egditimi veren akademisyenlerde is stresinin oldukga
yiksek oldugu tespit edilmistir®®.
Calismamizda ogrencilerin en fazla yasadigi yer olarak devlet yurdu cevabini verdigi

belirlenmistir. Ailesiyle, akrabalariyla birlikte yasayan veya yurtta kalan 6grencilerin
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stres duzeylerinin tek baslarina veya arkadaslariyla birlikte evde yasayan 6grencilere
kiyasla daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ogrencilerin yasadiklari ortam ve stres
duzeyleri arasinda anlamli korelasyonlar tespit edilmigtir.

Beden egitimi ve spor ogretmenlerinin stresle basa c¢ikma yollarini gesitli
degiskenlere go6re arastiran c¢alismanin sonucunda, beden egitimi ve spor
Oogretmenlerinde stresle basa c¢ikmada kullandiklari olumsuz bas etme tarz
kullaniminin yas ile birlikte tecrubenin de artmasiyla azalttigi, evli olan 6gretmenlerde
stresle basa c¢lkma tarzlarini olumlu yonde etkiledigi gérUImU§tUr(89). Diger bir
calismada farkh mesleklerde c¢alisan kisilerde oOrgutsel stres kaynaklarinin neler
oldugu amaclanmistir. Calismadan c¢ikarilan sonugta; yonetici ve personel Uzerinde
stres kaynaklarina maruz kalmalarinin galistiklari meslege goére farkhlik gosterdigini
tespit etmistir. Uretim sektériinde bulunanlarin daha fazla stres kaynagina maruz
kaldiklarini ifade etmektedir®. Calisanlarin en cok stres kaynagi olarak gérdiigii
etkenlerin; mesai saatleri, igyerindeki kigi sayisinin fazla olmasi, igin sikici olmasi,
isin agir olmasi, ¢alisma ortaminin ¢ok guralttli olmasi, Ucret az olmasi ve personel
degerlendirmesinin adaletsiz olmasi gibi sonuglarin ortaya ciktigini soylemigtir. Asil
hedef, 6gretim elemanlarinin stres kaynaklarinin arastiriimasi, farkli duzeydeki
akademik kariyer yapanlarin stres kaynaklari agisindan arastirip ve stresle nasil basa
ciktiklarinin belirlenmesidir. Sonug¢ olarak elde edilen veriler, istatistiksel bir fark
bulunmasa da akademisyenlerin stres duzeylerinin orta duzeyin Ustu oldugunu
géstermi§tir(91). Demografik 6zelliklere bakildiginda evlilerin, kadinlarin, arastirma
gorevlisi doktor olanlarin, 36-45 yas araligindakilerin, teknik boélumlerde ¢alisanlarin
ve 1-5 yil arasi kideme sahip olanlarin daha ¢ok stres yasadidi tespit edilmistir. Stres
durumunda gosterilen davranig duzeyi incelendiginde is birligi eksikligi ve isten
kagcma her durumda gosterdigi gorulmustur. Adana ilinde bulunan dort yildizli ve bes
yildizli otellerde gorev yapan orta ve Ust kademe yoneticilerin stres sebeplerinin ve
cinsiyet etkeninin belirleyici rolintn olup olmadiginin amaglandigi bir diger ¢calismada
elde edilen bulgulara goére is arkadaslar ile gecgimsizlik, yeteneklerin kullanimi,
ustlerle anlagmazlik, igyerinde dedikodu ve musgterilerin haksiz talepleri gibi stres
kaynaklari konularin da erkek ve kadin yoneticilerin dusuncelerinin farkl oldugu
gér[jlmi]§tijr(92). Yapilan diger bir galismada hekimlerin algiladiklar stres, psikolojik
dayanikhliklari, demografik degiskenler ve yasam doyum dulzeyleri arasindaki iligki
incelenmigtir. Aragtirma sonucunda hekimlerin yasam doyum duzeylerinin medeni

durum, cinsiyet, hizmet yili degiskenleri agisindan anlamh farklihk gostermedigi
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gorilmistir®. Bununla birlikte arastirmaya katilan hekimlerin branslarina gére
(uzman/aile hekimi) yasam doyum duzeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu; uzman
hekimlerin yagam doyum duzeylerinin aile hekimlerinin yagsam doyum duzeylerinden
yuksek oldugu gorulmustur. Fabrikadaki galisanlarin stres kaynaklarini ve stresle
basa ¢ikma tutumlarini tespit etmeyi amaglayan bir galismanin sonucunda fabrikada
batin stres kaynagi alt boyutlarinda hastalik geligtirme ihtimali oldugu bulunmustur
ve hastalik gelistirme olasiligi en ylksek stres kaynagi alt boyutu igle ilgili stres
oldugu belirlenmigtir. Calismada en ¢ok uygulanan stresle basa ¢ikma tutumunun
'olumlu yeniden yorumlama ve gelisme' oldugu tespit edilmistir®. Milli Egitimde
calisan oOgretmenlerin ‘algilanan stres’ seviyesinin farkh degiskenler agisindan
incelenmesi arastirilan calismanin sonucunda; 1-10 yil meslekte calismis olan
ogretmenlerin stres/rahatsizlik algisi diizeyleri cok yiiksek bulunmustur®. Elde
edilen verilerde 6gretmenlerin ASO’nin boyutlarinin biitiin hepsine dair géruslerinin
ortalamalarinin orta diizeyde oldugu tespit ediimisti. ASO’nin boyutlarindan
stres/rahatsizlik algisi boyutunda ise 1-10 yil meslekte ¢calismis 6gretmenler ile 21-30
yil meslekte galismis 6gretmenler arasinda anlaml bir baglanti oldugu gorulmustar.
Yapilan bir diger galisma Ankara ilinde bulunan engelli bakim ve rehabilitasyon
merkezinde bakim personeli olarak calisan kisilere yonelik sosyal destek algilari,
stresle basa ¢ikma tarzlari ve psikolojik belirtileri ile tikenmiglik dlzeyleri arasindaki
iliski incelenmistir. Calismanin sonucunda bakim elemanlarinin stresle basa ¢ikmada
pasif tarz benimseme duzyeleri, anksiyete, depresyon, olumsuz benlik algisi,
somatizasyon ve hostilite semptomlari arttikca ve aileden algilanan sosyla destek
duzeyleri azaldik¢ca duygusal tikenme duzeylerinin arttigini ortaya konmustur.(%).
Koroner arter hastaligi, gastrointestinal bozukluklar, dermatolojik bozukluklar
ve diyabet gibi fiziksel hastaliklari olan hastalarda kendini algilama, kisilerarasi tarz
ve Ofkenin stres baglamindaki rolinin arastirildigi bir ¢alismanin sonucu; “hasta
grubundaki kisilerin fiziksel hastaliklari stresle iligkili oldugundan, iletisim becerileri,
stres ve ofke yonetimi egditimi gibi tedavi protokollerine psikososyal mudahalelerin
dahil edilmesi ve olumlu bir kigisel alglyr artirmaya yonelik mudahaleler iyilesebilir”
olarak séylenmistir®”. Kilis 7 Aralik Universitesi ve Sivas Cumhuriyet Universitesi'nin
hemsirelik ve ebelik 6grencilerinde gorulen gastrointestinal semptomlar ile algilanan
stres arasindaki iligki sorgulanan bir ¢galismada “Kigisel bilgi anketi”, “Algilanan Stres
Olgegi” ve “Gastrointestinal Semptomlar Anketi” kendi kendine yanitlama yoluyla

uygulanmigtir. Arastirmadan elde edilen sonuglar; hemsirelik ve ebelik dgdrencileri
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arasinda yuksek oranda yaygin olan gastrointestinal semptomlar 6nemli Olgtude
algilanan stres duzeyi ile iligkili oldugu gosterilmigtir. Yuksek duzeyde algilanan stres,
gastrointestinal semptomlar igin bir risk faktorl olarak kabul
edilmelidir.®®.Calismamizda 6grencilerin kronik hastaligi olup olmamasi ve stres
diizeyleri arasinda anlamli iligki bulunmamistir. Ogrencilerin %11’inde kronik hastalik
oldugu, %89’unda olmadigi bulunmugtur. Kronik hastaligi olmayan 6grencilerin stres
duzeyleri daha dusuk bulunmusgtur. Fakat bu korelasyonun istatistiksel olarak anlaml
olmadigi belirlenmistir.

Obez bireylerin stresle basa ¢ikma yontemlerini incelemek amaciyla yapilmis,
tanimlayici ve kesitsel tipte bir arastirmadaki bulgulara gore, obez bireyler stresle
basa c¢lkmada probleme ve duygulara yonelik yaklasimlari bir arada
kullanmaktadirlar. Bu dogrultuda, obez bireylerin stresle etkili bas etme konusunda
hemsgireler tarafindan bilgilendirilmeleri onerilebilir®, Yaptigimiz c¢alismada
ogrencilerin gcogunun (%97) beden kitle indeksleri norma ve/veya fazla kilolu oldugu
belirlenmistir. Beden kitle indeksi arttikga 6grencilerin stres dizeyleri artmakta oldugu
gOsterilmigtir. Fakat bu korelasyonun istatistiksel olarak anlaml olmadigi
belirlenmistir.

Toplu tagsima hizmetinde g¢alisan surlUculerin maruz kaldiklari 6rgutsel stres
kaynaklarini tespit etmek, siniflandirmak ve cesitli 6nerilerde bulunmak amaciyla
arastirma yapilan bir calismada su temel bagliklar tespit edilmistir: isin yapisi,
orgutsel yapi, orgutsel politika, orgut igi iliskiler, fiziksel kosullar. Calismadan elde
edilen sonuglar, sirlUculerin orta derecede stres yasadiklarini; en fazla stres
olusturan sebeplerin: “Maas (lcret) adaletsizligi ve/veya dusukligu”, “Yolcularin
suruculere zorbalik yapmasi, s6zli tacizde bulunmasi ve/veya siddet uygulamasi” ile
“Hizmet s6zlesmesinin yenilenmemesi ya da isten ¢ikarilma korkusu” oldugu, en az
strese sebep olan durumlar ise; “otobusun korukllu ya da solo olmasi”, “igsyerinin uzak
olmasi ve igyerine ulasim guclagu” ile “igle ilgili yeterli egitimin veriimemesi” oldugu
ortaya koyulmustur®®. Stres seviyelerinin siriiciinin atandigi bolgeye gore 6nemli
degiskenlik gosterdigi belirlenmigtir. Bolgeler arasinda stres duzeyin en yuksek ¢ikan
bdlge 1.Bolge Otobis isletme Sube Midirligi calisanlari olurken, stres dizeyi en
diisiik ¢ikan bolge ise 5. Bdlge Otobiis Isletme Sube Midirligii calisanlari olmustur.
Calismamizda ¢ogu 6grencinin fakilteye giderken kullandiklar ulagim araglari toplu
tagima araci (%49,5) ve ylriyerek (%34) oldugu belirlinmistir. Ogrencilerin en az

tercih ettigi ulasim aracinin (%0, 1) taksi oldugu gdsterilmis ve taksiyi tercih edenlerde
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stres duzeyinin arttigi belirlenmigtir. Fakat bu korelasyonun istatistiksel olarak anlamli
olmadigi belirlenmistir. Yaptigimiz ¢alismada 6grencilerin fakulte ve yasadiklari yer
arasindaki mesafe veriside toplanmistir. Ogrencilerin blylik gogunlugunun (%82,5)
fakllte ve yasadigi yer arasi mesafenin 10 km’den daha az oldugu belirlenmisgtir.
Fakulte-yasadiklari yer arasi mesafe ve stres duzeyleri arasinda anlamli bir iligki
tespit edilmemistir.

Universite 6grencilerinde, siber zorbalik ve psikolojik iyi olus durumlarini
incelemeyi amaglayan bir arastirma sonucunda; siber zorbalik puanlarinin; cinsiyet,
universiteden once aileden ayri kalma, gunluk internet kullanim suresi ve algilanan
ebeveyn tutumu acisindan anlamli bir sekilde farkhlastigi; sosyal medyayi kullanim
yogunlugu, algilanan sosyo-ekonomik durum, dogum sirasi, yagsaminin ¢gogunlugunu
gecirdigi yer acisindan ise farklilasmadigi belirlenmistir®®. Yine elde edilen
bulgulara gore; 6grencilerin psikolojik iyi olus puanlarinin; cinsiyet, uzmandan yardim
alma durumu, dogum sirasi ve algilanan ebeveyn tutumu agisindan anlamh bir
sekilde farkhlastigi; Universiteden dnce aileden ayri kalma, gunlik internet kullanim
suresi, sosyal medyayl kullanim yogunlugu, algilanan sosyo-ekonomik durum,
yasaminin ¢ogunlugunu gegirdigi yer agisindan farklilasmadigi belirlenmisgtir.

Universite dgrencilerinin sosyal medya kullanim durumlari ve sosyal medya
bagimhliklarinin gesitli degiskenler agisindan ele alinarak ortaya konulmasini
amagclayan bir diger calisma neticesinde katilimcilarin sosyal medya bagimlilik
dizeylerinin, varsayimsal beklentinin aksine, “az bagimli” seviyesinde ¢iktigi
gorulmasgtur. Bu sonug¢ uzerinde katilimcilarin Gniversite 6grencileri olmasi sebebiyle
belli bir biling seviyesine sahip olmalarinin etkili oldugu dustnulebilir. Ancak elde
edilen sonug ile arastirma, Ho ve digerleri’®® tarafindan Singapur’da gergeklestirilen
ve genglerin sosyal aglara bagimlilik seviyelerinin ylksek oldugunu ortaya koyan
calismadan farklilasmaktadir. Bu farkli sonug, orneklem farklihgina baglanabilir.
Katilimcilarin sosyal medya bagimliik seviyelerinin alt faktorler bakimindan
arastirimasi neticesinde, sosyal medyadaki mesguliyet, duygu durum dizenleme,
tekrarlama davraniglari bakimindan orta seviyede bagimliik dizeylerine sahip
olduklari; buna kargin gatisma alt faktdori bakimindan ise dusik dizeyde bagimlihga

i103)  tarafindan

sahip olduklari sonucu elde edilmigtir. Elhai ve digerler
gerceklestirilen, akilli telefon yoksunlugu ile depresyon, kaygi, stres iligkisinin
cinsiyete gore farkhlastiginin tespit edildigi arastirmanin aksine; yapilan galismada

katilimcilarin sosyal medya bagimliik duzeylerinin cinsiyet degiskenine goére bir
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farkhlik olusturmadigi, diger bir ifade ile sosyal medya bagimliiginda kadin
katilimcilar ve erkek katilimcilar arasinda bir farkhligin olmadigi ortaya konulmustur.
Arastirmada, katilimcilarin 6grenim goérdukleri program ile mesguliyet alt faktoru
arasinda anlaml bir fark oldugu, halkla iligkiler ve tanitim programi 6grencilerinin,
Ozel guvenlik ve koruma programi 6grencilerine oranla sosyal medyada daha fazla
mesguliyete sahip olduklari sonucuna variimigtir. Arastirma neticesinde bireylerin ne
kadar zamandir sosyal medya ile birlikte olduklari, diger bir ifade ile kag yildir sosyal
medya kullandiklari ile sosyal medya bagimliliklari arasinda da anlamli bir iligki tespit
edilmistir. Baska bir deyigle bireylerin sosyal medya kullanim yillar arttikga sosyal
medya bagimlilik dizeylerinde de artislar yasandigi sonucuna ulasiimistir. Calisma
bu yonuyle Balci ve Golcti™® tarafindan 903 (iniversite ogrencisi uzerinde
gerceklestirilen Facebook kullanim siresi ile Facebook bagimlilik dizeyi arasinda
dogrusal bir iliski ortaya koyan calisma ile benzesmektedir. Benzer sekilde
arastirmada kullanilan sosyal medya bagimlilik 6lgeginin mesguliyet, duygu durum
dizenleme, tekrarlama ve catisma alt faktorleri arasinda da pozitif ydonde ve anlamli
bir iliski bulunmustur. Diger bir deyigle sosyal medyada gerceklestirilen megguliyet
davranisi arttikga, tekrarlama, catisma ve duygu durum duzenleme yonundeki

eylemlerde de artiglar yasanacagi aciktir®®.
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6. SONUG ve ONERILER

Calismamizda erkek 6grencilere kiyasla kadin dgrencilerin stres skorlarinin
daha yuksek oldugu bulunmusgtur. Kadinlarin genel toplum iginde kargilastiklari
cinsiyet veya ayrimcilik temelli ¢esitli engellerin faklilte icerisindede belli oranlarda
mevcut oldugu dusunulmektedir. Cunklu fakulte icerisindeki toplulugu olusturan
ogrenciler, akademik personel ve idari personelde her ne kadar sosyokultirel
olarak daha Ust duzey bir katmani temsil ediyor gibi gorinsede sonugta genel
toplumu yansitan bir érneklemdir. Bu agidan disunuldiginde genel toplumda
kadinlarin yasadigi zorluklara yonelik yapilan pozitif ayrimcilik c¢alismalarina
benzer yaklagimlarin fakullte igerisindeki kadin o6grenciler icinde planlanmasi
onerilmektedir.

Calismamizda fakdltenin birinci ve ikinci siniflarindaki 6grencilerin stres
duzeylerinin daha Ust siniflardaki ogrencilere kiyasla daha fazla oldugu
belirlenmistir. Tip fakultesinde zorlu bir egitim ogretim sureci mevcuttur. Hem
teorik derslerin hem de pratik uygulamalarin yogunlugu ilk yillarda 6grencileri
oldukga zorlayan bir yodunluk olusturmaktadir. Ozellikle farkli sehirlerden gelen
ogrencilerin ilk yillarda hem fakultenin ders yogunlugu hem de fakulte disi yagsamin
zorluklariyla miicadele etmeleri sézkonusudur. Ogrencilerin hem fakilteye hem de
yasadiklari yeni ¢evreye alismalari ve uyum saglamalari zaman almaktadir. Bu
baglamda, fakulteye yeni baslayan 6zellikle sehir disindan gelen 6grencilere ilk iki
yiIl boyunca hem sosyal hem de psikolojik destek ve rehberlik hizmeti sunulmasi
degerlendiriimelidir.

Calismamizda aylik gelirleri disuk olan 6grencilerin stres dizeylerinin aylik
gelirleri yuksek olan o6grencilere kiyasla daha yuksek oldugu tespit edilmistir. Bu
baslangigta kurdugumuz alt hipotezler g¢ercevesinde beklenen ve 6ngorllen bir
sonugtur. Sosyokultiurel ve ekonomik kosullardaki olumsuzluklarin stresin en
onemli kaynadi oldugu bilinmektedir. Ozellikle ekonomik kosullardaki
olumsuzluklar dogrudan veya dolayli olarak yagamin tim asamalarinda zorluklara
neden olmaktadir. Ulkemizin icinde bulundugu ekonomik sartlar distintldiigiinde
fakllteki ogrencilerin 6zellikle barinma ve beslenme konusundaki eksikliklerine
yonelik uygulanacak destekleyici planlamalar tegvik edilmelidir.

Ogrencilerin yasadiklari ortam ve stres dizeyleri arasinda anlamli
korelasyonlar tespit edilmistir. Ailesiyle, akrabalariyla birlikte yasayan veya yurtta
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kalan 6grencilerin stres duzeylerinin tek baslarina veya arkadaslariyla birlikte evde
yasayan ogrencilere kiyasla daha yiksek oldugu bulunmustur. ik bakildiginda
ogrencilerin ailelerinin veya akrabalarinin yaninda kalmasinin ayri bir evde
yasamaya kiyasla daha konforlu oldugu dusunilmektedir. Fakat hem sosyal
Ozgurluk ihtiyaglari hem de kendilerini ifade o&zgurlugu c¢ergevesinde tum
zorluklarina ragmen ekonomik kosullari elverigli olan ogrencilerin tek baslarina
veya arkadaslariyla beraber evde yasama egiliminde olduklari goralmektedir.

Yaptigimiz bu calismada 6grencilerin haftalik ders galisma saati ve stres
diizeyi arasinda anlamli bir korelasyon tespit edilmigtir. Ogrencilerin haftalik ders
calisma sureleri arttikga stres duzeylerinin azaldigr goérulmastur. Tip fakultesinin
yogun ve zorlu egitim ogretim ve sinav sureci gozonune alindiginda daha ¢ok ders
calisan ogrencilerin sinav performans kaygisindan uzaklasarak bundan kaynakl
streslerinin azaldigi kanaatine variimigtir.

Istatistiksel olarak anlaml bulunan bir bagka korelasyonda 6grencilerin
haftalik olarak kendilerine ayirdiklari zaman ve stres dlzeyleri arasinda ortaya
cikmistir.  Ogrencilerin  kendilerine ayirdiklari sosyal zaman arttikga stres
duzeylerinin azaldigi bulunmustur. Bu noktada ayrintili bir istatistiksel analiz
yapllmamis olsa da o&grencilerin haftallk ders calisma suresi ve kendilerine
ayirdiklari sure ile stres duzeyleri arasinda optimum bir denge oldugu
dusunulmektedir. Bu konuda daha net veriler ortaya koyabilmek icin daha ayrintili
dizayn edilmis kontrolli ¢aligmalara ihtiyag vardi.

Calismamiz sirasinda yaptigimiz literatir taramalari sonucu ASO'nin
(Algilanan Stres Olgegi) stresi dlcmekte oldukca gegerli ve glivenilir bir test oldugu
kanaatina varimigtir. Bu Olgegin tum ogrencilere Universiteye baslarken ve
tamamladiklari her yilin sonunda rutin olarak uygulanmasi ile 6grencilerin stres
duzeylerinin ortaya konmasinin faydali veriler saglayacagi dusunulmektedir. Elde
edilen stres verileri ve 06grencilere uygulanan diger memnuniyet anketlerinin
sonuglari arasindaki korelasyon calismalari ile 6grencilerin toplam yasam kaliteleri
ve bunu etkileyen parametrelerin degerlendiriimesinin ve ortaya g¢ikan sonuglar
cercevesinde gelistirme c¢alismalarinin  planlanmasinin ~ faydali  olacagi

dusunulmektedir.
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