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OZET

Pozitif Psikolojik Sermaye ile Orgiitsel Ozdeslesme Arasindaki iliski
YAZKAN, Ozlem

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dal
Tez Danigmani: Dr. Ogr. Uyesi Aydan ORDU
Haziran 2020, 101 sayfa
Bu arastirmada 6gretmen gorilislerine gore, pozitif psikolojik sermaye ile oOrgiitsel
6zdeslesme arasindaki iliskinin arastirilmasi amaclanmustir. Iliskisel tarama modelinin
kullanildig1 ¢alismanin 6rneklemini Antalya ili Kepez il¢esinde gorev yapan 331 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirmanin verileri “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” ve “Orgiitsel
Ozdeslesme Olgegi” araciligiyla toplanmustir.  Arastirmanin  alt  problemlerinin
coziimlenmesinde aritmetik ortalama, standart sapma, t testi, tek yonlii varyans analizi,
Post Hock Tukey testi, korelasyon ve regresyon analizinden yararlanilmistir. Arastirmanin
sonucuna gore Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 ¢ok yiiksek, Orgiitsel
ozdeslesme algilar1 yiiksek cikmustir. Ogretmenler pozitif psikolojik sermaye alt
boyutlarindan giiven boyutuna en yiiksek, iyimserlik boyutuna ise en diisiik diizeyde yanit
vermislerdir. Normal 6gretim olan okullardaki 6gretmenlerin, genel pozititif psikolojik
sermaye algilart ikili  Ogretim  okullarda c¢alisanlara oranla daha yiiksek
bulunmustur. Ogretmen sayisinin 46 ve iistiinde oldugu okullardaki dgretmenlerin genel
pozitif psikolojik sermaye algilari, 6gretmen sayist 30 ve altinda olan okullardaki
ogretmenlerden daha diisiiktiir. Ogretmen sayisinin 46 ve iistii oldugu okullarda galisan
O0gretmenlerin, daha az sayida 6gretmenin bulundugu okullarda ¢alisan 6gretmenlere gore
orgiitsel 6zdeslesme algilarmin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin genel
pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesme algilar1 arasinda pozitif yonde, orta
diizeyde bir iligki bulunmustur. Pozitif psikolojik sermayenin tiim alt boyutlar1 birlikte

diisiiniildiiglinde orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli sekilde agiklamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, pozitif psikolojik sermaye, drgiitsel dzdeslesme
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ABSTRACT

The Relationship between Positive Psychological Capital and Organizational
Identification

YAZKAN, Ozlem

Master's Thesis in Department of Educational Sciences,
Department of Educational Administration, Supervision, Planning, and Economics
Adpvisor: Dr. Aydan ORDU
June 2020, 101 pages
According to teachers' opinions, it is aimed to investigate the relationship between
positive psychological capital and organizational identification. The sample of the study
using the relational survey model is 331 teachers working in Kepez District of Antalya
Province. The data of the study were collected through "Positive Psychological Capital
Scale" and "Organizational Identification Scale". Arithmetic mean, standard deviation, t
test, one-way variance analysis, Post Hoc Tukey test, correlation and regression analysis
were used to analyse sub-problems of the research. According to the results of the study,
the positive psychological capital perceptions of teachers were very high and the
perceptions of organizational identification were high. Teachers responded to the
confidence at the highest level and the optimism dimension at the lowest level for the
positive psychological sub dimensions. General positive psychological capital
perceptions of teachers in schools with normal education were found higher than those
working in dual education schools. The overall positive psychological capital perceptions
of teachers in schools where the number of teachers is 46 and above were lower than the
teachers in schools with the number of teachers 30 and below. Organizational
identification perceptions of teachers working in schools where the number of teachers is
46 and above were lower than the teachers working in schools with fewer teachers. A
moderate relationship was found between the general positive psychological capital and
organizational identification perceptions of teachers in a positive direction. Considering
all sub-dimensions of positive psychological capital together, it explains organizational

identification significantly.

Key Words: Teacher, positive psychological capital, organizational identification
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BIiRINCI BOLUM: GIRiS

Bu béliimde arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, sinirliliklari, sayiltilar ve

tanimlar yer almaktadir.
1.1. Problem Durumu

Insanlar araciligiyla olusturulmus ve insanlarin gereksinimlerini giderebilmek
amaci ile kurulmus yani varolus sebebi insan olan oOrgiitler, diger orgiitlerle aralarindaki
yarisma giiciinii artirabilmek ig¢in calisanlarin1 daha c¢ok Onemsemeye baslamiglardir
(Keles, 2011). Eskiden oOrgiitler arasindaki yarigma ortaminda avantaj elde edebilmek
amactyla kullanilan yontemler eski 6nemlerini kaybetmis; insanin, yerinin hicbir sekilde
doldurulamayacak kadar 6nemli bir unsur oldugu anlasilmistir (Bayat, 2008, s. 89). Ciinkii
orgiitlerin sahip olduklar1 en degerli unsurlarindan birisi, insan kaynagidir ve insan
kaynag, orgiitlerin amaglarma ulasabilmesi konusunda &nemli bir role sahiptir (Ogiit,
Akgemci, Demirsel, 2004, s. 278-279). Insan, gelismesi gerekli olan bir kaynak olarak ele
alindiginda orgiitler verimlilik, nitelik, kazang vb. hedeflere daha kolay ulasirlar (Akin ve

Colak, 2012, 5.86).

Insanin davranislarii anlama ve bunlar1 bilime uygun yollarla ifade etme gayreti
sonucunda psikoloji bilimi dogmustur (Ertiirk, 2017, s.162). Psikoloji, insanlarin genellikle
negatif yonlerine odaklanmis ve giiclii taraflarim1 goz ardi etmistir. Martin Seligman
onderliginde 90’11 yillarin sonlarina dogru insanlarin zayif yonlerinin aksine giiclii
yonlerine odaklanmanin 6nemi iizerinde durulmus ve boylelikle pozitif psikoloji hareketi
meydana gelmistir (Kutanis ve Yildiz, 2014, s.136). Eskiden genellikle tiikenmislik,
caresizlik, depresyon gibi patolojik davramislarin karanlik taraflariyla ilgilenen psikoloji
bilimi, pozitif psikoloji akimi sayesinde kisilerin mutlu yasama ulasabilmeleri konusu
tizerinde durmustur (Gtiler, 2009 akt. Keles, 2011, s. 345). Arastirmalar uzun yillar ‘Mutlu
birey kimdir? Sorusuna odaklanmis ve Wilson (1967) mutlu bireyi “geng, saglikli, iyi
egitim almis, kazanci iyi, disadoniik, iyimser, anksiyete diizeyi diisiik, dindar, evli, 6z
saygist yiksek, is ahlakina ve orta diizeyde emellere sahip, cinsel kimligi kararli ve
entelektiie]” birey olarak tanimlamistir (Akin, 2013, s.25). Pozitif psikoloji mutluluga,
doyuma ve gelisime giden yollar1 bulmaya ¢alisir (Sar1, 2017, s.15). Yani insanin giiclii



yonlerinin ve potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasini amaglamaktadir (Karairmak ve Sivis,

2008, s.105).

Pozitif psikoloji hareketi, oOrgiitleri biliyilk oranda etkilemis ve pozitif orgiitsel
davranig alaninin meydana gelmesini saglamistir. Pozitif psikolojinin orgiitlere yansiyisi
olarak ele alinan pozitif orgiitsel davranis, orgiitlerde performansi gelistirmek amaciyla
insan kaynaklarinin giicii ve psikolojik kapasitesi ilizerinde g¢alismaktadir (Kutanis ve
Yildiz, 2014, s. 136-138). Pozitif psikoloji ve pozitif orglitsel davranigla beraber sekillenen
pozitif psikolojik sermaye teorisi ile alakali ilk ¢alismalar ise 2002 yilinda Luthans ve
arkadaslar1 tarafindan alanyazina girmistir (Erkus ve Findikli, 2013, s. 303-304).
Temellerini pozitif orgiitsel davramis ve pozitif psikoloji yaklasimlarindan alan pozitif
psikolojik sermaye kavrami, ¢alisanlarin daha verimli olmasini1 olumlu yonde etkileyecek
bir takim nitelik olarak tanimlanan sermaye tiiriidiir. i¢sel bakis acisiyla bireyin gozle
goriilemeyen 6zelliklerinin iizerinde durmaktadir. izlenilen bu yol ile pozitif psikolojik
sermaye; iyimserlik, umut, dayaniklilik, 6z yeterlilik vs. gibi bilesenlerin her birinin tek
baslarina sagladiklari etkilerin bir araya gelmesiyle ortak bir gii¢ olusturmakta ve orgiite ve
bireye beklenildiginden daha fazla fayda etmektedir. Bu nedenle, pozitif psikolojik
sermaye kavraminin 6rgiit ¢alisanlarinin verimlilik ve orgiitsel davranislarina tesiri oldukga

fazladir (Erkus ve Findikli, 2013; Tdsten, 2015).

Pozitif psikolojinin odaginda bireyler bulunmaktadir. Pozitif psikoloji birey, bireyin
olumlu yonleri ile ilgilenir. Okullarda da O6gretmen, 6grenci, yoneticiler ve tiim diger
paydaslarin pozitif yonlerini 6n plana ¢ikarmak, bu dogrultuda incelemeler yapmak pozitif

psikolojik sermaye calismalarinin temelini olusturur (T6sten, 2015, s.4)

Son yillarda pozitif psikolojiye olan ilginin artmasiyla ¢alisanlarin isiyle ve buna
bagl olarak orgiitleriyle biitiinlesmesi arastirmacilar tarafindan siklikla ele alinmaktadir
(Otken ve Erben, 2010, s. 94). Gerek yurt disinda gerek yurt iginde yapilan arastirmalar
sonucunda, ¢aligsanlarin kendilerini islerine bagl hissetmeleri; is devamsizliginin azalmasi,
is birakmalarin azalmasi, is stresinin azalmasi ve is basarisi, i memnuniyeti gibi pek ¢ok
pozitif orgiitsel davranisin onciilii olabildigi goriilmektedir (Erdem, G6kmen, Tiiren, 2015,
s. 40). Bu noktada ise orgiitsel 6zdeslesme kavrami dikkat ¢ekmektedir. Orgiitsel
0zdeslesme, bireyin Orgiitiiyle dayanisma i¢inde olmasini, orgiite gerek tutumlariyla gerek
davraniglariyla destek saglamasini ve orgiit iiyelerinin paylastigi ayirt edici 6zelliklerinin

bilincine varilmasimi kapsamaktadir (Miller ve ark., 2000; akt., Yildiz, 2013, s.253).



Orgiitsel 6zdeslesme son yillarda arastirma alaninda dikkat ¢eken bir kavram olmustur.
Bunun sebebi ise, calisanlarin performansini arttirmak icin Orgiitleriyle psikolojik bir
sozlesme gelistirmeleri gerektiginden kaynaklanmaktadir. Kisinin orgiitiiyle 6zdeslesmesi,
calisanda motivasyon artigi, Orgiitte kalmaya istekli olma ve gorevlerin Gtesinde
performans gosterme gibi olumlu sonuglar dogurmaktadir. Bu nedenler orgiitsel
O0zdeslesme kavraminit yoneticiler ve calisanlar acisindan onemli ve dikkat cekici

kilmaktadir (Otken ve Erben, 2010, s. 96).

Orgiit icerisinde c¢alismakta olan bireylerin, is yerlerinde huzurlu olmalar,
yaptiklar1 isten mutlu olmalari, sevgi ve saygi duymalar1 kurumlar ile bir biitiin haline
gelmelerini gerceklestirebilir. Boylelikle calisanlar kendilerini, islerinin ve de isteki
ortamlarinin bir pargasi olarak hissedebilirler (Akman, 2017, s.72). Calisanlarin kendilerini
orgiitlerinin bir pargasi seklinde algilamalar1 ve orgiitleriyle psikolojik bir bag kurmalar
olarak aciklanan orgiitsel 6zdeslesme oOrgiitlerin istedigi bir durumdur (Turung ve Celik,

2010, s. 184).

Orgiitleriyle 6zdeslesmis olan calisanlar, orgiit disindaki kisilerle iletisim
halindeyken, kendilerini oOrgiitlerini temsil eden biri olarak gorirler, isle ilgili
uygulamalarda orgiitiin ¢ikarlarini 6n planda tutarlar ve orgiitsel degerler ve amaglara karst
tavir alanlardan kendilerini ayirirlar (Miller, Allen, Cassey ve Johson, 2000; akt. Uzun,
2018, s. 779). Bir orgiit liyesinin Orglitsel 6zdeslesme seviyesi onun kisiliginin, iiyesi
oldugu orgiitle ne kadar iliskili oldugunu agiklar. Sayet oOrgiitiin bir iiyesi olmak bireyin
kisiliginde merkezi bir pozisyonda ise ve bu durum onun baska toplumsal gruplardaki
tiyeliklerinden daha onemli bir yere gelmisse, bu birey bagli oldugu orgiitle yliksek
seviyede dzdeslesmistir (Karabey, Iscan, 2007, s. 232). Tipki baska kurumlarda oldugu
gibi, egitim alaninda da performans yonetiminin pozitif psikolojik sermaye algilar1 fazla
olan, orgiitleriyle 6zdeslesmis, kendisini bagl olduklar1 6rgiite ait hisseden 6gretmenlere

ithtiya¢ duyulmaktadir (Cilasun, 2016).

Bu arastirmada Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 ile oOrgiitsel
Ozdeslesmeleri arasinda bulunan iligkinin arastirilmast amaclanmistir. Pozitif psikolojik
sermayenin Orgiitsel 6zdeslesmeye onemli bir etkisinin oldugu diistiniilmektedir. Buradan
elde edilen veriler dogrultusunda Ogretmenlerin  kurum igerisindeki psikolojik

sermayelerinin iyi bir sekilde yonetilmesiyle; orgiitsel 6zdeslesme seviyelerinin de iyi



olacagi, 6gretmenlerin belirlenen hedeflere ulasma konusunda orgiitiine yardimer olacagi

distiniilmektedir.

1.1.1. Problem Ciimlesi

Arastirmada  “Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 ile &rgiitsel
O0zdeslesmeleri arasinda bir iligki var midir?” olarak belirlenen problem cilimlesi

dogrultusunda, alt problemlerde belirtilen sorular yanitlanmaya c¢aligilmistir.

1.1.2. Alt Problemler

1.0gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 ne diizeydedir?
2.0gretmenlerin orgiitsel zdeslesme algilar1 ne diizeydedir?

3.0gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve drgiitsel dzdeslesme algilari cinsiyet,
okulun okul 6gretim tiirli, mesleki kidem, bulundugu okuldaki mesleki kidem ve 6gretmen

sayis1 degiskenlerine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

4.Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesme algilari

arasindaki iliski nedir?

5.0gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri, orgiitsel &zdeslesme

diizeylerini anlamli bir sekilde yordamakta midir?

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci, ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye diizeyleri ile Orgiitsel 6zdeslesmeleri arasinda bir iliski bulunup
bulunmadigini saptamaktir. Bunun i¢in ilk olarak, dgretmenlerin pozitif psikolojik sermaye
algilar1 ve Orgiitsel Ozdeslesme algilart belirlenmeye calisilmistir. Daha sonra
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve oOrgiitsel 6zdeslesme algilarmin belirlenen
degiskenlere gore farklilik yaratip yaratmama durumu tespit edilmeye calisilmistir. Elde
edilecek sonuglarla da 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesmeleri

arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmustir.



1.3. Arastirmanin Onemi

Glinlimiiz i3 yasantisinda rekabetin artmasiyla calisan verimliligi ile ¢alisanlarin
orgiite olan katkilar gittikce daha da 6nemli hale gelmektedir. Bu nedenle pozitif psikoloji
ve buna bagli olarak calisanlarin orgiit igerisindeki pozitif davranislari; performans ve
verimliligin artisinda bireysel gelisimi daha fazla 6n planda tutmakta, 6rgiit ¢alisanlarinin
is hayatinda mutlu ve iyimser olmalar1 halinde orgiite daha fazla katkida bulunacaklarina
dikkat ¢ekmektedir (Erkus ve Findikli, 2013). Calisanlar, bagl olduklar1 6rgiitlerde pozitif
hava ile karsilastiklarinda kendilerini daha ¢ok gelistirmek istemeye yonelebilirler. Bu
durum, calisanlarin orgiite kars1 pozitif diislincelere sahip olmasina sebep olmaktadir
(Erdem, Gokmen, Tiiren, 2015). Orgiit igerisindeki bu olumlu iklim, kisinin baglh oldugu
orgiite kendini ait hissetmesini beraberinde getirebilir. Bireyin amaglar1 ile Orgiitiin
amaglarinin uyumlu olarak biitlinlesmesi yani c¢alisanlarin orgiitleriyle 6zdeslesmeleri
durumunda c¢alisanlar bulunduklar1 kurumun basari ve basarisizlik durumlarini kendilerinin

basar1 ve basarisizliklar: gibi algilayabilirler (Tokgdz ve Seymen, 2013, s. 64).

Alanyazina bakildiginda son yillarda pozitif psikolojik sermaye ve Orglitsel
0zdeslesme konularini ayr1 ayri konu edinmis olan ¢okg¢a aragtirma bulunmaktadir. Ancak
bu iki konuyu birlikte konu edinen smrl sayida ¢alisma vardir. Ulkemizde, egitim
alaninda pozitif psikolojik sermaye ile oOrgiitsel 0zdeslesme iliskisini bir arada alan
yalnizca bir ¢alismaya (Cilasun, 2016) rastlanabilmistir. Bu c¢alisma Tiirkiye'de bulunan
devlet ve vakif lniversitelerinde gorevli olan 6gretim elemanlar: ile yapilmistir. Ancak
Ogretmenlerle yapilan herhangi bir calismaya ise rastlanamamistir. Bu arastirmanin egitim
orgiitlerinde pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel 6zdeslesme iliskisini belirlemeye

yonelik olmasi agisindan 6zgiin ve 6nemli oldugu sdylenebilir.

Pozitif psikolojik sermaye algilari olumlu olan Ogretmenlerin  Orgiitsel
6zdeslesmelerinin de yliksek olmasi beklenmektedir. Bu bakimdan arastirma sonuglarinin,
pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesme konularinda yasanan olumsuzluklari
gidermeye, orglitsel davraniglar ile pozitif psikolojik sermayenin agiklanmasina katki
saglayacag diisiiniilmektedir. Bu ¢aligma, uluslararas1 alanyazinda son yillarda git gide
daha ¢ok aragtirmaya konu olan pozitif psikolojik sermaye kavramini bilesenleriyle birlikte
aciklayarak, orgiitsel 6zdeslesme ile arasindaki iliskiyi inceleme ve ulusal alanyazinda
gelecekte yapilacak arastirma konularina Oneri saglayacagi diisiincesiyle de onem arz

etmektedir.



1.4. Smirhliklar
1. 2018-2019 egitim-6gretim y1li ile;

2. Veri toplama araci olarak “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” ve “Orgiitsel

Ozdeslesme Olgegi” sonucunda elde edilen veriler ile;

3. Orneklem grubunda yer alan dgretmenler ile sinirlidir.

1.5. Sayiltilar

1.Arastirmaya dahil edilen Ogretmenlerin veri toplama araclarint igtenlikle

cevaplandirdigi,

2. Arastirma kapsaminda kullanilan 6lgme araglarinin giivenilir ve amacina uygun

oldugu,
3. Arastirma sonuglariin uygun istatistiki yontemlerle bulgulandig,

4. Secilmis olan ¢alisma grubunun evreni yansitabilecek nitelik ve nicelikte oldugu

varsayilmaktadir.

1.6. Tanimlar

Orgiitsel Davranis: Orgiit igerisinde ¢alisanlarin duygu, diisiince ve davranislarmimn

incelenmesidir.

Pozitif Psikoloji: Insanlarin olumlu ve gii¢lii yonlerini merkeze alarak yasam

doyumunu arttiran siireclerin bilimidir.

Pozitif psikolojik sermaye: Biiyiime ve gelismesinde pozitif psikoloji ve pozitif

orgiitsel davranig yaklagimlarinin olusturdugu pozitif gelisme halidir.

Umut: Belirli bir ama¢ dogrultusunda kisinin karsilasacagi engellerin iistesinden

gelebilecegine olan inang.

Oz yeterlilik: Bir isi basariyla sonuclandirabilmek igin gereken kabiliyete sahip

olduguna iliskin duyulan inang.



Iyimserlik: Sartlar ne olursa olsun her seye iyi bakabilme durumu.

Psikolojik dayaniklilik: Bireyin olumsuz sartlarda gosterdigi olumlu uyum.
Disadoniikliik: Insanlarla iletisimi kuvvetli, pozitif, neseli, girisken olma durumu.
Giiven: Sliphe duymadan inanma durumu.

Orgiitsel ézdeslesme: Kisinin amaglarmin  orgiitin - amagclariyla benzemesi,

uyusmast, ortlismesi durumu.

1.7. Simgeler ve Kisaltmalar
PPS: Pozitif Psikolojik Sermaye
TDK: Tiirk Dil Kurumu
akt. : Aktaran
vb. : ve benzerleri
dig. : Digerleri
X : Aritmetik Ortalama

SS : Standart Sapma



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu kisim, aragtirmanin dayandigi kuramsal temeller ve konuyla ilgili

arastirmalardan olugsmaktadir.

2.1. Kuramsal Cergeve

Burada oncelikle psikoloji ve pozitif psikoloji tanimlarindan yola ¢ikarak pozitif
psikolojik sermayenin tarihgesine deginilmistir. Ardindan pozitif psikolojik sermaye
kavramini daha iyi anlayabilmek i¢in pozitif psikolojik sermayenin bilesenleri olan
ozyeterlilik, iyimserlik, dayaniklilik, giiven, disadoniikliik ve umut kavramlari iizerinde
durulmustur. Son olarak da oOrgiitsel 6zdeslesme konusuna yer verilerek bu kavramlar

arasindaki iliskiler ilgili alan yazina dayali olarak agiklanmistir.

2.1.1. Psikoloji ve Pozitif Psikolojinin Tanimi ve Gelisimi

Birgok psikolog ‘Insan dogasi nedir?’ temel sorusuna cevap aramistir. Psikoloji bu
soruya insanlarin birbirleriyle ve ayn1 zamanda fiziksel ve sosyal ¢evre ile olan etkilesimini
inceleyerek cevap verir. Bu agidan baktigimizda, psikoloji bireysel davranislarin ve
zihinsel stireglerin bilime uygun incelenmesi olarak belirtilmistir (Gerring, Zimbardo,
2016). Psikoloji alanindaki ilk bilimsel arastirmalarda, yalnizca zihin yapisi ele alinirken,
daha ileri zamanlarda insana has baska davraniglarin da arastirilmasinin gerekliligi s6z
konusu olmugstur. Boylelikle kisa bir zamanda “gelisim psikolojisi, deneysel psikoloji,
sosyal psikoloji, klinik psikoloji, biligsel psikoloji” gibi psikolojinin farkli alt alanlar
meydana gelmistir (Ertiirk, 2017, s. 162).

Psikoloji, ruh ve insan sagliginin, insan davraniginin normalini ve temel bilimini
aciklarken, psikiyatri, normalin disina ¢ikan sorunlari ve ¢dziimlerini sunmaya c¢alisan
disiplin olarak tanimlanmig, ndrolojinin ise insan davraniginin beyin baglantilarim
aciklamaya c¢alisirken davranis sagligina hizmet ettigi belirtilmistir (Tarhan, 2019, s. 16).
Psikoloji, ilk zamanlarinda bireylerin gii¢lii yanlarindan ¢ok bireysel problemlerle
ugrasmistir. Bu zamana kadar iizerinde incelemelerde bulunulan bu davranislar cogunlukla
insanlarin yanls oldugu, basarisiz oldugu konularla ilgili olmustur. Ikinci Diinya

Savasindan sonra olusan yikimlarin bir sonucu olarak psikolojik ¢alismalar daha ¢ok ruhsal



bozukluklar1 ¢dzme yoluna girmistir. Bundan sonra arastirmacilar yalnizca patolojik
sorunlarla ilgilenmenin kiginin ruh saglhigini diizeltmeye yetmeyecegi gibi yasami anlaml
ve mutlu kilmaya da yeterli olamayabilecegini ileri stirmiislerdir (Abramson, Seligman,

Teasdale, 1978).

Psikoloji alaninda gectigimiz 20 yil boyunca popiiler olan akim pozitif psikolojidir.
Bu akima oOnciiliik eden Martin Seligman, arastirmalarin psikoloji ve psikopatolojiye
odaklanmasimi sorgulamis ve elestirmistir. Pozitif psikoloji, depresif kisiler nigin
depresyona girer? Ya da kaygi bozuklugu durumunun iyilestirilmesinde etkili olan
yontemler nedir? seklindeki sorular yerine basari sahibi kisilerin bu derece basarili
olmasini etkileyen etkenler nelerdir? Ya da hayatta ¢ok islevsel olan kisilerin nitelikleri

nelerdir? seklindeki sorulara odaklanmaktadir (Akin, 2013, s. 24).

Sheldon ve King (2001, s. 216) pozitif psikolojiyi “insanin sahip oldugu olagan giic
ve erdemlerin bilimsel olarak incelenmesi” seklinde tanimlamislardir. Seligman ve
Csikszentmihalyi (2000, s. 7), pozitif psikolojik akimla birlikte, psikologlarin bu zamana
kadar patolojik bireylere odakladiklar1 dikkatlerini, saglikli bireylere yonelttiklerini
belirtmislerdir. Insanin giiglii 6zellikleri olarak bilinen cesaret, azim, umut, iyimserlik gibi
ozelliklerin, bu akimla sahip olduklar1 bu giiclii yanlarin1 daha ¢ok gelistirebilecegi ve bu

sayede akil hastaliklarinin da meydana gelmeden 6nlenebilecegi savunulmaktadir.

Bildigimiz klasik psikolojinin daima sifirin alti ile ilgilenmis, bozuk olan1
lyilestirmeye calismis ve insani sifirin iizerine ¢ikarmanin ise pozitif psikolojinin gorevi
olmustur (Tarhan, 2019, s. 20). Pozitif psikoloji; bir insanin kendi imkanlar1 ve potansiyeli
dahilinde ulagabilecegi en yiiksek nitelikli hayata, kendine ve etrafindaki kisilere faydali
olabilecek kosullara nasil ulasilabilecegini ele alan bir yaklagimdir (Ok, 2019, s. 5). Diinya
Saglhk Orgiitii anayasasinda saglik kavrami, yalmzca hastalik ve sakatlik durumlarinin
olmamas1 degil, fiziken, ruhen ve sosyal agidan tam bir iyilik hali olmasi bigiminde
tanimlanmis (Fisek, 1982) ve boylelikle pozitif psikolojinin taniminin Diinya Saglik

Orgiitiiniin tanimiyla ortiistiigii sdylenebilir.

2.1.2. Pozitif Psikolojik Sermayenin Tanim ve Gelisimi

Ekonomi ve finans alanindaki bildigimiz kullaniminin diginda, “sermaye” kavrami,

sosyal sermaye, kiiltiirel sermaye vb. kavramlar icerisinde de yer almaktadir. isletmelerin
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varliklarina dair tanimlar ile bunlara yiiklenen 6nem, yillar icerisinde degismistir. 1970-
80lerde, stok yapmak sirketin en dnemli servetinin oldugunu gdsterirken, daha sonralar ise
bu stok yapma durumunun sirketin maliyetlerinin verimliligini negatif yonde etkiledigi
goriilmiis, yeni iiretim yoOntemleriyle beraber stoklarin minimum seviyede tutulmasi

amaglanmistir (Cinar, 2011).

Glniimiiziin rekabet sartlarinda orgiitlerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri,
yalnizca verilen gorevlerin yerine getirilmesiyle miimkiin degildir. Giiniimiizde orgiitler,
gorev tanimlarinda yer almayan ama Orgiitiin basarisini arttiracak farkli durumlar1 ortaya
cikaran, glicliiklerle miicadele edecek ve yaratici ¢alisanlar istemektedirler (Yiicel, 2019,
s.1137). Giin gectikce Orgiitlerin degerinin yalnizca fiziksel sermaye ve finansal sermaye
ile aciklanamayacagi, insan faktoriiniin orgiitlere kattigi degerin goz ardi edilemeyecegi
daha da anlasilmaktadir. insan sermayesi ile iliskilerini ifade eden sosyal sermaye ve
pozitif psikolojik sermaye kavramlarinin da Orgiitlere rekabet {listiinliigii kazandirdigi
goriilmistir (Yilmaz, 2020, s.72). Bu sermaye tiirlerini 6lcmek o yiizden ¢ok 6nemli ve
zordur. Bu nedenle, birbirlerine rakip olan firmalarin bile insan sermayelerini 6lgmek ve
bunu gelistirmek i¢in is birliginde bulunduklar1 gériilmektedir (Leana ve Rousseau, 2000,

s. 5).

Sekil 1.1°deki teorik modele gore, sermaye ¢esitlerinin “neye sahipsin? (Geleneksel
finansal-ekonomik sermaye)”, “ne biliyorsun? (Beserl sermaye)”, “kimi taniyorsun?(sosyal
sermaye)”, “kimsin? ( pozitif psikolojik sermaye)” sorulariyla birbirlerinden ayrilmakta

oldugu goriilmektedir (Luthans, Luthans ve Luthans, 2004, s. 46).

Geleneksel — -
Ekonomik Beseri Sermaye Sosyal Sermaye Pozitif Psikolojik
Sermaye Sermaye
Neye Ne Kimi —_—
sahipsiniz? biliyorsunuz? taniyorsunuz? bl
Finansal
Varliklar ¢ Ditieii o a8
Maddi s _ o Ozyeterlilik
(Somut) & Thmm i !|l$l‘(l.|CI' ; e Umut
Varliklar " Ycle.nck * lletisim ags e lyimserlik
(fabrika, " B.“’-'“ ® Arkadaglar e Dayaniklilik
techizat, * Fikir
patent, veri)

Sekil 1.1. Sermaye ¢esitleri (Luthans, Luthans ve Luthans, 2004, s. 46)
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Buradan hareketle, psikolojik sermayenin insan ve sosyal sermayenin Otesinde
oldugu ve temelde neyi bildiginiz ya da kimi tanidigiiz yerine "kim oldugunuzu" ortaya
cikarmaya c¢alistig1 sdylenebilir. Bu sorulardan dérdiinciisii olan ‘kimsin?’ sorusuyla insan
sermayesinin kisilerin kendi performansini arttirmada ve is yasantisinda ne kadar énemli
bir yere sahip oldugunun goriilmesi amaglanmaktadir. s hayatinda rekabet edebilmek icin
Luthans ve arkadaslar1 (2004) pozitif psikolojik sermayeyi onermektedir. Ayrica Orgiit
icerisinde yapilan basit egitimlerle kisilerin pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin
yiikselebilecegini, bunun sonucunda is doyumu ve performanslarda artis olabilecegini 6ne
stirmektedirler. Finansal sermayeye nispeten maliyet agisindan daha diisiik olmasi pozitif
psikolojik sermayenin tercih edilmesi gerektigi anlamina gelmektedir (Luthans ve

digerleri, 2004).

2.1.3. Pozitif Psikolojik Sermaye Bilesenleri

Orgiit calisanlarinin kendilerini nasil tamimladiklar1 ve algiladiklari arastirilirken
Ol¢iilmesi gerekli olan 6zellikler, pozitif psikolojik sermaye kavraminin temel bilesenlerini
olusturmaktadir (Akcay, 2011, s. 80). Pozitif psikolojik sermaye kavrami 6z yeterlilik,
tyimserlik, umut ve dayaniklilik olmak {izere dort 6nemli bilesenden meydana gelmektedir

(Oge ve Kaplan, 2017, 5.31).

Pozitif psikolojik sermayeye ait ilk 6lgek de Luthans, Avolio, Avey ve Norman
(2007) araciligiyla gelistirilmis olup bu dort bilesenden (6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve
dayaniklilik) meydana gelmektedir (Avey, Luthans, Yousef, 2010, s. 25). Bu dlgege Tdsten
ve Ozgan (2014) tarafindan disadéniikliik ve giiven bilesenleri de eklenmistir. Asagida bu

alt1 bilesene yer verilmistir.

2.1.3.1. Oz yeterlilik. Oz yeterlilik inanci, Bandura’min gelistirdigi ve kisilerin
bilgi ve becerilerini aktif sekilde kullanabilmeleri igin, ilk oOnce, ilgili alanda kendi
yeterliliklerine olan inanclarinin gerekliligini ortaya atan sosyal 6grenme kuramina
dayanmaktadir (Ozerkan, 2007, s. 28, Bolat, 2011, s. 256). Bandura’ya (1986) gore 6z
yeterlilik, bireyin amaclarina ulagmasi i¢in kendi yeteneklerinin ve kapasitesinin farkina
varmast ve buna inanmasidir ( Akt. Kutanis, Orug, 2014, s. 151). Yani, 6z yeterlilik,

kisinin isini icra ederken sahip oldugu yeteneklerine yonelik olumlu inanglar1 seklinde
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tanimlanir (Stajkovic, Luthans, 1998 akt. Erkus ve Findikli, 2013, s. 304). Wood ve
Bandura (1989, s. 364), kisilerin basarili olabilmeleri i¢in yalnizca gerekli olan yeteneklere
sahip olmasinin yeterli olmadigini belirtmistir. Bir kisinin basarili olmasi i¢in o is i¢in

gerekli olan yeterlilige sahip olduguna dair inancinin olmasi ve iyimser olmasi

gerekmektedir ( Akt. Akgiindiiz, 2012, s. 39).

Performanslarina yonelik 6z yeterlilikleri konusunda kuskusu olan kisiler, herhangi
bir engel ile karsi karsiya kaldiklarinda ¢abalamaktan geri durarak kendilerini giigsiiz
duruma getirecek bir kaygi igerisine girerler. Halbuki yiiksek diizeyde 6z yeterliligi olan
kisilerin, kendilerine daha ¢ok miicadele gerektiren hedefler koyduklar1 ve zorlu vazifelerle
basa ¢ikmada iistiin ¢ozlimler gelistirdikleri gézlenmektedir (Caprara, Cervone, 2003, s. 67
akt. Keles, 2011, s. 347). Oz yeterliligi yiiksek derecede olan bireyler kendisi i¢in yiiksek
hedefleri olan; giicliiklere kars1 sabirli, dayanikli, motivasyonlar1 yliksek; hedefleri i¢in

caba harcayan, miicadeleci bireylerdir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007, s. 3).

Oz yeterlilik kavrami 6rgiit calisanlarinin en temel motivasyon kaynagidir (Tian ve
Huang,2013, s. 763 akt. Tekmen, Cetin, Torun, 2016, s. 76). Yoneticilerin ¢alisanlarinin bu
tarz kisisel ozelliklerinden dogru bir sekilde yararlanmasi 6rgiitii hedeflerine gotiirecek en
etkili yollardandir (Tekmen, Cetin, Torun, 2016, s. 76). Sonug¢ olarak, orgiitlerde 0z
yeterlilik inanc1 yliksek derecede olan ¢alisanlarin var olmasi, 6rgiitiin basartya daha ¢abuk

ve kolay ulasmasini saglamada etkili bir faktordiir (Ungoren ve Ercan, 2015, s. 116).

2.1.3.2. Umut. Umut konusunda kapsamli aragtirmalar1 olan Frank (1968) umut
kavramini “iyi olma duygusu veren ve kisiyi harekete ge¢gmek i¢in giidiileyen bir 6zellik”
olarak nitelendirmektedir (Akman ve Korkut, 1993, s. 193 akt. Keles, 2011, s. 347).
Romero (1989) umut kavramini hedefe ulasma noktasinda olusan beklentinin duygusal bir
parcas1 olarak tanimlarken, umuda karamsar yaklasan Nietzsche umudun insanin cektigi
eziyeti uzattigindan bahsetmistir (Ers, 2017, s. 77). Umut, istenilen hedeflere varabilmek
icin ¢esitli yontemler gelistirebilme ve bu yontemleri hayata gecirmek i¢in bireyin
kendisini giidiilemesi seklinde tanimlanir. Umut, somut hedefler belirlemeyi, bu hedefler
dogrultusunda farkli alternatifler bulabilmeyi ve belirlenen bu hedeflere varabilmek i¢in
iradeyi kullanabilmeyi igeren bilissel bir etkinliktir (Snyder, 2002 akt. Kutanis ve Orug,
2014, s. 152).
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Umut seviyeleri yliksek diizeyde bulunan kisiler, hedeflerine varabilme arzusunu ve
istekliligini elinde bulundurup, karsi karsiya kalacaklari muhtemel giicliikleri tahmin
edebilir ve onu hedefine ulastirabilecek farkli segcenekleri proaktif olarak belirleyebilirler
(Akgay, 2012, s. 126). Cok sayida arastirma umudun akademik basari, atletik basari,
duygusal saglik, hastalik vb. problemlerle bas edebilme yeterliligi konusunda pozitif bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Umut seviyesi yiiksek olan kisilerin daha belirli
amaglar1 vardir ve bu durumdan ¢ekinmezler; insanlarla bir arada olmak onlara mutluluk
verir; kolaylikla yeni ve isbirlik¢i iligkiler insa edebilirler ve cevredeki degisikliklere
rahatlikla uyum saglayabilirler (Luthans, 2002, s. 62 akt. Kutanis ve Yildiz, 2014, s. 147).

Umut duygusu yiiksek kisiler bagartya ulagmak i¢in farkli yollar bulma konusunda
etkilidirler (Yildirrm, 2019, s. 11). Orgiit i¢inde umut kavraminin var olmasi, isin
baslangicinda motivasyonu artiran ve c¢alisanlarin yiiksek performans gostermelerini
saglayan en 6nemli unsurlardan biridir ( Luthans & Jensen, 2005, s. 306-307 akt. Keles,
2011, s. 348). Bu nedenle umut kavramina ait 6l¢eklerle, kisinin amaglar1 dogrultusunda
istikrarli bir sekilde yol alabilme kapasitesine ait olan inanci dl¢iilmek istenir (Feldman ve

Snyder, 2005, s. 418 akt. Tosten ve Ozgan, 2017, s. 869).

2.1.3.3. fyimserlik. Her tiirlii olay ve diisiince karsisinda iyi bakabilme fikri olarak
tanimlanan iyimserlik kavrami, ¢ok tartisilan ve az anlasilan bir konu olmustur. Iyimserlik
yalnizca gelecek ile ilgili olumlu seyler diisiinmek, beklemek degil ayn1 zamanda kisiyi,
durumu, olaylar1 gerekgeleriyle analiz ederek agiklayan bir imgedir (Luthans, Youssef ve

Avolio, 2006 akt. Yildirim, 2019).

Seligman (1998), psikolojik sermaye iizerinde olumlu etkisi olan iyimserligin
gercekei  olmasi  gerektigini, aksi takdirde olumsuz sonuglar dogurabilecegini
belirtmektedir (Avey, West, Patera, 2011 akt. Erkus ve Findikli, 2013, s. 305). lyimser
kisiler karsilastiklar1 olaylara iyi veya kotii olsun her zaman pozitif bir bakisla yaklasirlar,
kottimser kisiler ise 1yi olaylarla karsilagsalar bile negatif bakis acisina sahip olmaktadirlar
(Hayes, Weathington, 2007, s.567). lyimserlik, Polyannacilik ya da hayata pembe
gozliiklerle bakmak degildir tam tersi islerin iyiye gidecegine dair kendimize olan inang ve

giivendir (Baltag, 2001, s.185, akt. Hirlak, Tagliyan ve Sezer, 2017, s. 98).
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Iyimserlik bir énceki boyut olan umutla bir bakima aym iliski igerisindedir.
Iyimser insanlar elde ettikleri iyi durumlarin kaynagmi kendileri olarak goriirken, kotii
durumlarin kaynagini da dis etkenlere baglarlar ve bdylece basarisiz olduklar1 durumlarda
karamsarliga kapilmazlar, 6zgiivenini korur, umutsuzluga diismez ve daima isin sonucunda
basarili olacaklarina inanirlar (Bolat, 2014). Iyimser olan calisanlar, her zaman iyi
olaylarin gergeklesecegini diisliniir ve bu durum, bireysel olarak degerlendirilen bir
niteliktir. Iyimser kisiler, basarilarini igsel, kararli ve evrensel niteliklerle bagdastirirken,
basarisiz olma durumlarini ise, digsal, kararsiz ve kendine has niteliklerle iliskilendirirler.
Iyimser kisiler, gegmiste yasadiklar1 basarisiz olma ve gerileme durumlarma karsin, yine
de olumlu sonuglarla karsilasabilecekleri diislinceleriyle ilerlemeyi siirdiiriirler (Toor ve
Ofori, 2010,s. 342; Avey, Wernsing ve Luthans, 2008, s. 54 akt. Erkmen ve Esen, 2013, s.
91). Calisanlarin1 pozitif diistinmeye tesvik eden orgiitler de karsiliginda performans artisi
elde edebilmektedirler. Bundan dolayr orgiit yoneticilerinin hangi seviyede olurlarsa

olsunlar iyimserlik konusuna dikkat gekmesi gerekmektedir (Erdem, 2014, s. 108).

2.1.3.4. Dayamkhhk. Yiiksek dayaniklilik diizeyine sahip olan kisiler, stresli ve
farkli is ortamlarinda bile uyum saglama konusunda digerlerine gore daha rahattirlar.
Cesitli riskli durumlarda pozitif davranislar gosterirler (Freeman ve Carson, 2006;
Cmar,2011; akt. Biiyiikkgoze, 2014). Dayaniklilik, bireylerin gecirdigi travmalari,
hastaliklar1 ve zorluklar1 olabildigince hizli bir sekilde atlatabilmesidir (Henderson ve
Milstein, 1996; akt. Aricioglu ve Capan, 2017, s. 71). Bu durumu basit bir sekilde
aciklayacak olursak dayaniklilik, bireyin 6mrii boyunca karsisina ¢ikan giigliikler ve stresli
olaylar karsisinda bunlara kars1 takindig1 pozitif uyumdur (Cetin, Basim ve Yeloglu, 2015,
s. 82). Herhangi bir zarar ya da giicliiklerle karsilasildiginda, bu durumlara kars1 gosterilen

etki ve entegrasyondur (Norman ve dig, 2010, s. 381 akt. Erkmen ve Esen, 2013, s. 91).

Pozitif psikolojinin 6nemli bilesenlerinden biri olan psikolojik dayaniklilik,
bireylerin gii¢liikler karsisinda dik durma, miicadele etme ve dayanma giiciidiir. Bu giice
sahip olanlar, yasadiklart olumsuz durumlar karsisinda ¢ok daha hizli bir sekilde durumunu
diizeltebilmekte ve tekrar eski hayatlarina geri donebilmektedirler (Karakale ve Kavi,

2018, s. 55).

Umut ve 6z yeterlilik boyutlarinin tersine dayaniklilik boyutu gelecege yonelik
olmak disinda daha tepkici bir kriter olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Berberoglu, 2013).
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Dayaniklilikta karsimiza ¢ikan iki 6nemli durum vardir. Bunlardan ilki stresli ve problemli
durumlardan kurtulma durumu ile ilgilenirken, ikincisi de bu durumu devam ettirebilmedir.
Karsilasilan olumsuz durumlar sonrasinda bu durumlarla tekrar tekrar karsilasildiginda
saglikli tepkiler vererek yoluna devam etmektir (Cakar, Karatag ve Cakir, 2014, s. 23-24 ).
Bu durum, zor da olsa psikolojisi saglam ve giiglii kisilerin pes etmeden defalarca ayaga

kalkabildiklerini gostermektedir.

Psikolojik dayaniklilik, stresin negatif etkisini aza indirgeyen ve boylelikle
hastaliklara sebep olan gerginligi engelleyen kisiye has bir 6zelliktir. Bu durumda, yiiksek
psikolojik dayanikliliga sahip kisiler, islerine ve giin igerisindeki aktivitelere daha ¢ok
baglanir, yasamlarini kontrol altinda tutar, hi¢ beklemiyorken gerceklesen degisiklikleri
kendi gelismeleri acisindan firsat seklinde degerlendirirler. Dayanikliliklart diisiik
diizeydeki bireylerde ise uzaklagsma, dis kontrol odagi, degisikliklere direnme gibi
durumlar goriilebilir (Klag ve Bradley, 2004; Maddi ve Khoshaba, 1996 akt. Sezgin, 2012,
s. 491).

2.1.3.5. Giiven. Insanda dogustan giiven duygusu arayist oldugunu sdyleyen
Tarhan (2012), ¢cocugun dogdugu andan itibaren annesinin kokusunda, sesinde giiven
aradigin1 ve buna bagli olarak insana temel giiven duygusunun ilk 6nce anne tarafindan
kazandirildigini belirtir. Temel gliven duygusu olustukca cocuk bireysellesir. Kendi
kisiligini olusturmaya baglar. TDK’ ya (2019) goére giliven kavrami; korkmadan,
cekinmeden veya sliphe duymaksizin inang, baglanma ve bireylere itimat etme hissi

seklinde tanimlanir.

En kapsamli manada dogruluk ve diiriistliige dayanan bir kavram seklinde algilanan
giivenin, Orgiitsel basarinin olmasi agisindan gerekli oldugu fakat kisa siirede olusmadigi,
uzun ve fedakarlik iceren ugraslar gerektirmesi hususunda hemfikir olunmustur (Demircan
ve Ceylan, 2003, s. 139). Normal yasantimizda oldugu gibi orgiitlerde de iligkilerin giivene
dayali olmasi 15 yasami kalitesini arttirmaktadir (Memduhoglu ve Zengin, 2013, s. 212).
Giiven duygusu fazla olan kisilerin yasam kalitesi yiiksek oldugundan is yerinde de
mutludurlar. Bu da kisinin ¢aligmalarina pozitif yonde yansir. Giiven duygusu az olan
bireyler ise calistiklar1 ortamda bir¢ok olumsuzluklarla karsilasirlar ve bu ylizden tekrar

giiven kazanmalar1 zor olabilir (Saglam Ari, 2011).
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Performansi yiiksek orgiitlerde liderler, kendi i¢lerinde bulunan giiveni, isletmeleri
icine yayginlastirir. Bunun sonucunda ise, baglilik ve iiretkenlik artigi olusur. Bu olumlu
sonug, giiven duygusunun devamliligini ve artisini saglar. Gliven, birgok yoneticinin elinde
bulundurduklar1 en degerli yonetim aracidir ve yoneticiler bunun farkindalardir. Orgiit
calisanlar1 arasinda (ast-list-meslektas) gliven duygusu hakimse isler daha diizgiin bir
sekilde ilerler. Risk alabilir, diislincelerini sdyleyebilirler ve yapmis olduklar1 hatalar1 da

kolaylikla kabul ederler (Halis, 2018).

Orgiitlerde giivene dayali bu olumlu sonuglarin meydana gelmesi igin, orgiit
calisanlarinin iislerine ve kurumlarina giiven duymalarini etkileyen etmenlerin ve giiveni
meydana getiren nedenlerin kavranmasi gereklidir (Demircan ve Ceylan, 2003, s. 140).
Orgiit c¢alisanlarin giiglendirilmesi, karar alma ortaminda bulundurulmasi ve geri
doniitlerde bulunulmasiyla bireylerarasi giiven daha yiiksek diizeylere ¢ikmakta ve bunun
sonucunda da orgiitsel bagliliklar1 ve verimlilik diizeyleri artmaktadir (Nyhan 2000, s. 98-
99; akt. Halis, Gokgoz ve Yasar, 2007, s. 195).

2.1.3.6. Disadéniikliik. icinde oldugu platforma kolay bir sekilde uyabilen,
cevresiyle iletisim kurma konusunda zorluk yasamayan ve sosyal iliskileri kuvvetli olan
kisiler disadoniik olarak tanimlanir (TDK, 2019). Disadoniik kisiler girisken, samimi olma,
dikkat cekebilme, dogal davranma, aktif, enerjik, insan iliskisi ve iletisimi kuvvetli olma
gibi Ozelliklere sahiptirler. Bunun tam tersi olan i¢ce doniikliikk ise ciddi olma, yalniz
kalmay1 sevme ve mesafeli durma seklindeki 6zellikleri barmdirir (lyem ve Erol, 2013, s.

140).

Insanlarla kolay bir sekilde iletisim kurabilen disadéniik bireyler, calisma hayatinda
da 6rgiit i¢in 6nemli bir yere sahiptirler. Ogretmenlerin disaddniikliik seviyelerinin yiiksek
olmasi son derece dnemlidir. Ciinkii 68retmen, 6grencilerin aile ve diger ¢evre ile ilgili
sorunlarini ¢cozmede iletisim kolaylig1 saglar ve aile ile arasinda saglam bir koprii kurabilir.
Disadontikliik seviyesi yliksek olan bireylerin iyimserlik seviyelerinin de fazla oldugu ve
baska kisi ya da topluluklarla olumlu iligkiler icerisinde oldugu gézlenmektedir (Cetin ve

Varoglu, 2009 akt. Tésten ve Ozgan, 2014).
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2.1.4. Pozitif Psikolojik Sermayenin Egitimdeki Yeri ve Onemi

Egitim, toplumlar1 gelecege hazirlayan ve tasiyan bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Giliniimiiz kosullarinda pozitif psikolojik sermayenin insan ile alakali ¢alismalarda yer
edindigi ancak egitim kurumlarinda maalesef istenen OoOlgiide calisma yapilmadig
sOylenebilir (Yildirim, 2019). Egitim ve yonetimin teknik bir siire¢ olarak ele alindig
caligmalarda, aynm1 zamanda insani Ozellikler g6z ardi edilmektedir. Yapilan bu
arastirmalarda amag, ¢ogunlukla egitim sisteminin hedeflerini daha fazla gerceklesmesini
saglamak veya ogrencilerin daha cok &grenmesidir. insanlarin yaraticilik, iiretkenlik,
paylagma ve sevgi gibi bir hayli 6zelligine gereken 6nem verilmemektedir (Aydin, Yilmaz,
Altinkurt, 2013, s.1481). Oysa pozitif psikolojik sermaye seviyesi diisiik oldugunda o orgiit
icerisindeki istenen verim elde edilemeyecek ve is doyumu da diisiik olacaktir. O
yiizdendir ki, okullarda yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler ve diger c¢alisanlar pozitif
psikolojik sermaye seviyelerini yiikseltmek igin ¢aba gostermelidirler ve yoneticilerin bu

konuda daha biling¢li olmas1 gerekmektedir (Yildirim, 2019).

Pozitif psikolojik sermaye egitim alaninda incelendiginde, bu yaklagimin
Ogretmenlerde bulunan olumsuz yonleri degil, 6gretmenlerin pozitif davranislarini dikkate
aldig1 ve bunlan kaliteye doniistirme maksadiyla ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Bu sebeple
okullarda yoneticilerin, 6gretmenlerin ve dgrencilerin pozitif taraflarini 6n plana ¢ikararak
bunlar iizerinde incelemeler yapmak, pozitif psikolojik sermayenin temelini
olusturmaktadir (Tosten ve Ozgan, 2014, s. 429- 431). Okullarda pozitif psikolojiyi daha
1yl anlamamiza yardim eden bir baska faktor pozitif egitimdir. Pozitif egitim, egitimde
pozitif psikolojinin uygulanmasidir. Seligman ve ark. (2009), pozitif egitimi, akademik
becerilerin yaninda mutluluk diizeyinin de arttirllmasim1 hedefleyen egitim anlayisi
seklinde tanimlamislardir ve Ogrencilere su iic sebeple yasam doyumunun okullarda

verilmesi gerektiginin altin1 ¢izmiglerdir:
*Depresyon karsisinda etkili bir panzehir olabilir.
*Yasam doyumunu artirmak i¢in araci bir faktor olabilir.
* Ogrenmeye ve yaratic1 diisiinmeye yardim eder.

Ozetle, okullarda pozitif psikoloji pek ¢ok acidan yararli olabilecek bir yaklasimdir
ve ¢agimizda bulunan gelismeler yoniinden bakildiginda da yaklagimin 6nemli ve gerekli

oldugu agikga goriilebilir (Giingdr, 2017, s. 157).
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2.1.5. Orgiitsel Ozdeslesme

Ozdeslesme, her tiirlii nitelik bakimindan esit olan, aralarinda fark bulunmayan
olarak tanimlanmaktadir (TDK,2019). Orgiitsel 6zdeslesme kavrami ise, alanyazindaki
bazi tanimlar dogrultusunda; kisinin ait oldugu orgiitle arasinda olusmasi istenen bag
olarak goriilmiistiir yani kisinin amaci ile orgiitiin amacinin ortiismesi de denilebilir. (Pratt,

1998, akt. Tiiziin ve Caglar, 2008).

Ozdeslesme kelimesi ilk 6nce Sigmund Freud (1922) tarafindan “bireylerin baska
kisiler ile kurdugu duygusal baglant1” seklinde tanimlanirken, “bir bireyin, pargasi olarak
hissettigi herhangi bir gruba bagli olmas1’” seklindeki tanimiyla da Edward Tolman (1943)
tarafindan alanyazina girmistir. Foote, orgiitsel 6zdeslesme kavramini motivasyonun temeli
olarak goriirken, Kelman ise oOrgilit calisanlarinin mutlaka sahip olmasi gereken
kavramlardan birinin 6zdeslesme olmasi gerektigini sdylemistir. Lee, Brown, Hall, ve
Rotondi tarafindan oOrgiitsel 0zdeslesme kapsaminda yapilan g¢aligmalar da bu alanda

yapilmis olan aragtirmalarin 6niinii aydinlatmistir (Tokg6z ve Seymen, 2013).

Orgiitsel 6zdeslesme kavrami yaygimnlagsmaya basladiginda, bu kavram diger
orgiitsel davranislarla (baglilik, benimseme vb.) karistirlmaya da baglanmistir. Peki
0zdeslesme ayn1 zamanda baglilik anlamina da gelebilir mi? diye diisiiniildiiginde Ashfort
ve Mael’e (1989) gore, 6zdeslesme ile baglilik arasinda bir kavram karmasasi yasandigi
gorilmektedir. Literatiirde baglilik kavrami; orgiitsel hedef ve degerlere inan¢ ve onlari
kabul etme, oOrgiit yararia goniillii olarak fazladan ¢aba gosterme, orgiit liyeligini devam
ettirme davranislartyla tantmlanmaktadir (Sahin, 2014). Bireyler ait olduklar1 orgiitlerinin
davranig bicimlerini benimsiyorlar, kendilerini o orgiite bagli durumda hissediyorlar ise
O0zdeslesme var demektir. Ve bu 0Ozdeslesmenin devamliligini korumasi i¢in kisinin
kendisini orgiitiine bagli hissetmesi gerekir. Ciinkii baglilik, kendini sorumlu hissetmek
demektir. Eger bir birey kendisini ne kadar bagli hissederse 6zdeslemesi de o kadar
kuvvetlidir (Balay, 2000, s. 100, akt. Cakinberk, Derin, Demirel, 2011, s. 91). Bu durumda,
orglitsel baglilik orgiitsel 6zdeslesme i¢in belirleyici olan 6n faktdrlerden biridir denilebilir

(O’Reilly & Chatman, 1986, s. 492-499 akt. Cakinberk ve digerleri 2011, s. 91).

Biligsel bir siire¢ olan 6zdeslesme ile ilgili baslica 68eler; kisinin 6rgiit amag ve
degerlerine olan gii¢lii inanci, kisinin Grgiit icerisindeki roliinii olusturan eylemleri kendi
istegiyle yerine getirmesi ve bireyin bagli oldugu kuruma iiyeliginin devami konusunda

arzulu olmasidir. Ayrica, bu 6gelerdeki pozitif dogrulamalarin giicii, bireyin isten ayrilma
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niyetini azaltmakta veya ortadan kaldirmaktadir (Sigr1 ve Giirbiiz, 2015, s. 73; akt. Aktas,
2019 ). Bunun yaninda orgiitle 6zdeslesen kisi, Orgiite faydasi olacak davranislarin kendisi
icin de faydali olacagina inandigindan dolay1r (Dukerich vd., 2002, s. 511; Fettahoglu ve
Koca, 2014), orgiitiinii daha ¢ok diisiinlir ve orgiit lehine daha ¢ok gayret gostermeye

baslar (Christ vd., 2003, s. 331; iscan 2006, s. 161; akt. Fettahoglu ve Koca, 2014).

Orgiit iiyelerinin birbirlerine kars1 olan baglihig, olumlu etkilesimlerle birlikte
uyumsuzluklarin ortadan kalkmasi durumu 6zdeslesmeyi meydana getirir. Ozdeslesme;
bireyin, Orgiit icerisindeki memnuniyetini, faaliyetlere duydugu ilgisini, grup icerisinde
bulunan herkesi esit degerde gdérmesini ve bu bireylerle uyum igerisinde c¢alismasini
saglamaktadir. Orgiit i¢inde bulunan duygularin yeniden tanimlanmasiyla birlikte, sadakat,
bagllik gibi hisler gii¢lenir. Orgiite yeni dahil olan iiyeler de bu sekilde 6rgiite daha kolay
alismaktadirlar (Mael ve Ashford, 1989, s. 35 akt. Cevik, 2019).

2.1.6.0rgiitsel Ozdeslesme Tiirleri

Orgiitsel 6zdeslesme kavrammin, “bilissel, duygusal ve davranissal” boyutlar
olarak li¢ ana 6geden olustugu belirtilmektedir (Cheney & Tompkins, 1987; akt. Yavan,
2018, s. 27). Eger bir orgiit liyesi, kendisini tanimlarken bulundugu orgiitii ne kadar fazla
kullaniyorsa, orgiitii ile o kadar fazla 6zdeslesir. Boylelikle orgiit icerisindeki bilissel,
duygusal ve davranissal 6zdeslesme seviyesi artar. Bir Orgiit liyesinin orgiit 6zelliklerini
benimseme durumu ne kadar artarsa ve kendisini ne kadar orgiitle tanimlarsa o 6lgiide bu
kimligin yansimast dogrultusunda diisiiniir, davranir ve hisseder (Ashforth, 2001 akt.

Tiiziin, Caglar, 2008).

2.1.6.1. Biligsel d6zdeslesme. Orgiitsel 6zdeslesme ile alakali literatiirde en yaygin
ve kabul edilmis olan tanim, Ashforth ve Mael (1989) tarafindan yapilmis; oOrgiitsel
0zdeslesme kavramini duygusal ve davranigsal olarak degil de yalnizca bilissel olarak ele
alan tanimdir. Ashforth ve Mael (1989) ve Mael ve Ashforth (1992) orgiitsel 6zdeslesme
kavramini, kisinin kendini igerisinde bulundugu kuruma ait hissetmesi durumu ve aym
zamanda kurumun basarilarinin yaninda basarisizliklarini da kendi basar1 ve basarisizligi
olarak gormesi seklinde ele almiglardir. Dutton ve digerleri de (1994), ayni1 sekilde orgiitsel

0zdeslesme kavramini biligsel bir boyut olarak kabul gormiis ve orglitsel 6zdeslesmeyi
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Orgiitiin kimligi ile bireyin kendisini tanimlama seviyesi seklinde tanimlamiglardir (Akyiiz

ve Yilmaz, 2015, s. 135).

Yani, belirli bir gruba aidiyet bilgisi olarak tanimlanan biligsel 6zdeslesme, kiginin
kendisini kendi iradesiyle o gruba gore konumlandiriyor olmasi demektir. Birey ilk olarak
kendisini bulundugu orgiitiin bir iiyesi olarak goriir. Daha sonra, bireyin kendisini artik o
grupla birlikte tanimlamasiyla biligsel 6zdeslesme kavrami olusmus olur ve sonrasinda da
oteki 6zdeslesme tiirleri de filizlenmeye baslar (Giirlek ve Tuna, 2011). Bu davranis sosyal
siniflandirmanin bir sonucudur. Yapilan arastirmalarda, kendisini Orgiitle 6zdeslestiren
bireyin bilingli olarak orgiitiin hedeflerini ve amacini, kendi amag¢ ve hedefleriymis gibi
diisiinerek orgilite karsi daha bagli ve oOrgiit icerisinde daha uyum igerisinde olan
davraniglarda bulunduklari izlenmektedir (Dutton, Dukeri¢ ve Harquail, 1994 akt. Yavan,

2018).

2.1.6.2. Duygusal o6zdeslesme. Van Dick(2001) duygusal o6zdeslemeyi,
0zdeslesilen alan ile duygusal bagliligin meydana gelmesi ve kisinin grubun iiyeligine

kars1 duydugu olumlu duygular olarak tanimlanmaktadir (Cirakoglu, 2010, s. 8).

Kisi kendisini bir orgiite bagl olarak gordiikten sonra Orgiitiin disaridan olumlu
degerlendirildigini gozlemlerse duygusal 6zdeslesme durumu gergeklesmeye baslar.
Orgiite duygusal olarak bagli olmak anlamina gelen duygusal 6zdeslesme durumu, bireyin
bagli oldugu orgiite karsi olumlu duygular beslemesi, grubun sevinciyle sevinmesi,
liziintiisiiyle Uiziilmesi durumlariyla dogrudan ilgilidir. Eger birey, duygusal anlamda
grupla 6zdeslesmemis ise biitiin bu yukarida bahsedilen olumlu davraniglarda bulunmaz,
grup iyelerinin {izlintii ve sevinglerine, Orgiitiin basar1 ve basarisizliklarina ortak olmaz

(Yavan, 2018).

2.1.6.3. Davramissal ozdeslesme. Yukarida bahsedilen boyutlarin sonucunda,
orglite yonelik gosterilen bu duygusal tutum, davranigsal 6zdeslesmeyi arttirir (Van Dick,
2001, s.272; Giirlek, Tuna, 2018). Orgiitsel 6zdeslesmenin calisan ve &rgiit arasindaki
iliskiyi yansitan anahtar gorevi goren psikolojik bir kavram olmasi, ayn1 zamanda is
yerindeki 6nemli tutum ve davranislar1 aciklamak ve 6ngoriide bulunma kapasitesine sahip

olmas1 bu kavramin orgiitsel davranis alaninda merkezi bir kavram haline gelmesinin ve
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yonetim konusunun ilgisini ¢ekme nedenlerindendir. Gelismis olan orglitsel 6zdeslesme
alan yazini Orglit ¢alisaninin rgiitiin yaninda olacak sekilde yol gdsterilmesi bakimindan

fazlaca onemlidir (Edward, 2005, s. 207 akt. Cirakoglu, 2010, s.13).

Grup ile ilgili eylemlere olan pozitif yaklasim olarak tanimlanan davranigsal
0zdeslesmenin ilk asamasi, bireyin orglitiin kriterlerine gore davranis sergilemesidir. Ait
oldugu orgiitiin bagarili olmasi i¢in belirlenen gorevleriyle birlikte kendi istek ve iradesiyle
de ek olarak fazladan katkida bulunmasi kiginin davranigsal 6zdeslesmesinin diizeyini
gostermektedir. Ornegin, is ortamindaki gereksiz 1siklarn sondiiriilmesi, kagit israfindan
kaginilmasi, liizumsuz akan musluklarin kapatilmasi gibi... Ayn1 zamanda 6rgiite disaridan
yapilan her tiirlii elestirilerin kendisine yapilmis gibi algilanmasi duygusal ve de

davranigsal 6zdeslesmenin boyutunu belli etmektedir (Yavan, 2018).

2.1.7. Orgiitsel Ozdeslesme ve Egitim

Ogretmenlerin okul ortamima ve okula kars1 olan duygu ve diisiincelerini belli eden
durumlardan biri de orgiitsel 6zdeslesmedir. Ciinkii okulunu bireysel benlikleri ile
Ozdeslestirecek kadar benimsemek ve okuluyla gurur duymak meslekte basarili olmanin
kilit noktalarindan biridir. Yani, yoneticilerde ve Ogretmenlerde oOrglitsel 6zdeslesme
davraniginin fazla olmasi, onlarin 6rgilite daha ¢ok katkida bulunmalarin1 saglar (Celep,

2000; akt. Ozdemir, 2010, s. 238).

Orgiitleriyle 6zdeslesmeyi gergeklestiren kisiler, hicbir c¢ikar beklentisi icinde
olmadan yalnizca icinden gelerek orgiitlerini destekleyici davranislarda bulunurlar (iscan,
2006). Bireyler orgiitiiyle kuvvetli bir sekilde 6zdeslestiginde, orgiite fayda saglayacak
davraniglarin bununla birlikte kendi yararlar1 dogrultusunda da olacagim disiiniirler
(Dutton vd.,1994, s. 255; akt. Karabey, Iscan; 2007, s. 233), bu yiizden 6rgiitiin bakis acis1
dogrultusunda diigiinerek adim atarlar ve orgiit yararina daha fazla gayret gosterirler (Mael
ve Ashforth, 1992, s. 109; akt. Karabey, Iscan; 2007, 5.233). Orgiit ve calisan ¢ikarlarinin
bir araya gelmesiyle, ¢alisan kisinin hem kendisine hem de Orgiitiine yararli olmasina

olanak tanir (Dutton vd.,1994, 5.255-256; akt. Karabey, Iscan; 2007, s. 233).

Yapilan calismalar orgiitsel 6zdeslesme kavraminin, calisanlarin 6rgiit igerisindeki
performanslarmin belirleyicilerinden oldugunu géz éniine koymustur. Orgiitsel 6zdeslesme

kavrami, calisanlarin isleriyle alakali tutum ve davraniglarinin baglamsal degiskenler ile
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biiyiik bir ¢ercevede iliskilidir (Riketta, 2005; Van Dick ve Wagner, 2002 akt. Ozgdzcii,
2017). Orgiitsel 6zdeslesme kavraminin seviyesi biiyiik bir oranda kisinin bulundugu
orgitiin kiiltiirii ile gergeklestirdigi ahengi ve Orgiitiiniin nasil bir goriiniisii olduguyla
ilgilidir. Bireyin oOrgiit kiiltiirii ve kurumsal imaji 6rgiit calisaninin bagl oldugu orgiitle
arasindaki iliskiyi etkileyecek ve orgiitle O6zdeslesme diizeyini ortaya ¢ikaracaktir

(Ozgdzcii, 2017, s. 582).

Egitim c¢alisanlarinin  baglilik ve 0Ozdeslesme seviyelerinin yiiksek olmast
mesleklerinden aldiklar1 doyumu artiracak bu da calisanlarin performanslarini olumlu bir
sekilde etkileyecektir. Bu nedenle egitim sisteminin niteliginin ve Ogrenci basarisinin
artmasi i¢in egitim c¢alisanlarinin Orglitlerine baglilik ve o6zdeslesme duygularini
hissetmeleri son derece Onemlidir. Bu durum goéz Oniinde bulunduruldugunda, egitim
calisanlarinin baghiliklarinin artmasi icin izin, arag, gereg, terfi, licret gibi bazi araci ilkeler
ist diizeye c¢ikarilmali ve bu ilkelerin insani degerleri 6nemseme, yapici-katilimer yonetim
anlayisi, bireysel sorunlarin iistesinden gelebilmek i¢in yardim, gelisime firsat verilmesi ve
giivence gibi psikolojik 6gelerle pekistirilmelidir (Cakinberk, Derin ve Demirel, 2011, s.
111).

2.2. Tlgili Aragtirmalar

Arastirmanin bu béliimiinde yurt i¢i ve yurt disinda yapilan pozitif psikolojik
sermaye, Orgiitsel 6zdeslesme ve her iki kavram arasindaki iligkiyi ele alan ¢alismalara yer

verilmistir.

2.2.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Bu bdliimde pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesme kavramlariyla ilgili
egitim alaninda yurt icinde yapilmis olan arastirmalara yer verilmistir. Pozitif psikolojik
sermaye ve Orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iligki incelemesinde ise egitimin yani sira diger

alanlarda da yapilan yurt ici arastirmalara yer verilmistir.
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2.2.1.1. Pozitif psikolojik sermaye ile ilgili yurt icinde yapilan arastirmalar.
Kaya, Balay ve Demirci (2014), arastirmalarinda Sanliurfa il merkezinde bulunan kamuya
bagl ortaokullarda gorev alan 6gretmenlerin; ozyeterlilik, umut, iyimserlik boyutlarindaki
orgiitsel psikolojik sermaye seviyelerini belitlemeyi amaclamislardir. Ogretmenlerin,
orgiitle ilgili psikolojik sermaye diizeylerini saptamak maksadiyla Luthans ve arkadaslari
(2007) araciligryla gelistirilmis ve Erkmen ve Esen (2012) aracilifiyla da Tiirkge’ye
uyarlanan “Psikolojik Sermaye Olgegi” ‘nden yararlanilmustir. Arastirmada 6gretmenlere
ait psikolojik sermaye seviyelerinin ‘orta diizey’ oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ogretmenlere ait psikolojik sermaye seviyelerinin kidemlerine, mezuniyet derecelerine ve
okuduklart kigisel gelisim kitaplarinin sayisina gore anlamli bi¢cimde fark olusturdugu
bulunmustur. Elde edilen veriler sonucunda 6gretmenlerin psikolojik sermaye seviyeleri;
20 yil ve tizeri kidem sahibi olanlarin, 0-5 yil arasinda kideme sahip olanlardan anlaml
bicimde daha yiiksek bulundugu ve lisansiistii mezunu olanlarin, lisans ve Onlisans

mezunlarina oranla daha yiiksek bulundugu goriilmiistir.

Sarict (2015) calismasinda, 6gretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye seviyelerine
ve is doyumlarma dair goriislerini ve aralarindaki iliskiyi incelemistir. Calismasini, Izmir
ili Foga il¢esindeki okullarda gorevli olan 6gretmenler aracilifiyla gerceklestirmis, Tozten
ve Ozgan (2014) araciligiyla gelistirilmis olan “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” nden
yararlanilmigtir. Aragtirma bulgular1 dogrultusunda, &gretmenlere ait pozitif psikolojik
sermaye seviyelerinin ‘Tamamen katiliyorum’ seviyesinde bulundugu goriilmektedir.
Arastirmada; en yliksek puana sahip boyutun giiven alt boyutu, en diisiik puana sahip
boyutun ise iyimserlik alt boyutu olarak goriilmiistiir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin
kidem ve yas degiskeninde anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir. 16 yil ve {izerinde
kidemli olan O6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ortalamalari, pozitif psikolojik
sermayenin geneli ve digsadoniiklikk, dayaniklihlk ve umut alt boyutlarinda, 1-15 yil
arasinda kidemi olan 6gretmenlere oranla daha yiiksek ¢ikmigtir. Yas degiskenine gore ise
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinin umut alt boyutunda anlamli farlilik oldugu,
41ve ilzeri yaslardaki Ogretmenlerin 21-30 yas araligindaki Ogretmenlerden yiiksek
bulundugu goriilmiistiir. Arastirmanin bulgularina gére 6gretmen goriisleri bakimindan,
pozitif psikolojik sermaye ve 1is doyumlari geneli arasinda anlamhi bir iligki

bulunmuyorken, alt boyutlar arasinda c¢esitli iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Ogretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye diizeylerine yonelik algilarini inceleyen

Tosten’in (2015), arastirmasinin nicel kisimdaki calisma grubu Tiirkiye 6rnekleminden
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alinan, her cografi bolgeden iki il ve gelismislik seviyelerine (Alt, orta, {ist) gore her
birinde bes il olmak {izere toplamda 15 ilden 1750 6gretmen aracilifiyla olusturulmustur.
Aragtirma bulgularindan elde edilen veriler sonucunda, 6gretmenlere ait pozitif psikolojik
sermaye diizeylerinin yiiksek; illerin gelismislik seviyeleri ile 0gretmenlere ait pozitif
psikolojik sermaye diizeyleri arasinda ters oranti bulundugu; kidem, medeni durum, yas,
maas memnuniyeti, okul biiylikliigii ve mezun olduklar fakiilte tiirlerinin psikolojik
sermaye tUstlinde etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin

yas ve kidemleri arttikca pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin arttig1 tespit edilmistir.

Kelek¢i’nin (2015) ¢alismasinin amaci, 6gretmenlere ait pozitif psikoloji seviyeleri
ile yeterlik inancglari arasinda bulunan iligskiyi saptamaktir. Calisma, Kiitahya ilinde
bulunan devlet okullarinda gorevli olan 6gretmenler ile gerceklestirilmigtir. Tdsten ve
Ozgan (2014) aracihgiyla gelistirilmis olan Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi’nden
yararlanilmistir. Arastirma bulgularinda 6gretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye
seviyelerinin yiiksek seviyede bulundugu ve pozitif psikolojik sermayelerinin yas, kidem,
gorev yeri degiskenlerinde anlamli bir fark yaratti§i goriilmistiir. Pozitif Psikolojik
Sermayenin disadoniikliik ve dayaniklilik alt boyutlarinda 41 yas ve lizerinde olan
Ogretmenlerin 31- 40 yas araligindaki Ogretmenlerden daha fazla oldugu goriilmiistiir.
Arastirmanin bir diger sonucu da, kidemi 21 yil ve iistiinde olan 6gretmenlere ait pozitif
psikolojik sermaye seviyelerinin daha yiiksek ¢ikmis olmasidir. Arastirmada elde edilen
bulgular dogrultusunda, o6gretmenlerin kisisel yeterlik inanglar1 ile pozitif psikolojik
sermayeleri arasinda pozitif ve orta diizeyli bir iliskinin bulundugu goriilmustiir.
Ogretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye ve genel yeterlik inanglar1 arasindaki iliskinin
ise pozitif yonde diisiik seviyede oldugu goriilmiistiir. Yani, 6gretmenlere ait pozitif
psikolojik sermaye diizeylerinde artis olduk¢a genel yeterlik ve kisisel yeterlik inan¢larinda

da artis oldugu tespit edilmistir.

Aslan’in (2017) ¢alismasinin amaci, Ogretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye
diizeyleri ve orglitsel baghliklar1 arasinda bulunan iliskiyi tespit etmektir. Calisma Sirnak
iline bagh okuloncesi, ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kurumlarinda gorevli olan
ogretmenler tarafindan gerceklestirilmistir. Arastirmada Tosten ve Ozgan (2014)
araciligiyla gelistirilen “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi’nden yararlanilmistir. Bulgular
incelendiginde cinsiyet, okul 6gretim tiirii, kidem, 6grenim durumu ve Ogretmen sayisi
degiskenleri icin pozitif psikolojik sermaye algilarinda anlamli bir farkliligin bulunmadigi

sonucuna ulagilmistir. Ayrica 6gretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin ¢cok
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yikksek oldugu, orgiitsel baghlik diizeylerinin ise orta diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmistir. Pozitif psikolojik sermaye seviyeleri ve orglitsel baglilik diizeyleri arasinda
ise, distk diizeyde pozitif yonde iliskinin bulundugu ve pozitif psikolojik sermaye

algilarinin orgiitsel bagliliklarin1 %8 oraninda agikladigr goriilmiistiir.

Biiylikgoze ve Kavak (2017), devlet liselerinde calisan 6gretmenlere ait orgiitsel
destek seviyeleri ve psikolojik sermaye seviyeleri arasinda bulunan iliskiyi belirlemeyi
amaclamislardir. Arastirmadan elde edilen veriler sonucunda, &gretmenlere ait genel
psikolojik sermaye diizeyleri yiiksek ¢ikmistir. Ayrica, meslek liselerinde gorevli olan
Ogretmenlerin, Anadolu liselerinde gorevli olan 6gretmenlere gore psikolojik dayaniklilik
seviyelerinin daha yiiksek bulundugu ve mezuniyeti lisans diizeyinde olanlarin, lisansiistii
mezunu olan 6gretmenlere nazaran iyimserlik diizeyleri daha yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir.
Ogretmenlere ait érgiitsel destek seviyeleri ve genel psikolojik sermaye seviyeleri arasinda

da orta diizeyli bir iliskinin bulundugu saptanmistir.

Barut (2017), 6gretmenlerin is yeri ruhsallig: ile pozitif psikolojik sermaye algilar
arasindaki iligkiyi ve bu iliskinin bazi degiskenlere gore farklilasip farklilagsmadiginm
belirlenmek amaciyla yaptig1 arastirmasini Gaziantep ilinin Sehitkamil il¢esinde yer alan
kamuya bagli ortaokul ve ortadgretim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenler ile ylriitmiistiir.
Aragtirmadan elde edilen bilgiler, "Isyeri Ruhsalligi" ve "Pozitif Psikolojik Sermaye
Olgegi” aracihigi ile toplanmistir. Arastirmanin sonucunda, dgretmenlerin pozitif psikolojik
sermayeleri "Tamamen Katiliyorum" diizeyinde cikmustir. Isyeri ruhsalligi ve pozitif
psikolojik sermaye diizeyleri arasinda ise, pozitif yonde orta diizeyli anlamli iliskinin

oldugu bulunmustur.

Arslan (2018), 2016-2017 egitim — Ogretim senesinde Kocaeli ili Bagiskele
ilgesindeki devlet okullarinda gorevli olan d6gretmenler ile yiiriitmiis oldugu aragtirmasinda,
ogretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye algilar1 ve ig- aile zenginlesmeleri arasinda
bulunan iliskiyi incelemeyi amaglamistir. Arastirmanin verilerini toplamak i¢in Luthans,
Youssef ve Avolio (2006) araciliiyla gelistirilmis ve Cetin ve Basim (2012) araciliiyla
da dilimize uyarlanmis "Psikolojik Sermaye Olgegi" nden yararlamlmstir. Is aile
zenginlesmesinin alt boyutlar1 ve pozitif psikolojik sermaye alt boyutlar1 arasinda pozitif,
anlamli ve orta diizeyli bir iliskinin bulundugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma
bulgularmma gore, cinsiyetin Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilarinda umut ve

iyimserlik boyutunda anlamli bir farka yol agtig1 sdylenebilir. Pozitif psikolojik sermaye
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puan ortalamalarmin umut ve iyimserlik boyutunda; kadin 6gretmenlerin ortalamalarinin

erkek 6gretmenlerin ortalamalarina oranla daha yiiksek bulundugu saptanmistir.

Eser’in (2018) ¢aligmasmin amaci, ilkokul, ortaokul ve liselerde calisan
Ogretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye ve etik liderlik algilarinin isle biitiinlesmeye
olan etkisinin belirlenmesi ve bu iliskide pozitif psikolojik sermayenin aracilik roliiniin
bulunup bulunmadigini incelemektir. Calisma Gaziantep Ilinde Sahinbey ve Sehitkamil
ilgelerinde bulunan ilkokul, ortaokul ve liselerde calismakta olan ogretmenler ile
yapilmistir. Arastirmada Luthans ve arkadaslar1 (2007) araciligiyla gelistirilmis ve Cetin ve
Basim (2012) araciligiyla Tiirkgeye uyarlanmis “Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi” nden
yararlanilmigtir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinin
“katiliyorum” diizeyinde ve etik liderlik algilari ile isle biitiinlesme durumlar1 arasinda da
pozitif yonde anlamli bir iliskinin bulundugu anlasilmistir. Bu nedenle 6gretmenlerin
pozitif psikolojik sermaye ve etik liderlik algilarinin isle biitiinlesme durumlarinin énemli
bir aciklayicisi oldugu gozlenmistir. Arastirmanin nitel bulgularina bakildiginda,
Ogretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye algilarinin amaglara ulasma konusunda,
giicliikler karsisinda alternatif ¢oziimler gelistirebilme ve beklenilen performansi yakalama

konusunda isle biitiinlesmeyi olumlu etkileyebilecegi dogrulanmaistir.

Simsek (2018) calismasinda 6gretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye seviyeleri
ve okul miidiirlerine ait 6gretimsel liderlik algilarinin arasinda bulunan iligkiyi arastirmay1
amaglamistir. Calismasin1 Canakkale ili ve ilgeleri igerisinde bulunan ¢esitli niteliklerdeki
ilkokul ve ortaokullarda ¢alismakta olan tiirk¢e, sosyal bilgiler, matematik, fen bilimleri
brans 6gretmenleri ve sinif 6gretmenleri araciligiyla gerceklestirmistir. Arastirmada Tdsten
ve Ozgan (2014) aracihifiyla gelistirilen “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” nden
yararlanilmistir. Bulgulara gore 6gretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye algilarinda
okulun tiirii, kidem, egitim diizeyi, okulda bulunan 6gretmen sayisi, okulun genel basarisi,
okuldaki kaynaklara ulasim degiskenlerine gore anlamli bir iligki varken; yoneticilik gorevi
yapmis olma, cinsiyet ve brans degiskenlerine gore anlamli bir iliskinin olmadigi
goriilmistiir. 1-5 yil arast kidemi bulunan 6gretmenlerin ortalamasinin 26 ve iizeri yil
kidemi bulunan 6gretmenlere nazaran, 6zyeterlilik ve gliven alt boyutlarinda daha yiliksek
oldugu; bulunduklar1 okuldaki 6gretmen sayisinin 1-15, 16-30 aras1 olan 6gretmenler ile 31
ve lizeri sayida 0gretmeni bulunan okullarda ¢alisan 6gretmenlerin arasinda anlamli bir
iliski tespit edilmistir. Farkin kaynag arastirildiginda 68retmen ve 6grenci sayisinin ¢ok

oldugu okullarda gorevli olan 6gretmenlerde pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin daha
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fazla oldugu goriilmiistiir. Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore dgretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye diizeylerinin ¢ok iyi bulundugu saptanmstir. Ogretmenlerde bulunan
pozitif psikolojik sermayenin ile okul miidiirlerine yonelik Ogretimsel liderlik algilari

arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iligkinin bulundugu kanisina varilmistir.

Anik (2018), arastirmasinda 6gretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye diizeyleri
ve problemleri ¢dzme yeteneklerini incelemektir. Aragtirmada Sirnak il merkezinde gorev
yapan dgretmenlere Tosten ve Ozgan (2014) araciliiyla gelistirilmis “Pozitif Psikolojik
Sermaye Olgegi” uygulanmistir. Arastirmadan edinilen bulgular sonucunda, dgretmenlere
ait pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin yiiksek seviyede bulundugu goriilmektedir.
Psikolojik sermaye diizeylerinin bilesenlerinden ozyeterlilik, iyimserlik, disadontikliik,
psikolojik dayaniklilik ve umut boyutlarinin yiiksek seviyede bulundugu; giiven alt

boyutunun ise ¢ok yliksek seviyede bulunmustur.

Erbas (2018) aragtirmasinda, 6gretmenlerin sahip oldugu pozitif psikolojik sermaye
diizeyleri ve 6grenen 6zerkligini destekleme tutumlarina dair goriisleri arasinda bulunan
iligkiyi belirlemeyi amaglamistir. Arastirma Diizce ili Akg¢akoca ilgesinde bulunan kamuya
bagl ilkokul, ortaokul ve liselerde caligmakta olan 6gretmenler aracilifiyla Tosten ve
Ozgan’m (2014) gelistirmis olduklar1 Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi araciligiyla
gerceklesmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; 0gretmenlere ait olan pozitif
psikolojik sermaye seviyelerinin genelinde '¢cok yiiksek' oldugu tespit edilmistir, dl¢egin alt
boyutlar1 incelendiginde iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik alt boyutlarinin 'iy1' diizeyde,
diger boyutlar olan 6z yeterlilik, giiven, disa doniikliik ve umutta ise '¢ok yliksek' seviyede
bulunmustur. Ogretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye seviyeleri demografik 6zelliklere
gore incelendiginde, brans degiskeninde anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir. Medeni durum
degiskeninin ise psikolojik dayaniklilik alt boyutunda, okul tiirii degiskeninde de giiven ve
psikolojik dayaniklilik alt boyutlarinda anlamli fark oldugu kanisina varilmistir.

Dilsiz’in (2018) aragtirmasinda 6gretmenlere ait Orgiitsel destek algilar1 ve pozitif
psikolojik sermaye seviyeleri arasinda bulunan baglantiy1 tespit etmeyi amaglamistir.
Ogretmenlerin psikolojik sermaye seviyeleri Tosten (2014) araciligiyla gelistirilmis
“Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” kullanilmis ve dgretmenlerin psikolojik sermayeleri
yiiksek diizeyde oldugu gorilmistir. Cinsiyete gore, 06gretmenlerin psikolojik
sermayelerinin iyimserlik ve disa doniikliik alt boyutlarinda anlamli bir fark bulunurken;

diger boyutlarda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu veriden elde edilen sonug
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dogrultusunda erkek dgretmenlerin kadin 6gretmenlere nazaran daha iyimser ve disa doniik
oldugu goriilmiistiir. Calistiklar1 okulda bulunan Ogretmen sayist degiskenine gore
Ogretmenlerin  psikolojik sermaye boyutlarindan; 06zyeterlilik, iyimserlik, giiven,
disadoniikliik ve psikolojik dayaniklilik alt boyutlarinda ve pozitif psikolojik sermayenin
genelinde anlamli farklilik oldugu saptanmis; umut boyutunda ise anlamli bir fark
bulunmadig: tespit edilmistir. Bu veriye gore 6gretmen sayisinin ¢ok oldugu okullarda
gorevli olan 6gretmenlere ait psikolojik sermaye seviyelerinin diger okullara oranla daha

diisiik bulundugu sonucuna ulasilmistir.

Ozdilek (2019), arastirmasinda ortadgretim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin
algilar1 dogrultusunda okul miidiirlerinin vizyoner liderlik ve yetenek yonetimi yeterliligi
ve 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye seviyelerini; bazi degiskenlere gére anlamli bir
fark olup olmadigini ve okul miidiirlerinin vizyoner liderlik ve yetenek yonetimi yeterliligi
iliskisinde Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin aracilik roliinii
incelemeyi amaglamistir. Calisma, Istanbul ilinin Biiyiikcekmece ve Catalca ilgelerinde
bulunan kamuya bagli ortadgretim kurumlarinda ¢aligmakta olan dgretmenlere Tosten ve
Ozgan (2014) aracihigiyla gelistirilmis "Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi" uygulanarak
yapilmistir. Calismanin sonunda sahip olunan bulgular dogrultusunda, 0gretmenlere ait

13

pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin yiikksek” bulundugu goriilmiistiir. Pozitif
psikolojik sermayede en yiiksek ortalama "giiven" alt boyutunda goriilmiistiir. Arastirma
verileri sonucunda pozitif psikolojik sermaye 6l¢eginin genelinde ve bilesenlerinde hizmet
siiresi ve brans degiskenleri icin anlamlhi bir farklilik gdstermezken; cinsiyet, medeni
durum, yas, 6grenim durumu, okul tiirii ve okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore
anlaml farkliliklar goriildiigii saptanmigtir. Ogretmenlerin psikolojik sermaye boyutlart
erkeklerin psikolojik dayaniklilik seviyeleri kadinlardan daha yiiksek ¢ikmistir. Iyimserlik
ve psikolojik dayaniklilik bilesenlerinde yas degiskenine gore anlamli bir fark oldugu
goriilmiistiir. Bu bulgu sonucunda, 22-29 yas araliginda bulunan Ogretmenlere ait
tyimserlik algilar1 30-39, 50 yas ve {izerinde olan &gretmenlerin iyimserlik algilarindan
daha yiiksektir. Psikolojik saglamlik algilarinda ise, 22-29 yas araliginda bulunanlarin
psikolojik dayaniklilik algilar1 30-39 yas araliginda bulunanlara oranla daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Okullarinda bulunan 6gretmen sayisinin 36-55 oldugu 6gretmenlerin sahip
oldugu 6z yeterlilik, iyimserlik ve genel Olgek algilar1 1-35, 56-70 ve 71 ve iizerinde

Ogretmeni bulunanlara oranla daha diisiiktiir. Okulda bulunan 6gretmen sayis1 36-55 olan
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Ogretmenlerin sahip olduklar1 disadoniikliik ve psikolojik dayaniklilik algilari 1- 35, 56-70

olanlara oranla daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Agacbacak’in (2019), calismasini, smif Ogretmenlerinin psikolojik iyi olus
seviyelerinin orglitsel baghlik ve 6zyeterlik ile arasindaki iligkiyi arastirmak amaciyla
yapmustir. Arastirma Istanbul'a bagl farkl ilgelerde, Milli Egitim Bakanligi’na ait dzel ve
devlet okullarinda, siif Ogretmeni olarak gorevli olan &gretmenler araciligiyla
gerceklesmistir. Sinif 6gretmenlerinin sahip olduklari, psikolojik iyi olus seviyelerini tespit
etmek icin Ryff (1989) araciligiyla gelistirilmis olan ve Cenkseven (2004) aracilifiyla
Tiirkge’ye uyarlamasi yapilan Psikolojik Iyi Olus Olgegi’ nden yararlanilmistir. Elde
edilen bulgulara dogrultusunda, sinif 6gretmenlerinin sahip olduklari iyi olus ortalamalari
oldukea yiiksek ¢ikmistir. Sinif 6gretmenlerinin, iyi olus ortalamalarinin cinsiyete, yasa,
egitimlerine ve okul tiirline gore anlamli bir fark bulunmustur. Arastirma verilerine gore
kadin 6gretmenlere ait iyi olus puan ortalamalar1 erkek Ogretmenlere gore daha yiiksek
bulunmustur. 30 yas ve alt1 ile 31-40 yas araliginda yer alan 6gretmenlerin sahip olduklari
iyl olus puan ortalamalari, 41-50 ve 51 yas ve lstlinde olan dgretmenlere oranla daha
yiiksek oldugu; devlet okulunda calismakta olan dgretmenlerin ise 0zel okullarda gorevli

Ogretmenlere oranla daha yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir.

Ciftei (2019) aragtirmasinda Erzurum ilinde gorev yapan ortaokul 6gretmenlerinin
pozitif psikolojik sermaye seviyeleri ile okul etkililikleri arasinda bulunan iliskilerin
belirlenmesini amaglamistir. Ogretmenlerin psikolojik sermaye seviyelerini tespit etmek
amaciyla Tosten ve Ozgan (2014) araciligiyla gelistirilmis olan “Pozitif Psikolojik
Sermaye Olgegi’ nden yararlamlmigtir. Arastirma bulgulari sonucunda, dgretmenlere ait
pozitif psikolojik sermaye seviyeleri ¢cok yiiksek diizeyde bulunmustur. Aragtirma bulgulari
incelendiginde; cinsiyet degiskeninde herhangi bir fark bulunamamis ama, evli olan
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayenin geneli ve Ozyeterlilik, iyimserlik, giiven ve
umut alt boyutlarina dair algilarinin, bekar 6gretmenlere gore daha yiiksek bulunmustur.
Ogretmenlerin brans degiskeni yoniinden incelendiginde, miizik ve sosyal bilgiler
ogretmenlerinin pozitif psikolojik sermaye algilarinin diger brans Ogretmenlerine gore

yiiksek bulunmustur. Yas ve Ogrenim durumu degiskeni yoniinden anlamli bir fark

bulunmadig goriilmiistiir.

Ekin (2019), 6gretmenlerin orglitsel gliven seviyeleri ve pozitif psikolojik sermaye

seviyeleri arasinda bulunan iliskinin belirlenmesini amagclamustir. Arastirmasimi Izmir Ili
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metropol alanda bulunan resmi Anadolu liselerinde gorev yapan Ogretmenler ile
yiiriitmiistiir. Arastirmada Tésten ve Ozgan (2014) araciligiyla gelistirilmis olan “Pozitif
Psikolojik Sermaye Olgegi” nden yararlanilmistir. Arastirmaya katilan gretmenlerin sahip
olduklar1 pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin 'tamamen katiliyorum' seviyesinde
oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin alt
boyutlarinda medeni durum, egitim diizeyi, mesleki kidem, annenin egitim diizeyi,
bliytidiikleri ¢evre ile yasamlarinda bir olumsuzluk yasayip yasamamalarina gére anlamli
diizeyde farklilik oldugu saptanmistir. Cinsiyete gore Ozyeterlilik ve iyimserlik alt
boyutlarinda kadinlarin lehine anlamli fark goriilmiistiir. Evli 6gretmenlerin psikolojik
sermayelerine dair goriisleri ile ozyeterlilik, iyimserlik, giiven, disadoniikliik, psikolojik
dayaniklilik ve umut alt boyutlarina olan algilar1 bekar olanlara gore daha yiiksektir.
Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore ‘Ozyeterlilik’ ile ‘giiven’ alt boyutlarinda anlamli bir
fark oldugu bulunmustur. Mesleki kidemi 21 yil ve iizerinde olan Ogretmenlerin

Ozyeterlilik ve giiveni diger gruplardaki 6gretmenlere oranla daha yiiksektir.

Demir’in (2019) c¢alismasi, ortaokullarda gorevli olan Ogretmenlerin is yasam
kalitesi ve pozitif psikolojik sermaye seviyeleri arasinda bulunan iligkiyi saptamak igin
yapilmistir. Calismada Malatya ili merkez il¢elerinde gorev yapan dgretmenlere Tosten ve
Ozgan (2014) aracihigiyla gelistirilmis olan “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi”
uygulanmistir. Arastirma sonucunda ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin sahip olduklar
pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin yiiksek diizeyde bulundugu ve cinsiyet, medeni
durum, mesleki kidem degiskenlerinde anlamli fark goriilmezken, okul tiirii ve 6grenim
durumu degiskenlerinde anlaml farliliklarinin oldugu gézlenmistir. Ozel okullarda gorevli
olan Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinin, devlet okullarinda gorevli
Ogretmenlere nazaran ve lisansiistli egitim seviyesinde olan Ogretmenlerin lisans
seviyesindeki 6gretmenlere nazaran daha ytliksek ¢iktigi tespit edilmistir. Ayrica ortaokul
ogretmenlerinin i yasam kalitesi ve pozitif psikolojik sermaye algilarmin yiiksek oldugu
ve 1§ yasam kalitesi ile pozitif psikolojik sermaye seviyeleri arasindaki iliskinin pozitif,

orta diizeyli anlamli bir iligkinin oldugu goriilmiistiir.

Secilmis ’in (2019) c¢alismasinin amaci, 6gretmenlerin sahip olduklar1 orgiitsel
yabancilagsma, birey-0rgiit uyumu ve pozitif psikolojik sermaye diizeylerini saptamak, bu
degiskenler arasinda bulunan iligkiyi tespit etmek ve calismanin sonuglart dogrultusunda
orglitsel yabancilasma problemine yonelik ¢6ziim Onerilerinde bulunmaktir. Caligsmasini,

Eskisehir ili Tepebast il¢esine bagli devlet okullarinda gorevli 6gretmenler araciligiyla
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yiiriitmiistiir. Calismasinda Tésten ve Ozgan (2014) araciligiyla gelistirilmis olan “Pozitif
Psikolojik Sermaye Ol¢egi” kullanmistir. Arastirma bulgulari dogrultusunda dgretmenlerin
pozitif psikolojik sermaye seviyeleri yiiksek bulunmustur. Ogretmenlere ait pozitif
psikolojik sermaye algilarinda cinsiyet degiskenine gore giiven ve iyimserlik alt
boyutlarinda kadinlarin pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin erkeklere oranla daha fazla

bulunmustur.

Yildirim (2019) calismasinda, 6gretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye algilari
ve mesleki adanmiglik seviyelerinin belirlenmesini ve bazi demografik 6zelliklere gore
algilarinda bir fark olup olmadigimin belirlenmesini amaglamistir. Calisma, Siirt ilinde
merkeze bagl resmi ilkokul, ortaokul ve ortadgretimlerde gorevli olan ogretmenler ile
gerceklestirilmistir. Arastirmada Tosten ve Ozgan (2014) aracihigryla gelistirilmis olan
“Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” nden yararlamlmistir. Arastirma sonucunda;
Ogretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye algilar1 "Cok yiiksek” bulunmustur.
Ogretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye algilarinda cinsiyet, medeni durum, okuldaki
Ogretmen sayisi, okul 6gretim tiirii degiskenlerinde anlamli farklilik gdriilmemistir. Yas
degiskeninde ise, pozitif psikolojik sermaye algilarmin genelinde anlamli fark
goriinmezken, iyimserlik alt boyutunda anlamli bir farkliliga rastlanmistir. Bu sonug
dogrultusunda, 40 yas ve tlizerindeki 6gretmenlerin sahip olduklar1 iyimserlik diizeyleri 30-
39 yas araligindaki Ogretmenlerin iyimserlik diizeyinden daha yiiksek bulunmustur.
Arastirmada pozitif psikolojik sermaye algis1 ve mesleki adanmislik diizeyleri arasinda

pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir iligski bulundugu belirlenmistir.

2.2.1.2.0rgiitsel 6zdeslesme ile ilgili yurt i¢inde yapilan arastirmalar. Erel
(2010), caligmasinda egitim kurumlarinda gorev yapan 6gretmen ve yoneticilerde bulunan
orgiitsel iletisim ve oOrglitsel 6zdeslesme algilar1 arasinda bulunan baglantiyr belirlemek,
bulunan iligskinin cinsiyet, hizmet siiresi ve brans degiskenleriyle olan iliskisini tespit
etmek istemistir. Calisma Ankara ili merkez ilgelerindeki genel resmi ortadgretim
kurumlarinda calisan 6gretmenler araciligryla Dick (2004) tarafindan gelistirilen ‘Orgiitsel
Ozdeslesme Olgegi’ kullamlarak yapilmigtir. Arastirma bulgular1 6gretmenlerin 6rgiitsel
0zdeslesme diizeylerinin ‘katiliyorum’ seviyesinde oldugunu ve ilgili degiskenlere gore
fark yaratmadigimi gostermistir. Bununla birlikte orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel iletisim

arasinda pozitif yonlii bir iligkinin bulundugu tespit edilmistir.
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Erdogdu ve Aydindag’in (2013) arastirmasinin amaci Kiiglikcekmece Belediyesi
sinirlari igerisinde bulunan 6gretmenlerin kurumsal 6zdeslesme ile kurumsal bagliliklarinin
algilanan yonetici davramiglart  yoniinden degerlendirilmesidir. Elde edilen veriler
sonucunda, kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere oranla kurumsal 6zdeslesmeleri daha
yiikksek ¢ikmistir. Yas diizeyleri arttikca kurumsal 6zdeslesmeleri de artmaktadir. Genel
olarak okul idarecilerinin olumlu ve adaletli yaklagimlar1 kurumsal baglilig1 ve kurumsal

0zdeslesmeyi artirmaktadir.

Akpinar(2014) c¢alismasinda, okullarda bulunan insan iliskilerinin seviyesi ve
Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme seviyeleri arasinda bir iliski olup olmadigini tespit
etmeyi amaglamistir. Calisma Usak ili merkez okullarinda gorev yapan Ogretmenler
tarafindan gergeklestirilmistir. Calismada Cheney (1982) araciligiyla gelistirilmis Derin ve
Demirel (2011) aracihifiyla ise Tiirkgeye uyarlanmmg “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi”
kullanilmistir. Arastirma bulgular1 sonucunda, oOgretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme
algilarinin orta diizey bulundugu ve cinsiyet ve Ogretmen sayisi degiskenlerine gore
anlamli bir farklilik olusturdugu tespit edilmistir. Erkek 6gretmenlerin, kadin 6gretmenlere
nazaran kurumlariyla daha ¢ok ozdeslestikleri belirlenmistir. Ayn1 zamanda Ogretmen
sayisinin az oldugu okullardaki o6gretmenlerin  kurum icindeki uyumlar1 ve
benimseyislerinin 6gretmen sayisinin fazla oldugu okullarda bulunan 6gretmenlere oranla
¢ok olan daha fazla oldugu gorilmiistiir. Bir baska sonuca gore, okullardaki insan
iliskilerinin diizeyi ve oOrgiitsel 6zdeslesmeleri arasindaki iligkinin pozitif yonde oldugu

saptanmuistir.

Eker’in (2014) ¢aligmasi, 6gretim iiyelerinin Orglitsel sosyal sermayeleri ve orgiitsel
0zdeslesmeleri arasinda bulunan baglantinin belirlenmesi nedeniyle yapilmistir. Arastirma
Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde gorev yapmakta olan dgretim elemanlar: iizerinde
Meal ve Ashforth’un (1992) “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi’nden yararlanarak, ek ifadelerle
aragtirmact aracihigiyla gelistirilmis 13 maddeden olusan “Ogretim Elemami Orgiitsel
Ozdeslesme Olgegi” kullamlarak gerceklestirilmistir. Arastirma verilerinin incelenmesi
sonucunda, Ogretim elemanlarinin Orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin yiiksek seviyede
oldugu gériilmiistiir. Orgiitsel dzdeslesmelerinde yas, egitim diizeyi, cinsiyet, medeni
durum, akademisyenlik yapma siiresi, bulundugu iiniversitede ¢alisma siiresi degiskenleri
bakimindan anlamli bir farklilik bulunmazken, akademik unvan ve gorev yapilan birim

degiskenlerine gore anlamli farklilik bulundugu gorilmiistiir.
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Sahin (2014) calismasinda, ortadgretim kurumlarinda ¢aligmakta olan 6gretmenlere
ait olan orgiitsel kimlik, orgiitsel imaj, orgiitsel 6zdeslesme ve Orgiitsel adalet algilarinin
seviyesini, bunlar arasindaki iliskileri ve ayni1 zamanda bu iliskilerin orgiitsel kimlik
algisin1 yordayip yordamadigini saptamayir amag¢ edinmistir. Calisma Bursa ili merkez
ilgelerinde calisan ortadgretim kurumu Ogretmenleriyle yapilmistir. Arastirmada Meal ve
Ashforth (1992) araciligiyla gelistirilen ve arastirmaci aracilifiyla da Tiirkgeye uyarlanan
“Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi” kullanilmis ve dgretmenlerin orgiitsel dzdeslesmelerinin
“Oldukg¢a Katiliyorum” seviyesinde oldugu goriilmistiir. Arastirma bulgularina gore
orgiitsel 6zdeslesmenin; okul tiirli ve okuldaki gorev siiresi degiskenlerine gore anlamli bir
farklilik yarattigt saptanmistir. Okul tiirii degigskenine bakildiginda; 6zel okullarda
calismakta olan Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme seviyeleri devlet okullarinda gorevli
olan Ogretmenlerden daha ¢ok ve Ogretmenlerin 6zdeslesme algilarinin okuldaki gorev
siresi ile dogru orantili oldugu belirlenmistir. Mesleki kidem agisindan

degerlendirildiginde ise anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir.

Unal’m (2015) calismast egitim kurumlarinda gorev yapan miidiirlerin otantik
liderlik davraniglari, 6gretmenin sesi ve oOrgiitsel 6zdeslesme algilari arasinda bulunan
iligkiyi tespit etmek amaciyla yapilmistir. Calisma Gaziantep ili Sehitkamil ilgesi igerisinde
yer alan ortaokullarda calisan 6gretmenler ile yapilmistir. Arastirmada Meal ve Ashforth
(1992) araciligiyla gelistirilmis olan ve Tiizlin (2006) araciligiyla Tiirk¢eye uyarlamasi
yapilan “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi” nden yararlamlmistir. Arastirma bulgularma gore;
ortaokul Ogretmenlerinin algilar1 incelendiginde, Orglitsel Ozdeslesme seviyelerinin
‘katiliyorum’ seviyesinde oldugu saptanmistir. Cinsiyet, medeni hal ve egitim durumu
degiskenlerinde anlamli bir fark meydana gelmezken, yas ve kidem degiskenlerine gore
anlamli bir fark oldugu gorilmiistiir. Arastirma sonucunda, yaslari1 41 ve iizerinde olan
ogretmenlerin 21-30 yas araligindaki Ogretmenlere nazaran Orglitsel 6zdeslesmelerinin
anlaml bir sekilde yliksek bulundugu, 21 ve iizeri y1l kidemi olan 6gretmenlerin de 1-5 yil
araligindaki kidemli 6gretmenlere oranla orgiitsel 6zdeslesme puanlarinin daha yiliksek
oldugu goriilmiistiir. Tiim veriler sonucunda, ortaokul miidiirlerinin otantik lider olmalar1
ile Ogretmenin sesi ve Orgiitsel Ozdeslesmeleri arasinda pozitif yonde bir iliskinin

bulundugu goriilmiistiir.

Nergiz’in (2015) arastirmasini, Kahramanmaras ilinin Tiirkoglu ilgesinde g¢alisan
ogretmenlerle yapilmistir. Arastirmada Mael ve Ashforth (1992) araciligiyla gelistirilmis

~ 19

olan ve Tiiziin (2006) atacilifiyla Tiirk¢eye uyarlanan “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi” nden
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yararlanilmigtir. Arastirma bulgular1 sonucunda, Ogretmenlerin Orglitsel 0zdeslesme
algilarinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Bu arastirma sonucunda orgiitsel
adaletin orgiitsel 6zdeslesmeyi, orgiitsel 6zdeslesmenin ise isten ayrilma niyetini anlamli

bir sekilde yordadig1 gorilmiistiir.

Ekinci’nin (2015) yapmis oldugu arastirmasinda, ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan
Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme ve oOrgiitsel sinizm seviyeleri arasindaki iligkiyi tespit
etmeyi amaglamistir. Arastirma Bolu il merkezindeki ilkokul ve ortaokullarda caligan
Ogretmenlerle gergeklestirilmistir. Arastirmada Loga (2003) tarafindan Tirk kiiltiiriine
uyarlanmis “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi” kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda ilkokul
ve ortaokulda c¢alisan Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme seviyelerinin ‘katiliyorum’
araliginda yiiksek diizeyde oldugu gériilmiistir. Ogretmenlerin &rgiitsel 6zdeslesme
seviyelerinin cinsiyet, egitim durumu ve medeni durum degiskenlerine gore anlamli bir
farklilik yaratmazken, yas, mesleki kidem, brans ve okul tiirii degiskenlerine gére anlamli
bir farklilik yarattig1 goriilmiistiir. Arastirmanin bulgularina gore, yaslar1 31-35 araliginda
olan oOgretmenlerin oOrgiitsel 06zdeslesme seviyelerinin, 51 ve {izeri yaslarda olan
Ogretmenlere oranla daha fazla bulunmustur. 21 ve {izeri yillik mesleki kidemi bulunan
ogretmenlerin 6zdeslesmelerinin de 11-15 y1l araligindaki 6gretmenlere gore fazla oldugu
tespit edilmistir. Brans degiskeni ele alindiginda sinif Ogretmenlerinin  brang
Ogretmenlerine oranla Orgiitsel 6zdeslesmeleri daha yiiksek bulunmus ve okul tiirii
degiskenine gore de ilkokul 6gretmenlerin ortaokul 6§retmenlerine oranla 6zdeslesmeleri
daha ¢ok bulunmustur. Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme ve sinizm seviyeleri arasinda
negatif yonde anlamli bir iligkinin bulundugu ve orgiitsel 6zdeslesme seviyelerinin orgiitsel

sinizm seviyelerini %10.4 seviyesinde anlamli olarak yordadig: tespit edilmistir.

Hatipoglu (2015) calismasinda, Ankara ilinin Cankaya il¢esinde gorev yapan
ilkokul ve lise Ogretmenlerinin sahip oldugu orgiitsel destek algilar1 ile Orgiitsel
0zdeslesme diizeylerinin demografik ve meslekleriyle ilgili degiskenlere gore farkliliklari;
bu degiskenlerin 6gretmenlerin rgiitsel destek algilart ile orgiitsel 6zdeslesme seviyelerine
olan etkileri ve 6gretmenlerin orgiitsel destek algilariyla mesleki 6zdeslesme ve orgiitsel
O0zdeslesme diizeyleri arasinda bulunan iligkiyi arastirmistir. Arastirmadan elde edilen
sonuglara gore, Ogretmenlerin Orglitsel Ozdeslesme seviyelerinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin, orgiitsel destek algilari ile orgiitsel ve mesleki 6zdeslesme
diizeyleri arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli ve pozitif bir iliskinin bulundugu

saptanmistir. Arastirmanin bir diger sonucu ise sik sik gorev yerini degistiren
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Ogretmenlerin Orgiitsel destek algilar1 ve 6zdeslesme diizeylerinin daha diisiik diizeyde

oldugudur.

Sune (2016), yapmis oldugu calismasinda, ilkokul ve ortaokulda calismakta olan
yoneticilerin Orgiitsel 6zdeslesme seviyeleri ve orgiit kiiltiirii arasinda bulunan iliskiyi
yoneticilerin kidemleri yoniinden arastirmayir amaglamistir. Calisma Giimiishane ilinin
merkez ve ilge merkezlerinde yer alan 0zel ve resmi okullarda calisan yoneticiler ile
yapilmistir. Arastirmada Van Dick (2004) araciligiyla gelistirilmis olan ve Erel Yetim
(2010) aracihigryla Tiirkceye cevrilen “Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi” kullanilmistir.
Aragtirma sonucunda yoneticilerin 6zdeslesme ve orgiit kiiltiiriine iliskin alg1 seviyelerinin
yikksek oldugu goriilmiistiir. Verilere gore kidem degiskeninin Orgiitsel 6zdeslesme
algilarinda anlamli bir farklilik yaratmadigi sonucu elde edilmistir. Elde edilen bulgular
genelinde, orgiit kiiltiirlii ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki anlamli ve olumlu bir iliskinin

bulundugu goriilmiistiir.

Akman (2017), calismasinda devlet okullarindaki 6gretmenlerin sahip olduklari is
motivasyonu ve orgiitsel 6zdeslesme algilarin1 ve aralarinda bulunan iliskiyi belirlemeyi
amaglamistir. Bulgular sonucunda 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesmeleri gorece yiiksek
bulunmustur. Is motivasyonu ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki pozitif yonli diisiik
diizeyde anlaml1 bir iligkinin ¢ikti81; is motivasyonunun orgiitsel 6zdeslesmenin anlamli bir

aciklayicisi oldugu bulunmustur.

Ozgdzgii (2017), ¢alismasinda Izmir ilinde resmi ve 6zel ilkdgretim okullarinda
caligmakta olan Ogretmen algilar1 goz Oniinde bulundurularak kurumsal imaj ve orgiit
kiiltliriiniin orgiitsel 6zdeslesme ile olan iliskisini belirlemeyi amacglamistir. Arastirmada
elde edilen veriler dogrultusunda okul tiirlerinin kiyaslanmasinda, 6zel okul puanlarinin
devlet okuluna oranla daha yiliksek bulundugu tespit edilmistir. Bunun yaninda kurumsal
imaj- orgiitsel 6zdeslesme arasinda ve Orgiit kiiltiirii- orgiitsel 6zdeslesme arasinda olumlu
ve yuksek diizeyde iliski bulundugu, ayrica kurumsal imaj ve orgiit kiiltiiriiniin orgiitsel

0zdeslesmeyi acikladigi saptanmistir.

Koyuncu’nun (2018) caligmasinda 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ve
kendilerini ise vermeleri arasinda bir iliski olup olmadiginin belirlenmesi amaglanmistir.
Bu c¢alisma Canakkale ilinde bulunan merkez ilgcelerine bagli resmi ve 6zel okullarda
calismakta olan 6gretmenlerle yapilmistir. Arastirmada Cheney (1982) araciligiyla
gelistirilmis, 1984 yilinda gilincellenen ve Demirel, Cakinberk ve Derin (2011) tarafindan
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da Tiirkgeye uyarlanan “Orgiitsel Ozdeslesme Olgcegi” kullanilmistir. Arastirma sonucuna
gore cinsiyet ve kidem degiskenlerinin Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme algilarini
etkilemis oldugu belirlenirken, medeni hal ve kademe degiskenlerinin ise Orgiitsel
O0zdeslesme algilar1 lizerinde anlamli bir fark yaratmadi§i sonucuna varilmistir.
Arastirmanin sonucunda kadin 6gretmenlerin erkek dgretmenlere oranla orgiitleriyle daha
0zdes olduklar1 ve 6gretmenin kidem yili arttikca orgiitsel 6zdeslesme ortalamalarinin da

artacagl sonuglari ortaya ¢ikmuistir.

Oluk¢u (2018) aragtirmasinda 6gretmenlerin  goriisleri  dogrultusunda okul
yoneticilerine ait olan 6gretimsel liderlik rolleri ve oOrgiitsel 6zdeslesme diizeylerini
belirlemeyi ve farkli degiskenler yoniinden inceleyerek aralarindaki iliskiyi agiga
cikarmayr amaglamistir. Calisma Corum il merkezinde bulunan Ogretmenlerle
gerceklestirilmistir. Arastirmada Van Dick (2004) araciligiyla gelistirilmis ve Erel Yetim
(2010) aracihigiyla Tiirkceye cevrilen “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi” kullanilmistir.
Bulgular sonucunda, dgretmenlere ait olan Orgiitsel 6zdeslesmelerinin yiiksek seviyede
bulundugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin  orgiitsel  6zdeslesme  diizeylerinde baz1
degiskenlere gore (bulundugu okulda ¢alisma siiresi, yas ve brang) anlamli farkliliklar
oldugu saptanirken, yine bazi degiskenlere gore de (cinsiyet, mesleki kidem, ©grenim
durumu ve medeni durum ) anlamli bir farlilik bulunmadigi sonucuna ulasilmistir. Bulgular
sonucunda c¢alisma siiresi 6-10 yil arasinda olan G6gretmenlerin, ¢alisma siiresi 1-5 yil
arasinda olan dgretmenlere oranla kurumlariyla daha 6zdes olduklar1 ve 51 yas ve iistiinde
bulunan o6gretmenlerin Orglitsel 6zdeslesmelerinin diger yas araliklarina oranla yiliksek
oldugu belirlenmistir. Arastirma sonucunda, okul yoneticilerinin 6gretimsel liderlik rolleri
ve 0gretmelerin orgiitsel 6zdeslesme seviyeleri arasinda pozitif ve orta diizeyli anlamli bir

iliskinin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yasa’nin (2018) arastirmasinin amaci, Isparta ilinde devlet liselerinde caligmakta
olan Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda orgiitsel 6zdeslesme ve Orgiitsel muhalefet
arasinda bir iliskinin olup olmadigmin incelenmesidir. Arastirmada Cheney (1982)
araciligiyla gelistirilmis Cakinberk, Derin ve Demirel (2011) tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilen
“Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi” kullamlmistir. Arastirma  bulgularma gore, lise
Ogretmenlerinin Orgiitsel 6zdeslesmeye yoOnelik goriigleri orta diizeyde olup, farkli
demografik degiskenlere gore de Ogretmen gorlislerinin  farklilagsmakta oldugu
gorilmiistiir. Aragtirma bulgular1 dogrultusunda 35 ve altindaki yas araliginda bulunan

Ogretmenlerin 46 yas ve tistline gore, okul kidemi 7 ve {istli olanlarin 3 y1l altinda olanlara
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gore orgiitsel 6zdeslesme algilar1 daha yiiksek oldugu gozlenmistir. Ayni zamanda mesleki
kidemi 21 yil ve istiinde olanlarin altinda olanlara gore oOrgiitsel 6zdeslesme seviyeleri
yiiksek c¢ikmigtir. Arastirmanin sonucunda Orgiitsel 6zdeslesme ve Orgiitsel muhalefet

degiskenlerinin boyutlar1 arasinda bulunan iliskinin anlamli bulundugu saptanmaistir.

2.2.1.3. Pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesme iliskisine yonelik yurt
icinde yapilan arastirmalar. Erdem, Gokmen ve Tiren’in (2015) c¢alismalarinda
psikolojik sermaye diizeylerinin Orgiitsel 6zdeslesmeye olan etkisi ve algilanan orgiitsel
destegin aracilik roliinii belirlemeyi amacglamiglardir. Kamu calisanlari tizerinde yaptiklari
calismada Luthans ve digerleri (2007) araciligiyla gelistirilmis, Cetin ve Basim (2012)
araciligiyla da Tiirkge’ye uyarlamasi yapilan 24 maddelik Psikolojik Sermaye Olgegi ‘nden
yararlanilmistir. Orgiitsel Ozdeslesmeyi ise Mael ve Ashforth’in (1992) gelistirmis oldugu
ve Turung ve Celik’in (2010) Tiirk¢eye uyarladigi 6 soruluk oOlgek ile Olgmiislerdir.
Arastirmanin sonuglarina gore, orgiitsel 6zdeslesme ve psikolojik sermaye arasinda pozitif

yonde, zayif ve anlamli bir iliski ¢ikmaistir.

Cilasun (2016) c¢aligmasinda, Ogretim {iyelerinin pozitif psikoloji, Orgiitsel
O0zdeslesme ve performans yonetimi seviyeleri arasinda bulunan iliskiyi arastirmayi
amagclamigtir. Arastirma kapsaminda dgretim elemanlarinin algilarinda farkli demografik
ozellikler dogrultusunda anlamli bir farklilik olup olmadigi incelemistir. Calisma
Tiirkiye'de devlet ve vakif {iiniversitelerinde c¢alismakta olan O6gretim elemanlart ile
gerceklestirilmistir. Arastirmada orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini 6lgmek icin Mael ve
Ashforth (1992) araciligiyla gelistirilmis, Polat (2009) araciligiyla da Tiirk¢eye uyarlanmis
“Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi”; psikolojik iyi olus diizeylerini 6lgmek icin ise, Ryff(1989)
aracilifiyla gelistirilmis ve sonrasinda Ryff ve Keyes(1995) aracilifiyla yeniden
diizenlenmis, Imamoglu(2004) araciligiyla da Tiirk¢e’ye uyarlamasi yapilan “Psikolojik Iyi
Olus Olgegi” nden yararlanilmistir. Arastirma bulgular1 sonucunda; 6gretim elemanlarimin
genel psikolojik 1yi olus algilarinda medeni hal ile c¢aligilan alan degiskenlerinde anlaml
sekilde farklilik oldugu tespit edilirken, orgilitsel 6zdeslesme algilarinda medeni hal, cocuk
sahibi olma, kidem ve unvan degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilik oldugu
saptanmistir. Kurum tiiriine goére ise her ikisinde de anlamh diizeyde bir fark
gerceklesmedigi goriilmiistiir. Elde edilen bulgular dogrultusundaerkeklerin kadinlara gore

orgiitsel 6zdeslesmeleri biraz daha yiiksek oldugu ve kidem arttik¢a orgiitsel 6zdeslemenin
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de arttig1 goriilmektedir. Arastirma sonucunda, pozitif psikoloji ortalamasinin Orgiitsel
O0zdeslesmeye gore biraz daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Fakat pozitif
psikolojinin, orgiitsel 6zdeslesme araciligiyla performans yonetimini diisiik seviyede etki

ettigi tespit edilmistir.

2.2.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Bu bolimde ise yurt disinda yapilan, pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel

0zdeslesme arasindaki iligskiye yonelik arastirmalarin bir kismina yer verilmistir.

2.2.2.1. Pozitif psikolojik sermaye ile ilgili yurt disinda yapilan arastirmalar.
Luthans ve Youssef’in (2004) arastirmasinin amaci rekabeti neyin ortaya ¢ikardigini analiz
etmektir. Sosyal ve pozitif psikolojik sermaye yonetiminin; insanlarin yeteneklerini, giiclii
yonlerini ve psikolojik kapasitelerini degerli, tiretken, etik, siirdiiriilebilir sonuglara nasil
ulasilacagi konusunda ve rekabet avantaji saglamada etkili bir yol oldugu belirtilmistir.
Pozitif Psikolojik sermayenin bir calisanin sosyal ortaminda giivenini, umudunu,
tyimserligini ve esnekligini sekillendirdigini belirten Luthans ve Youssef (2004) pozitif
psikolojik sermayenin; dort boyuttan olustuguna dikkat ¢ekerek, orgiitlerin bu psikolojik
dinamikleri muazzam bir secenek olarak gormelerinin daha etkili bir is performansim

saglamak i¢in 6nemli oldugunu oldugunu belirtmislerdir.

Luthans ve Jensen (2005) yaptiklar1 ¢alismada, hemsirelerin pozitif psikolojik
sermayeleri ve iste kalma niyetleri arasinda bulunan baglantiy1 ve denetgilerinin orgiitsel
amaglaria olan baglilik derecelerini incelemeyi amacglamiglardir. Calismanin bulgularina
gore, psikolojik sermaye ve iste kalma niyetleri ile degerlere baglilik arasinda olan iligskinin

anlaml ve pozitif yonde bulundugu kanisina varilmistir.

Larson ve Luthans (2006) 74 imalatc1 ile yaptiklar1 bu arastirmada psikolojik
sermayenin c¢alisan memnuniyeti ve baghligina potansiyel katkilarini belirlemeyi
amaglamiglardir. Pozitif psikolojik sermaye, is tatmini ve Orgiitsel baglilik arasindaki

iliskinin pozitif yonde oldugu tespit etmislerdir.

Luthans, Norman, Avolio, Avey (2008) calismalarinda, yakin zamanda ortaya ¢ikan

pozitif psikolojik sermayenin (umut, esneklik, iyimserlik, etkililik), destekleyici orgiitsel
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iklim-calisan  performans iliskisi tizerinde aracilik rolii oynaylp oynamadigini
arastirmaktadirlar. Arastirmada ii¢ farkli 6rneklem kullanilmistir. Arastirma sonucunda,
calisanlarin psikolojik sermayesinin performans, is tatmini ve oOrglitsel bagliliklariyla
pozitif yonde iligkili oldugunu ve destekleyici bir oOrgiit ikliminin ¢alisanlarin
memnuniyetleri ve bagliliklart ile ilgili oldugu tespit edilmistir. Aragtirmanin, ¢alisanlarin
psikolojik sermayesinin destekleyici iklim ile performanslari arasindaki iliskiye aracilik

ettigi yoniindeki baslica hipotezi de destekledigi goriilmiistiir.

Avey, Luthans, Smith ve Palmer (2010) calismalarinda pozitif psikolojik
sermayenin zamanla calisan refahi iizerindeki tesirini arastirmayir amaclamislar. 280
calisan ile yaptiklari bu calisma sonucunda c¢alisanlarin pozitif psikolojik sermaye
diizeylerinin hem refah diizeyleriyle pozitif yonde iliskili oldugunu hem de daha 6nemlisi,
pozitif psikolojik sermayenin bu refah o6lciimlerinde zaman icerisinde olusan ek

farkliliklar1 agikladigini tespit etmislerdir.

Avey, Reichard, Luthans, Mhatre (2011) ¢alismalarinda 12.567 ¢alisan1 temsil eden
51 bagimsiz 6rneklem ile ¢alismiglardir. Bu meta analiz sonucunda psikolojik sermaye ile
istenilen c¢alisan tutumlar1 (is tatmini, orglitsel baglilik, psikolojik iyi olma), istenilen
calisan davranislari (vatandaslik) ve performansa yonelik ¢oklu 6l¢iimler (6z, denetmen ve
objektif) arasinda pozitif yonde iligkiler bulunmustur. Ayni zamanda psikolojik sermaye ile
istenilmeyen ¢alisan tutumlart (sinizm, isten ayrilma niyeti, is stresi ve kaygi) ile
arzulanmayan calisan davranislar (Orgiitsel sapma) arasinda da anlamli, negatif bir iliski

bulundugu gézlemlenmistir.

Smith, Vogelgesang ve Avey (2009) calismalarinda grup analiz diizeyinde otantik
liderlik, giiven, pozitif psikolojik sermaye ve performans arasinda bulunan iliskiyi
arastirmaktadir. Arastirma kapsaminda veriler kiiciik bir Orta Bati perakende giyim
zincirinden toplanmigtir. Aragtirma sonucunda ¢alisanlarin yonetime duyduklari giivenin
pozitif psikolojik sermaye ve performans arasinda bulunan ilisgki iizerinde aracilik roliiniin
oldugu ve otantik liderlik ile performans arasinda bulunan iligskiye de bir bakimdan aracilik

ettigi bulunmustur.

Sweetman, Luthans, Avey ve Luthans (2011) calismalarinda pozitif psikolojik
sermaye ve yaraticl performans arasinda bulunan iligkiye odaklanmiglar ve ¢aligma 899

kisiden olusan biiylik, heterojen bir ¢alisan yetiskin grubu ile gerceklestirilmistir. Bu
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calisma sonucunda pozitif psikolojik sermaye ile bilesenlerinin (yani Ozyeterlilik, umut,

iyimserlik ve esneklik) yaratici performansin belirleyicileri oldugu tespit edilmistir.

2.2.2.2. Orgiitsel 6zdeslesme ile ilgili yurt disinda yapilan arastirmalar. Van
Knippenberg ve Van Schie (2000), ¢alismalarinda orgiitsel 6zdeslesmenin odaklarini ve
baglantilarin1 agiklamayr amag¢ edinmisler ve calisma grubu O6zdeslesmesinin Orgiitsel
O0zdeslesmeye gore iki hipotezini test etmislerdir. Arastirmada c¢alisma grubu
O0zdeslesmesinin, oOrgiitsel Ozdeslesmeden daha giiclii oldugu ve orgiitsel tutum ve
davraniglar1 daha fazla yordadigr Oongoriilmiistiir. Calisanlarin is grubu 6zdeslesmeleri,
orgiitsel 6zdeslesmeleri , is tatmini, isten ayrilma niyetleri, ig katilimi ve is motivasyonu
hakkindaki veriler 76 ve 163 kisilik iki 6rneklem grubu araciligiyla gergeklestirilmis ve

sonuclar tahminleri dogrular nitelikte olmustur.

Yuan, Jia, Zhao (2016) caligmalarinda, orgiitsel 6zdeslesme, Orgiitsel adalet ve is
tatmini arasinda bulunan igcli iligkiyi incelemeyi amaglamislardir. Cin’de biiylik bir
sirketin 354 calisani tarafindan bulunan veriler orgiitsel 6zdeslesmenin, orgiitsel adalet ve
is tatmini arasinda bulunan iligkiyi yordadigini gostermektedir. Arastirmada orgiitsel
Ozdeslesmenin, Orgiitsel adalet ve is tatminini Onemli oOlgiide etkiledigi sonucuna
ulagilmistir. Arastirma bulgular1 dogrultusunda, orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri diisiik olan
calisanlar, yliksek Orglitsel adalete sahip olanlar, is tatmini bakimindan diisiik orgiitsel
adalete sahip olanlara gore daha yiiksek puanlar bildirmislerdir. Ancak, orgiitsel
O0zdeslesme diizeyi yiiksek olan c¢alisanlarda, Orgiitsel adaletin is tatmini {izerindeki

etkisinin anlaml1 olmadig: tespit edilmigtir.

2.2.2.3. Pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesme iliskisine yonelik
yurt disinda yapilan arastirmalar. Harris ve Cameron (2005) tarafindan yapilan “Isten
ayrilma niyeti ve psikolojik iyi olusun yordayicilari olarak orgiitsel 6zdeslesmenin ve
bagliligin ¢ok boyutu” adli ¢alismada 60 kisilik kiiciik bir orgiitiin ¢alisanlarinin orgiitsel
0zdeslesme ve bagliliklari; ayrilma niyetleri ve psikolojik iyi olusun (6z saygi, yasamdan
memnuniyet ve 0z yeterlilik) belirleyicileri olarak incelenmistir. Aragtirmanin sonuglarina

gore, Orgiitsel 6zdeslesmenin ve orgiitsel bagliligin duygusal bileseni, ciro niyeti ile negatif


https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Knippenberg%2C+Daan
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Schie%2C+Els+C+M
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yonde iliskili oldugu ve pozitif grup ici etki (yani, Orgiitiin {iyesi olmaktan kaynaklanan

duygular) 6z-yeterlik algilarin1 6ngdrdiigli saptanmaistir.

Outten, Schmitt, Garcia, Branscombe (2008) arastirmalarinda sosyal kimlik
teorisinden (Tajfel ve Turner, 1979) ve Lazarus ve Folkman'in (1984) bilissel stres ve basa
¢ikma kavramlarimi1 kullanarak, kisinin basarili bir sekilde basa ¢ikabilme ve daha sonra
psikolojik iyi olusu tahmin etmek i¢in azinliklarin grup 6zdeslesmeleri lizerine ¢alismis ve
123 siyah Amerikali katilimciyla, kimlik diizeyine (bireysel, grup i¢i ve gruplar arasi) ve
basa ¢ikma islevine (sorun odakli ve duygu odakli) gére degisen basa ¢ikma segeneklerinin
varhigim1 degerlendirmisler. Arastirmadan elde edilen bulgular, grupla 6zdeslesmenin 6z
saygl ve yasam doyumu ile iligkili oldugunu ve psikolojik iyi olusu pozitif yonde

yordadigini gostermektedir.

Bizumic, Reynolds, Turner, Bromhead, Subasic (2009) ¢alismalarinda orgiit iklimi
ile psikolojik iyi olus iizerindeki oOrgiitsel 6zdeslesmenin aracilik roliinii incelemisler.
Arastirma Avusturya’da iki lisede bulunan 113 personel ve 693 Ogrenci ile
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda, oOrgiitle 6zdeslesmenin Orgiitsel iklim ile

psikolojik iyi olug arasindaki iliskiye onemli 6l¢iide aracilik ettigi tespit edilmistir.

Lu, Liu, Sui, Wang (2015) tarafindan gerceklestirilen bu ¢alismada, Cinli polis
memurlar1 arasinda is stresi ve orgiitsel 6zdeslesmenin iy memnuniyeti ile olan iligkilerini
ve Ozellikle psikolojinin aracilik roliinii incelemeyi amacglamiglardir. Calisma, Cin'in
Liaoning Eyaletinde 2226 katilimc1 tarafindan gerceklestirilmistir. Calismanin sonucuna
gore is stresi ve 1 tatmini arasindaki iligkinin negatif yonlii oldugu saptanmis olmasiyla
beraber, orgiitsel 6zdeslesme ile 1s tatmini arasindaki iligkinin ise pozitif yonli ve anlaml
bulundugu goriilmistiir. Ayrica, oOrgiitsel Ozdeslesme ile psikolojik sermayenin, is

tatminine pozitif yonde etkide bulundugu saptanmaistir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde c¢alismanin yontemi ile ilgili alt bashiklara yonelik
bilgiler verilmistir. Bu alt bagliklar arastirmanin modeli, evreni ve c¢alisma grubu, veri

toplama araglar1 ve verilerin analizi olarak sunulmustur.

3.1. Arastirmanin Modeli

Ortaokul 6gretmenlerinin pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel 6zdeslesme algilari
arasindaki iliskinin belirlenmesi amaclanan bu ¢alismada iliskisel tarama modelinden
yararlanilmustir. iliskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskileri
belirlemek ve iliskinin yoniinii, giliciinii ve etkisini ortaya koymak amaciyla yapilan

arastirmalardir (Biiyiikoztiirk, Kiligc Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2014).

3.2. Arastirmanin Evreni ve Calisma Grubu

Arastirmanin evreni, Milli Egitim Bakanhig1 Antalya ili Kepez Ilge Milli Egitim
Miidiirliigiine bagl ortaokullarda 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda gdrev yapan 1893
ogretmenden olusturmaktadir. Evreni temsil edecek drneklem sayisini belirlerken Gay ve
Airasian (1999) tarafindan diizenlenmis evren-6rneklem tablosundan yararlanilmistir. S6z
konusu tabloya gore orneklemin 317 ile 320 arasinda olmasi gerekmektedir. Bu sayiya
ulagmak i¢in basit tesadiifi ornekleme yontemi ile 351 6gretmenden 6lgek toplanmistir. Bu
Ol¢ceklerden ise hatali ve eksik doldurulanlar elenerek toplam 331 &lgek analizlere dahil
edilmistir. Tablo 3.1°de c¢alismaya katilan ortaokul Ogretmenlerine iliskin bilgiler

verilmistir.
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Tablo 3.1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlere Ait Bilgiler

Frekans %
Cinsiyet Kadin 207 62.5
Erkek 124 37.5
Mesleki Kidem 5 yildan az 64 19.3
6-10 y1l 108 32.6
11-15 y1l 100 30.2
16 y1l ve {istii 59 17.8
Okuldaki gorev siiresi 1 y1l ve altt 67 20.2
2-4 yil 151 45.6
5 yil ve listii 113 34.1
Okuldaki 6gretmen 30 ve alt1 61 18.4
say1st 31-45 Ggretmen 124 37.5
46 ve Usti 146 44.1
Okulun 6gretim tiiri Normal 6gretim 224 67.7
Ikili 6gretim 107 323

Arastirmaya 207 kadin, 124 erkek 6gretmen katilmig ve aragtirmada katilimcilarin
yarisindan fazlasmi (%62.5) kadin 6gretmenler olusturmustur. Ogretmenlerin %19.3°1 5
yildan az, %32.6’s1 6-10 yil, %30.2°si 11-15 y1l, %17.8’1 16 y1l ve istii mesleki kideme
sahiptir. Okullarindaki kidemlerine bakildiginda ise, 6gretmenlerin %20.2°si 1 yil ve alti,
%45.6’s1 2-4 yil, %34.1’1 5 yil ve Ustii siiredir bulunduklar1 okulda calismaktadirlar.
Arastirmaya dahil edilen okullarin %18.4’tinde 30 ve alti, %37.5’inde 31-45 arasi
ogretmen, %44.1’inde ise 46 ve {istii sayida 6gretmen bulunmaktadir. Ogretmenlerin
yarisindan fazlasinin okul 6gretim tiirii normal 6gretim (%67.7) ve kalan1 da (%32.3) ikili

ogretimdir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmanin verileri Kigisel Bilgi Formu, Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi ve
Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi kullamlarak toplanmustir. Kisisel Bilgi Formu’ nda cinsiyet,
okulun okul 6gretim tiirli, mesleki kidem, bulundugu okuldaki mesleki kidem ve 6gretmen

sayis1 degiskenlerini igeren alt1 soru yer almaktadir.
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Ikinci boéliimde &gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilarmi
belirlemek icin Tésten ve Ozgan (2014) tarafindan gelistirilen Pozitif Psikolojik Sermaye
Olgegi kullanilmistir. Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi toplam alt1 boyuttan ve 26
maddeden olusmaktadir. Besli likert tipi olan 6l¢ek soldan saga dogru Hi¢ Katiimiyorum
secenegi 1 puan, Az Katiliyorum segenegi 2 puan, Kararsizim segenegi 3 puan, Cogunlukla
Katilyyorum secenegi 4 puan, Tamamen Katiliyorum secenegi 5 puan seklinde
derecelendirilmistir. Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Puanlarin yiiksek
cikmasi pozitif psikolojik sermaye diizeyinin de yiiksek olacagi anlamma gelmektedir.
Pozitif psikolojik sermaye Olgeginin boyutlart ise 1.2.3.4. maddeler “Ozyeterlilik”,
5.6.7.8.9. maddeler “iyimserlik”, 10.11.12.13. maddeler “giiven”, 14.15.16.17.18.
maddeler “disadontikliik”, 19.20.21.22.23. maddeler “psikolojik dayaniklilik”, 24.25.26.
maddeler ise “umut” olarak belirlenmistir. Alt1 boyutlu 6l¢egin orjinalinden elde edilen
puanlar i¢in hesaplanan alfa i¢ tutarlilik katsayis1 6zyeterlilik boyutu i¢in .80, iyimserlik
boyutu i¢in .80, giiven boyutu ic¢in .83, disadoniikliik boyutu icin .79, psikolojik
dayaniklilik boyutu i¢in .76 ve umut boyutu i¢in .73’ dir. Alt1 boyutlu 6lgegin Cronbach
Alpha giivenirlik katsayisi “0.93” olarak hesaplanmistir. Pozitif psikolojik sermaye

Olceginden elde edilen ortalamalar i¢in belirlenen sinir degerler Tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 3.2. Pozitif Psikolojik Sermaye Degerlendirme Olgegi

Dereceler Secenekler Smurlar
1 Hi¢ Katilmiyorum 1.00-1.79
2 Az Katiliyorum 1.80-2.59
3 Kararsizim 2.60-3.39
4 Cogunlukla Katiliyorum 3.40-4.19
5 Tamamen Katiliyorum 4.20-5.00

Ucgiincii boliimde ise Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerine ydnelik
algilarim belirlemek amaciyla Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi'nden yararlanilmistir. Mael ve
Ashforth (1992) tarafindan gelistirilen ve Sahin (2014) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
oleek tek boyut ve toplam altt maddeden olusmaktadir. Olgek puanlamasinda, Hic
Katilmiyorum secenegi 1 puan, Az Katiliyorum secenegi 2 puan, Orta Diizeyde Katiliyorum
secenegi 3 puan, Olduk¢a Katiliyorum secenegi 4 puan ve Tamamen Katiliyorum segenegi
5 puan olarak degerlendirilmektedir. Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir.
Olgegin orjinalinde Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayr degeri 0.86 olarak hesaplanmustir.
Orgiitsel 6zdeslesme 6lgeginden elde edilen ortalamalar icin belitrlenen sinir degerler Tablo

3.3’te verilmistir.
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Tablo 3.3. Orgiitsel Ozdeslesme Degerlendirme Olgegi

Dereceler Sec¢enckler Sinirlar
1 Hi¢ Katilmiyorum 1.00-1.79
2 Az Katiliyorum 1.80-2.59
3 Orta Diizeyde Katiltyorum 2.60-3.39
4 Oldukga Katiliyorum 3.40-4.19
5 Tamamen Katiliyorum 4.20-5.00

Tablo 3.4’de her iki Olgegin alt boyutlar1 ve geneline iligkin bu c¢aligmadaki
Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 verilmistir. Alfa katsayis1 .90 civarinda ise
“miikemmel”, .80 “cok iyi” ve .70 civarinda ise “yeterli” olarak kabul edilmektedir (Kline,

2011). Dolayisiyla 6lceklerin ve alt boyutlarin giivenirlik degerleri kabul edilebilirdir.

Tablo 3. 4. Alt Boyutlarin Giivenilirlik Degerleri

Olgek Alt boyut Cronbach Alfa Soru Sayisi
Ozyeterlilik 0.755 4
Iyimserlik 0.855 5
Pozitif Psikolojik Giiven 0.782 4
Sermaye Olgegi Disadéniik 0.801 5
Dayaniklilik 0.848 5
Umut 0.736 3
Genel PPS 0.936 26
Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi 0.858 6

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler bir istatistik paket programi kullanilarak analiz
edilmistir. Verilerin analizine gegcmeden once normal dagilim gosterip gostermedigine
bakilmis ve hangi testlerden yararlanilacagina karar verilmistir. Verilerin normal dagilim
gosterip gostermeme durumu, carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) katsayilarina

bakilarak test edilmistir.
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Tablo 3.5. Pozitif Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Ozdeslesme - Alt Boyutlarmna Iliskin
Carpiklik — Basiklik Degerleri

Carpiklik Basiklik (Kurtosis)
(Skewness)

Ozyeterlilik -.602 -.062

Tyimserlik -1.020 1.012

Giiven -1.013 .607

Disadoniikliik -.826 704

Dayaniklilik -.622 259

Umut -.743 .526

Ozdeslesme -247 -795

Tablo 3.5’te de goriildiigii gibi carpiklik ve basiklik degerleri -.1.02 ile +1.01
araliginda degismektedir. Bu degerler £2.0 araliginda oldugu i¢in verilerin normal dagilim
gosterdigi kabul edilmis (George ve Mallery, 2010) ve analizlerde parametrik testlerden

yararlanilmistir.

Verilerin analizinde 6gretmenlerin kisisel bilgileri frekans ve yiizde hesaplanarak
betimlenmistir. Ogretmenlerin pozitif psikoloji sermaye ve orgiitsel 6zdeslesmeye iliskin
algilarinin  belirlenmesinde aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerinden
yararlanilmistir.  Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesme
diizeylerine yonelik algilarinin cinsiyet ve okul 6gretim tirii degiskenlerine gore fark
gosterip gostermedigine t testi (Independent Samples T-Test); mesleki kidem, kurumda
calisma yili ve bulunduklari kurumdaki 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore fark gosterip
gostermedigine ise tek yonlii varyans analizi (One way Anova) araciligr ile bakilmistir.
Tek yonlii varyans analizinde ¢ikan anlamli farkliliklarin hangi gruplar arasinda olduguna

karar vermek amaciyla Tukey testinden yararlanilmistir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesme diizeylerine
iliskin algilar1 arasindaki iliski Pearson Korelasyon katsayist yardimiyla analiz edilmistir.
Korelasyon katsayisinin yorumlanmasinda “0.70 ile 1.00 aras1 yiiksek, 0.69 ile .30 arasi
orta ve 0.29 ile 0.00 arasi ise diigiik iliski” olarak belirtilmistir (Biiyiikoztiirk, 2012).
Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerine iliskin algilarinin  drgiitsel
0zdeslesmelerini anlamli bir sekilde yordayip yordamadigini belirlemek icin ¢oklu
regresyon analizi kullanilmistir. Arastirmadaki tiim istatistiksel ¢oziimlemelerde anlamlilik

diizeyi 0.05 ve 0.01 olarak alinmistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin alt problemlerine iligkin bulgular ve bu bulgulara iligkin yorumlara bu

boliimde alt basliklar halinde yer verilmistir.
4.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar:
ne diizeydedir?” olarak belirlenmisti. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilart
ozyeterlilik, iyimserlik, giiven, disadoniikliik, dayaniklilik ve umut olmak {izere alt1 alt
boyutta degerlendirilmistir. Bu alt probleme yanit bulmak i¢in Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermayenin tiim alt boyutlarma ve geneline iliskin algilarin1 betimleyen

degerlere tablo 4.1°de yer verilmistir.

Tablo 4. 1. Pozitif Psikolojik Sermaye ve Alt Boyutlarina fliskin Ogretmen Algilarim

Betimleyen Degerler
N X SS Katilim Diizeyi

Iyimserlik 331 4.16 73 Cogunlukla katiliyorum
Dayaniklilik 331 4.29 .57 Tamamen katiliyorum
Disadoniiklik 331 4.35 .56 Tamamen katiliyorum
Umut 331 4.38 57 Tamamen katiliyorum
Ozyeterlilik 331 4.42 Sl Tamamen katiliyorum
Giiven 331 4.61 44 Tamamen katiliyorum
Genel PPS 331 4.36 46 Tamamen katiliyorum

Tablo 4.1°deki degerler incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye ve alt boyutlarina yonelik ifadelere verdikleri puan ortalamasi en az
4.16 ve en fazla 4.61 olarak bulunmustur. Ogretmenler iyimserlik boyutuna “Cogunlukla
Katiliyorum” yanitin1 verirken diger bes alt boyuta “Tamamen Katiliyorum” seklinde yanit
vermigtir. Ogretmenlerin bu &lgekte en yiiksek algiya sahip olduklari ve “Tamamen
Katiliyorum” diizeyinde cevaplandirdiklar alt boyut giiven alt boyutuyken (X=4.61), bu
Olcegin en diisiik ortalamaya sahip ve “Cogunlukla katiliyorum™ diizeyinde cevaplandirilan
alt boyutu ise iyimserlik alt boyutu (X=4.16) olarak goriilmektedir. Genel olarak
bakildiginda ise Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarimin oldukg¢a yliksek

oldugu gozlemlenmektedir.
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Bu bulgulara dayali olarak en yliksek ortalamanin giiven alt boyutuna ait olmasi,
Ogretmenlerin gorev ve sorumluluklarinin bilincinde olmasi, yoneticileri tarafindan
kararlara dahil edilmeleri ve cesaretlendirilmeleri, daha Onceki basarilar1 vs. gibi
nedenlerle aciklanabilir. Ayrica 6gretmenlerin meslegini icraat ederken kullanacaklari
yontem, teknik ve stratejilerdeki mesleki 6zgiirliikleri, denetim uygulamalarindaki seffaflik
da dgretmenlerin yiiksek giiven diizeyine sahip olmalarinda etkili faktorler olabilir. Ote
yandan Ogretmenlerin iyimserlik diizeylerinin diger boyutlara oranla daha diisiik
ortalamaya sahip olmasi; okulun imkan ve sartlari, ekonomik kosullar, egitim sisteminde
siklikla yapilan yenilikler gibi sebeplerle agiklanabilir. Bu olumsuzluklar karsisinda

Ogretmenlerin var olan iyimserlik seviyelerinin diigebilecegi sdylenebilir.

4.2.ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin orgiitsel dzdeslesme algilart ne
diizeydedir?” seklinde belirlenmistir. Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri tek
boyut ve alt1 sorudan olusmaktadir. Bu boyuttaki sorulara verilen yanitlarla 6gretmenlerin

orgiitsel 6zdeslesmeleri degerlendirilmis ve tablo 4.2°de verilmistir.

Tablo 4. 2. Orgiitsel Ozdeslesmeye Iliskin Ogretmen Algilarini Betimleyen Degerler

Orgiitsel Ozdeslesme N X SS Katilim Diizeyi

Genel 331 3.44 .96 Cogunlukla katiliyorum

Tablo 4.2°de verilen degerler incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin
orgiitsel 0zdeslesme algilarina iligkin puan ortalamalarinin 3.44, katilim diizeylerinin ise
“Cogunlukla katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bu bulguya dayali
olarak, giiniin biiyiik bir kismini1 okulda geciren 6gretmenlerin okullarini kendilerinden bir
parca gibi goriip, okuldaki bireyleri de aileleri gibi kabullendikleri sdylenebilir. Bu nedenle
de arastirmaya katilan 6gretmenler olumlu ya da olumsuz biitiin 6zellikleriyle mesleklerine
ya da okullarina sahip ¢ikma ig¢giidiisiiniin sonucunda calistiklar1 okul ile kendilerini bir

biitiin olarak goriiyor olabilirler.
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4.3.Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin {iglincii alt problemi dogrultusunda; 6gretmenlerin pozitif psikolojik
sermaye davraniglarina ve orgiitsel 6zdeslesmelerine dair algilarinin; cinsiyet, okul 6gretim
tiirli, mesleki kidem, bulunduklar1 okuldaki kidem ve 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore
anlaml farklilik gosterip gostermeme durumuna iligskin veriler bu baglik altinda istatiksel

olarak incelenmis ve degerlendirilmesi yapilmistir.

Tablo 4.3. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Ozdeslesme Algilarinin
Cinsiyet Degiskenine Gore Karsilastirilmast (T Testi)

Alt boyut N X SS T P
Ozyeterlilik Kadin 207 4.41 Sl -.580 563
Erkek 124 444 51
Tyimserlik Kadn 207 4.13 72 -1.096 274
Erkek 124 4.22 75
Giiven Kadin 207 4.61 43 -.076 .940
Erkek 124 4.61 46
Disadoniiklik Kadin 207 431 .56 -1.500 135
Erkek 124 4.41 .54
Dayaniklilik Kadin 207 4.23 .58 -2.336 .020%*
Erkek 124 4.38 .55

Umut Kadin 207 434 58 -1.831 .068
Erkek 124 4.46 54

Genel PPS Kadin 207 4.32 45 -1.621 .106
Erkek 124 4.41 47

Orgiitsel Ozdeslesme Kadin 207 3.38 93 -1.1.447 .149
Erkek 124 3.54 1.0

*p <.05

Tablo 4.3 incelendiginde, 6gretmenlerin genel pozitif psikolojik sermaye algilar1 ve
orgiitsel Ozdeslesme algilarinin cinsiyete gore anlamli bir farklihk gdstermedigi
goriilmektedir (p>0.05). Ayni1 sekilde pozitif psikolojik sermayenin 6zyeterlilik, iyimserlik,
giiven, disadoniikliik ve umut alt boyutlarinda da cinsiyete gore anlamli bir farklilik
olusmadigr goriilmiistiir. Dayaniklilik alt boyutunda ise cinsiyete gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik olusmustur (p<0.05). Buna gore erkek Ogretmenlerin kadin
Ogretmenlere oranla dayaniklilik alt boyutuna iliskin puan ortalamalar1 daha yiiksek
bulunmustur. Bu durum, erkeklerin olaylar karsisinda hissi davraniglar yerine daha

sogukkanli ve mantikli tutum sergilemelerinden kaynaklaniyor olabilir.
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Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme algilarmin cinsiyete gére anlamli bir farklilik
gostermedigi goriilmiistiir. Bu durum daha ¢ok mesleki ya da oOrgiitsel faktorlerden
kaynaklaniyor olabilir. Kisinin kendini Orgiitiine ait hissetmesi, Orgiitin ve Orgiit
yonetiminin Ogretmene verdigi ilgi ve Ooneme baghdir. Okullarda erkek veya kadin
Ogretmenlerin esit haklara ve sartlara sahip olmasi, ayn1 zamanda okul yoneticisinin
cinsiyet gozetmeksizin olaylara karsi objektif olmasi cinsiyet faktoriinlin 6gretmenlerin

orgilitsel 6zdeslesmeleri iizerinde bir etkisi olmadigini gosteriyor olabilir.

Tablo 4. 4. Osretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Ozdeslesme Algilarinin
Okul Ogretim Tiirti Degiskenine Gore Karsilagtiriimast (T Testi)

Alt boyut N X SS T P

Ozyeterlilik Normal Ogretim 224 4.46 48 2.199 .029%*
Ikili Ogretim 107 433 .56

Tyimserlik Normal Ogretim 224 4.24 .68 2.686 .008*
Ikili Ogretim 107 4.01 .82

Giiven Normal Ogretim 224 4.64 41 2.049 .041*
ikili Ogretim 107 4.54 49

Disadoniikliik Normal Ogretim 224 4.38 .53 1.394 164
Ikili Ogretim 107 4.29 .60

Dayaniklilik Normal Ogretim 224 431 .53 1.018 309
Ikili Ogretim 107 4.24 .65

Umut Normal Ogretim 224 4.43 .54 1.959 .051
ikili Ogretim 107 4.30 .60

Genel PPS Normal Ogretim 224 4.40 42 2.207 .029*
ikili Ogretim 107 4.27 51

Orgiitsel Ozdeslesme Normal Ogretim 224 3.45 97 221 .825
ikili Ogretim 107 3.43 .94

* p<0.05

Tablo 4.4’e gore Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun 6gretim tiirline gore pozitif
psikolojik sermayenin genelinde ve Ozyeterlilik, iyimserlik, giliven alt boyutlarinda
istatistiksel olarak anlamli bir farka rastlanirken (p<0.05), diger boyutlarda herhangi bir
farka rastlanmadig1 goriilmektedir(p>0.05). Buna gore; okul dgretim tiirii normal 6gretim
olan Ogretmenlerin, ikili 6gretim olanlara oranla Ozyeterlilik, iyimserlik ve giiven alt
boyutlarina ve pozitif psikolojik sermayenin geneline iliskin puanlar1 daha yiiksek
bulunmustur. Ikili 6gretim veren okullarda sabah grubunda olanlarin ¢ok erken saatte
okula geldikleri, 6gle grubunda olanlarin da c¢ok gec¢ saatte okuldan ¢iktiklari

diistintildiiginde 6zellikle kis aylarinda 6gretmenler karanlikta derse baslamakta ya da
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desten c¢ikmaktadirlar. Bu durum ikili 6gretim yapan okullardaki dgretmenlerin pozitif

psikolojik sermayelerinin daha diisiik ¢itkmasinin nedenlerinden olabilir.

Orgiitsel 6zdeslesme algilarmn ise ¢alistiklar1 kurumun okul dgretim tiiriine gore
anlaml bir farklilik gostermedigi goriilmektedir (p>0.05) . Bu durumda okul &gretim
tiirliniin 68retmenlerin orgiitsel 6zdeslesme algilarinda anlamli bir farkliliga yol agmadig
soylenebilir. Ogretmen, egitim kurumlarinin en énemli yapitaslarindan biridir. Ogretmenin
kurumuna olan baglilig1 ve kurumuyla 6zdeslesmesi, daha uyumlu, liretken ve sorumluluk
duygusu i¢inde ¢alismasina sebep olur. Bu durum egitim 6gretimde verimliligin artmasini
da beraberinde getirir. Okul yonetiminin Ogretmene karsi olan tutum ve davranislari,
Ogretmenlerin alinan kararlara ortak edilmesi, Orgiit igerisinde huzurlu bir ortamin
saglanmasi bireyin kurumu ile 6zdeslesmesini biiyiikk oranda etkileyebilir. Okul iklimi
degismedigi siirece 6gretmenin Orglitiiyle 6zdeslesmesinin gerceklesmedigi sdylenebilir.
Bu durum 6gretmenlerin okul dgretim tiiriiniin orgiitsel 6zdeslesmeleri iizerinde bir etkisi

olmadiginin nedenlerinden olabilir.

Tablo 4. 5. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Ozdeslesme Algilarinin
Mesleki Kideme Gére Karsilagtirilmasi (ANOVA Testi)

Altboyut N Ortalama SS F P Fark
Ozyeterlilik 5 yildan az(1) 64 4.40 46 2.687 .047%  2-3
6-10 y11(2) 108  4.32 52
11-15 y11(3) 100 4.52 Sl
16 y1l ve tistii(4) 59 4.45 .53
Tyimserlik 5 yildan az(1) 64 4.14 .82 .849 468
6-10 y11(2) 108  4.12 72
11-15 y1l(3) 100 4.26 .70
16 y1l ve {istii(4) 59 4.09 12
Giiven 5 yildan az(1) 64 4.61 44 2.151 .094
6-10 y11(2) 108  4.52 48
11-15 y11(3) 100 4.67 41
16 y1l ve Tistii(4) 59 4.64 40
Disadoniiklik 5 yildan az(1) 64 4.33 .59 1.274 283
6-10 y11(2) 108  4.27 Sl
11-15 y11(3) 100  4.40 .58
16 y1l ve iistii(4) 59 4.42 .55

Devami arkadadir.
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Tablo 4. 5. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Ozdeslesme Algilarinin
Mesleki Kideme Gore Karsilastirilmast (ANOVA Testi) (devami)

Altboyut N Ortalama SS F P Fark
Dayaniklilik 5 yildan az(1) 64 4.33 49 942 420
6-10 y11(2) 108 422 .53
11-15 y11(3) 100 4.29 .62
16 y1l ve iistii(4) 59 4.36 .65
Umut 5 yildan az(1) 64 4.34 .49 1.514 211
6-10 y11(2) 108 431 58
11-15 y11(3) 100 446 .55
16 y1l ve Tistii(4) 59 443 .63
Genel PPS 5 yildan az(1) 64 4.35 46 1.587 .192
6-10 y11(2) 108 4.28 47
11-15 y11(3) 100 442 45
16 y1l ve listii(4) 59 4.38 46
(?rgiitsel 5 yildan az(1) 64 3.43 93 .108 955
Ozdeslesme 6-10 yil(2) 108 3.42 96
11-15 y1l(3) 100 3.49 .93
16 yil ve iistii(4) 59 3.41 1.04
* p<0.05

Ogretmelerin  genel pozitif psikolojik sermaye, alt boyutlar1 ve orgiitsel
0zdeslesmelerine iliskin algilarinin mesleki kideme gore ortalamalar1 ve ortalamalar
arasindaki farkin anlamli olup olmadigimi belirlemek icin yapilan One Way Anova testi
analizi sonuglar1 Tablo 4.5’de verilmistir. Tablo 4.5°de verilen bilgilere gore, yalnizca 6z
yeterlilik alt boyutu ortalamasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunurken (p<.05),
diger boyutlarda herhangi bir farka rastlanmadigi goriilmektedir(p>.05). Cikan bu
farkliligin goriildiigi gruplart belirlemek amaciyla Post Hoc Tukey testi uygulanmistir.
Post Hoc Tukey testine gore 6z yeterlilik alt boyutunda mesleklerinde 6-10 yil arasinda
kideme sahip olan Ogretmenler ile 11-15 yil arasinda kideme sahip olan Ogretmenler
arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Mesleklerinde 11-15 yildir c¢alisan
ogretmenlerin 6z yeterlilik boyutuna iligkin algi puanlari, 6 —10 yil arasinda ¢alisanlardan
daha yiiksektir. Bu durum mesleklerinde 11-15 yildir ¢alisan Ogretmenlerin mesleki
acemiligi attiklari, mesle§e uyum saglamis olmalar1 ve orta yaslarda bulunmalarn ile ilgili
olabilir. Ciinkii hayatin1 diizene oturtmus olmalari, evlilik, gelecek kaygisi, emeklilik ve
gecim sikintist gibi problemlerle karst karsiya kalmadiklart icin hem mesleki donanim

olarak hem de psikolojik olarak kendilerini sorumlu olduklar1 kisilere karsi yeterli
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hissettikleri soylenebilir. Yani elde edilen bu bulgu, 11-15 yil arasi kideme sahip
ogretmenlerin 6-10 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenlere gore, meslegin en verimli zaman

diliminde bulunduklarindan kaynaklaniyor olabilir.

Tablo 4.6. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Ozdeslesme Algilarinin
Calisilan Okuldaki Mesleki Kideme Gére Karsilastirilmast (ANOVA Testi)

Altboyutlar Kurumdaki hizmet yili N Ortalama SS F P Fark

Ozyeterlilik 1 yil ve alti(1) 67 443 45 495 610
2-4 y1l(2) 151 4.39 .53
5 yil ve iistti(3) 113 4.45 .52

Tyimserlik 1 yil ve alti(1) 67 4.24 59 564 570
2-4 y1l(2) 151 4.12 79
5 yil ve iistii(3) 113 4.16 74

Giiven 1 yil ve alti(1) 67 4.62 39 784 457
2-4 y1l(2) 151 4.57 45
5 yil ve iistii(3) 113 4.64 45

Disadoniiklik 1 y1l ve alt1(1) 67 435 S50 .993 372
2-4 y1l(2) 151 4.30 .53
5 yil ve iistii(3) 113 4.40 .59

Dayaniklilik 1 yil ve alti(1) 67  4.36 S12.543 080
2-4 y1l(2) 151 4.21 .56
5 yil ve iistii(3) 113 4.35 .62

Umut 1 yil ve alti(1) 67 4.34 57 1.830 .162
2-4 y1l(2) 151 4.34 .54
5 yil ve iistii(3) 113 447 .59

Genel PPS 1 yil ve alti(1) 67 4.38 39 1.328 .262
2-4 y1l(2) 151 4.31 45
5 yil ve iistii(3) 113 4.40 .50

Orgiitsel Ozdeslesme 1 yil ve alti(1) 67 3.32 .89 767 465
2-4 y1l(2) 151 3.45 .98
5 yil ve iistii(3) 113 3.51 97

Ogretmenlerin genel pozitif psikolojik sermayeleri ve alt boyutlar1 ile orgiitsel
0zdeslesmelerinin ¢alistiklar1 okullarindaki hizmet yilina gore ortalamalar1 ve ortalamalar
arasindaki farkin anlamli olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova testi
analizi sonuglar1 Tablo 4.6’da verilmistir. Bulgulara gore, ortalamalar istatistiksel olarak

anlamli bir fark gostermemektedir. Bu durum O6gretmenin bulundugu okulun fiziki
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kosullar1, okulun kiiltiirli, iklimi ve yoneticilerin liderlik rollerinin degismemesinden de
kaynaklaniyor olabilir. Saglikli, giiclii, destekleyici bir okul ortaminin olmasi 6gretmenin
motivasyonunu ve i tatminini artirabilir ve bu durum Ogretmenin kurumuyla
0zdeslesmesine yansiyabilir. Okula yeni gorevlendirilmis bir 6gretmenin saglikli bir okul
ortaminda bulunuyor olmasi, iletisimi ve sosyallesme hizini artirabilir. Boylece kisa stirede
uyum saglayabilir. Yani bir 6gretmenin bulundugu okuldaki ¢alisma siiresinin az veya ¢ok
olmasiin, pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel 6zdeslesme diizeyinde bir degisiklik
meydana getirmedigi sOylenebilir.

Tablo 4.7. Ogretmeif{{erin Pozitif Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Ozdeslesme Algilarinin
Calisilan Okuldaki Ogretmen Sayisina Gore Karsilastirilmasi (ANOVA Testi)

Altboyutlar Ogretmen Sayis1 N X SS F P Fark
Ozyeterlilik 30 ve alti(1) 61 450 .54 792 454
31-45 aras1 (2) 124 441 49
46 ve iistii (3) 146 440 .52
Tyimserlik 30 ve alti(1) 61 422 81 500 .607
31-45 aras1 (2) 124 4.18 73
46 ve iistii (3) 146 412 .70
Giiven 30 ve alti(1) 61 471 37 2565 .078
31-45 aras1 (2) 124 461 42
46 ve ustii (3) 146 456 .48
Disadoniikliik 30 ve alti(1) 61 450 .53 5.326 .005%* 1-3
31-45 aras1 (2) 124 440 51
46 ve ustii (3) 146 424 .59
Dayaniklilik 30 ve alti(1) 61 4.45 56 3.594 .029%* 1-3
31-45 aras1 (2) 124 429 52
46 ve iistii (3) 146 422 .62
Umut 30 ve alti(1) 61 451 .53 2013 135
31-45 aras1 (2) 124 436 .53
46 ve iistii (3) 146 435 .6l
Genel PPS 30 ve alti(1) 61 447 48 3.062 .048* 1-3
31-45 aras1 (2) 124 437 43
46 ve ustii (3) 146 430 47
Orgiitsel Ozdeslesme 30 ve alti(1) 61 3.84 87 11441 .000* 1-3
31-45 aras1 (2) 124 354 97 2-3
46 ve stii (3) 146 320 .92

* P<0.05
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Ogretmenlerin ¢alistiklar1 kurumdaki 6gretmen sayisinin pozitif psikolojik sermaye
ve Orgiitsel Ozdeslesme algilarina gore ortalamalari ve ortalamalar arasindaki farkin
anlamli olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova testi analizi sonuglari
Tablo 4.7°de verilmistir. Tablo 4.7°de verilen bilgilere gore genel pozitif psikolojik
sermaye, disadoniikliik ve dayaniklilik alt boyutlar1 ile Orgiitsel 6zdeslesme algilarinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunurken (p<.05), diger boyutlarda herhangi bir farka
rastlanmadig1 goriilmektedir (p>.05). Cikan farkliliklarin goriildiigli gruplar belirlemek
amaciyla yapilan Post Hoc Tukey testine gore genel pozitif psikolojik sermaye,
disadontiklik ve dayaniklilik alt boyutlarinda ¢aligtiklar1 okuldaki 6gretmen sayisinin 30
ve alt1 oldugu o6gretmenler ile 46 ve iistii 6gretmenin bulundugu okullar arasinda anlamli
bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Buna gére 6gretmen sayisinin 30 ve altinda oldugu
okullardaki 6gretmenlerin genel pozitif psikolojik sermaye, disadoniikliik ve dayaniklilik
alt boyutlarina iligkin algi puanlari, 6gretmen sayisi 46 ve lstliinde olan okullardaki
Ogretmenlerden daha yiiksektir. Bu durum 6gretmen sayist 30 ve alt1 olan okullarda daha
esnek, sade ve doniit alinabilen bir ortam olmasi ile ilgili olabilir. Ayrica gruplasmalar vb.
mesleki rekabet ortam1 daha az oldugu i¢in 6gretmenlerin kendilerini daha rahat ve huzurlu
hissetmeleri, mesleklerinde daha istekli olmalar1 ve karsilastiklar1 problemlere karsit daha

dayanikli olmalarindan kaynaklaniyor olabilir.

Yine Post Hoc Tukey testine gore 0gretmenlerin ¢alistiklar kurumdaki 6gretmen
sayisinin Orglitsel O0zdeslesme algilarinda anlamli bir farka rastlandigi goriilmektedir
(p<.05). Bulunduklar1 okuldaki 6gretmen sayisinin 46 ve iistii oldugu okullarda ¢alisan
ogretmenlerin, daha az sayida 6gretmenin bulundugu okullarda ¢aligan 6gretmenlere gore
orglitsel 6zdeslesme algilarinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu durum 46 ve istii
sayida Ogretmenin bulundugu okullarda saglikli bir iletisim ortaminin olmamasi ve
samimiyetin azalmasi ile ilgili olabilir. Ogretmen sayisi fazla olan okullarda Sgrenci
sayisinin da fazla olmasi beklenir. Ogrenci sayisi artan okulda problemler artabilir,
ogrencileri kontrol altinda tutmak giiclesebilir ve problemleri ¢6zmek daha zor hale
gelebilir. Ogretmenlerin is yiikiiniin artmasiyla birlikte, okuldaki isleyis karmasiklasabilir
ve iletisimin zayiflamas1 s6z konusu olabilir. Bu durum &gretmenin okuluyla
0zdeslesmesini etkileyebilir. Ayrica Ogretmen sayisinin artmasiyla yoneticinin biitiin
Ogretmenlere esit ve adil davranmasi giiglesebilir, bunun sonucunda da Ggretmenin

kurumuyla 6zdeslesmesinin azalmasi s6z konusu olabilir.
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4.4.Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanm  dordiincii alt problemi “Ogretmenlerin algilarina gore, pozitif
psikolojik sermaye ve orgiitsel ozdeslesme alt boyutlart arasinda anlamli bir iligki var

midir?” seklinde belirlenmis ve bu iligskiye dair bulgulara tablo 4.8’de yer verilmistir.

Tablo 4. 8. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye ve Alt Boyutlart ile Orgiitsel
Ozdeslesme Algilart Arasindaki Iliski (Koreldsyon Analizi)

1 2 3 4 5 6 7 8
Ozyeterlilik(1) 1
Tyimserlik(2) 0.560* 1
Giiven(3) 0.647* 0.497* 1
Disadoniikliik(4) 0.605* 0.537* 0.682%* 1
Dayaniklilik(5) 0.533* 0.523* 0.576* 0.697* 1
Umut(6) A495%  0.421* 0.481* 0.575* 0.719* 1
Genel PPS(7) 0.780* 0.790* 0.778* 0.853* 0.844* 0.739* 1

Orgiitsel Ozdeslesme(8) 0.197* 0.389* 0.291* 0.346* 0.382* 0.358* 0.420% 1

*p <.01

Tablo 4.8 incelendiginde 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve oOrgiitsel
0zdeslemeleri arasindaki iliskiye bakildiginda orgiitsel 6zdeslesmelerinin 6z yeterlilik
(r=0.197) ve giiven (r=0.291) alt boyutuyla aralarinda pozitif yonde diisiik diizeyde iliskiye
sahip oldugu goriiliirken, diger (iyimserlik, disadoniikliik, dayaniklilik ve umut) alt
boyutlariyla ise pozitif yonde orta diizeyde bir iligki icerisinde oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin genel pozitif psikolojik sermaye diizeyleri ile drgiitsel zdeslesme algilart
arasindaki iligkiye bakildiginda (r=0.420 , p<0,01) pozitif yonde, orta diizeyde bir iliski
bulundugu goriilmektedir. Bu bulgudan hareketle, 6gretmenin pozitif psikolojik sermaye
diizeylerinin arttirilmast  yoniinde ¢aligmalar yapildiginda Orgiitleriyle 6zdeslesme
diizeylerinin artacagi sdylenebilir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yapilan
yatirimlar sonucu, kendilerine deger veren bir okulda ¢alisiyor olduklarini bilmeleri,
onlarin daha rahat ve huzurlu hissetmelerini saglayacagi gibi ayni zamanda da okulu
benimsemeleri hususunda onemli bir etken oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin kendi
cikarlar1 ve okulun ¢ikarlarinin Ortiigmesi sonucu ile kendilerini okulla birlikte bir ekip

olarak goriir ve egitimde kalite artis1 saglanabilir.
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4.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin besinci alt problemi “Ogretmenlerin algilarina gére pozitif psikolojik
sermaye, orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli olarak yordamakta midir?” olarak belirtilmistir.
Bu amagla yapilan regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgular bu baglhk altinda
sunulmugtur. Tablo 4.9°da ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinin orgiitsel
0zdeslesmelerini ne diizeyde yordadigini belirten c¢oklu regresyon analizi sonuglari

verilmigtir.

Tablo 4.9. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Orgiitsel Ozdeslesmelerini
Yordama Diizeyi (Regresyon Analizi)

Degiskenler B St;r;(ti;rt B T p.
Sabit 122 519 235 .814
Ozyeterlik -.402 133 =215 -3.030 .003**
Tyimserlik 379 .082 290 4.597 .000**
Giiven 167 .160 077 1.045 297
Disadoniiklik — .155 138 .090 1.126 261
Dayaniklilik .199 138 120 1.442 150
Umut 279 122 165 2.292 .023*

R=.478 R*=.229
F(6»324)= 16.002 P=.000

*p<.05 **p<.01

Tablo 4.9°daki bulgular, yordayict degiskenler yani pozitif psikolojik sermayenin
alt boyutlar1 (6zyeterlik, 1yimserlik, giiven, disa doniikliik, dayaniklik ve umut) bir arada
diistintildiiginde olusturulan modelin anlamli ¢iktigin1 gdstermektedir (p<.01). Pozitif
psikolojik sermayenin tiim alt boyutlarinin dogrusal kombinasyonunun Ogretmenlerin
orgiitsel 6zdeslesmelerini anlamli olarak yordadigi (R=.478; R*= .229) goriilmektedir [F
= 16.002; p<0.01]. Pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlari, 6rgiitsel 6zdeslesmeye ait
varyansin %23’{inii agiklamaktadir. Ogretmenlerin &rgiitsel 6zdeslesmelerinin %23’ ii
pozitif psikolojik sermayenin iyimserlik, 6zyeterlilik, umut, dayaniklilik, disadoniikliik ve
giiven boyutlarina yonelik algilar ile aciklanabilmektedir. Pozitif psikolojik sermayenin
tyimserlik, dzyeterlilik, umut, dayaniklilik, disadoniikliik ve giiven boyutlar1 puanlariin
bagimsiz, orgilitsel 6zdeslesme puaninin bagimli degisken olarak alindig1 regresyon analizi

istatistiksel olarak anlamlidir (p<0.01). Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinin
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tyimserlik, 6zyeterlilik, umut, dayaniklilik, disadoniikliik ve giiven alt boyutlarina yonelik
algilarinin 6rgiitsel 6zdeslesmelerini etkiledigi bulunmustur. Standardize edilmis regresyon
katsayisi (B) incelendiginde, yordayici degiskenlerin orgiitsel 6zdeslesme tlizerindeki goreli

Onem siras1 iyimserlik, 6zyeterlilik, umut, dayaniklilik, disadoniikliik ve giivendir.

Regresyon katsayisinin anlamliliina iligkin t testi sonuglarina gore ise dzyeterlilik,
tyimserlik ve umut boyutlar1 tek basma oOrgiitsel Ozdeslesmenin anlamli  birer
yordayicisidirlar. Ogretmenin kendisini yeterli ve basarili hissetmesi, o kuruma ve
gelecege dair umutlu bir bakis agisina sahip olmasi ve iyimser olmasi bir dgretmenin
meslegine bagladig: ilk giinden itibaren 6gretmende var olmasi beklenen degerlerdir. Bu
degerlerin varlig1 sayesinde Ogretmenin kurumuyla Ozdeslesmesi daha kolay
olabilmektedir. Kurumuna kendini ait hissetmeyen ve kurumuyla ¢alismaktan mutsuz olan
ogretmenlerde belirtilen bu degerlere rastlamanin ¢ok daha zor oldugu sdylenebilir. Ayni
zamanda 6gretmenin giicliiklere kars1 dayanikli olmasi, insan iligkilerinde pozitif olmasi ve
giiven duygusuna hakim bir birey olmasi kisisel olarak ve mesleki agidan diisiiniildiigiinde
onemli ve degerli olsa da tek basina bu degerler orgiitsel olarak bakildiginda 6gretmenin

calistig1 kurum ile kendini 6zdeslestirdigi anlamini tagimayabilir.

Pozitif psikolojik sermayenin tiim alt boyutlar1 birlikte diisiiniildiigiinde orgiitsel
Ozdeslesmeye anlamli sekilde etki etmektedir. Burada iyimserlik, 6zyeterlilik ve umut alt
boyutlar1 diger alt boyutlarin 6rgiitsel 6zdeslesme iizerindeki olumsuz etkilerini gidermis
olabilir. Yani o6gretmenlerin kendilerini psikolojik acidan dayanikli olarak gdrmeleri,
disadoniik davraniglar sergilemeleri ve giiven duygusuna hakim olmalarinin tek baslarina
orgiitleriyle 6zdeslesmelerini degistirmedigi sdylenebilir. Ogretmenlerin kurumlariyla
0zdeslesmesinde sartlar ne olursa olsun iyimser olabilmesi, karsilagacagi engellerin
iistesinden gelebilecegine dair inancinin olmasi ve kendini o kurumda yeterli hisseden bir

birey olarak gérmesinin daha etkili oldugu sdylenebilir.



BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu caligmanin amaci Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve Orgiitsel
O0zdeslesme algilarim1 belirlemek, ardindan 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ve
orgiitsel Ozdeslesme algilarinin belirlenen degiskenlere (cinsiyet, okul 6gretim tiiri,
mesleki kidem, bulunduklari okuldaki kidem ve O&gretmen sayisi) gore farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek ve pozitif psikolojik sermaye ile oOrgiitsel Ozdeslesme
arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu amaclar dogrultusunda bu béliimde bulgulara iliskin
sonuclara yer verilip elde edilen sonuglar tartisilmistir. Ardindan da sonuglar

dogrultusunda birtakim &nerilerde bulunulmustur.

5.1. Tartisma ve Sonug¢

Bu c¢aligmanin amaci, 6gretmenlerin algilarina gore pozitif psikolojik sermaye ve
orgiitsel Ozdeslesmeleri arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda elde
edilen sonuglara gore dgretmenlerin genel pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilari
cok yiiksek cikmistir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algilarna
boyut bazinda bakildiginda giiven algilarinin ¢ok yiliksek oldugu ve alt boyutlar arasinda en
yiiksek diizeyde yanit verdikleri boyut oldugu goriilmiis; iyimserlik algilarinin ise ytiksek
oldugu fakat alt boyutlar arasinda daha az ortalamaya sahip oldugu bulunmustur.
Ogretmenlerin genel orgiitsel Ozdeslesmelerine iliskin algilarinin ise yiiksek oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayenin geneline iliskin algilar1 incelendiginde,
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeye iliskin algilarnin ¢ok yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu bulguyu destekler nitelikte, Saric1 (2015), 6gretmenlerin sahip olduklar
pozitif psikolojik sermaye seviyelerine ve is doyumlarina dair goriislerini ele alan
caligmasinda pozitif psikolojik sermaye algilarinin “tamamen katiliyorum” seviyesinde
oldugunu tespit etmistir. Aslan’in (2017) okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve ortadgretim
kurumlarinda calismakta olan 6gretmenler listiinde yaptigi ¢alismasinda Ggretmenlerin
sahip olduklar1 pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin ¢ok yiiksek bulundugu
goriilmiistiir. Barut (2017) calismasinda, Ogretmenlerin is yeri ruhsalligi ile pozitif

psikolojik sermaye algilar1 arasindaki iliskiyi incelemeyi amaclamis ve ortaokul ve
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ortaggretim kurumlarinda c¢alismakta olan Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye
diizeylerinin “tamamen katiliyorum” diizeyinde oldugu sonucuna varmistir. Ekin (2019)
caligmasinda, Ogretmenlerin oOrgiitsel giiven diizeyleri ile pozitif psikolojik sermaye
diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesini amaglamis ve 68retmenlerin pozitif psikolojik
sermaye diizeylerinin “tamamen katiliyorum” diizeyinde oldugunu tespit etmistir. Simsek
(2018), ilkokul ve ortaokullarda calismakta olan tlirk¢e, matematik, sosyal bilgiler, fen
bilgisi brans 6gretmenleri ve siif 6gretmenleri araciligiyla gerceklestirdigi ¢alismasinda
O0gretmenlere ait pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin “¢ok iyi” oldugunu tespit etmistir.
Bu bulguyu destekler nitelikte yapilan diger aragtirmalarda, Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye algilarinin Erbas (2018) “cok yiiksek™; Agagbacak (2019) “oldukca
yiikksek”; Yildirnm (2019) “cok yiiksek™; Ciftci (2019) “cok yiiksek™; Dilsiz (2018)
“yiiksek”, Ozdilek (2019) yiiksek; Demir (2019) vyiiksek; Segilmis (2019) yiiksek;
Biiyiikgoze ve Kavak (2017) “yiiksek”; Anik (2018) “yiiksek™; Eser (2018) “katilryorum”

diizeyinde bulunduklar1 sonucuna ulagmiglardir.

Yapilan aragtirma sonucunda elde edilen bu sonug, istenen bir sonugtur ¢iinkii
pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arttirilan 6gretmenler okul basari diizeyini 6nemli
oranda etkileyebilir. Bir egitim kurumunun basarili olabilmesi i¢in 6gretmenin verimli ve
kaliteli bir egitim verebilmesi gereklidir. Fakat 6gretmen ne kadar nitelikli olursa olsun,
psikolojik durumu mesleginde basarili olup olmamasini etkilemektedir (Kelek¢i ve
Yilmaz, 2015). Orgiitlerde genellikle ¢alisanlarda bulunan mevcut potansiyellere ve zayif
olan taraflarinin diizeltilmesine odaklanilmakta, onlarin giiclii yonleri veya potansiyelleri
gormezden gelinmektedir. Ancak Orgiitlerin rekabet Ustiinliigiiniin devamini saglamak,
oOrgiit calisanlarinda performans artisini saglamak, ¢alisanlarin kendi yeteneklerinin farkina
varmalarini saglayarak onlar gelistirmek i¢in pozitif bir yaklasima ihtiya¢ vardir (Kutanis
ve Orug, 2014). Gilintimiizdeki orgiitlerde, ¢alisanlarin daha ¢ok kiymetli olmaya baslamasi
ve Orgiitlerin ¢alisanlarini degerli hissettirmeye ¢aligmalar1 bu konuyu 6nemli bir duruma
getirmigtir (Yazar, Ozutku, 2019). Bu konuda o&rgiitlerin iizerine diisen gdrev, pozitif
psikolojik sermayenin kuvvetine inanmaktir. Pozitif psikoloji aracilifiyla yalnizca
kendimize degil, orgiit icerisindeki herkese pozitif etki edecegimize inanmaliyiz. Bu
nedenle, oOrgiit c¢alisanlarinin  pozitif taraflar1  lizerinde durulmali ve mevcut
potansiyellerinin meydana ¢ikmasina yardimci olunmalidir (Ag ve Balci, 2018). Luthans
ve Youssef (2004), psikolojik sermayenin c¢alisanlarin sosyal hayatinda giivenini,

umudunu, iyimserligini ve esnekligini sekillendirdigini—ve Orgiitlerin bu psikolojik
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unsurlari1 ¢ok bliylik bir alternatif olarak g6z onilinde bulundurmalarinin etkili bir is
performansi1 saglama konusunda 6nemli bir yerinin oldugunu belirtmektedir. Luthans,
Norman, Avolio, Avey (2008), yaptiklar1 ¢alismalarinda, calisanlarin pozitif psikolojik
sermayelerinin destekleyici orglitsel iklim ile calisan performanslar1 arasindaki iligkiye
aracilik ettigini gormiistiir. Avey, Luthans, Smith ve Palmer (2010), pozitif psikolojik
sermayenin ¢alisanlarin refah seviyeleri ile pozitif yonde iliskili oldugu sonucuna
ulagsmiglar. Avey, Reichard, Luthans, Mhatre (2011), pozitif psikolojik sermaye ile
istenilen calisan tutumlari, istenilen calisan davranislar1 ve performansa yonelik ¢oklu
Ol¢iimler arasinda pozitif yonde iliskiler oldugu; psikolojik sermaye ile istenilmeyen
calisan davraniglar1 ve tutumlari arasinda da anlamli bir negatif iliski bulundugu sonucuna

ulagmislardir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye ile ilgili algilari boyut bazinda
incelendiginde, dgretmenlerin 6z yeterlilik algilarinin okul 6gretim tiirii degiskenine gore
normal 0gretimde gorev yapanlarin ikili 6gretimde goérev yapanlara oranla daha yiiksek
oldugu; mesleki kidem degiskenine gore ise, mesleki kidemi 11-15 yil olan 6gretmenlerin
6-10 yi1l olanlara oranla daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Pozitif psikolojik
sermayenin ikinci ve ti¢lincii alt boyutu olan 6gretmenlerin iyimserlik ve giiven algilarina
bakildiginda okul 6gretim tiirii degiskenine gére normal 6gretimde gdrev yapanlarin ikili
ogretimde gorev yapanlara oranla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin
disadoniikliik alt boyutuna ait algilarinin, ¢alisilan okuldaki 6gretmen sayis1 30 ve altinda
olan okullarda ¢alisanlarin, 46 ve iistiinde 6gretmeni olan okullarda ¢alisanlara oranla daha
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Ogretmenlerin dayaniklilik alt boyutuna ait algilarinin
cinsiyet degiskenine gore erkek Ogretmenlerin kadin 6gretmenlere oranla daha yiiksek
oldugu; calisilan okuldaki 6gretmen sayist degiskenine gore ise 30 ve alt1 6gretmene sahip
okullarda calisanlarin 46 ve iistiinde 6gretmeni bulunan okullarda ¢alisanlara oranla daha
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Pozitif psikolojik sermayenin son alt boyutu
incelendiginde ise 6gretmenlerin umut alt boyutuna ait algilarinin ilgili degiskenlere gore
benzerlik gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Ogretmenlerin genel orgiitsel 6zdeslesmeleri ile
ilgili algilar1 incelendiginde, yalnizca calistiklar1 kurumdaki 6gretmen sayis1 degiskenine
gore 46 ve altinda 6gretmeni bulunan okullarda g¢alisanlarin 46 ve iistiinde 6gretmeni
bulunan okullarda c¢aliganlara oranla algilarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Pozitif psikolojik sermaye ve Orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iligki incelendiginde ise,

orglitsel 6zdeslesmenin pozitif psikolojik sermayenin 6z yeterlilik ve giiven alt boyutuyla
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aralarinda pozitif yonde diisiik diizeyde iliskiye sahip oldugu goriiliirken, diger (iyimserlik,
disadontikliik, dayaniklilik ve umut) alt boyutlariyla ise pozitif yonde orta diizeyde bir
iliski icerisinde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin genel pozitif psikolojik sermaye
diizeyleri ile orgiitsel 6zdeslesme algilar1 arasindaki iliskiye bakildiginda pozitif yonde,
orta diizeyde bir iliski bulundugu goriilmektedir. Pozitif psikolojik sermaye ve alt boyutlar1
bir arada diisiiniildiiglinde; 6gretmenlerin Orglitsel 6zdeslesmelerine anlamli olarak etki

etmektedir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeye dair algilar1 incelendiginde, giiven
boyutuna en yiiksek, iyimserlik boyutuna ise en diisiik katilim gergeklestigi goriilmektedir.
Bu calismanin sonuglarina benzer sekilde Sarici (2015), Tosten (2015), Aslan (2017),
Barut (2017), Simsek (2018), Erbas (2018), Ekin (2019), Demir (2019), Secilmis (2019) ve
Yildirim’in (2019) ¢aligmalarinda da 6gretmenlerin giiven algilarinin en yiiksek, iyimserlik
algilarinin ise en diisiik oldugu sonucuna ulasmuslardir. Ogretmenlerde en yiiksek alginin
giiven boyutuna ait olmasi istenen bir sonugtur. Bu sonu¢ dogrultusunda, 6gretmenlerin
mesleklerinde kendilerine olan giivenlerinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Carver ve Scheier
(2002, s. 231) giiven seviyesi yiiksek olan kisilerin motivasyonlarinin da yiiksek olacagini
ve bu nedenle hedefe daha istikrarli gideceklerini ifade etmektedir (Akt. Tésten ve Ozgan,
2017). Ogretmenlerin kendilerine olan yiiksek giiven duygusuna sahip olmalar1 hem 6z
yeterliliklerini arttirirken hem de 6grencilerinin 6zgiiven duygusuna sahip olmalarina katki
sagladiklar1 sOylenebilir (Uysal ve Giirol, 2018). Giiven kavrami, 6grencilerin 6grenmesi
hususunda yardimci olacagindan dolayr okul iligkilerinin en temelinde bulunmaktadir
(Erden, 2007). Giiven, kendine deger verme duygusu ile baslayan, zamanla genisleyerek
cevresinde bulunan herkesi kapsayan duygusal bir giigtiir. Kendinize ve baskalarina giliven
duymanin ve onlar tarafindan da giiveniliyor olmanin vermis oldugu kuvvet, hayatta
basariya ulagabilmeyi ger¢eklestiren en 6dnemli unsurlardan biridir (Toremen, 2002). Bu
nedenle giiven kavrami, toplumsal yasantimizda oldugu kadar orgiit yasaminda da ¢ok
onemli bir kavramdir (Kartal, 2010). Aktif ve basarilt olmay1 arzulayan tiim orgiitler gliven
ortami saglamak durumundadir. Giliven ortaminin saglandigi ortamlarda karmasik ve
belirsiz olma durumu ile zarar gérme olasiligi azalir (Kartal, 2010). Genel olarak
bakildiginda orgiitler yoniinden hedefler, yontemler, normlar vb. ile takim olusturma ve
giidiileme c¢aligmalari, aslinda Orgiit calisanlar1 arasinda var oldugu farz edilen giiven
temeline dayandirilmaktadir. Fakat giivenin yetersiz olma durumu, bahsedilen

etkinliklerden istenilen sonuglarin gerceklesmemesine neden olabilmektedir (Asunakutlu,
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2001). Bu durum goz o6niinde bulunduruldugunda okul igerisindeki calisanlarin yiiksek
motivasyonlu, is birligi yapabilen, glivenen ve giiven verme konusunda kendilerinden emin
olan bireyler olmalar1 halinde orgiitin daha basarili olacag soylenebilir. Ogretmenin
alaninda yeterli ve etkili olmasi da 6grencide giliven hissi olusturabilir. Okul igerisinde
giiven kavraminin var olmasi 6gretmenin motivasyonu ve ise bagliligimi arttirabilir,
yeniliklere acik olabilir ve bdylece saglikli bir ¢alisma ortami saglanabilir. Orgiit igerisinde
birbirine giivenen meslektaslarin olmasi halinde, gicliiklerin iistesinden daha kolay
gelinecegi sOylenebilir. Bu nedenle Ogretmenlerin meslekleri geregi de yiiksek giiven

duygusuna hakim olduklari sdylenebilir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin en diisiik alg1 ortalamalarinin
iyimserlik alt boyutuna ait oldugu sonucuna ulasilmistir. Saric1 (2015), Tosten (2015),
Aslan (2017), Barut (2017), Eser (2018), Simsek (2018), Erbas (2018), Ekin (2019), Demir
(2019), Secilmis (2019) ve Yildirnm’in (2019) calismalari da bu bulguyu destekler
niteliktedir. Basarili bir meslek donemi gegirmek isteyen bir dgretmenin pozitif inang
duygusuna sahip olmasi, Ogrencilerinin Ogrenebilecegine inanan ve basar1 ortami
olusturabilecek bir O6gretmen olmasi beklenmektedir. Baltag (2008), iyimser bir bakis
acisina sahip kisilerin, meslek hayatlarinda daha basarili olduklarin1 ve birtakim
basarisizliklarla karsilastiklart zaman bu durumu kendi zayifliklart yerine, diger faktorlere
bagladiklarin1 gozlemlendigini ifade etmistir. Yazar ve Ozutku (2019), arastirmalarda
iyimser calisanlarin, hayatlarindan daha kolay doyum alabilen ve gigcliiklerle
karsilastiginda kolay kolay pes etmeyen ¢alisanlar olduklarini belirtmektedir. Ag ve Balci
(2018), pozitif psikolojinin en dnemli unsurlarindan birinin iyimserlik oldugunu ve bireyin
simdi ve gelecekte basariyr getirecek pozitif katkilar ve inang i¢inde olmasini ifade
etmektedir. Bu nedenle pozitif psikolojinin kuvvetine inanmak gerektigi {izerinde
durmustur. Bu durumlar goéz Onilinde bulunduruldugunda, Ogretmenden beklentiler
yiikselebilir. Yiikselen beklentiler karsisinda 6gretmen kendini baski altinda hissedebilir ve

bundan dolay1 iyimserlik algilarinin diger boyutlara gore daha diisiik ¢iktig1 sdylenebilir.

Aragtirmada Ogretmenlerin genel pozitif psikolojik sermaye algilarinin ve
ozyeterlilik, iyimserlik, giiven, disadoniikliik ve umut alt boyutlarinin cinsiyete gore
benzerlik gosterdigi sonucuna varilmistir. Dayaniklilik alt boyutunda ise, erkek
ogretmenlerin ortalamalariin kadin O6gretmenlere oranla daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Pozitif psikolojinin 6nemli bilesenlerinden biri olan psikolojik dayaniklilik,

bireylerin giicliikler karsisinda dik durma, miicadele etme ve dayanma giiciidiir (Karakale
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ve Kavi, 2018). Psikolojik dayaniklilig1 yiiksek diizeyde bulunan 6gretmenler, problemler
ve giicliikler igerisinde olmalarina ragmen basarili olabilmek adina daha saglam adimlar
atmaktadirlar (Luthans vd., 2004; Luthans vd., 2006; Luthans, Youssef ve Avolio, 2007a;
Avey vd., 2010 akt. Kelek¢i ve Yilmaz, 2015). Arastirmada dayaniklilik alt boyutuna dair,
erkek 0gretmenlerin algilarinin kadin 6gretmenlere oranla daha yiiksek olduklart sonucuna
ulagilmistir. Erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gére mesleklerinde karsilastiklar: zor
durumlar karsisinda daha dayanikli olduklarimi diisiindiikleri sdylenebilir. Bu durum,
erkeklerin olaylar karsisinda hissi davraniglar yerine daha sogukkanli davraniglarda
bulunmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Ozdilek (2019) de c¢alismasinda erkek
ogretmenlerin kadin 6gretmenlere oranla psikolojik dayaniklilik seviyelerinin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagsmistir. Ayni sekilde, Ernas (2017) erkek bireylerin psikolojik
dayaniklilik seviyelerin kadin bireylerin psikolojik dayaniklilik seviyelerine oranla daha
fazla oldugunu belirlemistir. Batan (2016) ise, ¢alismasinda erkeklerin yeni kisilerle daha
kolay tanisip, arkadaslik edebilecegini gosteren davranislari, kadinlara gore daha sik
sergilediklerinin sdylenebilecegini ve bu bulgunun, erkeklerin psikolojik dayaniklilik
seviyelerinin kadinlara gore daha yiiksek oldugunu kismen destekledigi sonucuna
ulasmistir. Kilig, Mamadav, Koghan ve Aypay (2018)’in c¢aligmalar1 da bu sonucu
destekler niteliktedir. Bu bulgulardan farkli olarak, Bozgeyikli ve Sat (2014) kadin
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik seviyelerinin erkek 6gretmenlere gore daha yiiksek

algiya sahip olduklar1 sonucuna ulagmislardir.

Ogretmenlerin 6zyeterlilik, iyimserlik ve giiven alt boyutlarina ve pozitif psikolojik
sermayenin geneline iliskin algilarinda, okul ogretim tliri normal Ggretim olan
ogretmenlerin, ikili 6gretim olanlara gore daha yiiksek algiya sahip olduklar1 gériilmiistiir.
Bu durum, yaz- kis saat uygulamasinin kalkmasiyla beraber ikili 6gretim yapan okullarda
gbrev yapan 6grenci ve dgretmenlerin, sabahlar1 ¢cok erken kalkmak ya da okuldan ¢ok geg
¢ikmak zorunda kalmalari ile ilgili olabilir. Ogretmenler ve dgrenciler {izerindeki biitiin bu
faktorler diisiiniildiigiinde, 6gretmenlerin 6zyeterlilik, iyimserlik ve giiven alt boyutlarina
ve pozitif psikolojik sermayenin geneline iliskin, okul Ogretim tiirii normal G&gretim
olanlarin, ikili 6gretim olanlara gore daha yiiksek algiya sahip olmalart egitimin verimliligi
acisindan beklenen bir sonug oldugu sdylenebilir. ikili egitim uygulamas: ve ayn1 zamanda
biiylik sehirlerde kalabalik simiflar, kirsal bolgede ise birlestirilmis sinif uygulamasi
egitimin niteligini olumsuz yonde etkilemektedir (DPT, 2000). Bu sonucu destekler sekilde

Aktay, Isik ve Gengsoy (2019), tam giin 6gretim ve ikili 6gretimin ikisinin de pozitif veya
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negatif yonlerinin oldugu ancak tam giin 6gretim yapan okullarin ikili 6gretime nazaran
daha avantajli oldugu sonucuna ulagsmislardir. ikili 8gretim yapan okullarda 6gretmenlerin
ve Ogrencilerin ders dis1 etkinliklere vakit ayiramamasi, tenefflis saatlerinin kisa
olmasindan dolay1r orgiit i¢i insan iliskilerinin azalmasinin s6z konusu oldugunu
belirtmislerdir. Bu durum 6gretmende giiven duygusunun azalmasina sebep olabilir. Aktay,
Isik ve Gengsoy (2019), normal &gretim yapan okullarda ise, 6gretmen ve Ogrencilerin
uykularim1 almis bir sekilde giine basladigini, kahvaltt yapma, 6gle yemegi yeme gibi
aliskanliklar edinebileceklerini belirtmistir. Bu durum, bedensel ve zihinsel agidan daha
saglikli olmalarin1 saglarken, 6grenme ve Ogretme siireclerinin de daha verimli olacagi
diisiiniilebilir. Aym sekilde Ozan ve Oztiirk (2018), okul 6gretim tiiriiniin normal 6gretim
olmasinin, ikili 6gretim olanlara gére daha avantajli olduklar1 sonucuna ulagmislardir.
Ayrica, 2023 Egitim Vizyonu’nda (2019) Temel Egitime iliskin “ilkokul ve ortaokullarin
gelisimsel agidan yeniden yapilandirilmas1” hedefi altinda yer alan “Ikili egitim tiimiiyle

kaldirilacaktir” ibaresi de bu durumu destekler niteliktedir.

Ogretmenlerin genel psikolojik giiclendirme, iyimserlik, giiven, disaddniikliik,
dayaniklilik ve umut alt boyutlarindaki algilart mesleki kideme gore farklilik
gostermezken, Ozyeterlilik alt boyutu mesleki kideme gore anlamli bir farklilik
gostermistir. Mesleklerinde 11-15 yildir gérev yapan Ogretmenlerin, 6-10 yildir goérev
yapanlara gore daha yiiksek 0zyeterlik algisina sahip olduklari goriilmiistiir. Bu durumda
mesleki kidem arttikca 6gretmenin Ozyeterlilik algisinin artacagi diisiiniiliirken yalnizca
11-15 y1il ve 6-10 yil arasinda anlamli farklilhik goriilmesi sasirtict olmustur. 11-15 yil
kideme sahip 0gretmenlerin hem mesleki agidan kendilerini yeterli hissetmeleri hem de
fiziksel ve psikolojik anlamda saglikli olduklarim1 diistinmeleri, herhangi bir gelecek
kaygisi tasimamalar1 ve meslek dis1 sorumluluklarinin daha az olmasindan dolay1 6-10 yil
kideme sahip Ogretmenlere gore Ozyeterlilik algillarinin  daha yiiksek oldugu
diisiiniilmektedir. Bakioglu ve Kog¢ (2017), 11-15 wyillik kidem sahibi 6gretmenlerin
siddete karsi, igbirlik¢i ve toplam mesleki degerlere sahip olma yoniinden en yiiksek
degere sahip olduklarini belirtmistir. Simsek (2018) caligmasinda, 1-5 yil aras1 kideme
sahip olan Ogretmenlerin algilarmin 26 ve {izeri yil kidemi olan Ogretmenlere gore,
ozyeterlilik ve giiven alt boyutlarinda daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Ancak, bu
bulgudan farkli olarak, Ekin (2019), 6zyeterlilik ve giiven boyutlarinda 21 yil ve iizeri
kideme sahip 6gretmenlerin digerlerine gore daha yiiksek algiya sahip olduklar1 sonucuna

ulagmistir. Kaya, Balay, Demirci (2014) ise, arastirmasinda 20 yil ve {izerinde kidemi olan
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ogretmenlerin, 0-5 yil kidemi olan Ogretmenlere oranla pozitif psikolojik sermaye
diizeylerinin daha yiiksek oldugu; Sarici (2015) ¢alismasinda, 16 yil ve {lizerinde kidemli
olan 6gretmenlerin 1-15 yi1l kideme sahip Ogretmenlere oranla daha yiiksek pozitif
psikolojik sermaye algilarinin oldugu; Kelek¢i (2015), 21 yil iizeri kideme sahip
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin daha fazla oldugu; Tosten (2015) de
kidem arttikga pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin artacagi sonucuna ulasmistir.
Ancak, Ilgan (2013), yapilan bazi calismalarda &grencilerin 6grenmesi hususunda
O0gretmenin deneyimi ile etkililiginin her zaman dogru orantili olmadiginin gorildiigiini;
bunun sebebinin ise, yasi ilerlemis olan Ogretmenlerin daha yorgun olmalarindan, her
zaman yenikliklere, gelismeye, Ogrenmeye a¢ik olmamalarindan kaynaklaniyor
olabilecegini belirtmistir. Aslan (2017) ve Demir (2019)ise, ¢alismalarinda mesleki
kideme goére anlamli bir farklilik olusmadigi sonucuna ulagmislardir. Ogretmenlerin genel
pozitif psikolojik sermaye algilarinin ve alt boyutlarinin ¢aligilan okuldaki mesleki kideme
gore ise farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Uzun siire ayn1 okulda gorev yapan
ogretmenler, okul kiiltiiriinde ve isleyisinde 6nemli bir role sahiplerdir (Bakioglu ve Kog,
2017). Ancak, Ogretmenin bulundugu okul Kkiiltiiriiniin kolay kolay degismedigi
diistintildiiginde okuldaki ¢aligma siiresinin az veya c¢ok olmasmin pozitif psikolojik
sermaye iizerinde pek etkili olmayacagi sdylenebilir. Sarbay ve Bostanci (2018), da benzer
sekilde oOgretmenlerin pozitif psikolojik sermaye seviyelerinin ayni okulda calisma

stirelerine gore farklilagsmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Ogretmenlerin genel pozitif psikolojik sermaye, disadoniikliik ve dayaniklilik alt
bilesenlerinin ¢aligtiklar1 okulda bulunan 6gretmen sayis1 degiskenine gore anlamli bir fark
yarattig1 goriliirken, diger boyutlarda herhangi bir farka rastlanmadigi goriilmektedir.
Ogretmenlerin genel pozitif psikolojik sermaye, disaddniikliik ve dayaniklilik bilesenlerine
iliskin, okullarindaki 6gretmen sayisinin 30 ve alt1 oldugu okullarda gorev yapanlarin, 46
ve tlstiinde olan okullarda gorev yapan Ogretmenlere oranla daha yiiksek algiya sahip
olduklar1 saptanmistir. Bu sonug¢ beklenen bir sonugtur. Cilinkii, okullarda 6gretmen
sayisinin  ¢ok olmasmin artan is gilicii ile insan iligkileri ve iletisimi olumsuz
etkileyebilecegi soylenebilir. Dilsiz’in (2018) 6gretmenlerin orgiitsel destek algilari ile
pozitif psikolojik sermaye seviyeleri arasinda bulunan iligkiyi incelemek amaciyla yaptig
arastirmas1 bu bulguyu destekler niteliktedir. Bu bulgudan farkli olarak, Simsek (2018)

arastirmasinda Ogretmen sayist az olan okullarda gorev yapan Ogretmenlerin 6gretmen
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sayis1 fazla olan okullardaki dgretmenlere oranla pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin

daha diisiik oldugu sonucuna ulagmistir.

Arastirmaya katilan o6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesmelerine yonelik algilar
incelendiginde, Ogretmenlerin Orgiitleri ile 6zdeslesmelerinin yiiksek oldugu sonucu
cikarilabilir. Orgiitlerin basaris1 yalnizca ¢alisanlarin yeterliligi ve performanslari ile degil,
yiikksek performansa sahip is giicliniin ¢alistiklar1 Orglite bagli kalmasini saglamakla
mimkiindiir (Ari, 2003). Bireyler ait olduklar1 Orgiitlerinin davranis bigimlerini
benimsiyorlar, kendilerini o oOrgiite bagli durumda hissediyorlar ise O6zdeslesme var
demektir (Balay, 2000, akt. Cakinberk, Derin, Demirel, 2011). Orgiitle 6zdeslesen
kisi, oOrgiite faydasi olacak davraniglarin kendisi i¢in de faydali olacagina inandigindan
dolayi, Orgiitiinii daha ¢ok diisliniir ve orgiit lehine daha ¢ok gayret gdstermeye baslar
(Dukerich vd., 2002; Christ vd., 2003; Iscan 2006 akt. Fettahoglu ve Koca, 2014). Outten,
Schmitt, Garcia, Branscombe (2008) arastirmalar1 sonucunda elde ettikleri bulgular, grupla
0zdeslesmenin 6z saygt ve yasam doyumu ile iliskili oldugunu ve psikolojik iyi olusu
pozitif yonde yordadigini gostermektedir. Lu, Liu, Sui, Wang (2015) orgiitsel 6zdeslesme

ve ig tatmini arasindaki iliskinin ise anlamli ve pozitif yonli oldugu goriilmiistiir.

Arastirmaya katilan o6gretmenlerin ¢alistiklart kurumdaki 6gretmen sayisinin
orgiitsel Ozdeslesmelerinde farklilik yarattigi goriilmektedir. Bulunduklar1 okuldaki
Ogretmen sayisinin 46 ve istii oldugu okullarda ¢aligan Ogretmenlerin, daha az sayida
o0gretmenin bulundugu okullarda ¢alisan 6gretmenlere gore orgiitsel 6zdeslesme algilarinin
daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu bulguyu destekler nitelikte, Akpinar(2014),
Ogretmen sayisinin az oldugu okullardaki Ogretmenlerin kurum igindeki uyumlar1 ve
kurumu benimseyislerinin 6gretmen sayisinin ¢ok oldugu okullarda goérev yapan
ogretmenlere oranla daha fazla oldugu sonucuna varilmistir. Ogretmen ve dgrenci sayisinin
az oldugu okullarda 6gretmenler, 6grencilerini daha iyi tanimakta, onlar1 daha yakindan
gozlemlemekte ve onlara daha fazla ilgi gosterebilmektedirler. Ayrica bunun yaninda,
Ogretmenler arasi iletisim ve yonetici ile 6gretmen iligkisi daha fazladir (Coban ve
Demirtas, 2011). Ogretmen sayisinin az olmasi ile dgretmenler birbirlerini daha yakindan
tanima firsat1 bulurlar ve iletisimin daha gii¢lii oldugu bir ortam olugmaktadir. Ortamin bu
ozelligi, ogretmenlerin silirece katilmalarmmi olumlu yonde etkileyebilir ve bu durum

orgiitsel baglilik alg1 seviyelerini arttiriyor olabilir (Caglar, 2013).
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Arastirmada son olarak Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin
algilarinin ~ oOrgiitsel  6zdeslesmelerine iliskin algilarin1  anlamli  olarak aciklayip
aciklamadigina bakilmistir. Pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlar1 (6zyeterlik,
tyimserlik, giiven, disa doniikliik, dayaniklik ve umut) bir arada diisiiniildiiglinde orgiitsel
0zdeslesmeyi anlamli olarak yordadigir sonucuna ulasilmistir. Pozitif psikolojik sermaye
diizeyi arttirtlan 6gretmen, kendine kurum igerisinde deger verildigini hissedebilir ve
bunun da Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesmelerini etkiledigi sOylenebilir. Bu baglamda
Erkus ve Findikli (2013), Ozellikle giinlimiizde uygulanan insan kaynaklariin ele
alinmasimin yaninda, Orgiit calisanlarinin psikolojik sermaye seviyelerini arttiracak
uygulamalarin giindeme getirilmesi gerektigi kanisina varmislardir. Erdem, Gokmen ve
Tiiren’ in (2015), psikolojik sermayenin orglitsel 6zdeslesme iizerindeki etkisi ve algilanan
orgiitsel destegin aracilik roliinii belirlenmeyi amagladigi calismalarinda orgiitsel
0zdeslesme ve psikolojik sermaye arasinda anlamli, zayif ve pozitif yonlii bir iligki oldugu
sonucuna ulagsmislardir. Cilasun (2016) ¢aligmasinda, 6gretim {iyelerinin pozitif psikoloji,
orgiitsel Ozdeslesme ve performans yonetimi seviyeleri arasinda bulunan iliskiyi
arastirmay1 amaclamig ve arastirma sonucunda, pozitif psikoloji ortalamasinin orgiitsel
O0zdeslesmeye gore biraz daha yiiksek oldugu sonucuna varilmigtir. Fakat pozitif
psikolojinin, orgiitsel 6zdeslesme araciligiyla performans yonetimini diisiik diizeyde etki
ettigi tespit edilmistir. Luthans ve Jensen (2005) yaptiklar1 calismada, hemsirelerin pozitif
psikolojik sermayeleri ile iste kalma niyetleri arasindaki iligkiyi ve denetgilerinin orgiitsel
amaclarina olan baglilik derecelerini incelemeyi amacglamiglar ve arastirma sonuglarinda,
psikolojik sermaye ve iste kalma niyetleri ile degerlere baglilik arasindaki iligkinin anlaml
ve pozitif oldugunu tespit etmislerdir. Larson ve Luthans (2006) ise, 74 imalatc1 ile
yaptiklar aragtirmada psikolojik sermayenin ¢aligan memnuniyeti ve bagliligina potansiyel
katkilarini belirlemeyi amaglamislardir. Arastirma sonucunda pozitif psikolojik sermaye, is
tatmini ve oOrgiitsel baglilik arasinda pozitif yonde iliski bulmuslardir. Smith, Vogelgesang
ve Avey’in (2009) yaptiklar arastirmada da yonetime duyulan giivenin pozitif psikolojik

sermaye ile performans arasinda bulunan iliskide aracilik roliiniin oldugu tespit edilmistir.
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5.2. Oneriler

5.2.1. Uygulamaya Yonelik Oneriler

Ogretmen algilarina gore pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel dzdeslesme

diizeyleri arasindaki iligki incelendiginde, ortaya ¢ikan sonucglar dogrultusunda gelistirilen

Oneriler agagidaki gibidir:

1.

Ikili &gretim yapan okullarin imkanlar dahilinde normal o6gretime gegisi
hizlandirilmalidir. Bunun i¢in okullarda ihtiya¢ duyulan fiziki kosullarin
saglanmas1 ve egitime yonelik biitcenin arttiritlmasi gerekmektedir. Sira ve derslik
sayist arttirilmali, yemekhane ihtiyaci giderilmeli, simif bazinda Ogrenci sayisi
azaltilmali ve varsa arsa problemi ¢oziilerek okul sayisi arttirilmalidir. Bundan
dolay1 dogabilecek Ogretmen ve yardimei personel ihtiyacina yonelik alimlar
yapilmalidir.

Kadin Ogretmenlerin  dayanikliliklarimin  yiikseltilmesi  yOniinde ¢aligmalar
yapilmalidir. Bunun i¢in stres yonetimi ve duygusal dengeyi korumaya yonelik
egitimler verilebilir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinde iyimserlik algilarmin diger
boyutlara gore daha diisiik ¢iktig1 sonucu goz oniinde bulunduruldugunda; mesleki
hayatinda basarili olmak isteyen d6gretmenlerden yiiksek beklentilerde bulunularak,

kendilerini baski altinda hissetmelerine ve geri adim atmalarina sebep olacak

davranislar sergilenmemelidir.

Okul i¢indeki tiim ¢alisanlarin kendilerini degerli ve giiven igerisinde hissetmeleri
saglanmalidir. Bunun i¢in; dgretmenler karar siirecine dahil edilmeli, sorumluluk
verilmeli, ilgili ve hosgoriilii yaklasimlar sergilenmeli ve destekleyici bir okul

ortami olusturulmalidir.

5.2.2. Gelecek Cahsmalara Yonelik Oneriler

Calismadan elde edilen sonucglara gore arastirmacilara yonelik olarak asagidaki oneriler

getirilebilir:

l.

Arastirma; 0zel okullarda da uygulanarak devlet okulu- 6zel okul karsilastirmasi

yapilabilir.
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. Benzer sekilde anasmiflari, ilkokullar ve ortadgretim kurumlari iizerinde de bu

calisma yapilabilir.

. Yas, medeni durum gibi farkli degiskenler eklenerek calismadan daha farkli

sonuclar elde edilebilir.

. Farkli bolgelerden okullar segilerek ¢alisma daha da kapsamli hale getirilebilir.
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Tesekkiir ederim, elbette génderirim.lyi ginler..

iPhone'umdan gondenidi

Eyup Sahin <eyupsahinn@gmail.com> sunlan yazd: (26 Nis 2018 17:55):

{Alintdanan metn giziendi]

26 Nisan 2018 20:20

84



85

Ek 4: Kisisel Bilgiler

T.C.

PAMUKKALE UNIVERSITESI
EGTIM FAKULTESI
EGITIM BILIMLERI BOLUMU
EGITIM YONETIMI TEFTiSI VE PLANLAMASI ANABILIMDALI

KIiSISEL BILGILER

Degerli Ogretmenler,

Bu anket ‘Pozitif Psikolojik Sermaye ile Orgiitsel Ozdeslesme Arasindaki Iliski’ konulu tez
calismasi i¢in hazirlanmistir. Kimliginize iliskin herhangi bir bilgi vermeniz gerekmemektedir.
Elde edilen veriler uygulayici tarafindan degerlendirilecektir. Vereceginiz samimi cevaplar sadece
arastirmanin amacina yonelik olarak kullanilacaktir. Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

Ozlem YAZKAN
MATEMATIK OGRETMENI
1. Cinsiyetiniz?
(A) Kadin (B) Erkek
2. Kideminiz? ................ Yil
3. Bu okuldaki gorev siireniz? ................ Yil

4. Okulunuzdaki 6gretmen sayis1 ? ............

5. Okulunuzun giinliik okul 6gretim tiirii ?
(A) Normal 6gretim  (B) Ikili 6gretim



Ek 5: Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi

HIC
KATILMIYORUM

AZ
KATILIYORUM

KARARSIZIM

COGUNLUKLA
KATILIYORUM

TAMAMEN
KATILIYORUM

1)Yaptigim isin tiim
agsamasinda
kendimden
eminimdir.

2)Kendime
giivenirim.

3) Basart igin
yapmam gerekeni
biliyorum.

4) Beni zorlayan
islerde kimden
yardim alacagimi
bilirim.

5) Hayat dolu bir
insanim.

6)Enerji doluyum.

7)Hayat giizeldir.

8)Giller yiizliyiim.

9)Toplumla ig igce
yasamak bana huzur
veriyor.

10)Mesleki
sorumluluklarimin
farkindayim.

11)Ogrencilerimin
sorunlarimi
cozmekte istekliyim.

12)Meslegimde
giivenilir birisi
oldugumu sdylerler.

13)Yaptigim her is
icin hesap
verebilirim.

14)Meslegimle ilgili
konularda istenirse
bir grubu
bilgilendiririm.

15)Okulumun bir
problemi oldugunda
¢Oziim i¢in gerekirse
tiim mercilerle
gorusurum.

16)Okulum igin
yeni fikirler
gelistiririm.

17)Mesleki
konularda
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kurumumu temsil
edebilirim.

18)Calisma
hayatimda seffaf
olmay tercih
ederim.

19)Ogrencilerimin
egitimi igin
¢evredeki
olumsuzluklarla
miicadele ederim

20)Kurumumdaki
bir sorun i¢in yapict
katkilar saglarim.

21)Beklenmedik
sorunlara ¢ozlimler
gelistirebilirim.

22)Zorluklar
miicadele azmimi
arttirir.

23)Gtigliikler
karsisinda miicadele
ederim.

24)Yasadigim
problemler beni
olgunlastirir.

25)Meslegimi icra
ederken ayni anda
birgok isin

iistesinden gelirim.

26)Ogretmenlik
hayatimda
karsilasabilecegim
problemlerle bir
sekilde bas
edebilirim.
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Ek 6: Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi

Hig
Katilmiyorum

Az

Katiliyorum

Orta Diizeyde
Katiliyorum

Oldukga
Katiliyorum

Tamamen

Katiltyorum

Birisi okulumu elestirdiginde bunu kisisel
bir hakaret olarak algilarim.

Baskalarinin okulum hakkinda ne
diisiindiigiine ¢cok 6nem veririm.

Okulumdan bahsederken genelde “onlar”
yerine “biz” ifadesini kullanirim.

Okulumun basarisini benim bagarim
olarak goriirim.

Birisi okulumu 6vdiigiinde bunu kisisel bir
iltifat olarak algilarim.

Medyada ya da ¢evremde okuluma
yonelik bir elestiri yapilsa bundan sahsi
olarak rahatsiz olurum.
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Kisisel Bilgiler
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