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OZET

Anahtar Kelimeler: itfaiye hizmeti, personel nitelikleri

Sehirlerin gelismesi ve biiylimesine paralel olarak ortaya ¢ikan yerel hizmetler, giin
gectikce karmasiklasan, aktorlerini ve politikalarini ¢esitlendiren bir yapiya
biirlinmektedir. Kiiresellesme ve kapitalizmin her gecen giin kendini yeniden iiretme
siireglerinin tan1g1 olunan kentlerimizde yerel hizmetlerin doniistimiiniin ve bu
doniigiimiin yoniiniin nereye dogru evirildigini tartismak biiyiik bir 5nem tasimaktadir.
Bu tanikligin izleri, kentlilerin gilindeliklerinin vazgecilmez bir parcasi olan ¢op,
ulasim, kanalizasyon, acil yardim ve itfaiye hizmetlerinin sunulus bigimlerinde
yakalanabilir. Ozellikle yasamsal bir ©nem tasiyan itfaiye hizmetlerinin
doniigiimiinden yola ¢ikmak, yerel hizmet sunumundaki yonetisim meselesinin ¢ok
boyutlu tartisilmasina verimli bir zemin sunacaktir. Kent sakinleri i¢in olmazsa olmaz
bir hizmet alani1 olan itfaiye hizmetinin isleyisine iligkin ¢aligmalar oldukca kisir
kalmaktadir.

Bu calisma ile gerek uluslararasi gerek de tilkemizdeki itfaiye teskilatlari ele alinarak,
itfaiye hizmeti tarihcesi ve personel nitelikleri, donanim ve egitim hizmetleri agisindan
durum tespiti yapilmistir. S6z konusu hizmetlerin ilerleyen siireglerde iyilestirilmesi
faaliyetlerine bir mihenk tasi olarak ortaya konmasi saglanmistir.
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OVERVIEW OF THE PERSONNEL ORGANIZATION IN FIRE
DEPARTMENTS

SUMMARY

Keywords: Fire service, Urban Space, Governance, Scale, Standardization.

Local services, which appear in parallel with the development and growth of cities, are
becoming more and more complex and diversifying their actors and policies. It is of
great importance to discuss the transformation of local services and where the direction
of this transformation is changing in our cities, which are witnessed by the processes
of globalization and capitalism's reproduction. The traces of this testimony can be
caught in the way in which garbage, transportation, sewage, emergency aid and fire
services are provided, which are an indispensable part of the daily life of the citizens.
Setting out from the transformation of fire services, which are of vital importance, will
provide an efficient ground for multi-dimensional discussion of the governance issue
in local service delivery. Studies on the functioning of the fire service, which is an
indispensable service area for the residents of the city, remain rather sterile.

With this study, both the international and our country's fire brigades were handled
and due diligence was made in terms of fire service history and personnel
qualifications, equipment and training services. Improvement of the said services in
the upcoming processes has been provided as a touchstone to its activities.



BOLUM 1. GIRIS

Atesin kesfedilmesiyle birlikte insanlarin hayat bi¢imi degismistir. Atesin birgok farkl
konuda kullanilmasiyla birlikte atesin sondiiriilebilmesi baslt basina incelenmesi
gereken miithim bir mesele haline gelmistir. Tarihe doniip bakildiginda goriilecektir ki,
sehirlerin birgok 6nemli sorununun yani sira bir digeri de meydana gelen yanginlarin
hizli bir sekilde sondiiriilebilmesidir. Bu ylizden sehir otoriteleri, yangina hemen
midahale edebilmek adina farkli ve giincel teknikler kullanmaktadirlar. Bu giincel
teknikleri kullanabilmek adina da iyi egitim almis itfaiye personellerinin bulundugu

itfaiye teskilatlar1 kurulmustur.

Osmanli Devleti zamaninda dncelik olarak Istanbul’da gerekli goriilen itfaiye teskilati,
zamanla sehirlesmenin artmasiyla Anadolu’nun biitiin sehirlerinde kurulmus ve
Cumbhuriyetimizin ilan edilmesi sonrasinda da diinya {izerinde 6ne ¢ikan itfaiye orgiit
yapilar1 6rnek alinarak giincel itfaiye kuruluslari kurulmustur. O yiizden yapilmis olan
bu calismada oncelikle ates ve yanginin tarihg¢esine deginilecektir. Sonrasinda ise
gecmisten giiniimiize ¢ikan bliylik yanginlarla ilgili yapilan arastirmalar ve atilan
adimlar incelenecektir. Tiim bu inceleme; Osmanli Imparatorlugu’ndan
Cumbhuriyetimize kadar ikinci boliimiin ilk alt bashiginda, Cumhuriyetimizin ilanindan

bugiine kadarki siirece ise ikinci alt baslikta deginilecektir.



BOLUM 2. ITFAIYE’NIN TARIHINE GENEL BAKIS

2.1. Ates, Yangin ve itfaiye Kavramlarina Dair
2.1.1. Ates ve yangin kavramlari

Yanici maddelerin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan 1s1 ve 151k basta olmak iizere, od, nar
anlamlarini da tagiyan ates kelimesinin, Tiirk Dil Kurumu’ndaki mecazi anlamlarindan
bir digerleri de “tehlike”, “felaket” ve “biiyiik ac1” olarak ifade edilmistir
[www.tdk.org.tr]. Insanlik kavramindaki degisiklikler bir nevi atesin bulunmasi ile
baslamistir. Atesi yakarak istek dogrultusunda kullanabilmek, insanoglunu

hayvanlardan ayiran en 6nemli ayraglardan biridir [Tokarev, 2005].

Insanlarin barinma, aydinlanma gereksinimleri sonucunda birlikte yasama ile yerlesik
diizen kavrami 6nem kazanmistir. Atesin kesfi, insanlik i¢in doniim noktasi olarak
goriliir. Fakat bu kesif beraberinde yakilan atesin sonmesi ve kontrol altina
alinabilmesi problemini giin yiiziine ¢ikarmistir. Cilinkii bu biiylik problem yangin
¢ikmasina sebep olmaktadir. Atesin kontrol altina alinamama durumu sonucu olusan
yanginlara kars1 insanlar ¢esitli onlemler olusturmuslardir. Bunlarin ise basta gelen en

somut 6rnegi “itfaiye” teskilatidir.
2.1.2. itfaiye kavramina bakis
Arapcadan dilimize girmis bir kavram olan Itfaiye kelimesi, itfa fiilinden tiiremistir.

Itfa ise “sondiirmek” anlamm tagir. Itfaiye ise “yangin sdndiirme orgiitii” olarak

tanimlanmaktadir.



2.1.3. Osmanh doneminden giiniimiize itfaiyenin tarihi

2.1.3.1. Tarihte ilk biiyiik yanginlar ve ilk itfaiyenin ortaya ¢cikmasi

Yanginin ge¢misi 400 milyon yila dayanmaktadir [Bilgili, 2012]. Eski donemlerde
yanginlart sondiirmek askerlerin goreviydi. Diinya iizerinde ise ilk itfaiye teskilatinin
Roma’da kuruldugu diistiniiliir. Olas1 bir yangini kisa siirede fark edebilmek i¢in ¢esitli
yerlere yangin gozetleme kuleleri kurdurulmustur. 1089 senesinde biiylik yanginlara
maruz kalmis Londra’da Sehir Meclisi, tiim yapilarin kapist oniinde su depolari
yaptirilmasini zorunlu kilmistir [Ana Brittanica, 1994]. Fakat 1666 senesinde vuku
bulan “Biiyiik Londra Yangini’nda bu onlemlerin yetersiz kaldiginin fark edilmesi
tizerine 1680 senesinde Ozel sigorta sirketleri araciligiyla 6zel itfaiye teskilatlar:
kurulmustur. Bu durumun sebep oldugu diizensizlik sonrasinda tiim itfaiye teskilatlar
birleserek Londra itfaiyesi projesi hayata gecirilmistir. A.B.D.’de ise ilk itfaiye
teskilat1 1736 senesinde Philadelphia’da kurulmustur. New York sehrinin itfaiyesi ise
1737 senesinde kurdurulmustur [Tunali, 1996].

2.1.3.2. Osmanh sehirlerinde yangin ve itfaiyeciligin kurulusu

Osmanli halkinin yasadigi yerler genellikle bir avlu ve evden ibarettir. Ev ve sehri bir
araya getiren yollar, cogunlukla cadde veya birkag ev ile ¢itkmaz sokak seklinde sona
erer [Aydin, 2006]. Yapilarin mimari tarzlart ve malzemelerinde gogebelik etkisi

oldukc¢a vuku bulmustur [Aydin, 2006].

Tiim bu sebeplerden dolayi, yapilarda kullanilan malzemeler ve imar diizensizligi

sebebiyle; yanginlara kars1 dayanaksizdirlar.

II. Mahmut déneminde ordunun giincellenmesi amaciyla Istanbul’a gelen Maresal
Moltke:  “Soba ancak ecnebilerin evlerinde bulundugundan Istanbul’un yerli

sekenesinin odalar1 ya mangal veya tandirla teshin edilir [Ozavel, 1973]”.



Sultan II. Selim’in 1 Haziran 1572 ve III. Murat'in 12 Mart 1579 Fermanlarinda ise
her bir bireyin evinde yanginda kullanilmak {izere bir merdiven ve i¢i su dolu kova

bulundurmasi, yangindan ise ka¢ilmamasi emredilmistir.

Aga kapisindaki yangin kulesinin yerine Kirkor Balyan tarafindan 1749 senesinde bir
gozetleme kulesi da inga edilmistir [www.istanbul.bel.tr]. Harik Koskii (yangin koskii)
ise, Istanbul'da ¢ikan yanginlari takip etmek amaciyla yaptirilmistir. Ayrica Pera’daki
Galata Kulesi de 1717 senesi ile birlikte yangin gozetleme kulesi olarak gorev almistir.
Harik Koskii'nde "dideban" diye adlandirilan gdzciiniin fark ettigi yangin, "koskli"
diye adlandirilan haberci ile bekgilere bildirilirdi.

1712 senesinde Fransa’dan gelen Davit’in 1714 senesinde yapmis oldugu 120 kg.lik
"basma" tulumba ilk kez Tophane ve Tiifekhane yanginlarinda kullanilmistir [Sunar,
1973]. Davit, "Cardakli" diye adlandirilan 120 kg’lik su dokiilerek calisan "basma"
tulumbay1 yapmustir. Ger¢ek Davut, ilk donemlerde tek calismis fakat tulumbanin
faydalar1 farkedilince Nevsehirli Damat Ibrahim Pasa'nin emriyle 13-14 kisilik bir
Tulumbaci Birligi olusturulmus ve basina da Gergek Davut gegirilmistir [Itfaiye Miid.,
1946].
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Sekil 2.1. Tulumbacilar (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Miidiirliigii)



Tulumbacilar disinda aktif gérev iistlenen bir grup daha vardi. Ornegin neccar amelesi,
yanginlara maruz kalan binalar1 yikmakla yiikiimliydiiler. II. Mahmut déneminde,
Mora isyanm1 esnasinda yenigeri ve sipahi askerlerinin bozuldugunu farkeden II.
Mahmut, Nizdm-1 Cedit'in yerine Sekban-1 Cedit ad1 ile yeni bir ordu yapilasmasi
kurdurmus; yeniliklere kars1 gelen Yenigeri Ocagi’ni nizamname ile kaldirilmistir.
Vakay-1 Hayriye olarak isimlendirilen bu kararla, yeni bir ordu kurulmustur. "Asakir-
1 Manstre-i Muhammediye" adindaki bu ordu ile birlikte, eyaletlerde "redif" timleri
olusturuldu. Yenigeri mesle8i olarak goriilen tulumbacilik acemi ocagina bagh bir
teskilat oldugu i¢in 1826 senesinde kaldirilmig, yerine mahalle tulumbacilig

getirilmistir [Ozavc1, 1973].

1860 Tanzimat Fermani’nin ilan edilmesinden sonra Ilce Belediyelerine bagli olmak
kaidesiyle “Daireliler”, ad1 altinda yanginla miicadele timleri kurulmustur. Boylece

belediyeler yanginlara miidahale etmeye basladi [Kogu, 1973].

Tanzimat’in ilanindan sonra yangin gecirmis yerlerin gelistirilmesi planlanmis ve
nerdeyse meydana gelen tiim biiyilk yanginlardan sonra mevzii imar planlari
gerceklestirilmistir. Tiim bu 6nlemlere ragmen Beyoglu ve Taksim civarinda 1871
senesinde ¢ikan yangin sonrast 3000 binanin yanmasi, 6nlemlerin yetersiz kaldigini
gostermistir. Azinliklar ise kendi mahallelerinde olas1 yanginlara karsi tulumbaci
ekipleri kurmusglardir [Ortayli, 2000]. Beyoglu ve Taksim yangminin sonra
sigortacilarin miiracaati iizerine Hiikiimet, Macar Itfaiye teskilatin1 diger iilkelerden

daha iistiin buldugu i¢in onu tercih etmistir [Ozavc1, 1973].

Szechenyi 4 kara ve 1 deniz taburundan olusan Askeri Itfaiye Alaymi kurduktan sonra
pasalik unvani ile Istanbul Itfaiye Kumandanhigina 1922 senesine kadar devam
etmistir. itfaiye taburlar1 Beyoglu, Uskiidar ve Kadikdy bolgelerinde konuslandirilmis
ve bir ¢ok semt ve ilgeye birer miifreze kurulmus ve bunlara ek olarak Bahriye itfaiye

Taburu da ilave edilmistir [Ozave1, 1973].

Fakat bu birliklerinin cogu cephelere sevk edildigi i¢in her karakolda bes on nefer ile
birkag subaydan bagka kimse kalmamistir [Sunar, 1973].



2.1.3.3. Cumhuriyet’ten giiniimiize itfaiye

Yangin sondiirme iginin belediye gorevi oldugu dikkate alinarak bir itfaiye teskilati
kurmak i¢in 24 Haziran 1923 tarihinde Heyet-i Vekile karariyla Istanbul Belediyesi’ne
zaman verilmistir. Bu karar iizerine Istanbul Valisi Haydar Bey 30 farkli aracla

Istanbul'un Belediye Itfaiyesini kurdurmustur [Ozavci, 1973].

Sekil 2.2. Beyoglu itfaiyesi-1922 (istanbul Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye Miidiirliigii)

Ankara’da ise Osman Zeki Aban komutasindaki Miistakil Itfaiye Boliigii, 16 Subat
1924°teki “Sehremaneti Kanunu” ile belediyeye devredilmistir [Kiigiik, 2006:2].

Cumbhuriyet’in ilk yillarinda ¢ikarilan 16 Nisan 1924 tarihli Kéy Kanunu’nun 36.
Maddesinin 12. fikrasinda; “Koy sinir1 i¢inde yangin ve sel olursa koyliileri toplayip
sondiirmege ve ¢evirmege calismak, (orman yanginlarinda sinirdan disart olsa dahi
yardima mecburdurlar)” hilkmii yer alir. Bu kanunla birlikte muhtara yangini
sondiirme gorevi tayin edilmistir. Bu yasa ile belediyelerin sehir lizerindeki kontrolii

arttirllmistir [Tekeli, 1978].

1930 senesinde ¢ikan 1580 sayili Belediyeler kanunu ile yerel otoritelere ¢ok genis

gorev alanlan c¢izilmistir [Tekeli, 1990]. 1929 tarihli Diinya Ekonomik Buhraninin



ardindan iilke ekonomisinin olumsuz etkilenmis ve belediyeler yasa ile verilen
yiikiimliiliiklerini yapamaz duruma gelmislerdir [Aytag, 1990]. 1930-44 araliginda
belediyeler kisitli imkanlariyla sehir yasaminin kosullarinin gelistirilmesi ig¢in
caligmalar yapmuslardir ve bazi yerlerde itfaiye teskilatlar1 kurmaya devam

etmislerdir.

1936 yilinda Istanbul itfaiye Miidiirliigii bir itfaiye Okulu kurmustur. Yilda en az 40—
50 civart mezun verilmistir [Sunar, 1973]. 1939 senesinde Milli Savunma Bakanlig1
Deniz Itfaiye Teskilatin1 istanbul Belediyesine devretmistir [Tural, 2004]. Istanbul
Belediyesi otoritelerinin 1936 senesinde Uluslararasi Itfaiye Kongresine katildig1 ve
Istanbul itfaiye Miidiirliigiiniin Uluslararasi Itfaiye Teknik Komitesine iiye olarak

kabul edildigi bilinmektedir [Itfaiye Miid., 1946].

02.07.1997°de Bakanlar Kurulu karariyla Itfaiye Miidiirliikleri Itfaiye Daire

Bagkanligina déniistiiriildii ve istasyonlar1 da modernize edildi.

1996 senesinde ise Kocaeli Meslek Yiiksekokulu’na bagl olarak Tiirkiye'de ilk olarak
Itfaiyecilik ve Yangin Giivenligi boliimii kurulmustur. Amaci ise itfaiye teskilatlarina
yetismis insan giicii saglamaktir. Sonrasinda ise Akdeniz Universitesi biinyesinde iki

yillik bir bolim kurulmustur.

Genel bir bakisla degerlendirildiginde;

Osmanli Imparatorlugu’nda askeri bir &rgiitlenmeye verilen yangm sondiiriilmeye
yonelik faaliyetler diinyadaki gelismelerle birlikte yerel yoOnetim hizmetine
cevrilmistir. Fakat yerel yonetimlerin etkisiz olmasindan dolay1 yalmzca Istanbul’da
bir itfaiye teskilati kurulmustur. Bu donemde Istanbul merkezli bir yonetim anlayisi
s6z konusu oldugu icin yayinlanan nizamnameler de ilk olarak Istanbul igin
uygulaniyor sonrasinda devletin diger topraklarina aktariliyordu. Bundan dolay1
itfaiyenin Anadolu’daki durumu hakkinda ¢ok fazla bilgi ve veri yoktur. Buna ek

olarak ¢alisanlarin bir cogunun egitimi yetersizdir [Tural, 2004].



Istanbul Belediyesi’nin 1930°da agtig1 itfaiye okulu gibi bir kurumun da olmayist
vasifsiz ve tecriibesiz insan kaynaginin yangina miidahale basarisini da diisiirmektedir.
Giiniimiizde ise, Itfaiye teskilatlarimiz yangin sondiirmenin haricinde baca temizleme,
mahalle sakinlerini yanginlara yonelik bilgilendirme ve farkli birgok tiirde kurtarma

ve arama ¢aligmalarinda boy gdstermektedirler [Tural, 2004].



BOLUM 3. KENTSEL BiR YONETISIM MESELESIi OLARAK
ITFAIYE HIiZMETI

Yerel hizmetler, kamu yonetiminde insanlarin giindelik yasamini belirleyen 6nemli
hizmet alanlarinin basinda gelir. Ozellikle baz1 hizmet alanlar1, yasamsal bir 6nem arz
eder. Kentlerde ¢Op, temizlik, ulasim, kanalizasyon, acil yardim ve itfaiye gibi
hizmetler, vatandaslarin yasamlarini etkileyen bu baslica hizmet alanlarindandir.
Hayati bir 6neme sahip olan ¢dp ve itfaiye gibi yerel kamu hizmetleri, kentlerin
stirekliliginin saglanmasinda, insan dmriinii asan kentlerin kent tasariminda ve kent
planlamasinda belirleyici bir dneme sahiptir. Kiiresellesme ve kapitalizmin hig
durmaksizin kendini yenileme siireclerinin tanigi olunan kentlerimizde yerel
hizmetlerin donilisgiimiiniin ve bu doniisiimiin yoniiniin nereye dogru evirildigini
tartismak bilyiik bir 6nem tagimaktadir. Ozellikle itfaiye gibi acil hizmetler, can
kaybin1 ortadan kaldirmay1 saglayabilme potansiyeli nedeniyle yasamsal bir hizmet
alanidir. Kent sakinleri i¢in olmazsa olmaz bir hizmet alani olan itfaiye hizmetinin
isleyisine iliskin caligmalar oldukca kisir kalmaktadir. Bu ¢alisma ile itfaiye hizmeti
personel, ekipman, oOrgiitlenme yapisi, koordinasyon-is birligi, standardizasyon ve
6lcek boyutlartyla ele alinacak olup uluslararasi incelemelerle karsilagtirmali bir analiz
sunulmaya calisilacaktir. Kentsel tasarim ve planlamanin mihenk taslarindan olan
itfaiye hizmetinin kurgulanma bi¢imlerinin detayli bir sekilde analiz edilmesinin,
akademik iiretimin olduk¢a siirli kaldigi bu hizmet alanina yonelik c¢aligmalarin

Oniinii agacag diisliniilmektedir.

Hizmet sunumu bakimindan kamu hizmetlerinde standardizasyon, is ve yonetim
sirecinin etkili bir bicimde yiiritilmesine, hizmetin devamliligini, isin
stirdiiriilebilirligini ve hizmet denetimini saglar. Tiim yerel kamu hizmetlerinde oldugu
gibi itfaiye hizmetlerinin sunulmasinda da belli standartlarin gozetilmesi, hizmet

sunumunun niteligine isaret eder. Bu standartlar, itfaiyenin en kisa ve en uygun
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yontemle olay yerine ulagsmasina, olaya miidahale etmesine ve can giivenligini

saglamasina yoneliktir. Bu standartlar;

— Itfaiye arag ve ekipmanlari,
— Itfaiye istasyonlari,

— Itfaiye personeline yonelik egitimler gibi teknik standartlardan olusmaktadir

[TODAIE, 2016].

Itfaiye hizmetlerine yonelik bu teknik standartlarin nasil saglanacagi da her iilkenin
kendi yasal diizenlemelerinde belirlenmistir. Tiirkiye’de de bu standartlara iliskin
genel diizenleme, 2006/26326 sayil1 Belediye Itfaiye Yénetmeligi’'nde aciklanmistir.
Bu standartlarin iilke genelinde ne 6l¢iide saglandigi, standartlara iliskin kurallara ne

6lciide uyuldugu baska bir ¢aligmanin ve arastirmanin konusudur.

Ancak itfaiye hizmetlerinde bu standartlarin yakalanabilmesi igin,

— Itfaiyecilik meslegine ve itfaiye hizmetlerine iliskin yasal diizenlemeler,

— Itfaiye hizmetinde 6rgiitlenme bigimi/kurumsal yapilanma,

— Itfaiye hizmet alaninda merkezi ve yerel yonetimler arasinda koordinasyon ve
isbirligi meseleleri,

—  Orgiitlenme iliskisi kapsaminda, itfaiye icerisinde ¢alisacaklar igin “goniillii
itfaiyecilik gibi en temel meselelerin nasil ele alindigi bu ¢alismanin yonetigim
eksenindeki temel tartisma noktasini olusturmaktadir. Yani kisacasi, bu
caligma Tirkiye’deki itfaiye hizmetinin yonetisim meselesindeki genel resmini

cizmeyi hedeflemektedir.

Calisma temel olarak 3 kisimdan olusmaktadir. Birinci kisim, itfaiye hizmetinin genel
tanmimima ve dnemine deginmektedir. ikinci kisim, Tiirkiye’de itfaiye hizmetlerinin
hukuki diizeyde nasil yiiriitildiigii ve Orgiitlenme bicimlerinin nasil ele alindig
sorularina, yanit vermistir. Calismanin iiglinci ve son kisminda ise Tiirkiye’de
yonetisim ekseninde, merkezi ve yerel yonetimler arasinda koordinasyon ve is birligi,

goniilli itfaiyecilik ve itfaiyecilik meslegine iligkin en temel sorun alanlarma
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deginilmektedir. Calismanin sonug¢ boliimiinde ise gerekli goriilen sorun alanlarina
yonelik ¢oziim Onerileri getirilmektedir. Calisma kapsaminda, Tirkiye’deki itfaiye
hizmetlerine iliskin mevcut durum analizi ve temel sorun alanlarina deginilirken,
itfaiye denildiginde akla ilk gelen New York, Paris, Tokyo ve Londra itfaiyelerinden
ornekler verilmis ve itfaiye hizmetlerinin uluslararasi standartlar1 konusunda bir

kavrayis gelistirilmeye ¢alisilmistir [Urul ve Kara, 2018].

3.1. itfaiye Hizmeti ve itfaiye Hizmetinin Onemi

itfaiye hizmetleri, kentlerin siirekliligini saglayan, kentte yasayan insanlarin yasam
alanlarin1 giivenceye alan hizmet alanlarindan biridir. itfaiye kelimesinin anlami
“yangin sondiirme kurulusu” olarak belirtilmistir. Koklii bir tarihe sahip olan itfaiyenin
Diinyada bilinen ilk &rnegi 425 yilinda Roma Imparatorlugundaki iyi érgiitlenmis
itfaiye teskilatidir. Sehri bastanbasa belli sayida itfaiye bolgelerine ayiran bu
teskilatlanma Ornegi, bugilinkii itfaiye oOrgiitlerine benzemektedir [Kenlon, 1913].
Ortagag’da, binalarin ahsaptan yapilmasi ve yangin sondiirme ile ilgili faaliyetlerin
olmayist sebebiyle, pek cok kasaba ve sehirlerde kitlesel yanginlar gerceklesmistir.
Tarihin bu doneminde bazi1 mahalleler, herhangi bir yasal diizenleme olmaksizin kendi
iclerinde basit itfaiye tipi yapilanmalar olusturmuslardir. Giiniimiiz itfaiye
teskilatlarinin  kurulmasina sebep olarak goriillen 1666 tarihli Biiylik Londra
Yanginindan sonra kentlerde meydana gelen yanginlara miidahale siirecinde itfaiye
teskilatlarinin ve standartlagsmanin ilk 6rnekleri goriilmeye baslanmistir. Bu kapsamda
giiniimiiz itfaiye teskilatlarina benzer ilk olusumlar, Londra’da yangina yonelik sigorta
sirketlerinin kurulmasiyla baglamistir. Nicholas Barbon adli bir girisimcinin yangina
yonelik sigortayr baslatmasiyla beraber, pek c¢ok sigorta sirketi kurulmaya
baslanmustir. Itfaiye hizmeti sunan sirketler 1800’lere degin kurulmaya devam etmis
ve bu yapilanmalar 1833 yilinda birleserek Londra Itfaiye Teskilat:’ni
olusturmuslardir. Bu itfaiye teskilat: Diinyada su andaki itfaiye modeline benzeyen ilk

ornek olarak kabul edilmistir [UK Fire Service, 2015].

Itfaiye teskilatlart ve hizmet sunma bigimleri, sunduklari hizmetin dogas1 geregi

oldukca Onemlidir ve 6nemi daha c¢ok acil durumlarda kendini gosterir. Bu acil
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durumlarin en basinda da itfaiye hizmetinin temel miidahale alani olan yangin gelir.
Kentlerde niifusun yogunlasmasi ile beraber yanginlar, can kaybi ile sonuclandiginda
bliyiik bir tahribat birakarak hafizalara yerlesmektedir. Yangin, bulunulan ortamlarda,
calisma ve yasam alanlarinda da biiyiik tehditler olusturmaktadir. Ulke kaynaklarinin
biiyiilk bir kismmi yanginlar sebebiyle kaybedilmektedir. Yanginlarin yol agtigi
ekonomik maliyetler de hem kentlere hem de yasayanlarmma biiyiik bir yiik
getirmektedir. Yangin afetinin maliyetinin gelismis {ilkelerin gayrisafi milli
hasilasinda yaklasik olarak yiizde 1’lik bir orana tekabiil ettigi tahmini 1980’lerde
World Fire Statistic Center (WFSC) tarafindan gergeklestirilen ¢aligmalar neticesinde
ortaya konmustur [World Fire Statistics 2010]. 1993-2013 tarihleri arasindaki
verilerini ortaya koyan ¢alismanin sonuglar1 olduk¢a énem tasimaktadir. Gene bu
Rapora gore, yillara gore degisim gosterse de, bir yil icerisinde diinyada ortalama 4.5
milyon yangin ihbar1 yapilirken, bu yanginlar neticesinde 24-62 bin kisi hayatini
kaybetmistir. Yangin ihbarinin en fazla oldugu ii¢ iilke Amerika, Fransa ve Japonya’da
bu ihbarlarin yiizde 60’1ndan fazlasi tibbi yardim ihbarlarindan olusmaktadir. En fazla
yanginin yasandigi iilkeler, Kibris, Fransa, Estonya ve Birlesik Krallik olarak
goriilmektedir. Yangin sonucunda en fazla can kaybi1 Belarus, Rusya ve Ukrayna’da

yasanmistir (Her 100.000 kiside 5-9 can kayb1) [World Fire Statistics, 2015].

World Fire Statistics 2015 Raporu’na gore 2013 yili igerisinde 2,5 milyon yangin
vakas1 meydana gelmis, 21.700 kisi hayatin1 kaybetmistir. Diinya Yangn Istatistikleri
2015 Raporuna gore, kiiresel 1sinma, iklim degisikligi gibi faktdrlerin yangin riskini
arttiracagl tahmin edilmektedir. Yangin Ongoriileri ciddi bir artisla kars1 karsiya
kalinacagim gostermektedir. 2014 yili igerisinde Harvard Universitesi tarafindan
gerceklestirilmis olan bir ¢aligmaya (kiiresel 1sinma ve sera gazi emilimi sonucunda
meydana gelebilecek durumlari modelleme calismasi) gore, 2050 yili itibariyle
sondiiriilmesi giic yanginlarin daha stk meydana gelecegi belirtilmektedir. Bu tip
yanginlarin meydana gelme periyodunun ii¢ hafta veya daha sik olacagi, bu siire
icerisinde de Batt Amerika’nin iki kati1 kadar bir alanin yanip kiil olacagi tahmin

edilmektedir [World Fire Statistics, 2014].
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Tablo 3.1. Yanginda Can Kayb1 Verileri

Her 100 yanginda

ULKELER 2011 2012 2013
can kaybi (%)
Rusya 11.962 11.652 10.548 0,2
Amerika 3.005 2.855 3.420 0,2
Fransa 459 362 321 0,1
Ingiltere 388 380 350 0,1
Japonya 1.766 1.721 1.625 3,6

Kaynak: World Fire Statistics 2015 Raporu

Asagidaki Tablo 3.1.’de World Fire Statistics 2015 Raporuna gore yangin vakalarinda
hayatin1 kaybeden insanlarin iilkeler bazindaki sayis1 ifade edilmekte ve Tablo 3.2.’de
de yangin kayiplarmin ve itfaiye teskilatlarinin maliyetlerini gosteren iki veri

grubunun ¢esitli tilkelerdeki yansimalarina yer verilmektedir.

Tablo 3.2. Ulkeler Yangin Kayiplarinin Maliyeti/GSMH Itfaiye Teskilatinin Maliyeti/GSMH

- Yangin Kayiplarinin Itfaiye Teskilatinin
SRR Maliyeti / GSMH Maliyeti / GSMH
Avustralya 0,07 0,17

Finlandiya 0,17 0,19

Macaristan 0,20 0,13

Japonya 0,12 0,26

Hollanda 0,15 0,21

Yeni Zelanda 0,12 0,16

Polonya 0,09 0,16

Singapur 0,04 0,03

Isveg 0,18 0,13

ingiltere 0,13 0,20

Amerika 0,10 0,29

Kaynak: World Fire Statistics 2015 Raporu
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Sekil 3.3. Itfaiye teskilat1 ve yangin kayiplarin maliyetleri

World Fire Statistics 2015 Raporu’na gore Tiirkiye igin net bir istatistik olmamakla
beraber son bir yilda ortalama yillik yangin sayist ise 20.000-100.000 arasinda,
yangindan olenlerin sayisi ise yillik 200-1000 arasinda degismektedir. Bunun iilke
ekonomisine yaratmis oldugu maliyet ise gayri safi milli hasilanin %1 ine denk geldigi

belirtilmektedir [World Fire Statistics, 2015].

Giiglii bir gegmise sahip olan itfaiye teskilatinin 6nemi, gilinlimiizde teknolojinin
getirdigi yenilikler, yangin tiirlerinin ve yanict madde cesitliliginin ¢ogalmasiyla
birlikte giderek artmaktadir. Can kaybinin yaninda kentlerde yanginlarin neden oldugu
ekonomik kayiplarin gayri safi milli hasilanin %]1’ine denk geldigi diisiiniildiiglinde,
yanginla miicadele, afet durumlarina miidahale gibi acil durum hizmetlerini kapsayan
itfaiyenin 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir. Diinya da ve 6zellikle Tiirkiye’de
¢ikan yanginlara bakildiginda, itfaiyeye ve yangin 6nlemlerine harcanan maliyetle,
yangin ¢ikma sayisi ve yol agtig1 zararlarin ters orantili oldugunu goriilmektedir. Bu
durum, itfaiyeye ve yangin dnlemlerine ne kadar 6nem verilir ise daha az mal ve can
kayb1 anlamina gelmektedir. Yani, itfaiye teskilatlarinin ve hizmetlerinin her siirecine
verilen 6nem ve destek, olas1 bir yangini en kisa siirede ve en az zararla sondiirmeye
yardimer olarak; hem biiyiik bir facianin 6niine gecilmis olacak ve hem de milli

ekonomiye biiyiik katkilar saglayacaktir [Urul ve Kara, 2018].
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3.2. Yonetisim Meselesi Uzerinden Tiirkiye’de Itfaiye Teskilatina iliskin Temel

Sorunlar

Tirkiye’de itfaiye hizmetleri ve itfaiye teskilatlarinin hukuki altyapisi ve mevzuat

yetersizliginden kaynaklanan;

— Itfaiye hizmetlerinde 6rgiitlenme, isbirligi ve koordinasyon,
— Goniilli itfaiyecilik,
— Itfaiyecilik meslegine iliskin onemli sorun alanlar1 da, deginilmesi gereken

farkl1 bir boliimii olusturmaktadir.

Bu sorunlar, itfaiye hizmetlerinde standardizasyonun gelismesine, is ve yOnetim
siirecinin  etkili bir bi¢cimde yiiriitilmesine, hizmetin devamliligina, isin
stirdiiriilebilirligine ve hizmet denetimine olumsuz yonde etki etmektedir. Bu
kapsamda, calismanin bu boliimiinde itfaiye hizmetleri ve teskilatina iliskin sorun

alanlar1 yonetisim ekseninde ele alinacak ve tartisilacaktir [Urul ve Kara, 2018].

Tiirkiye’de, itfaiye hizmetlerine iliskin merkezi ve yerel yapilanmalarin acil durum
anlarinda meydana gelen c¢akigmalar, (bu alandaki mevzuat yetersizligi, isbirligi ve
koordinasyon eksikliklerinden kaynakli olarak) ivedilikle miidahale edilmesi gereken
olaylarda gecikmelere yol acabilmektedir. Kentsel alanda itfaiye teskilati tarafindan
verilen hizmetinin bazilari, yasal diizenlemelerin vermis oldugu yetkiyle merkezi idare
ve ona bagl tasra teskilatlar1 tarafindan da yiiriitiilmektedir. Idareler, aym olayda bir
araya gelmekte ve birimler arasinda zaman zaman bazi isbirli§i ve koordinasyon
sorunlart yasanmaktadir. Itfaiye, temel hizmet alanlarindan olan arama kurtarma
faaliyetleri ve yanginla miicadelede ¢esitli yetki ve sorumluluklara sahiptir. Ayrica
kimyasal, biyolojik ve radyoaktif maddelerden ortaya cikabilecek yangin vakalarinda
da sorumlu kurulustur. Dolayisiyla afet aninda ve sonrasinda yasanan olast bir
miidahale de hem AFAD hem de yerel diizeyde teskilatlanan belediyelerin itfaiye
birimleri s6z sahibidir. Yani, olay yerinde yasanan olasi is birligi ve koordinasyon
sorunu ile acil durum miidahalesinde, yetki karmasisina ve ivedilikle miidahale

edilmesi gereken olaylarda gecikmelere yol agabilmektedir.
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Hizmet alanlarinda meydana gelen ¢cakigsmalar ve koordinasyon sorunu sonucunda acil
durumlara miidahale edilmesi gereken olaylarda gecikmelere yol agabilecek diger bir
ornek ise ulusal diizeyde orman yanginlarina miidahale hizmetini veren, Orman Genel
Miidiirliigii’'ne iliskindir. Orman Genel Miidiirliigii itfaiyenin hizmet alam ile
paralellik gosteren yangina miidahale goérevini yerine getirmektedir. Ancak orman
alan1 i¢cinde yerlesim alani var ise yerlesim alani sinirlart igerisinde ¢ikan yangini
sondiirme gorevi itfaiyenin, sadece ormanlik alanda yangini sondiirme gorevi ise
Orman Genel Miidiirliigii’ne aittir. Yani itfaiye biriminin orman yanginlarini
sondiirme yetkisine sahip olmamasi ile beraber Orman Genel Miidiirliigii’niin de
kapali alan yanginina iligkin yetkisinin ve deneyiminin olmamasi ve iki birim arasinda
ortak caligmalarin ve koordinasyonda yasanan sikintilar sebebiyle olasi kirsal alan

yanginina miidahalede ge¢ kalinmaya yol acabilmektedir [Urul ve Kara, 2018].

Gortldugu tizere, Tiirkiye’de mevzuat yetersizliginden kaynakli belediyelere bagl
itfaiye teskilatlarinin hizmet ve sorumluluk alanlari ile bazi merkezi idare birimlerinin
gorev ve sorumluluklart 6rtiismektedir. Bu durum, ayni ilde ayni hizmet tiiriinii yerine
getiren iki ayr1 kurum seklinde de kendini gostermektedir. Itfaiye teskilat1 belediyelere
bagli gorev yaparken, diger kurum ve kuruluslar merkezi idareye bagli olarak hizmet
gormektedir. Kurumlar arasi koordinasyon ve igbirliginde yasanan sorunlar, personel,
ara¢ gere¢ isttihdaminda verimli kullanilmamasma sebep oldugu gibi acil durum

miidahalelerinde geri dondiiriillemez sonuglara yol agmaktadir [Urul ve Kara, 2018].

3.3. Goniillii Itfaiyecilik

Goniillii itfaiyeci, maas ile calismayan itfaiyecidir. Ayrica goniilliiller i¢in acil
miidahale durumlarinda goniillii itfaiye istasyonlar1 kurulmaktadir. Itfaiye
hizmetlerinin goniillii olarak yiiriitiilmesi, baz1 Avrupa iilkelerinde 6zellikle kirsal
alanda belirgin bir seviyededir. Avrupa’da 44.574 kisi profesyonel olarak itfaiye
hizmeti sunarken, 1.023.345 kisi goniilli itfaiyeci olarak ¢alismaktadir Almanya’da
yasal olarak 24.000 yerel goniillii itfaiyeci bulunmaktadir. Fransa’da goniillii itfaiyeci,
sivil savunmanin bir pargasi olarak kabul edilmistir ve toplam 248.300 itfaiye

personelinden 195.200ii goniillu itfaiyecilerden meydana gelmektedir. Belgika’da ise,
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5.519 tam zamanh ve 12.230 goniillt itfaiyeci olmak lizere toplam 17.749 itfaiyeci
bulunmaktadir. Birlesik Krallik ’ta, 60.500 itfaiye personelinin 1.400’i goniilld,
40.100’1 tam zamanli ve 19.000’1 yar1 zamanli ¢alismaktadir [ Lethbridge, 2009].

Macaristan’da ve Finlandiya’da hem profesyonel hem géniillii itfaiyeciler bu hizmeti
sunmaktadirlar. Finlandiya’da kamu kurumlari genellikle itfaiyeden sorumludur fakat
goniillu itfaiye teskilatlar: yerel yonetimler ve itfaiyeci dernekleri tarafindan ek olarak
kurulabilmektedir [Lethbridge, 2009]. Finlandiya’da itfaiye hizmetlerinde 21.494
itfaiye personelinin, 16.833’{i goniilli olarak ¢aligmaktadir [World Fire Statistics,
2015]. Tokyo’da ise goniilli itfaiyecilik ¢ok Onemli bir yapilanmadir. Bugiin
Tokyo’da 25 bin civarinda goniillii itfaiyeci mevcuttur. Hatta bu goniillii itfaiyeciler
1948 yilinda Goéniillii itfaiyeciler Birligi'ni kurmuslardir. Bu birlik, Itfaiye
Organizasyon Kanunu g¢ercevesinde kurulmustur. Goniilli itfaiyeciler, Tokyo
itfaiyesi’ne biiyiik destek vermektedirler. Bu destekler, yangin yerindeki kalabalig
kontrol altina almaktan, yangin yerini gozetlemeye kadar uzanmaktadir [Tokyo Fire
Department, 2014]. Asagida, World Fire Statistics 2015 Raporu’ndan derlenen veriler
kapsaminda iilkeler bazinda toplam itfaiyeci personeli i¢erisinde goniillii itfaiyecilerin
sayilarina yer verilmek istenmistir. Tablo 3.3.°de de gosterildigi gibi itfaiye
hizmetlerinde goniillii itfaiyecilerin sayisi, yadsinamayacak derecede énemli bir yer

teskil etmektedir [Urul ve Kara, 2018].
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Personel . . R 1 milyon kisi

- Niifus sayi1sl ! mllyor}. Kisi .Gor.1u11u. basina diisen
Ulke . A basma diigen  Itfaiyeci

(milyon) (gonilliiler | 3 personel

disinda) persone ayist (eoniilliiler dahil)

Avusturya 8,426 2.597 308,21 297.957 35.669,83
Polonya 38,533 30.189 783,46 687.223 18.618,12
Slovakya 5,412 3.740 691,06 69.700 13.569,84
Almanya 82,218 44574 542,14 1.023.318 12.988,54
Isvicre 7,786 1.294 166,2 93.867 12.222,07
Rusya 143 280.000 1958,04 900.000 8.251,75
Japonya 127,297 160.392 1259,98 868.872 8.085,53
Cek 10505 12.161 1157,64 71.053 7.921,37
Cumhuriyeti
Portekiz 11 4.100 372,73 45.000 4.463,64
Finlandiya 5,398 4,661 863,47 16.833 3.981,85
Fransa 66,03 52.700 798,12 195.600 3.760,41
ABD 317 345.950 1091,32 783.300 3.562,30
Giiney Kore 49 30.000 612,24 87.000 2.387,76
Norveg 5,051 11.646 2305,68 0 2.305,68
Yeni Zelanda 4271 1.789 418,87 7.500 2.174,90
Macaristan 9,909 9.341 942,68 9.600 1.911,49
Isveg 9,556 15.616 1634,16 2.400 1.885,31
Belgika 10,667 5.519 517,39 12.230 1.663,92
Hollanda 16,358 26.851 1641,46 0 1.641,46
Yunanistan 10,788 14.153 1311,92 1.507 1.451,61
Danimarka 5,603 6.160 1099,41 1.760 1.413,53
Birlesik 61,37 59.100 963,01 1.400 985,82
Krallik ' ' ' ' '
Italya 61 28.870 473,28 20.060 802,13
Irlanda 4,581 3.547 774,29 0 774,29
Israil 6,5 1.500 230,77 400 292,31
Tiirkiye 78,047 19.445 262,65 0 262,65
Iran 64 9.285 145,08 0 145,08

Kaynak: World Fire Statistics 2015 Raporu

1999 Marmara depremi, goniilli itfaiyeciligin 6neminin anlasilmasi agisindan bir

baslangictir. Deprem sonrasi basta kirsal alanlar olmak iizere goniillii itfaiyecilige

duyulan 6nem ve ihtiya¢ fark edilmeye baglanmistir.

1999 depreminden sonra goniillii kuruluslarin ve sivil halkin basarilar ile birlikte ilk

defa 2000 yilinda Sivil Savunma Genel Midiirliigli tarafindan “Goniilliilerin Sivil

Savunma Hizmetlerine Katilma Esaslar1 Yonergesi” hazirlanarak goniillii itfaiyecilik

kavrami ortaya konulmustur. il Ozel idaresi ve Belediyelere, goniillii itfaiyeciler i¢in

baz1 yetkiler verilmistir [ Yavuz ve Bozatay, 2015:791].
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Ardindan 2006 tarihinde Belediye Itfaiye Yonetmeligi, goniillii itfaiyecilik kavramini
“Goniillii Itfaiyecilik” kenar baslikli 45. maddesiyle ele almistir. Bu kapsamda basta
Istanbul, Ankara, Izmir, Kocaeli, Tekirdag Biiyiiksehir Belediyeleri, “Goniillii
Itfaiyecilik Yonetmelikleri” ¢ikarmuslardir. Goniillii  itfaiyeci olmak isteyen
vatandaslara yonelik de bu Belediyelerde egitim ¢alismalarina baslanmistir. Ozellikle
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Teskilatinin bu konuda 6ncii calismalar yaptig
bilinmektedir [TODAIE, 2016].

Ancak Tiirkiye’de, uluslararasi diizeyde oldugu gibi bir gonilli itfaiyecilik
uygulamasi goriillememektedir. Tiirkiye’de daha ¢ok yerel halkin goniillii itfaiyecilik
prensibiyle egitim caligsmalarina agirlik verilmektedir. Bugiline kadar toplam 5000
kisiye goniillii itfaiyecilik egitimi verilse de vatandaslarin goniillii itfaiyecilik
kapsamindaki haklarina, yasam sigortalarina iliskin herhangi bir yasal diizenlemeye

gidilmemistir [TODAIE, 2016].

Itfaiyeciligin bir meslek smifi olmamasi, mevzuat yetersizliginden kaynakli olarak
Tiirkiye’de bir meslek grubu statlisine gelememis ve meslek olarak kabul

edilmemistir.

Her tiir yangin, arama kurtarma, trafik kazasi gibi hayat kurtarmaya odaklanmis 6zel
vasif ve tecriibe gerektiren faaliyetin icerisinde yer alan itfaiyecilerin meslek sinifinda
yer almamalari, itfaiyecilikte ise bagvuranlarin profilinden, is siire¢lerine uzanan ¢ok
yonlii ve kapsamli sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bunlardan ilki itfaiye
personeline 6nem ve deger verilmemesi, ikincisi ise basta merkezi idare olmak iizere
itfaiye hizmetleri ve personelinin yapmis oldugu hizmetlere 6nem ve deger
verilmemesidir. Yerel yonetimlerin 6nemli bir kentsel hizmet ayagi olan itfaiye

hizmeti “gdriinmez” bir hizmet alan1 olarak tanimlanmaktadir [TODAIE, 2016].

Itfaiye hizmet ve personeline yonelik tutum ve yaklasimlarin olumsuz olmasimin
yaninda bu alana yeterli anlamda teknik ve mali destek saglanmamasi da itfaiyeciligin
bir meslek sinifinda olmamasinin yaratmis oldugu diger sorun alanlar1 arasindadir. Bu

konuda yasal diizenlemelerin ivedilikle ortaya konulmas1 gerekmektedir.
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3.4. itfaiye Teskilatlarina Genel Bakis

Bu baslikta lilkemiz basta olmak iizere; diinyada itfaiye teskilatlar1 a¢isindan oldukca
basarili olan Amerika, Ingiltere, Hollanda gibi iilkelerin itfaiye teskilatlarina ve

teskilat yapilarina genel bir bakis agisiyla deginilecektir.

3.4.1. Tiirkiye’deki itfaiye teskilatlari ve organizasyon yapilari

Koklii bir tarihe sahip olan itfaiye hizmetleri, kentlerin siirekliligini saglayan, kentte
yasayan insanlarin yasam alanlarini giivenceye alan hizmet alanlarindan biridir. Ancak
sehirde yasayanlar, genellikle itfaiye hizmeti ile ¢ok ilgili degillerdir. Bu hizmetin, ¢op
ve su hizmetinden farkli olarak degeri pek bilinmez. Itfaiyenin énemi, genellikle, her
an farkinda olunan bir sey degildir. Itfaiyenin 6nemi, daha ¢ok acil durumlarda ortaya

¢ikar [Urul ve Kara, 2018].

Itfaiye hizmetleri, yanginin &nlenmesi ve sondiiriilmesi, bunun yani sira, acil
durumlar ve afet durumlarina miidahaleyi (biiyiik ¢apta ulasim kazalari, endiistriyel
kazalar, dogal afetler, terorist saldirilar vb.) kapsayan bir hizmet tiiriine doniismiistiir.
Genis bir hizmet alanina ve yetkisine sahip olan itfaiye hizmetlerine iligkin Tiirkiye’de
birgok yasal diizenleme bulunmasiyla birlikte itfaiye teskilatina ¢6ziim iiretmekten
ziyade, acilen miidahale edilmesi gereken sorun alanlar1 yaratmaktadir [Urul ve Kara,

2018].

Tiirkiye’de itfaiye teskilatlar1 ile merkezi kurumlar arasinda etkili bir koordinasyon
sorunu yasanmaktadir. itfaiye hizmetlerine iliskin mevzuat ve koordinasyona bagl
olarak Tiirkiye’de itfaiyenin hizmet alanlarim1 kapsayan durumlara miidahale edecek
kurumlarin ¢ok olmasi, standardizasyon vb. birimlerin bulunmamasi, miidahale

edilmesi gereken olaylarda dnemli sorunlar yaratmaktadir [Urul ve Kara, 2018].

Ayrica, ltfaiye teskilatina “Belediye baskanmin verdigi diger gorevleri yapmak”
baslig1 altina girebilecek ve itfaiye teskilatinin asli gorevleri arasinda sayilmayacak

cok sayida gorevin verilmesi; itfaiye teskilatinin belediye bagkaninin ilgi, deneyim ve
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birikimine bagli olarak bi¢cimlenebildigi gibi olgular, itfaiye hizmetinde uzmanlasmayi
engelleyebilecek hususlardandir. Merkezi yonetimin bu alanda alabilecegi dnlem ve
denetim yollarinin arastirilmasi ve koordinasyon kosullarinin tesis edilmesi de can

alic1 bir 6neme sahiptir [Urul ve Kara, 2018].

Ayrica itfaiyenin birgok goérevi AFAD ve OGM’nin gorevleri ile eslesmektedir. Bu
durum verimsiz bir is giiciine sebep olmaktadir. Ulke genelinde, tiim itfaiye
teskilatlarinin biitiinliigiinii saglayabilecek ve temel itfaiye hizmetlerinden sorumlu bir
iist birimin kurulmasi gerekmektedir. Bu kapsamda yerel 6zgiinliiklerini i¢inde
barindiracak (bazi bolgelerde orman yanginlarina yonelik uzmanlasmanin gerekmesi,
bazi bolgelerde personel bazli gelisim ya da istasyon bazli gelisimin tesviki,
mintikacilik  gibi  bolgesel 6znellikler) koordinasyonun ve mali yonetimin
stirdiiriilebilir bir sekilde tasarladigi, yerel ve merkez arasindaki bilgi-gérev akiginin
acik ve itfai olaylarin dogasinin gozetildigi bir itfaiye ve acil durum yonetim kurgusu
onerilmektedir. Bu baglamda 6zellikle koordinasyon konusunda Basbakanliga bagl
Afet ve Acil Durum Baskanlig1 biinyesinde faaliyet gdsteren Miidahale Daire istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye teskilat1 biinyesinde yiizyillardir siirdiiriilen bir gelenek
olan mintikacilik, kent ve insan belleginin bir bileskesi seklinde calisa gelmistir.
Kentsel alanin bir bdlgesine iliskin giindelik pratikleri adeta o semtin, bolgenin bir
sakini olarak deneyimleyen itfaiye personeli siki bir egitimin ardindan, o semtteki
trafik yogunlugu, bina yapisi, yol giizergahlari, su kaynaklar1 gibi 6zellikleri bir semt
sakininden bile daha iyi bilmektedir. Bu egitim ve zihinsel pratigin sonucu olarak,
herhangi bir CBS sisteminin yapamayacagi ¢abukluk ve etkililikle, adeta bir “canh
navigasyon” gibi olaylara miidahalede olduk¢a olumlu ve carpici sonuglar elde

edilmektedir [TODAIE, 2016].

Tiirkiye’de itfaiyeciler, her tiir yangin, arama kurtarma, trafik kazasi gibi hayat
kurtarmaya odaklanmis 6zel vasif ve tecriibe gerektiren faaliyetin igerisinde yer
almakla birlikte, yaptiklar1 isin meslek statiisii bulunmamaktadir. Bu durum itfaiye
calisanlarinin 6zliik haklarinin korunmasi, itfaiye hizmetinin daha etkin sunulabilmesi
adina bu sorunun en kisa siirede ¢6ziime kavusturulmasi gerekmektedir [Urul ve Kara,

2018].



22

3.4.2. Amerika’daki itfaiye teskilatlar1 ve organizasyon yapilari

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki itfaiye teskilatlarini ele aldigimizda siiphesizdir ki
ilk, belki de tek deginmemiz gereken itfaiye; New York itfaiyesidir. Clinkii diger

itfaiyeler New York itfaiyesinden devsirmedir.

New York, 1664 yilinda Hollanda’dan Ingiltere koloniligine gec¢mistir. Ilk itfaiye
teskilati ise 1731 yilinda kurulmustur [https://www1.nyc.gov].

1870 yili itibariyle sistemini daha profesyonel hale getirmek isteyen New York
itfaiyesi personel sistemini liyakat dncelikli olarak diizenlemis ve 1887 yilindaki “The
Borough of Queens” olarak bilinen yonetsel diizenlemeler ile daha da sistematik bir

yaptya gecmistir [https://www1.nyc.gov].

1898 yili itibariyle de tiim itfaiye teskilatlar1 tek bir cati1 altinda diizenlenmis ve

giiniimiize kadar ayn1 sistem muhafaza edilmistir.

New York itfaiye teskilatinin, 14 Mayis 2004 yilinda Belediye Baskanlig: tarafindan

yayinlanan olay yonetim planinda gore ve sorumluluklar su sekilde ifade edilmistir;

- Yanginla miicadele

- Hastahane 6ncesi acil durum tibbi bakim miidahalesi

- Arama ve kurtarma

- Yapisal tahliye

- Kimyasal, biyolojik, radyolojik, niikleer ve yiiksek patlayici/tehlikeli maddeler

emniyet.

New York Itfaiye Teskilati’nin basinda *’Itfaiye Sefi’> bulunmaktadir. Onun bir alt
basamaginda ise iki tane “’Ydnetici Yardimcist’” mevcuttur. Yonetici Yardimcilari’nin

[

alt kademesinde ii¢ tane “’Tabur Sefi’’ ve bir tane *° Yangin Komiseri’’ vardir.
Bunlarin altinda ise ’Yangin Miihendisleri”’, ’Saglik Gérevlileri’® ve ltfaiye

Erleri”’ bulunmaktadir. Personel sayisi ise iilkemize gore oldukca fazla olup, 12000
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kisinin istlinde itfaiye personeli, 3200’lin iistiinde de saglik personelinden ibarettir

[https://www1.nyc.gov].

3.4.3. Ingiltere’deki itfaiye teskilatlar1 ve organizasyon yapilar

Ingiltere’deki itfaiye teskilat yapisim, diinyada da giiniimiiz itfaiye teskilatlarmnin

benzer ilk rol modeli olarak kabul ettigimiz Londra Itfaiye Teskilat1 olusturmaktadir.

1833 yilinda Londra Itfaiye Motorlu Arag Teskilat1 ad altinda kurulup, baslangicta 80
itfaiye eri ve 13 itfaiye istasyonundan ibaret olan Londra itfaiyesi, 1865 yilinda
bugiinkii halini alsa da resmi isimle Londra Itfaiye Teskilati’na doniisiimii 1904 yilinda

gerceklesmistir.

Londra’daki itfaiyeci egitimi, Southwark’taki Londra itfaiye Egitim Merkezi’nde
yapilmakta olup yaklasik 4 ay siirer. Egitimler tamamlandiktan sonra adaylar, 9 saatlik
iki giindiiz vardiyasi, 15’er saatlik iki gece vardiyasi ve ardindan 4 giinliik dinlenme
sonrasinda, deneme siiresinde vardiya usulii ¢alismak iizere, Londra’daki itfaiye

istasyonlarindan birine atanmaktadirlar.

Londra Itfaiyesi’ne yani 999’a gelen bir ¢agridan sonra, ilk itfaiye araci yiizde 60
oraninda bes dakika icinde, ylizde 90 oraninda sekiz dakika i¢inde olay mahalline
varmaktadir. Gonderilen ikinci itfaiye araci ylizde 80 oraninda sekiz dakika i¢inde ve

yiizde 95 oraninda ise 10 dakika i¢inde olay mahalline ulagsmaktadir.

Londra itfaiye Teskilati, Itfaiye ve Acil Durum Planlama Dairesi'ne bagl olarak

calismaktadir ve yaklagik 7000 personeli bulunmaktadir.

Londra itfaiye teskilati’nin basinda Itfaiye Daire Sefi bulunmakla birlikte onun alt
kademesinde Sef Yardimcilar1 ve Egitim Sefleri bulunmaktadir. Her Sef
Yardimcisi’nin yonettigi farkli amaglara sahip bircok miidahale birimi mevcut olup,
bu birimlerde Yangin Miihendisleri, itfaiye Erleri ve Saglik Personelleri yer

almaktadir.
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Egitim Sefleri’nin yonettigi Egitim Dairesi ise basli basia bir birim olup, egitim
seviyesi ve ciddiligi konusunda diinyada ilk sirayr yillardir kimse kaptirmamislardir

[UK Fire Service, 2015].

3.4.4. Hollanda’daki itfaiye teskilatlar1 ve organizasyon yapilari

Hollanda’da ilk itfaiye teskilatt 1685 yilinda Amsterdam’da Jan van der Heiden

tarafindan kurulmustur.

18. yiizyila kadar yangin tulumbasini diinyada en iyi kalitede iireten Amsterdam
Itfaiyesi, bu yillardan itibaren gelisen Ingiltere ekonomisine ayak uyduramamis ve
tulumba teknolojisindeki kalite zirvesini Ingiltere’nin Londra Itfaiyesi’ne kaptirmustir.
Ornegin 1866 yilinda, eskiden diinyanm en iyi tulumbalarini iireten Hollanda, yangin
tulumbalarint yeni teknoloji buharli tulumbalar ile degistirmek istediginden

Ingiltere’den tulumba ithal etmistir.

1930’larda teskilatina siirat botlarimi ekleyen Hollanda Itfaiye Teskilati (Amsterdam)
enson 1973 - 1980 arasinda biiyiik bir diizenleme ¢aligsmalarina sahne olmus ve bunun
sonucunda glinlimiiziin 14 merkez istasyonlu yiiksek teknik egitim bilgisine sahip

profesyonel itfaiye erlerine sahip Hollanda Itfaiye Teskilati ortaya ¢ikmustir.

Amsterdam Itfaiyesi, 33 yeminli iiyeden olusan dort taburdan olusmaktadir;

1 Sube Sefi, 4 Tabur Sefi, 8 Tegmen ve 20 Itfaiyeci personeli bulunmaktadir.

Amsterdam Itfaiyesi’nin gorevleri;

- Yangin sondiirme,

- Acil Tibbi Hizmet Miidahalesi / Ambulans Tagimaciligi,
- Yangin sorusturmasi,

- Halka yangin egitimi verilmesi,

- Arama Kurtarma operasyonlar1 seklindedir [www.brandweer.nl].



BOLUM 4. DOGU MARMARA BUYUKSEHIR BELEDIYELERI
ITFAIYE TESKILATLARI VE YONETISIMLERI

4.1. Dogu Marmara Ornegi

17 Agustos 1999 tarihinde vuku bulan Marmara depreminden sonra Istanbul, Kocaeli
ve Sakarya arasindaki iletisimi saglamak iizere 2000 senesinde Afet Koordinasyon
Miidiirliigii’niin (AKOM) kurulmustur. 1987 yilinda Istanbul, Kocaeli ve Sakarya
biinyesinde kurulan Acil Yardim ve Cankurtarma Miidiirliigii ise 28 Temmuz 2006
tarihinde Itfaiye Daire Baskanligina baglanmis ve Istanbul itfaiyesi Acil Yardim

hizmeti de vermeye baslamistir.

Yapilan istatistiklere gore 2017 senesinde Istanbul, Kocaeli ve Sakarya Itfaiyesi,
127.717 olaya miidahale etmis, 1.725.852 kisiye ise yangin glivenligi, ilk yardim ve
deprem bilinci gibi egitimler verilmistir [http://www.ibb.gov.tr, 2015].

4.2. itfaiye Teskilatlarimin Gorev ve Sorumluluklar

2006 yilinda ¢ikarilan; itfaiyenin gérev ve sorumluluklarini belirleyen 21 Ekim 2006
tarih ve 26326 sayili Resmi Gazete de yayimlanan Itfaiye Yonetmeligi nin 6. Maddesi

1. Fikrasina gore;

— Yangmn sondiirmek,

— Her tiirlii kazalarda ve benzeri durumlarda teknik kurtarma gerektiren olaylara
miidahale etmek ve ilk yardim miidahalesi yapmak; arazide, su lizerinde ve
altinda arama ve kurtarma ¢aligmalarin1 yapmak,

— Sel ve su baskinlarinda kurtarma miidahalesi etmek,

— Dogal afetler ve olaganiistii durumlarda kurtarma c¢alismalarma katilmak

olarak itfaiyenin gorevlerini belirtilmektedir. Ayrica;
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D (Degisik: RG-9/1/2012-28168) 27/11/2007 tarihli ve 2007/12937 sayili
Bakanlar Kurulu Karariyla yiiriirliige konulan Binalarin Yangindan Korunmasi
Hakkinda Yo6netmelik ile verilen gorevleri yapmak,

05/06/1964 tarihli ve 6/3150 sayili Bakanlar Kurulu Karan ile yiiriirliige
konulan Sivil Savunma ile Tlgili Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve
Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler Tiiziigii geregince kurulan itfaiye
servisi miikelleflerini egitmek, niikleer, biyolojik, kimyasal (NBC) maddeleri
ile kirlenmelerde aritma islemlerine yardimci olmak,

Halk1, kurum ve kuruluglar itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek,
alinacak onlemler konusunda egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak,
Kamu ve 6zel kuruluslara ait itfaiye birimleri ile goniillii itfaiye personelinin
egitim ve yetistirilmesine yardim etmek; bunlarin bina, ara¢ gere¢ ve
donanimlarinin itfaiye standartlarina uygunlugunu denetlemek ve bu birimlere
yangin yeterlilik belgesi vermek ve gerektiginde bu birimlerle isbirligi
yapmak,

Belediye sinirlari disindaki olaylara miidahale etmek,

Belediye smirlari iginde bacalart belediye meclisince tespit edilecek licret
karsiliginda temizlemek veya temizlettirmek ve bacalari yangina karsi
Oonlemler yoniinden denetlemek,

Talep edilmesi halinde orman yangimnlarmin sondiiriilmesi g¢aligmalarina
katilmak,

Imar planlarma gére parlayici, patlayici ve yanict madde depolama yerlerini
tespit etmek,

Isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarmi yangma karsi dnlemler
yoniinden denetlemek, bu konularda mevzuatin 6ngérdiigii izin ve ruhsatlari
vermek,

Belediye bagkaninin verdigi diger gorevleri yapmak olarak itfaiye gorevlerini
tamimlamaktadir [Belediye Itfaiye Yonetmeligi, Resmi Gazete, Say1 26326,
2006]. ¢
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4.3. Ttfaiyenin Misyonu

Itfaiyelerin misyonunu tanimlarsak: “Her tiirlii alakali olaya, etkin miidahale etmek.
Egitimli ve tecriibeli itfaiyeciler yetistirmek. Afetlerde meydana gelebilecek zarar ve
kayiplar1 en az diizeyde tutmak admna gerekli egitim ve bilgilendirme ¢aligmalarini
gerceklestirmek. Hastane Oncesi acil saglik hizmetlerinin sunulmasini saglamak

suretiyle Tiirk milletinin hizmetinde olmaktir [www.istanbul.bel.tr]”.

4.4. itfaiyelerin Vizyonu

Itfaiyelerin vizyonunda, her tiirlii egitimi ve teknolojinin ilerlemesi ile gerceklesen
yenilikleri takip ederek, wuluslararasi1 diizeyde bir hizmet verebilmektir

[www.istanbul.bel.tr].

4.5. itfaiyelerin Verdigi Hizmetler

Itfaiyecilerin sorumlu oldugu hizmetleri; yangin, deprem, sel, firtina, patlama,
heyelan, ara¢ kazalari ve bina c¢okmeleri gibi afetler seklinde siralayabiliriz

[www.istanbul.bel.tr].

4.5.1. Yangin onleme hizmetleri

Itfaiyeler, Belediye Itfaiye Yonetmeliginin verdigi yetki ile 09.09.2009 tarihli
binalarin yangindan korunmasi yonetmeligini esas alarak is yerlerinin denetlemesini
yapmaktadirlar. Is yerleri gerekli calisma ruhsatini ancak bu rapor onayli gelirse

alabilirler [www.istanbul.bel.tr].

Tablo 4.4. 2013 — 2017 seneleri arasinda Istanbul, Kocaeli ve Sakarya Itfaiyelerinin Verdigi Yangin Onlemeye Dair
Hizmet Sayilar1 [http://www.ibb.gov.tr, 2015]

Yangi Onleme

Hizmeti 2013 2014 2015 2016 2017 Toplam
Itfaiye 43.468 46.327 49.564 39.632 24.497 203.488
Proje & Iskan 9.641 11.479 9.818 15.400 13.587 59.925

Toplam 53.109 57.806 59.382 55.032 38.084 263.413
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4.5.2. Miidahale hizmetleri

Kocaeli ve Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanligi’nda, Afet
Koordinasyon Merkezi Miidiirliigii’niin sorumluluklar1 disinda kalan olaylara itfaiye

miidahale etmektedir.

2017 itibariyle Istanbul, Kocaeli ve Sakarya Itfaiyelerinde toplam 4010 personel, 814
ara¢ bulunmaktadir. istanbul Anadolu yakasinda ise 1440 personel, 225 arag ile hizmet

verilmektedir.

4.6. Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi itfaiyesi

Itfaiye teskilatlar1 25.10.1923 tarihinde askeri itfaiyelerden belediyelere devir olmakla
birlikte, Sakarya Itfaiyesi ise 1970 senesinde miidiirliik olmustur ve itfaiye miidiirliigii

olarak tek merkezden hizmetlerine devam etmistir.

Sakarya Belediyesi ise 06.03.2000 tarihinde Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi olduktan
sonra Itfaiye Daire Baskanligi olarak merkez, Sapanca, Akyazi, Hendek, Dértyol,
Glinesler, Pamukova, Tarakli, Geyve, Karasu, Kocaali, Kaynarca gruplart ve
Karaman, Ferizli, Dokurcun, Sogiitlii, Karapiirgek, Kurudere, 2. OSB Miifrezeleriyle

hizmetlerine devam etmektedir.

Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanlifi'nda; Miidahale Sube
Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii, Onleme ve Egitim Sube Miidiirliigii
bulunmaktadir. Itfaiye Dairesi Bagkanligi, Genel Sekreter Yardimcilii'na bagh olarak

gorevleri yapmakla ylikiimliidiir.
4.6.1. Miidahale sube miidiirliigii
Miidahale Sube Midiirliigii’niin gorevlerine deginmek gerekirse; Yanginlara

miidahale etmek, sondiirmek ve kurtarma yapmak, her tiirlii kaza, ¢okme, patlama,

mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma gerektiren olaylara miidahale
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etmek ve ilk yardim hizmetlerini yiiriitmek; arazide, su {istli ve su altinda her tiirlii
arama ve kurtarma caligmalarini yapmak, su baskinlarina miidahale etmek, dogal
afetler ve olaganiistii durumlarda kurtarma ¢alismalarina katilmak, niikleer, biyolojik,
kimyasal (NBC) maddeleri ile kirlenmelerde aritma islemine yardimci olmak, daire
baskanligindan alinacak izinle belediye sinirlart digindaki olaylara miidahale etmek,
talep edilmesi halinde orman yanginlarinin sondiiriilmesi c¢alismalarina katilmak,
tesisler ve motorlu tasitlar dahil tiim malzeme ve techizatin ikmal bakim ve onarimini
yaptirmak; hizmete hazir durumda tutmak, ilgili mevzuat ve standartlara uygun olarak
yangin hidratlariin koyulacag: yerleri Onleme ve Egitim Sube Miidiirliigii ile birlikte
tespit ederek ilgili kuruluslara bildirerek yaptirmak ve g¢alisir durumda olmalarini
saglamak, Itfaiye Daire Baskanligi haber merkezine yapilan ihbar ve basvurulari
degerlendirerek, ekipleri yonlendirmek ve miidahale edilen olaylar hakkinda rapor
diizenlemek, bagli grup amirliklerindeki personelin giinliik, aylik, yillik egitim
planlarii Onleme ve Egitim Sube Miidiirliigii ile koordine icinde hazirlamak ve bu
planlara gdre hizmet i¢i egitimlerini yaptirmak, bagli grup amirlikleri ve goniillii
itfaiye istasyonlar1 arasindaki koordinasyonu saglamak, kamu ve 6zel kurumlara ait
itfaiye kuruluglar ile isbirligi saglamak ve gerektiginde bu kuruluslari yardima
cagirmak, yangin mahalline geldiklerinde sevk ve idare etmek, yangina ve su
kaynaklarina ulagim genel plani yapmak ve 1/25.000°1ik sehir haritasi lizerine islemek,
itfaiyenin su alabilecegi agik havuz ve su depolar1 yapilmasini saglamak, bagvuru
yapilmas1 durumunda Kkilitli kapilarin agilmasima yardimecr olmak, giinliik, aylik ve
yullik istatistiklerin tutulmasini saglamak, degerlendirmek ve ilgili kuruluslara
gondermek, yangin raporlarinin kayit altina alinmasi ve istatistiklerinin hazirlanmasi,
personelin 6zliik igleri, biitce ve personel maas 6demeleri, itfaiye tahsilat ve tahakkuk
islemleri, stratejik plan dogrultusunda gerekli ¢aligmalarin yapilmasi, yillik faaliyet
raporlarinin hazirlanmasi ve benzeri gérevlerin yerine getirilmesi, satin alma ve ambar

islerini yerine getirmek seklinde belirtebiliriz.

Miidahale Sube Miidiirliigli’ne atanma esaslar1 ise su sekildedir ;

— Miidiir igin;
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Biiyiiksehir Belediye Baskani’nin oluru, meslekle ilgili yliksekogrenimi bitirmis veya
en az 4 yillik yiiksekogrenim mezunu olmak, en az iki yil itfaiye amiri olarak caligmis
olmak, 1-4 dereceli kadrolara atanmak igin 657 sayili Kanunun 68. maddesinde
belirtilen siire kadar hizmeti bulunmak, son ii¢ yillik sicil notu ortalamasi en az iyi
derecede olmak, gorevde yiikselme sinavinda basarili olmak, kadro durumu elverisli

olmak.

— Itfaiye amirligine atanabilmek igin;

En az lise mezunu olmak, 4 yillik yiiksekdgrenim mezunlari i¢in 2 yil; 2 yillik
yiiksekokul mezunlari i¢in 3 yil, lise ve dengi okul mezunlari i¢in 4 y1l itfaiye ¢avusu
olarak c¢alismis olmak, yiiksek6grenim mezunu olanlarin 1-4 dereceli kadrolara
atanmalar i¢in 657 sayili kanunun 68. maddesinde belirtilen siire kadar hizmeti
bulunmak, son ii¢ yillik sicil notu ortalamasi en az iyi derecede olmak, gorevde

yiikselme sinavinda basarili olmak, kadro durumu elverisli olmak.

— Itfaiye cavusluguna atanabilmek igin;

En az lise mezunu olmasi, 4 yillik yiiksekogrenim mezunlari i¢in 2 yil; 2 yillik
yiiksekokul mezunlart i¢in 3 yil, lise ve dengi okul mezunlari i¢in 4 y1l itfaiye eri olarak
calismis olmak, son {i¢ yillik sicil notu ortalamasi en az 1yi derecede olmak, gorevde

yiikselme sinavinda basarili olmak, kadro durumu elverisli olmak gerekir.

— Itfaiye erligine atanmak icin;

657 sayil1 kanunun 48. maddesindeki genel sartlarin yani sira; en az lise veya dengi
okul mezunu olmak, saglik acisindan kapali mekan, dar alan ve yiikseklik gibi fobisi
olmamak kaydiyla itfaiye teskilatinin c¢alisma sartlarina uygun olmak, tartilma ve
Ol¢iilme a¢ karnina, soyunuk ve ¢iplak ayakla olmak kaydiyla erkeklerde en az 1.67
m, kadinlarda en az 1.60 m boyunda olmak ve boyun 1 m den fazla olan kismi ile
kilosu arasinda (+) 10 kg’dan fazla fark olmamak, 30 yasini doldurmamis olmak,

sartlar1 aranir. 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun atamaya iliskin maddelerinde
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ongoriilen sartlar1 tagiyan ve ilgili mevzuata uygun olarak son iki yillik sicil notu

olumlu olanlar arasindan atanir [www.sakarya.bel.tr].

4.6.1.1. Onleme ve egitim sube miidiirligii

Onleme ve Egitim Sube Miidiirliigii’niin gérevleri ise; yangm giivenligi raporlama
hizmetleri, proje onaylarinin yapilmasi, onayli projelere uygun imalat denetimi, teknik
denetim hizmetleri, egitim ve tatbikat hizmetleri seklinde ozetlenebilmektedir

[www.sakarya.bel.tr].

4.6.2. Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiyesi Miidahale Sube Miidiirliigii’niin

faaliyetlerine genel bakis

2018 yil1 itibariyle Sakarya ili igerisinde toplam 3227 adet yangin meydana gelmistir.
Bunlarin 622 tanesi bina, 24 tanesi orman, 1549 tanesi ot-talas-calilik, 224 tanesi arag,
55 tanesi ardiye ve depo, 42 tanesi trafo, 241 tanesi isyeri ve fabrika, 28 tanesi
prefabrik bina, 41 tanesi ahir ve samanlik, 11 tanesi hurda, 64 tanesi bahge, 41 tanesi

baraka, 256 tanesi asilsiz ihbar, 29 tanesi diger kategori yanginlardir.

Toplam kurtarma operasyonu sayisi ise 1771’°dir. Bunlarin 307 tanesi trafik kazasi,
241 tanesi insan kurtarma, 1081 tanesi hayvan kurtarma, 51 tanesi intihar, 3 tanesi

bogulma, 34 tanesi diger kategori kurtarmalardir.

Yangin ¢ikis nedenleri ise; 310 adedi kisa devre, 30 adedi sigara, 277 tanesi baca ve
kalorifer, 52 tanesi ocak ve soba, 3 tanesi akaryakit patlamasi, 40 tanesi LPG
parlamasi, 131 tanesi kivilcim sigramasi, 15 sabotaj, 11 yildirim diismesi, 639 bilingli
yakma, 27 trafik kazasi, 1436 tespit edilemeyen, 256 tanesi ise asilsiz ihbar olmak

lizere toplamda 3227 adettir.

Olii ve yarali raporlarina deginecek olursak da; toplamda sadece 3 itfaiyeci yangin

kaynakl1 yaralanma yasamais, 2 sivil vatandas yanginda hayatini kaybetmis ve 64 tanesi
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yanginda yaralanmistir. Kaza raporlarinda ise 37 sivil vatandas hayatin1 kaybetmis,

573 tanesi yaralanmigtir [www.sakarya.bel.tr].

4.6.3. Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiyesi egitim faaliyetleri

2018 yili itibariyle toplam 274 adet yangin ve sondiirme metotlar1 {izerine temel
egitimler diizenlenmis ve bu egitimlerden biiyiiksehir personelinin yani sira sivil
vatandaglarin da katilimi saglanarak toplamda 21500 kisi yararlanmistir. Bu
egitimlerin 9’u iicretli olup toplam 158 kisi s6z konusu egitimden yararlanmistir. 20’si
ticretsiz egitimdir ve 390 kisi yararlanmigtir. 21°1 {cretli tatbikattir 5003 kisi
yararlanmistir. 67’si licretsiz tatbikattir ve 12349 kisi yararlanmistir. 82’si hizmet ici
egitimdir ve 227 personel yararlanmistir. 22°si seminerdir ve 1051 kisi yararlanmastir.

53’1 gezidir ve 2322 kisi yararlanmuistir.

4.6.3.1. Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiyesi’nin personeline yonelik temel

itfaiyecilik egitimleri

Temel itfaiyecilik egitimi 40 saatlik bir programdan olusmaktadir. Bu egitimin igerigi

ise;

— Yanma ve Yangin Bilgisi (3 saat),

— LPG ve Dogalgaz Bilgisi (1 saat),

— Olay Yerindeki Tehlikeler (3 saat),

— Sondiirme Maddeleri ve Kullanim Teknikleri (4 saat),

— Yangim Sondiirme Cihazlar1 ve Yanginlara Miidahale (1 saat),
— Sondiirme Ekipmanlar1 ve Ekip Caligmasi (10 saat),

— Tehlikeli Maddeleri Tanima (4 saat),

— Haberlesme Bilgisi (2 saat),

— Trafik Kazalarina Miidahale Esaslari (4 saat),

— Kurtarma Becerileri (8 saat),

olarak tanimlanmustir.
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Itfaiye igerisinde her donem verilmesi hedeflenen 8 Saatlik Egitim Programi’nda ise,

— Yanma ve Yangin Bilgisi (3 saat),

— LPG ve Dogalgaz Bilgisi (1 saat),

— Olay Yerindeki Tehlikeler (1 saat),

— Sondiirme Maddeleri ve Kullanim Teknikleri (2 saat),

— Yangin Sondiirme Cihazlar1 ve Yanginlara Miidahale (1 saat),

dersleri seklinde degerlendiriliyor.

4.6.4. Sakarya B.B. Itfaiyesinin Mevcut Organizasyon Yapisi

Sakarya ltfaiyesi'nden alinan bilgiye gére 2017 senesi raporlarina bakildiginda
Sakarya ili igerisinde toplamda 267 Itfaiye personeli bulunmaktadir. Bunlarmn 40’1
merkez grupta, 32’si diger hizmetler grubunda, 18’1 Akyazi grubunda, 17’si Hendek
grubunda, 17’°s1 Sapanca grubunda, 16’s1 Karasu grubunda, 16’s1 Dortyol grupta, 14’1
Geyve grupta, 13’0 Pamukova grupta, 10’u Kaynarca grubunda, 10’u Kocaali
grubunda, 7’si Giinesler grubunda, 7’si Tarakli grubunda, 7’si Ferizli miifrezesinde,
7°si Haber merkezinde, 6’s1 Karaman miifrezesinde, 6’s1 Dokurcun miifrezesinde, 6’s1

Kurudere miifrezesinde, 6’s1 Sogiitlii miifrezesinde, 6’s1 Karapiirgek miifrezesindedir.

Sakarya B.B. Itfaiyesi 2018 yil1 itibariyle 285 personele ulasmis olup, bu personellerin;

— 54’1 ilkogretim
— 46’s1 ortadgretim
— 79ulise

— 58’1 6n lisans

— 381 lisans

— 10’u ise yiiksek lisans mezunudur.
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4.7. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiyesi

1927 senesinde Grup Amirligi olarak kurulan Kocaeli Itfaiyesi’nin, 1973 yilinda
Itfaiye Miidiirliigii olarak yetkileri genisletilmistir. Kendi igerisinde 5 ana miidahale
grubu ve Gebze Sanayi Bolgesi i¢in 0zel olarak kurulmus 1 ek miidahale grubu

mevcuttur.

Kocaeli B.B. Itfaiyesi kendi icerisinde 3 adet sube miidiirliigiine ayrilmistir. Bunlar,
AFKOM Sube Miidiirliigii, Miidahale Sube Miidiirliigii, Onleme ve Egitim Sube
Midirligi’diir. Bu sube miidiirliiklerinde, 2006 yilinda yayinlanan 26326 sayili

Belediye Itfaiye Yonetmeligi uyarinca kendilerine verilen gérevleri ifa etmektedir.

4.7.1. Kocaeli B.B. Itfaiyesinin Mevcut Organizasyon Yapisi

Kocaeli B.B Itfaiyesi ilgeleri barindiran 5 ana grup ve Gebze Sanayi Bélgesi i¢in dzel
olarak kurulmus 1 ek gruptan meydana gelmekle birlikte; 300’ memur, 1’1 s6zlesmeli
olmak tizere 81 is¢i, 116 hizmet alim personeli olmak {izere toplamda 498 personele

sahiptir.

Bu 498 personelin ise;

— 131’1 ilkokul mezunu
— 109’u lise mezunu

— 62’s1 On lisans mezunu
— 177’si lisans mezunu

— 19’u ise yiiksek lisans mezunudur.



BOLUM 5. TARTISMA VE SONUC

Gelisen kentsel yapilar ve bu yapilarda kullanilan materyallerin de§isiminin yan1 sira
endiistriyel tesislerin ¢ogalmasi itfaiye teskilatinin gelisimini zorunlu kildigi bir
gerceklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle gerek malzeme ve techizat
anlaminda yenilesme, gerekse personel yetkinlikleri anlaminda niteliklerin arttirilmasi

bir zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ozellikle genis ve birbirinden farkli alanlarda hizmet vermekle sorumlu tutulan
biiyiliksehir itfaiyeleri bu zorunluluklar1 daha fazla hissetmektedir. Bu nedenle kalifiye
eleman ihtiyacinin karsilanabilmesi amaciyla olusturulan orta 6gretim kurumlari ile 6n
lisans programlari bu ihtiyacin karsilanmasinda nispi anlamda yardimci olsa da teskilat
yapisinin  tamaminda yetismis bu personellerin istthdaminin  giiniimiizde
tamamlanamadig1 goriilmektedir. Ortaya ¢ikan bu personel niteliklerini arttirmak igin
Itfaiye Daire Baskanliklar1 séz konusu personel niteliklerinin artirilmasi igin cesitli

hizmet i¢i egitim programlari diizenledikleri goriilmektedir.

Itfaiye teskilati, 6zellikle uluslararas1 baglamda degerlendirildiginde ve bu konuda her
acidan cok iyi olan Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere’deki ornekleri ile
karsilastirildiginda;  lilkemizdeki teskilat yapisimin  yonetmelik  tarafindan
desteklenmesine ragmen son derece kisithh oldugu goze c¢arpmaktadir. Personel
organizasyonu ve yetkinlikleri acisindan yonetmelikte ifade edilen bazi hususlarin

yine baz1 benzer zorunluluklardan dolayr uyumlanamadig gériilmektedir.

Biiyiiksehir Belediyeleri biinyesinde Daire Baskanligi olarak faaliyet gosteren itfaiye
teskilatlarinin hizmet ettigi bolgenin gerek biiyiikligli gerekse sahip oldugu isyeri,
konut, fabrika v.b. 6zelliklere bagl organizasyon yapilarinin olusturulmasi s6z konusu

teskilatin etkinligine olumlu katkilar yapacag: asikardir.
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Ancak stirekli gelismekte olan teknolojilere ayak uydurabilmek adina tilkemizdeki tim
itfaiyeler gibi Sakarya B.B. Itfaiyesi de elinden geleni yapmalidir ve simdiye kadar
yapilan bazi 6lgeklere gore de teknolojiye uygun hizmet verilmesi adina bir¢ok seyin
yapildig1 ortaya ¢ikmaktadir. Sakarya B.B. ltfaiyesi’nin bugiin itibariyle bile baz1
konularda ve isleyis sistematigi adina bazi biiyliksehirlerin itfaiyelerine gore
eksiklikleri olsa da zamanla ve daha iyi ve daha istatiksel, giincel bir yonetim

anlayisiyla bu eksikliklerin giderilecegine inanmaktayiz.

Ayrica itfaiye techizat ve ekipmanlart agisindan teknolojik anlamda birer iis haline
gelmesi gerekliligi bilinerek giizel iilkemizin bir bireyi olarak temennimiz tabi ki
tilkemizde hicbir afetin meydana gelmemesi yoniinde olsa da; gerektiginde can ve mal
kaybimizin olabilecek en diisiik seviyede tutulabilmesinin bu techizat ve ekipmanlari
etkin bir sekilde kullanacak yetkinlikte personellerin bulunmasina bagli oldugu

asikardir.

Sonug olarak; itfaiye teskilat yapisinin gelisen sartlara uygun olarak her agidan stirekli
iyilestirilmesi i¢in aksatilmadan verilecek olan personel egitimleri v.b. faaliyetler
yardimiyla nitelik ve psikolojik desteklerle motivasyonlarinin maksimum seviye
tutulmasi kotii giin dostu olarak ihtiya¢ duyacak oldugumuz bu insanlarin basari

citalar yiikseltecegi somut bir gergekliktir.
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OZGECMIS

21.09.1992 tarihinde Sakarya’da dogdu. Tiim egitim hayatin1 Sakarya’da tamamladi.
Ali Dilmen 1.0.0. ile baslayan egitim hayat1 sirasiyla; Sakarya Anadolu Lisesi ve
Sakarya Universitesi seklinde devam etti. 2010 yilinda Sakarya Universitesi Isletme
(Ingilizce) boliimiiyle basladig: lisans egitimini 2016 yilinda tamamladi. 2017 yilinda
ise Yangin ve Yangin Giivenligi Tezli Yiiksek Lisans Ana Bilim Dali’n1 kazanarak
yiiksek lisans egitimine basladi. Akademik alanda kariyer planlamakta olan Furkan
Soyhan’in simdiki hedefi ise yiiksek lisans egitimini bagariyla bitirdikten sonra bu

kariyeri doktora ile taglandirmak ve bu yolda hizla hedeflerine dogru ilerlemektir.



