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OZET

Bashk: Yabancilara Tiirkce Ogreticilerinin Yazma Becerisine Yo6nelik Geri
Bildirimleri ve Ogrenen Motivasyonlarina Dair Gozlemleri

Yazar: Esra Nur Zileli

Damsman: Dog¢. Dr. Halil Erdem Cocuk

Kabul Tarihi: 12.12.2024 Sayfa Sayisi: 158

Bu c¢aligmada yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde Ogreticilerin, dgrenenlerin yazma becerisine
verdikleri geri bildirimlerin durumlarmi tespit etmek ve bu geri bildirimlerin 6grenen motivasyonu
tistiindeki etkilerini 6greticilerin gézlemleri yoluyla ortaya koymak amaglanmistir.

Calismada, nitel aragtirma yontemi ve amagh 6rnekleme yOntemlerinden olgiit 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Calisma grubunu ise gesitli kurumlarda yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde gorev
alan 16 Ogretici olusturmaktadir. Arastirmada standartlastirilmis agik uglu goriisme stratejisi ile
yapilandirilmig bir goériisme gerceklestirilmistir ve veriler goriisme formu araciligiyla toplanmustir.
Goriisme formunda yer alan, Ogreticilerin yabancilara Tirkge ogretiminde Ogrenenlere hangi geri
bildirim ¢esitlerini verdikleri, 6grenenlerin hangi tiirdeki geri bildirimleri almaktan hoslandiklar1 ve
hoslanmadiklarina dair sorulara verdikleri yanitlarin frekans ve yiizde dagilimlari hesaplanmistir.
Goriisme formunda yer alan agik uglu sorulara verilen cevaplarin analizinde ise igerik analizi yontemi
kullantlmustir.

Aragtirmada elde edilen bulgulara gére 6greticilerin, 6grenenlerin yazma becerisine yonelik verdikleri
geri bildirimlerin durumlari/sikliklarina bakildiginda; geri bildirim verilis seklinde dogrudan geri
bildirimi, yazma etkinliklerinin tiiriinde sinif i¢i yazmay1, geri bildirim verme sikliginda her zaman/her
yazma gorevini, geri bildirimden beklenen sonuglarda ise hatalar1 diizeltme ve 6grenmeyi pekistirmeyi
daha cok tercih ettikleri saptanmstir. Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik geri bildirim alma
konusundaki tutumlarina dair 6gretici goriislerine bakildiginda, geri bildirime dair istek ve tutumda
olumlu bir yaklasimin s6z konusu oldugu, geri bildirimin 6grenen iizerindeki gozlemlenen etkisinde
ise motivasyonu artirdigi tespit edilmistir.

Ogreticilerin yazma becerisine yonelik en ¢ok 6zgiil ve acik tiiriinde, en az muglak ve yikici tiiriinde
geri bildirim verdigi saptanmistir. Olumlu ve olumsuz geri bildirimlerin, &grenen motivasyonu
iizerindeki etkilerine dair G6gretici gozlemlerine bakildiginda; olumlu geri bildirimin, dil 6grenme
stirecine katkida bulunma ve motivasyonu artirma, olumsuz geri bildirimin ise yazmaya karsi mesafe
olusturma, motivasyonu diigiirme ve kendini gelistirme istegi olusturma gibi hususlart 6n plana
cikardigr goriilmistir. Elde edilen bulgulara ek olarak arastirmacilara ve uygulamaya yonelik
onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Geri bildirim, motivasyon, yabancilara Tiirkge 6gretimi, yazma becerisi.
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ABSTRACT
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This study aims to identify the feedback provided by instructors to learners on their writing skills in
teaching Turkish as a foreign language and to explore the effects of this feedback on learners'
motivation based on instructors' observations.

In the study, the qualitative research method and the criterion sampling technique, one of the purposive
sampling methods, were employed. The study group comprised 16 instructors teaching Turkish as a
foreign language at various institutions. Data were collected through a structured interview using the
standardized open-ended interview strategy and an interview form. The interview form included
questions about the types of feedback instructors provide to learners, the types of feedback learners
like or dislike receiving, and the frequency and percentage distributions of responses to these questions
were calculated. Content analysis was used to analyze responses to the open-ended questions in the
interview form.

Findings from the study revealed that instructors primarily preferred direct feedback in terms of
feedback delivery, in-class writing activities in terms of writing tasks, always or for every writing
assignment in terms of feedback frequency, and error correction and reinforcement of learning in terms
of expected outcomes. Regarding learners' attitudes toward receiving feedback on writing skills,
instructors observed a positive attitude and willingness to receive feedback. Feedback was also found
to enhance motivation.

It was determined that instructors most frequently provided specific and clear feedback, while
ambiguous and destructive feedback was the least common. According to instructors' observations, the
effects of positive and negative feedback on learners' motivation differed. Positive feedback
contributed to the language learning process and increased motivation, while negative feedback often
led to distancing from writing, reduced maotivation, and occasionally sparked a desire for self-
improvement. In addition to these findings, recommendations for researchers and practitioners were
also provided.

Keywords: Feedback, motivation, teaching Turkish as a foreign language, writing skills.




GIRIS

Yabanct dil olarak Tiirkge Ogretiminde, dort temel dil becerisinin arasinda yazma
becerisi genellikle en son kazandirilan beceridir. Bu durum, yazma becerisinin diger dil
becerilerine gore daha karmasik ve zorlu bir siire¢ olmasindan kaynaklanmaktadir.
Yazma becerisi, hedeflenen dilin kurallarina uygun ciimleler kurabilme, diisiinceleri
organize ederek etkili bir sekilde yazili iletisim kurabilme eylemini igerir. Dolayisiyla
ogrenenlerin hem hedef dili anlama hem de iiretme diizeyinde yeterliligine bagli olarak
asamal1 ve zaman alic1 bir stiregtir.

Bireylerin yazma becerisini etkileyen en dnemli unsurlardan biri yazma kaygisidir.
Horwitz ve arkadaslarma (1986) gére yabanci dil kaygisinin bilesenlerinden biri
olumsuz degerlendirilme korkusudur. Yazma kaygisi tasiyan bireylerin bu kaygilarini
gidermek i¢in ¢esitli uygulamalar yapilmasi gerekmektedir. Bu uygulamalardan biri de
ogreticilerin yazili anlatim becerilerine verdikleri geri bildirimlerdir (Bagkan, 2019).
Yazma becerisinde geri bildirimin kullanilmas1 6grenenlerin yalnizca yazma kaygisini
gidermek icin degil ayni zamanda Ogrenenlerin yazilarindaki hatalarm1 fark
edebilmelerini ve diger yazma etkinliklerinde bu hatalar1 tekrarlamamalarini
saglamaktadir. Dolayisiyla geri bildirim, yazma gibi asamali ve karmasik bir siireci
kapsayan becerilerde bireylere rehberlik etmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde Ogrenenlerin yazma becerisine verilen geri
bildirimlerde 6grenenlerin hatalarinin diizeltilmesi kadar bu hatalarin neden yapildigini
anlamak da biiyiik dnem tasir. Ogrenenlerin hatalarini fark etmeleri ve bu hatay1 tekrar
yapmamalar1 kendilerine olan giivenlerinin artmasini saglamaktadir. Kogce ve
arkadaslarina (2009) gore geri bildirim, 6grenenlerin kendilerini degerlendirmelerini ve
sonraki ¢alismalarinda edindikleri bilgileri kullanmalarini saglamaktadir. Bu baglamda
yazma becerisine yonelik olumlu bir atmosferin olugmasi dili 6grenme siirecine katkida
bulmakta ve 6grenenleri giidiileyerek kendini gelistirme istegi olusturmaktadir.

Geri bildirim, yalnizca dgrenenlerin yanhslarinin diizeltildigi bir degerlendirme araci
degildir. Ogrenenlerin giiclii ve zayif yonlerinin vurgulandigi dgrenen motivasyonunu
etkileyen bir unsurdur. Dil 6grenme siirecinde motivasyon, basariy1 etkileyen en 6nemli
etmenlerden biridir. Sengiil (2020)’e gore yiiksek motivasyon, basarmaya yonelik

verilen c¢abay1 artirmaktadir. Bu sebeple yazma becerisinin kazandirilmasi stirecinde



Ogrenenlere verilen geri bildirimler yazma becerisinin gelismesinde itici bir gii¢
olusturabilmektedir. Ogrenenlerin yazma becerisine tesvik edilmesi, kendilerine olan
giivenin artirilmasimin saglanmasi, cesaret verici ve yol gosterici olunmasi geri bildirim
vasttasiyla saglanabilmektedir. Tiim bu hususlarin saglanabilmesi igin Ogreticilerin
dikkat etmesi gereken en onemli unsur ise geri bildirimin kisilestirilmis olmasidir. Her
ogrenen farkli motivasyon anlayisina sahiptir. Dolayisiyla her 6grenenin ihtiyaci olan
geri bildirim de farkhidir. Ogreticilerin bu farkliliklar1 géz oniinde bulundurarak geri
bildirim saglamalari, 6grenenlerin motivasyonlarinit olumlu yonde etkileyebilmekte ve
dil 6grenme siirecini desteklemektedir. Nelson ve Schunn (2009)’a gore Ogreticiler,
Ogrenenlerin yazma becerilerine geri bildirimde bulunurken beceriyi gelistirmede en
yararl ve etkili olabilecek geri bildirimi segmelidir. Bu baglamda bireylerin gelisimi ve
motivasyon algilar1 birbirinden tamamen farkli ve biricik oldugu i¢in verilecek geri
bildirimlerde de bireysellik gdz Oniinde bulundurulmalidir. Hattice (1987), 6grenen
bagarisini etkileyen en etkili 6genin geri bildirim oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla
kisilerin ihtiyaglarina gore geri bildirimlerin verilmesi, Ogrenenlerin dil &grenme
stirecinde motivasyonlarmi ve basarilarmi etkileyerek olumlu bir 6grenme siireci
gecirmelerine olanak tanir.

Alanyazinda yapilan calismalara bakildiginda Tiirkge Ogretiminde; kullanilan geri
bildirimler, yazili metinlere yonelik yazili geri bildirimlerin tiirleri, 6grencilerin geri
bildirim almaya dair goriisleri incelenmistir. Yabanci dil olarak Tiirkge dgretiminde ise
aragtirmacilarin; kullanilan 6gretici ve akran geri bildirimlerinin tiirleri, 6grenenlerin
geri bildirim tercihleri, c¢esitli yaklasimlar ve etkinlikler kullanilarak wverilen geri
bildirimlerin dort temel dil becerisi ve dil bilgisi basarisina etkisi gibi konulara
degindigi goriilmiistiir (Akdas, 2014; Celebi, 2017; Cetinkaya ve Hamzadayi, 2015;
Cetinkaya vd., 2016; Dalgac1 ve Buyikikiz, 2021; El¢i, 2024; Elturan, 2019; Eren ve
Kana, 2019; Erol, 2024; Goktas ve Aksak Gonil, 2022; Hamzaday1, 2015; Hitalany,
2021; Isik, 2015; Kapti, 2018; Karatag, 2024; Karateke Bayat, 2018; Kardas, 2021,
Kardag ve Comert, 2021; Kili¢, 2017; Nacakg¢ioglu, 2021, Ozdes, 2019; Ozsavli, 2017;
Serpen ve Ustten, 2023; Sentiirk, 2019; Tamer, 2013; Temizkan, 2009; Tuzcu Eken,
2021; Ulper ve Cetinkaya, 2016; Ulper vd., 2016). Fakat dgreticilerin dgrenenlerin
yazma becerisine vermeyi tercih ettikleri geri bildirim tiirlerine yeterince deginilmedigi

ve ogreticilerin g0zlemleri dogrultusunda geri bildirimin 6grenen motivasyonunu nasil



etkiledigine dair goriislere bagvurulmadigi gorilmektedir. Bu sebeple g¢alismanin

alanyazina katki sunacagi distiniilmektedir.



1. BOLUM

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde dgreticilerin, 6grenenlerin
yazma becerisine verdikleri geri bildirimlerin durumlarimi tespit etmek ve bu geri
bildirimlerin 6grenen motivasyonu tstiindeki etkilerini 6greticilerin gézlemleri yoluyla

ortaya koymaktir.
1.2. Problem Cumlesi ve Alt Problemler

Bu arastirmanin problemi ve alt problemleri su sekildedir:

1. Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminde 6greticilerin, 6§renenlerin yazma becerisine
yonelik verdikleri geri bildirimlerin durumlar1 nasildir?

a. Ogrenenlerin yazma becerisine ydnelik geri bildirim alma konusundaki tutumlar:
nasildir?

b. Ogreticiler, dgrenenlere yazma becerisine yonelik hangi tiirlerde geri bildirim
vermektedir?

c. Ogrenenler yazma becerisine yonelik hangi tiir geri bildirimleri almaktan
hoslanmaktadir ve bunun nedeni nedir?

d. Ogrenenler yazma becerisine yonelik hangi tiir geri bildirimleri almaktan
hoslanmamaktadir ve bunun nedeni nedir?

2. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde Ogreticilerin, 68renenlerin yazma becerisine
yonelik verdikleri geri bildirimlerin 6grenen motivasyonu {istiindeki etkileri nasil

gozlemlenmistir?

a. Ogrenenler yazma becerisine yonelik aldiklar1 olumlu ve olumsuz geri bildirimlerin

Ogrenen motivasyonu iistiindeki etkileri nasil gdézlemlenmistir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Geri bildirim bireyler i¢in hem bilgilendirici hem de motivasyonu artirici bir rol
oynayabilir (Tricomi ve DePasque, 2016). Bu baglamda geri bildirimin rolii yalnizca
ogrenenlerin hatalarimi diizeltmek degildir. Ogrenenlerin giilii ve zayif yonlerini fark
etmelerini saglamaya ve kendilerine olan glven duygusunu pekistirmeye rehberlik

eder.



Motivasyon ise yazma becerisinin gelistirilmesinde 6nemli rol oynayan etkenlerden
biridir. Ogrenenlerin yazma becerilerini gelistirmeleri ve bu alanda basar1 saglamalari,
biiyiik dl¢lide aldiklar1 geri bildirime nasil tepki verdiklerine ve bu geri bildirimin onlar1
motive edip etmedigine baglidir. Bu dogrultuda bireyin, geri bildirim vasitasiyla
motivasyonu istliindeki degisimlerine Ogreticilerin  goriigleri  yoluyla mercek
tutulmalidir. Dolayisiyla bu c¢alismanin, yazma becerisine katki saglayacagi, dil
Ogrenenleri ve Ogreticileri i¢cin 08renme-Ogretme slireci kapsaminda motivasyonun
kazanilmast ve korunmasi adina nasil etkili bir yol izleneceginin haritasini ¢ikaracagi
diistiniildiigiinden olduk¢a 6nemlidir. Ayrica bu ¢aligmanin, 6greticilerin geri bildirim
verme siireglerine yonelik farkindaliklarini artirarak geri bildirimin yalnizca bir
diizeltme araci olmadigina ayn1 zamanda 6grenenlerin dil gelisim siirecini olumlu veya
olumsuz etkileyebilen bir unsur olduguna dikkat ¢ekecegi ongoriildiigii icin 6nem tasir.
Sonug olarak, yabanci dil olarak Tiirkce dgretiminde Ggrenenlerin yazma becerisinin
gelistirilmesi siirecinde geri bildirimin roliinii anlamada kritik bir boslugu doldurmay1

hedeflemektedir.
1.4. Sayiltilar

Calisma, cesitli {iniversitelerdeki Tiirkce Ogretim Merkezlerinde calisan dgreticileri
kapsamaktadir. Ogreticilerin goniilliiliik esasiyla ¢alismaya katildiklar1 ve gdzlemlerini,
duygu ve disilincelerini objektif bir sekilde aktardiklar1 ve gergegi yansittigi

varsayilmaktadir.
1.5. Smirhhiklar

Bu arastirma, 2024 yilinda yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alaninda ¢esitli kurumlarda

gorev yapmakta olan ¢greticiler ile sinirhdir.
1.6. Tammlar

Yazma: “Yazma, bireylerin bir konudaki duygu, diisiince, hayal, izlenim veya
yasadiklarini dilin temel kurallarina uyarak ve belli bir planlama cer¢evesinde anlatma
becerisidir” (Goger, 2014: 199).

Geri Bildirim: “Ogrenmenin gerceklestigi ortamda, 6grencinin verdigi yanittan hemen

sonra ya da belirli bir zaman sonra, 6grencinin yanitini pekistirerek onu gudilemek ve



hatalarni diizeltmek i¢in agiklamalarda bulunmak tizere kullanilan her tirlii gorsel ve
isitsel uyaranlardir” (Caligkan, 1998: 380).

Motivasyon: “Herhangi bir gérevi ya da eylemi yapmak i¢in bireyi harekete gegiren ve
hedefe ulagmak i¢in gerekli asamalarin siirdiiriilmesini saglayan duyussal ve biligsel bir

enerjidir” (Sengiil, 2020: 82).



2. BOLUM: ALANYAZIN/ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Yazma Becerisi

Dil, toplumlar1 olusturan yapi taglarmmdan biridir. Dil ve kiltiir iliskisi gz Oniinde
bulunduruldugunda ise kiiltiir, mihenk tas1 6zelligi tasimaktadir. Barin (2004)’a gore
yabanci dil 6grenimi bireyin kendi ana dili disinda bagka bir dil ve kiiltiir ile etkilesime
gecmesidir. Her gegen giin sosyal ve ekonomik ihtiyaglar dogrultusunda yabanci dil
ogrenimine ilgi artmaktadir. Cok dilliligin neredeyse zaruri bir hal almaya bagladig1 bu
stirecte, olduk¢a eski bir kiiltiir dinamigine sahip olan Tiirkgenin 6nemi de her gegen
gun artmaktadir. Yurt i¢inde ve disinda Tiirkiye'yi ve Tirk kiiltiiriinii ¢esitli istek ve
ihtiyaclar baglaminda O6grenmek isteyenler, farkli yollarla Tiirkgeyi 6grenmek icin
egitim almaktadir. Bu ilginin 151g1nda sistemli bir egitim ve dgretim siireci s6z konusu
olmustur. Bu alanda kurumsal anlamda ilk adim Ankara Universitesi biinyesinde
kurulan Tiirkce Ogrenim Merkezi (TOMER) ile atilmistir. Mutlu ve Ayranci (2017)’ya
gore Ankara TOMER’in kurulmasinmn ardindan yurt i¢inde ve disinda Tiirkge dgretim
faaliyetleri yuritilmiistiir. Cesitli {iniversitelerde TOMER ’ler kurulmus ve Yunus Emre

Enstitiisii’niin ¢aligmalar1 s6z konusu olmustur.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretimi slirecinde dort temel dil becerisi olan dinleme,
konusma, okuma ve yazmanin birgok yontem ve teknikle dil 6grenenlere kazandirilmasi
hedeflenmektedir. Gedik (2009)’e gore, dil 6gretimi siiresince bu dort temel dil becerisi
bir biitiin olarak diisiiniilmelidir. Dolayisiyla hi¢bir beceri thmal edilmemelidir. Benhiir
(2006) ise her bir beceriye esit miktarda zaman ayirilmasi gerektigini ve bir becerinin

baska bir beceriye tercih edilmemesi gerektigini vurgulamustir.

Dort temel dil becerisi agisindan yazma, bir kiginin ana dilinde veya yabanci dilinde
kazanilmasi en zor beceri olarak kabul edilir (Richard ve Renandya, 2002). Birey
tarafindan en son kazanilan beceri olan yazma becerisi, karmasik yapiya sahip olmas1 ve

diger becerileri i¢inde bulundurmasi sebebiyle becerilerin kapsayici kiimesidir.



“Yazma eylemi duygu, dii s U nce, hayal ve isteklerin birtakim sembollerle belli bir kural
dahilinde anlatilmasidir” (C elik, 2012). Tasdemir (2017)’e gore ise yazmak, bilginin
doniistiiriilmesi, bigimlendirilmesi ve yeniden sunulmasini saglayan aractir. Dolayisiyla
yazma, bireyin kendini yazili olarak gesitli baglamlarda ifade edebilmesini saglayan

eylemdir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde yazma, 6grenenlerin 6grendiklerini performansa
dokebildigi beceriler arasindandir. Bu baglamda Ogreticilerin, 6grenenleri bu
performanslar iizerinden degerlendirmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Diger bir
yandan Cakir (2010), yazma becerisinin yabanci dil 6gretiminde sagladig1 avantajlari su

sekilde siralamistir:

e Ogrenme siirecinin etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak,

e Ogrenci seviyelerini tespit etmek,

e Dil yapilarinin ve kelimelerinin pekistirilmesini saglamak,

e Dil hatalarmi saptamak,

e Noktalama isaretlerinin 6gretilmesini saglamak,

e Dil becerilerinin tamammin daha iyi bir sekilde Ogrenilmesine katkida
bulunmak,

e Ogrenenlerin yaratici diisiinme becerilerini gelistirmek,

e Ogrenilenlerin kaliciligm ve performansa doniismesini saglamak.

Tim bu maddeler gz oOniinde bulunduruldugunda, yabanci dil 6gretiminde yazma
becerisinin bireyin hem akademik hem de sosyal baglamdaki yeteneklerinin

gelismesinde katkisinin oldugu séylenebilmektedir.

Giines (2018), yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde yazma becerilerini gelistirmek
icin yazma Oncesi, yazma sirast ve yazma sonrasinda ¢aligmalar yapilmasi gerektigini
ifade etmektedir. Bu baglamda oncelikle yazma oncesinde zihinsel hazirlik asamasi yer
almaktadir. Bu asamada; birey On bilgilerini harekete gegirmeli, metni i¢in bir konu ve
amac belirlemeli, konu ve amacima uygun yontem ve teknikler saptamali, hangi tiirde
yazacagmi veya sunacagini belirlemelidir. Yazma Oncesinin diger bir asamasi ise
zihinsel tasarimdir. Ogrenen, bu adim icin bir onceki asamadaki sectigi bilgileri

mantiksal bir dizenle siralamalidir. Yazma Oncesinde yer alan adimlarin ardindan,



yazma asamasina gecilmektedir. Yazma asamasinda zihinde tasarlanan tiim adimlar
yaziya gecirilir. Islem basamaklari ise metinlestirme, gézden gegirme ve paylasma
seklindedir. Son agama olan yazma sonrasinda ise yazma siireci ve ortaya ¢ikarilan
metin degerlendirilir. Dikkat edilmesi gereken en dnemli noktalardan biri ise 0gretici
tim bu asamalarda ¢esitli sorular vasitasiyla Ogreneni yonlendirmelidir. Giines
(2018)’in yabancilara Tiirk¢e 0gretiminde yazma becerisini gelistirmek i¢in yapilmasi

gerektigini ifade ettigi caligmalar Sekil 1°de gosterilmistir.
Sekil 1: Yabancilara Tilrkge Ogretiminde Yazma Becerisini Gelistirmek I¢in Yapilmasi

Gereken Calismalar

Yabancilara Tiirk¢e 6gretin|inde Yazma Becerisini Gelistirmek I¢in
Yapilmasi Gereken Cahismalar

|

| | |

YAZMA ONCESI YAZMA SIRASI YAZMA SONRASI

L. Zihinsel hazirhk L. Metinlestirme Metnin degerlendirilmesi
I1. Zihinsel tasarim I1. Gozden gegirme

I11. Paylasma

Diller I¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni (2021), dil egitiminde 6gretim programi
bakimindan biitiinliik saglamak ve 6grenme, 6gretme Ve degerlendirme sirecleri icin bir
cerceve ¢izmek amaciyla Avrupa Birligi tarafindan olusturulmus bir metindir. Bu metin
dahilinde yabanci dil olarak Tirkce Ogretimi siirecinin uluslararasi standartlarda
gerceklesmesi hedef alinmaktadir. Yazma becerisine dair dil etkinlikleri ve
yeterlilikleri, Diller I¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni (2021)’nde “Yazili Uretim” ve
“Yazil Etkilesim” basliklar1 altinda yer almaktadir. Metinde yer alan “Yazili Uretim”
bashg altinda “Genel Yazili Uretim” tablosu olusturulmus ve yazma hedef faaliyetleri
aciklanmugtir. Ogrenenlerin dil seviyelerine gore olusturulmus genel yazili iiretim hedef

faaliyetleri asagidaki tabloda yer almaktadir.



Tablo 1: Diller i¢in Avrupa Ortak Basvuru Metninde Yer Alan Genel Yazili Uretim
Hedef Faaliyetleri

Dil Seviyesi  Genel Yazih Uretim Hedef Faaliyetleri

Belki bir szciik kullanarak temel kisisel bilgileri (6r. isim, adres, uyruk)

Al oneesi verebilir.

Basit sozciikleri/isaretleri ve temel ifadeleri kullanarak kisisel ilgisi olan meseleler
(6r. hoslandig1 ve hoslanmadigi seyler, aile, evcil hayvanlar) hakkinda bilgi
verebilir.

Basit, birbirinden kopuk 6geler ve climleler Gretebilir.

Al

"ve", "ama" ve "clinki" gibi basit baglayicilarla bagl bir dizi basit 6bek ve cimle
uretebilir.

Bir dizi daha kisa ayr1 6geyi dogrusal bir siraya baglayarak ilgi alanindaki gesitli

Bl asina oldugu konular hakkinda karmagsik olmayan baglantili metinler dretebilir.

Farkli kaynaklardan bilgi ve savlari sentezleyip degerlendirerek ilgi alaniyla

B2 iliskili ¢esitli konularda agik, ayrintili metinler tretebilir.

Ilgili géze ¢arpan konularim altimi gizerek, bakis acilarini yardimer noktalar,
gerekgeler ve ilgili 6rneklerle belirli bir uzunlukta genisletip destekleyerek ve
uygun bir sonucla tamamlayarak, karmasik konulardan agik, iyi yapilandirilmis
metinler uretebilir.

Tonu, tarz1 ve Uslubu muhatabina, metin tipine ve temasina gore ¢esitlendirerek
cesitli tlirlerin yap1 ve geleneklerini kullanabilir.

C1

Uygun ve etkili bir tarz ve okuyucunun énemli noktalar1 belirlemesine yardimci

c2 olan mantikl bir yapida agik, akici, karmasik metinler Gretebilir.

Tablo 1’de 6grenenlerin dil seviyelerine gore olusturulmus genel yazili tiretim hedef

faaliyetleri yer almaktadir.
2.1.1. Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Yazma Becerisiyle Tlgili Calismalar

2.1.1.1. Tezler

Akbulut (2016), “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenenlerin Yazmaya Yonelik Tutum ve
Kaygilar” bashkli yiiksek lisans tezinde, Ogrenenlerin yazmaya karsi tutum ve
kaygilarmni ortaya koymayr amaglamistir. Karma arastrma yonteminin kullanildigi bu
caligmanin nitel verileri igerik analizi yontemiyle nicel verileri ise istatistik programi
kullanilarak analiz edilmistir. Calismanin arastrma grubunu 3 farkli devlet
iiniversitesinde yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimi géren 309 O6grenen olustururken
¢alismanin veri toplama araglari ise Yazma Kaygis1 Olgegi, Yazmaya Yonelik Tutum

Olgegi ve goriisme formudur. Elde edilen verilere gére anadili farkliligmm yazmaya
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kars1 tutum ve kaygi diizeyinde anlamli bir farklilik ortaya koydugu fakat cinsiyet ve
siif diizeyi acisndan anlamli bir farkliigin olmadig: tespit edilmistir. Ogrenenlerin
goriislerine bakildiginda ise yazma Oncesinde ve sirasinda kaygi hissettikleri, dil bilgisi
hususunda zorlandiklar1 ancak yazmay1 iletisim ve basari agisindan onemli ve gerekli
gordiikleri bulgularina ulagilmistir. Son olarak arastirmacilar, yazma kaygisi ve yazma
tutumu arasinda ters yonlii bir iliskinin oldugunu saptamislardir. Dolayisiyla bu
calismanm bulgular1 dikkate alindiginda Ogrenenlerin yazmaya karsi tutum ve
kaygilarin1 etkileyen unsur yalnizca anadili farkliligidir. Siire¢ icerisinde ¢esitli
zamanlarda zorluk yasasalar da yazmaya karsi olumlu duygular beslemektedirler ve
yazma kaygilar1 azaldik¢a yazmaya yonelik tutumlari olumlu anlamda artmaktadir.
Kamalak (2016), “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Yazdirmanin Yazma
Yanlislarmin Dizeltilmesine Etkisi” adli yiiksek lisans tezinde, 6grenenlerin yazilarinda
yer alan yanliglar1 belirlemek ve bu yanliglar1 diizeltmede yazdirma tekniginin etkisini
ortaya koymak amaglanmistir. Deneysel yontemin kullanildigi bu calismanin
orneklemini, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimi
goren 30 katilimcr olusturmaktadir. Arastirmanin veri toplama araclar1 ise ¢oziimleme
tablosu ve kisisel bilgi formudur. Arastirma siirecinde, yazdirma teknigi tiirlerinden biri
olan ve Ogrenenlerin 6gretmenlerinin  seslendirdiklerini aynen yazmalarimi igeren
sesbirimsel metin yazdirma teknigi deney grubuna uygulanmis, kontrol grubu ise
geleneksel yazma dersleri gormiistiir. Bulgulara bakildiginda; sesbirimsel metin
yazdirma teknigiyle yazma egitimi alan deney grubunun on test ve son test puanlarinda
anlamli bir farklilik goriilmistiir. Ayn1 zamanda deney grubunun siire¢ igerisinde
zamanla yanliglarinin azaldigi tespit edilmistir. Bu baglamda yazdwma teknigi,
Ogrenenlerin yazma becerilerindeki yanlislarinin diizeltilmesine ve azaltilmasina katki
saglamaktadir.

Orhan (2018), “Yabanci Dil Olarak Tiirke Ogrenenlerin B-1 Diizeyinde Yazma
Becerisi Uzerine Bir inceleme” baslikli yiiksek lisans tezinde, B1 dil seviyesindeki
Ogrenenlerin yazilarinda yer alan sozclik ve sozdizimsel yanlislar1 tespit etmek
amaglanmigtir. Karma arastrma yonteminin kullanildigi bu ¢alisgmanin 6rneklemini,
yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenimi goren B1 diizeyindeki 51 dgrenen olusturmaktadir.
Veriler ise 0grenenlerin olusturduklari metinler vasitasiyla toplanmistir. Elde edilen

bulgulara gore 6grenenlerin sdzcuk baglaminda en gok ses olaylarmma uyumda hatalari
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tespit edilirken s6zdizimsel baglamda en fazla hata ciimle kurulusunda yaptiklari
goriilmiistir.  Ogrenenlerin ~ sdzciik ve  sozdizimsel yanlislarmin  miktar
karsilastirildiginda ise sozciik diizeyinde daha fazla yanlis yaptiklar1 goriilmiistiir.

Demir (2019), “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenen Ogrencilerin Yazma Oz Yeterlik
Algilar1 ve Kaygi Diizeylerinin Incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinde, Tiirkceyi
yabanci dil olarak Ogrenenlerin kaygi ve 0z yeterlik durumlarini incelemeyi
amaglamistir. Tarama modelinin kullanildigi bu ¢aligmanin veri toplama araglari,
Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenen Yabancilar I¢in Yazma Becerisi Oz Yeterlilik
Olgegi, Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlere Yonelik Yazma Kaygis1 Olgegi ve
kigisel bilgi formudur. Arastirmanm g¢alisma grubunu ise 2017-2018 egitim-6gretim
yilinda ¢esitli TOMER’lerde yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen 342 Ogrenen
olusturmaktadir. Bulgularda eylem ve cevre odakli kaygi alt boyutlarma gore yazma
kaygisinin oldugu goriilmiistiir. Tiirkiye’de bulunma amaci degiskeni ve 08renenlerin
giinluk yazma etkinliklerine ayirdiklar1 zaman degiskeni bakimindan eylem odakli
kaygi alt boyutunda anlamlhi bir farklilik tespit edilmistir. Cevre odakl kaygi alt
boyutunda ise Ogrenenlerin Tiirkiye’de bulunma stiresi degiskeni anlamli bir farklilik
gostermistir. Yazma 0z yeterligi algilarinda ise O6grenenlerin dil bilgisi kurallarini
kullanma, anlatim ve sekil 6zellikleri alt boyutlarinda orta diizeyde 6z yeterlige sahip
olduklar1 saptanmistir. Dolayisiyla yabanci dil olarak Tiirk¢ce 68renenlerin Tiirkiye’de
bulunma amaglar1 ve giinliikk yazma etkinliklerine ayirdiklar1 zaman yazma becerisinde
eylem odakli kaygilarini, Tiirkiye’de bulunma siireleri ise yazma becerisinde c¢evre
odakl1 kaygilarmi etkilemektedir.

Aktas (2021), “Tiirk¢eyi Yabanci Dil Olarak Ogrenen Ogrencilerin Yazma Basarilarmin
ve Hatalarinin Farkli Degiskenler Acisindan Incelenmesi” baslkli yiiksek lisans
tezinde, yabanci dil olarak Tirkge 6grenen 6grencilerin yazili anlatim basar1 diizeylerini
ve bu diizeye bagh olarak cesitli demografik 6zelliklerinin yazili anlatim basarilarina
olan etkisini incelemek amaclanmistir. Karma arastirma yonteminin kullanildigi bu
caligmanin 6lgme araglari, dereceli puanlama anahtari, kompozisyon kagitlar1 ve kisisel
bilgi formudur. Arastrmanin Orneklemini 2019-2020 egitim-0gretim yilinda
Konya’daki ortaokullarda 6grenim gdren 332 yabanci uyruklu 6grenci olusturmaktadir.
Elde edilen bulgulara gore 6grenciler zayif diizeyde yazili anlatim basaris1 gostermis ve

bu basar1 cinsiyet ve metin okuma degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermistir.
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Ayn1 zamanda Ogrencilerin yazim ve noktalama hususlarinda hatalar yaptiklar1 ve Al-
A2 seviyesinde olduklar1 tespit edilmistir. Netice itibariyle bu ¢aliyma dikkate alinarak
ortaokul diizeyinde yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin yazili anlatim
becerileri zayiftir. Cinsiyet ve metin okuma degiskenleri 6grencilerin  yazili
anlatimlarm etkilemektedir.

Sakoglu (2022), “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Diizeltme Sembollerinin
Kullanommin Yazma Becerisine Etkisi” adli yiiksek lisans tezinde, geri bildirim
tiirlerinden biri olan dolayli geri bildirimde kullanilan diizeltme sembollerinin
Ogrenenlerin yazma becerisine etkisini 6lgcmeyi amaglamistir. Son test Kontrol Gruplu
Deneysel Model kullanilan bu ¢alismanin veri toplama araci ise kur bitirme smavinda
yer alan yazma bolimleridir. Arastirmanin 6rneklemini ise yabanci dil olarak Tiirkce
ogrenimi géren Al ve A2 dil seviyesindeki 54 6grenci olusturmaktadir. Deney grubuna
oncelikle diizeltme sembolleri tanitilmis ve sonrasinda ders kitaplarindaki yazma
alistirmalarinda, ders i¢i yazma etkinliklerinde ve 6devlerinde bu diizeltme sembolleri
sunulmustur. Kontrol grubunda da yazma etkinlikleri gergeklestirilmis fakat herhangi
bir uygulama yapilmamustir. Arastirmanin bulgularma gére deney grubunda yer alan Al
dil seviyesindeki 6grencilerin hata sayilar1 ve smav puanlarinda anlamli bir farkhilik
oldugu fakat A2 seviyesindeki Ogrencilerde bu anlamli farkin goriilmedigi tespit
edilmistir. Dolayisiyla diizelme sembollerinin Al seviyesindeki Ogrencilerin hata
sayilart ve smav puanlarinda olumlu bir etkisi vardir ancak A2 seviyesinde etkili
degildir.

Beyret Coskun (2024), “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Bl Diizeyindeki
Ogrencilerin Yaratict Yazma Becerilerinin Gelistirilmesi” bashikli doktora tezinde,
olusturdugu yaratici yazma etkinliklerinin B1 seviyesindeki Ogrencilerin yazma
becerilerini gelistirmeye etkisini saptamayir amaclamistir. Eylem arastirmasinin
kullanildig1 bu ¢alismanin veri toplama araglari, arastrmaci giinliigli, video ve ses
kayitlary, 6grenci trilinleri ve gozlemdir. Elde edilen bulgulara gore yaratici yazma
etkinliklerinin Ogrencilerin yazma becerilerinde anlamli bir fark olusturdugu, son
uygulamada 6grenci metinlerinin uzunluklarinin arttig1 ve betimlemelerin miktarinin
arttigr gozlenmistir. Uygulama siirecinden once Ogrencilerin yazmaya kars1 kaygili
olduklar1 fakat uygulamadan sonra yazmaya karst olumlu tutum sergiledikleri

goriilmiistiir. Bu baglamda yaratict yazma etkinlikleri, yabanci dil olarak Tdurkce
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ogrenen B1 dil seviyesindeki 6grencilerin yazma becerilerini gelistirmekte ve yazmaya

kars1 olumlu tutum sergilemelerini saglamaktadir.

2.1.1.2. Makaleler

Tiryaki (2013) ¢aligmasinda, 6gretmenlerin; yazma siireci boyunca 6grencilerin dil ve
kiltir oOzelliklerini bilmesi gerektigini, yazma siirecinin baslangict olan alfabe
Ogretimini gesitli gorsel-isitsel materyallerle desteklemesi gerektigini ve ogrencilerin
ana dilindeki alfabeyle karsilagtirmalara yer vermesi gerektigini ifade etmistir. Alfabe
ogretiminin ardindan kelime Ogretiminde, Ogrencinin giinlik hayatta siklikla
karsilagsacagi kelimelere, deyim ve atasdzlerine yer verilmesi, 6gretim esnasinda yine
cesitli materyallerden destek alinmasi gerektigi vurgulanmistir. Diger bir asama olan
climle 6gretiminde Ogrencilerin karsilasabilecegi sorunlar cesitli etkinlikler ve sozliik
vasitastyla giderilmelidir. Paragraf yazma asamasinda ise Ogretmenin Oncelikle
orneklere yer vermesi ardindan gecis ve baglantilarin kullanimini kavratmasi
gerekmektedir. Son agama olan metin yazmada 6grenci artik yazma becerisi gelisimini
tamamlamigtir. Kuralli ve anlamli bir sekilde yazma s6z konusudur. Arastirmaciya gore
yazma asamalarinin etkili gerceklestirilebilmesi i¢in alistirma, kontrollii yazma, serbest
yazma ve gudimli yazma gibi yontemlerden yararlanilmalidir. Dolayisiyla bu
calismaya gore Ogretmenler, yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde Ogrencilerin
Ozelliklerini ve ihtiyaglarmi bilmeli, yazma siireci boyunca asamali olarak 6gretimi
saglamali ve bu 6gretim siirecinde ¢esitli materyalleri ve yontemleri kullanmalidir.

Geng (2017)’in, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde yazim ve noktalama hususlaria
degindigi  calismasinda, yazma  becerisinin  yalnizca  kurallar1  bilmekle
kazandirilamayacaginin alt1 ¢izilmis ve cesitli dnerilerde bulunulmustur. Bu 6neriler ise
Ogrencilerin; yazim ve noktalama hakkindaki kaynaklara sahip olmalari, etkili bir
sekilde kullanabileceklerine iliskin cesaretlendirilmeleri, pekistirmeleri i¢in yazma
uygulamalar1 yapmalari, 6gretmenler tarafindan doniitler saglanmasi gerektigi, okuma
metinlerinden ve dinleme ve konusma calismalarindan faydalanilmali seklindedir. Bu
Onerilerin tamaminmn ilkdgretim diizeyinden itibaren saglanmasi ve unutmayi
engelleyecek sekilde yapilandirilmasi 6nerilmistir.

Mutlu ve Gimiis (2021), Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi siirecinde karsilasilan
sorunlarin neler olduguna dair bir aragtirma ortaya koymuslardir. Alanyazinda 2010-

2020 yillar1 arasinda yaynlanan 81 makale, 2018-2020 yillar1 arasinda yayinlanan 82

14



tez durum caligsmasi ve igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara
gore; Tiirkece egitimi slirecinde 6gretmen adaylarma verilen yabanci dil olarak Tiirkge
ogretimi dersinin yeterli olmamasi, arag-gereglerin yetersizligi, dil bilgisi 6gretimi
stirecinde eklerin ve terimlerin 6gretilememesi gibi ortaya ¢ikan g¢esitli sorunlar, yabanci
dil olarak Tiirkge Ogretiminin bir ana bilim dali olarak ayrilmamasi, Ogreticilerin
yetersizlikleri, yontem ve program sorunu, Tirkgenin temel s6z varhiginin
belirlenmesine iligkin ¢alismalarin yetersiz olusu, homojen smiflarin olusturulamamasi,
ogrenenlerin Tirkgeye yonelik tutumlari, alfabe farkliliklari, diksiyon ve 6grenenlerin
yazma becerisindeki yazim yanlislar1 Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi siirecinde
karsilagilan sorunlardir.

Dogan ve Demirel (2023)’in c¢alismasinda, yabanci dil veya ikinci dil olarak Tiirkge
ogrenen bireylerin Tiirk¢ce 08retimindeki yazma becerisinin zorluguna dair goriislerini,
karsilagilan sorunlar1 ve ¢oziim Onerilerini tespit etmek amaglanmistir. Durum ¢aligmasi
yontemiyle gergeklestirilen bu ¢alismanin  Orneklemini 9  Ogretim  elemani
olusturmaktadir. Arastirmanin verileri ise 9 Ogretim elemani ile gerceklestirilen
goriismelerle toplanmistir. Goriismelerden elde edilen verilere gore yazma becerisinin
onemine iligkin goriislerde; yazmanin 6nemli ve zor bir beceri oldugu, dilde yetkin
olmanin bir gostergesi oldugu ve akademik basgar1 i¢in bir 6n kosul oldugu inanglar1 yer
almaktadir. Yazma becerisinin gelisimini etkileyen faktorlere iliskin goriislerde;
O0gretmenlerin geri bildirim verme diizeyi, yontem ve teknik bilgisinin dogrulugu,
O0grenci motivasyonu ve tutumu, 6grencinin ana dilinde yazma yetkinliginin ve soz
varliginin durumu, ana dilinde kullandig1 alfabe ve bildigi diger diller yer almaktadir.
Ogrencilerin yazarken zorlandigi noktalara iliskin bulgularda; Tiirkge karakterlerin
kullanimi, s6z dizimi farkliliklari, dil bilgisi kurallari, alfabe, s6z dagarcigi ve
motivasyon eksikligi nedenleri yer almaktadir. Katilimcilara gore yazma becerisinin
gelistirilmesindeki 6gretmen rolii; geri bildirim verme, dogru yontem ve teknik, tahtayi
etkin kullanma, Ogrenci motivasyonunu saglama, kazanmmlarla iligkili yazma
uygulamalar1 yapma, yazmaya daha fazla zaman ayrma ve yazma becerisinin
onemsenmesidir. Ogretim elemanlar1 yazma becerisinin gelismesini engelleyen
faktorleri ise su sekilde siralamislardir: Ogrencinin olumsuz tutumu, séz varligmnin
yetersiz olusu, alfabe farkliliklari, dil bilgisi kurallari, yazmaya yeterli zaman

ayrilmamasi, yazmaya karsi olumlu tutum olusturacak nitelikte olmayan etkinlikler ve
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okuma aligkanliginin kazanilmamis olmasidir. Tim bu sorunlara yonelik neler
yapilacagina iligkin goriisler ise; yazmaya kars1t istek uyandiracak daha fazla
etkinliklerin yapilmasi, geri bildirim vermek, motivasyonu yiikseltmek, yazma
siireclerine dair egitim vermek, okuma aligkanlifi edindirmek, s6z dagarcigini
genisletmek, etkili bir sekilde tahtayr kullanmak ve yazmaya dair pratik yapmak,
Ogreticileri yazmaya dair egitim vermek, teknolojiyi kullanmak ve ddongilisel yazma
etkinliklerine yer vermek seklindedir.

Kiling (2024), Kirgizistan’daki Turkge 6gretimi stirecinde yazma becerisindeki hatalarin
neler oldugunu ve nedenlerini tespit etmeyi amaglamistir. Nitel arastrma yontemi
kullanilan ¢aligmada 36 kisinin 72 kompozisyonu dokiiman analizi kullanilarak
incelenmistir. Bulgulara gore Kirgiz 6grencilerin yazma becerisindeki hatalari, ana
dillerindeki kullanimlarin hedef dille benzerligi, farkhiliklar1 tespit edememeleri ve
bundan hareketle yanlis genellemeler yapmalaridir. Dolayisiyla Kirgiz 6grenciler,
yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretimindeki yazma {iriinlerinde ana dil ve hedef dil
arasindaki benzerlikten dolay1 genellemeler yaparak metinlerinde yanlis kullanimlara

yer vermektedirler.

2.2. Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Geri Bildirim ve Turleri

Geri bildirim, bir durum ya da {iriiniin nasil olduguna dair bilgi vermekle birlikte zay1f
ve giiclii yanlarmi vurgulamay1 saglayan doniitlerdir. Hyland ve Hyland (2006)’a gore
ise Ogreticilerin Ogrenenlerin ortaya ¢ikardiklari triinlere iliskin nasil diizenlemeler
yapilabilecegine yonelik varsayimlaridir. Bu baglamda geri bildirim, ogreticilerin
ogrenenlere sundugu yol haritalaridir.
Caligmalar g6z oniinde bulunduruldugunda 6greticilerin geri bildirim verirken dikkat
etmesi gereken hususlar su sekildedir (Goger, 2007; Hyland ve Hyland, 2006; Maltepe,
2007; McGarth vd., 2011; Reid, 1994; Yilmaz, 2006):
e Geri bildirim, 6grenenlerin yazma performanslarini etkileyecek ve gelistirecek
bilgiler barindirmalidir.
e Ogrenenlerin hem yazma slreci hem de ortaya koyduklar1 Grlnler
degerlendirilmelidir.
e Ogrenenlere kars1 objektif olunmalidir.

e Geri bildirim, 6grenenlerin anlayabilecegi formatta agik ve anlasilir olmahdir.
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e Yapilan her yazma etkinliginin ardindan dgrenenlere doniit verilmeli ve 6grenen

yanliglari, semboller ve notlar vasitasiyla vurgulanmalidir.

e Geri bildirim, yeteri kadar 6vgu ve yergi icermelidir.

Yabancilara Tiirkge Ogretiminde geri bildirim, O6grenme siirecinin  en kritik
bilesenlerinden biridir. Ogrenenlerin, anlatma becerileri arasmnda bulunan yazma
becerisini kazanabilmeleri i¢in hem anlama hem de anlatma becerilerini kazanmasi
gerekmektedir. Karmasik ve asamali bir sistemden olusan yazma becerisinin hedef dilde
istenilen sekilde kazandirilabilmesi i¢in de Ogrenme siirecinde geri bildirim
kullanilmahidir. Yabancilara Tiirkge Ogretimi siirecinde geri bildirim kullanmak;
ogrenenleri giidiilemeyi, 6grenme eksiklerini gidermeyi ve yazma lriiniiniin niteligini
artirmay1 saglamaktadir (Cahskan, 1999; Ulper, 2023). Dolayisiyla hedef dilde yazma
becerisinin kazandirilmasini1 ve 6grenci motivasyonunun artmasini saglayan unsurlardan
biridir.

Ogrenen geri bildirim sayesinde kendi hedeflerini belirleyebilir, bu hedeflere ne kadar
ulastigini izleyebilir, kendini degerlendirebilir (Putri vd., 2021; Xiao ve Yang, 2019).
Dolayisiyla 6gretici geri bildiriminin bir diger avantaji 6grenenin 6z dilizenleme
becerisini aktif tutmasidir.

Alanyazinda yapilan ¢alismalara bakildiginda geri bildirim tiirlerinin gesitli sekillerde
siralandig1 ve siniflandirildigi goriilmektedir (Bitchener ve Ferris, 2012; Burnett, 1996;
Cabakcor, 2011; Cimer vd., 2010; Ellis, 2009; Gouli vd., 2006; Goéger ve Sentiirk, 2019;
Kardas, 2021; Kirba¢ vd., 2017; Lyster ve Ranta, 1997; Moser, 2020; Nelson ve
Schunn, 2009; Sales, 1988; Schimmel, 2013; Sheen, 2011). Bu c¢alismada ise Tamer
(2013)’in  “Tiirkce Ogretmenlerinin Yazma Becerisindeki Geri Bildirimleri”

calismasinda yer alan geri bildirim tiirleri esas alinmistir. Bu geri bildirim tiirleri ise su

sekildedir:
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Sekil 2: Tamer (2013)’in Geri Bildirim Tarleri Smiflandirmasi
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Sekil 2’ye gore geri bildirim tiirleri 6ncelikle 6gretmen sozlii geri bildirimi ve 6gretmen
yazili geri bildirimi olmak {iizere ikiye ayrilmistir. Ogretmen yazili geri bildirimi ise;
ovgl, yergi, yapici, yansiz, yikici, 6zgiil, genel, bicime dair, igerige dair, acik, muglak,
metin i¢i ve metin dis1 olarak alt bagliklara ayrilmistir. Tamer (2013) calismasinda,
Tiirkge 6gretmenlerinin yazma egitimindeki geri bildirimlerini incelerken geri bildirim
tiirlerinde “6gretmen” ifadesine yer vermektedir. Bu ¢aligmada ise yabancilara Tiirkce
Ogretimi siirecinde yazma becerisine verilen geri bildirimler ele alindig1 i¢in “6gretici”
ifadesi kullanilmistir. Arastirmada; Ogretici sozlii geri bildirimi, 6gretici yazili geri
bildirimi, 6vgii, yergi, yapici, yansiz, yikici, 6zgiil, genel, bigime dair, igerige dair, agik

ve muglak tiirlerindeki geri bildirim tiirlerine deginilmistir.

2.2.1. Ogretici SozIi Geri Bildirimi

Ogretici sozlii geri bildirimi, dgrenenlerin ¢alismalarma sesli bir sekilde doniit vermeyi
ifade etmektedir. Sommers (1982)’a gore Ogrenenlerin kendilerini degerlendirmeleri

yeterli degildir ve Ggreticilerin 6grenenlerin yazilarin1 degerlendirmesi onlari, kendi
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yazilarin1 yeniden gozden gecirmeleri konusunda motive etmektedir. Dolayisiyla
ogretici sdzlii ve yazili geri bildirimi yazma siireci icin dnem teskil etmektedir. Ogrenen
ve Ogretici arasindaki iletisimi aktif tutan Ogretici sozlii geri bildirimi, zamandan
tasarruf etmeye olanak saglamaktadir (Hyland ve Hyland, 2006; MacArthur vd., 2006).
Dolayisiyla 6gretici sozlii geri bildirimi, iletisim ve zaman konusunda olumlu 6zellikler
tagimaktadir. Sozli geri bildirimin olumlu yanlar1 kadar olumsuz yanlar1 da
arastirmacilar tarafindan vurgulanmistir. Isik (2015)’a gore sozlii geri bildirimi, kalict
olmamasi1 ve g¢abuk unutulabilir olmas1 gibi agilardan dezavantajlidir. Goldstein ve
Conrad (1990) ise Ogretici ve Ogrenen arasindaki iletisimde sorunlar yasaniyorsa
ogrenenlerin soru sormakta cekindiklerini ifade etmektedirler. Bu durum 6grenenlerin
ogretici sozIi geri bildiriminden aktif bir sekilde faydalanmalarini engellemektedir. Bu
baglamda 6gretici s6zIi geri bildirimi 6grenme siirecini, 6gretici ve dgrenen arasindaki
iletisiminin kuvvetli oldugu noktalarda olumlu, zayif oldugu noktalarda ise olumsuz
etkileyebilmektedir.

Ogreticiler Ogrenenlere sozlii geri bildirimde bulunurken bazi hususlara dikkat
etmelidir. Bu hususlar ise 6gretici sozlii geri bildiriminin bir plana ve hazirhiga bagh
olarak ac¢ik ve anlagilir olmasina 6zen gosterilmesini kapsar (Hyland, 2003; Nelson ve
Schunn, 2009; Overall ve Sangster, 2006). Dolayisiyla 6gretici sozlii geri bildirimi,
Ogrenenlerin 6grenme siirecini olumlu etkileyecek sekilde yapilandirilarak ve iletisim

unsurlar1 g6z onilinde bulundurularak 6grenenlere sunulmalidir.

2.2.2. Ogretici Yazah Geri Bildirimi

Ogretici yazili geri bildirimi, 6greticilerin dgrenenlerin yazma iiriinlerine ¢esitli
yontemlerle yazili olarak sunduklar1 geri bildirim tiiridiir. Yazili geri bildirim, gesitli
isaretlemeler yapmaktan daha fazlasidir (Hyland, 2003). Ogrenenlerin yazilarna;
olumlu, olumsuz, yapici, acik veya muglak, bicime ve igerige dair gibi hususlar g6z
oniinde bulundurularak ¢izgiler, isaretlemeler ve yazilar iceren doniitlerdir. Goldstein
(2005)’a gore yazili geri bildirim O6grenenlerin, dgreticilerinin kendi yazilarini hangi
Olciitlere gore degerlendirdiklerini fark edebilmelerini, gii¢lii ve zayif yonlerini

gorebilmelerini saglayabilmektedir.
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Yazili geri bildirimde bulunurken dikkat edilmesi gerekenler sunlardir:

e Yazili geri bildirimler 6grenen seviyesine uygun olmalidir (Akdas, 2014).

e Opgreticinin yazili geri bildiriminin, dgrenenin anlayabilecegi formatta acik,
anlasilir ve okunakli olmasi gerekmektedir (Overall ve Sangster, 2006).

e Yalnizca Ogrenen hatalarin1 gosterecek sekilde degil Ogrenenlerin  kendi

yanliglarini saptayabilecegi ve faydalanabilecegi sekilde de olmalidir (Karimi ve

Esfandiari, 2016).

Ogrenenlerin, 6greticilerin yazili geri bildirimlerini anlamamasi durumunda, bir sonraki
yazma gorevinde beklenen degisiklikleri yapamadiklar1 gozlenmistir (Ferris 2002;
Yazici, 2015). Dolayisiyla 68reticilerin 6grenenlerin; seviyelerine uygun, agik, anlagilir
geri bildirim verememeleri yazma becerisinin kazandirilmasi siirecini olumsuz

etkilemektedir.

Yazili geri bildirim, sozlii geri bildirime gore daha kalicidir. Richardson (2000)
caligmasinda, katilimeilarin yarisinin yazma gorevinde 6nceki yazilarinda yer alan yazili
geri bildirimlere basvurdugunu ve kaliciligi sebebiyle yazili geri bildirimi tercih
ettiklerini ifade etmektedir. Dolayisiyla 6grenenlerin, hatalarinin neler olduguna birden
fazla kez ulagabilmesi s6z konusudur. Bu durum bir sonraki yazma iiriinlerinde daha
once yapilan yanliglara dikkat edilmesini ve hatanin tekrarlanmamasini

saglayabilmektedir.

2.2.2.1. Ovgl Turinde Geri Bildirim

Yazili geri bildirim tiirlerinden biri olan 6vgii geri bildirimi, 6grenenin yazma siirecinde
ve yazilarmmda olumlu hususlarin belirtilmesini ve dogru yapilan noktalarin
vurgulanmasini igermektedir. Arastirmacilar 6vgii geri bildirimini, ¢alismalarda olumlu
geri bildirim olarak da ifade etmektedirler (Coffin vd., 2003; Hyland ve Hyland, 2001;
Kardas, 2021).

Cabak¢or ve arkadaslar1 (2011)’nin  Ogretmen adaylariyla  gergeklestirdigi
caligmalarinda, dvgii geri bildirimi alan 6gretmen adaylarinin basarili olma hususunda
cesaretlendikleri ve dvgii geri bildirimini siirekli almak istedikleri tespit edilmistir. Yine

Siewert (2011), Hatziapostolou ve Paraskakis (2009) de calismalarinda 6grencilerin
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olumlu geri Dbildirim aldiklarinda cesaretlerinin  ve basarilarinin  arttigini
gozlemlemislerdir. Dolayisiyla Ovgu geri bildiriminin, 6grenenlerin 6zguivenini artirarak
cesaretlerini ve 0grenme stirecindeki basarilarini olumlu anlamda etkiledigi sonucuna

ulagilabilmektedir.

Ovgii tiiriindeki geri bildirim, 6grenenlerin bir sonraki yazma performanslarmi
etkilemekte ve Ogrenmeye kars1 tesvik etmektedir (Gamlem ve Smith, 2013).
Dolayisiyla olumlu geri bildirim alan dgrenenlerin yazma becerisine yonelik olumlu
tutum  gelistirdigi  sOylenebilmektedir.  Yapilan  caligmalar g6z  Oniinde
bulunduruldugunda 6vgii geri bildiriminin sagladig1 bir diger unsur ise motivasyonu
artrrmasidir (Gamlem ve Smith, 2013; Hill ve West, 2020; Ounis, 2017; Putri vd.,
2021). Bu baglamda 06vgii geri bildirimi alan Ogrenenlerin, 6grenmeye karsi
gidilendigi, beceriyi gelistirmeye ve yazmaya yoOnelik motive oldugu ifade

edilebilmektedir.
Ovgu tiriinde geri bildirim ornekleri su sekildedir:

e Yazin gercekten etkileyici! Dilini zenginlestiren kelime secimleri ve akici
ifadeler dikkat cekici.

e Ornekler ve agiklamalar1 yerinde kullanmigsmn, yazini oldukga anlasilir kilmas.
Tebrik ederim.

e Konuya hakimiyetin ¢ok iyi. Diisiincelerini net ve anlasilir bir sekilde ifade

etmissin.

Davies (2000)’e gore Ogrenenlerin agiklama igermeyen Ovgii geri bildirimini almasi
herhangi bir bilgi vermedigi icin yararli degildir. Bundan hareketle 6grenenin yazma
iirlinlerinde nerede dogru yaptiginin 6gretici tarafindan pekistirilmemesi bir sonraki
yazma goOrevinde nereye dikkat edecegini bilememesine sebebiyet verebilir. Her
Ogrenene ayni 6vgl geri bildirimi verilmesi gergek¢i degildir (Brophy, 1981; Hyland,
2003). Dolaysiyla 6grenene 6zel ve gergekei olmadigr takdirde ovgii geri bildirimi
olumlu etkiye sahip degildir. Harmer (2007) ise 6grenenlere verilen geri bildirimlerin
ilerleyen siireglerde daha basarili olmalar1 i¢in neler yapabileceklerine iliskin notlar

icermesi gerektigini ifade etmektedir. Ozetle dgreticilerin, dgrenenlerin bireyselligini
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g0z Oniinde bulundurarak aciklamalar iceren ve bir sonraki yazma gorevi i¢in Oneriler

barindiran 6vgii geri bildirimleri vermeleri gerekmektedir.

2.2.2.2. Yergi Turinde Geri Bildirim

Yergi geri bildirimi, 6grenenin yazma siirecinde ve iriinlerinde yaptigi hatalarin ve
eksiklerin elestirel bir dille vurgulanmasini i¢ermektedir. Bu geri bildirim tiiri,
arastirmacilar tarafindan olumsuz geri bildirim seklinde de adlandirilmaktadir (Azkarai
ve Oliver, 2019; Conners ve Lunsford, 1993; Hyland ve Hyland, 2006; McDonough,
2005).

Yergi tirtinde geri bildirim 6rnekleri su sekildedir:

e Bazi cimleler anlam agisindan karisik ve geliskili.
e Dil bilgisi hatalar1 metnin akiciigmi bozmus. Ozellikle zaman ve kip ekleri
konusunda dikkatli olman gerekiyor.

e Kelime tekrarlar1 ¢ok fazla ve érnekler yetersiz.

Olumsuz geri bildirim, geri bildirimin amaglarindan biri olan 6grenci performansini
gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu baglamda olumsuz geri bildirim, 6grenenlerin yazma
iirinlerindeki detaylara dikkat ¢ekebilir, eksikleri saptamalarina yardim edebilir ve bir
sonraki yazma isleminde yapilan hatalar1 tekrarlamamalarini saglayabilir (Gass, 1997,
Long vd., 1998; Pica, 1994; Schmidt, 1995; Swain ve Lapkin, 1995). Dolayisiyla
Ogrenenlerin yazma becerisindeki hatalarin1 fark etmelerini saglamakla birlikte bu
hatalar1 yinelememelerine olanak saglayabilmektedir. Ogrenenlere olumsuz geri
bildirim saglanmadiginda, gergeklestirilen her eylemin veya ortaya c¢ikarilan tm
iirlinlerin dogru oldugu diisiiniilebilmektedir. Bu durum 6grenenin diger eylemlerinde
ve Urtinlerinde ayni hatalar1 tekrarlamalarma sebebiyet verebilir (Ashby ve Brian, 2007).
Buna bagli olarak 6grenenlerin olumsuz geri bildirim aldiklarinda hatalarma yonelik
bilinglendikleri ifade edilebilmektedir. Zaman ve Azad (2012) c¢alismasinda,
Ogretmenlerin Ogrencilerin olumsuz geri bildirimlerden rahatsiz olmadiklarini ifade
ettikleri goriilmiistiir. Mayasari ve arkadaslarinin (2016) caligmasinda, 6grenenlerin
olumsuz geri bildirimin dil bilgisi Ogrenimi siirecini kolaylastirdigi sonucuna

ulagilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismalar g6z Onlinde bulunduruldugunda &grenme
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stirecinde kolaylastirici etkisinin oldugu ve 6grenenlerin olumsuz tutuma sahip olmadigi

gorilmektedir.

Yergi geri bildiriminin, 6grenenleri olumsuz etkilemedigine dair ¢alismalar olmasinin
yaninda olumsuz etkiledigine dair goriisler de yer almaktadir. Caroll ve Swain (1993)’e
gore olumsuz geri bildirim ikiye ayrilir: agik olumsuz geri bildirim (explicit negative
feedback) ve ortiik olumsuz geri bildirim (implicit negative feedback). A¢ik olumsuz
geri bildirim, 6grenenin hatas1 hakkinda direkt bir gosterge saglarken ortiik olumsuz
geri bildirim, herhangi bir aciklama verilmeden Ogrenenin ¢ikarim yapmasini
gerektirmektedir. Kardas (2021), olumsuz geri bildirimin var olan hatayr ¢c6zemedigini
ve bununla birlikte 6grenme siirecini olumsuz etkiledigini ifade etmektedir. Dolayisiyla
olumsuz geri bildirim verilirken 6grenenin hatasini fark edemeyecegi isaretlemeler ve

ortiik bir yaklasim benimsenmesi 6§renme siirecine ket vurabilmektedir.

Aragtirmacilar, Ogreticinin olumsuz geri bildiriminin 68renenlerin  motivasyonunu
disiirdiigiinii ve dil 6grenmeye karsi kaygi olusturdugunu ifade etmislerdir (Gamlem ve
Smith, 2013; Fazio, 2001; Polio vd., 1998; Sheppard, 1992). Dolayisiyla yergi geri
bildirimi, 6grenme silirecinin olumsuz etkilenmesine sebebiyet verebilmektedir. Coffin
(aktaran Trang, 2009), yergi geri bildiriminin 6grenen lizerinde endise uyandirdigini
belirtirken Conners ve Lunsford (1993), 6grenenlerde hata yapma kaygisina sebebiyet
verebildigini dile getirmislerdir. Bunlardan hareketle yergi geri bildirimi, 6grenen
performansimi gelistirmeyi hedeflese de motivasyon kaybima, 6grenme kaygisma ve

cesaretlerinin kirilmasma neden olabilmektedir.

2.2.2.3. Yapia Turtnde Geri Bildirim

Yapict geri bildirim, 6grenenlerin 68renme siirecine katkida bulunmak i¢in hatalar1
diizeltici ve iyilestirici oneriler igeren geri bildirim tiiridiir. Ogrenenlerin bireysel
ozelliklerine degil performanslarinda yer alan sorunlara ¢oziimler icermesiyle diger geri
bildirim tirlerinden ayrilir (Sommer ve Kulkarni, 2012). Dolayisiyla 6grenenin Uzerinde
elestirinin olusturabilecegi olumsuz tutum, yerini destekleyici yaklasima birakmaktadir.
Bee ve Bee (1997)’ye gore yapici geri bildirim, yalnizca hatalara odaklanmakla kalmaz
aynt zamanda basarili olan davraniglarda da pekistirme ve iyilestirme icin

kullanilmaktadir. Ogrenenlerin performanslarindaki iyi yonlerin vurgulanmasi, kot
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yOnlerin ise belirtilmesi ve daha iyi hale getirilebilmesi i¢in ¢6ziim yollarinin
siralanmasmi icermektedir (Hamid ve Mahmood, 2010). Bu baglamda yapic1 geri
bildirim hem 6grenenin dogrularinda hem de yanlislarinda kullanilabilecek etkili bir

geri bildirim turddar.

Nicol (2007) ve Scott (2006)’a gore Ogreticilerin yapict geri bildirim eksikligi,
ogrenenlerin sikayetc¢i oldugu konulardan biridir. Goktas ve Aksak Goniil (2022)’iin
calismasma gore ise Ogreticinin yapici geri bildirim sunmasi, 68retici ve Ogrenen
arasindaki 1iletisimi kuvvetlendirmektedir. Buna bagli olarak Ogrenenlerin yapici
tiirlindeki geri bildirimi almay1 istedikleri ve aldiklar1 geri bildirimin Ogretici ile
aralarindaki iletisimi  gliclendirerek  6grenme  siirecine  katkida  bulundugu
sOylenebilmektedir. AbdulAzeem ve Elnibras (2017)’a gore ise Ogreticiler, yapict geri
bildirimini Oneriler igeren sekilde vermek yerine yalnizca elestiri seklinde verirlerse
Ogrenen ile ogretici iliskisi zarar gorebilir. Dolayisiyla 6greticilerin yapic tiirlinde geri
bildirim verirken 6grenenlerin yazma siirecini ve yazma iirinlerini yalnizca diizeltmeye
odaklanmadan iyilestirecek sekilde 6neriler i¢eren nazik ifadelerden olugsmasina dikkat
etmeleri gerekmektedir. Nelson ve Schunn (2009)’1in 6grenenlerin kendilerini giivende
hissedebilmeleri i¢in olumlu ve tesvik edici bir dil kullanilmasi gerektigini ifade

etmeleri de bu diistinceyi desteklemektedir.
Yapici tirtnde geri bildirim 6rnekleri su sekildedir:

e Baglangigta giiclii bir giris yapmissin ancak gelisme kismina daha fazla detay
eklemek yazini giiglendirebilir. Ana fikrini desteklemek i¢in 6rnekler eklemeyi
diisiin.

e Metin oldukg¢a akict ama dil bilgisi agisindan birkag kiiciik hata var, 6rnegin fiil
cekimlerinde gozden kagmus bazi yanliglar bulunuyor. Bunlar1 diizelttiginde

metin daha giiclii olacaktir.

Yapici geri bildirimin kavramsal 6zellikleri AbdulAzeem ve Elnibras (2017) tarafindan
su sekilde ifade edilmistir: Isbirlik¢i bir égrenme ortamm (a collaborative learning
environment), diyalog kullanim1 (use of dialogue), miifredat ve Ogretim tasarimlari
(curricular and teaching designs) ve etkili iletisim (effective communication).

Alanyazinda yapilan calismalara bakildiginda ise yapict geri bildirimi; 6grenenlerin
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cesaretlerini ve motivasyonlarint artirmada, 6z yeterliklerini gelistirmede, &greticiye
kars1 olumlu tutumlar gelistirmede, 6grenmeye tesvik etmede ve pekistirmede, yazma
performanslarini gelistirmede ve verilen geri bildirimi uygulamaya dokmek icin tesvik
etmede etkilidir (Aslam ve Khan, 2020; Bitchener vd., 2005; Murdoch-Eaton, 2012;
Nelson ve Schunn, 2009; Neuwirth vd., 1994; Ovando, 1994; Ramani ve Krackov,
2012; Sugita, 2006; Tseng ve Tsai, 2006). Bu baglamda Ogreticinin, yapict geri
bildiriminin sahip oldugu o6zelliklere dikkat ederek bu tirde geri bildirimde
bulunmasiim 6grenenlerin giidiilenmesini ve 6grenme siirecinin olumlu etkilenmesini

sagladig1 goriilmektedir.

2.2.2.4. Yansiz TUrinde Geri Bildirim

Yansiz geri bildirim, duygu ve Onyargi igermeyen objektif bir bigimde sunulan
dontitlerdir. Nelson (2007)’a gore dogal geri bildirim olarak adlandirilan yansiz geri
bildirim, bir sorunu ¢6zmek i¢in tarafsiz ve gercekei bir tislup kullanilmasim igerir.
Dolayisiyla yansiz geri bildirimin en 6nemli 6zelligi duygu igermeden tarafsiz bir dil

kullanilmasidir.

Akdas (2014), yansiz geri bildirimlerinin hatanin direkt gosterildigi ve Ogrenciye
yonelik 6vgii ve yergiden kagmilan, 6grenenin hatasini kendisinin diizeltmesi i¢in firsat
tantyan doniitler oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda yansiz tiiriinde geri

bildirimin, 6grenene 6z diizenleme firsat1 sundugu ifade edilebilmektedir.
Tamer (2013)’¢ gore yansiz geri bildirim, ¢ farkli bicimde sunulabilmektedir. Bunlar:

e  “Metinde hatali gbrulen yerin alt: Gizilerek veya baska bir sekilde gosterilmesi”

e  “Metinde yanlis yazilan bir kelimenin, ekin; olumlu, olumsuz higbir yorumda

bulunmadan diizeltilmesi”

o “Metinde duzeltilmesi gereken noktalarin tarafsiz bir gsekilde yaziyla

belirtilmesi”
Yansiz tirtunde geri bildirim 6rnekleri su sekildedir:

e Yada
e Yanliz-yalniz

e Kagit dizenine uyulmamistir ve noktalama isaretlerinde eksikler vardir.
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Netice itibariyle yansiz geri bildirim, olumlu veya olumsuz bir yonlendirme yapilmadan
mevcut performansin gliclii ve zayif yonlerini acik bir sekilde ifade edilmesini
icermektedir. Bu durum 6grenenlerin 6z degerlendirme yapmalarina olanak saglayarak
motivasyonlarinin olumsuz etkilenmesini onleyebilmektedir. Nitekim Hyland (2003),
elestiri yapilarak 6grenen cesaretinin kirilmasi yerine yansiz geri bildirimle bunun

Oniine gegilebilecegini ifade etmektedir.

2.2.2.5. Yikic1 TUrinde Geri Bildirim

Yikici geri bildirim, hatalarin ya da eksiklerin lizerine odaklanilarak 6neri ve ¢oziim
yollar1 igcermeyen elestirel ifadelerin kullanilmasini igermektedir. Akdas (2014), yikici
geri bildiriminin 68reneni asagilayici bir niteliginin olabilecegini ifade etmektedir.
Dolayisiyla bu geri bildirim tiirii, 68renen hatalarinin kisisellestirilerek elestirilmesine

sebebiyet verebilmektedir.

Baron (1988)’un, yapici ve yikici geri bildirim iizerinde gerceklestirdigi ¢alismasinda,
yikict geri bildirim alan 6grencilerin yapict geri bildirim alan 68rencilere gore bir
sonraki gorevlerinde daha diisiik 6z yeterlige sahip olduklar1 sonucuna ulagmistir. Diger
bir yandan yapilan calismalara bakildiginda yikici geri bildirim alan bireylerin
kendilerini yalniz ve dislanmis hissettikleri, iligkilerinin olumsuz etkilendigi,
cesaretlerinin kirildigi, hata yapmaktan korkmalarina sebebiyet verdigi ve 6grenmeye
kars1 isteksizlige neden oldugu gorilmektedir (Akdas, 2014; Barutcugil, 2002; Beach ve
Friederich, 2006; London, 1995; McDonald-Mann ve Buron, 2000). Dolayisiyla yikic1
geri bildirim, 6grenen motivasyonunu ve 6zgilivenini diisiirerek 6grenme siirecine olan
giiveni ve istegi zedeleyebilmektedir. Ogreticilerin yikici geri bildirim verirken geri
bildirimin dogasi geregi yanlisi diizeltecek ya da iyilestirecek Oneriler sunmamasi,
Ogrenenlerde yazmaya karsi olumsuz tutum olusturmakla birlikte hatasmi
anlayamadiklar1 icin  bu  yanlislar1  tekrarlamalarina  sebebiyet  verecegi

sOylenebilmektedir.
Y ikici tiriinde geri bildirim 6rnekleri su sekildedir:

e Bu c¢aligmayr nasil bu kadar Kkoti yapabilirsin? Gercekten hicbir sey
anlamiyorsun.

e Yazmin higbir tarafi net degil.
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e Gordigim en kotl yazilardan biri, cimlelerin o kadar basit ve sikic1 ki!

Trang (2009)’a gore bireyi elestirmek olumsuz geri bildirim olarak ifade edilir.
Orneklerdeki gibi sert ve olumsuz elestiriler yoneltmek &grenenin rencide olmasina
neden olmaktadir. Beach ve Frederich (2006), 6grencilerin kendilerinin bu denli sert
elestirilmesinden dolay1 yikict tiirtindeki geri bildirimden hoslanmadiklarini aktarmistir.
Bu nedenle 6grenenlere geri bildirimde bulunurken yanliglar belirtilmeli, bu yanlislarin
aciklamalar1 yapilmali ve bu yanlislar1 diizeltmek i¢cin Oneriler sunulmalidir. Bununla
birlikte Ogretmenin ses tonunun ayarlamasi ve verdigi geri bildirimlerin kisisel
ozelliklere saldiran nitelikte olmamasina dikkat etmesi gerekmektedir (McGrath vd.,
2011'den aktaran Tamer, 2013: 38). Dolayisiyla 6grenenin, 6grenme Siirecinde olumsuz
etkilenmemesi ve bununla birlikte becerinin daha iyi kazandirilmasinin saglanmasi igin
ogreticilerin geri bildirimde bulunurken ciimlelerini, Onerilerini ve ses tonlarmni iyi
belirlemesi gerekmektedir. Nitekim Hyland ve Hyland (2006)’a gore 68retmenlerin geri
bildirimde bulunurken olumlu ve olumsuz elestirilerin, sunduklar1 6nerilerin dengeli bir

diizende olmas1 gerekmektedir.

2.2.2.6. Ozgul Turinde Geri Bildirim

Ozgiil geri bildirim, dgrenenin dogrularin1 ya da yanlslarmi agikca ve dogrudan
belirten, nelerin gelistirilmesi gerektigini spesifik Orneklerle agiklayan geri bildirim
tiirtidiir. Tamer (2013), 6zgiil geri bildirimi “Metnin belirli bir noktasma odaklanilarak
degisiklik Onerisi yapma veya elestiride bulunma” seklinde tanimlamaktadir.
Dolayisiyla 6zgiil geri bildirim, yazmin tamami yerine 6zel bir bdliimiine veya
parcasina odaklanir ve burada yer alan yanlislarm ya da dogrularin vurgulanarak

diizenlenmesine iliskin Oneriler icerir.

Fukkink ve digerlerine (2011) goére geri bildirim 6zgiil olmalidir ¢iinkli 6zgiil geri
bildirimi, 6grenenin kendini ve performansini kesfetmesine ve sistemli bir sekilde
degerlendirmesine olanak saglamaktadir. Nelson ve Schunn (2009)’a goére yazma
iirlinlerinde bir yanlisin yerini belirtmek, daha once gézden ka¢gmis bir sorunu fark
etmeyi saglar. Ogrenenin yanlis1 anlamasi, belirtilen yanhsm bir sonraki yazma
gorevinde tekrarlanmamasi yani geri bildirimin dikkate alinarak uygulanmasi ihtimali

yuksektir. Alanyazinda yapilan diger ¢caligmalara bakildiginda ise 0zgul geri bildirimi;
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Ogrenenin yazma performansini gelistirmesini ve performansinda daha fazla degisiklik
yapmasini, hatayr somutlastirarak anlagilirligi artiryp karmasanin 6nlenmesini, geri
bildirimin nedenini anlayarak yanlislarin azaltilmasini ya da tekrar edilmemesini ve
motivasyonun artirilmasimi saglamaktadir (Beach ve Friederich, 2006; Bitchener vd.,
2005; Ferris, 2003; Goldstein, 2004; Lin vd., 2001; McGrath vd., 2011; Miller, 2003;
Reid, 1993; Tamer, 2013). Bu baglamda 6zgiil geri bildiriminin; 6grenenlerin yazma
becerisini gelistirmede, yanlislarint fark etmelerinde ve diizenlemelerinde, kisiye
dogrudan geri bildirim verildigi i¢in kendilerini 6zel hissederek motivasyonlarinin
artmasinda etkili oldugu ifade edilebilmektedir. Ferris (1997) ise ¢alismasinda,
ogrenenlerin dgreticilerden metinlerine dair aldiklari uzun 6zgiil geri bildirimlerin, daha
kisa genel yorumlara goére yazma becerisinde daha olumlu ve etkili sonuglar ortaya
koydugunu gézlemlemistir. Dolayisiyla bu ¢alismaya gore 6zgul geri bildirimi, 6grenme

stirecini olumlu etkileyen geri bildirim tirlerinden biridir.
Ozgil turtinde geri bildirim érnekleri su sekildedir:

e “Cocuklar okula gidiyorlar.” ctimlesinde O6zne-yiiklem uyumsuzlugu var.
“gidiyorlar” yerine “gidiyor” demelisin.

e Sonug paragrafinda “ve” baglacini ¢ok fazla kullanmissin. Bu bagla¢ yerine
“bunun yam swra” gibi diger baglaglar1 da kullanirsan daha akici bir metin elde

edebilirsin.

e Ikinci ciimlende “hersey” yazmissm. Bu kelime “her sey” seklinde ayr1 yazilir.

Archer (2010)’a gore 6zgiil geri bildirim, ilk asamada Ggrenenlerin performansinda
olumlu degisiklikler meydana getirebilir. Ancak Goodman ve arkadaglarma (2004) gore
stirekli Ozgiil geri bildirim verilmesi Ogrenenin ilerleyen asamalarda yanlislarini
arastrmak icin c¢aba sarf etmemesine ve dolayisiyla sonraki yazma gorevlerinde
bagimsiz hareket etme yeteneginin olumsuz etkilenmesine yol acabilmektedir. Kluger
ve DeNisi (1996)’ye gore ise az miktarda 6zgiil geri bildirim verilmesi belirsizliklere ve
ogrenme isteginde azalmaya neden olabilir. Buna bagli olarak 6zgiil geri bildiriminin az
verilmesi belirsizliklere ya da ¢ok verilmesi tembellige sebebiyet verecektir. Bu sebeple
Ozgiil tiriindeki geri bildirimin yeteri kadar verilmesinin Ogrenenlerin yazma

performansinda olumlu etkiler meydana getirecegi sdylenebilmektedir.
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Ozgiil geri bildiriminin; belirsiz veya tekdiize ifadelerden olusmasi, basit hatalarin
iizerinde fazla yogunlagmasi, direktiflerin iletisimi, diyalog kurmay1 engellemesi gibi
hususlardan dolayr olumsuz yonleri mevcuttur (Nelson ve Schunn, 2009; Searle ve
Dillon, 1980; Sommers, 1982). Bu dogrultuda 6greticilerin 6grenenlere 6zgiil tiiriinde
geri bildirim verirken agik ve net ifadeler kullanmalar1 ve iletigimin saglikli

kurulabilmesi i¢in iletisim unsurlarma dikkat etmeleri gerekmektedir.

2.2.2.7. Genel Turunde Geri Bildirim

Genel geri bildirim, 6grenenin performansida belirli bir konu hakkinda detaya inmeden
ve dogrudan bir ¢6ziim sunmadan biitiin olarak ele alimmasmi igeren Oneriler ve
elestirilerden olugsmaktadir. Tamer (2013)’e gore genel geri bildirim, metnin geneli goz
oniinde bulundurularak cesitli degisiklikler i¢in Onerilerde bulunmadir. Dolayisiyla
genel geri bildirim, yazma iiriinlerinin tamamini1 géz oniinde bulunduran biitlinsel bir

degerlendirme ve Onerileri kapsamaktadir.

Fathman ve Whalley (1990)’e gore genel tiiriinde geri bildirim, 6grenenlerin yazma
performanslarinin iyilestirmelerine yardimci olur. Ferris (1997)’e gore ise 68renenlerin
yazilarma iliskin 6zetler sunulmasi yazilarinda biiyiikk diizenlemeler yapmalarini
saglamistir. Dolayisiyla genel geri bildirim, yazma becerisinin gelistirilmesinde ve

yapilan yanliglarin diizeltilmesinde 6grenenlere fayda saglayan geri bildirim tiirlerinden
biridir.

Olson ve Raffeld (1987), genel turiinde geri bildirimi kiresel (global) geri bildirim
olarak adlandirmistir ve {liniversite Ogrencilerinin daha iyi performans gostermesiyle
iliskilendirmislerdir. Nelson ve Schunn (2009), geri bildirimde bulunmasi1 gereken
unsurlardan birinin 6zetleme oldugunu, bu unsurun ise metnin ana hatlarmi ve yazma
stirecini daha anlasilir kilacagini ifade etmislerdir. Bu calismalara bagl olarak genel
geri bildirimin, 0grenenin yazma siirecini ve yazma {irlinlerini anlamlandirmasina ve

yazma becerisini iyilestirmesine katkida bulunacagi sonucuna ulasilabilmektedir.
Genel turiinde geri bildirim érnekleri su sekildedir:

e Paragraflar arasindaki gecisler daha akici olabilir. Baglanti ifadeleri kullanarak

yazmi daha akici hale getirebilirsin.
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e Yazmim genel yapisi oldukga iyi, eksikler giderilince gok daha iyi olacaktir.

e Kelimelerin ¢ogu dogru fakat bazilarinda anlam belirsizligi var.

Anker (2000) ise yapilan tum hatalarin duzeltilmesinin 6grencilerin tamaminda olumsuz
bir tutuma ve 6gretmenden nefret etmelerine sebebiyet verebilecegini aktarmustir. Fakat
Ogrenciler genel problemleri saptamakta zorluk gekebilirler (Hayes vd., 1987). Bu
durum onlarin daha acik ve detayli geri bildirimler istemelerine neden olabilir (Straub,
1997). Dolayisiyla Ogreticilerin  6grenenlerin  seviyesine, bireysel farkliliklarina,
tutumlarma ve ihtiyaglarma gore ozgil ya da genel geri bildirimde bulunmasi
gerekmektedir. Ogrenenlerin ihtiyaclarna gére sunulan genel geri bildirimin, yazma

stirecini ve tirlinlerini olumlu etkileyecegi soylenebilmektedir.

2.2.2.8. Bigime Dair Geri Bildirim

Bi¢ime dair geri bildirim, metinlerdeki paragraflarin ve sayfalarin diizenine, dil bilgisel
dogruluga ve noktalama isaretlerine yonelik verilen bigimsel diizene odaklanan geri
bildirim turadar. Grami (2005), bicime dair geri bildirimin bicimsel 6zellikleri dikkate
alan yiizeysel bir geri bildirim oldugunu ifade etmektedir. Hyland (2003) ise
metinlerdeki yapisal yanliglarin saptanmasi ve diizenlenmesi i¢in kullanildigini
aktarmustir. Bu baglamda bi¢ime dair geri bildirim, 6grenenlerin metinlerinde yer alan
sekilsel ve dilsel yanlislarin tespit edilmesini ve diizeltilmesi i¢in ¢esitli Oneri ve

elestirilerde bulunulmasin1 igermektedir.

Ulper ve Cetinkaya (2016)’nin calismasinda dgrencilerin, yazilarinda yer alan yazim
yanliglarmim Ogretmenler tarafindan her zaman dizeltilmesini istedikleri bulgusuna
ulagilmistir. Bu bulguyu destekleyen diger arastirmalar ise Hedgcock ve Lefkowitch
(1996), Leki (1990) ve Riazi (1997)’nin calismalaridir ve 6grenciler bigime dair geri
bildirim almak istediklerini ifade etmislerdir. Fathman ve Whalley (1990), bigime ve
icerige dair geri bildirim alan 6grencilerin dil bilgisi agisindan gelisim gosterdikleri
sonucuna ulagsmislardir. Bi¢ime dair geri bildirim verilmesi ile dgrenenlerin beceri
kazanma slrecinde zaman igerisinde olumlu sonuglar saglayacagi diisiinilmektedir
(Chandler, 2003; Ferris ve Helt, 2000). Dolayisiyla tim bu g¢alismalar dikkate

alindiginda, o6grencilerin bigime dair geri bildirimi almay1 istedikleri, 6grencilerin
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yazma becerilerinin gelistirilmesinde ve dil bilgisel dogrulugu saglamalarinda etkili

oldugu soylenebilmektedir.
Bigime dair geri bildirim 6rnekleri su sekildedir:

e Satir aralarinda ¢ok az bosluk birakmissin, bu da okumay1 zorlastiriyor.
o Noktalama isaretlerine daha fazla dikkat etmen gerekiyor. Bir¢cok climlenin
sonunda noktalama isareti yok.

e “gidicem" seklinde degil “gidecegim” seklinde yazmalisin.

Fazio (2001) c¢alismasinda, bicime dair geri bildirimin Ogrencilerin  yazma
performanslarinda iyilesme saglamadigi sonucuna ulagsmistir. Alanyazinda yapilan diger
calismalar da Ogrencilerin yazma becerilerinin gelistirilmesinde bigime dair geri
bildirimin islevsel olmadig1 sonucunu desteklemektedir (Hyland, 2003; Nelson ve
Schunn, 2009; Palio vd., 1998; Radecki ve Swales, 1988; Semke, 1984; White ve Arntd,
1991). Dolayisiyla bigime dair geri bildirimin yazma becerisinin gelistirilmesine katk1
saglaylp saglamadigma dair goriis birligi s6z konusu degildir. Ogreticilerin,
Ogrenenlerin yazilarinda yiizey yapida yer alan hatalari, kisiye ve ihtiyaca bagl olarak

diizeltmesinin 6grenme siirecini olumlu etkileyecegi diistiniilmektedir.

2.2.2.9. Icerige Dair Geri Bildirim

Icerige dair geri bildirim, metinlerde yer alan ifadelerin tutarhligma, mantiksal akisina
ve kapsamina iliskin dontitler igerir. Akdas (2014) igerige dair geri bildirimi, metnin
iceriginde yer alan kelimelerin ve akisin dili etkili bir sekilde kullanilacak sekilde
organize edilmesini kapsadigini ifade etmektedir. Dolayisiyla icerige dair geri bildirim,

metnin derin yapisiyla ilgili geri bildirimleri kapsamaktadir.

Ogreticilerin dgrenen yazilarinda icerige dair geri bildirim sunmalari; grenenlerin
yazilarin1 daha iyi degerlendirebilmelerine, yorumlar yapabilmelerine ve hatalarmi daha
kolay fark edip diizeltebilmelerine olanak saglamaktadir (Edge, 1989; Harmer, 2004;
Hyland ve Hyland, 2006; McGrath vd., 2011). Dolayisiyla 6grenenler igerige dair geri
bildirim aldiklarinda 6z diizenleme ve degerlendirme hususunda kendilerini

gelistirebilmektedirler.
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Zamel (Aktaran Trang, 2009)’e gore icerige dair geri bildirim agik ve net degildir.
Belirsiz ve celiskili yorumlar 6grencilerin hatalarimi1 anlamamasma ve geri bildirime
yonelik olumsuz tutum sergilemesine sebep olmaktadir. Matsumura ve digerlerinin
(2002) caligmasina gore ise dgrencilerin yazma becerisinin gelistirilmesinde igerige dair
geri bildirim etkili degildir. Bu ¢alismalar dogrultusunda igerige dair geri bildirim, net
olmayan bir geri bildirim olmakla birlikte &grenenlerin yazma becerilerinin

gelistirilmesinde faydali degildir.
Igerige dair geri bildirim ornekleri su sekildedir:

e Sonug paragrafinda vardigin sonugla metnin geri kalani alakali degil.
e Metnin bashig1 konuyla alakali degil, daha uygun bir baslik se¢cmelisin.
e Ana fikir belirgin, ancak baz1 detaylar1 eksik. Ozellikle ikinci paragraftaki

anlatim bozukluklar1 giderilmeli.

Ferris (2003), Hyland (2003) ve Coskun (2011)’a gore, icerik bicimden daha 6nemlidir.
Fakat alanyazinda yapilan c¢alismalara bakildiginda ogreticilerin igerige dair geri
bildirimden ¢ok bigime dair geri bildirimde bulunduklar1 goriilmektedir (Goger, 2005;
Leki, 1990; Ozbay, 2003; Tamer, 2013). Dolayisiyla icerige ve bicime dair geri
bildirimde hangisinin daha onemli olduguna ya da hangisinin daha ¢ok verilmesine
yonelik ortak bir gorlis bulunmamaktadir. Bu baglamda 6grenenlerin yazilarinda yer
alan problemlerin durumuna, &grencilerin ihtiyaclarina gore dgreticilerin igerige ve

bicime yonelik geri bildirim tlrini segcmesi gerekmektedir.

2.2.2.10. Agcik Turtnde Geri Bildirim

Acik tiirlinde geri bildirim, 6grenenlerin performanslarina ya da hatalarma ydnelik
dogrudan ve net isaretlemeler, agiklamalar veya diizeltmeler iceren doniitlerdir. Ferris
(2003)’e gore, dgrenci hatalarinin direkt olarak dizeltilmesini ifade ederken Chadler
(2003)’a gore, oncelikle 6grenci yanhslarinm tespit edilmesini daha sonra ise dogrudan
diizeltilmesini kapsamaktadir. Yapilan caligmalara bakildiginda acik tiirlinde geri
bildirim, dogrudan geri bildirim seklinde de ifade edilmektedir (Van Beuningen vd.,
2008; Chandler, 2003; Ellis vd., 2008; Hendrickson, 1980; Ferris ve Roberts, 2001;
Sommers, 1982;). Dolayisiyla agik veya dogrudan geri bildirim, 6grenen hatalarmin

tespit edilmesinin ardindan hatalarin nerede oldugunun agik ve net bir sekilde
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gosterilmesini, gosterilen hatalarm ¢odziimlerinin yine dogrudan bir yolla sunulmasini

icermektedir.

Alanyazindaki ¢aligmalardan bazilar1 Ogreticilerin daha ¢cok dogrudan geri bildirim
vermeyi, Ogrenenlerin de daha ¢ok dogrudan geri bildirim almayr tercih ettigini
gostermektedir (Altun, 2021; Ferris ve Roberts, 2001; Hitalany, 2021; Jodai vd., 2011;
Lee, 2005; Liang, 2008). Bu baglamda 6grencilerin dogrudan geri bildirim aldiklarinda
hatalarini diizeltme oranlarmin diger geri bildirim tiirlerine gére daha yliksek oldugu,
o0grenme siirecini olumlu etkiledigi ifade edilmektedir (Carroll ve Swain, 1993;
Cetinkaya vd., 2016; Ellis, 1998; Ferris ve Roberts, 2001; Herrera, 2011; Jalaluddin,
2015; Kalig, 2017; Loewen ve Erlam, 2006; Ozdes, 2019; Sheppard, 1992; Vyatkina,
2010). Bu calismalara bagl olarak, 6greticilerin ve 6grenenlerin ¢ogunlukla dogrudan
geri bildirimi tercih ettikleri ve Ogrenenlerin dogrudan geri bildirim almalarmnin
hatalarin1 anlamalarinda, diizeltmelerinde ve 6grenme siirecine yardimeci olmada katki

sagladig1 sonucuna ulasilabilmektedir.

Hendrikson (1984; Aktaran Cetinkaya vd., 2016)’a gore 68retmenler; “6grencinin hedef
dildeki yeterlilik durumunu”, “hedef dili ogrenme amaglarini”, “yanlis tiriinii”, ve
“ogrencinin yanlisi diizeltmeye yonelik tutumunu” dikkate alarak geri bildirimde
bulunmalidir ve agik geri bildirim, Ogrencinin hatasii diizeltirken nasil bir yol
izleyecegi konusunda agik ve net bir yol sunmaktadir. Dolayisiyla 6§renenin yazma

becerisini gelistirirken nerede hata yaptigini direkt olarak gérmesi ve diizeltmesi igin

karmagik bir doniitiin yer almamasi siireci kolaylastirmaktadir.

Nelson ve Schnn (2009)’a gore bireyin yazida yer alan sorunu anlamasi geri bildirimi
bir sonraki gorevinde uygulama olasiligini artirmaktadir. Bu baglamda yanliglarin
anlagilmas1 ve geri bildirimin uygulamaya koyulmasi dogru orantihidir. Ogretilmesi
hedeflenen durumun en dogru ve kolay sekilde kazandirilmas: ise agik geri bildirim ile
saglanmaktadir (Chandler, 2003). Dolayisiyla acik geri bildirimin, 68renenlerin beceri
kazanma siirecinde net bilgiye ulagsmalarini sagladig1 soylenebilmektedir. Erol (2024)’a
gore dogrudan geri bildirim alan 6grenciler, geri bildirim almaya karst olumlu tutum
sergilemekle birlikte yazmaya kars1 da istekli ve motive olmuslardir. Tamer (2013)’e
gore ise saglikli iletisimi saglar. Bu baglamda acik ve net sekilde hatalarmi goriip

dizeltme egiliminde olan 6grenenlerin agik geri bildirim vasitasiyla yazmaya karsi
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gudulendikleri ve yazma etkinliklerine karsi olumlu tutum sergiledikleri, 6gretici ve

Ogrenen arasmdaki iletisimin saglikli seviyede olmasini sagladig: goriilmektedir.
Acik tirtinde geri bildirim 6rnekleri su sekildedir:

e “Diin markete gidiyorum” Altin1 ¢izdigim ifadede zaman uyumsuzlugu var.
Gegmis zaman eki kullanmaliydin yani “gittim” olmaliydi.

e Birinci paragraftan ikinci paragrafa gecerken konular  arasinda baglanti
kurmamigsim.

e Oncelikle yanhs ifade kullanilmissin “dayanisma” gibi. Ayrica baglaglarm

yazilisinda yanliglar var mesela “ellerin deki” gibi.

Acik geri bildirimin olumsuz yanlarindan biri 6grenene hatasi hakkinda diisiinme pay1
vermemesidir (Ferris ve Roberts, 2001; Kilig, 2021). Bu baglamda 6grenenin, yaptigi
hatay1r bulmak ve analiz etmek i¢in zaman harcamadig1 takdirde bilgiye kolayca

ulagmasinin kalicilig1 olumsuz etkileyecegi sdylenebilmektedir.

Ellis ve arkadaslarina (2008) gore, dogrudan geri bildirimin etkili olmas1 6grenenin dil
bilgisi seviyesine baghdir. Diisiik performansa sahip bireylerin dogrudan geri bildirimi
anlamas1 ve uygulamasi daha kolay olacagi i¢in daha az islem ile daha etkili bir sonuca
ulasilmaktadir (Bitchener, 2008; Ferris ve Roberts, 2001). Netice itibariyle 6greticilerin,
Ogrenenleri Ogrenme konusunda tembellige itmeyecek sekilde, ihtiyaglarini ve

seviyelerini dikkate alarak acik tiiriinde geri bildirim vermesi 6nemlidir.

2.2.2.11. Muglak Turunde Geri Bildirim

Muglak tiirtinde geri bildirim, 6grenen hatalarinin 6gretici tarafindan belirsiz, acik
olmayan ve yonlendirme icermeyen ifade, sembol veya kodlarla aktarilmasidir. Tamer
(2013)’e gore muglak geri bildirim, net olmayan ve yalnizca bir anlami1 kapsamayan
ifadelerdir. Dolayisiyla muglak geri bildirim 6grenenlerin, hatalarmin ne oldugunu tam
olarak anlayamadiklari, ¢6ziim ya da iyilestirme admna Oneri ve elestiriler icermeyen
donutlerdir. Alanyazinda yapilan ¢alismalara bakildiginda muglak geri bildirimi, dolayli
geri bildirim olarak da ifade edilmektedir (Bitchener ve Knoch, 2008; Ferris, 1995;
Hashemnezhad ve Mohammadnejad, 2012; Hosseiny, 2014; Semke, 1984; Sheppard,
1992; Srichanyachon, 2012).
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Dolayli geri bildirim dort farkl sekilde verilebilir: Hatanin altmi ¢izme, hatayr daire
icine alma, kenar bosluguna hata sayisin1 yazma ve kod kullanma (Ferris ve Roberts,
2001; Robb vd., 1986). Bu baglamda dolayli geri bildirim, 6grenenin hatasini bulmasi
ve diizeltmesi i¢in ona firsat tanimaktadir. Ogrenenlerin hata bulma ve diizeltme
siirecine katilmalarinin yani 6z diizenleme ve farkindaliklarinin kullanilmasmin
kaliciligin artirilmasini saglayacagi ve dogrunun igsellestirilmesinde kendilerinin aktif
rol almasmi saglayacagi diisiiniilmektedir (Ferris ve Roberts, 2001; James, 1988;
Lalande, 1982; Liang, 2008; Westmacott, 2017). Alanyazinda yapilan bazi ¢aligmalar da
dolayl1 geri bildirimin dogrudan geri bildirime gore daha etkili oldugunu gostermektedir
(Eslami, 2014; Ferris ve Roberts, 2001; Herrera, 2011; Jamalinesari vd., 2015; Lalende,
1982; Van Beuningen vd., 2008). Dolayisiyla dolayli geri bildirimin, 6grenenlerin siireg
icerisinde aktif olmalarini, 6z diizenleme ve farkindaliklarmin artmasini sagladigi

sOylenebilmektedir.
Muglak tlriinde geri bildirim 6rnekleri su sekildedir:

e Bende seninle gelmek istiyorum.
e Her zaman her istedigini yazmak yerine bazen farkh fikirleri aktarmak igin
yazmalisin.

e Diin seni arayacagimi soyliyorum.

Muglak geri bildirimin olumlu yanlar1 kadar olumsuz yanlar1 da yer almaktadir. Yapilan
calismalar g6z onilinde bulunduruldugunda muglak geri bildirime dair; 6greticilerin
kullandiklar1 kodlarin anlasilmamasi yoluyla anlam karmasasina neden olduguna,
hatirlamay1 zorlastiracagi disiinlilerek kalicilig1  azalttigimna, yeterli rehberligi
saglamadig1l icin Ogrenmeye katki sunmadigma, Ogrenenlerin hatalarini diizeltme
girisiminde bulunmamalarina sebebiyet verdigine yonelik goriisler yer almaktadir
(Cetinkaya vd., 2016; Ferris vd., 2000; Ferris ve Roberts, 2001; Komura, 1999; Leki,
1991; Roberts, 1999). Buna bagl olarak ogreticilerin muglak geri bildirim sunmasi
ogrenenlerin performanslarinda, hatalarinda ve 6grenme siirecinde agik ve net bilgiye
ulasamamalarima ve dolayisiyla bu durumun 6grenme siirecini olumsuz etkilemesine
sebep olmaktadir. Dolayl1 geri bildirim igin yeterli seviyede olmayan ogrenenlere bu
geri bildirim tiirli kullanilmamalidir (Ferris, 2002). Bu baglamda 6grenenlerin diisiik

yeterlilikte olmas1 kendi kendilerine diizeltme yapamamalaria sebebiyet vermektedir.
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Dolaysiyla dolayli geri bildirimin 6grenme siirecini olumlu etkileyecek bir etken

olmaktan ¢ikacagi soylenebilmektedir.

Netice itibariyle Ferris ve Roberts (2001), yazma becerisi agisindan diisiik seviyede olan
ogrenenler i¢in dogrudan, ileri seviyede olan 6grenenler i¢in ise dolayli geri bildirimin
uygun oldugunu ifade etmektedirler. Bu durum hakkinda Herrera (2011), bireyin kendi
bagimsizligm1 kazanmasinin ancak rehberlige ihtiya¢ duyarak gergeklesebilecegini
aktarmaktadir. Dolayisiyla 6grenenin bulundugu seviye g6z énunde bulundurularak geri
bildirimde asamaliligin 6nemi ve 6grenen ihtiyaclarinin dikkate alinmasinin s6z konusu

oldugu ifade edilebilmektedir.

Asagida yer alan Tablo 2’de geri bildirim tiirlerine, tanimlarma ve Orneklerine

deginilmistir.

Tablo 2: Geri Bildirim Tirlerinin Ozeti ve Ornekleri

Geri Bildirimin

Tiirii Tamm Ornegi
Ogretici SozIii Geri  Ogreticilerin grenen ¢alismalarma sesli - Surada gosterdigim kelimeyi
Bildirimi bir sekilde donit vermesidir. yanlis yazmigsin.
Ogretici Yazili Geri ?gretic_ilerin tj'gljen"enlerin yazma Ikinci ciimlende “_hersey”
Bildirimi drlnlerine gesitli yontemlerle yazili yazmigsin. Bu kelime “her sey”
olarak sunduklar1 geri bildirimlerdir. seklinde ayr1 yazilir.
Ogrenenin yazma siirecinde ve _— . Yazin gercekten etkileyici! Dilini
- yazilarinda olumlu hususlarin belirtilmesi . . . . )
Ovgu ve dogru yapilan noktalarm zenglnle§tlren keh.me se(;m.lle.:n
ve akicr ifadeler dikkat cekici.
vurgulanmasidir.
Ogrenenin yazma siirecinde ve
Yergi urunlerinde yaptigi hatalarin ve Kelime tekrarlgn cok fazla ve
eksiklerin elestirel bir dille ornekler yetersiz.
vurgulanmasidir.
Baslangicta giiclii bir giris
Ogrenenlerin grenme siirecine katkida ~ yapmissin ancak gelisme kismina
Yapici bulunmak i¢in hatalar: diizeltici ve daha fazla detay eklemek yazim
iyilestirici oneriler igeren geri bildirim  gUglendirebilir. Ana fikrini
thradar. desteklemek igin drnekler
eklemeyi diisiin.
Vanstz Duygu ve 6nyargi icermeyen ifadelerin Yanhiz-yalniz

objektif bir bicimde sunulmasidir.
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Tablo 2’nin devami

Geri Bildirimin
Turd

Tanm

Ornegi

Hatalarin ya da eksiklerin lizerine
odaklanilarak 6neri ve ¢oziim yollari

Bu ¢aligmayi nasil bu kadar

Yikict . . . koti yapabilirsin? Gercekten
icermeyen elestirel ifadelerin highir sey anlamiyorsun
kullanilmasidr. '

Sonug paragrafinda “ve”
Ogrenenin dogrularmi ya da baglacini ¢ok fazla
yanliglarmi agik¢a ve dogrudan kullanmigsin. Bu baglag yerine

Ozgul belirten, gelistirilmesi gerekilen “bunun yam sira” gibi diger
yerlerin spesifik drneklerle baglaglar1 da kullanirsan daha
aciklanmasidir. akici bir metin elde

edebilirsin.
Ogrenenin performansinda belirli bir
konu hakkinda detaya inmeden ve Kelimelerin ¢ogu dogru fakat

Genel dogrudan bir ¢6ziim sunmadan biitiin bazilarinda anlam belirsizligi
olarak ele alinmasini igeren 6neriler ve  var.
elestirilerdir.

Metinlerdeki paragraflarin ve
sayfalarm diizenine, dil bilgisel Satir aralarinda ¢ok az bosluk
Bigime Dair dogruluga ve noktalama isaretlerine birakmigsin, bu da okumay1

yonelik verilen bigimsel diizene
odaklanan geri bildirim turtdar.

zorlastirtyor.

Icerige Dair

Metinlerde yer alan ifadelerin
tutarliligina, mantiksal akisina ve
kapsamina iligkin doniitlerdir.

Sonug paragrafinda vardigin
sonugla metnin geri kalani
alakali degil.

Ogrenenlerin performanslarina ya da
hatalarina yonelik dogrudan ve net

“Diin markete gidiyorum”
Altin1 ¢izdigim ifadede zaman

Agik . lug . Gegmi
“ isaretlemeler, agiklamalar veya tyutisuz " gu var. Lregtniy .
. . . zaman eki kullanmaliydin yani
duzeltmeler icermektedir. et
gittim” olmalrydi.
Ogrenen hatalarinin dgretici tarafindan
Muglak belirsiz, agik olmayan ve yonlendirme Bendeseninle gelmek

icermeyen ifade, sembol veya kodlarla
gosterilmesidir.

istiyorum.

2.2.3. Yabancilara Turkce Ogretiminde Geri Bildirimle Tlgili Calismalar

2.2.3.1. Tezler

Isik (2015), “Tiirkcenin ikinci Dil Olarak Ogretiminde Elektronik Geri Bildirimler

Araciligiyla Yazma Becerisinin Gelistirilmesine Yonelik Uygulamali Bir Caligma”
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baslikli yiliksek lisans tezinde, elektronik geri bildirimlerin ikinci dil olarak Tiirkge
Ogretiminde yazma becerisinin gelistirilmesindeki etkisini belirlemeye c¢alismistir.
Calismada karma desen kullanilmistir ve katilimeilar1 Aydm Universitesi TOMER de
Tiirkge 0grenen B1 seviyesindeki 36 6grencidir. Veri toplama teknigi olarak alanyazin
taramasi, yapilandirilmig 6grenci giinliikleri, aragtirmact giinliikleri, 6grenci kisisel bilgi
formu, kompozisyon degerlendirme olgegi ve odak grup goriismesi kullanilmistir.
Arastirma bulgularma gore geleneksel geri bildirime gore elektronik geri bildirimlerin
yazma becerisini gelistirmede daha etkili oldugu ve ogrencilerin elektronik geri
bildirimlere yonelik olumlu tutum gelistirdigi sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla bu
calismaya gore elektronik geri bildirimler yazma becerisini gelistirmekte ve 6grencileri
motive etmektedir.

Kilig (2017)’1n “Sakarya TOMER de Tiirkce Ogrenen Yabanci Ogrencilerin Iyelik ve
Hal Eklerini Ogrenmelerinde Dolayli ve Dogrudan Geribildirimin Etkisi” adli yiiksek
lisans tezinde, yabanc1 dil olarak Tiirkge 6grenen 6grencilerin dogrudan ve dolayli geri
bildirim ile 6grenme durumlarni ve bu geri bildirimlerin etkilerini karsilastirmak
amaglanmistir. Calismada yar1 deneysel ve zaman serisi arastirma deseni kullanilmastir.
On degerlendirme ve son degerlendirme sonucunda elde edilen bulgular nicel, ¢alisma
sonunda yapilan goriismeler ise nitel yontemle analiz edilmistir. Arastirmanin ¢alisma
grubunu Sakarya Universitesi TOMER’de 2016-2017 yilinda yabanci dil olarak Tiirkge
ogrenimi goren 40 yabanci uyruklu ogrenci olusturmaktadir. On degerlendirmede
ogrencilerin iyelik ve hal eklerine dair bilgileri yazdiklar1 paragraflar incelenerek
olciilmiistiir. On degerlendirmenin ardindan bes hafta boyunca yazma calismalar:
yapilmig ve bir gruba dogrudan bir gruba ise dolayl geri bildirim verilmistir. Verilen
geri bildirimlerin ardindan metinler 6grenciler tarafindan revize edilerek yeniden
yazilmistir. Bu islemlerin ardindan son degerlendirmede ogrenciler yeniden farkli bir
konu hakkinda paragraf yazmistir. Arastirmaci, d6grencilerin 6grenmelerinde dogrudan
geri bildirimin daha etkili oldugunu ve dolayl geri bildirimin 6grenciler icin yeterince
net olmadigmi saptamistir. Bu baglamda arastirma dikkate alindiginda iyelik ve hal
eklerinin 6gretilmesinde dogrudan geri bildirim etkilidir.

Ozsavli (2017)’nm “Akran Geri Bildiriminin Tiirk¢eyi Yabanci Dil Olarak Ogrenen
Ogrencilerin Yazma Becerisine Etkisi” bagslikli yiiksek lisans tezinde, akran geri

bildiriminin yazma becerisi baglaminda kaygiya, tutukluga, tutuma ve geri bildirim
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kullanimina iligkin durumlar1 incelenmistir. Karma desen kullanilan bu c¢alismanin
orneklemini Gaziantep Universitesi TOMER’de 2015-2016 yilinda 6grenim goren C1
seviyesindeki 30 6grenci olusturmaktadir. Calismanin veri toplama araglari; kisisel bilgi
formu, yazma tutuklulugu 6lgegi, yazma kaygisi dlgegi, yazi yazmaya yonelik tutum
Olgegi, yar1 yapilandirilmis goriisme formu, yazma becerisi dereceli puanlama anahtari,
On test ve son testten elde edilen verilerdir. Elde edilen bulgulara gore akran geri
bildirimi alan deney grubunun kontrol grubuna kiyasla genel yazma performansinda,
daha fazla ve etkili geri bildirim vermede, yazma kaygisinin diisiiriillmesinde, yazi
yazmaya karsi olumlu tutum olusturmada anlamli farkliliklar ortaya koydugu
gorilmistiir. Fakat akran geri bildiriminin yazma tutukluguna herhangi bir etkisinin
olmadig1 saptanmistir. Ogrencilerin gériisme formlarindan alman yanitlara gore ise
akran geri bildiriminden memnun olduklari, faydali bulduklar1 ve tavsiye ettikleri
sonuclarina ulagilmistir. Dolayisiyla bu calismaya gore akran geri bildirimi yazma
becerisinin gelistirilmesinde, yazma kaygisinin gelistirilmesinde ve giidiilenmede
etkiliyken yazma tutukluguna yonelik herhangi bir etkisi yoktur.

Celebi (2017)’nin “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Gorsel Geri Bildirim
Etkinlikleriyle Gergeklestirilen Biiriin Ogretiminin Sesli Okumaya Etkisi” adl1 doktora
tezinde, yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin gorsel geri bildirimlerle biiriin
Ogretiminin sesli okuma becerisine etkisini aragtirmak amag¢lanmistir. Karma yéntemin
kullanildi1g1 ¢aligmanin nicel kisminda tek grup 6n test son test modeli, nitel kisminda
ise yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile toplanan veriler kullanilmistir. Calismanin
arastrma grubunu 2014-2015 egitim Ogretim yilinda Recep Tayyip Erdogan
Universitesi TOMER’de 6grenimini tamamlamis ve yine ayni {iniversitede lisans
egitimi alan 30 Ogrenciden olusmaktadir. Arastirmanin verileri; kisisel bilgi formu,
uzman gorilisli alinarak belirlenmis metnin sesli okutulmasi yoluyla kayda alinmis ses
kayitlar1 ve yar1 yapilandirilmig goriisme formu yoluyla toplanmistir. Gorsel geri
bildirimlerle biiriin 6gretiminin 6grencilerin sesli okuma becerilerindeki bagariy1
artirdigr ve Ogrencilerin olumlu goriis bildirdikleri bulgularina ulasilmistir. Netice
itibariyle bu caliymaya gore gorsel geri bildirim etkinlikleriyle gerceklestirilen biiriin
Ogretimi sesli okuma becerisinin gelistirilmesinde etkilidir.

Kapti1 (2018)’min “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Geri Bildirimle Ilgili

Ogrenci Goriislerinin Degerlendirilmesi” baslikli yilksek lisans tezinde, geri bildirimin
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ogrencilerin 6grenim siireclerini nasil etkiledigini 6grenci goriisleriyle degerlendirmek
amaglanmigtir. Betimsel tarama yontemi kullanilan arastirmanin 6rneklemini; Eskisehir
Universitesi TOMER, Anadolu Universitesi TOMER, Osmangazi Universitesi
TOMER, istanbul Aydm Universitesi TOMER ve Fatih Sultan Mehmet Vakif
Universitesi TOMER’de 6grenim goren 200 6grenci olusturmaktadir. Calismanin
verileri geri bildirim 6lgegi araciligiyla toplanmustir. Ogrencilerin geri bildirim almaya
karst olumlu tutum sergiledikleri ve yazma etkinliklerine fayda sagladigi sonucuna
ulasilmistir. Bu cergevede yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimi goren 6grenciler geri
bildirime kars1 olumlu tutum sergilemekte ve 6grenim siirecini olumlu etkilemektedir.
Karateke Bayat (2018)’m “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Akran
Degerlendirmesinin Ogrencilerin Yazma Kaygisma Etkisi” baslikli yiiksek lisans
tezinde, akran degerlendirmenin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenimindeki 6grencilerin
yazma kaygisina olan etkisini arastirmak amag¢lanmistir. Karma yontem kullanilan bu
calismanin O6rneklemini 2017-2018 egitim Ogretim yilinda Tirkiye Diyanet Vakfi
Sosyal Destek ve Egitim Merkezinde yabanci dil olarak Tiirkge 68renen 24 6grenci
olusturmaktadir. Veriler Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlere Yonelik Kaygi
Olgegi ve goriisme formu vasttastyla toplanmustir. Bulgulara goére akran
degerlendirmenin 6grencilerin kaygilarma yonelik anlamli bir fark olusturdugu tespit
edilmistir. Goriisme sonuglarinda ise 6grencilerin akran geri bildirimine kars: olumlu bir
tutuma sahip oldugu ve yazma kaygisimi azalttigini diisiindiikleri ifade edilmistir.
Dolayisiyla bu caligmaya gore Ogrencilerin akran geri bildirimini 6gretim silirecinde
istedikleri, akran geri bildirimin yazma becerisine yonelik kaygiy1 azalttigi ve 6grenme
sirecini olumlu etkiledigi goriilmektedir.

Ozdes (2019)’in “Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Yazili Akran ve Ogretmen
Geribildirimleri Uzerine Karsilastrmali Bir Inceleme” adli yiiksek lisans tezinde,
yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde 6gretmen ve akranlarin vermeyi tercih ettik leri
geri bildirimler ve geri bildirimlerin 6zelliklerinin neler oldugunu tespit etmek
amacglanmustir. Icerik analizi teknigi kullanilan c¢alismada, Mersin Universitesi
TOMERde 6grenim goren 30 dgrenci ve 6 okutman ¢alisma grubunu olusturmaktadir.
Aragtirmada Ogrencilerden iki tane metin yazmalar1 istenmistir. Metinlerden birine
aragtirmanin ¢aligma grubundaki &gretmenlerin geri bildirim vermeleri istenmistir.

Metinlerden digerine ise akran geri bildirimi verilmesi saglanmistir. Bu islemlerin
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ardindan metinler Ogrencilere yeniden verilmis ve geri bildirimlerin ardindan
diizenlemeler yapmalar1 istenmistir. Arastirma bulgularina gore 6grenciler akran ve
Ogretmen geri bildirimi arasinda d6gretmen geri bildirimini daha ¢ok dikkate almiglar ve
daha yiiksek oranda diizenleme yapmiglardir. Dogrudan ve dolayli geri bildirim tiirleri
arasinda ise dogrudan geri bildirimin daha etkili bir geri bildirim tirii oldugu
saptanmistir. Bundan hareketle &grenciler akran geri bildirimi ve Ogretmen geri
bildirimi arasinda Ogretmen geri bildirimini ve dogrudan ve dolayli geri bildirim
arasinda dogrudan geri bildirim tiiriinii tercih etmektedir.

Konagoglu (2020)’nun “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin Yazili Metinlerine
Yanlis Coziimleme Yaklasimma Gore Verilen Déniitlerin Ogrenenlerin  Yazma
Basarisina Etkisi” baslikli yiiksek lisans tezinde, 68rencilerin yanlislarini dilbilim alani
cercevesinde tespit edip ¢6ziimleyerek doénutlerde bulunmak ve bu dondtlerin yazma
basarisina olan etkisini belirlemektir. Calismanin nicel tarafinda kontrol gruplu 6n test
son test yar1 deneysel yontem, nitel kisminda ise icerik analizi yontemi kullanilmastir.
Calisma grubunu 2018-2019 yili bahar déneminde Ondokuz Mayis Universitesi
TOMER’de &grenim goren 20 Ogrenci olusturmaktadir. Arastirmanm verileri uzun
cevapl acik uclu sorularin yer aldig1 veri ¢éziimleme formu aracilifiyla toplanmustir.
Elde edilen bulgulara gore yanlis ¢6ziimleme yaklagimiin uygulandigi deney grubunun
uygulanmayan kontrol grubuna gore alman doniitler vasitasiyla yazilarinda yer alan
yanlislar1 azalttiklar1 ve yazma basaris1 sagladiklari tespit edilmistir. Dolayisiyla yazili
metinlerine yanlis ¢6ziimleme yaklasimiyla verilen donitler yazma basarisini artirmakta
etkilidir.

Kardas (2021)’mn “Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Geribildirimin Dért Temel Dil
Becerisinin  Gelistirilmesine Etkisi” adli doktora tezinde, yabancilara Tiirkce
Ogretiminde dort temel dil becerisi olan dinleme, konusma, okuma ve yazmanin
kazandirilmasinda geri bildirimin nasil bir etkisi oldugunu saptamak amaclanmistir.
Karma arastrma modeli olan i¢ ice desenle kurgulanan bu c¢alismada, Necmettin
Erbakan Universitesi Tiirkge Arastrma ve Uygulama Merkezi'nde dgrenim gore 128
Ogrenci ¢alisma grubunu olusturmustur. Calismanin veri toplama aracglar1 ise 6gretim
eleman1 envanteri, 0grenci envanteri, dort temel beceri basar1 smavi ve holistik
puanlama anahtaridir. Ogrencilerin genellikle ara sira geri bildirim aldiklar1 bazilarinin

ise hi¢ almadiklari, en ¢cok geri bildirime ihtiya¢ duyduklar1 becerinin konusma becerisi
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oldugu fakat Ogrencilerin en ¢ok yazma becerisinde geri bildirim istedikleri ve
Ogretmenlerin de en c¢ok yazma becerisinde geri bildirim verdikleri bulgularina
ulagilmistir. Geri bildirimin; Al seviyesinde okuma, yazma ve dinleme becerisinde, A2
seviyesinde okuma ve dinleme becerisinde, B1 seviyesinde okuma ve dinleme becerisi
basarisinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Toplam basarilara bakildiginda ise Al,
A2 ve Bl seviyesindeki gruplarda deney ve kontrol gruplari arasinda anlamli bir
farklilik saptanmistir. Dolayisiyla geri bildirim, bahsedilen seviye gruplarmnin
basarisinda etkilidir.

Nacakgioglu (2021)’nun “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Ogrencilerin Sézel Hatalar
ve Diizeltici Geri Bildirimlerin Incelenmesi” baslikli yiiksek lisans tezinde, yabancilara
Tirkce 6grenimi géren dgrencilerin sdzel hata tiirlerini tespit etmek, bu hatalara yonelik
Ogretmen geri bildirimlerini saptamak ve 6grenci hatalar1 ile 6gretmen geri bildirimleri
arasinda bir iligki var midir sorusuna cevap aramak amaglanmistir. Calismada sdylem
coziimlemesi yontemi kullanilmistir ve veriler gozlem teknigiyle toplanmistir. Sakarya
Universitesi TOMER’de 2019-2020 egitim ogretim doneminde Ogrenim goren 87
O0grenci arastrmanin ¢alisma grubunu olusturmaktadir. Elde edilen bulgulara gore
ogrencilerin en ¢ok sesbilgisel hatalarinin oldugu ve 6gretmenlerin en ¢gok gérmezden
gelme ve bicimlendirme geri bildirimini kullandiklar1 tespit edilmistir. Arastirmanin
geri bildirim tiirleri ile sdzel hatalar arasinda bir iliskinin olup olmadigina dair olan
kisminda ise yalnizca dogrudan diizeltme geri bildirimi ile sdzel hatalar arasinda
anlamli bir fark bulunmustur. Bu baglamda dogrudan diizeltme geri bildirimi,
ogrencilerin sozel hatalarim1 daha agik ve anlamli bir sekilde fark etmelerini
saglamistir.

Hitalany (2021)’nin “Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Yazili Diizeltici Déniitlerin
Kullanimi: Ogretmen ve Ogrenci Tercihleri” adli yiiksek lisans tezinde, yabanci dil
olarak Tiirk¢e O6grenimi goren dgrencilerin yanhslarinin dizeltilmesi konusunda hangi
hatalarin, nasil, kim tarafindan ve geri bildirimlerin uygulanis1 hakkinda 6gretmen ve
Ogrenci gorislerine bagvurulmus ve anlamli bir farklilik var mudir sorusuna cevap
aranmistir. Betimsel tarama yontemi kullanilan bu arastrmanin 6rneklem grubunu
2020-2021 egitim 6gretim yilinin giiz doneminde 6grenim goren 171 68renci ve Tiirkge
Ogreten 63 Ogretmen olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak ise arastirmacinin

gelistirdigi 6gretmen ve Ogrenci anketi kullanilmigtir. Aragtirmanin bulgularma gore
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hem 6grencilerin hem de 6gretmenlerin en ¢ok dilbilgisi hatalarina 6ncelik verdigi en az
ise igerik hatalarinin diizeltilmesi gerektigini diisiindiikleri tespit edilmistir. Her iki grup
da yazili dizeltici dondtleri yararli bulmakta ve 6gretmenlerin bu hatalar1 diizeltmesi
gerektigini diisinmektedir. Geri bildirim tiirlerinden biri olan dogrudan geri bildirimin
en ¢ok tercih edilen doniit tiiri oldugu ve dgrencilerin 6gretmenlerinin verdikleri geri
bildirim sekillerini faydali bulduklar1 gériilmiistiir. Ozetle en gok dilbilgisi hatalarmin
diizeltilmesine 6nem verilmektedir. Hem 6gretmenler hem de 6grenciler yazili diizeltici
geri bildirimleri faydali bulmakta ve en cok dogrudan geri bildirim talep etmektedirler.
Tekin (2023)’in “Yabanc1 Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Bilgisayar ve Mobil Destekli
Donit Kullanimmin Ogrencilerin Anlatma Becerilerine Etkisi” adli doktora tezinde,
bilgisayar ve mobil araciligiyla verilen geri bildirimlerin yabanci dil olarak Tirkce
o0grenimi goren 0grencilerin konugma ve yazma becerisindeki basarilarma etkisini tespit
etmek amaglanmistir.  Arastrmada karma modelin  agimmlayict  sirali  deseni
kullanilmistir. Nicel islemler On test son test bulgularmin karsilastirilmasiyla, nitel
islemler ise Ogrencilerin goriislerine dayali bulgularla saglanmistir. Arastirmanin
calisma grubunu 2021-2022 egitim ogretim yilinda Yildiz Teknik Universitesi
TOMER’de 6grenim goren 24 dgrenci olusturmaktadir. Bilgisayar ve mobil destekli
geri bildirimlerin 6grencilerin yazma ve konusma becerilerindeki basarilarin1 olumlu
anlamda etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla bilgisayar ve mobil araciligiyla
verilen geri bildirimler yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenimi goren dgrencilerin konusma
ve yazma becerisindeki basarilarini olumlu etkilemektedir.

Erol (2023)’un “Dogrudan ve Dolayli Geri Bildirimin Yabanci Dil Olarak Tiirkge
Ogrenen Ogrencilerin Yazma Basarisma Etkisi” bashikli yiiksek lisans tezinde, Bl
seviyesindeki Ogrencilerin dogrudan ve dolayli geri bildirimden nasil etkilendiklerini
saptamak amaclanmistir. Hem nitel hem de nicel yontemle yapilandirilarak agimlayici
karma desenle planlanmustir. Arastrmanin drneklemini olusturan Bartin Universitesi
TOMERde 6grenim goren 37 dgrenciden, 6grenci kompozisyonlari ve goriisme formu
vasitasiyla veriler toplanmistir. Caligma yiiriitiilirken bu 0Ogrencilerden 18’ine
dogrudan, 19’una ise dolayli geri bildirim verilmistir. Bulgulara gére hem dogrudan geri
bildirim alan Ogrencilerin hem de dolayli geri bildirim alan &grencilerin yazma
becerilerinin gelistigi sonucuna ulasilmigtir. Diger bir yandan dogrudan geri bildirim

alan grubun puanlarmin dolayli geri bildirim alan gruptan daha yiksek oldugu
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gorilmiistiir. Dolayisiyla dogrudan geri bildirimin dolayli geri bildirimden daha etkili
oldugu tespit edilmistir. Gorligme formu vasitasiyla toplanan dgrenci goriislerine gore
ise dogrudan geri bildirim alan 6grencilerin bu geri bildirimden memnun olduklari,
dolaylt geri bildirim alan 6grencilerin ise kararsiz ve memnun olmadigi sonucuna
ulagilmigtir. Bu baglamda dogrudan ve dolayli geri bildirim, Bl seviyesindeki
Ogrencilerin yazma basarilarini olumlu etkilemektedir. Yazma basarisinin gelistirilmesi
stirecinde dogudan geri bildirim dolayli geri bildirimden daha etkilidir ve 6grenciler
tarafindan tercih edilmektedir.

Serpen (2024)’in “Déniit Verme Calismalarinin Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenen
Ogrencilerin Yazili Anlatimlarma Etkisi” adli yiiksek lisans tezinde, doniit verme
calismalarinin yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin yazili anlatimlarina
etkisini arastirmak amaglanmistir. Calisma deney ve kontrol gruplarina 6n test ve son
test uygulanarak deneysel bir modelle yapilandirilmistir. Calisma grubunu ise 2022-
2023 egitim dgretim yilinda Siileyman Demirel Universitesi TOMER’de 6grenim goren
30 o6grenci olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak 6grenci metinleri kullanilmastir.
Calisma sonucunda doniit alan Ogrencilerin almayan &grencilere gore yazihi
anlatimlarinda olumlu ve anlamli bulgular yer almaktadir. Dolayisiyla doniit verme
calismalar1 68rencilerin yazili anlatimlarini olumlu etkiledigi goriilmiistiir.

Karatas (2024)’m Tiirk¢enin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde Geri Bildirim Turlerinin
Ogrencilerin Yazma Becerisine ve Yazma Kaygisma Etkisi" bashkli doktora tezinde,
cesitli geri bildirim tiirlerinin yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimi goren Ogrencilerin
yazma becerisi ve kaygisina olan etkisini arastirmak amacglanmistir. Karma yontem
kullanilan bu c¢aligma, aciklayici sirali desenle kurgulanmistir. Yabanci dil olarak
Tiirkce 0grenimini 2022-2023 yilinda Ankara’da bir devlet iiniversitesinde goren 18
ogrenci, aragtirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Arastirma sirecinde érneklem grubu
iice ayrilmistir. Birinci gruptaki 6grencilerin yazili metinlerine yalnizca odaklanilmig
yazili diizeltici geri bildirim, ikinci gruptaki dgrencilerin metinlerine odaklanilmamis
yazil diizeltici geri bildirim verilmistir. Ugiincii gruptaki 6grenciler ise metinlerine dair
herhangi bir geri bildirim almamistir. Bulgulara bakildiginda, odaklanilmis ve
odaklanilmamis yazili diizeltici geri bildirimi alan birinci ve ikinci grubun yazma
basarisinin arttig1 fakat herhangi bir geri bildirim almayan iiciincii grupta anlamli bir

farklilik olmadigi goriilmistiir. Diger yandan &grencilerin yazili duzeltici geri
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bildirimleri faydali bulduklari, yazma becerilerini ve farkindaliklarini artirdigi
saptanmistir. Geri bildirim almayan {igiincii grup 6grencilerinin ise kendilerini kaygili
ve basarisiz hissederek hatalarini tekrarladiklar1 goriilmiistiir. Ogreticilerin 6gretim
stireci boyunca derslerinde geri bildirimi etkili bir sekilde kullandiklar1 ve Onemli
gordiikleri  belirlenmistir.  Dolayisiyla bu calisgmaya gore odaklanilmis ve
odaklanilmamis yazili diizeltici geri bildirim, 6grencilerin yazma kaygilarini azaltarak

yazma becerilerini gelistirmekte ve yazma farkindaliklarini artirmaktadir.

2.2.3.2. Makaleler

Cetinkaya ve Hamzadayr (2015)’nin ¢alismasinda, yabancit dil olarak Tiirkge
ogretiminde sozel iletisim esnasinda dgrencilerin yanlislarma yonelik 6gretmenlerin ve
ogrencilerin geri bildirim tercihlerinin karsilastirilmasi amag¢lanmistir. Bu calismada
sormaca teknigi kullanilmistir ve ¢alisma grubunu 2014-2015 egitim-6gretim yilinda
Gaziantep, Nigde, Ankara ve 19 Mayis Universitelerine bagli TOMER ’lerde 6grenim
goren 96 Ogrenci ve egitim veren 65 Ogretim elemani olusturmaktadir. Bulgulara gore
hem Ogretmenler hem de Ogrenciler konusma becerisine yonelik diizeltme geri
bildirimini ve stratejiler agisindan diizeltme soru bigimini gerekli gormektedir.
Ogrenciler her zaman &gretmenler ise genellikle diizeltme geri bildirimini tercih
etmektedir. Dolayisiyla bu c¢alismaya gore Ogrenciler ve Ogretmenler konusma
becerisine yonelik geri bildirimlere karsi olumlu tutum sergilemektedir.

Hamzaday1 (2015) calismasinda, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen C1 seviyesindeki
ogrencilerin yazili anlatimi diizenleme siirecinde akranlarin birbirlerine sunduklar1 geri
bildirimleri saptamayir amaclamistir. Bu g¢alisma nitel bir arastirmadir ve verilerin
toplanmasinda iizerinde akran geri bildirimleri bulunan 6grencilerin yazili metinleri
kullanilmigtir. Arastrma grubunu ise 2014-2015 egitim-0gretim yilinda Gaziantep
Universitesi TOMER’de dgrenim goren 32 dgrenci olusturmaktadir. Bulgulara gore
metinlerdeki yanlislara %78.48 oraninda geri bildirim saglanabilmistir. Bu saglanan geri
bildirimlerde dogrudan ve dolayli geri bildirimler kullanilmistir. Kullanilan geri
bildirim tiirlerinde ise dogrudan geri bildirim dolayli geri bildirimden daha fazladir.
Dolayisiyla bu calismaya gore yabanci dil olarak Tiirkce Ogretiminde akran geri
bildirimi, hatalar1 belirleme ve diizenleme agisindan kullanilabilir niteliktedir ve

ogrenciler en ¢ok dogrudan geri bildirim vermeyi tercih etmektedir.
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Ulper ve arkadaslarinmn (2016) calismasinda, yabanci dil olarak Tiirkge 6gretmenlerinin
ogrencilerin taslak metinlerine yonelik geri bildirimlerini tespit etmek amaclanmistir.
Tarama yonteminin kullanildig1r bu ¢alismanin 6rneklem grubunu 48 6gretim elemani
olusturmaktadir. Bulgulara gore Ogretmenlerin ¢ogunlugunun yazma yanliglarinin;
siklik olarak her zaman ve zaman olarak yazma biter bitmez diizeltilmesi, anlamay1
etkileyen ve sik tekrarlanan yanliglarin diizeltilmesi gerektigini distindiikleri
goriilmistiir. Bu baglamda 6gretmenler, 6grencilerin yanlislarina geri bildirim vermeyi
onemli ve gerekli gérmektedir.

Cetinkaya ve arkadaslarinin (2016) calismasinda, 08retmenlerin yabanci dil olarak
Tiirkce o6gretimi siirecinde 6grencilerin yazili metinlerine yonelik geri bildirimlerini ve
ogrencilerin edimsel ¢ikarimlarini incelemek amaclanmustir. igerik analizi tekniginin
kullanildig1 bu calismanm 6rneklemini, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenimi goren 25
ogrenci ve egitim veren 6 okutman olusturmaktadir. Calisma grubundaki 6grencilere bir
metin yazdirilmis ve iki farkli arastirmaci tarafindan metindeki yanliglar saptanmustir.
Ardindan 6grencilerin metinleri arastirma grubundaki 6 okutmana verilmis ve yanlislar1
saptayarak geri bildirimde bulunmalar: istenmistir. Bu islemden sonra okutmanlarin geri
bildirim verdikleri metinler 6grencilere tekrar dagitilmis ve metinlerini geri bildirimler
dogrultusunda diizenleyerek yeniden yazmalar1 istenmistir. Bulgulara gore 6gretmenler
yazili metinlerde yer alan 608 yanlistan 439’una geri bildirim vermistir. Verilen geri
bildirimlerin ¢ogu dogrudan geri bildirim tiiriindedir. Dogrudan ve dolayl geri bildirim
verilen metinlerin diizeltme oranlarina bakildiginda ise dogrudan geri bildirimde
ogrenci diizeltme orani1 daha yiiksektir. Netice itibariyle bu ¢alismaya gore 6gretmenler
cogunlukla dogrudan geri bildirim vermeyi, 6grenciler ise dogrudan geri bildirim
verilen yanlislar1 diizeltmeyi tercih etmektedir.

Ulper ve Cetinkaya (2016) ise ¢alismasinda, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimi géren
ogrencilerin yazili metinlerine yonelik geri bildirim almaya dair beklentilerini ortaya
koymay1 amaglamislardir. Calismada tarama yontemi kullanilmistir ve O6rneklemini
Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 181 Ogrenci olusturmaktadir. Bulgulara gore
ogrenciler her zaman ve yazma bittikten sonra yanliglarinin hem sozlii hem de yazili
aciklamalarla diizeltilmesi gerektigini diistinmektedir. Diger yandan yanls tiirlerinde
okurun anlamasii engelleyen yanliglarm her zaman, sik tekrarlanmayan yanliglarm ise

genellikle dizeltilmesi gerektigini ve agiklamalar yapilmasini tercih ettiklerini ifade
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etmislerdir. Dolayisiyla bu calismaya gore Ogrenciler hatalarma yonelik daima geri
bildirim almaya kars1 olumlu tutum sergilemektedir.

Sengiil ve Yilmaz (2016)’mn ¢aligmasinda, yabanct dil olarak Tiirk¢e 0gretimi veren
Tiirkge Ogretim merkezlerindeki okutmanlarin  sundugu geri bildirimler ve
yeterliliklerini belirlemek amacglanmistir. Durum g¢alismasi yonteminin kullanildigi bu
aragtrmanin  Orneklemini Tirkge Ogretim merkezlerinde gorev yapan 4 okutman
olusturmaktadir. Veriler ise goézlem yoluyla ve ses kayitlariyla toplanmistir.
Arastirmanin  bulgularinda okutmanlarin ¢ogunlukla degerlendirici geri bildirimleri
kullandiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda okutmanlarin betimleyici geri bildirimlerin
yerinde degerlendirici geri bildirimleri siklikla kullanmasi arastirmacilar tarafindan
okutmanlarin yetersiz olduklar1 sonucuna ulasmalarma sebep olmustur. Dolayisiyla bu
calismanim bulgular1 dikkate alindiginda, okutmanlarin degerlendirici geri bildirimlerle
birlikte betimleyici geri bildirimlere de siklikla yer vermesi 6gretim siireci i¢in dnemli
ve gereklidir.

Elturan (2019) ¢alismasinda, Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi siirecinde yapilan
hatalarin tanimlanmasi, tiirleri, analizleri, 6gretmenlerin tutumu, geri bildirimleri ve
hatalarin nasil diizeltilmesi gerektigine yonelik alanyazinda yapilan ¢alismalar1 dikkate
alarak bu unsurlara dair cevaplar aramistir. Bulgulara gore 6grenci hatalarinin
dizeltilmesinde sureci etkileyen unsurlar g6z o6ninde bulundurulmali, o6grenci
ihtiyaglar1 belirlenmeli, geri bildirimin zamani yapilan ¢alismanin durumuna goére karar
verilmeli, hangi yanlislarin diizeltilecegine dersin hedefleri ve kazanimlar1 dikkate
almarak karar verilmelidir. Yanlislar1 diizeltmesi gereken kisinin dncelikle 6grencinin
kendisi oldugu, bu durumun yetersiz oldugu zamanlarda 6gretmen tarafindan 6grenciye
ipucu verilmesi gerektigi ve bunun da basarisiz olmas1 durumunda akran diizeltmesine
bagvurulmasi gerektigi ifade edilmistir. Netice itibariyle yabanci dil olarak Turkce
Ogretiminde, Ggretmenler siireci iyi analiz etmeli, tercihlerini buna gore yapmali ve
ogrencinin ihtiyaglarmi goz oniinde bulundurarak geri bildirimler vermelidir.

Kardas ve Comert (2021), Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretimi siirecinde geri
bildirimin dil bilgisi baglaminda 6grenci basarisma etkisini arastirmislardir. Karma
modelinin i¢ ige deseni kullanilan bu arastirmanin ¢alisma grubunu 2019-2020 egitim
ogretim yilinda yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenimi goren Al, A2 ve Bl dil

seviyesindeki 28 6grenci olusturmaktadir. Aragtirmanin bulgularina gore Al, A2 ve B1
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seviyesindeki geri bildirim verilerek dil bilgisi konularmin islendigi deney gruplar1 geri
bildirim verilmeyen kontrol gruplarindan daha basarili olmustur. Ayn1 zamanda deney
gruplarmin konusma ve yazma becerilerindeki basarinin kontrol gruplarmna gore daha
fazla oldugu ve motivasyonu artirdigi sonucuna ulasilmigtir. Dolayisiyla 6gretim
stirecinde dgrencilere geri bildirim verilmesi 6grencilerin dil bilgisi, konusma ve yazma
becerilerindeki  basarilar1  artrmakta ve motivasyonlarint  olumlu  anlamda
etkilemektedir.

Goktas ve Aksak Goniil (2022), yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde gorev alan
Ogreticilerin 6grenenlerin yazma becerilerine yonelik geri bildirim verme durumlarini
saptamay1 amaglamiglardir. Bu baglamda ¢alismalarinda tarama yontemini ve goriisme
formlarmni kullanmiglardir. Calisma grubu ise yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi veren
cesitli kurumlarda ¢alisan 167 Ogreticiden olusmaktadir. Calismada Ogreticilerin
tamamma yakmin geri bildirimde bulundugu, geri bildirim verme yolu olarak
cogunlugunun yazili, sézlii ve cevrim i¢i platformlarin tamamini kullandigi, geri
bildirim ve etkinliklerde kullandiklar1 araglarda en ¢ok WhatsApp uygulamasinin tercih
edildigi, d6greticilerin gogunlugunun yazma hatalarinin altinin ¢izilmesi uygulamasini ve
tavsiye climleleri yazarak geri bildirim gercgeklestirdigi, birgogunun tekrar uygulamalar1
yapmay1 tercih ettigi ve geri bildirim ile 6grenen 6zerkliginin saglandigini diisiindiikleri
bulgularma ulasilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismalarm bulgular1 dikkate almarak yabanci
dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde gorev alan Ogreticilerin ¢ogunlugunun geri bildirime dair
farkindaliklarinin oldugu ve Ogrenme siirecine katki saglayacagni diisiindiikleri
sonucuna ulagilabilmektedir.

Cakir (2023), diizeltici geri bildirimlerin yabanci dil olarak Tiirkce Ogretimindeki
etkisini aragtirmay1 amaclamistir. Bu aragtirmada betimsel tarama modeli kullanilmistir.
Orneklemini B1, B2 ve C1 dil seviyesindeki yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimi goren
145 6grencinin olusturdugu calismanin veri toplama araci ise Geri Bildirim Olgegi’dir.
Elde edilen verilere gore diizeltici geri bildirimlerin 6grencilerin motivasyonlarini
artirdigi, konusma becerisindeki yanliglarin diizeltilmesinde etkili oldugu ve
ogrencilerin bu geri bildirimleri 6gretmenlerden almay: bekledigi tespit edilmistir. Bu
baglamda Ogrencilerin  Ogretmenlerden geri bildirim almayr istedikleri ve
motivasyonlarmin, konusma becerilerinin gelistirilmesinde geri bildirimlerin etkili

oldugu soylenebilmektedir.

48



Serpen ve Ustten (2023)’in ¢alismasinda, yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminde doniit
verme uygulamalarinin yazma becerisine etkisini belirlemek amaglanmistir. On test ve
son test deneysel modelin kullanildigi bu ¢aligmanin verileri 6grencilerin sekiz hafta
boyunca her hafta bir metin olusturmasi yoluyla toplanmis ve Yazili Anlatim
Degerlendirme Olgegi vasitasiyla degerlendirilmistir. Arastrmanin bulgularinda ise
deney grubunun On test ve son test puanlar1 arasinda artig oldugu fakat kontrol grubunda
anlamli bir artisin olmadig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla yabanct dil olarak Tiirkge
ogretiminde yazma becerisine yonelik verilen geri bildirimler 6grencilerin yazma

becerisini gelistirmektedir.

2.3. Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Motivasyon

Motivasyon, bireyin benligi ve diinya arasindaki etkilesimde, anlam bulma cabasi ve
sayisiz geri bildirimlerle beslenen bir harekete gegme ve devam ettirme giidiistdiir.
Gardner (1985), yabanci dil Ogreniminde motivasyonun, Ogrenenlerin hedef dili
ogrenmek icin gosterdikleri caba ve olumlu tutumlar1 oldugunu ifade etmektedir.
Lumsden (1994) ise 6grenen motivasyonunu, dil 6grenme siirecine yonelik gosterdigi
arzu olarak tanimlamaktadir. Buna bagl olarak motivasyon, bireylerin gergeklestirmek

istedikleri eylemlere yonelik inanglari, ¢abalar1 ve tutumlaridir.

Ausubel (1968)’e gOre Ogrenen motivasyonun olugmast i¢in bazi unsurlar
gerekmektedir. Bu unsurlar: uyarilma ihtiyaci, ¢evre, diger insanlar ve fikirleri,
diisiinceler ve duygular, bilgi ve basari ihtiyacidir. Buna bagh olarak &grenenlerin

motivasyonlari, bireysel ve sosyal unsurlarm biitiiniinden etkilenmektedir.

Harmer (1991), motivasyonu ic¢sel ve digsal motivasyon olarak iki ana baglikta ele
almaktadir. Ogrencilerin dil 6grenimi siirecinde igsel ve digsal motivasyonu
saglanmadiysa bu durum dil 6grenimini birakmalarina sebep olabilmektedir (Noels vd.,
2001). Dolayisiyla 6grenme siirecinde Ogrencinin igsel ve digsal motivasyonunun

saglanmasi 6grenme siirecini etkileyen en 6nemli unsurlardan biridir.

Dissal motivasyon, dgrenenlerin dis etkenler vasitasiyla bir eylemi gergeklestirmesi i¢in
tesvik edilmesi ya da mecbur birakilmasina yonelik unsurlardir. Bu unsurlar,
ogrenenlerin odiile ulasmak ya da baskidan kaginmak i¢in dil 6grenmesine yol acabilir

(Tuan, 2012). Bu baglamda digsal motivasyon, 6grenenlerin dil seviyelerini ylkseltmek

49



icin girdikleri smavda basarili olmak istemelerine, iyi bir ise girmek veya hedef dilin
konusuldugu ortamda diglanmamak i¢in hedef dili 6grenmeye caba goOstermelerine

neden olabilmektedir.

I¢sel motivasyonda ise 6diil veya ceza sdz konusu degildir. Gergeklestirilen eylemlerin
kendisi ve 6grenme siireci 6grenenleri ilgilendirir. Ogrenenlerin kendilerini daha iyi
hale getirmek veya daha basarili olmak istemeleri, 6grenmenin verdigi mutluluk, igsel
motivasyonla ilgilidir (Tuan, 2012; Vallerand, 1997). Dolayisiyla 6grenenlerin kisisel
tatmin, ilgi ve mutlu olma durumlari, 6grenme siirecindeki i¢gsel motivasyonlarini

olusturmaktadir.

Penah ve Demir (2020)’e gore 6grenme siirecinde smifta, yeterli motivasyonu alabilen
bireylerin digsal motivasyonu saglanmistir. Digsal motivasyon ig¢sel gilidiilenmeyi
etkileyecektir ve dolayisiyla i¢sel motivasyon da saglanacaktir. Hem i¢sel hem de digsal
motivasyona sahip bireyler dil 6grenme siirecinde zorlanmayacaklardir. Bu baglamda
Ogrenenler, yeterli motivasyona sahip olurlarsa dil 6grenme siireci kolay, etkili ve

verimli gecmektedir.

Tran (2007), 68rencilerin yeterince motive olmasi durumunda yaratici ve bagimsiz bir
yaz1 ortaya koyduklarini ve bu yazma eylemini tutkuyla gerceklestirdiklerini ifade
etmektedir. Gupta ve Woldemariam (2011)’1n ¢alismasina gore ise yiiksek motivasyona
sahip 6grenciler diisiik motivasyona sahip bireylere goére daha fazla yazma stratejisi
kullanmakta ve daha basaril1 yazilar iiretmektedir. Dolayisiyla 6grencilerin motivasyon
diizeyleri arttikca yazmaya daha hazir hale geldikleri ve metinlerindeki 6zgilinliigiin

artt1g1 ifade edilebilmektedir.

Ogrenme siirecinde; yeterli diizeyde smiflar, uygun aydmlatma gibi fiziksel unsurlarin
yaninda, Ogreticilerin  0grenenlere siklikla geri bildirim vermesi, kullanilan
materyallerin 6grenenlerin dikkatini ¢ekecek sekilde olmasi, olumlu ve destekleyici bir
O0grenme ortami gibi hususlar da i¢sel motivasyonun saglanmasinda etkilidir (Harmer,
1991; Haynes, 1998; Reeve, 2009; Ryan ve Deci, 2000). Dolayisiyla fiziksel ve sosyal

unsurlar, 6grenenlerin 6grenme siire¢lerindeki igsel motivasyonlarini etkilemektedir.

Mochklas ve arkadaslar1 (2023), yabanci dil Ogreniminde motivasyonu etkileyen

unsurlar1 arastirmiglardir. Bu ¢alismaya gore motivasyonu en c¢ok etkileyen hususlar
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Ogretim stratejisi, 0grenme stili ve geri bildirimdir. Diger unsurlar sirasiyla; 6diil,
teknoloji, smif ortami ve grup seklindedir. Dolayisiyla dil 6grenme siirecinde
Ogreticiler, O0grenenlerin O0grenme stiline uygun Ogretim yontemi se¢meli ve geri
bildirim sunmalidir. Bu durumun 6grenenlerin motivasyonlarini yiikseltecegi ve

ogrenme siirecine katki sunacagi diisiiniilmektedir.

Ogreticiler, 6grenenleri motive etmelidir ve Ogretici geri bildirimleri, dgrenen
motivasyonlarini etkileyen 6nemli etkenlerden biridir (Crookes ve Schmidt, 1991;
Pearse, 2000). Alanyazinda yapilan bazi ¢alismalar 6§retmen geri bildiriminin 6§renci
performansini ve tutumunu olumsuz etkiledigini gosterse de (Kepner, 1991; Salteh ve
Sadeghi, 2012; Semke, 1984), yapilan bir¢ok ¢alisma bunun aksini isaret etmektedir.
Ogretmen geri bildirimi, &grenenlerin motivasyonlarm1 ve performanslarini
artirmaktadir (Bitchener vd., 2005; Chandler, 2003; Ferris ve Roberts, 2001; Ferris vd.,
2012; Grombczewska, 2011; Hamidun vd., 2012; Sherafati, 2020; Tsao vd., 2017,
Zahida, 2014). Dolayisiyla 6grenme siirecinde, ogreticilerin 6grenenlere geri bildirim
sunmasi gerekmektedir ve Ogretici geri bildirimleri 6grenme siirecini olumlu

etkilemektedir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde gorev alan dgreticilerin, 6§renen motivasyonunu
saglamak icin dersi ilgi ¢ekici hale getirmesi, ezbere dayali egitim yontemleri yerine
farkli yontem ve tekniklerle 6gretim siirecini zenginlestirmesi ve 6grenene yaklagim
tarzin1 iyi ayarlayabilmesi, 6grenenin kisisel 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi olmasi,
Ogrenenlerin dili 68renmeye olan ilgisini etkilemektedir (Tuncgel, 2014; Yilmaz ve
Buzlukluoglu Arslan, 2014). Dolayisiyla yabanci dil olarak Tiirkge 6gretim siirecinde
O0grenen motivasyonunu ve dgrenmeye olan ilgiyi artirabilmenin temeli, 6greticilerin

Ogrenenlere olan yaklasimlar1 ve 6grenme siirecini etkili hale getirmektir.

Yapilan ¢aligmalara bakildiginda yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenimi goren 6grencilerin
motivasyon kaynaklar1 su sekildedir: iyi bir egitim-0gretim siireci, derse katilimlarmnin
tesvik edilmesi ve merak duygusunun aktif tutulmasi, eglenceli ve oyunlu etkinlikler,
ogrenenlerin ddiillendirilmesi, Tiirk¢enin insanlarla iletisim kurmay1 saglamasi, Tiirkce
diline duyulan ilgi ve bilinen yabanci dil sayisidir (Biger, 2016; Tungel, 2014; Yilmaz
ve Buzlukluoglu Arslan, 2014). Dolayisiyla yabanci dil olarak Tiirk¢e ogretimi

strecinde o&greticilerin - 6grenme  surecini  ¢esitli agilardan zenginlestirmesi ve

51



Ogrenenlerin igsel motivasyon unsurlari, dil 6grenme motivasyonlarmin biitlini

olugmaktadir.

Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde Ogrenenlerin motivasyonlarni diigiiren ve
kaygilarin1 artiran unsurlara bakildiginda; O6grenenlerin Tiirkceyi 6grenmeye karsi
direngleri ve tam olarak dgrenilemeyecegini diisiinmeleri, iletisim konusunda engellerle
karsilagmalari, Ozgliven eksiklikleri, etkili Ogrenme stratejilerinin  bilinmemesi,
etkinliklerin tekrarlanmasi ve uzun siirmesi, 6greticilerin yeterli yetkinlikte olmamalar1
ve Ogretme stillerine hakim olmayislari, O6grenme siirecinde yeterli materyal
kullanilmamas1 gibi hususlarin olduguna dair bulgulara rastlanmaktadir (Biger, 2016;
Erol, 2021; Inaléz ve Yilmaz, 2023; Ozkan ve Ozdemir, 2023; Yilmaz ve Buzlukluoglu
Arslan, 2014). Bu baglamda 6grenenlerin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi siirecinde
motivasyonlarinin diigmesi ve kaygilarimin artmasi, motivasyon kaynaklarini saglayan
unsurlarin 6grenme siirecinde kullanilmamasi ve igsel motivasyonu saglayan hususlarin

bireyde var olmamasi olarak ifade edilebilmektedir.

Tungel (2014)’e gore yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6gretiminde, 6§renen motivasyonun
yiksek olmas1 ve disiik yabanci dil kaygisi, dil 6grenme sirecini olumlu
etkilemektedir. Bu baglamda Tiirk¢ceyi yabanci dil olarak Ogrenme siirecinde
Ogrencilerin motivasyonlarmin artirilmast ve kaygilarmin disiiriilmesi 6grenme

stirecine katki saglamaktadir.

2.3.1. Yabancilara Turkce Ogretiminde Motivasyonla Ilgili Calismalar
2.3.1.1. Tezler

Ibili (2015), “Selanik Aristoteles Universitesindeki Ogrencilerin Yabanci Dil Olarak
Tiirkgeyi Ogrenmeye Karsi Tutum ve Motivasyonlarinin Arastirilmas1” bashklr yiiksek
lisans tezinde, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen tiniversite 6grencilerinin Turkceye
ve Tiirk insanma dair tutumlarmi, i¢sel ve digsal motivasyonlarmi tespit etmek
amaglanmigtir. Arastirmanin arastrma modeli  betimsel tarama modelidir ve
orneklemini yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenen 145 iiniversite Ogrencisi
olusturmaktadir. Veriler, Motivasyon Tutum ve Igsel-Digsal Motivasyon Anketi
araciligiyla toplanmistir. Elde edilen bulgulara gore 6grenenlerin, Tiirk¢eyi 6grenmeye

yonelik icsel motivasyonlarinin st duzeyde, digsal motivasyonlarmm ise diisiik
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dizeyde oldugu saptanmistir. Tiirk¢eyi igsel motivasyonlar: vasitasiyla 6grenmekte ve
digsal motivasyonlar1 bu durumu kismen etkilemektedir. Yabanct dil olarak Tiirkce
ogrenenler, Tiirkgeyi ilgi ¢ekici ve zevkli, Tiirk insaninin ise olumlu niteliklere sahip
oldugunu diistinmektedir. Dolayisiyla yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenen bireyler,
Tiirk¢eye ve Tirk insanma karst olumlu duygular beslemekte ve Tiirkge 0grenmeye

kars1 igsel anlamda yiiksek, digsal anlamda diisiik motivasyona sahiptir.

Kavi (2019), “Yabanc1 Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin Motivasyonlar1” adli yiiksek
lisans tezinde, Tiirkceyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin Ogrenim siirecindeki
motivasyon kaynaklar1 ve motivasyonlarin etkileyen engelleri saptamak amaglanmistir.
Betimsel yontemin kullanildigi bu arastirmanin c¢alisma grubunu, 2018-2019 egitim
ogretim yilinda yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen 100 Og8renci olusturmaktadir ve
veriler anket araciligiyla toplanmistir. Bulgulara bakildiginda, 6grenenlerin motivasyon
kaynaklarinin basinda daha fazla insanla iletisim kurmalarini saglamasi unsuru yer
almaktadir. Iyi sonug elde edilmesi durumunda Tiirkgeyi 6grenmeye istekli olacaklar
unsuru, motivasyon sorunlarinda en ¢ok ortaya ¢ikan husustur. Netice itibariyle yabanci
dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin motivasyonlarini saglayan en onemli unsur iletisimken

motivasyon sorununa neden olan en 6nemli unsur da basarili olma ihtiyacidir.

Boz (2020), “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Ikinci Dil Motivasyonel Benlik Sistemi
ve Ikinci Dilde Iletisim Kurma Istekliligi Arasmdaki Iliski” baslikli yiiksek lisans
tezinde, Tlrkgeyi yabanci dil olarak 68renen ogrencilerin, hedef dilde iletisim kurma
istekleri ile motivasyon diizeyleri arasindaki iligkiyi saptamayi amag¢lamistir. Nicel
arastrma yonteminin kullanildigi bu ¢aligmanin veri toplama araclari, Motivasyonel
Benlik Sistemi anketi ve Iletisim Kurma Istekliligi anketidir. Arastirmanin 6rneklemini
ise yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenimi goren 170 6grenci olusturmaktadir. Elde edilen
verilere gore motivasyonel benlik sistemi ile iletisim kurma istekliligi arasinda anlamli
ve pozitif bir iliski s6z konusudur. Dolayistyla yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenimi

gdren Ogrencilerin motivasyonlar arttikca iletisim kurma istekleri de artmaktadir.

Sadr1 Ardalan1 (2021), “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Iranli Ogrencilerin
Motivasyonlar1 Uzerine Bir Arastirma” adh yiiksek lisans tezinde, Tiirkgeyi yabanci dil
olarak 6grenen Iranli dgrencilerin motivasyon diizeylerini tespit etmeyi ve dil §grenme

motivasyonlarint  ¢esitli degiskenler baglaminda incelemeyi amaglamistir. Bu
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degiskenler ise cinsiyet, yas, ana dil, egitim diizeyi ve Tiirk¢e dil diizeyidir. Betimsel
tarama deseninin kullanildigi bu g¢alismanin arastirma grubunu, yabanci dil olarak
Tiirk¢e 6grenimi gore B1, B2 ve C1 diizeyindeki 165 6grenci olusturmaktadir. Verileri
toplamak icin ise Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenmeye Yonelik Motivasyon Olgegi
kullanilnugtir. Bulgulara gore yabanci dil olarak Tiirkce ogrenimi géren Iranh
ogrencilerin dil 6grenme motivasyonlarinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Degiskenler baglaminda dil 6§renme motivasyonu incelendiginde; cinsiyet, yas ve
egitim durumunda anlamli bir farkliliga rastlanmadig1 goriilmiistiir. Motivasyon ve ana
dil degiskeni baglaminda, ana dili Tiirk lehgelerine sahip olan 6grenenlerin icsel
motivasyon boyutunda motivasyonlarmin yiiksek oldugu, aragsal motivasyon
baglaminda ise ana dili Kiirtce olan &grenenlerin motivasyonlarmin yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Dil seviyesi degiskenine gore ise aragsal motivasyonun seviye
yukseldik¢e arttigir gozlenmistir. Bu bulgulara bagh olarak yabanci dil olarak Tiirkge
ogrenen Iranl 6grencilerin; motivasyonlarmin yiiksek oldugu, ana dilin igsel ve aragsal
motivasyonu, dil seviyesinin ise yalnizca aragsal motivasyonu etkiledigi ifade

edilebilmektedir.

Ozbek (2022)’in, “Uzaktan Egitimle Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretiminde Konusma
Halkas1 Tekniginin Dil Ogrenme Motivasyonuna Etkisi” baslikli yiiksek lisans tezinde,
Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin dil 6grenme motivasyonlar1 (izerinde, konusma
halkas1 teknigi g6z Onilinde bulundurularak olusturulmus etkinliklerin etkisini
gozlemlemek amaglanmistir. Deneysel aragtirma yontemi kullanilan bu ¢alismanin veri
toplama araci, Yabanc1 Dil Olarak Tiirkge Ogrenmeye Yonelik Motivasyon Olgegi’dir.
Arastrmanm  ¢alisma grubunu ise TOMER’de 6grenim goren 60 Ogrenci
olusturmaktadir. Elde edilen verilere gore konusma halkasi teknigiyle olusturulmus
etkinliklerle 6grenim gdren deney grubunun son test puanlarinda, aragsal ve kiiltiirel
motivasyonda anlamli bir farkin olmadig1 fakat igsel motivasyonda anlamli bir
farkliligin s6z konusu oldugu goriilmiistiir. Arastirmaciya gore 6grenenlerin aragsal ve
kiiltiirel motivasyonlarinda anlaml bir farkliligin ortaya ¢ikmamasimin sebebi teknigin
uzaktan ogretimde kullanilmis olmasi olabilmektedir. Dolayistyla yabancilara Tiirkge
O0grenimi goren Ogrencilerin dil 6grenimindeki i¢sel motivasyonlarinda, uzaktan

egitimle aldiklar1 konusma halkasi teknigi olumlu anlamda etkilidir.
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Inaléz (2023), “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Sanal ve Artirilmis Gergeklik
Uygulamalarmm Konusma, Yazma, Okuma, Dinleme Becerileri ve Tiirkce Ogrenme
Motivasyonu Uzerindeki Etkisi” adli doktora tezinde, sanal ve artirilmis gerceklik
uygulamalarinin yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde dort temel beceriye ve Tirkge
O0grenme motivasyonuna etkisini saptamay1 amaglamistir. Karma arastirma yonteminin
kullanildig1 bu ¢alismanm verileri; basari testi, goriisme formu ve Motivasyon Olgegi
aracilifiyla toplanmistir. Calisma grubu ise Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen 30
ogrencidir. Sanal ve artirilmis gerceklik uygulamalarmin kullanildigi deney grubunun
dort temel beceri baglaminda son test puanlarinda olumlu ve anlamli bir artisin oldugu
gozlenmistir. Deney ve kontrol gruplarinin Tiirkge 6grenme motivasyonlar1 baglaminda
on test ve son testlerinde anlamli bir degisikligin olmadig1 saptanmistir. Ogrenenlerin
goriislerine bakildiginda ise sanal ve artirilmig gerceklik uygulamalarma kars1 olumlu
tutum igerisinde olduklar1 tespit edilmistir. Dolayisiyla yabanci dil olarak Tiirkge
ogretiminde sanal ve artirilmis gergeklik uygulamalarmnin kullanilmasi, 6grenenlerin
dort temel becerilerini olumlu etkilerken Tiirkce 6grenme motivasyonlarma dair bir

etkiye sahip degildir.
2.3.1.2. Makaleler

Yilmaz ve Buzlukluoglu Arslan (2014)’mn calismasinda, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
Ogrenenlerin goriisleri baglaminda, Tiirk¢e 6grenme silirecindeki motivasyon kaynaklari
ve motivasyonlarii engelleyen sorunlarin neler oldugu tespit edilmeye caligilmistir.
Betimsel tarama yonteminin kullanildigi bu arastrmanin 6rneklemini ise Canakkale
Universitesi TOMER de dgrenim géren 111 égrenci olusturmaktadir. 40 sorudan olusan
anket uygulamasinin ardindan ulasilan verilere gore Ogrenenlerin en biiylik igsel
motivasyon kaynagi, beklentileri dogrultusunda gergeklestirilen egitim-6gretim
stirecidir. Dil 6grenme siirecindeki diger motivasyon kaynaklar1 ise su sekildedir: Daha
cok insanla iletisim kurmak, Tiirk¢e 0grenmeyi ictenlikle istemek, ilgi alanlarindaki
kaynaklara kolayca ulasmak, yeterlilik hissetmek, toplumda kabul gormek, egitim
hayatin1 daha rahat gecgirmek, kolay is bulmak, iyi bir iicret almak, odiillendirilmek,
kariyerinde yiikselmek ve kendini kabullenmektir. Ogrenenlere gore dgrenenlerin dil
O0grenme motivasyon sorunlarinin en biiyligli ise Tiirk¢ce 6grenmeye karsi bir direng

gostermek ve dili highir zaman 6grenemeyeceklerini diisinmektir. Diger motivasyon
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sorunlar1 ise; ezberlemek, gerginlik ve unutkanlik, denemek ve basariya ulasamamak,

karmasik dilsel durumlar ve gegmiste yasanan zorluklardir.

Tuncgel (2014)’in arastirmasinda, cesitli degiskenler baglaminda yabanci dil olarak
Tiirkce Ogrenimi goren Ogrencilerin motivasyonlarmi saptamak amaglanmistir. Bu
degiskenler ise kaygi, cinsiyet ve bilinen yabanci dil sayisidir. Bu aragtirmada nicel
arastirma yontemlerinden tek grup son test modeli kullanmilmistir. Calismanin
orneklemini ise yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen 108 Ogrenci olusturmaktadir.
Bulgulara gore 6grenenlerin kaygi diizeyleriyle motivasyonlarinin arasinda dogrudan bir
iligki bulunmadigi, cinsiyet degiskeninde erkek 6grencilerin yabanci dil olarak Tiirkce
o0grenme motivasyonun kadin 6grencilerden daha yiiksek oldugu, bilinen yabanci dil
sayis1 degiskeninde ise bilinen dil sayis1 arttikga yabanci dile yonelik motivasyonun da

arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Bicer (2016), yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenimi goren Ogrenenlerin goriislerine
bagvurarak motivasyon durumlarint 6grenmeyi ve smif i¢i gézlemlerle motivasyon
durumlarini tespit etmeyi amaglamistir. Durum c¢alismasi yonteminin kullanildigi bu
arastirmanin ¢alisma grubunu ise yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenimi goren 15 dgrenci
olusturmaktadir. Elde edilen verilere gore oOgrencilerin kendilerini motive etme
yontemlerinin basinda, kendi kendilerine ¢ahismalar1 yer almaktadir. Ogrenen
motivasyonlarmni artiran etkinliklerde ise en ¢ok, eglenceli ve oyunlu etkinlikler yer
almaktadir. Ogrenenlere gore dfrenen motivasyonunu azaltan etkinliklerin basinda,
tekrar yapilan etkinlikler vardir. Siif i¢i gozlemlerde ise davranislarin gerceklesme
sikligmma bakildiginda, sinif i¢i motivasyon davraniglarinda en ¢ok Ogrenenlerin derse
katilimini tesvik etme, ddiillendirme ve merak duygusunu harekete gecirme oldugu
gozlenmistir. Dolayisiyla 6grenenler kendi baslarma g¢alistiklarinda bireysel olarak dil
Ogrenme siirecine kars1 motivasyonlarmi saglayabilirken, 6greticiler vasitasiyla olumlu
tutum igerisinde yapilandirilan O6grenme siireci ve eglenceli etkinliklerle de

motivasyonlarinin arttig1 sonucuna ulasilabilmektedir.

Erol (2021) calismasinda, yabanci dil olarak Tiirk¢ce Ogrenenlerin motivasyon
engellerini tespit etmeyi ve motivasyon engellerinin; cinsiyet, yas, dil seviyesi ve
Tiirkiye’de bulunma siiresi gibi degiskenlere gore anlamli bir farklilik gdsterip

gostermedigini saptamay1 amaglamistir. Tarama modelinin kullanildigi bu ¢alismanin
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verileri, Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlere Y&nelik Motivasyon Engelleri
Olgegi araciligryla toplannmustir. Arastirmanin ¢alisma grubunu ise Tiirkeyi yabanci dil
olarak Ogrenen 183 Ogrenci olusturmaktadir. Bulgulara gore 6grenenlerin motivasyon
engellerinin orta diizeyde oldugu, motivasyon engellerinde cinsiyet, yas ve dil diizeyi
degiskenlerinde anlamli bir farkliligmn tespit edilmedigi goriilmiistiir. Fakat Tiirkiye’de
bulunma siiresi degiskeninde ise anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Dolayisiyla bu
calismanm verileri dikkate alindiginda yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenimi goren
ogrenenlerin motivasyon engellerinin, cinsiyet, yas ve dil diizeyi degiskenleriyle iligkili
olmadig1r ancak Tirkiye’de bulunma stiresiyle iliskili oldugu soylenebilmektedir.

Ogrenenlerin Tiirkiye’de bulunma siiresi arttikca motivasyon engelleri azalmaktadir.

Karimov ve Arslan (2022), durum calismas1 yontemi kullanarak yabanci dil olarak
Tiirkce 6gretimi siirecinde Ogrenen motivasyonunu saglamak i¢in hangi yontemlerin
kullanildigmm1  aktardiklar1  bir calisma ortaya koymuslardir. Dokiimanlarin
incelenmesinin ardindan ortaya ¢ikan bulgulara gore 6grenenlerin dikkatini toplamak
icin dersin ilk 5 dakikasi eglenceli alistirmalara ayrilmalidir ve ders siirecinde digsal
motivasyonun saglanmasi i¢in Odiillendirmeler yapilabilmektedir. Ders esnasinda
teknolojinin kullanilmas1 gerektigi ve dersin cesitli arag-gereglerle zenginlestirilmesi
gerektigi vurgulanmistir. Dort temel dil becerisi baglammnda okuma becerisi ve
motivasyonunun saglanmasinda; bilinenden bilinmeyene dogru bir 6gretimin sz
konusu olmasi, metinlerin estetik agidan yetkin olmasi, gorsel ve isitsel agidan metnin
desteklenmesi, metindeki unsurlarin 6grenenin yakin gevresiyle baglantili olmasi, metne
dair merak uyandirma gibi unsurlarin kullanilabilecegi ifade edilmistir. Yazma
motivasyonunun saglanmasinda; yazma kaygisinin azaltilmasi ve konu seciminin bu
husus dikkate almarak yapilmasi, siire¢ icerisinde gorsel ve isitsel materyallerden
faydalanmaya 6zen gdsterilmesi gerekmektedir. Konusma becerisi ve motivasyonunun
saglanmasinda; drama ve tekerleme calismalari, 6grenen dikkatini ¢ekecek konularin
secimi, yarigma gibi etkinlikler etkilidir. Son olarak dinleme becerisinde motivasyonun
saglanmasinda; kullanilan arag-gereclerin 6zenle secilmesi, gorsel ve isitsel agidan
zenginlestirilmis etkinlikler, c¢esitli gérev ve 6devlerle 6grenenlerin 6zerklik duygusunu
gelistirmek onemlidir. Dolayisiyla yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin dort temel dil

becerisi  baglaminda motivasyonlarinin  gelistirilmesinde, 6gretim  surecinin
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zenginlestirilmesi, uygulamalarin dikkat cekici ve eglenceli olmasi, Ogrenenlerin

desteklenmesi ve cesaretlendirilmesi etkilidir.

Inaléz ve Yilmaz (2023), yabanci dil olarak Tiirkge dgrenenlerin Tiirkge 6grenmeye
yonelik tutumlarm1  ve motivasyon engellerinin neler oldugunu belirlemeyi
hedeflemislerdir. Iliskisel tarama modelinin kullanildig1 bu ¢alismanm &rneklemini,
Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 1050 6grenci olusturmaktadir. Veriler ise Tiirkge
Ogrenme Tutum Olgegi ve Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlere Yonelik
Motivasyon Engelleri Anketi araciligiyla toplanmustir. Elde edilen bulgulara gore
ogrenenlerin Tiirkce &grenme tutumlar: yiiksektir. Ogrenenlerin Tiirkge 6grenmeye
yonelik motivasyon engelleri ise swrasiyla; Ogretmenlerin yetkinlikleri ve Ogretme
stilleri, Ogrencilerin hisleri, iletisim engelleri ve yetersiz materyal kullanimidir.
Motivasyon engellerinden biri olan 6gretmenlerin yetkinligi ve 6gretme stillerinde,
Ogrenenlerin en yiiksek oranda dil bilgisi anlatilmasini motivasyon engeli olarak
gordiigii tespit edilmistir. Ogrencilerin hislerinde en yiiksek oran “smav sorularmdaki
cevaplarin a¢ik ve net olmamasi” iken iletisim engellerinde en yiksek oran
“Ogretmenlerin tek yonlii agiklamalar1 ¢ok sik yapmasi” seklindedir. Dolayisiyla
ogrenenlerin Tiirkge Ogrenme tutumlar1 yiiksek olmasina ragmen cesitli bireysel,
Ogretici ve 0grenme ortami unsurlar1 sebebiyle Tiirkge 6grenmeye yonelik motivasyon

engelleriyle karsilagsmaktadirlar.

Ozkan ve Ozdemir (2023), Tiirkgeyi yabanci dil olarak &grenen Kazak ogrencilerin
motivasyonlariin eksilmesini etkileyen wunsurlarn  neler oldugunu saptamaya
calismislardir. Bu baglamda karma yontemin kullanildig1 bu ¢alismada, 130 6grenciden
anket yoluyla veri toplanmistir. Bulgulara gore 6grencilerin motivasyonlariyla aile ve
smif ortamu iligkili degilken 6gretmen, yetenek, derse bakis, 6zgiiven, odiil-ceza ve
basar1 unsurlari iliskilidir. Dolayisiyla 6zgiiveni artan, derse yonelik yetenegi olan, siif
icinde basarili oldugunda ddiillendirilen; 6grenmeye karsi meraki, ilgisi ve ihtiyaci olan

ogrencilerin, motivasyonlarmin artti31 soylenebilmektedir.

Giines (2024)’in galigmasinda, yabanci dil olarak Tirk¢e ogretiminde 6grenenlerin
Ozerklikleri ile motivasyonlar1 arasinda bir iligkinin var olup olmadigi arastirilmistir.
Tarama modelinin kullanildigit bu c¢alismanin  6rneklemini ise 486 Ogrenci

olusturmaktadir. Elde edilen bulgulara gére motivasyon ile 6grenen 6zerkligi arasinda
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bir iliski s6z konusudur. Ogrencilerin motivasyonlar1 arttikca dgrenen ozerkligi de
artmaktadir. Ogrenen 6zerkligi ve motivasyon puanlarinda, kadin 6grencilerin erkek
ogrencilerden daha yiikksek sonuglar elde ettigi gorilmistiir. Tiirkgeyi 0grenme
amaclarinda ise anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamistir. Bu baglamda 6grencilerin

Tiirkge 6grenme amaglari, 6grenen 6zerkligini ve motivasyonlarini etkilememektedir.
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3. BOLUM: YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu calismada yapilandirilmig goriisme teknigiyle olusturulmus nitel arastirma yontemi
kullanilmistir. Nitel arastirma yontemi, bireylerin davranislarini, tecriibelerini ve
diisiincelerini  derinlemesine irdelemeyi ve anlamayr amaglamaktadir. Boxill ve
arkadaslar1  (1997), bireylerin fikirlerini ve olgularmi ortaya koymada ve
anlamlandirmada nitel arastirmalarin degerini vurgulamaktadir. Frankel ve Devers
(2000)’e gore ise nitel arastirmalarin tlimevarimsal yapisi, aragtirmanin problemini ve
stirecini 0zel kilmaktadir. Dolayisiyla nitel aragtirma yontemi, bireyin fikir diinyasmi

tanimlamada ve aktarmada etkili yontemlerden biridir.

Nitel arastirma yontemi kullanan arastirmacilar, derin ve detayli bilgiye sahip olabilmek
icin ¢esitli kaynaklara, goriismelere ve gozlemlere ihtiya¢ duyarlar (Creswell, 2015).
Dolayisiyla ele alinan problemin tanimlanmasinda, bireylerin neleri nasil
anlamlandirdiginin ortaya koyulmasinda ve birgok ¢oziimiin sunulmasinda kolaylik
saglamaktadir. Goriismelere katilan bireylerin  bakis acgilarini, duygularini  ve
baglamlarin1 anlamlandirmaya odaklanmasi itibariyle yalnizca sonucglara degil,
nedenlerin saptanmasinda da rol oynamaktadir. Bu baglamda diisiincelerin, karmasik ve
detayli yapisi1 sistemli ve anlasilabilir bir sekilde ¢oziimlenmektedir. Bu dogrultuda nitel
arastirma yontemi kullanilarak c¢esitli kurumlarda yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi
stirecinde gorev alan Ogreticilerle gerceklestirilen goriismeler vasitasiyla dgreticilerin
yazma becerisine yonelik geri bildirimlerinin saptanmasi ve Ogreticilerin dgrenen

motivasyonlarina dair gdzlemlerinin ortaya konmasi amaglanmaistir.
3.2. Arastirma Sureci

“Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Ogreticilerin Yazma Becerisine Yonelik Geri
Bildirimleri ve Ogreticilerin Ogrenen Motivasyonlarma Dair Gézlemleri” ¢aligmasinda

gerceklestirilen arastirma siirecinde uygulanan basamaklar su sekildedir:

1. Hem ulusal hem de uluslararasi literatiiriin incelenmesi ve problem durumunun

saptanmasi.
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2. Tanimlanan probleme dair kaynaklarm taranmasi ve alt problemlerin
belirlenmesi.

3. Problem ve alt problemlerin baglaminda arastrmanin amacinin ve éneminin
belirlenerek tez Onerisinin yazilmasi.

4. Amaglh 6rnekleme yontemlerinden Olgit Ornekleme vasitasiyla yabancilara
Tiirk¢e 6gretimi siirecinde ¢esitli kurumlarda ¢alisan 6greticilerin saptanmasi.

5. Standartlagtirilmis agik uglu goriisme stratejisi ile yapilandirilmis bir goriisme
formunun sorularinin olusturulmasi ve dijital ortama aktarilmasi.

6. Saptanan ogreticilere ¢alismanin amacina dair bilgi verilmesi ve rizalarinin
alinmasi.

7. Dijital ortamda hazirlanan goriisme formunun 6greticilere yollanmasi.

8. Dijital ortamda depolanan goriisme formu donutlerinin dijital ortamda frekans
ve ylizde dagilimlarmin hesaplanmasi.

9. Frekans ve yuzde dagilimlarinin analiz edilmesi.

10. Goriisme formunda yer alan agik uglu sorulara verilen yanitlarin ¢6ziimlenmesi
ve analiz edilmesi.

11. Elde edilen verilerin raporlastirilmasi.

12. Aragtirma bulgularmin tartigiimasi.

13. Bulgular dogrultusunda arastirma sonuglarmin yazilmasi.

14. Uygulamaya ve arastirmacilara yonelik dnerilerin yazilmasi.

3.3. Cahsma Grubu

Bu aragtirmada amach Ornekleme yOntemlerinden Olciit 6rnekleme kullanilmistir.
Amagl ornekleme yontemi, arasgtrmanin amaci goz Oniinde bulundurularak ve bilgi
bakimidan zengin senaryolar tercih edilerek detayli bir aragtirma yapilmasint miimkiin

kilar (Kog¢ Basaran, 2017).

Olgiit 6rneklemenin amaci ise Onceden belirlenmis belirli kriterlere uyan tiim
senaryolar1 incelemek ve degerlendirmektir. Bu kriterler, arastirmaci tarafindan
belirlenebilecegi gibi 6nceden hazirlanmis bir kriter listesi de dikkate alinabilir (Patton,
2014; Yildirim ve Simsek, 2016). Onceden belirlenen kriterlerin ¢caligma grubunu temsil
edecek kisilerde bulunmasi ve secilmesi esastir (McMillan ve Schumacher, 2006). Bu

baglamda Olglt Ornekleme, arastrmanin  kapsami dogrultusunda belirlenen
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katilimeilarin hedef kitlesinin temsil edilmesinde ve sonuglarin arastirma kapsamina

genellenmesinde etkili yontemlerden biridir.

Arastirmanin ¢alisma grubunu ¢esitli kurumlarda yabanci dil olarak Tiirkge dgretiminde
gorev alan ogreticiler olusturmaktadir. Arastirmaya 16 Ogretici  katilmistir.
Katilimcilardan goriisme formu araciligiyla; cinsiyet, yas, lisans ve lisansiistii
mezuniyet durumu, {invan, yabancilara Tiirk¢e 68retiminde gorev yapilan kurum ve
gorev siiresi, yurt dis1 gorevi ve yeri gibi bilgilere ulasilmistir. Arastirmaya katilan

ogreticilerin cinsiyet dagilimlar1 su sekildedir:

Tablo 3: Katilimeilarin Cinsiyete Gore Frekans ve Yizde Dagilimlari

Degisken Grup Frekans Yizde

Cinsiyet Kadin 11 68,8
Erkek 5 31,3

Toplam 16 100

Tablo 3’e gore arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyete gore frekans degerleri; kadin
katilimeilarin 11, erkek katilimeilarm 5°tir. Cinsiyete gore yiizde degerleri ise %68,8’1

kadin ve %31,3’1 erkek dagilimindadir.
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Tablo 4: Katilimcilarin Yasa GOre Frekans ve Yuzde Dagilimlari

Degisken Grup Frekans Yizde
27 1 6,3
29 1 6,3
30 1 6,3
32 1 6,3
34 3 18,8

Yas 35 1 6,3
36 1 6,3
37 1 6,3
38 1 6,3
40 2 12,5
41 1 6,3
42 2 12,5

Toplam 16 100

Tablo 4’te arastirmaya katilan katilimcilarin yas dagilimlarina gore frekans ve yiizde

oranlarina yer verilmistir. Bu dogrultuda ¢alisma grubunun %6,3’tinii 0lus turan 1

ogretici 27, %6,3’lni o lusturan 1 dgretici 29, %6,3’Unl o lu sturan 1 6gretici 30,

%6,3"inii 0 lu s turan 1 ogretici 32, %18,8’ini 0 lu s turan 3 6gretici 34, %6,3°Uni 0 lus turan 1

ogretici 35, %6,3lnii 0 lusturan 1 6gretici 36, %6,3’Unl o lu sturan 1 6gretici 37,

%6,3"tinii 0 lu s turan 1 6gretici 38, %12,5°ini 0 lu s turan 2 6gretici 40, %6,3°Uni o0 lus turan 1

ogretici 41 ve son olarak %12,5%ini 0 | u s turan 2 6gretici 42 yasindadir.
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Tablo 5: Katilimeilarin Lisans Mezuniyetine Gore Frekans ve Yizde Dagilimlari

Degisken Grup Frekans Yizde
Tirkce Ogretmenligi 8 50
Lisans Mezuniyeti
Tuirk Dili ve Edebiyat: 8 50
Boliimi/Ogretmenligi
16 100

Toplam

Tablo 5’te katilimcilarin lisans mezuniyetine gore dagilimlar yer almaktadir. Buna gore
katilimeilarin %50’s1 Tiirkge 68retmenligi boliimiinden diger %50°s1 ise Tiirk dili ve

edebiyat1 veya 6gretmenligi lisans boliimiinden mezun olmustur.

Tablo 6: Katilimcilarm Lisansusttl Egitim Durumuna Goére Frekans ve Yiizde

Dagilimlar
Degisken Grup Frekans Ylzde
Lisansustu Egitim Yiiksek Lisans 5 31,3
Durumu
Doktora 11 68,8
Toplam 16 100

Tablo 6’ya gore arastirmaya katillan katilimcilarm %31,3’iinii olusturan 5 Ogretici
yiiksek lisans, %68,8’in1 olusturan 11 6gretici ise doktora lisansiistii egitim durumuna

sahiptir.

Tablo 7: Katilimcilarin Unvanlarma Goére Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Degisken Grup Frekans Yizde
Doktor 1 6,3
Ogretim Gorevlisi 8 50
Unvan Ogretim Gorevlisi Doktor 2 125
Dogent Doktor 5 31,3
Toplam 16 100
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Tablo 7°de katilimeilarin iinvanlarina gére dagilimlarinin bilgisine yer verilmistir. Buna
gore caligma grubunun %6,3’lini olusturan 1 Ogretici doktora, %50’sini olusturan 8
ogretici 6gretim gorevlisi, %12,5’ini olusturan 2 Ggretici dgretim gorevlisi doktor,

%31,3’linii olusturan 5 6gretici ise dogent doktor tinvanina sahiptir.

Tablo 8: Katilimcilarin Yabancilara Tirkge Ogretiminde Gorev Yaptiklar1 Yila Gore

Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Degisken Grup Frekans Yizde
1yl 1 6,3
Syl 5 31,3
6 yil 2 12,5

Gorev Yapilan Y1l 7 yil 2 125
8 yil 2 12,5
9 yil 1 6,3
10 yul 2 12,5
12 yil 1 6,3

Toplam 16 100

Tablo 8’de katilimcilarin, yabancilara Turkce 6gretiminde gorev yaptiklari yila gore
dagilimlar1 verilmistir. Bu dogrultuda 1 6gretici 1 yi1l (%6,3), 5 6gretici 5 yil (%31,3), 2
ogretici 6 yil (%12,5), 2 6gretici 7 y1l (%12,5), 2 6gretici 8 yil (%12,5), 1 dgretici 9 yil
(6,3), 2 ogretici 10 yil (%12,5) ve son olarak 1 ogretici 12 yil (%6,3) siresince

yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde gorev almaktadir.

Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan &greticilerin gorev yaptiklar1 kurumlara gore

dagilimma asagida yer alan Tablo 9°da yer verilmistir.
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Tablo 9: Katilimeilarin GOrev Yaptiklar1 Kurumlara Gore Dagilimlari

Degisken Grup Frekans

Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi

Aksaray Universitesi 1

Ankara Universitesi TOMER 1

Bandirma Onyedi Eyltl Universitesi TOMER 1

Bartin Universitesi TOMER 1

Gaziantep Universitesi TOMER 1

Hatay Mustafa Kemal Universitesi TOMER 1

Gorev Yapilan Kurum istanbul Aydin Universitesi 1
Jandarma ve Sahil Glivenlik Akademisi 1

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi 2

Kirikkale Universitesi 1

Milli Egitim Bakanlig 1

Selcuk Universitesi 1

TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi 1

Toplam 16

Tablo 9’a gore Ogreticilerin gorev yaptiklar: kurumlar su sekildedir: Adana Alparslan
Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (f=2), Aksaray Universitesi (f=1), Ankara
Universitesi TOMER (f=1), Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi TOMER (f=1), Bartin
Universitesi TOMER (f=1), Gaziantep Universitesi TOMER (f=1), Hatay Mustafa
Kemal Universitesi TOMER (f=1), Istanbul Aydin Universitesi (f=1), Jandarma ve
Sahil Giivenlik Akademisi (f=1), Karamanoglu Mehmetbey Universitesi (£=2),
Kirikkale Universitesi (f=1), Milli Egitim Bakanhg1 (£=1), Selguk Universitesi (f=1),
TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi (f=1) seklindedir.
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Tablo 10: Katilimcilarin Yurt Dis1 Gérevinde Bulunma Durumlarina Gore Frekans ve

Yiizde Dagilimlar1
Degisken Grup Frekans Yizde
Yurt Dis1 Gorevinde Evet 4 25
Bulunma
Haywr 12 75
Toplam 16 100

Tablo 10’a gore katilimcilarin %25’in1 olusturan 4 Ogretici yurt dis1 gorevinde
bulunmugstur. Katilimeilarin %75’in1 olusturan 12 katilime1 ise yurt disinda gorev

almamustir.

Tablo 11: Katilimeilarin Yurt Disindaki Gorev Yerlerine Dair Frekans Degerleri

Degisken Grup Frekans
Almanya 1

Yurt Dis1 Gorev Yeri Bosna vadlie: 1
Meksika 1
Slovakya 1

Toplam 4

Tablo 11°de yurt disinda gorev yapan katilimcilarin gorev yerlerine dair frekans
degerleri yer almaktadir. Ogreticilerden biri Almanya’da, biri hem Bosna hem Misir’da,

biri Meksika’da ve bir digeri Slovakya’da gorev almistur.
3.4. Veri Toplama Araclan ve Veri Toplama Basamaklari

Bu calismada, verilerin toplanmasi i¢in goriisme teknigi kullamilmistir. Tiirntikli
(2000)’ye gore goriisme tekniginin gayesi test etme siirecinden ziyade insani merkeze
alarak deneyimlerini anlama ve anlamlandirma siirecini esas almaktir. Bireyin kendini
ifade etme sekli, konusma tarzi1 ve kullandig1 kelimeler gibi unsurlar, kisinin

deneyimlerini yansitirak goriismeyi yapan kisiye ipuglari sunar (Daymon, 2002).
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Goriisme yapilan kisinin; yasanmisliklari, duygulari, tutumlar1 ve tepkilerinin
goriismeci tarafindan ortaya c¢ikarilmasi goriisme tekniginin amaglar1 arasindadir
(Bengtsson, 2016). Bu baglamda goriisme teknigi, agiklama getirilmek istenen problem
durumunu katilimemin goriisleri dogrultusunda ve katilimer merceginden ele almay1

saglamaktadir.

King ve Horrocks (2010)’a gore goriisme, veri toplamada en ¢ok kullanilan
yontemlerden biridir. Dolayisiyla goriisme teknigi, verilerin toplanmasi durumunda
merkeze alinan kisi ya da kisilerin duygu ve diislincelerini aktarmasi hususunda siklikla

kullanilan etkili yontemlerden biridir.

Arasgtirmada standartlastirilmis acgik uclu gorlisme stratejisi ile yapilandirilmis bir
goriisme gerceklestirilmistir. Bu strateji ile sorular goriisme gerceklesmeden once
hazirlanir, siras1 ve tarzi bellidir. Ayn1 zamanda sorular agik uglu formatta yapilandirilir
(Biiyiikoztiirk ve ark., 2019). Bu sayede ele alinan problemde aciklik getirilmek istenen

durumdan sapmadan nedenlere ve sonuglara ulagsmay1 saglamaktadir.
Aragtirmanin Vveri toplama isleminde ise su adimlar izlenmistir:

e Amagh Ornekleme yontemlerinden Olgiit Ornekleme vasitasiyla yabanci dil
olarak Tiirkce Ogretiminde ¢esitli kurumlarda gorev yapan &greticiler
saptanmistir.

e (Calismanin amacina dair bilgilendirme yapilmistir ve arastirmaya katilma rizasi
almmustir.

e Uzman goriisiine basvurularak dijital ortamda hazirlanan goriisme formu
Ogreticilere yollanmistir.

e Ogreticilerin goriisme formuna verdigi yanitlar yine dijital ortamda

depolanmustir.
3.5. Verilerin Analizi

Katilimcilardan goriisme formu araciligiyla; cinsiyet, yas, lisans ve lisansustl
mezuniyet durumu, iinvan, yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde gorev yapilan kurum ve
gorev siiresi, yurt dis1 gérevi ve yeri, yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde 6grenenlere hangi

geri bildirim gesitlerini verdikleri, 6grenenlerin hangi ttirdeki geri bildirimleri almaktan
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hoslandiklar1 ve hoslanmadiklarina dair olan sorulara verdikleri yanitlarin frekans ve

yiizde dagilimlar1 SPSS istatistik programi kullanilarak hesaplanmistir.

Goriisme formunda yer alan acik uglu sorulara verilen cevaplari analizinde ise igerik
analizi yontemi kullanilmustir. Igerik analizi, bir mesajm objektif bir yolla ve sistemli
bir yapida c¢ikarim yapilarak anlamlandirilmasidir (Biyiikoztirk ve ark., 2019).
Verilerin anlagilmasina, derinlemesine analiz edilmesine, temalarin ve boyutlarin ortaya
cikarilmasia olanak saglayan icerik analizi, tiimevarimsal sekilde bulgularin ortaya
konulmasma da olanak saglamaktadir (Sozer ve Aydm, 2020; Tutar ve Erdem, 2022;
Yidirim ve Simsek, 2016). Dolayisiyla agik uclu sorulara verilen donitlerin igerik
analizi yoluyla degerlendirilmesi; arastirma bulgularinin daha anlagilir, sistemli ve

detayl1 agiklanmasini saglamaktadir.

I¢ gecerlik, dis gecerlik, giivenirlik ve nesnellik nicel arastirmalardaki kavramlarken
bunlara karsilik nitel arastirmalarda aktarilabilirlik, inandiricilik ve tutarlik
kavramlarmdan bahsedilebilir (Creswell, 2015; Merriam, 2013). Nitel arastirmalarin
bilimsel bir dayanak iizerinde kuruldugunu gostermek i¢in oOncelikle c¢alismanin
inandiriciligmin ortaya konmasi gerekmektedir. Bu calismada, calisma grubunun
secimi, goriisme sorularinin  hazirlanmasi, elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesi
stireglerinde uzman goriisiine basvurulmustur. Ayni g¢alismanin tekrarla yapilmasi
durumunda benzer veya yaki sonuglarin ¢ikmasi anlamina gelen tutarlik kavrami ise
nicel ¢alismalarda giivenirlik kavrami yerine kullanilmaktadir. Giivenirlik veya tutarlik
kavraminda, ortaya ¢ikan sonuglarmn erisilen verilerle ne diizeyde tutarli oldugu ortaya
konulur (Cepni, 2018; Merriam, 2013). Bu ¢alismanin giivenirligini belirlemek icin
aragtirmacilar tarafindan olusturulan kategoriler karsilastirilarak guvenirlik belirlenmeye
calisilmistir. Miles ve Huberman (1994) tarafindan ortaya konan [Giivenirlik= Goriis
birligi/(goriis birligi+goris ayriligr)x 100] formiil dogrultusunda hesaplama yapilmastir.
Hesaplama sonucunda giivenirlik %95 oldugu belirlenmistir. Karsilagtirmalar
sonucunda uzlagilmayan kisimlar, degerlendirmeye ve icerik analizine dahil
edilmemistir. Yapilan hesaplamalar sonucunda giivenirligin %70’in iizerinde ¢ikmasi
gorlis birligi/goriis ayriligr formiiliine gore arastirmanin giivenilir oldugunu ortaya

koymustur.
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4, BOLUM: BULGULAR VE TARTISMALAR

4.1. Birinci Problem Cuimlesine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde birinci problem olan “Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde dgreticilerin,
Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik verdikleri geri bildirimlerin durumlary/sikliklar

nasildir?” sorusuna yonelik elde edilen 6gretici cevaplarina yer verilmistir.

Tablo 12: Ogreticilere Gore Ogrenenlerin Yazma Becerisine Yonelik Verilen Geri

Bildirimlerin Durumlar1 ve Sikliklar1

Tema Kategori Kod Katilimei f
Dogrudan Geri 0.1,02,056,0.7, o
Geri Bildirimin Bildirim 0.8,0.9,0.11, 0.13
Verilis Sekli Dolayl Geri )
A 0.1 1
Bildirim
0.1,0.2, 0.4, 0.6,
' Yazma Smif I¢i Yazma 0.7,08,0.9 0.11, 11
Yaban01 Dil Etkinliklerinin 0.12, 0.13, 0.16
Qharak Tire Turu 6.3,0.4,06,08
Ogretiminde Simnif Dis1 Odevler 611 6.13 6
Yazma 11, O.
Becerisine _ —
Verilen Geri Gunluk 03, 04 2
Bildirimlerin Haftalik 05 09, 011,013 4
Durumlary/ Siklik
Her Zaman/ N1 A6 O8 O
Sikliklar: 0'1’8'6’ O(':)S, é).lO, 6
Her Yazma Gorevi 14,01
OgrencE?/nlmla\/lotlve .16 1
Geri
Bildirimden

Hatalar1 Dlzeltme S
ve Ogrenmeyi 0.1,0.2,0.16 3
Pekistirme

Beklenen Sonug

Tablo 12°de 6greticilere gdre dgrenenlerin yazma becerisine yonelik geri bildirimlerin
durumlart ve sikliklarma dair veriler yer almaktadwr. Buna gore Ogreticilerin,
Ogrenenlerin yazma becerisine verdikleri geri bildirimlerin verilis sekli; 6grenen
yanliglarint dogrudan diizeltme/dogru cevabi saglama (f=8) ve dolayl bir sekilde doniit

saglama (f=1) ile ilgilidir. Yazma etkinliklerinin tiirii, sinif i¢i yazma (f=11) ve sinif dis1
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odevler (f=6) seklinde iki ayrilmugtir. Ogreticilerin yazma becerisine verdikleri geri
bildirim sikliklar1 ise giinliik (f=2), haftalik (f=4) ve her zaman/her yazma gorevi (f=6)
olacak sekilde gruplara ayrilmistir. Ogreticilerin yazma becerilerine dair doniitlerinden
bekledikleri sonuglar ise d6grenciyi motive etme (f=1), hatalar1 diizeltme ve 6grenmeyi

pekistirme (f=3) seklinde ifade edilmistir.

Ogreticilerin  dgrenenlerin yazma becerisine yonelik verdikleri geri bildirimlerin

durumlar1 ve sikliklarma iligkin 6gretici goriislerinin bir kismi asagida yer almaktadir:

“Genellikle Ogrencilere dogrudan geri bildirim veriyorum. Yazili metindeki
yanlis ifadelerin altin1 ¢izip dogrusunu da yine yazili metnin istiinde
gosteriyorum. Ancak 6grenci, kendi dil seviyesinin altinda bir hata yapmissa
dolayli geri bildirim veriyorum. Boyle durumlarda sadece yanlis ifadenin altini
ciziyorum ve dogrusunu Ogrencinin  bulmasim istiyorum. Her yazma
uygulamasimin ardindan geri bildirim veriyorum. Derste zaman kaybetmemek
icin Ogrencilerin yazili metinlerini ders dis1 saatlerde inceleyip Ogrencilere

gonderiyorum.” (O.1)

“Ders kitabinda yer alan ve smifta yaptigimiz yazma etkinliklerinin geri
bildirimini aninda veririm. Ancak bazen ders kitabi disinda yazma
Odevlendirmesi yaparmm. Bu 06devleri Ogrenci bana teslim eder. Ben teslim
aldiktan sonra okurum diizeltirim ve 6grenciye birebir geri bildirim yaparim. Geri

bildirimleri her yazma etkinligi sonrasinda yapmaya dzen gosteririm.” (0.6)

“Yazma becerisinde geri bildirimin ¢ok ©6nemli oldugunu diisiiniiyorum.
Konusma becerisinde o an 6grenciyi bolmemek, her climlesinde hata artyor gibi
goriinmemek i¢in bazi bazi yanlislar1 gérmezden gelsem de yazma becerisindeki
her hatamin daha cok diizeltilmesi gerektigine inantyorum. Ogrenciler yanlislar:
iizerinden daha kalici 6grenmeler saglayacagi igin siklikla yazma becerisi igin
geri bildirim veriyorum. Ayni zamanda onlar1 motive etmek i¢in de sik sik geri

bildirim vererek dogru yaptiklar1 noktalar1 vurguluyorum.” (0.16)

Ogreticiler, 6grenenlerin yazma becerisine yonelik geri bildirimlerinin verilis seklinde
dolayli geri bildirime gore dogrudan diizeltme saglamay1 daha cok tercih etmistir. Erol
(2024), dogrudan ve dolayl geri bildirimin B1 seviyesindeki yabanci dil olarak Tiirkce
Ogrenenlerin yazma becerisine etkisini arastirdigr c¢alismasinda, dogrudan geri

bildirimin yazma becerisini gelistirmede anlamli bir fark ortaya koydugu sonucuna
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ulagmustir. Dolayisiyla ogreticilerin dogrudan geri bildirim vermeyi daha sik tercih
etmesi Ogrenenlerin yazma becerisi lizerinde daha etkili olacagini diisiinmeleri
olabilecegi varsayilmaktadir. Ogreticilerin, dgrenenlerin yazma becerisine yonelik geri
bildirimlerinin siklig1 incelendiginde dgreticilerin ¢cogunlugunun her zaman/her yazma
gorevinde geri bildirim verdigi sonucuna ulasilmistir. Kapti ve Kana (2018)nin
calismasinda, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen bireyler yazma becerisine yonelik geri
bildirim alma konusunda sabirsizlik duyduklarmi ve kisa bir zaman igerisinde geri
bildirim almak istediklerini ifade etmislerdir. Ulper ve Cetinkaya (2016)’nmn yabanci dil
olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin yazili taslak metinlerine yonelik geri bildirim
almaya iligkin beklentilerinin incelendigi ¢alismada, 6grencilerin yazma islemi bittikten
sonra her yanlisin her zaman diizeltilmesini bekledikleri sonucuna ulasilmistir. Bu
baglamda 6grencilerin, cogunlukla yazma isleminden sonra ve her yazma ¢alismasinda
geri bildirim almak istemelerinin dgreticiler tarafindan karsilanmasi; yazma becerisinin
gelistirilmesine, yazma siirecinin verimliliginin artirilmasma ve O6grenenlerin yazma
becerisine yonelik olumlu tutum gelistirmesine katki sunacagi sdylenebilmektedir. Bu

calismanin bulgularinin da benzer ¢aligmalarin sonucglarini destekledigi goriilmektedir.

4.1.1. Birinci Alt Problem Ciimlesine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Ikinci problemle, 8grenenlerin yazma becerisine yonelik geri bildirim alma konusundaki

tutumlarina dair 6gretici goriislerini ortaya koymak amag¢lanmastir.

Tablo 13: Ogreticilere Gore Ogrenenlerin Yazma Becerisine Yonelik Geri Bildirim

Alma Konusundaki Tutumlari

Tema Kategori Kod Katilmei f

0.1,0.3,0.4,0.58,
Olumlu Yaklagim 0.10,0.11,0.12,0.13, 11

Ogreticilere Geri Bildirime 514 615 6.16
Gore Dair Istek ve T
Ogrenenlerin Tutum Olumsu.z Yak.laslm 0.7,0.15 2
Yazm_a_ Deglskenhk 6.2.0.6 0.9 3
Becerisine Gosterme
\Eg_ijlg_el_lk i?rl Geri Bildirimin Motivasyon Artist ~ 0.10,0.11,0.13,0.14, 4
ildirim Alma .
. Ogrenen Geri Bildirim ile .

Konusundaki Uzerindeki [lerleme/Diizenleme 0.6,08 2
Tutumlar: Gozlemlenen Geri Bildirim ile )

Etkisi Ilgilenmeme 0.5 1
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Tablo 13’te Ogreticilerin Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik geri bildirim alma
konusundaki tutumlarma dair goriisleri yer almaktadir. Ogrenenlerin geri bildirime dair
istek ve tutumlari; olumlu yaklasim (f=11), olumsuz yaklasim (f=2), degiskenlik
gosterme (f=3) seklinde gruplanmistir. Yanitlarin blyik ¢ogunlugu, 6grenenlerin yazma
becerisinde geri bildirim alma konusunda olumlu bir tutum sergilediklerini
gostermektedir. Bir kisminin geri bildirim almaya karsi olumsuz bir yaklasim igerisinde
oldugunu gosterirken bir kisminmn ise 6grenci profiline gore geri bildirim alma
taleplerinde degiskenlik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Yazma becerisine verilen geri
bildirimin 6grenen lizerindeki godzlemlenen etkisi ise motivasyon artis1 (f=4), geri
bildirim ile ilerleme/dizenleme (f=2) ve geri bildirim ile ilgilenmeme (f=1) olarak
saptanmistir. Geri bildirimin 68renenleri olumlu yonde etkileyerek motivasyonlarini
artirdigi, aldiklar1 geri bildirimlerle hatalarini diizelterek ilerleme egiliminde olduklar1
acisindan avantaj saglamaktadir. Diger bir yandan 6grencilerin aldiklari geri bildirim
dogrultusunda herhangi bir eyleme ge¢meyerek ilgilenmemesi, yazma siirecini
lyilestirmeye ¢alismamasi ve hatalarini diizeltmek i¢in ¢aba sarf etmemesi ise olumsuz

yonlerinden biridir.

Ogreticilerin 6grenenlerin yazma becerisine yonelik geri bildirim alma konusundaki

tutumlarina iliskin goriislerinin bir kismi asagida yer almaktadir:

“Baz1 6grenciler geribildirim aliyor ama sonra bununla ilgilenmiyor. Geribildirim
alma konusunda gorevlerini tamamlayip konuyu kapatiyorlar gibi hissediyorum.
Yiiz yilize siiflarimda yukarida belirttigim tek tek rapor olusturmanin yani sira
siif i¢in genellenebilir olan konular1 ya da Tiirk¢e agisindan kritik olan bir konu
varsa sadece bir O6grenci hata yapsa dahi tahtada isim vermeden geribildirim

vermeyi tercih ediyorum.” (0.5)

“Ogrenenlerimiz yazma becerisine yonelik geri bildirim alma konusunda
istekliler. Yazili ya da sozlii geri bildirim aldiklarinda mutlu olduklarimi ve
motivasyonlarinin arttigin1 gozlemledim. Hangi dil seviyesinde olursa olsun geri
bildirim almak dili 6grenmede Ogrenenleri olumlu yonde etkilemektedir. Tabi
burada etkili olan asil unsur yapici, anlasilir, giiven verici geri bildirimler
verebilmek. Yani 6grencinin bu yondeki tutumunu 6greticiler destekliyor ya da

koreltiyor denebilir.” (0.11)
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“Ogrencilerin dzellikle yazma becerisine yonelik tutumlari ister istemez olumsuz.

Ciinkii yazma etkinliklerinden kaginma egilimindeler.” (0.7)”

Bu c¢alismanin bulgularinda oldugu gibi alanyazindaki diger ¢alismalara gore de yabanci
dil 6grenenler, Ogreticilerden geri bildirim alma konusunda isteklilerdir (Boliikkbasi,
2022; Rasool vd., 2024; Saragih vd., 2021; Tasdemir ve Arslan, 2018; Trabelsi, 2019;
Yakigik, 2021; Yalvag, 2014; Wiboolyasarin vd., 2022; Qutob ve Madini, 2020).
Ogrenenlerin geri bildirim alma isteginin; §grenme siirecinde aktif olmalarini, hatalarmni
fark edebilmelerini ve diizeltebilmelerini, Ogrenme siirecini zenginlestirebilmeyi

sagladig1 sdylenebilmektedir.
4.1.2. 1Ikinci Alt Problem Cumlesine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde; ogreticilerin, 6grenenlerin yazma becerisine yonelik hangi tiirlerde geri
bildirimler verdiklerine dair bulgulara, geri bildirim Orneklerine ve bu bulgularin
yorumlarina yer verilmistir. Ogreticilere, goriisme formunda su geri bildirim tiirleri
sunulmustur: Ogretici sdzlii geri bildirimi, 6gretici yazili geri bildirimi, dvgii, yergi,

yapici, yansiz, yikici, 6zgiil, genel, bigcime dair, igerige dair, agik ve muglak.

Tablo 14: Ogreticilerin, Ogrenenlerin Yazma Becerisine Yonelik Verdikleri Geri

Bildirim Turleri

Degisken Grup Frekans Yizde
.. e Evet 15 93,8
Ogretici SOzIu Geri Bildirimi
Hayir 1 6,2
- e Evet 15 93,8
Ogretici Yazili Geri Bildirimi
Haywr 1 6,2
Bval Evet 14 87,5
J Hayir 2 12,5
. Evet 12 75
Yergi
Haywr 4 25
Evet 12 75
Yapici
Haywr 4 25
Evet 10 62,5
Yansiz
Haywr 6 37,5
Vik Evet 1 6,2
et Hayir 15 93,8
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Tablo 14 ’tin devami

Degisken Grup Frekans Yizde
. Evet 16 100
Ozgtl

Hayir 0 0

Evet 12 75
Genel

Haywr 4 25
.. . Evet 11 68,8
Bicime Dair

Hayir 5 31,2
I . Evet 11 68,8
Icerige Dair

Hayir 5 31,2

Evet 16 100
Acik

Hayir 0 0

Evet 3 18,8
Muglak

Hayir 13 81,2

Tablo 14’teki veriler incelendiginde Ogreticilerin, Ogrenenlerin yazma becerilerine
yonelik verdikleri geri bildirim tirlerine gére dagilimi sirasiyla: Ozgiil (%100), acik
(%100), ogretici sozlii geri bildirimi (%93,8), 6gretici yazili geri bildirimi (%93,8),
ovgl (%87,5), yergi (%75), yapic1 (%75), genel (%75), bicime dair (%68,8), icerige
dair (%68,8), yansiz (%62,5), muglak (%18,8) ve yikict (%6,2) seklindedir.
Ogreticilerin tamamu, 6zgiil ve acik geri bildirim vermekteyken ¢ok az bir kism1 yikici

geri bildirim vermeyi tercih etmektedir.

Kardas (2021) calismasinda, Ogrencilerin yazma becerilerine dair Ogretmen geri
bildirimlerinden en ¢ok hatalarin isaretlenerek diizeltilmesi ve agiklanmasinin tercih
edildigi sonucuna ulasmistir. Lizzio ve Wilson (2008) ise dgrencilerin daha ¢ok agik
geri bildirime 6nem verdigini ifade etmektedir. Bu baglamda yapilan calismalar g6z
onunde bulunduruldugunda, bu ¢aliysmada Ggreticilerin yazma becerisine dair verdikleri
geri bildirimlerde en ¢ok 6zgiil ve agik geri bildirim tiirlerini tercih etmeleri sonucuyla

paralellik géstermektedir.

Brown (2000)’a gore 6gretmenlerin dgrencilere siirekli olumsuz geri bildirim vermesi
ogrencilerin 6grenme siirecinden vazgegmelerine sebep olabilmektedir. Dolayisiyla

ogreticilerin yikici geri bildirim vermeyi tercih etmemesi bu durumla iliskilendirilebilir.
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Ogreticilerin, 6grenenlerin yazma becerisine dair verdikleri geri bildirim érnekleri ise

asagidaki gibidir:

Ogsretici sozlii geri bildirimi: “Ogrenciye yazdig1 yaziyr okutup sozlii olarak
diizeltmesini yaparim. Yanlis olan seklini ben tekrar ederim ve kendisine anlamli
gelip gelmedigini sorarim. Kendisi de bir bagkasindan duyunca yaptigi yanlisi
fark eder. (0.6)”

Osretici yazili geri bildirimi: “Sevgili...., x cahigmasm tamamladigin igin

tesekkiir ederim. Asagida tavsiyelerimi goreceksin: 1....... 200 3. 7 (0.9)

Ovgli: “Oldukga iyi bir yazi / Cok giizel bir yazi olmus / Harika, tebrik ederim /
Her gecen giin daha iyi is ¢ikartiyorsun.” (0.2)

Yergi: “Ciimlelerini anlayamadim. Yanlis sozciikler var.” (0.9)

Yapici: “Yazinin baslangici harika ancak devaminda biraz kafan karigmis
sanirim. Baglangicta yaptigin gibi devamimi da aymi gayrette ve Ozenle

yapmalisin. Sana inantyorum yapabilirsin.” (0.3)
Yansiz: “Sayfa diizenine dikkat etmelisin.” (O.10)
Yikici: “Metni hi¢ anlayamadim. Daha ¢ok ¢alismalisin.” (O.9)

Ozgiil: “Daha énceki yazilarinda aym sozciigii diizelttiysem yuvarlak igine alip
dogrusunu yazmay1 &grenciye birakiyorum. Ornegin; hukuk sozciigiinii daha

onceki yazinda diizeltmistim. Bunu nasil yaziyorduk?” (0.9)

Genel: “Metin oldukca iyi hazirlanmus. Tlgili diizeltmelerle daha anlasilir bir yazi
olacaktir.” (0.2)

Bicime Dair: “Metinde tespit edilen noktalama hatalar1 iizerinde isaretlemeler
yapilmigtir. Virgiiliin dogru kullanimina daha g¢ok dikkat etmeniz gerekiyor.”
0.2

Icerige Dair: “Yazinmn biitiinii olduk¢a basarili ancak bazi anlatim bozukluklar
mevcut bunlara da dikkat etmeniz gerekiyor.” (0.3)

Ag¢tk: “Yanlis olan sozcligli direkt diizeltirim. Anlam hatast olan ciimleleri de
sozlii sekilde diizeltirim. Ornegin "smifta hepsi &grenciler var" yazan bir
Ogrenciye "hepsi Ogrenciler" degil "biitiin Ogrenciler" seklinde diizeltme

yaparim.” (0.6)
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Muglak: “Baz1 deneme sinavlarinda yaptigim bir doniit sekli. Yanls olan yerin
altim1 ¢izerim veya daire igine alirim ancak neden yanlis oldugunu agikga

belirtmem.” (0.6)

Diger: “Yabancilara Tiirk¢e ogretiminde genel olarak belirli kelimelerin yanlig
yazimi sik¢a karsilagilan bir hata grubudur. Yazim ¢aligmalarinda karsilagilan bu
hatalar defter veya tahta {izerinde miimkiinse ilgili ders esnasinda isaretlenerek
amnda geri bildirimler verilmelidir. Ornegin 1-i, g-g, z-s kullanimi ana dili
Ispanyolca olan égrencilerin sikga yaptiklar1 hatalar olmaktadir. Ornegin, biliyor-
biliyor, dogru-dogru, gelmes-gelmez gibi. Bu hatalar1 hatanin yapildigi anda
gerek tahtada gerek defter tlizerinde diizelterek geri bildirimler verilmektedir.”
©.2)

Ogreticilerin, dgrenenlerin yazma becerilerine verdikleri geri bildirim 6rnekleri goz
onunde bulunduruldugunda her bir geri bildirim tirtine dair kapsam igerisinde ve detayl
doniit verildigi goriilmektedir. Dil becerilerinin gelistirilmesi siirecinde 6gretmen geri
bildirim hususunda rehber olmalidir (Erol, 2024). Dolayisiyla etkili ve yeterli geri

bildirim verilmesi de 6grenenlere kilavuzluk yapilmasini saglamaktadir.

4.1.3. Uciincii Alt Problem Ciimlesine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin  bu kisminda dordiincii problem ciimlesi olan “Ogrenenler yazma
becerisine yonelik hangi tiir geri bildirim almaktan hoslanmaktadir ve bunun nedeni
nedir?” ifadesine Ogreticilerin verdikleri yanitlar dogrultusundaki bulgulara ve

yorumlara yer verilmistir.

Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik almaktan hoslandiklar1 geri bildirim tiirlerine

asagidaki tabloda yer verilmistir.
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Tablo 15: Ogrenenlerin Yazma Becerisine Y6nelik Almaktan Hoslandiklar1 Geri

Bildirim Trleri

Degisken Grup Frekans Yizde
Ogretici S6zIU Geri Evet 14 87,5
Bildirimi Hayir 2 12,5
Ogretici Yazil Geri Evet 16 100
Bildirimi Hayir 0 0
. Evet 15 93,8
Ovgi
Haywr 1 6,2
. Evet 6 37,5
Yergi
Hayir 10 62,5
Evet 15 93,8
Yapici
Haywr 1 6,2
Evet 10 62,5
Yansiz
Hayr 6 375
Evet 0 0
Yikici
Hayr 16 100
. Evet 13 81,2
Ozgl
Hayr 3 18,8
Evet 14 87,5
Genel
Hayr 2 12,5
- . Evet 13 81,2
Bicime Dair
Hayir 3 18,8
. . Evet 15 93,8
Icerige Dair
Hayir 1 6,2
Evet 16 100
Acik
Haywr 0 0
Evet 0 0
Muglak
Haywr 16 100

Tablo 15°deki veriler incelendiginde, 0greticilere gore dgrenenlerin yazma becerilerine
yonelik hangi tiirlerde geri bildirim almaktan hoslandiklarinin dagilimi sirasiyla:
Ogretici yazili geri bildirimi (%100), acik (%100), dvgii (%93,8), yapict (%93,8),
icerige dair (%93,8), Ogretici sozlii geri bildirimi (%87,5), genel (%87,5), o6zgiil
(%81,2), bicime dair (%81,2), yansiz (%62,5), yergi (%37,5) yikict ve muglak (%0)

seklindedir. Bulgular dogrultusunda, &greticilere gore 6grenenler en ¢ok dgretici yazili
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geri bildirimi ve agik geri bildirim almaktan, en az yikici ve muglak geri bildirim

almaktan hoslanmaktadir.

Bazi arastirmalar 6gretici yazili geri bildiriminin; sikici, belirsiz, tutarsiz ve 6grenen
tarafindan yanlis anlasilmaya uygun oldugunu ifade etse de (Connors ve Lunsford,
1993; Knoblauch ve Brannon 1981; Sommers, 1982; Zamel, 1985), baz1 calismalar
ogretici yazili geri bildiriminin 6gretici ve Ogrenenler tarafindan etkili bulundugunu
ifade etmektedir (Ferris ve Helt, 2000; Hendrickson, 1980; Lalande, 1982; Ulper ve
Cetinkaya, 2016). Bu ¢alisma dogrultusunda elde edilen bulgular ise 6grencilerin en ¢ok
ogretici yazili bildirimi almayi tercih ettigini gostermektedir. Dolayisiyla 6gretici yazili
geri bildiriminin alanyazindaki Ogretici ve Ogrenenler tarafindan faydali bulunan
calismalarla benzerlik gostermektedir. Ogrenenlerin yazma becerilerine yonelik hangi
tiir geri bildirimleri almaktan hoslandiklar1 ve nedenlerine dair 6gretici goriislerinin yer

aldig1 tablo su sekildedir:

Tablo 16: Ogrenenlerin Geri Bildirim Almaktan Hoslandiklar1 Tiirler ve Nedenleri

Tema Kategori Kod Katilimei f
Hatalar1 gérme ve diizeltme 0.1, 0.6, 0.10, 0.15 4
Ogretici Takdir ve Motivasyon 0.10, 0.11, 0.16 3
Sozli Geri o .
Bildirimi Etkilesim 02, 011 2
Kolaylik 0.9, 0.15 2
) " 0.1,0.2,0.3, 0.6,
Hatalar1 goérme ve diizeltme 0.8, 0.9 0.10, 0.15 8
.. Motivasyon 0.10,0.11 2
) Ogretici oo . ..
Ogrenenlerin Yazili Geri Saklanabilirlik 0.1,0.2 2
Geri Bildirim Bildirimi Acik ve Anlagilirhk 0.5,0.15 2
Almaktan .
Hoslandiklar1 Sor.nu.tlluk 08 1
Turler ve Gizlilik 0.16 1
Nedenleri Motivasvon 0.1,0.2,0.8,0.9, 5
Ovgil y .15, 0.16
Ozgiiven 0.6, 0.10 2
Yergi Hatalar1 gésterme 0.8,0.10 2
Hatalar1 gérme ve diizeltme 0.1,0.11 2
Motivasyon 0.1,0.2,0.8,0.10 4
Yapici .. .. .. .. .
Beceriyi geligtirme 0.6, 0.9, 0.16 3
Gidileme 0.8,0.15 2
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Tablo 16 in devami

Tema Kategori Kod Katilimei f

Hatalar1 gorme ve diizeltme 0.10 1

Yansiz Objektiflik 0.2,0.16 2

Esitlik ve adalet 05 1

; . 0.2,0.6,0.8,0.10,

Ozgil Hatalar1 gérme ve diizeltme .15, 0.16 6

Kargilagtirma 0.1,038 2

. erd Ogretici Kontroli 0.6,0.8,0.10 3
grenenierimn - -

Geri Bildirim Genel Genellenebilirlik 05 1

Almaktan Detaya Onem vermeme 0.9 1

HOsllandlklarl Bicime Hatalar1 gérme ve diizeltme 0.1, 0.2, 0.6,0.15 4
Turler ve ; .

Nedenleri Dair Farkindalik 0.10 1

Hatalar1 gorme ve diizeltme 0.10, 0.15 2

Icerige Dair Anlasilabilirlik 0.8,0.9 2

Objektiflik .16 1

Hatalar1 gérme ve dizeltme 0.1,0.6,0.8,0.9 4

Acik Acik ve Anlagilirlik 0.1 020258 O.11, 5

Farkindahk 0.11, 0.16 2

Tablo 16’ya gore Ogrenenlerin 6gretici sozlii geri bildirimi almaktan hoslanmalarin
sebepleri sunlardir: Yazma siirecinde ortaya koyduklar1 iiriinlerdeki hatalar1 gérme ve
dizeltme (f=4), takdir edilme ve motivasyonu artirma (f=3), etkilesim saglama (f=2) ve
kolaylik sunma (f=2). Ogrenenlerin cogunlugu yazma siireclerinde hatalarini tespit
etmeyi ve anlamlandirmay1 istemektedir. Bununla birlikte 6greticinin sézIli geri
bildiriminin, 06grenenin takdir gordiigli durumlarda yazma becerisine yoOnelik
motivasyonu artirdig1 gortilmektedir. Ogretici ve 6grenen arasindaki etkilesimin dgretici
sozlii geri bildirimi ile saglanmasi da Ogrenenlerin bu geri bildirim tiiriinden
hoslanmasini saglayan unsurlardan biridir. Yazma becerisinin aktif olarak kullanildigi
durumlarda aninda sozlii geri bildirim verilebilmesi ve herhangi bir materyale ihtiyag

duyulmamas1 gibi avantajlar1 géz oniinde bulunduruldugunda da &grenenlerin bu geri

bildirim tiiriinii kolay bulmas1 gerekg¢esiyle hoslanmasi s6z konusu olmustur.

Ogreticilere gore dgrenenlerin dgretici yazili geri bildirimine dair goriislerinde; hatalari

gérme ve dizeltme (f=8), motivasyon (f=2), saklanabilirlik (f=2), agik ve anlasilirlik
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(f=2), somutluk (f=1), gizlilik (f=1) gibi hususlardan dolayr 6grenenlerin bu geri
bildirim tiiriinden hoslandiklar1 saptanmustir. Ogretici yazili geri bildirimin;
Ogrenenlerin yazma becerisinin gelistirilmesi siirecinde hatalar1 goriip diizeltmelerine
olanak saglayan, somut ve saklanabilir olmasindan dolay1 ekonomiklik saglayan, acik
ve anlagilir olmasiyla Ogrenenlerin bilgiyi kavramasmni kolaylastiran, &grenenlerin
Ogreticiyle bire bir iletisime geg¢mesini saglayarak ogrenenin kendine olan giivenini
zedelemeyen ve olumlu yazili geri bildirim tercih edildiginde motivasyonlarmi artiran

ozelliklerinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ogrenenlerin dvgii geri bildiriminden hoslanmalar1 dgreticiler tarafindan iki unsurla
bagdastirilmistir: motivasyon (f=6) ve dzgiiven (f=2). Ogrenenlerin ¢ogunlugu takdir
edilmekten hoslanmaktadir ve bu durum motivasyonlarmi artirmaktadir. Diger bir
yandan ovgii geri bildiriminin 6grencinin kendine olan 6zgiivenini artirdigi ve olumlu

bir siireci destekledigi diisiiniilmektedir.

Ogrenenler yergi veya asir1 elestiri almay1 cok fazla tercih etmeseler de dgreticiler,
yergi geri bildirim tiiriiniin hatalar1 gosterme (f=2) konusunda etkili olmasindan dolay1

ogrenenlerin bu geri bildirim tiiriinii almaktan hoslandiklarin1 ifade etmektedirler.

Ogreticiler tarafindan yapici geri bildirimi verilmesinin dgrenenlerin hosuna gitmesinin
nedenleri ise su sekildedir: Hatalar1 gérme ve diizeltme (f=2), motivasyon (f=4),
beceriyi gelistirme (f=3) ve giidiileme (f=2). Ogrenenler, yapic1 geri bildirim yoluyla
yazilarindaki hatalar1 tespit edebilmekte, bu hatalar1 diizeltebilmekte, yazmaya karsi
gudilenmekte ve motive olmaktadir. TUm bu unsurlarla birlikte 6greticilerin goriislerine

gbre 0grenenler, yapici geri bildirimin yazma becerisini gelistirdigini diistinmektedir.

Ogrenenlerin yansiz geri bildiriminden; hatalar1 gérme ve diizeltme (f=1), objektiflik
(=2), esitlik ve adalet (f=1) nedenlerinden dolayr hoslandiklar1 ifade edilmektedir.
Ogrenenler, dgreticilerin yansiz geri bildiriminde bulunduklarinda gergek fikrini ifade
ettiklerini, fikirleri kisilestirmeden aktardiklarmi diisiinmektedir. Bir diger neden olan
esitlik ve adalette ise sinif i¢cinde bu duygunun pekistirilmesi yoluyla hoslandiklar
vurgulanmaktadir.

Ozgl geri bildiriminde ise 6grenenler hatalar1 gérme ve diizeltme (f=6) ve karsilastirma

(f=2) nedenlerinden dolay: bu geri bildirim tiirinden hoslanmaktadir. Ogreticilere gore
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Ogrenenler, 6zgilil geri bildirim yoluyla hatalarin1 goriip diizeltme yaptiklarinda bir
sonraki yazilarinda bu hatayr yapmamaktadir. Ozgiil geri bildirimi, 6grenenlerin
hatalarin1 6grenmeleri ve diizeltmelerinin yani sira hem dogru hem de yanlis cevaplari
gorerek ve karsilastirmalar yaparak daha anlamli bir 6grenme siireci olusmasima
yardimc1 olmaktadir.

Ogreticilerin 6grenenlerin yazma becerisine genel geri bildirim vermesi ve dgrenenlerin
bu geri bildirimden hoslanma nedenleri su sekildedir: Ogretici kontrolii (£=3),
genellenebilirlik (f=1) ve detaya 6nem vermeme (f=1). Ogrenenler genel geri bildirim
yoluyla oOgretici kontroliinden ge¢mekten hoslanmaktadir. Geri bildirimin kisisel
elestiriden kaginarak kisiyi itham etmeden daha destekleyici bir bigimde verilmesi,
ogrenciler tarafindan daha olumlu karsilanmaktadir. Detaya Onem vermeyen
Ogrenenlerin, bu geri bildirim tliriinii almaktan hoslanmas1 ise genel geri bildirimin
spesifik noktalara de§inmemesi ve d6grencinin bu durumdan memnun olmasiyla alakali
olabilmektedir.

Ogrenenlerin bigime dair geri bildirim almaktan hoslanmalari, hatalar1 gérme ve
diizeltme (f=4) ve farkindalik (f=1) unsurlariyla agiklanmistir. Yazilarinda hata yapmak
istemeyen en 1iyisini yazmak isteyen dgrenenler, bi¢ime dair geri bildirim aldiklarinda
yazilarinda Oncelikle hatalarmi gérmek ve diizeltmek istedikleri i¢in bu geri bildirim
tiirlinden hoslanmaktadir. Diger bir yandan &greticiler, bicime dair geri bildirimin
ogrenenlerde farkindalik olusturdugunu distindiikleri i¢in bu geri bildirimi almaktan
hoslandiklarmni ifade etmektedirler.

Icerige dair geri bildirimde ise Ogrenenler; hatalar1 gdérme ve diizeltme (£=2),
anlasilabilirlik (£=2) ve objektiflik (f=1) gibi hususlara énem vermektedir. Ogrenenler,
icerige uygun bir metin lretip liretemedigini, icerigin anlasilip anlasilmadigmi icerige
dair geri bildirim yoluyla tespit edebildigi, bu konulardaki hatalarin1 gérmeye ve
diizeltmeye olanak sagladigini ve anlasilabilirligi artirdigin1 diistindiikleri i¢in bu geri
bildirim tiiriinden hoslanmaktadir. Ogreticilere gore igerige dair geri bildirimin,
hatalarin  bireysellestirilmeden aktarilmasi yoluyla saglanmasi durumunda da
objektifligi sagladigi ve 6grenenlerin hosuna gitti kanaati s6z konusudur.

Ogreticilere gore dgrenenlerin agik geri bildirime dair goriislerinde; hatalar1 gérme ve
diizeltme (f=4), agik ve anlasilirlik (f=5), farkindalik (f=2) gibi hususlardan dolay1

ogrenenlerin bu geri bildirim tiirinden hoslandiklar1 saptanmustir. Ogrenenler, acik geri
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bildirim yoluyla yazma becerisindeki geri bildirimin neden verildigini net bir sekilde
anlayabilmekte, hatalar1 ve dogrular1 agikca gorebilmektedir. Bu gibi durumlarin siireci
daha a¢ik ve anlasilir yapmasmndan dolayr Ogrenenler acgik geri bildirimden
hoslanmaktadir. Ogrenenlerin yazma becerisindeki farkindaliginin artmasi ise hem
stireci daha anlasilir ve etkili kilmaktadir hem de 6greticinin 6grenenden beceriye dair
ne beklediginin ac¢iklanmasida onemlidir. Ne yapmast gerektiginin ve Ogreticinin ne
beklediginin farkina varan 6grenenin, siireci daha 1yi 6ziimseyebilecegi i¢in agik geri
bildirimden hoslandig1 diisiiniilmektedir.

Kapt1 (2018) geri bildirimle alakali 6grenen goriislerini degerlendirdigi calismasinda;
Ogrenenlerin, geri bildirimin bir sonraki yazma ¢alismalarinda yazma siirecine yardimei
oldugunu, yazmaya tesvik ettigini, yazilardaki iyi ve kotii unsurlari karsilastirmayi
sagladigini, becerinin gelismesi konusunda yardimeci oldugunu ifade ettiklerini
saptamigtir. Chadler (2003), geri bildirimin; 6grenenlerin  68renme siireglerini
gelistirdigini, motivasyonlarin1 artirdigini, kendilerini degerlendirebilme yeteneklerini
gelistirdigini  ve Ogrenen-6gretici  iletisimini  giliclendirdigini ifade etmektedir.
Dolayisiyla geri bildirim, 6grenenin yazma siirecini gelistirmeye yardimci olmasiyla
yazma becerisini olumlu anlamda desteklemekte, yazmaya karsi tesvik etmekte,
motivasyonu ve iletisimi artirmakta, Ogrenenin yanliglarmi  gormesinde ve
diizeltmesinde yardimci olarak diger yazma gorevlerinde rehber olmaktadir. Bu
baglamda alanyazinda yapilan diger ¢alismalar da goz oOniinde bulunduruldugunda
Ogreticilere gore 0grenenlerin geri bildirimi almaktan hoslanmalarinin sebeplerine dair
unsurlarla 1ilgili bulgularin, alanyazindaki calismalarla ortiistiigli soylenebilmektedir
(Bijami vd., 2016; Goldstein, 2004; Hattie ve Timperley, 2007; Underwood, 2008;
William, 2011).

4.1.4. Do6rdiincu Alt Problem Ciimlesine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanim bu kisminda besinci problem ciimlesi olan “Ogrenenler yazma becerisine
yonelik hangi tiir geri bildirim almaktan hoslanmamaktadir ve bunun nedeni nedir?”
ifadesine ogreticilerin verdikleri yanitlar dogrultusundaki bulgulara ve yorumlara yer

verilmistir.
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Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik almaktan hoglanmadiklar1 geri bildirim tiirlerine

asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 17: Ogrenenlerin Yazma Becerisine Y6nelik Almaktan Hoslanmadiklar1 Geri

Bildirim Trleri

Degisken Grup Frekans Yuzde
Ogretici Sozlu Geri Evet 4 25
Bildirimi Hayir 12 75
Ogretici Yazili Geri Evet 4 25
Bildirimi Hayr 12 75
. Evet 1 6,5
Ovgi

Hayir 15 93,5

. Evet 13 81,2

Yergi

Hayir 3 18,8

Evet 0 0
Yapici

Hayir 16 100

Evet 3 18,8
Yansiz

Hayir 13 81,2

Evet 13 81,2
Yikici

Hayir 3 18,8
. Evet 0 0
Ozgl

Hayir 16 100

Evet 2 12,5
Genel

Hayir 14 87,5
. . Evet 1 6,5
Bicime Dair

Haywr 15 93,5
. . Evet 1 6,5
Igerige Dair

Haywr 15 93,5

Evet 1 6,5
Acik

Haywr 15 93,5

Evet 7 43,8
Muglak

Haywr 9 56,2

Tablo 17°deki veriler incelendiginde, dgreticilere gore dgrenenlerin yazma becerilerine
yonelik hangi tiirlerde geri bildirim almaktan hoslanmadiklarinin dagilimi sirasiyla:

Yergi (%81,2), yikic1 (%81,2), muglak (%43,8), 6gretici sozll (%25), dgretici yazil
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(%25), yansiz (%18,8), genel (%12,5), ovgii (%6,5), bicime dair (%6,5), icerige dair
(%6,5), acik (%6,5), yapict ve 0Ozgil (%0) seklindedir. Bulgular dogrultusunda,
ogreticilere gore dgrenenlerin en ¢ok yergi ve yikici geri bildirim almaktan en az ise
yapici ve 0zgiil geri bildirim almaktan hoslanmadiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Ogrenme siirecinde geri bildirim tiirlerinden yergi ve yikici geri bildirimin kullanilmas;
O0grenme motivasyonunu disiirebilir, cesaret kirict olabilir ya da becerinin
kazanilmasma ket vurabilir (Akdas, 2014; Beach ve Friederich, 2006, Hyland, 2003).
Dolayisiyla bu bulgularin dogrultusunda, 6grenenlerin geri bildirim tiirlerinden yergi ve
yikict geri bildiriminden hoslanmamasi benzer ¢alismalardaki sebepler g6z Unlnde
bulunduruldugunda c¢aligmalarla benzerlik gostermektedir.

Goktas ve Aksak-Goniil (2022)’e gore Ogreticilerin  sundugu geri bildirimler,
ogrenenlerin kendilerine olan glivenlerini zedeleyecek ya da motivasyonlarini diisiirecek
sekilde yergi ve yikict olumsuz geri bildirimlerden olusmamalidir. Bunun yerine
Ogretici ve 0grenen arasindaki iletisimi kuvvetlendirecek nitelige sahip olan yapici geri
bildirim tiirii  kullamilmalidir. Dolayisiyla 6grenenler, olumlu geri bildirim
yaklagimlarindan hoslanirken olumsuz ve elestiri yiiklii geri bildirim tiirlerini tercih

etmemekle birlikte hoslanmamaktadirlar.

Ogrenenlerin yazma becerilerine yonelik almaktan hoslanmadiklar1 geri bildirim tiirleri

ve nedenlerine iliskin 6gretici goriislerinin yer aldigi tablo su sekildedir:
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Tablo 18: Ogrenenlerin Geri Bildirim Almaktan Hoslanmadiklar: Tiirler ve Nedenleri

Tema Kategori Kod Katilimei f
Bireysel Olmama 0.10,0.16 2
Opretici Sozlii Zaman Kayb1 0.5 1
Geri Bildirimi Kalic1 Olmama 05 1
Yiizeysel Olma 0.13 1
Ogretici Yazili . %nlég.ﬂlr Olma,r,m,l, 0.10 1
Geri Bildirimi Ogretici Kontrolunin A.13 1
Saglanmamasi '
L 9grenen Caba_smm _ 6.13 1
Ovgii Gormezden Gelinmesi
Genelleme Yapma 0.13 1
. - 0.1,0.3,0.8,0.9,
Motivasyonu Diigiirme 0.10, 0.16 6
Yazmaya Kars1 Mesafe w o
Yergi gluSturma 0.6,0.8,0.15 3
Ogrenmekten Vazgecme 0.2 1
Ogrenenlerin Yazma Kaygisi _ Ol 1
Geri Bildirim Mesafeli Hissettirme 0.1, 0.15 2
Almakt Yansiz .
mla an did Detayli Olma 0.6 1
?i?rslearn\r/%a y Motivasyonu Diigiirme Ol 02 0'5-’- 08, 7
i 0.9,0.10,0.11
Nedenleri ; .
Ogrenmekten Vazgecme 0.2,0.6 2
Yikicl Yazma Kaygist 0.1,0.15 2
On Yarg Olusturma 0.3,0.11 2
Ozgiiven Kayb1 0.11 1
Kalict Olmama 0.15 1
Genel Yiizeysel Olma 0.1 1
Anlasilir Olmama 0.1 1
Bicime Dair Bicime Onem Vermeme 0.8 1
Icerige Dair Yiizeysel Olma 0.13 1
Acik Tiim Hatalara Yer Verme 0.13 1
0.1,0.2,0.6,0.9,
Anlagilir Olmama 6.11, 0.15 6
Muglak Yazmaya Kars1 Mesafe 0.6 1
Olusturma
Yiizeysel Olma 0.1 1

Tablo 18’e gore 6grenenlerin 6gretici s0zIU geri bildirimi almaktan hoslanmamalarin

sebepleri sunlardir: Bireysel olmama (f=2), zaman kayb1 (f=1), kalict olmama (f=1) ve
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yiizeysel olma (f=1). Ogreticilere gore Ogrenenler, dgretici sozlii geri bildirimini
akranlarinin yaninda duymalarin1 bireysel bulmamaktadir. S6zIli geri bildirimini not
almalar1 gerektigi i¢in kalict bulmamakta ve zaman kaybi olarak gormektedirler.
Ogretici sozlii geri bildirimini verirken detay verilmemesi durumunda da bu geri
bildirim tlriinii ylizeysel bulmaktadirlar.

Ogrenenlerin, 6gretici yazili geri bildiriminden hoslanmamalar1 ise anlasilir olmama
(f=1) ve 6gretici kontroliiniin saglanmamasi (f=1) gibi unsurlarla iligskilendirilmistir. Bu
unsurlar Ogretici yazili geri bildiriminin acik ve net bir sekilde verilmedigi ve
ogrenenlere verilen ddevlerin kontroliiniin saglanmadig1 durumlarla bagdastirilmistur.
Ogrenenlerin vgii geri bildiriminden; 6grenen c¢abasmni gdrmezden gelme (f=1) ve
genelleme yapma (f=1) nedenlerinden dolayr hoslanmadiklar1 ifade edilmektedir.
Ogretici tarafindan her bir 6grenciye ayni anda ovgii geri bildirimi verildiginde ve
Ogrenenin yazma becerisi ¢abast gormezden gelindiginde oOvgii geri bildiriminin
Ogrenen tarafindan hos karsilanmadigi gozlemlenmistir.

Ogrenenlerin yergi tiiriinde geri bildirimi almaktan hoslanmamalarmm nedenleri
sunlardir: Motivasyonu diisiirme (f=6), yazmaya karst mesafe olusturma (f=3),
ogrenmekten vazgegme (f=1) ve yazma kaygis1 (f=1). Ogrenenlerin yergi tiiriinde geri
bildirim almasi; becerinin kazandirilmasi esnasinda 6grenenlerin motivasyonlarmin
diismesi ve dolayisiyla yazma kaygisiin olusmasi, 6grenmekten vazgecmeye ve yazma
becerisine karsi mesafe olusturmaya sebebiyet vermesi nedeniyle yazma becerisi
stirecini olumsuz etkilemektedir.

Ogrenenlerin, yansiz geri bildiriminden hoslanmamalari, mesafeli hissettirme (£=2) ve
detayli olma (f=1) ile bagdastirilmistir. Ogrenenlerin bazilarmimn yazili metinlerinde
yalnizca neyi dogru yapip neyi yanlis yaptigini gérmek istedigi ve bu sebeple detayli
geri bildirim istemedigi 6greticiler tarafindan ifade edilmistir. Dolayisiyla 6grenenlerin
yansiz geri bildirimden bu sebeple hoslanmadiklar1 ve ayni zamanda yansiz geri
bildirimin ruhsuz oldugunu disiindiikleri icin mesafeli hissettirdigi Ogreticiler
tarafindan ifade edilmektedir.

Ogreticilere gore grenenlerin yikici geri bildirime dair goriislerinde; motivasyonu
diistirme (f=7), 6grenmekten vazgegme (f=2), yazma kaygisi (=2), 6n yargi olusturma
(f=2) ve Ozgiiven kaybi1 (f=1) gibi hususlardan dolay1 6grenenlerin bu geri bildirim

turinden hoslanmadiklar1 saptanmistir. Yergi geri bildiriminde oldugu gibi yikic1 geri
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bildirim tiiriinde de ogrenenlerin olumsuz geri bildirim aldiklarinda sert ifadeler
dogrultusunda yazma becerisine karsi isteksiz duruma geldikleri ifade edilmektedir.
Ogreticilere gore genel tiiriindeki geri bildirimde 6grenenler; kalici olmama (f=1),
yiizeysel olma (f=1) ve anlasilir olmama (f=1) hususlar1 sebebiyle bu geri bildirim
tirinden hoslanmamaktadir. A¢ik ve ayrintili geri bildirim alamayan 6grenenlerin,
dogrular1 ve yanlislar1 tespit edemedikleri ve detayli geri bildirim alamadiklari i¢in
yazma Dbecerisindeki eksiklerini saptayamadiklar1 disiiniilmektedir. Dolayisiyla
ogreticiler, bu durumun kalict 6grenmenin olumsuz etkilenmesine de sebebiyet
verdigini ifade etmektedir.

Ogrenenlerin bigime dair geri bildirim almaktan hoslanmamalari, bigime Onem
vermeme (f=1) unsuruyla agiklanmustir. Ogreticilere gore Ogrenenlerin bazilarmin
bigime, igerik kadar dnem vermemesi ve bu sebeple bu geri bildirim tiriinii gereksiz
gormesi bicime dair geri bildirim almaktan hoslanmamalarina sebebiyet vermektedir.
Ogrenenlerin igerige dair geri bildirim almaktan hoslanmamalar: ise yiizeysel olma
(f=1) nedeniyle aciklanmustir. Ogreticilerin, dgrenenlerin yazilarina igerikle alakali
detayli bilgi vermemesi durumunda &grenenler bu geri bildirim tiiriinii yiizeysel
bulmaktadir.

Ogrenenlerin acik tiiriinde geri bildirim almaktan hoslanmamalarinin sebebi, tiim
hatalara yer verme (f=1) seklinde ifade edilmistir. Ogreticilere gore Ogrenenlerin
yazilarindaki tiim hatalarin tespit edilmesi hoslarina gitmemektedir. Biitliin yanlislarin
saptanmasi yerine onemli yerlerin vurgulanmasi gerektigini diisiinmektedirler.
Ogreticilere gore dgrenenlerin muglak geri bildirime dair goriislerinde; anlasilir olmama
(f=6), yazmaya kars1 mesafe olusturma (f=1) ve ylizeysel olma (f=1) gibi hususlardan
dolay1 Ogrenenlerin bu geri bildirim tiirlinden hoslanmadiklar1 saptanmaistir.
Ogrenenlerin yazma becerisine aldiklar1 muglak geri bildirimle yazilarindaki hatalar
acik ve ayrmtili bir sekilde anlayamadiklari, anlam yiikleyemedikleri durumlarda da
derse kars1 isteksiz olduklar ifade edilmektedir.
Oz yeterliligi diisiik olan kisilerin olumsuz geri bildirimlere tepki verme olasiliklar1
daha yiksektir (Kernis vd.,1989). Bu baglamda 6grenenin kendine olan inanci ve
motivasyonu ne kadar yuksek ise olumsuz geri bildirimlerden olumsuz etkilenme
ihtimali o kadar diismektedir. Ogrenenler, olumsuz geri bildirimin yerine olumlu geri

bildirimleri tercih etmektedir ve yikici nitelik tasidig: takdirde kazandirilmak istenen
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beceriye karsi olumsuz duygulara sebebiyet verebilecegi saptanmistir (Elbow, 1998;
Conners ve Lunsford, 1993; Van Boekel vd., 2022). Dolaysiyla 6grenenlerin yazma
becerisine yonelik tutumlarinin olumlu olabilmesi ve motivasyonlarmin artirilmasi igin
yergi ve yikict tiriinde geri bildirim vermekten kacinilmasi gerektigi sonucuna
ulagilabilmektedir. Nelson ve Schunn (2009) ise 6grenenlerin yazilarna muglak geri
bildirim  verildiginde  agiklama  yapilmadigi  i¢in  Ogrenenlerin  konuyu
anlamlandiramayarak sorun yasayabileceklerini ifade etmislerdir. Bunlardan hareketle
Ogreticilere gore 6grenenlerin yazma becerilerine yonelik almaktan hoslanmadiklar1 geri
bildirimlerin nedenlerine iliskin ulasilan bulgularmn, yapilan ¢aligmalarin sonuclariyla

ortlistiigii sonucuna ulasilabilmektedir.

4.2. ikinci Problem Cumlesine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanm bu kisminda altinc1 problem cimlesi olan “Yabanci dil olarak Turkce
ogretiminde Ogreticilerin, 6grenenlerin yazma becerisine yonelik verdikleri geri
bildirimlerin 6§renen motivasyonu tistiindeki etkileri nasil gézlemlenmistir?” ifadesine
ogreticilerin verdikleri yanitlar dogrultusundaki bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.
Ogreticilerin dgrenenlerin yazma becerilerine verdikleri geri bildirimlerin dgrenenlerin
motivasyonlari iistiindeki etkilerine dair 6gretici gdzlemlerine iliskin bulgular asagidaki

tabloda yer verilmistir.

Tablo 19: Ogreticilerin Yazma Becerisine Verdikleri Geri Bildirimlerin Ogrenen

Motivasyonu Ustiindeki Etkilerine Dair Ogretici Gozlemleri

Tema Kategori Kod Katilmei f

L Geri Bildirimin 0.1,0.2,0.4,05,

Ogreticilerin Ogrenen Motivasyonu Artrma  0.6,0.7,0.9,0.10, 10

Yazma Motivasyonuna 0.13,0.14

Becerisine Gozlemlenen  Ogretici-Ogrenen Arasmdaki .

Verdikleri Geri Etkisi Karsilikli Motivasyon 0.1 .

g‘]d'“m'e“” Yazma Istegini Artirma 6.6,0.15 2
grenen S Lo

Motivasyonu Geri Bildirimve Yazma Etkinliklerine Daha 0.6.0.13 5

et : Yazma Fazla Katilma ’

Ustlindeki Becerisini ;

Etkilerine Dair (e;C?_”?m_m Yﬁ\zma Kaygisini Asma 0.15 1

Gozlemleri clistmi Ogrenenlerin Yazma o1 1

Becerilerini Gelistirme Istegi
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Tablo 19 ’un devami

Tema Kategori Kod Katihmei

Ogreticilerin Geri Bildirim Memnuniyeti 0.12 1

gazm? _ Ogrenenin Yaptig1 )

Vecgfl'fl'”? Geri  Ceri Bildirimin Calismaya Deger 0.8 1
eraiien ->er Oprenen Verildigini Hissetmesi

Bildirimlerin . o .

. Psikolojisindeki

Ogrenen Gozlemlenen

Motivasyonu Kisi . .

Ustiindeki Etkisi Ozguveni Artirma 0.13 1

Etkilerine Dair

Gozlemleri

Tablo 19’a gore oOgreticiler, geri bildirimin 6grenen motivasyonuna gozlemlenen
etkisini; motivasyonu artrma (f=10) ve Ogretici-08renen arasindaki karsilikli
motivasyon (f=1) unsurlariyla iliskilendirmistir. Ogreticilere gore geri bildirim,
Ogrenenlerin motivasyonlarin1 artirmada oldukca etkilidir. Motivasyonlar1 artan
ogrenenlerin olumlu tutumlarmi goézlemleyen ogreticilerin de karsilikli etkilesim
vasitasiyla motivasyonlarinin arttigi ifade edilmistir.

Ogreticilerin dgrenen motivasyonlarindaki gdzlemlerinde bir diger boyut, geri bildirim
ve yazma becerisinin gelisimidir. Bu boyutta; yazma istegini artirma (f=2), yazma
etkinliklerine daha fazla katilma (f=2), yazma kaygisin1i asma (f=1) ve &grenenlerin
yazma becerilerini gelistirme istegi (f=1) gibi hususlara yer verilmistir. Ogreticilere
gore Ogrenenler geri bildirim aldiklarinda, yazmaya ve yazma etkinliklerine kars1 daha
istekli hale gelmekte, yazma kaygisini agsmakta ve geri bildirimin ardindan yeniden
yazma islemi yaparak hatasinin olup olmadigini kontrol ettirerek yazma becerisini
gelistirmeyi istemektedir.

Ogreticiler, geri bildirimin 6grenen psikolojisindeki gézlemlenen etkisini; geri bildirim
memnuniyeti (f=1), 6grenenin yaptig1 calismaya deger verildigini hissetmesi (f=1) ve
ozglveni artirma (f=1) gibi faktorlerle agiklamislardir. Ogreticilere gore dgrenenler geri
bildirim aldiklarinda; metnine 6nem verildigini, iizerinde diisiiniildiiglinii, kendisine
vakit ayrildigin1 diislinerek yaptig1 caligmaya deger verildigini hissetmesi s6z
konusudur. Dolayisiyla bu siiregten memnuniyet duymakta ve yazmayi
basarabileceklerine olan inanglar1 artmaktadir.

Celik (2003)’e gore Ogretmenin, Ogrencinin i¢sel motivasyonunu artirmak i¢in

kullanacag: araglardan biri geri bildirimdir. Geri bildirim, 6grenenlerin motivasyonunu
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artirmay1 saglayan unsurlardan biridir (Akbaba, 2006; Aydin, 2011; Bayrakc¢eken vd.,
2021; Celen, 2010; Kirbag vd., 2017; Li, 2010; Mahapatra, 2021; Mag, 2019; Singh ve
Halim, 2023; Yidiz vd., 2021; Weaver, 2006). Bu baglamda 0grenme siirecinde
Ogrenenlere geri bildirim verilmesi 6grenenin silirece ve beceriye karsi giidiilenmesini
saglamaktadir.

Eren (2018) calismasinda, Ogrencilerin yazma siirecinde aldiklar1 geri bildirimlerle
Ozgiivenlerinin arttig1 sonucuna ulagsmistir. Alanyazindaki ¢alismalar, 6grenenlerin geri
bildirim almaktan memnun olduklarinda basarili hissetmelerini géstermistir ve bununla
birlikte 6grenenlerin geri bildirim almasi onlarm bagarili olmalarint da saglamaktadir
(Gentrup vd., 2020; Guo ve Wei, 2019; Hu vd., 2021; Iswandari, 2016; Perkun, vd.,
2002; Skinner vd., 2008; Van den Boom vd., 2007; Winstone vd., 2017). Bunlardan
hareketle Ogrenenlerin geri bildirim almaktan hosnut olduklari, motivasyonlarinin
artmasint sagladigi, basarili hissetmelerini saglayarak beceriye karsi kaygiyr azaltip
istegi artirdigl ifade edilebilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada, ogreticilerin yazma
becerisine verdikleri geri bildirimlerin 6grenen motivasyonu iistiindeki etkilerine dair
gozlemlerinde ulasilan bulgularin, alanyazindaki diger ¢alismalarla benzerlik gosterdigi

ifade edilebilmektedir.

4.2.1. Besinci Alt Problem Cumlesine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin  bu kismida yedinci problem ciimlesi olan “Ogrenenlerin yazma
becerisine yonelik aldiklar1 olumlu ve olumsuz geri bildirimlerin 6grenen motivasyonu
istiindeki etkileri nasil gozlemlenmistir?” ifadesine 6greticilerin verdikleri yanitlar
dogrultusundaki bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik aldiklar1 olumlu ve olumsuz geri bildirimlerin
Ogrenen motivasyonu iizerindeki etkilerine dair dgretici gozlemlerine iliskin bulgular

Tablo 20°de yer almaktadir.
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Tablo 20: Ogrenenlerin Yazma Becerisine Yonelik Aldiklar: Olumlu ve Olumsuz Geri

Bildirimlerin Ogrenen Motivasyonu Uzerindeki Etkilerine Dair Ogretici Gozlemleri

Tema Kategori Kod Katilimei
Motivasyonu Artirma 0.2,0.3,04 3
Olumlu Geri Dil Ogrenme Siirecine Katkida 02,04,08,
e 0.12, 0.15, 6
Bildirim Bulunma =
0.16
Mutlu etme 0.14 1
Motivasyonu Diisiirme 0.9, 0.10 2
Olumlu ve . .
Olumsuz Geri Yazmaya Kars1 Mesafe 0.12,0.13, 3
Bildirimlerin Olumsuz Geri Olusturma 0.15
Ogrenen Bildirim Yazma Kaygisi Olusturma 0.15 1
Motivasyonuna Kendini Gelistirme Istegi o
Gozlemlenen Yaratma 0.9,0.10 2
Etkisi Olumlu ve -
Olumsuz Geri Motivasyonu Artirma 0.1,0.6,0.11 3
Bildirim
Ogrenciye Gore  Farklhi Geri Bildirim Tiirlerine 56 0.8 )
Degisen Etki Farkli Tepkiler Verme T
Bagimsiz Olma Geri Bildirim ve Motivasyon A5 1

Birbirini Etkilemez

Tablo 20’ye gore Ogrenenlerin yazma becerisine aldiklar1 olumlu ve olumsuz geri
bildirimlerin 6grenen motivasyonu tizerindeki etkileri 6greticilerin gozlemlerine gore;
olumlu geri bildirim, olumsuz geri bildirim, olumlu ve olumsuz geri bildirim, 6§renciye
gore degisen etki ve bagimsiz olma kategorilerine ayrilmistir. Olumlu geri bildirim
kategorisi, motivasyonu artrma (f=3), dil 6grenme siirecine katkida bulunma (f=6) ve
mutlu etme (f=1) unsurlariyla iliskilendirilmistir. Ogreticilere gdre dgrenenler, olumlu
geri bildirimler aldiklarinda motivasyonlar1 artmaktadir. Diger bir yandan olumlu geri
bildirim, Ogrenenlerin dil G6grenme siirecine yogunlasmasmi, daha iyi yazmaya
caligmalarint ve yazma becerisinde gelisim gostermelerini saglamasi1 yonleriyle dil
ogrenme siirecine katkida bulunmaktadir. Ogrenenlerin olumlu geri bildirim sayesinde
mutlu olduklar1 da dgreticiler tarafindan ifade edilmektedir.

Olumsuz geri bildirim verilmesinde ise motivasyonu diisiirme (f=2), yazmaya karsi
mesafe olusturma (f=3), yazma kaygis1 olusturma (f=1) ve kendini gelistirme istegi
yaratma (f=2) gibi hususlara deginilmistir. Ogreticiler olumsuz geri bildirim

verdiklerinde &grenenlerin  motivasyonlarinin = diistigiinii  gézlemlemislerdir. Ayni

92



zamanda olumsuz geri bildirimin, 6grenenlerde yazma siirecine karsi bir yilginliga
sebebiyet vermesi, yazma becerisinden sogutmasi ve dili 6grenme tutumunu olumsuz
etkilemesi nedenleriyle yazmaya karst mesafe olusturdugunu disiinmektedirler.
Ogrenenlerin olumsuz geri bildirim aldiklarinda yazma kaygis1 yasadiklar1 fakat
olumsuz geri bildirim aldiktan sonra hirs yaparak ve hatalarmi diizeltmeye calisarak
kendilerini gelistirmeye ¢alistiklar: gdzlemlenmistir.

Olumlu ve olumsuz geri bildirim kategorisi, motivasyonu artrma (f=3) unsuruyla
iliskilendirilmistir. Ogreticilere gdre dgrenenler, olumlu geri bildirim de alsa olumsuz
geri bildirim de alsa motivasyonlar1 artmaktadir. Onemli olanm dogru sekilde ve tslupla
geri bildirim vermek oldugunu vurgulamaktadirlar.

Ogrenciye gore degisen etki, farkli geri bildirim tirlerine farkl: tepkiler verme (f=2)
faktorlyle aciklanmustir. Ogrenenlerin her zaman her olumlu geri bildirime ya da her
olumsuz geri bildirime ayn1 tepkileri vermedikleri ifade edilmektedir. Bahsedilen bu
durumlarda 6grenciye gore farkli yaklasimlar gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Bagimsiz olma kategorisinde geri bildirim ve motivasyon birbirini etkilemez (f=1)
ifadesi yer almaktadir. Ogreticilere gore dgrenenlere olumlu geri bildirim de verilse
olumsuz geri bildirim de verilse bu motivasyonu diisiirmez ya da artirmaz. Ogrenenlerin
motivasyonlarinda dis motivasyon araci olarak tanimladiklar1 geri bildirimin degil, i¢
motivasyonun etkili oldugunu gézlemledikleri ifade edilmektedir.

Baumeister ve arkadaslar1 (1990), 6vgii tiirtindeki geri bildirimin 6grenci performansini
digiirdiigli  sonucuna ulasmiglardir. Fakat Mouratidis ve arkadaglar1t (2008)
arastirmalarinda, O6grencilerin olumlu geri bildirim aldiklarinda kendilerini yeterli
hissettiklerini ve motivasyonlarinin artigini1 gézlemlemislerdir. Ani (2019) ise olumlu
geri bildirimin, 6grencilerin motivasyonunu, 6zgiivenini, 6z yeterliligini ve 6grencilerin
akademik becerilerini artirmada faydali oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda
yapilan caligmalar g6z oniinde bulunduruldugunda, olumlu geri bildirimin 6grencinin
performansini diislirdiigli sonucuna ulasilan ¢alismalar yer alirken diger bir yandan
motivasyonlarini artirdigi ve c¢esitli faydalartyla 0grenme siirecine katki sundugu
sonu¢larina ulasilan c¢alismalar da alanyazinda yer almaktadir. Bu caligmada ise
Ogreticilere gore Ogrenenlerin yazma becerisinde olumlu geri bildirim aldiklarinda
motivasyonlarmin arttig1, dil 6grenme siirecine katkida bulundugunu diisiindiikleri ve

ogrenenleri mutlu ettigi bulgularina ulagilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismanin, olumlu geri
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bildirimin 6grenme siirecindeki olumlu etkilerinin saptandigi caligmalarla Ortiistigii
sonucuna ulasilabilmektedir.

Daiker (1989)’a gore her tiirlii olumsuz geri bildirim, 6grencide yiiksek diizeyde yazma
kaygist olusturabilir ve O6grenciyi basarisizliga siirlikleyebilir. Alanyazinda yapilan
calismalar incelendiginde ise olumsuz geri bildirimin motivasyonu diislirdiigli sonucuna
ulasildig1 goriilmektedir (Badami vd., 2011; Erturan-ilker, 2014; Koka ve Hein, 2005).
Dolayisiyla 6grenenlerin, 6grenme siirecinde olumsuz geri bildirimlere maruz kalmasi
bu sureci olumsuz etkilemekle birlikte 6grenmeye kars1 mesafenin olusmasina sebebiyet
verebilmektedir. Schartel (2012)’a gore ise geri bildirim, 6grencinin hedefe ulagsmak
icin farkli stratejiler gelistirmesine tesvik edebilir. Bu baglamda 6grenenlerin yazma
becerilerine yonelik olumsuz geri bildirim almalar1 kendilerini gelistirme istegi
yaratabilir ve farkli stratejiler kesfederek 6grenme hedeflerine ulagsmalarini saglayabilir.
Dolayisiyla 6greticilerin gozlemlerine gore 6grenenlerin yazma becerilerinde aldiklari
olumsuz geri bildirimlerin motivasyonu diisiirdiigii bulgusunun benzer c¢alismalardaki
bulgular1 destekledigi soylenebilmektedir.

Mitrovig ve arkadaslar1 (2013), 6grenme siirecinde hem olumlu hem de olumsuz geri
bildirim alan 6grencilerin, yalnizca olumsuz geri bildirim alan 6grencilere gore iki kat
daha hizli ogrendikleri sonucuna ulagmiglardir. Park ve arkadaglarmin (2018)
calismasinda ise hem olumlu hem de objektif geri bildirim alan 6grencilerin yalnizca
objektif geri bildirim alan 6grencilere gore daha basarili ve 6zgiivenli olduklar1 ifade
edilmistir. Ani (2019)’ye gore bu ¢alismada yer alan objektif geri bildirim, olumsuz geri
bildirim ile esdegerdir. Dolayisiyla bu ¢alismalarin, 6grencilere yalnizca olumlu ya da
yalnizca olumsuz geri bildirim verilmemesi gerektigini ve her iki geri bildirim tiiriiniin
birbirini tamamlayan bir unsur olarak 6grenme hizmi etkiledigini gosterdigi ifade
edilebilmektedir. Bu ¢alismadaki 6gretici goriislerinde yer alan yazma becerisinde hem
olumlu hem de olumsuz geri bildirimin motivasyonu artirdig1 bulgusu, alanyazindaki
caligmalarla parallelik gostermektedir.

Hyland (1998) arastrmasinda, bazi Ogrencilerin olumlu geri bildirimleri faydali
buldugunu bazi Ogrencilerin ise zaman kaybi1 olarak gordiigiinii tespit etmistir.
Dolayisiyla 6grencilerin hangi tiir geri bildirimlerin yararli oldugu konusunda ¢ok farkl
algilara sahip olduklarimi ifade etmistir. Bu baglamda ogreticilere gore Ogrenenlerin

farkli geri bildirim tiirlerine farkl: tepkiler vermesi goriisii bu ¢aligmayla ortiismektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Ogreticilerin Yazma Becerisine Yénelik
Geri Bildirimleri ve Ogreticilerin Ogrenen Motivasyonlarma Dair Gozlemleri” adli
arastirmada yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde gorev alan Ogreticilerden toplanan
verilerin analizi sonucu elde edilen bulgulardan hareketle ulasilan sonuglara ve dnerilere

yer verilmistir.

5.1. Sonuglar

5.1.1. Birinci Problem Ciimlesine fliskin Sonuclar

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde Ogreticilerin, dgrenenlerin yazma becerisine
yonelik verdikleri geri bildirimlerin durumlary/sikliklarina bakildiginda; geri bildirim
verilis seklinde dogrudan geri bildirimi, yazma etkinliklerinin tiiriinde sinif i¢i yazmay1,
geri bildirim verme sikliginda her zaman/her yazma gorevini, geri bildirimden beklenen
sonuglarda ise hatalar1 diizeltme ve O08renmeyi pekistirmeyi daha ¢ok tercih ettikleri

saptanmuistir.

Ozetle, dgreticilerin yazma becerisine geri bildirimde bulunurken smif iginde, her
zaman, hatalar1 diizeltme ve 6grenmeyi saglamasi i¢in dogrudan geri bildirim verdikleri

sonucuna ulagilmustir.

5.1.1.1. Birinci Alt Problem Ciimlesine iliskin Sonuglar

Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik geri bildirim alma konusundaki tutumlarina dair
Ogretici goriislerine bakildiginda, geri bildirime dair istek ve tutumda olumlu bir
yaklasgimm s6z konusu oldugu, geri bildirimin O6grenen {lizerindeki godzlemlenen
etkisinde ise motivasyon artiginin gézlemlendigi saptanmistir. Sonug olarak 6greticilere
gbre Ogrenenler, yazma becerisine yonelik geri bildirim alma hususunda olumlu bir
yaklasim igerisindedir. Ogrenenlerin aldiklar1 geri bildirim sayesinde motivasyonlarmin

artt1g1 6greticiler tarafindan gézlemlenmistir.

5.1.1.2. ikinci Alt Problem Cimlesine iliskin Sonuclar

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde gorev alan Ogreticilerin yazma becerisine

yonelik verdikleri geri bildirimlerin tirlerine bakildiginda, en ¢ok 0zgul ve agik turinde
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geri bildirim verilirken en az muglak ve yikict tiirlinde geri bildirim verildigi
saptanmustir. Ogreticilerin dgrenenlerin yazma becerilerine yonelik geri bildirimlerinde,
yanlig1 belirtme ve istege bagl olarak dogrusunu yazma yoluyla daha ¢ok 6zgiil ve agik
geri bildirim tlirtinii tercih ettigi, bu tiirlerin tam aksine kapali bir ifade yoluyla
olusturulan muglak geri bildirimi ve olumsuz unsurlar igceren yikici geri bildirim tiiriinii

tercih etmedikleri sonucuna ulasilmistir.

5.1.1.3. Uglincii Alt Problem Ciimlesine iliskin Sonuglar

Ogreticilere gore 6grenenlerin yazma becerisine yonelik hangi tir geri bildirimleri
almaktan hoslandiklarmna dair bulgulara bakildiginda, 6grenenlerin en ¢ok dgretici yazili
geri bildirimi ve agik tirtindeki geri bildirimden hoslandiklar1 saptanmistir. Ogreticilere
gore Ogrenenlerin almaktan en az hoslandiklar1 geri bildirim tiirleri ise yikic1 ve muglak
tiiriindeki geri bildirimlerdir. Ogreticilerin en ¢ok acik tiiriinde geri bildirim sunmas1 ve
ogrenenlerin en ¢ok hoslandiklar1 geri bildirim tiirlerinden birinin agik tiirlindeki geri
bildirim olmasinin birbirini destekler nitelikte oldugu séylenebilmektedir. Diger bir
yandan Ogrenenlerin almaktan en az hoslandiklar1 geri bildirim tiirlerinin muglak ve
yikict olmasi ile 6greticilerin yazma becerisine yonelik en az verdikleri geri bildirim
tiirlerinin muglak ve yikici geri bildirim olmas1 6greticilerle 6grenenlerin birbirlerinden

bagimsiz bir siire¢ gecirmedikleri sonucunu ortaya koyabilmektedir.

Ogrenenlerin geri bildirim almaktan hoslandiklar1 tiirlerin nedenlerine iliskin 6gretici
goriislerine bakildiginda; Ogretici sozlii geri bildiriminde, Ogretici yazili geri
bildiriminde, 6zgiil tliriinde, bigcime ve igerige dair geri bildirimlerde hatalar1 gérme ve
diizeltme, 6vgii ve yapici tiiriinde motivasyon, yergi tiirlinde hatalar1 gosterme, yansiz
tirinde objektiflik, genel tiirinde ogretici kontrolii, icerige dair geri bildirimde
anlasilabilirlik, agik tlirtinde ise acik ve anlasilirlik hususlarindan dolay1 6grenenlerin bu
geri bildirim tiirlerinden hoslandiklar1 saptanmustir. Ozetle, Ogreticilere gore
ogrenenlerin ¢cogunlukla hatalarmi goérme ve diizeltme firsat1 sagladig: i¢in bahsedilen

geri bildirim tiirlerini almaktan hoslandiklar1 sonucuna ulasilmstir.
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5.1.1.4. Dérduncii Alt Problem Ciimlesine Tliskin Sonuclar

Ogreticilere gore 6grenenlerin yazma becerisine yonelik hangi tir geri bildirimleri
almaktan hoslanmadiklarina dair bulgulara bakildiginda, en cok yergi ve yikici
tirlindeki, en az ise yapict ve Ozgil tiriindeki geri bildirimleri almaktan
hoslanmadiklar1 saptanmustir. Ogrenenlerin almaktan en ¢ok hoslanmadiklar1 geri
bildirim tiirlerinden biri olan yikici tiiriindeki geri bildirimi, ayn1 zamanda 6greticilerin
en az verdikleri ve 68renenlerin en az hoslandiklar1 geri bildirim tiiriidiir. Dolayisiyla
birbirini  destekler nitelikler tasimaktadir. Ogrenenlerin  almaktan en ¢ok
hoslanmadiklar1 bir diger geri bildirim tiiri olan yergi geri bildirimi ise diger
problemlerin bulgulariyla baglantili degildir. Ogreticilere 6grenenlerin almaktan en az
hoslanmadiklar1 geri bildirim tiirlerinden biri olan 6zgiil tiirtindeki geri bildirim ise
Ogreticilerin yazma becerisine yonelik en ¢ok verdigi geri bildirim tiirtinden biridir. Bu
baglamda Ogrenenlerin almaktan hoslanmadiklar1 geri bildirim tiirlerine iliskin
problemin bulgular1 ile 6greticilerin 6grenenlere en ¢ok verdikleri geri bildirim turiine

iligkin problemin bulgular1 birbiriyle ortiismektedir.

Ogrenenlerin geri bildirim almaktan hoslanmadiklari tirlerin nedenlerine iliskin 6gretici
goriislerine bakildiginda; ogretici sozlii geri bildiriminde bireysel olmama, &gretici
yazili geri bildiriminde anlasilir olmama ve 6gretici kontroliiniin saglanmamasi, 6vgi
tiirlinde 08renen cabasmin géormezden gelinmesi ve genelleme yapma, yergi ve yikici
tiirlinde motivasyonu diislirme, yansiz tiirlinde mesafeli hissettirme, genel ve igerige
dair tlrlinde yiizeysel olma, yine genel ve muglak tiiriinde anlasilir olmama, bigime dair
tiirlinde bicime dnem vermeme, agik tiiriinde ise tiim hatalara yer verme hususlarindan

dolay1 6grenenlerin bu geri bildirim tiirlerinden hoslanmadiklar1 saptanmastir.

Ozetle, 6greticilere gore dgrenenlerin cogunlukla motivasyonu diisiirme, yiizeysel olma
ve anlagilir olmama gibi nedenlerden dolayr bahsedilen geri bildirim tiirlerinden

hoslanmadiklar1 sonucuna ulasilmistir.

5.1.2. Tkinci Problem Ciimlesine iliskin Sonugclar

Yabanci dil olarak Tiirkge 08retiminde dgreticilerin, dgrenenlerin yazma becerilerine
yonelik verdikleri geri bildirimlerin 68renen motivasyonu {istlindeki etkilerine dair

ogretici  gozlemlerine iliskin bulgulara bakildiginda; geri bildirimin  6grenen
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motivasyonuna gozlemlenen etkisinde motivasyonu artirma, geri bildirim ve yazma
becerisinin gelisiminde yazma istegini artirma ve yazma etkinliklerine daha fazla
katilma, geri bildirimin 6grenen psikolojisindeki gozlemlenen etkisinde geri bildirim
memnuniyeti, 6grenenin yaptig1 caligmaya deger verildigini hissetmesi ve Ozgiliveni

artirma gibi unsurlarin 6n plana ¢iktig1 saptanmustir.

Sonu¢ olarak ogreticilere gdre Ogrenenler, yazma becerisine yonelik geri bildirim
aldiklarinda motivasyonlari, yazma istekleri, 6zguvenleri ve memnuniyetleri artmakta,
yazma etkinliklerine daha fazla katilmay: istemekte ve ¢aligmalarma deger verildigini
hissetmektedir. Bu baglamda ogreticilere gore 6grenenlerin geri bildirim aldiklarinda
yazma becerisine dair motivasyonlarinin arttigit ve geri bildirimin yazma siirecini

olumlu etkiledigi sonucuna ulasilabilmektedir.

5.1.2.1. Besinci Alt Problem Ciimlesine iliskin Sonuclar

Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik aldiklar1 olumlu ve olumsuz geri bildirimlerin
O0grenen motivasyonu tstlindeki etkilerine dair Ogretici gozlemlerine bakildiginda;
olumlu geri bildirimde dil 6grenme siirecine katkida bulunma ve motivasyonu artirma,
olumsuz geri bildirimde yazmaya kars1 mesafe olusturma, motivasyonu diisiirme ve
kendini gelistirme istegi olusturma, olumlu ve olumsuz geri bildirimde motivasyonu

artirma gibi hususlarin 6n plana ¢iktig1 saptanmistir.

Ozetle, dgreticilere gore dgrenenler olumlu geri bildirim aldiklarinda 6grenme siiregleri
olumlu etkilenmekte ve motivasyonlar1 artmaktadir. Diger bir yandan olumsuz geri
bildirim aldiklarnda yazma siireci olumsuz etkilenmekte ve motivasyonlari
diismektedir. Ogrenenler hem olumlu hem de olumsuz geri bildirim aldiklarinda ise
motivasyonlari artmaktadir ve bu durum ikinci problem olan dgreticilerin, 6grenenlerin
yazma becerilerine yonelik verdikleri geri bildirimlerin 6grenen motivasyonu iistiindeki
etkilerine dair Ogretici gozlemlerine iliskin bulgularla oOrtiismektedir. Son olarak
ogreticilerin ¢ok az bir kismi 6grenenlerin farkli geri bildirim tiirlerine farkli tepkiler

verebildigini ve geri bildirim ile motivasyonun birbirini etkilemedigini diisiinmektedir.
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5.2. Oneriler

Bu béliimde Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Ogreticilerin Yazma Becerisine Y&nelik
Geri Bildirimleri ve Ogreticilerin Ogrenen Motivasyonlarma Dair Gdzlemleri” adli
aragtirmanin sonuglar1 dikkate alinarak uygulamaya yonelik ve arastirmacilara yonelik

oneriler sunulmustur.

5.2.1. Uygulamaya Yonelik Oneriler

Yabancilara Tiirkce 6gretiminde yazma becerisine yonelik 6grenenlerin dgreticilerden
geri bildirim almay1 istedikleri Ogreticiler tarafindan gozlenmistir. Bu nedenle

Ogreticilerin yazma becerisinde ¢esitli geri bildirim tiirlerini kullanmalar1 6nerilir.

Yabancilara Tiirkge O0gretiminde gorev alan Ogreticilere egitim ve Ogretim slirecini

zenginlestirmek i¢in geri bildirimin 6nemine ve tirlerine dair seminerler diizenlenebilir.

Ogreticilerin, zit diye ifade edilebilecek (6vgii-yergi, yapici-yikici, 6zgiil-genel, agik-
muglak) geri bildirimleri 6grenenlerin tutum, ihtiyac ve seviyesine gore secerek vermesi

Onerilir.
5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Ogreticilere gore dgrenenler yazma becerisine yonelik geri bildirim almay1 istemektedir.
Baska calismalarda yabancilara Tiirk¢e Ogretimindeki 0grenenlerin yazma becerisine

yonelik geri bildirim algilar1 ve istekleri incelenebilir.

Bu ¢alismada yabancilara Tiirkge Ogretiminde yazma becerisi ele alinmistir. Diger
calismalarda okuma, konusma ve dinleme becerilerinde geri bildirimin konumuna

iliskin 0gretici goriislerine bagvurulabilir.

Yabancilara Tirk¢e 6gretimi siirecinde yazma becerisinde hangi tir geri bildirimlerin

motivasyonu nasil etkileyecegine dair nicel bir arastirma gergeklestirilebilir.

Ogrenenlerin dil diizeylerine gore siniflandirilmasinin ardindan geri bildirim tiirlerinin
uygulanmasinin tutum, motivasyon, kaygi gibi degiskenleri farkli diizeylerde nasil etki

ettigi arastirilabilir.
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Dr. Tbrahim COSKUN baskanliginda 23.01.2024 giinii toplanarak asagidaki karar1 almustir.
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EK 2: Ogreticilerle Gergeklestirilen Goriismelerde Kullanilan Goriisme Formu

GORUSME FORMU

Yabancilara Turkce Ogretiminde Ogreticilerin Yazma Becerisine Yonelik Geri
Bildirimleri ve Ogreticilerin Ogrenen Motivasyonlarina Dair Gézlemleri

Merhaba ben, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Tiirkge Egitimi boliimii yiiksek
lisans Ogrencisi Esra Nur ZILELI. Yiiksek lisans tezim i¢in Do¢ Dr. Halil Erdem
COCUK ile gerceklestirecegimiz ¢alismada eger miisaadeniz olursa sizinle yabancilara
Tiirkce oOgretiminde Ogreticilerin yazma becerisine yonelik geri bildirimleri ve
Ogreticilerin Ogrenen motivasyonlarina dair goézlemleri hakkinda bir goriisme
gerceklestirmek istiyorum. Bu goriismede amacim, yabanci dil olarak Tiirkge
ogretiminde Ogreticilerin, 6grenenlerin yazma becerisine verdikleri geri bildirimlerin
durumlarin1 ortaya koymak ve bu geri bildirimlerin 6grenci motivasyonu {istiindeki
etkilerini gozlemlemektir. Amacim dogrultusunda size sunulan sorulari liitfen ictenlikle
cevaplaymiz.

Aragtirmaya katilmaniz goniilliilik esasina dayalidir. Bu form araciligi ile elde edilecek
bilgiler gizli kalacaktir ve sadece arastirma amaciyla (veya “bilimsel amaclar igin™)
kullanilacaktir. Calismaya katilmamay1 tercih edebilirsiniz veya goriisme formunu
doldururken istemezseniz son verebilirsiniz. Bilim diinyasina katkilariniz i¢in tesekkiir
ederim.

Cinsiyet

Yas

Lisansusti

Unvan

Yabancilara TUrkce
Ogretiminde Gorev
Yaptigimz Yil

GOrev Yaptigimiz
Kurum

Yurt Dis1 Goreviniz
Oldu mu? Olduysa
Bilgi Verebilir misiniz?
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Mezuniyet

1. Yabana dil olarak Tiirkce 6gretiminde 6grenenlerin yazma becerisine yonelik
verdiginiz geri bildirimlerin durumlary/sikhiklar: nasildir?

2. Ogrenenlere yazma becerisine yonelik hangi tiirlerde geri bildirim
vermektesiniz? Verdiginiz geri bildirim tiirlerini tablodan isaretleyiniz.
Isaretlediginiz secenegin “Evet” olmasi durumunda ilgili yere geri bildirim
orneklerinizden yazimz. Ogrenenlere sundugunuz fakat tabloda olmayan geri
bildirim tiirii var ise “Diger” kisminin karsisinda belirtiniz

Ogretici SozIi Geri Bildirimi

Ogretici S6zIu Geri Bildirimi veriyor musunuz?

Ogretici SOzIu Geri Bildirimine dair 6rneginiz?

Ogretici Yazih Geri Bildirimi

Ogretici Yazili Geri Bildirimi veriyor musunuz?

Ogretici Yazili Geri Bildirimine dair 6rneginiz?

Ovgul (Orn. Yaziniz gercekten etkileyici! Dilinizi zenginlestiren kelime segimleri ve
akici ifadeler dikkat ¢ekici.)

Ovgu tiiriinde geri bildirim veriyor musunuz?

Ovgii geri bildirimine dair 6rneginiz?

Yergi (Orn. Bazi cimleler anlam acisindan karisik ve celiskili.)

Yergi turiinde geri bildirim veriyor musunuz?

Yergi geri bildirimine dair 6rneginiz?

Yapicr (Orn. Bagslangicta gucll bir giris yapmigsiniz, ancak gelisme kisminda daha
fazla detay eklemek yazinizi guiclendirebilir. Ana fikrinizi desteklemek igin drnekler
eklemeyi diigiiniin.)

Yapict tirtnde geri bildirim veriyor musunuz?
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Yapici geri bildirimine dair 6rneginiz?

Yansiz (Orn. Kagit diizenine uyulmamisair ve noktalama isaretlerinde eksikler
vardir.)

Yansiz turunde geri bildirim veriyor musunuz?

Yansiz geri bildirimine dair 6rneginiz?

Yikicr (Orn. Yazinizin hicbir tarafi net degil. Daha fazla caba gostermeniz
gerekiyor.)

Y ikic1 turtinde geri bildirim veriyor musunuz?

Yikici geri bildirimine dair 6rneginiz?

Ozqul (Ogretici tarafindan yanhs oldugu diisiiniilen ifadelerin alti Gizilerek ve
istege baglh olarak dogrusu yazilarak gerceklestirilir.)

Ozgul turtinde geri bildirim veriyor musunuz?

Ozgiil geri bildirimine dair 6rneginiz?

Genel (Orn. Yazinizin genel yapist oldukca iyi, eksikler giderilince ok daha iyi
olacaknr.,)

Genel turinde geri bildirim veriyor musunuz?

Genel geri bildirimine dair 6rneginiz?

Bicime Dair (Orn. Noktalama isaretlerine daha fazla dikkat etmeniz gerekiyor.
Ozellikle virgiil kullanimin gozden gecirmeniz faydali olabilir.)

Bicime dair geri bildirim veriyor musunuz?

Bigime dair Geri Bildirimine 6rneginiz?

Icerige Dair (Orn. Ana fikir belirgin, ancak bazi detaylari eksik. Ozellikle ikinci
paragraftaki anlatim bozukluklar: giderilmeli.)

Icerige dair geri bildirim veriyor musunuz?

Igerige dair geri bildirimine dair 6rneginiz?

Acik (Orn. Oncelikle yanlis ifade kullanimis “dayanisma” gibi. Ayrica baglaglarin
yazihsinda yanlishiklar var mesela “ellerin deki”)

Acik geri bildirim veriyor musunuz?
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Acik geri bildirimine dair 6rneginiz?

Muglak (Orn. Her zaman her istedigini yazmak yerine bazen farkh fikirleri
aktarmak icin yazmalisin/ Ogretici bazen yalnizca anlamsiz cizgilerle isaretlemeler
de yapabilir.)

Muglak geri bildirim veriyor musunuz?

Muglak geri Bildirimine dair 6rneginiz?

Diger geri bildirimleriniz?

3. Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik geri bildirim alma konusundaki
tutumlarn nasildir? Sizden sozel ya da yazih bicimde geri bildirim almak ya da
almamak iizerine talepte bulundular mi? Bu konudaki gozlemlerinizi aciklayiniz.

4. Ogrenenler yazma becerisine yonelik hangi tiir geri bildirimleri almaktan
hoslanmaktadir? Geri bildirim almaktan hoslandiklart tiirleri tablodan
isaretleyiniz, tabloda olmayan bir tiir var ise “Diger” kisminin karsisina yaziniz.
Ogrenenlerin bu tiirlerde geri bildirim almaktan hoslanmalarinin nedenlerini
belirtiniz.

Ogretici SozIi Geri Bildirimi

Ogretici SOzIi Geri Bildirimi almaktan hoslanma

Gerekgesi

Ogretici Yazih Geri Bildirimi

Ogretici Yazili Geri Bildirimi almaktan hoslanma

Gerekgesi

Ovgui (Orn. Yazimiz gercekten etkileyici! Dilinizi zenginlestiren kelime secimleri ve
akict ifadeler dikkat cekici.)

Ovgii turiinde geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

Yergi (Orn. Bazi cimleler anlam acisindan karisik ve celiskili.)

Yergi turuinde geri bildirim almaktan hoslanma
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Gerekgesi

Yapia1 (Orn. Baslangicta gucli bir giris yapmissiniz, ancak gelisme kisminda daha
fazla detay eklemek yazinizi glclendirebilir. Ana fikrinizi desteklemek igin drnekler
eklemeyi diigiiniin.)

Yapici tiriinde geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

Yansiz (Orn. Kagit diizenine uyulmamistir ve noktalama isaretlerinde eksikler
vardir.)

Yansiz turunde geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

Yikier (Orn. Yazimizin hicbir tarafi net degil. Daha fazla caba gostermeniz
gerekiyor.)

Y ikict tirtinde geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

Ozgll (Ogretici tarafindan yanhs oldugu diisiiniilen ifadelerin aln cizilerek ve
istege baglh olarak dogrusu yazilarak gergeklestirilir.)

Ozgiil turtinde geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

Genel (Orn. Yazinizin genel yapist oldukca iyi, eksikler giderilince ok daha iyi
olacaknr.)

Genel turiinde geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

Bicime Dair (Orn. Noktalama isaretlerine daha fazla dikkat etmeniz gerekiyor.
Ozellikle virgiil kullanimim gozden gecirmeniz faydal olabilir.)

Bigime dair geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

I¢erige Dair (Orn. Ana fikir belirgin, ancak baz detaylar: eksik. Ozellikle ikinci
paragraftaki anlatim bozukluklar: giderilmeli.)
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Icerige dair geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

Acik (Orn. Oncelikle yanlis ifade kullanimis “dayanisma” Qibi. Ayrica baglaglarin
yazihsinda yanhshklar var mesela “ellerin deki”)

Acik geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

Muglak (Orn. Her zaman her istedigini yazmak yerine bazen farkli fikirleri
aktarmak icin yazmalisin/ Ogretici bazen yalnizca anlamsiz cizgilerle isaretlemeler
de yapabilir.)

Muglak geri bildirim almaktan hoslanma

Gerekgesi

Diger geri bildirimleriniz?

5. Ogrenenler yazma becerisine yonelik hangi tiir geri bildirimleri almaktan
hoslanmamaktadir? Geri bildirim almaktan hoslanmadiklar tiirleri tablodan
isaretleyiniz, tabloda olmayan bir tiir var ise “Diger” kisminin karsisina yaziniz.
Ogrenenlerin bu tiirlerde geri bildirim almaktan hoslanmamalarinin nedenlerini
belirtiniz.

Ogretici SozIi Geri Bildirimi

Ogretici  SOzlii  Geri  Bildirimi  almaktan
hoslanmama

Gerekgesi

Ogretici Yazih Geri Bildirimi

Ogretici  Yazih  Geri  Bildirimi  almaktan
hoslanmama

Gerekgesi

Ovgui (Orn. Yazimiz gercekten etkileyici! Dilinizi zenginlestiren kelime secimleri ve
akict ifadeler dikkat gekici.)

Ovgii tirtinde geri bildirim almaktan hoslanmama
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Gerekgesi

Yergi (Orn. Bazi cumleler anlam agisindan karisik ve celiskili.)

Yergi turiinde geri bildirim almaktan hoslanmama

Gerekgesi

Yapia1 (Orn. Baslangicta gucli bir giris yapmisgsiniz, ancak gelisme kisminda daha
fazla detay eklemek yazinizi giclendirebilir. Ana fikrinizi desteklemek igin drnekler
eklemeyi diisiiniin.)

Yapici turtinde geri bildirim almaktan hoslanmama

Gerekgesi

Yansiz (Orn. Kagit diizenine uyulmanugtir ve noktalama isaretlerinde eksikler
vardir.)

Yansiz tiiriinde geri bildirim almaktan hoslanmama

Gerekgesi

Yikicr (Orn. Yazinizin hichir tarafi net degil. Daha fazla caba gostermeniz
gerekiyor.)

Y ikici tiriinde geri bildirim almaktan hoslanmama

Gerekgesi

Ozgll (Ogretici tarafindan yanhs oldugu diisiiniilen ifadelerin aln cizilerek ve
istege baglh olarak dogrusu yazilarak gergeklestirilir.)

Ozgiil tartinde geri bildirim almaktan hoslanmama

Gerekgesi

Genel (Orn. Yazinizin genel yapist oldukca iyi, eksikler giderilince ok daha iyi
olacaknr.,)

Genel tlrlnde geri bildirim almaktan hoslanmama

Gerekgesi

Bicime Dair (Orn. Noktalama isaretlerine daha fazla dikkat etmeniz gerekiyor.
Ozellikle virgiil kullanimim gozden gecirmeniz faydali olabilir.)

Bigime dair geri bildirim almaktan hoslanmama

131




Gerekgesi

Icerige Dair (Orn. Ana fikir belirgin, ancak bazi detaylar eksik. Ozellikle ikinci
paragraftaki anlatim bozukluklar: giderilmeli.)

Icerige dair geri bildirim almaktan hoslanmama

Gerekgesi

Acik (Orn. Oncelikle yanlis ifade kullanimis “dayanisma” Qibi. Ayrica baglaglarin
yazihsinda yanhshklar var mesela “ellerin deki”)

Acik geri bildirim almaktan hoslanmama

Gerekgesi

Muglak (Orn. Her zaman her istedigini yazmak yerine bazen farkh fikirleri
aktarmak icin yazmalisin/ Ogretici bazen yalnizca anlamsiz cizgilerle isaretlemeler
de yapabilir.)

Muglak geri bildirim almaktan hoslanmama

Gerekgesi

Diger geri bildirimleriniz?

6. Yabana dil olarak Tiirkce 6gretiminde 6grenenlerin yazma becerisine yonelik
verdiginiz geri bildirimlerin 6grenen motivasyonu iistiindeki etkilerine dair
gozlemlerinizi paylasiniz.

7. Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik aldiklari olumlu ve olumsuz geri
bildirimlerin, 6grenen motivasyonu iistiindeki etkilerine dair gozlemlerinizi
paylasiniz.
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EK 3: Ogretici Goriisme Formundan Ornek
0.2
GORUSME FORMU

Yabancilara Turkce Ogretiminde Ogreticilerin Yazma Becerisine Yonelik Geri
Bildirimleri ve Ogreticilerin Ogrenen Motivasyonlarina Dair Gézlemleri

Merhaba ben, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Tiirkge Egitimi boliimii yiiksek
lisans Ogrencisi Esra Nur ZILELI. Yiiksek lisans tezim i¢in Do¢ Dr. Halil Erdem
COCUK ile gerceklestirecegimiz ¢alismada eger miisaadeniz olursa sizinle yabancilara
Tiirkce oOgretiminde Ogreticilerin yazma becerisine yonelik geri bildirimleri ve
Ogreticilerin Ogrenen motivasyonlarina dair gozlemleri hakkinda bir goriisme
gerceklestirmek istiyorum. Bu goriismede amacim, yabanci dil olarak Tiirkge
ogretiminde ogreticilerin, 6grenenlerin yazma becerisine verdikleri geri bildirimlerin
durumlarin1 ortaya koymak ve bu geri bildirimlerin 6grenci motivasyonu {istiindeki
etkilerini gozlemlemektir. Amacim dogrultusunda size sunulan sorulari liitfen ictenlikle
cevaplaymiz.

Arastirmaya katilmaniz goniilliiliikk esasina dayalidir. Bu form araciligi ile elde edilecek
bilgiler gizli kalacaktir ve sadece arastirma amaciyla (veya “bilimsel amaglar igin™)
kullanilacaktir. Calismaya katilmamay1 tercih edebilirsiniz veya goériisme formunu
doldururken istemezseniz son verebilirsiniz. Bilim diinyasina katkilariniz igin tesekkiir
ederim.

Cinsiyet Erkek

Yas 42

Lisansust Doktora

Unvan Dog. Dr.

Yabancilara TUrkce

Ogretiminde Gorev .

Yaptigimz Yil

Gorev Yaptiginiz Karamanoglu Mehmetbey Universitesi / Mexico City
Kurum UNAM Universitesi

Yurt Dis1 Goreviniz

Oldu mu? Olduysa d srevindevi
Bilgi Verebilir misiniz? | S anda yurt disi gorevindeyim.
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Mezuniyet Turkge Ogretmenligi

1. Yabana dil olarak Tiirkce 6gretiminde 6grenenlerin yazma becerisine yonelik
verdiginiz geri bildirimlerin durumlary/sikhiklar: nasildir?

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde geri bildirimlerin anlik olarak verilmesinden yanaymm.
Bu sebeple yazma g¢aligmalarinda gordiiglim hatalarla ilgili aninda geri bildirimler
vererek yazma becerisinin pekistirilmesini saglamaya calistyorum.

2. Ogrenenlere yazma becerisine yonelik hangi tiirlerde geri bildirim
vermektesiniz? Verdiginiz geri bildirim tiirlerini tablodan isaretleyiniz.
Isaretlediginiz secenegin “Evet” olmasi durumunda ilgili yere geri bildirim
orneklerinizden yazimz. Ogrenenlere sundugunuz fakat tabloda olmayan geri
bildirim tiirii var ise “Diger” kisminmin karsisinda belirtiniz

Ogretici SozIi Geri Bildirimi

Ogretici SOzIi Geri Bildirimi veriyor musunuz? Evet

Ogretici SOzIi Geri Bildirimine dair 6rneginiz? Evet, cok giizel, tebrik ederim
ancak bu kelimeyi/kelimeleri bu
sekilde yazmamiz gerekiyor.

Ogretici Yazih Geri Bildirimi

Ogretici Yazili Geri Bildirimi veriyor musunuz? Evet

Ogretici Yazili Geri Bildirimine dair 6rneginiz? Tebrik ederim, ¢ok glizel bir yazi
yazmissin. Altini ¢izdigim
kelimelerin yazimini diizeltmen
gerekiyor.

Ovgui (Orn. Yazimiz gercekten etkileyici! Dilinizi zenginlestiren kelime secimleri ve
akict ifadeler dikkat gekici.)

Ovgu tiirtinde geri bildirim veriyor musunuz? Evet

Ovgii geri bildirimine dair 6rneginiz? Oldukga iyi bir yazi / Cok guzel
bir yazi olmus / Harika, tebrik
ederim / Her gegen guin daha iyi
is ¢cikartiyorsun.
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Yergi (Orn. Bazi cumleler anlam agisindan karisik ve celiskili.)

Yergi turiinde geri bildirim veriyor musunuz?

Evet

Yergi geri bildirimine dair 6rneginiz?

Metnin anlasilmasi i¢in tekrar
g6zden gecirmelisin / Metindeki
yazim hatalarini diizeltmen
gerekiyor.

Yapia1 (Orn. Baslangicta gucli bir giris yapmissiniz, ancak gelisme kisminda daha
fazla detay eklemek yazinizi giclendirebilir. Ana fikrinizi desteklemek igin drnekler

eklemeyi diigiiniin.)

Yapici tiirlinde geri bildirim veriyor musunuz?

Evet

Yapici geri bildirimine dair 6rneginiz?

Yaziniz oldukca giizel ancak
daha anlasilir olmasi i¢in su ... su
kelimeler ve climleler Gzerinde
diizeltmeler yapmalismiz.

Yansiz (Orn. Kagut diizenine uyulmamistir ve noktalama isaretlerinde eksikler

vardir.)

Yansiz tirunde geri bildirim veriyor musunuz?

Evet

Yansiz geri bildirimine dair 6rneginiz?

Yazinin noktalama ve bazi
sOzctiklerin yazimi agisindan
tekrar gdzden gecirilmesi
gerekmektedir. Ayrica daha
anlasilir olmasi igin isaretlenmis
cumleler tizerinde diizeltmeler
yapilmalidir.

Yikicr (Orn. Yazinizin hicbir tarafi net degil. Daha fazla caba gostermeniz

gerekiyor.)

Y ikici tlriinde geri bildirim veriyor musunuz?

Hayir

Yikici geri bildirimine dair 6rneginiz?

Ozqul (Ogretici tarafindan yanhs oldugu diisiiniilen ifadelerin alti cizilerek ve
istege bagh olarak dogrusu yazilarak gergeklestirilir.)

Ozgiil tiirtinde geri bildirim veriyor musunuz?

Evet

Ozgl geri bildirimine dair 6rneginiz?

Metinde gerekli gorulen
duzeltmeler isaretlenmistir.
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Isaretli boliimler iizerinde
duzeltmeler yapilarak yazi daha
nitelikli hale getirilebilir.

Genel (Orn. Yazinizin genel yapist oldukca iyi, eksikler giderilince ok daha iyi

olacakutir,)

Genel tlrdnde geri bildirim veriyor musunuz?

Evet

Genel geri bildirimine dair 6rneginiz?

Metin oldukca 1yi hazirlanmas.
Ilgili dizeltmelerle daha anlasilir
bir yazi olacaktr.

Bicime Dair (Orn. Noktalama isaretlerine daha fazla dikkat etmeniz gerekiyor.
Ozellikle virgiil kullanimini gézden gecirmeniz faydali olabilir.)

Bigime dair geri bildirim veriyor musunuz?

Evet

Bigime dair Geri Bildirimine 6rneginiz?

Metinde tespit edilen noktalama
hatalar1 lizerinde isaretlemeler
yapilmistir. Virgiiliin dogru
kullanimina daha ¢ok dikkat
etmeniz gerekiyor.

Icerige Dair (Orn. Ana fikir belirgin, ancak bazi detaylari eksik. Ozellikle ikinci

paragraftaki anlatim bozukluklar: giderilmeli.)

Icerige dair geri bildirim veriyor musunuz?

Evet

Icerige dair geri bildirimine dair 6rneginiz?

Metin dagmik bir sekilde ifade
edilmis. Daha anlasilir bir yazi
olmasi1 bakimindan metnin tekrar
g6zden gecirilmesi, daha
biitiinciil bir anlatim yapilmasi
faydali olacaktur.

Acik (Orn. Oncelikle yanhis ifade kullanilmis “dayanisma” Qibi. Ayrica baglaclarin

yazihsinda yanlhishklar var mesela “ellerin deki”)

Acik geri bildirim veriyor musunuz?

Evet

Agik geri bildirimine dair 6rneginiz?

Metinde kullanilan baglaclar
metnin baglamma uygun
degildir, gerekli diizeltmelerin
yapilmasi gerekir. Ayni zamanda
metnin yanlis anlasilmasina yol
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acacak ifadeler bulunmaktadir.
Bu ifadeler metin tzerinde
isaretlenmistir ve ilgili
diizeltmelerin yapilmasi
gerekmektedir

Muglak (Orn. Her zaman her istedigini yazmak yerine bazen farkh fikirleri
aktarmak icin yazmalisin/ Ogretici bazen yalnizca anlamsiz cizgilerle isaretlemeler

de yapabilir.)

Muglak geri bildirim veriyor musunuz?

Hayir

Muglak geri Bildirimine dair 6rneginiz?

Diger geri bildirimleriniz?

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde
genel olarak belirli kelimelerin
yanlis yazimi sikca karsilasilan
bir hata grubudur. Yazim
calismalarinda karsilasilan bu
hatalar defter veya tahta tizerinde
miimkiinse ilgili ders esnasinda
isaretlenerek aninda geri
bildirimler verilmelidir. Ornegin
1-1, g-8, z-s kullanim1 ana dili
Ispanyolca olan dgrencilerin
sik¢a yaptiklar1 hatalar
olmaktadir. Ornegin, bilryor-
biliyor, dogru-dogru, gelmes-
gelmez gibi. Bu hatalar1 hatanin
yapildig1 anda gerek tahtada
gerek defter izerinde diizelterek
geri bildirimler verilmektedir.

3. Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik geri bildirim alma konusundaki

tutumlarn nasildir? Sizden sozel ya da yazih bicimde geri bildirim almak ya da

almamak iizerine talepte bulundular mi? Bu konudaki gozlemlerinizi aciklayiniz.

Bu 06grenciden 6grenciye degisiyor. Kimi Ogrenciler ¢ok fazla geri bildirim almak
isterken kimileri 6gretmen geri bildirimi kendiliginden vermedigi siirece talepte

bulunmuyor.

137




4. Ogrenenler yazma becerisine yonelik hangi tiir geri bildirimleri almaktan
hoslanmaktadir? Geri bildirim almaktan hoslandiklarn tiirleri tablodan

isaretleyiniz, tabloda olmayan bir tiir var ise “Diger” kisminin karsisina yaziniz.
Ogrenenlerin bu tiirlerde geri bildirim almaktan hoslanmalarimin nedenlerini
belirtiniz.

Ogretici SozIU Geri Bildirimi

Ogretici SO6zIu Geri Bildirimi almaktan hoslanma Evet

Gerekgesi Bu etkilesimin yiiksek oldugu
bir geri bildirim tiirii oldugu
icin 6grenciler tarafindan sikca
tercih edilmektedir.

Ogretici Yazih Geri Bildirimi

Ogretici Yazili Geri Bildirimi almaktan hoslanma | Evet

Gerekgesi Yazili geri bildirimler yazma
calismalarini degerlendirirken
ogrencilerin hatalarin1 gorerek
diizeltme olanag1 vermesi ve
sOzIi bildirimden farkli olarak
daha sonra da Uzerinde
calisilabilmesi bakimindan
Ogrencilerce tercih edilen bir
diger geri bildirim tiiri
olmaktadir.

Ovgui (Orn. Yazimiz gercekten etkileyici! Dilinizi zenginlestiren kelime segimleri ve
akict ifadeler dikkat gekici.)

Ovgu tiriinde geri bildirim almaktan hoslanma Evet

Gerekgesi Ovgll, dgrencilerin yabanci dili
O6grenmeye motive olmalari
bakimindan tercih edilen bir
geri bildirim tiirii olarak sik¢a
yararlanilan bir geri bildirim
thraddr.

Yergi (Orn. Bazi cimleler anlam acisindan karisik ve celiskili.)

Yergi turuinde geri bildirim almaktan hoslanma Hayir
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Gerekgesi

Yapia1 (Orn. Baslangicta guclil bir giris yapmissiniz, ancak gelisme kisminda daha
fazla detay eklemek yazinizi guiclendirebilir. Ana fikrinizi desteklemek igin drnekler

eklemeyi diigiiniin.)

Yapici tiriinde geri bildirim almaktan hoslanma

Evet

Gerekgesi

Ogrenciler yapic1 geri bildirim
almaktan memnun kaliyor,
yapici geri bildirimler onlar1
dilin 6grenilmesine yonelik
motive ediyor.

Yansiz (Orn. Kagit diizenine uyulmamigtir ve noktalama isaretlerinde eksikler

vardir.)

Yansiz tiiriinde geri bildirim almaktan hoslanma

Evet

Gerekgesi

Yansiz geri bildirimler bazi
Ogrencilerce daha ¢ok
begeniliyor. Clnkl 6grenci bu
sayede 0greticinin kendisi
hakkindaki gercek fikrini
aldigini diistliniiyor.

Yikicr (Orn. Yazinizin hichir tarafi net degil. Daha fazla caba gostermeniz

gerekiyor.)

Y ikici tiriinde geri bildirim almaktan hoslanma

Hayr

Gerekgesi

Ozqul (Ogretici tarafindan yanhs oldugu diisiiniilen ifadelerin aln cizilerek ve
istege bagh olarak dogrusu yazilarak gerceklestirilir.)

Ozgiil turtinde geri bildirim almaktan hoslanma

Evet

Gerekgesi

Bu da dgrencilerin tercih ettigi
bir geri bildirim tarQ
olmaktadir. Ciinkii 6grenciler
yaptiklar1 hatalarla ilgili bir
anlamda kalict
degerlendirmeler ve bu
degerlendirmelere doniik
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dizeltmeler yapmak istiyorlar.

Genel (Orn. Yazinizin genel yapist oldukca iyi, eksikler giderilince ¢ok daha iyi

olacakutir,)

Genel turinde geri bildirim almaktan hoslanma

Evet

Gerekgesi

Diger geri bildirimlere gore
daha az tercih edilen bir geri
bildirim tlrd olmakla beraber,
yasca daha biyuk 6grenciler bu
tarz geri bildirimleri daha gok
tercih ediyorlar.

Bicime Dair (Orn. Noktalama isaretlerine daha fazla dikkat etmeniz gerekiyor.
Ozellikle virgiil kullanimini gozden gecirmeniz faydali olabilir.)

Bigime dair geri bildirim almaktan hoslanma

Evet

Gerekgesi

Bazi 6grenciler dil 6grenirken
¢ok daha titiz davraniyorlar.
Bunun bir sonucu olarak
yazilarmi hatasiz yazmak,
noktalama ve yazimdaki
hatalar1 diizeltmek istiyorlar.
Bu sebeple bicime dair geri
bildirim almak isteyen
ogrenciler de hatir1 sayilir
duzeyde oluyor.

Icerige Dair (Orn. Ana fikir belirgin, ancak bazi detaylari eksik. Ozellikle ikinci

paragraftaki anlatim bozukluklar: giderilmeli.)

Icerige dair geri bildirim almaktan hoslanma

Evet

Gerekgesi

Bu geri bildirim turd daha ileri
seviyelerdeki 6grenciler i¢in
gecerli olmaktadir. Su an egitim
verdigim gruplar A seviyesi
gruplar oldugu i¢in igerige dair
daha kucuk geri bildirim
istekleri gelmektedir.

Acik (Orn. Oncelikle yanlis ifade kullanimis “dayanisma” gibi. Ayrica baglaclarin

yazihsinda yanhshklar var mesela “ellerin deki”)
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Agik geri bildirim almaktan hoslanma

Evet

Gerekgesi

Acik geri bildirimler de baz1
Ogrencilerce tercih sebebi
olmaktadir ¢linkli 6grenciler
ogreticinin geri bildirimi neden
verdigini net bir sekilde anlama
egilimindedir.

Muglak (Orn. Her zaman her istedigini yazmak yerine bazen farkh fikirleri
aktarmak icin yazmalisin/ Ogretici bazen yalnizca anlamsiz cizgilerle isaretlemeler

de yapabilir.)

Muglak geri bildirim almaktan hoslanma

Hayir

Gerekgesi

Diger geri bildirimleriniz?

5. Ogrenenler yazma becerisine yonelik hangi tiir geri bildirimleri almaktan
hoslanmamaktadir? Geri bildirim almaktan hoslanmadiklar1 tiirleri tablodan
isaretleyiniz, tabloda olmayan bir tiir var ise “Diger” kisminin karsisina yaziniz.
Ogrenenlerin bu tiirlerde geri bildirim almaktan hoslanmamalarimin nedenlerini
belirtiniz.

Ogretici SozIi Geri Bildirimi

Ogretici  SOzlii  Geri  Bildirimi  almaktan | Hayir
hoslanmama

Gerekgesi -
Ogretici Yazil Geri Bildirimi

Ogretici  Yazih ~ Geri  Bildirimi  almaktan | Hayr
hoslanmama

Gerekgesi -

Ovgui (Orn. Yaziniz gercekten etkileyici! Dilinizi zenginlestiren kelime secimleri ve
akict ifadeler dikkat gekici.)

Ovgii tirtinde geri bildirim almaktan hoslanmama | Hayir

Gerekgesi -
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Yergi (Orn. Bazi cumleler anlam agisindan karisik ve celiskili.)

Yergi tirtinde geri bildirim almaktan hoslanmama

Evet

Gerekgesi

Tamami1 olmamakla birlikte
bazi 6grenciler yergi icerikli
geri bildirimlerden
hoslanmamaktadir. Bunun
Ogretici tarafindan bilinerek
buna gore davranilmasi da
ayrica faydali olmaktadir ¢tinki
bu 6grenciler yergiye karsi dili
ogrenmekten vazgecme egilimi
sergileyebiliyor.

Yapic (Orn. Baslangicta gucli bir giris yapmissiniz, ancak gelisme kisminda daha
fazla detay eklemek yazinizi gtclendirebilir. Ana fikrinizi desteklemek igin drnekler

eklemeyi diigiiniin.)

Yapici tiriinde geri bildirim almaktan hoslanmama | Hayir

Gerekgesi -

Yansiz (Orn. Kagut diizenine uyulmamistir ve noktalama isaretlerinde eksikler
vardir.)

Yansiz tiiriinde geri bildirim almaktan hoslanmama | Hayir

Gerekgesi -

Yikicr (Orn. Yazinizin hicbir tarafi net degil. Daha fazla caba gostermeniz
gerekiyor.)

Y ikici tiriinde geri bildirim almaktan hoslanmama | Evet

Gerekeesi Y ikici geri bildirimler

Ogrencilerde motivasyon
kaybina yol acabiliyor ve
devam ederse 6grencilerde
vazgegme egilimi ortaya
cikryor.

Ozqul (Ogretici tarafindan yanhs oldugu diisiiniilen ifadelerin alti cizilerek ve
istege bagl olarak dogrusu yazilarak gerceklestirilir.)

Ozgl tirtinde geri bildirim almaktan hoslanmama

Hayir
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Gerekgesi

Genel (Orn. Yazinizin genel yapist oldukca iyi, eksikler giderilince ¢ok daha iyi

olacakutir,)

Genel turinde geri bildirim almaktan hoslanmama

Hayir

Gerekgesi

Bicime Dair (Orn. Noktalama isaretlerine daha fazla dikkat etmeniz gerekiyor.
Ozellikle virgiil kullanimini gozden gecirmeniz faydali olabilir.)

Bigime dair geri bildirim almaktan hoslanmama

Hayir

Gerekgesi

Icerige Dair (Orn. Ana fikir belirgin, ancak bazi detaylari eksik. Ozellikle ikinci

paragraftaki anlatim bozukluklar: giderilmeli.)

Igerige dair geri bildirim almaktan hoslanmama

Hayir

Gerekgesi

Acik (Orn. Oncelikle yanhs ifade kullanilmis “dayanisma” gibi. Ayrica baglaglarin

yazilhisinda yanlhshklar var mesela “ellerin deki”)

Acik geri bildirim almaktan hoslanmama

Hayir

Gerekgesi

Muglak (Orn. Her zaman her istedigini yazmak yerine bazen farkl fikirleri

aktarmak icin yazmalisin/ Ogretici bazen yalnizca anlamsiz Gizgilerle isaretlemeler

de yapabilir.)

Muglak geri bildirim almaktan hoslanmama

Evet

Gerekgesi

Muglak geri bildirimler
genellikle anlasilmadigi i¢in
Ogrenciler tarafindan tercih
edilmiyor. Ogretici i¢in de ay1
sekilde kullanilmamasi gereken
bir geri bildirim tirQ bu.

Diger geri bildirimleriniz?
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6. Yabanci dil olarak Tiirkce 6gretiminde 6@renenlerin yazma becerisine yonelik
verdiginiz geri bildirimlerin 0grenen motivasyonu iistiindeki etkilerine dair
gozlemlerinizi paylasimz.

Acikgast bu kisim yabanci dil olarak Tiirk¢e 0gretiminin 6nemli bir ayagi. Ciinkii dogru
ve etkili geri bildirimlerle 6grencileri Tiirkge 6grenmeye karsi motive etmek ve bu
motivasyonu siirdiirmek olasi bir durum. Bu yiizden 6greticilerin geri bildirim tiirleri,
diizeye gore verilmesi gereken geri bildirimler ve bunun 6lgusu, ders igi ve ders dis1 geri
bildirimler gibi konularda bilgili olmalar1 gerekmektedir.

7. Ogrenenlerin yazma becerisine yonelik aldiklarn olumlu ve olumsuz geri
bildirimlerin, 0grenen motivasyonu iistiindeki etkilerine dair goézlemlerinizi
paylasiz.

Yabanct dil 6grenen bir 6grenci Ogreticinin kendisine verdigi olumlu ve olumsuz
tepkilerden cokca etkileniyor hatta bu durum 6grencinin dil 6grenimine yogunlagsmasi
ya da bu siireci askiya almas1 gibi keskin noktalara varabiliyor. Bu sebeple yabanci dil
olarak Tiirk¢e 6gretimi esnasinda verilecek olumlu geri bildirimler 6grencileri Tiirkge
o0grenmeye yonelik motive etmektedir.
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