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OZET

FUTBOL TARAFTAR KITLESININ FANATIKLIK VE SIBER ZORBALIK DUZEYI
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Mustafa Seref PEHLIVANTURK

Amasya Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii
Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali, Yiiksek Lisans, Temmuz/2024
Damisman: Dog. Dr. Seda SABAH

Bu calisma, futbol taraftar kitlesinin fanatiklik ve siber zorbalik diizeyi arasindaki iliskinin
incelenmesini amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢alismada nicel arastirma yontemlerinden
tarama modellerinden iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin evrenini, 2023-2024
futbol sezonunda yer alan Fenerbahge, Galatasaray, Besiktas, Trabzonspor takimlarmi destekleyen
futbol seyircileri olusturmakta olup, 6rneklem grubu 390 takim taraftar1 kapsamindadir. Arastirmada
veri toplama araci olarak “Futbol Taraftar1 Fanatiklik Olgegi” ve “Spor Seyircisinin Siber Zorbalik
Davramslar1 Olgegi” kullanilmistir. Tiim istatistiksel hesaplamalar SPSS 26.0 V istatistik paket
programda yapilmistir. Calismada, egitim durumu ve takim tutma sebebine gore bireylerin futbol
taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik davranis 6lgek toplam puan ve alt boyut toplam puanlar1 arasinda
istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir. Ote yandan cinsiyet, yas, medeni durum, gelir
diizeyi, maclar1 takip etme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Calismada, erkeklerin kadinlara goére hem fanatiklik seviyelerinin hem de zorbalik
davranis1 puanlarmin daha yiikksek oldugu saptanmustir. Taraftar grubunda yas arttik¢a siber zorbalik
azalirken; fanatiklik diizeyinde aynmi sekilde azalma oldugu belirlenmistir. Bunun yan1 sira yiiksek
gelire sahip olan bireylerin fanatiklik seviyeleri ve zorbalik seviyelerinin yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Maclar1 stadyumdan takip eden taraftar kitlesinin fanatiklik diizeylerinin en yiiksek oldugu
belirlenirken; stadyum, bilgisayar ve tabletten takip eden kitlenin ise siber zorbalik davranis
diizeylerinin en yiiksek oldugu sonucuna ulasimustir. flaveten X’i kullanan taraftar kitlesinin siber
zorbalik davranis diizeylerinin en yiiksek oldugu belirlenirken; Facebook kullanicilarin ise en diisiik
oldugu sonucuna ulasilmistir. Tim bu bilgiler 1s18inda geng taraftarlar icin siber zorbalik
konusundaki farkindaligi artiracak egitimler ve seminerler verilebilir. Siber zorbalik davramig
diizeylerinin yiiksek oldugu X kullanicilarma yonelik, sosyal medyada nezaket ve empatiyi tesvik
eden kampanyalar diizenlenebilir. Bu kapsamda c¢aligma yiiriitecek olan arastirmacilarin daha
derinlemesine bilgi edinmek amaciyla karma ¢alismalar yiiriitmesi onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Fanatiklik, Futbol, Siber zorbalik, Taraftar
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN FANATICISM AND CYBER
BULLYING LEVELS OF FOOTBALL FAN MASSES

Mustafa Seref PEHLIVANTURK

Amasya University, Institute of Health Sciences
Department of Physical Education and Sports Teaching, Master’s Degree, July/2024
Supervisor: Assoc. Dr. Seda SABAH

This study aims to examine the relationship between fanaticism and cyberbullying levels
among football fans. For this purpose, the relational survey model, one of the quantitative research
methods, was used in the study. The population of the research consists of football spectators
supporting the Fenerbahge, Galatasaray, Besiktas, and Trabzonspor teams during the 2023-2024
football season, and the sample group includes 390 team supporters. The "Football Fanaticism Scale"
and the "Sports Spectator Cyberbullying Behaviour Scale" were used as data collection tools in the
research. All statistical calculations were performed using the SPSS 26.0 V statistical package
program. In the study, no statistically significant differences were found between the total scores and
sub-dimension total scores of the football fanaticism and cyberbullying behaviour scales according
to education level and reason for supporting a team. On the other hand, statistically significant
differences were found according to gender, age, marital status, income level, and following matches.
It was determined that men have higher levels of fanaticism and bullying behaviour scores compared
to women. While cyberbullying decreases as age increases among the fan group, fanaticism levels
also decrease in the same manner. Additionally, individuals with higher incomes were found to have
higher levels of fanaticism and bullying. The highest levels of fanaticism were found among fans
who follow matches from the stadium, while those who follow matches from the stadium, computer,
and tablet had the highest levels of cyberbullying behaviour. Furthermore, it was found that fans
using platform X had the highest levels of cyberbullying behaviour, while Facebook users had the
lowest levels. In light of all this information, training and seminars to increase awareness about
cyberbullying can be provided for young fans. Campaigns promoting kindness and empathy on social
media can be organized for X users, who exhibit high levels of cyberbullying behaviour. It is
recommended that researchers conducting studies in this context use mixed methods to gain more
in-depth information.

Key Words: Fanaticism, Football, Cyberbullying, Fans



1. GIRIS

Futbol herkes tarafindan bilinen bir spor brangidir. Ayn1 zamanda futbol toplumun her
kesimi tarafindan takip edilen bir branstir (Ontiirk ve ark., 2019).

Futbol brans olarak toplumda farkli bir yere konmaktadir. Oncelikle halk icerisinde
yer etmis bir spordur. Bireysel branslarla karsilastirildiginda empati duygusu daha fazladur.
Bireysel branglara kiyasla futbol takimlariyla 06zdeslesmenin daha basit oldugu
goriilmektedir, taraftarlar icin tutku ve cosku hissi etkilidir. Bireylerin giizel vakit gecirdigi
ayni zamanda da basarili oldugu bir brans olarak digerlerinden farklidir (Boniface, 2007
aktaran, Zelyurt, 2019).

Glinlimiizde futbol, yalnizca bir oyun degildir. Oyun olmasinin yani sira popiiler
kiiltiirii derinlemesine incelemek i¢in yardimci olan araci gorevindedir. Futbolu iyi bir
sekilde incelemek ve ¢oziimlemek, i¢cinde bulundugumuz zamani ve toplumu daha iy1 bir
sekilde anlamamiza olanak saglayacaktir. Hi¢cbir brans her iilkenin benimsedigi ve iilkenin
kiiltiirtinii ifade eden evrensel referans olma konumuna ve Onemine erisememistir
(Talimciler, 2006).

Taraftarlk; bir fikirden, bir kuliipten, bir goriisten ya da bir kisiden yana olmak, onunla
ayni disiinceye sahip olmak seklinde adlandirilmaktadir 6te yandan spor taraftarligi ise
sporla ilgili meselelere hayranlik seviyesinde baglilik duyma seklinde ifade edilir (Argan ve
Katirci, 2002 aktaran Kilig, 2020).

Futbolda fanatizm kisinin destek¢isi oldugu kuliibe dogruyu yanlisi diisiinmeden kori
koriine baglhlik sergilemesi olarak ifade edilir. Sosyal medya aracilifiyla toplanan kuliip
destekgileri yaptiklar1 olumsuz paylagimlar ve kotii sOylemler yliziinden kiyasiya
elestirilmektedir. Bilhassa futbol karsilasmalarinin ardindan yapilan paylasimlara
bakildiginda cinsiyetci, diglayici ve hor goriicii tabirler sebebiyle “dijital ling” ad1 altinda yer
alan birgok elestiriler goriilmektedir (Sadakoglu ve ark., 2020).

Bunlari ele alarak futbol taraftarlarinin yaptiklari paylasimlar ve soylemler incelenmeli
taraftar modelleri belirlenmeli ve bu modellerden fanatiklik kapsaminda olan taraftarlar
bilinglendirilerek taraftarlik olgusu daha saglikli bir hale getirilmelidir. Diisiiniildiigiinde
yaptig1 paylasimlari, sOylemleri ve tavirlari taraftarlik adi altinda normallestirerek
uygulamaya devam eden bireyler, yapilan incelemeler sonucunda taraftarlarin yiizde kacgini
kapsadig1 cogunlukla hangi gruplarda ya da yas araliginda oldugu belirlenerek sergiledikleri
davranislarmn taraftarlik olmadig: ifade edilip kisilere bilingli bir sekilde dogru taraftarlik



olgusu agilanmalidir. Bu baglamda, futbol taraftarlarinda goriilen olumsuz davranislarin
(siddet, zorbalik vb.) azaltilmasi ve bilinglendirilmesi 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla bu
calismada, futbol taraftar kitlesinin fanatiklik diizeylerinin belirlenmesinin ardindan bu

diizeyin siber zorbaliga olan etkisini incelenmesi amaglanmaktadir.

1. 1. Problem Durumu

Futbol taraftarlarinin taraftarlik diizeyleri dogrultusunda asiriya kacarak kendilerini
fanatik ya da takimina adanmais taraftar olarak siniflandirarak nefret sdylemleri, tribiinlerdeki
tezahtiratlar, pankartlar, siddet egilimleri, sosyal medya araciligiyla yapilan kii¢iik diisiiriicii
paylasimlar, saldirgan sdylemler sporun amacindan sapmasina sebep olarak futbolun farkl
bir boyut kazanmasma sebebiyet vermistir. Ozellikle 2023-2024 sezonuna bakildiginda
takim yoOneticileri, taraftarlar, kuliipler, sporcular arasinda ¢ikan c¢atismalar sporda
istenmeyen olaylara neden olmustur. Ote yandan yapilan paylasimlar, yazili ve gorsel
medyada ¢ikan haberler bu durumu etkilemekle birlikte; medyada sporun paydaslari
arasindaki gerilimi tetikleyen etmenler arasinda yer almistir. Literatiire bakilarak bu alanda
yapilan ¢alismalar incelenmis hem fanatiklik hem de siber zorbalik kisminda yiiriitiilen
arastirmalarin kisith oldugu gézlemlenmistir. Dolayisiyla yiiriitiilen bu ¢caligma sonuglarinin

mevcut problemlere iliskin ¢6ziim Onerileri sunacag diistiniilmiistiir.

1. 1. 1. Problem ciimlesi

Arastirmada “Futbol taraftarlarinin fanatiklik diizeyi nedir?”, “Futbol taraftarlarinin
siber zorbalik diizeyi nedir?” ve “Futbol taraftarlarinin fanatiklik diizeyi ve siber zorbalik
diizeyi arasmda bir iliski var midur?” sorular1 tez c¢alismasinin problem cilimlelerini

olusturmaktadir.

1. 1. 2. Alt problemler
Calisma, nicel arastrma modelinde olup arastirmaya ait alt problemler asagida
tanimlanmustir.
v Futbol taraftarlarinin fanatiklik diizeylerini; cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim durumu, gelir diizeyleri, tuttugu takimi segme nedeni, maclar1 izledigi

yer, kullandig1 sosyal medya platformu ve tuttugu takim etkilemekte midir?



v Futbol taraftarlarinimn siber zorbalik diizeylerini; cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim durumu, gelir diizeyleri, tuttugu takimi segme nedeni, maglar1 izledigi

yer, kullandig1 sosyal medya platformu ve tuttugu takim etkilemekte midir?

1. 2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Futbolun paydaslarinin 6zellikle taraftar kitlesinin birbirlerine karsi sergiledikleri
davranislarm sporun igerigine yakismadigi ve aykiri oldugu aciktir. Nitekim medyada rakip
takim taraftarlarmin bu olumsuz davranislarmin tetiklenmesi siirecinde oldukea etkilidir.
Ayrica taraftar kitlesinin olumsuz davraniglarina (kotii soylemler, tehdit vb.) sosyal medyada
bircok platformda rastlanmaktadir. Yasanilan bu olumsuz durumlar sporun amacindan
sapmasina ve topluma kotii 6rnek olmasima sebep olmaktadir. Toplumun huzurunu bozan,
etik ve ahlaki degerlere hicbir sekilde uymayan bu davranislar1 engellemek ve taraftarlari
bilin¢lendirmek elzemdir. Dolayisiyla arastirma futbol taraftarlarin; fanatiklik ve siber
zorbalik diizeylerinin tespit edilmesi ve bu diizeyler arasinda bir baglant1 olup olmadigni

inceleme amaci tagimaktadir.

1. 3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada, Tiirkiye'de bulunun futbol kuliiplerinin (Fenerbahge, Galatasaray,
Besiktas, Trabzonspor) taraftarlarinin fanatiklik ve siber zorbalik diizeyleriyle arasinda bir
baglant1 olup olmadigini incelemek icin nicel aragtirma yontemlerinden yararlanilmistir.

Arastirmanin veri toplama araci ii¢ boliimden olusmaktadir. ilk olarak arastirmaci
tarafindan hazirlanan “Demografik Bilgiler” ikinci bdliimiinde ise Tagsmektepligil, Cankaya
ve Tung (2015) tarafindan gelistirilen “Futbol Taraftarlar1 Fanatiklik Olgegi” yer almaktadir.
Olgek 13 maddeden olusmakta olup, 4’lii likert (1=hi¢ katilmiyorum, 2=katilmiyorum, 3=
katiliyorum, 4=kesinlikle katiliyorum) tipindedir. Ugiincii béliimde ise Karaca (2019)
tarafindan gelistirilen “Spor Seyircilerinin Siber Zorbalik Davranislart Olgegi” yer
almaktadir. Olgek 8 maddeden olusmakta olup, 5’li likert (1=asla yapmam, 2=yapmam,

3=kararsizim, 4=yaparim, 5=her zaman yaparim) tipindedir.

1. 4. Arastirmanin Varsayimlar
e Arastirmaya katilan futbol taraftarlarinin kendi istekleri dogrultusunda

arastirma sorularina diiriist ve ictenlikle cevap verdikleri varsayilmistir.



e Arastirmanin bilgi toplama formlarmnin arastirmanin amacina hizmet ettigi

varsayilmistir.

1. 5. Arastirmanin Simirhklar:
Arastirma, Fenerbahge, Galatasaray, Besiktas ve Trabzonspor futbol taraftarlar: ile
simirlandirilmstir.

Arastirma 2023-2024 yil1 arasinda smirlandirilmistir.



2. GENEL BIiLGILER

2. 1. Futbol
Yasamin her alaninda farkliliklar1 olan, farkli kazanglar elde eden, farkli yaslardaki

insanlarm ortak paydasi bazi zamanlarda da ince cizgisidir futbol. Ornegin bir ailede
diinyaya yeni gelen ¢cocuga bile takim segtirmeye c¢alisilir, ilk adimlarini attig1 zaman Oniine
koyulan seylerden birisidir top. Cocugun Oniine koyulan top aslinda ¢ok basit ama
diistiniildiigiinde o cocugun her seyi olabilecek ve hayatmna dair anlamli duygular
kazanabilecegi nesne haline gelebilir. Tarihin en baslarindan giliniimiize kadar yuvarlanan
maddeler bir oyun ve sporda kullanilan araglar seklinde insanlarin hayatinda yer almistr.
Simdilerde de ismini top olarak adlandirdigimiz kiire ya da elips goriinlimiinde olan topla
yapilan farkl spor dallar1 vardir. Fakat top ile yapilan branglar konusuldugunda ¢ogu zaman
akla ilk olarak gelen sey futboldur (Aladanh ve Cordiik, 2009).

Gilintimiizde en ¢ok dikkat ¢eken spor branglarindan biri olan futbolun, tarihte kim
tarafindan, nerede ve ne zaman bulundugu kesin olarak bilinmese de, milattan 6nceki
zamanlarda ¢ogu toplum tarafindan uygulandigi; Tiirk, Misir, Cin ve Japon’a iligskin bulunan
duvar ¢izimleri ve kaydedilmis kaynaklarin arastirilmasi sonucunda ulasilmistir. incelenen
bu kaynaklar futbolun, M.O. 5000-2500 tarihleri i¢inde Cin’de ve ona yakin zamanlarda
Misir’da oynanmaya baglandigin1 gostermektedir. Bu spor dali, uygulandigi mekanin
cografik durumu ve uygulayan insanlarin inanglar1 dogrultusunda degisikliklere neden
olmustur (Tazegiil, 2017).

Tirk tarihine baktigimizda ise futbol “Tepiik™ adiyla karsimiza ¢ikmaktadir. Osmanl
zamanlarinda ise futbol Miisliiman kesime yasak olarak ilan edilip yalnizca gayrimiislim
kisiler tarafindan oynanmasina miisaade edilmistir (Erdogan, 2008).

Futbolu uygulayan ilk Tiirk ise [zmir’de ingilizlerle birlikte 1898 tarihinde Selim Sirr1
Tarcan’dir. Fakat Selim Sirr1 Tarcan ilk Tiirk futbolcusu degildir. Ilk Tiirk futbolcusu Fuat
Hiisnii Bey’dir. Fuat Hiisnii Bey futbolu Istanbul’da Ingilizlerden gériip merak edip,
sonrasinda ¢evresindeki insanlar1 tesvik ederek ilk Tiirk futbol takimini kurmustur (Aladanl
ve Cordiik, 2009).

Ulkemizde ise futbolun ilk adimlar1 19. Yiizyilmn son zamanlarinda uygulanistir.
Osmanl ¢aginda Selanik’te baslayan futbol, giin gegtikte Bornova’ya dek gelmistir. Ilk
futbol kuliibii Ingilizler tarafindan Izmir’de agilmistir. Sonrasinda ise Istanbul’a ulasan bu

spor dali, Kadikoy ve Moda taraflarma kadar etkisini alarak tiim insanlarin dikkatini



iizerinde toplamayi saglamistir. Tiirkiye’de futbolun her seyiyle gelismeye ve oturmaya
baslamasi ise 1908-1923 tarihleri arasinda olmustur (TFF).

Ikinci mesrutiyetin ardindan olusan &zgiirliik ortaminda yeni takimlar olusmustur. Bu
sirada Tiirk kuliipleri de temellerini olusturmustur. Istanbul’dan sonra Izmir, Ankara, Bursa,
Eskisehir, Trabzon ve Adana illerinde futbolun temelleri hizli bir bicimde olusmaya
baslamistir. Bu siiregte bazi organizasyonlarin yapildig1 gériilmektedir. Bunlardan bazilar1
Cuma Ligi, Pazar Ligi ve Istanbul Sampiyonlugu ligi olmustur. Ardindan gériilen savaslar
sebebiyle futbol takriben 11 yillik bir duraksamaya ugramistir (TFF).

Futbolun, seyir agisindan diger branslara kiyasla daha c¢ok izleyici kitlesine ulasma ve
toplumu farkli sekillerde etkileyerek insanlar iizerinde farkli duygular uyandirmasi, ortak
paydalarda bulusturmas1 sebebiyle diger branglara gore baz1 farklhiliklar ortaya
cikarmaktadir. Psikolojik yonden incelendiginde ise, izleyici kitlesinin giindelik yagamlarini
bir kenara birakip, farkli bir karaktere biirtinerek bu etkinliklere katildig1 goriilebilir. Bundan
dolay1 farkli karakterlere biirtinerek katildiklar1 bu toplu etkinliklerde kalabaligin da etkisine
girerek kendisini kaybedip, farkinda olarak veya farkinda olmadan sergiledigi davraniglarin

icinde oldugu bir alan olmaktadir (Oner ve Cerrahoglu, 2023).

2. 1. 1. Futbol taraftarlarimin olusumu

Futbol ¢ok sayida ortak noktasi olan, bir brans olmas1 disinda ¢ok 6nemli iki unsura
sahiptir. Bu unsurlar futbolcu ve taraftar olarak ifade edilebilir. Bu bransta nasil futbolcu
olmadan futbol olmaz ise, taraftar kitlesi olmadan da futbolun olmayacagi ifade edilmektedir
(Gtilsen, 2022). Taraftar sozciigiiniin tanimma bakildiginda sporu yapan kisileri ya da o
kisileri destekleyen kisilerin bagl olduklar1 bayraga, renklere ve kuliibe bagli kisiler olarak
ifade edilmektedir (TDK).

Taraftar sozciligli kullanildiginda akla gelen terimler farkli boyutlar igerisinde seyirci,
holigan ve fanatiktir.

Taraftarlar; kendilerini ait hissettikleri kuliiplere olan yakmliklar, o kuliiple
biitiinlesmeleri ve onlara olan hayranliklarindan dolay1 kendilerini o kuliibe adamalar1 ve
baglanmalar1 agisindan bu 6zelliklere sahip kisiler tarafindan olugsmaktadirlar (Bozyigit ve
Dogan, 2018).

Taraftarlar takima olan ilgi seviyelerine gore ayr1 sekillerde siiflandirilsalar da esas
olarak bir takimi destekleyen birey olarak ifade edilmektedir (Kozok, 2023). Her agidan her

yerde biiyiik bir ehemmiyete sahip olan taraftar, bilhassa spor diinyasinda takimin moralini



ve giidiilenmesini yiikseltmek anlaminda olduk¢a 6nemli ve farkindalik yaratan bir konuma

sahiptir (Mutlu ve Sahin, 2014).

2. 1. 2.Taraftarlarin takimlan ile 6zdeslesmeleri

Ozdeslesme, biiyiime yasindaki kisilerin toplum igerisinde aitlik hissetmek ve kimlik
kazanmak i¢in birincil ¢evresini model olarak gérmesi ile ortaya ¢ikar. Bu kisiler anne, baba
ve yakin c¢evresidir (Acet, 2005). Takimla 6zdeslesme goriisii ise bireylerin diger kuliip
iyeleri ile iliskisinin olmasi, buna bagli olarak da kuliip ile psikolojik ve sosyal bir iliskinin
olmasi bi¢ciminde ifade edilir (Funk ve James, 2001).

Bagka bir tanimda ise takimla 6zdeslesme tanimi; taraftar1 oldugu kuliibiin kazanmasi
ya da kaybetmesi bireyin bireysel zaferi olarak adlandirilmaktadir (Ashforth ve Mael, 1989).

Sporda 6zdeslesme seviyesi erken yasta daha rahat basit bir bicimde olmaktadir.
Baslangicta bireyin bir kuliibiin taraftar1 olmasinin sebepleri olarak kisinin kendi roliinii
bulmak i¢in cabalamasi olarak ifade edilmektedir (Acet, 2005). Kisi roliinii bulup bir
kuliibiin taraftar1 olduktan sonra ise kendisini o kuliibiin bir pargas1 olarak gérmekte ve bu
ilerleyis biiytikliigiine gore fanatizme kadar ulagsmaktadir (Karatopak, 2018).

Erken yastaki kuliip destekgileri, deger verdigi takimim ya da o takimdaki oyuncunun
posterini odasina yapistirir. Bu taraftar, destekcisi oldugu kuliibiin ve o kuliipteki oyuncunun
hareketleri ile tavirlarmi kendisine model olarak onun gibi davranmaya baslar. Sahsini o
takimla biitiinlestirir. Hatta biitiinii oldugu kuliibe yazilan ya da sdylenen kotii sdylemleri
kendisine sdylenmis gibi diisiiniir; kuliibiin kaybetmesini, kendi yenilgisiymis gibi algilar
(Bas, 2008).

Kuliip destekgileri 6zdeslesme seviyelerine bakilarak diisiik, orta ve yliksek seviye
seklinde {i¢ grupta ele alinmistir. Diisiik seviyede 6zdeslesen destekgilerin diger seviyelere
gore daha ¢ok keyif aldig1 ve bu kisiler i¢in magin eglence yoniiniin daha énemli oldugu
sonucuna varilmstir. Orta seviyedeki kisilere bakildiginda, bu kisilerin taraftar1 oldugu
kuliiblin armasmi ya da renklerini barindiran kiyafetleri giymeye meyilli oldugu
goriilmiistiir. Son olarak yiiksek seviyede 6zdeslesen destekgiler incelendiginde, ellerinde
olan imkanlar1 dogrultusunda maddi ve manevi yonden 6zlerini taraftar1 olduklar1 kuliibe

bagladiklar1 goriilmiistiir (Sutton, 1997).

2. 1. 3. Taraftar modelleri

Taraftarlar futbol kuliipleri ile kurduklar1 iligkiye gore 6 gruba ayrilir;



2. 1. 3. 1. Gegici taraftar

Taraftar1 oldugu kuliibiin galibiyeti ya da maglubiyeti taraftarligmnin etkilendigi
yondiir. Taraftar1 oldugu kuliibiin galibiyeti sonrasi biz galip geldik diyerek birlestirici bir
tavir sergilerken, kuliip maglup oldugunda kendisini bir kenarda tutarak onlar maglup oldu

soyleminde bulunur. Bu taraftarlikta baglilik yoktur.

2. 1. 3. 2. Yerel taraftar
Diinyaya geldigi ya da bliyiidiigli cografyadaki kuliibiin destekg¢isi olan kisilerdir. Yerel
taraftar il degisikligi yaptiginda ya da taraftar1 oldugu kuliipteki destekledigi oyuncunun

transferi gerceklestiginde kuliip ile olan iliskisini kesebilmektedir.

2. 1. 3. 3. Sadik taraftar

Diger ismi adanmis taraftarlik olan sadik taraftarlar icin herhangi bir mekan ya da smir
zamanlamas1 yoktur. Gegici ve yerel taraftarliga kiyasla ayr1 bir tutku s6z konusudur. Sadik
taraftar galip de gelse maglup da gelse taraftar1 oldugu kuliibe olan bagliligini1 yitirmez hatta

daha da giiclendirir (Argan ve Katirci, 2018 aktaran Sever, 2020).

2. 1. 3. 4. Seyirci

Seyirci; herhangi bir durumu goren, seyreden birey, eglenmek amaciyla olay1 izleyen
kisi (TDK) olarak tanimlanmaktadur.

Seyirciyi diger taraftar modellerinden ayiran bazi1 6zellikler vardir. Seyirci yalnizca
izleyen ve arastiran bireylerdir, diger taraftar modellerinin ise ¢oskulu ve vefali bireyler
oldugu sdéylenmektedir (Sloan, 1989 aktaran Salman, 2008).

Stadyumlar1 macglar1 seyretmeye gelen kuliip destekcileri seyirci olarak
adlandirilirken, destekgisi oldugu kuliibii o kuliibiin sahadaki oyuncular1 gibi 90 dakika
boyunca destekleyen ve sesleri gidene kadar tezahiirat yaparak takimlarmi destekleyen
kisileri ise taraftar olarak ifade edilmistir (Tiiziin, 2018).

Seyirciler, taraftar1 olduklar1 kuliibiin maglarini kendilerine sosyal bir faaliyet yani bir
hobi seklinde takip ederler. Taraftar1 olduklar: kuliip ile olan baglar1 magm baglangicindan
magin sonuna kadardir ve toplum i¢indeki yasamlarinda ehemmiyetli bir yerde degildir. Bu
kisiler futbolu yalnizca spor olarak seyrederler, yalnizca c¢evrelerindeki kisiler tarafindan

soruldugunda cevaplamak i¢in bir kuliibiin seyircisidirler. Stadyumlarda yapilan tribiin



aktivitelerine katilim saglamazlar. Taraftar1 olduklar1 kuliip mag¢1 kazandiginda mutluluga

ortak olsalar da takimlar1 kaybettiginde negatif duygular beslemezler (Soyvural, 2023).

2. 1. 3. 5. Holigan

Kendisini fanatizmden besleyen, Ol¢iisiiz tavirlar sergileyen etrafina hasar verme
yoneliminde olan taraftar (TDK) seklinde ifade edilmektedir.

Holigan davranislar sergileyen bireylerin yaygin nitelikleri; siddete yonelimli, etrafina
hasar verebilme, toplumdan kacan, yaptig1 seylerin sonunda ne olacagini diisiinmeyen,
mesuliyetlerinin farkinda olmama, talimatlara uymama, kavga ¢ikarmaya yatkin olma gibi
orneklendirilebilir (Giiltekin, 2008).

Holigan tavir sergilemenin sebepleri incelendiginde, taraftarlik baslig: altinda futbolu
bahane ederek toplumsal reaksiyonlarin ifade edildigini bildirmek muhtemeldir. Buna bagli
olarak futbolu sadece spor olarak degil sosyolojik olarak da arastirmak bu bakimdan biiyiik
oneme sahiptir (Ayan, 2006).

2. 1. 3. 6. Fanatik

Herhangi bir takima gruba yiiksek seviyede ait hisseden birey (TDK) fanatik olarak
adlandirilmaktadir.

Takimlarini1 destekleyen kisilerin takimlarma yonelik ilgi ve alakalarinda 6l¢iisiiz
davranarak asir1 derecede ilgi ve ¢aba gosterme durumlari dogrultusunda fanatizm kavrami
ortaya ¢ikmustir (Goksel ve Kul, 2020).

Fanatik kisiler stadyuma taraftar1 oldugu takimin bayragini eline almis onu
benimsemis bir bi¢cimde, yiizii taraftar1 oldugu takimin renklerine boyanmis sekilde gelir.
Fanatik kisilerin zevk duydugu sey taraftar1 oldugu takimm kazanmasindan ¢ok rakibinin
tuttugu takim karsisinda yenilgiye ugramasidir. Kisinin kendisinde oldugu veya olmasini
istedigi baska hedefleri olan fikirlere, yliksek diizeyde fikir ve ideolojileri benimsemesinden
dolay1 ortaya fanatizm ¢ikmaktadir. Fanatizm bireyin, manevi ve fiziksel biitiinliigline hasar
verici saldirganlik davranislar1 seklinde degismesi hususunda bireye ve bireyin igerisinde
oldugu duruma iligkin faktorler belirleyicidirler (Ayan, 2006).

Fanatizm ifadesi spor bolgelerinde karsimiza ¢iktiginda ise, toplum agisindan negatif
sonuglar1 olan karsilastigimiz toplumsal bir sorundur. Bu problem, fanatiklik kavraminin

belli takim veya oyuncuya kars1 olumlu yonde duygulardan dolayi olabilecegi gibi, olumsuz
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yonde duygular beslemekten dolay1 da ortaya c¢ikabilmektedir (Algmase ve ark., 2021
aktaran Doganer ve ark., 2021).

Fanatik takipgilerin evleri gibi olan stadyumlar; taraftar i¢in oynayan oyunculari,
takim1 yoneten direktorii, miicadelesi ile futbola anlam kazandiran, sahsini da oyunun 6ziine
katarak var olussal bir biitliin haline getiren, birey ve ortam arasinda bir bag olusturdugu,
aidiyet duygusunun gelistigi ayr1 bir ortamdir (Eker, 2010).

Taraftar1 olduklar1 kuliiplerle baglarmi en st diizeye ¢ikarmus kisiler, kuliipleri
yenilgiye ugradiginda biitiinlesmeden dolay1 kendileri de yenilgiye ugramis gibi hissetmekte
ve lziintiiye ugramaktadirlar. Bu yasanan duygu durumu, sporda gormek istemedigimiz
siddet ve saldirgan tavirlarin goriilmesine neden olmaktadirlar (Ekinci, 2018).

Fanatiklik duygusuna biiriinmiis kisilerin 6ziinde siddeti barmdirdig1 ve saldirgan
tavirlar sergileyebilecegi tahmin edilebilir. Bu bireyler statlara gitmeden once hazirladiklar1
sloganlar ve pankartlarda gordiigiimiiz ‘Ugrunda 6liiriiz’ ve ‘Senin i¢in dliiriiz’ gibi yazilar,
sloganlar hazirlayarak stadyumlarda bu yazilar1 géstermekte ve sdylemektedirler. Nitekim
bu durum kisinin mevcut saldirganhigini ortaya cikarmaktadir. Futbolda kurallarin her
seyiyle agik bir sekilde belirtilmesi ve bilinmesine ragmen verilen kararlarin dogruluguna
bakilmaksizin taraftar1 oldugu kuliibiin lehine olup olmadigna bakilmaktadir. (Pehlivan,

2003 aktaran Giiltekin ve Soyer, 2008).

2. 2. Zorbahk

Zorbalik tanim olarak baskm bir bireyin kendisine kiyasla ¢ekingen bireye karsi
bilerek ve istemli bir sekilde siirekli olarak yaptigi ruhsal, zihinsel ya da sosyal ortamina
hasar verme amaci olan davramiglar1 ve ifadeleri iceren tavir olarak ifade edilmektedir
(Giirhan, 2017).

Zorbalik; bireyin farkli bir birey tarafindan magdur secilip bireye kotii sdylemlerde
bulunulmasi, tehdit edilmesi ve fiziksel olarak zarar vermeyi de kapsayan davranislar
sergilemesidir (Bastiirk, 2020 aktaran Boyar, 2023).

Zorbalik, her gegen giin yiiz milyonlarca kisinin yasamini direkt olarak etkileyen
karigik bir durumdur (Volk ve ark., 2014). Zorbalik, kisilerin spor bdlgelerinde hissettigi
davranis bigimlerini ve toplumsal baglarini yani spor yasamlarii negatif yonde islemektedir
(Karaca, 2020).

Zorbalik bagligmin a¢iklandig1 ilk zamanlarda 25 yasinda kii¢ilik geng erkek bireylerin

cevrelerine karsi agresif tavirlarii agiklamak i¢in kullanildigina rastlanmaktadir. Lakin
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sonrasinda kadinlar1 da bu tanima dahil ederek tanim genisletilmis; bedensel, sozlii ve
dolayli siddet halleri de zorbaligin i¢ine girmistir (Cowie ve Jeniffer, 2008 aktaran Celik ve
Demir 2016).

Zorbalik kendi icerisinde de alt dallara ayrilmaktadir. Bunlar fiziksel, sozel, psikolojik,

cinsel ve siber zorbalik olarak adlandirilir.

2. 2. 1. Fiziksel zorbahk

Incelenmesi en basit olan zorbalik cesididir. Fakat ifade edilen zorbalik hareketleri
arasinda tiim hareketlerin yiizde 30’unu i¢inde bulundurmaktadir. Bu zorbalik hareketlerine
bakacak olursak bunlar tirmalamak, tekme atmak, tokat atmak, yumruk atmak, kol ¢evirmek,
1sirmak ve kisiye ait esyalara hasar vermek olarak ifade edilebilir. Zorba kisinin yasi1 ve giicii

biiylidilk¢e maruz birakilan hasar daha biiyiik seviyelere gidebilmektedir (Acikgoz, 2017).

2. 2. 2. Sozel zorbahk

Bir bireyi isimlendirme veya dalga gegme tesebbiisiidiir. Kisiye hakaret ederek ya da
negatif yonde lakaplar takarak hitap etmek buna 6rnektir. Bireyi tehdit ederek konusmakta
sozel zorbaligin igerisinde bulunmaktadir. Tehditler, rahatsiz edici sdylemler ve kisinin
sosyal hayatin1 negatif yonde etkileyen soylemler bireyi kotii yonde etkileyerek hayatini

giiclestirmektedir (Altmok, 2022).

2. 2. 3. Psikolojik zorbahk

Zorbalar, kendilerine kurban olarak sectikleri bireyleri muhatap olarak
gormemektedirler. Bilakis ¢evredeki diger bireylerin o kisi hakkinda olumsuz diisiinmeleri
icin her tiirli yOnteme basvurarak kisiyi Orselemeye cabalamaktadirlar. Kotii yonde
dedikodular paylasma, kii¢iik diisiiriicii sekilde giilme, gormezden gelme, kendi menfaatleri
icin ¢evresini ve iligkilerini kullanma, yas iistlinliigiinden dolay1 islerini yaptirma, sonucu
kotii olan her seyi ona mal etme zorbalik davranislarinin igerisindedir (Uysal ve Dinger, 2012

aktaran Yildirim, 2021).

2. 2. 4. Cinsel zorbahk
Uygunsuz cinsel istekli mesajlar yollamak ve bu tarzda tavirlar sergilemeyi
icermektedir. Bu durum maruz birakilan bireyin kendini huzursuz, utang ve olumsuz

duygular icerisinde hissetmesine sebep olur. Bu tavirlar, uygunsuz el hareketlerini, bireyin
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bedenine yonelik cinsel anlamlara yol acan ¢esitli istekler, kisiye iliskin cinsel agidan
dedikodular ¢ikarma fiziksel olarak temas etmeden yapilabilmesinin yani sira cinsel agidan
rizasiz olarak temas etme ve sarilmayi kapsayan tavirlardir. Cinsel zorbalik genellikle
kadinlara yoneliktir, fakat erkeklere yapilan cinsel zorbaliklar1 da gérmek miimkiindiir ve

cok yikict neticelere sebep olabilmektedir (Geng, 2007).

2. 2. 5. Siber zorbahk

Son zamanlarda saldirgan igerikli ifadeler, bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla
daha kolay sekilde uygulanmaya baslamistir. Baska bir sekilde, 21. ylizyil teknolojisi ile
birlikte siber zorbalik denen bir siddet yolu ortaya ¢ikmustir. Siber zorbalik, saldirganligin
ve siddet egiliminin sosyal yasamdan uzaklasarak dijital hale gelmis seklidir. Bu zorbalik
cesidinde zorbaliga ugrayan kisi ile zorbalig1 yapan kisi ayn1 zamanda ayni yerde olma
zorunlulugu olmadigidan dolay1 giiniin her saatinde goriilebilir ve karsilasilabilir (Kaygisiz,

2020).

2. 2. 5. 1. Siber zorbalik tiirleri
Kizdirma — Kiskirtma: Dijital alemde, en az iki birey arasinda olan kizginlik,

mubhaliflik, tehdit ve kotilleme anlaminda ifadelerin kullanildigi durum olarak ifade
edilmektedir. Bu durum c¢ogunlukla sohbet gruplari, tartisma platformlar1 ve internet
oyunlar1 gibi herkesin erisiminin oldugu ortamlarda olusmaktadir (Willard, 2007).

Cevrimigi Taciz: Hedef olarak belirlenmis bireye siirekli bir sekilde saldirgan ve

incitici mesajlar yollanmasidir. Bu mesajlar ¢ogunlukla anlik mesajlasma ve e-posta
araciligiyla kisiye 0zel iletisim seg¢enekleri kullanilarak gonderilir. Bu siber taciz tiirii birden
otkelenip gecmesinin yani sira uzun soluklu bir bi¢cimde, tekrarlayarak gergeklesmekte ve
yalnizca magdura zarar vermektedir (Willard, 2007).

Iftira — Karalama: Bu siber taciz yontemi magdur kisi hakkinda gercek olmayan

haberler paylasarak magdurun sosyal hayatini kotii yonde etkilemek, itibarina zarar vermek
ve asagilamak amaciyla asilsiz paylasimlar yaparak magduru karalamaya caligmaktir
(Willard, 2007).

Baska Birisi Gibi Davranma: Kendi kimligini gizlemesinin ardindan karalamak

istedigi kisinin adina ac¢tig1 hesap ile ya da o kisiye ait olan hesab1 ¢almasimnin ardindan kisiyi

kdtiileme ve karalama adina paylagimlar yaptig: taciz tiiriidiir (Willard, 2007).
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Ifsa Etme: Bu taciz tiirii magdura ait zel bilgilerin, goriintiilerin ve sirlarm herkesin
gorebilecegi ya da ulasabilecegi bir bigcimde paylagilmasidir (Willard, 2007).

Dislama: Kisinin online gruba dahil edilmemesi ya da i¢cinde oldugu gruptan kasith
olarak ¢ikartilmasi durumudur. Bu durum bireyde kotii yonde degisimlere yol acabilir. Eski
zamanlarda da kabilelerde ve dini agidan bir kiginin gruptan g¢ikartilmasi nasil olumsuz
gorlinliyor ve cezalandirma olarak nitelendiriliyorsa bunun giiniimiizdeki seklinin de bu
oldugu ifade edilebilir (Willard, 2007).

Siber Taciz: Siber tacizi, bireye yonelik tehditleri icerisinde barmdiran ve saldirgan
davranislar igeren mesajlarm siirekli olarak gonderilmesidir. Siber takipgiler ¢ogu zaman
hedef olarak sectikleri kisinin arkadasliklarmi ve saygmliklarmi kaybetmesi yoniinde
calismalar yapmaktadirlar. Taciz ve siber taciz arasindaki smir net olarak belirli degildir.
Magdur kisinin kendisini giivende hissetmemesi ve korkmaya baglamasi bu ¢izginin
asildiginin gostergesi olarak kabul edilebilir ve bu durum oldugunda zorbanin amacina
ulastig1 goriilebilir ¢linkii zorbanin amaci kisiyi giivensiz ve tedirgin hissettirmektir (Willard,

2007).

2. 3. Sporda Zorbahk

Uygulanan spor dallarinda durum ne sekilde olursa olsun yalnizca kazanmanin goz
oniinde bulundurulmasi zorbalig1 ortaya ¢ikarmistir. Kazanmak i¢in yapilan seyler harcanan
emek kayipla bittiginde de ayni sey ortaya ¢ikar. Sonug ne olursa olsun kisi duygusal agidan
negatif yonde etkilenir. Kisi icerisinde oldugu olumsuz duygular1 bir kenara birakip
sakinlesmek i¢in biiyiik reaksiyonlar verir. Bakildiginda spor diinyas1 sporcu kisiler i¢in
hislerine hakim olmakta zorluk ¢ektigi yerlerden biridir, bu da spor diinyasinda yapilan
zorbaligin ¢ogalmasina sebep olmaktadir (Karaca, 2020). Bunlar antrendr tarafindan
baskilanmak, akran zorbaligi, sporcunun istegini kirma, takimdan dislama, miisabaka
esnasinda rakibe kars1 psikolojik iistlinliik kurma amaciyla sozlii olarak saldirma hatta bazi

durumlarda fiziksel siddet uygulama gibi zorbaliklar seklinde drneklendirilebilir.

2. 3. 1. Sporda siber zorbahk

Kuliipleri destekleyen kisilerin tavirlari, yalnizca stadyumda degil bununla birlikte
dijital alemde de arastirilmaktadir. Kuliipleri destekleyen kisiler taraftar1 oldugu kuliibii ve
o kuliibiin oyuncusunu beslemek icin dijital platformlar asir1 bigimde ¢aba sarf etmektedir.

Bilhassa X ve Instagram kuliip destekgileri tarafindan mag¢ esnasinda ve magtan sonra
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yasadiklar1 duygular1 dile getirebilecekleri bir yer olarak kullanilmaktadir. incelendiginde,
sanal alem kullip destek¢ilerinin tavirlarma da dokunmaktadir. Mesela taraftar1 oldugu
takimin yenilgisi ve hakkmdaki kotii duyumlar taraftarlarin dijital platformlar araciligr ile
kotii paylasimlarda bulunmasma sebep olabilir. Bundan dolayi, sanal alemde yapilan
arastirmalar kuliip destekgilerinin tavirlarina iliskin 6nemli seyler gostermektedir (Kilig,
2020).

Sosyal medyanin her gecen giin ilerlemesi, futbol destekgilerinin genellikle fiziksel
ortamlardan ziyade sosyal medya araciligi ile sanal ortamlarda goriismelerine yardimci
olarak, yapacaklari protestolar ya da yasadiklar1 duygu durum ve ruh hallerini burada ifade
ederek, ortak paydada bulusmalarina imkan saglamistir. Fakat bu ilerlemeyle birlikte ifade
edilen duygular beraberinde fanatizmi biiyliterek sanal diinyada fanatizme yer vermistir.
Kuliipleri destekleyen kisilerin bilhassa sampiyonluk yarismin hareketlendigi zamanlarda
attiklar1 gonderilere bakildiginda, aslinda fiziki ortamlarda yasanan durumlarin sanal alemde
de farksiz oldugu goriilmektedir. Hatta incelendiginde giinliik hayatta ¢ok kolay bir sekilde
sdylenmeyecek sdylemlerin, sanal alemde rahatlikla sdylendigi goriilmektedir (Oner ve
Cerrahoglu, 2023).

Kuliip destekgilerinin fanatik ya da holigan bigiminde tanimlanmalariyla birlikte,
dijital taraftar ve dijital fanatik taraftar veya dijital holigan taraftar seklinde yeni basliklar
ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkli sanal alemde dijital platformlarin ve sosyal medyanin genis
kullannmdan dolay1 kuliip destekcileri, stadyumlara gitmeden iistelik evlerinden bile
ayrilmadan taraftar1 olduklar1 kuliipleri desteklemek amaciyla organize olabilirler
(Sadakoglu ve ark., 2020).

Organize olma sebepleri degiskenlik gosterebilir. Bu sebepler kimi zaman olumlu
uygulamalar i¢cin olsada, olumsuz yonde etkilesimler ve paylasimlar ig¢inde organize
olduklar1 gozlemlenmektedir. Boylelikle erismek istedikleri kitleye ve etkilesime

ulagmalarinin daha kolay oldugu goriilmektedir.
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3. GEREC VE YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, evren 0rneklem, veri toplama araglart ve verilerin

analizi ile ilgili bilgiler ayrintili olarak ac¢iklanmuistir.

3. 1. Arastirma Modeli
Yapilan ¢alismada nicel arastirma yontemlerinden tarama modellerinden iliskisel

tarama modeli kullanilmistir. Iliskisel tarama modeli iki ya da daha fazla sayidaki
degiskenlerin arasinda degisimin birlikte olup olmadigini inceleyen bir yaklagimdir. Iliskisel
tarama modelinde degigskenlerin birbiri ile baglantili sekilde degisip degismedigi;

degisiyorsa bu degisimin nasil oldugunu incelemeye caligmaktadir (Karasar, 2011).

3. 2. Evren Orneklem

Arastirmanin evrenini, 2023-2024 futbol sezonunda yer alan Fenerbahge, Galatasaray,
Besiktas, Trabzonspor takimlarini destekleyen futbol seyircileri olusturmakta olup,

orneklem grubu 390 takim taraftar1 kapsamindadir.

3. 3. Veri Toplama Araclan
Arastirmanin veri toplama araci {i¢ boliimden olusmaktadir. 11k olarak “Demografik

Bilgiler”, ikinci bdliimde “Futbol Taraftar1 Fanatiklik Olgegi” ve son olarak iigiincii boliimde
ise “Spor Seyircisinin Siber Zorbalik Davranislar1 Olgegi” uygulanmustir. Bu anketlerle ilgili

bilgiler asagida verilmistir.

3. 3. 1. Demografik bilgiler
Bu bolimde arastirmaci tarafindan hazirlanan “Demografik Bilgiler” (cinsiyet,

medeni durum, yas, egitim durumu, gelir diizeyi, tuttugunuz takimi tercih etme sebebi,
maglar1 nereden izledigi, en ¢ok kullandig1 sosyal medya platformu, hangi takim taraftar1

oldugu) anketi uygulanmustir.

3. 3. 2. Futbol taraftarn fanatiklik olcegi
Bu boliimiinde ise Tagmektepligil, Cankaya ve Tung¢ (2015) tarafindan gelistirilen

“Futbol Taraftarlar1 Fanatiklik Olgegi” yer almaktadir. Olgek 13 maddeden olusmakta olup,
4’11 likert (1=hi¢ katilmiyorum, 2=katilmiyorum, 3= katiliyorum, 4=kesinlikle katiliyorum)

tipindedir. Olgek iki alt boyuttan olugsmaktadir. ilk alt boyut “siddete yonelik diisiince ve
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eylem egilimi” ni (soru; 1, 5, 7, 8, 9, 11, 12, 13) ve ikinci alt boyut ise “kurumsal aidiyet”
(soru; 2, 3, 4, 6, 10) duygusuyla ilgili tutumlar1 ifade etmektedir. Futbol taraftar1 fanatiklik
Olgeginde oOlcek puani distiikge fanatiklik seviyesi artmaktadir. Katilimcilarin verdigi
cevaplar dogrultusunda toplam puanlarinda 13-21 arasinda ise “fanatik”, 22-30 puan
araliginda ise “takim taraftar1” ve 31-52 puan araliginda ise “futbolsever” olarak

tanimlanmaktadir.

3. 3. 3. Spor seyircisinin siber zorbalik davranislan dl¢cegi
Bu boliimde ise Karaca (2019) tarafindan gelistirilen “Spor Seyircilerinin Siber

Zorbalik Davranislar1 Olgegi” yer almaktadir. Olgek 8 maddeden olusmakta olup, 5°1i likert
(1=asla yapmam, 2=yapmam, 3=kararsizim, 4=yaparim, 5=her zaman yaparim) tipindedir.

Olgek puani arttik¢a zorbalik puani da artmaktadar.

3. 4. Verilerin Analizi
Verilerin istatistiksel degerlendirilmesinde ilk olarak normallik varsayimi

Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi ile incelenmistir (P>0,05). Calismada, 6lgek
toplam puanlarin ve alt boyut toplam puanlarinin cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine
gore farklilik gosterip gostermedigi Student testi ile egitim durumu, taraftar gurubu, magclar1
takip etme noktasi, takim tutma nedeni, en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu ve gelir
diizeyi degiskeni gore farklilik gosterip gostermedigi ise Tek Yonlii Varyans Aalizi (One-
way ANOVA) ve Tukey coklu karsilastirma testi ile belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin yasi,
futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik davranisi 6lgek toplam puanlar1 ve alt boyut
toplam puanlar1 arasi iliski Pearson korelasyon katsayisi ile taraftarlarin futbol taraftari
fanatiklik durumlarinin siber zorbalik diizeyi ilizerine etkisi ise regresyon analizi ile
belirlenmistir. Arastirma bulgularinin, ortalama ve standart sapma degeri gosterilmis olup,
sonuglar p<0,05 6nem seviyesinde anlamli kabul edilmistir. Tlim istatistiksel hesaplamalar

SPSS 26.0 V istatistik paket programda yapilmistir.
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3. 4. 1. Katihmcilarin 6l¢cek maddelerine verdikleri cevaplara ait i¢ tutarhlik katsayilarn

Tablo 3. 1. Katilimcilarin 6lcek maddelerine verdikleri cevaplara ait i¢ tutarlilik katsayilari

Olgek I¢ Tutarhlik Katsayisi Degerlendirme
Lutbol Taraftar: Fanatiklik 0,890 Yitksek Diizeyde Gitvenilir
Olcegi
Siddete Yonelik Diisiince Ve 0,783 Orta Diizeyde Giivenilir
Eylem Egilimi
Kurumsal Aidiyet 0,879 Yiiksek Diizeyde Giivenilir

Spor Seyircilerinin Siber

Zorbalik Davramslan (")lg:egi 0,931

Yiiksek Diizeyde Gilivenilir

Tablo 1’de katilimcilarin 6lcek maddelerine verdikleri cevaplara ait i¢c tutarhilik

katsayilar1 incelendiginde Futbol Taraftar1 Fanatiklik Olgegi ve alt boyutlarindan Kurumsal

Aidiyet boyutunun yiiksek diizeyde giivenilir oldugu belirlenirken; siddete yonelik diisiince

ve eylem egilimi alt boyutunun orta diizeyde giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna

ilaveten Spor Seyircilerinin Siber Zorbalik Davramslar1 Olgeginin ise yiiksek diizeyde

giivenilir oldugu tespit edilmistir.
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4. 1. Taraftar Grubunun Demografik Ozelliklerine Iliskin Frekans ve Yiizde

Dagilimlan

Tablo 4. 1. Taraftar grubunun demografik 6zelliklerine iliskin frekans ve yiizde dagilimlari

Cinsiyet n % Medeni Durum n %
Erkek 225 57,7  Bekar 303 77,7
Kadin 165 42.3 Evli 87 22,3
Toplam 390 100,0  Toplam 390 100,0
Egitim Durumu n % Taraftar Grubu n %
Lise 53 13,6 Fenerbahge 126 32,3
Onlisans 66 16,9  Galatasaray 121 31,0
Lisans 250 641  DBesiktas 58 14,9
Lisansiistii 21 5,4  Trabzonspor 85 21,8
Toplam 390 100,0 Toplam 390 100,0
En cok  kullandigimz n % Takimi tutma sebebi n %
sosyal medya platformu
instagram 272 69,7 Kisisel tercih 257 65,9
X 54 138  Aile 81 20,8
Facebook 21 5,4  Arkadas 10 2,6
YouTube 43 11,0 Memleket 42 10,8
Toplam 390 100,0  Toplam 390 100,0
Maglari takip etme yeri n % Gelir n %
Tv 197 505  Distk 67 17,2
Stadyum 44 11,3 Orta 297 76,2
Telefon 90 231 Yiiksek 26 6,7
Bilgisayar 52 13,3 Toplam 390 100,0
Tablet 7 1,8
Toplam 390 100,0

Tablo 2’de taraftar grubunun demografik oOzelliklerine iligkin frekans ve yiizde
dagilimlarina yer verilmistir. Calisma 225 erkek (%57,7), 165 kadin (%42,3) olmak iizere
toplamda 390 kisi kapsamindadir. Calismaya katilan bireylerin 303’1 bekar (%77,7), 87’si

ise evlidir (%22,3). Calismaya katilan bireylerin egitim diizeylerine bakildiginda 250’si
lisans (%64,1), 66’s1 6nlisans (%16,9), 53’1 lise (%13,6), ve 21’1 lisansiistii (%5,4) oldugu

goriilmektedir. Caligmaya katilanlarin taraftar gruplarmna bakildiginda 126’s1 Fenerbahge
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(%32,3), 121’1 Galatasaray (%31), 85’1 Trabzonspor (%21,8) ve 58’1 Besiktas (%14,9)
grubunda yer almaktadir. Bireylerin en c¢ok kullandiklar1 sosyal medya platformu
soruldugunda 272’si Instagram (%69,7), 54’i X (%13,8), 43’ii Youtube (%11) ve 21°i
Facebook (5,4) cevaplar1 alinmistir. Calismaya katilan kisilerin takim tutma sebeplerine
bakildiginda 257’si kisisel tercih (65,9), 81°1 aile (%20,8), 42°si memleket (10,8) vel0’u
arkadas (%2,8) olarak ifade etmistir. Caligmaya katilan kisilerin maclar1 takip ettigi yerlere
bakildiginda 197’s1 Tv (%50,5), 90’1 telefon (23,1), 52’si bilgisayar (%13,3), 44’1 stadyum
(%11,3) ve 7’si tablet (1,8) oldugu tespit edilmistir. Son olarak gelir diizeylerine bakildiginda
297’si orta (%76,2), 67’s1 diisiik (%17,2) ve 26’s1 yiiksek (%6,7) oldugu goriilmektedir.

4. 2. Cinsiyete Gore Bireylerin Futbol Taraftar1 Fanatiklik ve Siber Zorbalik Davranis

Diizeyleri

Tablo 4. 2. Cinsiyete gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik davranis
diizeyleri

Olgek ve alt boyutlar Cinsiyet n Ortalama  Std. Sapma p-degeri
Futbol Tarz!ftarl Erkek 225 36,91 8,55 <0.001
Fanatiklik Olcegi Kadin 165 41,08 5,95 ’
Siddete Yonelik Erkek 225 11,88 3,62
Diistince Ve Eylem Kadm 165 13.39 3 <0,001
Egilimi , ,

. Erkek 225 25,03 5,87
Kurumsal Aidiyet Kadm 165 27.60 3.65 <0,001
Spor Seyircilerinin Erkek 225 13,76 7,45
Siber Zorbalik Kadin <0,001

Davramslar Olgegi 165 9.95 4,39

Arastirmada, cinsiyete gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik
davranis 6lgek toplam puan ve alt boyut toplam puanlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli
farklilik tespit edilmistir (p<<0,001; Tablo 3). Erkeklerin kadinlara gére hem fanatiklik

diizeyleri ve zorbalik davranisi puanlar1 daha fazla ¢ikmstir.
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4. 3. Medeni Duruma Gore Bireylerin Futbol Taraftarn Fanatiklik ve Siber Zorbahk
Davrams Diizeyleri

Tablo 4. 3. Medeni duruma gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik
davranig diizeyleri

" Medeni -
Olgek ve alt boyutlar Durum n Ortalama  Std. Sapma p-degeri
Futbol Taraftan Bekar 303 38,28 8,23 0.061
Fanatiklik Ol¢egi Evli 87 40,06 6,08 ’
Siddete Yonelik Bekar 303 12,43 3,61
Diisiince Ve Eylem Evli 87 12,83 3,25 0,358
Egilimi

o Bekar 303 25,84 5,49
Kurumsal Aidiyet o 7 27.23 3.94 0,029
Spor Seyircilerinin Bekar 303 12,50 6,56
Siber Zorbahk Evli ]7 10,94 6.68 0,053

Davramslar Olcegi

Arastirmada, medeni duruma gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber
zorbalik davranig 6lgek toplam puan ve alt boyut toplam puanlar1 (kurumsal aidiyet harig)
arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir (p>0,05; Tablo 4). Bekar

bireylerin evli olanlara gore kurumsal aidiyet seviyeleri daha yiiksek ¢cikmustir.

4. 4. Egitim Durumuna Gore Bireylerin Futbol Taraftann1 Fanatiklik ve Siber Zorbahk
Davranislan Diizeyleri

Tablo 4. 4. Egitim durumuna gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik
davranis diizeyleri

Olgek ve alt boyutlar Egitim Durumu n Ortalama  Std. Sapma p-degeri
Lise 53 39,09 7,45
Futbol Taraftar: Onlisans 66 37,97 7,57
Fanatiklik Olcegi Lisans 250 38,65 8,02 0,711
Lisansiistii 21 40,10 7,54
Lise 53 13,11 3,54
Siddete Yonelik Diisiince Onlisans 66 12,05 3,63 0.399
Ve Eylem Egilimi Lisans 250 12,49 3,48 ’
Lisansiistii 21 12,90 3,78
Lise 53 25,98 4,86
Onlisans 66 25,92 5,04
Kurumsal Aidiyet Lisans 250 26,16 5,37 0,798
Lisansiistii 21 27,19 4,88

Lise 53 12,00 6,23 0,923
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Spor Seyircilerinin Onlisans 66 11,85 6,45
Siber Zorbalik Lisans 250 12,19 6,72
Davramslan Olcegi Lisansisii X 12.95 704

Arastirmada, egitim durumuna gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber
zorbalik davranis 6l¢ek toplam puan ve alt boyut toplam puanlar1 arasinda istatistiki olarak

anlamli farklilik tespit edilmemistir (p>0,05; Tablo 5).

4. 5. Gelir Durumuna Gore Bireylerin Futbol Taraftar1 Fanatiklik ve Siber Zorbahk
Davrams Diizeyleri

Tablo 4. 5. Gelir durumuna gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik
davranis diizeyleri

Olgek ve alt boyutlar  Gelir Diizeyi n Ortalama Std. Sapma  p-degeri
Diisiik 67 39,04a 8,03
E:;l:t’lllefl: *:)f:z:‘gl Orta 297 39,08 726 0,001
Yiiksek 26 33,08b 11,09
Siddete Yonelik Diisiik 67 13,04a 3,47
Diistince Ve Eylem Orta 297 12,54a 3,48 0,033
Egilimi Yiiksek 26 10,92b 3,94
Diisiik 67 26,00a 5,39
Kurumsal Aidiyet Orta 297 26,54a 4,75 <0,001
Yiiksek 26 22,15b 7,77
Spor Seyircilerinin Diisiik 67 13,01ab 7,24
Siber Zorbahk Orta 297 11,63b 5,97 0,003
Davramislar Olcegi Yiiksek 26 15,88a 9,95

Arastirmada, gelir diizeyine gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik
davranis 6lgek toplam puan ve alt boyut toplam puanlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli
farklilik tespit edilmistir (p<0,05; Tablo 6). Yiiksek gelire sahip olanlarin fanatiklik puani
diisiik ve orta gelire sahip bireylere gore daha diisiik siber zorbalik puani ise orta gelire sahip
katilimcilara gore daha yiiksek ¢ikmistir. Fanatiklik seviyelerine bakildiginda yiiksek gelire
sahip katilimcilarm diisiik ve orta gelire sahip katilimcilara gore fanatiklik diizeyinin daha
yiiksek, siber zorbalik seviyesi de ayni sekilde diger gelir diizeylerine gore daha yiiksek

olarak tespit edilmistir.



22

4. 6. Taraftar Grubuna Gore Bireylerin Futbol Taraftarn1 Fanatiklik ve Siber Zorbahk
Davrams Diizeyleri

Tablo 4. 6. Taraftar grubuna gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik
davranig diizeyleri

Olgek ve alt boyutlar Taraftar Grubu n Ortalama  Std. Sapma p-degeri
Fenerbahge 126 39,06a 7,98
Futbol Taraftar: Galatasaray 121 39,51a 7,29 0.001
Fanatiklik Olcegi Besiktas S8 40,452 7,12 ’
Trabzonspor 85 35,71b 8,14
Fenerbahge 126 12,71ab 3,65
giddete Yonelik Galatasaray 121 12,88ab 3,16
Diisiince Ve Eylem Besiktas 58 13,57a 3,42 <0,001
Egilimi
Trabzonspor 85 11,01b 3,52
Fenerbahce 126 26,35a 5,08
o Galatasaray 121 26,63a 5,10
Kurumsal Aidiyet Besiktas 58 26,88a 4,76 0,029
Trabzonspor 85 24,69b 5,64
Fenerbahce 126 12,63 6,63
Spor Seyircilerinin Galatasaray 121 12,30 6,70
Siber Zorbahk Besiktas 58 10,60 6,05 0,270

Davramslar Olgegi

Trabzonspor 85 12,28 6,77

Arastirmada, taraftar gurubuna gore bireylerin futbol taraftari fanatiklik 6l¢ek toplam
puan ve alt boyut toplam puanlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmistir
(p<0,05; Tablo 7). Trabzonspor taraftar kitlesinin diger taraftar kitlelerine gore fanatiklik

diizeyinin en yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

4. 7. Takim Tutma Sebebine Gore Bireylerin Futbol Taraftarn Fanatiklik ve Siber
Zorbahk Davrams Diizeyleri

Tablo 4. 7. Takim tutma sebebine gore bireylerin futbol taraftar: fanatiklik ve siber zorbalik
davranis diizeyleri

Takim Tutma

Olgek ve alt boyutlar Sebebi n Ortalama  Std. Sapma p-degeri
Kisisel tercih 257 38,61 7,83
Futbol Taraftar Aile 81 39,72 8,00 0.095
Fanatiklik Olgegi Arkadasg 10 41,30 4,76 ’
Memleket 42 37,20 7,49
Kisisel tercih 257 12,56 3,50 0.190

Aile 81 12,94 3,71
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Siddete Yonelik Arkadas 10 12,90 2,77
Det%u.mc.e Ve Eylem Memleket 42 11,49 3,59
Egilimi
Kisisel tercih 257 26,04 5,25
Aile 81 26,78 5,21
Kurumsal Aidiyet Arkadas 10 28,40 2,12 0,097
Memleket 42 25,71 4,90
Spor Seyircilerinin Kisisel tercih 257 12,36 6,75
Siber Zorbahk Aile 81 11,27 2,81 0,089
Davramslarn (")l(;egi Arkaday 10 10,70 4,79
Memleket 42 11,20 5,43

Arastirmada, takim tutma sebebine gore bireylerin futbol taraftar fanatiklik ve siber

zorbalik davranis 6l¢ek toplam puan ve alt boyut toplam puanlari arasinda istatistiki olarak

anlaml farklilik tespit edilmemistir (p>0,05; Tablo 8).

4. 8. Maclan Takip Etme Durumuna Gore Bireylerin Futbol Taraftann Fanatiklik ve
Siber Zorbahk Davrams Diizeyleri

Tablo 4. 8. Maglar1 takip etme durumuna gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik ve siber
zorbalik davranis diizeyleri

Olgek ve alt boyutlar Mag]{:a}[;;l"aklp n Ortalama  Std. Sapma p-degeri
Televizyon 197 39,37a 7,14
Stadyum 44 32,75b 8,37
Futbol Taraftar: Telefon 90 40,78a 6,88 <0,001
Fanatiklik 6lcegi
Bilgisayar 52 37,75ab 9,26
Tablet 7 36,14ab 4,26
Televizyon 197 12,84a 3,21
Siddete Yonelik Stadyum 44 9,39b 2,98
Diistince Ve Eylem Telefon 90 13,67a 3,53 <0,001
Egilimi Bilgisayar 52 12,23ab 3,69
Tablet 7 10,57ab 2,44
Televizyon 197 26,53a 4,88
Stadyum 44 23,36b 6,15
Kurumsal Aidiyet Telefon 90 27,11a 4,39 0,001
Bilgisayar 52 25,52ab 6,31
Tablet 7 25,57 2,51
Televizyon 197 11,33b 6,10
Spor Seyircilerinin Stadyum 44 13,91a 7,35
Siber Zorbahk Telefon 90 11,34b 5,70 0,002
Davramslar1 Olgegi Bilgisayar 52 14,83a 8,41
Tablet 7 14,57a 4,72
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Aragtirmada, maglar1 takip etme durumuna gore bireylerin futbol taraftar1 fanatiklik
ve siber zorbalik davranis 6lgek toplam puan ve alt boyut toplam puanlari arasinda istatistiki
olarak anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,05; Tablo 9). Maglar1 stadyumdan takip eden
taraftar kitlesinin fanatiklik diizeylerinin en yiiksek oldugu belirlenirken; stadyum,
bilgisayar ve tabletten takip eden kitlenin ise siber zorbalik davranig diizeylerinin en yiliksek

oldugu tespit edilmistir.

4. 9. En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformuna Gore Bireylerin Futbol Taraftan
Fanatiklik ve Siber Zorbahk Davrams Diizeyleri

Tablo 4. 9. En ¢ok kullanilan sosyal medya platformuna gore bireylerin futbol taraftari
fanatiklik ve siber zorbalik davranis diizeyleri

En Cok
Olgek ve alt boyutlar Kullanilan n Ortalama  Std. Sapma p-degeri
Sosyal Medya
Instagram 272 38,30 8,11
Futbol Tarz!ftarl X 54 38,98 7,41 0.456
Fanatiklik Olcegi Facebook 21 40,24 5,96 ’
YouTube 43 3991 7,25
Siddete Yonelik Instagram 272 12,44 3,55
Diistince Ve Eylem X >4 12,39 3,62 0,670
Egilimi Facebook 21 13,29 3,32 ’
YouTube 43 12,84 3,48
Instagram 272 25,86 5,45
. X 54 26,59 4,72
Kurumsal Aidiyet Facebook 1 26.95 2.20 0,382
YouTube 43 27,07 4,65
Spor Seyircilerinin Instagram 272 12,11ab 6,59
Siber Zorbalik X >4 14,432 7,40 0,009
Davramslar Olgegi Facebook 21 9,52b 4,25
YouTube 43 10,81ab 5,89

Arastirmada, en ¢ok kullanilan sosyal medya platformuna gore bireylerin siber
zorbalik Ol¢ek toplam puanlari arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmistir
(p<0,05; Tablo 10). X’1 kullanan taraftar kitlesinin siber zorbalik davranis diizeylerinin en

yiiksek oldugu belirlenirken; Facebook kullanicilarm en diisiik oldugu tespit edilmistir.
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4. 10. Katihmcilarin Yasi ile Futbol Taraftar Fanatiklik ve Siber Zorbalik Davramislar
Diizeyi Arasindaki iliskiye Ait Korelasyon Tablosu

Tablo 4. 10. Katilimcilarin yasi ile futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik davranislari
diizeyi arasindaki iliskiye ait korelasyon tablosu

Siber Fanatiklik
zorbalik toplam kurumsal siddet
Yas r -0,112 0,108 0,037 0,137
p 0,027 0,033 0,467 0,007
Siber zorbalik r -0,531 -0,390 -0,534
p 0,001 0,001 0,001

Arastirmaya katilan taraftarlarin yasi ile siber zorbalik toplam puan arasinda anlamli
negatif diisiik diizey, fanatiklik toplam puan ve siddet alt boyut toplam puan arasinda anlaml1
pozitif diistik diizey iligki belirlenmistir (p< 0,05). Siber zorbalik ve fanatiklik dlcek toplam
puanlar1 arasinda ise anlamli negatif orta diizey iliski tespit edilmistir (Tablo 11). Yas arttikca

siber zorbalik azalirken; fanatiklik diizeyinin de ayn1 sekilde azalma oldugu belirlenmistir.

4. 11. Katihmcilarin Futbol Taraftar1 Fanatiklik Durumlarinin Siber Zorbahk
Davramisina Etkisine iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Tablo 4. 11. Katilimcilarin futbol taraftari fanatiklik durumlarinin siber zorbalik davranigina
etkisine iligkin regresyon analizi sonuglar1

Degiskenler B Std. Hata R? t P
Siber Zorbalik 29,502 1,433 0282 20,593 <0,001
Fanatiklik -0,449 0,036 ’ -12,358 <0,001

Yapilan regresyon analizi futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik davranisi 6lgegi
arasinda anlamli bir regresyon modeli vermistir. Fanatiklik durumunda meydana gelen
degisim, siber zorbalik davranmisindaki degisimin %28,2’sini (R? = 0,282) ag¢iklamaktadur.
Yapilan arastirmada taraftarlarin fanatiklik puanlarindaki 1 birimlik artis siber zorbalik

davranis puaninda 0,449 puanlik bir azalisa neden olacaktir.
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5. TARTISMA

Alanyazinda bu kapsamda yapilan ¢alismalar incelendiginde 6rnegin; Doganer ve
arkadaslarinin  (2021) ¢aligmasinin neticesinde, taraftarlarin fanatiklik seviyelerinin
(cinsiyet, yas, mac¢ seyretme yeri ve gelir durumu) acisindan degiskenlik gosterdigi
belirlemistir.

Yikilmaz i ¢aliymasinda (2017) erkeklerin taraftar1 oldugu takima olan psikolojik
baglilik seviyesinin kadinlara kiyasla daha fazla oldugu; kadmlarin fanatiklik seviyelerinin
ise erkeklere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Caligmanin bir diger bulgusu ise
insanlarin egitim diizeyleri arttikg¢a taraftar1 olduklar1 kuliibe olan psikolojik baglilik ve
fanatiklik diizeylerinde azalma goriilmiistiir. Gelir seviyeleri yiikselen taraftarlar i¢inde ayn1
sonuca varilmistir. Son olarak psikolojik baglilik diizeyi artan taraftarin fanatiklik diizeyinin
de o seviyede arttig1 sonucuna varilmisti. Ote yandan Yiicetiirk ve Agmn’mn (2022)
calismasinin sonucunda, siber zorbalik davranislarinin sporcularin meslek hayatlar1 ve
sosyal yasantilarinda siirekli ve kalic1 izler birakabilecegi sonucuna varilmistir. Ayrica siber
zorbalikta anonim olunabildiginden Gtiirli bu yonetimin geleneksel zorbaliga gore kiyasla
daha ¢ok goriildiigli gézlemlenmistir.

Durmaz ve Buran’in (2023) c¢alismasinin neticesinde erkek katilimcilarin kadin
katilimcilara kiyasla daha fanatik oldugu neticesine ulasilmistir. Diger bir neticede ise mag
izleme diizeylerinin fanatiklik seviyelerine etki ettigi goriilmiistiir. Calismada taraftari
oldugu kuliip dolayisiyla kavgaya dahil olma ile fanatiklik arasinda anlamli fark goriilmiistiir
ve buna bagh olarak da kavgaya dahil olan kisilerin fanatiklik seviyelerinin daha yiiksek
oldugu saptanmustir. Son olarak takim iiyeligi olan kisilerin fanatiklik seviyelerinin iiye
olmayan kisilere kiyasla daha yiiksek oldugu neticesine varilmistir.

Oner ve Cerrahoglu’nun (2023) calismasmin sonucunda, erkek katilimcilarin
fanatizme yatkinlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yine Tung ve arkadaslar1
(2016) tarafindan yiiriitiilen caligmada erkek katilimcilarin kadmlara gore fanatiklik
diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Dolayistyla her iki ¢aligma bulgusu yapilan
bu caligmayla benzerlik gostermektedir.

Cakiroglu’nun (2022) c¢aliymasinda, siber zorbalikk diizeylerinde demografik
degiskenler acisindan anlamli farkliliklar goézlenmistir. Fanatiklik ve siber zorbalik

seviyeleri arasinda ise orta seviyede pozitif yonlii bir baglant1 gozlemlenmistir.
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Karaca’nin (2019) calismasimnin neticesinde, 13-17 yas grubundaki katilimcilarin diger
yas grubundaki katilimcilara kiyasla zorbalik seviyelerinin daha fazla oldugu neticesine
ulagilmistir. Kadin katilimeilarin siber zorbalik seviyelerinin daha diisiik oldugu, egitimi
yiiksek olan seyircilerin daha diisiik oldugu ve dernege liye olmayan bireylerin siber zorbalik
seviyelerinin daha diisiik oldugu neticesine ulagilmistir.

Kira¢’1n (2019) yiiksek lisans tez ¢alismasinin sonucunda, 21-25 yas arasinda bulunan
futbolcularin siber zorbaliga olan duyarhilik seviyelerinin diger yas gruplarina gore daha
fazla oldugu sonucuna ulagilmistir. Bir diger sonug ise bekar, 68renci, 16-20 yas, orta
Ogretim, 7-9 saat internet kullanan ve amator ligde futbol onayan futbolcularin siber
magduriyet seviyelerinin daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Bunun sebebinin ise bu yas
grubunun internete erisim olanaginin daha fazla olmasi ve buna bagli olarak daha fazla vakit
gecirmesinden otiirii sanal magduriyet yasadiklar1 sonucuna ulasilabilir.

Biilbiil’iin (2021) yiiksek lisans tez ¢alismasinin sonucunda, diizenli olarak spor yapan
kisilerin saldirganlik ve nefret seviyesinin haftada bir giin spor yapan kisilere kiyasla daha
az oldugu sonucuna varilmistir. Tuttuklar1 kuliibe gore nefret, holiganlik ve saygi
diizeylerinde farkliliklar tespit edilmistir. Taraftar oldugu kuliibiin formasia sahip kisilerin
nefret ve siddete yonelimlerinin diger taraftarlara gore daha fazla oldugu incelemeler
sonucunda anlasilmistir.

Kaygusuz’un (2022) yiiksek lisans tez ¢alismasinin neticesinde, fanatizm duygusuna
yalnizca su is grubundaki insanlar sahip demek yerine fanatizm duygusuna her tiirlii is
grubundan (doktor, sporcu, edebiyat¢i, mimar, 08retmen vs.) insanda rastlanabilecegi
goriilmiistiir. Bedensel zeka ve kisileraras1 zeka ¢esidinin fanatizm duygusu ile iligkili
oldugu anlasilmistir. Son olarak i¢sel zeka diizeyi yiikseldik¢e fanatizm duygusunun azaldig1
sonucuna varilmigtir.

Oner’in (2021) yiiksek lisans tez ¢alismasmin sonuglarma bakildiginda, erkek
katilimeilarin kadin katilimcilara kiyasla fanatizme yatkinliklarinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir.

Yildiz’im (2014) calismasmin neticesinde, kisilerin taraftar1 olduklar1 kuliibe
kendilerini ait hisseden ve kuliibii benimseme duygularini gdsteren bireylere kiyasla bu
duygulara sahip olmayan bireylerin sakin davranis diizeylerinin daha yiiksek oldugu
sonucuna varimistir. Bir diger sonug ise rakip takima 6fke beslemeyen kisilerin, dfke
besleyen kisilere nazaran sakin davranig seviyelerinin daha fazla oldugu neticesine

ulasilmstir.



28

Kurak’m (2019) caligmasinin neticesinde, ¢alismaya katilim saglayan beden egitimi
ve spor Ogretmenlerinin demografik bilgilerine goére yapilan ¢aligma sonucunda yiizde
17,6’sinin fanatik, ylizde 35,8’inin takim taraftar1 ve yiizde 46,6’smin futbol seyircisi
kategorisinde yer aldigi neticesine varimistir. Caligmanin sonucunda cinsiyet, yas ve
mesleki deneyim yilina gore anlamli farkliliklar tespit edilmis olup medeni durum
degiskenine gore anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir.

Tagmektepligil’in  (2016) calismasinin sonucunda, c¢alismaya katilan kisilerin
%4,2’sinin  fanatik, %30,8’inin taraftar ve %065’inin seyirci kategorisinde yer aldigi
anlasgilmistir. Calismanin  bulgularina bakildiginda egitim degiskeni ile taraftarlik
seviyesinde anlamli bir iliskiye rastlanmamustir. Ote yandan cinsiyet, medeni durum ve gelir
diizeyi degiskenleri agisindan anlamli farkliliklar oldugu sonucuna ulasilmistur.

Altungiil ve Karahiiseyinoglu (2017) calismanin sonucunda katilim saglayan
ogrencilerin yiizde 24,2’si takim taraftari, yiizde 27,6’s1 fanatik ve yiizde 48,2’si futbolsever
olarak siniflandirilmistir. Arastirma sonucunda cinsiyete gore anlamli farklilik oldugu tespit
edilmistir. Katilimcilarm yas gruplarinin taraftarlik seviyesinde etkili oldugu goriilmiistiir.

[Ik’in (2022) ¢alismasinin sonucuna bakildiginda, katilimeilarin fanatizm seviyelerine
ne kadar artarsa psikolojik baglilik seviyelerinin de paralel sekilde artabilecegi ifade
edilmistir.

Kural ve Ozbek’in (2019) ¢alismasmin sonuglarma bakildiginda, kisilerin siddet
hakkindaki diistinceleri arasinda taraftar1 olduklar1 kuliip degiskenine gore anlamli
farkliliklar bulunmustur. Ayrica etkili olan faktorler arasinda egitim diizeyi, yas ve gelir
durumu gibi etkenlerin etkiledigi sonucuna ulagilmaistir.

Eker ve Akdeniz’in (2022) ¢alismasinin sonucuna bakildiginda, erkeklerin fiziksel ve
sozel saldirgan davranis sergilemesinin kadmlara kiyasla daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmigstir. Bir diger sonug ise fanatiklik seviyeleri, fiziksel-s6zel saldirganlik seviyeleri ve
ofke duygu seviyeleri arasinda pozitif anlamda bir iliski oldugu sonucuna varilmigtir. Son
olarak fanatik kisilerin saldirgan hareketler sergilerken anne babadan ayrilma siireclerinde
karsilasmis olduklar1 sorunlar sebebiyle benlik gereksinimlerini takim benligine tagidiklar1
belirlenmistir.

Meij ve arkadaglarmin (2015) caligmasinin neticesinde, medyada rakip taraftarlarin
kendi takimlar1 hakkinda tarafsiz, pozitif ve negatif yonlii yorumlar1 igeren bir video izlediler
sonrasinda incelendiginde medyaya maruz kalmanin saldirganlik diizeyi iizerinde herhangi

bir etkisi olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bir diger sonug ise yenilgi olan mag¢in sonucunda



29

yapilan yorumlarda su¢lu bulunan kisi hakem oldugunda saldirganlik seviyeleri ylikselmis
ama suclu olarak gosterilen kendi takimlar1 oldugunda ise saldirganlik seviyelerinin azaldig1
tespit edilmistir.

Calleja ve arkadaglarinin (2022) ¢alismasinin sonucunda, kidemli ve geng oyuncular
fark etmeksizin tiim oyuncularin taraftar tutumlarindan etkilendikleri ve mag¢ esnasinda
kendileri lizerinde bir baski hissederek kaygili sekilde mag oynadiklari tespit edilmistir.

Altimok’un (2022) ¢aligmasinin sonuglarma bakildiginda, erkek katilimcilarin siber
zorbalik ve zorbalik seviyelerinin kadm katilimcilara kiyasla daha fazla ¢iktigi, futbol
izleyicilerinde zorbalik ve siber zorbalik seviyelerinin diger branglara gore daha fazla
oldugu, yas, is ve egitim seviyesi ylikseldik¢e zorbalik ve siber zorbalik seviyelerinin
diistiigii, bekar katilimeilarin evli katilimcilara kiyasla zorbalik seviyelerinin daha fazla
oldugu sonuclarina ulasilmig son olarak katilimcilarin sosyal medyay1 kullandiklar1 arag,
izleme ve kullanim seklinin zorbalik ve siber zorbalik seviyelerine herhangi bir etkisinin
olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Moghadam ve arkadaglarnin (2023) ¢alismasinin neticesinde, taraftarlarda
karsilagilan saldirganlik ve holiganligin bagli oldugu sebepler derece sirasina goére heyecan
ve medya performansina dikkat, takim calismasi, sosyo-politik ortamdan memnun olmama
ve polisin gerekli reaksiyonu gostermemesi seklinde siralanmistir.

Yildiz ve Acak’m (2018) yaptig1 calismanin neticesinde katilimcilarm %387,3 iiniin
futbolsever, %13,8’inin takim taraftar1 ve %?2,5’inin fanatik oldugu saptanmstir.
Katilimcilarin cinsiyet, okul tiirii, tuttugu takim, sponsor iiriin 6nceligi, lisansh tiriin ve takim
takibi ile fanatiklik diizeylerinde anlamli farkliliga rastlanmistir. Son olarak gelir seviyeleri
ile 6l¢egin alt boyutlarindan kurumsal aidiyet alt boyutu ile arasinda anlamli bir fark oldugu
belirlenmistir.

Zeferino ve arkadaslarinin (2021) calismasinin neticesine bakildiginda, anket iki gruba
uygulanmis (organize ve organize olmayan) ve bakildiginda ikisinde de yiiksek seviyede
saldirganlik oldugu ve bu saldirganligin fanatizm, sosyodemografik ve davranigsal
degiskenler ile iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cakmak ve arkadaslarinin (2022) calismasinin sonucunda, ¢aligmaya katilan kisilerin
yiizde 45’inin taraftar, ylizde 29,4’linlin futbolsever ve ylizde 25,6’smin fanatik oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bakildiginda fanatik olan kisilerin fanatik olmayanlara, erkek
bireylerin kadmn bireylere, destek¢isi oldugu kuliibiin iiyesi olanlarin kuliibe {iiye

olmayanlara, destek¢isi oldugu takimin biitiin maglarini izleyenlerin izlemeyenlere kiyasla
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psikolojik baglilik, fanatiklik ve mutluluk seviyelerinin daha fazla oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Katilan bireylerin fanatiklik seviyeleri ile psikolojik baglilik diizeyleri arasinda
pozitif yonlii ve orta seviyede bir iligki tespit edilmistir.

Bahge ve Turan’in (2022) calismasinin bulgularma bakildiginda takima baglilik
hissine sahip olan kisilerin taraftar1 olduklar1 kuliiple daha ¢ok biitlinlestigi ve buna bagl
olarak taraftar1 olduklari kuliibe destek olmak i¢in satin alma diistincelerinde de pozitif yonlii
bir artis oldugu gozlemlenmektedir.

Firmansyah’in (2022) ¢alismasinin sonucglarma bakildiginda, Endonezya da takim ve
taraftar bir biitlin halinde ele alman bir durumdur. Futbol kuliiplerine bakildiginda takim
rekabet ederken ayn1 zamanda bu rekabeti atesleyecek fanatik taraftar kitlesine gereksinim
duyar. Taraftarlar icin taraftar1 olduklar1 kuliibiin gururlu olmas1 gerekmektedir. Gururlu
takimlar1 destekleyen taraftarlara bakildiginda taraftar1 oldugu kuliip adina her seyi yapmaya
hazirdirlar. Bakildiginda bunlar diger kuliip taraftar ile kavga etmek, agiz dalagina girmek,
rakip takim oyuncularina madde firlatmak gibi durumlarm i¢inde olduklar1 gézlemlenmistir.
Dolayisiyla fanatizm seviyesi daha da asiriya kagan bireylerin polisle ve orduyla bile kars1
karstya gelmekten kaginmadiklar1 sonucuna ulagilmstir.

Agduman ve arkadaslarmin (2023) calismasinin sonucunda, saldirganlik davranisimin
fanatizmi pozitif yonlii ve takim kimligini, yasi, egitim diizeyini ise negatif yonlii etkiledigi
tespit edilmistir. Bir diger sonug ise erkek taraftarlarin fiziksel ve sozel saldirganlik
seviyelerinin kadimnlara kiyasla daha fazla oldugu, kadinlarin ise erkeklere kiyasla takim
kimliklerini daha fazla benimsedigi goriilmiistiir.

Bozkurt ve Ceviker’in (2024) calismasmin bulgularina bakildiginda taraftarlarin
takimlar ile biitlinlesme seviyeleri yiikseldik¢e spor medyasi, hakem kararlari, antrendr ve
sporcu davraniglar1 gibi etmenlerden 6tiirii siddet diizeylerinde artis goriilmiistiir.

Tiiregiin ve Efek’in (2021) calismasimin bulgularma bakildiginda cinsiyet, yas, egitim
seviyesi, meslek ve gelir gibi etmenlerin saldirganlik ve siddet icerikli hareketlerle arasinda
anlamli farkliliklara rastlanilmigtir. Katilimcilara bakildiginda, erkeklerde, genclerde, lise
ogrencilerinde ve diisiik gelirli katilimcilarda saldirganlik ve siddet egilimlerinin daha fazla
oldugu tespit edilmistir. Sonug olarak Diizcespor takiminin destek¢ilerinin orta seviyede
saldirganlik ve siddet iceren hareketlerde bulundugu ortaya ¢ikmistir.

Acak ve arkadaglarinin (2018) yaptig1 ¢alismanin sonuglarina bakildiginda tamamen
erkeklerden olusan katilimcilarin %14,6’s1 fanatik, %29,4’li takim taraftar1 ve %56’s1

futbolsever olarak tespit edilmistir. Calismanin sonuglari incelendiginde katilimcilarin
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tamaminda yas degiskeni ve 6grencilik durumu ile taraftarlik tutumlar1 arasinda anlamli bir
fark oldugu anlasilmistir. Katilimcilarda seyircilerin medeni durum degiskeni ile taraftarlik
tutumu arasinda anlamli bir farka rastlanirken, taraftar topluluklarina iiye olan katilimcilarda
anlamli farka rastlanmamuistir. Seyircilerin aylik gelir durumu ile taraftarlik tutumu arasinda
biitiin boyutlarda anlamli fark tespit edilirken, ayni1 zamanda taraftar topluluklarina tiye olan
katilimcilarda siddete yonelik ve toplam skor alt boyutunda da anlamli fark oldugu sonucuna

ulasilmistir. Ote yandan kurumsal aidiyet boyutunda ise anlamli bir farka rastlanmamustir.
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6. SONUC VE ONERILER

Arastirmada calismaya katilan kisilerin futbol taraftar1 fanatiklik 6l¢egi puanlama
rehberine gore biiylk cogunlugunun futbolsever olarak adlandirilan grupta yer aldigi
sonucuna ulasilmistir. Calismada, egitim durumuyla takim tutma sebebine gore bireylerin
futbol taraftar1 fanatiklik ve siber zorbalik davranis 6lgek toplam puan ve alt boyut toplam
puanlar1 arasinda istatistiki olarak anlaml farklilik tespit edilmemistir. Ote yandan cinsiyet,
yas, medeni durum, gelir diizeyi, maglar1 takip etme durumuna gore istatistiksel olarak
anlamh farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Calismada, erkeklerin kadinlara gére hem
fanatiklik ve zorbalik davranigi puanlarmmin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Taraftar
grubunda yas arttik¢a siber zorbalik azalirken; fanatiklik diizeyinde de ayni1 sekilde azaldig:
belirlenmistir. Bunun yani sira yiiksek gelire sahip olan bireylerin fanatiklik seviyelerinin ve
siber zorbalik diizeylerinin diger gelir diizeylerine gore daha fazla oldugu tespit edilmistir.
Buna ek olarak Trabzonspor taraftarlarinin diger taraftarlara gore fanatiklik seviyesinin en
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Tiim bunlara ek olarak maglar1 stadyumdan takip eden
taraftar kitlesinin fanatiklik diizeylerinin en yiliksek oldugu belirlenirken; stadyum,
bilgisayar ve tabletten takip eden kitlenin ise siber zorbalik davranis diizeylerinin en yliksek
oldugu saptanmistir. X’1 kullanan taraftar kitlesinin ise siber zorbalik davranig diizeylerinin
en yiksek oldugu belirlenirken; Facebook kullanicilarin ise en diisiik oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Arastirmada erkeklerin fanatiklik seviyelerinin kadmnlara gore daha fazla oldugu tespit
edilmistir. Calismadaki bu bulgu erkeklerin toplumda ozellikle futbolda ©n plana
cikarilmasi, geleneksel olarak futbolun erkek ile iliskilendirilmesi ve kimliklendirilmesinden
kaynakl1 olabilir. Literatiirdeki diger calismalara bakildiginda Durmaz ve Buran (2023),
Oner ve Cerrahoglu (2023), Bahce ve Turan (2022), Cakiroglu (2022), Cakmak ve
arkadaslar1 (2022), Kaygusuz (2022), Doganer ve arkadaslar1 (2021), Oner (2021), Kurak
(2019), Tung ve arkadaslar1 (2016) ile Tasmektepligil (2016) yaptiklar1 ¢alismada ayni
sonuglar1 elde etmistirler. Biilbiill (2021) caligmasinda ise anlamli farklhilik tespit
edilememistir. Son olarak Yikilmaz (2017) yaptig1 ¢aligmada ise kadmlarin fanatiklik
diizeyleri aragtirma bulgularmnin aksine erkeklere kiyasla daha yiiksek ¢ikmustr.

Aragtirmada erkeklerin siber zorbalik seviyelerinin kadin katilimecilara gére daha
yiikksek oldugu tespit edilmistir. Tespit edilen bu bulgun erkeklerin sosyal medya

kullaniminda daha rahat oldugu seklinde yorumlanabilir. Literatiire bakildiginda Karaca
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(2019) calismasinda siber zorbalik tiirlinde ve Altinok (2022) de ¢alismasinda erkeklerin
biitiin zorbalik tiirlerinde (sdzel, fiziksel ve siber) zorbalik seviyesinin daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagmistir.

Aragtirmanin bir diger sonucunda yas gruplar ile fanatiklik arasinda anlamli fark tespit
edilmistir. Yas arttik¢a fanatiklik diizeyinde azalma goriilmektedir. Caligmada ulagilan bu
bulgu taraftarlarm erken yaslarda kazanana kaybedene odaklanilarak fanatikligin artmasi
goriliirken yas ilerledikge kisinin bilinglendigi ve buna bagli olarak fanatiklik seviyesinin
azaldig1 seklinde diisiiniilebilir. Literatiire bakildiginda Doganer ve arkadaslar1 (2021)
yaptiklari calismada yas gruplari ile fanatiklik arasinda anlamli farklilik tespit etmistir. Yas
gruplarindan 25-36 yas arasi katilimecilarin diger katilimcilara gore daha fanatik oldugu
belirlenmistir. Cakiroglu (2022) de yas ile fanatiklik arasinda anlamli farklilik tespit etmistir.
Yas gruplarina bakildiginda 16-20 yas arasindaki katilimcilar ile 41 ve iizeri yasindaki
katilimcilar arasinda ve 21-25 yas grubu ile 41 ve iizeri yasindaki bireyler arasinda bulunan
katilimcilar arasinda anlamli farklilik oldugu sonucuna ulagilmistir. Cakmak ve arkadaslari
(2022) da yas ile fanatiklik arasinda anlaml farkliliklar oldugu sonucuna ulagmistir. 26-33
yas arasindaki katilimcilar fanatiklik seviyesi en yiiksek yas grubu olarak saptanmistir. Diger
calismalar incelendiginde; Kurak (2019), Tagsmektepligil (2016) ile Acak ve arkadaslar1
(2018) tarafindan ylriitiillen calismada yas ile fanatiklik arasinda anlamli farkliklara
rastlanmistir. Literatiire bakildiginda bu ¢alismalarin aksine Yikilmaz (2017), Durmaz ve
Buran (2023) ile Bahge ve Turan (2022) yas ile fanatiklik arasinda anlamli bir farklilik
olmadigi tespit edilmistir.

Calismanin bulgularina bakildiginda yas ile siber zorbalik arasinda anlamli farklilik
oldugu tespit edilmistir. Katilimcilari yas1 arttikga siber zorbalik seviyesinin azaldigi
sonucuna ulasilmistir. Tespit edilen bu bulgunun bireyin kiiciik yaslarda yaptigi durumlarin
sonuclarinin neler olabileceginin farkinda olmadan, bilingsiz bir sekilde yaptig1 ama yas1
ilerledikce bireyin bilinglenmesi ile birlikte i¢cinde bulundugu durumlardan o&tiirii
karsilasacag1 yaptirimlar ve olumsuz sonuglarm farkina vararak siber zorba olmaktan
kagmiyor olmasindan kaynakli olabilir. Ayn1 zamanda yas ilerledik¢e geng bireylere oranla
teknoloji  kullaniminda azalma goriildiigiinden; baska bir ifadeyle daha aktif
kullanilmamasmdan kaynakli olarak zorbalik seviyesinin de buna bagli olarak azaldig:
diisiiniilebilir. Cakiroglu (2022) calismast incelendiginde yas degiskeni acisindan anlamli
farkliliklar tespit etmistir. 16-20 yas grubu ile 36-40 yas arasinda ve 21-25 yas arasindaki

katilimeilar ile 41 yas ve iizerinde katilimcilarin sonuglar1 arasinda anlamli farkliliklar
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oldugu gozlemlenmistir. Karaca (2019) tez ¢alismasinda anlamli farkliliga rastlanmistir bu
calisma ile ayni sonug olan yas yiikseldik¢e zorbalik tiirlerini yapmanin azaldig1 sonucuna
ulagmistir. Altinok (2022) ¢alismasinin sonucunda ise sozel, fiziki ve siber zorbaliklar ile yas
arasinda anlamli farkliliga rastlanmistir.

Calismada ulagilan sonuglardan biriside katilimcilarin gelir seviyeleri yiikseldikge
hem fanatiklik diizeyleri hem de siber zorbalik seviyeleri artmaktadir. Bu bulgudan yola
cikarak gelir seviyesi yiiksek olan taraftarlarin ekonomik olarak diger gelir diizeylerine gore
daha 6zgilir hareket edebildigi diisiiniilerek, mag izleme seviyeleri arttig1 ve buna bagli olarak
fanatiklik diizeylerinin yiikseldigi soylenebilir. Gelir seviyesinin artmasiyla siber zorbalik
puanmnin artmasimnin sebebi ise imkanlarm artmasiyla birlikte kendisini diinyadan
soyutlayarak, internet ortaminda gegirilen vaktin artmasiyla birlikte yapilan zorbalign, siber
zorbalik olarak goriilmesi seklinde diisiiniilebilir. Doganer ve arkadaslar1 (2021) gelir diizeyi
ile fanatiklik arasinda anlaml farklilik tespit etmistir. 3001-4500 TL aras1 geliri olan
taraftarlarin fanatiklik seviyelerinin diger gelir diizeylerindeki taraftarlara kiyasla daha
fanatik oldugu belirlenmistir. Oner (2021) ise yaptig1 calisma sonucunda bu ¢alisma ile
benzer bir sonug olan; 7001 TL’den daha fazla geliri olan katilimcilarin sosyal medya
kullanim zamanlarinin artmasina bagli olarak, fanatizm diizeylerinin de yiikselmekte oldugu
goriilmiistiir. Ote yandan Cakiroglu (2022) fanatizm ile gelir seviyesi arasinda anlamli
farklilik tespit etmemistir. Fakat fanatizmin aksine siber zorbalik ile gelir seviyesi arasinda
anlaml fark oldugu sonucuna ulasmistir. Karaca (2019) tez ¢alismasmin sonucunda gelir
seviyesi ile zorbalik arasinda diizenli olarak elde edilen gelir seviyelerine goére anlamli
sekilde farklilastigini tespit etmistir. Tagsmektepligil (2016) yiiriittiigii ¢calismada ise gelir
seviyesi azaldikca taraftarlik seviyesinde de paralel olarak azalmakta oldugu yani fanatiklik
seviyesinin artmakta oldugu sonucuna ulagsmistir. Tiim bunlara ek olarak Yildiz ve Agak
(2018) fanatiklik Olgcegindeki iki alt boyuttan kurumsal aidiyet alt boyutunda anlamli
farkliliklar belirlemistir. Yine Agak ve arkadaslar1 (2018) yiiriittiigii ¢alismada anlamli
farkliliklar tespit etmistir. Tiiregiin ve Efek (2021) gelir seviyesi diistiik¢e katilimcilarin
siddete daha cok meyilli oldugunu belirlemistir. Bozkurt ve Ceviker (2024) de ¢alismanin
sonucunda takim gruplariyla 6zdeslesme seviyesi ile gelir diizeyleri arasinda anlamli
farkliliklar oldugunu tespit etmislerdir. Bu ¢alismalarin aksine Bahge ve Turan (2022), Oner
ve Cerrahoglu (2023) ile Yikilmaz (2017) yiiriittiikleri caligmalarin sonucunda fanatiklik ile
gelir seviyesi arasinda anlamli farklihga rastlamamustir. Ote yandan Altmok (2022) ise

calismasinda zorbalig: ii¢ alt boyutta ele almistir; sdzel, fiziki ve siber. Bu alt boyutlardan
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sozel ve fiziksel zorbalik ile gelir diizeyi arasinda anlamli farklilik tespit ederken bir diger
alt boyut olan siber zorbalik ile gelir diizeyi arasinda anlamli fark olmadigi sonucuna
ulagmuistir.

Calismada tespit edilen bulgulardan biriside; Trabzonspor taraftarlarmin diger taraftar
gruplarma gore fanatiklik seviyelerinin en yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Trabzonspor
taraftarlarinin ¢cogunlukla Trabzonspor’u memleket takimi olarak addetmesi ve bundan
dolay1 takima olan bagliliklarindan 6tiirii fanatiklik seviyeleri en yiiksek ¢ikmis olabilir.
Literatiire bakildiginda; Yikilmaz (2017) ¢alismanin neticesinde Besiktas, Galatasaray ve
Trabzonspor taraftarlarmin fanatiklik seviyelerinin Fenerbahge taraftarlarina gore daha
yiiksek oldugunu tespit etmistir. Tagsmektepligil (2016) ¢alismasinda Fenerbahge, Besiktas
ve Galatarasay taraftarlar1 arasinda Fenerbahce ve Besiktas kuliibli destekgilerinin
Galatasaray kuliibii destekcilerine kiyasla daha fanatik oldugunu belirlemistir. Cakiroglu
(2022) calismasinda Fenerbahge, Galatasaray ve Besiktas olarak smirlandirdigi taraftar
gruplar1 arasinda Fenerbahge taraftarlarinin Galatasaray ve Besiktas kuliibii taraftarlarina
gore daha fanatik oldugu sonucuna ulagsmistir. Eker (2010) ¢alismasinda literatiir, gazeteler
ve emniyet genel miidiirliigii tarafindan hazirlanan rapor dogrultusunda Fenerbahge,
Galatasaray ve Besiktas kuliipleri arasinda en fanatik taraftarlarin Besiktas kuliibiinde
bulundugu sonucunu belirlemistir. Turan ve arkadaglar1 (2018) yaptigi ¢alismanin sonucunda
katilimcilar arasinda en ¢ok tercih edilen Fenerbahge, Besiktas ve Galatasaray taraftari
arasinda fanatikligin en az Galatasaray ve en yliksek Fenerbahge kuliibii taraftarlarinda
oldugunu belirlemistir. Son olarak Bahg¢e ve Turan (2022) calismasmin bulgularina
bakildiginda fanatiklik ile kuliip arasinda anlamli bir farka rastlamamustir.

Katilimcilarin maglar1 takip ettikleri yerlere bakildiginda; stadyumdan takip eden
taraftarlarin fanatiklik diizeylerinin en yiiksek oldugu belirlenirken stadyum, bilgisayar ve
tabletten takip eden bireylerin ise siber zorbalik diizeylerinin en yliksek oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Calismanin bu bulgusu incelendiginde; macglar1 stadyumdan takip eden
katilimcilarin fanatiklik seviyelerinin yliksek ¢ikma sebebi, Oncelikle stadyuma giderek
maglari takip ettiginden 6tiirli takima olan baglilig1 belli bir seviyenin iistiinde olan kisilerdir
ve triblinde ic¢inde bulunduklar1 ortaminda etkisiyle birlikte fanatiklik ruhunu
benimsediklerinde otiirii fanatiklik seviyelerinin yiikseldigi diisliniilmektedir. Stadyum,
bilgisayar ve tabletten takip eden taraftarlarin siber zorbalik seviyelerinin yiiksek ¢ikma
sebebi stadyumda izleyen taraftarlarm i¢cinde bulundugu taraftar gruplarinin istekleri iizerine

yapilan paylagimlardan otiirii yliksek cikabilir. Bilgisayar ve tabletten izleyen taraftarlarin
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siber zorbalik diizeyinin yiliksek ¢ikma sebebi ise elektronik bir cihaz araciligiyla maglari
takip ettiginden Otiirii taraftar olaylara aninda reaksiyon gostererek paylasimlar yapiyor
olabilir ve buna bagli olarak da siber zorbalik seviyesinin daha fazla oldugu sdylenebilir.
Ilgili literatiir incelendiginde; Karaca (2019) tez ¢alismasinin sonucunda ise bu ¢aligma ile
paralel olarak maglar1 internet ortamindan izleyen taraftarlarin siber zorbalik seviyelerinin,
TV’den takip eden katilimcilara kiyasla daha fazla oldugu sonucunu belirlemistir. Bunlara
ilaveten Cakiroglu (2022)’nun calisma sonucunda ise maglar1 internet ortamindan ve
stadyumdan takip eden taraftarlarin fanatiklik seviyeleri ve siber zorbaliga yatkinligi evde,
kafede ve eglence yerlerinde izleyen taraftarlara kiyasla daha yiiksek oldugu
gozlemlenmistir. Doganer ve arkadaslariin (2021) yapmis oldugu ¢alismanin sonucunda da
bu caligma ile ayni sonug olan stadyumda mag izleyen taraftarlarin fanatiklik seviyelerinin
yiiksek oldugu ya da stadyumda mag¢ izlemenin fanatiklik seviyesini arttirdigi sonucuna
ulagilmistir. Son olarak Altinok (2022) yaptigi ¢alismanin sonucunda zorbalik tiirleri ile
taraftarlarin maclar1 takip ettikleri yer arasinda anlamli bir fark tespit etmistir. Zorbalik
tiirlerinin tiimiinde karsilagsmalar1 stadyumdan takip eden taraftarlarin; zorbalik seviyelerinin
spor salonlari, TV ve internet ortamindan takip eden taraftarlara goére daha fazla oldugu
sonucuna varilmigtir.

Calismanin son bulgusu ise; X kullanicilarinin siber zorbalik seviyesinin en yliksek ve
Facebook kullanicilarinin siber zorbalik seviyesi en diisiik olarak tespit edilmistir. Bu
bulgunun sebebi ise X platformunun paylasim agisindan yorum ve diistinme belirtmeye daha
yatkin oldugu diisiiniilebilir. Bir diger sebep ise X kullanicilarinin Facebook kullanicilarinin
yas ortalamasma gore yaslarnimn daha diisiik oldugu diisiiniilecek olursa c¢aligmanin
bulgularinda da yer alan yas azaldik¢a siber zorbalik seviyesi artar diisiincesinin
desteklenmesi ile birlikte X kullanicilariin siber zorbalik seviyesinin daha yiiksek oldugu
diisiiniilebilir.

Arastirma sonucunda asagidaki metinde Onerilere yer verilmistir;

v" Geng taraftarlar igin siber zorbalik konusundaki farkindalig artiracak egitimler
ve seminerler diizenlenebilir.

v" Siber zorbalik davranis diizeylerinin yiiksek oldugu X kullanicilarma yonelik,
sosyal medyada nezaket ve empatiyi tesvik eden kampanyalar diizenlenebilir.

V' Taraftarlara maglardan 6nce sporun birlestiriciligi ve olumlu yonlerini gosteren

reklamlar hazirlanabilir.



37

Kuliipler kendi biinyesinde bulunan sporculara, antrendrlere ve yoneticilere
taraftarlart1 olumlu yonde tesvik etmesi ve diger kuliiplere daha 1limlh
yaklasmalar1 adina bilgilendirici egitimler verilebilir.

Kuliipler aralarinda iletisim kurup birlikte organizasyon yaparak ya da ayni
organizasyonlarda bulunarak taraftarlara olumlu mesajlar verebilir ve
birliktelige deginebilir.

Medya yaptig1 haberleri keskin bir dille sdyleyip taraflar1 alevlendirmek yerine
daha birlestirici ve sakinlestirici bir dil kullanarak taraflar1 alevlendirmek
yerine sakinlestirebilir

Maglar1 yoneten hakemlere TFF tarafindan belirli araliklarla testler yapilarak
ve maglardaki yanlis kararlar1 takip edilerek gerekli durumlarda yapilan
hatanin ve yanlisin boyutuna gore gerekli islemler uygulanabilir ve yaptirimlar
arttirilabilir.

Maglardan oOnce taraftarlarin asiriya kagmamasit ve yanlis hareketler
yapmamasi amaciyla hatirlatici reklamlar verilebilir.

Kiiclik yastaki taraftarlara siber zorbalik, biiyiik yastaki taraftarlara ise
fanatiklik adina seminerler verilebilir.

Maglardan sonra karsilasan takimin oyunculari, yoneticileri ve antrenorleri
medyaya ve topluma 6rnek olacak sekilde birbirlerini tebrik edebilir.

Siber zorbaligin Oniine ge¢mek adma sosyal medya platformlarina
bilgilendirici reklamlar yerlestirilebilir.

Calismaya katilan kisilerin futbol taraftar1 fanatiklik 6l¢egi puanlama rehberine
gore biiyiik cogunlugu futbolsever olarak adlandirilan grupta oldugundan 6tiirii
fanatik kitleye tam olarak ulasilamamistir. Katilimcilar genisletilerek ve

belirlenen kitle arasindan segilerek calisma genisletilebilir.
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