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Bu aragtirma Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ile tartigmaya yonelik
tutumlarinin belirlenmesi ve c¢esitli degiskenler agisindan incelenmesini amaglamaktadir.
Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden iligskisel tarama modeli kullanilmistir.
Arastirmanin c¢alisma grubunu 2024-2025 egitim-6gretim yilinda, I¢ Anadolu Bélgesi'nde
bulunan 4 devlet iiniversitesinin egitim fakiiltelerinde, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi
programi 1-4 smif seviyelerinde egitim goérmekte olan toplam 538 Ogretmen aday1
olusturmaktadir. Calismada Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri Akkaya
ve Akkuzu (2014) tarafindan gelistirilen “Ogretmen Adaylarma Yonelik Iletisim Becerileri
Olgegi” ile dlciilmiistiir. Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerilerine iliskin
tutumlar1 ise Ocak ve Karakus (2015) tarafindan gelistirilen “Ogretmen Adaylarmin
Tartisma Becerilerine Iliskin Tutum Olgegi” araciligiyla toplanmustir. Ogretmen adaylar
hakkinda bilgi toplamak amaciyla Kisisel Bilgilendirme Formu kullanilmistir. Arastirma
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kapsaminda toplanan verilerin analizinde SPSS paket programi kullanilmistir. Veri toplama
aracinda yer alan degiskenlerin analizinde parametrik veya non-parametrik testlerin
kullanimin durumunun belirlenmesi i¢in dagilim normalligi testi gerceklestirilmistir.
Verilerin carpiklik ve basiklik degerleri incelenerek, verilerin normal dagilim gosterdigi
tespit edilmistir. Yapilan test sonucunda dagilimin normal oldugu sonucuna ulagilmis ve alt
problemlere ait verilerin analiz edilmesinde Bagimsiz Orneklem Igin t-Testi (Independent
Samples t-Test) ve Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) testi ile analizler
gerceklestirilmistir. Buna gore “cinsiyet” degiskeninin analizinde Bagimsiz Orneklemler
i¢in t-Testi, “smif, kardes sayisi, mezun olunan lise tiirii, aile ikdmet yeri, aile aylik ortalama
geliri, aile yapisi, aile tutumu, O6gretmenlik meslegini segme sebebi, sosyal medyada
gecirdigi siire, anne 6grenim durumu, baba 6grenim durumu, anne meslek ve baba meslek”
degiskenlerinin analizinde ise Tek Yonlii Varyans Analizi kullanilmistir. Tek Yonlii Varyans
Analizin’de meydana gelen farkin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi i¢in ¢oklu
karsilagtirma testlerinden Scheffe testi kullanilmistir. Sosyal Bilgiler 6grencilerinin iletisim
becerileri ile tartisma tutumlari arasindaki iliskinin belirlenmesi igin ise Korelasyon analizi
uygulanmistir. Arastirma sonucunda Sosyal Bilgiler o6gretmen adaylarinin iletisim
becerilerinin orta diizeyde, tartisma becerilerinin ise yiikksek diizeyde oldugu ortaya
cikmistir. Ayrica iletisim becerileri ve tartismaya yonelik tutum diizeylerinin yalnizca sinif
seviyesi ve Ogretmenlik mesleginin secim sebebi degiskenlerinde farklilik gdsterdigi
sonucuna ulasilmistir. Cinsiyet, kardes sayisi, mezun olunan lise tiiri, aile ikamet yeri, aile
aylik ortalama geliri, aile yapisi, aile tutumu, sosyal medyada gegirilen siire, anne §grenim
durumu, baba 6grenim durumu, anne meslek ve baba meslegi degiskenleri agisindan anlaml
bir farklilik bulunamadig1 sonucuna ulagilmastir.

Anahtar Kelimeler  : Ogretmen adaylari, iletisim, beceri, tartisma
Sayfa Adedi Dxx + 111
Danigsman : Prof. Dr. Cengiz DONMEZ
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THE EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
SOCIAL STUDIES TEACHER CANDIDATES COMMUNICATION
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(M.S. Thesis)
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December 2024

ABSTRACT

This study aims to determine the communication skills of Social Studies teacher candidates
and their attitudes towards debate, as well as to examine these factors in terms of various
variables. The relational survey model, one of the quantitative research methods, was used
in the study. The study group of the research consists of a total of 538 teacher candidates
studying at the 1-4 grade levels of the Social Studies Teaching program in the education
faculties of 4 state universities in the Central Anatolia Region in the 2024-2025 academic
year.The communication skills of Social Studies teacher candidates were measured using
the "Communication Skills Scale for Teacher Candidates” developed by Akkaya and
Akkuzu (2014). Their attitudes towards debate skills were collected through the "Attitude
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Scale Towards Debate Skills for Teacher Candidates” developed by Ocak and Karakus
(2015). A Personal Information Form was used to gather information about the teacher
candidates. SPSS software was employed to analyze the data collected in the study. A
normality test was conducted to determine whether parametric or non-parametric tests
should be used in the analysis of the variables in the data collection tool. By examining the
skewness and kurtosis values of the data, it was determined that the data were normally
distributed. As a result of the test, it was concluded that the distribution was normal, and
Independent Samples t-Test and One-Way ANOVA were used to analyze the data related to
the sub-problems.Accordingly, the Independent Samples t-Test was used for analyzing the
"gender" variable, and One-Way ANOVA was used for the analysis of the variables “grade
level, number of siblings, type of high school graduated from, family residence, family
average monthly income, family structure, family attitude, reason for choosing the teaching
profession, time spent on social media, mother's education level, father's education level,
mother's occupation, and father's occupation.” The Scheffe test, one of the multiple
comparison tests, was used to determine which groups the difference occurred between in
the One-Way ANOVA. Correlation analysis was applied to determine the relationship
between the communication skills of Social Studies students and their attitudes towards
debate. The study found that the communication skills of Social Studies teacher candidates
were at a moderate level, while their debate skills were at a high level. It was also concluded
that the levels of communication skills and attitudes towards debate differed only in the
variables of grade level and reason for choosing the teaching profession. No significant
differences were found in terms of gender, number of siblings, type of high school graduated
from, family residence, family average monthly income, family structure, family attitude,
time spent on social media, mother's education level, father's education level, mother's
occupation, and father's occupation.

Key Words : Teacher candidates, communication, ability, discussion
Page Number : xx + 111
Supervisor  : Prof. Dr. Cengiz DONMEZ
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BOLUM |

GIRIS

Bu béliimde, lisans diizeyinde egitim alan Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim
becerileri ile tartismaya yonelik tutumlar arasindaki iligkinin incelenmesiyle ilgili olarak
aragtirmanin problem durumuna, amacina, onemine, varsayimlarina, sinirliliklarina ve

tanimlara yer verilmistir.

1.1 Problem Durumu

Bireyler toplum tarafindan belirlenen gerekli bilgi ve becerileri kazanabilmek adina egitim
stirecinden gecerler. Bu siiregte bireye kazandirilmasi hedeflenen nitelikler iletisim yoluyla
aktarilir. “Egitim temelde bir iletisim etkinligidir. Ogrenmenin, iletisimin gergeklesmesi
sonucunda alicinin davranisinda bir degisikligin olusmasi oldugunu belirten Cilenti,
ogrenmenin iletisimden ayr1 diisliniilemeyecegini, iy1 bir 6grenmenin, 1yi bir iletisim Uriini
oldugunu 6ne siirmektedir” (Bolat, 1996, s. 75).

“Iletisim, bir kisiden veya gruptan baska bir kisiye veya gruba, bilgi, duygu, diisiince, tutum
ve davraniglarin belirli kanallar araciligiyla ve degisim amaci giidiilerek aktarilmasi
siirecidir” (Yiiksel, 2009, s. 43). “Iletisimin olmadig1 yerde, 6grenme ve 6gretme s6z konusu
olamaz. Bu yiizden 6gretmenler 6grencilerle olan giinliik etkilesimlerinde iletisim siirecine

etkin olarak katilirlar. Iletisimin amaci karsimizdaki Kkisilere anlasilabilir mesajlar



gondermek ve karsimizdaki kisilerin tutum ve davranislarinda bir degisiklik yaratmaktir”
(Ayd, Celik ve Bas, 2017, s. 26). Bu baglamda s6z konusu degisikligi yaratabilecek etkili
iletisim becerilerine sahip 6gretmenlerin yetistirilmesi ihtiyact dogmustur.

Ogretmenler siniflarinda dgrencilerin birbirleriyle saglikli iletisim kurabildigi bir ortam
yaratmalidirlar. Bu saglikli ortam, 6grencilere kendilerini ifade etme sansi verirken ayni
zamanda diisiince alisverisini de desteklemelidir. “Ogrenciler, farkli goriislerle
karsilagtiklarinda, farkli diisiinme becerisi gelistirebilir ve bu sayede diger insanlarin
fikirlerine sayg1 gosterme aligkanligi edinebilirler” (Ocak, Karakus ve Ocak, 2018, s. 300).
“Egitim ortaminda diisiince aligverisinin dogal ve etkili bir yolu da tartismadir. Tartisma
sayesinde Ogrenciler disiincelerini diizenler, birbirlerini goézlemler, degerlendirir ve
goriislerini analiz eder” (Ocak, Karakus ve Ocak, 2018, s. 300). Bu siiregte fikir yapisinda
degisim yasayan Ogrenciler tartisma sirasinda karsi tarafin diisiinceleri 1s18inda yeni
goriislere sahip olabilirler. Bu gorlisler kisinin karakterinde farkliliklar olusturur.
Karakterinde gelisim yasayan bireyler de i¢inde yasadiklar1 topluma katkida bulunabilirler.
Egitimde tartigma iletisimin en somut 6rneklerinden birisi olarak diisiiniilebilir. Ciinkii kars1
tarafi etkileyebilmek, ikna edebilmek, savunulan tez iizerinde diisiinmesini saglamak giiclii
bir iletisim becerisi ile miimkiin olabilmektedir. Iletisim becerisinin tartisma kiiltiirii ile
harmanlanmas fikir altyapisinin gelisiminde 6nemli rol oynayabilir.

Etkili iletisim kurabilen, tartisma kiiltlirline sahip Ogretmenlerin varligi s6z konusu
becerilerin 6grencilere aktariminda kilit rol oynayabilir. Bu duruma bagli olarak arastirmada
lisans diizeyinde egitim alan Sosyal Bilgiler 6grencilerinin iletisim becerileri ve tartisma

tutumlar1 incelenecektir.

1.2 Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci O6gretmen adaylarmin iletisim becerileri ile tartismaya yonelik
tutumlarinin belirlenmesi ve ¢esitli degiskenler agisindan incelenmesidir.

Bu temel amag dogrultusunda asagidaki problemlere cevap aranmistir:
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10.

11.

12.

13.

14.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri diizeyleri nelerdir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerilerine yonelik tutum diizeyleri
nelerdir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri cinsiyet degiskenine gore
farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin tartismaya yonelik tutumlari cinsiyet
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri sinif seviyesi degiskenine
gore farklilik gdstermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartigmaya yonelik tutumlart sinif seviyesi
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri kardes sayis1 degiskenine
gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartismaya yonelik tutumlart kardes sayisi
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri mezun olunan lise tiirii
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartismaya yonelik tutumlart mezun olunan lise
tirii degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ailenin ikametgah yeri
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartismaya yonelik tutumlari ailenin ikametgah
yeri degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ailenin aylik ortalama gelir
diizeyi degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin tartismaya yonelik tutumlari ailenin aylik

ortalama gelir diizeyi degiskenine gore farklilik gostermekte midir?



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri aile yapis1 degiskenine gore
farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarimin tartismaya yonelik tutumlari aile yapisi
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri aile tutumu degiskenine gore
farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin tartismaya yonelik tutumlari aile tutumu
degiskenine gore farklilik géstermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri 6gretmenlik meslek se¢imi
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin tartismaya yonelik tutumlari 6gretmenlik
meslek se¢imi degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin iletisim becerileri sosyal medya kullanimi
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartigmaya yonelik tutumlari sosyal medya
kullanim1 degigkenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri anne 6grenim durumu
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarin tartismaya yonelik tutumlar1 anne 6grenim
durumu degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarimin iletisim becerileri baba 6grenim durumu
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler dgretmen adaylarinin tartismaya yonelik tutumlari baba ¢grenim
durumu degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariin iletisim becerileri anne meslegi degiskenine

gore farklilik gostermekte midir?



28. Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartismaya yonelik tutumlart anne meslegi
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

29. Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri baba meslegi degiskenine
gore farklilik gostermekte midir?

30. Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartigmaya yonelik tutumlart baba meslegi
degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

31. Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ile tartisma becerileri tutum

diizeyleri arasindaki iliski diizeyi nedir?

1.3 Arastirmanin Onemi

Egitim, iletisimin Onemli oldugu alanlardan birisi olarak kabul edilebilir. Egitimde

hedeflenen basartya ulasmak i¢in 6gretmenlerin iyi birer iletisimei olmasi gerekmektedir.
“Bashi basma bir iletisim etkinligi olan egitimin saglikli bir bi¢cimde
gerceklesmesi, Ozellikle okullarda egitim veren Ogretmenler ile Ogrenciler
arasindaki iletisimin gergeklesmesini gerektirir. Iyi bir egitim ancak 6gretmen
ve dgrenci iletisiminin basarili olmasiyla gerceklesebilir. Bu sebeple egitimde
daha cok kurulacak iliskilerin bi¢imi 6nem kazanmaktadir. Ogretmenler
okullarda genis 6grenci kitleleriyle stirekli iliski i¢inde bulunduklarindan dolay1
ogrencilerle iyi bir iletisim i¢ine girmeleri gerekmektedir. Ciinkii olumlu bir
iletisim ag1 i¢inde bulunan oOgrenci, kendi iliskilerinde bunu temel alarak
yasamindaki diger iletisim durumlarini bu temel iizerine oturtmaya ¢alisacaktir”
(Durukan ve Maden, 2010, s. 60).
“Olumlu iletisimler bireyin olumlu davranislar gelistirmesini destekler. Bu
nedenle 6grenci 6gretmen arasindaki etkili iletisimin gerceklesmesi her iki taraf
icin de istendik bir durum olup egitim agisindan 6zel bir 6nem tasimaktadir.
Iletisim olmaksizin egitim gerceklesmez. Iletisim olumlu olabilecegi gibi

olumsuz da gerceklesebilir. Bu nedenle, 6gretmenlerin etkili iletisim becerilerine
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sahip olmasi; dolayli olarak 0&grencilerinin gelisimlerini, davranislarini,

kendilerini algilama big¢imlerini ve ¢evreleriyle iletisim becerilerini etkileyecek,

belki de belirleyicisi olacaktir” (Dokmen, 1998, s. 158).
Ogretmenlerin etkili iletisim becerilerine sahip olmasinin yaninda, bu becerilerini okul
ortamlarinda dgrencilerine kazandirmalar1 da gerekmektedir. “Okullar 6grencilerin, farkli
bakis agilarin1 anlama, diger insanlarla iletisim kurma, farkli anlayislar1 saygiyla karsilama
aliskanliklarini kazandirmayr amaglamalidir” (Yesil, 2004, s. 22). Bu aliskanliklari
kazandirmaya yonelik olarak okullarda 6grencilerin gelisimini destekleyecek tartisma
ortamlar1 olusturulabilir. Tartigma ortamlarinin varligi sayesinde 6grenciler kendi fikirlerini
iletisim yoluyla kars1 taraf ile etkileserek paylasir. Ogrenciler fikirlerin paylasildig
ortamlarda diisiince yapilarii her gegen giin gelistirme firsat1 bulabilir. Diislince yapisinda
olumlu yonde degisim yasayan Ogrencilerin kendilerini ifade etmesi stili, iletisim
yetenekleri, 6zglivenleri gelisme gosterebilir. ‘Bu nedenle, sinif i¢inde tartigmalar uygun bir
sekilde kullanildiginda, 6grencinin derse aktif katilimini saglar ve 6gretmene dgrenciyi ve
Ogrencinin bilgisini degerlendirme firsati sunar. Okulda 6grenci ve 0gretmen arasindaki
iletisim, sosyallesmeyi tesvik eder ve bdylece 6grenme, sosyal bir boyut kazanir” (Ocak,
Karakus ve Ocak, 2018, s. 301).
Aragtirmada lisans diizeyinde egitim alan Sosyal Bilgiler 6grencilerinin iletisim becerileri
ve tartismaya yoOnelik tutumlar arasindaki iliski incelenerek elde edilecek verilerin benzer
diger ¢alismalara kaynaklik etmesi beklenmektedir. Ayrica arastirma i¢in evren ve drneklem
olusturacak 6grencilerinin gelecek neslin egitiminde kilit noktada gorev alacak olmasinin

caligmaya ayr1 bir 6nem kattig1 diigiiniilmektedir.

1.4 Arastirmanin Varsayimlari

1. Arastirmada lisans diizeyinde egitim alan Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin

“Kisisel Bilgi Formu” ile “Ogretmen Adaylarina Yonelik iletisim Becerileri” ,



“Ogretmen Adaylarmim Tartisma Becerilerine iliskin Tutumlar1” &lgeklerinde yer
alan ifadelere igtenlikle cevap verecekleri varsayilmistir.

2. Kullanilacak olan “Ogretmen Adaylarina Yonelik iletisim Becerileri Olgegi” nin ve
“Ogretmen Adaylarmin Tartisma Becerilerine iliskin  Tutum Olgegi” nin
aragtirmanin amacina hizmet ettigi varsayilmaistir.

3. Arastirmada kullanilacak olan “Ogretmen Adaylarina Yonelik Iletisim Becerileri
Olgegi” nin ve “Ogretmen Adaylarinin Tartisma Becerilerine Iliskin Tutum Olgegi”
nin lisans diizeyinde egitim alan Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin cevaplarina
etki etmeyecek uygun bir ortamda gerceklestirildigi varsayilmistir.

4. Arastirmada lisans diizeyinde egitim alan Sosyal Bilgiler 6grencilerinin arastirma
araclarina verdikleri yanitlarin mevcut durumu yansittigi varsayilmstir.

5. “Ogretmen Adaylarma Yoénelik Iletisim Becerileri Olgegi” nin ve “Ogretmen
Adaylarinin Tartisma Becerilerine iliskin Tutum Olgegi” nin aragtirmanin amacina

uygun, gecerli ve yeterli bilgileri yansitacak 6zellikleri barindirdigi varsayilmastir.

1.5 Arastirmanin Simirhliklari

Gergeklestirilecek bu arastirma;

1. I¢ Anadolu Bolgesi’nde bulunan 4 devlet iiniversitesinin egitim fakiiltelerinde 2024-
2025 yillarinda 6grenim gormekte olan 538 Sosyal Bilgiler 6gretmen adayi ile,

2. Buarastirmada kullanilan “Ogretmen Adaylarina Y énelik iletisim Becerileri Olcegi”
ile,
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3. Bu arastirmada kullanilan “ Ogretmen Adaylariin Tartisma Becerilerine Iliskin
Tutum Olgegi” ile,
4. Bu arastirmada kullanilan “Kisisel Bilgi Formu” ile,

5. Katilimcilarin bu dlgeklere verdikleri cevaplarla sinirlandirilacaktir.



6. Arastirmada incelenen iletisim becerisi ve tartisma tutum algilar;, “Ogretmen
Adaylarma Yonelik Iletisim Becerileri Olgegi” ve “Ogretmen Adaylarinin Tartisma
Becerilerine Iligkin Tutum Olgegi” nin dl¢tiigii nitelikler ile siirhidir.

7. Arastirmadan sonucundaki veriler, 0lgme araclarindan elde edilen bilgiler ile

sinirhidir.

8. Arastirmadan elde edilen veriler, 6lgek ve anket maddelerine verilen cevaplarla

sinirhidir.

9. Arastirmada kullanilan istatistiksel yontemler, arastirmada elde edilen verilerin

analizini sinirlandirmaktadir.

1.6 Tamimlar

Tletisim: “Iletisim, iki birim arasinda birbiriyle iliskili mesaj alisverisidir” (Ciiceloglu, 2001,
s.34).

Tartisma: “Hakkinda goriisler ortaya koyup diistincelerin gelistirildigi, degerlendirildigi,
konularla ilgili daha fazla bilgiye ve elestirel bir anlayisa ulagilmasini saglayan bir kesif
diyalogu, yenilik¢i bir arastirma siirecidir. Kisisel olarak gergeklestirilen bir siirecten ¢ok,

digerleri ile birlikte gergeklestirilen bir siirectir” (Howard ve Barton, 1998, s.1).



BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE

2.1 Iletisim Nedir?

“Bir kavram birden fazla disiplinin inceleme nesnesi olabilir. Ve her disiplin o
kavrami kendi baglaminda ele alir ve tamimlar. iletisim kavrami da sosyoloji,
psikoloji, yonetim bilimleri, dil bilim, sibernetik vb. pek ¢ok disiplinin ilgi
duydugu, inceleme alanina aldig1 bir kavramdir. Dolayisiyla pek ¢ok kisi ve

disiplinin tizerinde birlesecegi bir iletisim tanim1 yapmak oldukg¢a zordur” (Kaya

vd. 2020, s.4).

[letisimin kabul gérmiis genel tanimlar1 asagida siralanmustur:

1.

Fikirlerin konusarak karsilikli olarak degis tokus edilmesi
Iki kisinin birbirini anlayabilmesi ve kendini ifade edebilmesi

Organizma diizeyinde bile olsa ortak bir davramis gelistirilmesine olanak taniyan

etkilesim
Bireyin benlik algisiyla ilgili belirsizligi azaltma siireci
Duygu, diisiince, bilgi ve becerilerin aktarilmasi siireci

Bir kisinin veya nesnenin, i¢sel bir aktarimla baska bir kisiye veya nesneye donilisme ve

degisme siireci



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Canli bir evrenin pargalar1 arasindaki baglantilarin kurulmasi ve iligkilendirilmesi siireci
Bir kisinin sahip oldugu bir seyi bagkalariyla paylasma ve onlara aktarma siireci

Askeri terimlerle, bir iletinin (komutun) gonderilmesi i¢in kullanilan araglar, yontemler

ve teknikler

lletiyi alan kisinin belleginin, iletiyi gonderenin beklentisine uygun bir yanit verecek

sekilde uyarilmasi

Organizmanin g¢evredeki bir uyarana verdigi fark edilir yanit ve bu yanitla gevreyi

etkileme siireci

Kaynaktan ciktiktan sonra, iletiyi alan kisi i¢in bir uyaran haline gelen davranis
Kaynagn, kars1 tarafi etkilemek amaciyla sergiledigi davranis

Belirli bir konumdan veya yapidan bagka bir duruma gegis siireci

Gli¢ veya iktidar kaynagi olarak kullanilan bir mekanizma (Zillioglu, 2020, 23).

Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliiglinde iletigim:

1.

“Duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina aktarilmast;
bildirisim, haberlesme, komiinikasyon”
Telefon, telgraf, televizyon, radyo vb. araglardan yararlanarak yiiriitiilen bilgi aligverisi;

bildirisim, haberlesme, muhabere, komiinikasyon” olarak tanimlanmaktadir (TDK,

2022).

Bu tanimlara ek olarak asagida iletisim ile ilgili literatiirde yer alan bir bagka tanim ise

sOyledir:

“Iletisim, bilgi, duygu, diisiince, tutum ve kanilarla, davranis bigimlerinin kaynak ile alici

arasindaki bir iligskilesme yoluyla bir insandan (insanlardan) digerine (digerlerine) bazi

oluklar kullanilarak ve degisim amaciyla aktarilmasi siirecidir” (Yiiksel, 2009, s. 43).
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2.2 Tletisimin Amaci

“Sosyal bir canli olan insanlarin duygularini, diisiincelerini, ihtiyaglarini ve
isteklerini ¢evreleriyle paylasabilmeleri adina iletisim kurmalar1 gerekmektedir.
[letisim kurma ihtiyaci insanoglunun var oldugu ilk andan beri mevcuttur. Yeni
dogan bir bebegin tek basina hayatta kalamayacak durumdadir. Zamanla
biliylimeye basladik¢a fizyolojik becerilerinin gelismesiyle beraber bas, kol
hareketleriyle ve taklit ettigi seslerle cevresiyle iletisime ge¢meye baslar.
Bilingsiz olarak ¢ikardig: seslerin ¢evresi lizerindeki etkisini anladiktan sonra
konusma yoluyla s6z konusu etkinin baskalarinca anlamlandirildigini fark eder.
Bir yas civarinda istedigi seylere uzanip yaklasirken istemedigi seylerden
uzaklasabilir. Konusmayr Ogrendikten sonra oOnce kelimelerle daha sonra
climlelerle derdini anlatabilir ve isteklerini belirtebilir. Bir kez konustuktan
sonra durmadan soru sorar, aldig1 yanitlarla ¢evresini tanimlamay1 stirdiiriir”
(Z1llioglu, 2020, 5.27).

Insanin cevresini kesfetmesi, anlam arayislar1 ve iletisimle temasi insanhigin temelinden

giiniimiize devam etmektir. Bu nedenle iletisim insanlik adina olduk¢a miihim bir yere

sahiptir.
“Iletisim tiim insanlarn yasaminda vazgecilmez bir unsurdur. Ciinkii insanlar
dogduklar1 andan itibaren g¢evresindeki kisilerle siirekli olarak bilingli ya da
bilingsiz bir sekilde iletisim kurmaktadir. Kisiler konusarak, susarak, bakarak,
oturus ve durus bicimi ile diger kisilere cesitli anlamlar aktarmaktadir. Insanin
sosyal bir varlik 6zelligine sahip olmasi, yasamini devam ettirebilmesi i¢in diger
kisilerle iletisim kurmasini bir anlamda zorunlu kilmaktadir. ilk ¢aglarda diger
kisilerle sesler, ¢igliklar, hareketler, resimler vb. bigcimlerde iletisim kurmaya
caligmasi, gliniimiizde ise iletisim teknolojileri araciligi ile bir tus ile diinyanin
obiir ucundaki kisilere ulasarak iletisim kurmasi insan i¢in iletisimin dnemini ve
gerekliligini ortaya koymaktadir” (Giirtiz ve Eginli, 2008, s.1)
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fletisim yalnizca duygu ve diisiince aktarimini degil toplumsal diizenin saglanmasindan,
basit yasam dongiisiine kadar uzanan bir gereklilik halini almistir. Bu gereklilik iletigimin
hayatimizin temelinde yer almasindan ve hayatimizin biiyiik bir bolimiine hakim
olmasindan ileri gelmektedir.
“Gilinlimiiz toplumlarinda uyku disinda kalan zamanimizin ¢ogunu baskalariyla
gelip gecici/siirekli, icten/mesafeli, anlamli/ylizeysel, yiiz yiize/dolayl iliskiler
icinde gec¢irdigimiz, yalniz oldugumuz zaman da radyo, televizyon, gazete, kitap
gibi araglardan yararlandigimiz g6z Oniline alinacak olursa, iletisimin
yasamimizin yaklasik dortte iiclinli kaplayan bir olgu oldugu acgiktir” (Zillioglu,
2020, s.25).
Iletisimin hayatimizin her alaninda olmas: ve iletisimde kalmaya ihtiya¢ duyuyor olmamiz
toplumlarin iletisimle var olduklarinin kanit1 niteligindedir. iletisim bireylerin hayatinda
Oyle bir yere sahiptir ki, iletisim ve etkilesimden izole bir yasanti siirmek neredeyse
imkansizdir.
“Insanlar iletisime gereksinim duyduklar1 ve ondan yararlandiklari gibi, onu
cevrelerinde hazir da bulurlar. Calan telefon, sokaktaki trafik lambalari, reklam
panolari, uyart yazilari, tanidik birinin giiliimseyerek selamlamasi, gazetecide
asili duran gazete ve dergi bagliklari, gosteri yiiriiyiisii yapanlarin davranis ve
sloganlar1, dolmus, minibiis soforiiniin konusmalari, otobiisteki yolcularin
tartigmalar1 vb. bizi goniilliisii olmadigimiz bir iletisimin bazen taniklari, bazen
de zorunlu bir pargasi haline getiriverir. Bu nedenle iletisim her zaman her
yerdedir; insan istese de, istemese de bir iletisim ag1 i¢inde yasamaktadir ve
iletisim kurmamasi olanaksizdir” (Zillioglu, 2020, s.26).
Insanoglu her giin isteyerek ya da istemeyerek bir pargasi oldugu iletisimin ayn1 zamanda
stirdiiriictisii konumundadir. Ciinkii bireyler yasamlarina devam ederken anlamak ve

anlasilmak isterler. Bireylerin amaclarina uygun olarak g¢evresini etkilemesi, ¢evresinden
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etkilenmesi, anlam arayisi, iletisimin varligi sayesinde kolaylagsmaktadir. Bireylerin iletisim
kurarken belirledikleri temel amaglar zaman zaman farklilik gosterebilmektedir.

“Kuskusuz biitiin insanlarin her iletisim eyleminde bilgilenmek, ikna etmek, bilgilendirmek,
yonetmek, eglenmek vb. bir dizi nedeni ve amaci vardir. Iletisimin kisi agisindan 6zel
amaglari ne olursa olsun, temeldeki amaci ¢evre lizerinde etkin olmak, bagkalarinda davranisg

ve tutum gelistirmek ve degistirmektir” (Zillioglu, 2020, s.28).

2.3 lletisimin Onemi

Iletisim bireylerin her tiirlii diisiince, duygu, bilgi alisverisi olarak tanimlanabilir. Bu
aligverisin insanoglu varligini siirdiirmeye devam ettik¢e var olmast kacinilmazdir. Bu
nedenle iletisim insan hayati adina biiyiikk 6nem arz etmektedir. Cilinkii bireyler iletisimle
yalnizca duygu durumlarini, digiincelerini anlik olarak ifade etmezler. Toplumsal ve
bireysel sorunlar1 da ¢dziime ulastirabilmek adina iletisime ihtiya¢c duyarlar. Iletisimin
bireylerin yasamlar1 ve toplumun diizenlenmesi hususunda koprii gérevi géormekte oldugu
sOylenebilir.
“Icerigi ne olursa olsun, bir sorunu ¢dzmek i¢in insanlarim diisiince aligverisinde
bulunmalari, bagka bir deyisle, iletisim kurmalar1 gerekir. Uygarca konugsma ve
tartisma becerisinin gelistirilmemis oldugu toplumda, bir sorunu ¢dzmek
amaciyla baslatilan etkilesim, kisa siirede slirtiisme ve c¢atismaya doniisiir.
Boylece, var olam1 ¢ozmek soyle dursun, soruna yenileri eklenir; diinyanin
birgok tilkesinde goriilen kanli ¢atismalarin kokeninde, bilingsiz kosullar altinda
yaratilan sosyal ortamdaki iletisim diizensizligi yatar. Toplumsal sorunlarin
demokratik ¢6ziimii i¢in karsilikli, iki yonlii iletisim gereklidir. Boyle bir iletisim
gerceklestirilmedigi siirece, sorunlarin ¢éziimiine ulagilamaz” (Ciiceloglu,2001,
s.12).
Birey ve grup arasindaki sosyal etkilesimi miimkiin kilan temel unsurlardan birisi iletisimdir.

Iletisim olmadan toplumlar birbirleriyle temas i¢inde olamazlar. Iletisimin varlig1 sayesinde
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bireyler ve gruplar arasinda anlayis ve hosgorii gelisir. Nitekim iletisimin birlikte yasamay1
olanakl1 hale getirdigi sdylenebilir.

“Bugiin i¢in iletisim bireysel ve toplumsal agidan biiyiik 6nem arz etmektedir. Toplumsal
ve bireysel bir sorunu ¢oziime kavusturmak i¢in insanlarin diigsiince alisveriginde
bulunmalari, yani birbirleriyle iletisim kurmalar1 sarttir. Ciinkii iletigsim, bireyin yagamint

daha anlamli hale getirmekte ve kolaylastirmaktadir” (Bahar, 2016, s.2).

“Iletisimin yalnizca mesaj aligverisi oldugu sdylenemez. iletisimin birden ¢ok
fonksiyonu vardir. Ornek vermek gerekirse bilgiyi yaymak, haberlesmek,
toplumsal ve uluslararast etkilesim (sosyalizasyon), kisisel gelisim, tartigma,
egitim, kiltiir aktarimi, sorun ¢6zme ve eglence iletisimin fonksiyonlarina 6rnek
olarak gosterilebilir. Bu fonksiyonlara bakildiginda iletisimin hayatimizdaki

roliiniin ne kadar 6nemli oldugu anlasilmaktadir” (Bahar, 2016, s.5).

fletisimin hem bireysel hem toplumsal hem de kiiresel anlamda 6nemli bir etkiye sahip
oldugu soylenebilir. Bireysel anlamda kisinin gelisimine katkida bulunabilir. Toplumsal
olarak etkilesim saglayarak degisim ve doniisiime fayda saglayabilir. Kiiresel anlamda ise
dis diinyayla kurulacak bagin temelini insa ederek farkli goriisleri, yasamlari, fikirleri tanima
firsat1 sunabilir.

[letisimin bireysel, toplumsal ve kiiresel olarak teskil ettii dnemin yan1 sira ayn1 zamanda
okuldaki iletisim, aile ici iletisim, is hayatindaki iletisim, partnerler arasindaki iletisim de
ayn1 oranda onem tegkil etmektedir.

Okuldaki iletisimin basaris1 6grenci ile 6gretmenin arasinda olusacak olan giiven ve sevgi
diizeyinin belirlenmesinde rol oynayabilir. Etkili iletisim kurabilen oOgretmenler ve
ogrencilerin oldugu okul ortaminda derslerin kalitesi, okuldaki disiplin ve diizen, egitim
hayatina uyum, pozitif anlamda gelisim gosterecektir. Ayni zamanda ogrencilerin
ogretmenleriyle saglikli iletisim kurabilmesi okula bagliliklarini arttirmalarinda yardimer
olabilir.

Aile i¢indeki iletisimin olumlu ve destekleyici olmasi aile bireylerinin duygusal baglarini
kuvvetlendirerek giiven ortaminin olusmasina destek verir. Ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki

iletisim ¢ocugun kendisini gergeklestirebilmesine katki saglayabilir. Ciinkii ailenin ¢ocukla
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kurdugu iletisimde tercih ettigi tutum ¢ocugun kendisine ve ¢evresine olan bakis agisinin
sekillenmesinde rol oynayacaktir. Yine aile i¢indeki ¢atigmalarin ¢dziimii cocugun sosyal
yasantisinda olasi problem ¢oziimlerinde izleyecegi yolu belirleyebilir.

Is hayatindaki iletisim is ortamindaki huzurun saglanmasi agisindan oldukca &nemlidir.
Calisanlarla kurulacak olan iletisimin baskidan uzak, destekleyici ve net olmasi performansa
da olumlu anlamda katki saglayacaktir. Is hayatindaki olumlu iletisim yine is yerinde
yasanan catigmalarin ve anlagmazliklarin da Oniine ge¢ilmesine olanak saglayabilir.
Iletisimin is hayatinda kilit rol oynadig1 bir baska nokta ise ekip caligmalaridir. “Ekipteki
her bir iiyenin farkli 6zellikleri ve becerileri olsa dahi, kurum i¢indeki sorunlari ¢ézmeleri
ve iyilestirmeleri uyum iginde gergeklestirmeleri gerekmektedir” (Tuna vd., 2012, s.127).
Bu uyumun saglanmasi i¢in ekipteki herkesin karsilikli olarak iletisim kurmaya istekli
olmasi, fikirlerini ve diisiincelerini agik sekilde ifade etmelidir.

Partnerler arasindaki olumlu iletisim kisilerin kendilerini giivende ve degerli hissetmelerine
yardimci olur. Saglikli bir iligkinin pargasi olan partnerler kendilerini ifade edebilme, duygu
ve diisilincelerini paylasabilme konusunda daha verimli olacaklardir.

Goriildugii tizere farkli alanlarda da olsa bireylerin ve gruplarin birbiriyle kurdugu iletisim
hayattimizin pek ¢ok alanmna etki edebilmektedir. Sonu¢ olarak iletisim bireylerin ve

topluluklarin daha saglikli, uyumlu ve basarili bir yasam siirmelerine katki saglamaktadir.

2.4 Tletisimin Ogeleri

“Toplumsal bir varlik olan insan i¢in iletisim siirecini, anlam paylagimi olarak
tamimlamak miimkiindiir. Insanlar icinde bulunduklar1 topluma iliskin olarak
ilgi, deger ve inanglara yonelik anlamlara iletisim yoluyla ulasir. Bu yolla
insanlar kendilerine iliskin anlamlar1 diger insanlar ve toplumsal c¢evreleriyle

paylasirlar.

Anlamlarin aligverisi silirecinde insan icin c¢evreden ve diger
insanlardan gelen bircok uyarict bulunmaktadir. Insan bu uyarilari
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secici bir sekilde ayirir, siniflandirir. Bu uyaricilarin segilmesi,
degerlendirilmesi ve anlamsal nitelik kazandirilmasi iletisim
siirecinin 0onemli asamalarindan biridir. Bu siireci daha anlamli
kilmak adina iletisim siirecinin 6gelerini; kaynak, ileti, hedef, kanal,
yansima ve giiriiltii seklinde ele almak miimkiindiir” (Tuna vd.,
2012, s.6).

2.4.1 Kaynak- Gonderici

“Iletisimin temel siirecinde kaynak yer almaktadir. Kaynak iletisimi baslatan,
iletmeyi amacladig1 duygu, diisiince, fikir veya mesaj1 olan kisi ya da kisilerdir.
Kelime anlami olarak ¢ikis yeri anlamina gelmektedir. Kaynak, bir diislinceye,
duyguya, fikre anlam yiikleyerek cesitli jest-mimik, isaretler, rakamlar,
kelimeler gibi sembolleri kodlayarak mesaj haline getiren kisidir” (Giiriiz ve
Eginli, 2008, s. 9).

“Kaynak, algilama, se¢me, diisiinme, yorumlama siireclerinde trettigi anlamli iletileri

simgeler aracilig ile génderen kisi ya da kisilerdir” (Zillioglu, 2020, s. 93).

“Merkezdeki igerigi, sozlii ya da sozsiiz isaretler haline doniistiirerek kanala birakan 6gedir”

(Ciiceloglu, 2001, 76).

“Iletisim siirecinde kaynak mesaji génderendir” (Kaya, 2020, s.8).

“Iletisimde merkezi 6nemdeki dgelerden biri gondericidir. Gonderici, iletisimin niteligine

gore iletisimin igleyisinde ayni1 anda kaynak rolii de oynayabilir. Kisilerarasi ve grup iletisimi

gibi iletisimin daha mikro diizeylerinde gonderici ve kaynak ¢ogu zaman ayni kisiler

olabilmektedir” (Giingor, 2020, s.29).

“Iletisim siireci géndericinin fikirlerini, duygularini, ihtiyaglarini ve bilgilerini aliciya iletme

diistincesiyle bagslar. Mesajin tiirli ve hangi iletisim kanalindan yararlanilarak aliciya

ulastirilacagi konusunda karar verdikten sonra gonderici mesaji kodlar” (Bahar, 2016, s. 8).
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2.4.2 Hedef- Alc1

“Kaynak tarafindan gonderilen mesajlarin hedefidir. Kodlanmis olarak gelen mesajlarin
kodlarint kendi duygu, diisiince, anlayis, algilama, deneyim vb. 6zelliklerine bagli olarak
¢ozmektedir. ingilizce’de “receiver” olarak ifade edilen kavram Tiirk¢e’de alic1 ya da hedef
olarak kullanilmaktadir” (Giirtiz ve Eginli, 2008, s. 14).
“Kaynaktan gelen iletileri belli biyolojik ve psiko-sosyal siireg¢lerden alip yorumlayan ve
bunlara sozlii-sozsiiz tepkide bulunan kisi ya da gruplardir” ( Zillioglu, 2020, s. 93).
“Isaret bicimine déniisen mesajlar1 alan 6gedir. Hedef, gelen mesajlar tiiriine
gore ayirarak cevaplar. S6zIlii mesaj geldiginde isitme sistemi, gorsel mesaj
geldiginde gdrme sistemi alici konumuna gecer. Mesaj dokunma ya da koku gibi
isaretler araciligiyla génderilmisse, o zaman cilt ve burun gibi, mesaja uygun
alict iletisimi devam ettirir” (Cliceloglu, 2001, 76).
“Iletisimde hedef mesaj1 alandir. Kisileraras1 iletisim siirecinde mesaj alisverisi diizenli
olarak yasandigindan, iletisim halindeki iki insan kaynak ve hedef rollerini siirekli
degistirirler” (Kaya, 2020, s.8).
“Iletisimin temel olusturucu dgelerinden biri de alicidir. Géndericinin veya kaynagin hedefi
konumundaki alic1 iletisimsel isleyisin goriiniisteki nesnesi olarak da tanimlanabilir”
(Glingor,2020, s.31).
“Temel iletisim siirecinin en onemli unsurlarindan birisi de mesaji alan kisi, yani alicidir.
Alicinin mesaj1 tagiyan sembolleri duyu organlari kanali ile algilamasiyla (sembollere anlam

vermesi ile) iletisim siireci sona erer” (Bahar, 2016, s. 14).

2.4.3 Mesaj — Ileti

“Ileti, bir sey aktarmayu, iletmeyi isteyen kaynagin iirettigi sozel / gorsel / gorsel — isitsel

fizik bir tirtindiir” ( Zillioglu, 2020, s. 94).
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“Mesaj kaynak ile alic1 arasinda iletisimin kurulmasini saglayan, sembollerle olusturulmus
ve belirli bir bi¢imi, anlamli bir biitiinliigli olan iletisim siirecinde aktarilmak istenenleri
tastyan bir 6gedir” (Giiriiz ve Eginli, 2008, s. 11).
“Iletisim siirecinde, hedefe gonderilmek istenen her sey bir mesaj veya iletidir. Mesajlar,
iletisim siirecinde kaynak ve hedef arasinda gidip gelen anlamlar1 igerir. Mesaj, kaynaktan
hedefe aktarilacak olan bilgiyi, duyguyu ve diisiinceyi tasir. Baska bir deyisle, mesajlar
iletilmek istenen anlamlar1, bilgileri ve duygulari barindirir” (Kaya, 2020, s.8).
“Ileti (mesaj) de iletisim siirecinin bir diger temel olusturucu &gesidir. Ileti
aslinda bir bakima da iletisimsel isleyisin {iriinii veya anlam iiretim alan1 olarak
anlagilmalidir. Gonderici, alictya aktarmak istedigi goriis ve diisiinceleri, alicida
olusturmak istedigi tavir, tutum ve kanaatleri ileti olarak, yani anlam yiikli
kodlar halinde iletir” (Giingér, 2020, s.32).
“Diistince, duyu ya da bilginin kaynak tarafindan kodlanmis big¢imi olarak
tanimlanan mesaj, bir duygu veya diisiinceyi aktarmayi isteyen kaynagin lirettigi
sozel, gorsel ve isitsel simgelerden olusan somut bir {irlindiir. Mesaj,
gondericinin alictya gonderdigi veri iletileridir. Mesaj bir konugma ise, duyulan
bir mesaj, yazili sozciikler ise, okunan bir mesaj, jest ise, goriilen ve hissedilen
bir mesajdir. Mesaj, 6zel anlam1 olan kodlanmis sembollerdir” (Bahar, 2016, s.

11).

2.4.4 Kanal
“Iletisim siirecinde taraflar, mesajlarin1 karsilikli olarak farkli yollarla birbirlerine iletirler.
Bu yollar bazen s6zlii ifade, bazen yazili metin, bazen de resim veya bagka bir arag olabilir.
Iletisimde kullanilan bu yollar, mesajlarin iletildigi kanallardir” (Kaya, 2020, s.9).
“Kaynak ve hedef birimler arasinda yer alan ve isaret haline donlismiis mesajin gitmesine

olanak saglayan yola, gecite, kanal ad1 verilir” (Ciiceloglu, 2001, 76).
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“Iletisimde kanal dgesi radyo, 151k ve dalgalari, telefon kablolari, sinir sitemi gibi iletiyi
tasimakla gorevli fiziki aracilardir. Bu aracilari duyu organlarimi uyarabilecek
kapasitededirler. Uyardiklar1 duyular bakimindan isitsel, gorsel, dokunma, koklama tat
almayla ilgili kanallar olarak siniflandirilabilirler” (Zillioglu, 2020, s. 106).

“Iletisim siirecinde kaynak ve alic1 arasinda mesajin iletilmesini saglayan yola kanal adi
verilmektedir” (Giiriiz ve Eginli, 2008, s. 13).

“Iletisimdeki olmazsa olmaz 6gelerden biri de kanaldir. Tletisimsel isleyiste kanal génderici

ve alic1 arasinda ileti akisini saglama yolu ya da bigimi olarak tanimlanabilir” (Glingér, 2020,

s. 33).

“lletisim kanali, mesajin gondericiden aliciya iletildigi yolu ifade eder.
Insanlarin beynine giden mesajlarda iletisim kanali duyu organlari iken, yiiz
yiize goriismede mesaj hava iginden aliciya ulasir, telefon goriismesinde ise
iletisim kanali telefon hatlar1 olmaktadir. Kurye ve postact da bir kanal olarak
diisiiniilebilir. Gliniimiizde, 6zellikle mobil telefonlar, kolayca tasinabilecek
boyutlardaki bilgisayarlar ve internet aglari sosyal ve orgiitsel iletisimi aninda

gergeklestirilen kanallar ve araglardir” (Bahar, 2016, s. 12).

2.4.5 Geribildirim-Déniit-Geribesleme

“Bir kisiden digerine gonderilen mesaj, gonderen i¢in bir ¢ikti, alic1 i¢in ise bir
girdi olarak kabul edilebilir. Mesaj1 alan kisi, mesaj1 anlamak i¢in kodu ¢ozer ve
yorum yapar, ardindan bir yanit mesaj1 gonderir. Bu yanit, mesaj1 ilk gonderen
kisi i¢in bir geribildirim niteligindedir” (Kaya, 2020, s.10-11).
“Iletisim siireci iginde kaynaktan aliciya ulasan mesaja karsilik olarak alicinin da kaynaga
tepkisini ya da yorumunu belirtmek {lizere gonderdigi mesaja geribildirim ad1 verilmektedir”

(Giirliz ve Eginli, 2008, s. 15).
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“Kaynak birimin gonderdigi mesaja karsilik hedef birimin génderdigi cevap mesaja ‘geri-
iletim’ ad1 verilir” (Ciiceloglu, 2001, s. 81).
“Geribesleme de iletisimin temel olusturucu 6gelerinden biridir. Alicinin, kendisine
gonderilen iletiyi algilamasi sonucunda gelistirdigi tepkiyi gondericiye bir bigcimde iletmesi
edimine geribesleme denilmektedir” (Giingor, 2020, s. 33-34).
“Geribildirim ya da diger adiyla geribesleme, alicinin gondericinin mesajina
verdigi cevap olarak tanimlanabilir. Geribildirim sayesinde gonderici mesajin
tam olarak aliciya ulasip ulasmadigini anlar. Alicinin mesaj karsisindaki yazili,
sOzlii veya bedensel olarak cevabi iletisim siirecini ¢ift yonlii hale getirerek,

stirecin etkinlik derecesini 6l¢gme imkani yaratir” (Bahar, 2016, s. 15)

2.4.6 Giiriiltii

“Kisilerarasi iletisim siirecinde mesajin anlasilmasini engelleyen, kaynak ve alici tarafindan
gonderilmeyen, istenmeyen ve iletisimin islemesini engelleyen ya da sonuglarini kétii yonde
etkileyen unsurlardir” (Giiriiz ve Eginli, 2008, s. 62).

“Kaynaktan ¢ikan mesajin alici tarafindan tam ve dogru olarak alinmasini etkileyen her sey
glirtiltii olarak tanimlanir” (Kaya, 2020, s. 11).

“Kaynak birimin gonderdigi mesajla, hedef birimin aldig1 mesaj arasinda bir fark varsa, bu
farka “giiriiltii” adi1 verilir” (Ciiceloglu, 2001, s. 78).

“Iletisimsel isleyisi agiklamaya yonelik bazi modellerde giiriiltii dnemli bir yan 6ge olarak
degerlendirilir. Tlgili bilim cevreleri giiriiltiiyii, iletisim siirecinin herhangi bir evresinde
devreye girerek siirecin isleyisini olumsuz yonde etkileyen herhangi bir istenmeyen etki,

beklenmeyen degisken olarak tanimlarlar” (Gilingér, 2020, s. 36).
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2.5 Tletisim Tiirleri

Iletisimin insan hayatinin vazgecilmez bir parcast oldugu sdylenebilir. Insanlar
dogumlarindan itibaren iletisim kurmaya baglarlar. Bu iletisim konusarak, susarak, bakarak,
yazarak gerceklesebilir. Insanin sosyal bir varlik olmasi ve yasamii devam ettirebilmesi
icin diger kisilerle iletisim kurmasi bir nevi zorunluluk halini almistir.
“Insan toplumsal bir varliktir ve siirekli olarak cevresiyle etkilesim ihtiyaci
icerisindedir. Insanin biyolojik bir varliktan toplumsal bir varliga doniismesini
saglayan en 6nemli unsurun iletisim oldugunu séylemek miimkiindiir. insan igin
baskalarin1 anlamak, kendini diinyaya hazirlayacak bilgileri edinmek, kiigiik
yaslardan itibaren iletisim kanaliyla ger¢eklesmektedir” (Tuna vd., 2012, s.3).
[letisimde anlamani ve anlasilmanin birden fazla yolu mevcuttur. Ciinkii iletisim yalmzca
konusarak gerceklesmez. iletisimin kendi iginde sozlii, sozsiiz ve yazili olmak iizere ii¢ farkls

tird bulunmaktadir.

2.5.1 Sozlii Tletisim

“En eski iletisim bigimi, sozlii iletisimdir. Szl iletisimde, mesajlar dil araciligiyla, belirli
ve iizerinde anlasilmis semboller, sesler ve kelimeler kullanilarak kodlanir. Bu iletigim tiirt,
sese, konugmaya ve dinlemeye dayanir” (Kaya, 2020, s. 18).

Sesli veya yazili sozciiklerin ifade edilmesiyle gergeklesen sozlii iletisim, ses ve isitmeye
dayali bir iletisim tiirtidiir. Kaynak ve alic1 arasindaki her tiirlii konusma, sozlii iletisim
olarak tanimlanabilir.

Bir diger deyisle “sozlii iletisim tiimiiyle dil ve dilin kullanisi ile olugan sozciikler yolu ile
olusan bir anlagma sistemidir” (Giiriiz ve Eginli, 2008, s. 106).

“Konusurken, dinlerken, diisiiniirken, yazarken, gorsel iletileri anlamlandirirken siirekli dili,
¢ogunlukla da anadilimizi kullaniriz. Oyle ki diisiincelerimiz bile dilsiz degildir” (Zillioglu,

2020, s. 113).
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“Konusma, dogal bir olgudur. Insanlar birbirleriyle konusarak anlasirlar. Hicbir insan bu
olgunun disinda kalamaz. Konusmaya kisilik kazandiran ise ifadedir. Insanlar diisiince ve
davranislarini ifade ederler” (Atlioglu, 1994, s. 248).

Ayni zamanda “sozlii iletisim kars1 tarafin davraniglarint yonlendirmek ve etkilemek igin

de kullanilmaktadir” (Goksel ve Yurdakul, 2002,70).

2.5.2 Sozsiiz Tletisim

Iletisim denildiginde her ne kadar akla ilk olarak dil ve kelimeler geliyor olsa da sozel
olmayan 6gelerin de iletisim igerisinde oldukca 6nemli bir yere sahip oldugu bilinmektedir.
Sozel olmayan iletisim, icinde sozel iletisimi destekleyen ozellikleri barindirmaktadir. Bu
ozellikler “beden dili” olarak adlandirilmaktadir. Oyle ki kurulacak olan iletisimde sozsiiz
iletisim unsurlarinin  dikkate alinmamasi, iletilmek istenen asil mesajin  eksik
degerlendirilmesine yol acabilir.
“ Sozsiiz iletisim kavrami, Ingilizce’de “nonverbal communication” ya da “body
language” kelimeleri ile ifade edilmektedir. Tiirkge’de ise sozsiiz iletisimin
yerine “beden dili ve viicut dili” ifadelerinin kullanildigi goriilmektedir.
Gergeklestirilen ¢ok sayida arastirma sonucuna gore, sozsiiz iletisim kavraminin
tam karsilinin aslinda “sézsiiz davranis™ oldugu goriilmektedir. Bu ifade, sozsiiz
davranislar araciligi ile iletisim kuruldugunu agiklamaktadir” (Giirtiz ve Eginli,
2008, s. 127).
“Sozstiz iletisimi kisiler arasi iletisimde sozlii iletisimle birlikte etkin olan, susma, sesin
rengi ve miizigi, beden dili, mekan ve zaman 6zellikleri, renk ve giyim kusam kodlarin
icerir. Daha cok iliskilerin belirlenmesinde ve/veya duygularin dile getiriminde rol oynar”
(Z1llioglu, 2020, s. 187).
“Iyi bir dinleyici, iletisim kurdugu kisinin yalmz sdylediklerini degil, yiizii, eli,
kolu ve bedeniyle yaptiklarii da “duyar”; ¢iinkii yiiz ifadeleri, el ve kol

hareketleri, bedeninin durus tarzi, sesin tonu gibi sézstiz mesajlar Kullanarak da
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iletisim kurulur. Kars1 karsiya gelerek kurulan kisiler arasi iletisimlerde, hem
sO0zlii hem sOzsiiz mesajlar ayn1 anda kullanilir. Bu konusmalarda, mesaj
aligverisinin ancak kii¢iik bir boliimiinii s6z1ii mesajlar olusturur. Yiiz ifadeleri,
el kol hareketleri, bedenin konumlar1 ve sesin yiikselip algalmasiyla gonderilen
sOzsliz mesajlar, iletisimde kullanilan mesajlarin daha biiyiikk bir boliimiinii
kapsar” (Ciiceloglu, 2001, s. 34).

“Sozsiiz iletisimde mesajlar, yazi ve dil disindaki ¢esitli isaret sistemleri araciligiyla

kodlanir. Bu isaretler, resimler, hareketler ve sekiller gibi unsurlar1 igerebilir. Beden

dili ve bedenin cesitli yapilari, bu yapilara bagli organlar ve bunlarin hareketleri,

sozsiiz iletisimde 6nemli kod sistemleridir.” (Kaya, 2020, s. 19).

2.5.3 Yazih Iletisim

“Iletisim, yazinin en dnemli islevleri arasindadir. Yazil iletisim -written communication-;
imgeleri ve diger grafik unsurlari da i¢eren ancak oncelikli olarak yazi bilimindeki -el yazisi,
daktilo yazist ya da basili- sdzel mesajlar olarak tanimlanabilmektedir” (Chandler ve
Munday, 2018, s. 446).

“Yazili iletisimde mesajlar sozciiklerle kodlanmis olup, ses ve konusma yerine yazili
formatta sunulur. Ornegin, mektup yazili iletisimin iyi bilinen bir 6rnegidir. Ayrica, her tiirlii
yazili ve basili materyal, yazili iletisim olarak kabul edilir” (Kaya, 2020, s. 19).

“Yazih iletisim, insanin zaman ve mekandaki iletisim sinirlarini genisletmede en etkin ilk
iletisim bicimidir. Uzaktan haberlesmede, bilgi ve deneyimleri zamanda biriktirmede sozlii
iletisime gore daha giivenilir bir yol olan yazi ile iletmenin kdkeni magara resimlerindedir”

(Z1llioglu, 2020, s. 153).
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2.6 Tletisim Becerisi

“Iletisim becerisi “saygiy1 ve empatiyi temel alarak, etkin dinleyebilme, somut
konusarak uygun bir bigcimde kendini agabilme, duygu ve diistinceleri karsidaki
kisiye maske takmadan ben dili ile iletebilme, ‘ben’ savasimi vermeden,
bagkalarin1 kiigiik gérmeden kendi haklarini koruyabilme, s6zel mesajlarla sozel
olmayan mesajlar1 uyumlu olarak kullanabilme bi¢ciminde bireyin karsisindaki
kisilerle doyum verici iligkiler kurabilmesini saglayan, baskalarindan olumlu
tepkileri getiren ve bireyin toplum i¢inde yasamasini kolaylastiran 6grenilmis
davraniglar” olarak tanimlanabilir” (Kaya, 2020, s. 34).
Iletisim becerisinin tanimindan hareketle, iyi ve etkili bir iletisim kurabilmek igin gerekli

olan beceriler sirasiyla agiklanmustir.

2.6.1 Sayg1 Duymak

“Etkili ve anlaml bir iletisim kurmak icin bireyin hem kendine hem de
bagkalarina saygi gostermesi gereklidir. Kendine saygi duyan bir kisi, hem
olumlu hem de olumsuz 6zelliklerini daha iyi gorebilir, kendini kabul edebilir,
daha az savunmaci olur ve diger insanlar1 daha kolay kabul edebilir. Bu tiir bir

birey, ayn1 zamanda karsisindaki kisilere de saygi gosterir” (Tiirkiim, 1998).

2.6.2 Empatik Anlayisla Yaklasabilmek

Kisilerarast etkili iliskiler gelistirmede O6nemli olan bir diger beceri empati kurabilme
becerisidir.
“Bir kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine koyarak, olaylara onun bakis
acisiyla bakmasi ve o kisinin duygu ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi,

hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siirecine “empati” adi verilir. Diger bir
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ifade ile empati, kisinin kendini baskasinin yerine koyarak, onun duygu ve
diistincelerini anlamaya ¢alismasidir” (Bahar, 2016, s.199).
“Empati, giiclii ve saglikli iligkiler kurmaya, iletisimi artirmaya ve catigmalar1 azaltmaya

yardimci olur.” (Ersever, 2003).

2.6.3 Etkin Dinlemek

Etkili iletisimin belki de en O6nemli becerilerinden birisi etkin dinlemedir.
“Dinleyenin anlatan1 yalnizca duydugunu degil aym1 zamanda dogru olarak
anladigini iletebilmesine olanak saglayan etkin dinleme, en saglikli iletisim
yontemi olarak kabul edilmektedir. En temelde, konusan bireyin sdyledigi
sozleri acarak, tekrar etmekten olusan etkin (katilimli) dinleme, insanlar arasinda

yalin, daha anlaml1 bir iligkinin gelismesine firsat verir”’ (Bahar, 2016, s.46).

2.6.4 Somut Konusmak

Iletisimde karmagikligin biiyiik oranda ortadan kaldirilabilmesi taraflar anlasilir
sekilde konusmalidir. “Ifadelerin dogru bir sekilde anlasilabilmesi icin agik ve
net bir sekilde konusmak gereklidir. insanlar bazen kendilerini daha iistiin, farkl
veya bilgili gdstermek amaciyla karmasik ifadeler ya da bilinmeyen kelimeler
kullanabilirler. Bu durum, karsi tarafin onlar1 anlamasii zorlastirir ve
dinleyicilerde "acaba ne demek istedi?" gibi bir belirsizlik yaratir. Bu da
iletisimin bozulmasina veya kopmasina neden olabilir. Kisilerarasi iligkilerde,
duygu, diisiince ve isteklerin somut ve agik bir sekilde ifade edilmesi 6nemlidir”

(Sahin ve Ozbay, 1999).
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2.6.5 Uygun Bir Bicimde Kendini A¢ma

“Kisilerarasi iletisimin temel unsurlarindan biri olan kendini agma, uzun stireli ve saglikli
iligkiler kurmada 6nemli bir rol oynar” (Tubbs ve Moss’dan aktaran Sahin, 2020).
“Kendini agma, bireyin kendi hakkinda sahip oldugu bilgileri baskalariyla paylagmasidir”
(Devito’dan aktaran Sahin, 2020).

Bireyin kendi istegiyle hakkinda bilgiler paylagmasi iletisimde oldugu kisiyle arasinda bir
giiven bagi olusturmasina da katki saglayacaktir. Boylelikle olusan giiven ortam iliskinin

gelisimini de destekleyecektir.

2.6.6 Ben Dili ile Konusmak

“Kisilerarast iliskilerde bazi insanlar sadece diisiincelerini ifade ederken,
duygularin1 paylasmakta zorlanabilirler. Oysa duygularin agiklanmasi,
iligkilerde biiyiik 6nem tasir. Birey, kendi duygularini agike¢a ifade ederek hem
kendisinin farkindaligin1 artirir hem de karsisindaki kiginin duygularini
anlamasini saglar. Bu duygulan ifade ederken, "ben" kelimesinin ardindan
duygusal terimler kullanilmasi1 gerekir” (Howell, ve Conway’den aktaran Sahin,
2020).

“Ben dili, bireyin karsisindaki kisiyi su¢glamadan veya kii¢iiltmeden, duygularini
ve distlincelerini ifade etmesidir. Bu yaklasimi kullanan kisi, olumsuz
duygularii kars1 tarafa, onu kiigiiltmeden iletebilir. Buna karsilik, sen dili,
suclayici ve itham edici bir iisluba sahiptir, bu da mesaj1 alan kisinin diisiik bir
benlik saygisi gelistirmesine neden olabilir” (Gordon, 2001, s.54).

Duygularin ifade edilmesi ikili iletisimleri beslemeye yardimci olur. Uzun siireli, saglikli

iletisimlerin kurulmasinda ben dili kullanim1 fayda saglayacaktir.

26



2.6.7 Tam ve Tek Mesaj Yollama Becerisine Sahip Olmak

Tam ve tek mesaj yollama becerisi, iletisim sirasinda net ve anlasilir olma ile
iligkilendirilmektedir.
“Tam ve net cimleler kullanmak, anlamin ¢arpitilma olasiligini en aza indirir.
Tam ve net bir mesaj ii¢ bilesenden olusur: Algi 6gesi, mesaji gonderen kisinin
durumunu tanimlar; duygu 6gesi, mesaj1 gonderen kisinin hislerini agiklar ve bu
duygularin tanimlanmasi, iliskiyi gelistirecek bir konusma baglatmaya yardimci
olur; istek 6gesi ise, mesaji gonderen kisinin talebini ifade eder” (Voltan-Acar,
2008, s.49).
Iletisim sirasinda olas1 kopukluklarin 6niine gegebilmek adina mesajlarin karmasikliktan
uzak olmasi1 dnemlidir. Bu nedenle tam ve tek mesaj yollama becerisinin kullanimi etkili

iletisimde olumlu anlamda fark yaratacaktir.

2.6.8 Ben Dilini Kullanarak Empatik Giivengenlik Davramsim1 Gostermesi

“Bireylerin iletisimlerinde kendilerini baski altinda hissetmemeleri ve
karsilarindaki kisileri de baski altina almamalari, diisiincelerini etkili bir sekilde
ifade edebilmeleri i¢in Onemlidir. Giivengenlik (assertiveness), Kkisinin
duygularimi, diisiincelerini, ihtiyaclarin1 ve isteklerini bagkalarini baski altina
almadan, tehdit etmeden, dogrudan ve uygun bir sekilde ifade edebilmesidir”

(Yoshioko’dan aktaran Sahin, 2000).

“Giivengenlik, bagkalarinin haklarin1 géz ardi etmeden ve onlari kii¢iiltmeden
kisinin kendi haklarin1 koruyabilmesi i¢in gelistirilmis bir kisilerarasi iletisim
tarzidir. Giivengen birey, cevresiyle daha etkili bir iletisim kurar, kendinden
emin, dogal ve samimi bir sekilde iliskiyi gelistirir. Bu sayede ¢evresiyle daha

saglikli bir uyum iginde olur” (Voltan-Acar, 2008, s.79).

27



2.6.9 Saygiy1 Temel Alarak Saydam Davranmak ve Maske Takmamak

Etkili iletisimde bir diger onemli beceri kiginin saydam olabilmesidir. “Saydamlik,
diiriistliik, ictenlik ve dogruluk anlamina gelir. Bu, bireyin rol yapmamasi, maske
takmamasi, oldugu gibi goériinmesi ve igi-dis1 bir olmasidir. Saydamlik, hile, kurgular, roller
veya gizli mesajlar olmaksizin yalnizca bireyin kendisi olmasi ve kendisiyle barisik

olmasidir” (Voltan-Acar,1998, s. 68).

2.6.10 Sozel Ve Sozel Olmayan Davranislarin Uyumlu Olmasi

Her ne kadar iletisimin bir s6z etkinligi oldugu diisiiniilse de aslinda iletisimde sozel
olmayan davranislar da s6zel davraniglar kadar 6nemlidir. Ciinkii s6zel olmayan davranislar
bireylerin duygulariin ve i¢ diinyalarinin yorumlanmasina olanak saglar. Giilmek, sarilmak,
aglamak, alkislamak kisinin duygu durumu hakkinda bilgiler verir.
“Sozel iletisim yaygin kullanilmasina karsin istenileni ifade etme ve anlam
tasima kapasitesi bakimindan en diisiik iletisim tiiriidiir. Mehrabian’in beden, ses
ve sozciiklerin iletisimi ne kadar etkiledigini belirlemek i¢in yaptig1 aragtirmada
iletisimde; s6zel olmayan davranislarin %55, sesin %38 ve sozciiklerin ise %7
oraninda etkili oldugu belirlenmistir. Mehrabian’in elde ettigi sonuglar sézel
olmayan davranislarin sdylediklerimizden daha etkili oldugunu gostermektedir”
(James, 1999, s.65).
So6zel davranislar ve sozel olmayan davranislar arasindaki uyumsuzluk iletisimin gidisatini
olumsuz yonde etkileyebilir.
Ornegin “kisi kizgin oldugunu sozel olarak agiklarken viicut durusu ve yiiz
ifadesi de kizgin oldugunu ortaya koydugunda, sézel ve sozel olmayan
davraniglarin uyumu s6z konusudur. Ancak, kisinin kizgin oldugu yiiz

ifadesinden belliyse ve bagirarak “ne kizmasi, ben kizgin degilim” diyorsa bu
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durumda, so6zel ve sézel olmayan davranislarin uyumsuzlugundan s6z edilebilir
(Yiiksel, 2001).
“Devitoya gore, sozel ve sdzel olmayan davraniglar birbirleriyle ¢elistiginde, sozel
davraniglara siipheyle yaklasilir ve sdzel olmayan davranislar daha ¢ok dikkate alinir”
(Devito’dan aktaran Sahin, 1992).
Sonug olarak iletisimde s6zel ve sozel olmayan davraniglarin uyumsuz olmasi iletisim

stirecinden siiphe edilmesine neden olabilir. S6z konusu davranislarin uyumlu olmasi

iletisimin saglikli bir sekilde ilerlemesine yarar saglayacaktir.

2.7 Egitimde Iletisimin Rolii

Egitimde iletisimin roliiniin incelenebilmesi adina Oncesinde egitim kavrami, 6grenim ve
Ogretim siiregleri tizerinde kisaca durmak gerekmektedir. Bu boliimde ilgili kavramlarin

tanimlarina yer verilecektir.

2.7.1 Egitim

Egitimin birden ¢ok tanimi yapilmaktadir. Egitimin genel ve kapsamli tanimlarindan bazilari

sunlardir:

1. “Egitim, toplumsal hayata heniiz hazir olmayanlara yetiskin kusaklar
tarafindan uygulanan bir etkidir. Amaci, ¢ocukta (ya da bireyde) hem bir
biitlin olarak siyasal toplumun, hem de bireyin bagl oldugu is ¢evresinin
kendinden istedigi belirli sayida fiziksel, entelektiiel ve moral (ahlaki)
yetenekleri meydana getirmek ve gelistirmektir” (Durkheim’den aktaran

Dogan, 2018).

2. “Dogamizin gelisim hedefine ulagmamiz amaci ile gerek kendimizin yaptigi,
gerek bagkalarin bizim igin yaptiklarini kapsar. Genis anlamda egitim,

amac1 bagka olan seylerin insanin karakteri ve meleke (yeti) leri lizerinde icra
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ettigi dolayl izleri igerir; yasalar, hiikimetler, sanat eserleri hatta insanin
iradesi diginda olan iklim ve topragin kanunu gibi fikir hadiseleri bu izleri

icra eden etmenlerdir” (H. Spencer’dan aktaran Dogan, 2018).

3. “Egitim genel anlamda bireyde davranis degistirme siirecidir” (Demirel ve Kaya, 2017,

s.5).

“Insan yasaminin hemen hemen tiimiinii, biitiin yonleriyle kusatan egitim siirecine yakindan
bakildiginda bu siireg, dis kaynaklar acisindan ¢esitli 6gretme, icerideki bireyler acisindan

ise cesitli 6grenme etkinliklerinden olusur. Bu yiizden ona, dgretme-6grenme siireci de

denebilir’ (Ozgelik, 1990).

2.7.2 Ogrenim ve Ogretim Siireci

“Ogrenim oOgrenme siirecidir. Bu siirecte, Ogrenciler ogretilen bilgileri kavrar ve

ogrenirler”’(Dogan, 2018, s. 186).

“Ogretim ise bir gesit bilgilendirme ve dgretme siirecidir. Ogretici durumunda olanlarin
(anne, baba, Ogretmen, yoOnetici, lider vs.) bilgilerini ¢esitli yontemlerle ogrencilere

aktarmasina 0gretim denir” (Dogan, 2018, s. 186).

Ogretim ve dgrenimin egitim siirecinin iki dnemli pargasi oldugu sdylenebilir. Bireyin bilgi
edinmesini ve gelisimini destekleyen bu iki unsurun birbirlerini tamamlayan niteliklere sahip
oldugu goriilmektedir. Ogretim 6grenmeyi baslatirken dgrenme ise dgretimin sonucunu
oOlusturmaktadir. Birbiriyle iligkili bu iki unsurun etkili bir sonu¢ verebilmesi yine ayni

oranda etkili sekilde gerceklestirilmelerine baglidir.

2.8 Egitimde iletisim

Iletisim, etkili 6grenme ve dgretme siirecine dolayisiyla egitime dogrudan etkisi olan bir

faktordiir. Aslinda egitimin bir iletisim faaliyeti oldugunu sdylemek yanlis olmaz. Ciinkii
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iletisim egitiminin temelini olusturan bilgi aktariminda araci konumundadir. Ayrica egitim
sirasinda etkilesimi saglayarak geri bildirimi ve katilimi destekler. Katilim 6grencilerin
motivasyonlarinin artmasina yardimci olur. Geri bildirim ise 6gretmenin 6grencilerin dersi

ne kadar anladiklarin1 tespit etmesine olanak saglar.

“Ogretmenin 6grencilerle kuracag iletisim; dgrencilerin tecriibelerini, ihtiyaglarini, hazir
bulunusluk diizeylerini, 6grenmeye karsi tutumlarint 6grenmesine ve dolayisiyla 6gretim
stirecini diizenleyerek 6grenme oranini artirmasina yardimei olmaktadir” (Engin ve Aydin,
2010). Bu nedenle 6gretmenlerin olumlu, destekleyici, giiclendiren bir iletisim tarzina sahip
olmasi son derece dnemlidir. Bu iletisim tarzi 6gretmen 6grenci iliskisini besleyerek her iki

tarafin egitim siirecinden beklentilerini karsilamalarin1 da miimkiin kilacaktir.

“Esasinda iletisim becerileri ve etkinlikleri 6grenme ve 6gretme uygulamalarinin
vazgecilemeyecek olan temel degerlerinden en 6nemli olanidir. Higbir sinif i¢i
veya sinif digt 6grenme ve 0gretme durumlarn iletisim etkinlikleri goz ardi
edilerek gergeklestirilemez. Bire bir iletisim icerisinde olamadiginiz bir kisiye
hi¢bir 6grenme alaniyla ilgili hedeflediginiz davraniglar1 kazandirma sansiniz

olamaz” (Engin ve Aydin, 2010).

Egitim sirasinda ogretmenlerin sergiledigi tutum ve davraniglar O6grencileri olumlu
etkileyebildigi gibi olumsuz olarak da etkileyebilmektedir. Ornek vermek gerekirse 6grenci
ve O0gretmen arasinda geri bildirimin olmamasi egitimde verimin diismesine neden olabilir.
Ogrencilerin dgretmenlerine geri bildirimde bulunmamas: diisiincelerini paylasmaktan
korkmalarindan, 6zgiiven eksikliklerinden, 6gretmenlerinin kizacagimi diisiinmelerinden,
yargilanmaktan, alay konusu olmaktan ve yanlis yapmaktan ¢ekinmelerinden
kaynaklanabilir. Bahsedilen tiim kaygilar ise 6gretmen ve 6grenciler arasinda kurulacak olan

dogru iletisimle asilabilir.

Asagida siif ortaminda Ogretmenlerden kaynaklanan iletisim engellerine Ornekler

verilmistir:
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11.

Ogrencilerini yeterince tanimamasi

Alaninda yeterli bilgiye sahip olmamasi

Ogrenciler tarafindan giivenilir ve ¢ekici bulunmamasi

Derse hazirliksiz gelmesi

Mesajlarini sadece sozel olarak iletmeye ¢aligmasi

Ogrencilerin anlamin1 bilmedigi kelimeleri kullanmas1

Ogrencileri derse cekmek icin etkili yontem ve teknikleri kullanmamasi
Sinif ortaminin fiziksel olarak yetersiz olmasi

Arag ve gereclerin yetersiz olmasi

. Iletisim becerilerindeki eksiklik ve yetersizlikler

Kendi iletisim tarzinin o6grenciler lizerindeki etkisi konusunda farkindaliginin diisiik

olmas1” (Baltaci, 2020, s.309-310).

Sinifta iletisimi engelleyen faktorler yalnizca 6gretmen kaynakli olmayabilir. Asagida

ogrenciden kaynaklanan iletisim engellerine 6rnekler verilmistir.

1.

Sinifta bulunma amacini bilmemesi

Derste hayal kurmasi

Ogretmenin mesajlarma tepki verme sorumlulugundan kagmmasi
Motivasyon eksikligi

Etkili iletisim becerilerine sahip olmamasi (Baltaci, 2020, s.310).

Sonug olarak 6gretmen ya da 6grenci kaynakli fark etmeksizin iletisimin dogru ve etkin

kullanilamamas1 6gretme ve Ogrenme siirecine olumsuz olarak yansimaktadir. Egitim

sirasinda hem 6gretmenin hem de 6grencinin motive olabilmesi i¢in iletisim engellerinden

arinmig verimli bir iletisimin varligi son derece onemlidir.
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2.9 Ogretmen ve iletisim

Insanlar yasamlar1 boyunca kendi iglerinde ve c¢evreleriyle iletisim halindedirler. Bu
iletisimin yogun olarak yasandigi yerlerden birisi ise okul ortamlaridir. Ogretmenler,
ogrenciler, yoneticiler, veliler, okulda gorevli diger calisanlar okuldaki iletisimin birer
pargasidir. Okulda iletisim siirekli olarak devam eder. Bu nedenle okul ortami iletigim
becerilerine sahip olmak ya da var olan iletisim becerilerini gelistirmek adina etkili bir

cevredir.

Okul ortaminin en sik iletisime giren iki tarafi 6gretmenler ve 6grencilerdir. Derslerde,
tenefflis aralarinda, kurslarda birlikte olan 6gretmenler ve 6grencilerin iletisimi neredeyse
hi¢ bitmez. Nitekim iletisimin iki ucunu olusturan 6gretmen-6grenci iliskisinin dogru

temeller lizerine kurulmus olmasi son derece énemlidir.

“Ogretmenin  dgrenciye yonelik davranislari  dgretmen-ogrenci iliskisini  belirler.
Ogretmenlerin tutum ve davramslarinin dgrenciye deger veren, onu yargilamadan olumlu
bir insan olarak ele alan, ona samimi ve diiriist olarak davranan ve onunla empati kurabilen
ozellikler tasimasi son derece onemlidir’ (Baltaci, 2020, s.30). “Ogrencilerle etkili bir
iletisim kurabilmek i¢in 6gretmenlerin empati, saydamlik, esitlik, etkililik ve yeterlilik gibi

ozelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir.” (Cetinkanat’tan aktaran Baltaci, 1996).

Ogrencilerine kars1 olumlu ve destekleyici tutum sergileyen dgretmenler, dgrencilerinin
iletisim becerilerini gelistirmelerine yardimci olurlar. Boylelikle 6gretmenler 6grencileriyle
kurmus olduklar1 iletisim iizerinden onlarin ¢evrelerine olan bakis agilarina olumlu anlamda
katki saglayabilir. Ayn1 zamanda kendilerini algilama bi¢imlerini de etkileyerek,

belirleyicisi olabilirler.
2.10 Ogretmen-Ogrenci iletisiminde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Bu boliimde 6gretmen-6grenci iletisiminde dikkat edilmesi gereken hususlar ele alinmistir.
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2.10.1 Etkin-Aktif Dinleme

“Ogretmenler, dgrencilerinin mesajmn1 analiz edip, sonuglar1 kendi kelimeleriyle geri
ilettiginde, etkin (aktif) dinleme yapmis olurlar. Bu tiir dinleme, 6grencinin ilettigi mesajin

dogru bir sekilde anlagilmasini saglar” (Baltaci, 2020, s.307).
Etkin dinlemeyi kullanan 6gretmenler
1. Ogrencilerini belirli konular hakkinda tartismaya tesvik eder.

2. Ogrenmeye kars1 diren¢ gosteren 6grencinin bu direncini agmasina yardimci

olur.
3. Bagiml ve itaatkar 6grencilere destek saglar.

4. Ogrencilerin olumsuz olaylar hakkinda duygu ve diisiincelerini sinifta acikca

tartigmalarina yardimcei olur.

5. Ogrencilerin etkin dinlemeyi dgrenmelerini saglar (Baltaci, 2020, 5.308).

2.10.2 Hedef Kitlenin Ozellikleri

Ogretmenin iletisim dilinin hitap etti§i 6grenci kitlesine uygun olmasi
anlagilabilmesine katki saglayacaktir. ‘Ilkokul &grencilerine yonelik bir
konusmanin igerigi ile liniversite 6grencilerine yonelik bir konusmanin igerigi
ayn1 olamaz. Dinleyicinin yas, egitim diizeyi, gelir seviyesi gibi demografik
ozellikleri ve sosyo-kiiltiirel yapisi, konusmanin igerigini ve verilecek drneklerin

veya kullanilacak kelimelerin se¢iminde etkili olur” (Birsen, 2012, s.30).
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2.10.3 Ben Dilinin Kullanim

Iletisim siirecini olumlu etkileyen bir diger faktoriin “ben dili” oldugu sdylenebilir. Ciinkii
sen dili ile kurulan iletisimde mesajin odagi 6grenci iken ben dili temelinde kurulan

iletisimin merkezi 6gretmendir.

“Ben dili 6gretmenleri saydam, diiriist, 6grencilerin kendileri ile anlamli iligkiler
kurabilecekleri gercek kisiler olarak gosterir ve yakinligin gelismesine yardim
eder. Ben-dilini kullanan 6gretmen, kendi duygularinin bilincinde olmak igin
once kendini dinlemeli ve duygularim1 tiim agiklifiyla Ogrencileriyle
paylagmalidir. Ben-dili ile iletilen mesaj, davranisin yiikiimliiliigiinii 6grencide

birakir. Ben dilinin {i¢ 6nemli katkis1 vardir:
1. Ogrencilerin davramsini degistirme ihtimali yiiksektir.
2. Ogrenci ile ilgili ok az olumsuz degerlendirme igerir.

3. lletisimi zedelemez” (Baltact, 2020, 5.308).

2.10.4 Konusmanin Konusmacinin Kisiligi ile Biitiinlesmesi

“Konusmaciin kisiligi, soyledikleriyle bir biitlindiir. Kisilik, bireyin diger
bireyler veya gruplarla olan iligkilerinde ortaya ¢ikan 6zelligidir. Konugmacinin
kisiligi, sesi, sOzleri ve jestleri araciligiyla kendini gosterir. Dinleyici,
konusmaciyi igtenliksiz, gururlu, hir¢in, kiistah, a¢ik sézlii, samimi, sevimli veya
diiriist olarak degerlendirebilir. Konugmacidan dinleyiciye gecen bu duygular,
konugmanin inandiriciligini etkiler. Olumlu ve samimi bir kisilik, konugsmanin

dinleyiciye dogru sekilde ulagsmasinda 6nemli bir rol oynar” (Birsen, 2012, s.30).
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2.10.5 Catisma Yonetimi

Okul, iletisimin siireklilik halinde oldugu ortamlardan birisidir. Iletisimin siirekli olarak
devam ettigi bir yerde catismalarin da olmasi kacinilmazdir. Catigmalar iletisimin
aksamasina neden olarak saglikli iletisimin kurulmasi 6niinde engel teskil etmektedir. “Bu
tiir sorunlarin yagsanmasini kimse istemese de, ortadan kaldirmak her zaman miimkiin olmasa
da, insanin oldugu her platformda yasanan durumlar oldugu bilinen bir ger¢ektir. Bireysel
uyusmazliklarin iletisim kalitesini etkilemesini engellemek icin sorunun kaynagini

belirlemek ve diizeltmeye ¢aligmak gerekmektedir” (Bahar, 2016, 5.191).

2.10.6 Beden Dilinin Dogru Kullanimi

Okul, 6gretmen ve 0grencilerin uzun saatleri birlikte gegirdigi bir yer olsa da 6grenmenin
derslerde kisith siirelerde gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle ders siiresince

ogrencilerin dikkatlerini diri tutmak 6nem arz etmektedir.

“Iyi bir ses tonu ve dogru beden dili, dinleyicinin dikkatini canli tutmay:
kolaylastirir. Konusma, siirekli bir mesaj aligverisidir ve iyi bir dinleyici, sadece
sOylenenleri degil, ayn1 zamanda konusmacinin yiiz ifadesi, el ve kol hareketleri
ve beden durusunu da gozlemler. Yiiz ifadeleri, el kol hareketleri, bedenin
durusu ve ses tonundaki degisiklikler gibi s6zsiiz mesajlar da iletisimin bir
parcasidir. Kisiler arasi iletisimde, sozlii ve s6zsliz mesajlar ayn1 anda kullanilir.
Konugsma sirasinda, mesaj aligverisinin biiyiik bir kismini sozsliz mesajlar
olusturur. Bu nedenle, sozlii ifadelerimizin dinleyicilere en 1iyi sekilde
ulasabilmesi i¢in beden dili de en az s6ylenenler kadar 6nemlidir” (Birsen, 2012,

s. 31).
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2.10.7 Canh Bir Dil ve Dogru Uslupla Konusmak

Bir 6nceki maddede deginildigi gibi kisa ders saatlerinde d6grencinin dikkatini sabit tutmak
son derece dnemlidir. Bu nedenle 6grenciden maksimum verimin alinabilmesi adina tipki
beden dilinin dogru kullanilmasi gerektigi gibi konusma dilinin ve {islubun da dogru
kullanmas1 gerekmektedir. Canli bir dil 6grencinin dikkatini ¢gekmede ve ilgilerini zinde
tutmada yardimei olur. Ogretmenin sira dist anlatim teknikleri kullanmasi da bu anlamda

destekleyici olabilir.

“Konusmanin daha akici ve canli olabilmesi kurulan ciimlelere ve secilen
sozciiklere baglidir. Secilen sozciiklerin dogru telaffuz edilmesi, konugmanin
iislubunu olumlu bir bigimde etkilemektedir. Iyi bir konusma igin olay ve
olgular1 kisa ve anlamli ciimlelerle anlatmak ve birbirini izleyen ciimleler

arasindaki bagi kurmak gereklidir” (Birsen, 2012, s.31).

Dogru tslup kullanimi ise Ogretmen ve Ogrenci arasindaki saygi ve sevgiyi besler.
Onaylayan, dahil eden, empatik ve destekleyici bir iislup 6grencilerin derse karst olumlu bir

bakis agis1 gelistirmelerine katkida bulunabilir.

2.11 Tartisma

Tartisma TDK tarafindan “bir konuyla ilgili karsit diisiinceleri karsilikli savunma” olarak
ifade edilmistir (TDK, 2022). Insanin diisiinen bir varlik olmas:1 sebebiyle sorgulamaya
hevesli olusu her bireyde farkli diisiince yapisinin gelismesinde rol oynamaktadir. Farkli
diisiince yapilar1 bireylerin inandiklar1 goriisleri, diisiinceleri ya da fikirleri birbirleriyle
paylagsmalarina imkan saglar. Boylelikle birbirlerinden etkilenen bireylerin diisiince yapilari

gelisir.

“Tartisma, diisiinen tek varlik olmasi nedeniyle insana 6zgii bir etkinliktir. Insana 6zgii

oldugu kadar, bir grup insanin bulundugu her ortamda olabilecek; hatta olmas1 gereken bir
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etkinliktir” (Yesil, 2004). Tartisma farkli bakis agilarinin kesfedilmesine firsat vermesinin
yaninda bilgi artisina destek olmasi, ¢dziim siireclerine katkida bulunmasi, problem ¢ézmeye
fayda saglamasi, kisinin kendisini ifade edebilmesini kolaylagtirmasi agisindan oldukga

Onemlidir.

Tartisma kiiltiirliniin topluma kazandirilmas: ve bu kiiltiiriin toplumda yer edinmesi de
toplumsal anlamda gelisime katki saglayacaktir. Bu nedenle “tartisma kiiltliriiniin topluma
benimsetilmesinde, bir kiiltiirleme siireci olan egitime biiylik gorev diismektedir” (Yesil,

2004).

2.12 Okul Ortamm ve Tartisma

“Bilindigi gibi okulun tek islevi 6gretim degildir. Hem Ogrenciler arasindaki bireysel
farkliliklar1 desteklemeyi, hem de 6grencilerin bireysel kisiliklerinin olusmasina ara¢ olan
etkinlikleri ¢ogaltmay1 iceren bir egitim islevi vardir” (Touraine, 2000, s.364). Okullar
ogrencilerin kendilerini insa etmelerine imkan saglarken ayni zamanda farkl fikirlerle

temasta bulunmasini da saglar.

Okul ortaminda olusturulacak olan tartigma ortamlar1 Ogrencilerin kendilerini ifade
etmelerine, sosyal becerilerini gelistirmelerine, ikna yeteneklerini kuvvetlendirmelerine
yardime olabilir. Ogrenciler ¢ogu zaman dgretmenlerinin otoritelerine zarar verecekleri
diisiincesinden, arkadaslarinin kendisiyle alay edecegi korkusundan, diisiincelerini yeteri
kadar iyi ifade edemeyeceklerinden ¢ekindikleri igin tartismaya girmek istemezler. Ancak
ogrencilerin baskalariyla diisiincelerini karsilastirma firsat1 bulabilmesinin fikir yapilarinin
gelisimine katki saglayacagi unutulmamalidir. Bu nedenle 6grencilere okulda tartisma firsati

yaratilmali ve bu konuda cesaret verilmelidir.
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2.13 Tartisma ve Iletisim

Iletisim ve tartismanin arasinda giiglii bir iliski oldugu soylenebilir. Iletisim tartismanin
yapisint ve gidisatin1 etkileyebilir. Tartisma ise iletisim becerilerinin gelisime katki
saglayabilir. Iletisimin olmadigi bir yerde bireyler birbirlerinin fikirlerini, gériislerini,
diisiincelerini gdzlemleme firsati bulamazlar. Iletisim sayesinde farkli bakis acilarina

taniklik edebilme imkani bulunur.

Etkili iletisimin kurulmasi tartismanin verimli olmasina katki saglar. Tartigsmanin verimli
olabilmesi icin ise iletisimin nasil kurulduguna baghdir. iletisimin karmasikliktan uzak

olmas1 tartigsma siirecini kolaylastirir ve geri bildirimlerin artmasina yardimci olur.

“Giiniimiizde tartisma, bir iletisim tiirii olarak kabul edilmektedir. Ozellikle tartismalar, kars
tarafi ikna etme ve etki yaratma agisindan iletisim siirecinde 6nemli bir rol oynar” (Ocak,
Karakus ve Ocak, 2018). Tartisma araciligi ile karsi taraf {lizerinde degisimi miimkiin
kilabilmek yalnizca iletisimin etkin kullanilmasiyla saglanabilir. Iletisim becerilerinden
uzak, iletisim engellerinin oldugu bir ortamda tartigmalar c¢atigmaya doniisecektir. Bu
nedenle tartismanin gidisatinin olumlu olmasi adina 6nemli iletisim becerileri arasinda yer
alan aktif dinlemenin, empatinin, ag¢ik ve net ifade kullaniminin, geri bildirimlerin

kullanilmas1 gerekmektedir.

2.14 Tigili Arastirmalar

Ilgili literatiir incelendiginde dgretmen adaylarinin iletisim becerilerinin incelenmesi ile
alakali olarak farkli lisans dallarinin da i¢inde oldugu inceleme ¢alismalar1 yer almaktadir.
Ogretmen adaylarmin iletisim becerilerinin incelenmesine ydnelik olan calismalara
bakildiginda Dilber ve Akhan (2019) Ogretmen adaylarinin iletisim becerileri diizeylerini
farkli lisans dallari, anne - baba egitim diizeyi, genel agirlikli not ortalamasi, aile gelir
durumu ve yerlesim bolgesi degiskenlerine bagli olarak incelemistir. Bu inceleme sonucunda

ogretmen adaylarmin iletisim becerilerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Farkli
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lisans dallarinda egitim goren 68retmen adaylarinin iletisim becerileri arasinda ise anlamli
bir fark bulunamamistir. Bu durumun sebebinin de 6gretmen adaylarinin lisans egitimi
siiresince benzer iletisim dersleri almasindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ogretmen
adaylarinin iletisim becerileri cinsiyete gore degerlendirildiginde ise anlamli bir fark
bulunamamuistir. Ancak beden bili boyutu olarak ele alindiginda kadin 6gretmen adaylarinin
erkek Ogretmen adaylarina oranla beden dili becerilerinin daha yiiksek oldugu ifade
edilmistir. Calismada ele alinmis bir baska degisken olan genel agirlikli not ortalamasina
gore ise anlamli bir fark tespit edilmistir. Ulasilan sonuca gore Ogretmen adaylarinin
akademik basaris1 arttikga iletisim becerileri diizeyinde de artis goriilmektedir. Ogretmen
adaylarin anne - baba egitim durumu incelendiginde ise anneleri lisans mezunu olan
adaylarin digerlerine gore iletisim becerilerinde daha iyi bir konumda oldugu
sOylenebilirken, baba egitim durumunun anlamli bir fark ifade etmedigi goriilmiistiir. Son
olarak aile gelir durumu ve yerlesim yeri degiskenine bagli olarak anlamli bir farkliligin
varligindan so6z edilebilir. Bu fark gelir durumu yiiksek ve yerlesim yeri sehir - bityiiksehir
olan 6gretmen adaylarinin gelir durumu diisiik ve yerlesim yeri kdy olan &gretmen

adaylarindan avantajli oldugunu gostermektedir.

Ocak ve Ersen (2015) calismalarinda 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri algilarin
incelemiglerdir. Calismada iletisim becerileri algilari cinsiyet, sinif diizeyi, 6grenim goriilen
boliim, yerlesim yeri, mezun olunan lise tiirii, sosyal paylasim sitelerini kullanma durumu
ve sikligi degiskenleri temelinde degerlendirilmistir. Inceleme sonucunda ise gretmen
adaylarmin iletisim becerileri algilar1 ve cinsiyet degiskenleri arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Bu fark kadin 6gretmen adaylarinin lehine bir sonug¢ gostermektedir. Bunun
sebebinin kadinlarin geleneksel roliinden siyrilip, sosyalleserek hayatin her alaninda basarili
sekilde yer alabilmelerinden ileri geldigi diislinilmektedir. Calismada 6gretmen adaylarinin
ogrenim gormekte olduklar1 bolime gore iletisim becerileri de anlamli bir fark
gostermektedir. Bu durumun nedeninin ise; 6grenim goriilen programda yer alan iletisim
becerilerinin gelistirilmesine yonelik derslerin kapsaminin daha nitelikli olmasindan
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kaynakli olabilecegi diisiiniilmektedir. Ogretmen adaylarmin iletisim becerileri algilarinin
incelenmesine yonelik yapilan calismadaki bir diger degisken ise smif seviyesidir.
Calismada beklenenin aksine iletisim becerilerinin yiiksek oldugu sinif seviyesi 1. smif
ogrencileri olmustur. Ust sinif seviyesindeki 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerinin 1.
siif dgrencilerine gore daha diisiik ¢ikmasinin sebebinin 6gretmenleri ve arkadaglariyla
yasadiklar1 iletisim problemlerinden kaynaklanabilecegi diisiinlilmiistiir. Ayrica akademik
basarisizlik ya da istenen akademik basarinin elde edilememesi, 6grenim goriilmekte olan
boliimiin beklentinin altinda kalmasi gibi sebepler de s6z konusu basarisizligin diger
nedenleri olarak gosterilmektedir. Calismanin bir diger degiskeni olan 6gretmen adaylarinin
mezun olduklar lise tiirii ve iletisim becerileri algilar1 arasinda istatistiksel agidan anlaml
bir farklilik bulunamamistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore dgretmen adaylarinin
uzun siire yagadig1 yerlesim yerleri ve iletisim becerileri algilari arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Calismaya gore biiyiik sehirde yasayan Ogretmen adaylarinin iletisim
becerileri algilari, biiyiik sehirde yasamayan 6gretmen adaylarina gore daha yiiksektir.
Bunun sebebinin ise biiylik sehirde bulunan sosyallesme imkanimin daha genis olmasindan
kaynaklandig diistiniilmektedir. Son olarak 6gretmen adaylarinin sosyal paylasim sitelerini
kullanma durumlar1 ve sikliklari ile 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri algilari arasinda

anlaml1 bir farklilik bulunamamustir.

Pehlivan (2005) calismasinda Ogretmen adaylarinin iletisim becerileri algilarim1 simif
diizeyleri ve cinsiyet degiskenleri {izerinden incelemistir. Arastirma sonucunda ogretmen
adaylarinin iletisim becerileri algilarinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik ifade ettigi
sonucuna ulagilmigtir. Bu fark kadin 6gretmen adaylarinin lehine bir sonug¢ gostermistir.
Calismada ele alinan bir diger degisken olan siif seviyesinin 6gretmen adaylarinin iletisim
becerileri algilarinda anlamli bir fark olusturdugu sdylenebilir. Ogretmen adaylar1 arasinda
4.smif seviyesinde egitim goren Ogrencilerin iletisim becerilerinin daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bunun sebebinin ise 4 yil boyunca almis olduklar1 egitimin iletisim
seviyelerinin gelisimine katki saglayabilmis oldugu diistincesidir.
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Beyaz, Alincak ve Atas (2022) calismalarinda 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerini
farkli degiskenlere bagli olarak incelemislerdir. Bu degiskenler egitim fakiiltesinin farkli
lisans dallarinda 6grenim gormek, yas ve cinsiyet degiskenleridir. Arastirma sonucunda sinif
ogretmenliginde ve matematik Ogretmenliginde Ogrenim gdérmekte olan Ogretmen
adaylarinin Tiirkce 6gretmenligi, psikolojik danisma ve rehberlik 6gretmenliginde 6grenim
gormekte olan adaylardan daha yiiksek iletisim becerilerine sahip oldugu goriilmiistiir. Buna
bagl olarak Tiirk¢ce ve Matematik 6gretmenligi boliimiindeki 6gretmen adaylarinin yaslar
arttik¢a iletisim becerilerinin de arttig1 gézlemlenmistir. Calismada cinsiyet degiskeni ele
alindiginda ise Sinif 6gretmenligi boliimiindeki erkek 6gretmen adaylarinin kadin 6gretmen
adaylarindan daha yiiksek iletisim becerisine sahip olduklart sonucuna ulagilmistir. Son
olarak arastirmanin sinif diizeyi degiskeninde ise Tiirkge 6gretmenligi 2. sinif, 3. sinif ve 4.
sinif 0gretmen adaylarinin 1. sinifta 6grenim gérmekte olan 6gretmen adaylarina oranla daha
yiiksek iletisim becerilerine sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayni durum Matematik
bolimii 6gretmen adaylari i¢in de gecerliyken, beden egitimi Ogretmenligi, simif
ogretmenligi, Sosyal Bilgiler 6gretmenligi ve psikolojik danigman ve rehber 6gretmenleri
adaylar1 arasinda sinif diizeyi agisindan iletisim seviyesini olumlu ya da olumsuz etkileyecek

herhangi bir fark gézlemlenememistir.

Dilekman, Bas¢1 ve Bektas (2008) calismalarinda egitim fakiiltesi 6grencilerinin iletisim
becerilerini farkli degiskenlere bagli olarak incelemislerdir. Bu degiskenler cinsiyet,
ogrenim gormekte olunan bolim ve smif seviyesi degiskenleridir. Arastirma sonucunda
ogretmen adaylarinin iletisim becerilerinde sinif seviyesi ve cinsiyete gore anlamli bir fark
bulunamamuistir. Ancak 6gretmen adaylarimin 6grenim gérmekte olduklar: boliimlerin farkl
olmasi iletisim becerilerinde anlamli bir farklilik yaratmistir. S6z konusu fark matematik
boliimii 6grencileri, psikolojik danigma ve rehberlik boliimii 6grencileri, sinif 6gretmenligi
boliimii 6grencileri ve fen bilgisi boliimii 6grencileri arasinda olup; psikolojik danisma ve
rehberlik boliimii 6grencileri, fen bilgisi boliimii 6grencileri ve siif 6gretmenligi bolimii
ogrencilerinin lehine sonuglanmistir.
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Uygun ve Arikan (2019) calismalarinda Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariin iletisim
becerilerinin g¢esitli degiskenler acisindan incelemislerdir. Calismada yer alan degiskenler
cinsiyet, akademik basari, sinif diizeyi, 6grenim goriilen lise, liniversite, anne - baba meslegi,
aile gelir diizeyi, kardes sayisi, uzun siire yasanilan yerlesim birimi ve teknoloji kullanma
sikligi olarak belirlenmistir. Calisma sonucunda, aragtirmaya katilan Sosyal Bilgiler
Ogretmen adaylarmin iletisim beceri diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.
Degiskenlere bagl olarak elde edilen sonuglarda ise cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
farklilik elde edilmistir. Bu farklilik kadin 6gretmen adaylarinin lehinedir. Anlamli bir fark
elde edilen bir baska degisken ise sinif diizeyidir. Calisma sonucunda 2. ve 3. sinif
diizeyindeki 6gretmen adaylarinin 4. sinifta 6grenim gérmekte olan 6gretmen adaylarmdan
daha yiiksek iletisim becerilerine sahip olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Calismada 4.
smiflarin iletisim becerilerinin ise 1. siniflara gore daha yiliksek oldugu belirlenmistir.
Calismada anlamli bir farkin elde edildigi son degisken akademik basari degiskenidir.
Sonuglar akademik basarilar1 ortalamalar1 3.01-3.50 ve 3.51-4.00 olan 6gretmen adaylarinin
iletisim becerilerinin akademik basaris1 2.01-2.50 altinda olan 6gretmen adaylarindan daha

yiiksek oldugunu gostermektedir.

ogretmenlik meslegine iliskin tutumlar1 arasindaki iliskiyi cinsiyet, 6gretim tiirii, sinif,
meslegi segcme istegi ve nedenine bagl olarak incelemistir. Calisma sonucunda elde edilen
bulgulara gdre Ogrencilerinin iletisim becerilerinin cinsiyete gore degismedigi ancak
ogretmenlige karst tutumlarmin kadin o6grenciler lehine anlamli bir fark olusturdugu
gdzlemlenmistir. Ikinci &gretim Ogrencilerinin iletisim becerileri ise birinci 6gretim
ogrencilerinden anlamli bir sekilde ytliksek ¢cikmistir. Buna ragmen 6grencilerin 6gretmenlik
tutumlarinin, 6gretim tiiriine gore farklilasmadig1 anlagilmistir. Analiz sonucunda, meslegi
isteyerek secip segmeme durumuna gore iletisim becerileri ve 6gretmenlik meslegine iliskin

tutumlar arasinda, meslegi isteyerek secen 6grenciler lehine anlamli bir fark bulunmustur.
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Meslegi acikta kalmamak, puaninin 6gretmenlige yetmesi, ailesi istedigi i¢in secgen

ogrenciler ise iletisim becerileri agisindan daha diisiik seviyede olarak degerlendirilmistir.

Cetinkaya (2011) calismasinda Tiirkge 0gretmen adaylarinin iletisim becerilerine iliskin
gorislerini farkli degiskenlere bagli olarak incelemistir. Calismada ele alinan degiskenler
cinsiyet, sinif diizeyi ve anne - baba egitim durumu degiskenleridir. Calismanin sonucunda
Tiirkge Ogretmen adaylarinin iletisim becerilerine iligskin goriislerinin olumlu oldugu
sonucuna ulasilmistir. Iletisim becerileri ile anne - baba egitim durumu degiskenleri arasinda
ise anlaml1 bir fark bulunamamigstir. Calismada anlamli bir fark elde edilen degiskenler
cinsiyet ve smif diizeyi degiskenleridir. Cinsiyet degiskenine gore kadin 6grenciler, erkek
Ogrencilere gore iletisim becerilerine iliskin daha olumlu goriis bildirmislerdir. Sinif diizeyi
degiskenine bakildiginda ise 1. sinif seviyesindeki 6grencilerin iletisim becerilerine iliskin
gorislerinin 4. smif seviyesindeki Ogrencilere gore daha olumlu oldugu sonucuna
vartlmistir. Aragtirmada bu durumun sebebinin 6zel olarak incelenmesi gerektigi

vurgulanmustir.

Baser, Kirlioglu ve Kalayct Kirlioglu (2014) calismalarinda sosyal hizmet bolimii
ogrencilerinin iletisim becerileri ve bu becerileri etkileyen faktorlerin belirlenmesi tizerinde
durmuslardir. Caligmada iletisim becerileri puan ortalamalar: ile anne-baba egitim diizeyi,
yasanilan yer, aile tipi, kars1 cinsle duygusal iliski arasinda istatiksel olarak anlamli bir
farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Calismada ele alinan diger faktorler ise cinsiyet ve
siif diizeyidir. Bu faktorler agisindan ise anlamli farkliliklar ortaya konmustur. Calismada
elde edilen bulgularda kadin 6gretmen adaylarinin iletisim becerisi puan ortalamalarinin
erkek Ogrencilerden yiliksek oldugu gozlemlenmistir. Siif diizeyi faktoriinde ise 1. smif
ogrencilerinin puanlarinin 4. smf Ogrencilerine goére daha fazla oldugu goriilmektedir.
Calisma sonucunda bu durum 1. siniflarin sosyal hizmetler boliimiinii gittik¢e popiilerlestigi
icin se¢mis olabilecekleri, is garantisinin disinda meslegi taniyarak karar vermeleri, iletisime
dayali bir meslek oldugunun bilincinde olmalari, sosyal hizmeti karakterlerine uygun bir

boliim olarak gormeleri ile agiklanmaktadir.
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Ilgili literatiir incelendiginde 6gretmen adaylarmin tartisma tutumlarmin incelenmesi ile
ilgili olarak (Ocak ve Karakus, 2015; Yesil, 2004) ¢aligmalarina rastlanmigtir. Yesil (2004)
calismasinda Ogretmenlerin tartismaya karsi istekli olma konusunda olumsuz bir tutum
icinde olduklar1 sonucuna ulagsmistir. Bu isteksizligin sebebinin de dgretmenlerin otoriteyi
saglayamama korkusundan, bilgi yetersizliginden ve ge¢miste yasadigi bazi olumsuzluklarin

olmasindan kaynaklanabilecegini diisiinmektedir (Yesil, 2004, s. 204).

Ocak ve Karakus ise ¢alismalarinda tartisma yonelik tutum puanlarmin farkindalik boyutu
goze alindiginda 6gretmen adaylarinin tartismaya yonelik olumlu tutuma sahip oldugu
sonucuna ulagmistir. Buna ragmen etki ve ¢ekingenlik boyutlar1 incelendiginde 6gretmen
adaylarinin tartisma ortamlarina girmekte kararsiz olduklar1 gozlemlenmistir (Ocak ve
Karakus, 2015, s. 167). Calismanin devaminda Ocak ve Karakus, Yesil’in ¢alismasina
paralel olarak bu kararsiz tutumun Ogretmen adaylarinin otoriteyi saglayamama

korkularindan ileri gelebilecegini diisiinmektedir.

Ilgili literatiir incelendiginde ogretmen adaylarmin iletisim becerilerinin ve tartisma
tutumlarinin incelenmesiyle ilgili olarak (Ocak vd., 2018) calismasi bulunmaktadir.
Calismanin sonucunda ‘6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ile tartisma becerileri
arasindaki iliski incelendiginde iletisim becerileri ile tartisma becerileri arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki oldugu gézlenmis ve iletisim becerilerinin tartisma becerilerinin

anlamli bir yordayicisi oldugu goriilmiistiir (Ocak, Karakus ve Ocak, 2018, s. 310).
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BOLUM Il

YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, veri kaynagi ve verilerin toplanmasi, verilerin

analizi ve yorumlanmasiyla ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1 Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada lisans diizeyinde egitim alan Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin
iletisim ve tartigma becerileri arasindaki iligkiyi tespit etmeyi amagladigindan nicel arastirma
yontemlerinden iliskisel tarama modeli kullanilmigtir. *iliskisel tarama, iki ve daha ¢ok
sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligimi ve/veya derecesini belirtmeyi

amaglayan arastirma modeli’ olarak ifade edilmektedir (Karasar, 2012, s. 81).

3.2 Calisma Grubu

Arastirmanin  ¢alisma grubunu 2024-2025 egitim-gretim yilinda, i¢ Anadolu
Bolgesi'nde bulunan 4 devlet lniversitesinin egitim fakiiltelerinde, Sosyal Bilgiler
Ogretmenligi programi 1-4 simif seviyelerinde egitim gormekte olan toplam 538 6gretmen
aday1 olusturmaktadir. Bu arastirmada 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ve tartigsma
tutumlart arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglandigindan, egitim siirecine devam etmekte

olan 6gretmen adaylar1 calisma grubu olarak belirlenmistir.
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3.3 Veri Toplama Araglar

Bu ¢alismada Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri Akkaya ve

Akkuzu (2014) tarafindan gelistirilen “Ogretmen Adaylarma Yonelik iletisim Becerileri
Olgegi” ile dlciilmiistiir. Bu 6lcek 36 maddelik, 5°1i likert tipi bir 6lgektir. Olgekten en diisiik
36 puan alinirken, en yiiksek 180 puan alinabilmektedir. Olgek, i¢inde ters yargili maddeler
de barindiran giincel bir 6l¢ek olarak kabul edilmektedir.
Bu ¢alismada Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerilerine iligkin tutumlari ise
Ocak ve Karakus (2015) tarafindan gelistirilen “Ogretmen Adaylarinin Tartigma
Becerilerine Iligskin Tutum Olgegi” aracihigtyla toplanmustir. Ilgili 6lgek 20 maddelik, likert
tipi bir 6lcektir. Olgek ii¢ boyutlu olarak yapilandirilmistir, bu boyutlar; farkindalik, etki ve
cekingenlik olarak belirlenmistir.

Son olarak arastirmada Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylar1 hakkinda bilgi toplamak amaciyla

“Kisisel Bilgilendirme Formu™ kullanilmistir.

3.4 Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin analizinde SPSS paket programi
kullanilmigtir. Veri toplama aracinda yer alan degiskenlerin analizinde parametrik veya non-
parametrik testlerin kullannmin durumunun belirlenmesi i¢in dagilim normalligi testi
gergeklestirilmistir. Verilerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelenerek, verilerin normal
dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Yapilan test sonucunda dagilimin normal oldugu
sonucuna ulasilmis ve alt problemlere ait verilerin analiz edilmesinde Bagimsiz Orneklem
Icin t-Testi (Independent Samples t-Test) ve Tek Yonli Varyans Analizi (One-Way
ANOVA) testi ile analizler gergeklestirilmistir. Buna gore “cinsiyet” degiskeninin
analizinde Bagimsiz Orneklemler icin t-Testi, “sinif, kardes sayis1, mezun olunan lise tiirii,
aile ikamet yeri, aile aylik ortalama geliri, aile yapisi, aile tutumu, dgretmenlik meslegini

se¢me sebebi, sosyal medyada gecirdigi siire, anne 6grenim durumu, baba 6grenim durumu,
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anne meslek ve baba meslek” degiskenlerinin analizinde ise Tek Yonlii Varyans Analizi
kullanilmigtir. Tek Yonlii Varyans Analizin’de meydana gelen farkin hangi gruplar arasinda
oldugunun belirlenmesi i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi kullanilmistir.
Sosyal Bilgiler 6grencilerinin iletisim becerileri ile tartigma tutumlar arasindaki iligkinin
belirlenmesi i¢in ise Korelasyon analizi uygulanmistir.

Iletisim becerileri dlgegi Cronbach Alpha giivenirlik katsayist 0.705; tartisma

becerileri tutum 6lgegi Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 0.871 olarak hesaplanmaistir.

3.5 Gegerlilik ve Giivenilirlik

Arastirmanin gegerliligini arttirmak i¢in iki farkli 6lgek goriisiine bagvurulmustur.
Iletisim becerilerinin tespiti amaciyla kullanilacak olan 6lgek 36 maddelik likert tipi bir
olgektir. Olgegin her bir boyutunun (faktdriiniin) Cronbach alfa katsayisi kabul edilebilir
diizey olan 0.70'den biiyiik; 6lcegin tiimiine ait glivenirlik katsayis1 ise 0,89'dur. ‘Ayrica
olgege ikinci diizey dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilarak alternatif modeller arasindan
en ¢ok hangisinin veri tarafindan desteklendigi ortaya c¢ikarilmistir. Elde edilen sonuclara
gore birinci diizey DFA modelinin ikinci diizey DFA modeline gére daha iyi bir model

oldugu tespit edilmistir’ (Akkuzu ve Akkaya, 2014, s.112).

Ogretmen adaylarimin tartigma tutumlarim1 6lgmek amaciyla kullanilan 6lcek ise 57

maddeden olusan likert tipi bir dlgektir.

Olgegin &rneklem olusturma uygunlugu 6lciimii degerinin 0.867 oldugu, yapi
gegerliligini belirlemek amaciyla yapilan faktér analizi sonucunda Olgek
maddeleri faktor yiiklerinin 0.59 ile 0.76 arasinda degistigi, giivenirlik caligmast
icin hesaplanan, i¢ tutarlik katsayr (Cronbach alpha) degerinin 0.865 oldugu
goriilmiistiir. Yapilan faktor analizi sonucuna gore olcek iic boyutlu olarak
yapilandirilmistir, bu boyutlar; farkindalik, etki ve ¢ekingenlik olarak
belirlenmistir. Gegerlik ve giivenirlik calismalarina iliskin bulgular, 6lgegin
gegerli ve giivenilir bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir (Ocak ve Karakus,
2015, s.52).

48



BOLUM IV

BULGULAR

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarina yonelik iletisim beceri diizeyleri belirlenmistir.
Buna gore elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucunda Tablo 1’de yer alan bulgulara

ulagilmistir.

4.1 Birinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 1

Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerileri Diizeylerine Iliskin Bulgular

Iletisim Becerileri Olcegi n X Diizey
Toplam Puan Ortalamasi 537 3.28 Orta

lletisim becerileri 6lgegindeki sorulara Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin
verdikleri cevaplara gore aritmetik ortalama puanlarinin hesaplanmasinda “Cok Diisiik
(Kesinlikle Katilmiyorum) (1.00< X <1.80), Diisiik (Katilmryorum) (1.81< X <2.60), Orta
(Kararsizim) (2.61<X <3.40), Yiiksek (Katiliyorum) (3.41<X<4.20), Cok Yiiksek
(Tamamen Katiliyorum) (4.21< X <5.00)” araliklar1 temel alinmustir.

Elde edilen bu bulgular dogrultusunda, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim
becerileri olgeginden elde edilen toplam puan ortalamasinin orta diizeyde (X =3.28
(Kararsizim) (2.61<X <3.40), oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu bulgudan hareketle
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariin iletisim becerilerinin “orta” diizeyde oldugu ifade
edilebilir.

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerilerine iligskin tutum diizeyleri
belirlenmistir. Buna gore elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucunda Tablo 2’de yer alan

bulgulara ulagilmistir.
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4.2 ikinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 2

Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartisma Becerilerine Yonelik Tutum Diizeylerine

Iliskin Bulgular
Tartisma Becerileri Tutum Olgegi n X Diizey
Toplam Puan Ortalamast 537 3.73 Yiiksek

Tartisma becerileri 6lgegindeki sorulara Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin
verdikleri cevaplara gore aritmetik ortalama puanlarinin hesaplanmasinda “Cok Diisiik
(Kesinlikle Katilmiyorum) (1.00< X <1.80), Diisiik (Katilmiyorum) (1.81< X <2.60), Orta
(Kararsizim) (2.61<X <3.40), Yiiksek (Katiliyorum) (3.41<X<4.20), Cok Yiiksek
(Tamamen Katiliyorum) (4.21< X <5.00)” araliklar1 temel alinmustr.

Elde edilen bu bulgular dogrultusunda, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma
becerileri 6lgeginden elde edilen toplam puan ortalamasinm yiiksek diizeyde (X
=3.73(Katiliyorum) (3.41<X <4.20), oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu bulgudan
hareketle Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerilerine yonelik tutumlarinin
“yiiksek” diizeyde oldugu ifade edilebilir.

4.3 Uciincii Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 3
Cinsiyet Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin lletisim Becerileri

Diizeylerine Iliskin Bagimsiz t-Testi Sonuglar:

Cinsiyet n X Ss od t >
Kadin 383 118.13  8.63
Erkek 154 11821 1199  ° 0.83 934

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin iletisim becerileri diizeyleri ile cinsiyet
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig [t(s35=0.83; p>.05] tespit
edilmigtir. Elde edilen bu bulgu, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim beceri

diizeylerinde cinsiyetin etkili olmadigin1 gostermektedir.
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4.4 Dordiincii Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 4
Cinsiyet Degiskenine Gére Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Tartisma Becerilerine

Yénelik Tutum Diizeylerine Iliskin Bagimsiz t-Testi Sonuclar

Cinsiyet n X Ss sd t D
Kadn 383 74.04 1003
Erkek 154 7581 1231 > 1719 0.86

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerilerine yonelik tutum diizeyleri
ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi [t(s35=1.719;
p>.05] tespit edilmistir. Elde edilen bu bulgu, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma

becerilerine yonelik tutum diizeylerinde cinsiyetin etkili olmadigini ortaya koymaktadir.

4.5 Besinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 5
Sumif Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Iletisim Becerileri

Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

Sinif n X Ss KT sd KO F p

| smif 146 119.64 1090 CMUPI 291406 3 263.802
Arasi

2.Smif 137 117.78 8.39 Gruplarici 49672.073 533 93.193
3.Smif 127 116.34 8.76 Toplam  50463.479 536

4. Smif 127 118.66 10.24

Toplam 537 118.15 9.70

*p<.05

2.830 0.38*

Tablo 5’te Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariin 6grenim gordiikleri sinif diizeyi ile
iletisim becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir [F-533= 2.830. p<.05]. Meydana gelen farkin hangi gruplar arasinda

oldugunun belirlenmesi i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi uygulanmistir.
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1.sinifta 6grenim goren Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim beceri diizeylerinin 3.
siifta 6grenim goren 6gretmen adaylarina gore istatistiksel olarak anlamli ve yiliksek oldugu

belirlenmistir.

4.6 Altinc1 Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 6
Simif Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Tartisma Becerileri Tutum

Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuclart

Sinif n X Ss KT sd KO F p

| Smf 146 7355 1017 Gruplar 597.819 3 199.273
Arasi

2.Smif 137 74.40 11.06 Gruplarici 61363.123 533 115.128

3. Smf 127 74.04 11.02 Toplam 61960.942 536

4. Smif 127 76.36 10.70

Toplam 537 7455 10.75

1.731 .160

Tablo 6’da Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin 6grenim gordiikleri siif diizeyi ile
tartigma becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadigi
belirlenmistir [F@-s33= 1.731. p>.05]. Elde edilen bulgu, Sosyal Bilgiler 6gretmen
adaylarinin tartigma becerilerine yonelik tutumlarinda 6grenim gordiikleri simif diizeyinin

herhangi bir etkisinin olmadig: seklinde ifade edilebilir.
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4.7 Yedinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 7
Kardes Sayist Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerileri

Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

Kardes £ Ss KT sd KO F p
Sayisi

0 22 116.00 7.28 Gruplar Aras1  180.289 4 45,072

1 112 117.89 9.69  Gruplari¢i 50283.189 532 94517

2 153 118.66 9.89 Toplam 50463.479 536

3 134 118.48 9.70 ATT 153
4 + 116 117.77 9.96

Toplam 537 118.15 9.70

Tablo 7°de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin kardes sayisi degiskeni ile iletisim
becerileri diizeyleri arasindaki durum incelenmistir. Buna gore gerceklestirilen One-Way
ANOVA analizinde istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir [F-536)=

A77. p>.05].

4.8 Sekizinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 8
Kardes Sayisi Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Tartisma Becerileri

Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar
Kardes

X Ss KT sd KO F p
Sayisi
0 22 7409 12.79 Gruplar 217.435 4 54359

Arasi

1 112 75.31 10.71 Gruplarici 61743.508 532 116.059
2 153 73.98 10.70 Toplam 61960.942 536 468 .759
3 134 74.01 10.70
4 + 116 75.27 10.62

Toplam 537 7455 10.75

Tablo 8’de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin kardes sayis1 degiskeni ile tartigma

becerileri tutum diizeyleri arasindaki istatistiksel olarak bir iligki olup olmadigina
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bakilmistir. Verilerin gergeklestirilen One-Way ANOVA testi ile analizinde istatistiksel
acidan anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir [F-536= .468. p>.05]. Buna gore Sosyal
Bilgiler 6gretmen adaylarinin kardes sayisinin tartigma becerileri tutum diizeylerine

herhangi bir etkisinin olmadigi ifade edilebilir.

4.9 Dokuzuncu Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 9
Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gére Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Iletigim

Becerileri Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuclar

Lise Tiri n X Ss KT sd KO F p

Anadolu 362 117.77 9.85 Gﬁg;f‘r 5 4y 55226

Meslek 44 117.84 7.97 Gruplari¢i 50207.799 533 94.198

E";‘:g 68 11888 999  Toplam 0403479 536 905439
Diger 63 119.76 9.66

Toplam 537 118.15 9.70

Tablo 9°da Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin mezun olduklart lise tiirii ile iletisim
becerileri diizeyleri arasindaki istatistiksel olarak herhangi bir iligki olup olmadig1 sorusuna
yanit aranmistir. Buna gore 6lgege uygulanan One-Way ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler
ogretmen adaylarinin mezun olduklar1 lise tiirii ile iletisim becerileri diizeyleri arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir [Fz-s36= .905. p>.05]. Elde
edilen bu sonu¢ dogrultusunda Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim beceri

diizeylerine mezun olduklari lise tiiriiniin anlamli bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir.
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4.10 Onuncu Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 10
Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Tartisma

Becerileri Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar:

Lise n %  Ss KT sd KO F p
Tirl
Gruplar

Anadolu 362 7435 1051  OUP 967150 3 89053
Meslek 44 7689 1141 Gruplarici 61693.783 533 115748
E'{:I‘{‘IIS 68 7451 1018  Toplam  61960.942 536 769512

Diger 63 74.11 12.23
Toplam 537 7455 10.75

Tablo 10’da Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin mezun olduklari lise tiirii ile
tartisma becerileri tutum diizeyleri arasindaki istatistiksel olarak herhangi bir iligski olup
olmadigi sorusuna yanit aranmistir. Buna goére oOlgege uygulanan One-Way ANOVA
analizinde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin mezun olduklari lise tiirii ile tartisma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadigi
goriilmektedir [Fa536= .769. p>.05]. Elde edilen bu sonug¢ dogrultusunda Sosyal Bilgiler
Ogretmen adaylarinin tartisma becerilerine yonelik tutumlarina mezun olduklart lise tiiriiniin

anlaml1 bir etkisinin olmadig: dile getirilebilir.
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4.11 On Birinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 11
Aile Ikamet Yeri Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerileri

Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

Aile

Tkamet n X Ss KT sd KO F p
Yeri

Bilyiiksehir 234 118.76 8.34 G:igsl?r 704.374 4 176.093

, 9 11708 1079 Grgglar 49750.105 532 93.532

fice 127 11890 1030 Toplam 50463479 536 1883 .112
Kasaba 19 11358 8.48

Koy 58 117.38 1143

Toplam 537 11815 09.70

Tablo 11°de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarimin ailelerinin ikdmet ettigi yerlesim
birimi ile iletisim becerileri diizeyleri arasindaki durum incelenmistir. One-Way ANOVA
analizinden elde edilen bulguya gére Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin ailelerinin ikdmet
ettigi yerlesim birimi ile iletisim becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir

fark olmadig1 goriilmistiir [F-536= 1.883. p>.05].
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4.12 On ikinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 12
Aile Ikamet Yeri Degiskenine Goére Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartisma

Becerileri Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar:

Aile

Tkamet n X Ss KT sd KO F p
Yeri

Bilyiiksehir 234 7501 11.06 G:ig);?r 798.319 4  199.580

il 99 7980 9.97 Gr}JgIar 61162.624 532 114.967

fice 127 7587 1019 Toplam 61960.942 536 1.736 141
Kasaba 19 71.37 1281

Koy 58 73.83 10.98

Toplam 537 7455 10.75

Tablo 12°de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarimin ailelerinin ikdmet ettigi yerlesim
birimi ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir. One-Way
ANOVA analizinden elde edilen bulguya gore Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin
ailelerinin ikamet ettigi yerlesim birimi ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig1 gériilmiistiir [F4-536)= 1.736. p>.05]. Elde edilen
bulgu, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerileri tutumlarinda aile ikamet

yerinin etkisinin olmadig: seklinde ifade edilebilir.
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4.13 On Ugiincii Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 13
Aile Gelir Orani Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerileri

Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

é(lallei " n X Ss KT sd KO F p
C.(.)k" 6 12150 5.8 Gruplar 131.964 4 32991

distk Arasi

Diisiik 45 11755 7.17 Gruplari¢i 50331.515 532 94.608

Orta 342 117.98 9.87 Toplam 50463.479 536 349 845
Iyi 131 118.69 10.07

Cok iyi 13 11792 8.39
Toplam 537 118.15 9.70

Tablo 13’te Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile gelir orani degiskeni ile iletisim
becerileri arasindaki istatistiksel olarak herhangi bir iliski olup olmadigi sorusuna yanit
aranmistir. Buna gore Olgege uygulanan One-Way ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler
ogretmen adaylarinin aile gelir orani ile iletisim becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel

agidan anlamli bir fark olmadig: goriilmektedir [Fs-536)= .349. p>.05].

4.14 On Dordiincii Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 14
Aile Gelir Orani Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartisma

Becerileri Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar:

élelﬁri n X Ss KT sd KO F p
ok 6 7450 12.80 CUPAr  gssu9 4 214108

diistik Arasi

Diisik 45 78.64 871 Gruplarici 61104150 532 114.857

Orta 342 7420 1060  Toplam  61960.942 536 1865 115
fyi 131 7424 11.33

Cok iyi 13 72.61 12.76
Toplam 537 7455 10.75
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Tablo 14’te Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile gelir orani1 degiskeni ile
tartisma becerileri tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak herhangi bir iliski olup olmadig
sorusuna yanit aranmistir. Buna gore 6l¢ege uygulanan One-Way ANOVA analizinde Sosyal
Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile gelir orani ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda

istatistiksel a¢idan anlamli bir fark olmadig1 goriillmektedir [F(-536= 1.865. p>.05].

4.15 On Besinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 15
Aile Yapisi Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerileri

Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

Aile Yapist  n X Ss KT sd KO F p
Cekirdek 444 11801 9.45 Gruplar 82.883 2 41441

Arasi
Genis 70 11916 11.71 Grijgpilar 50380.596 534 94.346 439 645

Pargalanmig 23 117.74 7.88 Toplam 50463.479 536
Toplam 537 118.15 9.70

Tablo 15’te Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarin aile yapisi degiskeni ile iletisim
becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel olarak herhangi bir iliski olup olmadigi
incelenmistir. One-Way ANOVA analizi neticesinde edilen bulguya gore Sosyal Bilgiler
ogretmen adaylarinin aile yapisi ile iletisim becerileri arasinda istatistiksel agidan anlamli

bir fark olmadigi goriilmektedir [F-s36)= .439. p>.05].
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4.16 On Altinc1 Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 16
Aile Yapisi Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartisma Becerileri

Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuclar

Aile Yapist  n X Ss KT sd KO F p
Cekirdek 444 7458 10.89 nguplar 95.831 2 47916

rasi
Genis 70 7381 952 Gr}JgIar 61865.111 534 115.852 414 661

Parcalanmis 23 76.13 11.88 Toplam 61960.942 536
Toplam 537 7455 10.75

Tablo 16°da Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile yapis1 degiskeni ile tartigma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel olarak herhangi bir iliski olup olmadigi
incelenmistir. One-Way ANOVA analizi neticesinde edilen bulguya gore Sosyal Bilgiler
Ogretmen adaylarmin aile yapisi ile tartisma becerileri tutumlari arasinda istatistiksel agidan

anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir [F-536)= .414. p>.05].

4.17 On Yedinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 17
Aile Tutumu Degiskenine Gére Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Iletisim Becerileri

Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

Aile _
Tutumu n X Ss KT sd KO F p
Demokratik 277 118.19 1034 Gruplar 334.654 4 83.663

Arasi
Koruyucu 216 11799 8.73 Gryplar 50128.825 530 94.227
- Gl 888 471
Ilgisiz 16 12219 9.19  Toplam 50463.479 536 ' '

Diismanca 2 11450 10.61
Dengesiz 26 116.88 10.61
Toplam 537 118.15 09.70
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Tablo 17°de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile tutumlari ile iletisim becerileri
arasinda istatistiksel bir iligski olup olmadig1 sorusuna yanit aranmistir. Buna gére One-Way
ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile tutumlari ile iletisim becerileri

diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir [F-536)=

.888. p>.05].

4.18 On Sekizinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 18
Aile Tutumu Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartisma Becerileri

Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuclar:

¢lijltimu n % Ss KT sd KO F p
Demokratik 277 7563 11.08 Gruplar ~ 853.730 4 213.432
Arasi
Koruyucu 216 7323 10.11 Gr}JgIar 61107.213 530 114.863
Tlgisiz 16 7550 1228 Toplam 61960.942 536 858 116

Diismanca 2 80.50 10.60
Dengesiz 26 7292 10.71
Toplam 537 7454 10.75

Tablo 18°de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile tutumlar: ile tartisma becerileri
tutumlar1 arasinda herhangi istatistiksel bir iligki olup olmadig1 sorusuna yanit aranmigtir.
One-Way ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile tutumlari ile tartisma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit

edilmistir [F-535= 1.858. p>.05].
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4.19 On Dokuzuncu Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 19
Osretmenlik Meslegini Secme Nedeni Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen

Adaylarinn Iletisim Becerileri Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

Meglek n X Ss KT sd KO F p
Secimi
Puan 175 11762 10.39 Gruplar 828.425 2 414213
Arasi
. 315 Gruplar ~ 49635.053 534 92.950
Sevgi 117.85 8.97 ici 4456 012*
Aile 47 50463.479 536

istegi 122.14 11.00 Toplam

Toplam 537 118.15 9.70
*p<.05

Tablo 19’da Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegini segme
nedeni degiskeni ile iletisim becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel olarak herhangi bir
iliski olup olmadigi incelenmistir. One-Way ANOVA analizi neticesinde edilen bulguya gore
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegini segme nedeni degiskeni ile
iletisim becerileri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu goriilmektedir [F.-
536)= . 4.456. p<.05]. Meydana gelen farkin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi
icin ¢oklu karsilagtirma testlerinden Scheffe testi uygulanmistir. Buna gore, 6gretmenlik
meslegini ailesi istedigi i¢in tercih eden Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarin puani yettigi
icin ve 6gretmenlik meslegini sevdigi i¢in secen Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarina gore

iletisim becerilerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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4.20 Yirminci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 20

Osretmenlik Meslegini Se¢cme Nedeni Degiskenine Gére Sosyal Bilgiler Ogretmen

Adaylarinin Tartisma Becerileri Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

Mes]ek n X Ss KT sd KO F p
Secimi
Puan 175 7977 10.73 Gruplar 989.529 2 494764
Arasi
Sevgi 315 75.67 10.67 Gruplarici 60971.413 534 114.179 4333 014*
Alle 47 7370 1065 Toplam 01960942 536
Istegi
Toplam 537 74.54 10.75

*p<.05

Tablo 20’de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegini segme

nedeni degiskeni ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel olarak herhangi

bir iliski olup olmadig incelenmistir. One-Way ANOVA analizi neticesinde edilen bulguya

gore Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariin 6gretmenlik meslegini se¢me nedeni degiskeni ile

tartigma becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu

goriilmektedir [F-s36)= . 4.333. p<.05]. Meydana gelen farkin hangi gruplar arasinda

oldugunun belirlenmesi icin ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi uygulanmistir.

Buna gore, 6gretmenlik meslegini sevdigi igin segen Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin

puani yettigi i¢in segen Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarina gore tartisma becerilerine

yonelik tutumlarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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4.21 Yirmi Birinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 21
Sosyal Medyada Gegirdigi Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Iletisim

Becerileri Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuclar:

Sosyal

Medya n X Ss KT sd KO F p
Stiresi

0-2 Saat 54 Gruplar 196.334 5 3.267

118.98 10.35 Arast

2-4Saat 173 11853 9.06 Gruplarigi 50267.144 531 94.665
4-6 Saat 181 117.98 9.92 Toplam 50463.479 536

6-8 Saat 90 117.19 9.61 415 839
8-10 Saat 33 118.79 10.26

Daha 6 11583 14.94

Fazla

Toplam 537 118.15 9.70

Tablo 21°de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin sosyal medyada gegirdikleri siire
ile iletisim becerileri arasinda istatistiksel bir iligki olup olmadig1 sorusuna yanit aranmustir.
Buna gore One-Way ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin sosyal
medyada gegirdikleri siire ile iletisim becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel agidan

anlamli bir fark olmadig tespit edilmistir [Fs-536)= .415. p>.05].
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4.22 Yirmi ikinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 22
Sosyal Medyada Gegirdigi Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin

Tartisma Becerileri Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglari

Sosyal

Medya n X Ss KT sd KO F p
Stiresi

0-2 Saat 54 Gruplar 500.640 5 100.128

76.11 11.44 Arast

2-4 Saat 173 7442 1115 Gruplarl¢i 61460.302 531 115.744
4-6 Saat 181 74.13 10.36 Toplam 61960.942 536

6-8 Saat 90 73.61 10.59 865 504
8-10 Saat 33 7691 9.77

Daha 6 7800 1257

Fazla

Toplam 537 7455 10.75

Tablo 22°de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin sosyal medyada gegirdikleri siire
ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel bir iligski olup olmadig1 sorusuna
yanit aranmigtir. Buna gore One-Way ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler 6gretmen
adaylariin sosyal medyada gecirdikleri siire ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir [F(s.536= .865. p>.05]. Buna
gore, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin sosyal medyada gecirdigi siirenin tartisma

becerileri tutumlaria anlamli bir etkisinin olmadig: sdylenebilir.
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4.23 Yirmi Ugiincii Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 23
Anne Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimn Iletisim

Becerileri Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuclar:

Egitim _

. n X Ss KT sd KO F p
Diizeyi
Okgryazar 25 11792 713 Gruplar ~ 496.192 6 82.699
Degil Arasi
Okuryazar 22 11641 12.05 Griglar 49967.286 530 94.278
Ilkokul 223 118.01 9.69 Toplam 50463.479 536 877 511
Ortaokul 120 119.36 9.98 ' '
Lise 108 116.96 9.04

Universite 37 119.62 10.87
Lisansiisti 2 121.00 .00
Toplam 537 118.15 9.70

Tablo 23°te Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne egitim diizeyi ile iletisim
becerileri arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadig1 sorusuna yanit aranmustir. Buna gore
One-Way ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne egitim diizeyi ile
iletisim becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit
edilmistir [Fe-535= .877. p>.05]. Elde edilen bulgu, anne egitim diizeyinin Sosyal Bilgiler
ogretmen adaylarinin iletisim beceri diizeylerine istatistiksel bir etkisinin olmadig: seklinde

yorumlanabilir.
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4.24 Yirmi Dordiincii Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 24
Anne Egitim Diizeyi Degiskenine Gére Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartisma

Becerileri Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar:

Egitim _

. n X Ss KT sd KO F p
Diizeyi
Okgryazar 25 7448 10.62 Gruplar 344.575 6 57.429
Degil Arasi
Okuryazar 22 24.00 15.34 Gr}glar 61616.367 530 116.257
Ilkokul 223 74.25 10.22 Toplam 61960.942 536 494 813
Ortaokul 120 74.20 10.71 ' '
Lise 108 75.01 10.30

Universite 37 76.83 12.35
Lisansiisti 2 68.00 16.97
Toplam 537 7455 10.75

Tablo 24°te Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne egitim diizeyi ile tartigma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel bir iligki olup olmadigi sorusuna yanit
aranmistir. Buna gore One-Way ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin
anne egitim diizeyi ile tartigma becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel acgidan
anlaml1 bir fark olmadig tespit edilmistir [F-s36= .494. p>.05]. Elde edilen bulgu, anne
egitim diizeyinin Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerileri tutum diizeylerine

istatistiksel bir etkisinin olmadig: seklinde yorumlanabilir.
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4.25 Yirmi Besinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 25
Baba Egitim Diizeyi Degiskenine Goére Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Iletisim

Becerileri Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuclar:

Eg:ltlm. n X Ss KT sd KO F p
Diizeyi

Okgryazar 2 11150 212 Gruplar ~ 376.479 6 62.746

Degil Arasi

Okuryazar 10 117.40 11.81 Griglar 50087.000 530 94.504

Ilkokul 137 118.06 9.09 Toplam 50463.479 536 664 679
Ortaokul 139 117.38 9.48 ' '
Lise 160 118.37 10.14

Universite 87 119.21 10.09
Lisansiisti 2 125.00 8.48
Toplam 537 118.15 9.70

Tablo 25°te Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba egitim diizeyi ile iletisim
becerileri arasinda istatistiksel bir iligski olup olmadigina iliskin uygulanan One-Way ANOVA
analizinde aralarinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir [F(-536)=
.664. p>.05]. Elde edilen bulgu. baba egitim diizeyinin Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin

iletisim beceri diizeylerine istatistiksel bir etkisinin olmadig1 seklinde yorumlanabilir.
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4.26 Yirmi Altinc1 Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 26
Baba Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartisma

Becerileri Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar:

Egitim _

. n X Ss KT sd KO F p
Diizeyi
Okgryazar 2 20.00 19.80 Gruplar ~ 504.524 6  84.087
Degil Arasi
Okuryazar 10 69.60 11.08 Gr}glar 61456.418 530 115.956
Tkokul 137 75.18 10.84 Toplam 61960.942 536 795 629
Ortaokul 139 74.95 10.23 ' '
Lise 160 73.94 10.55

Universite 87 7485 11.53
Lisansustu 2 6850 2051
Toplam 537 7455 10.75

Tablo 26’da Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba egitim diizeyi ile tartisma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadigi sorusuna yanit
aranmigtir. One-Way ANOVA analizine gore Sosyal Bilgiler d6gretmen adaylarinin baba
egitim diizeyi ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark olmadig goriilmektedir [Fs-536)= .725. p>.05]. Elde edilen bulgu. baba egitim diizeyinin
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerileri tutum diizeylerine istatistiksel bir

etkisinin olmadigi seklinde yorumlanabilir.
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4.27 Yirmi Yedinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 27
Anne Meslek Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerileri

Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

Meslek n X Ss KT sd KO F p
Igsiz 20 11945 11.34 ORI seeo0s 5 73242
Arasi
Isci 35 11854 10.93 Gr}’g'ar 50097.271 531 94.345
Memur 29 11965 939 Toplam 50463.479 536
Serbest 10 12090 5.22 : 1000
Meslek ' '
Emekli 25 11560 7.83
Ev Hanimi 409 118.01 9.68
Toplam 537 118.15 9.70

Tablo 27°de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne meslek degiskeni ile iletisim
becerileri arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadigi incelenmistir. Buna gore One-Way
ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne meslekleri ile iletisim
becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir

[F(s.536)= .776. p>.05].
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4.28 Yirmi Sekizinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 28
Anne Meslek Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimn Tartisma Becerileri

Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuclar

Meslek n X Ss KT sd KO F p
Issiz 29 7538 11.70 Gruplar  622.178 5 124.436
Arasi

Isci 35 7246 10.66 Gr}Jgpilar 61338.764 531 115.516

SI\'/IeerLr:;: 29 73.34 1345 Toplam 61960.942 536 1077 372
Meslek 10 72.00 14.54

Emekli 25 71.36 10.95

Ev Hanimi 409 75.01 10.36

Toplam 537 7454 10.75

Tablo 28°de Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne meslek degiskeni ile tartisma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel bir iligki olup olmadig1 incelenmis ve
uygulanan One-Way ANOVA analizinde istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit
edilmistir [F.536= .1.077. p>.05]. Buna gore, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne
meslek durumlarinin tartisma becerileri tutumlari lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir

etkisinin olmadig1 sdylenebilir.
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4.29 Yirmi Dokuzuncu Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 29
Baba Meslek Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerileri

Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar

Meslek n X Ss KT sd KO F p
Igsiz 7 119.71 8.03 Gruplar  729.487 5 145.897
Arasi

Isci 128 118.27 1067 Gr;;gpilar 49733.991 531 93.661

SI\ﬁg:;: 16357 120.98 11.18 Toplam 50463.479 536 1558 170
Meslek 117.03 7.98

Emekli 181 117.86 9.71

Diger 19 118.00 8.27

Toplam 537 118.15 9.70

Tablo 29’da Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba meslek degiskeni ile iletisim
becerileri arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadigi incelenmistir. Buna gore One-Way
ANOVA analizinde Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba meslekleri ile iletisim
becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir

[F(s-536)= 1.558. p>.05].
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4.30 Otuzuncu Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 30
Baba Meslek Degiskenine Gore Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Tartisma Becerileri

Tutum Diizeylerine Iliskin One-Way ANOVA Sonuglar:

Meslek n X Ss KT sd KO F p
Igsiz 7 7914 12.60 Gruplar ~ 825.049 5 165.010
Arasi

Isci 128 7469 1218 Gripilar 61135.893 531 115.134

SI\ﬁg:;: 16357 73.75 11.23 Toplam 61960.942 536 1433 211
Meslek 73.06 9.92

Emekli 181 76.07 10.10

Diger 19 7353 9.18

Toplam 537 7455 10.75

Tablo 30°da Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba meslek degiskeni ile tartisma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel bir iligki olup olmadigi incelenmis ve
uygulanan One-Way ANOVA analizinde istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit
edilmistir [Fs.s36= .1.433. p>.05]. Buna gore, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba
meslek durumlarinin tartisma becerileri tutumlari lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir

etkisinin olmadig sdylenebilir.

73



4.30 Otuz Birinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 31
Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimn Iletisim Becerileri ile Tartisma Becerileri Tutum
Diizeyleri Arasindaki Iliski Icin Hesaplanan Pearson Momentler Carpim Korelasyon

Katsayist Sonuglart

Tletisim Tamsm .
Becerileri Becerileri
Tutumu
Tletisim Pearson 1 141
Becerileri Korelasyon (r)
p .001**
n 537 537
Tartisma Pearson 141 1
Becerileri Korelasyon (r)
Tutumu p .001**
n 537 537
**p<.01

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri 6l¢eginden ve tartigma becerileri
Olgeginden elde edilen toplam puanlar arasinda (r=141;p=001<.05) istatistiksel acidan
pozitif yonlii anlamli diisiik diizeyde bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Korelasyon puan
degerinin hesaplanmasinda; .0-.30 arasi zayif. .30-.70 arasi orta. .70-1.00 arast gii¢lii bir
iliskinin oldugunu ifade etmektedir (Ilhan. 2022). Arastirmanin bulgusundan hareketle
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri diizeyleri ve tartisma becerileri

tutum diizeylerinin birbirini olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu béliimiinde arastirma bulgularina dayali olarak elde edilen sonuglar ve bu ¢alismada elde

edilen sonuglara dayali olarak gesitli onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuclar

5.1.1 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimn filetisim Becerileri Diizeylerine

Mliskin Sonugclar

Iletisim becerileri dlgegindeki sorulara dgretmen adaylarmin verdikleri cevaplara gore
iletisim becerilerinin “orta” diizey oldugu sonucuna ulasiimigtir. Ogretmen adaylarmin
iletisim becerileri incelenirken, adaylar orta ve yliksek diizey olmak tiizere iki grupta
simiflandirilmigtir. Diisiik iletisim diizeyine sahip bir aday bulunmadigi i¢in, 6gretmen
adaylarmin iletisim becerilerinin yeterli oldugu sdylenebilir. Bu durumun birkag olasi nedeni
vardir. Oncelikle, §gretmen adaylarinin egitim programlari, iletisim becerilerini gelistirmeye
yonelik ¢esitli etkinlikler ve stratejiler igermektedir, bu da adaylarin genel olarak orta veya
yiiksek diizeyde iletisim becerilerine sahip olmalarint saglar. Kisisel ilgi ve motivasyon da
onemli bir rol oynar; adaylar, 6gretim ve egitim alanina olan ilgileri nedeniyle iletisim

becerilerini gelistirmek i¢in ¢aba gdstermis olabilirler. Ayrica, uygulamali deneyimler ve
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stajlar sirasinda adaylar, iletisim becerilerini pratikte gelistirme firsatt bulurlar. Bu
nedenlerle, diisiik iletisim becerilerine sahip adaylarin bulunmamasi ve adaylarin genel
olarak yeterli iletisim becerilerine sahip olmalari anlasilabilir bir durumdur. Dilber ve Akhan
(2019), Ocak ve Ersen (2015), Pehlivan (2005), Beyaz, Alincak ve Atas (2022), Dilekman,
Basci1 ve Bektas (2008), Uygun ve Arikan (2019), Tiimkaya (2011), Cetinkaya (2011), Baser,
Kirlhioglu ve Kalaycer Kirlioglu (2014), Ocak, Karakus ve Ocak (2018) yapmis olduklari

caligmalarda 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri yiiksek olarak belirlenmistir.

5.1.2 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Tartijmaya Yonelik Tutum

Diizeylerine iliskin Sonuglar

Elde edilen bu bulgular dogrultusunda, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim
becerileri 6l¢eginden elde edilen toplam puan ortalamasinin yiiksek diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Arastirma bulgulari, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartigma becerilerine
yonelik tutumlarinin yiiksek oldugunu gdstermektedir. Bu durumun birkag¢ olasi nedeni
vardir. Oncelikle, Sosyal Bilgiler 6gretmenligi programlar1 genellikle elestirel diisiinme ve
tartisma becerilerini gelistirmeye yonelik kapsamli modiiller ve aktiviteler igerir. Bu egitim
igerigi, adaylarin tartismaya olan olumlu tutumlarini destekleyebilir ve yiiksek bir tutum
gelistirmelerine katkida bulunabilir. Ayrica, Sosyal Bilgiler alaninda egitim goren adaylar,
tartisma ve analiz gibi diislinsel becerilere ilgi duyan bireylerdir, bu da kisisel ilgi ve
motivasyonlarini artirarak tartisma becerilerine yonelik yiiksek bir tutum gelistirmelerine
yol acabilir. Meslek segimleri ve Ogretmenlik hedefleri, adaylarin tartigma ve elestirel
diistinmeyi mesleklerinde etkili bir sekilde kullanma istegini yansitabilir. Ayrica, program
kapsamindaki uygulamali ¢alismalar ve grup tartismalari, adaylarin bu becerileri pratikte
gelistirmelerine firsat tanir ve tartismaya yonelik olumlu tutumlarimi pekistirebilir.
Etkilesimli 6gretim yontemleri de tartisma becerilerini gelistirme silirecinde énemli bir rol

oynayabilir. Bu nedenlerle, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerilerine
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yonelik yiiksek tutumlari anlasilabilir bir durumdur. Ocak ve Karakus (2015) yapmis
olduklar1 calismada Ogretmen adaylarinin tartismaya yonelik tutumlarini, farkindalik
boyutunda "katiliyorum" ve "tamamen katiliyorum" diizeylerinde yiiksek bulmustur. Bu da
adaylarin tartismanin olumlu etkilerine dair olumlu bir tutum sergilediklerini gdsterir.
Ancak, etki ve ¢ekingenlik boyutlarinda ise adaylarin tutumlar1 "karasizim" diizeyindedir.
Bu, 6gretmen adaylarinin tartisma siirecinde karsilasabilecekleri olumsuz durumlardan
etkilenme ve tartisma ortamlarina girme konusunda tereddiit yasadiklarmi, dolayisiyla

tartismanin olumsuz sonuglara neden olabilecegi yoniindeki endiselerini yansitmaktadir.

5.1.3 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinn iletisim Becerileri Diizeylerinin

Cinsiyet Degiskenine Iliskin Sonuclar:

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri diizeyleri ile cinsiyet
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. Bu
sonucun elde edilmesi normal olarak karsilanabilir. Ciinkli 6gretmen adaylarinin iletisim
becerilerinin geliskin olmasi cinsiyet degiskenine bagli olmaksizin gereklidir. Ek olarak
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin benzer egitim siire¢lerinden gegmeleri de bu sonucun
elde edilmesinde etkili olmus olabilir. Yine bu sonucu destekleyen bir diger sebep 6gretmen
adaylarinin benzer sosyal cevrelere sahip olmalari olabilir. Aralarinda ¢ok yas farki
bulunmayan, birbirlerine yakin ¢evrelerde benzer egitimleri alan 6gretmen adaylari cinsiyet
degiskeninden bagimsiz olarak ortak ve benzer iletisim becerileri gelistirmis olabilirler.
Dilber ve Akhan (2019), Dilekman, Bas¢1 ve Bektas (2008), Tiimkaya (2011) ve Cetinkaya
(2011)’da farkli boliimlerde 6grenim gormekte olan Ogretmen adaylarinin iletisim
becerilerinde cinsiyet degiskenlerine gore anlamli  bir farklibk  olmadigim
gozlemlemislerdir. S6z konusu ¢iktilar gergeklestirilmis bu ¢alismada elde edilen sonugla

ortiismektedir.
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5.1.4 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartismaya Yonelik Tutum

Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine iliskin Sonuclari

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerilerine yonelik tutum diizeyleri
ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 tespit
edilmistir. Elde edilen bu sonug, Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin egitim siireglerinde
tartisma kiiltiirii ve elestirel diisiinme becerileri agisindan gelisimlerini destekleyen benzer
egitimleri almalarindan kaynaklanabilir. Farkli bir sebep olarak yine toplumsal cinsiyet
rollerinin giliniimiizde birbirine daha yakin olmasi sonucu desteklemis olabilir. Ek olarak
tartismaya yonelik tutumlar bireysel farkliliklar temelinde degisebilmektedir. Cinsiyet
degiskeninden Once kisinin tartismaya agik olmasi, kendine giiveni, meraki gibi 6zellikleri
cinsiyetten bagimsiz bireylerin tartismaya yonelik tutumlarini belirlemelerinde etkili olmus
olabilir. Ocak ve Karakus (2015) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada 6gretmen adaylarinin
tartisgmaya yoOnelik tutumlar iizerinde cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonug erkek 6gretmen adaylarinin lehine olup, nedeninin

ise toplumumuzdaki geleneksel rol dagilimindan ileri gelebilecegi diistiniilmiistiir.

5.1.5 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin iletisim Becerileri Diizeylerinin

Siif Seviyesi Degiskenine iliskin Sonuclari

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin 6grenim gérmekte oldugu sinif seviyesi ile
iletisim becerileri diizeyleri arasinda anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir. Bu anlamli
fark 1.smniflarin lehine sonu¢ vermistir. Elde edilen sonuglara gore 1.sinif 6grencilerinin
3.smif 6grencilerine gore iletisim becerilerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmigtir.
Bu durumun 6rneklem grubundan kaynaklandig: diigiiniilmektedir. Bu arastirmada oldugu
gibi Ocak ve Ergen (2015), Cetinkaya (2011), Baser, Kirlioglu ve Kalayct Kirlioglu (2014)
da calismalarinda 1. sinif seviyesindeki 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerinin daha

geliskin oldugu sonucuna ulagmistir. Pehlivan (2005) ve Tiimkaya (2011) ¢alismalarinda
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tam tersi bir sonuca ulasarak sinif seviyesi arttikca iletisim becerilerinin de arttig1 sonucuna
ulagmistir. Dilekman, Basc1 ve Bektas (2008) ise ¢alismalarina siif seviyesi ve iletisim

becerileri arasinda anlamli bir farka ulasmamaislardir.

5.1.6 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Tartismaya Yoénelik Tutum

Diizeylerinin Siif Seviyesi Degiskenine iliskin Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin 6grenim gordiikleri sinif diizeyi ile tartisma becerileri
tutum diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig1 belirlenmistir. Bu fark:
ortadan kaldiran etkenlerin arasinda 6gretmen adaylarinin almis / aliyor olduklar egitimde
kullanilan yéntem ve stratejilerinin tiim sinif seviyelerinde benzer olmast olabilir. Ogretmen
adaylarinin egitim programlarinda tartismay1 tesvik eden 6gretim stratejilerine yer verilmesi
benzer tutumlarin gelistirilmesinde rol oynamis olabilir. Ayrica 6gretmen adaylarinin kigisel
deneyimleri, sosyal cevreleri, bakis agilar1 arasindaki farklilik tartismaya yonelik
tutumlarmin sekillendirebilir. Bu durumda smif seviyesi degiskeninin bu tutumlarin

belirlenmesinde etkin olmadig1 sdylenebilir.

5.1.7 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin iletisim Becerileri Diizeylerinin

Kardes Sayis1 Degiskenine iliskin Sonuclari

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin kardes sayist degiskeni ile iletisim becerileri
diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: tespit
edilmistir. Bu sonug, bireylerin kisisel deneyimleri, karakteristik ozellikleri, egitim
gecmisleri ve ¢evresiyle olan etkilesimlerinin, iletisim becerileri diizeyinde kardes
sayisindan daha belirleyici olmasindan kaynaklanabilir. Yine her aile dinamiginin farkli
olmasi ve bireylerin aile i¢cindeki rolleri kardes sayisinin dogrudan bir etki yaratmamasina
yol agmis olabilir. Ek olarak, giiniimiizde bireylerin iletisim becerileri yalnizca aile i¢inde

degil, okulda ve sosyal ¢evrede gergeklestirilen etkilesimler yoluyla sekillenebilmektedir.
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Bu nedenle s6z konusu etkenler kardes sayisinin iletisim becerisi iizerindeki etkisini
golgelemis olabilir. Uygun ve Arikan (2019) da yapmis olduklari ¢alismada 6gretmen
adaylarinin kardes sayilarinin iletisim becerilerini anlamli bir sekilde farklilastirmadig
sonucuna ulagmiglardir. Ortaya ¢ikan bu durum, bu calismada elde edilen bulgularla

ortiismektedir.

5.1.8 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartismaya Yonelik Tutum

Diizeylerinin Kardes Sayis1 Degiskenine iliskin Sonuclari

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin kardes sayisi degiskeni ile tartisma becerileri
tutum diizeyleri arasindaki istatistiksel olarak bir iliski olup olmadig1 incelenmistir. Sonug
olarak anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir. Bu sonug tartismaya yonelik tutumlarin
olusumunda kisilik 6zellikleri, aile dinamigi farkliliklari, sosyal ¢evre, kiiltiirel ve toplumsal
normlar ve alinan egitimlerin degiskenliginden kaynaklaniyor olabilir. Tartigabilme becerisi
kisinin 6zgiivenli olmasi, agik fikirli olmasi, empati kurabilmesi, ikna yetenegine sahip
olabilmesi gibi kisisel 6zelliklerine gore bagkalik gosterebilir. Kardes sayis1 degiskeni bu
ozelliklerin yaninda belirleyici 6zelligini kaybedebilir. Yine farkli kardes sayisina sahip
olsalar da ailelerin g¢ocuklarna tartisma becerisi kazandirma konusunda yaklagimlari
benzerlik gostermeyebilir. Ayni sekilde bireyin sosyal c¢evresi ve yetistigi kiiltiir de
tartismaya olan bakis acisini sekillendirebilir. Son olarak 6gretmen adaylarinin tartismaya
yonelik tutumlari aldiklar1 egitimler ve elde ettikleri deneyimler sirasinda olusmus olabilir.
Bu siirecte alinan egitim ve edinilen deneyimler, kardes sayisindan bagimsiz olarak daha

belirleyici olabilir.
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5.1.9 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin iletisim Becerileri Diizeylerinin

Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine iliskin Sonuclari

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin mezun olduklari lise tiirii ile iletisim becerileri
diizeyleri arasindaki iligski incelenmis ve anlamli bir fark bulunamamustir. Elde edilen bu
sonuca mezun olunan lise tiiriiniin etki etmemesinin birkag¢ olasi nedeni olabilir. Bunlar
iiniversite egitimi, bireysel faktorler, lise egitim miifredatindaki benzerlikler, sosyal ve
kiiltiirel ortamlar olarak siralanabilir. Oncelikle iiniversite egitiminin 6gretmen adaylarmin
iletisim becerilerini gelistirmeleri adina 6nemli bir adim oldugu ve lise egitimine gore daha
kapsayici bir egitim oldugu sdylenebilir. Bir diger neden olan bireysel faktorler, 6gretmen
adaylarinin iletisim kurmaya istekli olmalari, motivasyonlari, 6zgiivenli oluslar1 gibi cesitli
noktalarda degiskenlik gosterebilmektedir. Bu nedenle, dgretmen adaylarinin iletisim
becerilerini etkileyen faktor mezun olduklari lise tiiri degil, sahip olduklari bireysel
ozellikler olabilir. Bir sonraki neden ise lise egitim miifredatindaki benzerliklerdir. Lise
egitim miifredatindaki benzerlikler, farkli lise tiirlerinde iletisim becerilerini gelistiren 6zel
miifredat ve aktiviteler olmadiginda etkisiz kalabilir. Cogu lise, temel iletisim becerilerini
gelistiren ders ve etkinliklere sahiptir, bu nedenle 6grenciler farkl: lise tiirlerinden mezun
olsalar da benzer iletisim becerilerine sahip olabilirler. Son neden ise 6gretmen adaylarinin
lise egitimlerini tamamlarken iglerinde bulundugu sosyal ve kiiltiirel ortamlardir. Ogretmen
adaylarinin aileleri, arkadas gruplar1 veya yasadiklar1 ¢evrenin durumu iletisim becerileri
tizerinde mezun olduklar lise tiirtinden daha etkili olmus olabilir. Ocak ve Ersen (2015) de
yapmis olduklari ¢alismada bu calismada elde edilen sonuca paralel olarak Ogretmen
adaylarinin iletisim becerileri ile mezun olduklar1 lise tiirii arasinda anlamli bir fark olmadigi

sonucuna ulagmistir.
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5.1.10 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartismaya Yoénelik Tutum

Diizeylerinin Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine iliskin Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin mezun olduklart lise tiirii ile tartisma becerileri tutum
diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi sonucunda bulgulardan yola ¢ikilarak anlamli bir
fark olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmen adaylarinin tartismaya yonelik tutumlarina
mezun olduklari lise tiiriiniin etki etmemesinin olas1 birka¢ nedeni olabilir. Bu nedenler
arasinda 0gretmen adaylariin elestirel diisiinme yeteneklerindeki farkliliklarin, tartismaya
yonelik tutumlarinin temel belirleyicisi olmasi yer alabilir. Ciinkii tartismanin temelinde yer
alan elestirel diisiinme becerisi kisilere bilgiyi analiz etme ve farkli bakis acilarindan
degerlendirebilme imkani sunar. Boylelikle kisiler tartisma araciligiyla kendilerini ifade
edebilir ve kars1 tarafi etkileyebilirler. Buna karsin mezun olunan lise tiirii ise elestirel
diisiinme becerisi gibi kisinin tartisma yeteneklerini temelden etki eden bir faktor
olmayabilir. Lise egitiminde tartisma kiiltiiriinii gelistirmeye yonelik etkinlikler yoksa kisiler
tartigma becerilerini verilen egitimle gelistiremeyebilir. Bir bagka neden olarak Tiirkiye’de
farkli lise tiirlerinin miifredatlart ve egitim sekilleri arasindaki farkliliklarin azalmasi
gosterilebilir. Ogretmen adaylarinin genel anlamda benzer egitimleri almis olmas: da
tartigmaya yonelik tutumlari lizerinde anlamli bir fark yaratmayabilir. Ocak ve Karakus
(2015) ve Ocak, Karakus ve Ocak (2018)’in ise yapmis oldugu ¢alismalarda 6gretmen
adaylarinin tartismaya yonelik tutumlari ve mezun olduklart lise tiirli arasinda anlamli bir

fark oldugu sonucuna ulasilmistir.

5.1.11 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin iletisim Becerileri Diizeylerinin

Ailenin Tkadmetgah Yeri Degiskenine Iliskin Sonuglar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin ailelerinin ikdmet ettigi yerlesim birimi ile iletisim
becerileri diizeyleri arasindaki durumu incelenmistir. Sonug olarak ise 6gretmen adaylarinin

ailelerinin ikamet ettigi yerlesim birimi ile iletisim becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel
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acidan anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir. Bu sonuca ulasilmasinin birka¢ nedeni
olabilir. Oncelikle giiniimiizde kirsal ve kentsel yasam alanlar1 arasindaki farkin teknoloji
sayesinde dengelenmesi miimkiindiir. Internet ve sosyal medya araciligiyla bilgi ve iletisim
araglarma erisimin kolaylagmasi kirsal ve kentsel yasam ayriminin azalmasma fayda
saglamis olabilir. Boylelikle 6gretmen adaylarinin nerede yasadiklari iletisim becerilerine
dogrudan etki etmeyebilir. Sonuca etki eden bir diger neden ise 6gretmen adaylarinin almis
olduklar1 egitimler ve bu egitimlerin birbirlerine benzerliginden kaynaklaniyor olabilir.
Tiirkiye’de 6zellikle ortadgretim ve liniversite diizeyinde, lilke genelinde benzer miifredatlar
ve egitim standartlar1 uygulanmaktadir. Bu nedenle dgretmen adaylarinin ikamet ettikleri
yerden bagimsiz olarak iletisim becerileri birbirine benzer olabilir. Baser, Kirlioglu ve
Kalayct Kirlioglu (2014) ve Uygun ve Arikan (2019) tarafindan gergeklestirilen
calismalarda da Ogretmen adaylarinin iletisim becerileri ve ikamet ettikleri yerlesim
birimleri arasinda anlamli bir fark bulunmamuistir. Bu sonug gergeklestirilen bu aragtirmada
elde edilen sonugla ortiismektedir. Ocak ve Ersen (2015) ile Dilber ve Akhan (2019) ise
caligmalarinda 6gretmen adaylarinin ikamet ettikleri yerlesim birimleri ve iletisim becerileri

arasinda bir iliski oldugu sonucuna ulasmaistir.

5.1.12 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartismaya Yénelik Tutum

Diizeylerinin Ailenin Tkimetgah Yeri Degiskenine Iliskin Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin ailelerinin ikdmet ettigi yerlesim birimi ile tartisma
becerileri tutum diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Elde edilen bulgudan hareketle
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin tartisma becerileri tutumlarinda aile ikamet yerinin
etkisinin olmadig1 tespit edilmistir. Ortaya ¢ikan bu sonugta iletisim becerileri drneginde
oldugu gibi teknolojinin kirsal ve kentsel yasami1 dengelemesi etki etmis olabilir. Sosyal
aglar sayesinde giiniimiizde kent yasaminda erisilen her seye kirsal kesimin de erisebilmesi

miimkiindiir. Bu durum da yasanilan yerin tartismaya olan etkisini ortadan kaldirmis olabilir.
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Bir diger neden ise 6gretmen adaylarinin kisisel 6zellikleri ve aile yapilaridir. Eger aile
ortaminda tartisma saygisizlik olarak degil, farkliliklar1 kesfetme firsati olarak
degerlendiriliyorsa, kisilerin 6zgliven kazanmasi ve elestirel diisiinme becerilerini
gelistirmesi daha kolay olur. Boylelikle yasanilan yer de tartigmaya yonelik tutumlarin

degerlendirilmesinde etkisiz kalabilir.

5.1.13 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarin iletisim Becerileri Diizeylerinin

Gelir Oram Degiskenine Iliskin Sonuclari

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile gelir oran1 degiskeni ile iletisim becerileri
arasindaki istatistiksel olarak herhangi bir iliski olup olmadig1 sorusuna yanit aranmustir.
Buna gore Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin aile gelir orani ile iletisim becerileri
diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadigi goriillmektedir. Bu durumun
sebepleri arasinda Tiirkiye’deki egitim sisteminin gelir durumundan bagimsiz olarak benzer
miifredat ve egitim icerikleri sunmasi gosterilebilir. Elbette gelir durumu yiiksek olan aileler
daha iyi egitim olanaklarina ulasabilir ancak bu durum gelir seviyesi diisiik olan ailelerin
kalitesiz egitim almaya mahkum olduklar1 anlamina gelmez. Ayrica 6gretmen adaylarinin
kisisel ¢abalar1 ve kisilik 6zellikleri gelirden daha énemli bir rol oynayabilir. Ogretmen
adaylarinin teknoloji kullanimina bagli olarak kendilerini gelistirmeye yonelik iceriklere
ulagsarak kisisel anlamda iletisim becerilerine katki saglamis olabilir. Ayni sekilde iletisim
kurmaya yatkin kisisel oOzelliklerine sahip olmalar1 da gelir durumlarmin getirisini
etkisizlestirmis olabilir. Uygun ve Arikan (2019) da ¢aligmalarinda bu aragtirmaya paralel
olarak 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ve gelir durumlar1 arasinda anlamli bir fark
olmadig1 sonucuna ulagmistir. Dilber ve Akhan (2019) ise ¢aligmalarinda bu arastirmadan
farkli olarak 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ve gelir durumlar1 arasinda anlamli bir

fark oldugunu gostermistir.
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5.1.14 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartismaya Yénelik Tutum

Diizeylerinin Gelir Oram Degiskenine Iliskin Sonuclar:

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile gelir oran1 degiskeni ile tartisma becerileri
tutumlar1 arasindaki nasil bir iliski olabilecegi incelenmistir. Sonug olarak Sosyal Bilgiler
Ogretmen adaylariin aile gelir orani ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda anlaml1
bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca ulasilmasinin nedenleri arasinda egitim
stirecinde esitleyici etkilerin olmasi, Ogretmen adaylarinin kisisel motivasyonlari,
teknolojiden yararlanma olanaklar1 olarak siralanabilir. Oncelikle tartismaya yonelik
tutumlarin gelistirilmesi ailenin gelir durumundan 6nce egitimle kazanilabilir. Tiirkiye’deki
egitim miifredatlarinin gelir durumu 1yi olan ve gelir durumu kétii olan 6grenciler igin
degisiklik gdstermemesi degiskenin etkisini azaltabilir. Ote yandan gelir durumu daha iyi
olan aileler ¢ocuklarinin egitimlerini 6zel olarak gelistirmelerine imkéan saglayabilirler. Bu
durumda 6gretmen adaylar1 farkli ilkokul ve ortadgretim egitimlerine ragmen, tiniversitede
eksik tartigma becerilerini gelistirebilirler. Nitekim farkli sosyoekonomik ge¢mislerden
gelen dgrencilerin tiniversite egitiminde birlesmeleri, aldiklar1 egitim ve katildiklar sosyal
aktivitelerle tartisma tutumlar1 sekillenebilir. Bir diger neden olarak kisisel motivasyon
gosterilebilir. Kisinin tartigmay1 gelisim araci olarak gérmesi ve bu yonde ¢abalamasi, gelir
diizeyini Onemsiz kilabilir. Kiginin tartigma becerisini gelistiritken teknolojiden
yararlanmasi da gelir diizeyini etkisizlestirebilir. Ciinkii glinlimiizde internet ve dijital
kaynaklar, farkli gelir diizeylerinden gelen bireylerin ayni bilgiye ve tartisma ortamlarina
erisimini saglayabilmektedir. Tartisma becerilerini gelistirmek isteyen herkes, ¢evrimigci
forumlar, video konferans araclari, ¢cevrimici kurslar ve egitimlerden yararlanarak bu alanda
kendini gelistirebilir. Bu firsat esitligi de gelir durumunun tartismaya yonelik tutumlar

tizerindeki etkisini kisitlayabilir.
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5.1.15 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarin iletisim Becerileri Diizeylerinin

Aile Yapis1 Degiskenine iliskin Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin aile yapist degiskeni ile iletisim becerileri
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak herhangi bir iligski olup olmadig: incelenmistir. Elde
edilen bulguya gore Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile yapisi ile iletisim becerileri
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig1 goriilmedigi sonucuna ulasilmistir.
Aile yapisinin iletisim becerileri tizerinde etkili olmamasinin birka¢ nedeni olabilir.
Bunlardan ilki 6gretmen adaylarinin aile yapilarina bakilmaksizin egitim siiregleri boyunca
sosyal deneyim edinmeleri ve iletisim kurma firsatlar1 yakalamalar1 olabilir. Erigtikleri bu
firsatlar1 etkili kullanabilen her 6gretmen adayi aile yapilarindan bagimsiz olarak iletisimde
basarili olabilirler. Sonuca etki eden bir diger neden ailelerin yapisindan ¢ok ailenin
sagladiklar1 destek ve egitim olanaklari olabilir. fletisim becerilerinin gelisiminde ¢ekirdek
aile, genis aile, tek ebeveynli aile dinamiklerinden ¢ok bireyin aile i¢inde iletisim kurmaya
cesaretlendirilmesi ve desteklenmesi dnemlidir. Boylelikle aile i¢inde baglayan bu gelisim
egitim hayatinda ve sosyal yasantida da artarak devam edebilir. Bager, Kirlioglu ve Kalayc1
Kirlioglu (2014) da ¢alismalarinda 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ve aile yapilari
arasinda anlamli bir fark bulamamistir. Elde edilmis sonu¢ bu arastirma sonucuyla

ortiismektedir.

5.1.16 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartismaya Yénelik Tutum

Diizeylerinin Aile Yapis1 Degiskenine Mliskin Sonugclar:

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylariin aile yapist degiskeni ile tartigma becerileri tutum
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak herhangi bir iligski olup olmadig1 incelenmistir. Elde
edilen bulguya gore Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile yapisi ile tartisma becerileri
tutumlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulasilmistir.

Tartisma becerisinin kazanilmasmin aile yapisindan ziyade bireyin egitim ortamu,
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ogretmenlerin yaklasimi, kisisel ilgi ve akademik cabalarina dayandigi sOylenebilir. Bu
nedenle 6gretmen adaylarinin tartigmaya yonelik tutumlarinin belirlenmesinde aile yapisinin
etkisi olmayabilir. Ayrica Ogretmen adaylari tartisma becerilerini atdlye caligmalari,
miinazara kuliipleri gibi egitim ortamlarinda kazanabilirler. Bu nedenle aile yapisinin bu tiir

becerilerin gelisimi {izerinde sinirlt bir etkisi olabilir.

5.1.17 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimn iletisim Becerileri Diizeylerinin

Aile Tutumu Degiskenine fliskin Sonuglar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarimin aile tutumlari ile iletisim becerileri arasinda
istatistiksel bir iliski olup olmadigi sorusuna yanit aranmistir. Buna Sosyal Bilgiler 6gretmen
adaylarinin aile tutumlart ile iletisim becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli
bir fark olmadigi sonucuna ulasilmistir. Ortaya ¢ikan bu sonuca etki eden nedenler sosyal
cevre etkisi, egitim esitligi, kisisel faktorler olarak siralanabilir. Oncelikle 6gretmen adaylart
aileden bagimsiz olarak farkli sosyal cevrelerle etkilesime girerek iletisim becerilerini
gelistirme firsatlar1 bulurlar. Bu nedenle iletisim becerileri iizerinde aile tutumu etkisi
zayiflayabilir. Bir diger neden olan egitim esitligi ise egitim sistemindeki firsatlarin ve
miifredatlarin her bireye benzer sekilde sunulmasi olabilir. Boylece 6gretmen adaylari
aileleri tarafindan farkli tutumlarla yetistirilseler de benzer egitim siire¢lerinden gecerek
tartisma becerilerini gelistirmis olabilirler. Sonuca etki eden son neden ise kisisel
faktorlerdir. Ogretmen adaylarmin ailelerinin tutumlari ne olursa olsun iletisim becerileri
biiyiik dl¢iide bireysel gelisimleriyle alakalidir. Ogretmen adayinin kendine giiveni, iletisim
becerilerini gelistirme istegi ve kisisel cabalari, aile tutumundan daha Gnemli bir rol

oynayabilir.
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5.1.18 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Tartismaya Yénelik Tutum

Diizeylerinin Aile Tutumu Degiskenine iliskin Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile tutumlari ile tartisma becerileri tutumlari
arasinda herhangi istatistiksel bir iligki olup olmadigi sorusuna yanit aranmistir. Sonug
olarak Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin aile tutumlar ile tartisma becerileri tutum
diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Aile
tutumunun ogretmen adaylarinin tartisma tutumlarini etkilememesinin birkag olas1 nedeni
olabilir. Bunlar bireysel farkliliklar, sosyal ¢evre etkisi, liniversite egitiminin rolii olarak
siralanabilir.  Oncelikle bireylerin tartismaya yonelik tutumlari kisisel ilgi alanlari,
karakteristik 6zellikleri ve deneyimlerinden biiyiik dl¢lide etkilenebilmektedir. Bu faktorler,
aile tutumundan daha baskin hale gelerek tartisma becerilerini ve tutumlarini
sekillendirebilir. Bir diger neden olan sosyal gevre etkisi ise tartismaya yonelik tutumlarin
insasinda 6nem arz etmektedir. Ogretmen adaylar1 sosyal gevreleriyle etkilesime girerek
tartigma  kiiltiirlerini  gelistirebilirler. Aile tutumundan bagimsiz olarak, bu sosyal
etkilesimler tartismaya yonelik tutumlar etkileyebilir. Son olarak iiniversite egitimi de
tartismaya yonelik tutumlarmn gelisiminde rol oynayabilir. Universite ortamindaki akademik
tartismalar, Ogrencilerin elestirel diislinme ve tartismaya bakis acilarini olumlu yonde

etkileyebilir.

5.1.19 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin iletisim Becerileri Diizeylerinin

(")gretmenlik Meslegini Secme Nedeni Degiskenine Iliskin Sonuclar:

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegini se¢gme nedenleri ile iletisim
becerileri diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore, 6gretmenlik
meslegini segme nedenti ile iletisim becerileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmaktadir. Buna gore, meslegi ailesinin istegi dogrultusunda tercih eden Sosyal Bilgiler

ogretmen adaylarinin, puani yettigi i¢in ya da 6gretmenlik meslegini sevdigi i¢in tercih eden
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adaylara gore iletisim becerilerinin daha yiliksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca
ulagilmasinin birkag sebebi olabilir. Bu sebepler aile destegi, dis motivasyon etkisi, kariyer
bilinci, toplumsal rol beklentileri olarak siralanabilir. Oncelikle aileler ¢ocuklarini kiigiik
yastan itibaren gozlemleyip kisisel 6zelliklerini fark edebilme imkani bulabilirler. Meslek
secimi gibi hayatin énemli bir asamasinda da bu kisisel 6zelliklerden, faydalanabilirler.
Iletisim becerileri diizeyinin meslek segimine etkisi ele alindiginda aileler ¢ocuklarinin
iletisime olan yatkinligini, empati yeteneklerini, etkili konusabilme yeterliliklerini goz
onilinde bulundurduklar1 diisiiniilebilir. Boylece mesleklerini ailelerinin istegi dogrultusunda
secen Ogretmen adaylar1 genel anlamda ailelerinin destegini ve ilgisini daha fazla hissetmis
olabilirler. Bu durumda hem ailelerinin beklentilerini karsilamak hem de hissettikleri ilgi ve
alakala ile iletisim becerilerini gelistirmeye daha yatkin olabilirler. D1s motivasyon etkisi ise
ogretmen adaylarinin meslek secme nedenlerinde disaridan gelen tesviklerin etkili oldugu
anlamina gelebilir. Bu motivasyon, sosyal iliskilerde kendilerini daha iyi ifade etme,
toplumda kabul gorme ve ailelerinin beklentilerini karsilama ¢abasit olarak iletisim
becerilerini daha etkin kullanmalaria yol agabilir. Sonuca etki eden bir diger neden aile
yonlendirmesiyle meslegi secen Ogrencilerin, kariyer bilinci agisindan meslege dair daha
bilin¢li olmasi olabilir. Bu biling, meslekte basarili olma ve baskalariyla daha iyi iletisim
kurma becerisini gelistirmeleriyle sonuglanabilir. Son olarak, ailesinin istegiyle bu meslegi
secen bireyler, Ogretmenlik meslegiyle ilgili toplumsal rol beklentilerini daha fazla
benimsemis olabilirler. Bu rol, iy1 bir iletisimci olmay1 gerektirdigi icin, bu beklentiyi
karsilamak adina iletisim becerilerine daha fazla 6nem veriyor olabilirler. Tiimkaya (2011)
yapmis oldugu ¢aligmasinda meslegini isteyerek secen 6gretmen adaylarimin lehine anlamli

bir fark bulmustur.
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5.1.20 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Tartismaya Yénelik Tutum
Diizeylerinin Ogretmenlik Meslegini Se¢me Nedeni Degiskenine iliskin

Sonuc¢lan

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegini segme nedenleri ile tartismaya
yonelik tutum diizeyleri arasindaki iligski incelenmistir. Elde edilen sonuca gore Sosyal
Bilgiler 6gretmen adaylariin dgretmenlik meslegini se¢me nedeni degiskeni ile tartisma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu goriilmustiir.
Buna gore, 6gretmenlik meslegini sevdigi i¢in secen Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin
puani yettigi i¢in secen Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmma gore tartisma becerilerine
yonelik tutumlarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca etki eden sebepler mesleki
tutku, i¢sel motivasyon, kisisel baglilik ve mesleki gelisim, pozitif akademik tutum olarak
siralanabilir.  Oncelikle 6gretmenlik meslegini severek secen adaylar, &gretmenlik
mesleginin gerektirdigi iletisim, tartisma ve elestirel diistinme gibi becerilere daha fazla ilgi
ve motivasyon gosterebilir. Bu tutku, onlarin tartisma becerilerini gelistirmeye yonelik daha
istekli olmalarina yol acabilir. Bir diger neden olan igsel motivasyon ise meslegi sevmekten
ileri gelen bir durumdur. Meslegi sevmek, adaylarin tartismaya ve tartisma ortamlarina karsi
daha aktif, istekli ve etkili olmalarin1 saglayabilir. Puan yettigi icin meslegi secenler ise bu
becerilere ilgi duymayabilir veya onlar1 gelistirmeye yeterince hevesli olmayabilir. Sonuca
etki eden bir diger neden meslegini severek se¢en adaylarin bu alanda kendilerini daha fazla
gelistirmeye istekli olmalar1 olabilir. Tartigma becerileri gibi 6gretmenlikte dnemli olan
yetenekleri 6grenme ve gelistirme ¢abasi, meslege olan baglilikla dogru orantili olabilir. Son
olarak meslegini sevdigi i¢in secen adaylar akademik siireclere daha fazla katilim
gosterebilir. Bu durum da tartisma becerilerine yonelik tutumlarinin daha olumlu olmasina

katkida bulunabilir.
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5.1.21 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmn Iletisim Becerileri Diizeylerinin

Sosyal Medya Kullanim Siiresi Degiskenine iliskin Sonuclari

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin sosyal medyada gegirdikleri siire ile iletisim
becerileri arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadig1 sorusuna yanit aranmistir. Buna gore
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin sosyal medyada gegirdikleri siire ile iletisim becerileri
diizeyleri arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Sosyal
medyada gecirilen siire ile iletisim becerileri arasinda anlamli bir fark olmamasinin birkag
olas1 nedeni olabilir. Bu nedenlerin arasinda sosyal medyanin pasif kullanilmasi, sosyal
medya iletisimi ve ger¢ek hayat iletisiminin farkli olmasi olarak siralanabilir. Oncelikle
Ogretmen adaylarinin sosyal medyayi kullanimi sirasinda aktif iletisim ve sosyal etkilesimde
bulunmamasi iletisim becerilerini gelistirme agisindan sinirlt bir etki yaratabilir. Bir diger
neden ise sosyal medya iletisimi ve ger¢ek hayat iletisimi arasindaki farktir. Bu fark sosyal
medyada kullanilan dil ve iletisim tarzi, sosyal medya platformlarindaki kisa ve yiizeysel
etkilesimler olarak yorumlanabilir. Bu nedenler, sosyal medyada gegirilen siirenin 6gretmen
adaylarinin iletisim becerileri ilizerinde etkisi olmamasini agiklayabilir. Ocak ve Ersen
(2015), Uygun ve Arikan (2019) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda sosyal medyada gegirilen
stire ve 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna

ulagmustir. Ulasilan sonug¢ bu aragtirmanin sonucuyla ortiismektedir.

5.1.22 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartismaya Yénelik Tutum

Diizeylerinin Sosyal Medya Kullanim Siiresi Degiskenine Mliskin Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin sosyal medyada gegcirdikleri siire ile tartigma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadigi sorusuna yanit
aranmistir. Ulasilan sonuca gore Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin sosyal medyada
gecirdikleri siire ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli

bir fark olmadig1 tespit edilmistir. Sosyal medyada geg¢irilen siire ile Sosyal Bilgiler

91



Ogretmen adaylarinin tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda anlamli bir fark
olmamasinin birkag olas1 nedeni olabilir. Bunlar sosyal medyanin kullanim amaci, tartisma
becerisi etkileyen asil etkenler, sosyal medya kullaniminin tartigsma ortamlartyla baglantisiz
olusu olarak siralanabilir. Oncelikle 6gretmen adaylarmin sosyal medyay: kullanmadaki
amacinin ne oldugu tartigma becerilerine etki edip etmedigi hususunda belirleyici olacaktir.
Sosyal medya eglence, sosyallesme, bilgi edinme amaciyla kullaniliyor olabilir. Bu da sosyal
medya kullaniminin tartisma tutumlar1 {izerinde dogrudan bir etki yaratmamasina yol
acabilir. Bir diger neden ise tartisma becerilerinin daha cok bireysel akademik c¢abalar,
iiniversite egitimi, sinif i¢i etkilesimler ve sosyal ¢evre araciligiyla gelistirilmesi olabilir. Bu
etkenler, sosyal medyada gecirilen siireye gore daha belirleyici sayilabilir. Son olarak sosyal
medya platformlari, elestirel diisiinme ve yapilandirilmig tartigmalar i¢in uygun bir ortam
sunmayabilir. Dolayisiyla sosyal medya kullanim siiresi, 6gretmen adaylarinin tartigma
becerilerine anlamli bir katki saglamayabilir. Ocak, Karakus ve Ocak (2018) yapmis
olduklari calisma sonucunda, sosyal medyada gecirilen siire ile 6gretmen adaylarinin iletisim
becerileri arasinda anlamli bir fark bulunmadigini tespit etmistir. Elde edilen bu sonug, bu

arastirmanin sonucuyla uyum gostermektedir.

5.1.23 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin iletisim Becerileri Diizeylerinin

Anne Egitim Seviyesi Degiskenine iliskin Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin anne egitim diizeyi ile iletisim becerileri
arasinda istatistiksel bir iligski olup olmadig1 sorusuna yanit aranmistir. Sonuca gore anne
egitim diizeyi seviyesini ile 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri arasinda anlamli bir
iliski bulunamamigtir. Anne egitim diizeyinin 6gretmen adaylarmin iletisim becerileri
iizerinde istatistiksel bir etkisinin olmamasiin nedeni, iletisim becerilerinin daha g¢ok
bireysel deneyimler, sosyal etkilesimler ve iiniversite egitimi gibi dig faktorlerle

sekillenmesidir. Ogretmen adaylari, ailelerinden bagimsiz olarak iiniversite ortaminda gesitli
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sosyal ¢evrelere girerek iletisim becerilerini gelistirme firsatina sahip olurlar. Bu nedenle
annenin egitim diizeyi bu beceriler lizerinde sinirli bir etkiye sahip olabilir. Dilber ve Akhan
(2019) 6gretmen adaylarinin anne egitim diizeyi ile iletisim becerileri arasinda anlamli bir
iligki oldugunu ortaya koymustur. Baser, Kirlioglu ve Kalayci Kirlioglu (2014) ve Cetinkaya
(2011) ise yapmis olduklari ¢aligmalarinda bu aragtirma sonucuna paralel olarak 6gretmen

adaylarinin anne egitim diizeyi ile iletisim becerileri arasinda anlamli bir fark bulamamustir.

5.1.24 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartismaya Yénelik Tutum

Diizeylerinin Anne Egitim Seviyesi Degiskenine iliskin Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne egitim diizeyi ile tartisma becerileri tutum
diizeyleri arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadig1 sorusuna yanit aranmigtir. Buna gore
Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne egitim diizeyi ile tartisma becerileri tutum
diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig tespit edilmistir. Ogretmen
adaylarinin tartigma becerileri ile anne egitim diizeyi arasinda anlamli bir fark olmamasinin
nedeni, tartigma becerilerinin daha ¢ok bireysel ve akademik deneyimlere dayanmasi
olabilir. Universite ortaminda 6grenciler, elestirel diisiinme ve akademik tartisma yetilerini
gelistirme firsatt bulduklarindan, bu siirecte ailelerin egitim diizeyi belirleyici bir rol
oynamayabilir. Ayrica, tartisma becerileri bireyin ilgi alanlar1 ve sosyal ¢evresi tarafindan
sekillendigi i¢in, anne egitim diizeyinin bu beceriler iizerindeki etkisi sinirli kalabilir. Ocak
ve Karakus (2015) ¢aligmalarinda 6gretmen adaylarinin anne egitim diizeyi ile tartisma
becerileri tutum diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulagmistir. Ulagilan

sonu¢ bu arastirmanin sonucuyla ortiigmektedir.
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5.1.25 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarin iletisim Becerileri Diizeylerinin

Baba Egitim Seviyesi Degiskenine iliskin Sonuglar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba egitim diizeyi ile iletisim becerileri
arasinda istatistiksel bir iligki olup olmadigina iliskin uygulanan analizlerin sonucunda
istatistiksel acidan anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir. Baba egitim diizeyinin
Ogretmen adaylariin iletisim becerileri lizerinde anlamli bir etkisinin olmamasinin nedeni,
iletisim becerilerinin daha ¢ok bireyin sosyal etkilesimleri, liniversite deneyimleri ve kisisel
gelisimiyle sekillenmesi olabilir. Iletisim becerileri, akademik basar1 ve ebeveynlerin egitim
diizeyinden ziyade, bireysel gabalar ve sosyal cevre ile daha fazla iliskilidir. Universite
yillarinda 6grenciler, kendi sosyal aglarini olusturur ve farkli etkilesimlerde bulunur. Bu
etkilesimler ve sosyal cevre, iletisim becerilerinin gelisiminde 6nemli bir rol oynar.
Dolayisiyla, baba egitim diizeyinin iletisim becerileri tizerinde belirgin bir etkisi
bulunmayabilir. Dilber ve Akhan (2019), Baser, Kirlioglu ve Kalayci Kirlioglu (2014) ve
Cetinkaya (2011) da yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda bu arastirma sonucuna paralel olarak
Ogretmen adaylarinin baba egitim diizeyi ile iletisim becerileri arasinda anlamli bir fark

bulamamustir.

5.1.26 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Tartismaya Yénelik Tutum

Diizeylerinin Baba Egitim Seviyesi Degiskenine iliskin Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba egitim diizeyi ile tartisma becerileri tutum
diizeyleri arasinda istatistiksel bir iligki olup olmadigi sorusuna yanit aranmistir. Elde edilen
bulgulara gore Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin baba egitim diizeyi ile tartisma
becerileri tutum diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlaml bir fark olmadigi sonucuna
ulasilmistir. Ogretmen adaylarmin tartisma becerileri ile baba egitim diizeyi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmamasinin nedeni, iiniversite egitiminin bu beceriler

iizerindeki etkisinin baskin olmasi olabilir. Universite ortami, Ogrencilerin tartisma
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becerilerini gelistirmelerine olanak saglayan cesitli akademik ve sosyal firsatlar sunar.
Ayrica, bireysel motivasyon, ilgi alanlar1 ve sosyal etkilesimler gibi faktorler, baba egitim
diizeyinden daha fazla belirleyici olabilir. Universitelerin sundugu esit egitim firsatlari,
Ogrencilerin sosyoekonomik ge¢mislerinden bagimsiz olarak tartisma becerilerini
gelistirmelerine yardimci olabilir. Bu durum, baba egitim diizeyinin tartisma becerileri
tizerindeki etkisini sinirlayarak, ogrencilerin bu becerileri lizerindeki gelisimi daha ¢ok
kisisel ve akademik faktorlere dayandirabilir. Ocak ve Karakus (2015) c¢alismalarinda
ogretmen adaylarinin baba egitim diizeyi ile tartisma becerileri tutum diizeyleri arasinda
anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulagsmistir. Ulagilan sonu¢ bu arastirmanin sonucuyla

ortiismektedir.

5.1.27 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin iletisim Becerileri Diizeylerinin

Annenin Meslegi Degiskenine Iliskin Sonugclar:

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne meslek degiskeni ile iletisim becerileri
arasinda istatistiksel bir iligki olup olmadigi incelenmistir. Buna gore analizinde Sosyal
Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne meslekleri ile iletisim becerileri diizeyleri arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Anne meslegi ile 6gretmen
adaylarmin iletisim becerileri arasinda anlamli bir fark bulunmamasinin nedeni, iletisim
becerilerinin daha ¢ok bireysel egitim deneyimleri, sosyal etkilesimler ile sekillenmesidir.
Anne meslegi, ¢ocugun sosyal becerileri lizerinde dogrudan etkili olmayabilir. Cilinkii
cocuklarin iletisim becerilerinin gelisimi, ailenin mesleginden ziyade, genel aile ortamu,
ebeveyn tutumlar1 ve toplumsal normlarla daha yakindan iligkilidir. Ayrica, {iniversite
stirecinde 0grenciler, kendi sosyal ¢evrelerini olusturur ve ¢esitli etkilesimlerde bulunurlar.
Bu etkilesimler, iletisim becerilerinin gelisiminde anne mesleginden bagimsiz olarak daha
etkili olabilir. Dolayisiyla, anne meslegi, bu beceriler {izerinde dolayli ve siirh bir etki

yaratabilir. Uygun ve Arikan (2019) yapmis olduklar1 calismalarinda anne meslegi ve
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Ogretmen adaylarinin iletisim becerileri arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna

ulagmistir. Ulasilan sonug bu arastirmanin sonucuyla ortiismektedir.

5.1.28 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Tartismaya Yoénelik Tutum

Diizeylerinin Annenin Meslegi Degiskenine Iliskin Sonuclari

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin anne meslek degiskeni ile tartisma becerileri tutum
diizeyleri arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadigi incelenmistir ve ulasilan sonugta
istatistiksel agcidan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Buna gore Sosyal Bilgiler
Ogretmen adaylarinin anne meslek durumlarinin tartisma becerileri tutumlart {izerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi sdylenebilir. Bunun nedeni 6grencinin
kendi akademik hedefleri ve ilgi alanlarinin, tartisma becerilerinde anne mesleginden daha
fazla belirleyici olmasi olabilir. Tartisma becerileri, daha ¢ok bireysel etkilesimler ve
akademik deneyimlerle sekillenir. Ogrenciler bu ortamlarda ne kadar fazla vakit gegirir, bu
gelisime ne kadar onem verirlerse tartismaya yonelik tutumlar1 da aym oranda gelisim

gosterecektir.

5.1.29 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmn iletisim Becerileri Diizeylerinin

Baba Meslegi Degiskenine Mliskin Sonuclan

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba meslek degiskeni ile iletisim becerileri
arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadigi incelenmistir. Buna gore Sosyal Bilgiler
ogretmen adaylarinin baba meslekleri ile iletisim becerileri diizeyleri arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Baba meslegi ile sosyal bilgiler 6gretmen
adaylarmin iletisim becerileri arasinda anlamli bir fark bulunmamasinin nedeni, iletisim
becerisinin gelisiminde birden fazla faktoriin etkili olmasi olabilir. Bu faktorlerin arasinda
sosyal etkilesimler, egitim siirecleri ve kisisel deneyimler baba meslek degiskeninden daha
belirleyici olabilir. Iletisim becerilerinin gelisiminde baba meslegi degil ailenin genel
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tutumunun, kurulacak iletisimin, ebeveyn-cocuk etkilesimlerinin daha etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Uygun ve Arikan (2019) yapmis olduklari ¢aligmalarinda baba meslegi ve
Ogretmen adaylarinin iletisim becerileri arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna

ulagmistir. Ulasilan sonug bu arastirmanin sonucuyla ortiismektedir.

5.1.30 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Tartismaya Yénelik Tutum

Diizeylerinin Baba Meslegi Degiskenine iliskin Sonuglar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarinin baba meslek degiskeni ile tartisma becerileri
tutum diizeyleri arasinda istatistiksel bir iliski olup olmadig1 incelenmistir. Ulasilan sonugcta
istatistiksel acidan anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Sosyal Bilgiler 6gretmen
adaylarinin tartisma becerileri ile baba meslek degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark olmamasinin nedeni, tartisma becerilerinin genellikle {iniversite egitimi ve kisisel
cabayla gelismesidir. Universite ortami, dgrencilere cesitli tartisma firsatlar1 ve elestirel
diisiinme etkinlikleri sunarak becerilerin gelisimini destekler. Bu durum, baba mesleginden
bagimsiz olarak tiim 6grencilere benzer 6grenme kosullari saglar. Ayrica, tartisma becerileri
bireylerin kisisel ilgi ve motivasyonlari ile sekillenir, bu nedenle baba mesleginin etkisi
siirlt olabilir. Egitim siireci, 68rencilerin sosyal ve akademik etkilesimlerle becerilerini

gelistirmelerini tesvik eder, bu da baba meslegi gibi digsal faktorlerin etkisini azaltabilir.

5.1.31 Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin iletisim Becerileri ile Tartismaya

Yonelik Tutum Diizeyleri Arasindaki iliskiye Yonelik Sonuclar

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarmin iletisim becerileri 6lgeginden ve tartisma becerileri
Olg¢eginden elde edilen sonuglara gore iki beceri arasinda istatistiksel agidan pozitif yonlii
anlamlh diisiik diizeyde bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Bu iliskinin nedeni, etkili

iletisimin tartisma siirecinde Onemli bir rol oynamasi olabilir; ¢iinkii gii¢lii iletisim
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becerilerine sahip 6gretmen adaylari, tartisma sirasinda bu becerilerini daha etkili bir sekilde
kullanarak basar1 sanslarini artirabilirler. Ayrica, yiiksek iletisim becerilerine sahip bireyler
genellikle kendilerine olan giivenlerini artirarak tartismalarda daha olumlu ve etkili bir tutum
sergileyebilirler. Iletisim ve tartisma becerileri genellikle benzer egitim ve deneyim
stireclerinden beslenir, bu da her iki becerinin paralel olarak gelismesine katkida bulunabilir.
Son olarak, iletisim becerilerine 6nem veren adaylar, tartisma becerilerine de ilgi géstererek
bu alanda kendilerini gelistirmek i¢in daha fazla ¢aba gosterebilirler. Bu nedenlerle, Sosyal
Bilgiler 6gretmen adaylarinin iletigsim becerileri ve tartisma becerileri arasinda olumlu yonde
bir iligki gézlemlenmistir. Ocak, Karakus ve Ocak (2018) yapmis olduklari ¢caligmalarinda
Ogretmen adaylarinin iletisim ve tartisma becerileri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski

oldugu sonucuna ulagsmistir. Ulasilan sonug bu arastirmanin sonucuyla ortiismektedir.

5.2. Oneriler

1. Ogretmen adaylarinin iletisim becerilerinin orta diizeyde oldugu sonucundan
hareketle soz konusu diizeyi yiikseltebilmek adina 6gretmen adaylarinin ders
iceriklerinde iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik degisiklikler yapilabilir. Ek
olarak 6grenim hayatlar1 siiresince grup etkinlikleri, atolye ¢aligmalar1, seminerler

diizenlenebilir.

2. Ogretmen adaylarmin iletisim becerilerinin orta diizeyde ¢ikmasinin nedenleri nitel
bir aragtirma ile farkli 6rneklemler, farkli yontemler kullanilarak tekrar arastirilabilir.
Ayrica boylamsal ¢aligmalar yapilarak iletisim ve tartisma becerilerindeki degisimler

daha ayrintili incelenebilir.

3. Birinci sinif seviyesindeki 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerinin diger sinif
seviyesindeki 6gretmen adaylarina gore daha yiliksek oldugu sonucundan hareketle

bu sonucun nedenleri nitel bir arastirma ile tekrar ¢alisilabilir.
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4. lletisim ve tartisma yeterliligi yalmzca Sosyal Bilgiler alaninda degil toplumun her
kesiminde, her meslekte 6nemli olmalidir. Bu 6rnek ¢aligsma farkli branglarda farkli
tekniklerle tekrar uygulanmali ve sonuglar toplumun iletisim-tartisma noktasinda

bilinglendirilmesinde kullanilmalidir.
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EK 1. Kisisel Bilgi Formu

1. Cinsiyetiniz:

( )Kadin () Erkek

2. Ogrenim gérmekte oldugunuz simif seviyesi:

()LSmf ()2.Smf ()3 Simuf ()4 Simf

3. Kardes saymiz:

()0 ()1 ()2 ()3 ()4veusti

4. Mezun oldugunuz lise tiirii:

( ) Anadolu Lisesi () Meslek Lisesi () Imam Hatip Lisesi
() Diger “Yazimz” (......cooevvvinvannnnn. )

5. Ailenizin ikdmet yeri:

( ) Biiyiikksehir ()11 ( )ilge () Kasaba ( )Koy
6. Ailenizin aylik ortalama gelir diizeyi:

( )Cok diisik ()Disik ()Orta ()iyi () Cokiyi
7. Aile yapimiz:

( ) Cekirdek () Genis () Parcalanmig

8. Ailenizin size karsi olan tutumu:

() Demokratik ve hosgoriilii

( ) Koruyucu ve denetleyici

() Igisiz

( ) Diismanca

() Tutarsiz ve dengesiz

9. Ogretmenlik meslegini segmedeki temel sebebiniz:

( ) Puanim bu boliime yettigi i¢in sectim.

( ) Ogretmenlik meslegini sevdigim igin segtim.

( ) Ailem istedigi i¢in segtim.
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10. Sosyal medyaya giinliik kag saatinizi ayirtyorsunuz?
()0-2 ()24 ()46 ()6-8 ()8-10 ()Diger “Yaziniz” (....coovvvvenvnnnnnnn.

11. Anne ve babanizin 6grenim durumu: Anneniz ~ Babaniz

Okuma yazma bilmiyor () ()
Sadece okuryazar () ()
TIkokul mezunu () ()
Ortaokul mezunu () ()
Lise mezunu () ()
Universite veya yiiksekokul mezunu () ()
Lisansiistii () ()
12. Annenizin ve babanizin meslegi: Anneniz Babaniz
fssiz () ()
Isci () ()
Memur () ()
Serbest meslek sahibi () ()
Emekli () ()
Ev hanimi1 ()

Diger “Yazimiz “ (c.ocooviiiiiiiiiiiiii e )
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EK 2. Ogretmen Adaylarina Yénelik iletisim Becerileri Olcegi

=
: e |
2z g 2 E = 5
- = o = i >
A= B O = Q —
s S S 3 > £
=< > [T = =
= g © = £ £
2 g g% | % 2
Madde 5 N o= |3 o
Madde E =
no =
1 Topluluk karsisinda bir sunum yaptigimda
kendimi yeterli hissederim.
2 Konusurken kendime giivenirim.
3 Insanlarin ne soylediklerini tam ve dogru
olarak anlayabildigimi diisinlirim.
4 Topluluk karsisinda duygu ve diisiincelerin
acikea ifade edebilirim.
5 Arkadaglarimla oldugu kadar dgretmenlerimle
de rahatlikla konusurum.
6 Konugmamda vurgu ve tonlama kurallarina
Ozen gosteririm.
7 Belirli bir diizen ve mantik igerisinde
konustuguma inanirim.
8 Konustugumda karsimdakini ikna ederim.
9 Sozli iletisimde zengin sdz varligina sahip
oldugumu diistintiriim.
10 Konustugum kisi benimle isbirligi yapmak
ister.
11 Dinleyicilerin ~ beklentilerini  kargilayacak
yanitlar vermede iyi olduguma inanirim.
12 Iletisim aninda akic1 konusurum.
13 Konusma aninda dogal davranamam.
14 Konusma aninda kelimeleri 6zenle segcemem.
15 Konugma aninda konuya odaklanamam.
16 Duygu ve diisiincelerimi karsi tarafa iletme
konusunda basarisiz olurum.
17 Diistindiiklerimi dile getirmekte zorlanirim.
18 Konusmamda gereksiz sozciiklere yer veririm.
19 Sozel iletisimde sesimi dinleyiciler zor isitir.
20 Tliski kurmadan konudan konuya gecerim.
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bulunurum.

£
£ =
S @ =
Madde Madde z £ T E S =
= o 3 £ ) 2
no 2 2 5SS | = £
= = T = E =
£ G S5 | s
g M = |2 =
= =
=
21 Dinleyen kisinin benden farkli goriige sahip
olmas1 beni rahatsiz eder.
22 Uygun sozciikleri segcmede kaygt duyarim.
23 Konusurken sozciiklerin sonunu yuttugum igin
anlagilamadigim zamanlar olur.
24 Diisiincelerimi  sdylerken alay edilmekten
korkarim.
25 Olumsuz diisiincelerle karsilagmaktan
korkarim.
26 Birini dinlerken dinledigimi gosterir ifadelerde

27 Konusmaciy1 gozlerimle takip ederek dinlerim.

28 Dinleme aninda katildigim diisiinceleri bagimla
onaylarim.

29 Konugsma aninda el ve kol hareketlerimi
kullanirim.

30 Konugurken karsimdaki kisinin séz veya
davraniglartyla beni dinledigini gdstermesini
isterim.

31 Monolog tarzinda konusmaktan ¢ok diyalog
kurarak konugmay: tercih ederim.

32 Konusurken karsimdaki kisinin elestirilerine
acigim.

33 Insanlarin diisiincelerime saygi gdstermesini
beklerim.

34 Bir konusmanin samimiyet ¢ergevesinde
tirtitiilmesini isterim.

35 Soylenenleri dogru ve tam algilarayarak iyi bir
dinleyici oldugumu diigiiniiriim.

36 Biri konusurken onun soru ve sorunlarini

anladigimi diislintiriim.
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EK 3. Ogretmen Adaylarimin Tartisma Becerilerine iliskin Tutum Olgegi

ifade etmem.

£
s @ g E
z £ 2 E 5 5
= £ 8 E S =
= S - o = é
< > [THS
= = °© = E Z
g = S35 = 2
Madde s < o = v, o
Madde E =
no =
1 Tartisma yontemi farkli goriiglere tahammiil
edebilmeyi saglar.
2 Ogretmenle  tartisirken  kendi  hakkimi
savunmak hosuma gider.
3 Ogretmenle tartismak kendimi etkili ve dogru
ifade edebilmemi saglar.
4 Ogretmenle tartismak dogru  bildiklerim
kaliciligint arttirir.
5 Ogretmenle tartismak eksik  bilgilerimi
tamamlamami saglar.
6 Tartisma bana deneyim kazandirir.
7 Ogretmenle tartismak farkli fikirlerin ortaya
¢ikmasini saglar.
8 Ogretmenle tartismam smifta demokrasi
oldugunu gosterir.
9 Tartisma dersi sikiciliktan kurtarir.
10 Ogretmenle tartismam aramizdaki olumlu
iliskiyi zedeler.
11 Tartisma yoOntemi bana tartigma sanatini
Ogretmez.
12 Ogretmenle tartisirsam konu dagilir.
13 Ogretmenimle tartisirsam ona saygisizlik olur.
14 Ogretmenimle  tartisirsam  gergin -~ sif
ortamindan hoglanmam.
15 Ogretmenle tartisarak  dikkati  {izerime
¢ekmekten hoglanmam.
16 Derste kendimi rahat hissetmedigim igin
fikrimi s6ylemem.
17 Ogretmenle tartisgmam ciinkii o her zaman
haklidir.
18 Ogretmenle  tartismam  ciinkii  kiiciik
diismekten korkarim.
19 Kendimi bir konu hakkinda 6gretmenle
tartisabilecek kadar yeterli gérmiiyorum.
20 Ogretmenden farkli diisiiniirsem bu goriisiimii
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