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OZET

UYDU iLE DIiJITAL EGITIM PLATFORMU

Uzaktan egitimin gergeklestirilmesinde gesitli 6gretim materyalleri ve ortamlar
uygulanmaktadir. Mektupla baglayan gretim materyalleri sonralar1 televizyon gibi
ortamlara doniigmiis, giiniimiizde ise tamamiyla dijital bir diizene ge¢ilmistir. Bu
gegiste iz kavramm hep on planda tutularak iletim ortamlari daha hizli hale
getirilmeye ¢aligilmis ve uydu teknolojisi uygulamalarina kadar gelinmistir.

Bu ¢alismada ele alinan uydu ile dijital egitim platformu iki kisim halinde
incelenmistir. 1. Kisimda, web tabanli egitim programu kapsaminda uydu interneti ele
alinmugtr. Bu kisimda uydu internetinin 6zellikleri incelenerek diger baglanti tiirleri
ile kargilagtinlmis ve uydu erigiminin, gorsel icerik kalitesinin nemli oldugu web
tabanli uzaktan egitim uygulamalarinda genig bant imkam sunmasi ve kullanilabilir
alan simr olmamasi ozellikleri basta olmak iizere diZer erigsimlere alternatif tegkil
ettigi gOriilmiigtiir. Platforma Ornek tegkil etmesi bakimindan, “Cift Yonlii Uydu
Interneti ile Uzaktan Egitim Modeli” olusturulmustur.

Glinlimiizde sayisal video artarak web sayfalarina entegre edilmektedir. Yakin
bir gelecekte, bir gok web tabanli egitim programu igeriginde sayisal video formatina
yer verecek ve egitim icerikleri gorsel tabana gegerek yon degistirecektir. Bu yon
degistirmede, uydu interneti, &zellikle genis bant imkam saglamas: bakimindan
onemli 6lgiide kullanilacak ve bu sayede video sunumlari internetten kolayhikla
izlenebilecek, boylece web tabanl uzaktan egitim yeni bir soluk kazanacaktir.

2. Kisimda ise, uydu ile dijital egitim platformunun diger uygulamasi olan,
goriintiilii ve sesli datalarin [P multicast teknolojisiyle aktarilmasi sayesinde olugan
media streaming yaymin ele alindig1 uzaktan egitim platformu incelenmistir. Uydu
interneti platformundaki PC donanim ekipmanlan ile bu platformdaki ekipmanlar
ayni oldufundan, iki amagtan herhangi birisi i¢in uydu platformuna gegcis, diger
platformu da hazir hale getirmektedir. Boylece, kullanici(lar) donamima bir kez sahip
olarak, ayn: platformda, bir yandan internetten video sunumu izlerken, diger taraftan
da IP multicast teknolojisi ile PC’den video yayim izleyerek uzaktan egitim
alabileceklerdir.

Haziran, 2004 Cigdem AYTEKIN



ABSTRACT

DIGITAL EDUCATION PLATFORM VIA SATELLITE

Different educational material and media have been used in distance education
programs. Distance learning started with the use of postal services in delivering the
educational materials; later TV became the medium of transfer and now digital
platforms are used with increasing efficiency. Speed has been the decisive factor in
the development of these different platforms, and the use of satellites is the last point
in technological development.

In this thesis, the digital education platform via satellite will be discussed in
two parts. In the first part, the web based educational programs transferred through
the satellite will be described. In this part, the characteristics of the web based
satellite transmissions will be compared with other transmission types, with the
broadband characteristics, absence of spatial limitations and better visual context of
satellite transmissions they will be alternative to all other kinds of transmissions.
Presently, digital video is b eing integrated to web pages. I nthe very near future,
most of the web based educational programs will include numeric video formats and
educational material will be transferred to visual formats.

In the second part, distance learning platform with media streaming broadcast
which is realized through the transfer of audio visual data through IP multicast
technology will be discussed, and with is the same and transmission to satellite
platform for one of them will make the other ready. In this process, once the users
with the hardware both have the advantages of using the internet through the

satellite, and also receiving the multicast broadcasts.

June, 2004 Cigdem AYTEKIN
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KISALTMALAR
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BOLUM I

GIRIS VE AMAC

Uzaktan egitim sistemi, teknolojinin egitimde etkin bir bigimde kullanilmaya
baglanmasiyla atak yapan ve bu teknolojik gelismelere paralel olarak siirekli degisim
gosteren bir egitim ve Ogretim platformudur. 1840°da Ingiliz egitimci Sir Isaac
Pitman’in postayla stenografi §gretmesiyle baglayan uzaktan egitim uygulamalari
egitim teknolojilerinin gelismesine paralel olarak uzun bir stiregten gegmis ve
giniimiizdeki seklini almigtir.

Uydu teknolojisi uzaktan egitimde farkli bi¢imlerde kullamlabilir. Bu
caligmada “Uydu ile Dijital Egitim Platformu” 2 kisim halinde ele alinacaktir. 1.
Kisim “Uydu Interneti ile Dijital Egitim Platformu”, 2. Kisim ise “IP Multicast
Teknolojisiyle Media Streaming Yayinin Olugturdugu Dijital Egitim Platformu”
kapsaminda incelenecektir.

2. Bolimde, uzaktan egitimin genel esaslar1 lizerinde durularak o6zellikleri,
cesitleri, akreditasyonu, kazanglari, sinirliliklari, Tiirkiye ve Diinyadaki durumu ile
yayginlagmast i¢in ¢6ziim Onerileri ele alinacak, uzaktan egitimin etkili o labilmesi
icin gereken sartlarla, gelismesini saglayan unsurlar incelenecek ve uzaktan egitimle
ilgili rehber sitelerin adresleri verilecektir. Ayrica, Tiirkiye’de uzaktan egitimin
yiiksekogretimde gerceklesmesini yansitan uzaktan yiiksek6gretim  siireci
incelenecek, bu siireci baglatan yonetmelik ve yiiksek6gretimde denetimi elinde
bulunduran Enformatik Milli Komitesi’nin ¢aligmalar1 {izerinde durularak
Tiirkiye’deki baz1 {iniversitelerde gergeklesen uzaktan egitim calismalarindan
bahsedilecektir. Son olarak da uzaktan egitimi gerceklestirecek egiticilerin egitimini
saglayan e-ders Tasarim ve Gelistirme Sertifika Programi’na yer verilecektir.

3. Boluimde, uzaktan egitim Ozellestirilerek bir alt tiirli olan web tabanh
uzaktan egitim programina gegilecek, alt yapisi ve organizasyonu incelenerek

tasarim yapma ve igerik hazirlama {izerinde durulacak, Tiirkiye’deki web tabanli



egitim sistemlerine 6rnekler verilecek ve ilgili yazilim tirtinlerinden bahsedilecektir.
Video igerikli web tabanli egitim programi boliimiin son konusu olarak ele
alinacaktir.

4. Bolimde, “Uydu Interneti ile Dijital Egitim Platformu” kapsaminda, uydu
teknolojisinin web tabanli uzaktan egitimle ilgili alt yapisin1 olugturan uydu
internetinin dzellikleri incelenerek diger baglanti tiirleriyle fiyatlar1 ile birlikte
kargilagtirilacak, erisimin saglandifi uydulara yer verilecek, bazi uydu servis
saglayicilarinin erigim paketleri incelenerek ilgili kurumlar anlatilacak ve uydu
teknolojisi ile gerceklestirilen uzaktan egitim 6rnekleri {izerinde durulacaktir. Ornek
olarak, “Cift Yonlii Uydu Interneti ile Uzaktan Egitim Platformu Modeli” ne yer
verilecektir.

Son olarak 5. Béliimde ise, “IP Multicast Teknolojisiyle Media Streaming
Yayimn Olugturdugu Dijital Egitim Platformu” kapsaminda, uydu ile dijital egitim
platformunun bu galigmada ele alinacak diger uygulamas: olan, goriintiilii ve sesli
datalarm IP multicast teknolojisiyle aktarilmas: sayesinde olugan media streaming
yayinin incelenecegi uzaktan egitim platformu ele almacak ve 4. Béliimde incelenen
platform ile bu paltformun ortak noktalar: tizerinde durulacaktr.

Bu ¢alismanin amaglarindan birisi, uydu internetinin uzaktan egitimdeki yerini
arastirarak, genis bant imkani saglayan bu teknoloji ile sayisal videonun web
sayfalarina entegrasyonunu ve avantajlarmni incelemektir. Yeni bir veri iletisim alt
yapisi olan IP multicast teknolojisi ile media streaming yayimn olusturdugu uzaktan
egitim platformunun uydu iizerinde incelenmesi galigmamn diger amacidir. Her iki
platformun ortak bir platformda birlestirilerek olusturulacak yeni uzaktan egitim
platformunun detaylan gelecek ¢aligmalara birakilmugtir.



BOLUM 11

UZAKTAN EGITIM

II.1. UZAKTAN EGITIMIN GENEL ESASLARI

I1.1.1. Uzaktan Egitime Giris

Egitilmis eleman ihtiyacimin artmasiyla okullar insanlara yeterli hizmeti
verebilmek ig¢in ¢ikis yollar1 aramaya baglamiglardir. Gelisen teknolojiye ayak
uydurma zorunlulugu bu yollarin kapisim agmug, farkli &grencilerin ihtiyaglarma
cevap verme istegi, egitim sahasinda liderligini korumak durumunda olan okullara
yeni bir egitim sistemi yaratma firsatin1 vermigtir. Glintimiizde bu yeni sistemin
biiyiik kismini dijital ortamlar sagladigindan uzaktan egitim artik “e-learning” adryla
anilmaktadir. Yani uzaktan egitim geleneksel egitimin sorunlarim ¢ézme isteginden
dogmustur.

Uzaktan egitim, geleneksel 6grenme-6gretme yontemlerindeki simirhiliklar
nedeniyle sinif i¢i etkinliklerin yiiriitiilme olanagi bulunmadifi durumlarda egitim
caligmalarint planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler arasinda iletisim ve
etkilesimin 6zel olarak hazirlanmig 6gretim {iiniteleri ve gesitli ortamlar yoluyla belli
bir merkezden saglandig bir 6gretim yontemidir (Alkan, 1998).

Uzaktan egitim, egitimin bir yagam tarzi olarak benimsenmesi isteginden
hareketle, aym fiziksel ortamda bulunmanin gerekmedigi bir egitim siireci olarak
karsimuiza ¢ikmaktadir. Bu egitim sistemi, teknolojinin egitimde etkin bir bigimde
kullamlmaya baglanmasiyla atak yapan ve bu teknolojik gelismelere paralel olarak
stirekli degisim gosteren bir egitim ve dgretim platformudur. Bu y6ntem sayesinde

ozenle hazirlanmis ve bir amaca yonlendirilmig bilgi kaynaginm simirsiz sayidaki



kisiye ve mekana ulagtirilmast saglanmakta ve bireylere aralarinda ayrim
yapmaksizin esitlik saglanarak yasam boyu egitim olanag: yaratilmaktadir.

Uzaktan egitime radyo, televizyon gibi iletisim araglariyla baglanmis, degisim
stireci ile birlikte giintimiizde uydu, video konferans, internet gibi bilisim
teknolojileri agirlik kazanmig ve bu yontemlerle yapilan egitim tilkelerin simirlan
digina ¢gikmustir. Uzaktan eitim programlarina katilim bu teknolojik gelismelere
paralel olarak artmis ve artmaya devam etmektedir.

Ogreten ile 6grenenin farkli mekanlarda oldugu bu yéntemde ders sunumu,
kullanilan teknolojiye bagli olarak ayni veya ayri zamanli ger¢eklegebilir. Bu
dogrultuda uzaktan egitim zamanlama bakimindan, aym (senkron) ve ayri (asenkron)
zamanli egitim olarak ikiye ayrilir. Egitim veren ile alanlarin farkli mekanlardayken
iletisim imkanlarimi kullanarak aym anda canli olarak bilgiyi paylasmalarina senkron
egitim denir. Bu ydntemde siif ortaminda uydu veya karasal hatla canli baglant:
vardir. Kullanicilar ile sunucu etkilesimli bir uygulama i¢indedir. Bunun en yaygin
uygulamas1 video konferans yontemidir. Farkli zaman dilimlerinde bilginin talep
lizerine dagitilmasi ise asenkron egitimdir. Bu sunum genellikle web tabanli egitim
olup, kullanicinin istedigi zaman istedigi yerden web iizerindeki derslere
girebilmesine, aktivitelere katilabilmesine, test ¢dzebilmesine ve istedigi dersi
istedigi kadar tekrar edebilmesine olanak saglar. Her iki sistemde de interaktivite gok
onemlidir. Zira, etkilesimin azlif1 uzaktan egitime sinirlhiliklar getirmektedir.

Basili malzemeler, ses kaseti, video kaset, CD, DVD gibi malzemelerle yapilan
egitim de uzaktan egitim kapsaminda degerlendirilir. Ancak, burada bir etkilesim s6z
konusu degildir. Televizyon da bu kapsamdadir.

Uzaktan egitim, geleneksel egitim-6gretime alternatif olabildigi gibi, drgilin
egitimdeki derslerin bu sistemler iizerinden kullanima agilarak tekrar imkam
saglamasiyla onu, geleneksel eitim-6gretim sisteminin yaninda da yer alan bir
sistem konumuna getirmisgtir.

Yapilan arastirmalara gére, 2005 yilina kadar diinya ¢apinda egitim esaslt bir
sekilde degisecek, yeni bir 6grenme kiiltlirii dogacaktir. 2005 yilinda 6grencilerin en
az yaris1 6grenimlerinin bir bolimiinii internet tizerinden tamamlayacaktir. Dijital
6gretim ve sanal iiniversiteler gergeklesmis durumdadir. Bugiin birgok gelismis
iilkede yiiksek okul ve tiniversiteler yiiz yiize egitime ek olarak web lizerinden de

hizmet vermeye baglamiglardir (Ulug, 2000).



Gilinimiizde uzaktan egitim sayesinde kisiler ilk, orta ve ytiksektgretim gibi
egitimin her basamaginda diploma sahibi olabilmekte veya degisik alanlarda
sertifikalar alabilmektedirler. Ayrica, pek ¢ok sirket kurum i¢i egitimlerinde ve i
glicti yetistirme siireglerinde bu ydntemi etkin olarak kullanmaktadar.

I1.1.2. Uzaktan Egitimin Ozellikleri

Uzaktan egitimin baglica dzellikleri asagidaki gibi 6zetlenebilir (Ozfirar ve
Yiiriiker, 1999):

o Oprenci ile egitenin derslerin bityiik béliimiinde fiziksel olarak ayr1 yerlerde
bulunmalari,

e Ders notlarimin hem &grenciyi, hem de egiticiyi birlestirecek 6zel egitim
medyasi ile hazirlanmas,

e Oprenci ile egiticinin karsihkli iletisimi saglamak igin bilisim ve iletisim
teknolojilerinden yararlanmasi,

o Etkili egitim y6ntemlerinin uygulanmasi,

e Maliyet agisindan diisiik olmasi,

o Yiiksek 6grenme hizi,

e Daha uzun siire aktif bellekte tutma.

“Ogrenci ile egiticinin kargilikli iletisimi saglamak igin bilisgim ve iletisim
teknolojilerinden yararlanmasi” Ozelligi wuzaktan egitimin farkli bigimlerde
uygulanmasina yol agmaktadir. Asagida degisik agilardan uzaktan egitim ¢esitleri

incelenmigtir.



I1.1.3. Uzaktan Egitim Cesitleri

Uzaktan egitim ¢egitleri Tablo I1.1°de 6zetlenmektedir (Lawhead, 1997):

Table II.1 Uzaktan Egitim Cesitleri

EGITMEN / OGRENCT
Aym Bir kism1 aym bir kismi farkl Tamamen farkh bir
mekanda mekanda mekanda
Zamandan bagimsiz A
Zamandan yar1
D E B
bagimsiz
N Zamana bagiml C

e "A", egitmen ve 6grencinin hicbir sekilde karsilasmadigi, bir bagka deyisle
egitimin yer ve zamandan bagimsiz olarak ylritiildigli durumdur. Bu tir
uzaktan egitimde ders igeriginin dagitilmasi i¢in world wide web, iletigim i¢in
ise e-posta kullamlmaktadir.

e "B", egitimin tamamen yerden bagimsiz, fakat zamana yari bagimli olarak
ylirtitiildtigii durumdur. Bu tiir uzaktan egitimde, kargilagilan 6zel bir problemi
¢ozmek ya da ders kapsaminda yer alan bir soruyu cevaplandirmak i¢in internet
baglantili sohbet gibi etkilesimli web araglar1 kullanilmaktadir.

e "C", egitimin tamamen yerden bagimsiz, ancak zamana tam bagiml olarak
yiiriitildiigii durumdur. Bu tiir uzaktan egitim ¢aligmalarinda karsilikli olarak
sorularin soruldugu ve cevaplandig1 video konferans sistemi kullaniimaktadir.

e "D" durumunda egitim, bir kampiis iginde elektronik tartigma destekli olarak
yiiz ylize sinif ortaminda ytirtitiilmektedir.

e "E", egitimin bir kisminin yiiz ylize gergeklestirildigi (yer/zaman tam
bagimli), bir kisminin ise tamamen uzaktan verildigi (yer/zaman bagimsiz)
durumdur. Genel olarak programin baglangi¢ kismi ve sonunda yer alan smav
asamalar1 yiiz ylize gergeklestirilirken, ara agamalar "A" durumundaki gibi

yiiriitiilmektedir.

Uzaktan egitim alt yap1 farkliliklari bakimindan kullandiklar1 teknolojiye gore

kategorize edilirse li¢ grup halinde incelenebilir (Kesen ve Altikardes, 2003):




e Web tabanh egitim: Egitimci ile Ogrenci arasindaki iletisimin internet
tizerinden yapildig1 uzaktan egitim modelidir.

o Video konferans yontemi ile uzaktan egitim: Iki ya da daha fazla nokta
arasinda es zamanli ve ¢ift tarafli egitim modeline bir 6rnek olusturmaktadir.
Uzaktan egitimin daha verimli olabilmesi goriintii ve ses aktariminin kalitesine
baglidir.

o IP Multicast yontemi ile uzaktan egitim: IP tabanli video, audio verilerinin
tek noktadan ¢ok noktaya es zamanli olarak iletimini saglayan yeni bir veri

iletigim altyapisidir. Hiz1 3 Mbps’e varmaktadir.

Uzaktan egitimi daha bagka bigimlerde simiflandirmak da miimkiindiir.
Ornegin, “web tabanl egitim” her ne kadar zaman bakimindan asenkron bir egitim
sekli olarak goziikse de, es zamanl sinavlar esnasinda senkron diizene gegmektedir,
ya da senkron bir egitim etkilesimin olup olmamasina gore “interaktif” ve “interaktif
olmayan” gibi isimlerle kategorize edilebilir. Ornekler cogaltilabilir. Onemli olan
uzaktan egitimi tercih edecek kurum veya kurulusun ihtiyaglart ve bu sistemden
beklentileridir. Kullanilacak uzaktan egitim teknolojisinin segimi bu dogrultuda
yapilmalidir.

I1.1.4. Uzaktan Egitimin Diinyadaki Durumu

Ingiltere’de, Londra Universitesi’ni disardan bitirmek isteyenlere yonelik
diizenlenen programlar uzaktan egitimin O6nciil uygulamas: olarak kabul
edilmektedir. “National Extension College (NEC)”, 1974 yilinda bugiinkii anlamina
yonelik dnemli bir adim olan A¢ik Universite (Open University)’nin gekirdegini
olusturmaktadir (www.meb.gov.tr, 2003a). Ingiltere’de 1968 yilinda kurulan Agik
Universite, lisans (BA), yiiksek lisans (MA, MBA, MSc) ve doktora (Bphil, Mphil,
PhD) diploma derecelerinde uzaktan egitim sunan bir dniversitedir. Agik
Universite’de toplam 91 baghkta (Bachelor of Laws, Computing and Mathematical
Science, Humanities with Art History and Literature, Matural Science with
Chemistry, Social Policy, Technology gibi) invan verilmektedir. Bu {iniversitenin
sertifika programlar1 da mevcuttur. Egitim igin radyo, televizyon, internet, CD, video
kaset ve basili dSkiimanlar kullamlmaktadir (Varol, 1996).

Federal Almanya’da Hagen Uzaktan Egitim Universitesi (Fern Universitaet)

1974 yilinda kurulmus olup, Almanya’min Nordrhein-Westfallen eyaletinde 1975/76



ogretim yili kis yariyilinda 1.300 &grenci ile egitime baglamistir. Universitedeki
ogrenci sayis1 her gegen gilin artmaktadir. Universitenin 6grenci alimuna basladigs
tarihten sonraki 10. y1l sonunda 25.000 ve 20. yilin sonunda ise 56.000 &grenci kayit
yaptirmistir (Varol ve Varol, 1999).

Uydu ile uzaktan egitimin giizel bir modelini ise Amerika Birlesik
Devletleri’nde Ulusal Teknoloji Universitesi (NTU) vermektedir. 1985 yilinda uydu
ile egitim faaliyetlerine baglayan bu iiniversite, sertifika ve diplomaya yonelik
yliksek lisans programlarimi teknik dallarda stirdiirmektedir. Giiniimiizde bu
tiniversitenin yliksek lisans programlarini 44 ayn {iniversite hazirlamaktadir. Bazi
liniversiteler sadece belirli 6zel alanlarda dersler verirken, bazilart da bir g¢ok
disipline ait programlarin hazirlanmasina katki saglamaktadirlar, NTU, bu
tiniversiteler ve diger kurumlarla sézlesmeler yaparak gereksinimlere uygun ilave
ders programlan gelistirmektedir (Varol ve Varol, 1998). ABD'deki bir baska
uzaktan Ogrenme kurulusu olan SERC de, devlet televizyon lisanslarimi ve resmi
egitim departmanlarini bir araya getirmistir. SERC internet, CD, VHS teyp ve uydu
aracihgiyla 14 yildan beri 6gretmenlerin, yaymn uzmanlarinin, devlet ve yerel
miifredat organizasyonlarimin ve web uzmanlarinin, video dagitimcilarinin
katkilartyla uzaktan egitim i¢in ¢esitli miifredatlar ve profesyonel gelisim kaynaklar
gelistirmekte ve dagitmaktadir (www.meb.gov.tr, 2003a).

Fransa’da 1907 yilinda atilan adimlar ise, 1939 yilinda resmi olarak uzaktan
egitim merkezinin kurulusunu saglamistir. Yine bu donemlerde uzaktan egitimin
halk egitimi boyutundaki uygulamalari Rusya’da goriilmektedir. Japonya’da ise,
1948 yilinda temelleri atilip 1986 yilinda “University of the Air” kurulmustur
(www.meb.gov.tr, 2003a).

Diinyada internete dayal: uzaktan egitimin en sik kullanildig1 alanlar arasinda,
bilgisayar ve iletisim teknolojileri, isletme, miihendislik ve fen bilimleri
bulunmaktadir. Phoenix Universitesi gibi, yalmzca internet iizerinden egitim sunan
kurumlarin yaninda, degisik diizeylerde uzaktan egitim programlar1 agmis, binlerce
kayitlh oprencisi olan Stanford Universitesi gibi prestijli iiniversiteler de
bulunmaktadir. Bu alanda ABD'de en dikkat ¢eken olusumlardan birisi de, altyapisi
gelismis iiniversitelerden olusan internete dayali uzaktan egitim konsorsiyumlaridir.
Unext Cardean Internet Universitesi’nin olusumunda, Stanford, The University of
Chicago, London School of Economics gibi iiniversiteler bulunmaktadir. Diinyada
uzaktan egitim alamindaki gelismeler, devletin ve vakiflarin bu alandaki ARGE



calismalarma sunduklart destek nedeniyle daha hizli ve kurumsal olmaktadir.
ABD'de Alfred Sloan Vakfi, bu tiir ¢aligmalar1 ylirliten egitim ve aragtirma
kurumlarina 4 yil i¢inde 26 milyon dolar bagiglamigtir. Uzak Dogu'da, 6zellikle
Malezya ve Endenozya'da, devletin ciddi btiyiiklilkte kaynak aktardii uzaktan
egitim projeleri bulunmaktadir. Bir bagka 6nemli uzaktan egitim projesi ise Afrika
Sanal Universitesi'dir. Diinya Bankasi destekli bu proje 1997 yilinda baslamis ve
simdiye kadar 17 Afrika iilkesinden toplam 30.000'e yakin 6grenci ve profesyonelin
katilimu gergeklesmistir (Turkiye Biligim Surast Raporu, 2002).

Uzaktan egitim konusunda Avrupa Toplulugu’nda, EuroPACE (The Europan
Programme For Advanced Continuing Education) ve DELTA (Developing Europan
Learning Through Technological Advanced) projeleri baslatilmistir. EuroPACE
projesi kapsaminda, video programlarimin uydu ile dagitim ve bilgisayarlarin
uzaktan egitimde kullanilmasi amaglanmaktadir. DELTA projesinde ise amag,
gelecegin egitiminde yeni egitim teknolojilerini kullanma, ekonomik ve pedagojik
yontemler lizerine aragtirma ve gelistirme yapmaktir (www.firat.edu.tr, 2003).

Tablo I1.2°de uzaktan egitimin diinyadaki arz degerleri verilmistir.

Tablo IL2 Diinyada Uzaktan Egitimin Arz Tablosu

KITA-ULKE OKUL YILLIK KAYIT | KURULUS
AVRUPA
Finlandiya Finnish Association for Distance Education 50.000 (1994) 1970
Fransa Centre National d'Enseignement o Distance 350.000 (1995) 1939
Almanya Fern Universitaet 55.000 (1996) 1974
Norveg Norwegian Association for Distance Education | 40.000 (1996) 1968
Rusya University of Russia's Academy of Education 25.000 (1996) 1990
Ispanya Univerisidad Nacional de Educacion o Distancia | 140.000 (1995) 1972
Isveg Swedish Association for Distance Education 15.000 (1996) 1984
Tiirkiye Anadolu Universitesi 600.000 (1995) 1982
Edinburgh's Telford Collage 5.000 (1996) 1980
Ingiltere Open University 150.000 (1996) 1969
University of London External Program 25.000 (1997) 1956
AFRIKA
Botswana Department of Non Formal Education 5.500 (1996) 1973
Giiney Afrika | UNISA 130.000 (1995) 1949
Tanzanya Open University of Tanzania 2.000 (1996) 1982




Tablo I1.2°nin Devam1

Tunus Institut Superieur de I'Education et de la Formation Continue | 5.000 (1996) |1984
Zambiya National Correspondence College 5.000 (1996) |1984
ASYA
Cin Radio and Television University Network 852.000 (1995) [ 1979
Hindistan Indira Gandhi Open University 390.000 (1997) | 1985
Endonezya Universitas Terbuka 400.000 (1996) | 1984
Kore National Open University 220.000 (1996) | 1972
Pakistan Alkmma Igbal Open University 225.000 (1996) | 1987
Filipinler Open University of Phillipines 1.200 (1997) |1995
AVUSTRALYA
Avustralya Open Training and Education Network 26.000 (1997) | 1990
University of New England 11.500 (1997) |1955
YVeni Zelanda Open Polytechnic of New Zealand 40.000 (1995) {1969
New Zealand Correpondence School 2.100 (1996) |1922
Papua Y. Gine | Institute of Distance and Continuing Education 11.000 (1995) (1976
G. AMERIKA
Arjantin Circula de Suboficiales del Ejercito 700 (1997) 1978
Bolivya Universidad NUR 600 (1997) 1994
Brezilya Universidade Federal do Rio Grande do Sul 15.000 (2001) | 1988
Ekvador Instituto Redifonica Fe y Alegria 15.000 (1997) |1974
Venezuelia Instituto Redifonica Fe y Alegria 11.000 (1995) (1976
K. AMERIKA
Alberta Distance Learning Centre 40.000 (1997) |1923
Kanada Athabasca University 19.000 (1997) |1970
University of Waterloo 5.000 (1996) [1968
) The Virtual University, Monterrey 26.000 (1996) (1989
Meksika Universidad Nacional Autonoma de Mexico 4.200(1995) (1970
University of Alaska, Fairbanks 2.650(1997) (1970
University of California Extension Center 3.000 (1997) (1970
ABD University of Florida 5.000 (1997) |1990
Pennsylvania State University Dept.of Dist.Educaion 20.000 (1997) | 1903
University of Wisconsin Extension 12.000 (1997) 11892

Kaynak: Picciano, 2001

Tablo II.2 incelendiginde uzaktan egitimin 1892 yilinda ABD’de University of

Wisconsin Extension’da bagladifi goriilmektedir. Bu verilere goére diinyada

3.960.450 kisi biiyiik iiniversitelerde uzaktan §grenim goérmektedir. Kitalar bazinda

rakamlar incelendiginde; % 52,7 ile Asya’mn 1., % 36,7 ile Avrupa’nin 2., % 3,7 ile
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Afrika’nin 3., % 3,5 ile Kuzey Amerika’nin 4., % 2,3 ile Avustralya’nin 5. ve % 1,1
ile Giiney Amerika’nin 6. sirada yer aldif1 goriilmektedir. Cin’de bulunan “Radio
and Television Network™ Universitesi mevcudu bakimindan % 21,5 ile diinyada
uzaktan egitim veren kurumlar arasinda biiyiik bir paya sahiptir.

Tablo II.3°de ise, uzaktan egitim veren diinya Universitelerinden bazilart

stralanmigtir.
Tablo I1.3 Uzaktan Egitim Veren Baz1 Diinya Universiteleri

Alabama University Murray State University
American College National Technological University
American Military University New England University
Antioch University/Antioch International New Jersey Institute of Technology
Athabasca University New School for Social Research
Auburn University New York Institute of Technology
Baker College On-Line North Carolina State College Ed. Doctorate
Berean University Northern Jowa University
Boise State University Norwich University
Brigham Young University Nova Southeastern University
Burlington College Ohio University
Caldwell College Oklahoma University
California College for Health Sciences Open University
California State University, Dominguez Hills | Ottawa University
Capella University Pennsylvania State University
Central Michigan University Pepperdine University
Cerro Coso Community College Phoenix University
Charter Oak State College Pittsburgh University
Chemeketa Community College Prescott College
City University Purdue University
Clarkson College Queens University
College for Financial Planning Regent University
Colorado State University Regents (Excelsior) College
Columbia Union College Regis University
De Montfort University Saint Joseph's College
Duke University Salve Regina University
Durham University Sarasota University
Eastern Illinois University Saybrook Graduate School
Eastern Oregon University Skidmore College
Eckerd College South Africa University
Embry- Riddle Aeronautical University Southeast Indiana University
Evansville University Southwestern Adventist University
Fielding Institute Southwestern Colorado
Fire Service Degrees at a Distance Program | Stephens College
George Washington University Suny Empire State College
Georgia Institute of Technology Surrey University
Goddard College Syracuse University
Governors State University Tennessee University
Grantham University Thomas Edison State College
Griggs University Union Institute
Henley Management College Universidad de San Jose
Heriot-Watt University University of Massachusetts at Amherst
Idaho University University of Nebraska Lincoin
Indiana University University of San Diego
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Tablo II.3’iin Devami

Towa University Upper Iowa University
ISIM University Vermont University

Jones International University Walden University

Kansas State University Wales University

Leicester University Warwick University

Loma Linda University Washington State University
London University Waterloo University
Maryland University Western Governor’s University
Massachusetts University Western Illinois University
Minnesota University World College

Monash University

Kaynak: www.google.com, 2003
I1.1.5. Uzaktan Egitimin Tiirkiye’deki Durumu

1927 — 1960 yillar1 arast bu alanda tartigma ve Oneriler olusturma evresini

olusturmaktadir. Bu déneme ait dikkat ¢eken uygulamalar s6yle siralanabilir:

o 1933-34 yillarinda mektupla gretim kurslarinin diizenlenmesi diisiincesi,

e 1950 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret Hukuku
Arastirma Enstitiisti caligmalari,

e 1960 yilinda orta dereceli meslek okulu mezunlarina #iniversite olanagi

saglamak amacryla mektupla 6gretim yontemi.

1961 yilinda Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan Mektupla Ogretim
Merkezi kurularak 6gretime baslanmus, bu ¢aligmalar 1966 yilinda Genel Miidiirliik
diizeyinde orgiitlenerek sistem Orgiin ve yaygin egitim alaninda yayginlagtinimistir.

1974 yilinda Mektupla Yiiksek Ogretim Merkezi kurulmustur. Bu girigim
yerini daha sonra Yaygmn Yiiksek Ogretim Kurumu’na birakmugtir. Ancak, bu
girisimde de basarili olunamamistir. 1983 yilinda yiiriirlige giren 2547 sayili Yiksek
Ogretim Yasast ile Anadolu Universitesi biinyesinde Agik Ogretim Fakiiltesi
acilmustir.

1980 ve 1990°L yillarda Milli Egitim Bakanlii’na bagli olarak hizmet veren
Okul Radyosu ve TV Okulu orgiin egitimi desteklerken, isteyen herkese yaygimn
egitim olanag saglamistir.

MEB Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii blinyesinde ¢ag niifusu disinda
kalan bireylere uzaktan egitim veren kurumlar ise:

12



o 1992 yilinda kurulan ve orta 6grenim diplomas:t veren Ag¢ikogretim Lisesi

(Yurt disindaki Tiirk vatandaslarina da hizmet vermektedir),

e 1997°de kurulup, 1998’de 6gretime baslayan ve 6., 7. ve 8. yillarin 6gretimini
sunarak ilkogretim diplomasi veren Agik Ilkogretim Okulu (gesitli nedenlerle
ilk6gretimlerini tamamlayamayan ve zorunlu ilkégretim yas simrim agarak

egitim-6gretim sisteminin diginda kalan yetigkinler igin) ve

o Elektrik tesisatcihign sertifikasi veren Mesleki ve Teknik Agik Ogretim

Okulu’dur.

Tablo I.4’de, 2000-2001 egitim-6gretim yilinda uzaktan egitimdeki Ggrenci

sayilar1 MEB’e bagli okul tiirlerine gore verilmisgtir.

Tablo II.4 MEB’de 2000-2001 Egitim-Ogretim Yilinda Uzaktan Egitimdeki Ogrenci Sayilari

OKUL TURU TOPLAM ERKEK KIZ
Agik Ilkdgretim Okulu 219.696 128.790 90.906
Acik Ogretim Lisesi (Genel) 418.628 282.340 136.288
Endiistri Meslek Lisesi 40.375 37.942 2.433
Kiz Meslek Lisesi 11.279 113 11.188
Ticaret Meslek Lisesi 19.885 12.013 7.872
Imam-Hatip Lisesi 5.647 3.087 2.538
Mesleki ve Teknik Agik Ogretim Okulu 77.186 53.155 24.031
Toplam 792.696 517.420 275.218

Kaynak: www.meb.gov.tr, 2003b

Tablo I1.4’deki verilere gére, MEB’e bagli agik Ogretim programlarinda en
yogun talep % 52,8 ile genel liselere olmakta, ardindan % 27,7 ile ilk6gretim okullar

gelmektedir.

Tiirkiye’de e-egitim pazarinin potansiyel biiyiikligiintin 1 milyar dolar oldugu
bildirilmektedir. Bunun % 20’sini lisans egitimi, % 10’unu lisansiistii egitim, %
20’sini mesleki egitim, % 30’unu kurum i¢i egitim ve % 20’sini diger ilgi alanlar
olusturmaktadir (www.btvizyon.com, 2003). Bu da sunu gosteriyor ki, uzaktan

Ogrenenlerin yaris1 diploma amaciyla bu sistemi tercih etmiglerdir. Sekil II.1°de e-

egitim pazarimin alanlara dagilimi gosterilmistir.
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Sekil 1.1 Tiirkiye’de e-eZitim Pazarmim Alanlara Dagilimi

Tirkiye’de sertifikaya dayali uzaktan egitim programlarinda son yillarda
Onemli bir artig olmugtur. Internette bu konuda gok sayida portal bulunmaktadir. Bu
kuruluglarin verdikleri egitimler de gesitlilik gostermektedir. Omegin Dogus
Grubunun egitim girketi olan Humanitas, sanal kampiis adim verdigi portalinda
Microsoft egitimleri, kigisel gelisim egitimleri, online interaktif ingilizce egitimleri,
sermaye piyasasi lisans egitimi, finans, muhasebe ve mali sistem egitimlerini uzaktan
egitim yontemiyle vermektedir. Ayrica Humanitas, sayilt uzaktan egitim projeleri
arasinda bulunan Bankalar Birlii projesinde de yer almaktadir. 2003 yilinda,
uzaktan egitimin okul sonrasi egitim pazarinin % 80’ini yakalayacag1, online egitim
pazarmn 2003 yilina kadar her sene ikiye katlanarak biiytiyecegi ve 2003 yilinda da
yaklagik 11,5 milyar dolarlik bir kapasiteye ulagacagi Humanitas tarafindan tahmin
edilmektedir.

IBM ise, 1999 yilinda kendi i¢ egitimlerinin % 20’sini uzaktan egitime
tagimigtir. 2000 yilinda % 37 olan bu oran, 2001 yilinda % 57’ye yiikselmistir ve
bugiinkti durumdaysa egitimlerin tamaminda bu y6ntemi kullanmaktadir.

11.1.6. Uzaktan Egitim Ortamimumn Etkili Olabilmesi I¢in
Gereken Sartlar

Uzaktan egitimde etkili ve verimli bir ortamin olusturulmasi i¢in 6nemli olan
bazi noktalar asagidaki sekilde siralanmaktadir (Www.teknoturk.org, 2004):
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o Ogrenim materyallerinin kalitesi,

¢ Materyallerin kullanilabilirligi,

« Ogrencilerin egiticiler tarafindan desteklenmesi,
o Sistemin yonetimi,

¢ Erisim kolayligi,

¢ Goriintiileme ve geri besleme mekanizmalar:.

Aslinda uzaktan egitimin amacina ulagabilmesi igin gerekli sartlarin sunucu ve

Ogrenen taraflarinda ayr ayr incelenmesi gerekir.
I1.1.6.1. Ogrenen Tarafindaki Gereklilikler

o Kisinin hazir bulunusluk diizeyi, uzaktan egitimde en 6nemli konulardan
biridir. Oprenen tek bagna 6frenim gérmeye motive olmalidwr, ¢iinkii bu
sistemde daha fazla sorumluluk tagimaktadir.

+ Kiginin konu ile ilgili 6n bilgileri taze olmalidir.

o Uzaktan egitim disiplinli bir ders ¢aligma programini gerektirir. Kisi, uzaktan
Ggrenmeye karar vermeden 6nce kisisel 6zelliklerinin bu egitim bigimine uygun
olup olmadiZini test etmelidir.

o Kisi, egitime baglamadan O6nce aile ve is ortamu ile ilgili mevcut
sorumluluklar agisindan bu egitim icin ayiracag: vakti de gézden gecirmelidir.

Egitimin tamamlanabilmesi i¢in mevcut sartlarda degisiklik yapmak gerekebilir.
I1.1.6.2. Sunucu Tarafindaki Gereklilikler

o Kurum veya kuruluslarda uzaktan egitimin ileri hedefleri goéz Oniinde
bulundurularak iyi organizasyonlar yapilmali, komiteler kurulmali ve alt birimleri
olusturulmalidir.

o Teknik donamim ve techizattan kaynaklanan altyapr sorunlarimn
yagsanmamasi igin gerekli tedbirler alinmalidir.

o Ogrenenlerin ihtiyaglari programin baginda onlarla birlikte tesbit edilmelidir.

e Hazirlk asamasinda deneysel 6grenci gruplari, yazilimcilar, pedagoglar,
grafikerler, teknik elemanlar ve egitim uzmanlari birlikte ¢aligmalidar.

o Icerik, kullanilacak uzaktan egitim teknolojisine gore olusturulmali ve
etkilesim elemanlar iyi segilmelidir (3. bolimde ayrintili olarak ele alinacaktir).
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e Verilen egitim ister senkron ister asenkron olsun, interaktivitenin
saglanmasina mutlaka dikkat edilmelidir.

e Smuftaki 6grenci sayisi, egitmenin ilgilenebilecegi mevcutla sinirlandiriimals,
yani katilimcilar bu mevcuda gore siniflara boliinmelidir.

e Opgrenenlerin digerleriyle de etkilesimde bulunmasini saglayacak gruplar
olusturulmalidir.

e Yazillm ve donamimda g¢ikabilecek sorunlar konusunda 6n toplanti

diizenlenmelidir.

IL.1.7. Uzaktan Egitimin Akreditasyonu

Akreditasyon (bir programin yeterliliginin tamnmasi), egitim programinin
sundugu program ve kredilerin kalite ve yeterliginin bolgesel degerlendirme
kurumlan1 tarafindan onaylanmasi demektir. Bir egitim kurumunun bolgesel
degerlendirme organizasyonlar tarafindan akredite edilmesi, o egitim kurumunun
egitim verebilmesi igin gerekli gériilen minimum standartlar1 kargiladifini gosterir.
Bir programin taninmasi kadar, o programin hangi organizasyon tarafindan tanindig
da 6nemlidir.

Distance Education and Training Council (DETC-Uzaktan Egitim ve Ogretim
Konseyi, eski adiyla National Home Study Council), Washington’da kurulan ve kar
amac1 giitmeyen uluslar arasi bir kurulugtur. DETC, uzaktan egitime dair bilgilerin
yer aldig1 danisma ve bilgilendirme servisi olarak islem yapar. New York’ta bulunan
Carneige Melhen ile National Better Business Bureau’nun ortaklig: ile kurulmugtur.
Mevcut egitim standartlan ve etik galigmalarin hizim artirmak konseyin temel
amaglarindandir. Giintimiizde yaklagik 2,5 milyondan fazla Amerikali DETC’nin
akredite ettigi kuruluslara kayit olmustur ve 60’tan fazla egitim kurumunun
calismalart DETC tarafindan onaylanmigtir. DETC’in tiyesi bulunan kuruluslar,
posta ya da telekomiinikasyon yolu ile tiyelerine 500°iin tizerinde akademik, mesleki
ve ilgi alanlarina yonelik kurs programlar: sunmaktadir. Bu bilgiler dogrultusunda bir
uzaktan egitim programmna bagvururken dikkat edilmesi gereken hususlar sbyle

siralanabilir (www.uluslararasiegitim.com, 2003):

o Uzaktan egitim programlari igin olusturulmus akreditasyon kurumlar vardir.
Ancak bunlardan bazilar1 uluslararast bir kurum tarafindan taninmaktadir.
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Bagvurulacak programin yetkin bir akreditasyon kurumu tarafindan yeterlik alip
almadig1 kontrol edilmelidir.

o Uzaktan egitim programinin gegmisi ile ilgili bilgi sahibi olunmalidir. Bu
programdan mezun olmus §grencilerin fikirlerini almak bir ydntem olabilir.

e Uzaktan egitim programinin kabul sartlar1 da o program hakkinda fikir verir.
Ornegin, hi¢ bir 6n sarta tabi tutulmuyor olmak o programa kayd: tekrar
diistindtirmelidir.

e Kurulusun program miifredatin1 6grenenlere ulagtirma seklindeki tecriibesi
Onemlidir.

o Uzaktan egitim programlarinda ders isleme, geleneksel egitimden tamamen
farkli oldugundan bu programda gorevli egitmenlerin kalitesi aragtirilmalidir.

o Oprenen ile egitmen arasindaki iletisim imkammin gereken seviyede
oldugundan emin olunmalidur.

e Sorulara cevap alma siiresi yine dikkat edilmesi gereken bir baska kriterdir.
Omegin, e-mail ile sorulan bir sorunun cevab: bir hafta sonra geliyorsa, o
programa kaydin tekrar diisiniilmesi gerekir.

e Bunlarn diginda &grenci servisleri yeterli hizmeti saglayabilmelidir.

Kiitiiphane, danigma, idari isler bu servislere 6rnektir.

I1.1.8. Uzaktan Egitimin Gelismesini Saglayan Unsurlar

Uzaktan egitimin gelismesini saglayan unsurlar s6yle siralanabilir (Ozfirat ve
Yiiriiker, 1999):

o Egitim talebindeki artig,

o Egitimde maliyet sorunu,

» Bilimsel ve teknolojik gelismeler,

e Egitimde etkililigi artirma ve yayginlastirma istegi,
o Internet, televizyon, CD, bilgisayar olanaklari,

o Opgrencilerin bu sistemi daha fazla desteklemesi.

Uzaktan egitim sistemi ihtiyaglardan ortaya ¢ikmistir. Bu yontemle egitimde
yeni bir secenek yaratilarak, bir sekilde egitim sisteminin disinda kalan bireylere
firsat taninmis, ayrica egitimini tamamlamig bireylere de kendilerini gelistirme

olanag1 saglanarak kitle egitimi mimkiin kilinmigtir.
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Daha yogun rekabet ortaminda ¢alisanlarin bilgilerini arttirma istegi ve
tiniversite yasaminda edinilen bilgilerin giincellenmesi zorunlulugu uzaktan egitimi
gelistiren nedenlerdendir. Bu gekliyle uzaktan egitimin geleneksel egitimi
tamamladig1 sSylenebilir. Ancak sayisal veriler, uzaktan egitimin geleneksel egitimi
desteklemekten ¢ok ona rakip olacagini gostermektedir. Tiirkiye’de de temsilciligi
bulunan International Data Corporation tarafindan, 2000 yilinda kurumsal uzaktan
egitim pazarmin 2,3 milyar dolar oldugu tahmin edilmekte ve her sene % 50
biiyliyerek 2005 yilinda 18 milyar dolara ulagacagi 6ngériilmektedir.

I1.1.9. Uzaktan Egitimin Kazanclan

Firat Universitesi’nde yapilan bir anket uygulamasinda;

Teknik Egitim Fakdiltesi Bilgisayar ve Elektronik Ogretmenligi programm 3.
siuf dgrencilerinin katildigi web tabanli 6gretim uygulamasindan alinan sonuglar, bu
uygulamanin 6grenciler tarafindan benimsendigi sonucunu ortaya koymaktadir.
Uygulamada 6grencilerin % 83,3’ti geleneksel siuf ortaminda karsilagtiklar
sikicihifin - olmadifim1  ve uygulamanin geleneksel smuf ortamma gore
diistindiiklerinden daha fazla zaman almadigini belirtmiglerdir. Ciinkii, istedikleri
zaman diliminde, kendi hizlarinda ve mekan sinirlamasi olmaksizin caligmalara
katilma imkam verildiginde, O6grencinin performansimin artmasma katki
saglanabilmektedir. % 70’1 geleneksel siif ortaminda sormaktan g¢ekindikleri
sorular1 uygulama ortaminda sorma imkam bulduklarini ifade etmislerdir. “Zaman ve
mekan sinirlamasinin  olmamasi” uygulamanin faydalar arasinda ilk siray:
almaktadir. Bu maddenin ilk siray1 almasi bize bu tiir uygulamalarin en &nemli
faydalarindan birinin zaman ve mekan serbestisi oldugunu bir kez daha gostermistir.
Bu tiir uygulamalarda 6grencilerin aktif oldugu goriisti, segilenler arasinda ikinci
siray1, “pasif bir sekilde geleneksel smifta ders dinlemenin verdigi sikintinin
olmamas1” maddesinin almasiyla desteklendigi yorumuna ulagilabilir. “Cesitli
internet teknolojilerinin kullamlmasina imkan saglamasi” ve “Istediim sorulan
rahatlikla tartigabilme imkami vermesi” maddeleri iglinci siray1 paylagmaktadir.
“Kendimi ifade etme imkani saglamasi” maddesinin dérdiincti, “Ogrenmek igin
yeterli zaman saglamasi” maddesinin ise beginci sirada yer aldigi goriilmektedir

(Demirli, 2002).
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Uzaktan egitimle ilgili kazanglar genel olarak g6yle siranabilir:

e Web tabanli uzaktan egitim sisteminde ders izleme siiresinde sinirlama
yoktur. Bu nedenle, konular problem ve 6rnek sayisi bakimindan zengindir.
Ogrenci anlamadig konuyu istedigi yerde, istedigi kadar duraklayarak istedigi
zamanlarda takip edebilir ve tekrarlayabilir. Bu sistemde dersi kagirmak soz
konusu degildir.

e Bilgiler ve duyurular web ortaminda bulundugundan ¢ok sayida kisiye aym
anda giincel bilgi gonderilmis olur. Bu iglem bir merkezden yapildig1 igin
giincelleme daima kontrolliidiir. Biitlin bunlar postalama, baski, tagima gibi
masraflar: da ortadan kaldirir.

o Opgrenciler derslerle ilgili isleyis, igerik, siavlar gibi konularda diistincelerini
web lizerinden kolayca aktarabilirler. Bu bildirimler merkeze kisa stirede
ulasacagindan, ihtiyaglar hizli bir bigimde giderilir.

e Bir kampiis, dershane, toplant1 veya konferans salonu gibi bulugma noktalar
olmadigindan yol, konaklama, personel giderleri gibi masraflar da yoktur. En
O6nemlisi zamandan kazang vardir.

e Uzaktan egitimde 6grenen sayisi oldukga yiiksektir. Bilginin bir merkezde
toplanmasindan dolay: 6grenenlerin aldiklar1 egitimle ilgili istatistikler kolayca
yapilabilir. BSylece bazi sonuglara varilabilir, yorumlar yapilabilir. Ornegin,
dersin hangi kisminin daha fazla 6grenen tarafindan tekrar edildigi izlenerek ilgili
kismin anlagilma zorlugundan hareketle o konu detaylandirilabilir, 6rnekleri
¢ogaltilabilir. Yine ders igerigi, sunum bigimi gibi konularda 6grencilere web
lizerinden anketler yaptirilarak verilen cevaplar degerlendirilebilir ve miikemmel
bi¢imlere ulagmaya c¢aligilabilir.

o Oprenci bu sistemde kendi kendine Sgrenme sorumlulugu kazandigindan
ogrenci merkezli dgrenme desteklenmis olur, egitimci ise 6gretmekten ¢ok rehber
ve yonlendirici bir gorev Ustlenmektedir. Bu gekilde dgrencinin kendi egitimi
konusunda daha ¢ok sdz sahibi olmasi ve 6grencinin egitime yakinlagmasi
saglanmg olur.

o Web sayfas lizerinde konusu geregi degisik birimlere giren 6grenci raslant:
sonucu baska seyler 6grenebilir. Ayrica, 6grenciler diinya ¢apinda bir 6grenci
grubu ile karsi kargiya olduklarindan etkilesimin boyutu biiyliktiir ve dgrenciye

geleneksel kampiis egitiminin izin verdiginden daha genis ufuklar acar.
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o Konusunda uzman §gretim elemanlar1 tarafindan, 6regin video konferans
yontemi ile verilen dersler, yetismis 6gretim eleman: sikintisi ¢eken {iniversiteler
i¢in 6nemli bir fayda saglar.

» Distincelerini siuf ortaminda agikca sormaktan gekinen sikilgan kisiler igin
daha rahat ifade etme ortamui saglanir.

I1.1.10. Uzaktan Egitimin Etkin Bir Bicimde Kullanilmasi

ve Yayginlasmasi i¢in Coziim Onerileri

2001 yilina ait e-Tiirkiye raporu bilisim teknolojilerine dayali uzaktan egitimin
Ontindeki engellerle ilgili bazi rakamlart ortaya koymaktadir.

Tablo IL.5 Bilisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan Egitimin Onitindeki Engeller

SORU CEVAP
. . Kullaniyor | Kullanmiyor | Diger
Talep edecek kesimin bilgisayar kullanimi
% 17 % 82,7 |%0,3
Evde bilgisayar sahipligi oranlar: Ve Yok | Difer
% 12,2 % 87,3 % 0,5
Internete erigim o\/fa; ;{ (;l;,
("] (o]

Kaynak: e-Tiirkiye Raporu, 2001

Tablo II.5°den altyap: unsurlar1 olan sahiplik oranlarimin ¢ok diisiik oldugu
goriilmektedir. Yaygin ve etkin uzaktan egitime gegis i¢in rakamlarin iyilestirilmesi
gereklidir. Hiikiimetin yeni yasal diizenlemelerle satis ve hizmetle ilgili vergi
oranlarini indirmesi, iyilestirme ile ilgili baglangi¢ adimi sayilabilir.

Bilgisayar okur-yazarlif1 toplumun tiim katmanlarina yayilmalidir. Bu amagla
halk egitim merkezlerindeki bilgisayar kurslar1 6zendirilebilir. Bunun diginda,
televizyondan ekonomik bigimde internete baglanma miimkiin kilinabilir. Ornegin,
Astel Elektronik Sirketi, otel ve resort’lara Trivu sistemiyle 6zel ekran tasarimlari,
konuk Kkargilama kanali, otel tanittm kanali hizmetlerini sundugu gibi, bu
televizyonlar iizerinden internete baglanmay1 da saglamistir. Televizyondan internete
baglanma teknolojisi bazi 6zel hastanelerimizde de mevcuttur.

Firat Universitesi, ilkégretim okullarina bilisim alaninda koordinatér 6gretmen
yetistirme projesini yiiriitmektedir. Bu proje, Milli Egitim Bakanligi’min Bilgisayar
Destekli Egitim projesi kapsamindadir, Firat Universitesi 4 yildan beri Milli Egitim
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Bakanlifi’na bu hizmeti basariyla sunmaktadir. Gegen yillarin aksine Firat
Universitesi bu yil koordinator 6gretmen yetigtirmek tizere fazla kontenjan ayirmig
ve Milli Egitim Bakanlig1 bu tniversitede dnceki yillarda yapilan caligmalardaki
basarilar1 g6z6ntine alarak bu istegi olumlu kargilanmustir. Egitim temmuz-eyliil aylar
arasinda yapilmaktadir. Proje kapsaminda her ilden secilen 6gretmenler, bilisim
sektoriine hizmet vermek igin tatillerini feda etmigler, tiniversitelerdeki programlara
katilmadan once iki hafta siireyle bilgisayar alaninda kendi bulunduklan illerde
yogun bilgisayar egitiminden gegcirilmiglerdirr Bu hizli egitim sonrasinda
Ogretmenlerimiz bilgisayar okur-yazari olarak daha kapsamli kurs gérmek tizere ilgili
lniversitelere gitmislerdir (Bt haber, 1998). Milli Egitim Bakanlidi, e-egitimin
altyapisinin saglam temelli olabilmesi igin bu projeyi yurt ¢apinda yayginlastirarak
tim 6gretmenlerin bilgisayar okur-yazari olmasini saglamalidir.

Uzaktan egitimin etkin bir bigimde kullamilmas: ve yayginlagmasi i¢in ¢6ziim
Onerileri, Turkiye Bilisim Surasi Egitim Calisma Grubu’nun Raporunda (2002)
asagidaki sekilde belirtilmistir:

o Egitim-6gretim kadrosu ve alt yapisi yeterli olan {iniversitelerin uzaktan
egitim uygulamalarina onciiliik etmesi saglanmalidir.

o Uzaktan egitimde igerik gelistirmeye uygun ortamlarin saglanmasina yonelik
caligmalar yapilmalidir.

o Uzaktan egitim programlar: igin akreditasyon sistemi gelistirilmelidir.

o Kurumsal uzaktan egitim ic¢in birimlerin kurulmasi ve igletilmesinde
standartlagmaya gidilmelidir.

o Egitim portallar1 olusturulmali, web iniversitelerine tesvik ve muafiyetler
saglanmahdir.

e Her 6gretmene ev bilgisayar1 edinme olanag: saglanmalidur.

o MEB, yonetici ve Sgretmenlere vermekte oldugu hizmet ici egitimlerin bir
kismim e-6grenme tabanli olarak hazirlamalidir.

o Egitim amagli ikinci bir internet omurgasi-internet 2 olusturulmalidir.

o Ilk6gretimin erken donemlerinden itibaren e-ogrenme uygulamalarma yer

verilmelidir.

Gelismis iilkelerden ve Tiirkiye’den bir ¢ok uzmanin bulustugu Uluslar arasi

Uzaktan Egitim Sempozyumlari’na diger egitimcilerin katilimi mutlaka saglanmali,
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sempozyum yayinlari internette herkesin kolaylikla ulagabilecegi adreslerde yer
almalidir. Béylece uzaktan egitim konusunda etkin bilgilendirmeler yapilabilir.

Uzaktan egitimin sunucu gorevini {stlenen kurum ve kuruluslan da
portallardaki yerlerini koruyabilmek i¢in kendilerini stirekli gelistirerek digerleriyle
rekabet etmeye galigmalidirlar.

I1.1.11. Uzaktan Egitimin Simirhhiklar:

Uzaktan egitime talep hizli bir sekilde artarken bazi egitimciler biitiin diploma
programlari i¢in bu sistemin uygun olmayacag: goriisiinii paylagmaktadir. Gergekten
yliz ifadeleri, viicut dili gibi iletisim imkanlarinin baz1 uzaktan egitim sistemlerinde
olmayisi, egitime Onemli sinirliliklar getirir. Senkron egitimde iletigim imkanlar:
daha fazladir. Olas1 diger siurliliklar s6yle siralanabilir:

e Web sayfas: iizerinde gerektiginde kliiplere iiye olmasi, sanal kiitiiphanelere
girmesi gereken 6grencinin bu becerileri saglamadaki donanim yetersizlikleri,

e Uygulama agirlikli konularin iglenmesindeki siirliliklar,

¢ Grup kurma agamasinda say1 belirlemedeki sinirliliklar,

o Diger 6grencilerden destek almada yaganabilecek simirliliklar,

e Konunun anlagilmas: igin o esnada alinmasi gereken cevabin teknik donanim
nedeniyle gecikmesinden kaynaklanabilecek sinirliliklar,

e Bu egitim sisteminin 6grencinin kigisel dzelliklerine bagli olan y&nleriyle
ilgili sinirliliklar,

e Sayilan tiim sorunlarin ardindan geligebilecek sinirhiliklardir.

I1.1.12. Uzaktan Egitimle ilgili Rehber Siteler

Internette uzaktan egitimle ilgili bir ¢ok rehber site bulunmaktadir. Bu
sitelerden bazilar1 Tablo I1.6°da verilmistir.

Tablo I1.6 Uzaktan Egitimle Iigili Baz1 Rehber Siteler ve Url’leri

SITE ADI URL
Degree Consulting Services http://www.degreeconsult.com/
Distance Ed for Dummies http://www.angelfire.com/mo/EmirMohammed/index html
Distance Education Clearinghouse http://www.uwex.edu/disted/home.html

Distance Education Frequently Asked . .
Questions http://pages.prodigy.com/PAUMSSA/

Distance Education General Resources hitp://nova.umuc.edu/~erubin/de-gen.html
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Tablo II.6’n1n Devami

Distance Education Primer by . ; .
Teletraining Institute Training Center http://www.teletrain.com/Primer.html
Distance Learning on the Net http://www.hoyle.com/distance.htm

Distance Learning Resources

http://tenb.mta.ca/teleedds.html
http://teleeducation.nb.ca/home/

Dr. E's Eclectic Compendium of
Electronic Resources for Adult/Distance
Education

http://www.oak-ridge.com/ierdrep1.html

Eggman's List of Distance Education
and Related Links

http://www.the-eggman.comy/

Global Network Academy http://www.gnacademy.org/

Higher Education Traditional and . . .

Distance Learning http://members.tripod.com/~lepine/index.html
Introduction to Visual Basic. A

complete course of study http://www.free-ed.net/catalog/

New Promise http://www.mindedge.com/home/index.phtml

Peterson's Education Center ‘http://www.petersons.com/preview/distance.html

Student Channel http://www.gnacademy.org/mason/channels/students.html

The Distance Education and Training
Council

http://www.detc.org/

The Global Distance Learning Channel

http://www.tgdcl.org/

Virtual Library http.//www.cisnet.com/~cattales/Deducation.html
What is Distance Education? http://www.dlrn.org/library/dl/whatis.hitml
Uluslar aras1 Egitim Portalt http://www.uluslararasiegitim.com

Kog Bryce Teknoloji Egitim Hizmetleri
AS

www.kocbryce.com.tr

glatfomfgltmm Bilgi Paylagm www.clearningfl.com

Tes Forum 2003 www.tes.com.tr

AR-Gem WWW.ar-gem.org

Bilkom Gazetesi www.bilkom.com.tr
Interaktif Uzaktan Egitim http.//www.teknolojim.com
Biligim Surast www.bilisimsurasi.org.ir
ANKUZEM Ankara Universitesi

Ugzaktan Egitim Merkezi www.ankuzem.ankara.edu.tr/
Tiirkiye'nin Yurtdig1 Egitim Portali www.globalvizyon.com/

| Ogretmenler Sitesi www.ogretmenlersitesi.com
Nexum Bogazigi WWW.NEXUM.COMLIT
Tiirkiye 2000 www.tbb.gen.tr

| Bilgi Y6netimi www.bilgiyonetimi.org

Kaynak: www.google.com, 2003

Goriildiigii gibi kigisel ve kurumsal olanlarinin yaninda, uzaktan egitimle ilgili

kurs geklinde bilgi vermeyi amaglayan degisik ve ¢ok sayida web sitesi mevcuttur.
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11.2. TURKIYE’DE UZAKTAN YUKSEKOGRETIM
SURECI

11.2.1. Universitelerarasi Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine

Dayah Uzaktan Yiiksekogretim Yonetmeligi

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Bagkanlig: tarafindan 14 Aralik 1999 tarih ve
23906 sayili Resmi Gazetede Universiteleraras: Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine
Dayali Uzaktan Yiksekdgretim Yonetmeligi yayimlanmgstir. Séz konusu
yonetmeligin amaci (Resmi Gazete, 1999):

o Universitelerin  egitim-63retim olanaklarimin  paylasilmasim  saglayarak
tiniversiteler arasinda akademik yardimlagmay1 kolaylagtirmak,

o Bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig: etkilesimli ortam, goklu ortam
olanaklar1 ve smursiz bilgiye ulagabilme 6zellikleri sayesinde egitimin etkinligini
artirmak,

o Yiiksekogretimi yeni ogrenci Kkitlelerine yayginlagtirmak ve verimini

artirmaktir.

Uzaktan Yiiksek Ogretim Yonetmeligi sonrasinda, YOK biinyesinde 2547
saytll kanunun 2880 sayili kanunla degisik 7/m maddesi uyarinca 1 Mart 2000
tarihinde Enformatik Milli Komitesi (EMK) kurulmustur. Komitenin amaci,
yitksek6gretim kurumlarinda iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali uzaktan egitim ve
enformatik alanlarinda, egitim-6gretim olanaklarmin planlanmasi ve egitim
etkinliginin artirilmasi maksadiyla, tiniversitelerle igbirligi i¢inde aragtirma, inceleme
ve deperlendirmeler yaparak Yiiksekogretim Kurulu'na nerilerde bulunmaktir
(Resmi gazete, 2000).

Enformatik Milli Komitesi ilk olarak {iniversitelerimizde enformatik
boliimlerinin kurulmasi ¢aligmalarmn baglatilmasi igin Yitksekogretim Kurulu’na bir
proje sunmugtur. Proje kapsaminda web iizerinden sertifikaya yonelik biligim
alaninda dersler acilmis ve bazi {iniversitelerden Ogretim elemanlar1 sertifika

programlarim izlemiglerdir. Bu derslerin uygulamalarinmn bir kismu yiiz yiize egitimle
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yogun program uygulanarak ODTU’de gergeklestirilmis, ancak programin devami
uzaktan 6gretim bigiminde yiriitiilmiistir. O donemlerde YOK Yiriitme Kurulu
iniversitelerde enformatik bdliimlerinin agilmasini zorunlu kilmig, ancak birgok
Uiniversite alt yapt ve donamim eksiklikleri yliziinden enformatik boliimlerini
kuramamiglardir. Enformatik béliimlerini kurup bu béliimlerini ileri diizeyde devreye
alan ilk ftiniversiteler arasinda Firat, Sakarya ve Inonii tniversiteleri sayilabilir
(Varol, 2001). Hala enformatik boliimleri olmayan tiniversiteler vardir. Bu boliimler
kendi biinyelerinde kuracaklar1 uzaktan egitim alt birimleri ile e-eitime iz

kazandirabilirler.

I1.2.2.1. Enformatik Milli Komitesi’nin Goérevleri

Bilisim alaninda iniversitelerin sorunlarina ¢dziimler iiretmeyi hedef alan
Komitenin “Bilisim Egitimi” ile “Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Egitim” konulu 2 alt kurulu vardir. Enformatik Milli Komitesi yaklagik ayda bir kez

toplanmaktadir. Gorevleri (www.ii.metu.edu.tr, 2003a):

o Yiiksektgretimde enformatik (bilisim) alaminda, egitim, 6gretim ve altyap:
konusunda ilkeleri belirlemek, stratejik planlamalar yapmak ve Yiiksek&gretim
Kurulu’na sunmak,

o Universitelerce yapilan galigmalar izlemek, degerlendirmek, koordine etmek
ve Yiiksek6gretim Kurulu’na 6nerilerde bulunmak,

e Enformatik ve uzaktan egitim alaninda faaliyette bulunan yurt i¢i, yurt dis1
kamu ve 6zel kesim kuruluslari ve yiiksekdgretim kurumlar: arasinda isbirligi ve
koordinasyon saglamak,

o Universiteleraras1 Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiiksek6gretim Yonetmeligi’nin Enformatik Milli Komitesi’ne verdigi gérevleri
yerine getirmek,

o Enformatik ve uzaktan dgretim alanlarinda galigmalar yapan yiiksekdgretim
kuruluslarina ve mensuplarina, calismalarinda yardimec:r olmak, Komite ve
Yiiksek6gretim Kurulu Kkararlariyla projeler vermek, projeleri izlemek ve proje
sonuglarinin iilke ¢apinda etkili bir sekilde degerlendirilmesini saglamak,

o Enformatik ve wuzaktan Ogretim alanlarinda c¢alisma yapan kisi ve

kuruluglarin, Komite ve Yiiksekogretim Kurulu’nca onaylanmis projeler
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kapsaminda olmak kaydiyla, yurt i¢i ve yurt diginda yapacaklan toplanti, temas
ve kisa siireli ¢alismalarina destek saglamak,
o Uzaktan ogretim ve enformatik kapsaminda, Yiksekogretim  Kurulu

tarafindan verilen diger goérevleri yapmaktir.

I1.2.2.2. Enformatik Milli Komitesi Uyeleri

Enformatik Milli Komitesi iiyelerinin mensubu bulunduklar1 kurumlara gére
dagilimi Tablo I1.7°de verilmistir (Varol, 2001).

Tablo I1.7 Enformatik Milli Komitesi Uyelerinin Kurumlara Gore Dagilimi

KURUMU/BIRIMI UYE SAYISI
Yilksekogretim Kurulu 1
Universiteler 13
Tirk Telekomiinikasyon A.S. 1
TUBITAK Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM) 1

Tablo I1.7°den goriildiigi gibi iiye sayisiun bliylk cogunlugunu

{iniversitelerdeki dgretim iiyeleri olugturmaktadir.

11.2.2.3. Enformatik Milli Komitesi’nin Yaptig1 Toplantilar ve

Kararlan

Enformatik Milli Komitesi 2002 yili ortalarina kadar; 2000 y1h igerisinde 10,
2001 yili igerisinde 4 ve 2002 yili igerisinde de 3 olmak {izere toplam 17 toplant:
yapmustir. Toplantilarda uzaktan egitim yapmak i¢in tiniversitelerden gelen teklifler
degerlendirilerek Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu’na 6neriler sunulmustur.

Enformatik Milli Komitesi’nin géreve basladigi 2000 yili bagindan itibaren

aldip1 baz1 kararlarin detaylar1 Tablo I1.8’de gosterilmistir.
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Tablo I1.8 Enformatik Milli Komitesi’nin Almis Oldugu Bazi Onemlj Kararlar

TOP;.JSNTI TARTH KARAR SONUC
Enformatik Milli Komitesi Yonetmeligi 1
9 Enformatik Milli Komitesi Yonetmeligi hazulandi. Mart 2000 tarihli ve 23980 sayili Resmi
2 i § Gazetede yayimlanarak yirtirliie girmigtir.
o & s s e . . Komisyonlanin  yaptiklart  ¢aligmalar
= E&I‘rjl‘g:l Egitimi ve Uzaktan Ofretim Alt Komisyonlart| p e d i mens edu t/EMK/ * sitesinde
) yayimlandi.
=
51 Genel Ilkeler, Enformatik Egitimi, sunucu ve istemci | Formlar hazirlanarak
3 k] tniversiteler ile ilgili formlarin hazirlanmasi  ve | http:/feuclid.ii. metu.edu.t/EMK/ sitesinde
= Universitelere gonderilmesi kararlagtirilds. yaymmlandi.
o
Universitelerarast Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali .
§ Uzaktan Yitksekogretim Projesi Sunucu Oneri Formu ?uivforr.nte}(uks%k%gr "ng? Kurulu tarafindan
& | kabul edildi. miverstielere gondertidl.
5 g Uzaktan Yuksekogretim Uygulama Siireci
p Uzaktan Yiksekogretim Uygulama Sireci ve takvimi | ve takvimi hazirlanarak
b hazirland:. http://euclid.ii. metu.edu.tt/EMK/ sitesinde
yayimlandi.
y Uzaktan Egitim Telif Yonetmeligi taslag:
o :
- E8 - . - maalesef Maliye Bakanliginca kabul
6 4 E g Uzaktan Egitim Telif Yonetmeligi ¢aligmalan baglatildi. edilmediginden, bu gine kadar bu konuda
B herhangi bir yonetmelik yayimlanamadi.
B o |Istanbul Universitesi ile Harran Universitesi arasinda Istanbul ngversﬁem ile Harran ﬁr}njemtem
= . . e . ... 1 arasinda video konferans yontemi ile bazi
=1 uzaktan " . iy
7 g Q v1dt;.ga11( Onﬁm s1stem1b11uT b?ﬁ et egiim dersler uzaktan egitim yolu ile verildi. Bu
yapmalari uygun bulundd. igbirligi halen devam etmektedir.
8 éé istanbul Bilgi Universitesi biinyesinde e-MBA programi is-taMlgaxl ?rggg; ::r:;isric[iler ;(I; i?glag&a;
oo N agilmes: kabul edildi. egitim ve 8fretim devam etmektedir.
g TU Enf k hazirl
S ODTU Enformatik Enstitiisi'nce hazirlanan ve Internet - . . .
< Uzerinden gergeklestirilecek olan Bilisim Ytkseklisans GIongs Enform?txk Enstitlist mfo@ancs
9 5 oy Online Yiikseklisans programinda egitim ve
programi ve NET-CLASS isimli arayiiz yazilimi kabul ogretim devam ctmektedir
2| edildi. :
Q
Firat Universitesi tarafindan verilecek
dersin Robotik dersinin (B)
Orta Dogu Teknik Universitesi tarafindan
verilecek
- 1. Cile Bilgisayar Programcilifina Girig
2 dersinin (B)
=] R -
10 & Cevrimigi egitim seklinde duzenlenen toplam 6 dersin (21;;:3;16 }(31131)glsayar ProgramiliginaGiris
E | akredito edilmesi kabul edildi. 3. Veri Tabani Yonetim Sistemleri dersinin
® ©
4. Image Processing Algorithms dersinin
B)
5. Artificial Intelligence dersinin (B) olarak
kredilendirilmesine ve  Yiksekogretim
Yiuriitme Kuruluna arzina karar verilmistir.
2 — | Sunucu Universitelerden gelen 17 dersin veya UE
12 §8 programimn  akredite edilebilmesi igin  inceleme | Komisyonlar dersleri inceledi.
£ | komisyonlan olusturuldu.
Mekanizma Teknigi (ODTU), Temel! Bilgi
- - - ORI Teknolojisi Kullamm: ve  Bilgisayar
13 N g 2 EM(Il(ltlyelen, inceledikleri dersler ile ilgili raporlarim Desteklij Teknik  Resim (Sgakarya
g O | sundular. Universitesi) derslerinin akredite
edilebilecegi rapor edildi.
4 Bilgi Yonetimi 6n lisans programinda 500
'?»8 Anadolu Universitesi Agikogretim Fakultesi’ninInternet’e gﬁ“:llfl alm:cﬁi:; agle eg];la?)lzn Integ;:yse
E & | dayali Bilgi Yonetimi Onlisans programu tartigildz. ngs K yap
= ckogretim Programlari ve

Kontenjanlar: Kilavuzunda yer almigtir.
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Tablo I1.8’in Devami

Sakarya Universitesi Meslek Yilksekokulu biinyesinde Internet’e
dayal Bilgi Yonetimi ve Bilgisayar Programcilig1 programlarinin
agilmasi projesi goriigmeye agildi.

Sakarya Universitesi Bilgi Yonetimi ve
Bilgisayar ~ Programcilifi  6n  lisans
programlarinda 500 6grenci kapasiteli
uzaktan egitim strdiriilmektedir. Bunlara
ilave olarak Isletme 6n lisans programina da
500 ogrenci almacagn 2002 OSYS
Yuksekogretim Programlari ve Kontenjanlars
Kilavuzunda yer almigttr,

15

16 Ocak 2002

Beykent Universitesi’nin Genel Isletmecilik alaninda Uzaktan
Egitim (UE) yapmak i¢in hazirladi3: proje incelendi.

Mevcut hali ile proje reddedildi. Belirtilen
duzeltmeler yapildi:1 takdirde, vyeniden
degerlendirilmesine karar verildi.

Dogu Akdeniz Universitesi’nin Bilgi Yonetimi alaninda uzaktan
egitim verme teklifi gorignldii,

Bilgi Yonetimi 8n lisans programina 200
dgrenci alinacaft 2002 0sYS
Yiuksckogretim Programlar: ve Kontenjanlart
Kilavuzunda yer almistir.

16

15 Mart 2002

Mersin Universitesi’nin Meslek Yitksekokulu bunyesinde 17 ayri
programda uzaktan egitim yapiimasina iligkin projesi tartigilds,

Mersin Universitesi Meslek Yitksekokulunda
17 ayn programda birden uzaktan egitim
baglatilmast EMK  dyelerince uygun
goriilmedi.

Sakarya Universitesi'nin Meslek Yiiksekokulu biinyesinde birkag
ayn programda Internet’e dayal: uzaktan egitim yapiimasina iligkin
proje incelendi.

Sakarya Universitesi Meslek
Yiksekokulunda birkag ayn programda
birden uzaktan egitim baglatilmasi EMK
Oyelerince uygun gériilmedi.

17

26-28 Nisan 2002

Mersin Universitesi’nin Meslek Yiiksekokulu binyesinde 17 ayr1
programda uzaktan egitim yapmasi projesi tartigildr. Oncelikle
sadece bir programda uygulama yapilip sonucu goriilditkten sonra
diger programlarin agilmasmin uygun olabilecesi goriisit agurlik
kazand1.

Uzaktan egitim bigiminde ytrttlecek olan
Endustriyel Elektronik 8n lisans programina
500 ogrenci almacag 2002 OSYS
Yiksekogretim Programlari ve Kontenjanlart
Kilavuzunda yer almigtir.

Sakarya Universitesi’nin Meslek Yuksekokulu binyesinde birkag
ayn programda Internet’e dayali uzaktan egitim yapilmasina iligkin
proje yeniden goriigmeye agildi. Oncelikle sadece bir programda
uygulama yapilip sonucu goritlditkten sonra difer programlarin
agilmasinin uygun olabilecegi goriish agirlik kazandi.

Uzaktan egitim bigiminde yuruttilecek olan
Isletme 6n lisans programma 500 Ogrenci
alinacags 2002 OSYS Yitksekogretim
Programlar1 ve Kontenjanlart Kilavuzunda
yer almistir.

Kaynak: Varol, 2002a

Tablo I1.8’de belirtildigi gibi, bir yiiksekégretim kurumunda aym anda birden
fazla uzaktan egitim programinin agilmasina izin verilmemekte, 6ncelikle bir
edilmek

istenmektedir. Bu sekilde yapilan yavas gegis sayesinde, mevcut programin

programda gergeklestirilecek uygulama sonucuna g6re hareket
uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikabilecek aksakliklarin sebepleri tesbit edilebilecek
ve bu bilgiler sonraki programda tekrarlanmamasi adina tecriibe olugturacaktir.

Ancak bu sekilde mitkemmel uzaktan egitim sistemine ulagmak miimkiin olabilir.

11.2.2.4. Enformatik Milli Komitesinin Uzaktan Egitimin Hiz

Kazanmasmin Oniindeki Engellerle ilgili Tesbitleri

Uzaktan egitimde arzu edilen hiza erigilememesinin nedenleri Enformatik Milli

Komitesi tarafindan su sekilde tesbit edilmistir (Varol, 2001):

o Enformatik Milli Komitesi, ders hazirlayan hocalara telif ticreti 6denmesi ile
ilgili hazirlamis oldugu yo6netmeligi, Maliye Bakanligi’na bugiine kadar kabul

ettirememistir. Emeklerinin kargilifim alamayan 6gretim elemanlari, bu alanda
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calisma yapilmasimin karsiliksiz kalmasinin sonucu olarak bu tiir galigmaya
girmek istememektedirler.

o Enformatik Milli Komitesi’ne sunulan projeler titizlikle incelenmekte, bityiik
bir profesyonellikle hazirlanmasi istenmekte ve 6gretim elemanlarinin galigmalart
tesvik edilecegine, uygun olmadifi bildirilerek kisa yoldan red edilmektedir.
Oysa her projede eksikliklerin ne oldugu belirtilerek bu g¢aligmalar1 yapanlardan
diizeltme istenseydi, ¢aligmay1 yapan 6gretim elemanlari tegvik edilmis olurdu.

o Universite rektorlikleri konu ile ilgili yeterli calismalar1 yapmamus, sadece
YOK’ten gelen uzaktan egitim ile ilgili yazilan fakiiltelere/yiiksekokullara
iletmekle yetinmiglerdir.

o Ulkemizdeki birgok tiniversitenin bir araya gelerek, sanal bir {iniversite
kurmas1 ve boylece degisik disiplinlerde lisans ve lisansiistii egitimi
yayginlastirmasi gerekir. Bunu saglamanin yolu da her iiniversite biinyesinde

uzaktan 6gretim birimlerinin olusturulmasidir.

I1.2.3. Tiirkiye’de Uzaktan Yiiksekogretim Uygulama

Siireci

Uzaktan yiiksekdgretim uygulamalari, su siirece gore gergeklestirilir
(www.ii.metu.edu.tr, 2003b):

e Universiteleraras1 Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiiksek6gretim Yonetmeligi ¢ercevesinde ders almak isteyen istemci
tiniversiteler, Istemci Universite Talep Formu'nu doldurarak Yiiksekogretim
Kurulu'na bagvurur (Istemci Universite Talep Formu “ekler” de yer almaktadir).

e« EMK, istemci iiniversitelerden gelen oneriler dogrultusunda 6ncelikle hangi
alanlarda ve konularda ders ve program agmaya ihtiya¢ oldugunu belirler.

e Yukarida belirlenen ya da bunun digindaki program ve dersleri hazirlamak
isteyen sunucu tiniversiteler, onerilerini Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali
Ders Hazirlama flkeleri'ne gore projelendirerek Sunucu Universite Oneri Formu
ile Yiiksekdgretim Kurulu'na bagvurur.

e Sunulan proje, EMK tarafindan incelenir ve degerlendirme sonuglan ilgili

sunucu tiniversitelere bildirilir.
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e Proje Onerileri kabul edilen sunucu iiniversiteler, projelerini tamamlayarak
Yiiksekdgretim Kurulu'na gonderirler.

o Gonderilen projeler Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Ders Hazirlama
Ilkeleri'ne uygunluguna gore kredilendirilir. Kredilendirilen derslere (A) ve (B)
ya da (C) notlarindan biri verilir.

o Kredilendirilen dersler Yiiksekogretim Kurulu tarafindan tim tiniversitelere
duyurulur. Daha dnce talepte bulunmayan tiniversiteler, istemci {iniversite olarak
Yiiksekdgretim Kurulu'na bagvurarak kredilendirilen dersleri talep edebilir. Bu
talep sunucu iiniversitenin olanaklarina gére degerlendirilir.

o Kredilendirilen dersler, sunucu {iniversite tarafindan kredilendirmeyi izleyen
en ¢ok iki donem igerisinde a¢ilmak zorundadir. Sunucu, Yiiksekogretim
Kurulu’ndan destek alarak hazirladifi dersleri, yine EMK'nce belirlenecek en az

sayida egitim-6gretim dénemi i¢in agmakla ytiklimlidiir.
IL1.2.4. Uzaktan Egitim Derslerinin Akreditasyonu

Bir sunucu iiniversite tarafindan uzaktan egitim bi¢iminde agilan bir dersin,
istemci iiniversitelerin 6grencileri tarafindan kredi ders olarak alinabilmesi i¢in bu
dersin oncelikle Enformatik Milli Komitesi tarafindan akredite edilmesi zorunludur.
Akredite edilen bir ders, diger iiniversite 6grencileri tarafindan kredili ders olarak
segilebilir ve ogrencilerin kredilerinin tamamlanmasinda kullanilabilir. YOK
tarafindan uzaktan egitim amagli akredite edilen ilk alti ders Tablo I1.9°da verilmistir
(Varol, 2001).

Tablo I1.9 YOK Tarafindan Uzaktan Egitim Amagh Akredite Edilen {1k Dersler

UNIVERSITE DERS
Firat Universitesi Robotik

C ile Bilgisayar Programciligma Girig

Java ile Bilgisayar Programcilidma Giris
Orta Dogu Teknik Universitesi | Veri Taban1 Yonetim Sistemleri
Artificial Intelligence

Image Processing Algorithms

Firat ile Orta Dogu Teknik Universitesi ilk sunucu iniversitelerdir. Bu

derslerin tamamu halen aymi {iniversiteler tarafindan web tizerinden verilmektedir.
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Uzaktan Egitim Dersi Degerlendirilme Formu ve Kriterleri

Web tabanli hazirlanmis bir uzaktan egitim dersinde kullanilan degerlendirilme
formu ve kriterleri Tablo I1.10 ve Tablo II.11°de verilmistir.

Tablo I1.10 Web Tabanlt Hazirlanmis Bir Uzaktan Egitim Dersinin Degerlendirilme Formu

Dersin kodu ELB 414

Dersin Adx Robotik

Proje Yoneticisi

Haftalik Ders Saati

Toplam saat

Dersin kredisi

Universitesi Firat Universitesi
‘Web Adresi www.firat.edu.tr
Dersin Acilacag Dénem | 2000-2001 Babar

Kaynak: Varol, 2002b

Tablo II.10°da 6rnek olarak, akredite edilen ilk derslerden olan Robotik dersi

gosterilmistir.

Uzaktan egitim yontemleriyle verilecek derslerin hazirlanmasinda aranan

minimum diizeyde bazi kriterler ise Tablo II.11°de verilmistir.

Tablo IL.11 Degerlendirme Kriterleri

KRITERLER

NOTU

GRAFiIiK TASARIMI
VE STiL

Ekran Tasarim: Agisindan Biitlinliik ve Tutarhhk

a) Karakter font bilylikliig

b) Bagliklar ve alt bagliklarm tutarli olmasi

¢) Ayn tlir materyallerde renk tutarhigi

GENEL YAPI VE
FORMAT

Seyir Kolayhfi

Kapak Sayfasi

a) Katalog agiklamasi (kisaca igerik / hedef)

b) Baglantilar

1. Ogretim elemanlar1 web sayfabrina

2. Ders programi sayfasina

3. Tartigma grubu sayfasmna

4. Duyurular sayfasmna

5. Odevler sayfasina

6. Ders béliimlerine

Ders Icerigi Sayfas:

1. Dersin yiirlitliliis tarz1 (kag saat, yliz yiize vs.)

2. Ders kitabt, diger kaynaklara linkler

3. Notlama bilgileri

4. Haftalik program

Derslerin izlenmesi Ile Tlgili Bilgi Sayfasinda asagidaki
bilgilere yer verilmis mi?

1. Kullanilacak bilgisayarm dzellikleri

2. Kullanilacak yazilimin 6zellikleri (netscape version vs.)

3. Derse 6zel konular (yazilim kullanilacaksa yiikleme bilgileri
vs. )

4. Internet’te gezinme ile ilgili genel bilgiler

5. Ders materyalinde gezinme ile ilgili genel bilgiler

6. Odevler / smavlar ile ilgili genel bilgiler
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Tablo I1.11°in Devam

Ders Materyali Sayfalan

1. Kullanilan dilin ve yazinin hatasiz ve diizgiin olmasi

2. Hiyerarsik yap1

3. Baglantilar

4. Etkilesimli aligtirma /Animasyon— benzetim — ses vs./ ¢izgi film, karikatiir

5. Her konunun baginda konunun 8grenme hedeflerinin bulunmasi

Tartisma Grubu Sayfasi

Konulara ayrilmig ve tarih sirasina gore dizilmis mesajlar

Duyuru Sayfas1
(Ders materyali icerisinde de yer alabilir.)

Sikc¢a Sorulan Sorular

Konu bazinda gruplanmig sorular

GENEL Ek Adres Sayfalarn

Ek Internet adreslerinin hangi konuyla ilgili oldugunun }2 ciimleyle
YAPI VE belirti .
FORMAT |pelirtilmesi

Ders Yonetimi

a)Forum dgretim liyesi tarafindan efektif olarak kullandiriimig m1?

b) Forumdaki sorulara zamaninda cevap verilmis mi?

c)Ders, genelde 8grenci motivasyonunu artiracak ve dgrenciyi aktif tutacak
sekilde hazirlanmis / verilmig midir?

Goriigler:
.............................. dersinde oldukga fazla sayida animasyon ve benzetimlerin
konulmus olmasi, derse ilgiyi olumlu ydnde artiracaktir.

Sonug:

Ders ile ilgili konularda bitiinlik bulunmaktadir. Web tasarimi uygundur. Dersin
verilmeye baglanilmasi sonucunda eksiklikler tamamlanabilir. Ctinkit uygulama esnasinda
cikabilecek sorunlar, daha kolay giderilebilir. Animasyon boliimlerinde ayr bir pencerenin
ortaya ¢ikmast giizel bir tasarimdir.

Kaynak: Varol, 2002b

Dersin  web tasarmmi icin uygunlufuna Tablo II.11°deki kriterler
degerlendirilerek karar wverilir, Tasarima uygun olan dersler kredilendirilir. Bu

derslere (A) ve (B) ya da (C) notlarindan biri verilir.

IL.2.5. Tiirkiye’de Uzaktan Yiiksekogretim Veren

Universiteler

Tiirkiye’de 2003 temmuz ay: itibariyle diplomaya yonelik yiiksekogretim
uzaktan egitim programlari Tablo II.12°de verilmistir.
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Tablo IL.12 Tirkiye’de Uzaktan Egitim Veren Universiteler ve Programlar

UNIVERSITE/FAKULTE | PROGRAM ADI SURE | KONTENJAN
Bankacilik ve Sigortacilik 2 Sinirsiz
| Bilgi Yonetimi (Internete dayalr) 2 500
Biiro Yonetimi 2 Sinirsiz
Dis Ticaret 2 Sinirsiz
Ev Idaresi 2 Sinirsiz
Halkla Iligkiler 2 Sinirsiz
Ilahiyat 2 Sinirsiz
Laborant ve Veteriner Saglhk 2 Smirsiz
Mahalli Idareler 2 Sinirsiz
Muhasebe 2 Sinirsiz
Sosyal Bilimler 2 Sinirsiz
Saglik Kurumlari Isletmeciligi 2 Smirsiz
Tarim 2 Smirsiz
Turizm ve Otel Isletmeciligi 2 Sinirsiz
| Ingilizce Or. (Adana) 4% 100
Anadolu Universitesi mgﬁlﬁzce Ogr. (Ankara) 4: 200
Agikdgretim Fakilltesi Ingilizce Or. (Bursa) 4 100
Ingilizce Ogr. (Diyarbakir) 4% 25
Ingilizce Ogr. (Edirne) 4% 25
Ingilizce Ogr. (Erzurum) 4 50
Ingilizce Ogr. (Eskisehir) 4% 375
Ingilizce Ogr. (Gaziantep) 4% 50
Ingilizce Opr. (Istanbul-Capa) 4% 125
| Ingilizce Or. (Istanbul-Kadiksy) 4% 75
| Ingilizce Opr (Izmir-Buca) 4% 100
Ingilizce Ogr. (Izmir-Kargiyaka) 4% 50
Ingilizce Ogr. (Konya) 4% 25
Ingilizce Ogr. (Malatya) 4% 25
Ingilizce Ogr. (Mersin) 4% 25
Ingilizce Ogr. (Samsun) 4* 75
Ingilizce Ogr. (Sinop) 4% 25
Ingilizce Ogr. (Trabzon) 4% 50
Okul Oncesi Ogr 4 2000
* 3. ve 4. smiflar Uzaktan Egitim sistemiyle ylirtitillecektir.
Cahisma Ekonomisi ve Endiistri Tligkileri 4 Siirsiz
Anadolu Universitesi Iktisat 4 Smirsiz
Iktisat Fakiltesi Kamu Y&netimi 4 Sinirsiz
Maliye 4 Sinirsiz
Anadolu Universitesi
isletme Fakiiltesi Isletme 4 Smirsiz
Elektronik Haberlesme 2 500
Mersin Universitesi Mersin Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama 2 500
MYO Endiistriyel Otomasyon 2 500
Endiistriyel Elektronik 2 500
Bilgi Yonetimi (Internete dayalr) 2 500
Sakarya Universitesi Bilgisayar Programcilifi (Internete dayalr) 2 500
Sakarya MYO Isletme .(Intemete dayah) 2 500
Endustriyel Elektronik (Internete dayal1) 2 300
Mekatronik (Internete dayali) 2 300
Istanbul Bilgi Universitesi Bilgi-MBA Yiikseklisans Programi 300
ODTU Enformatik Enstitiisii Informatics Online Yiikseklisans Programi 30

Kaynak: www.osym.gov.tr, 2003
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Bugiin tilkemizde tiniversitelerimiz aracilig1 ile baz1 uzaktan egitim galigmalar
stirdiiriilmektedir. Tablo II.12°de hangi programlarm uzaktan egitim sistemiyle
ylirlitiildiigti gosterilmektedir. Universitelerde televizyon tabanli uzaktan egitim
calismalar1 da yapilmaktadir. Ancak burada bilisim teknolojilerine dayali uzaktan
egitim caligmalarindan s6z edilecektir. Bazi tiniversiteler biinyesindeki uzaktan
egitim ¢aligmalar agagida detaylandirilmustir.

I1.2.5.1. Anadolu Universitesi’nde Uzaktan Egitim Calismalari

Anadolu Universitesi, Ingiltere’deki Open University ve Almanya’daki Hagen
Universitesi modelini Tiirkiye’ye getirmistir. Agik Ogretim Fakiiltesi aracilign ile
uzaktan egitimi 1982 yilindan beri siirdiirmektedir.

Tiirkiye’de modern anlamda uzaktan 6gretimi baglatan ilk {iniversite kimligini
tasiyan Anadolu Universitesi televizyon, web, video konferans vb. sistemleri bagari
ile uzaktan Ogretim amaciyla kullanmaktadir. Ogrenci sayist bakimindan da
diinyanin en biiylikk uzaktan egitim veren iiniversiteleri arasinda yer almaktadir.
2001-2002 egitim-6gretim yilina kadar lisans ve onlisans tamamlamadan olusan
toplam 36 program agilmigtir. 1982 yilindan 2001-2002 egitim-§gretim yilina kadar
yaklagik 536.650 &grenci mezun olurken, 2001-2002 egitim-6retim yilinda
programlarda yaklagik 661.000 6grenci kayithdir (Selvi, 2002). Gorildugi gibi
uzaktan egitimdeki 6grenci sayisi katlanarak gogalmaktadir.

Anadolu Universitesi, Bilgi Y6netimi Onlisans Programini internete dayali
uzaktan egitim yontemi ile yliriitmektedir. Bu program iki yillik egitim-6gretim

sunmakta ve toplam 16 ders igermektedir.
I1.2.5.2. Firat Universitesi’nde Uzaktan Egitim Calismalar

Firat Universitesi Tiirkiye’de enformatik boliimiinii kuran ve ileri diizeyde
devreye alan ilk tniversitelerimizdendir. Bu tUniversitedeki uzaktan egitim
caligmalar s6yle 6zetlenebilir (Varol, 2001):

Firat Universitesi kaliteli bir uzaktan egitim ve 6gretim siirdlirmek amaciyla
{iniversite biinyesinde yerel bir televizyon birimi kurmustur. Yaygmn o&gretimi
gelistirmek, daha ¢ok sayida bireye egitim imkani sunmak, Elaz1g halkinin sosyo-
kiiltiirel yapisina katki saglamak vb. amaglarla 2 Ekim 1992°de baslatilan yerel
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televizyon yaymnlari, biiyiikk bir begeni kazanmig ve Ozellikle egitim amaglh
hazirlanan programlar sayesinde Elazi§ halkina hizmetler gétiiriilmiistiir.

Tiirkiye tiniversitelerinin ilk yerel televizyonu olan Firat TV, 1993 yilindan bu
yana fazlaca ihtiyag duyulan bilgisayar teknolojileri alaminda gengler yetistirmek
amactyla bilgisayar kullammi ve programlama dillerini 6greten televizyon
programlar1 hazirlayarak sunmustur. Sertifikaya y6nelik diizenlenen bu programlara
kaydolan 6grencilere o dénemlerde tiniversite tarafindan bilgisayarlar kiraya verilmis
ve kursiyerler bilgisayarlar1 programin siirdiigti dbnem boyunca evlerinde tutarak ve
televizyondan programlar1 seyrederek uygulamali uzaktan egitim ¢aligmalarin
yiurtitmislerdir. Bu tlir uygulamalar yillar boyu basan ile slirdiirlilmiis ve birgok
gencimiz aldiklar egitim sayesinde farkli i yerlerinde istihdam edilmiglerdir.

Yiiksekogretim Kurulu'nun 1999 Aralik ayinda baglattigi Universiteleraras
Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekogretim g¢aligmalart
sonucunda Firat Universitesi elemanlar1 tarafindan “Robotik™ isimli bir ders web
ortamina aktarilmig ve uzaktan egitim programi cergevesinde 2000-2001 egitim-
ogretim yili bahar doneminde Kahramanmarag Siitgi Imam Universitesi
Ogrencilerine verilmigtir. 2001-2002 egitim-6gretim yili giiz déneminde de Sakarya
Universitesi 6grencileri tarafindan bu ders alinmistir.

1998 agustosunda Firat Universitesi Rektorliigii’niin genel koordinatorliigiinde
Atatiirk, Firat, Inénii, Kafkas ve Yiiziincti Y11 Universitelerinin olusturduklar: “Ortak
Girigim” araciligi ile yiiriitiilen ve GAP’tan sonra bélgedeki en biiyiik proje olan
Dogu Anadolu Projesi (DAP) kapsaminda, Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki
liniversiteler arasinda uzaktan egitim sisteminin kurulmasinin gerekliligi Sekizinci
Bes Yillik Kalkinma Plani’nda yer almugtir.

I1.2.5.3. Ortadogu Teknik Universitesi’nde Uzaktan Egitim

Calhismalan

Onciiltigiinii Ortadogu Teknik Universitesi (ODTU)’nin yaptig1 web tabanli
uzaktan egitim faaliyetleri, ¢esitli iiniversitelerce sertifika ve diploma programlan
yoluyla grencilere ulagtirilmaktadir.

ODTU’de Informatics Online Yiiksek Lisans Programi web tabanli uzaktan
egitim ¢alismalari ile yiiriitilmektedir. Egitim e-mail, chat, whiteboard gibi iletisim

araglar ile desteklenmektedir.
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ODTU Enformatik Enstitlisii’niin Avrupa Komisyonu ve UNESCO’nun
ortaklasa destekledigi ve 15 Akdeniz iilkesindeki {niversitelerin katilimiyla
yiiriitiilen “The Avicenna Virtual Campus” projesinde yer almasi, diinyadaki
olusumlarda diinya iiniversiteleriyle birlikte hareket etme ve gelismeleri izleme
agilarindan dikkate alinmalidir (Tuirkiye Bilisim Surast Raporu, 2002).

Ulkemizde hizla gelismekte olan bilgi teknolojilerine nitelikli insan kaynagi
olusturmak amaci ile ODTU tarafindan yiiriitiilmekte olan IDE_A (Internete Dayali
Egitim_Asenkron) Projesi'nin ilk uygulamasi, Bilgi Teknolojileri Sertifika Programi
(BTSP) 'dir. BTSP, ODTU Siirekli Egitim Merkezi (SEM) 'nin idari ve ODTU
Bilgisayar Miihendisligi Bolimii'niin akademik sorumlulugunda yiriitiilmektedir.
Programa ODTU Bilgi Islem Merkezi de katkida bulunmaktadir. BTSP bitirildiginde
Tablo II.13°de gosterilen 8 temel kursun egitimi alinmis olur (www.odtu.edu.tr,
2003).

Tablo I1.13 Bilisim Teknolojileri Sertifika Programinda Alinan Dersler

DONEM DERS ADI
. Bilgisayar Sistemleri ve Yapilar
e C ile Bilgisayar Programciligi'na Girig
2 Dénem C ile Veri Yapilar1 ve Algoritmalar
' Unix ile Igletim Sistemleri
3. Dénem Veri Tabani Y6netim Sistemleri
’ Yazilim Mithendisligi
. Bilgisayar Aglan
4D Yazihim Gelistirme Projesi

Tablodaki C ile Bilgisayar Programcilifi'na Giris ve Veri Tabani YOnetim
Sistemleri dersleri YOK tarafindan akredite edilen ilk uzaktan egitim dersleri

arasindadir.
Ortadogu Teknik Universitesi’nin Tiirkiye’deki diger yiksek Ogrenim
kurumlarma web iizerinden verdigi dersler ise Tablo I1.14’de gosterilmistir.

Tablo I1.14 ODTU’niin Web tizerinden Verdigi Tiirkge ve Ingilizce Dersler

TURKCE DERSLER INGILIZCE DERSLER
ODT U 104 Java ile Bilgisayar Programcilifina Girig MET U 106 General Physics
ODT U 105 Bilgi Teknolojisi Uygulamalari MET U 107 Reading Skills I
ODT _U 201 C ile Veri Yapilan ve Algoritmalar MET U 204 Astronomy I
ODT U 202 C ile Bilgisayar Programciliima Girig MET U 205 Astronomy II
ODT U 203 Mekanizma Teknigi MET U 405 Artificial Intelligence
ODT U 301 Unix ile Isletim Sistemleri MET U 901 Neurocomputers
ODT U 302 Veri Tabam Yonetim Sistemleri MET U 902 Optimization
ODT U 402 Veri Iletisimi ve Bilgisayar Aglart MET U 903 Image Processing Algorithms
ODT U 403 Optoelektronik-1 MET U 904 Introduction to Medical Informatics
ODT U 404 Elektromanyetik Teori-I
ODT U 405 Bilgi Sistemleri / Yazilim Uygulama Gelistirme

Kaynak: www.ii.metu.edu.tr, 2003¢
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Ders kodlarmin ilk basamagi ilgili dersin hangi simfta alinmasmnin uygun
oldugunu gostermektedir. Omek olarak, ODT U 302 Veri Tabam Yonetim
Sistemleri dersi, tiglincti simif 6grencileri i¢in uygundur. Dokuzyiiz kodlu dersler ise
lisans {istii derslerini g&stermektedir.

Tablo I1.13 ve Tablo II.14’den goriildtigii gibi web tabanli olarak agilan bir
ders, diger yliksek6grenim kurumlari &grencilerinin kredi tamamlamasinda
kullanilabilecegi gibi, sertifikada alman (6rnegin BTSP) ders niteligi de tasiyabilir.
Boylelikle, 6zenle hazirlanmig web tabanli derslerin birden fazla amaca hizmet

etmesi saglanmis olur.
I1.2.5.4. Bilkent Universitesi’nde Uzaktan Egitim Calismalar

Bilkent Universitesi baz:1 dersleri video konferans sistemi ile Amerika Birlesik
Devletleri’nden yiiriitmektedir. Her donem yaklagik 4 lisans dersi uydular {izerinden
New York Universitesi’ne baglanilarak senkron olarak verilmektedir.

2002-2003 egitim-6gretim yili bahar déneminde uzaktan egitimle; “Medya
Etigi ve Sorumluluklari”, “Is Yonetiminde Ozel Hususlar”, “Elektronik Ticaret”,

“Parasal Ekonomiler” ve “Makroekonomilerin Sorunlar1” dersleri verilmigtir.
I1.2.5.5. Sakarya Universitesi’nde Uzaktan Egitim Calismalar

Sakarya Universitesi internet destekli egitim g¢aligmalarina 1999 yilinda
baglamig, daha sonra uzaktan egitimin profesyonel bir platformda yapilabilmesi
amaciyla IBM Lotus girketi ile LearningSpace 5.0 platformu i¢in anlasma
imzalamigtir. Ayrica hat yapisini da iyilestirmis olup 34 Mbps’lik gii¢lii bir altyapiya
sahiptir.

Sakarya Universitesi’nde internet destekli egitim galigmalar1 2000-2001 egitim
ogretim yili giiz déneminde pilot galigmaya 150 &grenci ve toplam 3 dersle
baglamustir. Pilot ¢aligmadan sonra 2000-2001 bahar yariyilinda 10 ayri bdlimde
1200 o6grenciye internet destekli Ogretimle ders verilmigtir. 2001-2002 giiz
déneminde ise ders sayis1 4’e ¢ikarilmig, 14 bolimde toplam &grenci sayis1 1960
olmustur. Sakarya Universitesi, lisans béliimlerinde kazandigi internet destekli
dgretim tecriibesiyle 2001-2002 egitim-6gretim yilinda derslerinin tamamn internet
iizerinden verilen Sakarya Meslek Yiiksek Okulu biinyesinde, Bilgisayar
Programcilif1 ve Bilgi Yonetimi Uzaktan Ogretim Onlisans programlarini agmustir.
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Su anda bu iki programda toplam 366 6grenci ders almaktadir. Bu programdaki
dgrencilerin genel basari ortalamalar1 yaklagik olarak % 87°dir (Tasbast ve Aydin,
2002). Aym: yontemle Isletme ve daha sonra Mekatronik Onlisans Programlari
Meslek Yiiksek Okulu biinyesine eklenmis ve ilk defa sirastyla 2002 ve 2003 OSS
Yiiksekogretim Programlart ve Kontenjanlar1 Klavuzu’nda yer almstir.

Sakarya Universitesi bu hizmetlerini aldign ayn bir alan {izerinden
yurtitmektedir (http://www.sauido.edu.tr). “Temel bilgi teknolojisi kullammi” ve
“Bilgisayar destekli teknik resim” dersi de Sakarya Universitesi’ne ait Enformatik
Milli Komitesi tarafindan akredite edilen uzaktan egitim dersleri arasindadir (Bkz.
Tablo II.B).

Sakarya Universitesi Ogretim Uyeleri uzaktan egitim alanindaki egitimlerini
basta Ideho University olmak tizere bunun gibi tecriibeli {iniversitelerde
tamamlamiglardir. Su anda uzman ekip 40 kisidir ve toplam 109 ders bu yontemle
verilmektedir. Bazi1 dersler sesli ve gorlintiilii olarak on-line verilmektedir. Bu

tiniversitemiz ilk e-liniversite organizasyonunu gergeklestirmeye ¢alismaktadir.
I1.2.5.6. Bilgi Universitesi’nde Uzaktan Egitim Calismalar:

Bilgi Universitesi web tabanli MBA yiiksek lisans programinin uzaktan egitim
seklinde yapilmasi, Enformatik Milli Komitesi’nin 18.09.2000 tarihli 8. toplantisinda
kararlagtinlmigtir. e-MBA Programi Tiirkiye’nin internet lizerinden ilk lisanstistii
egitim programidir ve basar1 ile siirdiiriilmektedir. Ogrencilere pazarlama,
girisimcilik, finans, insan kaynaklari, e-ticaret gibi doniigtliriici 6zellifi olan
konularda ihtiyag duyduklari donanim kazandirilmaktadir.

I1.2.5.7. Istanbul Universitesi’nde Uzaktan Egitim Calismalar

Istanbul Universitesi ile Harran Universitesi arasinda video konferans ve
broadcasting denilen tahta igeriinin kargi tarafa aktarilmasi yontemi kullanilarak
uzaktan egitim yapilmasi teklifi EMK’nin 4 Eylil 2000 tarihli 7. toplantisinda
kararlagtirilmistir.

Istanbul Universitesi’nde verilen bir ders frame relay hat {izerinden Harran
Universitesi’ndeki stiidyo simifa aktarilmakta, benzer sekilde Istanbul’daki simf

ortaminda tahtaya yazilan yazilar aynen Harran Universitesi’ndeki simifa
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gonderilmektedir. Harran’daki sinifta bulunan &grenciler Istanbul’daki ders hocasina
soru yoneltebilmekte ve kargilikli interaktif bir ¢alisma siirdiiriilebilmektedir.

2001-2002 egitim-6gretim yii bahar doneminde 4 ders bu yo6ntemle
verilmisgtir: “Diferansiyel Geometri”, “Teorik Mekanik 27, “Kuantum Mekanigi 2”
ve “Lineer Cebir 2”. Frame relay hat Ucretleri aylik olarak 6dendiginden yaz
okullarinda da sistemden faydalanilmaktadir.

I1.2.5.8. Mersin Universitesi’nde Uzaktan Egitim Calismalar:

EMK’min 15 Mart 2002 tarihli 16. toplantisinda Mersin Universitesi’nin
Meslek Yiiksek Okulu biinyesinde 17 ayri programda uzaktan egitim yapilmasina
iliskin projesi tartisilmis ve aym anda 17 programda birden uzaktan egitim
baglatilmas: uygun gériilmemistir. 17. toplantida proje tekrar tartisitmigtir. Oncelikle
sadece bir programda uygulama yapilip sonucu goriildiikten sonra diger programlarin
acilmasimn uygun olabilecedi goriigii agirhik kazanmigtir. Uzaktan egitim bi¢iminde
yiiriitiilecek olan Endiistriyel Elektronik 6n lisans programina 500 dgrenci almacagi
2002 OSS Yiiksekégretim Programlari ve Kontenjanlar1 Kilavuzunda yer almigtir. Su
anda, MYO’nda Elektronik Haberlesme, Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama,
Endiistriyel Otomasyon ve Endiistriyel E lektronik programlarinda uzaktan onlisans
egitimi yiiriitiilmektedir.

Ayrica, Yiksekogretim Kurulu Bagkanligi  31.07.2000 tarih  ve
B.30.E0B.0.00.00.03-06.02-1545-16339  sayth  yazms1  ekinde  “Meslek
Yiiksekokullarinin Birinci Simiflarmin Uzaktan Ogretim Yontemi Ile Okutulmas:
Projesini (Taslak)” tiniversite rektorliiklerine géndererek goriis istemistir. Taslak
projeye gore Meslek Yiiksekokullarmin birinci simflarimin uzaktan egitim seklinde
yiirtittilmesi planlanmaktadir. Bu konudaki galigmalar heniiz sonuglanmamgtir.

1L.2.6. Uzaktan [Egitimi Gercgeklestirecek Egiticilerin
Egitimi

e-ders Tasarim ve Gelistirme Sertifika Programi Orta Dogu Teknik
Universitesi tarafindan a-senkron olarak yiiriitiilmektedir.
Internet teknolojisinin gelisimiyle paralel olarak kamu ve 6zel sektdrdeki insan

kaynaklar1 ve kurumsal egitim birimleri kendilerini bu teknolojilere uyarlama
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ihtiyac1 hissetmektedir. “e-ders” sertifika programimin amaci, bu sektdrlerde insan
kaynaklar1 ve kurumsal egitim alanlarinda ¢aligan bireylerin internet teknolojilerini
egitimde verimli ve etkin bir gekilde kullanmalarin: saglayacak web teknolojileri ve
dgretim tasarimi alanlarinda gerekli bilgi ve becerileri kazanmalarini saglamaktir.
Program 25 saatlik 6 dersten olugmaktadir. Yiiz yiize ve web tabanli asenkron
dgrenme seklinde 3’er aylik 2 dsnemde tamamlanmaktadir. Her dnemin baginda bir
glinliik yiiz yiize egitim yapilir. Programda basarili olmak i¢in her dersten gegmek
gereklidir (http://odtusem.sem.metu.edu.tr, 2003).

Goriildiigti gibi web tabanli egitimin hizla gelismesi, onlar1 diizenleyecek
kisilerin de profesyonel olmasim gerekli kilmig ve bu dogrultuda sertifika egitimi
agilmustir. Bu egitimleri web fizerinden alan kisi ayn1 zamanda kendi diizenleyecegi
sayfalar i¢in de tecriibe kazanmig olacaktir.

Bu bslim iki kistm halinde incelenmistir. Birinci kisimda uzaktan egitimin
genel esaslart iizerinde durularak Ozellikleri, gesitleri, akreditasyonu, kazanglari,
smirliliklari, Tiirkiye ve Diinyadaki durumu ile yayginlasmasi igin ¢6ziim Onerileri
ele alinmig, uzaktan egitimin etkili olabilmesi igin gereken sartlarla, gelismesini
saglayan unsurlar incelenmis ve uzaktan egitimle ilgili rehber sitelerin adresleri
verilmistir. Ikinci kisimda ise, Tiirkiye’de uzaktan egitimin yliksekogretimde
gerceklesmesini yansitan uzaktan yiiksekogretim stireci incelenmis, bu siireci
baslatan y&netmelik ve yiiksekogretimde denetimi elinde bulunduran Enformatik
Milli Komitesi’nin ¢aligmalar tizerinde durularak Tiirkiye’deki bazi tiniversitelerde
gerceklesen uzaktan egitim galigmalan anlatilmigtir. Son olarak da uzaktan egitimi
gerceklestirecek egiticilerin  egitimini saglayan e-ders Tasarim ve Gelistirme
Sertifika Programi’na yer verilmigtir. Bundan sonraki boliimde ise uzaktan egitim
ozellestirilerek bir alt tiirii olan web tabanli egitim programina gegilecektir.
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BOLUM III

WEB TABANLI UZAKTAN EGITIiM PROGRAMI
VE SAYISAL VIDEO

II1.1.WEB TABANLI EGIiTiME GiRiS

2001 yili verilerine gore, diinya genelinde 380 milyon insan internet
kullanmakta ve her giin bu sayiya 170.000 yeni abone eklenmektedir. Giiniimiizde
kiiresel bilgi her bes yilda ikiye katlanirken bunun 2020 yilinda 72 giinde bir olacag:
tahmin edilmektedir (Staudt, 2001).

Internet kullanimimin bu hizla geligmesi egitim gereclerinin web ortamina
aktarilmasina yol agmig ve bdylece “web tabanli egitim” ortaya ¢ikmigtir. Diinyada
ve Tirkiye’de baz1 egitim kurumlar1 sahip olduklar1 igerigi web ortamina tagiyarak
bir kisim egitimleri bu yolla vermeye baglamiglardir.

Ozellikle 1990’larm sonlarindan itibaren, Sgrenme-dgretme etkinliklerinde
yogun olarak kullanilmaya baglanan bilgisayar aglari, internet ve world wide web
teknolojileri ile uzaktan 6gretimde 6nemli agilimlan saglamistir. Uzaktan §gretimin
onemli smirhiliklar olarak kabul edilen simirhi etkilesim, giincellemede yavaglik,
farkli kaynaklara ulasamama, gereksinim duyulan yerde ve zamanda hizmet
alamama, bireysel farkliliklara odaklanamama vb. sorunlar bilgisayar aglan
yardimiyla bilylik 8lgtide giderilmistir (Schrum, 1999).

Internetin olugturdugu sanal diinyayla i¢ ige olan ve buna uygun bir bigimde
tasarlanmis olan bir web tabanli 6gretim ortami, 88rencilerin bagkalartyla kolaylikla
iletisimde bulunmalarina, kendi kendine 6grenmelerine, kendilerini diizenlemelerine
ve zamanlarini yonetmelerine imkan tanimaktadir. Sanal ortamda, igerik bakimindan
cesitli sayfalara giren, kuliiplere iiye olan, e-mail gruplarina katilan, istendiginde

diinyanin farkl: bélgelerindeki sanal kiitiiphaneler, haber servisleri gibi bilgi dagitica
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birimlere giren 6grenciler, arag-gereg kullanimini da igeren bir ok beceriye sahip
olmaktadir. Ayrica, bu siire¢ igerisinde 8grencilerin yeni bilgilerle karsilagmalar
sonucu rastlantisal 6grenme de gerceklesebilmektedir (Davenport ve Erarsian,
2001).

Internet egitim kurumlarinda farkli amaglarla kullanilabilir. Internet ile simflar
diinyaya agilmakta, 6grenme ortamlar1 daha ilging hale gelmekte ve 6gretmen-
dgrenciler i¢in zaman ve mekan sinir1 ortadan kalkmaktadir. 21. yiizyilda toplumlar
bireyleri, yagam boyu §grenme igin gerekli olan bilgiye ulagma, bilgiyi dagitma ve
bilgiyi paylagsma gibi temel becerilerle de donamik kilmak istemektedirler. Bu
becerilerin kazamlmasinda internet yardimer olacaktir. Ciinkii internet, 6grencilerin
ihtiyac1 olan bilgiye ulagmalarimi ve onlarin diinya ile iletisim kurmalarim
saglamakta ve onlarin 6grenme ihtiyaglarimi kargilamaktadir. Internet ayrica simf
ortaminda is birligini gelistirme, bilgilerini yapilandirma ve iletisim kurma
konusunda geleneksel 63retim ortamina gore daha fazla olanak saglamaktadir. Bu
durum ise ortamda 6grenciyi daha aktif kilmaktadir (4kkoyuniu, 1999).

Agik Ders Yazilim: (Open Courseware - OCW) ise, MIT (Massachusetts
Institute of Technology)’de verilen tiim derslere iligkin ders materyallerinin internet
ortaminda elektronik olarak yayimlanmasina y6nelik bir projedir (Attp.//ocw.mit.edu,
2003). Bu proje 1999 yilinda MIT Konseyi’nin uzaktan egitim olgusu kargisinda,
kurumun kendisini nasil konumlandiracagina iliskin strateji arayislarinin sonucunda
ortaya g¢gikmugtir. Eylil 2002°de ilk ders hazirlanarak proje pilot uygulamaya
konmugtur. Projenin resmi olarak baglamasi 2003 yili eyliil ay1 olarak belirlenmig ve
bu tarihte yayimnlanacak ders sayisinin 500 olmasi planlanmigtir. Projenin
tamamlanma tarihi olan 2007 Eyliil ay: itibariyle tiim MIT derslerinin internet
ortamina aktarilmig olmasi hedeflenmektedir. MIT-OCW uygulamas:1 bir uzaktan
egitim programi olmayip sadece uzaktan erigilebilecek ders materyali olarak
nitelendirilmektedir. MIT yonetimi ve &fretim elemanlar1 bu projenin bilginin
paylagilmasim ve bir ¢ok kuruma yayilmasim saglayacagini, bunun da diinyadaki
yasam Kalitesini iyilestirecegini belirtmektedirler. Bu amag¢ dogrultusunda, soz
konusu igerikleri Ogretim elemanlarmin kendi ders miifredatlan igerisinde,
ogrenenlerin ise ek materyal ya da kendi kendine 6grenme materyali olarak
kullanmalar1 éngoriilmektedir (Ozkul, 2003).

Tamam: web lizerinden verilemeyen bir kisim egitimlerde ise “Karma Egitim

Sistemi” uygulanmaktadir. Kog¢ Bryce bu sistemi kullanmakta ve “b-learning (blend
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learning)” olarak adlandirmaktadir. Kog¢ Bryce’de bu sekilde verilen egitimler;
Microsoft, Java, Linux/Unix/Solaris, Cisco, Cabletron, CheckPoint, Oracle, Compagq,
Novell, CA, Tuxedo, Broad Vision, Citrix, Nortel, Internet ve e-commerce
egitimleridir.

Gorlildigii gibi teknoloji egitim sistemleri tizerinde biiylkk etkiler
yaratmaktadir. Gintimiizde 6grenciler OSS (www.unidersite.com), KPDS-UDS
(www.dilnet.com.tr) gibi sinavlara internet lizerinden hazirlanabilmekte, bu sinavlara
girecek Ogrenci ve ailelerine uzaktan egitim hizmeti de yine web tabanhi olarak
verilebilmektedir. Kolej ve iiniversite sinavlarina hazirlanan 6grencilere hizmet
verebilmek amaciyla olugturulan www.webokul.com sitesinin abone sayis1 yaklagik
olarak 8 bindir.

IM1.2. BUYUK UNIVERSITELERIN UZAKTAN EGITIM
TEKNOLOJILERI

Egitim Ogretim faaliyetlerinin tiimiinii uzaktan sunmak fizere orgiitlenmis
{iniversiteler li¢ kategoride toplanmaktadir (Hanna, 1998):

e Birinci grup, posta iletisimi geleneginin uzantis1 olan agik iniversitelerdir.
Egitimin biiylik 6lgtide basili materyal, TV-video gibi geleneksel teknolojiler
yamnda 6grencilere akademik damgmanlik hizmeti de sunan agik iniversiteler
genellikle devlet tarafindan kurulmuglardir. Genis kitlelerin egitim ihtiyacim
gidermek lizere kurulan agik tniversitelerin ilk Omegi Ingiliz Agik
Universitesi’dir. Birgok iilkede yayginlasan agik iiniversitelerden 68renci sayisi
yiizbini aganlar “Mega Universite” olarak adlandinlmigtic (Daniel, 1999).
Aralarinda Anadolu Universitesi’nin de bulundugu ve 1999 yili itibariyle sayilari
11 olan mega Universitelerde milyonlarca 6grenci yliksek Ogrenim olanag:
bulmustur.

e Ikinci kategorideki tiniversiteler uzak simf egitimine dayalidir. NTU (National
Technology University) 6reginde oldugu gibi bu tiir tiniversitelerde, birbirinden
uzakta olan 63retim elemam ve sinifta bir araya gelmis 6grenciler uydu veya iki
yonlii goriintli ve ses baglantisi ile bulusturulurlar. Uzak smifin yiiz yiize ders
yapilan simifa baglanarak 6grencilerin uzaktan dersi izlemeleri ve katilmalari da

rastlanan uygulamalar arasindadir.
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e Son kategori ise web tabanli ¢evrimic¢i (online) {iniversitelerdir. Jones
International University, Kennedy Western University gibi ¢evrimi¢i tiniversiteler
bilgisayarlar, iletisim aglar1 ve 6zellikle internetin sagladig: iletisim ve etkilesim
olanaklarindan yararlanarak zaman, mekan ve mesafeden bagimsiz egitim olanag:
saglamaktadirlar. Ogrencilerin 6gretim {iyesine erisme, kendi aralarinda uzaktan
birlikte ¢aligma, sanal kiittiphane gibi olanaklarinin oldugu gevrimigi tiniversiteler
gittik¢e yayginlagmaktadar.

Ote yandan, diger bir girisim de gesitli kurumlarm birlesmesi ile olusturulan
biiylik ortakliklardir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nin batisinda yer alan on
eyaletin yoneticileri Bati1 Valileri Universitesi (Western Governers’ University-
WGU) adi altinda bir {niversite kurmuslardir. Uyesi olan eyaletlerdeki
iniversitelerdeki 6gretim elemanlarindan ve olanaklarindan yararlanarak, 6grencilere
nitelikli hizmet sunma hedeflenmektedir. Bu tiir gelismeler, egitim alaninda galigan
nitelikli insan giiciintin az oldugu ve geleneksel 6gretim kurumlarinin yetersiz kaldigi
bolgelerde sanal iiniversite olarak da adlandirilan WGU tiirii kurumlarin gogalacagim
gostermektedir (Picciano, 2001).

Diinyadaki diger sanal iiniversitelere 6rnek olarak Avrupa’da UK eUniversities
(UKeU), Finnish Virtual University, the Italian Distance University (NETTUNO),
Amerika’da Illinois Virtual Campus (IVC) ve Kanada’da Canadian Virtual
University (CVU) verilebilir. Bu tiniversitelerin tiimii farkl: tiniversitelerin verdikleri
cesitli derslere ve programlara erigim imkam saglayan ortak portallarla sanal bir
kampiis ortam1 yaratmaktadirlar. Ornek olarak UkeU, Ingiltere’de yer alan 12 farkh
liniversitenin programlarina ve derslerine online erisim saglarken, Finnish Virtual
University 21 farkh {iniversite ile, NETTUNO 38 partner tiniversite ile, IVC 68
iniversite ile ve son olarak da CVU 13 {niversite ile birer konsorsiyum
olusturmuglardir. Tiim bu 6rnek iiniversitelerde pek gok lisans ve yiiksek lisans dersi,
ayrica yiiksek lisans programlari sunulmakta ve aynmi zamanda siirekli egitime
yonelik sertifika programlarina da yer verilmektedir. Bu tiniversitelerin tamaminda
temel erigim araci internettir. Ancak bunun yaninda kablo ve uydu yayinlari, video
konferans, video kaset, televizyon ve radyo yaymlari da kullanilmaktadir. Bunlarin
disinda baz: dersler igin gesitli zamanlarda yiiz ytize dersler de yapilabilmektedir. Bu
orneklerin gogunda bagta koordinasyonu saglayan bir merkez ve bunun altinda yer

alan, 6grencilere ihtiyag oldugunda yiiz yiize yardim ve destegi saglayan yerel
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merkezler yer almaktadir. Bu da tiim 6rneklerde kaliteli bireysel akademik destege
cok fazla 6nem verildigini géstermektedir (Yalabik ve dig., 2003).

PEARL (Practical Experimentation by Accessible Remote Learning) ise,
aralarinda ingiliz Agik Universitesi’nin de bulundugu dért tiniversite tarafindan
gergeklestirilen ve uzaktan laboratuvar erigimine ydnelik bir pilot projedir (Colwell
ve dig., 2002).

Web tabanli egitime genellikle bir ders ile baglanmakta, sonra ders sayisi
arttirilarak ilgili bsliim internete dayali olarak yiiriitiilmekte ve ardindan o fakiilte
veya yliksekokulun tamami uzaktan egitime gegirilmektedir. Tiim birimlerin uzaktan
egitime ge¢mesi ile olusan e-iiniversite veya sanal iiniversiteler bir araya gelerek
biiyiik ortakliklar1 olugturmaktadir. e-iiniversiteler yayginlastikga bu ortakliklara
katilacak sayi da artacaktir. Bu artig, teknolojik gelismelere paralel olarak kullamlan

yontemlerin degismesini saglayacak ve terminolojiye yeni kavramlar eklettirecektir.

I11.3. WEB TABANLI EGIiTiMiN ALT YAPISI VE
ORGANIZASYONU

Bir uzaktan egitim uygulamasina baglamadan o6nce ayrintilhi bir tasarim
siirecinden gegilmelidir. Bir konu alaninin uzman olmak, o konunun belirli bir hedef
kitle tarafindan 6grenilmesine yardimci olunacad: anlamina gelmemektedir. Hedef
kitlenin 6Zrenmesine yardimci olacak etkinliklerin yani kazandirilacak yeterliklerin
belirlenmesi, igerigin olugturulmasi, uygun ortam ve yontemlerin segimi ve
geligtirilmesi, O6lgme degerlendirme sisteminin  olusturulmas1 islemlerinin
planlanmasi agamasinda 6renme-6gretme kuram ve ilkelerini bu planlara yansitacak
Ogretim tasarimcilarina gereksinim vardir (Simonson ve dig., 2000).
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Sekil ITI.1°den goriildiigli gibi, web tabanli egitimi ders igerigi, degerlendirme
ve teknik destek ile Ogrenci isleri olusturur. Ders igerigi web tabanli egitim
programinda en Onemli elemandir. Sekil, grafik, animasyon ve simiilasyonlarla
desteklenmis ders igerigi ogrenciyi kendi kendine Ogrenmeye tesvik ve motive
etmelidir. Igerikler, sadece bu is igin kurulacak konusunda uzman kisilerden olusan
grup tarafindan hazirlanmalidir. Bir bagka alt yapi elemam olan degerlendirme,
giinlimiizde bliylik oranda internet lizerinden yapilmakta, son sinav agamalari ise yiiz
ylize gergeklestirilmektedir. Teknik destek ve 6grenci isleri de bagarili bir egitim
programinin elemanlandir ve ogretim eleman: ile iletisimi kesiksiz stirdiirmek
zorundadirlar.

Sekil III.2°de ise web tabanli egitim organizasyonu gosterilmigtir.
Organizasyonda “Web Tabanli Egitim Materyali Hazirlayici Grup”, materyali
olustururken “Dersin Ogretim Eleman1” ile etkilesim igindedir. Ogretim Elemam da
“Igerik Birlestirici ve Yayic1 Grup” ile iletisimi slirdlirmek zorundadir. Gortildugi
gibi bu birimlerin her biri materyale direk etki ederken aym zamanda birbirlerini de
etkilerler. “Teknik Destek Servisi” ise sadece materyal iizerinde etkili olan tek
birimdir.

Birimlerin her birinin materyal iizerinde ayr1 ayr1 yogunca ¢aligmalar iyi bir
web tabanli egitim materyali olusturmada yeterli degildir. Ekip ¢aligmasi mutlaka
ortama hakim olmalidir.

II1.4. WEB TABANLI EGIiTiM PROGRAMININ
TASARIMI

Uzaktan egitim programina tabi tutulan programin tasariminda dikkat edilmesi
gereken bir takim hususlar vardir. Bu hususlar agagida belirtilmistir (Ozfirat ve
Yiiriiker, 1999):

e Igerigin dlizenlenmesi,

e Hangi konular iizerinde ne kadar durulacags,

e Hangi medya aracinin kullamlacag,

o Opretim stratejilerinin saptanmast,

e Ders basarisinin degerlendirilebilmesi igin kullanilacak sistemin segilmesi,

e Doniit alma bigimlerinin saptanmasi,
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e Materyal tiretiminde kullanilacak metotlarin belirlenmesi.

Web tabanli 6gretim ortamlarinin tasarimi yapilirken, grenciler agisindan
ihtiyaglarin tespiti, donamim ve yazilimlarin kontrol edilmesi, kurum i¢i ve kurum
dis1 kaynaklarin incelenmesi ve 6grencilerle ortaklaga yapilacak faaliyetlerin tespiti
gergeklestirilerek egitimin &grenci merkezli olmasina dikkat edilmelidir (Isman,
1998).

Ayrica etkili bir web tasariminda, web sayfalarinda rahat gezinmeyi saglayacak
link yapilarinin olmasina, font biiyiiklikklerinin ve yaz: tipinin tiim sayfalarda aym
olmasina ve gereksiz siislemelere gidilmemesine dikkat edilmelidir. Ayn1 zamanda
kullanicilarin olast ekran boyutu ve ¢éziiniirliik tipinin géz 6ntinde bulundurularak
sayfa yapisinin olusturulmasinda ve hareketli grafik tasarimi yapilirken erigim
hizinin g6z dnilinde bulundurulmasinda da yarar vardir. Web ortaminda uygulanacak
kurallarla 6lgme ve degerlendirme bigiminin gerekli agiklamalar istenildiginde
ulagabilecek bir yerde olmasi Ofrenciler agisindan yararli olacaktir
(www.ii.metu.edu.tr, 2003d).

Omek olarak Enocta Sirketine ait web tabanli egitim sayfalan Sekil I11.3, Sekil
IT1.4 ve Sekil II1.5°de verilmistir. Calismada kullamlmak tizere gegici kullanici ad: ve

sifre alinarak sisteme giris yapilmstir.
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Sekil II1.3 Bir Web Tabanlt EZitim Ortaminin Girig Sayfasi

Sekil II1.3°de bir web tabanli egitim ortaminin giris sayfasi gériilmektedir. Bu
sayfa egitimin ana sayfasidir. Bu sayfadaki ilk baglik “En Son Girilen Egitimler”dir.
Burada egitimin kodu, adi ve en son giris tarihi bulunmaktadir. Egitimi baglatmak
i¢in egitimin adina tiklamak yeterlidir. Egitimin tamamlanip tamamlanmadig1 hemen
alindaki “Duyurular” béllimiinde kontrol edilmektedir. Devam eden bir egitim
olmas1 durumu ise “Aktif Olan Egitimler” baghg: altinda verilmigtir. “Sinavlar”
bolimiinde smavin tamamlanip tamamlanmadii veya tamamlandiysa sonucu yer
almaktadir. Sag tarafta bulunan “Anketler” béliimiiyle ilgili egitimlere ait anketler
yaptiriimaktadar.

Ekranin sol tarafinda bulunan “Egitim Araglar1” baglig altinda gelen mesajlar,
egitim sirasinda tutulan notlar ve tartiyma gruplarn gérlintiilenir. Egitim Araglar
segenegi iletisim agisindan son derece &nemlidir. Ogrenci-6grenci ve &grenci-
Ogretmen iletisimi bu segenckle iist diizeyde tutulur. Bu sayfa ekramin solunda
bulunan “Kullanici Araglari”ndan “Egitimlerim” e tiklandifinda gelen sayfadir.
Kullanici Araglar1 ve Egitim Araglarina ayni sekilde her sayfadan ulasilabilir.
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Sekil IT1.4 Web Tabanh Egitim Ortaminda Egitim Gegmisi Sayfas

Sekil II1.4’de verilen egitim gegmisi sayfasi ile stiresi dolan veya tamamlanan
egitimlerle sinavlar takip edilir. Egitim siiresi dolan egitimler “Pasif Olan Egitimler”,
tamamlanan egitimler ise “Tamamlanmis Olan Egitimler” bagliklar: altinda
verilmigtir. Her egitime ait baglangig ve bitig tarihi ile egitimin tamamlanma durumu
ve bitirme ylizdesi belirtilmektedir. Egitimlere ait damgmanlar da “Damgsman”
basghig: altinda verilmigtir. Egitim gegmisi sayfas: bir kullanic aracidur.
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Sekil ITI.5 Web Tabanli Egitim Ortaminda Bilgi Glincelleme Sayfas:

Sekil III.5S’de ise kullamici araglarindaki “Bilgi Giincelleme” sayfast
goriilmektedir. Kullaniciya ait genel bilgiler ve iletisim bilgileri burada yer alir.
Kullanici bu ekrandan resmini de gonderebilmektedir. Gerekiyorsa degisiklikler
yapihr ve kaydet diigmesiyle bilgiler giincellenir. iletisimin sagligi agisindan bu
bilgilerin dogru olmas! son derece 6nemlidir.

IIL.5. WEB TABANLI EGITIMDE ICERIK

II1.5.1. I¢erigin Hazairlanmasi

Ders igerikleri hazirlanirken bazi Szelliklere dikkat etmek gerekmektedir. Bu
dzellikler s6yle siralanabilir (Tasbas: ve Aydin, 2002):

o Kullamlan yontemde ders igerifi Ogrencinin dikkatini g¢ekecek sekilde
hazirlanmalidir.

o Icerik sadece metinle sinirli kalmamali resimler, animasyonlar, ses ve gbriintii ile
desteklenmelidir.

e Tasarim 6grencinin motivasyonunu artirict ydnde olmalidir.
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o Oprenciler, dgretmen ve diger ogrencilerle kolaylikla iletisim kurabilmeli,
sorularina cevap bulabilmelidirler.

e Ders igeriklerine konuyla alakali 6grencinin yararlanabilecegi web adresleri, CD
gibi bagka kaynaklar konmalidir. Thtiyag duyulmas: halinde aminda yardimei
olabilecek kaynaklara ya da daha genis bilgiye 6grenci ulagabilmelidir.

Stratejik Pazarlama E§itimine Hos Geldinlz!

Yoneticiler ve pazarlama konusunda bilgi edinmek isteyen isller Igin hazdanan,
“Stratefik Pazarlama” e§itimine hog geldiniz.

Bu efiitim; pazarlamanin termel prensiplerini ve pazarlama uygulamalanim
glstererek, girketlerinde stratefik pazarlama yaklagimianm gelistirmek isteven
kigitere yardimo olmak ameciyla hazirlanmugtir,

Sekil ITI.6 Enocta’nin Stratejik Pazarlama Egitimine Giris Sayfasi

Sekil II1.6’da Enocta’nin Stratejik Pazarlama Egitimi’ne giris sayfasi
goriilmektedir. Ekran web tabanli egitim igin &zel olarak tasarlanmistir, Istendigi
takdirde sol alt k6gedeki not defteri dligmesi tiklanarak notlar alinabilir ve daha sonra
bu notlara kolaylikla ulagilabilir. Egitim seslidir ve kontrolii sayfa iizerinden
yapilabilmektedir. Yine egitimin yiizde olarak ne kadarinin tamamlandif: sag st
kosede gosterilmektedir.
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Sekil IIL.7 Enocta’nin Zaman Y6netimi Egitim Sayfasi

Sekil III.7°de ise Enocta’ya ait bagka bir egitim olan Zaman Yonetimi
Egitimi’'nden bir sayfa goriilmektedir. Egitimin istenilen kismina gegis dizin ile
saglanir. Dizine pencere baghiginin altindaki baghk yazisina tiklanarak ulagilir. Her
egitim kimlere yonelik oldugu agiklanan “Egitim Hakkinda” sayfas: ile baglar ve
“Girig” ile devam eder. Ardindan “Amag” ile “Konular” siralanir. Konularin alt
kisimlarina béliim adlan bagindaki simgelere tiklanarak ulagilir. EZitim “Sorular”
bdliimii ile son bulur.

Yukarida 8rnek sayfalar ile agiklanan Stratejik Pazarlama ve Zaman Y06netimi
Egitimleri birer katalog egitimidir. Yazilim egitimlerinde ise isleyis daha farklidr.
Islem ekranda uygulamah olarak kullaniciya yaptirilir, Sekil I11.8°de Microsoft Word
programina ait bir web tabanli egitim sayfasi gorilmektedir.
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Sekil I11.8 Microsoft Word Programma Ait Bir Web Tabanli EZitim Sayfasi

Yukarida gosterilen MS Word egitim sayfasinda her konuya iliskin agiklayici
bilgiler sag alt kdsede yer almaktadir. Kullanic1 bu agiklamayi okuduktan sonra
kendisine okla gosterilen yerleri tiklayarak uygulamay: gergeklestirir. Bu agiklamalar
ekranda goziikken bir yeri anlatmaya yonelik de olabilir. O zaman ilgili kisim
animasyonla kirmizi g¢ergeve igine alimr. Sekil II1.8°de yatay ve dikey cetveller bu
sekilde gergevelenmistir.

IIk web tabanli egitim programim sertifika programlan ile Orta Dogu Teknik
Universitesi baglatmigtir. Ardindan &nlisans diizeyi ile web tabanli egitim vermeye
baslayan Anadolu Universitesi gelir. Sakarya Universitesi ise bu konuda ¢igir agmus
bir kurumdur. Giiniimiizde {iniversitelerin ¢ogu sahip olduklari igerigi web ortamina
tastyarak bazi eitimlerini bu yolla vermeye baglamiglardir. Selguk Universitesi
bunlardan biridir. Sekil I11.9°da bu tiniversiteye ait Uzaktan Egitim Programi’na giris
sayfas1 gériilmektedir.
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Sekil IIL9 Selguk Universitesi Uzaktan Egitim Programi (SUZEP)’na Giris Sayfasi

Selguk Universitesi’nde Atatlirk flkeleri ve Inkilap Tarihi ile Tiirk Dili
derslerine ait egitimler web tabanli olarak yiiriitiilmektedir. $ekil III1.10°da Atatiirk
Ilkeleri ve Inkilap Tarihi dersine ait “Biliylik Taarruz” konulu web sayfasi
gosterilmigtir,
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Sekil ITI.10 Selguk Universitesi Atatiirk IIkeleri ve Inkilap Tarihi Uzaktan Egitim Programmda
Biiyitk Taarruz Konulu Web Sayfas:

I11.5.2. Icerigin Elemanlar

Web tabanli egitim vermeyi planlayan kurum veya kurulusun hazirlayacag:
icerigin elemanlar1 en genel anlamda agagidaki gibidir:

e Word, Excel ve PowerPoint gibi Microsoft Office Programlar: ile hazirlanmig
materyaller,

e Egitim kurumunun online kiitiiphanelere tiye olmas1 (6grencilere kullanici ad1 ve
sifresi saglamasi gerekir) ile ulagilabilecek kiittiphane linkleri,

e Reel kitap,

e Online forum,

e Online simavlar,

e Sinav sonuglar ile ilgili raporlar,

e Egitmen duyurulari, seminer ya da smav tarihi ilan bilgilerini i¢eren duyuru
panosu,

e Terimlerle ilgili s6zliik,
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e Yoklama,

e Egitmen ve 6grenci bilgileri.

Ders gelistirme siireci dersin durumuna gére ¢esitlilik arzedebilir. Bunlardan
biri mevcut yiizyiize bir dersin e-ders haline doniigtlirlilmesi olabilir veya hi¢ bir
kurumda bulunmayan yepyeni bir ders tasarlanabilir. Bir diger olasilik da sanal
kampiis standartlar1 konmadan once gelistirilmis bir dersin bazi diizenlemeler ile
sanal kampiis dersi haline déniistiiriilmesidir (Yalabik ve dig., 2003).

Sonug o larak bir e itim kurumu uzaktan egitime gegerken, dncelikle mevcut
egitim materyallerinin nasil bagarili uzaktan egitim materyallerine gevrilebilecegini
hesaplamalidir. Yeni bir ders plam yapilirken, siif ortamina uygun olarak
hazirlanmis mevcut tiim egitim materyalleri tek tek siralanmali ve bunlarn
multimedya platformundan verilebilmesi igin gereken is ve islemler planlanmalidir.
Bu materyaller, egitim amaci ile dnceden hazirlanmis slide, ders notlari, test ve
grafik olabilir. Bu materyallerin bir multimedya platformu {izerinden sunulabilmesi
icin lizerlerinde uygulanacak teknik doniisim ve adaptasyon ¢ok kolay ve kisa
zamanda yapilabilecegi gibi, tiim materyalin yeni bagtan yaratilmasim gerektirecek

kadar da zor olabilir.

I11.5.3. Icerigin Multimedya Bilesenleri

Bir uzaktan egitim platformunda icerigin multimedya bilesenleri ses, slide,
notlar ve diizyazilar, test ve etkilesim elemanlari olabilmektedir. Bu unsurlarin
egitim kurumunca uzaktan egitim materyali haline getirilmesi igin yapilmasi
gerekenler asagida siralanmistir. ’

Ses

Iletimi igin ¢ok daha az bant genisligine ihtiyag duyulan ve cd kalitesinde
iletilebilen ses dosyalarim ses stiidyolarinda ve dijital formatta hazirlatmak gerekir.
Ancak yine de profesyonel aletler kullanilmadan yapilacak ses kayd: i¢in sunlara
dikkat edilmelidir:

o Arka plandaki ses ve giiriiltillerin azaltilmig olmasi, ortamda bulunan bilgisayar,
telefon, fotokopi, fax makinasi gibi tim elektrikli aletlerin kapatilmasi, hatta

* Asagidaki baghklar altinda incelenen konularda verilen bilgiler Dexar Kurulusunun egitim
notlarindan ve yetkili kisilerinden alman bilgi ve belgelerden derlenmistir.
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figlerinin ¢ekilmis olmas: tavsiye edilmektedir. Eger odada eko oluyorsa, yere
biiyiik bir hal1 atilmas1 ve duvarlara perde ¢ekilmesi gerekebilir.

e Mikrofonun miimkiin oldugunca konusmacinin agzina yakin tutulmas: gerekir.

e Baz diizenleme programlar: kullanilarak da istenmeyen sesler yok edilebilir.

Slide

Slide prezentasyonu uzaktan egitimin en 6nemli ve etkin aracidir. Daha 6nce
sinif egitimi igin hazirlanmig slide’larin uzaktan egitim i¢in uygun olup olmadiginin
tekrar gbzden gegirilmesi gerekir. Yazi fontlarim, renkleri dikkatle incelemek ve
gerekli diizeltmeleri yapmak gerekir.

Notlar ve Diizyazilar

Bu materyallerin uzaktan egitimde kullanilabilmesi igin dijital formlarmn
dnceden hazirlanmasi ve uygun sekilde arsivlenmesi gerekir. Bmada daha ¢ok pdf
bigimi kullamlir. Uzak uglarda 6grenciler, pdf dosyalarmin izlendigi acrobat reader
programini daha Onceden bilgisayarlarina yiklemis olmalidirlar. Boylelikle
ilgilendikleri pdf dosyalarini yazdirabilir veya dosyalayabilirler.

S6z konusu not, diizyazi veya kitaplar birebir aslimin kopyasi olarak
hazirlanabilecegi gibi, ¢esitli linkler, otomatik index tarama, resim, video, ses
animasyonu, PowerPoint dosyalar: ve diger tiim multimedya segenekleri kullamlarak
da zenginlestirilebilir.

Test

Etkilesimli bir uzaktan egitimin en énemli unsurlarindan biri de &gretilenleri
dlgebilmektir. Daha 6nceden hazirlanmg test sayfalar1 ve cevap anahtarlari sayesinde
oprenciler es zamanli sinava tabi tutulabilir. Sonuglar, simf istatistikleri, dogru
cevaplar aninda uzak uglara iletilebilir. Bunlarin yapilabilmesi i¢in egiticiler ve sinav
materyalleri hazir olmalidir. Sinavlar sanki canli bir egitim varmig izlenimi verilerek
yiirtitillebilir. Ornegin bir zil egliginde yapilabilir. Bunu saglamak i¢in sorulara ve
chat mesajlara cevap verebilecek sayida elemanin o esnada hazir bulunmasi
yeterlidir.

Etkilesim Elemanlar:

Sanal Universite’nin basarili olabilmesinin en 6nemli gereklilifi miikemmel
oprenci destegidir. Mikemmel bir e-ders igerigi ya da teknoloji harikasi
animasyonlar bir dersin hayatta kalmasi igin yeterli degildir. Sanal ortamdaki
derslerde konu uzman: akademisyen tiim 6grencilere gerekli destegi verme zamanina

sahip olmayabilir. Dolayis! ile bir sanal tiniversiteyi yliz ylize ortamlardan ayiran en
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Onemli bir diger 6zellik de uzman Sgrenci destek hizmetidir. Yiiz yiize bulusmadigi
Ogrencisinin sorularin1 en iyi sekilde cevaplayan, gelismelerini takip eden,
problemlerinde destek veren ve bunu tercihen giiniin 24 saati, haftanin her giinii ve
mevcut tim araglar (sohbet, e-mail, telefon) ile yapabilen kigsilerden olusan bir
uzman rehber egitici grubu olusturulmalidir (Yalabik ve dig., 2003).

Multimedya platformu {izerinden yapilan bir egitim sirasinda etkilesim
unsurlann olarak kullanmilan chat, e-mail gibi araglarin etkin ve yararli gekilde
kullanilabilmesi, egitimci kurulusun tecriibesi ve 6n hazirhigmna baglidir. Ornegin;
egitimci kurulug, “bir oturumda kag¢ soru gelebilir”, “muhtemel sorular nelerdir”,
“kag kisilik bir ekip etkilesim i¢in oturumda hazir olmalidir”, “hangi hizla sorulara
cevap verilmesi hedeflenmektedir” gibi konular: 6nceden planlamig olmalidir.

Internet yolu ile birgok biilten panosundan da yararlamlabilir. Usenet ve
Listserv, internetteki iki 6nemli genel biilten panosudur. Usenet, konu bagliklar:
altinda diizenlenen birgok haber bagligin igerir. Listserv ise, 6zel ilgi alanlarina gore
ya da bagliklara gore tartigma forumu olusturur.

I11.6. TURKIYE UNIVERSITELERINDEKI WEB
TABANLI EGITIiM SISTEMI ORNEKLERI

Sakarya Universitesi uzaktan 6gretim sisteminde 35 kisilik sanal smniflar temel
olarak kabul edilmektedir. Ancak 6grenci sayisma goére bu rakamda gesitli
degisiklikler yapilabilmektedir. 2001-2002 egitim-6gretim yilinda agilmis olan
onlisans programlarindan Bilgi Yonetimi Program: 6, Bilgisayar Programcilifi
Programu ise 5 sanal simiftan olusturulmustur. Her bir sinifin her dersine ait bir ders
sorumlusu 8gretim elemani ve iki tane de yardimci bulunmaktadir. Her bir sanal
siufin her bir dersine ait forumlar vardir. Ogrenciler bu forumlara derslerde
anlamadiklar1 noktalar1 veya ders sorumlusuna sormak istedikleri sorular
iletebilmektedirler. Ayrica aynt sinifta bulunan &grenciler arasindaki iletisim de
forum aracilign ile kurulabilmekte ve bu ortamda 6grenciler ders hakkinda
tartisabilmektedir. Ogrenciler kayitli olduklan her bir dersin forumuna ayrica
girerken, ders sorumlulart da sorumlu oldugu her bir derse ait foruma
erigebilmektedir. Bu da sorularin karigmamasim ve konu biitiinligliniin

kaybolmamasini saglamaktadir (Torkul ve dig., 2002).
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Gortildgl gibi, web tabanh egitimde disiiniilenin aksine dgretim elemanina
daha ¢ok ihtiyag vardir. Yaklagik olarak her 12 &grenciye bir dgretim elemam
diigmektedir. Bu oran geleneksel egitime gore ¢ok yliksektir. Bu sayede 6grenci-
dgretim elemam etkilesiminin tist diizeyde tutulmasi saglanmis olur.

2001-2002 egitim Ogretim yilinda Anadolu Universitesi Agik Ogretim
Fakiiltesi’nde Ogretime baglayan Bilgi Yonetimi Onlisans Programu, fakiilte
blinyesindeki Bilgisayar Destekli Egitim Birimi tarafindan {iretilen internet
ortaminda ders igerigini sunmasinin yam sira, Kitap, yazilim, sayisal video, akademik
damgmanlik hizmeti, smav, dgrenci igleri, destek ve ders arasi gibi diger egitim
hizmetlerini de sunmaktadir (Murlu ve dig., 2002).

ODTU Enformatik Enstitiisti ise, Informatics Online Yiikseklisans Programi’m
internete dayali olarak yiirlitmektedir. Ogrenciler 6devlerini internet iizerinden
gondermektedirler. e-mail, forum ve tartisma gruplari bu egitimde kullanilan
araglardir. Konular interaktif animasyon, aligtirma sorulari ve simiilasyonlarla
islenmektedir. Web ortaminin yaninda ders kitaplar1 da kullanilmaktadir. Internetten
verilen 6devler ve yiiz yiize yapilan sinavlar, degerlendirmede kullanilan esaslardir.
Kontenjan 30 kigidir.

Bilgi Universitesi’nin internete dayali yiikseklisans programu “Bilgi-MBA”dir.
Burada da basili materyal olarak ders kitaplar1 kullamlmaktadir. Ogrenciler online
testlerle sinanir. Ancak ders gegme notunun %50’sini yiiz yiize sinif ortaminda
yapilan sinavlar olusturur.

IIL.7. WEB TABANLI EGITiM iLE iLGILi YAZILIM
URUNLERI

Web tabanli egitim ile ilgili baza yazilim {iriinleri kategorilerine gore Tablo
II.1°de verilmistir. Konu ile ilgili yazilim {irlinleri stirekli artmakta ve siirlimleri
yiikseltilmektedir. Programlarin bazilar1 Mac OS X ile dogrudan uyumludur. Adobe
lustrator 10 ve Macromedia Freehand 10 buna 6rnek gosterilebilir.

“What the Web Can be” sloganim kullanan Macromedia bu konuda genis bir {irlin
yelpazesine sahiptir ve tiriinleri ile tasarimcilara web {izerinde deneyim yaratma ve
sunma imkani saglamaktadir. San Fransisco merkezli bir firma olan Macromedia’nin

Tiirkiye distribiitérii Medyasoft’tur.
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Tablo III.1 Web Tabanli Egitim ile Ilgili Bazi Yazilim Uriinleri

PROGRAM ADI | ACIKLAMA
MULTIMEDYA TASARIM

Adobe After Effects Hareketli grafik ve gorsel efektlerde temel arag

Adobe Illustrator Baski dncesi ve web'in endlistri standarti vektor
grafik yazilimi

Adobe Premiere Profesyonel dijital video iglemede temel arag
Baski 8ncesi ve web igin gok kanallr teknik

Adobe Frame Maker yaymeilik gozitmil

Adobe Streamline Grﬁrm.ltlilerin cizgili sekillere (lineart) gevrimine
yOnelik profesyonel arag

WEB YAYINCILIK

Macromedia Dreamweaver MX

Web siteleri ve HTML sayfalari tretiminde en
popiiler editér, ASP- JSP ve CFML benzeri
teknolojiler kullanarak dinamik web uygulamalart
yaratma ortami

Macromedia Fireworks

HTML  sayfalarina yerlegtirmek igin  web
grafiklerinin tasarlanmasi ve optimize edilmesine

yarayan arag

Macromedia Flash

Vektor tabanli, animasyonlu web siteleri olusturma
obziimil

GRAFIK TASARIM

Core]DRAW

Baski ve web igin grafik {iretim araci

Macromedia Freechand

Baski ve web igin grafik {iretim araci

Macromedia Fontographer

Platformlararasi font tasarim araci

VERI TABANI

FileMaker Pro 6

Masaiistlinden web'e veri yonetimi

FileMaker Pro Unlimited

Veri tabanlarini web’e agmak igin

FileMaker Server

Geligen ¢aligma gruplari igin veri taban1 sunucusu

FileMaker Developer 5

Profesyonel bazda 6zellegtirilmis  g¢oztimlerin
olusturulmast

MULTIMEDYA VERITABANI

Cumulus 5 Single User

Cumulus 5 Single User imaj, mizanpaj, multimedya,
video, audio ve text gibi dijital varhiklar1 bulmak,
yaratmak ve  paylagsmak isteyen yaratici
profesyoneller igin yegane varlik yénetim aracidir.

Cumulus 5§ Workgroup

Is akig1 igerisinde varliklar1 diizglin ySnetmede ve
caliyma gurubunun ayni varlik havuzuna bakmak
ihtiyacinin hissedildigi durumlar igin Cumulus 5
Workgroup Edition en dogru ¢bzlimdiir.

Cumulus 5 Enterprise

Varlik ybnetiminde diinyanin en gelismis ¢6zimi
olan Enterprise Edition, kendine o&zgii is akisi
yetenekleri, sinirsiz internet client erigimi ve sunucu
merkezli otomasyon yetenekleri ile 6n plana
¢ikmaktadir, Cumulus 5 Enterprise, birgok farkh
yerde ofisleri bulunan flobal girketleri hedeflemekte
ve bu gsirketlerin dijital dosyalarinmn erigim ve
¢agirilmasi i¢in merkezi bir ¢dziim olusturmaktadir.

CLIP ART

Art Explosion 750.000

39 CD'lik veya 4 DVD'lik Macintosh Clip Art
Kiitiiphanesi

Print Explosion

Tebrik kartlari, banner, rozet tasarmmlari igin g¢ok
sayida drnek sunan Macintosh Clip Art Kiitliphanesi

Art Explosion 525,000

37 CD'lik Macintosh Clip Art Kiitiiphanesi

Art Explosion 250,000

23 CD'lik Macintosh Clip Art Kiitiiphanesi

Animation Explosion

Olagantistt web  animasyonlart  koleksiyonu
(Macintosh/Windows)
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Tablo IT1.1’in Devami

Art Explosion 40,000 5 CD'lik Macintosh ClipArt Kiitliphanesi
. 2 CD'lik Macintosh Web Clip Art Grafik
Web Explosion 20,000 Kiltliphanesi
Art Explosion Label Factory Deluxe 2 CD'lik Windows Etiket Kiitiiphanesi
. 29 CD veya 3 DVDlik Windows Clip Art
Art Explosion 600,000 Kiitiiphanesi
PLAYER
Flash Player Vekttr tabanli, vurucu web sitelerinin izleme
motoru
Shockwave Player Web'de eglence ve zengin medya i¢in playback
motoru

Kaynak: www.ozarlar.com, 2003

II1.8. VIDEO iCERIKLi WEB TABANLI EGIiTiM

Web Tabanli Egitim Programinda igerik egitimin amacina bagli olarak farklilik
gostereceginden hazirlanmasinda kullanilacak teknoloji de farkli olacaktir.
Cogunlukla birkag teknoloji bir arada kullanilir, Tablo II.2’de web tabanli egitim
yazilimlarinin gelistirilmesinde siklikla kullanilan teknolojiler verilmistir.

Tablo III.2 Web Tabanli Egitim Yazilimlarinin Geligtirilmesinde Siklikla Kullanilan Teknolojiler

TEKNOLOJI ACIKLAMA
[cerik aktarmminda kullanilan en eski ve temel sayfa hazirlama dilidir. Durag;
tayfalar hazirlanabilir, bunlara goriintll ve ses eklenebilir. Bu sayfalar web

HTML (Hyper [sunuculann ile yaymlanir ve web tarayicisi ile izlenebilir HTML dili CSS
Text Mark-up  |(Cascaded Style Sheets) adi verilen bir komut kiimesi ile zengin sayfa tasarimi
Language) 6zelliklerine kavagmugtur. HTML ve CSS’nin betik dilleriyle birlikte kullanimm;

Dinamik HTML (DHTML) ad: verilmektedir, DHTML ile istemci tarafmdj

calisan etkilesimli zengin egitsel ortamlar olusturulabilmektedir.
Internet ortaminda aktarilan bilginin bir st dille tanimlanmasim saglamak]

actyla XML dili gelistirilmigtir. Boylece bir veri kiimesinin bilegenlerinin|
XML (Extended (5zellikleri verinin kendisiyle birlikte ayni ortamda paketlenmekte ve bu veri
Mark-up osyalar1 yazilimlar tarafindan ¢8ziimlenerek anlagilabilmektedir. B&ylece degisiK
anguage) ilgisayarlardaki yazilimlar internet ortamimi kullanarak kendi aralarindan veri
sferi  gergeklegtirebilmektedirler. E-8frenmede Ofrenme nesnelerini
irbirleriyle olan ilgilerini tanimlamak igin XML dili sik¢a kullaniimaktadr.
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Tablo IT1.2°in Devami

IVRML (Virtual
lReality Modelling
Language)

RML ile web tarayicilarinda izlenebilen {i¢ boyutlu sanal diinyalar olusturulmaktadir,
Mimari projeler, deney laboratuvarlar, fiziksel sistemler gibi geometrik yapilar1 6n pland

lolan ortamlar VRML ile modellenerek, kullanicilarin web tarayicilan ile bu orta.mlard:‘
etkilesimli olarak gezinebilmeleri saglanmaktadir. VRML igerigi bulunan sayfalarin
izlenebilmesi igin bir VRML oynaticist eklentisi kurulu olmalidir. Yaygin olarak kullanilan

eklenti Cosmo Player eklentisidir.

\Java Appletler
(Kigiik java

programlar)

Sun firmasi tarafindan Java C++ dilinden yola gikilarak olusturulmus, tiimityle nesneye)
yonelik bir programlama dilidir. Java dili ile internet {izerinde istemei ve sunucu tarafindan
kullanilan programlar yazmak miimkiindiir. Bir web tarayicisi tizerinde caligan Jav

programciklarina Java Appleti adi verilir. Java Appletleriyle son derece gelismis egitse‘:[
programlar yazmak olanakhidir. Ozellikle gok sayida nesnenin ekranda birbiriyle ve)
Pkullammyla etkilestigi karmagik canlandirmalar ve benzetimler Java Appleti bigiminde]
hazirlanabilmektedir.

Flash

Macromedia firmasma ait olan Flash yazilimiyla web tarayicilarinda g¢aligtirilabilin
|gelismis canlandirmalar ve etkilesimli ders igerikleri hazirlanabilmektedir. Giintimiizde
internet ortaminda en yaygin kullamlan egitsel igerik hazirlama araci Flash’dir. Web
tarayicilarinin Flash filmlerini oynatabilmeleri igin Flash Player isimli bilegenin yiiklenmis
olmas1 gerekmektedir. Flash’la hazirlanmus ders igeriklerine #rnek olarak AOF Bilgi

'Yonetimi Onlisans Programu aligtirma yazilimlart verilebilir.

Director

Macromedia firmasinin Director isimli g¢okluortam igerigi hazirlama araciyla, fare
siriiklemesiyle ¢ yonde de dondurilebilen ¢ boyutlu canlandirmalar hazirlamak

olanaklidir. Fiziksel ve kimyasal yapilarin gergek¢i canlandirmalarinin hazirlanmas igin|

gbmnmlmebilmesi igin ShockWave Player yiiklenmis olmalidir. Director ile hazirlanm
uygulamalara MIT’deki ders malzemeleri 8rnek olarak gosterilebilir.

Director tercih edilmektedir. Director ile hazirlanmis igerigin web taraylcﬂarmdi

Uc Boyutla

Canlandirmalar

thendislik egitiminde fizik ve kimya gibi temel derslerde karmagik deney ortamlari lig
boyutlu canlandirma yazilimlariyla gergek¢i Dbigimde olugturulabilmektedir. Bu
f:anlandlrmalar Ogrencilere birer Director igerifi bigiminde aktarilarak, 6grencinin|
bilgisayarinda oynatilmasi miimkiin olmaktadir, Egitim ortamlarinda yaygin olarak
kullanilan ii¢ boyutlu canlandirma yazilimina 8rnek olarak 3DS Max verilebilir.

Video

Miihendislik ders yazilimlarinda laboratuvar ortaminda ¢ekilen videolarrm HTML

sayfalarina gomiillerek yaymlanmas: yaklasimiyla deneyler anlatilabilir. Bu amagl

hazirlanan ve MPEG4 formatinda sikigtirilmig kisa videolarin glinfimiiz bant genigligind

internet ortaminda grenciye iletilmesi miimkiin olmaktadir. MIT derslerinde oldugu gibi
bazi durumlarda i¢ boyutlu canlandirmalar bigiminde hazirlanan deneylerin videoy

donilgtiiriilerek dgrenciye aktarildig: goriilmektedir.

Kaynak: Ozkul, 2003

Tablo II1.2°de son satirda gdsterilen video uygulamas: web tabanli egitimde

kullanulan son teknolojilerdendir. Eger bir dersin anlagilmasinda mutlaka gorsel ve

isitsel igerikli bilgi gerekiyorsa, dersin video ¢ekimi yapilir ve sikistirilmig

formatlarda internetten yayinlanir. Eskiden biiyiik dosya boyutu nedeniyle video
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sunumlar1 internetten yayinlanamiyordu. AVI (Audio Video Format)-Microsoft,
Quick Time-Apple ve MPEG (Moving Pictures Expert Group) gibi dosya sikigtirma
teknikleri sayesinde bu sorun agilmigtir.

Daha Onceleri video sunumlarinin internetten verilemeyisinin diger bir sebebi
de internet erisiminde genis bant imkaninin yeterince saglanamayisidir. Artik
glintimiizde uydu gibi genis bant imkan1 saglayan iletim ortamlar1 ile bu sorun da
ortadan kalkmigtir. Bundan sonraki boliimde ayrintili olarak ele alinacag: gibi, uydu
sistemleriyle gérsel ve isitsel unsurlari olan bir web tabanli uzaktan egitim igeriginin
ihtiya¢ duydugu genis bant imkan1 kolayca saglanabilir.

Internetten video yayinlarini izleyebilmek igin kullamilan programlarin baginda
Netscape Communicator paketiyle de gelen Real Player bulunur. Cogu kurulug bu
formatta yaymn yapmaktadir. Bunun yaninda Microsoft Windows Media Player da
belli formatlarla yayinlarin izlenmesini saglar. Tablo III.2°nin video satirindan,
laboratuvar ortaminda ¢ekilen videolarin internette yaymlanmasi yaklagimiyla
deneylerin anlatilabildigi goriilmektedir.

Tablo III.3°de ise uzaktan egitim teknolojilerinin avantaj ve sakincalari
belirtilmektedir. Burada 4. ve 5. swradaki teknoloji olarak belirtilen “Streaming
Video” ve “Web™’in bir arada kullanilmasi sayesinde ortaya ¢ikan teknoloji ile
yukarida agiklanan video sunum teknolojisi aym uygulamalardir.
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Table ITL.3 Uzaktan Egitim Teknolojilerinin Avantaj ve Sakmncalar:

TEKNOLOJI AVANTAJLAR SAKINCALAR
Taginabilir, ucuz, erisimi kolay, iyi Materyalin génderimi ve tesliminde
asih Materyal . o
organize edilmis. keckneler olabilir. Derslere ilgi diigiiktlir.
Video kaset Tagmabilir, hareketli goriintii ve ses [Tekdiize ders anlatims tiiriinde sunum
(CD-ROM ve DVD [igerir. Ogrenenlerin igerigi VCR egilimi vardir. Igerik ilging olmadig1 ya da
ortamina da cihazlar yoluyla kolayca gbzden  video ile desteklenmedigi takdirde sikici
laktarilabilir) pecirmeleri olanaklidir. olabilir.
GOriintll ve ses aktarimi yoluyla
Ogretim elemani ve 8grenenler Pahalidir. Ozel ortam hazirlanmasini
asinda egzamanli ve iki yonlii lgerektirir. Etkilegim saglanir ancak
Videokonferans ..
aglanti kurulur, Gelismis desteklenmelidir. Dugtik teknolojili
knolojiye sahip sistemlerle yeterli [sistemlerde goriintli kalitesi zayif olabilir.
es ve gOrlintii kalitesi saglanir,
Tekdtize ders anlatim tlirlinde sunum
Goriintli veya grafik ve ses aktarmmi L.
L . . [egilimi vardur, igerik ilging olmadig1 ya da
saBlar. Ilgiyle izlenebilir. Materyalin| ~ >
Alaskan Video r video ile desteklenmedigi takdirde sikict
tekrar izlenmesi olanaklidir. Bant . .
(Streaming Video) ) . olabilir. Ogretim elemanmm sunum
cofaltma gerektirmeksizin r .
veya Sunumlar . . planlamasini gerektirir. Ogrencilerin
giincellestirilebilir. Uretimi video ) )
yeterli kapasitede bilgisayar ve internet
lkadar zaman almaz.

baglantisi olmalidir.

Bilgisayara ¢evrimi¢i olarak her an

ve her yerden erigilebilir. Cesitli ders

Bilgisayara erigim ve temel bazi teknik

raclar, ilan

Ogrencilerle ¢evrimigi baglant:

'Web
yonetim yazilimlari ile (sohbet, ilan |bilgiler gerektirir.
panosu vb.) iletisime tegvik eder.
Ogretim elemani ve diger

ICevrimici tartisma

Gortismeler smirlidir. Hizli ve dogru

saglanir. Senkron (sohbet) ya da .
IPanolari, Sohbet . avye kullanm gerektirir.
senkron (duyuru panosu) olabilir.
oturumlarn e
Tartigmalar dahil edilebilir,
Bilgisayar erisimi ve temel bilgisayar
lektronik Posta  [Kullanimi kolay ve ucuzdur.

teknolojisi bilgisi gerektirir,

Kaynak: http://training.ifas.ufl.edu, 2003

Tablo II1.3’de “Streaming Video” teknolojisinin sakincalarinda “Ogrencilerin

yeterli kapasitede internet baglantisi olmalidir” denilmektedir. Yeterli kapasite ile

hizli internet baglantis1 kastedilmektedir. Bu, genis bant internet kavramini giindeme

getirir. Clinkti gérilintti kalitesi, bant genisligi ile dogru orantilidir. Yani genis bant

gorsel ve isitsel igerikli video bilgisinin yiiksek kalitede izlenmesini saglar. Zira
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internetteki yayin kaliteli bir bigimde izlenebilirse uzaktan egitim projesi basariya

ulagir.

Bant genisligi en basit anlamda internete erigim hizi1 demektir. Bant genisligi ne

kadar fazla olursa, erigim hizi da o kadar fazla olacaktir. Asagida degisik durumlar

icin web tabanli uzaktan egitim programinda internete erisgim hizinin Sneminin

belirtildigi hususlara yer verilmistir:

Sakarya, Ortadogu Teknik, Bilgi ve Bahgesehir Universitelerinde yapilan
uygulamalar degerlendirildiginde, Tiirkiye’deki mevcut internet altyapisinin
yetersizligi nedeniyle es zamansiz egitim yapilmaktadir. Ogrenci ile iletisim e-
posta yoluyla saglanmaktadir (Kesen ve Altikardes, 2003).

Bilgisayar1 duragan metin bigimindeki bilgilerin sunulmasinda kullanmak,
internet erisim hizinin diigiik oldugu durumlarda 6grenen-igerik etkilesimini bu
ortamdan beklemek, anlamsiz ve tartigmaya gerek olmayan sorular sorarak
Ogrenenlerin birbirleriyle ve 6gretici ile diyalog kurmasimi saglamaya ¢aligmak
gibi uygulamalardan kaginilmalidir (Hanna ve dig., 2000).

Cevrimici egitimin ilgi gérmesi, yetkilileri, bu hizmeti saglayan kurumlara ve bu
hizmetten yararlanmak isteyen bireylere daha hizli ve giivenilir internet kullanma
olanag yaratmaya zorlamaktadir. Bu amagla birgok iilkede yerel ya da iilke
¢apinda iletigim alt yapisimun gelistirilmesi ve g¢esitlendirilmesi ¢aligmalar
baglatilmigtir. Bu ¢aligmalar genellikle iilkelerin iletisim alt yapisindan sorumlu
Telekom gibi birimleri tarafindan yiirlitlilmektedir. Bu birimler fiber kablo, uydu,
kablo internet ve ISDN, ASDL gibi internete erigimi hizlandiracak hizmetleri,
smir koymadan ve kisa kar hesaplari yapmadan hemen her yere ulastirmanin
yanisira gevrimigi egitim veren kurumlara ve bu kurumlarin hizmetlerinden
yararlanmak isteyen Ogrencilere Ozel olanaklar saglamaktadirlar. Bu o6zel
olanaklarin baginda daha ucuz ve hizli internet hizmeti saglamak gelmektedir
(4ydin, 2003).

Gortildiigii gibi internete erigim hizinin 6nemi degisik uygulamalarda

karsimuza gikmaktadir. Ozellikle video igerikli web tabanli egitim programlarinda

genis bant olmazsa olmaz kosuldur. Aksi takdirde video sunumunun gosterimi

aralikli olarak ekrana gelen resim karelerinden farkli olmayacaktir. Bunu, o anki

internet erisim hizzm1 Kbps veya Mbps cinsinden veren web siteleri ile test etmek
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miimkiindiir. Degisik teknolojilerle internete bagh farkli bilgisayarlar {izerinde bu
test yapilabilir ve Ornegin www.kanald.com.tr sitesinin canli yaym ile goriintii
kalitesi test edilebilir.

Glinlimiizde sayisal video artarak web sayfalarina entegre edilmektedir. Yakin
bir gelecekte bir ¢ok web tabanli egitim programi igeriginde sayisal video formatina
yer verecek ve egitim igerikleri gorsel tabana gegerek yon degistirecektir.

Bu bolimde web tabanli uzaktan egitim programinin alt yapisi ve
organizasyonu incelenerek tasarim yapma ve igerik hazirlama lizerinde durulmus,
Tiirkiye’deki web tabanli egitim sistemlerine 6rnekler verilmis ve ilgili yazilim
tiriinlerinden bahsedilmistir. Video igerikli web tabanli egitim programi boliimiin
son konusu olarak ele alimirken gorsel igerik i¢in gerekli olan bant genisligi
altyapisindan s6z edilmigtir. Dolayisiyla bundan sonraki bolimde, gorsel igerik
agisindan genis bant imkanim saglayan internet erigimleri, karasal hatlar ve uydu
teknolojisi olmak iizere iki kisimda incelenerek degisik o6zellikleri bakimindan
birbirleriyle karsilagtirilacak ve uydu interneti lizerinde 6nemle durulacaktir.
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BOLUM IV

UYDU INTERNETI iLE DIJITAL EGITIiM
PLATFORMU

Insanlar ©6nceleri birbirleriyle haberlesebilmek i¢in yan yana olmak
zorundaydilar. Yazinin bulunusu bu zorunlulufu ortadan kaldirdi ve bu sayede
mesajlar bir yerden bagka bir yere taginabildi. Burada mesaj iletme hizi, tastyamn
hizina ve mesajin gotiirilecegi uzakliga bagliydi. Telefonun bulunusu ile iletigime
tamamen elektronik sistemler hakim oldu ve boylece uzaklik kavrami ortadan kalkt:
(www.arge.telekom.gov.tr, 2000). Ancak hiz kavrami hep 6n planda tutularak iletim
ortamlar1 daha hizli hale getirilmeye caligildi ve giintimiizde uydu teknolojisi

uygulamalarina kadar gelindi.

IV.1.UZAKTAN EGIiTiMDE OGRETIM
MATERYALLERI VE ORTAMLAR

Uzaktan egitimin gergeklestirilmesinde gesitli 6gretim materyalleri ve ortamlar
uygulanmaktadir. Baz1 ortamlar asagida verilmistir (Mavis, 1994):

e Yazili mecmualar,

¢ Radyo, ses kaseti,

e Televizyon, video kaset,

e Telefon, fax,

o Bilgisayar, CD, DVD, diger kayit yapabilen manyetik ortamlar,
e Internet,

e Uydu teknolojileri.
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Yukaridaki adimlarin teknolojik gelisim stireci dogrultusunda siralandigi
goriilmektedir. Mektupla baglayan 6gretim materyalleri sonralari televizyon gibi
ortamlara donitigmiis, glinlimiizde ise tamamiyla dijital bir diizene gegilmistir. Bu
dijital ortamda internet ve uydu teknolojileri ayr1 ayr1 incelenebilecegi gibi bir araya
getirilerek “uydu interneti” ortaminda beraber de incelenebilir.

Internetten televizyon yayinlari izlenebilir. Zaman icinde ilerleyen ve
saklanmayan bu tlir verilere “streaming” yani “akan veri” denir. Dolayistyla, servis
saglayicilar internet sunucusu goérevi yapan bilgisayarlarina “streaming server”
yazilimlar1 kurarak gerek canli, gerekse oOnceden kaydedilmis ses ve video
goriintiilerini bizlere sunabilmektedirler. Ancak 56 Kbps dial-up modemlerimizin
hizi, televizyon veya video yaymnlarimu yiiksek kalitede izlememiz igin yeterli
degildir. Daha yiiksek hizlara ¢ikilmasi gerekir. Bu gereksinim, farkli bir iletim
ortamimin kullamimin giindeme getirir. Uydu interneti genis bant imkam ile, yeni
jenerasyon internet ortaminda artan goriintli ve ses igerigine hizl ve kaliteli bir
sekilde ulagilmasini saglar. Dolayisiyla, giinlimiizde internet erigiminde uydu
teknolojisinin kullanilmasi video igerikli web tabanli uzaktan egitimde 6nemli bir
uygulama alan1 yaratacaktir.

Web tabanli egitim video igerikli oldugunda goriintii kalitesi agisindan bant

genisligi dSnemlidir. Genis bant iyi performansla esdegerdir.
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Sekil IV.1 Bant Genigliginin Goriintli Performansi ile Kargilagtirilmast
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Sekil IV.1°deki grafik, farkl: iletim ortamlariyla yani farkli hizlarda internete
bagli bilgisayarlar lizerinde videonun veya canli TV yayminin izlenmesiyle
olusturulmustur (O anki internet erisim hizin1 Kbps veya Mbps cinsinden veren web
sitelerinden yararlanilmigtir). Gortildiigii gibi, gorintii igeriginde iyi performans
saglayan minimum bant genisgligi 384 Kbps’dir. Bunun fiizerine ¢ikildiginda
performans ¢ok az bir artig gostermekte ve belli bir yerden sonra da sabitlenmektedir.
Uzaktan e@itim projesinin bagarisi, goriintii igerigi kalitesi ile dogru orantilidir.
Yiksek verim tatminkar gériintii icerikleri ile saglanabilir.

Internet erisimi igin glintimiizde kullamlan iletim ortamlar karasal hatlar ve
uydu teknolojisi olmak iizere iki kisimda incelenebilir. Bu ortamlar {izerinden veri

alig verisi de yapilabilir. Once karasal hatlar1 olusturan protokoller incelenecektir.

IV.2. WAN (WIDE AREA NETWORK) PROTOKOLLERI

Bir isaretin bilgi tagima kapasitesi ile bant genisligi arasinda dogrudan bir iligki
vardir. Bant genisligi ne kadar fazla olursa bilgi tagima kapasitesi de o kadar fazla
olur. Bant genigligi terimi analog bir iletisim ortamu igin kullamildiginda o hat
tizerinde taginabilen frekans araliklarindan s6z edildigi anlasilir ve Hertz terimi
kullanilir. Oysa sayisal bir iletigim ortam1 s6z konusu oldugunda, o ortam {izerinden
saniyede taginabilen-aktarilabilen bit sayisindan s6z edilir ve bps (bit per second)
terimi kullanilir. Yani uygulamada bant genigligi kavrami, saniyede génderilebilen
bit miktaridir (Bolat, 2001).

Protokol, bir agdaki bilgisayarlar arasindaki haberlesmeyi yoneten kurallar
toplulugudur. Giintimiizde internet erigimi i¢in farkli protokoller kullanilmaktadir.
Tirkiye’de karasal hatlar olusturan glincel protokoller, asagida bant genislikleri ve
kullanilabilir alanlar1 tizerinde durularak fiyatlar1 ile birlikte siralanmustir.

Iv.2.1. Dial-Up Erisim

Anahtarlamali ulusal telefon sistemini kullanarak data iletmek i¢in kullanilan
telefon hattidir. Yani normal telefon hatti (bakir kablo) ile erisimdir. Genellikle
822’1i hatlar lizerinden gergeklesir. Modemin hizi ¢ogunlukla iletisim hizini belirler.
Giincel dial-up modemler kullanildifinda maksimum dial-up erisim hiz1 56.6 Kbps

olur. Ancak, goriintii icerigi kalitesinin 6nemli oldugu durumlarda bu hiz yeterli
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olmaz. Buna karsihik kullanilabilir alanda bir sinirlama yoktur. Tiirkiye’nin her
yerinden dial-up erigim imkani mevcuttur.

Turk Telekom'un 145 servisi ile ISP'lerin 08221 ve 200 telefonlarinin
aranmasinda tahakkuk edecek licretler ise §oyledir: Kontér bedeli 72.000 TL olmak
lizere normal durumda 216 saniyede bir 1 kont6r atmaktadir. 1. indirim giinlerinde
ticret 50400 TL’ye ve 2. indirim giinlerinde ise 43.200 TL’ye diismektedir
(www.telekom.gov.tr, 2004a).

IV.2.2. Kablo TV Sebekesi Uzerinden Erisim

Koaksiyel kablo TV gebekesi iizerinde, abone tarafina baglanacak olan bir
kablo modem yoluyla, modemin bagli oldugu bilgisayar ile herhangi bir telefon
hattina ihtiyag duymaksizin abone bazinda mevcut tarife kosullarinda 64 Kbps ile
512 Kbps arasindaki hizlarda internet omurgasina erigim saglanabilmektedir.

Kablo TV aboneleri, data iletimi ve internet erisimi uygulamalarinda kablo
modem cihazina ihtiya¢ duyacaklardir. Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan onay
verilen bu cihazlar su an igin kablo TV proje uygulamalarim yiirliten firmalarca
organize edilmekte ve kullanicilar tarafindan abone olma asamasinda bolgesindeki
sorumlu firmadan satin alinarak temin edilebilmektedir.

Kablo TV fiizerinden internet erisimi; Ankara, Istanbul, Izmir, Adana,
Antalya, Gaziantep, Bursa, Konya ve Kayseri olmak tizere 9 biiyiik ilimizde ve
Mersin-Tarsus, [zmit-Golciik-Kérfez-Gebze, Eskisehir, Zonguldak-Karadeniz
Eregli, Denizli, Balikesir-Bandirma, Samsun, Adapazan, Tekirdag-Cerkezkoy-
Corlu, Erzurum, Yalova-Cinarcik ve Ciftlikkdy olmak tizere 11 il ve baglh
ilgelerinde hizmet vermektedir (www.telekom.gov.tr, 2004b).

Bu erigimde maksimum hiz olan 512 Kbps goriintii igerigi kalitesi bakimindan
iyi bir erigim hizidir. Ancak bu baglant: tiirtinde, kullamlabilir alanlar gériildtigt gibi
belli bolgelerle sinirlidir. Fiyatlandirma Tablo IV.1°deki gibidir.

Tablo IV.1 Kablo TV Sebekesi Uzerinden Erigim Ucretleri

HIZ (Kbps) | BAGLANTI UCRETI (TL) | AYLIK UCRETLER (TL) (SINIRSIZ)
64/16 26.000.000 36.000.000
128/32 26.000.000 72.000.000
256/64 26.000.000 119.000.000
512/128 26.000.000 210.000.000

Kaynak: www.telekom.gov.1r, 2004c
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IV.2.3. Frame Relay Erigsim

Sekil IV.2 Frame Relay Protokolii

Kurumlara genis alan aglari ilizerinden yiiksek hizlarda servis alma imkam
veren, esnek bant genigligi kullanimini saglayan, kiralik hatlara gére daha verimli
baglanti imkam saglayan bir servistir. Tek bir fiziksel hat {izerinden birden fazla
nokta ile gorligme olanafi saglanmaktadir. Frame relay, kurumlarin genis alana
¢iktiklarinda ihtiyaglari olan yiiksek bant genisligini saglamak ve patlamal trafik
profilini en iyi sekilde tagiyabilmek igin gelistirilmis yliksek hizhi bir iletim
teknolojisidir. Diisiik hizlardan baglayarak 2 Mbps, 34 Mbps’e varan hiz
seviyelerinde servis vermektedir. Frame relay pazarinin ¢ogunu LAN (Local Area
Network) trafigi olusturmaktadar.

Erisim, Ankara, Istanbul, Izmir, Adana, Bursa, Antalya, Diyarbakir, Izmit ve
Trabzon'da bulunan node’lar tizerinden saglanir. Frame relay node'u bulunmayan
yerler igin gelen abonelik talepleri ise en yakin node'a baglanarak karsilanir
(www.telekom.gov.tr, 2004d).

Bu haberlesmede bant genigligi yiiksektir. Ancak kullamlabilir alanlar
goriildiigii gibi yine belli bolgelerle simrlidir.

Fiyatlandirma Tablo IV.2’deki gibidir. Buradaki CIR ve EIR degerleri su
sekilde agiklanabilir: TTnet’in baglanti merkezlerinde frame relay u¢ baglant:
cihazlart vardir. Frame relay hat kiralamirken sabit bir hiz talep edilir, 6rnegin 256
Kbps. Bu hiz kuruma garantilenir, buna CIR (Commited Information Rate) denir.

" Ancak hatti kullanan kullamicilar sikistirir ve talebin karsilanmasi amaciyla o an igin
daha fazla bant genigligine ihtiyag duyulursa, bu talep saglanmaya caligihr ama
garanti edilmez. Kurumdan bu talebin ticreti ayrica tahsil edilir. Buna da EIR (Excess
Information Rate) denir. Yani, frame relay hatta taginabilecek veri kapasitesi CIR
degerinden yiiksektir. Eger hatt1 kullanan kullanicilarin veri aktarma talepleri CIR
degerinin tstiinde ise, EIR degerini agmayan ek bant genisligi saglanir. Bu patlamali

mod olarak adlandirilir ve kullanicinin talepleri sonlandiginda tekrar CIR degerine
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doniiliir. Hat aym zamanda bagka aboneler tarafindan da kullanildifindan ve kimse

hangi anda hangi abonenin CIR degerini agacagini bilemeyeceginden, EIR garanti

edilmeyen bant genisligidir.

Tablo IV.2 Frame Relay Uzerinden Erigim Ucretleri

AYLIK UCRETLER (TL)
(Ig}gs) U%‘RCEI,‘T‘?(ITTIIJ) _PORT PVC UCRETI (CIR) PVC UCRETI (EIR)
UCRET] | Sehirlerarasi | Sehirici | Sehirlerarasi| Sehirigi
64 180.000.000 34.000.000 | 166.000.000 | 51.000.000 |32.000.000 |9.000.000
128 180.000.000 73.000.000 | 218.000.000 | 73.000.000 |42.000.000 | 14.000.000
256 180.000.000 | 108.000.000 | 332.650.000 | 108.000.000 | 64.900.000 | 19.000.000
512 180.000.000 | 180.000.000 | 551.725.000 | 181.000.000 | 97.000.000 | 32.000.000
1024 271.800.000 | 271.800.000 | 833.675.000 |271.800.000 [ 150.000.000 |48.000.000
2048 370.000.000 | 454.350.000 |1.394.550.000 | 454.350.000

Kaynak: www.telekom.gov.tr, 2004e

IV.2.4. Kiralik Hat (Leased Line) ile Erisim

Sekil IV.3 Leased Line Protokolii

Noktadan noktaya bir haberlesmedir. Newbridge TDM (Time Division

Multiplexer) Sebekesi’nde, kiralik data devresi aboneleri, sisteme entegre
modemlerle, en diigiik hizlardan 128 Kbps hizina kadar olan baglantilarin yamsira,
yine sisteme entegre modemlerle, 64 Kbps'den 2 Mbps hizina kadar baglant:
kurabilmektedir. TDM node'larinin anahtarlama kapasiteleri, 32 Mbps'den 512
Mbps'e kadar ¢ikabilmektedir. Newbridge TDM nod'lar1 61 il merkezi ve

Lefkose’de kuruludur.
64 Kbps ve 128 Kbps hizlarindaki baglantilar igin Newbridge 27XX tipi

modemler, 64 Kbps - 2 Mbps aras1 hizlardaki baglantilar i¢in NAG2DC modemler
ve yliksek kapasitedeki baglantilar igin 3600 tipi modemler kullanilmaktadir

(www.telekom.gov.tr, 2004f).
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Goruldigt gibi, kiralik hatlarda bant genigligi sorunu yasanmamaktadir.
Istenilen genis banda ticreti karsihginda sahip olunabilmektedir. Kullamlabilir
alanlar, diger baglant1 tiirleri ile kargilagtirildifinda daha esnektir. Fiyatlandirma
Tablo IV.3’deki gibidir.

Tablo IV.3 Kiralik Hat ile Sehiri¢i ve Sehirleraras1 Aylik Kira Ucretleri

HIZ (Kbps) | SEHIRICI UCRETLER (TL) | SEHIRLERARASI UCRETLER (TL)
2.4/9.6 37.000.000 77.000.000
9.6/19.2 48.000.000 97.000.000
19.2/33.6 57.000.000 116.000.000
33.6/64 76.000.000 149.000.000
64/128 125.750.000 253.550.000
128 ve lizeri 243.000.000 487.850.000

Kaynak: www.telekom.gov.tr, 2004g

IV.2.5. ISDN (Integrated Services Digital Network) Erisim

Sekil IV.4 ISDN Protokolii

Ses ve datanin var olan bakir telefon kablolari {izerinden tagindigi dijital
servisler toplulugudur. Ses, goriintli gibi her tiirlii verinin sayisal bir ortamda
birlestirilip ayni hat tizerinden iletilmesinin saglandigi bir haberlesme agidir.
Kullanictya dijital hat tizerinden data aligverisine olanak saglar. Iletim kalitesi
normal telefon hattindan yiiksektir. ISDN, hata oram1 diisiik, giivenli ve sinirsiz bir

haberlesme saglar.
ISDN’de hiz, ISDN’in tiirtine gore degisiklik gosterir, iki sekli vardir:

e ISDN BA (Basic Access-Temel Erisim) hizi: 2 adet 64 Kpbs’lik bilgi kanali
icerdiginden 2 x 64 = 128 Kpbs’dir.

e ISDN PA (Primary Access-Coklu Erigsim) hizi: 30 adet 64 Kpbs’lik bilgi kanali
icerdiginden 30 x 64 =2 Mpbs’dir.

ISDN PA Servisi, Ankara, Antalya, Adana, Aydmn, Balikesir, Canakkale,
Bolu, Bursa, Denizli, Diyarbakir, Gaziantep, Izmir, Izmit, Istanbul, Tekirdag,
Elazig, Erzurum, Eskigehir, Kastamonu, Kayseri, Kiitahya, Konya, Mersin, Malatya,
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Mugla, Samsun, Trabzon, Tokat, Sivas, Sakarya, Hatay, Corum, Giresun, Manisa,
Zonguldak illerinde baz1 santral sahalarinda hizmet vermektedir. ISDN BA Servisi
ise Ankara ve Izmir’de hizmete verilmistir ve diger illere yayginlastirma galigmalart
devam etmektedir (www.telekom.gov.tr, 2004h).

ISDN BA erigsiminde hiz, goriintii kalitesi i¢in yeterli degildir. ISDN PA
erisim iz yeterli olsa da, kullanilabilir alanlar gimdilik belli bolgelerle sinirlidir.
Fiyatlandirma Tablo I'V.4°deki gibidir.

Tablo IV.4 ISDN BA ve PA Igin Aylik ve Baglanti Ucretleri

BAGLANTI UCRETLERI (TL)

BA (Basic Access) 14.000.000

PA (Primary Access) 2.079.000.000
AYLIK UCRET (TL)

BA (Basic Access) 14.400.000

PA (Primary Access) 450.000.000
Haberlesme: Telefon kontdr atig peryoduna gore icretlendirilir.

Kaynak: www.telekom.gov.tr, 2004
IV.2.6. ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) Erisimi

Asymmetric Digital Subscriber Line sozciiklerinin bag harflerinden olusan
ADSL (Asimetrik Sayisal Abone Hatt1), mevcut telefonlar i¢in kullamlan bakir teller
tizerinden yiiksek hizli veri, ses ve goriintii iletisimini ayni anda saglayabilen bir
modem teknolojisidir.

ADSL, mevcut telefon hattin1 daha efektif kullanmak amaciyla sayisal kodlama
teknigi ile bantin arttirilmasi vasitasiyla kullamiciya genis bant imkani saglar.
Dolayisiyla bu teknoloji ile data ve ses gebekeleri ayni anda kullanilabilir. ADSL, hat
uzunlugu, hatta kullanilan bakir kablonun ¢ap1 ve kullanilan modemin tipine bagl
olarak 8 Mbps downlink ve 1 Mbps uplink’e kadar hiz saglar. Bugiin Ankara,
Istanbul, Izmir ve Canakkale illerinde ADSL kullanilmaktadir (www.telekom.gov.tr,
2004j).

Bu haberlesmede bant genigligi yiiksektir. Ancak kullamlabilir alanlar
goriildiigii gibi belli illerle stmirhidir. Fiyatlandirma Tablo IV.5°deki gibidir.
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Tablo IV.5 ADSL Igin Aylik ve Baglant1 Ucretleri

HIZI (Kbps) | BAGLANTI UCRETI (TL) | AYLIK UCRET (TL)
128/32 60.000.000 60.000.000
256/64 87.000.000 87.000.000

512/128 141.000.000 141.000.000
1024/256 249.000.000 249.000.000
2048/512 465.000.000 465.000.000

Kaynak: www.telekom.gov.tr, 2004k

IV.3.WAN PROTOKOLLERININ
KARSILASTIRILMASI
Bahsedilen protokollerin maksimum bant geniglikleri ve kullanilabilir alanlar:
Tablo IV.6’da karsilagtirmali olarak verilmigtir. Sekil IV.1’deki goriintii igeriginde

iyi performans saglayan minimum bant genisligi olan “384 Kbps” degeri baz almarak

incelenen wan protokolleri konusunda agagidaki sonuglar elde edilmisgtir:

Tablo IV.6 Wan Protokollerinin Kargilagtiriimasi

ERiSiM TURU | MAKSIMUM BANT GENISLiGI | KULLANILABILIR ALAN SINIRI
Dial-up 56.6 Kbps Yok

Kablo TV 512 Kbps Var

Frame Relay 34 Mbps Var

ADSL 8 Mbps Var

ISDN BA 128 Kbps PA 2 Mbps Var

Leased Line 512 Mbps Kismen Var

o Kullanilabilir alan konusunda bir sinirlama olmadigi halde, dial-up erisimde bant
genigligi 56.6 Kbps ile yeterli degildir (ki pratikte 56.6 Kbps’e
erigilememektedir).

e Kablo TV, Frame Relay ve ADSL erisimleri istenilen bant genisligini sunar.
Ancak kullanilabilir alanlar belli bélgelerle sinirlandiriimgtir.

e ISDN erisimde BA erigim hiz1 yeterli degildir. PA erisimde ise, iz yeterli oldugu
halde kullanilabilir alan sinirlamasi bulunmaktadir (BA erisimi de yalmzca
Ankara ve Izmir illerinde hizmet vermektedir).

e Kiralik hatlar ise arzu edilen genis bant imkanini saglarlar. TDM nodlar 61 il
merkezinde bulundugundan kullanilabilir alan sinirlamas: fazla degildir.

Kullanima karar verilmesi asamasinda, ihtiya¢ dogrultusunda bagka erisimlerle
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proje bazinda fiyat karsilagtirmasi yapmak gerekir. Bu esnada leased line
modemlerinin ayrica licretlendirildigi unutulmamalidir.

Gortildtigu gibi, karasal hatlarda ya bant genigligi sorunu yasanmakta, ya da

her yerde kullamlamama bakimindan alan sinirlamasi ile karsilagilmaktadir. Uydu

teknolojisi bu sorunlar1 ortadan kaldirarak internet erisiminde web tabanli uzaktan

egitim i¢in karasal hatlara alternatif tegkil eder.

IV.4.UYDU INTERNETININ OZELLIKLERI

Internetten televizyon veya video sunumu seyrederken goriintii kalitesinin
tatminkar olabilmesi igin yiiksek baglanti hizlar1 se¢ilmelidir. Aslinda rahat bir
dolagim i¢in Mbps’lere ¢ikilmalidir. Uydu sistemleriyle, gorsel ve igitsel unsurlar
olan bir web tabanli uzaktan egitim iceriginin ihtiya¢ duydugu genis bant imkanini
saglamak miimkiindiir. Uydu teknolojilerinde hiz, sistemine bagli olarak 128, 256,
512 Kbps veya 1 Mbps, 2 Mbps ve lizeri olarak secilebilir.

Internete hizli erisim uydu teknolojileri ile yeni bir soluk kazanmigtir.
Kullanicilar bu teknoloji ile istedikleri yiiksek hiza kolay bir yolla

ulasabilmektedirler. Uydu internetinin diger avantajlari s6yle siralanabilir:

e Web iizerinden yayin yapan televizyonlar kaliteli bir bi¢gimde izlenebilir. Bu
televizyon yaymu egitim amagli oldugunda istenen kalitede goriintiiye uydu

sayesinde ulagmak miimkiindiir.

Burada su hususu 6nemie belirtmek gerekir: Teknik olarak normal televizyon yayim
ile internetten verilen televizyon yayimi birbirinden farklidir. Internet {izerinden
verilen televizyon streaming yaymu windows media, real video gibi herhangi bir
formattaki PC verisi olup uygun software kurulu ise PC’de media’ya dontisiir.
Normal televizyon yayin ise modiile edilmis analog veya dijital bir yayindur.

Internet ortaminda normal televizyon kalitesinde yayin izleyebilmek igin streaming
kaynag1 da desteklemek gartiyla 384 Kbps’in iistiinde bir bant genisligine ihtiyag
vardir (Cevik ile kisisel goriisme, 2003).

e Internetten DVD kalitesinde video seyredilebilir, media streaming icerikleri daha
hizli, akic1 ve net izlenebilir.

e Bu sistemlerle, drnegin 2-10 MB biytkliigiindeki bir dosya genellikle bir
dakikadan daha kisa bir siirede indirilebilir. Sekil IV.5’de uydu baglantisinin dial-
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up baglantiya gore 100 kat fazla download hizina sahip oldugu goriilmektedir
(100 kat garpani uydu sisteminin bant genigligine gore biiytir).

Kaynak: www.hughes.netiletisim.net, 2004

Sekil IV.5 Uydu ve Dial-up Baglantilarinda Download Hizlarmin Kargilagtiriimast

o Bayiler, subeler ve bolgelerarasi network, diisiik maliyetli altyapt ile
olugturulabilir.

e Bagka bir uzaktan egitim uygulamasi olan IP multicast servisleri i¢in uygun
altyapr olugturur (TP Multicast Teknolojisi 5. Béliimde ayrmntili olarak ele
aliacaktir).

e Karasal hatlarin ¢ogunda oldugu gibi kullamilabilir alan smirlamasi yoktur,
uydunun kapsama alam iginde her yerde kullamlabilir. Dolayisiyla alt yap:
eksikligi ¢ekilen bolgeler i¢in ¢6ziim olusturur.
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o Istenilen her yerde ve hemen uygulamaya olanak tanir, kolayca tagmabilir.

Uydu baglantis1 kullanimimnimn son iki yilda kablolu yayina gore 5 kat daha hizli
biiytidiigi bildirilmektedir (www.hughes.netiletisim.net, 2004). Uydu interneti
tizerinden iletim, iyi planlanmig ve hazirlannmug bir egitim igerii ile beraber
iniversiteler, sirketler ve kurumlar igin yeni c¢afin egitim bigimlerine gegiste
sorunsuz ve ekonomik bir teknik altyap: saglar.

Tiirkiye’de alternatif teknolojilerin genis ve elverigsiz cografya sebebiyle
yaygin olarak kullanilamamasi, Tiirk Telekom’un heniiz 6zellestirilememesi gibi
sebeplerle, uydu teknolojisinin vazgecilmez bir alternatif olarak uzun bir siire daha
devam etmesi ve her gegen giin daha fazla kurum tarafindan tercih edilmesi
beklenmektedir (www.btvizyon.com, 2003).

Uydu interneti gelecegin erisim teknolojisi olarak goériilmektedir. Bu gelismeye
paralel olarak uydu servis saglayicilarinin sayis1 tiim diinyada artmaya baglamugtir.
Her servis saglayici bu erigimi farkli adla duyursa da paketler igerikte benzer
Ozellikler tasimaktadir.

Uydu internetinin erigim paketleri Tiirkiye’de bulunan 3 kurulus tizerinde
incelenecektir. Bu kuruluslarmn teknolojilerine gegmeden 6nce, kullandiklari uydulara

g6z atmak yerinde olacaktir.

IV.5.TURK UYDULARI VE EUTELSAT UYDUSU

Superonline, Netiletigim ve Dexar Tiirkiye’de uydudan internet servisi veren
(Satellite ISP) kuruluglar arasindadir. Superonline ve Netiletisim Eutelsat’in
uydularim, Dexar ise Tiirksat 1-B ve Tiirksat 1-C uydularimi kullanmaktadir. Bu
uydular kapsama alanlarina da deginilerek asagida agiklanmigtir.”

Tiirk Uydular:

Kaliteli, giivenilir ve ekonomik telekomiinikasyon hizmeti verebilmek
amactyla, 1989 yilinda anahtar teslimi olarak uluslararas1 bir uydu ihalesi agilmistr.
Tekliflerin degerlendirilmesinin ardindan, 21 Arahik 1990 tarihinde Aerospatiale
Firmas1 ve Tiirk Telekom arasinda “Tirk Milli Haberlesme Uydularn Sistemi

Sozlesmesi” imzalanmigtir.

* Trk Uydular ve Eutelsat Uydular1 bagliklar: altinda incelenen konular www.telekom.gov.tr adresli
web sitesinden alinan bilgilerden derlenmigtir.
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Tiirksat Projesinin ilk uydusu olan Tiirksat 1-A, 24 Ocak 1994 tarihinde uzaya
firlatilmistir. Ancak, firlatict roketteki bir ariza nedeniyle Tiirksat 1-A yoriingesine
oturtulamadan kaybedilmigtir. Tiirksat 1-B uydusu, 11 Agustos 1994 tarihinde
yoriingeye yerlestirilmigtir. Testlerinin ardindan 10 Ekim 1994 tarihinden itibaren
servise verilmigstir, Tiirksat 1-B uydusunun Tiirkiye, Orta Avrupa ve Orta Asya
olmak tizere 3 adet kapsama alam1 bulunmaktadir. Toplam 16 transponder’: vardir.
Tiirksat 1-B uydusu iizerinden muhtelif TV kanallar1 yayim, TES (Telephony Earth
Station) Projesi ve kiiglik ¢apli IBS sistemleri ile Giineydogu IBS/IDR telefon
kanallar1 hizmeti verilmektedir.

Tiirksat 1-A'nin kaybedilmesinin ardindan, Aerospatiale Firmasi, Tiirksat
sézlesmesinin sigorta maddelerine uygun olarak yeni bir uydunun yapimina
baslamigtir. Tiirksat 1-C, Tiirkiye ve Avrupa ile Tiirkiye ve Orta Asya'ya aynmi anda
servis vermek iizere tasarlanmugtir. Tiirksat 1-C uydusu, 10 Temmuz 1996 tarihinde
uzaya firlatilmigtir. Daha sonra Tiirksat 1-B uydusu tizerindeki yayin trafigi Ttirksat
1-C uydusuna aktarilmugtir. Tiirksat 1-C uydusu lizerinde, analog-sayisal TV ve
radyo yayinlari, Orta Asya IBS telefon kanallari, VSAT data haberlesme sebekesi ve
Azerbaycan televizyon kurulusuna ait bir adet sayisal TV yayim bulunmaktadir.

Tiirk Telekom ile Fransiz Aerospatiale Firmasi arasinda kurulan Eurasiasat
Sirketi biinyesinde imal ettirilen Tiirksat 2-A uydusu ise, Tiirksat 1-C uydusu ile ayni
pozisyona yerlestirilmis ve 1 Subat 2001 tarihi itibariyle ticari olarak servise
verilmistir. Toplam 32 adet transponder’1 vardir. Tiirkiye, Avrupa, Orta Dogu, Rusya
ve Orta Asya’y1 kapsama alani i¢ine almaktadar.

Tiirksat uydularmmn kontrolli, g6zlemlenmesi ve yoriinge manevralarinin
gergeklestirilmesi amaciyla Golbasi'nda ana ve ODTU'de yedek olmak tizere iki adet
Uydu Kontrol Istasyonu kurulmugtur. Bu istasyonlardaki Tiirk mithendisler,
yoringedeki Tiirksat uydulariyla ilgili tim operasyon ve manevralar
gerceklestirmektedirler.

Eutelsat (Uydular Aracilig ile Haberlesme Avrupa Tegkilaty) Uydulart

Eutelsat, Avrupa'nin sabit ve mobil haberlesmesini saglamak amaciyla 17
Avrupa iilkesinin katihmiyla 1977 yilinda gegici olarak kurulmugtur. Daha sonra 27
Avrupa iilkesinin sézlesmesini ve isletme anlagmasim imzalamastyla 1 Eylul 1985
tarihinde nihai olarak uluslar aras: teskilat sifatim kazanmugtir. Ulkemiz de bu
organizasyona gegici olarak 1978 yilinda, nihai olarak da 1985 yilinda, Eutelsat

Sozlesmesi’nin hikiimetimiz adina ve igletme anlagmasiun PTT (simdiki temsilcisi
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Tiick Telekom) adina imzalanarak onaylanmasmin ardindan tiyelik sifatim
kazanmustir. Ulkemiz bu organizasyonda 20 Ocak 2001 tarihi itibariyle % 0.58
yatirim hissesi oram ile 48 iiye iilke arasinda 17. sirada yer almaktadir.

Eutelsat tarafindan 12 pozisyonda bulunan toplam 18 uydu vasitasiyla kamu
telefon haberlesmesi, digital bussiness servisler, mobil haberlesme servisleri, uydu
{izerinden interaktif multimedya ve internet servisleri ile dijital radyo ve TV dagitim
servisleri verilmektedir. Eutelsat uzay kesimi, sadece iiye tilkelerin imzacilan
tarafindan kiralanma yoluyla kullanilmaktadir. Ulkemizde AKA-2 uydu yer
istasyonu fizerinden Eutelsat II-F1 uydusu aracilipiyla, 24 Kasim 2000 tarihi
itibartyla TTnet'in 155/34 Mbps’lik yurtdis1 internet trafigi aktariimaktadir.

Eutelsat disinda tiyesi bulundugumuz diger uluslararas: uydu sistemleri Intelsat
ve Inmarsat’tir (Telekomiinikasyon Kurumu, 2003).

Sekil 1V.6’da Eutelsat W1 uydusunun kapsama alanimu gosteren harita
verilmistir. Goriildtigii gibi bu uydunun servis alam tlim Tiirkiye’yi net olarak
kapsamaktadir.

Kaynak: www.netiletisim.net, 2004

Sekil IV.6 Eutelsat W1 Uydusunun Kapsama Alanmi Gosteren Harita

Diinyada internet trafiginin aktarilmasinda uydular g¢ok yaygin olarak
kullanilmaktadir. Tablo IV.7’de Tiirkiye’nin yurt digt ile olan baglant1 bigimleri

gosterilmistir.
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Tablo IV.7 Tirkiye’nin Yurt Digiyla Baglant: Bigimleri

ULKE | BAGLANTI HIZI | BAGLANTI ARALIGI / SEKLI
ABD 45/45 Mbps Miami - Istanbul (Fiber Optik)
Fransa 155/34 Mbps Paris - Ankara (Uydu)
Ingiltere | 155/155 Mbps Londra - Istanbul (Fiber)
ABD 155/155 Mbps New York - Istanbul (Fiber)
ABD 622/622 Mbps New York - Istanbul (Fiber)
Almanya | 34/0 Mbps Miinih - Istanbul (Uydu)
Belgika | 155/0 Mbps. Briiksel - Ankara (Uydu)
Monaco | 34/34 Mbps Monaco - Ankara (Uydu)
Italya 622/622 Mbps Palermo - Ankara (Fiber)
Almanya | 155/0 Mbps Krefeld - Ankara (Uydu)

Kaynak: www.telekom.gov.tr, 2003

IV.6.UYDU SERVIS SAGLAYICILARININ ERISIM
PAKETLERI

Uydu {izerinden ¢ift yonlii internet uygulamasi itilkemizde 2 yildir
yayginlasmaya baglamigtir. Clinkii, eski yasalarimiz nedeniyle uydu {izerinden
internete baglanmak sadece tek yonlii miimkiin olabiliyordu. Artik uydu
baglantisinin potansiyelini kullanmanin 6ntindeki yasal engeller kaldirilmig ve ¢ift
yOnlii baglant1 olanag: saglanmistir (Chip, 2002).

Asagida, Tiirkiye’de internete uydu ile erigim imkam saglayan {i¢ kurulugun
‘ erisim paketleri ile ilgili genel bilgiler verilmistir. Bu agamada subeler aras1 veri ve
internet erigimine olanak veren kurumsal paketlere kisaca deginilmis, daha ¢ok
bireysel kullanicilar tizerinde durulmustur.

IV.6.1. Superonline Uluslararas1 Elektronik ve
Haberlesme Hizmetleri A.S *

Superonline’in uydu tizerinden internet servisleri Skyrunner ve Skyrunner II

olmak tizere iki kisimda incelenebilir.

IV.6.1.1. Skyrunner Sistemi

Tiirkiye’nin ilk internet servis saglayici kuruluslarindan olan Superonline,

internete hizli erigim i¢in bireysel kullanicilarda “Skyrunner” adimi verdigi uydu ile

* Bu baghk altinda incelenen konularda verilen bilgiler, énemli 6lgtide www.superonline.com adresli
web sitesinden ve kurulusun yetkili kisilerinden alinan bilgi ve belgelerden derlenip yorumlanmigtir,
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internet erigimi teknolojisini gelistirmistir. Bu sistemde data génderimi telefon hatti
(max. 56 Kbps) lizerinden, data alimi1 uydudan (ortalama 512 Kbps) saglanmaktadir.
Yani uydu teknolojisi bu sistemde tek yonlii ¢aligmaktadir.

Superonline Skyrunner paketinde; uydu sinyallerini ¢6zmek igin DVB (Digital
Video Broadcast) kutusu (uydu modem), ¢anak anten (+Inb), kablo ¢oklayici,
Superonline erigim paketi ve kullanim klavuzlar1 bulunmaktadir. USB ¢ikisi olmasi
sartiyla dizistli bilgisayarlardan da bu servis verilebilir. Bu paket igin bilgisayarlarda

bulunmasi gereken minimum donanim 8zellikleri ise soyledir:

e Minimum 350 MHz Intel Pentium II iglemci,

e 128 MB RAM,

e 50 MB bos disk alant,

e 56K dial-up modem,

e Telefon hatti,

e Bos USB girisi,

e Microsoft Windows 95/98, Windows 2000, NT Workstation veya Windows XP

Isletim Sistemi.

DVB teknolojisi ile veri alim1 uydu lizerinden yapilirken, gonderim kiralik hat
veya ¢evirmeli baglanti ile saglanabilir. Bdylece uygun maliyetler ile daha yiksek
kapasitelerde hizmet alinabilir. Sekil IV.7’de Skyrunner tek yonlii uydu internet
erigimi gorillmektedir.

e
Kaynak: www.superonline.com, 2003

Sekil IV.7 Skyrunner ile Tek Yonli Uydu Internet Erigimi

Skyrunner, hizli internet erisimi diginda, internet {izerinden yayin yapan TV ve

radyolarin izlenmesi geklindeki yayn servis hizmetini de kullanicilara sunmaktadir.
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IV.6.1.2 Skyrunner II Sistemi

Skyrunner II ise, Superonline’in ¢ift yonlii genigbant uydu internet erigim
servisidir. Cift yonli uydu ¢6zimii hizli, karasal erigim alternatiflerinden bagimsiz,
kesintisiz ve giivenli bir ¢6ziimdiir. Cift yonlii uydu ¢6ziimii ile internete baglanirken
veri alma ve gonderme islemleri uydu tizerinden yapilir. Daha ¢ok kurumsal

kullanicilara y6nelik olarak geligtirilmisgtir.

Kaynak: www.superonline.com, 2003

Sekil IV.8 Skyrunner 1I ile Cift Yonltt Uydu Internet Erigimi

Sekil IV.8°de ¢ift yonlii uydu internet erisimi goriilmektedir.

Skyrunner II’nin Basic, Silver ve Gold olmak {izere ii¢ erisim segenegi
bulunmaktadir. Veri iletisim ihtiyaglarnn go6zdniinde bulundurularak secenekler
arasindan se¢im yapilir.

Basic erigimi; 256/64, 512/128 ve 1024/256 Kbps downlink ve uplink
hizlarinda ¢alisir ve internete baglanabilecek PC sayist sirastyla 5, 10 ve 20°dir.

Silver erisimi; 256/128, 512/256 ve 1024/512 Kbps downlink ve uplink
hizlarinda ¢alisir ve internete baglanabilecek PC sayisi sirastyla 5, 10 ve 20°dir.

Gold erisimi ise, karasal hatlarin olmadig1 bslgelerdeki kurumlara 6zel internet
erisimi ve ¢ok subeli kurumlarin subeler arasi iletisim ihtiyaglarinin saglanmasi
amaciyla tasarlanmistir. Gold ¢6zlimti ok subeli kurumlar i¢in sube sayis: siirekli
arttigindan daha ekonomiktir. 1ki subeli ¢oziim ihtiyaglarinda ise SCPC (Single
Channel Per Carrier) iiriinii tavsiye edilmektedir (5. béliimde agiklanacaktir). Gold
¢Oziimii kurumun iletigim ihtiyaglarina gére belirlenir. 64 Kbps - 8 Mbps arasinda

downlink, 64 Kbps - 1 Mbps arasinda uplink hizlar1 s6z konusudur.
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Sekil IV.8’de bir PC agindaki PC, bagka bir agdaki PC ile Silver veya Gold
erisim  paketleri  kullanildiginda  haberlesebilir. Aym agdaki PC’lerin
haberlesebilmesi i¢in ise utp kablo yeterlidir.

Skyrunner II uydu donanimi, mekan igi {inite ve mekan dig1 {inite olmak tizere
iki kisitmdan olugsmaktadir. Mekan dig1 {initede anten, radyo frekans tinitesi ve IFL
(uydu baglant1 portu) kablosu yer alir. Mekan ig¢i tinite birimleri ise, uydu modemi,
LAN ¢ikis1 RJ45 10/100 BaseT Ethernet, ITU ve TCP hizlandiricidir.

Anten ve radyo birimlerinden olusan Skyrunner II'nin mekan dig1 {initesi, uydu
goriisii agik olan uygun bir yere kurulduktan sonra, yénlendirmesi ve polarizasyon
ayart yapilir. Ardindan pozisyon sabitlenmesi yapilarak mekan i¢i Unitesi ile
baglantilar1 ger¢eklestirilir. Uydu sinyali parametreleri mekan i¢i donanim cihazina
girilip ayarlar1 yapildiktan sonra Ol¢lim cihazlarn baglantilar1 gerceklestirilir.
Ardindan Yer Istasyonu ile karsilikli Bit Error Rate (BER) 6l¢iimleri ile link sinyal
seviyesi kalitesi test edilir. Gerekli sinyal seviyesinin saglanmasi i¢in anten ve
polarizasyon ince ayarlar1 yapilir. Yeterli sinyal seviyesi saglandiktan sonra Yer
Istasyonu ile kargilikli olarak terminal aktivasyonu gergeklestirilir ve Skyrunner II

terminali uydu agina dahil edilerek internet ile veri haberlesmesi baglatilir.

IV.6.2. Net iletisim Hizmetleri Elektronik Sanayi ve
Ticaret Ltd. Sti. *

Net lletisim, Viasat ve Hughes marka ekipmanlar1 ile ¢ift yonlii uydu internet
erisim servisini vermektedir. Burada Hughes’in Star Duo, Star Trio ve Galaxy 2
sistemleri ele alinacaktir.

Star Duo, Star Trio ve Galaxy 2 ¢ift yonlii uydu internet servisleri, PC’nin
yanina yerlestirilecek kiigiik bir birimden ibarettir. S6z konusu birim PC’nin USB
portuna veya ethernet kartina baglanir. Bu sistemler 98 cm’lik ¢anak anten ve 2 adet
ic Unitelerin (digital receiver, digital transmiter) monte edilmesi, yaziliminin
yiiklenmesi ve ayarlarinin yapilmas: ile ¢aligir duruma gelir. Canak anten uydu TV
canagindan farksizdir. Onerilen ¢ap 98 cm'dir. Ancak cografi ve topolojik olarak
bolgeler arasinda farklilik gosterebilir. Bu durumlarda 89 veya 120 cm gapinda

antenler kullanilir.

* Bu baglik altinda incelenen konularda verilen bilgiler 6nemli 6l¢tide www.netiletisim.net adresli web
sitesinden ve kurulusun yetkili kisilerinden alian bilgj ve belgelerden derlenip yorumlanmigtir.
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Star Duo, Star Trio ve Galaxy 2 sistemlerinin erisiminde Eutelsat W1 uydusu
kullanilmaktadir. Sekil IV.9°da goriildigii bu sistemlere sahip olan kullanicilar W1
uydusu ve Avrupa’daki yer istasyonunu kullanarak internete ulagabilmektedirler.

Kaynak: www.netiletisim.net, 2004

Sekil IV.9 Star Duo, Star Trio ve Galaxy 2 Sistemleri ile Cift Yonlii Uydu Internet Erigimi

Asagida her sisteme ait farkh 6zelliklerin agiklandif1 detaylara yer verilmistir.
1V.6.2.1. Star Duo Sistemi

Star Duo, kiigiik olgekli sirketler igin gelistirilmis bir internet erigim
teknolojisidir. Ayn1 Star Duo birimi aracilifi ile 2 veya 5 civarinda PC birbirine
baglanabilir. Bu sistem diinya gevresinde sabit yoriingede duran uydularla ¢ift yonlii .
olarak haberlesmektedir. Bir bagka ifade ile veri alis1 ve verisi tamamen sistemin
anteni, 2 adet i¢ Unitesi ve uydu sayesinde ger¢eklesmektedir. Tablo IV.8°de Star
Duo Servisleri gosterilmisgtir.

Kn wwwﬁétz etisim.net, 2004

Sekil IV.10 Star Duo Sistemi
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Tablo IV.8 Star Duo Servisleri

SERVISLER |HIZ (UP TO) |HIZ (DOWN)
BRONZE 128Kbps 512Kbps
STAR DUO|SIL.VER 128Kbps 640Kbps
GOLD TURBO| 128Kbps 768Kbps

PLATINUM 128Kbps 1024Kbps
Kaynak: www.netiletisim.net, 2004

Star Duo sisteminde igletim sistemlerine gore kullamlan yazilimlar:

e Star Duo software v3.6 (98 SE, ME, 2000),
e Star Duo software v2.8 (98 SE, ME, 2000, XP) ve
e Star Duo XP patch’dir.

Kaynak: www.netiletisim.net, 2004

Sekil 1V.11 Star Duo’nun Caliyma Semast

Sekil IV.11°de goriildiigl gibi sirket networkiindeki her bir PC Eutelsat W1
uydusu tizerinden yer istasyonuna ulagarak internete ¢ikis yapar.

IV.6.2.2. Star Trio Sistemi

Star Trio, orta 6lcekli sirketler igin bir internet erigim teknolojisidir. 98 cm
¢anak, Star Trio ve business uydu internet erigim paketiyle tim network’e ¢ikis
saglar. Tablo IV.9°da Star Trio Servisleri g6sterilmigtir.
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aynak: www.netiletisim.net, 2004
Sekil IV.12 Star Trio Sistemi

Tablo IV.9 Star Trio Servisleri

SERVISLER |HIZ (UP TO) |HIZ (DOWN)
BRONZE 128Kbps 512Kbps
GOLD TURBO| 128Kbps | 1024Kbps

PLATINUM 128Kbps 2048Kbps
Kaynak: www.netiletisim.net, 2004

STAR TRIO

Star Trio Unitesinin i¢ mekan teghizat1 1 adet alici, 1 adet verici ve network

initesinden olugmaktadar.

e ITU (Indoor Transmit Unit: I¢ Mekan Verici Unitesi)
e IRU (Indoor Receive Unit: I¢ Mekan Alic1 Unitesi)
e (Gateway 4020

IRU, DVB uyumlu bir uydu adaptéridtir. Cift yonlti kullammda ITU ile
birlikte ¢aligtirilir. Gateway 4020'min tizerindeki 4 adet ethernet ¢ikist ile tlim

network’e erisim saglanir.
Dis mekan techizatini anten olusturur. Antende asagidaki bilesenler yer

almaktadir.

e Star Trio verilerini uydudan almak i¢in LNB (Low Noise Block) iinitesi

e Star Trio verilerini uyduya iletmek igin radyo frekans iinitesi

LNB uydu ¢anagimn ortasinda yer alir. Canak uydudan gelen yayin odak
noktasina toplar. LNB, toplanmig olan bu mikrodalga (2-50 GHz) sinyali giiglendirip
tizerinde elektronik islemlerin daha rahat yapilabilecegi alt bir frekans bandmna (1-2
GHz) doniigtiiriir. Besleme agz, yiikseltici ve alt frekansa donistliriicti olmak {izere

li¢ kisimdan olusur.
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1V.6.2.3. Galaxy 2 Sistemi

Orta ustii ve biiylik olgekli sirketler icin tasarlanmis bir internet erisim
teknolojisidir. Galaxy 2, gilivenilir ¢ift yonlii internet, veri-multimedya iletisimini
destekleyen yliksek performansli bir terminaldir. Daginik bir cografyada ¢ok sayida
nokta arasinda verimli, glivenilir ve ekonomik bir LAN/WAN baglantis1 kurmak
isteyen kurumlar igin ideal ¢6zlim olusturur. Tablo IV.10’da Galaxy 2 Servisleri
gosterilmigtir.

Kaynak: www.netiletisim.net, 2004

Sekil IV.13 Galaxy 2 Sistemi

Tablo IV.10 Galaxy 2 Servisleri

SERVISLER |HIZ (UP TO)|HIZ (DOWN)
BRONZE 128Kbps 512Kbps
GALAXY 2|SILVER 128Kbps 640Kbps
GOLD TURBO| 128Kbps | 1024Kbps

PLATINUM 128Kbps 2048Kbps
Kaynak: www.netiletisim.net, 2004

Galaxy 2 ile yapilabilecek uygulamalar ise §6yle siralanabilir:

e LAN internetworking,

o Satis noktasi (POS) iglemleri,
e Uzaktan egitim,

e Multimedya dagitim,

e  Grup halinde dosya transferi,

e Stok kontrolii,

e Hizli internet/intranet erisimi,

e Faks, resim vb. transferler.
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I1V.6.3. Dexar Multimedya ve Telekomiinikasyon A.S.*

Telekomiinikasyon sektoriinde, uydu sistemleri v e hizmetleri konusunda i leri
teknoloji kullanarak komple altyapr proje ve ¢ozlimleri sunan bir kurulustur.
Kurumlarin ve bireylerin giivenli, hizli ve genis kapasiteli veri aktarim ihtiyaglarin
uydu iizerinden dijital olarak kargilamak icin ekonomik ¢Oziimler {iretmekte,
kombinasyonlar sunmaktadir.

Tirk Telekom ile “Tiirksat Sayisal Uydu Platformu Servis Anlagmasi” m
imzalayan ilk yetkili firma olan Dexar, uydu sistemleri tizerinden iletimde 3 yildan
beri teknik altyapr hizmetlerini sunmaktadir. Uzaktan egitim vermeyi planlayan
sirket, Universite, vakif, kurum veya kuruluslara, hazirlanan/hazirlatilan egitim
icerigini uydular {izerinden son kullaniciya iletmek icin kendilerinin belirleyecegi
sartlarda teknik altyap: saglamaktadir.

Dexar’mn uydu tiizerinden internet servisleri Turbo Internet ve Direcway

Internet Erisimi olmak {izere iki kisimda incelenebilir.
1V.6.3.1. Turbo Internet Erisimi

Tek yonlii uydu internet servisidir. Dolayisiyla internet servis saglayici
baglantisina ihtiyag vardir. Turbo internet donanimi, IP multicast tabanli
uygulamalarda kullanilan terminallerin donamimi ile aymi 6zelliklere sahip
oldugundan, bu uzaktan egitim uygulamalari i¢in de uygun altyapr olusturur (5.
boliimde tekrar ele alinacaktir). Daha gok bireysel kullanicilara yoneliktir. Erisim
paketi; anten, LNB, PCI uydu alict karti, IP adres ve yazilimdan olusur. Dosya
transfer Kkapasitesi 1-2 Mbps’dir. Tirksat 1-B uydusunun kapsadifi her yerde
kullanilabilir.

1V.6.3.2. Direcway Internet Erisimi

Daha ¢ok kurumsal ihtiyaglar g6z 6niine alinarak gelistirilmis hizh, giivenilir

ve ¢ok kullanicili ¢ift yonlii uydu internet sistemidir.

* Bu baglik altinda incelenen konularda verilen bilgiler nemli slgtide www.dexar.com adresli web
sitesinden ve kurulugun yetkili kisilerinden alinan bilgi vebelgelerden derlenip yorumlanmigtir.

90



Direcway internet erigim hizmetinin temel 6zellikleri s6yle siralanabilir:

e Karasal hatlardan tamamen bagimsiz,

e IP bazli her tiirlii iletisim imkani,

e Daima devrede teknoloji,

e Diisiik maliyetle yiiksek performans,

e Tirkiye, Avrupa ve Orta Dogu’da her yerde kullanilabilme,

o Tek iletisim platformu ve tek servis saglayici,

o Hizli montaj, kolay genisleyebilme, kisa stirede WAN kurulumu,

e Firewall ve Turbo Page fonksiyonlari,

¢ Sistemin haksiz kullanimim engelleyen teknik altyapi,

¢ 4 adet Ethernet LAN portu,

e Opsiyonel kisiye 6zel IP numarasi, IP Multicast ve VoIP gibi katma degerli
uygulamalara imkan tamima,

e Yeteri kadar mail ve web alan: tahsisi ve isletmeye 6zel alan ad,

e fhtiyaca goére ii¢ segenekli (256/512 Kbps, 256/1024 Kbps, 256/2048 Kbps)

servis kategorisi ve segilen kategoriyi degistirme imkani.

Direcway uydu platformu, yedekli ulusal ve uluslar arasi ana internet
omurgalarina baglantis: sayesinde sadece 74 cm ¢apindaki kiigiik bir uydu anteni ve
uydu modemi iizerinden internet erigim hizmetini ve kuruma IP tabanli &zel bir

WAN kurulum imkanim vermektedir. Direcway sistemi ile su hizmetler verilebilir:

e Direcway “PrivateIP” aracilifiyla ek giivenlik kriterleri veya tam olarak
yonetilebilen internet / intranet / extranet hizmetleri,

e Direcway VoIP (Voice IP), IP bazl: sesli iletisim 6zelligi ile isletmeler arasinda
ve dis diinyaya ulagsma imkani ile telefon masraflarim diigtirmesi,

e Direcway Multicast Delivery servisi ile bilylik dosyalarmn aminda, hizli ve
giivenilir bir gekilde alicilara gonderilerek zamandan ve gonderim/dagitim
maliyetlerinden tasarruf saglamasi,

e Direcway Multicast Streaming ile, galisanlara veya bayilere zengin igerikli
etkilesimli egitim verilmek istendiginde, canli veya banttan yaymlanacak
multimedya gosterimleri ile istenilen sayida kullaniciya uygun maliyetle

iletebilme imkana.
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DIRECWAY NoC
ETARBUL

Satellite

Kaynak: www.dexar.com, 2004
Sekil IV.14 Direcway Terminali ile Cift Yonlt Uydu Internet Erigimi

Sekil IV.14°de goriilen Direcway terminali, ethernet ortaminda ¢aligan IP
tabanli Windows, Unix, Linux, Mac ve diger platformlara entegre LAN ¢6ziimleri
saglayan tek bagina yeterli bir terminaldir. Ayrica, tipik bir IP router'mn
fonksiyonlarina sahip oldugu i¢in ilave router gereksinimini ortadan kaldirir.

Terminal, 0.74 m ile 1.8 m arasinda degigen bir uydu antenine, 1W giiciinde
Radyo Frekans iinitesine ve ti¢ kiiglik kutucuktan olugan i¢ {initeye sahiptir. I¢
Unitede aliy, verig ve gateway birimleri bulunmaktadir.

Kaynak: www.dexar.com, 2004

Sekil IV.15 Direcway I¢ Donanim Unitesi

Direcway terminali, aym genis alan agindaki her bir u¢ noktamin birbiri
arasindaki baglantisini ve internete erigimini uydu {izerinden ¢ift y6nlii olarak saglar.
Mevcut aga yeni bir ug nokta ilave etmek kolay oldugu gibi ayni zamanda ekonomik
bir ¢6ziimdiir. Yeni kullanici LAN’a bir UTP kablo ile entegre olabilmektedir.
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NOC (Network Operasyon Merkezi), genisbant uydu network’iiniin
merkezinde bulunmaktadir. NOC alig, veris ve kontrol birimlerinin yaninda uydu
network’iiniin monitér ve kontrol edildigi sistemlerle donatilmistir. Internet ve
kurumsal intranet omurgalar: ile baglanti1 NOC {izerinden yapilmaktadir.

Uzay kesimi ise, veris ve alig tagtyicilar1 ile uydu tizerinde kullanilan
transponder alanindan olusur. Direcway p latformu 4 2°F T iirksat 1 -C bat1 kapsama
alaninda g¢aligmaktadir. Veris tasiyicisi DVB-S tipinde olup, 48 Mbps’e kadar veri
hiziny, alis tasiyicilar: ise TDMA (Time Division Multiple Access) yapisinda olup
256 Kbps veri hizim1 desteklemektedir.

Webcast, Dexar’m uydu iizerinden internet hizmeti i¢in kullanilan bir
servisidir. Bir web sayfasinin tiim linkleri ile birlikte terminallerin hard diskine
indirilmesini saglar. Kullamcilar webcast 6zellikleri ile istedikleri bir web sayfasim
segerek bu sayfanin internete baglanmaya gerek olmadan hard diske yazilmasini
saglayabilirler. LAN kullanicilar1 da proxy ayarlarini degistirerek bu ozellikten

yararlanabilirler.

IV.7.CIFT YONLU UYDU INTERNETI] ILE UZAKTAN
EGITIM PLATFORMU MODELI

INTERNET

YER
ISTASYONU

Sekil IV.16 Cift Yonlt Uydu Internet Baglantisi ile Olusan Uzaktan Egitim Platformu
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Sekil IV.16°daki sistem ¢ift yonlii uydu internet baglantis: ile olusan uzaktan
egitim platformunu gostermektedir. Veri alis1 ve verigi sistemin anteni, alici-verici
tiniteleri ile uydu sayesinde gerceklesir. Buradaki her bir PC, kendisine bagl olan
uydu alicis1 ve anteni vasitasiyla uyduya ulagir. PC’nin baglant1 talebi internet
oldugunda, uydu kullamciy: internet omurgasina bagli olan uydu yer istasyonuna
yonlendirir. Bdylece yer istasyonundan internete ¢ikis gergeklesir. Internete ¢ikis igin
PC’de gergeklesen agamalar soyle 6zetlenebilir (Bu modelde PC’lerin bulundugu
LAN’da IP protokoliiniin kullanildig1 varsayilmaktadir):

1. Default Gateway: PC’nin bulundugu segment diginda bir talep yapilirsa
default gateway talebi oraya yonlendirmekle yiikiimliidiir.
2. DNS (Domain Name Server) Sunucu: Internette kullanilan web adreslerinin

hangi IP adreslerine karsilik geldiginin kayitlarini tutan bilgisayarlardar.

Agdaki bir PC herhangi bir web sayfasi ¢agirdidinda, istek internet oldugundan
gateway talebi DNS’e yonlendirir. Sayfa adina karsilik gelen IP adresi DNS’e
sorulur. DNS ismi ¢6zer ve IP adresini verir, dolayistyla talep bu IP'ye gider. Agdaki
her bir PC bu yolla internete ulasir.

Modeldeki bilgisayarlarda bulunmasi gereken minimum donanim &zellikleri
Tablo IV.11°de gosterilmistir. Isletim Sistemi Windows 98 SE, Windows ME veya
Windows 2000 olabilir (Bu donamim 6zellikleri, &6zellikle internetteki video

gorintiistintin net bir sekilde izlenebilmesi i¢in gereklidir).

Tablo IV.11 PC’lerin Sahip Olmasi Gereken Minimum Donanim Ozellikleri

DONANIM BIRImMi OZELLIK

Islemci 500 MHz Pentium III sinifi ya da daha tistiin
Arabirim Bir adet bog USB portu

Bellek 128 MB RAM

Bos Sabit Disk Alant |20 MB

Ekran AGP goriintli bagdastirici, en az 800 x 600 ¢6ztintirlik

Uygun yazihm ile media’ya ¢evrilmis internet ortamindaki goérintii, canh
televizyon yayi veya daha 6nce kaydedilmis bir video goriintiisii olabilir. B6yle bir

model su tiir uygulamalarda kullanilabilir:
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e  Uygulama agirlikli konularin uzaktan egitimle islenmesinin birtakim
simrhiliklart vardir. Boyle bir uygulama, 6zellikle diploma programlarindaki
sturliligs asgariye indirebilir. Omegin, 6grenci Sekil IV.17°de gosterildigi gibi,
evinde bilgisayar1 baginda internetten bir deney gériintiisiinii izleyebilir (PC’ye

baglant1 USB port {izerinden gergeklesir).

Sekil IV.17 Cift Yonlt Uydu Internet Baglantisi ile Olugan Bireysel Uzaktan Egitim Platformu

e PC’nin monitér ¢ikisimin projeksiyon cihazina baglanarak perde iizerine
aktarilmasiyla olusan video goriintiisii bir egitim kurumunda siuf ortaminda
Sekil IV.18’de gosterildigi gibi izlenebilir.

Sekil IV.18 Cift Yonlit Uydu Internet Baglantis: ile Olugan Smif Ortamli Uzaktan Egitim Platformu
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Omnegin, bu egitim Sekil IV.19°da gosterildigi gibi ingilizce dersi veren bir

Ogretim elemaninin video gériintlisii olabilir.

Sekil IV.19 Bir Yabanci Dil Egitiminden Resim Karesi

e  Sekil IV.16’daki uzaktan egitim platformu, girket i¢i egitim amagh da
kullanilabilir. PC sayisinin her gegen giin arttig1 is diinyasinda her tiirlii gbrsel
duyuru, personel egitimi bu platformla gergeklestirilebilir.

Model, yukarida anlatilan uzaktan egitim amagli uygulamalar disinda, uzaktan
egitime yardime1 olmas1 amaciyla da kullamilabilir. Ornegin;

o Internet ortaminda ders materyallerinin elektronik olarak tutulmasim
amaglayan bir proje olan MIT-OCW uygulamasinda (Bkz. Kisim IIL1),
onceden kaydedilmis video goriintiilii ders materyallerine yer verilebilir,

e  Web tabanl egitimde baz1 sinav sorular1 video goriintiileriyle sorulabilir veya
gerekirse sorunun daha iyi anlagilmasi igin kullamlabilir.

e  Sinavlara hazirlik amaciyla 6n bilgiler ve sinav taktikleri bu yolla verilebilir.
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IV.8.UYDU INTERNETININ TURKIYE’DE VE
DUNYADAKI FIYATLARI

Bélimiin bundan énceki kisimlarinda internet erisiminde uydu baglantisinin
ozellikleri ve avantajlan tizerinde duruldu. Bu kisimda ise bireysel ve kurumsal
kullanicilar agisindan ekonomikligi ele almacak ve Tiirkiye’deki fiyatlar sistemleri
anlatilan kuruluslar tizerinde incelenecektir. Fiyatlar genel olarak 6nce, erisimin tek
/¢ift yonli olmasi 6zelligine gore degismekte, sonra her iki erigim tiirli igin farkls
uplink-downlink hizlarina gore farklilik géstermekte ve son olarak anten ¢apina gére
kategorize olmaktadir. Uydudan tek ve ¢ift yOnlii internet servisi saglayan
Superonline kurulugunun donanim firlinleri ile farkli hizlara ait fiyatlart Tablo IV.12
(Tek Yonlii Erisim) ve Tablo IV.13 (Cift Y6nlii Erisim)’de verilmistir.

Tablo IV.12 Uydu Internetinin Superonline Tek Yonlti Erigim (Skyrunner) Sistemleri ile Fiyatlars

TEK YONLU ERISIM
Skyrunner Basic (150 MB Download) (512 Kbps Downlink) Aylik 39.000.000 TL
Skyrunner Silver (400 MB Download) (512 Kbps Downlink) Aylik 59.000.000 TL
Modem Ucreti 250.000.000 TL
Kurulum Ucreti (Digitlirk aboneliginin olup olmamasina gore degismektedir.) | 50-110.000.000 TL

Kaynak: http://satis.superonline.com, 2004

Tablo IV.13 Uydu Internetinin Superonline Cift Yonlii Erisim (Skyrunner II Basic) Sistemleri ile

Fiyatlar
CIiFT YONLU ERiSIM
UPLINK | DOWNLINK | AYLIK FiYAT | CIHAZ UCRETI
64 Kbps | 256 Kbps €240 €2.900
128 Kbps | 512 Kbps €390 €2.900
256 Kbps | 1024 Kbps €790 €3.700

Kaynak: Superonline Kurumsal Satis Departmant ile gorigme, 2003

Tek yonlii Skyrunner Basic Servisi’nde downlink 512 Kbps, bu hiza karsilik
gelen aylik iicret ise 150 MB veri download’: igin 39.000.000 TL’dir. Tek yonlii
erisimde uplink telefon hatt1 {izerinden gergeklestiinden, ticret dial-up baglantiya
gore daha diigiik olacaktir. Tek yonlii erigimin daha ¢ok bireysel kullanicilara yonelik
oldugu bilindigine gére, 39.000.000 TL + uplink i¢in telefon ticreti, 1 saat/giin igin
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dial-up baglanan bir kullamicinin 6dedigi telefon + abonelik licretine egdegerdir.
Clinkii dial-up baglantida 216 saniyede bir 1 kontér atmaktadir. Yani 216 saniyeye
karsilik gelen ticret 72.000 TL’dir (Bkz. IV.2.1). Buradan saat iicreti yaklagik olarak
1.200.000 TL olarak hesaplanir. Buna abonelik iicreti de dahil edildiginde giinde 1
saatlik kullanim i¢in aylik 46.000.000 TL ticretine ulagilir. Bu ticret 39.000.000 TL +
uplink i¢in Odenen telefon ticretine esdegerdir. Demek ki dial-up baglanti, 1
saat/giin’ti gegen erigimler igin uydu baglantisina gore pahali olmaktadir. Ciinkii
buradaki uydu erigimi smursizdir. Bu sistemdeki donanim ve kurulum dcreti
maksimum 360.000.000 TL’dir. Kullanicilar bir defaya mahsus bu iicreti ddeyerek,
dial-up baglantiya gtre en az 10 kat (512 / 56 ~ 10) huzli olan bu servise ve servisin
diger avantajlarmna performans-fiyat kargilagtirmasi kriti3i yaparak sahip olmayi
tercih edebilirler.

Uydudan yalmzca ¢ift yonlii internet servisi saglayan Net Iletisim kurulusunun
cihaz ticreti ile farkli hizlara ait servis fiyatlar1 Tablo IV.14’de verilmistir.

Tablo IV.14 Uydu Internetinin Net Iletigim Star Duo, Star Trio ve Galaxy 2 Sistemleri ile Fiyatlar:

CIFT YONLU ERIiSIM

. - . UPLINK | DOWNLINK | ERiSiM

98 cm / CIHAZ UCRETi| SERVISLER - e HmeTi
o) BRONZE 128 512 €150/ Ay
é €2.300 SILVER 128 640 €250/ Ay
< GOLD TURBO 128 768 €300/ Ay
n PLATINUM 128 1024 €400/ Ay
% o BRONZE 128 512 €350/ Ay
£ E €2.500 GOLD TURBO 128 1024 €600/ Ay
PLATINUM 128 2048 €750/ Ay

o BRONZE 128 512 €350/ Ay
% €3.700 SILVER 128 640 €450/ Ay
j GOLD TURBO 128 1024 €600/ Ay
O PLATINUM 128 2048 €750/ Ay
120 cm / CIHAZ UCRETi|  SERVISLER U&l‘{,ﬁg‘ DO(KWI;I];SI)NK e
o BRONZE 128 512 €150/ Ay
é €2.500 SILVER 128 640 €250/ Ay
< GOLD TURBO 128 768 €300/ Ay
2 PLATINUM 128 1024 €400/ Ay
ﬁ o BRONZE 128 512 €350/ Ay
- €2.700 GOLD TURBO 128 1024 €600/ Ay
@ = PLATINUM 128 2048 €750/ Ay

98



Tablo IV.14’tin Devami

N BRONZE 128 512 €350/ Ay
% €3.850 SILVER 128 640 €450/ Ay

GOLD TURBO 128 1024 €600/ Ay
o PLATINUM 128 2048 €750/ Ay

Kaynak: Sulbw ile kisisel goriigme, 2004

Cift yonlii Star Duo Bronze Servisi’nde downlink 512 Kbps, uplink 128
Kbps’dir. Bu hizlara kargilik gelen aylik erigim hizmeti 98 cm anten igin € 150°dir.
Star Duo sistemine maksimum 5 PC’nin baglandig1 bilindigine gore, kullanici bagina
diisen sinursiz erigimin fiyat1 € 30 olacaktir. Cihaz ticreti € 2.300 ile kisisel kullanim
icin yiiksektir. Ancak kurumsal kullamicilar baslangigta cihaz Ucretini 6deyerek
genisbant internete ve servisin diger avantajlarina sahip olabilirler. Tablo IV.13’deki
Superonline ¢ift yonlii erigimi i¢in de aym sonug gegerlidir.

Uydudan tek yonlii internet servisi (Turbo Internet) saglayan Dexar
kurulusunun donanim {irtinleri ile fiyatlar1 Tablo IV.15°de verilmistir. Burada gift
yonlii erisim olan ve IV.6.3.2’de anlatilan Direcway Internet erigim fiyatlan yer
almamaktadir.

Tablo IV.15 Uydu Internetinin Dexar Turbo Internet Sistemleri ile Fiyatlart

TEK YONLU ERiSiM
ERISIM KIiTI UCRETI: $ 400 (Anten, LNB, PCI Karti, IP Adres ve Yazilimdan olugur.)
KURULUM UCRETI: $ 50
DOWNLINK: 400 Kbps

Kullanim Siiresi Ucret ilave Saat Ucreti
25 saat $24.95 $0.99
50 saat $44.95 $0.99

Kaynak: www.dexar.com, 2004

Tek yonlii Turbo Internet servisinde ise downlink 400 Kbps’dir. Bu hizin 25
saate kargihik gelen erigim hizmeti yaklagik § 25, ilave saat ticreti ise $ 1°dir. Yine tek
yonlii erigimin daha gok bireysel kullanicilara yonelik oldugu bilindigine gore, bu
rakam dial-up baglanan bir kullamcimn &dedigi telefon + abonelik ticretine
esdegerdir. Ilave erisimler ayrica ticretlendirildiginden uzun stireli baglantilar igin iki
fiyat paralel gitmektedir (1.200.000 TL + abonelik ticreti/saat). Bu sistemdeki

donanim ve kurulum ticreti $ 450°dir. Kullanicilar bir defaya mahsus bu ficreti
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ddeyerek, dial-up baglantiya gére en az 7 kat (400 / 56 ~ 7) hizli olan bu servise ve
servisin diger avantajlarina performans-fiyat karsilagtirmas: kritigi yaparak sahip
olmay: tercih edebilirler. Ayrica Turbo Internet donanimi, IP Multicast tabanli
uygulamalarda kullanilan terminallerin donammi ile aymi 6zelliklere sahip
oldugundan, multicast tabanli uzaktan egitim uygulamalan i¢in de uygun altyapi tek
fiyat 6demesi ile saglanmusg olur.

Goriildugi gibi, bireysel kullanicilara yonelik tek yonlii uydu internetinin aylik
erisim ticretleri ile dial-up erigim + abonelik {icretleri arasinda biiyiik bir fark yoktur.
Ancak her iki kurulugta da (Superonline, Dexar) donanim ficretlerinin yiiksek oldugu
gortilmektedir. Bu durumda bireysel kullamcilar genigbant internet avantajlarini, bir
kez 6deyecekleri donamim {icretine tercih ederek erigimlerini uydu iizerinden
saglayabilir ve egitim amaglt video ve TV yaymlarim ekonomik bir gekilde
izleyebilirler.

Kargilagtirma dial-up ticretleri ile yapilmistir. Ciinkii bireysel kullanicilar
genellikle en az maliyetli olan telefon hatti ile internete baglanmaktadirlar. Diger
karasal hatlar dial-up erisimden daha pahali oldugundan uydu erigiminin bu
ortamlara her durumda tercih edilmesi gerektifi agiktir (Diger karasal hat fiyatlar
kisim IV.2’deki tablolarda ayr ayr1 verilmigtir).

Sonug olarak tek yonlii uydu interneti gériildtigti gibi pahali bir erigim sekli
degildir. Fiyatlar dial-up baglant: licretleri ile paralel gitmekte, hatta bazen ondan
daha ekonomik olmaktadir. Demek ki internet erigiminde bir ¢ok avantaj saglayan
tek yonll uydu interneti fiyat agisindan da ekonomiktir.

Cift yonlti uydu internet erigim hizmeti ise giinlimiiz uydu maliyetleri
gbzOniine alindifinda bireysel kullanicilarin  hizmetine sunulabilecek uygun
maliyetleri asmaktadir. Cihaz iicretleri Tablo IV.13 ve Tablo IV.14’den gortildiigii
gibi gok yiiksektir. Ancak kurumsal kullanicilar, ihtiyaglar1 dogrultusunda projelerini
olusturarak uydu servis saglayicilarindan ¢ift yonli erisim hizmeti alabilir ve
beraberinde bahsedilen internet digindaki hizmetlere de sahip olabilirler.

Tek ve ¢ift yonlii uydu internet erisim hizmeti diinyada yaygin olarak
kullanilmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’ndeki DirecWay Kurulusu ornek
Satellite ISP olarak ele alinmigtir.

DirecWay Kurulusu’nun ¢ift yonlii uydu internet erisgim paketi 2 sekilde
fiyatlandirilmgtir:
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e Standart Plan
e $99/% 99 Plam

Tablo IV.16 Uydu Internetinin DirecWay Sistemleri ile Fiyatlart

v . YILLIK
ODEME CIHAZ | BASLANGIC AYLIK
DOWNLINK | UPLINK . . " . w“ TOPLAM
PLANI UCRETI UCRETI UCRET .
UCRET
Standart
500 Kpbs 50 Kpbs $ 579,98 - $ 59,99 $ 1299,86
Plan
$99/§
500 Kpbs 50 Kpbs - $ 99,99 $ 99,99 $1299,87
99 Plani

Kaynak: www.direcway.com, 2003

Standart Plan’da, 6n 6deme olarak $ 579,98 alinmakta, buna ilave olarak $
59,99 aylik 6deme yapilmaktadir. Pesin istenen $ 579,98 cihaz flicreti olarak
alinmaktadir. Bu ddeme planinda baglangi¢ ticreti yoktur.

$ 99 / $ 99 Plani’nda ise, cihaz ticreti yoktur. $ 99,99 baslangic ticreti
alindiktan sonra, ilk 12 ay icin aylik $ 99,99 ticret alinmaktadir. Bu ticrete cihaz
ficreti dahildir. 12. ayin sonunda aylik iicret, diizenli iicret olan $ 59,99 seviyesine
inmektedir. Dolayisiyla her iki 6deme planinin yillik toplam ficretleri aymidir.

Yukaridaki cihaz iicreti ile aylik ticretlerin Tiirkiye’deki ¢ift yonlii erisim
fiyatlarina gore en az 3 kat daha diisiik seviyelerde oldugu goriilmektedir.

Diinyada uydu internet hizmeti sadece internet servisi verecek uydularin uzaya
gonderilmesiyle yayginlagabilir ve bu sayede fiyatlar daha makul seviyelere inebilir
(www.digitalcenter.com, 2003). Rekabetgi ortam ve fiyatlar o zaman kendiliinden

olusur ve diizenlenir.

IV.9. UYDULARDA FiYAT KRiTERLERI VE iLGILI
KURUMLAR

Uydularin 6miirleri iginde performans degerleri daha iyi oldugundan servis
ficretleri daha yiiksektir. Omriinii tamamlamis uydular daha diistik yoriingede
bulunacag: igin verecegi hizmetlerin fiyati da daha diigiik olacaktir. Ancak bu
uydulardan TV yaym ve internet erigim servisleri verilemez, diger hizmetlerde

kullanilabilir.
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Tiirksat 2-A uydusu yaklagik olarak 350 milyon dolara mal olmustur. Telekom
yetkilileri bu uydunun 2016 yilinda 6mriinti tamamlayacaginm bildirmektedirler. Ayn
sekilde Tiirksat 1-B uydusu 2005, Tiirksat 1-C uydusu 2008 yilinda &mriinii
tamamlayacaktir. Milyonlarca dolar harcanarak imal edilen bu uydular Smiirleri
icinde % 100’¢ yakin bir doluluk oraru ile hizmet vermelidir ki, yeni uydulara
kaynak yaratilabilsin.

Ttirkiye’de uydudan internet hizmeti veren kuruluslardan Superonline, Tiirksat
2-A ile 2 sene boyunca test galismalari yaptig1 halde daha sonra Eutelsat’a gegmistir.
Netiletisim de Eutelsat uydusunu kullanmaktadir. Dexar ise Tiirksat 1-B ve Tiirksat
1-C tizerinden hizmet vermektedir. Tiirk Telekom’un kendi isletmesi olan TThnet bile
Eutelsat’dan erigim saglamaktadir. Bu kullanimlara neden olabilecek uydu servisleri
fiyat politikalarini anlamak miimkiin degildir.

Uydu platform isletmeciligi, degisik transmisyon ortamlardan gelen analog
veya sayisal sinyallerin birlestirilip coklanarak sayisal paketler halinde uydu
lizerinden abonelere iletilmesi seklinde gergeklestirilmektedir. Uydu platform
isletmeciliginde sunulan hizmetler arasinda yiiksek hizda internet erisimi, genis bant
veri aktarmm, sayisal televizyon ve radyo yaymm ile multimedya uygulamalar:
bulunmaktadir. “2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsati” gerektiren bu hizmet 31 Aralik
2002 itibari ile 2 adet isletmeci tarafindan sunulmaktadir (Telekomiinikasyon Kurumu
Faaliyet Raporu, 2002a).

Telekomiinikasyon Kurumu’'nun gorevi, diizenleme, yetkilendirme, denetleme
ve uzlagtirma islevlerini kullanmak suretiyle; iilkemizde adil ve serbest rekabete
dayali dinamik ve gii¢lii bir telekomiinikasyon sektorii olusturmak, sektor ile ilgili
genel stratejiler gelistirmek, tiiketici haklarinin korunmasim saglayici tedbirleri
almak, frekans ve numara gibi kit kaynaklarin planlamasim yaparak etkin ve verimli
kullanimim saglamak, gorevleriyle ilgili olarak ulusal ve uluslar arasi faaliyetleri
yiirtitmektir (www.tk.gov.tr, 2004).

Turkiye’de adil ve serbest rekabete dayali dinamik bir telekomiinikasyon
sektoriiniin  olusturulmas: igin gereken politika ve stratejilerin belirlenmesi
hususunda, sektoriin tiim taraflar1 arasinda bilgilendirme ve koordinasyonla, ulusal
ve uluslar aras1 boyutta, lilke menfaatleri dogrultusunda, telekomiinikasyon
sektoriinde gelismeyi saglamak i¢in TSDK (Telekomiinikasyon Stratejileri Danisma
Konseyi) olusturulmas: gerekmektedir. Kanunlarimiz gergevesinde konsey olusumu

ancak vakif catis1 altinda miimkiin olabildigi i¢in, kurumun onderlifinde ve
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katibmiyla, sektortin tiim aktSrlerinin de yer aldigi Telekomiinikasyon Stratejileri
Aragtirma ve Gelistirme Vakfi (TSAGV) kurulus ¢aligmalar1 baglatilmigtir. Ancak
islemler heniiz sonuglanmamistic (Telekomiinikasyon Kurumu Faaliyet Raporu,
2002b).

Bu gergevede TSAGV, telekomiinikasyon sektorti ile ilgili en uygun strateji ve
politikalar1 belirleyici galigmalar yapan birimlere her tiirlii destegi saglamak ve
rekabeti Ozendirecek mekanizmalarin olugmas: igin bilimsel ¢alismalar yapmak

zorundadir. Sektoriin gelismesi ve diizenlenmesi ancak bu yolla saglanabilir.

IV.10. UYDU TEKNOLOJISI iLE GERCEKLESTIRILEN
UZAKTAN EGITIM ORNEKLERI

Diinyada ve Tirkiye’de uydu baglantisimin farkli teknolojilerini kullanarak
gergeklestirilen bazi uzaktan egitim uygulamalan asafida 6zetlenmistir.

Uydu ile uzaktan egitimi bagariyla siirdiiren tilkelerin baginda Amerika Birlesik
Devletleri ve Ingiltere gelmektedir. Open University, Ingiltere’de 1968 yilindan beri
ve NTU, Amerika Birlegik Devletleri’nde 13 yildan beri uydu ile egitim vermektedir
(Varol ve Varol, 1998).

1922 yilinda kurulan Murray State University, uydu aracilig: ile diizenledigi
uzaktan egitim programlarinda, minimum bir giinliik kampiis egitimini de zorunlu
kildig1 master programlarini basariyla yiiriitmektedir Www.murraystate.edu, 2004).

Ahmet Yesevi Universitesi, 1998 yihinda etkilesimli video konferans sistemi ile
uzaktan egitim uygulamasini baglatmigtir. Ttirkistan ile Ankara arasinda Tiirksat 1-C
uydusundan yararlanilarak kurulan 128 Kbps'lik hat aracilifiyla, video konferans
sistemi lizerinden Kazakistan'da olusturulan stiidyo-siniftaki Ggrencilere lisans ve
yiiksek lisans dersleri verilmektedir. Dersler, Ogrencilerle egitmen arasinda
etkilesimli ve esanlidir (www.yesevi.edu.tr, 2004).

Bu tiniversitede 1997-1998 egitim-6gretim yilinda “Ekonomi, Isletme, Hukuk,
Tarih, [lahiyat, Tirk Dili ve Edebiyati” dersleri bu yontemle verilmistir. Yine
Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi’yle yapilan bagka bir anlagmayla,
1997-1998 egitim-6gretim yilinda Eskigehir’den Tiirkistan’a “Pazarlama” dersi
verilmistir. Bu y6ntemde 6grenciler derse, énce basili ders kitaplarindan ve video

kasetlerden hazirlanmakta, daha sonra interaktif video konferans sistemi ile canli
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olarak 6gretim {iyesiyle yiiz yiize egitimlerini stirdiirmektedirler (Kurmanaliyev ve
Koksoy, 2002).

Gazi Universitesi ile Ahmet Yesevi Universitesi arasinda yapilan bir anlagma
geregince de, video konferans sistemiyle 1999-2000 egitim-6gretim yilindan itibaren
Isletme Yiiksek Lisans Programi agilmis olup Tiirkistan’daki &grencilere derslerin
¢ogu Ankara’dan verilmektedir (Kurmanaliyev ve Kksoy, 2002).

Bilkent Universitesi de  bu teknoloji ile uzaktan egitim uygulayan
Universitelerimiz arasindadir. Bazi dersleri video konferans sistemi ile Amerika
Birlesik Devletleri’nden yiirtitmektedir. Her dénem yaklagik 4 lisans dersi uydular
tizerinden New York Universitesi’ne baglamlarak senkron olarak verilmektedir.
2002-2003 egitim-6gretim yil1 bahar déSneminde, “Medya Etigi ve Sorumluluklari, Is
Yénetiminde Ozel Hususlar, Elektronik Ticaret, Parasal Ekonomiler ve Makro
Ekonomilerin Sorunlar1” dersleri uzaktan egitimle verilmigtir.

Bahgesehir Universitesi ile Hacettepe Universitesi arasinda uydu teknolojisi ile
uzaktan egitim uygulamasi 30 Temmuz 2001°de baglatilmigtir. Bahgesehir
Universitesi Miihendislik Fakiiltesi’nin 2. Yaz Teknoloji Kamp: siiresince verdigi
derslerin bir kismi, uydu tizerinden Hacettepe Universitesi’ne aktarilmig ve bdylece
Hacettepe Universitesi de aym derse, bulundugu yerden interaktif olarak
katilabilmigtir. “Web Tabanli Ders Hazirlama ve Sunma” dersi, bu sekilde verilen
dersler arasindadir. Konsantrasyonun en {ist seviyede tutulabilmesi igin eZitim,
goriintii ve ses destekli olarak verilmis ve Ogrenciler telefon, e-posta, chat veya
netmeeting modiilleri ile derse katilmislardir (www.dexar.com, 2004).

Anlatilan uygulamalar, uydu teknolojisi kullanilarak yapilan uzaktan egitimin
onlimiizdeki yillarda arti gOsterecegini ortaya koymaktadir. e-egitimin
yayginlagmasi kurum ve kuruluslar arasinda kaynaklarin paylasimini saglayarak
egitimin etkinligini arttiracaktir.

Bu béliimde, uydu teknolojisinin web tabanli uzaktan egitimle ilgili alt yapisim
olusturan uydu internetinin O6zellikleri incelenerek difer baglanti tiirleri ile
karsilagtinlmig ve uydu servis saglayicilarmin erigim paketleri tizerinde durulmustur.
Ayrica, bodyle bir platforma 6rnek teskil etmesi bakimindan, “Cift Yonlii Uydu
Interneti ile Uzaktan Egitim Modeli” olusturulmusgtur. Goriilmiistiir ki, uydu erigimi,
gorsel igerik kalitesinin 6nemli oldugu web tabanh uzaktan egitim uygulamalarinda
genis bant imkan1 sunmasi ve kullanilabilir alan sinir1 olmamas: ozellikleri bagta

olmak iizere karasal erisimlere alternatif tegkil eder. Tercih sebebi igin ekonomik de
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olmas: gereginden hareketle fiyat karsilastirmasi ayrica yapilmis ve Tiirkiye’de tek
yonlii erisimde ticretlerin kabul edilebilir seviyelerde, hatta bazen daha ekonomik
oldugu sonucuna varilmistir. Tiirkiye’deki ¢ift yonlii uydu internet erigim hizmeti ise,
bireysel kullanicilarin hizmetine sunulabilecek uygun maliyetleri agmaktadir,
Kurumsal kullanicilara yoneliktir. Ancak diinyadaki fiyatlar Tiirkiye’deki gift yonlii
erigim Ulicretlerine gére en az 3 kat daha diigiiktiir ve yaygin olarak kullanilmaktadir.
Tiirkiye ve Diinyada uydu teknolojisi ile gerceklestirilen uzaktan egitim drnekleri de
boliimiin son konusu olarak yer almaktadir.

Uydu internet servis saglayicilarmin sayis1 giin gegtikce artmaktadir. Bu artig
fiyat rekabetini getirecek ve yakin bir gelecekte internete uydu ile baglananlarin
sayis1 artacaktir. BSylece, gorsel ve isitsel igeriklerin internetten kaliteli bir bigimde
izlenebilmesi igin gerekli alt yap: saglanmug olacak ve web tabanli uzaktan egitim
uygulamalarinda yeni bir dSnem baglayacaktir.

Bundan sonraki bdliimde ise; uydu internetinden sonra, uydu ile dijital egitim
platformunun bu ¢aligmada ele alinacak diger uygulamasi olan, goriintiilii ve sesli
datalarin uydu tizerinden IP multicast teknolojisiyle aktarilmasi sayesinde olusan

media streaming yayinmn incelenecegi uzaktan egitim platformu ele alinacaktir.
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BOLUM V

IP MULTICAST TEKNOLOJISI iLE DIiJIiTAL
EGIiTIM PLATFORMU

Uydu haberlesme teknolojisi, diinyada ilk yillarda sadece uluslar aras: telefon
trafifini aktarmak amaciyla kullanilmig, daha sonralari ise hizh bir gelisme
gostererek iilkelerin milli haberlesme alanlarinda da kullandiklar: bir sistem haline
gelmistir. Glintimiizde uydu {izerinden haberlesme yapan sistemler artan bir hizda
yayginlagmaktadir. Bunun nedeni, uydu haberlesmesinin karasal ¢ziimlere oranla
sistem genislemelerine, cografik olarak dagilmis olan noktalarin birbirine kolaylikla
ve daha giivenilir bir sekilde baglanmasmma imkan tanimasi ve herhangi bir karasal alt
yapi ihtiyaci gerektirmemesidir. Bu gelismeler uydu teknolojisinin uzaktan egitimde
de etkin bir sekilde kullamlmasina yol agmigtir. Artik hazirlanan egitim programlan
uydular aracilif: ile tilkenin en uzak kdselerine kadar iletilebilmektedir.

Uydu teknolojisinin e-learning adiyla amlan dijital uzaktan egitim
platformunda kullanilmasi, glinlimiizde gériintiili ve sesli datalarin aktarilmasinda
Onemli bir uygulama alam yaratmigtir. Goriintiilii ve sesli data aktariminin cereyam
“media streaming yaymn” olarak adlandinlir. Gérsel ve isitsel bilgiden olusan bu
yayin uzak lokasyondaki tiim kullamcilar tarafindan aym anda izlenir. Uydu
{izerinden canli ya da banttan yaynlarin aktarilmas: ile olugan media streaming yayin
uygulamalar uzaktan egitimde degisik amaglarla kullanlir.

Yayin stream yani akan yapida oldugundan senkron ve asenkron kavramlar: bu
uzaktan egitim platformunda kullamlmaz. Ciinkii yaymn canli veya banttan olsun
kullanicilarin yayin zamam konusunda bilgisi vardir ve o sirada bilgisayarlarinin
basindadirlar.

4, Bolimde uydu teknolojisinin internette kullamilmasiyla olusan “Uydu
Interneti ile Dijital Egitim Platformu” incelenmigti. Bu platform web tabanli egitim
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modeli kapsamindadir. Bu béliimde ise, uydu teknolojisinin uzaktan egitimde farkli
bir uygulama alam olan “IP Multicast Teknolojisi ile Uydu Uzerinden Media
Streaming Yaymin Olusturdugu Dijital Egitim Platformu” ele alinacaktir. ™

V.1. MEDIA STREAMING YAYINLARIN
UYGULANMA SEKILLERIi

Istanbul’da yapilan bir yaymin uydu fizerinden t¢ farkli lokasyona aym anda
aktarilmasi1 ile olusan media streaming yaym uygulamalar1 Sekil V.1°de
gosterilmigtir. Bir yayimn, egitimin amacina bagli olarak aym: anda bu lokasyonlarin
tlimiine aktarilabilecegi gibi, sadece bir veya iki lokasyona da aktarilabilir.
Lokasyonlarin hepsi aym yapida veya Sekil V.1’deki gibi her biri farklh yapida
olabilir.

1. Lokasyonda egitimi alan kisi, yaym: evindeki bilgisayarindan izleyen bir
6grenci olabilecegi gibi, ofisinde sertifika programi izleyen bir ig adami da olabilir.

2. Lokasyonda kisiler bir araya gelerek sinif ortami olugturmustur ve projektor
cihazi yardimiyla perdeye yansitilan ekrandan dersi izlemektedirler. Burada yayinlari
alan bilgisayarin ekran ¢ikisi projektdr cihazina baglanmustir. Istanbul’daki bir
tiniversitede anlatilan dersin uzak lokasyondaki {iniversiteye aktarilarak sinif
ortaminda izlenmesi bu uygulamanin 6rneklerinden biridir.

3. Lokasyonda ise, kigiler bir kurum veya kurulusun Local Area Network
(LAN) olusturan alaninda, farkli yerlerde, aym anda PC’leri bagindan yayim
izlemektedirler. Sirket i¢i peryodik egitim veya yeni bir iiriin tanitimm ile ilgili egitim
bu uygulamaya Srnek olarak verilebilir.

* Bu platform, uydu teknolojisi ile uzaktan egitim ¢dziimleri sunan ve Avcilar’da hizmet veren Vestel
Sirketler Grubuna bagli Dexar Kurulugunun sistemleri fizerinde incelenecektir.
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1.LOKASYON

2.LOKASYON

IsTAanBuL

Sekil V.1 Uydu Uzerinden Media Streaming Yayinlarin Uygulanma Sekilleri

Media Streaming Yaymlar, uzaktan egitimde “ders izleme” ve “sirket i¢i
egitim” olmak iizere 2 baslik altinda incelenir.

Ders izleme amaglar1 agagidaki gibidir:

o Opgrencilere kampiis disinda (evinde / is yerinde) egitim olanag: saglama,
e s adamlarina mekanlarinda sertifika programlari sunma,
e Bir iniversitede anlatilan dersin baska bir Universitedeki siufta canh

yayinlanmasti.
Sirket i¢i egitim amaglar1 ise asagidaki gibidir:

e 15 ortaklarina veya galisanlara aym anda ulasarak etkin tanitim ve bilgilendirme
yapma,

e Sirket i¢i sunumlar yapma,

e Dagitim ve sati kanallarina {iriin lansmam ve tamtimi yapma,

e Peryodik bilgilendirme toplantilar1 yapma,
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o Igerik ve reklam dagitma.

V.2. IP MULTICAST TEKNOLOJISI

Uzaktan egitimi kullandiklari teknolojiye gore ii¢ kategoride incelemek

miimkiindiir (Kesen ve Altikardes, 2003):

e Web tabanh egitim: Egitimci ile 6grenci arasindaki iletisimin internet tizerinden
yapildig uzaktan egitim modelidir.

e Video konferans yontemi ile uzaktan egitim: 1ki ya da daha fazla nokta
arasinda es zamanh ve ¢ift tarafli egitim modeline bir 6rnek olusturmaktadir.
Uzaktan egitimin daha verimli olabilmesi goriintii ve ses aktariminmin kalitesine
baglidir.

o IP Multicast yontemi ile uzaktan egitim: IP tabanl video, audio verilerinin tek
noktadan ¢ok noktaya es zamanlh olarak iletimini saglayan yeni bir veri iletigim

altyapisidir. Hizi 3 Mbps’e varmaktadir.

Media streaming yayinlarin uzak lokasyonlara aym anda aktarilmasini IP
Multicast Teknolojisi saglar. “Cast” bu teknolojide yayin anlamina gelmektedir. Tek
noktaya yaym “unicast”, belli noktalara yaym “multicast” ve tlim noktalara yayin
“broadcast” olarak adlandirilir. Giiniimiizde 6n plana ¢ikan ve verinin hizl,
ekonomik, etkin dagitimimi saglayan IP altyapisi ile multicast tipi yaymn yapma
teknolojisi “IP Multicast Teknolojisi”, yapilan yayin da “IP Multicast Tabanli Media
Streaming Yaymm” adiyla anilir. Yayin yontemi ile yeni bir veri iletisim altyapisi
olusturan IP Multicast Teknolojisi, IP tabanl goriintiilii ve sesli data bilgisini tek
noktadan ¢ok noktaya ulastirr.

Bu teknoloji ile bilgi bir merkezden belli sayida tanmimlanan son kullanicilara
aym anda ekonomik olarak gonderilir. Ciinkii her alici i¢in bir bant agilmaz ve
dolayisiyla sadece gonderim bant genigligi maliyeti belirler. Yapilan yaymn unicast
olsaydi, 6rnegin 1 Mbps’lik yaymn i¢in 10 kullamiciya erisimde 10x1 Mbps=10
Mbps’lik bir bant genisligine ihtiyag duyulacakti. Yani aym data 10 kat fazla
maliyetli olarak iletilecekti. Ayrica yayin zamam belirlenebildigi igin stirekli bant

tahsisi ihtiyaci yoktur, bu da maliyet a¢isindan bir diger avantajdir.
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Sistemde data iletim tabamm, verinin dogdugu yer ile iletilecegi yer arasindaki
haberlesmeyi saglayan OSI (Open Systems Interconnect) standart1 olusturur.
Uluslararasi ethernet haberlesme standarti olan OSI katmaninda 7 seviye haberlesme

protokolii yer alir. 3.seviyede genellikle asagidaki protokollerden biri kullanilir:

e [P
e NetBEUI
e [PX/SPX

Burada kullamlan protokol IP*dir. Yaymnin kimlere iletilecegi bilindiginden IP
adresi verilerek o hedeflere yaym yapilir.

IP Multicast Teknolojisi ile gorsel ve isitsel unsurlari olan bir uzaktan egitim
iceriginin uzak lokasyonlara ulagtirilmasimi saglayan sistem Sekil V.2’de
gosterilmistir. Sistem verici ve alici iinitelerden meydana gelir. Alicilart uzak
lokasyonlardaki kiigiik uydu terminalleri olusturur. Yaym tek bir bilgisayara
aktarilabilecegi gibi, PC ile perdeye, LAN’a veya televizyona da aktarilabilir. Verici
ve alici {initelere ait detayl bilgiler agagida yer almaktadir.

IP MULTICAST

2Z B8
LALAD

REMOTE SITE 1

2 Mbps Vaymn

15

SERVER ~ NOC ISTASYONU REMOTE SITE 2

\\
AVCILAR N

A8 LAl

REMOTE SITEN

Sekil V.2 IP Multicast Teknolojisi
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V.3. VERICi UNITELER

Verici iiniteleri yaymin uyduya ¢ikincaya kadar izledigi yoldaki birimler

olugturur. izlenen yolu gosteren akis semast Sekil V.3’de verilmistir.

Kamera

A
Multicast Server

A

Network Operasyon
Merkezi NOC)

A
Yer Istasyonu

N
Uydu

Sekil V.3 Verici Tarafinda Yaymmn izledigi Yolu Gosteren Akis Semasi

Aym networkte bulunan bu birimlere ait bilgiler agagida yer almaktadir.

V.3.1. Kamera

Egitimei gergek bir sinif ortaminda dersini anlatirken bir kamera ile kaydedilir
ya da bu ders canli olarak yaynlanir. Ancak bu igin bir stiidyo ortaminda profesyonel
bir goriintii ekibince yapilmasi ve yaymeilik kurallarma gore diizenlenmis olmasi
igerigin kalitesi agisindan son derece onemlidir. Yine de egitim kurumunun sinirh
kaynaklar1 gozoniine alinarak, uzaktan egitime goriintil yaratma igi kurumun kendisi

tarafindan yapilacaksa, su noktalara dikkat edilmesi gerekir:

e Dersin en azindan baz1 boliimleri daha énceden prova edilmis olmali, dgretmenin

ve asistanlarinin gekim ekibi ile uyumu denenmelidir.
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e Kameraman, goriintiiniin kiigiik bir ekrandan izlendiginin bilincinde olarak kiigiik
kamera hareketleri ile ¢ekim yapmalidir. Ders tahtast veya perdesi yeteri
derecede zoomlanmalidir.

e Profesyonel olmayan kameralar kontrasti tam yakalayamazlar. Bu sebeple gekim
alaninm iyi 1giklandirilmasi ve yabanci igiklardan arindirilmast gok Snemlidir.
Isiklar, golgeleri tam olarak yok edecek ve istenmeyen parildamalari azaltacak
sekilde konumlandirmak gerekir.

e Cckim sirasinda ses kaydi igin, kamera iizerindeki mikrofondan ayr bir
mikrofonun (kablolu veya kablosuz) kullamlmast ve sesin kamera tizerinden ayr1
bir kulaklikla takip edilmesi gereklidir.

e Bu uzaktan egitim materyalinin argivlenmesi ve uygun kosullarda digital ortamda

saklanmasi da 6nemlidir.

Bunlarin yam sira kamera oniinde uyulmasi gereken diger kurallar ise

soyledir (www.ii.metu.edu.tr, 2003d):

e Siyah-beyaz desenli, ya da parlak ve carpici kumaglardan yapilmig giysiler
kamera gekimlerine uygun olmayip, alici tarafta rahatsiz edici gorsel etkileri olur.
e Kullanilacak metal takilar, ceplerdeki bozuk para, anahtar tiirii metal aksamdan
kaynaklanan giiriiltiiler mikrofon sesine karisarak ses kalitesini bozacagindan bu

hususlara da dikkat edilmesi gerekir.
Yayn, gekim yapilacak ortama bagli olarak 3 farkli bigimde uyduya ¢ikar:

Avcilar stiidyoda yapilan cekim ile dijital egitim platformu

Sekil V.4’den goriildiigii gibi, Aveilar’da yapilan gekim multicast server
aracihig ile Network Operasyon Merkezi (NOC)'ne ve oradan da yer istasyonuna
gecerek uyduya gikar. Uzak lokasyondaki kullamci / kullanicilar TP multicast
teknolojisi sayesinde yaymi izler. Burada uzak terminale aktarilan yaym projektdr
cihazi yardimiyla perdeye yansitilmistir. Kisiler grup halinde sinif ortami olusturarak
canli veya banttan yayini izlemektedirler. Uzak lokasyon sayisi sekilde ornek olarak

tek gosterilmistir. Ancak bu say1 gogunlukla birden fazladir.
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Sekil V.4 Aveilar Stiidyoda Yapilan Cekim ile Gergeklestirilen Uzaktan Egitim Platformu

Kurum / kurulusun kendi stiidyosunda yapilan cekim ile dijital egitim

platformu

Eger kurum veya kurulug multicast server’a sahip ise, Dexar ekipmanlari bu
durumda sadece aktarici bir gorev istlenir. Yani kurum veya kurulusun multicast
server’inden ¢ikan gorsel ve isitsel bilgi Sekil V.5°de gosterildigi gibi Avcilar’da
bulunan NOC’a gonderilir. Bu iletisim igin karasal bir hat kullamlabilecegi gibi
(6rnegin 2 Mbps kapasiteli), uydu hatti da kullamlabilir. NOC’dan yer istasyonuna
giden bilgi uyduya gikarak canli veya banttan yaym formatinda uzak lokasyondaki

alicilarina ulagir.
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Sekil V.5 Kurum / Kurulusun Kendi Stiidyosunda Yapilan Cekim ile Gergeklestirilen Uzaktan Egitim
Platformu

Kurum / kurulusun kendi stiidyosundan gikan bilgi Single Channel Per Carrier
(SCPC) mimarisi ile Aveilar’a ulagir. SCPC ile noktadan noktaya veya merkezden
cok noktaya veri iletisiminde, 64 Kbps'ten 2 Mbps'e kadar olan bant genisliginde,
kullaniciya ait 6zel bir transmisyon kanali tizerinden protokol bagimsiz veri iletim
hizmeti aliur. Uydudan g¢ikan yaymn kanallart 2 Mbps hizinda transfer yaparlar. Bu
kanallar bazi time-slotlara boliinebilir. Ornegin, en diisiik hiz olarak verilen 64 Kbps
ile 2 Mbps/64 Kbps=32 kanal olugur. Yani bir hat 32 kanala aynlip farkli abonelere
tahsis edilebilir. Bu kanallar fiziksel kanal yapisinda olduklari igin tizerlerinden
hangi protokolle veri gegecegine karigmazlar. Bu yiizden alinan veri iletim hizmeti
protokol bagimsizdir. Sekil V.6’da goriildigi gibi her nokta SCPC terminali ile

donatilarak miisteri merkezi ile uzak lokasyonlar arasinda dirck iletigim saglamr.
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MUSTERI NOKTA 1

BilGI m:

Kaynak: www.superonline.com, 2003
Sekil V.6 SCPC Veri Iletigimi

Mobil yayin aracinda yapilan cekim ile dijital egitim platformu

Yaymm bu stiidyo ortamlarinda yapilmasi miimkiin olamiyorsa Mobil Yaymn
Araci kullanilir. Arag istenilen yerde konumlandirilarak ¢ekim yapilir. Mobil aragta,
yayinin tipine gore uydu aktarim ekipmanlan ile ses ve goriintii bilgisini IP olarak
Avcilar stiidyoya gonderecek video konferans cihazlari bulunur. Data, SCPC veri
iletisimi ile stiidyoya ulagir. Aveilar, bu uzaktan egitim platformunda Sekil V.7°de
goriildiigii gibi merkezde yer almustir. Yapilan yaymn canli olmalidir. Clinkdi banttan
yaynlar i¢cin Mobil Yayin Aracina gerek yoktur, igerik merkeze baska bir kanalla da
ulastirilabilir.
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Sekil V.7 Mobil Yayimn Araci Kullanilarak Gergeklestirilen Uzaktan Egitim Platformu

Yaymn banttan yapilacaksa, kurum veya kurulus yayini daha dnceden herhangi
bir formatta (ved, video kaset) kaydeder ve bu icerigi merkeze elden veya baska bir
yolla ulastirir. Kaydedilmis olarak gelen gorsel ve isitsel igerik burada depolanir.
Boylece bu igerikler banttan yaymn formatinda istenilen zamanda alicilara ulagtirihir.

Banttan yaymlarda interaktivitenin saglanabilmesi igin yayn sirasinda
egitmenin Dbilgisayar baginda olmas yeterlidir. Canh yaymlarda ise egitmen

yardimeist bilgisayar bagindadir. E-mail, chat, netmeeting modiilleri ile iletisim

gergeklestirilir.
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V.3.2. Multicast Server

Uygulamada kullanilan ana bilgisayardir. Yaym bu server iizerinden uzak
lokasyondaki terminallere aktarihr. Banttan yaymlarda veri Multicast Server
iizerinde tutulabilecek kadar kiigiikse Arsiv Server kullanilmaz. Ancak uzun siiren
banttan yaymlar igin Arsiv Sunuculara gerek vardir (Arsiv Server’ler ile Multicast
Server aym network’tedir). Canlh yaymlar ise istek olmazsa kaydedilmez, aynen
aktarilir. Yaym stream oldugundan ahci tarafinda depolanamaz (Screen capture
yapmak miimkiindiir ancak kaliteden 6diin verilebilir).

Dexar’da Multicast Server olarak kullanilan iiriin Cisco’nun I[P TV-3415-
START modelidir. Yaymlanabilir formatlar kullamlan server’in ozellikleri ile
ilgilidir. IP TV Server’de yayinlanabilir goriintii formatlart Moving Pictures Expert
Group (MPEG)1, AVI (Audio Video Format) ve ASF’dir. Bagka bir server
kullamlirsa MPEG2 veya MPEG4 standartlari da yayinlanabilir.

Canli yaymlarda video ve audio bilgisi Multicast Server’de encod edilerek
MPEG format haline gelir. Buradan ¢ikan data IP multicast tabanh streaming yayin
olarak NOC’e gonderilir.

Tablo V.1°de Cisco 3415 IP TV Server’in dzellikleri verilmistir.

Tablo V.1 Cisco 3415 IP TV Server Ozellikleri

OZELLIK ACIKLAMA
Video Formatlar1 ve Se¢ilmis Audio MPEGI1, MPEG2, MPEG4, H.261, Indeo, MP3, VM
Formatlar Audio
Dosya Formatlari ASF, AVI, MPEGI1, MP3
Video Depolama 1 Mbps’de MPEG 1 igin 40 saat
Ag Baglantist 10/100 Ethernet
MPEG Kart MPEG2 Half D1, MPEG1
Cevre Birimleri VGA Grafik, Klavye, Mouse, CD-Rom, Disket Siiriicii
Network Islerligi Tiim IP Tabanh Network, IETF IP Multicast

V.3.3. Network Operasyon Merkezi (NOC)

Yaymlart gonderen Aveilar’daki lokasyon “Network Operasyon Merkezi
(NOC)” olarak adlandirilir. NOC alig, verig ve kontrol birimlerinin yaninda uydu
network’{iniin monitér ve kontrol edildigi sistemlerle donatilmistir. Internet ve

kurumsal intranet omurgalari ile baglant1 yine NOC iizerinden gergeklestirilmektedir.
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Yapilacak TP multicast yaymnlardan yararlanacak kullanicilar buradan belirlenir ve

yayinlari alabilmeleri i¢in yetkilendirilir.

V.3.4. Yer istasyonu

Anlatilan adimlarda islenen bilgi, son kullaniciya gonderilmek {izere uydu
iletisim teknolojilerine uygun olarak yer istasyonunda bir kez daha iglenir ve uyduya
gonderilir.

Yer istasyonu anten modiilii, anten modiiliine bagh uydudan gelen “beacon”
sinyalini algilayan arama modiilii ve alma-gonderme modiillerinden olusur. Ayrica
karasal haberlesme sebekesiyle baglantiyr saglayan alt yapi ve sistem monitdrleme
modiilleri de bulunmaktadir. Yer istasyonu ile uydu haberlesme sistemindeki tiim

parametreler monitor ve kontrol edilebilir (www.aselsan.com.r, 2003).
V.3.5. Uydu

Uzay kesimi veris ve alis tastyicilar ile uydu tizerinde kullamlan transponder
alanindan olusur. Veris tastyicist DVB (Digital Video Broadcast)-S tipinde olup 48
Mbps’e kadar veri hizini, alis tastyicilani ise TDMA (Time Division Multiple
Access) yapisinda olup 256 Kbps veri hizim desteklemektedir.

V.4. MOVING PICTURES EXPERT GROUP (MPEG)
V.4.1. MPEG Standartinin Olusumu

Yayinlanan goriintiiniin formati Moving Pictures Expert Group (MPEG)’dir.
Boyle bir standarta ihtiyag duyulmasmin nedenleri asagida anlatilmaktadir (biltek,
2001):

MPEG, gorsel ve isitsel verinin etkin bir sekilde aktarilmasi i¢in gesitli
algoritmik altyapilarin belirlendigi bir standarttir. MPEG gibi standartlar sayesinde
islenmemis olarak ¢ok biiyiik boyutlar tutan veri, makul kayiplarla kabullenilebilir
boyutlara indirgenir. Hemen her video ve ses standarti kayiplarla galistigindan
MPEG standart;, minimum dosya boyutunu kullanictya arzulanan minimum kayipla
sunar. Simdi, 352 x 240 (VCD) boyutunda, yiiksek renk derinlifinde (24 bit)
islenmemis bir resim dosyasini ele alahm. Ufak ek bilgiler hari¢ boyutu,
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352 x 240 x 3 = 253.440 B (1 byte 8 bit veri saklar) seklinde olacaktir.
Oyleyse, goziin kabullenecegi 24 kare/saniye hizinda 10 saniyelik bir animasyon,

953.440 x 24 x 10 = 58 MB’lik bir dosya olusturacaktir.

Bu, biiyiik bir sayidir. Bu oranla 70 dakikalik bir video, 172 KB/saniye’lik
stkistimlmamus stereo ses ile birlikte toplam 25 GB’a ¢ikacaktir. Bu boyutun
kiigiilmesi gerekir.

58 MB’lik video dosyasi yitksek oranda sikistirma yapabilen WinAce ile
miimkiin olan en fazla miktarda sikistinldiginda elde edilen dosyanin boyutu 22
MB olmaktadir ki, bu halen kabullenilemez bir boyuttur.

58 MB’lik bu dosya, MPEG1 formati ile 2,51 MB ve MPEG4 format: ile ise
1,67 MB’lik bir boyuta iner.

MPEG’in hedefi insan goziidiir. MPEG, g6z dikkatsizliklerinden yararlanip
veriyi kolay kolay farkedilemeyecek sekilde bozarak sikigtirir. Hareket halindeyken
keyifle izlenen video dosyast durduruldugunda golgeli ve bozuk goriintiiler elde
edilmesi buna drnek olarak verilebilir.

Biraz daha derine inerek yap: soyle agiklanabilir (http://wwwam.hhi.de, 2003):

Bir video goriintiisii ashinda birbirini takip eden resimler serisidir. Bunlar
pespese gosterilerek video goriintisi elde edilir. Dijital video (DV) da aym ilkeyle
calisir. Eger jpeg fotograflari pespese bir dosyaya yazilirsa video dosyast elde edilir.
Ancak bu durumda dosyalar ¢ok biiyiik olur.

MPEG formatinda resimler pespese kaydedilecegine iki resim arasindaki
fark kaydedilir. Ornegin, iki insanin bir odada karsihikli oturup konustugu bir sahne
olsun. Bunu videoya aldigimizda, ashnda pespese gelen iki kare arasinda fazla bir
fark olmadigini goriiriiz. Insanlarin sadece agizlan vb. hareketlidir. Karelerdeki diger
cisimler yani masa, sandalye ve duvarlar her karede aymdir. Aslinda ikinci resim
birincisinin biraz degismis halidir. iki kare pespese dosyaya eklenirse aslinda ayn1
bilgi iki kere yazilmis olunur. Bunun yerine sadece ilk kare ve iki kare arasindaki
fark dosyaya yazilirsa dosya kiigiilmiis olur. iste MPEG formatindaki temel ilke
budur.

Bunun i¢in 6nce bir I karesiyle dosyaya baslanir. I karesi ashinda normal bir
resim formati (6rnegin JPEG) gibidir. Daha sonra P kareleri dosyaya eklenir. P
kareleri sadece iki kare arasindaki farki alir. Dosya bilgisayarda gosterilirken
bilgisayar 6nce I karesini ekrana getirir, daha sonra I karesinden ve P karesinden

faydalanarak ikinci bir Ikaresi elde eder ve onu ekrana getirir. Islem boylece
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dosyanin sonuna kadar devam eder. Bu durumda MPEG dosyasmnin sirast soyle
olacaktir: I-P-P-P-...

Ancak bu goriintiiniin bir problemi vardir. Dosyanin herhangi bir yerindeki
goriintiiye aminda ulagilamaz (random access). Ciinkii herhangi bir yerdeki goriintliye
ulagmak igin ilk kareden baslayarak biitiin kareleri tek tek iiretmek gerekir. Bunu
engellemek igin aralara yine I kareleri serpistirilir. Boylece dosyanin bagindan degil
de en yakin I karesinden baslanabilir. Dosyanin sirast yine degismistir: [-P-P-P-P-I-
P-P-P-P-I ...

Goriintiiniin bir problemi daha vardir: Gortinti geriye sarilamaz. Ctinkii P
kareleri tek yonliidiir. Bunu ¢ozmek icin ise B kareleri icat edilmistir. B kareleri
P’lerin tersine iki yonlii de ¢aligabilir. Son sira su bigimdedir: I-B-B-P-B-B-P-B-B-P-
B-B-I...

Bu dosya artik bilgisayarda kolayca ileri geri oynatilabilir veya herhangi bir
aninda rastgele erisilebilir. Tipik bir MPEG] kare akisi, bagimliliklarla birlikte Sekil
V.8deki gibi olacaktir:

Kaynak: Biltek, 2001

Sekil V.8 MPEG1 Formatmin Olusumu

Bu yontem sikistirmalarin en nemlisidir ama bagka yontemlerle daha fazla
stkistirma yapilabilir. Bunlardan birisi renk bilgisini azaltarak I, P, B karelerini
sikigtirmaktir:
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Normal bir resim karesindeki her pixel renk ve parlaklik bilgisinden olugur.
insan gozii parlaklik degisimine renk degisiminden daha duyarli oldugundan, renk
parlakliga gore daha fazla sikigtirilabilir. Bir MPEG dosyasinda parlaklik bilgisiyle
renk bilgisindeki oran genelde 4:2 veya 4:1 dir. Ornegin parlaklik bilgisi 356*240 ise
renk bilgisi 178*120 hatta 89*60 olur. Boylece L, P, B kareleri kii¢ilmiis, dolayistyla
dosya da kiiglilmiistiir.

V.4.2. MPEG Standartlan

MPEG]! standarti 352 x 288 pixel’dir. Bunun i¢in kullanilan bant genisligi
genellikle 1-2 Mbps’dir. Ancak gonderilen igerige bagli olarak azaltilabilir veya
arttirnlabili. MPEG1’den MPEG4’e kadar birgok basamak vardir. Bu standartlar
degisik gorev ve hedeflere sahiptirler. Tablo V.2°de MPEG1 ozellikleri ve diger
standartlar kargilagtirmali olarak verilmistir.

Tablo V.2 MPEG Standartlarinin Ozellikleri

MPEG1 MPEG2 MPEG4
Cikis Tarihi 1992 1995 1999
Max. Video Coziiniirliigii 352 x 288 1920 x 1152 720 x 576
Varsay iSRS i 352288 720 x 576 720 x 576
(PAL)
Varsayilan Video Coziiniirliigi
(NTSC) 352 x 288 640 x 480 640 x 480
Max. Ses Frekansi 48 kHz 96 kHz 96 kHz
Max. Ses Kanal Sayisi 2 8 8
Max. Bitorani 3 Mbit/s 80 Mbit/s 5-10 Mbit/s

B 1380 Kbit/s (352 x 6500 Kbit/s (720 x 880 Kbit/s (720 x

Kullanilan Ortalama Bitorani 288) 576) 576)
Kare / saniye (PAL) 25 25 25
Kare / saniye (NTSC) 30 30 30
Video Kalitesi Tatminkar Cok iyi Iyi - Cok iyi
Kodlama i¢in Donanim [htiyact Dusiik Yiiksek Cok yiiksek
(Co6zme Igin Donanim [htiyaci Cok diigik Orta Yitksek

Kaynak: Biltek, 2001

V.4.3. Yaymna Gonderilme Akisi

Kaynaklardan gelen video ve audio bilgilerinin islenip yayina génderilme akist
Sekil V.9’da gosterilmistir. Goriildiigi gibi Video Switch, farkli kameralardan gelen

goriintiileri seger. Audio Mixer ise farkli ses kaynaklarindan (mikrofonlar, miizik
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vb.) gelen seslerin oranlarini ayarlayip birlestirir. Bu iki bilgi Multicast Server’de
MPEG1 Codec tarafindan encod edilerek MPEG1 formatina doniistiiriiliir (Veri,
multicast server’in 6zelligine bagli olarak baska bir formatta, rnegin MPEG4 olarak
da kodlanabilirdi). Kodlayict program encoder’mn gorevi kendisine gonderilen
islenmemis datayr hedef bitoran:1 (digital olarak yollanan verinin yani bitlerin
hedeften aymi anda ne kadar fazlasimn birden islenebildigini belirtir)’'na en uygun
kalitede aktarmaktir.

Banttan yayinlarda; yaym merkeze VCD, DVD, VHS formatlarinda teslim
edildiyse, once ilgili yazihmlarla encod edilerek MPEGI yapilirlar. Daha sonra
MPEG]1 olmus dosyalar iizerinde diizenleme iglemleri yapilir.

L " Kamera m
W /=

Handycam
[ <9I VHS Tape
Mikrofon

(=5
Kamera
=] / . .

5 [(El]

ENCODING

Audio Mixer \

Mixaj
Montaj
Editing

Satellite dish

Sekil V.9 Kaynaklardan Gelen Video ve Audio Bilgilerinin Islenip Yaymna Gonderilme Akist

122



V.5. ALICI UNITELER (UZAK iISTASYONLAR: IP
MULTICAST-IPMC TERMINALI)

NOC tarafindan uydu iizerinden gonderilen dijital sinyalleri uydu anteni ile
alan bu istasyonlar, kendilerine ait bilgileri uydu alic1 karti ve yazilimi sayesinde
desifre ederek kullanicinin hizmetine sunarlar.

IP Multicast terminallerindeki ¢6ziicii program decoder MPEG standartlarina
gore galisir. Kendisine gonderilen bir veri akisinda kareleri tanimlar, verinin igerdigi
Discrete Cosine Transformation (DCT) parametreleriyle orijinal islenmemis veriye
yakin bir goriintii elde eder. Céziicii bu islemi hizh bir sekilde yapabilmelidir. Yeterli
islemci giiciine sahip olunmadigi durumlarda kare atlamak ¢ogu ¢dziicti program i¢in
caziptir (biltek, 2001).

Sekil V.10°da bir uydu alic1 kart1 goriilmektedir.

Sekil V.10 Skymedia-200 Uydu Alic1 Karti

fletisimde kullamlan protokol ise UDP (User Datagram Protokol)’dir. UDP,
baglanti yonelimli olmayan bir protokol olup hata giderme ve akis kontrolii saglama
ozelligine sahiptir. Her paketteki hataya bakar, hata yoksa alicidaki kullanict
islemcisine gonderir. Hata varsa sessizce gozardi eder ve bagka bir islem yapmaz

(www.arge.telekom.gov.tr, 2000).
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V.5.1. IPMC Terminali Kullanic1 Arayiiz Yazihm (IP TV
Viewer):

Terminallere kurulan kullanici arayiiz yazihimi, efitmenin ve ogrencilerin
uzaktan egitimin gesitli fonksiyonlarini kolayca kullanmalarim saglar ve sistemin
kullanicilara sundugu imkanlardan yararlanma firsatim verir. Egitim yapmak isteyen
kurum veya kurulusa 6zel olarak da gelistirilebilir.

Kullanie1 arayiiz yazilimlari, [P TV Server yazilimlari ile birlikte gelmektedir.
Bu yazilimun iginde MPEG1, MPEG2, MPEG4 ve H261 software decoder bulunur.
Ayrica, gdriintiiniin TV veya projektor gibi daha biiyik ekranli bir medyaya kaliteyi
arttirarak  aktarilmasini saglayan Optibase VideoPlex Xpress MPEG Kart ile de
uyumlu ¢ahigmaktadir. Ancak projeksiyona aktarimlarda ckstra maliyet yaratmamak
icin genellikle PC’nin ekran ¢ikisi kullanilir. Bu yazihim ayrica standartlagmis olan
tiim ses formatlarmi (MP3, WAV gibi) ve Windows Media, Audio standartim da

desteklemektedir.
V.5.2. IPMC Terminallerinin Kullanim Secenekleri

IPMC terminalleri uzaktan egitim uygulamalarinda ihtiyaca gore degisik

bigimlerde kullanlir. Asagida farklt uygulama bigimlerine ait segenekler verilmistir.
Secenek I

Bu segenek, 65-80 cm’lik bir uydu anteni, Low Noise Block (LNB), bir
koaksiyel kablo, kullanici PC’lerine takilan bir PCI uydu alict karti ve kurulum
yazilimindan olusmaktadir.

Sekil V.11°de gosterilen bu segenckte kullanici, PC’sine gelen video
goriintillerini - MPEG1 kalitesinde ~seyredebilmekte, sesi CD kalitesinde
dinleyebilmekte ve aym zamanda dokiiman kamerasi sayesinde ulagtirilan dokiiman
goriintiilerini de yayn oturumunda izleyebilmektedir.

Buradaki IPMC Terminali kullancisi, kampis diginda 6grenim goren bir
dgrenci veya ofisinde sertifika programi izleyen bir isadami olabilir.

Bu segenekte interaktivite yoktur. Bunun igin IPMC terminalinin herhangi bir

yolla internete baglanabiliyor olmasi gerekir.
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TURKSAT 1-B

<>

IPMC
TERMINALI

MULTICAST
SERVER

KAMERA

Sekil V.11 Merkez ile Kullanici Arasinda interaktivitenin Olmadigi Uzaktan Egitim Platformu
(Segenek I)

Secenek 11

Bu segenek, Segenek e interaktivitenin eklenmis halidir. Eger merkez ile uzak
lokasyon arasinda interaktivite isteniyorsa, kullamci PC’sinin herhangi bir yolla
internete baglanabiliyor olmasi gerekir. Bu durumda terminal, sistem iginde
olusturulan bir chat server’a baglanarak egitime katilan diger kullanicilarla iletisim
kurabilmektedir. Canli olmayan yaynlarda egitmen de PC basmdadir ve sorular bu
yolla cevaplamr. Canlt yaymlarda ise egitmenin yardimeisi bu gorevi iistlenir.
Kullanicr geri doniigii olarak bir diger metod da e-mail gondermektir. Bunun igin
outlook veya outlook express gibi programlar kullamlabilir. Bu segenek  Sekil
V.12’de gosterilmistir.
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'} YER
ISTASYONU

IPMC
TERMINALI

ISS

TTnet
Sekil V.12 interaktif Uzaktan Egitim Platformu (Segenek IT)
Secenek ITI

Terminalin kuruldugu lokasyonda birbirlerine bir LAN iizerinden baglh birden
fazla kullanict PC’si mevcutsa, Recaster yazilimi sayesinde PC’lerin hepsi
gonderilen yayimi izleyebilir duruma gelirler. Bu sayede, her bir kullanict PC’sine bir
kit kurulma zorunlulugu ortadan kaldinlmus, toplam yatinm ve isletme maliyeti
diisiirilmiis olur.

LAN’a egitim yaymmm dagitimint saglayan Recaster yazilimt ile yaymn tim
networkteki ekranlardan izlenir. LAN’a dagitim konfigiirasyonunda sadece uydu
alict kartinin takili oldugu bilgisayara Recaster yazilimi yiiklenir. Diger kullanicilara
sadece arayiiz yazilmmn yiiklenmesi yayinin seyredilebilmesi igin yeterlidir.
Recaster yazilimi Dexar Kurulusuna aitir.

Sekil V.13°de gosterildigi gibi, her bir LAN kullanicisi egitimin amacina bagl
olarak yaymm tek bagina izleyebilir veya gerekiyorsa projektor cihazi yardimiyla
yansitilan perdeden grup halinde izlemek iizere sinif ortami olusturabilir (Buradaki
LAN kullanicilarinin her birinin farkli lokasyonlarda oldugu unutulmamalidir).

Interaktivite, kullanicilarin meveut internet baglantilar ile Segenek 11’deki gibi

saglanir.
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TURKSAT 1-B
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MULTICAST
SERVER

TThet ISS

IPMC TERMINALI L
,  RECASTER YAZILIMI ! ? e
T

Sekil V.13 LAN Ortaminda interaktif Uzaktan Egitim Platformu (Segenek 11I)

V.6. PACKAGE DELIVERY (PD) SERVISi

IP multicast tabanli media streaming yaymlari kurum veya kurulusun
ihtiyaglarina gore farkli uygulama bigimlerinde aktarihir. Her istek ayri bir proje
bazinda degerlendirilir. Bu asamada baz1 yazilimlar uzaktan egitimde ilave 6zellikler
olugturarak kullamicilarin egitiminin daha etkin bigimde gergeklesmesini saglarlar.
Package Delivery (PD) Servisi bunlardan biridir.

PD Servisi, yiiksek hizlarda merkezden terminallerin hard diskine dosya
transferi saglar. Bir IPMC terminali, arayiizden kendisi istekte bulunarak ya da daha
once belirlenen zamanlarda push yontemiyle hard diskine indirilmis dosyalardan
yararlanir. Bunun igin sisteme PD Server’den hangi lokasyona ya da lokasyonlara
hangi dosyalar1 gonderecegi soylenir. Uzaktan egitimde sinav sorulari, makaleler,
daha 6nce kaydedilmis kiigiik boyutlu MPEG dosyalari ya da her tiirlii dokiiman bu
servis sayesinde rahatlikla IPMC terminallerine aktarilir. PD uygulamast igin transfer
yapildigi anda terminalin agik olmasina gerek yoktur. Kendisine transfer varsa

agi1ldi1 anda otomatik olarak download islemini baslatacaktir.
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V.7. YAYIN iCiN GEREKLIi TEKNIK ARAC VE
GERECLER

Teknik arag ve geregler, kurum veya kurulugun uzaktan egitimle ilgili istek ve
ihtiyaglarina bagl olarak farklilik gosterir. Ana elemanlar, kamera ve Multicast
Server’dir. Uzerinde mikrofon olan kamera tercih edilmediyse ayr bir mikrofon
kullanmak gerekir.

Canli olmayan yaymlarda, kameralarin g¢ektigi goriintiiyti izlemek igin
kullanilan PC(ler)’e “Kaynak Onizleme Monit6rii” denir. Yapilan ¢ekim yayindan
once bu PC’den izlenmelidir.

Cekim el kamerasi ile yapildiysa veya baska formatlarda teslim edildiyse
Video Switch ve Audio Mixer’e gerek duyulmaz. Ancak normal kameralarla yapilan
¢ekimlerde bu elemanlara gerek vardir.

Bunlarin diginda istege ve ihtiyaca bagl olarak baska elemanlar da
kullamlabilir. Opsiyonel olan bu arag ve geregler, projektdr cihazi, multicast
Snizleme monitdrii ve dokiiman kamerasidir. Bazi durumlarda perdeye yansitilmis
goriintiiniin ¢ekimi yapilmak istenebilir. Bu durumda projektor cihazi kullanilir.
Yaymi uyduya ¢ikmadan énce izlemek i¢in kullanilan PC’ye de “Multicast Onizleme
Monit6rii” denir. Bulundurulmasi istege baghdir.

Dékiiman kamerasi ise iizerine konulan dékiimanlarin goriintlistinii aynen
ekrana getirir. Tepegoz cihazina benzer. Standart formlar veya kitaptan herhangi bir
sayfay1 gostermek istemede kullanilir.

Uygulamalarda alic1 tarafta goriintii kalitesinin yeterli olabilmesi igin altyap:
ozelliklerinin yeterli olmasimin yami sira, sunucu iiniversitede, 6gretim elemaninin
ders anlatma sirasinda kullanacagi ders notlarinin hazirlanmasinda ve ders anlatma
sirasinda belli ilkelere uymas: onerilir. Ogretim elemanin karatahta yerine dokiiman
kameras1 kullanmasi hemen hemen kaginilmaz bir zorunluluk oldugundan,
kullanacaklar1 basihi ve her tiirlii gorsel malzemenin belli teknik ilkelere uyularak

hazirlanmasi gerekir (www.ii.metu.edu.tr, 2003d):

e Ders notlant A4 formatinda, agik mavi/gri kagida, kolay okunabilir ve en az 30
punto ile bold fontlar segilerek yatay basilmalidir.
e Olabildigince kisa ve net ifadeler kullamlmali ve satirlar arasinda en az gift

bosluk birakilmis olmalidir.

128



e Yazili malzeme bol grafik, sema ve resimle desteklenmelidir.

o Yaygin olarak kullanilan sunum yazilimlarindan yararlamlmasi 6nerilir.

o Elle grafik gizilecekse, koyu renkli ve en az 1mm uglu marker kalemleri
kullanilmalidir.

o Her sayfanin kosesinde bos bir pencere birakilirsa, yaymn masasi bu pencereye
opretim elemanimin goriintiisiinii oturtabilecek ve boylece ogrencilerin 6gretim
elemani ve ders malzemesini aym anda gormeleri miimkiin olacaktir (Bu
uygulama ekstra ekipman kullanimim gerektirir).

« Goriintiisiiniin iletilmeye uygun olmamasi nedeniyle ders sunumu tepegéz ile

yapilmamalidir.

V.8. UYGULAMA ORNEKLERI

Uydu iizerinden IP multicast tabanli media streaming yayin uygulamalari,

e Verilecek egitimin amacina,

e Verilecek egitimin tiiriine,

e Alici kurum veya kurulusun istek ve ihtiyaglarina,

o Interaktivitenin istenip istenmedigine,

o Egitim esnasinda opsiyonel arag-gere¢ kullanma istegine,

o Uzak lokasyonlardaki kullanicilarin pc veya network ortaminda olmasina,
e Yayinn canli olup olmamasina,

e Yaymnin ¢ekim yerine

ve bagka parametrelere gore farklilik gosterir. Bu nedenle, uygulama 6ncesinde
kurum veya kurulus gereksinimleri dogrultusunda nasil bir uygulama istedigini iyi
tesbit etmelidir. Asagida Dexar tarafindan gergeklestirilmis farkli uygulamalara ait

ornekler verilmisgtir.
Kadir Has Universitesi

Sekil V.14’de Kadir Has Universitesi’nin sunuculugunu yaptig1 bir uzaktan
egitim uygulamasindan resimler goriilmektedir. Goriilen ekran, arayliz yazilim

ekranidir. Sunucu iiniversitenin istegine bagli olarak 3 pargaya boltiinmiistiir.
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Yayin canli ve interaktif olarak gergeklestirilmistir. Sol iist kosede 352 x 288
pixel’lik MPEG1 goriintiisiiniin yer aldi1 yayin karesi goriilmektedir. Kisiler uzak
lokasyonlarda hocamin konusmasina paralel olarak ekrana gelen slaytlart MPEG1
goriintiistiniin sag tarafinda ayni anda izlemislerdir. Slayt degistirme islemi hocanin
yaninda oturan asistan1 tarafindan kablosuz klavye ile yapilmistir. Bir diger asistanin
chat’le gelen sorulara verdigi cevaplar ise ekramn sol alt kdsesinde yer almaktadir.
Goriildiigii gibi, bolinmiis ekran tiim pargalartyla birlikte kullancilar tarafindan aym

anda izlenmistir.
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Sekil V.14 Kadir Has Universitesi’nin Sunuculugunu Yaptig1 Uzaktan Egitim Uygulamasinda
Kullanici Ekranmin Goriintiileri

Yapt Kredi Bankast
Yapt Kredi Bankas’min sunuculugunu yaptigt bir uzaktan egitim

uygulamasindan resim karesi Sekil V.15°de goriilmektedir. Yaymn canli olarak

gerceklestirilmistir. Egitimi veren kisiler banka yoneticileridir.

Sekil V.15 Yap: Kredi Bankasi’na Ait Uzaktan Egitim Uygulamasindan Bir Goriintii
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Sekil V.16 Dokiiman Kamerasi ile Ekrana Gelen Dékiimanin Goriintiisti

Aym uygulamaya ait bir diger gorintd, Sekil V.16’da gosterildigi gibi bir
dokiiman goriintiisiidiir. Anlatilan konuya iligkin bu goriintiiler dokiiman kamerast ile
gergeklestirilmektedir. Yaymn sirasinda istenildigi anda kameraya konarak ekranda
goziikmesi saglanmaktadir. Boylece ekrana konusmacilarin sesi ile paralel olarak
konuya iliskin dokiimanlarin goriintiisiiniin gelmesi saglanmaktadir.

Bahcesehir Universitesi

Bahgesehir Universitesi de Sekil V.17°deki gdriintiisi ile uzak lokasyonlara

canli olarak egitim vermistir.
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Sekil V.17 Bahgeschir Universitesi’ne Ait Uzaktan Egitim Uygulamasindan Bir Goriintii

Artik {ilkemizde belli {iniversitelerde ve boliimlerde bilisim teknolojileri kullanilarak
tam anlamuyla etkilesimli uzaktan egitime baglanmigtir. Bugiin bilisim sirketlerine
dershanelerin de verdigi katkilarla paketler hazirlanmis ve satisa sunulmustur. Erol
Altaca Dershaneleri, VestelNet, Dexar ve Denizbank isbirligi projenin drneklerinden
biridir. “Unidersite” adiyla pazara sunulan ¢6ziimde baslangi¢ olarak yaklasik 30 bin
kullanici  hedeflenmektedir. Ilginin oldukga yogun oldugu belirtilmektedir.
Unidersite'ye kayit yaptiran 6grencilere (kurs iicreti aylik 64 dolar) dershanede
yapilan egitime Tiirkiye'nin her yerinden es zamanli ve etkilesimli olarak katilabilme
olanag saglanacaktir. Egitim programu matematik, geometri, fizik, kimya, biyoloji,

Tiirkge, cografya ve felsefe derslerini kapsamaktadir (ww.bthaber.net, 2004).

V.9. UCRETLENDiIiRME

Tablo V.3’de Tiirk Telekom’un yer istasyonlarina ait kullamm icretleri

verilmistir.
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Tablo V.3 Tiirk Telekom Yer istasyonu Kullamim Ucretleri

SABIT YER iSTASYONU KULLANIM UCRETLERI

UCRET
(ABD $)

1) Ydymm karg1 iilkeden kaynaklanan herhangi bir
ve bu durumun Uydu

A.Tiirksat Disi Uydularin Kullamimasi Durumunda

(Uzay Kesimi Dahil) (4)
ilk 10 Dakika 300
ilave Dakika 10

B.Tiirksat Uydularimin Kullaniimasi Durumunda

Haberlesme ve Yonetim Dairesi Bagkanhgi'nca
onaylanmasi halinde kullanim iicretlerinin %30
alinir,

2) Sirketlerin kiralamig olduklan transponderlerin
kullanilmasi durumunda yer istasyonu kullanim

(Uzay Kesimi Harig) (4) ticreti olarak alinir.
Ik 10 Dakika 100 :
= - 3) Her yayin igin bir defaya mahsus olarak alinir.
Ilave Dakika 5
C.Sabit Yer Y Siirekli Kullanil 4) Gergeklesen program nakillerinde talep edilen
Dur tim sire iicretlendirilir. Kullanilmayan siire
Her Bir TV Programi Tastyicist igin (7 ) ?‘?3 uygulamastyapilmaz.
D.Miisteriye Ait Transponderin Kullaniimas: 5) Onayli taleplerin iptalinde ve onayh taleplerde
Durumunda saat/tarih degisikliklerinde, onaylanmig
(Uzay Kesimi Hari¢) (2-4) rezervasyon siiresine tekabiil eden iicretlere
flk 10 Dakika 250 yandaki oranlar uygulanir.
Tlave Dakika 5 6) Her tiirlii vergi dahildir.
E.Yurti¢i Uzamm (3 ) 200
7) Tasiyicmin zaman paylasimhi - kullanmilmas:
F.iptal Edilen TV Program Nakillerinde (1) (5) halinde tek tasiyict dcreti almir. 36 MHz
(Yaymmin Baslangicindan Onceki Siire) transponder / band'dan ana analog / digital tv
24 Saat ve Daha Az 60% tagiyicisi yaninda gikilan digital tagiyicilar igin
10 Giin 24 Saat Arast 40% ilave ticret alinmaz.
30 Giin 10 Giin Arasi 20%
30 Giinden Fazla
UYDU MOBIL YER iSTASYONU KULLANIM UCRETLERI
Misteri Secimi 1) Tirksat uydulan haricinde erkctlmlzcc temin|
Miisteri Segimine Bagh dstert So6mine | ediecek transponderin  kull durumund
agh uygulanir.
1.Alternatif 2.Alt Gf
=ARGINEG 2) Sirketimizce gegici yaym protokolii imzalamis
Yaymn Siiresine Bagimh Bag:n:{;n]v?:;iels:?d:: - olan Radyo ve TV Sirketlerinden avans alinmaz.
Mobil Uydu Yer Istasyonlari| et 3) Flyawy'n naklinde; ugak, otobiis, kargo sirketi
i Istasyonlar: ve Digital g 5 : Ry e
ve Digital Flyaway Kullamim Flyaway Kull kullanil dur beraberindeki Sirketimiz
Ucretleri J Ucretleri personeli ile birlikte tiim nakil masraflari kiralama
Us Dolar Sk yapan sirketge kargilanir.
i i 4) Her tiirlii vergi dahildir.
1k Giin 600 |ilk Giin 1200 j . . —
fave Her Gun 450 |ilave Her Giin 1050 5) Toplam katedilen yol iizerinden ticretlendirilir.
Haftalik (6 ) 3000 [Haftalik (6 ) 3000 6) Hal’la_h.k ve aylik kiralamalarda yayin siiresi
Aylik (6) 10000 [Aylik (6) 10000 | dcretlendirilmez.
Muy: ANakil 40/100 M“y‘,Nak'l 40/100km| 7) MUYI ve Flyaway kullanmima verilmeden énce,
jOerst(@.5) Kini Moot o) Tiirk Telekom personcli tarafindan sistemin testleri
llptal Ucreti 500 fiptal Uercti 500 yapilir. Bu siire igin kiralama yapan sirketlerden
1 Dak.Trans.Ucreti 1 . iicret talep edilmez. Eger, transmisyon Tirksat
1) 11 Dak.Trans.Ucreti 11 uydulan diginda, Sirketimizce temin edilmis olan
1) bagka bir uydu iizerinden yapilacak ise, sézkonusu
1 Dak. Yaymn Ucreti 3 [|LDak-Yaym _ uydu operatorlerince taninmig test siiresince,
[Ucreti gegig/test uygulamasi yapilir.
Avans (2) 2000 |Avans (2) 2000

Kaynak: www.satcom.gov.tr, 2003
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Yaym, kurum/kurulusun belirledigi parametrelere gore farkli uygulama
bigimleri ile aktarilacagindan {icretler proje bazinda degerlendirilerek belirlenir.

Tablo V.4’de fikir olusturmasi agisindan bazi sabit iicretlere yer verilmistir.

Tablo V.4 IP Multicast Tabanli Media Streaming Yaym Igin Dexar’a Ait Bazi Sabit Ucretler

YAYIN / ALT YAPI/ HIZMET FiYAT
Avcilar Stiidyodan 1 Saatlik Canli Yaym (istenilen Sayida Lokasyon & 400
igin)
Tek Yonlii $500 | (Kurulum Ucreti $50)
IPMC Terminal Alt Yapisi Pl
Cift Yonli $2200 | (Kurulum Ucreti $250)
NOC Kullanma, Isletme ve Bakim Ucreti (Aylik) $ 30/ Lokasyon

Kaynak: Tamer ile kigisel goriisme, 2003

Tablo V.4’de sdzii edilen IPMC Terminal alt yapisini olusturan donanimlar;

e Tek yonlii erisim i¢in uydu alic1 kart1 ve ganak anten,

e Cift yonlii erigsim igin direcway iinitesi ve ¢anak antendir.

“Uydu Interneti ” ile “IP Multicast Teknolojisiyle Uydu Uzerinden Media
Streaming Yayimn” dijital egitim platformlari iste bu noktada kesismektedir. Kesigme
ile anlatilmak istenen gudur:

NOC tarafindan uydu iizerinden gonderilen dijital sinyalleri ganak anten ile
alan IPMC terminalleri, kendilerine ait bilgileri uydu alic1 kart1 ve yazilimi sayesinde
desifre ederek kullamcinin hizmetine sunarlar. Dolayisiyla, uydu iizerinden tek yonlii
internet baglantis1 i¢in kullanilan PC (Direc PC), donamm 6zellikleri aym
oldugundan, aym zamanda bir IPMC terminalidir. Bunun tersi de dogrudur. Yani bir
IPMC terminali internete uydu iizerinden tek yonlii olarak baglanmaya hazir bir
PC’dir. Her iki durumda da PC’nin donanim elemanlari, ¢anak anten ve PCI slotuna
takilan uydu alici kartidir (Bkz. kisim 1V.6.3.1).

Direc PC igin sdylenenler Direcway iinitesi igin de gegerlidir. Bir Direcway
tinitesi ile kurulmus birden fazla PC’nin uydu iizerinden internete baglandig
platform, ayn1 zamanda multicast yayinlar1 almaya hazir bir platformdur (Bkz. kisim
1V.6.3.2).

Demek ki, iki amagtan herhangi birisi igin uydu platformuna gegis, diger
platformu da hazir hale getirmektedir. Kullanici(lar) donamima bir kez sahip olarak

uydu internetinin avantajlarini yagarken aym zamanda multicast yaymn da
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alabilmektedirler. Yani, uzaktan egitim, ayni altyapt ile web tabanl olarak
internetten video sunumu izleme seklinde veya IP multicast teknolojisi ile PC’den
video yaym izleme seklinde gergeklesir. Boylece her iki platform aslinda ortak bir

platformda birlestirilerek uydu tizerinden dijital egitim platformu yaratilmis olur.
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BOLUM VI

SONUC VE SONUCLARIN
DEGERLENDIRILMESI

Diinyada 1890°dan beri 130 milyonu askin insan uzaktan egitim programi ile

caligmasini siirdiirmiis ve siirdiirmektedir. Teknoloji uzaktan egitim programlari

iizerinde de olumlu yonde etkiler yaratmis ve bu programlar kendilerini

gelistirebilmek igin teknolojiyi takip etmek zorunda kalmiglardir. Bu tez

calismasinda uzaktan egitim, gelinen son teknolojilerden birisi olan uydu teknolojisi

platformunda incelenmistir. Uydu teknolojisi platformu ikiye ayrilarak dnce uydu

interneti, sonra da uydu iizerinden media streaming yay1n ortami ele alinmustir.

Calisma sonunda, “Uydu Interneti”, asagidaki sonuglardan hareketle, gorsel

icerikli web tabanli uzaktan egitimin alt yapisini olusturan alternatif bir erigim

olarak karsimiza ¢ikmuisgtir:

Uydu erisimi diger baglant tirleri ile farkli ozellikleri itibariyla
karsilastirildiginda, diger ozelliklerinin yamnda “genis bant imkan: sunmas1”
ve “kullanilabilir alan s olmamasi” dzellikleri ile diger erigim tiirlerine
alternatif teskil etmistir.

Web tabanli egitim video igerikli oldugunda, goriintii kalitesi agisindan bant
genisligi degeri onemli oldugundan ve genis bant iyi performansa esdeger
oldugundan, farkli iletim ortamlariyla, yani farkli hizlarda internete bagh
bilgisayarlar iizerinde video veya canli TV yaymlan izlenerek goriintl
igeriginde iyi performans saglayan minimum bant genisligi degeri arastirilmig
ve 384 Kbps oldugu tespit edilmistir (Bu deger, kuruluslarla yapilan kigisel
goriismelerle de srtiigmektedir). Bunun igin o anki internet erigim hizin1 Kbps
veya Mbps cinsinden veren web sitelerinden yararlanilmigtir. Bunun iizerine

gikildiginda performansin ¢ok az bir artig gosterdigi ve belli bir degerden
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sonra da sabitlendigi goriilmiistiir. Uydu teknolojilerinde hiz, sistemine bagli
olarak 128 Kbps - 2 Mbps araliginda ve iizerinde segilebildiginden uydu
interneti ile gorsel ve isitsel unsurlari olan bir web tabanli uzaktan egitim
igeriginin ihtiyag duydugu genig bant imkanini saglamak miimkiindr.

o Alternatif olan erigim tiiriinin ekonomik de olmast gereginden hareketle,
biitiin baglant1 tiirlerinde fiyat karsilagtirmast yapilmis ve tek yonlii uydu
internet erisim ticretlerinin kabul edilebilir seviyelerde, hatta bazen daha
ekonomik oldupu goriilmistiir. Cift yonli uydu internet erigim hizmeti ise
uydu maliyetleri gdzoniine alindiginda bireysel kullanicilarin hizmetine
sunulabilecek diizeyi agmaktadir. Ancak kurumsal kullanicilar, ihtiyaglari
dogrultusunda projelerini olugturarak uydu servis saglayicilarindan gift yonli
erigim hizmeti alabilir ve beraberinde bahsedilen internet digindaki
hizmetlere de sahip olabilirler. Oysa diinyadaki ¢ift yonlii erisim fiyatlart
Tiirkiye’deki fiyatlardan en az 3 kat daha diigiiktiir ve yaygm olarak

kullanilmaktadir.

Caligmada web tabanli uzaktan egitim kapsaminda “Cift Yonlii Uydu Interneti
ile Uzaktan Egitim Modeli” olusturulmus ve bu platformun uygulama alanlari i¢in

asagidaki onerilerde bulunulmustur:

e Uygulama agirhkli konularm uzaktan egitimle islenmesinin birtakim
sinirliliklar vardir. Olusturulan model ile gergeklestirilecek  gorsel icerikli
egitimler 6zellikle diploma programlarinda  sumrlihg: asgariye indirebilir.
Ormegin, 6grenci evinde bilgisayar baginda internetten bir deney goriintiistini
izleyebilir.

e PC’nin monitor ¢ikigin projeksiyon cihazina baglanarak perde {izerine
aktarilmastyla olugan video goriintiisti bir egitim kurumunda sinif ortaminda
izlenebilir. Ornegin, bu egitim ingilizce dersi veren bir dgretim elemaninin
video goriintiisii olabilir.

e Bu model ile gergeklestirilen uzaktan egitim platformu sirket igi egitim amagh
olarak da kullanilabilir. PC sayismin her gegen giin arttif is diinyasinda her

tiirlii gorsel duyuru, personel egitimi bu yontemle verilebilir.
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Model, yukarida anlatilan uzaktan egitim amagh uygulamalar disinda, uzaktan

egitime yardimer olmast amaciyla da kullamlabilir. Ornegin;

e Internet ortaminda ders materyallerinin elektronik olarak tutulmasini amaglayan
bir proje olan MIT-OCW uygulamasinda, onceden kaydedilmis video gorintilii
ders materyallerine yer verilebilir.

e Web tabanh egitimde bazi sinav sorular1 video goriintiileriyle sorulabilir veya
gerekirse sorunun daha iyi anlasilmasi igin kullamilabilir.

e  Sinavlara hazirlik amactyla 6n bilgiler ve siav taktikleri bu yolla verilebilir.

Uydu internet servis saglayicilarimn say1st glin gectikge artmaktadir. Bu artis
fiyat rekabetini getirecek ve yakin bir gelecekte internete uydu ile baglananlarin
sayis1 artacaktir. Boylece gorsel ve isitsel ieriklerin internetten kaliteli bir bigimde
izlenebilmesi igin gerekli alternatif bir alt yapt saglanmig olacak ve web tabanli
uzaktan egitim uygulamalarinda yeni bir donem baslayacaktir. Giintimiizde sayisal
videonun web sayfalarina entegrasyonu artarak devam etmektedir. Boylece, web
tabanli egitim programlari, igeriginde sayisal video formatina rahatlikla yer
verebilecek ve uzaktan egitim igeriklerinin gorsel tabana gegerek yon
degistirmelerini saglayacaktir.

Caligmada ele alinan diger platform olan “TP Multicast Teknolojisi ile Uydu
Uzerinden Media Streaming Yayimn Olusturdugu Dijital Egitim Platformu”nda,
media streaming yayinlarin uygulanma sekilleri-hangi amaglarla yaym alinabilecegi-
IP multicast terminallerinin kullanim segenekleri modeller olusturularak incelenmis,
IP multicast teknolojisinin avantajlart ve MPEG standartina ihtiyag duyma nedenleri

arastiriimugtir. Elde edilen sonuglar asagida bagliklarla agiklanmgtir.

Modeller:

e Ogrencinin yaymi kampiis digindaki bilgisayarindan izlemesi,

o Bir isadaminin ofisinde sertifika programi izlemesi,

o istanbul’daki bir iiniversitede anlatilan dersin uzak lokasyondaki iiniversiteye
aktarilarak sinif ortaminda izlenmesi,

o LAN ortaminda sirket ici peryodik egitim veya yeni bir tiriin tanitimt ile ilgili

egitim.
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IP Multicast Teknolojisinin Avantajlari: Her alici igin bir bant
agllmadigindan ~ ve dolayisiyla  sadece gonderim  bant genisligi maliyeti
belirlediginden, IP tabanl goriintiilii ve sesli data bilgisini tek noktadan ¢ok noktaya
ulastiran [P multicast teknolojisi ile, bilgi bir merkezden belli sayida tanimlanan son
kullanicilara ayni anda ekonomik olarak gonderilmektedir.

MPEG Standartina ihtiyag Duyma Nedenleri: Bu standart sayesinde
islenmemis olarak cok biiyiik boyutlar tutan veri, makul kayiplarla kabullenilebilir

boyutlara indirgenir.

Uydu iizerinden génderilen dijital sinyalleri ganak anten ile alan terminaller,
kendilerine ait bilgileri uydu alict karti ve yazilimi sayesinde desifre ederek
kullanicimn hizmetine sunmaktadirlar. Uydu iizerinden tek yonlil internet baglantist
icin kullanilan PC’nin donamm ozellikleri ile bu terminalin donanim &zellikleri
birbirinin aymdir. Yani bir terminal, internete uydu tizerinden tek yonlii olarak
baglanmaya hazir bir PC’dir. Her iki durumda da PC’nin donanim elemanlari, ganak
anten ve PCI slotuna takilan uydu alict kartidir. PC igin sdylenenler network ortami
icin de gegerlidir. Bir Direcway iinitesi ile kurulmus birden fazla PC’nin network
olugturarak uydu tizerinden internete baglandigi platform, ayni zamanda multicast
yayinlar almaya hazir bir platformdur.

Demek ki, iki amagtan herhangi birisi i¢in uydu platformuna gecis, diger
platformu da hazir hale getirmektedir. Kullanci(lar) donamma bir kez sahip
olarak uydu internetinin avantajlarim yasarken, beraberinde farkli zaman diliminde
multicast yayin da alabilmektedir(ler). Yani, uzaktan egitim, aym altyapi ile web
tabanli olarak internetten video sunumu izleme seklinde veya [P multicast teknolojisi
ile PC’den video yayini izleme seklinde gergeklesir. Boylece bu iki platform aslinda
ortak bir platformda birlestirilerek uydu tizerinden dijital egitim platformu yaratilmig
olur.

ister uydu interneti ile ister media streaming yay1n ortamiyla gergeklestirilecek
uzaktan egitim, geleneksel egitimin beraberinde kullanilabilecegi gibi, ona alternatif
olarak da kullanlabilir. Ancak uzmanlar, sistemin yiiz ylize etkilesim olmadan biitiin
diploma seviyeleri veya kurslar igin uygun olmayacagi goriigiinii savunmaktadirlar.
Lisans ogrencilerinin, kampiis yasamunin sagladigt toplumsal bilince ihtiya¢
duymasi, bu gerekgeye ornek gosterilebilir. Sistem ancak, bu bilince ve diger

insanlarla etkilesim ihtiyacina daha az gereksinim duyan yiiksek lisans dgrencileri
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igin veya aldiklari tiniversite egitiminin yetersizligi sebebiyle kendisini yetistirmek
isteyen kisiler igin daha uygun olabilir.  Tiirkiye’deki yiiksekogretimde
gergeklestirilen uzaktan egitim programlarmin su anda onlisans ve yiiksek lisans
diizeyinde tutulmast bu diigiinceye dayanak tegkil etmektedir. Avrupa Toplulugu’nda
baslatilan ve gelecegin egitiminde yeni egitim teknolojilerini kullanma, ekonomik ve
pedagojik yontemler lizerine aragtirma ve gelistirme yapma amacinda olan Delta
Projesi bu bakimdan gok dnemlidir. Bu projenin peryodik olarak alinan sonuglarinin
e-egitimi yonlendirecegi soylenebilir.

E-posta’yt faks veya telefondan daha hizli cevapladigimiz  giiniimiiz
teknolojisinin hizla gelismeye devam ederek yakin bir gelecekte bir takim
sinirliliklart da ortadan kaldiracagini sdylemek miimkiindiir. Bunun igin tiniversiteler
ve ozel sektor isbirligi igerisinde bilgi ve deneyimlerini paylasarak bu siirece katkida

bulunmalidirlar.
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EK A

TABLO A.1

UNIVERSITELERARASI iLETiSiM VE BILGI TEKNOLOJILERINE
DAYALI UZAKTAN YUKSEKOGRETIM PROJESI iISTEMCI UNIVERSITE
DERS TALEP FORMU

Istem Tarihi:

—

Birimi Kodu (1) Adi
Universite i_“w r—a_w
Fakillte/Enstita [ | S
Boliim/Program {_—_‘w r‘u——-—d
Dersin Ad: {
Ogrenci Sayisi (2) Dersin Kredisi (3) Zorunlu(/é)Seqimlik Dénemlik / Yillik (5)
N »y 2® 8 e Y

Dersin Verilecegi Ogrenim Yil/Donemi (6)

Dersin Igerigi (7) :

i 1

Dersi Alacak Universitenin Altyapist (8):

|

Derste Beklenen Ozellikler (9):
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3
1 o

Dersi Bagka Universiteden Alma Isteginin Gerekgesi (10) (11):

Gonder 1 Temizle l

ACIKLAMALAR:

1. Birim Kodlarinda birlik saglanmasi igin OSYM'nin yayimladig: Yiiksekogretim Program

Kodu esas alinacaktir.

2. Orenci sayisinin miimkiin oldugu kadar gergege yakin belirlenmesi gerekir. Aksi

taktirde uygulamada sorunlar yasanabilir.

3. Dersin kredisi, sunucu tarafindan belirlenecek ve ilgililer tarafindan onaylanacaktir.
Ancak, istemci iiniversitenin bu dersin kag kredilik olmasin istedigine iligkin bir bilginin bu

talep formunda yer almasi gerekmektedir.

4. Ders, bir iiniversitede veya boliimde segimlik bir bagkasinda zorunlu olabilir. Ancak
dersin se¢imlik olmasi halinde; kaydolacak tahmini 6grenci sayisinin gergege yakin olmasi,
sunucu iiniversite agisindan biiyiik 6nem tagir.

5. Dersler genellikle donemlik olacaktir. Gerekiyorsa yillik veya iki donemlik dersler de

acilabilir.

152




6. Dersin verilmesi planlanan 6grenim yili ve dénemi 2000-2001 Giiz, Bahar veya Yaz

Okulu bigiminde belirtilmelidir.

7. Dersin igerigi, bir katalogda yer alacak detayda olmalidir. Istemci Giniversite bu alan:

doldurmakla beraber, eger gerekiyorsa bir ek sayfada, daha detayli agiklama yapabilir.

8. Dersi alacak iiniversitenin, Ulaknet'e hangi hizla bagli oldugu, bu 6grencilere tahsis
edilecek bilgisayar veya gerektiginde diger ekipmanin sayisi ve 6zellikleri, 6grencilerin
zaman uyumlu (Senkron) galigmalari igin bu ekipmanin belli saat ve giinlerde bu
grencilere tahsis edilebilirligi , kiralik hatt1 ve/veya ISDN baglantist olup olmadig1 ya da,

radyolink terminalinin bulunup bulunmadig: gibi konular agiklanmalidir.

9. Derste beklenen egitsel ozellikler kismi, genel olarak tiim derslerde olmasi gereken
ozellikleri degil, bu derse 6zgii olan 6zellikleri kapsamali, eger bdyle bir durum yoksa bu

kisim bos birakilmalidir.

10. Dersi bir bagka iiniversiteden almanin gerekgesi kisaca dzetlenmeli ve varsa bu dersten

klasik egitim yontemlerine gére beklenen farklilik belirtilmelidir.
11. Istemci tiniversitenin talebi eger hazir bir ders varsa hemen karsilanacaktir. Eger uygun

bir ders yoksa gelistirilmek tizere degerlendirilip, istemci iniversiteye en kisa zamanda

hangi dénemde hazir olabilecegi konusunda bilgi verilecektir.
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