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OZET

(Ilkégretim Okullarinin Yonetiminde Duygusal Standartlar)

Bu ¢alismanin amaci, Canakkale ilindeki ilkégretim okulu yoneticilerinin duygusal

standartlar1 olusturma diizeyleri ve karsilastiklar1 sorunlari belirlemektir.

Arastirma 2009-2010 egitim-6gretim yilinda Canakkale ili Ayvacik ilgesinde
bulunan 4 ilkogretim okulunun miidiir, miidiir yardimcisi, OGYE’den sorumlu 2 6gretmen,

Ogrenci meclisi temsilcisi ve okul-aile birligi bagkanlariyla goriismelerle yiiriitilmiistiir.

Duygusal standartlart olusturma diizeylerini belirlemek i¢in goriismecilerle yari
yapilandirilmig goriigme teknigi ile veriler toplanmustir. Gorlismeler sirasinda ses kayit

cihaz1 kullanilmistir. Toplanan nitel veriler icerik analizi ile ¢ozliimlenmistir.

Nitel wverilerin analizi sonucunda ilkégretim okul yoneticilerinin  duygusal
standartlar1 olusturmaya calistiklari, bunun i¢in oncelikle 6grenciyi fiziki sartlar, maddi
sartlar, ailevi durumu gibi biitlin yonleriyle tanimak gerektigini belirtmislerdir. Duygusal
standartlar1 olustururken 6gretmen, 6grenci, veli ve cevre ile igbirligi saglamanin gerekli
oldugu ve isbirligi i¢in ¢abaladiklar1 goriilmiistiir. Esitlik, farklilik, diirtistliik, katilimcilik
ve adalet gibi duygusal standartlar biitiin goriigmeciler tarafindan ortak goriis olarak

bildirilmistir.

Anahtar Kelimeler: TIkogretim yoneticileri, duygusal standartlar




ABSTRACT
(The Standards of the Heart in the Primary School Management)

The purpose of this study is, levels of constitute standards of the heart and determine
problems faced by primary school managers in Canakkale Province.
Research was executed in the academic year 2009-2010 by four primary schools managers,
assistant managers, 2 teachers who are responsible for OGYE, students representative
council and heads of school-family association were conducted interviews in the district of

Canakkale Province, Ayvacik District.

Datas were collected with semi-structured interview technique to determine the level
of the constitute standards of the heart. Voice recorder was used during the interviews.

Qualitative data were analyzed by content analysis.

The analysis of qualitative data, primary managers trying to create standards of the
heart, primarily needs to know students physical conditions, financial conditions, all the
aspects stated as familial status. When creating standards of the heart, teachers, students,
parents and the environment are necessary and they are also seeking for cooperation.
Equality, diversity, integrity, participation, justice and the other standards of the hearts are

reported as public opinion by interviewee.

Key words: Primary school manager, the standards of the heart.



ONSOZz

Okul ¢ocugun aileden sonra karsilastigi, planli bir sekilde egitim ve Ogretime
basladig1 kurumdur. Okullar ¢ocuklarin aileden sonra en fazla zaman geg¢irdikleri yerlerdir.
Ogretimin diginda planh bir egitim ile ¢ocuk kisiligini olusturmakta duygusal gelisimi
saglanmaktadir. Burada en biiyiik gorev basta okul yoneticileri olmak iizere dgretmene
diismektedir. Okul yoneticileri bu sorumlulugunun farkina vararak 6grencilerin gelisimini

en Ust diizeyde gerceklestirmeyi amag edinmelidir.

Duygusal standartlar yurtdisginda birkag iiniversitede calisma konusu olmustur.
Ogrencilerin esit, farkli, adil, sorumlu birer birey olarak yetistirilmesini saglamak amaciyla

bu ¢alismanin yapilmasina gerek duyulmustur.

Bu arasgtirmanin birinci boliimiinde, problem durumuna, arastirmanin Onemine,
aragtirmayla ilgili alanyazina yer verilmistir. Arastirmanin ikinci béliimiinde, aragtirmanin
yontemi ortaya konulmustur. Arastirmanin ii¢lincli boliimiinde ise arastirmanin bulgulari
ve bulgularla ilgili yorumlar yer almaktadir. Arastirmanin dordiincii boliimiinde ise

arastirmanin sonuglarina ve Onerilerine yer verilmistir.

Bu calismada ilkégretim okulu yoneticilerinin duygusal standartlar1 olusturma
cabalar1 incelenmistir. Bu ¢alismada elde edilen bulgularin tiim arastirmacilara ve egitime

katkis1 olmasini dilerim.

Yiiksek lisans egitimim ve arastirmam siliresince birgok kisi desteklerini
esirgememislerdir. Bu calismanin planlanmasinda ve gergeklestirilmesinde yardimci
olanlara tesekkiir ederim. Basta bu c¢alismanin gerceklesmesinde degerli katkilarindan
dolay1 danigmanim Prof. Dr. Mehmet Durdu KARSLI’ ya sonsuz tesekkiirlerimi
sunuyorum. Ayrica tez jiirisi liyeleri Prof. Dr. Cengiz AKCAY ve Yrd. Dog¢. Dr. Biilent
GUVEN’e aragtirmam boyunca gosterdikleri sabir, 6zveri ve yardimlarindan dolay1 en

icten sevgi, saygilarimi sunar ve tesekkiir ederim.



Goriismelere beni kirmadan katilan yoneticilere, 6gretmenlere, 6grenci temsilcilerine
ve okul-aile birligi bagkanlarina, arastirmam boyunca benden yardimlarini esirgemeyen

okul miidiiriime ve Ayvacik Milli Egitim Miidiirligii calisanlarina tesekkiir ederim.

Son olarak ¢alismam boyunca bana sabir ve anlayis gostererek desteklerini benden

esirgemeyen anneme, babama, ablama ve abim Hiiseyin POLAT’a sonsuz tesekkiirler.

Nazan USLU

Canakkale, Ocak 2011
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BIiRINCI BOLUM

GIRIS

“Herkes Kizabilir, Bu Kolaydir. Ancak Dogru insana, Dogru Olgiit, Dogru Zamanda,
Dogru Nedenle, Dogru Sekilde Kizmak... iste Bu Kolay Degildir."

ARISTO

Arastirmanin bu boliimiinde problem durumuna, problem ciimlesine, alt problemlere,
arastirmanin onemine, sayiltilara, sinirliliklara, tanimlamalara ve ilgili arastirmalara yer

verilmektedir.

1.1. Problem Durumu

Okulu sadece bir 6gretim iglevini gerceklestirmek amaciyla kurulmus bir kurum olarak
gormek dogru degildir. Ayn1 zamanda insan1 yasama hazirlayan en énemli kurum oldugundan,
yasamdaki gelisme ve degismelere ayak uydurabilmesi i¢in insanin okulda gordiigli egitim
bliylik 6nem kazanmaktadir. Teknolojinin gelismesi, kentlesmenin ve kiiresellesmenin
artmasma bagli olarak insanlar arasindaki gliven ve sadakatin azaldifi, sosyal baglarin
zayifladigi, yapay dostluluklarin arttigi gézlemlenmektedir. Okul, bdyle bir ortamda insanin
cevresinde stirekli olusan degisiklikleri karsilamak {izere birey davranislarini degistirmek ve
yeni davranislar kazandirmakla yiikiimliidiir (Bayer, 2010: 1). Burada en 6nemli gérev egitim
sisteminin amaglarin1 gergeklestirmeyi gorev edinen okul yoneticilerine diismektedir. Okul
yoneticileri her zamankinden daha fazla duygulan dikkate alarak bireyleri toplumdaki gelisme
ve degismelere uyum saglayacak, degismeler yaratabilecek diizeye ¢ikarmasi gerekmektedir.
Bu calismada, okul yoneticilerinin, miidiir yardimcilarinin, 6gretmenlerin, okul-aile birligi

baskanlar1 ve Ogrenci meclis temsilcilerinin goriislerine bagvurularak, okul yoneticilerinin



duygusal standartlar1 olusturmalar1 nitel olarak ortaya koyulmaya calisilmistir. Bu baglamda

duygusal standartlar ile ilgili bulgular belirlenerek, konuyla ilgili 6neriler gelistirilmistir.

1.2. Okul Yoneticisi

Cevremizde yasadigimiz tiim sorunlar, en biiyiik kurulustan en kii¢ligiine kadar hig
kuskusuz bunlarin yonetimlerinin yapi, fonksiyon ve isleyisinden kaynaklanmaktadir.
Insandan, yoneticiden kaynaklanmaktadir. Ciinkii ydnetim esgiidiimleme “bilim” ve
“sanat”idir. Yoneticinin hem bilimsel yeterlige hem sanat¢i kimligine sahip olmasi

kisiliginin iki temel 6zelligidir (Atatinal, 2000: 7).

Yonetici, cesitli ve zit renklerden giizel bir tablo yaratan bir ressamdir. Hem renk
renk, cesit cesit cicekler yetistiren hem bahgesini bunlarla siisleyen bir bahgivandir.
Cocuklarin bigimlenmesinde, sekillenmesinde ve bilinglenmesinde sanatci kisi ise okul
midirtidiir. Cocuklarin her biri ayn giizellikte bir ¢igektir ve bir insandir. Onlar bin bir
cesit cigcekler gibidir. Her ¢igek nasil kendi rengini gostermeye, kokusunu yaymaya ve tiim
giizelligini sergilemeye olanak saglayacak bir ortam ararsa ¢ocuk da dyledir. Konu insan
olunca, cocuk olunca okul ydneticisinin gorevinin agirligt daha fazla hissedilmektedir.
Okul yoneticisi, okulundaki maddi-manevi tiim kaynaklari ¢izilen hedefler dogrultusunda
yonlendiren; Ogretmen, anne-baba ve c¢evredeki ilgili kisilerin, o okul ortaminda

yasamaktan mutluluk duymasini saglayan bir liderdir (Ataiinal, 2000: 7).

Egitim sisteminin bugiinkli amac1 okuryazar yetistirmek degil; yaratici, girisken,
kiiresel diisiiniip, yerel hareket edebilen girisimciler yetistirmektir (Ozden, 2002: 5).
Okullar 6grencilerimizi yetenek ve basarilari dogrultusunda programlarla en tist diizeyde
egitmek ve bu sliregte onlara, yasamlar1 boyu siirecek okuma, 6grenme ve arastirma zevk
ve aliskanligin1 kazandirmak zorundadir (Ataiinal, 2000: 9). Dinamik bir etkilesim siireci
olan egitim, hava gibi biitlin toplumu kucaklamakta, 15181yla onu bi¢imlendirmekte ve
yonlendirmektedir. Egitim kurumlariin hos goriilemez, affedilemez sorumluluklari vardir.
Egitim kurumlar1 6grencilerin, sevingle, coskuyla ve mutlulukla kosacaklar1 sevgi yuvalari
olmak durumundadir. Bunlar1 hazirlayacak olanlar basta okul yoéneticileridir (Atatiinal,

2000: 11).



Ataiinal (2000)’a gore; Okul yoneticisi, okulunun amagclar1 dogrultusunda
Ogrencilerin, 6gretmenlerin, diger c¢alisanlarin, kaynaklarin ve eylemlerin esglidiimiini
saglamaktan birinci derecede sorumlu, kendisine, icten giiven duyulan uzman bir kisi,

sanat¢idir.

Diinyanin en zor meslegi egitimciliktir, okul yoneticiligidir. Mevzuati iyi bir
sekilde uygulamanin; bir okulu ne etkili, ne de verimli kilmadigmni bilen okul
yoneticilerine ihtiyag vardir (Ozden, 2002: 7). En degerli varlik olan insanin bigimlenme
ve bilinglenme siirecinde gorev alan okul yoneticisi alaninda uzmanlik yaninda; hosgoriili,

sabirli, iyi yetigmis ve yetkin bir kisilik yapisina sahip olmasi gerekir.

Okul yoneticisi, ayn1 zamanda, 6grencilere en yakin statii lideridir. Yoneticilerle
ogrenciler arasindaki uzaklik ¢evrenin egitim ve 6gretim anlayisina gore degisir. Modern
toplum ve sehirlerde bu iliskinin arkadaslik olmasi beklenir. Tasrada ve tutucu cevrelerde

midiiriin disiplinci olmasi istenir (Bursalioglu, 2002: 41).

1.2.1. Okul Yoneticisinin Tutum ve Davranislan

Egitim siireci i¢inde ¢ocuk ve genglerin gelisimsel siirecine etki eden etmenlerin
basinda, kuskusuz egitim yoneticilerinin ve Ogretmenlerin disiplin saglama egitim ve
Ogretimin verimini yiikseltme amacina yonelik tutum ve davranislart gelir. Disiplin
saglama, okul yonetiminde diizenliligi ve verimi gerceklestirme egitim ydneticisi igin
temel amactir. Bu amaca ulasmada toplumumuzda genel olarak bagvurulan temel yontem,
yetkeci ve dis denetimin merkez roliinii kabul eden tutum ve davramislar olmaktadir.
Cagdas diinyanin egitim algis1 ve yaklasimi, insan degeri ve saygisina dayali, benlik
degerini yiikseltmeye yonelik, i¢ denetimli, problem ¢ézme yeterlilikleri gelismis, istek,
sevgi ve giidiilemelerini kendi i¢ dinamizmlerinden kaynaklandiran, 6zerk ve bagimsiz
bireyler yetistirme amaclarini igermek zorundadirlar. Toplumsal degisimin hizi1 ve

sanayilesme amaglarini icermek zorundadirlar (Topses, 2000: 14).

Okul yoneticisinin 6gretimin gergeklestirilmesi ve gelistirilmesinde kritik rol ve
sorumluluklar1 vardir (Ilgar, 2005: 91). Okul yoneticisinin yetki, sorumluluk ve gorevleri
yerine getirebilmesi i¢in bu alanda gerekli bilgi ve becerilerini etkili sekilde kullanimini

destekleyen temel degerler vardir. Bunlar:



Giiven: Basarili iligkiler i¢in giiven unsurunun yalnizca var olmakla kalmayip
harekete gecmesi de gerekir. Bir iliskiyi basarili kilmanin ve farkli bigimlerde olsa
“fireten bir iligki” kurmanin pek ¢ok yolu vardir. Ancak her tiirlii iligkinin olmazsa

olmaz kurali, glivene dayali olmasidir.

Hosgorii: Iliskilerin siirmesi icin bu temel degerin gercek anlami ile yasama
gecirilmesi ve isbirligi i¢inde gercek yerini bulmasi gerekir. Bu diisiincenin kimden
ciktigl, kime prim saglayacagi konusunda kaygilanmak yerine, degerini kabul

edebildigi zaman gergekten hosgorii ve anlayis gosteriliyor demektir.

Ozen: Kararli bir bigimde basariya dogru yiiriimek agisindan, bir iliskiye yeterince
0zen gostermek zorunludur. Basarili iliskilerde yol tizerindeki engebeleri ortadan
kaldiran da genellikle budur. Iliskiye dzen gdstermenin bir baska 6nemli boyutu

sorumluluk alma istegidir.

Saygi: Bir bagkasina, duydugunuz saygiy1 ifade etmek, onun kendisini ¢ok degerli
ve Onemli hissettirmesini saglayacaktir. Saygi, iligkilerinizin kalitesini artirir ve
kisilere saygi ile yaklagsmak, arada daha derin ve olumlu bir iligki kurulabilmesine
olanak saglar. Kisinin en biiyiik beklentilerinden birisi de kendisine, saygin bir kisi
olarak davranilmasidir. Kisilere saygi duymak, onlara kars1 diiriist olmak ve onlari

empatik bir anlayisla dinlemek, insan iliskilerini diizelten en giivenilir etmenlerdir.

fletisim: Bir iliskinin degeri onun i¢in harcadiginiz zamana baglidir. Bir iliskinin
onemli noktalarina odaklanmak i¢in zaman harcadiginizda iletisim kanallarin
acarsiniz, kars1 tarafi sakin bir sekilde ve tiim dikkatinizle dinlediginizde ona saygi

duydugunuzu gostermis olursunuz.

Takdir ve évgii: Insanlar sizin igin yaptiklar1 bir seyden dolay1 takdir ettiginizde,
kendilerini daha iyi hisseder ve daha fazlasin1 yapmak isterler. Bu davranis sizin

kendi 6zsayginizin da artmasina neden olur.

Yardimseverlik: iliski kurdugunuz kisinin birtakim sorunlarmni hafifletmek igin
isin i¢ine girip kiigiik bir seyler yapmaniz her zaman takdir gorecektir. Bu paylasma

ve katkida bulunma istegi iliskilerin siirekliligini saglar (Tiirkmen, 2003: 23-24).



1.3. Okul Yonetimi

Okul adi verilen egitim orgiitliniin egitim sistemi i¢indeki yeri gerek sayica fazla
olusundan gerekse gorev ve 6zelliginden dolay1 6nemlidir. Okul kurumu egitim sisteminin
en stratejik parcasi aynit zamanda halka agik ve halk ile iliskisi en fazla olan sosyal bir

Orguttiir.

1.3.1. Okul Yonetiminin Onemi

Okul yoneticisinin 6gretimin gergeklesmesi ve gelistirilmesinde kritik rol ve
sorumluluklar1 vardir. Okullara yon veren egitim yoneticilerinin okullarin performans
diizeylerini etkilemekte 6nemli rolleri vardir. Iyi bir okulun kosulu iyi bir yéneticidir
gerceginden hareketle, okul yoneticisi okulun veya Ogretimin nerede olduguna, nereye

gidecegine karar vermek gibi 6nemli liderlik davranislar1 gostermekle yiikiimliidiir.

Ogrenciler, davranis kaliplarindan birgogunu daha okula gelmeden aile iginde
kazanirlar. Bu davraniglardan kotii olanlarin tiimiiyle okul tarafindan giderilmesi ¢ok zor,
hatta imkansizdir. Okul bunlardan iyi olanlar1 pekistirmek, kotli olanlarmni da gidermek

zorundadir (Tiirkmen, 2003: 25).

Okul yoneticisinin yetki, sorumluluk ve gérevleri yerine getirebilmesi i¢in bu alanda

gerekli bilgi ve becerilere sahip olmasi zorunludur (Ilgar, 2005: 91).

1.3.2. Okul Egitiminin Islevleri

Geleneksel anlamda okul denince akla bilgi gelmekte, okul bilginin aktarildig: yer
olarak goriilmektedir. Egitimle ilgili ¢agcil sOylem ve tanimlara bakildiginda, egitimin
tanim ve islevlerine iliskin yeni tanim ve bakis agilart bulunmaktadir. Bu tanimlar ve yeni
kavramlastirmalar, egitimi daha ¢ok cocugun potansiyelini ortaya cikaran ve topluma

kazandiran ¢ift yonlii diyaloga dayali bir etkilesim siireci olarak ifade etmektedir.

Egitimin islevleri, genel olarak egitimin amaclarindan c¢ikarilabilir. Amaglar

incelendiginde, egitimin hangi islevleri gerceklestirmek {izere diizenlenecegi de anlagilmis



olur. Bu islevler, degisik basliklar altinda toplanabilmektedir. Agik (yasal) ve kapali (gizli)

islevler; bireysel ve toplumsal islevler; ulusal ve uluslar arasi islevler gibi.

Agik islevler, egitimle ilgili yasal dayanaklarda ifade edilen amaclardan ¢ikarilan
islevlerdir. Ornegin, toplumun kiiltiirel birikiminin yeni yetisen kusaklara aktarilmasi,
bireyin toplumun etkin bir iiyesi haline gelmesi, kendini gergeklestirmesi, iyi bir vatandas,
1yi bir {retici ve iy1 bir tiikketici olmasini saglama gibi islevleri arasinda goriilmektedir.
Kapali islevler ise resmi amagclar icinde yer almamakla birlikte egitim kurumlarinin
uygulamada bireyler i¢in arkadas ve tanidik cevresini genisletme, statii kazanmasini
saglama, bir koruma ve sug isleme oranini azaltma, ¢ocugun erken yaslarda is yasaminda

sOmiiriilme gibi bazi islevlerinden s6z edilmektedir ( Sisman ve Turan, 2000: 113).

Okulun gorevleri ele alindiginda ise, okul ve toplum, karsilikli konulmus iki ayna
gibidir. Birinin tiim olarak digerini etkilemesi beklenmelidir. Okulun gorevleri aslinda
egitimin gorevleridir ve bunlar sosyal, politik ve ekonomik olarak gruplandirilabilir.
Okulun sosyal gorevi ¢ocugu sosyallestirmek, yani ¢ocuga kiiltiirii agilamaktir. Okul bu
gorevini yaparken kiiltiirii hem korur hem degistirir. Okulun politik gorevi ise, yetistirdigi
kusagin toplumdaki devlet sistemine baglilik gostermesini ve liderlik yetenekleri olan
ogrencilerin segilmesi ve egitilmesini gergeklestirmektir. Okulun ekonomik gorevi de,

ekonominin beyin giicii ve insan giicii gereksemesini karsilamaktir.

1.3.3. Okulun Egitsel Amaglari

Egitsel amaclar, belli bir Ogretim basamagindaki Ogrencilere kazandirilacak
davraniglarin niteligini gosterir. Egitsel amaclar, Ogrencilere egitimle kazandirilacak
davraniglar1 gosteren iilkiisel bir ornektir. Baska bir deyisle, egitim sisteminin egitsel

amaglari, yetistirilecek 6rnek yurttasi betimler.

Egitim yonetiminde en gii¢ sorun, 6grencide olusturulacak niteliklerin belirlenmesidir.
Ogrenci, hangi davranislarla donanik olarak yetistirilmelidir? Ogrenci gegmisin degerlerini
mi; yoksa gelecek yasam igin mi yetistirilsin tiim bunlar ayrintili olarak arastirilmalidir

( Basaran, 2000: 15).

Temel insani degerleri benimsemis bireyler yetistirmek aile, toplum ve okulun

baslica misyonlar1 arasindadir. Bu perspektiften hareketle okullarin temel iki amacindan



yanlis olmaz; akademik agidan basarili ve temel degerleri benimsemis bireylerin

yetistirilmesidir ( Eksi, 2003: 79).

1.4. Duygu Yonetimi

Duygu yonetiminin temel ilkeleri (Albrecht, 2006):

Fikirleri paylagsmak,

e Diisilinerek cevap vermek,

e Dikkatli ve 6grenme amacl dinlemek,

¢ Birlikte hareket etmek, onyargili olmamak,

e Ozel yeteneklerin gelismesine dnem vermek,

e Saygi gostermek ve genellikle onaylayict yaklagsmak,

e Insanlarin diisiincelerini zorla degistirmeye calismamak seklinde siralanmistir.

Bir okul yoneticisinin okul yonetme alaninda basarili olabilmesi i¢in okul yonetme
alan1 ile 1ilgili bazi yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bu yeterliklerin ortaya
konulmasi ile okul yoneticisinin sahip olmasi gereken niteliklerin bilimsel arastirmalar ve
caligmalar ¢ergevesinde standart bir diizen icine yerlestirilmesi gerekir. Boylelikle egitim
sistemimizde sik sik karsimiza ¢ikan okul yonetme yeteneginden yoksun, sorunlara saglikli
¢Oziimler iiretemeyen, insan iligkileri zayif v.b 6zelliklere sahip okul yoneticilerinin gérev

almasi engellenebilir (Gedikoglu ve Biilbiil, 2009: 124).

1.5. Standart

Standart kavrami, ¢alisanlarin islerini basariyla yapmalar1 i¢in yol gosteren, tiim ana
islemler icin belirlenmis kurallar bir dizi kural dizisi olarak tanimlanabilir (Gedikoglu ve
Biilbiil, 2009: 125). Standart, bir otorite, gelenek ya da ortak anlayis tarafindan belirlenmis
ve izlenmesi gereken bir model ya da 6rnek olarak tanimlanabilir. Ote yandan, yine

standart belirli bir amacin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli ve yeterli nitelik diizeyi olarak



da tanimlanabilir. “Standart asgari yeterlilikleri icerir” 6nermesi dikkate alindiginda egitim
yonetiminde bilgi beceri, tutum ve davraniglar i¢in standart belirlemenin gerekliligini
ortadan kaldirmaz. Ote yandan, kisiye kazandirilan bilgi ve becerilerin, tutuma ve
davranisa doniistiiglinii 6lgmek olduk¢a giictiir. Bununla birlikte, diinyada ve iilkemizde
egitim ile birlikte egitim yonetimi alaninda egitim ve okul yoneticileri i¢in bilgi, beceri,
tutum ve davramis standartlar1 konulmasi ve gelistirilmesi goriisii giderek yayginlik
kazanmaktadir. Ozellikle gelismis iilkelerde egitim yoneticilerinin yetistirilmesi, segimi ve

goreve atanmalarina temel olacak bazi mesleki standartlar gelistirilmistir (Glingor, 2001).

Insan davranislarim standartlastirmak zor olsa da calisma hayatinda ise yonelik
davranislar1 standartlagtirmak miimkiindiir. Standardizasyon da; belli bir ¢alismaya iliskin
kurallar koyma ve bu kurallara uyma islemidir. Bunda amac; mal ve hizmet iiretiminde en
yiiksek diizeyde verimlilik, kaliteli mal ve hizmet {iretmek i¢ ve dis miisteri memnuniyeti
saglamak, sistemin siirekli gelismesinde yol gosterici olmaktir (Gedikoglu ve Biilbiil,

2009: 125).

Standartlar ilkégretim kurumlari hizmet ve uygulamalarmin, alanlar1 ve siirecleri
itibariyle Milli Egitim Bakanlig1 politikalarina, ¢ocuk haklarina ve cocugun yiiksek
yararina uygunlugunu minimum diizeyde saglamaya, degerlendirmeye ve gelistirmeye

yonelik beklenen hedefler veya temel ol¢iitleri ifade etmektedir.

Egitim yonetiminde bir standartlagmanin olugmasi olduk¢a zor goriinmesine ragmen
son yillarda egitim yonetiminde de standartlasma cabalarina rastlanmaktadir. Bu
standartlasma c¢abalari, egitim liderinin bilgi ve anlayis, inang ve deger sistemi ve
performans konusunda temel ilkelerin ne olmas1 gerektigi konusunda yogunlagmaktadir.
Bu bilgi, inang, degerler ve performansi sekillendiren ise, standartlara esas alinan bilginin
temelleridir. Bu ise egitim yonetimi alaninda {iiretilen bilginin dogasina iligkin tartigmalar:

giindeme getirmektedir (Turan ve Sisman, 2000: 76).

ABD’de Ilkokul Miidiirleri Milli Kurulusu’nun gelistirdigi ve okul miidiirlerinin
yetistirilmesiyle ilgili standartlar olusturan hususlardan bazilar1 sunlardir (Allen, 1998: 18;

Henry, T. 2001; Akt. Ozmen, 2002);

e Okula o sekilde liderlik yapin ki 6grenci 6grenmesi ve Ogretmen yetistirilmesi
anahtar odaklar olsunlar; giinliik uygulamalar1 toplum egitim kadrosu, ana-babalar

tarafindan ortaya konan okul ve 6grenci 6grenmesiyle ilgili amaglarla iligkilendirin;



e Ogrenciler, 6gretmenler ve ¢alisanlar icgin yiiksek beklentiler olusturun, kaynaklarin

yiiksek beklentileri kargilamasini saglayin;

o Yiiksek diizeyde kaliteli Ogretmenleri kadronuza alin ve onlart Ggrenci

ogrenmesinden sorumlu tutun, son teknolojik ve 6gretimsel malzemeyi temin edin;

e Mesleki gelismeyi okulun 6grenmeyle ilgili amaglarina baglayin; 6gretmenlerin

calismasi, plan yapmasi ve birlikte diistinmesi i¢in firsatlar yaratin;

e Performansi 6lgmek igin ¢esitli veri kaynaklarindan yararlanin;

Liderlik ve karar vermeyi 6gretmenler, anne-babalar ve toplumla birlikte paylasin.

Eyaletler aras1 Okul Liderleri Lisans Konsorsiyumu (ISLLC) (Arslan ve Beytekin,
2004:7 ), egitim liderleri i¢in standartlar1 asagidaki yedi temel ilkeye dayandirmstir:

1. Standartlar, 6grenci 6grenimi merkezli olmalidir.
2. Standartlar, egitim liderinin degisen roliinli goz 6niinde bulundurmalidir.

3. Standartlar, egitim liderliginin birlikte ¢alisma aligkanliklarini gelistirme {izerine

kurulmalidir.
4. Standartlar, performans gelistirici olmalidir.
5. Standartlar, performans kriterlerini temel alarak, egitim liderini degerlendirmelidir.
6. Standartlar, birbirlerini biitiinlemeli ve birbirleriyle uyumlu olmalidir.

7. Standartlar, okul toplumundaki biitiin paydaslarin, her tiirlii okul imkanlarinda ve

okula iligskin kararlarda ortak ve esit soz hakki olmalidir.

Ingiltere, okul yoneticisinin egitimi {izerinde énemle durarak yonetici egitiminde
uzmanlik standartlari gelistirmistir. Ingiltere Projeler Koordinasyon Merkezi Baskanligi,
1997°de yaymladigit okul miidiirlerinin uzmanlig ile ilgili ulusal standartlar
olusturulmustur. Okul miidiirlerinin uzmanlik standartlari, istisareler sonucu gézden
gegcirilmis olup okullar, kanun uygulayici kuruluslar, yiiksek 6gretim kuruluglari, OFSTED
ve Galler’deki OHMCI ve diger kuruluslarin bu alanda hali hazirdaki ¢aligmalar1 temel
alinmistir. Bu standartlar bes boliimden olugsmaktadir (Cetin ve Adigiizel, 2006; 170):

1. Okul miidiirliigiiniin temel amaci,

2. Okul miidiirliigiiniin 6nemli sonuglari,
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3. Mesleki bilgi ve anlayis,
4. Beceriler ve 6zellikler,
5. Okul miidiirliigi ile ilgili temel konular.

Okul miidiirliigiiniin temel amaci: Basar1 ile gelisimi saglamak ve biitiin
ogrencilere yiiksek nitelikli 6gretim ve yiiksek basar1 standartlar1 sunmak amaciyla bir okul

i¢in profesyonel liderlik yapmak.

Okul miidiirliigiiniin 6nemli sonuglari: Okulun yiiksek basari, etkin 6gretme ve
O0grenme ile iyi iliskilere dair taahhiitlerini yansitan pozitif bir felsefe olusturabilmeleri,
ogretmenler ilgili konu hakkinda saglam bilgi ve anlayisa sahip olabilmeleri, biitiin
ogrencilerin onceki edinimlerinden beklenen seviyede veya beklenen diizeyden daha
yiiksek seviyede ilerleme kaydettirebilmeleri, velilerin ¢ocuklarinin 6grenme siirecine
katkida bulunacak sekilde okulla etkili bir sekilde isbirligi yapabilmeleri, yoneticiler yasal
yiikiimliiliiklerini yerine getirdiklerinde ve okullarin sagladiklari egitimin niteligi ve
ogrencilerin gerceklestirdigi standartlar hakkinda hesap verebilmeleri ve 6gretim

elemanlari, yurtlar ve kaynaklar etkin ve etkili bir sekilde kullanabilmeleridir.

Mesleki bilgi ve anlayis: Okul miidiirleri, sorumluluklarini yerine getirebilmek i¢in
bes temel sorumluluk kapsamina giren 6zel mesleki bilgi ile liderlik, yonetim gibi kisisel

beceri ve ozelliklere ihtiya¢ duyar.

Beceriler ve ozellikler: Su beceri ve oOzellikler okul miidiirlerinin rolleri i¢in
temeldir: Liderlik becerileri, karar alma becerileri, iletisim becerileri ve kendi kendini

yonetme becerileridir. (Cetin ve Adigiizel, 2006: 169-171).

Okul miidiirliigii ile ilgili temel konular: Okulun strateji olarak yonlendirilmesi ve
gelisimi, 6gretme ve 0grenme, Ogretim elemanlarina onciilik etme ve onlar1 yonetme,
Ogretim elemanlar1 ve kaynaklarin etkin ve etkili bir sekilde kullanilmasi ve hesap verme

sorumlulugudur.

1.6. Duygusal Standartlar

Duygusal veya goniil standartlar1 okulda ¢ocuklarin dikkatli, katilimci, tiretken ve

toplumun sorunlarina duyarli olmasina yardimci olmasidir. Bu (Karsli, 2006; 30):
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o Esitligi, farklilig, diiriistliigii, katilimcilig ve adaleti tavsiye etmeyi,

e Sorumluluk i¢inde kararlar vermeyi,

e i¢inde bulundugu sosyal ¢evrenin ve tiim toplumun katilimet bir bireyi olmayz,
e Bireysel ve bireyler arasi iletisim becerilerini gelistirmeyi,

e Ozdegerler sistemi gelistirmeyi ve benimsemeyi icerir.

The Wisconsin Youth Risk Behavior Survey and Search Institute’s(Wisconsin
Genglik Risk Davranist Anketi ve Arama Enstitiisli) tarafindan yapilan bir arastirmada;
okullarindan, ailelerinden ve ait olduklar1 toplumlardan biiyiik beklenti ve destek goéren
ogrencilerin okullarinda riskli hareketlerden uzak durdugu, kurallara uyduklari sonucu

bulunmustur.

Duygusal standartlarin kullanildiklar1 bir okulda ortaya c¢ikan bazi davranislar

sunlardir:
e Ogretmenler 6grencileri gergekten dSnemser ve cesaretlendirir.
e Ogrenciler okulda ¢ok ¢alisirlar.
e Ogrenciler yardim degerini 6grenir.
e Kendi diisiincelerini savunurlar.
e Diger insanlarin diisiincelerini saygi gosterirler.
e Gelecek i¢in umutludurlar.
e Aileleri sevgi ve destek saglar.
e Aileler iyi kurallar ve davraniglariyla 6rnek olur.
e Bircok yetiskin 6grencilere yardim i¢in hazirdir.
Arastirmaya gore basarili okullarin duygusal yapilar1 yedi maddede toplanmastir.

1. Temel degerler: Okul ve toplumun dogruluk, diiriistliik, saygi, sorumluluk gibi

vatandaglik duygularinin 6nemli olduguna inanmalarini saglar

2. Givenli okul cevresi: Giivenli, disiplinli ve kotii aligkanliklardan uzak bir

O0grenme ¢evresi olusturur.
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3. Aile ve toplum iligkileri: Toplumun tiyesi olmak ve ailenin degeri okulda verilir

ve okul tlim 6grencileri toplum yasamina katkida bulunmaya yardim ve tesvik eder.

4. Sosyal konular: Okul biitiin 6grencilerin toplumdan en iyi sekilde etkilenmesi

ve toplumu da iyi bir sekilde etkilemeleri i¢in firsatlar olusturur.
5. Olumlu iligskiler: Okulda biitiin Ogrencilerin ve personelin 6nemli oldugu
degerini hissettirir.

6. Ogrenci 6grenmesine odaklanma: Siniflar etkilesimli ve ilgi ¢ekici hale getirir.
Biitiin 6grencilerin  sinifta 6grenmelerini saglamak i¢in c¢esitli firsatlar ve

programlar gelistirir.

7. Yiksek beklenti: Biitiin 6grenciler ve yetiskinlerin en iyisini yapmasini bekler

ve iyi birer vatandas olmalar1 i¢in olumlu bir 6rnek model olur.

Bu tiir bir standartlar dizisi olusturmak yoluyla etkililigi saglamak isteyen bir okul

miidiri asagidaki fikirlere sahip olmali ve bu fikirleri tiim okul ¢evresine yaymalidir:

e Aileler, okulun da destegiyle, Ogrencilerin saglikli, bakimli ve {iretken

vatandaglar olarak yetismesine yardimci olur.

e Okullar, genglerin bireysel olarak degerli oldugunu hissettirecek ya da
birliktelik duygusunu hissetmede kendilerine yardimci olabilecek c¢ok sayida

yetiskinin bulundugu yerlerdir.

e Personelin ve dgrencilerin yiiksek beklentileri, pozitif ve gilivenli okul ortami

beklentilerini de icerir.

e Okullar, c¢ocuklarin ogrenebilecekleri, bireysel, toplumsal ve kiiltiirel
kimliklerini gelistirebilecekleri, iyi bir vatandas olma hiiviyeti kazanacaklari

yerlerdir.
Etkili okul miidiirleri, okullarin1 duygusal standartlar agiyla donatmada:

e Opgrencilere ogrenmelerinde ve diiriistliik, onur, cesaret gibi degerler

gelistirmelerinde yardimci olur.

e Tek tiplesmenin, baski, siddet ve nefretin olmadigi, diiriistlik ve adaletin

hiikiim stirdiigii pozitif bir okul iklimi yaratir.

e Aile ve toplumsal ¢evrenin 6grenme ortamina katilimini 6nemser.
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e Gengleri ve yetigkinleri yeteneklerini, toplumsal konulara pozitif katkida

bulunmanin demokratik bir vatandagligin geregi oldugu hususunda yiireklendirir.

e Opgrencilerin kendi iglerinde ve yetiskinlerle saglikli ve pozitif iliskiler

kurabilme yeteneklerinin gelistirilmesine katki yapar.

e Biitlin 6grencileri okuldaki egitim 6gretim siirecine katan degisik ¢ok kiiltiirlii

miifredat programlarini igerir.

e Ogrenciler ve personelin smif ortaminda ve halka yonelik, okul destekli
etkinlikler ile ilgili davranmislar1 konusunda yiiksek beklentiler olusturur (Karsl,

2006; 31).

Cocuklarimizin sadece biligsel degil duygusal olarak da donatilmalar1 amaciyla
okullarda duygusal standartlar veya goniil standartlar1 kullanilmalidir. Duygusal

standartlarin temel 6gelerini asagidaki gibi siralayabiliriz:

1. Oz farkindalik: Kisinin kendi i¢ diinyasini tamimasi, tercihlerini yapabilmesi,
sahip oldugu kaynaklarin ve giiciin farkinda olmasi anlamina gelmektedir (Giirbiiz
ve Yiiksel, 2008: 177). Benzerlikleri, farkliliklari, umutlari, tercihleri, kiiltiirel
mirasi, dogal yetenekleri, eksiklikleri ve bireyi birey yapan diger essizlikleri bilmek,
i¢gsel ve digsal durumlardan ve siireclerden haberdar olmak (Schilling,2009: 22).
Ozbilince sahip olan bireyler, yetenekleri konusunda kendinden emin olan yani
kendine giivenen ve duygularinin farkinda olup, bunlarin digerleri {izerindeki
etkisini bilen kisilerdir. Kendi deger ve amaglariin farkindadirlar, nerede ve nigin

bulunduklarmin bilincindedirler (Dogan ve Demiral, 2007: 215).

2. Duygulan Yonetmek: Kisinin duygularim1 kontrol ederek diiriist ve tutarh
davranmasi ve degisimlere karsi kendi kendini ayarlayabilmesidir (Erdogdu, 2008:
65). Schilling’e(2009) gore ise; duygular icin sozciik dagarcigi olusturmak,
diisiinceler, duygular ve davraniglar arasindaki iliskiyi bilmek, kesin olarak baska
insanlardaki duygu ipuclarin1 anlamak, ayirt etmek ve yanit vermek, duygularin
arka planin1 anlamak ve duygular1 yapici bir sekilde kontrol etmeyi ve ifade etmeyi

Ogrenmektir.

3. Karar Verme Becerileri: Segenekler arasindan gergekci ve yaratict bir sekilde
secim yapma, kendini etkileyen kararlara katilma, iki veya daha fazla seg¢enek

arasindan se¢im yaptig1 durumlari tanimlamaktir.
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4. Giivenilirlik: Dogruluk, diriistliik ve etik degerlere bagli olmaktir. Ahlakli,
diiriist ve tutarlt olmaktir. Dogruluk ve diirtistliik standartlarini korumaktir (Titrek,

Bayrake1 ve Zafer, 2009: 57).

5. Yenilik¢ilik: Gelismeye zorlamak, basariya yonelmek ve tesvik edici olma.
Kiginin yeni bilgi, yaklasim ve fikirlere karsi acik ve rahat olmasidir (Titrek,

Bayrake1 ve Zafer, 2009: 57).

6. Stresle Basa Cikma: Stresin ne oldugunu, nereden kaynaklandigini ve giinliik
yasami nasil etkiledigini anlamak (Schillig,2009: 22). Bireyin stresi yonlendirme ve
etkilerini en aza indirgeme becerileri, strese karsi tolerans ve diirtii kontroliidiir

(Karahan ve Ozcelik, 2006: 304).

7. Benlik Kavrami: Saglikli ve belirgin bir kimlik kazanma, baskalarindan kendine
yonelen saygiyr fark edebilme, kendini ve bagkalarini saglikli bir bigimde kabul
edebilmektir.

8. Kisisel Sorumluluk: Davraniglarini test etmek, analiz etmek ve nedenlerini

bilmek, ne zaman ve nasil hayir denecegini 6grenmektir.

9. Empatik Beceri: Bagkalarinin fikir ve duygularini anlamaya ¢alisma, tavirlarini
onlarin ruhsal durumlarina gore ayarlama becerisidir (Erdogdu, 2008: 65). Baska
insanlarin olaylar ve sorunlar karsisinda hissettikleri duygu, diisiince ve algilama
bicimlerini anlamak, onlarin bakis agilarindan olaylar1 ve sorunlari gorebilmek
(Schilling,2009: 23). Kisileri olduklar1 gibi kabullenmek, duygu, davranig ve

diisiincelerine saygi gostermektir.

10. Iletisim Becerileri: Etkili iletisim becerilerini 6grenmek ve kullanmak. Kisi
kendini agik ve net ifade eder, baskalarini da dikkatli dinleme ve ne sdylediklerini

tam ve dogru olarak anlayabilmelerini saglar.

11. Grupla Calisma ve Isbirligi: Grup i¢i yasantilarda kendini yansitma, kendini

ortaya koyma baskalarinin sergiledigi davraniglari ve rolleri fark etme.

12. Catisma Cozme: Kisileraras: iligkilerde ¢atismanin normal oldugunu ve

potansiyel olarak verimli olabilecegini anlamak.

13. Kendini Motive Etme: Kiginin tiim engellere, basarisizliklara karsin basariya

odaklanabilme ve hedefine ulagmak iizere degisimi kabullenebilme becerisini ifade
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etmektedir (Ozdemir ve Ozdemir: 395). insanin kendini motive edebilmesi, daima
basarma istegine ve heyecanina sahip olmasi demektir. Bu yetenek ozellikle
zorluklarin ¢ikmasinda veya islerin istenilenin diginda gelismesi durumlarinda ¢ok

faydali olur (Dogan ve Demiral, 2007: 216).

14. Sosyal Beceriler: Kisinin baskalarinin destegine ihtiyag¢ duymadan kendi
problemleriyle bas edebilme, kendi duygularinin isbirligi kurmasina engel olmasini
engelleyebilme ve gerekli davranislarla catismay1 yonetebilme becerisine sahip
olmasini ifade etmektedir (Ozdemir ve Ozdemir: 395). Insanlarm baskalariyla iliski
kurabilmesi ve bu iligkilerin uzun siire gegerliligini koruyabilmesi becerilerini
kapsar. Insanlar aras1 iyi iliskilerin yani sira bir takim olusturabilme, takim ruhunu

saglayabilme ve bu takimi yonetme becerisini gosterme de bu yetkinlik ile olur.

Bu standartla ilgili olarak yetistirilmesi gereken bir egitim yoneticisinin bilgi

temelleri asagidaki konularda yogunlagmalidir.

e (Cogulcu bir toplumda 6grenmenin amaglari, stratejik planlamanin ilkeleri,
sistem teorisi, bilgi kaynaklari-veri toplama ve veri analizi stratejileri, etkili iletisim

ve uyusmazliklarin yonetimi, uzlasmay1 saglama.

e Ogrenci gelisimi, uygulamali 6grenme teorileri, uygulamali motivasyon
teorileri, program olusturma-iyilestirme-degerlendirme-gelistirme, etkili 6gretim
yontemleri, Olgme-degerlendirme stratejileri, toplumsal farkliliklar ve egitim
programi, yetiskin egitimi ve mesleki gelisim modelleri, bireysel ve orgiitsel
degisme siiregleri, teknolojinin 6grenme ve Ogrenci gelisimindeki rolii ve okul

kaltirleri.

e Orgiitsel teoriler-modeller ve &rgiit gelistirme, okul ve bolgesel diizeyde
prosediirler, okul gilivenligi, insan kaynaklarinin yonetimi, egitim maliyesi, okul
binalarinin kullanimi, okul ve egitimle ilgili yasal diizenlemeler, yonetimde

teknoloji kullanima.

e Okulu etkileyen global degigsmeler ve dinamikleri, toplumun kaynaklari, halkla
iligkiler ve pazarlama stratejileri, basarili okul-aile-is yasami-toplum-hiikiimet

yuksek 0gretim iliskileri.

e Modern toplumda egitimin amaci ve egitim liderinin rolii, farkli etik/ahlaki

anlayislar, okul yasaminda degerler, mesleki ahlaki ilkeler, felsefe ve egitim tarihi.
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e Katilimer demokrasinin ilkeleri, demokrasinin giliglenmesinde ve iiretken bir
toplum olusturmada okullarinin rolii ve 6nemi, egitim ve okulla ilgili hukuksal
temeller, okulu etkileyen sosyal, ekonomik, kiiltiirel, politik sistemler, basarili
degisim ve uyusmazlik/catisma ¢6ziim modelleri, 6grenmeyi ve dgretimi etkileyen
global degismeler, demokratik toplumda farkliligin ve esitligin 6nemi (Turan ve

Sisman, 2000: 79-80).

Bu tiir standartlar dizisi olusturmak yoluyla etkililigi saglamak isteyen bir okul miidiirti

asagidaki fikirlere sahip olmalidir:

e Biitiin Ogrencilerin basarist i¢in, okul toplumu tarafindan paylasilan,
desteklenen bir 6grenme vizyonuna sahip olup bu vizyonu diizenlemek, gelistirmek

ve uygulamak,

e Biitiin 6grencilerin basarisi i¢in, 6grenmeye ve profesyonel gelismeye dogru
gotlirecek bir okul kiiltiirli ve o6gretim programini savunmak, gelistirmek ve

siirdiirmek,

e Etkili bir 6grenme ¢evresi ve ortamini olusturmak, stirdiirmek i¢in okulun sahip

oldugu tiim kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanmak,

e Biitiin 6grencilerin basarisi icin aile ve toplumla igbirligi yapabilmek, farkli
toplumsal istemleri karsilayabilmek ve toplumun kaynaklarm1 okula

yonlendirebilmek,
e Biitiin 6grencilerin basarisi i¢in tutarli, adil bir ahlak yoneticisi olabilmek,

e Biitiin 6grencilerin basarisi i¢in, genel politik, sosyal, ekonomik, yasal, kiiltiirel

baglami anlayarak ve bunlara cevap verebilmek,

e Her cocugun egitilebilirligine inanmak, yiliksek diizeyde Ogrenme icin okul
vizyonuna sahip olma, siirekli gelistirilen bir okul anlayisi, katilimciliga inanmak,
cocuklarin basarili birer yetiskin olabilmeleri i¢in gerekli beceri ve degerleri
kazandigindan emin olmak, kendi deger, inan¢ ve uygulamalarinmi siirekli gézden
gecirmek, bireysel, oOrglitsel basar1 ve performansi artirmak igin yapilmasi

gerekenlerin farkinda olmak,

o Kararlarin 0grenmeyi ve Ogretimi giliglendirmek i¢in alinmasi gerektigine

inanmak, okullar1 gii¢lendirmek i¢in risk almak, insanlara ve onlarin yargilarina



17

giivenmek, sorumlulugu kabullenmek, yiiksek standartlar, performans ve
beklentilere sahip olmak, okulla iligkili olanlar1 yonetim siirecine katmanin
geregine inanmak, etkili bir okul yasami i¢in diizenli/glivenli bir ¢evrenin dnemine

inanmak,

e Okulun genis toplumun bir pargasi olarak is gormesi gerektigine, ailelerle
isbirligi ve iletisimin geregine, ailelerin ve okulla iliskili olanlarin karar siire¢lerine
katilmas1 gerektigine, ailelerin, ¢ocuklarinin zihinsel donanimi igin en iyisini
isteyeceklerine, aile ve toplum kaynaklarinin ¢ocuklarin egitimi i¢in olduguna ve
halki bilgilendirmenin geregine inanmak., ayrica farklili§1 bir zenginlik olarak

gormek ve ailelerin ¢ocugun egitiminde s6z sahibi olduklarini bilmek,

e Toplumun genel ideallerine inanmak, her 6grencinin nitelikli ve &6zgiir bir

egitim hakki oldugunu bilmek, karar alma stirecinde etik ilkelere uymak,

e Sosyal hareketlilik ve esitlik i¢in egitim anlayisin1 benimsemek, farkli kiiltiir
deger ve fikirlere saygi duymak, egitimi daha iyiye gotiirmek i¢in diger kurum ve
karar vericilerle siirekli diyalog i¢cinde olmak, kanunlar siirekli 6grencilerin hakkini

korumak i¢in kullanmak (Turan ve Sigsman, 2000: 80—81),

e Okul iiyeleri, aileler ve toplumu olusturan tiim tiyelerin ortaklasa paylastiklar
bir okul misyonu ve vizyonu olusturmak, bunu her tiirli egitsel etkinliklere
yansitma, biitiin kaynaklar1 bu vizyon ve misyonu ger¢eklestirmek i¢in kullanmak,
bunun icin gerekli isbirligini saglamak, bunu engelleyen sorunlar ortaya koymak,

tanimlamak, ¢6ziim bi¢imlerini uygulamak ve degerlendirmek,

e Biitiin insanlara adil davranmak ve saygi gostermek, mesleki gelismeyi
O0grenme merkezli kilmak ve bunu okulun vizyon ve amaciyla birlestirmek,
calisanlara ve iiretenlere deger vermek ve Odiillendirmek, 6grenme ve Ogretimi
giiclendirmek icin teknolojiyi kullanmak, 6grencilerin ihtiyaglarina cevap verecek

cesitli etkinlikler diizenlemek,

e Yonetim kararlarinda 6grenme, Ogretim ve Ogrenci gelisimini siirekli goz
oniinde bulundurmak, prosediirleri 6grenmeyi giiclendirmek i¢in kullanmak,
zamani etkin sekilde kullanmak, etkili problem ¢6zme ve uyusmazligi yonetme

yontemlerini kullanmak, etkili iletisim becerilerine sahip olmak, insani ve mali
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kaynaklar1 okul amaglarim1 gergeklestirmek i¢in etkin sekilde kullanmak, temiz,

diizenli, giivenli bir okul ¢evresi yaratmak,

e Toplumun i¢inde olmak ve grup etkinliklerine aktif sekilde katilmak, toplum
liderleriyle siirekli iletisimde olmak, basinla etkili bir iletisim i¢inde olmak, farkli ig

ve hizmet Orgiitleriyle iligki kurmak,

e Farkli toplum liderleriyle siirekli diyalog halinde olmak, Ogrencilerin ve
ailelerin davraniglarin1 etkileyen ¢evreyi tanimak, okul yonetimi ile ilgili

sorumluluklart kabullenmek (Turan ve Sisman, 2000: 81-82),

e Okul yoneticileri, sitirekli olarak yonetme ve liderlik etme yollarin1 gelistirmek
i¢in, 6grenmeye hevesli ve agik olmak. Ortak bir amag ve egitim vizyonu olugmasi
icin birlikte ¢alisma arzusu i¢inde olmali ve paydaslar araciligi ile uygulamalari

gerceklestirmek (Arslan ve Beytekin, 2004: 5),

e (Coklu yaklasim ve ¢oziimlere agik olarak karar alma siirecini yukaridan asagiya
degil de, katilimer bir sekilde uygulamak. Ogrencileri etkin bir sekilde derslere
katmak i¢in Ogretmenlerini ikna etmeli ve bu sayede kendi Ogrenimlerini

yiiriitmeleri ve sorumluluk duymalari i¢in firsat saglamak,

e Smifuygulamalarinda bilgiyi farkli iceriklerde kullanma ve uygulama olanagin
arttirtlmasin1  saglamak i¢in Ogretmenleri yonlendirmek. Okul icindeki tiim
calismalari, rekabet ve bagimsiz ¢alismaya dayanmaktan c¢ok isbirligi i¢inde ¢alisan,

O0grenme gruplarina dayandirmak,

e Egitimsel ve insani yoni oldukca giiclii olma, yaptig1 isin hareket noktasi
O0grenme, 6gretme ve okulun iyilestirilmesi olmasinin yaninda bulunduklar1 ortamin

moral kaynagi, 6grenci, 6gretmen ve velilerin danigmanligini da yapmak,

e Insanlarla giiclii iliskiler kurarak, onlara deger veren bireyler olmanin yan1 sira,

egitim toplulugunun dogal ve diger ¢alisanlart ile esit olan bir iiyesi olmak,

e Ogrencinin 6grenmesini ve dgretmenin mesleki gelisimini amaglayan bir okul
kiltliri, iklimi ve egitim programi gelistirmek. Okullarda 6grenci ve 6gretmenler
icin yliksek diizeyde 6grenme ortami olusturmak i¢in okul miidiiriiniin kapsamli
degisiklikleri géze almasi ve ilgili tiim taraflar1 bu degisikliklerin gerekliligine

inandirip, bu siirece katmak. Giivenli, yeterli, etkili bir 6grenme ortami yaratmak
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icin okul toplumunun biitiin kaynaklarin1 etkin kullanarak, 6grencilerin tiimiiniin

basarisini desteklemek,

e Ailelerle, toplumun iiyeleriyle, toplumun farkl ilgi, istek ve ihtiya¢larin1 goz
oniinde bulundurarak, isbirligi i¢cine girmek ve bu sayede tiim Ogrencilerin

basarisini desteklemek,

e Biitiin 6grencilerin basarisin1 desteklemek icin diiriist, adil ve ahlaki davranig
sergileyerek, yonetimine yansitmak. Ayni zamanda gerektiginde bireysel kararlar
alirken hem giivenilir, hem de destekleyici olarak ve bunu yaparken gerektiginde

risk alabilmek,

e Biitlin O6grencilerin basarisin1 saglamak i¢in, daha genis politik, sosyal,
ekonomik, yasal ve Kkiiltiirel ¢er¢eveyi anlayabilen, bu baglamda etkili olan ve
bunlara cevap verebilen bir egitim lideridir. Okul i¢inde ve disinda da adaletli,

ahlaki, diiriist ve giivenilir yonetim anlayiginin gostergesidir.

e Ogrenci bagarisim arttirmak icin okulda olumlu bir 6grenme-6gretme ortami
olusturmali, 6grenci basarisini 6n plana ¢ikarmali, 6gretim planlarinda biitiinliik
saglamali, 6grenmeyi engelleyen disiplinsizlikleri yok etmelidir (Aksoy ve Isik,

2008: 238).

e Egitimcilerin 6grencilerde yiiksek beklentiler olusturmasi gerekir. Okul iklimini
olumlu yonde ve akademik malzemelerle birlikte kullanarak ogrencilerde yiiksek
beklentiler olusturur. Ogrenciler beklentilerini olusturmak icin gosterdikleri

cabalarindan dolayi ddiillendirilir.

e Okuldaki her cocuk dnemsenmelidir ve bu ¢ocuklara ifade edilmelidir. Her yil
tekrarlanan aktiviteler yapilabilir, torenler yapilarak basarili 6grenciler kutlanabilir,
onemli giinler, bayramlar hep birlikte kutlanabilir, bunlarin diginda bir araya
gelinebilecek kermes, dinletileri, giin, eglence gibi aktiviteler yapilabilir (Beare,

Caldwell ve Millikan, 1994: 112).

e Degisimi planlama ve uygulama asamasinda okul orgiitiiniin tim boyutlarim
g6z Oniinde bulundurmak i¢in “sistemler yaklasimini” kullanmasi, degisimin
basarisi i¢in ¢ok 6nemlidir. Ciinkii sistemin herhangi bir parcasindaki degisim diger

parcalar da etkiler (Helvaci, 2005: 258).
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o Ders-dis1 faaliyetlerin istenen sonuglar1 verebilmesi ic¢in, bu faaliyetler
vasitasiyla erisilmek istenen hedefler, okul idarecileri ile vazifelileri tarafindan
acikca bir sekilde goriilmeli ve hedeflere gotiirecek tedbirler alinmalidir. Ders-dist
faaliyetleri, diger okul faaliyetlerinin hedeflerinin ayni olmalidir, biitiin bu
faaliyetler, vasitasiz veya vasitali bir sekilde sosyallesmeye hizmet eder (Reeder,

1964: 138).

e Cocugumuzun higbir basarisin1 kiigiimsememeliyiz, aksine her basarisini
onurlandirmamiz onu diger basarilar1 i¢inde cesaretlendirecektir. Duygusal zekaya
sahip cocuk zaten yeteneklerinin farkina varacak ve ilgilerini ayirt edebilecek

dolayistyla daha saglikli yonelimlere sahip olacaktir (Kocayoriik, 2004: 4).

1.7.Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, ilkogretim okullar1 yoneticilerinin kurumlarinda duygusal
standartlar1 olusturma ¢abalarini, karsilastiklart sorunlar1 belirlemek ve standartlarin

olusturulmasini kolaylastiracak ilkeler belirlemektir.
Bu amac1 gergeklestirmek i¢in agsagidaki sorulara yanit aranmustir:
1. Tlkogretim okullarindaki var olan duygusal standartlar nelerdir?

2. Okul yoneticilerinin okullarinda duygusal standartlar1 olusturma diizeyleri

nedir?

3. Duygusal standartlar1 olustururken okul yoneticilerinin karsilagtiklar1 sorunlar

nelerdir?
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1.8.Arastirmanin Onemi

Ulkemizin énce Avrupa Birligi, sonra da diinya standartlariyla biitiinlesebilmesi
ancak, ulusal ve evrensel degerleri rehber ve amag¢ edinmis bir egitim sistemi ile
miimkiindiir. EZitim sisteminin ad1 gegen misyonu yerine getirebilmesi, diger bir¢ok faktor
yaninda onemli 6l¢iide iyi yonetilmesine baghdir. Egitimde yonetim, yapilan reform ve
degisimleri bosa ¢ikarma veya basariya ulagtirmada anahtar konumundadir. Diinyada
bilginin en 6nemli gii¢ kaynagi olarak deger kazanmasi, karar ve yonetim siireclerinin
demokratik ve katilimci bir anlayisla diizenlenmesi, egitim yonetiminde de degisim
sonucunu dogurmustur. Artik geleneksel ve kapali yonetim yaklagimlari ile giinlimiizdeki
egitim kurumlarin1 yonetmek imkani kalmamistir. Egitim sistemindeki siirekli degisim ve
gelisme, egitim yoneticisinin de yeniden tanimlanip ele alimmmasmi zorunlu kilmistir.
Gilinlimiizde egitim yoneticisi “liyakatli, basarili, demokratik, yaratici, katilimci, verimli,

etkin, hosgoriilii, saygil, bilgili ve orgiitii ile birlikte 6grenen” kisidir (MEB, 2001: 248).

Egitimin onemi ve geregi giin gectikce daha da ¢ok artmaktadir. Bilgi toplumu
olmanin ilk sart1 egitimli insan sayisinin artmasina baglidir. Problemleri ¢ozmek i¢in yollar
arayan, yaratici, hedeflerini gerceklestirmede bencil olmayan, adil, insan iliskilerinde
demokratik ve 6zerk, sosyal ve kiiltiirel konularda esnek, biitlinleyici 6zellikleri agir basan,
meslek kiiltiirii olugsmus insan1 yetistirmek ancak egitimin énemine ve geregine inanmis

toplumlarda miimkiin olabilmektedir (Aktepe, 2005: 16).

Bilgi ¢aginin siirekli degisen ve gelisen kosullarina ayak uydurmak her meslek grubu
icin dnemliyken yoneticiler i¢in bir zorunluluk olmustur. 21. yilizyilda egitim kurumlari,
yoneticiler yeni taleplerle karsilasacagindan egitimli insan tanimi, 6grenme ve 6gretme

bicimleri, 6grenilen ve ogretilen degisecek, gelisecektir (Cetin ve Adigiizel, 2006: 168).

Artik mevzuat bekgiligi ve rutin isler donemi geride kalmistir. 2000°li yillarin okul
yOneticisine yeni bir soluk ve yeni bir elbise gerekmektedir. Gelecegin yonetimini tam
olarak kestiremeyiz. Ancak egitim ydnetimi uzmanlarina gore, yeni okullarin oldukca
esnek bir yapisi olacaktir. Okul yoneticisinin geleneksel yonetim anlayisiyla bu yeni
degisime uyum saglamasi miimkiin degildir. Yeni okul, orgiitsel 6grenme kiiltiiriine dayali
yeni bir kiiltiir gerektirmektedir. Bu kiiltiirii olusturacak ve yayacak kisi, yeni okulun

yoneticisi olacaktir (Celik, 2000: 146).
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Egitimde aileden sonra gelen durak okuldur. Okul temel olarak insanlarin entelektiiel
kapasitesini gelistirdigi yerdir ve bu yerde insan zekasinin gelisim evrelerine uygun olarak
ogrencilerin diizeylerine uygun bilgilerle donatilmasi beklenir. Okullarda ¢ocuklara hedef
belirlemek, ¢esitli sorunlara degisik ¢oziimler getirmek, dogru zamanlarda dogru kararlar
verebilmek, yaratict diisiinmek gibi hayati onem tasiyan becerilerin de kazandirilmast

gereklidir.

Egitim sadece bilgi aktarma olarak algilandiginda 6gretmenlerin egitimdeki roliiniin
azaldig1 veya azalacagi goriisii dogrudur. Ancak giliniimiizdeki egitim siradan bilgi
aktarmanin ¢ok Otesinde bir anlam ifade etmektedir (Aktepe, 2005: 16). Egitimin en genel
amacimin “bireyi topluma yararli hale getirme” ilkesi oldugundan teknoloji ne kadar
ilerlerse ilerlesin, bilgisayarli egitim, modern arag-gerec¢ kullanimi ne kadar artarsa artsin;
Ogrencinin sosyallesmesi, okulda edindigi bilgiyi giinlik hayata uyarlayabilmesi ve

topluma yararli bir birey olabilmesi i¢in okulun yeri goz ardi edilemez.

Giliven, vicdan ve adalet ilkeleri ¢aglar asan ahlaki degerlerdir, duygu ve ruh
boyutuna yer vermeyen yonetimler basarili ve uzun siireli olamazlar. Yonetim bilgisinin
duygusal-ruhsal yetiler esliginde 6rgiit ve insan iligkilerinin tasarlanmasinda kullanilmast,
yonetim olgusuna “duygusal akil ve diiriistliikkle” ince ayar verilmesidir. Farabi’nin su
0zdeyisi de bu diisiinceyi destekleyici niteliktedir: “insan higbir seyin gercegini (sadece)
akilla idrak edemez. Ciinkii onun bilgisinin baslangici duygularidir. Akil araciligtyla ancak

benzerleri ve ayrilari secebilir.” (Ulusoy, 2004: 163).

“Neden bazi insanlar okulda, akademik ortamda basarisiz olurlarken hayatta basarili
olabilmektedir?” Bu soru insanlar1 basar1 konusunu yeniden gozden gegirmesine ve basariy1

olusturan farkl nitelikleri arastirmaya itmistir.

Duygusal zeka kisinin, kendini ve baskalarmi tanimasini, anlamasini, kendine
glivenmesini, kendini bagkasinin yerine koyabilmesini, hosgoriilii ve yenilik¢i olmasini,
beden dilini kontrol edebilmesini, baskalarinin beden diline, yiiz ifadelerine hatta ses
tonlara bile duyarli olmasini, her durumda kendini motive edebilmesini, serinkanli,
iyimser ve uyumlu biri olmasin1 saglayan becerileri icerir. Bu baglamda duygusal zeka
becerilerini etkin sekilde kullanabilen insanlarin degisime ve yeniliklere acik, kendine
giivenen, sabirli, azimli, yaratici, kararli, insanlarla iliski kurmada yetenekli insanlar

oldugu soylenebilir.
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2000’1 yillarda diinya hizli bir degisme ve gelisme siirecine girmistir. Teknolojik,
ekonomik ve sosyal gelismeler yaninda toplumlarin biinyesinde koklii yapisal degisiklikler
goriilmektedir. Ulkelerin bu degisikliklere uyum saglayabilmesi, basta egitim ve dgretim
faaliyetlerine agirlik vermesi ile miimkiin olmaktadir. Egitimin, degisim karsisinda
beklenen islevini yerine getirebilmesi, yeni toplumun beklentilerine uygun teknik ve
yontemler gelistirmis olmasiyla ilgilidir. Bu dogrultuda egitim, degisimin gercek
anahtaridir. Egitimin temel unsurlari olan okul, miidiir, 6gretmen, 6grenci ve dershanelerin

yeterlilikleri oraninda bu anahtar ig gérecektir (Arslan, 2007: 1).

Eskiden ebeveynler cocuklarini kalabalik aile ortamlarinda, biiyiiklerin gézetiminde
yetistirirken simdi c¢alisan anneler c¢ocuklarmmi genelde bir bakiciya birakip ise
gitmektedirler. Cocuklar aile terbiyesini bir yabancinin gozetiminde almakta, onlari
gorerek yetismektedirler. Aksam gec saatte yorgun bir sekilde bir araya gelen ¢ekirdek aile
tiyeleri ancak giinliik islerin telasi altinda birbirlerini gérmektedir. Bu durum ¢ocuklarin
yetismesini olumsuz yonde etkilemekte, ¢evrelerinde 6rnek sahsiyetler bulamamaktadirlar.

Cocuklar bir telasin i¢inde biiylimekte, hayati kosturarak yasamaktadir.

Okula basladiklarinda eksik aldiklar1 terbiyenin, okulda egitim boyutuyla
tamamlanmas1 gerekmektedir. En az 30 kisilik siniflarda her biri farkli bir aileden farkli bir
ya da birka¢ sorunla gelen cocuklar 6gretmenin yetistirmeye calistigi 6gretim programi
alinda  dogru davranislart  6grenmeye calismaktadir.  Ogrenciler, ailelerinden,
Ogretmenlerinden veya okul yonetiminden zamaninda dogru davraniglar konusunda
rehberlik alamadiklarinda endise, kararsizlik ve davranis bozukluklar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Ayrica bu bozukluklar, akademik basarilarini ve yasam uyumlarin1 da etkilemektedir

( Chen, Lin, Chen ve Tu, 2007: 7).

Ayrica teknolojik ilerlemelerin arttigi, bilginin parmaklarin ucunda oldugu bir
donemde insanlar, duygularin1 kontrol edememekte, su¢ oranlari her gegen giin artmakta,

suc isleme yas1 gittik¢ce diismektedir.

Diinya ekonomisinde teknolojik alanda yasanan degisimler sonucunda ulasilan
sosyo-ekonomik geligsme, bilgi toplumunda bilgi faktorii ve bilgi teknolojilerini 6n plana
cikarmaktadir. Bilgi ve bilgi teknolojilerinin iiretilmesi ve kullaniminda ise nitelikli insan
giiciine gereksinim giderek artmaktadir. Fiziksel ve diisiinsel anlamda emek ve girisimci
diisiince sahibi olan insan kaynagi ilkel toplumdan, tarim sanayi ve bilgi toplumuna

gecerken {iretim siirecinde 6nemli roller iistlenmistir. Insan faktdrii ilkel ve tarim
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toplumundaki iiretim silirecinde fiziksel emek, sanayi toplumunda, fiziksel ve diisilinsel
olarak istihdam edilirken, bilgi toplumunda diisiinsel emek nitelikli insan sermayesi olarak
tiretime katki vermektedir. Nitelikli insan sermayesinin olusumunda en énemli yatirim ise
egitim yatirimidir. Egitim sosyo-ekonomik gelisme siirecinde uzun dénemde kisisel gelir
ve ulusal geliri artiran bir yatirim unsuru olmakla birlikte sadece ekonomik degil sosyal,
kiiltiirel ve siyasal alanda gelismeyi saglayan dnemli bir insan sermayesi unsuru olmaktadir

(Turanl, 2007: 1).

Ik egitim dogumla birlikte ailede baslar. Dogal olarak her anne-baba ya da bu gérevi
tistlenen kisi kendisi i¢in en dogru olan1 uygulayarak diinyaya yeni gelmis olan bu yeni
bireyi topluma kazandirmaya calisir. Ancak insanlar farkli farklidir ve herkesin kendi adina
yasadig1 hayat senaryosu degisik gelisir. Hayat akarken yetiskinlerin yasadigi giindelik
sorunlar istemeden de olsa ¢ocuklara yansir ve bu olumsuzluklar onlarin yeni olugsmakta
olan kisiliklerini degisik boyutlarda etkileyebilir. Bu bakimdan c¢ocuga ailede verilen
egitimin kalitesi biiylik 6nem tasir. Egitimde aileden sonra okul gelir. Okul temel olarak
insanlarin entelektiiel kapasitesini gelistirdigi yerdir ve bu yerde insan zekasinin gelisim
evrelerine uygun olarak &grencilerin diizeylerine uygun bilgilerle donatilmasi beklenir.
Gerek ilkdgretim okullarinda, gerekse liselerde dncelikle hedeflenen budur. Her ¢cocuk bu
okullardan ayni1 basariyla mezun olamaz. Mezun olan 6grencilerin her biri hayatta ayni
basariy1 gosteremez ve mutlu olamaz. Bu bakimdan okulda verilen egitimin sadece bilgi
yiiklemeye dayali olmasi yeterli degildir. Okullarin ¢ocuklara hedef belirlemek, cesitli
sorunlara degisik ¢oziimler getirmek, dogru zamanlarda dogru kararlar verebilmek, yaratici

diisiinmek gibi hayati 6nem tasiyan becerileri de kazandirabilmesi gereklidir.

Okullar, okul oOncesi egitimden itibaren ¢ocuklara en planli egitim ve Ogretim
faaliyetlerinin uygulandigi kurumlardir. Okullar ¢ocuklarin ilgi alanlarini belirleyerek
meslek secimine kadar uzanan siiregte temel bilgileri vermenin yani sira onlarin sahip
olduklar1 yeteneklerini kesfedip, destekleyici ve gelistirici bir egitim-6gretim programi da
uygulamak ile yilikiimlidiir. Cilinkii ¢ocuklar o6rgiin egitime katilmalarindan itibaren
zamanlarmin biiyiik bir boliimiinii okul ortaminda gecirmektedirler. Bunun sonucu olarak
okul, cocuklarin bilissel, duyussal, psikomotor ve sosyal gelisimlerini tamamlamalari

konusunda ¢ok 6nemli etkilere sahiptir.

Okullarimizda daha ¢ok ortiik program icerisinde dgretilen degerler ve karaktere etki

eden temel bilesenlerin, Ogrencilerimize kazandirilmas: konusunda ne kadar etkili
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oldugumuz ile ilgili daha ¢ok arastirma ve bunlarin sonuglarindan hareketle gelistirme
caligmalar1 yapilmalidir. Ciinkii ¢ocuklarin kisilik gelisimlerinin sekillendigi bu donemde
yapilan hatalar gelecekte gok biiyiik hatalara ve kayiplara neden olmaktadir. Ozellikle
okullarda artan siddet olaylarinin en 6nemli nedenlerinden biri de cocuklarin kisilik
gelisimlerinin  saglikli  bir gsekilde gelistirebilecekleri ortamlar yaratamamamizdir.
Ogretmenlerin, okul yonetiminin, ailelerin ve de okul personelinin ¢ocuklarin gelisimlerine
isbirligi icerisinde en etkili katkiyr yapmalar1 gerekmektedir. Yapilan arastirmalar da sug
islenmesini engellemek i¢in ¢gocugun saglikli sosyallesmesinin saglanmasi onerilmektedir.
Odiil ve ceza uygulamalar1 c¢ocuklarin sugluluk duygusunu hatali 6grenmesine sebep
olmaktadir. Bu nedenle bu uygulamalar1 yapan kisiler son derece dikkatli olmalidirlar. Bu
arastirma sonucunun yoOneticilere ¢ocuklarin gelisimlerinde duygusal standartlar

olusturmalar1 konusunda yol gosterecegi diistintilmektedir.

2 Eyliil 1990 tarihinde yiiriirliige giren ve Tiirkiye’nin de imzaladig1 Cocuk Haklarina
Dair Sozlesmesi 29. maddesinde belirtildigi gibi; “Cocuk egitiminde ¢cocugun kisiliginin
zihinsel ve bedensel yeteneklerinin miimkiin oldugunca gelistirilmesi; insan haklarina ve
temel Ozgiirliklere, Birlesmis Milletler Antlagmasinda benimsenen ilkelere saygisinin
gelistirilmesi; ¢ocugun ana-babasina, kiiltiirel kimligine, dil ve degerlerine, ¢ocugun
yasadig1 veya geldigi mense iilkenin ulusal degerlerine ve kendisininkinden farkl
uygarliklara saygisinin gelistirilmesi; ¢ocugun, anlayis, baris, hosgorii, cinsler arasi esitlik
ve ister etnik, ister ulusal, ister dini gruplardan, isterse yerli halktan olsun, tiim insanlar
arasinda dostluk ruhuyla, 6zgiir bir toplumda yasamanin sorumluluklarini iistlenecek
sekilde hazirlanmas1 ve dogal ¢evreye saygisinin gelistirilmesi ve 27. maddede belirtildigi
gibi her ¢cocugun bedensel, zihinsel, ruhsal, ahlaki ve toplumsal gelismesini saglayacak
yeterli bir yasam diizeyine sahip olma hakk1 vardir”

(http://www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhak/pdf01/137-160.pdf),  seklinde = c¢ocugun

egitimle ilgili haklar1 verilmistir. Bu maddede agikca ifade edildigi gibi ¢ocugun oncelikle
egitimine 6nem verilmektedir. Cocugun; saygi, hosgorii, kiiltiir ve degerlerinin bilinci,
bedensel, ruhsal ve ahlaki gelisimi O6ne c¢ikartilmistir. Bu maddelerde gbéz oOniine
alindiginda egitimin dnemi bir kez daha giindeme gelmektedir. Okullarda 6gretimden once
egitime agirlik verilmelidir. Okul yoneticilerine egitimin dneminin kavratilmasi gerekir.
Bu yiizden her okul miidiirii duygusal standartlar olusturarak egitim vermelidir. Duygusal
standartlar cocuklarin dikkatli, katilimei, tiretken ve toplumun sorunlarina duyarli olmasina

yardime1 olur. Ogrencilerin toplumsal, sosyal ve demokratik gelisimlerinde cok biiyiik


http://www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhak/pdf01/137-160.pdf
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Oneme sahip olan bu degerlerin arastirilmasi ileriye doniik arastirmalara 11k tutacak

Oonemli bulgular ortaya ¢ikaracaktir.

1.9.Sayiltilar

1.

Okul midirlerinin duygusal standartlar1 olusturmasi egitimin kalitesini
artirmaktadir.

Okul miidiirlerinin duygusal standartlar1 olusturmasi; yoneticiler, dgretmenler,
ogrenciler ve velilerin isbirligi ile ger¢eklesmektedir.

Duygusal standartlarin belirlenmesinde yar1 yapilandirilmig goriisme yonteminin
en uygun veri toplama yontemi ve hazirlanan goriisme formu gecgerli ve
giivenilirdir.

Konunun kendileri i¢in 6nemli oldugunu diisiindiiklerinden yoneticilerin goriigme

sorularina samimi cevap vermeleri i¢in gerekli 6nlemler alinmistir.

1.10. Kapsam ve Stmirhhiklar

1.

Bu calisma sadece okul yoneticilerinin okullarinda uyguladiklar1 ve
uygulanabilecek duygusal standartlar ile sinirlidir.

Aragtirmada toplanacak veriler 2009-2010 egitim-6gretim yilinda Canakkale ili
Ayvacik ilgesinde bulunan dort ilkogretim okulundaki okul miidiirleri, miidiir
yardimcilary, 6gretmenler, 6grenci meclisi temsilcileri ve okul-aile birligi
baskanlariin goriisleri ile sinirlidir.

Bu arastirma, veri toplama araglar1 agisindan; problemin ortaya konmasinda ve
goriisme sorularinin hazirlanmasinda literatlir taramasi, yonetici goriislerinin
alinmasinda kullanilacak goriisme formu ile sinirhidir.

Bu arastirma, goriismeyi yapmay1 kabul eden 6gretmenlerin goriisleri ile sinirhidir.
Goriisme formunda, isimlerin ve kimliklerin aciga ¢ikartilmamasi i¢in isim ve

okul bilgisi sorulmamustir.
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1.11. Tlgili Arastirmalar

Yapilan alanyazin taramasi sonucunda konu ile ilgili dogrudan bir arastirmaya
rastlanmamistir. Ancak yol gosterilebilecek ¢alismalar bulunmaktadir. Tiirkiye’de yapilan
calisma bulunmamaktadir. Bu yilizden sadece Uluslar arasi alanda yapilan caligmalar olarak

ele alinmustir.

1.11.1. Uluslar arasi1 Alanda Yapilan Arastirmalar

The Wisconsin Youth Risk Behavior Survey and Search Institute’s(Wisconsin
Genglik Risk Davranisi Anketi ve Arama Enstitiisii'niin) tarafindan yapilan bir arastirmada;
okullarindan, ailelerinden ve ait olduklar1 toplumlardan biiyiik beklenti ve destek goéren
ogrencilerin okullarinda riskli hareketlerden uzak durdugu, kurallara uyduklari sonucu

bulunmustur.

Aragtirmaya goOre basarili okullarin duygusal yapilart yedi maddede toplanmustir.
Bunlar: temel degerler, giivenli okul ¢evresi, aile ve toplum iliskileri: sosyal konular,

olumlu iligkiler, 6grenci 6grenmesine odaklanma ve yiiksek beklentidir.



IKiNCi BOLUM

YONTEM

Bu boéliim, aragtirma modeli, evren ve calisma grubu, verilerin toplanmasi, verilerin

analizi ve yorumlanmasi alt boliimlerinden olusmaktadir.

2.1. Arastirma Modeli

[Ikdgretim okullarinda duygusal standartlara iliskin goriisler, nitel arastirmada bir
veri toplama teknigi olan goriisme teknigi ile elde edilmistir. Goriisme, sozlii iletisim
yoluyla veri toplama teknigidir. Gorlisme, ¢cogun, yiiz yiize yapilmakta ise de, telefon ve
televizyonlu telefon gibi aninda ses ve resim ileticileriyle de olabilir (Karasar, 2006; 165).

Bu yiizden ¢alisma nitel 6zellik tasimaktadir.

2.2. Calisma Grubu

Bu ¢alismanin g¢alisma grubunu, 2009-2010 egitim-6gretim yilinda Canakkale ili
Ayvacik ilgesindeki resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan miidiir, miidiir yardimcisi,
Ogretmen, Ogrenci temsilcisi ve okul-aile birligi baskanlar1 olusturmaktadir. Caligsma
grubuna OGYE’ de gorevli 6gretmenler secilmistir. Ayvacik ilgesinden 4 okul secilmistir.

Simsek ve Yildirim (2000)’ 1n belirttigi gibi nitel arastirmalarda birincil amag, genelleme
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degildir. Yani olgular1 6nce pargalara ayirip ¢alisarak bulunan sonuclar1 evrene genelleme

amaci yoktur. Bu nedenle arastirmada 6rnekleme gidilmemistir.

Katihmeilarin Ozellikleri: Bu arastirmanim ¢alisma grubu, Canakkale ili Ayvacik
ilgesinde bulunan 4 ilkdgretim okulunda gorev yapan okul miidiirleri, miidiir yardimcilari,
OGYE’ de gorevli Ogretmenler, Ogrenci temsilcileri ve okul-aile birligi baskanlari

olusturmaktadir. Katilimcilar 5 kadin, 18 erkek olmak iizere toplam 23 kisidir.

Cinsiyet

Kadin(n) Erkek(n)
Miidiir 4 - 4
Miidiir Yardimcist 3 - 3
Ogretmen 8 2 6
Ogrenci Temsilcisi 4 2 2
Okul}—gi;i(eailrh gi 4 1 3
Toplam 23 5 18

Tablo 1. Calisma Grubunun Gorev ve Cinsiyete Gore Dagilimi.

Arastirma siirecinde calisma grubu igerisinde cinsiyet agisindan esit dagilim
saglanmas1 amaglansa da goriisme yapilacak 6gretmenlerin katilimlarmin goniilliiliik ve
goriisme yapilacak makamlarin belli olmasindan dolay:1 cinsiyete bagli esit dagilim
yapilamamigstir. Gorlismelerde her brangtan O6gretmenden gorlis alinmaya Ozen
gosterilmistir. Goniilliiliik esasina gore katilim saglandigindan segimler simif 6gretmenligi
basta olmak iizere farkli dagilm gostermektedir. Simif Ogretmenleri, Okuldncesi
Ogretmeni, Tiirkge Ogretmeni, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni ve Matematik

Ogretmeni ile goriismeler yapilmistir.

Gorligmelere gidilen okullarda, goriisme sirasinda biitlin gortismeciler ses kayit cihazi

kullanilmasina ragmen goriisme taleplerini olumlu karsilamigslardir.
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Goriismelerin gergeklestirilmesi siirecinde, orneklem grubundaki biitiin katilimcilar

goriisme taleplerini kabul ederek goriismeleri gerceklestirmiglerdir.

Gortismelerde goriismecilere kidemleri, branslar1 gibi bilgiler sorulmus ancak
degisken olarak kullanilmayacagi icin kayit altina alinmamistir. Katilimer okul
yoneticilerinin hepsi mesleklerinde 15 yili doldurmus deneyimli yoneticilerdir. Gorlisiilen

o0gretmenlerde ise hepsinin meslek hayatlarinda 10 yili doldurmus 6gretmenlerdir.

Arastirmaci tarafindan biitiin ses kayitlar1 dikkatle kontrol edilmis, bozuk kayit
olmadig1 tespit edilmistir. Goriismecilerin diger goriismecilerden etkilenmemesi, rahat
goriisme yapilabilmesi agisindan birebir gorlisme ortamlart olusturularak goriismeler

gerceklestirilmistir.

Goriismecilere gorlisme sirasinda asagidaki sorular yoneltilmistir:

1. Ilkdgretim okullarinda bulunan standartlar nelerdir?

2. Duygusal Standartlar olusturmada 6nem verilmesi gereken degerler nelerdir

ve bu degerleri gerceklestirmek i¢in neler yapilabilir?

a. Duygusal standartlar1 olusturmada esitlik degerini nasil kullanabiliriz?

b. Duygusal standartlar1 olusturmada farklilik degerini nasil kullanabiliriz?
c. Duygusal standartlar olusturmada diiriistliik degerini nasil kullanabiliriz?

d. Duygusal standartlar1  olusturmada  katilimcilik  degerini  nasil

kullanabiliriz?
e. Duygusal standartlar1 olusturmada adalet degerini nasil kullanabiliriz?

3. Duygusal Standartlar olusturmada 6grenciye sorumluluk nasil kazandirilir,
neler yapilabilir?
4.  Duygusal Standartlar olusturmada 6grenciye katilimcilik nasil kazandirilir,

neler yapilabilir?

5. Duygusal Standartlar olusturmada iletisimin 6nemi nedir, iletisim baslatmak,

siirdiirmek ve gelistirmek i¢in neler yapilabilir?
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6.  Duygusal Standartlar olusturmada nasil bir deger sistemi olusturulabilir, neler

yapilabilir?

2.3. Verilerin Toplanmasi

Calismada okulun verileri nitel arastirmalarda bir veri toplama teknigi olan yari-
yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmistir. Birgok kimse, diistindiiklerini agiklamada,
sOzlii anlatim1 yazili anlatima yegler. Bunun baslica nedenleri arasinda, yazi ile yanlis
anlamlarin daha fazla olabilecegi, ek agiklamalarda bulunma olasiliginin siirli olmast;
verilen bilgilerin, belgelenmis bir sorumlulugunun yiklenilmek istenmemesi ile

goriismenin, ¢cogun, daha rahat ve daha az zaman almasi sayilabilir (Karasar, 2000; 166).

Gorlisme sorulari, aragtirmanin amaci ve alt amaglara uygun olarak hazirlanmistir.
Hazirlanan goriisme formu ve ses-kayit cihazi kullanilarak miidiir, miidiir yardimcisi,
Ogretmen, Ogrenci temsilcisi ve okul-aile birligi baskanlarinin goriigleri alinmistir.
Gorlismeler birebir ve ses kayit cihazi ile yapildigindan her goriismeci i¢in en az 30 dakika
ve en fazla 90 dakika goriismesi siiresinin uygun olacagi hesaplanmistir. Cogu goriismeci
ile 6zellikle 6grenci temsilcileri ile goriismeler yaklagik 30-40 dakika arasinda siirmdistiir.
Miidiir ve miidiir yardimcilari ile yapilan goriismeler de ise ¢ogunlukla 90 dakikaya yakin
goriismeler yapilmistir. Goriisme siireleri ve her okuldan 6 kisi goriismeci secildigi i¢in her
okul i¢in farkli goriisme giinleri secilmistir. Goriisme yapilacak okullar yerlesim yerleri,
Ogrenci profilleri, okulun biiylikliigli ve yoneticilerinin deneyimleri arastirilarak
birbirinden farkl tipte okullar se¢ilmeye calisilmistir. Okul se¢imi yapildiktan sonra her
okul miidiirii ile gorisiiliip onay alindiktan sonra okullar ziyaret edilerek goriisme
yapilacak kisiler belirlenmistir. Belirlenen kisiler ile uygun olduklar1 giin ve saat igin
randevu almmustir. Ogretmenlerin ve Ogrencilerin derslere girdigi, miidiir ve miidiir
yardimcisinin idari gorevleri géz Oniine alindiginda goriigmeler mesai saatleri iginde
yapilmasina karar verilmis ve derslerinin az oldugu giinler 6gretmenler, ders ¢ikisinda
Ogrenci temsilcisi, miidiir ve miidiir yardimcis1 ve okul-aile birligi baskanlar1 ile
goriismeler yapilmistir. Gortismelerin farkli giinlerde yapildigi gbz oniine alindiginda her
okul icin bir hafta siire ayrilmistir ve goriismeler yaklasik olarak bir aylik bir siire

i¢erisinde tamamlanmustir.
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Goriisme Formunun Gelistirilmesi: Gorlisme formu, arastirmaci tarafindan
duygusal standartlar, goniil standartlar1 gibi kavramlarla ilgili literatiir taramasina dayali
olarak hazirlanmigtir. GoOrlisme formu hazirlandiktan sonra uzman  goriisiine
bagvurulmugtur. Gerekli diizeltme ve eklemeler yapilarak uygulama igin hazir hale

getirilmistir. Gorligme formu, 6 sorudan olugan yar1 yapilandirilmig bir goériisme formudur.

Goriismelerin Yapilmasi: Goriismeler goriisme yapilacak goriismecilerden izin
alarak uygun olduklar1 zamanlarda yapilmistir. Goriismede ses kayit cihazi kullanilmasina
ragmen goriismecilere kolaylik saglamak agisindan goriisme formu da verilmistir.
Goriisme formu, caligma grubuna alinan okullarda biitlin miidiir, miidiir yardimcisi,
O0gretmen, d6grenci temsilcisi ve okul-aile birligi bagkanlarinin istekleri alinarak goniillii bir
sekilde katilmalar1 saglanmistir. Arastirmada, kisisel bilgiler, okul bilgileri gibi veriler
degisken olarak kullanilmayacag: icin ses kayit cihazina kaydedilmemistir. Goriismelerin
yapildig1 tarihlerde gizli ¢ekimlerle ilgili haberlerin giindeme gelmesinden dolay1 bazi
goriismeciler ilk basta tedirginlik yasamiglar fakat sadece ses kaydi yapildigini ve goriintii
alinmadigin1  gordiiklerinde rahatlamuslardir.  Onceden belirlenen giinlerde okullara

gidilerek goriismeler bireysel yapilmistir.

Gortismelerin yapilmast sirasinda karsilagilan en biiyiik zorluklardan biri zaman
sorunudur. Goriismelerin birebir yapilmasi, kayit edilmesi nedeniyle bir kisi i¢in ortalama
1,5 saat zaman gerekmektedir. Gorligmecilerden her birinden bu kadar zaman ayirmalari
icin 0gretmen ve Ogrencilerin derslerinin olmadig1 giinleri ve zamanlari, yoneticilerden
toplanti, ders veya baska goriigmelerinin olmadig1 zamani, okul-aile birligi bagkanlarindan
da calisanlar i¢cin mesai dis1 bir zamanin ayarlanmasi sirasinda biiyiik sikintilar yaganmustir.
Gorlismecilerden randevu zamanlarinin alinmasi sirasinda gorligme siiresi planlanan

siireden daha uzun olmustur.

Gortismecilerin bir kisminin aragtirmaci tarafindan daha 6nce taninmasi sayesinde
goriismecilerin bir kismi ile mesai dis1 zamanlarda goriisme yapma firsat1 bulunmustur. Bu

da goriismelerde kolaylik ve goriismelerin daha rahat yapilmasinda etkili olmustur.
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2.4. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Verilerin analizi ve arastirma sonuclarinin belirlenebilmesi i¢in ilk olarak yapilan
goriismeler dinlenerek yazili dokiime gegirilmistir. Goriismeler yaziya aktarilirken
konusmalarin aynen aktarilmasia dikkat edilmistir. Arastirmanin giivenligini saglamak
icin her goriisme sonunda goriigmeciye eklemek ya da c¢ikarmak istedikleri goriisler olup

olmadig1 sorulmustur.

Gortismeler analiz edilirken her goriismeci i¢in bir kod kullanilmistir. Bu kodlar

asagidaki gibidir:
M1: Goriisme yapilan birinci okul miidiirii
M2: Gorlisme yapilan ikinei okul muidiiri
M3: Gorlisme yapilan tiglincti okul miidiirii
M4: Gorlisme yapilan dordiincti okul miidiiri
Y 1: Goriisme yapilan birinci miidiir yardimeist
Y2: Goriisme yapilan ikinci miidiir yardimeisi
Y3: Gorlisme yapilan ti¢lincii miidiir yardimcist
O1:Gorlisme yapilan birinci 6gretmen
02:Goriigsme yapilan ikinci 6gretmen
03:Goriisme yapilan {iglincli 6gretmen
04:Gorlisme yapilan dordiincii 6gretmen
05:Gorlisme yapilan besinci 6gretmen
06:Goriisme yapilan altinci 6gretmen
O7:Gorlisme yapilan yedinci 6gretmen
08:Gorlisme yapilan sekizinci 6gretmen
T1: Gorligme yapilan birinci 6grenci temsilcisi
T2: Goriisme yapilan ikinci 6grenci temsilcisi

T3: Goriligme yapilan ti¢ilincii 6grenci temsilcisi
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T4: Gorlisme yapilan dordiincii 6grenci temsilcisi
A1l: Goriisme yapilan birinci okul aile-birligi bagskani
A2: Goriisme yapilan ikinci okul aile-birligi baskani
A3: Goriisme yapilan {igiincii okul aile-birligi bagkan

A4: Gorlisme yapilan dordiincii okul aile-birligi baskani

Verilerin yorumlanmasi, betimsel analiz ile yapilmistir. Elde edilen veriler 6nceden
belirlenen temalara gore 6zetlenerek, yorumlanmistir. Verilerin analizinde alt problemlere
iligkin arastirma sorularina cevaplar aranmistir. Alt problemlere iligkin veriler incelenirken
her katilime1 i¢in o alt problem incelenmis ve sirasiyla diger alt problemler incelenmistir.
Her katilimet i¢in o alt probleme iliskin goriisleri not alinmistir. Katilimcilarin alt problem
ile ilgili goriisleri alindiktan sonra goriisleri arasindaki farkli ve benzer olan goriisler
belirlenmistir. Son olarak ise bulgular olarak degerlendirilecek goriisler kendi igerisinde
siniflandirilarak benzer ve farkli yonlerini ortaya koyacak sekilde diizenlenmistir. Simsek
ve Yildirim (2000), betimsel analizde, goriisiilen ya da gozlenen bireylerin goriislerini
carpici bir bicimde yansitmak amactyla dogrudan alintilara sik sik yer verilmesi gerektigini
belirtmektedir. Bu dogrultuda, verilerin analizinde katilimcilarin goriisleri ve ifadeleri
degistirilmeden bulgular igerisinde 6rnek olarak sunulmustur. Her goriisme dikkatlice
dinlenerek karsit, benzer ve farkl fikirler bulunmaya ¢alisilmistir. Benzer ifadelerden en
iyl genelleme yapan goriismecinin ifadesi, karsit goriislerde ise birbirinin tam karsiti
olabilecek goriigmecilerin fikirleri ve nadir olarak bahsedilen, ortaya atilan fikirlerde ise

goriismecilerin fikirleri aynen alinarak aktarilmistir.



UCUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu boélimiinde ¢alismanin amaglart dogrultusunda elde edilen bulgular

ve yorumlar ortaya koyulmustur.

Goriigsmeler; her okuldan 1 okul miidiirti, I miidiir yardimcisi, OGYE’ de gorev alan
2 ogretmen, okul-aile birligi baskan1 ve Ogrenci temsilcisi olmak iizere toplam 4 okul

secilmis ve gorligmecilerle yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi ile yapilmistir.

Bulgular goriismecilerin alt problemler konusunda hemfikir olduklar1 genel goriisten
baslayarak, goriismeciler i¢in farkli goriis ve en son varsa karsit goriisler olarak

siralandirilmistir.

Gorligmelerin ¢ogunda yonetici ve dgretmenlerin hemfikir oldugu bir goriis ortaya
cikmugtir. Biitiin bu standartlar ve islemlerden 6nce mutlaka 6grencinin taninmasi gerektigi
fikri bliylik 6nem kazanmistir. Tiim bu uygulamalarin yerinde ve gerektigi gibi yapilmasi
icin Oncelikle 6grencinin fiziki, maddi durumu, aile ortami, gelisimi gibi 6zelliklerinin

bilinmesi, 0gretmen tarafindan taninmasi gerektigi vurgulanmustir.

Ortak bir goriis ise; O0gretmenlerin Ozellikle ilkdgretim 1. kademe ve okuldncesi
Ogretmenlerinin 6grencilerin goziinde model oldugu, kisilik ve davranislarinin biiyiik

6lciide model alindigidir.
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3.1.1Ik6gretim Okullarinda Var Olan Standartlar

Birinci alt problem igin oncelikle “Ilkdgretim okullarinda bulunan standartlar

nelerdir?” sorusu yoneltilmistir.

Okullar 6grencileri gelecek icin gerekli bilgilerle yiiklemek yerine, bilgilerin
yasamda biitlin ihtiyaglar1 karsilamayacagi gorilisiiyle sadece sozel ve sayisal zekayi
gelistirmekle yetinmemesi gerekir. Bunlarin yaninda 6grencinin kinestetik, ritmik, gorsel
ve benlik gelisimini de i¢ine alan ¢ok yonlii egitim uygulanmasi gerekmektedir. Egitim,
Ogretimin ilk basamagi konumundadir. Goriismeciler, okulun en 6nemli islevinin egitim
oldugunu, egitim tam olarak yapilmadan 6gretimin yararli olmayacagini ifade etmislerdir.
Egitimin oncelikli olmasini belirten Y2, mevcut standartlara iliskin goriislerini soyle ifade

etmistir:

“...her ¢ocuk farkl ailede, farkli ¢evre ve farkli kosullarda dogup biiyiiyorlar. Okul
hayati boyunca her biri ayni 6gretimden faydalansa da mezun olup topluma birer vatandasg
olarak katildiklarinda 6gretimleri sadece maddi ihtiyaclarini karsilama devresinde onem

’

kazanmyor...’

Ogretim sadece hayatimizda maddi deger olarak gériiliiyor. Sosyal bir varlik olan
insanin toplumda varligin1 siirdiirebilmesi i¢in bir takim niteliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Okuldan yiliksek akademik basar1 ile mezun olan 6grenciler hayattan
yiiksek basarilar elde edemeyebilir. Cocugun okuldncesi egitimi basta olmak {izere
ilkdgretimden itibaren ¢ocukta duygularin davranis haline getirilmesi, basarili bir egitim
saglanmas1 amaglanmaktadir. Burada en 6nemli gorev okul yoneticilerine diismektedir. Tyi
bir okulun kosulu i1yi bir yoneticidir gerceginden hareketle, okul yoneticisi okulun veya

Ogretimin nerede olduguna, nereye gidecegine karar veren kisidir.

Okullarda egitime gereken degerin verilmedigini ifade eden A2, “...en onemli husus
yonetici ve égretmenlerdir. Ogrencinin aileden c¢iktiktan sonra karsilastigi, kendisine
ornek aldig kigiler yonetici ve 6gretmenleridir...”. seklinde goriisiinii ifade ederek okulun

Ogrenci gelisimindeki yerine deginmektedir.

Esitlik bireyler arasindaki kapasite ve toplumsal firsatlarin kullanilmasinda,
bireylerin esit avantajlara sahip olmasit fikrini Y1 su sekilde agiklamaktadir:

“...yonetmelikte de belirtildigi gibi egitimde firsat esitligi ilkesi c¢ergevesinde biitiin
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ogrenciler egittir, iticretsiz ve kaliteli egitim biitiin ogrencilerin hakkidir. Bunlar okul

yonetimi tarafindan biitiin ogrencilere adil bir sekilde saglanmalidir...”

Esitlik kavraminin 6nemine deginen O3 ise, “...Herkes 6grenebiliyor ama biri 1
adim ilerlerken biri 2 adim ilerleyebiliyor. Bizim amacimiz herkesin oncelikle bir basamak
yvani ger¢ek kazanmasi gerekeni verip, daha iist diizeyde alabilene de onu vermek...”
goriisiinii belirterek oncelikle 6gretmen ve yonetici olarak bizlerin esitlik kavraminin tam

olarak 6nemini anlamamiz gerektigini belirtmektedir.

Esitlik kavrammin ilk olarak ailede verilmesi gerekir. Ogrenci okula gelene kadar
ailede temel olarak esitlik, adalet, adil olma gibi kavramlarla karsilasmis olmas1 okuldaki
o0grenmelerine temel olusturmaktadir. Esitlik kavraminin Oncelikle ailede verilmesi
gerektigini belirten M3 ise, “...insan haklari kavramlarini veriyoruz. Sosyal bilgiler dersi
6. sinif seviyesinde veriyoruz bu dersi. Biz ogrencilere ogretecegiz onlar da ailelerine.
Insan haklarim iyi ogrenmeliyiz ve uygulamaliyiz. Once demokrasi ailede baslamali
okulda iyice zihinlerine yerlesmelidir...” seklinde ifade ederek Ogrencilere esitlik,
demokrasi gibi kavramlarin okullarda ne kadar verilmeye calisilsa da ailede bu egitimin
temelini almadan ve ailede egitime devam etmeden faydali olmadigin1 belirtmektedir. Bu
goriisleri savunan ve ekleyen M4 ise, “...ilk6gretim yillarinda kazandirilan esitlik kavrami
ile 6grenci daha demokratik olabiliyor... ” seklinde goriisiinii ifade ederek egitime ne kadar

erken yasta baslanirsa o derece faydali olacagi seklinde goriis belirtmistir.

Hic¢ kimse ayn1 degildir, bireylerin farkli 6zellikleri dezavantaj olarak goriilmemeli
bunlar agiga ¢ikarilmalidir agiklamasinda bulunan O2 ise, “...0grencilerin farkli yonlerini
aciga ¢ikarmali yani ogrenci hangi alanda basariliysa o yonde 6gretmen bunlart ortaya
ctkartip, yonlendirmelidir. Her birey yetistigi ortam geregi, ailesinin durumundan dolayt
farkl: farkly zelliklerdedir. Ogretmen bu farkliliklardan yararlanarak basariyr artirabilir.
Her ogrenci farkl bir dalda basarihidir. Bu farkliliklar: fark edip bunlari kabullenmeli ve
egitimde olumlu yonde kullanmaliyiz...” seklinde goriisiinii belirterek bireyler arasi
farkliliklarin 6grenmeyi olumlu yonde etkiledigini, bu farkliliklarin agiga ¢ikarilmasi

gerektigini belirtmektedir.

Kalitimin zeka iizerinde biiyiik bir etkisi vardir. Kalittim zekanin kapasitesinin
sekillenmesinde biiyiik bir rol oynamaktadir. Ogrenciler arasindaki farklarin kalitimdan

kaynaklandigini, bu farkliliklarin giderilemeyecegini aksine farkliliklarin kabullenilmesi
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gerektigini ifade eden O4 goriisiinii soyle agiklamaktadir: “...farkliligin kaliimsal oldugu,
genlerden geldigi kabul edilmelidir. Bu ac¢idan her 6grenci farkhdir...” .

Diiriistliik 6zelligi oncelikle ailede baslar sonra okulda yine ailenin destegiyle
gelistirilmesi gerekir. Okulda giivenli, herkesin duygularini rahatca ifade edebildigi, kisisel
bilgilerin gizli tutuldugu ama herkesi ilgilendiren bilgilerin paylasildigi bir ortam
olusturulmas1 gerekmektedir. Veli bilgilendirilmesi de okul-aile dayanigsmasini ve
isbirligini gelistirdigi sdylenebilir.

Her bireyin katki sagladigina inanan Y2, “...Mutlaka her birey bulundugu topluma
bir sekilde katki saglar. Biz bunlarin ¢ogu zaman farkina varmayiz. OSrencilerin katilimci
olmalarini saglayabiliriz. Ogrencilerimizi katilima tesvik etmeliyiz. Her bireyin farkl
oldugunu ve her bireyin bir sekilde giicii oraninda katki saglayabilecegine inanmaliyiz.
Bunun icin de égrenciye kiiiik gorevier verebiliriz. Ilgileri ve yapabilecekleri dogrultuda
ogrenciye gorevler verebiliriz. Gorevi verdikten sonra o6grenciden gelen doniitler
dogrultusunda takdir edebilmeliyiz...” seklinde goriis belirterek her bireyin kendi 6l¢tisti
oraninda katki saglayabilecegini gorerek Ogrenci oOzelliklerine gore yapabilecekleri

gorevler vererek katilima tesvik etmek gerektigini belirtmektedir.

Yoneticiler 6grenci basarisinin degerlendirilmesinde 6l¢iit olarak sadece akademik
zekanin kullanilmasinin yanlis oldugunu vurgulamaktadirlar. Her Ogrencinin farkli
oldugunu, farkli 6grenme yeteneklerine sahip oldugunu diisiindiigiimiizde Ogrencinin

basarili oldugu zeka alaninda gelismesi i¢in desteklenmesi gerekmektedir.

Hak edene hak ettigini vermek gerektigini belirten O1, “...herkese esit davranmali ve
herkese ayni davranmis karsisinda aymi tepkide bulunmaliyiz. Yeni not sisteminin adaleti
verine getirdigini diisiiniiyorum. Not olarak 5 alinmasina ragmen puan olarak karsiliginin
verilmesi ogrencide adalet duygusunu uyandirir. Calisan ogrencinin ¢alismayana gore

farki, hak edene hakkinin verilmesi gerekir...” seklinde goriis belirtmistir.

Degisen degerlendirme sistemi ile Ogrenci basarilarinin degerlendirilmesinde
uygulamasina baslanilan puanla degerlendirmenin adaleti saglamada bir Ol¢iide olsa

onemli oldugu goriilmektedir.

Ornek olmanmn &nemine deginen M3, “...éncelikle biz adil ve tutarli olmaliyiz.

Kimseyi tek bir davranisa gére yargilamamaliyiz. Ogrenciyi tanyp one ¢ikan ézelliklerini
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gostermeli, baskin yoniinii ilerletmeye ¢calismalyiz...”  seklinde goriis belirterek adil

olmanin ve 6grenciyi tanimanin dnemine deginmektedir.

Yasalarin verdigi sorumluluklara deginen M2, “...yonetici olarak personeline ve
ogrencilerine karst 657 sayui Devilet memurlugu kanununun verdigi gorev ve yetkileri

’

verine getirmekle sorumludur...” seklinde goriis belirterek kendi sorumluluguna da

deginip Oncelikle kendi sorumluluklarinin bilincinde olmanin 6nemini belirtmektedir.

Okullarda her egitim-6gretim doneminde yonetmeliklerde belirtilen kuliiplerden
ogrenci ilgi, istek ve okul imkanlarma gore egitsel kuliipler olusturulmaktadir. Her egitsel
kuliip yonetmeliklerinde belirtilen amaglara gore yapacagi ¢aligmalarla 6grencinin ilgi
duydugu alanlarda sorumluluk kazanmasini amaglamaktadir. Bu konuda O6 su sekilde

acgiklamaktadir:

“...smif igcinde her kuliipten ogrencilerimiz var, herkes bir kuliibe katilmak zorunda.
Her ogrenci iiyesi oldugu kuliip dogrultusunda sinifta gorevler iistleniyor. Kiitiiphane
kuliibii sumif kitaphk listesini hazirliyor, temizlik kuliibii sinif temizliginden sorumlu.

’

Ogrenciler bu gibi davramslar iistlenerek sorumluluk almis oluyorlar...”.

Eyliil 2004/2564 nolu Tebligler Dergisinde yayimlanan Milli Egitim Bakanlig1
Demokrasi Egitimi ve Okul Meclisleri Yonergesi ile kararlarina katilimer bireyler
yetistirilmesi amacglanmaktadir. Bu konuda Y3 su sekilde goriisiinii belirtmektedir:
“...swmifta veya okulda ¢ogu secime, goriise ogrencilerin katilimini saglamaliyiz. Biz
sadece gozlemci, rehber olacagiz. Hichir sekilde karismayacagiz. Okullardaki demokrasi
uygulamalart bunlara ¢ok giizel bir ornektir. Okullarda ogrenciler artik belirli oranda
propaganda yapiyor, arkadaslarimin oylarini almaya ¢alistyor. Okullardaki Okul Meclisi
ve Demokrasi Egitimi ogrencileri kararlara katilima ve okulu ilgilendiren kararlarda séz

)

sahibi olmalarint saglayan 6nemli bir gelismedir...”.

I3

Ortak yasant1 alanlarina deginen OS5, “...kendimi ¢ocuklarin yerine koyuyorum.
Cocuklarla daha iyi iletisim kurmak icin onlarin yaptiklarimi yapmaya ¢alisiyorum. Mesela
gintimiiziin ¢izgi filmlerini izliyorum. Sevsem de sevmesem de izliyorum. Cocuklara o
kahramanlart kullanarak yaklasyyorum...” seklinde gorilis belirterek O0grenci seviyesine

inebilmenin, onlarla empati kurabilmenin geregi ve dnemini vurgulamaktadir.

Iletisimin duygusal standartlar olusturma agisindan kilit nokta konumundadir.

Gortigmeciler her tiirlii etkinligin iletisim sayesinde bagsladigini belirtmektedirler. Aile-
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Ogrenci-okul iletisiminin saglanmas1 gerektigini bunun i¢in de 6grenci, veli, yonetici ve
Ogretmenlerin bir araya gelebilecekleri tiyatro, seminer, sergi, geceler ve torenler gibi
etkinliklerin birlikte diizenlenmesinin faydali olacagini belirtmektedirler. Yonetici ve
Ogretmenlerin Ogrencilerle olan iletisimlerini artirmalarinin yolu ise; basta Ogrencileri

tanimak ve gorevini severek yapmak oldugunu belirtmektedir.

13

Okullarda kurulan ekiplerin onemine deginen M4, “...okul kiiltiirii olusturma,
gelistirmede kurulan OGYE’ler daha etkin kurulup, yapilandiriimaldr...” seklinde goriis
belirterek ekiplerin sadece kurulup birakilmamasi, okulu gelistirmek i¢in Ogretmen-

Ogrenci-veli-yonetici olarak herkesin birlikte ¢alismasi gerektigini belirtmektedir.

Biitiin imkanlar ulasilabilir olmalidir diyen Y2, “...oncelikle 6gretmenler arasinda
bir birlik, dayanisma olusturmaliyiz ki boylece ogrencilere ornek olabiliriz. Okuldaki
biitiin imkanlar ogretmen ve égrenciler tarafindan kullamilabilir olmalidir. Ornegin
fotokopi makinesi, yazici, bilgisayar gibi araglar ogretmenler odasinda bulunmali ve
ogretmenlerin  kullammina acik olmaldir. Eger kullanamayan varsa bilgilendirme
vapilmali, kullanmasi saglanmalidwr. Yapilmas: gerekenler ¢ok iyi planlanmali,
vapilamayanlarin ise neden yapimadigr sorgulanmalidir...” seklinde goriis belirterek
Ogretmenler arasindaki iligkilerin Ogrencilere Ornek oldugundan iligkilerde dikkatli
olunmasi gerektigi ve biitlin imkanlardan biitiin 6grencilerin esit bir sekilde yararlanmasi

gerektigini belirtmektedir.
Yetki vermek gerektigini O1 bir 6rnekle agiklamaktadir:

“...temizlik aliskanligimi kazandirmak igin sinifimiza temizlik seti aldik ve 2 ogrenciyi
sorumlu yaptik. Rutin temizlik kontrolleri ile temiz gelip gelmedigimizi siirekli kontrol

ederek ogrencilere bu bilinci yerlestirmeyi basardik...”.

Gortismeciler sorumluluk konusunda farkli farkli goriigler belirtmislerdir.
Sorumluluk bilincinin temellerinin ailede atildigi, okulun gelismesini saglayan bir kurum
oldugunu belirtmektedirler. Bu yilizden okul-aile igbirligi biiyilk 6nem kazanmaktadir.
Ogretmenler sorumluluk kazandirmada &grencilere kiigiik, yapabilecekleri gorevlerden
baslayarak gittikce zorlasan gorevler vermeyi, gorevin yaninda sahiplenebilecekleri dl¢iide
yetki vermeyi ve gorevlerin sonunda adil bir ddiil-ceza sistemi ile sonuglandirmay1 6nemli

gormektedirler.
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Okullardaki 6nemli basarilar yaratmanin onemini vurgulayan Y2, “...okuldan birkag
ogrencinin sinavda basarili olmast o okul icin biiyiik bir reklamdwr. Okulun c¢evrede
basarili olarak taminmasim saglar...” seklinde goriis belirterek sosyal veya akademik
yonden basarili 6grencilerin okula biiyiik katkisi oldugunu belirtmektedir. Bu goriisii
destekleyen A3, “...belirli bir dalda yiiksek basar: gosterilebilir. Bu sadece akademik
olmayabilir. Mesela bir masa tenisi takimi olusturulur bu ilde basarii olur, kendini
kanitlar. Bu sekilde degisik dallarda yiiksek basarilar hedeflenebilir...” seklinde goriis
belirterek Ogrenci gelisiminin sadece akademik olarak diisiinlilmemesi gerektigini

belirtmektedir.

Goriisiilen 6gretmen, yonetici ve okul-aile birligi bagskanlarinin ifadeleri, 6grencilerin
egitiminde aileden sonra ilkogretim okullarinin 6grencinin duygusal gelisiminde énemli bir
yere sahip olduguna isaret etmektedir. Ogrencilerin ilkdgretim okullarinda kazandiklar

davranislarin yasamlarinda 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir.

[lkdgretim okulu ydneticilerinin  6grencinin  duygusal gelisimindeki &nemine
bakildiginda, Ogrencilerin gelisiminde belirleyici unsurun ilkdgretim yoneticisinin
uyguladigi egitim politikasi oldugu vurgulanmaktadir. Yo6neticinin yaninda 6gretmenler ve

okul calisanlar1 da 6grenci egitimine destek vermektedirler.

Yapilan goriigmeler neticesinde, ilkogretim okullarinda var olan standartlar sorusuna
adalet, diriistliik, esitlik, sorumluluk, katilimcilik, paylasimcilik, isbirligi, 6zgiiven
degerleri ortaya ¢ikmistir. Kimi yoneticilerin bilerek kimilerinin bilmeden bu degerleri

ogrencilere kazandirmaya calistiklar1 goriilmektedir.

Hayat Bilgisi dersi 6gretim programi incelendiginde ¢alismanin amacinda belirtilen
duygusal standartlarin 6grencilere ilkdgretim 1. siniftan itibaren verilmeye calisildigi
goriilmektedir. Hayat Bilgisi dersi 6gretim programinda &grencilere kazandirilacak
becerilere baktigimizda; elestirel diisiinme, yaratici diislinme, arastirma, iletigim, problem
¢ozme, bilgi teknolojilerini kullanma, girisimcilik, Tiirk¢eyi dogru, etkili ve giizel
kullanma, karar verme, giivenlik ve korunmayi saglama, 6zyonetim gibi becerilerin
duygusal standartlarin icerisinde yer aldig1 goriilmektedir. Bu nedenle degistirilen program
sayesinde o6grencilere 1. siniftan baslayarak ilkogretim 3. sinifa kadar Hayat Bilgisi dersleri
Ogretim programinda belirtilen beceriler kazandirilmaya g¢alisilmaktadir. Bu beceriler ile
ogrencilere kazandirilmasi1 hedeflenen kisisel nitelikler; 6zsaygi, 6zgiliven, toplumsallik,

adalet, hosgorii, barig, yardimseverlik, diriistliik, dogruluk, vatanseverlik, kiiltiirel
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degerleri koruma ve gelistirme seklinde siralanmaktadir. Bu nitelikler caligmanin amacini
olusturan degerler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Amacina uygun gergeklestirilen bir Hayat
Bilgisi dersi ile kazandirilmak istenen nitelikler temel olarak bu derste Ogrencilere

verilmektedir.

Yeniliklere ayak uyduran, siirekli kendini yenileyen bir yonetici yenilenen 6gretim
programini inceleyerek yapilan degisiklikleri uygulama ve uygulatma yoluna gidecektir.
Gortismelerin  yapildigi okullarda yeniliklere ayak uyduran yoneticilerin duygusal
standartlarin farkinda oldugu ve &grencilerde duygusal standartlar olusturmak icin bir
takim caligmalar ig¢inde olduklar1 goriilmektedir. Bu ¢alismalari; 0grencilerin kararlara
katilimin1 saglama, se¢meli ders ve kuliiplerin olusturulmasinda s6z sahibi olma, belirli
giin ve haftalarda 6grenci, veli ve ¢evre katilimini tesvik etme ve katilimi saglama, okul-
aile igbirligini gelistirmek icin ailelerle bir araya gelinebilecek tiyatro, eglence, piknik, siir

dinletisi gibi etkinlikler diizenlemek seklinde siralanabilir.

3.2. Okul Yoneticilerinin Duygusal Standartlar1 Olusturma Diizeyleri

Alt problemlere bagli olarak goriismecilere “Duygusal standartlart olusturmada

esitlik degerini nasil kullanabiliriz?” diye sorulmustur.

Gorligmecilerin  bu soruya verdikleri cevaplarin yaklasik %95’ini  “Duygusal
standartlar1 olusturmada esitlik kavrami ¢ok Onemli ve etkilidir” goriisii olusturmasina
ragmen gorliismecilerin % 78’1 esitlik kavramina gereken Onemin verildigini, % 22’si
esitlik kavraminin uygulanmadigi, uygulanmasi i¢in gerekli sartlarin olusturulmadigin

belirtmektedir.

Esitlik kavraminin her yerde ¢ok énemli oldugunu ifade eden M1 ise, ... Esitlik sinif
diizeylerinde de yapilmali, béyle yapilan okullarda daha fazla basar: elde edildigi
gozlenmistir. Ogrencilerin tiimiine bakilmal. Iyi olan 6grenci basarili olup devam edecek,
ama arkada kalan ¢ocuklar birakilmamali, onlar da desteklenmeli. Herkesin ¢ikabilecegi
seviyeye kadar tiim egitim ortamlarinda, tiim materyaller, tiim ogrencilere sunulmasi

lazim...” gorigiini belirtmistir.

Okul hiyerarsisinde en iistte yer alan okul yoneticisi tiim duygusal standartlarin

olusturulmasinda ¢ok etkilidir. Okul yoneticilerinin esitlik kavramini hissettirmede biiyiik
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bir yeri oldugunu ifade eden TI1, .. Miidiiriimiiz esit davranmali, bunu da bize
hissettirmeli. Mesela bir yarismaya istekli olanlarin katilmasini saglayabilir. Maddi
durumlart elverisli olmayanlara gerekli ortami saglayip, herkesin o6grenebilecegini

2

gosterebilir...” ifadesinde bulunurken, bu Ogrencinin goriislerini destekleyen T2 ise,
“...Miidiir hem sozleriyle hem davraniglariyla esit davranmali ve bunu hissettirmeli...”
seklinde goriislinii ifade ederek okul yoneticisinin teorik olarak esitlik kavraminin 6nemini
ogretmekle kalmamasi bunu davraniglariyla gostererek Ogrencilere Ornek olmasi

gerektigini belirtmektedir.

Okul yoneticisinin esit davranmasi, esitlik kavraminin 6nemini vurgulamasi tizerine
T3 ise, “...bir gorev dagiliminda birisine gorev verildiginde diger arkadaslarimiza da
verilmeye c¢alisiliyor. Kimse gorevsiz birakilmamaya ¢alisiliyor. Demokrasi kavrami

oldugunu, herkesin esit oldugunu anliyoruz boylelikle. Herkese ayni sartlar saglaniyor...’

aciklamasinda bulunarak demokrasi kavramina esitlik kavramiyla baglanti kurmustur.

Esit davranislarin sadece okul yonetiminde smirli kalmamasii belirten O1 ise,
“...0nce okul yonetimi sonrasinda ogretmenler tamamen egsit davranmali. Soyle ki onlara
bir gorev verilecegi zaman, ornegin bir program diisiinelim. Stirekli ogrencilerden bir
tanesine gorev vermek, siirekli ayni 6grenciye siir okutmak veya siirekli ayni 6grencilere
ayni gorevleri yaptirmak, diger ogrencilerde o ogrenci veya ogrencilere farkl davranildig,
esit bir uygulama yapimadigr izlenimi olusturur. Aslinda ogretmenler biitiin ogrencilere
gorevleri esit dagitarak herkese esit davranildigim hissettirmeleri gerekir. Ogretmenler,
ogrencilerin gerekli bilgilerden, olanaklardan esit sekilde faydalanmasini saglayabilir. Sirf
olanaklar degil duygu ac¢isindan da esit oldugunu hissettirmeli, bir dokunma, sagini
oksama gibi davramslarla duygusal a¢idan da esit oldugu ogrencilere gosterilmelidir...”

ifadeleriyle 6gretmenlerin de esitlik kavraminin 6gretilmesi, davranig haline getirilmesinde

biiylik ve 6nemli bir yere sahip oldugunu belirtmektedir.

I3

Esitligin sadece fiziksel olarak saglanmadigini belirten Y3 ise, “...eger dgrencilere
esit olduklarint hissettirmek istiyorsak bir duygu birligi saglamak gerekiyor. Ona da
motivasyon diyoruz zaten. Oncelikle ogrencileri motive etmek, giidiilemek lazim ki esit
olsunlar, yoksa ogrenciler ayni ortama girmekle esit olmuyorlar ama duygu birlikteligi
saglandiginda esitlik saglanmis ya da bir adim atilmis olur...” seklindeki ifadesiyle sadece

ayni fiziki imkénlarin saglanarak esitlik kavramimin 6grencide olusamayacagini, esitlik
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kavraminin 6grencilerin duygularinda da yaratilmasi gerektigini belirtmektedir. Ayrica esit

davranmak i¢in 6grenciyi tanimak gerekliligini M4 su sekilde agiklamistir;

“...esit davranabilmek icin égrenciyi yeteri kadar tammak lazim. Insandwr birinin
karakteri digerine benzemez. Aynt madde degil ki ayni baskiyr yapalim ya da bir maden
degil ki aymi derecede kaynatalim. Hepsi farklidir, onu tanirsaniz o derecede egsit olur ve

davranirsiniz...”

Diiriistliik oncelikle ailede kazanilir. Bunun i¢in Oncelikle ailenin ele alinmasini
belirten M3, “...6¢renciden diiriistliik davranisini beklemek icin oncelikle ailesine
bakmalvyiz. Aileden sevgi, ilgi, kabul gériiyor mu?...” ifadesi ile ailenin diirtistliikte 6nemli
oldugunu, okula gelmeden 6nce ailede 6grendigi davranislarin yasaminda biiyiik bir yeri
oldugu bu yilizden de 6grencinin ailesiyle birlikte diisiinlilmesi ve 6grenci i¢in gerekli
caligmalarin aile isbirligiyle yapilmasi gerektigini belirtmektedir. Arastirmaya katilan
miidir yardimcilarindan Y2, “...2 ¢ocuk aym davramsi yaptiginda farklh tepkiler
veriyorsaniz bu mutlaka ¢ocukta bir yerde ilgisini ¢eker.. Cocuklara giivenmemiz lazim.
Bazen de ¢atisma ortaya ¢ikabiliyor bu da genelde evden kaynaklaniyor. Okulda ve evde
farklt muameleye maruz kalan ogrencilerde ¢atisma ortami ortaya ¢ikiyor. Bu yiizden aile

’

egitimi de verilmelidir...” seklinde goriis belirterek 6grencinin egitimini sadece okulda
almadigini, aile ve okulda farkli muameleye maruz kaldiginda c¢atisma durumu
olusabilecegini bu yiizden ailenin egitimde ¢ok Onemli bir yere sahip oldugunu

belirtmektedir.

Ogretmen de hata yapabildiginde kabullenmeli diyen O3, “...6gretmen de yaptig
hatali bir davranis sonrasinda ogrenciden oziir dileyebilmelidir. Bu davranis ogrencinin
goziinde bir biiyiikliik, diiriistliik olarak benimsenecektir. Ogretmen gerektigi zaman
ogrenciyle arkadas olabilmelidir...” goriisii ile 6gretmenin hata yaptiginda 6ziir dilemesini,
gerektiginde sakalar yaparak dersi cazip hale getirmesini ve gerekirse 6grencinin

seviyesine inerek arkadasi olmasini ifade etmistir.

Ogrencinin aileden ¢iktigi, okula basladigi anda kendine rol model aldigi kisi
ogretmenidir. Ogretmen o6grencinin goziinde ozellikle ilkdgretim birinci kademe
ogrencileri icin anne ve babadan sonra gelmektedir. Ogrencinin gdziinde 6gretmenin en iyi
ornek oldugunu belirten O2 ise, “...esitlik ogrencilere okulda anlatilmiyor, benim de bir
ogretmen olarak bu egitimde bir rol oynamam lazim, pozitif ornek olmam gerekiyor.

Ornegin sigara konusunda, sevecenlik konusunda, mutlu yasam konusunda...” seklinde
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goriisiinii ifade ederek esit davranmaktan 6nce 6grencilere esit olduklarini hissettirmemiz

gerektigini belirtmektedir.

Bu alt probleme iliskin soru ve cevaplar incelendiginde, goriismecilerin biiyiik
cogunlugunun esitlik kavrammin 6nemli oldugu, bunu saglamak i¢in de yonetici ve
Ogretmenlerin gereken ilgi ve dnemi verdikleri goriilmektedir. Goriismecilerin %22’si ise
esitlik kavraminin 6nemli oldugu ancak elde olmayan sartlardan dolay1 eksik ya da hig

uygulanmadigin belirtmislerdir.

Gorligmecilere “Duygusal standartlar olusturmada farklilik kavraminin énemi nedir,

farklilik degerini nasil kullanabiliriz?”” diye sorulmustur.

Gortismecilerin  bu soruya verdikleri cevaplarin yaklasitk %96’s1 “Duygusal
standartlar1 olusturmada farklilik kavrami ¢cok énemli ve etkilidir” goriisii olusturmaktadir.
Gortigmecilerin %4’1 farklilik kavraminin sinif ortaminda 6grenmeyi olumsuz etkiledigini

distinmektedirler.

Her 6grenci farkli 6grenme yeterliklerine sahiptir. Her 6grencinin farkli yollarla
o0grendigi g6z Oniinde bulundurularak derslerde farkli 6grenme yontem ve metotlar
kullanilmalidir. Ogrenci farkliliklarin1 gérerek dersinin planlamasini ona gére yapan Ol ise,
“...yapilandirmaci yaklasimi ¢ok seven bir ogretmenim. Ornegin ilkyardimi anlatirken
smifa hazirlikli girerim. Derse girmeden once boynumu sardim, kolumu bandajlayarak
swnifa girdim ve derse girdigimde ogrencilerde bir merak uyandi ve dikkatleri ¢ekilmis oldu.
Boylece ogrenciler arasindaki farkliliklar: gidermek amaciyla gorsel, isitsel hatta yaparak-
vasayarak gibi cesitli 6gretim yontemleriyle verdiginizde tek yolla ogrenebilen ¢ocuklar
verine farkli 6grenen ¢ocuklarda daha kolay kavramis oluyor. Bu yiizden gorsel, isitsel,
vaparak yasayarak gibi biitiin yollart sinifta ise kosmaliyiz. Miimkiin oldugu kadar ¢ok
duyu organina hitap etmeliyiz...” seklinde goriisiinii ifade ederek 6grencilerde farkliliklarin
derslerin planlanmasinda, uygulama ve degerlendirilmesinde ¢ok 6nemli oldugunu, bu

farkliliklar1 dezavantaj olarak gérmeden avantaja ¢evirmemiz gerektigini belirtmektedir.

Ogrenci farkliliklarina gore gesitli 6gretim yontem ve tekniklerini kullanan Y1 ise,
“...dersler siirekli ara¢ geregle desteklenmelidir. Gorsel, yaparak yasayarak 6grenme
ortamlart olusturulmalidir. Cocugun ilgisi de cekilmelidir. Ilgisini ¢ekmeyen konular:
cocuk ogrenmek istemeyecektir. Grup c¢alismalarina da oénem verilmelidir...” seklinde
goriistinti belirterek 6grenciler arasindaki 6grenme farklarini kabul ederek her 6grencinin

O0grenmesini saglamak i¢in farkli 6gretim teknik ve yontemlerinden yararlanmayi, ¢esitli
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O0gretim materyalleriyle 6grenme ortamlarini desteklemeyi, 6grencinin ilgisini ¢ekebilecek

egitim ortamlar1 olusturulmasi gerektigini belirtmektedir.

Ogrenciler arasindaki farklarin ¢evre faktorlerine gore degistigini ifade eden O3 ise,
“...ogrenmede farklilikta derslerdeki konulari giinliik yasamla iliskilendirirsek 6grenmede
kolaylik saglayabiliriz...” gorisli ile Ogrencilerin yetistigi ortamlarin ¢esitliligini goz
oniinde bulundurarak derslerdeki konular1 yasamla iliskilendirmenin 6grenmeyi
kolaylastiracagin1 belirtmektedir. Yasam alanlarindan kaynaklanan farklar1 sadece dersin
islenisi sirasinda degil degerlendirme asamasinda da kullanilmasi gerektigini belirten Y2
ise, “...her bilgi kendi ortaminda degerlendirilmelidir. Ornegin kéyde yasayan birine
trafik isaretlerini sordugunuzda bilmeyecektir. Ama sehirde yasayan biri devamli gérdiigii
icin bilecektir. Ama tam tersi sehirde yasayan birine de hayvanlar veya tarla ile ilgili bir
sey soruldugunda  bilemeyecektir. Bu yiizden her deger c¢evresiyle birlikte
degerlendirilmelidir...” seklinde goriis belirterek bilginin tek bagina bir anlami olmadigini
Ogrenciler arasinda farklar1 gozeterek Ogrenme ortam ve yoOntemlerini belirlemek
gerektigini belirtmektedir. Farkli 6grenme ortamlarinin kullanilmasini isteyen T2 ise,
“...ogretmenimiz konuyu anlatirken her tirlii yolu denemelidir. Bilgisayarda bize
animasyonlar, sunumlar gésterdiklerinde dersi daha kolay ogrenebiliyoruz...” seklinde
goriis ifade ederek Ogrenciler arasinda farklara ne kadar saygi duyulur, bunlar 6grenme

ortamlarina yansitilirsa daha kolay 6grenmelerin gerceklesecegini belirtmektedir.

Ogrenciler arasindaki farkliliklara saygi duyulmas: gerektigini belirten T3 ise,
“...08renciye sorulmali, istek uyandirilmalidir. Isteksiz bir ders verimli olmaz bunun icin

2

ogretmenimiz bizi motive etmeli...” seklinde gorlis belirterek Ogrenciler arasindaki
farkliliklar1 olumlu yonde kullanmali, gerekirse ogrenci goriislerine basvurulmali,
Ogretmenin Ogrencinin ilgisini ¢ekebilecek her tiirlii yontemi denemesini gerektigini

belirtmektedir. Bu goriislere katilan Y1 goriisiinii sdyle agiklamaktadir:

“...iyi bir egitim i¢in 6grenci farkliliklarint goz oniinde bulundurmak zorundasiniz.
Herkes bir torna tezgahindan ¢ikmis gibi muamele yapamazsiniz ve herkes ayni
programdan c¢iktiktan sonra aymi istendik davranislari kazanamaz. Her birey egitime
basladigi giinden itibaren kendisiyle kiyaslanmalidir. Her bireyin farkli bir yénii ve
ogrenme yolu var. Bunlar goz oniinde bulundurularak egitim ortamlart ona gore

’

diizenlenmeli, imkanlar buna gore verilmelidir...”.
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Ogrenme-dgretme siirecine iliskin olarak okul basarisini artiran faktorler iizerinde
yapilan arastirmalar, okul basarisi ilizerinde okul-aile dayanigsmasinin 6nemli bir etkiye
sahip oldugunu gostermektedir. Goriismecilerden O5, “...6grencilerin farkli yonlerini
ailelerle sikayet olarak degil bu yonlerini olumlu yonde nasil kullanabilecegimizi ortaya
¢tkarmak amaciyla bir araya gelmeliyiz. Aileye ¢ocugu hakkinda yapici elestirilerle
cocugunun kéti durumunu nasil engelleyebiliriz konusunda isbirligi yapmamiz daha

’

olumlu sonuglar verecektir...” seklinde goriis belirterek Ogrenci farklarindan dogan
durumlar ailelere karsi olumsuz yansitmak yerine olumlu yonde nasil gelistirebilecegi

yollar1 lizerinde ailelerle birlikte ¢alismanin 6nemine deginmektedir.

Farklilik kavraminin 6nemi hakkinda verilen cevaplar dogrultusunda, 6grenciler
arasindaki farklhiliklarin dezavantaj degil avantaj olarak kullanilmasi gerekmektedir. Bu
siirete de okul-aile dayanmigmasi biiyiik énem kazanmaktadir. Ogrenci farkliliklarinin daha
etkili kullanilmasi sinif mevcudunun az oldugu siniflarda daha kolay gerceklestirilmektedir.
Smif mevcutlarinin fazla olmasi, okullardaki g¢esitlilik 6grenciler arasi farkliliklarin

kullanilmasini olumsuz etkilemektedir.

Goriismecilere “Duygusal standartlar1 olusturmada diiriistliik kavraminin 6nemi nedir,

diiriistliik degerini nasil kullanabiliriz?” diye sorulmustur.

Goriismecilerin bu soruya verdikleri cevaplarina bakildiginda goriismecilerin tamami
diirtistlik  kavraminin ~ 6nemli oldugu ancak uygulamada zorluk yasandigini

belirtmektedirler.

Ogrencilerin aileden sonra geldikleri yer olan okulda ilk karsilastiklar1 ve model
aldiklar kisiler 6gretmen ve yoneticilerdir. Bu yilizden 6grencilerin goziinde rol model olan
yonetici ve Ogretmenlerin hal ve hareketlerine ayr1 bir 6zen gostermeleri gerekir. Bu
konuda yapilmasi gerekenleri vurgulayan O1, “...Egitimde her seyden once biz yonetici ve
ogretmenler diiriist olacagiz. Ogrenci bize giivenmedigi zaman 6grenci bize, dersimize
gereken ilgiyi gostermez. Ogrenciye diiriist davranmalyiz. Ondan ne bekledigimizi,
gerekgelerini agiklamalyiz. Bugiin kendisi ogrencinin yaminda sigara i¢ip de sen sigara
icme diyorsa bir 6gretmen, bu diiriistliik olmaz. Ogrencide tezat bir durum olusturur.
Ogretmenin yanls davramsta bulunmayacagini diisiiniip sigara icmeye baslayabilir.
Ogretmen kendi inanmadig1 bir durumu oOgrenciye inandiramaz. Ogrenciye karsi agik
olmaliyiz. Ogrenciden beklentilerimizi ve ogrencilerin bizden neler bekledigini de agikca

karsilikli konusmaliyiz. Tiim ogrencilere tarafsiz davranmaliyiz. Ogrencilerin fikirlerini
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actkca soylemelerini istiyorsak onlara giiven ve destekleyici bir ortam olusturmaliyiz...”
seklinde goriisiinli belirterek oncelikle 6gretmenlerin davraniglariyla diiriist olduklarini
ogrencilere hissettirmeleri gerektigini, 6grencilerle karsilikli olarak diiriist ve giivenli bir
ortam olusturmasi gerektigini belirtmektedir. Bu konuda M2 O1’in goriisiinii destekleyerek

su aciklamay1 yapmustir:

“...diriistlik iyi yonden verilebilir: hem bilgi olarak hem érnek olarak. Uygulamada,
swmif i¢i ortamlarda diirviistliigiin erdemlerini, iyi yonlerini yasadik¢a vermek lazim.
Ozellikle ilkogretim 1. kademede ogrenciler égretmenin goziine bakar. Ogretmen ailenin

’

ontine geger bu yiizden 6gretmen model olarak davramslariyla diiriistliigii asilamalidir...”.

Ogrencinin yasina bakmadan ona giiven duymamiz gerektigini belirten O3 ise,
“...gliven karsilikli bir iliski durumudur. Ogretmenin Ogrenciyi tammasi lazim. Cocugun
da size inanmast lazim. Mesela 1. sinifta ¢ocuklar okuma-yazma bilmezken sunif baskani
se¢iminde sorun olmamasi icin her adaya farkl renk kartonlar verdim. Boylece ¢ocuklar
renge dayali se¢cim yaptilar ve haksizlik yapimadigini fark ettiler. Bu bilinci kiiciik
vaslarda yerlestirirsek ileride igimiz daha kolaylasacaktir...” seklinde bir davranigini
aciklarken kiigiik yasta Ogrencilere giivenmenin ileriki yaglarda biiyilk 6nem tasidigi,
ogrencilerin gelisme durumuna gore kiiciimsemeden her davranista diiriist ve adil olunmasi

gerektigini belirtmektedir.

‘

Bilgilendirmenin de énemli oldugunu savunan OS8 ise, “...okulda veya sinifta alinan

biitiin kararlar ogrencilere gerekgeleriyle birlikte agiklanmalidir. Boylece giivenme,

12

inanma ortami olusacaktir...” seklinde goriisiinii ifade ederek okulda Ogrencileri
ilgilendiren kararlarin 6grencilerle paylasilmasinin giiven duygusunu olusturabilecek bir
ortam yarattiZini, alinan kararlarin gerekgeleriyle birlikte paylasilmasi gerektigini
belirtmektedir. Ogrenciye gerekgelerin agiklanmasinin 6grenciden de davramislarmin
nedenlerini belirtmesi gerektigini belirten O6 “...6grencinin bir davranisi neden
vapmadigini sorgulamayiz, mesela édevimi evde unuttum dediginde ailesini aramalyyiz ki
eger yapmadiysa ¢ocuk zor durumda kalacak ve gercegi séylemek durumunda kalacaktir.
Gergegi soylediginde ise biz ona kizmak yerine nedenini sorgulamall, yapici elestirilerde
bulunmaliyiz...” seklinde goriis belirterek davraniglart sonuglartyla yargilamamak gerektigi,
davranisin arkasinda yatan nedenin incelenmesinin, sorgulanmasinin 6grencide degerli

oldugu izlenimini uyandirdigi bu da Ogrenciyi diirlist davranmaya yonelttigini

belirtmektedir.
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Soylenen her soziin yerine getirilmesi gerektigini belirten O7 ise, “...yapamadigimiz
bir davramsi gegerli gerekcelerle aciklamalyiz. Ornegin égrencileri bahgeye ¢ikarmak
icin soz verdigimde o giin yagmur yagdi ve disart ¢itkamadik. Bu durumda ogrencinin
goziinde yalanct konumuna diistiim. Ama aslinda disar ¢ikartacagimi yagmur yagdigt igin
ctkmadigimizi, hava giizel oldugunda ¢ikacagimizi ag¢ikladigimda dogrenciler hem
giivenerek inaniyorlar hem de kendileri boyle bir durumla karsi karsiya kaldiginda ayni

’

davranisi sergiliyorlar...” seklinde gorlislinii belirterek 6grencilere verilen bir sdziin
yapilsa da yapilmasa da gerekgeleriyle onlara agiklayarak karsilikli giiven ortamini

olusturulmasi gerektigini belirtmektedir.

Gizliligi 6nemseyen T3 ise, “...0gretmenlere ya da yoneticilere anlattigimiz bir
derdimizi, sevincimizi baskalariyla paylasmiyorlar bu da bende giiven olusturuyor ve
boylece onlarla iletisime geciriyorum. Swr tutmasi benim icin ¢ok onemli...” seklinde
gorilistinli belirterek 6grencilerin 6gretmen ya da yoneticilerle paylastiklar1 duygu ve
disiincelerinin  gizli  tutulmasi, baskalar1 tarafindan  O6grenilmedigini  bilmesi
Ogretmenlerinin ve yoneticilerinin diirist oldugunu diislinmelerine neden olacagini

belirtmektedir.

Her davranisin 6nemli oldugunu belirten M1, “...diiriist yetistirmek igin 6grenciye
vetki vermeliyiz. Miimkiin mertebe 6gretimi okul disinda da verebiliriz ama egitimi okulda
vermemiz gerekir. Cocuga sosyal konularda gorevler verebiliriz. Bizim igin ¢ok kolay olan
bir davranis onlar i¢in ¢ok onemli olabilir...” seklinde goriis belirterek kiiciik ya da biiyiik
olmasina bakmadan 6grenciye yetki vermenin diiriist olma 06zelligi kazandirabilecegini

belirtmektedir.

Duygusal standartlar1 olusturmada katilimeilik degerini nasil kullanabiliriz? sorusu

soruldugunda goriismecilerden farkli cevaplar alinmstir.

Soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde, katilimecilik degerinin egitimde etkili

olmasina ragmen istenildigi gibi uygulanamadig1 anlasilmaktadir.

‘

Katilmeiliga o6zendiren O1, “...sinifimiza ait bir internet sitesi olusturduk.
Osrencilerimiz yaptigi sunumlari izlemek iizere ailesinden istedigi kisileri de getirebiliyor.
Sunum sirasinda fotograflar ¢ekiyoruz ve bunlart bu sitede yayinliyoruz. Uzaktaki bir
akrabasini arayarak bu olayr paylasip mutlu olabiliyor bu da égrencilerimizi katilimciliga

tesvik ediyor...” seklinde yaptiklarin1 anlatarak 6grencilerin severek yapabilecekleri

etkinliklerle katilimciliga tesvik etmek gerektigini belirtmektedir.
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Motive etmek i¢in O2 ise, “...0¢rencileri ézendirici sozlerle katilimciliga tesvik
edebiliriz. Senin yapabilecegini biliyorum, senin bu konuda fikrin vardir? gibi motive edici
sozlerle katilimi saglayabiliriz...” seklinde goriisiinii belirterek 6grenciyi onurlandirici ya
da derse katilimini saglayacak sozlerin etkili oldugunu belirtmektedir. Sozlerden ziyade
Ogrenciyi anlamak, onun seviyesine inmek, sakalar yapip sakalarina karsilik vermek
ogrencilerde ¢ekingenligi onleyerek aktif katilimi saglamaktadir. Bu konuda M3 su sekilde
goriis belirtmektedir:

“...¢cocugun seviyesine inip ilgisini c¢ekebilirseniz ¢ocuk derse katilim sagliyor.

’

Olmadik bir anda ¢ocuklarin birine soz hakki verip dikkatini ¢cekecek sorular sorarim...’

Ogrencilere gorevler verirken ogrencileri, imkanlarmi tamyarak vermek ¢ok
onemlidir. Her 68rencinin yapabilecegi, imkanlar1 dahilinde gorevler verilmesi 6grencide
ilgi, istek uyandiracak ve basarty1 elde etmesi kolaylasacaktir. Bunu O1 su sekilde
acgiklamaktadir:

“...evinde bilgisayar olan ¢ocuklart merkeze alan gruplar olusturursak ¢ocuklara
bunu hissettirmeden internetle ilgili verilen bir odevi bu sekilde gruplara dagitirsak

herkesin katki saglayabilecegi bir durum olusacaktir....

3

Her cocugun farkli yonlerine deginen M2, *“...cocuklari sadece akademik
basarilarina bakarak yargilamayacagiz. Toplumun sadece matematik fen dersleri iyi olan
cocuklara mi ihtiyact var? Tarlada kim ¢alisacak, koyunu kim giidecek? Her ¢ocugun

’

farkli yonlerinde bagarilart goriip o ydnlerini gelistirmek gerek...” seklinde goris

belirterek akademik zekanin basarida tek etken olarak goriillmemesi vurgulamaktadir.

Alt probleme bagl olarak goriismecilere “Duygusal standartlar1 olusturmada adalet

degerini nasil kullanabiliriz?” sorusu yoneltilmistir.

Bu soruya goriismecilerden alinan cevaplar dogrultusunda, adalet kavraminin tim
goriismeciler i¢in ¢ok dnemli oldugu, % 78’1 adalet kavraminin 6neminin anlatildig1 ve
kalan % 22 ise adil olamadiklar i¢in adaleti 6grencilere tam olarak kazandiramadiklarini

belirtmislerdir.

Gortismecilerden 02, “...0gretmen olarak hepimiz not veriyoruz. Kimi ogretmen
arkadaglar tiim ogrencilere 100 veriyor oysa her dgrenci derse aymi sekilde katilmaz.
Boyle bir uygulama yoktur. Ogrencinin ne kadar katkist varsa ona gére

degerlendirilmelidir. Ogrencide ¢aligsam da ¢alismasam da iyi not alacagim diisiincesi
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olusur. Calisanla ¢alismayani aywrt etmek gerekir. Béylece ogrenci ogretmenine giiven
duyar...” seklinde goriis belirterek 6grenci basarisint degerlendirirken en kiiciik ayrintiya
kadar diisiiniip 6grencilerin yaptiklari, yapabildikleri dl¢lide not vermenin diger 6grencilere

gbre 6nemini belirtmektedir.

Haklarimizi 6grenmenin, uygulamanin oOnemine deginen O7, “...her adalet
kelimesinin arkasinda ceza kelimesini ariyoruz. Cezamin yamina odiilii de koymaliyiz. Bir
veli toplantisinda ii¢ daire ortasina 6grenciyi koyarak ogrencinin okul, aile ve ¢evre
sacayagimin tistiinde durdugunu eger birinde sakatlik olursa dengenin bozulacagini
soyledim. “Sokakta yiiriiven bir c¢ocuk gordiiniiz, yanls bir harekette bulunuyorsa
miidahale ediniz. Benim ¢ocugum degil diye diigiinmeyin.” dedim ama ne kadar
uygulandigini  tam olarak bilmiyorum. Insan haklar, cocuk haklart kavramlarim
vayginlastirmaya ¢alistyoruz ama bunlart yaparken de fazla taviz vermemeliyiz...”

seklinde goriis belirterek haklarimizi 6grenirken bencil olmamanin, baskalarini haksizliga

ugratarak haklarimizi aramanin yanlis oldugunu belirtmektedir.

Her insan kendi hiir iradesiyle, vicdanin sesine kulak vererek kararlar verir. Kii¢iik
yasta Ogrencilerimize bu aligkanligi kazandirmanin ileriki donemlerde saglikli kararlar

«

verme agisindan 6nemli oldugu goriisiinii O7 su sekilde belirtmektedir: “...bir sikdyet
durumunda ben sinifimda mahkeme kuruyorum. O giin en uslu olan ¢ocugu hakim olarak
segiyorum. Yaramazlik yapanlart ¢agirip tek tek neden boyle bir davranis yaptigini
sorguluyoruz. Isteyerek zarar verdiyse 5 dakika diisiinme siiresi vererek yaptigi davranisin
yvanlis oldugunu diisiinmesini istiyoruz. 5 dakika sonunda davranisi kabullenip oziir
dileyebilir ya da kabullenmezse yapabilecegi dlciide sarki soylemek, susmak gibi
mahkemenin uygun oldugu bir ceza veriyoruz...”. Adalet denildiginde ilk akla 6diil gelir.
Odiil oldugu kadar ceza da adaletin bir dgesidir. Odiil de oldugu kadar ceza da adaleti

3

savunan T4 diistincesini, “...herkesin adil sekilde édiillendirilmesi veya cezalandiriimasini

isterim. Eger odiil alirsam o davranist daha ¢ok ve daha iyi yapmak icin ugrasirim. Ceza

verilen bir davramistan da kagcinmaya, bir daha yapmamaya c¢alisirim...” seklinde
aciklamaktadir.
Gortismecilerden Y3, “...sosyallesmek adalet de ¢ok onemlidir. Sosyal bir insan

adildir. Kendi iizerinde bir otokontrol sistemi olusturur. Sinifta aile katilimi saglanabilir.

Ortak giinler birlikte kutlanabilir. Sosyallesmenin bunlarin en temeli oldugunu
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diistintiyorum...” seklinde goriisiinii belirterek sosyallesmenin adaletin temelinde yattig1

goriisiinii belirtmektedir.

Her davranisin sonucunun agiklanmasi gerektigini belirten M4, “...6gretmen yanlis
bir davranisin nedenini ac¢iklamalidr. Adil ve tarafsiz oldugunu, neden boyle davrandigini

actklamalidir...” diyerek 6grenciye adil olmanin agik olmakla basladigini agiklamaktadir.

“Duygusal Standartlar olusturmada Ogrenciye sorumluluk nasil kazandirilir, neler
yapilabilir?” sorusuna verilen cevaplara bakildiginda; tiim goriismeciler 6grencide

duygusal standartlar1 olusturmada biiytik etkisi ve rolii oldugunu savunmustur.

Sorumluluk i¢in kiiclik gorevleri ise kosan O2, “...6grencilere sorumluluk duygusu
verebilmek icin onlara kiigiik gérevler verecegiz. Iste 6grenciye divecegiz ki geziye gidecek
ogrencilerin listesini sen alacaksin, birine de gezi iicretlerinin toplanmast gorevini
verecegiz. Boylece ogrencilere bir sorumluluk vermis oluyoruz. Ayrica bu onlarin
gururunu da oksayacaktir. Sinifta veya okulda verilen bir kararda soz hakkt saglamaliyiz.
Boéylece bir kararda sorumluluk iistlenirler. Gérevlerinin sonucunda bagsarili olamasalar
bile onlart rencide etmeden, kirmadan hatali davramisin nedenini aciklamall,
gerekgelendirmeliyiz. Boylece yeni sorumluluklar almak igin istekli olacaklardir...”
seklinde goriis belirterek 6grencilerin yapabilecekleri islerin dncelikle dgretmen kontrollii

olarak Ogrencilere yaptirilmasi gerektigini, gorevlerini yerine getirdiklerinde dogrudan

sonug¢ odakl1 degil siireci de degerlendirerek tepkiler vermenin dnemini belirtmektedir.

Kiiciik adimlar ilkesinin 6nemine deginen OS5, “...6grencilere sorumluluk bilinci
vermeliyiz. Bu bilinci verirsek kendilerini daha degerli hissederler. Ogrencilerin
davramiglarint  siirekli  gelistirmeliyiz. Kiiciik bir gorevi yaptiktan sonra daha iist
seviyelerde gorevler vererek gelistirmeli, onu bu gelisimine inandirmaliyiz. Bir
vanlislarinda kestirip atmamaliyiz...” seklinde goriis belirterek kolaydan baslayarak zora
dogru gorevlerle, yanlis da olsa yapici elestiricilerle diizeltme yoluna giderek 6grenciye

destek olmak gerektigini belirtmektedir.

Okulun amaci &grenciyi hayata hazirlamaktir. Ogretmen ve ydneticiler okulda

Ogrencilerin risk alabilecegi ortamlar1 olusturmalidir diyen Y3’iin goriisii su sekildedir:

“...bazi konularda risk almasimt saglamayiz. Mesela yarin ekonomi ile ilgili bir
dalda ¢alisacak. Risk alabilirse, sorumluluk aliyorsa gelecekte basarili olur. Her seyden

once oOgrencilerimize risk ortamlart olusturmali, onlara bu sorumlulugu asilamaliyiz.
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Aldigi her risk ileride kendi kendine karar alabilmesini saglayacaktir. Her kararda biraz

’

risk vardir...”.

Yetki vermenin sorumlulugu artirdigini savunan O4, “...6grenciye sorumluluk
verirken bunun yaminda yetki de vermeliyiz. Ornegin sinif baskanligi gorevini verirken
baskana sen sinifin yoklamasini alacaksin, arkadaslarinin yerine oturmasini, derse hazirlik
)

vapmalarmm saglayacaksin diyerek ona sorumlulugun yaninda yetki de vermis oluruz...’

seklinde goriis belirterek yetki vermenin sorumluluk gelistirmedeki dnemini belirtmektedir.

Yapilan isin sonucunda bagar1 durumunda 6diil, basarisiz bir durumda ise ceza yerine

yapici elestirilerin kullanilmasi gerekmektedir. Bu goriisii Y2 su sekilde agiklamaktadir:

“...kendine giivenebilen cocuklar sorumluluk alabiliyorlar. Ornegin gérev verilen bir
cocuk yaparak geldiginde onurlandirici, yapmadan geldiginde de rencide etmeden, yapici
elestirilerle karsilastiginda kisi sorumlulugun bilincine varwr. Bir gorev verildiginde
mutlaka takip edilmeli sonucunda bir iyi veya dogru olduguna dair doniit verilmelidir.
Béylece c¢ocuk iyiyse daha iyisini yapma, eger hatalari varsa diizeltme yoluna

)

gidecektir...”.

Her birey birbirinden farkli ve degerlidir. Ogrenciye degerli oldugunu
hissettirmeliyiz diyen M4 su sekilde goriis belirtmektedir:

“...oncelikle her ogrenciye onemli, degerli oldugu goriisii hissettirilmelidir. Birey
olarak varim, bende odnemliyim; bilinci olusturulmalidir. Bundan sonra kiigiik
sorumluluklar verilmelidir. Cocuga sorumluluk alabilecegi, giiven gelistirecegi,

’

yapabilecegi, ilgi alanina yonelik gorevler verilmelidir...”.

“Katilimcilik nasil kazandirilir, neler yapilabilir?” sorusuna goériismeciler; ellerinden
geldigini yaptiklar1 ancak kimi noktalarda yasa ve Ogrencilerin ilgisizliginin engel

oldugunu belirtmektedirler.

Gortismecilerden O4, “...katilimcilik oncelikle bireysel olarak bagslar. Bireysel
katilimi kabul goriip katilimcilik saglandiktan sonra ogrenci okuldaki kararlara, ¢ogulcu
katilima yonelecektir...” seklinde gorlis belirterek Ogrencilerde Oncelikle kendilerini
ilgilendiren konularda kararlar1 vermeleri saglandiginda grubu ilgilendiren kararlara

katilimini saglamanin kendiliginden olusacagini belirtmektedir.

I3

Katilim i¢in bilgilendirmek gerektigini belirten A2, “...katilim igin oncelikle bize

bilgi verilmesi gerekir. O konunun gerekgesi neden yapilmasi gerektigi anlatilirsa katilim
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gerceklestirilebilir...” seklinde goriis belirterek amaci bilinmeyen etkinliklere katilim
saglamanin zor oldugunu belirtmektedir.

Ogrenci goriislerine bagvurulmasmm belirten T3, “...okulda yapilacaklar hakkinda
bizim fikrimize basvurulmasi iyi olur. Belki farkh fikirlerle o konuya yaklasabiliriz...”
seklinde goriis belirterek 0grenci goriiglerinin 6nemsenmesi gerektigini, farkli goriislerin
agiga cikabilecegini belirtmektedir. Ogrenci goriislerinin alinmasimna destek ¢ikan O6,
“...0gretmenler kuruluna bile ogrencileri ilgilendiren kararlarin alindigi boliimlerde
katilimi saglanmalidir. Se¢meli ders segimi, ders giris-¢ikis saatlerinin belirlenmesi gibi
ogrenciyi ilgilendiren kararlarda soz sahibi olmalart saglanmalidir...” seklinde goriis

belirterek 6grencileri ilgilendiren konularda ogrencilerin fikirlerine bagvurulmasi

gerektigini belirtmektedir.
M1 6grenci katilimini su sekilde drneklendirmektedir:

“...08rencilerin goriislerini belirtmeleri igin dilek\sikdyet kutularimiz var. Ogrenciler

istedikleri goriiglerini yazarak bize iletebiliyorlar...”.

Katilim disinda katkisinin da gerekli oldugunu belirten Y2, “...imkdni varsa sinifin
rengini ogrenci katilimiyla belirlenmeli hatta hep beraber sinifi boyayabiliriz. Sinif
diizenini birlikte belirleyebiliriz. Sinifindan baslayarak okulda neler istiyor, nasil bir
alanda oynamak istiyor gibi kararlara katilim saglamaliyiz...” seklinde goriis belirterek
Ogrencilere 6gretmen veya yoneticiler i¢in dnemli gibi gériinmese de 6grenciyi ilgilendiren
biitlin kararlarda s6z hakki verilmesi, yapilabilinirse Ogrencinin karar siirecine aktif

katilimini saglamak gerektigini belirtmektedir.

Katilimcilik  degerinin  6nemi sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda %87
katilimeiligin saglanmaya calistign yoniinde goriis bildirmislerdir. Ogrenci Meclisi ve
Demokrasi egitimi uygulamasinin okullarda 6grencileri demokrasiye hazirlamasi, se¢im
hakki, karara katilim gibi konularda gelistirdigi goriilmektedir. Ogrenciyi ilgilendiren
hususlarda yonetmeliklerin izin verdigi Olgiide Ogrenci katiliminin saglanmasit ve
bilgilendirilmesinin &nemi vurgulanmaktadir. Ogretmenler yasa ve yodnetmeliklerden
dolay1 kendilerini ilgilendiren kararlara kendileri bile katilim saglayamazken 6grencilerin

kararlara katiliminin saglanmasinin zor oldugunu belirtmektedirler.
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Goriismecilere yoneltilen “duygusal standartlarin olusturulmasinda iletisim ne kadar
gerekli, neler yapilmalidir?” seklinde soruya goriismecilerin tamami iletisimin tiim

standartlarin temelini olusturdugunu sonucu bulunmustur.

[letisimin énemi ile sorulan cevap sonucunda tiim goriismecilerin iletisimin duygusal
standartlar1 olusturmada kilit 6ge oldugunu belirtmislerdir. Goriismecilerden % 9’u
iletisimin yanlhs kullanimlar sonucu olumsuz sonuglara neden oldugunu, iletisim

kanallarinin amacina uygun kullanilmasi gerektigini belirtmektedirler.

Iletisimde giivene deginen OS, “...iletisime gozlerle baslamaliyiz. Géziiniin icine
bakarak konusmaliyiz, bedenimizi ona dondiirmeliyiz. Iletisimde goz temast, viicut dili ¢ok
onemlidir. Ogretmeninin ogrencive adiyla, numarasiyla hitap etmesi ¢ok onemlidir.
Béylece ogrencide giiven olusacaktir...” seklinde goriis belirterek iletisimde dnemli 6geleri
kullanmanin geregini belirtmektedir.

Ailenin 6nemini vurgulayan Y2, “...68¢renciyle ilgilendigimizi hem ogrenciye hem
ailesine hissettirmeliyiz. Okul — aile iletisimi ogrenci gelisiminde ¢ok onemlidir...”
seklinde goriis belirterek iletisimin saglanmasi i¢in ailenin de gerekli oldugunu, 6grenci-

veli-okul iletisimini gliglendirmek gerektigini belirtmektedir.

I3

Iletisimde bilgilendirmenin gerekli oldugunu belirten O4, “...okulda yasanan bir
gelismeyi, ogrenciyi ilgilendiren devamsizlik, not gibi bilgileri mutlaka ogrenciyle
paylasmaliyiz. Ogrenci gerektigi zaman Ogretmenine, yoneticisine ulasabilmeli. Biitiin
iletisim kanallarimi agik tutmalyiz. Gerekirse cep telefonumuz da ogrencide olmall.
Ogrencide ogretmenim  her ihtivacim  oldugumda bana ilgi gésterir duygusunu
olusturabilirsek bu 6grenciyi okula, derse karsi daha ilgili hale getirir. Sadece okul iginde
degil disinda da iletisimde bulunmamiz gerekir...” seklinde goriis belirterek 6grencinin

Ogretmen veya yoneticilere ihtiya¢ duydugunda cekinmeden ulasabilmesinin iletisimi

artirdigin1 belirtmektedir.

Cevre kuruluslarinin, yerel yonetimlerin katkisinin 6nemine deginen M2, “...TKY ve
OGYE raporlarimin hazirlanmasinda iletigimin biiyiik bir énemi var. Doktoru, muhtari,
TEDAS ¢alisani, sanayicisi, is adami bir araya geldiginde iletisim sayesinde ¢ok onemli
kararlar alinmaktadir...” seklinde goriis belirterek c¢evrede okulu etkileyen her tiirlii
kurulus, yerel yonetim gibi faktorlerle iletisim halinde bulunmanin okula énemli katkilar

saglayabilecegini belirtmektedir.
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Derste 6gretmen, disarida arkadas olabilmeliyiz, diyen O1, “...iletisimde 6gretmen
cok onemli bir konumdadir. Derste ne kadar ogretmeni olsa da dersten ¢iktiktan sonra bir
arkadas olabilmelidir. Ogretmen iletisimde ogrencinin seviyesine inmelidir. Ogrencinin
sakalarina deger vermek, dokunmak ¢ocuk icin ¢ok onemlidir. Bu yonde davrandigimizda
cocugun iletisime gectigini diistintiyorum...” seklinde goriis belirterek 6gretmenin sadece
derste degil dersten sonra da 6grencilerle birlikte zaman geg¢irmesinin énemli oldugunu

belirtmektedir.

I3

Veli destegi alinmasin1 savunan M4, “...velilerle ortak etkinlikler yapmak ¢ok
onemlidir. Veli ogretmeni, ogretmen veliyi iyi tamirsa giiven verirse bir sorun
ctkmayacagini diistiniiyorum...” agiklamasinda bulunarak velilerde okul disinda da piknik,

tiyatro gibi etkinlikler diizenlemenin 6nemine deginmektedir.

Her seyin basi iletisim diyen M3, “...iletisimin bittigi yerde kavga, kargasa cikar.
Giintimiizde iletisim kaynaklar: olduk¢a yaygin. Hatta facebook, msn gibi bir¢ok sosyal
icerikli siteler dogru kullamilirsa ¢ok faydalidir. Bilgiye ulasmak icin ogrenci telefon,
televizyon, dergi gibi araglart etkili kullanabilir. Bu kaynaklar: kullanmada kimi zaman
ogretmende yetersiz kalabiliyor. Umutsuzluga diismek yerine sabiwrla ¢alismak gerekir.
Ailelerle de iliskilerin sicak tutulmasi mutlaka oniimiize ¢ikar. Okul-aile isbirligi icin
aileler tesvik edilmelidir ...” seklinde goriis belirterek iletisimin sadece yliz yiize degil

internet, dergi, gazete gibi ¢esitli yollarla saglandigini belirtmektedir.

Y1, “..biz idareci olarak kapilarimizi siirekli agik birakiyoruz. Boylece veli,
ogretmen, ogrenci kim gelirse iletisime a¢ik oldugumuzu anlatmayr amagladik.
Goriismelerde de bilgiler gizli tutulursa, ticiincii bir kigiye aktarilmadiginda iletisimde bir

B

giiven ortami olusturulur...” seklinde goriis belirterek basta kapilarin agik tutulmasi ve
paylasilan bilgilerin bagkalariyla paylasiimamasi giiven ortami olugturmaktadir. Bu goriisii

destekleyen T3 goriisiinii su sekilde belirtmektedir:

“..bir ogretmenle ya da yoneticimle paylastigim duygularimi baska birinden

duyarsam ¢ok tiziiliiriim ve bir daha paylasmak istemem...".

Orneklere deginen T3, “...medya araglart icin mesela 6rnek bir okulun videosu ya da
hazirlanan bir programla olumlu yonler anlatilabilir...” seklinde goriis belirterek olumlu

orneklerle motive etmenin yararl olabilecegini belirtmektedir.
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Kirsal kesimde okulun ayri1 bir yeri oldugunu belirten M4, “...aile ziyaretleri vaktiniz
varsa muazzam olur. Meslegi sevmenizi ve popiiler olmamzi saglar. Ozellikle kdylerde
vatandasin en rahat ulasabilecegi, i¢cini dokebilecegi, bir seyler paylasabilecegi memur
ogretmendir. Ogretmenin sadece okulda olmadigini, okul disinda da bir arada
olunabilecegi, iletisime acik oldugu izlenimi uyandirir boylece velinin ilgisi ¢ekilir...”
seklinde goriis belirterek yapilan ziyaretlerle okula olan giivenin, iletisimin artacagini

belirtmektedir.

Ogrenciyle 6gretmenin de birlikte yapabilecegi etkinlikler oldugunu belirten Y3,
“...okulda spor karsilasmalari, simiflar arasi turnuvalar ki sinif rehber ogretmenleri de
takimda yer almali, 6grenci-6gretmenin bir arada eglenebilecegi ortamlar diizenlenmelidir.
Osrencide égretmeninin telefonu olmali, msn gibi cevrimici iletisim adresleri bulunmali,
ihtiyact oldugunda o6gretmeniyle iletisime gegebilmelidir...” seklinde goriis belirterek
birlikte tiyatro gosterileri, sportif faaliyetler yapilabilecegini, 6grencinin &gretmenine

ihtiyact oldugunda kolayca ulasabileceginin 6nemini vurgulamaktadir.

Ogrenciyi tantyan, takibini yapan O3, “...sosyallesmesi iyi olan 6gretmenler égrenci
ve velilerle daha rahat iletisime gecer. Bunu da aileye ve o6grenciye hissettirmek igin
ogrenciyi takip etmeli, gelmediginde durumunu sormali ve buna benzer davranmislarda
bulunarak ailenin de ilgisi ¢ekilmelidir. Bu davranmiglart ailenin okula katilimini saglar...”

seklinde goriis belirterek 6grencinin siirekli takip edilmesi gerektigini, okulda verilen

bilginin yeterli olmadigini1 vurgulamaktadir.

Veli 6grencinin aynasidir diyen M3, “...veli okula geldigi zaman yakinlik géstermek,
veliyi konusturmak, ¢ocukla ilgili bilgiler almak, konusmalardan sonug ¢ikarmak ve veli ile

’

plan yapmak gerekir...” seklinde goriis belirterek velinin 6grenciyle iletisime gegmekte

onemli bir basamak oldugunu belirtmektedir.

Son olarak goriismecilere “Duygusal standartlar olusturmada deger sistemi nasil

kullanilir?”” sorusu yoneltilmistir.

Problemle ilgili son soru olan degerler sistemine verilen cevaplara bakildiginda %
65’1 bir deger sistemi i¢in kurumun vizyon ve misyonunun olusturulmasi gerektigini

belirtmektedir.

Kurumun degerini tanitmak gerektigini belirten M3, “...0grencilere her seyden once

egitim gordiigii kurumun degerini 6gretmeliyiz. Ornegin okulumuzdan daha once mezun
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olan énemli kisileri tanitabilir ya da okulumuza ¢agirabiliriz. Bizim kurumumuzun degerli
oldugu fikri ogrencilerde yer etmelidir. Okulumuz ¢ok basarili bir kurum bende basarili

’

olmayalim diisiincesi olusmalidir...” seklinde goriis belirterek 6grencilere bulunduklari

kurumun degerinin benimsetilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Etkili bir vizyon insanlar1 hedef dogrultusunda harekete gecirmelidir. Vizyon

belirlemenin 6nemine deginen Y2 su sekilde goriis belirtmektedir:

“...her okul kendine bir vizyon belirlemistir. Bu vizyon ogrencilerle ve diger

paydaslarla goriisiilmelidir. Bu vizyona ulagmak icin birlikte ¢alistimalidir...”.

Okulun saglikli ve agik bir iklime sahip olmasiyla okul giivenligi arasinda dogru bir
iliski vardir. Okul ne kadar saglikli bir iklime sahipse o kadar giivenilirdir. Bu goriise

katilan O1:

“...ogrencilerle sicak bir iklim olusturmaliyiz. Baskidan uzak bir iklim olusturmaluyiz.
Ogrencilerimizle sevecen yaklasarak sicak bir iklim olusturmaliyiz.  Béylece

ogrencilerimizde derse katilim, okula devamda artis saglanacaktir...”.

Bireysel farklara saygi duyulmas: gerektigini belirten Y2, “...Ogrencilerimize degerli
oldugunu hissettirebilmeliyiz. Her ogrencinin kapasitesi dogrultusunda bir katki
vapabilecegi bu dogrultuda okulda, ogretmen ve yoneticilerinin goziinde bir degeri oldugu
benimsetilmelidir...” seklinde goriis belirterek her O6grencinin farkli oldugu, hepsinin
O0gretmen ve yoneticilerinin gdziinde ayri ayr1 degerde oldugunu hissettirmenin dnemini

vurgulamaktadir.

Otokontrol kisinin bazi kurallar1 benimsemesi ve dis uyarilara gerek kalmadan bu
kurallara kendi kendine uymasi ve uygulamasi davranmisidir. Okullarda kazandirilmasi

gereken otokontrol davranisi i¢in A3 goriisiinii su sekilde belirtmektedir:

“...bir otokontrol sistemi gelistirilmelidir. Verdigimiz yetkiler dogrultusunda
ogrenciler diger ogrencileri uyaracak, bilinglenmesini saglayacak boylece dogal bir

’

kontrol mekanizmasi olusacaktir...”.

Okuloncesi egitimi vurgulayan M4, “...6grencilerin okula, topluma daha iyi uyum
saglamasi i¢in okuloncesi egitime daha ¢ok énem vermeliyiz...” seklinde goriis belirterek
veli ve Ogrencilerin okuloncesi egitim hakkinda bilinglendirilmesini ve katilimlarini

saglamanin 6nemini belirtmektedir.
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Okulu olumsuz etkileyen etkenleri kaldirmanin 6nemli oldugunu, bunlarin da ¢esitli
kuruluglar, yerel yonetimlerle saglanabilecegini belirten T3, “...okulda huzursuzluk ortami
varsa onu ortadan kaldirmalyiz. Bunu da ogrenci, veli, yonetim, belediye, cevredeki

kuruluslarla igbirligine giderek yapabiliriz...” seklinde goriis belirtmistir.

Okul degeri olusturulmas: konusunda T2, “...okul kiiltiirii gelistirmek igin miizik
dersinde herkesin katilimi saglanarak bir okul marsi olusturabiliriz...” seklinde goriis

belirterek ortak bir deger yaratilabilecegini belirtmektedir.

Ogrencilerin giivenligini ilgilendiren konularda dikkatli olunmas: gerektigini belirten
A3, “...tasimall egitim oldugu icin soforiin, arabalarin kontroliiniin diizenli yapilmasi ¢ok
onemli. Her giin sabah-aksam ¢ocugumuzla bir arada olan birinin yaptigi davranislarin

kontrol edilmesi gerekir...” seklinde goriis belirtmektedir.

3

Ogrenci katilminin énemini belirten T3, “...okul kurallart belirlenirken bizim
goriiglerimiz de alinmalidir. Kurallar: bizimle birlikte belirlemeliler. Okulda memnuniyet
va da sikdyet icin anketler yapilabilir. Belki goriilmeyen eksikleri biz gorebiliriz...”
seklinde goriis belirtitken Ogrenci hatta veli goriiglerine basvurmanin  6nemini

vurgulamaktadir.

Okulun sadece 6grenci ve 0gretmenden olusmadigina deginen A4, “...belirli giinleri
ortak kutlama, aym siniftaki velilerin giin yapmalar: ya da ortak yasantilar olusturmalart
gibi etkinlikler yapilabilir. Okul bir kiiltiir merkezi haline getirilmelidir. Sadece ogrenci
degil velinin, toplumun da katilimi saglanmalidir...” seklinde goriis belirterek veli ve ¢evre
halkin da katilminin saglanabilecegi cesitli etkinliklerle veli-gevre-okul biitiinlesmesinin

Onemini belirtmektedir.

I3

Okul topluma uyum saglamalidir gorlisiinii savunan Y2, “...okulun bulundugu
verdeki sizin igin onemli olmasa da inanmasanmz da onlar igin degerli olan bir 6geyi
kotiilemeyin. Bu onlarda ters tepki olusturacak béylece okul- toplum arasinda problemler
yvasanacaktir...” seklinde goriis belirterek okulun bulundugu yerdeki sosyal, kiiltiirel
degerleri 6grenip onlara saygi duymanin ¢evre-okul biitiinlesmesini gergeklestirebilecegini

belirtmektedir.

Yapilan gorlismeler sonucunda ilkdgretim okullart yoneticilerinin  duygusal
standartlar1 olusturma cabasi icerisinde olduklar1 gozlemlenmektedir. Ilkogretim okulu

yoneticilerinin duygusal standartlar1 olusturma ¢abalar1 incelendiginde iletisim degerinin
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tiim standartlarin olusmasinda temel deger oldugu goriisii ortaya konmaktadir. Goriisiilen
okul yoneticileri iletisim standardinin olusturulmasi ile diger standartlarin olusturulmasinin
daha kolay gergeklestirildigini vurgulanmaktadir. Ilkdgretim okulu ydneticileri ve
ogretmenleri  kendilerinin  adaletsiz  ortamlarda yetismelerinden dolay1 adaletli
olamadiklarini1 belirtmektedirler. Tim goriismeciler tarafindan adalet standardinin

olusturulmasinda zorluklar yasandigi ortak goriis olarak belirtilmektedir.

Duygusal standartlarin olusturulmasi icin ¢evre, aile isbirliginin gerekli oldugu
goriisti ortaya ¢ikmistir. Cevre, aile ve okul {icgeninin dengesinin saglanmasi igin cevre,
aile ve okulun bir arada olacagi piknik, tiyatro gibi etkinlikler, belirli giin ve haftalarin,
onemli giinlerin kutlanmasi, birlikte zaman gecirilecek etkinliklerin planlanarak
uygulanmas1 gerekmektedir. Aile okulun vazgecilmez bir 6gesidir goriisii ile ailenin okula
destegini artirarak; torenler, piyesler, giinler gibi etkinliklerle ailenin okulda yeri oldugu ve

stirekli oldugu gortisii olusturulabilecegi belirtilmektedir.

Okulda demokratik, Ogrencilerin goriislerini ¢ekinmeden paylastiklar1 ortamlarin
olusturulmasi katilimcilig1 artiracaktir. Yonetmeliklerin elverdigi dlglide dgrencilere yetki
verilmesi de sorumluluk ve katilimecilik duygusunun gelismesini ger¢eklestirmektedir.
Ogrencilerin yapabilecekleri Slgiilerde yetki ve sorumluluk verilmesi de bu degerlerin

gelisimine yardimci olmaktadir.

Esitlik, diirtistliik, adalet standartlarinda ise en biiylik gorev 6grencilerin goziinde
birer rol model olan 6gretmen ve yoneticilere diismektedir. Ogretmenlerin ve ydneticilerin
bu Onemlerinin farkinda olarak hal ve hareketlerinde dikkatli olmalar1 gerekmektedir.
Yoneticilerin ve 6gretmenlerin davraniglarinda adil, tutarh, esit, glivenilir olmaya gayret

gostermeleri biiylik 6nem arz etmektedir.

3.3.Duygusal Standartlar1 Olustururken Okul Yoneticilerinin Karsilastiklar

Sorunlar

Bu alt problemle ilgili olarak goriismecilere, duygusal standartlarin olusturmasi
sirasinda karsilastiklart sorunlar sorulmustur. Okul yoneticileri, duygusal standartlarin
olusturmas1 okul biiyiikligii, ¢evre faktorii, okul-aile igbirliginin olmamasi, 6grenci ve

Ogretmen ilgisizligi gibi engellerle karsilastiklar: goriilmektedir.
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Esitlik kavraminin anlatilmasindan 6nce sartlarin da esitliginin saglanmasini belirten
A4 ise, “...esitlik saglanmasi i¢in oncelikle okullarin sartlarimin da esitlenmesi gerekir.
Devlet okullar: arasinda bile ¢ok fazla fark var, éncelikle okullar arasindaki farklarin
giderilmesi, insan, mali ve maddi kaynaklarimin esitlenmesi, dengelenmesi gerekir...”
seklinde goriisiinti ifade ederek esitlik kavraminin uygulanmasina oncelikle kurumlarin

arasindaki esitligin giderilmesi gerektigi bdylece 6grenme ortamlarinin esitlenmesiyle

ogrenciler arasinda esitlik olusturulmaya baslanacagini belirtmektedir.

“...pozitif ayrimcilik yapilmas: gerekir. Kisinin performansina, iyi niyetine ve ortaya
koydugu sonuca gore degerlendirmek gerekir...” agiklamasini yapan M3, her 6grenciye
esit davranilmasinin da esitsizlik olacagini belirtmektedir. Bu goriisii destekleyen O2 ise,
o0grenmede esitsizlikle ilgili “...ben her ogrencinin esit 6grenme giiciine sahip oldugunu
diistinmiiyorum. Bizim gibi iilkelerde tekdiize bir programin uygulandigi egitim sisteminde
ogretmen sadece aktarict konumda. Ne kadar program degisti, yapilandirmact yaklasim
anlayist ile dersler yapilmakta denilse de tam olarak uygulanmiyor. Ornegin, bir ddev
veriyorsunuz internette arastirilmast gerekiyor ama veliler bir yudum ekmek derdindeyken
bilgisayari diistinecek konumda degiller. Bu durumda esitlik ¢cok da sz konusu degil...”
seklinde goriigiinii belirterek dis sartlarin esitliginin saglanmadan Ogrencilere esitlik

kavraminin anlatilmasinin etkili olmayacagi goriisiinii belirtmektedir.

Esitlik hicbir sekilde uygulanamiyor goriisiinii savunan Ol ise, “...bence hi¢ kimse
esit davranamiyordur. Ne kadar esit davranmak istesek de mutlaka bir piiriiz ¢ikiyor.
Ornegin gosteri icin biitiin 6grencilere gérev vermek amaciyla hepsine rol verdim ama
ezberleyemeyen bir ¢ocuga basrol oynatamayacagim icin kimi gorevlerden ¢ekmek
zorunda kaliyorum ya da 6grenemeyen ¢ocuga fazla ilgi gosterdigimde daha c¢abuk
ogrenen ¢ocuk da ogretmenim benimle ilgilenmiyor gibi bir diisiince olusuyor. Bu gibi
nedenlerden dolayi herkes ne kadar esit davraniyorum dese de bence kimse tam olarak esit
davranamiyor...” seklinde goriisiinii belirterek esitlik saglamanin miimkiin olmadiginm
belirtmistir. O1’in goriislerine katilan A4 ise; “...0gretmenler arasinda esitlik kavrami
uygulanmuyor. Okulda ¢aliskan-tembel ayrimi var bazen de zengin fakir ayrimi yapiliyor.
Eger ki ogretmen ogrencinin durumunu biliyorsa bunu ozellikle belli edebiliyor.
Gerektiginde ogretmen bunlari goz ardi ederek 6grencilere esit davranarak, ayni seviyede

yaklasmasi bence en onemli durumdur...” seklinde goriis belirterek esitligin basta yonetici
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ve Ogretmenlerce tam olarak anlasilmasi gerektigi bundan sonra ancak Ogrencilere esitlik

kavraminin yerlestirilebilecegini belirtmektedir.

Cevre faktorlerinden kaynaklanan farklarin giderilemedigini belirten T3 ise, “...bhaz:
aktivitelere ulasim sorunu yasayan arkadaslarimiz katilamiyor onlar i¢in araba
tutulabilir...” gorislinii  belirterek c¢evre faktoriinlin olumsuz yonlerinin  ortadan

kaldirilmasi gerektigini belirtmektedir.

Sinifta farkli 6zelliklerin ortami da olumsuz yonde etkiledigini savunan M4 ise,
“...smif ortaminda farklilik 6grenmeyi olumsuz etkiler. Sinif ortaminda farkly gruplarin
bulunmasi farkli 6grenme yollari ortaya c¢ikarir. Basarisiz ya da isteksiz 6grenciler
basarili 6grenciler icin engel teskil eder. Bu yiizden seviye gruplart olusturulmalidir.
Devlet tarafindan bu agidan engelleniyoruz ama devlet bunu ortaégretimde kendisi
vapiyor. Fen lisesi, Anadolu lisesi gibi farkli okullasmalarla o&grenciler ashinda
seviyelerine gére gruplara ayrilmaktadir. Orenme diizeyine gére aym seviyedeki veya
aralarinda farkhiliklarin az oldugu ogrencilerin bir arada olmasi daha faydali olacaktir...”
seklinde goriis belirterek devletin Anadolu Lisesi, Meslek Lisesi, Cok Programli Lise gibi
cesitli isimler altinda agilan liselerle Ogrenciler arasindaki farklarin giderilmemesinin
aksine farkliliklarina gore ayri egitimlere tabi tutulmaktadir. Ayni sinifta bulunan farkl
Ozellikteki 6grenciler birbirini olumsuz yonde etkilemekte bunun da basariyr olumsuz

etkiledigi belirtilmektedir.

“«“

Sadece aile degil cevre de 6grenci lizerinde Oonemli etkiye sahiptir. “...duiriistligii
¢ocuk c¢evresinde goriir. Cevresinde diiriist olmayanlarin gii¢lendigini goren ¢ocuk
diiriistliigiin onemini anlamaz. Cocuk okulda daha diiriisttiir. Toplumla iliski igine girdikge
diirtistliigiinii yitirmeye baslar...” seklinde goriis belirten OS5 ¢evrenin ¢ocugun diiriist

olmas1 yolunda olumsuz etkisi olabilecegini belirtmektedir.

«

Cocuklarin ifade oOzgiirliglinii savunan O1 ise, “...cocuklarin kendilerini ifade
ederken diglanmadiklari, yanlis séylediklerinde kizmadiginiz bir ortam olusturdugunuzda
duygularinda diiriist olacaktir...” seklinde goriis belirterek ¢ocuklara kendilerini agikca
ifade  edebildiklerinde,  goriislerini  belirttiklerinde — saygi  gorlip, fikirlerinin
kiicimsenmedigi bir ortam olusturabilirsek diiriistliik yolundaki en biiylik engellerden

birini kaldirabilecegimizi belirtmektedir.

Ders islenisine deginen M3, “...dersi sadece parmak kaldiran ogrencilerle

islememeliyiz. Ogrencide bilsem de bilmesem de kalkiyorum diisiincesi olusacagindan
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’

ogrencilerde ben de biraz diigiineyim, bildigimi anlatayim tarzinda fikirler olusur...’
seklinde goriislinii belirterek sinifta sadece belirli O6grencilerle ders islemenin diger
Ogrencilerde Onemsiz  olduklari, derse hi¢bir katki saglayamadiklar1  fikrini
olusturacagindan derse tiim o&grencilerin aktif katilminin saglanmasi gerektigini
belirtmektedir. Aktif katilimin motivasyonla saglanabilecegini belirten Y2 ise,

“...ogrencileri motive ederek, tesvik etmeliyiz... ” seklinde goriisiinii belirtmektedir.

Ogretmen ogrenciyi korkutmamalidir diyen A3, “..bazen not korkusu ya da
ogretmenden korktugu igin ¢ocuk ogretmenine karsi diiriist olmayabilir. Arkadaslarina
kars1 bir ¢ikar gozettiginde diiriist davranmayabilir...” seklinde goriis belirterek notla
ogrencilerin korkutulmamasi gerektigini, arkadaglariyla kiyaslanmadan, elestirilmeden hak
ettigi notun verilmesine deginmektedir. A3’{in goriislerine katilarak “...okulda veya ailede
asirt baski ¢ocugu yalanciliga iter...” seklinde goriis belirten O4 ise sadece okulda yapilan
baski degil Ogrencinin ailesinde gordiigii baski ve siddetin de etkili oldugunu

belirtmektedir.

Oncelikle her seyin 6gretmen ve yoneticilerde oldugunu belirten Y1, “...éncelikle
insan kendine kars1 diiriist olmali, sorgulamali. Kendiniz diiriist oldugunuza inanirsaniz
giiven, sirdashk gibi duygulari ¢evrenizde wuyandirursimiz.  Kendimizin ya da
karsimizdakinin ne kadar ac¢ik oldugunu arada degerlendirmeliyiz...” seklinde goriis
belirterek karsimizdaki 6grenciye ne vermek istiyorsak basta bunlar bizde var mi1? Biz
yapabiliyor muyuz? Diye bakmaliy1z. Eger bizde eksiklik varsa karsimizdakinden bunlar

beklemenin yanlis oldugunu belirtmektedir.

I3

Veli bilgilendirmesinin zayif oldugunu belirten A3, “...okulda olan ¢ogu seyden
haberimiz olmuyor. Bize anlatilmiyor ama bunlarin bize anlatilmasini, bilgilendirilmemizi
isterim...” seklinde goriis belirterek okulda olan her olayin aslinda 6grenciyi dolayisiyla

veliyi ilgilendirdigini ve okul-aile isbirliginin ¢cok dnemli oldugunu belirtmektedir.

Ogrencilerin kararlara katiliminin énemine deginen OS8, “...bazi konularda yasalar
geregi katilim saglanamiyor ama sinav tarihi belirlenmesi gibi konularda elimizden

’

geldigince ogrencilerin fikirlerini almaya c¢alisiyoruz...” seklinde goriis belirterek
yasalarin elverdigi dlgiide O0grenci igin alinan kararlarda 6grenci katilimi saglanmasinin

Onemini belirtmektedir.

‘

Ailenin katilimcilikta engel oldugunu belirten OS5, “...Katilimcilikta ilk engel aile

olabiliyor. Oncelikle aile probleminin ¢éziilmesi gerekir. Ogretmen de ayrim
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gozetmemelidir. Ogrencinin  bir kusuru varsa da bunu oéncelikle aciklamaldur.
Katilimcilikta sinifin mutlaka her késesine ulagilmalidir. Her 6grenciye soru-cevap sansi

’

tamnmaldir...” seklinde goriis belirterek O6grenciden Once aile katilimi saglamak
gerektigini belirtmektedir. Aileyle baslamak gerektigi goriisiine destek veren OS5, “...aile
katilimi okuloncesi egitimde ¢ok onemli. Ailelerde giiven eksikliginden dolayr katilim
saglanmiyor. Kimsenin katkisini kiiciimsememeliyiz. Herkesin belirli yetenekleri olduguna
inanirsak, herkesin bir seyler yapabilecegine inandirirsak insanlarin  katilimin

’

saglayabiliriz. Bu ¢ocuklar igin de boyledir...” seklinde gorlis belirterek her ailenin de

Olciisii oraninda katki saglayabilecegini belirmektedir.

Bu soruya verilen cevaplara gore goriismecilerin katilimcilik konusunda simifta ve
okulda yapilabilecekler konusunda cesitli goriisleri bulunmaktadir. Katilimcilik konusunda
yine en biliyik gorev ailelere diismektedir. Okul-aile dayanigsmasi saglanmalidir.
Katilimcilikta motivasyonun énemli oldugu goriilmektedir. Ogrenciyi tantyarak grencinin
yapabilecegi imkanlar c¢ercevesinde gorevler vermek ve gorevlerin yaninda yetki de
vererek katilimini saglamak amaglanmaktadir. Yonetici ve 6gretmenler yasalarin elverdigi

ol¢iide katilimeilik icin 6grencilere gorev ve yetki verdiklerini belirtmektedirler.

Adaletsiz bir ortamin olumsuz etkilerinden bahseden M3, “...adaletin bittigi yerde
her tiirlii problem baglar. Hukuka inanilmayan bir iilkede herkes kanun disi bir sekilde
kendi hakkini elde etme yoluna gider...” seklinde goriis belirterek adaletin saglanmasinin
geregine deginmistir. M3’iin  goriislerinin nedenini belirten O1, “...¢ocuklar basta
adaletsiz ortamlarda yetismekteler ki bizde ayni adaletsiz ortamlarda yetistik. Bu yiizden
ne kadar ugrassak da adalet kavramim direkt olarak veremiyoruz. Ciinkii ben adaletli
vetismedim, ¢evremde adaletli bir ortam yok. Bu yiizden bunun kademe kademe egitimle
zamanla yerlesecegini diistintiyorum...” seklinde goriis belirterek oncelikle 6gretmenlerin

adil olmadan 6grencilerden adil olmalarin1 beklemenin yanlis oldugunu belirtmektedir.

Tim goriismeciler adalet duygusunun biitlin duygularin {izerinde oldugu, basta
adaletin saglanmasmin gerekli oldugunu belirtmektedirler. Ogrencilerin gdziinde rol model
olan dgretmenlerin ve yoneticilerin davranislarinin ¢ok dnemli oldugunu belirtmislerdir.
Ogrencilerin degerlendirilmesinde, dgrencilerle olan iliskilerde adil olunmasi, adil bir ddiil
ceza sistemi olusturulmas1 gerekmektedir. Ogretmen ve yodneticiler adil bir ortamda

yetisemediklerinden dolayi adil olamamaktan yakinmaktadirlar.
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3

Goriismecilerden T1, “...okullar ailelerimizi ya da bizi bilgilendirici seminerler
diizenlemelidir. Hele bizim gibi tasima merkezi bir okulda okuyan dgrenciler icin okulun
konumu ¢ok onemli. Bu yiizden yeteri kadar seminer, bilgilendirme toplantilar
vapilmali...” seklinde goriis belirterek aile katiliminin, okul-aile igbirliginin 6nemini
vurgulamaktadir. T1’in goriislerini destekleyen Y3, “...sorumluluk sadece okul ve 6grenci
arasinda saglanmaz. Aile de onemli bir etkendir. Aile ¢ocuguna destek olmalidir...”
seklinde goriis belirterek okula gelmeden 6nce 6grencinin ailede kazandigi sorumluluk

duygusunun ¢ok 6nemli oldugunu belirtmektedir.

Gortismecilerden O7, “...grup calismalart da sorumluluk kazandirmada énemli bir
vere sahip. Birinin eksikliginde diger grup iiyelerinin magdur olacagini diisiinerek
sorumluluk gelistirilebilir...” seklinde goriis belirterek Ogrencileri grup ¢alismasina
Ozendirip, grup icinde sorumluluk ve yetki vererek sorumlulugun gelistirilebilecegini

belirtmektedir.

Yasamdan ornekler veren O1, “...vergi kimler verir? Siz, biz, annemiz, babamiz... o
zaman bizim paralarumizla alinan esyalarin degerini bilmeliyiz? gibi bilgilendirmeler
vaparak sorumluluk verebiliriz...” ifadesiyle yasamdaki sorumluluklarimizi gostererek

bilin¢lendirmek gerektigine deginmektedir.

I3

Her isin sorumluluk istedigine deginen M3, “...sorumluluk zamaninda yerine
getirilmeli. Cevresinde ve ailesinde sorumluluk bilincini gelistirmeliyiz...” seklinde goriis
belirterek sadece 6grenciyi degil basta kendimizden baslamak kosuluyla ¢evrede, ailede de

sorumluluk bilinci olusturulmasi gerektigini belirtmektedir.

Ogrenciye verilen gorevler kadar bu gérevlerin sonuglar1 da ¢ok 6nemlidir. Oncelikle
Ogrencinin gorevi yapip yapmamasina bakilmalidir. Basari durumunda 6diil, basarisizlik
durumunda ise yapict elestiriler verilmelidir. O3 bu konuda su sekilde goris

belirtmektedir:

“...gorevini yapmayan bir ¢ocugu sinifin ortasinda rencide etmemeliyiz. O an bizde

kizgin, sinirli olabiliriz, egomuzu tatmin etmek i¢cin ¢ocugu swnifta asagilamamaliyiz...”.

Ogrenci gelisiminde en 6nemli etken okul-aile isbirligidir. Veli katilim1 saglanmasi
icin O6, “...sik sik veli toplantisi yapilmalidir. Veli destegi olmadiginda ¢ogu egitim-

ogretim etkinligi yarim kaliyor. Evlerde aldiginiz onemli kararlarda ¢ocuga agiklamalar
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vapilmali, bu karara katilmasi saglanmali ya da karardan haberdar edilmelidir...”

seklinde goriis belirtmektedir.

“«“

Katilimin saglanmadigi goriisiinii belirten Y3, “...okul kararlarina ogrencileri
katmiyoruz. Sadece demokrasi meclis baskani se¢ciminde oy veriyor baska bir kararda
katilim saglayamiyoruz. Swnifta da miifredatin  yogunlugu baska sosyal aktiviteler
hazirlamamiza, c¢alismalar yapmamiza firsat vermiyor...” seklinde goriis belirterek
miifredatin sosyal imkanlar i¢in engel oldugunu bu yiizden cogu etkinligin sadece yazil

olarak kaldigini belirtmektedir.

Okullardaki bilgilendirmelerin eksikligini belirten T2, “...bugiin ydneticiler,
ogretmenler, okul-aile birlikleri 6grencilerden gelen fikirlere deger veriyorsa, 6grenciye
bu hissettirilse ogrencide sorumluluk, risk alma duygusu olusacak, katilimci bireyler
olmalari saglanacakutir...” seklinde goriis belirterek 6grenci, okul ve aile arasinda iletisim

eksikligi oldugunu, 6grenciye deger verilmesi gerektigini belirtmektedir.

Kararlara katilimin yasalarla engellendigini belirten O2, “...yéreyle ilgili konularda
miimkiin oldugu kadar ogrenciye secici olmalarint saglayabiliriz. Katilimcilik yonetmelik,
genelgeler tarafindan engellenmektedir. Bunlarin disinda mikro anlamda sinif i¢indeki en
basitinden baskan se¢me gibi kararlarda demokratik olarak biitiin ogrencileri katmaya
calistyoruz. Makro diizeyde biz bile katilim saglayamiyoruz. Ornegin yazlik bir bélgedeyiz
mayts ayindan beri 30 derece hava sicakligi var ama yaz kiyafeti uygulamas: gelmedigi
icin hala uzun kollu ve ceketle gezmek zorunda kaliyoruz. Makro diizeyde biz bile tam
olarak kararlara katilamiyoruz ama ogrencilerimizi elimizden geldigince belirli olgiilerde
kararlara katmaya c¢alisiyoruz...” seklinde goriis belirterek Ogretmenlerin bile karara
katilimda yasalarla engellendigini, bolgesel farklara gore ayarlanmasi gerektigini

belirtmektedir.

Velilerin kutlamalarda disar1 kaldigimni belirten A3, “...sik sik toplantilar yapilip
alinan kararlarin uygulanmasi gerekir. Ozel giinlerde ogrenci, égretmen katiliminin
yanminda velilere de yer verilmelidir...” seklinde goriis belirterek okulda yapilan belirli giin
ve haftalar, milli bayramlar gibi etkinliklere velilerin de katilim saglamasi gerekmektedir.

A3’iin goriislerine katilan O3 konu hakkindaki goriislerini su sekilde belirtmektedir:

“...Okullardaki en biiyiik eksikliklerden biri de veliye yeterince onem verilmemesi.
Okullarda veliler geldiginde rahat¢a bekleyebildigi, 6gretmenle goriisebilecekleri veli

gortisme odalart bulunmuyor. Bu yiizden veliyi nerde goriirsek koridorda, ayakiistii iistiin
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korii bir sekilde goriisiiyoruz. Veliyle birebir goriisme ortamlari olusturmaliyiz. Veliyi

’

mutlaka bir sikdyet durumunda degil tebrik amaciyla da veliyi cagirmaliyiz...”.

Gorligmecilerin =~ %83’  medyanin 6grenme iizerinde olumsuz etkisinden
yakinmaktadirlar. Ozellikle 6grencilerin izledigi saatlerde program se¢imi konusunda daha
dikkatli olunmasi, ailelerin de c¢ocuklarinin televizyonda izledikleri programlari

se¢imlerinde daha duyarli olmalarini belirtmektedirler.

Medyanin egitim ag¢isindan olumlu olabilecegi gibi olumsuz da bircok 0Ozelligi
bulunmaktadir. Medyanin egitimde biiyiik bir pay1 oldugunu, velileri ve 6grencileri medya

konusunda bilgilendirmeyi Y2 su sekilde belirtmektedir:

“...medya 6grenmede kullanmlirsa ¢ok onemli ancak giiniimiizde amacina uygun
kullamilmiyor. Ogrenciler televizyonda gérdiikleri kotii yonde olan davramglar: daha kolay
davrams ediniyorlar. Derse girdigimde ¢ocuklar birbirlerine “Smackdown’ diye bir doviis

programindan hareketler yapvyorlar...”.

Fiziki sartlarin yetersizliginden yakinan Al, “...okulun fiziki imkdnlarimin
gelistirilmesi gerekir. Okullarin hichirinde ¢ok amacli bir salon yok. Ogrencilerin
yvaptiklart etkinlikleri sergileme imkanlart olmadigi icin ogrencilerin sevki kiriimaktadir.
Okullarda okuma salonu yok. Bilgi iletisim siniflart olusturuluyor ama ne zaman baksaniz
kapali tutuluyor. Ogrenciler yararlandirilmiyor. Her seyden oOnce her okulun fiziki
imkanlart saglanmalidwr. Yardimsever kisiler, kurumlarla isbirligi saglanarak bunlar
giderilebilir...” seklinde goriis belirterek okullarin eksiklerinin bulundugunu, bunlarinda
sosyallesmede Onemli oldugunu belirtmektedir. Okullarin binalarinin yetersizliginden
bahseden OS8, “...okullarda J&grencinin ogrendigi bilgileri uygulayabilecegi alanlar
olusturulmalidir. En iyi 6grenme yaparak yasayarak ogrenmedir. Ornegin bilgisayar
diigmesine bastiginizda ac¢ilir demek yerine bilgisayar karsisina gecerek diigmesine

2

gosterip ogrenciye bunu yaptirirsak o6grenmesini saglamis oluruz...” seklinde goris
belirterek 6grencinin  6grendigi  bilgileri deneyebilecegi, uygulayabilecegi alanlar

olusturulmasinin 6grenmeyi kalic1 hale getirecegini belirtmektedir.

Her seyin maddi bir karsilig1 olmadigini belirten O4, “...okul malzemeleri bana ait
degil diye dgrenciler deger vermiyorlar. Ornegin kitaplarin bedava dagitilmasi dogru bir
uygulama degil. Para verdigimiz nesnelere deger veriyoruz bu yiizden devletin verdigi
kitaplar ¢ocuklar tarafindan ¢ok ¢abuk tahrip ediliyor. Ayni sekilde okulda bulunan siralar,
dolaplar, kapt ve pencere gibi araglar hor kullaniliyor...” seklinde goriis belirterek
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kullandigimiz esyalarin, okulun kendilerine ait oldugu bilincinin olusturulmasi
gerekmektedir. Buna oOncelikle oOgretmenlerden baslamanin gerektigini belirten M3,
“...oncelikle ogretmenlere okulu benimsetmeliyiz. Siniftan ¢ikarken pencereyi kapatirsa,
15181 sondiiriiyorsa veya diizeni saglyyorsa ogretmen sinifini benimsemistir. Model olarak
ogretmeni goren o6grenci de bunu benimsemeye ¢alisacaktir...” goriusiliyle 6gretmenlerin
okulunu, smifin1 evleri gibi sevmeleri, korumalar1 gerektigini, bunlar1 géren 6grencilerin

de ayn1 davraniglarda bulunacagi anlasilmaktadir.

-----

psikolojik ve duygusal bakimdan Ozgiir hissetmelerini saglar. Okullarda gilivenlik
Onlemlerinin azlhigindan, eksikliginden dolayr ogrencilerde okula kars1 isteksizlik
olusabilecegini T1 su sekilde agiklamaktadir:

“...okulumuza her isteyen girebiliyor. Bu beni tedirgin ediyor. Herkesin rahatca

’

girmesi engellenmeli, giivenlik énlemleri alinmali...”.

Yasalarin kurum kimligi olusturmanin oniinde engel oldugunu agiklayan Y2,
“...kurum kiiltiirii olusturmak igin oncelikle yasalarimizin yumugatilmasi gerekir. Yasalar
kurumlara esneklik tamimalidir. Olusturulan vizyon, misyon degerleri kagit iistiinde
kalmamali, uygulanmalidir. Yonetmelikler bunlarin oniinde biiyiik engel olusturuyor...”
seklinde goriis belirterek yasalarda yeni kosullara gore degisiklik yapilmasinin geregine

deginilmektedir.

Ogretmen 6grenci ile ayni ortami paylasmali diyen Y2, “...6gretmen calistig yerde
oturmali. Aksam ¢ocugun babasinin hangi isten nasil geldigini bilirim ki ¢cocuga ona gore
davramirim ya da ¢ocuktan ona gore istekte bulunurum. Onlarla aymi ortamlarda
bulunacak, hangi islerde ¢alistigini durumlarim bilecek. Boylece hem siz ¢cocugu, ailesini
tantyacaksiniz hem de aile, ¢ocuk sizi taniyacak...” agiklamasiyla 6gretmenin dgrencisinin
aile ortamini, yasadig yerleri, sosyal durumunu gormesi gerektigi, 6gretmen ve velinin

ayni1 ortamlarda bulunmasinin gerekli oldugunu belirtmektedir.

Ogretmenin de okul kiiltiiriinde etkin olmasini savunan M3, “...6gretmen okul
kiiltiiriine katki yapmaktan ¢ekinmemeli. Yoneticileriyle iyi iliskiler gelistirmeli, miidiiriine
gelip “okulla ilgili yapabilecegim bir sey var mi? Hocam” diye sormali...” seklinde
O0gretmenlerin yonetici-6grenci-veli arasinda iletisimi saglamada onemli bir rolii oldugunu

belirtmektedir.
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Mezun 6grenci takibinin yapilamadigini belirten Y2, “...mezunlarimizdan bir doniit
alamiyoruz. Bunun yerine mezunlarimizin neler yaptigimi takip etmeli, ortak giinler
belirleyip goriismeliyiz. Onlara sicak ortam olusturup okulu sevdirmeli mezun olsa bile
gelmelerini saglamaliyiz...” ifadesiyle 6grenime devam eden &grencilerin yaninda mezun
ogrencilerin de durumunun takip edilmesinin, mezun &grencilerin bir araya gelebilecegi

giinler diizenlenmesinin bir kiiltiir yaratmada etkili olacagin1 belirtmektedir.

Gorligmecilerin  liglincli  soruya verdikleri cevaplar dogrultusunda duygusal
standartlar1 olusturmada sorunlarla karsilastiklart goriilmektedir. Karsilastiklar1 sorunlarin
basinda yasa ve yonetmelikler gelmektedir. Yasa ve yonetmelikler duygusal standartlar
olusturmada 6gretmen ve yoneticilerin elini kolunu baglamaktadirlar. Ogrencilere olumlu
davraniglar kazandirmak i¢in verilebilecek kararlarin 6rnegin kuliip olusturulmasi, segmeli
derslerin secilmesi, kilik kiyafet secimi gibi kararlarda yasalarin engel oldugu
goriilmektedir. Hatta sirf 6grenciler ig¢in degil bazi durumlarda Ornegin; yaz kiyafeti
uygulanmasinda bolge farki gozetilmemesi nedeniyle yasa ve yonetmelikler 6gretmenler
arasinda bile sikintilar yaratmaktadir. Boyle bir durumda o6grencilere karara katilim,
yonetime katilim gibi haklarda yasa ve yoOnetmeliklerin engel teskil ettigi

gbzlemlenmektedir.

Duygusal standartlar1 olusturmada bir diger sorun ise Ogrenci ilgisizligi olarak
karsimza ¢ikmaktadir. Ogrencilerin farkli dzellikleri, farkli aile kosullari, farkli ilgileri
gibi nedenlerden dolay1 dgrencilerin okula karsi ilgisiz olduklari goriilmektedir. Ogrenciler
icin okula geldikleri anda kendileri herkesle esit hissedebilecekleri, 6grenciler arasindaki
farklarin ortadan kaldirildigi bir ortam olusturulmasi gerekmektedir. Bunun igin tiim
Ogrencilerin esit s6z hakkina sahip olmasi, okul imkanlarindan esit dl¢lide faydalanmalari,
ayni davraniglar karsisinda ayni sonuglar1 almalar1 gibi davranislarla 6grenciler arasindaki

farklarin az da olsa giderilebilecegi goriisii onem kazanmaktadir.

Bir diger etken de ailenin okula karsi ilgisiz olusudur. Okul-aile isbirligi 6grenci
gelisiminde biiylik bir 6nem arz etmektedir. Bu yiizden okul-aile isbirliginin gelistirilmesi
gerekmektedir. Okul aileye her zaman gelebilecegi, 6gretmen ve yoneticilerle rahatca
goriisebilecegi bir ortam olarak gdsterilmesi gerekir. Okul-aile iligkilerinin gelistirilmesi
i¢cin ailenin, 6grencinin, 6gretmenin ve yoneticinin bir arada olabilecegi; piknik, tiyatro,

panel, eglence, onemli giinlerin kutlanmas1 gibi etkinlikler diizenlenmelidir. Okul- aile
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isbirliginin gelistirilmesi ile duygusal standartlar1 olusturmadaki biiyiik engellerden biri

ortadan kalkmis olacaktir.

Degerler bir okulda bulunan bireylerin nasil davranacagini belirleyen, yol gdsteren,
ayni inang etrafindan toplanmasini saglayan kurallardir. Etkili okulu olusturmak i¢in etkili
bir vizyon gelistirilmelidir. Vizyon rekabetci, acik, animsamaya deger, katilimei, deger
verilen, goriilebilen, hareketli, 6grencilerin gereksinimleri ile birlesebilen ve rehberlik
edebilen bir vizyon olmalidir. Olusturulan vizyon ile okullardaki takim caligmalarinda
stireklilik saglanabilir (Dogan, 2002: 76). Okullarin fiziki imkanlarinin yetersizligi egitim-
ogretimi olumsuz etkilemektedir. Okullarin fiziki imkanlarinin artirilmasi, 6grencilerin
ders dis1 etkinliklerinde ilgi ve yeteneklerini gelistirme olanaginin saglanmasi, kisilik ve
yeteneklerini gelistirmeleri i¢in gerekli ¢alismalar yapilmalidir. Okul, veli ve 6grenci bir
arada iletisim ve dayanisma iginde olmasi gerekmektedir. Ders dis1 zamanlarda da bir
araya gelebilecekleri tiyatro, gosteri, panel, piknik gibi etkinlikler diizenleyerek bunu bir

okul degeri haline getirmek gerekmektedir.

Arastirmanin bulgular alt problemlere gore hazirlanan yari-yapilandirilmig goriisme
formu sorularina iliskin sirayla agiklanmigtir. Tiim goriigmeci goriislerine baktigimizda,
okul yoneticileri duygusal standartlar gelistirme konusunda calismalar yapmaktadirlar.
Duygusal standartlar1 olusturmada okul ydneticilerine gore farkliliklar olabilmektedir. Her
okul birbirinden farkli biiytikliikte, farkli 6grenci ve Ogretmen kapasitesinde, farkl
cevrelerde bulunmaktadir. Bu da okul yoneticilerinin duygusal standartlar1 olusturma

konusunda veya olustururken karsilastiklar1 problemler konusunda farklilik gostermektedir.



DORDUNCU BOLUM

SONUC VE ONERILER

Aragtirmanin bu boliimiinde goriismecilerin yorumlarina dayali olarak ulasilan

sonuclara ve bu sonuglara yonelik onerilere yer verilmistir.

Sonuclar

1. Arastirma bulgularina gore, duygusal standartlarin olugmasi ilk olarak ailede
baslamaktadir. Ogrenciler okula geldiklerinde ise aileden getirdiklerinin {izerine

standartlar bicimlenmekte ya da yeniden olusturulmaktadir.

2. Duygusal standartlarin gelisimini saglamak ve bi¢imlendirmek icin okul-aile
isbirligi gereklidir.
3. 1lkdgretim okullarinda var olan standartlar agisindan bakildiginda esitlik, farklilik,

adalet, diirtistliik ve katilimcilik gibi standartlarin oldugu gortilmistiir.

4. Duygusal standartlar1 olustururken okul yoneticilerinin karsilastiklar1 sorunlarin
basinda yasa ve yonetmeliklerin geldigi goriilmektedir. Ogrenci ve velilerin isteksiz

ve ilgisiz olmalar1 da duygusal standartlar1 olusturmay1 zorlagtirmaktadir.

5. Ulkemizde duygusal standartlar ile ilgili diizenlemelerin yapilmaya baslandig
goriilmiistiir. Milli Egitim Bakanligi {lkdgretim Genel Miidiirliigiinii 2009/83 say1li
genelgeyle Ilkdgretim Kurumlar Standartlar1 olusturmustur. Okullarda ¢ocuk dostu
O0grenme ortamlarinin olusturulmasi, yapilan tiim faaliyetlerin ¢ocuklarin yiiksek
yarar1 gozetilerek yiiriitiilmesi i¢in Cocuk Haklarma Dair S6zlesmenin de temelini

olusturan okul liderligi ve yonetime katilim, egitim 6gretime erisim, nitelikli egitim
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Ogretim, saglik, gilivenlik ve koruma, egitim Ogretim siireclerinde toplumsal

cinsiyete duyarlilik esaslarina dayanilarak standartlar olusturulmaktadir.

Gorlismecilerin genel goriisiine gore duygusal standartlar1 olusturmada en cok
“iletisim” bileseni gelistirilebilirken “adalet” bileseni konusunda zorlanma
yasanmaktadir. Ogrencilerin adalet standardimi olusturamamalarindaki en biiyiik

engellerden biri 6gretmen ve yoneticilerin adaletsiz davraniglar1 ve uygulamalaridir.

Ogrencilerin duygusal standartlari gelistirmede veli destegi ¢cok 6nemlidir. Veli
desteginin saglanmasindaki engelleri; okullarda velilerle 6gretmenlerin rahatlikla
goriisebilecegi mekanlarin olmamasi, veli katiliminin ve katkisinin saglanabilecegi
etkinlikler diizenlenmemesi olarak siralanmaktadir. Veli goriisme odasi, veli
goriisme saatleri cogu okulda bulunmadigindan veli istediginde 6grencisi hakkinda

bilgi alamamaktadir.

Duygusal standartlarin olusturulmasinda 6nemli engellerden biri de yasalardir.
Cogu yasa ve yonetmelikler basta yonetici ve Ogretmenlerin ellerini kollarin
baglamaktadir. Boyle bir durumda yonetmelik disi yapilmak istenen etkinlikler

engellenmektedir.

Ogrencileri dncelikle egitim dgretime hazir hale getirmek i¢in motive etmek gerekir.
Ancak Ogretmenlerin ve yoneticilerin giidiileme yontemleri konusunda eksikleri

bulunmaktadir.

Calisma grubundaki devlet okullar1 arasinda sartlar bakimindan ¢ok fazla farklar
vardir. Merkez, ilge ve kdy okullar1 arasindaki farklar bulunmaktadir. Okul
binalarinin biiyiik ¢ogunlugu egitim-6gretim ihtiyaclarinin, sosyal aktivitelerin,

sportif faaliyetlerin gergeklestirilebilecegi mekanlara sahip degildir.

Ogrenciler okula geldikleri anda karsilastiklar1 ve gelisimlerinin okuldncesi egitim
de dahil olmak {tizere toplam 9 yilin1 bir arada gecirdikleri 6gretmenlerini ve
yoneticilerini  kendilerine model almaktadirlar. Ogrencilerin  bu  6zelligini
kullanabilen O6gretmenler ve yoneticiler duygusal standartlar1 olusturmada

zorlanmamaktadirlar.
Degisen egitim Ogretim sistemi ile yapilandirmaci yaklasim ¢ergevesinde
O0gretmenler i¢in hazirlanan 6gretim programlari, 6gretmen kilavuz kitaplar ile

ogretmenlere yillik ve giinliik plan hazirlamada kolaylik saglanmis, dersin islenisi
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asamasinda hazirlanan etkinliklerle 6gretmenin isi onemli 6l¢iide kolaylastirilmistir.
Ders ve yillik plan hazirlamaktan kurtulan 6gretmenler bu isler i¢in ayirdiklari
zamani etkinliklere ayirdiklarinda daha etkili egitim Ogretim

gerceklestirmektedirler.

Sinif baskan1 ve egitsel kuliiplere 6grenci segilmesi, sinif oturma plani ve grup
olusturma, simnav tarihi belirleme, smif ve okul kurallarinin olusturulmasi gibi
kararlara 6grenci katilimini saglamasi 6grencilerde demokratik degerlerin gelismesi
ve yerlesmesinde etkili olmaktadir. Ogrencilerde karara katilim, adalet, sorumluluk
ve dirtstliik duygusunun gelisiminde etkili olmaktadir. Kararlarin paylasilmasi da

giiven duygusunu gelistirmektedir.

Ogrencinin yapmadii bir davranisi kargisinda bu davramigt yapmamasinin
arkasindaki sebepleri aragtirmak ve yapici elestirilerde bulunmak 6grencide gliven

duygusunu gelistirmektedir.

Yonetici ve Ogretmenlerin sir tutmalari, O6grenci ve Ogretmen bilgilerini

paylagsmamalari glivenli ve diiriist bir ortam olusturmaktadir.

Ogrenciyi notla korkutmak, baski ve siddet uygulamak 6grenciyi diiriist olmayan

yollar1 denemesine sebep olmaktadir.

Ogrencilere kiigiik gorevlerle baslayarak yaptikga yapabilecegi en biiyiik degere
kadar gorevler vererek sorumluluk duygusu gelistirilmektedir. Goérev verirken yetki

verilmesi de sorumluluk duygusunun gelisimi artirmaktadir.

Egitsel kuliiplerin 6grencilerin ilgilerine gore kurulmasi, egitsel kuliiplerinin

amaclariin gerceklestirilmesini saglamaktadir.

Iletisimde goz temas:, viicut dili cok Onemlidir. Oncelikle iletisime bunlarla
baslamak, 6grenciye adiyla hitap etmek gerekir. Ogrencinin seviyesine inmek, saka

yapmak, sakalarina karsilik vermek iletigimi gelistirmektedir.

Ogrenci ihtiyac1 oldugunda 6gretmenine, yoneticisine ulastiginda dgrencinin giiven

ve iletisim duygusu gelismektedir.

Uygun vakit bulunmast durumunda 6grencilerin evlerine yapilan aile ziyaretleri

okulun 6nemini artirarak duygusal standartlarin gelisiminde 6nayak olmaktadir.
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22. Dergi, gazete, internet gibi medya araclari1 egitimde 6nemli bir yere sahiptir. Egitim

ogretim ile ilgili gazete, dergilere abonelik, internet sitelerinin takibi amaciyla

medya araglar etkili bir sekilde kullanilabilmektedir.

23. Kuruma ait vizyon misyon gibi degerler 6grenci, 6gretmen, yoneticiler ve velilerle

hatta okulun g¢evresini olusturan kurumlarin da katkilariyla  birlikte

olusturuldugunda okulun gelisimi saglanmaktadir.

24. Okulda herkesin goriislerini rahatlikla ifade edebildigi, samimi iligkilerin oldugu

sicak bir iklim olusturulmasi iletisimi gelistirmektedir.

25. Ogrencilerin ortak katilimi saglanarak okul i¢in mars, logo olusturulmas: birlik,

beraberlik ve deger sistemini gelistirmektedir.

26. Okul giivenligi 6grencilerin, 6gretmenlerin ve tiim personelin kendilerini fiziksel,

psikolojik ve duygusal bakimdan ozgiir hissetmeleri olarak tanimlanmaktadir.

Egitim-0gretim i¢in Oncelikle okulun giivenliginin saglanmasi gerekmektedir.

Oneriler

[Ikogretim okul yoneticilerinin duygusal standartlar1 olusturma diizeylerinin arandig

arastirmada arastirmanin sonuglar1 dogrultusunda getirilen oneriler sunlardir:

Egitim Politikalarim Diizenleyenler i¢in Oneriler

1.

Yapilan goriismelerde dgretmenlerin mesleklerini sevmeden yaptiklarini bunun da
egitim-6gretimi olumsuz etkiledigi gorilmiistiir. Egitim fakiiltesi giris sinavlarinda

farkli uygulamalara yer verilebilir.

Ogretmen yetistiren kurumlarda duygusal standartlar tamtilmali, duygusal

standartlar1 olusturma hakkinda bilgi verilmelidir.

Ogretmenlere ve okul yoneticilerine duygusal standartlar ile ilgili bilgi diizeylerinin
arttirllmas1 icin faaliyetler diizenlenmeli, egitimcilerin profesyonel gelisiminin
Oonemi unutulmayarak smif yonetimi, egitim yOnetimi gibi konularda hizmet ici

egitim faaliyetleri artirilmalidir.
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4. Milli Egitim Bakanlig1 Ilkdgretim Kurumlar1 Standartlari, duygusal standartlar ile
ilgili dokiimanlari, arastirmalar1 ve olusturma yollarini igine alan bir web sitesi

hazirlanmalidir.

5. Okul cevresinde bulunan hastane, polis, itfaiye, gibi topluma hizmet eden
kuruluglarin okullarda duygusal standartlarin olusturulmasinda goérev almalari i¢in

yukiimliiliikler yasa ve yonetmeliklerle diizenlenmelidir.

6. Okul miifredatlar1 ve okulda verilen egitim duygusal standartlar1 gelistirici hale

getirilmelidir.

7. Okullarin fiziki sartlari, personelleri gibi egitim-6gretim ile ilgili standartlar

belirlenmeli ve yonetmeliklerle diizenlenmelidir.

8. Ogrenci, aile ve Ogretmenlere duygusal standartlari olusturma ve gelistirme
amacuyla kisisel gelisim egitimleri verilmelidir.

9. Okul-aile igbirligi i¢in ailelerin katilim1 saglanmali, siirekli ve amacina uygun

toplantilar yaparak bir araya gelinmelidir.

10. Okullarin fiziki ortami, 6grencilerde duygusal standart gelisimine olumlu etki
edebilecek yonde diizenlenebilir. Okulun i¢ ve dis boyasi, dgrencilerin istekleri
dogrultusunda boyanabilir. Her okulda 6grencilerin sosyal, sportif faaliyetlerde
bulunabilecegi oyun bahgesi, spor salonu, bilisim teknolojileri smnifi, miizik ve

oyun odalar1 gibi boliimler olusturulmalidir.

Okullar i¢in Oneriler

1. Okul yo6netimi sivil toplum kuruluslar1 ile isbirligi ic¢ine girerek duygusal

standartlar1 olusturmak i¢in gerekli yardimi saglamalidir.

2. Ogrenci becerilerini gelistirmeyi amaglayan egitsel kuliip calismalari takip edilmeli

ve etkinlikleri artirilmalidir.
3. Okullarda adil bir 6diil ve ceza sistemi olusturulmali ve uygulanmalidir.

4. Okul-aile birlikleri olusturulmali, ¢aligmalar1 yakindan takip edilmeli ve duygusal

standartlar1 olusturma faaliyetlerinde gorev almalar1 saglanmalidir.
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Ogrencilere, dgretmenlere, velilere, destek personele duygusal standartlar ile ilgili

egitim faaliyetleri diizenlenmelidir.

Bir 6grenci okuldan mezun oldugunda okul ile olan iliskisi bitmemektedir.
Ogrenci okul igin énemlidir ve bir ydnetici dgrencisini izleyerek, mezuniyetten

sonra hangi okula gittigini, hangi meslek grubuna dahil oldugunu gézlemlemelidir.

Egitimciler Icin Oneriler

1.

Ogretmenler dgrencilerin goziinde rol model kisilerdir. Sorumluluk, adalet, iletisim,
katilimcilik gibi konularda Ggrencilerinin biling diizeyini artirmayi amaglayan

faaliyetleri ders i¢i ya da ders dis1 sergilemelidir.

Duygusal standartlar1 gelistirici Milli Egitim Bakanligi tarafindan diizenlenen

mabhalli ve merkezi her tiirlii hizmetigi egitime katilmalidir.

Medya i¢in Oneriler

1.

Medya; oOgrencinin ve ailelerin bilinglendirilmesi konusunda calismalara destek
vermeli, Ogrenci gelisimini destekleyici programlarin ¢ocuklarin daha fazla
televizyon izledikleri saatlerde, 6grenci kisilik gelisimini olumsuz etkileyebilecek
programlar1 ise Ogrencilerin izleme oraninin en diisiik oldugu saatlerde

yayinlanmasina 6zen gostermelidir.

Cocuklar tarafindan daha fazla izlenen ¢izgi filmler, genclik dizileri gibi
programlarda  kisilik  gelisimini  olumsuz etkileyecek programlara yer

verilmemelidir.

Aileler i¢in Oneriler

l.

2.

Aileler okullarla igbirligi i¢inde ¢aligmalidir.

Medyanin ¢ocuk gelisiminde olumsuz etkisini dikkate alarak c¢ocuklarin zararh

icerikli programlari izlemeleri 6nlenmelidir.
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Arastirmacilar i¢in Oneriler

l.

Ortadgretimde duygusal standartlarin gelistirilmesine dair arastirmalar yapilabilir.

2. Arastirmada incelenen baz1 degiskenlere yonelik bulgularn destekleyecek

calismalarin olmadig1r goriilmiistiir, benzer degiskenlerle yapilacak c¢alismalar

sonuclarin karsilastirilmasi adina yararli olacaktir.

[Ikdgretim okullar1 ydneticilerinin olusturduklar1 farkli duygusal standartlar

olabilecegi i¢in yeni caligmalarin yapilmasi da yararli olacaktir.

[Ikdgretim okulu yéneticilerinin duygusal standartlar1 olusturma diizeylerini daha
ayrintilt  gozlemlemek i¢in, her okul bazinda benzer arastirmanin yapilarak

sonuglarin diger okul seviyeleri ile karsilastirilmasi1 daha faydali olacaktir.

Toplum I¢in Oneriler

l.

Duygusal standartlar1 olusturma ve gelistirmeyi destekleyici calismalar yapabilecek

sivil toplum kuruluslar1 kurulabilir.

Cocuklarin gelisimine destek verebilecek eglendirici ve egitici sosyal tesisler

olusturulabilir.

Duygusal standartlar1 olugturmanin 6niindeki engeller tanimlanarak bunlara karsi

biling olusturulabilir.
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