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OZET

[liskisel Veritaban1 Kullanilan Yazilimlarda Black-Box ve White-Box Test
Yontemleri ile Agile Metodolojiye Uygun bir Hibrit Test Metodu

ve Uygulama Yaziliminin Gelistirilmesi

Gliniimiizde yazilim sistemleri, birgok is alaninin temel bilesenleri igersinde yer
almaktadir. Biiyliyen rekabet, gelisen teknoloji ve yazilim kuruluslarinin artan
kabiliyetlerinin de etkisiyle gelismis yazilim sistemlerine her gecen giin daha cok
ihtiya¢ duyulmaktadir. Son yirmi yilda, yazilim gelistirmede kullanilan kalite
sistemlerini ve siireclerini degerlendirmek, yazilimda kalite sertifikasyonu saglamak,
stirecleri iyilestirmek ve yetenek belirlemek i¢in ¢esitli modeller gelistirilmistir. Her ne
kadar farkli yetenek ve 6zellige sahip modeller gelistirildiyse de yazilimda hata konusu

hep 6nemli bir sorun olarak giindemde kalmistir.

Bu calisma, yazilim siireglerini test siireci yonetimi baslig1 altinda ele alip, agile
metodolojiye uygun, iliskisel veri tabanlarin1 kullanan yazilimlara uygulanabilecek,
hibrit bir test metodu gelistirilmesini ve bu metodun gelistirilen yazilimlar iizerine
uygulanmasin1 kapsamaktadir. Gelistirilen model ve uygulama, basta kiiciik Slgekli
yazilim gelistirme firmalar1 olmak {izere, degisikliklerin fazla oldugu projelerde de

kullanilabilir niteliktedir.

Bu tez 2011 yilinda yapilmistir ve 93 sayfadan olusmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yazilim Testi, Yazilim Gelistirme Metotlar1, Agile Yazilim

Gelistirme Yontemi, Extreme Programlama.
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Doctorate Thesis
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ABSTRACT

Development of a Hybrid Test Method Complied with the Agile
Methodology and an Application Software by Using Black-Box and White-Box Test
Methods for Software Using Relational Database

Nowadays, software systems are essential to many lines of business. The need for
advanced software systems is growing with every passing day as a result of the effects
of increasing competition, improving technology and the rising capabilities of software
organizations. Various models have been developed in the last 20 years to evaluate the
quality systems and processes that are used in software development, to refine the
processes and to determine capabilities. Software errors remain an important issue,

although models having different capabilities and features have been developed.

This thesis studies the development of a hybrid test method in accordance with
agile methodology, which is then applied to software projects using a relational
database. The thesis also covers the application of the method to software projects
developed, considering the software processes within the context of test process
management. The developed model is applicable to projects which undergo many

changes, especially projects developed in small-scale software companies.

This thesis has been completed in 2011 and consists of 93 pages.

Keywords: Software Testing, Software Development Methodologies, Agile

Software Development Methodology, Extreme Programming.
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GIRIiS

Yazilim teknolojilerinde ve yazilim gelistirme modellerinde yasanan hizli gelisme
sonucunda, kiigiik, orta ve bliyiik 6l¢ekli yazilim gelistirme firmalar tarafindan ¢ok
farkli alanlarda kullanilabilen yazilimlar gelistirilmistir. Bu yazilimlarda, kalite
sertifikasyonu saglamak, siirecleri iyilestirmek ve yetenek belirlemek i¢in ¢esitli yazilim
gelistirme yontemleri kullanilmaktadir. Son yillarda gelistirilen yazilimlarda, miisteri
gereksinimlerinin artmasima paralel olarak yazilim iretimindeki karmasiklik da
artmigtir. Karsilagilan sorunlar neticesinde, yazilimlarin biiyiik bir kismimin etkin bir

sekilde kullanilmadig1 goriilmektedir.

Bu sorunlarin asilmasi yonilinde yapilan c¢alismalar sonucunda agile olarak
adlandirilan ve yazilim yasam dongiislinii bastan asagr degistiren yoOntemler
geligtirilmistir. Bu yontemler arasinda en yaygin olarak kullanilani, Extreme
Programming (XP')’dir. Ozellikle son yillarda kullamlan bu yéntem ile birlikte yazilim

gelistirme isi kolaylastirilmaya caligilmaktadir.

2000 ile 2005 wyillarii kapsayan donemde yapilmis bir ¢alismada, yazilim
testlerindeki kalitenin diisiik olmasi nedeniyle Amerika’da 59,5 milyar dolar’in bosa
gittigi goriilmiistiir. Asil diislindiiriicii olan kisim ise bu miktarin 22,5 milyar dolar’lik
kisminin bazi basit yazilim test teknikleri ile Onceden goriilerek kurtarilabilecek
olmasidir (Schach, 2007).Bu kapsamda yazilimin test edilmesi; yazilimda var olan
durum ile projenin isterlerini karsilastirarak ikisi arasindaki farkliliklar1 bulmaktir. Bu
amagla yazilim ozellikleri degerlendirilir ve incelenir. Bu iglemlerin yapilmasi i¢in test
aktivitelerinin belirlenip ona goére bir plan olusturulmasi gerekir. Testlerin belirlenip
uygulanmasi ile yazilimin kabuliine kadar gecen siire i¢inde takip edilen tiim yontem ve

yaklasimlar test siireci yonetimi bagligi altinda incelenmelidir.

'Extreme Programming’in kisaltmasi olarak XP kullanilmaktadr.



Bu c¢aligmada, kiigiik ve orta oOlgekli yazilim organizasyonlart tarafindan
cogunlukla goz ardi edilen yazilim testinin, yazilim yasam donglsiinin tim
sathalarinda nasil uygulanacagi ele alinmistir. Bu kapsamda tezin amaci, yazilimin
dogasinda olan hata unsurunu azaltmayi1 saglayabilecek; XP ile gelistirilen yazilim
projelerinde kullanilabilecek bir hibrit test metodu gelistirmektir. Yontemin kullanimi

ile ilgili olarak bir yazilim arac1 da gelistirilmistir.

Calismalara oOncelikle tez konusu ile dogrudan veya dolayli olarak ilgisi
bulunabilecek ulusal ve uluslararasi kaynaklarin taranmasiyla bagslanilmis ve bir
referans eserler kiitiiphanesi olusturulmustur. Toplanan tiim eserler belirli kategoriler
altinda uygun formatta isimler verilerek konumlandirilmistir. Sonraki asamada her bir
eserin On incelemesi yapilarak hangi eserden ne Olglide yararlanilip
yararlanilmayacagina yonelik bir karsilastirma yapilarak onemli eserler belirlenmis ve
detayli bir sekilde incelenmistir. Yazilim siireg, kalite ve metodolojilerine iliskin elde
edilen bilgileri de igceren temel tanim ve kavramlarla ilgili agiklamalar ¢alismanin ikinci
boliimiinde detayl1 olarak verilmistir. Ayrica ikinci boliimde, yazilim gelistirmede etkin
olan kriterler, standartlar, yaygin kullanilan metodolojilere iligkin bilgiler, yazilim test

teknikleri ve test yontemleri ile ilgili bilgilendirmede bulunulmaktadir.

Caligmanin tgiincli bolimiinde Agile Programlama basligi altinda XP yazilim
gelistirme yontemi ele alinmig ve bu yonteme iliskin kapsamli bilgilendirme yapilmistir.
Dordiincii boliimde 6nerilen hibrit test metodu ve uygulama yazilimimin gelistirilmesi
anlatilmistir. Calismanin son boliimiinde ise elde edilen sonuglara ve Onerilere yer

verilmigtir.



1. BOLUM

YAZILIM SUREC, KALITE VE METODOLOJILERI

Yazilim miihendisligi, miisterinin ihtiyaclarini karsilayan, ongoriilmiis biitce ile
zamaninda teslim edilen ve hatasiz bir yazilim gelistirmek ic¢in teknik yontemler
ongoren bir miihendislik disiplinidir (Schach, 2007). Bu bakimdan yazilim miithendisligi
bir yontemler, teknikler ve araglar kiimesi olarak degerlendirilebilir. Yazilim
tiretiminde, yazilim yasam dongiisii igerisinde yer alan sathalarin yazilim miihendisligi
ilkelerine gore gercgeklestirilmesi ¢ok onemlidir (Sallie, 1993). Bu bakimdan yazilim

miithendisligi, yazilim {iretimindeki karmasikliklar1 gidermeyi hedefler.

Gegmiste kullanilan is-akis semalar1 gibi yontemler, giinlimiizde, yazilim
projelerinin boyutlarimin biliylimesinden dolay1 yetersiz kalmis ve yerlerini daha
gelismis metotlara birakmistir. Bundan dolayr yazilim {iretim isi, tek kisinin
basarabilecegi boyuttan ¢ikmis ve artik takim c¢aligmasi bigimine doniismiistiir. Yazilim
miithendisligi bu temel olgular ilizerine 6nem kazanmistir. Bu bdliimde yazilim ve

yazilim miihendisligi konular1 hakkinda bilgiler verilmektedir.

1.1. Yazilim

Bir bilgisayar sisteminin istenilen islemleri yapabilmesi i¢in gerekli olan komutlar
topluluguna yazilim denir. En basit tanimiyla, bir sistemin donanim bilesenleri diginda
kalan her sey yazilim olarak adlandirilir (Schach, 2007). En temel yazilim bilesenleri;
yontem, yazilimei, mantik, bilgi ve isterlerdir (Alkan, 2004).

1.2. Yazihmlarin Tipine Gore Simiflandirilmasi

Tek bir yazilim ¢esidi ya da tek bir yazilim metodunu 6grenerek tiim yazilim
cesitleriyle ilgili bilgileri aktarmak miimkiin degildir. Veritabam ile ilgili yazilimlar

olsun, grafigin 6n planda oldugu animasyon ile ilgili yazilimlar olsun hepsinin farkli bir



yapisi ve isleyisi vardir. Asagida farkli yazilim c¢esitlerinden ornekler verilmistir

(Kuitunap, 2009).

e Animasyon yazilimlari,

e Mesleki ve ticari yazlimlar,
e Sistem yazilimlari,

e Isletim sistemleri,

e Derleyiciler,

o Editorler,

e Debug programlari,

e Yapay zeka yazilimlari.

1.3. Yazihm Miihendisliginin Tarihsel Gelisimi

Yazilim miihendisliginin tarihi 1946 yilinda ENIAC bilgisayari ile baslamistir.
1953 yilina gelindiginde yazilim isinin merkezi Ingiltere’”den ABD’ye tasinmis ve
cesitli programlama dilleri tiretilmistir. Bu dillerden birisi de 1953 yilinda iiretilen
FORTRAN programlama dilidir. Bu siire igerisinde programlama dillerini kullanigh
hale getirilmis ve farkli programlama dilleri gelistirilmistir. Ancak gelistirilen bu
yazilimlar1 tiiretmek i¢in kullanilan metotlara ilk baglarda yeteri kadar Onem
verilmemistir. 1962 yilinda NASA tarafindan uzaya gonderilen bir uzay aracinin infilak
etmesine yazilimlardan kaynaklanan bir hatanin neden oldugu saptanmis ve bu nedenle
yazilim hatalar1 iizerinde daha 6nemle ve 6zenle durulmaya baglanilmistir. 1968 yilina
gelindiginde Almanya’nin Garmisch kasabasinda diizenlenen bir NATO Konferansi’nda
“yazilim miihendisligi” kavrami ilk kez kullanilmistir. Bu kavramin tanimlanmasi ile
birlikte yazilim isi, bir disiplin icerisinde degerlendirilmeye baglanmistir. (Randell B,
1968) 1972 yilinda IEEE tarafindan yazilim miihendisligi kavrami kullanilmis, 1976
yilina gelindiginde ise yazilim gelistirme standartlari tanimlanmistir. 1990’11 yillardan
itibaren bilgisayar miithendisligi disiplini i¢erisinde yer alan yazilim miihendisligi, daha
sonraki yillarda diger miihendislik dallarindan bagimsiz bir hale gelmistir. Yazilim
miihendisligi, teknolojinin gelisimine biiyiik bir ivme saglamistir. Yasamimiz boyunca
kullandigimiz pek ¢ok ara¢ gerecin igerisinde yazilim teknolojisini gérmek miimkiin

olmaktadir. Ayn1 sekilde yazilim miihendisligi, degisik sektorlerdeki (bankacilik, saglik,



telekomiinikasyon, hava sanayi, egitim, finans, vb) islerin daha kolay bir sekilde

yapilmalari i¢in yardimer olmaktadir (Grad, 2010).

Cizelge 1-1’te yazilimda kalitenin tarihsel gelisimi yillara gdre verilmistir.

(Kalayci, 2005)

1924 | Ilk modern istatiksel kalite kontrol —Shewhart

Cizelge 1-1Yazilimda Kalitenin Tarihsel Gelisimi(Kalayc1, 2005)

Y1l Yazihimda Tarihsel Gelisim

1940 | Modern istatiksel kalite kontrol kullanilmaya basliyor

1946 | Ilk Bilgisayar(ENIAC)

1950 | Juran,Deming ve Feigenbaum’un 6nderliginde Japonya

1960 | Kalite kontrol ve yonetimi felsefesi.

1968 | NATO Yazilim Miihendisligi Konferansi

1969 | Ilk Uluslararasi Kalite Konferansi —Japonya Tokyo

1970 | Yazilim Kalitesi terimi ilk kez kullaniliyor.

1980 | Avrupa ve Amerikali firmalarda toplam kalite caligmalar1 baslangici

1.4. Yazilhmin Gelisim Donemleri

Yazilimin gelisimindeki tarihsel asamalar1 dort grupta toplanabilir:

Birinci Dénem: Ilk bilgisayarlarin iiretilmeye basladigit bu yillarda
bilgisayarlarin maliyetlerinin yiiksekliginden dolay1 kisisel bilgisayar kullanim1
miimkiin degildi (Grad, 2010).

Ikinci Doénem: Veritabani kullammmin da basladigzi bu donemde,
bilgisayarlarin maliyet sorunu da belli oranda azalmistir.

Uciincii Dénem: Bilgisayar ag teknolojilerinin gelistigi bu dénemde, kisisel

bilgisayarlar da kullanilmaya baslanmistir.



e Dordiincii Donem: Su an i¢inde bulundugumuz yillar1 da kapsayan bu donemde
bir isi yaptirmak i¢in birden fazla bilgisayarin kullanilabildigi teknolojiler ortaya
¢ikmig, yazilim iiretiminde karsilagilan zorluklar nedeniyle yazilimda kalite
anlayis1 6nem kazanmaya baglamistir. Bu amagla gesitli kuruluslar kendi yazilim

standartlarin1 gelistirmislerdir (Aspray, 1996).

1.5. Yazilm Hatalar

Yazilim gelistirme siirecinde olusan hatalar yazilimin gelistirme siiresini
uzatmanin yaninda, bulunduklar1 yere gore maliyetleri degismektedir. Ornegin, iiriin
teslimi sirasinda ortaya ¢ikan bir hatanin maliyeti, analiz sirasinda ortaya ¢ikan bir
hataya gore ¢ok daha fazladir. Gelistirilen yazilimlardaki tiim hatalarin bulunmasi
oldukca zordur. Bu nedenle yazilimlardaki tiim hatalarin bulunup, daha sonra sistemin
isletime alinmasi gibi bir durum s6z konusu degildir. Yapilan testler ile hatalar en aza
indirilmeye calisilir. Cizelge 1-2’de olusan hatalarin dagilimlar1 verilmistir (Gerald,

2007).

Cizelge 1-2 Yazilim Hatalarinin Dagilimi(Gerald, 2007)

Hata Tiirleri Hata Yiizdesi (%)
Analiz Sirasinda Olusan Hatalar %355
Islevsel Tasarim Sirasinda Olusan Hatalar %25
Kodlama %15
Belgeleme %S5

Yazilim gelistirme siirecinin ileriki sathalarinda ortaya ¢ikan hatalarin diizeltilme
maliyeti, erken sathalarda ortaya ¢ikan hatalarin diizeltilme maliyetinden daha fazladir.
Yazilim gelistirme safhalarina goére olusan hatalarin maliyetleri Cizelge 1-3°de

verilmistir (Gerald, 2007).



Cizelge 1-3Yazilim Hata Diizeltme Maliyetleri. (Gerald, 2007)

Yazihm Gelistirme Safhalar1 | Hata Diizeltme Maliyeti ($)

Coziimleme 1$
Tasarim 58
Kodlama 10$

Test 25%
Kabul 508
Isletim 100$

1.6. Yazilhm Proje Yonetimi

Yazilim ve yazilim miihendisligi kadar 6nemli olan bir diger konu da projenin iyi
bir sekilde yonetilmesidir. Kendi yapisini koruyan saglam bir yazilimin proje kisminda
insan ve siire¢ konularina odaklanilmasi gerekmektedir. Yazilim proje yonetiminin
ilgilenmesi gereken birinci konu insandir. Yazilimin {iretilmesi agamasinda ¢ok yogun
olarak kullanilan insan faktorii, proje yoneticileri tarafindan ihmal edilmemesi gereken
bir konudur (Cockburn,2004). Yazilimi iiretecek kisiler, miisteriler ve proje
yoneticilerinin; siirekli bir araya gelerek, proje kapsami ve o an gelinen durumu
konusmalar1 gerekmektedir. Yonetici projenin erken sathasinda yeteri kadar miisteri ile
bir araya gelmez ise ileriki safhalarda ¢6ziim iliretememe riski ile yiizlesmek zorunda
kalabilir. Sorunlar isin ikinci kismidir. Erken sorun tespiti yazilim yoneticisinin hatay1
daha kisa siirede ¢Ozmesini saglayacaktir. Siire¢ kisminda ise siirecler belgelenmel,
stireclerin girdileri ve siire¢ sonucunda ¢ikacak bilgiler irdelenmelidir. Proje yoneticisi
islerini yapabilmek i¢in uygulamadan gelen deneyime, sorunlar i¢in kullanilacak teknik
araclara ve yontemlere sahip olmalidir. Bu gorevler yeteri kadar iyi bir sekilde yapilmaz

ise sorunlara yanlis ¢éziimler tiretilmesi gibi bir durum ile karsilasabilir (Andres, 2004).



1.7. Yazihm Karmasikhgi

Bilgisayar sistemlerinin yapilarinin zaman igerisinde gelismesi sistemlerin
karmasik bir yapiya biiriinmelerini saglamistir. Taleplerin artmasi ile birlikte daha ise
0zel ve daha karmasik yazilimlar ¢ikmistir. Ortaya ¢ikan gereksinimleri karsilamak
giderek giiclesmis ve isin iginden ¢ikilmasi imkansiz bir hal almistir. Bu durumun

istesinden gelmek i¢in yazilim karmasikligi konusu ele alinmistir.

Yazilim karmasikligi, iki farkli boyutta ele alinir. Bunlardan birincisi yonetimsel
karmasiklik, ikincisi ise teknik karmasikliktir. Uretilecek yazilimin tiiriine gdre kabaca
bir karmagsiklik hesabi yapilabilir. Yazilim karmagsikliginin en 6nemli nedeni kod
miktarindaki artis olup kod miktarindaki bu artig yazilimda hata olugma riskini arttirir.
Zaman igerisinde artan isterlerle birlikte daha da kendini gosteren kod artisi, yazilimda
ortaya ¢ikmasi olasi hatalarin sayisini arttirmaktadir. Yazilim hatalarini miimkiin oldugu
kadar azaltmak icin biitiinlesme, test ve bakim kisimlarina 6zen gosterilmesi

gerekmektedir (Sommerville,2006).

1.8. Yazihhm Miihendisligi Egitiminin Bireye Kazandirdiklar

Yazilim miihendisligi egitiminin dogru kurumlardan dogru sartlarda alinmasi

halinde su sonuglara ulasilacaktir:

e Yazilimi kullanacak kisilerden gelen isterleri analiz ederek, bu isterlere uyan
cozlimler tasarlayabilmek,

e Yazilimi kullanacak kisilerin belirledigi proje bitirme tarihi, proje biitgesi ve
yazilim kullanilabilirligi konularinda bir isbirligi saglayabilmek

e Miihendislik etigine uygun yasalar ¢ergevesinde belirlenmis kurallara dikkat
etmek ve ayni zamanda miisterinin beklentilerine ekonomik bir ¢6ziim
iretebilmek

e Yazilimin yasam dongiisii igerisindeki biitlin asamalarin1 gergeklestirmek

(Saridogan, 2004).



1.9. Yazilim Projelerinde Basar:

Yazilim projelerinde basari ilkeleri temel olarak, miisteri gereksinimlerini yerine
getirme, projenin zamaninda ve blitcesi igerisinde bitirme seklinde tanimlanmistir.
Yazilim mihendisliginin ilk c¢iktigi 1960’11 yillardan yazilimda kalite sorusunun
tartisilmaya baslandigi 1970’li yillara kadar tiretilen projelerin basar1 oranlar1 Cizelge 1-

4’de verilmistir.

Cizelge 1-4Proje Basar1 Oranlar1 (Shach, 2007)

Tamamen Basarilan Proje | Kismen Basarilan Proje Basarisiz Olan Proje

%5 %40 %355

Cizelgel-4’de gosterildigi lizere firmalarin ¢ogu belli metot ve metodolojileri
kullanmadig1 veya tam olarak bu yontemlere basvurmadigindan proje gelistirmeye
calistiklarinda biiyiik sorunlarla karsilagmiglardir. Bunun sonucu olarak da ilk kez
1968°de s6z edilen “Yazilim Krizi” sozciigii ¢ok sik kullanilir olmustur. Bu sorunun
farkina varilmis ve 1984 yilinda Carnegie Mellon Universitesi biinyesinde Yazilim
Miihendisligi Enstitiisii (Software Engineering Institute) tarafindan olusturulan bir
calisma ekibi ile o gline kadar olusturulmus projeler incelenmistir. Bu ekip, basarili olan
projelerin cogunda yer alan ortak degerleri bir araya getirerek “En lIyi Pratikler (Best
Practices)” adi altinda bir rapor hazirlamiglardir. Yazilim projeleri i¢in gerekli olan “En

Iyi Pratikler” asagida listelenmistir (Mead, Tobin,Couturiaux,1996).

e Erken tani, erken ¢6ziim maliyeti diisiiriir.

e  Uriin degil, siire¢ énemlidir. Siireg iyilestirilmelidir.

e Siirekli iyilesme, gelisme yolu agik olmalidir.

e Standartlar ve 6l¢iitler kullanilmali. (6l¢, referansl ¢alis)
e Miisteri tatmin arastirmasi yap.

e Proje kestirim araglar1 kullan.

e Siireclerini iy1 belgele.

e Metodoloji kullan ve iyi belgele.

o Kiritik tasarim degerlendirmesi yap.
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e Kod denetlemesi (walkthrough, inspection) yap.
e Konfigilirasyon yonetimi araci kullan.

e Hatalar ve giivenilirligi 6l¢, kaydet, analiz yap,
e Tahmin modelleri kullan.

e Temel nedenlere (root cause) in.

e Proje sonrasi degerlendirme yap.

1.10.Yazilm Gelistirme Metodolojileri

Yazilim gelistirmek i¢in bazi metot ve metodolojiler kullanmamiz gerekmektedir.
Metot ve metodoloji kullanmak En Iyi Pratiklerden biridir (Jones, 2000). Metot ve
metodolojiler yapilan isleri belli bir proje yapisi icersinde siireclere ayirarak neyin ne
sekilde yapilmasi1 gerektigini bize gdsterir, ayn1 zamanda yazilimi diizgiin bir bi¢gimde
gerceklestirmemizi saglar (Kemerer, 1994). Asagida, kullanilan bazi yazilim gelistirme

metodolojileri yer almaktadir.

1. Caglayan Modeli

2. Evrimsel-Agac (Evaluation-Tree) Modeli

3. RAD(Rapid Application Development)Hizl1 Uygulama Gelistirme

4. Spiral Model (Barry Bohem tarafindan ortaya atilan)

5. EVO Modeli

6. Agile Metotlar (Extreme Programming, Scrum, ...vb. yontemler)

7. Yapisal Metotlar (Jackson Structured Method, ... vb. metotlar)

8. Tekrarlamali ve Artirimli (Iterative and Incremental) Yasam Dongili Modeli
9. Siire¢ Yaklasimi (Ince, 2004).

Giliniimiizde gelistirilmis yilizden fazla metodoloji bulunmaktadir. Gelistirilen bu
metodolojilerde genelde ¢aglayan ya da spiral model temel alinmigtir. Diger bir taraftan
0zel kuruluslarda uzmanlar tarafindan gelistirilmis, birgok kurulus tarafindan
benimsenmis ve uygulanmakta olan c¢esitli metodolojiler vardir. Bir metodolojide

bulunmasi gereken temel bilesenler ya da 6zellikler asagida listelenmistir (Kan, 2002).
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e Ayrintili bir siire¢ modeli,

e Ayrmtili siire¢ tanimlari,

e lyi tammlanmis iiretim ydntemleri,
e Siirecler arasi arayiiz tanimlari,

e Ayrintili girdi tanimlari,

e Ayrintili ¢ikt1 tanimlari,

e Proje yonetim modeli,

e Konfigilirasyon yonetim modeli,

e Maliyet yonetim modeli,

e Kalite yonetim modeli,

e Risk yonetim modeli,

e Degisiklik yonetim modeli,

e Kullanici ara yiiz ve iliski modeli,

e Standartlar.

Bir kurulusun kendi metodolojisini gelistirmesi ve uygulamasi olduk¢a zaman alict
ve uzmanlik gerektiren bir konudur. Izleyen kisimda yazilm gelistirme
metodolojilerinden bahsedilmis ve konuya aciklik getirmesi agisindan ornekler

verilmigtir.

Caglayan Modeli: En eski, en taninmis, en temel modeldir. Bu modelde
olusturulacak sistemlerin her birini bir proje olarak ele almak gerekmektedir. Bu model
bazi hiikiimet standartlarina girmistir. Bastan tanimlanmis sistemler i¢in daha ¢ok tercih
edilmektedir. Yazilimin iiretilmesi asamasinda, yazilimci ile miisterinin ¢ok sik bir
araya gelmedigi durumlarda uygulanan bir modeldir. Miisterinin istekleri
farklilasmayacaksa yani miisteri istekleri esnek degilse bu modelin kullanilmasi
uygundur. Burada “Requirements Paradox™’a dikkat edilmelidir. Yazilimin saglikli ve
kaliteli olmasi i¢in isterlerin sabit ve kararli olmasi1 gerekir (Kan, 2002). Sekil 1-1’de
Caglayan Modeli gosterilmektedir. Bu modelde yasam ¢evrimi, bir yazilim {iriiniiniin
baslatildig1r andan iiriinlin kullanimdan kalktig1 ana kadar gecen siire olarak adlandirilir.
Isterlerin alinmas1 ve planlama, sistem incelemesi, tasarim, gergeklestirim ve bakim

olarak 5 alt baslig1 vardir.
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Gereksinim
Asamasi

Analiz
Asamasi

Uygulama

W

Bakim
Asamasi

Asamasi

Sekil 1-1Caglayan Modeli(Kan, 2002)

Gereksinim Asamasi: Proje ile ilgili gereksinimler belirlenir. Yeni olusturulacak
sistemin amaglari, hedefleri ve olusturulacak sistemin 6zellikleri belirlenmeye calisilir

(Sahach, 2007).

Analiz Asamasi: Olusturulacak sistem ile ilgili detayli bir inceleme ve analiz
yapilir. Sistemin ¢oziimlemesi yapilir. Kullanicinin yazilim bittikten sonra yapacagi

isler modellenir. Kullanici istekleri detayli olarak gézden gegirilir (Saridogan, 2004).

Tasarim Asamasi: Proje icin 6nce genel bir tasarim gergeklestirilmesiyle baglar.
Daha sonra bu genel tasarim yapist bozulmadan projenin alt kisimlar1 i¢in daha detayh
bir tasarim hazirlanir. Tasarimlart hazirlamak icin eldeki imkanlar degerlendirilir. Sahip
olunan bilgi birikimine bakilir. Tasarimlar olusturulurken yazilimer tarafindaki kisilerle
birlikte miisteri temsilcilerinin de olmasi projenin daha saglam temeller {izerine

oturtulmasina yardime1 olacaktir (Sahach, 2007).

Uygulama Asamasi: Sistem incelemesi ve sistem tasarimindan gelen bilgi
birikimi ile sistem gerceklestirimine ait bir alt yap1 olusturur. Saglanan bu alt yap1 ile

sistem gergeklestirilmesi islemine gecilir. Burada belli kurallara gore, sistemin kaynak
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kodlar1 yazilir. Sistem testi ve kabul testleri de bu asama igerisinde yapilmaktadir

(Sahach, 2007).

Bakim Asamasi: Yazilim test asamasindan sonra ortaya ¢ikabilecek eksiklikler
ve aksakliklarin ¢oziimiiniin yapildig1 sathadir. Bu sathada yeni gelen isterler varsa

incelenip yeniden bir yasam dongiisii icerisinde degerlendirilir (Sahach, 2007).

Evrimsel-Aga¢ Modeli: Evrimsel-aga¢c modeli, ¢aglayan modelinin gelistirilmis
bir seklidir. Gergeklestirilecek biiyiik bir proje kii¢iik pargalara ayrilir. Parcalara ayrilan
sistem asama asama gerceklestirilir. Isterler, analiz, tasarim, kodlama, sinama asamalari
paralel veya teker teker gergeklestirilir. Her parca i¢in kiigiik capta bir ¢aglayan modeli
uygulanir (Ince, 2004).

Bohem Spiral Modeli: Caglayan modelinin ve prototipleme yaklasiminin
birlesmis sekli olarak diisiiniilebilir. Proje dort ana basliga ayrilir ve her baslik kendi
icerisinde daha detayli bir bakis agisiyla ¢oziilmeye ¢alisilir. Sekil 1-2°de Bohem Spiral

modeli gosterilmektedir.

Toplam Maliyet

& Siireci

3. Celigim & Test

Sekil 1-2 Bohem Spiral Model (Group, 1998)

Her bir asama i¢in planlama, gelistirme, risk ¢dziimleme, iiretim ve kullanici

degerlendirmesi yapilir. Risk analizi, gézlem, yasam dongiisii plani, segeneklerin
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degerlendirilmesi kisimlar1 vardir. Her asamada bir prototip olusturulur. Bu prototipler

gelistirilerek son prototip ortaya ¢ikartilir (Group, 1998).

EVO Modeli: Her hafta yapilacak isler belirlenir. Hafta basi isterlerin analizi
yapilir, gorevler belirlenir. Hafta sonuna kadar verilen bu gorevler gergeklestirilmeye
calistirilir. Hafta sonunda da sonuglarin dogrulanmasi ve degerlendirilmesi isleri yapilir.
Yeni gelen isterler dogrultusunda EVO modeli tekrar kullanilir. Her ¢evrim sonucunda
mutlaka bir iirlin teslim edilir. Yazilim gelistirilmesi i¢in tanimlanan temel ¢evrim bir
ila ii¢ hafta arasidir. Tanimlanan stratejik hedeflerin gerceklestirilmesi icin ise bu siire
bir ila ii¢ ay arasi, planlanan organizasyon hedeflerin tamamlanmasi i¢in ise; ii¢ ila on

iki ay arasidir.

EVO modelinde; yazilim gelistirilmesi planlanirken, zaman kutulama ve 6zellik
kutulama islemleri yapilir. Bu sayede hangi zaman dilimi igerisinde hangi 6zelliklerin
yapilacagi belirlenmis olur. Zaman kutulamada belirtilen zaman diliminde hangi
ozelliklerin  gergeklestirilecegi, Ozellik kutulamada ise istenilen ozelliklerin

gergeklesmesi i¢in gereken zaman belirlenir (Deursen, 2009).

1.11. Yazihimda Kalite

Yazilimlar, 6zel hayatimizda ve is hayatimizda yerini giderek arttirmaktadir. Bu
durum daha genis kapsamli yazilimlar {iretme ihtiyacin1 ortaya ¢ikartmistir.
Yazilimlardaki artigla birlikte iiretilen yazilimlarin daha karmagik bir yapida sahip
olmalari, yazilimlarin nasil ve ne sekilde iiretilecegi sorusunu akla getirmistir. 1968
yilinda ilk kez ortaya ¢ikan yazilim miihendisligi kavrami ile birlikte o glinden bu giine

yazilimlarin nasil ve ne sekilde yapilacag: sorusu iizerinde durulmustur (Randell, 1968).

cesitli programlama araglar1 gelistirilmistir. Bu gelismelerin saglanmasinda pek cok
mesleki kurulus ve akademik kurum ortaklasa calismistir. Yazilim miihendisliginin
temelleri, yazilim mihendisliginin {rettigi {Urlinlerin niteliklerini anlatan teorik,

bilimsel, matematiksel yontemlerden ve ana ilkelerden olusur. Buradaki ana nokta
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kaynaklari, belirlenmis bir amaca doniistirmek icin mihendislik tasarimi ve

miithendislik bilimi uygulanarak en uygun modellemenin yapilabilmesidir (Grad, 2010).

Yazilimda kalite ve siire¢ konusunun iyi anlasilabilmesi i¢in,yazilimda kalite ve
siirec ile ilgili kavramlara bakmak gerekmektedir. Yazilim kalitesini belirleyen temel

ozellikleri iki belli bagli kisma ayirabiliriz.

1. Yazilimin kullanimina iligskin 6zellikler

2. Yazilimin gelistirilmesine iligkin isterler

Yazilimin kullanimina iliskin 6zellikler: Yazilimin kullanimindaki en onemli
ozellik, kullanicinin isteklerinin, kullanicinin istegine uygun bir sekilde saglanmasidir
(Ince, 2004). Gergeklestirilecek yazilimin etkin bir sekilde kullanilmasi i¢in bazi
ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Izleyen kisimda bu &zelliklerden

bahsedilmisdir.

e Kolayhk: Yazilim kullanicinin tiim isterlerini karsilayabilmelidir. Ama bu
isterleri karsilarken miisterinin bu isleri kolay meniilerle basit bir sekilde
yapmasina imkan saglamak gerekmektedir. Meniilerin estetik bir goriiniime
sahip olmasi, yazilimin kolayligini ve karakteristigini artiracaktir.

e Dogruluk: Yapilan yazilimlarin, miisterilerin ihtiyaci olan verileri diizgiin bir
sekilde olusturarak hatasiz bir sekilde miisteriye vermesidir. Bu sayede
miisteriler bu yazilimi giivenle kullanabilirler.

e Saglamhk: Yazilim olusturulurken her tiirlii sart ve kosullar imkanlar dahilinde
ele alinmali ve farkli sartlar altinda yazilimin yapisinin diizgiin bir bigcimde
korunmasi saglanmalidir.

e Verimli ¢calisma: Yazilim calistirildiginda istenilen cevaplar kisa stlirede elde
edilmeli ve bu sonuclar1 elde etmek i¢in kullanilan kaynaklar miimkiin
oldugunca az olmaldir.

e Korunmah olma: Yazilimi gelistiren kisilerin bilgisi olmadan yazilim ya da
yazilimin ihtiyaci olan veriler iizerinde degisiklik yapilmamali, veriler elektronik

ortamda korunmali.
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¢ Ekonomiklik: Yapilacak ya da yapilan yazilimlar miisteriye biiyiik bir kiilfet
getirmeden, siirekli olarak kullanilabilir olmali ve imkanlar dahilinde degisik

donanimlarla da kullanilmalidir.

Yazilimlarin Degerlendirilmesi: Yazilimlarin degerlendirilmesiyle ilgili olarak
dikkat edilmesi gereken ana ozellikler asagida listelenmistir. Uretilen yazilimlarin bu

ozellikleri ve bilgileri sagladigindan emin olunmas1 gerekmektedir (Ince, 2004).

e Denetlenebilirlik: Yazilimin standartlara ne derece uygun oldugunun istenilen
zamanda sorgulanmasidir.

e Dogruluk: Isterleri eksiksiz yerine getirme kapasitesidir. Bu &zellik ayni
zamanda basari i¢in de onemlidir.

e Hassashk: Islemler sonucunda ¢ikan verilerin sayisal olarak dogruluk derecesi.

e Veri Aktarimi: Sistemin kullanacagi verilerin dis ortamdan diizgilin bir bigimde
alinip alinamadig1 konusunu kapsar.

e Verilerin Yayginhgi: Yazilim karmagsasini1 engellemek i¢in verilerin standart bir
yapida olmasit gerekmektedir. Standart veri tiplerinin kullanilmasi sarttir.

e Biitiinliik: Istenen biitiin islerin bir arada gerceklestirilmesidir.

e Biiyiikliik: Yazilimi olusturan kaynak kod satir sayisi, modiil sayisi, 6z kaynak
gereksinimi gibi degerlerdir.

e Tutarhhk: Yazilimin iretim asamasinda tasarim ve belgeleme igin ayni
tekniklerin kullanilmasi.

e Hata Dayamiklihigi: Olusan bir hatanin hangi sistemlerden etkilendiginin tespiti
ve hatanin biiyiikligline kars1 sistemin saglamligidir.

e Genisleyebilirlik: Yazilim mimarisinin istekleri karsilama derecesidir.

e Miisteri Memnuniyeti: Yapilan yazilimin misterinin ihtiyaclarin1 ne derece
karsiladig1 ve bu ihtiyaglarin karsilanmasindan sonraki miisteri tatminidir.

e Belgeleme: Yazilim iiretimi asamalarinda belgelemenin agik ve anlasilir bir
sekilde yapilip yapilmadigidir.

e Degisik Yapilarda Cahsabilmesi: Uretilen yazilimin miimkiin mertebe degisik

sistemler ilizerinde calisabilmesidir.
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o lzlenebilirlik: Programmn kendi hatalarmi kendi mekanizmas: ile
gosterebilmesidir.

e Modiilerlik: Bir biitliin olan programin kendi igyapisinin islevsel olarak
ayrilabilir olmasi. Bu 6zellik sistem icerisinde saglantyorsa, belli boliimlerdeki
yeni istekler i¢in sadece o boliimle ilgili yerlerin degistirilmesi gerekir. Bu
sayede isterlerin daha kolay bir sekilde gergeklestirilmesi saglanabilir.

e Kullanim Kolayhgi: Kullanici ara yiizlerinin ve programin kullaniminin kolay
olmasidir.

e Bakim Kolayhgi: Sisteme sonradan ilave edilecek gelistirici ve iyilestirici

kisimlarin kisa siirede yapilabilmesidir.

1.12. Siire¢

Siireg, kisa tanimiyla bir isi yapma yoludur. Genelde bir ya da birka¢ adimdan
olusur. Bir siireci iyi tanimlamak, o siirecin amacini, liriinlerini, aktorlerini tanimlayarak
olur. Eger bir siire¢ yeteri kadar iyi bir sekilde tanimlanmaz ise hatalar belirlenemez.
Baska bir deyisle siire¢ olgunlastirilmaz ise {iriin kalitesi sadece tesadiiflere kalir. Siire¢
yaklagimi 6zellikle yazilim i¢in daha da gegerli ve dnemlidir. Ciinkii siirecin dogrulugu
sadece gelistirilen yazilimin c¢alismasiyla anlagilabilir. Siirecin amaci, bir standardi
olusturmaktir. Yazilim siireclerini iyi bir sekilde belgelemek gerekmektedir. Bu
belgeleme, yazili veya grafiksel olabilir. Bir siire¢ baska bir yerde tekrardan olusabilir;
stirecler tekrarli olabilir. Bir diger unsur da yazilimlarin olusturulmasinda siireg
olgunlugudur. Siire¢ icin ¢ok Onemli olan “siire¢ yoOnetimi” de bir baska Onemli
konudur. Siire¢ yonetimi ve kalite yonetimi birbirini siirekli olarak desteklemesi
gereken unsurlardir. Bir {iriinlin yazilim i¢in kalitesi onu incelemekle belirlenmez,

biiyiik oranda onu iireten organizasyon ve siireclerine baglidir (Saridogan, 2004).

Siire¢ teknolojisinin amact bir siire¢ modelini ortaya koymak ve tiim yazilim
iiretimini bu modele gore degerlendirmektedir. Siirecler siirekli gozden gecirilmeli ve

tyilestirilmelidir.
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Siireclerin Ortak Ozellikleri: Siireglerin ortak dzellikleri asagida sunulmustur.

e Bir isi yapma yoludur.

e Alt siire¢ ve adimlardan olusur.

e Yazih ve grafiksel olarak belgelenmistir.
e Tekrarlanmak tizere yapilmistir.

e Girdileri ve ¢iktilart vardir.

e Genel amag degiskenligi azaltmaktir.

e Olgmeyi ve iyilesmeyi saglar.

Siire¢ meta modelindeki kaynak; insan, para, yer, malzeme, arag, yazilim, bilgi ve
zaman olarak degerlendirilebilir (Ince, 2004). Sekil 1-3’de siire¢ meta modeli

gosterilmektedir.

Gergek Kigi

Listlenir

Carakdine

I Uredir E
. Aktiviteler) Urinler
k—"fOnlendirir

e
Lhvariar

Kuralla _
alyete / Kullarr Kullanr

Faliyetier
Arag
Sureg Uygulamas
(Kaymak Gerekdirir)

Sekil 1-3 Siire¢ meta modeli (Ince, 2004)

Siirec Modelleri: Yazilim projelerini gercek hayata gegcirirken cesitli siireg
modelleri kullanilir. Bu siire¢ modelleri daha 6nceki boliimde gordiigiimiiz ¢aglayan
modeli, evrimsel model, spiral siire¢ modelleri olabilece§i gibi c¢evrim siiresini
azaltmay1 hedefleyen hizli uygulama gelistirmeyi saglayan RAD (Rapid Application
Development) modeli de olabilir. Bu konuda Caglayan ve Bohem Spirali modellerinin
artilarim1 kullanan yontem olan kilometre tasi temelli gelistirme (Milestone-Based
Development) modeli veya islerin paralel olarak yapildig1 paralel gelistirme

(Concurrent Development) siire¢ modelleri 6rnek olarak verilebilir (Ince, 2004). Bir
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yazilim esnasinda hangi yontemin ne sekilde hangi projeler i¢cin kullanacagina yazilim

firmasindaki, bu isler tizerine deneyimli olan kisilerin karar vermesi gerekir.

1.13.Yazihm Siirec Iyilestirme Modelleri

Bu kisimda yazilimda siire¢ gelistirme ve iyilestirme modellerinin neler oldugu
konularindan bahsedilecektir. Bu modellerin birbirlerini nasil etkiledikleri ve yazilim
gelistirme islerine nasil bir bakis agisi ile yaklagtiklart tizerinde durulacaktir. Yazilim
siire¢ gelistirme modelleri olarak zaman igerisinde, AQAP 150/160, TICKIT,
TRILLIUM, ISO 12207, ISO 15504 (SPICE), BOOTSTRAP, CMM, CMMI gibi
yazilim gelistirme modelleri olusturulmustur (Ince,2004). Asagida kullanilan siireg

gelistirme ve iyilestirme modellerinden bazilari ile ilgili bilgiler verilmektedir.

AQAP: Bir NATO standardi olan AQAP (Allied Nato Quality Assurance
Program), kalite glivence sistemi NATO’ya bagli savunma sanayi kurumlarinin kalite

standartlari i¢in gelistirilmistir. Asagida ¢esitli AQAP standartlari sunulmustur:

e AQAP-2110
e AQAP-2120
e AQAP-2130
e AQAP-2131
e AQAP-2009
e AQAP-2000

o AQAP-150/160

AQAP standartlar1 NATO’nun kalite ve gilivence igin gelistirdigi bir standarttir.
AQAP-150/160 ise savunma sanayinin ihtiyaglart dogrultusunda yazilim gelistirme
siirecleri i¢in gelistirilmistir. AQAP kullanarak gelistirilen iirtinler, ileri teknolojinin
kullanildig1 bilgi teknolojileri hizmetleri, yazilim tasarim ve iiretimi, sistem tasarimi,
sistem gelistirme, entegrasyon, savunma, iletisim yazilimlari, sistem gelistirme, sistem
bakim, onarim ve destek hizmet sunumu, simiilator gelistirilmesi gibi iiriinlerdir. Bu
tirlinlere baktifimiz zaman hepsinin son derece karmasik yapilar oldugunu goriiriiz.
AQAP kullanilarak gergeklestirilen yazilimlar, isterler dogrultusunda tasarlanir ve buna
gore gelistirilirler. NATO’ya bagl iilkelerin askeri amagli olarak kullandigi, kalite ve

giivence icin gelistirilmis bir standarttir (Software Develop Team, 2001).
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IEEE/EIA 12207: ISO/IEC 12207 standardinin Amerikalilar tarafindan gézden
gecirilip bazi ilaveler yapilmasindan sonra olusturulmus bir standarttir. Bu standart,
ISO/IEC 12207 standardim1 tamamiyla kapsamakta ve ilave olarak yeni kavramlar
getirmektedir. Yapis1 icerisinde proje biitcesi, yazilim maliyeti, miisteri, edinici,
gelistirici, alt yiiklenici, yazilim gelistirme kavramlarini detayli olarak ele alir.
Kendisinden once gelistirilmis projelerin IEEE/EIA 12207’ye gecirilmesi gerektigi
durumlar da yazilimlarin kolaylikla uyarlanabilmesini saglar. IEEE/EIA 12207, iig¢ cilt
halinde yayinlanmistir (Gray, 2008).

IEEE/EIA 12207.0-1996 ABD igin agiklamalariyla ISO/IEC 12207 ve ekler.
IEEE/EIA 12207.1-1997 Belgelendirme i¢in yardimci dokiimanlar ve kilavuz.

IEEE/EIA 12207.2-1997 ISO/IEC 12207°de farkli bakis acilarina sahip alternatif

uygulama yaklagimi.

IEEE/EIA 12207 standardi; hedefinin biiyiikk ve karmasik projeler olmasina
ragmen, orta ve kiiclik Olgekli firmalarin projelerinde de uygulanabilmektedir.
Belgeleme sart kosulmakla birlikte, belgelerin igerigi veya bi¢gimi tanimlanmamaktadir.
Bu standardin etkili olabilmesi i¢in ist yonetimle birlikte sirketin biitiin ¢alisanlarinin o
ise goniilden bagli olmasi, personel egitimi ve sirket politikasinin iyi anlatilmis olmasi

gerekmektedir (Gray, 2008).

CMMI (Capability Maturity Model Integrated) Yetenek Olgunluk Modeli:
CMM etkin bir yazilimin siireglerini, anahtar elemanlarin1 tanimlayan bir ¢ergeve
modeldir; olgun olmayan bir siirecten olgun ve disiplinli bir siirece giden evrimsel bir
yol ¢izer. CMM, yazilim siirecinin olgunlugu {izerine hiikiim vermek ve endiistrideki

pratiklerle karsilagtirmak i¢in bir 6l¢iim aracidir (Shrum, 2007).

CMMI'in  basamakli bir yapist vardir. Yazilim siire¢ iyilestirmesinin,
organizasyonun stratejik planlar1 ve is hedefleri, yapisi, kullandig1 teknoloji ve sosyal
kiiltiirii ile baglantili oldugunu bilen CMMI buna gore yazilimi degerlendirir. Sekil 1-
4’de CMMUI'1n yapis1 gosterilmektedir.
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e Yazilim, tamiml siire¢lerde yiiriitiilmiiyorsa, basar1 sansa ve kosullara kalmistir.

o Siirekli basari, tanimli siireglerle olur.

e CMMI, olgun olmayan bir kurulusun, olgun bir kurulusa giden adimlarini
belirler.

e Yazilim siire¢ performansi, elde edilen sonuglarla ortaya ¢ikar.

e Yetenek, olgunluga baglidir, olgunlukla gelir (Shrum, 2007).

Olgunluk Seviyeleri
(maturity levels)

Anahtar Siireg Alanlan
{key process areas)

=

Ortak Oznitelikler
{common features)
ergeklegtirme
veya

Kurumsallagtirma

Anahtar Uygulamalar
(key practices)

C

Sekil 1-4 CMMTI’1n Yapisi (Ince, 2004)

CMMI (Siire¢ Olgunluk Cercevesi): Organizasyon capinda yazilim siirecinin
taniml1 olmadig1 durumlarda, projelerde basarinin tekrar kisilere bagimlidir. Bu durum,

uzun siireli verimlilige ve kaliteyi iyilestirmeye olanak vermez.

Siirekli iyilesme ancak, etkin yazilim miihendisligi ve yoOnetim pratiklerinden
olusan bir siire¢ altyapist insa edilerek miimkiindiir. Ayn1 zamanda CMMI olgun bir
yazilim organizasyonuna giden asamalari, oncelik sirasiyla veren bir modeldir (Shrum,

2007).

CMMI yapisi: CMMI'in yapist bes diizeyden olusur. Her diizeyin kendi

icerisinde tanimlanmis anahtar siirecleri mevcuttur.
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CMMI Diizeyleri:

. Ik Diizey(Baslangi¢ Diizeyi): Yazilim siireci, gelisi giizeldir. Bazen de kaotiktir.
Basari, kisisel cabalara baghdir. Siirecler tanimlanmissa da uyulmaz. Kriz
durumunda yapilan plan terk edilir. Her proje farkli yapilir. Lider onemli ve
etkindir. Yine de iyi projeler ¢ikartabilir. En ¢ok yapilan is kodlama ve testtir.

. Tekrarlanabilir Diizey: Temel proje usulleri konulmustur. Zaman plani, maliyet,
insan giicii, islevsellik planlanir ve izlenir. Uriin dayanaklar1 olusturulmaktadir. Bu
irlin dayanaklarina baseline ad1 verilir.

. Tammmh Diizey: Siirecler organizasyon ¢apinda tanimlanmistir ve belgelenmistir.
Egitim verilmektedir. Yazilim gelistirme, yazilim yonetimi ve kurum yonetim
siirecleri entegredir. Her projedeki standart siiregler o projeye uygulanir. SEPG
(Sistem Miihendisi Stire¢ Grubu) grubu vardir.

. Yonetilen Diizey: Yazilim siirecinin ve iiriin kalitesinin ayrintili sayisal dl¢timleri

toplanir. Siirecler nicel olarak anlagilmistir.

. Eniyilesen Diizey: Siire¢ uygulamalarindan gelen nicel bilgilerle, yeni teknoloji ve

buluslarla yapilan pilot uygulamalarda siirekli iyilesme vardir. Organizasyon
stirekli iyilesmeye odaklidir. Siire¢ degisikligi ve teknoloji degisikligi ile iyilesme
stirekli olur (Shrum, 2007).
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2. BOLUM

YAZILIMDA TEST YONTEMLERI

Yazilimin test edilmesindeki temel amag, belirlenen isterler ile gerceklesen
yazilim arasindaki farklart bulmaktir (IEEE Standard,1998). Diger bir amag¢ da
yazilimin ¢alismasi siiresince ortaya ¢ikabilecek hatalarin, miimkiin olan en kisa siirede
bulunmasidir. Yazilim testi, bir program ya da sistemin hatalarin1 bulmak, 6zelliklerinin
veya yeteneklerinin istenen sonuglara uygunlugunu belirlemek amaciyla yapilir (Hetzel,
1998). Yazilimin igerisinde bulunan biitiin hatalar1 bulmak miimkiin degildir (Springer,
2003). Yazilim icerisindeki hatalar ¢cok farkli noktalardan meydana gelebilir. Yazilim
hatalar1, yazilim gelistirmenin herhangi bir evresinde, isterlerin yanlis tanimlanmasi,
iletisim eksiklikleri, stireglerin eksik belirlenmesi, vb nedenlerden olusabilir (McGregor,
Sykes, 2001). Yazilim testi hata bulmaya odaklidir, hatalar1 diizeltmeyi icermez
(Sommerville, 2006). Yazilimi test etmek ilk basta proje maliyetini arttirir gibi goziikse
de, yazilimin test edilmesi, hatalarin en az seviyeye indirilmesi i¢in ¢ok dnemlidir. Bu
sayede sonradan olabilecek ve proje maliyetini arttiracak hatalar giderilmeye caligilir

(Burnstein,2003).

Yazilim test etmek icin kullanilan dort temel test vardir. Bu testler objeye yonelik

yazilim gelistirme siireclerinde kullanilabilir.
1. Birim/Simif (unit) Testi
2. Biitiinleme (integration) Testi
3. Onaylama (validation) Testi

4. Metot(method) Testi
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Temel olarak iki tiir test yontemi vardir:
1. White Box

Test kodunun calistirllmasina dayanan bu teknikte yazilimin climlelerinin,
kodun izleyebilecegi biitiin yollarin, kosul cilimlelerinin ve veri akiginin
dogrulugunun onaylanmasi gerekmektedir. Yazilim gelistirmek icin en ¢ok
kullanilan unit test yontemidir. Gelistirilecek yazilima ilislin 6zelliklerin iyi
tanimlandig1 ve veri tanimlarinin diizgiin yapildig1 varsayimlarina dayanir. Asagida

white box test teknikleri listelenmistir.
a. Cimle kapsama teknigi (Statement coverage)
b. Dal (basit kosul) kapsama teknigi (Branch coverage)
c. Birlesik kosul kapsama teknigi (United branch coverage)
d. Yol kapsama teknigi (Path coverage)
e. Dongii kapsama teknigi (Loop coverage)
2. Black Box

Yazilimin sartnamedeki Ozelliklere uygun olarak ilerleyip ilerlemediginin test
edilmesinde kullanilir. Her programin, kendi girdi kiimesindeki degerleri kendi ¢ikti
araligindaki degerlere doniistiiren bir fonksiyon oldugu bakis agisina dayanir. Black

Black box testte program sartnamesine gore ve hi¢bir kod yazilmadan gerceklestirilir.

2.1 Birim Testi

Bu yontemde yazilimci, yazilim kodunu olusturan birimleri test ederek kullanima
hazir olup olmadigina bakar. Birim, yazilimda test edilebilecek en kii¢iik boliime denir.
Yordamsal yazilimda bir birim 6zgiin bir program, bir islev veya prosediir olabilirken
nesnel tabanli programlamada bu bir siiper, soyut ya da tiiremis sinifa ait bir yontem de
olabilir. Nesneye yonelik yazilimlarda kullanilan smif testi, geleneksel yontemde birim

testlerine karsilik gelir. Geleneksel yazilimlarda bir modiiliin algoritma detaylar1 ve modiil
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ara yiiziindeki veri akiglar ile ilgilen birim testlerinin aksine, nesneye yonelik sistemlerde
siif testleri, sinif tarafindan ¢evrelenmis ve sinifin yapisal davranislarina gore belirlenir
(Vardarli, 2008). Daha temel bir ifade ile yazilimin i¢indeki her bir birimin farkl: kriterlere

gore galistirilip test edilmesine dayanir. Cogunlukla alfa testi dncesinde gergeklestirilir.

2.2 Biitiinleme Testi

Nesneye yonelik olarak gelistirilen yazilimlarda hiyerarsik bir kontrol yapisi
yoktur. Bu nedenden dolay1 yukaridan-asagi ve asagidan-yukari biitlinleme stratejileri
kullanilmaz (Pressman, 2004). Nesneye yonelik sistemlerin biitiinlestirilmesinde iki
farkli yontem uygulanmaktadir (Robert, 2000). Her bir i parcacigi tek tek biitiinlestirilir
ve test edilir. Yan etkilerin olmamas1 i¢in baglanim (regression) testi uygulanir. Ikinci
biitiinleme yaklagimi olan kullanis tabanli test sistemi kurmaya, servis siniflarini
kullanmayan veya ¢ok az kullanan bagimsiz siniflar olarak adlandirilan siniflarin test
edilmesi ile baglar. Bagimsiz siniflar test edildikten sonra bir sonraki asama, bagimsiz
siniflar1  kullanan bagimli simiflarin  test edilmesidir. Bu bir dizi bagimli smif
katmanlarinin test edilmesi, biitiin sistem kurulana kadar devam eder (Gregor, Sykes,
2001). Bu test cevrimsel artiklik denetimi (cyclic redundancy check) ve nesne-iligki
(entity relationship) modeli kullanilarak belirlenir. Burada kullanilan test programlari
sayesinde, ortaklik yapan bir grup simnif ile, bu ortaklikta olusabilecek hatalar ortaya

cikarilmaya caligilir.

2.3 Onaylama Testi

Onaylama testi, ger¢eklestirilen yazilim sisteminin, ara ylizleri, kullanicinin
gorebildigi faaliyetler ve kullanicinin taniyabildigi sistem ¢iktilarina bakilarak yapilir.
Onaylama testinde, analiz modelinde kullanilan kullanici senaryolarindan faydalanilir.
Yazilim programlarinin hazirlanmasina yardimei olmak igin, test uygulayicisi, kullanim
senaryosunun kullanici etkilesim isterlerindeki adimlarina bakarak yazilim onaylama
testi yapar. Burada ¢ikan hatalarin birim maliyeti ¢ogunlukla birim test ve biitiinleme

testlerinden fazladir. Onaylama testlerinde Black Box test yontemi de kullanilabilir.
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Bununla beraber yazilimin onaylama testlerinde, yazilim ile ilgili yapilmis analizler ve

akis semalarindan da yararlanilabilir (Vardarli, 2008).

2.4 Metot Testi

Nesneye yonelik programlamada metotlarin her biri bir alt yordama benzer. Metot
tanimi, tek bir gorevi yerine getirmek i¢in, bir programe tarafindan olusturulmus kod
biitiiniidiir. Metotlarin ¢gogunda bir metot kendine verilen isi gergeklestirmek icin baska
bir metot kullanir. Bu nedenle metot testlerinde sadece o metot degil onunla baglantili
olan diger metotlarda birlikte test edilir. Kisaca bir metot bir birim olarak diisiiniilebilir

(Everett, McLeod,2007).

Nesneye yonelik programlama igerisinde, sinif kavrami da vardir. Smif tanimi
kendi icerisinde bir nesnenin Ozelliklerini tagir. Nesnenin igerisinde kendi yapisi ile
ilgili ozellikleri ve davramiglart1 vardir. Nesne, sinifin her bir o6zelligidir. Bazi
durumlarda simif test islemi icin, siifin izole edilmesi gerekir. Ancak bu kalitimin ¢ok
az kullanildig1 ve alt siniflarin izole bir bigimde test edildigi yerlerde uygulanabilir

(Paul Jorgensen, 2006).

Smif bir birim gibi diisiiniilse bile simif igerisindeki metotlarin ayr1 ayri test
edilmesi gerekmektedir. Bir bagka ifade ile bir metot tek basina test edilse de metotlar
siiflardan ayr1 var olamazlar. Sinif testinde amaclanan sonug, tiim metotlarin is birligi

icinde calistiklarinin ortaya konulmasidir (Binder,2000).

Geleneksel beyaz kutu test yaklasimi (white box test) kontrol edilecek verinin
akis1 yontemine dayanir. Bu veri akis yontemleri, test isleminin biiylik bir kismini
iistlenirler. Ancak bu yontemler sinif testi i¢in yetersizdir. Sinif testinin daha kapsaml

ele alinmasi i¢in kalitimin var oldugu durumlar g6z 6niine alinmalidir.

2.5. White Box Test

Beyaz kutu testi, yapisal test ve mantiksal test olarak da isimlendirilebilmektedir.

Yazilimlarin test edilmesinde kullanilan 6nemli bir yontemdir. Beyaz Kutu Testinin
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amaci, yazilim kodlar1 igerisinde, kodun izleyebilecegi biitiin yollara bakarak,
tanimlanan kosullarin ve algoritmanin dogrulugunun onaylanmasidir. Yapisal testte
yerine getirilmeyen islevler belirlenemez. Diger bir ifade ile Beyaz Kutu Testlerinde
amag, yazilimin kodlarina bakarak kodun biitiin dallarinin test edilmesini saglamaktir.
Test edilme igleri sayesinde program ile ilgili test verileri toplanir. Beyaz Kutu test
tekniginde biitiin karar noktalari tanimlanir. Tanimlanan bu mantiksal noktalar igin
testler belirlenir. Siir degerleri test edilir. Beyaz kutu testi yazilimin igyapisinin testine
dayanir. Yazilimin istenilen sekilde ¢alisip calismadigini anlamamizi saglayan bir test
teknigidir. Yazilm  gelistirilmesi  igerisinde belli donemlerde kullanilmasi

gerekmektedir (Gerald, 2007).

White box test teknigi en ¢ok birim testlerinde kullanilir. Birim testlerinde elde
edilen en biiyiikk avantaj, white box test teknikleri ile elde edilir. Bu tekniklerin
kullanim1 sayesinde hata oranlar1 azaltilabilir. Kod karmasikligi ile white box test
tekniginin sagladigi avantajlar ters orantilidir. Kod karmasikliginin az oldugu
noktalarda white box test tekniklerinden alinacak fayda miktar1 daha fazladir. Bu
teknikleri kullanarak yazilim testini hazirlayacak kisi, test ile ilgili olarak veri akiglarini
belirlemek ve tasarimini saglamak zorundadir. Beyaz kutu testi belli test tekniklerinin
birlesiminden olusur. Kullanilan biitiin yontemler yazilim kodlar ile ilgilidir (Gerald,

2007).

Ciimle Kapsama Teknigi: Bu teknik beyaz kutu testi igerisinde en fazla
kullanilan tekniktir. Bu test tekniginin amaci, yazilim igerisindeki her bir kod pargasinin
calistiritlmasidir. Bu teknigin etkin bir sekilde kullanimi i¢in bu amag¢ dogrultusunda
gelistirilen test araglart kullanilmalidir. Bu sayede kodun kullanimu ile ilgili bilgiler elde

edilebilir.

Kullanilacak bu test araglar1 sayesinde kodun kullanim bilgisi elde edilebilir.
Cimle kapsama teknigi etkili bir teknik olmasina ragmen tiim olas1 sonuglarin
denenmesi miimkiin olmadig1 i¢in tek basma yeterli bir teknik degildir (Schach S R,
2007). Asagida climle kapsama teknigi ile ilgili bir 6rnek verilmistir. Bu 6rnekte ciimle

kapsama teknigi ile bulunamayacak bir hata gosterilmeye calisilmistir. Sonug
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degiskenine dogru deger atanmasi engellenilmistir. Bu hatanin ortaya ¢ikarilmasi igin
farkl1 degerler ile test edilmesi gerekmektedir (Gerald, 2007).

Asagidaki kodun testi i¢in verilen test degerleri; txtbasla.text= 6 ve txtbitis.text =8
dir. Verilen bu degerler ile test yapilmak istendiginde txtbasla.text >6 AND txtbitis.text
=8 kosulu saglamadigindan kod calistirilamaz. Kod calistirilamadigindan test islemi
gerceklestirilemez ve hata yakalanamaz. Bu hatanin yakalanabilmesi i¢in txtbasla.text

ve txtbitis.text degiskene farkli degerler verilerek test edilmesi gerekmektedir.
IF ( txtbasla.text >6 AND txtbitis.text =8)
txtsonuc.text=9;
End IF
White Box teknigi 5 alt teknikten olusur:

1. Dal (basit kosul) kapsama teknigi

2. Birlesik kosul kapsama teknigi
3. Yol kapsama teknigi

4. Data flow teknigi

5.

Dongii kapsama teknigi

Dal Kapsama Teknigi: Yazilim icerisindeki kod bloklarindan alinan kodlarin her
bir dalinin test edilmesine dayanir. Yazilim icerisindeki mantiksal karar noktalar1 i¢in en
az bir kere aliman kod calistirilir, bu sayede olusturulan yapi icersinden segilen kod
biitiinii ile test edilmis olur. Dal kaplama tekniginin zor yani, dogru ve yanlis sonuglara
erisebilmek i¢in ayr1 bir test programi gerekmektedir (Ilene,2003). Program igerisinde if
ya da case gibi program akigini etkileyen durumlar komutlar vardir. Farkli degiskenler
ile algoritma igerisindeki akisi degistirmek miimkiindiir. Asagida verilen program
orneginde if komutu kullanilmis ve program igerisinde temp degiskenine ve list dizisi
igerisinde atama islemleri yapilmistir. Test islemi i¢in belirlenen tek bir deSer ve
algoritma igerisinde secilen tek bir yol ile test islemi yapilmaktadir. Bir sonraki
boliimde anlatilan birlesik yol kaplama tekniginde ise farkli degerler ile birden fazla kez

test islemi gergeklestirilmektedir. Asagida sunulan 6rnek bir dizi icerisindeki sayilarin
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biiyilikten kiigiige dogru siralamasi igin verilmistir. Dal kaplama tekniginde test i¢cin N,
last ve temp degiskenlerinin her birine tek bir deger atamasi yapilarak list[] dizisi
olusturulmustur. Yapilan bu atamalar ile algoritma icerisinde segilen tek bir yol test
edilmistir. Bir sonraki kisimda anlatilan birlesik kosul kapsama tekniginde ise
degiskenlere farkli degerler verilerek, algoritma igerisindeki farkli yollarin test edilmesi
saglanmaistir.
for (j=1; j<N; j++) {
last=N-j+1;
for (k=1; k<last; k++) {
if (list[k] > list[k+1]) {
temp = list[k];
list[k] = list[k+1];
list[k+1] = temp;
}

}

H
print(“Done\n”);

Birlesik Kosul Kapsama Teknigi: Temel bir ifade ile dal kapsama tekniginin
birlestirilmis degerler i¢in uygulanmasidir. Dal kapsama tekniginden tiiretilmistir.
Yazilim olusumu igin kullanilan i¢ ige kosul climlelerinin test edilmesine dayanir.
Mantiksal operatorleri de bu yapir igerisinde kullanilmaktadir. Kosul climleleri ve
mantiksal operatorlerin artmasi ile karmagsikligi dogru orantili olarak artmaktadir.
Asagidaki 6rnekte temel anlamda bir kapsama teknigi ile ilgili deger tablosu verilmistir.
Cizelge 2-1’de iki kosulla iligkili bir kapsama teknigi dogruluk tablosu verilmistir
(Ilene,2003).
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Cizelge 2-1 Dogruluk Cizelgesi

Ders Kodu Sezon Intibak
5000 1 0
25000 2 0
50000 1 0
75000 1 0
100000 2 0
125000 1 1

Asagidaki 6rnek kodun ele alindigini var sayalim

IF ( DersKodu >= 100000 AND Sezon=2)

Intibak = 1
ELSE

Intibak = 0
END IF

flgili kod parcasinda iki farkli kosul tanmimlanmistir. Burada DersKodu
degiskeninin 100.000’den biiyiilk olmasi ve Sezon alaninin 2 olmasi kosulunun
saglandig1 durumlarda Intibak degiskenine 1 degeri atanmaktadir. Ornegin DersKodu
degiskenine 125.000 degeri verilip Sezon degiskenine 1 degeri verildiginde Intibak
degeri 0 olmaktadir. Ancak Cizelge 2-1°de gosterildigi lizere DersKodu degiskenine
125.000 degeri verilip Sezon degiskenine 1 degeri verildiginde Intibak degiskeninin 1
olmasi gerekmektedir. Kullanilan dogruluk ¢izelgesi sayesinde yukarida verilen kod

parcasin hatali oldugu anlagilmistir.
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Bir onceki konuda bahsedilen dal kapsama teknigi sadece 2 farkli degerin testi
icin kullanilir. Birlesik kosul kapsama tekniginde ise iki farkli degisken ile ilgili, alt,
esitlik ve iist kosullar degerlendirmeye katilir. Yapilan degerlendirme ile sonug
degerleri karsilastirilmasi sonucunda, istenilen sonuglara wulasilip ulasilmadigi
anlagilmaya calisilir. Dogruluk testlerindeki amag, programin calismasi sirasinda

olusabilecek mantiksal hatalarinin 6niine gegmektir.

Yol Kapsama Teknigi: Yukarida bahsedilen test teknikleri arasinda en giicliisti
yol kapsama teknigidir. Yol kapsama teknigi, yazilim igerisinde kullanilan kodlarin bir
boliimiiniin alinmasi ile gergeklestirilir (Torkar,R,2006). Alinan kodlardaki biitiin
mevcut yollarin test edilmesine dayanir. Bu test sayesinde kod igerisindeki biitiin
satirlarin kullanilmasi saglanir. Bu yontemin en biiylik zorlugu, biiyiik yazilimlarda
yazilima ait her bir satirin yol kapsama teknigi ile test edilmesinin getirecegi maliyettir.
Yazilima ait en 6nemli kisimlarin testi i¢in kullanilabilecek bir test teknigidir (Richard,

P, 2004).

Bu giin itibari ile kullanilan yazilimlar on binlerce hatta milyonlarca satirdan
olusmaktadir. Bu nedenle her bir satirin tek tek biitiin kosullar ile test edilmesi
imkansizdir. Bu nedenle bazi kisitlamalara gidilmesi ¢ogu durumda gerekebilmektedir.

(Schach S. R, 2007). Bu kisitlar asagidaki listede 6zetlenmistir:

1. Lineer kod dizileri (linear code sequences)
2. Tim tanim kullanim yollarinin kapsanmasi (all-def-use-path coverage)

3. Dongiisel karmasiklik 6l¢iitii (cyclomatic complexity metric) (Richard, P, 2004).

Data Flow Teknigi: Yazilim igerisinde tanimlanan bir degiskenin hesaplama
sonuglarma gore testini igerir. Bu yontemde degiskene farkli degerler atanip daha
onceden hesaplanan degerler ile tutarli olup olmadigina bakilmaya c¢alisilir. Datanin;
algoritma icerisinde ne sekilde degistigini anlamak i¢in yapilan testtir. Algoritma
tizerinde yeteri kadar yol (path) belirlenir. Secilen yollara Oncelik atanir. Testi
gerceklestirmek icin yol iizerinde belirlenmis biitiin objeler en az bir kere ¢alistirilir.

Asagidaki Og Ele Ders Yuk degiskenin farkli degerlerle test edilmesi amaglanmustir.
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Test islemi i¢in ilk agsamada Og Ele Ders Yuk degiskenine 0 degeri verilmis,
Sezon degiskeni ile ¢arpma islemi yapildiktan sonra Og Ele Ders Yuk degiskeni
hesap fonksiyonuna gonderilmistir. Bu islem farkli degerler ile test edilip elde edilen
degerlerin dogru olup olmadiklarina Cizelge 2-2’deki dogruluk ¢izelgesinden

bakilmistir.
Og Ele Ders Yuk =0;
Og Ele Ders Yuk= Og Ele Ders Yuk * Season;

Hesap (Og_Ele Ders Yuk)

Cizelge 2-2 Dogruluk Cizelgesi

Hesap
Og_Ele_Ders_Yuk Sezon
(Og_Ele_Ders_Yuk)
0 2 0
5 1 12
10 2 18
20 1 28

Yukarida Og_Ele Ders Yuk ve Season degerlerine farkli degerler verilerek farkli
Og Ele Ders Yuk degerleri elde edilmeye calisilir. Elde edilen degerler dnceden

belirlenen dogruluk tablolar1 ile karsilastirilarak test yapilir.

Bu yontemde hesaplama icin secilen degiskene farkli degerler gonderilerek,

ortaya ¢ikan sonuclar teker teker analiz edilir (Beizer, 1990).

Dongii Kapsama Teknigi: Yazilimlar igerisinde siklikla kullanilan yapilardan
olan dongiilerinde test edilmesi gerekmektedir. Yazilim igerisinde dongiilerin dogru

sekilde tanimlanmamasi nedeniyle pek ¢ok hata olusabilmektedir (Beizer, 1990).
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2.6 Black Box Test

Sartnameye yonelik yazilim test teknigidir. Yazilimin sartnamedeki 6zelliklere
uygun olarak ilerleyip ilerlemediginin test edilmesi ile ilgili olarak kullanilir. Her
programin, kendi girdi kiimesindeki degerleri kendi ¢ikt1i aralifindaki degerlere
doniistiiren bir fonksiyon oldugu bakis agisina dayanir. Programin sartnamesine gore ve
hicbir kod yazilmadan tasarlanabilir. Programin sartnamede belirtilen tiim islevlere
sahip olup olmadig1 kontrol edilebilir ancak programin istenmeyen bazi davraniglar
icerip igermedigi kontrol edilemez. Sekil 2-1’de kara kutu testi gosterilmektedir

(Glenford, 2004).

l Girls Kara Kutu

Sekil 2-1 Kara Kutu Testi(Glenford, 2004)

Temel yazilim testleri, biitiin yazilim yasam dongiisti i¢in bir dogrulama ve
onaylama mekanizmalaridir. Yazilim metotlar1 kendi icerisinde Black Box ve White
Box olarak ikiye ayrilir. Black Box ve White Box test teknikleri toplam 6 farkll test
tekniginden olusur.Test case yazilimi ile amaclanan, yazilim igerisinde olas1 durumlara
bakilarak hata tespitlerinin yapilmasin1 saglamaktir. Tanimlanan test durumlari ile

tekrarlanabilir bir sablon ¢ikartilir (Glenford J,2004).

Test’e baglarken yazilim testi, yazilimin siiregleri ve her bir siire¢ igerisindeki
Ozelliklere bakarak isterlerle yapilanlar arasinda bir farklilik var m1 diye arastirir. Aym

zamanda yazilim testi ile meydana getirilen yazilimin 6zelikleri de belirlenmeye c¢aligilir
(Pettichord, 2002).
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3. BOLUM

AGILE PROGRAMLAMA

Yazilim miihendisligi, miisterinin ihtiyaclarini karsilayan, ongoriilmiis biitce ile
zamaninda teslim edilen ve hatasiz bir yazilim gelistirmek icin teknik yontemler
ongoren bir miihendislik disiplinidir (Schach, 2007). Bu bakimdan yazilim miihendisligi
bir yontemler kiimesi, teknikler kiimesi ya da araclar kiimesi olarak degerlendirilebilir.
Yazilim miihendisliginde, yazilim yasam dongiisii icerisinde yer alan safhalarin

gergeklestirilmesi yazilim tiretimi i¢in ¢ok dnemlidir (Fowler M, 1999).

Yazilim tiretimindeki sorun, gelistirilen yazilimlardaki miisteri gereksinimlerinin
artmasina paralel olarak yazilim iiretimindeki karmasikligin artmasidir. Proje icersinde
meydana gelen degisiklikler, zaman ve biitgenin asilmasina neden olmaktadir.
Karsilasilan sorunlar neticesinde, yazilimlarin biiyiik bir kisminin etkin bir sekilde

kullanilmadig1 goriilmektedir (Keren, 2005).

Bu sorunlarin agilmasi yoniinde yapilan ¢aligmalar sonucunda ¢evik (agile) olarak
adlandirilan ve yazilim yasam dongiislinii bastan asagi degistiren yOntemler
gelistirilmistir.  Bu yOntemler arasindan en yaygin olarak kullanilanlari, Ug

Programlama (Extreme Programming — XP) ve Scrum’dir (Borandag, 2006).

Extreme Programming ve Scrum disinda, Crystal Family, Feature Driven
Development, Rational Unified Process for Agile, Dynamic System Development,
Adaptive System Development, Open Source Software Development Lean
Development ve Microsoft Solution Framework (MSF) gibi c¢evik yoOntemler

bulunmaktadir (Highsmith, 2002).

Caglayan modeline kars1 olusan elestiriler temel alinarak gelistirilen XP, yazilim
gelistirmeye farkli bir bakis agis1 getirmistir. Caglayan modeline kars1 yapilan elestiriler

izleyen kisimda verilmistir;

1. Siirim yani ¢alisan program ortaya ¢ok ge¢ ¢ikmaktadir.
2. Siirtim ¢ok geg ¢iktig1 i¢in, hatalar ¢ok ge¢ fark edilmektedir.

3. Siirecler verimli degildir.
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4. Yeni gelen gereksinimler dogrultusunda kendi yapisin1 degistiremedigi icin, yeni
gereksinimleri karsilamada esnek degildir.

5. Degisiklikler gec ve zor yapilmaktadir (Acar, 2009).

Giliniimiizde pek cok sirket tarafindan kullanilan XP (Bayerische Landesbank,
Credit Swiss Life, DaimlerChrysler, First Union National Bank, Ford Motor Company
and UBS.) projelerin daha hizli bir sekilde gergeklestirilmesini saglamak amaci ile
kullanilmaktadir. XP’nin, yazilim gelistirme sirasinda biitiin takimin ayni amag

dogrultusunda bir arada olmasi gibi kendisine 6zgii yontemleri vardir (Dymond, 2006).

3.1 Extreme Programlama - XP

1990’11 y1llarin ortasinda Kent Beck tarafindan gelistirilen Extreme Programming
-XP ile ¢evik yazilim iiretim yontemlerine farkli bir bakis acis1 getirilmistir. XP icerigi
olarak dinamik ve degisken projelerde uygulanabilen bir yapiya sahiptir. En 6nemli
avantaj1, miisterilerle kurdugu iletisimdir. XP ile yazilim miihendisligi esaslarina uygun
olarak, miisterinin degisen isteklerine hizla yanit veren, hatasiz ve en kisa siirede bir

yazilim {iriinliniin miisteri hizmetine sunulmasi amaglamaktadir.

Ayrica XP yontemi, grup i¢i iletisime ¢ok Onem veren bir yazilim gelistirme
yontemidir (Highsmith,2002). Bir yazilim gelistirme disiplini olarak ortaya c¢ikan
XP’nin amaci, kolay, iletisimin daha ¢ok kullanildigi, miisteri geri doniis isterlerinin
daha fazla olmasina imkan saglayan bir yazilim gelistirme yontemi sunmaktir (Torteli,

2005).

Cizelge 3-1’de de Agile yontemlerden biri olan Extreme Programming metodu

gelisim Oncesine iliskin tarihlere yer verilmistir.
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Cizelge 3-1 Extreme Programlama Geligim Tarihleri (Goyal, 2004)

Yil Gelisim Tarihleri
1970 Bireysel XP Uygulamalarn
1979 Karar verme (Alexander)

Hizli  gelisme  (Nonaka,  Takeuchi  and

1986
Cunningham)
1988 Evrimsel Gelisme (Gilb)
1988 Spiral Model (Bohem)
1994 Proje Ozellikleri Planlama (Jacobsen)
Programcilar i¢in fiziksel ortam (De morca,
1999

Coplien)

3.2 XP’nin Baz1 Avantajlar1 ve XP Manifestosu

XP yazilimin erken sathalarinda somut gelismeler saglayabilir. Yazilim icerisinde
olusan hatalarin erken safhalarda farkina varilabilir. Kii¢iik yasam dongiileri olusturulur.

Yazilim icerisinde geri doniisler yapilarak hatalar telafi edilir (Hendrickson, 2000).

Artirimsal planlama yaklasimi, yazilimin genel planinin olusturulmasini saglar.
Artinmsal yaklasimla birlikte projenin gelisip, hayata gegmesi siireci tahmin edilmeye
calisilir. Esnek is yiirlitme ve fonksiyonellik, isletmelerin degisen ihtiyaglarina cevap
vermeye ¢alisir. Program gelistirme siiresince monitorlerden programcilar ve miisteriler
ortak bir sekilde test yaparak, programin giivenligini ve istenilenlere uygun olup

olmadigint anlamaya c¢alisir. Sekil 3-1’de yazilim isterlerindeki farklilasmanin getirdigi
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degisim maliyeti geleneksel yaklasimda artarken Extreme Programming’de o oranda bir

artis olmadigr goriilmektedir.
Degisim Maliyeti
3 (Bdalivet)

Gelereksel T éntemler

- e treme

ffZaman)

WwILIese I,
BUIR[POY]

Sekil 3-1Degisim Maliyeti ile XP in iliskisi
Extreme Programlama manifestosu agsagidaki maddelerden olugsmaktadir:

1. Gergeklestirilecek yazilimi kullanacak kisiler miisterilerdir. Yazilim gelistirilirken
miisteriden gelen Oneriler c¢ok Onemlidir. Bu yiizden misteri ile yazilimi
gerceklestirecek kurumlar arasi iliskiler son derece yakin olmalidir.

2. Calisan bir yazilimin kapsamli belgelerden daha ¢ok miisterilerin ihtiyaglarini
karsilamasi Onemlidir. Yilz ylize goriisme alternatif dokiimantasyondan daha
Oonemlidir.

3. Yazilim gerceklestiren kisilerle miisteriler arasindaki iliskiler daha siki olmalidir.

4. Yapilacak is plan1 degiskendir. Plan izlemektense degisikliklere bakarak yol
belirlenir.

5. Miisteriye erken iirlin vererek miisteriden gelisen yazilimla ilgili siirekli bilgi
alimmalidir.

6. Degisen isterlere aninda cevap vermek ¢ok 6nemlidir.

7. Isin biiyiikliigiine gore siiriim ortaya ¢ikarilmalidir.
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8. Is yapmak igin motive olmus insanlara gerek vardir. Is, motive olmus insanlara
verilmelidir.

9. Gelismenin en iyi Olciisii, gelisen yazilimdir.

10. Basitlik, en temel ilkedir.

11. Yazilim1 gergeklestirecek organizasyonlarda en iyi organizasyon 10-15 Kkisi
arasidir.

12. Belli araliklarla durum degerlendirmesi yapilmalidir (Beck, 2002).

3.3XP’nin Calisma Mantig1

XP’nin ¢alisma mantig1, bazi1 basit uygulamalara(practices) baglidir. Baslangicta
bu uygulamalar ¢ok basit ve gereksiz gelse de bir siire gectikten sonra alinan basarilar

ile kendi giiciinii gostermektedir (Beck, 2002).

Gelistirilecek yazilimin kullanicist ile birlikte yazilim gelistiricilerin aktif olarak
proje igerisinde bulunmasi, projenin uzmanlagmig bir seviyeye ulasmasini
saglamaktadir. XP, yasam dongiisii icerisinde degisikliklerin yapilmasi konusunda

yazilimciya giiven vermektedir (Acar, 2009).

XP igerisinde yer alan ekip lyeleri, miisteri, yazilim gelistirici, test sorumlusu,
Olcim sorumlusu, ekip lideri, danisman ve yoneticidir (Anton, 2004). Kiiciik 6lgekli

projelerde bu rollerden bazilarini tek bir kisi listlenebilmektedir.

Bu yontemde takim g¢alismasi vurgulanmaktadir. Miisteriler ile birlikte alinan
kararlar dogrultusunda isler yiiriitiilmektedir. Yazilim gelistirmek i¢in en uygun yol
belirlenmektedir. Ayrica uygulama sahasina yonelik, miisterinin is siire¢lerini ele alan
kullanic1 hikayeleri (user stories) yazilmaktadir. Kullanic1 hikayelerini yazmaktaki
temel amag¢ miisteri gereksinimlerini ortaya ¢ikarmaktir. XP, dort temel deger iizerine
kuruludur. Bunlar iletisim, basitlik, geri besleme ve cesarettir. XP’nin temeli bu dort
deger i¢inde yatmaktadir. Bu degerler birlikte ele alindiginda XP 6grenimi ve kullanimi

kolaylasmaktadir (Beck, 2002).

fletisim: Proje paydaslar1 arasindaki iletisimi diizenleyerek, projenin devamini

saglayan XP’nin en temel yap1 taslarindan biridir (Beck, 2002).
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Basitlik: Basitligi saglamak i¢in, esnek ve sade bir sistem gerceklestirmeye
calisir. Boylelikle, projelerin hizli ve diisiik maliyetli gerceklesmesi saglanir (Beck,

2002).

Geri Besleme: Programcilar yazdiklar testlerden geri doniis alarak yazilimin
kaliteli olmasin1 saglarlar. Bu sayede miisteri ile yazilim ekibi arasinda sonradan
dogabilecek biiyiik anlagmazliklar daha 6nceden giderilerek miisteri ile yazilim ekibinin

ortak bir noktada bulugmasi saglanmis olunur (Beck, 2002).

Cesaret: XP, basarisizliktan korkmay1 degil en kisa zamanda basarisiz olmay1 ve
bu basarisizlig telafi etmeyi Onerir. Bu sayede proje maliyeti diiser ve yazilim gelisim

stiresi kisalir (Beck, 2002).
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Sekil 3-2 XP Pratikleri ve Anahtar Uygulamalar1 (Beck, 2002)

Sekil 3-2°de gosterilen XP pratikleri ve anahtar uygulamalari 3 kisma
ayrilmistir. D1 kisimda miisteriler ve teknik ekibin bir arada es giidiimlii ¢calismasi
saglanir. Orta kisim ise is sorunlarina iligkindir; is sorunlarina odaklanilmasini saglar.
Teknik sorunlarin ortadan kaldirilmasi ile ilgilidir. I¢ kisimda, yazilimin Kkalitesini
saglamak amaglhi olarak olusturulmustur. Yazilim iiretme asamasinda kalitenin

diismemesini saglar; tiretim kismu ile ilgilidir.
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XP’de, projeye kiiciik ya da biiyiik bir katki saglayan herkes proje igersinde
ayrilmaz bir biitiin olarak gériiliir. Miisteri de bu takim ¢alismasinin bir parcasidir. Uriin
gelistirilme sirasinda miisteriler de calisan ekibin bir parcasidir. Uretilecek yazilimin
ekibi icerisinde bulunurlar (Maurer. F, 2005). Yasam dongiisiinde XP’nin ana ilkesi,
yazilimi slireglere ayirarak isleri alt siirecler ile gerceklestirmektir. Projenin ilerleme

hizinin arttirilmasi amaglanmaktadir (Beck K, 2002).

3.4 XP Uygulamalan

Cizelge 3-2XP Programlama Uygulamalari (Saridogan, 2004).

Planlama Oyunu

Ekipte Miisteri (Miisteri Testi)
Once Test

Basit Tasarim

Esli Programlama

Stirekli Tiimlestirme

Kisa Siiriimler (Kiigtik Siirtimler)
Yeniden Yapilandirma

Ortak Sahiplenme(Biitiin Takim)
Benzetme

Kodlama Standardi

Haftada 40 Saat Calisma
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Planlama Oyunu: Projenin 6n safhasinda proje ile ilgili isler ¢cok detayli olarak
tanimlanmaz. Sadece belirlenen sorunlar ¢oziilmeye c¢alisilir. Bu safthadan sonra kisa
stirecler i¢in ayrintili proje plani yapilir. Planlama oyunu igerisinde, miisteri tarafindan
miisteri kartlar1 tanimlanir. Tanimlanan miisteri kartlarina neyin yapilacagi yazilir
(Miiller, 2004). Ekip lideri tarafindan miisteri kartlar1 temel alinarak teknik kartlar
olusturulur. Teknik kartlarda yapilacaklarin listesi maddeler halinde yazilir ve bu sayede
yazilim gelistirimi i¢in ne kadar siireye ihtiyag oldugu teknik kartlar sayesinde

belirlenmis olur (Beck, 2002).

Ekipte Miisteri: Miisteri temsilcisi yazilim ekibi ile birlikte yazilimi
gerceklestirme siirecinde ayni ortamda bulunur. Bu sayede yazilim gergeklestirilirken,
yazilim ekibinin ihtiyag duydugu bilgilere cok kisa siirede erigsmesi saglanmis olur

(Acar, 2009).

Once Test: Kod yazilmadan once test programi yazilir. Bu sayede mevcut
sorunlarin daha erkenden ortaya c¢ikmasi saglanarak, daha gilivenli bir yazilim

gergeklestirilmeye ¢alisilir (Chan, 2004).

En Basit Tasarim: Miisterilerden alinan gereksinimleri en basit sekilde saglayan
bir tasarim ortaya konur. Miisterinin ileride ihtiyact olabilecek gereksinimlere fazla
dikkat edilmeden, sadece o siire i¢inde olusmus gereksinimlere gore bir tasarim yapilir

(Newkirk, 2002).

Esli Programlama: XP projelerinde iki programcinin ayni bilgisayari
kullanarak birlikte kod gelistirmesidir. Bir kisi kodu yazarken, diger kisi ise kodu izler.
Kisiler belli araliklarla yer degistirir. Bu pratik ile farkli bilgilere sahip olan

programcilar kendilerini gelistirme olanagi bulur (Williams, 2002).

Siirekli Entegrasyon: Gelistirilen her bir modiil diger modiillerle birlestirilir.

Modiiller bir araya getirilerek modiil uyusmamasindan dolay1 olabilecek entegrasyon
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hatalar1 giderilir. Haftada bir ya da iki kez modiil entegrasyonu isi gergeklestirilir

(Bossi, 2003).

Kisa Siiriimler: Miisterilere kisa araliklarla programin siiriimii verilir. Bu sayede
miisteriye yazilimin ne durumda oldugu gosterilir. XP’nin avantaji diger metotlara gore
daha erken bir siire icerisinde kullaniciya calisabilir bir siirlim vermesidir. Bu sayede
kullanict programin tamamlanan kisimlarina daha erken sathada bakma imkani kazanir

(Beck, 2002).

Yeniden Yapilandirma: Tasarim hatalar1 yazilim sisteminin daha ileride
diizeltilemeyecek bir hale doniismesine sebep verebilir. Bu yiizden kod ve tasarim

stirekli gozden gegirilmelidir (Beck, 2002).

Ortak Sahiplenme: Gelistirilen yazilim kodu, biitiin ekip iiyelerinin ortak
malidir. Ortak kod sahiplenme uygulamasinin temeli bir ekip iiyesinin belirli kurallar
cergevesinde diger ekip lyelerinin irettigi kodlara erismesidir. Bu sayede mevcut
yazilimi daha iyiye gotiirme adina degisiklikler yapabilme imkanma sahip olmalari

amaclanmistir (Bures, 2006).

Benzetme: Gergeklestirilecek yazilimda sistemler birbirlerine benzetilerek
yazilim yapilmaya calisilir. Ornegin gergeklestirilecek yazilim pargalara ayrilarak her

bir pargasi bir bagka sistemle benzestirilir (Kalayct, 2005).

Kodlama Standardi: Farkli kodlama standartlar1 kullanmaktansa tek bir kodlama
standardinin kullanilmasinda yarar vardir. Program igerisindeki her bir nesnenin adi, her
bir formun adi, kullanilan degisken isimleri, fonksiyonlarinin tutulacaklar1 yerler vb.
konularin tek bir standartta olmast kodlamanin anlasilirligt ve sadeligi acisindan
onemlidir. Bu sayede kodlama sirasinda olusabilecek karmagikliklar da engellenmis

olur (Beck, 2002) .
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Haftada Kirk Saat Cahsma: Calisma verimliligi a¢isindan haftada 40 saatlik bir
calisma stiresi ayrilir. Hafta i¢i her giin 8 saatlik bir caligma siiresi ile isler
gergeklestirilir. Haftada 40 saat uygulamasinda fazla mesai kavrami yoktur. Sadece
haftada bir kez fazla mesai yapilabilir. Bu pratige gore 40 saatten fazla ¢alisilsa bile
verimde yeteri kadar artig olmaz. Hatta yapilan hata sayisinda artis meydana gelme riski
de artar. Eger 40 saatlik caligma siiresi yetmiyorsa o zaman sistem iyi bir sekilde
diizenlenmiyor demektir. Sistemi yeniden ele alip, is akislarina tekrardan bakilmasi

gerekmektedir (Beck, 2002).

3.5 XP ile Proje Baslangici

XP’de projeler kullanici senaryolariyla baglar. Kullanict senaryolar: ele alinarak
parcalara ayrilir. Yapilacak iste kullanicinin hangi bilgileri sisteme girecegi ve hangi
bilgilere ulagsacagi tespit edilir. Her bir modiil ile ilgili bilgi miisteri kartlarina aktarilir.
Miisteri kartlarinin asil amaci gelistirilecek yazilim ile ilgili isterlerin diizenli bir sekilde
tutulmasini saglamaktir. Miisteri kartlarindaki isterler ekip yoneticisi tarafindan, daha
detayl bilgileri igeren teknik kartlara doniistiiriiliir. Bu sayede yazilimcilar iizerlerindeki
is yiiklerini ve gelistirilecek modiilleri de takip etme imkanina sahip olurlar. Her bir kart
basit olmalidir. Miisterinin isterleri sade bir dil ile anlatilmalidir. Teknik karttaki

ihtiyaclar karsilanir hale gelince, karttaki isler onaylanir (Beck, 2002).

Proje Cevrimi: Proje yasam dongiisii, kullanic1 hikayeleri, sistem benzesmeleri
ve teknolojik kisitlamalarin belirlenmesinden sonra baslar.Bu bilgiler 1s18inda zaman
hesaplamalar1 yapilir. Gelen isterler ve olusabilecek riskler planlama oyunu igerisinde
degerlendirilir. Proje ile ilgili taahhiitler belirlenir. Tasarimlar miisteri kartlar1 ve teknik
kartlar ile belirlenmeye ¢alisildiktan sonra, test ve yazilim kismina gegilir. Sekil 3-3°de
goruldiigli gibi, kod siirekli olarak gozden gecirilip yeni istekler dogrultusunda yeni
ilaveler yapilir. Isterlerin karsilanmasi asamasindan sonra gelistirilen kod fonksiyonel
test islemi asamasi ile test edilir. Bu asama bagarili bir sekilde gecildikten sonra

versiyon olusturulup gelistirilen yazilim miisteriye teslim edilir (Beck, 2002).
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3.6 XP ile Testlere Oncelik Vermek

Klasik yazilim gelistirme sistemlerinde analiz dokiimanlar1 hazirlanir,
dokiimanlarin hazirlanma asamasi bittikten sonra kodlamaya gecilir (Meyers, 1992).
Kodlama tamamlandiktan sonra da klasik testler yapilir, donen hatalar veya eksiklikler
sebebiyle stirekli testler yapilarak miisterinin istekleri karsilanmaya calisilir

(Poppendieck, 2003).

XP’de ise klasik yontemlerden farkli olarak bir test kodu yazilmaktadir. Test
Kodu, bir modiilin dogru calistirildigindan emin olmak i¢in programcilar tarafindan
olusturulan bir koddur (Felsing, 2002). Test kodunun amaci, c¢alisan programlar
tizerinde yapilan gelistirme cabalarinin programin genel yapisina bir yanlisliga sebep
verip vermedigini anlamak i¢in olusturulur. Bu sayede verilen girdilere uygun ¢ikti
almip alinmayacagi da anlasilmis olur (McGregor,2001). Burada kullanicilar ana
programi kullanirlar. Test programi ise programcilar tarafindan kullanilir. Bu kullanim
ya belli zamanlarda bu test kodu calistirilarak ya da otomatik olarak kodun kendi
kendini ¢agirmasiyla saglanabilir. Testler iki farkli sekilde olabilir. Sonuca odakli testler
ya da program igerisinde i¢ bilgilerin iiretildigi kisimda olusturulan testler (Beedle,

2001).

Test programi yazilmasi i¢in oncelikle ana programa girecek girdiler ve ¢iktilar
belirlenir. Her test kismi icin bir kontrol listesi hazirlanir. Burada ana programa girilen

girdilerle test programinin girdileri tam olarak ayni girdiler degildir. Ana programa
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yapilan girdiler klavyeden yapilan girdiler iken test programina yapilan girdiler, test
programi olusturulmadan ortaya konulan her tiirlii test senaryosuna uygun verilerdir.
Burada test senaryosuna ait verilerin girilecegi bir veritabani1 kullanmak c¢ok yararh
olacaktir. Ayni sekilde test programina ait ¢iktilarinda bir veritabaninda tutulmasi ¢ok

yararli olacaktir (Felsing, 2002).

Burada ciktilar programin kullanicidan bekledigi tiim verilerdir. Test programi
tarafindan  olusturulan test wverileri ile ana programdan gelen ¢iktilarin
karsilastirilmasiyla olusan verilerde test programinin kontrol listesidir. Bu listede hatali
olan bilgiler ile hatali olmayan bilgiler listelenmistir. Bu sayede hataya sebebiyet
verebilecek kod bloklar1 da kontrol edilmis olunur. Burada en 6nemli konulardan bir
digeri de girdilerin programa nasil aktarilacagidir. Burada programcilarin hazirladiklari
test senaryolari ile yapilacak girislerle veriler olusturulmakta ve olusturulan ¢iktilar test
icin yaratilan yeni bir veritabanina kaydedilmektedir. Test programinin sonunda
verilerde tutarsizlik veya hata oldugunda ise kontrol listesinin hata kodu olan deger
yazilmaktadir. Bu verilere bakarak programci hangi noktada hata oldugunu anlayabilir.
Test program1 yazmanin bir diger avantaji da, hata kodlarini ¢esitli kategorilere ayirarak
yazilim karmagikligi azaltmakta yardimci olmasidir. Boylelikle programci, test
programinin ¢aligmasi sonucunda aldig1 verilerde hatalar varsa bu hatalarin nerelerden
kaynaklandigin1 6grenebilir. Bu 6grenme isi kategorilere ayrilan hata kodlarindan alinan
verilerle saglanir (Jorgensen, 2006). Karmasiklig1 azaltmak i¢in izlenecek bir diger yol
ise ayr1 bilgi girisleri i¢in ayr test kodlar1 yazilmasidir. Eger boyle bir yontem izlenirse
karmagiklik oran1 biraz daha azaltilmis olacaktir. Tabi ki boyle bir tercih yapildiginda
her bir boliim i¢in farkli veri gruplar1 veya test gruplarina ihtiya¢ vardir. Yardim igin
hazirlanan fonksiyonlar ve ekrana bilgi listeleme fonksiyonlar1 iginde test veri tabani
hazirlanmis olmasi gerekir. Ayni sekilde bos bir veri tabaninin da c¢iktilar igin

olusturulmasi gerektir (Chan,2004).

Test veritabanlarinda en c¢ok karsilasilan sorun ise liste alma sirasinda
gorilmistir. Buna, liste islemlerinde olusan detaylarla dogru orantili olarak
karmasikligin da artmasi neden olmaktadir. Bu karmasiklagsmadan kurtulmak i¢in aynen
veri girislerinde yapildig1 gibi bu islerin belli kategorilere ayrilarak yapilmasi ¢ok daha

yerinde olacaktir. Bu isler yapildiginda testler sirasinda olusan hatalara ulagsmak daha
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kolay oldugu gibi hatalarin nerelerden kaynaklandigin1 bulmak da ¢ok daha kolay
olmaktadir (Chan,2004).

Test Kodu ve Ana Yazilm: Yapilan ana programda hatalarin nerelerden
kaynaklandigin1 bulmak uzun bir vakit gerektirir. Bu nedenden dolay1 test kodunu
dogru bir sekilde yazmak c¢ok oOnemlidir. Ama test kodunun ana veritabaninda
kullanmasindan ziyade kendi veritabanini kullanmasi gerekir. Bunun asil amaci test
stiresini kisaltmaktir. Eger yeni veriler {izerinde bir islem yapilmak isteniyorsa ve bizim
test veri tabanimiz eski ise bu verilerin test i¢in olusturulan 6zel veritabanina girilmesi

yeterli olacaktir (Chan,2004).

Program {iizerinde bir degisiklik yapildiginda ise programin ¢alismasinin ardindan
test programi calistirilarak girilen veriler lizerinde yeni programin bir hataya sebep olup
olmadig1 kontrol edilecektir. Kontrol i¢in kullanilan listeler incelendikten sonra bir hata
bulunamadiysa bu yeni degisiklik onaylanir. Bu degisikligi ilgilendiren bir baska veri
degisikligi varsa o veri degisikligi veritabaninda yapilir. Ayni sekilde test veritabaninda
bu bilgi degisikligi yapilir. Eger ihtiya¢ duyulursa test programina iliskin gilincellemeler
de yapilir. Burada unutulmamasi gereken test programinin higbir zaman statik
olmadigidir. Yeni gelisen durumlar varsa kendi yapisini degistirmesi gereken yerlerde

degistirir (Andres,2004).

Test Kodu Olusturulurken Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar: Test igin
gereken verilerin gelisi giizel se¢ilmesinden ziyade veri se¢imi isine dikkat edilip veriler
ona gore se¢ilmelidir. Test i¢in gereken veriler gelisi giizel se¢ilmemeli, bu ise dnem
verilip veriler dikkatle se¢ilmelidir. Test i¢in kullanilacak veriler, baglangictaki girdi ve
ciktilarin neler oldugu, hangi bilgi bloklar1 iginde tutulacagi ve bunlarin nasil test
edilecegine dikkat edilmelidir. Asil program degisiklikleri ile paralel olarak test
programi degisiklikleri gozden gegirilmelidir (Chan,2004).

Test Kodu Yazmamin Avantajlari: Test kodu yazmanin avantajlart asagida

listelenmistir (Chan,2004).

1. Farkl veriler kullanarak degisik kosullarin testi yapilabilmektedir
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2. Test kodu yazilirken degisik test senaryolar1 kullanarak yazilacak ana programin
nasil sekillenecegi ile ilgili bazi1 bilgiler edinilebilir.

3. Ana programda ortaya ¢ikacak hatalarin sayis1 azaltilmis olacaktir.

4. Testler istenildigi zaman otomatik yapilarak siireglerin  dogru yiiriitiliip
yiiriitiilmedigi anlasilabilir.

5. Kisisel test senaryolartyla kaybedilen zaman ve gozden kacan test senaryolar1 ¢ok
daha iyi bir sekilde uygulanabilir.

6. Ana programdan Once test programina baglandigi i¢in ana programla ilgili eksik
kalmis yerler daha 6nceden fark edilebilir.

7. Yapilan degisikliklerin veriler {izerinde herhangi bir etkisi olup olmadig

saptanabilir.

3.7. XP ile Ilgili Yapisal Bilgiler

Yazilim projeleri gelistirilirken cesitli sorunlarla karsilasilmas: kacginilamazdir.

Proje igerisinde karsilasilabilecek 6nemli sorunlar ise sunlardir: (Kalayci, 2005)

e Gecikmeler

e Projenin iptali

e Yama tutmayan sistemler

e Hata orani

e Yanlis anlamalar

e Is diinyasindaki birgok degisiklikler
e Ihtiya¢ duyulmayan birgok &zellik

e Isten cikmalar

XP bu sorunlarla miicadele etmek i¢in kendi yasam dongiisiinii ve pratiklerini

kullanmaktadir.
XP’nin her bir soruna kars1 kullandig1 pratikler asagidaki gibidir:

e Gecikmeler= Kisa siiriim zamanlari.
e Projenin iptal edilmesi = Planlama oyunu ile is acisindan en onemli siireglere

Onem verilmesi.
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e Yama tutmayan sistemler = Anlasilir test senaryolari (otomatik test)

e Hata oranlar1 = Testler

e Yanlis anlamalar = Miisterinin takimin ayrilmaz bir {iyesi olmasi sayesinde,
yanlis anlamalarin biiyiik bir kism1 6nlenir.

e I diinyasindaki degisiklikler = Kisa siiriim zamanlari

e ihtiya¢ duyulmayan birgok 6zellik = Planlama oyunu sayesinde, is acisindan en
oncelikli siireclere dnem verilmesi.

e Isten ¢cikmalar = Cift programeci (Kalayci, 2005).

XP’deki Roller: XP’ de ekip igersinde farkli roller vardir. Kullanilan bu roller ile
is atamalar1 gerceklestirilir (Kalayci, 2005).

e Miisteri

e Yazilim gelistirici
e Test sorumlusu

e Olgiim sorumlusu
e Kog¢

e Danisman

e YOnetim

Miisteri: Is tanimin1 yapar. Neyin yapilacagina ve yapilacak isin ne kadar énemli

olduguna karar verir. Sistemin olusabilmesi i¢in gerekli olan kabul testlerini tanimlar.

Yazilim gelistirici: iletisim ile gorevlidir. Olaylarin nasil daha basit bir sekilde
gergeklestirilecegi konusu ile ilgilenir. Kodlama, test, sistem entegrasyonu ve miisteri

senaryolarinin 6zelliklerinin ve zorluklarinin tespiti ile ilgilenir.

Test Sorumlusu: Ekip biiytikliigline gére tanimlanan bir roldiir. Eger yeterli ekip
yoksa ekip icerisinden esli programlama (pair programming) ile ilgilenen bir kisi bu isi
gergeklestirebilir. Miisterilere test yazma konusunda yardimci olur. Test araglarinin
fonksiyonel olarak dogru calisip calismadigina bakar. Biitliin testlerin diizgiin

caligmalari ile sorumludur. Gegen ve gegmeyen testlerin raporlarini da tutar.
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Olciim Sorumlusu: Bulunan degerlerin bir araya getirilmesinden sorumludur.
Gergeklesen degerler ile onceden tespit edilen degerlerin karsilagtirmasini yapar.

Gidisatin tespit edilmesini saglar.

Koc¢: Siire¢ uzmanidir. Proje igerisinde ¢ikabilecek sorunlarin 6nceden tespit

edilmesini saglamaya ¢alisir. Sorunlara miidahale zamanlarini belirler.

Damsman: Ozel teknik sorunlar1 ¢ézmeye calisir. Coziimii takim iiyeleri ile

birlikte bulmaya ¢alisir.

Yonetici: Miisteri tarafindan ya da programci tarafindan verilmesi gereken
kararlara karigmaz. Miisteri ile programcilarin yazilim igerisinde bir arada uyum
icerisinde c¢alismalarin1 saglayacak sartlarin olusmasini saglar. Toplanacak dlgiitlere
karar verir. Odiillendirmeleri yapar. Gereksinim ihtiyaglarini1 saptar. Miisteri, proje ile
ilgili olarak, genel plam1 ve maliyetleri bilmelidir. Islerin ne zaman bitecegini ve bu
islerin sonucunda ¢ikacak maliyeti ile ilgili miisteri bilgilendirilmelidir. Miisteri ayrica,
yapilacak isleri yeniden tarif edebilme, yasanan gecikmeler var ise bunlar hakkinda
miimkiin olan en kisa siire icerisinde bilgi sahibi olma, otomatik test programlarinin
sonuglarini gérme ve ¢alisan programin biitliniinii gorme hakkina sahiptir. Yazilimcinin
haklar ise, gereksinimleri bilmek, hangi islerin 6nce yapilacaginit bilmek ve yardim

alabilecegi bir ortamda caligmaktir (Kalayci, 2005).

XP ne zaman uygulanmaz: XP, her proje ya da her sirket i¢in uygulanabilen bir
yazilim gelistirme yontemi degildir. Sirket yapisi, miisteri kiiltiiri, yonetimsel yapi,
caligma ortami gibi faktorler XP uygulamasi i¢in ¢ok onemlidir. Miisteri yapis1 esnek
olmayan durumlarda XP uygulanmamalidir. Proje ekibi biiyiikliigiiniin 10 kisiden fazla
oldugu durumlarda ve proje siiresi 6 aydan uzun siirecek olan projelerde XP kullanimi

uygun degildir (Kalayci, 2005).
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4. BOLUM

Yeterince test edilmeyen ve sistem tasarimi yapilmayan yazilimlarin miisteriye
verilmesi sonucu biiyiik maddi kayiplar ve kaynak israflar1 yasanabilmektedir. Bu
kapsamda tezin amacina uygun olarak, yazilimin dogasinda olan hata unsurunu
azaltmay1 saglayabilecek bir hibrit test araci ve test metodu gelistirilmistir. Bu boliim
igerisinde, kiigiik ve orta Olgekli yazilim organizasyonlar1 tarafindan ¢ogunlukla goz
ardi edilen yazilim testinin, yazilim yasam dongiisiiniin tiim sathalarinda nasil
uygulanacagi ele alinmistir. Cogunlukla kodlama ve sonrasina birakilan yazilim testi,
test oncelikli yazilim gelistirme yonteminin kullanimi ile XP’ye uygun olarak analiz,
tasarim ve gergeklestirme safhalar1 {izerinde de uygulanabilmektedir. Ozellikle kiiciik ve
orta Olgekli yazilim firmalari, yazilim gelistirme siirecinde, siklikla karsilastiklar
yazilim hatalar1 nedeniyle, yazilim projelerinde biiyiik sorunlarla karsilagmaktadirlar.
Hibrit yazilim gelistirme metodu ile kiiciik ve orta dlgekli yazilim firmalarinin yazilim
iretimi ve yazilim gelistirimi siiresince karsilastiklar1 hatalar en aza indirilmeye
calisilmistir. Hatalarin azaltilmasi i¢in iki farkli test yontemi olan white box ve black
box test yontemleri yazilim gelistirme siireci igerisinde XP ile birlikte kullanilmistir.
XP’nin yasam ¢evrimi ve uygulamalar1 yazilim projelerinin 6zellikleri ve
bliyiikliiklerine uygun olarak kullanilmaya c¢alisilmistir. Boliim 4.1°de test Oncelikli
hibrit yazilim gelistirme metodundan bahsedilecektir. Boliim 4.2°de ise test oncelikli
hibrit yazilim gelistirme metodun etkin bir sekilde kullanilmasi i¢in gelistirilen yazilim
anlatilmaktadir. Boliim 4.3°de hibrit test aract ve test metodu kullanarak 3 ayr1 yazilim
projesi gergeklestirilmistir. Bu ¢alismada hibrit yazilim gelistirme metodu yardimiyla ii¢
farkli yazilim projesinin gelistirilme siireclerine ve elde edilen bilgilere yer

verilmektedir.

4.1 Test Oncelikli Hibrit Yazilim Gelistirme Metodu

Yazilim projelerinde temel amag, iiretilecek olan yazilimin isterlerinin eksiksiz
bir bigimde karsilanmasidir. Bu amaca ulagmaktaki en biiyiik giicliilk ise yazilim
gelistirme sirasinda ve gelistirme sonrasinda karsilagilan hatalardir. Bu kapsamda
yazilimin dogasinda olan hata unsurunu azaltmay1 saglayabilecek XP metodolojisi

kullanilarak gelistirilen yazilimlara uygulanabilecek bir hibrit test arac1 gelistirilmistir.
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Kiigiik ve orta dlgekli yazilim organizasyonlar1 tarafindan ¢cogunlukla g6z ardi

edilen yazilim testinin, yazilim yasam dongiisiiniin tiim sathalarinda nasil uygulanacagi

bu baslik altinda ele alinmistir. Cogunlukla kodlama ve sonrasina birakilan yazilim testi,

test oncelikli yazilim gelistirme yonteminin kullanimi ile XP’ye uygun olarak analiz,

tasarim ve gergeklestirme safthalar {izerinde de uygulanabilmektedir. Bu sayede test

isleminin daha aktif kullanilmas1 amag¢lanmistir.

Test oncelikli yazilim gelistirme yonteminin sathalari:

Analiz Safhasi: Projelerin analiz sathasinda, kara-kutu birim test teknigi (black-
box unit testing) kullanilmistir. Bu test teknigi kullanilarak, sartnamedeki
isterlerin program igerisinde ne sekilde karsilandigi tespit edilmis ve hata
maliyetleri azaltilmaya calisilmigtir. Gelistirilecek programlarin sinirlart ve
kisitlar1 belirlenmistir. Ayrica, teknolojik alt yapinin ne sekilde olusturulacag da
tespit edilmistir. XP’nin planlama oyunu uygulamasi kullanilarak, proje ekibi ile
misterinin gelistirilecek olan proje iizerinde bir arada calismasi saglanmistir.
Misteri kartlarindan elde edilen bilgiler, daha Onceden gelistirilen hibrit test
temelli programa aktarilmistir. Elde edilen analiz bilgileri sonucunda adam/saat

hesaplamasi yapilmaistir.

Tasarim Safhasi: Bu sathada, planlama oyunu sonucunda olusan miisteri
kartlarindaki bilgiler detaylandirilarak incelenmistir. Veritaban1 yapist ve
gelistirilecek projenin ana ve yan siiregleri tanimlanmistir. Bu tanimlamalardan
sonra elde edilen bilgiler, hibrit test temelli program igersinde yer alan teknik
kartlar kismina aktarilmistir. Programa girilen bu bilgiler ile proje bitis tarihi

revize edilmistir.

Kodlama Safhasi: Bu safha boyunca, beyaz-kutu birim test (white-box unit
testing) teknigi kullanilmistir. XP’nin O6nce test uygulamasina uygun olarak,
oncelikle temel test kodu, daha sonra ise islevsel kod yazilmistir. Test basarili
olduktan sonra yeni bir test yazilarak islevsel koda uygulanir. Islevsel kod, bu
testlerden basarili olacak sekilde yeniden diizenlenir. Bu adimlar yazilimer
tarafindan belirlenen biitlin testler basarili oluncaya kadar devam eder. Bu
sayede, oncelikle test kodlar1 yazilmaya baslandig i¢in, gelistirilecek yazilimin

ne sekilde olmas1 gerektigi biiyiik oranda belirlenmis olur. Test kodu yazmanin
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en bliylik avantaji, yazilim gelisimi ile birlikte onu test edecek bir kodun da
hazir olmasidir. Sekil 4-1’te kodlama isinin test yoOntemi ile nasil

gergeklestirildigi anlatilmaktadir.

Baslangic

y

Test Sinifi

\ 4

Kod Gelistirimi :> Diizenleme

Son

Sekil 4-1 Test Oncellikli Yazilim Akis Semas1

o Test Safhasi: Bu safha, proje icerisinde gerceklestirilmesi gereken dogrulama
ve kabul testlerinin yapilmasini igerir. Kabul testinin ardindan, bakim sathasina

gecilir.

e Bakim Safhasi: Bu asamadan sonra miisteri tarafindan yeni gelen istekler
analiz, tasarim, kodlama ve test asamalarindan gececek sekilde tekrar

degerlendirilir.

4.2. Hibrit Test Araci

Gelistirilen uygulama yazilimi, XP’ye ve kullanilan test temelli yapiya uygun
olarak gelistirilmistir. Modiillerde kullanilan parametreler ve yonetim ekranlarindan
olusan uygulamaya ait bilgiler asagida acgiklanmistir. Uygulamanin temel amaci
gelistirilen diger programlardaki isterler ve testlerin takibini saglamaktir. Bu yazilim

olusturulan hibrit test yoOnteminin aktif olarak projelerde kullanilmas: igin
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gelistirilmistir. Gelistirilen ti¢ farkli yazilim projesinin test temelli olarak yonetilmesi

amaci ile gelistirilmistir.

Uygulama temel modiilleri sunlardir:

e Sisteme Giris Modiilii,

e Proje Yonetim Modiilii

e Miisteri Kartlar1 Yonetim Modiili
e Teknik Kartlar Yonetim Modiilii

e Raporlama Modiilii’nden olugmaktadir.

Yazilim Gelistirme Araclari: Yazilim gelistirme faaliyetleri sirasinda Cizelge 4-

1’de gosterilen yazilim gelistirme araglari kullanilmistir.

Cizelge 4-1Yazilim Gelistirme Araclari

Arag Islevi

Uygulama gelistirmede programlama araci
Visual Studio (C#.net) | olarak Visual Studio igerisinde yer alan C#

programlama dili kullanilmistir.

Veri tabanm1 olarak Microsoft SQL Server
MS SQL Server
kullanilmistir.

Ekran ve banner’larin tasarimina gorsellik
PhotoShop CS3 kazandirmak amaciyla mevcut araca ek olarak bu

yazilim aracindan istifade edilmistir.
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Gelistirilen hibrit test yazilimi; test Oncelikli yazilim gelistirme metodun etkin bir
sekilde kullanilmasina yardimci olmasi igin gelistirilmistir. Asagida gelistirilen bu

yazilimin modiilleri ile ilgili bilgiler verilmektedir.

Sisteme Giris Modiilii: Bu modiil, yazilimi kullanacak tiim kullanicilarin
yetkileri dogrultusunda sisteme girisini ve ilgili ekrana yonlendirilmesini saglar. Sekil
4-2’de gerceklestirilen hibrit test uygulama yazilimin giris ekrani sunulmustur.
Uygulamaya giris yapmak isteyen kullanici, ‘Kullanici Adr’ ve ‘Sifre’ alanlarim
doldurduktan sonra ‘Giris’ diigmesine basar. Program girilen ‘kullanic1 adi’ ve sifre
bilgisini veri taban {izerinden kontrol eder. Dogrulama saglaniyorsa kullanicinin profil
bilgisine gore erisim izni verir; aksi durumda uygulama girigine izin verilmez. Kullanici

‘Sisteme giris izniniz yok!” seklinde bir mesajla uyarilir.

Sisteme Giris Ekrani

Kullanici Tum kullanicilar

= o =
5 b b -

Kullamici Adi jv ' ponetici
- »
Sunucu 110.1.1.69
Q[©
W\ S
Kullanilan Nesneler | Panel, Table, Label, Textbox, Button
VT Tablolan Users

Sekil 4-2Uygulama Yazilimi Sisteme Girig Modiilii Ekran Goriintiisii

Projeler Yonetim Modiilii: Sekil 4-3’da gerceklestirilen hibrit test uygulama
yaziliminin proje yonetim modiiliine ait ekran gorintiisii goziikmektedir. Kullanici
profil ve parametreleri bu modiil {izerinden tanimlanir. Ayrica, bu modil ile
uygulamaya iligkin temel tanimlamalar da yapilabilir. Sadece “yonetici” yetkisine sahip

kullanic1 tarafindan bu modiil kullanilabilir. Gelistirilecek projelerle ilgili temel
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tanimlamalarin yapildigr modiildiir. Bu modiilde proje se¢imi yapildiktan sonra, segilen

proje ile ilgili test ekranlar1 listelenebilir.

Projeler Yonetim Modiilii

Kullanici Admin
Ekran _—
= =3 - =% T @ Sermi frwmher ) Purvmen T G5k i AL | Bewri et s - - : T e
Goriintiisii lm_«ﬁ‘i | ST (g v ey : l . Is
DAL TR P I i)t ato’{ Pt s Sy Coschen » = B |
AF EXIATE (SELECT mmme FRIOM sysobiects WHRNE mams = ‘'harTOOOCOI4' AND vype * ‘P°) drcop procedurs bhar TO0000I4 CRABRS EEVEE ¥
- - e
CREATE geciwduis har 000014 [ fdate avarchas (mad | Hhainssa) trarchar (el cublput, ieeda) ovarohes (max] ouljet] sith
ERCCYpEAnE A3
declacs Bhastip tiayint, #projeid svacchar (8], $eevipeid tiapint, #adi svacchac(€4), #sice Eioyiat
geclars Athi Tabls(akey svarchar (131, dars nwsTekar |sesi)
yoret | o g 14 L ETRI000 | D00 ONT02 5809 2 (000000 Caru
tiandnd | ™ [
Kullanilan Panel, Table, Label, Textbox, Button
Nesneler
VT Tablolar1 | Projeler

Sekil 4-3 Uygulama Yazilimi Projeler Yonetim Modiilii Ekran Goriintiisii

Miisteri Kartlar1 Yonetim Modiilii: Sekil 4-4’da gerceklestirilen hibrit test
uygulama yazilimimin miisteri kartlar1 yonetim modiilii ekran goriintiisii géziikmektedir.
Miisterilerden alinan bilgilerin islendigi miisteri kartlar1 yonetim modiilii yardimiyla

gelistirilecek projeye ait istek ve talepler takip edilebilmektedir.
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Miisteri Kartlar1 Yonetim Modiilii

Kullanici Admin, Proje Yoneticisi, Miisteri

Ekran
Goriuntiisii

Kullamilan Panel, Table, Label, Textbox, Button
Nesneler

VT Tablolar1 | TeknikKartlar, BlackBox, MusteriKartlari, Projeler

Sekil 4-4 Uygulama Yazilimi1 Miisteri Kartlar1 Yonetim Modiilii Ekran Goriintiisii

Teknik Kartlar Yonetim Modiilii: Sekil 4-5’de gerceklestirilen hibrit test
uygulama yaziliminin teknik kartlar yonetim modiiliin ekran goériintiisii sunulmustur.
Yazilimci, gergeklestirecegi yazilim parcgasi ile ilgili bilgileri bu modiil iizerinde
gormektedir. Yazilimcilar iizerlerindeki is ylkiine iliskin bilgileri de bu modiil
tizerinden takip edebilirler. Ayrica, gergeklestirilen testlere ait bilgilere de bu modiil

tizerinden ulasilabilmektedir.
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Teknik Kartlar Yonetim Modiili

Kullamict1 | Admin, ProjeYdneticisi, Yazilimei
o
'r.*ﬂﬂ{znr -
Ekran
Goriintiisii 2 | mo W T 5
ER |- |- E
< A F
-2 2 g 2
23 =} g B
i B 2 -]
i |-} - ]
=0 a o B
Ea - B B
e i -] B 2
Kullanilan | Panel, Table, Label, Textbox, Button
Nesneler
VT TeknikKartlar, BlackBox, MusteriKartlari, Projeler, WhiteBox
Tablolar

Sekil 4-5 Uygulama Yazilimi Teknik Kartlar1 Yonetim Modiilii Ekran Goriintiisii

Raporlama: Sekil 4-6’da gergeklestirilen hibrit test uygulama yaziliminin,

raporlama modiiliine ait ekran goriintlisii sunulmustur. Bu modiil, miisteri kartlar1 ve

teknik kartlara iligkin girilen bilgilerin raporlanmasini saglamaktadir.
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Raporlama

Kullanic1 Admin, ProjeY 6neticisi, Miisteri, Yazilimct

Iwiek Cintom Mam
| kTt
| i ey T

sy Crape £

Ekran
Gorintiisii

Kullanilan Panel, Table, Label, Textbox, Button
Nesneler

VT Tablolar1 | BlackBox, TeknikKartlar, MusteriKartlari, Projeler

Sekil 4-6 Uygulama Yazilim1 Raporlama Modiilii Ekran Goriintiisii

4.3. Gelistirilen Yazilim Projeleri

XP metodolojisinin ve Onerilen test metodunun uygulandigi 3 adet kapsaml
yazilim projesi gergeklestirilmistir. Gelistirilen projelerin tiimii Eyliil 2010 itibari ile
faal olarak kullanilmaktadir. Bu yazilim projeleri Extreme Programming’in yasam
dongiisiine ve calisma ortamina biiylik oranda bagl kalinarak gelistirilmistir. Ayrica bu
yazilim projelerinin test kismi i¢in gelistirilen uygun hibrit test metodu ve test araci

kullanilmistir. Projeler ile ilgili detaylar asagida verilmistir.
Yazilim projeleri ile ilgili genel tanimlar: Gelistirilen yazilimlar ile ilgili olarak
asagidaki bagliklar ile yazilimlar hakkinda bilgi verilmistir.

e Yazilim Projesi

o Yazilmin Adi: Gergeklestirilen yazilim projesinin adinin yer

aldig1 kisim.
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o Amag: Yazilimin temel amacinin tanimlandigi kisim.

Proje Gelistirme Siireci: Yazilim projesinin hangi asamalardan gecerek

olusturuldugunun anlatildigi kisim.
o Proje Planlama: Yazilim Planlama sathalarinin anlatildigi kisim.

o Ana ve Yan Siireclerin Tespit Edilmesi: Proje ile ilgili temel ve

temel siireclere baglantili kisimlarin ortaya ¢ikarildigi kisim.

o Yazilmin Kodlanmasi: Yazilimin kodlanmasi asamasinda

dikkat edilecek kisimlarin anlatildigi kisim.

o Yazilmin Testi: Yazilim projesi igerisinde testin nasil

gerceklestirildigini anlatilan kisim.

Bilgilendirme Tablosu: Yazilim ile ilgili 6zelliklerin tanimlandig1 tablo.
Yazilim ekibi Dbiyiikligii, tecriibe, egitim seviyesi, kullanilan

programlama dili, kullanilan araclar, yazilim ile ilgili 6l¢iimler.

Yazilim él¢iimleri: Bu kisimda yazilim projelerinden elde edilen yazilim
Olclimlerine yer verilmistir. Miisteri kartlar1 ve teknik kart sayisi, satir
sayisi, yazilim projesi igerisinde ¢alisan personelin sayisi, kodun

aciklama orani(comment), karmasiklik oranlari

o Miisteri Kartlari: Yapilan analizden elde edilen bilgilerin

listelendigi kartlardir.

o Teknik Kartlar: Planlama oyunu sonucunda olusan miisteri
kartlarindaki bilgilerin, ekip lideri tarafindan detaylandirilarak
listelendigi kartlardir.

o Aciklama Orani: Kod aciklama orani.

o Karmasiklik Orani: Kodun kalitesini 6l¢mekte kullanilan en
onemli metriktir. Kodun ne kadar kompleks oldugunu hakkinda
fikir veren en onemli 6l¢iimlerden biridir. Karmasiklik oranini

hesap etmek i¢in; akis diyagramlarina bakar, program igerisindeki
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noktalari, yollar1 ve yol ayrimlarint hesap eder. 1-9+ arasinda
deger alir. 5 ve tlizerindeki degerler yazilimin yiiksek karmasiklik

degerine sahip oldugunu gostermektedir.

Kullamilan Olgiim Programn: Gelistirilen yazilim projelerinin 6l¢iimii igin agik
kaynak kodlu Source Monitor isimli program kullanilmigtir. Yapilan biitiin
hesaplamalarda bu program kullanilmistir. Gergeklestirilen projeler ile ilgili detaylar
asagida verilmistir. Projelerin ana modiillerinden ve gelistirilme siire¢lerinden
bahsedilmis, projeler ile ilgili detayli bilgilendirme tablosu ve gelistirilen projelerinin

Olclim bilgilerine yer verilmistir.

Yazihm projesi-1 personel otomasyon sitemi: Maltepe Universite personel
otomasyon sisteminin, personel ve raporlama modiillerinin gelistirilmesi. Yeni
tiniversite personel otomasyon sisteminin, personel modiilii, demirbas takip modiilii,
raporlama modiilii, sistem uyarilar1 modiilii, genel ayarlar modiilii ve bu modiillere bagl
alt modiillerden olusmasi. Bu amag¢ dogrultusunda projenin bitis siiresi géz Onilinde
bulundurularak, 3 kisilik bir yazilim ekibi olusturulmustur. Projenin gereksinimleri géz
onlinde bulundurularak 6 aylik bir siirede gelistirmek tizere, XP uygulamalarinda
deneyimli bir ekip lideri ve bu konularda deneyimi olmayan iki yazilimci ile proje
gelisim  siireci  baslatilmistir.  Proje  hibrit test metodu ve yazilimi ile
gelistirilmistir.Yazilim projesi i¢inde yer alan ana modiiller ile ilgili bilgiler agsagida

verilmigtir.

e Personel Modiilii: Bu modiil personel kaydi, personel arama ve personel
bilgilerini goriintiileme/giincelleme islevlerini yerine getirmektedir.

e Demirbas Takip Modiilii: Bu modiil Maltepe iiniversitesi icerisinde personel
lizerine zimmet edilen demirbaglarin takibi ile ilgili islevleri yerine
getirmektedir.

e Raporlama Modiilii: Bu modiil sistemde tutulan personel verilerine gore
ihtiya¢c duyulan raporlama islevlerini yerine getirmektedir. Bu modiil, yapisi
geregi esnek bir raporlama olanagi sunmaktadir.

e Sistem Uyarilar1 Modiilii: Bu modiil Maltepe {iniversitenin idari ve akademik

isleyisi ile ilgili planlanan islerin personel tarafindan takibini saglamaktadir.
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e Genel Ayarlar Modiilii: Bu modiil sistemin temelinde ihtiyag duyulan ve
zamanla degisebilecek ayarlarin kullanici tarafindan kolaylikla yapilmasini

saglamaktadir.

Yazihm projesi gelistirme siireci: Bu boliimde proje planlama, mevcut
gereksinimlerin ortaya ¢ikartilmasi, ana ve yan siireglerin tespit edilmesi, yazilimin
kodlanmasi ve yazilimin testi olmak iizere toplamda bes adimda gergeklesen proje

geligtirme siireci anlatilmaktadir.

Proje Planlama: XP’nin yapisina uygun olarak, proje gelistirme siireci oncelikle
planlama oyunuyla baslamistir. Planlama oyunu ile birlikte projenin ayrintilarindan
uzak temel bir plan yapilmistir. Planlama oyunu sayesinde Maltepe iiniversite personel
otomasyon sisteminin gelisiminde kullanilacak siire¢ler belirlenmistir. Sonrasinda
projenin temelini olusturan bes ana modiil ve bu modiillere bagli alt modiilleri ele alan
toplam 62 adet miisteri karti tanimlanmistir. Planlama oyunu uygulamasin yapisina
aykirt olarak miisteri kartlari, miisteriden alinan bilgiler dogrultusunda ekip lideri
tarafindan Microsoft Excel lizerinde olusturulmustur. Sonrasinda, ekip lideri tarafindan
bu miisteri kartlarinda yer alan bilgiler teknik kartlara aktarilmigtir. Maltepe iiniversitesi
personel otomasyon sisteminin gelistirilmesi siiresince, benzetme uygulamasi

kullanilmamustir.

Ana ve Yan Siireclerin Tespit Edilmesi: Proje igerisinde oncelikli olan yazilim
stireclerine bakilarak, teknik kartlarin hangi sirada kodlanacagi belirlenmistir. XP’nin
yasam donglisii kullanilarak, proje gelistirilirken ortaya ¢ikan yeni gereksinimler

karsilanmaya ¢alisilmistir.

Yazilmin Kodlanmasi: Bu siiregte, proje plani igerisinde belirlenen ve daha
onceki proje deneyimlerinden yararlanilarak olusturulan kodlama standartlarina uygun
olarak, teknik kartlardaki gereksinimler program kodlarmma doniistiiriilmiistiir. Basit
tasarim uygulamasi1 kullanilarak, kisa silirede anlagilmasi, yOnetilmesi ve
degistirilebilmesi kolay bir yazilim gelistirilmesi amaglanmistir. Miisterinin degisen
gereksinimleri goz Oniinde bulundurularak, ekip i¢inde miimkiin oldugunca basit
tasarima 6nem verilmistir. Ayrica, kodlama sirasinda once test, haftada 40 saat ve esli

programlama uygulamalar1 kullanilmistir. Esli programlama uygulamasi sayesinde,
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programcilar kendilerini gelistirme imkani bulmustur. Kodlama islemi siirecinde,
yapilan sistem degisiklikleri ve yeni bilesenler hemen sisteme entegre edilerek stirekli
giinliik entegrasyonlarla ii¢ haftada bir yeni siirlimlerin olusturulmasi saglanmistir.
Ekipte miisteri uygulamasi, miisterinin personel yetersizliginden dolayr bu siireg

icersinde tam olarak uygulanamamastir.

Yazilimin Testi: Otomasyon sisteminin testi li¢ asamada gerceklestirilmistir.
Birinci asamada ortak sahiplenme uygulamasina gore gelistirilen kodlara programcilar
ve ekip lideri tarafindan kara-kutu (black-box unit testing) birim test teknigi, ikinci
asamada ise, beyaz-kutu birim testleri (white-box unit testing) uygulanmistir. Ayrica;
miisterinin is slireglerinin belirlenmesi agamasinda olusturulan kullanici hikayelerine
uygun olarak, yazilim miisteriye test ettirilmistir. Bu test iglemi sonunda miisteriden
gelen geri bildirimlere gore yazilim ekibi tarafindan yazilim igerisindeki hatalar
giderilmis ve yeni siirimler ortaya c¢ikarilmistir. Testin son asamasi kabul testleridir.
Kabul testleri, yazilimi1 kullanacak personel tarafindan gercek veriler kullanilarak
yapilmistir. Kabul testlerinin miisterinin gereksinimlerini karsilamasi ile birlikte
yazilimin teslim siireci tamamlanmistir. Sekil 4-7’de gergeklestirilen personel

otomasyon sistemine ait ekran goriintiisii goriilmektedir.
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ianaitlgie | taie b | i | mimie | o Bt |

L

i T.E- FLALTHPE LA VRN R THE]

# TR T EA AL

GORETI ELEMEHLARESH ARSDEME ciREVL] B

T MALTERE IRf ekl ,-

Sekil 4-7 Personel Otomasyon Sistemi Ekran Goriintiisi
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Bilgilendirme Tablosu: Cizelge 4-2°de gergeklestirilen personel otomasyon
sistemine ait bilgilendirme tablosu verilmektedir. Gelistirilen yazilim bu giin itibari ile
Maltepe tiniversitenin kadrolu (akademik, idari) tiim personeli ve gorevlendirme statiisii
ile gelip Maltepe iiniversitesi icgerisinde hizmet veren tiim personelin bilgilerini
icermektedir. Toplamda 1000’in {izerinde aktif personelin bilgisini iceren bu yazilim
aynt  zamanda  sistem  ilizerinden  gerekli  raporlama  islemlerini  de

gerceklestirilebilmektedir.

Cizelge 4-2 Personel Programu Bilgilendirme Tablosu

Personel Yazilim Projesi

Yazilim Ekibi Biytikliigii: 3 Yazilimer + 1 Miisteri
Egitim Seviyesi: 2 Yiiksek Lisans

2 Lisans Mezunu
Yazilim Tecriibe Bilgileri: <5 yil: 2 kisi

5-10 yil: 2 kisi
Uzmanlik Bilgileri: Yiiksek
Programlama Dili Bilgisi: Yiiksek

Olusturulan Miisteri Kart Sayist: 62

Domain: Windows Application

Olciimler: Gergeklestirilen personel otomasyon sisteminin 6l¢iimii i¢in Source
Monitor isimli program kullanilmigtir. Cizelge 4-3’de goriintiilenen tiim hesaplamalar
bu program tarafindan elde edilmistir. Projenin lines (satir) biiyiikliigii, komut sayisi,
kodun aciklama orani (comment), ortalama karmasiklik oranlari, programin iginde
bulunan dosya sayisi, kodlarin karmasiklik oranlarina iligskin bilgiler Cizelge 4-3’de

verilmistir.
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Cizelge 4-3 Personel Otomasyon Sistemi-Olgiimler

Personel Otomasyon Sistemi

Satir Sayisi 62.815
Toplam Komut Sayis1 54.307
Aciklama Oram %10.6
Ortalama Karmasikhik 2.31
Dosya Sayisi 131
Veri Olusturma Tarihi 26 Ekim 2010
Karmasikhik Oranlarn Komut Sayisi

0 3,257

1 8,755

2 20,370

3 13,312

4 7,392

5 871

6 186

7 114

8 36

9+ 14

20000

15000

10000

Karmasiklik Oranlarn Grafigi

S000

0

0123456789+

26 Ekim 2010 tarihinde personel otomasyon sistemine iliskin Satir sayisi. toplam komut
sayis1, aciklama sayisi ve toplam karmasiklik sayis1 degerlerin elde edilmesinde Source
monitér programi kullanilmigtir. Elde edilen sonuglar Cizelge 4-3’de sunulmustur.
Yazilim i¢in 54.307 satirlik bir komut sayisinin elde edildigi gortilmiistiir. Yazilimin
baslanildig1 andan 26 Ekim 2010 tarihi itibariyle toplamda 817 hata ortaya ¢ikarilmis ve
bulunan bu hatalar hibrit test yazilimi igerisindeki iligkisel veri tabaninda tutulmustur.
Gergeklestirilen kodlarin ortalama karmasiklik oranlari 2.31 olarak bulunmustur.
Gergeklestirilen kodlarin sadece % 2,24°lik bir kisminin 5 ve iizeri karmasiklik degerine
sahip oldugu goriilmektedir. Bu elde edilen oranlar yazilimin yonetilebilirlik agisindan

iyi bir konumda oldugunu gostermektedir. Yazilim karmasikligi yazilim kalitesini
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etkileyen bir unsurdur. Bu nedenle bulunan oranlarda 5 ve daha iistii karmasikligin az
olmasi yazilimlarin yonetimi ve yazilim kalitesi acisindan da Onemlidir. Yazilimda
karmagiklik genelde, sistemi olusturan bilesenlerin birbirleri ile iliskileri ya da
bilesenlerin kendi igerisinde ¢agirdiklar1 diger alt bilesenlerin sayisi ile hesaplanir. Proje
sonucunda elde edilen 2.31 orani yazilim karmasikligina neden olan gereksinimleri,
kullanilan teknolojileri ve miisteri iligkilerin etkin bir sekilde kullanildiginin da 6nemli
bir gostergesidir. Proje igerisinde kullanilan hibrit test teknigi ile yazilim gelistirimi
siiresince karsilasilan hatalar en aza indirilmeye ¢alisilmis hatalarin azaltilmasi i¢in iki
farkli test yontemi olan white box ve black box test yontemleri yazilim gelistirme siireci
icerisinde XP ile birlikte kullanilmistir. Izleyen boliimde gergeklestirilen bir baska proje
olan optik okuyucu ve degerlendirme yazilimi acgiklanmaktadir. Projelerin ana
modiillerinden ve gelistirilme siireclerinden bahsedilmistir. Ayrica projeler ile ilgili
detayli bilgilendirme tablosu ve gelistirilen projelerinin 6l¢iim bilgilerine de yer

verilmigtir.

Yazilim projesi-2 optik okuyucu ve degerlendirme: Yazilim projesinin amact;
Maltepe tiniversitesinde ¢coktan se¢meli soru sistemlerinde kullanilan optik okuyucu ve
degerlendirme yaziliminin olusturulmasidir. Bu kapsamda iiniversitede icinde
gerceklestirilen Bilgisayara Giris I-II muafiyet siavlar1 ve sene i¢i ara smav ve final
sinavlari, uzaktan egitim final sinavlari, E-MYO final sinavlari, yabanci dil sinavlari, vb
sinavlarin degerlendirilmesinde kullanilacak optik okuyucu ve degerlendirme yazilimin
gergeklestirmistir. Proje gelistirme yontemi olarak hibrit test metodu ve yazilimi

kullanilmistir. Yazilim projesinin gelistirme asamalari agsagida verilmistir.

Proje Planlama: Gelistirilecek yazilimin kapsami belirlendikten sonra, sistem
icerisinde olmasi1 gereken islevsel gereksinimler tespit edilmeye calisilmistir. Bu
asamada, coktan se¢meli sorulara iligkin soru agirliklar1 ve adetleri ile kitapgik tiirleri
belirlenmistir. Optik okuyucunun algilamasina yonelik form tasarimi hazirlanmistir.
Bunun yaninda, optik okuyucunun baglant1 portlari, veri tipleri ve veritabani semasi
tanimlanmistir.  Proje ile ilgili kapsam belirleme c¢alismasi, XP’nin planlama oyunu
uyuglamasina uygun olarak gerceklestirilmistir. Bununla birlikte yazilimin gelistirilmesi
asamasinda isterler belirlenmeye c¢alisilmistir. Ortaya c¢ikan isterler, ekip lideri

tarafindan incelenerek, miisteri kartlarina ve teknik kartlara aktarilmistir.
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Ana ve Yan Siireclerin Tespit Edilmesi: Optik okuyucu degerlendirme yazilimi
icin ihtiya¢ duyulan 8 temel siire¢ ve bu siireclerle baglantili 24 alt silireg tespit
edilmistir. Siirecler ile alt siirecler arasindaki baglantilar ve olusturulma zamanlari

tanimlanmistir. Tanimlanan bu bilgiler, kullanilan hibrit test aracina aktarilmistir.

Yazihmin Kodlanmasi: Bu siirecte, Maltepe iiniversitede kullanilan kodlama
standartlarina uygun olarak, yazilim gelistirme calismalarina baslanmistir. Miisteri
kartlarindaki veriler dikkate alinarak, olusturulan teknik kartlardaki gereksinimler,
yazilimcilar tarafindan program kodlarina dontstiiriilmiistiir. Yazilim projesinde,
XP’nin basit tasarim uygulamasi kullanilmistir. Bu sayede projenin kisa siirede
anlagilmasi, yonetilmesi, degistirilebilmesi ve kolay bir yazilim gelistirilmesi
amaclanmistir. Miisterinin degisen gereksinimleri temel alinarak, ekip iginde miimkiin
oldugunca basit tasarima ve geri dontislere onem verilmistir. Ayrica, projenin her
asamasinda test Oncelikli yazilim gelistirme yontemi kullanilarak kod gelistirilmistir.
Kodlama islemi siirecinde, yapilan sistem degisiklikleri ve yeni bilesenler hemen
sisteme entegre edilmistir. Boylece ortaya cikabilecek hatalarin erken sathalarda tespit
edilmesi saglanmistir. XP’nin siirekli timlestirme uygulamasi kullanilarak, ti¢ hafta da

bir yeni siirlimler olusturulmustur.

Yazilimin Testi: Gelistirilen yazilimin testi, analiz asamasindan baslanilarak her
bir sathada ayr1 ayn ele alinmistir. Yazilimin testi ic asamada gergeklestirilmistir.
Projenin ilk asamasinda kara-kutu birim test teknigi (black-box unit testing)
kullanilmistir. ikinci asamada XP’nin ortak sahiplenme uygulamasina uygun olarak,
programcilar ve ekip lideri tarafindan gelistirilen kodlar beyaz-kutu birim testlerine
(white-box unit testing) tabi tutulmustur. Ayrica, XP’nin ekipte miisteri uygulamasina
uygun olarak yazilim miisteriye test ettirilmistir. Miisteriden gelen geri bildirimlere
gore, yazilim ekibi tarafindan hatalar giderilmis ve yeni siiriimler ortaya ¢ikarilmistir.
Testin son asamasi ise dogrulama ve kabul testleridir. Kabul testleri, miisteri tarafindan
gercek veriler kullanilarak yapilmistir. Miisteri onayinin alinmasi ile birlikte yazilimin
teslim siireci tamamlanmistir. Test asamasinda yapilan islemlerin takibi i¢in, daha
onceden gelistirilen hibrit test yazilimi kullanilmistir. Yukarida anlatilan test

yontemlerinin haricinde, test asamasinda adim adim izleme (walkthrough) yontemi de
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kullanilmistir. Bu sayede kodu gelistiren yazilimciin goziinden kagan hatalarin diger
yazilimcilar tarafindan kolaylikla tespit edilmesi ve diizeltilmesi saglanmistir. Sekil 4-
8’de gergeklestirilen optik okuyucu degerlendirme sistemine ait bir ekran goriintiisii

gorilmektedir.

[ Diges

Giizal |

Sekil 4-8 Optik Okuyucu Degerlendirme Sistemi Ekran Goriintiisi

Bilgilendirme Tablosu: Cizelge 4-4’de gergeklestirilen optik okuyucu programi
bilgilendirme tablosu verilmektedir. Gelistirilen yazilim Ekim 2010 itibari ile Maltepe
tiniversitede ¢oktan segmeli soru sistemine gore gerceklestirilen tiim yil i¢i sinavlarda
kullanilmaktadir. Bu giin itibari ile 50000’in iizerinde optik kagit sistem {izerinden

okunarak gerekli notlandirma islemleri gergeklestirilmistir.

Cizelge 4-4 Optik Okuyucu Yazilim Projesi Bilgilendirme Tablosu

Optik Okuyucu Yazilim Projesi

Yazilim Ekibi Biyiiklugii: 2 Yazilime1

Egitim Seviyesi: 1 Yiiksek Lisans 1 On Lisans

Yazilim Tecriibe Bilgileri: 5-10 yal: 1 kisi  0-5 yil:1 kisi
Uzmanlik Bilgileri: Yiiksek

Programlama Dili Bilgisi: Yiiksek

Olusturulan Miisteri Kart Sayis1: 2

Domain: Windows Application, C#, SQL Server
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Olciimler: Gergeklestirilen optik okuyucu sistemin &l¢iimii icin Source Monitor
isimli program kullanilmistir. Cizelge 4-5’de goriintiilenen tiim hesaplamalar bu
program tarafindan elde edilmistir. Projenin satir (lines) biiytikligl, komut sayisi,
comment oranlari, ortalama karmasiklik oranlari, programin igerisinde bulunan dosya
sayist ve subroutines sayilar1 ve olusturulan kodlarin karmagsiklik oranlar1 Cizelge 4-

5’de verilmistir.

Cizelge 4-5 Optik Okuyucu Sistemi Olgiimler

Optik Okuyucu Yazilim Projesi

Satir Sayisi 334
Toplam Komut Sayisi 194
Agiklama Oram %9
Ortalama Karmasikhk 3.05
Dosya Sayisi 6
Veri Olusturma Tarihi 26 Ekim 2010
Karmagsiklik Oranlar: Komut Sayisi
0 11
1 14
2
3
4
5
6
7
8
9+
50
40
a0
Karmasikhik Oranlarn Grafigi: 20
10
DD123456?89+
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26 Ekim 2010 tarihinde optik okuyucu sistemine iliskin satir sayisi. toplam
komut sayisi, agiklama sayisi ve toplam karmagiklik sayist degerlerin elde edilmesinde
Source monitér programi kullanilmistir. Elde edilen sonuglar Cizelge 4-5’de
sunulmustur. Cizelge 4-5’de goriildiigii lizere karmasiklik oranlar1 7,8 ve 9+ olan
degerler bulunmamaktadir. Yazilimin baslanildigi andan 26 Ekim 2010 tarihi itibariyle
toplamda 3 hata ortaya ¢ikarilmis ve bulunan bu hatalar hibrit test yazilimi igerisindeki
iliskisel veri tabaninda tutulmustur. Gergeklestirilen yazilimin karmasiklik oranlarinin
diisiik olmas1 yazilimlarin yonetilebilirlikleri agisindan 6nemlidir. Yazilim gelistirimi
stiresince karsilagilan hatalar en aza indirilmeye ¢alisilmis hatalarin azaltilmasi i¢in iki
farkli test yontemi olan white box ve black box test yontemleri yazilim gelistirme siireci
igerisinde XP ile birlikte kullanilmistir. XP’nin yasam ¢evrimi ve uygulamalar1 yazilim
projelerinin 6zellikleri ve biiyiikliiklerine uygun olarak kullanilmaya caligilmistir.
Yazilimin baglanildigi andan 26 Ekim 2010 tarihi itibari ile toplamda 3 hata ortaya
cikarilmis ve bulunan bu hatalar hibrit test yazilimi igerisindeki iligkisel veri tabaninda
tutulmustur. Yazilim karmasikliginda 7,8,9+ gibi degerlerin olmayist yazilimin 6zenli
bir sekilde ve hata tolerans1 az olarak yazildigin1 da gdstermektedir. Izleyen kisimda bir
baska proje olan muhasebe yaziliminin gelistirme siire¢leri anlatilmaktadir. Ayrica proje
ile ilgili detayli bilgilendirme tablosu ve gelistirilen projelerin dl¢tim bilgilerine de yer

verilmistir.

Yazilim projesi -3 muhasebe bilgi sistemi: Maltepe iiniversite ve kolej’de
kullanilmak iizere tasarlanmis bir muhasebe bilgi sisteminin olusturulmasi. Universitede
gelistirilen diger yazilim projeleri ile es giidiimlii ¢alisacak muhasebe otomasyon
sisteminin gelistirilmesi. Proje gelistirme yontemi olarak hibrit test metodu ve yazilimi

kullanilmistir. Yazilim projesinin gelistirme agsamalar1 asagida verilmistir.

Ana ve Yan Siireclerin Tespit Edilmesi: Bu siirece Maltepe iiniversitesi ve
Marmara koleji tarafinda kullanilan eski yazilim incelenerek baslanilmigtir. Maltepe
tiniversite idari igler personelinin ihtiyaglarini tam olarak karsilamayan ve her yil i¢in
bakim anlagsmasi isteyen programin incelenmesi ile ana ve yan siireglerin detayli
tanimlama islemlerine baslanmistir. Bu asamada tanimlanilan bilgilerin hibrit test
yazilimi igerisinde kayitlar1 yapilmistir. Sonraki agamada hangi yazilimcinin hangi

stirecler ile ilgilenecekleri kismi tanimlanarak yazilimin kodlanmasi kismina gegilmistir.
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Yazilimin Kodlanmasi: Bu siiregte, Maltepe tliniversitesinde kullanilan kodlama
standartlarina uygun olarak, yazilim gelistirme c¢alismalarina baslanmigtir. Miisteri
kartlarindaki veriler dikkate alinarak olusturulan gereksinimler, ekip lideri tarafindan
teknik kartlara doniistiiriilmiistiir. Diger gelistirilen yazilim projelerinde oldugu gibi,
basit tasarim uygulamasi kullanilmigtir. Bu sayede kisa siirede anlagilmasi, yonetilmesi
ve degistirilebilmesi kolay bir yazilim gelistirilmesi amaglanmistir. Miisterinin degisen
gereksinimleri temel alinmistir. Ekip iginde miimkiin oldugunca basit tasarima ve geri
dontislere 6nem verilerek program gelistirilmeye calisilmistir. Ayrica, projenin her
asamasinda test onde tutulmus; Once test yontemi kullanilarak kod gelistirilmistir.
Kodlama islemi siirecinde, yapilan sistem degisiklikleri ve yeni bilesenler hemen
sisteme entegre edilerek ortaya cikabilecek hatalarin erken safhalarda tespit edilmesi
saglanmistir. Proje igerisinde stirekli gilinlilk entegrasyonlarla ii¢ haftada bir yeni

stiriimler olugturulmustur.

Yazilimin Testi: Gelistirilen yazilimin testi, tasarim asamasindan baglanilarak her
bir siire¢ icerinde ayri ayr1 ele alinmistir. Otomasyon sisteminin testi ii¢ asamada
gergeklestirilmistir: Bu asamada oncelikli olarak hangi kisimlarin ne sekilde test
edilecegi belirlenmistir. Birinci asamada ortak sahiplenme uygulamasina uygun olarak
Black-Box unit testleri uygulanmstir. Ikinci asamada ise, beyaz-kutu birim test (white-
box unit testing) teknigi XP’nin Once test uygulamasina uygun olarak kullanilmistir.
Kodlandiktan sonra yazilim proje liderinin denetiminde diger yazilimcilara test
ettirilmistir. Ayrica kullanici hikayelerine uygun olarak yazilim miisteriye test
ettirilmigtir. Bu test iglemi sonunda miisteriden gelen geri bildirimlere gore yazilim
ekibi tarafindan yazilim igerisindeki hatalar giderilmis ve yeni siiriimler ortaya
cikarilmistir. Testin son agsamas1 kabul testleridir. Bu kabul testleri, yazilimi kullanacak
personel tarafindan gergek veriler kullanilarak yapilmistir. Kabul testlerinin miisterinin
gereksinimlerini karsilamasi ile birlikte yazilimin teslim siireci tamamlanmistir. Proje
gelistirilmesi asamasinda yapilan islemlerin takibi i¢in daha 6nceden gelistirilen hibrit
test programi kullanilmistir. Yukarida anlatilan test yontemlerinin haricinde, adim adim
inceleme(walkthrough) yontemi de kullanilmigtir. Bu sayede kodu gelistiren
yazilimcinin géziinden kagan hatalarin diger yazilimcilar tarafindan kolaylikla tespit
edilmesi ve diizeltilmesi saglanmistir. Son olarak proje lideri tarafindan test edilen

yazilim uygulama Oncesi miisteri testine tabi tutulmustur. Miisteri testini takiben
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istenilen ozellige iliskin kod sisteme dahil edilmistir. Sekil 4-9°de gergeklestirilen

muhasebe otomasyon sistemine ait ekran goriintiisli verilmistir.
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Sekil 4-9 Muhasebe Otomasyon Sistemi Ekran Goriintiisii

Bilgilendirme Tablosu: Cizelge 4-6’da gerceklestirilen muhasebe otomasyon
sistemine ait bilgilendirme tablosu verilmektedir. Gergeklestirilen muhasebe sistemi;
Maltepe liniversitesi kullaniminin yani sira vakif biinyesinde kurulan bir¢ok kurumda
kullanilmaktadir. Maltepe iiniversitesi ve iiniversiteye bagli 3 sirketle, Bodrum’da
faaliyet gdsteren 2 otelde, Istanbul’da bulunan Marmara kolej ve koleje bagl bulunan
12 sirket ile, Bodrum Marmara koleji ve koleje bagli bulunan 3 ayr sirketin biitiin

muhasebe islemleri bu sistem iizerinden gerceklestirilmektedir.
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Cizelge 4-6 Muhasebe Otomasyon Programi Bilgilendirme Tablosu

Muhasebe Otomasyon Programi

Yazilim Ekibi Biiytiklugii: 3 Yazilimer 1 Test Sorumlusu
Egitim Seviyesi: 1Yiksek Lisans 1 Lisans
2 On Lisans
Yazilim Tecriibe Bilgileri: > 10y1l: 1 kist
5-10 yil: 3 kisi
Uzmanlik Bilgileri: Yiiksek
Programlama Dili Bilgisi: Yiiksek
Olusturulan Miisteri Kart Sayist: 89
Domain: Windows Application, C#, SQL Server

Olciimler: Gergeklestirilen muhasebe otomasyon sistemi ol¢iimii i¢in Source
Monitor isimli program kullanilmistir. Cizelge 4-7’da goriintiilenen verilerin tiimii bu
program tarafindan elde edilmistir. Projenin satir biiyiikliigli, komut sayisi, a¢iklama
oranlari, ortalama karmasiklik oranlari, programin igerisinde bulunan dosya (Ornegin
frm,ocx,dll,vb) sayilar1 ve olusturulan kodlarin karmasiklik oranlart Cizelge 4-7’de

verilmistir.
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Cizelge 4-7 Muhasebe Otomasyon Progranu Olgiimleri

Muhasebe Otomasyon Program ‘

Satir Sayis1 53.556
Toplam Komut Sayis1 32.236
Acgiklama Orani %2.5
Ortalama Karmasiklik 2.52
Dosya Sayisi 80
Veri Olusturma Tarihi 27 Ekim 2010
Karmagiklik Oranlari Komut Sayisi
0 1206
1 4851
2 10124
3 10799
4 3530
5 1124
6 280
7 265
8 43
9+ 14
0000
2000
Karmasikhk Oranlar Grafigi: o
2000
012323456780+

26 Ekim 2010 tarihinde muhasebe otomasyon programina iligkin satir sayisi.
toplam komut sayisi, agiklama sayis1 ve toplam karmasiklik sayisi degerlerin elde
edilmesinde Source monitor programi kullanilmistir. Elde edilen sonuglar Cizelge 4-
7’de sunulmustur. Cizelge 4-7 ‘de goriildiigii iizere ilgili yazilim 32.236 satirlik
komuttan olugmaktadir. Yazilima baslanildigi andan 26 Ekim 2010 tarihi itibariyle
toplamda 557 hata ortaya c¢ikarilmis ve bulunan bu hatalar hibrit test yazilimi
icerisindeki iliskisel veri tabaninda tutulmustur. Gergeklestirilen kodlarin ortalama

karmagiklik oranlar1 2.52 olarak bulunmustur. Gergeklestirilen kodlarin sadece %
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5,35’lik bir kismmin 5 ve tizeri karmagiklik degerine sahip oldugu goriilmektedir.
Bulunan oranlarda 5 ve daha iistii karmasikligin az olmasi yazilimlarin yonetimi ve
yazilim kalitesi agisindan onemlidir. Ayrica proje sonucunda elde edilen 2.52 oram
yazilim karmasiklifina neden olan gereksinimleri, kullanilan teknolojileri ve miisteri
iligkilerinin etkin bir sekilde kullanildiginin, yazilimin yonetilebilir oldugunun ve
yazilim kullanilmaya baslandiginda ortaya ¢ikacak hatalarin az olacaginin da énemli bir

gostergesidir.

Test oncelikli hibrit yazihhm gelistirme metodu, hibrit test araci ve yazilim
projeleri ile ilgili degerlendirmeler: Test oncelikli hibrit yazilim gelistirme metodunda
yazilim gelistirme asamalar1 olarak ana ve yan siireclerin tespit edilmesi, tasarim,
yazilimin kodlanmasi, bakim ve yeni isterler siiregleri olarak belirlenmistir. Her bir
siire¢ icerisinde test isine Oncelik verilerek XP’nin uygulamalar1 ve yasam g¢evrim
ozellikleri kullanilmigtir. White box ve black box test yontemleri de hibrit yazilim

gelistirme metodu igerisinde etkin olarak kullanilmistir.

Once test yontemine uygun olarak kodlama safhasina gegilmeden once test
durumlar (text-cases) tanimlanmistir. Hibrit test araci; miisterilerden gelen istekleri,
yazilim gelistirmek i¢in gerekli olan teknik detaylari, miisteri ve yazilimci testleri ile
ilgili gerekli bilgileri iligkisel veritabanina kaydederek yazilim projelerinin etkin ve
diizenli bir sekilde gelistirilmesini saglamistir. Tanimlanan bu yontem ve arag sayesinde
3 ayn1 yazilim projesi gelistirilmistir. 5 kisiden olusan bir yazilim ekibi projelerin
gelistirilmesinde gorev almistir. Gelistirilen yazilim projelerinde test oncelikli hibrit
yazilim gelistirme metodu ve hibrit test aract etkin bir sekilde kullanilmigtir. XP’nin
planlama oyunu uygulamasi ile gerceklestirilen yazilim proje biiyiikliikleri tahminine
uygun olarak projeler belirlenen zaman icerisinde tamamlanmis bakim ve yeni isterler
asamasina gecilmistir. Projeler i¢in toplamda 100.000 satirin {izerinde kod
olusturulmustur. Test Oncellikli olarak gelistirilen bu 3 farkli yazilim projesi Maltepe
tiniversite igerisinde 1-2 yili agskin bir siiredir kullanilmaktadirlar. Miisteriden gelen
hatalar XP temelli yazilim g¢evrimi igerisinde test oncelikli hibrit yazilim gelistirme
metodu ve hibrit test araci kullanilarak ¢oziilmektedir. Yazilim kalitesi i¢in kullanilan
en temel yontem olan karmagsiklik oranlarma bakildiginda olusturulan projelerin

karmasiklik degerlerinin sadece %1,86’sinin 5 ve daha tizeri karmasiklik degerine sahip
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oldugu goriilmektedir. Ayrica miisteri tarafindan iletilen ve hibrit test araci iginde
tutulan hata sayilar da bu bilgiyi dogrulamaktadir. Her ii¢ projede elde edilen hata
sayilarini; personel otomasyon sitemi i¢in 817, ¢ok daha az bir kod sayisina sahip olan
optik otomasyon sistemi i¢in 3 ve muhasebe yazilimi i¢in ise 557 olarak bulunmustur.
Bulunan bu hatalarin ¢ogu yazilim gelistirimi sirasinda kullanilan hibrit test yontemi

sayesinde tespit edilip, diizeltilmistir.

Giliniimiizde karmasik ve test isine yeteri kadar onem vermeyen yontemlerin
kullanilmast  nedeniyle yazilim  projelerinde  istenilen  basar1  oranlarina
erisilememektedir. Biiyiik yazilim projeler i¢in gelistirilen yazilim gelistirme yontemleri
ise kullanim ve yOnetim ag¢sindan biiyiik zorluklar olusturmaktadir. Ancak gelistirilen
test oncelikli hibrit yazilim gelistirme metodu ve hibrit test araci ile yazilim projeleri
etkin bir gsekilde yonetilmistir. Kullanilan yontem sayesinde hatalar daha erken
sathalarda ortaya g¢ikartilmis ve diizeltilmeye c¢alisilmistir. XP’nin yontem igerisinde
kullanimzt ile yazilim firmalar1 agisindan kullanim kolaylig1 saglanmigtir. White box ve
black box test yontemleri ile de test isi n planda tutulmaya calisiimistir. Onerilen test
oncelikli yazilim gelistirme yontemi, kiiciik ve orta olcekli farkli yazilim projeleri
tizerinde uygulanabilir durumdadir. Gelistirilen hibrit test araci sayesinde, projelerin

gelisme seviyeleri ve anlik hata durumlari da gozlenebilmektedir.
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5. BOLUM

SONUC VE DEGERLENDIRME

Son yirmi yilda yazilim gelistirmede kullanilan yazilim sistemlerini ve siireclerini
degerlendirmek, yazilimda kalite sertifikasyonunu saglamak, siirecleri iyilestirmek ve
yazilimlarin yeteneklerini belirlemek i¢in ¢esitli modeller gelistirilmistir. Her ne kadar
farkli yetenek ve 6zellige sahip modeller gelistirilse de, yazilim hatalari hep énemli bir
problem olarak giindemde kalmistir. Sirketlerin en 6nemli varliklari arasinda gdsterilen
bilginin olusturulmasinda kullanilan yazilimlarin, eksiksiz ve hatasiz ¢alismalar1 ¢ok

bliyiik bir 6nem tasimaktadir.

Buradaki en 6nemli sorun, miisteri gereksinimlerinin artmasina paralel olarak
karmagikligin artmasidir. Hatalarin en biiyiik nedenlerinden biri analiz ve tasarim
siirecinin  Ongdriilen oranda yapilmamasidir. Bir digeri ise gelistirilen yazilim
{iriinlerinin yeteri kadar test edilmemesidir. Ozellikle kii¢iik ve orta dlgekli yazilim
organizasyonlarinda yazilim testi géz ardi edilmektedir. Bu nedenlerden dolay1
misterilere teslim edilen yazilimlarda biiyilk maddi kayiplar ve kaynak israflar
yasanmaktadir. Karsilagilan sorunlar neticesinde, yazilimlarin biiylik bir kisminin etkin

bir sekilde kullanilmadig: goriilmektedir.

Bu ¢alismada iliskisel veri taban1 kullanan, kiigiik ve orta 6l¢ekli yazilim firmalari
icin hibrit test yontemleri i¢eren Extreme Programming temelli bir hibrit test metodu ve

araci gelistirilmistir.

Bu ¢alismanin birinci boliimiinde yazilim siireg, kalite ve metodolojileri hakkinda
genel bir degerlendirme yapilmis, yazilim ile ilgili temel tanim ve kavramlarla yer
verilmis, yazilim gelistirmede etkin olan kriterler, standartlar, yaygin kullanilan
metodolojilere iligkin bilgiler sunulmustur. Ikinci boliimde yazilim test teknikleri ve test

yontemleri ile ilgili konular hakkinda agiklamalar yapilmistir.

Calismanin tigiincii boliimiinde Extreme Programming —XP baslig1 ile ele alinarak
yazilim gelistirme yoOntemi hakkinda bilgiler verilmis ve Extreme Programlama

modeline iligkin kapsamli bilgilendirme yapilmstir.
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Dordiincii boliimde onerilen test oncelikli hibrit yazilim test modeli anlatilmas;
test temelli modelin gerceklestirilmesinde ara¢ olan uygulama yazilimina ve gelistirilen
uygulama yaziliminin ara yiiz 6rnek ve 6zelliklerine iligkin bilgilere, arastirma sonuglari

ve Onerilere iligkin bilgilendirmelere yer verilmistir.

Extreme Programming temelli bu hibrit test modelinin ele alindig1 bu ¢alismada
toplamda 116.705 satir (lines) kod olusturulmus, 5 kisiden olusan bir yazilim ekibi
projelerin gelistirilmesinde gorev almistir. Olusturulan projelerin karmasiklik degerleri
g6z Oniine alindiginda sadece %1,86’sinin 5 ve daha iizeri karmasiklik degerine sahip
oldugu goriilmektedir. Bulunan oranlarda 5 ve daha iistii karmasikligin az olmasi
yazilimlarin yonetimi ve yazilim kalitesi agisindan da 6nemlidir. Bu yazilim projeleri
Extreme Programming’in yasam dongiisiine ve ¢alisma ortamina biiyiik oranda baglh
kaliarak gelistirilmistir. Ayrica bu yazilim projelerinin test kismi i¢in gelistirilen uygun

hibrit test metodu ve test araci kullanilmistir.
Bu caligsmada asagidaki bulgular elde edilmistir:

e Test Oncelikli yazilim gelistirme yontemi ve hibrit test aracinin kullanimi ile
yazilim projeleri etkin bir sekilde yonetilebilir.

e Gelistirilen hibrit test yontemi 3 farkli yazilim projesi iizerinde uygulanmis ve
yazilimlarin test temelli olarak gelistirilmesi saglanmigtir.

e Kullanilan yontem sayesinde hatalar daha erken sathalarda saptamis ve gerekli
diizelmelerin daha 6nceden diizeltilmesine olanak saglanmistir.

e XP metodolojisinin ve Onerilen test metodunun uygulandigi 3 adet kapsamli

yazilim projesi ger¢eklestirilmistir.

e  Onerilen test oncelikli yazilim gelistirme ydnteminin, kii¢iik ve orta dlgekli

farkli yazilim projeleri tizerinde uygulanabilirligi goriilmistiir.

e Gelistirilen hibrit test araci sayesinde, projelerin seviyeleri ve anlik hata

durumlar1 gozlenebilir.
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