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OZET

Bu tez kapsaminda ele alinacak olan konu: Bes yildizli otellerin giris ve lobi
mekanlarin tasariminin 6nemini ifade etmek ve etkileyis bi¢imini agiklamak; ayrica buradaki
yiizeysel olusumlarin, insanlarin mekani nasil algiladiklarint belirtmektir. Ayn1 zamanda
yapilan bu c¢alisma otel tasarimcilarina klavuz niteligindedir. Konuyla ilgili literatiir ve
internet taramasi ile gozlemde bulunarak degerlendirme yapilmistir. Otel tasarlayan bazi
mimarlarla goriisiip bilgi alinmustir.

Yiiriitiilen tez c¢alismasi 5 boliimden olusmaktadir. Giris boliimiinde konunun 6nemi,
caligmanin kapsami ve konuya yaklagim bigimi agiklanmistir.

Ikinci boliimde otel kavrami ve gelisimi incelenerek, otel kullanim etkenleri ile
birlikte, diinyada ve Tiirkiye'deki 5 yildizli otellerin nitelik ve nicelik siniflandirilmasi
hakkinda bilgi verilmistir.

Uciincii  boliimde, mekan algilama ve kimlik konusu incelenmistir. Mekanlarin
sinirlandirilmasi ve smiflandirilmasi ile algilama kavraminin mekandaki etkisi agiklanmistir.
Ayrica kimlik kavrami ve kimligin mekana yansimasi hakkinda bilgi verilmistir.

Dordiincii boliimde, otellerin tasarlanmasinin genel etkenleri ile tasarima olan etkileri
incelenmistir. Giris-lobi alt mekanlar1 ve ortak kullanim alanlar1 agiklanmistir. Kullanilan
mobilya, ekipman, objelerin yiizeylerin olusumundaki etkisi ile olumlu ve olumsuzluklar
vurgulanmistir.

Besinci boliimde, 5 yildizli otellerin giris mekanlarinin yiizey olusumlar1 hakkinda bilgi
verilmistir. Giris mekanlarini etkileyen mimari elemanlarla, giris ve lobi baglantisin1 kurarak
bi¢imsel olusumuna etki edecek diizenlemeler belirlenmistir.

Son boliimde, tezin sonuglar1 belirtilmektedir. Yapilan tiim literatiir, internet
aragtirmalar1 ve goriigmeler sonucunda 5 yildizli otellerin giris mekanlarinin 6nemi, tasarimi
ve kullanimi1 agisindan tercih edilebilme ilkeleri dogrultusunda ki uygunluklar sunulmustur.



ABSTRACT

This thesis will try to explain the importance of designing the Five Stars Luxery Hotel
entrances, lobbies and how they influence people; and thesis would further determine the
people’s perception under the influence of imprssive superficial formations. One of the
purposes of this document is to guide who wants to design hotels. Relevant literature and
Internet research has been made with observation to evaluate on the matter. There have been
meetings to get information with some of the architects who built Hotels.

The thesis that is worked on consist of 5 parts. The introduction will tyr to explain the
importance of the subject, the content of the theme and the approach that has been used.

In the second part; informations are tried to given about the classification of quality and
quantity of the 5 star hotels in Turkey with the help of examining the concept of hotel and its
evolution.

In the third part, the perception of the place and its identity is examined. The effect of limiting
the space of the rooms and the concept of classification and perception is tried to be
explained. Furthermore, the concept of identity and its reflection to the specific place is tried
to be explained.

In the fourth part, the design of hotels with the general design factors was investigated.
Entrance and lower lobby spaces and public areas are described. Furniture that is being used,
equipment, positive and negative effects of the surfaces of objects is emphasized.

In the fifth part, there are informations about the entrances of the 5-Star hotels’ surface
formations. By establishing a connection between effective architectural elements of the
entrances and lobby, influencial formal formation arrangements are determined.

In the last part, conclusions of the results of the thesis are stated. After all the literature,
Internet researches and interviews, recommendations are tried to be presented on
significances of the 5-Star hotel entrances, and preferances in terms of design and usage
principles.
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1. GIRIS

1.1. Calismanin Amaci

Turizm agisindan, bes yildizli oteller diinyada bulunduklari yerin prestijli olmasi,
iilke tlizerinde sagladig1 kiiltlirel ve ekonomik katkis1 bakimindan 6nemlidir. Bes
yildizl1 otellerin nitelik ve niceliklerinin siralamasinin haricinde, giris- lobi ortak
kullanim mekanlarini, ihtiya¢ ve begeniler dogrultusunda tasarlanmasi s6z
konusudur. Bu tez kapsaminda; Bes yildizli otellerin giris mekanlarin bigimlerinin
olusmasindaki etkenler arastiriimistir.

Otellerin giris mekanlar1, konaklayan misterilerin diginda halka agik bir bolim
oldugu tizere daha da 6nem kazanmaktadir. Otellerin diger birimlerine ulagim giris-
lobiden saglandigi i¢in bu mekanlara verilen 6nem, tasarlanan yiizeyler kullanicinin
ilk etkilendigi yerdir. Bu ¢alismadaki amag ise, tasarlanan yiizey olusumlarinin

insanlar lizerindeki mekan algilama etkisini belirtmektir.

1.1. Cahismanin Kapsamm

Otellerin farkli fonksiyonlara hizmet etmesi sonucu, kapsamli bir organizasyona
sahip oldugu ve mekanlar aras1 baglantilar igin “giris mekanlarina verilen onem” ilk
hedef olarak gostermesi ongoriilmektedir.

Mekanin algilanmasi, algilamanin kullanicilar arasinda degisim gostermest,
mekandaki ylizeylerin olusum 6zellikleri etken olmaktadir.

Tasarimcinin mekan algilanmasindaki 6lgiitleri, kullanicilar aras1 mekan 6gelerinden
ses, 151k, renk, doku, oran, zitlik, fiziksel 6zellikler vb. dl¢iitler ile kisilerin
psikolojilerindeki dl¢iitlere ulasmasi hedeflemelidir.

Olusturulan 6gelerin niteligi 1s181nda, kullanici tarafindan tekrar tercih edilme nedeni
olarak tasarlanan mekaninda etkisi bulunmaktadir.

Bu calismada, bes yildizli otellerdeki i¢ mekanlarin diizenleme ilkeleri
dogrultusunda, konaklamalarin yaninda halka a¢ik boliim olan giris-lobi
mekanlarinin, alt mekanlar ile biitiin olarak daha etkileyici ve daha yasanilir hale

gelmesindeki tasarim etkenleri belirlenmistir.



1.1. Cahismanin Yontemi

Bu calisma asamasinda, bes yildizli otel tasarimi {izerine yapilan tezler, yerli yabanci
makale ve dergiler incelenmistir. Literatiir aragtirmasi ile tanim ve kavramlar
saptanmistir. Internet iizerinde yerli ve yabanci kaynak dokiimanlar1 hazirlanmstir.
Konuya 6rnek olabilecek fotograflar bizzat olusturulan arsivden ve gézlemler sonucu
edinilmistir. Otellerde kullaniciya ait davranigsal gézlemlerde bulunulmustur. Son

olarak otel tasarlayan baz1 mimarlarla goriisiip bilgi aligverisi yapilmistir.



2. OTEL KAVRAMI VE GELISiMi

2.1. Otel Kavram:

“Otel kelimesi Latince (hospitale) Yolcularin oda ya da daire kiralayarak bir
siire kaldiklar1 misafirhane.” *

1982 yilinda ¢ikartilan 2634 sayili turizm kanunun 67. maddesine gore ise
oteller, temel islevleri miisterilerinin geceleme ihtiyaglarini saglamak olan, bu
hizmetin yaninda yeme-i¢gme ve eglence gereksinimleri i¢in yardimci ve tamamlayici
birimleri de biinyelerinde bulundurabilen, en az 20 odali tesisler olarak
tanimlanmaktadir.®
Otel, yolcularin ¢esitli gereksinimlerine yanit veren genis kapsamli bir konut olarak
tanimlanabilir. Ayrica miisterilerin geceleme ihtiyaglarini saglamak olan, bu hizmetin
yaninda, yeme-i¢me, spor ve eglence ihtiyaglari i¢in yardimei ve tamamlayici
birimleri de biinyelerinde bulundurabilen tesislerdir.

Otelleri genel itibari ile iki ana tema belirginlestirmektedir:
_ Yatma, yemek yeme ihtiyaglarina yanit veren temel agirlama islevleri.

_ Dinlenme, eglenme, spor vb. diger eylem gruplarina doniik olan tamamlayici

islevleridir.

2.2. Otel Kullanim Etkenleri:

Bu tez kapsaminda agiklayacagimiz otellerin kullanim etkenleri farkl
siiflandirilmalar olarak alt basliklar halinde insanlar lizerindeki etkileri ile
bagdastirilarak anlatilacaktir. Kullanim unsurlart olan nitelikler ihtiyaglar ve

cogunlukla begeniler dogrultusunda olustugu goézlenecektir.

Bugiin ki hali ile oteller, gelisim siireci sonucunda cagdas sosyal yasamin
vazgegilmez bir unsuru haline gelmistir. Ozellikle son yiizyilda diinya capinda
gelisen teknoloji, haberlesme ve ulasim olanaklarinin da kuvvetlenmesi ile turist ve

yolcu sayisinin artmasi ile konaklama ihtiyacin1 daha da ortaya ¢ikarmistir. Otellere

Hasol, D., 2002, Ansiklopedik Mimarlik Sozliigii, Yap1 Endiistri Merkezi Yayinlari, Istanbul, 8.
Baski, s. 347
2 Karahasanoglu, E.B., 1997, Bes Yildizli Sehir Otellerinin Isletme Modelleri ve Mimari Tasarim

Kimligi Etkilesimi, Yiiksek Lisans Tezi, .T.U., Fen Bilimleri Enstitiisii, istanbul. 5.12
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olan talebi yogunlastirmigstir. Tiim diinyada konaklama yapisinin hizla artmasi
sonucunda sayisiz ihtiyaca yonelik oteller ingaa edilmistir.

Oteller; sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismeler sonucu salt konaklama
gereksinimlerini karsilayan bir yap1 tiirii olarak kalmayip, cesitli donanimlar ile
ziyaretcilerin her tiirlii beklentilerinin karsilanmasinin amaglandigi tesisler haline
gelmistir. Otellerin tiim diinyadaki ve Tirkiye'deki hizli gelisim siireci, ortaya ¢ikan
yeni kavramlar ve akimlar, beklentiler ve gelismeler otellerin tasarim girdilerini

genisletmistir.3

Glinlimiizde ve son yillarda otelcilik, son derece gelismis organizasyonlarin isi haline
gelmis bir endiistri ve turizm yatirnmeciligi alani olarak ele alinmaktadir. Turizm
cergevesine bakildiginda agirlama sektorii Onemli unsur olarak karsimiza

cikmaktadir.

Konaklama ve otel kullanim ihtiyact, ilk ¢aglardan bu yana insanlar yolculuk
ettikce siiregelmistir. Konaklama tesislerinin en eskileri diinyanin ¢esitli yerlerinde

farkl olarak ortaya ¢ikmakla birlikte hanlar ve kervansaraylar ilk 6rneklerdir.

Oteller;

1. Yonetimiyle oldugu kadar, donatimiyla da miisterilerin ihtiyaglarina cevap
verecek nitelikte olmalidr.

2. Yalmz konaklama ihtiyacint degil, aymi zamanda beslenme ihtiyacini da
karsilayabilmelidir.

3. Miisterilerle kisa vadeli bir anlasma yapan igletme olmalidir.

4. Otelcilik endiistrisi standartlarina uyma egilimi gostermeli ve buna kendisini
zorunlu saymalidir.

5. Miisterilerine tahsis ettigi odalarda saghk kosullarina uygun olarak
verlestirilmis  banyo, lavabo ve tuvalet gibi donatim arag¢larim
bulundurmalidr.

6. Yeterli sayida teknik ve hizmet personeline sahip olmalidir.

8 Cakirkaya MLE., 1994, Istanbul’daki 5 Yildizl1 Liiks Sehir Otellerinde Tasarimin Gelisimi Uzerine

Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, 1.T.U., Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. s.1-2
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Konaklama tesislerinin tiirleri, turizm hareketlerinin sonucu olarak ortaya
cikmaktadir. 19. yiizyildan itibaren mekansal olarak cesitlilik kazanan konaklama
tesisleri, giiniimiizde verdikleri hizmet ¢esidine ve tesisin konumuna gore tiirlere

ayrilmaktadir.

2.2.1. Nitelik ve Nicelik Stmiflandirilmasima Gore Oteller

Konaklama tesisleri, moteller, tatil kdyleri, pansiyonlar, kampingler, apart
oteller, hosteller ve oteller olmak iizere simiflandirilmaktadir. Bu simiflandirmadaki
amag, misafirlere yatma hizmeti veren konaklama tesisleri ile sosyal, rekreasyonel
vb. amaglar1 da igerisinde bulunduran konaklama tesislerini belirlemektir.

Turizm Tesvik Kanunu’na gore otellerin siniflandirilmasi y1ldizlandirma
sistemine gore yapilmaktadir. Otellerin elinde bulundurdugu ekipman ve donanimlar,
siiflandirma sirasinda kriter olarak kabul edilmekte ve buna gore bir yildizli, iki
yildizly, ti¢ y1ldizli, dort yildizli, bes yildizli ve 6zel nitelikli/butik oteller olarak
isimlendirilmektedir. Bu isimler, otellerin pazarlama, tanitim islemleri ve

. . [ 4
iicretlendirme siralandirmasi ile 6ne ¢cikmaktadir.

« Bir Yildizhh Oteller:

Asagida belirtilen nitelikleri tasiyan en az 10 oda kapasiteli otellerdir.
* Sadece yaz sezonu boyunca agik tutulan tesisler hari¢ olmak iizere giris te

riizgarlik, hava perdesi, doner kap1 veya benzeri diizenleme,

4 Oktem D., 1997, Otel i¢ Mimari Tasarimida Mekan Algilama ve Kimlik Olusumu ve
Ornekler Uzerinde Analizi, Yiiksek Lisans Tezi, MSGSU., Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. s.8
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Resim -2.1: Bodrum Altinkaya Hotel

* Resepsiyon ve kapasiteye yeterli, rahat oturma imkaninin saglandigi lobiden olusan
kabul holii (Yeterli biiytikliikte ayr1 bir oturma salonu bulunmasi durumunda,
belirtilen imkanin lobide saglanmasi sart1 aranmaz.),

» Kahvalt1 ofisi ve kahvalt1 salonu, yeterli biiylikliikkte oturma salonu veya lokanta
bulunmasi durumunda bu mahaller kahvalti verme amagli da kullanilabilir, yazlik
tesislerde bu amacla kullanilan salonun bir kismi agik olabilir,

* Yonetim odasi,

» Miisterinin inecegi veya ¢ikacagi kat sayisinin {igten fazla olmasi halinde otel
kapasitesi ile orantili miisteri asansorti,

* 06:00-24:00 saatleri arasinda biife hizmeti,

« {lk yardim malzeme ve geregleri bulunan dolap,

* Odalarda disar ile dogrudan baglantili telefon hizmeti,

* Oda sayisinin en az yiizde yirmi besine hizmet verebilecek sayida kiymetli esya
kasasi,

* Genel mahaller ve yatak odalar1 dosemelerini tamamen kaplayan hali, seramik,

parke gibi nitelikli malzeme.



. IKki Yildizhi Oteller:

Bir yildizli oteller i¢in aranilan sartlarla birlikte asagida belirtilen nitelikleri tasiyan
en az 20 oda kapasiteli otellerdir.

« iklim kosullarina gore genel mahallerde klima sistemi,

* Yatak katlarinda kat hizmetleri i¢in ofis veya dolap,

* Odalarda sa¢ kurutma makinesi,

* Odalara igecek hizmeti.

* Telefon santral boliimii olmali ve odalarda telefon

« {lkyardim malzeme ve geregleri igin dolap,

* Oda sayisinin % 25’ine hizmet verebilecek sayida, sifreli veya cift anahtarli kasa gibi

miisteriye emanet hizmeti verilen bir diizenleme,

Resim -2.2: Artvin-Hopa Flash Otel

. Uc Yildizh Oteller:

Iki y1ldizl1 oteller i¢in aranilan sartlarla birlikte asagida belirtilen nitelikleri tagiyan
en az 40 oda kapasiteli otellerdir.

« Iklim kosullarina gore odalarda klima sistemi,

* Yatak sayisinin yiizde yirmi besi oraninda oturma imkani olan, lobiden ayr1

diizenlenmis oturma salonu,



Resim -2.3: Bursa - Adapalas Otel

« Ilave bir yonetim odast,

* Odalarda televizyon,

* Odalarn yiizde ellisinde mini bar ile mevcut yiyecek ve igecek tiirlerine uygun
servis malzemesi bulundurulmasi,

* Yiizme havuzu veya ikinci sinif lokanta veya kafeterya veya kisi basina en az 1.2
metrekare alan diisecek sekilde en az elli kisilik ¢ok amacli salon,

* Camagir yikama ve iitiileme hizmeti,

* Rezervasyon iglemlerinin bilgisayarla yapilmasi,

* Yirmi dort saat biife hizmeti.

« Dort Yildizhh Oteller :

Ug yildizli oteller i¢in aranilan sartlarla birlikte asagida belirtilen nitelikleri tasiyan
en az 80 oda kapasiteli otellerdir.

 Kabul holiinde telefon kabinleri,

* Miisterilerin inecegi veya ¢ikacagi kat sayisinin ikiden fazla olmasi halinde otelin

kapasitesiyle orantili, miisteri asansorti,



* Odalarda ve genel mahallerde klima,

* Odalarda; yatak ortiisli, mini bar, kiymetli esya kasasi,

* 06:00-24:00 saatleri arasinda oda servisi,

» Kuru temizleme ile terzi hizmeti,

* Her katta kat ofisi diizenlemesi (Ayrik yerlesimler seklinde diizenlenmis tesislerde
hizmetin aksamamasi kaydiyla kat ofisinin her katta bulunmasi zorunlu degildir.),

* Satis magazasi,

* Cesitli dillerde; siireli yayin, kitap gibi dokiimanlarin yer aldigr okuma mabhali,

» Kapasitesi yliz kisiden az olmamak kaydiyla, tesis yatak kapasitenin ylizde ellisine
hizmet veren birinci sinif lokanta,

» Siirekli doktor hizmeti ve revir, miisterilerin bu konuda bilgilendirilmesi,

* Yeterli biiytlikliikte bagaj odasi ve bu mahalde emanet hizmeti,

Resim -2.4: Sultanahmet Ottoman Park Otel — istanbul. Giris-Cephe



Resim -2.5: Sultanahmet Ottoman Park Otel — Istanbul. Lobi

» Servis merdiveni veya asansori, (ayrik yerlesimler seklinde diizenlenmis tesislerde
servis merdiveni veya asansOrii bulundurulmasina iliskin esaslar Bakanlik¢a
belirlenir.)

* Personel sayisinin en az yiizde on besi oraninda konusunda egitim almis personel,
« Idari personelin konusunda egitimli veya en az bes y1l deneyim sahibi olmast,

» Telefon, faks, internet baglantil1 bilgisayar gibi biiro hizmetlerine yonelik ¢alisma
ofisi,

* Odalara; mesaj birakabilme sistemi ya da buna yonelik hizmet verilmesi.

* Ayrica;

» Kisi basina en az 1.2 metrekare alan diisecek sekilde en az yiiz kisilik cok amagl
salon ve fuayesi,

+ Kapal1 yiizme havuzu,

* A¢ik ylizme havuzu,

* En az yiiz kisi kapasiteli kabare, tiyatro, sinema etkinliklerinin yapilabilecegi kapali

salon,
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» Kisi basina en az 1.2 metrekare alan diisen, en az yiiz kisilik konferans salonu,
fuayesi, salon ile baglantili en az iki ¢calisma odasi, sekreterlik ve simiiltane terciime
hizmetleri,

» Kisi basina en az 1.2 metrekare alan diisecek sekilde en az yiiz kisilik gece
kuliibii, diskotek veya benzeri eglence imkani veren ayr1 bir salon,

* En az kirk metrekare biiytikliikte aletli jimnastik, aerobik veya bilardo salonu,
alarm sistemi bulunan sauna, Tiirk hamami, mini golf, tenis veya voleybol sahasi,
trambolin, bowling salonu, go-kart pisti, kayak ve deniz sporlari, squash salonu veya
benzeri imkanlar saglayan tinitelerden en az ii¢ adedi,

» Pasta ve icki servisi verilen en az yiiz kisilik salon,

* Tlirk mutfagindan en az beser adet sicak ve soguk yemekler ile tatl ¢esitlerinin de
sunuldugu alakart hizmet verilen ayr1 bir lokanta,

» Kafeterya ve snack bar, iinitelerinden en az {i¢ adedi.

« Bes Yildizli Oteller:

Bes yildizli otel kavrami, otel siniflandirmasinda en tistiin 6zellikleri igeren otelleri
ifade eder. Yerlesme durumu, yapi, tesisat, donatim, dekorasyon ve hizmet standardi
olarak tstiin 6zellikler gosteren, dort yildizli oteller i¢in aranilan sartlarla birlikte
asagida belirtilen nitelikleri tagiyan en az 120 odal1 otellerdir.

» Miisterilerin inecegi veya ¢ikacagi kat sayisinin birden fazla olmasi halinde otelin
kapasitesi ile orantili miisteri asansorti,

 Odalarda; caligma masasi, yatak bas ucunda merkezi aydinlatma anahtar1 ve priz,
boy aynasi,

* Odalarda; bornoz, dis temizlik seti, tek kullanimlik terlik, dikis seti, ayakkabi

silecegi, cilasi, dus kopligii, makyaj temizleme pamugu, kutu kagit mendil, semsiye

11



gibi en az on adet amblemli malzeme,

* Banyolarda; kiivet, resepsiyonla baglantili telefon, biiyiitecli ayna,

* Alt1 odadan az olmamak iizere oda kapasitesinin asgari yiizde besi oraninda tiitiin
iirlinleri i¢ilmeyen oda diizenlemesi,

* Bu maddenin (d) bendinin 18 numarali alt bendinde belirtilen iinitelerden, ilave
olarak en az ii¢ adedi,

* Yirmi dort saat oda servisi,

* Garaj veya lizeri kapali otopark, bu mahallerde yirmi dort saat gorevli personel,

* Odalarda; uydu veya video yayinlari ile oda sayisinin yiizde onu oraninda internet
imkani1 saglanmasi,

* Bay ve bayan kuaforii,

* Satig magazalari,

* Personel sayisinin en az ylizde yirmi besi oraninda konusunda egitim almis

personel,

Resim -2.6: Monte Carlo Otel — Monaco. Dis Cephe
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Resim -2.7: Monte Carlo Otel — Monaco. Dis Cephe

* A la carte lokanta,

* Resepsiyondan ayr1 bir mahalde miisteri iligkileri, danismanlik gibi hizmetlerin
deneyimli personel tarafindan saglanmasi,

» Kat koridorlarinda resepsiyonla baglantil: telefon,

* Bes yildizli otel biinyesinde birden ¢ok konferans salonu bulunmasi halinde; bu
salonlardan en fazla ii¢ adedi, bu maddenin (d) bendinin (18) numarali alt bendinde

belirtilen iinitelerden sayilir. °

5  Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine Tliskin Yénetmelik, 2005,Madde 19
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3. OTEL TASARIMINDA MEKAN ALGILANMASI VE KiMLIiK

3.1. Mekan Kavram ve Simirlayan Faktorleri

Tiirk Dil Kurumu Tiirk¢e SozIigii'nde mekan, “Yer, bulunan yer, ev, yurt, feza”
olarak tanimlanmaktadir. Eczacibasi Sanat Ansiklopedisi'nde mekan; en yalin
bi¢imiyle, uzayin insan eliyle sinirlanmis parcasi olarak tanimlanabilir. (Yem Yayin,
Istanbul, say1:265) Ansiklopedik mimarlik sézliigiinde ise mekan; insan1 gevreden
belli bir dl¢iide ayiran ve i¢cinde eylemlerini stirdiirmesine elverisli olan bosluktur.
Mimari bir mekan yaratma, doga igerisinde insanin kavrayabilecegi bir bolimii
sinirlanmaktir. Unlii mimarlik kuramcis1 B. Zeviye gore, “I¢ mekani, kentsel mekany,
ekonomik, toplumsal, entelektiiel, teknik, islevsel, mekansal dekoratif degerleri ile
cosku ve hayranlik yaratan yapi, mimarlik yapitidir.”

Mimarlik ayn1 zamanda bir mekan olusturma sanati olarak da kabul
edilebilirligi olan bir tanimdir. Giir, mekan1 sdyle ifade etmektedir;

“En basit tamimuyla bir kisi veya bir grubun “yer ’idir. Mekan insanin insan
iliskilerinin ve bu iliskilerin gerektirdigi donatilarin i¢inde yer aldigi, sinirlar
kapsadigi, ve orgiitlenmenin yapi ve karakterine gore belirlenen bir bosundur. Bu
durumda evrende bir mekan olarak kabul edilebilirken en iist 6lcegi ifade eder.
Hiyerarsik bir dizi icerisinde kisisel mekandan egemenlik alanina, en kiigiik ol¢ekteki
i¢ mekandan en biiyiik olcekteki kent mekanina, hatta evrene kadar mekan kavramini

’

cesitli olgeklerde siniflandirmak miimkiindiir...”

Simirlayici 6geler mekan olusumunda en 6nemli géreve sahiptirler. Sinirlamada
varolan ya da kullanilan engeller sinirladiklar1 bolge kadar 6nem tasiyan dgelerdir.
Di1s mekanlar ya dogal, siyasi ve yapisal sinirlarla var olurlar ya da islevsel
kargasanin dnlenmesi i¢in, bir islevin digerini rahatsiz etmeden ger¢eklesmesi
amacityla bir diinya goriisii ve bilimsel bilgi dogrultusunda planlanirlar.

I¢ mekanlarm sinirlanmalarinin amaci insan konforunun saglanmasi kadar
mahremiyetin de saglanmasina yoneliktir. Cevre renklerinden ve dokusundan ayrisan
elemanlar ve bilesenler ile fonksiyonel olarak merkez teskil eden noktalar bunlar

arasindadir. Anitlar kentsel 6lcekte sayilabilecek vurgu ve odak noktalaridir.

14



Binalarda ise girisler, diigiim noktalar1 bu odak noktalarindan sayilabilir

Insan mekanla iliski kurdugunda dnce en somut ve yararsal olani algilar, somut
mekanla bagdastirip mekan hakkinda soyut bir taniya ulasir.

Bu soyut tani1 zihinsel olarak mekanin siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve simgesel
varligina ulagilmasidir.®

Mekanin olusumu 6ncelikle boslugun sinirlanmasina dayanir. Yapinin ve sinir
ylizeylerinin ¢esitli boliimlerinin sinirlarini teskil eden elemanlarin ortaya
konulmasiyla mekan birimleri tanimlanir hale gelir.

Mekant sinirlayan elemanlar i¢ ve dis mekan olusumlarini giiglendirebilir.
Mekanlarin ana siirlayicilarini yatay ve diisey olmak {izere ikiye ayirabiliriz. Yatay
sinirlandiricilar déseme ve tavanlardir. Diisey sinirlandiricilar ise duvarlar ve diger
diisey ¢eperlerdir.

Yatay ve diisey sinirlandiricilar mekan birimlerini birbirinden ayiran
yiizeyleri olustururlar. Mekani olusturan sinirlama fiziksel olabilecegi gibi yalnizca
gorsel de olabilir. Ornegin 151k, herhangi bir somut engel niteligi tasimadig: halde bir
mekanin farkliliklarini ayirt edilebilme konusunda yardimer1 olabilmektedir.

Mekan ayni zamanda, insan1 sinirlayan ortamdir. Kisinin 1siktan sesten
giirtiltiiden veya kokudan etkilenisine bagli olarak, o mekani algilamasi ve ona uyum
saglamasi s6z konusudur.

Mimari mekan, bilesenler araciligiyla olusmakta ve bir biitiin olarak
tanimlanmaktadir. Bu bilegenler i¢ ve dis olusumlarini sinirlayicilik ayiricilik
etkileriyle giiclendirmektedir.

Mimari mekan kat1 - kat1 olmayan, canli - cansiz, sabit ve hareketli bilesenlerden
olusur. Buna gore mekan bilesenlerini iki ana gruba ayirdigimizda;
- Islevlerine Gore,

- Fiziksel Ozelliklerine Gore

6 Giir, S.0., 1996. Mekan orgiitlenmesi, Giir Yayinlari, Trabzon.
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Islevlerine Gore; Mimari bir mekan olusumunda islevselligin baz1 6geleri 6ne
cikmaktadir.
- Smirlayic1 / Ayiricr 6geler — kat1 geperler,
doluluklar ve farklilik olusturan diizenler
- Birlestirici / iliski kurucu dgeler,
egik diizlemler, ses, 151k vb.

- Belirleyici / Isaret olusturan dgeler — nesneler, simgeler

Fiziksel Olusumlarina Gore;

- Kat1 bilesenler
. Yatay 0geler — yergekimi karsilayicilar (yer, doseme)
ortiicli koruyucular (cat1)
. Diisey 6geler — doluluklar (duvarlar)

bosluklar (kapi, pencere)
hareketli 6geler (pano)

. Egik dgeler — merdivenler
rampalar
. Devingen 6geler
- Kat1 olmayan bilesenler
. Fiziksel 6geler — 151k,

ses,
koku,

dokunma yoluyla algilanan 6geler

. Toplumsal, kiiltiirel 6geler — kisisel iligkiler,

toplumsal ¢evre 6geleri, iletisim '

Mekan kullanimi, insanlarin ihtiyag¢ egilimlerine, mekani kullanim diizeylerine bagl
olmasinin yani sira begenilerine ve aligkanliklarina uygun bir sekilde
diizenlenmesine baglidir. Otel mekanlar1 da bu anlamda kullanicilarin fiziksel ve

psikolojik gereksinimleri, farkl: kiiltiir anlayislari, toplumun deger yargilar - sosyal

7 Bayazthoglu, Ildeniz FM., 1991, Otellerin Genel i¢c Mekanlarinin Tasarlama Tlkeleri, Yiiksek

Lisans Tezi, I.T.U., Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. 5.36
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yapist diisliniilerek ve 1yi saptanarak tasarlanmasi 6ngoriiliir.

Turizm olgusunda ve otel kavraminda, farkl kiiltiirlerden insanlarin bir araya
gelmesi, bir kiiltiirlin liyesi olan insanlarin farkl: kiiltiirlerden insanlarla ve 6gelerle
iliskide olmas1 durumu goriilmektedir. Kiiltiir ve kiiltiirii olusturan bilesenler,
algilamada 6nemli belirleyici ve yonlendirici rol listlenmektedir. Dolayisiyla farkli
kiiltiirlerden insanlarin bulustugu yerlerde, insanlarin birbirlerini ve iliskide olduklar1

nesneleri algilayip yorumlama bigimleri 6nem kazanmaktadir.

FiZIKSEL GEVRE

Mekan Dizimi ile Olgtilebilen
Mekansal Organizasyon

i ligkisel

1 €lemanlar

KISISEL
-{DENEYIMLER
Alisiklilik

Biligsel Haritalardan Yansitilan

¥
! Farki
E elemanlar

Dugum Noktalan
Yollar

Boige

Okunuriuk

Sekil - 3.1: Mekansal Alg liskisi

Seyahat kararindaki etkileyici faktorlerin basinda, algilama, tutumlar, giidiiler,
ogrenme ve kisilik gibi temel psikolojik olusumlar gelmekte; ailesel etkiler, sosyal
sinif, referans gruplari, kiiltiir gibi sosyo-kiiltiirel etkiler ise bu olugsumlarin
sonrasinda devreye girmektedir (Pizam and Monsfeld, 2000).

Bir mekan duyu organlar1 yardimiyla duyumlanir. Duyumlanan bilgiler insan
beyninde psikolojik ve sosyal filtrelerden geger, sonrasinda yine bu filtreler
yardimiyla anlamli hale doniistiirtiliir, boylece algilama gerceklesmis olur.

Bir otel mekanini ya da mekanin bazi boliimlerini fark edilir hale getirmek,
kullanicinin dikkatini o yone ¢ekip s6z konusu mekani tercih etmesini saglamak ve

algilama seklini analiz edebilmek tasarimei i¢in dnemlidir.
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Ornegin, farkli kiiltiirden insanlarin sosyal etkilesim i¢inde bulundugu, islevsel ve
konumsal olarak kullanicinin ilk ulastig1 lobi mekaninin algilanmasinda, mekansal
ozelliklerin ve kiiltiiriin etkisi goriilmekte, mekanin fiziksel 6zellikleri gorsel

algilamada kullanici cesitliligine gore farklilik olusturmaktadir.

Sekil - 3.2: Kiiltiir-Cevre Iliskileri

Turizmde otellerin ve i¢ mekanlarinin algilanmasi ve yorumlanmasi, kullanicilarin
yas, cinsiyet, kiiltiir, egitim gibi kriterlerinin yaninda bakis agilarina gore degisiklik

gostermektedir.

3.2. Mekanlar1 Simiflandirilmasin1 Saglayan Faktorler

Mekanin fiziksel 6zelligine gére kimi kuramcilar mekant;

— Objektif Mekan

— Subjektif Mekan
olmak tizere ikiye ayirirlar. Mekan ii¢ boyutuyla 6l¢iilebilip algilandigi zaman
objektif bir gergeklik olarak vardir. Ayn1 anda dl¢lilemeyen boyutlari ile varsayilip
duyularla kavranabilir haldeyse, subjektif olarak vardir.

8 Oktem D., A.g.e., s.108-109
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Yansittig1 diizenin geleneksel kiiltiir ve sosyal yasamdan kaynakli oldugu

hissini uyandiran mekanlar geleneksel olarak anilirken, ¢cagdas tasarim kavramlariyla

olusturuldugu sezilen mekanlar cagdas mekanlar olarak anilir. Geleneksel yasam

mekani vb.

Mekan onu bilesen 6ge ve donatilarin hareketli olup olmamasina bagl alarak

duragan ve devingen olmak iizere de siiflandirilir.

Bazi1 kuramcilar mekani asagidaki gibi siniflamislardir:

1.

2
3
4.
5

Yararsal mekan
Simgesel mekan
Varolussal mekan
Mimari yapisal mekan

Soyut geometrik mekan

. Yararsal Mekan: Cevresini ihtiya¢lar1 dogrultusunda degistiren ve kullanan,

insanin yagamina iligkin siirekli kullandig1 mekandir.

. Simgesel Mekan: Bireyin dogrudan algisal boyutlari iginde olmayan siibjektif

degerlere simgesel yapisina bagli olan, toplumun kiiltiir ve buna bagh

degerlendirmeleri ile yetisen bireye niifuz eden mekandir.

. Varolugsal Mekan: Insanin duyu organlariyla algiladig fiziksel mekanin

iliskileri, anilar beklentiler gibi gbzleme dayali yorumlarla tanimlanmasidir.
Pitorestik degerlere bagli olan bu mekan insanin eylemleri tarafindan siirekli

olarak yenilenir ve bigimlenir.

. Mimari yapisal Mekan: Insan1 barindiran, zaman dahil dért boyutu olan

siiflandirilmis 6rgiitlenmis hacimdir. Cografyasal mekandan bina i¢indeki en

ufak birimlere kadar ¢esitli hacimleri kapsar.

. Soyut geometrik Mekan: Mekanin soyutlanarak elde edilen geometrik kurgusu

ve kompozisyonudur. °

Bayazithoglu, Dr. B., 2009, istanbul, /nsan-Mekan Iletisimi, Edumar egitim market.
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Sekil - 3.3: Birim Islevsel Yaklasim Modeli: Bir mekan, eger icinde yer alan olaya

ait eylemlerin kaliteli gerceklesmesini sagliyorsa, kalitelidir.

3.3. Mekandaki Algilama ve Siirecleri

Algt; duyu organlarini etkileyen, maddi diinyadaki nesne ve siireglerin dig
yapisal 6zelliklerinin duyusal imgesi.*

Insan, siiregelen yasamini cevreden topladig1 bilgiler sayesinde anlamlandirmakta ve
stirdiirebilmektedir. Algilama olay1, ¢evreyi tanimak, kavramak ile baglayan bir
stirecin sonucu olarak kabul edilmekte, algilayan ve ¢evresi arasindaki etkilesimi
kapsayan bir siire¢ olarak vurgulanmaktadir.

Cevremizdeki nesnel diinyanin duyular yolu ile 6znel bilincimizde yorumlara
dayali olusumu olan alg1 kavrami, dis diinyadan gelen uyaricilarin bes duyu
organimiz vasitasi ile anlamlandirilmasidir. Algilama, mimari ¢evre ile insan
davranislart arasindaki etkilesimde en 6nemli belirleyicilerinden birisidir.
Tasarimcinin iirtinlerini kullanicinin algilarina birakmalari, algilama psikolojisinin

tasarimci i¢in dnemini gostermektedir.

10 Arayicr O., 2001, Mekanin Algilanmasin1 Belirleyen Faktorler, Yiiksek Lisans Tezi,
MSGSU., Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. 5.18
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Kisi tarafindan algilanan ¢evrenin, gercek ¢evre kavramai ile nasil bir iligki igerinde
oldugu 6nemli felsefi sorunlarindan biri olmus sorunun, ¢evre ve algilayan arasindaki
iligkinin etkilesim stirecinin farklilagsmasindan kaynaklandigi bir¢ok

diigtintir tarafindan belirtilmistir. Farkli goriislerle yapilmis alg1 ve algilama
tanimlari, konuya acgiklik getirmesi agisindan yararlidir.

“Alg, ¢evreden, gevre ile ilgili bilgi edinme siirecidir. Aktif ve amaclidir. Aklin ve
gercegin bulustugu noktada bulunur. Algilamalar, beklenti ve kisiliklerle yonlenir”

(Lang, 1987).

“Algilama, ¢cevreden gelen uyaric etkilerin duyu organlar1 yardimiyla hissedilmesi
ve kavranmasina iligskin zihinsel bir olgudur. Bu nedenle uyarici etkileri

algilayabilme, kisinin ilgi ve tutumlarina bagl olarak etkinlik kazanir” (Aydinls,

1986).

“Algilama, duyumsal girdilerin yorumlandig: siire¢ olarak, duyumsal girdilerin

anlamli deneyimlere doniistiiriilmesi organizasyonudur” (Sartain, 1967).

“Algilama, insanin psiko-fizik araglari ile belirlenmis evrensel bir olgudur”

(Bertanlanffy, 1969).

“Algilama, duyu organlar1 yolu ile beyne iletilen uyarimlar haline doniistip cesitli
bakimlardan 6rgiitlenip anlam kazanmasidir” (Baymur, 1976)

Tanimlara bakildiginda, algilamanin 6zellikle ‘yorumlama’ kismi 6nem
kazanmaktadir. Kisinin duyumsal girdileri almasi ve bu bilgilerin zihninde islenmesi
siireci beynin statik bir fonksiyonu olmaktadir. Insan algilariyla, gevresini amaglarina
gore yorumlarken, ayn1 zamanda ¢evrenin sagladigi kosullara da kendini gostererek,
bulundugu mekana anlam kazandirmaktadir.

Rasmussen’e gore, mimariyi gérmek yetersizdir, onu her yoniiyle algilamak gerekir.
Odalarin i¢inde yasanmali, duvarlarin kullanicilart nasil ¢cevreledigi hissedilmeli,

birinden digerine nasil dogal olarak gecildigi goriilmelidir.

Dokusal etkinin farkina varilmali, neden belli renklerin se¢ildigi ve se¢imin oda
pencerelerine ve giinese gore yerlestirilmesine bagli oldugu bilinmelidir.
Nesnel diinyanin 6znel bilince aktarilmasi (alg1) ve 6znel degerlerin nesnel degerlere

donitistiirtilmesi (tasarim) sirasinda kiiltiirel-sosyal-ekonomik ¢evre etkenleri ve
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kisinin egitimi, kisiligi ve bireysel 6zellikleri etkili olmaktadir. 1
Algiladigimiz seyler gergekte duyularimiza sunulmus gibi goriinen olaylar degil, bu
tiir olaylar arasinda bize bir beklenti verenlerdir.
Bir mekan gordiigiimiizii sdyleyebilmek i¢in, onun tek bir 6zeligini gérmenin yeterli
olmadigini, rengi sinir ¢izgisi, vb., diger 6zelliklerin,yani bi¢iminin de gériilmesini
gerektigini biliyoruz. Mekana ait 6zelliklerden herhangi birini 6rnegin, rengi gérmek
formu gorebilmek i¢in yeterli degildir, ¢iinkii bir liggeni olusturan renkli
noktaciklarin hepsini tek tek gérmekle bu noktalarin bir iiggen olusturdugunu
gérmek ayr1 seylerdir.12

Bir mekani olusumundaki “algilama kavrami” en belirgin 6zelliklerinden
birisidir. Bu nedenledir ki, mekan algilanabilir ise vardir, algilanamayan bir mekan,

mekan olma 6zelliginden yoksun ya da yoktur denilebilir.

Kaynak birine oo
MEKAN l‘\\ ' l\/'uw.l:ar
il ' (,érgt - N
ol RN N | Igitsel Hede fbinm:
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e  Gereksinimler
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e Mekana vynm saglama
o MNekan: kendilerine uydurma !
¢ Tamamen reddetme l [
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e Mahremiver gersksinimi Bilis ve Deferlendinme
Kisisel mekan yararma o Tenms. anisms
Kigisellegtime e Stzgegten geginme
Egemenlik alam olujturma Sl | pocdendime
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Tatmin
olma’olmama

Sekil - 3.4: Mekanda Iletisim Siireci

11 Oktem D., A.g.e., s: 83-84
12 Arayia O., Ag.e.,s: 18-19
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3.3.1. Algilama Etkenleri

Algilama etkenlerini siniflandirmamiz gerekirse;
— Gorsel algilama Etkeni
e Bicimsel Etkenler
e Oran Oranti
e Ritm ve Zitlik
e Renk ve Doku
o Isik
— Dengesel Etkenler
— Isitsel Etkenler
— Dokunsal Etkenler
— Kokusal Etkenler

Kisaca deginmemiz gerekirse,

Gorsel algillama Etkeni, Bizi ¢evreleyen diinyada kendi yerimizi gorerek buluruz.
Sozciiklerden once gelen ve sozciiklerle tam olarak anlatilamayan gérme, uyaricilara
kars1 mekanik bir tepkide bulunup bulunmama sorunu degildir. Yalnizca baktigimiz
seyleri goriiriiz. Bakmak bir se¢me edimidir. Bu edimin sonucu olarak gordiigimiiz
nesne -her zaman elimizle dokunabilecegimiz bir nesne anlaminda olmasa da
ulagabilecegimiz bir alana getirilmis olur. 13
Carlson, insanlarin diinyaya baktiginda renkleri ya da golgeleri degil, nesneleri
gordiiklerini vurgulamistir. Ona gére insanlar, her bir nesnenin nerede
konumlandigini, ne kadar genislikte oldugunu ve hareket edip etmedigini gortirler,
tanidik nesneleri ve daha 6nce hi¢ gérmedikleri bir nesneyi gordiiklerini fark ederler.
Boylece gorsel sistem, sekilleri algilayabilir, mesafeleri belirleyebilir ve hareketleri
fark edebilir.

Gorsel algilamada 6nemli olan bazi durumlar ve ilkeler vardir. Bunlardan biri
sekil-zemin iliskisidir.
Carlson'a gore, gordiiklerimizin cogu obje ya da arka plan olarak siniflandirilabilir.

Objelerin belirli sekilleri ve uzayda belirli konumlan vardir.

13 Berger J., 2007, Gorme Bigimleri, Metis Yayinlari, Istanbul, 13.Basim. s.7
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Arka planlar ise aslinda formsuzdur ve gogunlukla, 6nlerinde bulunan objelerin

konumlarinin yorumlanmasina yardim etmek gorevindedir.**

Bicimsel Etkenler, Bir nesnenin, bir olusumun algisal yapisini ve 6zellikle de ¢evre
cizgisinin ayirt edici 6zelligi.
Yapitin i¢ yapisi bicim kapsaminda diisiiniilebilir. Elestiri goziiyle bir yapitin
basarisi, biiyiik 6l¢iide, sanat¢inin igerikle i¢ yapiy1 dis bigimin ¢ergevesi i¢inde
biitiinlestirebilmesine baglidir. i¢ mimarlikta bi¢im bir mekanin kendini belirtmesi
icin en uygun 6nemli etmendir. Estetik anlamda fonksiyona uyan bir bi¢im begenilir
ve pozitif bir etki yapar. Buna karsilik anlasilabilir olmak da zorundadur. lyi bir
goriiniis, ritim, simetri, siireklilik veya kapalilik ile sekillenir. Bi¢imin gorsel
ozellikleri, gercekte bizim onlar1 gérmemizin kosullarindan etkilenirler. Bizim bakis
acimiz, uzakligimiz, aydinlatma kosullari, bi¢imi ¢evreleyen gorsel alan bunlarin
basinda gelmektedir. °
Algilamada Gestalt teorisinin temel kanunlarindan biri de “Pragnanz Kanunlar1™dur.
Buna gore, uyaranlar gozlemci tarafindan "faydali" formlar olarak algilanma
egilimindedir. Gozlemcinin algilamalarinin egilim gosterdigi belli formlar vardir.
Bunlar faydali formlar olarak adlandirilir. Genelde, faydali formlar, simetrik, dengeli
ve tamamlanmis olmaya egilimlidir.

Ozellikle mimarlikta, mekan organizasyonunda ve mekan bilesenlerinin bir
araya getirilmesinde Gestalt ilkelerinden agirlikli olarak yararlanilmaktadir. Gestalt
ilkeleri, kullanicilarin mekanlari tasarimcinin istedigi dogrultuda algilamasini

saglamak igin faydali birer arag olmaktadr. *°

Oran Oranti, Oran ve orantt mimaride ok dnemli bir rol oynarlar. Insan
oOlciilerinden yola ¢ikilarak mekan olusturmada temel nitelik olarak kabul edilir.
Herhangi bir mekani1 olusturmada insan 6zelliginden sonra, algilanan ¢evrenin
birbirine uyma c¢abasi olustugundan goze ¢arpan nitelikler uyumlu goziikme

¢abasindan olusur.

14 Késeoglu E., 2004, Tasarim Girdisi Olarak Algilama: Lobi Mekaninin Algilanmasinda
Kullanicr Kiiltiiriiniin Etkisi, Yiiksek Lisans Tezi, Y.T.U., Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. 5.69-70

15 Arayic O., A.g.e.,s:51-52

16 Késeoglu E., A.g.e.,5:71-73
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Yapilarin her seyden once, insanlarla orantili olarak meydana gelmeleri gerekir.
Yapinin insana gore biiylikligi kuskusuz islevin gereksinimlerine bagli olarak, dogru
gerceklesmedigi zaman, bazen fiziksel, bazen psikolojik rahatsizliklara neden olur.
Dar bir koridor, basik bir tavan, ugsuz bucaksiz bir salon, dlgiileriyle insanin
psikolojik yapisinda olumsuz etkiler uyandirirlar. Bu yilizden yapiin ‘insana gore
ol¢iili’ olmas1 mimari etkinin giizel olmasini saglayan 6nemli 6zelliklerden birisidir.
Insana daha cekici gelen belli oranlarin oldugu gériilmiistiir. Fakat bu,
mimaride de dogru sayilan belli oranlar var oldugu anlamina gelmez. Gotik
katedrallerdeki nefes kesici etki, yiiksekligi eninden katlarca fazla duvar modiilleri
sayesinde gerceklesir. Bu modiillerden biri tek basina incelendiginde boydan

bakimindan kimseye ¢ekici gelmeyecektir. 7

Ritm ve Ziathk, Bir durumun, bir olayin vb. zaman iginde diizenli araliklarla
yinelenme niteligi.

Mimaride ritim ise; ¢izgi, sekil, bi¢im veya renklerin diizenli tekrarina dayanir.
Ornegin mekan1 dis ¢evresiyle iligkilendirmek i¢in yapilan cephelerdeki yirtilmalar
yapiy1 tekrar tekrar delerler ve bu tekrarin yapisi yapinin genel goriintiisii izerinde
cok etkilidir. Tekrar ritmik oldugu taktir de bir esitlik ortaya koyar. Tekrarin en basit
sekli bir 6genin bir dogrultuda dizilmesidir. Zitlik mekan igerisinde, en ¢ok renk,
doku zith@ yani sira bosluk doluluk zithig olarak karsimiza ¢ikar. Ornegin bir
duvarda agilan bir bosluk bize baska bir mekana ge¢is saglarken alisilageldik
oranlarin digina ¢ikilmasi ve boslugun duvarin ortalarina kadar genislemesi,
boslugun doluluga oraninin esit ve hatta daha tazla olmas1 durumunda arak s6z
konusu olan bir bosluk lekesi algilanmas1 degil aksine iki mekan aragsma bir dolu
parca eklenmesidir. Ritmin esas1 olan tekrar ve kotam, zitlig1 saglayan, renk, doku
veya bosluk-doluluk farklilig1 da kullanildiginda bir 6genin egemenligini saglar, bu

egemenlik mekanin algilanmasinda ¢ok énemli bir rol oynar.'®

Renk ve Doku, Mekanda renklerin algilanmasinda, belli bir prensibe gore
diizenleme, ayrilmasi gereken yerlerin farkli renklerle diizenlenmesi, renklerin
kullanildig: yiizey biiytikliikleri, renk begenisi 6nemlidir.

Algilayabildigimiz renkleri 3 boyutta inceliyoruz;

17 Arayia O., A.g.e.,s:103-105
18 Arayia1 O., A.g.e.,s:107-111

25



1- Rengin Tiirii: Tiir sar1, mavi, kirmizi bicimde yaptigimiz ayrimlari
belirleyen bagliktir. Tiirlerin birbirleriyle komsu olduklar1 bilinen ve kolaylikla
algilanan bir gergektir.

2- Rengin Degeri: Tiirii belli olan bir renk koyu ya da agik olabilir. Koyuluk
ya da aciklik tiir boyutuna bagli olmayan baska bir boyuttur. Degerler sayisal
olarak 10'a boliinmiistir.

3- Rengin Doygunlugu: Ayn1 ve ayn1 degerde bir tiir ile gri karistirilirsa tiir ve
degerde bir degisme olmaz ama s6z konusu tiir yavas yavas grilesir, bu da rengin 3.
boyutu olan doygunluktur.

Renk algilamasi en tipik olarak; Hacim rengi, yiizey rengi, film rengi, 1s1k
kaynagi rengi, bigimde nitelendirilir. Renk diizeninde en biiyiik tehlike asiriliktir.
Renk mekanin boyutlarini da etkiler. Bir ylizeyin dokusu, rengini belirleyen
etkenlerden biridir. Girintili ¢ikintili yiizeyler; ¢esitli yonlere yansitma yaparlar.
Ornegin ayn1 mekanda ki yiizey dokulari, déseme, duvarlar ve tavanda farkli
olabilecegi gibi, benzer dokunun tavan ve dosemede, tavan ve bir duvarda, tavan ve
iki duvarda devam ettirilmesi ile degisik yorumlar saglanabilir. Doku farklilasmasi

ile, mekan igindeki yeni bir mekan kurulabilir. **

Isik, Giines, mimari bi¢im ve mekanlarin aydinlatilmasi i¢in zengin bir 151k
kaynagidir. Isigin niteligi, giiniin saatine ve mevsime gore degisir. Isik ve gblgelerin
degisimiyle, glines oda mekanim hareketlendirir ve i¢cindeki bigimleri vurgular.
Mimarinin yasamasinda 151k 6nemli bir rol oynar. Yogun bir 151k, yani tek ya da
birka¢ kaynaktan ¢ikarak ayni yonde diisen 151k, bigim ve dokuyu en iyi gosterir.
Is181n yarattig1 etkiye bakmak gerekirse;

Istanbul teknik Universitesi mimarlik fakiiltesinde yapilan bir ders ¢alismasi olarak

yapilan bir dizi deney sonucu su tablo ortaya ¢ikmistir;

Fonksiyonel 151k Kutsal 151k Siirsel 151k
Geometri
Aks Onemsiz Onemli Onemsiz
Odak Onemsiz Onemli Onemsiz
Smir Siirh Sinirh Sinirsiz
Siireklilik ~ Onemsiz Onemli Onemli
19 Arayie1 0., A.g.e.,s:112-116
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Ritm Onemsiz Onemli Onemsiz

Hiyerarsi Onemsiz Onemli Onemsiz
Dogal 151k
Isik kalitesi Aydinlik Los Los/cesitlilik
Isik dagilimi  Diizenli Kontrast Kontrast
Zaman
Stirekli Stirekli Gegici, anlik
Etki siiresi
Kavram
Islevsel  Kiiltiirel Yok
Kural setleri
Tanimlanabilir  Tanimsiz Tanimsiz
Tanim
Kullanim
Islev Onemli Ozel islev Onemsiz

Kullanie1 ~ Grup/birey  Grup/birey Bireysel®

Isigin sicaklik ve soguklugu, dogrudan dogruya 11k renginin sicak ya da
soguk olarak nitelendirilmesidir. Renklerden s6z ederken, mavi ve yesil renklerin

soguk; kirmizi ve turuncu renklerin sicak olarak nitelendirildigi genelde bilinir.

Nitekim bir 151k kaynaginin yayimladigi 1s18in rengi s6z konusu oldugunda da, sicak
151k — soguk 151k gibi deyimler kullanilir.”*

Dengesel Etkenler, Denge dogada oldugu gibi doganin bir pargasi olan insanda da
bulunan objektif bir ger¢ekliktir. Denge iliskileri i¢inde dogay1 algilayan insan
yasami1 boyunca biiyiik bir birikim saglar. Giiniimiizde ciddi bir sekilde ele alinan
denge olduk¢a net dogru tanim ve agiklamalara kavusmustur. Buna gore bir tasarim
belli sistemlerden birini icermelidir. Bu sistemler gorsel organizasyonun temelini
olustururlar. Denge, huzursuzlugu giderir. Doga olaylarindaki ani degisiklik veya bir

objenin seyredilmesi sirasinda fark edilen dengesizlik, insana huzursuzluk verir.

20 Arayia O., A.g.e.s:119-124
21 Fitoz I. 2009 Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi, I¢ mimarlik Boliimii, Aydilatma

ve Isik-Renk Iliskisi, Aydinlatma Ders Notlar.
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Bunun tersi oldugunda insan haz, huzur, giiven duyar. Bu olaylardan gii¢ alir.”?

Isitsel Etkenler, Mekan igersinde bulunan sesler algilanan isitilmeye gore etkiler
birakir. Her insan belli bir ses, belli bir giiriiltii ortam1 i¢indedir. Azlik, ¢okluk yani
niceligin yani sira, giiriiltiiniin de bir niteligi, yani bir bakima bi¢imi vardir.
Bulunulan ortamin yiizey bosluk dolulugu da sesin bosluklarda ya yok olmasina ya
da farkl acilarla yansiyip artik geri ddonememesine sebep olmaktadir. Giinlimiiziin i¢
mekanlari, teknolojinin sundugu imkanlar sayesinde doga ile bagdasmayan garip
etkiler gostermektedir. Ornegin bir duvar1 camdan diger ii¢ duvari ise diizgiin, sert ve
parlak bir malzemeden yapilmis bir odadaki tinlama yapay bir sekilde dylesine
azaltilmistir ki, kendimizi kadifelerle kapl1 bir odada zannetmekteyiz. Veya ayni
sekilde her tarafi kumaslarla kapli bir odada stadyum konseri etkisi ile miizik

dinleyebilmekteyiz.

Dokunsal Etkenler, Maddenin olusumundaki yiizeysel 6zellikleri birgok etkene
temel nitelik olusturmaktadir.

Bir maddenin dokunma duyumuza hitap eden 6zellikleri; yilizeyindeki
piirtizleri veya ylizeyinin kayganligi, sertligi, yamusakligi, sicakligi, soguklugu,
bi¢imi, bi¢cimini olusturan parcalarin bir araya gelislerindeki bosluk doluluk oranlari
ve benzerleridir. Bu tiir 6zellikleri, bizim o maddeyi tanimamizda en 6nemli ikinci
duyumuzu, hatta genelde bir de ii¢ilincii olarak isitme duyumuzu da ¢alistirmamizi

gerektirir. 2

Kokusal Etkenler, Dogada var olan canli-cansiz tiim varliklar hemen hemen bir
kokuya sahiptir. Bitki, mobilya, kumas, beton, kagit, plastik, yiyecek vb. birden fazla
etkilesimden olusan maddeler bir kokuya sahiptirler. Bunlar1 insanlar, ¢evre diizeni

icerisinde zaman ve bulunan mekana bagl olarak koku alma duyusu ile algilar.

Ornegin; alisveris merkezi, magaza, cafe vb. bazi mekanlar belirgin bir 6zellik

cikartmak istemesiyle ilgili, kendilerine ait salt bir 6zellik “koku” durumunu

kullanirlar.
22 Arayia O., A.g.e., s.102
23 Arayie1 0., A.g.e.,s:132
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3.4. Otel Tasariminda Kimlik

Kimlik kelimesinin genel anlami toplumsal bir varlik olan insana 6zgii belirti, nitelik
ve Ozelliklerle kisinin belirli bir kimse olmasini saglayan kosullarin biitlintidiir
(Ozgen, 2003).

Kimlik, var olan herhangi bir canliy1 veya nesneyi digerlerinden ayiran ve duyularla
algilanmasini saglayan, kendine 6zgli olma durumudur, teklik ve 6zglinliiktiir, bireyin
mekani gii¢lii, essiz veya en azindan kendine has karakteri ile diger mekanlardan
farkli olarak tanimlayabilecegi veya animsayabilecegi bir kapsami ifade etmektedir.
Mussen’e gore kimlik, bireyin kendi kendisi, davraniglari, ihtiyaglari, motivasyonlari
ve ilgileri ile belli bir dlcilide tutarlilik gosteren, kendi kendine sadik, digerlerinden
ayr1 ve farkli bir varlik gibi algilanmasini igeren biligsel ve duygusal nitelikte bilesik

zihinsel bir yapidir.

Insan kendi bireysel gelisim siireci i¢inde ve siyasal etkinligi yoluyla, toplumsal
deneyimler edinmesi ve kiiltiirel gelenekleri 6ziimsemesi sonucunda, baskalariyla

toplumsal iliskileri gelistirerek kimlik kazanmaktadir (Beyhan ve Ungiir, 2006).

Marka Kimligi:

Marka kimligi kavrami bireysel kimlikten farkli olarak, ancak kolektif kimlige
benzer bir bi¢imde bir kurulusun, isletmenin, organizasyonun kimligini ifade
etmektedir. Bu kimlik, kurulusta ¢alisanlarin davraniglari, kurulusun iletisim

bicimleri, felsefesi ve gorsel unsurlari ile olugsmaktadir (Okay,2002).

Marka objektif olarak algilanabilen bir 6zelliktir. Sahsi, kendi has bir karakteri
vardir. En belirgin niteligi ise bu karakterini tamamu ile yansitmasi, yasamasi ve
yasatmasidir. Bu nitelikler arasinda en belirgin 6zellik ise kalite ve giiven
duygusudur. Ornek olarak; Hilton oteli, Sheraton Oteli gibi uzun ciimle yerine tek bir

kimlik yani marka anlamina gelen “hilton” ve “sheraton” denilmektedir.

Otel pazarlamasinda biiyiik rolii otelin kendisi iistlenir ama otel kimligini
olusturan otelin ismi - markasidir. Marka ismi, kelime, harf, isaret gibi boliimlerden
olusur. Sheraton otellerinde "'S" harfi oteli animsatacak niteliktedir, imaj1 kuvvetli

bir ismin avantaji, rakiplerine oranla daha rahat rekabete girebilmesidir.
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Resim -2.9: Sheraton Otelleri Dis Gériiniis-Cephe Ornekleri-2

Markay1 simgeleyen bazi elemanlar vardir. Ornegin "Kus, Istanbul'un
merkezini simgeliyor" climlesi ile The Marmara Oteli'nin yeni imaj1 yaratilmaya
caligilmis, eski Etap Marmara imaj1 yikilmaya ¢aligilmistir. The Marmara Oteli,
marka ismini yer ile de biitiinlestirmis artik Taksim Meydani'nda insanlara yon veren
bir otel olmustur. Ayrica marka objektif 6zelliklerin bir biitiniidir. Marka,
soruldugunda insanin aklina hemen gelen veya gizli olarak var olan ve neredeyse
algilanamayan bir niteliktir. Ornegin“Hilton” denilince akla ilk gelen Hilton otellerinin

kurumsal imaji, imajiyla biitiinlesmis kalitesiyle hizmet sundugu otelleridir.

Resim -2.10: Hilton Otelleri Dis Gériiniis-Cephe Ornekleri
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Resim -2.12: Hilton Otelleri Dis Gériiniis-Cephe Ornekleri-3

Bir otelin kimlige ihtiyag duymasinin baslica nedenleri kurum igerisinde ¢alisanlarin
kurulus ile biitiinlesmelerini saglamak, otel disinda ise diger otellerden, rakiplerden
ayirt edilmek ve onlardan siyrilabilmektir. Ciinkii artik kullanicinin tercih sebebi,
otelin hatirlanabilirlik derecesi ve imaji olmaktadir. “Imaj” giiniimiiz otellerinin
tercih edilmeleri igin tizerinde ¢ok durduklari, ancak kurum kimligi olusturmadan ve
elde edilemeyecek bir degerdir. Bu yiizden oteller kendi isletme politikalarini 6zenle
olusturup, kazandiklar1 giiveni, kimligi zedelemeden hizmetlerini sunmaya 6zen
gosterirler. Jean NoéL Kapferer' e gore marka kimligi alt1 yonlii bir prizma ile ortaya

konulabilmektedir.

Rurnlusun Tmagi
Nitelih _—" Sahsivet/Karakter
Tukerici ile
baglanu Kiiltiir
MARKA KIMLIGI
Sponiane Vizgyon
Hedefl grubunun imaj

Sekil - 3.5: Alt1 Yonlii Bir Prizma Olarak Marka Kimligi
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Gorsel Kimlik:

Gorsel kimlik olusumu ¢evrede baslamakta, devam etmekte, ¢evre icindeki
fiziksel nesnelerin geometrisini kapsamakta, ayn1 zamanda sosyal yasamin
kurulusunu da icine almaktadir. 24

Gorsel kimlik yapilan isin, olusturulan eserin, verilen hizmetin ya da ortaya
¢ikarilan iirlinlin en iyi, kaliteli, sekilde sunan, belirginlestiren unutulmamay1
saglayan etkin bir unsurdur. Boylelikle de otelin yapisinda kullanilan malzemeden,
striiktlirinden dis formuna, kullanilan renklerden oran ve simgesel dokusuna kapsar
gorsel kimlige etki edip, belli baslt niteliklerini olusturmaktadir.

Gorsel alg1 cevrenin fiziksel ve sosyal faktorlerinin karmasik bir etkilesimi

sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Resim -2.13: Antalya Hillside Su Otel — Cephe Goriintiisiinde Farkli Isik
Uygulamalari ile Gorsel Kimlik Olusturulmasi

Kimlik, nesnenin tanimlanabilmesi olarak ifade edilirken, algi zihinde olusan
diistince olarak kabul edilmektedir. Bu bakimdan algi ile gorsel kimligin etkilesimi
birlikte yiirlimektedir.

Gorsel kimligin dort tane amaci vardir: Bunlardan birincisi, konumlandirmaya
ve isme bir kisilik katarak markaya hayat vermektir. Ikincisi; markanin kabuliinii ve
animsanmasini yayginlastirmaktir. Ugiincii amag ise markanin rekabet igerisinde
farklilasmasina yardim etmektir. Dordiincii amag da farkli marka unsurlarini ayni

gorilis ve duygu icerisinde birbirine baglamaktir.

24 Karahasanoglu, E.B., A.g.e., Syf.70-71
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Resim -2.14: Belek Adam&Eve Otel- Cephe Goriintiisiinde Farkli Isik Uygulamalari

ile Gorsel Kimlik Olusturulmasi

3.5. Kimlik — Kullanic Tliskisi

Cevrenin bireye sundugu sonsuz olanaklar ile bireyin bu ¢evreyi kendi
ihtiyaclar1 dogrultusunda yonlendirmesi sonucunda olusmus gii¢lii birey-gevre
etkilesim sistemi mevcuttur. Bireyin mekani kendi amaglarina gore degistirmesi belli
kurallar ve disiplinler neticesinde kurulabilirse; ¢evreden en iyi sekilde
yararlanilmakta, ¢evrenin 6z degerlerini kaybetmesi 6nlenmis olmaktadir. Mevcut
cevre, bireye fiziksel gereksinimlerini karsilayabilen bir ortam sundugu gibi, bireyin
psikolojik gereksinimlerini karsilayabilen ¢evresel nitelikleri de beraberinde
sunmaktadir. Bireyin ongdriilen fiziksel ve psikolojik temelli ihtiyaglarinin
giderilmesi ¢abalarinin bilingli bir siirecin {iriinii olmasi neticesinde; hem ¢evrenin
kontrollii biiylime ve gelismesi, hem de bireyin ihtiyaglarinin optimum diizeyde
giderilmesi miimkiindiir.

Bireyin psikolojik temelli ihtiyaglari, ¢ok genis kapsamli ¢cevresel ve mekansal
beklentileri icermekte; mevcut ¢cevre-yeni yapilar arasinda kurulmas: gereken
optimum iligki, belirli bir imaj1 yansitabilen ¢evrelerin olusturulabilinmesi, mevcut
kimligin korunmasi, anlam ifade eden gevrelerin yaratilmasi gibi konular1 da
kapsamina almaktadir.?®

Belirgin bir kimlik ¢ergevesinde olusturulan mekan ve kullanici arasindaki
uyumu saglamak i¢in baz1 adimlar 6nerilmistir. Buna gore; karakteristik 6zellikler,
yasam bic¢imleri, davranis kurallari, ¢evresel tercihleri, imgeleri, bilis semalari,
zaman / mekan ozellikleri vb. belirlenmesinden sonra, iletisim ve mahremiyet

gereksinmelerinde kullanilan mekanizmalar, savunmalar, iletisimde vurgulanan

25 Kancioglu M., “Cevresel imaj, Kimlik ve Anlam Kapsaminda Turizm Binalarina flskin Kullanici

Degerlendirmeleri”,Uludag Uni. Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Der., Cilt 10, Say1 2, 2005
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cesitli duygusal etkilesimlerin bilinmesi gereklidir. Kullanici ile mekan arasindaki
etkilesim, iletisim siirecini baslatir. {letisim en basit ifade ile bir mesaj aligverisidir.
Bir insan ile diger bir insan, insan ile topluluk, insan ile mekan, insan ile gevre,
toplum ile ¢evre arasinda gergeklesen bir aligveristir. Mesaj; verilen, gonderilen bilgi,
ileti ve anlatilmas1 amaglanan duygu ve diisiincedir. Bu aligveriste bir mesaj ileten
(kaynak birim), bir de bu mesaj1 algilayan (hedef birim) vardir. Bu tanimlamadaki

birimler ve onlarin isleyis bigimleri agagidaki gibi gosterilebilir. 26

ILETISIM
Mesaj ileten birim MESAJ alisverisi Mesaémgonderildk‘;i
KAYNAK BIRIM - > HEDEF BIRIM
*Insan *Soz *Insan
*Mekan - *Ses ' *Mekan
*Cevre : *Mimari Urun : *Cevre
*Topluluk ' *Mekansal Ogeler : *Topluluk
*Makine . *Yuz lfadeleri : *Makine
*Hayvan : *Oturus, Durus Sekilleri ;  *Hayvan

Sekil - 3.6: Mekan - Iletisim Siireci

3.5.1. Kalite Algis1 ve Mekansal Kalite

Kalite, Tiirk Dil Kurumu'nun Tiirkge SozIligii'nde “bir seyin iyi veya kotii olma
ozelligi, nitelik”” biciminde tanmimlanmaktadir ve Ingilizce “quality” kelimesinden
dilimize girmistir. Giinliik yasantida sikca karsilagilan ve degisik anlamlar1 iceren
karmagik bir kavram olmakla beraber, genellikle ortalamadan daha iyi olma halini
bazen de liiksii ¢agristirmaktadir. Siklikla kullanilan anlaminin nitelik kapsaminda
oldugu sdylenebilir. Nitelik kavrami; “bir seyin nasil oldugunu belirten, onu baska
seylerden ayiran ozellik, vasif, keyfiyet”, “bir seyin iyi veya kotii olusu, kalite”,
“bireyi nesne veya yasantinin bir yoniinii, 6tekilerden ayirt etmeye yarayan
Olciilebilen 6zellik, keyfiyet” olarak agiklanmaktadir.

Fiziksel ¢evrenin kalitesinden s6z ederken, iiriin kalitesine de odaklanilmalidir.

Uriin kalitesi, siire¢ icinde izlenen stratejilerden, insan iliskilerinden, teknik bilgiyi

26 Bayazithoglu, Dr. B., Ag.e., s. 9,10
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kullanim bigimlerinden ve iletisim teknolojilerinden etkilenmektedir. Fiziksel ¢cevre
kalitesi, ANSI/ASUC Standart A3 (1978)'de “iiriin ya da hizmetin verilen ihtiyagtan
karsilama yetenegine dayanan 6zelliklerinin ve karakteristiklerinin timii” seklinde
tanimlanmaktadir. “Bir nesne ya da hizmetin ihtiyag i¢in yeterli olma” tanimi da
fiziksel ¢evreler icin kullanilmaktadir.

Kullanic1 tatmini, mimaride kalitenin 6nemli bir boyutudur. Giintimiizdeki kullanic1
tatmini ¢alismalarinda, insan algilamasi, degerlendirmeleri ve davranisinin 6nemi
tizerinde durulmaktadir. Kalite degerlendirme kriterlerinden biri kabul edilen tatmin,
kullanicilarin objektif ¢evreye iliskin alg1 ve degerlendirmelerinin kendi tatminlerine
olan etkisinin 6l¢iilmesi ile belirlenmektedir. Teknik standartlar fiziksel ¢cevre kalitesi
tanimi i¢in yeterli olamamakta ve kullanicinin psiko-sosyal gereksinimleri
dogrultusunda kullaniciya ait standartlarin olusturulmasi gerekmektedir.

Kalite iki yonlii bir olgu olarak ele alinmaktadir. Fiziksel ¢evreler mekansal kaliteyi
tanimlayan parametreler, tasarim, yapim, bakim - tutum ve kullanimin alt basliklari
altinda toplanmaktadir. Tasarim kalitesi baglig1 altinda, proje yonetiminin kalitesi,
hazirlik caligmalarinin kalitesi, kavramsal kalite, detaylandirmanin kalitesi,

parcgalarin birbirine uygunlugunun kalitesi bulunmaktadir. 21

3.5.2. Otel I¢ ve Dis Mekanlarindaki Kurumsal Kimlik

Kurum kimligi, bir kurumun yonetiminin, yiiriitiiliisiiniin, verdigi hizmetler ve
eylemlerinin belirlenmis hedeflere sembollestirilerek sunuldugu tasarim-grafik
sistemlerdir.

Bir kurumun kendisini temsil etme bigimlerinin biitiinii, o kurumun kimligini
olusturur. Kurumun kendisini temsil ederken nasil algilanacagina yon veren
aktivitelerin biitiinii ise kurumsal kimlik stireci olarak tanimlanmaktadir. Kurumsal
kimligin diga yansiyan yiizii 6ncelikle amblem, logo, kartvizit, mektup kagidi vb.
unsurlardir. En basta bir kurumsal kimlige sahip olabilmek i¢in, dncelikle kurum

olmak gereklidir.

27 Bayazthoglu, Dr. B., A.g.e., s. 27,28,29
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Masabasi Arastirmasi

Dabhili Harici
goriismeler V goriisler

Gorsel Kontrol
Iletisim Kontrolii
Davranis Kontrolii

I

Analiz

a

Kurum yapist, gorsel 6zellikler

Sekil - 3.7: Olins’e gore Kurum Kimligi Olugturmanin Birinci Asamasi

Bir isletmenin adinin yazilis biciminden, sirkete ait her ara¢ ve gerecte hakim
olan renge kadar, genis bir alan1 kapsayan kurumsal goriintii kurum imajini yiikseltir.
Ozellikle basil araglar, kurulusla hedef kitlesi arasinda etkili bir iletisim
gergeklestirmek adina 6nemli bir yere sahiptir. Bu nedenle, kurumsal goriintiiniin
olusturulmasi ve biitiinliiglin korunmasi i¢in basili araglar birer araci olarak
diisiiniilmelidir. Biiyiik 6l¢ekli isletmelerde basimdan sorumlu birimler olabilir;
ancak biitlinliiglin korunabilmesi i¢in halkla iligkiler biriminin goriisii mutlaka
alimmalidir ve kiigiik isletmelerde basim isleri tamamen halkla iligskiler sorumlusunun

denetimine birakilmalidir.?®

28  Oztiirk G., Logonun Kurum Kimligi iizerindeki Etkisi, Ist. Univ. Sos.Bil. Derg. 5.Say, Bahar
2006/1, s..3
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Resim -2.15: Four Seasons Hotels — Kimlik Olusumundaki Lobi Ornekleri,

Four Seasons Bangkok- istanbul Bosphorus- Paris

Otellerin kurum kimligine sahip olmay isteme nedenlerini, gelisme,
farklilagma, rekabet gibi etkenler olusturmaktadir. Bu farklilagsma talebi sadece iyinin
kotiiden ayrilmasi degil, iyiler arasinda da en iyisi olma istegidir. Diger bir neden ise
farklh kimlikteki ¢alisanlar1 ayni ¢ati altinda toplayabilmektir.

Otel i¢ mekan tasariminda, zemin-duvar-tavan, aydinlatma ve donati1 elemanlarinin
kararlari, giris, cephe, yerlesim ve bunlarla ilgili tiim detaylarin, malzeme birliginin
islevsel ve estetik agcidan uyumlu bir kavram ¢ergevesinde olusmasi, mekanin algisal
biitiinliiglinli ve buna bagli olarak da tasarimin bagarisini etkilemektedir.

Otel i¢ mekanlarinda kullanilan mobilyalarda, tek bir konseptin iiriin se¢imini
belirleyip belirlemedigi, pahali ya da ucuz, ithal ya da yerli, abartil1 ya da siradan,
geleneksel ya da modern olup olmadigi veya herhangi bir konseptin uygulanip
uygulanmadigi kurum kimliginin mekan kimligine yansimasi ile ilgili bilgi
vermektedir.

Ayni sekilde i¢ mekan tasariminin, sadece giris ve miisterilerin ulasamadigi
noktalarda sinirli kalmasi veya mekanda kullanilan ¢igeklerin canli ya da plastik

olusu bile, kullanicilara otel felsefesi ve iletisim tarzi hakkinda bilgi vermektedir. %

29 Oktem D., A.g.e.,Syf.116-117

37



4. BES YILDIZLI OTELLERIN GIRIiS VE LOBi MEKANLARININ
TASARIMI

4.1. Otellerin Tasarlanmasindaki Genel Etkenler

Kullanici Etkeni:

Otel tasarimini etkileyecek miisteri tipinin belirlenmesi tasarim
parametrelerinden biridir. Toplumsal ve kisisel standartlarin ve gereksinimlerin,
yasam bi¢imlerinin, gelir diizeylerinin belirlenmesi tasarim kararlarinin alinmasinda
etkili rol oynamaktadir.

Bir mekani kullananlarin sayisi, eylem 6zelliklerine, kullanici grubunun sosyal,

ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerine bagimlidir.

Kullanici Gereksinimleri:

Insan bir taraftan kendi gereksinme, deger ve isteklerine gre gevresini
degistirmekte, diger taraftan da degistirilmis ¢evreden kaynaklanan kisilik ve ruhsal
yapisini etkileyen yeni gereksinimlere sahip olmaktadir.

Kullanicilarin amaglarinin iyi saptanmasi tasarim icin en temel 6gelerden biridir.
Kullanic1 gereksinimleri kullanicinin bir mekan i¢inde yasamini toplumsal psikolojik
ve fizyolojik rahatsizliklara ugramadan siirdiirebilecegi ve yaptig islerde verimli
olmasina yardim edecek olanaklari veren ¢evre kosullar1 seklinde tanimlanmaktadir.
Karmasiklasan tasarlama sorunlarini, ¢6zmek ve kullanici ihtiyaglarini
karsilayabilmek amaci ile tasarlama olgusuna genellikle bir problem ¢6zme ve karar
verme eylemi olarak bakilmaktadir.

Mekanlarin belirlenmesi, eylemler arasi iligkilerin diizenlenmesi i¢in kriterler ele
alinir. Otellerde yer alan her mekan biriminde tasarlama problemlerinin

nitelikleri farklilagsmaktadir.®

Otellerin mekan tasarimindaki genel etkenlerinden bahsetmek gerekirse;
Isletme — Ekonomik — Teknik — Emniyet - Fiziksel — Moral (Psikolojik, Sosyolojik,

Estetik) etkenleri olarak siralanabilir.

30 ildeniz F.M., A.g.e., 5.43,44,45
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Bir mekan1 kullananlarin sayisi, eylem 6zelliklerine, kullanici grubunun sosyal,

ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerine bagimlidir.

Isletme etkeninde kullanilan zamanim 6 nemi ve gerek hizmet sunmada, gerekse
fonksiyonlarin yerine getirilmesinde biiyiik 6l¢iide insan giiciinden faydalanildigi
goriilmektedir.

Otel isletmeleri “zaman” satar. Otel isletmeciligi “Insan giicii”ne dayanir. Otel
hizmetleri otel personeli arasinda yakin isbirligi ve karsilikli yardimi gerektirir.

Otel isletmeciligi dinamiktir. Otel Isletmeciliginde risk faktorii oldukea yiiksektir. 3

Ekonomik etken de, otelin tasarim siirecinde mimari tasarimin 6nerdigi iiriiniin
uygulanmasiyla sonraki bakim ve isletme maliyetlerinin isletmecinin ekonomik
beklentileriyle uyumlulugu 6ne ¢ikmaktadir. Otel, ticari faaliyet gosteren bir kisi
veya kurulus tarafindan yaptirilir ve isletilir. Bu kisinin veya kurulusun 6ncelikli
amaci kardir. Bu nedenle, mimari tasarimin 6nerdigi tirliniin uygulanma ve sonraki
bakim ve isletme maliyetlerinin isletmecinin ekonomik beklentileriyle uyumlu

olmas1 gereklidir.32

Teknik hizmetler; otelin 1sitma, sogutma, havalandirma, bilgi islem, gorsel ile
haberlesme donanimlarin1 kapsamaktadir. Tesisat ve mekanik donanima iliskin
problemler ise, hacimlerinin planlanmasi, tesisat aginin ¢6ziimii, onarim

olanaklarinin yaratilmasi vb. Problemleri igerir. 33

Emniyete iliskin problemler; ¢evre sartlarindan korunma, giivenlik, striiktiirel
dayaniklilik, deprem, su baskini, heyelandan korunma, kaza ve yangindan korunma

problemleridir.

Fiziksel etkenlerden temel ihtiyag ¢ergevesindeki gereksinim olan; mekansal,
akustik, saglik, iklimsel, gorsel konfor vb. sartlarin olugmast ile ilgilidir.
Iklimsel konfor kosullarini saglamak amaci ile otellerde, siirekli nem ve 1s1
diizeylerini konfor limitleri i¢inde tutacak 1sitma, sogutma ve havalandirma

ekipmanlar1 planlanmalidir. Akustik 6nlem olarak da ses tireten mekanlarla, bunlarin

31 Batman O., 2003,0tel Isletmelerinin Yénetimi,Degisim Yaynlari, Istanbul, 2.Basim. s.16
32 Lagin C., 2004, Bes Yildizli Otellerin Tasarim-Isletme Iliskisinin Tartisiimasi Istanbul
Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Y.T.U., Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. 5:36

33 ildeniz F.M., Ag.e., s.56
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yaninda olmak zorunda olan sese hassas mekanlar arasinda ses yalitimi

yapilmaktadir, **

Moral etkenler ise; tasarimcinin kullanici hedefli diizenlenmede karsilikli begeni,
sayginlik, hosnutluk, memnuniyet vb. davranislarla 6l¢iilenebilecek durumlari
kapsamaktadir. Otel yapilarinin diizenlenmesinde, i¢ mekan tasarimi yapilirken

Onemli etkenlerinden birisidir.

Psikolojik olarak, davranigsal problemler kullanicilarin karsilikli iliskilerini,
tasarlamaya etkilerini, eylemler ve eylem kaliplarini, davranis farkliliklarini
icermektedir. Otel tasarimindaki en 6nemli hedef miisterinin amag ve isteklerini
karsilayabilmektir. Bu agidan davranigsal problemler kullanicilarin karsilikli
iligkilerini, tasarlamaya etkilerini, eylemler ve eylem kaliplarini, davranis

farkliliklarini igermektedir.

Sosyolojik etken, insan ve toplum arasindaki etkilesimi ile, mahremiyet konusuna
dikkat gekmektir. Ornegin; otellerde istenmedigi takdirde yerel halk ile temasin
onlenebilmesi vb. Cevrenin insan1 en fazla etkileyen 6zelligi hi¢ sliphesiz ki diger
insanlarin varligidir. Mekansal iligkiler kisilerarasi sosyal iliskiyi etkilemeli hatta

belirlemelidir. yaratilabilir.*

Estetik etken olarak, otelin biitiinliniin ve mekan birimlerinin her birinin tagidigi
anlam ve ifadeler estetik problemlerini olusturur. Mimar ya da tasarimci ¢agin etnik
olanaklar1 saglayabildigi malzeme ile kullanim gereklerine cevap verecek bigimi
tasarlarken ait oldugu kiiltiiriin estetik anlayisinin etkisindedir. Bu nedenle farkli
mimarlarin, tasarimcilarin elinden ¢ikmis da olsa belli bir donem ve toplum
kesiminin yapilarinda ayn estetik anlayis1 gormek olasidir. Giizelligin varligi, buna
gore dogrulanmay1 degil, algilanmayi bekler. Bu yiizden Fontenelle “Iyi kamt
gerektirir, giizel kanit istemez” der. Oyleyse, giizel her seyden dnce somut olandur,

varlig1 duyu organlari araciligiyla algilanan bir yap1 ya da yapattir. %

34 Cakirkaya MLE., A.g.e., 5.76,77,78
35 ildeniz FM., A.g.e., 5.57,58,59

36 Becerik B., 2001, Mimarlikta Estetik Olgusu ve Degerlendirme, Yiiksek Lisans Tezi, 1.T.U.,
Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. 5.2-8
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4.2. Bes Yildizli Otellerin Giris Mekanlari

4.2.1. Giris Mekaninda Algilanma ve Tasarlanma Kriterleri

Giris mekaninin, insanlar {izerinde biraktigi ilk intiba bakimindan biiyiik 6nemi
vardir. Bu nedenle, tasarlama agsamasinda kullanicinin otele memnun gelip, otelden
memnun ayrilmasi i¢in saglanabilecek hizmet zincirinin ilk halkasini olusturan bu
mekan, gerek boyutsal gerekse mekansal ve teknik a¢idan kusursuz bir bigimde

planlanarak, bu dogrultuda asagida agiklanan niteliklere uygunluguna bakilmaktadir.

Resim -2.16: Four Seasons ve Hilton Otel Giris Ornekleri

Giris mekaninin tasarim asamasinda, miisterinin mekani daha kolay algilayabilmesi,
mekana uyum saglayabilmesi ve boylece begenisinin kazanilabilmesi, mevcut
orneklerle ortaya ¢ikan deneyimlere dayanilarak, birtakim genellemeler giris mekani

icin asagidaki gibi siralanabilir:

- QGiris, miusteri tarafindan kolay algilanabilmeli, agik ve belirgin olmali, arag
trafiginin kolay ulasabilecegi bir sekilde tasarlanmalidir.

- Oziirlii vatandaslarin yararlanabilmesi i¢in rampalar olusturulmali ve
gerekli mesafeler korunmalidir.

- Lokantalar, ziyafet salonlari, balo salonu gibi mekanlar i¢in otelden
bagimsiz ikinci derecede girisler diistiniilmelidir.

- Kabul mekani ve oturma gruplarini da i¢ine alan i¢ mekana ait iyi bir
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goriliniis saglanmali, i¢ mekana ait 6zellikler ve mekan zenginligi disaridan

da okunabilmelidir.

Resim -2.18: The Yas Otel - Abu Dhabi. Genel Gortiinimii

Planlama, konuklarin 6zel araglarla, taksitlerle, otobiislerle veya yliriiyerek
gelebilecekleri ongoriisii gercevesinde yapilmali, bunun i¢in gerekli olan

mesafeler saglanmahdlr.37

37

Cakirkaya MLE., A.g.e., 5.42,43
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Resim -2.19: Radisson Sas Otel - Frankfurt Giris/Cephe Gorliniimii

Resim -2.20: Dusit Thani Dubai Otel — Cephe ve Giris Gortiniimii
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4.2.2. Mekan Yerlesimi Genel Mekanlar

Bes yildizl1 bir kent otelinin mekan organizasyonu, fiziksel ¢evre etkileri,
hedeflenen hizmet kalitesi, miisteri sadakati programlar1 ve varsa bagli bulundugu
zincir tasarim ilkelerinin etkileri g6z 6niine alinarak olusturulan ihtiyag¢ programi ile
birlikte genis boyutlarda tasarim olgusu igerir. Mimari ve i¢ mimari kapsaminda
hacmin islevselligi, fizyolojik-psikolojik degerler ile sosyal ve ekonomik verilerin
timiiniin genis bir acidan planlanmasi, bi¢im, form iliskisinin irdelenmesi i¢

mimari planlama siirecini gerektirir.

Resim -2.21: Dusit Thani Dubai Otel — Otel Giris Mekanindan Goriintim

Bes yildizli otel tasarimlarinda giris kapilari, yagmur ve riizgar etkilerine, sicaklik
farklarina, neme, korozyona ve ciirtimeye, kullanim sirasinda olusabilecek her tiirlii
carpma etkisine, kazimaya, zorlama ve kirilmaya karsi ¢ergeve ve tiim kapi
initesinin dayanikli olmalis1 dnemlidir.

Kapi kasa ve gercevelerinin degisik sekillerde paslanmaz ¢elik, bronz, aliiminyum
profilden veya sert agagtan yapilmasi, cam 6gesinin disaridan otel i¢i hakkinda bir
fikir vermek i¢in kullanilmasi ve tam saydamlik saglanmasi agisindan Onem

tagimaktadir.
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Resim -2.22: Enterprise Oteli — Italya. Déner Giris Kapisi

Resim -2.23: Clup Phaselis Tatil Koyii — Goyniik/Antalya. Giris Kapisi

Genel mekanlar otellerde miisteriye ilk izlenimi veren, en ¢ok pazarlanilan, kendini
gosteren alanlardir. Lobiler, barlar, restoranlar, toplanti1 odalari, balo salonlari,
rekreasyon alanlari otellerin siniflandirilmasindaki baslica alanlardir. Idari biirolar da
genel mekanlar igerisinde kabul edilmektedir. Bu mekanlar kullanicinin isletmeyle
ilgili islemlerini gerceklestiren, kendi icinde de yonetimi saglayan boliimdiir.
Kullanicr ile iligkide olan mekanlar, daha ulasilabilir yerlerde ve daha dikkat ¢ekici
malzeme ve renklerle sunulmakta, arka mekanlar da otel hiyerarsisine yonelik

boliinmeleri igermektedir.

45



Resim -2.25: Kempinski Barbaros Bay Resort Hotel— Giris Kapisi-2 (I¢ Goriiniis)

Otel miidiirli, midiir yardimcisi, sekreterler, satis miidiirii, muhasebe, personel
servisi, satin alma, kontrol, kayit gibi mekanlar, kendi iclerinde alt mekanlar i¢eren
yonetimsel birimlerdir. Ayrica saglik ve ilkyardimla ilgili mekanlar da
bulunabilmektedir.

Genis agiklik gerektiren alanlar ile oda diizeninin tastyici sisteminin Ortiistiiriilmesi
onemlidir. Bu sayede daha kolay ve sade ¢oziimler getirerek maliyeti de diisiik

tutulabilmektedir. %

38 Opak B.V,, 2009, Bes Yildizli Kent Otellerinde Lobi Tasarim Ilkeleri (istanbul Orneginde
Bir Inceleme), Yiiksek Lisans Tezi, Y.T.U., Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. 5.15-16
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4.2.3. islev Bakimindan Giris Mekam

Giris mekaninin, 6zellikle bes yildizli otellerde, isletmenin biitiiniine yonelik
olan diisiincelerin olumlu yonlendirilmesinde biiyiik 6nemi vardir. Bu nedenle,
tasarlama asamasinda kullanicinin rahati, otele memnun gelip, otelden memnun
ayrilmasi i¢in saglanabilecek hizmet zincirinin ilk halkasini olusturan bu mekan, tim
tasarim ilkeleri agisindan ve teknik agidan kusursuz bir bigimde planlanmasi
onemlidir.

Ornek olarak; Inter Continental oteline girerken iki kat boyunca cam cephe
oldukca ilgi cekmektedir. Igeri girildiginde ise ferah bir lobi ile karsilasilmaktadir.
Kullanicilar karsilastiklart mekandan resepsiyona, merdivenlere kolayca

ulasabilmektedir.

Resim -2.26: Inter Continental Otel - Los Angeles

Kentsel mekanin bir uzantis1 olan giris, mekansal olarak bir gecis yaratirken,

ayn1 zamanda fiziksel olarak da bir kademelendirme olusturur.
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Resim -2.27: Inter Continental Otel - Los Angeles. Lobi Goriiniimii

Kempinski havaalani otelinde, otel biinyesinde yaratilan peyzaj alani ile havaalani
baglantis1 yapilirken farkli renk ve form uygulamalariyla giiglii bir gorsel kolaj
yaratilmis ve olusabilecek kopukluk engellenmistir. Yani giris mekani, 1s1 agisindan
sicak ve soguk mekanlar, ses acisindan giiriiltiili ve sessiz mekanlar, 151k agisindan

aydinlik ve karanlik mekanlar seklinde de tanimlanabilir.

Resim -2.28: Kempinski Havaalan1 Oteli - Almanya Milan. i¢ Mekan goriiniimii
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Bes yildizli otellerdeki girislerin evrensel bigimlenmelerinde genellikle lobilere
girig; carpan kapilar, otomatik ¢arpan veya kayar kapilar ile doner kapilardan
olusmaktadir. Ana giris kapilari, standartlarin tizerinde bir yiikseklikte oldugunda,

yash veya engelli ziyaretgilerle, cocuklar tarafindan kullanim1 zorlastirmaktadir.

Resim -2.29: Kempinski Havaalani Oteli — Almanya Munich. Giris ve Lobi

Giris holii giristen itibaren konuklarin rahatca kayit kabul sirasini
gorebilecekleri, bagajlarinin taginacagi, kayit olduktan sonra yatak odalarina veya
lokanta ve diger fonksiyon alanlarin rahatca ulasabilecekleri bir alan olarak
distintilmelidir. Konuklar burada danigmadan bilgi alabilecekler, kayit olurken

burada veya lobide bekleyecekler ve ayrilirken burada 6deme yapacaklardir.

Rutes ve Penner’e (2001) gore, ana giris mekaninda ayrica, tiim 6zel
fonksiyonlarin ve toplanti odalarinin listesini i¢ceren yonlendirici levha bulunmalidir.
Ozellikle bes yildizli kent otellerinde yénlendiricilik biiyiik 6nem kazanmaktadir.
Giris mekanlariin yonlendirici olmasi miisterilerin otel i¢i ulagimlarini biiyiik

Olctide rahatlatacaktir. 39

39 Opak B.V,, A.g.e., 5.53-55
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4.3. Bes Yildizh Otellerin Giris Mekanindaki Ortak Kullanim Alanlari

Otellerdeki mekanlar arasindaki islevsel iliskiler, bu mekanlar arasinda ki
sirkiilasyon baglantilarini, ge¢is uyumunu ortaya koyan tasarlama problemleridir.
Oteli olusturan mekan birimleri amaglara ve organizasyon iligkilerine gore belirlenir.
Bes yildizli kent otellerinde 6zellikle genel mekanlar arasi iligkinin dogru kurulmasi
gerekmektedir. Kent otellerinde genel mekanlar oldukg¢a 6nemlidir. Sekil-3.16’da
kullanicilarin iliskiye gectigi mekan siralamasi bulunmaktadir. Sekilde goriildigi

gibi genel mekanlar, odalar, servis mekanlar1 keskin bir sekilde ayrilmistir.

Ging ve Diger Ortak Alanlarin
Amagl Kullanim Aynlimi

Rasloan

Salony
Kak

Servis
Dagilimi

Sekil - 3.8: Kullanic1 Sirkiilasyonun Etkileyen Mekan Siralamasi

Otel biitiinii i¢inde kullanimi1 ve islevi benzer olan alanlar tanimlanmali,
aralarindaki baglant1 saglanip, hiyerarsik bir diizende genel kullanim alanlarindan
ozel alanlara dogru diizenlenmelidir. Otel mekanlarinin birbirleriyle olan baglantilar
yatayda ve diiseyde ¢coziimlenmesi gerekmektedir. Mekanlarin konumlari
(sirkiilasyon sistemi, dogal 151k ve servis alanlari ile iliskilerinin) diizenlenmesi de
farkl1 etkinlikler tarafindan kullanilabilmesini etkilemektedir. Otellerdeki mekanlar
arasindaki sirkiilasyon iligkileri farkli kullanicilarin ihtiyaglarina yanit verecek
dogrultuda olmasi 6nerilmektedir.

Personel ¢alisma mekanlarina konuklar girmemelidir. Ayn1 sekilde tamamlayici
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hizmetlerden yararlanan konuklarin da yatak katlarina ¢ikmasi énlenmelidir.
Kullanim1 ve iglevi benzer olan alanlar aralarinda, baglant1 saglanmali veya

gruplastiriimalidir. *°

FONKSIYONEL
MEKANLAR
iDARI BOLUMLER RESTORAN
RESEPSIYON OTURMA SALONU
DUKKANLAR LOBI —_— YATAK ODALARI!
OTOPARK SAGLIK MERKEZI

Sekil - 3.9: Otellerin Genel Mekanlarmin iliski Semas1

RESEPSIYON KONFERANS

MUTFAK

ZIYAFET SALONU

Sekil - 3.10: Otellerin Fonksiyonel Mekanlarinin Iliski Semasi

40 Opak B.V,, A.g.e., 5.19-20
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4.3.1. Lobi- Daniyma

Otel miisterilerinin giris mekanini ilk algiladiktan sonra karsilastiklar
boliimdiir. Otelin lobi boliimii bu nedenle insanlar {izerinde yapinin ilk ve en biiytlik
etkisini birakmasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Otel hakkinda en genel itibariyle
bilgi vermesi bakimindan lobi, miisteriye olumlu ve olumsuz etki yapmaktadir.
Miisteri lizerinde iyi, kaliteli etkiyi yapabilen oteller, ana etkeni olan bu bdliimiin
tasariminda; gorsel etkiler, estetik, fonksiyonellik vb. etkenlerinin iyi gézden
gegirilerek uygulanmis olanlaridir denilebilmektedir.

Otelin halka a¢ik mekanlarini birbirine baglayan ve bu nedenle bir kilit
mekani 6zelligi tastyan lobi i¢in belirlenmis olan tasarlama prensipleri, mekan
kimliginin olusumunu ve algilanmasini etkiler. Boyutsal 6zellikler bu mekan1
olusturan alt elemanlar i¢in belirlenmis olan ergonomik diizeydeki minimum o6lg¢iileri
tanimlanirken, donanimlar ise mekanin sahip olmasi gereken dekorasyon

elemanlarini ve aksesuarlari belirler.

Lobi, miisteri kabul, miisteri kayzit, bilgi alma gibi otelin 6n biiro hizmetlerini
saglayan bankolar1 genel bir sirkiilasyon ve bekleme mekani ile beraber biinyesinde
bulundurur. Miisterileri resepsiyona, asansorlere, yiyecek-icecek mekanlarina,
toplant1 ve ziyafet salonlarina, rekreasyon kompleksine ve tiim diger halka acik genel
mekanlara ulastirir ve bu nedenle bir toplanma mekani1 olarak kabul edilir. Kullanici
ister geceleme amaci ile, isterse giiniibirlik kullanim i¢in gelmis olsun, otel ile ilk

kontagini bu mekanda kurar ve hedef mekanlarina buradan gegerek ulasir. 4

41 Cakirkaya Y., A.g.e., s:49
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ON BURO

YATAK KATLARI SATIS BIRIMI

-

RESTORAN OTOPARK

REKREASYON
TESISLERI

Sekil - 3.11: Lobinin Mekanlara Dagilim Semast

RESTORAN

7 HOLD

OTEL GlrIsI

Sekil - 3.12: Bir Otelin Giris Mekan1 ve Diger Mekanlarla iliskisi

Lobi de bulunan resepsiyon bankosu (danisma) en 6nemli 6gelerden birisidir.
Bankosunun yerlesimi konusunda otellerin bir kism1 giris mekanina yakin (Hyatt
Regency, Hilton) bir kismi ise goriilmeyecek kisimlara yerlesimlerini yapmustir.
(Swissotel, Ciragan Palace). Bu banko farkli boyutlarda yapilabilmektedir. Fakat

genel anlamda tek parcalidir.
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Otelin genel konsepti ile uyumu s6z konusu oldugunda isin igine farkl dekorasyon
degerleri gireceginden birden fazla boliimlerden de olusabilir. (Mdvenpick Hotel)
Otellerin genelinde danigma bankosunun yaninda yabanci turistleri bilgilendirme ve
faaliyet-organizasyon, ulasim, turistik bolgeler ve tarihi bilgiler verebilen
“concierge” bankosu bulunmaktadir.

Otel endiistrisi degistikge lobi tasarimi gelismeye baslamistir. Ornegin
miisterilerin 1859’ da asansor ile tanigmasi otellerin verimliligini oldukca
etkilemistir. Berens’e (1997) gore bir asir sonra 1970’lerde, Amerikan otelleri
sosyal, ekonomik ve politik agidan 6nemli bir degisim yapmustir, biiyiik lobi tasarimi

vurgulanmaya baslanmistir.

Resim -2.30: Le Meridien Ra Beach Otel — Ispanya / Costa Dorada. Lobi

Fakat 1950 ve 1970’ lerde ki basarili otel konseptleri modern teknolojiler ve
sosyal degisimlerden sonra kabul edilmemeye baslamis. Sonug olarak da o donemde,
birgok eski otel sahibi otel lobilerini yeniden tasarlatmaya ihtiya¢ duymustur. Yeni
tasarimda koyu goze ¢arpan renkler, ileri teknoloji aydinlatma ve heykelimsi
mobilyalar kullanilarak, mimari tasarimin islevselligi, i¢ tasarim ve dekor fiziksel
cevrenin c¢ekiciligine katkida bulunmustur.
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Resim -2.31de goriilen otel lobisinde turuncu ve kirmiz1 gibi gdze ¢arpan renkler
kullanilarak lobi dinamizm kazanmistir. Tavandaki aydinlatma elemanlari da

lobinin daha ilgi ¢ekici olmasini saglamistir. 42

Resim -2.31: Enterprise Otel — Italya / Milan. Lobi

Lobiler sadece konuklar tarafindan degil ayn1 zamanda ziyaretgilerle,
restoran, konferans ve diger faaliyetlere katilanlar tarafindan kullanilan mekanlardur.
Devamli bir trafik s6z konusudur. Tiim mekanin degisik islevlerle kullanilabildigi
hareketli bir atmosfer yaratilmalidir. Ayn1 mekanda satis iiniteleri ve dinlenme
salonlar1 da yer alabilir. 3

- lIdeal olarak lobi girisle direk baglantili olmal1 ve kabul bankosu girer
girmez kolayca algilanabilmelidir. Ayrica lobinin disaridan da algilanmasi
otelin ¢ekiciliginin arttirilmasi1 bakimindan gereklidir.

- Eger otel ticari degeri yiiksek bir alanda konumlanmissa, bu alanla en ¢ok
iligkisi olan giris kat1 kiralik diikkanlara ayrilir. Boyle bir ¢6ziim lobi ve
kabul mekaninin bir iist katta tasarlanmasini ve bu alanlara ulagim i¢in

giristen itibaren merdiven veya asansor kullanimi zorunlu kilar.

42 Opak B.V,, Ag.e., .52
43 Opak B.V,, Ag.e., 5.52
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Otopark ile lobinin ve gerekirse ziyafet salonlar1 ile balo salonunun direk
baglantisi asansorler yardim ile saglanmali, otoparktan lobiye ve diger
katlara geciste yangina karsi antreler olusturulmalidir.

Pek cok biiylik otel kompleksinde, 6zellikle John Portman’ 1n otellerinde,
lobinin bina igerisindeki 6nemi bu mekana bir “niive” niteligi
kazandirilarak vurgulanmis, tabanda lobinin bulundugu mekan baz1
orneklerde binanin son katina kadar bosaltilmis, igerisinde yatak katlarinin
da oldugu diger tiim aktiviteler, bu boslugun cevresine sarilmistir. Bosluk
tek basina birakilmamais, bir takim soyut imgelerden veya striiktiirlerden
yaralanilmis, bazen lobinin ¢evresinde yapay bir yesil alan olusturulmustur.
44

Sirkiilasyon saglanmasi i¢in resepsiyona, asansorlere, restoran ve barlara,
toplant1 ve balo salonlarina agik yollar olarak diizenlenmelidir. Miimkiinse
otel miisterileriyle toplant1 salonlarinin trafikleri birbirinden ayrilmalidir.
Miisterilerin dolagim alanlarinin {izerinde satis alanlari diizenlenebilir.
Tuvalet, vestiyer, telefonlar gibi destekleyici fonksiyon alanlar1 diger
mekanlarla iligkili olarak yerlestirilmelidir; kolaylikla algilanabilmelidir.
Ana girise yakin bir yerde biitiin fonksiyonlari ve toplanti salonlarinin
listesinin bulundugu isaret levhasi bulundurulmalidir.

Duvarla yangina dayanikli, akustik ve dekoratif nitelikte olmalidir.

SRE

s q L 8]
STTW .-"l

Resim -2.32: Four Seasons Bosphorus Otel — Istanbul Lobi

44

Cakirkaya Y., A.g.e., s.43,44
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- Lobide peyzaj diizenlenmesi rahatlatici ve tazeleyici bir atmosfer yaratir.
Dokuda renkte ve bi¢imde ¢esitlilik getirir. Bitkiler, havuzlar, akvaryumlar

lobi tasarimina renk katan 6gelerdir. 5

Atriumlar; 6zellikle biiyiik 6l¢eklere sahip yiiksek binalari insan dlgegine indirme
olanagi da saglamaktadir. Bir¢ok binada atriumlarin diizeni mevsimle birlikte
degistirilmektedir. Ornegin yilbasi gibi 6zel zamanlarda bu mekanlar 6zenle
siislenmektedir. Bu sekilde yliksek binalarin yasanir mekanlar1 haline getirilen
atriumlar, kullanicilarin géziinde binanin ruhunu simgeleyen bir imaj

sergilemektedir.

Resim -2.33: Radisson Blu (SAS) Hotel Almanya-Berlin Atriumlu
Lobi/Aquadom

45 ildeniz F.M., A.g.¢e., 5.66
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Resim -2.34: Radisson Blu (SAS) Hotel Almanya-Berlin Atriumlu
Lobi/Aquadom Goriiniisleri

Resim -2.35: Radisson Blu (SAS) Hotel Almanya-Berlin Atriumlu Lobi
Detaylar1
Resim 2.33-2.35 resimlerde gordiigiimiiz Radisson Blu (SAS) Otel’in lobisinde
bulunan diinyanin en biiyiik silindirik akvaryumudur. Atriumlu genis lobisinin olmast
disinda yapilmis olan en ilging yapilardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Silindirin
ortasina insa edilen asansor ise akvaryumun farkliligini1 daha da ortaya koymaktadir.
ABD' de yiiksek binalarda atriumlar ilk olarak otel binalarinda tasarlanmistir.

Atlanta, Georgia'da Peachtree Center' daki Hyatt Recency Hotel' in tasarim1 1967'de
tamamlanmig, yirmi ti¢ kat yliksekligindeki atrium da panoramik asansorler

yapilmistir.
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Resim -2.36: Hyatt Regency Atlanta — Atriumlu Lobi Goriiniimii

Bu atrium modeli kisa bir zaman iginde liiks otellerin hemen hemen hepsinde
kullanilmistir. John Portman'in 1974'de San Francisco i¢in tasarlamig oldugu Hyatt
Recency Oteli'nde bu model farkli bir yorumla kullanilmis, on yedi kat atrium
yiikseldik¢e daraltilarak etkisi artirilmistir. Bu tasarim herkesin ilgisini ¢ekmis, otel
acildiktan sonra sehrin en popiiler mekanlarindan biri olmustur. Burada giiniin belli
saatlerinde canli miizik dinlenebilmekte, dans partileri diizenlenebilmektedir. Bu ve
buna benzer atriumlar da tist katlardaki restoran ve benzeri mekanlara ¢ikan
panaromik asansorler 6zellikle turistlerin biiytik ilgisini ¢cekmektedir.

Atriumlara iliskin yapilmis olan ¢ok sayidaki incelemede, bu mekanlarin tasariminda
panoramik asansorlerin, insanlar tizerinde olusturdugu dinamik ve heyecan verici
etkiden yararlanildig: belirtilmistir.

Atrium tasariminin en énemli avantajlarindan biri, siradan uzun koridorlar yerine
panoramik bir lobi goriintiisii i¢inde yatay ve diigey sirkiilasyon saglamasidir. Bir¢ok
atriumlu otel tasariminda odalarin ve koridorlarin atriuma da bakmasi, bu sekilde

asagidaki insan hareketlerinin izlenmesi istenmektedir.*®

46 Ozgen A., 2001, Yiiksek Binalarda girisler, Lobiler ve Atriumlar, Yap1 Endiistri Merkezi
Yayinlari, 235.say1, Istanbul. 5.39-45
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4.3.2. Bekleme (Oturma) Salonu

Bekleme Salonlari, genel kullanima agik ve en fazla kullanilan

mekanlardan biridir. Giris ve resepsiyonun yaninda, farkli kullanicilar tarafindan
kullanima ag¢ik mekanlardir. Restoranlardan daha biiyiiktiir, ancak otel igletmeleri bar
ve oturma salonlarini da restoranlarla benzer esaslara gere diizenlemektedir.
Bekleme salonunda oturma kapasitesi, oda sayisinin 0.5 ile garpimina esit olacak
sekilde diizenlenmelidir. Oturma salonlarinin fonksiyonu lobi kullanimi1 yaninda
aynen bar gibidir. Kanepeler, koltuklar ve bar taburelerinin yaninda, oturma yerleri
cesitli kombinasyonlar da diizenlenebilir. Genelde bekleme salonlar1 bitkiler, su
elemanlar1 veya kot farkliliklariyla birbirinden ayrilmstir. I¢ peyzaj diizenlemeleri
bu mekanda da biiylik 6nem tagimaktadir. Bahge, havuz, dogal bitkilerden
faydalanilabilir. Bekleme salonlarinda oturma, miisteri tizerindeki etkisi iyi
tasarlanmalidir. Gorsel 6zelliklerin yaninda, kullanim 6zellikleri ve servis
hizmetlerinin basarisi da ¢ok énemlidir. *’

Bekleme Salonlari, otellerin giris kisminda oldugundan dikkat ¢ekicilik, estetik
acidan 6nem tasimaktadir. Gelen miisterinin herhangi bir islemini yaparken
bekledigi, misafirini agirladig1 ya da beklemek i¢in kullanildigindan memnuniyet

acisindan konfor da 6zellikle géz oniinde tutulur.

4.3.3. Restaurant

Biiytik oteller, genel ve 6zel konular1 iceren bir¢ok restorandan olusmaktadir. Her
restoranin kendine has bir imaj1 vardir. Otel restoranlarinin ¢izgisi tasarimei
tarafindan detayli diistiniilmelidir. Genellikle bir veya daha fazla restoran otel lobisi
etrafinda toplanir Bazi otellerde restoranlar yalnizca kahvalti I¢in uygundur. Restoran
ve oturma salonlarinin tasarim unsurlari yiyecek ve igecek kontrol listesine gore
diizenlenmelidir. Tasarime1 yemek servisi, menii planlamasi ve yemek hazirlama
teknikleri konularma yakin olmalidir. lyi arastirilmis isletme ve pazar arastirmalarini,
tasarim amaglar takip eder. Menii ve isletme goriisiine bagli olarak tasarime1 arzu

edilen ¢evreyi, fonksiyonlari, yerlesimi 1siklandirma ve dekorasyonu meydana

47 ildeniz F.M., A.g.e., s:69
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getirir. Restoran tasariminin dayandigi etmenler su sekilde siralanabilir. Odalarin
ozellikleri, dis manzara, i¢ atmosfer ve eglence tipi, miisteri ve personel dolagimi,
oturma gruplari, mobilya diizenleri. Bu etmenlerin birbirleriyle iliskileri tasarlamada
belirleyici olmaktadir. Restoranlar otel miisterilerinin yaninda disaridan gelen

degisik gruplar1 da agirlamaktadir. Restoranin kapasitesi yatak odasi basia 1.67

2 ..
m dir.

Resim -2.37: Barcelo Haval Hotel Ispanya - Barselona Rastaurant

Restoranin girisinde bir fuaye diizenlenebilir. Ayrica rezervasyonlara yardime1
olabilecek kisi Igin bir yerde diisiiniilmelidir. Giris oniinde y1g1ima énlenmelidir.
Biitiin oturma yerleri belli bir goriis noktasina gore diizenlenmelidir. Masa yerlesim
alanlar1 acik alarak belirtilmelidir Biiytik partilerin diizenlenmesine izin verecek
sekilde masalar serbest birakilmalidir. Oturma alanlar1 boliinebilir veya
birlestirilebilir tekilde diizenlenmelidir. Her masa diger masalardan ayr1 bir
mahremiyete sahip 6lmelidir. Kii¢iik bir sahne veya dans pisti diisiiniilebilir. Masalar

bu goriis noktasina dogru yonetilebilir.
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Resim -2.38: Four Seasons Otel Hindistan — Mumbai Restaurant

Salon ¢ok amagh kullanimlara olanak vermelidir. Giiniin farkli saatlerinde farkli
bolmelerde, farkli atmosferler saglanabilir. Otel yemek servis indeki en son yaklagim
bir tek restoran1 pek ¢ok farkli mizaglara gore degistirmektir. Teknik, ¢esitli
elemanlar, 151k ve ses tasarimlariyla farkli atmosferler yaratilabilir 6zellesen
restoranlarda yerel atmosfer ve yasam, yerel malzeme kullanimiyla saglanabilir.
Diger yaklasimda modern malzemenin yerel atmosferi yaratacak bigimde
kullanimidir. Girig’e ve restoranin merkezine yakin bir yerde yemekler sergilenebilir;
tatllar, sarap vs. ayn1 zamanda self-servis I¢inde bir biife diisiiniilebilir. Genelde
misteriler self-servis imkani olan lokantalar1 tercih etmektedir. Boylece pek ¢ok gesit
arasindan kendi zaman ve se¢imine gore tercihte bulunabilir. Her 100 iskemle i¢in bir
servis istasyonu diizenlenmelidir.

Mekanin 6zel atmosferini kuvvetlendirici ve tamamlayici nitelikler diistiniilebilir.
Is181 azaltabilen tertibat saklanirsa kahvalti, 6gle yemegi ve aksam yemeklerinde
degisik atmosferler yaratilabilir. Yumusak miizik diisiiniilmelidir. Dekoratif detaylar,

mobilyalar, bitkiler vs. is¢ilik atmosferi gili¢lendirir.

Yerel karakteri, stili, 6zellikleri ve malzemeyi vurgulayan dekor, iyi manzara
cekicilik saglar. Aydinlatma, 1sitma ve havalandirmayla ilgili ¢evre gereklilikleri
saglanmalidir. Floresan aydinlatma restoranlarda sdz konusu, degildir. Parlak
seviyeler 6gle yemeginde diisiiniilebilir. Kisisel mekanlara 6zel aydinlatma

diizenlenebilir. Tavan yiiksekligi en az 275 cm. olmalidir. Mekanik aracglarin vs.
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salonun giirtiltiistinii emici nitelikte tavan tasarlanmalidir. Duvarlar yipranmaya,
lekelenmeye dayanikli, degisebilir nitelikte olmalidir. Servis alanlarina giris ¢ikis

ayrilmali, goriilmemeli, 151k ve giiriiltii sizmas1 énlenmelidir. *®

Resim -2.39: Swiss Otel Tiirkiye - Istanbul Restaurant/Gaja

Havalandirma, asma tavan igerisinden gegen kanallar ve bunlara bagl
menfezler yoluyla suni olarak saglanir. Standart olarak havanin saat bagina 4-5
kez temizlenmesi ve degismesi gerekir. Kullanilan dosemeler ses gecirmezlik
ozelligine sahip olmalidir. Désemelerin striiktiiriin de panel sistemler kullanilmali,
tamirat gerektirdiginde kolayca miidahale edilebilmelidir. Restoranlarda konusmayi
engellemeyecek sekilde hafif bir fon miizigi bulunabilir. Tek ve biiyiik bir mekan
yerine ¢esitli kademelerden ve nislerden olusan farkli imgelerle tasarlanmis bir
mekanin ¢ekiciligi arttirarak mekani tek diizelikten kurtarir. Her yiiz kisilik bir
oturma grubunda bir, su, kahve, pegete vs. gibi ihtiyaclar, kirli tabaklarin yerine
temizlerin saglanabilmesi igin servis istasyonlar: bulunmalidir. Mekanin merkezi bir

boliimiinde dans pisti i¢in bir alan konumlanmali. Masalar bu alana dogru

yonlendirilmelidir.*®
48 ildeniz F.M., A.g.e., 5.73-76
49 Yolcu E., 2006, Sehir Otelleri, Cevre, Mekan, Tasarim Tlkeleri Uzerine, Yiiksek Lisans Tezi,

M.U., Giizel Sanatlar Enstitiisii, Istanbul. 5.106-107
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4.3.4. Bar — Cafe

Barlarda hizmet iki sekilde yapilmaktadir. Bir barda oturan miisteri i¢in
barmen bankoya servis yapar, bir diger servis seklide garson miisterinin oturdugu
masaya servis yapar. Bu kriterlere tasarim agsamasinda dikkat edilmelidir. Barlarin
mekanlar1 tasariminda dikkat edilmesi gereken kriterler asagida belirtilmistir:

- Servisin uygun bir bicimde gerceklesebilmesi i¢in bar tezgahi iki kademe
halinde diisliniilmelidir. Bunlardan birinci kademede barmenin rahatca
calisabilecegi bir yiikseklikte olmali, bir eviye, icki hazirlamak i¢in yeterli alan
ve ekipmanlar ve kadehlerin rahatlikca asildig1 ve alindig1 aski elemant

olmalidir.

Resim -2.40: Marden Palace Tiirkiye — Antalya/Jazz Bar

- Tkinci kademede ise miisterinin ickisini koyabilecegi, cevresinde
oturabilecegi bir tezgah alaninin yeterli diizeyde olmasidir. Ayrica barin arkasinda
ickilerin teshiri i¢in raflar bulunmalidir. Bu mekanin tasariminda cam, ayna gibi
yansitici 6zelligi olan malzemeler kullanilarak dikkat ¢ekilmesi saglanabilir. Ayrica
mekanin konseptine uygun dijital 6geler, ¢esitli gorsellerde kullanilabilir.

- Bar tezgah1 mekanin odak noktasi olmali, mekana uygun, mekan karakterini
yansitacak sekilde tasarlanmalidir.

- Tezgah iizerinde kullanilacak malzeme aside, 1s1ya, alkole dayanikli su
tutmaz bir malzeme olmalidir. Kaplama malzemesi olarak politiretan kaplamali
ahsap, laminant, paslanmaz kaplamalar, seramik, mermer, granit, corian veya benzeri

saglam malzemeler kullanilabilir.
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Resim -2.41: Semiramis Hotel(Karim Rashid) Yunanistan - Atina. Bar

;m% /&:@J

o

Resim -2.42: Silken Puerta America Otel ispanya — Madrid. Bar

- Servis tezgahinin arkasindaki alanda bardaklarin, kokteyl hazirlamak i¢in
gerekli tim malzemelerin saklanacag: dolaplar, buz ihtiyacinin karsilanacagi
dondurucular, buz dolabi, bardaklarin temizlenmesine olanak veren alanlar ve
hesabin 6denecegi bir kasa bulunmalidir.

- Barin arkasindaki gecit rahat servise imkan tanimali en az 75 cm olmali,

doseme kolay temizlenebilir ve kaymaz olmalidir.
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- Bar kiiciik degisikliklerle farkli fonksiyonlara hizmet veren bir alan olmalidir.
Yalnizca igki servisine degil kahve ve ¢ay servisine de uygun tasarlanmalidir.
Otellerde islevsel ve mekansal agidan farkli iki tiir bar vardir. Bunlardan biri
yiyecek servisi de yapabilen, otel restoraninin bir uzantis1 gibi olan “snack bar”,
digeri havuz cevresindeki icecek ve kiigiik ¢captaki yiyecek ihtiyacini karsilayan

havuz barlardir.

Resim -2.44: Gardens Of Babylon Turgutreis — Bodrum. Snack Bar-1

Snack bar’lar sicak bir ortamda, bar atmosferi i¢erisinde, igkisi ile birlikte tek

porsiyonluk bir 6giin yemek yemek isteyen miisterilere hizmet verir. Havuz bar ise,
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ozellikle tatil yorelerindeki otellerde yaz boyunca g¢esitli mimari formlarda olan ve
farkl1 islevsel beklentilere cevap verebilecek tiirdedir. Ornegin, havuz barin bir kismi

havuz igerisinde olup misterilere havuz igerisinde bile hizmet verebilir. (Resim 2.44)
50

Resim -2.45: Gardens Of Babylon Turgutreis — Bodrum. Snack Bar-2

Bes yildizli otellerde cafe olusumu ise, tercihe gore, otelin kimligine ihtiyaca
yonelik yapilandirma ile olusmaktadir. Otelin dis mekaninda giris kismina yakin
olarak ayri1 bir bolge halinde de olusturulabilmektedir. (The Marmara Oteli).

Bu sekilde yapilmis olan cafeler de hedeflenen miisteri kitlesi, gecelen miisteriler ve
gliniibirlik misterilerdir. Genel itibari ile konumlanmalari olumlu yonde etkiler.
Otelde belirgin bir hareket olusmasini da saglamaktadir. i¢ mekanda tercih edilen
cafe yapis, bar-cafe mantiginda da olustugu gdzlenmektedir. i¢ mekan da ve dis
mekanda olusturulan bu mekanlarin kolay algilanabilir olmasi da tercih
sebeplerindendir. Déseme, mobilya, aydinlatma, peyzaj diizenlemeleri aykiri bir

diizen olusturmayacak sekilde yapilanmalidir.

50 Yolcu E., 2006, Istanbul, M.U., Giizel Sanatlar.Ens., Yiiksek Lisans Tezi, “Sehir Otelleri,
Cevre, Mekan, Tasarim Ilkeleri Uzerine” $:109-112
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4.3.5. Kokteyl- Balo Salonu

Kokteyl salonu ¢ok amacli bir kullanima olanak verecek esneklikte olmalidir.
Bunun i¢in dekorlarin mobilyalarin, 151k ve ses diizenlerinin degisebilir olmasi
gerekir. Bu tip salonlar restoranlardan farkli olarak daha davetkar ve rahatlatici ara
mekan niteligindedir. Sessiz bir lobi salonundan farklidir.

Mekanin boyutlar kisi sayisina bagli olarak belirlenir. Kokteyl salonunun oturma
alanlar1, miisteri eglence tarafindan rahatsiz edilmeden sessizce oturabilecekleri
boliinmiis oturma yerleri olarak tasarlanmalidir. Duvar dipleri ve korunakl
kisimlarda sabit oturma yerleri merkeze dogru serbest diizenlemelere doniisebilir.
Boylece orta hacmin esnekligi saglanir.

Eglence ve dans ig¢in titiz bir tasarim gereklidir. En azindan miisterilerin yarisin

eglenceye dahil edebilecek sekilde bir pist diisiiniilmelidir. **

Resim -2.46: Polat Renaissance Otel — Istanbul. Balo Salonu

Restoranlar gibi parlak ve siislii olmalidir. Kokteyl salonu hizmet ettigi eylem

grubu ile bagintili olarak biinyesinde bir “bar” igerir.

51 ildeniz F.M., A.g.e., s.81
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Genel aydinlik seviyesi ¢cok yiiksek olmamalidir. Akustik agidan hizmet alanlarindan
gelebilecek her tiirlii ses miimkiin oldugu kadar engellenmeli, 6zellikle servis ve
mutfak mekanlariin girisleri perdelenmelidir.
Kokteyl salonlarinda lobiden dikkat ¢cekerek miisterilerin gelmesini saglamak amaci
ile bir fon miizigi veya herhangi bir eglence organizasyonu bulunmalidir. lyi bir
havalandirma havasiz ortami engellemek agisindan 6nemlidir. Biiyiik bir mekan,
daha kiigiik samimi alanlara boliinmiis bir alandan daha az davetkardir. Bu nedenler,
mekan da boliinme kolonlarla, yiiksek olmayan separatorlerle veya seviye
degisiklikleri kullanilarak saglanmali, mekan insan 6l¢egine indirgenmelidir. 52

Balo salonlar1 otelde ¢esitli resepsiyon, davetler ve ziyafetler i¢in kullanilan
alanlardan biridir. Balo salonu girisi, otel girisinden kolay algilanabilir bir yerde
olmalidir. Hatta miimkiinse otel girisi disinda bir giris tasarlanmalidir. Otopark ile
dogrudan baglantili olmalidir. Balo salonu ¢esitli durumlarda farkli gruplara hizmet
verebilecek sekilde boliinebilir olarak tasarlanmalidir. Prensipte tek bir fuaye
kullanilir ancak kiigiik gruplara da hizmet verebilmek adina kayar veya sabit panolar
kullanilarak ayrilabilir olmalidir. Kullanilan boliicii elemanlarin mutlaka ses
izolasyonu olmalidir. Balo salonunda diizenlenecek organizasyonlar icin kisi basina
yaklagik 1-1.5m2 alan diismektedir. Balo salonunun gerekli durumlarda yemekli
toplantilar haricinde sergi ve fuar amagh kullanilabilinecegi de diisiiniilmeli, tavan
yiiksekligi en az 4.60m. olmalidir. Dekorasyonda da miimkiin oldugunca sade olmal
her tiirlii islev ile uyum saglayabilmelidir. Servis mekanlarindaki ¢aligma sesinin
duyulmasini engellemek amaci ile kapilarin kendiliginden kapanmasini saglayacak
amortisorler bulunmali, kap1 ¢garpma seslerini 6nlemek amaci ile de kapilarda kauguk
veya lastik stoperler kullanilmalidir. Mobilyalar kullanim amacina gore degisebilen
nitelikte, saglam ve rahat olmali, kolay tagmabilmeli salon minimum emek, masraf

ile diizenlenebilmelidir, >3

52 Cakirkaya Y., A.g.e., 5.84-86
53 Yolcu E., A.g.e., s.117,118
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6.2.6. Konferans-Toplanti Salonu:

Genellikle yerel sirket, dernek, kuliip v.s. gibi kuruluslarin toplant1 ve

seminer gibi faaliyetlerine cevap veren, bu nedenle de gereksinimini daha ¢ok dig

talep tarafindan belirlenen mekanlardir.

Resim -2.47: Sheraton Otel Atakdy —Istanbul. Toplant: Salonlart

Toplant1 odalar1 biiyiik bir toplant1 salonunun ¢esitli ses ge¢irmez bélme elemanlari
ile boliinebilir olabilir. Bu yontem farkli boyutlarda toplanti salonlarinin olugsmasina

imkan saglar.

Ancak s6z konusu otel kongre ve toplanti ihtiyacini karsilamak amacinda ise o
zaman biiyiiklii kiiciiklii pek cok toplant1 salonu tasarlamak daha islevsel olacaktir.
Toplant1 odalar1 yatak odalarindan ayrilmali, giris kismindan asansorler Ya da
merdivenler araciligi ile salon fuayesine ulasilabilinecek bigimde tasarlanmalidir.
Tavan ytiksekligi en az 275 m olmali, salona uygun aydinlatma ekipmanlari
kullanilmalidir. Ayrica tavanda atese ve dumana duyarl, yangin sondiiriicii sistemler
bulunmalidir. Salonun aydinlatmasini saglayacak aydinlatma elemanlar reostali
olmali, gerekli durumlarda pencereler tamamen karartilabilir olmalidir. Duvar, tavan
ve yer dosemeleri ses yutucu 6zellikte secilmeli, akustik kontrol saglanmalidir.
Dekorasyonda dikkat dagitic1 6gelerden ve kontrast renklerden kaginilmalidir.
Mobilya seciminde, yuvarlak veya dikdortgen toplant1 masalari, rahat oturumlu

sandalyeler, video ve slayt gosterilerine imkan saglayacak perde kullamImalidir. **

54 Yolcu E., A.g.e., s.120-122
70



4.3.7. Sergi-Fuar Salonu

Fuar ve sergi alanlari, yeni gelistirilen mal ve hizmetlerin tanitimi, gelisen
teknolojiyi takip etmek ve bu konularda iliskiler kurmak amagli biiyiik organizasyon
alanlaridir.

Mekansal ve boyutsal 6zellikleri agisindan bakmak gerekirse; mekan, notr bir formda
ve kolonsuz olmasi gereklidir. Tavan yiiksekligi kiigiik sergi alanlarinda minimum
3.6m-4.3m, fuar salonlarinda ise 6m olmalidir. Balkon altlarinda bu deger 3m’ye

kadar dusebilir.

Resim -2.48: Hilton Otel — istanbul. Sergi ve Kongre Salonu

Aydinlatma, havalandirma, yangin sezme ve koruma sistemleri tavan boslugu
icinde ¢oziimlenmelidir. Sergileme kolay tasinabilir, modiiler, kolay depolanabilir
olmalidir. Dayanikli duvar elemanlar1 ve boliicli panolar kullanilmalidir. Stantlar,
tasinma, montaj, esneklik ve mekan kullaniminda kolaylik saglamas1 agisindan bir
modiile uygun olarak planlanmalidir. Kii¢iik stantlar 3m en ve 2.5m-3m derinlige
sahiptir. Net olarak 9m?2 kullanim alan1 gereklidir. Daha biiyiik organizasyonlar i¢in
net kullanim alan1 15m2’ye ¢ikabilir. Panel yiikseklikleri ise 2.75m’dir. Stantlar
sergilemenin en az yer kaybedecek sekilde yapilmasi igin modiiler bir sebekeye
gidilmesi gereklidir. Ciinkii her farkli modiil, teknik hizmetlerin maliyetini arttirir,
doseme ve tavanin devamliligini bozabilir. Yangin alarmlari, duman ve 1s1ya duyarlt
sistemler bulunmali, sprinkler ad1 verilen otomatik fiskiye sistemleri ve yangin

sondiirme tiipleri bulundurulmalidir. >

55 Cakirkaya Y., A.g.e., 5.127-133
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4.3.8. idari Birimler

Idari mekanlar, otelin ydnetim béliimiine ve ¢esitli hizmet departmanlarina ait
mekanlardir. Otel misafirlerinin kullandig1 alanlar olmadigindan, fonksiyonel yonii
onde olan mekanlardir. Yonetim boliimii, otel organizasyon semasinin iistiinde yer
alan genel miidiir ve genel miidiir yardimcisindan olusmaktadir. Yonetici odalari,
sekreteryalar1 ve yonetime ait toplant1 odalar1 genellikle lobi katinda veya lobinin
iistiinde genel mekanlara ayrilmig katlarda yer almaktadir.

Zaman zaman ¢ok onemli goriismelerin gerceklestirildigi yonetici odalari, idari
mekanlar i¢inde en prestijli alanlardir.

Bes yildizli otellerde yonetimin altinda yer alan departmanlar; 6n biiro, kat
hizmetleri, yiyecek-icecek, satig-pazarlama, insan kaynaklari ve egitim, finans-
muhasebe, saglik merkezi, teknik ofis, bilgi islem ve giivenliktir. On biirii lobide,
resepsiyonla iligkili bir yerde konumlandirilmaktadir. Rezervasyon, resepsiyon ve
santral 6n biiroya bagl olarak c¢alisan birimlerdir.

Giivenlik departmani ana giris, mal kabul ve personel girisleri, otopark gibi otele
girig-cikis yapilan noktalarda gorev yapmaktadir. Buralarda giivenlik i¢in gerekli
diizenlemeler yapilmakta, giivenlik amiri ve giivenlik sefinin genellikle bodrum
katlarda, personel ve mal kabul girisleri ile iliskide olacak konumda odalar1
bulunmaktadir. *°

On biiro ofis sistemi genelde otellerde miisterinin gorebilecegi sekilde
konumlandirilmistir. Miisterinin iyi bir sekilde algilanmasi isteniyorsa otelin giris
katinda uygun ve iyi bir yerde yer almalidir. Otellerde miisteri memnuniyeti
acisindan miisterinin girebilecegi bir yer oldugundan, idari birimlerinde otelin genel
begenisi acisindan yerlesim diizenine hatta tasarimina da 6nem verilmesi

gerekmektedir.

56 Apaydin B.B., Mimarlikta Estetik Olgusu ve Degerlendirme, i¢ Mimarlik Anasanat Dali
Sanatta Yeterlik Tezi, MSGSU., 2001, s:2-8
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4.3.9. Sirkiilasyon Alanlar

Tasarimda yapi i¢inde olmasi gereken mekanlar tanimlanip, birbiri ile islevsel
acidan iliskisi olan mekanlar arasinda baglantilar veya yakinlik iligkisi kurularak
mekan dagilimlari yapilmaktadir. Bu mekanlar ve yapinin katlarindaki diger
mekanlarin baglantisi, sirkiilasyon elemanlar1 ile yapilmaktadir. Bu yiizden tasarimda
sirkiilasyon elemanlarinin yeri olduk¢a dnemlidir. Sirkiilasyonu saglayan
elemanlardan koridorlar ayni kattaki mekanlar arasi yatay sirkiilasyonu saglarken,
merdivenler, yiiriiyen merdivenler ve asansorler katlar arasi diisey sirkiilasyonu
saglamaktadir. Yapilarda her katta diisey sirkiilasyonu saglayan elemanlar ile
tesisat agisindan her katta alt alta konumlanmasi tercih edilen tuvaletler ve tesisat
saftlar1 yapinin ¢ekirdegini olusturur. Yap1 ¢ekirdekleri yapinin formu ve
biiyiikliigiine gore cogalabilmektedir. Bu yiizden yapiy1 ¢ekirdegi ile birlikte
coziimlemek gerekmektedir. Sirkiilasyon elemanlarinin kullanim yogunlugunun fazla
olmas1 sebebiyle otellerde de sirkiilasyon alanlarinin tasarimina 6nem verilmektedir.
Otel tasariminda miisteri ve ¢alisanlarin bir yerden bir yere minimum alan ve siire
kaybi ile ulasabilmeleri gerekmektedir. Ozellikle personelin iyi hizmet verebilmesi
i¢in siire oldukga onemlidir.

Sirkiilasyon planlamasinda otelin formu ve biiyiikliigii kadar, miisteri ve personel
sayis1 da tasarimi etkilemektedir. Mekanlarin dagilimina gére ulasim yollar
belirlenmeli ve bu yollar belirlenirken servis kolayliklari, ulagim mesafeleri, ulasim
hiz1 ve giivenlik faktorleri dikkate alinmalidir. Sirkiilasyon elemanlarindan miisteriye
ait olan merdiven ve asansorler kullanicinin kolay algilayabilecegi yerlerde
konumlanmalidir. Personellere ait sirkiilasyon elemanlar1 ise tam tersi miisterinin ¢ok
dikkatini cekmeyecek sekilde ayr1 bir mekanda diistiniilmelidir.

Merdivenler sirkiilasyonu saglamanin disinda gosteris, dekoratif amacl da

kullanilabilir.

73



Resim -2.50: JW Marriott Otel Cin — Pekin. Merdiven Goriintisii-2

Merdivenlerdeki riht yiiksekligi, basamak genisligi ve merdiven genisligi rahat
kullanim1 saglayacak sekilde tasarlanmalidir. Yine rahat kullanim i¢in merdivenler
sahanlikli ¢oziilmelidir. Ana merdiven miisterilerin kullandig1 tiim katlara ¢ikmalidir.
Disaridan gelen miisteriler i¢in eglence ve aktivite mekanlar1 varsa bu mekanlara
¢ikan ayr1 bir merdiven diisiiniilmelidir. Basamaklar yipranmaya dayanikli, kaymaz
ve ses yutucu malzemeden yapilmalidir. Merdivenler iyi aydinlatilmali, kullanicinin

basamaklar1 algilanmasi saglanmalidir.
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Asansorler, katlar arasindaki diisey baglantiy1 saglayan mekanik sirkiilasyon
araglaridir. Say1 ve biiyiikliiklerinin belirlenmesinde etkili olan dort ana kriterden s6z
edilebilir.

1) Niifus

2) Trafik

3) Toplant1 salonlar1 ve genel faaliyet alanlar

4) Otopark

Otellerde en az bir asansOr olmasi gerekmektedir. Kat sayisinin onu gegmesi
durumunda yapida en az 2 adet asansor bulunmalidir. Iki veya ii¢ asansériin
diizenlenmesinde,

asansorlerin yan yana konumlandirilmasi miisterinin asansorleri takibi agisindan
kolaylik saglar. Kat sayisinin fazla olmasina bagl olarak artan asansorlerin
kullaniminda farkli ¢6ziimlere gidilebilmektedir. Otel kat sayis1 fazla oldugu
durumlarda, her asansor her kata ¢gikmamaktadir. Boylece kullanicilar ¢ikmak istedigi
kata ¢ikan asansori tercih edebilmektedirler. Bu durum, hem asansoérlerin kullanim
yogunlugunu azaltmis olup hem de siire agisindan kullaniciya kazang
saglanmaktadir. Asansoriin bekleme alani, giris katinda ve yatak katlarinda
koridorlarin en az ii¢ kat1 genisliginde olmali, bekleme icin sirkiilasyonu
engellemeyecek sekilde saglanmalidir.

Asansorden sonra ulagilacak en uzak mesafe maksimum 60 m olmali, Optimum

mesafe 45 m.’dir.%’

4.4. Bes Yildizhi Otellerin Giris Mekaninda Kullanilan Mobilya, Ekipman ve
Objeler

Lobi mekanlarinda ilk goze carpan, ortamin atmosferini etkileyen ¢evresinde
yerlesim diizenidir. Yerlesim diizeni olusturmada etken olarak mobilya ve
ekipmanlar, ¢evrenin diizenlenmesinde ise objeler 6nemli yer tutar.

Kullanim agisindan insanlarin rahatligi, mobilyalarin konforu ve islevi bu
diizenlemede etkili bir rol oynamaktadir. Otele gelen miisteriler hangi amagla

gelirlerse gelmis olsunlar, mutlaka cevap verir nitelikte olmas1 beklenmektedir.

57  Aydmea, B.G., 2009, Kent Otellerinde Ortak Kullamim Alanlarmin Incelenmesi Talimhane
Bolgesi Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Y.T.U., Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. 5.74-76
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Memnuniyet, konfor, carpicilik, estetik vb. olgular diizenleme ¢ercevesinde

olusturulmasi gerekir.

4.4.1. Mobilya, Ekipman ve Objelerin Etkileri ve Diizenleri

Otellerin konum yer ve niteliklerine gore siniflara ayrildiginda biliyoruz ki
iizerine etiketledikleri gereklilikler vardir. Bes yildizli oteller sinifinda bulunan
niteliklerden eglence, hizmet, aktivite vb. unsurlar dahilinde konumlanmis olan
mekanlari i¢in mekana ve ozellige gore yerlesim yapilir. Bes yildizli tatil otellerinde
bulunan; spor, eglence ve aktiviteleri, saglik, giizellik, dinlenme vb. kategorileri ile
hizmet sunarken ara¢ ve gerecleri bu dogrultuda yerlesmelidir.

Mobilya ekipman ve objelerin diizenlenmis mekana olan uygunlugu, miisteri
acisindan tekrar tercih edilme unsuru olarak da goriilmektedir.

Ornegin kapali-agik havuz kenarlarinda dinlenme-oturma amactyla bahge mobilyasi
oturma ve uzanma mobilyalari ile bagdasan objeler kullanildigindan hem goriintii
estetigi hem de konfor agisindan dikkat ¢ekici hal kazanir. Ayrica lobiler de
kullanilan ayna kullanildigi mekan1 daha genis gostereceginden insan goziinden daha

ferahlatic1 ve genis bir etki birakar.

Resim -2.51: Adam &Eve Otel Antalya — Belek. Lobide Kullanilan Ayna Etkisi
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Atriumlu lobiler ise insana daha heybetli bir gériiniim ve daha da genis bir yapida
oldugu hissi uyandirir. Bu nedenle atriumlu lobilerde kullanilan mobilya ve
ekipmanlarin dogru ve uygun yerlesimi kullanicilara daha da hos ve estetik

goriilebilmektedir.

Resim -2.52: Hillside Su Otel — Antalya. Lobi Mekant

Ayrica bolge ve kiiltiirel agidan otellerde kullanilan ekipmanlar farklilik
gosterir. Bulunduklar1 yerden etkilenebilir. Ornegin Cin'de mobilya aparati olarak
seperatorlerin yaygin kullanilmasi gibi detaylar bolge agisindan farkliligi géz oniine
sermektedir.

Ekipmanlarin yerlesiminde zemin, duvar, tavan ve mobilya ile uyumu séz konusu
oldugunda, otelin belirli bir konsepti var ise bu dogrultuda yerlestirilmesi dogru bir
uygulama olacaktir. Ornegin otelin konsepti bes y1ldizl1 bir golf resort gergevesinde
ise, konsept dahilinde olusturulan objeler estetik agidan goze hos goziikkmesi
bakimindan etki birakacaktir. Ozellikle karsilama bankosu arka béliimii ve yan
kisimlarinda yiizeylerinde ¢esitli malzemeler kullanarak farkli kilmak énemli bir etki

de yaratur.
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Resim -2.53: JW Marriott Otel Cin — Pekin. Lobi Mobilya Yerlesimi

Fotografta goriinen Sanserson Otel de kullanilan mobilyalarin diizensizligi ve
aralarindaki uyumsuzluk goriilmektedir. Sade olarak diizenlenmis olan lobiye hareket

katmasi i¢in birbirinden bagimsiz ekipmanlarin kullanilmistir.

Resim -2.54: Sanderson Otel — Londra. Lobi Mobilyalari
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Mobilyalarin ekipman ve objelerin yerlesim yerleri ve diizenlemelerinde tehlike
unsuru teskil etmemesi gerekmektedir. Evrensel tasarim ilkeleri olarak kabul edilen
standartlar ¢evresinde yerlesimi dogru olacaktir. Miisteriler arasinda ¢ocuk ve engelli
insanlarinda dolasim sirkiilasyon alanlarinda hareket edecegi unutulmamalidir. Otelin
girig ve ¢ikiglari, kapilart merdivenleri gecis alanlari, yonlendirmeleri ve 6zellikle
1slak hacimlerde engel teskil etmeyecek nitelikte tiim sayilan faktorler dogrultusunda

mimar tarafindan tasarlanmalidir.

4.4.2. Mobilya, Ekipman ve Objeler Algilanma Faktorleri

I¢c mekan da yer alan mobilya ve servis esyalar1 gibi donat1 elemanlarinin
diizenlenisi, nitelikleri, yogunluk ve goriiniimleri mekanin algilanmasinda etkili
olmaktadir.

Dolayisiyla bunlarin, kullanicilarin fizyolojik dlgiilerine uygunlugunun
Otesinde malzeme, renk ve doku acisindan, i¢inde bulunacagi mekanin diger
Ogelerine de uygun olmasi ve mekana estetik degerler katmasi gerekmektedir. Mekan
sinirlayicilari, yiizeylerin doku ve renkleri, mekandaki donati elemanlari ile bir biitiin

halinde mekanin niteligini olugturmaktadir.
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Resim -2.55: Epic Otel & Residence Amerika — Miami. Lobi Mobilya Diizeni

Boyutsal 6zellikler bu mekani olusturan alt elemanlar i¢in belirlenmis olan

ergonomik diizeydeki minimum 6l¢iileri tanimlarken donanimlar ise mekanin sahip
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olmas1 gereken dekorasyon elemanlarini ve aksesuarlar1 belirler. Boyut ve zeminin
renk ve doku farklilagmasi ile mekan iginde alt mekanlar orgiitlenebilir. Bu alt
mekanlarin belirli olmalar i¢in yiizen dokularin (hareketli donatinin) siirekli ve
kesintili diizenlenmeleri 6nemlidir.”®

Insanlarin otellere ilk girdikleri andan itibaren algilamalar1 oldukga yiiksek
olur. Hangi maksat ile gidilmis olunsa da mutlaka goze ¢arpan, begenilme ve
memnun olma diirtiisli insanlarin algisin1 daha da agacagindan inceleme otelin
girisinden itibaren baglamaktadir.

Bes yildizli otellerin 6zellikle zincir niteliginde olan otellerin
konumlanmalar1 yer ve mekan 6zellikleri bakimindan, otelin tasarlanmasinda
kullanilan zemin, duvar ve tavan malzemesine kadar tamamlayici olarak
olusturulurlar. Ayn1 zamanda {ilke ve kiiltiir farklilig1 ile otel tasariminda mekansal

diizenlemelere farkliliklar katilir. (Resim -2.56)

Resim -2.56: Four Seasons Otel — Bangkok & Sharm EI Sheikh

Otel lobisinde kullanilan oturma grubunun seklinden rengine kadar estetik
acidan algilanmasi agisindan karar nitelikleri oncelik tasir. Ayrica otellerin isletme
verimliliginin de arttirilmasi s6z konusu oldugunda 6zellikler giris mekanlarin da,
odalarda ve restoranlarda mimari yeniliklerin yapilmasi1 gerekliligi otel yetkilileri
tarafindan belirtilmistir. Bunun disinda baz1 bes yildizli otellerde giris lobi

mekanlarindan hemen sonra ayni kat i¢erisinde konumlandirilmis olan toplant1 ve

58 Opak B.V.,, A.g.e.,s.109
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balo salonlarinin ihtiyag duyuldugunda mimari degisikliklerinin yapilmasi gerektigi
de belirlenmistir. Yapilan yenilikler dogrultusunda miisteri memnuniyeti ve konforu
acisindan 6nemlidir. Begeniler ve istekler dogrultusunda g6z zevkine hitap

edebilecek genel tasarlama faktorleri 1s1ginda mimarlar yonlendirmelidir.

4.5. Bes Yildizli Otellerinin Lobilerindeki Renk Kullanimlar:

Renklerin insan duygulari tizerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir. Renkler dogru
kullanildiginda, bir mekanin karakteri istenildigi gibi olusturulabilir ve kullanicida
istenen etkiyi birakabilmektedir.

Otel yapilarinda, farkli renk diizenlerini gerektirecek bir dizi mekanlar
bulunmaktadir. Giris lobileri ve bu alanlara yakin ortak kullanim mekanlarinda,
olumlu ve davetkar bir izlenim olusturmak i¢in kuvvetli renklerin kullanilmasi uygun
olacaktir. Geleneksel diizenlerde, genellikle dogal ahsap, piring, diger metalik

elementler ve ¢ogunlukla gii¢lii renklerdeki mermerler kullanilir. (Resim -2.57).

Resim -2.57: Hotel Paramount Amerika — New York Lobisi. (Philippe Starck)

Daha uzun siirelerde kullanilan lobiler ve bekleme salonlar otel odalariyla benzer
renk diizenlerine sahip olabilirler. Genel olarak, sicak renk tonlar1 konfor hissini
desteklerken soguk renk tonlariysa, sicak iklimlerde uygun olabilecek renk
diizenlerinin renkleridir. Yerel ve geleneksel tasarim diizenlerinin diginda modern
uygulamalarda otel mekanlarin da ¢ok farkli ve sira dig1 renk uygulamalar1 gérmek
miimkiindiir.
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Resim -2.58: Gansevoort Otel Amerika —Miami. Lobide Kullanilan Renk Diizeni

Ornek olarak Resim -2.58 deki Gansevoort Otel, i¢ dizaynin da modern bir tasarim
uygulanmistir. ilk gdze carpan lobi de ¢ok aydinlik ama gézii yormayan giizel bir
aydinlatma uygulanmistir. Ayrica duvara uygulanan akvaryum ise canli ve yeni bir
goriiniim kazandirmistir. Zeminde ise yenilikei, ¢ekici bir kilim uygulanmaistir.

Bu otelin konseptin deki bir diger 6zellik ise her odanin bir yerinde mutlaka pembe

renklere rastlanmasidir.

Sicak renklerin hakim oldugu bir mekanda gecen zamanin daha fazla tahmin edildigi
ancak soguk renklerin yogun oldugu bir mekanda tahmin edilen siirenin gercek
siirenin altinda oldugu saptanmistir. Buna bagh olarak soguk renklerin sakinlestirici
ozellikte olmasi, rutin, monoton islerin yapildig: yerlerde kullanilmasinin uygun
olabilecegini gostermektedir.

Odalara ulasim saglayan yatay sirkiilasyon alanlarinda ise 6zellikle canli renkler
kullanilarak, uzun ve sikici gegislerin olumsuz etkilerini azaltmak amaclanir.
Bununla birlikte koridorlarin sonundaki giiglii renkler ile yan duvarlarda

olusturulacak renk kontrastlar1 psikolojik agidan olduk¢a uygun bir diizenlemedir.
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Resim -2.59: Blacket Otel Avusturalya — Sydney. Koridor Gortiniimii

Bazi ¢ok katli otellerde, her katin koridorlar1 ve holleri i¢in anahtar bir renk temasi
kullanilir ve bdylece her katin kolaylikla taninmasi saglanir.

Ornegin Beyond Hotel Formtext Izmir de alti kat ve alt1 farkli renk konseptiyle
olusturulmustur (Resim -2.60). Otelin etrafi tiineli andiran, 1giklandirilmig giris
koridoru, {i¢ boyutlu kiip bicimindeki kabul bankosu ve her kattan yansiyan farkli
renkteki neon 1s1klar1 gibi 6zellikleri var. Bu 6zellikler otele apayr1 bir dinamizm
katmakta ve kesfetme duygusunu kériiklemektedir. Formtext, “Is adamlar1 en gok
hangi renkleri seciyor?” diye soruldugunda genel miidiirii Tugrul Altan'in verdigi
yanit kimseyi sasirtmayacak tiirden: “Tercihler, huzurun ve giiciin simgesi olan mavi

ve kirmizi lizerine yogunlasiyor.”

Resim -2.60: Beyond Otel — izmir Kirmiz1 Koridoru
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Mekan orgiitlenirken bazen bir erisimin sonlanmasi bazen stirmesi istenir. Renk
seffaf bir sinir ya da sapaga isaret eden bir gosterge olarak kullanilabilir. Le
Corbusier rengi giderek acilan yok olan tonlarindan yonlendirmede
yararlanilabilecegini savunur. Zemin renkleri kalicilig1 ve saglamligi anlatmak {izere
koyu, tavan renkleri ferahlig1, ucuculugu, sinirsizlig1 anlatmak i¢in agik renklerden
secilir. Aritan’a (1998) gore, renkler icerdikleri diisiik ya da yiiksek titresimli
enerjileri ile insan psikolojisi iizerinde etkili olmaktadirlar. insanin duygusal, zihinsel
ve fiziksel diinyasini1 derinden etkileme giiciine sahiptirler. Renk psiko-sosyal
gereksinimlerin saglanmasinda da etkili olmaktadir. Bu nedenle renkleri yapisal
olarak incelemek kadar psikoloji agisindan da incelemek gerekmektedir. Bazi
renkler, i¢ daraltici, sikict bulundugu gibi, bazi renkler ise insan iizerinde bir ferahlik,
genislik duygusu yaratmaktadir. Bu 6zellikleri ile renkler, uyarici olduklar1 kadar,
bunaltici, yapict olduklar: kadar da yikicy, itici ya da ¢ekici olabilmektedirler.

Her rengin insanlar iizerinde farkli bir anlami ve etkisi vardir. Mavi ve yesil
tonlar1; mekanda daha dogal bir fon olusturarak sakin, rahatlatici ve serinletici etki
yaratirlar. Turuncu, kirmizi ve sarilar; mekani daha kiiciik ve samimi gosterirler.
Ancak bu renklerin parlak tonlarini kontrast renklerle kullanirken dikkatli olunmasi
gerekir aksi halde hosa gitmeyen karmasik, boguk goriintiiler olusabilir. Lawson'a
(1976) gore, turuncu, sar1, kirmizi renkler, sicak, aktif ve uyarici bir etkiye sahiptir ve
samimi bir ortam yaratir. Bu samimi ortam iletisimin daha ¢abuk kurulmasi

saglanmaktadir.
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Resim -2.61: Sheraton Changsha Otel — Cin. Lobi
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Krem ve gri tonlar1; dikkati gekmezler ve fonla biitiinlesirler. Bu renkler
daha ¢ok zerafet ve sadelik istendigi zaman kullanilabilir.
Siyah ve beyaz tonlar1 genellikle fonla zitlik olusturulmak istendiginde i¢ mekan
dekorasyon malzemelerin de (mobilyalar, perdeler, dosemelikler, zemin kaplamas1
vb.) kullanilir. Ayn1 zamanda beyaz renk masa ortiilerinde kullanilarak temizlik hissi

yaratilir.

Resim -2.63: Helsinki Kamp Otel - Finlandiya. Lobi

Renkte uygunluk ile giiven ve rahatlik duygusunun olusturdugu psikolojik tepki, bir
arada diisiiniildiiglinde, degerlerin ve tonlarin yakinligi mekansal etkiyi

giiclendirmektedir. Diger taraftan zit renkler (yesil ve kirmizi gibi) birbirlerini
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tamamlayici renkler olarak bilinmektedir. Boyle renklerin bir arada bulunmasi veya
yan yana gelmesi birbirlerinin siddetini arttirmakta ve bu sekilde gorsel ilgi saglamak
icin kullanilmaktadir. Diger bir deyisle, gorsel ilgi gerektiren bir mekan da etkinligi
saglamak, belirli bir 6zellige dikkat etmek, 6nemli bir eleman1 vurgulamak i¢in zit

renkler kullanilmaktadir.>®

Sekil - 3.13: i¢ Mekanda Onerilen Renkler ve Etkileri

Sekil - 3.14: Tavanda, Désemede ve Duvarda Renklerin Etkileri

Renklerin algilanmasi 151k kaynaklarina bagli oldugundan, secilen 151k kaynaklarinin
renkleri ve renk geri verim endeksleri tasarimin 6nemli ilkelerindendir. Eylemler ve
renk arasindaki iligkilerin dogru kurulmasi sonucu gorsel konforun saglanmasi
kolaylasacaktir. Bununla beraber kisilerin eylemleri daha kolay ve istekle yerine

getirmeleri saglanacaktir.

59 Opak B.V,, A.g.e., 5:84-88
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Bu etkilerin saglanabilmesi i¢in uygun aydinlatma diizeneklerinin ve uygun 1s1k

kaynaklarinin secilmesi gerekmektedir.

4.6. Bes Yildizli Otellerin Lobilerinde Aydinlatma

Renklere anlami, yogunlugu, canlilig1 ve tiim 6zelliklerini veren 1siktir. Isigin
sicaklik ve soguklugu dogrudan dogruya 1s1k renginin sicak ya da soguk olarak
nitelendirilmesidir. Renklerde s6z ederken, mavi ve yesil renklerin soguk; kirmizi ve
turuncu renklerin sicak olarak nitelendirildigi genelde bilinir. Nitekim bir 151k
kaynagimin yayimlandigi 1s18in rengi so6z konusu oldugunda da, sicak 1sik-soguk 1s1k
gibi deyimler kullanilir. Dolayisiyla az aydinlik diizeyinin s6z konusu oldugu
yerlerde sicak renkli 151k, cok aydinlik diizeyinin s6z konusu oldugu yerlerde soguk
renkli 151k tercih edilmelidir.

Aydinlatma; belirleyici, sinirlayici, etkileyici yonleriyle giiclii bir anlatim
araci olarak mimari yaraticiligin ya da kentsel degerlerin 6ne ¢ikarilmasinda veya
algilanmasinda vazgecilmez bir etmendir. Burada 6nemli olan “ister yapi ici ile ilgili
mimari mekanlar olsun, isterse yap1 diginda kent aydinlatma konular1 olsun,
aydinlatma tekniklerinin belli estetik kurallar, bir mimari anlayis ve kentsel tasarim

biitiinii i¢ginde uygulanmasidir.
Aydinhk Diizeyi Thtiyac::

1- Yapilacak isin niteligine,

2- Gorsel hedefin boyutuna,

3- Gorsel hedef ile arkasindaki fon arasindaki renk tiirii veya agiklik-koyuluk farkina,
4-Gorsel algilama siiresine (siire artik¢a goz yorulur ve aydinlik ihtiyaci da artar)

5- Calisma hizina (hizli ¢alisma gereken yerlerde aydinlik ¢ogunlugu ihtiyaci artar),
6- Goriilmesi gereken objenin hareketli olup olmamasina (hareketin hizi arttik¢a
aydinlik cogunluguna olan ihtiyagta artar),

7- Kisinin yasina (insan yaslandikca aydinlik cogunluguna olan ihtiyaci artar) baglh
olarak degisir. %0

Aydinlatma, mekanin farkli 6zelliklerini vurgulamak, mekan1 daha biiylik veya

60 Fitoz I. 2009 Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi, I¢ mimarlik Boliimii, Aydilatma
ve Isik-Renk Tliskisi, Aydinlatma Ders Notlari
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kii¢iik gostermek, mekanlar1 disaridan algilanmasini saglamak amaciyla
kullanilabilmektedir. Aydinlatma ile isaretlere, tabelalara, tehlikeli noktalara, v.b.
dikkat ¢ekilebilmektedir. Mekanda yapay 1s1k kullanimui ile de yiizeyler
yakinlastirilabilir veya uzaklastirilabilir, objeler 6ne ¢ikarilabilir, dokular

degistirilebilir. mekana yeni bir anlam kazandirilabilir, dikkat ¢ekici hale getirilebilir.

Resim -2.64: Hillside Su Otel — Antalya. Atrium Renkli Aydinlatma

Aydinlatma tasarimi sundugu ¢ok sayida segeneklerden dolayi bir otel
binasinda son derece dnemli bir rol oynamaktadir. Aydinlatma tasariminin dogru
yapilmasi; otelin sahip olmas1 gereken imaj ve kimlik olgusunu gii¢lendirdigi gibi,
bunun tam tersi de s6z konusudur. Bu nedenle otel binasindaki aydinlatma tasarimi
sadece gorsel konfor kosullarin1 ve giivenligi saglamak amaciyla degil, konuklara
kilavuzluk etmek, onlar1 yonlendirmek, ve mekanlardaki belirli detaylar
vurgulayarak, degisen fonksiyonlara cevap verebilmek amaciyla kullanilir. Aslinda
tiim bu cabalarin temel amac1 miisterilerin aklina; daha uzun siire kalma ya da tekrar
gelme diisiincesini tamamen yerlestirmektir.

Giris mekani i¢gin davetkar bir ortam yaratan ve yumusak bir sar1 151k
saglayan akkor telli veya tungsten halojen 151k kaynaklar secilmelidir. Giristen
itibaren aydinlik seviyesi, goziin uyumunu saglamak igin yavas yavas arttirilmalidir.
Ornegin, aydinlik seviyesi, giristen lobiye gegiste 200’lux'e, lobiden de daha
konsantre 151k gerektiren resepsiyona gegiste 400’ lux'e ulasmahidir. Giriste 151k

renginin tonu da ¢ok dnemlidir, 6rnegin yiiksek etkili floresan lambalar1 yerine,
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misteriye misafirperver ve sicak bir ortamda oldugunu hatirlatacak yumusak sar1 151k

tercih edilmelidir.

Tavan ve duvarlarin parlak olmasi, hacmin oldugundan daha genis hissedilmesini

saglar. Bunun i¢in 151kl tavan uygulamasina gidilir.

Resim -2.66: Four Queens Otel. ABD- Lasvegas Lobi

Otel giris hollerinde en ¢ok dikkat edilmesi gereken nokta iki farkli aydinlik
diizeyi arasinda bir ge¢it gorevi iistlendiginden dolay1 kamasmanin olugsmasina engel
olmaktir. Bu iki farkli alanin ortalama aydinlik diizeyi degerleri arasindaki oran

5:1'den fazla olmamalidir. Gérme olayinin gerceklesmesi igin parilti farklarinin
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olusmas1 gereklidir ama ¢ok biiyiik parilt1 farklar1 da yine rahatsizlik verir ve

kamasmaya neden olur.

Otel alt mekanlarin da yapilacak aydinlatma tasarimi; hem aydinlatmanin gorsel
performans hem de gorsel konfor agisindan kullanici gereksinmelerine cevap verir
nitelikte olmalidir.

Amaca uygun bir aydinlatma yapabilmek i¢in dncelikle hacimlerin kullanma
amaclar1 dikkate alinmali ve uygun aydinlik diizeyi degerlerinin se¢imi yapilmalidir.
Asagida CIBSE (Chartered Institution of Building Services Engineers) tarafindan
hazirlanan otel alt mekanlari i¢in gerekli minimum aydinlik diizeyleri degeri lux

cinsinden verilmistir.

Sekil - 3.15: Mekanlar ve Eylem Tiplerine Gore Gereken Aydinlik Diizeyleri

Giris holiindeki aydinlatma, girisi kuvvetlendirmeli, i¢ mekan1 goriiniir kilmal ve
kullanicitya emniyet ve giiven hissi vermelidir. Ayrica hem i¢, dis ortam arasindaki

aydinlik diizeyi farkini1 azaltmak hem de dis ¢evreden yonlendirme yapilmalidir.
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Kayit kabul bankosu ve resepsiyon boliimiinde lobideki genel aydinlatmadan farkli
olarak gorsel eylemler yogun oldugu i¢in dogrultulu aydinlatma da kullanilir. Genel
aydinlatma durumunda minimum aydinlik ile ortalama aydinlik arasindaki oran
(Emin/Eort) 0.8'den biiyiik olmalidir, dereken aydinlik diizeyi en az 500 lux
civarindadir. Yeterli aydinlik diizeyi banko altina monte edilmis floresan 151k

kaynaklar1 ile saglanabilir.

Resim -2.67: Dorint Am Gendarmenmarkt Otel Almanya - Berlin Kabul Bankosu

Aydinlamasi

Resim -2.68:The Westin Kuala Lampur Otel — Malezya Lobi Aydinlatmasi

Marsteller’e (1998) gore, oturma ve bekleme salonlarinda genel aydinlatmada
rahatlatic1 gozii yormayan, daha ¢ok los bir ev ortami yaratilirken, bekleme sirasinda
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kitap ve dergi okuma eylemleri i¢in bolgesel aydinlatmalar kullanilir. Bunlar masa
abajurlar1 ve duvar aplikleri olarak tanimlanabilir. Isik kaynaklari olarak, en ¢ok
akkor telli lambalar ve tungsten halojenler tavsiye edilir, floresan 151k kaynaklar1 ise
genel aydinlatma i¢in degil de temizlik vb. gibi hazirliklar i¢in enerji tasarrufu

saglamak amaciyla kullanilir.

Ozel istekler olmadikca genel aydinlatma i¢in mekan renklerini dogru gosterebilecek

olabildigince tiirsiiz ve renksel geri verim sinifi iyi 151k kaynaklari tercih edilmelidir.

Resim -2.69:InterContinental Puxi Otel Cin — Shanghai Giris ve Lobi Boyunca
Devam Eden Aydinlatma

Merdivenler ise, oldukga iyi aydinlatilmali ve insanlarin basamaklarda golge
olusturmamasi ve goz seviyesinde kamasma olusmamasi i¢in 151k kaynaklari uygun
yerlestirilmelidir. Emniyetle yiiriinebilmesi igin inis ve ¢ikis yonlerinin her ikisinde
de basamaklarda ve alinlarda diizgiin ve belirgin kontrastlarin olmasi gerekir. Goziin
uyumunu saglamak i¢in merdiven ve basamaklarin yatay ve diisey yiizeyleri tim
merdiven boyunca ayni tiirde aydinlatilmalidir. Yatay ve diisey yiizeylerin
kontrastlarinin, farkli renkler kullanilarak veya basamak koselerinin géze garpan
optik araglar ile belirginlestirilmesi saglanir. Basamak altina monte edilen riht
boyunca ¢izgisel bir aydinlatma saglayan 151k kaynaklar1 da farkl bir alternatif olarak
kullamilabilir.( Resim -2.70).%

61 Siimengen, O., 2003, istanbul ilindeki Bes Yildizli Zincir Otellerinin Aydinlatma Tasarim
Standartlar1 Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, 1.T.U., Fen Bilimleri Ens., Istanbul. s.30-36
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Resim -2.71: Merdiven Aydinlatmasina Ornekler
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5. BES YILDIZLI OTELLERIN GIRiS MEKANLARININ BiCIMSEL
OLUSUMUNA ETKIi EDEN FAKTORLER

Bir binada, programdaki islevlere gore belirlenen ¢esitli mekanlar belli
diizenlere gore organize edilebilirler. Bu organizasyon diizeni i¢in belirli gereklilikler
bulunabilir. Ornegin belli islevler belli formlar gerektirebilir. Kullanimi esnek olan
mekanlar, daha rahat ¢esitli formlarda diizenlenebilirler. Benzer islevli mekanlar bir
¢ekirdek etrafinda veya dogrusal olarak gruplanabilirler. Cogu mekan 151k, hava ve
manzara gereksiniminden dolay1 disarisi ile iligkisi olmalidir. Bazi mekanlar ise
mahremiyet nedeniyle digerlerinden ayrilmalidir.®?

Olusturulan plan lizerinde genel prensiplerinden otele ilk girisinde mekansal
diizenlemenin farkliliklarini kullaniciya ait birer etken olarak gostermektir. Yiizeysel
formlarin kullanicinin tiim ihtiyaclarini karsilayabilmesi ve begenileri dogrultusunda
otelin genel ilkeleri ve zincir otelse ya da belirgin bir konsepti varsa bunlarin

dahilinde yapilmasi gerekmektedir.

5.1. Otel Giris ve Lobi Mekaninin Olusumunu Etkileyen Mimari Elemanlar

Genel olarak otellerin olusumunu etkileyen mimari elamanlar sunlardir;

— Merdivenler

— Asansorler

— Tastyic1 Elemanlar (kolonlar)

— Bosluklar, yirtiklar

— Duvarlar (boliiciiler)

— Galeri bosluklar1 vb...

Otellerin girisinden itibaren bakildiginda ilk géze ¢arpan ve insan iizerinde

etki birakan yukarida saydigimiz etkenlerdir.
Bir ylizeyin olusumuna etki eden mimari elemanlardir. Bunlarin diizeni ve olusum
sekli o yiizeyin ger¢evelenmesinde neden-sonug iligkisi tasimasidir. Bu mimari
elemanlar kendi icerisinde birbirine bagimli olarak devam etmektedir. Tasarime1
tarafindan bu bagintilar 6yle bir olugsmalidir ki, ya hepsi birbirini tamamlamali ya da

bir noktada etkin olarak 6ne ¢ikmalidur.

62 Cakirkaya MLE., A.g.e.,5:92
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Merdivenlerin etkisi dnemli bir noktadir. Otellerin bir kismi merdiven
tizerinde farkli etkiler yaratarak hos algilanmasini saglayacak bir heybetli sanat eseri

vurgusu da yapmaktadirlar.

Resim -2.72: Kempinski Hotel & Residens Palm Jumeriah — Dubai. Merdiven

Goruntusu

Bir bagka otelde ise, 0rnegin atriumlu bir otelde ilk giriste géze carpan lobinin
heybeti ve asansorlerin tiim katlara ¢ikisini belirten bir gorselliktir. Bahsettigimiz bu
gorsellikler insanlar tizerinde 6nemli bir etki de birakmaktadir. Yani zemin katta
asansorleri kullanan kullanicilar herhangi bir kata ulasana kadar otelin i¢ goriiniimiin

neredeyse tiimiinii hakim olarak gormektedirler.
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Resim -2.73: Holiday Inn Hotel — Singapore. Cikis Asansorleri ile Atrium’a hakim

Olan GOriinimiu

Resim -2.74: Marriott Marquis Otel — Atlanta. Diinyanin En Yiiksek Atrium
Gortinimu
Bes yildizl otellerin kimilerinde ise, giriste tasiyicilar1 goze ¢arpar. Bunlar
cevresi ile olan diizeni ile bir vurgu da yapilabilmektedir. Tasiyicilar 6zel malzemeler
ile kaplanabilir, aydinlatma elamanlart ile (gizli aydinlatma da kullanilarak) heybetli
olarak algilandig1 goriilmektedir. Ya da tasiyicilarin etrafina oturma birimleri, sergi

Vb, tablolar koyularak insanlarin tizerinde etkiler yaratilabilmektedir.
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Resim -2.75: Crown Towers Otel Cin — Macau. Lobi duvar Uygulamasi
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Resim -2.76: MGM Grand Otel Cin — Macau. Lobi duvar Uygulamasi

Bosluk ve yirtiklar giris ve lobi boliimlerinde bes yi1ldizli oteller de kullanilan
diger bir ylizeysel olusumlardandir. Gerekli goriilebilen mekansal ayirimlar da yahut
yine kullaniciy1 yonlendirmede kullanilabilen bir 6zellik olarak da
kullanilabilmektedir.

Duvarlar ise otelin girisinden itibaren iyi konumlanmasi ve olusturulmasi
gereken bir durumdur. Giristi farkli gérsel uygulama yaparken énemli olan insan

g0zlinlin erisebilecegi yerde bir sinir koyarak yanlis yerde duvarlarin

97



konumlandirilmamasidir. Béyle bir durumda algilamada bir set vurma hissi de
yaratabilir. Sadece duvar konumlari ¢esitli yiizey malzemelerinden olusturularak,
icerisinde yirtik vb. etkenler yapilarak yine gorsel amaclida kullanilabilmektedir.
Galeri bosluklar otellerde diger mimari olusumlardandir. Galeri bosluklar
yine gorsel agidan kullanici algisini etkiler. Yapi igerisinde acilan galeri bosluklarinin
giris ve lobi mekanlarina odak noktasi olarak olusturulmasi, insan lizerinde ferah etki
birakabilmektedir.
Olusturulan galeri boslugunun ¢evresinde kullanilan malzemeler ve aydinlatma
etkenleri de ayrica daha fazla etki yaparak onu farkli agidan da kullanicinin 6niine
sunmaktadir. Galeri bosluklar1 sadece otellerde degil 6zellikle ev, aligveris

merkezleri, ofis yapilarinda da kullanilarak farkli etkiler saglandig1 goriillmektedir.

Resim -2.78: Silken Domine Gran Otel Ispanya — D1s Cephe Goriiniimii
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5.1.1. Eylem Farkhhiklar

Mekan olusumunu etkileyen eylem farkliligini ii¢ ana grupta incelemek

miumkindiir.

- Kisa siireli kullanici hareketleri: Kullanicilarin en kisa zaman diliminde
hareketlerini ger¢eklestirmesi olarak da belirtilebilir. Otelin girisinden itibaren
bireylerin kisa zaman igerisinde isini halledebilecek nitelliklere uygun olmasi
acisindan bu durum 6nem tasimaktadir. Mekan yerlesimindeki sistematik semada
gerekli yerlere yonlendirmede kullanilan mimari elamanlarin dogru kullanilmasi
kullaniciy1 iyi bir sekilde etkiledigi gozlemlenmistir. Ornek vermek gerekirse kisa

siireli kullanicilar;

» Danigsmaya direk yonelip soru soracak olan kullanici,

» Herhangi bir sey satin alacak olan kullanici (sergi vb. ),

* Otelde konaklama amagli kalan kisiyi bekleyen kullanici,
* Cicek, paket vb. kurye amagh gelen kullanici,

 Her hangi amagli s6for, taksi soforii vb...

- Orta siireli kullanic1 hareketleri: Otelde kullanicilarin kisa zaman diliminden
biraz daha farkli amaglar dogrultusunda vakit gecirecekleri zaman olarak
belirtilebilir. Bu siirede kullanicilar amaglar1 dogrultusunda ¢ok hizli degil, belirgin
bir siire zarfinda gergeklestirileceginden yine amaca uygun nitelikte mekan yerlesimi
olmalidur.

* Yemek yemeye gelen kisi,

» Goriisme, bulusma etkinligi yapacak olan kullanici,

* Kisa siireli restaurant ya da cafe'sin de vakit gegirecek olan kullanici,

 Toplant1 amac ile gelen kisi ya da kisiler,

Otel dahilin de fuar, kongre, seminere gelen kullanicilar vb...

- Uzun siireli kullanic1 hareketleri: Otel biinyesinde, oteli uzun zaman dilimin de
konaklama amagli kullanacak olan kisiler agisindan degerlendirebilir. Oteli asil
konaklama amagl kullanacak olan bireyler acisindan degerlendirilecegi icin, simdiye

kadar saydigimiz otelin sekillendirilmesi ve baslayan tasarim kriterleri ile devam
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eden uygulanabilirliklerin tam olarak gergeklestirilmesidir. Memnuniyet ve
kullanicinin tekrar konaklama agis1 en 6n planda oldugundan verilen hizmet ve

mekansal algi ve yerlesim en iyi dogrultuda kullanictya odakli hazirlanmalidir.

7.1.2. Eylemlerin Ilerleme Bicimleri:

Otel kullanicilarinin asagidaki maddelerde, belirgin bir amag¢ dogrultusunda

hedeflere yonlenme sekilleri gosterilmektedir.

e Kisa siireli kullanim,

Giris * * Damigsma * * Eylemalan1 -+ - Cikis

Kullanic1 kisa zaman igerisinde yapmasi gereken hedefin kaynagina dogru

yonelip otelden ¢ikisini gergeklestirmektedir.

¢ Orta sireli kullanim,

Giris ©+ * Damigma * * Eylem alan1 + - (Yan eylemler, destekleyici

mekanlar) -+ - Cikis

Otele giris yapan kisi hedefine dogru yoneldikten sonra yan eylem ve
destekleyici mekan dedigimiz ikincil hedeflere yonelip ¢ikisini gerceklestirmektedir.
Bu zaman zarfi kisa siireliden daha uzun bir zaman igerisinde gerceklestiginden

kullanicinin hedefi bagka boéliimlere de yonlenerek, birden fazla eylem gerceklestirir.

* Uzun siireli kullanim,

Girig *+ * Damigma * - Gorevli ile erisim © * (Yan eylemler, destekleyici
mekanlar) + - Konaklama mekan1 ©+ + Gezi, kavrama + *+ Danigsma
+ + Cikis

Bu kullanimda ise kullanicinin aslinda en net hedefi belirgin olarak ortaya

cikmaktadir. Uzun siireli kullanim daha 6ncede dedigimiz gibi son noktast
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konaklama iizerine olacagindan kisiler bu dogrultuda hareket ederler. Uzun stireli
kullanim daha ¢ok olacagindan kullanicinin istek ve begenileri 6zellikle talepleri

diger iki kullanicidan daha 6ne ¢ikmaktadir.

5.1.3. Eylem Alanina Ait Etkenler

Bes yildizli otellerin giris mekanlarinin yonlendirilmesi ile olusturulan mimari
etkenler, kullanicilarin hedefleri dogrultusunda olusturulmaktadir. Bu olusumlar
mimari agidan mekanlarin yiizeysel etkenleri ile kullanicinin hedefleri ayn1 orantida

olusturulmaya dikkat edilmesi gerekmektedir.

— Kisa Siireli Kullanim: Kolay goriintim, ¢abuklastirici acele ettiren etki.
Yonlendirmeler, kolay erisebilme ve en kisa zamanda hedefe ulastirici bir
etki olarak goriilmektedir.
— Orta Siireli Kullanim: Kolay ulasilabilirlik, akilda kalicilik.
Gergeklestirilecek olan eyleme ulasilabilirlik, giris mekanlarindaki mimari
formlarin etkisi ve gorsellik orta siireli kullanimda akilda kalicilig1 ile insan algisinda
yer teskil etmelidir.
— Uzun Siireli Kullanim: Rahatlatici etki, 1yi diizeyde konfor
Oteli konaklama olarak kullanacak olan insanlar rahat- konforlu vb. etkenleri
maksimum diizeyinde beklentileri olacagindan, tekrar ayni mekani tercih etme
unsuru diisiiniilerek, otelin sunumlari ve ¢alisanlarin hizmeti ile noktalanmasi

gerekmektedir.

5.2. Giris ve Lobi Bagintisim Kurgulayacak Diizen

Otelin girisinden itibaren lobi ile arasindaki baglanti diizeninde yiizey

formlarindaki diizenleme nitelikleri olusturulmasi gerekmektedir. Otel yapisinin

girisinden itibaren olusturulan formlarin insan algisi lizerinde etkileri dnemli yer

tutugu gézlemlenmistir
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5.2.1. i¢ Cephe Diizeni

Cephe diizeni kiitle ile yakindan ilgilidir. Cephe diizeni asagidaki 6gelerin
kullanimu ile olusur:
— Cephede kullanilan malzeme
— Bosluk/Doluluk Orani
— Renk Secimi
—  Ugiincii Boyuttaki Hareketler (Geri Cekmeler ve Cikmalar)
— Isik

Yardimci elemanlarin bir arada kullanis tarzi, kiitleler arasindaki oranlar cephe
diizenini olustururken kullanicilar iizerinde zihinsel bir etki yaratir. Ornegin, bir bina
kullanilan cephe diizeni ile kullanicilar tarafindan oldugundan daha alcak veya daha

yiiksek olarak algilanabilir.

— —

Resim -2.79: Baia Lara Otel — Antalya Giris/Lobi Cephe Diizeni

Ayrica, cephe diizeni otelin kullaniciya sundugu imajla ilgilidir. Cephe
binanin kullanici tarafindan algilanan ilk elemanidir. Otel isletmesinin politikasi ile
belirlenen imaj kullaniciya ilk olarak binanin dis goriintiisli daha sonra ise i¢
mekanin goriintiisii ile iletilir. i¢ mekan ve dis mekan diizeni ile kullanicilara mesaj

vermek, ¢esitli duygular uyandirmak miimkiindiir.
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Otellerde mekan organizasyonu genel olarak konsept ile ilgilidir. Otelin i¢
diizeninde ya da halka agik mekanlarindaki donanimlar arasinda konseptle uyumlu

olarak uygun bir kombinasyon saglanmalidir.

Resim -2.80: Starlight Convention Center Thalasso & SPA Antalya-Manavgat.
Girig/Lobi Cephe Diizeni

Liiks otel isletmecileri, mekan organizasyonunda, islevsel ve ekonomik
gereklilikler kadar mekanlarin gorsel degerinin yiiksek olmasini da hedefleri arasinda
olur. Otellerde, mekan organizasyonunda en énemli ilke, miimkiin oldugu kadar ¢cok
mekan1 ve donanimi lobi etrafinda diizenleyerek, miisterilerin kolayca yon bulmasini

canli mekanlarin olugmasini saglamaktadlr.63

5.2.2. Yiizey Bicimlerinin Olusumunda Kullanilan Malzemeler

Olusturulacak mekanlar ayr1 ayri tefris yapilacagindan her boliim titiz bir
sekilde tasarlanmasi gerekmektedir.

Kullanilan malzeme tizerindeki doku ve renk insanlar iizerinde farkl
psikolojik etkiler birakir. Ornek olarak; siyah bir metal yiizeyinde biraktig1 etki ile
siyah bir kadife kumasin verecegi etki birbirinden oldukca farklidir. Genel itibari ile

kadife ve dokuma iiriinleri daha sicak etki birakir. Baz1 malzemelerin yiizeylerinde

63 Cakirkaya MLE., A.g.e., 5.94-96
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dokuma farkliligindan olusturulan etkiler insan algis1 bakimindan derinlik olarak da
nitelendirilebilir. Kullani1ldig1 yere ve mekana gore cam malzemeler; kirillganlik,
seffaflik baz1 yerlerde ise emniyetsizlik hissi uyandirir.

I¢ mekan yiizeyleri ve dis cephelerde kullanilan siva, boya, dogal tas, vb.
gibi ¢esitli bitirme malzemeleri binanin renk dis doku, imaj ve ¢evreye uyum gibi
ozelliklerini belirler. Malzemelerdeki bu ¢esitlilik mimari tasarima ve ¢éziimlere de
cesitlilik getirmistir. Tasarimci son yillarda gelisen ingaat endiistrisinin ve modern
teknolojinin tirettigi sayisiz malzemeyi, tasarim hedefleri dogrultusunda

kullanabilmektedir.

Resim -2.81: Cornelia Diamond Golf Resort & SPA Antalya-Belek. Lobi-Giris

Alaninda Kullanilan Malzemeler

Otel bir¢ok farkli islevi bir araya getirdigi i¢in, otel mekanlarin da, bu
islevlerin gerektirdigi bir ok malzeme bir arada kullanilir. Ozellikle teknik
donanimda kullanilan elektronik ve mekanik ekipmanlarla i¢ tefrislerde kullanilan
yanmaz kumaslar ve kaplamalar, dayanikli halilar gibi malzemeler oteller i¢in 6zel
olarak en son teknolojik gelismelere gore iiretilmekte ve otel tasariminda birer

mimari elaman olarak degerlendirilmektedir.
7.2.3. Yiizey Formlariin Olusumunda Kullanilan Renk:

Renk genel tanimu ile, 15181 veya maddelerin {izerine ¢arpip yansiyan
1isinlarin niteligine gore gozde olusan duyumlarin her biridir. (Hasol, 1988, s:435).

Binanin dis cephe ve i¢ mekanlar gibi ¢esitli elemanlarinda kullanilan renk,

konseptin binaya uyarlanmasinda 6nemli bir aractir.
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Renk se¢imi ile tasarimci, mekanlarin kullanici tizerinde yaratacagi psikolojik

etkileri, binanin ¢evre dokuya ve yapilara uyum diizeyini kontrol edebilir.

Resim -2.82: Cornelia Diamond Golf Resort & SPA Antalya-Belek. Lobide

Kullanilan Renkler

Renk olgusunun mimari bir 6ge olarak diisiiniilmesi, rengin oymacilik ve ressamlikta
kullanilmasiyla ilgilidir. Ilkcag insanina kadar uzanan tarihi siire icerisinde, her
devirde insanoglunun, yasadigi mekani tanimlamak, ona kimlik kazandirmak amaci
ile renkleri bir dekorasyon araci olarak kullanildig1 goriiliir. (Faulkner, 1972) Renk,
bina tasariminda estetik amagcla kullanilir. Renk olgusunun bina tasarimina
kazandirdiklarini su sekilde gruplayabiliriz.

1) Hem i¢ hem de dis mekanda atmosfer olusturur. Renkler ve tonlar
insanlar tizerinde farkli psikolojik etkiler yaparlar. Parlak renkler
kullanilarak tasarlanmig bir binada nese ve heyecan hakimdir. Daha sakin
koyu tonlarla yapilan bir se¢im ise ahenkli ve asil bir kimligi ortaya
cikartacaktir.

2) Bina yapiminda kullanilan malzemenin karakterini ifade eder.

3) Hem birligi hem de gesitliligi ifade eder.

4) Formu ifade eder. Bir dogru iki boyutlu bir yiizey ya da {i¢ boyutlu bir
kiitle, eger rengi fondaki renklerle zitlik olusturulabiliyorsa fark edilir.

5) Oranlan etkiler.
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6) Olgegi ortaya gikartir.
7) Agirlik duygusunu hissettirir. Bu nedenle bazi yiiksek yapilarda, daha
hafif bir goriiniim saglamak i¢in, yapinin cephesinde, alt katlarindan

yukarilara dogru ¢ikildikc¢a, tonu agilan renkler kullanilir. 64

Resim -2.83: MGM Grand Otel Cin — Macau. Lobi Zemininde Kullanilan Farkli

Renk Uygulamalar1 ve Renkli Aydinlatmasi

Renklerin psikolojik etkisine bakacak olursak;

Renklerin insanlardaki psikolojik etkilerinin tamamen dogada var olan birtakim
fiziksel olusumlardan meydana geldigi diistiniiliir. Bu diislinceye en iyi drnekler;
kirmizi ve turuncunun bizler tarafindan, sicak bir renk olarak diisiiniilmesinin, bu

renklerin alevin (atesin) renkleri olmalarindan kaynaklandigini sdyleyebiliriz.

64 Cakirkaya MLE., A.g.e., 5.599-100
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Resim -2.85: MGM Grand Otel Cin — Macau. Otelin Dig Cephe Girisinden Goriiniim

Birtakim renkler de, bizlere suyun, havanin, ¢ayirlarin serinligini, sessizligini ve
huzurunu yansitirlar, buzun veya denizin rengini alirlar. Bu nedenle bu hissi
uyandiran renkleri soguk renkler olarak adlandiririz. Mavi, yesil ve bu renklerin
karistig1 diger renkler soguk renkler grubuna girer. Soguk renkler olarak
nitelendirdigimiz, insanlara serinlik ve sessizlik veren bu renkler, esyalar1 geri planda
gosterme, uzagi anlatmak gibi niteliklere sahip olmakla beraber hacimleri daha
biiyiik gosterirler.

Ileri dogru ¢ikan, atilgan bir goriiniis tasidiklar1 ve bizde psikolojik olarak giinesin,
atesin ve kanin uyandirdigi sicak etkiyi verdikleri icin, bu 6zellikteki renklere de

sicak renkler denir. Sari, turuncu ve kirmizi bu tip etkiye sahip renklerdir.
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Hava icinde titresimi kuvvetli olan sicak renkler psikolojik bir telkin ile sicaklik hissi
ile beraber tahrik edicidirler, soguk renklerin aksine canlilik, hareket ve dinamizmi
sembolize ederler.

Sicak renklerin, esyalar1 yaklastirici ve 6ne ¢ikarma gibi 6zelliklerinin yaninda,
hacimleri oldugundan daha kiigiik gosterdikleri bir gergektir.(Caglarca S.,1993)
Renklerle ilgili yapilan bir¢ok arastirmada, renklerin verdigi psikolojik etkilerin
bliylikliigii daha somut olarak ortaya konulmustur. Bu arastirmalardan bazilarina yer
verecek olursak;

A. Ketcham adli bir arastirmaci sesin, farkli mekanlarda, farkli siddette etki ettigini
kanitlamistir. Dinleyiciler beyaza boyanmis bir salonda, mor renge boyanmis bir
salona gore sesin daha giir ve kuvvetli isitildigini s6ylemislerdir.

Ayni1 arastirmaci diger bir aragtirmasinda ise, kahverengine boyanmis bir sandigin,
ayn1 biiyiikliikte fakat sar1 renge boyanmis bir sandiga oranla daha agir hissedildigini
kanitlamistir.

Norveg’te yapilan arastirmada da, bireylerin mavi renkli bir odada, kirmizi renkli bir
odaya nazaran, 1sinma ihtiyacini karsilamak i¢in, termostatin 4 derece daha fazlaya
ayarlanmakta oldugunu saptamislardir.

Renklerin psikolojik etkilerini tek tek ve kisaca toparlarsak;

Kirmizi, fiziksel giiciin, hareketin ve canliligin rengidir, fazla kullanilmasi kizginliga
ve saldirganliga yol agabilir.

Turkuaz, dikkati ayakta tutar, canlilik ve ferahlik katar, kirmiziyla beraber
kullanildiginda tamamlayici olabilmektedirler.

Kirmiz1 gibi disa doniik ve heyecan verici bir renk olan turuncu ise, kirmizidan daha
yapici bir renktir, mutluluk verir.

Mavi renk, sakinligi ve sadakati temsil eder, turuncu ile beraber kullanilmasi olumlu
sonuglar verir.

Sari, parlak, neseli ve sevecendir. Umut agilamasinin yaninda fazla kullanimi

zihni bulandirip, karisikliga neden olabilir.

Mor renk, asaleti, itibar1 ve kendine giiveni temsil eder. Sar1 ile beraber kullanilmasi
tavsiye edilir.

Yesilin yatistirict 6zelligi vardir, ayrica giiven ve huzur verir.

Magenta rengi ise, kimilerince tiim renklerin en zarifi kabul edilir. Yumusak, sicak ve
koruyucudur, sevginin, sefkatin ifadesidir. Yesille beraber kullanilmasi tamamlayici

ozellik gosterir.
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Bir mekan1 algilamak, mekandaki 151k, renk ve mekansal organizasyon ile miimkiin
olur. Tavan, duvar ve déseme, mekanin algilanmasina, mekani ¢evreleyerek en biiyiik
katkiy1 saglar. Tavanin; yiikseltici, diislindiiriicii ve kapatici, duvarin; birlestirici,
yonlendirici ve sarici, ddsemenin de; hareket ettirici ve durdurucu gibi etkileri vardir.
Renklerin mekanlarin boyutlarina olan etkileri tartisilmaz bir gercektir. Birgok
arastirma ile de, agik degerli renkli ylizeylerin, koyu degerdeki renkli ylizeylerden
daha biiyiik ve genis algilandiklar1 belirlenmistir.

Resim -2.86: The Plazzo Otel USA - Las Vegas. Otel Lobisinden Goriinim

Birgok tasarimei bazi zamanlar, algilamada rengin etkisinden ¢esitli yollarla
faydalanmistir. En sik uygulanan yontem, gereginden uzun ve dar olan koridorlarda,
uclardaki duvarlarin koyu ve doygun renklere boyanmasi olmustur.

Bir baska yontem ise, kuzeye bakan ve soguk olarak algilanan mekanlarda, fildisi ve
krem gibi sicak renkleri kullanarak, yapay bir giines 15181 elde ederek daha sicak ve
hos bir atmosfer olugturmaktir.

* Tavanlar; Mekanlarimizin tavanlarini ¢ogunlukla, acik renk olarak gérmek
isteyisimizin nedeni, agik bir havadaki gokyiiziiniin bize giiven ve huzur

vermesi ile ifade edilebilir.

* Duvarlar; Faber Birren’a (arastirmaci), gore “Her tarafi beyazlar i¢inde bir

oda tekdiize ve katlanilamazdir. Kural olarak duvarin renginin, insan teninin
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yansitma katsayisini (%50 civari) gegmemelidir, aksi takdirde insanin goriiniimii
zarara ugrar, goz fazla kasilir ve goriintiiler bulaniklasabilir.”demistir.

» Dosemeler; Bir mekana uygulanacak olan dosemenin, malzeme ¢esidinin ve
renginin se¢iminde, o mekanin hangi amaca yonelik olarak kullanilacaginin,
amaca uygun olmasi bakimindan biiyiik 5nemi vardir. Ornegin, spor ve jimnastik
salonlarinda, hareketi ¢agristirmasi bakimindan, turuncu ve bu tiir renkli désemelerin
yaninda sert olmayan malzemeden yapilmis dosemeleri se¢ip kullanmak, mekanin
fonksiyonuyla ayni1 dogrultuda hareket edilmis olunacaktir. Buna karsin, baska bir
mekanda, mekanin fonksiyonunun durmak, dinlenmek ve beklemek olmasi
durumunda ise, o mekanda yesil, bej, kum ve toprak renklerinde bir doseme
kullanilmas1 uygun olacaktir.

Cam ve cilalanmig granit gibi malzemelerin dosemede kullanilmasi, insanlarda
glivensizlik ve rahatsizlik olusturabilecegi igin, boyle malzemeleri merdiven

gibi yerlerde kullanmak ¢okta dogru bir karar olmayacaktir.

Ayrica;

Renk ve 151k ayrilmaz bir biitiindiir, gokkusaginin i¢indeki tiim renkleri, beyaz

1s1ikta gdrmek miimkiindiir. Isik ve rengin birbirinden ayrilamaz olmasi, 1s1kla
tasarimin vazgecilmez bir yoniidiir.

Isik kaynaklarindan yiizeylere gelen 15181n, yiizeylerde, daha sonra i¢ mekanlar da
bircok kez yansiyarak olusturdugu isiklar, i¢ mekanlarda belli oranda renksel
degisimlere neden olur. Renklerin bilesenlerinde 6nemli degisiklikler

goriliniir, bu nedenle 6zellikle kapali bir hacimde, 151k ve renk iliskisi bir biitiin olarak

ele alinmali ve birlikte incelenmelidir.®®

65 DemirG.Y,, 2005, Is1gin Renklendirilmesi ve Dekoratif Aydinlatma Sistemlerinin Otellerde
Kullanimi , Yiiksek Lisans Tezi, Hali¢c Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.s.24-25-27-29.
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5.2.4. Yiizey Bicimlerinde Orantili Bicim Olusturma

Otellerin halka agik lobi, restoran, toplanti, balo salonu gibi mekanlarinda
ekipmanlarin organizasyonu, mekan 6l¢egi ve kullanilan oranlar, olusturulan
atmosferle, otel isletmesinin beklentileri uyumlu olmalidir.

Bir binada boyutsal 6zellikler, dncelikle antopometrik gereksinimlerle
belirlenir. Islevlerin etkin olarak yerine getirilebilmesi i¢in kullanicilarm belli
boyutlarda mekanlara ihtiyaglari vardir. Bunun &tesinde kullanicilar antropometrik
ihtiyaclardan baska psikolojik olarak ek mekan ve hacimlere de ihtiya¢ duyarlar.
Otel binasinda, ekonomik beklentilerle, servis mekanlarin da boyutlar antropometrik
ihtiyaclara yakin diizenlenir. Miisterilerin kullanacagi mekanlarda ise boyutlar
konsept, otelin siifi ve isletme politikasi ile belirlenir. Konseptle hedeflenen
kullanict grubunun ve konfor diizeyinin saglanmasi boyutsal 6zelliklere baglidir.
Otelin smifinin ve kullanict grubunun belirlenmesinde de boyutsal 6zellikler etkilidir.
Mekan bigimlenisi, kullanicilarin fizyolojik, psikolojik ve toplumsal
gereksinimlerine cevap verdiginden otelde kullanici tatmini agisindan 6nemlidir.
Ormnegin, Portman tasarladig1 otellerde konsepte bagli olarak sikisik ve basik lobiler
yerine i¢ mekan1 patlatip atrium yardim ile bir mekansal ferahlik saglamstir. I¢
mekanda siirekli izlenebilen hareketli panoromik asansdrler kullanarak, mekana

zaman boyutunu da ekleyerek, dinamizm saglamlstlr.66

Asagidaki sekilde lobi ve alt mekanlarinin olusumundaki boyutlandirma

goriilmektedir.

66 Cakirkaya MLE., A.g.e., 5.94-95
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Sekil - 3.16: Lobi ve Alt Mekanlarinda Boyutlar

Mekanin 6lgegi de simgesel bir 6zellik tasir. Her ne kadar mekan icinde gegmesi
beklenen etkinlik ve bunun gerektirdigi taban alani biiytikliigii, hacimsel 6zellik ve
boyutlandirmasi bugiiniin pragmatik tasarim anlayisinda dnemliyse de mekanlari
gerektiginden biiyilik ya da gerektiginden kii¢lik tutmanin farkli anlamlar1 vardir.
Genellikle dini amagclar tastyan mekanlar ve halka agik mekanlar gerektiginden
biiyiik, ferah, vurgulu ve anitsal tasarlanirlar. Olgegin de kendi iginde simgesel bir
dili vardir. Bu nedenle otellerin genel mekanlari i¢in de gerektiginden biiyiik alanlar
birakilabilmektedir. Boyutsal 6zellikler, mekan biiyiikliigii, yogunluk iligkilerini ve
alt mekan iligkilerini i¢erir. Kullanicilarin antropometrik boyutlar1 da mekan iizerinde
etkili olan elemanlardir. Otellerdeki genel mekanlarin boyutlarini otel kapasitesi
belirlemektedir. Yogunluga gore sirkiilasyon alanlarinin genisligi ayarlanmalidir. Otel
lobi biiytikliikleri belirlenirken tavan yiiksekligi ve hacim biiyiikligii
dengelenmelidir. Entegre tavan sistemleri ve paneller kullanilabilir. Mekan zenginligi
yaratacak, birer obje niteligi olusturacak tavan dizaynlar1 da diisiiniilebilir. Sekil
5.23’de Las Vegas Bellagio oteli lobisinde bulunan, camdan ¢igeklerle diizenlenmis
tavan mekana olan ilginin biiytik 6l¢lide artmasina katkida bulunmaktadir. Tavan

yiiksekliginin oranina dikkat edilerek baski ve sikint1 hissinden kaginilmalidir.
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Resim -2.87: Bellagio Otel USA — Las Vegas. Lobisinden Goriiniim

Heybet (majesty) ve 6nemlilik (importance) kavramlari, yiiksek tavan ve biiyiik
hacimlerle saglanabilmektedir. 2-3 ve 4 metreden fazla tavan yiiksekligi kamusal
kargilama ve gelis duygusu vermektedir. Bazi tavanlarda, karsitliklar ve tahrif
(manipulation) uygulanarak, cogunlukla dinamik ve tiyatral metodlarla, bu etki
yaratilabilmektedir. Tavanin ¢ok algak olmasi1 durumunda, kullanici rahatsiz

olmaktadir.®’

Otellerde mekanlar aras1 boliimler amag ihtiya¢ ve organizasyon sekillerine gore
belirlenmektedir. Otelin olusumundaki katlarin diizeninde ve diger i¢ mekan
boliimleri arasinda bir uyum ve belirgin bir bagint1 vardir, olmak zorundadir. Giristen
itibaren bakildiginda bir mekansal analiz mevcuttur. Her boliim belirgin bir sematik
diizen ile olusturulup giris ile baglantili olacagindan, olusturulmak istenen yiizeyler
bir sonraki boliime gegerken birbiri ile iliski kuracak yonde kurgulanir. Mekansal
gecislerdeki farkli boliimlerin bigimlenme 6lgiitleri ve islevsellikleri kullanacak
grubun farkli olmasi bakimindan amacina uygun diizenlerinin yapilmasini

gerektirmektedir.

67 Opak B.V., A.g.e., 5.94-95
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Sekil - 3.17: Otellerde I¢ Mekan Birimleri ve Katlar Aras: Iliskiler (Fred Lawson)

Otellerde yiizeylerin orantili bi¢cimleri olusturulurken destek saglayici
yardimci elemanlarda kullanilabilir. Bunlar mekanin eklemelerle yatayda ve diiseyde
boliinmesini saglayacak olan boliiciilerdir.

Genel olarak yasam fonksiyon 6zelliklerine gore mahremiyet veya odaklanma
gereksinimlerinin disinda mekansal bi¢imlendirme i¢inde boliimleme araclari
kullanilmas: gerecektir. Bunlar tam béliiciiler, kismi bdliiciiler, gegirgen - yari
gegirgen boliiciiler ve fiziksel olmayan (1s1iklandirma ve doku farkliliklart ile)
boliictilerdir.

Dolu yap1 elemanlarindan (tugla, al¢1 plak, yap1 blogu, betopan vb. malzemeler ile
olusturulan duvarlar) olusturulan tam boéliiciiler ile mekanin kisimlandirilmasi ile
labirent bir mekana doniistiiriilebilmektedir.

Kullanim fonksiyonlarinin birbiriyle ¢akistirilabilmesi ve mekanin gorsel
biitiinliiglinlin bozulmayarak, genis algilanmasinin saglanmasi, kismi, gegirgen ve

gecirgen olmayan ayni zamandan fiziksel olamayan (1s1iklandirma, déseme renk ve
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doku farkliliklari ile) boliicti elemanlarin kullanimi ile gergeklestirilebilir. Bu
boliiciiler mekanin iginde yatayda veya diiseyde kullanilabilirler, hareketli,

kaldirilabilir, toplanabilir vb. 6zelliklerde tasarlanabilirler.

-Tam Boliiciiler;

Mekani tam olarak bolen bir bagka degisle gorsel baglantiyr tamamen kesen

boéliiciilerdir. Yatayda ve diiseyde mekani bolebilirler. Tam boliiciiler tek bir hacmi iki

hacim olarak kullanmamizi saglayacaktir.

Sekil - 3.18: Tam Boliiciilerde; Diisey Uygulama

-Yatay tam boliiciiler, i¢ mekan ytiksekliginin elverisli oldugu hacimlerde
kullanilabilirler. Boylece merdivenle ulasilabilen yeni bir doseme yani yeni bir kat
olusturulmus olur. Taban zemininin goz seviyesine yiikseltilmesi ile gorsel ve
mekansal siireklilik kesintiye ugratilmistir. Yiikseltilen zemin alani, zemin ya da
doseme diizleminden ayrilmistir. Yiikseltilen diizlem altindaki mekan i¢in koruyucu

elemana doniigsmiistiir.
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Sekil - 3.19: Tam Boliiciilerde; Taban Diizleminin Yiikseltilmesi

Tam boliiciiler bazen kayar, kayar katlanir veya pivot araciligi ile donerek yer

degistirilebilen hareketli paneller olarak tasarlanabilirler.

Tam boliicii panellerin ebatlar1 cogunlukla kap1 ebatlarini oldukca agmis ve duvar

gibi kullanilabilir hale getirilmistir.

i we!!tulm'l |

il {

Resim -2.88: The White Otel — Belgium. Tam Béliicii Olarak Iki Mekanin Ayrilmasi
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Resim -2.89: Adam &Eve Otel Antalya — Belek. Tam Boliicii Olarak Kullanilan
Aynalar

Teknoloji ilerledikce yapilarda kullanilan malzemelerde ¢esitlenmektedir. Bina
yapim teknik ve malzeme ¢esitlenmeleri mimarlara standartlar yiiksek tasarimlar
yapma sansi saglar. Bazi teknolojik malzemeler yapinin hafiflesmesinin saglamasinin
yani sira diger fonksiyonel gereklilikleri (ses ve 1s1 yalitimi vb.) de yerine

getirmektedir.

Resim -2.90: W Otel USA — New York. Lobideki Duvar Panelinin Boluct Olarak

Kullanilmasi
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-Kismi Boliiciiler;

Mekani kismi olarak bolen bir baska degisle gorsel baglantiyr tamamen kesmeyen

boéliiciilerdir. Mekanin biitiin olarak algilanmasi farkli fonksiyonlarin birbirinden

ayrilabilmesi amaciyla kullanilir.

Sekil - 3.20: Goz Seviyesine Bagli Olarak Diiseyde Boliimleme Cesitlenmesi

Diisey kismi boliiciiler 6zellikle oturma pozisyonuna gore géz seviyesini asarak
oturma siireci boyunca tam bir boliinmiisliik hissi verirler. Ancak ayaga
kalktigimizda g6z seviyemiz yiikseldiginden mekanin gorsel siirekliligi de devam
eder. Bazi kismi béliiciiler ise mekan i¢indeki herhangi bir g6z seviyesinde gorsel

stirekliligi korurlar.

Sekil - 3.21: Kismi Boliiciiler

Kismi bdliiciiler, hi¢bir zaman agik mekan hissini tamamen yitirmemize
neden olmazlar. Tavan ile aralarinda kalan bosluk i¢in istege bagli olarak

kapanmasina imkan veren hareketli veya sokiilebilir bir modiil de tasarlanabilir.
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Kismi béliicli bu modiil sayesinde istenildiginde tam boéliiciiye doniisebilecektir.

)

El .
,!I\‘ilﬂ‘!i | |
B ) LRV
T

il
LTINS

i

-

i

Resim -2.91: W Otel USA — New York. Lobideki Bolictu Elemanlar

-Taban Diizleminin Yiikseltilmesi;

Taban diizleminin bir kisminin yiikseltilmesi, mekansal baglamda
siirlandirilmig bir alan meydana getirecektir. Yiikseltilen diizlemin kenarlar
boyunca olusan seviye degisikligi, onun kendi alaninin sinirlarini tanimlar ve
yiizeydeki mekansal akisi kesintiye ugratir. Eger taban diizleminin yiizeyi kenarlar ve
yiikseltilen alan boyunca devam ederse, yiikseltilen alan daha ¢ok onu ¢evreleyen
mekanin bir parcasi gibi goziikecektir. Eger kenarin durumu deseninde, renginde ya
da dokusunda yapilacak bir degisiklik ile belirginlestirilirse, o zaman bu alan
cevresinden ayirt edilmis farkli bir platform haline gelecektir.

Sekil - 3.22°da 1 rakamu ile gosterilen ¢izimde ortadaki alanin kenari iyi
tanimlanmistir; gorsel ve mekansal siireklilik korunmustur ve fiziksel ulagim
kolaylikla saglanmaktadir. “2” rakami ile gosterilen ¢izimde gorsel siireklilik bir
miktar korunmustur; mekansal siireklilik kesintiye ugramistir. Fiziksel ulagim

merdiven ya da rampalarin kullanilmasini gerektirmektedir.
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Sekil - 3.22: Yiikseltilmis Taban Diizlemi ile Mekansal Kismi Bolimleme

-Taban Diizleminin Cukurlastirilmasi;

Taban diizleminin bir boliimiiniin ¢ukurlagtirilmasi, bir mekansal alani
cevresindeki daha biiyiik bir baglamdan yalitir. Tanimlanan alanin sinirlari,
cukurlugun dikey yiizeyleri tarafindan tanimlanir. Bunlar yiikseltilen diizlemlerde
oldugu gibi yalnizca vurgulanan sinirlar degil, ayn1 zamanda mekanin duvarlarini
bicimlemeye baslayan goriiniir kenarlardir.

Cukurlagmis alan ile onun etrafindaki taban diizleminin yiizey niteliklerini
zitlastirarak, s6z konusu mekansal alan1 daha da belirgin hale getirebiliriz.
Cukurlasmis alan ve onun ¢evresindeki alan arasindaki mekansal siirekliligin
derecesi, seviye degisiminin dlgegine baglidir. Sekil - 3.23'de izlenebilecegi gibi;
— Cukurlagsmis alan, zemin ya da déseme diizleminde bir kesinti meydana
getirip, bir yandan da ¢evredeki mekani tiimleyen bir par¢a olmaya devam
edebilir.
— Cukurlagsmis alaninin derinliginin artirilmasi ¢evredeki, mekan ile gorsel

iligkiyi zayiflatir ve onun ayr1 bir mekansal hacim olarak tanimini giiclendirir.
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Sekil - 3.23: Cukurlastirilmig Taban diizlemi ile Mekansal kismi Bolimleme

Cok kullanigh oldugundan dolay1 en ¢ok drnegine rastlanan i¢c mekan kismi
boliimleme metodu taban diizleminin yiikseltilmesi veya ¢ukurlagtirilmasi ile
dosemede kademelenme yaparak mekan boliimlemesidir. Désemede yapilacak
kademe ve doseme kapsaminda yapilacak malzeme, renk, doku vb. degisikliklerle

diger sirkiilasyon alanlarinin kolaylikla birbirinden farklilasmasi saglanabilecektir.

-Gecirgen ve Yar1 Geg¢irgen Boliiciiler;

Gegirgen yar1 gegirgen boliiciiler bulunduklart mekani ses, 1s1 ve hareket
yoniinden siirlandirmalarina ragmen (malzeme 6zelliklerine bagli olarak) 151k
gecirgen olduklarindan, yar1 boliiciiler gibi mekanin gorsel siirekliligini kesmeyerek
biitlinliik hissini devam ettirirler. Bu boliiciiler gorsel cam, opak cam, opak akrilik
levha, 1zgara sistemler, bambu storlar, tiil perde, jaluzi, 'metal dokuma' vb.
malzemeler kullanilabilir.

Bir mekanin siirlarinin ve kiigiikliigiiniin hissedilmemesi, genis algilanmasi igin
disarisi ile gorsel baglantinin saglanmasindan daha etkili bir yontem diisiiniilemez.
Bu da ancak gecirgen boliiciilerle saglanabilir.

Bes yildizl1 bir otelin dis cephesinde ve ¢evresinde giiglii bir peyzaj 6rnegi
var ise bunu dogrudan i¢ mekanda hissettirmek yani cephenin en azindan yiiksek bir
boliiniin seffaf boliicii ile ayrilmasi biitiinliik hissini otel kullanicilarina devam

ettirmis olacaklardir.
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Resim -2.92: W Otel USA — New York. Lobideki Kismi Boluctiler

- Isik ve Doseme Farkhihigi ile Boliimleme;

Mekanu fiziksel olarak bolmeden sinirlandirmak i¢in 1siktan yararlanilabilir.
Aydinlik siddeti, renk ve doku (malzeme se¢imi) fiziksel olmayan béliiciiler olarak
karsimiza ¢ikar. Fonksiyonlarin tek mekan i¢inde belirlenebilmesi i¢in hakim 151k
faydali bir boliicii olabilir. Mahremiyet gerektiren mekanlarda golgeli, ortak
alanlarda aydinlik bir 1g1klandirma ile mekan i¢i fonksiyonlarin birbirinden ayrilmasi

saglanabilecektir.

Dosemede renk, doku ve malzeme farkliliklari ile fonksiyon belgelendirmesi
yapilmasi, farkli islevli bolgeler icin farkl 6zelliklerde malzemeler belirlenmesidir.
Granit, mermer, dogal tas, seramik, epoksi, mozaik, pleksy gibi ¢ok sik sirkiilasyon
alan1 olarak kullanicilar tarafindan kullanilacak olan zeminlerde kullanirken, oturma-
bekleme alani, kokteyl ve sergi alani vb. yerlerde masif ahsap, lamine parke ve hal

gibi malzemeler kullanilarak ayrilabilirler. (Resim -2.93)
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Resim -2.93: Conrad Centennial Otel-Singapur. Giristen Baslayarak Lobi Boyunca

Uzanan Zemindeki Farkli Malzeme Uygulamasi

Bu uygulama alg sistemini devreye sokacak ve bdylece aslinda fiziksel olarak
sinirlanmamis kullanim alanlar1 sezgisel olarak birbirinden ayr algilanabilecektir.
Ayrica ylizeyler birbirinden ayrilirken, kullanilan bu malzeme doku ve 151k oyunlari

ile mekana farkl1 bir boyutlandirma katilarak algida farkli boyutlara yol agacaktir.®®

Bi¢im olusumundaki diger etkenlerden olan mekani asir1 biiytlik ya da
oldugundan kiigiik gésterme durumunu inceleyecek olursak, algilama agisindan
onemli etkenlerden birisi oldugunu sdylememiz miimkiindiir. Bu etkenler renk
(boya), esya (mobilya-obje), aydinlatma ve yansimalar ile dedigimiz giin 15181
ozellikle ayna gibi materyaller kullanilarak olusumlar yapilabilmektedir. Ayni
zamanda mekan igerisinde yapilacak olan form etkileri; zemin, duvar ve tavan da o
mekani agir1 biiyiik veya asir1 kii¢iik algilanmasina da yol agabilmektedir.

Ornegin, Bes yildizl1 bir otelin giris mekani dar ve kiigiik bir alana sahip ise,
saydigimiz etkenlerden olan ayna kullanilarak giris kapisinin her iki yanindan giin
15181 dogru sekilde mekana girmesine izin verilerek tasarlandiginda ortaya daha ferah
algilana bir giris ortaya ¢ikacaktir. Bu etkiyi yine renk ile stirdiirerek ve giris lobi

baglaminda ag¢ik renkte mobilyalar ve objeler kullanarak mevcut hacimden

68 Kiirsat F.S., 2006, Kiigiik Konutlarda, I¢ Mekan Tasarim Yontemleri Ve Uygulama Ornekleri,
Yiiksek Lisans Tezi, MSGSU., Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul. 5:53-60,67,68,69,75,79,86.

123



maksimum fayda saglayacaktir. Otelin giris kapisindan mekana gecis yaparken
zeminde dosenmis olan malzeme karo (granit, mermer, seramik) diyagonal

dosenmesi, mekanda genislik hissi yaratacaktir.

Resim -2.94: Barcelo Raval Otel ispanya — Barselona. Giris-Lobi

Koyu renklerin bir mekan1 oldugundan da kii¢iik gdstermesi bazi konularda
tam olarak dogru olmayabilir. Bir mekani kimi zaman kiiciik gostermesinin nedeni,
renklerin koyulugu degil kullanilan renklerin birbirine olan kontrastidir. Yani otelin
zeminin ¢ok koyu bir renkten, beyaza gecisteki kontrast yine bu hissi
verebilmektedir. Otelin girigsinde ve lobisinde yine de ¢ok koyu renkler kullanilacak
ise renklerinin arasindaki ugurumun olmamasina dikkat edilmesi gerekmektedir.
Otelin danisma bankosuna dogru kullanicilarin giderken kendilerinin otelin
kapisindan itibaren saydigimiz etkenlerden olan ayna ve ayna paneller ve metalik
parcalar kullanarak mekaninin daha genis algilanmasi saglanabilmektedir. D1 mekan
ile baglantili kap1 girislerinde olusturulan seffaf boliicti ve aciklik ya da kap girisi
gibi 6nemli bir sekilde gorecek tarzda yerlestirilen ayna mekana farkl bir etki

mutlaka birakacaktir.
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Resim -2.95: Sheraton Crossroads USA - New Jersey Di1s Cephe Goriiniimii

Aydinlatma elemanlari, otelin lobisinin daha da genis gosterilmek istendigin de
yardimci eleman unsuru olabilecek etkenlerden biridir. Endirekt olan aydinlatmalar
kiiciik mekan1 yine oldugundan daha ferah ve genis hissetmeye yardimci bir
unsurdur. Tavan ve duvarda birbirine mesafeli sekilde yerlestirilmis halojen
aydinlatmalar kullanilabilir. Ek aydinlatmalar olarak masa iizeri ve lambader ile 151k

yogunlugu daha fazla elde edilebilir.
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Resim -2.96: Sheraton Crossroads USA - New Jersey Giris Boliimii I¢ Cepheden

GOrtinim
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Resim -2.97: Barcelo Raval Otel ispanya — Barselona. Resepsiyon ve Kullanilan

Aydinlatmalar

Yine de olusturulan otelin girisi asir1 biiytikliik ve asir1 kiigiikliik dlgiitiine
dikkat edilmeli, diizenlemeler saydigimiz etkenler dogrultusunda olusturulmaya 6zen
gosterilmelidir.

Otel yapisindaki orantili bicim olusuma etki eden diger onemli faktor ise “Insani
Olgiitler” ile belirtilebilir. Yapilan tasarimin her asamasinda olusturulan etkenler
“insan” tizerinden oldugundan bu 6lgiitler 6ncelik olarak yer tagiyacaktir. Bu ise
ancak “Antropometri” ile agiklanabilir. Kisaca a¢iklamak gerekirsek;
“Antropometri bilimi, bireyler veya gruplar arasinda, anatomi, cografi bolge ve
meslek gruplari gibi cesitli faktorlerden kaynaklanan farkliliklar1 ve benzerlikleri
saptayarak daha genis bir insan kitlesine uygun tasarimlar yapma imkani saglar. Bu
tasarimlar i¢in belirlenen viicut Slciileri arasinda, viicut hareketsiz ve belirli bir
standart pozisyondayken alinan yapisal viicut dlgtileri ve viicut hareket halindeyken
alian fonksiyonel viicut dl¢iileri bulunur.”

Viicudun, sabit bir noktaya gore; egilme, donme, uzanma gibi hareketlerle
ulagabilecegi maksimum mesafeleri lgmek ve isin rahat yapilmasi i¢in gerekli olan
cevresel faktorlerin dagilim uzakliklarini belirlemek amaciyla yapilan 6lgiimlerdir.”

(tr.wikipedia)
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Tasarim agamasi itibari ile bakildiginda otelin sadece giris ve lobi mekanlar1 degil
herhangi bir mekaninda da, insan viicudunun ayakta ve oturarak belirli standart

duruslarinda elde edilen degerler kullanilma zorunlulugu vardir.

Resim -2.98: G Otel — Malezya Resepsiyon Bankosu ve Lobi Goriiniimii

Ornegin; Danisma bankosunun tasariminda;

-Yiikseklik, genislik, derinlik, uzunluk, ¢evresel uzunluk, egrisel uzunluk, diisiikliik,
kalinlik, ¢ikintilik olarak adlandirilan yapisal durus dlgiitleri ile sekillendirilmenin
kaynagini olusmaktadir. Antropometrik diizenleme ve ¢evresel biitiinlesme ile otel

mekanin diizenlenis bigimi ortaya ¢ikacaktir.
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8. SONUC

Giliniimiiz turizm yapilariin her gecen giin teknolojinin gelismesiyle birlikte
otellerin buna bagli olarak degisimleri gdzlenmektedir. Turizm talepleri de buna bagh
olarak arttigindan, bes yildizli otellerden beklenen hizmetler de farkliliklar
gostermektedir. Otelin tasarimi iyi, kalic1 ve basarili olabilmesi 6nemli bir unsur
olarak goriilmektedir. Otelin ilk gbze ¢arpan kismi girisinden itibaren olacagindan

caligmamin amaci da bu yonde ilerlemistir.

Belirgin bir rekabet i¢inde olan otellerin farklilik ve ilgi ¢ekicilik konusunda otel
tasarimina Oncelikle 6nem vermesi gerekmektedir. Cagdas ve modern yasamin
onemli bir unsuru olarak goriinen otellerin, farkl nitelik ve niceliklere sahip olsalar
dahi oncelikle olusturulmus olan bir imaj ¢erg¢evesin de kullaniciya ilk olarak iyi bir

izlenim birakmak ve o izlenimin kalic1 olmasini saglamaktir.

Verilen hizmetin kalitesi otel kullanicilarinin en 6nemli etki eden basta gelen
unsurudur. Daha sonra otelin yeri-konumu ve 6zelligi gelir. Son olarak da
fiyatlandirilmasi gelmektedir. Hizmetin kaliteli bir sekilde ilerleyisi, otelin bir o

kadar uzun 0mirli olmasina etki edecektir.

Bes yildizli otellerin hizmet farklilig1 ve ¢esitliligi oteli ayn1 zamanda daha da cazip
hale getirmektedir. Otelde sadece gece konaklama amacinin diginda olusturulan
yeme-icme mekanlar1 (restoran, cafe, bar, kliip), kokteyl, sergi ve toplanti alanlar1 ile
spor ve eglence alanlar1 vb. mekanlar yaratarak kullaniciya yonelik ayn1 zamanda

isletme giderlerini artiracak faktdrler ile yer almaktadirlar.

Bes yildizli otellerde estetik tasarim, ¢ekicilik, sira disilik ve kendine has
ozglinliikleri ile otel tasarimi1 kullaniciy: etkileyecek dnemli bir faktordiir. Tabii
kendine has bir maliyet oranlar1 diigiiniilerek tasarim yapilabilmektedir. Tamamen
yiiksek maliyet géz Oniine alinip tasarimin bu yonde ilerlemesi de tasarimcinin oteli
planlamasinda olumsuz yonde etkileyebilir. Bunlarin her biri uyumlu ve dengede
olacak sekilde geri doniisii ve bakim maliyetleri de g6z 6niinde bulundurularak

devam edilmesi gerekmektedir.
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S6z konusu yapmis oldugum arastirmam da bes yildizli otellerin giris boliimlerinin
incelememin en biiyiik etkenlerinden birisi de “ofelin vitrini” niteliginde olan bu
boliime gerekli 6zen ¢cogu kez gosterilmedigini fark etmis olmamdir. Otelin giris
boliimleri sadece giris kapisi ve giris cephesinden ibaret degildir. Aslinda giris
boliimii i¢in ortak bir payda da denilebilir. Ortak nokta olmasinin nedeni otele
kullanicilarin ilk adim atmasindan itibaren diger boliimlere ayrilmasi bu noktadan
gerceklesmis oldugundandir. Girig-lobi mekani en merkezi alan olarak kabul
edilebilir. Calismamda da giristen itibaren algilanan mekanlarin 6nemini anlatarak,
lobi ve alt mekanlara uzanan kisimlarin tasarimlarinin 6nem kazandigini

vurgulamaktir.

Otelin giris kapisindan itibaren dis cephe uyumu ile i¢ mekan arasindaki gecislerde
dikkat edilmesi gereken tasarim ilkeleri olmas1 gerekmektedir. Bir kimlige sahip olan
bes yildizli otelin diger otellerden farkliligini, insanlarin giristen itibaren algilamasi
onemlidir. Otelin dis cephe formundan i¢ mekan formuna dek uzanan bigimsel
etkenlerinden; oran-orantisi, ritm-zitligi, renk-dokusu, dengesel, isitsel kokusal ve
dokunsal etkenleriyle aydinlatmasi kullanicilarin algisini etkileyen faktorlerdir. Bu

etkenler gorsel kimligin olugmasinda temel nitelikler olarak kabul edilebilir.

Kullanicinin giris mekanlarindan olan lobi alaninda otelin genel konsepti ile
karsilagmasi ile buradan dagilim olacag: yonlere kolayca ulasabilirligi 6nemlidir.
Lobi ve lobi alt mekanlar1 kabul bankosu, oturma dinlenmeleri alanlari, bar ve
destekleyici hizmet boliimleri, sirkiilasyon alani, 1slak hacimler, kiralik mekanlar
(sergi, kokteyl, toplant1 vb.) restoran ve cafe olarak siralanabilmektedir. Kent otelleri
ve tatil otellerinde ki hizmet beklenen boliimler farklilasabilmektedir. Gozlemler ve
arastirmalar neticesinde kent otelindeki kullanici lobi bari tercih ederken, tatil
otellerinde lobi bar1 ¢ok fazla kullanilmamaktadir. Ayrica kent oteli olarak bes
yildizli otellerin giiniimiizden giris boliimiinden itibaren kolayca ulasabilecegi ve dis
cepheden ayrica girisi de bulunan restoran ve cafe mekanlar1 kullanicinin ilgisini

¢cekmektedir.

Oturma ve dinlenme alanlarinin otele gelen miisterilerin kullanimina yonelik ve
kolay ulasabilmesi disinda kullanicit mahremiyeti de goz 6niine alinarak tasarimlarin

bu yonde yapilmasi ve yerlestirilmesi uygun goriilmektedir. Bu alanlar da ayrica
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kullanilan siis esyalar, su 6geleri ve bitkilerin kullanilmas1 hem alan zenginligi
yaratma da ayn1 zamanda oturma boliimlerini ayirma konusunda da ilgi ¢gekmektedir.
Giris ve ve lobi de yapilacak olan peyzaj diizenlemeleri mekanin daha rahat
gbziikmesini de saglamaktadir. Ayni zamanda kullanici {izerinde rahat etki biraktigi
gbzlemlenmistir. Oturma gruplari otelin kapasitesi ve kisa siireli kullanicilar igin

yeterli olmas1 gerekmektedir.

Lobi ve ge¢is mekanlarin da kullanilan zemin, duvar, tavan malzemelerinde segim
yapilirken kolay temizlenebilir ve sicak bir atmosfer de olusturmasina 6zen
gostermek onemlidir. Dégseme olarak ahsap parke ve hali kullanim1 yaygindir. Ahsap
kullanimi bes yildizli otellin giris ve lobi mekanlarin da kullanilmasi daha yaygindir.
Ahsap ortamda sicak bir etki birakmaktadir. Hali kullanimi ise giiriiltii azaltic ve
sicak bir goriintiisii vardir. Genelde tag malzemeler granit, mermer vb. yaygin olarak
kullanilmaktadir. Otelin giris kapisindan itibaren farkli malzemeler kullanilarak ayni
zamanda da yonlendirici etki biraktigindan kullanici iizerine olumlu etkiler
birakmaktadir. Duvar malzemeleri ise 6zellikle yangina dayanikliliginin olmasina
dikkat edilmesi 6nemli bir husustur. Duvarlarda da ara ara gecisler ve farkl
malzemeler ile yiizeyinde yapilacak farkli formlar kullanicinin dikkatini
cekmektedir. Duvar ylizeylerinde rahatsiz edici parlak renkler ya da donuk renk
gecisleri kullanici iizerinde hos etki birakmadig1 gozlemlenmistir. Duvar kagitlari,
kumas yansitict duvar kaplamalar1 gibi malzemeler alternatif olarak
kullanilabilmektedir. Bunlar da kullanilirken mobilyalar ile uyumuna 6zen

gosterilmesi gerekmektedir.

Bes yildizli otellerin giris kapisindan itibaren kullanilan aydinlatmalar 6nemli
unsurlardandir. Tasarimci otelin aydinlatma tasarimini gérsel konforu da ayrica
saglayacak sekilde diistinmesi uygun olmaktadir. Ayn1 zamanda zemin, duvar ve
tavan da kullanilan gizli aydinlatmalar gorsel konfor ve ilgi ¢ekici olarak kullanict

uzerinde etki birakmaktadir.

Lobi ve alt mekanlarin boyutsal 6zellikleri, yiizeylerin ve belirli bir form da
diizenlenerek kullaniciya yonelik olmasi gerekmektedir. Ortak mekanlara kolay
ulagilabilir ve algilanabilir olmasi tasarim yontemi bakimindan 6nemlidir. Merdiven
ve asansoOrlere giris mekanindan itibaren yonlendirmelerin olmasi ve kolay
algilanmasi gerekmektedir. Mekanlarin boliimlendirilmesi ihtiyag ve organizasyonu

amacina yonelik olmasi gerekmektedir. Yardimci elemanlar olarak nitelendirdigimiz
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tam boliiciiler, kismi béliiciiler, gegirgen-yar1 gecirgen boliiciiler ve fiziksel olmayan
(1s1klandirma ve doku farkliliklar ile) boliictilerin kullanilmasi, mekanlarin
bigcimlendirilmesin de yardimci olacaktir. Mekan formunu etkileyecek béliicii
elemanlarin kullanilmasi girisin ve lobi alanlarinin estetik agidan
degerlendirildiginde 6n plana ¢ikaracak bir etki olusturulabilir. Kullanicinin begenme
etkisi degerlendirildiginde boliicii ve paravanlarin dikkat ¢ekici oldugu

gbézlemlenmistir.

Bes yildizli oteller de oteller aras1 farklilik yapilmasi agisindan lobi mekanlarini ilgi
cekici ortam hazirlanmasi bakimindan zemin diizleminde yiikseltme ve
cukurlastirilmalar yapilabilmektedir. Boylelikle sinirlandirilmis yeni alanlar
olusturulabilmektedir. iki mekan arasi gegislerde miisteriyi bir alana yonlendirme de

kullanilacak bir durum olarak da olusturulmaktadir.

Sonug olarak; bes yildizli otellerin giris mekanlarinda, dis cepheden baslayip i¢
cepheye kadar uzanan boliimlerinin (vitrin niteligi tagiyan boliimlerle), tasarim
ilkeleri dogrultusunda hazirlanilmas: gegerli bir niteliktir. I¢ mimari tasariminda
kullanicinin algisina yonelme ile daha uygun ortamlar hazirlanmasi agisindan,

tasarim ilkeleri dogrultusunda ilerlenmesinin uygunlugu vurgulanmistir.
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SOZLUK

- Akustik: Seslerin isitilmesi yoniinden bir yerin niteligi; ir yerde seslerin dagilim
bigimi.

- Analiz: Coziimleme

- Atriyum: Eski Roma evlerinde etrafi odalarla ¢evrili, Gistli agik, ortasinda havuz
bulunan avlu, i¢ avlu.

-Bambu: Sicak iilkelerde yetisip 25m kadar uzayan ve mobilya, merdiven gibi bir
cok esya yapimina yarayan bir ¢esit kamis.

- Bi¢im: Bir nesnenin dis ¢izgileri bakimindan niteligi, distan goriiniist, sekil, eskal.
- Betopan: Talas ve ¢imento karigimindan tiretilen, ahsap desenli, neme ve suya
dayanikli insaat levhasi.

- Boyut: Bir cismin herhangi bir yondeki uzantisi.

- Diyagonal: Kdsegen, kdse birlestirici.

- Duyu: Insanlarin ve hayvanlarin, dis diinyanin uyaranlarini gérme, isitme, koklama,
dokunma ve tatma organlariyla algilama yetenegi, duyum.

- Ekipman: Takim, donanim.

- Esneklik: Bir cismin, kuvvet etkisiyle uzunluk, oylum ya da bigimce degisiklige
ugramasi, ve kuvvet kalkinca baslangi¢ bi¢im ve boyutlarini yeniden bulmasi
ozelligi.

- Fizyolojik: Fizyoloji ile ilgili, viicutla ilgi.

- Form: Bigim, sekil.

- Fonksiyon: Islev, gorev.

- Fuaye: Bir gosteri veya toplanti binasinin, temsil ya da toplanti aralarinda
kullanilan dinlenme holii.

- Hacim: Bir mekan veya mekanlar sisteminin ortiilmesiyle ortaya c¢ikan kati cisim.
- Hiyerarsi: Makam sirasi, basamak, derece diizeni, asama sirasi.

- Imge: Bir nesneyi dogrudan dogruya yeniden tanitmaya yarayacak bir bicimde goz
Oniine seren sey, duyu organlari ile algilanmis olan bir seyin somut ya da diistincel
kopyasi.

- Interferans: Etkilesim.

- Islev: Kullanis ya da isleyis bakimindan uygunluk, amaci gerceklestiren eylem
tarzi.

- Izolasyon: Yalitim. (ses,su,nem,buhar) Gegirimsizlik, sizdirmazlik.

- Jaluzi: Serit perde.
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- Kartvizit: Kisiyi, meslegi konumu adres ve telefonlari bakimindan hatirlatmaya
yarayan bir dosyalama bigimi.

- Kolaj: Farkli gereclerin bir yiizey lizerinde yan yana ve bindirmeli olarak
kullanilmalariyla yapilan kompozisyon.

- Kombinasyon: Birlestirme, birlesim. Tertip.

- Konsept: Kavram, anlayis. Tarz.

- Kontrast: Karsit, karsitlik.

- Kriter: Olciit.

- Kiitle: Kat1 maddelerin biiyiik pargasi, kiime, y1gin.

- Kolektif: Bir¢ok kimseyi veya nesneyi i¢ine alan, bir¢ok kisi ve nesnenin bir araya
gelmesi sonucu olan.

- Lambader: Daha ¢ok dekoratif aydinlatmanin bir pargasi olup yerden yiikselen,
cesitli boylardaki aydinlatma elemanidir.

- Levha: Genellikle bir parmaktan daha ince kalinlig1 olan, sicak haddelenmis, genis,
uzun metal parga.

- Laminant: Yapay regine ¢ozeltisi emdirilmis kagitlarin st iiste konularak sicak
preslerde basing altinda sikistirilmasi ile elde edilen kaplama ve doseme malzemesi.
- Logo: Tanitag, ilmek. (kurum ya da markanin tarif edilmis harflerle ve amblem ile
sergilenmesi)

- Masif: Kiitle ya da kiilge halinde olan, som: masif ahsap.

- Mekanik: Cisimlerin devimleriyle (hareketleriyle) ilgili olaylar1 inceleyen bilimdir.
- Nicelik: Bir seyin sayilabilen, 6l¢iilebilen veya azalip ¢ogalabilen durumu, kemiyet,
miktardir.

- Nitelik: Bir seyin nasil oldugunu belirten, onu bagka seylerden ayiran dzellik, vasif.
- Objektif: Nesnel, subjektif kargit.

- Oran: Biiytikliik, nicelik, derece bakimindan iki sey arasinda veya parca ile biitiin
arasinda bulunan bagintidir.

- Opak: donuk, mat.

- Panel: Yerlestirilecegi yiizeyin bir boliimiine uyan, ¢ogunlukla dikdortgen
biciminde diizgiin parca.

- Parametre: Ozel bir durum i¢in tanimlanmus degisebilir bir nicelik, degisken.

- Panoramik: Genel goriiniimlii.

- Peyzaj: Bir toprak pargasini, bitki, su, tas gibi doga 6geleri ile diizenleme.
-Pitoresk: Durumu ve goriiniisii resim konusu olmaya deger olan.(goriiniis)

- Platform: Yiiksekcge diizliik.
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- Pleksi: Renkli ve renksiz ¢esidi bulunan, saydam ve yar1 saydam, plastik bir
malzemedir.

- Psikoloji: Insan ve hayvan davranislariyla ve bilissel siiregleriyle ilgilenen bilim
dalidir.

- Rekreasyon: Insanlari bos zamanlarinda, eglence ve spor amaci ile géniillii olarak
katildiklar etkinlikler.

- Rezonans: Diizgiin itmelerin etkisiyle bir salinim genliginin artigi. Titresim. Sesi
aksettirme.

- Riht: Basamak aynasi. Riht yiiksekligi; Bir merdivende birbirini izleyen iki
basamak arasindaki diisey uzaklik.

- Ritm: Tekrar

- Saydam: Iginden 15131 gecmesine ve arkasindaki seylerin goriilmesine engel
olmayan (cisim), seffaf, transparan.

- Sirkiilasyon: Dolanim, dolagim.

- Sosyoloji: Toplum bilimi.

- Striiktiir: Bir yapinin tastyici boliimii.

- Subjektif: Oznel, objektif karsiti.

- Stil: Uslup, bigem.

- Stor: Agag, kumas vb.nden yapilmis bir kanal i¢inde hareket ederek agilip kapanan
perde.

- Tesisat: Belli bir isin saglanmasina yardim eden araglarin uygun yerlere désenmesi
veya dosenen bu araglarin tlimii, désem, donanimdir.

- Tefris: Yayma, serme. Mobilya ile doseme.

- Yank1: Sesin bir yere ¢arpip geri donmesiyle duyulan ikinci ses, eko.

- Yansima: Bir 1sinimin, i¢indeki tek renkli 1sinlarin frekanslar1 degismeksizin, bir
ylizeyden geri donmesi.

- Yiizey: Bir cismi uzaydan ayiran dis ve yaygin boliim, satih, yiiz.
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KISALTMALAR

ANSI: American National Standards Institute (Amerikan Ulusal Standartlar

Enstitiisii)
CIBSE: Chartered Institution of Building Services Engineers
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OZGECMIS

Ad Soyad

E-posta

Site:

Kisisel Bilgiler:

Is Deneyimi

Dogum Tarihi
Dogum yeri

Egitim Bilgileri:
[k-Orta ve Lise Egitimi

Lisans

Yiiksek Lisans

Yiiksek Lisan

Yabanci Dil:
Ingilizce

Temel Bilgisayar Bilgileri

ESRA CALI

esracali@gmail.com

http://esracali.daportfolio.com

Ata holding/Ekur Insaat A.S. (Halen/2011) (istanbul)
www.ekurinsaat.com.tr/

Movipar A.S.  (Istanbul) WWW.movipar.com.tr
Freelance (Yurtdisi,Istanbul, Bursa, Malatya, Gebze)
DilsenTasarim & Uygulama (Bursa)  www.dilsenmimarlik.com

Oytas Group  (Bursa) www.oytas-yildiz.com

Olay TV (Bursa) www.olaytv.com.tr

Defne Mimarlik (Bursa)

Mutfak firmas1 (Bursa)

29/09/1982

Bursa

Bursa

Bolim  Okul Mezuniyet ¢ vir  Ulke

Tarihi

Kocaeli Univ.

I¢ Mimarlik Giizel Sanatlar 2006 [zmit Tirkiye
Fakiiltesi

Mimarlik  Beykent 2008 Istanbul  Tiirkiye
Universitesi (yarim dénem)

I¢ Mimarlik Mimar Sinan 2011 Istanbul  Tiirkiye

Giizel Sanatlar

Universitesi

Orta derece

Autocad (iyi derece),
Archicad (iyi derece),
Arcon (iyi derece),
Photoshop (iyi derece),
Ms Office (iyi derece),
AAA Logo  (iyi derece),
Movie Maker (iyi derece),
3d max (Orta derece)
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I¢c mimarlik 6grenim siiresi boyunca yaz donemlerinde; Bursa’da 6zel bir mutfak
firmasinda ¢alisma donemi olarak (2003),

Seki mimarlik Ltd Sti' de goniillii stajyerlik yaparak proje ve santiye
caligmalarindaydim. (2003).

Ofis staj1 olarak Defne mimarlik Ltd Sti' de Defne Benol Acar Mimar, (Mimarlar
Odasi1 Bursa Subesi, Yap1 ve Yasam Komitesi Sorumlusu) koordinatorliigiinde
calismalarda bulundum (2004).

Bursa Olay Tv' de Sahne Dekor Tasarimi {izerine staj donemlerimi ve ¢aligmami
tamamladim (2005).

Ayrica aktif olarak Oytas Yildiz Ltd.Sti’de i¢ mimar olarak gorev aldim. (2006-2007)
Dilsen Tasarim & Uygulama (mimarlik) firmasinda i¢ mimar olarak ¢aligmalarimi
devam ettirdim (2007-2008).

Movipar A.S. Mimarlik- Ingaat Firmasinda Tekfen Holding — Tekfen Tower insaat
islerinin yanisira, Eurobank Tekfen'in Tiirkiye ¢apindaki banka subeleri, Coca cola
timraniye tesislerinin mimari ve insaat islerini santiye koordinatorii-i¢ mimar olarak
stirdiirdiim. (2008-2009).

Not: Halen Ata Holding biinyesindeki, Ekur Insaat A.S.’de Burger King — Sharro —
Popeyes - Arby’s Restaurantlarinin Tiirkiye ¢capindaki subelerinin yapiminda gorev
alarak, i¢ mimar olarak ¢aligmalarimi devam ettirmekteyim.(2010-2011)
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