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OZET

Bu calismanin amaci, spor egitimi veren yliksekégretim kurumlarindaki
Ogretim elemanlarinin Orgiitsel sinizm algilar1 ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki
etkilesimi belirlemektir. Arastirmanin evrenini, Tirkiye’de spor egitimi veren
yiikksekdgretim kurumlarindaki 6gretim elemanlari olusturmus ve online sistem
tizerinden uygulanan anketle 396 (n=295 erkek, n=105 kadin) akademisyene

ulasilmigtir. Elde edilen bulgular neticesinde evrene genelleme yapilmistir.

Arastirmada tarama yontemi kullanilmustir. Orgiitsel sinizm algisinin
belirlenmesine yonelik Brandes, Dhalwadkar ve Dean tarafindan gelistirilmis ve
Kalagan (2009) tarafindan gegerlilik-giivenirligi (0=0.93) ve Tiirk¢e’ye uyarlamasi
yapilmis olan 13 maddelik “Orgiitsel Sinizm Olgegi” kullamlmistir. Orgiitsel baglilik
diizeylerini belirlemek amaciyla da Meyer ve Allen’in gelistirdikleri ve Belli (2014)
tarafindan Tiirkce formunun kullanildigt 18 maddeden olusan 6l¢ekten

yararlanilmistir. Olgegin giivenirlilik katsayisi a=0.83 tiir.

Veriler SPSS 20,0 paket programi araciligiyla analiz edilmistir. Tanimlayici
istatistiklerin yaninda katilimcilarin demografik degiskenlerine gore farkliliklari
tespit etmek igin t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA), anlamli farkliligin
hangi gruptan kaynaklandigini gérmek i¢in Tukey HSD ve degiskenler arasi iligkiyi

sorgulamak i¢in de Pearson korelasyon analizi kullanilmistir.

Arastirmanin temel sonuglarma bakilinca; akademisyenlerin  oOrgiitsel
bagliliklar, orgiitsel sinizm algilarindan daha yiiksek ¢ikmistir. En yiiksek sinizm
algis1 bilissel sinizmde goriiliir iken en yiiksek baglilik duygusal boyuttadir. Orgiitsel
sinizmde; kurumdaki hizmet siiresi, idari gorev ve linvan degiskenlerinde farkliliklar
tespit edilmis, Orgiitsel baglilikta ise farkliliklar yine idari gorev ve iinvan
degiskenlerinde goriilmekle birlikte cinsiyet, yas ve meslekteki hizmet siiresi
degiskenlerinde ortaya ¢cikmistir. Ayrica orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik arasinda

negatif yonlii bir iliskinin varlig1 saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Spor, Sinizm, Orgiitsel Sinizm, Orgiitsel Baglilik.



ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate the relationship between
organizational cynism perceptions and organizational commitment of the academic
staff from sports sciences departments at higher education institutions. The
population of the study consists of all academic staff from sports sciences
departments at higher education institutions and 396 sets of data were collected from
the academic staff via the online questionnaire (n=295 male, n=105 female).
Depending on the findings of the study, the results were generalized on the
population.

Screening method was used within the body of this study. The 13-item
“Organizational Cynism Scale,” which was developed by Brandes, Dhalwadkar and
Dean was utilized in the study. The reliability score was calculated as 0=0.93 and the
Turkish adaptation of the scale was also performed by Kalagan (2009). Besides, in
order to determine the organizational commitment levels of the participants, an 18-
item scale, which was developed by Meyer and Allen and used in Turkish format by
Belli (2014), was utilized in the study. The reliability coefficient of the scale is
a=0.83.

The data were analyzed with SPSS 20.0 packet program. In addition to
descriptive statistics, t-tests (Independent t-Test) and analysis of variance (One-Way
ANOVA) were carried out in order to identify the differences in terms of
demographic variables. Tukey HSD test was also utilized to specify the groups from
which significant differences were derived and Pearson correlation test was used in

order to examine the relationship between variables.

The results of the study suggest that the organizational commitment level of
the academic staff is higher than their organizational cynism perceptions. Whereas
the highest cynism perception level was observed in terms of cognitive cynism, the
highest level of commitment was observed in terms of emotional aspect. In terms of

organizational cynism, some significant differences were found out regarding the



length of time spent working at that institution, administrative function and change of
title variables. On the other hand, there were also some significant differences in
variables like gender, age and the length of time spent at that institution in terms of
organizational commitment as well as administrative function and change of title
variables, those being similar to the results of organizational cynism. Additionally, it
was found out that there existed negative relationship between organizational cynism

and organizational commitment.

Key Words: Sports, Cynism, Organizational Cynism, Organizational

Commitment.
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1. GIRIS

Orgiitlerin temel dgesi insanlardir. Ortak ya da benzer amaglar dogrultusunda
bir araya gelen insan topluluklar1 6rgiitii olustururlar. Nasil ki insanlar davranislari
ile yasamlarin1 stirdiirmekteyse orgiitler de yasamlarini iiyelerinin davranislan ile
saglarlar (Basaran, 1991). Neo-klasik yonetim yaklagiminin temellerinin atildig
1930’1u yillarda Hawthorne deneyleriyle goriilmiistiir ki, ¢alisanlarin is yerlerindeki
mutluluklari, motive edilmeleri, olumlu bir 6rgiit iklimi igerisinde g¢aligmalarinin
saglanmalari, onlarin is tatmin diizeylerini ve iiretkenligini artirmakta, gruplar arasi
etkilesim ve is birligi ile alinan ¢iktilarin degeri hem nicel hem de nitel yonden
yiikselmektedir. Calisanlarin davraniglar ile Orgiitiin genel performansinin dogru
orantida olusu dikkate aldindiginda s6z konusu olumlu havanin bozulmasi, iletisim
sorunlarinin artmasina, ge¢imsizlik, disiplinin bozulmasi, ¢atisma Ve en nihayetinde
isten ayrilma niyetinin olugmasina yol agabilmektedir (T. Bolat, Seymen, O. Bolat ve
Erdem, 2009). Bu sebeple orgiit iiyelerinin motivasyonu, is doyumlar: ve orgiitsel

baglilik diizeylerinin artirilmasi icin ¢esitli arayislar i¢ine girildigi sdylenebilir.

Giiglii bir orgiitsel baglhilik hissi tagiyan calisanlar, ait oldugu kurumu daha
fazla dnemser ve aidiyetini siirekli kilmak i¢in verimliligini en {iist diizeye tasimaya
caligirlar. Bu durumun aksi de s6z konusu olabilir. Calistiklar1 kurumun tcret, terfi
ya da odiillendirme gibi konularda adaletten yoksun olduguna inanma, yetenek ve
becerilerin sunulmasinda karsilasilan engeller, yogun calisma saatleri, iletisimsizlik,
rol belirsizligi ya da iltimas gibi isgbrenin yipranmasma yol agan eylemler;
calisanlarin  bagli bulundugu Orgiite karsi besledigi negatif duygular olarak
tanimlanan sinizme yol agabilmektedir. Yapilan caligmalarda oOrgiitsel baglilikla
orgilitsel sinizm arasinda ters yonlii bir iliski oldugu konusunda goriis birligi

bulunmaktadir.

Derin bir hassasiyet gerektiren konularin basinda olan egitim, modern
toplumlarin 6ncelik verdigi kamu hizmetlerinden birisidir. Akademik oOrgiitler olan
tiniversitelerde ¢alisan Ogretim elemanlarinin verimlilikleri de, orgiitsel baglilik

diizeyleri ve sinizm algilar1 ile dogrudan iliskilidir. Ders anlatimlari, bilimsel ¢aligma



yiiriitmeleri, sahip olduklar1 bilimsel bakis agilar1 ile kutsal bir deger olan egitime
hizmet eden akademisyenlerin, orgiitsel sinizmden uzak olmalar1 ve bagliliklarinin
yiiksek diizeyde olmasi toplumsal fayda agisindan biitiniiyle gereklilik arz
etmektedir. Arastirma konusunun se¢imi ve yiiriitiilmesinde bu hassasiyet goz

oniinde bulundurularak hareket edilmistir.

Aragtirmanin amaci, Onemi, c¢alismanin kapsami ve c¢evresiyle iliskili
tamimlar, ¢alismanin Yyapilmasini gerektiren problem durumu, hipotezleri ve

sayiltilar1 asagida sunulmustur.
1.1. Tanimlar

Sinizm: “Insanm erdem ve mutluluga, hicbir degere bagli olmadan biitiin
gereksinmelerden siyrilarak kendi kendine erisebilecegini savunan Antisthenes'in

ogretisi, kinizm” (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2005, s. 1774) *dir.

Orgiitsel Sinizm: Kisinin calistigi orgiitiin dogruluktan yoksun olduguna
inanmast  ve baglh bulundugu oOrgiite yonelik olumsuz tutumu olarak

tamimlanmaktadir (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998).

Orgiitsel Baghlik: “Isgorenlerin orgiitte kalmak istemeleri, orgiitiin tiim
etkinligi, ¢ikar1 ve basarisi ile kimliklenme, isgorenin orgiite karsi olan sadakat
tutumu ve ¢alistig1 orgiitiin basarili olabilmesi i¢in gosterdigi ilgidir” (Bayram, 2005,
s. 128).

Orgiitsel Vatandashk: Kisinin, kendisinden beklenen davramislar
biitiiniinden goniillii olarak fazlasini verme ¢abasi, ekstra rol davranisi gostermesidir

(Organ, 1997).

Is Tatmini: Bireyin fiziksel, ruhsal ve sosyal gereksinimlerinin talepleri

dogrultusunda karsilandiginda yasadigi mutluluk olarak ifade edilebilir (Aktay,
2010).



1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu calismada; Spor egitimi veren yiiksekogretim kurumlarindaki 6gretim
elemanlarinin orglitsel sinizm algilar ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki etkilesimi

belirlemek esastir.
1.3. Problem Durumu
Yukarida belirtilen amag gercevesinde su sorulara cevap aranmaktadir.

1. Spor egitimi veren yiiksek6gretim kurumlarinda calisan akademisyenlerin

orgiitsel sinizm diizeyi nedir?

1.1. Orgiitsel sinizm alt bilesenlere gore (cinsiyet, yas, medeni hal, hizmet
stiresi, kurumdaki hizmet siiresi, idari gorevi olup olmadig1 ve iinvan)

degismekte midir?

2. Spor egitimi veren yiiksekdgretim kurumlarinda g¢alisan akademisyenlerin

orgiitsel baglilik diizeyi nedir?

2.1. Orgiitsel baglilik alt bilesenlere gore (cinsiyet, yas, medeni hal, hizmet
stiresi, kurumdaki hizmet siiresi, idari gorevi olup olmadig1 ve unvan)

degismekte midir?

3. Akademisyenlerin orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik diizeyleri ve bunlarin

alt boyutlari ile arasinda anlamli bir iligki var midir?
1.4. Arastirmanin Onemi

Bu caligmada, 6gretim elemanlarinin Orgiitsel sinizm algilar ile oOrgiitsel
baglilik iligkileri ¢esitli demografik faktorler agisindan incelenmis ve sinizm

diizeylerinin orgiitsel bagliliga olan etkileri irdelenmistir.

Orgiitsel sinizm ve &rgiitsel baglilik kavramlari alan yazinda incelenen giincel
konulardir. Koyuncu’nun (2015) 2010 ve 2015 yillar1 arasinda orgiitsel davranis
alaninda odaklanilan konular1 inceledigi arastirmasinda oOrgiitsel baghlikla ilgili

caligmalarin giderek artmakta oldugu ve popiilerligini artirdig1 goriilmektedir.



Turgut ve Begenirbas’in (2014) 1. Orgiitsel Davranis Kongresinde yer alan
bildirilerin incelendigi ¢alismasinda oOrgiitsel baglilikla iliskili arastirmalarin 6ne

¢iktig1 sonucu yer almaktadir.

Yine Kizildag ve Ozkara’ya (2014) ait bir calismada ise Ulusal Yonetim ve
Organizasyon Kongrelerindeki bildiriler incelenmis ve liderlik, is tatmini gibi
konularin yaninda orgiitsel bagliligin da en ¢ok arastirma konusu edinilen alanlardan

birisi oldugu tespit edilmistir.

Duygulu ve Sezgin’in (2015) YOK Ulusal Tez Merkezinde bulunan 333
doktora tezini inceledigi bir arastirmada en ¢ok tercih edilen degiskenlerden birinin
orgiitsel baglilik oldugu vurgulanmistir. Bu ¢alisma Erdem’in (2009) arastirmasinda
elde ettigi kiiltiir, liderlik, baglilik ve mobbing’in en ¢ok ragbet goren konular oldugu

sonuclari ile ortiismektedir.

Ayrica Yalgmkaya'nmin (2014) yapmis oldugu “Tiirkiye’de Orgiitsel Sinizm:
2007-2012 Yillar1 Arasindaki Calismalar Uzerine Bir Degerlendirme” adh
calismasina gore, Orgiitsel sinizm konusunun yurtdisinda oldugu kadar Tiirkiye’de
de onem kazanmaya basladig1 goriilmektedir. Mevcut ¢alismalar incelendiginde; her
iki kavram arasindaki iliskiye yonelik caligmalarin 6zellikle akademik personel

grubu iizerine ¢ok az sayida oldugu goriilmektedir.

Ders anlatimlari, bilimsel ¢aligma yiirtitmeleri, sahip olduklar: bilimsel bakis
acilart ile kutsal bir deger olan egitime hizmet eden akademisyenlerin, Orgiitsel
sinizmden uzak olmalar1 ve bagliliklarinin yiiksek diizeyde olmasi toplumsal fayda
acisindan Dbiitiintiyle gereklilik arz etmektedir. Arastirma konusunun segimi ve

yiiriitilmesinde bu hassasiyet goz 6niinde bulundurularak hareket edilmistir.

Bu nedenle galismada orgiitsel davranis ve yonetim alaninda yeni bir konu
olan sinizm kavrami ile son yillarin giderek popiilerlesen konusu orgiitsel baglilikla
olan iligkisini incelemenin, alan yazinin gelismesine daha da katki saglayabilecegi

distiniilmektedir.



1.5. Hipotezler

Hi:  Akademisyenlerin orgiitsel sinizm algilar ile orgiitsel baglilik hisleri

arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H2: Akademisyenlerin bilissel sinizm seviyeleri ile duygusal baglilik

seviyeleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hs: Akademisyenlerin biligsel sinizm seviyeleri ile devam baglilig1 seviyeleri

arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Ha:  Akademisyenlerin biligsel sinizm seviyeleri ile normatif baglilik

seviyeleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Hs: Akademisyenlerin duyussal sinizm seviyeleri ile duygusal baglilik

seviyeleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

He: Akademisyenlerin duyussal sinizm seviyeleri ile devam bagliligi

seviyeleri arasinda anlaml bir iligki bulunmaktadir.

H7: Akademisyenlerin duyussal sinizm seviyeleri ile normatif baglilik

seviyeleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Hs: Akademisyenlerin davranigsal sinizm seviyeleri ile duygusal baglilik

seviyeleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Ho: Akademisyenlerin davranigsal sinizm seviyeleri ile devam baghlig

seviyeleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Hio: Akademisyenlerin davranigsal sinizm Seviyeleri ile normatif baglilik

seviyeleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Hi1: Akademisyenlerin demografik 6zelliklerine gore orgiitsel sinizm algilari

arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hi2: Akademisyenlerin demografik ozelliklerine gore oOrgiitsel baglilik

seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.



1.6. Sayiltilar
Bu arastirmanin sayiltilar soyledir;
- Caligma tarihi sinirlar1 igerisinde se¢ilmis 6rneklemin evreni temsil ettigi,

- Uygulanan anketteki sorularin katilimcilar tarafindan dogru bir sekilde

algilanip cevaplandigi,

- Kullanilan 6l¢ekler ve metodun istenilen bilgiyi elde etmede gegerli ve

giivenilir oldugu,

- Verilerin dogru bigimde analiz edildigidir.



2. GENEL BILGILER

2.1. SINizM
2.1.1. Sinizm Kavram

Kokeni M.O. 5. yiizyila kadar dayanan bir kavram olan sinizm, bir diisiince
ve yasam tarzini ifade eden Yunan Felsefesidir (Mino, 2002). Yunanca’da kdpek
manasi tasiyan “kyon” kelimesinden ya da Atina yakinlarinda siniklerin okulu olan
“Cynosarges” kasabasindan gelebilecegi diisiiniilen “Sinik” (Cynic) kelimesi, uzun
yillar boyu “cynic” ya da “cynical” olarak kullanilsa da, ingilizce’de ve yabanci
literatiirde “cynicism” olarak genel kabul gormiistir (Dean, 1998). Yerli alan
yazininda “sinisizm”, “knizm” ya da “kinizm” gibi farkli kullanimlarina

rastlanmaktadir (Giil ve Agiroz, 2011, s.37).

Bu felsefeyi benimsemis kisilere sinik ya da kinik denmektedir. En 6nemli
temsilcileri Sokrates’in izinden giden Antisthenes ve Ogrencisi Diogenes’tir.
Antisthenes rahatlik ve keyfin yerine giicliik ve sikinti cekmeyi tercih etmektedir. Bu
durumun insan1 daha da giicli kilacagimma inanmaktadir (Gokberk, 2000°den akt.
Kalagan, 2009). Rivayete gore Diogenes yasamini bir ficinin i¢inde gecirmis,
insanlardan yardim almayi reddetmis ve toplumsal ihtiyaglardan biitiiniiyle kendini
izole etmistir. Giindiiz vakti fenerini yakarak dolasirken, soranlara; “Adam
artyorum” diye cevap vermesi unutulmamistir (Hangerlioglu, 1999°dan akt. Kalagan,

2009; Tiirkmen, 2009).

Sinik felsefesinin temelinde erdem yatmaktadir. Birey sosyal degerler ve
ahlaki kurallar1 diglamakta, erdemin bilgiyi elde edebilecegini savunmakta ve yasam
amact olarak mutlulugu erdemlilikle saglayabilecegini diisiinmektedir (Dean,
Brandes ve Dharwadkar, 1998; Hangerlioglu, 1999’dan akt. Kalagan, 2009; N. Pelit
ve E. Pelit, 2014).

e Siniklerin temel 6zellikleri genel olarak su sekilde ifade edilebilir (Ozgener,

Ogiit ve Kaplan, 2008’den akt. Cag, 2011);



Yalan sO0ylemek, sahte yiizlerle ortada bulunmak, baskalarini istismar etmek

insanlarin temel karakteristiklerinden biri oldugunu varsayarlar.

Insanlarin  davramslarinda tutarsizlik ve bencillik yattigmi, giivenilir

olmadiklarmi diistiniirler.

Sinikler; orgiit, grup, toplum gibi psikolojik objeleri diisiindiikleri zaman,

sikint1 ve hatta utan¢ dahi hissedebilirler.

Psikolojik objelerle ilgili bir olay yasadiklar1 zaman kendi yorumlari ile ve

alayci bir iislupla anlatirlar.

2.1.2. Orgiitsel Sinizm Kavrami ve Gelisimi

Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998) orgiitsel sinizmi; bireyin calistigi

orgiite yonelik duydugu olumsuz diisiince, duygu ve egilim olarak tanimlamaktadir.

Bu tanima baktigimizda ii¢ boyutun bir arada bulundugu goriilmektedir. Bunlar;

Orgiitiin diiriistliikten uzak olduguna inanma,
Orgiite kars1 duyulan olumsuz duygular,

Orgiite yonelik olarak olusturulan olumsuz inanis ve duygularla tutarlilik arz
eden davraniglardir. Literatiirde Orgiitsel sinizme ait farkli tanimlar

mevcuttur. Asagida Tablo 1°de en ¢ok kullanilan tanimlar bulunmaktadir.

Tablo 1. Orgiitsel Sinizm iizerine ¢alisilmis onemli yayinlardan secilen tanimlar

Kaynak: Naus, 2007, s.15.24.

Goldner, Ritti ve Ference (1977):

Siniksel bilgi, Orgiitsel davranis, kararlar ve 0Ozgecilik davranigindaki fedakarlik ve

samimiyetin reddedilmesidir.

Kanter ve Mirvis (1989; 1991):

Sinizm insan dogasimin 6ziinde bencillik ve sahtekarlik yattigi inancimi yansitan bir kisilik

ozelligidir.

Bateman, Sakano ve Fujita (1992):

Sinizm otorite ve kurumlara karsi olumsuz ve giivensiz bir tavirdir (Kanter ve Mirvis, 1989).




Guastello, Rieke, Guastello ve Billings (1992):

Sinizm yalnizca bir is tutumu degil, ayn1 zamanda yasam {izerine biitiinciil bir bakis acisidir.

Wanous, Reichers and Austin (1994):
Sinizm; gelecekteki oOrgiitsel degisiklikler —hakkinda karamsarligt ve degisimi
gergeklestirecek temsilcilerin (lider, yonetici) tembel veya beceriksiz ya da her ikisinin de

(hem tembel hem beceriksiz) olabilecegi diisiincesini bir araya getirir.

Andersson (1996):
Sinizm; bir kisiye, gruba, ideolojiye, sosyal topluluga ya da kuruma karst duyulan
giivensizlik, hiisran, hayal kiriklig1 ya da olumsuz duygularla sekillenen genel ve spesifik bir

tavirdir.

Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998):
Orgiitsel Sinizm; 6rgiitiin biitiinliikten yoksun olduguna inanma, bagl bulundugu orgiite

yonelik olumsuz etki ve agagilayici ve elestirel davraniglari igeren bir tutumdur.

Turner ve Valentine (2001):
Giugli seviyede giivensizligi, diismanca kuskulanmayi, diger kisilerin giidiilerini karalamayi,

manevi karar almanin da hem genel hem de spesifik boyutunu tanimlar.

Johnson ve O’Leary-Kelly (2003):

Orgiitsel sinizm: drgiitiin biitiinliikten yoksun olduguna inanmaktir.

O’Leary (2003):
Sinizm bir adaletsizlik 6ykiisiidiir. Sinizm hikayelerinde yonetim uygulamalarinda derin bir

hayal kiriklig: dile getirilir.

O’Brien, Halsam, Jetten, Humphrey, O’Sullivan ve Postmes (2004):

Orgiitsel sinizm; psikolojik kag1s ve geri ¢ekilme bigimi olarak tanimlanmustir.

Stanley, Meyer ve Topolnytsky (2005):
Sinizm; eylem veya kararlarda bagkalar1 i¢in belirtilen veya ima edilen giidiilere inanmama

olarak ifade edilmektedir.

Urbany (2005):
Sinizm, olumlu seyler hakkindaki olumsuz kani ve yorumlari, 6zellikle de giincel karar alma

asamasinda orgiitiin olumlu degerleri iizerindeki etkilerin reddedilmesini yansitir.

Valentine ve Elias (2005):
Sinizm; is orgiitleri ve diger toplumsal kurumlarin vicdansiz oluslarina ve kendi ¢ikarlarina

hizmet ettiklerine olan inangtir.

Cole, Bruch ve Vogel (2006):
Sinizm; giidiilerin, eylemlerin ve orgiit degerlerinin elestirel degerlendirilmesiyle olusan

tutumdur.
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Yanlis yonetilen stratejik cabalar, asir1 stres ve is yiiki, kisisel ve
beklentilerin karsilanmamasi, yetersiz destek, terfilerde adaletsizlik, amag ¢atismast,
orgiitsel karmasiklik, etkisiz karar alim mekanizmalari, iletisimsizlik, psikolojik
sozlesme ihlalleri, isten ¢ikarma Orgiitsel sinizmin nedenleri olarak goriilmektedir
(Akman, 2013, s. 15). Efeoglu ve Esengiil’e (2003) gore ortaya ¢ikis sebepleri
arasinda samimiyet, adalet, diriistliikk, gliven gibi temel beklentilerin zedelenmesi

gorilmiistiir.

Orgiitsel sinizmin ortaya ¢ikma siirecinde bir baska nokta, orgiitiin
dogruluktan uzaklagsmasina inangtir. Bu inanglar, sug¢lama, asagilama ve 6fke gibi
negatif duygular ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebeple sinizm, insan davraniglarini ile

ilgili negatif bir egilimdir (Ahmadi, 2014, s. 23).

Sinikler, yonetimin Orgiit i¢inde diiriistliik sergilemedigini, diger iiyelerin
kendilerinden  faydalanacagim1i  ve  kendilerinin  haksizliga  ugrayacagini

vurgulamaktadirlar (Eaton, 2000).

Orgiitsel sinizmde temel deger; diiriistliik, samimiyet, adalet ve igtenlik
ilkelerinden yoksun olmaktir. Orgiitlerdeki yoneticiler, sahsi menfaatlerini goz
Oniinde tutmak ic¢in bu degerlerden yoksun olmaktadirlar. Bunlarin yaninda, orgiit

i¢cinde hilelere ve kandirmaya yonelik davranislara sebep olurlar (Abraham, 2000).

Sinik bir orgiit, orglitsel biitiinliikten yoksun, orgiitsel adaletsizligin var
oldugu; iicretlendirme, terfi veya ddiillendirmede adil davranilmadigi dedikodular:
icinde, Orgiitiin politikalarinin stirekli olarak elestirildigi, bagliligin azalip aidiyet
duygusunun zayifladig1 ve erken emekliliklerin artista oldugu bir goriintiiye sahiptir

(Saruhan ve Yildiz, 2009’dan akt. Cag, 2011).

Orgiitsel sinizme y&nelik ilk ¢aligmalara 1940’larda Minesota Universitesinde
yapilan kisilik aragtirmalarinin bir parcasi olarak baslanmistir. “Minesota Cok Y onlii
Kisilik Envanteri” ve “Sinik Diismanlik Olgegi” ilk sinizm 6lgeklerini
olusturmuslardir (Cook ve Medley, 1954°ten akt. Sur, 2010). 1989 yilinda Kanter ve
Mirvis’in - Amerikan halkinin sinik tutumlarini inceledigi calismada, halkin

%A43’linlin sinizmi yasadigin1 tespit etmistir. Ardindan 1992°de yeni bir ¢alisma
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yapmis ve sinizmin giderek insanlar arasinda yayginlastigi sonucuna ulasmistir.
Calismalar; Guastello ve Rieke, 1992; Andersson, 1996; Dean ve digerleri, 1998;
Abraham, 2000; Wanous, Reichers ve Austin, 2000; Turner ve Valentine, 2001,
Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003; Bommer, Rich ve Rubin, 2005; Bernerth,
Armanakis, Feild ve Walker, 2007 olarak devam etmistir. Bu calismalar arasinda
Andersson, calisan odakli sinizmi ele alarak konuya sozlesme ihlalleri agisindan
bakmis ve bir bakima Orgiitsel sinizme hayat vermistir (Sur, 2010). Ayrica gelisim
stireci igerisinde Eaton da (2000) sinizm alanmna katki yapan bir calismada

bulunmustur.

Ulusal yazindaki ilk ¢alisma ise 2007 yilinda Erdost vd. tarafindan orgiitsel
sinizmi alana tanitmak ve konuya ait gelistirilmis 6lgekleri bir imalat firmasinda test

etmek amaciyla yapilmistir.

2008 yilinda yapilan galigmalara baktigimizda; Giizeller ve Kalagan, Vance,
Brooks ve Tesluk’un gelistirdigi oOrgiitsel sinizm 06lgegini Tiirkge’ye uyarlama
calismas1 yapmustir (Sur, 2010). Efilti, Gonen ve Oztiirk (2008), Akdeniz
Universitesinde gorev yapan yonetici sekreterlerin genel ve orgiitsel sinizm
diizeylerini inceledigi bir arastirma yapmustir. 2008 yilinda yapilan bir baska ¢alisma

Tokgoz ve Yilmaz’a (2008) aittir.

2009°da Kalagan, Akdeniz Universitesinde ¢alisan arastirma gorevlilerini
inceledigi genis kapsamli bir ¢alisma ile alan yazinin gelisme siirecine 6nemli dlgiide

katki saglamigtir.

2010 yilindan itibaren caligsmalara tiniversite tezleri de dahil olmus ve

literatiir hizla genislemeye baslamistir.
2.1.3. Orgiitsel Sinizm Tiirleri

Sinizmin ¢esitlendirilmesinde temel olarak benzerlikler bulunsa da bir takim
farkliliklar da goriilmektedir. Ornegin Andersson (1996) sinizmi, ¢alisan sinizmi ve
1s sinizmi olarak ikiye ayirmistir (Cetinkaya, 2014). Stanley ve digerleri de sinizmi;
degisime odakli sinizm, yOnetime yonelik sinizm ve genel sinizm seklinde {iiglii

ayrima gitmistir (Candan, 2013). Dean vd. (1998) ise kisilik sinizmi, mesleki/is
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sinizm, calisan sinizmi, toplumsal/kurumsal sinizm ve orgiitsel degisim sinizmi
olmak lizere bes farkli baglik altinda toplamistir. Abraham (2000) da benzer bigimde

bes farkli sinizm tiirlinden bahsetmistir.
2.1.3.1. Kisilik Sinizmi (Personality Cynism)

Abraham (2000), kisilik yani genel sinizmin, diger sinizm tiirlerinin onciilii
olabilecegini savunmustur. Gerekcesinde; hayata karsi olumsuz bir goriis agisina
sahip kisiler adalete daha duyarli olmalar1 vardir. Ornegin ortada herhangi bir
olumsuz durum olmamasina ragmen kendilerini haksizliga ugramis gibi gorerek
calisan sinizmine, toplum tarafindan kabul edilebilir degerden daha fazla
kabullenme/reddetme durumu yasayarak toplumsal sinizme, becerilerinin tamamina
engel olundugu varsayimi ile mesleki sinizme, biitlin iyi niyetle gergeklestirilmek
istenen degisim gayretlerine ragmen yonetimin kotii oldugu gerekgesiyle oOrgiitse
degisim sinizmine kaynaklik edebilecegini belirtmistir (Abraham, 2000’den akt.
Kabatas, 2010).

2.1.3.2. Toplumsal/Kurumsal Sinizm (Societal/Institutional Cynism)

Toplumsal sinizm birey ve toplum arasindaki sosyal s6zlesmenin ihlali olarak
goriilebilir (Abraham, 2000). Bir iilkedeki insanlarin devlet yoOnetimlerine ve
kurumlarina kars1 duyduklar giivensizlik durumunda ortaya ¢ikar (Kanter ve Mirvis,
1989°den akt. N. Pelit ve E. Pelit, 2014). Isciler igin vaat edilen umutlar, is giivenligi,
ekonomik bir tiniversite egitimi hakki, refah talebi gibi unsurlarin karsilanmasi

konusunda yasanilan sikinti sonucu olusabilen sinik durumdur (Abraham, 2000).

Toplumsal sinizmin etkisi sasirtict goriilebilmektedir (Abraham, 2000).
Toplumsal sinizmi yasayan bireylerin beklentileri daha gergekcidir. Asir1 derecede

beklenti icerisinde olmadiklarindan stres ve hayal kirikligi daha az sikintiya neden

olmaktadir (Kalagan, 2009).
2.1.3.3. Calisan/Isgoren Sinizmi (Employee Cynism)

Calisan/Isgoren sinizmi; orgiitii, orgiit dahilindeki herkesi veya is ortamindaki

baska kisileri hedef almaktadir. Arastirmacilar ¢alisan sinizmini psikolojik s6zlesme
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ihlalinin bir sonucu olarak gérmektedir (Abraham, 2000; N. Pelit ve E. Pelit 2014).
Kanter ve Mirvis’e gore bu sinizm tiirli; daha iyi ticretlendirme, terfi, calisma saatleri

ve kosullarinin gozden gecirilmesi ve yonetim ile kurulacak agik iletisim ile kontrol

altinda tutulabilir (Abraham, 2000).
2.1.3.4. Orgiitsel Degisim Sinizmi (Organizational Change Cynism)

Bu sinizm tiirlinde sinik birey, orgiitiin gelecekle ilgili kararlastirdig
politikalarin basariyla sonuglanacagi konusunda karamsar davranir. Sarf edilen
cabalar1 alayci bir tslupla elestirir ve degisimi idare eden yonetici, lider gibi
etkenlerin tembel ve beceriksiz olduklar1 inancina sahiptir. Degisim cabalar
basarisiz oldugunda da hayal kirikligima ugrar ve kendilerini ihanete ugramis
hissederler. Gelecekteki olumlu degisim c¢abalarina karst da hayal kirikligina
ugramamak i¢in savunma mekanizmasi gelistirir. Degisimin sagma oldugunu ve

yoneticilerin cahil olduklar1 diisiincesi hakimdir (Abraham, 2000).

Orgiitsel degisim sirasinda yonetime karst bazi 6zel davranislar gelisir.
Yonetim ¢alisanlara yapilacak degisimden haberdar eder. Sayet yonetimce verilen
bilgilerin ve vaatlerin dogru olmadigi ortaya c¢ikarsa; calisanlar Orgiite ve
degisiklikten sorumlu olan iist yonetime ve degisim konusu olan tiim gelismelere

kars1 olumsuz tavir alabilirler (Thompson ve digerleri, 2000).
2.1.3.5. Mesleki/Is Sinizmi (Work Cynism)

Is sinizminde, isin sikic1 oldugu, miikafatlandirict olmadig1 ve verilen emege
degmedigi hissi hakimdir (Andersson, 1996’dan akt. N. Pelit ve E. Pelit, 2014).
Bununla birlikte ise karsi aldirmazlik, vurdumduymazlik ve Onemseme gibi
davraniglar 6n plandadir (Abraham, 2000). Diisiik statli ve sayginligin az oldugu is
ortamlarinda daha sik goriilmektedir (Ozgener vd, 2008°den akt. Ince, 2012).

2.1.4. Orgiitsel Sinizmin Kuramsal Temelleri

Orgiitsel sinizme dayanak olarak alt1 temel kuram bulunmaktadir. Bunlar;
beklenti kurami, atfetme kurami, tutum kurami, sosyal degisim kurami, duygusal

olaylar kurami ve sosyal giidiillenme kuramidir (Kalagan ve Giizeller, 2010).
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2.1.4.1. Beklenti Kuramm (Expectancy Theory)

Bu kuramda bireylerin hedeflerine ulagmalari konusundaki beklentileri
tizerinde durulmustur. Vroom tarafindan ortaya atilan bu kuramda bir kisinin belli bir
i i¢cin ¢aba sarfetmesi, valens, bekleyis ve aragsallik olmak iizere ii¢ faktorle
iligkilidir. Valens bir 6diilii isteme kuvvetidir. Valens -1 ile +1 arasinda deger alir.
Baz1 caligsanlar ddiile ulagsmak i¢in {istiin gayret sarf ederlerken kimileri ise odiile
kavusma konusunda hi¢ gayret gostermeyeceklerdir. Bekleyis, kisinin bir olasiligi
algilamasidir. Valensi ve bekleyisi (algisi) yiiksek birey daha fazla motive olur.
Aragsallik ise; arzu edilen noktaya gelebilmek i¢in basarilmasi gereken ara hedefleri
tamimlar. Ornegin bir calisan hedefe ulasmak igin performansim yiikseltebilir.
Karsiliginda bir ddiillendirmeye sahip olur. Bu 6diil aslinda onun ulagmayi istedigi
hedef i¢in bir aragtir. Yani bu 6rnekte maas odiilii, ileride hedeflenen statii i¢in bir

aractir (Yildiz, 2015).

Sonu¢ olarak kisi, beklentilerinin karsilanmasi durumunda doyum,
karsilanmamasi durumundaysa doyumsuzluk igine girecek ve bundan sonraki
cabalarmi sinirlandiracaktir. Beklenti kurami kisisel cikarlara dayandigina gore,

orgiitsel sinizmdeki bencillik kavramu ile iligki igerisinde oldugu ifade edilebilir.
2.1.4.2. Atfetme Kuram (Attribution Theory)

Atfetme ya da nedensellik yilikleme, insanlarin kendilerinin ya da diger
bireylerin davranislarinin nedenlerini anlama siirecidir. Kisinin karsilastigi olumlu ya
da olumsuz sonuglanan durumlarda yaptig1 yiikleme, onun ilerideki davranislari

tizerinde belirgin bir rol oynamaktadir (Kizgin ve Dalgin, 2015).

Taslak ve Dalgin’in (2015) saglik calisanlar1 lizerinde yaptiklar1 aragtirmada
orneklem grubunun basarilt olduklar1 durumlarda kendi yetenek ve cabalarini,
basarisizlik ile sonuglanan deneyimlerinde ise digsal faktorlerin etkili oldugu kanisini
savunduklart ve calisanlarin biligsel sinizm diizeylerinin diger sinizm boyutlarina
gore yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle caligmaya katilan
grubun bagli bulunduklar1 orgiitiin ve diger bireylerin diiriistliikleri ile ilgili siiphe

icerisinde oldugu anlami ¢ikarilmistir.
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2.1.4.3. Tutum Kuram (Attitude Theory)

Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998), orgiitsel sinizmi duyussal, bilissel ve
davranigsal bilesenlerin bir araya gelmesiyle olusan negatif bir tutum olarak

tanimlamislardir.

Orgiitsel sinizm ve tutum kurammin bilesenlerinin Ortiismesi dolayisiyla
tutum kurami ile Orgiitsel sinizmin tanimlanmasi, olusumu ve degerlendirilmesi

miimkiin olabilmektedir.
2.1.4.4. Sosyal Degisim Kuram (Social Exchange Theory)

Sosyal degisim kavramini ilk olarak 1964 yilinda Blau kullanmistir. Ona gore
bireyler karsilarindakilerinden iyilik gordiiklerinde, gelecekte bu iyiligin karsiligini
verme zorunlulugunun altina girmektedirler. Bireyler ileride karsilik gorebilecekleri
durumlart géz oniine alarak bu aligverise dahil olmaktadir. Bu beklentinin ekonomik
miibadeleden farki, aligverisi yonlendiren ya da belirleyen bir yazili kuralin
olmamasidir. Sosyal miibadelede beklentinin karsilik bulacagina olan inang soz

konusudur (Yildiz, 2015).

Orgiitsel sinizmin bir tiirii olan drgiitsel degisim sinizminde, verilen vaatlerin
tutulmasi sonucu olusan giivensizlik durumu s6z konusudur. Bu agidan bakildiginda

sosyal degisim kuramu ile sinizmin baglantisindan s6z edilebilir.
2.1.4.5. Duygusal Olaylar Kuram (Affective Events Theory)

Duygusal olaylar teorisi, Weiss ve Crapanzano tarafindan gelistirilen,
duygularin ve modlarin birey davraniglari {izerindeki etkilerini agiklayan bir
kuramdir. Teoriye gore kisilerin ge¢miste yasadigi deneyimler bugiinkli orgiitsel
davraniglarina yon vermektedir. Davranislarin sekillenmesinde mutlaka ¢ok uzun
zaman Oncesinde yasanmusliklar gerekmemektedir. Ornegin giin igerisindeki bir
olaydan sonra kisi devam eden siirecte bu olaydan etkilenerek davranislarinin
yoniinii degistirebilmektedir (Ozdevecioglu, 2004). Sonug olarak gecmiste ya da giin
igerisinde yasanan olaylar ¢alisanin duygusal tepkilerine yon vermekte, belki de sinik

davranislar sergilemelerine sebep olabilmektedir.



16

2.1.4.6. Sosyal Motivasyon Kuram (Social Motivation Theory)

1985 yilinda Weiner tarafindan gelistirilen Sosyal Gilidiilenme Kuramu,

calisanlarin sinik davraniglar sergilemelerinin sebepleri hakkinda ¢esitli hipotezler

iiretmekte ve sinamaktadir. Orgiitsel sinizme yol acan orgiitsel faktdrlerden ziyade,

calisanlarin olaylar1 algilama sekli, yorumlamasi ve bu yorumlarin orgiitsel sinizm

tizerindeki etkilerini incelemektedir. Bu kuramda ti¢ temel faktér bulunmaktadir

(Eaton, 2000°den akt. Cag, 2011, s.13-14). Bunlar;

Bunlardan ilki konum faktoériidiir. Konum, olaylarin sebeplerinin igsel ya da
digsal etkiler sebebiyle oldugunun algilanmasidir. Ornegin igsel konumda
orgiitten bir calisanin ¢ikarilmasi1 durumunda bunun sebebinin orgiitiin kar
oranini artirmak istemesi diigiiniilmektedir. Digsal konumda ise ¢ikarilmanin

sektore baglh ekonomik darbogaz sonucu olustugu algisi olusur.

Bir diger faktor kontrol edilebilirliktir. Kontrol edilebilirlik, kendi igerisinde
iki boyuttadir. Ig¢sel kontrol edilebilir faktorde, biraz once verilen drnekteki
gibi isten ¢ikarma durumunda eger i¢sel faktorler sebebiyle ¢ikarildigina
inaniyor ise elestirisi sert olacaktir. Sayet ¢alisan isten ¢ikarilma sebebinin
digsal kontrol edilemez faktorler sebebiyle oldugu algisini tagiyor ise elestirisi

daha diizeyli ve hafif olacaktir.

Son olarak Istikrar faktorii, bir olaym gelecekte tekrar etme ihtimalini
tanimlamaktadir. Yine az O0nce verilen Ornekteki isten ¢ikarma durumu soz
konusu oldugunda; calisan, verilen kararin kar oranini artirmak adina
alindigmi diislinliyor ise istikrarli, digsal kaynakli kontrol edilemez sartlar

neticesinde olusmusa istikrarsiz faktor olarak algilayacaktir.

2.1.5. Orgiitsel Sinizmin Boyutlar

Orgiitsel sinizm, Dean, Brandes, Dharwadkar (1998) tarafindan, bilissel,

duyussal ve davranissal olmak {izere ii¢ boyutta irdelenmistir. Izleyen kisimda

aciklamalar mevcuttur.
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2.1.5.1. Bilissel (Inan¢) Boyut

Biligsel sozciigii bilmeyi kapsamaktadir. Bu yiizden bir davranisin biligsel
0gesini inanglar ve bilgi olusturur (Koklii, 1995). Bilissel boyut, érgiitiin biitiinliikten
yoksun olduguna inanci ifade etmektedir. Sinikler, 6rgiit i¢erisindeki uygulamalarda
diiriistliik, adalet samimiyet gibi ilkelerin eksikligine, ahlaksiz davraniglarin kural
haline doniistiigline, insanlarin tutarsiz ve giivenilmez oldugu inancini tasirlar (Dean

ve digerleri, 1998).

Orgiitsel sinizme sahip bireyler su davramslar1 sergilemektedirler (Kalagan,
2009);

e Orgiitsel ilkelerden yoksun bigimde &rgiitsel uygulamalar mevcuttur.
e Insan davranislari tutarsiz ve giivenilmez boyuttadir.

e (alisanlar kisisel menfaatleri dogrultusunda diiriistlik ve adaletten yoksun

davranislar sergileyebilmektedirler.
2.1.5.2. Duyussal (Duygusal) Boyut

Tutumun duygusal 6gesi, kisinin tutuma konu olan olay veya nesneye karsi
duydugu heyecam anlatmaktadir (Collii ve Oztiirk, 2006). Kisinin bir durum ya da
objeye kars1 duydugu hoslant1 veya hosnutsuzluk, seving ya da iizilintii gibi duygusal

tepkileri ifade etmekte ve kisiden kisiye farkliliklar gostermektedir.

Izard; heyecan, 1stirap, saskinlik, nefret, nese, 6fke, kiiciimseme ve korku gibi
dokuz temel duygunun &nemini vurgulamistir. Orgiitsel sinizmin duygusal
boyutunda Izard’in bahsettigi temel duygulardan bazilari yer almaktadir Ornegin
sinik kisiler orgiitlerine karsi nefret ve 6fke duygular1 besleyebilir, hatta orgiitlerini

diisiindiiklerinde utang duygusu dahi yasayabilirler (Kalagan, 2009).

Bu bilgilerden yola ¢ikarak orglitsel sinizmin duyussal boyutunda;
saygisizlik, kendini begenmislik, karsindakini kiigiik gormek, nefret, utang duygusu,

giivensizlik, hayal kiriklig1 gibi duygularin yer aldig: ifade edilebilir.
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2.1.5.3. Davramissal Boyut

Tutumun davramig faktorii, bireyin harekete gegme safhasini ifade eder
(Erdogan, 1994’ten akt. N. Pelit ve E. Pelit, 2014). Orgiitsel sinizmin davranissal
boyutunda, bilissel ve duyussal boyuttan ge¢mis olan ¢alisan duygu ve diisiincelerini;
elestirme, kiiciimseme, sikayet, dalga gecme gibi davraniglar ile gostermeye baslar.
Bunlarin yaninda birbirlerine bakarak, giilerek de duygu ve diislincelerini ifade etme

yoluna gidebilirler (Ozgener, 2008’den akt. Cetinkaya, 2014).
2.1.6. Orgiitsel Sinizmin Sonuclar
2.1.6.1. Bireysel A¢idan Yarattigi Sorunlar

Orgiitsel sinizmin depresyon ve uykusuzluk gibi sinirsel ve duygusal
bozukluklar yol agmasinin yaninda (Costa ve digerlerinden akt. Kalagan, 2009);
alkol, sigara tiiketimini tetikledigi ve diizensiz yasam sonucu asir1 kiloya sahip olma
gibi sagliksiz yasama sebep oldugu yapilan arastirmalarda ortaya konulmustur
(Brandes’tan akt. Kalagan, 2009). Ayrica Everson vd. (1997), Finlanda’da 2125
erkek iizerinde yaptig1 bir calismada, sinik giivensizligin kalp damar rahatsizliklarina
yol actigini tespit etmistir. GOriildiigli lizere orgiitsel sinizm, bireylerin mesleki
yasamlarini olumsuz etkilemekle kalmayip sosyal hayatlarina da etki etmekte, hatta

psikolojik ve fizyolojik cesitli rahatsizliklara da yol agmaktadir.
2.1.6.2. Orgiitsel Aqidan Yarattigi Sorunlar

Orgiitsel sinizm {izerine yapilan ¢aligmalarda, drgiitsel agidan gesitli olumsuz
sonuglar tespit edilmistir. Kalagan’a (2009) gore orgiitsel sinizm Orgiitsel acidan
bagliligi, is performansini, motivasyonu ve hem bireysel hem lidere olan giiveni
azaltmanin yani sira isten ayrilma oranini, siipheciligi, mesleki tiikenmisligi artirdigi
goriilmektedir. Liderlere karsi saygisizlik ve itaatsizlik, ise duyarsizlagsma, orgiitii
asagilama ve alay etme gibi olumsuz davranislarin ¢ogalmasi gibi yan etkilerden de

sOz edilmektedir.

Arastirmalarda en ¢ok ele alinan ve karsilasilan Orgiitsel sonuclara asagida

yer verilmistir.
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2.1.6.2.1. is Tatmininde Azalma

Is tatminini; alinan iicret, mesai saatleri, calisma kosullari, drgiitiin uyguladig
politikalar gibi dissal tatmin etkenleri ve basarili olma, kendini ger¢eklestirme gibi
i¢sel tatmin etkenleri bir araya gelerek olusturmaktadir (Simsek vd. akt. Kalagan,
2009). Sinik bireyler; iicret, mesai saatleri gibi konularda adaletsizlik, Orgiit
politikalarna kars1 ise giivensizlik ve kandirilmishik hissi gibi olumsuz duygular
tasimaktadir. Bu acidan degerlendirildiginde sinizmin i tatminini olumsuz
etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Bu kaniy1 destekleyecek bir calisma da Boyali
(2011) tarafindan yapilmistir. Calismada orgiitsel sinizmin tim alt boyutlari ile is
tatmini arasinda ters yonlii bir iliski oldugu sonuglarina ulasiimistir. Ozetle &rgiitsel
sinizm is tatminini olumsuz ydnde etkilemektedir. Orgiitsel sinizm alanina énemli
katkilar saglamig Abraham (2000) da sinizm ile is tatmini arasinda ters yonlii bir

iliski oldugunu ¢alismasinda belirtmistir.
2.1.6.2.2. Orgiitsel Baghlikta Azalma

Orgiite kars1 duygusal bir yonelim olan baghilig: goniillii ya da zorunlu kilan
cesitli etmenler bulunmaktadir. Sinizmin olumsuz etkileri olan orgiite karsi
giivensizlik, kin, nefret, utan¢ duygusu; Orgiitiin politikalarini, c¢alisanlarini ve
biitlinlinii asagilama gibi tiim bu negatif egilimler ister manevi tatmin sebepli isterse
zorunlu gereksinimler dolayisiyla var olan baglilik duygusunu zedelemekte hatta yok
etmektedir. Bu goriis, Okcu, Sahin ve Sahin’in (2015) beden egitimi 6gretmenleri,
Tiirkdz, Polat ve Cosar’in (2013) tekstil calisanlar;, Ozgan, Kiilek¢i ve Ozkan’in
(2012) odgretim elemanlar1 ve Altindz, Cop ve Sigindi’nin (2011) otel ¢alisanlar

tizerinde gergeklestirdikleri arastirmalarinin sonuglariyla ortiismektedir.
2.1.6.2.3. Orgiitsel Vatandashk Davramisinda Azalma

Orgiitsel vatandaslik davranmisi bir emir dahilinde olmayan, calisanlarin
gontlliliik esasiyla orgiite katki saglayict davraniglar olarak degerlendirilmektedir
(Basim ve Sesen, 2006). Goniilliiliik esasiyla hareket edilen islerde bireylerin mutlu
olmalar1 ve yaptiklart isten sikilmamalar1 esastir. Bu nedenle orgiitten soguyan ve

nefret duygulari besleyen siniklerin Orgiitsel vatandaslik davranisinda bulunma
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egilimleri de bir o kadar azalacagi 6ngoriilebilir. Nitekim Yetim ve Ceylan’mn (2011)
siif dgretmenleri, Icerli ve Yildirim (2012) ve Erdogan ve Bediik’iin (2013) de
saglik calisanlar1 {izerinde yaptig1 aragtirmalarda, Orgiitsel sinizm yasayan
calisanlarin  Orgiitsel vatandaslik davraniglarinda azalma oldugu sonuglarina

ulastlmistir.
2.1.6.2.4. Orgiitsel Giivenin Azalmasi

Appelbaum’a (2004) gore giiven; bireylerin birbirlerine kars1 diirlist bir
sekilde davranacaklar1 inancidir. Orgiitsel giivende ise literatiir incelendiginde
kuruma kars1 giiven, yoneticilere kars1 ve c¢alisma arkadaglarina karsi giiven olmak
iizere ii¢ farkli boyutun oldugu goriilmektedir. Orgiitsel sinizmin temellerini
olusturan etmenlerden biri de gilivensizlik oldugundan ve gilivensizligin c¢alisma
kuruma, yoneticiye ve c¢alisma arkadaslarina kars1 hissedildigi gz Oniinde
bulunduruldugunda, Orgiitsel sinizm ve giivenin birbirleri ile iliskisi oldugu ve

birbirlerini tetikledikleri kabul edilebilir.

Karcioglu ve Naktiyok’un (2015) Erzurum Atatiirk Universitesi idari
personeline yonelik yaptigi calismada, orgiite ve yoneticiye duyulan giivenin orgiitsel

sinizmin tiim alt boyutlari ile iliskili oldugu sonucuna varmistir.
2.1.6.2.5. Tiikenmisligin Ortaya Cikmasi

Ilk olarak Freudenberger tarafindan goniillii saglik c¢alisanlari arasinda
gorillen hayal kirikligi, isi birakma ve yorgunluk gibi durumlari tanimlamak
tilkenmislik kavrami ortaya atilmis, ardindan Maslach ve Jackson bu kavrami
gelistirmislerdir. Uzun siireli is stresinin tiikenmislige sebebiyet verdigini belirten
Maslach, “Profesyonel bir kisinin mesleginin 6zgiin anlami1 ve amacindan kopmasi,
hizmet verdigi insanlar ile artik gergekten ilgilenemiyor olmas1” seklinde
tilkenmisligin genel bir tanimini1 yapmistir (Erim ve Caligkan, 2010). Sinizmle benzer
olarak tiikenmislik kavraminda da is yerine kars1 ilgisizlik s6z konusudur.
Tiikenmisligi etkileyen faktorlere bakildiginda ise; rol gatismasi, asiri is yukd, tstler
ile gecimsizlik, adaletsizlik gibi literatirde hakim olan etkenlerin drgiitsel sinizmin

de tetikleyicisi olduklar1 goriilmektedir.
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Akman’m (2013) saglik, Alan ve Fidanboy’un (2013) bilisim sektoriinde,
Fettahlioglu’nun da (2015) belediye calisanlar1 {izerine yaptiklari arastirmalarinda
calisanlarin Orgiitsel sinizm diizeyleri ile tikenmislik seviyeleri arasinda pozitif

yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.
2.1.6.2.6. Yabancilasma

Simsek ve digerlerine (2006) gore Isyerindeki tatminsizlikler, sikdyetlerin
sonuglandirilamamasi, keyfi yonetim anlayisi gibi faktorler ¢alisanlarin 6rgiite karsi
yabancilasmalarma neden olabilmektedir. Orgiitsel sinizme yol acan ve giderek
derinlesmesini saglayan unsurlara baktigimizda yabancilasma etkenleri ile Ortlistigi

goriilmektedir.

Orgiitsel sinizmin yabancilasmay1 dogurdugu Abraham’in ¢alismasinda da ele
alimmistir. Yabancilasma ve oOrgiitsel sinizm iligkisini inceledigi c¢alismasinda,
orgiitsel sinizm diizeyinin artmasiyla ise yabancilagsma egiliminin birlikte hareket
ettigini tespit etmistir. Orgiitsel sinizm tiirlerinden olan mesleki sinizm, kisilik
sinizmi ve Orgiitsel degisim sinizmi arasinda da pozitif yonli bir iliski oldugunu

ortaya koymustur (Abraham’dan akt. Cag, 2008).
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2.2. ORGUTSEL BAGLILIK
2.2.1. Orgiit Kavram

Orgiitii cesitli sekillerde tanimlamak miimkiindiir. Yonetim bilimci Herbert
Hicks orgiitii, “bireylerin amaglara ulasmak igin karsilikli davranislarda bulunduklari
yapisal bir siire¢” (Hicks, 1979, s.32), olarak yorumlarken, “iki ya da daha g¢ok
kisinin bilingli bigimde olusturduklar1 eylem veya gii¢ birligidir.” (alintilayan Macit,
2010, s. 13’den akt. Erdogan, 1990, s.25) tanimina da ulasmak mimkiindiir. Bir
baska tanima gore Orgiit; “insanlarin bir ya da daha fazla gereksinmesini gidermek
icin, insan madde kaynaklari diizeninin ve isleyisinin siirekli yenilestirildigi organik

bir sistemdir.” (Hasanoglu, 2004, s.44).

Bu tanimlar 1s18inda 6rgiit, hedefleri ve ¢ikarlar1 ortak bir zeminde Ortiisen,
amaglarina ulasmalar1 icin karsilikli davranmislar icerisinde bulunan insanlarin

olusturdugu sosyal bir sistem olarak ifade edilebilir.
2.2.2. Orgiitsel Baghhgin Tanim

Orgiit ile ¢alisan arasindaki iliski sonucu ortaya cikan oOrgiitsel bagllik,
calisanin kuruma karsi hissettigi aidiyetin giiclinii ifade etmektedir (Uygur, 2009).
Diger bir ifadeyle orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin orgiitin ama¢ ve hedeflerini
benimsemeleri, ¢aba sarf etmeleri ve organizasyonun bir pargasi olmay1 siirdiirmek

adina derin bir istek duymalar1 olarak da tanimlanabilir (Ulukap1 ve Bediik, 2014).
2.2.3. Orgiitsel Baghhigin Onemi

Isgorenlerin baglihg, orgiitsel basartya ulasma yolunda temel faktdrlerden
biri kabul edilmektedir. Calisanlarin baglilik diizeylerini yiikseltmek orgiite yon
veren kisilerce tizerinde durulmasi gereken bir konudur. Ciinkii sistemin temel tasi
olan insanlar, baglilik diizeyi yiikseldik¢e problem fireten degil problem ¢6zen
¢alisan haline doniisiirler (Homayouni, 2014). Bununla birlikte ise devamsizlik, stres
ve bunlar gibi performansi diisiiriicii etkenleri ortadan kaldirmis olur (Boylu, Pelit ve

Giger, 2007).
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Orgiitsel baglihgin temelinde ‘sadakat’ ve ‘Orgiitte kalma egilimi’ vardir.
Sadakat iggorenin orgiitle olan 6zdeslesmesi ve sorumluluk duygusu ile ortaya cikar.
Sadakat ¢alisanin orgiit igerisindeki mutlulugu ve is tatmini ile dogru iliskili olarak
degisebilir. Ornegin istek ve beklentilerinin karsilandigini diisiinen isgdrenin sadakati
yiiksek olurken, duygusal olarak tatmin olmayan ¢alisanin sadakati diisiik olabilir.
Orgiitte kalma egilimi ise kurumda kalma niyeti olarak aciklanabilir. Tatmin
edildigini diisiinen c¢alisan Orgiitiin pargast olmaktan memnuniyet duyar ve
verimliligini en yliksek diizeyde kuruma yansitmaya ¢alisirak, kalici olmay1 hedefler.

(Uygur, 2009).
2.2.4. Orgiitsel Baghlik Yaklasimlari

1930'lu yillardan bu yana arastirmacilarin {izerinde énemle durdugu bir konu
olan is tatmini, 1970'li yillardan itibaren Orgiitsel baglilik olarak genisletilmeye

baslanmistir (Giindogan, 2009).

Sosyo-psikolojik ve orgiitsel davranig temelli bakis agilari ile orgiitsel baglilik
cesitli smiflandirmalara girmistir. Yaklasimlarin  birbirleriyle karsilastirilmasi
yapilirken iyi ya da kotii gibi ifadeler kullanmak yanlis olacaktir. Ciinkii bagliliga ait
asagida bahsedilen yaklasimlarin ozellikleri zamana ve ortama gore degiskenlik

gosterebilirler.
2.2.4.1. Becker’in Yan Babhis (Side Bet) Yaklasimi

Bu yaklagim tasarlanmis baglilhik olarak Ozetlenebilir. Kisi orgiitten
ayrilmanin getirecegi maddi, sosyal ve psikolojik sorunlarla ylizlesmek yerine orgiite
zorunlu bir baglilik hissi duymaktadir. Isten ayrilma sonucunda olusacak kayiplarin
miktar1 arttikca bagliligin kuvveti de ayni sekilde artmakta ve liyeligini tehlikeye
sokacak davraniglardan uzak durmaktadir. Kisi yaptigi davraniglarin neticesinde
kendisine kazang getirecegi diisiincesi ile tutarlik icerisinde hareket etmektedir.
Baglilikta gecen bahis kavramini 6zetlemek gerekirse; kisi deger verdigi seyleri
ortaya koyarak bir bakima bahse girer. Bu bahsi kazanmak i¢in davranislarinda
tutarhlik sergiler ve bagliligini yiiksek tutarak bahsi kazanma egilimi igerisinde olur.

Eger davraniglarinda tutarsizliga diiserse bahsi kaybedecektir. Bu da ortaya koydugu
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yatirimlari kaybetmek anlamina gelmektedir. Bu sebeple baglilik saglama konusunda
caba sarf etmektedir (Giil, 2002).

2.2.4.2. Salancik’in Yaklasim

Salancik’in yaklasiminda kisinin kendi davraniglarina baglanmasi orgiitsel
baglilik olarak degerlendirilmektedir. Becker’in yaklasimindaki gibi kisi kendi
davraniglar1 lizerinden tutarlilik saglama gayreti icerisindedir. Bu yaklasim kisinin
tutum ve davraniglar1 arasindaki uyuma dayanmaktadir. Sayet calisan kendi
davraniglari igerisinde tutarsizlia diiserse stres ve gerilim yasamaya baglar. Kesin ve
acitk bicimde geri dondiirilemeyecek durumlarda ve goniillii olarak yapilan
davraniglar baglilig1 etkiler. Hem Becker hem de Salancik, bagliligi davranislarin

devam ettirilmesi olarak nitelemektedirler (Gtil, 2002).
2.2.4.3. Mowday’in Yaklasimi

Yapilan smiflandirmada orgiitsel baglilik, davranigsal ve tutumsal olmak

tizere 2 agidan ele alinarak degerlendirilmistir.

Orgiitten ziyade calisan odakli olan sosyo-psikolojik temelli davranissal
yaklasimda, calisan yaptig1 bir davranisin ardindan bu davranist siirdiirdiigii ve
baglandig1 ele alinmaktadir. Isgdrenin gecmis deneyimlerinden de kaynakli olan bu
baglilikta, calisanlar  oOrgiitin ~ genelinden ziyade yaptiklari  faaliyetlere
baglanmaktadirlar. Vroom’un beklenti kuraminin bu yaklasimin temelini olusturdugu

diisiiniilmektedir (Dogan ve Kilig, 2007; Zeynel, 2014).

Daha c¢ok orgiitsel davranis alaninda c¢alisan arastirmacilar tarafindan
kullanilan tutumsal yaklagim, bireylerin bagli bulunduklar 6rgiitle 6zdeslesmesi ve
hedeflerini gerceklestirmek adina kuruma karsi aidiyet hissetmelerini ifade

etmektedir (Dogan ve Kilig, 2007; Zeynel, 2014).
2.2.4.4. Kanter’in Yaklasimi

Devama yonelik baglilik, kenetlenme baglilig1 ve kontrol baglilig1 olarak ii¢

baglilik tiirii bu yaklagimin temelini olusturur.
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Devama yonelik baglilikta iiye, orgiitiin devamliligi i¢in kendini adamaktadir.
Ayrilmanin getirecegi yiikiin, kalmaktan daha fazla oldugunu fikrine dayanmaktadir.
Bir bagka ismi birlesme olan kenetlenme baglilifinda iiye bir gruba ya da gruptaki
iliskilere baglilik duymakta, gruba karsi olumlu duygusal yaklasimlar igerisinde
bulunmaktadir. Grup iiyeleri ile iliski icerisinde olmak, ise yaradigi duygusu ile
tatmin saglayacaktir. Bu tatmin kisinin gruba baghiligini saglamaktadir. Simgeler,
torenler, semboller bu baglilik tiiriiniin araglarindadir. Kurulus kutlamalari, iiniforma,
rozet gibi araglarla desteklenir. Kanter’in ileri slirdiigii li¢iincli baghilik tiirii ise
kontrol bagliligidir. Calisanlar, yonetici veya liderin talimatlarinin rehber niteligi
tasidigr duygusu hareket ederek davranislarimi sekillendirir ve bu baglilik tiiriinii

olustururlar (Giil, 2002).
2.2.4.5. Katz ve Kahn’in Siniflandirmasi

Katz ve Kahn’a gore bireyler farkli i¢sel ya da digsal ddiiller vasitasi ile
rollerini yerine getirmektedirler. I¢ ddiiller anlatimsal devre, dis ddiiller aragsal devre
olarak adlandirilmaktadir. Bu iki devre arasindaki ayrim kisinin orgiite duydugu

bagliligin niteligini yansitir (Bayram, 2006).
2.2.4.6. Etzioni’nin Yaklasim

Etzioni bagliligi, ahlaki (moral) baglilik, hesap¢i (¢ikarci) baghlik ve
yabancilastirici (negatif) baglilik olmak tizere {ig tiire ayirmistir (Urhan, 2014).

e Ahlaki (moral) baglhlikta, isgéren Orgiitiin degerlerini benimsemek, isini
degerli kilmak, toplum i¢in faydali olduklar1 hissini tasimak gibi pozitif yonlii
duygular beslemektedir (Varoglu, 1993; Karakullukgu, 2015).

e Hesapci (cikarci) baglilik, calisanlar ile kurum arasindaki niivesi ¢ikar olan
etkilesimi ifade etmektedir. Verilen emek karsiliginda beklenen iicret, terfi,
elde edilmek istenen yan haklar gibi odiillendirmeye dayali olarak olusan

baghlik tiiriidiir (A¢ikgéz, 2010; Balay, 2000; Barutcu, 2015).

e Yabancilastirici (negatif) baglhilik da istemsiz olarak oOrgilite karsi

devamliligini tanimlamaktadir. Herhangi bir olumlu baglilik duyulmadig: ve
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davraniglarin sinirlandirildigr tiirdiir (Agikgoz, 2010; Balay, 2000; Barutcu,
2015).

2.2.4.7. O’Reilly ve Chatman’in Yaklasimi

O’Reilly ve Chatman orgiite karst hissedilen psikolojik bag olarak
tanimladiklar1 orgiitsel bagliligl; asagidaki gibi uyum bagliligi, 6zdeslesme baglilig
ve igsellestirme baglilig1 olmak {izere ii¢ gruba ayirmislardir (Akgiin, 2015; Dogan
ve Kilig, 2007);

e Uyum baghligi bir 6diili kazanmak ya da cezadan kagimmak amaciyla

isgorenin benimsedigi davraniglar neticesinde olugmaktadir.

e Ozdeslesme bagliliginda birey oOrgiitiin diger iiyeleri ile birlikte olmaktan
keyif aldigi durumlarda ortaya cikmaktadir. Bu etkilesimden rahatsizlik

duyduklar1 zaman da bagliligin yitirmektedirler.

e Son olarak igsellestirme baghiligina bakacak olursak, isgérenin ig
diinyasindaki degerler, orgiitiin degerleri ile ortiistiigii zaman olusan baglilik

seklidir.
2.2.4.8. Penley ve Gould’un Yaklasim

Penley ve Gould, kendisinden Once Etzioni’nin ahlaki, hesap¢1 ve
yabancilastirict baglilik modelinin orgiitsel bagliligr agiklama konusunda basarili
oldugunu fakat baz1 nedenlerle bu modelin alan yazininda yeteri ilgiyi gérmedigini
belirtmislerdir. Penley ve Gould, Etzioni’nin modelindeki eksiklikleri hedef
almiglardir. Etzioni’nin aksine tii¢ bagllk tiirliniin bir arada olabilecegini

savunmuglardir (Giil, 2002).
2.2.4.9. Allen ve Meyer’in Yaklasimi

Allen ve Meyer orgiitsel bagliligi “duygusal”, “devamlilik” ve “normatif”

baglilik olarak {i¢ boyutta degerlendirmislerdir.
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Bunlardan duygusal baglilik, isgdrenin igtenlikle bagliligini, Orgiitii
benimseyip 6zdeslesmesi ve sahsi istegi dogrultusunda orgiitte kalma arzusunu ifade
eder. Devam baglilig1, orgiitten ayrilma karariyla ilgili olarak fayda-zarar maliyeti ile
iliskilendirilmistir. Devam baglilifi, calisanlarin orgiitten ayrilmalar1 durumunda
dogabilecek olumsuzluklar1 veya oOrgiitte kalmanin saglayacagi faydalari dikkate
alarak devamlilik karar1 vermesidir. Normatif baglilik ise, orgiitte kalmaya yonelik

bir zorunluluk duygusunu yansitir (Ozutku, 2008).

Calismada orgiitsel bagliligin arastirilmasi bu yaklasimdan yola ¢ikilarak

degerlendirilmistir.
2.2.4.10. Wiener’in Yaklasimi

Bu yaklasimda oOrgiitsel baglilik ve aragsal baglilik olarak simiflandirma
yapilmigtir. Orgiitsel baglilik moral ve degerleri kapsayan giidilleme olusurken,
aracsal baglilik ise hesap, ¢ikar, kendine fayda beklentisi gibi kavramlari temelinde
barindirir. Orgiitsel yani normatif baglilik daha ¢ok ahlaki bir deger tasir. Calisanlar
izerlerinde hissettikleri baski sonucu caba gosterirler. Aragsal baglilikta kisisel

cikarlar 6n plandadir (Balay, 2000).
2.2.4.11. Cok Boyutlu Baghhk

Coklu baghlik yaklagiminda calisanlarin kurum iginde ve disinda farkl
baglilik diizeylerinin olabilecegini ileri siiriilmektedir. Bu baglilik tiirlinde ¢alisanlar
oOrgiitlerine, iistlerine, mesai arkadaslarina, mesleklerine ve birtakim orgiit i¢cindeki
farkli degerlere farkli diizeylerde baglilik duyabilecegini kabul etmektedir. Ornegin
bir isgorenin bagliligin1 ¢alisma ortami kosullart olustururken, diger calisanlar
ustlerinin liderlik tarzlarina, bir bagkalari is arkadaslar ile olusturduklar iliskiler

sebebiyle baglilik duyabilmektedir (Alnar, 2015; Balay, 2000; Latifoglu, 2015).
2.2.5. Orgiitsel Baghhig: Etkileyen Faktorler

Calisanlarin orglitsel bagliliklar1 orgiitiin genel performansi ile dogrudan
iligkili oldugundan, bu konu Orgiit yoneticilerinin sorumluluklar1 arasinda

gosterilebilir. Alanyazin incelendiginde genel olarak oOrgiitsel bagliliga etki eden
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faktorlerin kisisel, oOrgiitsel ve oOrglit dis1 olmak iizere {ic ana baslk altinda
degerlendirilebilecegi goriisii hakim oldugu ve bu {i¢ ana grubun i¢indeki etmenlerin
de arastirmalarin kapsami dahilinde cesitlilik gdsterebildigi goriilmektedir (Ince ve
Giil, 2005).

o Kisisel faktorler; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, hizmet siiresi,

deneyim, psikolojik sdzlesme vb.

e Orgiitsel faktorler; is ortami kosullari (*takim calismasi), orgiit kiiltiiri,
Orgiitsel adalet, oOrgilit iklimi, yonetim sekli ve liderlik, rol belirsizligi,
catigsma, tUcret, Odiiller, yiikselme olanaklari, orgiit ici iletisim, kararlara

katilma vb.

e Orgiit dis1 faktorler; orgiite katilim sekli, alternatif is imkanlari,
profesyonellik, sektoriin durumu, iilkenin sosyo-ekonomik yapisi, issizlik

orani, hukuksal diizenlemeler vb.
2.2.5.1. Kisisel Faktorler

Kisileri birbirinden, 6ncelikle bireysel farkliliklar1 ayirmaktadir. Bu konuda

genellikle demografik faktorlerin irdelendigi calismalar goze carpmaktadir.

Ay, Ulusoy ve Tosun’un (2015) akademisyenler lizerinde yaptig1 calismada
orgiitsel bagliligin cinsiyet ve medeni durumlar acisindan farklilik gostermedigi, yas

grubuna gore ise farklilik tasidigi sonucuna ulasilmistir.

Yalcin ve Iplik’in (2005) otel ¢alisanlari iizerinde yaptig1 bir calismasinda ise
demografik faktorler ile Orgiitsel baghliklar1 arasinda anlamli  bir iliski

bulunamamastir.

Yine konaklama isletmelerinde ¢alisan personelin demografik bilgilerine gore
orgilitsel bagliliklarinin arastirildigr bir ¢alismada calisanlarin egitim durumu,
departmani, deneyimleri ve gelirlerine gore Orgiitsel baglhiligin tiim boyutlarinda

onemli farkliliklar oldugu saptanmistir (Colakoglu, Ayyildiz ve Cengiz, 2009).
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Boylu ve arkadaslarinin (2007) akademisyenlerin calistiklar1 boliim ve
tiniversiteye gore bagliliklarini inceledigi calismasinda, orgiitsel bagliliklarinin yas
ve cinsiyete gore farklilik gdstermedigini, medeni durum ve linvana gore ise farklilik

gosterdigini tespit etmistir.

Gorildiigii iizere yapilan arastirmalarda siklikla demografik ozelliklerin

orgiitsel baglilik tizerindeki etkileri inceleme konusu olmustur.

Yas: Bireyler olaylara cogunlukla yas durumlarina gore farkli sekilde
davraniglar sergileyerek yaklasirlar. Agca ve Ertan’a (2008) gore ¢alisanlarin
orgiitsel bagliliklart yaslarina gore degismektedir. Siirgevil (2007) ¢alisanlarin yaslar
arttikca alternatif is imkanlarinin azaldigi Ongoriisii ile bagliliklarin ytliksek
oldugunu belirtir iken (Angle ve Perry, 1981°den akt. Siirgevil, 2007), daha geng
yastaki c¢alisanlarin da tecriibesizlikten kaynakli olarak is imkanlarinin azlig
sebebiyle bagliliklarinin yiiksek oldugu konusunda iki farkli goriise ¢alismasinda yer
vermistir (Cohen, 1993’den akt. Siirgevil 2007).

Cinsiyet: Cinsiyet degiskeni ele alindiginda literatiirde ortak bir goriisiin
hakim oldugunu sdylemek séz konusu degildir. Yalgin ve Iplik (2005) kadinlarin
erkeklere gore daha {ist pozisyonlarda ve daha yiiksek ticretle calistiklari igin
bagliliklarinin kuvvetli oldugu goriisiinii aktarir iken, baska calismalarda kadinlarin
aile i¢i rollerini birincil planda tuttuklart icin c¢alistigi kurumu ikincil plana alip
bagliliklarinin zayif oldugunu belirtmistir (Aven vd., 1993°den akt. Yalgin ve iplik
2005).

Medeni Durum: Medeni durumun orgiitsel baglilik ile arasindaki iliski zayif

olmasina ragmen yoni pozitiftir. Bunun sebebi evli bireylerin bekarlara oranla daha
fazla ekonomik yiik tagidiklariyla agiklanabilmektedir (Cirpan, 1999°dan akt. Aykacg,
2010).

Egitim Diizeyi: Egitim durumu degiskeni bir calismada orgiitsel baglhlik ile

negatif yonlii ¢ikmistir. Bunun sebebi olarak egitim diizeyi yiiksek, donanimli
isgorenlerin daha iyi ¢alisma sartlarini talep etmeleri ve alternatif is cevrelerine

kayma isteklerini gdstermistir (Ince ve Giil, 2005‘den akt. Aykag, 2010). Baska bir
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aragtirmada ise egitim durumu ile Orglitsel baghiligin birlikte hareket ettigi izine
rastlanmistir. En yiiksek baglilik diizeyinin ilkokul mezunlarinda ¢iktig1 calismada
(Yazicioglu ve Topaloglu, 2009), buna sebep olarak iyi egitim gérmemis bireylerin

farkli is imkanlarina sahip olmadigi duygusu gosterilebilir.

Hizmet Siiresi: Orgiitte gegirilen siire yas faktdriiyle birlikte degerlendirilecek

bir unsurdur. Orgiitte gegirilmis siire arttikca verilen emek ve hizmetin karsilig
olarak baghliklarinin da artacagi varsayimini dogurur. Ciinkii hizmet orgiite yapilan

bir yatirim olarak kabul edilir (Cirpan 1999’dan akt. Uslu, 2012).
2.2.5.2. Orgiitsel Faktorler

Is Ortami Kosullari: Rahat ve temiz calisma ortami, kullanilan makine ve

aletlerin ya da teknolojik {irlinlerin modern ve kullanimi kolay olmasi, 1s1 ve
aydinlatma bakimindan yeterli, havalandirmas1 saglikli sekilde yapilan, fiziksel
olarak tehlike arz etmeyen ya da zihinsel olarak dikkat dagitict bir unsur igermeyen
olumsuz etkilerden arindirilmis bir ortam igsgérenin motivasyonunun saglanmasi ve

bagliliginin devam ettirilmesi agisindan 6nem arz etmektedir (Eren, 1979).

Orgiit Kiiltiirii: Orgiit kiiltiirii tiyelerin biitiinii tarafindan paylasilan ortak bir

degerdir. Orgiite ait varsayimlar, degerler, inanglar, basarilar, normlar bu kiiltiirii
olusturan parcalardir. Calisanlarin degerleri ile orgiitiin degerlerinin uyumu, orgiitsel
bagliligi etkilemektedir. Kendi degerleri ile orgiitsel degerleri paralellik arz eden
calisanlarin orgiitsel bagliliklar yiikselmekte, performanslari iist diizeye ¢ikmaktadir

(Tamer, lyigiin, Saglam, 2014).

Orgiitsel Adalet: Orgiitte bulunan ¢alisanlarm orgiitiin hedeflerine ulasmasi

i¢cin verdikleri ¢abanin karsiligin1 gérme beklentisi olarak degerlendirebilen orgiitsel
adalet, sosyal ya da ekonomik orgiitler ayrimina bakilmaksizin bir takim faaliyetlerde
bulunurken kigisel haklara saygi gosterilmesi zorunlulugu tagimalidir. Kural koyma
ve uygulama konusunda keyfiyete gidilmemeli, esitlikten yana tavir alinmalidir.
Orgiitsel adalet dagitimsal ve prosediirel olmak iizere iki acidan ele alinmaktadir.
Dagitimsal adalette ¢alisanlarin  Orgiit kaynaklarindan esit ve adil olarak

faydalanabilme durumu sz konusudur. Orgiitsel baglilig1 etkileyen asil faktdr karar
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alma siireci ile ilgili olan prosediirel adalettir. Caligsanlar ticret, ddiiller, terfiler, mesai
saatleri ve izinler ve vb. bir takim iktisadi ve sosyal imkanlardan esit olarak
faydalanmay1 beklerler. Orgiitsel adalet kavramini ilgilendiren konular &rgiitsel

baghgi etkileyen unsurlardir (Aydogan, 2010; Eren, 1979; Giimiis, 2010).

Yonetim Sekli ve Liderlik: Goksel ve Aydinatan (2012) lider-iiye etkilesimi ile

orgiitsel baglilik arasinda énemli bir iligki oldugunu tespit etmistir. Calismada lider-
iiye etkilesiminin orgiitsel bagliligir artirdigr bulgusuna rastlanilmistir. Karahan’in
(2008) saglik kuruluslarinda yaptigr bir calismada da orgiitsel baglilik diizeyinin
artirllmasi ig¢in katilimer liderlere ve basarili bir liderlik davranisi sergilenmesine

ihtiyac oldugu sonucuna ulasilmistir.

Rol Belirsizligi ve Catisma: Bir kisinin bulundugu ortam itibariyle

kendisinden beklenilen davramslar biitiiniidiir. Orgiitler i¢in ele aldigimizda, rol
vericiler yani tstler, rolii gergeklestirecek olan kisiye yani isgorene bir takim gérev
ve sorumluluk yiiklerler. Verilen talimatlarin dogru olarak algilanmamasi ve
calisanin hangi isten sorumlu oldugunu idrak edememesi durumunda rol
belirsizliginden soz edilebilir. Rol ¢atismasi ise bireyin ayni anda farkli rolleri
gerceklestirme zorunlulugunun dogdugu ya da kisisel bilgi ve becerilerin verilen
gorevi karsilamada yetersiz kaldigi durumlarda ortaya cikabilmektedir (Erdogan,

1996).

Yiikselme Olanaklari: Calisanlar deneyim sahibi oldukca tekrarladig: isleri

monoton bulmaya baglayacaklar, yetki ve sorumluluklarim1 yetersiz bulmaya
baslayacaklardir. Terfi talepleri kisitlanan isgdrenlerin  motivasyonlar1  ve
verimlilikleri azalacak dolayisiyla bagliliklari olumsuz yonde etkilenecektir. Terfi
imkan1 bulabilen calisanlar ise is tatmini dolayisiyla iist diizeyde baglilik duygusu
hissedeceklerdir. Bu sebeple yiikselme olanagi, motive edici bir unsur olarak

degerlendirilmektedir (Keles, 2006).

Orgiit Ici lletisim: Insanlar ortak bir dil paydasinda bulusamadiklar1 vakit,

haberlesme yeteneklerini kullanamaz ve c¢alisamayacak hale gelirler (Hicks, 1981).
Isletmeyi basariya ulastiran en dnemli faktdrlerden birisi calisanlarin birbirlerinin

fikirlerine 6nem ve deger vermeleri ve duygu ve diisiincelerini paylagmalaridir. Etkili
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bir iletisim sistemiyle duyarli calisanlar olusturularak orgiitsel bagliligi yiiksek
bireyler elde etmek ve rekabet kosullarinin arttifi giiniimiizde iistiinligi saglamak
acisindan orgiit i¢i iletisim lizerinde ¢alisilmasi gereken bir kavramdir (Ada, Alver ve

Atli, 2008).

Yonetime Katilma: Ustler genellikle astlarin ne is yapacaklarini planlar ve

kendilerine bildirirler. Bu durumda isin planlayicisi olan amirden ziyade isi yiiriiten
calisan, isin detaylar1 hakkinda daha fazla fikir sahibi olacaktir. Kazanilan bu
yetkinlik ile isin kapsami igerisinde kendilerinin de fikirlerine danisilmasi istegini
uyandirir. Kendilerine itibar edildigi duygusu ile yiiksek bir doyum duygusuna
ulagirlar (Eren, 1979).

2.2.5.3. Orgiit Dis1 Faktorler

Orgiite Katilim Sekli: Toplumlarm yasayis bigimlerine bakildigindan bireysel

ve topluluk¢u olmak tizere iki yasayis seklinden soz edilebilir. Bireysel yasayis
biciminde kisiler daha ¢ok 6zgiirliik hissi ile hareket ederler ve ¢evreye olan ihtiyag
ve bagliliklar1 sinirlidir. Toplulukgu kiiltiiriin hakim oldugu yerlerde kisiler daha ¢ok
bagli oldugu toplulugun deger yargilarini gézeterek davranislarini sergilerler. Farkl
iki kiiltiir yapis1 ¢aliganlarin orgiitsel yaklasimlarmi da etkilemektedir. ise alimlarda
bir takim ikili iligkilerin s6z konusu oldugu durumlarda hem isveren hem isgoren
acisindan bir baski olusturur. Ise alman birey iizerinde bir takim beklentiler
olugmasinin yaninda, isgdren acisindan da beklentileri bosa ¢ikarmama stresi zorunlu

bir baglilik hissini doguracaktir (Wasti, 2014).

Is Olanaklarimin _Bollugu: Alternatif is imkanlar1 calisanlarin  Srgiitsel

bagliliklar iizerinde olumsuz etkiler yaratacagi diistiniilmektedir. Refah diizeyi daha
yiiksek oldugu diisiiniilen ya da maddi agidan getirisinin daha fazla olacagi
diisiincesinin hakim olmas1 halinde alternatif is imkanlarinin ¢oklugu, bireyin
calistigi kuruma olan baghligin1 olumsuz etkileyebilecegi ve Ozdeslesmeden

kacinacagi ¢ikarimi yapilabilir (Ermis, 2014).

Sekeoriin _Durumu: Orgiitin  iginde bulundugu pazarin olumlu oldugu

donemlerde, ekonomik agidan basarili bir ¢izgi yasayan oOrgiitlerin elemanlari,
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Orgiitiin basarisi ile 6zdeslesip olusan olumlu orgiitsel iklim sayesinde bagliliginda

artig gortilebilmektedir (Ermis, 2014).

Bunlarin yaninda iilkedeki issizlik durumu, sosyo-ekonomik sartlar gibi

etkenler de baglilig etkileyebilmektedir (Giindogan, 2009).
2.2.6. Orgiitsel Baghhigin Sonuclar

Calisanlarin  orgiitsel baglilik duygularinin yiiksek olmasi hem ¢alisanin
bireysel performansin1 olumlu yonde etkileyerek gelisimine destek olur hem de
orglitsel yarar saglar. Benzer sekilde isgorenin performansinin dogrudan oOrgiitiin
performansini etkiledigi goz oniinde bulunduruldugunda, diisiik orgiitsel baglilik
¢ogu zaman istenilmeyen sonuglari dogurmaktadir. Bu karsilikli fayda ya da zarar
olusturan bir etkilesimdir (Balay, 2000).

2.2.6.1. Bireysel Sonuclar

Orgiitsel baglihig: yiiksek calisanlarin denetlenme ihtiyaglar1 daha azdr.
Islerinden memnuniyet duyarlar ve samimidirler. Kendilerini  degerli
hissettiklerinden, beklenilen verimin iizerinde performans gosterme gayretleri vardir.
Devamsizlik, ise ge¢ gelme gibi verimliligi diisiiriicii davraniglarda bulunmaz, stresin
yarattigi olumsuz etkileri tasimazlar. Orgiite olan giivenleri saglamdir. Bilgi ve
becerilerini gelistirerek kisisel gelisimlerine 6nem verirler. Problemler karsisinda
daha yapic1 davranislar sergileyip, zorluklarla bas etme kuvvetleri, tahammiil ve
alttan alma egilimleri daha yiiksektir (Alnar, 2015; Elg¢i, 2014; Urhan, 2014; Zeynel,
2014).

Varlr’ya (2014) gore baghiligi yiiksek isgorenlerin oOrgiitsel vatandashk
davraniglarinda bulunma egilimleri de artmaktadir. Diigiik 6rgiitsel baglilik durumu
kaygi, stres, is tatminsizligi, bagsarisizlik hissi gibi kisiyi olumsuz diisiincelere sevk
edeceginden bireysel sonuglar aslinda orgiitiin de etkilenmesine yol agmaktadir. Bu
nedenle baglilik duygusunun zayif oldugu durumlarda asagida bahsedilen orgiitsel

sonuclar1 irdelemek daha dogru olacaktir.
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2.2.6.2. Orgiitsel Sonuclar

Ozbakir (2015), Latifoglu (2015) ve Yilmaz (2015) orgiitsel baglilig

bulunmayan calisanlarin yarattig1 6rgiitsel sonuglari su sekilde dile getirmislerdir;

Performans: Isgorenin performansmin dogrudan orgiitin  performansini
etkilediginden yeterli orgiitsel bagliliga ulasamayan calisanlar, sahip olduklart bilgi

ve kabiliyetlerinin altinda bir verimlilik sergilemektedirler.

Devamsizlik: Orgiitsel baghiligi  benimsemis bireyler orgiitte kalma
konusunda daha yogun istek duyarlar. Keyfi olarak izin isteme taleplerinde

bulunmazlar.

Ise gec gelme: Kisilik yapis1 ve demografik ézellikler ile de baglantili olan bu
sonucun Orgiitsel baglilikla da iliskisi bulunmaktadir. Baglilig1 yiiksek bireyler

islerini aksatmaz, zamaninda ¢alisma ortamlarinda hazir bulunmaya 6zen gosterirler.

Isten ayrilma niyeti: Bu istek bilingli olarak ¢alisan tarafindan davranislara

yansitilan bir durumdur. Bagliligin ¢ok diisiik oldugu durumlarda bu istek olusur.
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3. YONTEM

Calismanin bu kisminda arastirmanin modeli, evren ve Orneklemi, veri
toplama big¢imi, kullanilan araglara ait bilgiler ve elde edilen verilerin analizinde

kullanilan yontemlere yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Spor egitimi veren yiiksekogretim kurumlarindaki 6gretim elemanlarinin
orgiitsel sinizm algilari ile orgiitsel bagliliklarinin arastirildigi bu ¢alismada genel

tarama yontemlerinden iligkisel tarama yontemi kullanilmistir.
3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu ¢alismanin evrenini; Tiirkiye’de spor egitimi veren iiniversitelerin Spor
Bilimleri Fakiilteleri, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullar1 ile Egitim
Fakiillerindeki Beden Egitimi ve Spor boliimlerinde ¢alisan 1572 6gretim elemani
olustururken 6rneklemini ise bu kurumlarda gorevli ve rastgele geri doniis sistemi ile

ankete katilim gdsteren 396 akademik personel olusturmustur.

Yaklasik evren biiyiikliigii bilgisine Yiiksek Ogretim Kurulunun (YOK) Bilgi
Yonetim Sisteminin veri tabani arastirilarak ulasilmistir. Elde edilen akademik
personel sayilar1 ile iiniversitelerin resmi internet sayfalarindaki sayilar yiliksek

oranda Ortiistiigiinden, veri tabanindaki bilgilerin giincel oldugu kabul edilmistir.

Geri donlis sayisina bakildiginda 396, asgari Orneklem biiytkligi
hesaplamasina gore, 0,95 giivenirlik ve 0,05 6rneklem hatasi ile temsil yeterliligini

onemli Olgiide saglamaktadir.

Tablo 2. Evren biiyiikliiklerine gore orneklem yeterlilikleri
Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan (2004)

Evren | 100 | 500 | 750 | 1.000 | 2.500 | 5.000 | 10.000 | 25.000 | 50.000 | 100.000

Orneklem | 80 | 217 | 254 | 278 | 333 | 357 370 378 381 383
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3.3. Veri Toplama Yontemi

Veri toplama teknigi ‘nicel yontem’ olan bu aragtirmada, 6nceden hazirlanmig
soru formuna bagh kalinarak veriler uygun bigimde toplanmis, gerekli analizler
yapilmig, elde edilen bulgular {izerinden yorumlamalar yapilarak ilgili evrene

genelleme yapilmistir.

Orneklem grubu icin cografi bir bdlge yerine tiim evrene ulasma ¢abasina
gidilmistir. Evrenin genisligi g6z oniine alindiginda, basili anketlerin dagitilarak geri
doniistiinii beklemek, hem zaman hem de ekonomik yonden yiiklii bir maliyet

gerektirdiginden, anket ¢evrimigi (online) sistem tizerinde hazirlanmistir.

Tiirkiye’deki tiim devlet tiniversitelerinin resmi internet sayfalari taranarak
ilgili birimde gorev yapan akademik personelin iletisim adreslerine erigilmistir.
Internet sayfasi iizerinde elektronik posta adresi goriinmeyen dgretim elemanlarinin
gorev yaptigi birimle irtibat kurularak iletisim adreslerinin temini saglanmustir.
Anketler, ogretim elemanlarinin  tamaminin  elektronik  posta  adreslerine

gonderilmistir.

Online anketin ilk sayfasinda bilgilendirilmis onam formu yer almaktadir. Bu
formu okuduktan sonra katilim rizasi gosterenler ‘devam’ butonu ile anket
sorularinin verildigi boliime gegmistir. Katilimeilar yedi adet demografik bilgiler
sorusunu takiben ilk 18’1 ‘Orgiitsel Sinizm Olgegi’ne, kalan 13 sorusu da ‘Orgiitsel
Baglhilik Olgegi’ne ait olmak iizere toplamda 31 soruluk anketin besli likert
kismindaki kutucuklara isaret koymak suretiyle cevaplandirmalarini yapmis ve

‘gdonder’ butonu ile anketi tamamlamistir.

Katilimcilarin dikkatinden kagmis olabilme ihtimaline karsi tiim sorular
isaretlenmeden gonder butonu aktif hale ge¢memis, bu durumda iken gonder
butonuna tiklanmas1 halinde, sistem bos birakilan ya da atlanan sorulara
tamamlanmasi i¢in otomatik olarak pencere yonlendirmesi uygulamistir. Bu sistem

sayesinde geri doniis yapilanlar arasinda gegersiz anket s6z konusu olmamustir.
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3.4. Veri Toplama Araclari
3.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Katilimcilara ait cinsiyet, yas, medeni durum, meslekteki hizmet siiresi,
calistigi kurumdaki hizmet siiresi, idari goérevi olup olmadigi ve {invan gibi
demografik bilgilerini belirlemeye yonelik arastirmaci tarafindan olusturulan yedi

soruluk form kullanilmstir.
3.4.2. Orgiitsel Sinizm Ol¢egi

‘Orgiitsel Sinizm’ algisinin belirlenmesine yonelik Brandes, Dhalwadkar ve
Dean (1999) tarafindan gelistirilmis (Brandes, Dhadwadkar ve Dean’den akt.
Karacaoglu ve Ince, 2012), Kalagan (2009) tarafindan gegerlilik-giivenirligi ve
Tiirkge’ye uyarlamas1 yapilmis olan 13 maddelik “Orgiitsel Sinizm Olgegi”
kullanilmistir. Bu 6lgek, Brandes tarafindan gelistirilmis 14 maddelik 6rgiitsel sinizm
Olgeginin gozden gegirilmis formudur. (Brandes’tan akt. Kalagan, 2009). Bu formda,
davranigsal boyutta yer alan bir madde ¢ikarilmistir. Orgiitsel sinizm dl¢egi Kalagan

ve Aksu (2010) ve Sancak (2014) tarafindan yapilan calismalarda da kullanilmistir.

Olgek bilissel, duyussal ve davramissal olmak iizere ii¢c boyuttan olusmaktadir.
Ik bes soru bilissel boyut, 6.,7.,8. ve 9. sorular duyussal boyut ve son dort soru
davramigsal boyutu olgmeye yoneliktir. Olgegin her bir boyutunda elde edilen

puanlarin degeri, 0 boyuttaki orgiitsel sinizm diizeyine isaret etmektedir.

Asagida belirtilen derecelendirme Olcegi 4/5=0.80 katsayis1 esas alinarak

hazirlanmustir.

Tablo 3. Orgiitsel Sinizm Olgeginin Besli Puanlama Bicimi ve Puan Araliklar:

Secenekler Puan Puan Aralig1 Deger
Tamamen Katiliyorum 5 4.21-5.00 Cok Yiksek
Katiliyorum 4 3.41-4.20 Yiiksek
Kismen Katiliyorum 3 2.61-3.40 Orta Diizey
Katilmayorum 2 1.81-2.60 Diisiik

Hig¢ Katilmiyorum 1 1.00-1.80 Cok Diigiik
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3.4.3. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Orgiitsel baglihiga ait veriler Meyer ve Allen’in gelistirdikleri (Meyer ve
Allen’den akt. Belli, 2014) ve Belli (2014) tarafindan Tiirk¢e formunun kullanildig:

18 maddeden olusan 6l¢ek vasitasi ile toplanmustir.

Olgekte ii¢ farkli baglilik boyutu ele alinmigtir. Bunlar; duygusal baglilik,
devam baglilig1 ve normatif bagliliktir. Her boyut icin alt1 soru mevcuttur. 3., 4., 5.
ve 13. sorular ters kodlu olmak iizere; ilk alt1 soru duygusal baghlig, 7.,8.,9.,10.,11.

ve 12. sorular devam bagliligini, son alt1 soru da normatif bagliligi 6l¢mektedir.

Tablo 4. Orgiitsel Baghilik Olceginin Besli Puanlama Bigimi ve Puan Araliklar:

Secenekler Puan Puan Araligi Deger
Kesinlikle Katiliyorum 5 4.21-5.00 Cok Yiiksek
Katiliyorum 4 3.41-4.20 Yiiksek
Orta Derecede Katiltyorum 3 2.61-3.40 Orta Diizey
Katilmiyorum 2 1.81-2.60 Diisiik
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1.00-1.80 Cok Diisiik

3.5. Olgeklerin Gegerlilik ve Giivenirliligi

Orgiitsel sinizm 6lcegi i¢in; Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 Kasalak ve
Aksu (2014) tarafindan yapilan testlerde, tiim maddeler i¢in 0=0.93 iken; alt boyutlar
igin sirastyla biligsel a=0.91, duyussal 0=0.94 ve davranigsal a=0.86 olarak

hesaplanmustir.

Orgiitsel baglilik dlgeginde ise; Cronbach Alpha degerleri tiim maddeler igin
a=0.83 iken; duygusal baglilik i¢in a=0.76, devam baglilig1 i¢in a=0.72 ve normatif
baglilik i¢in a=0.77 olarak goriilmektedir (Altindz ve digerleri, 2011, s. 10).

Yararlanilan 6l¢ekler daha 6nce yapilmis olan aragtirmalarda kullanilmis ve
gecerliligi test edilmis olgeklerdir. Olgeklerin giivenirliliginde Cronbach’s Alpha
giivenirlik katsayis1 dikkate alinmistir. Katsay1; 1’e yaklastik¢a verilerin giivenilirligi
yiiksek; 0’a yaklastikca giivenilirlik giderek azalmaktadir (Ozdamar, 2004’ten akt.
Akman, 2003).
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3.6. Veri Analiz Teknikleri

Istatistiksel hesaplamalar SPSS (siiriim 20,0) istatistik programinda
yapilmistir. Frekans, yiizde ve katilimcilarin oOlgeklerden aldigr puanlarin
ortalamasmi belirlemek icin betimsel istatistik metodundan yararlanilmistir.
Normallik analizi sonucunda basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin +1,5 ile -1,5 arasinda
olmasi dikkate alinmig (Tabachnick ve Fidell, 2013) ve verilerin normal dagilim

gosterdigi bulgusu ile parametrik testlerin yapilmasi uygun goriilmiistiir.

Tablo 5. Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Basiklik Carpiklik
Orgiitsel Sinizm -0,411 0,338
Bilissel Sinizm -0,862 0,061
Duyussal Sinizm -0,396 0,783
Davranigsal Sinizm -0,465 0,398
Orgiitsel Bagllik -0,439 -0,159
Duygusal Baglilik -0,358 -0,567
Devam Bagliligi -0,329 -0,118
Normatif Baglilik -0,273 -0,024

Bagimsiz iki grup (Cinsiyet, medeni hal, idari gorev) arasindaki farkin
anlamli olup olmadiginin tespiti icin t testi (Independent t-Test), ikiden fazla grup
icin (Yas, meslekteki hizmet siiresi, kurumdaki hizmet siiresi, iinvan) Tek Yonli
Varyans Analizi (One Way ANOVA) kullanilmigtir. ANOVA testi sonrasi farkliligin
hangi gruplar arasinda olustugunu gérmek ic¢in ise ‘Tukey HSD’ testinden

faydalanilmistir.

Degiskenler arasi iliskiyi incelemek i¢in Korelasyon (Pearson Correlation)
analizi yapilmistir. Korelasyon katsayis1 0.70-1.00 arasinda olmasi iliskinin yiiksek,
0.70-0.30 aralig1 iliskinin orta, 0.30-0.00 arasinda olan katsay1 ise iliskinin diisiik
seviyede oldugunun gostergesidir (Bliylikoztiirk, 2011, s.32).

Arastirmada tiim bulgular %95 giiven araligina ve p<0.05 anlamlilik diizeyine

gore stnanmistir.
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Tablo 6. Arastirmaya Katilan Akademik Personellere Ait Demografik Ozellikler

Ozellikler Gruplar f %
Cinsiyet Erkek 291 73,5
Kadin 105 26,5

396 100
Yas 20-29 53 13,4
30-39 151 38,1
40 - 49 119 30,1
50 ve tizeri 73 18,4

396 100
Medeni Durum Bekar 108 27,3
Evli 288 73,7

396 100
Meslekteki Hizmet Siiresi 1-5 111 28,0
6-10 31 7.8
11-15 66 16,7
16 - 20 79 19,9
21 ve tizeri 109 275

396 100
Kurumdaki Hizmet Siiresi 1-5 169 42,7
6-10 52 13,1
11-15 55 13,9
16 - 20 60 15,2
21 ve tizeri 60 15,2
396 100
Idari Gérev Evet 153 38,6
Hayir 243 61,4
396 100

Unvan Uzman 3 0,8
Okutman 29 7,3

Arastirma Gorevlisi 87 22
Ogretim Gorevlisi 59 14,9
Yardimci Dogent 130 32,8
Docgent 74 18,7

Profesor 14 3,5
396 100
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Yukarida Tablo 6’ya bakildiginda, arastirmaya katilan akademisyenlerin
291’1 (%73,5) ‘Erkek’, 105’1 (%26,5) ‘Kadin’dur.

Yas degiskeni bakimindan 53’4 (%13,4) ‘2029 yas’, 151’1, (%38,1) ‘30-39
yas’, 119’u (%30,1) ‘40-49 yas’, 73’1 (%18,4) ‘50 ve lizeri yas’ araligindadir.

Medeni durum agisindan bakildiginda da ¢ogunlukla (%72,7) ‘Evli’ oldugu

goriilmektedir.

Akademisyenlerin meslekteki hizmet siirelerine bakildiginda 111’1 (%28,0)
‘1-5 yil’, 31’1 (%7,8) ‘610 y1l’, 66’s1 (%16,7) ‘11 — 15 y1l’, 79’u (%19,9) ‘16-20
yil’, 109’u (%27,5) 21 ve lizeri’ yildir meslek igerisinde olduklar1 goriilmektedir. Bu
akademisyenlerin arastirmaya katildiklar1 anda bagli bulundugu kurumlarinda
gecirdikleri stireler incelendiginde ise yaritya yakimi 169 (%42,7) heniiz 5 yili
doldurmamustir. Ayrica katilimcilarin yaklasik ticte ikisi (%61,4) idari bir gorevde

yer almamaktadir.

Unvan agisindan degerlendirildiginde akademisyenlerin yaridan fazlasinin
(%55,0) 6gretim tiyeligi pozisyonuna yiikseldigi goriliir iken ‘Uzman’ kadrosu
(%0,3) tespit edilen en seyrek pozisyondur. ‘Ogretim Gérevliligi’ (%14,9) kadrosuna

sahip personelin sayis1 da digerlerine oranla nispeten daha azdir.
4.2. Orgiitsel Sinizme Ait Betimsel Bulgular

Bu boliimde Orgiitsel Sinizm Olgeginin geneline ve alt boyutlarina ait

betimsel veriler aktarilmistir.

Tablo 7. Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarina Ait Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri
n=396
BOYUTLAR —
X S

Orgiitsel Sinizm (Erkek X =2,51) (Kadin X =2,63) 2,54 0,924
Bilissel Sinizm 2,84 1,096
Duyussal Sinizm 2,17 1,175
Davranigsal Sinizm 2,55 0,968
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Tablo 7 incelendiginde, arastirmaya katilan akademik personelin 6lgek
genelinde en yiiksek diizeyde sinizmi biligsel boyutta ( X =2,84) algilamaktadirlar.
Bunu davranigsal boyut (Y =2,55) izlemektedir. En diisiik diizeyde sinizm duyussal
boyutta (X =2,17) gozlemlenmistir. Biligsel sinizmin ortalamasi ‘Orta Diizeyde’

sinizme karsilik gelmekteyken; Glgcek ortalamasina bakildiginda ‘X =2,54’ genel
anlamda ‘Katilmiyorum’ ifadesine denk gelmekte, buradan da ‘Diisiik’ diizeyde

sinizm algiladiklar1 sonucuna varilabilir.
4.2.1. Bilissel Boyut

Tablo 8. Orgiitsel Sinizmin Biligsel Boyutuna Ait Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

= . n=396

S BILISSEL BOYUT —

(2] X S

1 Calistigim kurumda, sdylenenler ile yapilanlarin farkli olduguna 300 | 13604
inantyorum. ' '
Calistigim kurumun politikalari, amaglar1 ve uygulamalari arasinda

2 cok az ortak bir yon vardir. 2,87 | 12465

3 Calistigim kurumda, bir uygulamanin yapilacagi sdyleniyorsa, bunun 277 | 12970
gergeklesip gerceklesmeyecegi konusunda kusku duyarim. ' '

4 Caligtigim kurumda, ¢alisanlardan bir sey yapmasi beklenir, ancak 282 | 13098
baska bir davranis 6diillendirilir. ’ ’

5 Calistigim kurumda, yapilacagi sdylenen seyler ile gerceklesenler 273 | 12908
arasinda ¢ok az benzerlik goriiyorum. ' '

Yukarida Tablo 8’de, sinizmin biligsel boyutunu sorgulayan sorular arasinda

ortalamalar birbirine ¢ok yakin olmakla birlikte; verilen giigli yamit (X =3,00)
“Calistigim kurumda, soOylenenler ile yapilanlarin farkli olduguna inanityorum”
sorusuna olurken, en diisik ortalamaya sahip yanit ise “Calistigim kurumda,
yapilacagi sOylenen seyler ile gerceklesenler arasinda ¢ok az benzerlik gériiyorum”
olmustur. Standart sapmanin 1°den yiiksek olusu goriislerin homojen dagilmadigim

gostermektedir.
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4.2.2. Duyussal Boyut

Asagida Tablo 9 incelendiginde sinizmin duyussal boyutunu olusturan sorular
birbiriyle benzerlik i¢eren ve pekistirici sorular olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu agidan
bakildiginda sorulara verilen yanitlarin ortalamalarinin birbirlerine ¢ok yakin olmasi

beklenen bir sonug olmustur.

Tablo 9. Orgiitsel Sinizmin Duyussal Boyutuna Ait Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
= n=396
S DUYUSSAL BOYUT _
n X S
6 | Calistigim kurumu diislindiikge sinirlenirim. 2,23 |1,2923
7 | Calistigim kurumu diistindiikge hiddetlenirim. 2,11 | 1,2095
8 | Calistigim kurumu diislindiik¢e gerilim yasarim. 2,13 |1,2241
9 | Calistigim kurumu diislindiik¢e icimi bir endise duygusu kaplar. 2,20 ]1,2329

4.2.3. Davramssal Boyut

Asagida sinizmin tiglincli alt boyutu olan davranigssal diizeyde; en yiiksek
ortalama ( X =2,78) “Bagkalariyla, ¢alisigim kurumdaki islerin nasil yiiriitildigi
hakkinda konusurum” cevabina ait iken, “Calisti§im kurum disindaki arkadaslarima,
iste olup bitenler konusunda yakinirim” cevabi X =2,24 ile en az tercih edilen yanit

olmustur.

Tablo 10. Orgiitsel Sinizmin Davranissal Boyutuna Ait Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

S n=396

S DAVRANISSAL BOYUT _

(9p) X S

10 Calistigim kurum disindaki arkadaslarima, iste olup bitenler 224 | 1.2110
konusunda yakinirim.
Calistigim kurumdan ve calisanlarindan bahsedildiginde, birlikte

1 calistigim kisilerle anlamli bir sekilde bakisiriz. 2,56 | 12234

12 Baskalariyla, ¢alistigim kurumdaki islerin nasil yiiriitildiigii hakkinda 278 | 1,2487
konusurum.

13 Bask'ab'rlyla, calistigim kurumdaki uygulamalari ve politikalari 263 | 1,2582
elestiririm.
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4.3. Demografik Ozelliklerin Orgiitsel Sinizme EtKisi

Bu boliimde akademisyenlerin demografik ozellikleri ile sinizm algilar

arasindaki iligkiye ait bulgular yer almaktadir.

Bagimsiz iki grup (Cinsiyet, medeni hal, idari gorev) arasindaki farkin
anlamli olup olmadiginin tespiti igin t testi (Independent t-Test), ikiden fazla grup
icin (Yas, meslekteki hizmet siiresi, kurumdaki hizmet siiresi, iinvan) Tek Yonli
Varyans Analizi (One Way ANOVA) kullanilmistir. ANOVA testi sonrasi farkliligin
hangi gruptan kaynaklandigini gormek i¢in ‘Tukey HSD’ testinden faydalanilmustir.

4.3.1. Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarinin Cinsiyet Degiskenine Gore

Karsilastirilmasi

Tablo 11. Cinsiyet Degiskenine Gére Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm ve Alt
Boyutlarina Iliskin t -Testi Sonu¢lar:

Boyutlar Cinsiyet n X s t p

L . Erkek 291 2,52 0,88

Orgiitsel Sinizm Kadn 105 264 1.05 -1,043 ,299
. Erkek 291 2,82 1,06

Biligsel Kadm 105 200 118 | O°8  O78
Erkek 291 2,13 1,13

Duyussal Kadin 105 230 129 | b0 2l2
Erkek 291 2,52 0,93

Davranissal Kadm 105 2.65 106 -1,165 ,245

Yukarida Tablo 11°de tiim boyutlarda ‘Kadin’ akademisyenlerin aritmetik
ortalamalar1 ‘Erkek’ akademisyenlere oranla yiiksek ¢ikmasina ragmen, orgiitsel
sinizm [t=-1,043, p=,299], biligsel sinizm [t=-0,558, p=,578], duyussal sinizm
[t=-1,250, p=,212] ve davranissal sinizm [t=-1,165, p=,245] boyutlar1 arasinda

anlamli bir farkliliga rastlanmamustir.

Orgiitsel sinizmin cinsiyet degiskenine gore farklilik yaratmadifmin tespit
edildigi benzer bulgulara alanyazinda Efilti ve digerleri (2008) ve Kalagan (2008)
tarafindan yiiriitilen arastirma gorevlilerinin sinizm tutumlart arasindaki iliskiyi

inceledigi ¢caligmalarda da rastlamak miimkiindiir.
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4.3.2. Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm Algillarinin Yas Degiskenine Gore

Karsilastirilmasi

Akademisyenlerin yaslar1 bakimindan 6rgiitsel sinizm ve alt boyutlarina gore
algilar1 arasinda farklilik olup olmadigini tespit edebilmek i¢in tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) testi yapilmistir. Fakat oncelikle ANOVA testinin temel varsayimi
olan varyanslarin homojenliginden emin olmak icin Levene Testi sonuglarina

bakilmustir.

Tablo 12. Varyanslarin Homojenlik Testi

Levene Istatistigi sd1 sd2 p
Orgiitsel Sinizm 1,724 3 392 0,162
Bilissel Sinizm 3,808 3 392 0,010
Duyussal Sinizm 0,295 3 392 0,829
Davranigsal Sinizm 2,238 3 392 0,083

Levene Testi sonuglarina bakildiginda orgiitsel sinizm, duyussal sinizm ve
davranigsal sinizmde varyanslar homojen dagilim gostermektedir. Biligsel sinizm
boyutu i¢in varyanslar homojen dagilmadigindan daha giivenilir sonuglara ulasmak

adina Brown-Forsythe testinden yararlanilmistir.

Tablo 13. Yas Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm ve Alt
Boyutlarina Iliskin Anova Testi

Yas n X S F p Anlaml Fark
20-29 53 2,49 0,94
_— .. 30-39 151 2,58 0,97
Orgiitsel Sinizm 40-49 119 252 0.93 0,206 ,892 -
50 ve tizeri 73 2,58 0,81
20-29 53 2,01 1,18
.. 30-39 151 2,14 1,17
Duyussal Sinizm 40-49 119 221 1.23 0,695 555 -
50 ve tizeri 73 2,29 1,11
20-29 53 2,70 0,97
.. 30-39 151 2,61 0,98
Davranigsal Sinizm 40-49 119 253 1.03 1,364 ,253 -

50 ve tizeri 73 2,38 0,82
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Tablo 14. Yas Degiskenine Gére Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizmin Bilissel
Boyutuna Iligkin Brown-Forsythe Testi

Yas n X S F p Anlaml Fark
20-29 53 2,71 1,09
. .. 30-39 151 2,90 1,19
Bilissel Sinizm 40-49 119 274 103 1,135 ,317 -

50 ve tizeri 73 2,98 0,99

Tablo 13 ve Tablo 14’de goriilecegi lizere akademisyenlerin yaslari ile
orgiitsel sinizm (F=0,206; p=,892) ile bilissel (F=1,135; p=,317) duyussal (F=0,695;
p=,555) ve davranissal (F=1,364; p=,253) alt boyutlar1 karsilastirildiginda, aralarinda
anlaml farklilig1 niteleyecek bir bulguya rastlanmamaistir. Farklilik tespit edilemedigi

durumlarda Post Hoc testi yapilmasina ihtiya¢ duyulmamaktadir.

4.3.3. Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarimin  Medeni Durum

Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Tablo 15. Medeni Durum Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm ve
Alt Boyutlarina Iligkin t Testi Sonuclar:

Boyutlar Medeni Durum n X S t P

. . Bekar 108 2,48 1,03

Orgiitsel Sinizm EVii 288 257 0.88 -0,839 ,403
. Bekar 108 2,73 1,17

Bilissel =T 288 2.88 107 -1,212 227
Bekar 108 2,08 1,24

Duyussal Evli 288 221 115 | 0% 344
Bekar 108 2,57 1,06

Davranigsal Evli 288 2.55 0.04 0,143 ,887

Tablo 15’e bakildiginda; 6rgiitsel sinizm, biligsel sinizm ve duyussal sinizmin
aritmetik ortalamalarinin ‘Evli’ akademisyenlerde yiiksek, davranigsal boyutta ise
‘Bekar’ akademisyenlerde yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak yapilan t testi
sonuglari, akademisyenlerin medeni durumlar1 ile Orgiitsel Sinizm ve tiim alt
boyutlar1 arasinda (sirasiyla [t=-0,839, p=,403], [t=-1,212, p=,227], [t=-0,947,
p=,344], [t=0,143, p=,887]) anlamli farkliliklar olmadigin1 géstermektedir.
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4.3.4. Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarinin Meslekteki Hizmet Siiresi

Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Akademisyenlerin meslekte gecirdikleri hizmet stirelerine gore orgiitsel
sinizm ve alt boyutlarina iligkin algilar1 arasinda farklilik olup olmadigini tespit
edebilmek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi yapilmistir. Fakat oncelikle
ANOVA testinin temel varsayimi olan varyanslarin homojenliginden emin olmak

i¢in Levene Testi sonuclarina bakilmistir.

Tablo 16. Varyanslarin Homojenlik Testi

Levene Istatistigi sdl  sd2 p
Orgﬁtsel Sinizm 1,906 4 391 ,109
Bilissel Sinizm 3,122 4 391 ,015
Duyussal Sinizm ,966 4 391 426
Davranissal Sinizm 2,070 4 391 ,084

Levene Testi sonuglarma bakildiginda homojen dagilmayan tek boyutun
bilissel sinizm oldugu goriilmektedir. Orgiitsel sinizm, duyussal sinizm ve
davranigsal sinizmde varyanslar homojen dagilim gosterdiginden, normal dagilim
gostermeyen biligsel sinizm boyutu i¢in daha giivenilir sonuglara ulasmak adina

Brown-Forsythe testinden yararlanilmustir.

Tablo 17. Meslekteki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel
Sinizm ve Alt Boyutlarina Iliskin Anova Testi

M iezsr:]eelitgilﬁesi n X S F p  Anlamh Fark
1-5 111 2,48 0,93
6-10 31 2,52 1,03

Orgiitsel Sinizm 11-15 66 2,51 1,01 0,620 ,648 -
16-20 79 2,69 0,93
21 ve uzeri 109 2,55 0,82
1-5 111 1,98 1,15
6-10 31 2,15 1,21

Duyussal Sinizm ~ 11-15 66 2,16 1,25 1,903 ,109 -
16-20 79 2,45 1,21
21 ve uzeri 109 2,49 1,09
1-5 111 2,72 0,98
6-10 31 2,41 1,06

Davranmigsal Sinizm  11-15 66 2,45 0,95 1,602 ,173 -
16-20 79 2,63 1,04

21 ve lzeri 109 2,45 0,87
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Tablo 18. Meslekteki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel
Sinizmin Bilissel Boyutuna Iliskin Brown-Forsythe Testi

Yas n X S F p Anlaml Fark
1-5 111 2,70 1,09
6-10 31 2,91 1,27

Biligsel Sinizm 11-15 66 2,83 1,23 0,692 ,634 -
16-20 79 2,92 1,06

21 vetuizeri 109 2,91 1,00

Tablo 17 ve Tablo 18’¢ bakildiginda akademisyenlerin meslekteki toplam
hizmet siireleri ile orgiitsel sinizm (F=0,620; p=,648) ile bilissel (F=0,692; p=,634)
duyussal (F=1,903; p=,109) ve davranmigssal (F=1,602; p=,173) boyutlar
karsilastirildiginda, aralarinda anlamli  farkliligi  niteleyecek bir  bulguya
rastlanmamistir. Farklilik tespit edilemedigi durumlarda Post Hoc testi yapilmasina

ihtiya¢ duyulmamaktadir.

4.3.5. Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarinin Kurumdaki Hizmet Siiresi

Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Akademisyenlerin mevcut halde calistiklar1 kurumlarinda gegirdikleri hizmet
stirelerine gore oOrgiitsel sinizm ve alt boyutlarina iligkin algilar1 arasinda farklilik
olup olmadigimi tespit edebilmek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi
yapilmistir.  Oncesinde  ANOVA testinin temel varsayimi olan varyanslarin

homojenligini kontrol etmek i¢in Levene Testi sonuglarina bakilmistir.

Tablo 19. Varyanslarin Homojenlik Testi

Levene Istatistigi sdl  sd2 P
Orgiitsel Sinizm 2,378 4 391 ,051
Bilissel Sinizm 3,151 4 391 ,014
Duyussal Sinizm 2,475 4 391 ,044
Davranissal Sinizm 2,313 4 391 ,057

Levene Testi sonuglarina bakildiginda orgiitsel sinizm ve davranigsal sinizm
homojen dagilim gosterirken; Dbilissel ve duyussal alt boyutlarinin, homojenlik
ilkesini ihlal ettigi goriilmektedir. Bu iki alt boyut i¢in Brown-Forsythe testi

sonuglar1 esas alinmustir.
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Tablo 20. Kurumdaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel

Sinizm ve Davranissal Sinizm Boyutuna [liskin Anova Testi Sonuclar

|I§| iuzrrl:lr:td;li(rlesi X s F p  Anlaml Fark
1-5 169 245 0,93
6-10 52 2,75 1,05

Orgiitsel Sinizm 11-15 55 2,60 094 1111 ,351 -
16-20 60 2,57 0,94
21 ve lzeri 60 2,58 0,75
1-5 169 2,60 1,00
6-10 52 2,61 0,99

Davranissal Sinizm  11-15 55 2,54 0,99 0,345 847 -
16-20 60 2,44 1,04
21 ve uzeri 60 2,53 0,76

Tablo 21. Kurumdaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gére Akademisyenlerin Bilissel

Sinizm ve Duyugssal Sinizm Boyutlarina Iliskin Brown-Forsythe Testi Sonuglari

:j :errl:{:td:ili(rlesi X S F p  Anlamh Fark
1-5 169 2,72 1,09
6-10 52 3,06 1,26

Biligsel Sinizm 11-15 55 294 110 1,196 ,320 -
16-20 60 2,85 1,10
21 ve iizeri 60 290 0,92
1-5 169 1,97 1,12
6-10 52 2,50 1,29

Duyussal Sinizm  11-15 55 2,23 1,25 2,628 042 Var
16-20 60 2,35 1,25
21 ve lizeri 60 2,22 0,99

20. ve 21. Tablolar incelendiginde akademisyenlerin bagli bulunduklari

kurumlarindaki hizmet siireleri ile orgiitsel sinizm, biligsel sinizm ve davranigsal

sinizm boyutlar1 karsilastirildiginda aralarinda anlamli farkliligi niteleyecek bir

bulguya rastlanmazken, duyussal boyutta (F=2,628; p=,042) farklilik goriilmektedir.

Farkliligin hangi gruplar arasinda olustugunu tespit edebilmek icin Post Hoc

testlerinden ‘Tukey HSD’ testine bagvurulmus ve farkliligin kurumdaki hizmet siiresi

aralig1 ‘1-5 y11” ile ‘6-10 y1l” arasinda oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tablo 22. Kurumdaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Akademisyenlerin Duyussal
Sinizm Boyutuna Iliskin Coklu Karsilastirma Testi Sonuglart — Tukey HSD

Degisken Yil Yil Ortalama Farkliliklar1 ~ Standart Hata  p
6-10 yil -52515 ,18491 ,038
- ) 11-15 yil -,25697 ,18102 615
Duyugsal Sinizm — 1-5yil- 36 0 31 37098 17523 215
21 ve iizeri -,24181 17523 641
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4.3.6. Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarinin idari Gérev Degiskenine

Gore Karsilastirilmasi

Tablo 23. Idari Gérev Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm ve Alt
Boyutlarina Iliskin t Testi Sonuglar

Boyutlar Idari Gérev n X s t p

N . Evet 153 2,35 0,86

Orgiitsel Sinizm Hayir 543 2.67 0.04 -3,454 ,001
. Evet 153 2,54 1,01

Biligsel Hayir 43 3.03 111 -4,464 ,000
Evet 153 1,97 1,06

Duyugsal Hayir 243 230 123 | >/8% 006
Evet 153 2,49 0,95

Davranigsal Hayr >3 2.60 0.98 -1,170 ,243

Tablo 23’te akademisyenlerin idari gorevlerinin olup olmamasinin orgiitsel
sinizm algilarinda farklilik yaratip yaratmadigini gosteren bulgular yer almaktadir.
flgili tabloda sinizmin ortalamasinda [t=-3,454, p=,001], bilissel boyutta [t=-4,464,
p=,000] ve duyussal boyutta [t=-2,782, p=,006] idari gorev degiskeni bakimindan
anlamli farkliliklar goériilmektedir. Sinizmin davranigsal boyutunda ise [t=-1,170,
p=,243] farklilik tespit edilmemistir. Farkliliklarin tespit edildigi noktalarin
ortalamalarina bakildiginda, idari gorevi bulunmayan akademisyenlerin sinizm
algilarinin oranlar1 daha yiliksek c¢ikmistir. Bu durumun yonetim kademesinde
bulunan personelin emri altindaki c¢alisanlara uygulayabilecegi baskiyla iliskili

olabilecegi diisiiniilebilir.

4.3.7. Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarinin Unvan Degiskenine Gore

Karsilastirilmasi

Akademisyenlerin tiinvan degiskenine gore orgiitsel sinizm ve alt boyutlarina
iligkin algilar1 arasinda farklilik olup olmadigini tespit edebilmek icin tek yonli
varyans analizi (ANOVA) testi yapilmistir. Fakat oncelikle ANOVA testinin temel
varsayimi olan varyanslarin homojenliginden emin olmak i¢in Levene Testi

sonuglarma bakilmistir.
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Levene Istatistigi sdl  sd2 p
Orgiitsel Sinizm 2,002 6 389 ,064
Bilissel Sinizm 1,542 6 389 ,163
Duyussal Sinizm 2,708 6 389 ,014
Davranigsal Sinizm 1,862 6 389 ,086

Levene Testi sonuclarma bakildiginda orgiitsel sinizm, biligsel sinizm ve

davranigsal sinizm homojen dagilirken, duyussal sinizmin homojenlik ilkesini ihlal

ettigi goriilmektedir. Bu boyut i¢in Brown-Forsythe testine bakilmistir.

Tablo 25. Unvan Degiskenine Gére Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizm ve Alt
Boyutlarina Iliskin Anova Testi Sonuclari

Unvan n X S F p  Anlaml Fark
Uzman 3 2,44 0,36
Okutman 29 219 0,73
Arastirma Gorevlisi 87 259 0,97
Orgiitsel Sinizm  Ogretim Gorevlisi 59 249 0,98 1,155 ,330 -
Yardimci Dogent 130 2,59 0,97
Docent 74 265 0,83
Profesor 14 2,33 0,74
Uzman 3 293 1,10
Okutman 29 2,68 0,97
Aragtirma Gorevlisi 87 2,77 1,14
Bilissel Sinizm OgretimGérevlisi 59 291 1,19 0,324 ,925 -
Yardimci Dogent 130 291 1,14
Docgent 74 283 0,97
Profesor 14 2,71 1,10
Uzman 3 2,75 1,09
Okutman 29 212 0,72
Aragtirma Gorevlisi 87 2,78 0,99
Davranigsal Sinizm Ogretim Gorevlisi 5 2,34 0,93 3,395 ,003 Var
Yardimci Dogent 130 2,51 0,99
Docgent 74 2,78 0,98
Profesor 14 2,21 0,67

Tablo 26. Unvan Degiskenine Gére Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizmin Duyugsal

Boyutuna Iligkin Brown-Forsythe Testi

Unvan n Y S F p  Anlamli Fark
Uzman 3 150 0,50
Okutman 29 1,64 0,87
Aragtirma Gorevlisi 87 2,17 1,25
Duyussal Sinizm  Ogretim Gorevlisi 59 2,13 1,23 1,571 ,053 -
Yardime1 Dogent 130 2,28 1,21
Dogent 74 229 1,12
Profesor 14 1,96 0,83
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Tablo 25 ve 26’da akademisyenlerin {invanlar ile orgiitsel sinizm (F=1,155;
p=,330), bilissel sinizm (F=0,324; p=,925) ve duyussal sinizm (F=1,571; p=,053)
arasinda anlamli farkliligi niteleyecek bir bulguya rastlanmamistir. Davranigsal alt
boyutta ise (F=3,395; p=,003) farklilik tespit edilmistir. Farkliligin hangi gruplar
arasinda olustugunu tespit etmek amaciyla varyansinin da homojen dagilim

gostermesi sebebiyle ‘Tukey HSD’ testi uygulanmuistir.

Tablo 27. Unvan Degiskenine Gére Akademisyenlerin Orgiitsel Sinizmin
Davranissal Boyutuna Iliskin Coklu Karsilastirma Testi Sonuclar: — Tukey HSD

Degisken Unvan  Unvan Ortalama Farkliliklar1 Std Hata  p
Uzman -,62931 57690 ,931
Arastirma Gorevlisi -,66092" 20397 022
Davramssal Sinizm Okutman Ogretim Gorevlisi -,21829 21573 951
Yardimci Dogent -,39085 ,19535  ,416
Docent -,65972" 20840 ,028
Profesor -,09360 ,30957 1,000

Tablo 27°de gruplar arasi farkin okutmanlar ile arastirma gorevlileri ve

okutmanlar ile dogentler arasinda olustugu goriilmektedir. Bu ii¢ grup arasinda ise

‘Okutman’larin davranigsal sinizm algilari (X =2,12) en diisiik diizeydedir.
4.4, Orgiitsel Baghhga Ait Betimsel Bulgular

Bu bélimde Orgiitsel Baglhilik Olgeginin geneline ve alt boyutlarina ait

betimsel veriler aktarilmistir.

Tablo 28. Akademisyenlerin Orgiitsel Baghilik Diizeylerine Ait Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

n=396
BOYUTLAR _
X S
Orgiitsel Baghlik (Erkek X =3,33) (Kadin X =3,23) 3,30 0,6229
Duygusal Baglilik 3,61 0,9914
Devam Baglilig 3,22 0,7615
Normatif Baglilik 3,08 0,7734

Tablo 28’de arastirmaya katilan akademik personelin 6lgek genelinde en

yiiksek diizeyde baghhg duygusal boyutta ( X =3,61), en diisiik diizeyde ise normatif
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boyutta (X =3,08) hissettigi gozlemlenmistir. Olcek ortalamasina bakildiginda

X =3,30" genel anlamda ‘Orta Derecede Katiliyorum’® ifadesine denk geldiginden
calisanlarin ‘Orta Diizey’de baglilik hissettikleri sonucu ¢ikarilabilir. Fakat akademik
personelin duygusal bagliliklart Olgek ortalamasimin iizerinde olan ‘Yiksek’

diizeydedir. Cinsiyet karsilagtirmasi yapildiginda erkeklerin ( X =3,33) kadinlara
(Y =3,23) oranla daha ‘yiiksek’ diizeyde orgiitsel baglilik hissettikleri goriilmektedir.

4.4.1. Duygusal Boyut

Asagida orgiitsel bagliligin  duygusal boyutunun incelendigi sorularin

tamaminda katilimeilar X =3,61 ile “Yiiksek’ diizeyde bagliliga sahip olduklarini

gostermislerdir. “Bu kurumun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi

hissediyorum” maddesi ile en yiiksek ortalamayi (X =3,75) olusturan yanit yoluyla,
akademik personelin kurumlarina ait problemleri igsellestirdigini ve olumsuzluklara
kars1 sorumluluk tasidiklari ¢ikarimimi yapmak miimkiin olabilir. Olgegin iigiincii

sorusu ve ayni zamanda ters kodlu olan “Kurumuma kars1 gii¢lii bir “aitlik’ duygusu

hissetmiyorum” sorusuna katilimeilar X =3,47 ile yine “Yiiksek” diizeyde bagliliga
denk gelen cevabi vermislerdir. Bu maddenin ters kodlu olmasina ragmen ortalamaya
yakin oranda sonug veriyor olusu, sorunun dogru bigimde algilandigi 6ngériisiinii de

dogrulamaktadir.

Tablo 29. Orgiitsel Baghligin Duygusal Boyutuna Ait Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri

= n=396

S DUYGUSAL BOYUT _

1 Meslegimin geri kalan kismini bu kurumda gegirmekten ¢ok mutluluk 362 | 1,2370
duyardim.

5 B_u kur_umun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi 3.75 | 1.1690
hissediyorum.

3 [ Kurumuma kars1 giglii bir “aitlik’ duygusu hissetmiyorum. 3,47 | 1,3897

4 | Bu kuruma kars1 ‘duygusal baglilik’ hissetmiyorum. 3,72 | 1,2838

5 | Bu kurumda kendimi ‘ailenin bir pargas1’ gibi hissetmiyorum. 3,50 [ 1,3435

6 [Bu kurum benim i¢in ¢ok biiyiik kisisel anlam ifade ediyor. 3,62 | 1,2656
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4.4.2. Devam Boyutu

Orgiitsel baghligin devam boyutuna ait verilerin bulundugu asagidaki Tablo

20’ye bakildiginda; “Su anda bu kurumda calismaya devam etmek benim ig¢in bir
istek oldugu kadar bir gereklilik de” (X =3,72), “Su anda istesem bile isimi
birakmak benim i¢in ¢ok zor olurdu” ( X =3,69) ve “Su anda kurumumdan ayrilmaya

karar versem, hayatimdaki pek cok sey aksardi” (X =3,42) sorularinin ortalamalari

Olgek ortalamasinin dnemli derecede {izerinde yer almaktadir.

Bahsi ge¢en maddelerin ortalamalar1 “Yiiksek” diizeyde bagliliga isaret

ediyor iken, boyutun diger sorulari olan “Calistigtm bu kurumu birakmayi

diisiindiirecek segenegim neredeyse hi¢c yok gibi” maddesinin ortalamast X =2,90,

“Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim baska bir yerde

calismay1 diisiinebilirdim” maddesinin ortalamasi X =2,93 ve “Bu kurumu
biraktigimda ortaya cikacak birka¢ olumsuzluktan biri de mevcut is olanaklarimin
azligidir” maddesinin ortalamasi X =2,63 ile ‘Orta Diizey’de’ bagliligin oldugunu
gostermektedir. Orta diizeyde bagliliga ait ortalamalarin standart sapmalarinin
1,00’den wuzak olusu da katilimcilarin  homojen goriisten uzak oldugunu

vurgulamaktadir.

Tablo 30. Orgiitsel Baghiligin Devam Boyutuna Ait Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
S n=396
] DEVAM BOYUTU —
%} X s
Su anda bu kurumda c¢alismaya devam etmek benim i¢in bir istek
7 | oldugu kadar bir gereklilik de. 3,72 | 1.0427
8 | Su anda istesem bile isimi birakmak benim icin ¢ok zor olurdu. 3,69 [ 1,1945
9 Su anda kurumumdan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek ¢ok 342 | 12738
sey aksardi.
10 Qallstlglm l?u kurumu birakmayi diisiindiirecek segenegim neredeyse 290 | 1.3523
hi¢ yok gibi.
11 Bu kuruma kendlrlnq'en bp 'ka.dar cok sey vermemis olsaydim bagka bir 293 | 12534
yerde ¢aligmayi diislinebilirdim.
12 Bu kummu biraktigimda ortayya ¢ikacak birkag¢ olumsuzluktan biri de 263 | 1.2062
mevcut is olanaklarimin azhigidir.
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4.4.3. Normatif Boyut

Normatif baglilik boyutunu olugturan maddeler arasinda en yiiksek ortalama

X =341 olurken, en diisiik ortalama ise X =2,53 ile “Bu kurumu su an i¢in
birakamazdim, ¢iinkii kendimi buradakilere karst mecbur hissediyorum” maddesine

aittir.

Tablo 31. Orgiitsel Baghhigin Normatif Boyutuna Ait Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
= , n=396
S NORMATIF BOYUT _
(2] X S
13 Su anki 1sver_en1mle_ calismaya devam etmek i¢in (ona kars1) hi¢bir 301 | 1,2075
zorunluluk hissetmiyorum.
14 Befnm igin daha avantzvq It bll? o}sa su an bu kurumu terk etmenin 341 | 1.2551
dogru bir hareket oldugunu diistinmiiyorum.
15 | Su an bu kurumu biraksam sugluluk duyardim. 2,86 | 1,3950
16 | Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor. 3,40 | 1,2938
17 Bu kurumu su an igin birakamazdim, ¢iinkii kendimi buradakilere 253 | 1,2473
karg1 mecbur hissediyorum.
18 | Bu kuruma ¢ok sey bor¢luyum. 3,27 | 1,2453

4.5. Demografik Ozelliklerin Orgiitsel Baghihga EtKisi

Bu béliimde akademisyenlerin demografik 6zellikleri ile orgiitsel bagliliklar
arasindaki iligkiye ait bulgular yer almaktadir.
4.5.1. Akademisyenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine

Gore Karsilastirilmasi

Asagida Tablo 32’de, akademisyenlerin cinsiyetleri ile orgiitsel bagliliklar
[t=1,349, p=,178] ve normatif bagliliklar1 [t=1,240, p=,216] arasinda anlamli bir
farklilik bulunamazken, duygusal bagliliklar1 [t=2,888, p=,004] ve devam bagliliklari
[t=-2,046, p=,041] arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Farkliliklar

incelendiginde; duygusal boyutta erkek akademisyenlerin kadin akademisyenlere

oranla aritmetik ortalamalarmm (X =3,71) daha yiikksek oldugu goriilmektedir.
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Devam baghiligi boyutunda ise ‘Kadin’ akademisyenlerin aritmetik ortalamalar
(X =3,35) erkeklere oranla daha yiiksek ¢cikmuistir.

Tablo 32. Cinsiyet Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlik ve Alt
Boyutlarina Iliskin t Testi Sonuglari

Boyutlar Cinsiyet n X s t p

o - Erkek 291 3,33 0,62

Orgiitsel Baglilik Kadm 105 3.24 0.62 1,349 ,178
Erkek 291 3,71 0,92

Duygusal Kadm 105 336 113 | >°88 004
Erkek 291 3,17 0,75

Devam Kadm 105 335 o078 | 2046 04l
. Erkek 291 3,11 0,77

Normatif Kadm 105 3.00 0.77 1,240 ,216

4.5.2. Akademisyenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeylerinin Yas Degiskenine Gore

Karsilastirnlmasi

Tablo 33. Varyanslarin Homojenlik Testi

Levene Istatistigi sdl  sd2 P
Orgiitsel Baglilik 0,954 3 392 414
Duygusal Baglilik 0,309 3 392 ,819
Devam Bagliligi 1,289 3 392 278
Normatif Baglilik 1,233 3 392 297

Varyanslarin, Levene Testi sonuclarina bakildiginda orgiitsel baglilik ve tiim

alt boyutlarda homojen dagildig1 goriilmektedir.

Asagida Tablo 34’te goriilecegi sekilde akademisyenlerin yaslar ile orgiitsel
baglilik (F=1,577; p=,194), duygusal baglilik (F=1,168; p=,322) ve normatif baglilik
(F=0,492; p=,688) alt boyutlar1 karsilastirildiginda, aralarinda anlamli farklilig
niteleyecek bir bulguya rastlanmamistir. Devam bagliligi boyutunda ise (F=4,262;
p=,006) farklilik tespit edilmistir. Farkliligin hangi gruplar arasinda olustugunu
belirlemek iizere Post Hoc testlerinden, varyanslarin homojenligi ilkesine uygun

olarak Tukey HSD testine bagvurulmustur.
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Tablo 34. Yas Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlhik ve Alt
Boyutlarina Iliskin Anova Testi Sonuclari

Yas n X S F p Anlaml Fark
20-29 53 3,38 0,57
A g 30-39 151 3,25 0,63
Orgiitsel Baglilik 40-49 119 339 0.63 1,577 ,194 -
50 ve lizeri 73 3,25 0,62
20-29 53 3,52 1,02
- 30-39 151 354 1,01
Duygusal Baglilik 40-49 119 375 1.00 1,168 ,322 -
50 ve lizeri 73 3,65 0,90
20-29 53 3,52 0,68
11 30-39 151 3,15 0,78
Devam Bagliligt 40-49 119 327 0.78 4,262 ,006 Var
50 ve tzeri 73 3,07 0,69
20-29 53 3,12 0,71
) k, 30-39 151 3,06 0,75
Normatif Baglilik 40-49 119 314 0.85 0,492 ,688 -

50veiizeri 73 3,02 0,75

Tablo 35. Yas Degiskenine Géore Akademisyenlerin Devam Baghligi Boyutuna Iliskin
Coklu Karsilagtirma Testi Sonug¢lart — Tukey HSD

Degisken Yas Yas Ortalama Farkliliklar1 Standart Hata p
30-39 36341 ,12011 ,014
Devam Bagliligi  20-29  40-49 ,24682 ,12423 ,195
50 ve iizeri 44495 13576 006

Tablo 35°te gruplar aras1 farkin ‘20-29 yas’ ile 30-39 yag’ ve ‘20-29 yas’ ile
‘50 ve lizeri’ arasinda olustugu goriilmektedir. Bu {i¢ grup arasinda ise 20-29 yas

araliginda olan akademisyenlerin devam baglilig1 ( X =3,52) en yiiksek diizeydedir.

45.3. Akademisyenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeylerinin Medeni Durum

Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Asagida Tablo 36 incelendiginde oOrgiitsel baghlik, devam baglilig1 ve
normatif baglilik boyutlarinda ‘Bekar’ akademisyenlerin, duygusal boyutta ise ‘Evli’
akademisyenlerin aritmetik ortalamalarmin yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak
yapilan t testi sonuglari, akademisyenlerin medeni durumlari ile orgiitsel baghiliklar

ve tiim alt boyutlar1 arasinda anlamli farkliliklar olmadigin1 gostermektedir.
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Tablo 36. Medeni Durum Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlik ve
Alt Boyutlarina Iliskin t Testi Sonuclar

Boyutlar Eﬂfijergi n X S t p
Orgitsel Baghlik E\‘jﬁﬁr ;gg ggg 82% 0650 516
Duygusal E\‘jﬁﬁr ;gg gg; é:S; 0,136 892
S B PR
Normatif E\iﬁar ;gg ggg 832 0,170 ,865

45.4. Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeylerinin Meslekteki Hizmet

Siiresi Degiskenine Gore Karsilastirnlmasi

Akademisyenlerin meslekteki hizmet siirelerine gore orgiitsel baglilik ve alt
boyutlarina iligkin, baglilik diizeyleri arasinda farklilik olup olmadigmni tespit
edebilmek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi yapilmistir.

Tablo 37. Varyanslarin Homojenlik Testi

Levene Istatistigi sdl  sd2 P
Orgﬁtsel Baglilik 0,323 4 391 ,863
Duygusal Baglilik 1,492 4 391 ,204
Devam Bagliligi 0,746 4 391 561
Normatif Baglilik 0,593 4 391 ,668

Varyanslarin, Levene Testi sonuglarina bakildiginda orgiitsel baglilik ve tiim

alt boyutlarda homojen dagildig: goriilmektedir.

Asagida Tablo 38’de akademisyenlerin meslekteki hizmet siireleri ile orgiitsel
baglilik (F=1,402; p=,233), duygusal baglilik (F=0,494; p=,740) ve normatif baglilik
(F=1,055; p=,378) arasinda anlamhi farkliligi niteleyecek bir bulguya
rastlanmamistir. Devam bagliligr alt boyutunda ise (F=5,293; p=,000) farklilik tespit
edilmigstir. Farkliligin hangi gruplar arasinda olustugunu tespit etmek amaciyla
varyansinin da homojen dagilim gostermesi sebebiyle ‘Tukey HSD’ testi

uygulanmustir.
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Tablo 38. Meslekteki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel
Baghilik ve Alt Boyutlarina Iliskin Anova Testi Sonuclart

M iisr:leei:tggeg n X s F p  Anlaml Fark
1-5 111 3,36 0,62
6-10 31 3,14 0,65
Orgiitsel Baghilik ~ 11-15 66 3,29 065 1,402 ,233 -
16-20 79 3,40 0,63
21 ve lzeri 109 3,25 0,59
1-5 111 3,31 1,00
6-10 31 3,59 1,07
Duygusal Baglilik ~ 11-15 66 3,70 1,12 0,494 740 -
16-20 79 3,49 0,96
21 ve uzeri 109 3,68 0,91
1-5 111 3,37 0,76
6-10 31 2,77 0,87
Devam Baglilig: 11-15 66 3,21 0,74 5,293 ,000 Var
16-20 79 3,36 0,71
21 ve lzeri 109 3,10 0,72
1-5 111 3,11 0,81
6-10 31 2,95 0,78
Normatif Baglilik 11-15 66 3,17 0,83 1,055 ,378 -
16-20 79 3,15 0,72

21 ve iizeri 109 299 0,74

Tablo 39. Meslekteki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Akademisyenlerin Devam
Baghiligi Boyutuna Iliskin Coklu Karsilastirma Testi Sonuclari — Tukey HSD

Degisken Yl Yil Ortalama Farkliliklar: Standart Hata p
1-5 yil -59518" 15145 ,001
o 11-15 yil -,43288 16223 061
Devam Baghh@g  6-10y1l 45 1) -,58868" 15800 002
21 ve iizeri -,32825 15175 196

Tablo 39°da gruplar aras1 farkin ‘6-10 y1l’ ile *1-5 y1l’ ve ‘6-10 y1l’ ile *16-20
y1l” arasinda olustugu goriilmektedir. Bu ii¢ grup arasinda ise ‘1-5 yil’ (X =3,37),
aritmetik ortalama olarak ‘16-20 yil’dan (X =3,36) yalnizca ‘0,01’ oraninda daha

yiiksek ¢ikarak akademisyenlerin devam baghiliginin meslekteki hizmet siirelerine

gore en yliksek goriildiigii y1l araligi olmustur.
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4.5.5. Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeylerinin Kurumdaki Hizmet

Siiresi Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Akademisyenlerin kurumdaki hizmet stiresi degiskenine gore orgiitsel baglilik
ve alt boyutlarina iligkin diizeyleri arasinda farklilik olup olmadigini tespit edebilmek
icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi yapilmistir. Fakat oncelikle ANOVA
testinin temel varsayimi olan varyanslarin homojenliginden emin olmak icin Levene

Testi sonuclaria bakilmistir.

Tablo 40. Varyanslarin Homojenlik Testi

Levene Istatistigi sdl  sd2 p
Orgﬁtsel Baglilik 0,024 1 394 ,878
Duygusal Baglilik 3,348 1 394 ,068
Devam Baglilig 0,117 1 394 733
Normatif Baglilik 0,015 1 394 ,903

Levene Testi sonuglarina bakildiginda varyanslarin orgiitsel baghlik ve tim

alt boyutlarda homojen dagildig1 goriilmektedir.

Tablo 41. Kurumdaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gére Akademisyenlerin Orgiitsel
Baghilik ve Alt Boyutlarina Iliskin Anova Testi Sonuglart

:f' ?zr;r:td:ili(rlesi X S F p  Anlaml Fark
1-5 169 3,30 0,63
6-10 52 3,09 0,66

Orgﬁtsel Baglilik 11-15 55 3,42 0,59 2,363 ,053 -
16-20 60 3,40 0,62
21 ve lzeri 60 3,31 0,58
1-5 169 3,61 0,62
6-10 52 3,34 1,01

Duygusal Baghilik  11-15 55 3,70 1,14 1,424 225 -
16-20 60 3,74 0,95
21 ve uizeri 60 3,70 0,96
1-5 169 3,21 0,79
6-10 52 3,05 0,82

Devam Baglilig 11-15 55 3,32 0,70 1,037 ,388 -
16-20 60 3,31 0,75
21 ve tizeri 60 3,21 0,68
1-5 169 3,09 0,82
6-10 52 2,88 0,75

Normatif Baglilik 11-15 55 3,23 0,71 1,639 ,164 -
16-20 60 3,17 0,67

21 ve lzeri 60 3,03 0,79
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Tablo 41°de akademisyenlerin kurumdaki hizmet siireleri ile orgiitsel baglilik
ve alt boyutlar1 arasinda anlamli farklilig1 niteleyecek bir bulguya rastlanmamustir.

45.6. Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeylerinin Idari Gorev

Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Tablo 42. Idari Gérev Degiskenine Gore Akademisyenlerin Orgiitsel Bagllik ve Alt
Boyutlarina Iliskin t Testi Sonuglari

Boyutlar Idari Gorev n X S t p

w . Evet 153 3,40 0,62

Orgiitsel Baglilik Hayir 243 3.25 0.62 2,439 ,015
Evet 153 3,81 0,90

Duygusal Hayir 43 350 103 3,116 ,002
Evet 153 3,21 0,77

Devam Hayir 243 323 o076 | o4 877
) Evet 153 3,18 0,77

Normatif Hayir 43 3.02 0.77 2,066 ,040

Yukaridaki tabloda ogretim elemanlarimin idari  gorevlerinin = olup
olmamasinin orgiitsel baglilik hislerinde farklilik yaratip yaratmadig ile ilgili t testi
sonuglart yer almaktadir. Devam bagliligt boyutunda anlamli bir fark
gozlenemezken, orgiitsel bagliligin genelinde [t=2,439, p=,015], duygusal baglilikta
[t=3,116, p=,002] ve normatif baghlik boyutunda [t=2,066, p=,040] anlamli
farkliliklar tespit edilmistir. Farkliliklarin tespit edildigi tiim noktalarda ortalamalara
bakildiginda, idari gérevi bulunan akademisyenlerin idari gérevi olmayan personele

oranla daha yiiksek baglilik hissine sahip olduklar: goriilmektedir.

Idari gorev, orgiit icerisinde personelin yetki ve sorumluluk smirlarinm
geniglemesine neden olmaktadir. Frederich Herzberg’in ‘Motivasyon-Hijyen
Teorisi’'nde calisanlara gorev, yetki ve sorumluluk vermenin onlarin
motivasyonlarini yiikseltmede etkin rol oynadigi belirtilmektedir. Ayrica idari
gorevde bulunmak, yonetime etkin katilma ve kabul goérme gibi giidiileyici unsurlari
tetiklemekle birlikte terfi imkanlarini artirmada 6nemli rol oynamaktadir (Herzberg,
1966°’dan akt. Nichols, 2004). Orgiitsel baghiligin olumlu yénde farklilik

gostermesinin tesadiifi olmadig1 da bu yonde agiklanabilir.
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45.7. Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlk Diizeylerinin Unvan Degiskenine

Gore Karsilastirilmasi

Tablo 43. Varyanslarin Homojenlik Testi

Levene Istatistigi sdl  sd2 P
Orgﬁtsel Baglilik 0,807 6 389 ,565
Duygusal Baglilik 1,727 6 389 ,113
Devam Baglilig 0,416 6 389 ,868
Normatif Baglilik 0,442 6 389 ,851

Levene Testi sonuglarina bakildiginda varyanslarin orgiitsel baglilik ve tiim

alt boyutlarda homojen dagildig1 goriilmektedir.

Tablo 44. Unvan Degiskenine Gére Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlik ve Alt
Boyutlarina Iliskin Anova Testi Sonuclari

Unvan n X S F p  Anlaml Fark
Uzman 3 3,19 042
Okutman 29 3,47 0,56
Aragtirma Gorevlisi 87 3,40 0,61
Orgiitsel Baghilik  Ogretim Gorevlisi 50 3,37 055 2,044 ,059 -
Yardimci Dogent 130 3,17 0,66
Docgent 74 3,36 0,62
Profesor 14 3,15 0,67
Uzman 3 3,50 0,17
Okutman 29 384 0,77
Aragtirma Gorevlisi 87 3,50 1,04
Duygusal Baglihk Ogretim Gorevlisi 59 3,71 1,01 1,029 ,406 -
Yardimci1 Dogent 130 352 1,03
Docent 74 3,76 0,93
Profesor 14 3,69 0,98
Uzman 3 2,72 0,75
Okutman 29 3,39 0,63
Arastirma Gorevlisi 87 3,55 0,69
Devam Baglilig1 Ogretim Gorevlisi 59 3,28 0,72 5,872 ,000 Var
Yardimci Dogent 130 3,00 0,77
Docent 74 3,17 0,75
Profesor 14 292 0,76
Uzman 3 3,33 0,60
Okutman 29 3,18 0,72
Aragtirma Gorevlisi 87 3,16 0,79
Normatif Baglilik Ogretim Gorevlisi 59 3,11 0,72 0,841 ,539 -
Yardime1 Dogent 130 2,99 0,78
Docent 74 3,13 081
Profesor 14 285 0,74
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Ustte Tablo 44’te akademisyenlerin iinvanlari ile drgiitsel baglilik (F=2,044;
p=,059), duygusal baglilik (F=1,029; p=,406) ve normatif baglilik (F=0,841; p=,539)
arasinda anlamh farklilig1 niteleyecek bir bulguya rastlanmamistir. Devam baglilig
alt boyutunda ise (F=5,872; p=,000) farklilik tespit edilmistir. Farkliligin hangi
gruplar arasinda olustugunu tespit etmek amaciyla varyansinin da homojen dagilim

gostermesi sebebiyle ‘Tukey HSD’ testi uygulanmuistir.

Asagida Tablo 45°te gruplar aras1 farkin arastirma gorevlileri ile yardimci
dogent, arastirma gorevlileri ile dogent ve arastirma gorevlileri ile profesor’ler

arasinda olustugu goriilmektedir. Bu {li¢ grup arasinda ise ‘Arastirma Gorevlileri’nin

devam baglilig diizeyleri (X =3,55) en yiiksek diizeydedir.

Tablo 45. Unvan Degiskenine Gore Akademisyenlerin Devam Baghiigi Boyutuna
Iliskin Coklu Karsilastirma Testi Sonuglar: — Tukey HSD

Degisken Unvan Unvan Ortalama Farkliliklar1 Std Hata p
Uzman ,83142 43151 464
Okutman ,16284 ,15757 ,946
= . - Ogretim Gorevlisi 27115 , 12393 ,304
Devam Bagliligi Arastirma Gorevlisi Yardime1 Dogent 54979" 10179 000
Dogent 38022 11621 020
Profesor 63697 21161 044
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Tablo 46. Akademik Personelin Orgiitsel Sinizm Algilart ile Orgiitsel Baghliklar:
arasindaki iliskinin tamimlanmas: — Pearson Korelasyon Analizi

Orgiitsel Duygusal Devam e
Baég;ﬂm Baygilhk Bagliligi Normatif Baghlik
Orgiitsel Sinizm - 467** -,643** ,087 -,390**

Sig. (2-tailed) p=,000 p=,000 p=083 p=,000
Biligsel Sinizm - A57** -,593** ,041 -,383**
Sig. (2-tailed) p=,000 p=,000 p=,418 p=,000
Duyussal Sinizm - ,441** -,608** ,064 -,348**

Sig. (2-tailed) p=,000 p=,000 p=,206 p=,000
Davranissal Sinizm - ,266** - ,416** ,135** - ,244**
Sig. (2-tailed) p=,000 p=,000 p=,007 p=,000

[P

Degeri -1 ile +1 araliginda olan ve ‘r’ ile ifade edilen korelasyon
katsayisinda; 0.70-1.00 arasi iligkinin yiiksek, 0.70-0.30 aralig: iliskinin orta, 0.30-
0.00 arasi ise iliskinin diisiik seviyede oldugunun gostergesidir (Biiytlikoztiirk, 2011,
5.32).

Tablo 46 incelendiginde orgiitsel sinizm ile Orgiitsel baglilik arasinda
(r= -0,467;, P<0,01) orta diizeyde negatif yonlii bir iliski s6z konusudur. Ayrica
orgiitsel sinizm ile duygusal baglilhik (r= -0,643; P<0,01) ve normatif baglilik
(r=-0,390; P<0,01) arasinda negatif yonlii orta diizeyde bir iliski vardir.

Alt boyutlara bakildiginda; Orgiitsel sinizmin Bilissel boyutu ile orgiitsel
baglilik (= -0,457; P<0,01), duygusal baglilik (r= -0,593; p<0,01) ve normatif
baghlik (r= -0,383; p<0,01) arasinda orta diizeyde negatif yonlii bir iliski s6z
konusudur. Sinizmin Duyussal boyutu ile orgiitsel baglilik (r= -0,441; P<0,01),
duygusal baglilik (r= -0,608; p<0,01) ve normatif baglilik (= -0,348; p<0,01)

arasinda orta diizeyde negatif yonlii bir iligki vardir.

Son olarak Orgiitsel sinizmin Davranigsal boyutu ile orgiitsel baglilik
(r="-0,266; P<0,01) ve normatif baglilik arasinda (r= -0,244; p<0,01) arasinda diisiik
diizeyde negatif yonlii, duygusal baglilik (r= -0,416; p<0,01) arasinda orta diizeyde
negatif yonlii ve devam baglilig1 ile (r= 0,135; p<0,01) diisiik diizeyde pozitif yonlii

bir iligski s6z konusudur.
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5. TARTISMA VE SONUC

Bu calisma; Spor egitimi veren yiikksekogretim kurumlarindaki 6gretim
elemanlarinin orglitsel sinizm algilar ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki etkilesimi

belirlemek amaciyla yapilmistir.

Aragtirma evrenini olusturan toplam 1572 akademik personelin 396’s1
caligmaya katilim gostermistir. Katilimcilarin 291°1 erkek, 105’1 kadindir. 30 ve 50
yas araligt %68,1 ile biiyilk cogunlugu olusturmaktadir. Katilimcilarin %73,7’si
evliyken, %42,7°si mevcut halde bulunduklari kurumlarinda heniiz 5 yilim
tamamlamamis olanlardir. idari gérevi bulunan akademik personel yaklasik (%61,4)
ticte iki oranindadir. Yardime1 dogentler %32,8’lik oranla ¢aligsmaya katilim gdsteren

en biiylik grubu olusturmuslardir.

Katilimeilarin 6rgiitsel sinizm diizeyleri saptanmig ve sinizmin alt boyutlarina
gore algilart Olclilmiistiir. Ayrica oOrgiitsel sinizmin; cinsiyet, yas, medeni durum,
hizmet siiresi, kurumdaki hizmet siiresi, idari gorevi olup olmadigi ve iinvan gibi

cesitli demografik ozelliklere gore farklilik gdsterip géstermedigi sorgulanmastir.

Katilimcilarin  orgiitsel sinizm seviyeleri X =2,54° yani ‘Katilmiyorum’
ifadesine denk gelmektedir. Buradan da ‘Diisiik’ diizeyde sinizm algiladiklar1 sonucu

gorilmektedir.

Akademik personelin orgiitsel sinizm gosterme egilimleri cinsiyet, yas,
medeni durum ve meslekteki hizmet siiresi faktorlerine gore anlamli diizeyde
farklilik gostermemektedir. Literatiirde Orgiitsel sinizmin cinsiyet degiskenine gore
farklilik yaratmadiginin tespit edildigi benzer bulgulara alanyazinda Efilti ve
digerlerinin (2008) otel galisanlar tizerine ve Kalagan (2008) tarafindan yiiriitiilen
aragtirma gorevlilerinin sinizm tutumlar1 arasindaki iligkiyi inceledigi ¢aligmalarda
da rastlamak miimkiindiir. Yas degiskeni agisindan ise Balik¢ioglu’nun (2013)

caligmasi ile paralellik gostermemektedir.
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Kurumdaki hizmet siiresi, idari gérev ve ilinvan agisindan ise ¢esitli alt
boyutlar agisindan anlamli farkliliklar goriilmiistiir. Kurumdaki hizmet siiresine gore
duyussal sinizm alt boyutunda; 1-5 yil aras1 ¢alisma siiresi olanlarin 6-10 yil arasi
calisma siiresi olanlardan farklilig1 tespit edilmistir. 6-10 y1l ¢calisma siiresi olanlarin
duyussal sinizmi daha yiliksek c¢ikmistir. Calisma siiresi arttikca sinizmin arttig
sonucu, uzun siireler kurumlarinda bulunan calisanlarin giderek negatif olaylarin
etkisinde kaldig1 ve bu olumsuzluklar1 duygusal anlamda hissetmeye basladiklarini

gostermektedir.

Kurumlarinda idari gorevi olmayanlarin davranigsal sinizm alt boyutu
haricinde tiim boyutlarda daha yiiksek sinizm yasadiklar1 gozlemlenmistir. Bu
durumun yonetim kademesinde bulunan personelin emri altindaki calisanlara

uygulayabilecegi baskiyla iliskili olabilecegi diisiiniilebilir.

Akademik personelin {invanlart agisindan degerlendirme sonuglarina
bakildiginda; davranmigsal sinizm alt boyutunda en diisiik sinizm hissi olanlar
okutmanlar iken, en yiiksek sinizm yasayan gruplar aym aritmetik ortalama ile
arastirma gorevlileri ve dogentler ¢ikmistir. Diisiik sinizm egilimi gostermeleri,
okutmanlarin gorev kapsamlarinin yalnizca ders yikiimlilikleri ile smnirh
olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Arastirma gorevlilerinin yliksek sinizm algilar
ise hem kisisel akademik gelisimlerini stirdiirmeleri hem de verilen gorevleri yerine

getirme sorumluluklar agisindan is yiikiiniin zorlugu itibariyle agiklanabilir.

Katilimcilarin - 6rgiitsel baglilik ve alt boyutlarina iligkin seviyeleri de
caligmanin ikinci degiskeni olarak ele alinmis ve Olgiilmiistiir. Ayrica Orgiitsel
bagliligin; cinsiyet, yas, medeni durum, hizmet siiresi, kurumdaki hizmet siiresi, idari
gorevi olup olmadigi ve tiinvan gibi demografik Ozelliklere gore farklilig

arastirilmastir.

Katilimeilarin orgiitsel bagllik seviyeleri X =3,30° yani ‘Orta Derecede
Katilmiyorum’ ifadesine denk gelmektedir. Buradan da ‘Orta diizeyde’ baglilik

hissettikleri sonucuna ulagilmistir.



67

Akademik personelin orgiitsel baglilik hisleriyle medeni durumlar1 ve
kurumlarindaki hizmet siireleri agisindan da bir farklilik goériilmemistir. Bu sonug
Belli ve Ekici (2012) tarafindan spor il miidiirliiklerinde calisan personelin orgiitsel

bagliliklarinin arastirildigi ¢alismanin bulgulariyla ortiismektedir.

Cinsiyet, yas, meslekteki hizmet siiresi, idari gérev ve iinvan agisindan ise
cesitli alt boyutlarda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Akademik personelin
cinsiyetleri duygusal ve devam baglilig1 alt boyutlarinda farkliliga konu olmustur.
Duygusal baglilikta erkek akademisyenlerin aritmetik ortalamalari, devam

bagliliginda ise kadin akademisyenlerin aritmetik ortalamalari yiiksek ¢ikmistir. .
Genel olarak cinsiyet karsilagtirmasi yapildiginda erkeklerin ( X =3,33) kadimnlara

(X =3,23) oranla daha ‘yiiksek® diizeyde orgiitsel baglilik hissettikleri tespit
edilmistir. Cikan bu sonu¢ erkek calisanlarin kurumlarindan beklentilerinin daha
yiiksek olmasimin bagliliklarini etkiledigi ongoriisii ile agiklanabilir. Ayrica erkek
calisanlarin kurumlarda genellikle nicel anlamda daha fazla olusu birbirleri ile

iletisim ve etkilesimlerinin birer dayanigsma olusturmasi ¢ercevesinde etkileyebilir.

Yas degiskenine deginildiginde; devam baglilig1 boyutunda farkliligin 20-29,
30-39 ve 40-49 yas gruplan arasinda olustugu goriilmiistiir. Bu gruplar arasinda en
yiiksek baglilik 20-29 yas araliginda tespit edilmistir. Geng¢ akademisyenlerin
baghliklarinin yiiksek ¢ikmasi, Orgiitten beklentilerinin heniiz yiliksek oldugu ve
dinamizmleri ile olumsuz kosullara direng gosterebiliyor olmalarmdan

kaynaklanabilir.

Katilimcilarin meslekteki toplam hizmet siirelerine bakildiginda; Devam
baglilig: alt boyutunda 1-5 yil, 6-10 yil ve 16-20 yil gruplar arasinda farkliliklar
tespit edilmistir. Bu gruplar arasinda en yliksek baglilik ¢ok yakin ortalama ile 1-5
yil ve 16-20 y1l olurken, en diisiik bagliliga sahip grup 6-10 yi1l olmustur.

Akademisyenlerin idari gorevi olup olmadiklart agisindan farkliliklar devam
baglilig1 alt boyutu haricinde tiimiinde goriilmektedir. Farklilik tespit edilen tiim alt
boyutlarda idari gorevi bulunan personelin baglilik seviyeleri daha yiiksek ¢ikmistir.
Idari gorevin orgiit icerisinde personelin yetki ve sorumluluk smirlarinin

genislemesine neden oldugu, calisanlara gorev, yetki ve sorumluluk vermenin onlarin
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motivasyonlarini yiikselttigi ayrica idari gérevde bulunmanin, yonetime etkin katilma
ve kabul gorme gibi giidiileyici unsurlar tetiklemekle birlikte terfi imkanlarin
arirmada Onemli rol oynadigi Frederich Herzberg’in ‘Motivasyon-Hijyen
Teorisi’nde agiklanmaktadir (Herzberg, 1966°dan akt. Nichols, 2004). Orgiitsel
bagliligin olumlu yonde farklilik géstermesinin tesadiifi olmadigi da bu teori ile

agiklanabilir.

Son olarak iinvan degiskeni acisindan devam baghiligi alt boyutunda;
arastirma gorevlileri, yardimci dogentler, dogentler ve profesorler arasinda farklilik
bulunmus, bu gruplar arasinda en yiiksek bagliliga arastirma gorevlileri sahipken en

diisiik baglilik hissi profesorler seviyesinde goriilmiistiir.

Akademisyenlerin oOrgiitsel sinizm ile Orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda
negatif yonli bir iliski bulunmustur. Alt boyutlar agisindan; Biligsel sinizm ile
orgiitsel bagliligin geneli, duygusal baglilik ve normatif baglilik alt boyutu arasinda
orta diizeyde negatif yonli bir iliski bulunmustur. Sinizmin duyussal boyutu ile
orgiitsel bagliligin geneli, duygusal baglilik ve normatif baglilik arasinda orta
diizeyde negatif yonlii bir iliski bulunmustur. Son olarak davranigsal sinizm ile
orgiitsel bagliligin geneli ve normatif baglilik arasinda diisiik, duygusal baglilik
arasinda da orta diizeyde negatif yonlii bir iliski oldugu bulunmustur. Devam

baglilig1 boyutu ile ise diisiik diizeyde pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Calismanin iki degiskeni arasindaki negatif yonlii iligki, alanyazin taramasi

sonucunda bir ¢ok arastirmanin sonucu ile benzerlik gostermektedir.
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6. ONERILER

Sinizm bireylerin kurumlarina karsi hissettikleri olumsuz diistince, duygu ve
davraniglar olarak 6zetlenebilmektedir. Bu agidan sinik bireylerin orgiit i¢erisindeki
tutumlari, kurumun basarisin1 dogrudan etkileyebilmektedir. Saglikli bir Orgiit
ortaminin olusturulmasi ve devam ettirilmesi acisindan sinizme yol agan etkenlerin
dogru sekilde tespit edilmesi ve Onleyici tedbirlerin alinmast 6nem arz etmektedir.
Nepotizm, mobbing, tilkenmislik gibi etkenler sinizmi artiran unsurlar olarak giiglii
belirtiler gostermektedir. Orgiitsel destek ve orgiitsel giiven gibi kavramlara ise

oOrgiitsel sinizmi azaltan unsurlar olarak alanyazinda rastlanmaktadir.

Calismanin bulgularinda da rastlanan bir sonug¢ olarak; idari gorevde
bulunanlarin sinizm seviyelerinin daha diigilk olmas1 gergegi, sinizmi yasayan ve
yasatanlar olarak iki sekilde ele alinabilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu agidan;
yukaridaki Oneriye destek olarak kurumlarda yonetim kademesinde bulunanlarin
ozellikle calismalara dahil edilmesinin yaninda, idari gorevle yiikiimlii ¢alisanlarin
astlara kars1 daha duyarl, giidiileyici ve verimlilik odakli yaklagimlari; sorumlu
olduklar1 personelin kigisel gelisimlerini desteklemeleri hem saglikli ¢alisma
ortaminin tlim personelin motivasyonunu etkilemesi hem de kurumsal basariyr

tetiklemesi gergegi ile tizerinde durulmasi gereken bir konudur.

Calisanlara gorev dagilimi yapilirken; goérevlerin adil bigimde ve kisisel ve
mesleki yeterliklere uygun bi¢imde dagitimina 6nem gosterilmelidir. Verilen gorev
calisanin bilgi ve becerisini asan tiirde ise birey kendini yetersiz hissetmekte ve
motivasyonunu kaybedebilmektedir. Bu sebeple isin igerigine uygun calisanlar

gorevlendirilmelidir.

Orgiitsel baglilik tarafindan bakildiginda; kurum igin olumlu bir etkilesim
olan bu his, desteklenmesi, giliclendirilmesi ve devam ettirilmesi bakimindan, hem
calisanlarin  kigisel gelisim ve performanslari agisindan hem de kurumun
verimliligine olumlu katki saglamasi bakimindan {izerinde durulmasi gereken bir

konudur.
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Orgiitsel baglihig olumlu etkilemesi bakimindan 6diillendirme dnemli bir
baghlik giidiileyicisidir. Odiillendirmenin terfi, sorumluluk verme ya da iicretsel gibi
cesitlilikleri bulunmaktadir. Orgiitsel bagliligin kazandirilmasi, kuvvetlendirilmesi ve

sirdiiriilmesi amaciyla bu ¢alismalara agirlik verilebilir.

Birbirini ters yonde etkileyen degiskenler olarak; orgiitsel sinizm ve orgiitsel
baglilik iki farkli uca dogru kayan bir yapidadir. Bu sebeple ters yonli iliski goz
oniinde bulunduruldugunda; orgiitsel sinizmin ne kadar azaltilmasi ve yok edilmesi
gayreti icerisinde bulunulursa, orgiitsel baglilikta da o derece gelisme ve ilerleme

saglanabilir.

Ayrica sinizm {izerine ¢aligma yapan aragtirmacilarin katilimeilara sinizm ile
ilgili onceden gerekli bilgileri vermeleri, ¢alismanin daha kolay uygulanabilmesini

ve geri doniislerin daha samimi yapilabilmesini destekleyecektir.
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8. EKLER

EK 1.

Degerli akademisyenler,

“Bireyin, calistig1 orgiite yonelik olumsuz tutumu olarak tanimlanan
‘ORGUTSEL SINIiZM’ samimiyet, adalet ve diiriistliik gibi temel beklentilerin drgiit
tarafindan karsilanmamasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.”

Yeni ve gelismeye agik olan bu konuyu ve orgiitsel baglilikla olan iligkisini yliksek
lisans tezimde inceleyerek alana katki saglama konusunda siz degerli spor
bilimcilerden yardimlarinizi beklemekteyim.

OYP Ars. Gor. Kadir CALISKAN

1-) Cinsiyetiniz?
a) Erkek () b) Kadin ( )

2-) Yasiniz?
a) 20-29() b)30-39() ©)40-49() d)50 ve iizeri ()

3-) Medeni haliniz?
a) Evli() b) Bekar ()

4-) Meslekteki hizmet siireniz?

a) 1-5yil() b)6-10yil () c¢)11-15yil( ) d)16-20yil() e)21 ve iizeri ( )

5-) Bu kurumda kag yildir ¢alistyorsunuz?
a) 1-5yil() b)6-10yil () ¢)11-15y11( ) d)16-20y1l( ) e)21 vetizeri( )

6-) Calistiginiz kurumda idari goreviniz var mi1?
a) Evet b) Hayir
7-) Unvaniniz?

a) Uzman

b) Okutman

C) Arastirma Gorevlisi
d) Ogretim Gorevlisi
e) Yardimci Dogent

f) Dogent

g) Profesor

L N N N N N
N N N N N N N
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ORGUTSEL SINiZM OLCEGI*
. =
1. Hig¢ Katilmiyorum = g S
S| E| 58| g| S
2. Katilmiyorum el 2| 2| 5| =
2182|585
3. Kismen Katiliyorum = | 8| S| = ~
S| E| g £ 8
4. Katiliyorum P S § N g
5. Tamamen Katiliyorum = N =
*Orgiitsel Sinizm; bireyin, calistigi kuruma iliskin olumsuz
tutumudur.
1. Calistigim kurumda, sdylenenler ile yapilanlarin farkl 1 5 3 4 5
olduguna inantyorum.
2. Calistigim kurumun politikalari, amaglar1 ve
S 1 2 3 4 5
uygulamalari arasinda ¢ok az ortak bir yon vardir.
3. Calistigim kurumda, bir uygulamanin yapilacag:
sOyleniyorsa, bunun gergeklesip gerceklesmeyecegi 1 2 3 4 5
konusunda kusku duyarim.
4. Calistigim kurumda, ¢alisanlardan bir sey yapmasi 1 5 3 4 5
beklenir ancak baska bir davranis ddiillendirilir.
5. Calistigim kurumda, yapilacagi sdylenen seyler ile
o 1 2 3 4 5
gerceklesenler arasinda ¢ok az benzerlik goriiyorum.
6. Calistigim kurumu diisiindiikge sinirlenirim. 1 2 3 4 5)
7. Calistigim kurumu diistindiik¢e hiddetlenirim. 1 2 3 4 5
8. Calistigim kurumu disiindiikce gerilim yaparim. 1 2 3 4 5)
9. Calistigim kurumu diistindiik¢e i¢imi bir endise duygusu
1 2 3 4 5
kaplar.
10. Calistigim kurum disindaki arkadaslarima, iste olup
: 1 2 3 4 5
bitenler konusunda yakinirim.
11. Calistigim kurumdan ve ¢alisanlarindan bahsedildiginde, 1 2 3 4 5
birlikte ¢aligtigim kisilerle anlamli bir sekilde bakisiriz.
12. Bagkalariyla, calistigim kurumdaki islerin nasil 1 5 3 4 5
yiriitildiigl hakkinda konugurum.
13. Bagkalariyla, ¢alistigim kurumdaki uygulamalari ve
» L 1 2 3 4 5
politikalar1 elestiririm.
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bulunmaktadir. Her soruda durumunuza uyan secenegi, (X) isareti koymak suretiyle

yanitlaymiz.

SECENEKLER: 1. Kesinlikle Katilmiyorum 2. Katilmiyorum

3. Orta Derecede Katiliyorum 4. Katiliyorum 5. Kesinlikle Katilryorum

1. Meslegimin geri kalan kismin1 bu kurumda gecirmekten ¢ok mutluluk duyardim.

2. Bu kurumun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi hissediyorum.

3. Kurumuma kars giiclii bir ‘aitlik’ duygusu hissetmiyorum.

4. Bu kuruma kars1 ‘duygusal baglilik” hissetmiyorum.

5. Bu kurumda kendimi “ailenin bir parcas1” gibi hissetmiyorum.

6. Bu kurum benim igin ¢ok biiyiik kisisel anlam ifade ediyor.

7. Su anda bu kurumda ¢alismaya devam etmek benim igin bir istek oldugu kadar bir gereklilik de.
8. Su anda istesem bile isimi birakmak benim i¢in ¢ok zor olurdu.

9. Su anda kurumumdan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek ¢ok sey aksardu.

10. Calistigim bu kurumu birakmay1 diistindiirecek secenegim neredeyse hi¢ yok gibi.

11. Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim baska bir yerde ¢alismay1
disiinebilirdim.

12. Bu kurumu biraktigimda ortaya ¢ikacak birka¢ olumsuzluktan biri de mevcut is olanaklarimin
azligidir.

13. Su anki isverenimle ¢calismaya devam etmek i¢in (ona karsi) hi¢bir zorunluluk hissetmiyorum.
14. Benim i¢in daha avantajli bile olsa su an bu kurumu terk etmenin dogru bir hareket oldugunu
diistinmiiyorum.

15. Su an bu kurumu biraksam sugluluk duyardim.

16. Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.

17. Bu kurumu su an i¢in birakamazdim, ¢iinkii kendimi buradakilere karsi mecbur hissediyorum.

18. Bu kuruma ¢ok sey bor¢luyum.

*Desteginiz icin tesekkiir ederim.
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