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ONSOZ

Medya alaninda yasanan doniisiimii ortaya koymak amaciyla bu konuyu se¢mistim.
Bu alanda c¢alismanin zorluklar1 olacagini disiiniiyordum. Nitekim televizyon
kanallarinin yoneticileri ile goriismek i¢in girisimlerim basladiginda yanilmadigimi
gbrdiim. Higbir kanal randevu talebimi kabul etmiyordu. Bunun {izerine akademisyen
hocalarimla goriiserek referans olmalarini istedim. Ancak bu sekilde orta kademe
yoneticiler ile randevu ayarlayabildim. Zor bir ¢alismanin istesinden gelmemde

katkilar1 olan fakiiltemin hocalarina tesekkiirii bor¢ bilirim.

Benimle goriismeyi kabul eden ve telefon ajandalarini comertge benimle paylasan
Show TV’den Nese Toptas’a, D Production’dan Lale Eren’e, Lacivert Yapim’dan
Cigdem Savascioglu’'na, geng yasta hayatini kaybeden Fox TV’den Miizeyyen
Tiiziin’e, Can Bilgili ve Prof. Dr. Ozden Cankaya hocama yardimlarindan dolayi

tesekkiir ederim.

Danigmanin Prof. Dr. Nihat Erdogmus, tezimin niishalarini tekrar tekrar okumus,
kitap ve makaleler getirerek, titiz bir calisma yapmam igin siirekli yonlendirmistir.

Bu nedenle katkilarindan dolay1 kendisine minnettarim.

Boliimde yogun isler arasinda islerimi tistlenerek ¢aligmam i¢in bana zaman yaratan
boliim arkadaslarima, tezimi okuyarak degerli fikirlerini benimle paylasan bolim
hocalarima, boliim bagkanim Prof. Dr. Fiisun Alver’e, dekanim Prof. Dr. Hiilya

Yengin’e ve diger meslektaslarima binlerce kere tesekkiir ediyorum.

Yogun tez caligmam nedeniyle kendisinden ¢aldigim zaman ve ilgiden dolay1 oglum
Hakan Koger’e, calismami tamamlamam igin tesvikleri ve yilmadan yaptigi kaynak

yardimlar1 i¢in esim Halil Koger’e sonsuz sevgilerimi sunuyorum.
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T.C.
KOCAELI UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
YONETIM VE ORGANIZASYON ANABILIiM DALI

ORGUTSEL ALANIN DONUSUMU VE
_ ORGUT YAPILARINA ETKILERI:
TURKIYE’DE TELEViZYON ISLETMELERI

OZET

Tiirkiye’de televizyon yayinciligt uygulamalart pek ¢ok Avrupa iilkelerindeki ile
benzerlik gostermektedir. Devlet miilkiyetinde kamu hizmeti yayinciligi ile baslayan
televizyon yayinciligi, oOzel televizyonlarin acilmasi ile biiyiikk bir donilisiim
yasamigtir.

Tezin amaci1 Tirkiye’de 0zel televizyon isletmelerinin oOrgiitsel alanda tarihsel
siirecte yasadig1 sahiplik yapisinda, orgiit yapisinda ve icerik olusturmada yasadigi
doniigiimii; bu doniisiimde rol oynayan faktorlerin etkilesimini inceleyerek ortaya
koymaktir. Bu nedenle tezin temel problem ciimlesi; “Tiirkiye’de ulusal ¢apta yayin
yapan 0zel televizyon isletmelerinin i¢inde bulundugu orgiitsel alanin orgilitlenmesi,
Orgiitsel alanda yasanan kurumsal degisim ve televizyon isletmeleri orgiit
yapilarindaki etkilerinin ortaya konmasidir.” Ozel televizyon isletmelerinin drgiitsel
alaninda yasanan doniislimiinde: kritik donemler ve kurumsal degisime etkileri;
oOrgiitsel alanin nasil orgiitlendigi; orgiitsel alanda baskin konumdaki aktorlerin neler
oldugu; 6zel televizyon isletmelerinin 6rgiitsel alandan kaynaklanan baski nedeniyle
hangi tiir doniisiime ugradigi; orgiitsel alandaki beraber evrim siirecinin televizyon
isletmesi Orgiit yapilarina etkileri ortaya konmaktadir.

Bu sorulara yanit bulmak amaci ile Tiirkiye’de 6zel televizyon isletmelerinin
gelisimi tarihi siiregte incelenmistir. Ayrica Kanal D, ATV, Show TV, Samanyolu
TV, Fox TV, Star TV, CNN Tiirk ve NTV 0rgiit yapilari, program yapilari, yaymn
akislar1 incelenmistir. Bu tezde toplanan veriler betimsel analiz yontemi ile analiz
edilmistir. Betimsel analiz yontemi ile elde edilen veriler, daha 6nceden belirlenen
basliklara gore 6zetlenmis ve yorumlanmustir.

Arastirmanin temel bulgular1 dort baslhik altinda toplanabilir. Kurulusundan
giiniimiize degin gecen siirecte 6zel televizyon isletmeleri orgiitsel alaninda sahiplik
yapisi genellikle devlet miidahaleleri, bazen de mali yetersizlikler nedeni ile biiyiik
dontisiim gecirmistir. Alanda baskin aktorler Dogan, Cukurova, Calik ve Dogus
gruplar1 ve devlettir. ikinci bulgu, televizyon isletmeleri igerik yapilar1 ve yayin
akiglarinda yasanan esbigimliliktir. Genellikle aynm1 profesyonel yonetici ve
calisanlarin kanallar arasinda transferi nedeniyle kanallarin igerik yapisinda normatif
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esbi¢imlilik yasanmaktadir. Kanallar, igerik olusturmada birbirlerinin yayin akislarini
dikkate aldiklarindan dolayr rekabet¢i esbicimlilik de yaym akislarinda
goriilmektedir. Diger onemli bir bulgu, televizyon oOrgiit yapilarinda yasanan
dontisiimdiir. Televizyon isletmelerinin insan kaynaklari, reklam, teknik hizmetler,
mali ve idari isler boliimleri bagh bulunduklar1 grup biinyesinde iist birimler i¢cinde
yapilanmakta ve tiim medya oOrgiitlerine matriks bir sekilde hizmet vermektedir.
Dordiincii bulgu, televizyon isletmelerinin artan bir oranda dis kaynak kullanimi
nedeni ile is yaptig1 firmalar ile sebeke 6rgiitli olusturmasidir. Televizyon isletmeleri,
program ve dizileri aldig1 bagimsiz yapim sirketleri ile uzun yillar siirecek bir
isbirligi i¢ine girmektedir. Boylece sebeke Orgiitii i¢inde televizyon isletmeleri bir
araci isletme gibi davranmaktadirlar.

Orgiitsel alanda televizyon isletmeleri; reklam veren, rating &l¢iim kurumlari,
sponsorlar, yapim sirketleri ve devlet ile olan karsilikli bagimlilia dayanan
etkilesimi sonucu beraber evrim gecirmektedirler. Bu siire¢ dinamiktir, dogrusal
olmayan bir sekilde ve pozitif geri besleme siireci ile orgiitsel alan siirekli doniisiim
gecirmektedir.
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SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
YONETIM VE ORGANIZASYON ANABILIiM DALI

THE TRANSFORMATION OF ORGANIZATIONAL FIELD AND ITS
EFFECTS ON THE ORGANIZATION STRUCTURES: TELEVISION
ENTERPRISES IN TURKEY

ABSTRACT

The practices of television broadcasting in Turkey are similar to the ones in many
European countries. TV broadcasting, which started as public ownership to conduct
public services, has been greatly transformed with the emergence of private
television stations.

The aim of this thesis is to explore the historical development of the private
television enterprises in terms of their organizational ownership structures along with
the transformations that took place in their organization structure and content
formation. The thesis also aims at identifying and analyzing the factors that have
played an important role throughout this transformation process. That is why the core
of this thesis is “to organize the organizational field of the Turkish private television
enterprises that have nationwide broadcast; to observe the institutional changes in
their organization structure and to present the effects of such transformations.
Therefore, this study concentrates on the key factors in this transformation in the
organizational field of the private TV enterprises such as the critical periods and their
effects on institutional changes; the way the organizational field is organized; the
dominant actors in the organizational field; the nature of the transformation the
television station undergoes due to pressure in the organizational field; the effects of
the coevolution process in the organizational field on the structure of television
enterprises.

In order to deal with these issues, this study explores the development of private
television enterprise in its historical context in Turkey. In addition to this, the
organization structure, the nature of the programmes and the TV schedule of Kanal
D, ATV, Show TV, Samanyolu TV, Fox TV, Star TV, NTV and CNN Tiirk have
been examined. The collected data have been analysed with descriptive analysis. The
results of the descriptive analysis have been summarized and interpreted under the
headings that have been previously determined.
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The fundamental findings of the research can be categorized into four headings. The
first finding is that, since the foundation of the private TV enterprises, organizational
ownership structures usually have been exposed to several changes due to state
intervention, and sometimes due to financial inadequacy. The leading enterprises in
the field are the state, Dogan Holding, the Cukurova Holding, Calik Holding, and
Dogus Holding. The Second finding is the isomorphism in the broadcast content and
schedule. Normative isomorphism has usually been because of the transfer of the
same managers and employees among the channels. The fact that each TV enterprise
organizes its TV schedule by taking into consideration the TV schedule of the rival
enterprises leads to competitive isomorphism. Another importing result is the
transformation in the organization structures of the TV enterprises. Departments like
human resources, administrative and financial affairs, advertising and technical
services, have been positioned within the upper units in their groups companies and
they provide service to all media organizations via matrix. The last finding is that
television enterprises generate network organization due to an increase in
outsourcing. The TV enterprises cooperate, with interdependent production
companies from which they buy programmes and serials. Such cooperation may last
for several years. This is how the TV enterprises function like intermediary
enterprises within the network organization.

In conclusion it can be said that the TV enterprises, in terms of their organizational
structures, coevolve together with the advertisers, the rating watch institutions, the
sponsors, the production companies, the news agents and the state due to mutual
dependence and interaction. This process is a dynamic one. The organizational field
is open to transformation because of its nonlinear nature and positive feedback.
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GIRIiS

Kiiresellesme, iletisim teknolojilerindeki gelismeler, kuralsizlagma siireci ve iletigim
alaninda yasanan doniisiim; televizyon isletmeleri Orgiitsel alanin1 da doniisiime
ugratmistir. Televizyon isletmelerinde ticari yaymcilik sistemi tiim diinyada
yayginlagmakta, devletin televizyon yayinciligi alanindaki siki diizenlemeleri
gevsetilmekte ve televizyon alaninda yogunlasmalar yasanmaktadir. Tiim diinyada
televizyon yayincilart eglence (dizi, yarigma ve magazin programlar1) agirlikli

program yapisini tercih etmektedir.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de benzer gelismeler yasanmaktadir. Ozel televizyon
isletmeleri 1990’11 yillarin basinda arka arkaya kurulmustur. Béylece Tiirkiye’de pek
cok iilkede oldugu gibi karma bir yayincilik sistemi olusmustur. Tarihsel siirecte 6zel
televizyon isletmeleri orgiitsel alaninda sahiplik yapist diger iilkelerden farkli olarak
Tiirkiye’de genellikle devlet miidahaleleri sonrasinda biiylik doniisiim ge¢irmektedir.
Iletisim teknolojisindeki gelismeler sonucunda uydu yaymncihigi ve dijital
platformlarin devreye girmesi ile kanal sayisinda biiyiik artiglar yaganmistir. Yeni
acilan kanallar daha ¢ok tematik kanallardir. Televizyon isletmeleri orgiitsel alan1 az
yogunlukta bir piyasa yapisina sahiptir. Aktorler arasinda rekabeti azaltmaya yonelik
ortak girisimler bulunmaktadir. Alanda baskin konumdaki birkac¢ aktor tarafindan

reklam gelirinin ¢cogu paylasiimaktadir.

Tiirkiye’de televizyon isletmesi Orglitsel alaninda baskin konumda olan aktorler
coklu seviyede ve karsilikli olarak birbirlerini etkilemekte ve Orgiitsel alanin
doniigiimiine neden olmaktadir. Televizyon isletmeleri orgiitsel alaninda etkin olan
aktorler; televizyon kanallar1 ve dahil olduklar1 grup yonetimi, iktidar, diizenleyici

kuruluslar, izleyici, reklam veren, reklam ajanslar1 ve yapim sirketleridir.



Tiirkiye’de iletisim alaninda yapilan ¢alismalardan, Tiirkiye’de Medyanin
Déniisiimii,’ Medya Politikalar;,” Tiirkiye’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm
Cagida Miilkiyet ve Kontrol iliskileri’ ve Medya Ekonomisi ve Tiirkiye Ornegi’,
adli kitaplarda Tiirkiye’de medya alaninda yasanan gelismeler, iletisim politikalar1 ve
miilkiyet yapilar1 medya ekonomik politik yaklasimi ile incelenmektedir. Kitle
Medyasimnin Ekonomi Politigi Rizanin Imalati® adli kitapta Herman ve Chomsky
ABD kitle iletisim araglarin1 medya ekonomik politik yaklagimla ele almaktadir.
Kitle iletisim araglarinda medya ekonomik politik yaklasim ile siyasal iktidarin
medya igerigine olan etkisini ele alinmaktadir. Bu tezde ise farkli olarak yonetim ve
organizasyon bakis agis1 ile isletme teori ve kavramlart 1s1iginda Tiirkiye’de

televizyon isletmesi orgiitsel alaninda yasanan doniisiim incelenmektedir.

Televizyon isletmesi Orgilitsel alaninda yasanan gelismeleri agiklamada Endiistriyel
Organizasyon Teorisi, Yeni Kurumsal Teori, Beraber Evrim Teorisi ve Sebeke Orgiit
Teorisi’nin ilkeleri ve kavramlar1 ortiismektedir. Bu teorilerin temel ilkelerini kisaca

anlatmak gerekmektedir.

Endiistriyel Organizasyon Teorisi’nde temel prensip, piyasa yapisinin firmanin
yonetimini; firmanin yonetiminin de piyasanin performansini etkilemesi lizerinedir.
Piyasa yapisin1 tanimlayan degiskenler; piyasanin tekellesme derecesi, pazarda
bulunan iriin farklilastirmasinin derecesi, endiistriye girmek isteyen ve giris
engelleriyle ylizlesen firma orani, bir firma endiistriyi terk etmek istediginde ¢ikista
karsilasacagi engeller, dikey olarak birlesmis firma orani ve holdinglesmedir. Piyasa
yapisini olusturan bu unsurlarin firmanin yonetim fonksiyonunu etkiledigi
varsayillmaktadir. Firmanin yonetim unsuru; fiyat davranisi, liriin stratejisi, reklam
stratejisi, yatirim stratejisi, AR-GE ve ortak stratejilerin uygulanmasini icermektedir.
Firma yoOnetimi, piyasa yapisina bagli olarak performansi etkileyecek olan bu

degiskenleri kullanmaktadir. Firmanin performans unsurlarinin basinda karlilik

' D. Beybin Kejanlhoglu, Tiirkive’de Medyanin Déniisiimii, (Ankara: imge Kitabevi, 2004)

? D.Beybin Kejanloglu ve Digerleri, der., Medya Politikalar1. Tiirkiye’de Televizyon
Yaymcihigimn Dinamikleri, (Ankara: imge Kitabevi, 2001)

3 Giilseren Adakli, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkiyet ve Kontrol
iliskileri, (Ankara: Utopya, 2006)

* Alev Séylemez, Medya Ekonomisi_ve Tiirkiye Ornegi, (Ankara: Haberal Egitim Vakfi, 1998)
* Edward S. Herman ve Noam Chomsky, Kitle Medyasimin Ekonomi Politi#i Rizanin imalati,
(istanbul: Aram Yaymcilik, 2006)




gelirken, diger unsurlart dagitimda ve iiretimde etkinlik, teknolojik gelismeler,

adaletin ve kiiltiirel hedeflerin saglanmasidir.

Yeni Kurumsal Teori’nin temel tezi; Orgiitlerin yapt ve siireglerinin iginde
bulunduklar1 kurumsal ¢evreye uyumlar1 sonucunda bi¢imlendigidir. Kurumsal
cevre; kurallari, normlari, inanclar1 ve efsaneleri iceren bir cevredir. Orgiitlerin
yasamlarint  silirdlirebilmeleri icin sadece teknik anlamda verimli olmalari
yetmemekte; bu c¢evredeki kurumlara uyarak kendilerini mesru kilmalari
gerekmektedir. Ayni1 Orgiitsel alanda yasayan orgiitler benzer kurumlara uymak

zorunda olduklarindan dolay1 yapisal agidan esbicimli hale gelmektedirler.

Beraber Evrim Teorisi’ne gore beraber evrimin olmasi i¢in dinamik bir baglam
icinde faaliyet gosteren igsel aktorler gereklidir. Aktorlerin  heterojen,
uyum/6grenme, baglantili olma, etkilesimli olma ve karsilikli birbirini etkileyebilme
ozellikleri bulunmalidir.  Orgiitler, endiistriler ve c¢evreler beraber evrim
gecirmektedir. Beraber evrim sistemine gore; oOrglitler bir tarihi baglam icinde
calismaktadir. Beraber evrimde bir degiskendeki degisim, diger bir degiskende
oldukea biiyiik bir degisim iiretebilmektedir. Orgiitler sistematik olarak ¢evrelerini
etkilemektedir; temelde diger orgiitlerden olusan Orgiitsel cevre sonra Orgiitleri
etkilemektedir. Bu tekrarlayan etkilesim karsilikli bagimlilikla ve nedensellik
dongiisii ile sonuglanmaktadir. Her bir firma digerini etkilemekte ve sonra digerinin

davranisindan da etkilenmektedir.

Sebeke Teorisi'ne gore, bir Orgiitte bulunan temel faaliyetlerin her biri ayrn bir
yonetim altinda ¢alisan ayr1 bir orgiitiin konusudur. Rekabetci is ¢evresinde ortaya
cikan bu Orgiit tipleri acik sistemler olarak faaliyetlerini siirdiirmekte ve orgiitiin
cevresiyle olan iligkileri 6nem kazanmaktadir. Sebeke iiyeleri birbirlerinden fiziksel
olarak uzak olsa bile birbirlerinden haberdar olmakta, bilgi ve tecriibelerini
paylasabilmektedirler. Sebeke Orgiitiin yapilanmasi i¢in oncelikle orgiitlerin temel
yeteneklerinde uzmanlagmalari, sonra temel yetenekleri disindaki isleri bagka
firmalardan almalar1 ve son olarak da orgiitlerin bir araci gibi davranarak isletmenin

islevlerini bagimsiz isletmelere yaptirmalar1 gerekmektedir.



Orgiitsel alanin sahiplik yapisinin déniisiimiinde Endiistriyel Organizasyon Teorisi;
alanin icerik olusturma ve Orgiit yapisinin evriminde ise Yeni Kurumsal Teori ve
Beraber Evrim Teorisi cercevesi kullanilmaktadir. Orgiitiin, orgiitsel alandan
etkilenmesi sonucunda geldigi son durum ise Sebeke Orgiit Teorisi ile

agiklanmaktadir.

Bu tezde izlenen yontem ve kuramlara benzer iki g¢alismadan bahsedebiliriz.
Bunlardan ilki, Leblebici ve arkadaglarinin; “Institutional Change and The
Transformation Of Interorganizational Fields: An Organizational History Of The
U.S. Radio Broadcasting Industry” adli ¢caligmalar1 ile ABD’de radyo endiistrisinin
bir Orgiitsel alanda nasil kurumsal uygulamalarinin zaman icinde degistigini
arastirmasidir. Leblebici ve arkadaglart kurumsal bir ¢aligmada oncelikle orgiitsel
alanin tanimlanmas1 gerektigini vurgularlar. Alanda yasanan doniisiimiin ortaya
konmasinda; alan i¢indeki katilimcilar arasindaki temel bagimliligin, bu bagimliligin
basarili 6rgiitlenmesinin her bir asamada baskin oyuncuyu yeniden tanimlamasinin,
bu oyuncularin rekabet ettigi kritik kaynaklarin ve isgérme araglarinin yeniden

tanimlamast siiregleri incelenmektedir.’

Benzer baska bir ¢alisma Windeler ve Sydow’un “Project Networks and Changing
Industry Practices- Collaborative Content Production In The German Television
Industry” adli calismasidir.” Alman televizyon endiistrisinde yasanan degisim,
tarihsel bir bakisla incelenmistir. Windeler ve Sydow bir yapisalc1 bakisla endiistri
uygulamalar1 ile orgiit uygulamalarinin karsilikli bir etkilesim iginde birbirini
etkiledigini ve beraber evrim gecirdigini ifade etmektedir. Almanya’da 6zel
televizyonlarin kurulmasi ile orgiitsel alanin yikict bir degisim gecirdigi; bunun
sonucunda kamu yayinciligt ve 06zel yayincilikta icerik iiretim uygulamalarinda

yasanan degisim ortaya konmaktadir.

% Hiiseyin Leblebici, Gerald R. Salancik, Anne Copay, Tom King, “Institutional Change And The
Transformation Of Interorganizational Fields: An Organizational History Of The U.S. Radio
Broadcasting Industry,” Administrative Science Quarterly, 36, 3, (Sept. 1991): 333-363.

7 Arnold Windeler ve Sydow Jorg, “Project Networks And Changing Industry Practices- Collaborative
Content Production in The German Television Industry,” Organization Studies, Jg. 23, (2002):215-
227




Tezde bu iki makaleden farli bazi yonler bulunmaktadir. Leblebici ve arkadaglari
radyo endistrisinin doniisiimiinde sadece i¢sel mekanizmalar olan uygulamalar,
gelenekler ve anlagmalara deginmistir. Windeler ve Sydow 6zel televizyon
isletmelerinin kurulmasi ile program fliretim mekanizmasinda yasanan degisime
yogunlagmaktadir. Bu tezde bu c¢aligmalardan farkli olarak orgiitsel alanin
doniisiimiinde etkili olan faktorler, hem mikro hem de makro siirecler bakimindan

ve bu doniislimiin 6rgiit yapisina etkileri bakimindan incelenmektedir.

Tezin konusu; Tiirkiye’de televizyon isletmeleri orgiitsel alaninin doniisiimii ve bu
dontisiimiin televizyon Orgiit yapilarina etkisi nasildir sorusuna yanit aranmasidir. Bu
nedenle tezin temel problem ciimlesi; “Tiirkiye’de ulusal ¢apta yaymn yapan 6zel
televizyon isletmelerinin i¢inde bulundugu oOrgiitsel alanin Orgiitlenmesi, orgiitsel
alanda yasanan kurumsal degisim ve televizyon isletmeleri Orgiit yapilarindaki
etkilerinin ortaya konmasidir.” Tezin alt problemleri: Ozel televizyon isletmelerinde
tarihi siirecte yasanan kritik donemler kurumsal degisimi nasil etkilemistir? Ozel
televizyon isletmeleri orgiitsel alam nasil drgiitlenmektedir? Orgiitsel alanda baskin
konumdaki aktdrler nelerdir? Ozel televizyon isletmeleri o&rgiitsel alandan
kaynaklanan baski1 nedeniyle hangi tiir doniisiime ugramaktadir? Orgiitsel alandaki

beraber evrim siireci sonrasinda televizyon isletmesi orgiit yapilart nasil olmaktadir?

Tezin Yontemi

Tiirk televizyon isletmesi orglitsel alaninda yasanan doniigiim tarihi bir siirecte
incelenmektedir. Bu ¢alisma, genel olarak televizyon isletmesi oOrgiitsel alaninin
ozellikleri ile ilgilendiginden bir nitel arastirmadir. Nitel arastirma; kuram
olusturmay1 temel alan bir anlayisla sosyal olgular1 bagli bulunduklar1 g¢evre
icerisinde arastirmayi ve anlamayi on plana alan bir yaklasimdir. Bu yaklasim;
problemi olusturan degiskenleri birbirinden bagimsiz olarak incelemek yerine
degiskenlerin birlikteligini kabul etmektedir. Buna gore degiskenlerin birbirini
etkiledigi ve bu birlikteligin 1ilgili degiskene gercek anlam kazandirdig:

varsayilmaktadir.® Bu yaklasimda, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel

¥ Ali Yildirim ve Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, (Ankara: Seckin,
2005), 44.



veri toplama yontemlerinin kullanmakta ve olaylar dogal ortamlarinda gercekci ve

biitiinciil bir bicimde ortaya konmaktadir.”

Ozel televizyon isletmelerinin kurulusundan giiniimiize degin tarihsel siiregte
sahiplik yapisi, program yapisi ve Orgiit yapisinda yasanan doniisiim ve giintimiizdeki
orgiit yapilar sektorde ¢alisan; konuda bilgi verecek unvan ve seviyede kisiler ile
yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler ve literatiir taramasi ile ortaya
konmustur. Lider konumdaki kanallardan bazilarinin miidiir yardimcilari, program
miidirleri, insan kaynaklar1 miidiirleri, halkla iliskiler midiirleri ve diger
kademelerden pek ¢ok yonetici ile goriisiilmiistiir. Ilgili kurumlarm evraklar
incelenmistir. Bu evraklar; vizyon, misyon tanimlarinin yer aldigi brosiirler,
televizyonlar ve yapim sirketleri ile ilgili internet siteleri, televizyon isletmelerinin
calismasini diizenleyen yasa metinleri, RTUK’iin internet sayfasi, yazili basin,
periyodik yazili kaynaklar (magazin, dergi vb.), televizyon isletmeleri ile ilgili
referans kitaplar ve elektronik ortamda yer alan kaynaklar, goriismeler sirasinda agik
uclu sorularin bulundugu goriisme formlar1 ve gézlem formu, televizyon isletmeleri

orgiit semalaridir.

Bu tezde toplanan veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Daha ¢ok
geemisle ilgili tarihsel konulu arastirmalar durum saptayici, betimleyici, tanitlayici
arastirmalar olarak adlandiriimaktadir.'® Veriler 6nce sistematik ve agik bir bigimde
betimlenmis; daha sonra yapilan bu betimlemeler agiklanmis ve yorumlanmuistir,

neden-sonug iliskileri irdelenmis ve bir takim sonuclara ulagilmistir."!

Tezin Kapsami

Tezin kapsamina; Tirkiye’deki 6zel miilkiyetli ticari yaym yapan, ulusal capta
kapsama alanina sahip televizyon isletmeleri girmektedir. Kanal D, ATV, Show TV,
Samanyolu TV, Fox TV, Star TV, CNN Tiirk ve NTV orgiit yapilari, program

yapilari, yayin akislar1 incelenmektedir. Bu kanallarin se¢ilmesinde bir neden de

? Yildirm ve Simsek, 39.
' Aysel Aziz, Arastirma Yontemleri Teknikleri ve iletisim, (ILAD Yaym No: 3, 1990), 26.
" Yildirim ve Simsek, 224.




izlenme oranlar1 bakimindan lider konumda olmalari; ilk kurulan 6zel televizyon

isletmelerinden olmalaridir.

Tezin Kisithhiklar:

TRT, serbest piyasa dinamikleri disinda kaldig1 ve kamu hizmeti yayinciligi yaptigi
icin kapsam dis1 birakilmistir. Ozel televizyon isletmelerden lider konumda olan ve
Istanbul’da konumlananlar ile goriismeler yapilmistir. Kanallarm genel yayin
yonetmenleri ve bazi kanallarin genel miidiirler ile randevu talebimi kabul
etmedikleri i¢in goriisme yapmak miimkiin olmamistir. Kanallar ile ilgili finansal
bilgilere ulasilamamis, baz1 resmi evraklarini incelenememis, personel hakkinda
detayli bilgi alinamamustir. Istanbul’da konumlanmus tiim kanallar ile randevu almak
icin yaptigim girisimler sonugsuz kalmis; bunun tizerine referans kisiler araciligi ile
ancak randevu almam miimkiin olmustur. Televizyon kanallarinin arsiv gelenegi
olmamasi nedeni ile orgiit yapisi ve icerik yapisi ile ilgili gegmis verilere ulasmam
miimkiin olmamistir. Ancak referans kitaplar, uzman kisiler ile yapilan goriismeler,
gazetelerin gecmis sayilarinin  taranmasi, medya igerikli internet sitelerinin

incelenmesi ile veri toplanmustir.

Tezin birinci boliimiinde oOrgiit ve c¢evresi ile olan etkilesimini analiz eden
Endiistriyel Organizasyon Teorisi, Yeni Kurumsal Teori, Beraber Evrim Teorisi,
Temel Yeteneklerin Kullanimi1 Teorisi, Dig Kaynak Kullanimi Teorisi ve Sebeke

Orgiit Teorisi ayrintili olarak yer almaktadir.

Tezin ikinci bolimiinde Tiirkiye’de televizyon isletmesi Orgiitsel alaninda yaganan
doniisiim, yukarida yer alan teoriler bakimindan irdelenmektedir. ilk olarak &rgiitsel
alanin unsurlar1 olan tedarik¢iler, miisteriler, diizenleyici aktorler ve rakipler
tamtilmakta ve alana etkileri ortaya konmaktadir. Ikinci olarak Endiistriyel
Organizasyon Teorisi kavramlar ile sahiplik yapisinda; Yeni Kurumsal Teori ve
Beraber Evrim Teorisi kavramlari ile igerik olusturmada ve Orgiit yapisinda yasanan

doniisiim incelenmektedir.



Ucgiincii boliimde televizyon isletmelerinin geleneksel orgiit yapilar1 ve evrimlesme
sonrasinda inga edilen orgiit yapilar1 ortaya konmaktadir. Geleneksel orgiit yapilari
incelenirken oncelikle Orgiit yapisi unsurlari, is tanimlar1 ortaya konmaktadir. Daha
sonra Orgiit yapismin gegirdigi donilisiim; fonksiyonel ve matriks Orgiit yapisi
seklinde incelenmektedir. Evrimlesme sonrasinda ulagilan yeni orgiit yapilarinda
temel yeteneklerin kullanimi, dis kaynak kullanimi, orgiit islevlerinin ayrigmasi ve

sebeke orgiit yapilarinin uygulanmasi detayl olarak yer almaktadir.

Son olarak sonu¢ ve oneriler boliimii ile Tiirkiye’de 6zel televizyon igletmelerinin
orgiitsel alaninda yasanan doniisiim ve orgiit yapilarina olan etkileri ile ilgili bulgular

ortaya konmaktadir. Alanin daha verimli ve etkili isleyisi i¢in 6neriler sunulmaktadir.



1. BOLUM

ORGUTSEL ALANIN DONUSUMUNDE BASKIN
TEORILER

Bu boliimde orgiit ve cevresi ile olan etkilesimi ve bu etkilesimin orgiit tizerindeki
etkisi ile ilgilenen teoriler incelenmektedir. Literatiirde Orgiit ve c¢evresi ile olan
etkilesimini inceleyen pek cok teori yer bulmaktadir. Bu tez kapsaminda televizyon
isletmeleri orgiitsel alaninda yasanan degisimi aciklamada elverisli oldugu diisiiniilen
Endiistriyel Organizasyon Teorisi, Yeni Kurumsal Teori, Yapilagma Teorisi, Beraber
Evrim Teorisi ve Yeni YoOnetim Teorileri genel bagligi altinda Temel Yetenekler, Dis

Kaynak Kullanimi ve Sebeke Orgiit Teorisi ele alinmaktadir.

1.1.ENDUSTRIYEL ORGANIZASYON TEORISi

Endiistri, her zamanki alic1 gruplarina yedek mal ve hizmet saglayan bir firma
grubudur.? Endiistriyel organizasyon, birbirleri igin yakin ikame mallar tireten firma
gruplart seklinde tammlanmaktadir.”> Endistriyel Organizasyon Teorisi; “SCP
Paradigmast (Structure, Conduct, Performans: Yapi, Yonetim ve Performansi)
cercevesinde degerlendirilmektedir. S6z konusu paradigma yardimiyla piyasa
aktorlerinin  davraniglarimi  acgiklayan belirli bir metodolojinin  gelistirildigi
diistiniilmekte ve buradan hareketle piyasa siirecinin beklenen sonuglari hakkinda
karar verilmektedir. Teori; temelde firmalarin iginde c¢alistiklar1 piyasayi

bicimlendirdikleri ama ayni1 zamanda aymi piyasa tarafindan sinirlandirildiklari,

2 Colin Hoskins, Stuart Mcfadyen ve Adam Finn, “Market Structure, Theory Of The Firm And
Industrial Organization,” Media Economics, der. Colin Hoskins, Stuart McFadyen ve Adam Finn,
(California: Sage, 2004), 142.

"> Windeler ve Sydow, 5.
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etkilendikleri ve yonlendirildikleri varsayimmna dayanmaktadir.'® Endiistriyel
Organizasyon (EO) Teorisi’nin 06ziinde piyasa performansimnin, firmanin
davraniglariyla belirlenmesi; firmanin davraniglarinin da c¢esitli piyasa yapisi

degiskenlerince belirlenmesi yatmaktadur."

Sekil 1.1
Endiistriyel Organizasyon Teorisi

Piyasalarin Yapisi
Piyasa Yogunlagmasi

| Uriin Farklhilagtirmasi
Giris Engeli

Maliyet Yapilari
Yatay ve Dikey
Entegrasyon

Temel Sartlar
Talep,

seasanasasp] Maliyet,
Teknoloji,
Kamu politikasi

Tu

PiyasalarinYonetimi
Fiyat Davranisi

Uriin Stratejisi
Reklam Stratejisi
Yatirim Stratejisi
Ar-Ge

Yasal Strateji

Ortak Strateji

!

Performans
Dagitimda Etkililik
Uretim Etkililigi
Teknolojik Siireg
Gelisim -
Tam Istihdam
Esitlik, Adalet
Kiiltirel

Farkl1 Bakis Agilari

A

Kaynak: Hoskins ve Digerleri, 145., Sdylemez, 10.

Endiistriyel Organizasyon Teorisi’nde yer alan unsurlar ve bunlar arasindaki iligkiler
sekil 1.1°de ayrintili olarak yer almaktadir. Piyasa yapisi, yonetim ve performans
arasinda hayati bir iligki bulunmaktadir. Buna gore piyasa yapist firmanin
yonetimini; firmanin yonetimi de endiistri performansini etkilemektedir. Piyasa

yapist ile ilgili degiskenler digsal iken; yonetim ve performans degiskenleri igsel

'* Alev Soylemez, Medya Ekonomisi ve Tiirkiye Ornegi, (Ankara: Haberal Egitim Vakfi, 1998), 9.
' Michael O. Wirth ve Harry Bloch, “Industrial Organization Theory And Media Industry Analysis,”
Journal Of Media Economics, 8 (2), (1995): 16.
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olarak ele alinmaktadir.'® Yapi-Yénetim-Performans Paradigmasi, yonetimden cok
yap1 lizerinde ve firma stratejisine karsi kamu politikast uygulamalarinda

yogunlasmaktadir.'”

Piyasa yapisi; pazarda yogunlasma ile tanimlanmaktadir. Bir piyasa yapisi, o
piyasanin nasil organize oldugunu géstermektedir.'® Piyasa yapisi; talep, maliyet,
teknoloji ve endiistri konularindaki kamu politikalar ile ilgili temel sartlarla genis

olgiide agiklanmaktadir.” Pek ¢ok degisken piyasa yapisini tanimlamada énemlidir.

Piyasa yapisin1 tanimlayan degiskenlerden ilki, pazardaki alicilarin ve saticilarin
sayist (piyasanin tekellesme derecesi)’dir. Piyasalardaki {iretim ve fiyati etkileyen
miilkiyet bi¢imleri, alici ve saticilarin sayis1 ve goreli biiyiikliikleri piyasanin

 jkinci degisken, pazarda bulunan iiriin

stiflandiriimasmi ~ etkilemektedir.”
farklilastirmasinin derecesidir. Ugiincii degisken, endiistriye girmek isteyip, giris
engelleriyle yilizlesen firma orami (lisanslar aracilifiyla devlet kontroliinde giris,
franchising, patentler, kapsam ekonomisi ve dl¢gek ekonomisi gibi maliyetle iliskili
bariyerler gibi acgik engeller)’dir. Dordiincii degisken; bir firma endiistriyi terk etmek
istediginde, c¢ikista karsilasacagi engeller (¢ikisin beklenen maliyeti)’dir. Besinci
degisken; dikey olarak birlesmis firma orami (iiretimin birden fazla asamasin

firmalarin  kontrol etme orani)’dir. Son degisken; holdinglesmedir (pazardaki

rekabetin biiyiik ekonomik holdinglere ait olmasi derecesidir).*'

Piyasa yapist unsurlarindan olan {riin farklilastirmasinda; firma iirlinde yaptigi
farklilasmadan dolay1 bir deger eklemekte; maliyete yapacagi katkidan daha fazlasini
miisteriden istemektedir. Medyanin hemen hemen tiim alanlarinda (yazili, gorsel ve

isitsel basin gibi yaratici endiistriler) iiriinde farklilagsmaya gidilmektedir.

' Wirth ve Bloch, 16.

'7 Arie Y.Lewin ve Henk W.Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research
On Strategy And New Organizational Forms,” Organization Science, Vol 10, No:5, (1999): 521.
' Soylemez, 10.

" Hoskins ve Digerleri, 155.

2 Sgylemez, 11.

*! Wirth ve Bloch, 16.
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Piyasaya giris engelleri, yeni firmalarin piyasaya girmesini engellemektedir.
Piyasaya giris engelleri arasinda maliyet kosullari, biiylik ekonomik oOlgek, teknik
kosullar, ¢ok iiriin iireten firmalarm olmasi bulunmaktadir. Ornegin Hollywood
stiidyolarinin dagitimdaki baskin durumu, diger film yapim sirketlerinin rekabetini

zorlastirmaktadir.”

Piyasa yapis1 degiskenlerinden olan sirketlerin biiylimesinde c¢esitli nedenler vardir.
Bunlar; satici firmaya baski uygulamak, diger firmalar1 devre dig1 birakmak, biiyliyen
tiriin veya hizmet talebini karsilamak, yeni teknolojiler ile iiretim ve piyasa
kapsamini arttirmak, ydnetsel ve finasman gibi uygun kaynaklara sahip olmakdir.*®
Yatay ve dikey birlesmeler rekabetin azalmasi hatta yok olmasi sonucunu
getirdiginden ¢ok onemlidir. Yatay birlesmeler ile iiretim ve pazarlama maliyeti
diisiiriilerek avantaj saglanmaktadir. Dikey birlesmeler ile {iretim zinciri i¢inde ham
madde kaynagindan malin tiiketiciye ulagsmasina kadar olan  siireg

denetlenmektedir.?*

Son 25 yilda devralmalarla biiyiiyen ¢okuluslu yogunlasmalar, sirket Olcilisiinde de
bliylimeye yol agmistir. Ayni {iriinli iireten sirketlerin birlesmesi Kanadali iki biiyiik
film ve TV stiidyosu olan Alliance ve Atlantis’in 1998’de birlesmesinde oldugu gibi
bir yatay birlesmedir. Disney’in film dagitim sirketi olan Miramax ve bir TV
sebekesi olan ABC’yi satin almasi dikey birlesmeye ornektir. Bu tiir birlesmeler ve
devralmalarda ekonomik o6l¢ek, riskin azaltilmasi ve bir pazar giiciine ulagsmak

6nemli gidiilerdir.”

Piyasa yapisinin dlgiilmesinde ¢esitli modeller kullanilmaktadir. Bu modeller HHI
Endeksi, CR2, CR4 ve CRS8’dir. HHI Endeksine gore piyasada bulunan tiim
firmalarin piyasa paylarinin karesinin toplami1 alinmaktadir. HHI) 1.800 ise
endistride yiiksek yogunluk; HHI ( 1.000 ise diisiik yogunluk vardir.
1.000 (HHI )1.800 ise orta yogunluk bulunmaktadir. Piyasadaki yogunlagmanin

2 Hoskins ve Digerleri, 149.

» Robert G. Picard, The Economics And Financing Of Media Companies, (United States: Fordham
University Pres, 2002), 193.

** S6ylemez, 13.

** Hoskins ve Digerleri, 154.
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Olctimiinde CR2, CR4 ve CRS8 o0lgeginin kullanilmast i¢in sektdrdeki firmalarin
paylarinin esit ve %10 oldugu kabul edilir. CR2, ile 2 biiyiik firma; CR4 ile 4 biiyiik
firmanm; CR8 ile 8 biylik firmanin hesaplanan piyasa paylarinin yiizdesi
Ol¢iilmektedir. CR4 i¢in %33 ve CRS8 i¢in %50’den itibaren piyasalar oligopol olarak
kabul edilmektedir.*®

Endiistriyel Organizasyon Teorisi’nin yonetim unsuru; fiyat davranigi, {irlin
stratejisi, reklam stratejisi, yatirnm stratejisi, AR-GE ve ortak stratejilerin
uygulanmasini i¢cermektedir. Firmalarin fiyatlar {izerinde sahip oldugu sapma,
endiistri yapisina baghdir. Firmalar tam rekabet endiistrisinde piyasa fiyatini1 kabul
ederken ve oligopol yapida ise fiyat belirlerken rakiplerinin nasil tepki verecegine
dikkat etmektedir. Rekabet yogun oldugunda yeni {iriin gelistirmede AR-GE hayati

7 Reklamcilik, giiniimiiziin tekelci egilimlerinin  oldugu

onem tasimaktadir.’
kosullarda 6nemli bir rekabet aracidir. Ozellikle fiyat dis1 bir rekabet gerektiren
oligopolcii piyasa yapilarinda, uzun donemde firmalar, piyasa paylarini korumak

amaciyla reklama biiyiik 6lgiide bagvurmaktadirlar.”®

Sonugta EO ekonomistleri piyasa performansi ile ilgilidir. Herhangi bir endiistride
her bir aktoér kendi amaglarimi belirlemekte, diizenlemekte, kendi stratejisini takip
etmekte, rekabet etmekte, kontrol etmekte ve isbirligi yapmaktadir.”’ Endiistriyel
Organizasyon Teorisi’ndeki performans unsurlarinin baginda karlilik gelirken diger
unsurlar1 dagitimda ve iiretimde etkinlik, teknolojik gelismeler, adaletin ve kiiltiirel

. 30
hedeflerin saglanmasidir.

Uretim ve dagitim etkinligi ile firmanm kit kaynaklar1 bosa kullanma oranim
azaltmas1 ve miisteri refahin1 maksimize edecek sekilde firmalarin dogru miktar,
kalite ve iirlin karisiminda iiretim yapmasi amaglanmaktadir. Teknolojik gelisme ile

ayni kaynaklart kullanarak {iretimde bir artis saglayan yeni siireglerin kullanilmasi

2% Hoskins ve Digerleri, 146.
*" Hoskins ve Digerleri, 150.
% S6ylemez, 14.
¥ S6ylemez, 15.
3% Hoskins ve Digerleri, 151.
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saglanmaktadir. Tam istihdam ve gelirin esit dagilimi da diger performans

gostergelerindendir.®!

Sekill.1’de, Endiistriyel Organizasyon Teorisi i¢inde yer alan yonetim, yapi,
performans ve temel sartlar arasindaki iligkinin dogrultusu; yapidan yonetime ve
performansa dogrudur. Bu dogrultu tek yonlii degildir. Ornegin agir reklam
masraflart potansiyel yeni girenler i¢in maliyetleri arttirmaktadir. Teknolojik
gelisme, yenilikgilik siireci bigiminde rakiplerin iistiinde biiylik bir maliyet avantaji
saglamakta ve saldirgan fiyat politikasi ile rakipler endiistri digina itilmektedir. Bu
durumda piyasa daha ¢ok yogunlagsmaktadir. Diger yandan teknolojik ilerleme yeni
rekabet bigimlerinin dogmasma izin vermektedir. Ornegin kablolu TV i¢in DTH
uydu ve MMDS (kablosuz ag) gibi alanlarda rekabet dogmakta ve bdylece pazarda
yogunlagma diismektedir. Endiistriyel Organizasyon Teorisi verimli ¢ikt1 ve kaynak
yapilanmasi {izerine genis bir sekilde yogunlasarak endiistrinin yeniden {iretim ve

kalkinmasina katki yapan bir érgiitii tasarlamaktadir.*

Genellikle pazar yapisi ile ilgili degiskenlerin; firma yOnetiminin ve sonra pazar
performansinin  iyilestirilmesi amaciyla yapilan politik miidahaleler ile
yonlendirildigi veya degistirildigine inanilmaktadir. Politika yapicilar; firma
yonetimi ve pazar performansini iyilestirmek i¢in pazar yapisim degistirdiginde;
buna bir “yapisal ¢oziim” olarak bakilmaktadir. Politika yapicilar; davranigsal
diizenlemeleri yapilandirarak firma yonetimini etkilediklerinde ise bu tiir

miidahalelere “yonetsel” ¢6ziim olarak bakilmaktadir.”

Son donemlerde medya piyasa yapist ile ilgili yapilan arastirmalarda ¢aligmalarin
dikkate deger Ozelligi; piyasa yapisinin Olgiimiinde Endiistriyel Organizasyon
Teorisi’nin etkisinin olmasidir. Endiistriyel Organizasyon Teorisi’'nde rekabetin

roliine yapilan vurgu, medya alaninda bu teorinin kullanimini arttirmaktadir.

Bates, yerel TV istasyonlarin1 gozlemleyerek reklam veren ve izleyici piyasasindaki

yogunlagsmanin 6l¢iilmesinde benzerlikleri ve farklilagmalar1 incelemektedir. Bates

3! Hoskins ve Digerleri, 151., Soylemez, 15.
32 Windeler ve Sydow, 7.
3 Wirth ve Bloch, 16.
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makalesinde reklam piyasasindaki yogunlagmanin, izleyici piyasasindaki
yogunlasmay1 kesin bir sekilde astigini; ¢iinkii reklam veren icin degil izleyici i¢in

rekabet eden bir piyasanin oldugunu ifade etmektedir. **

Oba ve Chan-Olmsted, makalelerinde program kaynaklari, dikey entegre olmus
televizyon istasyonu gruplar1 ve liye dagiticilar1 arasindaki iligkiyi arastirmaktadir.
Oba ve Chan-Olmsted dagiticilariyla dikey olarak birlesmis cesitli istasyonlar i¢in
program kaynaklarini incelemis ve lider konumdaki televizyon istasyon gruplarinin

dikey olarak entegre olan dagiticilardan daha ok mal satin aldigmi tespit etmistir.”

SCP Paradigmas1 yeni Orgiit teorisyenlerinin elestirilerine maruz kalmistir. Temel
elestirilerden ilki; performans ve yonetimin, pazar yapisini etkilediginden dolay1
pazar yapisinin digsal olarak belirlenememesidir. ikinci elestiri; piyasa performansi
cok boyutlu bir kavram olmasi nedeniyle bagimsiz degisken olarak kullanilmasi i¢in
tanimlanmasi ve dl¢lilmesi zordur. Diger bir elestiri; SCP Paradigmasi’nin ¢ok biiytik
sayida istikrarli genel iliskiyi kabul etmede basarisiz olmasidir. Ayrica SCP
Paradigmasinin altin1 ¢izdigi varsayim (firma karin1 maksimize etmek i¢in girigimde
bulunmasi, firmanin tam bilgiye sahip olmasi, begenilerin sabit olmasi) tam
rekabetin, 1ideal pazar yapist oldugu sonucuna gotiirmektedir. Bu durum

ekonomistlerin SCP Paradigmasini reddetmesine neden olmaktadir.*®

Medya arastirmacilari, toplumda medyanin etkisini analiz ederken piyasa yapisinin
hayati roliine yogunlagsmaktadir. Endiistriyel Organizasyon Teorisi’nde endiistri
alaninin tam ve net olarak belirlenmesi onemlidir. Giiniimiizde bu smirlar1 ¢izmek
zordur. Televizyon yayinciligi ulusal ¢apta mi, yerel ¢apta m1 ele alinmalidir; bu
durumu tespit etmek zordur. Endiistri icindeki yatay uygulamalara bakmak
gerekmektedir. Televizyon i¢in igerik iiretimi, gOsterimi ve dagitimi ayri birer
endiistri olarak tanimlanabilir mi? Dijitallesme ve yakinsama endiistri sinirlarini

bulaniklastirmistir. Endiistriyel Organizasyon Teorisi ¢ergevesinde verilerin

34 B.J. Bates, “Concentration In Local Television Markets,” The Journal Of Media Economics, 6(3),
(1993)

%> Goro Oba ve Sylvia M. Chan-Olmsted, “Self-Dealing Or Market Transaction?:An Exploration
Study Of Vertical Integration In The U.S.Television Syndication Market,” The Journal Of Media
Economics, 19 (2), (2006): 99-118.

3¢ Wirth ve Bloch, 18.




16

sinirlanmast  zorlasmustir.®” Endiistriyel Organizasyon Teorisi, endiistriyel yap1
tarafindan sekillenen yerlesik etkilesim siirecinin nasil oldugunu; bu etkilesimin
strast ile nasil iiretildigini ve bu yapinin yeniden nasil iiretildigini tatminkar sekilde

agiklayacak kadar gelismemistir.”®

Endiistri Organizasyon Teorisi’nde son zamanlardaki gelismeler, firmalarin stratejik
davranislarinin  6nemine vurgu yapmaktadir. Stratejik davranig bu modelde
varsayilan piyasa yapisi-yonetim arasindaki iliskiyi yipratmaktadir. Piyasa yapisina
uzun zamandir digsal olarak karar verilmediginden dolay stratejik davranig, piyasa
yapisini etkilemektedir. Diizenlemelerle daha az sinirlandirilan ¢evrelerde stratejik
davranig, medya piyasalarinin son yapisinin belirlenmesinde gittik¢e artan bir neme

sahip olmaktadir.”

1.2. YENi KURUMSAL TEORI

Yeni Kurumsal Teori, New Institutionalism, Neoinstitutional Teori, New
Institutional Sociology, New Institutional Approach gibi ifadeler ile anilmaktadir. Bu
calismada bu teoriler Yeni Kurumsal Teori adi ile anilmaktadir. Yeni Kurumsal
Teori, kurumsallagsma siirecini sosyolojik bir boyutta ele almaktadir. Dimaggio ve
Powell;* Leblebici ve arkadaslari*' orgiitlerin bir Srgiitsel alan iginde degisime
ugradigini, orgiitsel alandaki kurumsal ortamin drgiitlerin homojenlesmesi, esbigimli
yapilar kazanmasi seklinde bir baskiya neden oldugunu ileri siirmektedir. Meyer ve

Rowan esbicimlilige yol acan etmenler olarak efsaneler ve ritiiellerin roliinii; Scott

37 Hoskins ve Digerleri, 153.

* Windeler ve Sydow, 5.

3 Wirth ve Bloch, 24.

4 Paul J. Dimaggio ve Powell Walter W. , “The Iron Cage Revisited Institutional Isomorphism And
Collective Rationality In Organizational Field,” The New_Institutionalism In Organizational
Analysis, Edt. Walter W. Powell ve Paul J. Dimaggio, (The University Of Chicago Press, 1991): 1-
41.

*! Hiiseyin Leblebici , Gerald R. Salancik, Anne Copay ve Tom King, “Institutional Change And The
Transformation Of Interorganizational Fields: An Organizational History Of The U.S. Radio

Broadcasting Industry,” Administrative Science Quarterly, 36, 3, (Sept. 1991): 333-363.
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ise kiiltiirel etkinin, digsal mesrulugun roliinii** vurgulayarak teoriye katki

saglamustir.?

Orgiit teorilerinde Yeni Kurumsal Teori’nin dogusu 1977’lere uzanmaktadir.
Teorinin temel tezi; Orgiitlerin yap1 ve siireclerinin iginde bulunduklar1 kurumsal
cevreye uyumlar1 sonucunda bi¢cimlendigidir. Kurumsal ¢evre; orgiitlerin disinda ve
tizerinde olusmus; ussallastirilmis yapilari, kurallari, normlari, inanglar1 ve efsaneleri
iceren bir cevredir. Orgiitlerin yasamlarini siirdiirebilmeleri igin sadece teknik
anlamda verimli olmalar1 yetmemekte; bu c¢evredeki kurumlara uyarak kendilerini
mesru kilmalar1 gerekmektedir. Ayni Orgiitsel alanda yasayan Orgiitler benzer
kurumlara uymak zorunda olduklarindan dolay1 yapisal agidan esbi¢cimli hale

gelmektedirler.**

Yeni kurumsallasma caligsmalari; orgiitlerin igindeki veya arasindaki catismayi
dikkate almakta; yliksek diizeyde ayrintili yonetsel yapilar gelistirerek orgiitlerin bu
tiir catismalarda nasil sorumlu olduklarini arastirmaktadir. Bu yaklasim; endiistrilerle
smirlart  bitisik olan  “Orgiitsel  alanlara”, “mesleklesmeye”®, “ulus-devlet
diizenlemelerine”, “mesruluk”, “esbicimlilik” ve “kurumsal baski mekanizmas1”

kavramlarina vurgu yapmaktadir.*

1.2.1.YENI KURUMSAL TEORI’DE KURUMSAL DEGISIM

Kurum kavramini kisaca; “siirekli olarak yeniden {iretildiginde” hayatta kalmalari
“kendi kendine aktif olan” sosyal siiregler ile olusan sosyal kaliplar seklinde
tanimlamak mimkiindiir. Kurumlar, rutin yeniden iiretim prosediiri ile

desteklenmekte ve siirdiiriilmektedir. Evlilik, anlagsma, cinsellik, {icretli ¢calisma, el

*2 W Richard Scott, “Unpacking Institutional Argumant,” The New_Institutionalism In
Organizational Analysis, Edt. Walter W. Powell ve Paul J. Dimaggio, (The University Of Chicago
Press, 1991): 164-183.

# John Meyer ve Brian Rowan, “Institutionalized Organizations: Formal Structure As Mit And
Ceremony,” The New _Institutionalism In Organizational Analysis, Edt. Walter W. Powell Ve
Paul J. Dimaggio, (The University Of Chicago Press, 1991): 41-62.

* Siikrii Ozen, “Yeni Kurumsal Kuram: Orgiitleri Céziimlemede Yeni Ufuklar ve Yeni Sorunlar,”
Orgiit Kuramlari, Der. Selami Sargut ve Siikrii Ozen, (Ankara: imge Kitabevi, 2007), 241.

* Dimaggio ve Powell, “Introduction,” 15.

% Tatiana Kostova ve Kendall Roth, “Institutional Theory In The Study Of Multinational
Corporations: A Critique And New Directions,” Academy Of Management Review, Vol 33, No 4,
(2008): 997.
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sikigma, sigorta, ordu, bigimsel (formal) orgiit, baskanlik, tatil, belediye, motel, oy

verme gibi eylem ve objeler kuruma Srnektir.*’

Yeni kurumsalcilar; her seyi kiiltiirel belirleyicilige baglamak yerine farkli politika
tarzlarina, tarihi siiregte kurumsal gelismenin farkli 6zelliklerine bakmak gerektigini
savunmaktadirlar.*® Devamlilik ve istikrar kurumun &zelliklerindendir.* Kurumlar,
oncelikle bir orgiit veya alan icinde yapilanmaktadir. Kurumsallagan standartlar,
uygulamalar ve anlayislar; politik, kasti olmayan veya bilissel siirecler boyunca

kendi kendini idame ettirmektedir.>°

Scott, kurumun sadece orgiitsel bigimleri ve prosediirleri saptayarak degil; ayrica
bireysel katilimcilarin davranis ve inanglarini dogrudan etkileyerek diizeni
sagladigini iddia etmektedir. Buna gore Scott; orgiitsel yapinin, katilimcilar izerinde
dogrudan etki uygulamak i¢in kiiltiirel sistemi tamamlamasi ve desteklemesi geregini
savunmaktadir.”’ Bugiin diinyada dnemli kiiltiirel benzerliklerin ve farkhiliklarin bir

¢ogu ulusal olmaktan ziyade meslekidir.”

Kurumlar, zaman i¢inde degismektedir; daima aym sekilde hazir bulunmamaktadir.
Kurumlar gii¢lii bir sekilde degisimi siiriiklemekte; baglamlar ve seviyeler arasindaki

3 Kraatz ve

degisimi sekillendirmekte; zaman i¢inde kendini de degistirmektedir.’
Moore; gerek bireysel orgiit diizeyinde, gerekse orgiitsel alanlar arasinda kurumsal
degisimi iireten faktorler tespit etmistir. Bu faktorler; degisen teknik gerekler, digsal
iligkisel bagimliliklar, i¢sel goriis ayriliklari, baglhilikta eksiklikler, finansal

gereklilikler ve artan rekabettir.”*

*7 Jepperson, 145.

8 Biilent Capli, Televizyon ve Siyasal Sistem, 2. Baski, (Ankara: Imge Kitabevi, 2001), 18.

¥ Matthew S. Kraatz ve James H. Moore, “Executive Migration And Institutional Change,” Academy
Of Management Journal, Vol 45 (1), (2002): 120.

>0 Kraatz ve Moore, 120.

> Scot, 181.

>2 Morgan, 142.

>3 M. Tina Dacin, Jerry Goodstein ve W. Richard Scott, “Institutional Theory And Institutional
Change: Introduction To The Special Research Forum,” Academy Of Management Journal, Vol 45,
No:1, (2002): 45.

5 Kraatz ve Moore, 120.




19

Kraatz ve Moore, kurumsal degisime “yonetsel yer degistirme” (Orgiitler arasinda
liderlerin hareketliligi) adin1 verdikleri yeni bir faktor eklemektedir. Yoneticilerin yer
degistirmesi; hem bireysel oOrgiit, hem de orgiitsel alan diizeyinde isleyen
diizenleyici, bilissel ve normatif kurumsal unsurlarda degisimin ilerlemesinde

onemlidir.>

Kurumsallagma; orgiitsel yapilarin veya faaliyetlerin teknik gerekliliklerin Gtesinde
deger kazanmas: siirecidir. Kurumsallagsma siireci; drgiitlerin hem igsel hem de dissal
cevredeki gruplarin degerlerine uymalar1 sonucunda olusan ve liderler tarafindan

yarar ve sakincalar1 agisindan izlenmesi gereken bir siirectir.>®

Kurumsallagmis orgilit davranislari, istikrarli, tekrarlanan, teknik gerekliliklerin
Otesinde degerlerden tlireyen eylemlere dayanmaktadir. Kurumsal perspektifte
orgiitiin i¢indeki aligkanliklar, tarihi ve geleneksel giicler, tekrar yiiriirliige konan
uygulamalar1 yapan Orgiit iiyeleri arasinda deger uyumunu yaratmaktadir. Bu
eylemler, degisimi torpiileyen statii benzeri kurallara sahiptir. Orgiitsel uyum igin
devlet ve toplum tarafindan yapilan dissal baskilar, mesrulagtirilmis oOrgiitsel

eylemleri devam ettirmektedir.”’

Kurumsallagma “baglamsal olma” o6zelligine sahiptir. Bir uygulamanmn kurumsal
olup olmamasi belirli bir baglamla ilgilidir. Bir objenin kurumsal olup olmamasi
ayrica iliskinin “temel boyutu” ile de baglantilidir. Ornegin anne-babalar, kendi
cocuklar1 i¢in diger ¢ocuklara gore daha ¢ok kurumsaldir. Kurumun diger bir 6zelligi
“merkeziyetle baglantili” olup olmamasidir. Bir birlik, {iye olmayan i¢in daha ¢ok

kurumsalladir.>®

Dacin ve arkadaslar1 kurumsallasma kadar Onemli bir kavram olan
“kurumsallagmama”ya (deinstitutionalization) dikkat cekmektedir.
Kurumsallasmama, kurumlarin zayifladigi ve kayboldugu siirectir.”” Bu siirecte

kurumsallasmis Orgiitsel uygulama ve eylemler asinmakta ve siireksizlesmektedir.

35 Kraatz ve Moore, 121.

% Ozen, 250.

37 Christine Oliver, “The Ancedent Of Deinstitutionalization,” Organization Studies, 13, (1992): 563.
¥ Jepperson, 146.

> Dacin ve Digerleri, 46.
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Oliver, makalesinde kurumsallasmamada etkili olan faktorleri tanimlamaktadir.
Politik, fonksiyonel ve sosyal baski mekanizmalari, hem orgiit iginde hem de 6rgiitiin
Otesinde kurumsallagmamanin etkenleri olarak Onerilmektedir. Entropi ve
eylemsizlik (durgunluk); Orgiitlerde dogal ve rekabetgi siiregler olarak
onerilmektedir. Orgiitsel entropi, kurumsallasmama siirecini hizlandirmaktadir. Bu
bes baski beraber kurumsallasmis orgiitsel eylemlerin reddedilmesi veya yayilmasi
(dagilma) olasiligina karar vermektedir. Burada dagilma; belirli kurumsallasmis
eylemlerin kullanim ve kabullerinde agamali bozulma anlamindadir. Yani daha 6nce
kabul edilen eylem ve uygulamalar, zamanla yeniden {retilmemekte veya
yapilmamaktadir. Reddetme, uzun siiredir duran gelenek ve yerlesik eylemlerin

gegerliligine dogrudan saldirlari ifade etmektedir.*

Kurumsallagmamada fonksiyonel, politik ve sosyal baskilar otomatik olarak
¢Oziilmeye neden olmamaktadir. Bu baskilar, yorumlanmakta, anlam verilmekte ve
bunlara orgiit i¢indeki aktorler tarafindan karsilik verilmektedir. Yaygin normlardaki
degisim, kavramlastirmanin kritik asamas1 boyunca ilerlemekte ve mevcut veya yeni
aktorlerce mesrulastirilmaktadir. Bu siire¢ bir orgiit veya alandaki orgiitler arasinda
yayildiginda yeni normlar ve uygulamalar, yiiksek diizeyde mesruluk kazanmakta ve
kurumsallagsmaktadir. Kurumsal degisim daha ¢ok mikro ve alt orgiitsel seviyeden

makro toplumsal ve kiiresel seviyeye dogru ilerlemektedir.”'

Yeni Kurumsal Teori’de ¢evre; sadece orgiitleri verimli ve etkili calismaya
yonlendiren teknik ve ekonomik bir ¢evre degil; orgiitiin kendisini mesrulastirmasi
gereken yasal, sosyal ve kiiltiirel yani “kurumsal bir ¢evre”dir. Orgiit-gevre iliskisi
karsilikli etkilesim seklindedir. Orgiitler hem igine dogduklar1 ve tarihsel olarak
olusmus kurumsal ¢evre tarafindan bi¢imlenmekte hem de kendi eylemleri ve diger
orgiitlerle etkilesimleriyle bu cevreyi yeniden iiretmekte ve degistirmektedir.®> Bu

teoride firmanin takip etmesi gereken stratejisi, dayaniklilik ve uzun siire hayatta

“ Oliver, 567.

%! Dacin ve Digerleri, 48.

62 A. Selami Sargut ve Siikrii Ozen, “Orgiit Kuramlarina Genel Bakis: Karsilastirmali Bir
Coziimleme”, Orgiit Kuramlari, Der. Selami Sargut Ve Siikrii Ozen, (Ankara: imge Kitabevi,
2007), 23.
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kalmak i¢in firmanin paylasilan felsefe ve degisen endiistri normlari ile uyumu

siirdiirmesidir.*?

Yeni Kurumsal Teori’de analiz diizeyi makrodur. Incelenen érgiit kiimesinin niteligi
ortak bir kurumsal g¢evreyi paylasmalaridir. Yeni Kurumsal Teori, kurum olarak
cevre bakisini benimsemektedir. Bu ¢evrede oOrgiitler aras1 baglantilarin yani sira bu
orgiitlerin faaliyet gosterdigi daha genis iliskiler yapisi; birbirine hem benzeyen hem
de benzemeyen Orgiitler arasi iliskiler, hem yatay hem de dikey iligkiler ve hem
teknik hem de kurumsal unsurlar dikkate alan bir ¢evre anlayisi vardir.®* Bu

kurumsal ¢evrenin adi da 6rgiitsel alandir.®

1.2.2.YENI KURUMSAL TEORI’'DE ORGUTSEL ALAN

Dimaggio ve Powell orgiitsel alani tanimlamistir. Buna gore bir orgiitsel alan; temel
tedarikciler, kaynaklar, {irtiniin tiiketicileri, diizenleyici aktorler, benzer iirlin ve
hizmet iireten diger orgiitleri kapsamaktadir.’® Yerel baglantilar, yerel olmayan
baglantilar, dikey ve yatay baglar, teknik degisimler, kiiltiirel ve politik etkiler ve
ilgili olarak goriillen giigler, orgiitsel alan igine dahil edilmektedir.®” Rakipler,
tedarikgiler, tiiketiciler ve diizenleyici aktorlerin olusturdugu orgiitsel alan rekabet,

devlet ve meslek kuruluglari tarafindan sekillendirilmektedir.®®

Yeni Kurumsal Teori’de &rgiitsel alan merkezidir. Orgiitsel alan, drgiit ve toplum
arasinda orta diizeyde bir yerdedir. Orgiit dinamiklerini galisan arastirmalarin ¢ogu;
alan dinamiklerinin etkisine yogunlasmaktadir.”” Orgiitlerin diger orgiitlerle rekabet
ettigi, iletisime gectigi alan1 ve ¢evreyi tanimlamada c¢esitli terimler kullanilmaktadir.

29 ¢ 9% 99 e

Bunlar; “fonksiyonel orgiitsel alan”, “endiistri sistemi”, “toplumsal sektor”, “orgiitsel

5 Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And
New Organizational Forms,” 521.

% W.R. Scott ve J.W. Meyer, “The Organization Of Societal Sectors: Proposition And Early
Evidence,” The New Institutionalism In Organizational Analysis, Edt. Walter W. Powell Ve Paul
J. Dimaggio, (The University Of Chicago Press, 1991), 108-140.

5 Sargut ve Ozen, 26.

% Dimaggio ve Powell, “The Iron Cage Revisited Institutional Isomorphism And Collective
Rationality In Organizational Field,” 64.

" Scott, 173.

% Arslan ve Aydin, 234.

% Greenwood, Suddaby ve Hinings, 58.
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alan” gibi terimlerdir. Tiim bu alanlarda sinirlar, cografik terimlerden ziyade

fonksiyonel olarak tanimlanmaktadir.”

Leblebici ve arkadaslar1 makalelerinde Orgiitler arasi alanin orgiitlenmesini; pratik
cozlimlerin bir {iriinii olarak firmalarin kurumlart mikro diizeyde gelistirdigi ve
makro diizeyde gelenekler araciligt ile kurumsallastirdigini  gostermeyi
amaglamaktadir.”' Sekil 1.2°de kurumsal uygulamalardaki degisim ddngiisii

tanimlanmistir.

Sekil 1.2.

Orgiitsel Alanda Kurumsal Uygulamalarin Degisim Déngiisii

. Orgiitler Aras1 Alanin Degisim
Makro Diizey Orgiitlenmesi _ Araglarinin
Kurumsal Tanimi

A

A 4

Yeni Uygulamalarin Kritik Kaynaklarin
. .. Dogusu ve Gelenekler [ Tanimi ve Bunlar
Mikro Diizey Olarak Uyumu Icin Rekabet

Kaynak: Hiiseyin Leblebici, Gerald R. Salancik, Anne Copay ve Tom King, “Institutional
Change And The Transformation Of Interorganizational Fields: An Organizational History

Of The U.S. Radio Broadcasting Industry,” Administrative Science Quarterly, 36, 3, (Sept.
1991): 357.

Kurumsal degisim déngiisii ¢esitli asamalardan gecerek olusmaktadir. ilk olarak
degisimin verilen herhangi bir asamasinda bir Orgiitler arasi alanin katilimcilar
arasindaki temel bagimliligin orgiitlenmesi i¢in pek ¢ok alternatife sahip olmasi
gerekmektedir. Alternatifler arasinda se¢im; hem aktorler arasindaki iliskiyi
tanimlamakta, hem de kritik kaynaklarin ne oldugunu, neyin basarty1 tanimladigini,
bu alanda neyin pozisyon aldiginin 6énemli oldugunu tanimlamaktadir. Bu “temel
bagimliligin” basarili orgiitlenmesi her bir asamasinda baskin oyunculari yeniden
tanimlamakta; onlarin rekabet ettigi kritik kaynaklar1 ve isgérme araglarini yeniden

tanimlamaktadir. Degisimin ikinci asamasinda gelenekler icinde gelisen yeni

0 Scott, 173.
! Leblebici ve Digerleri, 357.
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uygulamalar; problemleri ¢6zen gruplar tarafindan tanimlanma egilimindedir. Bu
oyuncular daha yeni ve daha az gi¢li katilmcilardir. Ugiincii asamada
kurumsallasmis gelenekler; yapilanmis oyuncu olarak kaynaklar1 kullanarak basarili
olmak icin rekabette yogunlagsmaktadirlar. Dordiincli asamada siddetli rekabet;
baskin konumdaki oyuncular1 ¢eperde basarili olmus, bdylece temel tecriibelerini
mesrulastirmig olan uygulamalara uyum saglamasi i¢in cesaretlendirmektedir.
Boylece asil katilimcilara yaygin kurumsal uygulamalar i¢inde rekabet ile baski
yapilmaktadir. Son olarak yeni gelenekler, katilimeilar arasindaki isgdrme kaliplarini

degistirmekte ve boylece basarinin tanimimi ve kritik kaynaklari degistirmektedir.””

Bir yeni uygulama ne kadar mesru hale gelirse, o kadar yapilanmis oyuncularin
merkeziyetini yipratmaktadir. Bu durum, yeni gelenlerin bir alandaki iggdrme
kaliplarint merkezi kurumlardan uzakta yeniden organize ettigi anlamina
gelmektedir. “Kenar oyuncular1”; yeni uygulamalarin olusturulmasinda aracidir.
Onlarin yeniliklerinin yapilanmis oyuncular tarafindan daha sonra uyumu ve
mesrulugu yeni iggérme kaliplarini iiretmekte ve bu alanin yeni orgilitlenmesi daha
onceki temel kaynaklarin iligskisini asindirarak kurumsal uygulamalarda yeni
geleneklere doniismektedir. Yeni kurumlar 6nce kurumsallagir ve sinirlarin disinda
alternatifler arastirmak i¢in yeni rekabet baskisi yaratmaktadir. Yapilan bu ¢alisma
ile kurumsal degisimin alanimin kendisinin tarihsel evrimle ilgili i¢sel giiglerin bir

{irtinii oldugunu gostermektedir.”

Greenwood ve arkadaslar1 bir oOrgilitsel alandaki kurumsal degisimin asamalarini
makalelerinde modellestirmektedir. Buna gore kurumsal degisim alti asamadan
olusmaktadir. Tk asama, (sosyal, teknolojik ve diizenleyici) “etkilerin baslamas1”dir.
Ikinci asama, yeni oyuncularm ortaya ¢ikmasi, mevcut aktdrlerin yukari ¢ikmasi
veya yerel girisimcilerin etkiler araciligiyla degisimi baslattig1 “kurumsallasmama”
asamasidir. Ugiincii asama; “6n kurumsallasma” asamas1 olup, bu asamada orgiitler
yerel olarak algilanan problemleri ¢6zmek igin teknik olarak yasama yetenegi olan
¢Ozlimler aragtirmaktadir. Dordiincii asama olan “teorilesme” siirecinde yenilikler

kurumsallasmaya dogru gotiiriilmektedir. Yeni uygulamalar, genis bir sekilde

72 Leblebici ve Digerleri, 358.
7 Leblebici ve Digerleri, 357-360.
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[3

uyumlu hale geldiginde teorilesmek zorundadir. Besinci asama olan “yayilma”ya
yeni fikirlerin mevcutlarla karsilastirilmasi ile yeni olanlarin daha uygun bulunmasi
halinde gecilmektedir. Yenilikler nesnellestiginde ve faydaci degerler olarak sosyal
fikir birligi kazandiginda yayilmaktadir. Altinci asamada olan “tam kurumsallagsma”,
bilissel mesrulukla ilgili fikirlerde yogunluga ulasilinca ve bu fikirler, dogal ve
uygun diizenlemeler olarak halihazirda olmaya baslayinca olmaktadir. Fikirler dnce

tam olarak kurumsallagmakta, nesiller boyunca hayatta kalmakta ve davranislara yon

vermektedir.”*

Efsane ve mesruluk orgiitlerin kurumsallasmasi ve yeniden kurumsallagsmasinda rol

oynayan iki 6nemli unsurdur.

1.2.3.YENI KURUMSAL TEORI’DE EFSANE VE MESRULUK

Modern orgiitlerde kurumsal kurallarin ussallastirilmis efsaneleri olarak pek cok
pozisyon, politika, program ve prosediir; toplumdaki onemli kisilerin goriisleri,
egitim, kamuoyu ve yasalar tarafindan pekistirilmektedir.”” Bu efsaneler, modern
yasamda amaclara ussal bir bicimde ulagsmanin yontemleridir. Efsaneler; kisilerden
ve orgiitlerden bagimsiz, mesru ve uygun oldugu diistiniilen, bu anlamda genel kabul

gormiis, kaniksanmig yani kurumsallasmis yt')ntemlerdir.76

Bicimsel orgiit yapilarini olusturan efsaneler iki temel dzellige sahiptir. 11k 6zellik,
efsanelerin ussal olmasi ve kisisel olmayan yonergeler olmasidir. Efsanelerin ikinci
ozelligi, yiiksek diizeyde kurumsallasmis olmalaridir. Efsaneler, halihazirda
mesrudur. Meslekler, programlar ve teknolojiler, yiiksek diizeyde kurumsallagmis
efsaneler olarak islev gormektedir. Meslekler, hem g¢iktilar araciligla, hem de
lisanslama, sertifika ve egitimle denetlenmektedir. Orgiitsel programlar da

kurumsallasmistir. Ornegin &rgiitlenme islevlerinin imalat, reklam, muhasebe gibi

™ Greenwood, Suddaby ve Hinings, 60-61.
”® Meyer ve Rowan, 44.
7 Ozen, 255.
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siniflandirilmas1  6nceden yapilmis kurumlardir. Aymi sekilde teknoloji de

kurumsallasmistir ve 6rgiitii baglayan efsaneler haline gelmistir.”’

Efsaneler, ussal olarak etkili olduklar1 varsayildigi i¢in mesrudurlar. Pek ¢ok efsane
ayrica yasal yetkiden kaynaklanan mesruluga da sahiptir. Ornegin idari aktdrler
(federal hiikiimet ve egitim camiasi), uygulamalarin kurallarini yapilandirmaktadir.
Ussal yasal kurallar ne kadar gii¢lenirse; ussallasmis kurallar, prosediirler ve kisisel
seyler o kadar ¢ok kurumsal gereklilik haline gelmektedir. Yeni bicimsel orgiitler

olusmakta ve mevcut orgiitler yeni yapisal unsurlara ihtiya¢ duymaktadir.”

Orgiitiin kurumsal gevrelerdeki efsanelerin emirlerine uyan bir bigimsel yapiy1 insa
etmesi, Orglitiin ortak deger verilen amaglardan etkilendigini gostermektedir.
Kurumsallagmis unsurlar ile birlegsmesi, orgiiti mesru kilmaktadir ve mesrulugu

orgiitiin desteklenmesini ve hayatta kalmasini giivene almaktadir.”

Bir alanda oOrgiitiin hayatim1 siirdiirebilmesi; kurumsal yapiya ve kurallara bagh
kalabilmesi yani mesrulugunu kazanabilmesi Olgiisiinde oldugu varsayilmaktadir.
“Mesruluk”, genis anlamda oOrgiitsel hedeflerin sosyal degerlendirmelere uygun
olmasidir. Mesruluk, ayn1 zamanda bir orgiite yonelik kiiltiirel destegin derecesidir.

Orgiitler, yontemsel mesruluga ihtiyag duymaktadirlar.*

Sekil 1.3
Efsaneler, Mesruluk ve Orgiitiin Hayatta Kalmasi
Ussal kurumsal Kurumsal efsanelerle
efsanelerin > Orgutun uyumu
ayrintilandirilmasi
A \
v
L Mesruluk ve
Orgiitsel __——" Kaynaklara Erigim .| Hayatta kalma
verimlilik "

Kaynak: Meyer ve Rowan, 53.

7 Meyer ve Rowan, 44.
¥ Meyer ve Rowan, 48.
” Meyer ve Rowan, 50.
8 Scott, 170.
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Sekil 1.3°de oOrgiitiin hayatta kalmasinda efsane ve mesruluk kavramlarinin rolii yer
almaktadir. Toplumsal mesrulagsmis, ussallasmis unsurlari bi¢imsel yapilarinda
birlestiren oOrgiitler, mesruluklarini maksimize etmekte; kaynaklarim1i ve hayatta
kalma yeteneklerini arttirmaktadirlar. Ornegin ABD’de okul ve hastane gibi
kurumlarin, tamamen kurumsal cevreleriyle ortiismelerinden dolay1 uzun bir siire
hayatta kalma yetenegini koruduklar1 gozlenmektedir. Ayni sekilde orgiitler

kurumsal efsanelerin buyruklarindan saptiklarinda basarisiz olmaktadr.®’

Kurumsal Teori’de iki ¢evre Onerilmektedir. Bunlardan ilki teknik ¢evre; ikincisi
kurumsal ¢evredir. Teknik ¢evre; karmasik teknolojiler ve degistokusu igermekte;
orgiitte ¢ikt1 kontroliinli saglamaktadir. Kurumsal ¢evreler, kurallar ve sosyal olarak
tanimlanmis kategoriler icermektedir. Kurumsal g¢evrede orgiitler, dogru yap1 ve
siireclerin yapilanmasi icin emek sarf etmektedir.*® Eger bir ¢evre, sosyal, kiiltiirel,
politik ve hukuki taleplerle organize olmussa kurumsal ¢evre 6zelligi kazanmaktadir.
Kurumsal ¢evre, teknik ve ekonomik basar1 faktorleriyle uyum icindeki teknik cevre

gibi biitiiniiyle rasyonel degil, ayn1 zamanda semboliktir.*’

Orgiitleri bir dogru iizerinde yerlesmis kabul ettigimizde; bir yanda basaris1 iliskisel
aglarin etkin yonetimine bagl, giiclii ¢ikt1 kontroliiniin oldugu iiretim Orgiitleri
vardir; diger yanda basarist kurumsal kurallarla esbi¢imli olarak giliven ve istikrar
yaratmalaria bagli olan kurumsallagmis orgiitler vardir. Orgiitler kurumsal yapilart
benimsediklerinde verimlilikten taviz vermek zorunda kalacaklar; kurumsal yapilari
g6z ardi ederek teknik faaliyetleri verimlilik esasina gore yiiriittiiklerinde ise
mesruluklarmi zedelemek durumunda kalacaklardir.** Teknik ve ekonomik agirlikh
bir ¢cevre daha iyi mamul ve daha ¢ok para yonelimli iken; kurumsal ¢evre sosyal

destegi ve orgiitiin siirekliligini saglamaktadir.®

1 Meyer ve Rowan, 53.

82 Scott, 167.

% Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, (istanbul: Beta, 1998), 101.
8 Ozen, 257.

85 Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, 101.
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1.2.4. YENI KURUMSAL TEORI’DE ESBICIMLILIK

Yeni Kurumsa Teori, bir oOrgiitiin daha genis bir cevresi olarak kurallarin,
sembollerin ve inanislarin ayrmntili incelenmesine yogunlasmaktadir. Orgiitiin
varliklarin1 mesrulastirmak i¢in kurumsal kurallara ve normlara uyma ihtiyacinda
oldugu bilincinin artmasina yogunlasmaktadir. Bu nedenle Kurumsal Teori; 6rgiitsel
uygulamalardaki degisimi agiklamaya c¢alismaktadir. Bunun i¢in kurumsal

esbigimlilige basvurmaktadir.®®

Kurumsal Teori’de belirli bir ¢evrede faaliyet gosteren Orgiitlerin yap1 ve isleyis
ozellikleri ile ¢evrenin &zellikleri arasinda bir benzesme vardir. Egbi¢imlilik olarak
nitelendirilen bu benzerlik, orgiit ile ¢evresi arasindaki iliskiyi kuran en 6nemli
faktordiir. Buna gore ayni sektorde faaliyet gosteren oOrglitler benzer cevresel
baskilarla kars1 karsiya kalacak ve ¢evrenin beklenti ve zorlamalarina paralel bir yap1

ve isleyis 6zelligi kazanacaklardir. Boylece esbicimlilik ortaya ¢ikacaktir.”’

DiMaggio ve Powell, orgiitsel alanlarda orgiitlerin hayat dongiisiiniin baslangic
asamalarinda firmalarin yapilarinda farkliliklarin olduguna; alan iyi yapilandiginda
ise homojenlesmeye dogru bir itisin bagladigina dikkat ¢ekmektedir. Farkli orgiitler
setinin aktivitelerinin sonucu olarak bir orglitsel alanin olustugu ve yapilandig
goriilmektedir. Orgiitsel alan yapilandifinda yeni girenler gibi eski orgiitler de

homojenlesmektedir.®®

Homojenlesme siirecini en iyi kapsayan kavram, “esbi¢imlilik (isomorfizm)”’dir.
Esbicimlilik; populasyon diizeyinde cevresel karakteristiklerle artan bir uyum
dogrultusunda &rgiitsel karakteristiklerin degismesidir. ki tiir esbicimlilik vardir.
Bunlar rekabet¢i ve kurumsal esbigimliliktir. Rekabetci esbigimlilik; pazar
rekabetine, nis degisime ve uygunluk Ol¢iilerine yogunlagsmaktadir. Rekabetci
esbicimlilik ile faaliyetlerin etkili esgiidiimii ve denetimi sonucu Orgiite rekabet

{istiinliigii saglayacak yapilar Ozendirilmektedir. Orgiitler sadece miisteri ve

% Tsamenyi ve Digerleri, 411.

%7 Arslan ve Aydin, 226.

% Dimaggio ve Powell , “The Iron Cage Revisited Institutional Isomorphism And Collective
Rationality In Organizational Field,” 64.
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kaynaklar i¢in rekabet etmemekte; ayrica politik gii¢, kurumsal mesruluk, ekonomik
ve politik uygunluk icin de rekabet etmektedir. Bu nedenle rekabetci esbigimliligin,

9

kurumsal esbigimlilik ile desteklenmesi gerekmektedir.*’ Meyer ve Rowan,

orgiitlerin mesruluk kazanmak igin esbicimli olduklarini ifade etmektedir.”

DiMaggio ve Powell; kurumsal esbi¢cimli olmak i¢in yasanan degisimi {ic mekanizma
araciligr ile aciklamaktadir. Bu mekanizmalarin ilki; mesruluk problemlerini ve
politik etkiyi dengeleyen zorlayici (coercive) esbigimliliktir. ikinci mekanizma;
belirsizlige karst verilen standart yanitlarla sonuglanan taklitgi (mimetic)
esbicimliliktir. Ugiincii mekanizma; mesleklesme ile ilgili olan kuralci (normative)
esbicimliliktir.”! Glynn ve Abzug, bunlara sembolik esbi¢cimlilik tiiriinii de

2

eklemektedir.”” Arslan ve Aydin stratejik esbigimlilik ve yapisal esbigimlilik

kavramlarini da eklemektedir.”

Zorlayict esbi¢imlilik; devlet ve kredi piyasalar1 gibi digsal olarak bagimli olunan
sitketlerin uyguladig1r baski nedeniyle bazi uygulamalara uyum saglandiginda ve
daha genis toplumsal kiiltiirel beklentilere uymalar1 i¢in orgiite baski uyguladiginda
olmaktadir.”® Zorlayic1 esbicimlilik, 6rgiitin bagimli oldugu diger orgiitlerin
uyguladigi formal ve informal baskilar sonucunda ortaya c¢ikmaktadir.”” Bazi
durumlarda orgiitsel degisim, hiikiimet direktifleri nedeniyle olmaktadir. Bir ortak
yasal ¢evrenin varligi, orgiitsel davranis ve yapinin pek ¢ok alanii etkilemektedir.

Devletin diger yasal ve teknik gerekleri orgiitleri benzer yonde sekillendirmektedir.

% Dimaggio ve Powell, “The Iron Cage Revisited Institutional Isomorphism And Collective
Rationality In Organizational Field,” 66.

% Mark S. Mizrachi, ve Fein L.C. “The Social Construction Of Organizational Knowledge: A Study
Of Coercive, Mimetic And Normative [somorphism,” Administrative Science Quarterly, V 44,
(December 2000): 656.

’! Dimaggio ve Powell ,“The Iron Cage Revisited Institutional Isomorphism And Collective
Rationality In Organizational Field, ” 67.

%2 Mary Ann Glynn ve Rikki Abzug, “Institutionalazing Identity: Symbolic Isomorphism And
Organizational Names, ” Academy Of Management Journal, Vol 45 (1), (2002): 267

% Ramazan Arslan ve Serdar Aydin, “Isletmelerde Esbicimliligin Yénetim Bilgisinin Yay1lim
Uzerindeki Etkileri,” Tiirkive’de isletmecilikte Yeni Perspektifler, Ed. Mustafa Kurt ve Serkan
Bayraktaroglu, (Ankara: Gazi Kitabevi, 2007), 225.

 Tsamenyi ve Digerleri, 411.

% Arslan ve Aydin, 227.
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Merkezi devletin biiylimesi, sermayenin merkezilesmesi, yardimin koordinasyonu ve

dogrudan otorite iliskileri orgiit modellerinde homojenlesmeyi desteklemektedir.”®

Yeni Kurumsal Teori igsel ve digsal faktorlere yogunlasmaktadir. Orgiitler
diizenleyici degisimler ile karsilastiginda dissal katilimcilardan 6nce kendini
mesrulastirmak i¢in yapilarimi tasarlamaktadir. Bu diizenleyici yapilar diger
faktorlerce sekillense de; orgiitiin kendisi de o faktorleri sekillendirebilmektedir.
Yeni Kurumsal Teori’nin vurgu yaptig1 kurumsal ve piyasa giiclerinin ayrilmadigy;
daha ziyade ikisinin birlikte orgiite baski uyguladigi tespit edilmektedir. Orgiit,
hayatta kalmak icin her iki baskiyr da karsilayacak yolu bulmak zorundadir.
Kurumsal degisim, sadece orgiitiin dis ¢evreden gelen baskidan dolay1 artmamakta;

ayrica orgiitsel aktivitelerin eylemlerinden dolay: da olmaktadir.”

Taklitei esbigcimlilik; orgiitlerin belirsizligin tistesinden gelmek icin basar1 kazanmis
orgiitleri 6rnek aldiklarinda olmaktadir. Orgiitsel alanda kullanilan teknolojinin iyi
anlagilmadigi, amaglarin belirginlesmedigi ve ¢evrenin simgesel belirsizlikler iirettigi
durumlarda orgiitler baska orgiitleri model almaktadir.”® Cogu arastirmaci, yeni
fikirlerin taklit siirecleri sonucunda mesrulastigim kabul etmektedir. Orgiitler, benzer
c¢ikarlar umduklar i¢in taklit etmektedir. Bu anlamda faydaci mesruluk, yeni fikirler
ve ekonomik sonuglar arasinda bir bag oldugu fikrine dayanmaktadir.” Taklitci
esbicimliligin sonucunda yapisal uyum olmaktadir. Yani c¢evresel faktorler,
orgiitlerden 6zel yapilara sahip olmasini istemektedir. Orgiitlerde dzel yapilar: taklit
etmek daha c¢ok yasallikk kazanmak veya basarili olmak gibi nedenlere

dayanmaktadur.'®

Orgiitler baska orgiitleri kendilerine model alirken iki dl¢iit iizerinde durmaktadir. Bu
Olciitler, biiylikliikk acisindan benzerlikler ve basarili 6rgilit olmalaridir. Biiytikliik

acisindan benzerlikte; orgiitler kendilerine yapi, strateji ve kaynak agisindan benzer

% Dimaggio ve Powell,“The Iron Cage Revisited Institutional Isomorphism And Collective
Rationality In Organizational Field,” 68.

°7 Tsamenyi ve Digerleri, 411-413.

% Tsamenyi ve Digerleri, 411

% Greenwood, Suddaby ve Hinings, 61.

1% Arslan ve Aydin, 230.
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orgiitleri taklit etmektedir. Basarili 6rgiitiin seciminde ise biiytikliik, {iriin kalitesi ve

isgoren tatmini gibi pek ¢ok 6l¢iit yer almaktadir.''

Kuralci esbi¢imlilik; meslek gruplarindan gelen baskiy1 6nlemektedir. Esbi¢imliligin
bu tiirii; gittikce artan mesleklesme nedeniyle olmaktadir. Mesleklesme ile islerin
metot ve sartlar1 tanimlanmakta; imalatc¢ilarin iiretiminin kontrolii saglanmakta,

102
Kuralci

islerle ilgili 6zerklik icin mesruluk ve biligsel temel yapilandirilmaktadir.
esbi¢imlilikte mesruluk bir ekonomik sonu¢ beklentisine dayanmamaktadir.'®
Normatif uyumun iki kaynagi bulunmaktadir. Bunlar, meslek iiyelerine benzer diinya
goriisii kazandiran benzer egitim almalar1 ve meslek liyelerinin kendi aralarinda

104 Normatif

olusturduklar1 meslek kuruluslar1 yolu ile etkilesime ge¢meleridir.
uyumda bir diger konu ise ayni endiistri dalindan gelen bireylerin baska orgiitlerde
de istihdam edilmesi ile ilgilidir. Boylece ayn1 orgiitsel alandan gelen kisiler benzer

davranislar gosterecektir. '°

Greenwood ve arkadaglari makalelerinde meslek (profesyonel) birliklerinin yiiksek
diizeyde kurumsallasmig Orgiitsel alanin ve mesrulugun degisimindeki roliinii
arastirmaktadir. Meslek birlikleri, meslek i¢indeki miizakereleri yoneterek ve
uzlagsma saglayarak; disaridaki mesleklere gore kendilerini temsil ederek; meslekle
ilgili kimliklerini gerceveleyerek, meslekte baskin olan hizmet ve uygulamalar
portfoyiinii agiklayarak, {iyelik i¢in belirli olan sartlar1 agiklayarak, esbigimlilik
siirecine katki yapmaktadir. Meslek birlikleri, kendi alanlarindaki iiyeleri ile
etkilesimde uygun eylemlerin bi¢imlendirilmesi ve yeniden tanimlanmasinda
miizakereci ve temsilci olarak gorev almaktadir. Meslek birlikleri, orgiitlerin

etkilestigi ve birbirlerine kendilerini anlattiklar1 alandir.'*

%1 Arslan ve Aydin, 231.

12 Dimaggio ve Powell, “The Iron Cage Revisited Institutional Isomorphism And Collective
Rationality In Organizational Field,” 71.

1% Greenwood, Suddaby ve Hinings, 61.

1% Arslan ve Aydin, 228.

195 Arslan ve Aydin, 229.

1% Royston Greenwood, Roy Suddaby ve C.R. Hinings, “Theorizing Change: The Role Of
Professional Associations In The Transformation Of Institutional Fields,” Academy Of Management
Journal, Vol 45, No: 1, (2002): 58-62.
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Sembolik esbi¢imlilik, bir 6rgiit kurumsal alandaki diger orgiitlere sembolik katki
yaptiginda ve orgiitsel mesrulugu arttirdiginda olan benzerlige denmektedir. Glynn
ve Abzug, makalelerinde sembolik esbicimliligin orgiitlerin isimlerinde kodlandigini
ve sonrasinda onlarin mesrulugunu etkiledigini tespit etmislerdir. Sembolik

esbicimlilik ile kurumsallasmis eylemlere uyacak isimler mesrulastiriimaktadir.'”’

Stratejik esbicimlilik, iktisadi baskilar, kaynaklarin rasyonel kullanimi ve verimlilik
gibi kaygilarla isletmelerin iktisadi anlamda bir takim baskilara uymasi ile
olmaktadir. Stratejik esbi¢imlilikte teknik cevre, kurumsal cevreye gore daha
onemlidir. Bu durum stratejilerin Orgiit yapisi ile birlikte diisiiniilmesi ve Orgiitsel
yapisinin stratejiye gore sekillenmesini gerekli kilmaktadir. Stratejik esbicimlilik
yapisal esbicimlilige déniismektedir. Orgiitlerde yapi-strateji arasindaki uyum,

orgiitler arasinda yapisal veya kurumsal anlamda bir esbigimliligi saglamaktadr.'®

Tesvik stratejileri; orgiitleri, aktorlerin kosullarina uymay1 istemelerini giidiileyerek
orgiitlerde ve oOrgiitsel alanlarda yapisal degisim yaratmaktadir. Tipik olarak fon
saglayan aktorler secilme niteliklerini spesifiklestirmektedir (6denek tarzlarindan,
fon almak i¢in gerekli kosullara, sozlesmeler, vergi avantajlarmma degin gerekli
sartlar belirlenir). Alic1 orgiit, gerekli olan sartlar1 ve yapisal uygunlugu korudugunu
detayli olarak belgelendirerek ispatlamak zorundadir. Yani orgiit, aktdriin fonunu
kullanmakta ve aktor de orgiitiin ne yaptigini1 kontrol etmektedir. Tegvik stratejileri

biyiik 6rgiitsel esbicimlilik yaratmaktadir.'®

Sonu¢ olarak esbicimlilik, oOrgiitlerin basarisini ve hayatta kalma siirelerini
arttirmaktadir. Digsal olarak mesrulasmis bigimsel yapilarin birlesmesi; igsel
katilimcilar ve digsal unsurlarin bagimlhiligini arttirmaktadir. Digsal degerlendirme
kriterlerinin kullanimi, bir Orgiitlin sosyal taninmasini gerceklestirerek ve

basarisizliktan korunarak hayatta kalmasim saglamaktadir.''

17 Glynn ve Abzug, 268.
"% Arslan ve Aydin, .225.
"% Scott, 177.

"% Meyer ve Rowan, 49.
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Lounsburg, Yeni Kurumsal Teori’nin diger orgiit teorilerine gore 6zel olmasini
saglayan seyin kiiltiire dncelik vermesi, anlamin ve kaynaklarin sosyal yapilarinin

nasil yaratildigimi aydinlatmasi oldugunu ifade etmektedir.'"

Tsamenyi ve
arkadaslari1 Yeni Kurumsal Teori’yi finansman ve muhasebe enformasyon
sistemindeki degisim dinamiklerini anlamada ve aciklamada uyarlamistir.
Makalelerinde, Yeni Kurumsal Teori’nin belirsizliklerle ylizlesen ve bunun
sonucunda politik ve kurumsal mesruluk ve piyasa payi icin rekabet eden Orgiitlerin
analizi i¢in uygun oldugunu belirtmislerdir. Buna karsilik Yeni Kurumsal Teori’nin,
orgiitler arasindaki gii¢ iliskileri ve piyasada rekabeti yeterince kavramlagtirmada

basarisiz oldugunu ve orgiitsel degisim dinamiklerini agiklamada yetersiz oldugunu

ifade etmislerdir.'"

Yeni Kurumsal Teori’nin uygulanmasinda bazi problemler vardir.'"”> Bunlarm ilki;
kurumsallasmanin kavramlasmasi, yeni kurumsallasma ve mesrulugun kaybedilmesi
siirecinin tamamim gdrmezden gelinmesidir. ikincisi, analizi yapilan dagilnus
kurumsal bigimlerin icerigini anlamak igin kavram sunmamasidir. Uciinciisii,
baslangigtaki heterojen kurumsal formlarin olusumunun ihmal edilmesidir.
Dordiinciisii; giig, grup catismasi ve bilgi kurumunun yapilanmasi konusundaki

. .. 114
ihmallerinin bulunmasidir.

Kurumsal literatiiriin mesruluk siireci, orgiit uyumu, orgiitsel degisime katlanmak
konularinda yogunlagmasi, Orgiitlerin kurumsallasmis veya mesrulasmis oOrgiit
uygulamalarina meydan okumasini, bu uygulamalar1 birakmasina neden olan
faktorleri sorgulamalarin1 engellemistir. Yeni Kurumsal Teori; kurumsallasmamanin

onemine deginmemekte,''>  esbicimliligin etkisinin nasil a¢iga ciktigi ve bir

"' Michael Lounsburg, “Institutional Rationality And Practice Variation: New Directions In The
Institutional Analysis Of Practice,” Accounting, Organizations And Society, 33, (2008): 349.

"2 Mathew Tsamenyi, John Cullen ve Jose Maria Gonzalez Gonzalez, “Change In Accounting And
Financial Information System In A Spanish Electricity Company: A New Institutional Theory
Analysis,” Management Accounting Research, 17, (2006): 410.

'3 Paul Colomy, “Neofunctionalism And, Neoinstitutionalism: Human Agency And Interest In
Institutional Change,” Sociological Forum, Vol. 13, No 2, (1998): 267.

1% Colomy, 267.

"> Oliver, 564.
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kurumsal alanin entropi ve degisime nasil ve neden ugradig ile ilgili yetersiz bilgi

sunmaktadir.''®

1.3.YAPILASMA TEORISi VE BERABER EVRIM TEORISi

Beraber Evrim Teorisi, Yapilasma Teorisi’nin kavramlarindan tiiretilmistir. Bu
nedenle Oncelikle Yapilasma Teorisi ve sonrasinda Beraber Evrim Teorisi

incelenmektedir.

1.3.1. YAPILASMA TEORISi

Yapilasma Teorisi (Structuration Theory) Antony Giddens’in “New Rules Of
Sociological Method” adli kitabinda (1976 yilinda ilk basimi yapilmig) aciga
cikmistir; 2. baskisinda (1993) Giddens teorisini gelistirmistir. Yapilasma Teorisi,
asil olarak sosyal yapinin insan eyleminin hem araci hem de sonucu olarak nasil
calistigin1 ortaya koymaktadir. Bu bakis agis1 pek ¢ok arastirmaciya sosyal baglam

icinde yonetim anlayisini calismada degerli bir bakis agisi sunmustur.'!’

Yapilasma Teorisi’nin temel unsurlart sistem, yapi, yapilagsma, toplumsal {liretim ve
yeniden iretimdir. Giddens; yapiy1, toplumsal sistemlerin Ozellikleri olarak
diizenlenmis kurallar ve kaynaklar veya donistiiriicii iliskiler dizisi olarak
tanimlamaktadir.'”® Sistem; zamanda ve mekanda konumlanmus aktorler veya
ortakliklar arasindaki yeniden iiretilen iliskilerdir. Kurallar, toplumsal uzlasilardir.
Kaynaklar, seyleri yapabilme kapasitesini, belirli iliski bicimlerini gerceklestirme

yetenegini anlatmaktadir.'” Yapi-islev ve sistem arasindaki iliskiyi anlatirken yapi

1% Greenwood, Suddaby ve Hinings, 59.

""" Hans Englund ve Jonas Gerdin, “Structuration Theory And Mediating Concepts: Pitfalls And
Implications For Management Accounting Research,” Critical Perspectives On Accounting, (June
2007): 2.

" Alan Swingewood, Sesyolojik Diisiincenin Kisa Tarihi, Cev. Osman Akinhay, (Ankara: Bilim ve
Sanat, 1998), 364.

' Anthony Giddens, Sosyal Teorinin Temel Problemleri, Cev. Umit Tatlican, (istanbul: Paradigma
Yayincilik, 2005), 507-508.




34

bir anatomik kalib1; islev, bu kalibin nasil isledigini; sistem ise bu ikisinin

birlikteligini anlatmaktadir.'®

Yapilagma, devam eden yapisal varliklarin, sosyal gruplarin iliskisel kaliplarinin ve
sosyal uygulamalarin gerceklesmesi sirasinda hem degistirilen hem de yeniden
tiretilen ve kiiltiirler aracilig1 ile gerceklesen bir siirectir.'! Yapilagma siireci; radikal
degisimlerde oldugu gibi mevcut yapilarin yeniden iiretimine yol agmaktadir.'*

Eylem, bir faili/aktoriin etkinligini anlatmaktadir.'”

Eylem ve yapt mantiksal
gerektirim iligkisi i¢indedir; eylem yapiyi, yapt da eylemi gerektirir. Sosyal
sistemler; sadece “yapinin ikiligi” araciligr ile stirekli iiretildikleri ve yeniden
tiretildikleri siirece var olmaktadir. Yapinin ikiligi; yapinin, tekrar tekrar diizenledigi
toplumsal eylemlerin hem araci, hem de sonucu olmasini anlatmaktadir. Bir sosyal
sistemin yapilagmasini incelemek, bu sistemin toplumsal etkilesim sirasinda iiretici
kurallar ve kaynaklar araciligi ile fiiretilme ve yeniden {iretilme bigimlerini

. . 124
incelemektir.

Sekil 1.4.

Yapilasma Teorisi: Iliskisel Gelisme

Zaman ve
mekan

Yapi Aktor

Kaynak: Jesper Falkheimer, “Anthony Giddens And Public Relation: A Third Way Perspective,”
Public Relation Review, 33, (2007): 289.

120 Giddens, 533.

121 Ira Cohen, “Structuration,” The Cambridge Dictionary of Sociology, Ed. Bryan S. Turner,
(Cambridge U. Pres, 2006), 612.

122 Jesper Falkheimer, “Anthony Giddens And Public Relation: A Third Way Perspective,” Public
Relation Review, 33, (2007): 288.

' Giddens, 185.

12 Giddens, 538.
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Sekil 1.4’de zaman-mekan ile yap1 ve aktorlerin iligkisi anlatilmaktadir. Zaman ve
mekan, sosyal sistemler ve sosyal edimler i¢in temel zorunluluktur. Yap1 ve aktorler
arasindaki ikilik; bir iligkisel yaklagimla yerlestirilmistir. Sosyal yapilar, bireysel
edimlerin tekrar1 ile yeniden iiretilmekte veya doniistiiriilmektedir. Sosyal yapilar
(gelenekler, kurumlar, ritiieller), insanlar tarafindan yapilmaktadir ve zaman ve

mekana gore degismekte veya baska bir seyin yerine gegmektedir.'*

Giddens, sosyal yapilarin insan eyleminin hem araci hem de sonucu olarak nasil
calistigini  kavramlagtirmaktadir. Giddens, yapt ve eylem arasindaki ikiligin
iistesinden gelmeyi denemistir. Yap1 ve eylem temelde farkli varliklardir. Giddens’a
gére insan eylemi, zaman ve mekanda yerlesmektedir ve bir nesne ile
yonetilmektedir. Oysa yapilar, belirli bir zaman ve mekan yerlesimine sahip degildir

ve nesnenin yoklugu ile karakterize edilmektedir.'*

Burns ve Scapen, Giddens’in goriislerinden hareketle kurumsal ¢erceveyi anlatan ve
sekil 1.5°de yer alan modeli hazirlamistir. Modelde yer alan a kodlama (encoding); b
gerceklestirme (enacting); ¢ yeniden iiretim (reproduction) ve d kurumsallagsma
(institutionalisation)’dir. Burns ve Scapen; Giddens’in yapinin ikiligi fikrinden
esinlenerek kurumlar1 bigimlendiren ve kurumlarca bicimlenen olarak yonetsel
sorumlulugu incelemislerdir. Burns ve Scapen’a gore eylem; zaman ve mekan
boyunca tekrarlanma egilimindedir ve bu nedenle ilk alanda kullanilan yapilar

yeniden iiretmektedir.'?’

125 Falkheimer, 288.

12 Englund ve Gerdin, 2.

127 John Burns Ve Robert W. Scapens, “Conceptualizing Management Accounting Change: An
Institutional Framework,” Management Accounting Research, Vol: 11, Iss.1, (2000): 8.
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Sekil 1.5.

Kurumsallagma Siirecinde Eylem, Kurallar ve Rutinler

Kurumsal Alan
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Kaynak: John Burns ve Robert W. Scapens, “Conceptualizing Management Accounting
Change: An Institutional Framework,” Management Accounting Research, Vol: 11, Iss.1,
(2000): 9.

Burns ve Scapens’in sundugu g¢ergeve; sosyal yapinin sosyal eylemden ayrilmasini,
farklr olarak kurallar ve rutinler kavramlarini incelemektedir. Bu modelde kurallar ve
rutinler; kurumsal alan ile eylem alami arasindaki baglanma sekli olarak hareket
etmektedir. Modelde kurallar, seylerin yapilmasi ile ilgili beklentileri bi¢imsel
yonden temsil ederken; rutinler, insanlarin gercekte seyleri yapma ydntemlerini
temsil etmektedir. Burns ve Scapens’a gore kural ve rutinler, 6zel tarihi baglamlari
icine yerlesirken; kurumlar tarihi sartlardan baglarin1 kopararak aktorlerde
yasamaktadirlar. Kurumlar, bilgi depolamakta ve “bu seyler bodyle yapilir™

aciklamaktadir.'*®

Degisme, her toplumsal yeniden iretim amnda olmaktadir.'” Sosyal sistemde
pargalarin karsilikli bagimliligi, {i¢ soyut baglam icinde olmaktadir. Bunlar
diizenleme, kendini diizenleme ve tepkisel kendini diizenlemedir. Diizenleme, bir
dengeleme siireci olarak nedensellik iliskisi igindeki bir unsurlar dongiisiinii; kendini

diizenleme, bir kontrol aygit1 ile koordine edilen bir dengeleme siirecini; tepkisel

128 Burns vev Scapens, 7.
'*? Giddens, 508.
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kendini diizenleme ise aktdrlerin ussal oldugu varsayilan hedeflerin pesinden kosarak

bu koordinasyonu bilingli olarak saglamalarini igermektedir.'*

Yapilagsma Teorisi, toplumun iiretimi ve yeniden iiretimi kavramlarindan hareket
etmektedir. Toplumsal etkilesim; her yerde ve her kosulda hem aktorlerin olumsal bir
basarisi olarak, hem de eylemin tepkisel ussallik kosullarinda siirdiiriilen bir iiretimi

olarak ele alinmaktadir."!

Endiistriyel Organizasyon Teorisi, endiistriyi piyasa yapilanmasi bakimindan
incelerken; Yeni Kurumsal Teori, endiistriyi orgiitsel alan olarak ele alinmaktadir.
Yapisallagma Teorisi’nde ise endiistriyi bir yapisal siire¢ olarak incelenmektedir.
Beraber Evrim Teorisi; Yapilasma Teorisi lizerinde yiikselerek endiistride yasanan

stirecin bir beraber evrim gecirmeye dogru gittigini ileri siirmektedir.

1.3.2. BERABER EVRIM TEORISi

Beraber Evrim Teorisi kokenini Darwin’in “dogal seleksiyon” ve onun yan
dallarindan olan “en uygun olanin hayatta kalmasi” kavramlarindan almaktadir.'*
Beraber evrim kelimesi ilk olarak 1964’de Ehrlich ve Ravan tarafindan
kullanilmistir.">* 1999 yili 10. cildinde Organization Science dergisi beraber evrim
konusunda pek ¢ok calismaya yer vermistir. Volberda ve Lewin beraber evrim
stirecinin 6zelliklerini ve gerekliliklerini tanimlamistir. Volberda ve Lewin, beraber
evrimi, yonetsel amaclilik (managerial intentionality), ¢evre ve kurumsal etkilerin
birlesimi olarak tamimlamaktadir.'* Dikksterhuis, Bosch ve Volberda, beraber evrim

stirecinde yonetim felsefesinin (management logic), baglamsal degiskenlerle etkisini

%% Giddens, 536.

! Giddens, 544.

132 Tanya Sammut-Bonnici ve Robin Wensley, “Darwinism, Probability And Complexity: Market-
Based Organizational Transformation And Change Explained Through The Theories Of Evolution,”
International Journal Of Management Reviews, Vol 4, Issue 3, (2002): 291.

"> Hind Benbya ve Bill Mckelvey, “Using Coevolutionary And Complexity Theories To Improve IS
Alignment: A Multi-Level Approach,” Journal Of Information Technology, Vol: 21, (2006): 289.
1% Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And
New Organizational Forms,” Organization Science, Vol: 10, No: 5, (1999): 526.
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ortaya koyan bir model sunmaktadir.">> Bosch, Volberda ve Boer, makalelerinde hem
makro hem de mikro beraber evrim etkisi ile ilgili emme yeteneginde (absorptive

capacity) bir cati gelistirmektedirler.'*

Lewin, Long ve Carroll, firmanin iginde
bulundugu endiistri ve g¢evresiyle beraber evrimini Arastirma/Uygulama Teorisi’ni

kullanarak incelemistir."*’

Volberda ve Lewin beraber evrim gegirme dinamiklerini tanitarak;'*® McKelvey,
Karmasa Teorisi’nin (Complexity Theory) kavramlarini 6rgiit bilimine uyarlayarak
ve beraber evrim siirecinin sondiirme mekanizmalarini tanitarak teorinin gelisimine
katk: saglamuslardir.”*® Windeler ve Sydow, Beraber Evrim Teorisi’nin kavramlarini
kullanarak Alman televizyon endiistrisindeki doniisiimii; Leblebici ve arkadaslari
Amerikan radyo yayincilik endiistrisinde yasanan doniislimii tarihi bir siirecte

incelemistir.

Beraber Evrim Teorisi; degisimin, etkilesim halindeki tiim orgiit populasyonunda

olabilecegini savunmaktadir.'*’

Beraber evrimin olmasi i¢in yeterli ve gerekli olan
sartlar bes madde halinde toplanmaktadir. ilk sart, heterojen aktdrlerin olmasi
zorunlulugudur. Aktor ifadesi bir genel terimdir. Aktor; miktar, molekiil, organ,
organizma, dil kavrami, orgiitsel siire¢, insan, gruplar, firmalar veya populasyon
olabilmektedir. Ikinci sart; aktorlerin 6grenme/uyum kapasitesine sahip olmasidir.

Uciincii  sart; aktorlerin  etkilesim halinde olmast ve karsilikli  birbirini

etkileyebilmesidir. Dordiincii sart, yiiksek diizeyde bazi engellerin olmasi ve uyumun

15 Marjolijn S.Dikksterhuis, Frans A.J. Van Den Bosch ve Henk W. Volberda, “Where Do Now
Organizational Forms Come From? Management Logics As A Source Of Coevolution,”
Organization Science, Vol: 10, No: 5, (1999): 570.

136 Frans A.J. Van Den Bosch, Henk W. Volberda ve Michiel De Boer, “Coevolution Of Firm
Absorptive Capasity And Knowledge Environment : Organizational Forms And Combinative
Capabilities,” Organization Science, Vol: 10, No: 5, (1999): 551.

7Y Lewin, Chris P. Long ve Timothy N. Carroll, “The Coevolution Of New Organizational Forms,”
Organization Science, Vol 10, No:5,(1999): 535-550.

¥ Henk W. Volberda ve Arie Y. Lewin, “Co-evolutionary Dynamics Within And Between Firm:
From Evolution To Co-Evolution,” Journal Of Management Studies , 40:8, (December 2003):
2111-2136.

139 Bill McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” The 18th. EGOS Conference, Barcelone,
Spain, (July 4-6 2002): 3.

19 Volberda ve Lewin, “Co-evolutionary Dynamics Within And Between Firm: From Evolution To
Co-Evolution,” 2114.
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beraber evrim siirecini motive etmesidir. Besinci sart, beraber evrim siirecini baslatan

bir olaya ihtiya¢ olmasidir.'*!

Beraber evrimin olmasi i¢in dinamik bir baglam icinde faaliyet gosteren igsel
aktorler gereklidir. Aktorlerin yukarida bahsedilen heterojen, uyum/6grenme
kapasitesi, baglantili olma, etkilesimli olma ve karsilikli birbirini etkileyebilme
ozelliklerinden biri kayboldugunda evrimlesme durmaktadir. Beraber Evrim
Yaklasimi, aktorlerin bazi seyler i¢in (kaynaklar, ilgi, baskin konumda olma, fikirler,
insanlar, alan gibi) rekabet ettigini varsaymaktadir. Iyi baglantili bir sistemde

baslayan degisim, karmasada kademeli bir degisimi baslatmaktadir.'*

Lewin ve arkadaslar1 firmanin endiistrisi ve c¢evresiyle beraber evrimini
Arastirma/Uygulama Teorisi’ni kullanarak incelemistir. Bu teorinin g¢ergevesi sekil
1.6°da yer almaktadir. Orgiitler, endiistriler ve cevreler beraber evrim gecirmektedir.
Degisimin hizi, derecesi ve kalib1 farklidir ve birbirine baghdir. Beraber evrim
sistemine gore; Orgiitler bir tarihi baglam icinde caligmaktadir. Bu sistem iginde
“karsilikl1”, “eszamanli”, “gecikmeli” ve “i¢ ice” etkiler yer almaktadir. Modelde
endiistri uyumu ve firma tizerindeki kisitlayici kaynaklar olarak, kurumsal ¢evreler;
firmanin, endiistrinin ve kurumsal ¢evrelerin karsilikli adaptasyonu agiklanmaktadir.
Beraber evrim sistemi, ekstra kurumsal etkiler olarak makro ekonomik, teknolojik,

sosyal ve politik etkiler icermektedir.'*?

Modelde ulus devletler, politik kurumlar ve
sosyal anlagmalar; egitim sistemini, kurumsal yapilar1 ve kamu isletmelerinin

sistemini gelistirmektedir.'**

Arastirma/Uygulama Teorisi, Orgiitsel bicimlerin ni¢in ve nasil secildigine veya
elendigine agiklama getirme cabasi i¢indedir. Bu teoriye gore orgiitiin uzun donemde
hayatta kalmasi i¢in arastirma ve uygulama adaptasyonunda bir denge olmak

145
durumundadar.

1 McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 4.
> McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 4.
3 Lewin, Long ve Carroll, 536.
1 1 ewin, Long ve Carroll, 541.
5 1 ewin, Long ve Carroll, 537.
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Sekil 1.6.
Firmanin Beraber Evrimi. Endiistrisi ve Cevresi
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Dikksterhuis, Bosch ve Volberda, genis bir baglamda yerlesmis bir firmaya vurgu yapan
yeni Orglit bicimleri {izerinde beraber evrim bakisini tanitmaktadir. Cevredeki orgiitsel
eylemin etkisi kadar; orgiitiin igletmenin degisen manzarasina uyum ihtiyacin1 dikkate
almaktadir. Sekil 1.7, isletme ¢evresi ve orgiit bigimlerinin birlikte gelisiminin ¢oklu
seviyede ve ¢oklu yondeki dogasini yansitan beraber evrim bakisina dayanmaktadir.
Dikksterhuis, Bosch ve Volberda farkli zamanlarda, farkli yonetim felsefesinin orgiit
uygulama ve teorilerinde baskin oldugunu varsaymaktadir. Yonetim felsefesi, yonetsel
uygulama ve teorileri, gii¢lii bir sekilde etkili olan, makro diizeyde inanis ve degerler
seti olarak tanimlanmaktadir. Bu ¢alismada zamana ve yere gore degisen sartlarin firma
diizeyinde wuygulanan yonetim felsefesi yolunu giicli bir sekilde etkiledigi

tartistimaktadir.”*

Sekil 1.7.

Yeni Orgiit Bigimlerinde Beraber Evrim Yapis1

N

Yonetim Felsefesi

N
fy

Baglamsal degiskenler
.Ulusal diizey

.Endiistri diizeyi

.Firma diizeyi

Makro beraber evrim

Algilanan —» / Paylasilan —» / Stratejik —»/ Yeni

cevre | yonetsel tasarim orgiitsel
ozellikleri sema fikri bigim

‘_

Mikro beraber evrim

Kaynak: Dikksterhuis, Bosch ve Volberda, 570.

Benbya ve Mckelvey, Lewin ve Volberda’nin tanimladigi beraber evrim teorisinin

ozelliklerini enformasyon sistemine uyarlamigtir. Tabloda 1.1°de beraber evrim

280 Dikksterhuis, Bosch ve Volberda, 570.
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stirecinin Ozellikleri olarak pek cok diizeyde etkiler, coklu yonlii nedensellik, dogrusal

olmama ve pozitif geri besleme sayilmaktadir.?*’

Dogrusal olmama ve pozitif geri besleme Karmasa Teorisi’nden orgiit bilimine
uyarlanmigtir. Karmasa Teorisi’ne gore orgiitler; karmasik uyum sistemleridir (complex
adaptive system). Geri besleme yolunun belirsiz olmasinin bir sonucu olarak dogrusal
olmayan sistemlerde bir degiskendeki degisim, diger bir degiskende oldukca biiyiik bir
degisim tiretebilmektedir. Yani biitlin, parcalarin toplamindan farklidir. Karmasik sistem
girdileri, dogrusal olmayan bir sekilde ¢iktiya doniistiirmektedir.”** Pozitif geri besleme
mekanizmasinda orgiitler sistematik olarak ¢evrelerini etkilemektedir; diger orgiitlerden
olusan orgiitsel ¢evre sonra orgiitleri etkilemektedir. Bu tekrarlayan etkilesim karsilikli
bagimlilikla ve nedensellik dongiisii ile sonuglanmaktadir. Her bir firma digerini

etkilemektedir ve sonra digerinin davramisindan da etkilenmektedir.**?

Tablol.1.

Beraber Evrim Siirecinin Ozelligi

Temel ozellik Tanim

Pek ¢ok diizeyde Firma iginde, firma ve g¢evresi arasinda g¢oklu diizeyde beraber evrimsel

etkiler etkiler yer almaktadir..

Coklu yonli Degiskenlerdeki degisimin diger degiskenler nedeni ile dahil oldugu

nedensellik karmagik sistem iligkileri ig¢inde, beraber evrimsel etki, c¢oklu yonlii
nedensellikten kaynaklanmaktadir.

Dogrusal olmama Beraber evrimsel etkileri, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki bir
neden- sonug dogrusal iliskisi boyunca kolaylikla takip edilmemektedir.

Pozitif geri besleme | Firmalar ve g¢evreleri arasindaki eylem ve etkilesim tekrarlanmaktadir ve
bagimli ve dongiisel nedensellikte sonuglanmaktadir.

Kaynak: Hind Benbya ve Bill Mckelvey, “Using Coevolutionary And Complexity Theories to
Improve IS Alignment: A Multi-Level Approach,” Journal Of Information Technology, Vol
21, (2006): 290.

Karmagsik uyum sistemleri dogrusal degildir ve baslangi¢ sartlarima yliksek diizeyde

duyarhidir. Karmasik uyum sistemleri, kendi kendine orgiitlenmektedir. Kendi kendine

! Benbya ve McKelvey, 290.

282 Philip Anderson, “Complexity Theory And Organization Science,” Organization Science, Vol 10, No
3, (1999): 217.

¥ Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,” 527.
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orgiitlenme; dogrusal olmayan etkilesimin dogal bir sonucudur. Boyle sistemler; farkli

orgiitsel sistemlerde bulunan pozitif ve negatif geri beslemeden tiiremektedir.”**

Beraber evrimin etkileri, firmalar arasinda oldugu gibi firma i¢inde de pek c¢ok diizeyde
yer almaktadir. Firmalar sadece bir biitiin olarak beraber evrim gegirmemekte; ayrica
parcalariyla da beraber evrim gecirmektedir. Farkli diizeylerde, ayn1 anda bir veya daha
fazla parganin beraber evrimi pek cok diizeyde evrimsel karmasaya dahildir. Beraber
evrimle ilgili olarak McKelvey, orgiitleri mikro aktorler olarak yeniden tanimlamakta;
bu mikro aktorler arasinda olan ¢oklu diizeyde beraber evrim seleksiyonunun etkisine

285

deginmektedir.”> Aktorler bir digeri ile beraber evrim geg¢irmektedir. Her bir aktoriin

eylemlerinin sonucu, diger bireylerin yaptig1 secimlerin sonucuna baglidir. Beraber

evrim sonucunda ¢ikan denge dinamiktir.”*

Beraber evrim, orgiit i¢cinde (mikro beraber evrim) ve orgiit ile orgiitiin i¢ine yerlestigi
cevre arasinda (makro beraber evrim) olmak iizere ¢oklu seviyede olmaktadir. Orgiitiin
rakipleri ile olan beraber evrimi; mikro evrim siirecine baghdir. Karsilikli etkilesim
unsuru, Orgiitlin ¢evresinden etkilendigi gibi; kendisinin de c¢evresini etkiledigini
anlatmaktadir.”®” Pozitif geri besleme, 6rgiitii arzulanan durumdan uzaklastirmakta ve

6rgiitiin evrimlesmesini etkileyen diizenin olusmasini saglamaktadir.”*®

Bu yaklasim, orgiit icinde isleyen degisim, seleksiyon ve alikoyma siirecinin benzer bir
sekilde populasyon seviyesinde etkilesim halinde oldugunu varsaymaktadir. Makro
beraber evrim teorisinde yogunluk, beraber evrim gegiren rekabetci kosullarda bulunan
firmalar iizerinde iken; mikro beraber evrimde yogunluk, firma i¢i rekabet¢i kosullarda

temel yetenek, dinamik yeterlilik ve firma i¢i kaynaklarin beraber evrimindedir.”*

¥ K. Houchin ve D. Maclean, “Complexity Theory And Strategic Change: An Empirically Informed
Critique,” British Journal Of Management, Vol. 16, (2005): 151.

% Bill McKelvey, “Avoiding Complexity Catastrophe In Coevolutionary Pockets: Strategies For Rugged
Landscapes,” Organization Science, 10, (1999): 295-298.

28 Anderson, 220.

7 Brian F. Tivnan, “Coevolutionary Dynamics And Agent- Based Models In Organization Science,”
Proceeding Of The 2005 Winter Simulation Conference, Ed. M.E. Kuhl, N.M. Steiger, F.B.Armstrong
And J.A. Joines, (2005): 1015

% Houchin ve Maclean, 151.

¥ Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,” 526.
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Pek cok sayida aktor veya aktor gruplari; rakip gruplardan gelen degisimin emilmesine
karsihik  vermektedir. Aktorler farkinda olmadiklart giiclere karst  beraber
evrimlesmemektedir. Her bir aktor, ¢cevredeki olaylara cevap verme yeteneginde “esik
seviyesi’ne sahiptir. Diger aktorlerin digsal olaylar1 veya eylemleri, esik kapisini

yiikseltebilmekte veya alcaltabilmektedir. Yani emilim kapasitesini degistirmektedir.**’

Yukarida yapilan agiklamalar1 kisaca 6zetlersek bir beraber evrim siirecinin olmasi i¢in
bazi sartlarin gerceklesmesi gerekmektedir. Bunlardan ilki, 6rgiitiin uyumu, firmanin ve
cevresinin tarihsel baglamda calisilmasidir. Ikincisi, mikro ve makro beraber evrim
arasinda ¢ok yonlii nedenselligin dikkate alinmasidir. Ugiinciisii, birlestirilmis, karsilikls,
eszamanli, gecikmeli ve i¢ ice gegmis etkilerin olmasidir. Dordiinciisii, populasyon ve
firma diizeyinde uyumu miimkiin kilan ve sinirlayan yol bagimlilig1 (path dependence)
dikkate alinmalidir. Besincisi, birlestirilmis degisimlerin, firma ve iginde oldugu
endiistrideki farkli kurumsal sistemler diizeyinde olmasidir. Altincisi, uygun ekonomik,
sosyal ve politik makro degiskenlerin zamanla degismesi ve bu degisimlerin mikro ve
makro evrim silirecinde derin yapiyr etkilemesidir. Bdylece makro degiskenlerin

eszamanli ve geciktirilmis etkisi birlestirilmeli ve tanimlanmalidir.*”’

Beraber evrim ampirik ¢aligmalarinda ““aktorler”, ¢ogaltic1 ve etkilesimci terimleri ile
anlatilirken; “siirecler”, degisken, seleksiyon, alikoyma terimleriyle ifade edilmektedir.
Beraber Evrim Yaklagiminda “sonuglar”; zamanla agiga ¢ikan anlagsmalarda degisimle

sonuclanan olarak tanimlanmaktadir.***

1.3.2.1. Beraber Evrim Dinamikleri

Maruyama; beraber evrim gecirme tiirlerini, mutasyon derecesi ve g¢evre arasinda
beraber evrim; av/avcr; olaganiistiiliik; ayn1 soydan ¢cogalmak ve populasyon biiyiikligii

olarak dort grupta siniflandirmaktadir. Bunlara simbiyotik beraber evrim, mikro-makro

20 McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 5.

#! Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,” 527.

2 Volberda ve Lewin, “Co-evolutionary Dynamics Within And Between Firm: From Evolution to Co-
Evolution,” 2131.
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beraber evrim tiirlerini eklemek miimkiindiir.”*® Bu tiirlerden mutasyon derecesi ve
cevre arasinda beraber evrim ve mikro-makro beraber evrim tiirleri orgiit-cevre iliskisini

aciklamada anlamlidir.

Mutasyon derecesi ve ¢evrenin beraber evrimi ile; organizmanin degisim orani ile onun
cevresi arasindaki bagimliligi anlatilmaktadir. Bu tiir beraber evrimde, yiiksek diizeyde
hizli ¢evrelerde ve hizli rekabetci sartlarda Orgiitlerin ne yaptig: ile ilgilenilmektedir.
Orgiitler siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamak igin rakiplerinden daha hizli ve etkili

olmak zorundadir.?**

Mikro-makro beraber evrim tiiriinde evrimlesme, genellikle mikrodan makroya
dogrudur. Leblebici ve arkadaglar1 orgiitsel alanda evrimlesmenin mikrodan makroya
dogru oldugunu savunmaktadir. Windeler ve Sydow’a gore stratejik olarak yerlesmis
olan devlet aktorleri, gii¢lii firmalar, endiistriyel birlikler gibi “aktorler” endiistride
belirli pozisyonlar1 isgal etmekte ve artan bir sekilde endiistrinin yapisini etkilemektedir.
Aktorler icinde faaliyette bulunduklart endiistriyi temsil eden verileri degerlendirmekte
ve kismen belirsiz sartlarda hareket etmekte ve sadece “tasarlanan sonucu” degil ayrica
“tasarlanmayan sonucu” da iiretmektedir. Hatta stratejik olarak konumlanan aktorler asla

. . . 295
siireci tamamen kontrol eden pozisyonda bulunmamaktadir.

Tersi olarak McKelvey
ise beraber evrim dinamiklerinin c¢esitli sosyal diizeylerde olustugunu; firmanin
rakipleriyle etkin olarak makro beraber evrim gecirme yeteneginin, firmanin igsel mikro

beraber evrim gegirme yetenegini gelistirdigini iddia etmektedir.”*®

Beraber evrimin olmasi i¢in baglatan olaylar olmalidir. Baglatan olaylara duyarlilik
kavrami da Karmasa Teorisinden Orgiit bilimine uyarlanmistir. Baslatan olaylarin
rastlantisal veya kiigiik olmasi miimkiindiir. Ornegin “Kaynamis Kurbaga Etkisi”nde
oldugu gibi (Kurbaga soguk suya kondugunda ziplayip kagmayacaktir. Soguk su yavas
yavas 1sitildiginda kurbaga 1sindigimi fark etmeyecek ve sonunda dlecektir. Kurbaga

sicak suya kondugunda ise ziplayarak kagacaktir.) beraber evrim i¢in biiylik ¢apli bir

23 Magorah Maruyama, “The Second Cybernetics Deviation-Amplifying Mutual Causal Process,”
American Scientist, 5:2, (1963):, 168-169.; McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,”3.;
Tivnan, 1015.

24 Tivnan, 1016.

2% Windeler ve Sydow, 9.

6 McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 3.
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baslangic olayna ihtiyac yoktur. Kiiciik bir olay da bu siireci baslatmaya yetmektedir.**’

Bazen ayni kosullarda bulunan ve evrim siirecini baslatan ayni olaya maruz kalan iki
siysem farkli yonlerde gelisebilmektedir. Bu farkli yondeki gelisme, sistemin i¢indeki

uyum etkisinden ve dogrusal olmayan dinamiklerden kaynaklanmaktadir.”®

Beraber evrim siirecinde dort tane {iretici mekanizma bulunmaktadir. Bunlar saf
seleksiyon (naive selection), yoOnetilen seleksiyon (managed selection), hiyerarsik
yenilenme (hierarchical renewal), biitliinsel yenilenme (holistic renewal)’dir. Bu
mekanizmalar, bir orgiit populasyonunda yer alan yogun orandaki evrimlesme yollarini

g6stermektedir.””

Beraber Evrim Teorisi mekanizmalarindan olan saf seleksiyon mekanizmasina gore
sadece igsel seleksiyon ¢evresi (mikro evrim) ile dissal seleksiyon g¢evresi (makro
evrim) birbirine uyan firma birimleri hayatta kalmaktadir. Bu yaklasimda kidemli
yoneticiler bireysel initelerin evrim siirecini yonetmeyi denememektedir. Beraber
Evrim Teorisi’nin ikinci mekanizmasi olan yonetilen seleksiyon (managed selection) ile
tepe yonetim, proaktif kontrol sistemleri gelistirmektedir. Bu farklilastirilmis igsel
seleksiyon cevresi; yapilmadan Once yetersiz ve tehlikeli olarak algilanan eylemleri
engelleyerek saf sekilde olan gizli degisimi atlatmaktadir. Hiyerarsik yenilenme
mekanizmasi; bir¢ok seviyeli tepeden agagi yonetim siirecini ima etmektedir. Bu siire¢
olduk¢a proaktiftir ve stratejinin formulasyonu, stratejinin uygulamasindan Once
gelmektedir. Adaptasyon, tepeden asagiya yonetim mekanizmasinda sonuglanmaktadir.
Beraber Evrim Yaklagiminin dérdiincli mekanizmasi olan biitiinciil yenilenmede gruplar
olusturulmakta,  6grenmeye, kesif = yapmaya ve  Orgiiti = doniistiirmeye
yonlendirilmektedir. Tepe yonetim, pazarin seleksiyon giiclerine karst savas vermekte
ve Orgiitin  adaptasyonunun hizli olmasin1  ve davraniglarin = 6grenilmesini

saglamaktadir.**

7 McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 4.

2% Sammut-Bonnici ve Wensley, 309.

*Volberda ve Lewin, “Co-evolutionary Dynamics Within And Between Firm: From Evolution To Co-
Evolution,” 2112.

3% Volberda ve Lewin, “Co-evolutionary Dynamics Within And Between Firm: From Evolution To Co-
Evolution,” 2124.
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Beraber evrim siireci, baz1 kisitlamalarla ve dinamiklerle etkilesim halindedir. Bu
kisitlamalar; Baglamsal Kisitlama, Rekabeti Dislayan Yasalar, Kirmizi Kralice

Evrimlesme Paradoksu (The Red Queen Evolutionary Paradox) ve Nis Ayrilma’dir.

Baglamsal kisitlamalar; bir populasyon veya aktorler grubunun rekabet ettigi
kaynaklardir. Teknoloji, piyasalar, tedarik¢iler, maliyetler gibi ekonomik kaynaklar i¢in
rekabet oldugu kadar; gii¢, statii, lin, goriiniirliik, bilgi kazanmak ic¢in de rekabet
edilmektedir. Rekabeti Diglayan Yasa ilkesine gore en az iki firma maliyette rekabet
ediyorsa ve bunlardan biri piyasada baskinsa; digeri(veya digerleri) {iriin hattin1 farkl
bir piyasada kurmayi amaglamakta ve boylece basa bas rekabetten uzak durmaktadir.
Baskin konumda olan populasyonla rekabet halinde olan aktorler ayiklanmaktadir.
Ayiklanan aktorler farkli bir ortamda ayakta kalmaktadir. Kirmiz1 Kralice Evrimlesme
Paradoksu’na gore bir populasyon; siirdiiriilebilir rekabet avantajini korumak igin,
rekabet ettigi populasyondan daha hizli beraber evrim ge¢irmek zorundadir. Boylece en
hizli evrimlesen aktdr, populasyonda baskin konuma gelecek ve rekabet avantajini
koruyacaktir. Rekabeti Diglayan Yasa altinda aktdrler nis ayrilmalara gitmeleri igin
baski gormektedir. Bdylece nislerin ve tiirlerin beraber evrimi baslamaktadir.
Evrimlesme, nise yeni katilanlarin olmasma degin siirmektedir. Bu asamada niste
Kirmizi Kralice Evrimlesme Paradoksu devreye girmektedir ve aktorlerden en hizli
evrimlesen baskin konuma gelmektedir. Aktdrlerden biri baskin konuma geldiginde

Rekabeti Dislayan Yasa devreye girmektedir. Boylece siireg tekrar baglamaktadir.>®!

Beraber evrim devamli bir adaptasyonla olmaktadir. Yani karmasik uyum sistemleri

olan orgiitler; g¢evrelerinden gelen geri beslemedeki tepkiye gore yapilarint siirekli

302

diizenlemektedir.”~ Beraber evrim siirecinde geri besleme dongiisii daha ¢ok karmasaya

dogrudur. Esbicimlilik; devamli bir adaptasyonun bir diger dzelligidir.’®

' McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 4.
32 Sammut-Bonnici ve Wensley, 295.
3% Sammut-Bonnici ve Wensley, 309.
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1.3.2.2.Beraber Evrim Siirecinde Sondiirme Mekanizmalari

Yoneticiler; beraber evrimin dogrusal olmamasi, Orgiitii uyumlu bir degisime veya
fonksiyonel olmayan bir yone siiriiklemesi olasilig1 nedeniyle bazi araglarla bu siireci
yonetmektedir. Sondiirme mekanizmasi (damping mechanism); beraber evrim oranint
kontrol etmede veya azaltmada bir yontem sunmaktadir. Sondiirme mekanizmalarinin
kendisi merkezi aktorlerin beraber evrimi ile birlikte evrim geg¢irmektedir. Sondiirme
mekanizmalar1 beraber evrime son verilmesi zorunlu oldugunda devreye sokulmaktadir.
Bu tiir mekanizmalarin zamanlamasi rastgeledir, ¢abucak olusabilecegi gibi ge¢ kalmasi

da miimkiindiir.>*

McKelvey, beraber evrimi sondiirmede islev goérev mekanizmalari, 12 baslikta
toplamakta ve makalesinde her bir mekanizmayr ayrmtili tanitmaktadir.’” Bu
mekanizmalardan aktér heterojenliginin kaybolmasi, zayifca baglanmis alanlarin
kaybolmasi, baglamsal siiriikleyicilerden ayrilma, kaynamis kurbaga etkisi, artan geri
doniisim ve kapatma mekanizmasi, insan sermayesinde basarisizlik ve yasam siiresi

nedeni ile yaslilik bu ¢caligmaya anlamli bir ger¢ceve sunmaktadir.

Yoneticiler, firmanin uyumlu gerilime karsilik vermesi i¢in asir1 sayida cesitlilik inga
etmek zorundadir. Eger bir firmanin aktorleri, etkilesimli bir sekilde uyumlu beraber
evrim gegirmisse, yeni Uriinler tiretmemektedir. Eger aktorler zorunlu olan ¢esitliligi
sunacak yeterlilige sahip olmazsa etkili adaptasyona yonelik beraber evrim

olmamaktadir.>*®

Aktorler arasinda zayif baglarin olmasi, yeni {iriin ve girisimcilik igin sartlar
yaratmaktadir. Aktorlerin esik kapilar1 yiikseldiginde diger aktorlerle uzun stireli
calisma iligkisi gelismemekte ve aktorler arasindaki zayif baglar giiclenmektedir. Ayrica
orgiit kiiltliri ve gruplarin olusumu, fonksiyonlarda ve iiriinde uzmanlasma, orgiit icinde

giiclii kliklerin olugsmasini desteklemektedir. Klikler dnyargilar1 pekistirmekte ve ¢apraz

3% McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 7.
3% McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 7-14.
*% Tivnan, 1016.
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iletisimi azaltmaktadir. Aktorler arasinda giiglii baglar olusmakta ve aktorler birbirleri

ile daha fazla iletisim kurarak daha ¢ok birbirine benzemektedir.*"’

Baglamsal Siiriikleyicilerden Ayrilma mekanizmasi yine bagka bir dogal bilimci olan
Bernard’in enerji farklilagmasinda kritik degerler etkisinin McKelvey tarafindan orgiit
bilimine uyarlanmis halidir. Buna gore beraber evrim, her zaman uyumlu gerilimi
azaltmak icin ortaya ¢ikmaktadir. Endiistri siiriikleyicileri, endiistri rakipleri, potansiyel
yeni girenler, tedarikg¢iler, alicilar ve taseronlardir. Firmalarin beyni, uyumlu gerilime
yanit verme yetenegine sahiptir. Bir firma etkilendigi uyumlu gerilimle baglantisini
kaybettigi ol¢iide; gerilime karsilik vermede ve uyum saglamada basarisiz olmaktadir.

Yani gerilim yoksa uyumlu beraber evrim de yoktur. **®

Kaynamis kurbaga etkisi ile orgiitlerin ¢evrelerine olan duyarliligt modellenmek
istenmektedir. Orgiit; cevreyle olan baglantilarindan gelen mesajlara karsilik verme
yetenegine sahip olmali; bunun i¢in zorunlu ¢esitlilige gidebilmeli ve esik kapisini

diisiik tutmalidir.*®

Artan Geri Doniisiim ve Kapatma Mekanizmasi da bir tiir sondiirme islevi gormektedir.
Artan geri doniisiim, pozitif geri beslemedir. Yani eylemin sonuclarini arttiran
geribesleme déngiisiine neden olan bir grup olay1 ifade etmektedir. Ornegin pozitif geri
beslemede “zengin daha zengin olur”, “basar1 basariy1 besler” drneklerinde oldugu gibi
eylemlerin sonuglar1 giderek artmaktadir. Artan geri doniisiim ekonomik kapanmaya
neden olmaktadir. Bir tiir, ekosistemde baskin oldugunda hizla yayilmakta, diger tiirlerin
cogalmasim engellemektedir. Ornegin VHS video; piyasada baskin oldugunda video
alanindaki standartlar1 olusturmaktadir. Microsoft; tiim diinyada yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. Bu durum Microsoft’un ofislerde standart yazilim olmasin

saglamaktadir.*'”

Sondiirme mekanizmalar1 olmadan beraber evrimden s6z etmek anlamli degildir. Makro

evrimin basarili olmasi i¢in (Kirmiz1 Kralice Evrimlesme Paradoksu i¢inde bulunan)

7 McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 9.
% McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 11.
% McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 13.
319 Sammut-Bonnici ve Wensley, 310.
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firma yetenekleri, mikro evrimsel siireclerde basarili olmalidir. Beraber evrim stiregleri,
aktorlerde goriilen gerilimlere karsilik vermektedir. Pek c¢ok gerilim dissal cevre
tarafindan empoze edilirken; bu digsal gevre etkili bir sekilde uyumlu beraber evrimi
kiskirtmaktadir. Kirmizi Kralice Evrimlesme Paradoksu, sadece beraber evrim siirecini
hizlandirarak kazanilmaktadir. Yoneticiler bu kapsamda oncelikle beraber evrimin
dogrusal olmayan sonuglar1 i¢in kosullar yaratmali; ikinci olarak da sondiirme

. . . . . .. 311
mekanizmalar araciligi ile beraber evrim siirecini kontrol altinda tutmalidir.

1.4. ORGUT CEVRE iLiSKiSiINDE DiGER TEORILER

Orgiit ve cevre iliskisini agiklayan pek cok teori bulunmaktadir. Bu béliimde yukarida
yer alan teorilere ek olarak Genel Sistem Teorisi, Adaptasyon Teorileri (Durumsallik
Teorisi, Kaynak Bagimlilig1 Teorisi, Orgiitsel Strateji Teorisi, islem Maliyeti Teorisi) ve

Populasyon Ekolojisi Teorilerine deginilmektedir.

Sistem fikrini ilk sunan Elton Mayo’dur. Daha sonra Chester Barnard, Yoneticinin
Islevleri adli eseriyle sistem yaklasimmi kullanan ilk ydnetim diisiiniirii olmustur.
Sistem, birbirine bagimli olan iki veya daha fazla parga veya alt sistemlerden olusan,
calisma ve Ozellikleri bakimindan bir sinir1 olan ve diger sistemlerden ayirt edilen
orgiitlenmis ve boliinmez bir biitiin olarak tanimlanmaktadir.>'? Genel Sistem
Yaklasimi, orgiitlerin ¢evrelerine agik olduklari; varliklarini siirdiirebilmek ig¢in  bu
cevreyle uygun bir iliski kurmalar1 geregi ilkesine dayanmaktadir.’® Sistemin faaliyet
gosterdigi alana ¢evre denmektedir. Cevre bir sistemin tiim faaliyetlerini etkilemektedir.
Cevreyle herhangi bir aligverise giren ve aldiklar girdileri ¢iktilara doniistiirerek tekrar

. . . 314
cevreye veren sistemler acik sistemlerdir.’

Genel Sistem Yaklasimi’na gore Orgiitler
cevreden belirli girdiler alan, bunlar1 belirli bir doniisiim siirecinden gecirerek ¢evreye

ciktilar sunan ve kendi icinde birbiriyle iligkili alt sistemler ve islevlerden olusan

' McKelvey, “Managing Coevolutionary Dynamics,” 15.

312 Erol Eren, Yonetim ve Organizasyon, (Istanbul : Beta Yaymlari. 2003), 51.
313 Morgan, 51.

314 Geng, 72.
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toplumsal sistemlerdir.’’> Genel Sistem Yaklagimi; bir orgiitlin  karsilikli etkilesim
icinde olan birden fazla alt sistemden olustugunu ve bunlarin bir g¢erceve icinde ve
beraber calistiklarini ileri siirmektedir.’'® Orgiitii olusturan alt sistemler; stratejik alt
sistem, teknolojik alt sistem, yapisal alt sistem, insani-kiiltiirel alt sistem ve yOnetimsel

. .31
alt sistem’dir.*!’

Genel Sistem Teorisi 1970’11 yillarda yerini Durumsallik Teorisi’ne birakmustir.
Cevresel kosullarin, orgiitsel bigimlerdeki degisimde dogrudan etkili bir degisken
oldugunu kabul edilmektedir. Bu yaklasim, oOrgiiti cesitli igsel ve dissal kosullar
arasindaki iligkilere gore sekil alan bir yap1 olarak gérmektedir. Durumsallik Teorisi’nde
her orgiit, kendi 6zelliklerine uygun bir ¢evresel etkilesim ve orgiitsel iliskilere ihtiyag
duymaktadir. Her zaman ve her yerde gecerli olan bir yonetim bi¢imi, 6rgiit tipi, kural,
kaide ve politika yoktur. Orgiitlerle ilgili her sey kosullara baglidir.>'® Orgiit yapisim
etkileyen unsurlar, strateji (liriin farklilastirmasi, fiyat), biiyiikliik, teknoloji (liretim
stireci, bilgi teknolojisi ve ¢esitlilik miktar1) ve ¢evre (belirsizlik, yarigma derecesi,
degisim miktar1 ve kaynaklarin bollugu)’dlr.319 Orgiitiin ¢evre kosullarina basarili
uyarlanabilmesi; tepe yonetiminin firmanin karst karsiya bulundugu kosullarini uygun
bicimde yorumlamasima ve gerekli hareket tarzini benimsemesine baglidir.**® Ornegin
istikrarli ¢evre kosullarinda hiyerarsi ve kurallar gibi geleneksel biirokratik orgiit
bicimleri iyi sonug¢ verirken; daha g¢alkantili ¢evre kosullarinda birden ¢ok disiplini
iceren proje ekiplerinin kullanilmasi ve koordinasyon ve ¢atigma yonetimi yapilmasi en
uygun orgiitlenme bicimidir.**' Durumsallik Teorisi yoneticiye, degisen ¢evreye uyumlu

yapiy1 kuran tasarimer roliinii yiiklemektedir.**

Bu teorinin kurucular1 reaktif uyuma
asirt 6nem verirken; firmanin cevreyi etkilemesi ile olusan firsatlar1 gérmezden

gelmislerdir.**

*'° Budak ve Budak, 92.

316 Eren, 57.

317 Morgan, 55.

*'* Budak ve Budak, 106.

319 A.Selami Sargut, “Yapisal Kosul Bagimlilik Kuraminin Orgiitsel Cevre Kuramlar1 Baglamidaki
Yeri,” Orgiit Kuramlar, der. A. Selami Sargut ve Siikrii Ozen, (Ankara: imge Kitabevi, 2007), 57.
320 Morgan, 61.

32! Morgan, 62.

322 Sargut ve Ozen, 29.

323 Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,” 522.
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Kaynak Bagimlilig1 Teorisi; orgiitlerin tiimiiyle kendi kendilerine yeterli olmadigina;
ihtiya¢c duyduklar biitiin kaynaklar1 ve islevleri i¢sel olarak saglayamadiklarii ifade
etmektedir. Orgiitler; gereksindikleri bazi kaynaklar1 gevrelerindeki unsurlardan temin
etmektedir. Bu nedenle ¢evre orgiitler igin énemlidir.*** Cevre orgiit igin hakkinda bilgi
saglamada belirsiz olmas1 ve daha onemlisi Orgiitlin istedigi kit kaynaklar1 barindiran
yer olmasi bakimindan énemlidir.** Orgiitler kritik ve temininde belirsizlikler olan
girdiler i¢in Onlemler almaktadir. Bunun i¢in isletmeler arasi1 birlesmeler,
konsorsiyumlar, cesitli yasal anlagmalar, stratejik birlikler ve ortak yonetim kurulu
iiyeleri bulundurmak yollarina gidilmektedir.**® Kaynak Bagimliligi Teorisi; yoneticiye;
uygun kaynak edinme stratejileri secen ve uygulayan miizakereci roliini

yiiklemektedir.**’

Orgiitsel Strateji Teorisi; orgiitlerin {ist kademe ydnetiminin formiile ettigi stratejileri

uygulayarak cevrelerine uyum saglamalarmi 6nermektedir.’*®

Stratejik yOnetim;
isletmenin uzun donemde yasamini siirdiirebilmesi i¢in, siirdiiriilebilir rekabet tistiinliigii
saglayan eldeki tiim iiretim kaynaklariin etkili ve verimli olarak kullanilmasidir.
Oyleyse bir stratejik yonetimde; uzun dénemli faaliyetlere ve nihai sonuglara
yogunlasan bir isletme yoOnetim siireci vardir. Bu faaliyetler siirdiiriilebilir rekabet

istiinliigii saglamaya yonelik olmalidir. Bu siire¢ bilgi toplama, analiz etme, karar verme

ve uygulamay1 kapsayan bir analitik siire¢ olmalidir. 329

Islem Maliyeti Teorisi’nde piyasa aracilif1 ile yapilan anlasmaya karsi i¢sellestirilmis
islemlerin optimum diizeyine yogunlasilmaktadir.®® Orgiit-cevre arasindaki smur
belirsizdir. islem Maliyeti Teorisi, farkli 6zelliklere sahip islemlerin maliyetini en aza
indiren piyasa, hiyerarsi ve klan ydnetisim mekanizmalarim tanimlamaktadir. Orgiitiin

sinirlari, islem maliyetini en aza indiren yonetim mekanizmasi neyse oraya kadar

324 Behliil Usdiken, “Cevresel Baski Ve Talepler Karsisinda Orgiitler: Kaynak Bagimlilig: Yaklasm,”
Orgiit Kuramlari, Der. A. Selami Sargut ve Stkrii Ozen, (Ankara: Imge Kitabevi, 2007), 80.

325 Jsdiken, 85.

326 Tamer Kogel, isletme Yoneticiligi, Yonetim ve Organizasyon, Organizasyonlarda Davranis,
Klasik-Modern-Cagdas ve Giincel Yaklasimlar, 10. Bsk., (Istanbul: Arikan ), 354.

27 Sargut ve Ozen, 29.

328 Kogel, 356.

329 Ulgen ve Mirze, 26.

3% Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,” 521.
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uzanabilmektedir. Burada analiz diizeyi orgiit veya orgiitler degil, iktisadi islemlerdir.*’
Firma devaml piyasa koordinasyonu maliyeti ile biirokratik kontrol maliyeti arasinda
denge kurmaktadir. Bu teoride yoneticiler, rasyonel, riske kars1 ve firsatgr olmadir.**
Islem Maliyeti Teorisi yoneticiye islem maliyetini en aza indirecek y®netisim

mekanizmasini se¢en verimlilik uzmani gérevini yiiklemektedir.**

Populasyon Ekolojisi Teorisi; orgiitleri bir grup olarak ele almakta ve bu grup ile ¢evre
arasindaki iligkileri arastirmaktadir. Adaptasyon teorileri tek bir drgiitii ¢calisma birimi
olarak ele alirken, ekoloji teorileri belirli bir daldaki veya bolgedeki Orgiitler
toplulugunu ¢alisma ve inceleme birimi olarak ele almaktadir.>** Populasyon ekolojisi,
orgiit populasyonlarinin evrim siirecini anlatmada se¢me (selection), degisme (variation)

ve alikoyma (retention) siirecine yogunlasmaktadir.”®

Buna gore Orgiitlerin
yasayabilmesi, gerekli kaynaklari yeterince saglayabilmesine baglidir. Bu ¢abay1
gosterirken Orgiitler rekabetle karsi karsiyadir. Genellikle kaynak darligi oldugu icin
ancak en saglam olanlar ayakta kalabilmektedir. Bu teoride zayif olanlarin elenmesi ve
saglam olanlarin secilmesinde can alict faktor cevredir.”*® Yani ¢evre kaynak azlig1 ve
rakabet siiresince orgiitleri secmektedir. Orgiitiin yeniden yapilanma veya doniisiim
girisimleri bosunadir. Hatta bu girisimler firmanin hayatta kalma sansim
azaltmaktadir.™’ Orgiitsel Ekoloji Teorisi, yapisal eylemsizlik nedeni ile orgiitlerin
uyum saglama kapasitelerinin sinirlt oldugunu ve uyum saglama yoluyla degismesinin
zor olacagimi iddia etmektedir. Bunun yerine degisim, orgiitlerin ¢evre tarafindan
secilme yoluyla orgiitsel topluluk diizeyinde ger¢eklesmektedir.*® Bu teoriye gore
firmanin hayatta kalmasi, yiiksek diizeyde dayanikliligi ve uzmanlagmasinin bir

sonucudur. Yonetim, firmanin nigine yogunlagsmasini ve uzmanlagmasini optimize

etmelidir.>*’

3! Sargut ve Ozen, 18-28.

332 Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,” 522.

333 Sargut ve Ozen, 29.

3% Kogel, 363.

335 Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,” 519.

336 Morgan, 74.

37 Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,” 520.

3% Sargut ve Ozen, 25.

339 Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,” 520.
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Volberda ve Lewin, adaptasyon ve seleksiyon teorilerini 3 grupta siniflandirmaktadir.
Bunlar firma diizeyinde (kapasite ve hayatta kalma ve adaptasyon stratejileriyle)
baglantili teoriler; makro ve kurumsal ¢evrelerle baglantili bolgesel diizeyde teoriler;
makro c¢evrelerdeki firmalarla baglantili teorilerdir. Bolgesel diizeyde teoriler
(Endiistriyel Organizasyon Teorisi, Yeni Kurumsal Teori, Durumsallik Teorisi, Evrimci
Ekonomiler Teorileri), firmalarin makro kurumsal ve rekabet c¢evreleriyle
adaptasyonunda kaynak saglamaktadir. Yeni Kurumsal Teori ve Kaynak Bagimlilig1
Teorileri kurumsal ¢evre ve ulusal devlet smirlart diizeyinde orgiitsel etkilesime
kaynaklik yapmaktadir. Volberda ve Lewin, firma ve endiistri ile sosyal, politik ve
teknolojik cevre arasinda bir beraber evrimi Onermektedir.’*® Strateji ve Orgiit
teorilerinde cevresel degisimler digsal degiskenler olarak goriilmektedir. Bu teoriler
orgiitlerin cevreleriyle neden ve nasil esbigimli olduklari sorusunu sormaktadirlar. Fakat
orgiitlin ¢evresini nasil etkiledigi ve daha sonra ¢evrenin orgiitli nasil etkiledigi daha az

sorulan sorulardir.**!

Orgiitlerin gevreleri ile olan etkilesimleri sonucu drgiit yapilarmi siirekli gelistirmekte;
bu nedenle yeni yonetim modellerini yapilarinda uygulamaktadirlar. Asagida yeni
yonetim teorileri olarak temel yeteneklerin kullanimi, dis kaynak kullanimi ve sebeke

oOrgiit teorilerinin kavramlarina ayrintili deginilmektedir.

1.5. YENi YONETIM TEORILERi

Kiiresellesme; isletmelerde kisalan iiriin hayat evreleri, artan rakipler, cesitlenen ve
sadakatini kaybeden miisteri talepleri, artan yenilikgilik ihtiyaci ve arastirma gelistirme
maliyetleri gibi zorluklara karsilik yeni kaynak ve pazarlar; pazarlara ulagimi ve

iletisimi kolaylastiran teknolojik gelismeler isletmeler i¢in esnek, yalin ve etkin bir

0 Volberda ve Lewin, “Co-evolutionary Dynamics Within And Between Firm: From Evolution To Co-
Evolution,” 2113.

! Lewin ve Volberda, “Prolegomena On Coevolution: A Framework For Research On Strategy And New
Organizational Forms,”520.
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orgitlenmeyi  zorunlu kilmuistir.’* Bu baglamda Miles ve arkadaslari ekonomik
donemlerde yasanan degismelere bagl olarak isletmelerin ayakta kalabilmek i¢in siirekli
yapilandiklarini ifade etmektedirler. Tablo 1.2°de orgiitsel evrim ve bu siirecte degisen
yetenekler, isletme modeli, bliylimeyi stiriikleyici giicler, orgiitsel modeller ve temel

varliklar yer almaktadir.

Buna gore son evre yenilik ekonomisinin oldugu donemdir. Bu donemin degisme
yetenegi olarak isbirligi yapma, isletme modeli olarak yeni pazarlarin kesfi, biiylimede
stiriikleyici giicli olarak girisimei iggiiclinlin yetkilendirilmesi ve Orgiit modeli olarak

birlesmis, yan iirlin {ireten isletme veya federasyon olusturma modelleri 6nerilmektedir.

Tablo 1.2

Ekonomik Dénemler ve Orgiitsel Evrim

Ekonomik Dénem Standartlagsma Uyarlama Yenilik

Degisme yetenegi Koordinasyon Yetki verme Isbirligi

Isletme modeli Pazara giris Pazar boliimleme Pazar kesfi

Biiyiime siiriikleyicisi | Ogrenme egrisi | Yeni pazarlara | Girisimei isgiiclini
kazanci  ve  Olgek | know-how transferi yetkilendirme
ekonomisi

Orgiitsel model Fonksiyonel Béliimlendirme Birlesme,

Matriks ve sebeke yan {rlin reten
isletme,
federasyon

Anahtar varhk Maddi varliklar Enformasyon Bilgi

Kaynak: Raymond E. Miles,Charles C. Snow ve Grant Miles, “The Future.Org,” Long Range
Planning, 33, (2000): 302.

Islemlerini simirlandirarak ve uzmanlik alanlarinda faaliyet gostererek firmalar, daha az
planlama ve koordinasyona ihtiya¢ duymaktadir ve piyasadaki degisimleri yakalamak
igin @riin ve hizmetlerde yenilikleri hizlandirmaktadir.** Béylece yenilikgi iiriinler
tiretmek ve bir yandan bunlarin gerektirdigi uzmanlik ve bilgiye erismek; masraf ve

riskleri karsilamak igin isletmeler digerleriyle ortakliklar kurmaktadir.**

Yukarida bahsedilen bu tiir gelismeler; yeni yonetim modelleri genel basligi altinda
temel yetenekler, dis kaynak kullanimi ve sebeke Orgiitler kavramlar iginde

incelenmektedir. Bu ii¢ model orgiitlerde ardisik olarak yasanan gelismeleri

32 Liitfihak Alpkan, “Sebeke Organizasyon Yapisi,” (Yiiksek Lisans Tezi, Gebze Yiiksek Teknoloji
Enstitiisii , 1997), 1.

33 Miles, Snow ve Coleman “Managing 21st Century Network Organizations,” 8.

3 Alpkan, 18.
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cercevelemektedir. Isletme temel yeteneginde uzmanlastiktan sonra dis kaynak
kullannmina gitmekte; diizenli bir dis kaynak kullanimi ile sebeke Orgiit yapisina

gegmektedir.

1.5.1. TEMEL YETENEKLERIN KULLANIMI TEORISI

Isletmenin sahip oldugu varliklar1 bir koordinasyon i¢inde kullanabilme ve faaliyetlerini
amacina uygun gerceklestirebilme kapasitesi isletmenin yetenegini belirlemektedir.
Temel yetenek bir isletmeyi diger isletmelerden farklilastiran, isletmenin vizyonunu
gergeklestirmede temel rol oynayan, rakipleri tarafindan kolayca taklit edilemeyen bilgi,
beceri ve yetenegi ifade etmektedir.’*® Isletmelerde rekabet iistiinliigii saglayacak, bir
stire taklit edilemeyen varlik ve yeteneklere temel yetenekler adi verilmektedir. Temel
yetenekler isletmelerin rakiplerinin sahip olamadigi kendine ait 6zellikleridir. Temel

yetenek isletmenin 6zel yetenek ve yeterlilikleri ile ilgilidir.**®

Tablo 1.3

Isletmenin Varliklari, Yetenekleri ve Temel Yetenekleri Iliskisi

VARLIKLAR YETENEKLER TEMEL SURDURULEBILIR
VETENFKT FR TEMEL
YETENEKLER

Maddi varliklar Maddi olmayan varl Varliklari kullanabilme Temel yetenekler
Arsalar Marka becerisi Degerli Stirdiiriilebilir temel
Binalar Patent Isgiicii 6zellikleri Nadir yetenekler

Makineler Teknolojik sirlar Kabiliyet Taklit edilemeyen Degisen gevre ile
Malzemeler Bilgi ve deneyim Ustalik vs. Ikame edilemeyen uyumlu olabilen temel
Finansal Vrl. Toplumda imaji yeteneklerden olusur. yeteneklerden olusur.

Isgiicii (Niceliksel) Kurum kimligi
Yonetim Yapist Uriin saygmlhigi
Giivenirlilik vs.

Kaynak: Ulgen ve Mirze, 118.

Tablo 1.3’de isletmenin varliklari, yetenekleri ve temel yetenekleri iliskisi yer
almaktadir. Ulgen ve Mirze, isletmenin sahip oldugu maddi ve maddi olmayan
varliklarin isgiicliniin kabiliyeti, bilgisi ve teknolojinin uyumlu bir koordinasyonu ile
islenerek mal ve hizmete doniistiirme becerisi olan; rakipleri i¢in degerli, taklit

edilemeyen ve nadir bulunan yetenekleri temel yetenek olarak tanimlarken; bunun bir

3 Kogel, 387.
346 Budak ve Budak, 190.
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adim oOtesinde temel yeteneklerin kullanilarak degisen c¢evreye uyum saglama

kabiliyetini stirdiiriilebilir yetenek olarak betimlemistir.

Siradan yeteneklerin temel yetenek olmasim saglayacak 6zellikleri®® degerli olmasi,
nadir olmasi, taklit edilememesi, ikame edilememesi, vazge¢ilmez olmasi olarak
sayabiliriz. Temel yetenegin degerli olmasi; isletmenin sahip oldugu bazi yeteneklere
miisterilerin, rakiplerin ve tiim sektdriin deger vermesidir. Yetenegin nadir olmasi
demek; sektdrde ¢ok az sayida igletme tarafindan sahip olunan yetenekler olmasidir.
Taklit edilememesi veya taklit edilmesinin pahali olmasi; bir siire taklit edilmemesidir.
Ikame edilememesi; isletme yeteneklerinin sektdr disinda da baska stratejik
alternatiflerinin veya benzerlerinin olmamasi geregini gostermektedir. Temel yetenekler;
belirli bilgiler, kaynaklar ve siireglerden olusan bir karisimi temsil etmelidir. Temel

yetenek hem beseri hem de teknolojik unsurlara sahip olmalidir.

Coyne, temel yetenegi iki kategoride simiflamaktadir. Bunlar, yaratabilme, gelecegi
gorebilme yetenegi ve icraat/iiretim yetenegidir. Yaratabilme yetenegi, isletmeye bir
alanda ilk olma avantajim yaratabilecek isleri kesfetme olanagi vermektedir. Icraat,
iiretim yetenegi; piyasada bulunan benzer iiriinlerin en iyisini isletmede ideal sartlarda

e e . - 1. 348
ve en 1yi iggdrenle liretme yetenegidir.

1.5.2. DIS KAYNAK KULLANIMI TEORISI

Dis kaynak kullanimi, degisik mekanlardaki isletmelerin bir malin {iretiminin ¢esitli
asamalarinda birbirini tamamlayici sekilde ve siirekli olarak isbirligi yapmalaridir.**
Isletmenin kendi iyilestiremedigi ve gelistiremedigi dénemli yeteneklerini bu konuda
uzman olan bagka bir isletmeden satin almasi veya onun araciligi ile kullanabilmesi
durumunda dis kaynak kullanimi soz konusudur.”® Isletmeler kendilerine rekabet

avantaj1 saglayan temel yetenekleri ile ilgili islerin disindaki tiim isleri baska isletmelere

37 Ulgen ve Mirze, 120.; Kogel, 388.; Dreje, 74.

3% Kevin P. Coyne ve J.D.Stephen Hall ve Patricta Gorman Clifford, “Is Your Core Competence A
Mirage,” The Mckinsey Quarterly, No:1 Aktaran Giilay Budak ve Goniil Budak, Isletme Yénetimi
(Izmir: Baris Yayinlari, 2004), 192.

9 Kogel, 389.

%0 Ulgen ve Mirze, 394.
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yaptirarak hem kaynak tasarrufu yapmakta, hem de yapi1 olarak kii¢iilmekte ve yalin hale
gelmektedir. Boylece kendinin ¢ok iyi bildigi is {lizerinde yogunlagsma firsati
bulmaktadir. Isletmeler temel yetenek iizerinde yogunlastikga dis kaynak kullanim
artmakta; dis kaynak kullanimi arttikga partnership (ortaklik) ve sebeke orgiitleri
gelismekte ve isletmeler kiiglilerek daha esnek ve c¢abuk hareket eder hale

gelmektedir.*’

Isletmelerin dis kaynak kullanimindan yararlanabilmesi igin bazi faktdrlere uymasi
gerekir. Bunlar, temel yetenegin gelisimi, esnekligin arttirilmasi, risk azalimi,
kaynaklarin yeniden dagitimi ve transferi, sabit sermaye maliyetinde azalmasi, kalite
arttirimi, islemlerde hiz kazanimi, 6rgiit yapisinda kiiclilme ve teknoloji avantaji edinme

istekliligidir.*>

Temel yeteneklerini gelistirerek rekabet avantaji saglamak isteyen isletmeler dis kaynak
kullanimina gitmektedir. D1s kaynak kullanan isletmeler yalinlasacak ve daha esnek bir
yapiya kavusacaklardir. Di1s kaynak kullanimi yoluyla yatirimlar tageronlara yaptirilarak
risk paylagilmaktadir. Bazi is ve siireglerin dig kaynak kullanimi yoluyla bagka
isletmelere yaptirilmasi nedeniyle isletmelerin daha once kullandigi {iretim araglarini
elden ¢ikarmasi 6nemli bir kaynak transferi yapmasina ve sinirli kaynaklari ile temel
yeteneklerine yogunlagsmasina firsat sunmaktadir. D1 kaynaktan yararlanma giderleri
cari harcamalar olarak kabul edilmekte ve sabit sermaye masraflarinin azalmasina ve

karlilhigin artisina neden olmaktadir.>

Basaril bir dis kaynak kullanimi deneyimi ii¢ ayak iizerine kurulmaktadir. Birincisi,
servis saglayict ile miisterinin iyi tanimlanmig bir is yapma siireci lizerine anlagmalari
gerekmektedir. Ikincisi, giinliik iletisimin sevk ve idaresi igin her iki taraf da uygun
baglantilar1 segmelidir. Ugiinciisii, hem servis saglayict hem de miisteri, diizenli olarak
takvime baglanmis toplantilar ve anlamli rapor etme mekanizmalari igeren bir iletisim

iliskisini yoneticilerin kisisel girisimleri ile siirdiirmelidir.***

31 Kogel, 390.

32 Geng, 216-218.

353 Geng, 217.

354 “Outsourcing Y&netimi Sizin I¢in Hi¢ Sorun Degil” Qutsourcing (Tiirkiye’nin Dis Kaynak

Kullanimi’nda Rehber Dergisi), (03 Mayis 20006),
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Gegmiste, dis kaynak kullanimi maliyetleri diisiirmenin alternatif bir yontemi olarak
diistiniilmiistiir. Giiniimiizde ise firmalarin sorunlari ile basa ¢ikabilmeleri i¢in en etkili
sebeke tekniklerinden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu teknigi uygulayan firmalar, kit
kaynak ve enerjilerini firmaya daha fazla para kazandiracak degil daha fazla gii¢
saglayacak kritik alanlara yoneltmektedir. Di1g kaynak kullanimi tedarik¢ilerinin diinya
capinda ve diinya standartlarinda uzmanliklarimi  kullanabilmesine  olanak

saglamaktadir.’”

Dinger, dis kaynak kullaniminin ii¢ sekilde olabilecegini belirtmektedir. ilk ydntem,
tedarikciler ve bayileri ortak etmektir. Buna gore isletme kendine girdi saglayanlar1 ve
bayileri kara ortak etmektedir. Ikinci yontem, taseronlasmadir. Taseronlasmada isletme,
esas faaliyet konusu disindaki fonksiyonlarimi taseronlara devretmektedir. Personel
tagimaciligl, yemek hizmeti, giivenlik hizmetleri bu tiir dig kaynak kullanimina 6rnektir.
Ucgiincii yontem ise iilkemizde tekstil sektdriinde ¢ok kullanilan fason imalatidir.>>
Budak, dis kaynaktan yararlanma tiirlerini ikincil hizmetler ve muhtemel calisanlar
seklinde dis kaynak kullanimi, yardimci sebeke olarak dis kaynak kullanimi, tedarikgi
firmalar ile stratejik ittifaklarin olusturulmasi ve rakipler ile ittifaklarin olusturulmasi

seklinde simiflandirmaktadir.®”’

Dis kaynak kullammimnin en yogun olarak kullanildigi alanlar;*® bilgi teknolojileri,
giivenlik, catering, dekorasyon, logistik-depolama-kargo, halkla iliskiler, tanitim,
personel tasimaciligl, temizlik, insan kaynaklar1 danigsmanligi, terciime ve hukuk
biirolari, alan arastirmalari, fason imalat ve yedek parca iiretimidir. Dis kaynak
kullanim1 Onceleri igsel tedarik¢iler olan temizlik, gilivenlik ve yemek firmalarindan
almirken; artik tasarim, iiretim, pazarlama, dagitim ve enformasyon sistemleri gibi

isletme faaliyetlerinin kritik alanlarda tercih edilmektedir.**

http://www.diskaynakkullanimi.com/index.php?option=com_content&task=view&id=58&Itemid=13;
Erisim Tarihi: 12.01.07

355 Kutlu Merih, “Networg Kurulus Yapilanmasi”, http://www.eylem.com/networg/wnworg.htm, Erisim
Tarihi: 03.11.2006

336 Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, 290.

**" Budak ve Budak, 207-210.

3% Zeynep Diiren, 2000’li Yillarda Yénetim, (istanbul: Alfa Basim Yayim Dagitim A.S., 2000), 79.;
Begiim Tatar1, Etkili Bir Yénetim Araci: Dis Kaynak Kullanimi, (Izmir Ticaret Odas1, Mart, 2005)
3% Ronan Mclvor, “Stratejik Outsourcing Lessons From A Systems Integrator,” Business Strategy
Review, Vol 11, Issue 3, (2000): 41.
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Dis kaynak kullanimi, isletmeler bakimindan kisa ve uzun vadelerde bazi sorunlari
barindirmaktadir. Kisa vadeli sorunlar, bilgi akis1 ve iletisim saglamada yasanmaktadir.
Uzun vadede ise dis kaynak kullanimi yapan firmanin tedarik¢i firmaya agirt bagimliligi
ile sonuglanmaktadir. Boylece baslangictaki esneklik bekleyisinin aksine dis kaynak
kullanan firma; esnekligini ve iligkilerdeki kontroliinii kaybetmekte ve tedarikgi

firmanin fiyat ve diger konulardaki kosullarina uymak zorundadir.*®

Dis kaynak kullaniminin seviyeleri, varliklarin yogunlasmasi, baskin bigimi ve ortaklik
seviyesine gore ilige ayrilmaktadir. D1s kaynak kullaniminin seviyeleri i¢ (dahili) sebeke,

istikrarli ( kararl1) sebeke ve dinamik (hareketli) sebekedir.*'

1.5.3. SEBEKE ORGUTU TEORISI

Orgiit yapilarinin dort temel yapisal degisim gecirdigini savunulmaktadir. Orgiitsel
degisim; fonksiyonel orgiitler, boliimlere ayrilmis Orgiitler, matriks orgiitler, network

(sebeke, ag) orgiitleri, birlesmeler ve federasyon bigimindedir.*®

Sebeke orgiitler, birbirinden bagimsiz, karsilikli iligkilerde bulunan, aralarinda bir
hiyerarsik iistiinliik olmayan ancak belirli anlagmalar ile kendi aralarinda isboliimiine
giderek mal ve hizmet iiretimi ve satis1 yapan isletmeler toplulugudur.’® Bir sebeke
orgiitiinden bahsedebilmek icin bir iiriin veya hizmetin iiretilmesi i¢in yapilacak olan is
ve faaliyetler ile kaynaklar tek bir isletmede toplanmak yerine farkli isletmelere
dagitilmis olmalidir. Sebeke orgilitlerde hiyerarsik kademeden uzak yatay iliskiler iginde

calisan birimler olmalidir.*®*

Sebeke orgiitleri, yapi, siire¢ ve amac unsurlariyla tanimlanmaktadir. Yapisal olarak

sebeke oOrgiit, paylasilan bir kontrol altinda yardimci uzmanlik birimlerinin maddi ve

360 Kogel, 392.

36! Editor Rick Best, Gerard de Valence ve Craig Langston, Workplace Strategies and Facilities
Management: Building In Value, (Elsevier Publ., 2003), 388.

362 Raymond E. Miles,Charles C. Snow ve Grant Miles, “The Future.Org,” Long Range Planning, 33,
(2000): 302.

363 Eren, 297.

364 Uckan, 18.
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maddi olmayan unsurlarin birlestirilmesidir.’®® Sebekeye liye isletmeler, birbirinden
yonetsel agidan bagimsiz, fakat islevsel agidan birbirine bagimli veya tamamlayici
konumdadir.**® Sebeke 6rgiit yapisini kullanarak firmalar, etkili ve yenilik¢i bir sekilde
islerini siirdiirmekte; islerin uygun yapilmasi i¢in yogunlagsmakta ve diger firmalar ile de

anlasma yapacak sekilde faaliyet gostermektedirler.’®’

Bir sebeke orgiitiinden bahsedebilmek i¢in onu olusturan unsurlar arasinda uzun siireli
ve kararli baglar ve bagimliliklar olmasi gerekmektedir. Sebekenin 6geleri olan firmalar
bir tiir ortaklar gibi hareket etmektedir; birbirlerinin iissii veya amiri degildirler.’®®
Sebeke iiyesi isletmeler nihai miisteriye zamaninda, ucuz ve kaliteli mal veya hizmet

sunmak i¢in yardimlagmak zorunda ve kendi ¢ikarlarini da korumak durumundadir.*®

Bir sebeke orgiitiin 6zellikleri, ortak amaclarin olmasi; eyleme yogunlasma, istege bagh
olarak baglanma, ortak olma ve ayrilma; denklik ve ¢ok sayida liderlik; bilginin dagilim1
ve konusma Ozgiirliigli, kendi kendine organize olma ve yeni {lyelerin girisine
elverigliliktir. Katilmaya karar veren insanlar ortak deger ve hedefleri benimsemek
isteyeceklerdir. Yeni iiyelerin katilabilmesi ve mevcut katilimcilara rehber olmasi i¢in
ortak amaclar net olmak zorundadir. Insanlarim bir sorun iizerinde tartismak amaciyla bir
araya gelmesi bir sebeke olmak igin yeterli degildir. Insanlar eylemleri koordine ederek
bir sebeke iiyesi olduklarin bilincinde olmalidir. Bagimsiz isleriyle daha iyi sonug
alabilceklerinin bilincinde olmalidirlar. insanlar sebekeye goniillii katilirlar, bdylece
ortak projeye katilarak kendilerini tanimlarlar. Istedikleri zaman da sebekeden ayrilirlar.
Sebekenin diger bir 6zelligi de hiyarersiden farkli olarak denkligin olmasidir. Tiim
katilimcilar aymi1  politika seti altinda esittir. Denklik, giiciin paylasimmi da
gerektirmektedir. Bu durum liderlerin yiikselisini engellememektedir. Aksine iiyeler
stirayla lider olabilmektedir. Sebeke iiyeleri 6zerk olarak ¢aligmak zorundadir. Bilginin
dagilimu ile iiyelerin hile yapmas1 veya digerlerini aldatmasi engellenir. Sebekeler kendi

calisma prensiplerini olusturmaktadir. Yapilacak isler 6nceden agiklanmalidir. Ortaklik

365 Marshall Van Alstyne, “The State Of Network Organization: A Survey In Three Frameworks,”
Journal Of Organizational Computing, 7(3), (1997): 87.

3% Alpkan, 11.

367 Miles, Snow, Coleman, “Managing 21st Century Network Organizations,” 7.

368 Alpkan, 10.

369 Uckan, 19.
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her zaman eszamanli olarak gelisen, insanlarin fakinda olmadan girecekleri kadar kolay

bir sey degildir.>”

Esneklik, farkli yetenekleri olan isletmelerin birbirini tamamlamak i¢in bir araya
gelerek olusturduklari sebekenin var olus nedenidir. Cevreden olusan firsatlari
degerlendirmek ve degisime ayak uydurarak bir rekabet avantaji olusturmak icin
yapilan bu ortakligin en ileri hali sinirlart belirsiz bir orgiit olmaktir. Sebekeye tiyelik,
her birimin digerine sagladigi rekabet avantaji siirdigii slirece devam etmektedir.

islevini kaybeden parga devreden ¢ikmaktadir.””!

Yonetimin esas gorevleri ise hedef belirlemek, kaynak bulmak, alt yapiy1 olusturmak,
calisma altyapisint hazirlamak, c¢alisma ortamint olumlu hale getirmek, ¢iktilar
pazarlamak ve gelismeleri izlemektir.’’* Araci; sebekeye girecek isletmelerle ilgili bilgi
toplamakta, bu bilgileri bilgisayara girmekte ve hangisinin segilecegine karar
vermektedir. Aract; igsel (dahili) ve istikrarli sebekede ana isletme ofisi yoneticileri iken
dinamik sebekede araci organizator kuruluslardir. Bu aracilarin gorevi sebekenin tasarim
ve ingasi, sebekenin c¢alistirilmasi ve korunmasidir. Organizator uygun isletmeleri bulup
sebekeye davet etmektedirler. Organizator iiyeler tespit edildikten sonra faaliyetle ilgili
kararlarin alinmasi; iliskilerin yiiriitiilmesi ile ilgilenmektedir. Araci organizator
sebekenin korunmasi icin topluluk bilincinin yerlestirilmesi, ortaklarin performansinin

denetlenmesi ve degerlendirilmesi, bilgilendirilmeleri gérevlerini de tistlenmektedir.’”

Kiiciik firma sebekeleri ve taseron firma kullanimi Avrupa ve Japon endiistrisinde

yaygin bir sekilde bulunmaktadir.*”

Sebeke orgiitler 1980’lerde uluslararasi rekabet ve
hizli teknolojik degisimin Amerikan endiistrisinde isletmeleri yeniden yapilanmaya
zorlamasiyla ortaya ¢ikmustir.’” Sebeke orgiitleri {i¢ tiirde incelenmektedir.”’® Bunlar;

i¢sel (dahili) sebeke; istikrarli sebeke ve hareketli (dinamik) sebeke orgiitiidiir.

370 Flavia Maria Santoro, Marcos R.S. Borges ve Erick A. Rezende. “Colloboration And Knowledge
Sharing In Network Organizations,” Science Direct, 31, (2006): 717.

37! Alpkan, 12.

372 Kutlu Merih, “Orgiitlerde Network Yapilasma (NETWORG)”,
http://www.eylem.com/networg/wnworg.htm, Erisim Tarihi: 31.10.2006

373 Eren, 303., Alpkan, 34-37.

37 Charles Perrow, “Small Firm Networks,” Networks And Organizations: Structure, Form And
Action, Edit Nitin Nohria Ve Robert G. Eccless, (ABD: Harvard Business School Press, 1992), 447.
35 Miles ve Snow, “Causes Of Failure In Network Organizations”, 55.
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Igsel sebeke; bir isletmenin kendi iginde biiyiiyerek, fonksiyonel ayrismanin asiri
merkezkaglik sekline doniiserek ve fonksiyonel Orgiit biriminin her birinin bagimsiz
isletme seklinde hareket etmesi sonucunda olusmaktadir. Sekil 1.8’de bir i¢sel sebeke
orgiitli yer almaktadir. Bazen bir holding veya sirket grubu bir mal veya hizmet liretmek
amaci ile bir araci organizatdr isletme altinda her biri digerinden bagimsiz isletmeler

kurarak i¢sel sebeke olusturmaktadir.®”

Icsel sebeke firmalar1 bir 6zel is iginde kullanilan varliklarin tiimiine veya ¢oguna
sahiptirler. Varliklar1 kontrol eden yoneticiler piyasa disiplinine tabi olmalar1 igin
desteklenmektedir. Igsel sebekenin mantigi, i¢ birimler piyasanin diizenledigi fiyatlar
lizerinden islem gordiigiinde performanslarint gelistirmek icin yenilikler arastirmak
zorunda kalmalaridir.>” Dagitim, imalat, tasarim gibi ¢esitli birimlerden olusan biiyiik
bir uluslararas1 matris orgiit birimleri arasindaki alig ve satig iliskilerini transfer edilen
fiyatlarla merkezi bir sekilde yerleserek yapilmasina karar verdiginde icsel bir sebeke
olusmaktadir.’”

Sekil 1.8

I¢sel Sebeke Orgiitii

Tasarimec1
A

Uretim Pazarlama
Isletmesi Isletmesi

\ A 4

Ana Isletme Ofisi
Y oneticileri
(Arac1 Organizator)

A
Satin Alma Y

Isletmesi . . Finans
i Personel Hizmetleri Hizmetleri

Isletmesi

Kaynak: Eren, Yonetim ve Organizasyon, 299.; Alpkan, 23.; Miles ve Snow, “Causes Of
Failure In Network Organizations,” 56.

376 Eren, 297.

377 Bren, 299, Alpkan, 23., Miles ve Snow, “Causes Of Failure In Network Organizations,” 56.
378 Miles, Snow, Coleman, “Managing 21st Century Network Organizations,” 11.

37 Miles ve Snow, “Causes Of Failure In Network Organizations,” 57.
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Igsel sebeke orgiitiinde iiriin veya hizmet pek fazla dis kaynak kullanimina gidilmeden
tamamen veya cogunlukla tek bir firmaya ait is birimleri tarafindan yapilmaktadir.*®
Isletmelerin her biri kendi basina piyasada faaliyette bulundugu gibi; isletmenin tepe
yoOnetimi araci organizatdr olarak birbirinden bagimsiz is yapan bu birimleri kendi
tiretim ve satig faaliyetleri i¢cin koordine edebilmektedir. Her biri birer bagimsiz isletme
olan alt isletme birimleri piyasada da baska isletmeler icin is yapmaktadir. Kendi
aralarinda yaptiklari isler i¢in piyasa fiyatin1 6l¢ii almaktadirlar.”® Ana isletme her bir alt
isletme i¢in finansal performans hedefleri belirlemektedir. Alt isletmeler; bu standart ve
hedefler i¢inde kaldiklar1 silirece faaliyetleri siirmekte; bu standartlarin digina

cikildiginda ana sirket gerekli girdiyi piyasadan almaktadir.’®

Sebeke orgiit yapisinin diger tiirli olan “istikrarli sebeke”; bir iirlin veya hizmetin katma
deger zincirinin gesitli evrelerini listlenmis bagimsiz sirketlerin olusturdugu bir isbirlik¢i

orgiitlenme seklidir.*™

Mal ve hizmet iiretmek i¢in gerekli olan iiretim kaynaklarinin
birbirinden biitiinliyle bagimsiz herhangi sahiplik iliskisi olmayan isletmeler tarafindan
tiretilmesi; bu iiretimde bulunan taseron firmalarin trettikleri kaynaklar1 satin alan ve
ana iiretimde kullanan bir arac1 organizator firmanin bulundugu sebeke tirtidiir.***

Sekil 1.9

[stikrarli Sebeke Orgiitii

Asil
firma

A

Kaynak: Miles ve Snow, “Causes Of Failure In Network Organizations,” 56.

3%0 Alpkan, 20.
331 Eren, 299.
382 Ugkan, 20.
3% Alpkan, 20.
3% Eren, 302.
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Sekil 1.9.°de goriildiigii gibi tedarikei, iiretici ve dagiticilar uzun déonemli istikrarlt bir
iliski icindedirler. Istikrarli sebekelerde kismen dis kaynak kullanmmu ¢alistirilir ve
esneklik deger zincirinin biitiiniiniin icine sokulur. Istikrarli sebekelerde varliklar cesitli
firmalara aittir. Firmanin ya girdilerini saglayan veya ciktilarin1 dagitan bir grup satici

bir ana firmanin bagrinda barmmaktadir.’®

Istikrarli sebekede, dikey olarak birlesmis bir firma yerine bir dizi firma vardir; her biri
anlasmaya dayali diizenlemelerle birbirine siki bir sekilde baglanmakta ve sebeke

disinda hizmet eden firmalarla da uygun bir sekilde rekabetini siirdiirmektedir.**®

Istikrarli sebekede, dis kaynak kullanimi pek ¢ok isletmeye ait varliklarca yapilirken;
cikt1 6zellikle bir ana isletmeye tahsis edilmektedir. Bu diizenlemenin avantajlar1 deger
zincirine esneklik katmasi, igbirliginin programlanmasina, kaliteye ve isleyisle ilgili
olaylara firsat saglamasi; varlig1 ve riski bagimsiz sirketlere dagitmasidir. Sakincasi ise

isleyisle ilgili esnekligi kaybetmesidir.*’

Gilintimiizde kantin, kres, temizlik, bakim onarim, giivenlik, sekreterlik gibi hizmet isleri
taseron firmalara verilerek az sayida personel ile calisiimaktadir.*®® Isin uzmam olan
isletmelerle calisan sebeke oOrgiitleri, maliyet, kalite, fiyat, liretim ve hizmet hiz1 ile
rekabet avantaji saglamaktadir.®™® Ana firma ile tedarikgilerin baglant: kurdugu yukari
dogru istikrarli sebekeler otomobil endiistrisinde yaygindir. Asagi dogru sebekeler

siklikla perakendeciler ve bilgisayar yazilimli imalatcilar: baglamaktadir.®”

Sebeke oOrgiitlerinden biri olan hareketli sebekede ana isletme pozisyonunda bir igveren
yoktur. Bu tiir sebekeyi araci organizator niteligine sahip bir kurulus olusturmakta,
isletmeler arasinda serbest piyasa mekanizmasina gore iliskiler gelismektedir. Araci

organizatOr niteligindeki kurulus, piyasada istedigi isletme ile isbirligine giderken ayni

3% Miles, Snow, Coleman, “Managing 21st Century Network Organizations,” 13.
38 Miles ve Snow, “Causes Of Failure In Network Organizations,” 63.

7 Editor Best ve Digerleri, 388.

3% Eren, 301.

3% Eren, 301.

3% Miles ve Snow, “Causes Of Failure In Network Organizations,” 57.
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zaman da bagimsiz kuruluslar baska araci organizator kuruluglarin siparisleri i¢in mal ve

hizmet iiretmektedirler.*”!

Sekil 1.10
Hareketli Sebeke Orgiitii

{ Tasarime1 |
Ny
Broker

[
Uretici

Tedarikgi
Pazarlamaci/

dagitici

Kaynak: Miles ve Snow, “Causes Of Failure In Network Organizations,” 56.

Bazen bir {iriin veya bir proje i¢in sézlesmeyle bir araya gelen deger zinciri boyunca
dinamik sebeke bilesenleri diger sebekelere gore daha hareketlidir. Daha sonra bagka bir
is girisiminde yeni bir deger zinciri iginde bir araya gelmek igin dagilmaktadirlar.**?
Hareketli sebekede belirli iirtinleri tiretmek i¢in bir araya gelen isletmeler tek kullaniml
veya kisa siireli iligkiler igindedir. Gegici ortakliklar kurulup, is bitince

dagilmaktadirlar.””?

Sekil 1.10’da goriildigi gibi araci bir organizatoér tretici, tasarimci, tedarikei,
pazarlamacilar1 kisa siire ile gecici bir proje etrafinda toparlamaktadir. Hareketli sebeke,
varliklarin biiyiikk oranda dagilimi, asir1 derecede ortaklik ve yiiksek oranlarda dis
kaynak kullanimi ile karakterize edilmektedir. Hareketli sebeke oOrgiitleri, yiiksek
derecede esneklik, ¢ceviklik ve biiyiik oranda uzmanlasma meydana getirecek bir bigimle

tanimlanmaktadir. Bu tiir sebekeler karmasik bir is ortaminda ¢alismaktadir.

31 Eren, 301.
392 Miles ve Snow, “Causes Of Failure In Network Organizations,” 55.
3% Alpkan, 25.
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Hareketli sebekelerin var olmasi igin gerekli bazi sartlar saglanmalidir. Hareketli bir
sebeke olusumu icin se¢im yapilabilecek yiiksek derecede uzmanlasmis firmalarin
bulundugu bir havuz olmali; endiistriye katilacak olan firmalar standartlar1 saglamali;
piyasada giiven kurulmali ve siirdiiriilmeli; tescilli haklarin korunmasi mecbur
edilmelidir.*** Sebeke igindeki isletmelerin birbirine tstiinliigii yoktur. Bu yapi iginde
ana isletme yoktur. Piyasa mekanizmasi herhangi bir anlasma yapmaksizin esit

kosullarda istedigi, isine geldigi isletme ile isbirligi yapmaktadir.*”

Hareketli sebeke orgiitlerinin olumsuzluklari, ¢ok ortakli bir ¢evrede kalitenin kontrol
edilmeyisinden; kaynak saglayan, zor bulunan uzmanlarin gegiciligi; ihlal ve tescilli
bilginin istismar edilmesinden kaynaklanmaktadir. Bu tiir sebekeler, riskin {istiin geldigi,
belirsiz ¢evrelerin oldugu proje uyumlu ve yiiksek teknolojili, hizli igleyen endiistriler

icin uygundur.*®

3% Editor Best ve Digerleri, 388.
395 Eren, 302.
3% Editor Best ve Digerleri, 388.
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2. BOLUM

ORGUTSEL ALAN VE DONUSUMU

Bu béliimde televizyon igletmesi orgilitsel alaninda yasanan doniisiim, yukarida yer alan
teoriler bakimindan irdelenmektedir. ilk olarak orgiitsel alamin unsurlar1 olan
tedarikgiler, miisteriler, yasal diizenleyici aktorler ve rakipler tanitilmakta ve alana
etkileri ortaya konmaktadir. ikinci olarak orgiitsel alanda yasanan doniisiim; sahiplik

yapisinda, igerik olusturmada ve orgiit yapisinda doniisiimler bazinda incelenmektedir.

2.1. ORGUTSEL ALANIN TANIMI VE UNSURLARI

Yeni Kurumsal Teori ve Beraber Evrim Teorileri orgilitsel alan kavramini merkezine

koymaktadir. Bu nedenle oncelikle orgiitsel alan ve unsurlari tanimlanmaktadir.

2.1.1. ORGUTSEL ALANIN TANIMI

Leblebici ve arkadaglar1 kurumsal bir ¢calismada oncelikle 6rgiitsel alanin tanimlanmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Orgiitsel alanda katilimcilar arasindaki temel bagimlilik
tespit edilmektedir. Bu bagimliligin basarili orgiitii, her bir asamada baskin oyuncuyu;

bu oyuncularin rekabet ettigi kritik kaynaklar1 ve isgdrme araclarmi yeniden

397

tanimlamaktadir.”™" Hoffman, kurumsal siirecin tanimlanmasinda oOncelikle “Orgiitsel

¢

alanlar” ve “yol gosterici kurumlar”in tanimlanmasi ve ardindan oOrgiitleri atalete ve

esbicimlilige gotiiren giiglerin tanimlanmas: gerektigini savunmaktadir.*”®

97 Leblebici ve Digerleri, 5.
% Andrew J. Hoffman , “Institutionnal Evolution And Change: Environmentalism And The U.S.
Chemical Industry,” Academy of Management Journal, (Aug. 1999): 353.
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Dimaggio ve Powell’in orgiitsel alan taniminda; temel tedarikgiler, kaynaklar, tirtiniin
tiikketicileri, diizenleyici aktorler ve benzer iirlin ve hizmet iireten diger oOrgiitler
olmalidir.*” Alandaki aktorler bir digeri ile etkilesim halindedir ve anlamli bir sekilde
her birinden etkilenmektedir. Ortak inanislar, orgiitler arasindaki tekrarlanan etkilesim
siireciyle olusmaktadir. Orgiitler, baslangicta sosyal olarak yapilanmis gerceklere gore
davranmaktadir; clinkii belirsizligi ve siipheleri azaltmak istemektedirler. Tekrarlanarak
paylasilan uygulamalar, diizenli degis-tokusa izin vermektedir. Zaman i¢inde paylasilan
anlayislar, ortak inaniglar; katilimer topluluklar iizerinde zorlayicit ve normatif baski
uygulayan meslek birlikleri ve devlet aktorlerinin dahil oldugu diizenleyici siiregler ile
giiclendirilmektedir. Diizenleyici siiregler, sosyal gercekligin kodlanmis emirlerini hem

yaymakta hem de yeniden iiretmektedir.*”

Orgiitsel alan, kurumsal olarak tanimlandig1 6l¢iide vardir. Orgiitsel alanin kurumsal
taninma veya yapilanma stireci 4 parcadan olusmaktadir. Kurumsal taninmada ilk stireg;
alandaki orgiitler arasindaki etkilesimin artmasidir. Ikinci siireg; koalisyon kaliplarmin
veya baskin koalisyonlarin ve orgiitler arast yapinin, kesin bir sekilde tanimlanmasidir.
Ucgiincii siireg; bir alandaki orgiitlere yiiklenen bilgide bir artis olmasidir. Dordiincii
siire¢, ortak bir miizakere icinde olduklarinin karsilikli fark edilmesi ve bir alanin

yapisinin varliginin tespit edilmesidir.*"'

Klute’in tanimladigi medya ortaminda; {iretim ve yayin yapan medya kanallari,
medyanin nasil calisacagini belirleyen yasal diizenlemeler, medyanin kendi simirlar
icinde ¢alisip calismadigini denetleyen kontrol kurumlar1 ve medyadaki biitiin taraflarin

temel kaygisini olusturan medya tiiketicileri yer almaktadir.*"*

% Dimaggio ve. Powell, “The Iron Cage Revisited Institutional Isomorphism And Collective Rationality
In Organizational Field,” 64.

40 Greenwood, Suddaby ve Hinings, 59.

“! Dimaggio ve Powell, “The Iron Cage Revisited Institutional Isomorphism And Collective Rationality
In Organizational Field,” 65.

“? Klute, 392.
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Sekil 2.1
Medya Ortami
Yasama ve Kontrol Gruplari
Medya Kanallari Medya Ortamm Medya Tiiketicileri

Isgiicii Pazar

Kaynak: Klute, 393.

Medya kanallarini; yazili basin, radyo, televizyon, internet olarak siniflandirirken;
bunlar1 kapsama alan1 bakimindan yerel, bolgesel, ulusal, kiiresel olarak ayrica
tanimlamak miimkiindiir. Kanallar kamu hizmeti veya ticari hizmet sunmasi agisindan
da smiflandirilmaktadir. En onemli medya tiiketicileri izleyiciler ve reklamcilardir.
Medya igerigini kontrol eden baslica unsurlar; yasal statiilii kurumlar, rayting kurumlari
ve sivil toplum orgiitleridir.”® Herman ve Chomsky medyada yapisal faktorleri,
miilkiyet ve denetim, finansman saglayan belli basli kaynaklara (en basta reklam veren
kuruluglara) bagimlilik, medya ile haberi yapma, haberleri tanimlama ve ne anlama
geldigini agiklama giiciine sahip olanlar arasindaki karsilikli ¢ikar ve iliskiler olarak

tanimlamaktadir.***

Thompson medya alaninda yasanan dort degisim egilimi tespit etmistir. Bunlar medya
alaninin yogunlagsmasi, medya alaninda sirket c¢esitliligin artmasi, medya alaninin
kiiresellesmesi ve medya ile ilgili alanda kurallarin kaldirimasidir.*” Diinyada yasanan
degisimin, medyanin kiiresellesmesi Ozelindeki etkileri ti¢ alt donem baglaminda
somutlasmaktadir. Birinci alt donemi olusturan savas sonrasi medya diizeninde
belirleyici olan ulus-devlet politikalaridir. Bu dénemde “kamusal yarar” {izerine kurulu
ortak bir anlayis vardir. Diizenleme ilkesine dayali bir kitlesel medya stratejisi ile medya
kuruluglar1 ya tamamen veya kismen devletin miilkiyeti altindadir. 1980’11 yillarla

birlikte dijitallesme ile birlikte gelen ikinci alt donemde ayr1 konumlanmis olan

‘% Klute, 394-409.

% Herman ve Chomsky, 15.

%5 John B.Thompson, Ideology And Modern Culture: Critical Social Theory In The Era Of Mass
Communication, (Stanford University Press, 1990), 190-209.
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endiistriler birlesmis ve pazarlar genislemistir. Kar maksimizasyonu stratejisi temelinde
kamusal miilkiyetten “6zel miilkiyete” tam bir ge¢is vardir. Bu donemde farkli medya
sektorlerinmdeki teknolojiler birbirine etki etmeye basmis; medya {iriinlerinde c¢esitlilik
artmig; miilkiyetteki tekellesmeler fazlalasmis; yayincilar, telekomiinikasyon sirketleri
ve Dbilgisayar firmalar1 arasinda birlesmeler yogunlasmistir. Medya alaninin
cesitlenmesi, medya sirketlerinin sirket satin alma yoluyla aktivitelerini farkli alan veya
iiriin hatlarinda kurmalar1 anlamina gelmektedir. Birbiriyle ilgili alanlarda faaliyet
gostererek firmalar maliyet ve fayda itizerinde kontrol saglamaktadir.*”® 1990’larla
birlikte yasanan tgilincii alt donemde biiyiik oranda o&zellesen telekomiinikasyon
pazarmin dis rekabete acilmasi “gokuluslu ittifaklarin olusumunu” yayginlastirmistir. Bu
donemde capraz medya miilkiyetini 6nleyen engeller kalktig1 i¢in yabanci sirketler yerli
sirketleri satin almaya baglamigtir. Uluslararas1 o6l¢ekte biiyiikk medya-eglence-

enformasyon sirketlerinin olusumu hizlanmustir.**’

Medya alani1 déniisiime ugramistir. Eskiden medya orgiitsel alaninda sirketler uzun bir
siire ayn1 piyasada rekabet ederken oyunun kurallari belirlidir; anlik degisimlere
gidilmemektedir. Eski yoneticiler rakiplerini, ne kadar kaynaklarmin oldugunu,
editoryal projelerini ve elemanlarim1 bilmektedir. Medyada ailelerin sahip oldugu
sirketler siiriikleyici roldedir. Medyada degisim olacaksa da bu biiyiime ve genisleme
seklindedir; radyo ve televizyon sektoriine girmeye cesaret gosterme seklindedir. Bu

rekabet piyasasinda yeni kanallarin gelisi nadiren olmaktadir.**®

Televizyon yayinciligi ilkeleri her iilkede farkli olmustur. ilk dénemlerde televizyon
yaymcilig1 deregiilasyon ve regiilasyon kavramlar1 altinda iki temel goriintimde
gergeklesmektedir. Deregiilasyon, pazar ekonomisinin yeniden yapilandirilmast ve
devlet miidahalesinin en aza indirilmesi dogrultusunda ekonominin belirli sektdrlerinde
mevzuatin azaltilmasi, serbestlestirilmesi anlamindadir. ABD’de yaymcilik sektorii de
deregiilasyona tabi olmustur. 1970’lerin ortalarinda baslayan kablo ve wuydu

yayinciliginin gelisimine ve 1985°de itibaren yayin aglarinin kurulmasina izin veren

4% John Thomson, 195.

7 Semra Akdemir, “Yeni Kiiresel Medya Stratejileri,” iletisim, S. 8, (2000): 116-119.

498 Alfonso Sanchez-Tabernero,  Issues In Media Globalization,” Handbook Of Media Management
And Economics, Alan B. Albaran, Sylvia M. Chan-Olmsted ve Michael O. Wirth (Ed.), (Routledge,
2005), 463-464.
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mevzuat degisiklikleri, ABD’de yayincilik alaninda deregiilasyon &rnekleridir.

Avrupa’da yayinlar uzun yillar regiilasyon modeli altinda ger¢eklesmistir.**

Deregiilasyon siireci Avrupa’da yayincilik iizerindeki devlet tekellerinin kaldirilmasi, bu
alanin Ozel sektore acilmasi ve yayincilik yoOnetimi, finansmani ve programciligi
diizenleyen mevzuatin esneklestirilmesi, serbestlestirilmesini ifade etmektedir. ABD’de
deregiilasyon siireci ile bu alanda faaliyet gosteren o6zel cikar gruplar1 arasindaki

kuvvetler dengesinin degistirilmesi hedeflenmektedir.*'

Piyasalasma silirecinin televizyon endiistrisindeki yansimasi; televizyonda kamu
tekellerinin yikilmasi, yayincilikta serbest girisimi tesvik edecek sekilde devletin
diizenleme yapmasi, daha ¢ok televizyona talep olmasi ile sonuglanmistir.*'' Reklam
verenler ve reklam ajanslari yayincilik alaninda kamu tekellerinin kaldirilmast
caligmalarini, reklamcilik agisindan yeni olanaklar saglayacagr gerekgesi ile

desteklemigtir.*'?

Medya alani yapisal olarak daha cesitli, parcali ve esnek hale gelmektedir. Kamu
hizmeti yayinciliginin tekeli ortadan kalkmaktadir. Yeni teknolojiler, kiiresellesme ve
yayincilik kanunlarinin liberallesmesi izleyicilerin anten, kablo ve uydu yoluyla alacagi
kanal sayisini sinirsiz hale getirmektedir. Bu ¢esitlilik izleyiciye daha fazla segenek
sunmakta; ayni zaman da kanallar arasinda izleyici ¢ekmek i¢in daha fazla rekabet

yaratmaktadir.*"?

Kara baglantili ve uydu temelli multimedya ortamlarinin birlesmesi ile olusacak c¢oklu
kanal evreninde geleneksel anlamda izleyici degisime ugrayacaktir. Spesifik izleyici
gruplarinin erigimini saglayacak yontemler gelistirilecek ve “kisisel medya donemi”

baslayacaktir. Etkilesimli televizyon kanallar1 gelecege yonelik biiylik bir ticari

9 {brahim Altug Ulas, “Tarihsel Siireg i¢erisinde Radyo-TV nun Toplumsal Gelisime Etkileri: Teknoloji
Ve Politika,” (Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Tletisim Bilimleri
Anabilim Dali, Radyo-TV Bilim Dali, 2002), 55-58.

410 Ulag, 58.

I pekman, Televizyonda Ozellesme Avrupa’da Yaymeiligin Degisim Siireci, 22-38.

12 Capli, Televizyon Ve Siyasal Sistem, 42.

13 Ed Klute, “Ileriye Yonelik Diisiinmek: Medyada Cesitliligi Arttirmak ve Degisim Aktorlerinin Rolii,”
Avrupa Birligi Ve Tiirkive’de iletisim Politikalari: Pazarin Diizenlenmesi, Erisim Ve Cesitlilik, Der
Mine Gencel Bek ve Deirdre Kevin, (Ankara: Ankara Universitesi Basimevi, 2005), 373.
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potansiyel barindirmaktadir.*'* Teknolojideki degisim ve gelismeler, televizyon
isletmesi orgiitsel alaninda mikro seviyeden makro seviyeye dogru bir doniisiime neden
olmustur. Erisimin kolaylasmasi; kanal sayisimi arttirmis, tematik kanallar acilmaya
baslamis, tematik kanallar ile yayinci ve reklam veren nis pazarlara yonelmis, hedef

izleyici yeniden tanimlanmis, ona uygun program yapisi belirlenmistir.

Tiirkiye’de televizyon igletmesi orgiitsel alan1 incelendiginde temel tedarikgiler olarak
yapim sirketleri, reklam ajanslari, haber ajanslari, cast ajanslart goriilmektedir.
Televizyonlar i¢in temel kaynak programlardir. Uriiniin tiiketicileri reklam verenler ve
izleyicilerdir. Diizenleyici aktdrler olarak devlet mekanizmasi (hiikiimet, RTUK,
diizenleyici st kurullar, Rekabet Kurumu, yasama organi, yargi organi, yerel yonetimler
vb.) ve sivil toplum Orgiitleri yer almaktadir. Benzer iiriin ve hizmet iireten diger
orgiitler olarak diger 6zel ve kamu televizyon kanallari, yabanci televizyon kanallari,
radyolar, gazeteler vs. yer almaktadir. Tiirkiye’de televizyon isletmesi oOrgiitsel alam
icine medya gruplarinin sahip oldugu diger firmalar1 da katmak gerekmektedir. Diger bir
onemli aktdr olarak reklam verenler islev gormektedir. Yapim sirketleri ve program
satin alinan fuarlar; kanallara program saglayarak énemli aktorler olarak orgiitsel alanda

konumlanmaktadir.

Sekil 2.2’de televizyon isletmesinin oOrgiitsel alani ve alanda etkili olan aktorler
arasindaki etkilesim yer almaktadir. Sekil sektdrde calisan uzman personel ve alanda
deneyimli olan akademisyenlerin katkilari ile hazirlanmis ve tez i¢in bir dayanak

olusturmustur.

Sekil 2.2°de televizyon isletmesinin ¢evresi; orgiit i¢i, yakin ve genel ¢evre olmak iizere
{ic gruba ayrilmaktadir. Orgiit i¢i ¢evre unsurlari; drgiit yapisi, yonetim kurulu, genel
yayin yonetmeni, program ekibi, haber ekibi, teknik ekip, insan kaynaklari, yayin
politikasi, finansman, iiretim ve tanitim islevleridir. Yakin ¢evre unsurlari; reklam veren,
reklam ajanslari, rating izleme kurumlari, yapim sirketleri, haber ajanslari, izleyiciler ve
rakipleridir. Genel c¢evre unsurlari; ulusal ve uluslararast ekonomi, kiiltiir, politika,

miizik sektorii, sinema veya tiyatro sektorii, diizenleyici kurumlar, televizyonlarin

414 Semra Akdemir, 130-131.
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Sekil 2.2.
Televizyon Isletmesi Orgiitsel Alan1

Orgiitigi
Cevre Yakin Cevre Genel Cevre
Ulusal Dinamikler
Yasalar
DIGER Kltar
R TELEVIZYONLAR Ekonomi
TV ORGUTU . E Politika
I K . Mizik Sektori
z R L Igerik Yapisi Sinema Sektéri
L A A Duzenleyici Kurullar
Sahiplik Yapisi E T M Iktidar
Y 1 v Program A Diger
1 N
C G E Program B
Icerik Yapis 1 E
N Program C

Uluslararasi Dinamikler
Diger Ulkeler TV Sektérii

Orgiit Yapisi Uluslararasi _{liskiler
Dider Ulkelerin Politikas

Ekonomisi , Kiltiri
Uluslararasi Film Fuarlari
Uluslararasi_Ust Orgiitler

Diger

Yapim Sirketleri

Porgram Uretimi

Teknik Hizmet
Edinma

Haber Ajanslari

Kaynak: Sektorde calisan uzman personelin ve akademisyenlerin katkisi ile
hazirlanmustir.

icinde bulunduklar1 gruplarin sirketleri, sivil toplum orgiitleri, yasalar, devlet kurumlari

vb. kurumlar ve kisilerdir.

Sekil 2.2°de ayrica televizyon isletmeleri bakimindan o6rgiitsel alanin kurumsal taninma
veya yapilanma silireci yer almaktadir. Kurumsal taninma siirecinin ilki; alandaki
orgiitler arasindaki etkilesimin artmasidir. Cift yonlii oklar, alanda faaliyet gosteren
aktorler arasindaki karsilikli etkilesimi; tek yonlii oklar  tek tarafli etkilesimi
gostermektedir. ikinci siire¢; koalisyon kaliplarmin veya baskin koalisyonlarin ve
orgiitler arasi1 yapinin, kesin bir sekilde tanimlanmasidir. Televizyon isletmesi-yapim

sirketi-reklam ajansi- izleyici iliskisi alanda kurulan koalisyonlardan biridir. Ugiincii
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siirec; alandaki oOrgiitlere yiliklenen bilgide bir artis olmasidir. Dordiincii siireg, ortak bir

miizakere i¢inde olduklarinin karsilikli fark edilmesidir.

2.1.2. RAKIPLER

Rakip televizyon kanallari; oncelikle mevcut reklam gelirine ortak olmalari, kanalin
yayin akisint ve tercih ettigi program tiiriinii etkilemeleri, ortak insan kaynaklari
havuzundan beslenmeleri gibi nedenlerle orgiitsel alanda biiyiik bir etkiye sahiptir.
Ayrica ayni program kaynaklari ve izleyicinin pazari konularinda rakipler arasinda
siddetli bir rekabet vardir. Rakiplerden birinin kullandig1 format yiiksek rating aldiginda
digerleri tarafindan kisa siirede benzerleri tiretilmektedir. Bu siire¢, kanallarin program
yapisi ve yayin akislarinin beraber evrim gegirmesi ve sonucunda program iceriklerinde

ve yayin saatlerinde esbicimlilige yol agmasi bakimindan énemli etkilere sahiptir.

Bir televizyon kanalinin birinci derecede rakipleri ulusal, bolgesel, yerel yayin yapan ve
yabanci iilke kaynakli diger televizyon kanallaridir. Magic Box kuruldugunda rakip
olarak TRT ve uydudan yayin yapan yabanci televizyon kanallari bulunmaktadir. Fakat
kisa bir siire sonra Teleon, Show TV, Kanal 6, HBB ve ATV gibi ulusal ¢apta yayin
yapan diger kanallar kurulmustur. Kurulus yillarinda rakip kanallarin sayis1 hizla artmais;
mevcut reklam pastasi, insan kaynaklari, program kaynagi konusunda biiyiik bir rekabet

yasanmistir.

1990-1994 doneminde medyada baskin konumda olan medya gruplar1 olarak Dogan,
Sabah, Ihlas, Uzan ve Aksoy Gruplari bulunmaktadir. Bu yillarda Cukurova Grubunun
ortakliklar seklinde medya yatirimlari baglamaktadir. 1998 yili itibari ile yine ayni
medya gruplar1 Tiirkiye medya pazarinin toplaminin %80 nini elinde bulundurmaktadir.
Bunlara Mehmet Emin Karamehmet’in Cukurova Grubu ve Dogus Holding’in katilmasi

ile sektorde bu gruplarin baskin konumu sarsilmustir.*'?

2001 yilina gelindiginde sektordeki onemli aktdrlerden olan Erol Aksoy hisselerini
dagitarak sektorii biiylik oranda terk etmistir. Aksoy’dan kalan boslugu Cukurova Grubu
ve Dogus Grubu doldurmustur. 2000°1i yillarda Cukurova Grubu, dijital yayinciliga el

15 Adakl, “Yayncilik Alaninda Miilkiyet ve Kontrol,” 160.
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atmistir. Bu donemde medya sektoriinde yabanci yatirimlar ve ortakliklar hizla
artmaktadir. News Corporation'in TGRT’yi Ahmet Ertegiin ile ortaklaga almasi; Kanal
E’nin CNBC isbirligi ile Ekim 2000°de CNBC-¢e’ye doniligmesi; CNN Tiirk’iin, Dogan
Grubu ile CNN’nin sahibi Turner Broadcasting ortakligi ile kurulmasi gibi yabanci
sermaye yatirimlart gorilmektedir. Yabanci medya gruplari ile ortakliklar; yaym
formati, yayin igerigi, gecmis deneyimler gibi pozitif katkilar1 Tiirk yayimcilifina

saglamaktadir.

Ulkemizde 01.03.2005 itibari ile lisans basvurusunda bulunan 415 adet TV kurulusunun
24 tanesi ulusal yayin bagvurusunda bulunmus olup; ulusal yayin bagvurusunda bulunan
TV kuruluslarinin 19 tanesi Istanbul merkezlidir. Digerleri ise Sinop, Kocaeli, Izmir,
Bursa ve Ankara merkezli kuruluglardir. Bolgesel yaym basvurusunda bulunan TV
sayist ise 16 ve bunlardan hicbiri Istanbul firmasi degildir. Uydu yaymn basvurusunda
bulunan 79 kurulustan 62’si Istanbul merkezlidir. Toplam yaymn kuruluslarinin

merkezlerinin 1/3’{inii, stanbul merkezlidir.*'

2008 il itibar ile Tirk televizyon igletmeleri orgiitsel alaninda Uzan Grubu, Ciner
Grubu ve Ihlas Grubunun rolleri azalmis, yerlerini yabanci sermayeli yatirimlar, Calik
Grubu ve devlet almig, Dogan Grubunun medya alanindaki payr artmistir. Devletin
orgiitsel alanda gerek kamu televizyonlarina (TRT televizyonlar1) sahip olmasi, gerekse
TMSF’ye devredilen medya isletmelerini gegici siireyle yonetmesi (bu zaman dilimi
Kral TV’de oldugu gibi 4 yila varmaktadir) nedeniyle rakip isletme olarak da énemli
rolleri vardir. Ozel televizyon isletmelerinin kurulus yillarinda TRT’den yénetici ve
calisan saglamasi nedeni ile 6nemli bir aktor olarak rol oynadigi bilinmektedir. Ayrica
haber kaynag1 bakimindan hiikiimetin TRT’de daha ¢ok temsil edilmesi de ayrica diger

kanallara gore devlet yonetimindeki kanallara bir istiinliik saglamaktadir.

416 Sedat Cologlu, “Simdi Tahsis Zamam”, http://www.videograph.com.tr/web/detay.asp?id=347
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Tablo 2.1.
2008’de Tirkiye’deki Ulusal ve Bolgesel Televizyon Kanallar

Kapsama alam1 | Adi (Logo)

Ulusal 24 Haber, Ata TV, ATV, Cine 5, CNBC-e, CNN Tiirk , DIGITURK, FlashTV,
Fox TV, Haber Tiirk, Kanal 1, Kanal 7, Kanal D, Kanaltiirk, Meltem TV,
NTV, Samanyolu TV, Show TV, SkyTiirk, Star TV, TGRT Haber, TRT, TVS,
TVNET

Bolgesel Kanal A, Ege TV, Karadeniz TV, Kon TV, Dogu TV, Egem TV, Kagkar TV,
Kordon TV, Mesaj TV, Marmara TV, Kanal Tiirk, Rize TV, Mavi Karadeniz,
TRT GAP, Kanal 5, Kadirga TV, Showroom

Kaynak: “Yaygin Televizyonlar,”
http://www.byegm.gov.tr/TURKBASINI/turkbasini/televizyon.htm; Erisim Tarihi: 08.01.2009

2008 yili itibariyla Tiirkiye’de TRT’nin televizyon kanallar1 haricinde 24 ulusal, 16
bolgesel ve 224 yerel televizyon kanali vardir. Kablolu TV sisteminde 76 televizyon
kanali bulunmakta olup, 11 tanesi yabanci iilke kanallari, 37 tanesi ulusal, 22 tanesi
yerel kanaldir. Tirkiye’de kablolu TV abone sayist 1 milyon 82 bin kisidir. 19 ilde
kablolu TV hizmeti verilmektedir. Bes adet 6demeli kanal mevcuttur (bunlardan dort
adeti bir sayisal uydu platformunda bulunmaktadir). Yedi sayisal uydu platformunun
kurulus hazirhiklart yapilmaktadir. TRT, Istanbul, Ankara ve Izmir gibi baslica
sehirlerde sayisal karasal yaymlarin pilot uygulamalarmi baglatmistir.*'” Tiirksat 1-C

uydusundan 183 kanal yayin iletilmektedir.*'®

Devlet televizyonlar1 sayisinda da son donemde artis yasanmaktadir. TRT 6’dan sonra 1
Ocak 2009°da TRT Anadolu kurulmustur. Kanalin genellikle Anadolu ydreleri hakkinda
bilgi vermesi beklenmektedir. TRT 6, Kiirtce, Arapca, Zazaca, Fars¢a gibi dillerde yayin
yapmaktadir. TRT nin 2008 itibariyle sahip oldugu diger kanallar; TRT 1, TRT 2, TRT
3, TRT 4, TRT Tiirk, TRT Gap, TRT (;ocuk’tur.419 Devlet kanallarinda bolge, 1tk ve

izleyici temelinde tematiklesmeye gidildigi goriilmektedir.

7 «Ozet Olarak Tiirkiye’de Yaymncilik Sektorii,”
http://www.rtuk.org.tr/sayfalar/Dosyalndir.aspx?icerik_id=0004e97a-0664-41cf-b83c-e636c7de1868,
Erisim Tarihi: 29.12.2008

18 http://www.turksat.com.tr/kanallistesi/kanallar.php, Erisim Tarihi: 29.12.2008

9 fhsan Dortkardes “TRT 6 Diginda Kiirtge Yayin Yapan 14 Kanal Var,”
http://www.milliyet.com.tr/Siyaset/SonDakika.aspx?aType=SonDakika&ArticleID=1041652;
http://www.trt.net.tr/TV/TvAna.aspx , Erisim Tarihi: 06.01.2009
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2008’de kanallarin dagiliminda uydudan ve kablolu TV’den yaymlarin arttifi; kanal
sayisinin asagi yukari sabitlendigi; fakat tematik kanal sayisinda artis oldugu tespit
edilmektedir. Tablo 2.2°de Tiirkiye’de yaymn yapan tematik kanallarin doékiimii yer
almaktadir. Tematik kanallar hedef kitleye, ilgiye, dini goriise gore farklilagmaktadir. 18
tane miizik kanali, 17 tane spor kanali, 10 tane ¢cocuk kanali, 13 haber kanali, 19 dizi ve
sinema kanali, 8 ¢esitli konularda belgesel kanal, 15 dini icerikli yayin yapan kanal ve
cesitli konularda yaym yapan tematik kanallar bulunmaktadir. Spor, miizik, sinema ve
dizi kanallarinin ¢oklugu; kanallarin eglence igerikli yapilandiklarimi gostermektedir.

Dini igerikteki kanallarin sayisindaki artig dikkat ¢ekicidir.

Ek 18’de yerel televizyon kanallarinin yorelere gore dagilimi yer almaktadir. Her ilde
(birkag il disinda) mutlaka bir yerel kanal bulunmaktadir. 33 yerel kanal1 ile Ankara ilk
sirada iken; 11 kanal ile Antalya, 8 kanal ile Adana, 7 kanal ile Bursa en ¢ok yerel
kanala sahip illerdir. Bu iller politikanin merkezi olmalari, ulasim yollar1 {izerinde
olmalari, sanayi bakimindan kalkinmis olmalar1 veya turistik merkezler olmalar1 gibi
nedenler ile kanallarimin elde edebilecegi potansiyel reklam geliri diger illere gore
yiiksek olan yerlerdir. Kanal isimlerinde il plakalari, ilin ismi, ilde yer alan dag, gol gibi
taninmis cografi unsurlar1 yer almaktadir. Neredeyse tiim illerde plaka numaralar1 bir
kanala isim olarak verilmistir. Bu da isimlerde sembolik esbi¢imliligin oldugunu

gostermektedir.*?°

2% Glynn ve Abzug, 268.
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2008’de Tiirkiye’deki Tematik Televizyon Kanallari

Tematik/ tiiri

Kanalin Ad1

Miizik

Ayna TV, D Dream, Dream Tiirk, MTV Tiirkiye, Gala, Viva, Geng
TV, Kral TV, Mavi Karadeniz (Miizik, Bolgesel ) Tatlises TV,
Number One, On Plus, Power Tiirk, Supersport, Tiirkspor (Miizik,
Spor), Yildiz TV, Tiirk C, Vatan TV (Belgesel, Miizik)

Spor

BJK, TRT 3, D Spor, ESPN (Amerikan Sporlar1), ESPN Classic
(Klasik Spor), Eurosport, Eurosport 2, FB TV, Fox Sport, Futbol
Smart, Lig TV, GS TV, NBA TV, Ntvspor, Sport Max, Tay TV, TIK
TV

Cocuk

Cartoon Network (Warner Co.), Yumurcak TV (Samanyolu
Grubunun), Nickelodeon (Viacom), Jojo (D Smart), Jetix (Walt
Disney Co.), Jetix Play (Walt Disney Co.), Disney Channel (Walt
Disney Co.), TRT Cocuk (TRT), D Cocuk (Dogan Grubu), Kids Co

Haber

CNN Tiirk, TRT 2 (Haber, Kiiltiir), TV 8(Haber, Kiiltiir), CNBC-E
(Ekonomi, Sinema, Dizi), NTV, NTV Avrupa, Samanyolu Haber,
SKY Tiirk , TGRT Haber, Expo Channel, Haber Tiirk, Ulusal Kanal,
Euro Tiirk (Haber, Oyun), Business Channel, Kanal 24

Dizi, Sinema

Comedymax, Comedy Smart, Cool Smart, D Max (Dizi), D
Yesilgam, Dizimax (Dizi), e2 (Dizi), Fox Life, Fox Crime, Goldmax,
Goldmax 2, Hallmark Channel, MGM Movies, Moviemax,
Moviemax 2, Movie Smart, Movies 24, TNT, Kulil TV

Belgesel

Animal Planet (Hayvan Belgeselleri), Discovery Channel, Footschool
TV (Futbol Belgeseli), iz TV, National Geographic Channel, National
Geographic Wild, Dog TV, History Channel

Egitim, Kiiltiir, Sanat

TRT 4, TRT GAP, Ulusal Kanal (Haber-Kiiltiir Sanat-Yorum-
Belgesel), Z TV (Ders Kanali)

Dini Kanal 7, Samanyolu TV, Mesaj TV, Selam TV, Mehtap TV, TVS5,
Meltem TV, MPL, Su TV, Cem TV, Dem TV, Diizgiin TV, Yol TV
(Miizik), Ulke TV (Haber, Yorum), Hilal TV,

Diger S'nek (Genglik Kanal1), Tiirk Shop (Aligveris, Tanitim), Teknoloji TV

(Bilgi, Yarigma), Emlak TV, Fashion TV (Moda), Fashion One
(Moda), World Fashion Channel (Moda), FX (Erkek Kanalr),

Kaynak: http://www.hyper.com.tr; http://www.gazetelerweb.com/televizyonlar.html,
http://www.digiturk.gen.tr, http://www.dsmart.com.tr, Erisim Tarihi: 06.01.2009

2.1.3. YASAL DUZENLEYICI AKTORLER

Devlet, pek c¢ok yoni ile televizyon isletmesi orgilitsel alaninin diizenlenmesinde
etkilidir. Yasa, yliriitme ve yargi organlari, diizenleyici aktorler, haber kaynagi
olusturmasi, yonetimdeki liderin kimligi ve iilkenin yonetim yapisi gibi pek ¢ok unsuru

ile devlet medya alanininin diizenlenmesinde etkilidir. Burada yasal diizenleyici

aktorlerin, alana etkilerine kisaca deginilmektedir.
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Gorsel isitsel iletisim alan1 idarenin diizenleme, denetleme, izin ve yaptirim uygulama
yetkilerinin egemen oldugu bir alandir.**' Simirli sayidaki kanallarin en etkili ve verimli
kullanilmast; radyo ve televizyon yayinlari i¢in ayrilmis olan frekans spektrumunun,
ayni anda siurli sayida vericinin yayin yapmasina olanak vermesi; bunun i¢in de frekans
planlamasi yapilmasi geregi, diizenleme yapilmasi i¢in dnemli bir gerek¢e sunmaktadir.
Radyo ve televizyon yayinlari i¢in tahsis edilen frekanslar bir kamu mali oldugu i¢in

.. . o . 422
bunlar1 kullanan kurumlarin da kamu yararini1 gézetmesi geregine inanilmaktadir.

Diizenleyici kurullarin ortak 6zelligi; yayincilik alanini diizenleyen kurallar koymak,
bunlar1 uygulamak ve yayincilik sistemini denetlemektir. Kurallar ve denetim, radyo ve
televizyonlarin teknolojik altyap: yeterliligi ve kapsama alanlari, yogunlasma karsiti
iktisadi yapilanmalari, reklam ve programlara iligkin uyulmasi gerekli olan ilkeler
lizerinden uygulanmaktadir. Ust kurullarmn gorevleri sirasinda yaptiklar1 miidahale
bigimlerini; yaym kuruluslarinin iist diizey yetkililerini atamak, yayin lisansi vermek,
frekans tahsisi yapmak; kural koymak, standartlar1 belirlemek; kendi yayin izlemeleri
sonucunda veya sikayetler iizerine yapilan degerlendirmelerle cezai mieyyide
uygulamaktadir.**® Yani diizenleyici kuruluglar yaymncilik alaninda pazari ve bu

pazardaki rekabeti yonlendirmektedir.***

Medya sektoriinde yapilan denetleme tiirleri; formal denetim ve informal denetim olarak
iki grupta toplanmaktadir. Formal denetim; orgiit diizeyinde denetim ve yargi denetimi
seklinde yapilmaktadir. Informal denetim ise basin konseyleri, ombudsmanlik,
yayincinin denetimi ve halkin denetimi yoluyla yapilmaktadir. Formal denetim; yasalara
uygunluk acilarindan ilgili kurulusun yaps, siireg ve eylemlerinin denetlenmesidir. Orgiit
diizeyinde denetim; FCC, CSA, ITC ve RTUK gibi kurullar aracihig: ile frekans

tahsisinden, yaymlarin kontrol ve denetimine kadar uzanan aralikta denetlenmesidir.**’

Tiirkiye’de radyo televizyon yaymcilig1 alaninda yapilan ilk diizenleme 1 Mayis 1964°te
yirirliige giren 1961 Anayasasi’nin 121.maddesine dayanilarak ¢ikarilan 359 Sayili

Yasadir. 1982 Anayasasi’ndan sonra ¢ikarilan 2954 Sayili “Tirkiye Radyo ve

! Darendeli, 4.

22 151k, 66-76.

33 Kejanlioglu ve Digerleri, “Yaymncilikta Diizenleyici Kurullar ve RTUK,” 99.
% Haluk Geray, iletisim ve Teknoloji, (Ankara: Utopya, 2003), 76.

BIs1k, 80-96.
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Televizyon Kanunu” Tiirkiye’deki tiim radyo ve televizyon yayinlarim1 kapsamaktadir.
Bu yasa kapsaminda radyo ve televizyon yayimcilig1 devlet tekelindedir. 3984 Sayili
Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaymlart Hakkinda Kanun, 13.04.1994’te
TBMM’nin onaymdan geg¢mis ve 20.04.1994°te Resmi Gazetede yayimlanarak
yurtirlige girmistir. 3984 Sayili Yasa’nin bir¢ok hilkmii hem TRT, hem de 6zel radyo ve
televizyonlar i¢in birlikte gegerlidir. Bu yasanin amaci, radyo ve televizyon yayinlarinin
diizenlenmesi ve Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun kurulus, gorev, yetki ve
sorumluluklarma iliskin esas ve usulleri belirlemek olarak aciklanmistir. 3984 Sayili
Yasa ile 0zel miilkiyetli radyo ve televizyon yayinciligi serbest olmustur. Yasa
yuriirliige girdikten sonra 1 Mayis 1994 tarihinde Avrupa Sinirétesi Sozlesmesi de

uygulamaya konulmustur.

Tiirkiye’de yayincilik alaninda ilk diizenleyici kurul olarak 1983 yilinda ¢ikarilan 2954
Sayili Tiirkiye Radyo ve Televizyon Yasasi ile Radyo ve Televizyon Yiiksek Kurulu
(RTYK) kurulmustur. RTYK’nin 1989’da baslayan kablolu televizyon, TRT
vericilerinin PTT ye devri ve belediyelerin ¢anak antenlerle uydu yayinlari iletmeleri ve
1990 yilinda yasalara aykir1 bir sekilde kurulan 6zel televizyonlar nedeni ile orgiitsel

alanda rolii artmugtir.**

3984 Sayili Yasa ile diizenleyici kurul olarak Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK)
kurulmugtur. 3984 Sayili Yasa 2002, 2004 yillarinda bazi degisiklikler gegirmis;
Ozellikle medya kuruluslarinin sahipligi konusunda yenilikler degistirilen maddelerde
yer almugtir. Yasada RTUK iin kurulusu, iiye segimi, {iyelerin gorev siiresi, gorev ve
yetkileri, mali kaynaklar1 diizenlenmistir. RTUK mali kaynaklari, radyo ve televizyon
kuruluglarinin her takvim ayinda yayinladiklar1 reklamlar nedeni ile tahakkuk eden briit

reklam gelirlerinin %5’idir.*’

RTUK ’iin yasada belirtilen gorev ve yetkileri dort kategoride toplanmaktadir. Bunlar,
diizenleme getirme, kural koyma; denetim ve yaptirim yetkisi; idari, mali ve izinle ilgili

orgiitsel nitelikte gorevleri; kamuoyu arastirmalar1 yapmak, yaptirmak ve uluslararasi

26 K ejanlioglu ve Digerleri, “Yayncilikta Diizenleyici Kurullar ve RTUK,” 110-111.
7 http://www.rtuk.org.tr
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alanda devleti temsil etmektir.*® Frekans planlamasi Telekomiinikasyon Kurumu
tarafindan yapilacak olup; Haberlesme Yiiksek Kurumu’nun onayi ile diger iki kurum

9 RTUK yaymcilik alanmm planh gelisimini  Srgiitleyen,

gergeklestirecektir.
yogunlagmalara, ayricalikli siyasi ve ekonomik konumlanmalara karsi diizenleme
getiren bir kurumdan ziyade yayin igeriklerini kontrol eden, sansiircii bir kurum gibi
islev gormektedir. RTUK asli islevlerinden olan frekans tahsisi yapmak ve yaymn
lisanslar1 vermek islevlerini heniiz gerceklestirmis degildir.*° Yani su an yaym yapan

tiim 6zel kanallar illegaldir.

RTUK, televizyon yayincili1 orgiitsel alaninda etkin bir aktordiir. Yayincilik alanina
gerek cikardigir yonetmelikler, gerek uyguladigi cezai miieyyideler ile siirekli miidahil
olmaktadir. 2005 y1l1 igerisinde RTUK tarafindan verilen cezalara goz attigimizda, 3984
Sayili RTUK Yasasi’nin cesitli hiikiimlerine dayanan 19 farkli bashk altinda cesitli

radyo ve televizyon istasyonlarina toplam 285 ceza vermistir. Bunlarin 186's1 uyari, 64
savunma istemi, 30'u program durdurma, 4'ii para cezasi ve 1'i de yaym durdurmadir.*’!
1998 yilinda RTUK biinyesinde 178 Alo RTUK hatt1 olusturulmustur. Bu hat, izleyiciye
dilek, sikayet ve isteklerini iletebilecegi bir {ist merciye ulagsma olanagi sunmaktadir.
Ayrica, yayinct ve reklam veren i¢in veri saglamaktadir.®? 178 Alo RTUK servisi ilk
altt ayda 4 bin 70 kisiden 6 bin 430 sikayet almistir. Bunlardan 5 bini agkini ulusal

televizyon kanallar hakkindadir.*?

Tirkiye’de Rekabet Kurulu, televizyon isletmesi oOrgiitsel alaninda etkili olan
aktorlerden biridir ve 2000 yilindan bu yana medyadaki yogunlasmanin 6niinde bir
engel olusturmaktadir. 1994 yilinda ¢ikan 4054 Sayili Rekabetin Korunmas1 Hakkindaki
Kanun ile kurulmasi kararlagtirilan Rekabet Kurulu, ii¢ temel konuda karar yetkisine
sahiptir. Kurul, “rekabet ihlalleri”, “muafiyetler” ve “birlesmeler ve devralmalar”

.. .. 434
konularinda karar verme yetkisine sahiptir.

28 Kejanlioglu ve Digerleri “Yayincilikta Diizenleyici Kurullar ve RTUK,” 114-116.

429 pekman, “Medya Sahipliginin Diizenlenmesi Sorunu: Kiiresel Cerceve ve Tiirkiye Ornegi,” 271.

9 Kejanlioglu ve Digerleri “Yayincilikta Diizenleyici Kurullar ve RTUK,” 134.

1 Biilent Tellan, “Tiirkiye'de Medya Endiistrisi”, http://www.harb-
is.org.tr/media%5Cnisan06dosya6.doc, Erigsim Tarihi: 09.01.2009

2 http://www.rtuk.org.tr/sayfalar/IcerikGoster.aspx?icerik_id=438adebb-ecf6-4456-bffd-effcd7e0e3dd,
Erisim Tarihi: 09.02.2009

3 Sahin, 15.

% Adakl, “Yayncilik Alaninda Miilkiyet ve Kontrol,” 181.
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Reklamcilik alaninda diizenleyici bir aktor olarak (1995 tarihinde ¢ikarilan Tiiketicinin
Korunmas: Hakkindaki Kanun’un hiikiimlerine dayanilarak) Reklam Kurulu
kurulmustur. Reklam yaymnlarmi denetlemede Reklam Kurulu ve RTUK yetkilidir.
Reklam Kurulu, Sanayi ve Ticaret Bakanligi’na bagli olarak gorev yapmakta,
tilketiciden ve rakip firmalardan gelen sikayetler veya kendi tespitleri sonucunda
reklamlar1 denetlemekte, firmalara, reklam ajanslarina ve mecra kuruluslara yonelik

435 Reklamlarm

diizeltme, durdurma ve para cezast gibi yaptirimlar uygulamaktadir.
denetlenmesinde gorev alan bir diger kurum da Reklam Ozdenetim Kurulu (ROK)’diir.
Reklamcilar Dernegi Onciiliigiinde 1994 yilinda kurulan kurul, sektdr mensuplarini
temsil etmekte, reklamlarla ilgili sikayetleri degerlendirmekte ve istenildiginde

danismanlik hizmeti vermektedir.**

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) medya gruplarmin bankacilik
sektoriinde yatirimlar1 olmasi nedeni ile Tiirkiye’de televizyon orgiitsel alaninda 6nemli
bir aktordiir. Bankalar Kanunu'nda yapilan degisiklik ile Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu'na, batan bankalarin sahiplerinin sirketlerine el koyma yetkisi verilmigtir. 31
Agustos 2000 yilinda kurulan BDDK ile Merkez Bankasi ve Hazine miistesarligi
arasinda imzalanan bir protokolle Merkez Bankasi ve Hazine’nin bankacilikla ilgili
yetkileri ve TMSF’de bulunan batik bankalarin yonetimi BDDK’ya devredilmistir.
BDDK’nin kurulmasi ve daha oncesinden baslayan bankalara devlet tarafindan el
konularak Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF)’na devredilmesi sonucunda medya
sirketlerine el konulmas1 biiyiik medya devlerinin ¢okiisiinii hizlandirmistir. Bu durum
medya alaninda yeni gili¢ dengeleri olusturmustur. Devlet, BDDK ve TMSF gibi
diizenleyici kurullarin miidahaleleri sonucunda medya alaninda baskin aktorlerden biri

haline gelmistir.

Greenwood ve arkadaglar1 meslek birliklerinin orgiitsel alanin degisimindeki roliinii
vurgulamigtir. Meslek birlikleri, meslek icindeki miizakereleri yoneterek ve uzlagsma
saglayarak oOrgiitlerin esbigimlilik siirecine katki yapmaktadir. Radyo Televizyon

Sahipleri ve Yayincilar1 Dernegi, sinema sektoriindeki dernek, vakif ve sendikalar

#3 pekman, “Cokuluslu Reklameilik, Uluslar Arasi Diizenlemeler ve Ulusal Uygulamalar: Kurallart Kim
Ister?,” 222.
36 pekman, “Cokuluslu Reklameilik, Uluslar Arasi Diizenlemeler ve Ulusal Uygulamalar: Kurallart Kim
Ister?,” 223.
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(SESAM, SODER, FIYAP, FILMYON, TURSAV, TURKSAK), miizik sektriindeki
dernek ve vakiflar (MESAM, MUYAP, POPSAV), Reklam Ajanslar1 ve Reklamcilar
Dernegi, Reklam Verenler Dernegi gibi sivil toplum Orgiitleri yayincilik alaninda

kurumsallasmanin yerlesmesinde etkin olmaktadir.

Karma sistemin uygulandigi iilkelerde 6zerk kurum veya kurullar yolu ile radyo ve
televizyon alan1 diizenlenmektedir. Birlesik Devletler’de FCC, yayin igerigine,
elektronik iletisim hizmetlerinin fiyat tarifesine ve miilkiyet yapisina iliskin
diizenlemeler yapmakla yiikiimlidiir.®’" Birlesik Devletlerde 1996 yilinda ¢ikarilan
Telecommunications Act ile medyada sahiplik iliskisi yeniden diizenlenmis ve medyada

sahiplikte biiyiik serbestlikler getirilmistir.**

Avrupa’da yayincilikta tek bir model uygulanmamaktadir. Biitlin iilkelerde diizenleyici
varh@in tarafsizlign ilkesi kabul goriirken; baz1 {ilkeler bunu net olarak
desteklememektedir.**® Almanya’da anayasa cercevesinde kalmak suretiyle yayincilikla
ilgili diizenlemeler ve denetlemeler her eyaletin kendisine birakilmistir. Almanya’da 15
Eyalet Medya Kurulu bulunmaktadir. Eyalet Medya Otoriteleri; Diizenleyici Yayimcilik
Otoriteleri Birligini olusturmustur. Fransa’da 1989 yilinda Gérsel-Isitsel Yiiksek
Konseyi (CSA) kurulmustur. CSA yerden, uydudan ve kablodan yayin yapan tiim gorsel
isitsel sektorden sorumludur. Ingiltere’de 1990 yilinda Bagimsiz Televizyon Komisyonu
(ITC)’nu kurulmustur. ITC, uydudan TV yayini ve kablolu televizyondan sorumludur.**
2003 yilinda ¢ikarilan Iletisim Kanunu ile iletisim alanindaki tiim komisyon ve
kurullarin  yetkileri yeni kurulan OFCOM (Office of Communications)’a

41

devredilmistir.**' italya’da 1990 Yasasi’na dayanilarak &6zel yaymcilik ve kamu

yayinciliginda yliksek otorite olarak Garantor Ofisi kurulmustur. 1997 yilinda ¢ikarilan

“7D. Beybin Kejanlioglu, Giilseren Adakli, Sevilay Celenk, “Yayincilikta Diizenleyici Kurullar ve
RTUK,” Medya Politikalar1. Tiirkiye’de Televizyon Yaymcihiginin Dinamikleri, der . D. Beybin
Kejanlioglu ve Digerleri, (Ankara: Imge Kitabevi, 2001), 94.

¥ Herbert H. Howard, “The 1996 Telecommunications Act And Tv Station Ownership: 1 Year Later,”
The Journal Of Media Economics 11 (3), (1998): 21-32.

9 Mark Thompson, “Television In Europe,” The Political Quarterly, Vol 77, No: 1, (January-March
2006): 125.

9 Kejanlioglu ve Digerleri, “Yayncilikta Diizenleyici Kurullar ve RTUK,” 100-105.

#! pekman, “Medya Sahipliginin Diizenlenmesi Sorunu: Kiiresel Cergeve ve Tiirkiye Ornegi,” 265
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bir yasa ile kurulan Iletisim Garanti Otoritesi 1998 yilinda faaliyete ge¢mistir. Bu yeni

kurum telekomiinikasyon, yayncilik ve yazili basinda sdz sahibidir.**

Avrupa Birligi, yaymcilik alanina politika belirleyen bir aktor olarak girmektedir. Birlik
politikalari; Avrupa’da uluslararast bir pazar ve giicli medya kuruluslar1 yaratmaya
yonelmekte ve bu dogrultuda iiye devletleri etkilemektedir. AB’nin 1989 yilinda
cikardig1 Siirsiz Televizyon Yonergesi liye devletlerin liberalizasyonu igin bir ¢erceve
sunmaktadir. Roma Anlagsmasimin 81-89. maddelerinde ve 2004 tarihli Birlesme
Tiiziigiinde AB piyasalarinda etkin bir bicimde g¢alismasi, yogunlasmanin ve baskin
durumun kétiiye kullanilmasinin énlenmesi yoniinde diizenlemeler bulunmaktadir. 2004
tarihli tlizilk; komisyona birlesme ve satin almalart 6n denetime tabi tutma hakki
vermektedir. Ancak komisyon ekonomik anlamda belirli biiyiikliikteki ve/veya birden
fazla tiye devleti ilgilendiren birlesme ve satin almalar konusunda yetkilidir. Bunun

disindaki birlesme ve devralmalar iiye devletin ulusal makaminin denetimine baghdir.*”

Yayincilik  alaninda  faaliyet  gosteren  uluslararasi  orgiitler;  Uluslararasi
Telekomiiniikasyon Birligi (ITU-International Telecommunication Union); Avrupa
Yayin Birligi (EBU); Eurovision; Eurovision News; Avrupa ve Dogu Bloku Ulkeleri
Yaymn Birligi (OIRT); Asya Yaym Birligi (ABU); Afrika Ulusal Radyo ve
Televizyonlar Birligi (URTNA); Arap Devletleri Yaym Birligi (ASBU); islam Ulkeleri
Yayn Birligi (ISBO)’dir.**

2.1.4. TUKETICILER

Klute, medya tiiketicilerini dort grupta siniflandirmaktadir. Buna gore medya (ayni
zamanda bir televizyon isletmesi) tiiketicileri; izleyiciler, medya igerigini kontrol
edenler, medyanin {irlininii ara mal olarak alip aynen veya doniistiirerek aktaran
iireticiler ve medyaya uydu, kablo, telefon hizmeti vererek gelir saglayan kuruluslar ve

. 445
reklam verenlerdir.

#2 Kejanlioglu ve Digerleri, “Yayincilikta Diizenleyici Kurullar ve RTUK,” 99-106.

#3 pekman, “Medya Sahipliginin Diizenlenmesi Sorunu: Kiiresel Cerceve Ve Tiirkiye Ornegi,” 258-263.
444 Aziz, Radyo Ve Televizyona Giris, 43-49.; Gokge, 47-48.

“ Klute, 409.
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Sekil 2.3.
Medya Tiiketicileri

IZLEYICI

Program mesaji

Enformasyon TUKETICi

I]igllttlum Lisans {icreti

ultiir -

KONTROL EDENLER i Eaﬁn Yerg;?l
Reytingler Uydu reti
Izleme ve medya-gozlem MEDYA TUKETICILERI i
etkinlikleri ) ) Telefoq maliyeti
Tiiketici orgiitleri TV ve internet
Sivil érgiitler v %az;lr%amam

. . edef grup

URETI,CI reklamciligt

Interaktif medya

Topluluk medyasi

Internet

Programlara katilim

Haberlerin pargasi

Kaynak: Klute, 409.

Televizyon iirlinlerini tiiketenler izleyiciler iken; televizyonlarin asil miisterileri
reklamcilardir. Televizyon programlarmin igerigi, miimkiin olduk¢a cok izleyiciyi

cekerek onlarin reklamecilara pazarlanmasi fikrine gore olusturulmaktadir.

2.1.4.1. Izleyiciler

Televizyon izleyicisi, televizyon igeriklerini kendi 6zel alaninda tiiketen izleyicidir.
Televizyon izleyicisi en kiigiik birimi ¢ogu akademisyen tarafindan birey olarak degil de
aile izleyicisi olarak kabul edilmektedir.**® Televizyonlarda en yiiksek izleyiciye ulasma
motivasyonu, televizyon programlarinin hedef kitlesini genel kamu olarak planlamay1
dayatmaktadir. Genel kamu, kiiltiirel, ekonomik ve toplumsal gdstergelerin en diisiik
ortak paydasi olan bir kitledir.*"” Popiiler kanallar; genel kamuya ulasmay1 hedeflerken;
tematik kanallar nis pazarlama yaptiklart i¢in 6zellikli izleyiciye ulagsmak
istemektedirler. Dijital teknolojideki yakin zamandaki yenilikler hedef izleyiciyi

boliimlendirmistir.

#6 Sevilay Celenk. “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yayin Akisi Ekseninde
Elestirel Bir inceleme,” (Doktora Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Radyo
Televizyon Sinema Anabilim Dali, 2003), 90.

7 Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciliginim Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 333.
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Televizyonun tiiketicileri arasinda tiiketme aligkanliklart bakimindan cinsiyet temelli
baz1 farkliliklar vardir. Ornegin kadinlarin ve erkeklerin televizyon izleme bigimleri
farklidir. Hatta c¢alisan kadinlar ile ev kadmlarinin izleme aliskanliklar1 farklidir.
Televizyon izleme zamanlarindaki farlilik yaninda, kadin ve erkeklerin izledikleri

programlar da ¢ogu zaman biribirinden farlidir.***

Tiirkiye’de 06zel televizyon kanallar1 izleyicisini, reklam ve duyuru stratejileri

aracihiyla miisteri veya tiiketici olarak konumlandirmaktadir.**

Head ve Sterling,
televizyon kanali ve hedef izleyici kitle iliskisinde ticari kanal yayincilarinin,
reklamcilarin  ulagsmay1 istedigi hedef kitlenin ilgisini ¢ekmeyi istedigini ifade
etmektedir. Genel yayinci, reklamcimin istedigi izleyici kitlesine ulasmak i¢in,
reklamcinin sattig1 iiriinii satin almaya istekli biiyiik kitle igindeki altkiimeye cekici
gelecek programi segmek olan hedefleme stratejisini uygulamaktadir. Genel yayimcilik
televizyon ag1, en genis izleyici grubu olan bekarlar1 ve 25-54 yas arasi kadin izleyicileri
yaygin olarak hedeflemektedir. izleyici demografik (yas ve cins) ve/veya fizyografik

(yasam tarz1 ve ilgileri) olarak tanimlanmaktadir. 18-34 yas aras1 kadinlar1 hedeflemek

demografik bir amag iken; spordan hoslananlar1 hedeflemek fizyografik bir amagtir.***

Ticari televizyon sebekelerinde rekabet iki taraf arasinda olmaktadir. Bir tarafta reklam
geliri igin yapilan bir savas vardir. Artan izleyici varligi reklamcinin sebekelerdeki yayin
siiresine olan talebini yiikseltmektedir. izleyici ise talep ettigi programlarin
yayinlanmasi i¢in rekabet etmektedir. Kanallar izleyici talebini karsilamak i¢in 6zel
olaylarin yaymlanmasinda biiyiik meblaglar 6demektedir. Ornegin CBS, 1990°da Major

Basketbol Ligi’nin yayin haklar1 nedeniyle neredeyse iflas etmektedir.*”'

8 Ceyda Ilgaz Bityiikbaykal, “Globallesen Diinyada Televizyon Endiistrisi ve Tiiketicileri,” Akademi
iletisim, S. 4, (Kis 2006): 29.

9 Celenk, “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akisi Ekseninde Elestirel Bir
Inceleme,” 184.

4% Sydney W. Head ve Christopher H. Sterling, Broadcasting In America, Sixth Ed., (Boston:
Houghton Mifflin Company, 1990), 276.

1 pepall ve Richards, 238.
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2.1.4.2. Reklam Verenler ve Reklam Ajanslar

Postmodern tiiketici toplumu olarak goriilen 1990’larda tiiketim toplumunun temel

tastyicisi  olarak reklamlar  goriilmektedir.*?

Bu donemde iletisim araglarinin
uluslararasilagmasi, 6zellesmesi ve kapitalizmin diinya genelinde egemenligini kabul
ettirmesi ile reklamcilik sektorii zirveye ¢ikmustir. Neoklasik yaklagimda reklama en ¢ok
ithtiya¢ duyulan yap1 oligopol pazarlardir. Oligopol pazarlarda katilimcilarin her biri
pazart kendi dogrultusunda etkilemek amaciyla yiiksek oranda reklam faaliyetinde
bulunmaktadir. Ayrica oligopol piyasalarda {iriin ¢esitlendirilmesi yogun oldugu i¢in

marka bagimliligi yaratmak amaciyla reklam faaliyetine gidilmektedir.*?

Kitle iletisim
araclarinin biitiiniiyle ticarilesmesi ile bu mecralarin finansmani dogrudan reklamlara
baglanmistir. Bu nedenle kitle iletisim araglarinin reklam disindaki igerikleri de
reklamcilik sektérii tarafindan belirlenmektedir.**

Bir reklam kampanyasinin amacina ulasmasi, hedef kitle ile bulusmasinda reklam
ortami Onemlidir. Reklam ortami, mesajla hedef kitlenin bulustugu yerdir. Giiniimiizde
reklam ortami ¢ok ¢esitlenmeye gitmistir. Televizyon genis kitlelere seslenen bir reklam

455
ortami sunmaktadir.

Kablolu ve dijital televizyon kanallarinin kullaniminin artmasi ile
hedef kitlelerin spesifik ilgi alanlarina yonelik kanallar agilmaktadir. Bu da reklam
verene hedef kitlesini daha iyi yakalayabilme firsati vermektedir.**® Ornegin ¢ocuk
triinleri cocuk kanallarinda; giysi, makyaj malzemesi reklami moda kanalinda

gosterilmektedir.

Diger televizyon igeriklerinin maliyeti tiretim sirasinda gerceklesirken, reklam metinleri
hem {iiretimleri hem de yayin siireleri iginde maliyete konu olmaktadir. Reklamlarin her
saniyesinin yayminda reklam veren firma igin biiyiik bir maliyet vardir.**’ Reklam

pazarlama stratejisi, {llkeler arasinda ve yaymn kuruluslart arasinda farklilik

2 Miige Elden, Ozkan Ulukdk ve Sinem Yeygel, Simdi Reklamlar, (istanbul: iletisim, 2005), 88-89.
33 Haluk Geray, “Kitle Iletisiminde Reklamcilik,” Tletisim Aglarinin Ekonomisi Telekomiinikasyon,
Kitle iletisimi, Yazilim ve internet , Der Funda Basaran ve Haluk Geray, (Ankara: Siyasal Kitabevi,
2005), 141.

#4 Cem Pekman, “Cokuluslu Reklameilik, Uluslar Arasi Diizenlemeler ve Ulusal Uygulamalar: Kurallari
Kim Ister?,” Medya Politikalar1. Tiirkive’de Televizyon Yaymciliginin Dinamikleri, D. Beybin
Kejanlioglu ve Digerleri, der., (Ankara: Imge Kitabevi, 2001), 208.

3 Elden, Ulukok ve Yeygel, 97.

¢ Elden, Ulukok ve Yeygel, 365.

7 Celenk, “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yayin Akisi Ekseninde Elestirel Bir
Inceleme,” 87.
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gostermektedir. Reklamin pazarlanmasi, genellikle ulasilan izleyicinin boyutuna gore
olabilecegi gibi diiz fiyatlama da olmaktadir. Diiz fiyatlamada 6rnegin her bir 30 saniye
icin sabit bir fiyat vardir. Reklam, izleyici boyutuna gore satildiginda yayimcinin reklam
icin rating oranlarina bakarak belirli biiyiiklilkte ve bir demografideki gruba ulasacak

sekilde gerekli zamani ayirmas gerekmektedir.*®

Show TV Halkla Iliskiler Birimi yoneticisi reklam tarifesini zamana gére ve programa
gore belirlediklerini; zamana gore tarifenin de bronz, giimiis ve altin adlariyla
siniflandirildigimi belirtmistir.**® Zamana gére reklam tarifeleri bronz tarife (sabah ve
gece yarisi), glimiis tarife (prime time dncesi ve sonrasi yakin zaman) ve altin tarife:
prime time: 19:00-23:00 arasidir. Programa gore tarifede ise haber merkezdedir. Haberin

onii ve sonu ¢ok degerlidir.

Birlesik Devletler’de reklamci ve program yapan arasinda saglikli bir bag seklinde bir
diizenleme asla yapilmamaktadir. Televizyonun ¢ikisindan bu yana ¢ogu program karari
reklamcinin talepleri ve baskisina yanit verecek sekilde alinmaktadir. Reklamcinin
amaglar1 ve dncelikleri yayinlanan programa yansirken; en az seviyede izleyici istekleri
yansimaktadir. Reklamci 6zel izleyici tiirlerinin dikkatini ¢ekmede basarili olan
programlar1 finanse etmeyi istemektedir. Ekonomik olarak ilgi ¢ekmeyen izleyicinin
taleplerinin gerceklesmesinin ¢ok kii¢iik bir sans1 vardir; bu kesim reklamci i¢in anlamli

degildir.*®

Reklamci belirli program igeriklerini tercih etmektedir. Cilinkii bu tiir igerikler
izleyicinin satin alma ihtimalini yiikseltmektedir. Reklame1 daha ¢ok sitcomu tercih
ettiginden sebekelerde daha cok sitcom yaymlanmaya baslamistir. Reklamecr agir,
esrarengiz, catisma bulunan igerikten uzak durmaktadir. Ciinkii bu tiir programlar

reklami yapilan {iriiniin izleyici tarafindan satin alinmast ihtimalini etkilemektedir.*®’

¥ Geray, “Radyo Ve Televizyon Yaymciligmim Ekonomisi,” 161.

9 Show TV Haber Merkezi, Halkla Iliskiler Ve Hukuk Biirolar ile 20.12.2006’da Yapilan Gériisme.

40 Sylvia Harvey, “Who Rules TV? States, Markets And The Public Interest,” A Companion to
Television , Ed. Janet Wasko, (Blackwell Publishing, 2005), 133.

! Brown Keith ve Roberto Cavazos, “Why Is This Show So Dumb? Advertising Revenue And Program
Content Of Network Television,” Riview Of Industrial Organization , 27, (2005): 31.
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Reklam sektorii; miisteri firma, reklam ajansi ve medya reklam biriminin olusturdugu ti¢
ayak iizerine oturmustur. Reklam ajansi, medya isletmeleri ile yaptig1 sozlesme geregi
yaptig1 is karsiligr %25°e kadar varan komisyon gelirleri saglamaktadir. Miisteri firma
reklam ajansina kendi drlini ile ilgili medya planlamasi1 yaptirmak iizere
bagvurmaktadir. Reklam metinleri ¢ogunlukla reklam ajanslarinda istihdam edilen parga
bas1 o6deme esasina dayali olarak c¢alisan profesyonel metin yazarlarinca

yazilmaktadir.**

Reklam ajansi miisteri firma i¢in medya planlamasini yaptiktan sonra
ilgili televizyonun reklam birimi (veya grup televizyonu ise reklamdan sorumlu

kurulusu) ile goriiserek satin almay1 gergeklestirmektedir.

Televizyon isletmeleri icin ratingi maksimize etmek stratejisi, ayn1 zamanda geliri de

maksimize etmek demektir.*®?

Reklamcinin program arasina 8 dakikada bir, program
icine 20 dakikada bir defa 5 dakikalik reklam alma izni bulunmaktadir. Tiirkiye’de
reklam kirliligi 2004 yilinda iyice artmistir. Bu donemde popiiler dizilerden olan Kurtlar
Vadisi 63 dakikanm altinda reklam almamustir. 61 dakika siiren Bir Istanbul Masali
dizisi 49 dakika; 54 dakika siiren Kinali Kar dizisi 61 dakika reklam kusag: almistir.*®*
RTUK reklam siirelerini mevzuata uygun sekilde kisitlamas1 ydniinde yayincilara baski
yapmustir, bunun lizerine yayincilar reklam alabilmek icin ¢esitli yollara bagvurmustur.
Bunlardan bir kag1; reklam jeneriklerine sponsor alma,*® dizinin dzetini ayr bir boliim
olarak yayinlama, 6zel bolim altinda eski boliimlerini yaymlama yoluyla reklam

almadir.

1980’lerden bu yana uzaktan kumanda ve VCR’nin ¢ikmas ile izleyici televizyon
reklami izlemekten kaginmis bunun sonucu reklamcinin hesabi bozguna ugramis ve
reklam karmasasi daha yaygin hale gelmistir. Televizyon reklamlarmin gelecegine
bakildiginda 3 trend gorilmektedir. Bunlar dijital manipulasyon, reklamcinin

kontroliindeki televizyon programlari ve veri tabanli pazarlama ve etkilesimli

2 Celenk. “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akisi Ekseninde Elestirel Bir
Inceleme,” 87.

3 Brown ve Cavazos, 19.

464 Geray, “Kitle Iletisiminde Reklamcilik,” 156.

%65 Open Soiety Institute EU Monitoring And Advocaacy Program Network Media Program, Avrupa’da
Televizyon Diizenleme, Politikalar Ve Bagimsizlik, Izleme Raporu (Tiirkiye) 2005, 32.
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televizyonlardir.*®® Dijital manipulasyon ile kastedilen teknoloji sayesinde reklam
sembollerinin programin igine yerlestirilmesidir. Sanal reklam, bir tiir dijital
miidahaledir. Reklamcinin kontroliindeki televizyon programi yapiminda; reklamcinin
program yapim silirecinin  baglangicinda taraf olmasi, programin igeriginin
belirlenmesinde aktif rol almasi saglanmaktadir. Boylece ticari mesaj kusursuz bir
sekilde programm icine yerlestirilmektedir. Ornegin otomobil sirketlerinin reklam
verdigi dizilerde sarki sdyleyen iistiin arabalar, giizellik {iriinleri satan sirketlerin reklam
verdikleri dizilerde siislii kadmlarin 6ne ¢ikmasi gibi.*” Son trend olan veri tabanh
pazarlama ve etkilesimli TV ile reklamcinin etkilesimli televizyonu biinyesine almasi

kastedilmektedir.**®

Reklam harcamalar1 Avrupa iilkelerinde 1980°li yillarda biiylik artis gostermistir.
Italya’da gorsel isitsel alanda diizensizlestirme sonrasinda reklam harcamalar
televizyonlar i¢in %50 smirmi agmustir. 1980°lere kadar tiim diinyada reklamcilik
alaninda ABD baskinlig1 varken, 1980 sonrasinda alandaki hegemonyasini paylagsmak
zorunda kalmistir. Yeni dagilim siirecinde ABD, Japonya, Biiylik Britanya ve Fransa
vardir.*® Reklam piyasasmin yapilanmasi; medya sirketlerinin uluslararasi alanda
bliylimesine yardimci olmaktadir. USA, Avrupa ve Japonya hala diinya reklam
yatirrmlarmin %80’ine sahiptir. Yatirnmlarin farkli sektorlerde dagiliminda sektorde
biiylik bir tekellesme bulunmaktadir. Yani medyada zaman satin alan sirketler her bir
tilkede daha ¢ok satin alma giicline sahip olmaktadir. Pek ¢ok ulusal reklamcilik
sirketleri dev ¢okuluslu sirketlerce satin alinmaktadir. Satin alan sirketler genellikle
New York, Chicago, Londra, Paris ve Tokyo merkezlidir. 1993 yilinda bu sehirlerin
reklam yairimlarindan aldigi paylar 25 milyar dolar ile 2.5 milyar dolar arainda
degismektedir. Encok geliri New York (25 milyar dolar), Tokyo (24 milyar dolar),
Londra 11 mailyar dolar), Paris (8.7 milyar dolar) almaktadir."”® Bu durum reklam

. v e .. . 471
verenlerin uluslararasi biiylimesinin bir sonucudur.

466 Matthew P. McAllister, “Television Advertising As Textual And Economic Systems,” A Companion
to Television, Ed. Janet Waske, (Blackwell Publishing, 2005), Blackwell Reference Online, 02 November
2007, 187.

7 Ulas, 80.

48 McAllister, 187-188.

9 Armand Mattelart, Beyin igfal Sebekesi, Cev. Isin Giirbiiz, (istanbul: Ayrinti, 1995), 12.

470 Mattelart, 13.

47! Sanchez-Tabernero, 469.



Sekil 2.4.
Medya ve Reklam Veren Arasi Pazarlik Giiciinlin Evrimi
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Kaynak: Sanchez-Tabernero Alfonso, “ Issues In Media Globalization,” Handbook Of Media Management And Economics, Ed. Alan B. Albaran,
Sylvia M. Chan-Olmsted ve Michael O. Wirth, (Routledge, 2005), 470.

92
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Sekil 2.4’de medya ve reklam verenler arasindaki pazarlik giiciiniin evrimi yer
almaktadir. Buna gore medyada eski goriiniim ile yeni goriiniim karsilastirilmaktadir.
Reklam alma ve satma siirecinde aracilarin sayisindaki artis; medya oOrgiitsel
alanindaki karmasanin artmasi ve izleyici boliinmesi ile ilgili bir gelismedir. Bu
medya satin alicilar, piyasa ve reklam verenin en karli reklam yatirimlar ile ilgili
analitik araclara sahiptir. Medya satin alma sirketleri i¢in ek bir avantaj biiyiik
hacimli yatirimlarda miizakerelerle biiylik oranda iskonto saglamalaridir. Yerel
reklamcinin eskiden medya ile iligkisi sadece reklam veren ve medya arasinda iken;
giiniimiizde daha karmasik bir hal almistir. Yeni diizende reklam ajanslari, medya
satin alma sirketleri, medya satma sebekeleri bulunmaktadir.*’> Yani medya ve
medya sirketleri global erisim olanaklari ile reklam veren ve medya satis sirketlerine

mesajlarini daha genis bir araliktaki iilkelere yayma olanagi sunmaktadir.

Pekman, 1980 sonrasinda reklamcilik alaninda yasanan gelismeleri; Tirk
ekonomisinin yabanci sermaye yatirimlarina agilmasiyla ¢okuluslu sirketlerin ulusal
pazarlara girmesi sonrasinda reklam ajansi sayisinda biiylik bir artis olmasi,
profesyonellesme siirecinin hizlanmasi, reklam yan sektorii ve kurumlarinin olusmasi
olarak siralamaktadir. Bu kurumsallasma hareketinin yani1 sira reklamciligi
doniistiiren en biiylik gelismenin c¢okuluslu reklam devlerinin Tiirkiye’ye gelmesi
olarak ifade etmektedir. Diinyadaki trende uygun olarak yabanci reklam ajanslari

yerli ajanslar ile ortakliklar kurmaya, isbirlikleri gelistirmeye baslamistir.*”

Reklam ajanslarinda yasanan yabanci sermaye yatirnmlarinin artigina kosut bir

474
" Bu durum

gelisme de en ¢ok reklam verenlerin ¢ok uluslu sirketler olmasidir.
Mediacat’in 2008 ocak 0Ozel sayisinda yaptigi arastirma tarafindan da
desteklenmektedir. 2008 yilinin en biiyiik 10 reklam ajansi; Glizel Sanatlar / Saatchi
& Saatchi, Medina Turgul DDB, Y&R Reklamevi, Pars Mc/Cann-Erickson,
Alametifarika, Euro RSCG Istanbul, Grey Istanbul, Ogilvy&Mather, Alice& BBDO

Istanbul, TBWA Istanbul’dur. 2007 yilimin en biiyiik 10 reklam vereni; P&G,

472 Sanchez-Tabernero, 471.

473 Cem Pekman, “Cokuluslu Reklameilik, Uluslar Arasi Diizenlemeler ve Ulusal Uygulamalar:
Kurallar1 Kim Ister?,” Medya Politikalar1. Tiirkive’de Televizyon Yaymecihginin Dinamikleri, der.
D. Beybin Kejanlioglu ve Digerleri, Ankara: Imge Kitabevi, (2001): 214.

47 pekman, “Cokuluslu Reklameilik, Uluslar Aras1 Diizenlemeler ve Ulusal Uygulamalar: Kurallar:
Kim Ister?,” 217.
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Unilever, Reckitt Benckiser, Coca-Cola, Ulker, Eti, Turkcell, Frito-Lay, Is Bankasi
ve Henkel’dir.*”” Reklam veren ve reklam ajanslarinda yabanci sermayeli firmalar
agirlikli olarak rol oynamaktadir. Tiirkiye’de TV reklam harcamalarinin %75°1 dort
biiylige (ATV, Kanal D, Show TV, Star TV) gitmektedir. TRT dahil TV sektoriiniin

diger kismi kalan %25 ile yasamak zorundadir.*’

2.1.4.3.izleyici Ol¢iim Kurumlan

Televizyon sebekeleri ve mali destekgiler, her seyden dnce satin alma giiciine sahip
izleyicinin davranislarini belirlemek istemektedir. Bu nedenle yapilan izleme 6l¢iim
calismalarinin ilki 1950°de Nielsen tarafindan gerceklestirmistir. Bu donemde esas
olarak yetigkinlerle ilgilenilmektedir. Yasli insanlar ve gencgler hedef kitlenin iginde
degildir.*”’

Tiirkiye'de rating 6l¢iimii, AGB'nin (Audit of Great Britain) Italyan Grubu'nun
Tiirkiye partneri olan AGB Anadolu tarafindan 1989 yilindan bu yana
ger<;eklestirilmektedir.“78 Ik dlciimler 150 evde panel aile uygulamasi ile baslamis
ve TRT yayinlar dlgiilmiistiir. Ozel televizyonlarmn kurulmasi ile panel sayis1 1951°¢

” Tiirkiye'de TIAK (Televizyon Izleyici Arastirmalari Komitesi)

cikartilmustir.
Ol¢iim i¢cin AGB Anadolu'yu, panel hanelerinin tespitine yonelik anketler i¢in de Zet
Nielsen'i se¢mistir.*®® Olciimler sadece TIAK iiyesi yaymcilarin programlarin
kapsayacak sekilde gerceklestirilmektedir. TIAK, reklam veren firmalar, reklam

ajanslar1 ve TV kanallarmm olusturdugu bir komitedir.**'

Televizyon kanallarinin izlenirliklerini 6lgmede AGB Nielsen Media Research

tarafindan yapilan 6l¢iimlerde 2007 yilinda panel evreni 56.234.028 (5 yas ve lizeri

75 MediaCat, Ocak Ozel Sayisi, 2008

476 Open Soiety Institute EU Monitoring And Advocaacy Program Network Media Program,
Avrupa’da Televizyon Diizenleme, Politikalar Ve Bagimsizlik, izleme Raporu (Tiirkiye) 2005, 8.
417 Frederic Barbier ve Catherine Bertho Lavenir, Diderot’dan internete Medya Tarihi, Cev. Kerem
Eksen, (Istanbul: Okyanus Yay. 2001), 264.

8 Umit Atabek, « izleyici Arastirmalari ve Yeni Tasarimlar Teknoloji ve Metodoloji iliskisi,”
http://mediaif.emu.edu.tr/pages/atabek/docs/research.html, Erisim Tarihi: 05.02.2007

*7 Serim, 265.

0 Atabek, “ izleyici Arastirmalari ve Yeni Tasarimlar Teknoloji ve Metodoloji iliskisi,”

! Celenk, “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaym Akist Ekseninde Elestirel
Bir Inceleme,” 219.
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kentli niifus); 20.000 iizeri kentsel grup, TV, telefon, cep telefonu sahibi haneler ve
5 yas iizeri kisilerde yapilmustir. Takili peoplemeter adedi, 3.682°dir.*** Karasal,
kablolu ve dijital uydu verileri izlenmekte; veriler telefon kablosu aracilig: ile

alinmaktadir; programlar ve aralar veri kaynagi olmaktadir.

AGB Nielsen Media Research’iin sitesinde ana miisteriler olarak; televizyon
kanallar1 (ATV, Flash TV, Kanal 7, Kanal D, Show TV, Star, STV, TGRT, TRT 1,
TRT 2, Kanal 1) ve reklam ajanslari ve medya satin alicilar1 (Adr.Kom.tr, All
Media, ATCW, Carat, Mediacom, Mediaedge:cia, Medya Hizmetleri, Medyamaks,
Medyaturk, MindShare, OMD, Starcom, Universal McCann, Zenithmedia, Speed
Medya, Zedpas, Birmas, Merkez Reklam vb.) siralanmaktadir.

Olgiim i¢in kullanilan peoplemeter; insan izleyicinin kag kisi oldugunu dlgmemekte,
bunun yerine izlendigi kabul edilen televizyon alicisindaki tuner’in hangi kanalda
oldugunu tespit ederek "bu kanallara tune edilmis kag¢ televizyon alicis1 oldugu"
Sl¢iilmektedir.**? Ayrica share oranlari da oOl¢iilmektedir. Share, bir kanalin ve
programin belirli bir zaman diliminde toplam televizyon izlenmesinden aldig1 pay1
gostermektedir. Gilindiiz saatleri acik televizyonun ¢ok oldugu, gece yarisindan sonra
da acik televizyon sayisinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Otomatik cihazlarla

yapilan dl¢iimlerle sadece agik olan istasyon tespit edilebilmektedir.***

Hane halklarinin sosyoekonomik statii durumunu;*® yasanilan bélge ve ev sahipligi,
aile reisligi, liyelerinin ¢alisma konum ve bi¢imi, hane halkinin ortalama egitimi ile
sahip olunan yasam kolaylastiric1 dayanikli tiiketim araglar1 belirlemektedir. Kentsel
hane halki Tiirkiye'de {istten alta dogru; en iist (A), iist (B), orta iist (C1), orta alt
(C2), alt (D) ve en alt (E) olarak gruplandiriimaktadir.*®® Bu kategoriler giiniin belirli

dilimleri itibariyla siniflandirilmaktadir. Bu kategoriler, tiim giin izlenme pay1

2 http://www.agbnielsen.net/whereweare/dynPage.asp?lang=english&id=376&country=Turkey

5 Atabek, “ izleyici Arastirmalari ve Yeni Tasarimlar Teknoloji ve Metodoloji iliskisi,”

4 Gokee, 273.

* http://www.veriarastirma.com/sgt3_html/veri_sgt 3 html_dosyalar/frame.htm

6 Kiitay Kayapinar, “Tiirkiye’de Sayisal Platform Yayimcilig1 ve Digitiirk: Beklentiler ve Sorunlar”,
Yeni lletisim Ortamlar: ve Etkilesim Uluslararasi Konferansi, Marmara U. Iletisim Fakiiltesi,
(Kasim 2006): 102.
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ortalamalari, prime time (20:00-22:59) izlenme pay1 ortalamasi ve tim giin

birincilikleri seklinde yapilmaktadir.

Izleyici 6l¢iim sonuglarmin yorumlanmasi igin su {ic kavramin bilinmesi
gerekmektedir. izlenme orani (rating %); belirli bir zaman diliminin dakikas1 basina
diisen ortalama izleyici oramidir. Erisim yiizdesi (reach %); belirli bir zaman
diliminde bir kanalin en az bir dakikasini izlemis olan farkli kisilerin oranidir. Pay
yiizdesi (share %); bir kanalin belirli bir zaman diliminde toplam TV izlemesinden
aldign paydir. A.T.S. (Ortalama Izlenme Siiresi); izleyicilerin belirli bir zaman

diliminde bir kanah ortalama izleme siiresidir.*®’

Izleyici 6lgiimleri ile baz1 verilere ulasmak hedeflenmektedir. Televizyon alic1 sayis,
tipi ve yayinlarin alinmasindaki fiziksel kosullar gibi izleyici kitlesine ait bilgi
almak; program yapimiyla ilgili egilimleri belirlemek; genel izleyici arastirmasi ile
yayin hizmetinin izleyenlerde uyandirdigi izlenimi belirlemek; o6zel izleyici
aragtirmasi1 yapilarak belirli programlara gosterilen tepkiyi Olgmek, hosa giden
yanlarini ve hosa gitmeyen yanlarini tespit etmek; programin neden oldugu davranis
degisikliklerini belirlemek; izleyici Ol¢iim c¢abalarinin hedefleri arasinda yer

almaktadir.**®

Reklam veren ve izleyici arasindaki baglant1 izleyici 6l¢iim mekanizmasi aracilig ile
kurulmaktadir. Reklam veren izleyici ig¢in televizyon programlarini finanse
etmektedir. Program ne kadar popiiler olursa ratingi o kadar yiikselecek ve kanal,
reklam verenden o kadar yiiksek ticret talep edecektir. Boylece olabilecek en biiyiik
ve homojen izleyici énem kazanmaktadir.*® Ticari reklamciliga dayali yaymncilik
tarihi gostermistir ki “yakalama” ilkesine dayali reklamcilik anlayisi, en ¢ok izlenen
zamanda eglence igeriklerinin egemenlik kurmasma neden olmustur.®® Reklam
degeri olan ve biiyiik popiilaritesi bulunan sov veya eglence programlar1 biiyiik

491
oranda artmustir.*’

7 «Kitle fletisiminde Reklamcilik,” 149.

8 Gokee, 273.

489 Geray, “Kitle Iletisiminde Reklamcilik,” 152.

490 Geray, “Kitle Iletisiminde Reklamcilik,” 167.

#! Lynne M. Pepall ve Daniel J. Richards, “Advertising And Bidding For Television Right,”
Economics Letters, 90, (2006): 237.
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Izleyici 6l¢iim sonuglarinin diger 6nemli bir islevi, kanal ve yapim sirketi arasinda
projenin devamliliina ve yapim sirketinin alacagi gelire karar verilmesinde 6l¢ii
olmasidir. ATV ve Show TV; son donemde yapim sirketleri ile rating anlasmasi
yapmaktadir. Kanalin saptadigi rating ortalamasi tistiinde her puan icin belirli
miktarda prim ve sabit licret yapim sirketine ddenirken; yapimin ratingi kanalin
ortalamasinin altinda kaldiginda yapim yayindan kalkmaktadir. Aym sekilde yapim

sirketi de starlar1 ile rating anlagmas1 yapmaktadir.

2.1.5. TEMEL TEDARIKCILER

Televizyon yayinlar1 ikili iiriin niteli§ine sahiptir. Uriinlerden birincisi program
hizmetidir. Yani haberler, eglence, dizi, film, magazin programi gibi yayin tiirleridir.
Televizyonun ikinci iiriinii ise izleyicidir. Izleyiciler program hizmeti ile yaymna

¢ekilmekte ve reklamciya satilmak iizere paketlenmektedir.**?

Klute’a gore medyaya hizmet verenler; basin ajanslari, tiretim sirketleri, hizmet
sirketleri, reklam sirketleri, izleyici arastirma ve rating kurumlari, kamuoyu yoklama
sitketleri ve egitim kurumlaridir. Medya kanallari, programlarini tiretmek ve

yayinlayabilmek icin bir¢ok destekeiye ihtiya¢ duymaktadir.*”?

Ozel Tiirk televizyon isletmeleri kurulus yillarinda yabanci piyasalardan program
temini ile yaym akislarin1 olustururken 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren yerli
yapimlara agirlik vermislerdir. Bu durum yaym akislarimin yerli programlar
boliimiinii i¢ yapim ve dis yapim olmak iizere olusturmalarina neden olmustur.
2000’11 yillardaki program yapisinda yerli ama dis yapim agirligi bulunmaktadir. Dis

yapimlarin saglayicilari olarak bagimsiz yapim sirketleri devreye girmektedir.

Celenk, Tiirkiye’de iiretim yapan bagimsiz yapim sirketlerini ii¢ kategoride

siniflandirmaktadir. Bunlar bagimsiz yapimcilar, bagimsiz prodiiksiyon sirketleri ve

2 Haluk Geray, “Radyo ve Televizyon Yaymciligimin Ekonomisi,” letisim Aglarinin Ekonomisi
Telekomiinikasyon, Kitle iletisimi, Yazihm ve internet, der. Funda Basaran ve Haluk Geray,
(Ankara: Siyasal Kitabevi, 2005), 161.

“? Klute, 397-398.
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bagimsiz stiidyolardir.*** Savascioglu ise sektordeki yapim sirketlerini teknik hizmet
kiralayan sirketler; kaset teslim prodiiksiyon hizmeti verenler; dizi, program
tiretenler; hem icerik hem prodiiksiyon hizmeti verenler ve yabanci format satin alip

prodiiksiyon hizmeti verenler sekilde siniflandirmaktadir.**®

Alman 06zel televizyonlarinda da Tirkiye’dekine benzer bir durum bulunmaktadir.
Almanya’da 6zel televizyonlarin kurulmasi hem programciligi hem de programin
tiretildigi orgiit yapilarimi degistirmistir. Kamu televizyonlar1 i¢ yapim ile yayin
akisin1 olustururken; o6zel televizyonlar disaridaki firmalardan igerik teminine
gitmislerdir. Ozel kanallar sebeke icinde {iretim yapan firmalardan (yapim
sirketlerinden) sozlesmeye dayali icerik temin etmislerdir. Bu durum kamu
yaymciliginin da programcilik, dagitim ve igerik tiretiminde dis kaynak kullanimina

zorlamstir.**®

Tiirkiye’deki lider konumdaki 6zel televizyon kanallarinin prime time dénemde arka
arkaya iki yerli dizi koyduklar1 ve prime time reklam tarifelerinin en pahali tarife
oldugunu dikkate alindiginda diziler, kanallar i¢in en biiyiik gelir kaynagidir. 2005
yilinda reklamlarm %20.6’s1 yerli ve yabanci dizilerden kazanilmustir.®’ Rekabet
Kurulu’nun 2007 Eyliil ayinda yayimladig: rapora gore Tiirkiye’de reklam pazari 3
milyar 675 milyon dolardir; bu pazarin %40’1 televizyon pazarlarindan
saglanmaktadir. Ulusal kanallar, TV reklam pastasinin  %76’sin1 ellerinde
tutmaktadir. Televizyon reklam pastasimn  %38’i dizilerden saglanmaktadir.*®

Dizilerden saglanan reklam miktarinin artmasi dizilerin ve yapim sirketlerinin

televizyonlar i¢in 6nemini sergilemektedir.

Televizyonlar ile yapim sirketleri arasindaki iliski, sozlesmeye dayali olarak
siirmektedir. Bu s6zlesmeler ge¢miste ayrintili olmaz iken artik ayrintili maddeler
icermektedir. Yapim sirketi ile kanalin yaptig1 bir sézlesmede; taraflar (kanal ve
yapim sirketi), tanimlar (yapimci ve kanalin adi1), konu (./. tarihinde yayinlanacak ...

isimli dizinin 13 boliimii TV dizilerinin 5846 sayili Telif Haklar1 Yasasmin ilgili

494 Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciliginin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 324.

9 Lacivert Tamtim Y6netici/Yapimcisi Cigdem Savasgioglu” ile 05.04.2007 de Yapilan Gériisme.
¥ Windeler ve Sydow, 16.

“7 Hayri Cem, “Medyaverileri,” MediaCat, (Mart 2006): 24.

% Kapak, “En Cok Kazanan Dizi Yapimcilari,” Forbes, (Ekim 2008): 78.
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maddeleri  geregi yapimcidan sirkete devrine), masraflar (set, dekor, sanatci
ticretleri gibi tiim masraflar1 yapim sirketi 6der), mali hak devri (yapim sirketi olarak
mali haklar1 devredecegini kabul ve taahhiit eder), isimler (basrol oyunculari,
yapimcl, yonetmen ve senarist isim olarak yazilir. Bunlarda degisiklik yapilacagi
zaman kanaldan onay alinmalidir), masterband teslimi (yapim sirketi belirli bir
seviyede teknik ve kalite garantisi verir ve yaymdan birka¢ giin once teslim
edecegini; her boliimiin zamaninda teslim edilecegini taahhiit eder, Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu, Tiiketici Yasalari, Rekabeti Koruma Kanunu’na uygun eser
yapacagini; 3. sahislarin dizi ile ilgili bir talepte bulunurlarsa sorumlulugun yapim
sirketlerine ait oldugunu; yapim sirketinin eser sahiplerinden devraldigi haklar
kanala devrettigini beyan etmektedir), ddeme miktar1 (taban bir fiyat belirtilir. Miktar
her sdzlesmede yer almayabilir), yaymn tarihi (s6zlesmede yayin saati yer almaz),
yayin siiresi (dizinin her boliimiiniin ka¢ dakika siirecegi), destek veren veya destek
verilen sponsorlar (logolar1 dizinin sonunda akar), dizinini toplam bdliim sayisi,
haklar ve yikiimliiliikkler (hangi haklarin devredilecegi, nerede kullanilacagi,
yurtdisina satistan saglanan gelirleri nasil paylasacaklar agik¢a anlagmada belirtilir),
cezai sartlar (ticari sir saklama, uyusmazIlik durumunda tebligatin nereye yapilacagi

yazilir) gibi unsurlar bulunmaktadir.*”’

Bazi sozlesmelerde miktarin rating oranina bagl olarak belirlenecegi yazmaktadir.
Kanal yayin tarihinden itibaren su kadar siire i¢inde ddeme yapacagini taahhiit
etmektedir. 13 boliim bittikten sonra belirli bir miktar artis ile yine kanala dizinin
haklarmin devredilecegi yazmaktadir. Onceden 13 bdliimden sonra zam konusulur
iken; artik enflasyonun diisiik olmasimin da etkisi ile 26 bolimden sonra zam
konusulmaya baslanmigtir. S6zlesme 13 boliimde biter. 5 giin icinde kanal isterse

dizinin 6mrinu 13 bolim daha uzatmaktadir.

Kanalin 6deme sekli avans usulii, sabit miktarda 6deme veya rating anlasmasi
seklindedir. Sponsorlar yapim sirketi i¢in maliyet diisiiriicii iken, kanal i¢in gelir
getiricidir. Tiim gelir sponsorluklar1 kanala aittir. Yapim sirketlerinin program
tiretiminde sponsor firmalardan destek almasi, 1999 ekonomik krizi sonrasinda dnce

reklam sektoriinde sonra televizyon yaymcilik alaninda yasanan ekonomik sikinti

% D Production Genel Koordinatorii Engin Kiymaz ile 22.05.2007°de Yapilan Goriisme.
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nedeni ile yayginlasan bir uygulama olup sonrasinda kurumsallasmistir. Boylece
yapim sirketlerinin televizyon kanallarina olan bagimlilig1 bir oranda azalmstir;

program tiretimde sponsor destegi dnemli bir finansman kaynagi olmustur.”®

Rating anlagmali 6demede sabit bir miktar ve belirli bir oranda ratingin {istiine
cikildiginda artis seklindedir. Son yillarda ATV ve Show TV rating anlasmasi yapma
yoluna gitmektedir. Show TV, diziler i¢in yaptig1 anlagsmalarinda kanalin genel
ortalamasini baz almakta ve ¢ogunlukla reytinge endeksli anlagmalar yapmaktadir.
Eger bir dizinin li¢ boliimiiniin reyting ortalamasi, kanalin genel reyting bareminin
altinda kalirsa, bu dizi yayindan kaldirilmaktadir. Bu uygulamayla aslinda bir
bolimden sonra kaldirilan programlarin oniine gecilmesi hedeflenmektedir.>!

Kanal yapim sirketi ile; yapim sirketi de sanat¢ilari ile rating anlagmasi1 yapmaktadir.

Telif haklari, yapimer sirkete aittir. Yapimci senaristten ve miizik sahibinden haklari
almaktadir. Miizik sahibi mekanik haklar1 kendinde tutmaktadir. Karakter haklari
yapim sirketine aittir. Oyuncu, dizi karakterini yapim sirketinden izin almadan baska
bir yerde kullanamamaktadir. Sanat¢i bu karakteri kullanirsa yapim sirketine hak
dogmaktadir. Yapimci, kanala 13 boliimii yapma taahhiidii vermektedir. Yapilmamis

bir eser devredilemeyecegi i¢in ancak yapma ve devretme taahhiidii vermektedir.

Dizinin telif hakki senarist, 6zgiin mizik, diyalog yazari, yonetmende saklidir.
Yapimct ve kanal baglantili hak sahipleridir. Eser sahipleri mali haklarmi
devretmektedir (yayma, cogaltma, temsil haklar1 gibi). Koruma siiresi iginde hak
devredilmektedir (70 yil+ hayat boyunca hak devredilmektedir. Eser sahibi tiizel isi
ise koruma siiresi 70 yildir). Eskiden bu siire 20 yil iken simdi 70 y1l olmustur. Kanal
ve hak sahipleri arasindaki hak devri, siire ve yayin sayisina gore belirlenmektedir.
Ornegin 2 yil ve bu iki yil i¢inde 5 kez tekrar hakki kanala devredilmektedir. Genel
uygulama hak derinde 1 asil + 2 tekrardir. 24 saat igindeki 2. gosterim tekrar

say1lmamaktadir.’"

>0 Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciligmin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 331.

" Aylin Ogsu Mandali “2 Bin Kisilik Ekmek Kapis1”,
http://www.aksam.com.tr/haber.asp?a=4684,104&tarih=12.09.2005, Erisim Tarihi: 31.10.2008
>2 Show TV Hukuk Biirosu ile 20.12.2006’da Yapilan Goriisme
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Yapim sirketleri faaliyet gosterdikleri her donemde yapim maliyetini {istlenmektedir.
Kanaldan parasini tahsil etsin veya etmesin tiim ekibin maasini ve yapim giderlerini
karsilamaktadir. Bu nedenle diziler ilk gosterime girdiginde yapimci kurulus
maliyetleri nedeniyle kar edememektedir. Ancak dizinini ilerleyen boliimlerinde kar
etmektedir. Ciinkii baslangicta kurulus giderleri vardir. Bazen uygun manzarayi
saglamak icin bir binaya kat insa edilmektedir. Dizi tutulmaz da ilk boliimlerinden

sonra yayindan kalkarsa yapimei zarar etmektedir.”®

RTUK dizilerin yayin siiresi arasinda reklam almmasi uygulamasinda yeni kararlar
almistir. Tiim kanallarin uymas1 gereken bu kurallara gore, 20 dakikadan daha sik
reklam kusagi kullanilmamakta ve reklam kusagi 8 dakikadan fazla olmamaktadir.
Bir dizinin 45 dakika oldugu varsayilirsa, kanalin iki reklam kusagi girme hakki
vardir. Yapimcinin istegine bagli olarak, dizinin siiresi 70 dakikaya kadar artmakta
ve li¢ reklam kusagina kadar dizinin siiresi ¢ikmaktadir. Kanallarin bu reklam

kusaklarindan kazanglari ise her projenin reytingine gére degismektedir.”®*

Tablo 2.3’de lider konumdaki kanallar ve bunlarin program aldig1 yapim sirketleri
yer almaktadir. Tabloda koyu renkle gosterilen Yagmur Ajans, Plato, TMC, Siire¢
Film, Gold Film, FM Yapim, Med Yapim, BKM, Avsar Film, Erler Film, Base
Yapim, Pana Film lider konumdaki kanallara proje iiretmektedir. Bu da yapim

sirketleri sektoriinde oligopol bir yapinin oldugunu gostermektedir.

2008 yilinda Show TV'de 8, Kanal D'de 7, Star TV ve ATV'de S'er yeni dizi
baslamistir. Yeni dizilerle birlikte Show TV'de 9, Star'da 4, Kanal D ve ATV'de ise
daha onceki sezondan 7'ser eski dizi yayinlanmaya devam etmektedir. Boylece lider
kanallardaki 25 yeni ve 27 eski dizi ile birlite toplam 52 diziden olusan igerik, 27
yapim sirketi tarafindan olusturulmaktadir. Bir¢ok yapim sirketi, ekranlardaki bu dizi

pastasindan biiyiik pay alabilmek igin kiyasiya rekabet etmektedir.’”

°% D Prodiiksiyon Drama Departmani Direktorii Lale Eren ile 12 Nisan 2007°de Yapilan Gériisme
% Aylin Ogsu Mandal “2 Bin Kisilik Ekmek Kapis1”,
http://www.aksam.com.tr/haber.asp?a=4684,104&tarih=12.09.2005, Erisim Tarihi: 31.10.2008

%5 Aylin Ogsu Mandali “2 Bin Kisilik Ekmek Kapis1”
http://www.aksam.com.tr/haber.asp?a=4684,104&tarih=12.09.2005, Erisim Tarihi: 31.10.2008
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Tablo 2. 3

Televizyonlar ve Yapim Sirketleri

Kanal Ad1 | Yapim Sirketi

ATV Yagmur Ajans, Plato Film, TMC, Siire¢ Film, Gold Film, FM Yapim, Atv,
Med Yapim, Most, Kuzey, BKM, Sis Yapim, Avsar Film, Erler Film, Base
Yapim, Altioklar Prodiiksiyon, Pastel, Vizyon Filmcilik

Kanal D D Productions, Erler Film, Avsar Film, Tim’s Productions, Ay Yapim, Plato
Film, BKM, TMC, Serap Yapim, Sinegraf, Yagmur Ajans, Pana, Sinema AS,
Gold Film, Base Yapim, Makina Medya, Sinevizyon, Cey Yapim, Grafi 2000

Prodiiksiyon, Pozitif Yapim, Film Ekibi, 3 Nokta Prodiiksiyon

Star TV Gold Film, Erler Film, D Productions, Sinetel, Tims Production, BKM, TMC,
Mavi Film, Koliba, Pastel, Riizgar Yapim, Base Yapim, Art1 Film, Yagmur
Ajans, Erler Film, Espri Film, IFR Prodiiksiyon, Calinos Filmcilik, Marmara
Prodiiksiyon, Mint Prodiiksiyon, Nokta Yapim, FM Yapim

Fox TV Mint Prodiiksiyon (3 projede), Med Yapim (2 projede), Focus (3 projede),
Altioklar
Show TV Yagmur Ajans, Pastel Film, Erler Film, Sinegraf, Siire¢ Film, Limon Yapim,

Aca Altioklar Prodiiksiyon, Naz Film, TMC, Med Yapim, Avsar Film, Pana
Film, Vizyon Filmcilik, Tiikkenmez Kalem, Altinct His, Gold Film, Senkron,
Ucankus A.S, Acun Ilicali Production, Sinetel

Kaynak: www .kanald.com.tr, www.showtv.com.tr, www.atv.com.tr, www.startv.com.tr
www.stv.com.tr, www.fox.com.tr; www.medyakafe.com.tr, www.medyatava.com.tr,
www.medyakolik.com.tr, www.sinematurk.com; www.dizifilm.com, www.diziler.com,
www.yayinakisi.com.

Tablo 2.4’de Tiirkiye’de en ¢ok kazanan yapim sirketleri yer almaktadir. Bir ulusal
kanal kadar gelire sahip yapim sirketleri vardir. Yapim sirketleri yillik en fazla 4 tane
proje tiretmektedirler. Ayn1 yapim sirketi birka¢ kanala ayn1 anda proje iiretmektedir.
25’den fazla yapim sirketinin dizi iirettigi piyasanin en biiylik alicilart ATV, Kanal
D, Show TV ve Star TV dir.”*

Yapim sirketleri sektoriinde 300’0 agkin sayida irili ufakli pek ¢ok yapim sirketi
vardir. Fakat bunlardan 25 tanesi ulusal ¢apta yayin yapan kanallara dizi
iretmektedir. Cok sayida yapim sirketi, az sayida televizyon kanali olmasi; yetismis
personelin azligi, yapimlarin biiyiikk sermayeler gerektirmesi sonucu yasanan
finansman sikintis1 yapim sirketlerini siddetli bir rekabetin i¢ine itmektedir. Boyle bir
ortamda yapim sirketleri ve televizyon isletmeleri saf seleksiyon mekanizmasi
aracilig1 ile beraber evrim gecirmektedir. Gerek televizyon yoneticileri, gerekse
yapim sirketleri yoneticileri digsal cevresel etkilere maruz kalmakta; bu durumu

yonetmeye yoOnelik proaktif planlar yapmamaktadir.

2% Kapak, “En Cok Kazanan Dizi Yapimcilari,” Forbes, (Ekim, 2008): 78.



Tablo 2.4

Tirkiye’deki En Cok Kazanan Yapim Sirketleri

Yapimci Sirketi Proje Toplam
Sayisi Ciro(YTL)

Sinan Cetin Plato Film 1 40.500.000
Kerem Catay Ay Yapim 3 45.750.000
Tiirker Inanoglu Erler Film 3 49.290.000
Recai Sasmaz Pana Film 3 24.480.000
Erol Avci T™MC 3 31.900.000
Tomris Giritlioglu Sis Yapim 3 28.780.000
Dogan lyayin Holding D Production 4 41.820.000
Ata Tiirkoglu Koliba 1 13.440.000
Timur Savci Tims Production 2 15.180.000
T.Kardidag, S Akar Adam Film 1 11.470.000
Ali Giindogdu Siire¢ Film 4 23.060.000
Faruk Turgut Gold Film 3 22.350.000
Nilgiin Sagyasar Focus Film 2 16.760.000
Yasar Irviil Pastel Film 2 20.390.000
Gil Oguz Most Production 2 18.810.000
Sezgi Ustiin Med Yapim 1 13.860.000
Birol Giiven Mint Prodiiksiyon 3 13.480.000
Esin Yagmurdereli Yagmur Ajans 1 11.220.000
Osman Sinav Sinegraf Film 2 8.120.000
Ayse Durukan Play Yapim 1 6.210.000

Kaynak: Kapak, “En Cok Kazanan Dizi Yapimcilar1”, Forbes, Ekim, 2008, s.80.

Televizyon isletmelerinin bir diger program tedarikg¢isi yabanci pazarlardir. Yabanci
formath program, yabanci film, dizi, belgesel, realite sov gibi pek ¢ok programin
temin edildigi yabanci pazarlar bulunmaktadir. MIP-TV (Marche International des
Programmes de Television) Cannes; her yil Nisan sonu ve Mayis basinda
yapilmaktadir. MIP-COM (Marche International des Films et des Programmes pour
la Television, le Video, le cable et le Satellite) Cannes; uluslararasi televizyon, video,
kablo, uydu programlar1 pazari, her yil kasim ayinda Cannes’de toplanmaktadir.
MIDEM (Marche International du Disque, d’Edition Musicale de I’ Equipement et
de la Video- Musique) Cannes; uluslararasi plak, miizik yayinlari, donatim ve video-
miizik pazari, her yil ocak ayinda Cannes’de kurulmaktadir. (Marche International du
Cinema, de la Television et de la Video) Monte-Carlo; uluslararasi sinema,
televizyon ve video pazar1 her yil subat ayinda diizenlenmektedir. Montbelliard,
Uluslararas1 Video ve Televizyon Festivali; her y1l Ekim-Kasim aylarinda Fransa’nin
Montbelliard kentinde diizenlenen bu festivalinde en basarili televizyon ve video

filmlerine oOdiiller verilmektedir. AMIP (American Market for International
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Programs); bu pazar her y1l Amerika’nin Miami Beach’te diizenlenmektedir. NATPE
(National Association of Television Program Education); 1963 yilinda kurulmustur.
MIFED (Marche International du Film et du Documentaire de Television); her yil

ekim ayinda Milano’da diizenlenmektedir.”"’

2.2.TELEVIZYON ISLETMESI ORGUTSEL ALANINDA
DONUSUM

Televizyon isletmesi oOrglitsel alaninda doniisiim, Tiirkiye’deki o6zel televizyon
isletmelerinin sahiplik yapisi, igerik yapisi ve orgiit yapisindaki doniisiim olmak
tizere Ui¢ kategoride incelenmektedir. Televizyon isletmelerinin sahiplik yapisi
bakimindan yasadigi donilisim Endistriyel Organizasyon Teorisi c¢ergevesinde
incelenmektedir. Televizyonlarin yayin akisi ve program yapist bu isletmelerin
irtiniinii olusturmaktadir. Televizyon {irlinlinde yasanan doniisim Yeni Kurumsal
Teori ve Beraber Evrim Teorisi agisindan incelenmektedir. Orgiit yapisinda meydana
gelen degisim Yeni Kurumsal Teori ve Beraber Evrim Teorisi ¢ergevesinde

incelenmektedir.

2.2.1. SAHIPLIK YAPISI BAKIMINDAN ORGUTSEL ALANIN DONUSUMU

Sahiplik bakimindan orgiitsel alanin doniisiimii Endiistriyel Organizasyon Teorisi
cergevesinde incelenmektedir. Yukarida deginildigi gibi Endiistriyel Organizasyon
Teorisi ¢ikis noktasi piyasa yapisidir. Piyasa yapisinin firma yonetimini; yonetimin
de endiistri performansimi etkiledigi diisiiniilmektedir. Sahiplik, piyasa yapisinin
onemli bir belirleyicisidir. Bu bdliimde Tiirkiye’de televizyon igletmelerinin sahiplik

yapisinda doniisiim tarihsel siiregte incelenmektedir.

Klute medya sahipligini siniflandirmaktadir. Buna goére medyada sahiplik; kamu,
bagimsizlar, hiikiimetin atadiklari, izleyicilerin temsilcileri, dernek/iiyelik orgiitleri,

ticari, bireysel, sirket ve capraz sahiplik seklindedir. Medya kanallarinin imaj1 ve

7 Gokge, 54.
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program icerikleri bakimindan sahiplik bilyiik éneme sahiptir.””® Ornegin kamu
medyasinin ticari medyadan farkli amaglar1 bulunmaktadir. Bu da farkli program

yapisi ve orgiit yapist anlamina gelmektedir.

Diinyada medyaya agirlikli olarak devlet veya aileler sahiptir. 97 iilkeyi kapsayan
ornekte medya kuruluslarinin sadece %4’iiniin pay sahipligi daginiktir. Bunlarin
%?2’s1 diger sahiplik grubunda iken, %?2’sine ¢alisanlar sahiptir. Ortalama olarak
bakildiginda basinin %57’si ailelerin kontroliinde iken televizyon kanallarinin %34’
ailelerin kontroliindedir. Medyada devlet sahipligi biiyliktiir ve dnemlidir. Ortalama
olarak devlet, gazetelerinin %29’unu; televizyon istasyonlarinin %60’mn1 kontrol
etmektedir. Bu verilerle medya sahipligi 3 kategoriye ayrilmis bulunmaktadir. Bunlar

devlet, 6zel (aileler), yaygin sahiplik ve calisan sahipligidir.509

Tablo 2.5’de gelismis iilkelerde kurulan televizyon kanallarinin dokiimii yer
almaktadir. Televizyonun diinyadaki gelisimi ¢esitli evrelere ayrilmaktadir.’"
1936-1945 deneme ve baglangi¢ devresi; 1945-1960 arast gelisme ve olgunluk
devresi; 1960’dan bu yana televizyonun altincag devresi olarak kabul

edilmektedir.’!!

[k diizenli televizyon yaymi 1936 yilinda Ingiltere’de baslamistir. ABD’de ticari
televizyon yayincilifina yonelik ilk girisim RCA’nin bir kolu olan National
Broadcasting Corporation (NBC) tarafindan 1939 yilinda New York’ta yapilmustir.

Televizyon yaynlarina baslayan iigiincii iilke Sovyetler Birligi’dir.’'?

Amerika Birlesik Devletleri’'nde radyo ve televizyonlar ticari sistem esasina gore
orgiitlenmektedir. Yani radyo ve televizyonlarin kurulmasi ve isletilmesi 6zel
girisimlerin elindedir.’"® Amerika’da televizyon yaymncihg biiyiik bir avantaj ile

baslamistir. Ciinkii iic ulusal kanal (ABC, CBS, NBC) 1920’den beri radyo

%% Klute, 398.

39 Darendeli, 96.

319 Aysel Aziz, Radyo ve Televizyona Giris, A U. SBF Yay. No: 460, 2. Bs. (Ankara: 1981), 28.

3! Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Program Endiistrisi: Bagimsiz Prodiiksiyon Sirketleri Uzerine Bir
Inceleme”, 39.

’12 Aziz, Radyo ve Televizyona Giris, 14-15.

°5 Isik Ozkan, Radyo ve Televizyon isletmeciligi, Ege U. iletisim Fakiiltesi Yaymi No:5, (izmir:
1994), 16.
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istasyonlarini ¢alistirmaktadirlar ve her birinin finansal destekg¢ileri ile ayricalikli
iliskileri vardir.’'* Sonrasinda Hollywood televizyona (parali kanala) yatirim
yapmaya baslamistir.”’> ABD’de televizyon isletmesi orgiitsel alaninda baskin
aktorler; 1960’1 yillara kadar reklam verenler, sponsorlar ve ii¢ biiyiik televizyon
sebekesidir.”'® Amerika’da dini yaymn yapan televizyon kanali CBN, PTL, TBN;
haber kanali CNN; cocuklar i¢in Nickelodeon ve Disney Channel; irklara gore yayin
yapan kanal BEN, SIN-TV bulunmaktadir.”"’

2. Diinya Savasi; yayincilik alaninda yapilan doniisiimlerde etkili olmustur. Federal
Almanya’da yayincilik sisteminin diizenlenmesi sirasinda devletten bagimsizlik
ilkesine ozellikle 6zen gosterilirken; Fransa’da kamu hizmeti yayincili§i konusunda
devletin asil gorevli oldugunu diisiiniilmektedir. 2. Diinya Savasi sonrasinda
Avrupa’da yayincilik sistemleri, tekel veya oligopol yapilar seklindedir. Bu savas
ayrica diger Avrupa iilkelerinin BBC’yi model almalarina neden olmus ve o6zel
girisimciligi yaymciliktan arindirma ¢abalar1 artmis ve bu nedenle BBC modelini
uygulamalar1 igin yasal diizenlemeler yapilmustir. italya, Federal Almanya ve
Ingiltere yayicilik sistemlerini kamu hizmeti anlayisina gore yeniden diizenlemis ve
zel ve ticari rekabete yayincilikta izin vermemistir.’'® Bati Avrupa’da kurallarin

kaldirilmasi (deregiilasyon) siireci 1970°1i yillarin ortalarinda baslamistir.>"

Ingiltere’de BBC (1927 yilinda kurulmustur) iki televizyon kanalina BBC 1 ve BBC
2 ve dort radyo kanalina yaymn yapmistir. BBC 1 ve BBC 2 disinda 3 tematik kanal
acilmistir. C Beebies, okul dncesinden baslayarak genclik donemini kapsayan ¢ocuk
ve genclere yonelik; BBC Four daha fazla derinlik isteyen izleyicilere; haber yayini
yapan BBC News 24 ve parlamento haberlerini sunan BBC Parliament vardir.”*’
Ingiltere’de ilk tecimsel kanal olarak 1954 yilinda Independent Television Company

(ITV) kurulmustur. ITV, 15 bagimsiz bolgesel televizyondan olusmus bir sebekedir.

314 Ulas, 50.

315 Barbier ve Lavenir, 261.

316 Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Program Endiistrisi: Bagimsiz Prodiiksiyon Sirketleri Uzerine Bir
Inceleme,” 39.

317 Tekinalp, 139.

>!% Capli, Televizyon ve Siyasal Sistem , 33-34.

319 Celenk, “Televizyonda icerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akisi Ekseninde Elestirel
Bir Inceleme,” 175.

320 Tekinalp, 148.
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ITV 1 genel program, 1998’de kurulan ITV 2 genglige yonelik eglence agirlikli

programlar ve CITV ¢ocuklara yonelik programlar yaymlamaktadir.’*!

Tablo 2.5.

Gelismis Ulkelerde Televizyon Kanallari

Ulke Diizenli TV | Kamu TV Ozel TV
Yaymm
ABD 1939 ETV (1953) NBC (1939), CBS (1944)
PBS (1967) ABC (1944), FBC
WTCG (1975 Kablolu)
WGN (Kablolu)
KTVU (Kablolu)
WOR (Kablolu)
CNN (1985Kablolu)
HBO (1986 parali TV)
Showtime-The Movie
Channel (parali TV)
INGILTERE 1936 BBC 1 (1936), BBC 2 (1964), BBC ITV (1955)
News (1997), BBC Choise (1998) Channel Four (1982)
BBC Parliament (1998) Gal 4, Sky Channel (1984)
BBC Knowledge (1998)
BskyB (1998), BBC World (1994)
BBC Prime (1994), BBC World Wide
(1994), Channel 3 (1990), Channel 5
(1997)
ALMANYA 1950 ARD (1953), ARD 3, Phonix, RTL, RTL 2, RTL Siiper
Kindekanal, ARTE VOX, RTL Plus, Euroka TV,
ZDF (1961) DF1(1996), Premiere-Digital
(1997), SAT1, SAT 3, Pro 7,
DSF, Kabell
FRANSA 1940 RTF (1940), TF 1 (1949), Antenne 2 | Canal Plus (1984), La Cinq
(A2,1963), FR3 ( 1972), La Sept, (1985), La Six (1985), M6
ARTE (1992), TV5 (2002) (1986), TF1 (1987)
ITALYA 1954 RAI (1954): RAI 1, RAI 2 ve RAI3 Canale 5, Italia 1, Rete 4,
Telepiu Telemarket, Rete
Mia, Europa 7, Telepiu
Bianco, Telemontecarlo,
Telemontecarlo 2
CIN CCTV, Cin Egitim TV
JAPONYA 1953 NHK (1950), HDTV(1990), TBS, TV | Fuji TV (1957)
Asahi, NHK World, TV Japan, SKY Nippon (1951)
Perfect TV

Kaynak: Sermin Tekinalp, Camera Obscura’dan Synopticon’a Radyo ve Televizyon, (Istanbul:
Der Yayinlari, 2003), 131-188; Frederic Barbier ve Catherine Bertho Lavenir, Diderot’dan internete
Medya Tarihi, (istanbul: Okyanus Yay, 2001); Pekman, Televizyonda Ozellesme Avrupa’da
Yayimneihgin Degisim Siireci, (Istanbul: Beta Yay. 1997); Terence H. Witkowski ve Joachim Kellner,
“Convergent, Contrasting And Country-Specific  Attitudes Toward Television Advertising In
Germany And The United States,” Journal Of Business Research, 42, (1998): 168.

2! Tekinalp, 152.
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1980’lerin yarisinda diger Avrupa llkelerinde oldugu gibi deregiilasyon siireci ile
Alman televizyonlar: hizla degismeye baslamustir.”*? Karasal, kablolu ve uydudan
pek cok kanal arka arkaya acilmistir. Almanya; 6zel yayinciliga Federal Anayasa
Mahkemesi karari sonrasinda 1987 yilinda eyalet baskanlar1 arasinda yapilan bir
anlagma ile gegmektedir.’”” Fransa’da 1984’de abone sistemine dayali sifreli yayin
yapan Canal Plus kurulmustur,”** sonraki yillarda La Cing ve La Six isimli iki yeni
ticari kanal kurulmustur. Fransa’nin en eski televizyon kanali olan TF 1 6zel sektore
bir ihale ile satilmigtir. Fransa’da kag¢ 6zel ticari kanalin olacagi devlet tarafindan
saptanmustir.”* Diizenli televizyon yaymlari 1954 yilinda RAI tarafindan baslatilan
Italya’da yaymncilikta partizanlik kurumsallasmistir. Italya’da 6zel radyo televizyon
yayiciligi yasal olmayan bir sekilde baslamustir. Italya’da 1976-1979 yillar1 arasinda
yaklasik 450 dolayinda 6zel televizyon yayin yapmaktadir.’*® Devlet yaym tekeli,
Italya’da yerel diizeyde de olsa 1974 yilinda Anayasa Mahkemesi karari ile
kaldirlmistir.””” Romanya’da 1948-1989 yillari arasinda sadece devlet yaymcihik
sistemi varken 1989 devrimi ile iilkede iletisim alaninda patlama olmus, radyo,

gazete ve televizyon sayisinda hizh bir artis yasanmistir.”*®

Televizyon endiistrisi Cin’de baglangigta hiikiimet tarafindan yogun bir sekilde
desteklenmis ve yonetilmistir. Cin’de ekonomik serbestlik politikasi izlendigi son 20
yilda televizyon kanallarina artan bir sekilde otonomi verilmistir.’*’ Sadece iki ulusal
TV sebekesi bulunan iilkede; sebekeler, CCTV ve Cin Egitim TV’dir. Pazar
ekonomisine gecis Cin televizyonlarinda biiylik degisim yapmustir. Bunlardan en

. .. . . 530
onemlisi devlet yardimlarinin azalarak ticari fonlarin artmasidir.

>22 Terence H. Witkowski ve Joachim Kellner, “Convergent, Contrasting And Country-Specific
Attitudes Toward Television Advertising In Germany And The United States,” Journal Of Business
Research, 42, (1998): 168.

>3 Aydin, 81.

524 Pekman, Televizyonda Ozelle§me Avrupa’da Yayincihifin Degisim Siireci, 68.

52 Geray, lletisim ve Teknoloji, 75.

526 Pekman, Televizyonda Ozellesme Avrupa’da Yayincihgin Degisim Siireci, 74.

>27 Kejanlioglu ve Digerleri, “Yayincilikta Diizenleyici Kurullar ve RTUK,” 99-106.

528 Flaviu Calin Rus, “Degisim Siirecinde Romanya Medyas1,” Akademi iletisim, S. 4, (Kis 2006):
48.

> Li Xiaoping, “Focus (Jiaodian Fangtan) And The Changes In The Chinese Television Industry,”
Journal Of Contemporary China, Vol II, No: 30, (2002): 17.

>3 Xiaoping, 18.
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Japonya’da kamu ve 6zel olmak iizere ikili bir yaymn sistemi vardir. Ozel yayin
kuruluglarinin tek kaynagi reklam gelirleridir. Her 6zel yayin kurulusu bir ilde
faaliyet gostererek yerel yayin yapmaktadir.”®' Japonya’da bes bakanlik, film ve
yaymecilik endistrisi ile iliski ic¢indedir. Bir devlet kurumu olmayan film

komisyonlari faaliyetlerine baslamugtir.”**

1996 yilinda Amerika’da Telekom Yasasi’nda yapilan degisiklikle tekellesmenin
onlindeki engeller kaldirilmig; sahiplikte ulusal izlenme oran1 smirt %35°e
cekilmistir.”* 2003 yilinda FCC, yeni medya sahipligi diizenlemesi ¢ikarmustir.”>*
Boylece medya alaninda biiytik bir degisim baslamistir. Medya alaninda sirketlerinin
stratejik birlikteligi, devralma, birlesme ve konsolidasyon gibi faaliyetler yayginlik

535
kazanmistir.

1990°dan beri yasanan biiyiik anlagmalar dalgast ve hizli kiiresellesme medya
endiistrilerinin, sadece dokuz ulusétesi grupta merkezilesmesine yol agmistir. Bunlar
Disney, AOL Time Warner, Viacom (CBS’nin sahibi), News Corporation,
Bertelsmann, General Electric (NBC’nin sahibi), Sony, AT&t-Liberty Media ve
Vivendi Universal’dir. Bu sirketler, diinyadaki baslica film stiidyolarimin, TV
sebekelerinin ve miizik sirketlerinin tamamina, 6nde gelen kablolu kanallarin,
kablolu sistemlerin, dergilerin, reklam yayini yapan belli baslt TV istasyonlarinin ve
kitap yaymcilarimin énemli béliimiine sahiptir.”*® Bu firmalarin 6lgek ve kapsam
ekonomileri bakimindan diger daha kiiciik firmalar {izerinde bir stiinligi

olmaktadir.>?’

Tiirkiye’de televizyon yaymciliginin diger iilkelere gore gec basladigini soylemek

miimkiindiir. Televizyon isletmelerinin sahiplik yapisindaki gelisim siireci iki temel

531 Ozkan, Radyo Ve Televizyon Isletmeciligi, 18.

%32 Sugaya, 12.

533 Herbert H. Howard, “The 1996 Telecommunications Act And TV Station Ownership: 1 Year
Later,” The Journal Of Media Economics , 11 (3), (1998): 21.

334 Cem Pekman, “Medya Sahipliginin Diizenlenmesi Sorunu: Kiiresel Cergeve Ve Tiirkiye Ornegi,”
Avrupa Birligi Ve Tiirkive’de iletisim Politikalari: Pazarin Diizenlenmesi, Erisim Ve Cesitlilik
Der. Mine Gencel Bek ve Deirdre Kevin, (Ankara: Ankara Universitesi Basimevi, 2005), 257.

** Chan-Olmsted, 35.

36 Edward S. Herman ve Noam Chomsky, Kitle Medyasmin Ekonomi Politigi Rizanin imalati,
Cev. Ender Abadoglu, (Istanbul: Aram Yayincilik, 2006), 17.

>7 Mutlu, “Ne Olacak Bu Kamu Yayincilarmimn Hali?,” 60.
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evrede incelenmektedir. Ilk evre televizyon yayinciliginim devlet tekelinde oldugu ve
aym1 zamanda sadece TRT televizyonlarinin oldugu donem olan 1966-1990 arasi
donemdir. ikinci dénem ise &zel televizyonlarm agildigi ve karma bir sistemin

oldugu 1990’dan giiniimiize gelen zaman araligidir.

Celenk, Tirkiye’de televizyon yayinciliginin gelisimini 3 evrede incelemistir. Bu
evreler, Yesilcam donemi, TRT donemi ve 6zel televizyonlar dénemidir.”*® Yesilcam
donemi baskin Ozellikleri; bagimsiz yapim sirketlerinin  kurulus kosullarinin
hazirlanmasi, film yapiminda aile sirketlerinin rol almasi ve video isletmeciliginin
yapilmasidir. Yesilgam’in geleneksel anlatim kaliplari, nemli {ireticileri televizyona,
yerli dizilere ve televizyon filmlerine taginmistir. Aile filmleri, melodramlar, komedi

dizileri ve avartiirler neredeyse tamamen televizyona gegmistir.>>’

Metin Isik, ise Tiirkiye’de televizyon yayinciliginin gelisiminin Avrupa’daki ile
benzer ozellikler gosterdigini savunmakta ve sekil 2.5’de yer alan McQuail ve
arkadaslarinin Bati Avrupa i¢in gelistirdikleri Degisim Politikalar1 Modeli’ni

Tiirkiye’ye uyarlamaktadir.>*

Sekil 2.5
Tiirkiye’de Radyo ve Televizyon Alaninda Sistem Degisimi Modeli

Uydu Yolu ile
. Istikrarsizlastirma

Kamu Tekeline Dayal - Ulusal Catisma,

gso.l;le]r)rﬁzen: TRT Ticari Cevre Baskilari ]S);{elgrlzge Uyum
ve Dig Baskilar &

- Seyirci ve Pazar \ 4

Ikili Sistem Dénemi: Denemeleri Deregiilasyon

Ulusal Sistem P Donemi

Ulusal Ticari Sistem - Sistem ve Seyircinin (1990-1994)

Pargalara Ayrilmasi
Icin Baskilar

Kavnak: Metin Isik. 228.

33 Sevilay Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciligmin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” Yallik
1999. Mahmut Tali Ongéren’e Armagan, (1999): 308.

>3 Levent Cantek, “Gonderen: Bagimsiz Hollywood Sinemasi,” Kiiltiir ve iletisim, 3(2), (2000): 62.
>0 Metin Isik, “Normatif Medya Kuramlar1 Cergevesinde letisim Alaninin Diizenlenmesi:
Tiirkiye’deki Iletisim Diizeni Uzerine Teorik Bir Calisma (1980-2001),” (Doktora Tezi, Selguk
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla iliskiler ve Tamitim Anabilim Dali Reklamcilik Ve
Tanitim Bilim Dali, 2002), 228.
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Devlet Sahipliginde Televizyon Yayinciligi Donemi

Televizyonun Tiirkiye’ye gelisinde, devletin kalkinma iilkiisiine dayanan halkin
egitimi, 6gretimi, kiiltiiriiniin arttirllmas1 ve aydinlatilmasinda kullanilmasi fikri rol
almistir.>*' Tiirkiye’de ilk radyo yaymlarmm yénetimi, 1926 yilinda 6zel girisime
verilmistir. 1938 yilina kadar Ankara ve Istanbul yaymlarinin ydnetimi “Telsiz

Telefon Tiirk A. S.” adl1 6zel sirket tarafindan yﬁrﬁtﬁlmﬁstﬁr.542

Tiirkiye’de ilk radyo
yaym 6 Mayis 1927°de Istanbul’da baslarken; ilk televizyon yaymi 1952-1953

akademik yilinda Istanbul Teknik Universitesi televizyonu tarafindan yapmustir.

TRT donemi; TRT nin televizyon ve radyo yayinciliginda tekel oldugu 1966-1990
aras1 donemdir. 1966-67 yillarinda Alman hiikiimetinin yaptig1 yardimlar sonucu
TRT, Ankara’da ilk televizyon yayimina baslamistir. 14 Agustos 1966’da TRT kapali
devre televizyon yaymma baslamistir. Ilk deneme yaymni ise 31 Ocak 1968’de

gerc;el<lesmi§tir.543

TRT, 1972 yilindan sonra reklam almaya baslamis olsa da
izleyicisini, 1990 yilinin sonuna degin, reklami yapilan {riin aracilifi ile yaymn
faaliyetinin bedelini 6deyen tiiketiciler olarak diislinmemistir. TRT nin kurumsal
yayincilik ilkesi, toplumsal gereksinmeler ve kiiltiirlendirme gibi gérev tanimlari
temelinde bir televizyon yaymeiligi yapmaktir.”** TRT, Temmuz 1984’te tiim

yaynlarinda renkli yayma gegmistir.”*

TRT kanallari; TRT 1, TRT 2, TRT 3, TRT 4, TRT GAP, TRT-INT, TRT-TURK
(AVRASYA)’dir. TRT1, Tiirkiye’deki en eski kanal olup, giincel, genel, popiiler,
icerikte programlar yapmay1 hedeflemektedir. 6 Ekim 1986’da kurulan TRT 2 kiiltiir-
sanat kanali olarak yapilanmigtir. 21 Ekim 1989°da TRT 3 kanali; sinema, yerli ve
yabanci dizi, belgesel, ¢izgi film, miizik ve reklamdan olusan yayim ile hayata

geemistir. TRT 3, TRT-GAP’ta zaman paylasimli olarak yaym yapmaktadir.

3 Erol Mutlu, “Televizyonu Diisiinmek,” Yilhk 1999 Mahmut Tali Ongoren’e Armagan, Ankara
U. letisim Fakiiltesi, (1999): 209.

542 Aziz, Radyo ve Televizyona Giris, 112.

>3 Cankaya, Bir Kitle iletisim Kurumunun Tarihi: TRT 1927-2000, (istanbul: YKY, 2003), 73-
80.

3 Celenk, “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akisi Ekseninde Elestirel
Bir Inceleme,” 186.

> Engin Sahin, “Carkifelek, Bay Turnike ve Riziko Ozelinde Yarigma Programlarmin Tiirk
Televizyon Gelenegi Ve Tiirk Toplumu Uzerinde Etkileri,” (Yiiksek Lisans Tezi, Marmara
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TBMM’nin ¢alisma gilinlerinde TBMM-TV, diger zamanlarda naklen veya banttan
spor karsilagsmalar1 ve arsivden spor yaymi yapmaktadir. TRT 4, 30 Temmuz
1990°da yayina baslamistir. Kurulus amaci, orta 6gretim Ogrencileri ile yiiksek
Ogrenim Ogrencilere yapilan orgiin ve yaygin egitime yardimci olmaktir. TRT-GAP,
Glineydogu Anadolu Projesini saglam bir temele oturtmak i¢in amaglanan ve
bolgesel izleyiciyi hedefleyen bir kanaldir. 28 Subat 1990’da kurulan TRT-INT in
amaci, Ozellikle Avrupa’da yasayan Tiirk vatandaslarina yonelik yayin yapmaktir.
TRT-Tiirk (Avrasya), 12 Nisan 1993’te yaymna baslamistir. Kafkasya ve Orta
Asya’ya yonelik yayin yapmaktadir. Teletekst-Teleglin- TV Gazetesi, 1 Ocak
1999°da SAYTEK adiyla, TRT nin web sitesini yapmak ve yayinlamak iizere bir

merkez olarak TRT biinyesinde olusturulmusgtur.>*®

1 Mayis 1964°te yiiriirliige giren 1961 Anayasasi’nin 121.maddesine dayanilarak
cikarilan 359 Sayili Yasa ile Tiirkiye’deki radyo ve televizyon yayinlarinin yonetimi
“tekel” olarak TRT (Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu)’ye, 6zerk bir iktisadi
kamu kurulusuna verilmistir. 1964-1971 yilar1 arasinda TRT tiizel kisilige sahip
Ozerk ve tarafsiz bir kamu iktisadi tesebbiisii durumundadir. 1961 Anayasasina gore
Tirk yayincilik sistemi 3 ayak iistiine oturtulmustur. Bu ayaklar; 6zerk, tarafsiz ve
tekel olma durumudur.>*’ 20 Eyliil 1971 Tarihli ve 1488 Sayili Yasa, Anayasa’nin
121. maddesi degistirilerek TRT’nin 6zerkligi kaldirilip “tarafsiz olma” hiikmii

getirilmistir.”**

Ozel Yaymcihk i¢cin Hazirhklar

Bir iilkede televizyon yayincilifinda deregiilasyon siirecinin olusumu igin siyasi
cevrelerde yayinciligin 6zellesmesine dair yaygin bir tavrin olugmasi sarttir. Ayrica
teknolojik degisim ve {lkenin elektronik iletisim olanaklarinin  gelismesi
deregiilasyon siirecini hizlandiric1 etkiye sahiptir.*® Tiirkiye’de bu iki sartin da
gergeklestigi goriilmektedir. Anavatan Partisi Genel Baskami Turgut Ozal, Mart
1989°da yaptig1 bir konugsmada PTT’nin yapacagi teknik altyapi yatirimlar ile

>46 Cankaya, Bir Kitle iletisim Kurumunun Tarihi: TRT 1927-2000, .323-336.
47 Ozarslan, 26.

>% Cankaya, Bir Kitle iletisim Kurumunun Tarihi; TRT 1927-2000, 92.

¥ Ulas, 59.
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televizyonun 10-15 kanala c¢ikartilacagi ve bu kanallarin acik arttirma usulii ile
satilacagimni aciklamistir.”® 1989 yilinda ¢ikarilan 3517 Sayili Yasa ile TRT nin tiim
vericileri PTT’ye devredilerek 06zel televizyonlar icin zemin hazirlanmaktadir.
TRT’nin elindeki tiim vericiler, buralarda c¢alisan bin 500 personeli ile birlikte

devredilmistir.>>’

PTT ile TRT anlagsma yoluna gitmis, ortak sirket kurarak kablolu —
TV yaymciligm siirdiirmiislerdir. Ortak sirket protokoliine gore kablolu-TV igin
gerekli fiziki ortamin saglanmasi, gelistirilmesi ve bakimim1i PTT yapacak,
yaymlanacak televizyon programlarmi ve yaym siirelerini TRT saglayacaktir.
Yabanci televizyonlarm yaym haklarinin alimmi da TRT yapacaktir.”>> PTT,
TRT nin yaym tekeline ragmen CNN, Europe 5 ve Eurosport gibi uydu yayimlarini

kablolu yayma tasimistir.”

Oliver’m tanimladigi kurumsallasmamada etkili olan politik ve sosyal baski
mekanizmalar1  6zel sektor tarafindan TRT’nin geleneksel uygulamalarini
degistirmesi i¢in devreye girmistir. 1991 sonlarinda Time-Warner ile Ko¢ Grubu
ortak bir televizyon sirketi kurarak TRT nin 3. kanalin1 kiralamak istemistir. TRT ile
yapilan goriigmelerde reklam gelirlerinin paylasiminda anlagma saglanamamuistir.
Ingiliz medya devi Rubert Murdoch, TRT nin iigiincii kanalindan zaman kiralamak
istemis, fakat TRT tarafindan bu istek uygun bulunmamistir.”> 1992 yili Ocak
aymda Sabanct Holding ve Milliyet Gazetesi, TV 3’ii kiralamak i¢in talip olmustur.
1992°de Kog¢ Grubu, Canal Plus ile ortak bir sifreli yaymi ongoren taslagt TRT ye
sunarak 3. kanali kiralamak istemistir. Ko¢ Holding 8 kez TV 3’ kiralama
girisiminde bulunmus sonra da kanal kiralamaktan vazgecerek Eko Radyo
Televizyon Yapim ve Yaymcihk A.S. adinda bir firma kurmustur.’”® 1992°de
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, TRT’den giindiiz saatlerindeki zaman dilimini

kiralayarak marketing TV modelini uygulamak istemistir.”® TUSIAD ayda bir

50 Balabanlar, 196.

551 Aziz, Tiirkive’de Televizyon Yayincihigimin 30 Yih (1968-1998), 90.
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Yayinlarindaki Devlet Tekelinin Kalkmas1,” (Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Radyo-Televizyon Anabilim Dali, 1996), 196.
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program hazirlayip TRT 1’de yaymlamak istemistir. 1994 yilinda bu istegini yerine

getirmistir.””’

Tiirkiye’de o6zel televizyon i¢in hazirlik yapanlarin basinda Ulusal Televizyon
gelmektedir. TRT i¢in pek ¢ok yapim hazirlayan Ulusal Televizyon firmasi, izin
verilirse 60 giin i¢inde yayina baslayacagini aciklamistir. Ayrica Tiirkiye Gazetesi,

Sabah Gazetesi ve Karacan Yaynlari da 6zel televizyon igin hazirlik yapmuslardir.”®

Ticari yayinciligin baglamasina siyasiler tarafindan da ortam hazirlanmigtir. Dénemin
Cumhurbaskan1 Turgut Ozal, 1990 yili Ocak ayinda ABD’ye yaptif1 ziyaretinde
ticari yayinciliga iistii kapali onay vermis, yurtdisindan Tiirk¢e yayin yapilmasini
engelleyen bir yasanin olmadigini, yurtdisindan kanal kiralayanlarin Tirkiye’de

yayin yapabilecegini beyan etmistir.”>’

Televizyon yayinciliginda devlet tekeline ragmen iletisim teknolojisi alaninda 6nemli
altyapr yatirimlart yapilmistir. Iletisimde yenilenme amaciyla tesvik belgeleri ile
iletisimde 6zellesme desteklenmistir. Donemin belediyeleri gorev bolgelerinde ¢anak
antenler kurarak 06zel televizyon kanallarinin yayimlarinin evlere dagilimin
saglamislardir.”®®  Mayis 1989°da yapilan belediye segimlerinden sonra Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi, Bakirkdy Belediyesi ve Ankara Biiyiiksehir Belediyesi

televizyon kurma hazirliklarina baslamislardir.”®'

Ozel televizyon kanallar1 icin igerik iireten firmalarin gelisimi de TRT tarafindan
desteklenmigtir. 1983-1987 yillar1 arasinda TRT, yapim sirketlerine yaptirdigi
programlarini artan bir oranda yayinlamaktadir. TRT yaym hayatina gegmesinden
itibaren 15 y1l boyunca yerli yapimlar1 kendi yapime1 personeli ile yapmakta iken; bu
yapimlar sirasinda kurum disina senaryo yazdirilmis, yonetmen, danigman, oyuncu,

sunucu alma gibi televizyon yayinciliginda gerekli olan hizmetler kurum disindan

>*7 Kejanloglu, Tiirkiye’de Medyanin Déniisiimii, 375.

558 Balabanlar, 193.

559 Adakli, Tiirkiye’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkiyet Ve Kontrol iliskileri,
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edinilmistir.”® Kurum disina yaptirilan ilk énemli yapit 1983 yilinda yapimina
baslanan “Ug Istanbul” dizisidir. Bu durum daha sonraki yillarda artarak devam
etmistir. Daha ¢ok drama olan bu siparisler 6nceden reklam ve film sirketleri olarak
faaliyet gosteren bagimsiz yapim sirketleri tarafindan yapilmistir. Ozellikle TRT nin
program sipariglerini alabilmek icin yeni sirketler kurulmustur. TRT den istifa eden
calisanlar bu sirketlerde yiiksek ticretlerle ¢alismislardir. 1984-1988 yillar1 arasinda
kurum disina toplam 135 program yaptirilmistir””® TRT’nin bagimsiz yapim
sirketleri ile iliskisinin 6zel televizyonlarin kurulmasi i¢in bir tiir altyap:r hazirlig

olarak kabul edilmelidir.>®*

Sermaye Gruplar1 Altinda Ozel Televizyon Yaymciligi Donemi

Tiirkiye’de 6zel televizyonlarin kurulusu medya digsinda yatirimlart bulunan sirketler
tarafindan yapilmistir. Cem Uzan, Erol Aksoy, Din¢ Bilgin, Aydin Dogan, Mehmet
Emin Karamehmet ve Enver Oren gibi 6zel televizyon kanallarim kuran bu kisiler
medya dis1 faaliyetleri nedeni ile belirli bir sermaye birikimine sahiptir. Ozel
televizyon isletmeleri, kurulus maliyetinin biiyiik olmasindan dolay1r medya digindan

gelen (Ding Bilgin hari¢) bu kisiler tarafindan kurulabilmistir.

Tiirkiye’de kurulan ilk ticari yayin yapan ve 6zel miilkiyetli kanal; Cem Uzan ve Kuno
Frick tarafindan 3 Agustos 1989 tarihinde Liechtenstein Prensligi Vaduz’da Magic Box
Incorporated sirketi altinda Magic Box- Star 1 kanalidir. Magic Box, Eutel uydusundan
iki kanal kiralamistir. Star 1, Mayis 1990°da test yaymnlarina baslamistir. Yaymnlarin
Federal Alman uydu kanali SAT 1’in stiidyolarinda gergeklestigi agiklanmugtir.”®

Magic Box’a 1990 yili Aralik ayinda, donemin cumhurbaskaninin oglu olan Ahmet
Ozal ortak olmustur. Star 1’in ydnetimine Ozal’in eski TRT Genel Miidiirii Tunca
Toskay getirilmistir.”*® Uzan Grubunun Teleon adli yeni kanalima Ahmet Ozal’1 ortak
etmek istememesi nedeni ile Uzanlarin, Ozal ailesi ile aras1 agilmis ve 1992 basinda

Ozal’1 ortakliktan cikarmislardir. Bunun iizerine Ahmet Ozal, Almanya’daki bir

362 Aziz, Tiirkive’de Televizyon Yaymcih@mm 30 Yil (1968-1998). 77
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mahkemeden aldig1 karar ile Star 1 adinin kullanilmasini yasaklamistir. Uzanlar, 11
Haziran 1992°de kanalin adini interstar’a doniistiirmiistiir.”®” Uzan Grubu; 1993 yilinda
telekomiinikasyon alaninda yatirim yapmis ve Rumeli Telekom A.S.’yi kurmustur.
Rumeli Telekom A.S, Telsim’i piyasaya siirmiistiir. Grup, Tiirkiye Birinci Futbol Ligi
karsilagmalarinin naklen yayin hakkini almistir. Bdylece Uzan Grubu, futbolun

ticarilesmesine katki yapmustir.”®®

20 Ekim 1991 genel se¢im kampanyasinin baglamasi nedeni ile Star 1 siyasal
partilerin parali reklamlarin1 yaymlamaya baslamistir. SHP disindaki tiim siyasal
partiler Star 1’¢ reklam vermislerdir. Yiiksek Se¢im Kurulu’nun Star 1’in
yayinlarinin se¢imlerin tarafsizligi ilkesine aykiri1 olmasi neden ile PTT nin tesis ve
olanaklarinin bu yayinlarda kullandirilmasinin su¢ oldugunu bildirmistir. Bunun
iizerine PTT, Star 1’in baz1 hizmetlerinden yararlanmasini durdurmustur.”®® Grup, bir

siire sonra kendi vericilerini kurarak PTT vericilerine bagimhliktan kurtulmustur.””

Tiirkiye’de kurulan ikinci 6zel televizyon kanali, Teleon’dur. Cem Uzan, 1992
yilinda video klip goriintiileriyle test yayimina baglayan Teleon’u kurmustur. Teleon,
Star]’in hazir baglantilarindan yararlanarak yayina ge¢mistir.”’' Star 1 yaymlarin
uydu anteni ile izleyenlerin antenlerine INB adli cihazi takarak Teleon yayinlarini
izleyebilecekleri bildirilmistir. 4 milyar lira kurulug sermayesine sahip Teleon,
Tiirkiye Kalkinma Bankasi’ndan 116 milyar liralik devlet tesvik belgesi almig; daha
once Star 1’e saglanan %30 yatirim indirimi ve %100 glimriik muafiyeti Teleon’a da

. . - 572
verilmistir.

Kanal, Eyliil 1993’de yayinina son vermis ve ayni frekens bandindan
Uzanlara ait Kral TV Agustos 1994°de bir klip kanali olarak yayma baslamugtir.’”
Teleon’un kapanisindan Kral TV nin baglamasina kadar gecen siirede MTV yayinlari

yapilmstir.” ™

*7 Omer Serim, Tiirk Televizyon Tarihi 1952-2006, (istanbul: Epsilon, 2007), 249.
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Uzan Grubunun lisans sahibi oldugu toplam 6 televizyon kanali (Star 1, Star 2, Star
4, Star 5, Star 6, Star 7, Kral TV) bulunmaktadir. Uzanlar, Mayis 1999°da Tiirkiye 1.
Futbol Ligi maglarinin yaym hakkini almiglardir. Bu yayimlar Teleon {izerinden
2001’e kadar stirmiistiir. Rumeli Holding biinyesinde Aktif Kablo TV Teknik
Hizmetler Sanayi ve Ticaret A.S. 1997°de kurulmustur. Aktif Kablo ile Istanbul 2.
bolge, Ankara 3. bolge, Adana ve Konya’nin tamaminin kablo TV isletme hakk1
alinmigtir. Uzanlar, ayrica Aloks Iletisim Servisleri Yapim Ticaret A.S. araciligi ile

internet hizmetlerine girmistir.””

576

Grup, 10 Temmuz 2002’de Geng Parti’yi

kurmustur.

Star 1’in reklam gelirlerindeki bagaris1 bu alana girisim yapmak isteyenleri tesvik
etmistir. Sabah Gazetesine bagli SATEL, Tiirkiye Gazetesine bagli VIZYON, Asil
Nadir Grubuna bagli NTV, Karacan Yayinlari’na bagli KARACA ve Hiirriyet
Grubuna baglh ULUSAL TV kuruluslarimi tamamlamistir. Bu kuruluslar 6zel

televizyon yasasi ¢ikincaya kadar beklemeyi diisiinmiislerdir.”’”’

Tiirkiye’nin iiglincli 6zel kanali, 1992 mart ayinda yayma baslayan Aks TV
Reklamcilik ve Filmcilik Sanayi ve Ticaret A.S.’ye bagli Show TV’dir. Erol Aksoy
tarafindan Fransa’da bir uydu kanali kiralayarak kurulan Show TV; baslarda sadece
yabanci film yayinlayacak bir kanal olarak yayina girmektedir. Fakat daha sonralari
Nuri Colakoglu idaresinde popiiler icerikte bir kanal olarak yaymna devam etmistir.””®
Show TV, hedef kitlesi gencler ve kendini geng hissedenler olarak belirlenmis ve 23
milyon izleyiciye ulasmak amaglanmustir.”” Show TV, diinyaca tinlii miizik kanal

olan MTV ile anlasma yapmugtir.”*

Show TV, yayincilikla birlikte pazarlama
yapmak tizere SHOWPA adin1 verdigi bir pazarlama sirketi kurmugstur. SHOWTEXT

ile teleteks hizmeti vermeye baglamugtir.”®'
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DTV Haber ve Gorsel Yayincilik A.S. altinda Kanal D, Aralik 1993’de yayma
baslamistir. Kanal D, Euro D adiyla Mart 1996’da Avrupa’da yasayan vatandaslara
yonelik yayma baslamuistir.”® Dogan Yaym Holding (DYH) satin alma veya yeni
kanallar kurma yolu ile endiistride en biiyiik grup olmustur. Dogan Yaym Holding,
Sineklasik ve Yesilgam TV'nin uydu, kablolu yayin lisans1 ve markalarini, Dizi ve
Metro TV'nin uydu ve kablolu yayimn lisansin1 ve Star TV’yi TSMF’den satin
almlstlr.583 DYH A.S.’nin ulusal kanallar1 béylece; Kanal D, Star TV, CNN Tiirk,
Interaktif TV, FIX TV, Home Shopping’dir. Dijital TV platformu olan D-Smart’da
yer alan tematik kanallar olarak Dream TV, Dream Tiirk TV, Fenerbahce TV,
Besiktas TV, Galatasaray TV, D Max, D Yesilgam, D Plus, D Cocuk, D Spor,
T.A.Y. TV, Emlak TV, Movie Smart, Movie Smart 2, Comedy Smart bulunmaktadir.
Dogan Holding ve Ko¢ Holding ortakligi ile 1997 yilinda Ultra Kablo TV

kurulmustur.”®*

Tiirkiye'deki reklam pastasinin % 40'a sahip olan Dogan Grubu, Star TV ile birlikte
medyanin reklamdan aldigi toplam paym yarisindan fazlasina sahip olmustur.”®
Grubun yabanci medya ortaklari, AOL-Time Warner, The Universal Music Group,
Burda GmbH, Egmont Publication’dir.”® Grubun ayrica medya alaninda radyolart,
gazeteleri, haber ajansi, TV programi ve miizik yapim sirketleri, internet ve dijital
hizmetler saglayan sirketleri bulunmaktadir.” Dogan Grubu’nun enerji, sanayi,
ticaret, bankacilik, finans, sigortacilik, turizm, nakliyecilik, miiteahhitlik, otomobil,
ticari arag ve i3 makineleri gibi pek c¢ok alanda faaliyet goOsteren sirketleri

bulunmaktadir.’®®

Zaman Gazetesi, 1993’te Samanyolu iletisim A.S.’e bagl olarak Samanyolu TV’yi
kurmustur. 1993 Nisaninda diizenli olarak yayimina baglayan TGRT, Huzur TV
logosu ile yayina baglamistir. TGRT televizyonu genel miidiirliigiine Resul Izmirli

getirilmistir. TGRT genel miidiir yardimciligina da ihlas Filmcilik Prodiiksiyon A.S.
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genel miidiirii olan Atlan Ates getirilmisti. TGRT Londra’daki Bright Star
stiidyolarindan EUTELSAT uydusu aracihigi ile yayin yapmistir.”® Ocak 1993’de
Tiirkiye Gazetesi ve TGRT’ye hizmet verecek olan Ihlas Haber Ajansi (IHA)

kurulmustur.”””

NTV, isadami1 Cavit Caglar tarafindan Ekim 1996 yilinda kurulmus, kurulusunda
video-klipler yaymlamistir. Daha sonra SATEL’i satin alarak RTUK e haber kanali
olarak yaymina devam edecegini bildirmistir.”>' Dogus Grubu NTV’yi (A Yapim
Televizyon Programcilik A.S) 1999’da Cavit Caglar’dan satin almigtir. Grubun
kanallarindan Kanal E (1995°te gazeteci Hakan Cizem tarafindan kurulmus, 1997
yilinda Korkmaz Yigit’e satilmis, sonra tekrar eski sahibine donmiis ve en sonunda
1999 tarihinde Dogus Grubu tarafindan satin alinmig) daha sonra CNBC isbirligi ile
Ekim 2000’de CNBC-E’ye déniismiistiir.”> Grubun ayrica Discovery Channel adli
bir kanali da bulunmaktadir. Grubun basina 2001 yilinda Nuri Colakoglu
getirilmistir.””> NBA TV, 1 Agustos 2004’te Dogus Yaym Grubu biinyesinde
Tiirkiye’deki yaymina baslamistir. Tiirkiye’nin Haber Portali NTVMSNBC, 15
Mayis 2000 tarihinde haber sitesi olan MSNBC ortaklig1 ile yayma baglamugtir.””*
Grup biinyesinde ayrica; internet hizmet saglayici sirketler vardir. Dogus Grubu,
Ekim 2008’de 4 yildir TMSF tarafindan ydnetilen bir miizik kanali olan Kral TV ve
Kral FM’i 95 milyon dolara satin almistir. Dogus Yayim Grubu Genel Miidiirii Cem
Aydin, Kral TV’den iki kanal yapacaklarini, bunlardan birinin Kral TV adiyla ¢anak
anten, Digitiitk ve D-Smart’dan yayinlanacagini; diger kanalin “tv-en” adiyla
popiiler igerikte yayin yapacagimmi ve Kral TV’nin analog ulusal vericilerini
kullanacagini belirtmistir.595 Dogus Grubu’nun bankacilik, finans, otomotiv, insaat,

turizm, gayrimenkul ve enerji alaninda sirketleri bulunmaktadir.”*®

% Serim, 348.

590 Adakli, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkivet ve Kontrol Iliskileri,
195.

%1 Balabanlar, 225.

2 Serim, 340.

593 Adakl, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkivet Ve Kontrol Iliskileri,
188-192.

4 http://www.dogusgrubu.com.tr/, Erisim Tarihi 15.05.2008

> Ali Eyiiboglu, “tv-en Insanlar1 Motive Edecek”, Milliyet Televizyon, 25-31 Ekim 2008, 3.

>% http://www.dogusgrubu.com.tr/, Erisim Tarihi: 08.01.2009
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Kanal 6; dérdiincii 6zel televizyon kanali olarak Ahmet Ozal tarafindan kurulmus,
Ingiltere’de bir uydu kanali kiralanarak Ekim 1992°de yayin hayatina baslamistir.
Kanal yayimnlarim1 Kazakistan’in ilk 6zel televizyonu olan Tan TV ile ortaklik
anlagmas1 imzalayarak Tiitki Cumbhuriyetlerine ulastirmigtir. Kanal 6, bagh
bulundugu Art1 Holding’in biinyesinde Art1 Pazarlama ve diger sirketleri araciligi ile
ticari iligkileri gelistirmistir. Kanal 6, 1994 yilinda finansal sikintilar yasamus,
starlarin1 kaybetmis ve personel c¢ikarimmna gitmistir. 1995 yilinda Ahmet Ozal

tarafindan isadami Mehmet Kurt’a satilmistir.>”’

HBB, Ekim 1992°de yayina ge¢mistir. HBB, belirli bir kesime hitap etmis ve artan
yaymn masraflarini karsilayamamis, 2000 yilinda yaymim durdurmustur.”®® Cine 5,
10 Aralik 1993°te kurulan ilk sifreli (paral) Tiirk kanalidir. Erol Aksoy tarafindan
kurulan ikinci kanaldir. Yiiksek aidatlar1 olan, dekoder araciligi ile izlenen, birinci
gosterim Amerikan filmleri yayinlayan bir kanaldir. Cine 5, 1996-1997 sezonunda 1.
ligteki tiim takimlarin maglarimin yayin hakkimi ii¢ yilligma satin almistir.”” Kanal
daha sonra Cukurova Grubu’na satilmistir. Flash TV, Kasim 1992°’de Goktug
Sirketler Grubu biinyesinde Istanbul’dan yayina baslamistir. BRT; SHP’li belediye
baskan1 Nurettin S6zen tarafindan kurulmus ve Kasim 1992’de yayina baglamistir.
Genel midiirliigiinii TRT eski daire bagkanlarindan Yilmaz Dagdeviren yapmustir.
Mega 10, SHP tarafindan 1991 erken genel se¢imlerinde propaganda yapmak
amaciyla kurulan bir kanaldir. Ekim 1991°de yayinina baglayan Mega 10,
Frankfurt’tan yaym yapmistir. Mega 10, 1991 se¢ciminden sonra yayin lisansi ve
finans zorlugu nedeni ile yaymimi durdurmustur.® Kanal 7, 3 Temmuz 1994 yilinda
kurulmustur. Sahipleri arasinda Kombassan Holding, Yimpas gibi Refahyol
hiikiimeti déneminde icraatlerinden soz ettiren sirketler vardir.®®' Haber 7, Nisan
2006 yilinda kurulan ve Tiirkiye'nin haber televizyonlarindan biridir. MNG Holdinge
bagh TV 8; Isci Partisi’nin yayin organ1 Ulusal TV, Ufuk Giildemir’in sahibi oldugu
Haber Tiirk (kanal, 16.11.2007°de Ciner Yaymn Holding tarafindan satin

alinmustir),’”> Tuncay Ozkan’in Kanaltiirk, Intermedya, Karacan ve Raks (Number 1

7 Balabanlar, 215.

5% Serim, 305.

3% Balabanlar, 219.

%% Serim, 309-315.

60! Balabanlar, 221.

592 http://www.parkgroup.com.tr/medya.php, Erisim Tarihi: 02.01.2009
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TV, Nickleodeon, Discovery Channel, Gen¢ TV) medya alaninda faaliyet gosteren
irili ufakli gruplardir.®” Bugiin Gazetesi’nin sahibi olan Koza Davetiye, Kanaltiirk’ii
satin almistir.’”* Tuncay Ozkan, 12.05.2008’de Kanaltiirk’te yaptigi agiklamada
kanal1 25 milyon dolara sattigim1 agiklamistir. Tuncay Ozkan daha sonra Kanal Biz

adl1 bir televizyon kanali kurmustur.

Cukurova Grubu, Haziran 1999’da Erol Aksoy’dan Show TV’nin (Aks TV) yiizde
80 oranindaki hissesini ve Cine 5’in %50 hissesini satin almig; Erol Aksoy’un elinde
Show TV sermayesinin yiizde 17.7’si oraminda pay kalmistir.®” Grup, 2002'de

69 Cukurova Grubunun iletigim ve

SkyTiirk adli yeni bir haber kanali kurmustur.
bilgi teknolojileri alaninda yatirimlari bulunmaktadir. Grubun medya alaninda yatay,
dikey ve c¢apraz tekellesmeye neden olacak sekilde yatirnmlari bulunmaktadir.
Ornegin hem yazili basin kuruluslar1 hem de gérsel isitsel alanda yatirimlar: olmasi
nedeni ile ¢apraz tekellesme; Digitlirk, Show TV, Showmax, Showturk, Show Plus,
Skytiirk, Lig TV, Cine 5 ve Supersport kanallar1 nedeniyle yatay tekellesme; Eksen
Yaymcilik, Mepas, Zedpas®”’ gibi kuruluslar nedeniyle de dikey tekellesme

bulunmaktadir. Grubun ayrica sanayi, ingaat, iletisim ve bilgi teknolojileri,

tasimacilik, finans ve enerji alaninda faaliyetleri vardir.®®®
Baskin Konumdaki Medya Gruplar1 Arasinda Ortakhklar

Ozel televizyonlarin kurulusunda ortak bir 6zellik de medya gruplarinin alanda ortak
yatirimlarmin olmasidir. Show TV ‘nin %50 hissesi Erol Aksoy’a, %20 hissesi
Hiirriyet Gazetesine, %20 hissesi Sabah Grubuna ve geri kalan1 Grunding, Profilo
Holding ve Atlantik Plak sirketinin sahibi Ahmet Ertegiin’e aittir.®” Erol Aksoy,
1993 yilinda Hiirriyet Gazetesinin %25 hissesini almig ve Hiirriyet de Show TV’ye

603 Adakli, “Yaymcilik Alaninda Miilkiyet ve Kontrol,” 156.

604 “K analtiirk Koza’ya satild1”, http://www.ntvmsnbc.com/news/446000.asp, Erisim Tarihi: 28.06.08
695 “Hijrriyet-Vatan Yalana Doymadi iste gercekler!”, http://www.aksam.com.tr/haber.asp? Erisim
Tarihi: 25.06.2008; “Karamehmet, Show TV ve CINE 5'e ortak oldu”,
http://www.radikal.com.tr/1999/06/08/ekonomi/kar.html, Erisim Tarihi: 07.01.2009

5%Biilent Tellan, “Tiirkiye'de Medya Endiistrisi”, http://www.harb-
is.org.tr/media%5Cnisan06dosya6.doc, Erigim Tarihi: 09.01.2009

7 http://www.cukurovaholding.com.tr/turkce/index2 htm, Erigim Tarihi: 15.05.2008

5% http://www.cukurovaholding.com.tr/turkce/index2 htm, Erigim Tarihi: 08.01.2009

699 K ejanlioglu, Tiirkive’de Medyanin Déniisiimii, 382.
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%20 oraninda ortak olmustur. Erol Aksoy, Haziran 1994’de Sabah Grubu ile

%350’ser pay ile reklam pazarlama sirketi Mepas’1 kurmustur.®'

Ahmet Ozal tarafindan kurulan Kanal 6’nin ortaklari arasinda Cukurova Holding’in
sahibi Mehmet Emin Karamehmet, Finansbank’in sahibi Hiisnii Ozyegin, Mehmet
Turan Kopriilii, Turgay Aksoylu, Tuncer Giirsel ve Mehmet Tevfik Metin
bulunmaktadir.®’’ Ahmet Ozal, Kanal 6’dan sonra Kanal Market adiyla bir pazarlama
kanali kurmus, koordinatérliigiine de kardesi Efe Ozal’1 getirmistir. Kanal Market

Tiirkiye nin ilk pazarlama kanali unvanin almistir.*?

ATV (Aktif TV), Satel Sirketler Grubu biinyesinde kurulmus, Ekim 1993’de yayina
baslamistir. ATV, Ispanya’nin Telefonika uydusundan yaymn yapmistir. ATV nin
kurulugunda hisselerinin %30°’u Mehmet Emin Karamehmet’e; %30’u Hiisnii
Ozyegin’e ve %401 Ding Bilgin’e aittir.®"* Kanalin kurulusunda Amerika’dan bir
uzman genel miidiir getirilmis fakat basarisiz olmustur. Ding Bilgin, Mayis 1996°da
Dogan Grubu ile birlikte Biryay’1 (Birlesik Yaym Dagitim A.S.); reklam pazarlama

alaninda Bimas’1 kurmustur.®*

Kanal D, Aydin Dogan (%60), Dogus Grubu (%20) ve Tefken Grubu (%20) ortaklig

o> Kanal D, Ekim 1995°de tamamen Dogan Grubuna geg:mistir.‘s16

ile kurulmustur.
CNN Tiirk, Dogan Grubu ile CNN’nin sahibi Turner Broadcasting ortakligi ile
Haziran 1999°da kurulmustur. CNN Tiirk; Taha Akyol, Ferhat Boratav, Efe Ozbilgin
ve Nuri Colakoglu yonetiminde yayin hayatina baglamistir.*’” Dogan Medya Grubu
Cukurova Holding ile ortaklasa 2000°de Dijital Hizmetler A.S.’yi (Digitlirk) kurmus,

Nisan 2000’de ortakliktan ¢ekilmistir.®'®

619 Adakli, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkiyet ve Kontrol iliskileri,,
276.

1" Serim, 296.

512 Yengin, 149.

813 Serim, 316.

614 Adakl, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkivet Ve Kontrol iliskileri,
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615 Balabanlar, 215.

616 Tellan, http://www.harb-is.org.tr/media%5Cnisan06dosya6.doc, Erisim Tarihi: 09.01.2009

617 Adakh, Tiirkiye’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkiyet Ve Kontrol iliskileri,,
285.
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Tirk ekonomisinin 1989-1993 ve 1995-2000 yillar1 arasinda yasanan biiyiime
donemleri, medya sektdrlerinde yeni sigramalari getirmistir. I¢ pazara doniik olarak
yasanan bu biiylimenin ana kaynagi; yogun devlet bor¢lanmasi, 6zellikle de doviz
kurunun diisiik tutularak disaridan bor¢lanmadir. Devletten fon kaynakli kredi adi
altinda ucuz krediler kullanan ve basta giimriik indirimi, yatirim indirimi gibi cesitli
vergi tesvikleri saglayan medya sektorii, TV yayinciliginda teknolojik yatirimlar
gergeklestirmistir.619 1990-1994 doneminde baskin konumda olan Dogan, Uzan,
Bilgin, Aksoy, Ihlas gruplari arasinda; devlet ihalelerine katilma, dzellestirilen kamu
kuruluglarinin alinmasi, yeni yatirim alanlarinda tesvik kredilerinden faydalanma gibi

konularda kiyasiya rekabet yasanmustir.**’

Medya alanindaki genis niifuzlu bir miilkiyet, sermaye sahibinin diger sanayi ve
hizmet sektoriindeki girigimlerini  desteklemeye ve siirdiirmeye yardimci
olmaktadir.®?' Ozellestirilen kamu kuruluslarinin biiyiik kismi baskin konumdaki
medya sahiplerine gegmistir. Ornegin 1999 yilinda Petrol Ofisi’nin %351 hissesi, Is
bankasi ve Dogan Holding'ten olusan Ortak Girisim Grubuna satilmistir. 1993
yilinda ozellestirilen Cukurova Elektrik A.S.; Uzan Grubuna satilmistir. Enerji
ihalelerinde biiyiikk medya gruplarinmn tiimii aktif rol almislardir. Ornegin 1997
yilinda Bursa TEDAS"n isletme hakki, Ihlas Holding'e ait Bursa Yalova Enerji
Dagitim Ltd.'ye 30 yilligma kiralanmistir. Danistay, Siizer Holding'in ve Erol
Aksoy'un aldig1 enerji ihalelerini 3984 Sayili yasanin 29. maddesine gore iptal

etmistir.*

Piyasalarda iiriin ve fiyat farklilagtirmasi piyasalarin yapisal kosullarini temsil eden
degiskenlerdendir. Teknolojideki degisim de televizyon endiistrisinde yapisal bir
degisim yapmustir. Iletisim teknolojisindeki gelismeler, yayincilik, telekomiinikasyon

ve enformasyon sektorlerinde yakinsama olgusunun ortaya c¢ikmasima neden

3

olmustur.®” Bu gelismeler sonucunda frekans sayisinin artmasindan hizmet

cesitlenmesine degin biiyiik bir aralikta degisim olmaktadir.%**

619 Tellan, http://www.harb-is.org.tr/media%35Cnisan06dosya6.doc, Erisim Tarihi: 09.01.2009

620 Adakls, “Yaymcilik Alaninda Miilkiyet ve Kontrol,” 160.

62! pekman, “Medya Sahipliginin Diizenlenmesi Sorunu: Kiiresel Cerceve ve Tiirkiye Ornegi,” 251.
622 Adakli, “Yaymcilik Alaninda Miilkiyet ve Kontrol,” 194-195.

623 Caply, Televizyon ve Siyasal Sistem, 52.

624 Capli, “Yaymcihigin Sayisallasmasi- Belirsizlikler”, 87-88.
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Kablo TV ve Uydu Yayinlarda Artis

Diinyada kablolu televizyonda gelisim, uzaktan sinyal alma ile baslamis, paral
televizyon yayinciligina, yayincilikta uzmanlasmaya ve son olarak da etkilesimli
yayinciliga dogru geligmistir. Etkilesimei yayincilik uygulamasi olan istek {lizerine

video uygulamasi ilk olarak 1990’11 yillarin ortalarinda gériilmeye baslamistir.*

Tiirkiye’de kablo TV yayinlarini PTT, 9 biiyiik ilde 22 televizyon kanali ve 4 radyo
istasyonu ile 1991 yilinda baslatmistir.”*® PTT; Ankara Gélbasi’nda kurdugu Uydu
Izleme Merkezi araciligiyla kablolu yaym hizmeti vermistir. PTT bu dénemde Star
1’e sagladigi hizmetler ve TURKSAT uydu ihalesinde yolsuzluk yapildig1 iddiasiyla
giindemde kalmaktadir. PTT, televizyon kanallariin genel se¢imlerden kisa bir siire
once baslayan audioteks uygulamasina (900’li hatlarin kullanildig1) gosterdigi ilgi
nedeni ile 6n plana ¢ikmaktadir. 1992 yilinda kablolu TV abone sayis1 40 bin iken
1994 yilinda 209 bin olmustur. Tiirk Telekomiinikasyon A.S. kurularak; telefon ve
uydu ile ilgili iletisimi {istlenmesi sonrasinda kablolu TV yaymlarmi PTT’den
devralmistir. PTT nin iletisim uydusu Tiirksat 1-A firlatilmis, fakat teknik nedenlerle
arizalandig1 i¢in patlatilmistir. Onun yerine Tiirksat 1-B uydusu Agustos 1994

yilinda uzaya yerlestirilmistir.®*’

1997 yilinda Tiirk Telekom 21 yeni yayin bolgesine kablo TV hizmeti verilmesi i¢in
gelir paylasim esasina gore ihale agmis ve kablo iletisim firmalar1 bu bolgelere
hizmet vermeye baslamistir. Bu firmalar Aktif Kablo, Dogan Grubu ve Ko¢ Holding
ortaklig1 ile kurulan Ultra Kablo, Cukurova Grubunun Topaz, Tefken Holding’e
bagli Kablo Tek, Kablo Net, Interaktif’dir.”® PTT’ye devredilmis olan TRT

vericileri 1997 yilinda devredilmistir.**’

625 Tekinalp, 136-140.

626 Adakli, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkiyet ve Kontrol iliskileri
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PTT Genel Midiirliigii ile Alo Bilgi Telekomiinikasyon A.S. arasinda 7 Haziran
1991°de imzalanan bir s6zlesme geregi “Ozel Tarifeli Telefon Mesaj Servisleri”ad1
altinda 900°1ii telefon hatlar1 hizmete girmistir. 1992 yilinda bazi 6zel basin ve yaymn
kuruluglar1 dahi audioteks kanallar icin ¢esitli sirketler kurmusdur (Alo Fon, Alo
Show, Alo Flash, Market Pazarlama gibi). Auditeks kanallari; televizyonlarin
diizenledigi piyangolar ve yarisma programlari, bu hatlardan genel ahlaka aykiri

- - 630
hizmet sunulmasi nedeniyle sorun olmustur.

Devlet Miidahalesi ile Orgiitsel Alanin Doniisiimii

Ozel televizyon yayinlarmin Tiirkiye’ye gelisi bilyiik otellerin ganak antenleriyle
CNN, NBC, SKY Channel, RTL, RAI, UNO gibi kanallar1 miisterilerine getirmeleri
sonucu olmustur. Canak anten kurma yarigina yerel yonetimler (belediyeler) de
katilmistir.®*' Belediyeler altyap: hizmeti sunmalari nedeniyle Snemli aktdrler
olmuglardir. Mayis 1993 tarihinde kurdugu vericilerle bdlgesine Interstar, Show TV,
Kanal 6, Teleon ve RTL yaymlarin1 aktaran 45 kadar belediye bulunmaktadir. Ayni

tarihlerde radyo ve televizyon kuran 20 belediye bulunmaktadir.®*

15 Mart 1993°de Ulastirma Bakanlig1 Telsiz Genel Miidiirliigii genelgesinde radyo
ve televizyon vericilerinin standartlara uygunluk bakimindan izne tabi olmasi, Telsiz
Genel Midiirligii’nden ruhsatname alinmasi ve frekans tahsisi yaptirmalar gerektigi
hatirlatilarak vali ve kaymakamlar goreve davet edilmistir. Bunun iizerine Ulastirma
Bakanlig1 bir genelge yayinlamis ve kurallara aykirn tim radyo ve televizyon
vericilerinin faaliyetlerine son verilmesi geregi tiim vali ve kaymakamlara
bildirilmistir. 1993 yili mart aymnda yurtdisindan uydudan yayimn yapanlar hari¢
dogrudan Tiirkiye topraklarindan yayin yapan tim 6zel radyo ve televizyonlarin
yaymlar1 durdurulmustur. Bu siire 2.5 ay siirmiistiir.*>* Yurti¢inden yaym yapan 6zel
radyo ve televizyonlarin yaymnlarinin durdurulmasinin arkasindan yurtdigindan

yapilan yaymlar i¢in PTT nin destek vermemesi kararlastirlmistir.”* Bu durum

630 Kejanlioglu, Tiirkiye’de Medyamn Déniisiimii, 369.

3! Aziz, Tiirkiyve’de Televizyon Yaymecih@min 30 Yili (1968-1998), 100.
632 Kejanlioglu, Tiirkiye’de Medyamn Déniisiimii, 370.

633 Kejanlioglu, Tiirkiye’de Medyamn Déniisiimii, 388.

634 Balabanlar, 252.
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yasal diizenlemelerin bir an Once yapilmasi i¢in halk, siyasiler ve sermaye kesimi

tarafindan meclise baski uygulanmasina neden olmustur.

Tiirkiye’de 1989 yilinda baslayan 6zel radyo ve televizyonlarin yasal olmadan
kurulma ve c¢aligma durumu, 1982 Anayasasi’nin 133. maddesinin degismesi,
Avrupa Siirdtesi Yaymn Sozlesmesi’nin kabulii ve 3984 Sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlar1 Hakkinda Kanun’un yiiriirliige girmesiyle sona
ermektedir. 8 Temmuz 1993°te Anayasanin 133. maddesinin degistirilmesi mecliste
kabul edilmekte, 10 Temmuz’da Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmektedir. Bu degisiklik ile Tirkiye’de radyo ve televizyon yayinlari {izerinde
devlet tekeli kalkmakta ve TRT’nin Ozerk olacagi anayasa hiikmii olarak

aciklanmaktadir.

3984 Sayili Yasa’nin bir¢ok hiikmii hem TRT, hem de 6zel radyo ve televizyonlar
icin birlikte gecerlidir. Bu yasanin amaci, radyo ve televizyon yaymlarinin
diizenlenmesi ve Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun kurulus, gérev, yetki ve
sorumluluklarina iligkin esas ve usulleri belirlemek olarak agiklanmistir. Yasanin 2.
bolimiinde radyo ve televizyonda uyulmasi zorunlu olan yaym ilkeleri yer
almaktadir. 3984 Sayili Yasa, parali kanal (premium channel) ve program basina
O0deme sistemini (pay per view) yok saymakta, diizenleme konusu yapmamaktadir.

Yasada kablolu yayinlara da ¢ok az yer verilmektedir.**

3984 Sayil1 Yasa ile kamu ve 6zel radyo ve televizyon kuruluslarina kanal ve frekans
bandi tahsis etmek, yayin izni ve frekans vermek ve bu tahsisi ve izni iptal etmek
yetkisi Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’na verilmektedir. RTUK, kurulusundan
sonra kendisine taninan yetki alanlarinda diizenleme yapmak amaciyla cesitli
yonetmelikler ¢ikarmuistir. Ust kurulun yonetmeliklerinde yer alan maddi

yiikiimliiliikleri yerine getiremedigi i¢in 4 televizyon kanali kapanmugtir.®*®

3984 Sayili Yasa yiiriirliige girdikten sonra 1 Mayis 1994 tarihinde Avrupa

Sinirdtesi Televizyon Sozlesmesi uygulamaya konulmustur. Sozlesme, televizyon

635 Mutlu, Televizyon ve Toplum, 67.
636 Balabanlar, 279.
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yayinlarinin iilkeler arasinda serbestce dolasabilmesi, bir yaymin kaynaklandig iilke
disindaki iilkelerde de serbestce alinabilmesi, dagitilmasi veya baska bir iilkeye
aktarilmas1 gerektigi ilkesine dayanmaktadir. Yayinlar, sozlesmenin getirdigi
kurallara uydugu siirece iilkeler arasinda dolagabilecektir. Kurallara uygunluk,
yaymnin kaynaklandig: iilke tarafindan denetlenecektir.®’” Sézlesme ile sigara ve ilag
reklamlar1 yasaklanmis, reklamlara belirli sinirlamalar getilmistir. Buna gore

reklamlar giinliik yayin siiresinin %15’ini gecemeyecektir.*®

3984 Sayili Yasa; Avrupa Konseyi Smirdtesi Televizyon Sozlesmesi (ASTS) ile
ortak hiiklimlere sahiptir. Televizyonlarin yaymlamak zorunda olduklar1 program
tirleri ile ilgili de ayrintili diizenleme getirmektedir. Buna gore egitim, kiiltiir ve
Tiirk miizigi konularinda yayinlanacak her bir program tiim yaym zamaninin %5’1
kadar olmalidir. Bu da 24 saat yayin yapan kanallar i¢in 5 saat 46 dakikadir. Bu tiir
programlar, gece vyarisint gegtikten sonra veya sabahin erken saatlerinde
yaymlanmaktadir.*** 3984 Sayili Yasa, biitiin radyo ve televizyon kanallarimin genel
ilgiye seslenen kanallar olmasini diizenlemekte ve uzmanlasmis kanallara izin

. 64
vermemektedir.®*

3984 Sayili Yasa’nin 29. maddesindeki; medya kuruluslarindaki hisse sahipligi ve
kamu ihalelerine girme yasagi konusundaki maddeleri; gruplarin enerji ihalelerine
girme girisimlerinde karsilarina ¢ikmistir. Fakat Yasa’nin 29. maddesi gormezden
gelinmistir. 2000 yilinda yasanin 29. maddesinin degistirilmesi i¢in 32 maddelik
degisiklik iceren bir yasa taslagi hazirlanmistir. 3984 Sayili Yasa’nin 4756 Sayisi
Ysa ile degisik 29. maddesinin (d) ve (e) bentleri hakkinda birisi Cumhurbagkani
tarafindan, digeri de 119 milletvekili tarafindan iki ayri1 iptal davasi agilmis;
sonrasinda Anayasa Mahkemesi’nce once yiiriirliigii durdurma karar1 verilmis; iptal

karar1 ise 04.08.2006 tarihli 26249 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiirtirliige

637 Balabanlar, 228.

638 Balabanlar, 255.

539 Open Soiety Institute EU Monitoring And Advocaacy Program Network Media Program,
Avrupa’da Televizyon Diizenleme, Politikalar ve Bagimsizlik, izleme Raporu (Tiirkiye) 2005, 24.
640 Kejanlioglu ve Digerleri “Yayncilikta Diizenleyici Kurullar ve RTUK,” 121.
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girmistir. Bu durum medya kuruluslarinda sahiplik konusunda bir bosluk dogurmus;

bu konuda ilgili diizenlemeler daha sonra yapilmamuistir.**!

Medya organlarmin devlet tarafindan miidahaleye ugramasinda temel neden,
gruplarin medya dis1 yatirnmlaridir. Neredeyse tiim medya gruplarinin biinyesinde bir
veya daha fazla banka mevcuttur. Finans sektoriiniin duyarli oldugu ekonomik kriz

dénemlerinde medya alani da krizlerden dogrudan etkilenmektedir.

Finans sektoriinde yasanan sikintilar; devletin finans sektoriine miidahalesi dogrudan
bu gruplarin medya alanindaki yatirimlarini etkilemistir. Ornegin Nergis Holding'e
baglh Nergis TV (NTV)nin sahibi Cavit Caglar'm Interbankn kamulastirilarak
TMSF’ye devredilmistir. Interbank'in devrinden birgiin evvel Nergis Holding'e bagh

642 fsadam

Etibank'in hisseleri Din¢ Bilgin'e; NTV de Dogus Holding'e satilmistir.
Korkmaz Yigit, 1998 yilinda gazete, radyo ve televizyon yayincilifina yatirim
yapmaya baslamistir. Gen¢ TV, Kanal E, Renk TV, TV 2000, Tele 4 ve Kanal 6,
Yigit'in sahip oldugu kanallardir. 1998 sonlarinda Yigit'in Tiirkbank'in ihalesine fesat
karigtirdiginin ortaya ¢ikmasi ile Yigit, medya alanindan cekilmistir. Korkmaz

Yigit'in Bank Ekspres’i TMSF' ye devredilmistir.®*

Tiirk medyasinda degisim; o denli yogun yasanmaktadir ki bir donem baskin
konumda olan bir grup bir baska donem sanki medya sektoriinde hi¢ yer almamis
gibidir. 2001 yilinda batik bankalar nedeniyle devlet en biiyilk medya patronu
olmustur. Bir Numara Yayincilik, Sabah Haber Ajansi, Gala TV (Kablolu TV), Viva
TV (Kablolu TV), Cine 5, Multicanal, Playboy TV, Super Sport, Maxi TV, Mepas,
CTV( Kablolu TV), C Haber Ajansi, Kent TV, BRT el konulan bankalar ile birlikte

devletin kontroliine gegmistir.644

Ding Bilgin'e ait Etibank'a el konulmasi ile ATV, TMSF’ye gecmistir. Bilgin, Sabah
Gazetesi ve ATV’yi Turgay Ciner'e aylik 200 bin dolar karsihiginda kiralamistir.**

641 Vahap Darendeli, “Medya Yogunlasmasi, Tekellesmenin Denetimi ve Cogulculugun Kurulmasi,”
Tiirkive Barolar Birligi Dergisi, S. 68, 94-135.

%42 Adakli, “Yaymcilik Alaninda Miilkiyet ve Kontrol,” 185.

643 Adakli, “Yaymcilik Alaninda Miilkiyet ve Kontrol,” 189.

644 Demir, 227.

645 < Etibank't Devletten Ald1 Batirdi1 800 Milyon Dolart Halka Yiikledi”, Hiirriyet, 17.10.2002
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Ding¢ Bilgin ile Turgay Ciner arasinda imzalanmis olan gizli sézlesmenin ortaya
ctkmasi ile Bilgin ve Merkez Grubu’nun (daha sonra Ciner Grubu olmustur) medya
sektoriinde faaliyet gOsteren 63 adet sirketinin yOnetim ve denetimleri TMSF
tarafindan devralinmustir.®*®

biiyiik ikinci gii¢ iken; 2 Nisan 2007 tarihinde TMSF’nin, ATV ile birlikte Merkez

Merkez Grubu, Dogan Grubundan sonra sektdrde en

Grubuna ait sirketlere el koymasi ile sahiplik bir giinde el degistirmis, devlet TRT
televizyonlar1 ve Merkez Grubu sirketleri ile birlikte sektdriin en biiytik giicii haline
gelmigtir. Ciner Grubu’nun halen Kanal 1 ve Haber Tiirk olmak {izere iki televizyon
kanali mevcuttur. Calik Grubu; Subat 2008’de 1.1 milyar dolar karsiligit ATV ve
Sabah't TMSF’den satin almistir. Calik Grubu, Katar Yatirim Idaresi'nin sirketi Al
Wasaeel International Media Company'i % 25 ortak yapmistir.**” Calik Grubunun
satin aldig1 medya organlar arasinda radyo, gazeteler, dergiler ve dagitim sirketleri

bulunmaktadir.®*®

Devlet; Uzanlarin Cukurova ve Kepez Elektrik Santralleri'ne devlete olan
taahhiitlerini yerine getirmedikleri gerekgesi ile el koymus; imar Bankas1 3 Temmuz
2003’de TMSFE’ye devredilmis ve tasfiye siireci baslamistir.** TMSF, Uzanlar'in
219 sirketine el koymustur. Bu sirketlerde 40 bin dolayinda insan c¢aligmaktadir.
Bundan sonra bu sirketler "kamu kurulusu" ve c¢alisanlar da "kamu calisan1"
olmustur.®® Ayn1 dsnemde RTUK, Uzan Grubuna ait Star TV, Star 6, Star 8 ve Star

1
%! Uzan Grubunun en

Max’a birer ay siire ile yaymn1 durdurma cezasit vermistir.
onemli medya organlarindan olan Star TV eyliil 2005’de Dogan Grubuna satilmistir.
Dogan Yayim Holding, TMSF’nin satisa ¢ikardigi Uzan Grubuna ait 4 televizyonun
(Sineklasik, Yesilgam TV, Dizi TV ve Metro TV )’nin kablolu ve uydu yaym

lisanslarini satin almistir.

http://webarsiv.hurriyet.com.tr/2002/10/17/194977 .asp

646 “TMSF Atv Ve Sabah'a El Koydu”, Radikal, 02.04.2007,
http://www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=217246&tarih=02/04/2007

647 «Sabah ve ATV artik ¢alik’in”, 23.04.2008 radikal, http://www.radikal.com.tr/haber.php?

% Toruk, 146.

649 «“Uzan’n Faturas1 Halka Kesildi”, Evrensel, http://www.evrensel.net/03/07/05/ekonomi.html

60 Giingéor Uras “Uzan Sirketlerinin Gotiiriisii  Getirisinden Cok  Olabilir”, 16.2.2004,
http://www.medyatava.net/magazinhaber.asp?, Erisim Tarihi: 09.01.2009

%! Adakli, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkiyet Ve Kontrol iliskileri,
186.
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Ihlas Grubu ise yine finans sektdriindeki sikintilar1 nedeni ile medya alanindan
kismen cekilmistir. 10 Subat 2001°de Ihlas Finans’in faaliyet izni BBDK tarafindan
kaldirilmisg,** grup finans sikintisina dismiistiir. Temmuz 2006’da Rubert
Murdoch'm sahibi oldugu News Corporation'n TGRT’yi Ahmet Ertegiin ile
ortaklasa satin almistir. Fox Grubu daha sonra kanalin adint TGRT’ den Fox TV’ye

gevirmistir.

Ekonomik krizler medya sahipligi disinda medya alanmin isleyis siireglerinde de
tahribata neden olmaktadir. Kriz donemlerinde ilk kesintiler reklam alaninda
olmaktadir. Kanal reklam alamayinca diziler ¢ekilmemekte veya dizilerde biiyiik
kesintilere gidilmekte (2008 krizi ile dizi sektoriinde haftalik %30 kesintiye
gidilmistir), kanallar yapim sirketlerine 6deme yapmamakta, yapim sirketleri de

oyunculara 6deme yapmamaktadir.®>®

Dalga dalga yayilan etkileri nedeniyle tilkenin
ekonomik durumu televizyon yayimciligi ve alt sektorlerinde hayati bir etkiye

sahiptir.

Medya alaninda yeni sahiplik iliskileri ile yatay oOrgiitlenen medya sirketlerinin
birbirleri i¢ine gecen ekonomik faaliyetleri; dikey oOrgiitlenmede ise bankalar ve

finans kuruluslar1 araciligi ile biitlinlesmekte ve ortaya oldukca karisik denge

654

durumlart ¢ikmaktadir. Medya sahipligindeki degisim; medya sahiplerinin

tekellesme egilimleri ve medyanin pazar kosullarina uyarlanmasi; medya

kuruluslarinin iirettigi ve dagittig: icerikte yansimasini bulmaktadir.®>

Ozel televizyon isletmelerinin arka arkaya agilmasinda reklamcilik sektorii de itici
bir giic olmustur. Televizyon isletmelerinin agilmasi reklam pastasini biiyiitmiistiir.
Bu donemdeki reklam pastasinin igeriginde televizyonlarin bagli bulunduklari
holding ve istiraklerinin verdikleri reklamlar biiylik Sl¢iide yer kaplamaktadir. Bu

656

sekilde televizyonlar, kendi firmalar tarafindan desteklenmektedir.””” Pekman’in

62 «BpDDK'dan ihlas Finans agiklamasi”, http://www.milliyet.com.tr/2008/02/29/son/soneko15.asp,
Erigim Tarihi: 15.05.2008

653 Emel Kedik ve Neval Aksu, “Yasemin Ozbudun Kutluca,” italik, Say1 9, (2009): 37.

654 Adakli, “Yaymcilik Alaninda Miilkiyet ve Kontrol,” 197.

655 pekman, “Medya Sahipliginin Diizenlenmesi Sorunu: Kiiresel Cerceve Ve Tiirkiye Ornegi,” 252.
656 pekman, “Cokuluslu Reklameilik, Uluslar Arasi Diizenlemeler ve Ulusal Uygulamalar: Kurallart
Kim Ister?,” 216.
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1999 yilinda yaptig1 arastirmada grup sirketlerinin reklamlar1 tarafindan en g¢ok
desteklenen kanallar siralanmaktadir. Buna gore TGRT ilk sirada yer alirken;
arkasindan Samanyolu TV, Number One, Kanal D, Show TV, Kanal 6, Kanal 7,
ATV, Star TV ve NTV gelmektedir.®’

Kejanlioglu, 1991-1994 déneminde yayincilik alanindaki etkili olan aktorleri tespit
etmistir. Bunlar; cumhurbaskanlar1 (Turgut Ozal ve Siileyman Demirel),
Cumbhurbagkanligt Devlet Denetleme Kurulu, TBMM Basgkani, hiikiimetler,
Basbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, MGK, Genel Kurmay Baskanlig1, Anayasa
Mahkemesi, YSK, Il Asliye Mahkemeleri, Cumhuriyet Savciliklar1, Valilikler, biiyiik
basin kuruluslari, 6zel televizyon kuruluslari, TRT den kanal kiralamak isteyen
sirket, dernek veya birlikler, 6zel radyo kuruluslari, Radyo Televizyon Sahipleri ve
Yayincilart Dernegi, sinema sektoriindeki dernek, vakif ve sendikalar (SESAM,
SODER, FiYAP, FILMYON, TURSAV, TURKSAK gibi), miizik sektdriindeki
dernek ve vakiflar (MESAM, MUYAP, POPSAV), Reklam Ajanslar1 ve Reklamcilar
Dernegi, Reklamverenler Dernegi, siyasal partiler, RTYK, TRT, PTT, TGM,
belediyeler, Futbol Federasyonu, {iniversiteler, odalar ve birlikler, gazeteci

kuruluslari, uzmanlar, yurttaslar, 6zel televizyonlarin uydu merkezleridir.®>®

1995-2008 donemi 6zel televizyonlarin bir yasal ortamda kuruldugu, resmi ve resmi
olmayan Orgiitler ve profesyoneller araciligi televizyon yaymciliginda
kurumsallasma c¢abalarmin oldugu bir dénemdir. Orgiitsel alanda rekabette etkin olan
orgiitlerin ayakta kaldig1 ve hayatta kalanlarin daha ¢ok giiclendigi, yatay ve dikey
tekellerin insa edildigi, yabanci sermayenin medya alanina aktig1 ve alanin yeniden

tanimlandig1 bir donem olmustur.

Piyasa tarafindan yonlendirilen ve piyasanin sartlarina gére yeniden yapilanan medya
ortaminda tekellesme egilimi giiniimiizde her zaman oldugundan daha fazla hiz
kazanmistir. Medya kuruluslarinin ve yayimn organlarinin sayisinin artmis olmasinin

farkli goriis ve disiincelerin dile getirilebilmesi yani c¢ogulculuk anlamina

657 pekman, “Cokuluslu Reklameilik, Uluslar Arasi Diizenlemeler ve Ulusal Uygulamalar: Kurallart
Kim Ister?,” 217.
6% Kejanlioglu, Tiirkive’de Medyanin Déniisiimii, 405-407.
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gelmemektedir. Mevcut gesitlenme pazar stratejilerinin yonlendirdigi tematik bir

farklilagma ve uzmanlagmadan ibarettir.>’

Yerel ve Tematik Kanal Sayisinda Artis

Devlet kanallar1 da dahil olmak {izere tiim medya gruplar1 kanal sayisini
arttirmaktadir. Bu artis benzer igerikli kanallarin acilmasindan ziyade farkli hedef
kitleleri amaclayan ilgi, bolge ve etnik temelli kanallar seklinde olmaktadir. 2008
itibar1 ile 10 tane TRT televizyon kanali mevcuttur. Bunlar i¢inde haber, miizik,
cocuk; bolgesel temelli olarak TRT Gap ve TRT Anadolu; etnik temelli hedef kitleye
yonelik olarak TRT 6 kanal1 agilmistir.

Diger gruplarda da bolge ve ilgi temelli tematik kanallarin sayisinda artis
bulunmaktadir. Ornegin Kanal D Avrupa, ATV Avrupa gibi belirli bir bolgeye
yonelik kanallarin agilmasinin yaninda miizik, spor, haber, sinema, dizi belgesel,
kadin ve cocuklara yonelik kanallar da agilmistir. Tablo 2.2°de yer alan tematik
kanallar arasinda en c¢ok dizi ve sinema kanali; sonra sirasityla miizik, spor, dini
igerikli, haber, ¢ocuk kanallar1 mevcuttur. Bu siralama dahi kanallarin daha c¢ok
kadin kitleyi ve daha ¢ok eglence igerikli yapimlar1 hedefledigini gostermeye
yetmektedir.

90’ yillarda Tiirk medyasinda Dogan ve Bilgin Gruplarnt 6n plana c¢ikarken
arkasindan ihlas, Zaman, Aksoy ve Cukurova Gruplar gelmektedir.®®® Tiirkiye’de
2006 yil1 basi itibartyla 16's1 ulusal, 15'1 bolgesel, 229'u yerel dlgekte yaymn yapan
260 televizyon kanali (53'ii kablolu) vardir.®®' 2006 yili itibariyla medya sektoriinde
Dogan, Merkez, Cukurova Gruplar1 ve devletin baskin konumu vardir. 2008 yilinda

Merkez Grubunun medya alaninda giiciiniin azalmasi ile yerini Calik Grubu almustir.

659 Tellan, “Tiirkiye'de Medya Endiistrisi”, http://www.harb-is.org.tr/media%5Cnisan06dosya6.doc,
Erigim Tarihi: 09.01.2009

669 {brahim Toruk, Gutenberg’den Dijital Caga Gazetecilik Tiirkive’de Haber Siteleri, (istanbul:
Literatiirk, 2008), 134.

66! Mustafa Sénmez, “Medyanin 2005 Bilangosu ve 2006...”, Erisim Tarihi: 05.01.2006,
http://www.bianet.org/2006/01/05/73077.htm Erisim Tarihi: 30.01.2006




133

Tirkiye’deki 6zel televizyonculuk alaninda global sermayenin ortaklik ve satin
almalar yoluyla girisini Nuri Colakoglu su sekilde dzetlemektedir®®:

o Yabanci medya kuruluslari da ilk kez 2006 °da dogrudan Tiirkiye piyasasina girmistir.
Can West, Uzan Grubu’nun iki radyosunu TMSF’'den alirken; Rubert Murdoch,
TGRT’yi Ahmet Ertegiin ile ortaklasa satin almistir.

o Alman yaywn kurulusu olan Axel Springer, Dogan TV 'nin yiizde 25 ’ini satin almistir.

® Dogan TV, Fransa'min en biiyiik TV kurulusu TF1 ile, Fransa’'da Tele Marketing
alaninda faaliyet gostermek iizere ortak bir sirket kuracaklarint agiklamistir.

o 25 Subat 2007 itibar:t ile TGRT nin Fox TV adiyla yayin yapmasini;, Dogan
Holding'in yiizde 75, Isvigreli Ringier Grubu'nun yiizde 25 ortakhgiyla kurulan Kanal
D Romanya 18 Subat'ta yayina baglamasi, Tiirk televizyon orgiitsel alamindaki yeni
gelismelerdir. Yurtdisinda kurulan ilk Tiirk televizyonu olan Kanal D Romanya, 40'a
yakin ozel televizyon kanalimin bulundugu Romanya'da, futbol ligi maglarinin yayin

haklarini da almistir.’

Tiirkiye’de televizyon isletmesi Orgiitsel alaninda kurulus yillar1 ve sonrasinda
kurumsallagsma stireci yukarida ana hatlar1 ile 6zetlenmistir. Bu gelismeler 1s181inda
Endiistriyel Organizasyon Teorisi kavramlari ile alanda yasanan doniisiimii kisaca

degerlendirmek faydali olacaktir.

Televizyon igletmeleri piyasasinin yogunluk oraninin 6l¢iimiinde izlenme orani veya
reklam alma orami gibi farkl kriterler kullanilmaktadir. Tiirkiye’deki en ¢ok reklam
alan ilk 10 televizyon kanalimn 2008’in Eyliil-Ekim dénemi reklam alma oranlari®®*
(Samanyolu TV:11.96, Show TV: 11.84, ATV: 11.18, Kanal 7: 11.07, NTV: 10.85,
Fox TV: 10.63, Kanal D: 9.52, Star TV: 8.63, CNN Tiirk: 7.19 ve TRTI1: 6.86)
kareleri toplami 1024’diir. Yani Tirk televizyon orgilitsel alaninda orta yogunluk

vardir. CR2 % 23.8; CR4, % 46.01 ve CR8 % 85.64°diir.

Bir grupta birkag¢ kanal oldugu dikkate alindiginda alanda gercekten bir yogunlasma

oldugu aciktir. Ornegin Dogan Grubu televizyonlarindan Kanal D’nin reklam pay1

662 N Colakoglu ” 2006 Tiirk Basininda ilklerin Y1l Oldu, Erisim Tarihi: 10.01.2007
http://www.referansgazetesi.com/haber.aspx?HBR_KOD=56370&YZR KOD=91&ForArsiv=1
Erisim Tarihi.16.01.2007

563 http://www.milliyet.com.tr/2007/02/16/ekonomi/axeko02.html; Erisim Tarihi: 16.03.07

664 http://www.medyatakip.com/tvreklamverileri.php, Erisim Tarihi: 05.11.2008
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%9.52 ve Star TV’nin reklam payt %8.63 ve CNN Tiirk’iin reklam pay1 %7.19
toplamda 9%25.34 gibi bir oran olduk¢a Onemlidir. Bu orana yeni kurulan diger
kanallarin reklam paylar1 dahil edilmemistir. Dogan Grubu’nun reklamdan aldig1 pay

2006°da %41, 2007°de %45.9°dur.°®

Tirkiye’de televizyon orgiitsel alaninda 1996 yilinda HHI oran1 1.237; CR2 23.8;
CR4 %060.8 ve CR8 %93.4°diir. 1996’dan bu yana alanda yogunlagma oraninin
azalmstir.*®® Yukarida da ifade edildigi gibi bu rakamlar, bir grupta birka¢ kanal
olmasi bilgisini yansitmamaktadir. 2008 yili itibar1 ile Tiirkiye’de televizyon
alaninda orta derecede bir yogunlagsma ve oligopolcii bir yapilanma oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Televizyon isletmelerinde Slgekten saglanan tasarruflarin bir
yansimas1i olarak reklam paylart oransiz bir paylasim ¢izgisi gostermektedir.
Boylelikle iiretimin bliylik girisimlerde oOrgiitlenmesi; kiiciik ve orta Olgekli

firmalarin durumunu gﬁglestirmektedir.667

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin 6zel televizyon isletmelerinde sahiplik;
pazarin yoOnetimi ve performansint dogrudan etkilemektedir. Bu etkileme igerik
yapilanmasindan, gruba ait firmalarla ilgili haber yapilmasina, hiikiimet ile ilgili
haberlerin yapilmasina; 6rgiit yapisinda grup birimlerinin kullanilmasina degin genis
bir aralikta yer almaktadir. Tablo 2.6’de Sanchez-Tabernero ve Carvajal medyadaki
biliylime yontemlerini, secilen biliylime yontemlerinin sirketler a¢isindan nedenlerini

ve bu biiylime hareketlerinin sirket ve pazardaki etkilerini gostermektedir.

Tablo 2.6’da birlesmeler, endiistride kriz oldugunda basvurulan bir yontem olup; bu
yontem ile piyasada rekabetin azaltilmasi ve sirketin birlestigi firmanin sartlarindan
faydalanilmasi amag¢lanmaktadir. Satin alma; firmalarin daha ¢ok rekabette tistiinliik
saglamak i¢in bagvurduklar1 bir yol olup; biiyiik yatirim giicii olan firmanin daha
cabuk biiyiimesine ve rakiplerin satin alinarak piyasada tek seslilife neden

olmaktadir. Tiirkiye’de yasanan satin almalar genellikle ekonomik kriz sonrasinda

665 Hazal Ates “Sabah'm Onemi Biiyiik, ATV Kritik”,
http://arsiv.sabah.com.tr/2007/09/09/haber,E39FC9ACOC3C4312A939F891 AEC04FA7.html
666 Sgylemez, 94.

667 Sgylemez,102.
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devlet miidahalesi ile medya sirketlerine el konulmasi ve sonrasinda agik arttirma

yolu ile olmaktadir.

Tablo 2.6

Medyada Yogunlasma ve Cesitlenme Siirecleri

Yontemler Nedenleri Sirketler ve Pazar
Uzerindeki Etkileri
Birlesmeler e Endiistride kriz e Pazardaki rekabet

diizeyinde diisiis
o  Sirketler agisindan
daha iyi kosullar

Satin Almalar

e Finansal, sinai ve
ticari Ustiinliik (alicr)
e Rekabet giiclinii

e Biiyiik yatirim giicii
olan sirketlerin ¢abuk
biiylimesi

arttirma ihtiyact e Pazarda daha az ses
(satici)
Medya Genislemesi (Yeni Pazar degisimi, biiyiime ve yeni e Sirketin yavas

Uriinler) medyanin gelisimi biiyiimesi
o Uriinlerde cesitlilik
Sirketler Aras1 Anlagsmalar Sanayinin olgunlagmis olmasi e Tehlikeli  rekabetten
veya pazara giriste ciddi kaginma
engeller olmasi e Giig paylagim

Kaynak: Sanchez-Tabernero, Arturo ve Miguel Carvajal, Media Concentration In European
Market: New Trends And Challenges. Pamplona: Universidad De Navara, Aktaran Cem
Pekman, “Medya Sahipliginin Diizenlenmesi Sorunu: Kiiresel Cerceve ve Tiirkiye Ornegi,”
Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de lletisim Politikalari: Pazarin Diizenlenmesi, Erisim ve
Cesitlilik, Der. Mine Gencel Bek ve Deirdre Kevin, (Ankara: Ankara Universitesi Basimevi,
2005), 245.

Medya alanina giris engelleri piyasa yapist degiskenlerindendir. Medya alanina giris
engellerinden en 6nemlisi; kitle medyasina yabanci sermayenin girigini biiyiik oranda
engelleyen yasalarin olmasidir. Piyasaya giris engelinin ikincisi; teknolojik degisimin
cok vyavas olmasidir. Olgek ekonomisinden kaynaklanan c¢ok az avantaj
bulunmaktadir. Genis bir alana erisimin koordine edilmesinin maliyeti asir1
boyutlardadir. Pazardaki tiiketici davranislar1 bolgeye ve iilkeye gore farkhidir;
anlamak zordur.

bunlari Son olarak en saygin sirketler tedarikgileriyle ve

dagitimcilarla ¢ok iyi ticari iliskiler i¢indedir. Bu nedenle diger sirketlerin onlarla

rekabet etmesi zorlagmaktadir.’®®

Diger bir engel ise kitle esiginin yiiksekligidir. Yaymcilik alaninda kritik kitleyi

kurmanin en etkili yolu, var olan bir kurulusun satin alinmasidir. Fox Grubunun

%8 Sanchez-Tabernero, 464.
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TGRT’yi satin almasi ile kanalin seyirci kitlesi ve altyapr olanaklarini hazir
almasinda oldugu gibi. Diger bir esik ise promosyon esigidir. Televizyon kanalinda
yayin baglatmanin maliyetini arttiran en biiyiik kalem, yeni bir girisimin duyurulmasi
icin gerekli olan reklamcilik ve kampanya biit¢esidir. Kanal 1, iilke ¢apinda
izlenirligini arttirmak i¢in diinya kupasi maglari ile yayin hayatina girmistir. Diinya
kupast maglarinin yayinlanmasmin maliyeti 13-14 milyon dolar tutmustur.®® Kritik
kitlenin cekilmesinde gerekli olan unsurlarin basinda eski meshurlarin kullanimi
gelmektedir.”® Televizyon yaymciligi piyasasi ayrica derinlik Slgegine sahiptir.
Derinlik 06l¢egi, ¢iktinin g¢esitlendirilmesinden kaynaklanan kaynak tasarrufudur.
Paylasilan maliyetler s6z konusu oldugunda ayni firmalarin hizmet vermesi yerine
tek bir firmanin hizmet vermesinin getirdigi tasarruf ve verimlilik s6z konusudur.
Derinlik  6lgegi nedeni ile televizyon yayincilifi alaninda yogunlagmalar
yasanmaktadir.®”' Dogan Yayin Holding biinyesinde haber havuzunun olusturulmasi
ve grubun tiim medya organlarinin bu havuzdan (DHA’dan) haber almasi derinlik

Olcegine bir ornektir.

Maliyet yapisinda etkinlik, firmalarin rakipleri karsisinda istiinliik saglamalarina
neden olmaktadir. Piyasada yeni baglayan bir televizyon isletmesi i¢in Onemli
maliyet kalemleri; frekans iicreti, uydu kirast ve teknik yayin maliyeti; yayin
malzemesi; prodiiksiyon; tanitim ve pazarlama; arastirma ve gelistirme; idari ve mali
birimlerin maliyetleridir. Kurulus maliyetlerinin yiiksekligi televizyon isletmelerinin
ancak orta vadede kara ge¢mesine neden olmaktadir.’”? Gelismis iilkelerde bir
kanalin hayatta kalmasi i¢in 5 y1l boyunca iyi program hazirlamay1 fonlayacak kadar
kaynagin ayrilmasi geregi belirtilmektedir. Ancak bu tiir bir fonlamayla yeni bir
kanal yavas yavas izleyici sayisint artirmakta ve artan izleyici nedeni ile reklam

geliri artmakta ve yiiksek gelirler sayesinde iyi programlar yapabilmektedir.”

Televizyon isletmeleri arasindaki igbirlikleri de piyasa yapist ile ilgili bir unsurdur.
Alanda yiikksek maliyetlerin {istesinden gelmek icin ortak reklam anlagsmalari

yapilmistir. Televizyon isletmeleri bu amacla Bimas, Mepas, Prime, Zedpas gibi

669 Baysal, 22.

670 Geray, “Radyo Ve Televizyon Yayinciligmmn Ekonomisi,” 165.
57! Geray, “Radyo Ve Televizyon Yaynciligmmn Ekonomisi,” 162.
> Sonmez, 121-124.

67 Geray, “Radyo Ve Televizyon Yaymciligmm Ekonomisi,” 161.
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reklam pazarlama sirketleri kurmuslardir. Kanal D ve ATV’ nin kurdugu Bimas uzun
siire bu iki kanalin reklam pastasini paylagsmasina hizmet etmistir. Bimas, reklam
verenin biitgelerinin tamamin1 Kanal D ve ATV’de kullanmalar karsiliginda %25
indirim sunmustur. Buna karsilik Show TV, kurdugu Mepas araciligi ile reklam
verenlerin diger kanallarda reklam vermemeleri karsiliginda %30 iskonto sunmustur.
2002 yilinda ATV ve Show TV reklam pazarlamak amaciyla Zedpas adiyla bir firma
kurmustur.®’* Televizyon isletmeleri ile kendi gruplari biinyesinde bulunan gazeteler
arasinda da sahiplik yapis1 nedeniyle isbirlikleri bulunmaktadir. Ozellikle kurulus
yillarinda gazeteler, kendi gruplarinin televiyon kanallarinda yayinlanacak igerikleri
ve program bilgilerini detayli olarak duyururken; rakip sirketlerin televizyonlarini

gérmezden gelmislerdir.®”

Televizyon isletmelerinin {iriinlerini dagitim stratejileri de piyasa yapisinin diger bir
unsurudur. Televizyon sinyallerinin dagitimi, karasal, kablolu, uydu ve dijital
platformlardan olmaktadir. Her bir dagitim sebekesinin kanallara bir maliyeti
bulunmaktadir. Dijital platformda, uyduda veya kablolu sebekede hangi kanaldan
yayin yaptigi kanalin izlenirligi agisindan 6nemlidir. Son siralarda yer almak bir
kanal i¢in sakincali bir durumdur. Zaman zaman dijital platformlarda rakip kanallarin

yerleri degistirilerek onlarin izlenme oranlari diisiiriilmeye calisilmaktadir.

Endiistriyel Organizasyon Teorisi’nde performans kriterine ulagmak nihai amagtir.
En oOnemli performans kriteri de karlilik oranmidir. Televizyon isletmelerinin
Tiirkiye’nin reklam pastasindan aldigi paylar; 1998 yilinda TRT ve 6zel televizyon
kanallar1 yaklagik 107.5 trilyon TL reklam geliri elde etmisken; 1999 yilinda toplam
176 trilyon TL toplam reklam geliri saglamus,’’”® 2008’de 3 milyar 675 milyon
YTL'ik toplam reklam pazarimin % 40'mn1 televizyon kanallar1 elde etmistir. Ulusal

677
Bu oranlar

kanallar TV reklam pastasinin yiizde 76'smi elinde tutmaktadir.
televizyonlarin giderek reklam pastasindan daha fazla pay aldigin1 gostermektedir.

Fakat yine de alanin hala karli oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Oyleyse

674 Adakli, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkiyet ve Kontrol iliskileri
256-257.

675 Celenk. “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yayin Akis1 Ekseninde Elestirel
Bir Inceleme,” 190.

676 Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciligmin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 321.

677 Kapak, “En Cok Kazanan Dizi Yapimcilari,” Forbes, (Ekim 2008): 78.
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televizyonculukda biiyiik gruplarin israrinin nedeni, bu kuruluslarin sahiplerinin

diger alanlardaki faaliyetlerini desteklemek, iktidar ve prestij elde etmektir.”®

2.2.2. ICERIK OLUSTURMA BAKIMINDAN ORGUTSEL ALANIN
DONUSUMU

Televizyon isletmelerinde {iriin, programdir. Bir kanalin igeriginin olusturulurken
hangi program tiirlerinin secildigini (program yapisinin olusturulmasi) ve yayin
akiginin nasil olusturdugunu analiz etmek; orgiitsel alanin doniisiimiinii incelemede

anlaml veriler sunmaktadir.

2.2.2.1.Program Yapisinda Doniisiim

Program yapisi denildiginde, televizyonda yayinlanan programlarin igerik, amac,
seslendigi grup ve program iireten kaynak bakimindan niteligi kastedilmektedir.®”
Program yapisi analizi ile program tiirlerindeki ve program kaynaklarindaki degisim

ortaya konmaktadir.

BBC’nin yaptig1 siniflamada program tiirleri; haber, magazin, film, belgesel, egitim,
miizik, sanat, cocuk programi, drama, genel eglence, spor, dinsel yayin, talk sov, agik
oturum, i¢ tamtim ve reklam seklinde siralanmaktadir.®® Televizyon programlari,

konularina, izleyicilerine, iiretim kaynaklarina, dillerine, iiretildigi yila ve yere gore

681

cesitli bicimlerde siniflandirilmaktadir. Televizyon tiirleri, hem endiistrinin hem

de izleyicinin bir tiir uzlagisina baglidir. Bir tiiriin kanalda yayginlagsmasi icin belirli

bir kar1 vaat etmesi, izleyici tarafindan da begenilmesi gerekmektedir.’*

578 Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciliginin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 321.

67 Ozden Cankaya, Tiirk Televizyonunun Program Yapisi (1968-1985), (istanbul: Mozaik, 1985),
5.

680 Raymond Williams, Televizyon, Teknoloji ve Kiiltiirel Bicim, Cev. Ahmet Ulvi Tiirkbag,
(Ankara: Dost, 2003), 66-67.

%! Ozden Cankaya, Tiirk Televizyonunun Program Yapisi (1968-1985), 5-9.

582 Giilseren Adakli Aksop, “Televizyon Tiirlerinde Déniisiim”, Yilhik 1999 “Mahmut Tali
Ongéren’e Armagan”, Ankara U. fletisim Fakiiltesi, (1999): 231.
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Kurulus Yillarinda Yabanci Kaynakh Program Kullanimi Agirhiktadir

Tiirkiye’de 6zel televizyon isletmeleri altyapilar1 tamamlanmadan kurulduklari i¢in
kurulus yillarinda program saglamada yabanci kaynaklara agirlik vermektedir. Gerek
teknolojik, gerekse icerik agisindan diinyanin bir ¢ok {ilkesi, televizyon alaninda
etkinlik gdstermede ithal programlara bagimlidir. Ulkelerin ¢ogunun televizyon
icerikleri yabanci kaynaklidir. Yabanci diziler, yabanci filmler, yabanci formath

683 .
Yeni

yarigma programlari televizyon yayinciliginda 6nemli bir yer tutmaktadir.
kurulmus televizyon kanallarinin yoneticileri, yayin yaptiklari toplumlarda kendi
izleyicilerini olusturana kadar ucuz Amerikan programlarina bel baglamakta; daha

sonra bu tiir programlari en ¢ok izlenen saatlerden ¢ekmektedir.®**

Tiirkiye’de yaymecilik alaninda Avrupa’daki gelismelere benzer gelismeler
yasanmistir. Ticari televizyon kanallarinin program tercihleri ve sunus tarzlari
kuruluslarindan itibaren TRT programciligindan ¢ok farkli bir karaktere sahiptir.*®*®
TRT 1’in ilk zamanlardaki yayin akis1 tamamen yerli igeriklerle siiriidiiriiliirken; 6zel
TV yaymeihigmm ilk giinlerindeki akisinda ise hicbir yerli icerik yer almamistir.®*
Televizyon kanallarini temel tiirii reklam olan, bilgilendirme iglevinin eglence lehine
terk edildigi bir yaym akis1 kaplamustir. Ozel kanallarin gelisi ile TRT nin program
tiirleri alt iist olmus, yarismalar, talkshowlar, realityshowlar gibi bol kahkahali,

eglenceli televizyon diinyas: Tiirk insaninin evine girmistir.%®’

Ornegin ilk 6zel kanal olmasi bakimindan Star 1’in kurulus yillarindaki program
yapisina bakmak diger 6zel kanallarin program yapisi hakkinda fikir vermektedir.
Star 1, 1992 yilina kadar olan yaym akiginda bir kism1 TRT’de yayinlanmis film,
yabanci dizi ve ¢izgi filmleri ekrana getirmistir.®®® Kanal, TRT ile rekabet i¢in

TRT’nin biirokratik engellerine takilmis bir ¢cok sanat¢iya ve televizyon programina

5% Biiyiikbaykal, 27.

6% Ayhan Oguz Unliier. “Radyo Televizyonnyayncihginda Kiiresellesme ve Ulusal Yayncilik
Uzerindeki Etkileri,” Selcuk Iletisim, 4 (1), (2005): 17.

685 Celenk, “Televizyonda Igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akisi Ekseninde Elestirel
Bir inceleme,” 117.

68 Celenk, “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akisi Ekseninde Elestirel
Bir Inceleme,” 185.

687 Adakli Aksop, 233-234.

688 Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciliginin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 320.
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yer vermis; danséz yasagini delmis, cinsel zevke hitap eden yayincilik bigimine
basvurmustur. TRT ile rekabetinde pahali 6diil verme sistemine gegerek, soru-cevap

yontemi ile arabalar vererek rating arttirma yontemine gitmistir.*®

Star 1’in genel karakteri eglendirici olmasidir. Amag, ekran karsisindaki herkese
sikilmadan izleyebilecegi yayin sunmaktir. Spor, Star 1’de ¢ok ayricalikli bir yere
sahiptir. Tirkiye 1.ligi futbol karsilasmalar1 naklen ve banttan yayinlari 1990-91
sezonunda yalnizca Star 1°de yer almustir.®”® Star 1, futbol maglarinm naklen yayin
hakkini satin almasi ile, kuliipler, Futbol Federasyonu ve TRT arasinda baslayacak

olan tartigmalara neden olmugtur.®”’

Star 1, reklam alma bakimindan bazi1 avantajli
durumlardan yararlanmigtir. Starl, TRT nin uymakla yilikiimlii oldugu yayincilik
ilkeleri, yasal diizenlemeler gibi kisitlamalardan muafmis gibi program ve reklam

iceriklerini olusturmustur.®**

Ikinci 6zel kanal olan Teleon, erotik filmler yayinlayacag: sanilirken bunun yerine
daha ¢ok miizik, eglence ve Tiirk sinemasinin eski drneklerine bolca yer veren bir
yayin yapisini benimsemistir.*”> Haber biiltenlerinde Interstar ile ortak yayin yapmus,
ayn1 metin ve goriintiileri kullanmistir. Reklam konusunda Teleon InterStar’in
ayricaliklarindan faydalanmis, hazir baglantilarini kullanmis ve fiyat kirarak daha

fazla reklam toplamistir.®*

Show TV, kurulus yillarinda seyircinin begenisini kazanmig, gise rekoru kiran
filmler, yiiksek puan alan diziler, miizik ve eglence programlari, yarigma programlari
ve spor programlart ile gengleri ve kendini gen¢ hissedenleri hedef kitlesi olarak
benimsemistir. Sansiiriin dikkate alinmadigi bir yayin politikasi ile erotizm ve siddet
unsuru igeren kirmizi noktali filmler kanalin en c¢ok izlenmesinde 6nemli rol

oynamistir. Baslangicta teknik altyapisi olmayan kanal, programlarini yapim

5% Habibe Ongoren, “Tiirkiye’de Televizyon Isletmeciligi ve Organizasyon Yapis,” (Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Radyo Ve Televizyon Béliimii, 1997), 82.

6% Balabanlar, 205.

1 Balabanlar, 208.

92 Celenk, “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akisi Ekseninde Elestirel
Bir Inceleme,” 187.

6% Celenk, “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akisi Ekseninde Elestirel
Bir Inceleme,” 188.

694 Balabanlar, 209.
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sirketlerine hazirlatmstir.®”> 1992 yilmin ortasinda kanal, yerli yapimlara agirlik

vermistir, bu yapimlar stiidyoda cekilen eglence programlaridir.**®

[Ik kurulan 6zel kanallardan olan HBB, mecliste temsilcisi bulunan biitiin siyasi
partilere her ay konusma hakki vermis, cuma giinleri camilerden hutbe yayinlamistir.
ABD ile aym1 zamanda yayinlanan TV dizileri, dort spikerle sunulan haberleri ile

diger kanallardan farklilagma yolunu secmistir.®”’

Tablo 2.7°da ilk kurulan popiiler igerikte kanallar olan Star 1, Show TV, ATV,
TGRT ve Kanal D’nin kurulus yillarindaki program yapilar1 incelenmistir. Genel
olarak 0zel televizyon kanallarinin program yapisinda; ana haber biiltenleri,

cogunlugu yabanci sinemalar, cocuk programlari, yabanci diziler genis yer tutmustur.

Tablo 2.7.
16-24 Nisan 1994 Tarihlerinde Televizyon Program Tiirleri

Program | ATV Show TV Star Kanal D TGRT

tiirii TV

Haber 4 5 7 9 15

Sinema 30 (17 40 (18 Yerli) 23 (15 25 (8 Yerli) | 18 (4 yerli)
Yerli) Yerli)

Belgesel 1 1 1 12

Egitim 1 - - 1 -

Dizi 8 (3 yerli) 10 (1 Yerli) 16 (1 12 (6yerli) 11 (2yerli)

yerli)

Miizik 3 3 11 6 -

Cocuk 20 12 14 16 3

Genel 11 19 7 7 5

eglence

Yarisma - 2 2 1 2

Spor 13 5 1 1 3

Dini - - - 1 5

Erotik 3 - -

Diger 8 4 3 8 1

Kaynak: Milliyet Gazetesi, 16-24 Nisan 1994

Ozel kanallarin yurtdisindan yaym yaptign dénemde haber biiltenleri disinda yerli

yaymlar1 yok gibidir.*”® Program yapisinda yabanci kaynaklarin agirlikli olarak yer

695 Balabanlar, 212.
6% Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciligimin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 320.
7 Balabanlar, 218.
6% Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciliginin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 322.
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aldig1 tablodan da goriilmektedir. Bu durumun en Onemli nedeni, yabanci
kaynaklarin yerli kaynaklara gore daha ucuz olmasi ve program iiretimi i¢in gerekli

altyapinin heniiz olusmamasidir.

Televizyonlarin kurulus yillarinda Yesilcam igin {iretim yapan sinirli sayida yapim
sirketi bulunmaktadir. Kanallarin magazin ve eglence programlarin1 da bu yapim
sirketleri liretmektedir. En popiiler yerli program, ekonomik ve liretim altyapisi

%% Tabloda genel eglence kategorisi

temelindeki sinirlilig1 nedeni ile talkshowlardir.
icinde bu tiir programlarin sayica ¢oklugu goriilmektedir. Kurulus yillarinda program
kaynag1 olarak yabanci kaynak kullanimi agirlikta iken ikinci sirada yerli dizi ve
magazin programlari ekranlar1 doldurmaktadir. Kurulusu ile birlikte yayin akisinda
yerli dizi agirlikta olan kanal ATV dir. Ciinkii digerlerine gore daha ge¢ kuruldugu
icin icerik saglayan yapim sirketlerinin gelisimi daha ileri asamadadir. Kanal 6,
kurulus yillarinda yerli dizilere agirlik vermis, bes yarisma programi ile yayimnini

Zenginlestirmistir.mo

DiMaggio ve Powell, orgiitsel alanlarda orgiitlerin hayat dongiisiiniin baglangic
asamalarinda firmalarin yapilarinda farkliliklarin olduguna; alan iyi yapilandiginda
ise homojenlesmeye dogru bir itisin basladigina dikkat gekmektedir. Ozel televizyon
kanallar1 ilk kurulduklarinda baz1 kanallar belirli bir hedef kitleye yonelik (Show TV
geng kitleyi, TGRT, muhafazakar kitleyi hedeflemis), bazilar sifreli (Cine 5) yaymn
yapma fikrinden yola ¢ikmis; fakat sonrasinda hepsi de popiiler kanal olarak popiiler
program tiirlerini tercih etmis; genis bir anonim kitleye seslenmistir. Kurulus
yillarinda 6zel televizyon isletmelerinin arasinda rekabet¢i esbigimlilige
rastlanmaktadir. Hepsi de izlenme oranin1 genigletmenin ve reklam paymni

arttirmanin pesindedir.

9 Celenk, “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akisi Ekseninde Elestirel
Bir Inceleme,” 203.

7% Serim, 305; Celenk. “Televizyonda Igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yaymn Akist
Ekseninde Elestirel Bir Inceleme,” 189.
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Kanallar Arasinda Program ve Star Transferleri

Ozel televizyon kanallarmin arka arkaya kurulmasi sonrasinda yiiksek izlenme
oranina ulagmak ve reklam pastasindan biiyiik pay almak icin kanallar arasinda dizi,
magazin, haber programlar1 ve bu yapimlar ile 6zdeslesen iinlii yapimcilar transfer
edilmistir. Ornegin “Olacak O Kadar” Star 1, ATV ve Show TV’de yayinlanmistir.
“A Takim1” Inter Star ve ATV’de yaymlanirken; “Televole” Show TV’de, Kanal
D’de ve InterStar’da yaymlannugstir. En popiiler yarisma programlarindan olan
“Carkifelek”, Show TV’de, Kanal D’de ve son olarak Fox TV’de yayinlanmistir.
Dizilerin bir kismu bu donemde TRT’den transfer edilmektedir. Ornegin
“Bizimkiler”, dizisi TRT ile 1989 yilinda yayimna baslamis, sonra Star TV ve Show
TV’de (2002 yilina kadar) yaymlanmistir. Ferhunde Hamimlar dizisi TRT ile

yayinina baglamis ve sonrasinda Star TV ye transfer olmustur.

1993-1994 yayin doneminde Brezilya dizileri tiim kanallarda agirlikli olarak yer
almaktadir. Ayn1 yayin doneminde seyircinin gerek telefonla gerekse stiidyoda
etkilesimli olarak katildigi yarisma programlari yapilmig; bu programlarda
sponsorlarinin drlinleri yarigsmacilara dagitilmistir.  Sponsor destekli yarigma
programlar1 neredeyse tiim ekranlarda yer almaktadir. Bu tiir yarisma programlarin
ratingi yiiksek oldugu icin rekabetci esbi¢cimlilik mekanizmasi sonucunda benzer

adlarla diger kanallarda yapilmaya baglanmstir.

Ayni kanalda calisan popiiler sanat¢1 veya yapimcinin birkag¢ programi birden yaptigi
goriilmektedir. Sanat¢1 hem dizide, hem magazin eglence programinda rol alirken;
gazeteci- yapimei elit bir grup calisan, hem ana haber biiltenini hem de haber-

tartisma programini yapmaktadir.

1994-2008 doneminde 6zel televizyon kanallarinin program yapist incelendiginde
tim kanallarda goriilen uygulamalar1 ortak baglhiklarda toplamak miimkiindiir.
Kurulus yillarinda kanallarin popiiler olarak kullandiklar1 formatlar, polisiye, mafya
veya delikanlilik temalarini ele alan diziler, yarigma programlari, eski yesilcam

701

filmleridir.”” Haber, dizi, yarisma ve film tiirinden sonra Show TV’nin ilk 1993

! Sahin, 19.
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yilinda yaymlamaya basladigi reality show tiirii programlarin diger kanallarda
artmasi’*> (Sicag1 Sicagma, Soz Fato’da, Kayip Araniyor, Yangmn Var, Alo Polis,
Mahkeme Kapist gibi), program yapist ile ilgili bir diger ortak ozelliktir. Kanallar
arasinda yiiksek ratinglere ulagan magazin eglence programlari, yerli diziler ve haber
programlart yiiksek ticretlerle transfer edilmektedir. Transfer edilen magazin
programlarinin isminde eskisini cagristiracak sekilde kiigiik degisiklikler yer

almaktadir. Yerli diziler prime-time zamanlarda yaymlanmaktadir.

3987 Sayili Yasa, program yapilarinda belirli oranlarda kiiltiir, miizik ve egitim
yayin1 yapilmasint zorunlu tutmaktadir. Yasada reklam siireleri ve igerigi
diizenlenmekte ve smirlandirilmaktadir. Bu tiir diizenlemeler; Yeni Kurumsal
Teori’nin devlet miidahaleleri sonucu olan zorlayici esbi¢imlilige neden olmaktadir.
Fakat uygulamada yasa etrafindan dolasilmis; bu tiir yaymlar izlenme oraninin en

diisiik oldugu saatlere ¢ekilmistir.

Dizilerde Ses Sanatc¢ilar1 Kullanimi

1990’lh1 yillarin ortalarinda yerli dizilerde donemin parlayan ses sanatgilar
basrollerde yer almaktadir. Ses sanat¢ilarinin oynadigi dizilerin isimleri sanatginin o
donemde popiiler olan pargasinin adi verilerek miizik piyasasi ile yakinsama yoluna
gidilmektedir. Ayrica dizilerde yer alan sanatgilar, ayni1 kanala miizik eglence
programi yapmaktadir. Kanallar birbirinden dizi kapmanin yaninda format da
almaktadir. Ana haber biiltenlerinde gazeteci, sanat¢i veya manken olmak iizere
farkli kariyerlerden gelen ama {inli olan kisiler anchorman olarak gorev

yapmaktadir.
Seyirci ile Etkilesimli Programlar
Yarigma ve magazin programlarinda agirlikli olarak yabanci format kullanilmaktadir.

ABD kaynakli yarisma programi formatlar1 tiim diinyada yaygin olarak

kullanilmaktadir. Televizyon kanallar1 daima denenmis ve kendini kanitlamis

792 Adakli Aksop, 244.
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formatlar uygulamay1 tercih etmekte bdylece riske girmemektedir.””” Amerikan
televizyonu, izleyicilerine biitiiniiyle eglence malzemesi sunmay1 amag edinmistir.”**
Izleyiciyi eglendirmede, hos vakit gecirmede en énemli formatlardan biri yarisma

programlaridir.

2005-2006 yaym donemi itibariyla tiim kanallarda yer alan yarigma programlari
genel kiiltiirii 6lgcmek ve Odiillendirmek yerine halktan yarigmacilarin aktif olarak
canli yayinda yeteneklerini sergiledigi yarisma programlarina doniismiistiir. Ozel
kanallar ile gelen yarigma tiirinde TRT donemi yarisma programlarindan farkli
Ozellikler bulunmaktadir. Bu tiir programlarda farkli olan 6zellikler, bilgiye dayali
soru sistemi yerine sansin, popiiler kiiltiir konular1 ve sasirtmacanin énplanda olmasi,
odiillerin miktarinin yiiksek olmasi, yarigmaci ve sunucunun odak noktasi olmasi,
yabanci patentli olmasidir.”” Oliver’n belirli kurumsallasmis eylemlerin kullamm ve
kabullerinde asamali bozulma anlamina gelen dagilma kavramini, bu tiir program
formatlarinda gérmek miimkiindiir. Yani daha once kabul edilen eylem ve

uygulamalar, zamanla yeniden iiretilmemekte veya yapilmamaktadir.

Tablo 2.8’de 1991°den giliniimiize kadar gecen donemde lider konumdaki televizyon
kanallarindaki yarisma programlarinin dokiimii  yer almaktadir. Yarisma
programlarinda baslangigta sans ve bilgi faktorii esit rol oynarken; sonraki
formatlarda (Kim Gitsin, En Zayif Halka gibi) hangi yarismacinin gidecegini diger
yarigsmacilar karar vermektedir. Yine yurtdisi formatli olan BBG gibi yarisma
programlarinda dogal ortamlarda toplu halde yasayan yarigsmacilar halka
gozletilmekte ve giden yarigmaci sectirilmektedir. Diger bir tiir olan Copgatanlik
konulu yarisma formatinda (Gelinim Olur Musun, Bir Prens Araniyor gibi), uygun
damat veya gelin adaylar kisilere veya annelerine sectirilmektedir. Son olarak (Pop
Star, Tirkstar, Star Avi, Oryantal Star gibi) performans 6l¢gmeye yonelik yarigmalar

ile hem jiirinin, hem halkin oylari ile giden yarigmaci belirlenmektedir.

Yarigma programlarinda artik GSM hatlarindan seyircilerin mesaj géndermeleri

sonucu yarigmacilarin elenmesi ve izleyicinin (tiikketicinin) dogrudan program

793 Sahin, 26.
704 Neil Postman, Televizyon Oldiiren Eglence, Cev. Osman Akinhay, (Istanbul: Ayrinti, 1994), 99.
705 Adakli Aksop, 247.
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Tablo 2.8.
Yarisma Programlarinin Doniisiimii
KANAL YIL YARISMANIN ADI
Star TV 1992- 1993 Siiper Turnike,
1993- 1994 Benimle Oynar Misin, Siiper Turnike
1995- 1996 Siiper Turnike
1996- 1997 Gorevimiz Tehlike
2000- 2001 Kim Gitsin
2002- 2003 Pasaparola, BBG Evi
2003- 2004 Biri Bizi Gozetliyor
2004- 2005 Kazanmali, Pasaparola,
2005- 2006 Pop Star
2007- 2008 Popstaralaturka, Rus Ruleti
2008-2009 Rap Star, Yemege Bizdeyiz, Yabanci Gelin, Kim 1 Milyon Ister
Show TV 1991- 1992 Carkifelek, Saklambag
1992- 1993 Evcilik Oyunu, Carkifelek, Siiper Aile
1993- 1994 Saklambag, Siiper Aile
1994- 1995 Carkifelek
1995- 1996 Karar Sizin,
2000- 2001 Kim 500 Milyar ister
2001- 2002 BBG Evi, Kim 500 Milyar ister, En Zayif Halka
2002- 2003 Karar Am
2003- 2004 Ben Evleniyorum, Dokun Bana
2004- 2005 Gelinim Olur Musun, Bir Prens Aranmiyor,
2006- 2007 Ask Olsun, Gol Show, Fear Factor, Bak Kim Dans Ediyor, Okullar Yarisiyor,
Survivor, Sarki Soylemek Lazim, Var Misin Yok Musun
2008-2009 Var Misin Yok Musun, Yemekteyiz, Wipe Out, Ille De Roman Olsun, Durma
Danset, Soyle Soyleyebilirsen
ATV
1995- 1996 Iner Misin Cikar Misin,
1997- 1998 Iner Misin Cikar Misin, Baris Manco Ile 7°den 70’e, Bay Turnike
1998- 1999 Se¢ bakalim
2000- 2001 Aslan Payi, Agirhginca Altin,
2003- 2004 Patron Kim
2004- 2005 Is Artyorum, Unliiler Ciftligi, Bizim Evde Neler Oluyor
2005- 2006 Ya Sundadir Ya Bunda, Var Misin Iddiaya, Star Avi, Oryantal Star,
2006-2007 Milyoner
2007-2008 Sans Yolu
2008-2009 Ahmet Cakar’la Zor Karar, Iste Bu Benim Sovum, Maceraya Takil, Komsu
Komsu
Kanal D 1993-199%4 Sansini Dene
1997- 1998 Carkifelek
1998- 1999 Carkifelek
1999- 2000 Carkifelek, Aileler Yarisiyor
2000- 2001 102 Milyon
2002- 2003 Sansa Dansa, Koltuk, Carkifelek, Kim 500 Milyar ister, Maksimum Risk,
Popstar, Tiirk Star,
2003- 2004 Popstar, Tiirk Star, Bir Yildiz Doguyor, insan Sarrafi, Kim 500 Milyar ister
2004- 2005 Size Anne Diyebilir Miyim, Sahte Gelin, Goniillerde ikinci Bahar, Cirak,
Biiyiik Macera
2005- 2006 Benimle Dans Eder Misin
2007-2008 Diiello
Fox TV 2007-2008 Carkifelek, Anlat Bakalim, Ahmet Cakar’la Sansa Bak, Teklif Var Israr Yok
2008-2009 Carkifelek, Mehmet Ali Erbil’le 50 Sarisin, Fort Boyard, Roman Star

Kaynak: Serim,.243-337, www.kanald.com.tr, www.showtv.com.tr, www.atv.com.tr,
www.startv.com.tr, www.stv.com.tr, www.fox.com.tr; www.medyakafe.com.tr,
www.medyatava.com.tr, www.medyakolik.com.tr, www.sinematurk.com;
www.dizifilm.com, www.diziler.com, www.yayinakisi.com,
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icerigine miidahalesi saglanmaktadir. Ayrica GSM hatlarindan gonderilen
mesajlardan kanal biiyiik miktarda gelir elde etmektedir. Bu yarismalar baslangicta
pop, daha sonra halk miizigi, dans, drama yetenegi gibi farkli kategorilerde

yetenekleri, canli yayinda gosterilen performanslart 6l¢gmektedir.

Tablo 2.8’de yer alan yarigmalarda ev, araba, yliksek miktarlarda para 6dili gibi
herkesin ilgi duyacagi ddiiller verilmesi nedeni ile kanallar i¢in biiylik maliyetler
olusturmaktadir. Fakat liderlige oynayan kanal bu tiir maliyetleri gbze almaktadir.
Kanallar arasinda rekabetin tek hedefi ratingde ilk sirada olmaktir. Rakip kanallarin
program yapilar siirekli incelenmekte ve buna gore kanallar tedbir almaktadir. Yani

ekranlarin arkasinda biiyiik bir strateji savasi verilmektedir.”*

Kanallarin yarisma programlarinin isimleri ve yayinlanig yillari incelendiginde ayni
programin ayni adla veya kiigclik degisimler yaparak birka¢ kanal tarafindan
yayinlandig1 goriilmektedir. Kanallar diger kanallardaki ratingi yiikselen programin
benzerini ayn1 yaym doneminde yayimlamaktadir. Bu durum kanallarin program

yapilarinda rekabetci esbigimlilik oldugunu gostermektedir.

Program Yapisinda Yerli Yapimlar Agirhikh Olarak Yer Alir

2000’11 yillarda genel olarak yayim akislarinda dizilerde yerli yapim, filmlerde
yabanci orijin agirliktadir. Haber programlari ve magazin programlarinin adinda
cogunlukla starlarmin adi yer almaktadir. “Ibo Show, Savas Ay’la Muhabir, Teksoy
Gorevde ve Inci Ertugrul Sizin Sesiniz” gibi pek ¢ok program bu duruma &rnektir.
Programda starin isminin kullanilmasi; programi pazarlamada kullanilan yaygin bir
stratejiye doniismiistiir. Ses sanatcilarinin dizilerde kullanildigi, benzer igerikte
onlarca dizi, kanallar i¢in yapim sirketlerince iiretilmektedir. Kanallar, yaymn
politikasina uygun olarak kendi starlarin1 olusturmaya baslamistir. Belirli oyuncular,

ses sanatcilar1 ve haber programi yapimeilari yalnizca o kanal i¢in ¢aligmaktadir.

Tablo 2.9.’da lider konumdaki kanallarin 16.04.2007-22.04.2007 tarihleri arasinda

programlarinin sayisal dagilimi yer almaktadir. Yayin akislarindan yola ¢ikilarak

7% Sahin, 27.
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yapilan tabloda reklam kusaklar1 ve kanal i¢ tamitimlari yer almamaktadir. ATV
dizilerinin 14’1 yeni boliim, digerleri tekrardir. Show TV’nin 8 dizisi yeni boliim,
gerisi tekrarlardan olusmaktadir. Iki kanalin program yapisinda eglence ve yarisma
tiirleri agirhiktadir. Star TV nin § dizisi yeni boliimleriyle yayinlanmaktadir; digerleri
tekrar boliimlerdir. Kanal D’nin dizilerinden 7 tanesi yeni boliimleriyle ekrandadir.
Fox TV, 4 yeni dizi yaymlamaktadir. Samanyolu TV’nin 6 tane yeni dizisi
bulunmakta; gerisi tekrarlardan olugmaktadir. ATV, Show TV, Star TV ve Kanal
D’nin toplam yapimlari i¢inde diziler agirliktadir. Dizilerden sonra sirasiyla genel
eglence programlari (kadin, magazin, moda, yasam alt kategorilerindeki programlar),
sinema ve haber programlar1 yer almaktadir. Dizilerde ¢ogunluk yerli yapim iken;

sinemalarda yar1 yariya yabanci kaynaklidir.

Tablo 2.9
16- 22.04.2007 Tarihlerinde Televizyon Programi Tiirleri

Program/ | ATV Show TV Star Kanal D Saman | Fox TV
kanal TV yolu
Haber 6 5 5 6 5 4
Sinema 4 (2yerli) 13 5 7 (1 yerli) 14 4 (2 yerli)
(8 yerli)
Belgesel - - 1 1 5 -
Egitim - - - 2 - -
Dizi 18 15 16 16 6 9
(2 yabanci) (2 yabanci) (2 yabanci)
Miizik, 1 1 - -
talk sov
Cocuk 2 1 4 4 5 9
Genel 9 10 4 8 2 17
eglence
Yarisma | - 5 1 - 2
Spor 1 1 1 2 - 2
Dini - - 1 _ 2 -
Toplam | 42 54 38 46 39 47

Kaynak: www.kanald.com.tr, www.showtv.com.tr, www.atv.com.tr, www.startv.com.tr
www.stv.com.tr, www.medyakafe.com.tr, www.medyatava.com.tr, www.medyakolik.com.tr,
www.sinematurk.com; www.dizifilm.com, www.diziler.com, www.yayinakisi.com,
www.fox.com.tr, www.biyografi.net

Son donemde program tiirlerinden miizik ve ¢ocuk programlarinda azalis olmaktadir.
Ornegin ATV’de gocuk programi olarak hafta sonu c¢izgi filmler ve g¢ocuklara
yonelik 2 adet yerli dizi bulunmaktadir. Show TV nin ¢ocuklara yonelik olarak hafta
ici yaymu yoktur. Kanal D, ¢ocuklara yonelik olarak ¢izgi film yayinlamaktadir. Fox
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TV, cocuklara yonelik olarak hafta sonu ¢izgi diziler ve yerli dizi yaymlamaktadir.
Samanyolu TV ¢ocuklara yonelik olarak hafta i¢i her giin ¢izgi film verirken; diger
kanallar sadece hafta sonu ¢izgi film yayilamaktadir. Hafta i¢inde ¢ocuklara yonelik
neredeyse hi¢ yayin yoktur. Bu durumun en énemli nedeni ¢ocuklara yonelik tematik
kanallarin sayisinda artis olmasidir; bu nedenle bu tiir yayinlara olan reklam talebi

tematik kanallara kaymaktadir.

TRT, ozel televizyon kanallarinin kurulmasi ile kendini bir rekabet ortaminda
bulmustur. 1992 yili basinda kabarelere koydugu ambargoyu kaldirmis; prime time
zaman diliminde en popiiler programlar1 koyarak 6zel kanallar ile bir yarigin igine
girmistir. 1991 ve 1992 yillar1 TRT nin mali krize girdigi, reklam gelirlerinin eridigi
ve bu nedenle sponsor programlara agirlik verdigi dénemdir.””” Benzer bir sekilde
BBC; ITV ile girdigi rekabetin sonucu olarak izleyici kaybetmeye baglamis ve bu
nedenle eski agirbasl, ciddi icerikli programlarinin yerini daha hafif, eglenceye
yonelik programlar almistir. Bu durum Ingiliz halkinin daha hafif igerikli melodram,

08 . o -
8 Tiim diinyada eglence, drama,

oyun ve dizileri tercih ettigini gostermektedir.
yarisma ve spor programlarina biiylik bir ilgi vardir. Japonya’da da en ¢ok izlenen

programlarin baginda drama, haber, spor ve sov programlari gelmektedir.””’

Blumler, karma bir televizyon sisteminde ii¢ tiir baskiy1 tanimlamaktadir. Birincisi
bu televizyonlar1 yonetenlerin ortak bir profesyonel kiiltlirii benimsemis olmalaridir.
Ayni1 profesyonel derneklere iiyedirler, ayni ekonomik haberleri okumaktadirlar.
Ikincisi dzel televizyonlarla rekabet ve izleyici oranini diisiirmeme ¢abas1 kamusal
televizyonlar1 seks, siddet ve skandal iceren program ve haberlere yoneltmistir.
Ucgiinciisii de giderek azalan kamusal destek fonlarinin bazi olumsuzluklara neden
olmasidir. Nitelikli yayinlar1 finanse edemeyen kamusal kanallar, disardan ucuz

programlar almaya yonelmektedir.”'°

2000’11 yillara gelindiginde profesyonel elitler araciligi ile televizyon isletmelerinin

isleyis siirecleri standartlarini bulmaktadir. Alanda sahiplik yapis1 asagi yukari

7 K ejanlioglu, Tiirkiye’de Medyamn Déniisiimii, 379.
7% Tekinalp, 150.
7% Tekinalp, 185.
719 Tekinalp, 150.
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sekillenmis durumdadir. Orgiitsel alanda biiyiik medya gruplar ve irili ufakli cevrede
konumlanmis isletmeler bulunmaktadir. Biiyiilk medya gruplar1 pahali yatirimlan ile
yayin akisini zenginlestirirken; ¢cevrede konumlanmis bulunan televizyon isletmeleri
yabanct diziler ve cogunlugu yerli yapim olan eglence, magazin ve haber

programlarini yayin akislarinda arz etmektedir.

Tiirk televizyon program yapisinda yeni tiirler iiretilmemektedir. Televizyon zaten
popiilerligini kanitlamis tiirleri radyo ve sinemadan 6diing almistir. Yeni olan bu
tirlerin formatlarinda yasanan g¢esitliliktir. 4-5 yilda bir degisen yeni formatlar
bulunmaktadir. ABD sebeke yayinciliginda yaygin olan, 1980’lerde Avrupa’da
goriilen ve Tiirkiye’de 1990’larda yayginlagan reality, talk, game, chat showlar,
haber-magazin, paparazziler ve eglencenin baskin oldugu bilgi-eglence
(infotainment) tiirii programlar eski tiirlerin yeni formatlar1 olarak yayin akiglarim

doldurmaktadir.”"!

Tiirk 6zel televizyonlarinda program tiir ve iceriklerinde kurumsal degisim daha ¢ok
mikro ve alt orgiitsel seviyeden makro toplumsal seviyeye dogru ilerlemektedir. Dizi,
yarisma veya haber formatindaki bir degisim; sponsorlari, reklam vereni ve
izleyicinin televizyon 6rgiitii ile olan etkilesimini degistirmektedir. Ornegin Anadolu
dizileri; dizi turizmi olgusunu dogurmustur. Son zamanlardaki performansi 6lgmeye
yonelik yarigmalar, halki yarismanm sonucunu etkilemeye yoneltmistir. izleyici

(halk) canli yayinda veya mesajlari ile dogrudan program icerigine dahil olmustur.

2.2.2.2. Yayin Akis1 Diizenlemelerinde Doniisiim

Bir televizyonda programlarin zaman dilimi esasina gore diizenlenmesi yayin akigini
olusturmaktadir. Hangi programin yayinlanacagina karar vermek kadar oénemli bir
unsur da ne zaman yayinlanacagina karar vermektir. Yayin akisinda hedef izleyiciye
gore yaym dagilimmin ayarlanmasi, yayincilik yetenegi ile ilgilidir. Yayincinin

program stratejilerini iyi bilmesi gerekmektedir.

"' Adakl Aksop, 238-239.
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Yayin akiglari, programlara tema belirleme, anlatilacak hikayelere karar verme gibi
icine alma, vazge¢me ve digsarida birakmaya dair bir miizakerenin konusudur.”"?
Yayin akist olusturulurken programlar belli kriterler araciligi ile bir araraya
getirilmektedir. Ellis’e gore yayin akisini olusturmada etkili olan faktorler dort
grupta toplanmaktadir. 11k faktér giindelik yasama dair varsayimlardir. Ornegin okul
saati, caligma saati, yemek saati, ailenin bir arada olmasi, dagilmasi, ¢ocuklar icin
uyku saatinin ne olacagina iliskin kabullere uygun programlar yerlestirilmektedir.
Ikinci faktor mevsimler, dnemli olaylar ve 6zel giinlerin yillik akisidir. Giiz sezonu
eylil ile baslamaktadir, bahar sezonu yilbagindan sonra baglamaktadir ve kutlamalar
ile doludur. Onemli spor etkinlikleri ve Eurovision sarki yarismasi vardir. Ugiincii
faktor diizenleyici otoritenin veya basit aligkanliklarin gerektirdigi geleneksel
yerlestirmelerdir. Dordiincii faktor rekabetin neyi gerektirip, neyi gerektirmeyecegine

dair varsayimlardir.”"?

Head, Ellis’le ortak baz1 noktalar tespit etmekle birlikte yayin akisi olusturmada daha
genel programlama stratejilerini tespit etmistir. Bu stratejiler; uygunluk, alisgkin
olunan diizen, izleyicideki dalgalanmay1 kontrol etmek, program kaynaklarini
korumak, genis bir cazibe ve ilgi ¢ekicilik saglamak olarak siralanmaktadir.
Programlar giiniin ¢esitli boliimlerinde insanlarin ne yaptigina uygun olarak
sunulmaktadir. Sabah kalkis, hazirlik yapmak, ise gitmek, ev kadinlarmin sabah
yapacaklar1 ev isleri, 6gle yemegi, ¢ocuklarin okuldan sonra eve doniisl, ev
aktivitelerinin artmasi, prime time siiresince rahatlama, prime time’in sonuna dogru
yetigskinlere daha ¢ok zamanin kalmasina gore yayin akisi diizenlenmektedir.
Uygunluk stratejisi cumartesi ve pazara gore aktivitelerin degismesini

gerektirmektedir.”"*

Ozel televizyon kanallarmin kurulus yillarinda yayin akist olusturmada stratejik bir

gelecek veya tiretim planindan ¢ok her yeni giiniin getirdigi kosullara bir uyarlama

712 Celenk. “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yayin Akisi Ekseninde Elestirel
Bir inceleme,” 100.

713 John Ellis, “Scheduling: The Last Creative Act In Television,” Media, Culture And Society, Vol
22, Sage: London, (2000): 26.

7% Sydney W Head, “A Framework For Programming Strategies,” Broadcast Cable Programming
Strategies And Practices, Ed. Susan Tyler Eastman, Sydney W. Head ve Lewis Klein, 3 th Edition,
(Belmont California: Wadsworth Publishing Company, 1989), 10-21.
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cabasi vardir. Yasal olmayan bir ortamda yayin yapmalar1 nedeniyle bagimsiz yapim
sirketleri ile uzun vadeli anlagmalar yapamamaktadir ve yerel igerik saglamada

715
sinirlanmaktadirlar.

Ek 19°’da lider konumdaki 6zel televizyon kanallarin 18 Nisan 1994’deki yayin
akislar1 incelenmistir. Yayin akiginin zaman dilimleri bakimindan kanallar arasinda
biiyiik farkliliklar bulunmaktadir. Star TV ve TGRT, 24 saat yayin yaparken diger
kanallarda yayin siiresi daha kisadir. TGRT hari¢ tiim kanallarda sabah kusaginda
cocuk programlar1 yayimlanmaktadir. Bu donemde hemen tiim kanallarda yabanci
dizi ve sinemalar agirlikli yer almaktadir. Prime time kusakta yabanci dizi ve
sinemalar; gece yarisindan sonra bazi kanallarda erotik yayinlar genis zaman
araliginda yer almaktadir. TGRT nin yayinlar i¢inde ise dini yayin ve belgeseller
yogundur. Show TV’nin kurulus yillarinda haber biiltenleri 6 dakika ile sinirhidir.
Haber spikerinin yer almadigi haber sunusunda kisa ve carpici goriintiilerin
seslendirildigi farkli bir habercilik anlayis1 egemendir. Sonraki yillarda rakip
kanallarin haber biiltenlerinin izlenme oranlarimin yiiksekligi kanalin haber biilteni
tarzin1 degistirmesine ve sunuculu ve yayin siiresi daha uzun haber biiltenlerine

gecmesine neden olmugtur.”"

Yayimn Akisinda Rekabetci Esbicimlilik

Ek 20°de 16 Nisan 2007 tarihinde lider konumdaki 6zel televizyon kanallarin yayin
akislar1 incelenmis ve yaym akisinin diizenlenmesinde program stratejilerinin
uygulandigi ve sonucunda normatif es bicimlilige yol agtig1 goriilmektedir. Ulusal
televizyon kanallar1 yayi akislarini olustururken birbirlerini dikkate almakta ve cogu
kez ayni zaman araliginda benzer programlar ekrana gelmektedir.”'” Bu da yaymn
akisinda rekabetci esbicimlilige neden olmaktadir. Normatif esbicimlilik ve rekabetgi

esbicimlilik yayin akisi diizenlemelerinde birlikte etkili olmaktadir.

3 Celenk. “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yayin Akis1 Ekseninde Elestirel
Bir Inceleme,” 183.

716 Balabanlar, 212.

"7 Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciliginin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 330.
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Yayim akiginin big¢imlenisi, toplumun egitim, kiiltiir ve demografik o6zelliklerini
dikkate alan bir katmanlasmay: yansitmaktadir.”'® Yaym akis1 izleyiciye ve zaman
dilimlerine gore farklilasmaya dayanmaktadir. Programci, giinlin her parcasindaki
izleyicinin kim oldugunu dikkate almalidir. Ek 20°de yer alan lider konumdaki
televizyon kanallarinin 16.04.2007 tarihindeki yaym akislarinda sabah c¢ocuklarin
uyandig1 saatlerde ¢izgi film ve c¢ocuklara yonelik diziler; 12:00, 19:00 ve 00:00
saatlerinde haber biiltenleri; glindiiz kusaginda kadin programlar1 ve yerli dizilerin
eski boliimlerinin tekrarlari; prime time kusakta arka arkaya iki yerli dizinin yeni

boliimlerinin yer aldigi tespit edilmistir.

Mevsimler, 6zel giin ve olaylarin yaym akist diizenlemelerinde etkili oldugu
goriilmektedir. Ornegin Ramazan ay1 tiim kanallarda ayr1 bir yaymn akisi profilini
ortaya koymalarin1 gerektirmektedir. Se¢im donemi, tiim kanallarin 6zel ekipler ile
secim bolgelerinden canli yayin yapmasi, liderlerin takip edilmesi yayin akisinda

degisiklik yapilmasini gerektirmektedir.

Uygunluk stratejisi; pazartesiden cumaya kadar her giiniin aligkin olunan formatta
planlanmas1 demektir. Ozel televizyon kanallarin yaym akislarinda hemen tiim
kanallarin hafta i¢i ve hafta sonu olmak iizere iki farkli programlama yaptiklari
goriilmektedir. Hafta icinde her giin bir kanalin yaymn akisinda neredeyse ayni
dakikalarda ayni programlar yer almaktadir. Cumartesi ve pazar giinleri giindiiz
kusaginda magazin programlari; prime time kusakta da sinema agirlikli olarak

yayinlanmaktadir.

Izleyici dalgalanmasmin kontrol edilmesi stratejisi ile bir program bitip digeri
baslayinca programci seyircinin akisini seyretmeli ve akigsin kendi kanalina dogru
olmasin1  saglamalhidir. Programci sadik izleyicisini elinde tutmak icin
cabalamaktadir. Kanallar, izleyiciyi siirekli tutmak yerine gittiklerinde tekrar kendi

kanallarina gelmesini istemektedir.

¥ Celenk. “Televizyonda igerik Yapilasmasi ve Toplumsal Kiiltiir Yayin Akisi Ekseninde Elestirel

Bir Inceleme,” 102.



154

Program kaynaklarinin korunmasi stratejisi ile televizyonun asir1 program tiiketimine
kars1 programciliginin her alan ve asamasinda tutumlu olunmasini énermektedir. 24
saat yayin yapmak ve onlarca kanalin varligi program tiiketimini asir1 boyutlara
vardirmaktadir. Bu nedenle kanallar daha once yayinladiklar1 programlar1 tekrar
tekrar yaymlamaktadirlar. Tiirk televizyon kanallarinin haftalik yaymn akislarinda
onceden yayinladiklari dizilerin tekrarlarini prime time disinda ¢ok yogun bir sekilde

kullandiklar1 goriilmektedir.

Ilgi ¢ekicilikte yaygmlik stratejisi ile televizyonlarin yatirdiklar1 yiiksek
miktarlardaki sermayeyi ve masraflarimi en genis oranda izleyicinin ilgisini
cektiklerinde telafi edeceklerini ifade etmektedir. Bu strateji ile toplam izlenme
oranini tiim giin en yliksek oranda tutma hedefi yerine tek tek programlar ile ytliksek
izlenme oranlarimin hedeflenmesi geregini vurgulamaktadir.””® Show TV Genel
Miidiiri Saner Ayar, Tiirkiye’nin 2010’lu yillarda dijital yayinciliga gecgecegini,
bundan sonra kanallarin miinferit 6neminin kalmayacagini, programlarin 6n plana

¢ikacagini yani programlarin marka haline gelecegini sdylemektedir.”

Televizyon kanallarinda program planlamast yapilirken hangi saatin daha c¢ok
izlendigi kadar onemli olan bir diger unsur da hangi giinlerde izlenme oraninin
yiiksek oldugudur. Ornegin Amerika’da cuma ve cumartesi Olii aksam olarak
bilinmektedir. Bu giinlerde izleyici orant en alt seviyededir. O yiizden persembe

aksamlari basta film yapimeilar1 olmak iizere reklam verenlerin gozdesidir.”*!

Ellis’e gore her yayin akis1 bir rekabet ve belirsizlik atmosferinde kararlastirilmis
seceneklerin bir sonucudur. Her yayin akisi ¢ok sayida tarafi olan bir saldiri
altindadir. Televizyonlarin yayin akisini bigimlendirirken dikkate aldiklar1 rakiplerini
de simiflandirmak miimkiindiir. Bunlar, dogrudan rekabet¢i kanallar, yeni ortaya
¢ikmakta olan rakipler, azinlik kanallari, televizyon genel evrenidir.””* Ornegin
Tiirkiye’de ATV, Kanal D, Show TV, Star TV ve Fox TV dogrudan biribirini rakip

kabul etmekte ve yayin akislarini birbirlerine gore ayarlamaktadir. Yeni ortaya ¢ikan

"% Head, 16.

720 “Televizyon”, MediaCat, Ekim 2005, 82.

7 Ozge Yilmaz, “Live From NY”, MediaCat, Mayis 2006, 48.
2 Ellis, 34.
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kanallar tematik kanallar, diger popiiler yerel kanallar ve uydu ve dijital
platformlardan yayin yapan yabanci kanallardir ve bu kanallar lider kanallarin yayin

akislarini belirlemede ¢ok etkili degildir.

Televizyon kanallart birbiriyle rekabet i¢in iki farkli yol tutmaktadir. Bunlardan ilki,
kanallarin popiiler olan programlari birbirinden kopyalamak, birbirinin benzerlerini
iiretmek ve sonucunda giderek benzesmektir. Ikinci yol, daha riskli, yenilik¢i olup,
seyircinin ilgisini ¢ekebilecek yeni formatlar, tiirleri, programlari yapmak ve
denemektir. Tiirkiye’de cogunlukla ilk yol tutulmustur. Televole, Esas Televole, Oz
Televole; Sabah Sekeri, Oz Sabah Sekeri gibi kopya programlar iiretilmektedir.
Bunda temel neden, televizyon yapimlarmmin riske giremeyecek kadar pahali

olmasidir.”*

Yayincilar; izlenme oranlari, izleyici profili, tercih edilen tiirler gibi istatiksel
bilgileri siirekli miizakere etmekte ve yaym akiglarim diizenlemektedir. Ornegin
02.02.2009 tarihinde en yliksek rating alan programlarda ilk dortde diziler yer
almakta; sonraki ii¢ programda ana haber biiltenleri yer almaktadir.”** Kanal D Genel
Miidiiri Murat Saygi Tiirkiye’de su an dizi agirlikli bir lojistik yapiin oldugunu

725 KanalTiirk Genel Miidiiri Kerimcan Kamal dizilerin en fazla

sOylemektedir.
izlenen programlar olmasina ragmen kaliteye yatirim yapilmadigini ifade etmektedir.
15 tane dizi cekildigini ama sadece 5’inin begenildigini gerisinin ¢Ope atildiginm

sdylemektedir. "

Televizyonlar, programlarin1 hedef kitlesine gore konumlandirmaktadir. Bunu
yaparken de nis pazarlara yonelmeye baslamistir. Ornegin Geng TV, Flash TV geng
niifusu hedeflemis; Show TV erkek niifusu; ATV kadin niifusu; Mesaj TV ve Selam

TV muhafazakar niifusu nis pazar olarak hedeflemektedir.

Televizyonlarin program stratejilerinde maliyet liderligi stratejisini uyguladiklari

soylenemez. Oyle olsaydi en ucuz programlar olan haber, tartisma programlari tiim

72 Mutlu, Televizyon ve Toplum, 159.

724 http://www.medyakafe.com/rating.php, Erisim Tarihi: 04.02.2009
72 “Televizyon”, MediaCat, Ekim 2005, 80.

726 «“Televizyon”, MediaCat, Ekim 2005, 81.
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kanallar1 doldururdu. Fakat iiriinde farklilasma stratejisini uygulamaya ¢alistiklari
sdylemek miimkiindiir. Ornegin ayn1 format olsa da yetenege bagli yarisma
programlari degisik konularda olmak {izere neredeyse tiim kanallarda yer almaktadir.
Farklilagma stratejisi daha ¢ok haber programlari ile uygulanmaktadir. Hemen her

kanali temsil eden bir haber anchorman’i vardir. Ali Kirca ile ATV Haber gibi.

2.2.3. ORGUT YAPISI BAKIMINDAN ORGUTSEL ALANIN DONUSUM

Ozel televizyon isletmeleri kurulus yillarinda uydu araciligi ile yayin yaptigindan
kalabalik bir kadroya sahip degildir. Yayinlarin1 yurtdisindan yapan ilk &zel
televizyon kanallari, belirli bir donem siiresince program iiretimine yonelik higbir
faaliyette bulunamamustir.”>” Fonksiyon temelli bir yapilanma i¢inde; haber, yaymn,
program, idari ve teknik ekibe sahiptirler. Elemanlarini TRT den transfer etme
yoluyla temin etmislerdir. Bu da Kraatz ve Moore’in “yonetsel yer degistirme”
faktoriiniin orgiit ve orgiitsel alan diizeyinde isleyen diizenleyici, bilissel ve normatif
kurumsal unsurlarin yerlesmesinde ve degisimindeki roliiniin, Tiirk 6zel televizyon

isletmelerinde de oldugunu gostermektedir.

Ozel Televizyon Isletmelerine TRT’den Insan Kaynaklar1 Transferleri

Ozel televizyon isletmelerinin kurulus asamasinda gérev alan ydnetici ve galisanlarin
hemen hepsi TRT de ¢alismakta olan veya emekli olan insanlardan olusturulmustur.
Ayn kisiler farkli kanallarin agilmasinda gorev almis; yiiksek iicretlerle kanallar
arasinda transfer olmustur. Magic Box yetkilileri, Tiirkiye’de televizyon yayim
yapan baska bir kurulus olmadig1 i¢in TRT den eleman transferi yoluna gittiklerini
belirtmislerdir. Bu elemanlara TRT’nin verdigi {cretin iki-lic misli teklif

gétiirmislerdir.”*®

Star TV’nin yonetim kadrosu TRT calisanlarindan olusturulmustur. Magic Box
Yonetim Kurulu Bagkani Tunca Toskay, TRT eski genel midiirlerindendir. Star 1’in

Genel Midiirii TRT TV Dairesi eski bagkant M. Turan Kopriilii; eski TRT cilerden

27 Celenk, “Tiirkiye’de Televizyon Programciligmin Gelisimi ve Genel Egilimleri,” 320.

728 Balabanlar, 208.



157

Adem Giirses, Ekrem Catay, Vural Tekeli Starl’in teknik ve prodiiksiyon yonetimini
olusturmaktadir. Starl, TRT nin yetistirdigi prodiiktér, yonetmen, spiker, muhabir,
kameraman, 1sik¢i, montajci gibi teknik elemanlar1 yiiksek iicretlerle transfer

etmistir.

Teleon’un miidiirii TRT prodiiktorlerinden Serpil Akillioglu’dur. Show TV Genel
Miidiirii bir TRT’ci olan Nuri Colakoglu, yardimcist Faruk Bayhan, Namik

Kasapoglu, ilker Yasin’dir.”*

Kanal 6, kurulduktan sonra eski TRT cilerden ve Starl
program ve teknik boliimlerinden transferler yapmistir. Mehmet Turan Kopriili,
Adem Giirses, Ekrem Catay olmak iizere 50’den fazla Starl calisan1 Kanal 6’da

3% HBB’nin Genel Miidiirii, Adem Giirses, Haber Sorumlusu Esen

gbrev almistir.
Uniir, Program Sorumlusu Ugur Erkir, Ankara Biirosu Sorumlusu Ertan Karasu,
Haber Spikeri Zafer Kiraz, Nermin Tuguslu, Anons Spikeri Jiilide Kiraz; TRT den
transfer edilmislerdir. TGRT Danigsma Kurulu Baskani eski bir TRT Genel Miidiirii

olan Nevzat Yalc¢intas’tir.

Ozel Televizyon Isletmeleri Arasinda Eleman Transferleri

Biiyiik gruplarin  yasadigi bir diger rekabet de profesyonel televizyon
programcilarinin yiiksek ticretlerle transferi konusunda olmustur. 2000-2001 yayin
doneminde Star Haber Genel Koordinatorliigline Ugur Diindar getirilmistir. Diindar
ve ekibinin ayrilmasindan 3 giin sonra Ali Kirca ATV deki ¢alisanlari ile Star TV de
goreve baslamistir. Ali Kirca daha sonra tekrar ATV de ise baslamistir. Ali Kirca’nin
ayrilmasindan sonra Reha Muhtar, Star’da caligmaya baslamustir.”?' Ali Kirca’nin
kanallar arasindaki hareketi daha sonraki yillarda siirecektir ve 2001 yilinda, Star
Televizyonu’nda gorev alacak, sonrasinda tekrar ATV ve son olarak Show TV’ye

transfer olacaktir.

Efe Ozbilgin; Show TV, Dogan Medya Grubu, Kanal D ve Bravo TV gibi medya

organlarinda yoneticilik gorevi TUstlenmigtir. Dijital TV ve CNN Tiirk’lin

729 Serim, 275.

7% Serim, 296.

3! Serim, 63-64; “InterStardan Toplu Istifalar”,
http://www.bianet.org/bianet/kategori/bianet/1336/inter-stardan-toplu-istifalar, Erisim Tarihi:
25.06.08
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kurulusunda da gorev almustir.”** Ali Kirca, Reha Muhtar, Ugur Diindar, Mehmet Ali
Birand, Adem Giirses, Nuri Colakoglu gibi yonetici ve profesyonel programcilar
kanallar arasinda gidip gelmektedir. Ornegin Show TV’nin Genel Miidiirii eski bir
TRT’ci olan Nuri Colakoglu’*® daha sonra Cine 5'in ve NTV"nin kuruculugunu
yapacaktir. Colakoglu 2001 yilinda CNN Tirk’e gececektir.”** Daha sonraki
donemlerde de bu kisiler kanallarin yonetim kadrolarin1 doldurmaktadir. Bu durum
kanallarin neden yayin akisindan orgiit yapilanmasina degin benzerlikler gosterdigini

(normatif es bi¢gimlilik) agiklamaktadir.
Fonksiyonel Temelli Orgiit Yapilari

Yeni Kurumsal Teori oOrgiitlerin kurumsallasmasinda efsanelere biiyiik Onem
vermektedir. Orgiit yapisinin olusturulmasinda meslekler, programlar ve teknolojiler,
yiiksek diizeyde kurumsallasmis efsaneler olarak islev gormektedir. Orgiitlenmenin
imalat, reklam, muhasebe gibi islevlerinin siniflandirilmasi, 6nceden yapilmis olan
birer kurumdur. Tiirkiye’deki 6zel televizyon isletmeleri orgiit yapilarinda islevsel
boliimlendirme yapilmaktadir. Boliimler pek ¢ok televizyonun orgiit yapisinda ayni
terimle adlandirilmaktadir. Tiim televizyon orgiit yapilarinda efsaneler olarak insa

bR TS

edilen “program”, “yayin”, “teknik” ve “haber” birimleri mevcuttur.

2000’11 yillara gelindiginde merkezde konumlanan biiylik gruplar dikey ve yatay
tekeller olusturarak biinyelerinde pek ¢ok sayida medya alanindan ve medya disindan
olmak {lizere firmayr barindirmaktadir. Televizyon isletmeleri grup biinyesinde
bulunan medya firmalart ile ortak yonetim ¢atis1 altinda konumlandirilmaktadir.
Televizyon isletmeleri Orgiit yapisinda ilk doniistimler bu asamada yasanmaktadir.
Televizyon isletmeleri de diger medya isletmeleri ile olan etkilesimleri iginde

yeniden yapilandirilmaktadir.

Televizyonlarin da diger ticari igletmeler gibi goriilmesi orgiit yapisinin doniisiim

siirecinde Onemli olmustur. Medya gruplar1 bilinyesinde destek faaliyetler iist

732 Adakli, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkivet ve Kontrol iliskileri,
285.

733 Balabanlar, 211.

4 http://www.kimkimdir.gen.tr/kimkimdir.php?id=1221, Erisim Tarihi: 16.02.2009
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birimlerde yapilandirilmaktadir. Isletme, teknik isler, reklam, halkla iliskiler ve insan
kaynaklar1 1islevleri matris bir yapi i¢inde tiim medya organlarina hizmet

vermektedir.

Insan Kaynaklar1 Kariyer Yapisinda Déoniigiim

21. yiizyilda televizyon isletmesinde kariyer sistemi; oOrgiit yapisinda kiigiilme,
yeniden yapilanma ve dis kaynak kullanimi nedeni ile sinirsiz olmustur. Sinirsiz
kariyer; isle ilgili faaliyetlerin agik simirlarla tanimlanamadigi durumu ifade
etmektedir. Bu kariyer sisteminde degisik igverenler arasinda hareketlilik yogundur,
hiyerarsiye dayali geleneksel kariyer yollar1 ortadan kalkmaktadir ve orgiitler iistii
bilgi ve beceri gerektirmektedir.””> Simirsiz kariyer; insanlar yetenek ve pazar
niglerini gelistirdiginde ve projeler i¢in firmalar arasinda hareket ettiginde ortaya
cikmaktadir. Bu durum, dnceki performanslarindan ve mesleki iliski sebekesinden

kaynaklanan firsatlar yaratmaktadir.”*

Smirsiz  kariyerde “kisisel bilgi” ve “endiistriyel bilgi” etkilesim halindedir.
Endiistriyel bilgi; ilke olarak kisinin igine girdigi kariyer sisteminin tiiriiniin ne
oldugunun bilinmesi, nereden girileceginin, egitileceginin, ilerleyeceginin bilinmesi
ve bir i§ pozisyonunda ne zaman durulacagini veya terk edileceginin bilinmesi ile
ilgilidir. Kisisel bilgi; kisinin nigin Ozellikle belirli bir kariyerde israr ettiginin
bilinmesi, baslangigta kiminle iletisim kurulacaginin ve iliskiye gecileceginin
bilinmesi, firsatlart yakalamak icin gerekli rolleri ve gdrevleri nasil

gergeklestireceginin bilinmesidir.”’

Tiirkiye’de medya alaninda kariyer yapisi sinirsiz kariyer seklinde doniismektedir.
Tiirkiye’de 6zel televizyonlarin kurulusunda kadrolarin TRT’den transfer edilen
yonetici ve calisanlardan olusturuldugu bilinmektedir. Televizyonlar ve yapim
sirketleri insan kaynaklar1 temini ve egitimi bakimindan da birbirlerini

desteklemektedir. Televizyon yoneticilerinin bir boliimii bir yapim sirketinden kanala

733 Nihat Erdogmus, Kariver Gelistirme Kuram ve Uygulama, (Ankara: Nobel, 2003), 162.

736 Candace Jones ve Robert J. Defillippi, “Back To The Future In Film: Combining Industry And
Self-Knowledge To Meet The Career Challenges Of The 21 th. Century,” Academy Of Management
Executive, Vo 10, (1996): 89.

7 Jones ve Defillippi, 89.
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transfer olurken; yapim sirketi kuruculari da gegmiste mutlaka bir televizyon kanali
biinyesinde ¢alismustir. Istanbul Massmedia yapim sirketinin yapimcisi Cengiz Keten
daha once bir kag kanalda ¢alistigini ifade etmistir.””® ATV Genel Miidiir Yardimcist
Asli Taylan daha énce birgok yapim sirketinde ¢aligmustir.”>”

Medya alanm1 zamanla farkli sektorlerde deneyim kazanmis, kisileri de istihdam
etmeye baslamistir. Herman ve Chomsky, medyanin insan kaynagi temini igin,
“medya kendisini denetleyen ve finanse eden gii¢lii toplumsal gruplarin ¢ikarlarina
hizmet eder ve onlarin lehine propaganda yapar. Bunu kaba miicadele ile degil,
uygun cizgide diisiinen personelin secimi..... ile yapar” demektedir.”*® Adakl,
Tiirkiye’de medya alanindaki yoneticilerin sinifsal veya toplumsal konumlar ile
ilgili ortak Ozellikleri tespit etmistir. Buna gore devlet biirokrasisinden, medya
sektoriine gegis yaygindir. Ozellikle Tiirk Silahli Kuvvetleri, Maliye Bakanlig1 gibi
devlet birimlerinde ¢alisan kisiler pek ¢ok yerde oldugu gibi emekli olduklarinda
medyada da istihdam edilmektedirler. Bugiin televizyon alaninda c¢alisan
yoneticilerin ¢cogu isletme ve miihendislik alanlarinda egitim gormiistiir. Bu kisiler
orta ve st siniflara mensuptur. Medya yoneticilerinin neredeyse tamami meslege
adim atmalarindan itibaren ¢ok fazla isyeri degistirmistir. Colakoglu’nun vurguladigi
gibi medya alaninda ¢alisan bir yonetici pazarlama, programcilik, teknik bilgi ve

mali islerden anlamak zorundadir.”!

Firmalar arasinda hareket etmek, 6zel bir firmaya 6zgli olmaktan ziyade endiistri
degerleri, normlar1 ve oyunun kurallarin1 6grenmeyi arttirmaktadir. Firmalar arasinda
hareketlilik, ayrica bir kisinin sebeke iiyelerini etkilemesine ve sebeke i¢inde
gelistirilecek sohretine yardimci olmaktadir. Bu da tek bir firmadan ziyade sebekeye

veya profesyonellige baglhilikla miimkiindiir.”*

Glincellenen iligkiler karsilikli kurallarin gelismesini saglamaktadir. Taninma zinciri,

karsilikli  haklarin  ve igbirliginin miimkiin olmas1 halinde zorunluluklarin

738 fstanbul Massmedia Yapimcisi Cengiz Keten ile 09.03.2007°de Yapilan Goriisme

3% ATV Genel Miidiir Yard Asli Gérkem Taylan; 20.12.2006’de Yapilan Gériisme

70 Herman ve Chomsky, 15.

! Adakl, Tiirkive’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkivet Ve Kontrol iliskileri.,
330-338.

2 Jones ve Defillippi, 93.
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kurumsallasmasimna yardimeci olmaktadir. Bir yapimciya gore isbirliginin basarili
olmasi halinde uzun bir siire ¢alisanlar is basinda kalmaktadir. Ge¢mis iliskilerinden
ogrendiklerine gore aktorler rekabetlerini ve davranis kurallarin1 gelistirmektedirler.
Bu davranis kurallar1 yeni proje ve proje sebekelerine nakledilmektedir. Bu kurallar,
kapsamli ve zorlayict resmi anlagsmalar olmaksizin kisa donemli isbirligi ve islevsel

esneklik saglamaktadir. 7

Televizyon isletmeleri kiiresellesmenin etkisi ile sahiplik yapisinda, iceriginin
olusturulmasinda ve nihayetinde orgiit yapisinda pek ¢ok doniisiim yasamaktadir. Bu
dontisiim ¢ok boyutludur ve dogrusal degildir. Televizyon isletmesi orglitsel alanda
aktorlerin konumlanmasi, kritik kaynaklarin tanimlanmasinda basta ulus-devletin
sosyal, kiiltlirel, ekonomik ve politik yapisi; devlet miidahaleleri, sahiplik yapisi,
meslek mensuplart ve birlikleri, yabanci televizyon piyasast onemli roller
tistlenmektedir. Televizyon isletmeleri orgiitsel alanindan televizyon isletmesine;
orgiit yapisina ve nihayet insan kaynaklarina dogru bir doniisiim yasanmaktadir.
Isletmeci meslek mensuplarinin (patron ve ydneticilerin) katkilartyla ve smirsiz
kariyer yapist i¢inde kendini her gegen giin gelistirmek zorunda olan calisanlar ile
medya alani; 6zelinde televizyon isletmeleri kiiresel biitiiniin pargasi olmak i¢in ¢aba

harcamaktadir.

Televizyon Orgiit Yapilarinin Orgiitsel Alandaki Aktérlerle Beraber Evrimi

Televizyon isletmesi ve orgiitsel alani ile olan etkilesimi; beraber evrimin siirecinin
saf seleksiyon (naive selection) ve kismen yonetilen seleksiyon (managed selection)
tiretici mekanizmalar tarafindan tiretilmektedir. Yayinci ve yapime1 firma arasindaki
etkilesim rating-reklam veren- reklam ajansi- sponsor- sosyo kiiltiirel etkiler gibi pek
cok degisken tarafindan etkilenmektedir. Yayinci ve yapimci bu kosullar altinda
yapimin devamimna veya kaldirilmasina karar vermektedir. Yoneticinin digsal
degiskenleri tamamen kontrol etme gibi proaktif eylemelerinden ziyade; durumu

kurtarmaya yonelik tepkisel eylemleri s6z konusudur.

™ Sydow ve Staber, 220.
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Televizyon isletmeleri; rakip televizyon isletmeleri, kendisine program arzi saglayan
yapim sirketleri, reklam verenler, reklam ajanslar1 ve haber ajanslari ile birlikte
beraber evrim gecirmektedir. Ozellikle de program arzi saglayan yapim sirketleri;
televizyon isletmelerinin evrimlesme siirecinde 6n plana c¢ikmaktadir. Yayin akisi
icinde dig yapim olarak yapim sirketlerinin arz ettigi rlinlerin orani artan bir
cogunluga sahiptir. Bu nedenle televizyon-yapim sirketi etkilesimi televizyon

isletmeleri Orgiit yapisinda doniistime neden olmaktadir.

Televizyon igletmelerinin yayincilik ve programcilik olmak tizere iki dnemli islevi
bulunmaktadir. Televizyonlar baglangigta genellikle dizileri yapim sirketlerinden
satin alirken, zamanla yarigmalar, kadin kusagi programlari, magazin ve eglence
programlar1 ve haber tartisma programi olmak {izere alinan program tirii ve
sayisinda giderek bir artis olmaktadir. Bu durum televizyonlarin programcilik

islevini terk etmesi ve yerine yayincilik islevinde uzmanlagmasini getirmistir.

Beraber Evrim Teorisi; orgiitsel alanda etkin olan aktorlere vurgu yapmaktadir. Bu
aktorlerin orgiitsel alandaki kural ve kaynaklar1 doniistiirerek alandaki aktorler
arasinda iligkilerin evrimlestigini savunmaktadir. Bir program tiirii yiiksek rating
getirmeye basladiginda kisa siirede rakip kanallar tarafindan kopyalanmakta, bazen
program transfer edilmektedir. Bu durum televizyon yayincilarinin 6grenme/uyum
kapasitesini kullandigin1 isaret etmektedir. Her bir aktdr (yayinci, yapimei)
tirlinlerinde yeni formatlar, yeni igerikler ve yeni starlar kullanarak daha kaliteli iriin
yapma cabasi i¢ine girmektedir. Yayincilar, yurtdisindan yayin yapan kanallarin
yaymlart ve yurtdist film fuarlar1 araciligi ile alanda yapilan yenilikleri takip

etmektedir.

Beraber Evrim Teorisi; alanda faaliyet gosteren aktorlerin etkilesim halinde olmasi
ve karsilikli birbirini etkileyebilmesini dnermektedir. Televizyon igletmesi Orglitsel
alaninda yayinci ve yapimecilar; proje sebekeleri i¢inde karsilikli bagimliliga dayanan
bir iletisim siireci igindedir. Sebeke tabanli kontrol mekanizmasi aracilign ile
yayincilar, daha Once is yaptiklar1 veya eski projelerde basarilarini ispatlamis olan
yapimcilara proje teklifleri gotiirmekte ve projelerinde kanalin yaym politikasina

uygun icerik olusturulmasina ve oyuncularin yer almasina karar vermektedir.
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Beraber Evrim Teorisi, aktorler arasinda yasanan beraber evrim siirecinde yiiksek
diizeyde bazi engellerin olmasi ve bu engellerin beraber evrim siirecini motive etmesi
geregini isaret etmektedir. Uyumlu gerilim denilen bu olgu ile beraber evrim siireci
hizlanmaktadir. Proje maliyetleri, yiiksek rating kaygist ve reklam pastasinin
kiigiikliigii; fakat rakiplerin ¢oklugu reklam veren-televizyon isletmesi-yapim sirketi
iliskisinde daha etkin isleyis siire¢leri yaratilmasinda gerilim noktalarini

olusturmaktadir.

Beraber evrim siirecini baslatan olayin olmasi evrimlesme siirecinde 6nemli bir
unsurdur. Bazen bir ekonomik kriz, devam eden pahali bir yapima son verilmesine,
bunun yerine daha ekonomik yapimlara yonelmeye; bazen yapimin basrol
oyuncusunun 6zel hayat ile ilgili bir skandal yapimin yayindan kaldirilmasina neden
olmaktadir. Yiiksek rating alan yeni bir format; diger kanallar1 bu tiir programlar

yapmaya yoneltmektedir.

McKelvey, beraber evrimin olmasi i¢in dinamik bir baglam i¢inde ig¢sel aktdrlerin
geregine ve bu mikro aktorler arasindaki ¢oklu seviyede beraber evrim
seleksiyonunun etkisine deginmektedir. Beraber evrim, orgiit icinde (mikro beraber
evrim) ve orgiit ile ilgili oldugu ¢evre arasinda (makro beraber evrim) olmak iizere
coklu seviyede olmaktadir. Karsilikli etkilesim unsuru, orgiitiin ¢evresinden
etkilendigi gibi; kendisinin de c¢evresini etkiledigini anlatmaktadir. Televizyon
isletmeleri ve yapim sirketi iliskisi proje siiresinde karsilikli miidahaleler seklinde
gelismektedir. Bu siirece ¢ogu zaman ana sponsor firma ve reklam veren adina
reklam ajanst da dahil olmaktadir. Bu karsilikli etkilesimle projenin seyri

degismektedir.

Aktorler farkinda olmadiklar1 giiclere karsi beraber evrimlesmemektedir. Her bir
aktor cevredeki olaylara cevap verme yeteneginde “esik seviyesi’ne sahiptir. Diger
aktorlerin dissal olaylar1 veya eylemleri, esik kapisint yiikseltebilmekte veya
alcaltabilmektedir. Televizyon isletmesi projeleri c¢evresel tepkilere oldukca
duyarlidir. Yapimin icerigindeki sivil toplum orgiitlerinin tepkisini ¢eken unsurlarin

olmasi halinde proje igerigi tepkilere gére yeniden olusturulmaktadir. Ornegin
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Intersatar’da “Siiper Turnike” programinda Giiner Umit’in Kizilbaslara yénelik

sdyledigi kelimeler tepki cekmis ve program ertesi giin yayindan kalkmustir.”**

Beraber evrimlesme siireci bazi kisitlamalar altinda olmaktadir. Kisitlamalarin ilki,
baglamsal kisitlamalardir. Baglamsal kisitlamalar; bir populasyon veya aktorler
grubunun rekabet ettigi kaynaklardir. Televizyon isletmelerinin en 6nemli kaynagi
programlar, finansman ve insan kaynaklaridir. Yayincilar program teminini en ¢ok
yerli dis yapimlar; kalanini yerli i¢ yapim ve bir kismim1 da yurtdist kaynakli
yapimlardan saglamaktadir. Haber-tartisma programlarinin ¢ogunu i¢ yapim olarak
tretmektedir. Yurtdisinda belirli donemlerde diizenlenen fuarlarda yayincilar-
yapimcilar ile bir araya gelmekte ve programlarimi paket halinde almaktadir.
Yurtiginden program teminini bagimsiz yapim sirketlerinden saglamaktadir. En ¢ok
rekabet de bu son alanda yasanmaktadir. Yukarida da deginildigi gibi yliksek ratinge
ulagmig programlar zaman zaman kanallar arasinda yiiksek meblaglar karsiligi
transfer edilmektedir. Ayni sekilde basarili yoneticiler ve starlar da kanallar

tarafindan transfer edilmektedir.

Beraber evrim siirecinde rol oynayan diger bir kisitlama da “Rekabeti Dislayan
Yasa” ilkesidir. Bu ilkeye gore iki firma maliyette rekabet ediyorsa ve bunlardan biri
piyasada baskinsa; digeri iirlin hattin1 farkli bir piyasada kurmay1 amaglamakta ve
boylece basa bas rekabetten uzak durmaktadir. Televizyon isletmeleri i¢in dagitim
kanallarinda ¢esitlenme (kablolu, uydu, internet veya telefondan yayin), tematik
kanalda ¢esitlenme (miizik, spor, dizi, sinema, haber, moda vb.) ve yeni formatlarin
denenmesi gibi stratejiler; Rekabeti Dislayan Yasa’nin getirdigi yeni nis arayislarinin

sonucudur.

Beraber evrim siirecinde rol oynayan diger bir kisitlama da “Kirmizi Kralice
Evrimlesme Paradoksudur”. Buna goére bir populasyon; siirdiiriilebilir rekabet
avantajini korumak igin, rekabet eden populasyondan daha hizli beraber evrimlesmek
zorundadir. Televizyon isletmelerinin reklam alamamasi sonucu sektorii terk etmesi,
yapim sirketlerinin rating savasinda altta kalmasi nedeni ile yayminin durdurulmasi

bu ilkenin bir sonucudur. Yiiksek reklam geliri elde eden veya yiiksek rating alan

4 Serim, 260.
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yapim hayatini siirdiirmektedir. Yapim sirketi daha yiiksek rating almak icin igerik,

oyuncu degisikligi yapmakta ve yeni format bulma arayisina girmektedir.

Beraber evrim siireci, bu siireci kontrol eden sondiirme mekanizmasi ile birlikte
gelismektedir. Sondlirme mekanizmasi, beraber evrim istenmeyen bir yoOnde
gelistiginde yoneticiye miidahalesi i¢in bir ara¢ sunmaktadir. Televizyon isletmesinin
etkilesimde oldugu aktorlerle beraber evriminde; aktdrlerin heterojenliginin
kaybolmasi, zayifca baglanmis alanlarin kaybolmasi, insan sermayesinde
basarisizlik, yasam siliresi nedeni ile yaslilik sondiirme mekanizmalar etkili

olmaktadir.

Yukarida yiiksek ratinge ulasmis programlarin kisa siirede rakipleri tarafindan taklit
edildigi, ayn1 formatl iiriinlerin {iretildigine deginilmistir. Bu durum tiim kanallarda
benzer programlarin yer almasina ve dolayisi ile izleyici kaybina neden olmaktadir.
Ratingler diismeye basladiginda yapim sirketleri yeni bir formati devreye
sokmaktadir. Kanallar kurulus yillarinda yabanci formath diziler yaymlanmistir. Bir
donem ses sanatcilart populer kanallarda dizilerde basrol almistir. Daha sonra
etkilesimli yarigma programlari, donem dizileri, komediler, klasik edebiyat
eserlerinden uyarlamalar, c¢opcatanlik yapan magazin programlar1 seklinde tiim
populer kanallarda yeni formatlar denenmistir. Yapimlar heterojenligini
kaybettiginde, benzer nitelikte yayinlar ¢ogaldiginda, yeni iiriinler devreye girmekte

ve eskileri yayindan kalkmaktadir.

Zayi1f baglarin kopmasi mekanizmasi televizyon isletmesi ve yapim sirketi iliskisinde
giiclii kliklerin yaratilmast ve grup kiiltiiriiniin olusmasi ile yeni fikirlere olan esik
kapisinin yiikselmesini ima etmektedir. Televizyon isletmeleri igerik temininde artan
bir oranda yapim sirketlerine bagimli olmaya baglamistir. Bu durum iki aktor
arasindaki iligkilerin saglamlasmasina ve yeni fikirlerin dislanmasina neden
olmaktadir. Ornegin bir kanal gelirinin énemli bir boliimiinii yiiksek rating alan bir
diziden elde ediyorsa; giiclii ekonomik kriz sirasinda pahali olan bu yapimdan

vazgecemeyecek; daha ekonomik olan tiirlere yonelemeyecektir.
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Samanyolu Televizyonunda ve Kanal 7°’de oldugu gibi rating kaygisindan uzakta,
grubun firmalar1 tarafindan reklamlar ile finanse edildiginde yeni tiirler ve
formatlarin kullanim geregi hissedilmemektedir. Bu durum kanalin ¢evreden gelen
degisime tepki vermemesine; kurumun kendi i¢ine kapanmasina neden olmaktadir.

Reklam kaygisi olmadigi i¢in kurum kendini degistirme geregi duymamaktadir.

Televizyon isletmesi ve yapim sirketi iligkisi projenin émriiniin ¢ok uzamasi nedeni
ile ratingin diismeye baslamasi sonucunda bitmektedir. Bu durumda yasam siiresi
nedeni ile yaslhilik sondiirme mekanizmasi devreye girmektedir. Rating mekanizmasi
bazi durumlarda iiretici mekanizma; bazi durumlarda da sondiiriicii mekanizma

olarak televizyon isletmesi yapim sirketi etkilesiminde rol oynamaktadir.
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3. BOLUM

TELEVIZYON ISLETMESI ORGUT YAPISINDA
DONUSUM

Televizyon isletmeleri kiiresellesme, deregiilasyon ve dijitallesme siirecleri
sonucunda Orglit yapisinda doniisiim yasamaktadir. Televizyon isletmeleri, ¢evresi
ile olan etkilesimi sonucu beraber evrim gecirmesi, reklam alabilmesi igin yenilikleri
takip etmesi, tamamen ticari yayincilik politikasi ile yonetilmesi ve nihayet biiyiik
tekeller biinyesinde faaliyet gostermesi sonucunda geleneksel orgiit yapisini terk
etmektedir. Orgiit yapisinda kiiciilmek, daha yatay orgiit yapilarim kurmak, bazi
islevlerini dis kaynak kullanimi yolu ile edinmek ve nihayet temel yeteneklerinde
uzmanlasmay1 getirmektedir. Temel yeteneginde uzmanlasan televizyon isletmeleri
istikrarli sebekeler i¢cinde faaliyet gdstermektedir. Televizyon isletmeleri, sebekeler

icinde projeler liretmekte ve kiiresel pazarla bu yolla biitiinlesmektedir.

Bu boliimde oncelikle geleneksel bir televizyon isletmesi orgiit yapisi; unsurlari, is
tanimlar1 ve siirecleri ile ortaya konulmaktadir. Ikinci olarak televizyon
isletmelerinin evrimlesme sonrasinda kavustugu sebeke Orgilit yapilart ortaya

konmaktadir.

3.1. TELEVIZYON ISLETMESI GELENEKSEL ORGUT YAPISI

Bu boliimde o6zel televizyon isletmelerinin geleneksel oOrgiit yapist unsurlar

aciklanmakta, ig tanimlar1 ve hizmet iiretim slirecine deginilmektedir.
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3.1.1. ORGUT YAPISI UNSURLARI

™ Orgiit

Orgiit yapisi, bir érgiitiin icinde var olan temel iliskileri ifade etmektedir.
yapisini olusturan unsurlar; isletmenin fiziki yapisi ile ilgili olanlar ve sosyal yapisi
ile ilgili olanlar olmak {izere iki grupta ele alinmaktadir. Calisma kapsami iginde
isletmenin sosyal unsurlart ele alinmaktadir. Sosyal unsurlar olarak; igletmenin
amaci, isletme dlgegi, isbolimi ve uzmanlik derecesi, boliimlendirme, emir-komuta

ve kurmay iligkiler yapisi, kontrol alani, merkezilesme derecesi, formalizasyon

derecesi, kademe sayisi, komite ve gruplar, haberlesme kanali, ¢aprasiklik derecesi

kabul edilmektedir.”*

Ulasilmak istenen orgiitsel amaglar1 ve bu amaglara ulastiracak islerin niteligine gore

orgiit yapist degisiklik gostermektedir.”*’

Televizyon isletmelerinde amag¢ yayin
politikasiyla ilgilidir. Popiiler yayin yapan kanallarda ama¢ miimkiin oldukca fazla
kisiye ulasmak; bunun sonucunda yiiksek reklam geliri elde etmektir. Tematik
kanallarda ise amag, 6zel ilgi gruplarina ulasarak reklam geliri elde etmektir. Amaca
gbre yayin icerigi ve dolayisi ile orgiit yapisi degismektedir. Kamu yayinciligr ilkesi
benimsemis kanallarda amag, halkin bilgilenme ve kiiltiirlenme ihtiyacini

karsilamaktadir. Bu nedenle yayinlayacagi program tiirleri ve buna uygun olarak

orgiitlenmesi farkli olacaktir.

Isboliimii ve uzmanlasma ilkesinde her kisi belirli isleri yapmak iizere
gérevlendirilmektedir.”*® Televizyon isletmelerinde isbdliimii vardir. isler yaratici
isler, teknik isler ve idari isler olmak tlizere boliimlendirilmistir. Teknik isler ve idari
islerde teknik bilgi 6n plana ¢ikarken; yaratici islerde kisilerin yaraticilik ve kavrama
yetenekleri onemlidir. Teknik serviste c¢alisan elemanlarda uzmanlagma diizeyi
yuksektir. Ek1’de kiigiik pazara yonelik yayin yapan bir televizyon istasyonu oOrgiit
yapis1 yer almaktadir. Kiiciik bir istasyonda en temel islevler bulunmaktadir. Temel
islevler olarak program yonetimi, idari, finansman ve satis islevleri vardir. Ek 2’de

ise bliylik pazara yonelik yayin yapan bir televizyon kanali Orgiit yapisi yer

7 Nurullah Geng, Yonetim ve Organizasyon,, Cagdas Sistemler ve Yaklasimlar, (Ankara: Seckin
Yay., 2004), 103.

746 Ulgen, 49.; Kogel, 172.

"7 Kogel, 172.

748 Bren, 207.
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almaktadir. Burada da temel islevler olarak program, satis, tanitim, haber, teknik isler

(miihendislik) ve idari igler yer almaktadir.

Formallesme derecesi; oOrgilitte isler yiriitiiliitken belirli 6zel (spesifik) ilke ve
yontemlerin izlenmesidir. Bu unsur ile neyin, ne zaman, nerede yapilacagi dnceden
ayrintih belirlenmelidir.”* Televizyon program yapim siirecinde teknik islerde belirli
yontemler takip edilmek zorundadir. Kamera, 151k, ses ve kurgu sistemlerinde 6zel
ilkelere uyulmak zorunlulugu vardir. Ek 3’de bir stiidyoda calisan ses ve goriintii
teknik ekibi yer almaktadir. Semada is akis siiregleri belirli bir sira takip etmek
zorundadir. Bu durum televizyon kanallarinin isleyis siireclerin belirli yontemlerle

yiriitiilmesi geregini gostermektedir.

Kontrol alani; bir yoneticinin etkili ve verimli bir sekilde yonetip kontrol edecegi
insan ve birim sayisidir. Bu say1r siirhidir. Astlarin sayisi arttikga kontrol alani

750

genislemektedir.””" Kontrol alaninin dar olmasi, yani yoneticinin kontrol ettigi ast

sayisinin az olmasi hiyerarsik olarak c¢ok basamakli ve dik bir oOrgiit yapisi

olusturmaktadir.”"

Televizyon igletmelerinde kontrol alant boliimlere gore
degismektedir. Ornegin ek 11°de yer alan Fox TV orgiit yapisinda program
boliimiinde 83 kisi bulunmaktadir. Boliimdeki miidiirliiklere gore ¢alisan dagilimi:
Program Miidiirligii 20; Program Planlama Miidiirliigii 3; Dis Kaynaklar Miidiirligii
3; Yaym Miidiirliigii 15; Stiidyo Isletme Miidiirliigii 16; Dekor ve Artistik Hizmetler
Miidiirliigii 8; Basin Halkla Iliskiler ve Tanitim Miidiirliigii 18; Haber Genel Yayin
Yonetmenligi 50; Reklam Genel Miidiir Yardimcilig1 30; Teknik Isler Genel Miidiir
Yardimeilig1 10; Finans Genel Miidiir Yardimciliginda 15 kisidir. En kalabalik kadro
50 kisi ile haber boliimiindedir.””* Ek 9°da yer alan Kanal D 6rgiit yapisinda benzer
bir kontrol yapisi bulunmaktadir. Kanal D’nin Stiidyo Programlar1 Midiirliigii 40;
Format Program 2, Haber Yayin Yonetmenligi 40 kisiden olusmaktadir. Teknik ve
uzmanlik bilgisi gerektiren boliimlerde kontrol alani az iken; haber program
mudiirligi gibi yaraticilik gerektiren birimlerde kontrol alani digerlerine gore daha

fazladir.

™ Kogel, 173.

3% Eren, 208.

! Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, 216.

72 Fox TV Program Planlama ve Arastirma Direktorii Miizeyyen Tiiziin ile 13.03.2007’de Yapilan
Goriisme




170

Merkezilesme derecesi; orgiitte karar verme yetkisinin kademeler arasinda dagilimi
ile ilgilidir. Merkezi Orgiitte yetki ve kararlar bilingli ve sistemli bir sekilde tist
basamaklarda toplanmaktadir.”® Televizyonlar zamana kars: yaristiklar, degisime
acik ortamlarda ¢alistiklari igin kararlarin tek elden verilmesi gerekmektedir. Fox TV
yoneticilerinden Tiziin, calisanlar ne kadar yaraticiliklarin1 kullansalar da son

kararin genel miidiirde oldugunu ifade etmektedir.”*

Toptas; Show TV’de karar alma
stirecini: “Karar verme etkisi iist yonetimde toplanmigtir. Genel midiir proje
olusturma, rating ve rakiplerle ilgili durumlarda karar alinacaksa kararlarini yonetim
kuruluna sunar. Bazen genel miidiiriin tek basina karar aldig1 da olur. Genel miidiir
program ekibi ile rakipleri analiz eder; ihtiyac tespit edilirse yeni bir projenin
yapilmasina karar verilir. Reklam veren hangi programa reklam veriyorsa biz de ona

"3 geklinde ifade etmektedir. Kanalda iiretim siirecleri ekiplerle,

yoneliyoruz
projeler bazinda yapilsa da kararlar merkezden alinmakta ve yayin merkezi bir

sekilde yiiriitiillmektedir.

Emir kumanda ve kurmay organlarin olusturulmas: ilkesinde; bir oOrglitte emir
komuta organi birimlerin ve kurmay organ birimlerin olusturulmasini ve aralarindaki

76 Bu ilkeye gore her ast bir iistten emir almahdir.”’

iligkileri gostermektedir.
Televizyon kanallarinda emir komuta iliskisi kat1 bir sekilde islemektedir. Calisanlar
sadece bir {istten emir almaktadir. Uretim, projeler iginde yapildiginda ise c¢alisanlar
proje yoneticisi ve fonksiyonel yoneticilerine baghdir. Kurmaylara ihtiyag
duyuldugunda basvurulmaktadir. Ozellikle yapim sirketleri ile iligkilerde s6zlesme
yapilmas1 ve RTUK tarafindan yapilan igerik denetlemelerinde hukuk alanindan
danigmanlara gidilmektedir. Show TV, mali isler ve hukuk biirolarindan danigmanlik

hizmeti almaktadir.

Caprasiklik derecesi; orgiitiin dikey, yatay ve cografi olarak yayilma durumunu

gostermektedir. Televizyon isletmeleri genellikle biiyiik plazalarda konumlanmig

753 Omer Dinger ve Yahya Fidan, isletme Yonetimi, (Istanbul: Beta, 1996), 249.

% Fox TV Program Planlama ve Arastirma Direktdrii Miizeyyen Tiiziin ile 13.03.2007’de Yapilan
Gorlisme

755 Show TV Sorumlu Haber Miidiirii Nese Toptas ile 20.12.2006°da Yapilan Goriisme

76 Kogel, 174.

57 Bren, 211.
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durumdadir. Cografi olarak genis bir alana yayildig1 sdylenemez. Ayni bina iginde
birimler toplu halde ve bir arada bulunmaktadir. Yayincilik isi bir zamanlama
gerektirdiginden ve merkezi bir sekilde karar alma zorunlulugu oldugundan genis bir
alana yayilmak islerin aksamasmna neden olmaktadir. Fakat ozellikle haber
boliimiinde haber {iretim isinin dogasi geregi muhabirler, genis bir cografi alana

dagilmis bir sekilde ¢alismaktadir.

Boliimlere ayirma islevi ile bir isletmede isboliimii ve uzmanlik derecesine gore
belirli gérevler bir araya getirilerek isler; belirli isler biraraya getirilerek mevkiler;
belirli mevkiler bir araya getirilerek bélimler olusturulmaktadir.””® Televizyon
isletmelerinde  uygulanmakta olan boliimlendirme tiirlerini; isleve gore
boliimlendirme, {retilen mal ve hizmete gore bolimlendirme, bolgeye gore
boliimlendirme, islem ve makineye gore bdliimlendirme, zamana gore
boliimlendirme, takim esashi boéliimlendirme ve sebeke esasli boliimlendirme olarak

siralamak muimkiindiir.

Islevlere gore boliimlere ayirma; orgiit birimini olusturan benzer veya ayni tiirden
faaliyetlerin gruplandirilmasidir.””® Ek 6’da yer alan Show TV’de haber, program,
yayin, teknik isler, mali ve idari isler boliimleri bulunmaktadir. Bu béliimler islev
esasina gore olusturulmustur. Ek 7°de ATV orgiit yapist yer almaktadir. ATV de
teknik isler, insan kaynaklari, idari ve mali isler, program ve yaym ydnetim
boliimleri bulunmaktadir. Ek 9°da Kanal D o6rgiit yapis1 yer almaktadir. Kanal D’de
spor, yayin planlama, stiidyo program, format program, yerli diziler program, yayin
yonetim, tanitim, haber, kurumsal iletisim ve meslek birlikleri ile koordinasyon
birimleri bulunmaktadir. Kanal D’de ayrintili bir sekilde isleve gore boliimlendirme
yapilmistir. Kanalin orgiit yapisi yatay bir goriiniimdedir. Ek 10°da yer alan
Samanyolu TV’de ise isler, yayin, teknik, haber, spor, mali isler, idari isler olmak
tizere daha genel bagliklar altinda boliimlendirilmistir. Ek 11°de yer alan Fox TV
orgiit yapisinda igler; program, haber, reklam, teknik ve idari isler olma iizere genel

basliklar altinda toplanmis, isleve gore boliimler olusturulmustur. Ek 12°de yer alan

38 Kogel, 204.
9 Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, 216.
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Star TV’de kurumsal iletisim, projeler, dis yapim, yayin, haber, spor boliimleri

bulunmakta olup; isleve gore boliimlendirme yapilmistir.

Uretilen mal ve hizmete gére béliimlere ayirmada bir mal veya hizmetle dogrudan
ilgili faaliyetler bir araya toplanmaktadir.”® Ek 13°de yer alan TV 8 &rgiit yapisinda
bu tiir bir boélimlendirmeye gidilmektedir. Radyo C ig¢in ayr1 bir midirlik
bulunmaktadir. Ek 12’de yer alan Star TV ve ek 6’da yer alan Show TV’de yeni
projelerden sorumlu birimler bulunmaktadir. Amerika televizyon sektdriinde sebeke
diizeyinde prime time eglence, gilindiiz dizileri, spor ve Ozeller kendi prensipleri,

amac ve sorumluluklari olan farkli béliimler tarafindan yonetilmektedir.”®!

Bolgeye gore boliimlendirme; o bolgedeki faaliyetlerin gruplanarak tek bir
yoneticinin sorumluluguna verilmesi ile olmaktadir.”® Samanyolu TV’de Istanbul
disinda Ankara ve Izmir temsilcilikleri; Azerbaycan, Almanya ve ABD’de
temsilcilikleri bulunmaktadir. Bu da bolge esasli bir bolimlendirmeye gittiklerini
gostermektedir. Ek 9’da yer alan Kanal D orgiit yapisinda haber boliimii i¢inde

Ankara ve Istanbul’dan sorumlu miidiirliikler bulunmaktadr.

Zamana gore boliimlendirmede isletme faaliyetleri, artan talebi karsilamak ve isin
kosullar1 nedeniyle zaman temeline gore yapilmaktadir.””® CNN Tiirk’te haber
merkezinde c¢alisanlar arasinda ndbet yapilmaktadir. 4 adet biilten editorii 8 saat

arayla caligmaktadir.”®*

Takim esash boliimlendirme, iist yonetim altindaki herhangi bir yonetim diizeyinde
islevsel bolimlerinin yerine takimlarm kullamilmas: ile olusturulmaktadir.”®
Televizyon isletmelerinde takim esasli farkli ekipler projelerde calistirilmaktadir.
Sekil 3.1°de yer alan yapim ekibi; ek 4’de yer alan goriintii yonetmeni ve ekibi, ek

5’de yer alan sanat yonetmeni vk ekibi ile haber ekibi ayr1 birer takimdir. Bu takimlar

7 Dinger ve Fidan, 251.

76! Sterling, 279.

762 Eren, 234.

763 Eren, 239.

764 Kanal D Haber Editorii Salih Selguk ile 28.12.2006°da Kanal D Binasinda Yapilan Gériisme
765 Hayri Ulgen, S. Kadri Mirze, isletmelerde Stratejik Yonetim, (istanbul: Literatiir Yaymcilik,
2004), 348.
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ayr1 bir yapimci veya yonetmen ve teknik ekip ile caligmaktadir. Televizyon

isletmeleri, ¢esitli takimlarin bir araya gelmesi ile olugsmaktadir denebilir.

Sebeke esasli bolimlendirme, isletme i¢i islerin ve faaliyetlerin ana isletmeden
ayrilarak farkli isletmelere dagitilmasi sonucunda olusmaktadir.”*® Televizyon
isletmeleri genellikle yarisma, eglence programlar1 ve sitcomlarin yapimini yapim
sirketlerine birakmaktadir. Bu anlamda kendi biinyelerinde olmasi gereken islevler
baska isletmelere devredilmektedir. Televizyon isletmelerinde tek bir béliimlendirme
yoktur. Islevsel boliimlenme, iiriin temelli boliimlendirme, takim esasli ve sebeke

boliimlendirmenin oldugu bir tiir karma béliimlendirmeye gidilmektedir.

Tiim kanallarda haber boliimii digerlerinden farkli ve 6zerk bir yapilanma igindedir.
Birer tematik kanal olan CNN Tiirk ve NTV yayinlarinin neredeyse tamamini haber
programlarina ayirmaktadir. Ek 14’de CNN Tiirk ve ek 15°te NTV nin orgiit yapilari
yer almaktadir. Iki kanalin da olmazsa olmaz béliimleri haber servisi, program
servisi, spor servisidir. Idari isler olarak CNN Tiirk’te, lojistik, reklam, kurumsal
iletigim, grafik, tanitim, teknik isler vardir. NTV’de ise idari, finansal, insan
kaynaklari, halkla iligkiler ve teknik isler boliimleri vardir. Ek 17°de yer alan TGRT
Haber kanalinda spor servisi ve program boliimii yoktur. Ug kanalin da isletme ile
ilgili islerde teknik isler, idari isler, mali isler ve satis pazarlama (veya reklam)
boliimlerinin olmasi ortak bir 6zelliktir. Yayin politikasi ile ilgili olacak sekilde ilk
iki kanalin haber boliimleri servis ayrimi yapmistir. CNN Tiirk’te haber, spor,
ekonomi servisleri var iken; NTV’de siyasi, diplomasi, dis haberler, aktiialite, adliye,

spor servisleri vardir. TGRT Haber’de servis ayrimi yapilmamustir.

3.1.2. IS GRUPLARI

Bicimsel orgiit; kurum i¢indeki iletisim ag1 ve bilginin gectigi yol demektir. Bunun

gerceklesmesi i¢in gorev tanimlarinin yapilmasi ve g¢alisanlarin orgiit icinde 6zel

766 Ulgen ve Mirze, 349.
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rollerinin belirlenmesi gerekmektedir.”®” is tamimlamasi, isletmede kimin neyi

yapmakla yiikiimlii oldugunu belirtmektedir.”®®

Is tamimlar1 gorev, yetki, iliskiler ve hesap verme sorumlulugu olmak iizere dort
unsuru igermektedir. Gorev, bir isin genel fonksiyonu hakkinda bir 6zettir ve ¢alisana
isin hedefini kisaca belirtmektedir. Isin ana hedefi ve diger islerden ayrilma nedeni
acikca belirlenmelidir. Yetki; bir yoneticinin beseri kaynak ve maddi ara¢ gerecleri
serbestce kullanabilme ozelligidir. Iliskiler; kumanda hattinin  asagidaki ve
yukaridaki ana iligkileri ve kumanda hattinin digindaki tiim yatay ve c¢apraz
seviyedeki iligkilerin tanimlamasini igermektedir. Hesap verme sorumlulugu,
calisanin kendi tstiine kars1 sorumlu olmasidir.”®

Bu kavramlar 1s13inda Kars, bir televizyon ekibini iki ana grupta toplamaktadir.””
Bunlar yaratici ekip ve teknik ekiptir. Televizyonlarin 6rgiit semalar1 incelendiginde
bu ekiplere idari personelini (veya isletme personeli de denebilir) de eklemek

gerekmektedir.

3.1.2.1.Yaratici isler

Bir yapimin hemen basinda ekibe dahil olup yapimin sonuna degin gorevli olan
calisanlar; yapimci, yonetmen, yapim yardimcilari, yonetmen yardimcilart ve

e e . . - 1. 771
gorlintli  yonetmenidir.

Yaratict ekip televizyon oOrgiitleri i¢in 0Ozglin ve
vazgecilmez islevler istlenirler ve yapimci ile ydnetmen bu ekipte ydnetici
konumundadirlar. Bu nedenle yapimci ve ydnetmenin gorev tanimlarina asagida
kisaca deginilecektir. Yaratict ekip program yapimina sanatsal yeteneklerini
kullanarak katki veren kisilerden olusur. Bu ekibin basinda yapimeci, yonetmen,

alanlarina gore goriintii yonetmeni ve sanat yonetmeni vardir.

77 Yangn, “Bir Yonetim Islevi Olarak Orgiitleme, Televizyon istasyonu Orgiitleri ve Model Onerisi,”
27.

768 Eren, 243.

769 Eren, 245-247.

770 Kars, 44.

7' Yangin, “Bir Yonetim Islevi Olarak Orgiitleme, Televizyon istasyonu Orgiitleri ve Model Onerisi,”
16.
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Sekil 3.1
Yapime1 ve Yapim Ekibi
Yetkili
Yapimci
Yapimcl Biiro Koruma Set Koruma
Metin
Tanitim Yapim Yard. Danismani
Basin
Koordinatord Yénetmen —— _— Senaryo
Oyki Analisti — Adaptasyon
Fotograf
Gorunta Sanat Isik
Yénetmeni Yénetmeni YOnetmeni
Bas Isikal
Yard. Isikal
Elektrikgi
Lamba
Operatéru

Kaynak: Thomas Sari, Film Culture: Exploration Cinema In Its Social Context, (London:
Scarecrow Press 1982), 76, AKTARAN Giirbiiz Yangin, “Film Yapiminda Y&netim ve
Yonetmen,” Kurgu Dergisi, S.9, (1991): 108.

Sekil 3.1°de yer alan yapimci ve yapim yardimcilar orgiit ekibidir. Fakat yaratici
ekibe her tiirlii miidahalesi oldugundan yaratici ekip iginde incelenmektedir. Program
yapimcist, bir TV gosterisinde takimin yoneticisidir. Yapimin diizenlenmesinden
timiiyle sorumlu olan kisidir. Bir TV programini olusturacak fikri bulmak;

programin gerceklesmesi i¢in olanaklar1 saglamak; her tlirlii mali islerin,
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denetlemelerin ve malzeme izinlerinin, teknik olanaklarin ayrilmasimi ve
orgiitlenmesini iistlenmek gorevleridir.”’? Yapimeinin bu islevini yapabilmesi i¢in bir
lider Ozelliklerini tagimasi gerekir. Yapimci programin tiim asamalarinda gorev
aldig1 icin teknik ya da yaraticilik gerektiren tiim islerde sorumluluk almak
zorundadir. Bu nedenle yenilige ve yaraticiha acik olmalidir.”” TV program
yapimcisinin en onemli gorevlerinden biri; bilgi edinmek ve bilgilerini baskalarina
aktarmaktir. Bir yapimci yaym kurumunun politikast i¢inde kalmak sartiyla 6zgiir
birakilir. Yapimci, ortalama izleyicinin anlama kapasitesi ile kiiltiirii arasinda bir yol
bulmalidir.””* Yapimeinin yaraticiligs; kendisine taninan ézgiirliik ve 6zerklik ortami
ile dogrudan iliskilidir.””

Yapimcinin iglevi proje fikrinin olusmasi ile baslamakta, proje ¢ekimi siiresince
devam etmektedir. Projenin bitirilmesi ve yaymnina kadar da yapimcinin gorevi
devam etmektedir.””® Endistrideki pazar belirsizligi, talepteki oynaklik, gegicilik
yapimcilarin bazi yeteneklerini gelistirmesini gerektirmektedir. Bunlardan ilki ticari
ve sanatsal proje katilimcilarinin ise alinmasi ve belirlenmesi ve ikinci olarak
sofistike ses, goriintii ve 6zel efekt teknolojisinin, detayl setlerin, yapim personelinin
ve sanatgilarin kisa siirede koordinasyonundaki karmasikli§i yonetme yeteneginin

gelistirilmesidir.””’

Yapimcinin Oncelikle bir senaryo yazarina ihtiyaci vardir. Senaryo kesinlestikten
sonra yoOnetmenin se¢ilmesi gerekmektedir. YOnetmen senaryonun c¢ekim
senaryosuna doniistiiriilmesini yapimci ve senaristle birlikte tartismalidir. Yapime1
senaristin, yonetmenin, oyuncularin se¢iminde yapimin yapisina uygun olmalarina

dikkat etmelidir.””®

2 Gokee, 74.

73 Kars, 64.

" Gokee, 75.

7 Aysel Aziz, “Yaynlarin Ozerkligi Ya Da Ozerk Yaym Kuruluslari,” Yilhk 1999 “Mahmut Tali
Ongoren’e Armagan”, Ankara U. iletisim Fakiiltesi, 292.

7% Yangin, “Film Yapiminda Yonetim ve Yonetmen,” 106.

777 Robert Defilippi ve Michael B. Arthur, “Paradox In Project-Based Enterprise: The Case Of Film
Making,” California Management Review, Vol. 40, No: 2, (Winter 1998): 126.

7% Yangm, “Film Yapimminda Yénetim ve Yonetmen,” 106.
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Sekil 3.1°de goriildiigii gibi yapimci ve projede yer alan yapim ekibi arasinda isleve
dayali bir boliimlendirme vardir.””” Bazen yapimci konuyu segmekte ve yOnetmeni
gorevlendirmektedir. Bazen yapimci ve yonetmen ayni kisidir. Yapimci filmin
ekonomik; yonetmen ise yaratict boyutundan sorumludur.” Pelin Batu; “Bir dizinin
tutmast i¢in dogru yonetmen, dogru cast ve senaryonun bulusmasi gerekiyor”

demektedir.”®!

Yapim Oncesi asamada yapimcinin yapmasit gerekenler; program fikrinin
gelistirilmesi, hedef kitlenin belirlenmesi, izleyici aragtirmasi yapmasi, stiidyo-dis
mekan karsilagtirmasi, canli yayin veya video bant film yapim kararinin verilmesi,
program biitgesinin hesaplanmasi ve yapim klasériiniin hazirlanmasidir.”®* Yapim
klasoriinde; temel yapim takvimi, ekip liyeleri ve sanatcilar, prova takvimi, talep
formu, ekip caligma zaman listesi, sanat¢ilarin/konuklarin zaman listesi, ¢ekim

programu, ¢cekim ve yayin izinleri yer almahdir.”

Yonetmen genellikle fikri gelistiren ilk adamdir. Daha sonra yapimci, yardimci
yapimci ile filmin ekonomik boyutu konusunda iliskilere baslamaktadir. Yaratici
kararlar yonetmene aittir. Yazarin se¢imi, senaryonun onaylanmasi, oyuncularin
secimi, kameraman ve diger teknisyenlerin se¢imi, kurgunun her asamasinin onayi,

son esleme ve degisik ses kanallarinin birlestirilmesi gibi kararlar yonetmene aittir.”

Son donemde Tiirk televizyon yayincilifinda ortaya ¢ikan yeni bir is alan1 da proje
tasarrmeciligidir. Ozellikle ATV nin yapimciligimi iistlendigi; projenin yiiriitiilmesini
baska kisi veya kurumlara devrettigi bir yeni is alanidir proje tasarimciligi. Tomris
Giritlioglu ATV’ye soOzlesmeye bagli olarak proje tasarimciligi yapmaktadir.
Giritlioglu proje tasarimciligini ve bir yapimin olusma siirecini s0yle anlatmaktadir:
“Bir¢ok dizinin proje tasarimiyla ilgileniyorum. Onlarin montajindan miizigine, oyuncu

se¢imlerine kadar her seyine hdkim olmak istiyorum. Yil boyunca tiim tiyatro oyunlarini

7" Thomas Sari, Film Culture: Exploration Cinema In Its Social Context, (London: Scarecrow
Pres, 1982), 76, AKTARAN Giirbiiz Yangin, “Film Yapiminda Y6netim ve Yonetmen,” Kurgu
Dergisi, S.9, (1991): 108

" Yangin, “Film Yapiminda Yonetim ve Yonetmen,” 107.

B Aylin Ogsu, “2 Bin Kisilik Ekmek Kapisi”, http:/ www.aksam.com.tr/haber.asp?a=4684,104;
erigim tarihi:16.02.2207

782 Kars, 65-88.

78 Kars, 92-94.

" Yangm, “Film Yapimminda Yénetim ve Yonetmen”, 107.
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izleyip yeni yiizler kesfetmeye ¢alisirim. Ama daha senaryo asamasindayken temel kadrom
bellidir. Sonra yan roller icin ajanslardan talepte bulunuyorum. Onlarin gonderdigi 10-15
kisilik alternatiften, role uygun kisiyi seciyorum. Hikdye benim i¢in ¢ok onemli. Ondan sonra
senaryo ¢alismasi geliyor. Senaryonun olmazsa olmazi da iyi yazar. Yapimci ile yazar

iliskisinin de ¢ok iyi olmasi gerek. Bu halkayr yonetmenlerle de iyi tamamliyorum. Geriye

kanal yonetiminin stratejisi kalryor. 785

Goriintli yonetmeni, yapimin iiretim siirecinde yonetmenden sonra ikinci adamdir.
Gorilintli  yonetmeni, sanatg1 kisilikle birlikte teknisyenligi de biinyesinde
barindirmalidir. Yonetmenin gorsellestirmek istedigi senaryonun duyarkat {lizerine
kaydedilmesini saglamaktadir.”® Goériintii Yonetmenine bagli ekip ek 4’de yer
almaktadir. Goriintli yonetmeni kamerada goriinen goriintii ile ilgilidir. Tiirkiye’de
genellikle sanat yonetmeni goriintii yonetmeninin altinda yer alir. Sanat yonetmeni
alacag1 kararlarda goriintii yonetmeninin fikrini almalidir. GOriintii yonetmeni tiim
ekipten sorumlu olan kisi demektir. Gorlintii ekibinde kameraman, odaklayici,

magazin doldurucu, kaydirmaci ve bas 1sik¢1 yer almaktadir.”’

Sanat yonetmeni, gosteri alaninin yaratici tasarimdan sorumludur. Ek 5’de yer alan
sanat yonetmenine bagli ekipte set dizayncisi, set koordinatorii, imalat yOonetimi,
kostiim dizayncist ve makyaj dizayncist bulunmaktadir Set dekorasyon, tasarim,
kostiim ve makyaj gibi bir yapimin en temel unsurlari sanat yonetmeni tarafindan
tasarlanmaktadir. Ozellikle donem filmlerinde sanat yonetmeninin rolii biiyiik énem
tasimaktadir. Donem dizilerinde sanat yonetmeni goriintli yonetmeninin iistiinde bir

islev iistlenir ve biiylik miktarlarda gelir elde etmektedir.

Oyuncular dizilerin vitrinidir. Dizilerin biitgelerinin énemli bir kismi oyunculara
ayrilmaktadir. Osman Yagmurdereli, starin projenin basarisindaki rolii konusunda;
“Belli bir stara gore is yapmay1 diisiinmem. Dizi biitgemin ii¢te birini star oyuncuya
vermek taraftar1 degilim. Onemli olan inandigim projedir” demektedir. Gold Film'in

yapimcist  Faruk Turgut; “Bence projeler gozdedir. Iyi oyuncularin biraraya

78 Ece Kogal, “"En Ciddi Rakibim Erol Avei!!!" Tomris Giritlioglu Dizi Rekabetini Anlatti!”
Sabah Cumartesi http://www.medyafaresi.com/?hid=1395&cid=13 16.02.07

78 Ertugrul Algan, “Tarihsel Gelisim Siirecinde Goriintii Yénetmenligi Ve Gériintii Y netmeninin
Gorevleri,” Kurgu Dergisi, Say1 14, (1996): 110.

87 Algan, 113-114.
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gelmesiyle de basar1 yiiksek olur. Bunlar hep dogru orantilidir” demektedir.”®®

Tiirker Inanoglu, senaryonun yapmmn &zii oldugunu; senaryonun saglam bir
hikayesi, iyi c¢izilmis karakterleri ve projeye uygun bir dili olmasi gerektigini
sdylemektedir. Inanoglu, yapimn izleyicinin bilgi, kavrayis seviyesine, ilgi

alanlarina, sorunlarina hitap etmesi gerektigini belirtmektedir.”

Televizyon stiidyosunda bazi yapim personeli asir1 yogun sekilde caligmakta iken
bazilar ise bir sey yapmiyor gibi gériinmektedir. Televizyonda bir projede calisan
her bir kiginin 6nemli rolleri vardir. Bazilar1 makineleri ¢alistirmak i¢in veya bazilari
da ekibin diger iiyeleriyle veya oyuncularla iletisim kurmak i¢in beklemektedir.
Digerleri isleri fiili ¢ekim Oncesinde bittigi i¢in seyrediyordur veya bazilar1 da fiili
cekimin bitmesini ve zamanlarinin gelmesini bekliyordur. Bir kisim c¢alisan da
stiidyo diginda kontrol merkezlerinde c¢alismaktadir. VTR teknisyenleri 6zel bir

odadadir. Diger teknisyenler farkli sehir veya tilkede olabilirler.”

3.1.2.2.Teknik Isler

Teknik isler, bilgi islem, uydu haberlesme, vericiler, 6l¢ii bakim, kameramanlarin yer
aldig1 bolimdiir. Teknik ekip calisanlar1 alanlarinda uzmandirlar. Ek 3’de yer alan
stiidyo ekibi bir teknik ekiptir. Televizyon ekibinden uzmanlik gerektiren islerle
ugrasan personel; yazarlar, sanat yonetmeni, grafik sanat¢isi, videoteyp editori,
makyd6z, kostiim tasarimcisi, miilk yoneticisi, basmiihendis, bagmiihendis yardimcisi
ve bakim miihendisi,”" teknik yonetmen, ses teknisyeni, 151k yonetmeni, sahne/dekor
tasarimcisi, stlidyo sefi, kameraman, kayit teknisyeni, kurgu teknisyeni gibi

calisanlardan olusturmaktadir.”

Genellikle serbest ¢alisanin kiralandig1 biiyiik bir igerik iiretim merkezinde ¢alisanlar
yukari hat calisan ve asagi hat ¢alisan1 seklinde ayrilmaktadir. Bu ayrim ayri biitce

yapilmasi aligkanligindan gelmektedir. Yukari hat ¢alisanlart olarak ydnetici

8 Aylin Ogsu, “2 Bin Kisilik Ekmek Kapisi”, http:// www.aksam.com.tr/haber.asp?a=4684,104;
erigim tarihi:16.02.2207

78 “Medya Diinyas1”, MediaCat, Mart 2006, 20.

790 Zetti, 32.

P! Zetti, 30-33

72 Wurtzel ve digerleri, 46-50.; Gokge, 292-293.
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yapimc1, yapimci ve yardimcilari, yonetmen ve yardimcilari, yazar, sanat yonetmeni,
besteci, sanat¢i, oyuncu, miizisyen ve aktorler sayilmaktadir. Asagi hat calisanlari
olarak stiidyo sefi, teknik ydnetmen, 151k yOnetmeni, bakim miihendisi, video
kullanicisi, ses teknisyeni, VTR kullanicisi, videoteyp editorti, ses tasarimcist ve kat
personeli gibi ¢aliganlar i¢in kullanilmaktadir. Yukari hat ¢alisani; bir yapimin yapim
fikrinin ortaya ¢ikisindan son ekrandaki goriintiiye doniistiigii tiim asamalarla ilgilidir
ve yapim personelini olusturmaktadir. Asagi hat ¢aligsani; yapim ekipmanini koordine

eden ve ellerini kullanan kisilerdir.””?

3.1.2.3. idari isler

Idari ekip, genel isletmecilik islevlerini iistlenmektedir. Finans, muhasebe, reklam,
satin alma, insan kaynaklari, depo, arsiv, ulastirma, santral islevlerini yerine

getirmektedir. Genellikle dogrudan genel miidiire bagl olarak ¢alismaktadirlar.

Idari ekipte yer alan program miidiirii énemli bir rol iistlenmektedir. Televizyon
programcisi program seg¢imi ile ilgili 6zel yeteneklere sahip olmalidir. Programcinin
sahip olmas1 gereken 0Ozel yetenekler; uygun hedef izleyici ile programlar
cakistirmak, program edinmek, miizakere edebilmek, pazari, rakiplerini, avantajlarini
tanimlamak, program kaynaklarim1 belirlemektir. Programci hangi izleyiciyi
amaclayarak hangisini feda edecegine karar vermelidir. Programeci kanalina uygun
program bulmada bolluk icinde degildir. Bu nedenle program piyasasini iyi
bilmelidir. Programcilar program iiretimi ve dagitimini yapan arz ediciler ile siirekli
goriisme halindedirler. Uluslararas1 film fuarlarina katilir, yapim sirketleri ile
iletisimi saglarlar. Bir programci yayincilik ile ilgili tiim yasal diizenlemeleri bilmek
zorundadir. Telif hakki 6deme sisteminin nasil ¢alistigini, bir programdan sorumlu
yonetici iyi bilmeli ve pazarlamaci ile miizakere edebilmelidir. Program yoneticisi;
izleyici, programlama, mevcut programlar ve maliyet ile ilgili topladig1 bilgileri satis
ve genel miidiir ile paylasarak bilgi isleme gorevini de yerine getirmektedir. Program
miidiiri programlama agisindan, satis miidiirii reklam agisindan ve genel miidiir de

politika agisindan smirlarim tanimlamaktadir.”

793 Zetti, 32-33.
% Head, 28-40.
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3.2. TELEVIZYON ISLETMESI ORGUT YAPISINDA DONUSUM

Televizyon isletmeleri Orglit yapisi fonksiyonel oOrgiit yapisindan matriks Orgiit

yapisina ve sebeke orgiit yapisina dogru bir dontlislim yasamaktadir.

3.2.1. TELEVIZYON ISLETMESI FONKSIYONEL ORGUT YAPISI

Fonksiyonel esasli olarak yapilanan ideal bir televizyon orgiit yapisi; ¢ok katmanli ve
dar bir oOrgiit yapisidir. Dar Orgiit yapilarinda yonetimin kontrolii fazladir.
Sekil 3.2°de yer alan televizyon isletmesi fonksiyonel oOrgiit yapisinda yonetim
kurulu, icra kurulu ve genel miidiir iist yoOnetici; islevsel bolim miidiirleri orta
dereceli yonetici konumundadir. Komuta iliskileri yukaridan asagiya her diizeyde
dikey iliski baglantilarini igermektedir. Komuta iligkileri yetkinin kaynagindan is
noktasina dogru akis kanallaridir ve orgilit semalarinda kesiksiz ¢izgilerle

795

gosterilmektedir.”” Teknik igler miidiiriinden kurgu yapan elemana kadar uzanan

kesiksiz ¢izgi komuta iligkisini gostermektedir.

Komuta iliskisi yaninda orgiit icinde yaptirinmi olmayan kurmay yetki de vardir.
Ornegin reklam miidiirii genel miidiir aracilig1 ile program miidiirii ve galisanlarmna
tavsiyede bulunmaktadir. Kurmaylarin islevi arastirma, inceleme ve tecriibeleri ile
tavsiyede bulunmaktir.””® Reklam miidiiriiniin tanitim, haber, program ve yaymn
yonetim midiirii ile genel miidiir aracilig1 ile baglant1 kurma ve tavsiyede bulunma

yetkisi vardir.

™ Yangin, “Bir Yonetim Islevi Olarak Orgiitleme, Televizyon istasyonu Orgiitleri ve Model Onerisi”,
43,
76 Yangin, “Bir Yonetim islevi Olarak Orgiitleme, Televizyon istasyonu Orgiitleri ve Model Onerisi”,
44.



Sekil 3.2

Televizyon Isletmesi Fonksiyonel Orgiit Yapisi

Reklam Md. isletme Md. Program Md.

Satis Mali isler Dis Yapim

Denetim

idari isler

Rezervasyon

Dis Kaynak

ic Yapim

Yapimci

Yénetmen

Sanat
Yénetmeni

Metin Yazari

Seslendirme

Asistanlar

Sunucular

Yonetim
Kurulu

icra Kurulu

Genel Mudir

Haber Md.

Bllten Editoru

Haber Editori

Spiker

Muhabir

Kameraman

Yayin Yonetim
Md.

Tanitim Md.

Yayin Planlama

Yayin
Yoénetmeni
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Teknik isler
Md.

Stidyo Sefi

Teknik
Yénetmen

Isik

Resim Segcici

Kamera

Dekor

Ses Teknisyeni

Elektro Teknik

Kurgu

Kaynak: Sektdrde uzman kisiler ve akademisyenler ile yapilan goriisme sonrasinda

hazirlanmistir.
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Ek 1’de yer alan kiigiik pazar televizyon isletmesi orgiit yapisinda genel miidiiriin
yonetimi altinda program ydnetmeni, istasyon miidiirli, finansman miidiirii ve satis
miidiirii yer almaktadir. Ek 2’de biiylik pazarlara yayin yapan televizyon isletmesi
orgiit yapisinda genel miidiiriin altinda miidiir yardimcist ve ona bagli genel satis,
program, tanitim, haberlesme, basmiihendis ve isletme miidiirleri bulunmaktadir. iki
televizyon oOrgiit yapisinda ortak birimler olarak program ve satis miidurliikleri
bulunmaktadir. Kiiciik pazar istasyonunun aksine biiyilik pazar televizyon igletmesi

dikey, hiyerarsik bir orgiit yapisina sahiptir.

Televizyon isletmeleri 6rgiit yapilarinda tepede yonetim kurulu, altinda icra kurulu,
genel miidiir ve genel midiire bagh islevsel miidiirliikler yer almaktadir. Sherman;
bir televizyonun yoneticilerini genel miidiir (general manager), satis miidiirii (sales
manager), program yonetmeni (program direktdr), tanitim ydnetmeni (promotion
director), arastirma yonetmeni (research director), haber yonetmeni (news director),
muhasebe yoneticisi (account executives), kamu isleri yonetmeni (community affair

director), bagmiihendis (chief engineer) olarak siralamaktadir.”’

Kanalin sorumlulugu genel miidiirdedir. Genel miidiir, tiim isletmeden, gelir ve gider
dahil finansal sorunlardan, kisa ve uzun dénemli planlar ve hedeflerden, biitceden,
ongoriiden ve karliliktan sorumludur. Genel miidiir kanali tim kanunlara uygun bir
sekilde yonetmekten sorumludur. Genel miidiir ayrica kanalin imajin1 korumak ve
sirdiirmek zorundadir. Genel miidiir, toplumsal o©nderler, reklamcilar, reklam

ajanslari, program dagiticilar1 ve diger kanallar ile iliskileri saglamaktadir.”®

Genel ve idare fonksiyonu, isletme birimi olarak da adlandirilmaktadir. Isyerinin
ihtiyagc duydugu uygun c¢evrenin yaratilmasini saglamaktir. Yayinci; teknik
gelismeler, diizenlemeler ve program trentlerindeki gelismeyi ayni seviyede tutmak

7 isletme miidiirii; idari ve mali isler

icin yorulmak bilmez bir katilimer gibidir.
birimlerini biinyesinde bulundurmaktadir. Cogu zaman idari isler ve mali isler

birimleri ayr1 miidiirliik halindedir. Isletme birimi, finans, muhasebe, satin alma,

77 Barry L. Sherman, Telecommunication Management, New York: Mcgraw Hill Book Company,
1987, 260.

78 Sherman, 260.

™9 Sterling, 184.
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insan kaynaklari, depo, ulastirma, santral iglevlerini yerine getirmektedir. Yayincilik
yapmak i¢in gerekli olan 6zellikli isler 6rnegin miihendislik danismanlik ve program

dagitimu gibi genellikle dis firmalardan saglanmaktadir.®®

Program boliimil, televizyonlarda en kalabalik bdliimlerden birini olusturmaktadir.
Programcilik fonksiyonu, plan yapma ve uygulama asamalarimi kapsamaktadir.
Program boliimiiniin en 6nemli rolii, kayit Oncesi materyalin zamanlamasini ve
se¢imini yapmaktir. Uretim boliimiiniin gorevi; program kararlarmin uygulanmasi,
program zamanlamasina gore yayinin olmasi i¢in gorevlerin yerine getirilmesini
saglamaktir.*! Program boliimii; i¢ yapimlar, dis yapim, dis kaynaklar ve denetim

islevlerini tistlenmektedir.

Tanitim boliimii ¢ogu zaman program boliimiine baglidir. Programlarin tanitimini
yapmaktadir. Yangin; promosyon islevini de bir televizyonun islevi olarak
eklemektedir. Promosyon boliimii; 6zel programlara ve kanalin yayimn politikasina
gbre uygun sponsorlar1 ¢ekmek amaci ile kanalin programlarini ve diger amaglarini

tanitmaktadir.5

Satis biriminde baslica gorev, ticari zaman satisidir.*” Bolgesel ve ulusal reklamciya
ulagmada isletme merkezi disinda kendilerini temsil etmesi i¢in ¢ogu kanal, ulusal
satig firmasi ile anlagsma yapmaktadir. Satis isleri ile program boliimii arasindaki
koordinasyon ayrintili bir siire¢ gerektirdiginden bu; trafik boliimiiniin isidir. Trafik
personeli; reklam anlagsmalarmin gerceklestirilmesinden, spotlarin  zamaninda
baslayip bitmesinden emin olur ve ayrica iirlinlerin yapilisin1 diizenlerken, gozden

kagmus veya teknik olarak yetersiz reklamlarin yeniden planlamasini yapmaktadir.®*

Yayin boliimii; yaymn midiiriine bagli olarak yaym planlama ve yaym

yonetmeninden olugmaktadir. Yayin yonetmeninin altinda resim secici, VIR, arsiv

%00 yangin, “Bir Yonetim islevi Olarak Orgiitleme, Televizyon istasyonu Orgiitleri ve Model Onerisi”,
86021.Sterling, 186.
802 Yangm, “Bir Yonetim islevi Olarak Orgiitleme, Televizyon Istasyonu Orgiitleri ve Model Onerisi”,
gog_gihgln, “Bir Yénetim Islevi Olarak Orgiitleme, Televizyon Istasyonu Orgiitleri ve Model Onerisi”,
f?(S.Sterling, 187.
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ve ses¢i yer almaktadir. Yaym bdliimii, yaymin yaym akisina uygun olarak es
zamanli  gergeklestirilmesinden  sorumludurlar.  Televizyonun en  Onemli

boélimlerinden biridir.

Haber boliimii, kendi ekibi vardir. Haber birimi dogrudan tepe yOneticiye rapor veren
bir haber miidiirii tarafindan yonetilmektedir. Bu ekipte, biilten sorumlusu, editor,
muhabir, kameraman, sunucu yer almaktadir. Baz1 kanallarda spor boliimii de buraya

baglidir. Kanallarda en kalabalik boliimlerden biridir.

Teknik fonksiyonda gorev alan bagmiihendis teknik isleri yonetmektedir; genellikle
bakim personelini ve operasyon personelini denetlemektedir. Biiyiik televizyonlarda
basmiihendis zamanimin g¢ogunu ydnetimde ve hizla degisen teknolojiye uyum
saglamakla gecirmektedir. Teknik bolim ¢ogu televizyonda miihendislik bolimii
olarak adlandirilmaktadir. Miihendislik boliimii vericileri de iceren tiim araglarin
bakim ve onarimindan sorumludur. Teknik isler; temel ve en kalabalik boliimlerden

biridir.

Yabanc1 iilke televizyon oOrgiit yapilarinda Tiirkiye’deki televizyon oOrgiit
yapilarindan farki; olarak reklam boliimii satis boliimii olarak ve tanitim bolimi de
promosyon birimi olarak adlandirilmaktadir. Ayrica trafik elemani olarak yayin
yonetim islevini {istlenen bir birim bulunmaktadir. Trafik birimi ayn1 zamanda satig

birimi ve program birimi ile iletisim saglayarak zaman satigin1 diizenlemektedir.

3.2.2.TELEVIZYON ISLETMESI MATRIKS ORGUT YAPISI

Sekil 3.2°de televizyon kanalinin isleyisini gdsteren ortak bir model olusturulmustur.
Buna ek olarak bir ka¢ programi ayni anda yapan televizyonlar i¢in proje matriks
orgiit yapist uygun diismektedir. Matriks yapidaki dikey hiyerarsi geleneksel
fonksiyonlari, yatay iliski ise proje veya iiriin alanlarin1 gostermektedir. Bu yapinin
ikinci 6zelligi otoritede, sorumlulukta ve hesap verebilmede ikili bir yapis1 olmasidir.

Matriks Orgiit programa yonelmis proje ekibi ile uzmanlik yonelimli fonksiyonel
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personeli yeni ve sinerjik bir iliski icinde yapict bir sekilde harmanlamaktadir.®®®
Matriks Orgiit yapisi, birden fazla iirlin veya hizmet iireten orgiitlerde iirlin veya
hizmette hizli bir degisim yaratarak teknolojik, cevresel ve baska degisimlere yanit

veren isletmelerde ortaya ¢ikmaktadir.*®

Matriks boliimlendirme; islevsel ve is birimlerine gore yapilan boliimlendirmenin
birlestirilmesi ile yapilmaktadir. Isletmenin maliyet ve gelir merkezi olan islevsel
boliimleri kendi uzmanlik alanindaki islevlerini yerine getirmektedir. Televizyon
isletmelerinin birer kar merkezi olan {iriin, proje veya cografi bolge esasl birimleri;
faaliyetlerini yaparken islevsel boliimlerden alanlarinda uzman olan ¢alisanlar1 gegici

veya siirekli olarak kullanmaktadir.*”

Matriksin zor atmosferinde gorev ve kisileri birlestirme ve koordine etmede kisisel
iletisim becerisine sahip bir yonetici olmalidir. Yonetici empati yapmali ve motive
etmelidir. Matriks yapida gorevli proje yoOneticisi teknik ve orgiit bakimindan
istikrarli bir is ortami, kaliteli bir is takimu, iyi bir proje liderligi ve profesyonel is
ortami1 yaratarak destekleyici bir takim calismasi atmosferi yaratmalidir. Yani
Ozetlersek bir proje yoneticisi teknik beceri, idarecilik yetenegi, iletisim ve politik

beceri sahibi olmalidir.

Sekil 3.3’de yer alan televizyon isletmesi matriks oOrgiit yapisinda genel miidiire
yayin, idari isler, mali isler, haber, program, tanitim ve teknik isler miidiirleri
baghdir. Birimler arasinda calisma esgiidiimiinii islevsel bolimii yoneten genel
miidiir yapmaktadir.*® Program miidiiriiniin altinda dis yapimlar, denetim, i¢ yapim
ve dis kaynak birimleri yer almaktadir. Dig kaynaklar birimi yurtdisindan gelen araci
firmalarca seslendirme stiidyolarinda seslendirilerek veya altyazi olarak hazirlanmig
bir sekilde programlarin alimi ile ilgilenmektedir. Genellikle yabanci sinemalar,

diziler, belgeseller dis kaynakli yapimlardir. D1s yapimlar birimi yerli yapim

%05 Ford ve Randolph, 269

806 Eord ve Randolph, 272.

897 Ulgen ve Mirze, 347

%% Ford ve Randolph, 287.

%9 Yangin, “Bir Yonetim islevi Olarak Orgiitleme, Televizyon istasyonu Orgiitleri ve Model Onerisi”,
16.



Sekil 3.3

Televizyon Isletmesi Matriks Orgiit Modeli

Yonetim Kurulu
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Proie Ekibi 2
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Kaynak: Sektordeki uzman kisiler ile yapilan goriismeler sonucunda hazirlanmistir.

sirketlerine yaptirilan diziler, magazin veya eglence programi saglanmasi ile

ilgilenmektedir. Denetim birimi, programlarin RTUK ilkelerine, diger yasalara ve

kanalin yayin politikasina uygunlugu denetlemektedir.

Icyapimlar olarak sekilde A, B ve C programlari canli yayin olarak stiidyoda, paket

program olarak stiidyoda veya disarida hazirlanmaktadir. Stiidyoda hazirlanan bir

program ile dis ¢ekim olarak disarida hazirlanan program ekipleri bakimindan
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fakliliklar bulunmaktadir. Sekil 3.3’de yer alan matrisk orgiit yapisinda stiidyoda bir
program yapilmasi halinde program boliimiinden ve teknik isler bdliimiinden

gorevlendirilen kisilerden olusan bir proje ekibi bulunmaktadir.

I¢ yapim ekibinde program boliimiinde gorevli olan yapimci, yonetmen, sanat
yonetmeni, metin yazari, seslendirmen, asistanlar ve sunucular yer almaktadir. Ayni
ekipte teknik boliimden gelen stiidyo sefi, goriintli yonetmeni, 151k teknisyeni,
kameraman, dekor, ses teknisyeni, elektro teknik, VTR, teknik ydnetmen, kurgu
operatorii gorev almaktadir. Proje ekibi; mali igler, idari igler, tanitim, reklam ve
yayin birimlerinin ilgi alanina giren konularinda fonksiyonel birimlerden destek

almaktadir.

I¢ yapim ekibinde teknik isler, ortak eleman vererek proje ekibine aktif bir katilim
saglarken yayin ydnetim, programin yayinlanacagl zaman; reklam program igin
reklam alinmasi ve yayinlanmasi siirecinde; isletme birimi proje ekibinin igletme ile
ilgili rutin iglerinin takibinde gorev almaktadir. Haber boliimii ile program bolimii
arasinda dogrudan bir bag yoktur. Ancak esgiidiim gerekliligi nedeni ile genel miidiir

araciligi ile program miidiirii ile bir iletisim saglanmaktadir.

Haber, yayin yonetim, isletme, teknik isler, tanitim ve reklam boliimleri arasinda da
matris bir iliski vardir. Ornegin haberin yayinlanmasi ile ilgili olarak yaym yonetim;
haber programi i¢in alinacak reklam ig¢in reklam, haberin tamitimi i¢in tanitim
boliimii ile iletisim gerekmektedir. D1s kaynaklar, denetim, dis yapim birimleri ile
yaym yonetim ve reklam birimleri arasindaki iligki program miidiirii aracilig1 ile
saglanmaktadir. Ayni1 orgiit i¢cinde bireyler arasinda, yatay akis ve yatay iletisim

stireci esgiidiim agisindan ¢ok onemlidir.*"

Di1s yapimlarin her biri i¢ yapimlarda bulundurulan eleman kadar hatta daha fazla
(film ekibi eklenir) eleman gerektiren yapimlardir. Bu yapimlarin miilkiyeti

cogunlukla kanalin bulundugu grup disindan kisilere aittir. Di1s yapimlarin kanal

$19 yangin, “Bir Yonetim islevi Olarak Orgiitleme, Televizyon istasyonu Orgiitleri ve Model Onerisi”,
27.
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tarafindan yapilmasi hem yonetim islevleri ve personel bulundurma, hem de maliyet

olarak daha pahaliya geldiginden dis kaynak kullanimi yoluyla yaptirilmaktadir.

Matriks yapi i¢inde yer alan proje ekibi de kendi i¢inde ayr1 bir yapilanmaya sahiptir.
Sekil 3.4’de ve ek 3’de bir yapimda gorev alan yapim ekibi ve teknik ekip
elemanlar1 yer almaktadir. Ekibin basinda yapimin ekonomik iliskilerinden sorumlu

yapimci ve yapimin sanatsal yoniinden sorumlu yonetmen bulunmaktadir.

Sekil 3.4
Televizyon Yapim Ekibi

Teknik Yonetmen

Yapimct/
yonetmen Isik

sorumlusu

Resim segici

Sef kameraman

Q

\Kameramanlar

Dekorator
Yapim ve yardimcilari
/ yonetmen Ees |
Film yardimeilar Kontro Telesine Video kayit
ekibi O | operatdr O
Makyajci \
Stidyo  Yazar ve Ses yardimcilari Video k
Kurgucu Sefi arastirmacilar 1deo kurgu

Kaynak: Giirol Gékce, Televizyon Program Yapimcih@ ve Yonetmenligi, (Istanbul: Der
Yay. 1997), 71.

Stiidyodaki calisanlarla iligkilerden stiidyo sefi sorumludur. Program yapimindan
once ve yapim tamamlandiktan sonra yapimci sorumlu iken; yapim sirasinda tek
yetkili ~ yOnetmendir. Yapim sirasinda  yOnetmenin  direktifleri  aynen
uygulanmaktadir. Teknik eleman siras1 geldikge kendi sorumlugunda olan isi
yapmaktadir. Ornegin ses, 151k teknisyeni yonetmenin direktifine gore sirasini

beklemektedir. Program ¢ekiminin bitmesinden sonra kurgu devreye girmektedir.®"!

811 Gokge, 71.
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812 caligma sekilleri James

Ek 3’de yer alan goriintii ve sesle ilgili teknik ekibin
Thompson’in bagl teknolojilere uygun diismektedir. Thompson teknolojileri
¢coziimleyici teknoloji, bagli teknoloji ve yogun teknoloji olmak {izere ii¢ grupta
siirlamigtir. Bagli teknolojide yapilan faaliyetler arasindaki iliski sirali karsilikli
baglhlik icindedir.*"> Goriintii ve ses ekibinde isler tamamen teknoloji kullanimi

gerektirmekte ve isbdliimii ve uzmanlagma ile yapilmaktadir.

Televizyon isletmeleri Orgiit yapisinda doniisiimiin son asamasi sebeke Orgiit
yapisidir. Bir sebeke orgiit yapisina ulasmak i¢in bir orgiit once temel yeteneginde
uzmanlasmali, sonra temel yetenegi disindaki isleri dis kaynak kullanimi ile bagka
isletmelere devretmeli ve son olarak da isletmenin her bir islevini farkli isletmelere

yaptirmak suretiyle sebeke orgiit yapilirini uygulamalidir.

3.3. TELEViZYON iSLETMELERININ EVRIMLESME
SONRASI ORGUT YAPISI

Televizyon isletmeleri oOrgiitsel alandaki donilisime paralel olarak evrim
gecirmektedir. Tiirkiye’de 6zel televizyon isletmeleri yayim politikasit kamu hizmeti
yayincili@i yerine ticari yayincilik felsefesi temelinde yapilandirilmaktadir. Bu
nedenle izleyicinin ilgisini yliksek tutacak yenilikler televizyon yayinciligi i¢in
onemlidir. Televizyon isletmeleri birbiriyle etkilesim halinde bulunan pek ¢ok
aktoriin oldugu bir oOrgiitsel alanda faaliyet gostermektedir. Bu alanda reklam
ajanslari, sponsorlar, haber ajanslari ve bagimsiz yapim sirketleri karsilikli
bagimliliga dayanan bir etkilesim siireci igindedirler. Bu siire¢ iginde televizyon
isletmeleri; yenilikleri takip etmede dis kaynak kullanim1 yoluyla yapim
sirketlerinden  faydalanmaktadir. Televizyon isletmeleri stiidyoda yapilan
programlarda temel yetenek kazanirken; drama, magazin eglence, film gibi program
tiirlerini yapim sirketlerinden; haber ihtiyacini haber ajanslarindan ve reklam

pazarlama islevini reklam pazarlama girketlerinden edinmektedir.

812 Gokee, 92.
813 Kogel, 283.



191

Televizyon isletmeleri Orgiit yapilarinda baslayan ayrigsma; televizyon yayincilarinin
proje {lretiminin yapildig1 sebekelerde araci organizatér gibi davranmasina yol
acmaktadir. Televizyon isletmesinin geleneksel orgiit yapisi i¢inde bulunan insan
kaynaklari, reklam, teknik igler ve mali isler gibi destek islevleri grup ydnetimi
tarafindan iist birimler olarak yapilandirilmaktadir. Geleneksel televizyon yayinciligi
islevlerinden olan programecilik iglevi biiyiik oranda (stiidyoda yapilan haber biilteni
ve haber tartisma programi disindaki tiim tiirler) bagimsiz yapim sirketlerine
yaptirilmaktadir. Boylece oOrgiitsel ayrismanin bir adim G&tesine gegilerek temel

yeteneklerin de devredildigi goriilmektedir.

3.3.1 TELEVIZYON ISLETMELERININ TEMEL YETENEKLERI

Temel yetenek bir igletmeyi diger isletmelerden farklilastiran, isletmenin vizyonunu
gerceklestirmede temel rol oynayan, rakipleri tarafindan kolayca taklit edilemeyen
bilgi, beceri ve yetenegi ifade etmektedir. TRT televizyonlar1 i¢in sektorde ilk
televizyon kanali ve tekel olmasindan dolayr bir temel yetenege sahiptir. TRT
sektorde en genis kapsama alanina sahip olma ve kamu hizmeti yayincilig1 yapma
Ozellikleri ile yine bir temel yetenegi biinyesinde bulundurmustur. Star TV’nin
kurulmas ile ilk 6zel televizyon kanali olan Star TV rakibi olan TRT kanallar1 i¢in
devlet tekelinde olmama, farkli bir icerik sunma o6zellikleri ile bir temel yetenege

sahip olmustur.

Bir isletme en fazla 5 ya da 6 temel yetenek gelistirmektedir. Cilinkii temel
yeteneklerle c¢aligmak asir1  biiylikliikte kaynak kullannmi  ve sorumluluk
gerektirmektedir. Bu  kaynaklar teknolojik, finansal, arastirmayla ilgili
kaynaklardir.*"* TRT icin genis yayin agma sahip olmas: teknolojik yeterlilik ile
ilgili  bir temel yetenegi iken; yurtdisinda yayinlar yapmasi, ¢esitli kurumlarla
isbirligi ile program tiiretmesi, biiyiik biitceli yapimlar yaptirmasi finansal giicii ile

ilgili bir yetenektir.

14 Dreje, 74.
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Her isletme kendine has bir temel yetenek gelistirmeli; bu temel yetenekle dogrudan
ilgili is ve faaliyetler isletme biinyesinde yiiriitiilmeli; diger tim isler dis kaynak
kullanilarak edinilmelidir. Firmanin {rettigi iriinler degil, bunlar1 iiretmek ig¢in
gelistirdigi ve sahip oldugu bilgi ve beceri firmalarin temel yetenegidir. Bu temel

yetenekler bazi mal ve hizmetlerin {iretimi ile sonuglanmaktadir.®"

Temel yetenegi tanimlamak i¢in Orgiitiin biitlinlini meydana getiren farkli alt
sistemler belirlemek gerekmektedir. Macmillan ve Tampoe Orgiitii ii¢ alt sisteme
ayirmaktadir. Bunlardan ilki yonetim alt sistemi; orgiitiin etkinliklerini koordine eden
sistemdir. Ikincisi kurumsal alt sistem; orgiitiin dis diinya (miisteriler, tedarikciler,
hissedarlar) ile baglantisini saglayan sistemdir. Son alt sistem ise teknik alt sistemdir.
Isletmenin temel yetenegi teknik alt sistemde ise kavrama, tasarlama ve iiretme
yetenekleri ile rekabet avantaji saglamaktadir. Eger orgiite rekabet avantaji saglayan
yetenegi genis bir veri tabanini1 yonetmesi ise (bankalarda oldugu gibi) yonetsel alt

sistemi Orglitiin temel yetenegi ile baglantilidir. *'

Televizyon isletmeleri; hem program iiretiminin yapildigt hem de baskalarinin
iirettigi programlarin yayinlanarak tiiketildigi yerlerdir. Yani ayni zaman da gosterim
yeridir. Nihai olarak televizyon isletmeleri birer hizmet isletmeleridir. Televizyon
isletmelerinin vizyonunu gercgeklestirmede temel rol oynayan; rakipleri tarafindan
kolayca taklit edilemeyen bilgi, beceri ve yetenegi olarak ifade edilen temel yetenegi;
Macmillan ve Tampoe’nun alt sistemlerinden kurumsal alt sistem ve teknik alt
sistemlerinde tanimlanmaktadir. Televizyon isletmelerinin kendi personeli ve
stiidyosunu kullanarak yaptiklar1 programlar i¢ yapim; disaridan aldiklar1 programlar
ise dis yapimdir. I¢ yapimlar beseri ve teknik varliklarmim uyumu ile ortaya ¢ikarken;
dis yapimlar tedarikg¢ileri olan yapim sirketleri ve uluslararasi pazar temsilcileri ile
yonettikleri baglantilar ve koordinasyon yeteneginin sonucu saglanmaktadir. Ana
haber biiltenleri, acik oturumlar televizyonlarin teknik alt sistemini ve Coyne’nin
tiretim icra yetenegini kullanarak irettigi TUriinlerdir. Ana haber biiltenleri
televizyonlarin kimligini olusturmada, diger kanallarla rekabetinde Onemli bir

istiinliik saglamaktadir. Televizyonculugun baslangicindan bu yana haber biiltenleri

815 Kogel, 387-389.
$16 Hugh Macmillian, Mahen Tampoe, Strategic Management, Usa: Oxford University Pres, 2000,
Aktaran Giilay Budak ve Goniil Budak, Isletme Yonetimi, izmir: Baris Yayinlari, 2004, 191.
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ve haber programlar1 kanallarin en saygin programlari olarak kabul edilmektedir.
Haber programlarinin yayin akislarindaki yeri olaganiistii bir durum olmadikca
degistirilmemektedir.817 “Ali Kirca ile Atv Ana Haber” ATV icin; “Mehmet Ali
Birand ile Kanal D Haber” Kanal D i¢in haber biiltenleri aracilifiyla sahip olunan

temel yetenegi isaret etmektedir.

Yapim sirketlerine yaptirdiklar diziler, yarisma, eglence programlari kurumsal alt
sistemlerinin sonucu olan {irlinlerdir. Televizyon isletmeleri sadece i¢ yapimlari ile
degil ayrica dis yapimlart ile de rekabet etmektedir. Rating raporlarinda televizyon
isletmelerinin rekabet istiinliginde en ¢ok dis yapimlar rol oynamaktadir.®'®
Kanallarin sloganlar1 onlarin yaym kimligi ve temel yetenekleri hakkinda bilgi
sunmaktadir. ATV “Dizi ATV de Izlenir” slogani ile ATV nin dizi yaymcilig1 ile

rekabet {istiinliigii saglama yoluna gittigi goriilir.*"”

Televizyon kanallarinin i¢ yapimlari liretim, icra yetenegini yansitirken; dis yapimlar
kurumsal alt sistem yetenegini yansitmaktadir. Kurumsal alt sistem, televizyon
yaymeisinin  koordinasyon becerisinde Ustlinligiinii, yeterliligini gostermektedir.
Yapim sirketleri arasinda yiiriittigli koordinasyon, geri bildirimin etkili ve saglikli
bir zeminde yiiriitiilmesi, yapim sirketinin ayni kanali daha sonraki projelerde tercih
etmesini kolaylastirmaktadir. Bu da yapim sirketi ile kanal arasinda giivene dayal bir

iligki zemini dogurmaktadir.

3.3.2.TELEVIZYON ISLETMELERINDE DIS KAYNAK KULLANIMI

Televizyon isletmelerinin tamaminda kafeterya, yemekhane, giivenlik, temizlik,
servis tasimaciligi gibi hizmetler dis kaynak kullanimi yoluyla edinilmektedir.

Yardimci sebeke olarak dig kaynak kullaniminda biiyiik 6l¢ekli isletmeler, geleneksel

817 Adakl Aksop, 241.
818 «22.12.2008 Tarihli Tiim Grubu Rating Raporu”, http://www.medyatava.com/rating.asp, Erisim
Tarihi: 23.12.2008

819 ATV Genel Miidiir Yardimeist Ash Gorkem Taylan ile 20.12.2006’de Yapilan Gériisme
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hiyerarsik yapilari ve kontrol odakli yonetim tarzindan vazgecerek sirketlerin

merkezden uzaklasmasina izin vermektedir.

Merkez Yayin Holding’in orgiit yapisinda teknik isler i¢in ayr1 bir isletme kurulmus,
televizyon kanallar1 biinyesindeki teknik hizmetler bu birimlere aktarilmistir.
Cukurova Grubunun internet sayfasinda yer alan sirketler profilinde Eksen, Mepas,
Zedpas firmalarinin Show TV ile; Dogan Haber Ajansi, Galaxy Teknik, D

Production firmalarinin Kanal D ile arasinda yardime1 sebeke iliskisi kurulmaktadir.

Televizyon isletmesi tedarik¢i firmalar ile stratejik ittifak olusturarak uzun dénemli
dis kaynak kullanimma gitmektedir. Ornegin Gunsmoke, 1955 yilindan 1975 yilina
kadar 633 bolim yayinlanarak Amerikan televizyon tarihinin en uzun siireli drama
western dizisi olmustur. Yayinlandigi 20 yil boyunca onlarca farkli yonetmen
tarafindan yonetilmis ve yiizlerce farkl kisi rol almistir.**° Power Ranger adli yapim
Amerika’da 1975-2006 yillar1 arasinda gosterilmistir. Tiirkiye’de ilk yerli dizi olarak
yaymlanmaya baslayan “Kaynanalar”, 1974 yilinda yaymn hayatina baslamigs 2004
yilina degin 30 y1l ekranda kalmistir.**!

Televizyon isletmeleri rakipleri ile ittifak olusturarak yaptigi dis kaynak
kullaniminda; belirli bir proje i¢cin hem kaynaklarmi birlestirmekte, hem de riski
azaltmaktadir. Medya sektoriinde bu tiir ortakliklar yaygin bir sekilde
uygulanmaktadir. Ornegin reklam pazarlama alaninda Show TV ve ATV, Zedpas

adli bir sirket kurmusgtur.®*

Televizyon isletmeleri haber, tartigma ve bazi magazin programlarini ve canli yaymn
programlarini i¢ yapim olarak kendileri yapmaktadir. Bunu yaparken yaklagik 200-
300 kisi calistirmaktadir. Bu isler; kanallarin 6zgiinliik sergiledikleri, uzmanliklarini,
yani temel yeteneklerini kullandiklari islerdir. Teknik isler, mali, idari, insan
kaynaklari, reklam gibi isletmelere 6zgii islevler televizyonlarin temel yetenegi

kullanan program, yayin yonetim, haber birimlerini desteklemektedir.

820 http://tr.wikipedia.org/wiki/Gunsmoke (dizi); 14.02.2007

82! Eylem Bilgi¢, “Kaynanalardan Hiiziinlii Veda”,http:/arsiv.sabah.com.tr/2004/07/16/cp/gnc103-
20040710-101.html

%22 Adakli, Tiirkiye’de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda Miilkiyet Ve Kontrol iliskileri,
256.
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Televizyon isletmeleri kendileri program yapmak yerine yapim sirketlerinden dis
kaynak kullanimi yoluyla programlar1 edinmektedir. Ozel televizyon isletmeleri
belirli konularda yapim sirketlerine bagimlidir. En o6nemli bagimlilik alanini,
program kaynagi olusturmaktadir. Prime time kusaklar televizyon kanallar1 i¢in en
Oonemli gelir saglayan zaman araligidir. Bu kusaklar yapim sirketlerinden saglanan
programlar ile doldurulmaktadir. Ikinci bagimlilik noktas1 maliyet, insan kaynag: ve
orgiitsel koordinasyon konularinda etkinlik saglanmasidir. Bir yapim sirketinde bir
dizinini yapiminda en az 100 kisi caligmaktadir. Bir televizyon kanalinda en fazla 10
dizinin yer aldigimi disilinlirsek yapim sirketleri televizyonlar1 en az 1 000 kisi
calistirmaktan  kurtarmaktadir. Yapim sirketi yapimin maliyetini  kendisi
karsilamakta; daha sonra kanaldan parasini almaktadir. Kanal ise yapimin giderini
yapim siiresince aldigi reklam gelirinden karsilamaktadir. Yapim sirketleri bir
kanalin sahip oldugu pek cok sabit maliyeti yapmadigindan dolay1r (sozlesmeli,
gecici personel, bina kiras1 gibi) yapimlari bir televizyon kanalindan daha ucuza mal
etmektedir. Kanalin yapim sirketine olan ii¢ilincli bagimlilik noktasi yeniliklerin
takibi; miisteri isteklerinin gerceklestirilmesi konusundadir. Televizyon isletmeleri
miigteri talebine gore program igerigini diizenlemektedir. Televizyonlar miisteri
taleplerine uygun olarak ratingi yliksek programlarin gosteriminin devam etmesine,
ratingi diisiik programlarin gosterimden kalkmasina karar vermektedir. Televizyonlar
reklam gelirlerinin artmasi, dolayisi ile ratinglerinin yiiksek seyretmesi i¢in devamli
olarak yapim sirketlerine popiiler formatlarda dizi ve program yaptirmaktadirlar.
Yapim sirketi program yapimi konusunda yenilikleri takip etmekte, bunun ig¢in

gerekli yatirimlar1 yapmaktadir.

Dis kaynak kullanimi, igletmeler bakimindan kisa ve uzun vadelerde bazi sorunlari
barindirmaktadir. Kisa vadeli sorunlar, bilgi akist ve iletisim saglamada
yasanmaktadir. Uzun vadede ise dis kaynak kullanimi yapan firmanin tedarikci
firmaya asir1 bagimlilig1 ile sonuclanmaktadir. Boylece baslangictaki esneklik
bekleyisinin aksine dis kaynak kullanan firma; esnekligini ve iligkilerdeki kontroliinii
kaybetmekte ve tedarik¢i firmanin fiyat ve diger konulardaki kosullarina uymak

zorunda kalmaktadir.’?®

823 Kogel, 391.
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3.3.3.TELEVIZYON ISLETMESI iISLEVLERININ AYRISMASI

Tirkiye’de lider konumdaki ATV, Show TV, Kanal D, Star TV biiyiik sermaye
gruplar1 biinyesinde yer almaktadir. Bu gruplarda medya organlarini kapsayan yayin
holdingleri mevcuttur. Sekil 3.5’de goriildiigii gibi televizyon igletmelerinin isletme,
teknik hizmet, reklam ve insan kaynaklari iglevleri matris bir yap1 i¢inde tiim medya
organlarma hizmet vermektedir. Isletme islevleri olarak mali ve idari isler bir miidiir
altinda veya ayr1 miidiirliikkler altinda holding biinyesinden matris olarak diger
isletmelere hizmet vermektedir. Isletme, insan kaynaklari, reklam, personel ve teknik

isler birimleri holding yonetimi araciligi ile de birbirleri ile iligki halindedir.

Sekil 3.5

Televizyon Isletmelerinde Merkezi Yo6netim

Yayin Holding
|
Diger Medya Kuruluslar Televizyon Isletmesi
Isletme (idari,

- mah) .......................................................
| Tekniklsler Ll heeeeereeeeeerseeenessensnennend] | beeees
|| Insan Kaynaklart | 7 Leieiiiicceeeeeeesessseesmmeens] Leee
L Reklam IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

I I

Kaynak: Sektorde ¢alisan uzman kisilerle yapilan gorlismeler sonucunda

hazirlanmistir.

Merkez Yayin Holding,*** Dogus Yaym Holding®* ve Dogan Yaym Holding™* gibi

gruplar medya sektoriindeki firmalarin1 temel yeteneklerinde uzmanlasacak sekilde

824 ATV Insan Kaynaklar1 Miidiirii ile 20.12.2006’de Yapilan Gériisme

825 http://www.dogusgrubu.com.tr/tr/icerik/47/2/web_defaultsektorler/medya/; NTV insan Kaynaklari
Miidiirii fle 26.01.2007 Tarihinde Yapilan Gériigme

826 http://www.dmg.com.tr/ ; Dogan Yayin Holding insan Kaynaklar1 Biriminden Gokge Giinal ile
22.06.2007 Tarihinde Yapilan Goriigme
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ayr1 birer firma haline getirmistir. Ornegin Merkez Yayin Holding biinyesinde
bulunan Merkez Reklam A.S. grubun tiim medya organlarinin reklam pazarlamasini
yapmaktadir. Merkez Teknik A.S. grubun biinyesindeki tiim medya organlarina
teknik hizmet sunmaktadir. Cukurova Grubu sirketi Zedpas ve Mepas grup medya

organlarina reklam pazarlamaktadir.

Sekil 3.6
Dogan Yaym Holding Matriks Yapisi
Dogan Yayimn Holding
| | | | | | |
Mali igler Insan Teknik Reklam Stratejik TV
Kaynaklar1 Isler Planlama Kanallar1
<> .................... <> ................. <> .............. <> ................. <> ........... Kanal D ™
> .................... <> ................. <> .............. <> ................. <> ........... Star -
<> .................... <> ................. <> ............................... <> ........... CNN Tirk 7]
Diger TV —
Q .................... Q ................. Q .............. Q ................. Q ........... Koo

Kaynak: Dogan Yayin Holding’in internet sitesi (www.dmg.com.tr) incelenmis ve
Dogan Yaym Holding insan kaynaklar1 biriminden Gokce Giinal ile 22.06.2007
tarihinde yapilan goriismeden saglanan bilgiler dogrultusunda hazirlanmastir.

Dogan Yayin Holding’in ek 8’de yer alan orgiit yapisi sekil 3.6’da diger firmalar ile
olan iligkisini gosterecek sekilde matriks bir yapida modellestirilmektedir. Dogan
Yayin Holding’in editoryal, stratejik planlama ve yurtdis1 yatirimlar, operasyon
birimleri de holding biinyesinde merkezi bir sekilde yapilandirilmistir. Bu birimler
holding firmalarina matris bir sekilde hizmet vermektedir. Stratejik planlama gibi
hayati bir iglevin bir iist birim olarak yapilanarak isletme bilinyesinden ¢ikarilmasi,
bir isletme i¢in dnemli bir eksiklik ayni1 zaman da merkezi yapiya asir1 bagimlilik

yaratacak bir uygulamadir.
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Televizyon isletmeleri, destek fonksiyonlarini isletme disinda yer alan (st
birimlerden alirken, temel fonksiyonlarindan olan programcilik islevini de bagimsiz
yapim sirketlerine devretmektedir. Televizyon isletmeleri siirekli program ihtiyacini
bu sirketlerden temin ettiginden bu sirketler ile bir tiir sebeke iligkisi icinde

bulunmaktadir.

3.3.4. TELEVIZYON ISLETMESI SEBEKE ORGUT YAPISI

Internet, uydu yaymciligi, dijital yaymncilik gibi benzer gelismeler medya alaninda
oldugu gibi televizyon orgiitsel alaninda da doniisiimii getirmektedir. Bu doniisiim
icerikte miisteri talebine bagli olarak stirekli yenilik yapilmasindan; Orgiitsel
yapilanmaya kadar biiylik bir spektrumda yasanmaktadir. Televizyon isletmeleri;
acik bir isletme olmalar1 nedeni ile gerek alt sistemi olduklari medya endiistrisi
gerekse kendilerinin alt sistemi olan yapim sirketleri, haber ajanslari, cast ajanslari,
reklam ajanslar1 arasindaki iliski karsilikli girdi aligverisinin 6tesinde bagimliliga

doniismiistiir.

Televizyon igletmeleri ve igerik saglayan firmalar arasindaki iliski bir proje sebekesi
seklinde karakterize edilmektedir. Proje sebekeleri, gegici bir projenin
gerceklestirilmesinde ~ gorece  bagimsiz  firmalar  arasindaki  eylemlerin
uyumlastirilmasi bigimidir. Boylece sebeke firmalar1 devam eden projenin dtesinde
yapilanmis olan iligkiler ve uygulamalar setinin 1s181nda proje aktivitelerini koordine
etmektedir. Bu nedenle proje sebekeleri gecici sistemlerdir ve proje aktiviteleri gegici
siireyle smirlidir.**” Diger bir deyisle proje sebekeleri; resmi olarak bagimsiz, fakat
islevsel olarak birbirine bagimli firma ve bireylerin arasindaki iliskiler ve aktiviteleri

esgidiimlii olan bir Srgiit tirtdiir.**®

Programciligin tiim alanlarinda farkli kural ve kaynaklar proje sebekeleri icinde
icerik Uiretimi ile birlikte evrimlesmistir. Evrim gegirme siirecinin altinda cesitli
stiriikleyici giligler yatmaktadir. Bu giigler; genel olarak TV orgiitsel alanindaki

bliylime; kurulu televizyon istasyonlarindaki c¢esitlenme, yeni 06zel yaymn

%27 Windeler ve Sydow, 19.
828 Sydow ve Staber, 216.
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istasyonlarinin girisi, yenilik¢i, masrafsiz ve riske duyarli iiretim metotlarinin

baskisi, bagimsiz yapim sirketlerinin aciga ¢ikmasidir.**

Televizyon igin sitcom yapan yapim sirketleri kendi aralarinda proje sebekeleri
olusturmaktadir. Bu sebeke i¢inde ayn1 yapimcet ayn1 kanala pek ¢ok proje iiretirken
farkli kanallara da proje iiretmektedir. Televizyonlar riski dagitmak, yeniliklerden
faydalanmak, islem maliyetini diisiirmek amaciyla yapim sirketlerine proje
yaptirmaktadirlar. Televizyon yoneticileri esneklik ve istikrar icin, ¢ikarlart ve

arastirma yapmak i¢in sebeke i¢inde arabulucu gibi islev yapmaktadir.®°

Sekil 3.7

Televizyon Isletmesi Proje Sebekesi

/

Yazar Reklam

veren

O
/Z\ o O

Yonetmen o YapimciQ) Teknik

O hizmet

O O saglayici

\/

Teknik
olmayan
hizmet
saglayici

Kaynak: Sydow ve Staber, 219.

Televizyon i¢in projeler, ayn1 firma gruplar1 ve kisilerinden olusan iliskisel olarak
duragan sebekelerden kaynaklanmaktadir. Firmalar film (veya dizi) projesi siiresince
isbirligi i¢indedir; fakat onlarin dahil oldugu is iliskileri tek bir projenin Stesinde
devam etmektedir. Yeni bir proje, gecmiste bir arada calismis olan ve gelecekte

gecerli bir proje yonetimi altinda g¢alisma olasiligi oldugu diisiinlilen birey ve

29 Windeler ve Sydow, 18.
830 Stephan Manning, “Managing Project Networks As Dynamic Organizational Forms: Learning
From The TV Movie Industry”, International Journal Of Project Management, 23, 2005, 411.
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firmalarin igbirligine dayanmaktadir. Geg¢mis isbirligi tecriibeleri ve gelecekte
gerceklesme beklentisi proje igbirlikleri icin firsat saglamaktadir; hatta projelerdeki

firma ve kisiler sinirli periyotlu siireler i¢in bulusmaktadirlar.®®!

Sekil 3.7°de televizyon icerik yapimindaki tipik bir proje sebekesi yer almaktadir.®?
Bu sebekede tedarik¢i olarak; yazarlar, yonetmenler, ¢esitli sanatsal (yaratici) ve
teknik hizmet saglayicilari, senaryo danigsmanlari, cast ajanslari, kuaforler, 1s1k
uzmanlari, mekan arastiricilart vardir. Proje ekibi iiyeleri normalde yapimci veya
isbirligine katilacak olan yapim sirketi tarafindan secilmektedir.**® Modelde biiyiik
daireler bagimsiz girisimleri, kiigiik daireler maasa bagh calisanm1 gostermektedir.
Sydow ve Staber’in modeline reklam verenin eklenmesi yerinde olmaktadir. Artik
reklam veren  igerik iiretiminde de s6z sahibidir. Dijital televizyonlarin
yayginlagsmasi ile izleyiciye gore reklam igeriginin olusturulmasi ve reklam
yerlestirme gibi siireglerle reklam veren artik yapimin igerigine dogrudan miidahale

etmektedir.

Proje sebekesi 3 sistemle iliskilidir ve sistemin yeniden iiretim donemlerinde
bunlarin her biri arasindaki iliski arastirilmalidir. Sekil 3.8°da televizyon isletmesi
proje sebekesinde yer alan sistemler; 6zel proje, proje sebekeleri ve oOrgiitsel

834 Orgiitsel alanda kurumsallasma ve yeni uygulamalarin yayilmasina katk

alandir.
saglayan dort mekanizma bulunmaktadir. Bu mekanizmalarin ilki, proje
sebekelerinin kendisidir. Proje sebekesi; tek projenin 6tesinde ulasilan koordinasyon
mekanizmas: aracihigi ile bu siirecte merkezi bir gorev iistlenmektedir. Ikinci
mekanizma; program editorleri ve yapimcilarin arasindaki etkilesim, farkli projelere
dahil olmak, birlesmek seklinde siirekli olarak devam etmektedir. Ugiincii
mekanizma; sebeke aktorlerinin, baglamsal olarak kendilerine mal edilen belirli
tiretim uygulamalar1 {izerine diisiinmesi ve yeni endiistriyel diizenler iiretilmesidir.

Dordiincii mekanizma; bir grup aktoriin ortak igerik iiretimine dahil olarak orgiitsel

alan1 destekleyen kurumlarin insasi ve yiiriitiilmesi tizerinde soz almasidir.**

81 Sydow ve Staber, 219.

%32 Stephan Manning ve Jorg Sydow, “Transforming Creative Potential in Project Networks: How TV
Movies Are Produced Under Network- Based Control”, Critical Sociology, 33, 2007, 23.

%33 Sydow ve Staber, 219.

34 Manning ve Sydow, 23.

55 Windeler ve Sydow, 26.
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Sekil 3.8. Televizyon Isletmesi Projeleri, Proje Sebekeleri ve Orgiitsel Alan

muEEEEEENE N
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“.‘ Orgiitsel Alan
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T Teknik ,:
Yonetmen Servis g
N
. Yaratict " Kaynak: Stephan Manning ve Jérg Sydow, “Transforming Creative Potential In Project
Proje Sebekesi Servis “‘a‘ Networks: How TV Movies Are Produced Under Network- Based Control”, Critical
"~.,__ It Sociology, 33, 2007, 23.
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Televizyon isletmeleri i¢in yapim sirketlerinin yaptig1 isler gecici siireli birer
projedir. Bu projeler, yapimcilar ve kanallar tarafindan koordine edilen proje
sebekeleri icinde yerlesik yapilanmis havuzlardaki aktorlerin ise alinmasi ile
olusturulmaktadir. i¢sel kaynak havuzundan farkli olarak digsal kaynak havuzu daha
az simirlandirilmis, piyasaya dahil olan ve ihtiya¢ duyulan kaynak potansiyelini
olusturmaktadir. Bu havuzlar ortak projeler icin 6zellikle yapimcilar ve kanallarin
talepleri ile eslestirmeyi saglayan kaynaklar olarak sebekeye 6zeldir. Projeler sirayla
gergeklestirilmekte, kurumsallagsmakta ve sonucunda 0Ozel projeler siiresince

degismektedir.**

Tiirk televizyon isletmesi Orgiitsel alaninda sebeke Orgiitlerinin tiim tiirleri
uygulanmaktadir. Televizyon isletmesi ve ait oldugu grubun haber ajanslari, teknik
hizmet saglayan sirketler, reklam pazarlama sirketleri ve yapim sirketleri arasinda
dahili sebeke orgiitleri kurulmaktadir. Sekil 3.9°da yer alan modelde istikrarli bir
televizyon sebekesi yer almaktadir. Televizyon isletmesi ve sahiplik iliskisi olmayan
haber ajanslari, yapim sirketleri, miizik piyasasi ile olan iliskisi siireklilik
gosterdiginde bu istikrarli sebeke goriintimiindedir. Kanal D, Star TV, ATV ve Show
TV’nin yerlestigi sebeke oOrgiitleri bir kisim firma ile istikrarli; bir kismu ile dahili

sebeke iliskisi i¢indedir.

Sekil 3.9

Televizyon Isletmelerinin Istikrarli Sebeke Orgiitii

Yapim sirketi Yapim sirketi
R A

Reklam
Qily\ “ Haber Ajanst |

Tagima Yayinci
Hizmeti > Yemek
Hizmeti

Teknik
Hizmet

Givenlik
Hizmeti

836 Manning ve Sydow, 23.
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Tirk televizyon isletmesi Orgiitsel alaninda istikrarli sebeke yapilari yaygin olarak
uygulanmaktadir. Sekil 3.9°da yer alan televizyon istikrarli sebeke Orgiitiinde
televizyon isletmeleri, bir ana isletme gibi davranarak drama ve program yaptirma
islevini yapim sirketlerine; zaman satarak reklam alma islevini reklam ajanslarina;
muhabirleri araciligi ile haber yapma islevini haber ajanslarina yaptirmaktadir.
Televizyon isletmeleri ikincil islevler kabul edilen temizlik, giivenlik, yemek, servis

tagimacilig1 gibi islevlerini bu islerde uzmanlagmis isletmelere yaptirmaktadir.

Sekil 3.10’da Kanal D’nin dahili ve istikrarli sebeke orgiitiinde dahili sebekenin
sinirlart Dogan Yayin Holding sirketlerini kapsayacak sekildedir. Bu sinirlar i¢inde
yer alan sirketler arasindaki dogrudan iligki diiz ve dolayl iliski kesik ¢izgiler ile
gosterilmektedir. Kanal D’nin dahili sebeke iliskisi i¢inde oldugu sirketler liggen
icinde yer alirken; istikrarl sebeke iligkisi i¢inde oldugu sirketler icgenin disinda yer

almaktadir.

Dogan Yayin Holding biinyesinde olan Dogan Haber Ajansi (DHA) na Kanal D, Star
TV ve CNN Tiirk gibi kanallardan muhabir transfer edilerek ayri bir igletme gibi
yapilandirilmistir. DHA, hem bu kanallara hem de medya sektoriindeki diger

firmalara piyasa fiyati iizerinden haber satmaktadir.*’

D Production, ayr1 bir sirket
olarak holding biinyesinde yer almaktadir. D Production, Kanal D ve Star TV ye dizi
tiretmektedir. D Production, 6zellikle televizyon dizileri, sit-com'lar, dramalar, game
sovlar, varyete sovlar ve televizyon filmleriyle taninmaktadir. Hatta bir sonraki
asamada ek 16’da yer alan Orgiit yapisinda D Production’in birimleri birer bagimsiz
sirket gibi yapilanmaktadir. Her bir birimin ayri biitgesi bulunmaktadir. Kanal D,
BIRMAS, D Smart sirketleri ile dogrudan bir iliski i¢indedir. DHA, D Pruduction,
BIRMAS ve teknik hizmetler sirketlerine hizmetleri karsiligi piyasa kosullarinda

O0deme yapilmaktadir. Hizmet karsiligi oOdenen bedel kanalin biit¢esinden

diismektedir. Y1l sonunda her sirket kendi biit¢esini yapmaktadir.®*®

%37 Kanal D Haber Editorii Salih Selguk ile 28.12. Yapilan Gériisme
3% D Prodiiksiyon Drama Departmani Direktorii Lale Eren ve Genel Koordinatér Engin Kiymaz ile
12 Nisan 2007’de Yapilan Goriisme
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Kaynak: www.kanald.com.tr, www.medyakafe.com.tr, www.medyatava.com.tr,
www.medyakolik.com.tr, www.sinematurk.com; www.dizifilm.com,
www.diziler.com, www.yayinakisi.com
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Kanal D, zaman zaman CNN Tirk, Star TV ile haber yapimi, ara¢ kullanimi,
muhabirler konusunda isbirligi i¢ine girmektedir. Kanal D, Yagmur Ajans, D
Production, Tim’s Productions& Project, Erler, Avsar, Ay Yapim, Plato, BKM,
TMC, Serap Yapim, Sinegraf, Gold, Pana ve Sinema A.S. yapim sirketleri ile drama
veya televizyon filmi yapimi konularinda ¢aligmaktadir. Yagmur Ajans, “Kinal1 Kar”
adli diziyi 90 bolim olarak Kanal D icin ¢ekmistir. Kanal D, eglence, magazin ve
kadin programlar1 yapiminda Makine Medya, D Production, Sinevizyon, Cey Yapim,
Grafi 2000 Prodiiksiyon, Pozitif Yapim, Film Ekibi ve 3 Nokta Prodiiksiyon yapim
sirketleri ile ¢calismaktadir. Kanal, 2008 yilinda haber biiltenleri, magazin, spor ve
tartisma programlart gibi stiidyo programlari disinda toplam 24 yerli dis yapim

birbirinden bagimsiz yapim sirketlerine yaptirmaktadir.*>

Kanal D’nin internet sitesinde yayinlanan haftalik yayimn akisinda haber biiltenleri,
reklam kusaklari, tamitim kusaklari, yurtdisi kaynakli programlar disinda yapilan
sabah kusaklar1 ve prime time dizileri tamamen yerli dis yapimdir. Kanalin yapimlari

icinde yurtdisi kaynakli yapimlarin orani diistiktir.

Sekil 3.11°de Show TV’nin bir organizatdr (araci) gibi davrandigi dahili ve istikrarlt
sebeke oOrgiitii yer almaktadir. Show TV, MEPAS, ZEDPAS, Showtiirk, Showplus,
Showmax, Eksen A.S., SMSTV, showtvnet.com, Show TV Teleteks firmalar ile
ayni grup bilinyesinde yer aldig1 ve bu firmalar ile stirekli girdi ve ¢ikt1 aligverisinde
bulundugundan dolay1 dahili bir sebeke orgiitii iliskisi i¢cindedir. MEPAS ve
ZEDPAS ayn1 zamanda piyasa fiyatlar1 {izerinden Showtiirk, Showmax ve Sky-
Tiirk’e de hizmet vermektedir. Yine bir grup firmasi olan Eksen A.S. grup i¢i ve grup

disindan pek ¢ok firmaya piyasa fiyati tizerinden hizmet sunmaktadir.

Show TV, Erler, Sinegraf, ANS, Naz, Avsar, Siire¢, TMC, Pastel, Limon, Tiikenmez
Kalem, Altioklar, Med Yapim, Vizyon Filmcilik, Aca Yapim, Sinevizyon, Altinci His,

%9 Dogan Yaym Holding insan Kaynaklar1 Biriminden Gokge Giinal ile 22.06.2007 Tarihinde
Yapilan Goriisme
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SkyTiirk, Alem FM,
Lig TV, Radyo Lig,
Capitol, Mydonese
FM, Forex

Haber
Ajanslari

Yapim sirketi

Pastel

Erler

Sinegraf

Aca

Vizyon Film
Altinct His
Limon Yapim
Altioklar

Naz
Tiikenmez Kalem
T™C

Med Yapim
Avsar Film
Gold Film
Ata Stiidyolar
Pana Film

Erman Yapim

\

Kablo TV

Kaynak:www.cukurovaholding.com.tr/turkce/index2.htm, www.showtv.com.tr ve
www.medyakafe.com.tr, www.medyatava.com.tr, www.medyakolik.com.tr,
www.sinematurk.com; www.dizifilm.com, www.diziler.com, www.yayinakisi.com.
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Yagmur Ajans, Ay Yapim, Sinetel, Pastel, Sinegraf Pana, Gold yapim sirketleri ile drama
yapimi konusunda; Ucankus, Med Yapim, Acun Ilicali Production, Senkron sirketleri
ile de yarisma, magazin, kadin kusag1 yapimi konusunda iliski i¢cindedir. Ayrica Ata

Stiidyolari’ndan teknik hizmet edinmektedir.

Show TV icin Senkron aym: anda Arim Balim Petegim, BBG, Deryali Giinler
programlarini; Ugan Kus, Pazar Keyfi programlarini; Med Yapim, Buzda Dans,
Doktorlar ve Fikrimin ince Giilii yapimlarini yapmaktadir. Pana Film “Kurtlar
Vadisi” dizisini 97 bolim ¢ekmistir. “Kaynanalar” dizisi Erman Yapim tarafindan
yapilmis ve diziyi bes yonetmen yonetmistir.**® 1974 yilinda baslayan dizi 1997
yilina kadar TRT’de yaymlanmis bir siire Kanal D’de yaymnlanmistir. Dizi 2005

yilina degin gosterimde kalmigtir.

Bir yapim sirketi {i¢ programi ayni anda Show TV i¢in hazirlamaktadir. Kanal,
toplamda dizi ve program olarak 18 yerli dis yapim yaptirmaktadir. Yerli
yapimlardan yapim sirketlerine yaptirilan programlar kadin kusagi olan sabah 10:00
ile 17:00 arasin1 doldurmaktadir. Prime time zaman araliginda yine yerli yapim olan
ve yapim sirketlerine yaptirilan diziler her giin arka arkaya 20:00 ve 00:00 araligini
doldurmaktadir. Yapim sirketlerinin yaptig1 programlar kanalin igeriginin biiyilik

boliimiinii kaplamaktadir.

Cukurova Holding biinyesinde bulunun ZEDPAS Medya Pazarlama, 1994 yilinda
Show TV’nin reklam kusaklarinin satigini yiirlitmek {izere kurulmus bir sirkettir.
MEPAS, program sponsorluklarinin yani sira, sanal reklam, advertorial, reklam
jenerik, pop-up reklam gibi yeni iriinleri yapan bir sirkettir. Showtiirk ve (Show
TV’nin Avrupa yayin kanali ve yeni kadin kanali) Showmax MEPAS tarafindan
pazarlanmaktadir. ZEDPAS ve MEPAS Cukurova Holding’e bagli olarak Show TV,
Showtiirk, Showmax, Skytiirk kanallarinin reklam ve sponsorluk satiglarindan
sorumlu iki sirkettir. EKSEN, Show TV’nin tiim teknik yapilanmasin1 saglamakta,
yapilan tiim naklen yaymlar ve bant kayit ¢ekimler, montaj, post prodiiksiyon
hizmetlerini yerine getirmektedir. EKSEN A.S., Kablolu TV ve Digitiirk’te de Show
TV yayinlarin1 ulastirmaktadir. EKSEN A.S. ayn1 zaman da Showtiirk, Skytiirk,

%0 Eylem Bilgi¢, “Kaynanalardan Hiiziinlii Veda”,http:/arsiv.sabah.com.tr/2004/07/16/cp/gnc103-
20040710-101.html
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Alem FM, Lig TV, Radyo Lig, Capitol, Mydonose FM ve Forex sirketlerine de
teknik hizmet vermektedir. MEPAS, ZEDPAS, EKSEN A.S. firmalari ile Show TV
Cukurova Holding catist altinda bir dahili sebeke iliskisi i¢indedir.

Sekil 3.12’de ATV’nin i¢inde yer aldig1 dahili ve istikrarli sebeke yer almaktadir.
ATV, bir sermaye grubuna bagl televizyon kanalidir ve Merkez Yayin Holding’e ait
sirketler ile bir dahili sebeke iliskisi i¢indedir. Bu iliski modelde kesik ve diiz ¢izgiler
ile gosterilmistir. Kesik ¢izgiler dolayli, diiz c¢izgiler dogrudan bir iliskiyi
gostermektedir. Merkez Reklam, ATV’nin reklam isleri ile ilgilenirken Park
Holding’in medya dis1 sirketleri dolayli olarak kanalin programlarinin igeriginde

etkiye sahiptir.

ATV, Yagmur Ajans, Altioklar, Pastel, Vizyon, BKM, Most, TMC, Med Yapim,
Plato, Gold, Avsar Film, Sis Yapim, FM yapim, Siirec, Erler ve Base’s Production ile
dizi ve program yapimi konusunda kisa, orta ve uzun vadeli isbirligi i¢indedir.
Yagmur Ajans, ATV i¢in 6 dizi yapmistir. Yagmur Ajans, “Melekler Adas1” adl
diziyi ATV i¢in 76 boliim ¢ekmistir. 2 yildan fazla bir siire devam eden bir isbirligi

vardir.

ATV, yapim sirketler ile iligskisinde bir araci organizator gibi davranmakta ve
sozlesmeye dayali olarak kendisinin bir islevi olan dizi ve program yapimciligi
islevini yapim sirketlerine aktarmaktadir. Bu nedenle bu iligki istikrarl sebeke 6rgiitii
goriiniimiindedir. Kanal yakin donemde bu sirketler ile rating anlagsmasi yapma
yoluna gitmistir. ATV kendisinin en uzun siireli yerli dizisi olarak 76 bdliim ile
Melekler Adasi ve Aliye dizilerini yayinlamistir. ATV, iki tanesi hafta sonu olmak
lizere prime time kusakta toplam on iki dizi yayinlamaktadir. ATV, reklam
pazarlama konusunda ZEDPAS’dan da hizmet almaktadir. ATV, ZEDPAS ve haber
ajanslar1 ile olan iliskisi istikrarli sebeke iliskisi seklindedir. Kanalin internet
sitesinde yer alan yayin akisinda haftalik yayin saatinin biiyiik bir boliimiinde dizi ve

dizi tekrarlar1 yer almaktadir.
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ATV son donemde Tomris Giritlioglu ile ortak projeler yiiriitmektedir. Bu kapsamda
ATV, yapimci olarak islev gormekte dizinin yapimi i¢in gerekli olan finansmani
saglamaktadir. Tomris Giritlioglu da proje yiiriitiiciisii olarak gorev almaktadir.
Cekimlerinin biiytlik bir boliimii Makedonya’da devam eden Elveda Rumeli dizisi ile
yabanci uyruklu sanatgilarin dizilerde aktif roller almasi saglanmaktadir. Dizinin

yapimeisi yurtdisinda cekimlerin daha ucuz oldugunu ifade etmistir.**!

Tirk televizyon endiistrisinde istikrarli  sebeke yapilar1  yaygin  olarak
uygulanmaktadir. Televizyon igletmeleri, bir ana isletme gibi davranarak dizi ve
program yapimi islevini yapim sirketlerine; zaman satarak reklam alma islevini
reklam ajanslarina; haber yapma islevini haber ajanslarmma yaptirmaktadir.
Televizyon isletmeleri temizlik, giivenlik, yemek, servis tasimacilig1 gibi islevlerini

ihale usulii olarak bu islerde uzmanlasmis isletmelere yaptirmaktadir.

Tiirkiye’de televizyon isletmesi orgiitsel alaninda yer alan hareketli sebekelerde proje
yapim siireclerinde ¢alisan bagimsiz yapim ve teknik ekipler kullanilmaktadir. Sekil
3.4’de yer alan yapim ekibi; ek 4’de goriintii yonetmeni ve ekibi ile ek 5’de sanat
yonetmeni ve ekibi, projeler bazinda gegici siirelerle bir araya gelen uzman kisilerdir.
Bu durum yapim sirketlerinin cast ajanslari, teknik hizmet saglayicilar veya serbest
kisilerle hareketli sebeke iliskisi i¢inde olduklarini gostermektedir. Yapim sirketleri
ile televizyonlarin film yapim projelerinde isbirligini hareketli sebeke iliskisi olarak
tanimlamak miimkiindiir. Ayrica teknik hizmet veren yapim sirketlerinden canli
yayin aract temini ve postproduction hizmeti alinmasi dinamik sebeke iliskisine

Ornektir.

84l Kapak, “En Cok Kazanan Dizi Yapimecilari,” Forbes, Ekim 2008
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SONUC ve ONERILER

Televizyon isletmelerinde tiim diinyada yaygin olan uygulamalar; ticari yayincilik
sisteminin kamu yayincilig1 karsisinda bir iistlinlilk kazanmasi; devletin televizyon
yayinciligi alanindaki siki diizenlemelerinin gevsetilmesi ve denetleyici roliinii
kazanmasi; yayicilik alaninin telekomiinikasyon ve bilgi teknolojileri ile yakinsama
iligkisi i¢ine girmesi; medya organlarinin devlet sahipliginden 6zel miilkiyete gegisi;
kisiye 6zel medya doneminin baslamasi; televizyon alaninda diger alanlarda oldugu
gibi yogunlagsmalarin yasanmasi ve c¢okuluslu dev medya sirketlerinin ulusal

sirketleri yutmasidir.

Ozel televizyon isletmeleri bazen fiili durum yaratarak, bazen de yasalarla
kurulmaktadir. Ozel televizyon isletmelerinin yayginlik kazanmasi ile &zellikle
eglence agirlikli programcilik yayginlasmaktadir. Program tiirlerinde sayisal olarak
azalma, buna karsi olarak melezlesme, formatlarda c¢esitlenme televizyon

yayinciliginda tiim diinyada goriilmektedir.

Ozel televizyon kanallarinin artmasi ile program iiretim bigimlerinde de degisim
yasanmaktadir. Televizyonlarin i¢ yapim olarak kendi stiidyo ve ekipleriyle
hazirladiklar1 programlarin sayisinda azalma olurken, dis yapim olarak bagimsiz
yapim sirketlerine yaptirilan program sayisinda artislar gozlenmektedir. Kamu
televizyonlar1 6zel televizyonlar ile girdikleri rekabet nedeni ile daha etkin ve verimli
tiretim tekniklerine gegmek zorunda kalmis; bunun sonucunda 6zel televizyonlarin

iiretim yontemlerini blinyelerinde uygulamistir.

Bu tezde izlenen yontem ve kuramlara benzer iki g¢alismadan bahsedebiliriz.
Bunlardan ilki Leblebici ve arkadaslarinin; “Institutional Change and The
Transformation Of Interorganizational Fields: An Organizational History Of The

U.S. Radio Broadcasting Industry” adl1 caligmalaridir. Bu ¢alisma ile ABD’de radyo
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endiistrisinin ~ Orgiitsel alaninda nasil kurumsal uygulamalarimin zaman iginde
degistigi arastirilmistir. Radyo yayinciligi alaninda yasanan doniisiimiin ortaya
konmasinda; alan ig¢indeki katilimeilar arasindaki temel bagimliligin, bu bagimliligin
basarili 6rgilitlenmesinin her bir asamada baskin oyuncuyu yeniden tanimlamasinin,
bu oyuncularin rekabet ettigi kritik kaynaklarin ve isgérme araglarinin yeniden
tanimlamasi siirecleri incelenmektedir.***  Benzer ikinci calisma, Windeler ve
Sydow’un “Project Networks and Changing Industry Practices- Collaborative
Content Production In The German Television Industry” adli makalesinde Alman
televizyon endiistrisinde yasanan degisimi, tarihsel bir bakisla incelemesidir.
Windeler ve Sydow bir yapisalct bakisla endiistri uygulamalar1 ile orgiit
uygulamalarinin karsiliklt bir etkilesim i¢inde birbirini etkiledigini ve beraber evrim

gecirdigini ifade etmektedirler.

Tezde bu iki makaleden farli bazi yonler bulunmaktadir. Leblebici ve arkadaslari
radyo endiistrisinin donilisiimii sadece igsel mekanizmalar olan uygulamalar,
gelenekler ve anlagmalarda yasanan degisimler 1s1ginda incelemistir. Windeler ve
Sydow 6zel televizyon isletmelerinin acgilmasi ile program iiretim mekanizmasinda
yasanan degisime yogunlasmistir. Bu tezde bu ¢aligmalardan farkli olarak orgiitsel
alanin doniistimiinde etkili olan faktorler, hem mikro hem de makro siirecler

bakimindan yonetim organizasyon bakis agisi ile incelenmektedir.

Tezin ikinci boliimiinde televizyon isletmelerinin orgiitsel alanda yasadigi sahiplik
yapisindaki doniisiim daha makro bir bakis sunan Endiistriyel Organizasyon Teorisi
kavramlari ile agiklanmaktadir. Daha mikro siiregleri barindiran igerik yapisi ve
orgiit yapisinda yasanan donilisiim ise Yeni Kurumsal Teori ve Beraber Evrim

Teorileri kavramlari ile incelenmektedir.

Tiirk televizyon isletmesi Orgiitsel alaninda diinyadaki gelismelere benzer gelismeler
yasanmaktadir. Devlet miilkiyetinde ve siki denetiminde televizyon yayinciligi
1960’11 yillarin sonunda baslamistir. 1990°larda 6zel televizyonlarin agilmasi ile ikili

(karma) bir sisteme doniismiistiir. Ozel televizyon isletmeleri yasalara aykiri bir

%42 Hiiseyin Leblebici, Gerald R. Salancik, Anne Copay, Tom King, “Institutional Change And The
Transformation Of Interorganizational Fields: An Organizational History Of The U.S. Radio

Broadcasting Industry,” Administrative Science Quarterly, 36, 3, (Sept. 1991): 333.
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sekilde fiili durum yaratarak TRT yayimcilik tekelini yikmistir. 1994 yilinda 6zel
radyo ve televizyonlarin yayininin kisa bir siire de olsa durdurulmasi iizerine halktan,

siyasilerden ve sermaye kesiminden gelen baskilarla yasal diizenlemeler yapilmistir.

Tirkiye’de televizyon isletmesi Orgiitsel alaninda rol alan temel aktorler; temel
tedarikgiler, rakipler, miisteriler ve diizenleyici aktorlerdir. Temel tedarik¢iler, yapim
sirketleri, reklam ajanslari, haber ajanslari, cast ajanslar1 ve teknik hizmet saglayan
sirketlerdir. Televizyonlar igin temel kaynak programlardir. Uriiniin tiiketicileri
reklam verenler ve izleyicilerdir. Diizenleyici aktorler olarak devlet organlar
(yasama, yiirlitme, yargi, yasalar, diizenleyici kurullar gibi) ve sivil toplum orgiitleri
yer almaktadir. Benzer iirlin ve hizmet iireten rakipler olarak diger 6zel televizyon
kanallari, kamu televizyon kanallari, radyolar, gazeteler vs. yer almaktadir.
Tirkiye’de televizyon isletmesi Orgiitsel alani igine medya gruplarinin sahip oldugu

diger firmalar1 da katmak gerekmektedir.

Televizyon kanallar1 arasinda program, insan kaynaklart ve gelirin paylagimi
konusunda rekabet vardir. Izleyici-rating-reklam veren arasindaki iliskiler nedeniyle
rakip kanallarin yayinlar1 rekabet esbi¢cimliligine ugramaktadir. Ayni insan
kaynaklar1 havuzundan saglanan teknik, yaratici ve ydnetici personel nedeniyle
televizyon kanallar1 Orgiit yapilar1 ve program icerikleri normatif esbicimlilige

ugramaktadir.

RTUK, televizyon yaymciligi drgiitsel alaninda etkin bir aktérdiir. Yaymcilik alanina
gerek cikardigi yonetmelikler, gerek uyguladigi cezai miieyyideler ile siirekli dahil
olmaktadir. Alandaki diger bir diizenleyici mekanizma olan Rekabet Kurulu, rekabet
ihlalleri, muafiyetler, birlesmeler ve devralmalar konusunda karar verme yetkisine
sahiptir. BDDK ve TMSF gibi yasal kurul ve kurumlar medya gruplarinin finans
ayagi nedeni ile medya alanina yikici etki yaratacak sekilde miidahaleler yapmustir.

Bu miidahaleler sonucunda medya sahiplik yapisinda biiylik degisimler yasanmustir.

Televizyon isletmesi Orgiitsel alaninda iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel
olarak kanal sayisinda (rakiplerde) niceliksel ve niteliksel ¢esitlenmeler yasanmustir.

Yerel ve tematik kanal sayisinda biiyiik oranlarda artig olmustur. Hemen her ilde en
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az bir yerel kanal bulunmaktadir. Ozellikle spor, dizi, ¢ocuk, dini igerikli ve haber

konulu tematik kanal sayis1 artmistir.

Kanallardaki gesitlenmeye paralel olarak da yayincilar hedef izleyicide bolinmeye
gitmistir. Popiiler kanallar; miimkiin oldugunca ¢ok ve farkli demografik 6zellikte
izleyiciye ulasmayr hedeflerken; tematik kanallar nis pazarlama yaptiklar1 icin
ozellikli izleyiciye ulagmak istemektedirler. Dijital teknolojideki yakin zamandaki

yenilikler hedef izleyiciyi boliimlendirmistir.

Gorilintii  aktarimindaki gelismeler; reklam verene hedef kitlesini daha iyi
yakalayabilme firsat1 vermektedir. Reklamcinin veri tabanli pazarlama ve etkilesimli
TV’yi kullanmasi sonucunda reklam iiretim pratikleri de degigsmektedir. Reklam
alma ve satma silirecinde aracilarin sayisindaki artis; medya orgiitsel alanindaki

karmasanin artmasi ve izleyici boliinmesi ile ilgili bir gelismedir.

Reklam veren ve izleyici arasindaki baglanti rating kurumlar1 ve izleyici dl¢iim
mekanizmas1 araciligi ile kurulmaktadir. Reklam veren, tiiketici i¢in televizyon
programlarini finanse etmektedir. Program ne kadar popiiler olursa ratingi o kadar

yiikselecek ve kanal, reklam verenden o kadar yiiksek {icret talep edecektir.

Izleyici 6lciimleri ile televizyonda en ¢ok izlenen programlar tespit edilerek reklam
verene reklami yayinlayacagi mecra gosterilmektedir. Bu durum o kadar abartilmistir
ki tiim televizyon kanallarinda yiiksek rating saglamak en onemli ama¢ olmustur.
Halkin tercihlerini gdsterdigi varsayilan ratinge bagl olarak igerik olusturulmaya
baglanmistir. Bu da tiim kanallar da iceriklerin birbirine benzemesine neden

olmustur.

Televizyon igletmesi Orgiitsel alaninda tedarik¢i olarak iglev goren Onemli
aktorlerden olan yapim sirketleri sektoriinde oligopol bir yapi baskindir. Cok sayida
yapim sirketi, az sayida televizyon kanali olmasi; yetismis personelin azlidi,
yapimlarin biiylik sermayeler gerektirmesi sonucu yasanan finansman sikintist yapim
sirketlerini siddetli bir rekabetin i¢ine itmektedir. Boyle bir ortamda yapim sirketleri
ve televizyon isletmeleri saf seleksiyon mekanizmasi araciligi ile beraber evrim

gecirmektedir. Gerek televizyon yoneticileri, gerekse yapim sirketleri yoneticileri
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dissal cevresel etkilere maruz kalmakta; bu durumu yonetmeye yonelik proaktif

planlar yapamamaktadir.

Tiirkiye’de televizyon isletmelerinin orgiitsel alaninin doniisimii {i¢ baghik altinda
incelenmistir. Bunlar sahiplik yapisinda, icerik olusturmada ve orgiit yapisinda
yasanan doniisiimdiir. Yukarida deginilen mekanizmalar aracilig ile bu ii¢ unsurun

tarihsel siiregte yasadigi doniisiim incelenmistir.

Televizyonun Tiirkiye’ye gelisi, devlet araciligi ile kamu hizmeti yayincili§1 yapmak
amaci ile olmugstur. TRT televizyonlarinda kamu hizmeti yayinciliginda 6ncii bir
kurum olan BBC’yi model alinmistir. 20-25 yillik kamu tekelinin ardindan 6zel
televizyonlara olan talep artmaktadir. Devlet diizenlemeleri (gerek TRT vericilerinin
PTT’ye devri, gerekse TRT yapimlarinin yapim sirketlerine yaptirilmasi ile
altyapmin olusturulmasi), siyasilertin destegi ve 0zel sirketlerin talepleri ile (6zel
sektorden TRT kanallarin1 kiralamak i¢in yogun talepler gelmistir) 6zel televizyon

kanallar1 i¢in hazirliklar baglamistir.

1990’larin basinda sermaye gruplari altinda 6zel televizyon yayinciligr yurtdisindan
uydular araciligr ile baslamaktadir. Bu donemin baskin o6zellikleri; kanallarin
personel ihtiyacin1 TRT den saglamalari, baskin konumdaki medya gruplar1 arasinda
ortakliklarin bulunmasi, gruplarin bilinyesinde mutlaka bir finans kurulusunun
olmasi, televizyon sahiplerinin diger sanayi ve hizmet sektoriindeki girisimlerinin
olmasi; Ozellestirilen kamu kuruluslariin biiyiik kisminin baskin konumdaki medya

sahiplerine gecmesidir.

PTT’nin yatirimlar1 sonucunda kablolu ve uydu kanallarin sayisinda artis olmustur.
Buna kars1 kablolu TV abone sayisinda ise biiyiik artiglar olmamigtir. 2000°1i yillarda
dijital platformlarin devreye girmesi ile izleyicinin ulastig1 kanal sayisinda biiyiik

artis olmustur.

Devlet miidahalesi ile televizyon isletmesi Orgiitsel alanmin doniisiimii
yasanmaktadir. Finans sektoriinde yasanan sikintilar sonrasinda devletin finans
sektoriine miidahalesi ile dogrudan bu gruplarin medya alanindaki yatirimlar

etkilenmistir. 2001'de yasanan ekonomik kriz sonrasinda medya alan1 yeniden bir
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yapilanma yasamustir. Bilgin, Aksoy, Uzan, Ihlas Gruplar1 devlet miidahaleleri
sonucunda alanda etkinligini yitirmistir. Bu gruplardan kalan boslugu Dogus, Dogan

ve Calik gruplar ile yabanci sermaye yatirimlart doldurmustur.

Tezin birinci boliimiinde incelenen Endiistriyel Organizasyon Teorisi kavramlari ile
Tiirk 6zel televizyon isletmesi orgiitsel alaninda sahiplik yapisinda yasanan doniisiim
ortaya konmustur. Buna gore oOzel televizyon isletmesi Orgiitsel alaninda orta
yogunlukta bir piyasa yapist vardir. Bu yapi1 iginde televizyon kanallarindan alanda
baskin konumda olan Show TV, Kanal D, ATV ve Star TV reklam gelirinin ¢ogunu
elinde tutmaktadir. Televizyon isletmelerinde 6lgekten saglanan tasarruflar nedeni ile
reklam paylar1 oransiz bir paylagim gostermektedir. Boylelikle iiretimin biiyiik
girisimlerde Orgiitlenmesi ile kiiglik ve orta Ol¢ekli firmalar giiclilkle ayakta
kalmaktadir. Burada da piyasa yapisindan firma yonetimine dogru bir etki vardir.
Orta yogunluklu bir piyasanin varligi kanallarin ictanitim mekanizmasi, grup
gazeteleri, internet siteleri araciligl ile yogun bir reklam ve tanitim uyguladiklarini
gostermektedir. Kanallarin yeni format tiirlerini denemek, erisimde gesitlilige gitmek
(kablolu, dijital platformlar araciligi ile, uydu ve internet yolu ile) iiriinde farklilagsma
stratejisi Ornekleridir. Endiistriyel Oragnizasyon Teorisi stratejik ortakliklara vurgu
yapmaktadir. Baskin konumdaki televizyon kanallar1 ortak reklam pazarlama

sirketleri kurmakta, bu yolla fiyat karteli olusturmaktadir.

Icerik yapilanmasi bakimindan alanin doniisiimii, kanallarin program yapisi ve yayin
akiglariin incelenmesi ile tespit edilmektedir. Tiirkiye’de 6zel televizyon isletmeleri
altyapilar1 tamamlanmadan kurulduklar i¢in kurulus yillarinda program saglamada
yabanci kaynaklara agirlik verilmistir. Ozel televizyon kanallar1, kendilerini TRT ye
rakip olarak gordiiklerinden ve izleyicileri etkilemek istediklerinden dolay1 dizi,

eglence, spor ve magazin agirlikta program tiirlerini tercih etmistir.

Ozel kanallarin arka arkaya kurulmasi sonrasinda izlenme ve reklam pastasindan
bliyilk pay almak ic¢in kanallar arasinda dizi, magazin, haber programlar1 ve
yapimlari ile 6zdeslesen {inlii yapimcilar transfer edilmistir. Aym1 kanalda calisan
popiiler sanat¢1 veya yapimcinin birkag programi birden yaptigi goriilmektedir.
Sanatc1 hem dizide, hem magazin eglence programinda rol alirken; gazeteci- yapimei1

elit bir grup calisan; hem ana haber biilteni hem de haber-tartisma programi
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yapmaktadir. 1990’11 yillarin ortalarinda yerli dizilerde donemin parlayan ses
sanatgilar1 bagrollerde yer almaktadir. Ses sanatc¢ilarinin oynadigi dizilerin isimleri
sanat¢inin o donemde popiiler olan parcasinin adi verilerek miizik piyasasi ile

yakinsama yoluna gidilmektedir.

Iletisim teknolojisindeki gelismeler orgiitsel alanda yakinsamaya neden olmustur.
Televizyon program {liretim pratiklerinde de iletisim alaninda yasanan yakinsamanin
etkileri goriilmektedir. Yakin donemde popiiler televizyon programlarindan olan
performans 6l¢meye yonelik yarigmalar ile hem jiirinin, hem halkin oylar1 ile giden
yarigmaci belirlenmektedir. Yarigma programlarinda artitk GSM hatlarindan
seyircilerin mesaj gondermeleri sonucu yarigmacilarin elenmesi ve izleyicinin

(tiiketicinin) dogrudan program igerigine miidahalesi saglanmaktadir.

Kurulus yillarinda televizyon kanallarinin yayin akiglari zaman dilimleri bakimindan
bliylik farkliliklar gostermektedir. Tiim kanallarda sabah kusaginda ¢ocuk
programlar1 yaymlanmaktadir. Bu donemde hemen tiim kanallarda yabanci dizi ve
sinemalar agirlikli yer almaktadir. 2000’1i yillara gelindiginde genel olarak yayin
akislarinda dizilerde yerli yapim, filmlerde yabanci orijin agirliktadir. Son dénemde
program tiirlerinden miizik ve ¢cocuk programlarinda azalis olmaktadir. Biiyiik medya
gruplart pahali yatirimlar: ile yayimn akigini zenginlestirirken; ¢evrede konumlanmig
bulunan televizyon isletmeleri yabanci diziler ve c¢ogunlugu yerli yapim olan

eglence, magazin ve haber programlarini yayin akislarinda arz etmektedir.

Igerik yapisinda orgiitsel alanda yasanan doniisim Yeni Kurumsal Teorisi
kavramlar1 ile degerlendirdigimizde yayin akisi ve program tiirii se¢iminde, meslek
mensuplart ve devlet diizenlemelerinden kaynaklanan zorlayici, normatif ve
rekabetgi esbigimlilik olustugu tespit edilmistir. Ayni tiirler, benzer formatlar tiim
kanallarda yaygin sekilde uygulanmaktadir. Yayin akiginda zaman dilimlerine benzer
programlar konulmaktadir. Program tiirii tespiti ve yaym akisi olusum siirecinde
yayinci, reklam veren, rating Ol¢iim kurumlar1 ve yapim sirketinin karsilikli
etkilesimi ile beraber evrim gec¢irmektedir. Ratingi yiiksek programlar yayinda
kalirken, ratinge diisiik programlar yaymdan kalkmaktadir. Ratingi yiiksek tiirler
diger kanallar tarafindan tercih edilmektedir. Rating mekanizmasi ayni zamanda

televizyonun reklam tarifelerinin belirlenmesi, yapim sirketine yapacagi édemenin
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belirlenmesinde 6l¢ii olmaktadir. Yapim sirketleri de sanatcilarla rating anlagmasi
yapmakta, bdylece yapacagi Odemeyi belirlemektedir. Rating oranlari bir tiir
performans Olglim araci olarak, Onemli bir sondiirme mekanizmast gorevi

gormektedir.

Televizyon isletmeleri 6rgiit yapisi, baslangicta fonksiyonel temelli iken, zamanla
kanallarin stiidyo programlar1 yapmasi ile matriks Orgiit yapisina ve son olarak da
sebeke Orgilit yapisina doniismiistiir. Televizyon isletmelerinde sebeke oOrgiit
yapilarinin  yayginlasmasinda, televizyon isletmelerinin temel yeteneklerinde
uzmanlasmasi ve dis kaynak kullanimima yogun olarak bagvurmas: etkili olmustur. i¢
yapimlar beseri ve teknik varliklarinin uyumu ile ortaya ¢ikarken; dis yapimlar
tedarikgileri olan yapim sirketleri ve uluslararas1 pazar temsilcileri ile yonettikleri
baglantilar ve koordinasyon yeteneginin sonucu saglanmaktadir. Ana haber biiltenleri
televizyonlarin kimligini olusturmada, diger kanallarla rekabetinde Onemli bir

tistlinliik saglamaktadir.

Biiylik gruplar biinyesinde faaliyette bulunan televizyon isletmelerinin isletme,
teknik, reklam ve insan kaynaklari islevleri matris bir yapi i¢inde tim medya
organlarina hizmet vermektedir. Isletme islevleri olarak mali ve idari isler bir miidiir
altinda veya ayr1 miudiirlikler altinda holding bilinyesinden matris olarak diger
isletmelere hizmet vermektedir. Dogan Grubunda ise bir isletme icin hayati bir
Ooneme sahip stratejik planlama iglevi de iist bir birimde yapilanmaktadir. Boylece

isletmelerin merkezi bir sekilde hareket etmesi saglanmaktadir.

Ozel televizyon isletmeleri sebeke orgiit yapisinda en biiyiik ortagi olan yapim
sirketlerine belirli konularda bagimlidir. Kanalin temel bagimliligini, yapim
sirketinin en biiyiik program saglayicist olmasi olusturmaktadir. Prime time kusaklar,
televizyon kanallar1 i¢in en Onemli gelir saglayan zaman araligidir. Bu kusaklar
yapim sirketlerinden saglanan programlar ile doldurulmaktadir. Ikinci bagimlilik
noktasi; yapim sirketinin kanalin iiretim maliyetinde, insan kaynaginda ve orgiitsel
koordinasyon konularinda etkinlik saglamasidir. Yapim sirketi program yapimi
konusunda yenilikleri takip etmekte, bunun icin gerekli yatirimlar1 yapmaktadir.
Televizyon yoneticileri yapim sirketleri ile olan iliskilerinde arabulucu gibi islev

gormektedir.
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Televizyon isletmesi ve orgiitsel alani ile olan etkilesimi; beraber evrimin siirecinin
saf seleksiyon ve kismen yonetilen seleksiyon iiretici mekanizmalar1 tarafindan
tiretilmektedir. Yayinci ve yapimer firma arasindaki etkilesim rating-reklam veren-
reklam ajansi- sponsor- sosyo Kkiiltiirel etkiler gibi pek ¢ok degisken tarafindan
etkilenmektedir. Yapimci, sponsor ve yayinci bu kosullar altinda yapimin devamina
veya kaldirilmasina karar vermektedir. Televizyon yoneticisinin digsal degiskenleri
yonetme veya kontrol etme gibi proaktif eylemelerinden ziyade; durumu kurtarmaya

yonelik tepkisel eylemleri s6z konusudur.

Televizyon igletmeleri; rakip televizyon igletmeleri, kendisine program arzi saglayan
yapim sirketleri, reklam verenler, reklam ajanslari ve haber ajanslari ile birlikte
beraber evrim gecirmektedir. Ozellikle de program arzi saglayan yapim sirketleri;
televizyon isletmelerinin evrimlesme siirecinde On plana ¢ikmaktadir. Bdylece
televizyon Orgiit yapilar1 daha yatay, kontrol alanlari daha genis hale gelirken;

yenilikleri takip etmesi ve daha esnek olmasi saglanmaktadir.

Televizyon isletmesi orglitsel alanin daha etkin isleyisi icin mevcut sorunlardan yola
cikildiginda baz1 Oneriler gelistirmek miimkiindiir. Televizyon isletmesi orgiitsel
alaniin yasadan kaynaklanan sorunlari, etik degerlere sahip ¢ikilmamasi, kamusal
yayinciligin - dnemsenmemesi, sektoriin  finansman sorunu, iicretlendirmede
kontrolsiiz bir biiyiime, nitelikli isgliciinlin yetersizligi, isgiivencesinin olmamasi ve

uzun mesai saatleri nedeni ile yasanan sorunlar1 vardir.

3984 Sayili Yasanin 29. maddesinin degismesi ile medya alaninda sahiplik
iliskilerinin diizenlenmesinde bosluk bulunmaktadir. En kisa siirede gerekli
diizenlemelerin yapilmas: ile tekellesmenin ve yabanci sermayenin kontrol edilmesi
gerekmektedir. Devletin oOrgilitsel alanda baskinlik kurma c¢abalari vardir. Devlet
baskinlik kurmada en ¢ok TMSF’yi kullanmigtir. Devletin bu tiir mekanizmalari

kullanirken siyasal kararlardan ziyade yasalar i¢inde kalmasi gerekmektedir

Orgiitsel alanda biiyiik bir finans sorunu vardir. Televizyon isletmesi kurulus
masraflar1 biiylik miktarlar gerektirmektedir. Bunlar i¢inde frekans iicretleri, verici
kurulumu, stiidyo kurulumu en 6nemli kalemler olarak yer almaktadir. Yiiksek

kurulus maliyeti piyasaya giris engeli olusturmaktadir. Televizyon yayincilig1 pahali
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bir istir. Televizyon programlarinin yapimi biiyiik maliyetler gerektirmesine karsilik
omrii cok kisa siirelidir. Bu nedenle yeni formatlar deneyerek riske girmek yerine
tutulmus eski formatta iirlinler yapmaktadirlar. Televizyon isletmelerinde AR-GE

faaliyetleri hemen hemen yok gibidir.

Televizyon igletmelerinin en biiyiik gelir kalemi reklamdir ve Tiirkiye’nin toplam
reklam harcamasi hacmi alanda faaliyet gosteren sirketlerin finansmani i¢in yeterli
biiyiikliige ulasmamistir. Reklam gelirine olan bagimlilig1 azaltilmasi; bunun i¢in
alternatif gelir kalemleri olan kablo TV aboneligi, platform aboneligi yoluyla ve

kanalin programlarini yurtdisina pazarlamasi ile gelir elde etmesi saglanmalidir.

Televizyon sektoriinde baskin konuma sahip televizyon isletmeleri Tiirkiye’de biiyiik
medya gruplarmin elindedir. Televizyon isletmeleri ait olduklar1 medya gruplari
tarafindan finansman, insan kaynaklari, icerik olusturma, sabit sermaye maliyetinin
paylasimi seklinden desteklenmektedir. Bu durum rakiplerine karsi biiylik sermaye

grubu kanallarina rekabet iistiinliigli saglamaktadir.

Televizyon yayinciliginin pahali bir is olmasi ve harcanan paralarin hemen alinmasi
geregi televizyon kanallarint reklam gelirlerine bagimli kilmistir. Reklam veren,
rating oranlarina bakarak reklam vermektedir. Bu da televizyonlarin rating 6l¢iim
sonuglarna asir1 bagimli olmasi1 anlamina gelmektedir. Tiirkiye niifusunun biyiik
boliimiiniin egitim diizeyi diisiik, alt gelir grubundan insanlarin olusturmasi nedeni
ile kanallar program igeriklerini eglendirici, hafif konulardan olusturmaktadir. Bu

durum televizyon yayinciliginda kalite sorununu giindeme getirmektedir.

3984 Sayili Yasa, kamu hizmeti yayincilig1 kapsaminda kiiltiir, egitim, sanat, miizik
spor konulu programlarda toplam yayin siiresi icinde belirli oranlarda yaym
yapilmasi zorunlulugunu getirmesine ragmen kanallar bu tiir igerikte programlarin
ylksek rating almamasi nedeni ile bu programlari izlenme oranlarinin diisiik oldugu
sabahin erken saatlerinde yayinlamaktadirlar. Bu durum kanallarda bir etik sorununu

giindeme getirmektedir.

Grup biinyesinde bulunun televizyonlarda reklam, mali, idare, teknik isler ve insan

kaynaklar1 birimleri televizyon isletmesi biinyesinden c¢ikarilmis daha {iist bir
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konumda holding bilinyesinde yapilandirilmigtir. Bu tiir bir yapilanma ile
televizyonlar i¢in Onemli bazi fonksiyonlar1 ellerinden alinmistir. Bu durum
calisanlarin islerine yabancilasmasina yol agtig1 gibi ¢alisanlarin kaynasmasini, isleri
ile ilgili geri bildirim almasin1 engellemektedir. Holding biinyesinde merkezi karar
alma organlar i¢inde yonetilen televizyon isletmeleri bir ticari isletme gibi

goriilmekte, kar kaygisi tiim calisanlar iistiinde agir bir baski olusturmaktadir.

Televizyon igletmeleri kamu hizmeti yayincili§i yapan kurumlardir. Halkin bilgi,
kiiltiir ve eglenme ihtiyacim1 karsilayacak yayinlar yapmasi isglevleri var iken;
agirlikli olarak eglenme ihtiyaci karsilanmaktadir. Alanda faaliyet gdsteren sivil
toplum orgiitleri ve RTUK miidahaleleri ile kanallarmn kamu hizmeti yaymciligi

konusunda daha hassas olmasi geregi vardir.

Bu tez ile televizyon isletmeleri orgiitsel alan1 ve unsurlar1 tanimlayici bir ¢alisma ile
ortaya konmaktadir. Endiistriyel Organizasyon Teorisi, Yeni Kurumsal Teori ve
Beraber Evrim Teorisi; Tirkiye’de televizyon isletmesi oOrgiitsel alaninda yasanan
gelismeleri anlatmak i¢in genel bir ¢erceve sunmak amaciyla kullanilmistir. Bu
alanda calisan akademisyen ve arastirmacilarin, bu teorilerin alandaki gelismeleri
aciklanmada giivenirliligini test eden uygulamali ¢aligmalar yapmasi geregi aciktir.
Orgiitsel alanin unsurlarinin aralarindaki iliskiler, birbirlerine olan etkileri, alanin

evrim gecirme siireci daha ayrintili  ¢aligmalar ile ortaya konmalidir.
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Muhasebe
Memuru

Idari Amir

Gulvenlik
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Ek 3
Televizyon Stiidyosu Teknik Yapim Ekibi

Televizyon Stiidyosunda Gériintii ile Teknik Yapim Ekibi

Eszamanl

| Stiidyo jenerator

| Telesine -
| Video tek
. . . Kavit vavin
Resim reji Gortintii -
. masasi diizenleme ”
Slayt gostericisi
| Karakter jeneratorii | -
| Ozel efektler
| Remote
Goriintii Cesitli wipe ve
diizenleme choromakey

Televizyon Stiidyosunda Sesle Ilgili Teknik Yapim Ekibi

| Videoteyp

E

| Video tek

Kavit va da vavin

Ses ¢ikist

»
>

Remote Ses masasi
kaynaklar
[

| Ozel efektler

On dinleme

| Stiidyo mikrofonlar
STD.izleyici
. leri
| Responce selestion seslerl

hoparlor
Telefon Geri Konusma

Kaynak: Gokge, 92.
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Ek 4
Yonetmen ve Goriintii YOnetmeni

Yonetmen
Goruntld
Yénetmeni
. o ikinci Birim
Set Tasima Sef Kamera Ek Gériintiiler Ozel Efekt Cizgi Yénetmeni
Asistani
Kamera 2. Kamera Sualti Arka Fon Animasyon Animasyon
Operatori Assitani Kamera Gorinti Birlestirme
Arka Fon
. Sahne Cekim Ving
Helikopter Doly Tasiyici Kayitcis! Operatorii
Renk
Ving
Sdrdcisi

Kaynak: Ertugrul Algan, “Tarihsel Gelisim Siirecinde Goriintii Y6netmenligi Ve
Goriintii Yonetmeninin Gorevleri,” Kurgu Dergisi, Say1 14, (1996): 110.




Ek S

Yonetmen ve Sanat Yonetmenine Bagli Ekip

Set Dizayni

Set Yapim

Metal Parga
Imalat

Marangoz

Yerlestirme
Onarim

Modelci

Metal
Aksesuar

Set Ayrinti
Yapim

Makinist

Set Tasiyic

Sahne
Sanatgilari

Sahne
Boyama

Boyama
Yard.

Yonetmen
Sanat
Yonetmeni
imalat Set
YoOnetimi Koordinatori
imalat Set

Koodinatori Dekoratori

Dogramaci

Yesil Alan
Dizenlemesi

Metal Set
Parca
Onarim

Metal
Aksesuar
Yaratma

Metal
Aksesuar

Metal
Parlatma

Cigekgi

Désemeci

Set Donanim

Aksesuar
Kullanim

Aksesuar
Kaplama

Aksesuar
Tamamlama

Aksesuar
Yard.

Mkyaj Dizaynci
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Govde

Makyaj Kuafor

Kaynak: Thomas Sari, Film Culture: Exploration Cinema In Its Social Context,
London: Scarecrow Pres, 1982, 76, Aktaran Giirbiiz Yangin, “Film Yapiminda

Yonetim ve Yonetmen,” Kurgu Dergisi, S.9, (1991): 77.
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Ek 6
Show TV Orgiit Yapisi

Yonetim
Kurulu

Haber Genel
Yayin
Yénetmeni

Sorumlu Haber
Md.

Haber
Koordinatori

Haber Sefi

Magazin

istihbarat

Spor

Adliye

Kaynak: Show TV Haber Merkezi, Halkla iliskiler ve Hukuk Biirolar ile

20.12.2006°da yapilan goériisme sonrasi hazirlanmistir.

Genel Md.
Yard. Program

Spor

Dis Kynaklar
Md.

Sozlesme
Takibi Md.
Yard

Turk Filmleri
Md. Yard

Program
Denetleme Md.

Genel Md.
Yard. Yayin
Yonetim

Tanitim Md.

i¢ Yapimlar
Md.

Artistik
Hizmetler Md.

SMS TV Md.

Arastirma Md.

Yayin Yonetim
Md.

Genel Md.Yard .
Teknik

Teknik Md.

Uydu ve
Haberlesme
Md.

Teknik Isletme
Md.

Verici
Sistemleri Md.

Bilgi islem Md.

Ankara Teknik
Md.

Genel Muadir

Genel Md.
Yard.Mali ve Yeni Projeler
idari isler
Finans .
Direktorii Showttirk
Muhasebe Md. Showmax
Mali Kontrol
Mmd. Showplus

idari isler Md.

Ankara Mali ve
idari isler mMd.
Yard.
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Ek 7
ATV Orgiit Yapisi
Yonetim
Kurulu
Icra Kurulu
Genel Midir
ook insan P o Genel Yayin Genel Yayin
—S—TEanJIk Isler Kaynaklari _s_IdapII ler Ma:\',lé ler Yénetmeni Yénetmeni
Hd. Md. Md. = Program Haber
Program Md. Spor Md.
Tanitim Md. Haber Md.
Dis Aimlar Istanbul
Md. Biirosu
Yayin Md. Ankara
Blirosu
_ Basinla
Iliskiler Md.

Kaynak: ATV Genel Miidiir Yardimcis1 Asli Gérkem Taylan ve Insan Kaynaklari
Miidiirii Ile 20.12.2006°de Yapilan Goriisme
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Ek 8 Dogan Yayin Holding Orgiit Yapisi

Dodan Yayin.
Holding

Kurulu.

Yonetim
Kurulu
Baskani

. s! 5 .
Baskan Yard Baskan Yard Baskan Yard. Baskan Yard

Baskan Yard. Baskan Yard. p Baskan Uye
. P Stratejik Yurtdisi Insan 0
ry s s Gorsel Medya
pdterzl el Latier Planlama Yatirmlar Operasyon Kaynaklari Danisman Gorsel Medya

Kaynak: www.dmg.com.tr
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Ek 9
Kanal D Orgiit Yapisi

Genel Yayin
Yénetmeni
Yayin i i Y Kurumsal T
Spor Stidyo Format Yerli Diziler Yayin Haber Yayin Ankara T Meslek Birlik
" - Planlama ve ) Tanitim Md. AR o Iletisim A
Direktort Arastirma Md. Program Md. Program Md. Program Md. Yonetim Md. Yonetim Temisilcisi Direktsrii Koordinasyon
Gorsel A Halkla iligkiler
Grafik Yénetmen Idari Md. Md
Haber Basin iletisim
VIR Koordinasyon Yoneticisi
Yayin
Yénetmeni

Ankara Haber

Istanbul Hber
Koordinatéri

Haber Md.
Editor
Dis Haber

Yurt Haber

Istanbul

Kaynak: Dogan Yayin Holding Insan Kaynaklari Biriminden Gokge Giinal ile

22.06.2007 tarihinde yapilan goériisme sonrasinda hazirlanmistir.



Ek 10

Samanyolu TV Orgiit Yapis

Yayindan

Sorumlu

Genel Md.

Yard.

Yapim Md.

Yayin Md.

Tanitim

Denetim Md.

Belgesel Md.

Teknik
Islerden
Sorumlu

Genel Md.
Yard.

Teknik Md.

Vericiler Md.

Yoénetim
Kurulu

Genel Mudur

Haberden
Sorumlu
Genel Md.
Yard.

Haber Dairesi
Baskani

Haber
Koordinatori

Ankara Haber
Md.

Istanbul
Haber Md

Spor Md.

Mali Islerden
Sorumlu
Genel Md.
Yard.

Reklam ve
Rezervasyon

Muhasebe
Md.
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Personal ve
idari islerden
Sorumlu
Genel Md.
Yard.

Idari Isler Md

Insan
Kaynaklari
Md.

Kaynak: Samanyolu Televizyonu Personel ve idari Islerden Sorumlu Genel Miidiir
Yardimcis1 Sabit Cakar’dan 04.12.2007 tarihinde yapilan gériisme sonrasinda
hazirlanmistir.



Ek 11
Fox Tv Orgiit Yapisi
Yoénetim
Kurulu
fcra Kurulu
Genel Mudir
Program Haber Bélimii el
Boluma Bolimu
GPr09|raN|’IY:j Haber Genel Genel Md.
ene ' Yayin Yard. Reklam
Yard. Yénetmeni
Program _ Satis Unite
Planlama Md. Istihbarat Md. Md.
Dis Kaynaklar Pazar Unite
Md. vurt Haber Direktdrii
Md.
Rezervasyon
Yayin Md. Spor Md. Unite
Direktdri
~ Studyo
Isletme Md. Magazin Md.
Dekor ve
Artistik Tepr:skilacrilaiéi
Hizmetler Md. Md.
Basin Halkla
Tliskiler ve
Tanitim Md.

Teknik Isler
Bolumu

Genel Md.
Yard. Teknik

Bilgi Islem
Sorumlusu

IT Md.

Uydu
Haberlesme
Md.

Idari
Boluma

Genel
Yard.

Kaynaklari

Muhasebe
Finans

232

Kaynak: Fox TV Program Planlama ve Arastirma Direktorii Miizeyyen Tiizlin ile

13.03.2007°de yapilan goriisme sonrasinda hazirlanmastir.



Star TV Orgut Yapisi
Genel Mudur
Kpru_msal Projeler Dis Yapim Yayin
MG Direktori Direktort Direktori
Direktort
Kurumsal . Dis Yapimlar
iletisim Md. Projeler Md. Md. Yayin Md.

Haber Genel
Yayin
Yoénetmeni

Haber Yayin
Koordinatori

Haber Md.

Spor Md.
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Kaynak: Star TV’nin Projeler Direktérii Fasih Saylan ile 04.10.2007 tarihinde

yapilan goriisme sonrasinda hazirlanmastir.



idari isler ve
Satin Alma

Satin Alma
Sefi

Mutemet

Ek 13

TV 8 Orgiit Yapist

Genel Md.
Yard. idari ve
Mali

Personal Md.

Personal Sefi

idari Amir

Evrak Arsiv

Santral

Ulastirma

Glvenlik

Kat Hizmetler

Haber Md.

Sekreterya

Genel Mudir

Danismanlar

Haber Md
Editor
Finansman Muhasebe istanbul Re:::?a"e
B Te ilciligi .
Md. md cnElE] lisikiler
S |
orimsy Spikerler
Finansman Muhasebe
Sefi Sefi
Reklam Muhasebe Muhabirler
Koordinatérii Yetkilisi
Depo Sefi
Fi Yurtdigi
Reklam Md. inansman Temsilcileri
Yetkilisi
Halkla Istanbul
fligkiler ve Teknik Birim Istihbarat
Tanitim

Genel Md.
Spor Md. Radyo C Md. Yard.
Program-
Teknik
S Haber
Editérler Merkezi
Program Md.
istanbul Spor Miizik
Sefi Direktdrii
Yayin Md.
Program
Yénetmen
Teknik
Dis Kaynak
Makyaj
Dekor
Arsiv

Kaynak: TV8 Insan Kaynaklar1 Biriminden 2007 yilinda alimustr.
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Teknik Md.

isletme Md.

Olgi Bakim
Md.

Kamera

Bilgi islem
Md.



235

Ek 14
CNN Tiirk Orgiit Yapisi
Yonetim
Kurulu
Icra Kurulu
Genel Yayin
Yénetmeni
K I
Rl Program Ekonomi Spor rumsa

Koordinatorii Iletisim

Grafik

Tanitim

Yayin
Yonetim

Yayin
Planlama ve
Mizik Telifleri

Kaynak: CNN Tiirk Kurumsal Iletisim Departmani Basinla iliskiler Yetkilisi Giinay
Selekman’dan 28.02.2007°de alinmigtir
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Ek 15
NTV Orgiit Yapist

Yénetim
Kurulu
o Genel Yayin
Genel Mudur Koordinatoéri
Genel M. Program Md.
Yard. Idari
Isler
Genel Md. Haber Md.
Yard. Satis
Pazarlama
Spor Md.
Genel Md.

Yard. Finans

Insan
Kaynaklari
Md.

Halkla iligkiler
Md.

Teknik Isler
Md.

Dis Alimlar
Md.

Kaynak: NTV Insan Kaynaklar1 Miidiirii Ile 26.01.2007°de yapilan goriisme

sonrasinda hazirlanmistir.
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Ek 16 )
D Production Orgiit Yapisi

Yoénetim
Kurulu
Program Drama Reklam Dig Alimlar Yerel Home Video Mali isl Teknik isler Insan .
Departmani  Departmani Prodiksiyon —Departman  Departman  pagiim Md. e e Kaynaklari ~Reklam Birimi
Direktora Direktdrii Yéneticisi Md. Direktori Birimi

Kaynak: D Prodiiksiyon Drama Departmani Direktorii Lale Eren ve Genel
Koordinatdor Engin Kiymaz ile 12 Nisan 2007’de yapilan gdriisme sonrasinda

hazirlanmustir.



Ek 17
TGRT Haber Orgiit Yapist
Genel Yayin
Yénetmeni
Kﬁru.msal Projeler Dis Yapim Yayin
letisim Direktsrii Direktorii Direktori
Direktori
Kurumsal . Dis Yapim
fletisim Md. Projeler Md. Md. LD ek

Haber Genel
Yayin
Yénetmeni

Haber Yayin
Koordinatori

Haber Md.

238

Spor Md.

Kaynak: TGRT Haber’in Genel Miidiir Yardimcis1 Habip Arvas ile 13.03.2007°de

yapilan goriisme sonrasinda hazirlanmastir.
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Ek 18
2008 Yilinda Mevcut Yerel Televizyon Kanallar

Kapsama Adi (Logo)

alam

Adana Cukurova TV, Kent TV , Akdeniz TV, Kanal A(Adana) , Jest TV, Kozan,
Ceyhan, Otag TV

Adiyaman Asu TV, Mercan TV

Afyon Er TV, 03 Afyon TV, Kanal 3,

Agn Kanal 4

D.Karadeniz | Karadeniz TV, Cay TV, Kackar TV, Rize TV, Mavi Karadeniz TV, Kral
Karadeniz TV, Kadirga TV, Zigana TV, Kanal Mavi

Amasya ART TV, Tagova TV

Antalya E TV Antalya, VTV, Alanya TV, Antalya ART, Kanal Alanya, Ey TV, Alican,
Kanal 07, Mart1 TV, Klass TV, MRT

Ankara Ses TV , Kanal A, Kanal B, Baskent TV, Gimsa TV, Kizilcahamam TV,
Avrasya TV, Dost TV, TRT International, Kanal 6, Polatl TV, Mesaj TV, WTC
Tiirkiye, KBRT, ODTU TV, TBMM TV, Hyber TV, Romantica, Halk TV,
Seyelan TV, Gazi TV, Sincan Net TV, Net 1, Sevgi TV, Bey TV, Cankaya TV,
Tuzgoli TV, Isik TV, Hasat TV, AB TV, Tarim TV

Aydin Ay TV, Ada TV, Kanal 09, Séke TV, Maraton TV

Balikesir Marmara TV (Bandirma), Karesi TV, Termal TV

Bilecik Veniis TV

Bingol Kanal 12

Bolu Koéroglu TV, Kanal 14

Burdur Kanal 15

Bursa Line TV, As TV , Marmara TV, Siiper TV, Yenice TV, Olay TV, Bursa TV

Canakkale Ton TV, Kanal 17

Corlu Olay TV

Corum Kanal 19, Corum TV

Denizli DRT , DEHA , ART, CRT, AS TV (Civril), Nur TV, Mihr TV

Diyarbakir SOZ TV, ART(Diyarbakir), TV 21, CAN TV, GUN TV

Elaz1g Kanal E, Kanal 23, Firat Universitesi TV

Eskisehir Kanal 26, ESTV, TV A,

Gaziantep Olay TV Gaziantep

Giresun Tempo TV

Igdir Igdir TV

Isparta Kanal 32

[zmir Yeni Asir TV, Izmir TV, Kordon TV, Kanal 35 TV 35

Kars Serhat TV

Kayseri Kanal 38 , Kay TV, Elif TV, Kampiis TV,Erciyes TV, Basak TV

Kirsehir Ahi TV, Kirsehir TV

Kocaeli Kocaeli TV, TV 41, Selam TV

Konya Sun TV, Konya TV, Kon TV, KTV, Selcuk Universitesi Televizyonu,
Cukurkuyu TV

Malatya ER TV, Giines TV, TVM, Ufuk TV

Ordu Ordu TV, Kanal 52

Sakarya Kanal 54

Samsun Kanal 55, Kanal S, Klas TV, Aks TV

Sivas Sivas TV, Sivas Radyo Televizyonu, TV 58

Tokat Tokat TV, Zile TV, Turhal Siiper TV

Kaynak: http://www.byegm.gov.tr/TURKBASINI/TV-turkce.htm, erisim tarihi: 30.06.2006.
medyakafe.com.tr, medyatava.com.tr, medyakolik.com.tr,




Ek 19
18 Nisan 1994 Televizyon Kanallar1 Yayin Akisi
ATV Show TV Star TV Kanal D TGRT (Fox TV)
06:30 07:00 07:05 07:00
Yabanci Dizi Cocuk Cocuk Haber
07:00 07:20 07:10
Haber Cocuk Cocuk
08:20 07:40 07.30
Cocuk Cocuk Cocuk
08:40 08:00 08:00 09:30
Cocuk Cocuk Haber Belgesel
09:00 12:00 08:25 08:05 10:10
Haber Yarigma Miizik Cocuk Yabanci Dizi
09:05 12:30 08:50 08.30 11:00
Cocuk Yabanci Dizi Yabanci Dizi Cocuk Haberler
09:30 09:15 09:00 11:40
Cocuk Yabanci Dizi Haber Yabanci Dizi
10:00 09:05 12:30
Yabanci Dizi Yerli Dizi Yabanci Dizi
10:30 16:35 09.55 13:00
Yabanci Dizi Cocuk Yerli Dizi Haberler
17:00 11:20 10:40 13:20
Yabanci Dizi Yarigma Yerli Klip Belgesel
12:30 12.00 11:00 15:00
Haber Miizik Yerli Dizi Haberler
12:30 12.00
Haber Haber
13:00 : 16:30
Cocuk Diger Cocuk
13:30 19:15 14:20 17:00
Cocuk Haber Miizik Haberler
13:50 15:20 16:00 17:10
Yabanci Dizi h Cocuk Cocuk Yabanci Dizi
22:10 15:45 16:25 18:00
Haber Tartisma Cocuk Cocuk Yarigma
15:50 16:10 16:45 18:50
Yerli Dizi h Cocuk Cocuk
16:20 23:35 16:35 17:10
Cocuk Kanal Tanitim Cocuk Yabanci Dizi
16:40 23:55 17:00 18:00
Cocuk Erotik Yayin Haber Yerli Dizi
17:00 17:10 18:30
Cocuk h Yabanci Dizi Yarisma
17:20 02:15 18:00 19:00
Cocuk Yabanci Dizi Dizi Karisik Is Haber
. 02:45
Kapanig
18:20 19: 00 19:35
Yabanci Dizi Yabanci Dizi
19:15 19:30
Haberler Haber
20:10 . 22:30
Yerli Dizi Yerli Dizi
21:10 21:45 23:00

240



Haber Tartigma Haber Tartigma Haberler

23:00 01:00

Erotik Yaym Haber
23:40 . 00:15 01:30
Son Haber Tartisma Yabanci Dizi

Programi

00:30 01:45 03:00

Erotik Miizik Haber
00:20 0.45 02:00 03:10
Spor Yerli Dizisi Kapanig Yabanci Dizi

01:20 05:00

Yabanci Dizi Haber
02:20 02:35
Kapanig Miizik

03:35

Yabanci Dizi

04:25

Miizik

05:20

Yabanci Dizi

06.10

Miizik

Kaynak: Milliyet Gazetesi 16.04.1994; www .kanald.com.tr, www.showtv.com.tr,
www.atv.com.tr, www.startv.com.tr www.stv.com.tr, www.medyakafe.com.tr,
www.medyatava.com.tr, www.medyakolik.com.tr, www.sinematurk.com,;
www.dizifilm.com, www.diziler.com, www.yayinakisi.com, www.fox.com.tr,

www.biyografi.net
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Ek 20
16.04.2007 Tarihinde TV Kanallar1 Yayin Akisi
ATV Show TV Star TV Kanal D Samanyolu Fox TV
TV
07:00 07:30 06:40 06:30 07:00 06:00
Haber Yabanci Dizi Yerli Dizi Yerli Dizi Haberler Haberler
07:20 07:15 07:30
Yerli Dizi Yerli Dizi Haber Mag.
08:15
Yabanci Dizi
09:00 09:30 Cocuk
Yerli Dizi

11:00 10:30 Yarisma | 12:00 Haberler 11:00 Yerli Dizi
Yerli Dizi
13:00 12:30 Haberler | 12:35 13:30 12:00
Haberler Yerli Dizi Haberler Haberler
14:30
Yerli Dizi
15:40 16:30 Belgesel 15:15
Yerli Dizi 16:40 Yerli Dizi
17:15 16:45 Yerli Yerli Dizi 17:00 | 18:00 Sinema
Yerli Dizi Dizi Yerli Dizi
18:50 18:30 Ana 18:40 19:00 18:30 18:30
Ana Haber Haber Ana Haber Ana Haber Ana Haber Ana Haber
19:50 19:50 19:50 19:50 19:35 19:30
Spor Spor Spor Spor Spor Spor
20:00 20: 00 19: 45 19:45
Yerli Dizi Yerli Dizi Ozet Yerli Dizi Yerli Dizi
22:00 21:00 Yerli 22:10 Yerli 22:45 21:15 21:30
Yerli Dizi Dizi Dizi Belgesel Yerli Dizi
00:30 23:15 00:15 00:00
Spor Yerli Dizi Tartisma Yabanci
Prog. Dizi
L L 02:00 01:00
Yabanci Dizi | 00:30 Spor Haberler
03:20 03:00
Yerli Dizi Yerli Dizi
04:35 04:30 L
Yerli Dizi Yerli Dizi
05:40 06:00 04:20 05:59 05:15
Yerli Dizi Haberler Yerli Dizi Egitim Yabanci
Dizi
05:00
Yerli Dizi
05:40
Yerli Dizi

Kaynak: www.kanald.com.tr, www.showtv.com.tr, www.atv.com.tr, www.startv.com.tr
www.stv.com.tr, www.medyakafe.com.tr, www.medyatava.com.tr,
www.medyakolik.com.tr, www.sinematurk.com; www.dizifilm.com,
www.diziler.com, www.yayinakisi.com, www.fox.com.tr,
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