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OZET

Ulkemizde ciddi gelir getiren ve dis ticarette onemli paya sahip olan sektdrlerin basinda
gelen turizm sektorli, goriinen ya da bilenen yliziiniin aksine arka bahgesinde birgok
cevresel sorunu barindirmaktadir. Cevresel yonii ile ele alindiginda o6zellikle turistik
konaklama tesislerinin ¢evreye verdikleri zararlar ulusal mevzuatlar ile kontrol altina
alinmaya calisilmasina ragmen ortaya c¢ikardiklari cevresel olumsuzluklarin birgogu
kontrol altina alimamamaktadir. Bu noktada turistik konaklama tesisleri ig¢in ulusal
mevzuatin zorunlu kilmadigi ancak g¢evreye olan etkilerini daha da azaltacak ya da belirli
noktalarda yok edecek sistemler gelistirilmistir. Turistik konaklama tesisleri 6zelinde
zorunlulugu olmayan goniilliilik ve tesvik etme esasina dayali ¢evre etiket sistemleri
olusturulmustur. Bu kapsamda cevre etiket sistemleri; temiz iiretim, stirdiiriilebilir tiiketim
ve lretim, yesil satin alim gibi 6nemli g¢evresel konulari icerisinde barindirmaktadir.
Biiyliyen ve yakin zamanda odak noktasi haline gelecegini diislindiigiimiiz siirdiiriilebilir
cevre hedeflerini kapsayan sistemlerin Ulkemizde de daha fazla yer almasi gerekliligi su
gbtiirmez bir gergek olarak oniimiizde durmaktadir. Bu tez ¢alismasinda turistik konaklama
tesisleri 0zelinde Ornek teskil edecek su yoOnetiminden atik yonetimine, ¢evre ydnetim
sistemlerinden enerji yonetimine kadar bir¢ok c¢evreyi ilgilendiren konuyu kapsayan ¢evre
etiketi  kriterleri  olusturulmustur.  Kriterler olusturulurken 2 temel kaynaktan
yararlanilmigtir. Bu kaynaklarin ilki turistik konaklama tesisleri 6zelinde yapilan bilimsel
tabanli Yasam Dongilisti Degerlendirmesi ¢aligmalaridir. Bir diger kaynak ise ¢evre etiketi
konusunda oncii, ¢evresel eylemler konusunda ileri seviyeyi temsil eden ve 25 yili askin
tecriibeleri ile Avrupa Birligi, Amerika Birlesik Devletleri ve Japonya devletlerine ait
cevre etiket sistemlerinin turistik konaklama tesisleri ile ilgili olan kriterlerdir. Turistik
konaklama tesisleri i¢in Ornek c¢evre etiketi kriterleri olusturulurken bilimsel tabanli
caligmalar, kiiresel 6lgekte gerceklesen girisimlerin yani sira lilkemizin yerel durumu da
g0z Oniine alinmigtir.
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ABSTRACT

The tourism sector, one of the leading sectors that bring high income and has a significant
share in foreign trade in our country, contrary to its visible or known face, has many
environmental problems in its backyard. Considering the environmental aspect, in
particular, the damages caused by touristic accommodation facilities to the environment
are trying to be controlled by national legislation. In fact, most of the negatives they have
uncovered still persist. At this point, it is not required by the national legislation for tourist
accommodation facilities. However, systems have been developed to further reduce their
impact on the environment or to eliminate them at certain points. Environmental labeling
systems based on volunteering and encouragement, which are not obligatory for tourist
accommodation facilities, have been established. In this context, environmental label
systems include essential environmental issues such as clean production, sustainable
consumption and production, and green purchasing. It is an indisputable fact that systems
encompassing sustainable environmental targets that are growing and that we think will
soon become the focus should occur more in our country. In this thesis study,
environmental labeling criteria have been created that will set an example for tourist
accommodation facilities, from water management to waste management, from
environmental management systems to energy management. Two primary sources were
used while creating the criteria. The first of these resources is the scientific-based Life
Cycle Assessment studies conducted specifically for tourist accommodation facilities.
With more than 25 years of experience, these are the criteria of the environmental label
systems of the European Union, the United States of America, and Japan related to tourist
accommodation facilities. While establishing exemplary environmental label criteria for
tourist accommodation facilities, scientific-based studies, global-scale initiatives, as well
as the local situation in our country were taken into consideration.
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1. GIRIS

“Bacasiz Sanayi” olarak nitelendirilen turizm sektorii, tilkemizin énemli gelir kaynaklari
arasinda yer almaktadir. Turizm sektorii, iilke ekonomisine ddviz getiren bir kaynak
olmanin yaninda bilinenin aksine ¢evreye de olumsuz etkileri bulunmaktadir. Turizm
endiistrisi ile ilgili ¢ogu faaliyet dogrudan veya dolayli olarak yerel biyogesitliligi
etkilemekte olup dogal alanlar turistik alanlara doniistiiriilmekte, su kullanimi ¢6llesmeye
katkida bulunmakta, kirleticilerin desarj1 yerel gevreyi etkilemekte ve turistik tesisler flora

ve faunayi rahatsiz etmektedir.

Turizm sektorii ile ilgili ¢cevreye olumsuz etkisi olan bircok faaliyet, uygulanan g¢evre
mevzuatlar1 ile kontrol altinda tutulmaya c¢alisilmaktadir. Ancak su kullaniminin
azaltilmasindan disiik enerji tiiketen cihazlarin kullanimina kadar birgok husus
isletmecilerin inisiyatifine birakilmistir. Isletmecileri daha gevreci olmaya tesvik etmek
icin belirli ¢evresel araglar olusturulmalidir. Bu noktada ¢evre ctiket sistemi ile mevzuatin
tizerinde belirlenen kriterler yardimiyla sektoriin ¢cevreye olan etkilerini minimum seviyeye

cekmek hedeflenmektedir.

Bununla birlikte gilinlimiizde tiiketicilerin ¢evreye olan duyarliliklar1 giin gegtikce
artmaktadir. Ozellikle tatil yaparken tiiketiciler yiizecekleri suyun temizliginden kimyasal
kullanimina kadar ¢evre ve insan sagligina etki edecek tiim unsurlara dikkat etmektedir.
Yakin gelecegimizde gevreci isletmelerin deger bulacagi ve secim odagi haline gelecegi

asikardir.

Bu bakimdan iilkemizde uygulanmasini 6n gordiiglimiiz ¢evre etiketi kriterleri ile sektoriin
cevreye, dogaya hatta insan sagligina olumsuz etkisini azaltabilir, bazi noktalarda ise yok
edebiliriz. Bu sebeple turistik konaklama tesisleri 6zelinde 6rnek ¢evre etiketi kriterlerinin
olusturulmas1 sektoriin siirdiiriilebilirligi ve daha temiz bir ¢evre adina biiylik 6nem arz

etmektedir.

Bu calisma ile turistik konaklama tesisleri i¢in bilimsel altyapisi olan yasam dongiisii

degerlendirme (YDD) calismalari dikkate alinarak sektérde Oncii ¢evre etiketlerinin



uyguladigi Kriterler incelenip sentezlenerek iilkemiz adma uygulanabilir ve sektoriin
genelini  kapsayan, ornek teskil edecek ¢evre etiketi kriterlerinin olusturulmasi

hedeflenmistir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1. Cevre Etiketinin Cevre Politikalar ile Tliskisi

Cevre sorunlarinin uluslararas: alanda ilk kez tartisilmasi ve ortak ¢éziimler arama gayreti
1960’1 yillarin sonunda yogunluk kazandi. 1970°li yillarda uluslararas1 boyuttaki
toplantilar ve hazirlanan politika belgeleri ile kiiresel 6l¢ekte cevre politikalar1 belirlendi
bu kapsamda imzalanan uluslararasi anlagmalar ile ¢evre sorunlarina yonelik alinmasi
gereken tedbirler belirlendi [1]. Ana hatlariyla, 1972 Stockholm Konferansi’nda insan ve
cevresinin korunmasi hususlar1 6n plana ¢ikarken, 1992 Rio Konferanst ve 2002
Johannesburg Konferansi’nda siirdiiriilebilirlik kavramlar1 6n planda olmustur. Bu
gelismelerin ardindan gelisen yesil ekonomi, yesil biiylime, yesil satin alim, siirdiiriilebilir
iiretim ve tiikketim vb. kavramlar ile birlikte Diinyamizda yasam dongiisii boyunca gevreye
duyarlilik gosteren iiriin veya hizmetlerin eko-etiket veya cevre etiketi adi altinda tesvik
edilmesine yonelik farkindalik yaratan ve goniilliiliik esasina dayanan uygulamalar hayata

gecirilmistir.

2.1.1. Siurdiriilebilir Kalkinma

1972 Stockholm Konferans: ile birlikte toplumsal cevre bilinci 6n plana ¢ikmaya
baslamistir. Buna bagli olarak iilkeler cevre mevzuatlarim1 olusturmaya/gelistirmeye
baslamis olup, iilkelerin ¢evre kurumlari da bu yonde sekillenmistir. 1972 Stockholm
Konferans1 ve 1992 Rio Konferansi arasinda Birlesmis Milletler tarafindan kurulan ve
donemin Norve¢ Basbakan1i Gro Harlem Brundtland’in baskanlik ettigi Diinya Cevre ve

b

Gelisme Komisyonu tarafindan yayimlanan “Ortak Gelecegimiz” isimli raporda ilk kez

stirdiiriilebilir kalkinma tanimina yer verilmistir [2].

Birlesmis Milletler (BM), siirdiiriilebilir kalkinmayir “bugiiniin ihtiyaglarini  gelecek
nesillerin de kendi ihtiyaglarimi karsilamalarinda o6diin vermeden karsilamak” olarak
tanimlanmigtir. Bu tanim 1s181nda stirdiiriilebilir kalkinmanin ¢evresel, ekonomik ve sosyal
olmak {izere 3 temel bileseni vardir. Siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin gelistigi bir

donemde Rio de Janeiro’da tertiplenen “BM Cevre ve Kalkinma Konferansi” (Rio



Konferansi), uluslarin ¢evreye duyarli yonetim sekilleri benimsemelerine yonelik bir takim
ilkenin kabulii bakimindan degerli bir adim oldu [3].

Konferans sonucu, Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu bir¢ok iilkenin devlet ve hiikiimet
baskanlarinca onaylanan deklarasyonda, siirekli ve dengeli kalkinmayi saglamak ve
insanlar i¢in kaliteli yasam cevreleri olusturmak igin, devletlerin siirdiiriilebilir olmayan
iretim ve tiikketim kaliplarini azaltmasi, ortadan kaldirmasi gerektiginin alt1 ¢izilmistir.
Ayrica yerel ve geleneksel uygulamalarin kalkinma ve ¢evre yonetimi lizerindeki 6nemi
vurgulanip, siirdiiriilebilir kalkinmanin basarilmasinda etkili katilimin saglanmasi igin

kimliklerin ve kiiltirlerin desteklenmesi istenmistir [4].

Rio Konferansi’nda meydana ¢ikan sonuglarin takibi ve ilkelerin ve ilgili paydaslarin
Biny1l Kalkinma Hedeflerine ulagsma cabalarinin uyumlu olabilmesi i¢in 26 Agustos - 4
Eyliil 2002 tarihlerinde, Johannesburg sehrinde “Diinya Siirdirilebilir Kalkinma Zirvesi”

gerceklestirilmistir.

Bu ¢abalarin bir devami olarak, 1992 Rio konferansindan 20 yil sonra, 20 - 22 Haziran
2012 tarihleri arasinda, Rio de Janeiro’da BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi
(Rio+20) diizenlenmistir. Rio+20 Zirvesi sonucunda “Istedigimiz Gelecek” isimli,

kalkinma i¢in yol haritas1 niteliginde bir sonug belgesi kabul edildi [3].

27 Eyliil 2015 tarihinde, New York’ta, 17 hedef ve 169 alt hedef olarak “Giindem 2030:
BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1” kabul edilmistir. Sirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglari, Ocak 2016’da yiirtirliige girmistir ve takip eden 15 yil boyunca Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) politikasi ve finansmanina rehberlik edecektir [5].

BM calismalarina gore, ekonomik biiyiime ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 basarmak igin,
mallar1 ve kaynaklar1 iiretme ve tiiketme bigimlerimizi degistirmek suretiyle ekolojik ayak
izimizin azaltilmasi gerekmektedir. Ortak dogal kaynaklarimizin verimli yOnetimi ve
zehirli atik ve kirleticileri bertaraf etme bigimimiz de bu amaca ulasmada Onemli
hedeflerdir. Endiistriler, isletmeler ve tiiketicileri geri doniistiirme ve atiklar1 azaltmaya
tesvik etmek de, gelismekte olan {ilkelerin 2030 yilina kadar daha siirdiiriilebilir tiikketim

orlintiilerini benimsemeye tesvik etmekle esit derecede dnemlidir [6].



Bu noktada, ¢evre etiketi uygulamalari siirdiiriilebilir kalkinma amaglar arasinda 12. sirada
yer alan sorumlu iiretim ve tiiketim amacina ulagsmaya katki saglayacak uygulamalardir.
Bir hizmet veya iiriinlin hammadde temininden geri doniisiim siirecine kadar gecen sliregte
dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi, tretimde enerji verimliligine onem verilmesi,
emisyonun azaltilmasi, atik geri doniisiimiiniin tesvik edilmesi ve zararli kimyasallarin
kullanilmamasi gibi uygulamalar ile birlikte siirdiiriilebilir kalkinma politikalarina destek

verilmektedir.

2.1.2. Siirdiiriilebilir Tiiketim ve Uretim (STU)

1992 yilinda Rio’da diizenlenen Diinya Zirvesi’nin siirdiiriilebilir gelisme eylem plani
cercevesinde yer alan Gilindem 21 Belgesi 4. bolimde “kiiresel ekolojik ¢evrede siirekli
artan bozulmanin baslica nedeni, Ozellikle gelismis {lilkelerde siirdiiriilemez iiretim ve
tiiketim kaliplarinin sergilenmesidir” kavramiyla ortaya ¢ikan siirdiiriilebilir tiiketim ve
iiretim kavrami glindeme geldi. Bu zirve sonucunda, “siirdiiriilebilir gelismeyi saglamak ve
insan eylemlerinin ekolojik ¢evreye karsi olumsuz etkilerini en aza indirmek i¢in tiiketim

kaliplarin1 degistirmek, insanoglunun en biiyiik miicadelelerinden biridir” denilmistir [7].

2002 yilinda Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi'nde “Siirdiiriilebilir Uretim ve
Tiiketimin Ozendirilmesi” kararinin uygulanmasina katkida bulunmak amaciyla yerel ve
ulusal kalkinma i¢in siirdiiriilebilirlik, bireysel ve kurumsal tiiketim sekillerinin
degistirilmesi ve sorumlu endiistriyel kalkinmanin cesaretlendirilmesi gibi oncelikli
stratejiler belirlenmistir. Hatta STU’niin ekonomik kalkinmaya engel olusturmayip, tam
aksine is diinyasina yeni firsatlar sunacagi agiktir. Ciinkii; enerji ve hammadde kullanimi
acisindan iiretim silireclerinin optimizasyonu isletmelerde tasarruf saglamakta, diger
taraftan Avrupa Birligi (AB) igerisinde siirekli biiyiiyen bilingli tiikketici pazari agisindan

ise rekabete yonelik avantajlar sagladig: diistiniilmektedir [8].

Stirdiiriilebilir tiiketim ve tiretim konusunda, endiistri politikalar: {izerine bir eylem plan1 4
Aralik 2008 tarihinde Avrupa Komisyonu tarafindan onaylanmis ve son halini almstir.
Eylem planinda daha iyi iiretim, daha akilli liretim ve dayanikli {iriin ile kiiresel boyutta

onleme dikkat cekilmekte ve STU eylem plani biitiinciil bir yaklagim gerektirmektedir [8].



Siirdiriilebilir tiiketim konusundaki anlayisin gelismesiyle beraber bu konunun paydaslari
arasinda yer alan hiikiimetler, tiiketiciler ve sivil toplum orgiitleri arasindaki isbirligi ve
buna bagh olarak diinyanin gesitli bolgelerinde ¢evre konusundaki talepler ve kanuni
diizenlemeler her gegcen glin artmaktadir. Bunun yanm sira siirdiiriilebilirlik kapsaminda
cesitli konularda hassasiyet gosteren tiiketicilerin aligveris aninda kolaylikla karar
verebilmelerine yardimei olacagi diisiiniilen ¢evre etiket sistemlerinin sayisi artmaktadir.
211 iilkede, 25 endiistride, sayilar1 yaklasik 377’yi bulan ¢evre etiketlerinin konular1 ve
kapsamlar1 onemli manada g¢esitlilik gostermektedir. Bazi1 sektorlere Ornek vermek
gerekirse; yapilar ve yapt malzemeleri, kozmetik {irtinleri, temizlik driinleri, elektronik,

enerji, gida, ambalaj, tekstil ve turizm gibi birgok sektor sayilabilir [9].

Cevre etiketi uygulamalar ile tiiketiciler, {iretilen {iriiniin veya verilen hizmetin ¢evresel
performansina iligkin bilgi sahibi olmakta ve iireticiler/hizmet saglayicilar ise ¢evresel
performansa verdikleri nem ile marka degerlerini yiikseltebilmektedir. Diinyada her gegen
giin artan gevre bilinci ile birlikte ortaya ¢ikan gevre etiketi uygulamalari bu yoniiyle STU

politikasinda 6nemli bir yere sahiptir.

2.1.3. Eko Tasarim

Eko tasarim, daha iyi iirlin tasarimi ile tiim yasam dongiisii boyunca ¢evresel etkilerin

azaltilmasidir [9].

Bolgesel Cevre Merkezi (REC), Merkezi Finans ve Ihale Birimi (CFCU) ve Cevre ve
Sehircilik Bakanlig1 (CSB) tarafindan yiiriitiilmiis olan ortak bir AB Projesi kapsaminda
hazirlanan “Eko-Tasarim” Raporunda; “Yeni {iriinlerin tasarimindan, var olan iriinlerin

tekrar tasarimi veya optimizasyonu gibi eko tasarima odakli her girisim ele alinabilir” [9]:

Tekrar tasarim: “Var olan bir firmada, var olan {iretim metodu ve iiriiniin tekrar gozden
gecirilmesi iizerine odaklanilmasidir (EcoReDesign). Bu yontem 1994°de ¢ikan ve ilk eko

tasarim kilavuzlarindan olan “Promise” yaklagimidir.”

Kiyaslama: “Piyasada var olan {irlinlere bakarak ¢ogu firma rakiplerinin g¢evresel etkisi
yiiksek triinlerini iyilestirmelerle daha makul {iriinlere doniistiirerek iiretmek isterken,

pratigi kolay olan “eko kiyaslama” yaklagimi benimsemektedirler.”
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Inovasyon: Cevresel ve ekonomik faydalar1 fazla olan yenilikgi iiriinleri {iretmek igin var
olan biitiin yontemlerin disinda yeni yontemlere ihtiyag duyulmustur. Bu sebeple ortaya
¢ikan “eko-inovasyon” yaklasiminin yenilik¢i tirtinler ve servisler igin bazi alt yaklagimlari

vardir:

o Sirdiirilebilir enerji teknolojileri veya yeni siirdiiriilebilir malzemeler gibi yeni
teknolojilerin tasarim siirecine entegre edilmesi,
e Yeni siirdiiriilebilir is modelleri ve is ortakliklari ile siirdiirtilebilir girisimcilik,

o Uriinlerden, iiriin servis sistemlerine gecis.

Kiiresel olarak ¢evre dostu iiriinler ve hizmetlerle beraber bu iiriin ve hizmetlere olan talep
de hizla artmaktadir. Yillik %8 biiyiime gerceklestiren eko-endiistri, en dinamik
sektorlerden biridir. 2030’da ii¢ misline ¢ikmasi beklenen bu 1 miyar Euro’luk (€)
pazardan Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Avrupa oldukg¢a fazla yararlanmaktadir.
Kaynak ve enerji verimliligini gelistiren Avrupa’nin ¢ekirdek eko-endiistrileri 300 milyar
Euro’yu gegen cirolar1 ve sagladiklar: 3,5 milyon is ile istthdamin %1,5 ‘nu ve Gayri Safi
Milli Hasila’nin %2,5’nu olusturmaktadirlar. Avrupa, bahse konu gelismelere ragmen
biiyiik bir hizla biiyliyen Amerika ve Asya eko-endiistrileri ile pazar payr konusunda ciddi
bir rekabet halindedir [9].

2.1.4. Temiz iiretim

Temiz Uretim (TU), Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) tarafindan 1990 yilinda
“Verimliligi artirmak ve insanlar ve ¢evre i¢in riskleri azaltmak amaciyla entegre bir ¢evre
stratejisinin  slireclere, TUrlinlere ve hizmetlere siirekli uygulanmasi” Sekil 2.1°de
gosterildigi gibi tamimlanmistir. Bu tanim, TU’niin tesvik edilmesine iliskin tiim

programlarin ¢alisma tanimi olarak kullanilmis ve halen gegerli bir tanim olmaya devam

etmektedir [10].

REC, CFCU ve CSB tarafindan yiiriitilmiis olan ortak bir AB Projesi kapsaminda

hazirlanan “Temiz Uretim” raporuna gore TU [11];
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Uretim siiregleri igin;

o Hammadde, su ve enerjinin etkin kullanimu,
o Toksik ve tehlikeli hammaddelerin kullanilmamasi,
o Uretim prosesleri boyunca, her tiirlii atik/artiklarin gerek miktar gerek toksik icerik

bakimindan azaltilmasi,

Uriinler i¢in;

e Hammaddenin temininden {irliniin bertarafina kadar tiim siirecler i¢inde (yasam

dongiisli boyunca) ortaya ¢ikan olumsuz etkilerin incelenmesi ve azaltilmasi,

Hizmetler i¢in;

e Gelistirme ve uygulama asamalarinda iiriiniin olusturacagi olasi ¢evresel etkilerin goz

onilinde bulundurulmasi esasina dayanir.

Urlinler Prosesler Insanlar

N\

Risklerin

Onleyici ———> TR I azaltilmasi

7

Blitiinsel |
Servisler Cevre

Sekil 2.1. Temiz tiretim
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Alisilagelmis kirlilik kontrolii yaklagimlarin tersine, TU proaktif bir yaklasimdir. Kirlilik
kontrolii yaklagimlart iiretim ve tasarim asamalarini degismez birer faktér olarak
benimseyip kirliligi de bu asamalarin kagmilmaz bir sonucu olarak gormekte ve kirlilik
meydana geldikten sonra bu soruna ¢6ziim getirmeye c¢alismaktadir. Dolayisiyla bahse
konu yaklagimlar kirliligi daha iyi tanimlama, atiklari aritma ve bertaraf etme iizerine
odaklanmakta ve kuruluslara 6nemli miktarlarda ek maliyet getirmektedir. Ote yandan, TU
yaklasimlar kirliligi ve atiklar1 planlama, tasarim, kaynak kullanimi ve iiretim siiregleri
asamalarindaki yetersizlik, verimsizlik ve etkisizligin bir sonucu olarak goérmekte ve
soruna bu asamalarda gerekli gelismeleri saglayarak ¢oziim getirmeyi amaglamakta olup,
dolayisiyla sadece atik olusumunu azaltmakla kalmayip ayni zamanda ekonomik faydalar
da saglamaktadir [12].

Temiz Uretimin Faydalari

Bahse konu “Temiz Uretim” raporunda; TU uygulamalarindan elde edilen kazanimlar

ekonomik, cevresel ve toplumsal boyutlarda incelenebilecegi belirtilmektedir.

Cevresel Kazanimlar:

e Su, Hava ve Toprak Kirliliginin Azaltilmasi: TU uygulamalar1 kapsamimda dogal
kaynaklarin daha verimli ve etkin kullanilmasi, atiklarin en aza indirgenmesi ve toksik
iceriginin azaltilmasini saglayacak ve bdylece insan ve gevreye olan zararl etki en aza
indirgenecektir.

o Yonetmeliklerle Uyumsuzluk Riskinin Azaltilmasi: TU stratejilerini  gelistirerek
uygulayan bir kurulus yalmizca bugilinkii yonetmeliklerle uyumlu olma yoniinde
avantajli olmayacak, beraberinde gelecegin degisen yonetmelik uygulamalarina kars1 da

onceden hazirlikli duruma gelecektir.

Cevresel kazima 6rnek olarak; Italya’nin Lucca sehrinde bulunan bir kagit fabrikasinda
tiretim maliyetlerinin %20 den fazlasimi olusturan yiiksek miktarda fosil yakit ve elektrik
tiketimi, TU uygulamas1 kapsaminda ana problem olarak belirlenmistir. Yeniden

yapilandirilan buhar kazanlar1 ve boru hatlar1 ile buhar kayiplar1 engellenmis olup buna
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bagli olarak dogal gaz (38,500 Euro/yil) ve su (2187 ton/yil) sarfiyatlarinda tasarruf
saglanirken karbondioksit (CO2) salim1 yillik 600 ton olmak tizere azaltilmistir [11].

Fkonomik Kazanimlar:

o Hammadde, Su ve Enerji Maliyetlerinin Azaltilmasi ile Uretim Verimliliginin
Arttirllmasi: “TU stratejisinin uygulanmasi ile saglanan asil fayda verimli kaynak
kullannmidir. Kaynaginda azatlim ve geri doniisiim/tekrar kullanimi arttirmak,
hammadde/su/enerji gibi iiretim girdilerinin ve olusan atik miktarinin azaltilmasini
saglayarak dogal kaynaklarin korunmasina katkida bulunulur. Hammadde, enerji ve
suyun etkin olarak kullanilmasi iiretim maliyetinin azalmasini saglar ve dogrudan
kurulusun karliligini arttirir.”

e Atik Arntimi1 ve Bertaraf Etme Maliyetlerinin Azaltilmasi: “Atigin alic1 ortama desarj
oncesi aritilma zorunlulugu, alici ortam desarj standartlarinin yonetmelikler geregi
stirekli olarak diisiiriilmesi ve bununla beraber aritim maliyetinin siirekli artmas1 kurulus
icin finansal bir yiiktiir. TU stratejilerini benimseyen bir kurulusun olusturdugu atik
miktar1 azalir. Buna bagli olarak enerji ve kimyasal kullanimi, insan giicii tahsisi, alan
ihtiyac1 ve bertaraf etme maliyetleri diiser.”

e Yasal Yaptirimlarla Karsilasma Riskinin Azaltilmasi: “TU uygulamalari ile boru sonu
coziimlere ait diizenlemelere daha pratik ve daha az maliyetle uyulabilir. Kanun ve

yonetmelikler ¢er¢evesinde belirlenen izin ve yetki belgeleri daha kolay alinabilir.”

Ekonomik kazanima 6rnek olarak; Cin’in Beijing sehrinde, boyama, baski ve apre iizerine
faaliyet gosteren bir boyahane su, kimyasal ve enerji sarfiyatlarin1 azaltma olasiliklarini
TU kapsaminda yer alan tasarruf uygulamalarmi dikkate alarak degerlendirmistir.
Yenilenen boyama makinesi ile su ve enerji sarfiyatinda %50 kazang saglarken, kimyasal
tiketimi %30 azalmis olup ilk yatinm maliyeti 1.093.205 RMB olan yeni boyama
makinesi ile tesisin boya, yardimci kimyasallar, enerji, su ve atik su aritim maliyetlerinden
yillik 436.297 RMB tasarruf etmesi saglanmistir. Boylelikle yenilenen makine ii¢ yildan

kisa bir siire igerisinde kendini amorti etmistir [11].
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Sosyal Kazanimlar:

o Kurulus ve Uriin Imajmin Artmasi: “Bir kurulus tarafindan gevreye verilen zararlarin,
artan ¢evre bilincine paralel olarak gozlemlenmesi, irdelenmesi ve neden-sonug
iliskisinin kurulmasi neticesinde, o kurulus toplum tarafindan c¢evresel zararlarin
sorumlusu olarak goriilebilir. TU stratejilerinin uygulanmas1 ve elde edilen sonuglarin
toplum ve diizenleyici otoritelerle paylasilmas: kurulus ve iirlinlin imajm1 gelistirir.
Cevreye duyarli bu kurulus toplumun destegini kazanarak rekabet sansini1 ve pazar
paym arttirir. Ozellikle uluslararasi arenada, TU stratejileri piyasanimn yiiksek kalite
taleplerine yanit verebilmeyi saglayacagindan, rakiplerin oniline gecilmesine yardimci
olur ve miisterin- in kuruma kars1 giiveninin artmasini saglar.”

« s Saglig1 ve Giivenligine Kars1 Olas1 Risklerinin Azaltilmast: “Kurulusun gevreye karsi
duyarli bir yapiy1 benimsemesi sonucunda, iyilesen ve gelisen calisma kosullariyla olasi
is kazalarinin Oniine gegilirken ayn1 zamanda calisanlarin kirleticilere ve tehlikeli
maddelere maruz kalmalar1 da 6nlenmis olur.”

e Kurulus Calisanlarinin Motivasyonlarmin Artmasi: “TU stratejilerini benimseyerek
uygulayan, topluma ve dogal c¢evreye duyarlilik konusunda hassasiyet gdsteren bir
kurulusun c¢alisanlari, o kurulusta gérev almanin bilinciyle motive olacak ve islerini

ictenlikle sahipleneceklerdir.”

Sosyal kazanima ornek olarak; Cin’de bes ana sektorde gerek TU’yii tanitmak gerekse
sagladigi yararlari gozlemlemek adina Kanada ile Cin arasindaki isbirligi ile bir proje
baslatilmistir. Proje, Kanada Uluslararas1 Kalkinma Ajansi tarafindan finanse edilmis olup
TU yaklasiminda kirlilik kaynaklari iyi tanimlandigi igin alnan tedbirlerle uygulama
sonrasi ¢alisanlarm Kirleticilere maruz kalmalar1 azaltilmis ya da engellenmistir. Ornegin,
giibre liretimi yapan tesiste solunum problemlerine neden olan amonyak gazinin en aza

indirgenmesiyle ¢alisanlarin emisyonlar ile temasi azaltilmigtir [11].

2.1.5. Yesil Satin Alim

Yesil Satin Alim, Avrupa Komisyonu’nun daha iyi bir ¢evre i¢in kamu alimlar1 baslikli

bildiriminde “ayni temel isleve sahip mal, hizmet ve yapim isleri arasinda, yasam dongiisii
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boyunca benzerlerine kiyasla daha az c¢evresel etkisi olan mal, hizmet ve yapim islerinin
kamu idareleri tarafindan satin alinma siireci,” olarak tanimlanir [13]. Tim farkli gevre
etiketleri, yesil satin alimin ve siirdiiriilebilir {iretim ve tiiketimin yayginlastirilmasi igin

yararl araglardir.

Yesil satin alim, siirdiiriilebilir iiretim ve tiikketim politikasindan ortaya ¢ikan 6nemli bir
politikadir. Kamu harcamalar1 devlet harcamalarinin 6nemli bir boliimiinii; kamu alimlari
da kamu harcamalarinin 6nemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Bu satin alma giiciiyle
idareler, ihalelerde c¢evre kistaslar1 belirleyerek cevre dostu {irlinlerin pazar payinin

arttirilmasinda ve toplumda cevre bilincinin gelistirilmesinde biiyiik rol oynamaktadir [14].

Tiim bu yonleriyle, cevre etiketli iiriinlerin/hizmetlerin tesvik edilerek kamu satin
alimlarinda 6zendirilmesi siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasma konusunda &nemli

bir unsurdur.

2.1.6. Dongiisel ekonomi

Doéngiisel ekonomi; tirtinlerin, malzemelerin ve kaynaklarin degerinin ekonomide miimkiin
oldugunca uzun siire korundugu ve en aza indirgenmis atik iiretiminin saglandig1 daha

dairesel bir ekonomiye gecis olarak tanimlanmaktadir [15].

Dongiisel ekonomi, isletmeleri kaynak kitligina ve degisken fiyatlara karsi koruyarak, yeni
is firsatlart ve yenilik¢i, daha verimli {iretim ve tiiketim yollar1 olusturmaya yardimci
olarak Ulkenin rekabet giiciinii artirmaktadir. Sosyal biitiinlesme ve uyum igin tiim beceri
diizeylerinde ve firsatlarda yerel isler yaratmaktadir. Ayni1 zamanda enerji tasarrufu
saglaylp kaynaklarin Diinya'nin iklim ve biyolojik cesitlilik, hava, toprak ve su kirliligi
acisindan bunlar1 yenileme kapasitesini agan bir oranda tiiketilmesinden kaynaklanan geri
doniisli olmayan zararlardan kaginmaya yardimci olacaktir. Yakin tarihli bir rapor ayrica,
mevcut karbon dioksit emisyon seviyelerinin diisiiriilmesi de dahil olmak iizere, dairesel
ekonominin daha genis faydalarina isaret etmektedir. Dongiisel ekonomiye iligskin eylem,
bu nedenle, istihdam ve biiylime, yatirim giindemi, iklim ve enerji, sosyal giindem ve
endiistriyel yenilik gibi siirdiirtilebilir kalkinma konusundaki kiiresel ¢abalarla yakindan

baglantilidir.
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Dongiisel ekonomi kavrami onarict bir sanayi ekonomisine, yenilenebilir enerjiye gegisi,
toksin kimyasallarin kullaniminin azaltilmasini, israfin dnlenmesini temel almaktadir. Bu
kavram, iiretim ve tiiketim siireglerini tekrardan tanimlamayi1 amaglamaktadir. Dongiisel
ekonomi hem sistem hem de kaynak sorunlarima odaklanan {i¢ temel unsura

dayanmaktadir. Bunlar su sekilde siralanabilir [16];

e Dogal sermayeyi korumak ve gelistirmek,
o Kaynak verimliligini optimize etmek,

o Sistem etkinligini korumak.

Déngiisel ekonomik sistemi tanimlamak igin 3R kavrami kullanilmaktadir. 3R, Ingilizce
Recycle, Reuse ve Reduce kavramlarinin bas harflerini ifade etmektedir. Sirasi ile geri
doniisiim, yeniden kullanim ve azaltma olarak ¢evrilecek bu kavramlar su sekilde

tanimlanmaktadir [16];

o Geri doniisiim: Atiklarin dogrudan kullanimi i¢in geri doniistliriilmesi veya atik geri
kazaniminin islevsel hale getirilmesi,

e Yeniden kullanim: Atiklarin tamir, yenileme veya yeniden iiretim ile ya tamamen ya da
diger triinlerin iiretiminde kismen kullanilmast,

o Azaltma: Uretim ve tiiketim siireclerinde ortaya ¢ikan atiklarin ve Kirleticilerin

azaltilmasini ifade etmektedir.
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Sekil 2.2. Dongiisel ekonomi modeli

Sekil 2.2°de goriildiigii lizere dongiisel ekonominin ilk basamagi, {irlinlerin tasarim
asamasinda c¢evreci olarak tasarlanmalaridir. Donglisel ekonomi modelindeki Snemli
ayrint1 tasarim agsamasinda gerceklesmektedir. Bir iirlinii liretim agamasindan dnce tasarim
asamasinda ¢evreye duyarli tasarlayabilmek miimkiindiir. Tasarim asamasindan sonra
strastyla tiretim, dagitim, kullanim, olusan atiklari toplama ve geri doniisiim agamalari

dongitisel ekonomi modelini olusturmaktadir.

2.2. Cevre Etiket Sistemleri

2.2.1. Cevre Etiketinin Tarihgesi

Cevre dostu iiretim i¢in eko-etiket uygulamalari tiim diinyada 1970’lerde ortaya ¢cikmis ve
giderek artan bir grafik izleyerek pazar paymi genisletmistir. Ik cevre-etiketli iiriinler
“Blue Angel (Mavi Melek)” logosuyla 1978 yilinda Almanya'da satisa sunulmustur. Daha
sonra, 1989 yilinda Iskandinav Ulkeleri Konseyi “Blue Angel” modelini 6rnek alarak,
“Nordic Swan” adli eko-etiket olusumu ile Iskandinav iilkelerinde eko-etiket uygulamasini

kurmusglar ve uygulamay1 ¢ok uluslu boyuta tagimislardir. Eko etiketleme kiiresel olarak,
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1992 yilinda Birlesmis Milletlerin Rio’da diizenlenen BM Cevre ve Kalkinma
Konferansi’nda “Tiiketicilerin bilingli se¢cimler yapmasina yardimct olmak igin tasarlanmis
cevresel etiketleme ve diger c¢evre ile ilgili iiriin  bilgileri programlarinin

yayginlastirilmasini tesvik edilmesi” seklinde tanimlanarak kabul edilmistir [17].

Bugiin cevresel ve {irlin standartlarinin gelisimi ile tiiketici ve kullanic1 farkindaliginin
artmasinda en Onemli araglardan biri olan g¢evre etiketlerinin = gelisiminde,
yayginlagsmasinda ve benimsenmesinde en onemli rollerden birini Avrupa Birligi’nin AB
Eko-Etiket Sistemi (EU Ecolabel) rol almaktadir. “Avrupa Cevre Yil1” ilan edilen 1987
yilinda, Avrupa Komisyonu tarafindan Avrupa Birligi Parlamentosu’nda tartismaya agilan
ve li¢c yi1l sonra AB Bakanlar Konseyi’nin 23 Mart 1992 tarihli ve 880 sayili tiiziigiiyle
yasallasan ve yiiriirliige konulan “Eco Label” sistemi prensipleri, 2000 yilinda (European
Commission) 1980/2000 numarali yasayla zenginlestirilerek ve siyasi gilindemle
desteklenmistir. Yaklagik 9 yillik deneyimin ardindan 2009 yilinda yasa yeniden
diizenlenmis ve AB biinyesinde gelistirilen diger direktifler ile uygunlugu saglanmistir

[18].

1989 yilinda Iskandinav iilkelerinde “Iskandinav Kugusu (Nordic Swan)” ad: altinda eko-
etiketleme programinin uygulamaya baslanmasi ve daha sonralar1 ABD, Hong Kong,

Japonya, Singapur, Brezilya, Cin ve bir¢ok iilkede eko-etiket uygulamasi yaygimlagmistir.

Uluslararas1 boyutta eko-etiketli iiriinleri/hizmetleri destekleme, gelistirme ve tesvik etme
amaciyla 1994 yilinda kar amaci gilitmeyen Kiiresel Eko-Etiketleme Agi (GEN)
kurulmustur. Kurulusun faaliyetleri ile birlikte tiiketici nezdinde ¢evre etiketli iirlinlerin ve
hizmetlerin taninirhigr Diinya ¢apinda artmistir. Mevcut durumda kurulusun 60 iilkeyi

kapsayacak sekilde 33 iiyesi bulunmaktadir [19].

Ulkemizde ise cevre etiket sisteminin kurulmasma yonelik faaliyetler 2013 yilinda
baslatilmis olup, gerceklestirilen bir takim ulusal ve AB destekli projeler neticesinde
19.10.2018 tarihli ve 30570 sayili Resmi Gazete ’de yaymmlanan “Cevre Etiketi
Yonetmeligi” ile ulusal g¢evre etiket sistemi kurulmustur. 13.05.2019 tarihinde tekstil,
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seramik kaplama ve temizlik kagid1 iiriinleri kapsaminda yayimlanan kriterler ile de ilgili
sektorlerde bagvurular kabul edilmeye baglanmistir.

2.2.2. Cevre Etiket Sistemlerinin Amaci

21. yiizyll diinyasinda {iretim, ticaret ve is yapma bicimlerine yon veren temel
basliklarindan biri seffafliktir. Hangi {irlinlin nerede, hangi kosullar altinda, hangi
hammaddelerle iiretildigi; ambalajlamasindan lojistigine kullanim siirecinden bertarafina
veya yeniden kullanim olanaklarina kadar uzanan bu sonsuz zincirin g¢evresel ve sosyal
etkilerinin izlenmesi, giiniimiiz is diinyasinin ve tiiketici farkindaliginin ana ilgi

alanlarindan biri haline gelmis durumdadir [18].

Cevre etiketi, tiiketici sagligi, kaynak kullaniminin azaltimi ve gevresel etkiler alaninda
irin ve hizmetleri tesvik etmeyi ve Odiillendirmeyi amaglar. Cevre etiketli {irlin ve
hizmetlerin tercih edilmesi durumunda etiketsiz iirlin ve hizmetlere gére ¢evreye daha az

zarar verildigi konusunda tiiketiciye bilgi saglamaktadir.

Ulkemizde Cevre Etiketi Sistemiyle hedeflenen, bir iiriiniin veya hizmetin iiretim
asamasindan kullaniom Omriiniin bittigi ana kadar gegen biitlin siireclerde cevre, insan,
saglik, iklim ve dogal yasam flizerindeki olumsuz etkilerini azaltmaktir. Cevre etiketi
uygulamasinin tiim {irlin ve hizmet gruplarinda yayginlastirilmasi hedeflenmektedir. Cevre
etiketi uygulamalari, tiiketicilerin gevre ve insan sagligina zararl olan iriinler ile ¢evre

dostu iiriinler arasinda ayrim yapmasini saglayacaktir [21].

Cevre etiketinin faydalari asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

o Tiiketicinin bilgilendirilmesi ve ¢evreye duyarlilik konusunda bilinglendirilmesi,

o Uretici acisinda hem gevresel degerlerin korunmasini hem de ekonomik verimliligin
tesvik edilmesi,

o Piyasa gelisiminin ¢evresel hassasiyet goz onilinde bulundurularak uyarlanmasi,

e Giincel kosullara gore tliretim silireglerinin ve hizmet asamalarinin stirekli iyilestirmeye

tesvik edilmesi,

2.2.3. Cevre Etiket Sistemlerinin Onemi
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Cevre etiketleri, genel olarak iirliniin biitiin yasam dongiisiinii esas aldigindan, hammadde
iireticilerinden tedarik¢iye kadar uzanan deger zincirinin tiim halkalarinda g¢evresel ve
sosyal etkilerin izlenmesi ve gelistirilmesine arti katki saglayabilmektedir. Dolayisi ile,
verimlilik ve maliyet yonetiminde sadece firmalarin kendi yapilarinda degil, ayn1 zamanda
kurumlarin iliskide bulundugu ve ulastigi tiim noktalara yonelik bir ¢arpan etkisine
sahiptir. Daha az cevresel etki ise, uzun vadede bakildigi zaman, onemli bir maliyet
azalimi ve siire¢ yonetimi anlamina gelmektedir. Cevresel etiketlerin pazar payini
artirmanin ~ yaninda Ozellikle gelismis iilke pazarlarina giris konusunda yasal
zorunluluklarin yerine getirilmesinde de giderek artan bir gérevi vardir. Thrac¢ edilecek
iiriinlere konulan ¢evresel ve sosyal kriter zorunluluklarinin yerine getirildigini gosterme
ve garantiye almakta son derece 6nemli araglar olarak kabul edilen cevre etiketleri, hem
halihazirda ihracat yapilan iilkelere yonelik ticari iliskilerin siirdiiriilmesi, hem de yeni

pazarlara giris konusunda ciddi avantajlara sahiptir [18].

Firmalar iirlinlerini tanitmak i¢in farkli cevresel bilgi sistemleri kullanmaktadir. Cevre
etiket sistemindeki hedef, tiiketicilerin, ¢evresel ozelliklerine bakarak {iriinii satin almasina
tesvik etmektir. Cevresel etiketler, {irtinlerin yaninda sirketlerin de tamitimina katkida
bulunan cevresel kimlikler olarak degerlendirilebilir. Bu tiir uygulamalarda cevresel

etiketler pazarlama ya da satis araci olarak kullanilmaktadir.

Ozellikle Avrupa’da halkin cevre konularinda bilinglendirilmesi sonucu cevreye duyarl
driinlere karsi bir talep olusmus boylelikle firmalar bu pazardan pay kapma yarisina
girmistir. Yeni olusan ve hizla biiyiiyen bu pazardan pay kapmak ve mevcut pazar payini
korumak icin g¢evre etiketi bagvurulari ticari bir avantaj saglayacaktir. Ayni zamanda
tabandan gelen bu istekler ilgili mevzuatlar ile de desteklenmektedir. Yine ayni1 bigimde
Avrupa’ya nihai {iriin satan ya da ilgili tedarik zincirinde yer alan firmalara miisterilerinden

cevreye duyarli olmalar1 konusunda talepler olacaktir [21].

Piyasada arz-talep mekanizmasinin isledigi disiiniildiigiinde, tiiketicilerde c¢evreye
duyarhiligin artt1g1 lgiide cevre etiketli iiriinlere olan talebin de artacag agiktir. Uretici ve
hizmet saglayic1 agisindan ise, olusan talebi karsilamak ve pazarda rekabet edebilmek

amaciyla cevre etiketli iiriin ve hizmetleri piyasaya sunmak onemli bir husus olacaktir.
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2.3. Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu (ISO) Standartlar1 ve YDD

ISO standartlar1 isletmelerde iki temel rol listlenmektedir. Bunlardan ilki, kurumsal kalite
yonetimidir. Standartlar, etkin kalite sistemleri uygulamak isteyen isletmelerin
izleyecekleri yol konusunda yardimci olma amacimi giitmektedir. Ikincisi, kalite
giivencesidir. Kalite gilivencesine sahip olmak isteyen isletmeler, oncelikle kendi i¢
isleyislerinde kalite giivencesini benimsemek durumundadirlar. Diinyanin cesitli
noktalarinda olusturulmus ve ISO standartlarinin uygulanmasini denetleyen kuruluslarca,
belirlenen standartlar dogrultusunda is ve isleyisin yiritilip yiritilmediginin

denetlenmesi sonucu, isletmeler uygun olan standart i¢in “sertifika” almaktadirlar [22].

Standart hazirlama alaninin “Birlesmis Milletleri” olarak kabul edilen ISO, iiretim ve
hizmet sektoriiniin her alaninda standartlar gelistirme calismalarina devam etmektedir.
Bir¢ok ISO standard: igerisinde, ISO 14000 g¢evre yonetimi standartlari, ISO 50001 enerji
yonetim standardi ve ISO 14020, 14021, 14024 ve 14025 cevre etiketi ile ilgili standartlar

cevresel yonden 6nem arz eden ISO standart serileridir.

2.3.1. ISO 14000 standart serilerinin genel degerlendirmesi

ISO 14000, cevre yonetimi konusunda uluslararasi standartlar serisidir. ISO 14000
standartlarinin diger standartlara oranla daha ¢ok benimsenmesinin nedeni diinya ¢apinda

kabul gormesidir.

ISO 14001, iiriiniin hammaddeden baglayip nihai {riin haline getirilerek miisterilere
sunulmasina kadar gecen siirecin her asamasinda c¢evresel faktorlerin belirlenmesi ve bu
faktorlerin gerekli muayeneler ve Onlemler ile kontrol altina alinarak cevreye verilen
zararin en aza indirilmesini temin eden sistemin kurulmasini tarif eden standartlar serisidir
[23].

ISO 14000, uygulamada olan ¢evre mevzuatlariin yerini almaktan ziyade, aksine onlar1
tamamlamay1 amaclamaktadir. ISO 14000 serisinde desarj ve emisyon limitleri veya
performans gereklilikleri yoktur. Onun yerine, kurulusun bu konudaki hedeflerine ne

ol¢lide ulastiginin sorgulanmasi vardir [24].

Bazi ISO 14000 standartlar1 ve kapsamlar1 Cizelge 2.1°de yer almaktadir.
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Cizelge 2.1. ISO 14000 standartlar serisi

Standart Kapsami

ISO 14000 | CYS - Prensipler Genel Kilavuz - Sistemler ve Destekleyici Teknikler

ISO 14001 | CYS - Ozellikler ve Kullanim Kilavuzu

ISO 14004 | Cevre Yonetimi - Cevre Yonetim Prensipleri Kilavuzu - Sistemler ve
Destekleyici Teknikler

ISO 14010 | Cevre Denetleme Kilavuzu

ISO 14013 | Cevre Denetleme Kilavuzu - CYS Denetim Programlarinin Y6netimi
Metodolojileri

ISO 14014 | Baslangi¢ Cevresel Gozden Gegirme Kilavuzu

ISO 14015 | Cevresel Yer Degerlendirme Kilavuzu

ISO 14020 | Cevre ile lgili Etiketlemenin Temel Prensipleri

ISO 14021 | Cevresel Etiketleme - Cevresel Terimler ve Tanimlamalar

ISO 14022 | Cevresel Etiketleme — Semboller

ISO 14023 | Cevresel Etiketleme - Test Etme ve Dogrulama

ISO 14024 | Cevresel Etiketleme - Prensipler Kilavuzu, Uygulama ve Cok Yonlii
Kriterleri Belgeleme Prosediirleri

ISO 14030 | Cevre Performans Degerlendirme

ISO 14031 | Cevresel Etki Degerlendirmesi Kilavuzu

ISO 14040 | Cevre Yonetimi - Hayat Boyu Degerlendirme - Genel Prensipler ve Yap1

ISO 14041 | Cevre Yonetimi - Hayat Boyu Degerlendirme - Amag¢ Tanimi / Olanak ve
Uyum Analizi

ISO 14042 | Cevre Yonetimi - Hayat Boyu Degerlendirme - Etki Degerlendirme

ISO 14043 | Cevre Yonetimi -Hayat Boyu Degerlendirme - Diizeltme Degerlendirme
(veya Degerlendirme ve Yorum)

ISO 14050 | Terimler ve Tanimlar

ISO 14060 | Uriinlerin Cevresel Yonlerinin Uriin Standartlarina Dahil Edilmesiyle

Mgili Kilavuz
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2.3.2. ISO 50001 enerji yonetim sistemleri

Enerjinin giderek daha da biiyiik 6nem tasidigi giiniimiizde, enerjinin verimli kullanilmasi
esasina dayanan TS EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi (EYS), her sektorde kiigiikten
biliylige her tiirlii isletmeye uygulanabilecek, tek basina olabilecegi gibi diger yonetim
sistemleriyle entegre olarak da yiiriitiilebilecek bir yonetim Sistemidir. EYS, kuruluslarin
enerji politikalarin1 belirlemesi, ama¢ ve hedefleri dogrultusunda olusturdugu enerji
yonetim programlari ¢ergevesinde enerji tiiketimini yonetmesi ve enerji yonetim sisteminin

performansini degerlendirerek iyilestirmelerin saglanmasina dayanmaktadir [25].

ISO 50001;

 Enerji politikasinin resmiyet kazanmasi

e Enerji tiiketiminin sistematik bir yaklasimla yonetilmesi sayesinde enerji masrafinda
diislis olmasini

e (Cevrenin korunmasini

o Kaynaklarin etkin kullanimin

e Sera gazi emisyonunun azaltilmasini

e Mevzuata uyumun saglanmasi saglamaktadir.

2.3.3. Cevre etiketinde ISO standartlariin kullanimi

Goniillii etiketler, Uluslararas1 Standardizasyon Orgiitii (ISO) tarafindan ayr1 bir
siniflamaya tabi tutulmakta [26] ve farkli ekolojik etiketler icerisinde uyum saglamak
maksadiyla ¢evresel etiketleme Tip-I, II ve III olmak tizere {i¢ grupta incelenmektedir.

ISO 90’11 y1llarda gevre etiketleri ile ilgili bir dizi rehberlik standartlar1 gelistirdi.
Gelistirilen standartlar Cizelge 2.2°de yer almaktadir.
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Cizelge 2.2. Cevre etiketinde ISO standartlar

Standart Kapsami
ISO 14020 Tiim gevre etiketlerini kapsayan rehber
ISO 14021 Tip Il — kendinden beyanli ¢evre etiketleri (genellikle sadece bir

nitelik igeren, bazen bir sirketin ¢evre amblemi gibi)

ISO 14024 Tip | — gevresel ag¢idan 6nciilikk eden, hemen hemen birgogunun

ticlincii parti amblemi tarafindan gosterildigi cevresel etiketler

ISO 14025 Tip 1l — genellikle bir matris seklinde detayli bilgi veren ve

sayisal verilere dayanan ¢evresel beyanlar

ISO 14024 Tip 1 Cevre Etiketi: Goniillii, ¢oklu 6l¢iite dayanan ve {igiincii taraflarca, yasam

dongiisti ilkelerine uygun {iriin kategorileri i¢inde cevresel tercih edilebilirlige sahip
irtinleri  odiillendiren programlardir (ISO 14024). Bu etiketler, tiiketicilerin benzer
kategorideki iiriinler ya da hizmetler arasindan daha cevreci olanini segebilmeleri icin
tasarlanmistir. Birinci tir etiketler, isletmelere, kriterlerini yerine getiren otoriteler
tarafindan verilen logolardir. Bu kriterler bagimsiz orgiitler tarafindan yapilan testler
sonucunda belirlenmekte ve isletmelerin kriterlere sahip olup olmadiklari denetlenerek bu
etiketler verilmektedir. Bu etiketler {i¢iincli taraflarca verildiginden tiiketicilerde,
ureticilerin etiketlerinden daha fazla giiven olusturmaktadir. Bu etiketler genel itibariyle
iriinlin yagam dongiisii analizinde kullanilan etiketlerdir. Almanya’nin “Blue Angel”,
Amerika’nin “Green Seal” ve AB’nin “EU Flower” etiketleri bu etiket tiirline 6rnek olarak

gosterilmektedir [26].

ISO 14021 Tip 2 Cevre Etiketi: Ureticilerin ve tedarikgilerin kendilerinin beyan ettikleri ve

cogunlukla tanitimlarinda kullandiklar1 ¢evresel iddialar1 belgelendiren programlardir (ISO
14021). Bu etiketlerde, “geri doniistiiriilebilir”, “ozona dost” veya “%70 fosfat icermez”
gibi genel ifadeler kullanilmaktadir. Bunlar yazili ve sembolik ifadelerle {irtinlerin

ambalajlarinda ya da iizerlerinde yer almaktadir. Uriinlerin gevresel etkileri hakkinda daha
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objektif ve daha ayrintili bilgi vermediklerinden birinci tiir etiketlere gore maliyeti oldukca
diisiik ve kolay kullanilabilir etiketlerdir [26].
ISO 14025 Tip 3 Cevre Etiketi: Kalifiye bir iigiincii taraf¢ca onceden belirlenmis sayisal

Olciitler kapsaminda goniillii olarak, yasam dongiisli temelinde sayisal Olgiitleri belirleyen
ya da bagka bir {igiincii tarafca onaylanan tip programlardir (ISO 14025). Gida iirlinlerinin
iizerindeki beslenme tablolar1 bu tiir etiketlere verilebilecek en iyi &rnektir. Ugiincii tiir
etiketler, iirtinlerin {izerinde {iriinlin yasam dongiisii boyunca, ¢evresel bilgilerini veren veri
listeleridir. Bagimsiz otoriteler tarafindan belirlenen bu etiketler, birinci tiir etiketlerin
aksine, benzer Uriinler arasinda hangisinin daha iyi olduguna dair bilgilere yer vermez.
Tiiketiciler c¢esitli ¢evresel riskleri iiriinlerin etiketlerini inceleyerek kendileri bulmak

durumundadirlar [26].

Giiniimiizde kullanilan ¢ogu cevre etiketi, Tip-1 cevre etiketi smifina girmektedir. ikinci
tarafin da etiketleme siirecine dahil oldugu Tip-2 ve Tip-3 etiketleme gesitlerinde, Kriterler
ve uyum teyidi sektdr temsilcileri veya iigiincii taraflar aracihigi ile belirlenir. Ugiincii
tarafin etiketleme siirecine dahil oldugu Tip-1 etiketleme sistemi, ilgili endiistriyel
sektorlerin disindaki bagimsiz taraflar/paydaslar tarafindan gercgeklestirilir. Etiket
diizenleme ile sorumlu olan taraflar kriterleri belirlemekle sorumludur. Bagimsiz olmasi
dolayisiyla, liciincii tarafin etiketleme diizeninden sorumlu oldugu senaryo daha giivenilir
ve giiclii olarak algilanmaktadir. Tiim etiket ¢esitlerinin ortak 6zelligi ¢evre dostu liriinler
aracilifiyla pazarda talep olusturmaktir. Birinci tarafin yer aldig: etiketleme, tireticiler veya
saticilar tarafindan olusturulabilir. Bu tip etiketlemelerde belirli gevresel, gida kalitesi ve
saglik gibi hususlart kapsayan konular bir yeterlik beyani niteliginde olup, Tip-2
etiketleme olarak gosterilebilir [17].

Cevre etiketlemesine iligkin ISO standartlar1 Tiirk Standartlart Enstitiisii (TSE) tarafindan
Tiirkgeye c¢evrilerek ililkemiz standartlar1 arasinda yer almistir. TSE, bahse konu 1SO
standartlarin1 “Cevre Etiketleri ve Beyanlari-Genel Prensipler, TS EN I1SO 140207, ve
“Cevre Etiketleri ve Beyanlari-Tip I Cevre Etiketlemesi-Prensipler ve Yontemler, TS EN
ISO 14024” adlariyla 2002 yilinda yaymlamistir [27]. Cevre Etiketi YoOnetmeligi
kapsaminda iilkemizde cevre etiketi sisteminde TS EN ISO 14024 Tip 1 Cevre

Etiketlemesi, Prensipler ve Yontemler standardi dikkate alinmistir.



23

2.3.4. Yasam dongiisii degerlendirmesi (YDD)

Son donemde c¢evre ile ilgili konularda toplumsal duyarlilifin artmasiyla birlikte, proje
gelistirme ve uygulama siireglerinde verilen tiim kararlarin ¢evresel boyutu daha ¢ok 6nem
kazanmistir. Artan c¢evre duyarliligina es olarak teknoloji ve yasam diizeylerindeki
gelismeler sonucunda her tiirlii projenin topluma maliyeti, performansi gibi geleneksel
parametrelerin yani sira dogal kaynaklarin kullanimi1 ve kiiresel ¢evre sorunlarina yol agma
olasiligr gibi bilesenler de karar verme siireclerinde giin gectikce daha sik géz Oniine
alinmaya baglanmistir. YDD 90°‘l1 yillarin bagindan beri karmasik karar verme siireglerinde

gittikce daha sik bagvurulan ve siirekli gelistirilen bir yontemdir [28].

YDD yontemi bir iirlin ya da hizmet {retiminde, kullanilan hammaddelerin elde
edilmesinden baglayarak, ilgili biitiin iiretim, sevkiyat, tiiketici tarafindan kullanim ve
kullanim sonrasi atik olarak bertarafi da kapsayan yasam dongiisiiniin farkli agamalarindaki
Sekil 2.3’te gosterilen cevresel etkilerini belirlemek, raporlamak ve yonetmek icin
kullanilir. S6z konusu ¢evresel etkiler iklim degisikligi, stratosferik ozon tabakasindaki
incelme, Otrifikasyon, asidifikasyon, toksik emisyonlar gibi dogal kaynak tiiketimi

bazlarinda degerlendirilmektedir [28].
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Sekil 2.3. YDD’nin asamalari [29]
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Dort asamadan olusan YDD metodolojisi Sekil 2.4°te belirtildigi gibi temel olarak:

Ama¢ ve Kapsam: Bu asamada yapilan c¢alismanin amaci, kapsami, smirlar1 ve

detaylandirma diizeyi tanimlanir.

Envanter Analizi: Bu asamada ¢alisilan sistemin kapsami dahilinde gerc¢eklesecek enerji,

su, hammadde kullanimi ve bunlara bagli olarak gevresel emisyonlar belirlenir.

Etki Analizi: Envanter analizi asamasinda belirlenen enerji, su, hammadde kullanimi ile
cevresel emisyonlarin insan sagligi ve g¢evresel degerler lzerindeki olasi etkileri

degerlendirilir.

Yorumlama: Envanter ve etki analizi asamalarmin sonuglar1 degerlendirilerek
karsilastirilanlar arasindan tercih edilecek iiriin, siire¢ ya da hizmet segilir. Bahse konu
secim sirasinda yapilan tahminler ve var olan belirsizlikler YDD kapsaminda net bir
bi¢imde belirtilir.

Yasam Donglsi Analizi Cercevesi
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Sekil 2.4. Yasam dongiisii metodolojisi [29]
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2.4. Diinyadaki Onemli Cevre Etiket Sistemleri ve Isleyisleri

Almanya Ornegi

1978 yilinda Alman Federal Cevre Bakani’nin girisimiyle kurulan ve sonrasinda federal
hiikiimet ve federal devletlerin Cevre Bakanlari tarafindan onaylanan ¢evre etiketi “Mavi
Melek (Blauer Engel)”; Federal Cevre, Dogayr Koruma ve Rektor Giivenligi Bakanligi
tarafindan tahsis edilen bir etikettir. Mavi Melek iiriin ve hizmetlere verilen diinyadaki ilk
ve en eski cevre ile ilgili etikettir. Mavi Melek logosu BM sembolii ve UNEP logosuna
gore modellenmis olmasi nedeniyle, giiclii bir uluslararast etki ve yiliksek bir itibara

sahiptir.
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Sekil 2.5. Mavi melek logosu

Mevcut durumda 1.800 farkli firmanin 12.000 {irtinii veya hizmeti Mavi Melek Logosu
tagimaktadir [30]. Ev ve yasam, kagit ve baski, elektik {rtinleri, yapt ve 1sitma ile is ve
belediye olmak iizere 5 ana baslikta 100°den fazla iirlin ve hizmet tipinde belirlenen

kriterler dogrultusunda Mavi Melek uygulamas yiiriitiilmektedir [31].

Iskandinav Ulkeleri Ornegi

Iskandinav iilkelerinde (Isveg, Norveg, Finlandiya izlanda veya Danimarka) Nordic Swan
(iskandinav Kugusu) adi1 altinda cevre etiket sistemi uygulanmaktadir. Siirdiiriilebilir bir
tilkketime katkida bulunacak ¢evresel bir etiketleme plani saglamak amaciyla 1989 yilinda
Kuzey Avrupa Bakanlar Konseyi tarafindan kurulmustur. Nordic Swan sistemi,
tiiketicilerin c¢evreye duyarh lriinleri aktif bir sekilde se¢cmelerine yardimer olmak ig¢in

baslatilmistir.
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Sekil 2.6. Nordic swan logosu

Glinlimiiz itibariyle, 61 tiriin/hizmet grubunda 1500 farkli firmanin, 29.000 iirtinde Nordic

Swan kullanimi mevcuttur [30].

AB (")rneg“i

AB Eko-Etiketi, triinler ile ilgili cevresel yasalari ve siirdiiriilebilir tiikketim aliskanliklarini
tesvik eden bir ara¢ durumundadir. AB Eko-Etiketi, Avrupa Komisyonu tarafindan Entegre
Uriin Politikas1 ve Temmuz 2008’de kabul edilen STU ile Siirdiiriilebilir Sanayi

Politikalari iizerine hazirlanan AB eylem plani stratejilerini daha da pekistirmistir.

Giiniimiizde AB Eko-Etiket, genis kapsamli Siirdiiriilebilir Tiiketim ve Uretim politikasmin
temel bir parcast olmus ve AB’de cesitli ¢cevresel politika hedeflerine ulagilmasina destek

olan 6nemli bir politika aract konumuna gelmistir.

Lizbon Stratejisi’nde, Avrupa Birligi’nin ilerleme yolunda modernlesme politikasinin iig
temel tasindan birinin ¢evre oldugu belirtilmistir. Bu amagla, ekonomik biiyiimenin dogal

kaynaklardan bagimsiz olarak gergeklestirilmesi hedefi konmustur.

AB Eko-Etiketi, Alman Mavi Melek (Blue Angel) ve Iskandinav Kugusu (Nordic Swan)
gibi ulusal etiketler, iklim degisikligi, enerji verimliligi, saglikli veya tehlikeli maddelerin
kontrolii, dogal kaynaklarin kullanimi, atiklarin yonetilmesi (geri doniisiim dahil), ekolojik

tasarim ve buna benzer bir¢ok dnemli politikaya onciiliikk etmektedir [21].
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Ecolabel

Sekil 2.7. AB eko-etiket logosu

24 farkl iriin tipinde 1.400 firmanin 70.000 iriinii/hizmeti AB Eko-Etiketi kullanimina
hak kazanmigtir [30].

Cin Orneg“i

Yesil ekonomi ¢alismalart kapsaminda eko-etiketli tirlinleri tesvik etmek amaciyla 1994
yilinda Cin Cevre Etiketi Programi uygulamaya alinmigtir. Cevre Koruma Bakanligi
tarafindan koordinasyonu ve uygulamasi yapilan sistemde Cin Akreditasyon Merkezi ¢cevre

etiketi dogrulamasini yapmaktadir.

Sekil 2.8. Cin ¢evre etiketi logosu

Mevcut durumda, 104 farkli iirin ve hizmet tipinde, 3778 firmanin 800.000 {iriinii ve

hizmeti i¢in ¢evre etiketi bulunmaktadir [30].

ABD Ornegi

1989 yilinda ABD igerisinde herhangi bir c¢evresel program bulunmamaktaydi. Yesil
Miihiir kuruculan tiiketicilere gergek yesil iiriinleri bulmasinda yardimei olacak bir ihtiyag
oldugu goriisiinde birlestiler. Bu sekilde, Yesil Miihiir kurucular1 mutlak birligi saglamak

icin kar amaci giitmeyen Yesil Muhiir’a gelistirdi. Yillar gectikge, Yesil Miihiir’iin
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taninirligr ¢evresel liderligi temsil edecek kadar biiyiidii ve Yesil Miihiir ¢evresel agidan
daha tistiin iiriin ve hizmetleri temsil etmeye devam etmektedir. Yesil Miihiir kar amaci
giitmeyen, bagimsiz bir kurulustur ve ¢ok sayida kaynak tarafindan finanse edilir. Bu
kaynaklar arasinda bagislar, sozlesme, sertifikalandirma, denetim ficretleri ve 06zel

projelerden gelen gelirler vardir.
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) 74
&

Sekil 2.9. ABD eko-etiketi logosu

Mevcut durumda 27 farkl iirlin/hizmet tipinde 338 firmanin 1655 {iriin ve/veya hizmeti

icin Green Seal kullanim hakki bulunmaktadir [30].

Rusya Ornegi

Bugiin Rusya'da tanmman “Rus Hiikiimeti Standardi” tarafindan kabul edilen ve
yiiriirliige konulan, uluslararasi standart olan ISO 14024 gereklerini karsilayan tek
uluslararasi Tip I goniillii sertifikasyon sistemi Hayat Yapragidir. ISO 14024 temel ilkeleri
arasina goniilliik, erisilebilirlik, prosediirlerin seffaflig ile birlikte belli bir {irlin grubunun
tiim yasam dongiisiinlin degerlendirilmesi konular1 vardir.

Bu kriterlere gore, " Hayat Yapragi" gevre etiketi Rusya’da tektir. "Hayat Yaprag1” bir
sivil toplum kurulusu olan “St.Petersburg Cevre Birligi” tarafindan 2001 yilinda
gelistirilmistir. “Hayat Yaprag"
etiketidir.

uluslararasi toplum tarafindan tanimnan tek Rus cevre
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Sekil 2.10. Rus cevre etiketi logosu

Rusya’da mevcut durumda 26 iiriin/hizmet grubunda, 26 farkli firmanin, 209 {iriinde ¢evre

etiketi bulunmaktadir [30].

Japonya Ornegi

Eko Isaret Programi, ticari mallarin segimine gore ¢evre dostu bir toplum meydana

getirme hedefi ile cevreye dost yasam bigimleri olusturmak iizere kurulmustur.

1980’lerde baslayan kentsel yasam bi¢imi ile ilgili olan kirlenme daha ciddi bir boyuta
ulagmistir ve ayn1 zamanda kiiresel cevresel problemler ortaya ¢ikmistir. Cevre Koruma
Ajans1, 1986 yilinda “Cevrenin Korunmasi igin Uzun Dénem Plani — 21. Yiizyilda Hangi
Cevresel Konular Ve Korunma Yollar1 Olacaktir” baglikli bir taslak hazirlamistir.
Cevrenin korunmasi acisindan uygun, daha az cevresel yiike sahip ve kolaylikla geri
donitistiirtilebilen ticari mallarin piyasada yer almasmna olanak saglayan iiretim
yontemlerinin tanitilmasi ic¢in Ol¢limler ve aragtirmalar yapilmasi, bdylece bu tiir

yontemlerin ve iirlinlerin yayilmasinin saglanmasi beyan edilmistir.

1987 yilindan 1989 yilina kadar olan siiregte, Cevre Koruma Ajansit yetkisi altinda,
Japonya Cevre Kurulusu cevrenin korunmasina olanak saglayan ticari mallarin tesvik
edilmesi icin projelerin arastirilmasi c¢alismasi yapmistir. Bu arastirmada, Almanya’nin
Mavi Melek cevre etiketi basta olmak tizere diger cevre etiketlerinden 6rnekler alinmstir.

Yukarida yer alan hususlari temel alarak, Japonya Cevre Kurulusu Eko-Isaret Programi’ni

1989 y1l1 Subat ayinda uygulamaya baglamistir.
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Sekil 2.11. Japon eko-isareti

Japonya’da 69 {iriin/hizmet grubunda, 1396 farkli firmanin, 51.493 {iriinde g¢evre etiketi
bulunmaktadir [30].

Brezilya Ornegi

Goniilliiliik esasina dayali olarak “Brezilya Teknik Standard Kurulusu (ABNT)” c¢evre
etiketleme programini yiiriitmektedir. ABNT cevresel etiketi, 1SO 14024 Tip 1 cevresel

etiketleme prensiplerini benimsemis bir ¢evresel etikettir.

Sekil 2.12. Brezilya cevre etiketi

Brezilya’da 36 {riin/hizmet grubunda, 122 farkli firmanin, 1.185 {irlinde g¢evre etiketi

bulunmaktadir [30].
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2.4.1. Kiiresel eko-etiketleme ag1 (GEN)

GEN, Diinya genelinde eko-etiketli iiriinleri/hizmetleri destekleme, gelistirme ve tesvik
etme amaciyla 1994 yilinda kurulmus kar amaci giitmeyen bir uluslararasi kurulustur.
Kurulusun 60 iilkeyi kapsayacak sekilde 33 iiyesi bulunmaktadir.

GEN’in iiyelere sagladigi imkanlar su sekildedir [19]:

e GEN vyaymlarinda/web sayfasinda Tyelerin bilgilerinin yer almasi ile etiket
sistemlerinin daha taninir/glivenilir olmasinin saglanmasi,

o Eko-etiketleme alaninda kiiresel 6lgekteki verilere/bilgilere ulagiminin kolaylasmasi,

o GEN’in yillik toplantilarina katilim saglayarak eko-etiketleme alaninda kiiresel dlgekte
s0z sahibi olma hakkimin elde edilmesi,

e GEN’in yayinlarinda makale yayimlama hakkina sahip olunmasi,

GEN Hyeleri ISO 14024 Tip I Cevre Etiketlemesi, Prensipler ve Yontemler standardi
uygulayarak cevre etiketleme sistemlerini yiiriiten llkeler veya kuruluslardir. GEN’de
ortak tiyelik, yardimei iiyelik ve tam tiyelik olmak tizere {i¢ iiyelik statiisii bulunmaktadir.
Mevcut durumda Agm 27 tam Tlyesi, 2 ortak iiyesi, 4 tane de yardimci iyesi
bulunmaktadir. Tam iiyelik siirecinden Once ortak iiyelik siireci islemektedir ve Ag
tarafindan gerceklestirilecek denetim ve yillik toplantida yapilacak oylama neticesinde tam

tiyelik siireci ger¢eklesmektedir [19].

Sekil 2.13. GEN logosu

Agin web ana sayfasia https://globalecolabelling.net/ adresinden ulagilmaktadir. Web

sayfasinda her {iye iilke tarafindan yayimlanan ve Ingilizce diline terciime edilmis gevre


https://globalecolabelling.net/
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etiketi kriterlerine ulagsmak miimkiindiir. Ayrica Ag tarafindan yayimlanan yilik raporlar,
tanitict videolar, brosiirler de web sayfasinda yer almaktadir. GEN’in 6nde gelen cevre

etiket sistemlerine sahip tilkeleri Sekil 2.14’da gosterilmektedir [19].
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Sekil 2.14. GEN tiiyesi tilkeler

2.5. Tiirkiye Cevre Etiket Sisteminin Gelisimi ve Giincel Durumu

2.5.1. Tiirkiye cevre etiket sisteminin tarihcesi

Ulkemizde ¢evreye duyarl iiriinlere destek olmak, tiiketicilere iiriin ve hizmetlerin ¢evresel
durumu hakkinda giivenilir bilgi saglamak, tireticilere iirettikleri iirlinlerin ¢evreye duyarl
iriin oldugunu kanitlamalar1 i¢in olanak saglamak, tilkemizdeki sosyal sorumluluk ve
cevre bilincinin gelismesine katki saglamak ve iilkemizin {iriin/hizmetlerine uluslararasi
platformda pazarlama ve rekabet araci olma avantaji sunmak amaglariyla c¢evre etiketi

caligmalarina 2013 yilinda baslanilmistir.
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2013 yilinda baglatilan ¢aligmalarda genel prensip olarak AB ¢evre miiktesebatina uyum
caligmalar1 kapsaminda 66/2010/AB sayili AB Eko-Etiket Tiiziigli dikkate alinarak

iilkemizin ulusal ¢evre etiketi mevzuatini olusturulmasi hedeflenmistir.

Bu dogrultuda, ¢evrenin korunmasi ve Tiirkiye’nin AB’ne katilim siirecinde taahhiitlerini
yerine getirmesini temin etmek ilizere CSB tarafindan ilk olarak 2013-2014 yillarinda
“Cevresel Etiket Altyapis1” gerceklestirilmistir. Bahse konu proje kapsaminda ulusal ¢evre
etiket sisteminin kurgusu olusturulmus, ilk taslak yonetmelik hazirlanmis ve bu dogrultuda
logo tasarimlari, diizenleyici etki analizi ¢aligmalari, yazilim ihtiyaci fizibilite raporu ve

iletisim eylem plan1 hazirlanmistir.

2015-2016 yillarinda sirasiyla Denizli, Istanbul, Mersin, Gaziantep, Bursa ve Ankara
illerinde ¢evre etiketi sisteminin tanitiminin yapilmasi ve yayginlastirilmasinin saglanmasi

amaciyla bolgesel seminerler diizenlenmistir.

2017-2018 yillarinda ise AB fonlar1 destekli “Tiirkiye’de Ulusal Cevre Etiket Sisteminin
Kurulmas1” projesi gergeklestirilmistir. Proje kapsaminda ulusal organizasyon yapisinin
olusturulmasi, taslak mevzuatin hazirlanmasi, segilen sektorler i¢in ihtiya¢ analizi
yapilmasi1 ve sektorel yol haritasinin belirlenmesi gibi temel faaliyetlerin yani sira egitim,
calistay, calisma ziyareti ve teknik gezi gibi yardimer faaliyetler de diizenlenmistir. Ayrica,

diizenlenen yarigsma ile Tiirkiye Cevre Etiket Sisteminin logosu da belirlenmistir.

Sekil 2.15. Tiirkiye ¢evre etiketi logosu
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AB destekli proje kapsaminda seramik kaplama, kagit ve tekstil sektorlerinde faaliyet
gosteren 8 firmanin proje kapsaminda basvurular1 degerlendirilmis olup, 15 iiriinde pilot
uygulama gergeklestirilerek ¢evre etiketi kullanim hakki taninmustir.

Proje kapsaminda hazirlanan taslak yonetmelik, CSB personeli tarafindan gelistirilerek
iilkemizin ilk “Cevre Etiketi Yonetmeligi” 19 Ekim 2018 tarih ve 30570 sayili Resmi
Gazete ‘de yayimlanarak yiiriirlige girdi. CSB; ilk olarak 13.05.2019 tarihinde 3 firiin
grubunda (Tekstil Uriinleri, Temizlik Kagidi Uriinleri ve Seramik Uriinleri) kriterler

yayimlayarak ¢evre etiketi basvurular1 kabul etmeye baglamistir.

10.07.2019 tarihinde baslatilan ve 15.12.2019 tarihinde tamamlanan “Tiirkiye Cevre Etiket
Sisteminin Siirdiiriilebilir Uygulamasi ve Farkindaligin Arttirilmasi kapsaminda Turistik
Konaklama Tesisleri Hizmet Grubunda Cevre Etiketi Kriterlerinin Olusturulmasi” projesi
kapsaminda turistik konaklama tesisleri hizmet grubunda ve 66/2010/AB sayili Eko-Etiket
Tiiziigii’'ne uyum ¢alismalart kapsaminda 19.10.2018 tarihli ve 30570 sayili1 “Cevre Etiketi
Yonetmeligi” dogrultusunda hazirlanan elde yikama bulasik deterjanlari iirlin grubunda da

cevre etiketi kriterleri olusturulmus ve yayimlanmustir [32].

Turkive Cevre Etiket Sisteminin Amaci

Tiirkiye Cevre Etiket Sistemi tirtinlerin/hizmetlerin ¢evresel durumu hakkinda tiiketicilere
dogru, yaniltici olmayan ve bilimsel tabanl bilgiler sunulmasini saglamak iizere; liriinlerin
cevresel etiket ile tesvik edilmesine yonelik goniilliilik esasina dayali olarak kurulan

sistemdir.

Tiirkiye Cevre Etiketi Sisteminde degerlendirilen iiriinler, temel olarak kimyasal kullanimu,
enerji ve su tiiketimi, emisyon siirlamalar1 gibi konular basta olmak {izere {iriin yasam
dongiistinde cevresel acidan olumsuzluk dogurabilecek diger bir¢cok konuyu da géz dniine
alarak incelenmektedir. Toksik, ¢evreye zararli, kanserojen, mutajen, lireme sistemine
toksik olarak siniflandirilma kriterlerini karsilayan madde veya karisimi igeren iiriinlere
Cevre Etiketi verilmeyecek olup, iklim degisikligine ve biyolojik c¢esitlilik tizerine olumsuz
etki yapan enerji tiiketiminin azaltilmasi ve yenilenebilir enerji kullaniminin tesvik

edilmesi hedeflenmektedir.
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Cevre etiketi sistemi ile birlikte iilkemizde tiiketicilerde ¢evre bilincinin gelistirilmesi ve
bu dogrultuda olusacak arz/talep iliskisi ile iireticilerin ve hizmet saglayicilarin iirettikleri
irlinlerde ve sagladiklar1 hizmette c¢evreye duyarli bir politikanin benimsenmesi

hedeflenmektedir.

2.5.2. Tiirkiye cevre etiketi sisteminin isleyisi

AB destekli 2017-2018 yillarinda gergeklestirilen “Tiirkiye’de Ulusal Cevre Etiket
Sisteminin Kurulmas1” projesinin ana ¢iktilarindan birisi olan Tiirkiye Cevre Etiket
Sisteminin isleyisinde AB mevzuat ve direktiflerinden faydalanilmis ve tlilkemiz sartlarina

gore uygulamasi gergeklestirilmistir.
Tiirkiye Cevre Etiket Sistemini;

o Uriin/hizmet grubu segim siireci,
o Kiiter belirleme ve gelistirme

e Bagvuru siireci,

e Dogrulama siireci,

o Kullanimin kontroli,

olmak tizere 5 ana baslikta incelenmistir.

Uriin/hizmet grubu kategorisi secimi siireci

Cevre etiketi kriterleri belirlenecek {irtin/hizmet grubu kategorisi se¢imine yonelik olasi
sektorler kabaca belirlendikten sonra, ilgili kurum/kuruluslarla miizakere siireci baslar.
Ilgili miizakere siirecinden sonra sektdrlerin talebi ve iilkenin ihtiyact dogrultusunda
secilen kategorilere yonelik bir fizibilite siireci isler. Calisma neticesinde ortaya g¢ikan
tiriin/hizmet kategorilerinde cevre etiketi kriterleri belirlenmesi istenilen {iriin/hizmet
gruplart Yonetmeligin 16°’nc1 maddesince olusturulan Cevre Etiket Kurulu tarafindan

onaylanir ve kriter belirleme siirecine gecilir.
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Kriter belirleme, gézden gecirme ve gelistirme siireci

Cevre Etiket Kurulu’'nca uygun goriilen {irtin/hizmet gruplar1 igin kriter belirleme
caligmalar1 “Cevre Etiketi Yonetmeliginin” 17’inci maddesi dogrultusunda olusturulan
Teknik Inceleme Komisyonu marifetiyle vyiiriitiilir. Komisyon tarafindan yapilan
caligmalar neticesinde bir teknik rapor hazirlanir ve hazirlanan taslak kriterler onay icin
Cevre Etiketi Kurulu’na sunulur. Cevre Etiket Kurulu tarafindan onaylanan kriterler CSB
web sayfasinda yayimlanir. Kriterler genellikle 4-5 yillik bir donem i¢in belirlenir ve
giincel kosullara gore 2-3 yilda bir gozden gegirmesi ve gerekirse glincellenmesi

yapilmaktadir.

Basvuru siireci

Cevre etiketi almak isteyen firmalar Yonetmeligin 10’ uncu maddesinde yer alan evraklari
hazirlayarak ve bagvuru bedelini 6deyerek CSB’ye basvuru yapilmaktadir. Bagvuru
dosyasindaki bilgi ve belgeler uygunluk bakimindan 30 takvim giinii icerisinde CS$B
tarafindan incelenerek uygun goriilen basvurular igin teknik inceleme komisyonu

olusturulmaktadir.

Dogrulama siireci

Teknik inceleme Komisyonu “Cevre Etiketi Yonetmeliginin” 17’inci maddesinin b) bendi
uyarinca bagvurularin kriterlere uygunlugunu inceledikten sonra dogrulamasini yaparak
teknik rapor hazirlanmaktadir. CSB, gerekli gordiigli durumlarda teknik raporun
hazirlanmasi i¢in hizmet alim1 gerceklestirilebilmektedir. Ayrica CSB tarafindan yerinde
dogrulama da talep edilebilmektedir. Yerinde dogrulama raporu ve teknik rapor CSB’ye
sunulur. Bagvurunun kriterlere uygun olmasi durumunda CSB tarafindan cevre etiketi

verilerek siire¢ tamamlanmaktadir.
Ancak, “Cevre Etiketi Yonetmeliginin”  15°nci maddesinin (g) bendi kapsaminda
dogrulama stirecine yonelik islemler i¢in, CSB tarafindan, 22.10.2020 tarihinde imzalanan

protokol ile TSE’ye yetki devri gerceklestirilmistir. Yetki devri kapsaminda;

e Cevre etiketi bagvurularinin degerlendirilmesini ve dogrulamasini yerine getirme,
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e Cevre etiketi kullanicilarinin kriterlere uygunlugunun kontroliinii yapma,

e Cevre etiketi kullanim siiresinin uzatilmasi kapsaminda degerlendirme yapma,

islemleri TSE tarafindan gergeklestirilecektir.

Kullanimin kontroli

CSB tarafindan ¢evre etiketi tasiyan iirlin veya hizmetin belirlenen kriterlere uyup
uymadigmin kontrolii veya Yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda c¢evre etiketinin
kullanilip kullanilmadigimin kontrolii yapilir. Cevre etiketinin uygun kullanilmadiginin
tespiti halinde ¢evre etiketi sozlesmesi feshedilerek CSB’nin  web sayfasinda

yayimlanmaktadir.

2.5.3. Tiirkiye cevre etiket sisteminde mevcut olan iiriin/hizmet gruplari

Tiirkiye gevre etiket sisteminde kriterleri yayimlanmis ve basvurulari kabul edilen 6 adet
{iriin/hizmet grubu bulunmaktadir. Uriin/hizmet gruplarindan; Tekstil, Seramik ve Temizlik
Kagidi icin belirlenen kriterler Mayis 2019 tarihinde, Elde yikama bulasik deterjanlari ve
Turistik konaklama hizmetleri igin belirlenen kriterler Aralik 2020 tarihinde, Kisisel
Bakim ve Kozmetik Uriinleri icin belirlenen kriterler 10.09.2021 tarihinde CSB’nin web

sayfasinda yayimlanmstir.

Tekstil Sektori

Tekstil sektorii, olusturdugu gayri safi yurt i¢i hasila, imalat sanayi tiretimindeki pay,
ihracat, istihdam, yatirimlar, disa agiklik ve ekonomik kalkinma agisindan tiim diinyada
oldugu gibi, iilkemizde de kalkinma siirecinde lokomotif rol iistlenen sektorlerden biri
konumundadir.

Tekstil sektoriinde belirlenen kriterler ana hatlariyla tekstil lifi {iretimi, aksesuarlar,
kimyasallar ve ara islemler, kurumsal sosyal sorumluluk kriterlerinden olusmaktadir.

Tekstil sektoriinde ilk ve tek ¢evre etiketine sahip firma Deniz Tekstil A.S. olmustur [32].
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Seramik Kaplama Sektorii

Seramik kaplamalar: kil, kaolen, feldispat, mermer, kuvars gibi inorganik hammaddelerden
iiret ilmekte ve sekillendirildikten sonra sirli veya sirsiz, desenli veya desensiz olarak bir

veya birden fazla pisirilerek elde edilen seramik malzemelerdir.

Seramik kaplamalarda ¢evre etiketi kriterleri, tas ocaklarindan hammaddelerin
cikarilmasma, imalat, nakliye, montaj ve nihai bertarafa kadar tiim asamalari
kapsamaktadir. Seramik sektdriinde cevre etiketine sahip 2 firma goze carpmaktadir.

Bunlar; Vitra Karo A.S. ve Yurtbay Seramik A.S. isletmeleridir [32].

Temizlik Kagidi Sektori

Tiirk kagit sektoriinde iic dnemli iiretim ve ihracat alanindan ikincisini temizlik kagidi
sanayi olusturmaktadir. Temizlik kagitlar1 diisiik gramajli (14-40 gr/m?) krepli kagitlara
verilen genel bir tamimdir. Temizlik kagitlarint olusturan baslica {iriin gruplar1 tuvalet
kagidi, kagit havlu, pecete, mendil, kutu mendillerdir. Ulkemizde temizlik kagidi

sektoriinde heniiz herhangi bir isletmeye gevre etiketi lisans1 verilmemistir [32].

Flde Yikama Bulasik Deterjanlari

66/2010/AB sayili1 Eko-Etiket Tiiziigli’'ne uyum caligmalar1 kapsaminda 19.10.2018 tarihli
ve 30570 sayili “Cevre Etiketi Yonetmeligi” dogrultusunda hazirlanan elde yikama bulagik
deterjan1 Urlin grubuna yonelik hazirlanan ¢evre etiketi kriterleri 25.12.2020 tarihinde
yayimlanmistir. Elde yikama bulasik deterjani iiriin grubu; catal-bicak, tencere, tava ve
kaplar dahil olmak iizere cam esyalar, tabaklar ve mutfak esyalar1 gibi esyalarin el ile
yikanmasi i¢in iiretilmis ve pazarlanmis deterjan iirtinlerinden olusur. Bu {iriin grubunda

tek cevre etiketi lisansina sahip isletme Turmepa Deniz Temiz Dernegi’dir [32].

Turistik Konaklama Hizmetleri

66/2010/AB sayili1 Eko-Etiket Tiizligli’ne uyum caligmalar1 kapsaminda 19.10.2018 tarihli
ve 30570 sayili “Cevre Etiketi Yonetmeligi” dogrultusunda CSB ve TUBITAK-MAM ile
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isbirligi igerisinde hazirlanan turistik konaklama hizmet grubuna yonelik cevre etiketi

kriterleri 25.12.2020 tarihinde yayimlanmaistir.

Enerji verimliligi, yenilenebilir enerji kullanimi, su tasarrufu, atik yonetimi, cevreye
duyarli ulagim, tiiketimin izlenmesi, misafir bilgilendirmesi vb. basliklarda 22 zorunlu
kriteri saglayan ve ayrica 22 se¢meli kriterden en az 20 puan toplayan isletmeler
sunduklari turistik konaklama hizmeti kapsaminda ¢evre etiketi kullanicis1 olabilecektir
[32].

Kisisel Bakim ve Kozmetik Uriinleri

66/2010/AB sayil1 Eko-Etiket Tiizligli'ne uyum calismalar1 kapsaminda 19.10.2018 tarihli
ve 30570 sayili “Cevre Etiketi YoOnetmeligi” dogrultusunda CSB ve Bogazici
Universitesi ile isbirligi icerisinde hazirlanan kisisel bakim ve kozmetik {iriin grubuna

yonelik ¢evre etiketi kriterleri 10.09.2021 tarihinde yayimlanmustir.

Uriinlerinde cevreye duyarli/siirdiiriilebilir hammadde kullanan ve ¢evreye duyarli ambalaj

tercih eden firmalar ¢evre etiketi kullanicist olabilecektir [32].

2.6. Turizm Sektorii ve Cevre iliskisi

Ekolojik dengenin bozulmaya baslamasi turizm sektorii i¢in dnemli bir konudur. Turizm
isletmelerinin gelecegi biiyiik oOl¢iide c¢evreye baglidir. Bu isletmelerin en Onemli
sermayeleri cevredir ve isletmelerin devamlilifi ¢evrenin korunmasina baghdir. Bu
nedenle turizm sektoriinde faaliyet gosteren, 6zellikle de ¢evre ile daha fazla etkilesimde

bulunan konaklama isletmeleri, ¢evreye kars1 daha duyarli olmalidirlar.

Konaklama isletmeleri ¢evreye duyarlilik konusunda ¢esitli baskilarla da kars1 karsiyadir.
Yasalar ve miisteri isteklerinin yani sira isletme sahiplerinin baskisi, rekabette iistiinliik
saglamak ve isletme hedeflerine ulasmak istemeleri gibi nedenler, tesisleri ¢evreye duyarlt
olmaya yonlendirmistir. Ayrica ¢evre yonetimi ile maliyetlerin diisiiriilecegi beklentisi,

yoneticiler i¢in 6nemli bir tesvik unsurudur [33]. Eger isletmeler ¢evresel konulart iyi bir
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sekilde yonetebilirlerse rekabet avantaji saglayabilir, maliyetleri diislirebilir ve g¢evresel
yiikleri azaltabilmektedir [34].

Turizmin ¢evre iizerindeki gercek etkisinin Olgiilmesindeki zorluklara ragmen, turist
sayisindaki herhangi bir artis kuskusuz, su tiiketimi, atik olusumu ve enerji tiiketimi gibi
cevresel degiskenler iizerinde (hacim ve yerel diizeyde) bir etkiye sahiptir. Genel olarak,
insanlarin = %84'i  turizmin suyun durumu iizerinde bir miktar etkisi oldugunu
distinmektedir. Bir turist genel olarak ikame ettigi noktaya kiyasla konaklama tesislerinde
giinliik bazda 3 veya 4 kat daha fazla su tiiketmektedir. Elektrik tiiketimi ise yaklasik
olarak %40 oraninda artmaktadir. Mevsimsel belediye atig1 artis1 da olduk¢a belirgindir.
Ortalama olarak atik olusum miktar1 0,68 kg/kisi olan bir bolgede turizm yogunlugu ile
birlikte belediye atig1 miktar1 1,25 kg/kisi seviyesine ylikselebilmektedir [35].

Turistler acisindan tatile ¢ikmak i¢in en popiiler iki sebep giines ve sahildir (%39). Bunu
sirastyla ziyaretler (%38) ve dogal ortamlar (%31) takip etmektedir [36]. Bu sebeple
turizm konaklama tesislerinin siirdiiriilebilir turizm uygulamalarini  benimseyerek,

bulunduklar1 dogaya zarar vermemesi biiylik 6nem tagimaktadir.

Turistik konaklama tesisinin cevresel yonden incelenmesi:

Turizm sektorii diger sektorlerden daha ¢ok dogal ve sosyal-kiiltiirel kaynaklarin
kullanilmasina dayanan bir sistemdir. Bir bagka ifade ile turizm sektdriiniin bu kaynaklar

girdi olarak kullanmasi ve bir anlamda kitlagtirmasi, dogas1 geregi kaginilmazdir [27].

Bu ¢er¢evede; ADEME (Fransa), IER (Almanya), ARCS (Avusturya), ICAEN (Ispanya),
CRES (Yunanistan), SOFTECH (Italya) kurum ve kuruluslari olmak iizere 6 iilkenin
beraber yiiriittiigii AB’ye ait “Gren Flag For Greener Hotels (Daha Yesil Oteller I¢in Yesil
Bayrak)” isimli projenin final raporunda, turistik konaklama tesislerinin ¢evresel yonleri,

Sekil 2.16°daki gibi olusturulmustur.
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Sekil 2.16. Cevresel boyutlarin yapisi [37]

Sekil 2.16°da gorildiigii iizere bir turistik konaklama tesisinin ¢evreye olan etkilerinin bir
hayli fazla oldugu goze c¢arpmaktadir. Flora ve faunanin olumsuz etkilenmesinden arazi
kullanimina, ¢evre kokusundan giiriiltiiye kadar birgok ¢evresel konu {iizerinde etkileri
mevcuttur. Bu etkilerin en aza indirilebilmesi i¢in mevzuatlarla getirilen zorunluluklarin
yani sira diger c¢evresel araglarinda kullanilmasi 6nem arz etmektedir. Boylece turistik
konaklama tesisinden kaynakli Sekil 2.16°da gosterilen ¢evresel etkiler maksimum

diizeyde azaltilacaktir.
2.6.1. Siirdiiriilebilir turizm
Diinyada hizli niifus artigi, sanayilesme, teknolojideki hizli ilerleme ve kiiresellesme

sonucunda dogal kaynaklara ve enerjiye olan talebin gilin gectikge artmasi ile

yenilenemeyen enerji kaynaklarinda meydana gelen azalma toplumu yenilenebilir enerji
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kaynaklarinin kullanimina yonlendirmis, bu kapsamda gelecek kusaklara saglikli bir diinya
birakabilmek i¢in insanoglunun yasamina siirdiiriilebilirlik tanimi girmistir. Kaynaklarin
yavas yavag tiikenmesi, ekolojik dengenin tehlikeye girmesi, tiim diinyada oldugu gibi
Ulkemizde de cevre ve siirdiiriilebilirlik bilincinin gelismesine sebep olmustur.
Stirdiiriilebilirlik kavrami turizme uygulandiginda, turizm kaynaklarinin tiiketilmeden,
kirletilmeden ve tahrip edilmeden gelecek nesillere aktarilmasini saglayacak bir bicimde
kullanilmasiin diizenlenmesi olarak ifade edilebilir. Kiiltiirel cevre ve doga ile iliskisi en
yogun sektorlerden biri olan turizmin, slrdiriilebilirligin  kagimilmaz olarak
degerlendirilmesi gereken sektorlerden biri oldugu sdylenebilir. Clinkii turizm faaliyetleri
temel olarak dogal ve temiz bir ¢evreyi gerektirmektedir. Bu nedenle turizm sektorii
stirdiiriilebilirlik yaklasimlarindan etkilenen baslica sektorler arasinda yer almaktadir.
Ciinkii turistik tesisler, genellikle dogal tarihsel ve Kkiiltiirel giizellikler icinde ve ya
etrafinda insa edilmekte ve bu nedenle bir takim tahribatlara yol agmaktadir. Diinyanin
hizl1 biiyiiyen sektdrlerinden biri olan turizm sektdriinde turistik isletmelerin faaliyetlerini
devam ettirebilmesi, i¢cinde bulunduklar1 dogal, kiiltiirel ve tarihi kaynaklarla uyum i¢inde
olmasina baglidir. Bu kaynaklarin tahrip edilmesi ve ya devamliliginin tehlikede olmasi
turizm faaliyetlerini kisitlamaktadir. Bu nedenle dogal, tarthi ve kiiltiirel kaynaklarin
korunmasi1 diger bir anlatimla tahribatlarinin  Onlenmesi, turizm sektdriinde

stirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in biiyiik onem tasimaktadir [38].

Glinlimiizde teknolojinin gelismesi ve diinya niifusunun artmasi, iiretim ve tiiketimin de
artmasina sebep olmustur. Gelismis bir¢ok iilkede asir1 ve kontrolsiiz tiiketim fazlaligi,
diinyanin enerji ve hammadde kaynaklarinin hizli bir sekilde tiikenmesine yol agmaktadir.
Bu asir1 ve kontrolsiiz tiiketimin neden oldugu c¢evresel zararlar, ¢evre bilincinin de
artmasiyla Onlem alma ihtiyacini beraberinde getirmistir. Tiiketicinin bilgilenmesi ve
bilinglenmesi amaciyla alinan onlemlerden biri de cevre etiketleridir. Cevre etiketi
programlarinin tiiketiciyi ¢evre hakkinda bilin¢lendirme konusunda ¢ok onemli bir etkiye
sahip oldugu bilinmektedir. Ureticinin iiriiniin reklamlarinda eko etiketleri agikca
kullanmas1 ve one ¢ikartmasi ¢cevre duyarliliginin tiikketiciye yansimasi agisindan 6nemli ve

degerli katkilar saglamaktadir [38].

Turistik konaklama tesisleri, yasadigi ve bagimli oldugu dogal ve kiiltiirel c¢evresiyle
biitiinlesebilen, diinyay1 ve insanlar1 daha iyi gozlemleyip anlayabilen ve sorumlu bigimde

hareket eden bir anlayisla faaliyetlerini siirdiirmelidirler. Bunun tam tersine bir hareket,
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uzun vadede isletmelerin en Onemli amaci olan sirdiiriilebilirligi ve devamlilig
engellemektedir. Bu nedenle isletme yoneticileri, ¢cevre dostu iirlinlere olan talebi tahmin
etmek, Uriinlerinin ¢evreye duyarliligmi belirlemek, daha giivenli, saglikli ve daha az
kirleten iiriinler ve paketleme yontemleri gelistirmek, daha az kaynak kullanan {iretim
stirecleri tasarlamak, atiklari minimize etmek, teknolojik riskleri yonetmek ve

caliganlarinin toplumun sagligin1 korunmasi gerekmektedir [38].

Bu kapsamda gelistirilen ¢evresel etiketler sayesinde isletmeler, tiiketicilere ¢evreye karsi
duyarli olduklarini ispatlamaktadirlar. Cevre etiket sistemleri, turistik {iriin ve hizmetlerin
iiretilmesi ve sunulmasi siirecindeki olumsuz etkileri azaltma yetenegine sahip olmakla
birlikte ¢evre kalitesinin iyilestirilmesine yonelik etkin piyasa temelli bir aractir. Cevresel

etiketler, ekolojik dengeyi bozmayan firmalara verilen bir nevi temiz kagidi niteligindedir

[38].

2.6.2. Ekolojik turizm

Ekolojik turizm, doga seyahatine dayanan ancak siirdiiriilebilirlik ilkesini de igeren bir
turizm sektoriidiir. Ekoturizm 1990’Ih yillardan bu yana turizm endiistrisi i¢inde hizla
gelisen bir sektdr olarak dikkat cekmektedir. Ozellikle uluslararasi turizm talebinin
yapisindaki degisiklikler, artan egitim seviyeleri, cevre konularina kars1 artan ilgi ve biling

ekoturizm seyahatlerine olan talebi artirmaktadir [39].

Dogal cevre, bilinen klasik turizm denilen kiyr turizm cesitlerinden yeterince zarar
goérmiistiir. Diinyanin biiyilik turizm devlerinde yasanan bu durum, Tiirkiye ve gelismekte
olan bir¢ok iilkede de goriilmiis ve sonug olarak ortaya ¢ikan turistik patlama ancak kisa

bir siire devam etmistir [40].

Gilinimiizde ise, Tiirk turizm politikalarinda degismeler yasanmaya baslamistir. Degisim
daha cok, secici, 0zel turizm cesitlerinin olusmasi yoniindedir. Kiiltiir temelli, yavas
gelisen ama emin bir gelisme siirecindeki kirsal turizm kaynaklarina dayali olan, saglik ve

doga kokenli turizm ¢esitlerine dogru bir degisim gozlenmektedir [41].
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Diinyada ekolojik turizm ile ilgili yapilan ¢alismalar konuyu siirdiiriilebilir kalkinma ile
birlikte ele almis ve ekoturizmin etkileri, potansiyeli, olasiliklar, ilkeleri, uygulamalar1 ve
politikalar1 iizerinde durmustur. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitiine (UNWTO)

gore ekoturizmin gelistirilmesindeki temel amaglar sunlardir [42].

e Turizm endiistrisinin olumsuz etkilerini en aza indirgemek,
e Hem gevresel bozulmay1 6nlemek, hem de yerel halkin ekonomik kazancini artirmak,
o Bireyler veya kiiclik gruplar halinde, dogal ¢evreyi ve yerel halkin yasantisin1 yerinde

yasayarak 6grenmek amaciyla el degmemis dogal alanlara seyahat etmek.

2.6.3. Turizm sektoriiniin global analizi

Son yillarda turizm siirekli bir biiylime ve artan bir ¢esitlilik gostererek, diinyanin en hizli
bliyliyen ihracat sektorlerinden biri haline gelmistir. Glinlimiizde turizm, kiiresel gayri safi
yurt i¢i harcamanin %9’una katkida bulunmakta ve diinyadaki her 11 isten birini
saglamaktadir. Yasadigimiz dénemin en 6nemli gerceklerinden biri olan kiiresellesme, tiim
diinyayr ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yonden etkilemekte ve artik diinya buna gore
yeniden sekillenmektedir. Bu degisimden tiim diinya olumlu ya da olumsuz bir sekilde
etkilenmektedir. Turizm sektorii ise kiiresellesmeden olumlu etkilenmekte, hatta en ¢ok
fayda goren sektorlerden biri haline gelmektedir. Ciinkii; kiiresellesme ile birlikte
giiniimiizde bilgi transferi kolaylasmis ve hizlanmis, bunun sonucunda da insanlar tiim
diinyadan daha ¢ok haberdar olmaya baslamistir. Bu da insanlarin hem farkindaligini hem
de merakini arttirmistir. Insanlar daha dnce tanimadiklar1 yeni kiiltiirleri tammak ve yeni
deneyimler kazanmayi1 arzulamaktadirlar. Bununla birlikte ulasimin da kolaylagmasi,

insanlar1 daha ¢ok seyahat etmeye tegvik etmistir [43].

Diinya capinda gii¢lii kiiresel ekonomi, gelismekte olan ekonomilerde biiyiiyen orta sinif,
yasanan teknolojik gelismeler, yeni is modelleri, uygun fiyath seyahat maliyetleri ve vize
kolayliklar ile artan uluslararasi turist varis sayisi, 2018'de % 5 artisla 1,4 milyar adede
ulagmistir. Ayn1 zamanda turizmden elde edilen ihracat kazancida 1,7 trilyon ABD dolar
seviyesine yiikselmistir. Bu gelismeler sonucunda sektor, ekonomik biiylime ve gelismeler
icin itici glic konumuna gelmistir. Bununla birlikte, uluslararasi turist varig sayisi ve

harcamalarindaki artiglar, diinya ekonomik biiyiimesini geride birakmis ve hem gelismis
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hem de gelismekte olan iilkelerin artan turizm gelirinden faydalanmasini saglayarak, ticaret

aciklarmin kapatilmasini saglamistir [44].

2018 yilinda turizm sektoriinden elde edilen gelir diinya ¢apinda 8,8 trilyon ABD dolar1
seviyesine ulagmis ve 319 milyon kisiye istihdam saglamistir [45]. Elde edilen veriler sekiz
yil boyunca turizm sektdriiniin art arda global bazda gayri safi yurtici hasila (GSYIH)
biiyiime oraninin tizerinde biiytidiigiinii géstermistir [46]. Sektorde seyahatlerin yarisindan
fazlas1 Avrupa’ya gergeklestirilirken, bunu sirasiyla %25 ile Asya/Pasifik, %15 ile
Amerika, %5 ile Afrika ve %4 ile Orta Dogu takip etmistir [44].

2017 yilinda yapilan ¢aligmalar ise, AB’de yasayanlarin %62’sinin yilda en az bir kez
seyahat ettigini gostermistir [47]. Bu sebeple tiim diinyada oldugu gibi AB’de de turizm
sektorli, nakliyat ve insaat sektorlerini takip eden tlglincii biiylik ekonomik faaliyet

konumundadir.

Turistik konaklama hizmetleri ve kamp alanlar1 sektériinde AB Ecolabel ¢evre etiketine
sahip olan tilkeler ve sayilar1 Sekil 2.17°de verilmistir [48]. 2020 yil1 verilerine gore en ¢ok

etikete sahip olan iilke Fransa olarak goze carpmaktadir.
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Turizm sektoriiniin hem diinya da hem iilkemiz de 6nemli bir paya sahip oldugu asikardir.
Bu sebepten turizm sektoriiniin ¢evreye olan olumsuz etkileri azaltabilmek igin gevre
etiketinin uygulanmasinin ve yaygin hale getirilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda Avrupa
iilkelerinde cevre etiket bilincinin yaygin hale geldigi, her gecen giin ¢evre etiketi turistik

konaklama tesisleri i¢in tercih edilme etkeni olarak 6nemi artmaktadir.

2.6.4. Turizm sektoriiniin iilkemizdeki durumu

Ulkemiz, diinyanm en hizli biiyiiyen turizm destinasyonlarindan biri olmakla birlikte,
kiiltiirel ve tarihsel 6zellikleri, giizel plajlari, agik hava aktiviteleri, tabiat harikalari, mavi
yolculuk turlari, tarihi ve dini mekanlari, diinya mirasi alanlari, aligveris alternatifleri gibi

sebeplerden 6tiirii hizli bir bliylime potansiyeline sahiptir.

Turizm sektorii tilkemiz i¢in doviz girdisi saglamasinin yaninda, iilkemizin issizlik
sorununa ¢6ziim bulan énemli sektorlerimizden biridir. Turizm sektorii ayrica gelir-gider
dengesi acisindan goriinmeyen ihracat olarak ta tanimlanabilmektedir. Bu sekilde
tanimlanmasinin amaci misafirlere mal ve hizmet satarak doviz kazandirmasidir. Bu
nedenle turizm sektorii diger ihracat sektorlerine gore daha avantajli o6zellikler

gostermektedir [49].

Tiirkiye Turizm Stratejisi—2023 Belgesi’nde belirlenen stratejik yaklasimlar ¢ergevesinde
yapilacak calismalar tamamlanmasi, gelistirilmesi Ongoriilen bolgelerdeki altyapr ve
konaklama ihtiyaclarinin karsilanmasi durumunda, 2023 yilinda, 63 milyon turist, 86
milyar dolar dis turizm geliri ve turist basina yaklasik 1350 dolar harcamaya ulagilmasi

ongoriilmektedir [50].

Ulkemizde ise turizm belgeli konaklama tesis sayist Agustos 2019 yili itibariyle 4.126 ve
belediye belgeli tesis sayist da 8.533 adettir. En fazla tesis bulunan illerimiz Antalya,
Istanbul, Mugla, Ankara, Izmir, Balikesir, Mersin, Nevsehir, Bursa, Hatay ve Canakkale
olup, 31.12.2019 tarihi itibariyle 473 adet tesis Yesil Yildizli tesis statiisiindedir [51].
Cevreye duyarli tesislerin biiyilk c¢ogunlugu Antalya, Istanbul ve Mugla ilinde
bulunmaktadir. Ulkemiz AB iiyesi iilkelerle karsilastirildiginda ise toplam tesis sayisi
(12.729 adet) bakimindan Polonya, Cekya, Hollanda, Bel¢ika, Romanya, Portekiz,

Macaristan, Isve¢ ve Danimarka gibi iilkelerin éniindedir.
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2017 yilinda tilkemizi 32 Milyon, 2018 yilinda 39 Milyon ve 2019 yilinda ise 51,7 Milyon
yabanci turist ziyaret etmistir. Turistlerin ziyaret ettigi baslica Iller Antalya, Istanbul,
Edirne, Mugla ve Artvin olup, 2019 yilinda iilkemizi ziyaret eden yabanci sayisinda 2018
Temmuz ayma gore % 24,56 artis kaydedilmistir [51]. Turizm gelirlerine bakildiginda ise
2018 yilinda 25,2 Milyar ABD dolar1 iken %16,9 oraninda artigla 2019 yilinda 35,4 Milyar
ABD dolar seviyelerine ulasilmistir. Ortalama kisi bast harcama miktar1 ise son yillarda
650 ABD dolar seviyesindedir. 2003-2019* (ilk 6 ay) yillar1 arasinda elde edilen turizm
gelirleri Sekil 2.18’de verilmistir [52].
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Sekil 2.18. Ulkemizin 2003-2019 yillar1 arasindaki turizm geliri.

Ulkelere gore turizm gelirleri diinya siralamasinda iilkemiz 2018 yilinda 14. sirada yer
alirken, gelen turist sayist bakimindan ise diinyada Fransa, Ispanya, ABD, Cin ve
Italya’nin ardindan 6. sirada, Avrupa’da da 4. sirada yer almaktadir [51]. Bu sebeple
iilkemizde ¢evre etiketi uygulamasinin arttirilmasi turizm kaynakli cevresel etkilerin
azaltilmasia biiyiik katki saglayacaktir. Ulkelerin turizm gelirleri agisindan siralamasi

Cizelge 2.3 te verilmistir.
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Cizelge 2.3. Ulkelere gore turizm geliri siralamasi (Milyar Dolar)

Siralama Ulke 2018 2017 2016
1 ABD 2145 210,7 206,9
2 Ispanya 73,8 68,1 60,5
3 Fransa 67,4 60,7 54,5
4 Tayland 63 57,5 48,8
5 Ingiltere 51,9 49 479
6 Italya 49,3 44,2 40,2
7 Avustralya 45 41,7 37

8 Almanya 43 39,8 37,5
9 Japonya 41,1 34,1 30,7
10 Cin 40,4 32,6 44,4
11 Macao 40,2 35,6 30,4
12 Hong Kong 36,7 33,3 32,8
13 Hindistan 28,6 27,4 22,4
14 Tiirkiye 25,2 22,5 18,7
15 Avusturya 23 20,5 19,3

Ulkemizi ziyaret eden yabancilarin ulasim tercihinde ise havayolu tasimaciligi %76,67
oraninda ilk sirada yer alirken, bunu karayolu (%20,28), deniz yolu (%2,99) ve tren yolu
(%0,07) tasimaciligi takip etmektedir [51].

2.7. Turizm Sektériinde Verilen Cevre Etiketleri ve Isleyisleri

2.7.1. Turizm sektoriinde ¢evre etiketinin énemi

Turizm sektoriinde ¢evre etiketleri, isletmelerin ¢gevresel konularda yaptiklari ¢aligmalarin
gorsel bir ifadesi oldugundan, turistik isletmeler eko etiketler aracilifiyla miisterilerini
veya potansiyel miisterilerini yaptiklar1 ¢evresel ¢alismalar konusunda bilgilendirmeyi
hedeflemektedir. Bu husus turistik igletmeleri pazarlayan tur operatorleri ve seyahat
acenteleri i¢in de gegerlidir. Tur operatorleri ve seyahat acenteleri de g¢evresel etiketler
sayesinde sunduklar {iriin ve hizmetlerin ¢evreye duyarli olduklarini ve kendilerinin de bu
anlamda ¢evreye saygili olduklarini, bdylece digerlerinden farkli olduklarimi miisteri ve

potansiyel miisterilerine ifade etmektedirler [38].
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Turizm sektoriinde c¢evre etiketleri; devlet kurumlari, goniillii kuruluslar ve bireysel
sirketler tarafindan verilmektedir. Cevre etiketlerinin ciddi anlamda, bilingli turist se¢imini
yonlendirip etkileyebilmesi, ¢evre acisindan ¢ok degerli bir yonetim araci olabilmektedir.
Turizm sektorii bakimindan duruma bakildiginda, isletmelerin ¢evre duyarliliginin altinda
maliyet tasarruflar1 ana sebep olabilmektedir. Ciinkii konaklama isletmeleri enerji, su
kullanimi, temizlik maddeleri kullanimlar1 gibi maliyetlere iliskin giderlerle yiiksek oranda

ilgilenmektedir [38].

Genel olarak bakildiginda, ¢evre etiketine sahip bir isletmede; enerji ve su tasarrufu,
azaltilmig atik iretimi, yenilenebilir kaynaklarin kullanimi ve g¢evreye en az zararh
maddelerin kullaniminin tercih edilmesi ve bunlarin yani sira ¢evre egitiminin tegviki gibi
uygulamalar vardir. Bu uygulamalarla isletme masraflarinin azaltilmasinin yaninda, dogal
kaynaklarin tiiketiminin de azaltilmasi saglanmaktadir [53]. Cevre dostu iiretimin maliyeti
genellikle daha yiiksek olmaktadir. Uriiniin maliyetinin yiiksek olmas {iriiniin satis
fiyatinda da artis1 beraberinde getirmektedir. Fiyatlarin yiiksek olmasi satis igin
dezavantajli bir durumdur. Uriiniin fiyatlarinin diismesi ancak uzun vadede, iiriiniin basarilt
oldugu sartlarda, iirtine olan talebin artmasiyla saglanabilir. Cevre etiketli iirlinlerin basarisi
cevreye duyarli, yiiksek fiyat 6demek arzusunda olan, yeterli sayida tiiketicilerin olup

olmadigina baglhdir [54].

Ulkemizin sahip oldugu turizm potansiyeli diisiiniildiigiinde sahip olunan mavi bayrak,
yesil yildiz gibi c¢evresel etiket sayisinin arttirilmasinin tesvik edilmesi ulusal ve
uluslararasi bir farkindaligin yaratilmasina neden olacagindan turizm boélgeleri i¢in 6nemli

avantajlar1 barindirmaktadir [55].

2.7.2. Ulusal diizeyde verilen gevre etiketleri

Ulkemizde turistik konaklama tesislerinin cevre iizerindeki olumsuz etkilerinin en aza
indirgenmesi igin, ilgili kurumlarca gelistirilen farkli projeler bulunmaktadir. Cevrenin
korunmasina yonelik 6nlemlerin ililkemizde giderek daha fazla 6nem kazanmasiyla 2008
yilindan itibaren gevreye duyarli konaklama tesisleri i¢in uygulanmakta olan siniflandirma

formu, giincellestirilmis ve gelistirilmis olup “Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama
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Tesislerine Cevreye Duyarli Konaklama Tesisi Belgesi (Yesil Yildiz) verilmeye
baslanmistir [51]. 2009 yilinda da Tiirkiye Otelciler Birligi (TUROB) tarafindan “Yesil
Oteller Projesi” baglatilmis ve cevreye duyarli otellere Greening Hotels (Yesillenen
Oteller) Sertifikas1 verilmeye baslanmistir. Proje ile “Siirdiiriilebilir Turizm” i¢in turizm

tesislerini daha yesil olmaya tesvik etmek amaglanmaktadir [38].

Yesil Yildiz

Program 2008 yilinda Kiltiir ve Turizm Bakanligi (KTB) tarafindan baslatilmistir.
Stirdiirtilebilir turizm kapsaminda, ¢evrenin korunmasi, g¢evre bilincinin gelistirilmesi,
turistik tesislerin ¢evreye olumlu katkilarinin tesvik edilmesi ve 6zendirilmesi amaciyla
“Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesislerine Cevreye Duyarli Konaklama Tesisi
Belgesi Verilmesine Dair 2008/3 no’lu Teblig” eki 22.09.2008 tarih ve 27005 sayili Resmi

Gazetede yayimlanarak yiirtirlige girmistir.

Teblig; enerji, su, ¢cevreye zararli maddelerin tiiketiminin ve atik miktarin azaltilmasini,
enerji verimliliginin arttirilmasini, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin tesvik
edilmesini, konaklama isletmelerinin yatirnm asamasindan itibaren c¢evreye duyarli olarak
planlanmalarin1 ve gergeklestirilmelerini, tesisin ¢evreye uyumunu, cevreyi gelistirici
diizenleme ve etkinlikleri, ekolojik mimariyi, ¢evresel bilinglendirmeyi, egitimlerin
organize edilmesini, kurum ve kuruluglarla igbirligi yapilmasin1 kapsamaktadir [56].

Tiirkiye’de 2019 itibariyle ¢cevreye duyarli tesis sayist 400’iin tizerine ¢ikmustir.

Greening Hotels (Yesillenen Oteller)

2009 yilinda TUROB tarafindan hayata gecirilen ve TUROB, Bureau Veritas ve
Stirdiirtilebilirlik Akademisi is birligi ile devam eden Greening Hotels (Yesillenen Oteller)
Sertifikasyon Projesi; “Strdiiriilebilir Turizm” i¢in turizm tesislerini daha yesil olmaya

tesvik etmektedir.

Greening Hotels (Yesillenen Oteller) Sertifikas1 almak icin aday tesisler dort temel alan

iizerinden degerlendirilmektedir:
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e Enerji Yonetimi
e Su YoOnetimi
o I¢ Hava Kalitesinin Artirilmasi

o Atik Azaltimi ve Geri Doniisiimii

Bu 4 ana alan, otellerin lobi ve acik alanlarinda, odalarinda, yemekhane ve
camasirhanelerinde, ofis alanlarinda ve ofis operasyonlarinda birbirinden farkli onlarca
kriter iizerinden degerlendirilmekte ve bu degerlendirmeden basariyla gecen otellere
“Greening Hotels” sertifikas1 verilmektedir. Kontrol Listesinde yer alan toplam kriterlerin
tesis bilinyesinde yer almasi tizerinden minimum basar1 durumlarina goére, konaklama
tesisleri sirastyla Bronz (%60 basar1), Glimis (%75 basari) ve Altin (%90 basar)
“Yesillenen Oteller” Belgesi almaya hak kazanmaktadir. Belgenin gegerlilik siiresi iki
senedir. Afyon, Ankara, Balikesir, Eskisehir, Istanbul, Izmir, Mardin ve Tekirdag gibi
illerde sertifikali tesisler bulunmaktadir [57].

2.7.3. Uluslararasi diizeyde verilen ¢evre etiketleri

Blue Flag (Mavi Bayrak)

Mavi Bayrak, gerekli standartlar1 tasiyan nitelikli plaj, marina ve yatlara verilen
uluslararas1 bir ¢evre ddiiliidiir. Temiz, bakimli, donanimli, giivenli ve dolayisiyla uygar
bir ¢cevrenin semboliidiir. Plajlar i¢in 6ziinde temiz deniz suyu sonrasinda da gevre egitimi
ve bilgilendirmeye 6nem veren, gerekli donanima sahip iyi bir ¢evre yonetimini temsil
etmektedir. Marinalar i¢in deniz suyu analizleri istenmemekle birlikte diger kriterler
benzerlik gostermektedir. 2007 yilindan bu yana yatlar kategorisi agilmig ve basta ¢evre
egitimi ve cevre yonetimi olmak iizere sorumlu deniz seyri davranisinin benimsetilmesi

amaglanmaktadir.
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Sekil 2.19. Mavi bayrak logosu

Mavi Bayrak uluslararasi alanda ilk kez Fransa’da 1985 yilinda, AB’de 1987 yilinda,
iilkemizde de 1993 yilinda ve Avrupa kitasi disindaki iilkelerde 2000 yilinda uygulanmaya

baglanmistir. Bugiin 30’u Avrupa’da olmak {izere diinyada 49 iilkede uygulanmaktadir.

Mavi Bayrak Odiil Programi, bagimsiz bir sivil toplum orgiitii olan Cevre Egitim VAkfi
asil adiyla “Foundation for Environmental Education (FEE)” tarafindan yiiriitiilmekte olup
her iiye iilkede benzer kuruluslarca temsil edilmektedir. FEE programlart yalnizca sivil
toplum kuruluglarinca yliriitiilebilmektedir ve Tiirkiye’de Mavi Bayrak Programi’m

yiiriitmekten sorumlu tek yetkili kurulus Tiirkiye Cevre Egitim Vakfi (TURCEV) dir [58].

Green Key (Yesil Anahtar)

Yesil Anahtar sertifikasi turizm sektort igin en bilyiik ¢evresel etiketleme sistemlerinden
bir tanesidir. Kar amaci giitmeyen program, UNEP ve UNWTO tarafindan taninmaktadir.
Program 1994  yilinda  Danimarka'da  baslamis ve  daha  sonra F

EE’nin bir pargasi olmustur. Programin dayandig1 5 prensip su sekildedir:

 Siirdiirtilebilir kalkinma ve ¢evre bilinci i¢in personel ve miisterilerin egitilmesi
e Cevreyi korumak i¢in turizmin ¢evresel etkisinin azaltilmasi

o Tiiketimi azaltarak maliyetin diisiiriilmesi

e Yesil Anahtar ve etiketli tesisleri tanitmak i¢in pazarlama stratejisi

e Sorumluluk alarak turizm endiistrisinin gii¢clendirilmesi
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The Green
Key

Sekil 2.20. Yesil anahtar logosu

Yesil Anahtar Odiilii Yesil Anahtar Ulusal Jiiri’si tarafindan bir yil igin verilmektedir ve
her yil yeniden basvurular yenilenmektedir. Ulkemizde Yesil Anahtar Odiilii alan tesisler
oncelikle denetlenmektedir, kriterlere uygun olan tesislere bayrak, plaket ve sertifikalar
verilmektedir. Daha sonra yil iginde de en az bir kez denetimleri yapilmaktadir. Kriterlere
uymayan tesislerin 6diilii y1l sonu beklenmeden geri alinmaktadir.

2019 yili itibari ile tilkemizde 97 tesiste yesil anahtar o6diilii bulunmaktadir. Uluslararasi
alanda ise 65 {ilkede wuygulanmakta olan bu program kapsaminda toplam
3200'in iizerinde yesil anahtar odiillii tesis bulunmaktadir. Tirkiye 65 iilke arasinda 10.

sirada yer almaktadir [59].

Green Globe (Yesil Kiire)

Diinyada ¢ok yaygin olarak kullanilmakta olan “Green Globe” (Yesil Kiire) eko etiket
programi, yiiksek g¢evresel standartlar saglayan turizm ve seyahat isletmeleri ve onlarin
tedarik zincirlerinin siirdiiriilebilirlik performanslarim1 6lgmek iizere yapilandirilmaktadir.
Amerika merkezli olan bu kurulus, siirdiiriilebilir turizm ve seyahatler i¢in sirketlere,
toplumlara ve tiiketicilere yol gosterir. “Green Globe”, eko etiket programinin temel amaci,
bolgenin korunmasina katkida bulunulurken ayni zamanda gelistirilmis standartlarin

benimsenmesiyle bolgedeki sorunlarin da giderilmesine yardimci olmaktir [60].
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Sekil 2.21. Yesil kiire logosu

“Green Globe” standard: siirdiiriilebilirlikle ilgili birbirinden farkli 44 ilke iizerinde
uygulanan 380 maddelik gostergelerin toplamindan olusmaktadir. Bu sertifika diinyadaki
stirdiiriilebilirlik konusundaki diger programlarla da uyum i¢indedir [61].

Green Globe, kendisinden sertifika alan oteller, tur operatorleri, havayollar1 vb. turizm
isletmeleri i¢in halkla iliskiler ve pazarlama faaliyetleri de yiirlitmektedir. Dolayisiyla
turizm ve seyahat pazarinda bu sertifikaya sahip olan isletmeler, rekabet iistiinligi
saglayabilirler [38]. Diinyada Green Globe sertifikasyon programinin kullanildig: bolgeler

ve sertifika sahibi olunan isletme sayilar1 Cizelge 2.4’de verilmistir.

Cizelge 2.4. Diinya’da green globe sertifikasina sahip iilke ve igletme sayilari [61].

Bolge Ulke Sayist Isletme Sayisi
Afrika 10 42
Amerika 10 83
Asya 10 52
Avrupa 19 239
Ortadogu 8 50
Karayipler 18 77
Toplam 75 543

Tablo incelendiginde diinyada 6 bolge, 75 iilkede toplam 543 turizm isletmesinin Green
Globe eko etiketini almis olduklar1 goriilmektedir. Buna gore Green Globe eko etiketinin
tim dilinyada bilinen, gegerliligi olan o6nemli bir eko etiket oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ulkemiz Ortadogu bolgesinde yer almakta olup toplamda 7 turizm isletmesi

Green Globe eko etiketine sahiptir [62].
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Travel Life

Travelife Programi 1997 yilinda kurulan ve kar amaci giitmeyen bir kurulus tarafindan
yiiriitiilmektedir. Program Birlesik Krallik, Irlanda ve Kanada'da vyiiriitiilmektedir. Bu
programin amaci turizm sektoriinii siirdiiriilebilirlige dogru yonlendirmektir. Is diinyas:
stirdiiriilebilir turizme ve gevresel etkilerini en aza indirmeye kararli olduklarini gostermeli
ve enerji verimliligi, atik azaltma ve su yonetimi ile ilgili iyi uygulama standartlarina
uymalidir. Tim islemler, ilgili yerel mevzuata uygun olarak yiiriitiilmeli ve kaliteli bir
hizmet sunulmalidir. Travelife Programi 50'den fazla iilkede uygulanmakta olup, yaklasik

1.500 tiyesi bulunmaktadir. Programda ti¢ farkli 6diil seviyesi mevcuttur [63].

Travel ife
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Sekil 2.22. Travelife logosu

Uluslararasi Cevre Yonetim Standardi — 1ISO 14001

Bir kurulusun faaliyetlerinin ¢evreye etkisini yonetebilmesine yardimci olan ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi (CYS), ¢cevre koruma tedbirlerinin planlanmasi ve uygulanmasina
yonelik yapisal bir yaklasim saglamaktadir. CYS, genellikle cevresel performansin
izlenmesi, ¢evre yonetiminin firmanin giinliik operasyonlari ile biitiinlesmesini ve uzun
vadede planlama ve diger kalite yonetim sistemlerini igerir [53]. ISO 14001 CYS; gevresel
etkileri kontrol altina alan, sonuglarini Olgen, gevresel amaglari planlayarak gevresel

politikalari, hedefleri ve bu faaliyetleri uygulayan yonetsel faaliyetler setidir [38].



Sekil 2.23. 1SO 14001 logosu

Avrupa Birligi Eko-Yonetim ve Denetim Programi (EMAS)

Avrupa Birligi Eko-Yonetim ve Denetim Programi olan EMAS (EU Eco Management and
Audit Scheme) goniilliiliik esasina dayali bir AB programidir. EMAS, sirketler ve diger
kuruluslar i¢in ¢evresel performanslarini degerlendirme, raporlama ve iyilestirme amagh
bir yonetim araci olarak da ozetlenebilir [53]. 1995 yilinda faaliyete gecen sistem zaman
icinde degisikliklere ugramis ve 2001°de Emas-2 ortaya ¢ikmistir. 2001 yilinda yapilan bu
revizyonlar ile EMAS, hem kamu hem de 6zel hizmetleri i¢inde barindiran tiim ekonomik

sektorlere hitap etmeye baslamistir [64].

-_—

EMNMAS

Sekil 2.24. EMAS logosu

EMAS’a katilim goniillii olup, EMAS belgeli kuruluslar, kendi ¢evresel performanslarini
degerlendirerek iyilestirmekte ve kamuya konuyla ilgili bilgi saglamakta kendilerini
sorumlu kilarlar. Bu program AB ile tamamiyla uyumlu yol ve yontemlere dayanmaktadir.
Ayrica EMAS, ISO 14001 kosullarini icermekte olup, ISO 14001 sertifikas1 alindiginda
EMAS i¢in bagvuru yapilmasina gerek bulunmamaktadir [53]. EMAS, bir standart degil,
bir diizenlemedir ve diger standartlara gére daha katidir EMAS diizenlemeleri sadece AB
tiye iilkelerine 6zel olmasina karsin ISO 14001, tim iilkelerdeki goniilli uygulamalara
aciktir [64].
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Kiiresel Suirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC)

Kriterler, diinya c¢apinda siirdiiriilebilir turizm konusunda uzun yillar siiregelen
caligmalarin ardindan gelistirilmis ve su anda mevcut olan diger standartlar1 ve kurallari
dikkate alarak hazirlanmistir. Bu kriterler sadece ¢evresel sorumluluga degil ayn1 zamanda

turizm endiistrisinin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel etkilerine de odaklanmaktadir.

(CHGSTC

Global Sustamable Tourism Council

Sekil 2.25. GSTC logosu

Global Siirdiirtilebilir Turizm Konseyi (GSTC) Kriterleri, seyahat ve turizmde
strdiiriilebilirlik konusunda diinya genelinde ortak bir dil olusturma amacinin sonucu
ortaya ¢cikmistir. GSTC Kiriterleri, diger standartlar gibi egitim ve farkindalik yiikseltme,
ticari ve resmi kuruluslar ile baska kurulus tipleri ig¢in politika olusturma, 6lgme ve
degerlendirme amaciyla bir sertifikasyon esasi olarak kullanilmaktadir. Sosyal ve ¢evresel
sorumluluk ile turizmin olumlu ve olumsuz iktisadi ve kiiltiirel etkilerine odakli bu kriterler

dort ana kolda diizenlenmektedir [65]:

Surdirilebilirlik Yonetimi

Sosyoekonomik Etkiler
Kiiltiirel Etkiler
Cevresel Etkiler
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3. MATERYAL VE METHOD

3.1. Turistik Konaklama Hizmet Sektoriinde Gerceklestirilen YDD Cahismasi

Yasam Dongiisii Degerlendirmesi (YDD), iirtin/hizmetlerin hammadde eldesinden, tiretim,
nakliye, kullanim, yeniden kullanim, geri doniisiim bertarafina kadar tiim siiregleri
kapsayan bir yontemdir. YDD bu siireclerde ortaya g¢ikan cevresel etkileri belirlemek,
raporlamak ve yonetmek icin kullanilmaktadir. Cevresel etkilerinin belirlenmesi
asamasinda enerji dahil olmak {izere hammadde eldesinden, bertarafa kadar havaya, suya

Ve topraga salinan biitiin emisyonlar géz 6niine alinmaktadir [66].

YDD metodolojisi ISO 14000 uluslararas: standard: tarafindan belirlenmistir. ISO 14040;
prensipler ve cergeve, ISO 14041; amag, kapsam ve envanter analizini, ISO 14042; yasam
dongiisti etki incelemesini, ISO 14043; yasam dongiisii yorumlamasin1 ve ISO 14044;
ihtiyaglar ve yonergeyi i¢ermektedir. Dort asamadan olusan YDD o6zetle, ilk olarak bir
iirlin veya hizmet eldesi siirecinde kullanilan enerji, su ve diger ham maddeler ile dogal
kaynaklar1 ve bununla birlikte ortaya c¢ikan cevresel emisyonlarin envanterinin
cikartilmasi, ikinci olarak girdi ve ¢iktilarla gore ortaya ¢ikmasi muhtemel olan ¢evresel
etkilerin degerlendirilmesi ve son olarak sonuglarin sistematik ve karsilagtirmali olarak

degerlendirilmesi asamalarindan meydana gelmektedir [66].

Yapilan tez calismasinda; CSB ile Tiirkiye Bilimsel ve TUBITAK-Marmara Arastirma
Merkezi (TUBITAK-MAM) isbirligi ile yiiriitiilen 2019 yil1 sonunda tamamlanan “Turistik
Konaklama Hizmetleri Cevre Etiketi Kriterlerinin Olusturulmasi” projesi kapsaminda
gerceklestirilen YDD calismalari sonucunda ortaya c¢ikarilan veriler degerlendirilmistir.
Ulkemizde turistik konaklama hizmet sektdrii 6zelinde gerceklestirilen baska bir YDD
calismast bulunmamaktadir. Bu nedenle CSB’nin  TUBITAK-MAM kurulusu ile

gerceklestirdigi projedeki YDD sonuglart géz 6niinde bulundurulacaktir.

Ulusal ve uluslararas: literatiirde konaklama tesislerine yonelik yapilmis akademik ve
sektorel caligmalar incelenmistir. Yapilan literatiir ¢alismasinda konaklama tesislerinin

yasam dongiisiiniin 3 (ii¢) fazdan olustugu tespit edilmistir.
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o Hizmet ger¢eklesmeden onceki faz:
Tesisin planlamasi ve insast,
Yiyecek, mobilya, temizlik malzemeleri ve hizmet esnasinda ihtiya¢ duyulan diger
malzemelerin iiretimi.
e Hizmetin ger¢eklesmesi esnasindaki faz (Operasyonel faz):
Oda, bahge, ylizme havuzu vb. mekanlarin bakim onarimi,
Oda hizmeti, yemek hizmeti, mutfak, camagirhane vb. islemler,
Atik yonetimi.

o Hizmet gergeklestikten sonraki faz (Tesisin yikimi)

Turistik konaklama tesislerinin yagam dongiisii ile ilgili calismalar incelendiginde ¢ogu
eko-ctikette sadece operasyonel yani hizmetin ger¢eklesmesi esnasindaki faz dikkate
alinmistir. Diger 2 fazdan ¢ogunlukla bahsedilmez. Aslinda hizmet ger¢eklesmeden 6nceki
faz ekolojik tasarim konusunda belirtildigi gibi (Bkz. 2.3.1) iirlin ya da malzeme iiretimi
tasar1 asamasinda daha c¢evreci olarak tasarlanmasi durumunda YDD calismalar
sonucunda ortaya ¢ikacak olumsuz etkiler azaltilabilir. Ancak genellikle operasyonel faz
kisminda YDD calismalar1 ger¢ceklesmektedir. Cok az sayida konaklama tesisi konaklama
hizmeti sona erdigindeki atik faz (tesisin yikimi) hakkinda bilgi ve veriye sahip
oldugundan, konaklamanin yasam dongiisiiniin son fazi yasam dongiisii degerlendirmesi
caligmalarinda ihmal edilir. Yiyecek, mobilya vb. malzemelerin {iretimi sistem sinir
disinda tutulurken, bu malzemelerin kullanimi ve bu malzemelerin atik yonetimi sistem

icerisinde degerlendirilir [67].

CSB ve TUBITAK-MAM’1n gergeklestirdigi proje ile analizi yapilan YDD galismasinda;
girdi olarak su, elektrik enerjisi ve 1sil enerji, ¢iktt olarak da; atiksu miktarlar1 temin
edilmistir. Fonksiyonel birim olarak “bir kisinin bir gecelik konaklamas1” olmak iizere
hesaplamalar yapilmistir. Elde edilen envanter verileri kapsaminda YDD simir1 Sekil

3.1deki gibi daraltilmistir.
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Bir Gecelik
R — Konaklama
Elektrik Konaklama

Termal Enerji

Sekil 3.1. Pilot tesislerin YDD sinirlar1

1. Pilot Tesisin Cevresel Etkilerinin Degerlendirilmesi:

Antalya ilinde faaliyet gosteren, biiyiik bir alana kurulmus, golf, tenis vb. spor aktiviteleri
icin biiyiik alanlar ayrilmis 5 yildizli bir otel statiisiindedir. Bu oteli ile ilgili gerekli veri
setleri temin edilmis ve elde edilen bu veri setlerinin belirli bir yazilimda belirli bir

cevresel etki yontemi kullanilarak ¢evresel etkileri hesaplanmistir.

Hesaplama sonucu ortaya ¢ikan degerler incelendiginde fosil olmayan abiyotik tiikenme
tizerinde en fazla su tiiketiminin (%74,20), fosil abiyotik tilkenme de ise 1sil enerjinin
(%85,70) en fazla etkili oldugu gdzlenmistir. Otrofikasyon etkisinin %60,90 oraninda
elektrik Uretiminden ve %?21,60 oraninda sudan kaynaklandigi bilinmektedir. Kiiresel
1sinma potansiyeli etkisinin ise %83,30 oraninda 1s1l enerji iiretiminden kaynaklandigi bu
nedenle hem abiyotik tiikenme hem de kiiresel 1sinma potansiyeli agisindan 1s1l enerji

iiretiminde yenilenebilir enerjinin alternatif olarak kullanilmasi 6nem arz etmektedir.

2. Pilot Tesisin Cevresel Etkilerinin Degerlendirilmesi:

Ikinci tesis, Istanbul’da sehir igi otel konumunda bulunan 5 yildizli bir otel statiisiindedir.
Ikinci otelin yesillik ve spor alanlarmin ¢ok kisith olmasi nedeniyle iki otel arasinda
ozellikle su tiiketimleri bakimindan farkliliklar bulunmaktadir. Hesaplamalar sonucu
ortaya ¢ikan veriler incelendiginde fosil olmayan abiyotik tiikenme iizerinde en fazla su
tiketiminin (%61,8), fosil abiyotik tiikenme de ise 1s1l enerjinin (%76,6) en fazla etkili

oldugu gdzlenmistir. Otrofikasyon etkisinin %80,7 oraninda elektrik iiretiminden ve %10,4
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oraninin da 1s1l enerjiden kaynaklandigi bilinmektedir. Kiiresel 1sinma potansiyeli etkisinin
ise %73,20 oraninda 1s1l enerji liretiminde kaynaklandig1 bu nedenle hem abiyotik tilkenme
hem de kiiresel 1sinma potansiyeli agisindan 1s1l enerji iiretiminde yenilenebilir enerjinin

kullanilmasi 6nem arz etmektedir.

YDD Sonuclarinin Degerlendirilmesi;

CSB ve TUBITAK-MAM’m gerceklestirmis oldugu projenin YDD analizi sonucunda
ortaya ¢ikan bilgiler 1s1ginda belirlenmesi gereken kriterlerin hedefi; baslica enerji
tiiketimi, su tiiketimi, kimyasal maddelerin kullanim1 ve atik {iretiminin azaltilmas1 olarak
belirlenmistir. YDD sonucunda belirlenen Onlemlerin alinmasi ile “dogrudan” veya
“dolayli” ¢evresel faydalar saglanacaktir. Elde edilecek cevresel faydalar Sekil 3.2°de

Ozetlenmistir.

Dogruda Elde Edilecek Cevresel Faydalar  Dolayh Elde Edilecek Cevresel Faydalar

Hava Kalitesi Topragin Komnmasi
Su Kalites1 Kiiresel Isitnmamin Engellenmesi
Enery Tasarmufu Ozon Tabakasmin Kommnmas:
Atk Azaltim Cevre Giivenligi
Kaynak Yénetimi
Biogesithlik

Sekil 3.2. Dogrudan ve dolayl olarak elde edilecek gevresel faydalar

Sekil 3.2°de belirtilen bilgiler 1518inda YDD c¢alismasi sonuglarinin dikkate alinmasi ile
hava kalitesi, su kalitesi, enerji tasarrufu, atik azaltimi, kaynak yonetimi ve biyogesitlilik
konularinda dogrudan gevresel kazanimlar elde edilecektir. Ozellikle kiiresel 1snma ve
ozon tabakasiin incelmesi konularinda YDD sonuglari, turistik konaklama tesislerinin

belirtilen hususlarda 6nemli etkileri oldugunu gostermektedir.
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3.2. Turistik Konaklama Hizmet Grubunda Ornek Tip-1 Cevre Etiketlerinin Analizi

Turistik konaklama tesisleri i¢in Diinya’da bir¢ok ¢evre etiketi kriterleri olusturulmus ve
uygulamaya konmustur. Bu c¢alisma ile turistik konaklama tesisleri i¢in diinyada mevcut

olan en iyi ve en deneyimli gevre etiket sistemlerinden yararlanilacaktir.

UNWTO’nun 2019 yil1 verilerine gore diinyada en ¢ok sirasi ile Avrupa, Asya ve Amerika
kitalarina turistik gezi yapilmistir (Bkz. 2.6.4). Bu baglamda seg¢ilen {ilkelerin bu veriler
dogrultusunda se¢ilmesine dikkat edilmistir. Ayrica ¢alismada yararlanilacak ¢evre etiket
sistemleri belirlenirken cevre etiketi konusunda deneyimli ve gelismis ISO 14024 Tip-1

cevre etiket sistemleri olmasina 6zen gosterilmistir.
2017 yilinda Diinya Ekonomik Formu tarafindan 2017 yilinda yaymlanan “Seyahat ve
Turizm Rekabet Edebilirlik Raporuna” gore tercih edilen iilkeler siralamasi Cizelge 3.1°de

yer almaktadir [68].

Cizelge 3.1. Tercih edilen iilkeler siralamasi [68]

Siralama Tercih Edilen Ulkeler

1 Ispanya

Fransa

Almanya

Japonya

Birlesik Krallik

ABD

Avusturalya

Italya

O O N| o o | W N

Kanada

=
o

Isvicre

Cizelge 3.1 belirtilen veriler 1s181inda turistlerin tercih ettigi iilkeler siralamasinin en tist
basamaklarinda sirastyla Avrupa Ulkerleri, Japonya ve ABD oldugu agik¢a goriilmektedir.

Bu iilkeler, diinya turizm sektoriinde onemli bir paya sahip olmasi sebebi ile ¢aligmada
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incelenecek olan ISO 14024 Tip-I gevre etiketleri; ABD’ye ait “Green Seal”, Japonya’ya

ait “Ecomark” ve Avrupa Birligine ait “EU Ecolabel” olarak belirlenmistir.

ABD “Green Seal” cevre etiket sistemi 1989 yilinda, Japonya “Ecomark™ cevre etiket
sistemi 1989 yilinda ve Avrupa Birligi “EU Ecolabel” ¢evre etiket sistemi ise 1992 yilinda
kurulmustur. Bu bakimdan ¢aligmada belirledigimiz ¢evre etiket sistemlerinin 25 yili agkin
tecriibelerinin oldugu goriilmektedir.

Global capta diger ¢evre etiket sistemlerinin incelenmesindeki amag; turizm sektorii igin
gerceklestirilen YDD calismasinin yani sira diger 6nemli turizm iilkelerindeki gevre etiket
sistemlerinin hangi kriterleri getirdigini belirlemek ve iilkemize uygun olan ya da
iilkemizdeki turizm sektoriinii ¢evre etiketi konusunda daha ileri gotiirecek ¢aligmalardan
yararlanmaktir. Ayrica ¢alismanin sonunda turistik konaklama tesisleri i¢in olusturulacak

“Ornek Cevre Etiketi Kriterleri” i¢in s6z konusu degerlendirmelerden faydalanilacaktir.

Turistik konaklama tesisleri hizmet grubunda global ¢apta verilen Green Seal, Eco Mark

ve EU Ecolabel ¢evre etiketlerinin isleyis sistemleri su sekildedir:

ABD - Green Seal (Yesil Miihitir);

Green Seal, tiiketicilere, satin alanlara ve sirketlere daha siirdiiriilebilir bir diinya yaratmak
amaciyla bilimsel temelli programlar1 kullanan ve kar amaci giitmeyen bir kurulustur.
Green Seal, {iriin, hizmet ve sirketlerin yasam dongiisli boyunca cevresel, saglik ve sosyal
etkileri teknolojik ve ekonomik olarak miimkiin oldugunca azaltmay: amaglayan liderlik

standartlarini belirlemektedir [69].

Bahse konu etikette, konaklama tesisinin sertifika i¢in bagvurabilecegi li¢ seviyesi vardir.
Bronz, konaklama operasyonunun onemli liderlik unsurlarini igerir. Giimiis, liderlik
operasyonlart i¢in kurulmus daha kapsamli bir seviyedir. Altin, ¢evresel liderligin 6n

saflarinda yer alan 6zellikleri karakterize eden ek kriterler getirmektedir.

Japonya Eco Mark (Eko-Isaret):

Eco Mark sertifikasyon kriterleri, Tablo 6.1°de belirtilen 6 degerlendirme kategorisinin her

biri icin yerine getirilmesi gereken zorunlu kalemler ve tesisin faaliyetlerine gore
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secilebilen istege bagli 6gelerden olusur. Sertifikalandirma gereksinimleri Cizelge 3.2°de

listelenmistir [70].

Cizelge 3.2. Degerlendirme kategorileri ve puanlamalar

No. Degerlendirme Kategorileri Zorunlu Kriterler Opsiyonel
Kriterler
1 Cevre Dostu Misafirperverlik 1 Kriter 10 Kriter (12p)
2 Konuk Odalarinda Cevre Yok 11 Kriter (15p)
Dostu Tesisat ve Ekipmanlar
3 Atik Azaltimi/Geri Doniisiim 2 Kriter 9 Kriter (12p)
4 Enerji Tasarrufu 2 Kriter 11 Kriter (14p)
5 Su Tasarrufu 2 Kriter 6 Kriter (9p)
6 Tesis faaliyetlerinde genel ¢evresel 1 Kriter 9 Kriter (12p)
degerlendirme
Total 8 Kriter 56 Kriter (74p)

Gereklilikleri

Sertifika Yemek Hizmeti Saglayan Tesis

Zorunlu + Opsiyonel 25p (en

a7)

Yemek Hizmeti Saglamayan

Tesis

Zorunlu + Opsiyonel 21p (en

az)

EU Ecolabel (AB Eko-Etiketi);

Turistik konaklama tesisinin EU Ecolabel gevre etiketi almaya hak kazanabilmesi igin,

zorunlu bolimde yer alan tim kriterlerinin gereklilikleri yerine getirilmeli se¢meli

bolimde yer alan toplam 123,5 puanlik kriterlerden en az 20 puan toplanmasi
gerekmektedir [71].

Bahse konu goniillii kriterler icin gerekli olan asgari puan miktar1 asagida belirtilen

durumlar 6zelinde artmaktadir.

e Turistik konaklama tesisi tarafindan yiyecek hizmetlerinin (kendi biinyesinde

hazirlanmasi) verilmesi durumunda +3 puan;

o Turistik konaklama tesisi tarafindan misafirlere yesil alanlarin saglanmasi durumunda

+3 puan;
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e Turistik konaklama tesisi tarafindan dinlenme veya fitness hizmetlerinin sunulmasi
durumunda +3 puan veya bu dinlenme veya spor tesisleri misafirler tarafindan

erisilebilen bir yasam saglik merkezinde bulunuyorsa +5 puan.

AB fiye iilkeleri tarafinda olusturulan Avrupa Komisyonunun 2017/175/EU sayili kararina

gore soz konusu kriterler olusturulmustur. Bu 6zelligi ile katilime1 bir gevre etiketidir.

3.2.1.  Turistik konaklama tesisleri hizmet grubunda incelenen tip-1 c¢evre
etiketlerinin degerlendirilmesi

Turistik Konaklama Tesisleri i¢in incelenen Green Seal, Eco Mark ve EU Ecolabel ¢evre
etiketlerinde CYS, Enerji Yonetimi, Yenilenebilir Enerji Kullanimi, Su Yonetimi, Atik

Yo6netimi, Kimyasal Kullanima ile ilgili kriterler olusturulmustur.

Cevre Yonetimi acgisindan bakildiginda; EU Ecolabel kriterlerinin diger ¢evre etiketlerin
sahip oldugu kriterlerden daha etkili ve sonu¢ alamaya yonelik oldugu goriilmektedir. EU
kriterleri, tesisi ya CYS kurmaya yonelterek ya da EMAS, 1SO gibi standartlarla kontrol
etmeyi amacglamaktadir. Eco Mark cevre etiketinde ise bu durum tesisin insiyatifine
birakilmis ve zorunlu tutulmamistir. Green Seal etiketinde ise sadece satin almalarda

cevresel prosediir uygulanmaktadir.

Enerji Yonetiminde ise hemen hemen tiim cevre etiketi kriterleri, i¢ aydinlatmalardan
HVAC sistemlerine kadar tiim elektrik tiiketen cihazlarda enerji verimliligini

hedeflemektedir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarmin kullaniminda; EU Ecolabel g¢evre etiketi en az %50
oraninda yenilenebilir kaynaklardan saglanan enerji kullanimini zorunlu kilarken bu orani
Green Seal etiketi en az %25 olarak belirlemistir. Ancak Eco Mark etiketinde sadece

yenilenebilir enerji kullanimi tesvik edilmis ve tesisin inisiyatifine birakilmistir.

Su yo6netimi konusunda; EU Ecolabel ve Green Seal etiketleri Eco Mark etiketine gore
daha belirleyici ve yararh kriterler getirmistir. Ozellikle etiketli armatiirlerin kullanimi

veya dus, tuvalet ve musluk gibi kaynaklardan akan suyun debisine sinir getirilmistir. Eco
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Mark etiketi suyun geri kazanmilarak degerlendirilmesine ve yagmur suyunun

kullanilmasina 6zen gostermistir.

Atiklarin yonetilmesi hususunda, tiim etiketler belirli standartlarda kriterler getirmislerdir.
Ozellikle tek kullanmlik esyalarmn azaltilmasi, atiklarin ayristirilip geri déniistiiriilmesi

gibi konularda optimum 6nlemler alinmigtir.

Kimyasal kullaniminda, Green Seal etiketi digerlerinden daha fazla 6ne ¢ikmaktadir. Green
Seal etiketindeki kriterler daha ayrintili ve detayli hazirlanmistir. EU Ecolabel’da 6zellikle
belirli kimyasallarin yonetimine dikkat cekilirken Tip-I etiketine sahip kimyasallarin
kullanilmast Onerilmektedir. Eco Mark’ta ise sektdrde kullanilan deterjanlardan bocek
ilaclarina kadar olan kimyasallarin uygun miktarda kullanilmasi gerekliliginden s6z

edilerek bu konuda herhangi bir sinirlama getirmemistir.

3.3. Cahismanin Metodu

Bu tez calismasinda, turistik konaklama tesisleri i¢in ¢evre etiketi kriterleri olusturulurken
ilk olarak yararlandigimiz kaynak sektor ozelinde yapilmis olan YDD c¢aligmalaridir.
Turizm sektdriinde sadece CSB ve TUBITAK-MAM’n gercgeklestirdigi ¢alismada YDD
analizi gerceklestirilmistir. Bu yiizden kriterler olusturulurken YDD bakimindan sadece

ilgili ¢alismanin sonuglarina gore degerlendirmeler yapilmistir.

Yapilan c¢alismada kriter belirlemede yararlandigimiz ikinci kaynak ise cevre etiketi
konusunda oncii ve bu konuda diinyanin nerede oldugunu gosteren, 25 yili askin
tecriibeleri ile Avrupa Birligi, ABD ve Japonya cevre etiket sistemleri detayli olarak
incelenerek kriterlere yansitilmaya calisilmistir. Ulkemizin de en énemli amaglarindan biri
olan her sektér 6zelinde mevcut en i1yi uygulamay1 yakalama konusunda bu adim biiyiik
onem arz etmektedir. Ancak belirtilen ¢evre etiketlerinden yararlanirken global durumun
yaninda lokal seviyemizin de farkinda olmamiz gerekmektedir. Bu hususta ise Kriterler

olusturulurken kademeli bir yap1 6n goriilmiistiir.
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Bu kapsamda iilkemiz igin kriterlere uyum asamasinda en 6nemli nokta kademeli gecis
olacaktir. Bu hususta calisma kapsaminda incelenen kriterler ve turizm sektoriiniin gevre
ile yeni yeni barigma sagladigi bu yillarda ABD’nin kullandig1 c¢evre etiket sisteminin

olusturulma yontemi iilkemize en uygun yontem olacagi diisiintilmiistiir.

Ozellikle Avrupa Birliginin sahip oldugu EU Ecolabel gevre etiket sistemi ve diger birgok
etiket sisteminde de zorunlu ve se¢gmeli kriterler olarak ¢ift kademeli bir kriter belirleme
sistemi izlenmistir. Ornek olarak Avrupa Birligi ¢evre etiket sistemi; zorunlu kriterler
arasinda turistik konaklama tesisinin kullandig1 enerjinin en az %50’sinin yenilenebilir
enerji kaynaklarindan elde edilecek sekilde elektrik dagiticilarindan alinmasi talep
edilmektir. Oysaki iilkemizde yesil tarife olarak bahsedilen ve yenilenebilir kaynaklardan
iiretilen enerjinin kullanilmasi ile ilgili Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulunun (EPDK)
cikardigi, 14.11.2020 tarih ve 31304 sayili Resmi Gazete yayimlanarak yiiriirliige giren
“Elektrik Piyasasinda Yenilenebilir Enerji Kaynak Garanti Belgesi Yonetmeligi” Kasim
2020 yilinda yayimlanmis ve uygulamaya Haziran 2021 yilinda baslanacagi “Elektrik
Piyasasinda Yenilenebilir Enerji Kaynak Garanti Belgesi Yonetmeliginde” belirtilmistir.
Sadece yenilenebilir enerjinin tedarik edilmesi hususunun bile éniimiizdeki yillarda tesis
acisindan siirdiiriilebilir olup olmayacagi ve temin edilecek miktarin piyasada olan talebi
karsilayip karsilamayacagi merak konusu olarak goriilmektedir. Bu kapsamda herhangi bir
turistik konaklama tesisi yesil tarife iizerinde elektrik kullanmak istese bile iilkemizde
bugiin itibari ile bu durum miimkiin degildir. Bu 6rnekleri ¢ogaltabiliriz ancak belirttigim
ornekte goriildiigli gibi ilkemizde diger sektorlerde yasandigi gibi turizm sektorii 6zelinde
de talep edilecek cevreci yaklasimlarin kademeli gerceklesmesi gerekliligi asikardir.
Turistik konaklama tesisleri hizmet sektoriinde olusturulan ¢evre etiketi kriterleri de bu

hususlar g6z 6niinde bulundurulup belirlenmistir.

Tez calismasi kapsaminda belirlenen kriterlerin olusturulma yontemi ABD-Green Seal
cevre etiket sisteminden esinlenerek hazirlanmistir. Kriterler; global ve bilimsel temelli
caligmalar ve Oncii ¢evre etiket sistemlerinin iilkemize uyarlanmis hallerini icermektedir.
Temel seviye olan bronz seviye kriterleri en temel seviye olacak ve bu Kkriterleri
saglayamayan tesisler diger seviyelere gecemeyecektir. Bdylece bronz seviye cevre etiketi

kriterleri gerek sart olarak kabul edilmistir.
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Ayrica CSB ile TUBITAK-MAM isbirligi ile gerceklestirilen “Turistik Konaklama
Hizmetleri Cevre Etiketi Kriterlerinin Olusturulmasi” projesi kapsaminda proje sorumlusu
olarak turistik konaklama tesislerine teknik ¢alisma ziyaretinde bulunulmus ve tesislerde
gerceklestirilen ¢alismalara katilim saglanmistir. Yapilan teknik incelemelerden ortaya
cikan sonuglar, kriterleri olustururken kullanilmasi gereken yontem ve sektoriin giincel

durumunu 6grenmek adina ¢aligmaya 151k tutmustur.

Turistik konaklama hizmet sektoriinde 6rnek kriterler 3 farkli seviyeden olugsmaktadir. Bu

seviyeler Cizelge 3.3’te belirtilmistir.

Cizelge 3.3. Kriter seviyeleri

Seviye Kapsami

Bronz Temel diizeydeki unsurlar1 igermektedir.

Glimiig Daha kapsamli kriterleri
barindirmaktadir.

Altin Ek  kriterleri  beraberinde  getirerek
cevresel anlamda iist seviyeyi isaret
etmektedir.

Turistik konaklama tesisleri i¢in kriterler; Bronz, Giimiis ve Altin olmak tizere 3 temel
seviyeden olusmakta olup Tablo 7.1°de belirtildigi lizere Bronz seviye en temel c¢evresel
onlemleri icermektedir. Bir nevi zorunlu kriterlerde diyebiliriz. Giimiis seviye ise bronz
seviyedeki kriterlere ek olarak daha kapsamli cevresel Onlemleri igermektedir. Yani
opsiyonel ek eylemleri veya diizenlemeleri getirmektedir. Altin seviye ise bronz ve giimiis

seviyelerindeki tiim kriterlere ek veya kriterlerin {izerinde bir ¢evresel eylemi igermektedir.

KTriterleri olusturan ana basliklarin belirlenmesi:

Kriterleri olusturan basliklar1 belirlerken bazi literatiir calismalari, 6rnek ISO 14024 tip-1

cevre etiketleri ve YDD analizleri 15181nda degerlendirmeler yapilmistir.
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CYS, boliimlere ayrilarak islem gosteren bir yapiyi, biitlinlestirme ve organize etme
egilimi ile kontroliin kendisinde olmasini saglamaktadirlar. Bu amaca ulagmak icin de,
sistem, sadece yoOnetim kademelerini degil, tek tek biitiin calisanlarin gérev ve
sorumluluklarin1 kapsamaktadir. Faaliyetlerin tiimiinii kapsayan bdyle biitiinlesik bir
sistem, yOneticilerin ve calisanlarin igletmedeki yerlerini agik¢a goérmelerine yardim
etmekte ve faaliyetler arasindaki karsilikli bagimliligin farkina varilmasini saglamaktadir
[72].

Cevreye biiyiik zararlar veren bir¢ok olaym nedeninin arastirilmasin sonucunda,
isletmelerin etkin ve isleyen bir yonetim sisteminin mevcut olmamasi ve var olan sistemin
diizglin islemeyisi nedeni ile bu tiir ¢evreye olumsuz etki eden olaylarm yasandigi
belirtilmektedir. Dolayisiyla isletmelerde CYS’lerin olusturulmasit ve etkin isleyisinin
saglanmasi, ¢evre kirliliginin azaltilmasinda 6nemli bir role sahip olacaktir [72]. CYS ile
cevresel onlemler daha 6nceden belirlenerek isletmelerin ¢evreye olan etkileri azaltilabilir

ve bu konuda siirdiiriilebilirlik saglanabilir.

Turistik konaklama tesislerinde de durum ayni sekilde islemektedir. Etkin bir cevre
yonetiminin olusturulmasi hem isletmenin isleyisi ve diizenli kontrolii hem de ¢evreye olan

zararlarinin minimize edilmesine yardimci olacaktir.

CSB ve TUBITAK-MAM’1n gerceklestirdigi proje ile turistik konaklama tesisleri dzelinde
gerceklestirilen YDD caligmasi sonucunda (Bkz. Boliim 3.1) enerji tiiketimi, su tiiketimi,
kimyasal maddelerin kullanim1 ve atik iiretiminin azaltilmasi hususlar1 belirtilmistir.
Ayrica ISO 14024 Tip-1 cevre etiketleri incelendiginde ¢evre yonetimi, enerji yonetimi, su
yonetimi, atik yOnetimi ve kimyasallarin yoOnetimi bagliklart altinda kriterler
degerlendirilmis ve uygulamalar belirtilen 5 ana bashgin altinda sekillenmistir. (Bkz.

Boliim 3.2.1)

Calismada verilen bilgiler 15181nda; ¢evre yonetimi, enerji yonetimi, su yOnetimi, atik
yonetimi ve kimyasallarin yOnetimi turistik konaklama tesisleri hizmet grubunda

vazgecilmez ve onlemlerin alinmasi gereken konu basliklar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ayrica diger ISO 14024 Tip-1 ¢evre etiketlerinde mevcut kriterleri degerlendirdigimizde
baz1 gevresel ve sosyal konularda ek kriterlerinde var oldugu anlasiimaktadir. Ornegin

YDD analiz sonucunun da (Bkz. Bolim 3.1) isaret ettigi hava kalitesinin korunmasi
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konusunda, tesis i¢i elektrikli ara¢ kullanimi, bisiklet kullaniminin tesvik edilmesi veya
icten yanmal1 motorlu araclarin kullanilmamasi gibi kriterlerin belirlenmesi gereklidir. Bir
diger ornek olarak deniz suyu kalitesinin artirilmasi i¢in verebiliriz. Tesisin “Mavi Bayrak”
etiketi almas1 ¢evresel bir ek eylem olarak goriilmektedir. Bu sebeplerden dolay1 kriterleri

olusturan son ana baslikta cevresel ve sosyal ek eylemler olarak belirlenmistir.

Calismada bahsettigimiz degerlendirmelere gore kriterler asagida belirtilen 6 ana bashk

iizerinden ele alinmaktadir. Bu basliklar;

e Cevre Yonetimi,

e Enerji Yonetimi,

e Su YOnetimi,

o Atik Yonetimi

o Kimyasallarin Yonetimi,

e (evresel ve Sosyal Ek Eylemler’dir.

S6z konusu yukarida belirtilen kriterler turistik konaklama tesislerinin ¢evre etiket sistemi
kapsaminda etkin bir sekilde degerlendirilmesini olanak saglayacak olup, turistik tesislerin
cevreye olan olumsuz etkilerinin azaltilmasma katki saglayacaktir. Turistik tesislerin
cevreye olan olumlu katkilar1 da ayni1 zamanda belirlenen kriterler ile izlenebilir olmasi
saglanacaktir. Ayrica siirdiiriilebilir tiikketim ve ¢evre arasindaki dengenin bozulmamasina

yardime1 olacaktir.
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4. BULGULAR VE TARTISMA

Bu calismada turistik konaklama tesislerinin ¢evreye olan olumsuz etkilerini mininum
seviyede tutamak i¢in bilimsel bazli YDD c¢aligmalar1 ve global anlamda 6ncii olmus diger
cevre etiket sistemlerinden faydalanilarak iilkemiz sartlarna uygun, en Onemlisi
uygulanabilir ve turizm sektoriinde genelin ihtiyaglarin1 karsilayan ornek gevre etiketi

kriterlerinin belirlenmesi amag¢lanmaktadir.

Yapilan arastirmada “Turizm endiistrisinde eko etiketler, isletmelerin ¢evresel konularda
yaptiklar1 calismalarin gorsel bir ifadesi oldugundan, turistik isletmeler eko etiketler
araciliglyla misterileri veya potansiyel miisterileri yaptiklar1 cevresel calismalar

konusunda bilgilendirmeyi amaglarlar” ifadeleri ortaya konulmaktadir [38].

Ayrica bir diger ¢aligmada; “Turizm endiistrisi agisindan duruma bakildiginda, isletmelerin
cevre duyarliliginin altinda maliyet tasarruflar1 ana neden olabilmektedir. Ciinkii
konaklama isletmeleri enerji, su kullanimi, temizlik maddeleri kullanimlar1 gibi maliyetlere

iliskin giderlerle yiiksek oranda ilgilenmektedir” hususlarindan s6z edilmektedir [38].

Cevresel bir etikete sahip bir tesis; enerji ve su tasarrufu, azaltilmig atik tretimi,
yenilenebilir kaynaklarin  kullanim1 gibi birgok c¢evresel uygulamalari biinyesinde
barindirmaktadir. Bu uygulamalarla birlikte isletme masraflar1 ile beraber dogal kaynak

tiiketiminin de ontine gecilmektedir [53].

Turizm sektoriinde literatiir ¢alismalar1 ve turistik konaklama tesisleri ile gerceklestirilen
seminerler sonucunda, turistik konaklama tesisleri 6zelinde uygulanabilir ve her 6lgekteki
tesise hitap edecek ve tesisleri ¢evresel araclari kullanma yoniinde tesvik edecek cevre
etiketi kriterlinin olusturulmasi biiylik 6nem arz ettigi agik¢a goriilmektedir. S6z konusu
belirlenen kriterlerin turizm konaklama tesislerinin maliyetlerinde pozitif olarak

yanstyacagi gibi ¢cevreye de olumlu katkilar1 olacaktir.

Omek cevre etiketi kriterlerini olustururken Béliim 3’te bahsettigimiz sekilde g¢evre

yonetimi, enerji yonetimi, su yonetimi, atitk yonetimi, kimyasallarin yonetimi ve ¢evresel
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ve sosyal ek eylemeler olmak iizere 6 ana baslik 6zelinde kriterler olusturulmus ve kriterler
ile ilgili degerlendirmeleri ve neden belirlendiklerini i¢eren degerlendirme tablosu her ana

baslik 6zelinde tanimlanmuistr.

Cevre YOnetimi;

Cevre yonetimi konusu, tilkemizde bir ¢ok sektérde ve uygulamada oldugu gibi ¢evre ile
ilgili noktalarin sistematik bir sekilde ele alinamadig1 asikardir. Bu nedenle tez calismasi
kapsaminda, turizm sektorii i¢in belirlenen gevre yonetimi kriter tanimlanmasinda 6zellikle
her bir tesisin yonetim sistemini kurmada sorumluluk alabilecegi bir yap1 tanimlanmaya

calisilmustir.

Organizasyonlarin ¢evre ve dogal kaynaklar iizerindeki potansiyel etkilerini nasil
yonetecegini belirten yasal prosediirler ve politikalar biitiinii olan CY'S, hangi biiyiikliikte
ve yapida olursa olsun, her organizasyon icin evrensel standartlari ortaya koymakta ve
cevre yonetiminin uygulanmasi, siirekliliginin saglanmasi i¢in gerekli olan; organize olmus
bir yonetim yapisi, sorumluluklar, yontemler, uygulamalar ve kaynaklarin bir arada

degerlendirildigi sistematik bir yaklasimi ifade etmektedir [73].

Cevreye duyarl yonetim, ekolojik cevreyi karar alma siireglerinde 6nemli bir unsur olarak
dikkate alan, faaliyetlerinde ¢evreye verilen zarart minimuma indirmeyi veya tamamen
ortadan kaldirmay1 amag¢ edinen, bu cergevede, lirlinlerinin tasarimini1 ve paketlemesini,
iiretim siireglerini degistiren, ekolojik c¢evrenin korunmasi felsefesini isletme kiiltiiriine
yerlestirmek i¢in g¢abalayan, sosyal sorumluluk kapsaminda topluma karsi gorevlerini

yerine getiren isletmelerin benimsedigi bir anlayistir [72].

Cevre yoOnetiminin amaci, ¢evrenin dengesini korumaktir. Strdiriilebilir ve kaliteli bir
fiziki ¢evreye ulasmaktir. Stirdiriilebilir ¢cevre ise gelecek kusaklarin ihtiya¢c duyacagi
kaynaklarin varligin1 ve kalitesini tehlikeye atmadan, hem bugiiniin hem de gelecek
kusaklarin ¢evresini olusturan tiim ¢evresel degerlerin her alanda (sosyal, ekonomik, fiziki
vb.) 1slahi, korunmasi ve gelistirilmesi anlamima gelmektedir. Ayrica ¢evre kirliligini ve
cevresel bozulmayr Onlemek, saglik yonetiminin reorganizasyonu ile halk sagligim

korumak c¢evre politikalariyla idari cevre yoOnetim kapasitesini giliclendirmek, cevre
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kalitesini arttirmak, var olan politikalar1 ¢evreye uyumlu hale getirmek ¢evre yonetiminin
amagclarindandir [74].

Calismada verilen literatiir bilgileri ve global ¢apta Oncii ¢evre etiket sistemlerindeki
arastirmalar 1s18inda g¢evre yoOnetimi ile ilgili kriterler belirlenmistir. CYS ile turistik
konaklama tesislerinin diizenli bir planlama ve kontrol altinda cevresel faaliyetlerinin

yiiriitiilmesi hedeflenmektedir.
Aslinda turistik konaklama tesisi iyi bir ¢evre yonetimi uygulamasi ile enerji, su, atik ve
kimyasallarin kullanimi1 konularinin da altyapisini tamamlamis olmaktadir. Cevre yonetimi

baslig1 enerji, su gibi diger tiim basliklar1 dogrudan ya da dolayl olarak etkilemektedir.

Cizelge 4.1. Bronz seviye ¢evre yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme

Tesis, CYS kurmalidir.

ISO'nun belirttigi gibi CYS
kurmanin temel amaci, ¢evre
ile ilgili 6nemli noktalarin

sistematik  olarak  kontrol
edilmesini, izlenmesini ve
degerlendirilmesini  garanti

altina almaktir. Bu sayede
tesis cevresel performansini
takip ederek gerekli adimlart
atabilme  imkanina  sahip
olacaktir. Bu kriterler yonetim
kriterleri olarak belirlenmistir.

Cogu c¢evre etiket sisteminde
CYS kurulmasi temel
maddelerin basinda gelmektedir.

Ozellikle Bolim 6'da
inceledigimiz ~ Green  Seal,
Ecolabel ve Eco Mark

etiketlerinin ortak ozelligidir.
Kriter maddesi ayni zamanda
Boliim 5'te inceledigimiz Green
Key gibi iilkemizde yaygin olan
etiket sisteminde de zorunlu
kriterlerin basinda gelmektedir.

CYS’in etkin olarak
yiiriitiilebilmesi i¢in sorumlu
bir ¢evre yoOneticisi atanmali
ve atik, enerji ve su gibi
cevresel konularda bir cevre
politikasi belirlemelidir.

Tesis, belirledigi CYS
kapsaminda ¢evre politikasi
olugturmali  ve  c¢evresel
konularda hedef
belirlemelidir. Bu hedefleri
gerceklestirirken CYS'den
sorumlu bir g¢evre ydneticisi
atanmasi hedeflerin
dogrulugunu ve iyi

yOnetilmesini saglayacaktir.

Bu kriter 06zellikle Ecolabel
etiketinde detayli islenmistir.
Ayrica Green Key etiketinde de
cevre yOneticisi atanmasi
hususuna dikkat c¢ekilmis ve
zorunlu kriter olarak
belirlenmistir.
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Cizelge 4.1. (devam) Bronz seviye ¢evre yonetimi kriter degerlendirme

Tesis  yiirtirliikteki
yasalarina
yonetmeliklerine uymalidir.

gevre
ve

etiket sistemleri
mevzuatin iizerinde ve
goniillik esasina dayanan
sistemlerdir. Bu ac¢idan tesis
gevre  miiktesebatina  tam
uyumlu  olmahidir.  Cevre
mevzuatlarindan sinifta
kalmig bir tesisin gevre etiketi
gibi prestijli bir 6diiliin sahibi
olmasi  igerisinde  birgcok
celigkileri  barindirmaktadir.
Bu kapsamda kriter temel
taslardan bir tanesidir.

Cevre

Ozellikle Eco Mark cevre
etiketi bu konu iizerinde
durmus ve zorunlu Kkriter

olarak yer vermistir.

Tesis, ¢evresel onlemlerin
uygulanmasini saglamak ve
cevreye sorumlu davranig
bilincini artirmak i¢in
misafirleri bilgilendirmelidir.

Tesis, gelen misafirlerin
resepsiyonda veya odalarinda
cevresel konularda (Ornegin
"pencereler acikken klima
calistirmayiniz" vb.) nasil
davranmalar1 gerekliligi
hakkinda bir tavsiye
niteliginde bilgilendirme
formlar1 veya uyar1 kartlart
yapilmalidir. Bu sekilde
misafirlerin ¢evresel
duyarliliga dikkatini ¢ekmek
amaclanmaktadir.

Ozellikle EU Ecolabel
etiketinde misafir
bilgilendirme hususu detayl
bir sekilde islenmistir.
Misafirlerin ¢evresel
konulardaki bilingli
davranislart da en az ¢evresel
onlemler kadar degerlidir.

Cizelge 4.1°de belirtildigi gibi bronz seviye g¢evre yonetim kriterleri turistik konaklama

tesisinden temel bir CYS kurmasi ve ¢evre yonetimi ile ilgilenen bir yonetici atanmasi,

giincel yasalara uyum

istenmektedir.

Kriterlerdeki en 6nemli amag turistik konaklama tesisinin, diizenli ve saglikli isleyen temel
bir CYS’ye kavusmasini saglamaktir. Kriterlerin uygulanmasinin ve kontroliiniin

saglanmas1 amaciyla, tesiste ¢cevre konulari ile ilgili bir yoneticinin atanmasi biiyiik 6nem

arz etmektedir.

saglanmast

ve misafirlerin bu konuda bilgilendirilmesi
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Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme
Enerji tasarruflu  cihazlarin Ozellikle Green Seal etiketinde
satin alinmasit hususu gevre . R
. . |bu kriter maddesinin iizerinde
. , . yonetimi agisindan ek bir
Enerji  tiiketen cihazlarn |~ e . durulmustur. Satin alma
b .| onlemdir. Bir iist seviye olan | . . v . )
enerji  tasarruflu  modelleri| .. . L .. |isleminde boyle bir ¢evresel bir
. . giimils seviyesinde bu kriter . o
belirlenmeli ve satin .. | secimin  yapilabiliyor olmas1
yer bulmustur. Enerji | .. - .. .
almmalidir. .. onemli bir ek Onlemdir. Bu
tasarrufu sektér ozelinde en . N
i o bakimdan kriter Onem arz
oncelikli konular arasinda yer .
etmektedir.
almaktadir.
Yesil satin alim, siirdiiriilebilir
iiretim ve titketim
politikasindan ortaya ¢ikan
onemli  bir uygulamadir.
Gilinlimiizde hem ihracat hem
Cevresel satin alma politikasi | ithalatta ¢evreye daha az
diizenli olarak gbzden | zararli olan {irlinlerin tercih | Ecolabel ve  Green  Seal
gecirilmeli ve etkili, | edilmesi  ve  isletmelerin | etiketinde yer alan bu husus
uygulanabilir  ve  alakali | faaliyetlerinde cevreye en az|iilkemizdeki tesislerin cevresel
kalmas1 igin belirli | olumsuz etkiye neden olan | faaliyetleri acisinda da
periyotlarda kontrol | yollar1 tercih etmesi | onemlidir.
edilmelidir. gerekliligi bu kriterin

belirlenmesinde énemli bir rol
iistlenmektedir. Bu sebeble
cevresel satin alma politikasi
zorunlu kriter olarak yerini
almistir.

Tesis, ¢evreye duyarl {iriinler
ve hizmetler i¢in Ozel satin
alma hedefleri koymalidir.

Cevresel  performanst st
diizeye c¢ekmek acisindan
¢evresel satin alma konusu bu
kriter ile beraber bir st
noktaya cikarilmistir. Gilimiis
seviye etiket almak isteyen
tesislerin bu hususlari
onemsemeleri gerekmektedir.

Bu kriterde Green Seal etiketi
dikkate alinmistir. Yesil satin
almayi isletmeler agisindan daha
onemli hale getirimek
amaclanmaktadir.

Cizelge 4.2°de temel cevre yonetim seviyelerine ek olarak kriterler getirilmistir. Giimiis

seviye ¢evre yonetimi kriterlerinde en dikkat ¢eken husus ¢evresel satin alma politikasinin

olusturulmasidir. Cevresel satin alma politikasi ile daha az enerji tiiketen cihazlar alinabilir

veya daha az su tiikketimi saglayan banyo ve dus basliklar segilebilir.

Tesis, cevreye duyarli liriin veya hizmet satin alimi yaparken 6zel hedef belirleyerek

cevresel performansini bir iist seviyeye ¢ekebilmekte ve ¢evreci pazarlama olanaklarini

daha fazla artirabilmektedir.
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Cizelge 4.3. Altin seviye ¢evre yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme

Bolim 5'de ISO 14001 baslhig:

Tesis, ISO 14001 standardma Bu kriter, tesisin ¢evresel |altinda Oneminden bahsedilen

Sre beloelendirilmi performansini uluslararasi bir | CYS tesisin cevresel
ilmahdlr g ?Istandart olan 1SO 14001 ile performansini  gilivenilir 3.
denetlemeyi amaclamaktadir. | kisiler tarafindan

dogrulanmasini saglamaktadir.

Bolim 2'de ISO 50001 baslig
Bu  kriter, tesisin enerji|altinda 6neminden bahsedilen
Tesis, ISO 50001 standardina | yonetim sistemlerini (EYS)|EYS, tesisin enerji yOnetimi

gore belgelendirilmis | uluslararasi bir standart olan | konusundaki performansinin
olmalidir ISO 50001 ile denetlemeyi |yetkili/yetkilendirilmis  kurum
amaclamaktadir. veya  kuruluslar  tarafindan

dogrulanmasini saglamaktadir.

VOC'ler, nefes aldigimiz
kapali havada en ¢ok bulunan
kimyasal kirleticilerdir.
Yiiksek buhar basmcina ve
suda disiik ¢oztniirliige sahip | Green Seal etiketinden direkt

olan ucucu organik | olarak alinmis bir Onleyici
VOC yayan {rlinler satin | bilesiklerin fotokimyasal | kriterdir. ~ YDD  raporunda
alirken, disiik VOC'li irtinler | reaksiyonlar ile hava | belirttigi tizere hava kirliliginin
tercih edilmelidir. kirliligine  6nemli  dlgiide | azaltilmasi gevresel

katkisi oldugu kabul | iyilestirmeler yoniinden fayda
edilmektedir. Bu ylizden VOC | saglayacaktir.

yayan  Uriinlerin  alimini
azaltarak dolayli olarak tesisin
hava kirliligine katkisinin
azaltilmas1 hedeflenmektedir.

Bilindigi tizere kiiresel iklim
degisikli ¢agimizin en 6nemli
sorunlariin baginda
gelmektedir. Kiiresel iklim
degisikligine neden olan ozon

s . .1 .. |tabakasinin incelmesinde | Bu kriter olusturulurken yesil
Tesis, bilinen bir CO, 6l¢iim - o
. Z. . |etkili olan CO2 gazmin |anahtar kriteri baz alinmistir.
aract ile karbon ayak izini| . - : .
belirlemelidir tes1_sler _ tarafindan | Ust seviye cevresel bir ek
' belirlenmesi ve azaltmaya | eylemdir.
yonelik onlemlerini

artirmalar1 biiyiikk 6nem arz
etmektedir. Bu kriter ¢evre
yOnetiminin en 6nemli ayagini
olusturmaktadir.

Altin seviye c¢evre yonetimi kriterleri, cevresel yaklasimlar1 daha fazla desteklemektedir.
Ceylan’in (2019) calismasinda “ISO 14001 Cevresel Yonetim Sistemi; ¢evresel etkileri
kontrol altina alan, sonuglarint dlgen, ¢evresel amaclar planlayarak cevresel politikalari,

hedefleri ve bu faaliyetleri uygulayan yonetsel faaliyetler setidir” ifadelerine yer
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verilmistir. Bu kapsamda ISO 14001 CY S’nin tesiste islerlik kazanmasi, ¢evre yonetimi ve

cevresel faaliyetlerin daha giivenli ve kontrollii yapildigini ortaya koymaktadir.

Enerjinin giderek daha da biiyiik 6nem tasidigi giiniimiizde enerjinin verimli kullanilmasi
temeline dayanan TS EN ISO 50001 enerji yonetim sistemi, her sektor ozelinde
uygulanabilir ve her sistem ile entegre olabilecek bir sistemdir [75]. Bu sebeple, altin
seviye gibi {ist seviye c¢evre etiketine kriter getirirken TS EN ISO 50001 gibi sistemleri

devre almamiz gerekmektedir.

Enerji ve CYS’lerin yami sira kiiresel 1sinmanin azalmasina katki saglayabilecek
Onlemlerinde iist seviye kriterlerde yer almasi kaginilmaz goriilmektedir. Bu yiizden tesis
tarafindan, satin alimlarinda diisiik VOC’li tirlinleri tercih edilmeli ve faaliyetlerinden

kaynakli karbon ayak izini belirleyerek, CO2 salinimini da azaltmalidir.

Enerji YOnetimi:

Giliniimiizde daha da 6nemli bir durumda olan kullanilan enerjinin yodnetilmesi, hem
enerjinin verimli kullanilmasi: hem de dolayli olarak enerji kaynak tiiketiminin azaltilmasi
i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir. Ozellikle kapsamli ve biiyiik turistik konaklama tesislerinin
en biiylik amaglarindan biri de enerji kullaniminin azaltilmast ve dogal olarak isletme

maliyetinin diisiiriilmesidir.

Yapilan arastirmalar dogrultusunda, kiiresel fosil yakit tiiketiminin 2000-2030 yillar
arasinda, yilda ortalama % 1.6 dolayinda artis gosterecegi ve diinya genelindeki agirlikli
paymin yaklasik 25-30 yil daha siirecegi beklenmektedir. Fosil yakit tiiketimine bagh
olarak olusan salinimlarin, insan faaliyetleri sonucu yaratilan sera etkisi igerisinde en fazla
paya sahip olmasi nedeniyle, kiiresel 1sinma ile yapilacak miicadelede uygulanacak enerji

politikalar1 giderek 6nem kazanmaktadir [75].

Enerji kaynaklarinin kithigr ve rezervlerinin giderek azalmasmin yani sira, kiiresel 1sinma
sonucu olusan sera etkisi ve iklim degisiklikleri, gelecek nesillerin de ¢ikarlarin1 gézeten,
ulusal ve uluslararas1 diizeyde enerji politikalar1 tiretilmesini gerektirmektedir. Enerji

politikas: siirdiiriilebilir enerji yaklasimi cergevesinde; ihtiyag duyulan enerjinin diisiik
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maliyetle, en az cevresel ve sosyal maliyetle ve siirekli olarak saglanmasina yonelik
politika, teknoloji ve uygulamalari kapsamaktadir [75].

Gerek makro agidan iilkemiz ekonomisinde gerekse mikro olgekte turistik konaklama
tesislerinde; enerji tasarrufu, enerji maliyetlerinin distrilip verimliligin arttirilmasi
konular1 yoneticilerin giindemlerinde 6n siralarda yer almaktadir. Enerji yonetimi,
isletmelerde tim bolim ve calisanlarin katilimint gerektiren bir bilgi sistemi olarak
tasarlanmal1 ve uygulanmalidir. Bu baglamda enerji ile ilgili kullanim verilerini izleyecek
ve eldeki verilerin degerlendirmesini yapabilecek bir enerji yonetim sisteminin kurulmasi,

enerjinin verimli kullanilmasi ve maliyetlerin azaltilmasi i¢in 6nemlidir [77].

Bilimsel temelli olarak gerceklestirilen YDD caligmalarinin sonucunda ortaya ¢ikan en
Oonemli unsurlar; enerji tliketiminin azaltilmasi, fosil olmayan yakitlarin kullanilmasi ve
yenilenebilir kaynaklardan enerji elde edilmesi hususlaridir. Bu gergevede kriterler, YDD

analizi 15181nda diger oncii ¢evre etiketlerinden de faydalanilarak belirlenmistir.

Calismada verilen bilgiler 1518inda hem {iilkemiz hem de turistik konaklama tesisleri i¢in
enerjinin yonetilmesi ve verimli kullanilmasmin saglanmasi 6énem arz etmektedir. Bu
baglamda gerekli onlemleri almak adina enerji yonetimi konusunda bir takim kriterler

belirlenmistir.



Cizelge 4.4. Bronz seviye enetji yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme
Enerji  tiiketen cihazlarin
Is1 kaynagi, aydinlatma ve kaydmin tutulmas.l ve ‘enerj@ Eco Mark etiketi basta olmak
Ll S0 . . .- | sarfiyatlaninin takip edilmesi | .. . .
iklimlendirme ile ilgili | . N . |lUzere Dbirgok c¢evre etiket
ekipmanlarin periyodik olarak Onleyici miidahalelerin kriterlerinde bu husus
bakimi  i¢in  bir  rehber kalitesinin —ve  niteligini islenmistir. Dokiimantasyon ve
dokiiman g:olu turulmali  ve artirmaktadir. Aynea Vseri taliibi. enerji tiiketiri]lindeki
etkin bir 6neti§ni in kayitlar cihazlarm periyodik  ve miidahalelerde Jbﬁ ik Oneme
tutulmahzlr ¢ Y saglikli  bakimlar1  enerji sahintir yu
' tilketimi konusunda da fayda pur.
saglamaktadir.
YDD analizi 15181nda;
otrofikasyon, kiiresel | .. .. .. .
1sinmaya etki ve fosil abiyotik Gur.lumuzd.e sektor ozel.mde?
. . N verilen birgok c¢evre etiketi
Tim i¢ aydinlatma | tikenme  hususlarinda  1s1l ..
ekipmanlar1 en az A smifi|enerji iiretiminin pay1 fazladir enerji tasarruflu aydinlatmalarin
.. . . .. .. |ve iklimlendirme cihazlarmin
enerji  verimliligine  sahip | Bu bakimdan enerji verimli <
: kullanimin1 6n planda tutmakta
olmalidir. cihazlarin kullanimi yukarida -
belirtilen etmenlerin | V& zorunlu  kriter  olarak
azaltilmasina Katki belirtmektedir. YDD raporu, 1s1l
sadlavacakiir enerji  kullaniminin  en aza
{538y . indirilmesi konusunda oniimiizii
En az A smfi enerji . TS
S . Enerji verimliliginin | aydinlatmaktadir.
verimliligine ~sahip - HVAC artirtlmas1 amaglanmistir
sistemleri kullanilmalhdir. ¢ Sur.
Bu husus tesis isletmecileri
HVAC  sistemleri/cihazlari, | icin hem c¢evresel hem de
pencereler acildiginda ve|ekonomik  ag¢idan  Onem
misafirlerin odadan ¢ikmasi | gostermesi gereken  bir .
durumunda otomatik olarak | konudur.  Gereksiz enerji| Y0P analiz sonuglarinda
kapanmalidir tilketimi yapilmasinin Oniine belirtildigi izere 1sil enerji
' geomektedir kullaniminin ~ azaltilmasi  igin
Konuklar odadan ¢iktiklarinda | HVAC sistemlerinde oldugu ?herrr?ekte dir ek Onlemleri
tim aydmlatmayr kapatan | gibi ayni sekilde ¢ ’
otomatik sistemler (6rnegin |aydinlatmalarda da gereksiz
sensorler, merkezi anahtar /|enerji tiiketiminin  Oniine
kart vb.) kurulmalidir. gecilmesi planlanmustir.

Cizelge 4.4’te verilen bronz kriterler enerjinin yonetilmesi konusundaki temel konular
icermektedir. Enerjinin verimli kullanilabilmesi i¢in turistik konaklama tesisi tarafindan
cevresel satin alma prosediirleri kapsaminda enerji verimli iklimlendirme cihazlarin1 ve

aydinlatmalar tercih edilmelidir.

Ayrica iklimlendirme ve aydinlatma cihazlarinin tesise gelen konuklarin inisiyatifine

birakilmadan otomatik olarak kapanip agilan sistemlerin kullanilmasi tesisin enerji



82

hedeflerine katkida bulunacaktir. Bunun yani sira enerji tiikketimini artiran sebeplerden
birisi olan mekanik veya elektronik cihazlarin periyodik bakiminin zamaninda yaptiriimasi

da 6nem tasimaktadir.

Cizelge 4.5. Glimiis seviye enerji yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme

Eco Mark etiketinde belirtilmis
Enerjinin verimli kullanilmasi | olan 1s1 yalitiml1 binalar hususu,
Tesis binalart 1s1 yalitimli | ve 1s1 yoluyla enerji kaybinin | giiniimiizde enerji  kaybimin
olmalidir. Oniine gecilmesi adina | minimize edilmesi adina
belirlenmis bir kriterdir. neredeyse mecburiyet haline
gelen bir uygulamadir.

Enerji  verimli  cihazlarin
kullaninminin 6nemi asikardir.
Bu kriterde enerji
verimliliginin bir iist seviyeye
tasinmasi hedeflenmektedir.

YDD temelinde belirtilen enerji
tiketiminin azaltilmas1 hususunu
ek onlemler ile bir adim ilerleten
bir uygulamadir.

Tim ic aydinlatma
ekipmanlart A+ ve izeri
smift  enerji  verimliligine
sahip olmalidir.

Bu kriter maddesi ile HVAC

) ] YDD temelinde belirtilen enerji
HVAC sistemleri A+ ve |sistemlerinde kullanilan
tiiketiminin azaltilmas1 hususunu
lizeri sinifi enerji | cihazlarin st diizey enerji
ek onlemler ile bir adim ilerleten
verimliligine sahip olmalidir. | verimliligine  sahip  olmasi|
) ) bir uygulamadir.
istenmektedir.

Temel enerji yonetimi kriterlerinin yanina Cizelge 4.5’te belirtilen ek ¢evresel kriterler
getirilmistir. GUmiis seviye kriterlerde en az A+ enerji verimli iklimlendirme ve

aydinlatma cihazlarinin tercih edilmesi 6nerilmistir.

Ayrica turistik konaklama tesisinin, 1s1 yalitimli olmasi1 gerekmektedir. Boylece tesiste 1s1

kaybinin 6niine gecilerek daha az enerji tiikketimi yapilmasi saglanmalidir.
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Cizelge 4.6. Altin seviye enerji yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme

YDD raporunda da {izerinde

Tesis, yenilenebilir  enerji onemle duruldugu hususlarin en

ihtiyacin1 en az %50'sini ya basn_qda . gelmektediy:
yerinde  iiretimle  kendisi Yenilenebilir kaynaklardan enerji
Yenilenebilir enerjinin | tiretimi ya da bu kaynaklardan

karsilamal1 ya da yesil enerji
tarifelerini kullanarak
piyasadan satin almalidir.

kullanimi fosil kaynakli 1s1l | iiretilmis enerjinin satin alinarak
enerji iretimindeki meydana | kullanilmas1 kiiresel 1sinmadan
gelen olumsuz etkileri ortadan | fosil abiyotik tilkenmeye kadar
kaldiracaktir. bircok alanda yiiksek Oneme
sahiptir. Birgok oncii ¢evre etiket
sistemlerinde de belirli oranlarda
yenilenebilir kaynaklardan enerji
tretimi hususu yer almaktadir.

*Yenilenebilir Enerji
Kaynak Garanti (YEK-G
sistemi ile ilgili bilgi.

Glintimiizde Tiirkiye’de yenilenebilir enerji bakimindan elde edilen enerji miktari (1s1 ve
elektrik) toplam birincil enerji arzinin %9,8’ini olusturmaktadir (Cizelge 2). Ulkede
kullanilan yenilenebilir enerji kaynaklar i¢cinde hidrolik ve biyokiitle %72 gibi biiyiik bir
orana sahiptir. Bu enerji kaynaklarimin potansiyelini belirleme ve iiretim degerlerini
yiikseltmek i¢in son yillarda yogun bir g¢alisma yapilmaktadir. Ciinkii diinyada
yenilenebilir enerjiler iilkelerin enerji politikalar: i¢cinde her gegen giin daha fazla 6nem

kazanmaktadir [78].

Yenilenebilir enerjinin kullanimi iilkemiz hatta diinya icin ne kadar onemli oldugu su
gbtiirmez bir gergek olarak oniimiizde durmaktadir. Bundan dolayr Cizelge 4.6’da altin
seviye enerji kriterinde yenilenebilir enerji kullanimi talep edilmistir. Ulkemizde
yenilenebilir enerjinin sebekeden kullanimi 2021 yilina kadar miimkiin degildi ancak
EPDK’nin Kasim 2020 yilinda ¢ikarmis oldugu “Elektrik Piyasasinda Yenilenebilir Enerji
Kaynak Garanti Belgesi Yonetmeligi” ile sebeke iizerinden isletmeler yenilenebilir enerji

kullanabileceklerdir.

Yesil tarife olarak da adlandirilan YEK-G sistemi iilkemizde yeni uygulanmaya
baslanacagindan otiirii isletmeler tarafindan talep edilen yenilenebilir enerji ihtiyacinin ne
kadarimi karsilayacagi net olarak bilinmemektedir. Bu sebeple giiniimiiz diinyasinda fosil
yakitlar ile karsilastirildiginda kullanilmasi elzem olan yenilenebilir enerjinin altin seviye

kriterlerde yer almasinin uygun olacag: diistiniilmiistiir.
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Yenilenebilir enerji kullanim orani {ilkemizde iiretilen ve talep edilen yenilenebilir

enerjinin durumuna gore ileriki yillarda revize edilebilir.

* Kriterde belirtilen yenilenebilir elektrik enerjisinin satin alinmasi hususu i¢in EPDK’nin
tiketicilerin kullandig1 elektrigin yenilenebilir enerji kaynaklarindan iiretildigini garanti
eden YEK-G sistemi ile yenilenebilir elektrik enerjisinin, AB standartlarima uyumlu,
yesil sertifika iizerinden alinmasi ile mevzuat ¢ikarilmistir. Su anda yesil tarife lizerinden
enerji satin alim miktarinin yeterliligi ve miktar1 konusunda net bir bilgi elde
edilememistir. Ancak ilgili yOnetmeligin yiirirliige girmesi ile birlikte 2021 yili

icerisinde gercek veya tilizel kisiler bu tarifeden yararlanabilecektir.

Su Yonetimi;

Su yonetimi, su kaynaklarinin planl bir sekilde gelistirilmesi, dagitilmasi ve kullanilmasi
olarak tanimlanmaktadir. Su yOnetimi tarimsal, evsel ve endiistriyel su kullanimi yaninda
su kalitesi, atiksularin kullanimi, su hukuku, uluslararasi hukuk ve saglik gibi ¢ok genis bir

ilgi alanin1 kapsamaktadir [79].

Diinyada son derece sinirli miktarda bulunan tatli su kaynaklari, hem insanlarin hem de
iilkelerin gelecegini belirlemektedir. Bu nedenle su kaynaklarinin korunmasindan,
isletilmesine; suyun dagitimindan uzaklastirilmasina kadar her alanda 1yi bir 6rgiitlenmeye

gidilmesi gerekmektedir [80].

Diinyada oldugu gibi iilkemizde de suyun daha akilci, verimli, planli kullanimini
stirdiiriilebilir su yonetimi agisindan zorunlu bir gerekliliklerdir. Bu zorunluluk 6ncelikle
su kaynaklarinin kirletilmemesi ve dogay1 zorlayarak yeni su kaynaklar1 gelistirilmesine
yonelik ¢abalar yerine oOncelikle mevcut suyun daha verimli kullanilmasina yoénelik
caligmalar1 gerekli kilmaktadir. Suyun verimli kullanilmasina yonelik olarak basta tarim,

sanayi ve hizmet sektorii olmak iizere bircok sektdrde ¢aligmalar yapilmasi gerekmektedir
[81].

Su yOnetimi, turizm sektoriiniin 0lmazsa olmazidir. Su, diger sektorlerde oldugu gibi
turizm sektoriinde de temel girdilerden birisidir. Gittik¢e azalan bir kaynak haline gelen ve

pahalilagan su, biitiin otellerin temel gereksinimlerindendir. Turistik konaklama isletmeleri,
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suyu ¢ok fazla tiiketen tesislerdir. Suyu verimli olarak kullanarak hem daha hijyenik ve
temiz ortamlar saglanabilir hem de daha ekonomik igletme yapilabilir. Otellerdeki toplam
suyun %45- 50°si otel odalarinda tiiketilmektedir. Otel odasinda kullanilan suyun %56’s1
%251 %9’u %10’u temizlemede

dus veya banyoda, lavaboda ve

kullanilmaktadir [81].

tuvalette,

CSB ve TUBITAK-MAM’1n gerceklestirildigi proje kapsaminda yapilan YDD calismasi
sonucunda turistik konaklama tesisinde fosil olmayan abiyotik tiikenmenin en fazla su

tiikketiminden kaynaklandig: belirtilmistir.

Calismada verilen bilgiler 1s1ginda su yonetimi konusu, hem c¢evresel hem ekonomik
acidan degerlendirildiginde, Onlem alinmasi gereken en Onemli konularin basinda
gelmektedir. Yapilan calismalar ve incelenen global gevre etiketlerinden alinan bilgiler

neticesinde su yonetimi ile ilgili kriterler belirlenmistir.

Cizelge 4.7. Bronz seviye su yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme
Su tiiketiminin takip edilmesi,
alacagimiz onlemlerin
Tesis, su tiketimini izlemeli, | boyutlarin1 ve 6zelliklerini de
kayit altma almali ve bir|bizlere gdstermektedir. izleme
onceki yila gore su tiikketimini | yaparak gee¢mis yillardaki su
azaltmaya ¢aligmalidir. tiiketimi belirlenebilir ve ne
kadar su tasarrufu yapildig:
ortaya konulabilir.
Hemen hemen tim g¢evre
Su yonetiminin bir pargasi | etiketlerinde, su yOnetiminin
olan su tasarrufunun | etkinligi agisindan izleme ve
saglanmasi i¢in suyun en fazla | kayit altina alma islemleri
kullanildigt alanlarda | vazgegilmez ~ bir  unsurdur.
iyilestirme ve yeni | Ozellikle Green Seal, Gren Key
Tesis, yesil alan sulama teknolojilerden  yararlanilma ve EC(_) Mark gibi gevre
’ gereksinimine ihtiya¢ vardir. | etiketlerinde de bu hususa dikkat
uygulamalarinda su tasarruflu -
prosediirler wullanmalidir. Bu kapsamda uygulanacak | edilmistir.
damla sulama, gece geg

(Damla sulama vb.)

saatlerde veya sabah erken
saatlerde buharlasmanin en az
oldugu donemlerde bahge
sulama islemlerinin yapilmasi
su tasarrufu yoniinden etkin
bir yontemdir.
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Cizelge 4.7. (devam) Bronz seviye su yonetimi kriter degerlendirme

ve temizlemede
korunmasi,  ilgili

Yikama
suyun

Suyun tasarruflu
kullanilmasinda ilgili
calisanlarin  bilgilendirilmesi
ve su yonetimi konusunda
egitilmesi ya da
yonlendirilmesi

gerekmektedir. Bu kapsamda

Eco Mark c¢evre etiketinde
iizerinde durulan bu kriter
maddesi aslinda su tasarrufunu
saglayacak ana unsurlardan bir
tanesi olan tesis ¢alisanlarinin

calisanlara poster ve / veya el alisanlarim olerini bilgilendirilmesi agisindan
kitab1 seklinde iletilmeli ve galls 3 dogru bir uygulamadir.
kolaylastirmak  ve  suyun |- . .
uygulamaya konulmalidir. N Ulkemizde de tesis ¢aliganlarin
korunmasini saglamak
amaciyla caliganlara kgntrol . edfen ve onla.rl
uygulanabilir ~ bir  rehber yﬁélslzggfrﬁzlldi dairrnaglayan bir
dokiiman sunulmast | ? & '
gereklidir.
Tesis, birden fazla o Cevre etiketlerinin bir¢ogunda
Su tasarrufunu saglamaya . .
geceleyecek olan konuklara, snelik  eetirilmis  Snlevici mevcut olan kriter maddesi
havlu ve nevresimleri tekrar | & g Y onleyici  bir  kriter  olarak

kullanma se¢enegi sunmalidir.

kriterlerdendir.

kargimiza ¢ikmaktadir.

Kaldirimlar, araba yollar
veya park yerleri gibi sert

yiizeyler i¢cme suyu ile
yikanmamalidir. Siiptirme,
yikama suyunu geri
dontistiiren makinelerle
temizleme veya su tasarrufu
saglayan yontemler
kullanilmalidir.

Tesis, c¢amasir makineleri,
kurutucular ve bulasik

makinelerinin her bir dongii
icin Onerilen kapasiteye kadar
doldurulmasim1 ve en soguk
etkili su sicakligiin
kullanilmasini saglamalidir.

Bahsedilen sert yiizeylerde
yikama islemi yapilirken daha
az su tiketen sistemlerin
kullanilmas1 ~ 6nemlidir. ~ Bu
kriterde Green Seal etiketinin
sahip oldugu kriterden
faydalanilmistir.

Kriter belirlenirken Green Seal
etiketinden yararlanilmstir.

Suyu verimli kullanmamiz i¢in ilk olarak yapilmasi gereken husus, mevcut su kullanim

durumunu tespit etmek olmalidir. Turistik konaklama tesisi, dncelikle ne kadar su tiikketimi

yaptigini izlemeli, kayit altina almali ve buna gore bir su ydnetimi eylem plani

cikarmalidir.

“Tanimlanamayan hicbir sey Olciilemez; Olciilemeyen higbir sey yoOnetilemez ve

tyilestirilemez” séziinden de anlagilacagi gibi hem su yonetimi hem de enerji yonetiminde

lyilestirmenin yapilabilmesi i¢in dogru adimlarin atilmasi, bunun i¢inde 6lgiim, kayit ve

takip adimlarinin dikkatli bir sekilde izlenmesi gerekmektedir.
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Tesis ici kaldirim, araba yolu veya park alanlar1 gibi sert yiizeylerde tatli su kullanimini
azaltacak ve tasarruf saglayacak yontemler kullanilmasi gerekmektedir. Ornegin, tesis
kaldirimlar1 suyu tasarruflu kullanan elektrikli siipiirgelerle temizlenebilmelidir. Yesil alan
sulama sistemlerinde giiniimiiz sartlarina uygun damla sulama gibi su tasarrufu saglayan

yontemler kullanilmalidir.

Cizelge 4.7°de belirtilen kriterler ayrica tesisin bir geceden fazla kalan konuklarina havlu
ve nevresimlerini daha fazla kullanma secenegini sunmalidir. Bununla birlikte bulasik ve
camagir makineleri, kullanim kilavuzunda belirtilen maksimum dongili kapasitesine kadar

doldurularak kullanilmalidir.

Cizelge 4.8. Glimiis seviye su yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme

Armatiirler asagida belirtilen

sinir degerleri agsmamalidir. Algggirierdeiigggian  suyun

debisini  azaltmamiz = uzun
vadeli diistindiigiimiizde biiyiik
miktarlarda su tasarrufu elde
YDD raporlari, su tiiketiminin | etmemizi saglayacaktir. Bu
azaltilmasi sonucunda | hususta Green Seal c¢evre
beraberinde oGtrofikasyon gibi | etiketi ormek  alinmustir.
gevresel risklerin azalacagini | Debiler birebir aym sekilde

Musluk ve havalandiricilar
icin: 8.33 I/dk (2.2 gpm),

Dus basliklart igin:
9.46 I/dk (2.5 gpm),

Tuvalet icin: gostermektedir. Bu bakimdan | Green Seal etiketinin
7.19 |/dkg(1§ m) suyun en fazla kullanmldig: dus, | verileridir.
' -~ gpm). lavabo ve tuvaletlerde

sinirlayict kriterler getirmemiz
gereklidir. Bu gereksinimler

Var olan tuvaletler, dus diisiiniilerek  kriter maddesi

baslhiklari,  musluklar  ve belirlenmistir. Ulkemizdeki mevcut sartlar
havalandiricilar yukarida gdz Online alindiginda bu
belirlenen  smir  degerleri degerleri yakalamak kolay
asiyor yenisi ile olmayacaktir. Bu bakimdan
degistirilmelidir. Sinir tesislere  belirli  bir  gecis
degerlerin saglanmasi igin 2 takvimi sunulmasi
sene gecis stiresi gerekmektedir.

belirlenmigtir.
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Cizelge 4.8°de belirtilen giimiis seviye kriterler su yonetimi konusunda ek yonetimsel
hususlart ortaya koymaktadir. Bunlarin basinda banyo, dus ve tuvalet basliklarindan akan
suyun debisini belirli bir seviye tutulmasi gelmektedir. EU Ecolabel g¢evre ectiketinde var
olan banyo, musluk ve tuvalet debileri, Green Seal ¢evre etiketinde var olan degerlerden
daha kisitlayicidir. Bu bakimdan banyo, dus ve tuvalet musluklarindan olmasi gereken
maximum debi miktarin1 belirlerken, giimiis seviye kriterlerde Green Seal gevre etiketi,

altin seviye kriterlerde ise EU Ecolabel ¢evre etiketi kriterleri baz alinmstir.

Cizelge 4.9. Altin seviye su yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi

Belirlenme Nedeni

Degerlendirme

Duslarin ortalama su debisi 7
litre/dakika, banyo
musluklarinin (kiivet harig) 6

YDD raporlarinda bahsedildigi
gibi su tiiketiminin azaltilmasi

Belirlenen 3 kriter maddesinde
de AB Ecolabel etiketi dikkate

litre/dakikay: gegmemelidir. beraberindg 6tr9ﬁkasyon gibi ahnmlstl.r. Cunku gevre

cevresel risklerin azalacagini | etiketleri icerisinde su

bize gostermektedir. Bu | yonetimi konusunda en
: ’ bakimdan suyun en fazla|kapsamli kriterleri
Pisuvarlarda stirekli yikama | yjjamldign  dus, musluk ve | sunmaktadir. Bu agidan altin
yapilmasina izin verilmemeli | yyaletlerde engelleyici kriterler | seviye gevre etiketi almak
ve sensorlii - bir  sistem | getirmemiz  gereklidir.  Bu|isteyen tesisler  kisitlayici
kullanimali ~ veya  susuz gereksinimler dustintilerek | kriterleri ~ yerine  getirmek
pisuvarlar tercih edilmelidir. | jter maddesi belirlenmistir. | durumundadir.

Tuvaletler en fazla 4,5 litrelik
sifon  kapasitesine  sahip
olmalidir.

Sihhi ve igme amagli olmayan
sular i¢in asagidaki alternatif
su kaynaklar1 kullanilacaktir:

Kriter maddesinin

Camasgirhaneden ve/veya | YDD raporunda agikca belirtigi gibi gri su | temelini YDD
dustan ve/veya tuvalet | kullanim1 6nem arz etmektedir. Bilimsel | raporu
lavabosundan  gelen  geri | veriler 1s18inda gri su ve geri kazanilmuis su | olusturmaktadir.
kazanilmig su veya gri su, |kullanimin su yonetimi konusunda bizlere | Ecolabel  ¢evre
Cati1  alanindan  toplanan | yardimci olmaktadir. etiketinden de
yagmur sulari, yararlanilmustir.

HVAC sistemlerinden gelen
yogusma sulari.

Altin seviye su yonetimi kriterleri daha ¢ok giimiis seviye kriterlerinde bahsedilen banyo,
dus ve tuvalet musluklarindan akan suyun debisini daha da diisilirerek iist seviye su
tasarrufunun yapilmasi planlanmaktadir. Ayrica tesiste mevcut olan pisuvarlarin susuz ya

da sensorlii olmas talep edilmistir.
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Su yonetimi kriterlerinin 6nemli konularindan biride sihhi ve igme amagli olmayan sular
icin gri su, c¢at1 alanindan toplanan su veya iklimlendirme sistemlerinden gelen yogusma
sular gibi alternatif su kaynaklar1 kullanimidir.

TS EN 1085 standardina gore, evsel atik su mutfaktan, camasir makinesinden, banyodan,
tuvaletten ve benzer amagl kullanilan boliimlerde kullanilip kanalizasyona atilan atik
sulardir. Siyah su, evsel atik suyun bir kismidir; tuvaletlerden gelen ve fosseptik atig
iceren suya denir. Dolayisiyla gri su, evsel atik suyun siyah su i¢cermeyen kismina, yani
dustan, lavabodan, kiivetten ve hatta mutfaktan gelen atik suya denir. Gri su geri kazanimi
ise, evsel atik suyun en az kirli olan kisminin, yani dustan, lavabodan, kiivetten gelen
suyun tekrar kullanilmak iizere artilmasidir [82]. Gri suyun kaynaklarina gore

siniflandirilmasi Sekil 4.1°de verilmektedir.

Sekil 4.1. Gri suyun kaynaklarina gore siniflandiriimasi [83]
Sekil 4.1°de goriildiigii lizere kiivet, dus ve lavabolardan kaynaklanan az kirli gri suyun
geri kazanilarak kullanilmasi su tasarrufu acisindan turistik konaklama tesisleri i¢in 6nem

arz etmektedir.

Atik YOnetimi:

Atik yonetimi iyi planlandig1 ve etkili yontemlerle desteklendigi takdirde, siirdiirtilebilir
kalkinmanin ekonomik ve c¢evre boyutunun gerceklestirilmesinde énemli bir konu haline
gelmektedir. Atik yOnetiminin yakin donemlerden itibaren degisimine bakildiginda bu
durum daha iyi anlagilmaktadir. Siirdiiriilebilirlik, ¢cevre ve ekonomi arasindaki iligkinin

daha 1yl anlasilmasi ile atik yoOnetimi giinlimiizde kaynak yonetimi ile es anlamh
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goriilmektedir. Miisteride kullanimi sonlanmis {iriinleri birer kaynak olarak goren bu
yaklagim, diisiik maliyetli ve etkin geri kazanim yontemleri ile kaynaklari ekonomiye
yeniden kazandirmakta, kazanilamayan kisimlar1 da dogaya en az zararla bertaraf
etmektedir. BoOylece, hem hammadde maliyetleri ve {iretim maliyetlerinde ©Onemli

tasarruflar elde edilmekte hem de kaynaklarin siirdiiriilebilirligi saglanabilmektedir [83].

Atik yOnetimi; turizm sermayesi ve yenilenemeyen bir kaynak olarak dogal ¢evrenin
korunmasi ve isletmenin faaliyetine devam edebilmesi i¢in parasal kaynaklarini etkin bir
sekilde kullanmasi agisindan turistik konaklama tesisine dogrudan ve dolayl getiri
saglayabilen bir yonetim sistemidir. Atik yonetiminin tesise dogrudan getirisi, ¢ikarilan
atik miktarinin asgari seviyeye diisiiriilmesi, yeniden kullanim, geri kazanilabilir atiklarin
satis1 gibi faaliyetlerden elde edilen gelir, dolayl getirisi ise ¢evre kirliliginin azalmasi ile

turizmde siirdiiriilebilirligin saglanmasidir [84].

Turistik konaklama hizmet sektoriinde atik yonetimi ile ilgili belirlenen kriterlerin amaci
ozellikle tek kullanimlik iirlinlerin olusturdugu atiklari, ambalaj atiklar1 ve gida atiklarim
azaltmak ve atik yonetiminde tesise uygulanabilir ve isleyen bir prosediir kazandirmaktir.
Bu cercevede hem yasal mevzuat hem yapilan c¢alismalar hem de kiiresel olarak 6rnek
cevre etiketlerinin sunduklari atik yonetimi ile ilgili kriterler sentezlenerek atik yonetim

kriterleri belirlenmistir.

Cizelge 4.10. Bronz seviye atik yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme

Misafir odalarinda, tek
kullanimlik havlular ve yatak
ortiileri kullanilmamalidir. YDD analizinde belirtilen atik

Kriterler, atik azaltimini o
azalimi hususunda &nemli bir

ongormektedir. Tesiste atiklarin
rol oynayan tek kullanimlik
Oonemli bir kismini olusturan tek

1 1 _ [urinlerin ~ varligin1  minimize
Sampuan ve losyon sabun eullanimlrk malzemelerin h W bir kri
icin tek kull Lk kutul etme hususu zorunlu bir kriter
i ek A A Zaltlmast hedeflenmektedir.
yerine tekrar doldurulabilir olarak yer almaktadir.

kutular kullanmalidir.
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Cizelge 4.10. (devam) Bronz seviye atik yonetimi kriter degerlendirme

Ambalaj atiklarmin
azaltilmas1 amaciyla yemek
servislerinde, bozulmayan
gida maddeleri i¢in (Ornegin
kahve, vb.)

kullanimlik paketler|

seker tek

kullanilmayacaktir.

Bu kriter ile ambalaj atiginin

azaltilmasi hedeflenmektedir.

Atiklar, Dbasta sifir atik

yonetmeligi olmak iizere

mevcut mevzuat hiikiimlerine

Atiklarin =~ kaynaginda  ayr
toplanmas1 Atik Ydnetimindeki
baslica hedeflerden bir tanesidir.

Bu hususta iilkemizde uygulanan

Atiklarin  yonetimi  konusundal
onemli konularin basinda gelen|

atiklarin kaynaginda ayri olarak

uygun bir sekilde kategorilere|sifir atik uygulamalariftoplanmas1  kriter maddesinde
ayrilmali,  toplanmali  velkapsaminda tesisin  atiklariijzorunlu tutularak isletmelerin bu
uygun bertaraf tesislerinelbelirtilen kategorilere ve renklerelhususlara ~ uymalar1  tesvik
vermelidir. ayirarak toplamasi1 ve ilgililedilmistir.
yerlere iletmesi gerekmektedir.
izleme ve kayit tutulmasi ile
. . o Diinyada oncii olan c¢evre
etkili veri takibi yapilmasi ve| ) o
) o etiketlerinde oldugu  gibi,
Geri doniistiiriilenftesisin ortaya koydugu| R
~ |belirlenen ¢evre etiketi kriterinde
malzemeler, aylik ya da 3lperformansi gosteren etkili bir o ]
_ o de attk yonetiminin etkin
aylik kayitlar halindejaractir. Tesisin, ortaya koydugu o
uygulanabilirligi acisindan
tutulmalidir. performansi goérerek yapmasi

gerekenler ile ilgili 151k tutmay1

amaclanmaktadir.

izleme ve kayit tutma islemleri

Onem arz etmektir.

Cizelge 4.10°da goriildiigii iizere bronz seviye kriterler; 6zellikle tek kullanimlik esyalarin

kullanilmamasini, ambalaj atiklarinin azaltilmasini ve tesiste iiretilen atiklarin tiirlerine

gore ayirarak toplanmasini ve bertaraf edilmesini igermektedir.
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“Human Resource Development Center” (HRDC), “Eco Center” ve “European Union-
Erasmus Programme” kurum/kuruluslarinin 2014 yilinda yaymladigi raporda “Cevre
Bilinci: Geri Doniistim, Yeniden Kullanim ve Atik Yonetimi” bashiginda; Giinliik
yasamimizda her seyi atmak ve tek kullanimlik iirtinler kullanmak, diinyadaki en koti
aligkanliktir. Gergekte, tek kullanimlik bir {irtin kullanmak yerine o iriiniin Omriinii
uzatmak, c¢evrenin ger¢cek korunmasidir. Geri doniisiim, lretim ve tiiketimde kaynak

verimliligini artirir” ifadelerine yer verilmistir.

Ozellikle tek kullanimlik iiriin veya esyalarin kullanmimi otel kapasitesine paralel olarak
artis gostermekte ve ilk bakista ¢ok fazla dikkat edilmeyen tek kullanimlik esyalarin,

giiniin sonunda ne kadar fazla atik meydana getirdigi asikardir.

Ambealaj atiklarinin mevcut durumuna bakildiginda; atik kompozisyonundaki degisim daha
cok atigin icindeki kagit, karton, cam, plastik, metal gibi ambalaj atiklarinin artmasi ile
sonuglanmaktadir. Satin alinan pek cok iiriiniin kagit, metal, cam ve plastik ambalaj
malzemesi iginde sunuldugu dikkate alindiginda, kat1 atiklarin kaynaginda ayri toplanarak
bu malzemelerin ekonomiye tekrar kazandirilmasi kati atik yonetiminde 6nemli bir adim
olusturmaktadir. Saglikli ve siirdiiriilebilir bir atik yonetim sistemi, ambalaj atiklarinin
diger atiklarla karigmadan kaynaginda ayr1 toplanmas1 ve organize bir yapi icerisinde geri

kazanim siirecinin ger¢eklestirilmesini gerektirmektedir [85].

Sifir atik; israfin Oniline gecilmesini, atik olusum nedenlerinin kontrol edilerek atik
olusumunun Onlenmesini ve/veya minimize edilmesini, kaynaklarin daha verimli bir
sekilde kullanilmasini, daha siirdiiriilebilir {iriinler tercih edilmesini, atigin olusmasi
halinde kaynaginda ayr1 toplanarak geri kazaniminin saglanmasini iceren hedeftir [86]. Bu
kapsamda turistik konaklama tesisleri atiklarim1 kaynaginda ayirmali, toplamali ve atigin

tiirline en uygun bertaraf tesisine iletilmesini saglamalidir.

Turistik konaklama tesisinin geri donistiiriilmesine katki sagladiklart malzemelerin
kayitlarinin tutulmasi ve takibi ile atik yonetiminde tesisin ortaya koydugu hedeflere

ulagsmasina katki saglayacaktir.
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Cizelge 4.11. Giimiis seviye atik yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme

Tesis, tek kullanimlik her bir
esyanin dogrulamasini, tek
kullanimlik esyalarin nerede
kullanildigim1 ~ ve  verilen
hizmetlerin  listesini  kayit
altinda tutmalidir.

Tek kullamimlik esyalarin bir
st seviye kontroliiniin
yapilmast ve bu iiriinler ile
ilgili her tiirlii kayit ve takip
islemlerinin yapilmasi
amaglanmaktadir.

Kriter izleme ve kayit tutma
islemlerinin ~ kontroliinii ek
islemler ile daha giivenli sekilde
takip etmeyi hedeflemistir.

Ozellikle Japonya'nin Eco Mark
etiketinde yer alan bu kriter
tilkemizdeki atik  depolama
sartlarin1 da diislinlirsek yerinde
bir ek 6nlem olacaktir.

Gida atigi, kurutma ve
susuzlastirma veya bir ¢Op
ogiitliciinlin kullanilmasi
sekliyle agirhik olarak
azaltilmalidir.

Atik  depolama alanlarinin
belirli kapasiteye sahiptir. Bu
kriter maddesi ile gida
atiklarinin ~ daha az  yer
kaplamas1 amaglanmustir.

Glimiis seviye atik yonetimi kriterleri; tek kullanimlik olarak islem goren esyalarin
kayitlarinin tutularak takibinin yapilmasi ve gida atiginin agirlik olarak fazla yer
kaplamayacak sekilde azaltilmasi igermektedir. Tek kullanimlik atiklarin takibi ile bu

alanda ne kadar ilerleme saglandigini tesis takip edebilir ve elde edilen bilgiler 1s18inda

gerekli planlamalar1 yapabilecektir.

Cizelge 4.12. Altin seviye atik yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme
Kompostlama islemi | Atik yOnetiminde ek Onlemler
yapilarak organik atiklarin | sinifina giren bu kriter maddesi

. . .. .. |belirli kosullar altinda | YDD  analizlerinin  bizlere
Tesis, yiyecek ve {iriin

atiklarin1 uygun maliyetli ve

ayrigtirllmasi saglanmaktadir.
Bu kriter maddesi ile organik

onerdigi atik azaltiminin yam
sira atiklarin degerlendirilmesini

Ez;mgs tlamzll?gik sekilde atiklarin  uygun bir sekilde | de kapsamaktadir. Green Seal ve
P ' degerlendirilmesi saglanarak | EU Ecolabel etiketlerinde de
daha verimli kullanilmasi | kompostlama  islemine  yer
hedeflenmistir. verilmistir.
Turistik konaklama

Gida atig1 tretimini azaltmak
icin, gida maddesi stoku ve
siparis miktar1 kontrol

edilmeli ve yemek pisirme
miktari konaklama
rezervasyonlarmin  sayisina

gore ayarlanmalidir.

tesislerinde en fazla ortaya
cikan atik tiirlerinden birisi de
gida atigidir. Plansiz  bir
sekilde yonetilen gida
yonetimi konusunda
isletmelerin  daha  dizenli
olmasi amaglanmaktadir.

Ozellikle Eco Mark kriterinde
iizerinde durulan kriter maddesi
isletmelerin ~ gida  yOnetimi
konusunda da kendilerini
gelistirmeleri hususunda fayda
saglayacaktir.
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Kompostlama basit bir sekilde, organik atiklarin oksijenli ortamda aerobik
mikroorganizmalar araciligiyla ayrigtirilmasi olayidir. Bu islemin temel amaglari; atiklarin
pastorizasyonunu  ger¢eklestirmek, atiklar igerisindeki bitki besin elementlerinin
mineralleserek giibre degerini arttirmak ve atiklarin c¢evre dostu bir sistem igerisinde
yonetilmesini  saglamaktir [87]. Organik atiklarin  ¢evreye faydali  sekilde
doniistiiriilmesinin bir yolu olan kompostlama islemi, ek eylem olarak altin seviye atik

yonetimi kriterlerinde 6ne ¢ikmaktadir.

Otel atiklarinin {igte ikisi ya da daha fazlasin1 gida iiretimi ve servisinde olusan gida
atiklar1 olusturmaktadir. Ornegin; bir otel miisterisi ortalama olarak giinde 1 kg atik
olusturmaktadir. Bu miktar tiim diinyadaki otel miisterileri diisliniildiiglinde yilda
milyonlarca ton atik anlamima gelmektedir [88]. Bu kapsamda gida atiklarinin
azaltilmasma yonelik bir eylemi igeren, konaklayan misafir sayisina gore yiyecek
miktarlarinin ayarlanmasi ile turistik konaklama tesislerinin en biiyiik sorunlarindan biri

olan gida atiklarinin azaltilmasi hedeflenmektedir.

Kimyasallarin Yonetimi;

Tehlikeli kimyasallar; temizlik malzemeleri, deterjanlar, yapistiricilar, boyalar ve bocek
ilaclar1 gibi yaygin bina operasyonlarinda ve bakim {irlinlerinde bulunabilir ve kendi
baslarina veya diger faktorlerle etkilesim yoluyla insanlara, hayvanlara veya ¢evreye zarar
verme potansiyeline sahiptir. Sahadaki tehlikeli maddelerin sayisinin smirlandirilmasi,
yaralanma tehdidini, insan saglig: riskini ve yerel su yollar1 ve kanalizasyon sistemlerinin

dokiilme veya kirlenme potansiyelini azaltir.

Bu kapsamda turistik konaklama tesisi; temizlik, ¢amasirhane, bulasik yikama, havuz
bakimi ve tehlikeli kimyasallar1 igeren {iriinlerin kullaniminda, muhafazasinda,
depolamasinda dikkatli olmak zorundadir. En onemlisi tehlikeli kimyasallar1 igeren
tirtinleri kullanacak tesis personellerinin bilinglendirilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde ne
kadar onlem alinirsa alinsin bir aksilik yasanmasit durumunda sorumluluk biiylik oranda
kimyasallar1 kullanan personelde olacaktir. Bu yiizden kimyasallarin kullanimi ile ilgili
prosediirler belirlenmeli ve bu konuda ¢alisan personelin daha egitimli ve donanimli
olmasina 6zen gosterilmelidir. Belirlenen prosediirler ile gereksiz kimyasal kullaniminin da

oniine gecilmesi hedeflenmektedir. Ozellikle tesise ait yesil alanlarda, zararli haserelere
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karst kullanilan pestisit miktarinin da belirlenmesi ve 6nlem alinmasi dikkat edilmesi

gereken bir diger husustur.

Zararlilarin bertaraf edilmesi amaciyla iretilen pestisitlerin bilingsiz kullanimi, insan
sagligint ve ¢evreyi tehdit eden pek cok olumsuz etkiyi de beraberinde getirmektedir.
Ozellikle cevre sularma karisan pestisit kalintilarinin, olumsuz etkilerin temel kaynag:
oldugu bilinmektedir. Artan pestisit tiiketimi sadece insan sagligin1 degil ayn1 zamanda
dogal yasami ve hassas ekosistemi de olumsuz etkilemekte olup tarimsal alanlara,
ormanlara ve bahgelere uygulanan pestisitler, insan sagligi ve ¢evre i¢in makul bir kesinlik
ve en az riskle is gormek lizere gelistirilmis olmalarina ragmen, ¢ogu zaman zararlilarin
dogal diismani olan organizmalar1 da Oldiirmektedir. Ayrica pestisitler tarlalarda,
bahgelerde, parklarda ve diger alanlarda kullanildiginda kimyasal kalintilar
olusturmaktadir [89]. Bu bakimdan turistik konaklama tesisleri, pestisitler gibi tehlikeli
kimyasal maddelerin yerine daha dogal veya organik icerikli insan saglifina ve cevreye

etkisi daha az olan kimyasal {iriinler tercih etmelidir.

Kimyasal yonetimi i¢in belirlenen kriterlerin baglica amaci, tehlikeli kabul edilen deterjan,
temizlik malzemeleri, yapistiricilar, boyalar ve bocek ilacglari gibi kimyasal triinlerin
kullanimin1 en aza indirerek, personel ve misafirlerin sagligin1 korumak ve ¢evreye olan
etkilerini azaltmaktir. Bu ¢ercevede alinmasi gereken onlemler belirlenmis ve kriterlerde

yer verilmistir.
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Cizelge 4.13. Bronz seviye kimyasallarin yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi

Belirlenme Nedeni

Degerlendirme

Temizlik, c¢amasirhane ve
havuz bakimi igin kullanilan
biitiin triinler, glivenli bir
yerde ve sadece calisanlarin
ulasabilecegi alanda
depolanmalidir.

Temizlik, bulasik yikama,
¢amasirhane ve havuz bakimi
amagcl iirlinler acikca
etiketlenmis  konteynirlarda
saklanmalidir. Bu
konteynirlar diizenli olarak
kontrol edilmeli gerekirse
yenisi ile degistirilmelidir.

Tehlikeli maddelerin  asir1
satin alinmasini ve gereksiz
yere depolanmasini dnlemek
igin sahada depolanan
tehlikeli maddelerin envanteri
tutulmalidir.

Belirlenen kriterler ile tesiste
kullanilan kimyasal maddelerin
kontrolii ve ilgili kimyasallarin
kaydi tutularak hangi kimyasal
maddenin ne kadar
kullanildiginin tespit edilmesi
amaclanmustir.

Kimyasallar ile ilgili zorunlu
kriterler belirlenirken Green

Seal etiketinden
faydalanilmistir. Kimyasal
maddelerin depolanmasi,
etiketlenerek gilivenli olacak
sekilde saklanmasi ve
envanterinin tutulmasi
kimyasallarin yonetimi

hususunda biiyiik 6nem arz
etmektedir.

Cizelge 4.13’te belirtilen bronz seviye kimyasallarin yonetimi kriterleri ile turistik
konaklama tesisinin muhtelif yerlerinde kullanilan kimyasallarin daha 6zenli ve kontrollii
degerlendirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda kimyasallarin depolanmasi, kontrol

edilmesi ve kaydimnin tutulmasi ile temel olarak kimyasal kullaniminda takip edici bir yol

belirlenmistir.




Cizelge 4.14. Giimiis seviye kimyasallarin yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme
Kriter ile kimyasallarin
Kimyasallann ~ dokiilmesini, kontrolii saglanarak herhangi

damlamasint veya sizmasini

Kriter, kimyasallarin sizmasini
ya da dokiilmesine karsi 6nlem

bir dokiilme gibi durumlarin
oniine ge¢mek icin belirlenmis

Onlemek ¢in dokiilme . . ..
N .. . alarak olas1 kazalarin oOniline |ek  bir g¢evresel Onlem
onleyici cihazlar . . C
gecmeyi hedeflemektedir. getirilmistir.  Green  Seal
kullanilmalidir. A
etiketinde de bu hususa
deginilmistir.
Tesis, temizlik {iriinlerinin . . - .
. . .| Kriter maddesi temizlik | Kriter olusturulurken Ecolabel
etkin kullanimi i¢in kesin|. . o . . ) .
. . drinlerinin ~ etkin  kullanimu | kriterinden faydalanilmis olup
prosediirlere sahip olmali ve| . . . . . - .
_ saglamak i¢in belirlenmistir. | Kriter ile kimyasal
prosediirlerin uygulamasi, . . -
.. . 1 .| Asirt  ve gereksiz kimyasal | kullaniminin azaltilmasi igin
temizlik  {riinlerinin  etkin Al ; . . .
.| kullanimmin oOniine gecilmesi|ek  bir  cevresel  Onlem
kullanimina  dayanan  bir .
hedeflenmektedir. almmugtir.

yontemle yapilmalidir.

Glumiis seviye kimyasallarin yonetimi kriterlerinde, kimyasallarin dokiilmesini veya

sizmasini Onlemek amaciyla onleyici cihazlarin kullanimi ve temizlik malzemelerinin

kullaniminda tesisin belirli bir prosediirlere yer vermesi ek eylem olarak belirlenmistir.

Belirlenen kriterler onleyici kriterler olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Kimyasallar ile ilgili

olas1 bir kazanin ve gereksiz kimyasal kullaniminin 6niine gecilmesi planlanmistir.

Cizelge 4.15. Altin seviye kimyasallarin yonetimi kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme
EU Ecolabel etiketinin
iizerinde durdugu  kriter
Bocek ilaglarinin igerisinde var | maddesi i¢in resmi internet
Tesis  yonetimi altndaki olan hem insap sa}ghgl hem de | sayfasinda yayml_anar_l turistik
alanlar bicek Jacy | SEVIEYE etkﬂen_ acisindan konqklama tesislerine 'alt
kullanl’lrna dan tehlikeli kimyasallarin | teknik raporda, bocek ilac
dogal/organik/bitkisel iiriinler kullanimi klsltlanarak 1F)tjcek ya kullammlpm azaltilmasi
kullanarak yénetilecektir da hasere kovmak igin dogal gerek.hhgl vurgulanmistir.
' igerikli trilinler tercih edilmesi | Teknik rapor dogrultusunda

amaclanmustir.

EU Ecolabel'da kriter maddesi
olarak bocek ilaci kullanim
tamamen kaldirmigtir.
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Cizelge 4.15’de belirtilen kriter maddesi ile pestisitler gibi hem insan sagligina hem de
cevreye zarar veren kimyasal iiriinlerin yerine dogal veya organik igerikli daha ¢evreci ve

insan saglhigin diisiinen kimyasal tirinlerin kullanilmasi1 hedeflenmektedir.

Cevresel ve Sosyal Ek Evlemler:

Ormek cevre etiketi kriterleri olusturulurken, calismada yararlandigimiz ve birgok oncii
cevre etiketlerinde de deginilen ve 6nemli olarak goriilen bazi g¢evresel ve sosyal ek

eylemlerde g6z oniinde bulundurulmustur.

Ozellikle iilkemizdeki birgok otelin sikintisin1 yasadigi gida atiklarinim, sosyal sorumluluk
cergevesinde yetkili kurumlara iletilmesi ile hem gida atiklar ile ilgili sorunun ¢oziilmesi
hem de ihtiyag sahiplerinin yararlanmasin1 saglayacak sekilde organize edilmesi

amaglanmstir.

Ayrica deniz suyu kalitesi ve hava kalitesine katkida bulunacak 6nlem ve eylemlerin
varligi ile ek cevresel kriterler belirlenmistir. Bu eylemlerin baginda “mavi bayrak” etiketi

gelmektedir.

Mavi Bayrak, gerekli standartlar1 tasiyan nitelikli plaj, marina ve yatlara verilen
uluslararas1 bir ¢evre odiiliidiir. Temiz, bakimli, donanimli, glivenli ve dolayisiyla uygar,
stirdiiriilebilir bir cevrenin semboliidiir. Plajlar i¢in 6ziinde temiz deniz suyu, sonrasinda da
cevre egitimi ve bilgilendirmeye 6nem veren, gerekli donanima sahip 1yi bir cevre
yOnetimini temsil etmektedir. Marinalar i¢in, deniz suyu analizi istenmemekle birlikte,
diger kriterler benzerlik gostermektedir. Mavi Bayrak, uluslararasi niteligiyle turizm
acisindan ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Ciinki tatil yapmak icin bilmedigi, yeni taniyacagi
bir yere giderken, insanlarin uluslararasi garanti iceren ve Ozelliklerini bildigi bir plaja
gitmek icin plan yapmasi kolay olmaktadir. Mavi Bayrak bu nedenle giiclii bir arag¢ ve
yonlendiricidir [90].
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Cizelge 4.16. Bronz seviye ¢evresel ve sosyal ek eylemler kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme

Bircok oncii ¢evre etiketinde
Tesis, artan yiyecekleri| Artan yemekler, gida bankalarina | sosyal sorumluluk ile ilgili
yasal diizenlemelerin izin | bagislanarak veya yetkili | kriter ~ veya  kriterler  yer
verdigi gida bankalarma | kurumlara gonderilerek  sosyal | almaktadir. Belirlenen kriterde
veya yetkili kurumlara|sorumlulugun yerine getirilmesi|sosyal sorumlulukla ilgili de
bagislamalidir. amaclanmaktadir. kriterin yer almasinda diger

¢evre etiketlerinin rolii vardir.

Cizelge 4.16°da belirtildigi gibi turistik konaklama tesislerinde artan yiyecekler, hem
sosyal sorumluluk kapsaminda ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasi ve bunla beraber tesiste
gida atig1 sorununun ¢oziilmesi i¢in gida bankalarina veya yetkili kurumlara verilmelidir.
Turistik konaklama tesislerinden kaynakli atiklarin yaklasik tigte ikisini gida atiklarinin
olusturdugunu disiiniirsek Cizelge 4.16’da belirtilen kriter maddesi ile gerekli onleyici

tedbirler alinmis olacaktir.

Cizelge 4.17. Guimiis seviye ¢evresel ve sosyal ek eylemler kriter degerlendirme

Kriter Maddesi

Belirlenme Nedeni

Degerlendirme

Denize kiyisi olan ve plaj

Denize kiyist olan ve plaj hizmeti
sunan tesisler i¢in ek bir ¢evresel

Green Key etiketinde kismen
deginilen “Mavi Bayrak™ gevre

hizmeti sunan tesisler, OB‘llllﬁln; du*glarakbal Sggﬁf‘“lmﬁfmg etiketi belirledigimiz
"Mavi  Bayrak" g¢evre uncus & YU | riterlerin gliimiis ve altin
o . kalitesini ortaya koyarak hem tesis . .
etiketine sahip olmalidir. . CoL seviyelerinde zorunlu
misafirleri igin hem de g¢evre
tutulmustur.

acisindan faydali bir uygulamadir.

Cizelge 4.17°de bahsedilen mavi bayrak g¢evre etiketinin hedefi; deniz suyunda zararh
mikrobiyolojik ve kimyasal etkenleri arastirmak, plajlar1 kullanan halkin sagligini ve
giivenligini saglamak, deniz suyu temizligi ve hizmet diizeyinin yeterliligini saglamak,
deniz kirliligine karsi tesis sahiplerini uyararak, egitmek ve plajlarin diizenli olarak

temizliginin yapilmasini saglamak, plajlarin giivenli ulasim olanagini saglamaktir [90].
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Bu kapsamda deniz suyu kalitesini artirilmasi ve hem insan hem de ¢evreyi korumak

maksadiyla glimiis seviye cevresel ek eylem kriterinde, mavi bayrak cevre etiketi talep

edilmektedir.

Cizelge 4.18. Altin seviye gevresel ve sosyal ek eylemler kriter degerlendirme

Kriter Maddesi Belirlenme Nedeni Degerlendirme
Tesis igi  ulagimlarda | Ozellikle biiyiik alanlara sahip EU ~ Ecolabel krlter[ndgn
_ T . | faydalanilarak  belirledigimiz
elektrikli  araglar  veya|konaklama tesisleri igin tesis tesis  ici evreci lastm
bisiklet tercih edilmelidir. |icinde fosil yakith araglarin 1 gev wast
o ; araglarinin  kullanilmasi  ile

kullanilmasinin  6niine  gegilerek ;

fosil  yakith  araglarindan

Tesis, elektrikli araglar igin
sarj istasyonlari
bulundurmalidir.

daha gevreci araglarin kullanilmast
hedeflenmektedir.

kaynakli emisyonlarinin 6niine
gecilecektir.

Altin seviye cevresel ek eylemler kriterlerinde tesis alani igerisindeki hava kalitesinin

artirtlmas1 amaciyla fosil yakith aracglar yerine elektrikli ulasim araclarinin veya

bisikletlerin tercih edilmesi hedeflenmektedir. Elektrikli araglarin varligini siirdiirmesi i¢in

de tesis icerisinde muhtelif noktalarda sarj istasyonlarinin bulunmasi gerekmektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

5.1. Turistik Konaklama Tesisleri icin Ornek Cevre Etiket Kriterleri

Turizm sektorii, diger sektorlerden daha ¢ok dogal kaynaklart kullanan ve bu kaynaklarin
tilkketilerek bir manada kitlastirilmasini saglayan bir sistemi barindirmaktadir. Olusumu
geregi dogal kaynaklar tiiketerek yasamaya calisan turizm sektOriiniin, tiilkenebilen kit
kaynaklari, siirdiiriilebilirlik anlayisi ile gelecek nesillerinde verimli bir sekilde

kullanabilmesine imkan saglayacak olan énlemleri alma gerekliligi kaginilmazdir.

Turizm, c¢evre ile olan iliskisi ve misafirlerin temiz ve giivenli bir ¢evre talepleri diger
sektorlere gore daha fazla olan bir sektordiir. Bu bakimdan yaz tatili olsun, kis tatili olsun
birebir ¢evresel sartlarin giizelligini ve temizligini pazarlama unsuru olarak kullanan

turistik konaklama tesisleri herkesten daha ¢ok bu konuya 6zen gostermek zorundadir.

Glinlimiizde misafir potansiyeline bakildiginda o6zellikle yurtdisindan gelen misafirlerin
cevreye duyarh turistik konaklama tesislerini veya belirli ¢cevresel etiketlere sahip tesisleri
tercih konusu yaptigin1 gorebiliriz. Avrupa Komisyonunun “Special Eurobarometer 468
isimli raporunda; AB vatandaslarinin %94’ti ¢evrenin korunmasinin olduk¢a Onemli
oldugunu diisiinmekte olup ¢evrenin kendileri i¢in “gok 6nemli” oldugunu diisiinen
katilimcilarin oranlari Isveg’te %87 iken, bu oran Hirvatistan ve Polonya'da ise % 40'tr.
Avrupalilarin yaridan fazlasi en az bir ekolojik etiket gérmiis ya da duymus durumdadir.
Bu oran iilkelere 6zgii etiketlerde ise daha yiiksektir [91]. S6z konusu caligmadan da
anlasildig1 tizere Ozellikle yabanci turistlerin odak noktasi olan iilkemizde, turistik
konaklama tesisleri, gevresel etiketlerden faydalanmak ve bu etiketleri hem ekonomik hem

de ¢evresel yonden avantaja ¢evirmek durumundadir.

Turizm sektoriinde ¢evreci olarak adlandirdigimiz cevreye yatirim yapan ve bunu aldig
sertifika ya da gevresel etiketlerle ispatlayan turistik konaklama tesislerinin tercih edilmesi,
cevre bilincinin artmasiyla beraber yerli turistler acisindan da giin gegtikce onemli hale

gelecektir. Gelecek nesilleri diisiinen siirdiiriilebilir ¢cevreye 6nem veren anlayis ¢ok kisa
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siire igerisinde tiim sektdrlerde kendini hissettirecektir. Ozellikle turizm sektorii bundan en

cok etkilenecek sektorlerin basinda gelmektedir.

Cevre etiket sistemleri, turizm sektoriinde siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi adina en
onemli cevresel araglardan biridir. Bu sistemler; iiriin veya hizmetlerin dogal kaynak
kullanimi ve hammadde asamasindan baslamak iizere iiretim, kullanim, tiiketim, geri
dontistim gibi evrelerini de kapsayacak sekilde nihai bertaraf asamasina kadar gegen yasam
dongiisiiniin biitlin slireglerinde, ekosistemlerin bozulmasini 6nlemeyi, dogal kaynaklarin
tikketiminde ¢evre, insan, saglik, iklim ve dogal yasamin {izerindeki olumsuz etkileri
azaltmayr amaglamaktadir [92]. Cevresel etiketleme uygulamalari ile turizm sektorii
icerisindeki en kiigiik isletmeden en biiyiik isletmeye kadar birgok paydas ¢evreye ve insan

sagligina olan duyarliligini ortaya koymaktadir.

Bu tez ¢alismasinda, siirdiiriilebilir bir turizm insa edebilmek adina turizm sektoriiniin en
onemli hammaddesi olan gevrenin ve insan sagliginin korunmasini 6n goren, uygulanabilir,
turistik konaklama tesislerinin geneline hitap eden, tesvik edici ve kademeli geg¢isi

benimseyen bir takim ¢evre etiket kriterleri belirlendi.

Belirlenen kriterler ile ilk olarak c¢evrenin temel unsurlarinin yonetilmesi ve bu konuda
planlama ve kontrol yapilmasini talep eden CYS kurulmasi hedeflendi. Daha sonra etkileri
yagsam dongilisii analizinde ortaya c¢ikan enerji, su, attk ve kimyasallarin yonetimi

konularinda belirleyici ve nitelikli kriterler getirildi.

Turistik konaklama tesisleri i¢in belirlenen 6rnek ¢evre etiketi kriterlerini bir biitiin olarak
degerlendirdigimizde belirlenen kriterlere uyan bir turistik konaklama tesisi hem ¢evreye
duyarl tesis talebinde bulunan misafirlerin talebini rahatlikla karsilayacak hem de ¢evreye

olan etkilerini kisitlayarak ekonomik ve ¢evresel kazanimlar elde edecektir.

Bu tez calismada aktarilan tiim bilgiler 1s181inda hazirlanan, turistik konaklama tesisleri igin

ornek ¢evre etiketi kriterleri Cizelge 5.1°de sunulmaktadir.
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Cizelge 5.1. Turistik konaklama tesisleri i¢in 6rnek ¢evre etiketi kriterleri
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Cizelge 5.1. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in 6rnek ¢evre etiketi kriterleri
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Cizelge 5.1. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in 6rnek ¢evre etiketi kriterleri
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Cizelge 5.1. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in 6rnek ¢evre etiketi kriterleri
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Turistik konaklama tesisleri i¢in belirlenen Cizelge 5.1°de verilen gevre etiketi kriterleri ile
sektorlin ¢evreye olan etkilerini minimum seviyeye ¢cekmek hedeflenmektedir. Belirtilen
kriterlere uyum saglayan bir tesis hem ulusal hem de uluslararas1 pazarda avantajli bir
konum kazanabilecektir. Bu tez ¢alismasinda belirtildigi iizere agirlikla yabanci turistler,
turistik konaklama tesisinin sahip oldugu cevresel etiketlerden haberdar olmak ve

secimlerini bu dogrultuda yapmayi talep etmektedirler.

Bu kapsamda tesislerin gerek miisteri memnuniyeti saglamak gerekse turizm sektdriiniin
sermayesi olan ¢evreyi, faaliyetlerinden dolayr minimum seviyede etkilemek adina tez
caligmasinda belirtildigi gibi ¢evresel etiketlere yonelmeleri gerekmektedir. Bu bakimdan
tilkemizde uygulanmasini 6n goérdiigiimiiz turistik konaklama tesisleri i¢in ¢evre etiketi
kriterleri ile sektoriin gevreye, dogaya hatta insan saglhigina olumsuz etkisini azaltabilir,

bazi noktalarda ise tamamen sonlandirabiliriz.

Turizm sektorii 6zelinde ornek teskil etmesi, uygulanabilir ve tesvik edici olmasi adina
belirlenen cevre etiketi kriterleri, zamanla 6zellikle enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji
kullaniminin daha kolay saglanmasi gibi yeni teknolojilerin, yeni imkanlarin olugmasi
durumunda ve turistik konaklama tesislerini daha ¢evreci ve daha siirdiriilebilir bir politika
cergevesinde yasamlarina devam etmesi adina yeniden degerlendirilip giincellenebilir bir
yapiya sahiptir. Ozellikle isletmelerde bulunan iklimlendirme ve sogutma sistemlerinde
kullanilan sera etkisini artiran florlu gazlar diye tanimladigimiz hidrokloroflorokarbon
(HCFC) ve kloroflorokarbon (CFC) gibi kiiresel 1sinmaya ve ozon tabakasina olumsuz
etkisi yiiksek olan sogutucu akigkan gazlarin emisyonunu azaltacak teknolojilerin
kullanilmast ya da tamamen g¢evreye duyarli sogutucu gazlar ile sogutmanin
gerceklestirilmesi hususlar1 da ilerleyen zamanlarda altin seviye ¢evre etiketi kriterlerine

eklenebilecek ve kriterler giincellenebilecektir.

Turizm sektorii 6zelinde hazirlanan 6rnek cevre etiketi kriterleri, lilkemizde Cevre ve
Sehircilik Bakanligindan Kiiltiir ve Turizm Bakanligina kadar bir¢ok kurum ve kurulusun
sahip oldugu gevre etiketi Kriterlerinin giincellenmesi ya da turistik konaklama hizmet
sektoriinden gelen taleplerin karsilamamasi durumunda basvurulmasi ve yararlanilmasi

gereken bir rehber olarak yerini alacaktir.
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5.2. Tiirkiye Cevre Etiket Sisteminin Gelistirmesi Gereken Yonleri

Ulkemizde 19.10.2018 tarihli ve 30570 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren Cevre Etiketi Yonetmeligi dogrultusunda Tirkiye Cevre Etiketi Sistemi

uygulanmakta olup 7 sektorde gevre etiketi kriterleri yayimlanmustir.

Cevre etiket sistemi gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde uzun yillardir uygulanan bir
sistem olmasina karsin iilkemizde yenidir. Cevreye duyarli liretimin ve hizmetin Oniinii
acmak i¢in sistemin tanitimi ve ¢evre etiketi logosuna tiiketiciler tarafindan duyulan giiveni
arttirmak ic¢in sektorlerdeki lider firmalarin kriterlere uymasini tesvik etmek Onem arz

etmektedir.

Turistik konaklama tesisleri i¢in belirlenecek kriterler ve kriterlere uyumla beraber
verilecek cevre etiketinin giivenilir olmasinin yani sira istenilen ve talep edilen bir etiket
olmas1 gerekmektedir. Bu sebeple 6zellikle tesvik uygulamalarinin hayata gecirilmesi
turizm sektorii basta olmak lizere diger tiim sektorler tarafindan talep edilmektedir.
Isetmelere sunulacak tesvik mekanizmasinin basinda enerji ile ilgili tesvikler gelmektedir.
Ciinkli sektor giderlerinin en basinda enerji tliketimi gelmektedir. Enerji 6demeleri
konusunda isletmelere tesvik mekanizmasinin uygulanmasi durumunda cevre etiketine
olan ilginin artmas1 ve tesvikin getirdigi ivme ile isletmelerin ¢evresel konulara agirlik

vermesi planlanmaktadir.

Turistik konaklama tesisleri i¢in verilecek ¢evre etiketinin gelistirilmesi i¢in ilk once cati

vazifesi goren “Tiirkiye Cevre Etiket Sisteminin” gelistirilmesi gerekmektedir.

Sistemin gelisimine yonelik tavsiyeler ise su sekilde siralanabilir:

o Sistemin taninirliginin arttirilmasi igin bir iletisim eylem plani hazirlanmasi ve plana
uygun olacak sekilde 6zellikle sosyal medya tanitimina agirlik verilmelidir.

o Ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile is birligi icerisinde tesvik mekanizmalari
giiclendirilmelidir.

e Sivil Toplum Kuruluslar1 ile ortak ¢alismalar arttirilmalidir.
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o Ulkemizdeki hizmet sektdriinde gevre etiketine yonelik tecriibenin az olmasi sebebiyle
miimkiin oldukca AB destekli veya cevre etiketi konusunda tecriibeli iilkelerden
destekli projeler gelistirilmelidir.

o Belirlenen sektorlerde kriter gelistirilirken 6zellikle sektoriin diisiinceleri ve kriterlerin

iilkemizde uygulanabilirligi ¢ok iyi anlagilmalidir.
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EKLER



EK-1. Turistik konaklama tesisleri icin Green Seal gevre etiketi kriterlerinin genel
degerlendirilmesi

Kriterlerin yaninda belirtilen (a): altin seviyeyi, (g): glimiis seviyeyi, (b): bronz seviyeyi

ifade etmektedir.

Cys:

Kriterler sadece gevresel satin alma yonetimi {izerinde durmustur.

Bu kapsamda tesis tarafindan bir yonlendirme komitesi atanir ve satin alma politikasinin
yazimini ve uygulanmasini denetlemekten sorumlu personeli igerir. (b)

Enerji tiiketen cihazlarin enerji tasarruflu modelleri belirlenmeli ve satin alinmalidir. (b)
Uriin ve hizmetler igin ¢evresel tercihler, satin alma dokiimanlarina, tedarikciler ve
tireticilerle yapilan goriismelere dahil edilecektir. (b)

Uriinlerin toplu olarak satin alinmas1 ve tek kullanimlik {iriinlerin satin alinmasimnin en
aza indirilmesi tercih edilecektir. (b)

Tesis, ¢evreye duyarli tiriinler ve hizmetler i¢in 6zel satin alma hedefleri koymalidir. (a,
9)

Enerji tasarruflu pencereler belirlenmeli ve satin alinmalidir. (a, g)

Cevre sorumlusu olan hizmet saglayicilar tercih edilecektir. (a, g)

Genellikle VOC yayan iiriinler satin alirken, diisiik VOC'li iiriinler tercih edilmelidir. (a,
9)

Cevresel satin alma politikasi diizenli olarak gdzden gecirilmeli ve etkili, uygulanabilir
ve alakali kalmasini saglamak igin gerekirse degistirilir. (a, g)

Enerji yonetimi:

Tesis, konuk odast ekipmanlari, ofis elektronigi, HVAC sistemleri, mutfak ve
camasirthane ekipmanlar1 dahil olmak ilizere enerji tiiketen cihazlarin bir listesini
bulundurmalidir. (a, b, g)
Tim i¢ aydinlatmalar enerji verimli olmalhdir ya da i¢ aydinlatmalar i¢in degisim
programi uygulamalidir. Degisim, etiket alindiktan sonra 5 yil igerisinde
tamamlanmalidir. (a, b, g)
Tesis, HVAC sistemleri, mutfak ve camasirhanedeki cihazlara ve oda igerisindeki
klimalara diizenli bir 6nleyici bakim tablosunu uygulamalidir. (&, b, 9)
Zamanlayicili agma/kapama veya sensorler, daha az yogun ve daha az kullanilan
yerlerde, aydinlatma ve HVAC sistemleri i¢in kullanilmalidir. (a, g)
Aylik faturalar, ENERGY STAR Portfoy Yoneticisi veya asagidakileri yapan esdeger
bir kaynak yonetimi veya dokiimantasyon sistemi (6rn. Yararli bir yazilim programi
veya Excel elektronik tablosu) ile izlenecektir: (a)

v Maliyetleri, toplam tiiketimi ve kaynak kullanim yogunlugunu izler;
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EK-1. (devam) Turistik konaklama tesisleri igin Green Seal ¢evre etiketi kriterlerinin genel
degerlendirilmesi

v Bu faktorleri gegmis performansa gore karsilastirir (satis hacmi igin normalize

edilmistir);
v Enerji, su ve atik liretiminde yiizde iyilesme veya tasarruflar belirler.

Yenilenebilir enerji kullanima:

Yenilenebilir enerji kullanimi, Green Seal etiketinde sadece altin seviyesi igin sart

kosulmustur.

o Tesis, yenilenebilir enerji ihtiyacini en az % 25'1 i¢in yerinde iiretim veya sertifikali
yenilenebilir enerji kullanacak veya “Green-e Marketplace” programi araciligiyla
sertifikalandirilacak veya EPA'nin yesil gii¢ liderlik kuliibiiniin bir ortagi olacaktir.

Su yonetimi:

o Tiim armatiirler “WaterSense” etiketini icermeli ya da armatiirler belirlenen sinir degeri
asmamalidir. (a, b, g)

v musluk ve havalandiricilar i¢in: 2.2 gpm,
v" dus bagliklari i¢in 2.5 gpm,
v' tuvalet igin: 1.9 gpm

e Var olan dus basliklari, musluklar ve havalandiricilar belirlenen miktarlar1 asiyor ise 2
sene icinde sinir degerleri (musluk ve havalandiricilar igin: 2.2 gpm, dus basliklar1 i¢in
2.5 gpm) saglamalidir. (a, b, g)

e Var olan tuvaletler de akis orani saglanamiyorsa yenileri ile degistirilmelidir. (a, b, g)

o Kaldirimlar, araba yollar1 veya park yerleri gibi sert ylizeyler igme suyu ile
yikanmamalidir. Siiplirme, yikama suyunu geri doniistiiren makinelerle temizleme veya
su kullanimini en aza indiren diger segenekler gibi alternatif yontemler kullanilmalidir.
(a, 9)

o Tesis, birden fazla geceleyecek olan konuklara, havlu ve nevresimleri tekrar kullanma
secenegi sunmalidir. (a, b, g)

e Tesis, camasir makineleri, kurutucular ve bulasik makinelerinin her bir dongii i¢in
onerilen kapasiteye kadar doldurulmasini ve en soguk etkili su sicakliginin
kullanilmasini saglamalidir. (a, b, g)

e Tesis, su tikketimini 6lgmeli ve izlemelidir. (a)

o Tiim tuvaletler, banyo bataryalari, dus basliklar1 ve peyzaj sulama EPA WaterSense
gereksinimlerini kargilamalidir. (a)

e Sulama uygulamalari, su tasarruflu prosediirler icermelidir. Minimum gereklilikler: (a,
b, 9)

o Bitki yataklar1 i¢in daha yumusak hortumlar veya damla sulama kullanma,

e Suyu tutmak i¢in bitkileri malglama.
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EK-1. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in Green Seal ¢evre etiketi kriterlerinin genel
degerlendirilmesi

v’ Bitkiler buharlagsmay1 azaltmak igin ya sabah erken saatlerde yada gece
sulanmali.

Atik yonetimi:

¢ Geri dontlistime uygun materyaller, bir program dahilinde yapilmalidir.

o Acikca etiketlenmis c¢esitli konteynirlar hem gorevlilerin hem de miisterilerin
ulasabildigi, toplanan ve depolanan uygun alanlar igerisinde ¢op kutusuna bitisik sekilde
yerlestirilmelidir. (a, b, g)

o Aeresol kutulari sosyal geri doniisiim programi tarafindan kabul edilirse, aeresol kutular
geri doniistiirilmelidir. (a, b, g)

e lzleme ve verimliligi saglamak amaciyla, toplam geri doniistiiriilmiis materyaller, aylik
yada 3 aylik kayitlar halinde saklanmalidir. (a, b, g)

e Tesis, yiyecek ve iirlin atiklarini uygun maliyetli ve verimli olacak sekilde
kompostlamalidir. (a, g)

e Tesis, sampuan ve losyon sabunlar i¢in tek kullanimlik kutular yerine tekrar
doldurulabilir kutular kullanmalidir. (a, g)

e Tesis, tek kullanimlik her bir esyanin dogrulamasini, tek kullanimlik esyalarin nerede
kullanildigin1 ve verilen hizmetlerin listesini kayit altinda tutmalidir.

e Tesis, kati atiklarinin % 60'mm1 yeniden kullanacak, geri donistiirecek veya
kompostlastiracaktir.(a)

o Kismen kullanilmis temizlik iiriinleri uygun olan bir yerde geri doniistiiriilmelidir. Tesis
aksini belirtmedikge asagidaki boyutlar uygulanabilir kabul edilir: (a, g)

v Yiiz sabunu: % —-10z20-30g

v' Kalipsabun: 1 —1.250228-35¢

v' Banyo sabunu: 1.25-1.750z 35-50 g
v’ Sise sabunlar: 1 - 1.5 fl.oz 30 — 55 mL

Kimyasal kullanima:

o Tesis, kullandig1 tehlikeli maddeleri daha az tehlikeli alternatiflerle degistirmek ig¢in
gosterdigi girisimlerin kayitlarini tutacaktir. (a, g)

o Tehlikeli maddelerin asir1 satin alinmasini ve gereksiz yere depolanmasini 6nlemek icin
sahada depolanan tehlikeli maddelerin envanteri tutulmalidir. (a, g)

o Temizlik, ¢gamasirhane ve havuz bakimi i¢in kullanilan biitiin {iriinler, giivenli bir yerde
ve sadece calisanlarin ulasabilecegi alanda depolanmalidir. (a, b, g)

e Temizlik, ¢camasirhane ve havuz bakimi ig¢in kullanilan biitiin drtinlerin herhangi bir
yerde karigtirllmasi veya seyreltilmesi; su kaynagi olan, sivi atik iriinlerin uygun
sekilde atilmas1 ve yeterli havalandirma i¢in sihhi tesisat drenajlarina sahip bir alanda
gerceklestirilecektir. (a, b, g)
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EK-1. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in Green Seal ¢evre etiketi kriterlerinin genel
degerlendirilmesi

o Temizlik, bulasik yikama, ¢amagirhane ve havuz bakimi amagh iirlinler agikca
etiketlenmis konteynirlarda saklanmalidir. Bu konteynirlar diizenli olarak kontrol
edilmeli gerekirse yenisi ile degistirilmelidir. (a, g)

o Kimyasallarin dokiilmesini, damlamasimn1 veya sizmasini Onlemek igin dokiilme
muhafaza cihazlar1 kurulmalidir. (a, g)

e Tesisin kullandig1 hasare kontrol tekniklerinin kayitlari tutulmalidir. (a, g)

o Tesisteki temizlik hizmetleri, “Temizlik Hizmetleri” i¢in Yesil Miihiir Cevre Standard:
(GS-42) gerekliliklerini karsilamali veya bu standarta gore sertifikalandirilmalidir. ()

Sosyal sorumluluk:

e Kismen kullanilmis temizlik {irlinleri bir yardim kurumuna bagislanmalidir. (a, b, g)
o Tesis, artan yemekleri yasal diizenlemelerin izin verdigi ve ulasilabilir olan yerel
siginaklara veya yemek bankalarina bagislamalidir. (a, b, g)
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EK-2. Turistik konaklama tesisleri i¢in Eco Mark cevre etiketi kriterlerinin genel
degerlendirilmesi

Kriterlerin yaninda belirtilen (z): zorunlu Kriterleri, (0): opsiyonel Kkriterleri ifade

etmektedir.

Cys:

e Tesis yiirtirliikteki ¢cevre yasalarina ve yonetmeliklerine (Belediye yonetmelikleri dahil)
uymalidir. (z)

e Bir ¢evre politikas1 belirlenmeli ve cevresel amaglarin ve politikayr gerceklestirme
planlarinin uygulama durumunu dogrulamak ve siirekli iyilestirmeler yapmak i¢in bir
sistem olusturulmalidir. (0)

e Sahada yiiriitiilen ¢evresel faaliyetler ¢alisanlara iletilmeli ve ilgili konularda bir isin
iyilestirilmesi gerektiginde ¢alisanlara rehberlik saglanmalidir. (0)

Enerji yonetimi:

o Enerji (elektrik, gaz, vb.) tiiketimi kavranir ve bir dnceki yila gére hesaplanmali ve
azaltilmasi i¢in ¢aba harcanmalidir. Ayrica, binanin toplam taban alaninda yillik enerji
tilketimi (enerji kontrolii kapsamina girmeyen kiracilar hari¢) (ancak kapali otopark
alan1 dahil) 2.8 GJ / m2 olmalidir. Yukaridaki degerin asilmasi durumunda, toplam
yillik tiiketim 2010 yilindaki yillik enerji tiiketiminin % 10'u veya daha fazlasi kadar
azaltilmalidir (doluluk dikkate alinabilir). Birden fazla tesis basvuruyorsa, basvuru
sahibi enerji tasarrufu yasasi i¢in kiyaslama sisteminin A smifimi isaretleyerek bu
kriterleri karsilayabilir. (z)

e Tesisin kullanilmayan odalarinda (odalar, ortak kullanim alanlari, arka alanlar vb.)
klima ve 1siklarin kapatilmasi kurali ilgili calisanlara anlagilir sekilde hazirlanan bir el
kitabr iletilmeli ve uygulamaya konulmalidir. (z)

o Is1 kaynagi, aydinlatma ve iklimlendirme ile ilgili ekipmanlarin periyodik olarak bakimi
bir rehber dokiiman ile yapilmali ve etkin bir yonetim i¢in kayitlar1 tutulmalidir. (0)

o Hiikiimet veya yerel yonetim tarafindan enerji tiikketimi i¢in uygulanan karsilastirma
sisteminde, tesis ortalamanin tizerinde olmalidir. (o)

o Yiiksek enerji verimliligine sahip 1s1 kaynagi ekipmani kullanilmali veya bu konuda
uygulama plan1 hazirlanmalidir. (0)

¢ Binalar 1s1 yalitimli olmalidir. (0)

o Klima ve havalandirma ekipmanlari ile enerji tasarruflu olmalidir. (0)

e Enerji verimliligi yiiksek klimalar ve vantilatorler kullanilmalidir. (0)

o LED aydinlatma ekipmanlari kullanilmalidir. (0)
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EK-2. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in Eco Mark ¢evre etiketi kriterlerinin genel
degerlendirilmesi

Yenilenebilir enerji kullanima:

e Yenilenebilir enerji kullanilmalidir (giines enerjisi, riizgar enerjisi, jeotermal enerji vb.)

(0)

Su yonetimi:

o Su tiiketimi bir 6nceki yila gore kayit altina alinmal1 ve azaltilmaya calisgilmalidir. (z)

e Yikama ve temizlemede suyun korunmasi, ilgili ¢alisanlara poster ve / veya el kitabi
seklinde iletilmeli ve uygulamaya konulmalidir. (z)

« Iki gece veya daha fazla konaklayacak olan misafirlerin havlu yatak ortiisii gibi esyalar1
degistirmesini veya degistirmemesini tercih edebilen bir sistem tasarlanmalidir. (0)

e Sihhi tesisat ekipmanlari i¢in bir kilavuz gelistirilmeli ve bu cihazlarin kayitlar
tutulmalidir. (Su basinc1 / su miktarimin yeniden ayarlanmasi / optimizasyonu, su
kacaginin kontrolii) (o)

o Atik su temizlenmeli ve tekrar kullanilmalidir. (geri dontistimlii su kullanimi) (o)

e Yagmur suyu kullanilmalidir. (Yagmur suyu deposu, yagmur suyu ile tuvalet temizligi,
vb.) (0)

e Ortak kullanim alanlarinda (biiyiik ortak banyo, ortak alanlarda tuvalet, vb) ya da arka
bolgelerde (mutfaklar, vs) su tasarruflu ekipmanlar kullanilmalidir. (0)

Atik yonetimi:

e Gida atig1 iretimini azaltmak icin, gida maddesi stogu ve siparis miktar1 kontrol
edilmeli ve yemek pisirme miktari konaklama rezervasyonlarinin sayisi gibi kriterlere
gore ayarlanmalidir.(z)

o Dort kagt tiirii (fotokopi kagidi, gazete, dergi, karton), PET siseler, icecek kutulart ve
cam siseler ayrigtirilir ve geri doniistiirilmelidir. (z)

e Pigirme atig1 gibi gida atiklarinin icerikleri ve miktarlari kayit altina alinmalidir. (0)

o Konuk basina en fazla 0.777 kg gida atig1 iiretilmelidir. (0)

o Kasik ve bigaklar, bardaklar, 1slak havlular ve pegeteler tek kullanimlik olmamali veya
tek kullanimlik olmalarina ragmen, ¢evre dostu malzemelerden tiretilmeli, kullanimdan
sonra toplanmali ve geri doniistiiriilmelidir. (0)

o Gida at1g1, kurutma, susuzlastirma veya bir ¢op 6giitliciiniin kullanilmas: sekliyle agirlik
olarak azaltilmalidir. (0)

o Kaplar ve yiyecek paketleri; depozitolu sislerdeki igecekler ve tek tek paketlenmeyen
uriinler (regel, tereyagi ve seker vs.) satin alinarak azaltilmalidir. (0)

e Gida maddelerinin teslimatinda iade edilebilir kutular, yeniden kullanilabilir kaplar /
paletler vs. kullanilmalidir. (0)

o Konuk odalarinda kullanilan baslica atik malzemeler, sarf malzemeler ve materyaller
konuk odalarinin disinda yeniden kullanilir veya geri doniistiirtiliir. (0)
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EK-2. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in Eco Mark cevre etiketi kriterlerinin genel
degerlendirilmesi

Kimyasal kullanimau:

e Diisiik VOC (ugucu organik bilesik) tirlinler veya ¢evre dostu hammaddelerden tiretilen
iirlinler; bocek kovucular ve bocek ilaci, deodorant tazeleyiciler, boyalar, yapistiricilar
ve deterjanlar gibi aerosol tiriinler i¢in kullanilmalidir. Calisanlar bu kimyasallar1 uygun
miktarda kullanmalidir. (0)

Sosyal sorumluluk:

e Ecomark cevre etiketinin turistik konaklama hizmet grubunda, sosyal sorumluluk ile
ilgili herhangi bir kriteri bulunmamaktadir.
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EK-3. Turistik konaklama tesisleri i¢gin EU Ecolabel ¢evre etiketi kriterlerinin genel
degerlendirilmesi

Kriterlerin yaninda belirtilen (z): zorunlu Kriterleri, (0): opsiyonel Kriterleri ifade

etmektedir.

Cys:

o Turistik konaklama tesisleri, belirtilen siiregleri uygulayarak temel bir Cevre Yo6netim
Sistemi kuracaktir: (z)

v Konaklama ile iligkili enerji, su ve atik baglaminda gevresel yonleri belirleyen
bir ¢evre politikasi

v’ Etiket kriterleri géz oniinde bulundurularak, en azindan her 2 yilda bir
belirlenecek olan c¢evresel hususlarla ilgili ¢evresel performans hedeflerini
belirleyen kesin bir eylem programa.

v' Tesis performansinin en az yillik olarak aksiyon planinda belirlenen hedefler
uyarinca dogrulanmasi ve ihtiyag duyulmasi halinde diizeltici faaliyetlerin
belirlenmesine izin veren i¢ degerlendirme siireci.

o Turistik konaklama tesisi, Avrupa Birliginin eko yonetim ve denetim plani (EMAS)
altinda tescil edilmis veya ISO 14001 standardina gore veya ISO 50001 standardina
gore belgelendirilmis olmalidir. (0)

o Turistik konaklama tesislerinin ana tedarikc¢ilerinden veya servis saglayicilarindan en az
ikisi yerel Olgekte olmali ve EMAS'a kayith veya ISO 14001 veya ISO 50001
standardina gore sertifikalandirilmis olmalidir. Bu kritere gore, yerel bir hizmet
saglayicisi, turizm konaklama yerinin 150 kilometre yarigapinda bulunan bir tedarikgi
olarak kabul edilir. (0)

Enerji yonetimi:

o Etiket lisansi igerisinde kurulan su bazli ortam 1sitma cihazlari; yiiksek verimli bir
kojenerasyon birimine sahip olacaktir veya Cizelge 1°de belirtilen mevsimsel ortam
1s1tma enerjisi verimliligi ve/veya sera gazi emisyon sinirlarina sahip olacaktir. (z)

o Etiket lisansi siiresi igerisinde kurulan su 1sitma cihazlari, en azindan Cizelge 2’de
verilen enerji verimliligi gostergelerine sahip olmalidir: (z)

o Etiket lisans1 icerisinde kurulan ev tipi klima ve hava kaynakli 1s1 pompasi cihazlari en
azindan Cizelge 3’te verilen enerji siniflarina sahip olmalidir. (z)
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EK-3. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in EU Ecolabel gevre etiketi kriterlerinin
genel degerlendirilmesi

Cizelge 1. Enerjisi verimliligi ve/veya sera gazi emisyon sinirlari

Su Bazli Mahal Isitic1 Tip Verimlilik Gostergesi
Kat1 biyokiitleli kazan 1siticilar1 ve 1s1 Minimum Mevsimsel Mahal Isitma Enerji
pompast 1siticilart harig tim Mahal 1sitma Verimliligi
cihazlar (%) > %98
Minimum Mevsimsel Mahal Isitma Enerji
Kat1 biyokiitleli kazan 1siticilari Verimliligi
(%) > %79
Segenek 1 - Minimum Mevsimsel Mahal Enerji
Is1 pompasi 1siticilar (GWP (Kiiresel Isitma Verimliligi / Sogutucu GWP degerleri
Isinma Potansiyeli) <2 000’lik (ns) > % 107 / [0-500]
sogutucular1 kullanan 1s1 pompalari igin (ns) > % 110/ [500 — 1 000]
iki secenek mevcuttur, GWP <2 000’lik (ns) > % 120/ [1 000-2 000]
sogutucular1 kullanan 1s1 pompalar1 i¢in
secenek 2 zorunludur) Secenek 2 - Sera gazi emisyon sinirlari
150 g CO; esdegeri / kWh 1s1 ¢ikist

Cizelge 2. Enerji verimliligi gostergeleri

Isitict Tipi Enerji Verimliligi Gostergesi

< S yiikleme profiline sahip tiim su 1siticilar Enerji Smift A

Yiik profili > S ve < XXL olan 1s1 pompasi su

. Enerji Siift A
1siticilart harig tiim su 1siticilari

Yiik profili > S ve < XXL olan 1s1 pompasi su

Enerji Siifi A*
1siticilart

Yiik profili > XXL (3XL ve 4XL) olan tiim su

Su 1s1tma enerji verimliligi > 131 %
1siticilart

Cizelge 3. Enerji sinifi gostergeleri

TiP ENERJI SINIFI (sogutma/isitma)

Monosplit < 3 KW ATAT
Monosplit 3-4 kW ATAT
Monosplit 4-5 kW ATAT
Monosplit 5-6 kW ATTIATT
Monosplit 6-7 KW ATIAT
Monosplit 7-8 KW ATAT
Monosplit > 8 KW ATIAT

Multi - split ATIAY
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EK-3. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in EU Ecolabel g¢evre etiketi kriterlerinin

genel degerlendirilmesi

Turistik konaklama tesisindeki biitiin aydinlatmalarin en az % 40", en az A Sinifina
sahip olmalidir. (2)

Lambalarin giinde 5 saatten fazla acik olmasi muhtemel oldugu yerlere yerlestirilen
aydmlatmanin en az% 50'si, en az A Sinifina sahip olmalidir. (z)

Etiket tarihinden itibaren en fazla 2 yil igerisinde; Turistik konaklama tesisindeki tim
aydilatmanin en az % 80'inin en az A Sinifi olmasi1 gerekir. (z)

Etiket tarihinden itibaren en fazla 2 y1l i¢erisinde; Lambalarin giinde 5 saatten fazla agik
olmas1 muhtemel oldugu yerdeki aydinlatmanin % 100'liniin en az A Sinifi olmasi
gerekir. (z)

Her ortak alandaki (6rnegin, restoranlar, salon alanlar1 ve konferans salonlar1) sicaklik,
belirtilen aralik dahilinde ayr1 ayr1 diizenlenmelidir: yaz doneminde, sogutma
modundayken, ortak alan sicakligi 22 ° C (veya miisterilerin istegine gore +/— 2 ° C)
veya listliine ayarlanir; kis boyunca ortak alan sicakligi isitma modundayken 22 ° C'ye
veya altina (miisterilerin istegine gore +/- 2 ° C) ayarlanur. (z)

Etiket lisans stiresi i¢inde kurulan HVAC sistemleri/cihazlari, pencereler agildiginda ve
misafirlerin odadan ¢ikmasi durumunda otomatik olarak kapanmalidir. ()

Tim yeni ve/veya yenilenmis konaklama tesislerinin/konuk odalarinin insaatinda
ve/veya yenilenmesinde konuklar odadan ¢iktiklarinda tiim aydinlatmay1 kapatan
otomatik sistemler (6rnegin sensorler, merkezi anahtar / kart vb.) kurulmalidir. (z)
Turistik konaklama tesislerinde dis mekan 1sitma veya klima cihazlan
kullanilmamalidir. (z)

Yakit olarak kullanilan Fuel-oil igerisinde % 0,1'den daha fazla oranda kiikiirt
bulunamaz ve ayrica enerji kaynagi olarak komiir kullanilmamalidir.

Buzdolaplarinin en az % 50’si veya % 90’n1 A++ veya daha iyisi olmalidir. (0)
Elektrikli firinlarin en az % 50’si veya% 90’n1 A++ veya daha iyisi olmalidir. (0)
Bulasik makinelerinin en az % 50’si veya % 90°n1 A++ veya daha iyisi olmalidir. (0)
Camagir makinelerinin en az % 50’si veya % 90’n1 A++ veya daha iyisi olmalidir. (0)
Bilgisayarlar, ekranlar, goriintiileme ekipmanlari, kesintisiz gii¢ kaynaklar1 ve kurumsal
sunucular gibi ofis ekipmanlarinin en az % 50’si veya % 90’n1 Energy Star niteliginde
olmalidir. (0)

Camasir kurutma makinelerinin en az % 50’si veya % 90’n1  A++ veya daha 1yisi
olmalidir. (0)

Ev tipi elektrikli siipilirgelerin en az % 50°si veya % 90’n1 A Sinif ya da daha 1yisi
olmalidir. (0)

Elektrik lambalar ve armatiirlerin en az % 50°si veya % 90’n1 en az A++ Simfi
olmalidir. (0)

Yenilenebilir enerji kullanimi:

o Tesis, yeterli sayida iiretici/kaynak/tedarik¢i (1-4 adet) bulunmasi durumunda en az

%50 oraninda yenilebilir enerji kullanilmali, yeterli sayida iiretici/kaynak/tedarike¢i (en
az 5 adet) bulunmasi durumunda %100 oraninda yenilebilir enerji kullanmalidir. (z)

o Turistik konaklama tesisi, %100 oraninda elektrik enerjisini yenilenebilir enerji

kaynaklarindan temin edecektir. (0)
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EK-3. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in EU Ecolabel ¢evre etiketi kriterlerinin
genel degerlendirilmesi

o Turistik konaklama tesisinin, asagidakileri igerebilecek sekilde yenilenebilir enerji
kaynaklarindan yerinde elektrik iiretmesi gerekmektedir. Bunlar: fotovoltaik (giines
paneli) veya yerel hidroelektrik sistem, jeotermal, yerel biyokiitle veya riizgar enerjisi
olabilir. (Yillik toplam elektrik tiiketiminin en az %10'nu veya %20'sini veya %50'sini
karsilamalidir. Her biri ayr1 puan miktarina sahiptir.) (o)

e Yiizme havuzu sularini 1sitmak i¢in kullanilan toplam enerjinin en az %50'si veya %95’
(her durumun puan miktar1 farklidir), yenilenebilir enerji kaynaklarindan
karsilanmalidir. (0)

e Odalart 1sitmak veya sogutmak ve/veya sihhi suyu isitmak i¢in kullanilan toplam
enerjinin en az %70'i veya %100’i (her durumun puan miktar1 farklidir) yenilenebilir
enerji kaynaklarindan kargilanmalidir. (0)

Su yonetimi:

o Banyo musluklarinin ve duslarin ortalama su akis hiz1 8,5 litre/dakikay1 gegmeyecektir.
@)

o Konaklama tesisindeki pisuvarlarda siirekli yikama yapilmasina izin verilmemeli ve
etiket lisans siiresi i¢inde kurulan tuvaletler < 4,5 litrelik etkili sifonuna sahip olacaktir.
()

e Duslarin ortalama su debisi 7 litre/dakika, banyo musluklarinin (kiivet hari¢) 6
litre/dakikay1 gegmemelidir. (0)

e Banyo musluklar1 ve duslarin en az % 50'si (bir sonraki tamsayiya yuvarlanmis) Eu
Ecolabel etiketine veya ISO tip I etiketine sahip olmalidir. (0)

o Tim pisuvarlar susuz bir sistem kullanmalidir. (0)

o Pisuvarlarin en az % 50'si (bir sonraki tamsayiya yuvarlanmis), ISO tip I etiketine sahip
olmalidir. (0)

o Tuvaletlerin en az % 50'si (bir sonraki tamsayiya yuvarlanmis), ISO tip I etiketine sahip
olmalidir. (0)

o Bulasik makinelerinin su tiiketimi, standart temizleme ¢evrimi kullanilarak, EN 50242
standardina gore Olciilen, Cizelge 4’de belirtilen esik degerlerden diisiik ya da esit
olmalidir: (0)

Cizelge 4. Bulasik makinesi iiriin grubu basina su tiiketimi

Uriin Gurubu Su Tiiketimi (litre/déngii)
14 programli ev tipi bulasik makineleri 10
13 programli ev tipi bulasik makineleri 10
12 programli ev tipi bulagik makineleri 10
9 programli ev tipi bulagik makineleri 9
6 programli ev tipi bulasik makineleri 9
4 programl ev tipi bulagik makineleri 7
15 programli ev tipi bulasik makineleri 9,5
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EK-3. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in EU Ecolabel ¢evre etiketi kriterlerinin
genel degerlendirilmesi

o Ev tipi camasir makineleri i¢in, su tiiketimi, standart yikama ¢evrimini (60 ° C pamuklu
program) kullanan EN 60456 standardina gore dlgiilen ve Cizelge 5’te tanimlanan esik

degerlerin altinda veya buna esit olmalidir: (0)

Cizelge 5. Camasir makinesi {iriin grubu basina su tiiketimi

Alt Uriin Grubu Su Tiiketimi (litre/dongii)
3 kg kapasiteye sahip ev camagir makineleri 39
3,5 kg kapasiteye sahip ev ¢amagir makineleri 39
4,5 kg kapasiteye sahip ev camagir makineleri 40
5 kg kapasiteye sahip ev ¢amagir makineleri 39
6 kg kapasiteye sahip ev camasir makineleri 37
7 kg kapasiteye sahip ev camagir makineleri 43
8 kg kapasiteye sahip ev camasir makineleri 56

o Ticari veya profesyonel camagir makinelerinde, yikanmis kg camasir basina ortalama 7
litre su tiiketimi olmalidir. (0)

e Misafirlerin ve personelin turistik konaklama tesislerinde kullandiklar1 ¢amasir
makineleri / bulagik makinelerinde su sertligine gore deterjan kullanimini optimize eden
otomatik bir dozaj sistemi kullanilacaktir. (0)

o Merkezi aritmaya atik su géndermenin miimkiin olmadig1 durumlarda, sahadaki atik su
aritma tesisi 6n aritma (1zgara, dengeleme ve &n ¢oktiirme) ve ardindan>%95 BOI
(biyokimyasal oksijen ihtiyaci) giderimi ile %90> nitrifikasyon ve fazla ¢amur i¢in
anaerobik ¢amur ¢iiriitme tinitelerine sahip olmalidir. (o)

o Konaklama tesisinde sihhi ve igcme amacli olmayan sular i¢in asagidaki alternatif su
kaynaklar1 kullanilacaktir: (0)

v' Camagirhaneden ve/veya dustan ve/veya tuvalet lavabosundan gelen geri
kazanilmis Su veya gri su,

v' Cati alanindan toplanan yagmur sulart,

v" HVAC sistemlerinden gelen yogusma sulari.

Atik yonetimi:

e Tek kullanimlik banyo malzemeleri (dus kapaklari, firgalar, tirnak torpiileri,
sampuanlar, sabunlar vb.), konuklar tarafindan talep edilmedik¢e veya bagimsiz kalite
derecelendirmesi/sertifikasyon plani veya turizm konaklama birliginin iiyesi oldugu otel
zinciri kalite politikas1 zorunlulugu olmadikga, odalarda bulunamaz. (z)

e Bagvuru sahibi tek kullanimlik yiyecek servisi iirlinleri (tabak takimlari, catal bigak
takimlart ve su siirahileri) icin lisansl tesis ya da Yetkilendirilmis Kurulusla anlasma
yapmadik¢a, oda ve restoran/bar servisinde kullanilmayacaktir. (z)

e Tek kullanimlik havlular ve yatak ortiileri odalarda kullanilmamalidir. (z)

e Ambalaj atiklarmin azaltilmasi amaciyla: Yemek servislerinde, bozulmayan gida
maddeleri i¢in (6rnegin kahve, seker, ¢ikolata tozu (¢ay posetleri harig)) tek kullanimlik
paketler kullanilmayacaktir. (z)
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EK-3. (devam) Turistik konaklama tesisleri i¢in EU Ecolabel gevre etiketi kriterlerinin
genel degerlendirilmesi

e Mevsime bagl olarak ambalaj/gida atiklarmi dengelemek amaciyla: Bozulabilir tiim
gida maddeleri i¢in (6rn. yogurt, regeller, bal, soguk etler, hamur isleri), turistik
konaklama tesisi, yiyecek ve ambalaj israfin1 en aza indirmek i¢in konuklara yiyecek
teminini planlayacaktir. (z)

e Atik ayirma konusunda yerel veya ulusal yonetmelik sakli kalmak kaydiyla, odalar
ve/veya her katta ve/veya turist konaklama yerinin merkezi bir noktasinda konuklar
tarafindan atiklarin ayrilmasi i¢in yeterli kaplar bulunacaktir. (z)

e Atiklar, tesis tarafindan mevcut yerel yonetim tarafindan talep edilen veya Onerilen
kategorilere ayrilir. (z)

o Tesis, yerel mevzuat kapsaminda atiklari, kompost ya da biyogaz iiretimi igin
kullanilmasini saglamak tizere diger atiklardan ayirmalidir. (0)

Kimyasal kullanimi:

e Tesis, temizlik {riinlerinin etkin kullanimi i¢in kesin prosediirlere sahip olacaktir. Bu
kriterin yerine getirilmesi i¢in tim temizlik islemleri, temizlik {iriinlerinin etkin
kullanimina dayanan bir yontemle yapilmalidir. (0)

o Tesis yonetimi altindaki alanlar, bocek ilact kullanilmadan yonetilecektir. (0)

« Tesis tarafindan kullanilan, deterjan ve tuvalet kategorilerinden (bulasik deterjani, sabun

vs.) en az birinin en az % 80'inin hacmi veya agirligi, Eu Ecolabel etiketi veya diger

ISO Tip | ¢evre etiketlerine sahip olmalidir. (0)

Sosyal sorumluluk:

e Turistik konaklama tesislerinde kullanim Omriiniin sonuna ulasan, ancak yine de
kullanilabilir durumda olan tiim mobilya ve tekstiller icin bagis faaliyetleri
yiriitiilmelidir. Son kullanicilar; ¢alisanlar1 ve hayir islerini veya mallar1 toplayan ve
dagitan diger dernekleri icerecektir. (0)

o Turistik konaklama tesisi, personel i¢in asagidaki sosyal yardimlardan en az birini
saglamak i¢in yazili bir sosyal politikaya sahip olacaktir: (0)

Egitim i¢in izin,

Ucretsiz yemekler veya yemek kuponlari,

Serbest kiyafetler ve is elbisesi,

Turistik konaklama tesisindeki tiriin / hizmetlerde indirim,

Stibvanse edilmis siirdiiriilebilir ulagim plani.

AN N NN



GAZI GELECEKTIR,..



