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OZET

IS KAZALARININ ONLENMESINDE YONETIM VE ORGANIZASYONUN ROLU

Gokhan FIDAN

Is Saglig1 ve Giivenligi Anabilim Dali

[zmir Bakir¢ay Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Ocak 2022

Danisman: Prof. Dr. A. Birkan SELCUK

Ulkemizde ve diinyada sanayilesme ile birlikte, teknolojinin gelismesi ve yogun
makinelesme, c¢alisanlarin yasam haklarinin  ve viicut biitiinliikklerinin isletme
tehlikelerine karsi korunmasi ihtiyacini dogurmustur. Bu siirecte artis gosteren is
kazalar1 ve meslek hastaliklarinin azaltilmasina yonelik olarak yeni ve etkili 6nlemlerin
alinmast zorunlulugu, is sagligt ve giivenligine yonelik diizenlemelerin hayata
gecirilmesinin yolunu agmistir. Cagdas hukukun en temel alanlarindan biri is saglig ve
giivenligi  hukuku olusturmasmna ragmen, ilkemizin giincelligini yitirmeyen
konularindan biri maalesef is kazalaridir. Arastirma kapsaminda is giivenligi ve is
kazalarinin nlenmesini OHSAS 18001 ve 1SO 45001 is Saglig1 ve Giivenligi Ydnetim
Sistemini temel alarak kiiltiir haline getirmis Ornek uygulamalar ile tedbir almanin
tazminat 6demekten daha ekonomik oldugu bilincine sahip kuruluslar incelenerek 1s
giivenliginin bilimsel yonleri ele alinmustir. Is giivenliginin bir kiiltiir oldugu, ayrica is
giivenliginin bir organizasyon i¢inde daha etkili olmasi nedeniyle, is saghgi ve
giivenligi ile yOonetim ve organizasyon bilimi birlestirilerek incelenmis olup bu yoniyle
1§ kazalarinin en aza indirgenebilecegi vurgulanmistir.

Anahtar kelimeler: Is kazasi, Is saghigi ve giivenligi; Yonetim ve organizasyon; Is
saglig1 ve glivenligi yonetim sistemi



SUMMARY

THE ROLE OF MANAGEMENT AND ORGANIZATION IN THE PREVENTION
OF OCCUPATIONAL ACCIDENTS

Gokhan FIDAN

Department of Occupational Health and Safety

[zmir Bakirgay University, Graduate School of Education, January 2022

Supervisor: Prof. Dr. A. Birkan SELCUK

Along with industrialization in our country and in the world, the development of
technology and intensive mechanization have created the need to protect the life rights
and bodily integrity of employees against business hazards. The necessity of taking new
and effective measures to reduce work accidents and occupational diseases, which
increased in this process, paved the way for the implementation of regulations for
occupational health and safety. Although occupational health and safety law constitutes
one of the most fundamental areas of contemporary law, unfortunately, one of the issues
that does not lose its currency in our country is occupational accidents. Within the scope
of the research, the scientific aspects of occupational safety has been discussed by
examining sample practices that have made the prevention of occupational safety and
occupational accidents a culture based on the OHSAS 18001 Occupational Health and
Safety Management System, and organizations that are aware that taking precautions is
more economical than paying compensation. Occupational health and safety have been
examined by combining management and organization science, and it has been
emphasized that occupational accidents can be minimized in this respect, since
occupational safety is a culture and occupational safety is more effective in an
organization.

Keywords: Occupational Accident; Occupational health and Safety; Management and
organization; Occupational heath and safety management system.



TESEKKUR

Tez calismam siiresince degerli bilgi ve birikimlerini benimle paylasan,
desteklerini esirgemeyen, mesai saati disinda dahi rahatlikla iletisim kurabildigim ¢ok
degerli tez danismanim Prof. Dr. Akil Birkan SELCUK’a,

Bu slirecte bana destek veren biitiin arkadaslarima,

Her zaman oldugu gibi, destegini silirekli yanimda hissettigim, hayattaki en
biiyiik sansim olan kiymetli esim Sultan Gliclii FIDAN ve oglum Alp Demir FIDAN’a,

Tesekkiir ederim.

Gokhan FIDAN



26/01/2022

ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak tizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler icin kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu ¢alismanin izmir Bakircay
Universitesi tarafindan kullanilan Turnitin bilimsel intihal tespit programiyla tarandigini
ve hicbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.

Gokhan FIDAN

Vi



ICINDEKILER

Sayfa
BASLIK SAYFASI ...ttt sttt ettt e b e ne s I
JURI VE ENSTITU ONAY L....ciiiiirriiieieiseeeessessesssesssssssssssssssssssessssssssssssssssssssseees ii
L@ 4 N PRSP PRPPR i
A B S T R A T et Y,
TESEKKUR .......oooviiiiieeeeee oo ses st ses sttt n st ens st s s sn s senenanans v
ETiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI..........ccccoovornrinnnn. vii
ICINDEKILER ......cooooiiiieeeeeee et viii
TABLOLAR DIZANT ..ot ix
SEKILLER DIZINT .........ooiviiiiiicceeeeeeeee ettt X
GORSELLER DIZINI .....oooiviiiieeeceeeeeeeee et Xi
SIMGELER VE KISALTMALAR DIZINI ......c.oooviiiiiicneeeeee s Xii
R €] 123 1T TT 1
2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGH .........coovviiiiiiiieceeeeceeeeeeee s 3
2.1. Is Saghg@1 ve Giivenligi Onemi...................cocooeviviiericieieeceeeeece s 4
2.2. Is Sagh@i ve Gitvenligi Tarihi .............cccccoovveviiiiericieieeceeece s 5
2.3. Ulkemizde is Saghg ve Giivenligine Yonelik diizenlemeler................................ 6
2.4. 6331 Sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu.................cc.cocoovovveverereerereeeserieeeenens 6
2.5, YONETIM SISTEIMI ..oviiiiiiiiie ettt sttt 8
2.6. Ulkemizde Is Kazalar: IstatistiKleri ............cococooovoviiiiivioeicecee e 8
2.7. Is Kazalar1 Nedeniyle Olusan Masraflar..............c.c..cccocooovvviveeseensinessensinen, 12
2.8. Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklarim Meydana Getiren Sebebler ........................ 13
2.8.1. FiziKsel TENHKEIEr ......cooiiieiee e 13
2.8.2. Kimyasal TENHKEIEr ..........ccooiiiii e 13
2.8.3. Elektrikle Calisma ile Meydana Gelen Tehlikeler .....................ccooeiinnne. 13
2.8.4. MeKanik TeNHKEIEr ........ccooiiiee e 14
2.85. Tehlikeli Yontem ve ISIEr ............cccccoovoviiiiiieicceeeeeecee e 14
28.6. Isyeri Ortamindan Kaynakli TehliKeler .................cccoccooeuevriniercuererennnnn. 15
2.9. Kaza Olusum Teorileri...........ccccooiiiiiiiiiiii e 15
3. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI YONETIM SISTEMI............ccocoovvvvvieiirnnne, 19
3.1. is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi Onemi.............c.cccocooovevvveiviveceennnn, 19

vii



3.2. Is Saghg ve Giivenligi Degerlendirme Serisi OHSAS...........c..cccoooevecuerereinnnnn. 22

3.3 OHSAS 18001 Yonetim Sistemi TarinGeSI.........cccoovriiiiiiiieicie e 22
3.4. OHSAS 18001 is Saghg ve Giivenligine Yonetim Sistemi...................cccoco...... 22
3.5. OHSAS Yonetim Sistemi TIKeleri ..............cccocooovoviieieieiieeeeeeeee e 23
3.6. OHSAS Yonetim Sisteminin Kapsami............ccoocooiiiiiiiiiencc e 24
3.7. OHSAS 18001°in AMAgC Ve Yararlari........cccccoooiiiiiiiiiiieieiee e 25
3.8. SUreKli TYIleStirme. ............coooveviviveieeeeeceeeee et 26
3.9. PUKO DONQUSU .c..vvvviieceeieieiieeeeeie ettt 26
3.10. OHSAS Yonetim Sistemi Genel Sartlary ..., 27
3.11. OHSAS Yonetim Sisteminde ISG PolitiKasl...............c.cccccocvevveiieeeieeeee 27
3.12. OHSAS Yonetim Sisteminde Planlama ...........cccccooviiieninniensees 28
3.13. OHSAS Yonetim Sisteminde Uygulama ve Isletme..................cc.ccocevevninnnnn. 29
3.14. OHSAS Yonetim Sisteminde KONtrol..........cccooveviiieiieiece e 30
3.15. Ol Ve TZICIE.................ooviveieieeececeeeeee et 30
3.16. YONetimin GOZAeN GEGIFMESI .....ccveviiieiieiiesie e e este et sre e sreesae e nneas 30
3.17.1. 1SO 9001 Kalite YONetim SISTEMi.....cceieiirieiiiiiisisieienieie e 31
3.17.2. 1SO 14001 Cevre YONetim SISTEMI ......coovveieiiiiiiiiieeieeeee e 32
3.17.2.1. 1SO 14001 Cevre Y0Onetim Sisteminin Sagladigi Yararlar........................ 33
3.18. 1SO 9001, 1SO 14001, OHSAS 18001, 1SO 45001 .....ccoviiirereieieeseseeeeees 34
4.1S0 45001 iS SAGLIGI ve GUVENLIGI YONETIM SISTEMI ...................... 35
4.1. ISO 45001 Sisteminin Yararlari.............cccooooviiiiiiii e 35
4.2. I1SO 45001 C1Kig Nedenleri ...........cccoooiiiiiiiiiiiiiie e 35
4.3. ISO 45001 Sisteminin Sagladig@1r Yararlar ... 35
5. ULKEMIZDE OHSAS 18001 VE 1SO 45001 YONETIM SiSTEMINi

UYGULAYAN BAZI KURUMLAR VE iSG UYGULAMARI.............c.c.ccoevuunn. 39
ST I ] 0 I @ ] (Y- o USSR 39
5.2. TUrK Hava YOoIIart ..........cccooviiiiiiic e 39
5.3 TUPTAS ..o 40
5.4. TeKEen INSAAL ............co.ooviviiiiieicceeee et 42
5.5, AKSA AKITIK ...veiiiiiicicice ettt 43
6. SONUC VE ONERILER..........cccccoiviiieiirereeee oo 44
KAYNAKGCA ettt ettt e b e bt e s et e b e tesbesbeabeaneeneeseenens 47
[0 Y/ 617 1 15T 50

viii



TABLOLAR/CIZELGELER DiZiNi

Sayfa
Tablo 2.1. SGK verilerine gore yillara gore is kazasi siklik ve agirlik orani ........ ......12
Tablo 2.2. SGK verilerine gére 2020 yil1 is kazasi nedenlerinin dagilimi .................... 15
Tablo 5.1. Ford Otosan 2017-2020 is kazast SIKI1K Orant .........ccccceeveevvereneesennesiinnenns 39
Tablo 5.2. THY 2017-2020 yil1 is kazasi s1klik orant..........ccceeeveieiiiinineninice 40
Tablo 5.3. Tiipras 2017-2020 yil1 is kazasi SIKIIK 0rani..........cccecevververeiiesieesesiennnn 42
Tablo 5.4. Tekfen ingaat 2017-2020 yil1 is kazasi siklik orant .........ccooceeeiivniiiininnnn 42
Tablo 5.5. Aksa Akrilik 2018-2020 y1l1 is kazast s1klik orant .........cccooceverivninnvnennnenns 43



SEKILLER DiZiNi

Sayfa
Sekil 2.1. SGK verilerine gore yillara gore is kazasi say1lart ..........ccoccevveviiiiiicnncinnn, 9
Sekil 2.2. SGK verilerine gore is kazas1 sonucu 6liimlerin yillara gére degisimi............ 9

Sekil 2.3. SGK verilerine gore is goremezlik geliri baglanan ¢alisan sayisinin yillara

OTE AZTIIMIL .vviiiiiii bbb e et e e e bb e e e be e e abeee s 10
Sekil 2.4. SGK verilerine gore 6liimlii is kazalarinin en ¢ok yasandigi sektorler.......... 11

Sekil 2.5. SGK verilerine gére 2020 yil1 is kazalarinin gegici is géremezlik surelerine

EOTE AATIIIMI Lot are s 11
Sekil 2.6. Is kazalarini olusturan 6gelerin (Dominolarin) agilimi .........c..cocevevevevecernnnnn 17
Sekil 3.1. PUKO AONGUSU.......vverereereierieceeteissesesestesssesessesssssssssssssssssessssssssssesssssssssns 26
Sekil 3.2. ISG Politikas1 belirleme adimlart ..........ccooooveveceeeerereeeceeees e 28
Sekil 3.3. Planlama adimlari.............cccoviiiiiiiii e 29
Sekil 3.4. Uygulama ve 1S1etmMe .........cccviiiiiiiiiiiiiiieii 29
Sekil 3.5. ISO 9001 kalite yonetim siStemi 1SIEYIS1......eervrrrierririiieiiesiee e 31
Sekil 3.6. ISO 14001 ¢evre yonetim siStemi 1SIEYIST ....ccvverrueiiieriiiieiiieiee e 32



Gorsel 2.1. Domino etkisi

GORSEL DIiZiNi

Xii



AB
BSI

CE

HLS

IEC

ILO

1ISO

iISG
ISGK
OHSAS
PUKO
SEC
SGK
SSK
TSE
TURKAK
TUIK

WHO

SIMGELER VE KISALTMALAR DiZiNi

: Avrupa Birligi

: British Standards Institution (Ingiliz Standartlar1 Enstitiisii)
: Conformité Européene

: High Level Structure (Yiiksek Seviye Yapi)

: Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu

: International Labour Organization (Uluslararas1 Calisma Orgiitii)
- International Standards Organization

: Is Saglig1 ve Giivenligi

: Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu

: Occupational Health & Safety Assesment Series

: Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al

: Saglik, Emniyet, Cevre

: Sosyal Guvenlik Kurumu

: Sosyal Sigortalar Kurumu

: Turk Standartlar1 Enstitiisti

: Turk Akreditasyon Kurumu

: Tiirkiye Istatistik Kurumu

: World Health Organization

Xii



1. GIRIS

Is kazalar1 farkli kurumlar tarafindan farkli sekillerde tanimlanmistir. Dinya
Saglik Organizasyonu (WHO) is kazasmi; “onceden planlanmamis, ¢ogu zaman
yaralanmalara, makina ve techizatin zarara ugramasina veya iiretimin bir siire
durmasina yol a¢an olay” olarak, Uluslararasi Calisma Organizasyonu (ILO); "belirli
bir zarar veya yaralanmaya yol acan, énceden planlanmamis beklenmedik bir olay"
olarak tanimlamistir. Genelleme yapacak olursak is kazasi ¢alisanlarin isyerinde ¢alisma
esnasinda, ise gidis veya gordiigii egitim sirasinda ¢alisana ayrica kullanilan techizata
zarar veren, is akisinda duraksamaya sebebiyet veren ve Uretim kaybina neden olan
istenmeyen durumlardir seklinde tanimlayabiliriz.

Isyerinde cesitli nedenler ile is kazasi olustugu durumlarda, is kazas1 gegiren
calisgana acil tibbi miidahale gerekmekte ya da calisan veya calisanlar hayatini
kaybedebilmektedir. Is kazalarinin manevi zararlari yaninda yaralanma ve 6liim olaylart
adli birer durum olarak degerlendirilmektetir. Adli durumlar sonucu isveren ve is
giivenligi uzmanlarmin cezai sorumlulugu olusmaktadir. Is kazalar1 ¢alisan sagligini
etkiledigi gibi isletmede bulunan cihaz, malzeme ve ekipman kayip ve zararina neden
olabilmektedir.

Is kazalar1 nedeniyle meydana gelen zararlarm boyutu, isletmedeki bulunan basta
yoneticilerin  olusabilecek tehlikeleri belirlemekten kaginmasi ve duzenli risk
analizlerinin 6nceden yapilmamasi durumunda ¢ok biiyiik olabilmektedir. Is kazalari
sonucu olusacak zarar1 en aza indirgeyebilmek i¢in igletmelerin is sagligi ve giivenligi
bitgelerini yeterli seviyede bulundurmali ayrica yonetimin is saghgit ve gilivenligi
kurallarimin ehemmiyeti konusunda bilingli olarak titiz, ciddi ve uygulayic1 kurallari
hayata gecirmesi gerekmektedir.

Tim yoneticilerin, ¢alisanlar1 hakkinda is kazasi risklerini belirlemek ve risk
analizi yapmak, yapilan risk analizleri sonucu diizenli ve etkinligi kanitlanmig yonetim
programi uygulamalar1 gerekmektedir. Bu esaslar kapsaminda is sagligi ve giivenligi
(ISG) ile ilgili etkin bir yénetim sistemi olan OHSAS 18001 iSG Yonetim Sistemi
(Occupational Health and Safety Assesment Series) olusturulmustur.

Ayrica calisma faaliyetleri esnasinda meydana gelebilecek is kazalarina karsi risk
degerlendirmesinin yapilmasi1 degerlendirme sonucunda alinmasi gereken emniyet

tedbirlerini  belirlenmesi, yapilan risk degerlendirmesi ve alinacak tedbirler ile



kaynaklarin is giivenligi kapsaminda daha verimli kullanilmasini saglanmasi ve bu
islemin dogal sonucu olarak yonetim ve organizasyon guclendirilerek isgi ve isvereninin
nasil korunacagi ele alinmig olup yonetim programiyla c¢alisanlarin, Ozellikle
yoneticilerin performansinda; ISG yonetim sisteminin yeri, etkisi ve farkindalig1 ele
aliarak bunun tiim ydnetimlere emsal teskil etmesi hedeflenmistir.

Bu ¢alismada; is kazalar1 yonetim ve organizasyon ile dnlenebilir mi? sorusundan
yola c¢ikilarak bu kapsamda kaza ve olaylarin Onlenmesine yonelik usul, esas ve
sorumluluklar1 belirleyerek OHSAS 18001 kapsaminda is kazalarini dnleme sisteminin

planlanmasi, uygulanmasi ve koordine edilmesine iligkin temel esaslar belirtilmistir.



2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Her gecen gin artan insan ihtiyaglari ve buna bagli olarak artan is yogunluguyla
nedeniyle is kazalar1 orani yiiksek seviyelere ¢ikmistir. Her agidan biiyiik bir yikima
sebep olan is kazalarinin dnlenmesi maksadiyla ISG’ye verilen ehemmiyet artarak ve
karsimiza incelenmesi gereken bir bilim dali olarak ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda,
isyerlerinde uygun olmayan kosullarda ¢alismadan dolay1 karsilasilan is kazalar1 ve
buna bagli durumlar, ancak bilim 1s1ginda ¢6ziime kavusturulabilir.

Globallesme nedeniyle Uriln, hizmet ve nakit akisi artt yonde ivme kazanmustir.
Bu durum sonucunda iilke ekonomileri ve ¢alisma hayatlar1 farkli sekillerde siiratle
baskalasim gostermektedir. Globallesme sonucunda isyerlerinin faaliyetlerine devam
edebilmeleri ve kar elde edebilmeleri igin rekabet giiciinii yiiksek seviyede tutmalari
gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Sirketlerin rekabet giiclinii yliksek tutarak piyasada
tutunabilmeleri maksadiyla hem i¢ hem dis piyasada, daha fazla sayida tuketiciye
hizmet sunmak, kaliteyi Ust seviyeye c¢ikarmak, maliyetleri oldukc¢a diisiik tutmak ve
degisimlere hizli uyum saglayabilmeleri gerekmektedir.

Diinya ekonomisinde gelisen degisimler, rekabet durumu ve insan kaynagina olan
ihtiyag, ISG anlayisimin ortaya ¢ikmasina ve gelisimine neden olmustur.

Gilinimiiz is diinyasinda gozle gorulir degisiklikler olmaktadir. Kadinlarin is
hayatinda eskisinden daha ¢ok bulunmasi, ¢alisma ortaminda vardiya sistemi
uygulanmasi, taseron calisanlar, is hayatindaki calisanlarinin nispeten yaslarinin
yiikselmesi ayrica emekli olma yasinin yikseltilmesi nedenleriyle tlkemiz calisma
hayatinda bulunan gengler daha ¢ok is kazasi gecirirken, 6zellikle yaslar1 55 ve tstii yas
seviyesindeki c¢alisanlarin oliimciil kaza oran1 Avrua Birligi (AB) ortalamalarinin
uzerindedir.

Belirtilen degisimler nedeniyle isletmelerin risk analizlerini sirekli olarak
guincellemesi ve yeni tehlikeleri belirlemesi gerekmektedir. Isletmelerin yapacaklari risk
analizleri sonucu is sagligi ve giivenligi alaninda etkili stratejiler gelistirilmeli ve
uygulanmahdir. Is kazalarinin daimi olarak azaltilmasi ve &nleme kiiltiiriiniin
olusturulmas1 oldukca 6nemli ve kritik stratejilerdir. iISG kaltiiriinii olusturabilmek icin
stirekli uygulamali egitim, biling olusturma, farkindalik yaratma ve erken tedbir almanin

onemini kavratmak zorunludur.



ISG ile ilgili tedbirler, fazladan masraf olusturan kiilfetli isler olarak diisiiniiliirse
hem igveren hem calisan agisindan ciddi sorunlar ile karsilagilmaktadir. Ayrica is
kazalar1 nedeniyle meydana gelen direkt ve dolayli maliyetler yliksek ekonomik zarara
neden olmaktadir. Bu nedenle isverenlerin iSG tedbirlerini ne derecede uyguladiklar,
ekonomik basarilari agisindan ciddi 6nem tagimaktadir.

ISG 6nlemlerinin alinmadig: ve faaliyetlerin bu énlemler altinda stirdiiriilmedigi
islerde, artis gosterecegi belli olan is kazalar1 ¢alisan ve isverenlere ¢ok ciddi maliyetler,
adli sorumluluklar ve sosyal sorunlar olusturmaktadir. Bu nedenle ISG kiilttriiniin
isletmenin tim personelince uygulanmast zorunludur. Isveren maddi kayg: ile tedbir
almazsa veya isciler sorumsuzluk gostererek ISG 6nlemlerine riayet etmezlerse tim

isletmenin ve ¢alisanlarin zarar gérmesi kaginilmaz olacaktir.

2.1. Is Saghg ve Giivenliginin Onemi

Is giivenligi kavrami icinde, isletmede bulunan tiim bireylerin (galisan, gecici is¢i,
taseron, ziyaret¢i, miisteri ve isletmedeki herhangi bir kisi) saghk ve givenlik
durumunu etkileyen unsur ve kosullar ile, makina arag ve gereg, isyerinin, ortamin Ve
Uriinlerin giivenligi de 6nemli yer tutmaktadir. Is giivenligi kapsamindan, ¢alisma
hayatinda bulunan ¢ok sayida birey, yiksek maliyetli malzeme, makina, ara¢ ve gereg,
dogal cevre, ekosistem ve bunun yaninda ¢alisma hayatindan dogrudan bulunmayan
fakat dolayli olarak etkilen ¢ok sayida insan yasami ve huzuru olmasi ilaveten is
giivenligi bu hususlart muhafaza etme hedefi bulunmasi sebebiyle uygulanmas: gereken
cok 6nemli bir unsurdur. Bu kapsamda genel olarak bir iilkede is glivenligi unsuru tam
olarak uygulaniyorsa orada huzur ve giiven vardir aksi halde 6liim, yaralanma ve mali
kayiplar ka¢inilmazdir.

Is giivenligi sadece teknik ve tibbi bir bilim olarak ele alinmasi miimkiin degildir.
Iscilerin beslenme, barinma durumlari, yasanabilir ¢evrede olmasi, is giivencesinin
saglanmasi, sendika hakki gibi pek ¢ok konu is¢i glivenligini dogrudan etkilemektedir.

Is giivenligi uygulamalarmm belirtilen ana amaglarinin disinda; isyerinde uygun
giivenlik tedbirlerini alarak iscilerin korunmasi, isgileri tibbi, fiziki ve ruhsal yonden en
Iyi seviyeye cikarilmasi, igyeri ortaminda giivenlige zarar verebilecek durumlarin uygun
onlemlerle ortadan kaldirilmasi, is¢i ile is arasindaki uyumun saglanmasi, meydana

gelen is kazas1 sonucu saglik giderlerinin ve meslek hastaliklarinin belirlenerek is¢ilerin



tedavi olmalarinin saglamasi, ugranilan zararlarin derecelerini tarafsiz ve bilime dayali
olarak belirleyerek degerlendirmenin saglanmasi bu sayede isyerinin giivenliginin de

saglamasi, olas1 kazalarin 6niine gecerek verimliligin yiikseltilmesi amaci tasimaktadir.

2.2. 1Is Saghg ve Giivenligi Tarihi

ISG tarihi, insanlik tarihi kadar eskidir. Cunki insan varoldugundan beri
yasayabilmek ve buna bagl ihtiyaclarin1 karsilaya bilmek maksadiyla c¢alismak
zorundadir. Calisma esnasinda yasanan kazalar nedeniyle givenli ortamda c¢alisma
istegi, son derece dogaldir. ISG olarak degerlendirilebilecek ilk yazili kaynaklar
milattan Onceki yillara dayanmaktadir. Heredot’un bazi ¢alismalarinda, “calisanlarin
verimli olabilmesi igin yiksek enerjili yiyecekler tilketmesi gerektigi belirtilmistir”
(Hopali, 2004, s.4).

“Ayrica M. O. 370 yilinda Hipokrates ve Dioscorides, kursunun zararl etkileri ve
zehirlerin tasnifi ile ilgili ¢alismalar yapmuslardir (Alper, 1992, s. 84)”. Is giivenligi
konusunda bilimsel agidan yaklasilarak yapilan ilk ¢alisma Ramazzini’nin 1713’teki
kitab1 olarak degerlendirilmektedir. Kitapta is kazalarin1 6nlemek konusunda tedbirler
belirtilmistir.

Ozellikle sanayilesme déneminden itibaren calisma hayati isciler icin daha ok
tehlike barindirmaya baslamistir. Sanayilesme déneminde yasanan teknolojik gelismeler
is¢i sorunlarmi arttirmis bunun sonucu olarak ISG anlayis1 yasanan sorunlar paralelinde
gelisme gostermistir.

Cumhuriyet 6ncesi Osmanli déneminde ISG ile ilgili ilk ¢ikan yasalardan en
Oonemli yer tutan1 Dilaver Pasa Nizamnamesi’dir. “Bu yasa isgileri koruyan
uygulamalar1 hayata gecirmistir. Dilaver Pasa Nizamnamesi, literatiirde dogrudan is
saglig ve giivenligi alanindaki ilk diizenleyici kanun olarak da bilinmektedir. Tanzimat
doneminden itibaren is saglig ile ilgili en 6nemli diizenleme 1859 yilinda yayinlanan
“Maden Nizamnamesi” ve sonrasinda 1861 yilinda gerceklestirilen ‘“Maadin
Nizamnamasi” de yer almaktadir. Maden Nizamnamesi’nden iki yil sonra yiiriirliige
konan Maadin Nizamnamesi’'nde is sagligi ve giivenligi uygulamalar: arttirilmistir. Bu
kanun, ana kapsamda is sagligi ve giivenligi konularin1 barmmdirmaktadir” (Hopali,
2004, s.8).



Cumhuriyet doneminde 1936 yilinda vyiiriirliige konan 3008 sayili Is Kanunu
uygulanmistir. 1968 yilinda 1475 sayili Is Kanunu yiiriirliige konmustur. Tirkiyede, is
saglig1 ve giivenligi hakkinda en biiyiik gelisme 2012 yilinda olmustur. 2012 yilinda
tilkemiz tekligine gecilmis 6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi kanunu uygulamaya

konmustur.

2.3. Ulkemizde’de Is Saghg ve Giivenligine Yo6nelik Diizenlemeler

Ulkemiz ISG kapsaminda uluslararas1 sdzlesmeler imzalamis ve bunu Anayasa’da
hiikiim olarak bulundurmaktadir.

Ayrica Anayasada;

“Madde 50- Kimse, yasina, cinsiyetine ve giiciine uymayan islerde ¢alistirillamaz. Kiigiikler
ve kadmlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢alisma sartlar1 bakimindan 6zel olarak korunurlar.

Dinlenmek, ¢alisanlarin hakkidir (Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, M. 50).”
hiikmii bulunmaktadir.

Anayasa’nin 56. maddesince “herkes, saglikli ve dengeli bir ¢evrede yasama
hakkina sahiptir”. Ayrica 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu kapsaminda is kazalar1 durumunda yapilacak yardim ve ddemelerin sartlari

bulunmaktadir.

2.4. 6331 Sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu

6331 Sayili Is Sagligi1 ve Giivenligi Kanunu 2012 yilinda yiiriirliige konmustur.
Kanunun maksadi isletmelerde saglik ve giivenligin saglanmasi, mevcut saglik ve
giivenlik sartlariin iyilestirilmesi amaciyla igveren ve calisanlarin gorev, yetki, hak ve
sorumluluklar duizenlemektir.

Kanun kapsaminda amag, kapsam ve tanimlar, isverenler ile ¢alisanlarin gorev,
yetki ve yikumlalikleri, konsey, kurul ve koordinasyon, teftis, inceleme, arastirma,
mifettisin yetki, yakumliluk ve sorumlulugu, gesitli ve gegici hlikimler yer almaktadir.

Kanunun uygulanmasina iligkin gerekli yonetmeliklerin duzenlenmesi yetkisi,
Kanun’un 30. maddesi ile Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanligi’'na (CSGB)
devredilmis ve CSGB ¢esitli yonetmelikler yiiriirliige koymustur.

Kanunun kapsamni belirtmek gerekirse; bu kanunla beraber ilk defa ISG konusu

ayr1 bir kanun olarak diizenlenmis, isletme ayrimi yapmadan kamu kurumlar1 da kanun



kapsamina alinmig, en alt derecede calisan dahil tiim c¢alisanlar kanun kapsamina
alinmis, Galisanlarin gormesi gereken egitimler farkli tehlike smiflarina gore farkh
saatler icin ayarlanmuis, tehlikelere karsin onleme temelli davramis esas alinmis,
isletmeler farkl tehlike siniflarina gore diizenlenmis, is giivenligi uzmanu, isyeri hekimi,
diger saglik personeli tanimlar1 belirlenmis ve bu uzman personellerin tiim igletmelerde
bulunmalar1 saglanmis, “isverenler, is Sagligi ve giivenligi ¢caligmalarini ger¢eklestirmek
i¢in, ortak saglik ve giivenlik birimlerinden hizmet alabilirler (6331 Sayili is Saghg1 ve
Giivenligi Kanunu, M.6)” hiikkmii getirilmis, 10 kisiden az ¢alisan1 bulunan
igyerlerindeki kazalarin yiksek miktarda olmasindan ve bu igyerlerinde is giivenligi
Kdltirinin olusturma amacindan dolay1 hikimet, bu isyerlerinin ISG ile ilgili
harcamalarini destekleyerek tesvik etmesi saglanmistir.

Ayrica is kazalarinm1 ve meslek hastaliklarini 6nleyebilmek maksadiyla risk
degerlendirmesi yapilmasi, Galisanlarin ise baslangi¢ saglik muayenelerinin Kati olarak
yapilmasi saglanarak duizenli periyotlarla ¢alisanlarin saglik muayenesine tabi tutulmasi
zorunlu hale getirilmistir. Bunun yaninda is kazalari ve meslek hastaliklarinin
kayitlarinin diizenli tutulmasi saglanmasi konusunda isverenlere zorunlu yiiktimlultkler
getirilmistir. Boylece is kazasi istatistiklerinin miimkiin oldugu kadar dogru olarak elde
edilmesi amaglanmistir. 50 ve daha fazla ¢alisan olma durumunda, 6 aydan uzun sureli
isler yapilan ve sanayi kapsaminda bulunan tiim isletmelerde, ISG kurulunun bulunmasi
istenmis, igyerlerinde acil durum planlarin hazirlanmast saglanmistir. Bu sayede,
isletmelerin daimi olarak acil duruma hazirlikli olmasi1 amaclanmus, isveren, isletmedeki
tiim calisanlarmi, is hayat: hakkinda hak ve sorumluluklar: ile beraber ISG konusunda
da bilgilendirmesi yiikiimliiliigii getirmistir. Ayrica, Galisanlarin isletmedeki ISG
dizenlemelerine aktif olarak katilimi sart kosulmus, ciddi ve yakin tehlikeyle karsi
karsiya kalan calisanin, kurula bagvurarak tehlike ortadan kaldirilincaya kadar
calismaktan kag¢inma hakkini kullanabilmesi saglanmig, birden fazla isverenin
bulundugu isyerlerinde, ISG hususunda koordineleri saglanmis, hayati tehlike
durumunda isletmelerin tamaminda veya bir kisminda is durdurulabilmesi yolu agilmus,
kanunun bazi hiikiimleri kademeli sekilde yirirlige gegirilerek, isletmelerin yeni
konulara uyumunun kolaylagsmasi saglanmistir. Kanunla, “Blyuk endustriyel kaza riski
tastyan isletmeler, glvenlik raporu ve kaza onleme politika belgesi olmaksizin ise

baglamasi1 engellenmis, Galisanlarin daimi ve aktif sekilde is sagligi ve giivenligi



hususunda egitim almasi saglanmis ve egitimde gegen siirenin galisma siiresinden
sayilmasi (Farimaz, 2017, 5.11)” miimkiin kilinmustir.

Biitiin bunlara ilaveten uygulamalarin hizlandirilmasi ve kolaylastiriimasi
maksadiyla idari para cezasi ve yaptirim uygulamalar1 s6z konusu olmustur.

Kisaca kanunun getirileri belirtilmek istenirse; isverene, calisana ve devlete
yuksek sorumluluklar yiiklemistir. Bu sayede is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin

ulkemizde énlenmesine yonelik ¢ok degerli bir adim atilmasi saglanmuistir.

2.5. Yonetim Sistemi

Yonetim sistemi; isletmelerin faaliyetlerinin amaglar1 ile uyumlu olarak sistemli
bir sekilde degerlendirilip siirekli iyilesme yaklasimi iginde ¢oziimlemeyi hedefler.

Tum dlnya tizerinde faaliyet gosteren isletmeler gibi Tiirkiye’de de isletmeler
daha nitelikli, daha ekonomik urun ve hizmet Uretimi igin ¢aba sarf etmektedirler.
Uretim ve hizmet faaliyetleri esnasinda birey sagligi ve dogal yasami olumsuz
etkilememenin carelerini aramaktadirlar. Bu arayisin dogal sonucu olarak tim dinyada
uygarlik ve kiltir seviyesi farkliliklarin1 azaltarak bitun isletmelerin ortak Seviyede
uretim yapabilmelerini saglamak ve bu konuda uluslararasi denetime agik olabilmek
i¢in yonetim sistemlerine gegis siireci devam etmektedir. Ulkemiz isletmeleri de Kalite,
cevre, ISG konularma gosterdikleri 6nem neticesinde, etkinlik ve verimliligi artirmak

maksadiyla YOnetim Sistemlerine gegis saglamaktadir.

2.6. Ulkemizdeki Is Kazalan istatistikleri

Ulkemizde yasanan is kazalar istatistikleri incelendiginde isyerlerinde risk analizi
yapmanin ve ISG yonetim sistemini uygulamanmn ne denli gerekli oldugunu en iyi
sekilde gorebiliriz.

Is kazalari ile ilgili en givenilir kaynak Sosyal Givenlik Kurumu (SGK)
kayitlaridir.  SGK kayitlari tlkenin genel durumunu kayit disi ¢alisanlar ve sigortasiz
calisanlarin olmasi nedeniyle istenen dizeyde olmadigi disliniilmesine ragmen
istatistikler hakkinda gerekli yorum yapilabilir. SGK istatistik yilligina gore yillar
itibariyle is kazalar1 sayisi Sekil 2.1'de, is kazalari sonucu Oliimlerin yillara gore

degisimi Sekil 2.2°de verilmistir.
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Sekil 2.1. SGK verilerine gore yillara gore is kazasi sayilari
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Sekil 2.2. SGK verilerine gore is kazalar1 sonucu 6liimlerin yillara gore degisimi

Yillar icinde is kazas1 geciren is¢i sayisinda azalis oldugu goriilmekte olsa da is
kazasi1 sayisinin oldukga yiiksek sayida oldugu tespit edilmektedir.

Isci miktarmin, calisilan saatler toplaminmn isletmeler arasinda hatta ayni
isletmede farkli birimler igin farkli olmasi nedeniyle, tam olarak is kazas1 miktarinin

bilinmesi net bir ifade vermemektedir. Kiyaslama yapilmasi igin is kazasi siklik hizi ve



is kazas1 agirlik oranlarna ihtiya¢ duyulmaktadir. Is kazas1 siklik oran1 ve kaza agirlik
orani hesaplama formiilleri asagida belirtilmistir.

TIKS

IKSO = (TCG—COG)XGCS

x 10° 2.1)

Burada, IKSO is kazas1 siklik orani, TIKS toplam is kazasi sayu, TCG toplam
calisma giinii, COG c¢alisma olmayan giin sayist ve GCS giinliik ¢aligma siiresidir.

TKGS

KAO = (TCG—COG)

x 103 (2.2)

Burada, KAO kaza agirlik oran1 ve TKGS toplam kayip giin sayisidir.

"Gegici ig goremezlik" durumunda, isletmede is kazasi gegiren galisan, saglik
birimine intikal ettirilerek ayakta veya yatarak tedaviye tabi tutulur. Bu dénem is¢inin
gegici is goremezlik halinde oldugu durumdur.

5510 say1li kanunun 19. maddesine gore,

“MADDE 19- Gegici is goremezlik hali sonunda Kuruma ait veya Kurumun sevk edecegi
saglik tesisleri saglik kurullar1 tarafindan verilecek raporlarda belirtilen arizalarina gore, is kazasi veya
meslek hastalig1 sonucu meslekte kazanma giiciiniin en az %10 azalmig bulundugu Kurumca tespit edilen
sigortaly, siirekli i goremezlik gelirine hak kazanir. Bu madde kapsaminda ¢aligsan, kazanma giiciiniin en
az %10 azalmis durumda oldugu saglik kurulu raporu ile onaylanmig ise calisana Sosyal Sigortalar
Kurumu tarafindan siirekli i goremezlik geliri baglanir (5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu, M.19)”.

hitkmii bulunmaktadir.

SGK istatistikleri kapsaminda iilkemizdeki siirekli is goremezlik 6denegi alan
caligan sayilarinin senelere gore dagilimi Sekil 2.3’te belirtilmistir.

“Is goremezlik geliri baglanan” c¢alisan sayisi dikkate alindiginda blyUk bir
degisiklik olmadig1 goriilmektedir.
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Sekil 2.3. SGK verilerine gore is goremezlik geliri baglanan galisan sayisinin yillara

gore dagilimi
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SGK istatistikleri kapsaminda is kazasi nedeniyle 6len iscilerin en ¢ok yasandigi
sektorler Sekil 2.4’te verilmistir. Oliimlii is kazalarmin sektdrlere gore senelik dagilim
grafigi incelendigi takdirde 6zellikle yap1 sektoriinde galigsan isgilerde 6liim oranlarinda

yiikseklik oldugu gorilmektedir.
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Sekil 2.4. SGK verilerine gore 6lumlii is kazalariin en ¢ok yasandigi sektorler

SGK verileri kapsaminda, 2020 yilinda Ulkemizde 384.605 is kazasi meydana
gelmistir. Is kazasi geciren 384.605 kisinin %0,32’si 6lmiis, %0,82’sine da Sosyal
Guvenlik Kurumu tarafindan “stirekli is goremezlik 6denegi” baglanmistir.

SGK Istatistik Yilligi'na gore gegici is goremezlik siirelerinin dagilimi Sekil
2.5°te verilmistir. Grafik incelendiginde gecici is goremezlik siiresinin 0-1 ve 5+ gun

araliklarinda yogunlastig1 gozlemlenmektedir.
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Sekil 2.5. SGK verilerine gore 2020 yili is kazalarinin gecigi is géremezlik surelerine

gore dagilimi
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Yapilan arastirma neticesinde is kazalar1 sayisi maalesef yiiksek seviyededir.
Yasanan is kazalart nedeniyle calisan bilyuk kayiplara ugramakta hatta hayatini
kaybedebilmekte, bu durumda isveren de blylk maddi kayiplara, is¢i ve isveren kaybi
ile llke ekonomisi de olusan bu is kazalar1 nedeniyle 6deme yapilan “sirekli ve gecici
is goremezlik 6denegi, maluliyet 6denegi” gibi 6demeler sebebiyle biyilk zararlara
ugramaktadir. Son 4 yilda SGK verilerine gore iilkemiz is kazasi siklik ve agirlik hizlari

Tablo 2.1°de belirtilmistir.

Tablo 2.1. SGK verilerine gore yillara gore is kazalari siklik ve agirlik hizlar

2017 2018 2019 2020

Is kazasi 359.653 | 430.985 | 422.463 | 384.262
geciren
sigortali
sayisi

9,94 10,76 10,76 10,85
1.000.000
is saati

Is kazasi
siklik hizi

100 2,24 2,42 2,42 2,44
kiside

Oliim say1s1 | 1.633 1.541 1147 1.231

Is kazas1 973 1.259 548 568
agirlik hizi
Gin

Is kazas1
agirlik hizi
Saat

0,778 1,007 0,438 0,455

2.7. 1s Kazalar1 Nedeniyle Olusan Masraflar

Is kazalar1 sonucu olusan yaralanma durumlari kaza sonucu olusacak masraflarin
kiiciik bir boliimiinii olusturur. Is kazasi nedeniyle olusan toplam masraflar1 dogrudan
olusacak masraflarin aksine ¢ok daha biiylik bir boliimii kapsayan dolayli masraflar
olusturur.

Dolayli masraflarin hangi faktorleri icerdigini ve ne sekilde tespit edilebilecegini
kati olarak saptayabilmek miimkiin degildir. Dolayli masraflar, genellikle is kazasi
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gerceklesmesinin hemen akabinde ve 6nceden hesaplanamayan, ancak ilerleyen sirecte

olusan masraflardir. Is kazalar1 nedeniyle olusan dogrudan ve dolayli masraflari

inceleyecek olursak;

Dogrudan (Goriandr) Masraflar:

[k yardim masraflari,
Tedavi masraflari,
Calisana veya ailesine yapilan maddi ve manevi 6demeler,

Mahkeme giderleri,

Dolayh (Goriinmez) Masraflar:

Is giicii kaybu,

Kaza gecirenin ¢alismamasi,

Isin durmasi nedeniyle olusan maliyet,

Kaza incelemesi nedeniyle kaybedilen zaman,

Diger calisanlarda moral bozuklugu nedeniyle verim kayba,
Makinenin durmasi ve zarara ugramast,

Malzeme ve hammadde kayiplari,

Yeni ¢aliganin ise alinmasi durumunda ise alim ve egitim maliyeti,
Ise dénen calisanin is verimindeki diisiikliik,

Mahkeme giderleri,

Biirokratik islemlerle ilgili harcanan zaman ve maddi kayip,

Isletmenin itibar kaybi.

2.8. Is Kazas1 ve Meslek Hastahklarim Meydana Getiren Sebebler

2.8.1. Fiziksel Tehlikeler

“Fiziksel tehlikeler Titresim, guriltl, yetersiz havalandirma, asir1 Isi, nem ve hava

hareketleri, yetersiz veya asir1 aydmlatma (Ozkilig, 2005, s.14)” olarak kabul

edilmektedir.
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2.8.2. Kimyasal Tehlikeler

“Toksik gazlar, organik sivilarin buharlari, ergimis haldeki metal gazlar,
radyasyona maruz kalma (asitler, bazlar nedeniyle yanma, inert tozlar, fibrojenik tozlar,
toksik tozlar, kansorejonik tozlar, alerjik tozlar (Ozkilig, 2005, s.14)” kimyasal

tehlikeler olarak tanimlanabilir.

2.8.3. Elektrik ile Calisma ile Meydana Gelen Tehlikeler

Elektrik ile ¢alismada meydana gelebilecek tehlikeler; “Topraklama yapilmamis
tezgahlar veya el aletleri, topraklamanin belli periyodlarla kontroliiniin yapilmamas,
elektrik ve aydinlatma tesisatinin periyodik kontoliiniin yaptirilmamasi, yipranmig ve
hatali onarilmis el aletleri, yetkisiz kisilerin miidahale etmek istemesi, kirik yipranmis el
aletleri, koruyucu baret, eldiven, ¢izme, istaka veya tabure gibi kisisel koruyucularin
bulunmamasi, zeminin yalitilmamasi, ylksek gerilim ile caligmada gerekli kurallara

uyulmamas1(Ozkilig, 2005, s.14)” seklinde tanimlanabilir.

2.8.4. Mekanik Tehlikeler

“Makina ve tezgahi ezen, delen, kesen, ddnen operasyon koruyucusunun
bulunmamasi, preslerde ¢ift el kumanda kullanilmamasi, preslerde ayak pedali
koruyucusu olmamasi, transmisyon kayislarinin koruyucusunun takilmamis olmasi,
makina ve tezgahi tehlike aninda durduracak stop butonun ya da swich’nin
bulunmamasi Yyetersiz ve uygun olmayan makina ve koruyucu techizat, yetersiz uyari
sistemleri, diizensiz ve dagmik isyeri ortami, Makinalarin, kaldirma aletlerinin,
kazanlarin, kompresorlerin  vb. gerekli bakim ve periyodik kontrollerinin

yapilmamas1(Ozkilig, 2005, s.14)” mekanik tehlikeler olarak tanimlanabilir.

2.8.5. Tehlikeli Yontem ve islemler

“Makina veya tezgahlarda calisirken koruyucu techizatin devre dig1 birakilmasi,

baret, gozliik, siper, maske vb. kisisel koruyucularin kullanilmamast, asir1 yiik kaldirma
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3m’den yiiksek malzeme istifleme, etiketlenmemis veya yetersiz etiketlenmis malzeme,
gereken uyari,ikaz isaret ve yazilarinin konmamis olmasi, giivenlik kartt olmayan
kimyasalla ¢alisma, ise yeni baslayan is¢iye caistigi isle ve is saghigi ve giivenligi
konularinda egitim vermeden ¢alistirma, belli araliklarla iscilere is saghigi ve glivenligi
konularinda egitim verilmemesi , Yyeterli ikaz vermeden araglarin g¢aligtirilmasi veya
durdurulmasi, elektrik kesilmeden techizat tlizerinde onarim, Onarim esnasinda salter
vaya beklenmedik bir harekete kars1 gii¢ diigmesinin emniyete alinmamis olmasi, Galisir
haldeki techizatin yaglanmasi, temizlenmesi, ayarlanmasi, depo ve konteynerlerin tam
olarak bosaltilip temizlenmeden iizerinde onarim ve kaynak yapilmasi, yuksekten
atlama, parlama, patlama ve yangin ihtimali olan yerlerde elektrik tesisatinin exproof
olmamasi, parlama patlama tehlikesi olan yerlerde sigara icilmesi, yiikleme ve bosaltma
islemlerinin uygun yontemle yapilmamasi, malzemelerin, makinalarin ve techizatin
uygun yerlestirilmemesi(Ozkilig, 2005, s.14)” tehlikeli yontem ve ilmler olarak kabul

edilmektedir.

2.8.6. isyeri Ortamindan Kaynaklanan Tehlikeler

“Isyeri zemini, yetersiz gegitler, yetersiz cikis yerleri, yetersiz is alani, diizensiz
isyeri, merdivenlerde korkuluk olmamasi, duslarin ve tuvaletlerin ¢alisir durumda veya
temiz olmamas1” isyeri ortamindan kaynaklanan tehlikelerdir (Ozkilig, 2005, s.15)”.

Calisma ortaminda yukarida belirtilen ve is kazalarina sebebiyet verecek
unsurlarin tedbir alinmaksizin siirekli olarak bulunmasi ¢alisanlarin her an is kazasi
gecirmesi ihtimalini arttirmaktadir. 2020 yili Sosyal Glvenlik Kurumu verilerine gore
tilkemizde meydana gelen is kazasi nedenleri Tablo 2.2’de belirtilmistir. Tablo
degerlendirildiginde is kazasi nedenleri arasindaki en biiyiikk payi, kayma veya
tokezleme, diisme, miiteakiben bir makinenin, tagima aracinin, isleme ekipmaninin, elle
kullanilan alet, nesne, hayvanin denetimden ¢ikmasina bagli is kazalarinin olusturdugu

gorulmektedir.

Tablo 2.2. SGK verilerine gore 2020 y1l1 is kazas1 nedenlerinin dagilimi

Is Kazas1 Sayisi Oliim Sayist

“FElektrik sorunlari, patlama, | 3517 62
yangin nedeniyle sapma”
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“Tasma, devrilme, sizma, | 14457 61

buharlasma, emisyon
sapmas1”
“Maddi Aracin  kirilma, | 28189 94

patlama, ayrilma, Kkayma,
diisme, ¢cokmesi”

“Bir  makinenin, tasima | 54283 139
aracinin veya isleme
ekipmaninin, elle kullanilan
alet, nesne, hayvanin
denetimden c¢ikmasi (tam
veya Kismi)”

“Kayma veya tokezleme - | 54018 215
diisme, Kkisilerin diismesi”
“Fiziki baski olmadan beden | 32683 25

hareketi (genellikle dis bir
yaralanmaya yol acan)”
“Fiziki baskiyla veya fiziki | 16729 14
baski altinda beden hareketi
(genellikle dis bir
yaralanmaya yol acan)”
“Sok, korku, vahset, | 3415 21
saldirganhik, tehdit,
bulunma”

“Bu simiflandirmada | 177314 609
listelenmemis baska Sapma”
Toplam 384605 1240

2.9. Kaza Olusum Teorileri

“Is kazalarinin alman tiim tedbirlere ragmen olustugu kaginilmaz bir gercektir bu
konu ile ilgili farkli kurumlarin farkli tanimlamalar1 yapilmistir. Is kazalan ile ilgili
olarak bazi olusum teorileri alt maddelerde belirtilmistir (Dizdar, 2001, s. 28)”.

Tek faktor teorisi: “is kazasinin bir tek nedenden dolay1 olustugu ve eger bu neden
tespit edilerek ortadan kaldirilirsa kaza tekrar etmeyecektir seklinde tanimlanir (Dizdar,
2001, s. 28)” Temel saglik ve giivenlik egitimi almis bulunan kisiler bu teoriyi kabul
etmemektedir.

Enerji teorisi: “mevcut ortamda bulunan enerji transferi esnasinda is kazalar
meydana gelir. Ayrica teoriye gore enerjinin orani ne kadar biiyiikse verecegi zarar da o
kadar buyuktir (Dizdar, 2001, s. 28)” Tehlike kaynaginin enerji bosalmasi olarak
tanimladig i¢in tek faktOr teorisinden ayrilir.

Kaza/Olay Kurami: Bu teori insan faktorleri teorisinin genisletilmis bir halidir.
“Ek olarak; ergonomik yetersizlikleri, hata yapma karar1 ve sistem hatalar1 gibi yeni

elemanlart ortaya ¢ikarir (Dizdar, 2001, s. 28)”.
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Sistem Kurami: “Insan, makine ve ¢evre unsurlarin is kazalarmin gerceklesmesi
icin unsur (Dizdar, 2001, s. 28)” olarak tanimlanur.

Kombinasyon kurami: “bir is kzasinin olusabilmesi sadece bir teori ile
gergeklesmekten ziyade en az iki veya daha cok kombinasyon ile is kazasi
gerceklesecegini belirtir (Dizdar, 2001, s. 28)”.

Epidemiyoloji Kurami: Teoriye gore, “cevre faktorleri ve kazalar arasindaki
nedensel iliskinin bagi oldugunu savunur (Dizdar, 2001, s. 28)”.

Cok etken teorisi: “deneyimli saglik ve gilivenlik uzmanlar1 tarafindan kabul
edilerek uygulanan teoridir. Teoriye gore kazalar ¢ok etkene baglidir, yanlis veya dogru
olmayan uygulamalar ya da olumsuz ortam sartlari ile hatalar zinciri olusarak is
kazalarina sebebiyet verir (Dizdar, 2001, s. 28)”.

Domino etkisi: “is kazasinin olusmasi i¢in bes nedenin oldugu ve bes nedenin
arka arkaya dizilmesi sonucu is kazasinin meydana geldigi eger kaza olugmasi igin bir
nedenin ortadan kaldirilmast ve durdurulmasi miimkiin ise kazanin olusmayacagi
belirtilir (Dizdar, 2001, s. 28)”.

Sekil 2.6. ve Sekil 2.7.’de domino etkisi ve domino etkisini olusturan bes temel

neden belirtilmistir.

Gorsel 2.1. Domino Etkisi (http-1)

Domino teorisi is kazas1 gergeklesmesini: “insan kaynaklarindaki bazi olumsuz
unsurlarin, giivensiz durum ve hareketlerle birlikte meydana geldiginde, yaralanma ve
kayba sebep oldugu” seklinde agiklar. Bu teoriye is giivenligi’'nin verdigi cevap ise
kazanin, ancak yine bu olumsuzluk ve eksiklikleri biinyesinde tasiyan INSAN
tarafindan 6nlenebilecegi seklindedir (Dizdar, 2001, s. 28)”.

17



Insanin Kisisel Givensiz Kaza Yaralanma
Giigstizlugi Ozellikler Hareket ve Olum
Kosullar

Sekil 2.6. Kazalari olugturan 6gelerin (Dominolarin) a¢ilimi
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3. IS SAGLIGI VE GUVENLIiGI YONETIM SiSTEMi

Uluslararasi ¢alisma 6rgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiitii'niin (WHO) is saglig1
ve giivenligi ortak komisyonunda is kazalar1 esaslar1 asagidaki sekilde belirtilmistir:

Tum is alanlarinda ¢alisanin fiziksel, ruhsal, sosyal ve ckonomik bakimdan
sagligini en 1yi diizeye ulastirmak ve bunun siirekliligini saglamak. Calisma sartlar1 ve
kullanilan zararli maddeler nedeni ile olusabilecek is kazalarini engellemek. Her is¢iyi
kendi durum ve yapisina uygun iste ¢alistirmak. Kisaca isin, isgiye ve is¢inin ise
uyumunu saglamaktir.

Belirlenen hedeflere erismek, yani, is kazalarimm o6nlemek ISG yénetiminin
mesuliyetindedir. “Is saghg ve givenliligi ydnetimine 3 temel gorev diismektedir.
Bunlar: tehlikeleri tanimlamak, her tehlike icin riskin boyutunu tahmini saptamak,
riskin kabul edilebilir olup olmadigina karar vermek ve riski kontrol altina almaktir
(Dizdar, 2016, s.16)”.

Isyerlerinde, verimliligi ve sonucunda isletmelerin kir oranimi etkileyen is
kazalarma tedbir almak maksadiyla, oncelikle durum analizi yapilarak risklerin
belirlendigi, mevcut riskleri ortadan kaldirmak maksadiyla mevzuata uygun
programlarin olusturularak uygulandigi, tim c¢alismalarin belli bir sistem iginde
belgelendirildigi ve ilgililere bildirildigi, devam eden galismalarin denetlendigi bir
yonetim sistemi uygulanmaktadir. Bu sistemlere “Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim

Sistemleri” denmektedir.

3.1. s Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi Onemi

ISG yonetim sistemi, isletmelere ekonomik ve is kazalarin1 6nlemeye yonelik
hedeflerine ulasabilmeleri hakkinda ©Oncli olmak maksadiyla, diger yoOnetim
sistemleriyle birlestirilmis olan etkin bir ISG ydnetim sisteminin baslica unsurlarini
saglamak i¢in planlanmistir.

Isletmeler ¢alismalarinmi giivenli bir ortamda icra ettiklerini ve ISG yonetim
sistemleri uygulamalarini ne sekilde uyguladiklarini topluma sunabilecekleri
sertifikasyon talep etmislerdir. Bu sayede isletmeler, ISG hakkinda uygulamalarini
kontrol edebilecek ve belgelendirilebileceklerdir. Bu boslugu doldurmak iizere ¢esitli

organizasyonlar kendi kriterlerini belirleyerek yiiriirliige koymustur.
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Gunumiizde, ISG bir yonetim sistemi olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle,
ISG kurulusu genel yonetim sisteminin bir pargasi1 haline gelmelidir. Bu konuyla ilgili,
diinyada uygulanan en yaygm uygulama OHSAS 18000 sistem serisidir. Ozellikle
OHSAS 18001, bazi AB llkelerinde standart ISG yonetim sistemi olarak
uygulanmaktadir.

Isletmelere olan talepler zamanla artmakta olup, yalnizca iyi Uriin veya hizmeti
uygun fiyata saglamak ve saglanan trtinii ISO 9000 kalite yonetim sistemi ile glivence
altina almak kafi olmamaktadir.

ISG degerlendirme serisi OHSAS 18001 ve uygulama klavuzu olan OHSAS
18002, miisterilerin isletmelerden uygulanabilir, denetlenebilir ve belgelendirilebilir bir
ISG sistemi istemeleri nedeniyle ortaya ¢ikmustir. Cesitli hizmet sektorlerinde, isletme
icerisinde yiritiilen islerin isgiler agisindan saglikli ve giivenli bir ortam haline
getirmek yasal yiikiimliiliik haline getirilmistir. Bu yukumlulikler yerine getirilmesinde
yardimc1 olmasi kapsaminda OHSAS 18001 olusturulmustur.

OHSAS 18001, 0zellikle tehlikeli isletmeler icin Birlesik Krallik Standartlari
Enstitusl tarafindan gelistirilen, uluslararas1 kabul gérmiis ve temel olarak risk analizi
teknigine dayanan yonetim sistemidir. OHSAS 18001, is kazasi ve meslek hastaliklarini
en alt seviyeye indirgemek, ayrica ISG ile ilgili kanuni sorumluluklari en kapsamli
sekilde gerceklestirme amaci tasiyan isletmeler icin uygulanacak sartlar1 kapsar.
OHSAS yonetim sistemi, c¢esitli zararlar ile sonucglanabilecek muhtemel tehlike
risklerini bastan belirlenmesi ve risklerin minimize edilmesi ya da yok edilmesiyle ilgili
lUzumlu tedbirlerin alinmasin1 amaglamaktadir. Bu standart ve beraberindeki OHSAS
18002, OHSAS 18001’in kolayca uygulanabimesi icin rehberlerden olusmaktadir.
Miisterilerin de istegi olmasi durumunda ISG yénetim sistemi konusunda agikga bilgi
edinmesini  saglar. Bu ylzden belgelendirilebilmesine olabilecek ihtiyaglar
karsilayabilecek sekilde tasarlanmistir. Bahsi gegen standart, iiriin ve hizmet giivenligi
yerine tamamen ISG iizerinde durmustur.

“Sifir Kaza” ve “Onlemek 6demekten daha ucuzdur” sloganlari ile OHSAS 18001
ISG risklerinin degerlendirilmesiyle &nlemlerin alinmasi hususunda calisanlara
farkindalik kazandirma hedefi tasimaktadir.

Ulkemizde ISG uygulamalar1 basit olarak kisisel koruyucularmn kullanimini olarak
algilanmakta ve ayr1 olarak yapilmasi gereken is olarak diisiiniilmektedir. ISG yonetim

sistemi ile, calisanlar, yoneticiler ve denetleyicilerin gorev ve sorumluluklar
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belirlenerek calisanlarin yonetim sistemine tam katilimi saglanmaktadir. Calisanlar, ISG
risklerinin belirlendigi ve 6nlemlerle risk seviyesinin minimize edildigi, kanunlara uyan,
yonetim programlar1 ile amaglarin uygulandigi, yeterli ISG egitimlerinin uygun calisana
verildigi, acil senaryolara hazir, verimliligini takip eden, takip sonuglarini iyilestirme
icin kullanan, faaliyetlerini denetleyen, islemlerini gbzden gegiren ve belgelendiren bir
kurulusta is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerine gereken 6nemi veren bir sistemin pargasi
olmaktadir.

Bu sistemi gelistirmek maksadiyla asagidaki sistem gelistirme faktorlerine gerek

duyulmaktadir:

° Politika Belirleme,

. Risk analizi ve sistem kontrold,

o Egitim ve bilinglendirme,

. Model se¢imi, gelistirme, kontrol
o Belgelendirme,

. I¢ Denetimler,

° Risk Analizi,

° Yatirim Gereklerinin Tespiti,

o Egitim Planlari, Modeli, igerigi ve Sikliklarinin Belirlenmesi

ISG yénetim sistemi uygulamalarini yiiriitme konusunda yasanan zorluklarin
baslica nedenleri incelendiginde; yeterli yonetim desteginin alinamamasi, kaynak temin
edilmesinde yasanan zorluk, oncelikli Uretim baskisi, maden isletmeleri gibi tehlikeli
isyerlerinde ¢alisanlarin kalitelerinin genellikle istenilen diizeyde olmamasi, Kisitli insan
kaynag1 sebebiyle gorev ve sorumluluklarin tam olarak tanimlanmamasi, bir is¢inin
birden fazla iste ¢aligmasi, galisanlarin egitim ve biling diizeylerinin yikseltilmesi igin
yeterince kaynak ayrilamamasi ve uygun planlamanin yapilamamasi, dokiimantasyonun
ve dokiiman kontroliinin istenilen diizeyde yapilmamasi veya yapilamamasi, kurumsal
isletmelerde ¢alisanin  gorlisiiniin  6nemsenmesi  ve geri  bildirim saglanmasi
uygulanirken, kiigiik ve orta Olgek isletmelerde bu durumun istenilen dulzeyde
yapilmamasi veya yapilamamasi, Galisanlarin is glivenligi kurallar1 ve uygulamalarina

kars1 direng goOstermesi, kullanilan kisisel koruyucu donanimlar’lar hakkinda bilgi
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sahibi olunmamasi ve dogru ekipman se¢imi ve kullaniminin yapilmamasi veya

yapilamamasi, gibi durumlar karsimiza en énemli unsur olarak ¢ikmaktadir.

3.2. s Saghg ve Giivenligi Degerlendirme Serisi OHSAS
3.3. OHSAS 18001 Y06netim Sistemi Tarihcesi

Ik saglik ve giivenlik standardi olan "BS 8800 Mesleki Saglik ve Giivenlik
Yonetim Sistem Rehberi” 1996 yilinda Britanya Standartlar1 Enstitiisii tarafindan
yayimlanmistir. Kilavuz niteligi  tasiyan  bu  ilk  standart  kurumlarin
belgelendirilmesine yonelik temel olusturmuyordu. Daha sonraki tarihlerde baska
belgelendirme kuruluslari bahse konu hakkinda standartlar yayimlamiglardir. Ancak
yayimlanan bu standartlar BS 8800'U baz almalarina ragmen birbirlerinden igerik ve
uygulama kapsamindan farkliliklardi. Bu nedenle Ingiltere’de Ingiliz Standartlar:
Enstitusi (BSI) liderliginde uluslararasi kabul gorecek bir saglik ve giivenlik standardi
hazirlanmasina yonelik bir komisyon toplanmasi kararlastirilmis ve bu komisyonun
caligmalar1 sonucunda 1999 yilinda OHSAS 18001 standardi meydana gelmistir.
Hazirlanan bu standart, 2001 yilinda TSE (Tiirk Standartlar1 Enstitiisii) tarafindan kabul
edilerek TS18001 olarak yiiriirlige girmistir.

Uluslararasi ¢apta kabul gormiis ve risk degerlendirmesine dayali yonetim sistemi
olan OHSAS 18001, isletmelere ait organizasyonun ISG agisindan risklerini tespit
ederek performans artis1 saglamak amaciyla BSI tarafindan gelistirilmistir. Ozellikle

ISG’nin 6nem teskil ettigi isletmeler icin olusturulan bir yonetim sistemidir.

3.4. OHSAS 18001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi

OHSAS 18001, isletmede olusabilecek muhtemel is kazasi riskini en alt dizeye
indirgemek, ISG ile ilgili kanuni sorumluluklarm yerine getirilmesiyle minimum
kosullar1 ortaya koymak maksadiyla olusturulmus bir sistemdir. OHSAS 18001,
isletmenin kendi risklerini denetlemesi ve verimliligini iyilestirmesini saglamak
maksadiyla saglik ve giivenlik yonetim sistemlerine iliskin kosullari tanimlayan
uluslararasi bir standarttir. OHSAS 18001 her tiirde isletme ve faaliyet gosteren tim

kurumlara uygulanabilen uygulanabilen bir yonetim sistemidir.
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OHSAS 18001, isletmelerin iSG y&netimini uyguladigini kanitlamak amactyla
stirekli olarak gelisimi temel almaktadir.

Mevcut ¢alisma hayatinda ISG isletmeler arasinda en 6nemli konular arasinda
goriilen hususlardan birisidir. Isletmelerin yiiksek kazang saglamasi ve basari
saglamasinda en Onemli rollerden biri olan ¢alisanlart olusabilecek tehlikelerden
korumak ve calisanlarin giiven ortaminda calismalarin1 saglayarak, basar1 ve verim
alinmaktadir. OHSAS 18001 yoOnetim sistemi yalnizca isletmede g¢alisanlarin degil,
ayrica isletmeye gelen miisterilerin, tageronlar1 ve ziyaretgileri de igeren genis kapsamli
bir yonetim sistemidir.

OHSAS 18001 Yonetim Sistemi; isletmenin faaliyet alaninda mevcut risklerin
tanimlanarak bu konuda yonetim olusturan, isletme yapisini, planli faaliyetleri,
sorumluluk, prosediir, siire¢ ve isletmenin OHSAS politikasinin gelistirilmesi,

uygulanmasi ve stirdiiriilmesi ile ilgili kaynaklar1 kapsar.

3.5. OHSAS Ydnetim Sistemi ilkeleri

ISG ilkelerine uygunlugun olusturulmasmi garanti altina alma amaci tasir, ISG
risklerini azaltmanin en etkili yolu, ¢alisanlar1 degistirmektense, emniyetli bir ¢alisma
ortami1 saglamaktir.

Risk yonetim sureci, ISG risklerinin 6ngériilemez dogasina proaktif bir yolla
¢Oziim tiretmek i¢in bir teknik saglar.

Hastalik ve sakatlikla sonuglanan is kazalari, ¢alisilan isteki ve biitiiniiyle
toplumdaki kisi ve organizasyonlara biiyiik mali zararlar yaratir.

Yogunluklu olarak agir sanayi, kimya sektorleri basta olmak iizere, metal
islemleri ve insaat sektoriinde kullanilmaktadir.

OHSAS 18001, ISG sistemlerine yapisal bir yaklasim getirilmesi hususunda
uluslararas1 alanda en yaygin standart olarak kabul edilmektedir.

OHSAS 18001, uluslararas1 bir standarttir ve uluslararasi standart olmasindan
dolayr diinyanin hicbir yerinde hicbir isletmede ayrim yapmaksizin ISG’yi
denetleyebilmektedir. Ayrica bu sistem riski kaynaginda yok etmeyi temel alir.

OHSAS 18001 ile isletmede bulunan yonetici, ¢alisan, denet¢i gibi herkesin
iistlendigi gorevleri acik hale getirerek ¢alisanlarin ISG’ye katilimi saglanmaktadir.

Ancak yonetimin her zaman degisime agik olmas1 gerekmektedir.
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Sistemin olugmasinda herkesin iistlendigi gorevler belirlenmeli ve bu ¢alisan gibi
herkesin bu sistem hakkinda bilgilendirilmesi ve kavranmasi gerektiginin Onemi
belirtilmelidir.

OHSAS 18001 sistemi'nin uygulanmasi isletmelere yararlar saglamaktadir bu
sirket i¢indeki hem ISG performansini arttirarak zararin en aza indirgenmesi saglar hem
de isletme i¢indeki biitlinliigii koruyarak paydaslarin arzu ve beklentilerini karsilayarak

rekabeti arttirir.

3.6. OHSAS Yo6netim Sisteminin Kapsami

Bu standart, bir isletmenin ISG risklerini kontrol etmesini ve verimliligini
arttirmasini saglamak maksadiyla, ISG yonetim sistemi sartlarini icerir. Bu standart,
ISG verimlilik kriterlerinin durumunu belirtmedigi gibi bir ydnetim sisteminin
Uygulanmasi i¢in ayrintili sartlar1 da igermez. Bu standart asagida belirtilenleri
uygulamay1 amaclayan biitlin isletmelere uygulanabilir.

Isletmenin faaliyetleri ile ilgili olarak, ISG tehlikelerine maruz kalabilecek
calisanlar ve ilgili diger taraflar icin tehlikeleri ortadan kaldirmak veya en alt seviyeye
indirmek igin bir ISG y6netim sistemi olusturmak,

Bir ISG yonetim sistemi olusturmak, uygulamak ve daima iyilestirmek,

Kendi durumunu degerlendirmek ve kendisi tarafindan beyanda bulunmak ve
isletmenin ISG y&netim sisteminin bir dis kurulus tarafindan belgelendirilmesini
tescilini istemek suretiyle ISG standardina uygunlugu gostermek. Isletmenin beyan
ettigi ISG politikasina uygunluk konusunda giivence saglamak,

OHSAS 18001 standardi, biitiin sartlarinin isletmelerde ISG y&netim sistemine
uygulanmasi hedeflenmistir. Uygulamanin kapsami, isletmenin iSG politikast,
faaliyetlerin yapisi ile ¢aligmalarin riskleri gibi unsurlara bagli olacaktir. Bu standart ile
[SG’nin tam olarak uygulanmasi amaclanmis olup, calisanlarin refah sistemi, Griin
giivenligi ve miilkiyet zarar1 veya c¢evre etkisi gibi diger saghk ve guvenlik

durumlarinin korunmasi amaglanmamastir.
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3.7. OHSAS 18001’in Amag ve Yararlan

ISG’nin genel amaglar1; alinan emniyet tedbirleri ile calisanlar1 korumak,
verimliligi ve kaliteyi arttirarak iiretim emniyetini saglamak, risk degerlendirme, yangin
emniyeti gibi acil durum 6nlemleriyle isletme glivenligini saglamaktir.

OHSAS 18001, isletmelerin iiretim ve hizmet faaliyetlerinden ziyade, ¢alisanlarin
saglig1 ve is giivenligini onemsemektedir.

Is kazas1 sonucu zarara neden olan onlenenemeyen durumlari genel anlamda
engellenmesi, kazalarin en alt diizeye indirilmesi, Uretimde vakit kaybinin azaltilarak
verimin arttirilmast, risk yonetimi maksadiyla hareketli ve nitel bir yap1 olusturulmas,
acil durumlara miidahale kapsaminda hareket planlarinin olusturularak, calisanda is
giivenligi farkindaliginin olusturulmasi, ISG ile ilgili ulusal ve uluslararasi sart ve
yasalara birligin olusturulmast,

Isletmenin, rekabet ortami icerisinde avantaj saglayabilmesi icin sayginhiginin
artmas1 gerekir, seklinde sistemin amaci ve yararlar1 6zetlenebilir.

Bir baska agidan belirtmek gerekirse, calisanlar ve toplum igin riskin en alt
seviyeye kadar azaltilmasi veya yok edilmesi, ¢alisanlarin farkindaliklarinin arttirilmasi,
yasal sorumluluklarin dizenli olarak takip edilmesi, ¢alisan veriminin yukseltilmesi,
maddi zararlarin engellenmesi, piyasada guvenli sirket bakisi olusturur.

OHSAS 18001, isletmeler igin bir degerlendirme serisidir. Isletmelerin saglik ve
glivenlik sorumluluklarin: etkili bir sekilde saglama ihtiyaglarina cevap verecek sekilde
olusturulmustur.

OHSAS 18002(Occupational Health and Safety Management Systems-Guidelines
for the Implementation of OHSAS 18001)’e geldigimizde ise, OHSAS 18001’in
uygulamasina iliskin kilavuzluk bilgilerini vermektedir. Bu standartlar ILO-OHS
kilavuzlarinin iigiincii kismi, yani “Kuruluslarda Is Giivenligi ve Saghg Yonetim
Sistemleri” ile uyumludur.

OHSAS 18001 standardinin esas amaci proaktif olarak onleyici olmasidir.

Onleyici sistemde, hatalar meydana gelmeden once &nlemeye calisildigindan
gelisim ve ilerleme saglanabilmekte bu sayede ortaya ¢ikabilecek riskler de
azaltilabilmektedir. Hali hazirda esas amag riski kaynaginda yok etmenin en ¢nemli

husus oldugudur.
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3.8. Surekli Iyilestirme

Siirekli iyilestirme, bir isletmede gorev alan c¢alisanlarin diisince yapisi ve
davraniglart problem olustursa da olusturmasa da her durumu tartismaya acarak bu
durumu iyilestirmeye calismasidir. Bu nedenle siirekli iyilestirme 6ncelikli olarak is
giivenligi alanmi kapsamak iizere tim isletmeyi kapsamaktadir. Ayrica siirekli

iyilestirme 1SO 9001°de izerinde durulan ciddi bir unsurdur.

3.9. PUKO Déngusu

Deming Cevrimi olarak da bilinen “PUKO” (Planla-Uygula- Kontrol Et- Onlem
Al) dongusti siirekli iyilestirmenin esasini1  olusturmaktadir. “PUKO” dongiisii
degiskenligin nedenlerini bulmak ve Kkaliteyi iist seviyeye ¢ikarmak maksadiyla
kullanilan yéntemdir. PUKO déngusii Walter SHEWHART tarafindan ortaya konulmus
ve isletmelerin Uretim sistemlerini gelistirmesi amaci tasimaktadir. PUKO déngiisii
Sekil 3.1°de belitilmektedir.

PLANLA
UYGULA
KONTROL ET

ONLEM AL

Sekil 3.1. PUKO Daéngust

PUKO Doéngusi: siirekli iyilestirme kapsaminda mevcut durumla yetinmeyerek
ISG uygulamalarin1 engelleyici sorunlari tespit etmeyi, bu sorunlarin ¢dziilmesi igin
plan olusturmayi, planlarin uygulanarak diizenli hale sokmay1 ve elde edilen
sonuglardan geri besleme almay1 amaclar.

PUKO déngiisiiniin adimlart;

Planla: Isletme igerisinde uygulanacak Is Sagligi ve Giivenligi uygulamalarmin
hedefinin belirlenmesi mevcut durum, tehlike ve yapilacak risk analizi ile hareket

tarzinin belirlenmesi ve atilacak adimlarin belirlenmesi.
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Uygula: 1kinci asama olarak, planlama asamasinda belirlenen hedeflerin
belirlenen kisi ve yontemler ile belirlenen zamanda gergeklestirildigi asamadir. Bu
asamada faaliyet planini uygulama ve uygulama sonuglarini takip etme bulunur.

Kontrol Et: Planlanan asamasindan olusturulan hedeflere uygulama asamasinda
ulagilip ulasilmadigi kontrol edilerek ulagilmasi durumunda standart haline getirilme
asamasidir.

Onlem Al: PUKO déngiisiiniin son asamasi olarak planlama asamasindan
uygulama ve kontrol et asamasi1 boyunca belirlenen hedeflere ulasilamamasi sonucunda

hedefe ulasmak maksadiyla standart tedbirlerin alinarak hedefe ulagilmasi amacini tagir.

3.10. OHSAS Yonetim Sistemi Genel Sartlar:

Calisma hayatinda faaliyet gosteren isletmelere, OHSAS sistemi kapsaminda ISG
yonetim sistemi olusturmali, belgelendirme sistemi kurmali, siirekliligi saglayarak,
sirekli iyilestirme uygulamasina Onem vermeli, sistemin bu faktorleri nasil
karsilayacagini tespit etmelidir.

Isletme, OHSAS 18001 sistemini sartlarina uygun yoénetim sistemini olusturarak
uygulamaldir. Isletmeler ISG agisindan uygulamalarmi kendileri belirlemekte bu
nedenle uygulamalarindan sorumlu bulunmaktadir. Isletme sadece bir birime o6zel
olarak prosedir ve uygulama belirlemek yerine tim birimleri kapsayan prosedir ve

uygulama olusturmali ve uyumu saglamalidir.

3.11. OHSAS Yénetim Sisteminde Is Saghg ve Giivenligi Politikas

Isletme yonetim birimi; isletmenin Is saghg ve giivenligi politikas1 belirleyerek
uygulamaya koymali ve belirlenen uygulama kapsaminda asagidaki hususlar
icermelidir:

Isletme, ISG risklerinin varlik ve yapisina uygun olmali, is kazalarmin
onlenebilmesi ve ISG performansimin siirekli iyilestirilmesi maksadiyla bir taahhiit
bulunmali, ya da minimum yiiriirliikteki ISG mevzuatina ve {iyesi bulundugu
kuruluslarin sartlarina uyulacag: taahhiidiinii saglamali, ISG hedeflerinin belirlenerek
denetlenmesi igin  bir mekanizma olusturmali, belgelendirilmeli, uygulanarak

stirdiirebilirligi saglanmali, ¢alisanlarin  sorumluklarin1  bilmesi maksadiyla tiim
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calisanlara uygulama bildirilmeli, taraflar i¢in ulasilabilir olmali, isletme yiirtirliige
konan uygulamalar1 diizenli olarak denetlemelidir.

Isletmelerin kendisine ait ISG politikasi olusturulduktan sonra yayinlanmasi ve bu
yaymlama esnasinda dikkat edilmesi gereken unsurlar; hazirlanan politikanin tiim
calisanlara bildirilmesi, isletmenin ISG y&netimine kars1 yaklasimini kurulus biilteninde
belirtmesi, hazirlanan politikanin kolay erisim saglanmasi maksadiyla haber panolart ve
kantin gibi genel kullanima ve kolay erisim imkanini bulunan agik yerlerde asilmasi,
politika ve uygulamalarina ait gincelleme ve uygulama sorunlarmin yonetim ve
calisanlarin toplanti1 giindeminde goriisiilmesi, yeni isbasi yapacak g¢alisanlarin alisma
egitimine ISG politikasmin dahil edilmesi, yillik ISG raporunda ISG politikasina yer
verilmesi.

Isletmenin ISG politikast olustururken izleyecegi adimlar Sekil 3.2°de
gosterilmektedir.

Yonetimin Gozden Gegirmesi

l

Tetkik mmmm)  POLITIKA  ¢uummmmm—Performans
Ol¢tmiinden Gelen
Geri Besleme
Planlama

Sekil 3.2. iSG politikas: belirleme adimlar

3.12. OHSAS Yonetim Sisteminde Planlama

ISG politikasini olusturan isletme sistmin nasil isleyecegine dair planlama
yapmali1 ve bu planlama belirtilen ii¢ ana unsurdan olugmalidir. Bu unsurlar; “tehlike
tanimlamasi, risk degerlendirmesi, kontrollerin belirlenmesi, yasal ve diger sartlar,
hedefler ve programlar olarak belirtilebilir (Farimaz, 2017, s.43)”.

Sekil 3.3’te planlamanin hangi adimlardan olustugu gosterilmektedir.
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Politika

|

Tetkik ~— e————) PLANLAMA  ¢ummmmm Performans
Olgiimiinden Gelen
Geri Besleme

Uygulama ve Calistirma

Sekil 3.3. Planlama adimlari

3.13. OHSAS Yonetim Sisteminde Uygulama ve Isletme

Uygulama ve isletme maddesi altinda incelenen maddeler; “Kaynaklar, gorevler,
sorumluluk, hesap verme ve yetki, egitim, biling ve yeterlilik, iletisim, katilim ve
danisma, dokimantasyon, dokimantasyon kontrolu, isletme kontroli, acil durum
hazirligt ve bu hallerde yapilmasi gerekenlerdir (Farimaz, 2017, s.44)”. Sekil 3.4’te
uygulama ve isletmenin hangi adimlardan olustugu ve silirecin ana unsurlari

gosterilmektedir.

Politika

l

Tetkik =~ =)  UYGULAMA (= Performans
VE ISLETME Olciimiinden Gelen
Geri Besleme

Diizeltici ve Onleyici
Faaliyetler

Sekil 3.4. Uygulama ve isletme

3.14. OHSAS Yonetim Sisteminde Kontrol

Kontrol maddesi altinda incelenen maddeler; “performans 6lgimi ve izleme,
uygunlugun degerlendirilmesi, kazalar, olaylar, uygunsuzluklar, dizeltici ve 6nleyici

faaliyetler, kayitlarin kontrol, i¢ tetkiktir (Farimaz, 2017, s.44)”.
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3.15. Olgiim ve izleme

Kurulus, ISG durumunu periyodik olarak izlemek ve 6lgmek maksadiyla sistem
kurmali1, uygulamali ve devamlilig1 saglamalidir. Bu sistem asagidakilerin yapilmasini
saglamalidir:

e ihtiyaclar kapsamindan nitel ve nicel tedbir alinmals,

e [SG amaclarina ulasma durumu kontrol edilmeli,

e Yapilan kontroller etkin olmali,

e Performansin ISG ydnetim programlari, isletme sartlar1 ve yasal sartlara uygun

tedbirleri saglamali,

e s kazalari, hastalik ve olaylar1 nlemek amaciyla 6nleyici tedbirleri alinmals,

o Dizeltici ve Onleyici faaliyetlerin analizini kolaylagtirmak i¢in yeterli izleme

ve 6lgme sonuglarinin ayrica verilerin kaydedilmesini saglamali.

e Ses, toz, 151k seviyesi Ol¢iim aletleri gibi performansin dl¢iimii ve izlenmesi

icin gerekli Ol¢iim techizatlart muntazam olarak tutulmali ve bu cihazlarin

kalibrasyonlar1 diizenli olarak kontrol edilmeli ve kaydedilmelidir.

3.16. Yonetimin Gozden Gegirmesi

Faaliyet gosteren isetme veya kurulus, uygulamis oldugu OHSAS yo6netim
sistemini, etkinligini, uygunlugunu ve yeterligini saglamak maksadiyla belirlenecek
periyodik sirec icinde denetlemeli ve gdzden gecirmelidir. Yonetimin gbzden gecirme
uygulamasi, denetim sonuglarinin, degisen sartlarin ve siirekli iyilestirme prensibi
kapsaminda, ISG ydnetim sisteminin uygulamasi, ISG amaclar1 ve diger gerekli
unsurlarinda degisiklige olan ihtiyaglarina yonelik olmalidir. Yonetimin gdzden
gecirmesine iligkin kayitlar muhafaza edilmelidir.

Yonetim ISG yonetim sisteminin ¢alismasim gdzden gegirerek sistemin tam
olarak uygulanip uygulanmadigini ve kurulusun beyan edilen ISG uygulamasinin ve
ISG amaglarmin gerceklesmesi igin uygunlugunun devam etme durumunu
degerlendirmelidir. Yeni donem i¢in uygun olan siirekli iyilestirmeye agik, yeni veya
giincellestirilmis ISG amaglar1 belirlenmeli ve ISG yénetim sisteminin herhangi bir

unsurunda degisiklik ihtiyaci olup olmadig: tespit edilmelidir.
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3.17. OHSAS’1n Diger Yonetim Sistemleriyle Uyumu
3.17.1. ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi

Bu standarttin da bir¢ok faydasi kurulus i¢in 6nem arz etmektedir. Rekabet i¢inde
bulunan kuruluslarda bir adim 6nde olmay1 saglamaktan tutup sirket i¢cindeki uyumu
saglayarak, hatalardan ve kalitesiz isten kaynaklanan maliyetler azaltarak verimlilik ve

Karliligi artirir. ISO 9001 Kalite Yénetim Sisteminin Isleyisi Sekil 3.5°te belirtilmistir.

Kalite Yonetim Sisteminin
Sirekli Gelistirilmesi

»/“"' = : : ~
e Y 6netimin
Masteri ; Sorumlulugu
S
/ / 1ot — Masteri
Ka_\'nak ; ‘.Lilll-ll'. Analiz. |
Y 6netimi e B
sign /
Gereklilikler : \ Ureti ORON
oo e Tatmin
\_‘\17 //'/

Sekil 3.5. ISO 9001 Kalite yonetim sisteminin isleyisi

Bu sistemde belgelendirme ise belgelendirme yapan kuruluglara basvurup bu
denetimi yapan kurulustan gelen denetimciler tarafindan asgari sartlart yerine
getirmekle beraber sertifikasyon islemini tamamlarlar. Bu belge 3 yil gecerlidir ve 3

yilin sonunda sertifika yenileme tetkiki yapili

3.17.2. 1SO 14001 Cevre Yonetim Sitemi

Uluslararas1 Standartlar Organizasyonu tarafindan yayimlanmis olan, iriiniin,
hammaddeden baslayip miisterilere sunulmasina kadar gecen siirecin her asamasinda,

cevresel faktorlerin belirlenmesi ve bu faktorlerin gerekli muayeneler ve dnlemler ile
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kontrol altina alinarak ¢evreye verilen zararin en aza indirilmesini saglayan bir sistemin
kurulmasini tarif eden serisidir. ISO 14001, ¢evre yonetim sistemi isleyisi Sekil 3.6’da

belirtilmistir.

PLAN

ACT f DO
- &lsomom e

\ CHEC

T

Sekil 3.6. ISO 14001 Cevre yonetim sistemi isleyisi

Uluslararasi diizeyde kabul goren bir standart olan ISO 14001, etkili bir Cevresel
Yonetim Sistemi’nin (CYS) nasil uygulanabilecegini belirler. Bu standart, karliligi
korumakla cevre lizerindeki olumsuz etkilerin azaltilmasi arasindaki hassas dengeyi
korumak igin tasarlanmustir.

Ozellikle 20 inci yiizyilin ikinci yarisindan sonra hizla gelisen sanayilesme, insan
sagligini ciddi dlgiide tehdit eden cevre kirliligi ve ¢esitli ¢evre sorunlarina yol agmuistir.
Giin gectikce cevre sorunlart kiiciik ve yerel bolgeleri kapsamay1 agarak tiim diinyanin
bir sorunu haline gelmistir. Bu nedenle insanoglunun ¢evreye verdigi zarar1 azaltmak
maksadiyla c¢alisma baslatilmis ve ¢esitli uygulamalar yiiriirlige alinmistir. Bu
kapsamda ¢evrenin korunmasina yonelik olarak Uluslararas1 Standartlar Organizasyonu
(ISO) tarafindan ISO 14000 serisi yaymlanmustir.

ISO 14000 serisi standartlari, dogal kaynak kullaniminin azaltilmasi, toprak, su,
havaya verilen zararlarin minimize etmeyi hedefleyen standartlardir.

ISO 14001 Standardi 1SO 14000 serisi iginde belgelendirilmesi yapilan
standartdir. ISO 14001, iriiniin hammadde halinden tiiketiciye ulasincaya kadar olan
aralikta cevresel faktorlerin tespit edilmesi ve bu faktorlere karsin onlemler ile kontrol
altina alinarak cevreye verilen zararin en aza indirilmesi icin kilavuzluk yapan bir

standarttir. ISO 14001, isletmelerin ¢evreye verdikleri veya verebilecekleri zararlarin
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azaltilmasi, miimkiin oldugu durumlarda ortadan kaldirilmasi igin olusturulan bir

yonetim sistemidir.

3.17.2.1. ISO 14001’in Sagladig: Yararlari

ISO 14001’in yararlari, gevresel faktorlerin kontrol altina alinmasi, rekabet
edebilme giiciinii arttirmasi, yasal mevzuata uygunluk, isletmenin sayginlik ve pazar
paymin arttirmasi, giderleri kontrol altinda tutabilmek, diger kurum, kurulus ve sosyal
cevre iliskilerini gelistirmek, gerekli dikkat ve 6zenin gosterilmesi, ¢evre kanunlarina
uygunluk saglanmasi, enerji tasarrufu, cevresel performansin arttirilmasi, resmi
ihalelerde on sart yeterliligini saglamasi, Galisanlarda c¢evre bilincinin olusmasi,

uluslararasi pazarlarda is imkani, zaman kaybinin azalmas1 faydalar1 vardir.

3.18. 1SO 9001, 1SO 14001, OHSAS 18001 ve 1SO 45001

OHSAS 18001, yonetim sistemi ¢esitli rehber ve yazilimlar sektdre uyarlamakta
kullanilabilecek birgok yararli bilgiler i¢ermektedir. 1SO 14001 cevresel standart
olmakla birlikte ISO 9000 kalite yonetiminde kullanilan standart oldugunu bilmekteyiz
ve bu standartlar OHSAS 18001 standart1 ve 2021 yil1 sonunda yiiriirliige girecek olan
OHSAS 18001°in yeni hali ISO 45001 ISG y6netim sistemi bir uyum icerisindedir.

ISG yonetim sistemi, organizasyonun yonetim sistemini, faaliyet alani ile ilgili
ISG risklerini yonetmek i¢in kullanilan pargasidir.

Bu sistem; organizasyonun yapisini, planlama, faaliyetlerini, sorumluluklari, is
pratiklerini, prosedurleri, surecleri ve ISG sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi,
tyilestirilmesi, gdzden gecirilmesi ve siirekliliginin saglanmasi i¢in kaynaklar1 kapsar.
Standartlarin hepsinin birbirleri ile uyumu amaglanmastir.

OHSAS 18001 belgesi ve 1ISO 45001 standardi, diger yonetim sistemleri olan ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemi belgesi, ISO 14001 Cevre YOnetim Sistemi belgesi
spesifik isteklerini icermemektedir, ancak onlar ile biitiinlestirilebilir bir yapidadir.

Her standartin aslinda igerdigi konular, vermek istedigi felsefe farkli olsa da bir
uyum icerisinde ortak bir sekilde uygulanabilmektedir. Baktigimizda prensipler hep

ayni seylerin lizerine yogunlasmaktadir.
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4. 1SO 45001 iSG YONETIM SIiSTEMi

Diinya ¢apinda ISG alaninda ISO standard: altinda ¢ikarilan ilk ydnetim sistemi
ISO 45001 iSG yonetim sistemidir. ISO 45001, OHSAS 18001 gibi ¢alisanlarin giivenli
ve saglikli bir ortamda ¢alismasi, is kazalar1 sonucu kayiplarin 6nlenmesi, yaralanma ve
meslek hastaliklarinin  Oniine gegilmesi ve ISG uygulamalarinin devamli olarak
iyilestirmelerine yardimci olmak amaci tagir. OHSAS 18001 yerine ¢ikarilan ISO 45001
ciddi degisiklik ve yararlar sunmaktadir. ISO tarafindan 12 Mart 2018 tarihinde
yirlirlige alinan standart TSE tarafindan 27 Nisan 2018 tarihinde kabul edilmis ve
tilkemizde de kullanilmaya baslanmistir.

OHSAS 18001 belgesine sahip kuruluslar i¢in {i¢ yillik bir gegis siireci verilmistir
ve li¢ yillik gegis siireci sonucunda OHSAS 18001 belgeleri iptal edilmesi planlanmig
olup hali hazirda bu siire 6 ay uzatilmistir. Hali hazirda {ilkemizde OHSAS 180011
uygulayan bazi isletmeler hazirliklarina devam etmekte olup heniiz ISO 45001°e gegis
yapamamuigtir.

ISO 45001 yeni nesil yonetim sistemleri igin gelistirilmis iist diizey yapida bir
yonetim sistemidir. Bu yeni nesil gelistirilmis yap1 uygulama siirecini ve diger cesitli
yoOnetim sistemlerinin verimli bir sekilde ¢alismasini amaglamistir.

ISO 45001 Sistemi, 1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve 1SO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi ile uyumlu olacak sekilde tasarlanarak entegre olacak sekilde

yiirlirlige alinmustir.

4.1. 1SO 45001 Sisteminin Sagladig1 Yararlar

ISO 45001 yonetim sistemi yararlart;

e ISG politikas1 ve amaglarin belirlenmesi ve uygulama kolayliklari saglar,

e Degisen calisma sartlarina uygun ve riskleri, kanuni zorunluluklari igine
alabilen sistemli siire¢ olusturur,

e Calisanlarin ISG uygulamalarinda aktif rol oynamalarini saglar,

e Liderlik kavraminin gelismesi ve yoneticileri lider olmalar igin tesvik etmesini
amaclar,

e Ust yonetim kademesinin mevcut sistem iginde daha ¢ok rol almasini amaglar,
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e (Calisma esnasinda meydana gelen biirokratik prosediir ve dokiimantasyonu

hafifletmesini amaclar.

4.2. 1S0O 45001 Cikis Nedenleri

ISO 45001 diinya genelinde birgok iilkenin katilimiyla iISG uygulamalarina
yonelik olarak ISO 9001, ISO 14001 yonetim sistemleri ile uyumlu olarak
yayinlanmistir.

Uluslararas1 olmamasi nedeniyle OHSAS 18001 Tiirkak ve diger akredite
kuruluglar1 tarafindan yetkilendirme islemi yapilamamistir. ISO 45001’in yiiriirliige
alinmasi ile sistem uluslararasi standart kazanarak tim akreditasyon kuruluslari
tarafindan kapsam dahiline alinabilmistir. YOnetim kademesinin slrecleri takip etmesi
ve liderlik yapmasi yeni sistemin en temel degisikligi olmustur. OHSAS 18001
odaginda tehlike kavrami bulunurken ISO 45001 risklerin tespit edilmesi ve
yonetilmesini baz alir.

ISO 45001, isletme olarak ister cok kiigiikk bir isletme isterse cok biiyiik bir

holding olsun hatta kurulus kér amaci giitmeyen hayir kurulusu dahi olsa sisteme
dahildir.

4.3. OHSAS 18001 ve I1SO 45001 YoOnetim Sistemlerinin Farklihiklari

Isletmelerde iist yonetimin ISG yonetim sisteminin kurulum asamasinda
planlanmasi, kurulum sonras1 uygulanmasi ve stirekli 1yilestirme kosuluyla gelistirmesi
calisanlarla birlikte ortak bir yap1 saglamasi bunun iginde ¢alisan personellerinin aktif
katillmiin saglanmasi ve ydnetimde bulunan kisilerin liderlik sifatiyla ¢alisanlarini
yonetmesi ISO 45001 ISG yénetim sisteminde iizerinde en ¢ok durulan ve énem verilen
konulardir biridir. Burada sorumluluk hem yonetime hem de calisan personellere
diismektedir. Isletmede yonetim, ISG y6netim sisteminin ilgili tim kisilere/calisanlara
aktarmasi ve sistemin agik ve net sekilde anlasilmasini saglamaktan sorumludur. Bir
isletme tarafindan ISO 45001 iSG yonetim sistemine sahip olunmak isteniyorsa
oncelikle yonetimin ve galisanlarin ortak bir paydada bulusturulmasi gerektigini dikkate

almas1 gerekmektedir. Ydnetim sistemi icerisinde bulunan yoneticilerin galisanlara
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aktarmasi gerekenleri yonetici sifatiyla degil de liderlik sifatiyla aktarilmasina 6nem
gostermektedir.

ISO 45001, ISG olas1 risklerin tespitinden daha ¢ok kapsamli ve genis bir risk
degerlendirme imkani sunmaktadir. ISO 45001° in isletmelerden beklentisi, risk ve
firsat oncelikli bir yaklasima sahip olmalaridir. Bu yaklasim isletmelere ISG
performansi ve ¢aliganlarin giivenligi hususunda daha fazla risklerinin tespit edilmesinin
yani sira daha genis kapsamli risk ve firsatlar tespit edilmesinin onilinii agmaktadir,
boylece riskleri en aza indirilebilecek firsatlarin tespitinde daha iyi analizler elde edilir.
ISO 45001 standard: isletmelerin risklerini daha etkin ve verimli bir sekilde tespit etme
olanag1 ayn sekilde bu riskleri yonetebilme imkan1 vermektedir.

ISO 45001 yonetim sistemi yapilandirilirken ilk olarak isletmede bir ISG
stratejisinin kurgulanmasi gerekmektedir. Bu strateji kurgulanmasi sirasinda biitiin
calisanlarin igverende dahil olmak {izere aktif olarak katilmalariyla birlikte istisare
yapilmali ve ortak kararlar alimmalidir. Bu kararlar dogrultusunda bir strateji
olusturulmalidir.

Olusturulan strateji isletmedeki ¢alisanlar ve diger biitiin ilgili kisiler ile paylasilir.
Paylasilan stratejinin basit, sade, anlasilir ve net olmasina Onem gosterilmesi
gerekmektedir.

ISO 45001 yoneticilerin isletmelerindeki i¢ ve dis tehditlerini, firsatlarini
belirlemekte ISG uzmanlarina baska bir tabirle ISG profesyonellerine biiyiik is
diismektedir. Bunun igindir ki yeni yonetim sistemi ile kendini yeni sisteme adapte
etmek isteyen ISG profesyonelleri kendilerini siirekli gelistirmeleri gerekmektedir. ISO
45001° in yaymlanmas ile ISG profesyonellerin daha siki bir is iliskisi icinde olacagini
sOyleyebiliriz.

ISO 45001 ve OHSAS 18001 arasinda temel birka¢ farkliliklar bulunmaktadir.
Ornegin; ISO 45001°de yeni bir kavram olan kurulusun baglamidir. Yeni standart
geregi isletmeler kurum ici ve dis1 unsurlarini belirtmeleri gerekmektedir. I¢ unsurlar
olarak; isletmenin degerleri, bilgi birikimi, tecriibesi, gibi konular1 igerir. Dig unsurlar
ise teknoloji, rekabet, piyasa, sosyal ve ekonomik ¢evre gibi konular1 igermektedir. ISO
45001°de OHSAS 18001’ de bulunan yonetim temsilcisi atama zorunlulugu ortandan
kaldirilmis. Sistemi tek bir kisi iizerinden degil de ISO 45001°de yeni kavramlardan

olan liderlik modeliyle sistem kurulmasmi saglamislardir. ISO 45001°de isletme
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faaliyetlerinin planlamasi yaparken isletmeyi etkileyebilecek risk ve firsatlar1 da
belirtmesi gerekmektedir. Risk ve firsatlarin belirtilmesi ISO 45001 standard: ile birlikte
yeni gelen bir kavramdir. Burada bahsedilen riskler isletme iginde ve disinda
faaliyetlerinin etkileyebilecek olaylarin yanmi sira isletmenin tabi oldugu yasal
zorunluluklar, piyasa kosullar1 gibi etkenlerden risk olarak tanimlanabilir. ISO 45001’
in getirdigi sistem dahilin de yeni yenilikler disinda sistemi denetleyen denetgiler i¢inde
dogal olarak yenilikler getirmistir. Sistemi denetleyen denetgiler kendilerini de bu
sisteme paralel olarak gelistirmek durumundadirlar.

Isletmenin faaliyetleri kapsaminda bulunan yonetim sisteminde calisanlarin
katilimi ve yoneticilerden beklenen liderlik 6zellikleri ayni sekilde sistemi denetleyen
denetciler iginde beklenmektedir. Denetgiler, yeni sistemin getirdigi yeniliklere uyum
saglamas1 i¢in yeni yetenekler, beceriler kazanmasi gerekebilir. Denet¢ilerin kisiler
arasi etkilesimi, diyalogunun iyilestirilmesi, etrafinda bulunan kisilere etkili bir sekilde
liderlik yapabilmesi bunu aktarabilmesi gerekmektedir. Yeni bilgi kaynaklarina
ulagsmast gerekiyor siirekli kendi yenileyerek kaynaklar isletmede diger kisilere
aktarabilmesi gerekmektedir. Bunun sonucunda isletmelerde standart maddesi geregi
olan kurulusun baglami daha net ve gercekei olabilir. Bunun sonucu olarak denetgiler

icin yeni kazanimlar, yetenekler kazanmasi diyebiliriz.
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5. ULKEMIZDE OHSAS 18001 VE ISO 45001 YONETIM SiSTEMINi
UYGULAYAN BAZI KURUMLAR VE iSG UYGULAMALARI

5.1. FORD OTOSAN

Ford otosan isletmesi, ISG bakimindan yiiksek tehlikeli olarak
smiflandirilmaktadir. Bunun bilincinde olarak Ford otosan calisanlarma guvenli ve
saglikli bir ¢aligma ortami olusturmayr en temel sorumluluk olarak gdrmektedir. Bu
baglamda ISG ilgili tim yasal c¢alisma sartlarini saglamkatadir. 2020 yili itibariyla
fabrikalarindan 4 adedinde ISO 45001 yonetim sistemine gegis yapilmistir. Politika
olarak is kazalarmin ve buna bagli kayiplarin ancak isletme ve calisanlarin ortak
Ozverisi ile Onlenebilecegi inancina sahiptir. ISO 45001 kapsminda butin tehlikeleri
ortadan kaldirmak maksadiyla stirekli iyilestirme ¢alismalar surddrulerek calisanlar da
bu siirece dahil edilmektedir. Isletme c¢alisanlarina 2020 yilinda 114.967 saat iSG
egitimi, birlikte ¢alisilan tedarik¢i calisana da toplamda 7.353 saat ISG egitimi
verilmistir. ISG’nin yasam kiiltiirii olarak benimsenmesi maksadiyla calismalarina
devam etmektedir. Ford otosanin 2017-2020 yillar1 arasindaki is kazasi siklik hizlari

Tablo 5.1°de belirtilmistir.

Tablo 5.1. Ford otosan 2017-2020 y1l1 is kazasi siklik orani

FORD OTOSAN

is Kazas1 SIkhk Oram
2017 2018 2019 2020
0,51 14,69 7,67 5,81

5.2. Tirk Hava Yollan

Turk Hava Yollart (THY) yonetim olarak is yiiriitiilen her alanda, ¢alisan sagligi,
giivenligi en yiiksek dncelik olarak belirlenmistir. Bu nedenle ISG, yasal zorunluluklara
uymaktan ziyade bunun daha 6tesine gecerek, bir sirket kiiltiirii haline getirilmistir.

THY c¢alisanlarin giivenli bir ortamda caligsmasi, her tiirlii is kazasi riskini azaltma
hatta yoketme maksadiyla koruyucu ve Onleyici tedbir alma hedefi gutmektedir.

THY dahilinde, kapsamli sekilde hazirlanmis ISG yonetim sistemi el kitab:
bulunmaktadir.
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ISG yonetimini alaninda genel midir en (st yonetici sorumlu olarak
belirlenmistir. Ayrica, ISG kurullarinda calisan temsilcileri de yer alarak, calisanlarin,
ISG ile ilgili galismalara aktif katilim1 saglanmaktadur.

ISG konularini ele almak ve gériismek iizere, yilda iki kez olmak (izere yonetimi
g6zden gegirme toplantilar1 yapilmaktadir. Saglik ve giivenlik verileri, sistemli sekilde
toplanarak, takip edilmekte ve incelenmektedir. Ayrica ISG kabiliyetini devamli
iyilestirmek maksadiyla 6zellikle ramakkala durumlar1 dahil tiim olaylar rapor haline
getirilmekte ve gerekli 6nleyici ve dizeltici tedbirler uygulanmaktadir.

THY’nin, OHSAS 18001 sahibi olmasinin yanisira risk analizi yapilarak,
onlemler alindig1 kazalarin en alt seviyeye indirildigi, sistemin denetim yolu ile kontrol
edildigi, yasal mevzuata uyumlu bir yonetim sistemi bulunmaktadir.

Yapilan denetimler, dl¢iim ve kontroller sonucu meydana gelen is kazasi siklik

hiz1 Tablo 5.2’de belirtilmistir.

Tablo 5.2. THY 2017-2020 y1l1 is kazasi siklik Orant

THY
is Kazas1 SIkhk Oram
2017 2018 2019 2020
7,71 8,6 12,69 3,63

5.3. TUPRAS

Tiipras, biinyesinde yapilan ¢aligmalar kapsaminda Saglik, Emniyet, Cevre (SEC)
standartlar1 olusturmus olup bu standartlar cercevesinde g¢alisanlarinin kesin olarak

uymasini saglama amaci giitmektedir.

Tiipras, calisma esnasinda calisma ortaminda muhtemel meydana gelebilecek is
kazasi risklerinin tanimlanarak olusabilecek risk unsurlarimi kaldirmak veya ulusal ve
uluslararas1 standartlar ¢ercevesinde kabul edilebilir seviyeye indirme hedefi
dogrultusunda ¢aligma yiritmektedir. Biinyesinde SEC politikasi uygulayan Tiipras bu
kapsamda calisanlarina is baslangicindan 6nce ISG egitimlerine tabi tutmakta olup
egitimleri zorunlu tutmaktadir. Uygulanan politika ISG politikas: ile olusabilecek is
kazalar1 vuku bulmadan 6nce tedbir alinmasi ve alinan tedbirlere ragmen olusan is

kazalarindan gereken derslerin ¢ikarilarak tekrar yasanmamasi amaglanmaktadir.
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Tiipras, ISG olarak ¢alisanlarin isyerinden ailelerine saglikli olarak dénmeleri
misyonu, ailelerine daha saglikli ve farkinda olarak donmeleri vizyonu edinmistir.

Tiipras sahip oldugu bu vizyon ve misyon ile tiim ¢alisanlarmin ISG agisindan
once kendi daha sonra cevresinde bulunan calisan ve isyerinin emniyetini diisiinerek ve
olay aninda uygulamas: gereken hareket tarzini sergileyebilmesi maksadiyla tiim
uygulama ve teknolojik gelismeleri biinyesine dahil etmektedir. Tiipras’ta ISG
uygulamalarinin belli personelin gorevi olmadigi, bilakis isyeri ortaminda ve tesiste
bulunan tim personelin siki sekilde uygulamasi gereken zorunluluk oldugu bilinci
bulunmaktadir. Bu nedenle ISG bir 6ncelik degil, bir degerdir bilinci bulunmaktadir.
Tipras bilinyesinde 2020 yilinda vuku bulan is kazalar arastirildiginda, ¢aligma ortami
veya techizat kaynakli is kazalarmin son derece azaldigi, fakat personelin galigma
tercihinde yapilan hatalardan kaynaklanan is kazalarmin siirdiigii tespit edilmistir.

Tupras’ta, uygulamaya konulacak yeni projeler, faaliyetler ve degisimler éncelikli
olarak ISG uygulamalar1 acisindan degerlendirilerek uygulamaya almmaktadur.
Uygulamasi planlanan yeni projeler kapsaminda ¢alisanin maruz kalabilecegi is kazalar
tehlikeleri belirlenerek, olusabilecek is kazalarina karsin alinacak tedbirler heniiz
tasarim ve olusum asamasindayken belli bir programa alinarak takibe alinmaktadir.
Olasi1 acil durumlar kapsaminda meydana gelebilecek risk unsurlarini en alt seviyeye
indirgemek ve ivedi midahale edebilmek maksadiyla ileri tizeyde acil durum, yangin,
hidrokarbon bulutu/toksik gaz yayilimi, ¢evre dokiintiisii tatbikatlari diizenlenmektedir.
Uygulanan ileri diizeydeki tatbikatlara kamu kurumlari, farkli igletmeler de cesitli ekip
ve techizatlar ile katilmakta olup, Tiipras is saglig1 ve giivenligi, slire¢ emniyeti, acil
durum tecriibeleri ve o6rnek seviyedeki uygulama konularini kongre ve sempozyum
diizenleyerek paylagmaktadir.

Tiipras isletmesinde uygulanan OHSAS 18001 is saghg1 ve giivenligi yonetim

sistemi altinda meydana gelen is kazasi siklik oran1 Tablo 5.3’te belirtilmistir.

Tablo 5.3. Tipras 2017-2020 y1l1 is kazasi siklik orani

TUPRAS
Is Kazas1 SIkhk Oram
2017 2018 2019 2020
3,7 4.8 4,2 3,5
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5.4. TEKFEN Insaat

Tekfen Insaat, OHSAS 18001 sistemine uygun kendi ISG Yé&netim Sistemini
2002 yilindan itibaren uygulamakta ve siirekli gelistirmektedir. 2020 yilinda OHSAS
18001 Standardi’nin yeni versiyonu olan ISO 45001 iSG sistemine akredite kurulus
tarafindan yapilan denetim neticesinde gecilmistir. Faaliyetler siiresince Bilgi
Teknolojileri Bolimii ile “SEC Siireclerinin Dijitallestirilmesi” ¢alismalarina devam
edilmistir. Bu kapsamda Aylik SEC performans raporlama, kaza ve olay raporlama ve
aksiyon takip sistemi dijital ortamda bulundurulmaktadir. Tekfen ingaat is kazasi siklik
hiz1 Tablo 5.4’te belirtilmistir.

Tablo 5.4. Tekfen insaat 2017-2020 yil1 is kazasi siklik orani

TEKFEN INSAAT
Is Kazas1 Sikhk Oram
2017 2018 2019 2020
0,543 0,411 0,727 0,615

5.5. AKSA Akrilik

Ulkemizde faaliyet gdsteren biiyiik sirketler arasinda yer alan Aksa Akrilik
(AKSA), ISG yapisinda galisanlarmin tamamini temsil etmektedir. ISG yonetim sistemi
icerisinde SEC Miidiirii ISG’den sorumlu olan en yetkili yoneticidir ve CEO ile yakin
bir raporlama sistemi ile faaliyet gostermektedir. Aksa sirketinin ISG konusunda kisa ve
uzun vadeli is kazalarim1 6nleme konusunda bir¢cok hedefi bulunmaktadir. Meydana
gelen kazalarin istatistiklerini bir veri tabaninda saklamaktadir. Bu veri tabani ile
gerekli 6nlem ve tedbirler alinmaktadir. ISG yonetimi konusunda kurum ici politikalar
belirlenmis olup hali hazirda uluslararasi standartlarda OHSAS 18001 kapsaminda
yonetim sistemi uygulanmaktadir. Aksa Akrilik is kazasi siklik hizi Tablo 5.5°te

belirtilmistir.
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Tablo 5.5. AKSA 2018-2020 yil1 is kazasi siklik orani

AKSA
Is Kazas1 Sikhk Oram
2017 2018 2019 2020
0,51 0,56 1,08 0,59
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6. SONUC VE ONERILER

ISG yonetim sistemleri, riskleri minimum seviyeye indirmek, is kazalari ve bunun
sonucunda olusacak tazminat ve zaman kayiplarini, is akisinda olusacak aksamalardan
kaynaklanan iiretim ve verimlilikteki kayiplar1 en aza indirmek, giivenli ve emniyetli bir
calisma ortami saglamak, c¢alisanlarda motivasyon ve is doyumu yaratmak ve sonug
olarak is kazalarininin isletmeye ve ¢alisanlara verdigi zararlari en aza indirmek amacini
temel alir. Ancak tez ¢alismasi kapsaminda yapilan ¢alismalarda, is kazalarinin Ulkemiz
igin siradan bir durum ve bunun bir kader olarak goriildiigli izlenimi olusmaktadir. Bu
anlayis nedeniyle yeterli 6nlem ve tedbirlerin alinmadigi bunun sonucu olarak is
kazalarinin ve is kazasi sonucu Oliimlerin sik¢a yasandigir goriilmektedir. Bununla
birlikte, yasanan her tiirlii olumsuzluk sonucunda is giivenligi uzmanlarinin tek sorumlu
olarak goriildiigi ve adli makamlar Oniinde yargilandigi gorilmektedir. Bu tez
kapsaminda, is kazalarinin 6nlenmesi amaci ile farkindalik olusturulmaya g¢alisilmis, is
kazalarinin ve o6liimlerin Oniine gegilmesi, is¢i giivenliginin saglanmasi, igveren ve is
giivenligi uzmaninin korunmasi ile is kazalar1 sonucu olusan psikolojik, sosyal ve mali
sorunlarin 6niine gecilmesinin énemi vurgulanmistir.

Is kazalarmm &nlenmesinde tek kisiye isi birakmak yerine yonetim ve kurulus
olarak ortak hareket edilmesinin, is kazalarinin siradan oldugu goriisii ortadan
kaldirilmasinin ve profesyonel olarak ¢alisma hayatina yaklasim gelistirilmesinin uygun
oldugu degerlendirilmektedir.

SGK verileri Uzerinden is kazalar1 hakkinda yiiriitiilen inceleme ve arastirmalar
gostermistir ki, ISG yonetim sisteminin olmamasi, calisan ve isverenlere yeterli egitim
verilmemesi ya da yiiriitiilen yonetim sisteminin ve organizasyonun eksik olmasi is
kazalarinin en blyuk sebepleridir.

Oncelikli olarak isverenlerin kusursuz sorumlu olmalarindan dolay: alisanlarin
can sagliginin korunmasi konusunda birincil sorumludur. Bu durum geregi, bir
isletmede 1§ giivenligi kiitiliriniin olusturulmasi maksadiyla igsvereninin yeterince bilgili
olmas1 gerekmekte olup, ISG konusunda yapilan egitimlere zorunlu olarak katiliminin
saglanmasi ve bunun yasal olarak zorunluluk haline getrilmesi ayrica igverenin egitim
disinda kalmasi durumunda isletmenin OHSAS 18001 veya ISO 45001 sertifiklarinin

verilmemesinin uygun olacagi kanaatine varilmistir.
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Ulkemizin mevcut durumu degerlendirildiginde is bulma imkanlarinn kisith
olmasi iscilerin is bulma konusunda sikintilar yasamasi nedeniyle is giivenligi faktorii
arka plana atilmakta ve is giivenligi tedbirlerinin yeteri kadar alinmadigi isletmelerde
calismak durumunda kalabilmektedirler. Bu durum, ISG yonetim sisteminin temeli olan
is giivenligi kiiltiiriiniin olugsmasina engel olusturmaktadir. Mevcut kosullarinin
diizeltimesi maksadiyla maliyetleri nedeniyle orta ve buyuk isletmelerin OHSAS 18001
veya ISO 45001 ISG yénetim sistemini uygulamas1 6nerilmektedir.

Isletmelerde ISG yonetim sistemi ile ilgili kiltir genellikle iist yonetim tarafindan
belirlenmektedir. Bunun yaninda ¢alisanlarin kiltiir olusumuna aktif katilimi, ortak
giivene dayali is birligi ve iletisimler ile gergeklesir.

ISO 45001°de tst yonetimin liderlik ozelligi tasimasi vurgulanmaktadir. Bu
ozellik geregi calisanlarin; olaylari, tehlikeleri, riskleri ve firsatlar1 rapor etmeye tesvik
etmek ve bu faaliyeti yaptiklarinda calisanlart kovulma tehdidi veya disiplin cezasi gibi
olumsuz durumlara maruz birakmamak seklinde olmasi 6nem arz etmektedir.

Bolim 5°te Ford Otosan, Tiipras, Tiirk Hava Yollar1, Tekfen insaat, Aksa Akrilik
gibi tlkmizde faaliyet gosteren biiyiik sirketlerin ISG uygulamalari ve is kazas1 siklik
oranlar1 incelenmis, 2020 yilinda kiiresel Olcekte gerceklesen pandemi nedeniyle
iscilerin vardiyali calisma sistemine gegmesi ile is kazasi siklik hizlariin arttigr ancak
uygulanan OHSAS 18001 ve ISO 45001 ISG y&netim sistemi ile basarili sekilde genel
ortalamalarinin iilke ortalamalarinin altina indirildigi goriilmektedir. Faaliyet gosteren
ve is kazasi siklik hizlar1 diisiik olan bu sirketler baz alinarak uygulanan OHSAS 18001
ve ISO 45001 ISG yonetim sisteminin basaris1 goriilmektedir.

OHSAS 18001 ile ISO 45001 karsilastirildiginda, ISO 45001’in is hayatina ¢ok
sayida yenilik getirecek bolimler icerdigi goriilmektedir. Yeni sirim olan 1SO
45001’in diger yonetim sistemleri ISO 9001 ve ISO 14001 ile uyumlu olmasi
maksadiyla “Ileri Seviye Yapinin (HLS-High Level Structure)” kullanildigs, risk tabanli
diisiinme odakli ve aym1 zamanda liderlik gibi birgok temel farkliliklar olusturdugu
gorilmektedir.

ISO 45001’in yeni bolimleri incelendiginde; Kurulusun yapisina, tedarik zinciri
ve yerel toplum gibi daha genis konularin ve ayrica kiiltiirel, sosyal, politik, yasal,
teknolojik, ekonomik ve yonetim ortamlarmnin da goz oniinde bulundurularak kapsam

icine dahil edilmesi gerekmektedir.
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ISO 45001°de uretilen malzemelerin emniyeti, zarar gorecek urin veya gevresel
kosullar1 gibi konular 6zel olarak ele alinmamis ve isletmelerde calisanlar igin bir risk
teskil etmedigi takdirde bu konular hakkinda herhangi bir ¢alisma yapma sorumlulugu
bulunmamaktadir.

OHSAS 18001 ve ISO 45001 yonetim sistemine gegen ve uygulayan sirketler
incelendiginde yasanan is kazalar1 ve buna bagli 6lim oranlarinin ¢ok tehlikeli
igsyerleirnde dahi ¢ok diisiik seviyelere indigi goriilmektedir. Bu kapsamda is kazalarinin
Oniline gegilmesi i¢in konuya bilimsel olarak yaklasildiginda bu kapsamda en iyi
uygulama oOrnekleri olan OHSAS 18001°¢ binaen giincellenen ISO 45001
uygulanmasinin olumlu yonde katkilarda bulunacagina kanaat edilmektedir.

Tez ¢alismasi sonucunda is kazalari ve meslek hastaliklarinin tam olarak
onelenemese de ¢ok biiyiik oranda azaltilabilecegi ancak bunun i¢in belirli bir yonetim
sistemi ve organizasyonun olusturulmasi gerektigi, sonu¢ olarak is kazalar1 ve buna
bagl kayiplarin engellenmesi maksadiyla kendisini kanitlamig yonetim sistemi olan
OHSAS 18001 ve gelistirilmis sUrumu olan ISO 45001°e isletmelerin gecis yapmasi

ISG uygulamalar agisindan gok biiyiik nem arzedecegi degerlendirilmektedir.
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