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OZET

PANDEMI DONEMIi
CEVRIM iCi UZAKTAN EGITIME iLiSKIN
OGRETMENLERIN MEMNUNIYET DUZEYLERI
(ISTANBUL ILi BAGCILAR iLCESI ORNEGI)
Mehmet AKSU
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi
Tez Danismani: Dog. Dr. Bilal YILDIRIM
Aralik, 2021 - 183 + xv Sayfa

Calismanin amaci, resmi ortadgretim kurumlarinda (liselerde) gorev yapan
Ogretmenlerin pandemi déneminde c¢evrim i¢i uzaktan egitime iliskin memnuniyet
diizeylerini belirlemektir. Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden durum
calismasi deseni kullanilmigtir. Arastirmanin c¢alisma grubunu 2020-2021 egitim-
ogretim yili bahar yarryilinda Istanbul Bagcilar Ilce Milli Egitim Miidiirliigiine bagh
resmi ortadgretim kurumlarinda (liselerde) gorev yapan 2061 ogretmen
olusturmaktadir. Pandemi sartlari, Bagcilar il¢esinin biiytikliigli ve 2061 6gretmene
ulagmadaki zorluklar g6z Oniine alinarak, arastirma grubu tiim okul tiirlerini oransal
olarak temsil edecek diizeyde 60 6gretmenle sinirlandirilmistir. Aragtirma kapsaminda
ogretmenlerden veriler yari yapilandirilmig goriisme formu ile toplanmis olup,
pandemi kosullart g6z 6niinde bulundurularak goriislerin yazili olarak elden veya
bilgisayar ortaminda yazilarak dijital yollardan iletimi yontemleri kullanilmigstir. Yar1
yapilandirilmis goriisme formunun birinci boliimiinde demografik bilgiler alinmig
olup, ikinci boliimde gorliisme sorulari sorulmustur. Gorlismelerden elde edilen
bulgular durum c¢alismasit deseni ve igerik analizi kullanilarak olusturulmus,
O0gretmenlerin pandemi doneminde ¢evrim i¢i uzaktan egitime iliskin memnuniyet
diizeyleri tespit edilerek yorumlanmaya calisilmistir. Ogretmenlerin cevrim ici
uzaktan egitim hakkinda bilgi, beceri ve deneyimlerinin, dijital okuryazarliklarinin,
bilisim teknolojileri araglarinin, internet erisimlerinin yetersiz olusu cesitli zorluklarin

yasamasina sebep olurken; zamandan ve mekandan bagimsiz egitim-6gretim



faaliyetlerinin ¢evrim i¢i canli ders olarak yapiliyor olmasinin kolayliklari 6n plana
¢ikartlmistir. En ¢ok; tam kapanmaya hi¢bir zaman gidilmemesi, asilama onceliginin
Ogretmenlere verilerek yliz yiize egitime ara verilmeden hibrit egitim modelinin
uygulanmas1 gerektigi yoniinde o6neride bulunulmus olup, elde edilen bulgular

yorumlanarak sonug ve oneriler sunulmustur.

Pandemi 6ncesi Tiirkge literatiirde ortadgretim diizeyinde fazlaca galigilmamis olmasi
bu konunun irdelenmesinin, yliz yiize egitimle beraber uzaktan egitim faaliyetlerinin
yiriitiilmesi stlirecinde tespit edilecek sorunlar ve ¢oziim Onerilerinin geleneksel
egitimin teknolojik imkanlarla birlikte harmanlanarak daha ileri bir noktaya
tasinmasinda Ogretmenlerin memnuniyet diizeylerinin belirlenmesinin bu amaca

olumlu katkilar saglayacagi diisliniilmiistiir.

Pandemi donemi uzaktan egitim siirecinde 0gretmenlerin ¢evrim i¢i uzaktan egitim
faaliyetleri esnasinda gormiis olduklart kolayliklar ve zorluklar ile pandemi
doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine dair goriislerinin tespiti, farkli faktorlerin
g6z Oniinde bulundurularak c¢evrim i¢i uzaktan egitim sisteminin degerlendirilmesi,
planlanmasi, gelistirilmesi, kullanima sunulmasi, denetlenmesi ve diizenlenmesi

acisindan da kokli faydalar saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Cevrim i¢i, Uzaktan Egitim, EBA, Memnuniyet, iletisim



ABSTRACT

SATISFACTION LEVELS OF TEACHERS REGARDING
ONLINE DISTANCE EDUCATION DURING
THE PANDEMIC PERIOD
(THE CASE OF BAGCILAR DISTRICT OF ISTANBUL
PROVINCE)
Mehmet AKSU
Master, Educational Administration
Thesis Advisor: Assoc. Dr. Bilal YILDIRIM
December, 2021 - 183 + xv Pages

The aim of the study is to determine the satisfaction levels of teachers working in
public secondary education institutions (high schools) regarding online distance
education during the pandemic period. In this study, case study design, one of the
qualitative research methods, was used. The study group of the research consists of
2061 teachers working in public secondary education institutions (high schools)
affiliated to Istanbul Bagcilar District Directorate of National Education in the spring
semester of the 2020-2021 academic year. Considering the pandemic conditions, the
size of Bagcilar district and the difficulties in reaching 2061 teachers, the research
group was limited to 60 teachers at a level to represent all school types proportionally.
Within the scope of the research, data were collected from the teachers with a semi-
structured interview form, and considering the pandemic conditions, the methods of
transmitting the opinions in written form or by writing in the computer environment
by digital means were used. Demographic information was obtained in the first part of
the semi-structured interview form, and interview questions were asked in the second
part. The findings obtained from the interviews were created using a case study design
and content analysis, and the satisfaction levels of teachers regarding online distance
education during the pandemic period were determined and interpreted. While
teachers' lack of knowledge, skills and experience, digital literacy, information

technology tools and internet access about online distance education cause various

Vi



difficulties; The convenience of teaching-learning activities independent of time and
place as online live lessons has been brought to the fore. Most all; It has been suggested
that there should never be a complete shutdown, that the priority of vaccination should
be given to the teachers and that the hybrid education model should be applied without
interrupting face-to-face education, the findings were interpreted and the results and
suggestions were presented.

The fact that there was not much study in the Turkish literature before the pandemic
at the secondary education level, it was thought that the determination of the
satisfaction levels of the teachers would provide positive contributions to this aim in
bringing the problems and solution proposals to be determined in the process of
conducting distance education activities together with face-to-face education, by

blending traditional education with technological opportunities.

In the pandemic period distance education process, determining the convenience and
difficulties experienced by the teachers during online distance education activities and
their views on how education should be during the pandemic period, evaluating,
planning, developing, putting into use, controlling and arranging the online distance
education system by taking into account different factors. will provide substantial
benefits.

Keywords: Online, Distance Education, EBA, Satisfaction, Communication

vii
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BIiRINCIi BOLUM

GIRIS

Egitim, bir toplumun gelecegini belirleyen, yeni nesillerin yetismesinde Kilit rol
istlenen 6nemli bir unsurdur. Egitim okul ortaminda, grencilerin yaslarina gore
kademelendirilerek, sistemli bir sekilde yliriitiilmektedir. Belirlenen egitim hedeflerine
ulagilmasi igin egitim-6gretim yili i¢erisinde belirlenen aralar (ara tatil, yariyil tatili,
resmi tatiller vb.) disinda kesintisiz yapilmalidir. Ancak 2020 yilinda ortaya ¢ikan
Covid-19 salgini tiim diinya iilkelerini oldugu gibi Tiirkiye’yi de etkisi altina almis ve

tiim egitim kademelerinde zorunlu olarak uzaktan egitime gecilmistir.

Uzaktan egitim, 68renci ve O0gretmenin zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
gerceklestirdigi esnek Ogretim sekli olarak tanimlanmaktadir (Moore ve Kearsly,
2011). Uzaktan egitim, geleneksel 6grenme-6gretme bicimlerinin yetersiz kalmastyla
egitimin sinifi¢i gergeklesmesi olanaksiz durumlarda bu faaliyetlerinin bir merkezden
stirdiiriilebilmesini saglar (Alkan, 1987). Zamandan ve mekandan bagimsiz 6grenci ve
Ogretmeni teknoloji ile bir araya getirmek olarak tanimlanan uzaktan egitimin
gelisiminin temelinde egitim alanindaki gelismeler, egitim sistemindeki 6grenci artis,

maliyetin sorun tegkil etmesi gibi sebepler yatmaktadir (Simonson vd., 2009).

Egitim toplum hayatinda 6nemli bir yere sahip olup, hangi sartlar altinda olursa olsun
kesintisiz siirdiiriilmesi gereken bir siirectir. Egitim-6gretim faaliyetleri insanin,
toplumun i¢inde bulundugu durum ve doganin getirdigi sartlar dahilinde zaman zaman
kesintiye ugramaktadir. Kesintisiz olmas1 gereken bu siirecin devami i¢inde farkli
egitim-0gretim metotlar1 arayisina gidilmis, farkli senkron ve asenkron ydntemler
gelistirilmis, denenmis ve kullanima sunularak gilinlimiize kadar gelinmistir.
Nihayetinde egitim, yiiz yiize egitimden uzaktan egitime dogru yonelen bir hale
evirilmistir.

Uzaktan egitim; zamandan ve mekandan bagimsiz olarak, Ogretme-6grenme
faaliyetlerinin farkli araglar kullanilarak yiiriitiildiigii, bireysel 6grenmenin 6n plana
cikarildig1 sistematik senkron, asenkron egitim-O6gretim faaliyetlerinin tlimiidiir.
Bilisim teknolojileri araglar1 ve internet {izerinden baglant1 yolu ile senkron veya
asenkron olarak yapilan egitim-6gretim faaliyetlerine de ¢evrim i¢i uzaktan egitim

denmektedir.



1.1. Problem Durumu

Cin’in Wuhan sehrinde 2019 yil1 aralik ayinda ortaya ¢ikan Covid-19 viriisii sebebiyle
tiim diinyada bir¢ok sektdrde zorunlu degisime gidilmistir. Diinya Saglik Orgiitii’niin
(WHO) pandemi ilan etmesi ile egitim alaninda birtakim Onemli degisimler
yaganmistir. Pandeminin yayilimini 6nlemek amaciyla birtakim tedbirler ve kisitlama
kararlar1 alinmistir. Seyahat yasaklari, ¢alisma siirelerindeki degisimler, okullarin

kapatilmasi vs. bu tedbirler arasinda degerlendirilebilir.

Tirkiye’de ise 16 Mart 2020 tarihinde tiniversiteler ve Milli Egitim Bakanligina bagh
tim okullarda once ii¢ hafta daha sonra yariyilin tamaminda yiiz ylize egitime ara

verilmig olup uzaktan egitim ile devam etme karar1 alinmistir (MEB, 2020).

Nitekim bu kararla birlikte diinyada ve Tiirkiye’de pandemi nedeniyle uzaktan egitim
hayatimizin birgok alanina girmistir. Ancak bu acil gegis birtakim sorunlar1 da
beraberinde getirmistir. Ciinkii tilkelerde egitim ihtiyaci olan kisi sayist ¢cok fazla
oldugundan bu kadar kisiye nitelikli bir egitim vermek biiylik bir sorun haline
gelmistir. Uzaktan egitim araglar1 aslinda diinyada yeni bir yontem olmadigi igin
Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan egitime ¢ok da tepki gosterilmemistir. Ancak bu
stirece hazirliks1z yakalanilmasi nedeniyle uzaktan egitimi etkili kullanamama sorunu
ortaya ¢ikmistir. Uzaktan egitim son yillarda gelisen dijital teknolojilerle birlikte tercih
edilen bir sistem durumunda olmasina ragmen Covid-19 siirecinde zorunlu hale

gelmistir (Sayan, 2020: 101-102).

Beklenmedik ve hazirliksiz bir sekilde uzaktan egitime gecilmis olmasi; 0gretmen ve
ogrencilerin uzaktan egitime olan uygunluklar: ve yeterlikleri memnuniyetleri tizerine
olumlu ya da olumsuz etki edebilir. Bu durum tiim O6gretmenlerin memnuniyet
diizeylerinde farklilik gosterebilir. Yapilan literatiir taramasi ve okullarda, egitim
ortamlarinda yapilan bireysel gozlemlere dayali olarak belirlenen, pandemi dénemi
cevrim i¢i uzaktan egitim silirecinde 6gretmen memnuniyetine olumlu ya da olumsuz

etki eden faktorler su sekilde siralanabilir:

— Ogretmen ve dgrencilerin bilisim teknolojileri baglanti/erisim araglarina yeterli
diizeyde sahiplik durumu,

— Ogretmen, 6grenci ve velilerin dijital okuryazarlik diizeyleri,

— Ogretmen ve dgrencilerin uzaktan egitime kisisel uygunluklari,

— Uzaktan egitim derslerine katilan 6grencilerin hazirbulunusluk diizeyleri,
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— Uzaktan egitimin yiiz ylize egitime gore etkililik diizeyi,

— Uzaktan egitimde destek alma ve destek verme durumlari,

— Uzaktan egitimdeki 6grenme-0gretme siirecindeki kolayliklar ve zorluklar,

— Uzaktan egitim sisteminin/portalinin kullanilabilirligi,

— Uzaktan egitimde iletisim-etkilesimde yasananlar,

- Uzaktan egitime uygun materyal gelistirme ve var olan materyalleri etkili
kullanabilme durumlari,

— Uzaktan egitim sistemine erisim durumlari,

— Uzaktan egitime uygun 6lgme ve degerlendirme araglart gelistirme, var olan
araglar1 kullanabilme ve degerlendirme durumlari,

— Uzaktan egitimdeki kisitlar,

- Uzaktan egitimde kaygi durumlari,

— Uygulamali derslerin uzaktan egitime uygunluk durumu (Hakan, E. Y. G. U.,
& Karaman, S., 2013).

Bu bilgiler dogrultusunda arastirmanin problem ciimlesi “Pandemi dénemi ¢evrim igi
uzaktan egitime iliskin 6gretmenlerin memnuniyet diizeylerinin tespitine dair goriisleri
ile uzaktan egitimin sagladigi kolayliklar, sebep oldugu zorluklar ve yasanan sorunlara
karsin pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine dair ¢6ziim Onerileri

nelerdir?” seklinde belirlenmistir.

1.2. Amag

Bu calismanin amaci; Istanbul Bagcilar Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagl resmi
ortadgretim kurumlarinda (liselerde) gorev yapan Ogretmenlerin pandemi donemi
cevrim i¢i wuzaktan egitime iliskin memnuniyet diizeylerini belirlemektir.
Ogretmenlerin goriisleri {izerinden memnuniyet diizeylerini ortaya koyabilmek igin

asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1- Pandemi dénemi cevrim i¢i uzaktan egitim Ogretmenlere ne gibi kolayliklar

saglamigtir?

a) Ogretim acisindan

b) Ogrenci ile iletisim agisindan
c) Velilerle iletisim agisindan
d) Diger



2- Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitim 6gretmenler igin ne gibi zorluklara sebep

olmustur?

a) Ogretim agisindan
b) Ogrenci ile iletisim agisindan
c) Velilerle iletisim agisindan
d) Diger
3- Pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine iliskin d6gretmen goriisleri

nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Bu calismada pandemi doneminde cevrim i¢i uzaktan egitime iliskin 6gretmen
memnuniyet diizeyleri Istanbul ili Bagcilar ilgesinde bulunan Fen Lisesi, Anadolu
Lisesi ile Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde goérev yapan Ogretmenlerin

goriiglerine gore degerlendirilecektir.

Uzaktan egitim siirecinde ¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere sagladigi
kolayliklar, ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere sebep oldugu zorluklar ile
pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine dair goriigleri alinarak
memnuniyet diizeylerinin belirlenecek olmast ve memnuniyet diizeylerinin en {ist
diizeye cikarilabilmesi i¢in sorunlara ait ¢ozlimler hususunda Oneriler sunulmaya
calisilacak olmas1 Tiirk Egitim Sisteminin uzaktan egitim alanindaki gelisimine katki

saglama noktasinda 6nem arz etmektedir.

Bu calisma sonucunda elde edilecek veriler 15181inda yapilacak iyilestirmeler ¢cevrim
ici uzaktan egitim sisteminin gelismesine katki saglayacaktir. Egitim-6gretim
faaliyetlerinde zamandan ve mekandan bagimsiz olarak kesintisiz uzaktan egitim
imkan1 sunularak firsat esitliginin saglanmas1 hususundaki engellerin giderilmesine

yardime1 olacaktir.

Cevrim i¢i uzaktan egitim faaliyetlerinin pandemi 6ncesi donemlerde cogunlukla
yiiksekogretim kurumlarinda kullaniliyor olmasi, yapilan arastirma ve g¢aligmalarin
ogretim gorevlileri ve iniversite Ogrencilerinin memnuniyetleri {lizerine yapilmisg
olmasi, ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin memnuniyetlerinin

yeterli diizeyde arastirilmamis olmasi bu ¢alismanin 6zgiinliik degerini artirmaktadir.



Sistemin gelisimi i¢in uzaktan egitim siireci igerisinde bulunan ve ¢evrim i¢i uzaktan
egitim sistemini aktif olarak kullanan herkesin tecriibe ve goriisleri ¢ok onemlidir.
Literatiir incelendiginde daha 6nce 6rgiin egitimde kullanilmadig: igin siirecin lise
O0gretmenleri goziinden tecriibeleri, goriisleri ve memnuniyet diizeyleri yok denecek
kadar azdir. Siirecin yiiriitiiciisii ve yOneticisi olan 6gretmenlerin pandemi donemi
cevrim i¢i uzaktan egitim siireci ile ilgili tecriibeleri, goriisleri ve sistemden olan
memnuniyet durumlarinin, ileride ¢evrim i¢i uzaktan egitim sistemlerini lise

diizeyinde uygulayacak 6gretmenlere ve idarecilere rehber olacagi diisiiniilmektedir.

1.4. Varsayimlar

Bu arastirmanin planlanip yliriitiilmesinde ve ulasilan bulgularin yorumlanmasinda

asagida verilen varsayimlardan hareket edilmistir:

1. Ogretmenlerin goriislerini dogru, samimi ve igtenlikle ifade ettikleri kabul

edilecektir.

2. Arastirmada kullanilacak olan yar1 yapilandirilmis goriisme formu ve

sorulari, arastirmanin amacini gerceklestirecek yeterlikte ve niteliktedir.

1.5. Smirhlhiklar
Arastirma agagidaki sinirhiliklara gore yapilmistir:
1- Arastirma 2020-2021 egitim-6gretim yil1 bahar yartyili ile siirlidir.

2- Arastirma Istanbul ili Bagcilar ilgesinde bulunan “Fen Lisesi”, “Anadolu
Lisesi” ve “Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi” okul tiirlerinde gérev yapan
toplam 60 6gretmen ve bu dgretmenlerin “Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan

egitime iligkin memnuniyet diizeyleri” ile ilgili goriisleriyle sinirlidir.

1.6. Tanimlar

Pandemi: TDK’ye gére pandemi “bir hastaligin bir kita ya da birkag iilke tizerinde

ayni anda yaygin sekilde goriilmesi, biiyiik salgin” olarak tanimlanmistir.

Cevrim i¢i: TDK ye gore ¢evrim i¢i kelimesinin sozliik anlami “bilgisayar sisteminde



sunucuya bagli ve ¢alisir durumda olma” seklinde tanimlanmustir.

Uzaktan egitim: Moore ve Kearsly (2011)’e gore uzaktan egitim &gretmen ile
Ogrencinin ¢esitli tekniklerle iletisimlerini gergeklestirdigi, bireysel, esnek ve

bagimsiz 6grenme yontemlerini igeren bir 6gretim sekli olarak tanimlanmaktadir.

Eroglu'na (2018) gore Ogretmen ve Ogrencileri arasindaki iletisim fiziksel bir
ortamdan bagimsiz olarak teknoloji araciligiyla saglandigi dolayisiyla egitim ve
Ogretim faaliyetlerinin yiiz ylize degil es zamanli veya es zamansiz bi¢cimde teknolojik

imkanlar kullanilarak yapildig egitimdir.

21. yiizy1l becerileri: Bireyin ¢agin ihtiyaclarina cevap verebilmesi ve kendi
beklentilerini karsilayabilmesi i¢in problem ¢ozme, elestirel diisiinme, analiz etme,
yenilik ve yaraticilik gibi birgok beceriye sahip olmasi ve edinmesi gercken

becerilerdir (Colak, 2018).

Dijital (bilgi ve iletisim) okuryazarhk: Bilgiye ulagma, bilgiyi kullanma, bilgiye
ihtiyac hissedildigini anlama, bilgiyi etkin kullanma, biiyiik veri kiimesi igerisinde
dogru bilgiyi edinme, bu bilgiyi diizenleyip, yorumlayabilme ve iletisim araclari ile

paylasarak bunu kiiresel hale getirebilmektir (Korkut ve Akkoyunlu, 2008: 179).

Yiiz Yiize Egitim: Eroglu’na (2018) gore orgiin veya yaygin egitim kurumlarinda
egiticilerin, belli bir 6grenci grubu ile belli bir zaman diliminde ayn1 ortami1 paylasarak
birebir iletisim ve etkilesim igerisinde bulunduklari egitim-6gretim ¢aligmalarinin

tamamina yiiz yiize egitim denir.

Orgiin Egitim: TDK’ya (2021) gére orgiin egitim “Kisilerin hayata atilmadan, is ve
meslek kollarinda ¢aligmaya baglamadan 6nce okul veya okul niteligi tasiyan yerlerde,
genel ve ozel bilgiler bakimindan yetismelerini saglamak amaciyla belli kanunlara

gore diizenlenen egitim, formel egitim.” seklinde tanimlanmaktadir

Yaygin Egitim: TDK’ye (2021) gore yaygin egitim “Orgiin egitim imkanlarindan
yararlanmamis olanlara, gittikleri okuldan erken ayrilanlara veya meslek dallarinda
daha yeterli duruma gelmek isteyenlere wuygulanan egitim.” seklinde

tanimlanmaktadir.



IKINCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde temel tanimlar, egitimin tiirleri, egitim yontemleri, iletisim, etkilesim ve
memnuniyet kavramlar ile egitim, uzaktan egitim, iletisim/etkilesim ve memnuniyet
arasindaki iligki tizerinden pandemi doneminde ¢evrim i¢i uzaktan egitime iliskin
Ogretmenlerin memnuniyet diizeyleri arasindaki iliski belirtilmeye ¢alisilmustir.
Gegmisten gliniimiize egitim tiirleri, egitim yontemleri ve iilkemiz Tirkiye’deki
gelisimi incelenmistir. Uzaktan egitim ifadesinin ¢evrim i¢i uzaktan egitim ifadesi ile
ayni olmadigi, ¢evrim i¢i senkron/asenkron egitimin uzaktan egitimin bir alt tiirii

oldugu agiklanmaya ¢alisilmistir.

2.1. Temel Tanimlar

Bu kisimda 6grenci, 6gretmen, okul, egitim, 6gretim ve 6grenme basliklar altinda

temel tanimlara yer verilmistir.

2.1.1.0grenci

Ogrenci, iyi bir insan olma ve hayata hazirlanma maksadiyla, alaninda uzman bir
yetkilinin yoOneltmesi ile etki olusturularak kazanimlarm yiiklendigi, olumlu
davraniglarinin diizenlendigi, herhangi bir konuda kendisini 6grenmeye, egitilmeye

adamis veya giidiilenmis kisidir.

Ogrenci, egitimin hedefleri dogrultusunda bir araya gelmis ve hedeflerini
gerceklestirmek icin egitim siirecine dahil olan kisidir. Ogrencilerin varlig: okullarin
olusumunun gerekgesi olup o6grencilerin  dogup belli yasantilar gegirdikleri
ortamlardan edindikleri becerileri okul ortamindaki deger, inan¢ ve kiiltirin
benimsedigi davranis oriintiilerini 6grenirler. Ayrica 6grenciler toplumsal degerlerin
devamini saglayan onemli kiiltiir tasiyicilandir (Tathdil, 2003). Bursalioglu (2013)
ogrencilerin sahip oldugu informal o6rgiit yapisinin okul ortamina derin etkiler
brraktigini ve bunun bireylerin kendine olan saygisini attirdigini belirtmektedir. Ayrica

bu informal yapinin egitim program ve uygulamalarinin &grencilerin ilgi ve



beklentilerine gore hazirlanmasinin okulun iletisim ortamini olumlu etkileyecegini

belirtmektedir.

2.1.2.0gretmen

Ogretmen, iyi bir insan yetistirme maksadiyla, belirli bir alanda uzmanlasmis,
ogrenme, 6gretme ve etkileme yontemlerini bilen, egitilip 6gretilende istenen olumlu
davranig degisiklikleri saglatabilme yeterligine sahip, bu isi kendisine meslek olarak

kabul eden, kabul goriilen kisidir.

Egitim teskilatinda 6nemli unsurlardan biri, dgretmenlerdir. Ogretmenler, okullarda
gorevlendirilen ve egitimin okul ortaminda gerekli bilgi ve becerilerini 6grenen

bireylere aktarmakla gorevli kisilerden olusmaktadir (Eroglu, 1998).

Celikten, vd.’ne (2005) gore dgretmen, 6grenme faaliyetinin gerceklesmesinde aract,
ogrenmeyi sinavla olgen, disiplinin gerceklestirilmesini saglayan toplumsal ahlakin
aktaricist ve vekilidir. Battal (2003) gore sosyal yapiyr olusturan Kkitleleri
bigimlendiren, bu kitlelere rehberlik eden, yollar gosteren egitimin temel 6znesi

ogretmenlerdir.

Ogretmenler, egitim-6gretim faaliyetlerini baslatan, olgunlastiran ve edinilen bilgi ve
becerilerin davranisa doniistiriilmesini saglayan bireyler olmalari nedeniyle egitim

sistemlerinin en énemli unsuru olarak nitelendirilmektedirler (Abazoglu, 2014).

2.1.3.0Okul

Okul, bir yonetim organizasyonu igerisinde, egitim-ogretimin amaglar1 dogrultusunda
Ogrenci ve dgretmenin sistemli bir sekilde bir arada bulunmasini saglayan fiziksel

mekan ve egitim toplulugudur.

Ogretmenlerin egitim-ogretim faaliyetlerini gerceklestirdikleri alanlar “okul” olarak
nitelendirilmektedir. Egitim faaliyetlerinin gerceklestirildigi ortamlar; personel, arag-
gereg, organizasyonun gergeklestigi yerdir. Okullar; okul mudiiri, 6gretmen, 6grenci
ve diger personelin egitim-6gretim hedeflerinin gerceklestirilmesini desteklemek
amaciyla bir araya gelerek olusturduklar: érgiitlerdir. Cafoglu (1995) okuldaki tim is
gorenlerin ayn1 amagla toplanabilmesi igin orgiit igerisinde herkesin katildig: ortak bir
kiltir olusmas:  gerektigini  belirtmektedir. Okulda belirlenmis hedefleri
8



gerceklestirmek amaciyla organize olmus tiim bireyler okulda olusacak iletisimin

belirleyicisi konumundadirlar.

2.1.4.Egitim

Egitim, bireyin kendi yasantisi yoluyla ve kasitl olarak kiiltiirlenme yolu ile istenilen
davranist meydana getirme siirecidir. Bir {ilkenin yakin ve uzak hedeflerinin
gerceklestirmesi yolunda olusturdugu programlardan olusan egitim, degisebilen

ozellikler barindiran bir sistem olarak da nitelendirilebilir (Demirel, 2000).

Fidan ve Erden (1998)’e gore egitim, belirlenmis ve denetimli bir ortamin yani okulun
sistematigi 1s18inda toplumsal yeterlilige ve uygun kisisel ilerlemeye etki eden bir

siirectir.

Egitim, alan yazinda “bireyin kisiligini besleme faaliyeti ve beseri sermayeye yapilan
yatirim” seklinde ifade edilmektedir. En genel manada “bireyde istendik davranig
olusturma veya istendik davranis degistirme siireci” seklinde ifade edilen egitim,
toplumsal siizgecten gecirilen degerlerin, ahlaki standartlarin, bilgi ve beceriye iliskin
birikimlerinin sonraki nesillere aktarilmasiyla ilgilidir. Bu perspektiften egitim “kisiyi,
istendik nitelikli kiiltiirleme” siireci olarak tanimlanabilir (Senemoglu, 2007). Tiirk Dil
Kurumu (TDK, 2021) tarafindan yapilan egitim tanimlamasi ise “Cocuklarin ve
genglerin toplum yasayisinda yerlerini almalari i¢in gerekli bilgi, beceri ve anlayislar
elde etmelerine, kisiliklerini gelistirmelerine okul iginde veya disinda, dogrudan veya
dolayli yardim etme, terbiye” seklindedir. Bu tanimlar gibi bilim insanlar tarafindan
farkli perspektiflerden egitim tanimlar1 yapilmistir. Egitim ile ilgili yapilan tanimlar
incelendiginde bu tanimlamalarin ii¢ temel 6zellik odaginda sekillendigi

goriilmektedir. Bunlar;

1. Egitim kapsamli ve karmasik bir siiregtir. Ustelik bu siire¢ zaman ve kapsam

bakimindan genis ve karmagiktir.

2. Egitim siireci birey davraniglarinda degisim yaratir. Organizma tarafindan
etkiye yonelik tepki seklinde 6zetlenebilecek “davranis” in, egitim bakimindan

olgiilebilir, gdzlenebilir ve istenir olmasi gereklidir.

3. Bahse konu davranis degisikligi, birebir yasantilarinin neticesi olarak meydana

gelir (Sozer, 2000). Egitim siirecinde birey, icerisinde yer aldigi toplumun



degerleriyle biitiinlesmek, toplum tarafindan istenilen davraniglari sergilemek

durumundadir.

2.1.5.08retim

Egitim ve 6gretim giindelik kullanimda siklikla karistirilan ve genellikle ayni anlamda
kullanilan kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Oysa iki kavram arasinda belirgin
bir farklilik s6z konusudur. Soyle ki; egitim birey davranislarinda degisiklik olugturma
siireci; 0gretim ise bu davranmis degisiminin, okullarda belli bir plan ve program
dahilinde yapilmasi siirecidir. Egitim i¢in herhangi bir mekansal sinir bulunmazken,
ogretim ¢ogunlukla okullarda yapilir (Demirel, vd., 2004). Bir baska deyisle, okullarda
yapilan orgiitlenmis, dnceden planlanmis, kontrollii ve profesyonelce yapilan 6gretme
faaliyetine “0gretim” adi1 verilir. Tiirk Dil Kurumu tarafindan yapilan tanimlamada ise
ogretim, “Ogrenmeyi kolaylastiracak etkinlikleri diizenleme, gerecleri saglama ve
kilavuzluk etme isi” seklinde ifade edilmektedir (TDK, 2021). Bu tanimlardan da
anlasilacagi lizere 6gretim, egitim silirecinin icerisinde yer alan ancak belli amaclara
yonelik, sistemli, planl, orgiitlii ve formel bir siire¢ olma ozellikleriyle egitimden
ayrismaktadir. Her birey ¢esitli sekillerde egitime muhatap olurken, 6gretim yalnizca
bu faaliyete yonelenlerin ve belli gerekliliklere haiz olanlarin igerisinde yer alabilecegi

bir siire¢ olarak egitimden ayrigmaktadir (Acikgoz, 2007).
Ogretim kavraminin baslica dzellikleri su sekilde siralanabilir:
1. Ogretim siiregsel bir faaliyettir.
2. Ogretim planl bir faaliyettir.

3. Ogretim ile hedef bireyin gelistirilmesi, bir kazanim elde etmesi

amaclanmaktadir.

4. Ogretim, ogrenme siirecinin baslatilma ve siirdiiriilmesi etkinliklerini

kapsamaktadir.

Ozet olarak 6gretim, birey gelisimini amaglayan 6grenme siirecinin baslatilmasi,
siirdliriilmesi ve amaca erisilebilmesi i¢in diizenlenen planli ve sistematik

etkinliklerden olusan nitelikli bir siire¢ olarak ifade edilebilir.

10



2.1.6.0grenme

Ogrenme, deneyim, uygulama, calisma veya &gretim yoluyla bilginin, anlayisin,
tutumlarin, degerlerin, becerilerin, yetkinliklerin veya davraniglarin bireysel olarak
edinilmesi veya degistirilmesinden olusan karmasik ve uzun vadeli psikososyal siire¢
olarak tanimlanabilir (UIS, 2012 ). Sénmez’e (2000) gore 6grenme “bireyin ¢evresiyle
etkilesimi neticesinde, sergilenen ya da sergilenebilecek olan davraniglarinda meydana
gelen, kalict izli davranis degisimleridir”’. Senemoglu (2007) ise 6grenmeyi “yas alma
ve bedensel degisimlere indirgenemeyen, yasanmislik {riinii olarak ortaya ¢ikan,
davranista ya da olas1 davranista goriilen kalic1 izli degisimler” seklinde tanimlamustir.
Literatiir incelendiginde farkli arastirmacilar tarafindan yapilan 6grenme tanimlarinda
tizerinde siklikla durulan ve vurgulanan unsurun “yasanti sonucu gergeklestigi” ve

“nispeten kalic1 izli davranis degisikligi “oldugu géze ¢arpmaktadir.

Bu tanimlardan hareketle 6grenmenin ti¢ temel 6zelliginden s6z etmek miimkiindiir.

Bu 6zellikler (A¢ikgoz, 2007):
1. Birey davranislarinda gozle goriiliir bir degisiklik olmasi,

2. Bahse konu degisikligin, yas almaya bagli olgunlasma, bedensel biiylime gibi

nedenlerden degil, yasanti neticesi meydana gelmesi,

3. Gergeklesen degisimin, gegici degil en azindan bir siire kalicilik gdstermesi.

2.2. Egitimin Tiirleri

Egitim, genel olarak orgiin egitim ve yaygin egitim olarak ikiye ayrilmaktadir.

2.2.1.Orgiin Egitim

Orgiin egitim, “okullarda verilen diizenli bir egitim programidir. Bu program, kisiler
belirli bir yas grubunda ve birbirine uygun seviyededir. Kisilere program

dogrultusunda belirli bir amaca ulagmak i¢in diploma verilir” (Onciier, 2006: 52).

Diger bir ifadeyle Milli Egitim Bakanliginin 6nceden belirlenmis oldugu plan ve
program dogrultusunda okul 6ncesi, ilkdgretim, ortadgretim ve yiiksekdgretim egitim
basamaklari icerisinde ayn1 yas grubundan ve ayni1 seviyedeki 6grenciler i¢in 6gretmen

ve usta Ogreticiler esliginde verilen egitime orglin egitim denir.
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Genel olarak okullarda verilen egitim orgiin egitim olarak adlandiriimaktadir. Belirli
bir plan ve amaca uygun sekilde hareket edilerek egitim yapilir (Okten ve Acar, 2012:
22).

2.2.2.Yaygmn Egitim

Yaygin egitim ise birtakim sebeplerden kaynakli olarak orgiin egitime devam
edemeyen kisileri kapsayan bir egitim tiirtidiir. Yaygin egitimin en énemli amaci orgiin

egitimin eksikligini tamamlamasidir (Okten ve Acar, 2012: 22).

2.3. Egitim Yontemleri

Egitim yontemleri, yiiz yiize egitim ve uzaktan egitim olmak iizere ikiye ayrilarak

incelenebilir.

2.3.1.Yiiz Yiize Egitim

Ogrenciler ile dgretmenlerin aym ortamda, ayn1 anda bulunarak karsilikli etkilesim
i¢cinde olduklar1 6gretim sekline yiiz yilize egitim denir. Yiiz yiize egitim orgiin egitim
kurumlarinda gergeklestirilir ve Ogreten ile Ogrenenlerin bir arada bulunma
zorunlulugu vardir. Yiiz yiize egitimin en biiyiik avantaji da 6gretmen ve dgrencilerin
egitim ortaminda bir arada bulunmalaridir. Tek basmna veya bagkalarinin yardimi
olmadan 6grenme aligkanlig1 edinemeyenler i¢in en uygun dgrenme yiiz yiize egitim
ile gergeklestirilir. Ayrica uygulamali egitim gerektiren derslerde birebir iletisim ¢ok
onemli oldugundan bu derslerin yiiz yilize egitim ile gerceklestirilmesi oldukca
elveriglidir. Ozellikle beceri gerektiren davranislar edinmek ve tutuma yonelik
davraniglar1 gelistirmekte bu egitim uygulamasmin etkisini oldukga biiyiitiir.
Sosyallesmeye olan katkilarinin da yadsinamaz derecede biiyiik oldugunu belirtmekte
fayda vardir. Ogreten ile 6grenenler belirli zaman dilimlerinde ayni ortamlarda
bulunduklarindan yliz ylize egitime katilanlarin zamanla sosyallesmesi

kolaylagmaktadir (Karakus, vd., 2020).

Yiiz yiize egitimin yukarida bahsi gecen giiclii yonleri ile teknolojik gelismeler bir
araya getirildiginde; yani 6gretenler 6grencilere aninda dontit verebildiginde ve hem
ogrenciler kendi aralarinda hem de 6grenci ile 6gretmenlerin arasinda etkili iletisim
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ortami olusturuldugunda uzaktan egitim de yiiz ylize egitim kadar basarili olabilir.
Bununla birlikte uygun yontem ve tekniklerin kullanilmasi da uzaktan egitimin yiiz
yiize egitim kadar basarili ve etkili olmasini saglayabilir (Karatas, 2003: 103). Uzaktan
egitimin bu kadar hizli gelismesinin ve yayginlasmasinin nedeni de eksikliklerinin fark

edilerek hizla gelistirilmeye ¢alisilmasidir denilebilir.

2.3.2.Uzaktan Egitim

Yiiz yiize egitimin yukarida sayilan giiclii yonlerine ragmen en biiyiik dezavantaji
olarak sdylenebilecek zaman ve mekan sinir1 birgok bireyin egitime ulasimini
zorlagtirmaktadir. Bu durum bilgi ¢cagina ayak uydurmak isteyen ama kisisel sorunlar
ya da calisma sartlarindan dolay1 6rgiin egitime zaman ayiramayan pek c¢ok insan i¢in
biiylik bir sorun olusturmaktadir. Bu noktadan hareketle uzaktan egitim, toplumun

egitim ihtiyacini karsilayabilmek i¢in gelistirilen bir 6gretim yontemidir denilebilir.

Uzaktan egitim; mekandan bagimsiz, eszamansiz olarak basili kitaplar, materyaller
veya TV yaymlar {izerinden isitsel ve gorsel araclar, ders videolar1 vb. tek yonlii
iletisim 1ile yiiriitiilen egitim sistemi ile 6gretmen ve 6grencilerin ayr1 mekanlardan
eszamanli olarak internet baglantist iizerinden dijital materyaller, isitsel ve gorsel
araclar, ders videolar1, canli ders uygulamalar1 vb. iletisim araglarinin kullanilmasi ile
ylriitillen egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitiildigii sistemlerin timii olarak ifade
edilebilir.

Ulagim sorunlari, maddi problemler veya herhangi bir nedenden dolay:r egitim
alamayan insanlara egitim olanagi saglayan agik 6gretim ortaokulu, agik lise ve
tiniversitelerin bilinyesindeki acgikdgretim fakdilteleri gibi devlet kurumlar biiyiik

firsatlar sunmaktadir.

Bunun disinda devlet kurumlart veya o©zel kuruluglar da hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde uzaktan egitim yontemini kullanmaktadir. Uzaktan egitim sayesinde
ulasim sorunu ortadan kaldirilarak, sadece internete bagli bir bilgisayar araciligiyla

eszamanli veya eszamansiz olarak egitim faaliyetleri yiiriitiilebilmektedir.

Uzaktan egitimin avantajli ve dezavantajli yonleri asagidaki gibi siralanmistir (Yeniad,

2006: 50-51).
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Uzaktan egitimin avantajlar1 agsagidaki gibi siralanabilir:

— Uzaktan egitimin yalniz yazi seklinde bir gosterimden uzak olmasi nedeniyle
bilisim teknolojilerinin tiim imkanlar1 kullanilarak duyu organlarinin tamamina

hitap eden zengin icerikler sunmasi,
— Zamana ve mekana bagli olmadan 6grenme firsat1 saglamasi,

— Kisinin hizina ve bagimsiz zamana olanak saglayarak kisisel Ogretimi

desteklemesi,
— Egitim seklinin hem bireysel hem de toplu olarak yapilabilmesi,

— Uzaktan egitim iceriklerinin mevcut sartlara gore kolayca yenilenebilmesi

nedeniyle devamli olarak giincel tutulabilmesi firsati tanimasi,
— Ihtiyag olan bilginin ilk kaynagindan ulagsma firsat1 tanimast,
— Egitimin bilisim teknolojileri kullanilarak siirdiiriilme imkan1 saglamasi,

— Egitimci ile 6grenenler arasinda ¢ift yonli bir iletisimin gerceklesmesi igin

uygun firsatlar sunmasi,

— Yiiz yiize egitimde smif ortaminda Ozgiiveni olmayan, sorulara cevap
vermeyen Ogrencilerin uzaktan egitim ortaminda kendine giliven firsati

tanimasi,

— Bireylerin kendi zamanlarin1 yonetmeleri i¢in uygun ortamlar sunmasidir.

Uzaktan egitimin dezavantajlar1 asagidaki gibi siralanabilir:
— Uzaktan egitimde aninda yasanacak sorunlarin ¢dziimlenmesinin zorlugu,
— Belirlenen zamanda 68retmen ve dgrencilerin zamanlama problemi yasamasi,

— Uygulama agirlikli olan laboratuvar, atolye gibi derslerin sunulmasinda

yasanan zorluklar,

— Devamli olarak degisen teknolojik gelismelere gore alt yapilarda gilincellenme

sorunu olmasi,

— Ogrencilerin uzaktan 6gretim platformunda basari kaydedebilmeleri igin

ogrencilerin dijital okuryazarliklarinin gerekli olmasi,
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— Katilimer sayisinin fazla olmast durumunda iletisimde yasanan sikintilar,

— Ustalik isteyen konularda ve 6grencinin kendini ifade edebilmesine yonelik

durumlarda uzaktan egitim platformunun zayif kalmasi,
— Bireysel calisma aliskanlig1 olmayan 6grenciler i¢in zorluk olusturmast,
— Ogrencileri yiiz yiize egitim gordiikleri sosyal ortamdan uzaklastirmast,
— Uzaktan egitim i¢in gereken alt yapinin pahali olmasi,
— Ogrenenlerin, okul ve sinif ortamindan uzak olmalari,
— Uzaktan egitim esnasinda olusan sorunlarin biiyiik bir kitleyi etkilemesi,

— Ogrencilerin bilgi teknolojileri ara¢ ve gereglerine erisim olanaklarmmn kisitli

olmasi, seklinde ifade edilmistir (Yeniad, 2006: 50-51).

2.3.2.1. Uzaktan Ogretim ve Uzaktan Ogretme / Uzaktan Ogrenim ve Uzaktan

Ogrenme

“Siklikla uzaktan egitim igin uzaktan Ogretim ve uzaktan Ogretme terimleri
kullanilmaktadir. Ogrencilerin ve dgretmenlerin fiziksel ayriliklar1 nedeniyle, tiim bu
Ogretim yontemlerinde 6gretim, karsilikli oldugu kadar destekleyici baz1 mekanik ya
da elektronik araglar ve yazili gereglere baghdir. Uzaktan 6grenim, 6grenci merkezli
bir terimdir ve kurumun roliinii ihmal etmeye egilimlidir. Boylece uzaktan 6gretim de

ogretmen merkezliligi ve kurumu vurgulamaktadir” (Eygii ve Karaman 2013: 38).

Uzaktan 6grenim ile uzaktan egitim terimlerinin ¢ogu zaman birbirlerinin yerlerine
kullanildiklar1 ~ gériilmektedir. “Ogretmenler egitimin yiiriitiilmesini saglarken
ogrenciler de 6grenmeden sorumludur, seklindeki bir ifadenin ortaya konmasi ile artik
bu iki kelimenin birbiri yerine kullanilamayacagi gercegi ortaya konulmus olmustur.
Diger bir ifadeyle uzaktan 6grenim, uzaktan egitimin bir sonucudur” (Eygii ve

Karaman 2013: 38).

2.3.2.2. Uzaktan Egitimin Diinyadaki Gelisim Siireci

Diinyada ilk uzaktan egitim, 20 Mart 1728 tarthinde Boston Gazetesi’'nde steno

derslerinin verilecegine dair yapilan ilan ile baglamistir. Sonraki siirecte 1843 yilinda
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Isve¢’te “Mektupla Kompozisyon Dersleri” nin verilmesiyle ilerlemeye baslamistir
(Telli ve Altun, 2020: 26). Bu yillardan sonra uzaktan egitim seriiveni 1874 yilinda
Amerika’da Illinois Westley Universitesinde, 1884 yilinda Almanya Berlin’de
Ogrencileri tiniversite sinavina hazirlayan uzaktan egitim okulu, 1883°te Amerika
Mektupla Egitim Universitesi, 1892°deki Amerika Chicago Universitesinde mektupla
egitim, 1898’de Isvec’teki “Hermans” uzaktan egitimle dil okulu, 1906’larda
Amerika’da yazigmali ilkogretim, 1910°da Avusturalya’da iiniversitede uzaktan
egitim, 1922’de Yeni Zelanda’da mektupla 6gretim okulu, 1966-1968 yillarinda
Polonya’da televizyonla 6gretim seklinde, 1972°de ise Ispanya’da uzaktan dgretim

tiniversitesi kurulmasi seklinde devam etmistir (Kaya, 2002: 29).

O giinlerden gilinlimiize uzaktan egitim faaliyetlerinin teknoloji paralelinde gelisme
kaydettigi sdylenebilir. Ozellikle son yirmi yilda bilisim teknolojilerinde yasanan

geligmeler ile uzaktan egitim alaninda 6nemli mesafeler katedilmistir.

Yiiksekogretim kurumlarinda uzaktan egitim siirecinin katettigi mesafe ti¢ donem ve

bes asamada ele alinmaktadir (Bozkurt, 2016: 13) Bunlar:

1. ik dénem: mektupla egitim (1720)

2. ikinci donem: Radyo ve televizyonla egitim (1925)

3. Ugiincii dénem: acik iiniversitelerin agildig1 dénem (1970)

4. Dordiincti donem: Cift yonlii olarak video konferans sistemleri ile iletisim ve
haberlesmenin saglandigi dénem (1980)

5. Besinci donem: Akilli cihazlar, uydular ve gelecegin teknolojilerinin

kullanildig1 internet ve web tabanli donem (1990 sonrast).

Ayrica tiim donemlerde 6grenme-0gretme siireglerinde bilgisayar tabanli sistemlerin
uzaktan egitim donem ve evrelerinin belirlenmesinde etkili oldugu gézlenmektedir.
Sekil 2.1’de gbze carpan bir diger nokta ise uzaktan egitim algisinin §gretimden
o0grenmeye dogru degismesi ve bu doniisiime bagli olarak uzaktan egitimden, agik ve

uzaktan 6grenmeye dogru bir evrilmenin oldugudur.
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Sekil 2.1: Uzaktan Egitimin Tarihsel Donem ve Asamalar: (Bozkurt, 2016: 13)

2.3.2.3. Uzaktan Egitimin Tiirk Egitim Sistemindeki Gelisim Siireci

Tiirkiye’de yiiksekdgretim alaninda teknoloji kullanimi her gegen giin artis
gostermekte ve diinyadaki sistemlere uyum gosterme konusunda hizli bir ilerleme
kaydetmektedir. Tiirkiye’de uzaktan yiiksekdgrenimin tarihsel gelisimini dort
donemde incelenebilir. Bu donemler; Bozkurt (2017: 87-88)’ a gore soyledir;

1. Birinci donem: Tartisma ve oOnerilerin yer aldigi kavramsallasma donemi
(1923-1955).

2. Ikinci donem: Mektupla yazismalarla egitim dénemi (1956-1975).

3. Ugiincii donem: (Gorsel-Isitsel Araglarla) Radyo ve televizyonla egitim
dénemi (1976-1995).

4. Dordiinci donem: Bilisim tabanli olarak web ve internet teknolojilerinin

kullanildigr donem (1996-...)

Birinci donem: Tartisma ve onerilerin yer aldig1 kavramsallasma donemi (1923-
1955): Tirkiye’de uzaktan egitimin tarihi Cumhuriyetin ilk yillarinda yabanci
iilkelerden getirtilen uzman egitimcilerin goriisleri alinarak baslanmustir. Ik énce
ogretmenlerin egitimi ve okuryazarlik oranlarmin artirllmasina yonelik Oneriler
tizerinde durulmustur. Bu kapsamda egitim alaninda diinyada oncii isimlerden olan
John Dewey 6gretmen yetistirmede uzaktan egitimi énermistir. Bu oneri ile Tiirkiye
uzaktan egitim sistemiyle tanigsmigtir (Uygun, 2008: 297). 1930’lu yillarda farkl

tilkelerden Tiirkiye’ye gelen komisyonlar uzaktan egitimle ilgili raporlar sunmuslardir.
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Bu raporlarda ekonomik agidan diisiik diizeyde bulunan bolgelerde genel kiiltiir ve
teknik bilgilerin mektup yoluyla dgretilebilecegi konusunda oneriler yer almigtir. 1939
yilinda ilmi heyet toplantilar1 diizenlenerek, {ilkenin her yerine egitimin ulastirilmasi
gerekliligi vurgulanarak, halk evleriyle is birligi ve farkli bolgelerde iiniversite
haftalarinin diizenlenmesi yoniinde caba sarf edilmistir. Dordiincii Milli Egitim
Stira'sinda uzaktan egitim yoniinde yapilan ¢aligmalar hiz kazanarak c¢esitli yenilikler
sunulmustur. Ancak uzaktan egitimle ilgili yapilan ¢alismalar kavram boyutundan ileri

gidememistir (Alkan, 1987: 25).

ikinci Donem: Mektupla yazismalarla egitim donemi (1956-1975): Diinyada
mektupla yapilan egitimin olumlu sonuclar1 Milli Egitim Bakanlhigi’nin dikkatini
cekmistir. Bu yonde yapilan c¢alismalar ve girisimler sonucunda Mektupla Ogretim
Merkezi kurularak Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu 8 Mayis 1974’de egitim
faaliyetlerine baslamistir. Mektupla Ogretim Merkezi tek boyutlu ve smirl diizeyde
egitim imkani saglamis olmasina ragmen Tiirkiye’de uzaktan egitimin kapsaminin
genislemesine &nemli katkilar saglamigtir. Mektupla Ogretim Merkezi; Deneme
Yiiksek Ogretmen Okulu, Acik Ogretim Fakiiltesi, Acik Ogretim Lisesi, A¢ik
[Ikdgretim ve Yaygm Yiiksekogretim Kurumunun (YAYKUR) olusturulmasina
altyapt hazirlamistir (Arar, 1999: 26). 1975 yilinda kurulan YAYKUR, basta
ogretmenlik olmak {izere farkli alanlarda bireylerin uzaktan yiiksekdgretim gérmesine

olanak saglamistir.

Uciincii Donem: (Gorsel-isitsel Araclarla) Radyo ve televizyonla egitim dénemi
(1976-1995): Tirkiye’de radyo ve televizyon kullaniminin yayginlagmasiyla birlikte
1968 yilinda Mektupla Ogretim Merkezi’nin adi Radyo ve Televizyonla Egitim
Merkezi olarak degistirilmistir. 1982 yilina gelindiginde yeni egitim-0gretim
teknolojilerinin yayginlagmasiyla beraber Radyo ve Televizyonla Egitim Merkezi,
Bilisim Merkezi olarak hizmetlerini siirdirmeye devam etmistir (Kirik, 2014: 83).
1980°’li yillarda Tiirkiye’de uzaktan egitim hizli bir sekilde ivme kazanmigstir.
Teknolojik olarak altyapinin giiclendigi bu dsnemde Anadolu Universitesi biinyesinde
Acikdgretim Fakiiltesi uzaktan egitim-6gretim hizmetine baslamistir (Cukadar ve

Celik, 2003: 33). Agikdgretim Fakiiltesi’nin dersleri Tiirkiye Radyo ve Televizyon
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Kurumu (TRT) yayinlari ile desteklenmistir. 1992 yilinda ise yerel bir televizyon
kanal1 (Firat TV) kuran Firat Universitesi, bu kanal araciligiyla {iniversite faaliyetlerini

yayinlamistir (Karaagagli, 2004: 165; Eygii ve Karaman, 2013: 42-43).

Dordiincii Donem: Bilisim tabanh olarak web ve internet teknolojilerinin
kullanildigr dénem (1996-...): 1996 yilina gelindiginde tiniversiteler arasinda
akademik ag olusturulmasi, bilgi paylasimi, bilgilerin elektronik ortama aktarilmasi
vb. faaliyetlere yonelik olarak Ulusal Akademik Ag Merkezi (ULAKBIM)
kurulmustur (Bozkurt, 2017: 102). Bu kapsamda diger 6nemli bir gelisme 1999 yilinda
Yiiksek Ogretim Kurulu'nun “Universiteleraras: Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine
Dayal1 Uzaktan Yiiksekogretim Yonetmeligi” yayimlanmasidir. Bu yonetmelik ile
Tiirkiye’de tiniversitelerde uzaktan egitim yayginlastirilmak istenmistir (Varol, 2002:

7).

Tiirkiye’de internet ve web tabanli uzaktan egitim 1990’11 yillarin sonunda baglamustir.
2000’11 yillarla birlikte artan talep dogrultusunda iiniversitelerde uzaktan egitim
faaliyetleri yayginlasmistir. Bu konuda Orta Dogu Teknik Universitesi ve Bilgi
Universitesi dncii iiniversitelerden olmuslardir. Ayrica Selguk Universitesi, Kocaeli
Universitesi, Sakarya Universitesi, Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi
Yiiksekogretim Kurulu Milli Enformatik Komitesi tarafindan verilen yetki ile
ODTU’niin hazirlamis oldugu gesitli dersleri internet {izerinden uzaktan &gretim
ogrencilerine sunmuslardir. Uzaktan egitim veren liniversitelerin farkli standartlari
bulunmasindan dolay1 Yiiksekogretim Kurulu Milli Enformatik Komitesi tarafindan
Universitelerarasi Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekdgretim
Yonetmeligi hazirlanmistir. Boylelikle tiniversitelerde verilen dersler ve programlara
yonelik bilgiler 6grenci alim ve kayit islemlerinin yaninda simif gegme yontemleri
belirlenerek uzaktan egitime iliskin kurallar ulusal bir boyut kazanmistir (Odabas,

2004: 5).

MEB tarafindan 2010 yilinda imzalanan protokolle hayata gegirilen FATIH (Firsatlari
Artirma ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi) projesi, egitim-6gretimde firsat esitligini
saglamak ve okullarda teknoloji kullaniminin artirilmasi amaciyla hayata gegirilmistir.
[k baslangigta belirlenen bazi il ve okullarda pilot uygulama olarak baslatilan proje

zamanla tim tlke genelinde fazlar seklinde yayginlastirilmistir. Giiniimiizde bu
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kapsamda c¢aligmalar halen devam etmektedir. Proje kapsaminda tiim diizeydeki
okullarda tablet, diziistii bilgisayar, etkilesimli (akill1) tahta ile enerji, ag ve internet alt
yapisinin saglanmasi amaglanmistir. FATIH projesinin kullanima girmesiyle birlikte
kitap ve defterle yapilan egitim-6gretim faaliyetleri, yerini bilisim teknolojilerinden

azami derecede faydalanilarak yiiriitiilen yeni bir sekle doniigmiistiir.

Glintimiizde oncelikle yiiksekogretim diizeyinde yiiriitiilen uzaktan egitim faaliyetleri,
yiiksekogretim oOncesi Ogretim kademelerinde de kullanilmaya baslanmig, tiim
O0gretmen ve 6grencilerin istifadesine sunulmak tizere MEB tarafindan gelistirilen web
tabanli uzaktan egitim platformu EBA (Egitim Bilisim Ag1) https://www.eba.gov.tr

adresi tizerinden test yayin hayatina baglamigtir.

EBA’nin tanitimi, resmi agilist Milli Egitim Bakani tarafindan 17.03.2020 tarihinde
Istanbul ili Bagcilar ilgesinde bulunan Abdurrahman ve Nermin Bilimli Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesinde ulusal televizyon kanallarindan ortak canli yayinla
yapilacakken, Covid-19 pandemisi sebebiyle 16.03.2020 tarihinde Tiirkiye’deki tiim
okullarda yiiz yiize egitim-6gretim faaliyetlerine ara verilmistir. Yiiz yilize egitimle
beraber kullanilmak {izere destekleyici bir sistem olarak tasarlanan EBA platformu,
resmi agilisi yapilamadan pandemi donemi g¢evrim i¢i uzaktan egitim siirecinde

zorunlu olarak dogrudan kullanima ge¢mistir (https://anbilimli.meb.k12.tr).

Bu siiregte 0gretmen, ogrenci ve velilerin dijital okuryazarlig: ile uzaktan egitim
hususundaki bilgi, beceri ve deneyimlerinin yetersiz olusu, internet erisimine ve
bilisim teknolojileri araglarina yeterli diizeyde sahip olunmamasi ¢esitli zorluklarin
yasanmasina sebep olmustur. Tiirkiye genelinde tiim kullanicilarin ayn1 anda EBA’ya
baglant1 yapmaya caligilmas: alt yapisinin yetersiz olmasi nedeniyle sistemin
¢okmesine ve sik sik erisimde problemlerin yasamasina sebep olmustur. ilerleyen
zamanda sorunlarin asama asama ¢oziilmesiyle birlikte tecriibenin de artmasi uzaktan

egitimin sagladig1 kolayliklarin hissedilmesine yol agmustir.

2.3.2.4. Uzaktan Egitimin Tiirleri

Uzaktan egitimin tiirleri; mektupla, kitapla/basili yayimlarla, tv yayinlari ile ve ¢evrim

ici uzaktan egitim olarak incelenebilmektedir:
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2.3.2.4.1. Mektupla Egitim

Uzaktan egitimin ilk donemlerinde kullanilan bir uzaktan egitim tiiriidiir. Gliniimiizde
yasanan degisimlerle birlikte su an mektupla egitim yapilmamaktadir. Ancak
giinlimiizde mektuplarin modernize edilmis hali olan e-postalarla egitimden ziyade

egitim siirecindeki iletisim anlaminda kullanilmaktadir (Eygii ve Karaman, 2013).

Tiirkiye’de mektupla uzaktan egitim 1956 yili itibariyle uygulanmaya baslayan
kavram olmustur. Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku
Aragtirma Enstitiisii 1956 yilinda bankalarda c¢alisan gorevliler icin mektupla 6grenim

uygulamasini hayata gegirmistir (Kaya, 2002: 31).

1960 yilinda Istatistik ve Yaym Miidiirliigii tarafindan “Mektupla Ogretim Merkezi”
olusturulmustur (Ozarslan ve Ozan, 2014). Mesleki ve teknik egitim verebilmek
amactyla kurulan Mektupla Ogretim Merkezi 1974 yilinda mesleki ve teknik okullarin
Ogretmen ihtiyacin1 karsilayabilmek icin c¢esitli girisimlerde bulunmus, fakat bu

calismalara devam edilmemistir (Birkok ve Vuranok, 2010).

2.3.2.4.2. Kitapla/Basih Yayimlarla Egitim

Belirli bir siire, plan, program ve igerik dahilinde derslere ait basili kitaplarin ve
materyallerin dgrencilere ulastirilmasi suretiyle 6grencilerin bireysel 6grenmelerinin
merkez alindigr egitim sistemidir. Bu egitim yontemi TV yaymlar1 ve ¢evrim igi
uzaktan egitim uygulamalariyla da desteklenebilmektedir. Yaygin egitim
kapsamindaki “Acik Ogretim Ortaokulu”, “A¢ik Ogretim Lisesi” ve iiniversitelerin
blinyesinde faaliyet gdsteren “Acikogretim Fakiilteleri” buna en iyi Ornektir. Bu
sistemde Ogrencilerin 6l¢me ve degerlendirmeleri merkezi sinav sistemi lizerinden yiiz
yiize veya ¢evrim i¢i uzaktan baglanti yoluyla senkron veya asenkron sinavlarla

yapilmaktadir.

2.3.2.4.3. TV Yaynlar1 Uzerinden Egitim

Belirli bir plan ve program dahilinde bir televizyon kanali izerinden egitim-6gretim
programlarin yayinlanmasiyla yapilan egitim faaliyetlerinin tamamidir. Yaygin
egitim kapsamindaki “Acik Ogretim Ortaokulu”, “Acik Ogretim Lisesi” ve
“Acikogretim Fakiiltesi” derslerinin devlete ait TRT 4, TRT Okul kanallar tizerinden
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ve simdilerde orgilin egitim kapsamindaki ilkokul, ortaokul ve ortadgretim (lise)
derslerinin yine devlete ait olan pandemi siirecinde kurulmus EBA ilkokul, EBA
Ortaokul ve EBA Lise televizyon kanallar tizerinden yayinlanarak verildigi uzaktan
egitimler 6rnek olarak verilebilir. Yine ayni sekilde Firat Universitesi tarafindan
Elazig’da yerel bir TV kanali olarak kurulan Firat TV de liniversite i¢erisindeki egitim
faaliyetlerini kampiis disina yayinlayarak bu alanda ilkler arasinda yerini almistir.

(Karaagacli, 2004: 165; Eygii ve Karaman, 2013: 42-43).

Bu sistem destekleme amagcl tasarlandigindan, 6rgiin ve yaygin egitim 6grencilerinin
Olcme ve degerlendirmeleri okulda yiiz yiize, merkezi sinav sistemi iizerinden yiiz
yiize veya ¢evrim i¢i uzaktan baglanti yoluyla senkron veya asenkron sinavlarla

yapilmaktadir.

2.3.2.4.4. Cevrim I¢i Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim sistemine internet iizerinden baglanti yolu ile dahil olup, egitim-
Ogretim faaliyetlerinin eszamanli veya eszamansiz, mekandan bagimsiz olarak

yiiriitiildiigii sisteme “Cevrim I¢i Uzaktan Egitim” denir.

Gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde, dogrudan bilgisayarlara kurulan
programlar {lizerinden veya internet iizerinden erisilen web tabanli sistemler/portallar
sayesinde mekéana bagli kalmaksizin bir baska kisi veya grupla dogrudan iletisim
kurmak ¢ok kolay hale gelmistir. Web tabanli uzaktan egitim sistemleri {izerinden
olusturulan sanal smiflar, ayn1 anda ylizlerce kisinin alaninda uzman kisilerden
eszamanli (senkron) veya eszamansiz (asenkron) olarak egitim almasma imkan

saglamaktadir.

Bu sistemde 6grencilerin 6lgme ve degerlendirmeleri okulda yiiz yiize, merkezi siav
sistemi ilizerinden yliz ylize veya ¢evrim i¢i uzaktan baglant1 yoluyla senkron veya
asenkron simnavlarla yapilmaktadir. Genel itibariyle yiliksekdgretim kurumlari ara
sinavlari ¢cevrim ici uzaktan baglanti yoluyla, final sinavlarini ise yiiz yiize sinavlarla
yapmay1 tercih etmektedirler. Pandemi dénemi gevrim ig¢i uzaktan egitim siirecinde
orgiin egitim ortaggretim kurumlarinda 6lgme ve degerlendirme genel itibariyle
proje/performans odevleri ve yiiz yilize sinavlarla yapilirken; yaygin egitim
ortadgretim kurumlarinda (A¢ik Ogretim Lisesi) dlgme ve degerlendirme uzaktan

baglant1 yoluyla merkezi ¢evrim i¢i sinavlar seklinde yapilmaktadir.
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2.3.2.4.4.1. Senkron Cevrim I¢i Uzaktan Egitim

Burada “gevrim i¢i” ifadesi lokal bir ag veya internet iizerinden terminal olarak bir ana
sunucuyla baglanti kurmay: ifade etmektedir. Senkron ¢evrim igi uzaktan egitim,
Ogretmen ve 6grencilerin farkli yerlerde bulunup, internet ortaminda bir araya gelerek
sesli ve goriintiili bi¢imde interaktif olarak etkilesime girdikleri ve deneyimlerini
paylasabildikleri ¢evrimi¢i 6grenme ortamlar1 olarak tanimlanmaktadir. Senkron
cevrim i¢i uzaktan egitim, farkli yazilim ve programlarla internet araciligiyla sesli ve
goriintiili iletisim kurmanin yaninda anlik mesajlasmanin da gergeklesebildigi video
konferans uygulamalariyla gerceklesmektedir. Ogrencilere farkli ders materyalleri
araciligiyla canli ve etkilesimli 6grenme ortami saglamaktadir (Karaman ve Karabey,

2020: 10).

Senkron ¢evrim i¢i uzaktan egitimde Ogretmen ve Ogrenciler arasinda internet
aracilifiyla canli baglanti kurularak etkilesim saglanmaktadir. Uygulama esnasinda
Ogretmen-6grenci etkilesimi oldugu gibi 6grenci-6grenci etkilesimi de s6z konusudur.
Ogrenciler canli siif ortaminda birbirlerine soru sorabilmekte, gerektigi konularda
fikir alisverisinde bulunabilmektedirler (Toker-Gokge, 2008: 2; isman, 2011:318). Bu
durumda senkron g¢evrim i¢i uzaktan egitim; geleneksel siif ortaminin internet
ortamina tasinmis hali olarak ifade edilebilir. Senkron ¢evrim i¢i uzaktan egitimde
Ogretmen ve 6grenciler sanal siniflarda bulugsmaktadirlar. Siificerisinde etkili iletisim

saglanabilirse egitimin basariya ulasma sans1 daha da artacaktir.

Senkron ¢evrim i¢i uzaktan egitim modelinin bazi avantaj ve dezavantajlar asagidaki

gibi siralanabilir (Midkiff ve DaSilva, 2000).

Senkron Cevrim I¢i Uzaktan Egitim Modelinin Avantajlari:

Ogrenci-6grenci ve 6grenci dgretmen etkilesim imkani vardir.

Aninda doniit imkani vardir.

Ogrenciler kendilerini tek basina hissetmez.

Farkli ortamlarda olmanin imkéansizliklar1 ortadan kaldirilir.
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Senkron Cevrim I¢i Uzaktan Egitim Modelinin Dezavantajlari:

— Ogzellikle ¢alisan 6grenciler icin ders saatlerinin ¢ogu zaman calistig1 saatlere

denk gelmesi.
— Giivenilir bir sinav yapilamayabilir.

— Farkli gruplar ile yapilan ¢alismalarda, ihtiya¢ duyulan teknolojik arag¢ gereg

temini saglanamaz.

— Ogrenciler tartigmalara istedikleri zaman katilmaz, egitilen grubun kalabalik

olmas1 durumunda 6grenciler dinleyici durumuna diiserler.

— Teknoloji ile iligkisi iyi olmayan ogrencilerin ders esnasinda pasif kalma

olasiliklar1 vardir.

2.3.2.4.4.2. Asenkron Cevrim ici Uzaktan Egitim

“Asenkron g¢evrim i¢i uzaktan egitim uygulamalar1 6grenci ve 6gretmen tarafindan
bagimsiz olarak istenilen zaman egitime baslayip istenilen zaman bitirilebilecek
sekilde hazirlanmis olan bir uzaktan egitim uygulamasidir” (Karaman ve Karabey,
2020: 10). Asenkron cevrim i¢i uzaktan egitim, geleneksel 6gretmen roliine farklilik
getirmektedir. Asenkron gevrim i¢i uzaktan egitimde 6gretmenin rolii 6gretmekten gok
yonlendirmek olmaktadir. Asenkron c¢evrim i¢i egitim ciddi altyapilar
gerektirmemekte internet baglantisinin oldugu her yerde egitim yapilabilmektedir.
Ders igerik ve materyalleri 6grenci merkezli olarak hazirlanarak sunulmaktadir (Can,
2008: 20-25). Asenkron ¢evrim i¢i uzaktan egitimin dgrenci merkezli olusu, ¢aligma
zorunlulugu olan 6grencilerin bulunduklari ortamdan uygun olduklar1 veya istedikleri
bir zaman diliminde egitim-6gretim faaliyetlerine dogrudan dahil olabilmeleri

egitimde firsat esitligi agisindan ¢ok 6nemli bir imkan saglamaktadir.

Asenkron ¢evrim i¢i uzaktan egitimde dgretmen-ogrenci etkilesimi gecikmeli olarak
saglanirken; Ogrenci, igerik etkilesimi 6n plana ¢ikmaktadir. Asenkron cevrim igi
uzaktan egitimde e-posta, tartisma panosu ve forumlar yaygin olarak egitim-6gretimde

kullanilmaktadir (Karaman ve Karabey, 2020: 10).

Asenkron gevrim i¢i uzaktan egitim modelinin avantajlar1 ve dezavantajlar su sekilde

siralanabilir (Midkiff ve DaSilva, 2000).
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Asenkron Cevrim I¢i Uzaktan Egitim Modelinin Avantajlar::

— Istenilen zamanda istenilen ortamda 6grenme gergeklestirilir.

Isteyen herkesin egitimden faydalanma imkani vardir.

Egitim kimlik olarak uluslararasi nitelik kazanir.

Derin igerigine dgrenciler istedigi katkiy: saglayabilir.

Cekingen 6grencilerin derslere katilimlar1 artar.

Asenkron Cevrim I¢i Uzaktan Egitim Modelinin Dezavantajlar::

Aninda doniit alma imkan1 yoktur.

Sanal ve daginik bir 6grenci toplulugu olusturur.
— Smavlarda gézetmen ihtiyacinin karsilanma problemi vardir.

— Ogrenciler kendilerini egitimin icinde hissedemeyebilir.

2.3.2.4.4.3. Karma (Harmanlanmis-Hibrit) Egitim

Harmanlanmis 6grenme, 6grenmeye yonelik coklu yaklagimlarin birlesimidir. Bu
yontem farkli sunum sekillerinin, 6gretme modellerinin ve 6grenme tarzlariin etkili
bir sekilde birlestirilmesiyle kolaylastirilan bir 6grenmedir. Harmanlanmis 6grenmede
geleneksel yliz yiize ve cevrim i¢i Ogretim birlikte kullanilir. Harmanlanmis
o0grenmede egitimler hem simifta hem cevrim i¢i ortamda gercgeklesir. Bu sayede
cevrim ici bilesenler sinifin dogal bir uzantisi haline gelir (Itmazi ve Tmeizeh, 2008).
Harmanlanmig 6grenme hem c¢evrim i¢i hem de yiiz ylize egitimin en giiglii
ozelliklerini icerisinde barindirmaktadir. Harmanlanmig 6grenmede amag ¢evrim igi
etkilesim ve yiiz ylize etkilesim arasindaki en iy1 uyumu yakalamaktir (Osguthorpe ve
Graham, 2003). Fakat bu uyum dersin 6zelliklerine ve kazanimlarina gore degisebilir.
Kimi dersler daha ¢ok yiiz ylize etkilesim gerektirirken kimi dersler ise daha fazla
cevrim ici etkilesim gerektirebilir. Onemli olan bu ihtiyaglar1 uygun bir bigimde
harmanlayabilmektir. Karma (Harmanlanmig-Hibrit) egitim, egitim-6gretim
faaliyetlerinin ihtiyaglar ve zorunluluklar dogrultusunda hem yiiz yiize hem de ¢evrim

ici uzaktan olacak sekilde birlikte ytrtitiildiigi egitim sistemidir.
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2.4. Tletisim / Etkilesim

Iletisim kelimesi farkli dallarda yer almasi nedeniyle birden ¢ok anlama sahip
olabilmekte ve her alan iletisimi bir anlam boyutu kazandirarak tanimlayabilmektedir.
Hatta kavramin ayni alanda bile farkli sekilde ifade edildigini gormek miimkiindiir.
Buna bagli olarak iletisim kelimesinin herkes tarafindan kabul edilen ortak bir tanimin
yapmak anlamli bir ¢aba olmayacaktir. Ancak toplumun biiylik bir boliimii tarafindan
kabul goren tanimlar da mevcuttur. Gokge’nin (2013: 9) ifadesine bakildiginda
iletisim, kisilerin miisterek simgeler vasitasiyla bilgi, diisiince, inan¢ ve duygularini
karsilikl1 olarak iletmeleri sonucu, zihinlerinde ayni ya da benzer ¢agrisimlarin séz
konusu oldugu durumlarda, ya da aktarilan iletilerin karsilikli olarak ayn1 ya da benzer
cagrisimlara yol agmasi durumunda gerceklesebildigi anlasiimistir. Bu baglamda
“ortak cagrisim” ifadesinin iletisimde esas oldugunu sdylemek miimkiindiir. Asagida

iletisim sozctigii ile alakali diger tanimlardan bazilarina yer verilmistir:

i. Iletisim, insanlarin toplumsal etkilesimlerinde rol oynayan, sembolik
mesajlarin karsilikli ulastirilmasi ile bazi anlamlar1 aralarinda paylasma
siirecidir (Telman ve Unsal, 2009).

ii. Tirk Dil Kurumu’nun (TDK) g¢evrim i¢i sozliigiine gore iletisim; duygu,
diistince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla bagkalarina aktarilmasz,
bildirisim, haberlesmedir (http://sozluk.gov.tr).

jii. Iletisim, insanlarm varliklarini siirdiirme bigimidir ve yasamsal bir ihtiyagtir
(Ustiinsel, 2011: 12).
iv. lletisim, bir cesit bilginin paylasilmasini miimkiin kilan bir iliski ve paylasma

stirecidir (Demiray, 2007: 27).

v. lletisim, iki insanin birbirini fark etmesiyle baslayan ve birbirlerine ulasma

cabasi ile devam eden siirectir (Akim, 2015: 1).

Yapilan tanimlardan da anlasilacagi {izere iletisim olaymin gergeklesebilmesi igin
karsilikll bir caba gerekmektedir. Caba gdstermek ile dinleme, algilama, yorumlama
ve geri doniiste bulunma kastedilmektedir. Yukaridaki tanimlarda iletisimin; iki veya
daha fazla kisi arasinda aktarim, paylasim, etkilesim ve dogal bir siire¢ oldugu
yoniindeki ifadelere siklikla yer verildigi goriilmektedir. Bu siire¢ icerisinde duygu,

diisiince ve mesajlar karsi tarafa aktarilmaz ve sonucunda karsi taraf ile etkilesimden
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yoksun kalinirsa orada iletisimin varlifindan s6z etmenin miimkiin olmayacagi
anlasilmaktadir. Ciinkii s6z konusu siireg, degiskenlerde uyari saglanabildigi takdirde

varhigin1 gostermektedir.

Iletisim, ayn1 zamanda karsilikl1 olarak anlamlarin paylasimi siirecidir ve iki énemli
stireci gerekli kilmaktadir. Birincisi etkilesim, yani mana aligverisi siireci; ikincisi ise
birbirleri ile iligki igerisinde bulunan anlamli 6geler, yani iletiye yap1 kazandirma
siirecidir (Ciiceloglu, 2004: 23). Bahsi gecen siirecin siirekli bir iletisim ve iligki
kurmayi beraberinde getirdigi sonucu ¢ikarilmaktadir. Her iki tarafin da mesaj1 iletme,
mesaj1 alma, anlamlandirma siiresince aktif olmasi gereken bir durum s6z konusudur.
Ciinkii Thomlison (2000: 178) tarafindan yer verilen ifadeye gore; insanlar arasindaki
iligskide, taraflarin etkilesimine bagli olarak biri digerinin davranisina yonelik beklenti

i¢erisinde olmaktadir.

Iletisim olgusuna bakildiginda planli bir ¢aba oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Insanlarin ihtiya¢ duydugu iletisime kendi kararlar1 dogrultusunda sekil verdigi
goriilmektedir. Kiminle, ne sekilde, hangi iletisim kanalindan, ne kadar siireyle, hangi
siklikla, nasil bir amacla iletisim ve etkilesim kuracagimi kisilerin kendisi

belirlemektedir.

2.4.1.1letisimin Amaci

fletisim, insanlarin kendilerini ifade edebilme, baskalar1 tarafindan dinlenilme ve
kabul gorme ihtiyaclarindan dogmaktadir (Kanter vd., 1992: 388). Bu olusum
insanlarin  kendilerini etkileyen tiim toplumsal siireclere etkilesimli bir sekilde
katilmas1 gereksiniminden ortaya ¢ikmaktadir (Mueller, Kuerbis ve Pagé, 2007: 270).
Ciinkii insan ancak kendisini ve diger kisileri anlayarak bulundugu diinyay:
kesfedebilmektedir (Glass, 2006: 235). Bu kesif de karsiliklr iletisimle olmaktadir.
Genel olarak insanin iletisim kurma amaglari; bilgi vermek, karsisindakini etkilemek,
iligkilerinin devamliligin1 saglamak, yeni iliskiler kurmak, sosyal bir varlik olarak
kendisini ifade etmek ve karsi tarafin davranislarinda degisiklik yapmaktir (Meral,
2015). Temelde ise iletisimin, baskalarini etkilemek ve ayni zamanda onlardan
etkilenmek amacimi tasidign bilinmektedir (Gokge, 2013: 24). Iletisim olmadan
insanlarin birbirleriyle etkilesime girmeleri, anlayip-anlagilabilmeleri ve bir arada

yasayabilmeleri olanaksizdir. Bu nedenle toplum varliginin ardi sira iletisim gelir
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(Tutar ve Yilmaz, 2002: 17-19). Iletisimde iki tarafin ifade ettigi anlam oriintiisiiniin
paylasilmasi noktasinda, gereksinimlerin 6n plana c¢iktiginm1 sdylemek yerinde
olacaktir. Ciinkii her insan bilgi, duygu ve diisiince sahibidir ve buna bagli olarak

iletisim de yasamin her aninda yer bulmaktadir.

2.4.2.1letisimin Ogeleri

Iletisimin meydana gelmesi i¢in temelde dort unsura ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu

unsurlar; kaynak (verici), hedef (alic1), kanal (arag) ve mesaj (ileti)’dir.

Yukarida yer alan kisilerarasi iletisim siirecinin dort temel dgesi bir nevi sifre gibidir.
Belirlenen bir sifrede eksik hanenin miiskiil bir durum yaratacag: gibi iletisimde de
herhangi bir 6genin eksik kalmasi da iletisim siirecine engel teskil etmektedir. Asagida

iletisim Ogelerine dair bilgi verilmektedir.

2.4.2.1. Kaynak

Kaynak, mesajlart olusturan kisi, grup, teskilat ya da aygit olarak
nitelendirilebilmektedir. Bir iletisim etkinliginin kaynagi; konusan, yazan ya da
eylemde bulunan bir birey, reklam politikasi olusturan bir grup, bir sorunu ortadan
kaldiran bir bilgisayar olabilmektedir (Mutlu: 2012: 182). Igerik acisindan kaynak,
diger bir kisiye arag¢ ve kanallar araciligiyla bir sey iletmek isteyen ve boylece iletisime

adim atan bir kisi anlaminda kullanilmaktadir (Gokge, 2013: 41).

24.2.2. Mesaj

Mesaj, iletisim, verici ve alict arasinda aktarilan bir ileti (mesaj) olmasina baghdir.
Ciinkii iletisim olgusunun varligi bu iletinin aktarilmasidir. Aktarilacak, iletilecek bir
sey olmadiginda iletisim olgusu da ger¢eklesemez. Bu mesajin igerisinde yalin, tek bir
ileti olabilecegi gibi birden fazla ya da karmagsik yapida mesajlar da olabilir (Aziz,
2012: 30). Nihayetinde iletisim siirecinde hedefe iletilmek istenen her sey mesaj-
iletidir. Mesaj, iletisim siirecinde kaynak ve hedef arasinda gidip gelen kavramlardir.
Mesaj anlamlarii tasir. Mesaj, kaynaktan hedefe iletilecek olan igerigi barindirir.
Mesaj iletilen bilgidir, histir, fikirdir (Kaya, 2011: 8). Kaynak ile hedef arasinda odak
noktasinda bulunan mesaj, bu nedenle iletisim siirecinin kilit noktasidir. Bu kilit

28



noktanin diiglimlenmesi halinde iletisim kazalarinin ortaya ¢ikmasi miimkiindiir. Olas1
bir iletisimsizlige diismemek icin mesajin sozciik, ses ve beden dili unsurlarin

barindirdig1r da unutulmamalidir.

2.4.2.3. Kanal

Kaynaktan hedefe ya da tam tersi hedeften kaynaga belirti haline gelmis iletinin
ulasmasima imkan saglayan yola, kanal ad1 verilir. Iletisimin s6z konusu ve etkili
olabilmesinde kanal ve ara¢ se¢cimi 6nem tasimaktadir. Kime, ne amacla, neyi iletmek
istedigimiz kullanilacak kanali ve aract belirler (Zillioglu ve Yiiksel, 1994: 33;
Ciiceloglu, 2004: 73). Kisileraras1 iletisim her zaman yiiz yiize olmayabilir. Birbirini
taniyan iki insan farkli fiziksel ortamlarda olsalar dahi ag araciliiyla, mektupla ya da
telefonla iletisim kurabilirler. Iletisim kurarken mesajlarin ulasimini saglayan araglar
olarak kanalin iletigsim ortami1 ve mesaj igerigine yarasir olmasi beklenmektedir (Kaya,
2011:9). Ayrica iletisim kanali se¢iminde iletisim amaci, alicinin nitelikleri, zaman ve
yer sinirlart ya da bu kanalda herhangi bir giiriiltii unsurunun bulunmamasi da 6nem
arz etmektedir (Misirlt, 2010: 4). Goriildiigi tizere mesajin igerigiyle kanalin uyusmasi
ve kanalda iletisime etki edecek diger unsurlarin durumunun saptanmasi gerekliligi
dikkat cekmektedir. S6z konusu duruma hakim olunmadiginda mesajin alicisi ile

iletisim siirecinin saglanmasi miimkiin olmayacaktir.

2.42.4. Alci

Iletisim siirecinde alic1 (hedef), iletisimin amacin1 olusturmaktadir. Onun beklentileri,
gereksinimleri i¢inde bulundugu ruhsal, toplumsal, demografik, cografi ve fizyolojik
sartlar, iletisim siirecinin basarisinda etkiye sahiptir. Hedefe ulagsmak i¢in kullanilan
kanal hangi ara¢ olursa olsun kaynagin, belirlenen hedefin hususiyetine gore eyleme
gecmesi gerekmektedir (Goneng, 2014: 11). Bu kaynak tarafindan iletilen mesajin

anlamlandirilmas1 yoniinden de 6nem arz etmektedir.

Mesajin bir anlama kavusmasi igin alici, iletisim siirecinin baglayici unsurudur. Eger
mesaj alici tarafindan algilanma, yorumlanma ve anlama kavusma bakimindan bir
eksiklik yaratirsa iletisim siireci de tamamlanamayacaktir. Bu nokta da adi gecen

iletisim siirecini ifade etmekte fayda goriilmektedir.
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Mesaj1 anlamlandirma noktasinda Hz. Mevlana’nin sdylenilenlerin karsindaki kiginin
anladig1 kadar oldugu ifadesi dikkat ¢cekmektedir. Alict mesaji ne sekilde algilarsa,
hedefin mesajinin bundan ibaret oldugunu ve bu nedenle iletisim siirecinde alicinin ne
derece 6nem arz ettigini sdylemek miimkiindiir. Simdiye dek ifade edilen iletisim

stireci ise asagida agiklanmaktadir.

2.4.3.1letisim Siireci

Iletisimin yukarida ifade edilen dért temel dgesi arasindaki iliskiyi saglayan dort siireci
vardir. Bunlar kodlama, kod agma ve yorumlama, geri bildirim ve giiriiltiidiir (Kaya,
2011:9). Asagidaki Sekil 2.2°de siirecin gorsel hali ve sonrasinda bu siirece ortak olan

ogelerin agiklamasi yer almaktadir.

ILETI
G

Qrtiltd

Kodlama Kod Acma

KAYNAK " AL

[T

Kod Acma Kodlama

GERI BILDIRIM
Guriltu

Sekil 2.2: iletisim Siireci (Kiiciik, vd., 2012: 9)

2.4.3.1. Kod-Kodlama

“Kod, insanlarin anlamli mesajlar1 degis tokus etmeleri i¢in sistemi bilmelerine olanak
verecek sekilde diizenlenmis bir gostergeler sistemi” olarak yorumlanmaktadir (Mutlu,

2012: 194). Tanimlanmis igaret ya da sembol dizileri olmasi, bu isaretlerin bir araya
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getirilmesini saglayan kurallarin varligi ve bu isaretleri anlayan bir grup kullanicinin

bulunmasi kodlarin 6nemli olarak nitelendirilen 6zellikleridir (Hartley, 2001: 126).

Kodlama ise, mesaj i¢eriginin kod simgelerine doniistiiriilmesini ifade eder (Zillioglu
ve Yiiksel, 1994: 36). Bir mesajin ¢esitli sekillerde kodlanabilmesi, sozel isaretlere
veya davramgsal isaretlere déniistiiriilebilmesi miimkiindiir. Oregin bir kisi
arkadaslari ile sohbet ederken, ¢ok sicak iliskilerinin olmadig bir arkadasi kisiye imali
bir konusma yapmustir. Kisi bu duruma sinirlenmesine ragmen ortamin bozmamak
adma “Izninizle ben gidiyorum” demistir. Bu durumda hiddet hissini davranissal
olarak kodlamis olmaktadir (Kaya, 2011: 10). Kisinin hedef tarafindan iletilen mesaj1

yanlig yorumlamasi da miimkiindiir.

2.4.3.2. Kod A¢cma ve Yorumlama

Kod agma, kaynak tarafindan kodlanarak gonderilen iletinin iceriginin hedef
tarafindan zihinsel olarak anlamli simgelere doniistiirme siirecini ifade eder (Gokge,
2013: 53). Dinleme, okuma gibi mesajlarin anlagilmasi faaliyetine génderme yapan
kod agma siireci, konugmaya benzer sekilde diisiincelerin ses dalgalari ile iletilmesi ve
yazmada oldugu gibi 151k dalgalar ile iletilmesi, diisiincelerin kodlanmasi ve gelen

kodlarin agilmas1 basamaklarindan gegmektedir (Kaypakoglu, 2010: 9).

Yorumlama, kod agilarak elde edilen ileti igerigine, o andaki biitiin baglant1 ve diger
sartlar etrafinda, tekrardan anlamlandirilmasi islemine karsilik gelmektedir

(Ciiceloglu, 2004: 77).

2.43.3. Giiriiltii

“Mesajin kodlanmasindan, mesajin ¢oziimlenme asamasina kadar, iletisimin kotii bir
hal almasina veya engellenmesine neden olan her sey giiriilti olarak”
adlandirilmaktadir (Bayrak, 1995: 104). Mesajin gonderilme emelini bozan giiriiltii
unsuru, iletisim siirecinin her aninda meydana gelebilmektedir. Iletisim siirecinde ayni
anda tiim unsurlara etki edebilecek giiriiltii unsuru, nihayetinde iletisimsizlige
sebebiyet vermektedir. Giiriiltii fiziksel olabilecegi gibi (baskalarinin yiiksek sesle
konusmasi, araba giiriiltiisii, miizigin yliksek sesle verilmesi, bozuk el yazisi),

fizyolojik (gérme ya da isitme bozuklugu, konusma bozuklugu), psikolojik (6nyargili
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yaklasim, kafa karisikligi) veya semantik (anlamlarin bilinememesi) olabilmektedir
(Locker, 1995: 313). Yiiksek siren sesi, rahatsiz edici bir koku, 1sis1 yiiksek bir oda
gibi fiziksel faktorler; Onyargi, diis diinyasina kapilmak, yetersizlik hissi gibi
psikolojik faktorler ve bir baska kisinin iletilerini anlamlandirma hakkindaki
belirsizlik gibi vaziyetler, semantik (anlamsal) giiriiltiiye ornek teskil etmektedir
(Akim, 2015: 4). Genel olarak giiriiltii unsurunu, alicinin kaynak tarafindan génderilen
iletileri almasini engelleyen seylerin tlimii olarak ifade etmek miimkiindiir. Aliciya
iletilen bir mesaja ket vurulmasi ise iletisim siirecinde yer bulan geri bildirimin yoniinii

(olumlu-olumsuz) de etkilemektedir.

Uzaktan egitim siirecinde meydana gelen giiriiltiiler, 0gretmen memnuniyetini

olumsuz yonde etkileyen faktorlerin en basinda yer almaktadirlar.

2.4.3.4. Geribildirim

Hedefin idrak ettigi ve tefsir ettigi iletilere, sozel ya da sozsiiz olarak tepki verme
stirecine karsilik gelen geri bildirim, kaynaga kendi mesajinin ne 6l¢iide algilanip
algilanmadigini ve dogru yorumlanip yorumlanmadigimi gosterir (Gokge, 2013: 54).
Geri bildirim, 6zellikle kisilerarasi iletisimde son derece onemlidir. Hatta o kadar ki,
iletisimin siirlip siirmeyecegi, hangi icerikte ne kadar devamlilik gosterecegi gibi

<

iletisim olgusundaki 6zellikler ‘‘geribildirim’’ sayesinde belirlenmektedir (Aziz,

2012: 30).

Bir iletisim siirecinde kaynak ve alici arasinda geri bildirim yer almiyorsa orada
iletisimin varligindan s6z etmek miimkiin olmayacaktir. Kisilerarasi iletisim ister yiiz
ylize olsun ister aragli; ister pozitif yonlii olsun ister negatif yonlii; ister destekleyici
olsun ister elestirel; ister ana mesaj1 ongoriir 6zellikte olsun iletisim olabilmesi igin
muhakkak bir geri bildirim yer almalidir. Aksi takdirde s6z konusu iletigim tek tarafli

olacaktir.

Bu kisimda iletisimin siiregleri ifade edilmistir. Siirece dahil olan 6gelerin iligkilerin
temelini olusturdugu goriilmektedir. Gonderici iletisinin herhangi bir giiriiltii unsuruna
takilmadan alici tarafindan kod a¢imi1 ve kodlamasinin yapilmasiyla iletisim siirecinin

saglikl bir sekilde gerceklesecegi yorumunda bulunmak miimkiindiir.
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2.4.4. Etkilesim

Cift yonlii iletisimde gonderilen ve anlamlandirilan mesajlarin bir davranisa
dontstiiriilmesine, tepki olusturmasina denmektedir. Etkilesim ¢ift yonli iletisimin

sonucudur.

Egitim bir etkilesimdir. Bu etkilesimin olusmast i¢in sosyal ortamin varligir bir
gerekliliktir. Sosyal ortamin olugmasinin kosulu da bir insan toplulugunun olmasiyla
hayat bulur. Toplulugun varligin1 devam ettirebilmesi icin egitim etkinlikleri
vazgecilmezdir. Bu yoniiyle egitim, toplumun stirekliligini saglarken toplumsal
gelismelere rehberlik ederek, iiriinii oldugu toplumun sosyo-kiiltiirel ihtiyaclarini

karsilayacak bir sekil alir (Aslan, vd.,2012).

Okulun amaglari, geregi ve okullarin tasimis olduklari amag ve hedefin gerektirdigi
ozellikler ogretmenlerin okulda programli ve gelisigiizel iletisim kurmalarin
gerektirmektedir. Okullarda islevsel bir etkilesim ve sistemli iligki dagilimlarinin

olmasi agisindan 6gretmenlerin iletisimi oldukga 6nem tasimaktadir.

Acik bir iletisime sahip olan egitim ortamlarinda konusmalar agik bir sekilde ve farkl:
diisiincelere kap: aralamadan yapilir; bu durum da okullarda dedikodu ve olumsuz
soylemlerin olusmasinit engeller. Resmi olmayan bu iletisim o6gretmenlerin farkl
alanlarda yetkin bir kiiltire ve ¢ok yonlii evrensel goriislere sahip olmalarinda
islevseldir. Bunun yaninda 6gretmen etkilesiminde egitsel konular dahil oldugunda
iletisim daha giiglii hale gelir. Ogretmenler mesleki olarak ilerlemelerini saglamak ve
aralarinda giglii baglar olusturmak igin diger 6gretmenlerle devamli bir etkilesim
halindedirler (Tathdil, 2003).

Ogrenci-6gretmen etkilesimi, analiz, sentez ve elestirel diisiinme gibi iist diizey
Ogrenme ¢iktilarinin birgogunun gelistirilmesi i¢in son derece gereklidir. Bu durum,
ozelliklede, Ogrencilerin  fikirleri  sorgulamalarinin  ve derin  6grenmeyi
gerceklestirmelerinin beklendigi akademik 6grenmenin gelistirilmesi i¢in kritik 6nem
tasir. Bunun olabilmesi i¢in de ya birebir 6grenci ile 6gretmen arasinda ya da 6gretmen
ile bir grup Ogrenci arasinda karsilikli konusmaya ihtiya¢ vardir. Bu nedenle,
Ogretmenin yiiz ylize seminerlerdeki veya g¢evrim i¢i ig birligine dayali 6grenme
ortamlarindaki rolii ¢ok oOnemlidir. Cevrim i¢i tartisma forumlar1 gibi birtakim
teknolojiler, 6gretmenle 6grencileri arasindaki “uzaktan” diyalogu veya konusmay1

tesvik edebilir veya zenginlestirebilir. Ogrenci-6gretmen etkilesiminin en biiyiik kisiti,
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Ogretmen icin ¢ok zaman alic1 olmasidir ki bu nedenle de kolaylikla dlgeklenebilir bir

durum degildir (Bates, 2015).

Holmberg (1989)’ in uzaktan egitimde etkilesim ve iletisim kuraminda; 6gretmen ve
Ogrenci arasindaki iletisimin ¢ok onemli oldugu, duyussal katilimin memnuniyeti
etkiledigi, memnuniyetin motivasyonu destekledigi, giliglii bir motivasyonun

O0grenmeyi yonlendirdigi belirtilmistir.

2.5. Memnuniyet

Ingilizce anlamu satisfaction olan memnuniyet sdzciigiiniin, Latince satis (yeterli, kafi)
koklerinden tiiretilmis bir kelime oldugu ifade edilmektedir. Basit anlamda, kelimenin
kokleri dikkate alindiginda, iiriin ya da hizmet memnuniyetinin temel tanimi,

yeterliligin arandig1 noktanin saglanmasi olarak ifade edilmektedir (Oliver, 1997).

Literatiirde en genis anlamda kabul géren memnuniyet tanimi, Oliver tarafindan ortaya
konulmustur. Bu tanimda, beklenti kavram1 memnuniyet yargisinda referans noktasi
olusturan bir bilesen olarak tanimlanmakta ve memnuniyet kavraminin temel bileseni
olarak ifade edilmektedir. Oliver’in ortaya koydugu bu yaklagim, yapilan bir¢cok
kantitatif ¢alismayla da desteklenmektedir (Oliver, 1980; Cadotte, Woodruff ve
Jenkins, 1987).

Geleneksel memnuniyet arastirmalarinda, memnuniyetin sadece biligsel bir yapi
olarak gercgek iiriin performansimnin degerlendirildigi bir siire¢ olmadigi, duygusal
bilesenleri de kapsayan bir kavram olarak degerlendirilmesi gerektigi ifade

edilmektedir (Oliver, 1997).

Genel memnuniyet kisisel bir deneyimdir ve memnuniyet veya memnuniyetsizlik
kaynaklar1 profesyonel gruplar arasinda farklilik gosterir. Genel memnuniyet
genellikle is ortamu, is performansi ve ruh sagligi durumu ile ilgilidir (Papathanasiou,
vd., 2015).

Ogrencilerin ¢iktilar1 igin dgretmenlerin calismalarmin rolii yaygin olarak kabul
edilirken, 6gretmenlerin ¢alisma ortamindan memnun olup olmadig: sorusu genellikle
gozden kacirilmaktadir (Bascia ve Rottmann, 2011 ; Liang ve Akiba, 2017 ). Bu
arada, 6gretmenlerin i memnuniyetlerinin bir¢cok énemli ve genis kapsamli sonuglari

vardir. Birincisi, memnun Ogretmenlerin strese ve tiikenmislige daha az duyarh
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olmalar1 nedeniyle Ogretmen refahina katkida bulunur (Skaalvik ve
Skaalvik, 2011 ). Ayrica isglerinden memnun olan 6gretmenlerin &grencilerinin de
kendilerini daha iyi hissettiklerine dair kanitlar bulunmaktadir (Collie, Shapka ve
Perry, 2012 ; Spilt, Koomen ve Thijs, 2011). Memnun 6gretmenler 6grencilerine daha
yiikksek Ogretim kalitesi ve daha iyi 6grenme destegi sunar (Klusmann, Kunter,
Trautwein, Liidtke ve Baumert, 2008 ; Kunter, vd., 2013 ). Son olarak, islerinden
memnun olan 6gretmenler daha giiglii diizeyde islerine baglilik sergilerler ve meslegi
birakmaya daha az egilimlidirler (Blomeke, Houang, Hsieh ve Wang, 2017 ; Klassen
ve Chiu, 2011 ). Bu 6zellikle 6gretmen devir hizinin yiiksek oldugu zamanlarda ¢ok

Onemlidir.

Artan Ogretmen degisim oranlar1 ve buna bagl olarak nitelikli 6gretmen sikintisi,
uluslararas1 alanda biiyliyen bir endise kaynagidir (Avrupa Komisyonu, 2018 ;
Ingersoll, 2017 ). Ogretmen devri, birbiriyle iliskili dgretmen go¢ii ve yipranma
kavramlarini igerir; burada gog, 6gretmenlerin diger okullara tasinmasini tanimlarken,
yipranma, Ogretmenlerin meslegi tamamen birakmasiyla ilgilidir (Ingersoll, 2001 ;
Rinke, 2008 ). Bununla birlikte, isten ayrilma tiiri ne olursa olsun, bir 6gretmenin
ayrildigi belirli bir okul i¢in her zaman olumsuz sonuglar vardir. Ogretmen degisimi,
Ogrencinin Ogrenmesini ve motivasyonunu etkilemesinin yani sira, 6gretmenler
arasindaki dayanigmay1 ve giliveni olumsuz yonde etkiler ve §grencinin dgrenmesini
desteklemek igin kritik olan kurumsal bilgi kaybina yol acar. Sonunda, genel okul

performansi olumsuz olarak etkilenir (Ingersoll, 2001 ; Ingersoll ve Smith, 2004 ).

2020-2021 egitim-6gretim yil1 digerlerinden farkli bir yil olmustur. 2020 baharinda
tilke ¢apinda okullarin kapanmasinin ardindan okullar sonbaharda yiiz yiize, karma ve
uzaktan  O0grenme  modellerinin  kombinasyonlar1  kullanilarak  yeniden
acildilar. Ogretmenler beklenmedik kosullara uyum saglamak, esi goriilmemis
sekillerde 6gretmek, eszamanli ve eszamansiz 6gretimi kullanmak ve ayni zamanda
ogrenciler, aileler ve meslektaglar1 ile baglanti kurmaya zorlanmak zorunda
kaldilar. Baz1 6gretmenler pandeminin zirvesi sirasinda yliz yilize egitime geri
dondiiklerinden, karisima saglik endiseleri de eklenmistir. Sonug¢ olarak,
Ogretmenlerin stres ve tilkenmislik seviyeleri, bu olagan dis1 pandemi zamanlarinda
yiiksek olmustur ve bu durum, 6gretmen devir hizinda potansiyel bir artis ve

gelecekteki 6gretmen kithigi konusunda endiseleri artirmaktadir (Zamarro, vd., 2021).
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En iyi egitim, iletisim kanallarinin saglikli olarak yapilandirildigi ortamlarda
verilebilir. En 6ne ¢ikan egitim-6gretim ortamlarindan biri de bilisim teknolojilerinin
gelisimiyle kaginilmaz hale gelen ¢evrim igi uzaktan egitimdir. Egitim, bir etkilesim
stirecidir ve etkilesimin araci ise duyma, gérme ve dokunmadir. Cevrim igi uzaktan
egitim kulaga ve goze hitap ederken dokunmaya imkan tanimamaktadir. Ogretmen ve
ogrencinin fiziksel olarak birbirinden uzak olmasi, duygusal bagin kurulamamasina
sebep olarak etkilesime de engel olabilmektedir. Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan
egitim siirecinde O0gretmen, 6grenci ve veli iletisiminde meydana gelen aksakliklar
cesitli olumsuzluklarin yasanmasina sebep olmakta, 6gretmen memnuniyetini de
olumsuz yonde etkilemektedir. Saglikli bir iletisim ve etkilesim egitim-0gretim

siirecine ve memnuniyet diizeyine pozitif yonde etki etmektedir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boliimde aragtirma yontemi ele alinmaktadir. Aragtirmanin modeli, arastirmanin
calisma grubu, katilimecilara ait demografik bilgiler, veri toplama araglari, arastirmanin
gecerlik ve giivenirligi, aragtirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme
formlarinin toplanmasi, verilerin ¢éziimlenmesi ve yorumlanmasi teknikleriyle ilgili

ayrintili bilgiler bu boliimde yer alacaktir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma nitel arastirma yontemlerine gore hazirlanmistir. Nitel arastirma insanlari
veya toplumlarin insani veya toplumsal bir soruna yiikledikleri anlamlar1 anlamaya ve
kesfetmeye yonelik bir arastirma yaklasimidir. Arastirma siirecinde arastirma soru ve
uygulamalar1 ortaya c¢ikmakta verilere genel olarak katilimcilarin ortamlarinda
toplanmakta ve veriler tiimevarimsal olarak temalara ulasmaya yonelik analiz
edilmektedir. Arastirmaci verileri yorumlayarak, bireysel anlamlara odaklanmaktadir,

bundan dolay1 da arastirma raporu esnek bir yapiya sahiptir (Creswell, 2014: 4).

Bu cergevede arastirmada nitel yaklasimin se¢ilme sebebi, arastirmanin amacina
ulasmada ve aragtirma sorularimin yanitlanmasinda en uygun yontem olarak
goriilmesidir. Konu ile ilgili katilimeilarin goriiglerinin ayrintili bigimde betimlenmesi,

bu betimlemelerden yola ¢ikarak detayli bigcimde tiime varima ulasmak amacglanmastir.

Arastirma olgubilim deseniyle tasarlanmigtir. Olgubilim ¢alismasiyla bireylerin
deneyimlerinden benzer bir anlama ulasmak ve bireylerin “ne deneyimlediklerini”,

“nasil deneyimlediklerini” tanimlamak amaglanmaktadir (Creswell, 2007).

Olgubilim desenin de en temel veri toplama araglar1 goriismelerdir. “Olgularla iligkili
yasant1 ve anlamlar1 ortaya ¢ikarmak i¢in goriismenin sagladigi etkilesim, esneklik ve
sondalar yoluyla irdeleme Ozellikleri kullanilabilmektedir” (Yildirirm ve Simsek,
2013).

Olgubilim aragtirmalarinin nitel arastirmanin dogasina uygun olarak kesin ve
genellenebilir sonuglar ortaya koymayabilecegi, ancak bir olgunun daha iyi
tanimlanmasima ve anlanmasina yardimci olacak sonuglar saglayarak ornekler,
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aciklamalar ve yasantilar ortaya koyabildigi belirtilmektedir. Bu yoniiyle de hem ilgili

literatlire hem de uygulamaya 6nemli katkilar saglayabilir (Yildirim ve Simsek, 2013).

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, 2020-2021 egitim-6gretim yili bahar yariyilinda
Istanbul Bagcilar Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagli resmi ortadgretim
kurumlarinda (liselerde) gorev yapan 2061 6gretmen arasindan dengeli temsile ve
gontlliliik esasina dayali belirlenen 60 6gretmen olusturmaktadir. Pandemi sartlari,
Bagcilar ilgesinin biyiikligi ve 2061 6gretmene ulagmadaki zorluklar goz oniine
alarak arastirma grubu, tim resmi ortadgretim kurumlarinin okul tiirlerini temsil
edecek oranda Fen Lisesi (10 6gretmen) ve Anadolu Liseleri (20 6gretmen) ile
Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde (30 6gretmen) gérev yapan 60 6gretmenle

sinirlandirilmustir.

Arastirma kapsaminda 6gretmenlerden veriler yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile
elde edilmistir. Yar1 yapilandirilmig gériisme formlar1 pandemi sartlar1 da goz ontinde
bulundurularak elden veya dijital ortamlardan ogretmenlere ulastirilmustir.
Ogretmenler goriislerini bildirmek iizere herhangi bir zaman ve siire kisitlamasiyla
sintirlandirilmamastir. Yart yapilandirilmig goriisme formlart 6gretmenlerin  goriis
bildirimlerini tamamlamalarina miiteakip yine ayni yontemlerle geri toplanmis olup

analizleri yapilmustir.

3.3. Demografik Bilgiler

Arastirmaya katilan 0gretmenlerin demografik bilgilerine iliskin frekans ve yilizde

dagilimlar1 agagida verilmistir.

Tablo 3.1: Ogretmenlerin Demografik Bilgileri Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %

o Erkek 30 50
Cinsiyet

Kadin 30 50
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Fen Lisesi 10 16,70
Gorev Yaptigi Okul Anadolu Lisesi 20 33,30
Trd Mesleki ve Teknik % 5
Anadolu Lisesi
0-5yil 1 1,67
6-10 y1l 17 28,33
Kidem
11-15y1l 15 25
16 y1l ve iizeri 27 45
. Lisans 43 71,67
Ogrenim Durumu )
Yiiksek Lisans 17 28,33
Bilgisayar 32 53,33
Tablet 7 11,67
Akilli Telefon 2 3,33
UE de Kullandig1 BT Bij|gisayar ve Tablet 3 5
Araglar .
Bilgisayar ve Akill
9 15
Telefon
Bilgisayar, Tablet ve
Akilli Telefon 9 13,33
Ev 48 80
Okul 3 5
UE Faaliyetlerinin
Yiiritildigi Yer Ev ve Okul o 15
Destek Noktalar1 0 0
Internet Salonlar 0 0
1 Kisi 24 36,67
Ailede UE 2 Kisi 16 26,67
Alan+Veren Kisi o
Say1si 3 Kisi 14 23,33
4 Kisi 8 13,33

Tablo 3.1.”de goriildiigi lizere 6rneklem grubunu olusturan 60 6gretmenin 30’u (%50)
erkek, 30’u (%50) kadindir. 10’u (%16,7) Fen Lisesinde, 20’si (%33,3) Anadolu
Lisesinde, 30’u (%50) Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde gérev yapmaktadir.
(%1,67) 0-5 y1l, 17’si (%28,33) 6-10 yil, 1571 (%25) 11-15 yil, 27’si (%45) 16 yil ve
tizeri kideme sahiptir. 43’1 (%71,67) lisans, 17°s1 (%28,33) yiiksek lisans mezunudur.
32’si1 (%53,33) sadece bilgisayari, 7’si (%11,67) sadece tableti, 2’s1 (%3,33) sadece
akilli telefonu, 3’1 (%5) bilgisayar1 ve tableti, 9’u (%15) bilgisayar ve akill telefonu,
8’1 (%13,33) bilgisayar, tablet ve akilli telefonu ¢evrim i¢i uzaktan egitimde BT araci
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olarak kullanmustir. 48’1 (%80) evden, 3’1 (%5) okuldan, 9’u (%15) evden ve okuldan
uzaktan egitim faaliyetlerini yiiriitmiistiir. 24’1 (%36,67) bir kisi, 16’°s1 (%26,67) iki
kisi, 1471 (%23,33) ii¢ kisi, 8’1 (%13,33) dort kisi ayn aile igerisinde uzaktan egitim

faaliyetleri igerisinde bulunmustur.

3.4. Veri Toplama Araclari

Veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmis olup, pandemi kosullar1 géz
oniinde bulundurularak goriislerin yazili olarak elden veya bilgisayar ortaminda

yazilarak dijital yollardan iletimi yontemleri kullanilmigtir.

Arastirma i¢in veri toplama araglari olusturulmadan 6nce pandemi dénemi ¢evrim igi
uzaktan egitime iliskin Ogretmenlerin memnuniyet diizeyleriyle ilgili gorisleri
konusunda literatiir taramasi yapilmistir. Pandemi doneminde g¢evrim igi uzaktan
egitime iligkin 6gretmenlerin memnuniyet diizeylerini tespit etmeye yonelik yapilmis
arastirmalara ve veri toplama araglarina rastlanamamistir. Bu nedenle arastirmanin
amacina yonelik yeni bir veri toplama aract olusturulmustur. Veri toplama aract iKi
bolimden olusturulmus olup birinci boliimiinii arastirmaya katilan katilimcilarin
demografik bilgilerinin toplanacagi kisisel bilgi formu, ikinci boliimini ise
katilimeilarin -~ goriiglerini  bildirmelerini  saglamak amaciyla hazirlanan yar

yapilandirilmis goriisme formu olusturmaktadir.

3.4.1.Kisisel Bilgi Formu

Ogretmenlerin demografik bilgilerini belirleme i¢cin olusturulan soru formudur. Kisisel
degiskenler ile ilgili cinsiyet, gorev yaptigi okul tiirii, mesleki kidem, 6grenim durumu,
UE’de kullanilan BT araglari, UE faaliyetlerinin yiiriitiildiigii yer, ailede UE

alan+veren kisi sayis1 degiskenlerini iceren sorular yer almaktadir.

3.4.2.Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Ogretmenlerin pandemi dénemi c¢evrim ici uzaktan egitime iliskin memnuniyet
diizeylerini belirleyebilmek i¢in yar1 yapilandirilmis goriigme teknigi kullanilmistir.
Bu amaca uygun goriisme formu arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Hazirlanan
goriisme formu 3 ana, 8 alt madde olmak {izere toplam 9 sorudan olusturulmustur.
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Gorlisme formu egitim bilimleri anabilim dalindan bir uzman, 6lgme ve degerlendirme
bolimiinden iki uzman ve bir dil bilimi uzmani tarafindan incelenmis, gerekli
diizeltmeler yapilmistir. Diizeltmeler yapilirken maddelerin  sadelestirilmesine,
birbiriyle ayni niteligi tasiyan sorularin birlestirilmesine, sorulara ait goriisleri daha
net ve ayrintili alabilmek i¢in alt maddeler seklinde diizenlenmesine, yazim ve
dilbilgisi kuralina uygun hale getirilmesine 6nem verilmistir. Hazirlanan goriisme
formu ii¢ 6gretmene uygulanmis, bu ¢alismanin sonucunda goériisme formu tekrar
degerlendirilerek en son sekli verilmistir. 3 ana, 8 alt madde olmak {izere toplam 9
sorudan olusan bu yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile arastirmaya devam

edilmistir.

3.5. Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel aragtirmada “gecerlik” bilimsel bulgularin dogrulugu, “giivenirlik” ise bilimsel
bulgularin tekrarlanabilirligi ile ilgilidir (Yildirim & Simsek, 2008). Bu aragtirmaya

ait “gecerligi” artirabilmek amaciyla asagidaki bazi tedbirler alinmistir.

— Bu arastirmanin “i¢ gecerligini” artirabilmek amaciyla, yar1 yapilandirilmis
goriisgme formu gelistirilirken 1lgili literatiir taramasi1 yapilmis, sonucunda
konuyla alakali kavramsal bir ger¢eve olusturulmustur. Durum c¢alismasi
deseni kullanilmus, igerik analizi yapilarak temalarin ilgili kavramlari icerecek
sekilde genis kapsamli ve ilgisiz kavramlar1 da kapsam dig1 birakacak sekilde
dar kapsamli olarak belirlenmesine galisilmistir. Ana temalar ile alt temalarin
kendi aralarindaki iligkisine ve her bir temanin da diger temalarla olan iliskisine
dikkat edilerek biitiinliikk saglanmigtir. Katilimcilarla yapilan goriismelerin
Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigii’niin izni ile yapilmasi ve goériismelerin
planlanmasi ile goriisme siirecine okul yoneticilerinin de dahil edilmesi
karsilikli giivenin tesis edilmesinde 6nemli bir faktdr olmustur. Ayrica
ogretmenlerin 6zglirce istedikleri kadar goriis bildirmeleri, herhangi bir
endigeye kapilmadan gorislerini samimiyetle ifade ederek belirtmeleri
saglanmaya calisilmistir. Goriiglerin bildirilmesinde ve yar1 yapilandirilmis
goriigme formlarinin tesliminde zaman smirlamasinin  yapilmamasiyla;
gorlisme siirecinde toplanan verilerin olgunlagsmasi, ger¢cek durumu yansitmasi

amaglanmis ve saglanmistir.
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— Bu arastirmanin “dis gegerligini” artirabilmek amaciyla, aragtirmanin modeli,
calisma grubu, katilimcilara ait demografik bilgiler, veri toplama araglari,
verilerin toplanmasi, ¢6ziimlenmesi ve yorumlanmasi tiim siiregleriyle birlikte

ayrintili bir sekilde agiklanmustir.

Bu arastirmanin gilivenirlik hesaplamasi, her iki grup tarafindan yapilan kodlamalar
tizerinde Giivenirlik = Goriis Birligi / Goriis Birligi + Goriis Ayriligi x 100 formiilii
ile hesaplanmistir (Miles & Huberman, 1994). Yapilan hesaplama sonucunda uyusum
yiizdesinin %80 oldugu tespit edilmistir. Uyusum yiizdesinin %70 ve iizeri olmasinin
yeterli goriilmesi nedeniyle bu arastirmada gilivenirligin saglanmis oldugu
goriilmistiir. Bu arastirmaya ait “giivenirligi” artirabilmek amaciyla asagidaki bazi

tedbirler alinmustir.

— Buarastirmanin “i¢ giivenirligini” artirabilmek amaciyla, elde edilen verilerin
tamami yorum yapilmadan dogrudan aktarilmistir. Goriislerin anlasilamamasi
gibi tereddiite diisiilen durumlarda goriis teyidi i¢in tekrar goriisme yapilarak
goriisiin orijinalligine sadik kalinmistir. Arastirma sonucu elde edilen veriler
iizerinde arastirmacit ve bu alanda tecriibeli bir 6gretim {iyesi tarafindan
birbirinden bagimsiz kodlamalar yapmis, karsilastirilmig, tutarlik oram
hesaplanarak degerlendirilmeye tabi tutulmustur.

— Bu arastirmanin “dig giivenirligini” artirabilmek amaciyla arastirmaci, siirecin
en basindan en sonuna kadar yapilan biitiin islemleri detayli bir sekilde
tanimlamistir. Ayrica yar1 yapilandirilmis gériisme formlariyla elde edilen ham
veriler ve yapilan kodlamalar bagkalar1 tarafindan incelenebilecek sekilde

arastirmaci tarafindan muhafaza edilmektedir.

3.6. Verilerin Toplanmasi

Yar1 yapilandirilmis goriisme formu hazir hale getirildikten sonra, 2020-2021 egitim-
ogretim yil1 bahar yarryilinda Istanbul Bagcilar Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagh
resmi ortadgretim kurumlarindan Fen Lisesi, Anadolu Lisesi ve Mesleki ve Teknik
Anadolu Liselerinde gorev yapan 60 6gretmene goriisme formlar: pandemi sartlar da
g6z Oniinde bulundurularak elden veya dijital ortamlardan iletim yoluyla dagitilmis
olup herhangi bir siire sinirlamasina gidilmeden goriis bildirimlerini bitirmelerine

miiteakip yine ayn1 iletim yollarindan geri toplanmistir. Goriisme formlariyla bildirilen
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goriislerden tam anlagilamayan yorum ve ciimlelerle ilgili 6gretmenlerle tekrar irtibata
gecilerek daha agiklayici sekilde yeniden yorumlamalari istenmistir. Bazi durumlarda
da dijital ¢evrim i¢i uygulamalar iizerinden goriintiilii ve sesli goriismelerle goriis
teyitleri saglanmistir. Bu goriis bildirimleri, 6gretmenlerin goriigme sorularina samimi
ve ictenlikle cevap verdikleri diistintilerek, goniilliilik ve gizlilik esasina dayali olarak

gerceklestirilmistir.

3.7. Verilerin Coziimlenmesi

Bu arastirma sonucu elde edilen bulgular durum ¢alismasi deseni ve igerik analizi
yapilarak ¢oziimlenmistir. Yar1 yapilandirilmig goriigme formlariin geri toplanmasi
sonucunda elde edilen goriisme formuna iglenen veriler, egitim bilimleri ana bilim
dalindan bir uzman ve bir arastirmaci olmak tizere iki kisi tarafindan tek tek
incelenmistir. Kigisel bilgiler dogrultusunda yar1 yapilandirilmig gériisme formlarina
kod verilmistir. Veri ciimleleri igerisinde en ¢ok kullanilan kelimeler gruplandirilmis
ve daha sonra ortak goriisleri belirtecek sekilde ciimleler kurularak katilimci goriisleri
betimlenip tematik bir yaklasimla ana temalar ve ana temalarin altinda da alt temalar
olusturulmustur. Bu ana tema ve alt temalar bilgisayar ortamina aktarilarak, elde edilen
verilerin dogru ve saglikli bir sekilde olusturulmasi saglanmistir. Olusturulan ana
temalar MS Excel paket programinda ayr1 ayr1 sekmeler halinde gruplandirilmis olup
tlim ana temalar altindaki alt temalar ve bu alt temalara ait frekans degerleri islenmistir.
En son olarak elde edilen veriler MS Word paket programina aktarilarak ana tema, alt
tema ve frekans degerlerinin bulundugu tablolar haline doniistiiriilmiistiir. Bu

yontemle veriler anlasilir ve sistematik bir bigimde gosterilmistir.

3.8. Verilerin Yorumlanmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik bilgileri ve goriisme sorularina vermis
olduklar goriislere ait frekans degerleri tablolar halinde yorumlanmaya ¢alisilmistir.
Her ana tema i¢in tabloya alt temalar ve frekans degerleri islenmis olup bu istatistiki

bilgiler ¢er¢evesinde veriler yorumlanmastir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Bu boliimde saha arastirmasinin sonucunda elde edilen bulgularin analizine yer
verilecektir. Arastirmanin temel sorusu olan konularla ilgili veriler tizerinde

durulacaktir.

Bu béliimde liselerde gorev yapan 6gretmenlere dagitilan yar1 yapilandirilmis goriisme
formlar1 ile toplanan goriislerden elde edilen bulgular, ortak ya da benzer veri
birimlerinin kodlanmasi ve ctimlelerin kurulmasiyla kavramsal temalar olusturulmus,
ana tema ve alt temalara gore kategorize edilerek frekans degerleriyle birlikte tablolar

halinde sunulmus ve yorumlanmastir.

Katilimeilarin - goriisleri isimleri verilmeden gizlilik esasmna gore kodlanarak
yazilmistir. Ogretmen goriislerine ait yari yapilandirilmis formlar; &gretmenlerin
gorev yaptiklar1 okul tiirleri (Fen Lisesi — F, Anadolu Lisesi — A, Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi — M), cinsiyetleri (Erkek — E, Kadin — K), meslekteki kidemleri (0-5
yil — 1, 6-10 yil — 2, 11-15 yil — 3, 16 yil ve tizeri — 4) ve sira numaralart (1-60) gz
Oniine alinarak kodlama yapilmistir (FE3-1, AK4-21, ME2-35 seklinde).

Elde edilen veriler analiz edilerek, en ¢ok gecen kelime ve ciimleler tespit edilerek bir
tema siniflandirmasi olugturulmus, goriismeye katilan 60 6gretmenin alt temaya iligkin
frekans (f) degerleri bulunmus, elde edilen veriler tabloya islenmistir. Alt temalar
tabloya yazilirken, frekans degeri en yiiksek olandan en diisiik olana dogru azalan
siralamaya gore yazilmistir. Tablolardaki veriler incelenerek alt temalar ve frekans

degerlerine gore yorumlar yapilmaya ¢aligiimistir.

Durum g¢aligmasi, igerik analizi yaptiktan sonra 6gretmenlerin goriislerini okuyuculara
dogrudan aktarabilmek i¢in her bir tablonun igerisinde ana temaya, alt temalara ve alt
temalara ait frekans degerlerine, tablonun altinda ise 6gretmen goriislerine aynen yer

verilmistir.
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4.1. Ana Temalar

Bu kisimda aragtirmada kullanilan ana temalar basliklar halinde verilecektir.

I. Tema: Pandemi dénemi ¢evrim i¢i uzaktan e8itimin “égretim agisindan”™
O0gretmenlere sagladig1 kolayliklar

Il. Tema: Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin “ogrenci ile iletigim
acgisindan” 0gretmenlere sagladigi kolayliklar

Ill. Tema: Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin “velilerle iletisim
agisindan” 6gretmenlere sagladig: kolayliklar

IV. Tema: Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere sagladigi
“diger” kolayliklar

V. Tema: Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere “ogretim
ac¢isindan” sebep oldugu zorluklar

V1. Tema: Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere “ogrenci
ile iletisim a¢isindan” sebep oldugu zorluklar

VIl. Tema: Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin G&gretmenlere
“velilerle iletisim acisindan’ sebep oldugu zorluklar

VIIl. Tema: Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere sebep
oldugu “diger” zorluklar

IX. Tema: Pandemi doneminde egitimin “nasil olmasi” gerektigi

4.2. Ana Tema ve Alt Temalara Ait Frekans Degerleri ve Goriisler

Bu kisimda 3 ana baglik altinda 9 ana temaya, bu ana temalara ait alt temalara, alt

temalarin frekans degerlerine ve 6gretmen gortislerine yer verilecektir.

Ogretmenlerin goriisleri iizerinden memnuniyet diizeylerini ortaya koyabilmek igin

asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1- Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitim:

a) Ogretim agisindan,
b) Ogrenci ile iletisim agisindan,
c¢) Velilerle iletisim acisindan,

d) Diger acilardan
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Ogretmenlere ne gibi kolayliklar saglamigtir?

2- Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitim:
a) Ogretim acisindan,
b) Ogrenci ile iletisim agisindan,
c) Velilerle iletisim acisindan,
d) Diger acilardan
Ogretmenler i¢in ne gibi zorluklara sebep olmustur?

3- Pandemi doneminde egitimin nasil olmas1 gerektigine iliskin 6gretmen goriisleri

nelerdir?

4.2.1.Pandemi donemi cevrim ici uzaktan egitimin oOgretmenlere sagladig:

kolayliklar

Bu baslik altinda, pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin (6gretim agisindan,
ogrenci ile iletisim agisindan, velilerle iletisim agisindan ve diger acgilardan)
Ogretmenlere sagladigi kolayliklara iligkin ana temalara, alt temalara, frekans

degerlerine ve 68retmen goriislerine yer verilecektir.

4.2.1.1. 1. TEMA: Pandemi donemi cevrim ici uzaktan egitimin “ogretim

agisindan” 6gretmenlere sagladig1 kolayhklar

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “6gretim agisindan” Ogretmenlere

sagladig1 kolayliklara iliskin 6gretmenler goriisler belirtmislerdir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin “Ogretim agisindan” Ogretmenlere
sagladig1 kolayliklara iliskin alt temalar, frekans degerleri ve 6gretmen goriisleri bu
baslik altinda verilmistir. Ana tema, alt temalar ve frekans degerlerine Tablo 4.1.’de,

Ogretmen goriislerine ise tablonun akabinde yer verilmistir.
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Tablo 4.1: Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin “dgretim acisindan”
ogretmenlere sagladig1 kolayliklara iliskin alt temalar ve frekans degerleri

Ana Tema

Pandemi Donemi Cevrim I¢i Uzaktan Egitimin “Ogretim Acisindan” Ogretmenlere
Sagladigi Kolayliklar

Alt Temalar f
Egitim-6gretim faaliyetlerinin zamandan ve mekandan bagimsiz hale 37
gelmesi.

Zamandan tasarrufu ve zamani daha verimli kullanmay1 saglamasi. 33
Daha fazla kaynaga ve materyale (OGM) anlik ve hizli ulasma imkani 26
saglamasi. Kaynak ¢esitliligini artirmasi.

Bilisim Teknolojileri alaninda bilgi, beceri ve tecriibenin artmasi. Dijital o5

okuryazarligin gelismesi. Web 2.0 araglarinin etkili kullanilmasi.

Akademik ve kigisel gelisime firsat saglamasi. Fiziksel olarak
gidilemeyen hizmet i¢i egitim, seminer ve kurslara ¢evrim ici katilma 21
imkéninin saglanmig olmasi.

Haftalik ders programi disinda telafi ve ek ders egitim-6gretiminin

yapilabilmesi. 14
Ders konulariyla ilgili daha fazla 6rnek ve soru g¢dzebilme imkani 14
saglamasi.
Ders siirelerinin azaltilmis olmasina karsin yiiz yiize egitime gore daha 13
hizli ve daha ¢ok konu islenebilmesi. Miifredatin yetismesi.
Gorsel ve isitsel materyaller araciligiyla daha iyi ve kalici bir 13
Ogretme/0grenme imkani saglamasi.
Performans d&devleri ve g¢evrim i¢i sinavlar araciligiyla hizlica

; L . o y 13
kazanimlar1 6lgme ve analizlerini yapabilme imkani saglamasi.
Mesaj, bildirim, 6dev, materyal vs. nin diizenli olarak anlik ve hizli bir 12

sekilde paylagilabilmesi.

Ogrencilerin giremedigi canli derslere veya anlamadigi konulara ait
kayitli ders videolarmin link paylasimi ile tekrar izlenmesine imkan 11

saglamasi.

Zengin gorsel ve isitsel dijital tasarim ders materyalleri araciligiyla ders 9
anlatiminin, 6gretimin daha ilgi ¢ekici ve daha etkili hale gelmesi.
Ogrencilerin bireysel 6grenebilmeleri ve hazirbulunusluklar: ile 6

ogretmen iizerindeki ytikiin azalmasi.

Canli ders esnasinda Ogrenci kaynakli giiriiltii vs. gibi ders akigim
engelleyen dikkat dagitict sebeplerin ortadan kalkmasi. Ders akisinin =~ 6
kesintiye ugramamasi.
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Canl1 derslerde 6grencilerden anlik doniit alabilme olanagi saglamasi. 4

Egitim-6gretimi olumsuz etkileyecek fiziksel olaylarin ortadan kalkmasi.
Nobet gorevi gibi ders digt gorevlerin olmamasinin odaklanmay: 4
saglamasi.

Canl1 derslerde MEB kaynaklar1 disindaki yayinevlerine ait basili ve 4
dijital materyalleri rahatlikla kullanma imkéan1 saglamasi.

Odev, sinav ve testlerin dijital ortamda yapilmasiyla kagit ve baski
maliyetlerinden tasarruf edilmesi. Degerlendirilmesinin ve saklanmasinin 4
kolaylagmasi.

Uzaktan egitim portalinin (EBA) fiziksel olarak okul ortaminin yerini
alarak tim bilesenleri bir araya getirmesi. Siirekli giincellemeler 3
yapilarak egitim-6gretimi kolaylagtirmasi.

En olumsuz kosullarda bile egitim-Ogretime devam edebilecegini
gostermesi. Egitim-6gretim faaliyetlerinin kesintisiz bir seklide devam 3
etmesini saglamasi.

Derslere 6n hazirlik yapilmasinin ve materyal hazirlamasinin kolay
olmasi. Daha az zaman almasi.

Okula ait MEB filtreli internet erisimi ile her kaynaga ulasamiyorken
uzaktan egitimde kisisel internet erigimi ile engelsiz ve sinirsiz kaynaga 1
ulagilabilmesi.

Yiiz ylize egitimde ilk hafta, son hafta ve sinav haftalarinda islenemeyen 1
derslerin uzaktan egitimde aktif olarak islenebilmesi.

Uzaktan egitimin, 6gretim agisindan herhangi bir kolaylik saglamamasi. 1

Tablo 4.1. incelendiginde, Pandemi donemi g¢evrim ig¢i uzaktan egitimin “6gretim
acisindan” ogretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin 6gretmenler, en cok egitim-
ogretim faaliyetlerinin zamandan ve mekdandan bagimsiz hale geldigini (f=37)

belirtmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-6, konuya iliskin goriisiinii, “Cevrim ici uzaktan egitim
zamana ve mekdna bagl kalmadan ogrencilerimize ulasma imkdni sagladi...” (FK3-

6) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-14, “Mekdna bagh olmadan kendimiz huzurlu ve
mutlu  hissettigimiz, istedigimiz yerden derslerimizi igsledik. Olasi ihtimaller
dogrultusunda o giin o saatte gergeklestirilemeyecek derslerin telafisi noktasinda da

biiyiik kolaylik saglad...” (AE3-14) seklinde goriisiinti bildirmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-35, konuya iliskin goriisiinii,
“Evden, internetin oldugu her yerden egitim verebilme olanagi bizleri mekandan
bagimsiz hale getirdi. Ayrica egitim siirecini daha genis saatlere yayabildik. Aksam
20.00’e kadar ders verebiliyor olmak da onemli bir kolaylikti...” (ME4-35) seklinde
belirtmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin “Ogretim acgisindan” Ogretmenlere
sagladig1 kolayliklara iliskin 6gretmenler, zamandan tasarrufu ve zamani daha verimli

kullanmayr sagladigin (£=33) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadi Ogretmen 3-9, konuya iliskin goriisiinii, “Ogretim zamanmim daha
verimli kullandim. Uzaktan egitim zaman agisindan kazang sagladi ve bu zamani hem
kendim hem de egitim materyallerinin hazirlanmasi icin kullandim...” (FK3-9)

seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadi Ogretmen 2-26, “Ders saatlerinin 40 dakikadan 30 dakikaya
diismesi tizerine konularin yetisebilecegine dair kaygilarim vardi. Fakat uzaktan
egitim stirecinde 30 dakikanin 30 dakikasinin tam verimlilikle ders anlatabilmek firsati
verdigini gordiim. Okulda ders zili ¢calmast ile birlikte derse girdigimizde akill tahtayt
a¢ma, istedigimiz notlart yansitma gibi siireglerdeki zamansal kayiplarin oniine
gecilmis oldu. Ayrica tahtada ders anlatirken her ne kadar dikkat edersek edelim
viicudumuzla  tahtamin  veya akilli  tahtamin  bir  béliimiinde kapatmalar
olusturdugumuzdan koselerde kalan d&grencilerin bazen tam olarak gérmesini
engelleyebiliyorduk. Ovyle oldugu icin de égrencilerimizin  yazma  siireci

uzayabiliyordu...” (AK2-26) seklinde goriistinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-40, konuya iliskin goriisiinii,
“Zamam etkili kullanarak zamandan tasarruf etmemi ve mekdana bagli kalmadan her
verde ders isleyebilecegimi, katilim oldugu takdirde zaman agisindan derslerin daha

verimli islenebilecegini gosterdi...” (MK3-40) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=26), daha fazla kaynaga ve materyale (OGM) anlik ve hizli ulasma
imkan sagladigimi, kaynak cesitliligini artirdigini belirtmislerdir.
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Fen Lisesi Kadin Ogretmen 2-3, konuya iliskin gériisiinii, “...Materyal ve kaynaklara

aninda hizly bir sekilde erigim imkdant oldu...” (FK2-3) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, “...Uzaktan egitim derslerinin zamandan ve
mekandan bagimsiz olusu ogretmeyi ve egitim materyallerinin  paylagimini
kolaylastirtyor. Ayrica uzaktan egitim kaynak ¢esitliligini artirdi. Yiiz yiize egitimde
kullanma firsati bulamadigim bir¢ok farkli icerigi uzaktan egitimde daha hizli ve kolay
bir sekilde kullanabildim...” (AK4-12) seklinde goriisiini bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-40, konuya iliskin goriisiinii,
“...Uzaktan egitim materyallere ulagsmami kolaylastirarak ev ortaminda da istedigim
kaynaklart kullanmam: sagladi. Ozellikle ogrencileri OGM materyal sitesine
vonlendirerek buradaki bilgileri kullanmalarini tavsiye ettim. Bu sitede yer alan dijital
ders kitaplari, soru havuzlari, EBA da yer alan video, test, animasyon vb. iceriklerin

derslere katki sagladigini soyleyebilirim.” (MK3-40) seklinde belirtmistir.

(f=25) ile ogretmenler, bilisim teknolojileri alaminda bilgi, beceri ve tecriibenin
arttigini, dijital okuryazarligin gelistigini, web 2.0 arag¢larimin etkili bir sekilde
kullanildigini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, konuya iliskin goriisiinii, “Biz dgretmenlerin
teknolojik yeteneklerini arttirmasina ve ileride sinif ortaminda da fayda saglayacak
web 2.0 araglart hakkinda bilgimizi arttirmaya yardimct oldu. Cevrimigi ortamda
bir¢ok dokiiman paylasabildim, teknolojiyi daha verimli bir sekilde kullanmaya
calistim...” (FE2-2) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, konuya iliskin goriisiinii, “... Uzaktan Egitim bir
egitim araci olarak bilgisayarla bagimi arttirdi. Bilgi, beceri ve tecriibem artti. Bu
bagla beraber de bilgisayar: kullanma konusunda dijital okuryazarhigimi gelistirerek

istedigim yeterlilige ulasabildim...” (AK4-21) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-58, “...Konu anlatimlarini
zenginlestirme hedefim dogrultusunda web 2.0 uygulamasina yonelik uzaktan
egitimlere katildim. Ogrendigim web 2.0 uygulamalar ile ders sonunda Ogrencinin

konuyu ne kadar kavradigini 6grencinin ilgisini ¢ekebilecek eglenceli online sinavlar
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ile ek bir fiziki materyale gerek kalmadan degerlendirme firsatim oldu...” (ME2-58)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi g¢evrim i¢i uzaktan egitimin “Ogretim acgisindan” Ogretmenlere
sagladigi kolayliklara iligkin Ogretmenler, akademik ve kisisel gelisime firsat
sagladigim, fiziksel olarak gidilemeyen hizmet i¢i egitim, seminer ve kurslara ¢evrim

ici katilma imkdanmnin saglanmis oldugunu (f=21) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 2-3, konuya iliskin goriisiinii, “.../[ disinda oldugu icin
katilamadigim hizmet i¢i egitimlere, EBA tizerinden uzaktan egitim seklinde mesleki
gelisimime katkida bulunmak adina kurslara ve seminerlere katildim. Kendime daha
¢ok zaman ayirmami ve yeni hobiler edinmemi sagladi.” (FK2-3) seklinde ifade

etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 1-28, “Oncelikle zorlu pandemi sartlarinda zaman
ve mekdndan bagimsiz olarak ogrenciler ile bir araya gelmek kisisel ve akademik
gelisime katkida bulunma firsati verdi diyebiliriz...” (AK1-28) seklinde goriisiinii
bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-43, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ayrica biz 6gretmenlerde EBA Akademi gibi platformlardan hizmet i¢i egitimlere
katilarak kendimizi gelistirme imkdam bulduk. Belirli siire icerisinde sinirlanan
egitimler ile miisait zamanimizda kurs ve seminerlere katilabilme imkdani saglad.
Edindigimiz bilgileri 6grencilerimize aktararak kisisel ve akademik gelisimlerine
yardimct olduk. Bu siirecte hem 6gretmen hem de 6grenci olduk.” (ME3-43) seklinde
belirtmistir.

Ogretmenler (f=14), haftalik ders programi disinda telafi ve ek ders egitim-
ogretiminin yapilabildigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 2-3, “...Olumsuz durumlarda ders yapilamadigi zaman

telafi dersi baska bir zamanda yapilabildi...” (FK2-3) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, konuya iliskin goriisiinii, “...Biz dgretmenler

zoom tizerinden telafi derslerini de kolaylikla planladik ve isledigimiz konunun daha
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iyi pekismesi igin ihtiya¢ durumunda ek dersler yapabildik...” (AE4-22) seklinde
belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ders saatlerinin planlanmasi agisindan esneklik sagladi. Ek ders yapma imkani
oldu. Planlanan zamanda degisik nedenlerle yapilamayan derslerin daha sonra

planlanarak telafisinin yapimasi sanst dogdu...” (MK4-52) seklinde ifade etmistir.

(f=14) ile ogretmenler, ders konulariyla ilgili daha fazla ornek ve soru ¢ozebilme

imkdanint sagladigin bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “...Z-kitaplardan ders
islememiz dersi igleme siiresini kisaltti boylece daha fazla soru ¢ozebilmemizi

sagladi...” (FE4-7) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-17, konuya iliskin goriisiinii, “...Ders esnasinda
ogrencilerin kendi aralarinda konusamamalarini ve bu sayede dersin islenigi
bozulmadan konularin yetistirilmesi, daha fazla soru ve bilgi verilebilmesi bakimindan

onemli kazamimlar saglad...” (AE4-17) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-55, “...Uzaktan egitimde
ogrencilerin kendi istekleriyle derse katilim sagladiklarindan dolayr daha fazla
konuya odaklanip daha iyi anlasilmasin ve daha fazla ornek ¢oziimii sagladigin

diisiiniiyorum.” (ME4-55) seklinde goriisiini bildirmistir.

Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin “Ogretim acisindan” Ogretmenlere
sagladig1 kolayliklara iliskin 6gretmenler, ders siiresinin azaltilmig olmasina karsin
viiz yiize egitime goére daha hizli ve daha ¢ok konu islenebildigini, miifredatin

yetistirilebildigini (f=13) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, konuya iliskin goriisiinii, “...Yiiz yiize egitimde
miifredati yetistirmekte olduk¢a zorlanirken ders stiresi daha olsa da uzaktan egitimde

bu konuda hi¢bir sitkinti yasamadim...” (AE2-20) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-42, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ders stiresi azaltilmis olmasina karsin sinif ortaminda "Oglum sus, kizim buraya
bak!" gibi uyarilarla zaman kaybetme durumu, uzaktan egitimde olmadigi i¢in,
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zamant daha iyi kullanabilme sansim oldu. Konulart daha hizli anlatarak, ayni siirede
daha fazla konu ve érnek isleyebildim. Béylelikle miifredata dahil olan konularin
tamamlanmasi ve hedeflenen kazammlara ulasmakta sorun yasamadim...” (ME2-42)

seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-33, “..Bilisim araclarimin
kullamim becerilerinin gelismesinde ise yaradigini soyleyebilirim. Bir etkilesim
yvaratmak ¢ok olasi olamadigindan konular, bilgiler daha hizli aktariliyor ve

miifredatin yetismemesi gibi bir konu vuku bulmuyor. Hatta ¢cok¢a zaman kaldigini da

ifade edebiliriz...” (ME4-33) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (£=13), gorsel ve isitsel materyaller araciigiyla daha iyi ve kalict bir

ogretme/ogrenme imkani sagladigin belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 3-10, “...Ayrica teknolojik imkédnlar sayesinde zengin
isitsel ve gorsel tasarimlar egitimi daha c¢ekici hale getirmekte ve ogrenmeyi

artirmaktadir.” (FE3-10) seklinde goriistinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-19, konuya iliskin gériisiinii, “Yabanci dil
ogretiminde gorsel ve igitsel dokiimanlarin kullanimast kagimilmazdir. Bu gibi
materyallerin EBA vb. platformlarda cesitlendirilmesiyle bu tiir materyallere ulagim
kolaylagsmis ve yabanct dil ogrenimi gorsel ve isitsel dokiimanlarla daha yogun
desteklenerek ogrenme stireci hizlanmus, kalict 6grenme imkdani saglamigtir...” (AK3-

19) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-45, konuya iliskin goriisiinii,
“...0grenme/Ogretme siirecinde gorsel ve isitsel materyaller kullammi, égrencinin
siirece daha etkin katilabilmesi igin gerekli EBA uygulamalarimi kullanmasi gibi
etkilesimlerin bu siirecin en onemli tugla tasi olduguna inaniyorum. Daha iyi bir

ogretme/ogrenme ortami saglandi...” (ME2-45) seklinde ifade etmistir.

(f=13) ile 6gretmenler, performans édevieri ve cevrim i¢i sinavlar araciligiyla hizlica

kazammlari 6l¢ebilme ve analizlerini yapabilme imkdan: sagladigini bildirmislerdir.
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Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, konuya iliskin goriisiinii, “...Online sinaviar ile
kazamimlart  6grenip ogrenmediklerini  kontrol edebildim...” (FE2-2) seklinde
belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-30, konuya iliskin goriisiinii, “...Online sinav
gerceklestirebilme, ol¢gme ve degerlendirme a¢isindan da hizli doniit alma onemlidir.

Ctinkii 6grenci sonuca ne kadar kisa siirede ulasirsa o kadar daha motive

olabiliyor...” (AK3-30) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-41, “...Ozellikle EBA platformu
tizerinden gonderdigimiz odev, performans ve alistirma ¢alismalarimin sistem
tizerinden analizini alarak hangi kazamimlarin tam veya eksik oldugunu anmnda

gorebildik...” (ME3-41) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin “6gretim acisindan” Ogretmenlere
sagladigi kolayliklara iliskin 6gretmenler, mesaj, bildirim, 6dev ve materyallerin vs.

diizenli olarak anlik ve hizli bir sekilde paylasilabildigini (f=12) ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “...Materyal ve ddevieri
daha pratik ve hizli bir sekilde 6grenci ile paylasima girebilmek, mesaj gonderebilmek

en biiyiik avantajimiz oldu.” (FE4-7) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, “...Uzaktan egitim sistemi 6grencilere gerekli
bilgilendirme ve ddeviendirmeleri diizenli yapmaya olanak sagladi. Ayrica materyal
paylasimi, duyuru yapma vb. hizli bir sekilde gerceklestirebildim...” (AK4-12)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ogrencilere testler, ders notu, proje oédevi gonderilmesi anhk olarak

gergeklestirilebilir hale geldi...” (ME2-48) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=11), dgrencilerin giremedigi canli derslere veya anlamadigi konulara
ait kayitl ders videolarimin link paylasimi ile tekrar izlenmesine imkan sagladigini

belirtmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-38, “...EBA 'da dersimizle ilgili
hazirlanan ders anlatim videolart d6grenciler igin yeterince agiklayict  ve
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bilgilendiricidir. Her hafta islenen konuyla ilgili EBA iizerinden yolladigim ders
videolari derse herhangi bir nedenle katilamayan ya da derse katilip ta konu tekrari
yapmak isteyen ogrenciler icin onemli bir kaynak olmustur...” (MK4-38) seklinde
gorisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, konuya iliskin gériisiinii,
“...Ogrenciler EBA’daki uzaktan egitim videolarina ve ders iceriklerine giiniin her
saatinde erisebildiler, tekrar tekrar izleme sansina sahip oldular. Canli ders esnasinda
kaydedilen videolarin paylasilan linkleri vasitasiyla kagirdigi dersleri izleme ve
anlamadigr konulart tekrar etme imkanmina sahip oldular...” (MK4-52) seklinde
belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-56, konuya iliskin goriisiinii,
“..Ayrica ogrencilerin anlamadigi konularin tekrarini izleyebilmesiyle istendigi
zaman uzaktan ¢evrim i¢i egitim yapma firsatlart oldu...” (ME4-56) seklinde ifade

etmistir.

(f=9) ile Ogretmenler, zengin gorsel ve isitsel dijital tasarim ders materyalleri
aracthigiyla ders anlatiminin, ogretimin daha ilgi ¢cekici ve daha etkili hale geldigini
bildirmislerdir.

‘

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “...Video kanallarindan
konu ile ilgili videolar acilarak derse olan ilgiyi artirabilmemizi sagladi. Ders

anlazimi daha etkili oldu... ” (FE4-7) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-16, konuya iliskin goriisiinii, “...farkl
kaynaklardan daha ¢ok soru ¢oziimii yapmak, konulara uygun ilgi ¢ekici videolart hizl
ve kisa siirede paylasmak gibi 6gretimi kolaylastiran yanlari da oldu.” (AK3-16)
seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-37, “...Derslerin iceriklerine
uygun olarak internet tizerinden zengin gorsel icerikli materyaller ve videolar ile
desteklenerek 6gretimin daha zengin bir sekilde aktarilmasina yardim etmistir. Bu da
ogrencilerin derslere katilarak anlasilmayan kisimlarinin ve sorulara ait ¢oziimlerinin
daha iyi anlasiimasina katki saglayip dersleri daha ilgili olarak takip etmelerini

saglamigtir...” (ME2-37) seklinde goriisiinii bildirmistir.
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Pandemi donemi g¢evrim i¢i uzaktan egitimin “6gretim acisindan” Ogretmenlere
sagladig1 kolayliklara iliskin O0gretmenler, 6grencilerin bireysel dgrenebilmeleri ve

hazirbulunusluklari ile 6gretmen tizerindeki yiikiin azaldigini (f=6) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, “..Ogrencilerimizin bireysel ogrenme
yonlerinin gelismesi, tizerimizdeki yiikii hafifletti...” (AK4-12) seklinde goriisiinii
bildirmistir.

‘

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-25, konuya iliskin goriisiinii, “...Uzaktan egitim

tekrar imkdm ogrencinin bir sonraki derse hazirbulunuglugunu kolaylastiryyor...”

(AK4-25) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-55, konuya iligkin goriisiinii,
“...0grencilerin konuyla alakali bir¢ok bilgiyi internet ortaminda bulma olanaklar:
oldu. Zaman ve mekan kisitlamasini ortadan kaldirdi. Tekrar etme olanaklar: arttigt
ve yeni konu hakkinda arastirma yaptiklarindan dolayr derse hazirbulunusluk
diizeyleri artti. Ogrencilerin derse hazirlanmis olarak gelmeleri égretim agisindan

ogretmeninin isini kolaylastirdi...” (ME4-55) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=6), canli ders esnasinda 6grenci kaynakli giiriiltii vs. gibi ders akisin
engelleyen dikkat dagitict sebeplerin ortadan kalktigini, boylelikle ders akisinin

kesintiye ugramadigin belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, “...Bunlarin yam swra okulumuzda pek olmasa da
ogrencilerin ders esnasinda giiriiltii yaptiklar: swrada onlart derse odaklamaya
harcanan ¢aba uzaktan egitim ile birlikte ortadan kalkti diyebilirim...” (FE2-2)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, konuya iligkin gériisiinii, “...Uzaktan egitimde
sinif icinde olusabilecek ogrencilerin aralarinda konusma gibi olumsuz durumlar
olmadig icin ders akisi bozulmadan dersin islenmesi ogrenmeyi kolaylastirdigini

diistintiyorum...” (AK4-21) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, konuya iliskin goriisiinii,
“..Smif ortaminda dikkat daginikligi olusturabilecek etkenlerden (¢evre giiriiltiisii,

okulun fiziksel sartlari, bazi saglhk sorunlari, kiyafet zorunlulugu ...) uzak
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olduklarindan dersler daha verimli hale gelmistir...” (MK4-60) seklinde ifade

etmistir.

(f=4) ile 6gretmenler, canli derslerde 6grencilerden anlik déniit alabilme olanag:

sagladigin bildirmisglerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “...Sordugumuz sorulara
ogrencilerin ozelden verdigi cevaplar sayesinde dersi anlama yiizdesini hizli bir

sekilde 6grenebilmemizi sagladi...” (FE4-7) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-41, konuya iliskin goriisiinii,
“..Anlattigimiz konular ile ilgili yine ¢evrim i¢i araglar kullanarak geri doniitleri

hemen alma firsatimiz oldu...” (ME3-41) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-37, “...Derslerinde canli olmast
ogrencilerin o konu ile ilgili anlik doniit alma olanagina sahip oldugumuzdan daha

etkili olmugstur...” (ME2-37) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “6gretim agisindan” Ogretmenlere
sagladig1 kolayliklara iliskin 6gretmenler, egitim-6gretimi olumsuz etkileyecek fiziksel
olaylarin ortadan kalkmasinin, nobet gérevi gibi ders disi gorevlerin olmamasinin

odaklanmayi sagladigini (f=4) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-17, konuya iliskin goriisiinii, “...Derse odaklanma
agisindan giiriiltiiniin, patirtinin olmamasi, fiziki anlamda farkly siniflara girilmiyor
olmasi, nébet olmamasi, ogrencilerin kavga etme, sigara icme, stirekli birbirlerini
sikdyet etme gibi durumlarinmin olmamasi ve bunlara bagl olarak egitim-6gretim
disindaki etkenlerin, disiplin olaylarinin yok seviyesine gelmis olmasi en onemli

kolayliklardir diye diisiiniiyorum...” (AE4-17) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-35, “...Sinif icerisinde var olan
kontrol disi giiriiltii, uzaktan egitimde olmadigi icin konu anlatimi yiiz yiize egitime
gore daha kisa siirede tamamlanabilmektedir. Boylelikle ders siiresi daha verimli

kullanilmaktadwr.” (ME4-35) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-41, konuya iliskin goriisiinii,
“..Swmif igerisinde olusabilecek disiplin problemleri yerini daha ¢ok ogretime birakti.
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Ayni zamanda ders disi goérevlerin azalmasi dersi merkeze almamizi saglad:...” (ME3-

41) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=4), canli derslerde MEB kaynaklar: disindaki yayinevlerine ait basili

ve dijital materyalleri rahatlikla kullanma imkani sagladigin belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, “..Canli derslerde kullanmak iizere ders
materyallerine rahatlikla ulasabildim. MEB dis1 yaymnevlerine ait farkl: kaynaklart
kullanabildim...” (FK4-4) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-18, konuya iliskin goriisiinii, “...Yaymevlerinin de
bu siiregte ogretmenlere dijital kaynak desteginde bulunmastyla, ogrencilere aktarilan
soru ¢esitliligi  arttrldi. Canli derslerde serbestgce kullanabildik...” (AK4-18)
seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-19, konuya iliskin goriisiinii, “...Yaymn evlerinin
dijital ve basili kaynaklarimi takip ederek alan bilgilerimizi giincelledik. Canli
derslerde ogrencilerimize aktarma firsati bulduk...” (AK3-19) seklinde ifade etmistir.

(f=4) ile 6gretmenler, ddev, sinav ve testlerin dijital ortamda yapilmasiyla kagit ve
baski maliyetlerinden tasarruf edildigini, degerlendirilmesinin ve saklanmasinin

kolaylastigini bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, konuya iliskin gériisiinii, “...Ozellikle édevlerin
dijital ortamda hazirlanip gonderilmesi, sitnavlarin ¢evrim i¢i yapilabilmesi hem kagit
israfini  engelliyor hem de ogretmenler acisindan odevlerin toplanmast ve
saklanmasin kolaylastiriyor, siav kdgidr yiikiinii ortadan kaldiriyor...” (AK4-12)
seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-14, “..Ayrica édev verme ve ddev toplama
konusunda da yiiz yiize egitime gore daha rahat ve daha pratik bir imkan saglad.
Baski maliyetleri ortadan kalkti. Verilen odevierin saklanmasinin, kontroliiniin ve
degerlendirilmesinin bu sekilde daha kolay oldugunu diisiiniiyorum...” (AE3-14)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-29, konuya iliskin goriisiinii, “...Swuf
mevcutlarimiz kalabalik oldugu igin test ¢ekme ¢ogaltma noktasinda maliyet fazla
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oluyordu ve benimde zaman olarak daha fazla vaktim gidiyordu. Fakat uzaktan egitim
stirecinde ogrencilerle test ¢ozme noktasinda sifir maliyetle daha fazla ve farkl

kaynaklardan soru ¢ozme imkdani bulduk...” (AK2-29) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi g¢evrim i¢i uzaktan egitimin “6gretim acisindan” Ogretmenlere
sagladig kolayliklara iliskin 6gretmenler, uzaktan egitim portalinin (EBA) fiziksel
olarak okul ortamwmin yerini alarak tiim bilesenleri bir araya getirdigini, siirekli

giincellemelerin yapilmasiyla egitim-6gretimi kolaylastirdigini (f=3) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-18, konuya iliskin goriisiinii, “...EBA sanal bir okul
ortami olusturdu. EBA platformu iizerinden derslerin canli anlatilabilmesinin yani
swra verilen odev ve testlerin kontroliiniin daha kolay olmasi, 6grencilerdeki kazanim
eksikliklerinin daha hizli belirlenmesine ve sinav analizlerinin dijital ortamda

goriilebilmesine olanak sagladi...” (AK4-18) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, konuya iliskin goriisiinii,
“...Salgin donemi siiresince uzaktan egitim yazilimlari ve EBA platformu ¢ok hizli bir
sekilde gelisti. Buna ragmen gerek EBA gerek yardimci yazilimlar kisa zamanda
vapilan giincellemeler ile neredeyse tiim gereksinimleri karsilayacak seviyeye ulasti.
Ders anlatma hususunda sorun olsa da d&dev-proje verme, bunlari toplama ve
degerlendirme, materyal dagitma, duyuru yapma konularinda da ¢ok bagarili bir

duruma geldi.” (ME4-36) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-49, “Uzaktan egitim portalinin
her giin gelistiriliyor olmasi, kolay arayiize sahip olmasi ve ogrencilere odev,
performans vermede biiyiik fayda saglamasi ogretimi kolaylastirdi.” (ME4-49)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=3), en olumsuz kosullarda bile egitim-Ogretim faaliyetlerinin devam
edebilecegini gosterdigini, egitim-ogretim faaliyetlerinin kesintisiz bir seklide devam

etmesini sagladigini belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, konuya iliskin goriisiinii, “Uzaktan egitimle
birlikte egitim-6gretim faaliyetlerinin fiziki ortamlar olmadan da yapilabilecegini

vasayarak 6grendik. Ayrica zaman tasarrufu sagladi, ogretmen ve ogrencinin okula
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gidip gelmeden de egitim faaliyetlerinin yapilabilecegini gérmiis olduk.” (AE2-22)
seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-24, “Uzaktan egitim ézellikle teknoloji kullanilarak
yvapilan egitim faaliyetlerin 6nemini gosterdi. Kisa zaman oncesine kadar ogrenci ile
yiiz yiize bir ogretim haricinde bir model tasavvur edemezken olumsuz bir durum
olustugunda artik okula gitmeden egitim faaliyetlerinin siirdiiriilebilecegini gordiik.
Zorunlu kosullarda baglanilan uzaktan egitimin ozellikle lise ve iistii ogretim
kademelerinde gelecekte alternatif bir é6gretim modeli olarak tercih edilecegini

diistintiyorum.” (AE4-24) seklinde gorlisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-39, konuya iliskin gériisiinii,
“Bir ogretmen olarak pandemi kosullarinda uzaktan egitim, ogrencilerim ile
iletisimimi koparmadan siirdiirebilmemi sagladi. Ogretimi mobil bir zemine tasiyarak
istedigim mekdndan, istedigim cihazla devam edilebilme esnekligini saglad:...” (MK3-

39) seklinde ifade etmistir.

(f=3) ile 6gretmenler, derslere 6n hazirlik yapiimasinin ve materyal hazirlamasinin

kolay oldugunu ve daha az zaman aldigini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-1, konuya iliskin gériisiinii, “Uzaktan egitim ile zaman
acgisindan kazang sagladr ve bu zamant hem kendim hem de egitim materyallerinin

hazirlanmasi icin kullandim. Ders éncesinde 6n hazirlik yapmam hem kolay hem de

hizly oldu...” (FK4-1) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, konuya iliskin goriisiinii, “...Uzaktan egitim ile
verilen derslere on hazirlik yapmam, materyal hazirlamam ve sonrasinda uygulamam
yiiz yiize egitim derslerine gore daha az zamammi aldi.” (AK4-12) seklinde ifade

etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-41, “...Daha cok dijital materyal
ile hem isitsel hem de gorsel olarak ders igerikleri zenginlesti. Kolaylikla kendi
materyallerimizi hazirlayabildik. Derslere on hazirlik siireci kisaldi...” (ME3-41)

seklinde goriisiinii bildirmistir.
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Ogretmenler (f=1), okula ait MEB filtreli internet erigimi ile her kaynaga
ulasamiyorken uzaktan egitimde kisisel internet erigimi ile engelsiz ve simirsiz kaynaga

ulasildigin bildirmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-51, “Okulda oldugumuz normal
donemlerde MEB internet hatlart her web sayfasini agmamiza izin vermiyordu.
Osrencilerimize ~ gostermemizin  egitim-6gretim  acisindan  faydali  olacagin
diistindiigiimiiz ders materyallerini evden ya da farkli kaynaklardan indirmek suretiyle
okula getirmek durumunda kaliyorduk. Uzaktan egitim siirecinde bu faydali ve sinirsiz
kaynaklar: herhangi bir engele takilmadan ogrencilerimize daha rahat sunma

kolayligini yasadik...” (ME4-51) seklinde goriisiinii bildirmistir.

(f=1) ile ogretmenler, yiiz yiize egitimde ilk hafta, son hafta ve sinav haftalarinda

islenemeyen derslerin uzaktan egitimde aktif olarak islendigini belirtmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-31, konuya iliskin goriisiinii,
“..Yiiz yiize egitimde dénemin ilk haftas: alisma ve tanisma haftasi oldugu icin, bir
donemde yaklasik 3 hafta sinav haftasi oldugu ve her donemin sonunda bir hafta
ogrenciler okula gelmedigi igin ders isleyemezdik. Uzaktan egitimde sinav haftasi bir
hafta oldugu ve dénemin son haftasinda 6grenciler uzaktan egitime baglandiklari igin
konular kesintisiz islenmesi bizim yil sonundaki hizli bir sekilde kazanmimlar: verme
telasindan kurtarmig oldu. Yiiz yiize egitime gore yillik kazanimlar zamanindan énce

bitirilebilir duruma geldi...” (MK3-31) seklinde ifade etmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “6gretim ac¢isindan” Ogretmenlere
sagladigr kolayliklara iliskin Ogretmenler, wuzaktan egitimin ogretim acisindan

herhangi bir kolaylik saglamadiginm (f=1) ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-44, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan egitim siirecinde Tiirk Dili ve Edebiyatinin 6gretimi agisindan herhangi bir

kolaylik sagladigimi diisiinmiiyorum...” (MK2-44) seklinde belirtmistir.
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4.2.1.2. Il. TEMA: Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin “égrenci ile

iletisim agisindan” 6gretmenlere sagladig1 kolayhklar

Pandemi donemi ¢evrim ig¢i uzaktan egitimin “Ogrenci ile iletisim agisindan”

ogretmenlere sagladig1 kolayliklara iliskin 6gretmenler goriisler belirtmislerdir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin “égrenci ile iletisim ag¢isindan”
ogretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin alt temalar, frekans degerleri ve 6gretmen
gorisleri bu baglik altinda verilmistir. Ana tema, alt temalar ve frekans degerlerine

Tablo 4.2.’de, 6gretmen goriislerine ise tablonun akabinde yer verilmistir.

Tablo 4.2: Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin “dgrenci ile iletigsim
acisindan” ogretmenlere sagladigi kolayhklara iliskin alt temalar ve frekans
degerleri

Ana Tema

Pandemi Dénemi Cevrim Igi Uzaktan Egitimin “Ogrenci lle lletisim Agisindan”
Ogretmenlere Sagladigi Kolayliklar

Alt Temalar f
Ogretmen ve grencilerin ders dis1 zamanlarda da birbirleriyle zaman ve 29
mekan sinir1 olmadan daha sik ve siirekli iletisime gegebilmesi.

Cekingen oOgrencilerin daha rahat ve daha ozgiir iletisim kurabilmesi. 23
Kendilerini daha rahat ifade edebilmesi.

Mesajlasma uygulamalari araciligiyla 6grencilerle kolay, anlik ve hizli 19
toplu ya da bireysel iletisim kurma imkani saglamasi.

Birden fazla kisisel iletisim bilgilerinin (Telefon numarasi, e-mail vs.) 17
bilinmesiyle 6gretmen ve 6grencilerin ulasilabilirliginin kolaylasmasi.

Birebir dogrudan iletisim ile dgrencileri tanimanin daha kolaylagmasi. 14

Ogretmen-6grenci bagimin giiclenmesi.

Uzaktan egitim portali (EBA) aracilifiyla duyuru, bildirim, mesaj,
performans odevi, smav ve materyallerin Ogrencilere kolaylikla 12

iletilebilmesi.
Ogrencilerin derslerle alakali veya ders dis1 tiim soru ve sorunlarini

. . . 11
rahatlikla iletebilmesi.
Duyuru yapma ve veri toplamanin dijital iletisim kanallar1 {izerinden daha 8
hizli olmas.
Verilen ddevlerin dijital iletisim kanallar1 (e-mail, EBA vs.) kullanilarak 3

iletilmesi, teslim alinmasi. Siire¢ yoniinden zaman kazandirmast.
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Birden fazla farkl iletisim kanaliyla (yazili, sesli, goriintiilii) iletisim

imkan1 olmasinin ¢oklu yol kolaylig1 saglamasi. 3
Okula gelemeyen oOzel egitim Ogrencileriyle daha kolay iletisime 3
gecilerek derslere katilimlarinin saglanmasi.

Yazili, sesli ve goriintiilii iletisim ile canli derslerin etkilesimli olarak 9

islenmesi.

Ogretmen ve 6grencilerin internet baglantisinin oldugu her noktadan her
durumda canli derslere baglanabilmesi. Uygulama iizerinden iletisim 1
kurabilmesi.

Cevrim i¢i canli ders esnasinda uygulama o6zelliklerinin sadece izin
verilen Ogrencinin mikrofon ve kamerasmnin agilabilmesine imkén 1
tanimasinin sinif i¢i kargasayi 6nlemesi.

Tablo 4.2. incelendiginde, Pandemi donemi ¢evrim ig¢i uzaktan egitimin “6grenci ile
iletisim acisindan” 6gretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin 6gretmenler, en ¢ok
ogretmen ve ogrencilerin ders digi zamanlarda da birbirleriyle zaman ve mekadn sinirt
olmadan daha sik ve siirekli iletisime gegebildigi (f=29) seklinde goriislerini
belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “Ogrencilerle iletisim
ac¢isindan kurulmus olan anlik iletisim programlart ile siirekli temas kurabilme imkdni
edinebildik. Ogrenciler ders disi zamanlarda da sik sik ihtiva¢ duyduklarinda bizlerle
iletisime gegtiler.” (FE4-7) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 1-28, “Ogrenciler icin, uzaktan egitim éncesinde tiim
iletigim okul ile sinirliyken su anda her an her yerden iletisim kurma sanslar: dogurdu.
Mail alma ve gonderme, sosyal aglar araciligryla mesaj atma ya da telefon ile aramak
gibi yollarla onceden oldugundan daha fazla iletisim kuruldugunu gordiim. Bunlarin
disinda ogrencilerin ogretmenlerle daha sik iletisim kurmasi, 6gretmenleriyle daha
yakin baglar kurdugu anlamina da gelebilir.” (AK1-28) seklinde goriisiini
bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-32, konuya iliskin goriisiinii,
“Yiiz yiize egitimde ogrencilerle ¢ogunlukla okul icerisinde bulundugumuz anlarda
iletisime gegerek ders dist aktiviteler, odevlendirmeler ya da takip edilmesi gereken
projelerle ilgili bilgi aligveriginde bulunabiliyorduk. Ogrencilerle telefon gériismesi

veya whatsapp iizerinden yazisma ¢ok olagan bir durum degildi. Uzaktan egitim
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doneminde ise ozellikle proje ¢alismasi yaptigimiz 6grencilerle yiiz yiize egitime gore

daha sik, devam eden goriisme ve bilgi aligverisinde bulunabildigimizi fark ettim.’

(ME4-32) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “Ogrenci ile iletisim ag¢isindan”
ogretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin 6gretmenler, ¢ekingen 6grencilerin daha
rahat ve daha ozgiir iletisim kurabildiklerini, kendilerini daha rahat ifade
edebildiklerini (f=23) ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, konuya iliskin goriisiinii, “Baz: ¢ekingen 6grencilerin
kendilerini daha rahat hissettikleri evlerinde daha aktif bir sekilde derslere katilim

sagladigimi gozlemledim...” (FE2-2) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-49, konuya iligkin goriisiinii,
“Uzaktan egitimde fikir ve diisiincelerimi rahatlikla paylasabildim ve é6grencilerle
iletisimim daha saglikl oldu. Ozellikle ¢ekingen ve icine kapanik 6grencilerin derse
katilimlar: konusunda uzaktan egitim onlart cesaretlendirdi. Ogrenciler goriislerini
normal sinif ortamindan daha iyi ifade etmesini ve béylece 6grencilerin derslere daha
istekli katilmalarim sagladi. Kendi ozgiivenlerini saglama ve ozgiirce konusma imkdni

gibi yeteneklerinin gelistirilmesine yardimct oldu.” (ME4-49) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-53, “Ogrenciyle iletisim
acgisindan, yiiz yiize egitimde sinifta ¢ekingen icine kapanik ogrenciler kendini ifade
etmede sikinti yasarken (damgalanmaktan ¢ekinenler), uzaktan egitimle ev ortaminin
sessiz olmast, kendini daha rahat ve ozgiir hissetmesi sorulan sorulara isteyerek cevap
vermek agisindan kolaylik saglad:. Kendilerini ifade ederken yiiz yiize egitime gore

daha rahattilar.” (MK4-53) seklinde goriistinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=19), mesajlasma uygulamalar: araciligiyla égrencilerle kolay, anlik

ve hizli toplu ya da bireysel iletisim kurma imkdni saglandigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-1, konuya iliskin goriisiinii, “Swuf whatsapp
gruplarindan topluca veya birebir ozel olarak iletisimimizi anlik ve hizli bir sekilde

kurmamiz agisindan kolaylik saglad:...” (FK4-1) seklinde belirtmistir.
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Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-13, “Ogrencilerle canli ders esnasinda karsilikli
sozel bir iletisim kurduk. Kameralarin kapali tutulmak istenmesi derslerin dinlenip
dinlenmedigi noktasinda iletisimi sekteye ugratti. Diger zamanlarda iletigimimizi
olusturulan simif whatsapp gruplarindan topluca veya ézelden yazisma yontemiyle
sagliyoruz. Boylelikle ihtiya¢ duyuldugunda anlik ve hizli bir iletisim kurabiliyoruz.”
(AK2-13) seklinde goriistinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-31, konuya iliskin goriisiinii,
“Ogrenciler ile iletisim konusunda bu teknoloji ¢aginda sorun yasanmasi icin tek
sebep ogrencilerin bilerek cevap vermemesi olur. Tiim 6grencilerle whatsapp gruplart
kuruldu ve bu gruplar 6grencilerle iletisimde tizerimizden biiyiik bir yiik aldi. Bu
gruplarda gerekli duyurular yapildi ve aminda ogrencilere ulasmak islerimizi
hizlandirp kolaylastirdi. Ozel olarak ulasilmas: gereken dgrencilere ise gruplardan
numaralart alinarak ulagabilmek zaman agisindan bizlere tasarruf sagladi...” (MK3-

31) seklinde belirtmistir.

(f=17) ile 6gretmenler, birden fazla kisisel iletisim bilgilerinin (telefon numarasi, e-
mail vs.) bilinmesiyle ogretmen ve ogrencilerin ulasilabilirliginin kolaylastigint

bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadm Ogretmen 3-9, konuya iliskin goriisiinii, “Ogrencilere ulasim daha
kolay oldugu icin devamli iletisim halindeydik. Sadece ders icerisinde degil telefon ve
mesaj uygulamalart ile doniitler almak iletisimi arttirdi. Ulagilabilirlik normal
ddoneme gore biiyiik bir fark ile artti...” (FK3-9) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, konuya iliskin goriisiinii, “Cep telefon
numarasi haricinde diger iletisim bilgilerinin bilinmesiyle dgrenciyle iletisimim ve
ogrencinin bana benim ogrenciye ulasilabilirligimiz artti. Uzaktan egitim stiresinde
ogrencilerimizle haberlesme, goriisme, paylasimda bulunmak i¢in daha fazla
teknolojik aracgtan faydalanmaya bagsladik. Bu da ogrencilerimizin bizlere giiniin her

saatinde ulagabilmesini sagladi...” (AK4-21) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-35, “Ogrenci ve dgretmenin her
tirlii iletisim bilgisine sahip olmamiz dolayisiyla birbirimize ¢ok daha hizli

ulasabiliyoruz. Ulagamadigimiz durumlarda diger iletisim kanallarint deniyoruz. En
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kotii ihtimal whatsapp mesaji veya e-mail gonderiyoruz...” (ME4-35) seklinde

goriigiinii bildirmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin “Ggrenci ile iletisim acisindan”
ogretmenlere sagladig1 kolayliklara iliskin 6gretmenler, birebir dogrudan iletisim ile
ogrencileri tamimanin daha kolaylastigini ve 6gretmen-ogrenci bagini gii¢lendirdigini

(f=14) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, konuya iliskin goriisiinii, “...Uzaktan egitim sayesinde
ogrencilerin agwrlikli olarak kullandiklar: platformlar: taniyarak bu payda etrafinda
ogrencilerle iletisim gelistirdim. Uzaktan egitimde o6grencilerin online derslere
baglanamama veya ders esnasinda dikkatlerinin eksikligi gibi konularda birebir
girilen iletisim, onlart daha yakindan tamima firsati sagladi.” (FK3-9) seklinde ifade

etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, “...Cevrim ici egitimin bir sonucu olarak
ogrencilerde telefon numaramiz bulunuyor. Bu da ogrencilerin bize daha kolay
ulasmasimi sagladi. Ogrenci ile dogrudan iletisim &grencinin Ggretmene olan

duygusal bagini giiclendirdi.” (AE2-20) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-54, konuya iliskin goriisiinii,
“...Bazi giinler tek ogrenciyle ders yaptim ve bazi ders saatlerini rehberlik yapmak
amaciyla ogrencimle birebir goriismeler gerceklestirdim. Bu goriismelerde kendilerini
¢ok rahat ifade edebildiklerini gozlemledim. Bu da tamismamizin ilk yili olmasina

ragmen égrencilerimle beni daha ¢ok yakinlastirdi...” (MK2-54) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=12), uzaktan egitim portali (EBA) araciligiyla duyuru, bildirim, mesaj,
performans odevi, sinav ve materyallerin ogrencilere kolaylikla iletilebildigini

belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadim Ogretmen 2-13, “...Okullarin tamamen kapali oldugu bir
donemde iletisim sanal olarak devam etmesi de bir avantaj saglad: bizlere. Sozel
iletisim disinda EBA veya benzer platformlar iizerinden odev ve test paylasimi
yvaparak, materyaller paylasarak pozitif manada iletisimimizi siirdiirmeye ¢alistik.”

(AK2-13) seklinde goriisiinii bildirmistir.
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Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, konuya iliskin goriisiinii, “... EBA platformunun
ara yiizii oldukga giizel tasarlanmig ve materyallere kolaylikla ulasilabilmektedir. EBA
tizerinden odev verme, duyuru yapma, materyal paylasimi hizli bir sekilde kolaylikla
vapilabiliyor. Ancak hem veli hem de dgrenci ve ogretmen, anlik iletisim imkdni
sagladigi icin EBA disindaki uygulamalar: daha ¢ok tercih ediyor.” (AE4-22) seklinde
belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, konuya iliskin goriisiinii,
“EBA iizerinden yapilan duyurular, bildirimler ve mesaj génderme tiim ogrencilerle
eksiksiz bir iletisim sagladi. Yiiz yiize egitimde derse girmeyen 6grenciler ders icindeki
faaliyetlerden, verilen odevlerden bihaber oluyorlardi. EBA ile materyallerin,

performans odevlerinin ve ¢evrim i¢i sinavlarin 6grenciye iletilebiliyor olmasi ¢ok

kolaylik sagladi.” (ME4-36) seklinde ifade etmistir.

(f=11) ile 6gretmenler, 6grencilerin derslerle alakali veya ders disi tiim soru ve

Sorunlarini rahathikla iletebildiklerini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, konuya iliskin goriisiinii, “...Ogrenciler canli
derslerde sorularim rahatlikla iletebildiler. Gerek EBA gerek diger iletisim araglart
sayesinde de égretmen ile 6renci arasinda iletisim kurma kolaylasmis oldu. Ogrenci

bir problemi oldugunda ders disinda da 6gretmenine sorunlarini kolaylikla iletebildi. ”

(FK4-4) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-11, konuya iliskin goriisiinii, “Ogrencilerimiz ile
ders disi vakitlerde de iletisim kurma imkam sagladi. Ogrencilerimiz sorularini
rahatlikla bizlere iletebildiler. Gerek odevlendirmeler gerekse o&grencilerimizin
sorulart ve sorunlaryla uzaktan da olsa ilgilenebildik...” (AE3-11) seklinde ifade

etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-38, “...Yiiz yiize egitime gére
ogretmen, 6grenci i¢in daha kolay ulasilir olmugtur. Her sinif-sube diizeyinde kurulan
whatsapp gruplari sayesinde 6grenciler dersle alakali veya disinda herhangi bir sorun
vasadigr zaman gerek ozelden gerekse grup tizerinden rahatlikla, ¢cok kolay bir sekilde
ogretmenine iletebilmekte ve sorununu ¢ozebilmektedirler.” (MK4-38) seklinde

gorlsiinii bildirmistir.
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Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “Ogrenci ile iletisim ag¢isindan”
ogretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin 6gretmenler, duyuru yapmanin ve veri

toplamann dijital iletisim kanallart tizerinden daha hizli oldugunu (f=8) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-15, konuya iliskin goriisiinii, “...Veri toplanmasi
gerektigi zaman Google formlar tizerinden hizl1 bir sekilde verileri topladik. Anketleri

uyguladik.” (AE4-15) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-14, “...Okulumuzun duyurularini égrencilerimize
ilettik. Ogrencilerimizden anlik ve hizli bir sekilde bilgi toplamada kolayliklar sagladh.
Osrencilerimizle telefon, whatsapp, e-mail vs. ile daha kolay iletisime gecebildik...”

(AE3-14) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, konuya iligkin goriisiinii,
“...Kurulan sosyal medya hesaplar: ile (whatsapp gruplari) yardimiyla 6grenciye
ulastiriimas1  gereken duyurular, evraklar daha hizli bir gsekilde J&grenciye
ulastirilmakta ve daha hizli geri doniit alinmaktadir. Google formlar ile online olarak
olusturulan anketler vasitasiyla o6grenci hakkindaki bilgiler kolaylikla elde
edilebilmektir.” (ME2-48) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=3), verilen édevlerin dijital iletisim kanallar: (e-mail, EBA vs.)
kullanilarak iletildigini, teslim alindigini, siire¢ yoniinden zaman kazandirdigini

belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-16, “...E-mail adreslerini aktif olarak kullanmay:
bilmeyen birgok ogrenci bu siirecgte hazirladiklar: sunu, performans, proje édevlerini
mail iizerinden 6gretmenine ulastirmayr da ogrendi. Odev verme, ulastirma ve teslimi,

geri doniisii ok hizli oldu...” (AK3-16) seklinde goriisiinti bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadim Ogretmen 3-31, konuya iliskin goriisiinii,
“...Bu siirecte odev toplamak ¢ok kolaydi. Ogrenciler édevierini hazirlayip mail
atmalart hem onlara hem bize zaman kazandirdi. Tiim 6devler dijital oldugu icin kagit
israfi da olmadi ve édevleri toplamak tek dosya kadar diizenli oldu. Odevlerini elle
vazanlarda odevlerinin fotograflarim ¢ekip ¢esitli programlarla pdf ye doniistiiriis
mail atmalart islerimizi hizlandwrdr.” (MK3-31) seklinde belirtmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-38, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ogrencilere birinci donemde EBA iizerinden dijital ¢calismalar altinda sozlii ve
vazili ¢alismalari sekmesine yiikledigim performans édevlerini kolaylikla ogrencilere
ulastirabildim. Yine yillik proje édevlerinin konularini, proje yapilma kurallar: ve
degerlendirme kriterlerini kolaylikla ve zaman kaybi yasamadan whatsapp iizerinden

ogrencilere iletebildim...” (MK4-38) seklinde ifade etmistir.

(f=3) ile 6gretmenler, birden fazla farkl: iletisim kanaliyla (vazili, sesli, goriintiilii)

iletigim imkani olmasinin ¢oklu yol kolayligr saglandigini bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-15, konuya iliskin goriisiinii, “...Ogrencilerle
iletisimde birden fazla kanal kullanildi. Bir iletisim kanaliyla ulasamadigimiz zaman
diger iletisim kanallarindan ulastik. Sozel iletisim genelde cep telefonu iizerinden

konugarak veya mesajlagma programlar: vasitastyla saglandi. Anlik iletisim a¢isindan

¢ok kolaylik sagland:...” (AE4-15) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-49, konuya iligkin goriisiinii,
“...Sinif gruplari ve egitim portall vasitasiyla 6grencilerimle derslerle ilgili diizenli
olarak mesaj ve e-posta alisverisi yapmis oldum. Gerekirse aninda telefonla iletisim
kurma imkanim oldu...” (ME4-49) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-54, “...Ogrencilerle birebir
telefon numaralari, e-posta adresleri ve EBA platformu iizerinden siirekli iletisim

halindeydik. Gerekli oldugu zaman mesajla, sesli veya goriintiilii iletisime kolayligin

stirekli kullandik...” (MK2-54) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “Ogrenci ile iletisim agisindan”
ogretmenlere sagladigr kolayliklara iliskin 6gretmenler, okula gelemeyen ézel egitim
ogrencileriyle daha kolay iletisime gecilerek derslere katilimlarinin saglandigini (f=3)

ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ogrencilerin saglk nedeniyle okula gelemeyecekleri zamanlarda giivenli bir

sekilde evden derslere katilma sansi oldu. Ozel egitim 6grencilerinin (fiziksel engelli,
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isitme engelli gibi) dgrencilerin okula gelirken yasadigi problemler ortadan kalkarak
derse katilim sanst artti.” (MK4-52) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-59, konuya iliskin goriisiinii,
“...Evde egitimlerini alan veya pandemi dolayisiyla evierine gidilemeyen ozel egitim

ogrencileriyle internet tabanl uygulamalar iizerinden daha rahat iletisime gegildi.”

(MK4-59) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-51, “...Fiziksel olarak okula
gelmesi gerekirken normal sartlarda okula gelmeyen engelli veya kaynastirma
ogrencileriyle irtibata gegilerek canli derslere katilmalarimi sagladik.” (ME4-51)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (£=2), yazili, sesli ve gériintiilii iletisim ile canli derslerin etkilesimli

olarak iglendigini belirtmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-37, konuya iliskin goriisiinii,
“Ogrenci ile iletisim agisindan sagladigi avantaj olarak ogrencilerin canli derslerde
ve whatsapp ile ulasarak yazil, sesli veya goriintiilii etkilesimli olarak dersler ile ilgili
olsun arastirma odevleri ile ilgili olsun sorularini zaman ve mekdndan ayirarak

sormalarma imkdn saglanigtir.” (ME2-37) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-42, “...Canli ders esnasinda
veya ders disi zamanlarda sorusu olan ogrenciler uygulama veya whatsapp tizerinden
anlik olarak sorularimi gonderebildiler. Gerek videolar gerek ses kayitlar: gerekse

mesajlar yoluyla sorular cevaplanabildi...” (ME2-42) seklinde goriisiinii bildirmistir.

(f=1) ile 6gretmenler, dgretmen ve ogrencilerin internet baglantisimin oldugu her
noktadan her durumda canl derslere baglanabildigini, uygulama iizerinden iletisim
kurabildigini bildirmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-40, “Ogretmenler ve
ogrencilerle internet baglantilarimin oldugu her yerden konumlari ne olursa olsun
canlt ders uygulamalart iizerinden iletisime gegebildiler...” (MK3-40) seklinde

gorlsilinii bildirmistir.
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Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “Ogrenci ile iletisim ag¢isindan”
Ogretmenlere sagladigr kolayliklara iliskin O6gretmenler, ¢evrim i¢i canli ders
esnasinda uygulama ozelliklerinin sadece izin verilen oOgrencinin mikrofon ve
kamerasimin ag¢ilabilmesine imkdn tamimaswmn smif ici kargasayr onledigini (f=1)

ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, konuya iliskin goriisiinii,
“..Kameralarimin kapali olmasi da kendilerini daha giivende hissetmelerini sagladi.
Sinif ortaminda sorulan sorulara bazen bir¢ok 6grenci ayni anda cevap vermeye
calismakta ve sinifta bir giiriiltii olusmaktadir. Uzaktan egitimde kullanilan uygulama
ozellikleri iizerinden sorulara cevap vermesi igin 6grencilere sirayla s6z hakki vermek
lizere kamera veya mikrofonunu a¢ip kapatarak bunun oniine gegilmektedir.” (MK4-

60) seklinde ifade etmistir.

4.2.1.3. Ill. TEMA: Pandemi donemi cevrim ici uzaktan egitimin “velilerle

iletisim acisindan” 6gretmenlere sagladig1 kolayhiklar

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “velilerle iletisim ag¢isindan”

ogretmenlere sagladig1 kolayliklara iliskin 6gretmenler goriisler belirtmislerdir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin “velilerle iletisim agisindan”
ogretmenlere sagladig1 kolayliklara iliskin alt temalar, frekans degerleri ve 6gretmen
goriigleri bu baslhik altinda verilmistir. Ana tema, alt temalar ve frekans degerlerine

Tablo 4.3.’te, 6gretmen goriislerine ise tablonun akabinde yer verilmistir.

Tablo 4.3: Pandemi donemi c¢evrim ici uzaktan egitimin “velilerle iletisim
acgisindan” ogretmenlere sagladigi kolayhklara iliskin alt temalar ve frekans
degerleri

Ana Tema

liandemi Dénemi Cevrim I¢i Uzaktan Egitimin “Velilerle Iletisim Agisindan”
Ogretmenlere Sagladig1 Kolayliklar

Alt Temalar f

Birebir iletisimin daha sik ve siirekli olmasinin saglanmasiyla 6gretmen-

veli arasindaki bagin kuvvetlenmesi. 28
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Yiiz ylize egitim zamaninda okula gelememe mazeretleri olan velilerle

N o 15
zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin rahat iletisim kurulmasi.

Uzaktan egitim siirecinde Ogrenci gozetiminin veli sorumlulugunda
olmasi1 nedeniyle veli ile iletisim iizerinden O6grenci takibinin 15

kolaylagmasi.

Velilerin 6gretmen ve 6grencileri ders islenirken takip etme imkaninin 12
olmasi. Otokontroliin saglanmasi.

Telefon ve uygulamalar araciligiyla yazili, s6zIlii ve goriintiilii dogrudan 11
gOriisme yapilabilmesi.

Mesajlagsma uygulamalar1 aracilifiyla velilerle kolay, anlik ve hizli toplu 11

ya da bireysel iletigimin saglanmasi.

Performans 6devleri, smavlar ve paylasimlardan (iletisim gruplari ve
EBA iizerinden) bildirimlerle velilerin de haberdar edilmesi. Ogrenci 11
otokontroliiniin saglanmasi.

Veli toplantilarinin ihtiya¢ duyuldugu zaman, ¢aligma saatleri disinda da

topluca goriintiilii ve sesli olarak yapilabilmesi. 11
Birden fazla kisisel iletisim bilgilerinin bilinmesiyle 6gretmen ve

s P = 10
velilerin birbirlerine ulasilabilirliginin kolaylasmasi.
Veli araciligiyla iletilen 6grenci problemlerine anlik miidahale edilerek 7
¢Oziim Uretilebilmesi.
Veli egitimlerinin canli, goriintilic ve sesli iletisim uygulamalari 5
tizerinden yapilmasi.
Uzaktan egitimin velilerle iletisim agisindan herhangi bir kolaylik 1

saglamamasi.

Tablo 4.3. incelendiginde, Pandemi donemi g¢evrim i¢i uzaktan egitimin “velilerle
iletisim agisindan” Ogretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin dgretmenler, en ¢ok
birebir iletisimin daha sik ve siirekli olmasi saglanarak 6gretmen-veli arasindaki

bagin kuvvetlendigi (f=28) seklinde goriislerini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-6, konuya iliskin goriisiinii, “Uzaktan egitim veli ile
ogretmen iletisiminin giiclenmesini saglamistir. Veliler 6grenci iizerinde ogretmenin
ne kadar etkili oldugunun bu siirecte daha cok farkina varmistir. Ogrenci basarisi icin
ogretmen ile veli iletisiminin olumlu sonuglart net bir sekilde gozlenmistir. Veli ile

ogretmen arasindaki iletisim bagi gii¢ kazannmigtir.” (FK3-6) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadm Ogretmen 4-21, “...Velilerle ézellikle simif gretmeni oldugum

swnifin velileriyle birebir telefon goriismelerimiz oldu. Daha onceleri daha ¢ok veli
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toplantilarinda goriistiigiimiiz velilerle daha sik iletisimde olmak dgretmen ve veli

arasindaki samimi yaklagimi artirdy...” (AK4-21) seklinde goriistinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-35, konuya iliskin goriisiinii,
“Ozellikle dgrencilerin derse katilimini saglamak icin, 6grenci velileri ile daha sik
iletisim kurduk. Bu sik gériismeler 6gretmen ve veli arasindaki bagi kuvvetlendirdi.”

(ME4-35) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “velilerle iletisim agisindan”
Ogretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin 0gretmenler, yiiz yiize egitim zamaninda
okula gelememe mazeretleri olan velilerle zaman ve mekdn simirlamast olmaksizin

rahat iletisim kuruldugunu (f=15) ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, konuya iliskin goriisiinii, “Veliler bizimle daha rahat
iletisim kurabildi. Onceden okula gelemiyorlardi ama simdi istedikleri zaman nerede
olurlarsa olsunlar telefonla rahatlikla ulasabiliyorilar...” (FE2-2) seklinde ifade

etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-19, “Yiiz yiize egitim zamaninda isleri dolayisiyla
okula gelemeyen veliler icin iletisimde zaman sinirt ve okulda bulunma zorunlulugu
ortadan kalkti. Velilerime gerekli bilgilendirmeleri zamaninda yapabilme ve kisa

stirede geri doniit alabilme imkani sagladi.” (AK3-19) seklinde goriistinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-40, konuya iliskin goriisiinii,
“Velilerin daha once 6grenci durumlarint goriigsmek iizere okula davet edildiklerinde
ileri siirdiigii ¢esitli bahaneleri (is, ¢ocuk, aile sorumluluk vs.) ortadan kaldirmasi
acgisindan giizel oldu. Ciinkii cevrimici egitim, veli ile her zaman her ortamda goriisme
sansi verdiginden dolaytr bu bahaneleri ortadan kaldirdi...” (MK3-40) seklinde
belirtmistir.

Ogretmenler (f=15), Uzaktan egitim siirecinde grenci gozetiminin veli sorumlulugunda
Oolmast nedeniyle veli ile iletisim tizerinden oOgrenci takibinin kolaylastigin
belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 2-3, konuya iliskin goriisiinii, “Ogrenci velinin

sorumlulugunda oldugu i¢in veliyle iletisim giiclendi. Velinin 6grencisini gozlemleme
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i3

imkdni artti ve bu sayede ogrencisiyle ilgili daha gercek¢i bir imaj olusturabildi.

(FK2-3) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, “Uzaktan egitim siirecinde en avantajli grubun
veliler oldugunu diistiniiyorum. Ctinkii veli isterse hem o6grencisini hem de ogretmeni
takip edebiliyor ve egitim icerigine de ulasabiliyor. Ailelerin uzaktan egitimin daha iyi
yiiriitiilebilmesi i¢in ogretmenlere destek olmasi gerekiyor. Ciinkii ogrencinin evde
vaptigr ¢alismalart velinin geri bildirimi olmadan ogretmenin bilmesi miimkiin
degildir. Veliler anlik mesajlasma programlar: vasitasiyla dogrudan ogretmenlere
ulasarak geribildirimde bulunabildiler. Boylelikle ogrenci takibi kolaylagmis oldu.”
(AE4-22) seklinde goriisgiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-37, konuya iliskin goriisiinii,
“...Uzaktan egitimde velilerle iletisimimiz daha kolaylagsmis oldu. Ogrenci derse
girmedigi zaman veli bizimle ders var mi ya da bizim veliye ulasip 6grenci neden
dersleri takip etmiyor seklinde iletisimimiz oldu. Ogrencinin derse engel durumunu
ogrenme veya ogrencinin derse devamimin takibinde veli ile birlikte derslere

katilmalar: agisindan etkili olmugstur.” (ME2-37) seklinde belirtmistir.

(3

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin “velilerle iletisim agisindan”
ogretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin Ogretmenler, velilerin dgretmen ve
ogrencileri ders islenirken takip etme imkdani buldugunu, boylelikle otokontroliin

saglandigini (f=12) ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “Cocuklar dersleri evden
dinledigi i¢in veliler de kulak misafiri olup ¢ocugunun dersteki hal ve hareketlerini
birebir gorebildi...” (FE4-7) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-25, “...Velilerin bircogunun égrencisi ile canli ders
esnasinda ayni ortamda bulunmalar: sebebiyle dersleri takip ettiler. Veli uzaktan
egitim ile egitim-6gretim faaliyetlerinde daha etkili oldu. Gerektigi durumlarda
cocugunun derslere katilmasi, aktif olmasi hususunda kontrol edip uyardilar.” (AKA4-

25) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-53, konuya iliskin goriisiinii,

“Veliler ogrencisinin egitim durumunu, derse olan ilgisini, basarisini, ilgi ve
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ihtiyaglarini fark etmesi ve ¢ocuklarini gelecek hayata yonlendirmesi agisindan yarali
oldugu diisiincesindeyim. Ciinkii ¢cocugunun evde egitim gormesi velinin bire bir
cocugu tammasini ve takip etmesi ogretmenle is birligi icinde olmasim sagladi.”

(MK4-53) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=11), telefon ve uygulamalar araciligiyla yazili, sézlii ve goriintiilii

dogrudan goriisme yapilabildigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, “Veli iletisimi normal dénemden daha ¢ok oldu.
Ozellikle telefon goriismelerinin sikligi arttigi icin bire bir etkilesim daha ¢ok oldu.
Whatsapp iizerinden gruba veya dogrudan velilere mesaj ve dosya paylasimi siirekli

yapildi...” (FK3-9) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-11, konuya iliskin goriisiinii, “Swmrls olan veli
iletigimi uzaktan egitim ile daha rahat hale geldi. Onceden sadece okulda 6grencisinin
durumunu sorabilecegini diisiinen, bunun igin de okula sik ugramayan veliler telefon
uygulamalart iizerinden daha sik ve rahat bir sekilde bizlerle yazili, sesli veya

goriintiilii iletisime gegebildiler.” (AE3-11) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-38, konuya iliskin goriisiinii,
“Veliler o6grencileri ya da dersimizle ilgili herhangi bir konuda goriismek
istediklerinde biz 6gretmenlerle mesaj veya telefon gériismesi yoluyla ya da whatsapp
tizerinden yazili veya goriintiilii goriisme konusabilme imkanimiz oldu. Ayrica isteyen
velilerle randevulasarak okulumuzda mesafe ve hijyen kurallarina dikkat edilerek

ogretmen-veli goriismesi de yapilmistir.” (MK4-38) seklinde ifade etmistir.

(f=11) ile 6gretmenler, mesajlasma uygulamalar: araciligryla velilerle kolay, anlik ve

hizli toplu ya da bireysel iletisim saglandigini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “...Anlik iletisim
programlart sayesinde veliler ile iletisimimiz daha hizli bir sekilde ger¢eklesebildi.”

(FE4-7) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadm Ogretmen 2-13, konuya iliskin goriisiinii, “Uzaktan egitim
ogrencilerin yani sira velilerle de siklikta iletisim kurmaya imkani sagladi. Farkl

iletisim kaynaklart kullanarak var olan sorunlarin ¢oziimlerine alternatifler sunuyor.
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Okul idaresi veliler ile cep telefonlarina SMS yolu ile iletisim kurdu. Onlart onemli
konularda bilgilendirdi. Bizlerde o6grencilerimize telefon numaralarimizi verdik.
Gerekli oldugu durumlarda velilerimiz bizlere ulastilar. Whatsapp iizerinden kurulan
gruplarda veya dogrudan karsilikli paylagimlarda bulunduk. Bu siire¢ bizlere anlik ve
hizly iletisim imkanm sagladi.” (AK2-13) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-51, “Pandemi siireci uzaktan
egitimle birlikte velilerimizin dijital okuryazarlik oraminin artmasina sebep oldu.
Osrenci ve veli gruplarindan anlik olarak yapilan bilgilendirmeler sayesinde
velilerimiz resmi olmayan sosyal medya hesaplarindan yapilan yanhs agiklama ve
bilgi kirliliginden kurtulmus oldu. Velilerimizin egitim-ogretim iizerinde daha olumlu
izlenimleri olusmasi saglandi. Velilerimiz gruplardan toplu yapilan a¢iklamalar: takip
edip okuduklarindan tek tek okulu arayip bilgi sormak zorunda kalmadilar.” (ME4-
51) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin ‘“velilerle iletisim ag¢isindan”
ogretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin 6gretmenler, performans odevleri, sinaviar
ve paylasimlardan (iletisim gruplart ve EBA iizerinden) bildirimlerle velilerin de

haberdar edildigini, 6grenci otokontroliiniin saglandigini (f=11) ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, “...0Ogrencilere EBA dan verilen odevlerden velilerin
de haberi oldu ve ¢ocuklarimi édev yapmaya tegvik ettiler...” (FE4-7) seklinde
gorlslinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, konuya iliskin goriisiinii, “...Whatsapp
gruplarinda smiflarin veli grubu olusturuldu. Her tirli bilgiyi, duyurulari,
ogrencilerin devamsizliklarini, 6dev yapma durumlarini, sinav tarihlerini gruplarda
veya dzelden paylasabilivoruz. Ogrenci sorumluluklarindan ve durumlarindan
haberdar olan veliler ogrenci otokontroliinii sagladilar...” (AE2-20) seklinde

belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan 6gretim sadece 6grenciler icin degil veliler ile de iletisim kurmay: sagliyor.
Uzaktan egitim araglart velilerin daha saghkli egitim siirecini takip etmeyi sagladh.
Yapilan sinavlari, verilen odevleri, yapilan degerlendirmeleri dogrudan EBA

lizerinden gérmeye imkan verdi.” (ME4-36) seklinde ifade etmistir.
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Ogretmenler (f=11), veli toplantilarinin ihtiva¢ duyuldugu zaman calisma saatleri

disinda da topluca goriintiilii ve sesli olarak yapilabildigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-1, “Yine bu dénemde &grenci velileriyle de yakin
diyalog i¢inde bulunma sansini ve onlart ailece yakindan tanima firsatim oldu. Cok
daha iyi oldu. Zoom ve whatsapp iizerinden sesli ve goriintii goriismeleri okul mesai

saatleri disinda da ger¢eklestirebildik...” (FK4-1) seklinde goriistinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, konuya iliskin goriisiinii, “...Online veli
toplantilart yaparak 6grencilerimizin durumlarint gériisme firsatimiz oldu. Normal
egitim siirecinde iglerinin yogunlugu yiiziinden okula gelemeyen velilerimiz uzaktan
egitim siirecinde zaman ve mekdn sinirt olmadan toplantilara katilma ve bizlerle canl

gortintiilii goriisme imkanlart oldu...” (AK4-21) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-34, konuya iliskin goriisiinii,
“Velilerimizle whatsapp, sms veya dogrudan telefon ile gériismeler seklinde iletisim
sagladik. En azindan en fazla yilda iki sefer toplantilara dahi okula gelmeyen
velilerimizle (bahaneleri kalmadig: icin) dijital iletisim kanallart ve uygulama
programlart iizerinden sesli veya goriintiilii iletilisim kurma imkdam oldu. Gerek

topluca gerek bireysel toplantilar yaptik.” (ME2-34) seklinde ifade etmistir.

(f=10) ile d6gretmenler, birden fazla kisisel iletisim bilgilerinin bilinmesiyle 6gretmen

ve velilerin birbirlerine ulasilabilirliginin kolaylastigini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-8, konuya iliskin goriisiinii, “Cep telefon numarasu,
whatsapp ve diger iletisim kanallar tizerinden veliler ve 6gretmenler birbiriyle ¢ok
daha kolay ve hizl1 bir sekilde ulagma imkdnina erismis oldular. Ulagmak isteyen veli
veya ogretmen ulagamadigi zaman diger iletisim kanalint kullanarak ulasmaya ¢alisti.

Isin ozeti iki tarafta kolay ulagilabilir oldu.” (FK3-8) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-24, konuya iliskin goriisiinii, “Pandemi oncesi
donemde velilerle iletisim c¢ok gerekli olmadik¢a sadece okul toplantilarinda
saglanmirdi. Ancak 6grencilerle oldugu kadar velileri de kapsayan whatsapp gruplart

onlara daha kolay ve hizlt ulasmamizi sagladi. Veli icin de bize ulagmak kolaylasti.”

(AE4-24) seklinde ifade etmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-43, “Teknolojinin getirdigi
farkindalik ve ulasilabilirlik sayesinde bu siiregte ogrencilerimiz ile birlikte
velilerimizde yiiz yiize egitime oranla daha ¢ok egitim-ogretim stirecine dahil oldular.
Bundan dolayr veli-ogrenci-6gretmen iletisiminin ulasilabilirlik noktasinda da

gliclendigini diistiniiyorum...” (ME3-43) seklinde goriistinii bildirmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “velilerle iletisim acgisindan”
Ogretmenlere sagladigt kolayliklara iliskin &gretmenler, veli araciligiyla iletilen
ogrenci problemlerine anlik miidahale edilerek ¢oziim iiretilebildigini (f=7) ifade
etmistir.

¢

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, konuya iliskin goriisiinii, “... Uzaktan egitimde cesitli
iletisim kanallariyla veliyi daha kolay bilgilendirebiliyoruz. Ayrica veli bir problem
oldugu zaman biz ogretmenlere bu yollarla ¢ok daha rahat ulasabiliyor. Bizde aciliyet
durumuna gore problemle ilgili aminda ¢oziim iiretip geri donebiliyoruz.” (FK4-4)

seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, “...Pandemi siirecinde égrencilerin ne gibi
problemler yasadiklarini velileri vasitasiyla 6grendim. Problem yasayan 6grencilerin
stkintilarint gidermek icin neler yapimast gerekiyorsa yaptim. Ornegin benim
smifimda psikolojik stkinti yasayan ii¢ 6grencim oldu. Bu ogrencilerden birini ¢ocuk
psikologuna, digerini okul rehber ogretmenine yonlendirip problemlerini giderdik.
Uciincii 6grencimle bizzat ben ilgilenerek hemen hemen her giin telefonla konustuk.”

(AK4-21) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-50, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ev hayatinda uzaktan egitimde problem yasayan ogrenci bunu dile getirmekte yasi
itibari ile zorluk ¢ekse de 6gretmenler ile iletisim kuran veliler sayesinde bu sorunlar

bizler tarafindan égrenildi ve ¢oziimlendi.” (MK2-50) seklinde belirtmistir.

(f=2) ile d6gretmenler, veli egitimlerinin canli, goriintiilii ve sesli iletisim uygulamalar

tizerinden yapildigini bildirmislerdir.
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Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-16, konuya iliskin goriisiinii, “...Gerektigi zaman
velilere dijital uygulamalar iizerinden toplantilar yapild, egitimler verildi. Iletisime
gecen her veli, bu stiregten olumlu anlamda yararlandi ve 6grencilerimizin de siirece

uyum saglamasina destek verdi.” (AK3-16) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-49, “..Normal zamanda
toplantilara katilmayan veya katilamayan velilerimizle de c¢evrimigi toplantilarla
iletisim kurabildim ve bazi onemli konularda (Afet Egitimi, Pandemi gibi konularda)
bilgilendirme yapabilme imkdnina kavustum.” (ME4-49) seklinde gorisiini
bildirmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin “velilerle iletisim ag¢isindan”
ogretmenlere sagladigi kolayliklara iliskin 6gretmenler, uzaktan egitimin velilerle

iletisim agisindan herhangi bir kolaylik saglamadigin (f=1) ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-33, konuya iliskin goriisiinii,
“...Veli 6gretmenin tiim iletisim bilgilerine sahip oldugundan her kosulda kolayca
iletisim kurar oldu. Ogretmen olarak veli ile zaten normal sartlarda da ihtiya¢ halinde
iletisim kurabiliyorduk. Bir artist olmadi. Ancak velilerle pek bir goriisme ihtiyaci

dogmadi desem yeridir.” (ME4-33) seklinde belirtmistir.

4.2.1.4. 1V. TEMA: Pandemi donemi ¢evrim ici uzaktan egitimin 6gretmenlere

sagladigy “diger” kolayhklar

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere sagladigr “diger”

kolayliklara iligskin 6gretmenler goriisler belirtmislerdir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere sagladigr “diger”
kolayliklara iligkin alt temalar, frekans degerleri ve 6gretmen goriisleri bu baslik
altinda verilmistir. Ana tema, alt temalar ve frekans degerlerine Tablo 4.4.’te,

O0gretmen goriislerine ise tablonun akabinde yer verilmistir.
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Tablo 4.4: Pandemi donemi cevrim ici uzaktan egitimin 6gretmenlere sagladigi
“diger” kolayliklara iliskin alt temalar ve frekans degerleri

Ana Tema

Pandemi Donemi Cevrim I¢i Uzaktan Egitimin Ogretmenlere Sagladigi “Diger”
Kolayliklar

Alt Temalar f

Aile bireyleriyle birlikte daha fazla zaman gecirilmesi. Kendi
cocuklarinin gelisimlerinin daha yakindan takip edebilme imkaninin elde 9
edilmesi.

Zaman kaybinin, ulagim zorluklar1 ve masraflarinin ortadan kalkmasi. 7

Bilisim Teknolojileri araciligiyla egitim verilmesinin, materyal
gelistirilmesinin vs. farkli bir egitim boyutunun gelismesine sebep 2

Olmast.

Zamandan tasarruf edilmesiyle baska Ogrenme/dgretme firsatlarinin 5
ortaya ¢ikmasi.

Velilerin 6gretme-6grenme ortamini canl izleme imkani bulmasiyla 1
ogretmenlerin yasadig zorluklar1 gorerek empati kurmalarini saglamasi.
Ogrencilerin okulun, yiiz yiize egitimin degerini daha iyi anlamasi. 1
Akran etkisi ve Ozenti ile baslanacak zararli aligkanliklarin kazanilma 1
ortamlarinin ortadan kalkmasi.

Viriis ve diger hastaliklarin bulasg riskinin ortadan kalkmasi. 1

Tablo 4.4. incelendiginde, Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere
sagladigi “diger” kolayliklara iliskin 6gretmenler, en ¢cok aile bireyleriyle birlikte daha
fazla zaman gegirildigi, kendi ¢cocuklarinin gelisimlerini daha yakindan takip edebilme

imkdni elde edildigi (f=9) seklinde goriislerini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, konuya iliskin goriisiinii, “Aile bireyleriyle daha fazla
zaman geg¢irme imkant bulurken kendi ¢ocuklarimizin gelisimlerini daha yakindan

takip etme imkdni bulduk...” (FE4-5) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, “Pandemi siireciyle birlikte ailelerimizle daha
cok zaman gegirme ve yapmay siirekli ertelediginiz etkinlikleri beraberce yapma
firsatt bulduk. Ama bu durum sadece ev icindeki aktivitelerle simirli kaldi.
Cocuklarimizin egitimleri ile anlik ve yakindan ilgilenebildik.” (AE4-22) seklinde

goriisiinii bildirmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-55, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan egitim siiresince stirekli ev ortaminda ders vermemden dolayr aileme
aywrdigim zamanin daha fazla olmasina yardim etti. Cocuklarima bu zorlu siirecte
daha fazla zaman aywarak onlarin problemleriyle ilgilenebilme kolayligi sagladi.”

(ME4-55) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere sagladigr “diger”
kolayliklara iliskin 6gretmenler, zaman kaybinin, ulasim zorluklar: ve masraflarinin

ortadan kalktigini (f=7) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, konuya iliskin goriisiinii, “...Bu durum ayrica
ekonomik olarak da olumlu bir durum yaratti. Ciinkii okulum evime epey uzak.” (AE2-

20) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-35, “Okula gidip, gelirken yolda
harcadigimiz zaman bize kaldi ve bu sekilde trafikte kaldigimiz siire azaldi. Hem trafik
stresi azaldi hem de kendimize aywabilecegimiz zaman artti.” (ME4-35) seklinde
goriisiinti bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-44, konuya iliskin goriisiinii,
“...Zamandan ciddi manada tasarruf etmemi sagladi. Okulum ile evim arasinda ciddi
trafikli bir giizergah var. Yola ¢ikmak okula ulasana kadar benim igin biiyiik bir stres.
Yolculugum ¢ogu kez ara sokaklarda gegiyor ve basima ters bir durum gelmesi halinde
valniz basima yasayabileceklerimi diisiinmek okulumun bahgesine girene kadar beni
strese sokuyordu. Bu stiregte bu psikolojik gerginligi daha az yasamam siireci daha

verimli gecirmeme katki sagladi diyebilirim. Ekonomik yonden de olumlu katkilar:

oldu.” (MK2-44) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere sagladigr “diger”
kolayliklara iliskin &gretmenler, bilisim teknolojileri araciligiyla egitimin
verilmesinin, materyal gelistirilmesinin vs. farkli bir egitim boyutunun gelismesine

sebep oldugunu (=2) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-15, konuya iliskin goriisiinii, “Uzaktan egitim

bir¢ok ogretmenin bilisim alaninda kendisini daha fazla gelistirmesine imkdn sagladt
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ve gelistirilmis ¢ok farkli egitim-6gretim materyallerinin  ders sirasinda
kullanilabilecegini zorunlu olarak da olsa fark ettirdi. Bu durumun pandemi siireci
sona erdikten sonrada meslegine saygisi olan meslektaslarimin ders igerigini
zenginlestirme a¢isindan ufkunu genislettigine hi¢ siiphem yoktur.” (AE4-15) seklinde
belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, “...Bilisim Teknolojileri araciligiyla egitimde
yeni bir boyutun gelisimine katki sagladr.” (AK4-21) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=2), zamandan tasarruf edilerek baska égrenme/dgretme firsatlarinin

ortaya ¢tktigini belirtmisglerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, konuya iliskin goriisiinii, “Uzaktan egitim yiiz
yiize egitimde kaybettigim zamandan otiirii bana baska 6grenme/ogretme firsatlar

sundu...” (AK4-12) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-46, konuya iliskin goriisiinii,
“Ogretmen ve égrenciler evden egitim faaliyetlerine katildiklarindan, fiziksel egitim
ortamina erigmek icin harcadiklar: zamandan tasarruf etmektedirler. Kazanilan bu

zaman yeni 6grenmelere kaynak olusturmustur.” (ME2-46) seklinde ifade etmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere sagladigi “diger”
kolayliklara iligkin Ogretmenler, velilerin ogretme-6grenme ortamini canli izleme
imkant buldugunu, dégretmenlerin yasadigi zorluklart gorerek empati kurmalarini

sagladigim (f=1) ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, konuya iliskin goriisiinii,
“Cocuklarimin derse katilmadaki isteksizligini ve motivasyonsuzlugunu canlt canlt

goren bazi veliler, bizlerin ne kadar zor bir is yaptiguimizi gordiiklerini belirttiler.’

(MK4-52) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=1), okulun ve yiiz yiize egitimin deSerini 6grencilerin daha iyi

anladigint belirtmislerdir.
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Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, “Ogrenciler okulundan ve arkadagslarindan bu kadar
uzak kaldigi igin ve sosyallesemedigi icin okulun degerinin ¢ok daha iyi anlamig

oldular.” (FK4-4) seklinde goriisiinii bildirmistir.

(f=1) ile 6gretmenler, akran etkisi ve ozenti ile baslanacak zararli aliskanliklarin

kazanilma ortamlarmin ortadan kalktigini bildirmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, “...Ortadgretim
ogrencilerinin akranlarinin etkisinde kalarak ve 6zenerek tiitiin mamulleri veya diger
zararli maddelere baslama riski ortadan kalkti. Ailesinden gizli sigara vb. maddeler
kullanan ogrenciler evde ve ailelerinin yaminda olduklar: icin bu tiir maddeleri

birakmak zorunda kaldilar...” (MK4-52) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere sagladigi “diger”
kolayliklara iligkin 6gretmenler, viriis ve diger hastaliklarin bulas riskinin ortadan

kalktigimi (f=1) ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, konuya iliskin goriisiinii,
“Ogrenciler, soguk havada erken saatlerde evden ¢ikarak okula gelmek durumunda
kaldiklarinda soguk alginligi ve gribal enfeksiyona yakalanabiliyordu. Bu durum
evden derse katildiklar: icin ortadan kalkti. Grip gibi enfeksiyonlara yakalanan
ogrencilerin bunu sinifta arkadaslarina bulastirma riski ortadan kalkti...” (MK4-52)

seklinde belirtmistir.

4.2.2.Pandemi donemi cevrim ici uzaktan egitimin 6gretmenlere sebep oldugu

zorluklar

Bu baslik altinda, pandemi dénemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin (6gretim acisindan,
Ogrenci ile iletisim acisindan, velilerle iletisim agisindan ve diger agilardan)
Ogretmenlere sebep oldugu zorluklara iliskin ana temalara, alt temalara, frekans

degerlerine ve 6gretmen goriislerine yer verilecektir.
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4.2.2.1. V.TEMA: Pandemi donemi ¢evrim ici uzaktan egitimin é6gretmenlere

“ogretim agisindan” sebep oldugu zorluklar

Pandemi donemi ¢evrim igi uzaktan egitimin 6gretmenlere “ogretim acisindan” sebep

oldugu zorluklara iligkin 6gretmenler goriisler belirtmislerdir.

Pandemi dénemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere “dgretim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iliskin alt temalar, frekans degerleri ve 6gretmen goriisleri bu baslik
altinda verilmistir. Ana tema, alt temalar ve frekans degerlerine Tablo 4.5.°te,

O0gretmen goriislerine ise tablonun akabinde yer verilmistir.

Tablo 4.5: Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere “dgretim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin alt temalar ve frekans degerleri

Ana Tema

Pandemi Dénemi Cevrim I¢i Uzaktan Egitimin Ogretmenlere “Ogretim Acisindan” Sebep
Oldugu Zorluklar

Alt Temalar f

BT araglarinin olmamasi, yetersizligi veya paylasilmasi zorunlulugu,
uzaktan egitim sistemi ve internet altyapisindan kaynakli problemler,
elektrik kesintisi vs. gibi nedenlerin derse katihmi ve Ogretimi
engellemesi.
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Cevrim igi canli ders esnasinda 6grencilerle géz temasi kurulamamasi.
Ogrencilerin ders konularini anlayip anlamadiginin dogrudan tespit 25
edilememesi.

Stirekli ekran kargisinda hareketsiz kalmanin, sosyallesememenin derse
olan ilgiyi ve katilimi azaltmasi. Ogrenciyi motive etmekte giigliiklerin 24
yasanmasl.

Ogrencilerin canli ders esnasinda kamera ve mikrofonlarimi agmamasi,
agmak istememesi, canli dersten ¢ikmasi, gergekte dersi takip edip 24
etmediginin bilinememesinin geri bildirimi engellemesi.

Devam zorunlulugunun olmamasi, smav ve not konusundaki
belirsizliklerin olmasi, “nasil olsa sinifi gececegim” algisinin 6grencilerin -~ 23
derse katilimini giderek azaltmasinin 6gretimi engellemesi.

Cevrim i¢i canli derslerin monolog seklinde islenmesi. Ogrenci
katilimmin azalmasiyla zamanla robotlasma ve kendi kendine ders

isliyormus hissinin olusmasina sebep olmasiyla mesleki hazzin ortadan 16
kalkmasi.
Uygulamali derslerin ve uygulama yapilmasi gereken ders konularinin 15

Ogretiminde sikintilarin yasanmast.
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Ev ortamindaki asir1 konfor veya konforsuz ortamin 6gretimi olumsuz
yonde etkilemesi.

Ogrencilerin  6grenme kazammlarim  dlgme  ve  degerlendirmede
zorlanilmasu.

Ogretmen aktifken 6grencinin pasif kalmayi tercih etmesi. Iletisimin gogu
zaman tek tarafli olmasinin ders konularimin hizli anlatilmasina sebep
olmasi.

Uzaktan egitimle ilgili bilgi, beceri ve tecriibe eksikliginin egitimi
olumsuz etkilemesi.

Dijital okuryazarligin yeterli olmamasinin dersin yiiriitiilebilmesi
acisindan zorluklara sebep olmas.

Stiirekli degisen kararlarin egitim-6gretimi olumsuz etkilemesi.

Maddi yetersizlikler nedeniyle bir iste ¢aligmak zorunda olan 6grencilerin
devaminin saglanmasinda zorluk ¢ekilmesi.

Ogretmenin fiziksel olarak dgrencisine etki edememesinin aralarindaki
duygusal bagin zayiflamasina sebep olmasi.

Evde ebeveynleri olmayan, yaslari itibariyle gorev ve sorumluluk
bilingleri tam manasiyla olusmayan 6grencilerin canli derslere katiliminin
saglanmasinda zorluk ¢ekilmesi.

Ogrencilerin  tamaninin ~ uzaktan egitimden aymi  verimlilikte
faydalanamamasinin &grenciler arasindaki bilgi farkinin agilmasina
neden olmasi.

Ogrencilere iletilen proje / performans o6devlerinin bircogunun
yapilmamasi. Yapilanlarin da  kontrol edilmesinde ve
degerlendirilmesinde zorlanilmasi.

Uzaktan egitime uygun ders materyali hazirlamakta zorluklarin
yasanmasi. Daha fazla zaman harcanmasi.

Okuldaki arag, gere¢ ve materyallerin ev ortaminda bulunmamasinin
dersin islenigini olumsuz etkilemesi.

Uzaktan egitim sistemi iizerinden yayimlanan materyal ve egitim
videolar1 gibi igeriklerin her ders i¢in bulunmamasi, var olanlarin da
anlatiminin sikic1 ve duragan olmasinin 6gretimi olumsuz etkilemesi.

Eslerin ikisinin de dgretmen olmasinin, okul ¢agindaki ¢ocuklarinin da
evde bulunmasinin her odanin birer sinifa doniismesine ve olumsuz
egitim-6gretim ortaminin olugsmasina sebep olmasi.

Cevrim ici canli ders anlatirken mimikleri kullanamamanin anlatimi
zorlasgtirmasi ve motivasyonu diigiirmesi.

Kaynagtirma ve 0Ozel egitim Ogrencilerinin 6gretimlerinde zorluklar
yasanmasi ve verim alinamamast.
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Uzaktan egitime uygun miifredat glincellemesi yapilmadan yiiz yiize
egitim miifredatinin uzaktan egitimde aynen uygulanmaya ¢alisiimasinin =~ 1
zorluklara neden olmasi.

Ogretmen-6grenci etkilesiminin yani sira dgrenci-6grenci etkilesimini

saglamakta da zorluklarin ¢gekilmesi. 1
Ders siresinin azaltilmasi ile birlikte ders siiresinin  verimli 1
kullanilamamasi.

Ogrencileri yiiz yiize egitimde oldugu gibi detayli tanima imkaninin 1

olmamasi.

Velilerin de ¢evrim i¢i canli dersleri izliyor olmasinin 6gretmenlerin ders
esnasinda kisith hareket etmelerine ve tedirgin olmalarina sebep olmasi.

Tablo 4.5. incelendiginde, pandemi dénemi gevrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere
“Ogretim agisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, en ¢ok bilisim
teknolojileri araglarimin olmamasi, yetersizligi veya paylasilmast zorunlulugunun,
uzaktan egitim sistemi ve internet altyapisindan kaynakli problemlerin, elektrik
kesintisi vs. gibi nedenlerin derse katilumi ve dgretimi engelledigi (f=38) goriislinii

belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, konuya iliskin goriisiinii, “Evde birden fazla uzaktan
egitim alan-veren Kisi olmasindan kaynakli teknolojik araglarin veya internet
yetersizliginin yol acgtigi derse katilamama durumu en biiyiik dezavantaj oldu.
Osrencilerin donamma ve altyapiya sahip olmamas: (bilgisayar, telefon, tablet,
internet vb.) derse katilimlarini engellemistir. Ogrencilerin evlerinde internet
problemi yasamalarindan dolayr derslere tam katilim saglanamamistir...” (FK4-4)

seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, “...Ogrencilerin yeterli bilisim teknolojileri
araglarina (bilgisayar, tablet vs.) sahip olmamast canli derslere katilmalarini
engelledi. Uzaktan egitim siireci icerisinde ayni ev igerisinde birden fazla 6grencinin
bulunmasi bilisim teknolojileri araglarimin sirali kullaniimasina yol agarak 6grenme

kayiplarina neden oldu...” (AK4-12) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-49, konuya iliskin goriisiinii,
“Ulke olarak dijital okuryazarligimizin ve internet altyapimizin istenilen diizeyde

olmamasi, ailelerde ekonomik nedenlerden dolay: bilisim ara¢larina sahiplik oraninin
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diigiik olmasi uzaktan egitimde zorluklara yol agan sebeplerdendir. Evde ayni anda ve
saatlerde dort kiginin uzaktan egitim yapmasi nedeniyle internette baglanti kopmalari,
bazen de elektrik kesintilerinin olmasi ve ev ortaminda istedigim ortamin
saglanamayist kaygi ve strese yol acti. Bu sebeplerden otiirii uzaktan egitimde egitim-

ogretim agisindan ciddi zorluklar yasandi.” (ME4-49) seklinde belirtmistir.

Pandemi dénemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere “08retim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, ¢evrim i¢i canli ders esnasinda ogrencilerle goz
temasi kurulamadigini, ogrencilerin ders konularini anlayip anlamadiginin dogrudan

tespit edilemedigini (f=25) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-1, konuya iliskin goriisiinii, “Ogrencini yiiziine,
gozlerine bakip onun ne diisiindiigiinii ve anlayp anlayamadigini tespit edememek,
tahtayr kullanamamak ¢ok ama ¢ok eksik kaldr ve ¢ok zorlandim.” (FK4-1) seklinde

ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, “Ogretim agisindan yasadigim en biiyiik zorluk
ogrencilerimi gozlemleyememek. Sinif ortaminda gozlerinin igine bakarak dersi
anlayip  anlamadiklarint  anlayabiliyordum...” (AK4-21) seklinde gorisiini
bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, konuya iliskin goriisiinii,
“...Yiiz yiize egitimde ogrencilerin géz temasi ve mimikleri dahi 6gretim agisindan bize
bir geri bildirimdir. Uzaktan egitimde bunun eksik olmasi ogrencinin konular
kavrayp kavramamasi konusunda bize geri bildirim saglayamamistir...” (ME2-48)

seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=24), siirekli ekran karsisinda hareketsiz kalmanin, sosyallesememenin
derse olan ilgiyi ve katilimi azalttigini, ogrenciyi motive etmekte giicliikler yasandigini

belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 2-3, “...Ogrenciler ekran karsisinda hareketsiz kalarak
odaklanma becerisinin diismesi ve motivasyon eksikligi yasamaktadirlar. Ogrenciyle

karst karsiya olamadigimiz igin 6grenme eksikliklerini ve yeterliliklerini somut olarak
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kontrol edemez olduk. Ayrica sosyallesememe eksikliginden kaynakli olarak derslere

ilgi azalmaktadir...” (FK2-3) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-23, “...sosyallesememekten, uzun stireli ekran
basinda durmaktan kaynakli motivasyon diisiikliigii ile derse olan ilginin azalmasi,
ogrencilerin bir sonraki derse katilimlarimin azalmasi pandemi doneminde ¢evrim igi

uzaktan egitimi zorlu bir hale getirmistir...” (AK4-23) seklinde gorilistinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-55, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan egitimin en biiyiik sikintist meslek derslerinde uygulama ortaminin
olmamasi ve 6grencilerin uygulama yapamamasi nedeniyle amaglanan hedeflerin ¢ok
kiictik bir kismina ulasmayr saglyyor. Bu nedenle ekran karsisinda uzun stire gegiren
ogrenciler sikilip ilerleyen siirecte derse katilim saglamiyor. Buda hedeflenen

kazamimlarin eksik kalmasina neden oluyor...” (ME4-55) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere “6gretim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, 6grencilerin canli ders esnasinda kamera ve
mikrofonlarint agmamasi, agmak istememesi, canli dersten ¢ikmasinin gergekte dersi
takip edip etmediginin bilinememesinin geri bildirimi engelledigini (f=24) ifade

etmistir.

Anadolu Lisesi Kadm Ogretmen 3-19, “...Ogrencilerin kameralari kapali oldugu icin
baglantida olsalar dahi dersi takip edip etmediklerini anlayamiyoruz. Bazen dersle
ilgilenmedikleri igin, bazen ev ortami miisait olmadigindan mikrofonu dahi agmak

istemediler...” (AK3-19) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-44, konuya iliskin goriisiinii,
“..Ben yiiz yiize egitimde derslerimin ilk 10 dakikasin bir onceki konularimin
tekrarina ayirir bunu da ogrencilerime sordugum sorular ve aldigim cevaplarla
vapardim. Fakat bu stiregte soru sordugum ogrencinin pat diye dersi kapatmast,
saygisiz bir sekilde dersten ¢ikmasina kadar bana kendimi kotii hissettirecek
vasadigim stireci sorgulatacak durumlar yasadim. En basindan beri kameralari zaten
actirmiyorduk. Fakat bir soru sordugumuz zaman kamera veya en azindan
mikrofonlarini agmalar: gerektigi halde agmak istemediler. Mikrofonun ¢alismiyor vs.

bahaneler tirettiler...” (MK2-44) seklinde belirtmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-50, konuya iliskin goriisiinii,
“...Yiiz yiize egitimde ogrencilerle karsilikly islenen derslerde olumlu ya da olumsuz
doniitler almak miimkiinken uzaktan egitimde 6grenci sorulan soruya cevap vermek
istemezse hi¢bir sekilde mikrofon agmayarak dersin karsilikli islenmesini engellendi.

Dersi dinleyip dinlemedigini anlayamadik...” (MK2-50) seklinde ifade etmistir.

Ogretmenler (f=23), devam zorunlulugunun olmamasi, sinav ve not konusundaki
belirsizlikler, “nasil olsa sinifi gececegim” algisimin 6grencilerin giderek derse

katitlimint azalttigini, 6gretimi engelledigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, “Her ne kadar bazi avantajlar: varsa da yiiz yiize
egitimin kesinlikle yerini tutmayacagi asikdar. Ogrencilerin derse odaklanmalari,
okuldaki disiplin ile beraber isi ciddiye almamalart konusunda sitkintilara sebep oldu
bu siire¢. Sinavlarin sayisinin azligr ve notlar konusundaki belirsizlik isin oneminin
ogrenciler tarafindan algilanmasint sekteye ugratti. Yer yer dénemsel katilimlar
azaldi. Bir tist sinifa gegisteki beklentiler egitim-ogretimi kisitl hale getirdi...” (FE2-
2) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadim Ogretmen 2-13, konuya iliskin goriisiinii, “... Uzaktan egitimde
devam zorunlulugunun olmamasi ders verimliligini diigiiriiyor ve derse katilimi
azaltryor. Alinan kararlarin (sinav sayisi ve tarihleri, ders notlarinin dénemsel se¢ime
birakilmast vs.) belirsizlikle beraber vurdumduymazligi da beraberinde getirmesi
derslere katilimi ciddi oranda azaltarak egitim-6gretim faaliyetleri neredeyse durma

noktasina getirdi...” (AK2-13) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-57, konuya iliskin goriisiinii,
“...0grencilerin devamsizlik yapmalar: konu biitiinliigii acisinda sitkintilar dogurdu.
Miifredatta konu bosluklarina yol ag¢ti. Bu durum ogrencilerin daha fazla dersten
kopmasina sebep oldu. Tiim bunlara ilaveten devam zorunlulugun olmamasi, él¢gme
degerlendirme konularimin bakanlhik karariyla kisitlanmasi, hatta ogrencilere
imtihanlara girip girmemesi konusunda bir serbestlik taninmast derslere ilgiyi ve

katilimi ¢ok kotii etkilemistir.” (ME2-57) seklinde ifade etmistir.
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(f=16) ile d6gretmenler, ¢evrim i¢i canli derslerin monolog seklinde islenmesi, 6grenci
katilvmimin azalmasi zamanla robotlagma ve kendi kendine ders isliyormus hissinin

olusmasina sebep oldugunu ve mesleki hazzin ortadan kalktigini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 3-10, konuya iliskin gériisiinii, “...Dersler ¢cogunlukla
ogretmenin sunucu ogrencinin de dinleyici oldugu sekilde islendi. Derse katilim ¢ok
olmasa da zaman zaman azaldi. Siirenin de kisitli olmasiyla karsilikly diyaloga ¢ok
fazla girilemedi. Bazen kendi kendime konustugum, ders anlattigim hissine kapildim.

Bu da benim mesleki olarak tatminimi asagi ¢ekti.” (FE3-10) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, konuya iliskin goriisiinii, “...Su an bu konuda
oldukga zorlaniyorum. Siirekli derste “gencler anlasildi mi” diye sormaktan kendimi
alamiyorum. Anlattigim dersin ogrencime ne kadar ulastigini bilemiyorum. Bu en zor
kisim bence. Ara sira kendimi ders anlattigim bilgisayar karsisinda robot gibi ders
anlatirken buldum. Bu his yoksunu halim beni oldukca rahatsiz etti...” (AK4-21)
seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-42, “.Derse girip ilgisiz
kalanlar ogrenme ortaminda sadece ismen goziiktiiler. Yiiz yiize derslerde bu
ogrencileri motive etmek daha kolay oluyordu. Ogrencilerin derse katilim konusunda
isteksiz olmalari; zaman zaman kendi kendime konusuyormus hissi verdi. Sinif
ortamindaki diyalog uzaktan egitimde tam manaswyla gerceklesmedi. Ogretmenlik
meslegine olan sevgimi sorgulamama neden oldu...” (ME2-42) seklinde goriisiinii

bildirmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin dgretmenlere “0gretim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, uygulamalr derslerin ve uygulama yapilmasi

gereken ders konularinin 6gretiminde sikintilarin yasandigini (f=15) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadm Ogretmen 3-9, konuya iliskin goriisiinii, “...Uzaktan egitimde
laboratuvar ortaminda islenmesi gereken konularda sikinti yasandi...” (FK3-9)

seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, ... Belirli konularin ve uygulamali egitimlerin

gosterilmesinde sitkinti yagandt...” (AK4-12) seklinde goriistinii bildirmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-32, konuya iliskin goriisiinii,
“..Ayrica ozellikle uygulamali atélye derslerinde wuygulama yapamayisimiz ve
anlattigimiz konularin sadece teorik diizeyde kalmast verimliligi ¢ok ciddi anlamda

diistirdii.” (ME4-32) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=12), ev ortamindaki asirt konforun veya konforsuz ortamin 6gretimi

olumsuz yonde etkiledigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, “...Ogrencileri derslere karsi motive etmede zaman
zaman sikintilar yasandi. Ayrica her oOgrenci igin ev ortami egitime uygun
olmayabiliyor ve bu da dogrencinin dikkatinin dis etkenlerden dolayr dagilmasina

sebep olabiliyor...” (FK4-4) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadm Ogretmen 1-28, konuya iliskin goriisiinii, “Ogretim agisindan
bir¢ok zorluklara sebep oldu diyebiliriz. Zamandan ve mekdndan bagimsiz egitim
ortami sunmast ¢ok biiyiik bir avantaj ve kolaylik dedik fakat ayni zamanda fiziksel
swnif ortami olmamasi ve ev ortaminin sagladigr asri konforlu bir ortamda egitimin

ciddiyeti zedelendi diyebiliriz...” (AK1-28) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadi Ogretmen 3-31, konuya iliskin goriisiinii,
“...Fakat uzaktan egitimde 6grencilerin ne sekilde ders dinlediklerini bile bilmiyoruz.
Interneti olmayan, evde cok kardes oldugu icin her kardes icin derse baglanacak
veterli bilgisayar ya da tablet olmamast gibi 6grencilerin bulunmasi bir yana derse
baglanip da evlerinin ders dinlemeye miisait olmayan ¢ok fazla ogrencimiz
bulunmaktadir. Biitiin 6grencilerimize ulasamamak égretmen olarak iiziiyor bizi. Her
ogrencinin egit sekilde egitim almasini istiyorken bu durum mesleki olarak eksik
hissettiriyor. Ogrenci “Hocam derse baglaniyorum ama evdeki sesten sizi
duyamiyorum. O yiizden derslere katilmayacagim.” diyen ogrencilerim var. Ders
esnasinda soru sordugum ogrenci sesini agtiginda annesi ve babast kiifiirlii kavga
etmeye basladilar. Bu durumda bir lise ogrencisinin arkadaslari oniinde diistiigii
durumu ve o6grencinin  hissettiklerini  tahmin edebilirsiniz. Boyle durumlarla
karsilasinca ¢aresiz hissediyorum. En kotiisii 6grencilere yardimda edemeyince

caresizlik hissi tiziintiiyle birlesiyor...” (MK3-31) seklinde ifade etmistir.
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(f=11) ile 6gretmenler, 6grencilerin 6grenme kazanimlarini dlgme ve degerlendirmede

zorlanildigin bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, konuya iliskin goriisiinii, “...Ogrenim seviyelerinin
saglhkli olarak olgiilememesi de bir sorun olarak karsimiza ¢ikmustwr...” (FE4-5)
seklinde belirtmistir.

3

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-16, konuya iliskin gériisiinii, “...Uzaktan egitim
stirecinde 6grenmenin ol¢me-degerlendirme basamag ciddi anlamda sekteye ugradi.
Diizenli bir ol¢gme-degerlendirme yapilamadigi gibi birligin oldugu yahut adil bir
ol¢me degerlendirme durumu da soz konusu olmadi. Bence bu siirecin en biiyiik
handikabi, egitimde 6l¢me-degerlendirme basamagiydi. Bu konuda ¢ok zorlanild:.”

(AK3-16) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-47, “..Ogrencilere
gonderdigimiz o6l¢me degerlendirme sorulari, odevier ya vaktinde yapimiyor ya da
hi¢ yapilmiyor. Dolayist ile basart durumlarini 6l¢mede de sikintt yasiyoruz...” (MK3-
47) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin ogretmenlere “6gretim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iligkin 6gretmenler, 6gretmenin aktifken 6grencinin pasif kalmayt
tercih ettigini, iletisimin ¢ogu zaman tek tarafli olmasimin ders konularmmin hizli

anlatilmasina sebep oldugunu (£=9) ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “Dersi anlatirken égrenci
pasif kalinca, tepkilerini dl¢cemeyince dersi daha hizli anlattim. Orta ve hizly 6grenen
ogrenciler icin sorun olmadr ancak ge¢ 6grenen dgrenciler dersten koptu ve hatta

derslere katilmamaya baslad...” (FE4-7) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-16, “...Yiiz yiize egitim égrencinin daha ¢ok aktif
oldugu bir sistem tizerine kurulu iken uzaktan egitimde ogrenci giderek pasiflesti ve
egitim Ogretmen merkezli hale dondii. Ogrencinin konuyu anladigi farz edilerek
konularin hizli bir sekilde gecilmesine neden oldu. Ogretimin en basit teknigi olan
soru-cevap teknigi dahi sorular karsisinda cevapsiz kalarak niteligini kaybetti.

Doniitlerin olmadigr yahut israrla saglandigi bir derste de o6gretmenin ogretim
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faaliyetini siirdiirme istegi ve direnci buruk bir hal aldi...” (AK3-16) seklinde
goriigiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-39, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan egitimde o6gretmen olarak ogrenciye gore ¢ok daha fazla aktif oluyoruz.
Ders anlatiminda égretmen olarak %80 ben aktif isem %20 ogrenciler aktif oluyor.
Uygulamali derslerde bu biiyiik bir sorun. Yani 6grencinin bahsi gegcen konuyu ne
kadar dinlediginin, anladiginin ve uyguladiginin kontroliinii yapmak hem ¢ok zor hem
de yanmiltici olabiliyor. Karsi taraftan anlasiimadigina dair tepki alamaywnca da ders

hizly isleniyor...” (MK3-39) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (£=9), uzaktan egitimle ilgili bilgi, beceri ve tecriibe eksikliginin egitimi

olumsuz etkiledigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, “...Uzaktan egitim ile ilgili bilgi ve tecriibe eksikligi
ilk baslarda ogretimi olumsuz etkiledi...” (FK3-9) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadi Ogretmen 4-25, konuya iliskin gériisiinii, “Uzaktan egitimde
bilgi, beceri ve deneyimimizin yetersiz olmasi o6gretmemizi olumsuz etkiledi.
Osrencileri motive etmek derslere katilimlarimi arttirmak zorlasti...” (AK4-25)

seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, konuya iligkin goriisiinii,

“..Uzaktan egitimin yeni gelisen bir yontem ve teknik olmasindan dolay1 siire¢

..... »

(ME2-48) seklinde ifade etmistir.

(f=8) ile dgretmenler, dijital okuryazarligin yeterli olmamasinin dersin yiiriitebilmesi

agisindan zorluklara sebep oldugunu bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, konuya iliskin goriisiinii, “Teknoloji kullanimi
agisindan biraz hazirliksiz yakalandik diyebilirim. Ayrica aile iiyelerinin her birinin
ayrt ayrt derslere katilimi igin yeterli cihaz temininde ilk etapta zorluklar yasadik. Ayni
seyler 6grencilerimizde de yasandigindan ilk etapta uyum sorunlart yasadik. Ders
materyalleri hazirlama ekran basinda ders anlatma acemilikleri de bir baska

cabasiydt...” (FE4-5) seklinde belirtmistir.
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Anadolu Lisesi Kadm Ogretmen 4-12, konuya iliskin goriisiinii, “Dijital
okuryazarligimizin ve uzaktan egitim ile ilgili bilgi, beceri ve deneyimimizin yeterli

olmamas dersin ilerleyisini olumsuz etkiledi.” (AK4-12) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, “..Ogrenci ve
ogretmenlerin dijital-okuryazarligi  konusundaki eksiklikleri ogretim asamasina

yansimigtir...” (ME2-48) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi dénemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere “6gretim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iliskin ogretmenler, sirekli degisen kararlarin egitim-ogretimi

olumsuz etkiledigini (f=8) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-26, “...Ben 12. Sinif derslerine giren bir 6gretmen
oldugum i¢in en ¢ok zorlandigim nokta da degisen kararlar oldu. Uzaktan egitimden
yiiz yiize gegisi olunca uzaktan egitimde derse girmeyen veya giremeyen
ogrencilerdeki eksiklik iizerine konulari tekrar etmem gerekti. Tabi bunu yaparken de
gelenleri sikmayacak bir yol izlemeliydim. 30 kisilik sinif 20 ye azaltilip parcalaninca
da tabi sumf sayilari artmis oldu. Ogretmen durumlarina gére par¢alanan siniflara
baska bir o6gretmen girebildi. Hepimiz sabit bir programa tabi olsak da siire¢
dahilinde ben de dahil olmak iizere Covid olan derslere giremeyen ziimre
arkadagslarim oldu. Sonrasinda kasim sonu gibi tekrar uzaktan egitim karari alindi 12.
Swniflar i¢in. Parc¢alanan siniflar birlesti boylece. Ka¢inilmaz son olarak hepimiz ¢ok
ucurum fark olmasa da ayri yerlerdeydik ve bunu toparlamam gerekti...” (AK2-26)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, konuya iliskin goriisiinii,
“Onceden eylem planlarinin hazirlanmamast salgin déneminde farkl uygulamalara

’

sebep olmustur. Stirekli degisen kararlar uygulamada sorunlara yol a¢mistir...’

(ME2-48) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-50, konuya iliskin goriisiinii,
“..Milli Egitim Bakanlhiginin gelisen sartlar dogrultusunda siirekli yeni kararlar
almasi, kararlarin siirekli degiskenlik gostermesi sonucu okullarin sinif bazinda yiiz
yiize egitimin agilmasi, tekrar kapanma ve uzaktan egitime gegis vs., egitim-ogretimi

olumsuz etkiledi. Degisen ders programlarina adapte olmakta zorlanan ogrenci ve
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ogretmen profilinin olusmasina, ogrencilerin derslere devam etme isteginin

azalmasina neden olmugstur.” (MK2-50) seklinde ifade etmistir.

Ogretmenler (£=8), maddi yetersizlikler nedeniyle bir iste ¢alismak zorunda olan

ogrencilerin devamimin saglamasinda zorluk ¢ekildigini belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-18, “...Pandemi doneminde ailesi maddi zorluklar
ceken ogrenciler, evierine ek gelir saglayabilmek amaciyla ¢alistiklarindan dolay

ders katilimlar: diistii.” (AK4-18) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-56, konuya iliskin goriisiinii,
“Bazit ogrencilerin imkanlar: yeterli olmadigindan uzaktan egitim siirecinde aile
biit¢esine yardimci olmak icin giiniibirlik islerde ¢alismak zorunda kalmis ve derslere

katilamamugslardwr...” (ME4-56) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-51, konuya iliskin goriisiinii,
“..Maddi yonden dezavantajli 12 nci simif ogrencileri halihazirda 3 giin gitmekte
olduklar: isletmelere haftanin 5 veya 6 giinii calisma amach giderek daha fazla iicret
aldilar. Calistiklart icin de ¢evrim i¢i canli derslere katilamadilar...” (ME4-51)
seklinde ifade etmistir.

(f=7) ile ogretmenler, ogretmenin fiziksel olarak ogrencisine etki edememesinin

aralarindaki duygusal bagin zayiflamasina sebep oldugunu bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “...Ogretim acisindan
ogrencilerle fiziksel temasta olamamak en biiyiik sikintimizdi. Uzaktan egitim
stirecinin uzamasi hem ogrenci hem ogretmenlerde bir siire sonra robotlasmaya,
duyarsizlasmaya yol acti. Ogretmen-égrenci bagi zayifladi...” (FE4-7) seklinde
belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, konuya iliskin goriisiinii, “..Ben ders
anlatirken iletisim aletlerinin ekramini agmayan ogrencilerin beni masa baginda
otururken mi yatarken mi yart uyurken mi dinlediklerini bilememek, fiziksel olarak
etkilesimde bulunamamak ogrencilerle olan duygusal bagimi zayiflatti...” (AK4-21)
seklinde ifade etmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-35, “..Yiiz yiize egitim
yapamadigimiz égrencilerimiz ile duygusal bir bag kurmakta zorlaniyoruz.” (ME4-

35) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin dgretmenlere “6gretim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iliskin 0gretmenler, evde ebeveynleri olmayan, yaslari itibariyle
gorev ve sorumluluk bilingleri tam manasiyla olusmayan ogrencilerin canli derslere

katiliminin saglanmasinda zorluk ¢ekildigini (f=7) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-6, konuya iliskin goriisiinii, “..Gérev ve
sorumluluklarimin farkinda olmayan ogrencinin kontrolii, buna karst gelistirilecek
¢oziimii anlamak ve uygulamak uzaktan egitimde pek miimkiin olmayacaktir. Calistigt

icin anne ve babasi evde olmayan ogrencilerin canli derslere devami gercekgi

olmadi.” (FK3-6) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-26, “...Ebeveynleri ise giden bazi 6grencilerin
evdeki kiigiik kardeslerine bakma, onlarin uzaktan egitimini takip etme ve ev isi yapma
gibi sorumluluklar: oldugu icin derslere katilmakta zorluklar yasayabildiler. Kendi

sorumluluklarint ikinci plana attilar...” (AK2-26) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-57, konuya iliskin goriisiinii,
“..Bu yaslardaki 6grencilerin heniiz sorumluluk sahibi olmadan ve otokontrollerini
saglamayr tam manasiyla ogrenmeden sadece onlarin isteklerine bagl olarak derse
katilimlarinda serbest birakmak ¢cogu ogrencinin bu siiregte basart gosterememesine
sebep olmugstur. Bu durum derslere katilmamalarina yol agmistir. Ders kazanimlarinin
ogrencilere kazandwrilmasinda ciddi aksakliklar olmustur.” (ME2-57) seklinde
belirtmistir.

Ogretmenler (f=7), dgrencilerin tamamimin uzaktan egitimden ayni verimlilikte
faydalanamamaswin ogrenciler arast bilgi farkinin ag¢imasina neden oldugunu

belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-13, konuya iliskin goriisiinii, “...Uzaktan egitimde

ogrencilerin tamami ayni verimlilikte faydalanamadi. Bu durum ogrencilerin
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birbirleriyle arasindaki bilgi farkimin artmasina neden oldu...” (AK2-13) seklinde
belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, “Bilisim teknolojileri alan:
miifredati teorik olarak ele alindiginda uzaktan egitime son derece elverigli olarak
degerlendirilebilir. Ancak basta teknolojik altyapi ve 6grencilerin onemli bir kisminin
bilgisayart olmamasindan dolayt bu siiregten verim alinamadi. Dezavantajli
ogrencilerin suif arkadaslariyla arasindaki bilgi ve beceri diizeylerinde negatif

manada farklhiliklar olustu...” (ME4-36) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-37, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ogrencilerin uzaktan egitimde imkdnlarimin esit olmayisi ve katilabilme
durumlarimin  farkliik gostermesi ogrencilerin derslerdeki ogrenme diizeylerini
etkiledigini diigiiniiyorum. Uygulama derslerinde bilgisayar basinda uygulamay
vapabilen bir ogrenci ile sadece uygulamalar: takip eden ogrencinin 6grenme

diizeylerinin farkli olabilmesi dogaldir.” (ME2-37) seklinde ifade etmistir.

(f=6) ile ogretmenler, ogrencilere iletilen proje / performans édevlerinin bir¢ogunun
vapilmadigini, yapilanlarin da kontrol edilmesi ve degerlendirilmesinde zorlanildigini

bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadmn Ogretmen 3-8, konuya iliskin goriisiinii, “...Odev kontrollerini

yapmak, degerlendirmek olduk¢a zor ve verimsizdi.” (FK3-8) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-25, konuya iliskin goriisiinii, “...Odev verme, édev
teslimi dijital ortamda oldugu i¢in 6grenciye ulagmak her konuda odev vermek zor
oluyor. Odevlerini teslim etmeyenler de oluyor. Pandemi dénemini de géz oniinde
bulundurarak nasil bir yaptirim uygulanacagi, nasil degerlendirilecegi noktasinda

stkinti yaganiyor.” (AK4-25) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, “..Uzaktan ogretimde
stirekliligin diistik olmasi, 6grencilerin derse katilmamasi odev ve projelerin verilmesi,
vapilmasi, toplanmasi ve degerlendirme noktasinda da ciddi aksakliklara sebep oldu.

(ME4-36) seklinde goriisiinii bildirmistir.
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Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin dgretmenlere “6gretim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iliskin Ogretmenler, wuzaktan egitime uygun ders materyali
hazirlamakta zorluklar yasandigini ve daha fazla zaman harcandigimi (f=5) ifade

etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, konuya iliskin goriisiinii, “..Ders materyalleri
hazirlama ekran basinda ders anlatma acemilikleri de bir baska cabastydi.” (FE4-5)

seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, “...Ayrica 6retmen dijital materyal hazirlama
konusunda uygulamali hizmet i¢i egitime de ihtiyaci var. Uzaktan egitime uygun
materyal hazirlamakta zorluklar ¢ekildi. Bakanlhigimizin dijital materyal gelistirme
kurslart var ama sayimin daha da artirilmasi gerekiyor...” (AE4-22) seklinde
gOriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 1-28, konuya iliskin goriisiinii, “...Ayrica her hedef
kazanima uygun gorsel materyal hazirlamanin zorlugunu yasadik. Dijital materyal

hazirlarken asir1 zaman harcamak zorunda kaldik. ” (AK1-28) seklinde belirtmistir.

(f=4) ile ogretmenler, okuldaki arag, gere¢ ve materyallerin ev ortaminda

bulunmamasinin dersin islenigini olumsuz etkiledigini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, konuya iliskin goriisiinii, “..Uzaktan egitimde,
okuldaki arag¢-gere¢ ve materyalin ev ortaminda bulunmamasi dersin iglenigini zaman

zaman olumsuz etkiliyor. ” (FK3-9) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-39, “..Uzaktan egitim
stirecinde ogrencileri de katarak ilerledigimi sandigim bir derste, yiiz yiize egitime
gectikten sonra aslinda ¢ocuklarin en temel konulari dahi uygularken zorlandigim
fark etmem beni ¢ok sarsmisti. Bu sorun, ogrencilerin hem yeteri kadar aktif
olamamasindan hem de uygulama yapmak igin gereken materyallere bulunduklar
ortamda ulasamamalarindan kaynaklaniyordu...” (MK3-39) seklinde goriisiini
bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-54, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ogrencilerin maddi durumlarimn yetersiz olmasi ve bilisim dersleri islenirken evde

bilisim arag-gereglerine ihtiya¢ duymasimin getirdigi zitlik, ogretimde uygulama
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vetersizliklerine neden oldu. Cogunlukla bizim anlatmamizdan sonra ayni konuyu
kendileri uygulayamadiklar: icin defalarca tekrarlamamamiz gerekti.” (MK2-54)
seklinde ifade etmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin dgretmenlere “6gretim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, uzaktan egitim sistemi iizerinden yayimlanan
materyal ve egitim videolar: gibi iceriklerin her ders i¢in bulunmamasinin, var
olanlarin da anlatimimin sikici ve duragan olmasimin ogretimi olumsuz etkiledigini

(f=4) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, konuya iliskin goriisiinii, “...4Ayrica dersimle
iligkili uzaktan egitime uygun ders materyali bulmakta cok zorlandim. Bir felsefe
ogretmeni olarak derslerimin biiyiik bir c¢ogunlugunda o&grencilerimin elestirel,
yaratici, esnek ve ozenli diisiinme becerilerini gelistirmek i¢in ¢aba harcryorum. Var
olan video ve materyallerin istedigim ozelliklerde olmamasi dersimin verimini

diistirdii...” (AE2-20) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, “...Bakanhigimizin pandemi siireciyle birlikte
EBA igerigini ogretmenin ihtiyaglart dogrultusunda siklikla giincelliyor ancak
Ingilizce icin iceriklerin yetersiz oldugunu ve zenginlestirilmesi gerektigini
diistintiyorum. Ayrica 11. ve 12. Simif 6grencilerinin iiniversiteye hazirlanmalart igin
kullandiklart EBA Akademik Destek platformunun oldukca etkili ve verimli oldugunu
diistintiyorum ancak yabanct dil alamindan hazirlanan ogrenciler i¢in herhangi bir

materyal bulunmamaktadr.” (AE4-22) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-47, konuya iliskin goriisiinii,
“...EBA daki videolarda anlaticilarin sunumlari ¢ok siradan, tekdiize. Dikkat ¢cekmek

adina daha eglenceli, daha hissederek anlatilabilirdi.” (MK3-47) seklinde
belirtmistir.

Ogretmenler (f=2), eslerin ikisinin de Ogretmen olmasinin, okul ¢agindaki
cocuklarimin da evde bulunmasinin her odanin birer sinifa doniismesine ve olumsuz

egitim-6gretim ortaminin olusmasina sebep oldugunu belirtmislerdir.
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Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, “..Iki iic cocuklu ailelerde hele de anne baba
ogretmense (ki bizde oldugu gibi) ders saatlerinin ¢akismasinda ayri mekanlar bulma,
seslerin birbirine girmesi komsularin rahatsiz olmalar: gibi zorluklarda yasanmadi

degil...” (FE4-5) seklinde griisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-35, konuya iliskin goriisiinii,
“..Evin her odas1 bir derslige doniistii. Ben, esim ve ¢ocuklar ayri odalarda canlt
derslere katildik. Ilkokul ve anaokulu yaslarinda cocuklarim oldugu icin derslerim ara

ara béoliinmek zorunda kaldi...” (ME4-35) seklinde ifade etmistir.

(f=2) ile 6gretmenler, ¢evrim i¢i canli ders anlatirken mimikleri kullanamamanin

anlatimi zorlastirdigini Ve motivasyonu diistirdiigiinii bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, konuya iliskin goriisiinii, “...Dersi anlatirken
mimikleri kullanamamak, o6grencilerin yiiz ve mimiklerini goérmeden anlatmak

motivasyonu diistiriicii bir etken oldu...” (FK3-9) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-16, konuya iliskin goriisiinii, “...Ogrencinin
gozlerine bakamamak, yiiz yiize egitimdeki gibi ders anlatirken jest ve mimikleri etkin
kKullanamamak zorladi. Ogrencilerin giiliimseyisine sahit olamamak aradaki insani
sicakligin bir anda kaybolmasina ve ogretim iginin dijitallesmesine sebep oldu. Ders

anlatiminda motivasyon diistii...” (AK3-16) seklinde ifade etmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere “6gretim acisindan” sebep
oldugu zorluklara iliskin 68retmenler, kaynastirma ve ozel egitim ogrencilerinin

ogretimlerinde zorluklar yasandigini ve verim alinamadigini (f=2) ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, konuya iliskin goriisiinii,
“...Kaynastirma 6grencileri agisindan yiiz yiize egitimde zaten zor olan gerekli temel
becerilerin verilmesi uzaktan egitim yoluyla daha da zorlasmistir...” (ME2-48)

seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-55, konuya iliskin goriisiinii,
“..Meslek liselerinde bulunan ozel egitim siniflarimin uzaktan egitim stiresince
ogretim anlaminda meslekleriyle alakali kazanmalar: gereken egitimin belki %10-

20°lik kismi ancak gergeklestivilmis oldu. Bu dezavantajli gruptaki 6grenciler i¢in son
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derece olumsuz bir durum meydana getirdi. Kaynastirma ogrencilerinde de benzer

sorunlar yasandi. Verim almakta zorluk ¢ekildi...” (ME4-55) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=1), uzaktan egitime uygun miifredat giincellemesinin yapilmadan yiiz
yiize egitim miifredatinin uzaktan egitimde aynen uygulanmaya ¢alisilmasinin

zorluklara neden oldugunu belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-6, “...Yiiz yiize egitime kiyasla ¢ok daha simrli olan
uzaktan egitimde ve canli derslerde, orgiin egitimde uygulanan miifredatin aynist
verilmeye c¢alisilmis; miifredatta bir seyreltme ve azaltma yoluna gidilmemistir.
Halihazirda ¢ok yogun olan ozellikle ortaégretim miifredatinin bu siire iginde
verilmesi miimkiin olmamistir. Miifredatla paralel olarak ders kitaplar: da uzaktan
egitime uygun olmadigindan canli derslerde normal ders kitaplarimin kullanilmasi

sorun yaratmigtir...” (FK3-6) seklinde goriisiinii bildirmistir.

(f=1) ile ogretmenler, ogretmen-ogrenci etkilegsiminin yani sira ogrenci-ogrenci

etkilegiminin saglanmasinda da zorluk ¢ekildigini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “..Ogrenciler ders
esnasinda birbirleriyle karsilikli iletisim kuramadilar. Dersler monolog seklinde
sadece 6gretmen tarafindan iglendi. Etkilesim iki boyutta da saglanamadi...” (FE4-T)
seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin ogretmenlere “6gretim agisindan” sebep
oldugu zorluklara iligkin ogretmenler, ders siiresinin azaltilmasi ile birlikte ders

stiresinin verimli kullanilamadigim (f=1) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-8, konuya iliskin goriisiinii, ... Ders saat siiresinin de
maksimum 30 dakika ile simirlandiriimasindan dolayr konular: yiizeysel ve istedigim
kadar orneklendirme yapamadan gegtim. Detaylara inemedim. Stireyi verimli
kullanamadim. Kimler neyi ne kadar anladi ve kitaplarini ne derece kullandilar

bunlarin takibini verimli olarak yapamadim...” (FK3-8) seklinde ifade etmistir.
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Ogretmenler (f=1), égrencileri yiiz yiize egitimde oldugu gibi detayli tanima imkén:

olmadigini belirtmisglerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-8, “... Yiiz yiize dersler 6rencileri ismen ve cismen daha
iyi tamimamiza ve onlarla daha iyi iletisimi saglarken; uzaktan egitim, bunun sadece
%40’ ancak karsilayabilir. Ders saati az olan brans égretmenleri i¢in bu ¢ok zor
hele ki ogrenciler ile yiiz yiize hi¢ tamsimadigr varsaymak gerek. Bu a¢igi kapatmak
ciddi bir zaman, emek ve bilgi birikimi gerektiriyor. Ogrenciler ile ilgili bilgilerinin
bulundugu, ihtiyaglarina yanit verebilen ozel bir giinliik tutmak gerekiyor...” (FK3-8)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

(f=1) ile Ogretmenler, velilerin de ¢evrim i¢i canli dersleri izliyor olmasinin
ogretmenlerin ders esnasinda kisitli hareket etmelerine ve tedirgin olmalarina sebep

oldugunu bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, konuya iliskin goriisiinii, “...Canli ders
esnasinda ogrenci disinda velilerin, aile bireylerinin de canli dersi izliyor olma
ihtimali tedirgin ediciydi ve bazen kisitli hareket etmeme sebep oldu.” (AK4-12)
seklinde ifade etmistir.

4.2.2.2. VI.TEMA: Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere

“ogrenci ile iletisim acisindan” sebep oldugu zorluklar

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere “dgrenci ile iletisim

agisindan’” sebep oldugu zorluklara iligkin 6gretmenler goriisler belirtmislerdir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere “Ogrenci ile iletisim
acgisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin alt temalar, frekans degerleri ve 6gretmen
goriigleri bu baslik altinda verilmistir. Ana tema, alt temalar ve frekans degerlerine

Tablo 4.6.’da, 6gretmen goriislerine ise tablonun akabinde yer verilmistir.
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Tablo 4.6: Pandemi donemi ¢cevrim ici uzaktan egitimin 6gretmenlere “dgrenci ile
iletisim acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin alt temalar ve frekans
degerleri

Ana Tema

Pandemi Dénemi Cevrim I¢i Uzaktan Egitimin Ogretmenlere “Ogrenci Ile Iletisim
Agisindan” Sebep Oldugu Zorluklar

Alt Temalar f
Yeterli BT araglarina ve internet erisimine sahip olmamanin iletisimin 29
kopmasina neden olmasi.

Fiziksel olarak bir arada bulunamama ve gz temasi kuramamanin 29
iletisimi ruhsuz hale getirmesi. Duygusal bagin zayiflamasi.

Mikrofonun, kameranin ve iletisimin var oldugu halde ¢esitli bahanelerle o5
cevap veya doniit alamamanin iletisimi olumsuz hale getirmesi.

Uzaktan egitim sistemi altyapisi ve uygulamalardaki yetersizlikler ile 17
internet erisim problemlerinin iletisimin kopmasina neden olmas.

Kamera ve mikrofonlarin kapali tutulmasinin iletisimi olumsuz 17

etkilemesi. Etkilesim saglanamamasi.

Ogretmenlere ait tiim iletisim bilgilerinin biliniyor olmasinin zamansiz
aramalara, mesaj atmalara ve neticesinde 6zel hayatin ihlaline sebep 16
olmasi.

Siif/sube derslerine giren tiim oOgretmenlerin ve Ogrencilerin aym
iletisim grubunda olmasinin bilgi kirliligine ve tislup sorunlarina neden 14
olmasi.

Daha 6nce derslerine girilmeyen veya okula yeni kayit olmug 6grencilerle

e o . N 12
olan iletisimin, 6grencileri yeterince tanimaya olanak saglamamasi.
Ogrencinin ev ortammin miisait olmamasinimn iletisimin tek yonlii 11
olmasina veya kopmasina neden olmasi.

Canl, anlik ve hizli iletisimin kuruldugu djjital iletisimin viicut dilinin ve 8

mimiklerin yerini tutmamasi. Etkili iletisimin kurulamamas:.

Sinif/sube iletisim gruplarina yazmanin haricinde bireysel 6zelden gelen
sorulara ayr1 ayri, teker teker, tekrar tekrar cevap vermenin zaman 7
kaybina ve bikkinliga neden olmas.

Maddi yetersizlikler sebebiyle ise girmek, c¢alismak zorunda olan

ogrencilerle iletisimin tamamen kopmasi.

Devam mecburiyetinin olmamasi ve “nasil olsa sinifin gecilecegi” 6
algisinin iletisimi koparmasi. Cevap, doniit alinamamas.

Ogrencinin ekran baginda siirekli pasif olmasinin sikilmasina ve dersten 6

kopmasina sebep olmasi.
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Siirekli degisen kararlarin, 6grencileri motive etmekteki giicliiklerin
¢evrim i¢i canli derslerin zamanla Onemsenmemesine ve sonucunda 5
iletisimin kopmasina neden olmasi.

Kaynagtirma 6grencileriyle iletisimde ve bu 6grencilerin ¢evrim igi canli
derslere katilimlarinda sorunlar yaganmasi.

Ogrencilerin ve dgretmenlerin dijital okuryazarliklarinm yeterli diizeyde
olmamasinin iletigimi zorlastirmasi.

Canli  derslerde iletisimin  ve baglanti  senkronizasyonunun
saglanamamasinin veya baglantinin sebepsizce Ogrenci tarafindan
sonlandirilarak serbestce canli dersten ¢ikilabilmesinin iletisimi olumsuz
etkilemesi.

Siif dis1 kisilerle canli ders linklerinin paylasilarak dersin sabote
edilmesi, mikrofonlardan garip seslerin ¢ikarilarak rahatsizlik verilmesi,
mikrofonun kapali oldugu sanilarak uygunsuz ciimlelerin kurulmasi vs.
nin iletisimi olumsuz etkilemesi.

Uzaktan egitim siirecinde sadece {iniversite sinavina hazirlanmay1 tercih
eden 12. sinif 6grencileriyle iletisimin kopma noktasina gelmesi.

Tablo 4.6. incelendiginde, Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere
“Ogrenci ile iletisim agisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, en ¢ok
veterli BT araglarina ve internet erigimine sahip olmamanin iletisimin kopmasina

neden oldugu (f=29) seklinde goriislerini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “...Mikrofonu ve kamerast
olmayan Ogrencilerle iletisim kurmakta zorlandim. Internet kotalarinin yetmemesi
veya altyapr sorunlart zaman zaman iletisimin kopmasina ve canli derslere

katilamamaya sebep oldu.” (FE4-7) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-19, “Uzaktan egitim maddi imkénlarindan dolay:
teknolojik alt yapiya (internet, bilgisayar, tablet vb.) sahip olmayan égrencilerde
iletisimde zorluklar yasanmasina neden olmaktadir. Dersin islenmesi sirasinda
sordugumuz sorunlarin cevaplarint ogrenciler mikrofonlarinin olmadig1 veya bozuk
oldugu gerekgelerini yazarak cevaplamadan kaginmalari derse katilimi ve ilerleyisini

zorlagtirmistir...” (AK3-19) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-57, konuya iliskin goriisiinii,
“Ogrencilerin yeterli bilisim teknolojileri araglarina (bilgisayar, tablet vs.) sahip

olmamasi, sahip olduklarimin da yeterli donanima (kulakiik, kamera) sahip olmamast
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canli derslere aktif katilmalarini engelledi. Derse katilan ogrencilerle saglikli iletisim

kurulamads...” (ME2-57) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere “6grenci ile iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, fiziksel olarak bir arada
bulunamamanin, goz temast kuramamanin iletisimi ruhsuz hale getirdigini, duygusal

bagi zayiflattigim (£=29) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadi Ogretmen 3-8, konuya iliskin goriisiinii, ... Uzaktan egitimin grenci
ile iletisim agisindan duygudan ve hissetmekten uzak, robot hislere yakin bir hal
almasi endige verici oldu. Ogretmen ve 6grencilerin bir arada bir arada olmadigi, goz
temasmin kurulamadigi sanal ortamlar duygudan uzak oldu, aradaki bagi diri

tutamad:.” (FK3-8) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-15, “Uzaktan egitim sirasinda égrencilerle yiiz
yiize, goz goze olamamak belki de en biiyiik eksiklik oldu. Ogrencinin konuyu ne kadar
anladigi  konusunda  géz  temasi  olmadigi  igcin  yetersiz  kalindl.
Yiiz yiize egitim siwrasinda ders aralarinda ogrencilerle yapilan sohbetler onlarla
vakinlasmamizi, onlarin sorunlarini anlamamizi ve ¢oziim tiretmemizi sagliyordu.

Pandemi bu durumu da ortadan kaldirdi ve 6grencilerle uzaklasmamiza neden oldu..."

(AE4-15) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-31, konuya iliskin goriisiinii,
“..Ogrenciler bir yili geride bwraktilar ama ne égretmenlerini ne de simif
arkadaslarini  taniyamadilar. OSrencilerle iletisimimiz simiftaki gibi olmuyor.
Ogretmen ve égrenci arasindaki o sicaklik olmuyor. Ogrenci hakkinda adi disinda
hi¢chir sey bilmiyoruz. Oysaki yiiz yiize egitimde siniftaki en sessiz igine kapanik
ogrenciyi bile ¢ok iyi tamirdim. Ogrencilerin tavirlarim, karakterlerini, olaylara kars:
tutumlarint gozlemlerken artik sadece derste sorulara cevap verirse sesini taniyoruz.
Osretmenligin en giizel ani yok oldu. Bir 6grencinin gézlerindeki 151 gormedikten
sonra ogretmenlik yapmanin da anlami kalmiyor. Bir ¢cocugun kalbine dokunmayip
robot gibi sadece ders anlatmak ogretmenlik degildir. Mesleki doyumu alacagimiz
nokta elimizden alinmis gibi hissediyorum. Biz derslerde sadece ogretim degil ayrica
sinifta olusan olaylara karsi egitimde yapiyorduk. Dogruyu yanlisi, yaptigt hatay,

olmasi gereken en ideal durumu anlatiyorduk. Uzaktan egitimde sadece ogretim yapar
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olduk. Ogretmen toplumu aydinlatirdi, uzaktan egitimde aydinlatmaktan uzak kaldik.”
(MK3-31) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=25), mikrofonun, kameranin ve iletisimin var oldugu halde cesitli
bahanelerle cevap veya doniit alamamanin iletisimi olumsuz hale getirdigini

belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, ““...Kamerasi, mikrofonu var
oldugu halde canli ders esnasinda sordugum sorulara égrencilerden aninda cevap,
doniit gelmeyince dersi kendi kendime anlatiyormug gibi hissettim. Bu ve buna
benzeyen durumlar dgrenci ile iletisimi olumsuz etkiledi...” (FE4-7) seklinde ifade

etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-14, “...Ogrenciler canli derse baglandig1 halde
ders esnasinda sordugumuz sorunlarin cevaplarint mikrofonlarimin bozuk oldugunu
gerekge gostererek cevaplamamalart derse katilimi zorlastirmistir. Listede ismi var
ama dersi takip ediyor mu etmiyor mu bilemedik. Ogrencilerden geri bildirim
alamamak etkilegimi ve dolayisiyla bir sonraki iletisimi olumsuz yonde etkilemistir.
Uzaktan egitim canli derslerde en biiyiik sikintt  6grenci  kontroliiniin

gergeklestirilememesidir.” (AE3-14) seklinde goriistinti bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-40, konuya iliskin goriisiinii,
“Ogrencilerle yiiz yiize egitimde daha yakindan ilgilenebilirken, uzaktan 6gretimle
iliskilerimiz ve paylasimlarmizin  azaldigim  soyleyebilivim. Ogrencilerin  sinif
ortamindaki derse her an katilma giidiisiinden hareketle devamli dinleme, tetikte olma
durumu hdkimiyetin kendilerine ge¢mesinden sonra olumsuz etkilendi. Derse katilma
noktasinda ogrencilere soz verildiginde o6grencinin mikrofonu kapatip sorulart
cevapsiz birakmasi etkili iletisimin kurulmamasina sebep olmustur. Etkili iletigim
olmadig1 yerde de ogrenmenin saglanmayacag asikdrdir...” (MK3-40) seklinde
belirtmistir.

andemi donemi cevrim ici uzaktan egitimin Ogretmenlere “Ogrenci ile iletisim
Pand d kt t t | “ le ilet

acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 68retmenler, uzaktan egitim sistemi
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altyapisi ve uygulamalardaki yetersizlikler ile internet erisim problemlerinin iletisimin

kopmasina neden oldugunu (f=17) ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 3-10, konuya iliskin goriisiinii, “...Uzaktan egitimde
esnasinda yasanan bir takim teknik aksakliklar 6gretmen-ogrenci iletisimini sekteye
ugratmakta ve kopmalara neden olarak derslerin verimini diisiirmektedir. Ayrica
maalesef her 6grencinin teknik olanak ve internet erisimi agisindan egit sartlara sahip

olamamast baslica dezavantaj oldu diyebiliriz.” (FE3-10) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, “..Uzaktan egitim sistemi altyapisindan
kaynaklanan problemler, maddi gii¢liikler veya bolgesel sorunlardan kaynakli internet
erisim problemleri ogrencilerle iletisimimizi zaman zaman sekteye ugratti.
Ogrencilerimin bilisim teknolojileri araglari ve altyap: yetersizliginden étiirii sorunlar
yvasadim. Canli derslere katilamayan, telefonu ya da yeterli interneti olmayan

ogrenciler ile iletisim kurmak da kolay olmadi ve bazilarindan sonu¢ alamadim...’

(AK4-12) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, konuya iligkin goriisiinii,
“...Bakanhk diizeyinde alinan kararlarin uygulamada eksik kalmasi, altyapt
yetersizligi, teknoloji yetersizligi, internet erisiminde yasanan sorunlar ve bunun gibi
pek ¢ok sebepten uzaktan egitim siirecinde yeterli verim alinamadi...” (ME4-36)

seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=17), kamera ve mikrofonlarin kapali tutulmasimn iletisimi olumsuz

etkiledigini, etkilegimin saglanamadigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-8, “Kameralar kapali oldugu icin &grencilerin
katilimlarini kontrol etmek ve katilmama sebeplerinin dogrulugunu saptamak zorlasti.
Bir¢ok ogrencimin sesini bile duyamamak onlarla olan iletisimimi oldukca azaltti.

Canly derslerde etkilesim saglanamadi...” (FK3-8) seklinde goriisiinii bildirmistir.
Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-29, konuya iliskin goriisiinii, “Yiiz yiize egitimde
oldugu gibi saglikli iletisim kuramadik. Ogrencilerle simf ortamim yakalayamadik.

Derslerde o6gretmen-ogrenci kamerast kapali oldugu icin iletisim ve etkilesim

saglanamadi. Ogrenciler derse giris yapsa bile sorulan sorulara cevap vermeyip
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sessiz kalan ¢ogunluk daha fazla oldu. Ogrencilerle kurulan iletisimin kalitesi diigtii.

Yiiz yiize egitimdeki gibi karsilikl ders islenemedi...” (AK2-29) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-41, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ogrenciler ile ders ici iletisim daha zorlasti. Ozellikle kamera ve mikrofon
kullanmayan ogrenciler ile goz temasi kuramamak ve sadece ses ile iletisim kurmak
ogrenciyle aramizda ki iletisimin en biiyiik engeliydi. Ders sirasinda ogrenci
kameralarimin kapali olmasi, ders sirasinda ne yaptiklarinin goriinmemesi ogretmen
tarafindan sanki bos bir duvara ders anlatiyor hissi vermesi agisindan olumsuz

goriinmektedir...” (ME3-41) seklinde ifade etmistir.

(f=16) ile 6gretmenler, ogretmenlere ait tiim iletisim bilgilerinin biliniyor olmasinin
zamansiz aramalara, mesaj atmalara ve neticesinde o6zel hayatin ihlaline sebep

oldugunu bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “Ogrenciyle iletisim
konusunda en biiyiik sikinti avantajlart da olmasina karsin kisisel iletisim
bilgilerimizin 6grenciler tarafindan biliniyor olmasiydi. Bazen yagslart itibariyle de
belli bir olgunluga ulasmamis ogrenciler iislup ve zaman konusunda hatali hareket

edip moral bozucu olabiliyorlar...” (FE4-7) seklinde belirtmistir.

¢

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-18, konuya iliskin goriisiinii, “...Tiim 6zel iletisim
bilgilerimiz ogrencilerimiz ve velilerimiz tarafindan biliniyor. Pandemi donemi ¢evrim
ici uzaktan egitim doneminde mecburen paylasmak zorunda kaldik. Ders disi
zamanlarda iletisim cep telefonlart iizerine kurulan mesajlasma, sesli ve goriintiilii
goriisme programlart araciligiyla yapildi. Fakat 6zel hayati ihlal edecek zaman

diliminde 1srarla iletisime ge¢cmeye ¢alisan ogrencilerimiz oldu. Yine de sabirla cevap

vermeye devam ettik...” (AK4-18) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-44, “...Bu siirecte yasadigim ve
bahsetmek istedigim bir diger zorluk agik¢asit cep telefonumla ilgili oldu. Ben cep
telefon numarami herkesle paylasmayt tercih etmeyen birisiyim. Maalesef bu siiregte
bu kuralimdan ve sintrimdan odiin vermek zorunda kaldim. Bu benim zaman zaman
¢ok camimu sikti. Dahil oldugum 9.sinif whatsapp gruplarinda ogrencilerin 6gretmen
arkadaglarima yazdigi saygisiz cevaplar veya sanki mahalle arkadasiyla yazisiyormusg

gibi bir dile ve iisluba sahip olmast zaman zaman fazlaca gerilmeme sebep oldu.
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Osrenciler saatin ka¢ olduguna aldiris etmeksizin cep telefonuma yolladigi mesajlar
beni ¢ok rahatsiz etti. Ozel hayatimin ihlal edildigini diigiiniiyorum. Daha diin gece
saat 02.45 'te bir 9.sinif ogrencisinin pes pese yolladigi mesajlar zinciriyle uykumdan
sigradim. Ve bu benim tiim gece uyuyamamama ve bu sebepten sagligima kadar etki

etti...” (MK2-44) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere “Ogrenci ile iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, sinif/sube derslerine giren tiim
ogretmenlerin ve ogrencilerin aymi iletisim grubunda olmasimin bilgi kirliligine ve

tislup sorunlarinin olusmasina neden oldugunu (f=14) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-6, konuya iliskin goriisiinii, “...Siirekli gruplar
tizerinden ogrencilerle yazismak yogun bilgi ve yazisma trafigine, karisikliga sebep
olmustur. Ogrencilerin Ogretmenleri ile simif arkadaslariyla konustuklar: gibi
yazismalarina sebep olmustur. Egitimdeki mahremiyet cemberi daralmistir.” (FK3-6)

seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-15, “..Swnif bazinda olusturulan whatsapp
gruplarinda hem ogretmelerin hem de ogrencilerin bulunmas: yazigsmalarda zaman
zaman tislup sorunlarinin yasanmasina sebep oldu. Her ogretmen ve 6grencinin farkl
konularda aymi ortamda yazmasi karmasaya sebep oldu.” (AE4-15) seklinde
goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ogrencilerin belirli bir olgunluk diizeyine erisememesinden dolay1 herkese acik
mesajlasma gruplarinda birbiriyle tartismasina, ogretmenine yanlis bir iislup ile hitap
etmesine sahit oldum. Bilisim araglari iizerinden saglanan iletisim duygu aktariminda
yetersiz oldugu i¢in mekanik bir iletisim big¢imi olustu. Gerekli gereksiz bir¢ok bilgi ve

yvazisma oldugundan onemli bilgiler, mesajlar alicisina ulasamamus bilgi kirliligine

sebep oldu...” (ME4-36) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=12), daha once derslerine girilmeyen veya okula yeni kayit olmus
ogrencilerle olan iletisimin, ogrencileri yeterince tamimaya olanak saglamadigini

belirtmiglerdir.
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Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, “...Daha énce derslerine girmedigim ve okulumuza
veni kayit olan ogrencilerimizle yiiz yiize iletisim kuramadigim igin yeterince onlart
tantyamadim. Hazir bulunus seviyelerini tespit edemedim.” (FE2-2) seklinde
gorisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-23, konuya iliskin gériisiinii, ““...Daha énce bir kez
dahi gormedigim veya daha dnce derslerine girmedigim ogrencilerle uzaktan
tamsmak, o giiveni saglamak ve bagr kurmak ¢ok zorlayict oldu. Uzaktan egitim canli
ders platformu égrencileri yeterli derecede tanimaya olanak saglamadi...” (AK4-23)

seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-58, konuya iliskin goriisiinii,
“...Uzaktan egitim ¢evrim i¢i canli derslerde basta 9.siniflar olmak iizere yeni
tamisilan her bir 6grencinin ayri ayri yeteri kadar taninmamasi sebebiyle istenilen

iletisimi saglamak biraz zaman aldi.” (ME2-58) seklinde ifade etmistir.

(f=11) ile 6gretmenler, ogrencinin ev ortaminin miisait olmamasimin iletisimin tek

yonlii olmasina veya kopmasina neden oldugunu bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, konuya iliskin goriisiinii, “...Ev ortaminin
uygun olmamasindan dolay: derse katilamvyorlar derslerde pasif kaliyorlar. Bir siire

sonrada canli dersten de kopuyorlar...” (AK4-21) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan egitimde o6grenci kameralari ve mikrofonlar: actirildiginda veya kazayla
kendisi a¢ik biraktiginda ev ortaminda yasanan pek ¢ok olumsuz duruma ogretmenler
ve ogrenciler sahit olma durumunda kaldilar. Olayin akabinde ogrenci canli dersten
ayrilmayt tercih etti. Bu tiir olaylarin oniine ge¢cme diirtiisii iletisim ¢ogu zaman tek
tarafli hale getirdi. Bazi 6grenciler ise ev ortamlari miisait olmadigt igin hig

baglanmamay tercih ettiler...” (MK4-52) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-47, “...Bazi ev ortamlarinin
glirtiltiilii olmast ornegin kalabalik ailelerde veya kendine ait ¢alisma odast olmayan
ogrencilerin sesli bir ortamda ¢evrimici derslere katilmak durumunda kalmasi ve bu
durumun dersten alacagr verimin diismesine sebep olmustur. Ders esnasinda

ogrenciye soru sordugumda, kimi zaman chatten cevap veriyorlar, her ne kadar bunu

110



istemesem de. Ya mikrofon bozuk deniyor ya da ortam miisait degil. Ortamin miisait
olmadig bir yerde nasil ders islenebilir. Suistimale a¢ik bir durum. Gergekten ortami
miisait degil mi ya da derse katilmamak i¢in mi béyle davraniyor, anlayamiyoruz...”

(MK3-47) seklinde gériisiinii bildirmistir.

Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin &gretmenlere “Ggrenci ile iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, canli, anlik ve hizli iletisimin
kuruldugu dijital iletisimin viicut dilinin ve mimiklerin yerini tutamadigini, etkili

iletigimin kurulamadigin (f=8) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-1, konuya iliskin gériisiinii, “Teknolojinin sagladigi
kolayliklar var elbette. Aninda hizli bir iletisim kurabiliyorsunuz ama ogrencinin ne
diigtindiigiinii  bakislarindan tespit edememek, konuyu anlayp anlayamadigini
yiiziindeki ve goziindeki ifadeden gérememek ¢ok biiyiik bir bosluk olusturuyor. Sozler
viicut diliyle manaya deger katiyor. Bu durum é6gretmen-ogrenci iletisiminin etkisini

azaltiyor...” (FK4-1) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-14, “Ogrencilerle yeterli etkilesim kuramamaktan
sohbet edememekten veya mimik ve el kol hareketlerini yeterince kullanamamaktan
otiirii eksiklik hissettim. Ogrencilerimin yiizlerini gérmeden ders anlatmak zordu.
Dersin anlasilip anlasiimadigr ya da yeterli olup olmadigini ¢ok net gormek ve

anlamak biraz zor...” (AE3-14) seklinde gorisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-54, konuya iliskin goriisiinii,
“...Uzaktan egitimde anlik, canli ve hizl1 bir iletisim kurduk. Fakat ozellikle yeni gelen
ogrencilerimizin sadece ismini bilip yiiziinii bilemedigimizden ogrencileri birebir
tamima imkanimiz olmadi. Jest ve mimik kullanimimizi 6grenci géremediginden etkili

iletisim azaldi...” (MK2-54) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (£=7), sinif/sube iletisim gruplarina yazmanin haricinde bireysel dzelden
gelen sorulara ayri ayri, teker teker, tekrar tekrar cevap vermenin zaman kaybina ve

bikkinligina neden oldugunu belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, “Swnif gruplarindan yapilan iletisimin haricinde

ogrenci ile bireysel iletisimin sikligindan genel olarak memnun olsam da giiniimiin
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biiyiik bir béliimiinii buna harcamak dénem dénem yorucu ve biktirict oluyor...” (FK3-

9) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-13, konuya iliskin goriisiinii, “...Whatsapp
gruplarindan yazdigimiz mesajlart ozel sorularla tekrar tekrar cevaplarla aciklamak

zorunda kalmak asirt zaman kaybina sebep oldu...” (AK2-13) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-35, konuya iliskin goriisiinii,
“Ogrenciler bizlere ¢ok kolay ulastiklar: icin whatsapp gruplarina attigimiz
bilgilendirme mesajlarini  okuma ihtiyact  duymuyorlar. Merak ettiklerini
arastirmadan dogrudan bizi arayip ve ozel mesaj atarak soruyorlar. Duyurulart her
bir ogrenciye tek tek aciklamak zorunda kaliyoruz. Ciddi bir zaman kaybina

ugruyoruz. Cok can sikict bir hal alyyor...” (ME4-35) seklinde ifade etmistir.

(f=7) ile 6gretmenler, maddi yetersizlikler sebebiyle bir ise girerek ¢calismak zorunda

olan 6grencilerle iletisimin tamamen koptugunu bildirmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-47, “...Derse katilim genelde
ogretmen tesviki ile saglanabilmistir. Hatta 6gretmen tesvikine ragmen ¢ok diistiktiir.
Ev ekonomisine katki saglamak amaciyla ¢alismak durumunda kalan 6grencilerimiz
maalesef derslere katilamamiglardir. Bu 6grencilerle iletisim tamamen kopmustur...”

(MK3-47) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-55, konuya iligkin goriisiinii,
“Meslek liselerine gelen ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu ekonomik anlamda orta ve alt
seviyeden gelen o&grenciler. O yiizden bulduklari bos zamanlarinda ¢alisarak
ailelerine destek oluyorlar. Bu yiizden 6grenciler bu siiregte genelde c¢alismay
sectiler. Gerekli teknolojik aletleri olmadigi, ekonomik seviyelerinin bunlari
almalarina izin vermediginden dolayr derslere katilimlar: istenilen diizeyde
gerceklesmedi. Dezavantajli gruptaki 6grenciler ile iletisim kurmamiz imkdnsiz hale
geldi. Okul ortaminda en azindan isitsel, gérsel, bedensel ve uygulamalr iletisim
kuruyorken uzaktan egitimde bunlar ortadan kalkti...” (ME4-55) seklinde ifade

etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-59, konuya iliskin goriisiinii,

“Siirecin basindan itibaren derslere katiim cok az oldu. Ogrencilerle iletisime
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gecebilmekte bircok zorluk yasadim. Hatta hi¢ ulasamadiklarim bile oldu. Ogrenci ve
veliler ile yaptigim gériismelerde bunun en onemli sebebinin ekonomik oldugunu tespit
ettim. Bir kisim ogrenci ¢alismak zorunda oldugu i¢in, bir kisminin ise imkdnsizlik
nedeni ile katilamadigini, bununla birlikte uzaktan dersi anlamadig icin, uyku diizeni
bozuldugu icin ya da tamamen keyfiyetten katilmayan ogrenciler oldugunu tespit

ettim...” (MK4-59) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere “Ogrenci ile iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin &gretmenler, devam mecburiyetinin
olmamasinin ve “nasil olsa sinifin gegilecegi” algisinin iletisimi kopardigini, cevap,

doniit alinamadigini (f=6) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-26, “...Bu siirecin en zorlandigim (zorlandigimiz)
kisminin 6grenciler ile iletisim oldugunu diigiiniiyorum. Ders esnasinda sorulara
cevap alamadigimiz ¢cok zaman oldu. Ogrencilerin derse bazen sadece uyanamadig
icin gibi basit sebeplerle gelmediklerini gordiik. Devam mecburi tutulmaliyd.
Dersimin sarmal konulardan olusmasi ve bilinmeyen bir konunun digerini de
etkilemesinden dolayr ogrencilerin kacgirdigi ders var diye bu devamsizligi devam
ettirdigini gozlemledim. Bu devamsizliklar bazi ogrenciler tarafindan devamli haller

aldi...” (AK2-26) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-50, konuya iliskin goriisiinii,
“..Uzaktan egitime katilim zorunlulugunun bulunmamasi 6grenciye derse istedigi
zaman girip istedigi zaman ¢ikma hatta hi¢ katilmama hakkini vermekle derse ve
ogretmene duyulan zaten az olan saygiyi da tamamen bitirmistir. Soru sordugunuz
zaman herhangi bir cevap alamamak, konuyu anlayip anlamadiklar: hakkinda
geribildirim alamamak ¢ok can sikict olmustur. Nasil olsa bir iist sinifa mecburen
gecirecekler diigiincesi egitimi de iletisimi de bitirmistir.” (MK2-50) seklinde ifade
etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-42, konuya iliskin goriisiinii,
“...“Nasil olsa her haliikarda sinifimi gegcecegim” diisiincesinde olan bazi ogrenciler
bu siirecte sorumluluklart olmadiklarimi diisiinmeye bagsladi. Verilen d&devierin
yapilma orani ve derslere katilim orani bunu net bir sekilde gosterdi. Iletisim

neredeyse koptu.” (ME2-42) seklinde belirtmistir.
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Ogretmenler (f=6), dgrencinin ekran basinda siirekli pasif olmasinin sitkilmasina ve

dersten kopmasina sebep oldugunu belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-30, konuya iliskin goriisiinii, “...Ayrica siirekli
ekran basinda olma, ogrencinin ¢ok kisa siirede dersten kopmasina ve belli bir siire
sonra yorulmasina ve bikmasina neden oldugunu diigiiniiyorum.” (AK3-30) seklinde

belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-39, “...Fitrat olarak saatlerce
ekran basinda kalmaya dayanamayan ogrencilerim oldu. Siirekli dinler pozisyonda
olmak sikilmalarina ve canli dersten ¢ikmalara veya daha sonrasinda katilmamalara

neden oldu...” (MK3-39) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ogrencilerin ders dinleme siirecini sinif ortamina gore daha pasif olarak

gecirmeleri ders sirasinda sikilmalara ve dersten kopmalara neden olmaktadir...’

(MK4-60) seklinde ifade etmistir.

(f=5) ile ogretmenler, sirekli degisen kararlarin ve 6grencileri motive etmekteki
giicliiklerin etkisiyle cevrim i¢i canli derslerin zamanla onemsenmemesine ve

sonucunda iletisimin kopmasina neden oldugunu bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, konuya iliskin goriisiinii, “...Belirsizlikler ve sik
degisen kararlar ogrencilerin derse katilim oraminin diismesine neden oldu.
Bazi ogrenciler verimli olmadigim diisiinerek zaman zaman ¢evrim igi canli derslere

katilim saglamadi...” (FK4-4) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-18, konuya iliskin gériisiinii, “...Tiim diinyada
belirsiz ilerleyen siire¢, bakanlik tarafindan alinan ve siirekli degisen kararlar gelecek
kaygisina sebep olarak ogrencilerin motivasyonlarinin olumsuz yonde etkilenmesine

sebep oldu...” (AK4-18) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, “..Milli Egitim
Bakanlhigimin siire¢ icerisinde stirekli degisen kararlart ogrenci tarafinda kafa
karisikligina sebep olmus bu durum ogretmen-o6grenci arasinda sikintilar

yasanmasina sebep olmustur. Ogrencilerin canli derslere katilmasi hususunda motive
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edilmeye ¢alisilmis fakat zamanla derslere katilmama, onemsememe gibi sonuglar
ortaya ¢ikmustir. Memleketine giden ogrencilerle iletisim kurmakta sikintilar

yasannugstr...” (ME2-48) seklinde gorlistinii bildirmistir.

Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin &gretmenlere “Ggrenci ile iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, kaynastirma 6grencileriyle
iletisimde ve bu ogrencilerin ¢evrim i¢i canli derslere katilimlarinda sorunlar

yvasandigini (f=5) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadm Ogretmen 4-21, konuya iliskin goriisiinii, “...Ayrica
kaynastirma ogrencilerini uzaktan egitim siirecine dahil etmek, onlarla iletisime
gegebilmek noktasinda da ciddi sorunlar yasaniyor.” (AK4-21) seklinde ifade

etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, “...Yiiz yiize eSitimde ayri
bir zaman diliminde ilgilendigim kaynastirma ogrencileri acisindan baslangigta
uzaktan egitim siireci onlart da olumsuz etkiledi. Ancak ilerleyen siire igerisinde onlar
da derse katilim konusunda hassas davranmayinca sorun uzaktan egitim kapsamindan

¢tktr.” (ME4-36) seklinde goriistinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-38, konuya iliskin goriisiinii,
“...Kaynastirma egitime tabi olan (ozellikle gorme ya da igitme engelli) 6grencilerimiz

’

ile iletisim, canli derslere girme ve anlama konularinda sikinti yasanmaktadir.’

(MK4-38) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=4), dgrencilerin ve dgretmenlerin dijital okuryazarhiklarimn yeterli

diizeyde olmamasinin iletigimi zorlastirdigini belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-27, konuya iliskin gériisiinii, “...Bir dgretmen
olarak en azindan uzaktan egitim igin dijital okuryazarligimin yeterli olmamasi yiiz
yiize egitimdeki iletisim becerilerimi burada gdsterememe neden oldugunu

diistintiyorum.” (AE4-27) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadi Ogretmen 4-38, “...Bazi 6grencilerin dijital
okuryazarlik yeteneginin az olmasindan dolay 6grenciler EBA iizerinden yolladigim

performans odevlerini hazirladiktan sonra EBA’ya yiiklemekte sorun yasamislardur.
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Bu yiizden bir¢ok ogrenci yaptiklar: 6devieri Whatsapp tizerinden ya da mail yoluyla
gonderme segenegini kullanmiglardir...” (MK4-38) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-49, konuya iliskin goriisiinii,
“..Aymt zamanda bazi ogrencilerimizin (ozellikle 9.simif ogrencilerimiz) ve bazi
ogretmenlerimizin (ozellikle 45-50 yas iistii ogretmenlerimiz) dijital okuryazarlik
seviyelerinin diisiik olmast bu siireci olumsuz etkiledi...” (ME4-49) seklinde

belirtmistir.

(f=2) ile ogretmenler, canli derslerde iletisimin ve baglanti senkronizasyonunun
saglanamamasinin veya baglantinin sebepsizce ogrenci tarafindan sonlandirilarak

serbestce canli dersten ¢ikilabilmesinin iletigimi olumsuz etkiledigini bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, “Ogrenciyle yiiz yiize ders yapamadigimiz igin
onlart taniyamiyoruz ve birebir iletisim kuramiyoruz. En biiyiik sorunlardan biri de
iletisimde senkronizasyon sorunu. Swifa bir soru sordugumda genellikle yanit
alamadim. Bunun sebebini sordugumda herkesin birbirini beklemesidir. Karsilikli
konusmalarda da sesin karsi tarafa ge¢ gitmesi ve sik sik kesilmesi iletisimin saglikl
yapilmasini engelledi. Ogrenciler bu sebepleri one siiriilerek canli ders baglantisini

sonlandirdilar...” (AE2-20) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-56, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan ¢evrim igi derslerde bazi dgrenciler okuldaki disiplinli ortamdaki gibi
davranmayip yatarak ders dinlemesi, ihtiya¢ halinde kamera ve mikrofonunu
agmamasi, derse disarida gezerken katilmasi, internet koptu deyip sebep olmadan

serbestce ve zamansiz canli dersten ¢ikmasi vb. rahat hareketler sergilemektedir.”

(ME4-56) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin O6gretmenlere “Ogrenci ile iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, sinif disi kisilerle canli ders
linklerinin paylasilarak dersin sabote edilmesinin, mikrofonlardan garip sesler
¢tkarilarak rahatsizlik verilmesinin, mikrofonun kapali oldugu sanilarak uygunsuz

ciimlelerin kurulmasinin vs. iletisimi olumsuz etkiledigini (f=2) ifade etmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-50, “...Ders esnasinda
ogrencinin ismini degistirmesi, degisik sesler c¢ikarmasi, mikrofonun varlig
unutularak argo sozler soylemesi dersin diizenini bozmaya ve diger égrencilere kotii
ornek olmasina neden olmustur. Tiim ogrenci mikrofonlarin kapatilmasi, soz hakk
alana izin verilmesi sekliyle devam edilmeye ¢alisilmistir. Bu da iletisimi tek yonlii bir

hale ¢evirmigtir...” (MK2-50) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-41, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ayrica uzaktan egitim sirasinda farkli 6grencilerin veya harici kisilerin canli ders
linklerini alarak derse girip dersi sabote etmesi, ogrencinin derse katildigi ortamda

baska birilerinin de olmasi da ders esnasinda iletisimi etkileyen faktérlerdendi...”

(ME3-41) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=1), uzaktan egitim siirecinde sadece iiniversite simavina hazirlanmayi
tercih eden 12. sumf oOgrencileriyle iletisimin kopma noktasina geldigini

belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-16, konuya iliskin goriisiinii, “...Ogrencilere
tammlanan ders yiikiiniin ve ¢calismalarin artmasi, evde kapali kalmaktan sikilmast,
zaman kavraminin yitirilmesi sebebiyle uyku diizenlerinin bozulmasi, yillardwr yiiz
yiize egitim géren 6grencilerin uzaktan egitim sistemiyle ilk defa karsilasmasi ve bu
sebeple uyumsuzluk yasamasi ve tabi “Bundan sonra ne olacak, artik boyle mi
vasayacagiz?”  gibi  belirsizliklerin  getirdigi  gelecek  kaygisinin  yaninda
12.simiflardaki YKS kaygist ve sinava hazirlanmayr oncelikli olarak tercih etme gibi
sebepler de dgrencilerin derslerden kopmasina, ogretmenlerle olan iletisimlerinin
zayiflamasina ve 6grenmenin de zorlagmasina sebep olan faktorlerdendi...” (AK3-16)

seklinde ifade etmistir.

4.2.2.3. VII. TEMA: Pandemi donemi c¢evrim ici uzaktan egitimin

ogretmenlere “velilerle iletisim agisindan” sebep oldugu zorluklar

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere “velilerle iletigim

agisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler goriisler belirtmislerdir.
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Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere ‘“‘velilerle iletisim
acgisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin alt temalar, frekans degerleri ve 6gretmen
gorisleri bu baslik altinda verilmistir. Ana tema, alt temalar ve frekans degerlerine

Tablo 4.7.’de, 6gretmen goriislerine ise tablonun akabinde yer verilmistir.

Tablo 4.7: Pandemi donemi cevrim ici uzaktan egitimin 6gretmenlere “velilerle
iletisim acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin alt temalar ve frekans
degerleri

Ana Tema

Pandemi Dénemi Cevrim I¢i Uzaktan Egitimin Ogretmenlere “Velilerle Iletisim
Acisindan” Sebep Oldugu Zorluklar

Alt Temalar f

Ogretmenlere ait tiim iletisim bilgilerinin biliniyor olmasinin zamansiz
aramalara, mesaj atmalara ve neticesinde 6zel hayatin ihlaline sebep 14

oOlmasi.
Velilerin dijjital okuryazarliklarinin yetersiz olusunun iletisime engel 12
oOlmas.
Velilerin egitim-6gretimi ikinci plana atmasinin 6grenci takibi agisindan 12

iletisimde zorluklara sebep olmasi.

Uzaktan egitim silirecinde yasanan aksakliklar ve olumsuzluklarda veliler
tarafindan okulun ve O&gretmenlerin sorumlu tutulmasinin iletisimi 10
olumsuz etkilemesi.

Cocuklariyla birlikte canli dersleri takip eden velilerin ders islenirken
miidahale etmeye ve yorum yapmaya caligmasinin iletisimi olumsuz 9
etkilemesi.

Bazi velilerin iletisim esnasinda hesap sorar gibi konusmasi, hadlerini
asarak saygisizca tavir sergilemesi vs. gibi veli tislubu ile ilgili stkintilarmn =~ 9
yasanmasl.

Yiiz ylize goriismenin verdigi samimiyetin yerini duygusuz robotsu
goriismelerin almasi. Bazi velilerin yiiz yiize iken paylasabildikleri 6zel 6
durumlarini iletigim araglari {izerinden paylagmakta ¢ekinmesi.

Uzaktan egitimle beraber iletisim kanallarinin artmasina kargin daha sik
iletisime gecilememesi. Tiim ¢ocuklarin velilerle birlikte evde olmasinin =~ 4
iletisim zamaninin azalmasina neden olmasi.

Siirekli degisen kararlarin ve stiregteki belirsizliklerin iletisimi olumsuz
etkilemesi.

Arama ve mesajlara cevap, geri doniis alamamanin bir sonraki iletisimin
oniine engel olmasi.
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Uzaktan egitim silirecinin uzayacaginin netlesmesiyle velilerin
ogretmenlerle iletisime gegmeye baglamasi. Cogu zaman iletisimin tek 2
yonlii 0lmasi.

Veli toplantilarinin yiiz ylize yapilamamasi, toplantilarin ¢evrim igi

uygulamalar {izerinden yapilmasinin iletisimi verimsiz hale getirmesi. 2
Daha once derslerine girilmeyen &grencilerin velileriyle veya okula yeni 9
kay1t olan 6grencilerin velileriyle iletisimde zorluklarin yaganmasi.

Velilerle iletisimde herhangi bir problemin yaganmamasi. 2

Tablo 4.7. incelendiginde, Pandemi dénemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere
“velilerle iletisim agisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, en ¢ok
ogretmenlere ait tiim iletigim bilgilerinin biliniyor olmasinin zamansiz aramalara,
mesaj atmalara ve neticesinde 6zel hayatin ihlaline sebep oldugu (f=14) seklinde

goriislerini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 3-10, konuya iliskin goriisiinii, “Uzaktan egitimin
ogretmeni daha kolay ulasilabilir kilmasi ogretmen agisindan kismen bir dezavantaj
da olusturdu. Zira giiniin ge¢ saatlerinde ogretmenle iletisim kurmaya ¢alismasi

ogretmen agisindan bazen sorun teskil etti.” (FE3-10) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-13, “Velilerin bircogu bizlerle olan iletisimini
mesaj yoluyla veya telefon tizerinden goriisme yoluyla gerceklestirdi. Fakat saatin kag
olduguna dikkat etmeden aramalari kendi aile hayatimiz iizerinde olumsuz tesirleri
oldu. Gecenin geg saatlerinde dahi mesajlari okumak ve cevap vermekle ge¢irdigimiz

zamanlar oldu. ” (AK2-13) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-47, konuya iliskin goriisiinii,
“Velilerin okula gelememeleri, yiiz yiize goriisememek iletisimde biiyiik bir eksiklikti.
Kendi adima bu konuda zorluk yasamadim ancak yine de veli ve &grencilerde
ogretmenlerin telefon numaralarimin olmasi gerekli durumlarda oldugu kadar ¢ok
gerekli olmayan durumlarda veya uygun olmayan saatlerde de arama ve mesaj atma
rahatligim saglamistir. Bu da ogretmenlerin aileleriyle olan 6zel hayatini dogrudan

olumsuz yonde etkilemistir.” (MK3-47) seklinde belirtmistir.
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Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin &gretmenlere “velilerle iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin Ggretmenler, velilerin dijital

okuryazarlhiklarimin yetersiz olusunun iletisime engel oldugunu (f=12) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, konuya iliskin gériisiinii, *..Dijital
okuryazarligin yetersiz oldugu veli grubu disinda normal okuma yazmayr bilmeyen

velilerinde oldugu diisiiniildiigiinde iletisim siireci ciddi manada sekteye ugruyor.’
(AE4-22) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-51, konuya iliskin goriisiinii,
“Dijital okuryazarlhig diisiik, okuma ve yazma bilmeyen velilerimiz bu siiregte bizimle
yiiz yiize iletisim kuramadigindan siirece dahil olmalart biraz zorlasmistir...” (ME4-

51) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-57, “Velilerimizin dijital
okuryazarhigi diisiik oldugu ve teknolojiyi 6grenciler kadar kullanamadiklarindan

dolayr onlarla saghkli iletisim kurulamadi.” (ME2-57) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=12), velilerin egitim-6gretimi ikinci plana atmasinin ogrenci takibi

agisindan iletisimde zorluklara sebep oldugunu belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, “Veli isterse dgretmeni ve égrencisini takip
edebiliyor ama ilgisiz veliler uzaktan egitimin istenilen diizeyde gercgeklesmesini
olumsuz etkiliyor. Ogrenci, ders islenirken bazen 6gretmenin sordugu sorulara cevap
vermeyebiliyor veya derse giris yapip takip etmeyebiliyor. Bunun éniine geg¢ilmesi i¢in
ogretmen ve veli iletisiminin iyi diizeyde olmasi gerekiyor. Maddi zorluklar: on plana
alan veliler 6grenci egitimini arka plana atiyor.” (AE4-22) seklinde goriistinii
bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan egitim siirecinde veliler ile iletisimde sorun yasadim. Bunda uzaktan
ogretimden ¢ok salgin donemindeki belirsizlikler ve imkansizliklar da onemli rol
oynadi. Velilerin onceligi pandemi déneminde issiz kalmamak ve evin gegiminin
saglamasi i¢in maddiyat 6n plana alindi. Tiim 6gretmenlerin telefonlari 6grencilerde
mevcut olmasina ragmen iletisim ¢ok fazla tercih edilmedi.” (ME4-36) seklinde ifade

etmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-54, konuya iliskin goriisiinii,
“Stirecin herkes a¢isindan maddi, manevi bir¢ok zorluklar tasimast sebebiyle velilerin
iletisime ge¢cmemeleri ya da ortadégretim égrencileri olduklart i¢in 6grencilerimizie
vakindan ilgilenmemeleri, egitimi ikinci plana almalar: sebebiyle iletisim kurmak her

zamankinden daha zor oldu...” (MK2-54) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere “velilerle iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, uzaktan egitim siirecinde
vasanan aksakliklar ve olumsuzluklarda veliler tarafindan okulun ve ogretmenlerin

sorumlu tutulmasinin iletisimi olumsuz etkiledigini (f=10) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-23, “Velilerin ¢ocuklarimn yiiz yiize egitimde
derslere katilmindaki gosterdigi hassasiyeti uzaktan egitimde gostermemesi, derse
katthmlarinin takibinin veli tarafindan kontrol edilmemesi dolayisiyla ortaya ¢ikan
sorunlarda okullarin ve o6gretmenlerin sorumlu tutulmasi veli ile iletisimi olumsuz

etkilemektedir.” (AK4-23) seklinde goriistinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-45, konuya iligkin goriisiinii,
“Birgok veli evindeki ¢ocuklarimin sayisindan kaynakli ¢cocuklarinin uzaktan egitime
katilim verimliligini arttiramadi. Bunun en biiyiik sebeplerinden biri maddi
imkdnlardan kaynakli uzaktan egitim biligim araclarinin azligi ve ¢cocuklarinin ¢evrim
i¢i derslere katilabilmesi i¢in uygun ortam sartlarimin ayarlanamamasi. Velilerin bu
gibi sorunlarin bizlere de iletmesi ve velilerin cogunun biz 6gretmenlerin bu sorunlar
gidermede sorumlu oldugumuzu diistinmeleri velilerle ilgili iletisimimizi olumsuz

yonde etkiledi.” (ME2-45) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, konuya iligkin goriisiinii,
“Okul idaresini ve ogretmenlerin gorev ve yetki alanindan bihaber olan bazi veliler
ogretmenlere farkli misyonlar yiikleyerek salgin kosullarimin zorlu sartlarini okul
idaresi ve ogretmen iizerine yikmaya calismistir. Bu haksiz sorumluluk yiikleme

cabalart veli ile iletisime zarar vermistir...” (ME2-48) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=9), cocuklariyla birlikte canli dersleri takip eden velilerin ders islenirken
miidahale etmeye ve yorum yapmaya c¢alismasimn iletisimi olumsuz etkiledigini
belirtmislerdir.
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Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, “Sahsen ve okulumda onemli bir sikinti
vasanmadigimin altimi ¢izerek velilerle iletisimde en biiyiik stkintinin bazi velilerin
ogretmen arkadaslarla birebir temas kurma rahathigini bazen abartarak 6gretmen
arkadaglarimiza ne yapacaklarini ogretmeye ¢alismak gibi ¢ok olumsuz tavirlara
girdiklerini gorebilmekteyiz. Kendi ogrencisinin kontroliinii saglamayan velilerin
uzaktan egitim veren ogretmenden bunu bekleme gibi bir duruma girmesi olduk¢a

tiziicii.” (FE4-7) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-25, konuya iliskin goriisiinii, “Uzaktan egitim
velilerle olan iletisimde zorluklar yasamamiza neden oldu. Veliler canli ders
esnasinda dersin iglenis bi¢imine, 6grencinin ol¢me degerlendirme siirecine miidahale

etmeye ¢alistilar. Bu da ogretmenle veli arasinda zaman zaman gerilimin olugmasina

sebep oldu...” (AK4-25) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-41, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan egitim siirecinde veli ile iletisim gelisti. Fakat ozellikle uzaktan egitim
dersleri sirasinda siirekli ders ortaminda olan 6grencileri ve 6gretmeni gézlemleyen
veliler ¢ok fazla derse, 6gretmene ve 6grenciye karismaya basladilar. Her derste derse

miidahil olma arzular: olumsuz iletisimi tetikledi.” (ME3-41) seklinde ifade etmistir.

(f=9) ile ogretmenler, bazi velilerin iletisim esnasinda hesap sorar gibi konustuklarini,
hadlerini agsarak saygisizca tavir sergilediklerini vs. veli iislubu ile ilgili sikintilarin

yasandigin bildirmislerdir.

“«

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, konuya iliskin goriisiinii, “...Ogrencilerle yasadigim
zaman sorununun biraz daha az olarak velilerle de yasiyorum. “Gdzden wrak olan
goniilden de wak olur.” misali bazen konusmalarda swir asict ifadelerin
kullamildigina sahit oldum. Milli Egitim Bakanliginin aldigi kararlar dogrultusunda
uygulanan egitim-ogretim faaliyetlerinin tiim sorumlusu bizmigiz gibi can sikintilarini

bizlerden ¢ikarmaya ¢alisanlar da oldu.” (FK3-9) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-18, konuya iliskin goriisiinii, “Yiiz yiize
goriismedeki sicaklik ve saygi daha itici ve hesap sorucu hale doniisebildi.” (AK4-18)
seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-32, “...Gériistiigiimiiz velilerin

yiiz yiize goriismelerdeki sayguli tavirlarimin uzaginda olabilmeleri ve tislup sorunlart
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ogretmen-veli iletisimini olumsuz ydnde etkiledi.” (ME4-32) seklinde goriisiinii

bildirmistir.

Pandemi donemi c¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere “velilerle iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, yiiz yiize gériismenin verdigi
samimiyetin yerini duygusuz robotsu goriismelerin aldigini, bazi velilerin yiiz
yiizeyken paylasabildikleri ozel durumlarini iletisim araglart tizerinden paylasmakta

cekindiklerini (f=6) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-11, konuya iliskin goriisiinii, “Velilerle iletisim
agisindan ¢ok onemli bir zorluga sebep olmadi. Sadece yiiz yiize yapilacak goriismeler
aksamis oldu. Yiiz yiize yapilan goriismelerin verdigi samimi duygularin yerine

duygusuz robotsu goriigsmeler gecti.” (AE3-11) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, “Velilerimizle yiiz yiize goriisemedigimiz icin
ozel durumlart olan ogrencilerimiz hakkinda bilgi sahibi olamiyoruz. Yiiz yiize
goriismelerde sorunlarimi rahatlikla paylasan veliler iletisim kanallar: iizerinden
paylasmaktan c¢ekindiler. Bu durum o6grencimize rehberlik yapmamizi da

zorlastirtyor...” (AK4-21) seklinde goriistini bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-53, konuya iliskin goriisiinii,
“Derse girmeyip, ilgisi diisiik ve uzaktan egitimde verim alamayan égrenci velileri ile
iletisim sikintilar yasandi. Yapilan gériismeler ¢ok etkili olmadi. Uzaktan egitim veli
okul ogretmen is birliginin kopmasina ve dolayisiyla da egitim kalitesinin diismesine
sebep oldu. Velilerin ¢ocuklar: veya aileleriyle ilgili ozel durumlarini okula geldikleri
zaman rahatlikla anlatip paylasabiliyorken, iletisim araglari tizerinden paylasmak

istememeleri dersin islenisi ve 6grenciye rehberlik agisindan olumsuzluklara sebep

oldu.” (MK4-53) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=4), uzaktan egitimle beraber iletisim kanallarinin artmasina karsin
daha sik iletisime gegilemedigini, tiim ¢ocuklarin velilerle birlikte evde olmasinin

iletisim kurmak igin gerekli zamanin azalmasina neden oldugunu belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, “Velilerle iletisim konusunda ¢ok bir degisiklik

oldugunu diisiinmiiyorum. Her ne kadar velilerimizin bir kismi okulumuzda bizi ziyaret

123



ederek bilgi alsalar da ¢ogunlukla iletisim telefon ile oluyordu ve éyle de devam etti.
Bazi  velilerimizin  bizimle daha c¢ok iletisim kurmasin isterdim. Zaman
bulamadiklarini diisiiniiyorum. Veliler birden fazla ¢ocukla ayni evde ilgilenmesi ¢ok

zor olmal.” (FE2-2) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Fen Lisesi Kadim Ogretmen 3-6, konuya iliskin goriisiinii, “Bu siirecte veli ve 6gretmen
is birliginin oldugundan bahsettik ancak degisen dengeler veliler igin de ¢ok zorlayici
bir siireci beraberinde getirmistir. Evin hayatin tamamini kapsayan bir mekan haline
gelmesi anne babalar icin ¢ok yorucu olmugstur. Evin ayni anda hem okul hem de ev
olma ozelligi bazi zorluklar: beraberinde getirmistir. Ev icerisindeki asiri yogunluk
veli ogretmen iletisimine zaman aywramamasina, zihnen ikinci plana atmasina neden
olmustur. Iste bu sikintilara égretmen de ¢oziim olamamakta bu da iletisimi ve

kalitesini diistirmektedir.” (FK3-6) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-16, konuya iliskin goriisiinii, “Yiiz yiize egitimde
okula gelmeyen velilerin bir¢ogu uzaktan egitimde de ziyadesiyle pasif kald. Yiiz yiize
egitim zamani ¢ocuklart okuldayken zaman bulabilen veliler uzaktan egitimde tiim
zamanlarmi eve harcamak zorunda kaldilar. Hem sesli aramalarla hem whatsapp
uygulamasi iizerinden velilerle iletisime diizenli olarak gecmeye ¢alistik; lakin bu aktif

iletisim sayist az, kimi zaman tek tarafli oldu...” (AK3-16) seklinde belirtmistir.

(f=4) ile o6gretmenler, siirekli degisen kararlarin ve siiregteki belirsizliklerin iletisimi

olumsuz etkiledigini bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 1-28, konuya iliskin goriisiinii, “Pandemi siirecindeki
belirsizlikler, okullarin bir acilip bir kapanmasi veliler ile 6gretmenler arasindaki

iletisimi olumsuz etkiledi...” (AK1-28) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-29, konuya iliskin goriisiinii, “..Bakanliklar
diizeyinde alinan kararlarin siirekli degismesi ve bundan sonraki siirecin ne
olacagimin da tam kestirilememesi veli-ogretmen iletisimi iizerinde olumsuz

etkilemistir.” (AK2-29) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-58, “..Kismi kapanma tam

kapanma derken okullarin bir a¢ilip bir kapanmasi, ne olacaginin net belli olmamasti
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velilerin bizlerle olan iletisim durumuna zarar verdi.” (ME2-58) seklinde goriisiinii

bildirmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere “velilerle iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, arama ve mesajlara cevap,
geri doniis alamamamin bir sonraki iletisimin oniine engel oldugunu (f=3) ifade

etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, konuya iliskin goriisiinii, “...Sorumluluklarindan
kagan ogrencilerin velilerinden de olumlu iletisim 6gelerini géremedik. Aramalara
veya iletilere cevap alamadigimiz durumlari da sik¢a yasadik. Geri doniis olmayinca

da bir sonraki sefer aramakta zorlandik...” (AK3-9) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-48, “...Bazi 6grenci velilerine
ulastlamamasi ogrenci agisindan sikintilara yol agmistir. Birka¢ denemeden sonra
ulasamayinca tamamen iletisim kopmus oldu.” (ME2-48) seklinde gorisiini
bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-59, konuya iliskin goriisiinii,
“..Telefon aramalarina veya atilan mesajlara cevap alamamak bir sonraki sefer

aranmast gerektiginde nasil olsa geri donmiiyor seklinde diisiiniildiigiinden pas

gecilebiliyor.” (MK4-59) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=2), uzaktan egitim siirecinin uzayacaginin netlesmesiyle velilerin
ogretmenlerle iletisime gecmeye basladigini, ¢ogu zaman iletisimin tek tarafll

oldugunu belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, “Veliler de ilk etapta olay: tam anlayamadilar.
Televizyondan ya da EBA iizerinden ders takibinin yeterli olacagim diigiindiiler. Okul
ogretmenlerinin ¢evrim i¢i canli derslerini ekstra gibi gorenler oldu. Canli
derslerimizin takibinin oncelikli oldugunun, digerlerinin yardimci kaynaklar oldugu
fikrini kazandirmamiz da biraz zaman aldi. Saghik her seyden once gelir deyip egitim-
ogretimi ve iletisimi devre disi biraktilar. Siirecin uzayacagi anlasilinca iletisime
ge¢cmeye basladilar. Zamanla mesajlasma gruplart tizerinden iletisimimiz kuvvetlendi.

Fakat genellikle iletisimimiz tek tarafli oldu.” (FE4-5) seklinde goriisiinii bildirmistir.
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Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 1-28, konuya iliskin goriisiinii, “... Cogunlukla bizler
velilerle iletisime ge¢meye ¢alistik. Uzaktan egitimin de uzayacag: belli olunca bizlere
ulasmaya ¢alisan veli sayist da giin gectikce artmaya basladr.” (AK1-28) seklinde
belirtmistir.

(f=2) ile ogretmenler, veli toplantilarimin yiiz yiize yapitlamamasinin, toplantilarin
cevrim i¢i uygulamalar iizerinden yapilmasinin iletisimi verimsiz hale getirdigini

bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, konuya iliskin goriisiinii, “Yiiz yiize egitimde
egitim ve ogretimin 6nemli noktalarindan biri de her donem yapilan veli toplantilart
idi. Uzaktan egitimde bu toplantilari da ekran iizerinden yapmak veli ile iletigimin tam
saglanamamasina neden oldu. Ogrenci ile bir sukintimiz oldugunda veli ile yiiz yiize

)

gortismenin meramimizi anlatmada etkili oldugunu bu siiregte daha iyi anladim.’

(AE2-20) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-44, “Velilerimizle yilda 2 kez
toplanti yapar genel bir bilgi alisverisinde bulunurduk. Herhangi bir sebeple bir tiirlii
okula gelmeyen velimiz bu vesileyle ¢ocugunun okuluyla tanigmis egitim gordiigii
mekan hakkinda bilgi sahibi olmug, ogretmeni ile tanismis ve ¢ocugunun egitimi
stirecine dahil olmus olurdu. Maalesef okulumuzun bulundugu bélge itibariyle
velilerimiz bu noktada yeterli 6zeni gostermedigi icin bu bize bir iletisim imkdni
saglardi. Uzaktan egitimde bu toplantilarin yapilamamasi, yapilan toplantilarin
cevrim i¢i yapilmasi veli-Ogretmen iletisimini zayiflatan noktalardan biri oldu. Iletigim
verimsiz hale geldi. Ayrica yiiz yiize egitim déneminde égrencilerimle ilgili bir sorun
oldugunda velilerim ile yaptigim goriismeler onlari daha yakindan tamimama, ailesi
maddi durumu yasadigi sikintilar hakkinda bilgi sahibi olmama vesile olur, boylelikle
onu ve yasadiklarint daha dogru degerlendirme sansi bulurdum. Bu siiregte bundan
da mahrum kalmak iletisim noktasinda olugan zorluklardan biri oldu.” (MK2-44)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=2), daha énce derslerine girilmeyen ogrencilerin velileriyle veya
okula yeni kayit olan ogrencilerin velileriyle iletisimde zorluklarin yasandigini

belirtmislerdir.
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Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-8, “Velilerle iletisimi gerektigi zamanlarda telefonla
araciligi ile yiiriittiim. Ancak yiiz yiize iletisimdeki gibi birebir tanigsma ve bilgi
aligverigi olamadi. Uzaktan egitim, daha once derslerine girmedigimiz ogrenci velileri
ile 9. simif égrenci velileri acisindan zorlayict olmustur. Ozellikle 9. Sinif égrenci
velileriyle etkilesimli bir iletisim kurulamadi. Ogrenci ve velilerin okul-sumf kiiltiiriine,
ogretmenlerine, arkadaslarina, diger velilerle iletisimlerine uyum saglamak gergekten
zorlayict olmustur. Hepimizin bir olabilmesi icin bir yil oylece gec¢iverdi.” (FK3-8)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-38, konuya iliskin goriisiinii,
“...Bu stiregte ozellikle okula yeni kayit olan 6grencilerimizin ailevi ve 6zel durumlari
hakkinda bilgi edinmek gii¢ oldugu icin okul idaresi ve sinif rehber ogretmenin
yeterince rehberlik yapamamasina neden olmugstur...” (MK4-38) seklinde ifade

etmistir.

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere “velilerle iletisim
acisindan” sebep oldugu zorluklara iliskin 6gretmenler, velilerle iletisimde herhangi

bir problem yasanmadigini (f=2) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadim Ogretmen 3-30, “Ozellikle liselerde ya da kendi bulundugumuz
cevre agisindan veliler ile iletisim konusunda sorun yasamadim...” (AK3-30) seklinde
goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, konuya iliskin goriisiinii,

“Uzaktan egitim stiresince velilerle herhangi bir sorun yasamadim. Veli whatsapp

gruplart iletisim kurmakta ¢ok etkili oldu.” (MK4-60) seklinde belirtmistir.

4.2.24. VIIl. TEMA: Pandemi donemi c¢evrim ici uzaktan egitimin

ogretmenlere sebep oldugu “diger” zorluklar

Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 0gretmenlere sebep oldugu “diger”

zorluklara iligkin 6gretmenler goriigler belirtmislerdir.

Pandemi donemi ¢evrim ici uzaktan egitimin dgretmenlere sebep oldugu “diger”

zorluklara iligkin alt temalar, frekans degerleri ve 6gretmen goriisleri bu baslik altinda
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verilmigtir. Ana tema, alt temalar ve frekans degerlerine Tablo 4.8.’de, 6gretmen

goriiglerine ise tablonun akabinde yer verilmistir.

Tablo 4.8: Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere sebep
oldugu “diger” zorluklara iliskin alt temalar ve frekans degerleri

Ana Tema

Pandemi Dénemi Cevrim igi Uzaktan Egitimin Ogretmenlere Sebep Oldugu “Diger”
Zorluklar

Alt Temalar f

Siirekli ekran basinda gegirilen zamanin sosyallesmeyi bitirmesi. Saglik
sorunlarina sebep olmasi.

Ogretmenler iizerinde idare ve veli tarafindan 6lgme-degerlendirme ve
not verme hususlarinda baski olusturulmasi. Adil olamama hissinin 5
psikolojik olarak 6gretmenleri zorlamasi.

Resmi ve 6zel kurumlar arasinda bol keseden not verilmesi hususunda

adaletsizligin meydana gelmesine sebep olmasi. 2
Velilerin 6zelliklede toplumun "Ggretmenler rahata alisti" seklindeki 5
yanlig algisinin motivasyonu ve mesleki hazzi diigiirmesi.

Uzaktan egitim portali altyap:r yetersizliklerinin bikkinlik verecek 5
derecede zorluklara sebep olmasi.

Ogrenciler arasi akran iletisiminin olmamasi nedeniyle kisiliklerde 1

bireysellesmenin meydana gelmesi.

Her oOgretmenin uzaktan egitim silirecini ayn1  verimlilikte
kullanamamasinin  simif/sube Ogrencileri arasindaki bilgi farkinin @ 1
acgilmasina neden olmasi.

Okul Kkiiltiiriniin devaminin 6gretmen ve Ogrenci agisindan sekteye

< 1
ugramast.
Uzaktan egitim portal1 lizerinden yapilan sinavlarin objektifligi ortadan 1
kaldirmas.
Uzaktan egitimin teknoloji bagimliligini daha da artirmasiyla grencinin 1
egitim-6gretimden daha ¢ok uzaklagsmasina sebep olmasi.
Ogretmen ve dgrencilerde siirekli ve degisen kaygilara sebep olmasi. 1
Gerekli kazanim ve yeterlige sahip olunmadan bir {ist sinifa gegmenin 1

sorunlarin birikerek yigilmasina sebep olmasi.

Esnek caligma saati modeliyle aksam saatleri veya hafta sonu tatil
giinlerine konulan ¢evrim i¢i canli ders saatlerinin zorlayict olmasi. 1
Verimi diigiirmesi.
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Ev ve is hayatinin i¢ ice ge¢mesi. Birbirine karisarak giinlilk hayati

zorlagtirmas. 1
Bilisim teknolojileri araglarina ve uygulamalara yapilan masraflarin 1
biitgeye ek yiik getirmesi.

Ogretmenlerin cocuklariyla beraber ev ortaminda uzaktan egitime 1

katilmasinin zorlayici olmas.

Tablo 4.8. incelendiginde, pandemi donemi gevrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere
sebep oldugu “diger” zorluklara iliskin 6gretmenler, en ¢ok siirekli ekran basinda
gecirilen zamanmin sosyallesmeyi bitirdigi, saglhk sorunlarimin olusmasina sebep

oldugu (f=8) seklinde goriislerini belirtmiglerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, konuya iliskin goriisiinii, “Ogrencilerin yogun bir
ders programui ile bilgisayar ya da telefon basinda ¢ok vakit gecirmeleri hem saglik
agisindan hem de sosyal anlamda égrencileri olumsuz etkiledi...” (FK4-4) seklinde

ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, “Uzaktan egitim en basta okulun en énemli
islevi olan sosyallesmenin ortadan kalkmasina neden oldu. Evlerde kapali kalan
genglerin hem saghk yoniinden hem de sosyo-psikolojik agidan birtakim sorunlar
yasamasina sebep oldu. Bu da yiiz yiize egitime doniildiigiinde bizlere ekstra yiik

getirecektir...” (AE2-20) seklinde goriistinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, konuya iliskin goriisiinii,
“...Uzun siire bilgisayar basinda zaman gegirmek ve siirekli evde olmak 6grenci ve
ogretmenlerde stirekli bir bas agrisina sebep oldu. Fiziksel olarak sosyallesememek

psikolojimizi bozdu...” (MK4-60) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere sebep oldugu “diger”
zorluklara iliskin 6gretmenler, ogretmenler iizerinde idare ve veli tarafindan ol¢me-
degerlendirme ve not verme hususlarinda baski olusturuldugunu, adil olamama

hissinin psikolojik olarak ogretmenleri zorladigini (f=5) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-14, konuya iliskin goriisiinii, “...Stireci sadece notla
degerlendirmemiz istenilen verimin alinmasina engel olmugstur. Ogretmen iizerinde

not agisindan bir baski olugturulmustur.” (AE3-14) seklinde ifade etmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, “...Ust yonetim ve velilerden
anlayisli olunmasi ve yiiksek not verilmesi konusunda telkin edildik. Bu zor siirecte
ogrencilerin heyecanini istegini kirmamak, onlara biraz da olsa moral olsun diye
performans notlarini da yiiksek verdik. Bazilarinin hak etmedigi halde ortalamalari

yiiksek oldu...” (MK4-60) seklinde goriisiini bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-50, konuya iliskin goriisiinii,
“Sinavlarin yapiimamasi 6gretmenin biitiin sene boyu 6gretmek igin ugrastigi emegin
bir kenara atilmasina, degiskenlik gosteren pandemi siirecinde dgretmende ders
isleme sevkinin kirilmasina neden olmustur. En tistten en alta kadar idareciler ve
veliler tarafindan not konusunda baskiya maruz kalmak ogretmenleri adil olma

hususunda zora sokmustur...” (MK2-50) seklinde belirtmistir.

Pandemi donemi g¢evrim i¢i uzaktan egitimin dgretmenlere sebep oldugu “diger”
zorluklara iliskin O6gretmenler, resmi ve ozel kurumlar arasinda bol keseden not
verilmesi hususunda adaletsizligin meydana gelmesine sebep oldugunu (f=2) ifade

etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-14, “...Not dagitimindaki adaletsizlikler ozellikle
ozel okullarin yiiksek not ortalamalar: ogrencilerin yiiksekogrenime gidisindeki firsat

esitligini engellemektedir.” (AE3-14) seklinde goriistinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-19, konuya iliskin gériisiinii, “Devlet okullarinda
notlar daha diisiik tutulurken ozel okullarin 6grenci kaybi endisesi ile yiiksek not
verdigi duyumlar: aliyoruz. Bu da egitimdeki adalet terazisini, esitligi ortadan

kaldwryor.” (AK3-19) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=2), velilerin ézelliklede toplumun "6gretmenler rahata algtt”

seklindeki yanlis algisinin motivasyonu ve mesleki hazzi diigiirdiigiinii belirtmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-44, “Bu siirecte bizlerin yok
sayilmasinin, toplumda olusturulan ‘ogretmenler rahata alisti’ ¢irkinliginin de
ogrenci goziindeki bu ehemmiyetsizligimize biiyiik katki sagladigina inaniyyorum. Bu
da bizim mesleki hazzimizin ciddi manada azalmasina, isteksizlesmemize sebep

oluyor...” (MK2-44) seklinde goriisiinii bildirmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-53, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan egitimde medyadaki bazi kisilerin ve bazi velilerin soylemleriyle
ogretmenlerin 6gretmenlik duygularini, egitime bakisini, derse olan motivasyonunu
diistirdiigtinii, mesleginden sogur hale geldigini soyleyebilirim...” (MK4-53) seklinde

belirtmistir.

(f=2) ile 6gretmenler, uzaktan egitim portali altyap: yetersizliklerinin bikkinlik verecek

derecede zorluklara sebep oldugunu bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-1, konuya iliskin goriisiinii, “...EBA iizerinden ders
vapmak hele 6miirden omiir tiikettigini bazen ogrenciler igin iskenceye doniistiigiinii
soyleyebilirim maalesef. Uziilerek séyliiyorum, yanlhs anlasiimasin litfen.” (FK4-1)
seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, konuya iliskin goriisiinii, “...Sahip oldugum
bilisim teknolojileri araglari ve uzaktan egitim sistemi altyap yetersizliginden otiirii
sorunlar yasadim. EBA altyap: yetersizlikleri biktirict oldu...” (AK4-12) seklinde
belirtmisti.

Pandemi donemi cevrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmenlere sebep oldugu “diger”
zorluklara iliskin 6gretmenler, 6grenciler arast akran iletisgiminin olmamas: nedeniyle

kisiliklerinde bireysellesmenin meydana geldigini (f=1) ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, konuya iliskin goriisiinii, “Ogrenciler arasindaki
akran iletigimi ¢ok biiyiik zarar gordii ve her bir 6grenci daha da bireysel bir kisilige

sahip olmaya bagsladi.” (FE2-2) seklinde ifade etmistir.

Ogretmenler (f=1), her d&gretmenin uzaktan egitim siirecini aym verimlilikte
kullanamamasinin sinif/sube 6grencileri arasindaki bilgi farkinin a¢ilmasina neden

oldugunu belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, konuya iliskin gériisiinii, “...Her dgretmenin

uzaktan egitim egitim-6gretim faaliyetlerini ayni verimlilikte wygulayamiyor,

kullanamiyor. Boylelikle ayni kademedeki sinif ve sube 6grencileri arasindaki bilgi

farki agilryor. Bu da egitimdeki esitligi zedeliyor...” (AK4-12) seklinde belirtmistir.
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(f=1) ile ogretmenler, okul kiiltiiriiniin devaminin ogretmen ve ogrenci agisindan

sekteye ugradigini bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, konuya iliskin gériisiinii, “...Ogretmen ve
ogrencinin okuldan uzak olmasi okul kurum kiiltiiriiniin de olumsuz etkilenmesine

)

sebep oldu. Gelecek yillara aktarilarak yasatilan okul kiiltiirii ciddi zedeler almistir...”

(AE2-20) seklinde ifade etmistir.

Pandemi donemi g¢evrim i¢i uzaktan egitimin dgretmenlere sebep oldugu “diger”
zorluklara iliskin 6gretmenler, uzaktan egitim portalt iizerinden yapilan sinaviarin

objektifligi ortadan kaldirdigini (f=1) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, “Online yapilan sinavlarin objektif olmadigin,
bu nedenle simavlarin yiiz yiize yapilmast gerektigini diistintiyorum.” (AE4-22)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=1), uzaktan egitimin teknoloji bagimhihigim daha da artirarak
ogrencilerin  egitim-ogretimden daha ¢ok uzaklasmasina sebep oldugunu

belirtmislerdir.

‘

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-25, konuya iliskin goriisiinii, “...Uzaktan egitimle
birlikte daha fazla teknolojik cihaz kullanimi ve internet teknoloji bagimliligin
tetikliyor. Ogrencilerin dikkati derslerden daha ¢ok oyun, sosyal medya vb. diger

etkenlere kaywyor...” (AK4-25) seklinde ifade etmistir.

(f=1) ile 6gretmenler, 6gretmen ve ogrencilerde siirekli ve degisen kaygilara sebep

oldugunu bildirmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-31, “Uzaktan egitim hem egitsel
hem de sosyal acidan 6grencileri olumsuz etkilemektedir. Ogrencilerin derslere olan
ilgileri azalmakta ve uygun ders ortamini saglayamadiklart i¢in ogrenme diizeyleri
eksik kalmaktadir. Ogrencilerin eksik 6grenmeleri de bizlerde siirekli nasil yapsam da

daha verimli olabilsem kaygisi yaratiyor...” (MK3-31) seklinde goriistinii bildirmistir.
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Pandemi donemi g¢evrim ici uzaktan egitimin 0gretmenlere sebep oldugu “diger”
zorluklara iliskin 6gretmenler, gerekli kazanim ve yeterlige sahip olunmadan bir iist

swmifa ge¢menin sorunlarin birikerek yigilmasina sebep oldugunu (f=1) ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-38, “Uzaktan egitimde birgok
ogrenci gerekli yeterlilige sahip olmadan siniflarini ge¢mektedirler. Bu durum bir iist
sinifta konularin iglenmesini zorlastiracagu igin ontimiizdeki sene tiim siniflarda
miifredatin tekrarlanmast 6grenci yararina olacaktir. Ayrica ogrenciler dogru
degerlendirme siirecinden ge¢memektedirler. Bu yiizden oniimiizdeki birka¢ sene
tiniversite  puanlarmmin  degerlendirilmesinde  ortadgretim  basari  puaninin

kullaniimamasi daha dogru olacaktir.” (MK4-38) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=1), esnek calisma saati modeliyle aksam saatleri veya hafta sonu tatil
giinlerine konulan g¢evrim i¢i canli ders saatlerinin zorlayici oldugunu ve verimi

diigtirdiigiinii belirtmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-43, konuya iliskin goriisiinii,
“Uzaktan egitim siirecinde belli bir ¢alisma giinii ve saatinin olmamasinin esnek
calisma anlayisinin gelismesinin zorlayict oldugunu, uzun vadede bu stirecin yapitast
ogretmenlerde motivasyon eksikligine ve 6gretim siirecinde de verimin azalmasina yol

acacagum diisiiniiyorum.” (ME3-43) seklinde ifade etmistir.

(f=1) ile 6gretmenler, ev ve is hayatimin i¢ ice gegtigini, birbirine karisarak giinliik

hayati zorlastirdigini bildirmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-47, konuya iliskin griisiinii,
“Ogretmenlik meslegi geregi ders disindaki saatlerde de calisir ancak bu durum
ogretmenin is disinda bir alamimin olmadigr anlamina gelmemelidir. Gerektiginde
fedakarlik gosterebilen bu meslek gurubunun da is disinda kendine ait zamaninin
olmasi gerektigi bilinci veli, ogrenci ve toplum tarafindan anlayisla karsilanmalidir.
Bu durum is ve ozel hayat ayrininmi ortadan kaldwrryor, zorlastiriyor.” (MK3-47)
seklinde belirtmistir.
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Pandemi donemi g¢evrim ici uzaktan egitimin dgretmenlere sebep oldugu “diger”
zorluklara iliskin Ogretmenler, bilisim teknolojileri araglarina ve uygulamalara

yapilan masraflarn biitceye ek yiik getirdigini (f=1) ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-55, “...Bu siirece teknolojik
anlamda uyum saglayabilmek icin bilgisayar grafik tablet gibi cihazlar ve yazilimlar
satin aldim. Bu da ekonomik anlamda fazladan masraf yapmama neden olarak ek yiik

getirdi.” (ME4-55) seklinde goriistinti bildirmistir.

Ogretmenler (f=1), 6gretmenlerin ¢ocuklariyla beraber ev ortaminda uzaktan egitime

katilmasinin zorlayict oldugunu belirtmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, konuya iliskin goriisiinii,
“...Evde cocuklariyla beraber yasayan ogretmen ailelerinin kendi ¢ocuklarinin da
uzaktan egitimde olmasi veya kres ve okullarimin da kapalr olmasindan dolay: uzaktan
egitimde ders sirasinda bazi olumsuzluklara neden olmaktadir. Cocuklarin uzaktan
egitim saatleri igerisinde anne babalarindan yeterli ilgiyi gorememesinden kaynakli
olarak psikolojik bazi sorunlar ve davrang bozukluklari yasanmaktadir.” (MK4-60)
seklinde ifade etmistir.

4.2.3.Pandemi doneminde egitimin “nasi olmast” gerektigi

Bu ana tema baglig1 altinda, pandemi doneminde egitimin “nasi/ olmast” gerektigi
hususuna iliskin alt temalara, frekans degerlerine ve Ogretmen goriislerine yer
verilecektir.

4.2.3.1. IX. TEMA: Pandemi doneminde egitimin “nasil olmast” gerektigi

Pandemi doneminde egitimin “nasil olmasi” gerektigine iliskin 6gretmenler goriisler

belirtmislerdir.

Pandemi déneminde egitimin “nasil olmasi” gerektigine iliskin alt temalar, frekans
degerleri ve 6gretmen goriisleri bu baslik altinda verilmistir. Ana tema, alt temalar ve
frekans degerlerine Tablo 4.9.°da, dgretmen goriislerine ise tablonun akabinde yer

verilmistir.
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Tablo 4.9: Pandemi doneminde egitimin “nasil olmast” gerektigine iliskin alt
temalar ve frekans degerleri

Ana Tema

Pandemi Déneminde Egitimin “Nasi/ Olmas:” Gerektigi

Alt Temalar f

Okullarda tam kapanmaya hicbir zaman gidilmemesi. Covid-19
pandemisi siirecinde asilama Onceliginin 6gretmenlere Vverilerek

okullarda siif/sube diizeyinde kademeli ve seyreltilmis siirekli egitimin 30
olmast. Hibrit sistemin tercih edilmesi.

Ogretmen, Ogrenci ve ailelerine ait Bilisim Teknolojileri araglari 19
envanterinin ¢ikarilarak tedarik edilmesi yoniinde adimlarin atilmasi.

Devam zorunlulugunun olmasi. Katilimi artiracak tedbirlerin alinmas. 18

Belirsizligin hakim oldugu siirecte siirekli degisen kararlara uyumda
gligliiklerin  yasanmasi nedeniyle sirekli degisen, kisa sirede 14
uygulanmasi istenen kararlarin alinmamasi.

Firsat esitligi saglamak adina Bilisim Teknolojileri araglarinin ve internet
erisim {iicretlerinin makul fiyata cekilebilmesi i¢in gerekli ¢calismalarmm 13
yapilmasi ve destek saglanmasi.

Smav planlamasimn ve programinin ilan edildigi gibi uygulanmasi,
kararli davranilmasi. AOL simnavlarinda oldugu gibi llke genelinde 11
merkezi ve yiiz ylize sinav yapilmasi.

Ders miifredatlarinin uzaktan egitime uygun olacak sekilde yeniden

giincellenmesi ve sadelestirilmesi. 10

Internet altyapr hizmetlerinin daha saglikli ve daha kolay ulasilabilir

10
olmast.

Pandemi baslangicinda ¢evrim i¢i canli derslerin zorunlu olmadig
donemde, dgretmenlere uzaktan egitim sistemi ile ilgili ¢evrim igi hizmet 9
ici egitimin verilmesi.

Uzaktan egitimde ders ve ders saat sayisinin azaltilmasi, sosyallesme
yoniinde planlama yapilmasi.

Normal egitim-6gretim, kismi kapanma ve tam kapanma zamanlarinda
uygulanacak yontemlerin standartlastirilmasi.

Olgme ve degerlendirmenin iyi planlanmasi. Smif gegme yénetmeliginin
harfiyen uygulanmasi. ‘“Ne olursa olsun Ogrencinin bir ist smifa 8
gegebilecegi” hissinin uyandirilmamasi.

Uzaktan egitim sistemi (EBA) altyapisinin sadece merkezi degil bolgesel
“server” lar devreye alinarak giiclendirilmesi. Sistemsel yogunlagmalarin 8
ve ¢okmelerin 6niine gegilmesi.

Teorik derslere ait sinavlarin es zamanli gevrim i¢i merkezi sinav seklinde
yapilmast.

135



Cevrim i¢i canli derslerde kameralarin siirekli a¢ik tutulmasinin zorunlu
olmasi.

Okul “Rehberlik Servisi” 6gretmenlerine dogrudan ulasilabilecek ¢evrim
ici canl1 baglanti kanalinin saglanmasi ve stirekli agik tutulmasi.

Internet saglayicilari ve GSM operatorleri tarafindan iicretsiz olarak
tanimlanan internet paketlerinin paylasima agik ve EBA ile harici ¢cevrim
ici canl1 dersler i¢in kullanilan uygulamalari da kapsamasi.

Kismi ve tam kapanmalarm tiim iilkeyi kapsayacak sekilde degil bulag
durumuna gore yerel olarak uygulanmasi.

Dijital igerik noktasinda yayinevleriyle hemen is birligine gidilmesi. EBA
disindaki 6zel sektore ait egitim amagli ders anlatim videolar1 ve
materyallerin vs. ticretsiz erisime a¢ilmasinin mecburi olmasi.

Cevrim i¢i canli derslerde Ogrencileri daha aktif hale getirecek
etkinliklerin ve sunumlarin yaptirilmasi.

Tam kapanma doneminde 12. Simif Ogrencilerinin Destekleme ve
Yetistirme Kurslarinin (DYK) sonlandirilmadan ¢evrim i¢i canli derslerle
egitim-6gretimine kesintisiz devam ettirilmesi.

Uygulamali derslerin egitim-6gretiminin yiiz yiize ve ara verilmeden
stirekliliginin saglanmasi.

Cevrim i¢i canli dersler i¢in kullanilan uygulama yaziliminin gelistirmesi
veya tedarik edilmesi siirecinin daha hizli olmasi. Tiirkge dil desteginin
saglanmas1 hususunda da ¢aligma yapilmasi.

Uzaktan egitim siirecinde Ogrencilere sertifika, ek puan vs. verilerek
egitim-6gretimin cazip hale getirilmesi. Cevrim ig¢i canli derslerin
eglenceli hale getirilerek 6grencilerin devaminin saglamasi.

EBA {izerinden yayimlanan igeriklerin ders cesitliligi bakimindan
artirilmast.

Olgme ve  degerlendirmenin  kesinlikle notla  yapilmamasi,
basarili/basarisiz seklinde olmasi.

Kademeli ilerleyen tamamlanamams FATIH projesinin hizl bir sekilde
tamamlanmaya c¢alisilmasi.

Okula yeni kayit olan 9. Sinif 6grencilerinin her haliikirda haftada birkag
giin stirekli okula getirilmesinin saglanmasi.

Bilisim Teknolojileri araglarinin vergi oranlariin diisiiriilmesi. internet
erigimi {izerindeki 6zel iletisim vergisinin artirilmasi yerine tamamen
sifirlanmas.

Tam kapanma doneminin ilk basinda ¢evrim i¢i canli derslerin EBA
iizerinden  yapilmasina  zorlanmamasi.  Diger  uygulamalarin
kullanilmasina da miisaade edilmesi.

Kararlar almirken MTAL'lerin gdézden kagirilmamasi. Isletmelerde
Beceri Egiminin arka plana atilmamasi.
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Pandeminin ilk donemlerinde dgretmenlerin canli ders tanimlamalarinin

. I o 1
ve 6grencilerin derslere katilimlarinin istege birakilmamasi.

Bahgeleri uygun olan okullarin bahgelerinin sosyal mesafeye dikkat
edilerek a¢ik hava dersliklerine donistirtlip yiiz yiize derslerin 1
yapilmast.

Bakanlik¢a alinan kararlarin yazili, gorsel ve sosyal medya lizerinden
birlikte hareket eden gruplarin (6grenci, veli vs.) etkisi altinda 1
kalinmadan alinmasi.

Tablo 4.9. incelendiginde, pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine
iligkin Ogretmenler, en ¢ok okullarda tam kapanmaya hi¢cbir zaman gidilmemesi,
Covid-19 pandemisi siirecinde agilama onceliginin égretmenlere verilerek okullarda
swnif/sube diizeyinde kademeli ve seyreltilmis siirekli egitimin olmasi, hibrit sistemin

tercih edilmesi gerektigi (f=22) seklinde goriislerini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, konuya iliskin goriisiinii, “...Bana gére okullar tam
kapanma yerine ay ay da olsa ornegin bir ay 9. Siniflar sonrasinda diger kademeler
gerekli onlemler alinarak agilabilirdi. Kademeli olacag icin okul fiziki ortamlar
yeterli olacaktir. Egitimin okullarda yiiz yiize kademeli devam ettigi donemde ayni
anda uzaktan egitim de devam etmeli, hibrit yontem kullanilmaliyd:. Kesinlikle tam
kapanmaya gidilmemeli, yiiz yiize egitim-ogretime tamamen ara verilmemeliydi.
Béylece az da olsa ogrencilerin okulla baglart devam edip sosyallesmeleri
Saglanabilirdi  diye diigiiniiyorum. Asilamada ogretmenlere oncelik  hakk

tammmmaliyd...” (FE4-5) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, “..Pandemi siirecinde simdi yapildigi gibi
online egitim yapilmaya devam edilmeli ancak vaka sayilarinin azalmasiyla birlikte
daha once denendigi gibi hibrit egitim modeli sekilde devam edilmeliydi.” (AE4-22)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-32, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ogretmenlerin asilanmasi en kisa zamanda yapilmaliydi. Meslek gruplari arasinda
saghk c¢alisanlarindan sonra oncelik verilmeliydi. Yiiz yiize egitimin devam
edebilmesine daha fazla 6zen gosterilmeliydi. Egitim kaywplarmmin telafisinin ¢ok zor
oldugu diistiniilerek her diizeyde siniflar ve ogrencileri okula getirilmeliydi...” (ME4-
32) seklinde belirtmistir.
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Pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine iligkin 6gretmenler, ogretmen,
ogrenci ve ailelerine ait Bilisim Teknolojileri araglari envanterinin ¢ikarilarak tedarik

edilmesi yoniinde adimlar atilmas: gerektigi (f=19) seklinde ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadm Ogretmen 2-3, konuya iliskin goriisiinii, “..Uzaktan egitim
icerisinde bulunan kigilere ait telefon, tablet, bilgisayar vs. sahiplik durumu
arastirtlmaliydi. Telefon, tablet, bilgisayar eksigi olan ya da aile icerisinde birden
fazla kisinin uzaktan egitim almasit nedeniyle yetersiz kalan 6grencilere ¢ok hizli
bicimde ulasilip magduriyetleri giderilmeliydi. Ogretmenlerin bilisim teknolojileri

araglarmmin temininde de yardimct olunmaliydi.” (FK2-3) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-27, “...Canli derslere baglant: icin gerekli biligim
araglar: ve internet erigimi ile ilgili hem 6gretmen hem ogrenci tarafinda arastirma
yapilmaliydi. Ihtiva¢ duyulan bilisim ara¢ sayisi tespit edilmeliydi. Bu dogrultuda
eksiklerin tedarigi ve ilgililere ulastirilmast noktasinda adimlar atilmalvydi...” (AE4-

27) seklinde goriislinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, konuya iligkin goriisiinii,
“..Aile diizeyinde ogretmen ve o6grenci hane halki sayisina gore bilgisayar vb.
araglara ait sahiplik durumlari, envanteri ¢ikarilabilirdi. Cikan sonuca gore ihtiyag
sahiplerine gerekli bilgisayar, tablet gibi teknoloji ara¢lart verilmeliydi...” (ME4-36)
seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (£=18), dgrencilerin devam zorunlulugunun olmasi ve katilimi artiracak

tedbirlerin alinmasinin gerektigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, konuya iliskin gériisiinii, “...Yoklamalar elektronik
olarak muntazam alinmali, devamsiz ogrencilerle ilgili yaptirim uygulanmali ve takibi

gercgeklesmeliydi...” (FK3-9) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-17, “...Derslere devam zorunlulugu olmali ve
devamsiziiktan kalabilmelerinin miimkiin oldugu ogrencilere empoze edilmeliydi...”

(AE4-17) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-47, konuya iliskin goriisiinii,

“..Internet erisimi olmayan yerlere internet saglanabilirdi. Herkesin esit sartlarda
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uzaktan egitimlere katilimlar: saglandiktan sonra mutlaka devam zorunlulugu

getirilmeliydi...” (MK3-47) seklinde belirtmistir.

Pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine iliskin 6gretmenler, belirsizligin
hakim oldugu siirecte siirekli degisen kararlara uyumda giicliiklerin yasanmast
nedeniyle siirekli degisen ve kisa siirede uygulanmasi istenen kararlarin alinmamasi

gerektigini (f=14) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 2-3, konuya iliskin goriisiinii, “...Bakanlik tarafindan kisa
stire once alinan kararlarin hemen uygulanmasinin istenmesi beraberinde uyum
sorunlart ve uygulama zorluklar: getirdi. Birbiriyle ¢elisen, siirekli degigen kararlar

almak yerine net ve kesin kararlar alinmaliydi...” (FK2-3) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-12, “... Ve en énemlisi siire¢ boyunca anlik kararlar
verine ozellikle ogretmenlerin fikri alinarak karar verilmis olsaydi hem ogretmen hem
ogrenci icin daha iyi olurdu ¢iinkii bizi en ¢ok yoran siirekli degisen kararlar ve

uygulamalara adapte olmakti...” (AK4-12) seklinde gortisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-46, konuya iliskin goriisiinii,
“..Stirekli degisen ve farklilasan kararlar karmagaya sebep olmamaliyd:. Siirekli
degisen ve hemen uygulanmasi istenen kararlar alinmamali, belirli standartlara ve
meydana gelen duruma gore harekdt planlamasi yapimaliydi. Gerek okul idareleri
gerek dgretmenler gerekse 6grenci ve veliler tarafinda ciddi zorluklar yasandi, adapte

olunamad:...” (ME2-46) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=13), firsat esitligi saglamak adina Bilisim Teknolojileri araglarinin ve
internet erigim ticretlerinin makul fiyata cekilebilmesi icin gerekli ¢alismalarin

vapilmasi ve destegin saglanmasi gerektigini belirtmiglerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-18, “Materyal, internet baglantisi, bilgisayar ve
tablet gibi arag eksikligi yasayan tiim 6gretmen ve 6grencilerin ihtiyaglar: giderilip
firsat esitligi saglanmaliydi. Bu firsat esitligini saglama adina satin alinabilirligi

kolaylastiracak adimlar atilmaliyd:...” (AK4-18) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-22, konuya iliskin goriisiinii, “Pandemi siirecinde

ilk olarak stiratle teknolojik imkanlar tam olusturulmali ve egitimde firsat esitligi
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saglanmaliydi. Imkani olmayan 6grencilere devlet destegi ile cihaz ve uzaktan egitim
icin (hem EBA hem de zoom'da kullanabilecekleri) internet destegi saglanmalrydi. Bu
satin alma destegi tam olabilecegi gibi oransal olarak ta verilebilirdi. Sonrasinda da

kesin ve kesin devam zorunlulugu getirilmeliydi...” (AE4-22) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-39, konuya iliskin goriisiinii,
“En azindan firsat esitligi olmalrydi. Ortalama bir sinif mevcudunun sadece yarisinin
gereken teknik altyapr ve donamima sahip oldugu bir ortamda egitimde firsat
esitliginden soz edebilmemiz maalesef miimkiin degildir. Maddi imkanlar: yetersiz
ogrencilere internet baglantisi ve gerekli bilisim teknolojisi cihazt aliminda kullanmak
tizere destek 6demesi yapmaliydi. Veya firmalarla anlasilarak karindan, devletin de
vergi gelirlerinden feragat edilmesi suretiyle uzaktan egitim icin sart olan bu hizmet

ve tirtinlerin fiyatlarinin makul seviyelere indirilmesi saglamaliydi, gerekli tedbirler

alinmaliyd:.” (MK3-39) seklinde ifade etmistir.

(f=11) ile o6gretmenler, sinav planlamasinin ve sinav programumin ilan edildigi gibi
uygulanarak kararli davramimasi, AOL sinavilarinda oldugu gibi sinaviarin iilke

genelinde merkezi ve yiiz yiize yapilmast gerektigini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 2-3, konuya iliskin goriisiinii, “...Sinav takvimlerinde
vasanan degisiklikler, son anda yasanan iptaller duygu durumlarimin da
dalgalanmasina sebebiyet verdi. Bunlarin yasanmamast igin sinavlar ile ilgili Kesin
kararlar alinmamali ya da hi¢ yapilmamaliydi. Sinav yapilacaksa Agik Ogretim Lisesi
smavlari orneginde oldugu gibi uygulanmaliyds...” (FK2-3) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, konuya iliskin goriisiinii, “... MEB 'in duyurdugu
Sinav takvimi ve smmavla ilgili alinan kararlarin uygulanmasinda kararh
davranilmaliydi. Sinav tarihlerinin son anda ertelenmesi, belirsizligin hakim olmasi
ogrencinin kuruma olan giivenini ve motivasyonunu diisiirdii. Ogrencinin sinavda
sorumlu oldugu ders konularimin mart sonuna kadar iglenen kismin olmasi ve bunun
onceden oOgrenciye soylenmesiyle nisan, mayis, haziran aylarina ait konulara
ogrencilerin ilgisiz kalmasina ve derslere devam etmemelerine neden oldu...” (AE2-

20) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, ... Ancak 2020-2021 egitim-

ogretim yili icin Nisan ayindan agustos ayina kadar zaman vardi fakat okullarin ne
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zaman agilacagi, hangi sartlar altinda ders yapilacag, simavlarim ve
degerlendirmenin nasil olacagi konular: okul agilmadan 2 giin once agiklandi. Ayrica
vil icerisinde defalarca degisiklik yapilip onceki agiklamalar ile ters diistilen durumlar
olustu. Sinav sayiari ve tarihleri ile sinif gegme kurallarinda kararli olunmaliydi.
Planlama daha dogru ve gergek¢i yapiulabilirdi. Planlamadaki aksakliklar uzaktan
egitim stirecini de olumsuz etkiledi. Yapilacak sinaviar kesinlikle ¢evrim i¢i degil yiiz
yiize merkezi olmalvydi. Tiim iilkedeki ogrencilerin adaletli not dagilimint saglamak
icin normal ogretim donemlerindeki A¢ik Lise sinaviar: gibi sosyal mesafe ve hijyen

tedbirleri alinarak yiiz yiize yapimaliydi...” (ME4-36) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi déneminde egitimin nasil olmasi gerektigine iliskin Ogretmenler, ders
miifredatlarinin uzaktan egitime uygun olacak sekilde yeniden giincellenmesi ve

sadelestirilmesi gerektigini (f=10) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, konuya iliskin goriisiinii, “... Biitiin derslerin uzaktan
egitime uygun oldugunu diisiinmiiyorum. Ders programinda ve miifredatta
sadelestirme olmastyla uzaktan egitimin daha verimli gegebilecegine inaniyorum. Yiiz
yiize egitim i¢in hazirlanan miifredat uzaktan egitime uyarlanmaliydi...” (FK4-4)

seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadi Ogretmen 4-25, “Oncelikle miifredat kesinlikle sadelestirilmeli
ve ¢evrim i¢i canli dersin iglenisine uygun giincellenmeliydi...” (AK4-25) seklinde
gorlslinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-40, konuya iliskin goriisiinii,
“..Ayrica yiize egitim icin tasarlanmig miifredat gozden gegirilmeli ve uzaktan egitime
uyarlanmali, giincellenmeliydi. Ciinkii ders miifredati okulda yapilan yiiz yiize egitime
gore tasarlandig igin, uzaktan egitim ile bu icerigin tiimiiyle verilmesi ¢ok daha zor
olacakti. Bu yiizden ders miifredati en basit diizeye indirilmeliydi. Béylece ogrencinin
stkilmasinin ve ekrana bagimli hale gelmesinin dniine gegilebilirdi...” (MK3-40)

seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=10), internet altyap: hizmetlerinin daha saghkli ve daha kolay

ulasilabilir olmasi gerektigini belirtmislerdir.

141



Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, “...Internet altyapi hizmetleri ulasilabilirlik yoniinden
daha kolay ve erisimde sorun ¢ikarmayacak yapida olmalyd...” (FK3-9) seklinde
gorisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadi Ogretmen 3-30, konuya iliskin goriisiinii, “...Her 6grencinin
uzaktan egitimden esit diizeyde faydalanabilmesi igin gerekli internet alt yapi
calismalart ile birlikte uzaktan egitime ulasamayan ogrencilerin tespit edilerek

internete erisimlerinin kolaylastirmasi gerekliydi.” (AK3-30) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, konuya iliskin goriisiinii,
“Bana gore uzaktan egitime gegtigimiz donemde ilk once internet saglayicilarinin
teknolojik alt yapilart  giiclendirilmeliydi. Bolgesel port sayilart acilen
artirdmaliyd:...” (MK4-52) seklinde ifade etmistir.

(f=9) ile ogretmenler, pandemi baslangicinda ¢evrim i¢i canli derslerin zorunlu
olmadigi1 donemde ogretmenlere uzaktan egitim sistemi ile ilgili ¢evrim i¢i hizmet i¢i
egitimin verilmesi gerektigini bildirmislerdir.

¢

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-8, konuya iliskin goriisiinii, ... Bu pandemi siirecine hi¢
kimse hazirlikli giremedi ne yazik ki. Siirecin basinda canli ders iglemek istege
baghyken EBA ve web 2.0 araglarimi profesyonelce kullanmayr ogrenmek igin
ogretmenlere ¢evrim i¢i uzaktan hizmet ici egitim verilmeliydi. Etkilesimli ders

icerikleri  hazirlamaya doniik ¢alismalar  yapilmaliydi...” (FK3-8) seklinde
belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-21, konuya iliskin goriisiinii, “...Bana gére MEB,
bu kadar sikintili bu siireci miikemmele yakin bir sekilde yonetti. Ama daha iyi olmasi
icin yapilabilecekler de vard: tabi. Mesela MEB, daha pandeminin en basinda biz
ogretmenlere uzaktan egitim konusunda etkili bir hizmet ici egitim verebilirdi. Ben
kendi adima uzaktan egitimin baslangicinda ¢ektigim zorlugu hi¢hir donemde
cekmedim. Pandemi doneminde elimizde gelenin en iyisini yapmak igin gereken tiim

cabayi gosterdik, gostermeye de devam ediyoruz...” (AK4-21) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-49, “Okullarin Covid-19

pandemisi nedeniyle ilk tatil edildigi donemde tiim ogretmenler dijital okuryazarlik ve
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uzaktan egitim ile ilgili uzaktan hizmet i¢i egitim kurslarima alinmalrydi...” (ME4-49)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=8), uzaktan egitimde ders ve ders saat sayisimn azaltilmasi,

sosyallesme yéniinde planlamanin yapilmas: gerektigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 4-4, “...Ogrenciler sadece uzaktan egitimde degil ders disi
etkinlikleri ile de teknoloji ile ¢ok i¢ ice olduklar: igin bilgisayar ya da telefonla ¢ok
fazla vakit geciriyorlar. Bunun azaltilmasi icin de uzaktan egitimde verilen derslerin
ve ders saatlerinin azaltilmasi, ayni zamanda programin sadelestirilmesi gerektigini
diistintiyorum.” (FK4-4) seklinde goriistinii bildirmistir.

‘

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-17, konuya iliskin gériisiinii, “... Uzaktan egitimde
verilen dersler ve ders siireleri indirilmeliydi. Bikkinliga ve sonucunda devamsizliga
sebep olacak yogunluk yerine ders dist faaliyetlerle desteklenmesi gerekiyordu...”

(AE4-17) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ders konulari ve saatleri azaltilarak sinif sayisi sinirlandirilarak biitiin ogrencilere
hibrit egitim modeliyle egitim yapiimasi daha verimli olabilirdi. Sadece ders agisindan

planlama yerine sosyallesmenin de icerisinde bulundugu bir planlama yapilmaliyd....”

(MK4-60) seklinde ifade etmistir.

(f=8) 1ile ogretmenler, normal egitim-6gretim, kismi kapanma ve tam kapanma
zamanlarinda  uygulanacak  yontemlerin  standartlagtirilmas:  gerektigini

bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 3-10, konuya iliskin goriisiinii, “...Vaka seyrine gére
vapilan kapanmalar ve yiiz yiize egitim-6gretime verilen aralarda uygulanacak,

uyulacak kurallar énceden belirlenmeliydi...” (FE3-10) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-24, konuya iliskin goriisiinii, “...Bazen okullar
tamamen kapandi bazen de yiiz yiize egitim ve uzaktan egitim beraber devam etti.
Yasaklar kismi olarak uygulandi. Her seferinde farkli kararlar almak yerine kapanma
stirecinin durumuna gore yapilmasi, uygulanmasi gerekenler bir standart halinde

vayimlanabilivdi. Bizler, 6grenci ve veliler de ne yapilmasi gerektigini net olarak

143



bilecekler, ona gére tedbirlerini alarak uygulayacaklard:...” (AE4-24) seklinde ifade

etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-46, “...Pandemi doneminde
orgiin egitimin oldugu ve kapanmalarda (kismi, tam) uygulanacak egitim-ogretim
faaliyetlerinin ne, nerede ve nasil yapilacag ile ilgili planlamas: bir standarta
baglanmaliydi. Herkes ne yapacagini net bir sekilde bilmeliydi...” (ME2-46) seklinde

gorisiinii bildirmistir.

Pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine iliskin 6gretmenler, 6l¢me ve
degerlendirmenin iyi planlanmasi, sinif gegme yonetmeliginin harfiyen uygulanmast
ve “ne olursa olsun ogrencinin bir iist sinifa gecebilecegi” hissinin uyandirilmamast

gerektigini (f=8) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-14, konuya iliskin goriisiinii, “...Kararlarin sik
degistirilmesi ozellikle sinav tarihlerindeki degisiklikler, donem notunu ve yilsonu
notunu neyin belirleyecegi gibi kararlar 6grencilerimin motivasyonunun azalmasina
ve egitim-ogretimden uzaklasmasina neden oldu. Karar alirken son duruma bakarak
uygulama yapmak daha dogru olurdu. Ogrencileri degerlendirme kriterleri yoreye,
okula veya yonetim baskilarina goére olmamaliydi. Bu donemde d6l¢me ve
degerlendirme konusu daha iyi planlanmaliydi. Simif ge¢me yonetmeligi
uygulanmaliydi. Ogretim faaliyetlerini olumsuz yonde etkiledi. En basindan beri
ogrencileri kolaya stiriikleyecek, ona yonlendirecek kararlar alinmamaliydi. Uzaktan
egitim igin hi¢bir engeli olmayan ogrenci bile her haliikarda sinifint gegecegini

diisiinerek derslerini takip etmemigtir...” (AE3-14) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-38, konuya iliskin goriisiinii,
“..Gergek ve dogru yazili degerlendirme yapilarak sinif gegme yonetmeligi (sinifta
kalma) tam olarak uygulanmaliydi. Olcme ve degerlendirme kriterleri herkes igin
ortak olacak sekilde belirlenmeliydi. Ogrenci ve velilerin zihninde olusan “nasilsa

swifi gegirmek zorundalar” anlayisina yol agacak uygulamalardan kagilmaliyd:.”

(MK4-38) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-54, “..Salginin basindan
itibaren devamsizlik konusunda yapilan a¢iklamalar ogrencilerde “okula gitmesek de

uzaktan egitime katilmasak da nasil olsa sinif gececegiz” intibast uyandirdi. Bu
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konuda okul idareleri ve 6gretmenler hem yiiz yiize hem de uzaktan egitimde 6grenciyi
derse ¢cekmek konusunda zorluk yasadi. Bu pandemi siirecinde ol¢me degerlendirme
kriterleri iyi planlanmaliydi. Ortaogretim kurumlart yonetmeliginde belirtilen sekliyle
sinif ge¢me, sinifta kalma iglemleri uygulanmaliydi. Devam konusunda arag gereg ve
teknik destek eksikliginin bu ac¢iklamayr yapmayr zorunlu kildiginin farkindayim ama
devamsizligr ve ders notunu olgiit alan 6grenci bakis agist bu durumu fazlasiyla

istismar etti...” (MK2-54) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=8), uzaktan egitim sistemi (EBA) altyapisinin sadece merkezi degil
bolgesel “server” lar devreye alinarak gii¢lendirilmesi, sistemsel yogunlasmalarin ve

¢cokmelerin oniine gecilmesi gerektigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, “...EBA alt yapisi iilke genelinde cesitli bélgelere
"server” sayisimin arttirldmast daha hizli hale getirilebilirdi.” (FK3-9) seklinde
goriigiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-18, konuya iliskin goriisiinii, “...EBA gibi egitim
platformlarmmin altyapilar: giiclendirilerek hizmet kapasiteleri daha da arttirilabilir ve

ogrenciler bu platformlart kullanmalart icin tesvik edilebilirlerdi...” (AK4-18)
seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-41, konuya iligkin goriisiinii,
“...Uzaktan egitimin yapilacag alt yapi sistemlerinin de gii¢lii olmasi gerekirdi. Ayni
anda yiizbinlerce, milyonlarca kiginin baglanmaya ¢alisacagi 6ngoriiliip ¢oziimler
gelistirilerek sistem ¢okmelerinin oniine gegilmelidir...” (ME3-41) seklinde ifade

etmistir.

(f=7) ile 6gretmenler, teorik derslere ait sinavlarin es zamanli ¢evrim i¢i merkezi sinav

seklinde yapilmasi gerektigini bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-23, konuya iliskin goriisiinii, “..Ol¢me ve
degerlendirmeyi daha kapsamli ve giivenli bir sekilde online bir taban hazirlanip tiim
ogrencileri tiim islenen konulardan degerlendirebilecegimiz merkezi sinavlar

olusturulabilirdi...” (AK4-23) seklinde belirtmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-42, konuya iliskin goriisiinii,
“...Her ogrencinin internete ulasabildigi canli derslere katilabildigi bir egitim ortami
olmalidir. Bu ortam saglanamiyorsa EBA TV iizerinden ders videolar: paylasiimali ve
uygulamalr olmayan derslerin sinavlart merkezi yapilarak adaletli bir sekilde ol¢me

degerlendirme yapilabilmelidir...” (ME2-42) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-47, “...Uygulamali derslerin
egitimi ve swmavlart yiiz yiize, teorik kiiltiir derslerinin sinaviari ise eszamanl,

cevrimi¢i ve merkezi yapitlmaliyd:...” (MK3-47) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine iliskin dgretmenler, ¢evrim ici
canli derslerde kameralarn siirekli agik tutulmasinin mecburi olmasi gerektigini (f=6)

ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 2-2, konuya iliskin goriisiinii, “...Uzaktan derslerde

kamera agmak zorunlu tutulmaliyd:...” (FE2-2) seklinde ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-15, ... Uzaktan egitim yapilirken gerekli giivenlik
onlemlerinin saglandigi bir ortamda tiim ogrencilerin kameralart acgik olmaliyd: ve
derse katthm kontrol altinda tutulabilmeliydi...” (AE4-15) seklinde goriisiini
bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-54, konuya iliskin goriisiinii,
“..Canli ders yaparken ogrencilerin arka planda ozel yasam alaninin
gosterilmeyecegi sekilde manuel olarak ya da program ayarlariyla arka plan
bulaniklastirilarak kameralarimi agmalarina izin verilmeliydi. Hatta kameralarin

agmalart zorunlu tutulmaliyds...” (MK2-54) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (£=6), okul “Rehberlik Servisi” 6gretmenlerine dogrudan ulasilabilecek
cevrim i¢i canli baglanti kanalimin saglanmast ve siirekli a¢ik tutulmas: gerektigini

belirtmiglerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 3-10, “..Egitim éncelikle ister pandemi ister normal
zamanda olsun tiim ogrencilere kolay, etkin ve ulasilabilir olmaliydi. Rehberlik

hizmetleri konusunda 6grencileri rehber ogretmenlerle baglantisim stirekli kuracak
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platform olusturulmall ve mesai saatleri icerisinde siirekli agik tutulmaliyd...” (FE3-

10) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-29, konuya iliskin goriisiinii, “...Okul rehber
ogretmenlerinin ogrencilerin kaygilarini giderme ve moral motivasyonu arttirma

adina 6grencilerle ¢evrimici ortamda daha ¢ok bir araya gelmesi saglanmaliydi...”

(AK2-29) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, konuya iliskin goriisiinii,
“..Stif sube rehberlik konulart uzaktan egitime uygun olarak hazirlanabilirdi.
Osrencilerin ihtivac duyduklart anda isinin profesyoneli olan okul rehber

ogretmenleriyle canli ¢cevrim igi goriisme yapabilmelerini saglayacak iletisim kanali

kurulmalrydi...” (MK4-60) seklinde ifade etmistir.

(f=5) ile 6gretmenler, internet saglayicilart ve GSM operatorleri tarafindan iicretsiz
olarak tamimlanan internet paketlerinin paylasima acgik olmast ve EBA ile harici
cevrim i¢i canli dersler igin kullanilan wuygulamalari da kapsayacak sekilde

tamimlanmasi gerektigini bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, konuya iliskin goriisiinii, “...Hem Jgrenciye
hem de ogretmene teknik altyapr imkdanmi daha iyi saglanabilirdi. Cep telefonu
sirketlerinin verdigi iicretsiz internet hakkinin zoom canli dersleri de kapsamasi

gerekirdi. Kota sorunu minimize edilmeliydi...” (AE2-20) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-60, “...Internet saglayicilar: da
ogrencilerin canli derslerde kullanmast igin iicretsiz internet erisimi saglayabilirdi.
Cep telefonu operatorlerinin 6grenci ve ogretmenlere tanimlamis oldugu gigabyte
kotalu iicretsiz erisim imkani sadece cep telefonunda degil bilgisayar, tablet vb.
cihazlarla da paylastirilabilmeliydi. Sadece EBA kullanimi igin tanmimlanan paket
diger uygulamalart da kapsamalydi.” (MK4-60) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, konuya iliskin goriisiinii,
“...GSM operatorleri ile ciddi anlasmalar yapilarak internet destegi ve sartlar
belirlenmeliydi. Cep telefonu ekranindan canli ders izlemenin ¢ok saglikli olmadig
g0z ontinde bulundurularak saglanan destek tiim cihazlart kapsamalyydi. Baska

platformlara erisimde sikinti ¢tkmamaliydi. Internet hizmeti veren firmalara belirli bir
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oranda evler i¢in interneti ticretsiz veya ciddi bir indirimle verdirilmeliydi...” (MKA4-

52) seklinde belirtmistir.

Pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine iliskin 6gretmenler, kismi ve
tam kapanmalarin tiim iilkeyi kapsayacak sekilde degil bulas durumuna gére yerel

olarak uygulanmasi gerektigini (f=4) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-18, “...Covid-19 vaka sayisi artigi zaman egitim-
ogretime ara vererek yapilan kapanmalar tiim Tiirkiye’yi kapsamamaliyds...” (AK4-

18) seklinde goriigiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-36, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ulkedeki tiim okullarin homojen olmamas: gergegine ragmen tiim okullar ayn:
sartlarda yonetilmeyebilirdi. Kapanma kararlart yerel olarak alinmaliydi. Bulas
durumunun olmadigi veya az oldugu yerlerde (kiigiik koy, kasaba ve illerde) egitim-

ogretime ara verilmemeliydi.” (ME4-36) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-50, konuya iliskin goriisiinii,
“Pandemi donemi egitim siirecinin iyi yonetilemedigi kanaatindeyim. Siire¢ ne kadar
dinamik olsa da bu kosullar dikkate alinarak bir planlama yapiimasi gerekirdi. Kismi
ve tam kapanma kararlart alimirken iilkenin tamamimi kapsayacak sekilde
olmamaliydi. Il ve ilgelerde kurulmus olan kurullarin kararina gére kapanma veya
tekrar yiiz yiize egitim karart alinmalrydi. Hi¢bir vakanin olmadigt izole bir bolgede
egitim-ogretim kisitlanmamaliydy. Siiregte egitim oncelik olarak goriilmeli iilkenin
gelecegi olan 6-17 yas arasit gengler ve c¢ocuklar bu belirsizlikle bas basa

birakilmamaliyd:...” (MK2-50) seklinde ifade etmistir.

Ogretmenler (f=4), dijital icerik noktasinda yaynevieriyle hemen is birligine
gidilmesi, EBA disindaki 6zel sektore ait egitim amacgl ders anlatim videolar: ve
materyallerin vs. ticretsiz erigime agilmasimin mecburi olmasinin saglanmasi

gerektigini belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-14, konuya iliskin gériisiinii, “Ders anlatimlarinin

ger¢eklestirildigi web sitelerine biitiin 6grenciler tarafindan erigim iicretsiz olmalvydi.
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Bunun igin gerekli yasal ¢alismalar yapilmali gerektigi taktirde telif hakk
verilmeliydi...” (AE3-14) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-33, konuya iliskin goriisiinii,
“...Belli ki bir dijital egitim icerigi ve materyal bankamiz yok, keske boyle bir proje
vapilsaydr ve ogretmenlerin gelistirdigi veya bakanlhigin hazirlattigi icerik ve
materyaller bir havuzda toplansayd., telif hakki konular: bakanlik¢a halledilseydi ve
dijital becerileri zayif olan veya imkanlari olmayanlar bu dijital iceriklere rahat erisip
kullanabilselerdi. Evet EBA vs. platformlar var ama yeterli olmadiklar
kanaatindeyim. Uzaktan egitim noktasinda hazirliksiz yakalandigimiz her ders igin
Materyal ve ders anlatim videolarinin tedarigi yayinevlerine ait ders anlatim videolart,
dijital materyal ve igerikler araciligiyla acilen karsilanmaliyd...” (ME4-33) seklinde

ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-51, “...Ozel okullar, dershaneler
ve diger egitim kurumlarimin ellerindeki egitim-ogretim materyallerinin MEB

ortakliginda paylasilmas: saglanabilirdi...” (ME4-51) seklinde goriisiinii bildirmistir.

(f=4) ile 6gretmenler, ¢evrim i¢ci canli derslerde ogrencileri daha aktif hale getirecek

etkinliklerin ve sunumlarin yaptirilmasi gerektigini bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-23, konuya iliskin goriisiinii, “Bu siirecte,
vapilandirmact egitim anlayisina gore, 6grenciler sadece dinleyici olarak degil aktif
olarak derse katilimlar: icin etkinliklere daha fazla yer verilmeliydi. Ogrencilere
(9.10.11sinif) matematik ve fen alaminda projeler verilip kamerada online sunum
vapmalart saglanabilir. Edebi degeri olan bir eser okutturulup ogrencilerin hep
birlikte degerlendirme yapmas: saglanabilir. Ve iinite sonlarinda bilgi yarismalar

yapilabilirdi...” (AK4-23) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-32, “Yasanan tiim
olumsuzluklara ragmen bu dénem égrencileri derslerde daha fazla ve aktif tutabilmek
miimkiindii. Sadece ogretmenin ders anlatmasiyla degil 6grencilerin de derse aktif
katilmasin saglayacak uygulamalar, sunumlar yaptirilabilirdi...” (ME4-32) seklinde

gorlsilinii bildirmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-57, konuya iliskin goriisiinii,
“...Uzaktan egitimde mihenk tasi olan nokta derse 6grencinin aktif katilmasidir. Odev
olarak verilen proje ve performans édevlerinin sunumu ve ders disi etkinlikler bireysel
veya gruplar halinde 6grencilere yaptirilarak aktif hale getirilmeliydiler. Diger biitiin
islemlerin basariya ulasmast buna baglhdwr. Bakanlik ve tiim egitim bilesenleri bu
noktamin ¢oziimii icin ¢calismalidir. Belki slogan gibi olacak ama egitimde merhamet

vatana ihanettir.” (ME2-57) seklinde belirtmistir.

Pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine iliskin Ogretmenler, tam
kapanma doneminde /2. Swnif ogrencilerinin Destekleme ve Yetistirme Kurslarinin
(DYK) sonlandirilmadan ¢evrim igi canlt derslerle egitim-6gretimine Kesintisiz devam

ettirilmesi gerektigini (f=4) ifade etmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-26, konuya iliskin goriisiinii, “Bu siirecte
ogrencilere ozellikle 12. Sinif icin EBA testlerinden olusan bir kaynak yapilarak
verilebilirdi. Boylece iizerine not almak soru c¢ozebilmek siirece olumlu katki
saglayabilirdi. 12. Siniflarin  iiniversite sinavlarina girecegi goz oOniinde
bulundurularak uzaktan egitim zamaninda da “Destekleme ve Yetistirme Kurslart”

(DYK) stirekli devam ettirilmesi gerekliydi...” (AK2-26) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, “..Okulda agilan
destekleme ve yetistirme kurslari eger okul ortaminda yiiz yiize yapilamiyorsa uzaktan
egitim canli derslerle ciddi bir sekilde devam edilmeliydi. Kapanmalarda kurslar
tamamen sonlandirilmamaliydi. Gergi bizim okulumuzda o&gretmenlerimiz iicret
almasa dahi kapanmalarda cevrim i¢i canli dersleri fahri olarak yapmaya devam

ettiler.” (MK4-52) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-40, konuya iliskin goriisiinii,
“..Tam kapanma donemi yiiz yiize egitimin sonlandirilip uzaktan ¢evrim igi egitime
gecildigi zamanlarda 8 ve 12.siniflara verilen “Destekleme ve Yetistirme Kurslart”
(DYK) kapatilmamaliydr. Bu siiregte uzaktan egitimle devam ettirilip sinaviara

hazirlanmalart saglanmaliydr.” (MK3-40) seklinde belirtmistir.
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Ogretmenler (f=4), uygulamali derslerin egitim-Ggretiminin yiiz yiize ve ara

verilmeden siirekli olmast gerektigini belirtmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-51, “Uzaktan egitim siirecinde
uygulamali dersler (meslek-kiiltiir) gerekli hijyen sartlari saglanarak yiiz yiize
araliksiz yapilmaliydi. Haftalik ders saatleri azaltilmaliydi. Ayrica sinif diizeyinde
kazamm onem sirasina gore bazi dersler ¢ikarilmali diger derslere agirlik

verilmeliydi...” (ME4-51) seklinde goriistinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, konuya iliskin goriisiinii,
“..Uygulamali derslere mutlaka okul ortaminda ve seyreltilmis siniflarda stirekli

devam edilmeliydi...” (MK4-52) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-55, konuya iliskin goriisiinii,
“Pandemi stiresince mesleki egitim okulun ve pandemi sartlarimin imkdanlar
olgiistinde yiiz yiize yapilabilirdi. Nasil ki destekleme ve yetistirme kurslari yapiliyorsa
buda yapilabilirdi. Meslek dersleri atolye ortaminda oldugundan dolayr yeterince
sosyal mesafe s6z konusu ayrica iyi bir planlamayla belirli alanlar haftanin belirli
giinlerinde gelerek kalabalik ortamlar olusturulmazdi. Ogrenciler haftamn bir giinii
kesintisiz atolyede uygulamall derslerin yapilmasi gerekirdi.” (ME4-55) seklinde
belirtmistir.

(f=3) ile ogretmenler, ¢evrim igi canli dersler icin kullanilan uygulama yaziliminin
gelistirilmesi veya tedarik edilmesi siirecinin daha hizli olmasi, Tiirk¢e dil desteginin

saglanmasi hususunda da ¢calismalarin yapilmasi gerektigini bildirmislerdir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, konuya iliskin goriisiinii, “...EBA canli ders
uygulamalarinda ilk zamanlar yasanilan sorunlar on goriilebilirdi. Milyarlarca
kullaniciya sikintisiz hizmet veren zoom vs. sistemler daha erken bakanligin resmi
anlasmalarwyla devreye sokulabilseydi daha az ogrenim kaywplar: yasanilabilirdi.
Sonra canli derslerin EBA iizerinden olma zorunlulugu kaldirilarak bu sorun
halledilmis oldu ve gercekten biz égretmenleri ¢ok rahatlatti...” (FE4-5) seklinde
belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-16, konuya iliskin gériisiinii, ... Bu siirecte egitimin

uzaktan olmasi dogru bir karardi; lakin oncesinde iilkemizi uzaktan egitime
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hazirlamamiz gerekirdi. Nasil ki dogal afetler oncesinde bir hazirlik planimiz var
aynen egitimde uzaktan egitim icin de bir planlamamn olmasi gerekirdi. Oncelikle
internet aginit genisletmemiz, uzaktan egitim portalint ve canli ders uygulamasint da
gelistirmemiz sartti. Ilk baslarda ciddi sikintilar yasandi. Harici olarak kullanilan
zoom gibi programlarin Tiirk¢e dil desteginin olmamas: da baglantiyr ve kontrolii

zorlastirdi...” (AK3-16) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-32, “...EBA canli ders
uygulamasi ile ilgili yazilim gelistirme siireci veya hazir uygulamalarin hizmete
alinmasi siireci ve kararlart daha hizli olmaliydi. Kullamilan uzaktan egitim
programlarimin Tiirkge dil destegi olmali, ogrenci ve 6gretmenlerin programlari daha
rahat kullanmalar: saglanmaliydi. Uzaktan egitimde yiiz yiize sinavlarin esas olmali,
ancak miimkiin olmadig1 durumlarda da internet tizerinden yapilmaliyd:...” (ME4-32)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Pandemi doneminde egitimin nasil olmasi1 gerektigine iliskin 6gretmenler, uzaktan
egitim stirecinde 6grencilere sertifika, ek puan vs. verilerek egitim-ogretimin cazip
hale getirilmesi. Cevrim i¢i canli derslerin daha eglenceli hale getirilerek 6grencilerin

devamimin saglanmasi gerektigini (f=3) ifade etmistir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-6, konuya iliskin goriisiinii, “...Bu siirecte miifiedat
daraltilabilir, onun yerine 6grencilerin ilgi alanina gore egitimler verilebilirdi. Bu
egitimlerde basarili olan ogrencilere ek puan, gegerliligi olan sertifikalar verilerek

stireg 6grenci i¢in daha keyifli bir hale getirilebilirdi. ” (FK3-6) seklinde ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-7, konuya iliskin goriisiinii, “...Ogrencilerin canli
derslere katilimini saglamak ve sikilmalarini engellemek icin ders dist egitimler de
verilerek ogrenciler odiillerle (not, hediye vs.) tesvik edilebilirdi. Ders disi etkinliklere
de yer vererek daha eglenceli hale getirilebilirdi. Kisaca pandemi nedeniyle darbe
gormiis ve kalitesi ¢ok diismiis bir sistemde egitim-6gretim gérmiis bireyler yetistirmek
verine egitimi biraz uzamis ancak ¢ok daha verimli egitilmis bireyler yetistirmenin

daha iyi olabilecegi goriistindeyim.” (FE4-7) seklinde belirtmistir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-23, “...Dersler ogrencilerin daha aktif oldugu

eglenceli bir hale doniistiiriilebilirdi. Ogrenciler yaptiklari her ek calisma i¢in puanla
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vb. odiillendirilmeliydi. Ders devami da bu sekilde siirekli saglamirdi...” (AK4-23)

seklinde goriisiinii bildirmistir.

Ogretmenler (f=3), EBA iizerinden yayimlanan iceriklerin ders ¢esitliligi bakimindan

artirllmasinin gerektigini belirtmislerdir.

Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-9, “...Ogretmen ve égrencilere yonelik online ders
anlatim ve ders dinleme adabina uygun video ve gérseller hazirlanmaliydi. Hazirlanan
ders materyalleri ve videolar her ders icin ulasilabilir olmaliyd:...” (FK3-9) seklinde
goriigiinii bildirmistir.

Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-20, konuya iliskin goriisiinii, “Miifredat icerigi ve
ders materyali konusunun uzaktan egitime uygun hale getirilmesi gerekirdi. Uzaktan
egitime uygun materyal ve icerik bulma konusunda o6gretmenler yalniz
birakilmamaliydi. Sadece belli bash dersler igin degil her ders i¢in ders videosu,
materyal, akilli defter, e-kitaplar vb. hazirlanabilirdi...” (AE2-20) seklinde
belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-56, konuya iliskin goriisiinii,
“...Uzaktan ¢cevrim i¢i derslerde kullanacagimiz meslegimiz ile ilgili fazla uygulama
videolart mevcut degil. Okulumuzda EBA da kullanilmak iizere ¢ok az videolar ¢ekildi.
Bende Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alan: ile ilgili 3 uygulama videosu
cekiminde gorev aldim. Bu ¢ekilen uygulama videolar: ¢ok az. Her alan igin her sinif
seviyesin olmasi gereken bu uygulama videolari ¢ekilip EBA’ya yiiklenirse, ilerleyen
stireglerde olabilecek yeni pandemi veya hava sartlarvmin kotii oldugu giinlerde
okullar tatil edilirse bu videolar ¢evrim i¢i derslerde kullanilir. EBA’da uygulama

dersleri icin hazirlanmig videolar ¢ok az.” (ME4-56) seklinde ifade etmistir.

(f=3) ile ogretmenler, dl¢me ve degerlendirmenin kesinlikle notla yapimamasi,

basarili/basarisiz seklinde degerlendirilmesi gerektigini bildirmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-25, konuya iliskin goriisiinii, “..Olgme
degerlendirme bu siiregte notla degerlendirilmemeliydi. Ciinkii her 6grencinin uzaktan

egitime ulasabilme sartlar esit degildi.” (AK4-25) seklinde ifade etmistir.
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Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-52, “...Ol¢me degerlendirme
sistemi hakkaniyetli ve herkese esit sartlarda yapilmaliydi. Bunun igin ciddi bir
merkezi sinav yapilabilirdi. Bunlarda yapilamiyorsa degerlendirme ogrencinin sadece
bir simavdan aldigi notla, 6gretmenin verecegi performans notuyla degil pandemi
donemine mahsus dogrudan basarili veya basarisiz seklinde degerlendirilecek yeni bir

sistem tasarlanmaliyd:...” (MK4-52) seklinde goriisiinii bildirmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 2-57, konuya iliskin goriisiinii,
“llk dénem uygulama ve atélye dersleri uygulamali olarak acildi. Ancak kiiltiir
derslerinin uzaktan olmasina karar verildi. Ancak bir siire sonra tiim derslerin uzaktan
olmasina karar verildi. Daha sonra imtihanlar i¢in konularin kapsami belirlenirken
sadece yiiz yiize yapilan tarihler arasindaki konular ile sinirlandirma yapildi. Ancak
kacirilan nokta surasi kiiltiir dersleri sadece uzaktan idi. Madem uzaktan islenen
konular problem teskil etmiyordu. O zaman tiim donem neden imtihan kapsamina
alinmadi. Bu sorunun cevabini kendim bulamadim. Bu uygulama online canli derse
gelmeyen égrencileri adeta édiillendirdi. Ikinci donem oldugunda tiim aciklamalara
imtihanlarin olacag yoniinde iken en azindan az da olsa derse katilim vardi. Daha
sonra yapilan ogrencilere ikinci donem notlar: imtihana girip girmeme noktasinda
serbestlik agiklamast yapildr. Bu agiklama ile zaten az olan katilim neredeyse sifira
indi. Bu demek oluyordu ki tiim yilin miifredatindan sadece ¢ok ciizi bir kismindan
basarili olan tamamindan basarili sayiliyor. Derslerden kalma durumuna
bakilmaksizin bir iist sinifa gegirilmek te cabast oldu. Madem gegecekler ogrenciler
neden notla degerlendirildi. Karar ogretmene birakilmaliydi. Basarili veya basarisiz,
gecer veya ge¢cmez gibi ders bazli degerlendirme ile bir iist sinifa gegirilebilirdi.
Derslerden sorumlu gececek 6grencilere acilacak sinavlar diisiindiigiimde bunlara
hi¢ gerek olamadigina kanaat ediyorum. Bu kadar agiklama ile iktifa ediyorum.”

(ME2-57) seklinde belirtmistir.

Pandemi doneminde egitimin nasil olmas1 gerektigine iliskin 6gretmenler, kademeli
ilerleyen tamamlanamamis FATIH projesinin hizli bir sekilde tamamlanmaya

calisilmasi gerektigini (f=2) ifade etmistir.
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Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 3-11, konuya iliskin goriisiinii, “... Yapilmas: gereken
bir¢ok igin yapildigin diigiiniiyorum. Fakat yarim kalan FATIH Projesi tamamlanmus
olsaydi bu siire¢ ¢ok daha kolay yiiriitiilebilirdi.” (AE3-11) seklinde ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-33, konuya iliskin goriisiinii,
“..Tabi burada imkani olmayan ogrenciler de mevcut ama tam bu noktada keske
fazlar halinde ilerleyen, hatta bir aralar durma noktasina gelen FATIH projesinin tam
anlamiyla hayata ge¢mis olmasini gorebilseydik, iste o zaman bugiin yasanan ¢ogu

sorunu yasamazdik...” (ME4-33) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=2), okula yeni kayit olan 9. Sumif 6grencilerinin her haliikdrda okula

haftada birkag giin siirekli getirilmesinin saglanmasi gerektigini belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 2-29, konuya iliskin goriisiinii, “...9. sinif grencileri
lise ortamina ve okullarina yeni geldikleri i¢cin hem ogretmenlerini hem arkadagslarin
tamima firsati bulamadilar. Okula yeni kaydolduklart i¢in 6grencilerle birbirimizi hi¢
gormeden, tamimadan ders isledik. Sene basinda yiiz yiize egitime baslatilip en azindan
tanmima ve tanisma noktasinda siire taninmaliydi. Diger kademeler belki esnetilebilir
fakat 9. swmiflar ilerleyen siirecte de kesinlikle en az iki giin sirekli okula

getirilmeliydiler. ” (AK2-29) seklinde belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-32, konuya iligkin goriisiinii,
“..Hibrit (uzaktan ve yiiz yiize paralel olarak) bir egitim modelinin olmasi her
donemde gerekliydi. Seyreltilmis siniflarla okullarin tekrar agilmas: dogru idi ancak
bu sirada da okula gelemeyen grubun uzaktan egitimine ara verilmis oldu. Siniflarin
seyreltilmesinden dolayr haftalik ders saatleri yari yariya azaldi. Bunlarin haricinde
ne olursa olsun bundan sonra meslegi olarak kabul edecekleri alanlariyla ilk defa
tamigacak ve temel egitimlerini alacak olan 9. Sinif ogrencilerinin haftada 2-3 giin ve

stirekli olarak okula gelmeleri gerekliydi...” (ME4-32) seklinde ifade etmistir.

(f=2) ile 6gretmenler, Bilisim Teknolojileri ara¢larinin vergi oranlarimin diigiiriilmesi
ve internet erigimi tizerindeki oOzel iletisim vergisinin artirilmast yerine tamamen

sifirlanmasinin gerektigini bildirmislerdir.

155



Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-49, konuya iliskin goriisiinii,
“..Bilisim araglarina sahiplik oranlart yiikseltilmeli ve ogrenci, ogretmenlere de
gerekli  kolayliklar (KDV indirimi gibi) saglanmaldwr...” (ME4-49) seklinde
belirtmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-47, konuya iliskin goriisiinii,
“...Ozel iletisim vergisi arttirilmak yerine diisiiriilmeliydi. Tablet, bilgisayar, telefon
gibi uzaktan egitim icin gerekli olan cihazlardan vergi alimmamaliydi...” (MK3-47)
seklinde ifade etmistir.

Pandemi doneminde egitimin nasil olmasi gerektigine iliskin Ogretmenler, tam
kapanma doneminin ilk basinda ¢evrim i¢i canli derslerin EBA tizerinden yapilmasina
zorlanmamasi, diger uygulamalarin kullanilmasina da miisaade edilmesi gerektigini

(f=1) ifade etmistir.

Fen Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, konuya iliskin goriisiinii, “...Ders islenisini kontrol
altinda tutmak isteyen MEB bana gore en basta 6gretmen ve ogrencilerin canli
dersleri EBA canli ders uygulamasi iizerinden yapmaya zorlanmamasi gerekirdi. Ayni
amact karsilayan zoom, cisco webex, microsoft teams gibi diger uygulamalar da aktif

olarak kullanilmaliydh...” (FE4-5) seklinde ifade etmistir.

Ogretmenler (f=1), kararlar alinirken MTAL 'lerin gézden kacirilmamast, Isletmelerde

Beceri Egiminin arka plana atilmamasi gerektigini belirtmislerdir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Erkek Ogretmen 4-5, konuya iliskin goriisiinii,
“...Uzaktan egitim siirecinde ¢ok sistem degistirilmesi, agiklamalar yapilirken mesleki
egitimin sona birakilmasi, staj vb. konularin agiklanmasinin geciktirilmesi bizleri
ogrenci, veli ve isletme tarafinda zora sokmustur. Isletmelerde beceri egitimi ve staj
faaliyetlerine isletmeler ¢calismaya devam ettigi siirece ara verilmemeliydi...” (ME4-

5) seklinde belirtmistir.

(f=1) ile ogretmenler, pandeminin ilk donemlerinde ogretmenlerin canli ders
tammmlamalarimin  ve dgrencilerin  derslere katilimlarmin istege birakilmamasi

gerektigini bildirmislerdir.
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Fen Lisesi Kadin Ogretmen 3-8, konuya iliskin goriisiinii, “/lk kapanma déneminde
yiiz yiize egitime ara verilmesi tatil gibi algilandi. Ogretmenlerin canli ders
tammlamalarimin idare tarafindan ogretmenin istegine gore degil zorunlu olarak
yapilmasi ve ayni zamanda ogrencilerin canli derslere devaminin da zorunlu tutulmasi

gerekliydi...” (FK3-8) seklinde belirtmistir.

Pandemi doneminde egitimin nasil olmas1 gerektigine iliskin 6gretmenler, bahgeleri
uygun olan okullarin bahgelerinin sosyal mesafeye dikkat edilerek agik hava
dersliklerine doniistiiriilerek yiiz yiize derslerin kesintisiz yapilmasi gerektigini (f=1)

ifade etmistir.

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 4-53, konuya iliskin goriisiinii,
“..Haftalik programlarda hangi sinifin ne zaman gelecegi, kag¢ saat ders isleyip
ayrilacagr planlanmip, okula geldiklerinde gerekli hijyen tedbirleri almak, sosyal
mesafeye uygun olmak sartivla okulun bahgesi ders anlatmaya uygun hale
getirilebilirdi. Bir¢ok yabanct iilkenin kullandigi agik havada ders islenme sekli
tilkemizde de imkanlar dahilinde yapilabilirdi. Bu sekilde egitim-ogretim faaliyetleri
kesintisiz yapilabilirdi. Bu da veli ve ogrenciye giiven saglayacaktir. Ama her okulun
bahgesi tabi ki bu kapasiteyi kaldiracak biiyiikliikte olmayabilir, hava sartlart her
zaman uygun olmayabilir...” (MK4-53) seklinde belirtmistir.

Ogretmenler (f=1), bakanlikca alinan kararlarin yazili, gérsel ve sosyal medya
tizerinden birlikte hareket eden gruplarin (6grenci, veli vs.) etkisi altinda kalinmadan

alinmasi gerektigini belirtmislerdir.

Anadolu Lisesi Kadin Ogretmen 3-19, konuya iliskin gériisiinii, ... Okullar en giivenli
verler. Okullardaki hijyen kosullarini en iist diizeyde saglayip acgik kalmalarin
saglanmalvydi. MEB aldigi kararlarda medyanin, velilerin ve ogrencilerin vs. sanal
medya tizerinden yonlendirmelerine miisaade etmemeli, o dogrultuda popiilist
kararlar almamaliydi.  Bu c¢ocuklari evde tutmak ¢oziim degildi, o kadar kiigiik
odalarda ve o kadar kalabalik ailelerde ve giiriiltii icinde bu ¢oziim degil, hata idi.”

(AK3-19) seklinde belirtmistir.
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BESINCI BOLUM

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde arastirmaya iliskin sonuclara, elde edilen bulgular ile literatiirde taranmis

bilgiler karsilastirilarak tartismalara ve bulgular tizerinden Onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonu¢ ve Tartisma

Bu calisma pandemi doéneminde liselerde gorev yapan Ogretmenlerin ¢evrim igi
uzaktan egitime yonelik goriislerini belirlemek ve memnuniyet diizeylerini incelemek
amaciyla yapilmistir. Bu amagla liselerde gorev yapan ogretmenlere iletilen yari
yapilandirilmis goriisme formu ile kisisel bilgileri, pandemi doéneminde g¢evrim igi
uzaktan egitimin 6gretim acisindan, 6grenci ile iletisim acisindan, veli ile iletisim
acisindan 6gretmenlere sagladigi kolayliklar: ve sebep oldugu zorluklar: ile pandemi
doneminde egitimin nasil olmasi gerektigi konularinda dgretmenlerin gorisleri alt
problemlere gore belirlenmeye ¢alisiimistir. Arastirma Istanbul ili Bagcilar ilgesindeki
60 6gretmen iizerinde gergeklestirilmistir. Ogretmenlerin pandemi siirecindeki cevrim
i¢i uzaktan egitimden memnuniyet durumlari; ¢evrim i¢i egitimin sagladig kolayliklar

ve zorluklar degerlendirilerek belirlenmeye ¢aligilmistir.

Bu dogrultuda pandemi déneminde ¢evrim ig¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere
sagladiklar1 kolayliklar; 6gretim agisindan, 6grenci ile iletisim agisindan, velilerle

iletisim agisindan ve diger agilardan olmak iizere 4 ana tema altinda incelenmistir.

Cevrimigi uzaktan egitimin 6gretim agisindan 6gretmenlere farkli kolayliklar sagladigi
(.Tema) arastirmada ortaya g¢ikmistir. Bu kolayliklarin basinda egitim-6gretim
faaliyetlerinin zamandan ve mekandan bagimsiz hale gelmesi, zaman tasarrufu ve
zamanin verimli kullanilmasinin yaninda daha fazla materyal ve kaynaga hizli ulagsma
imkan1 ve bilisim teknolojileri alaninda bilgi ve tecriibe artisina neden olarak web 2.0

araclariin etkili kullanilmasi gelmektedir.

Diger taraftan akademik olarak kisisel gelisim olanagi saglamistir. Ders programi
disinda telafi ve ek derslerin yapilmasina imkan saglamis ve ders konulariyla ilgili

daha fazla 6rnek gosterme ve soru ¢oziimiine olanak saglamistir.
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Literatiirde yapilan arastirmalarda da benzer sonuglara ulagildig1 goriilmektedir.

Kuskonmaz (2011) aragtirmasinda, mobil 6grenme teknolojilerinin zaman ve mekan
sinirlamasini ortadan kaldirdigr i¢in uzaktan egitim agisindan avantaj saglayacagini

belirtmistir.

Canpolat ve Yildirnrm (2021) ortaokul Ogretmenleri ilizerinde gerceklestirdikleri
caligmalarinda da uzaktan egitimde Ogrenme siireclerine yonelik Ogretmenler;
ogrenciye kendi hizinda 6grenme imkani sunulmasi, 6gretmen-6grenci etkilesimini
artirmast, igerikleri diledigi kadar tekrar ederek pekistirmeyi saglamasi, dersin hedef
kazanimlara ulasmayr saglamasi, 0grenci diizeyine uygun farkli igerikleri sunma

imkani, igeriklerinin zengin olmasi gibi olumlu gorisler bildirmislerdir.

Arastirmada ¢evrimi¢i uzaktan egitimin 6grenci ile iletisim acisindan dgretmenlere
cesitli kolayliklar sagladigi (I11.Tema) belirlenmistir. Bu kolayliklarin basinda; zaman
ve mekan sinir1 olmadan 6gretmen ve 6grencilerle iletisimin kurulabilmesi, ¢ekingen
ogrencilerin kendilerini daha rahat ifade edebilmeleri, mesajlagsma uygulamalar ile
Ogrencilerle anlik bireysel iletisimin saglanmasi gelmektedir. Literatiirde yapilana

arastirmalarda da benzer sonuglara ulasildig: goriilmektedir.

Fidan (2020) arastirmasinda, simf oOgretmenlerinin pandemi siirecinde ilkokul
ogrencilerinin derslerden geri kalmamasi ve sosyal bagin devam etmesi noktasinda

uzaktan egitimin fayda sagladigini dile getirdigini belirtmistir.

Diger taraftan birden fazla iletisim kanalinin olmasi (telefon, e-mail vb.) 6grencilerle
daha rahat iletisim kurulmasimi saglamistir. Birebir kurulan iletisim 6gretmen ve
Ogrenci arasindaki bagi giiclendirmistir. EBA araciligi ile duyuru, bildirim, 6devler,
sinavlar, materyaller ile ilgili 6grencilere bilgi akis1 saglanmustir. Derslerle ilgili veya

ders dis1 tiim soru ve sorunlarin 6gretmene iletilmesi kolaylagmustir.

Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerle kurulan etkili iletisim ve sunulan rehberlik
hizmetlerinin 6grencilerin memnuniyetini artirdigi belirtilmektedir (George, 2020;

Jowsey, Foster, Cooper-loelu ve Jacobs, 2020).

Arastirmada ¢evrim i¢i uzaktan egitim sayesinde velilerle birebir, daha sik iletisim
(I.Tema) kurularak iletisimde siirekliligin saglandig: ve veli ile 6gretmen arasindaki
baglarin pekistigi saptanmistir. Zaman ve mekan sinirlamasi olmadigi i¢in 6gretmen

ve veli iletisimi daha rahat saglanmistir. Veli gozetiminde olan 6grencilerin takibi
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kolaylagmistir. Boylelikle dgrencilerin gdzetimi veliler tarafindan saglandigi igin
ogrencilerin takibi de kolaylasmistir. Dijital uygulamalar vasitasiyla velilerle, yazili,
s0zlii ve goriintiilii gériigmelerin yapilmasinin yaninda anlik olarak toplu veya bireysel
iletisim saglanmis, EBA uzaktan egitim web portal1 veya dijital uygulamalar tizerinden
gerekli bilgilendirmeler yapilmig, veli toplantilar1 ¢aligma saatleri disinda
yapilabilmistir. Birden fazla iletisim kanalinin olmasi sayesinde daha etkili iletisim
kurulabilmistir. Ogrencilerin sorunlarina veli araciign ile anhk miidahale

kolaylagmistir.

Veli desteginin uzaktan egitimde ¢ok Onemli oldugu bildirilmektedir. Covid-19
stireciyle zorunlu olarak gecilen uzaktan egitimin velilerin yeni roller iistlenmesine
neden oldugu bildirilmektedir (Bozkurt vd., 2020). Velilerin 6grencilerine uygun
ortam saglama, derse erisime yardim etme, ders sirasinda kontrol, ders sonrasinda 6dev

yardimi1 vb. konularda 6grencilerine destek vermeleri gerekmektedir (Yilmaz vd.,
2020).

Arastirmada pandemi siirecindeki uzaktan ¢evrim i¢i egitimin 6gretmenlere sagladig
diger kolayliklar (IV.Tema) ise su sekilde ortaya ¢cikmustir: Aileleriyle birlikte daha
fazla zaman gecirerek cocuklarmin gelisimlerini daha yakin takip etme imkani
bulmuslardir. Ulagim zorluklar1 ve maliyetleri ortadan kalkmistir. Zaman kayiplarinin
da Oniine gegilmistir. Zamandan ve mekandan bagimsiz olarak egitimin her kosulda

yapilabilecegi goriilmiistiir.

Arastirmada pandemi donemi g¢evrim i¢i uzaktan egitimin Ogretmenlere ne gibi
zorluklara sebep oldugu da 6gretim agisindan, dgrenci ile iletisim agisindan, velilerle

iletisim agisindan ve diger agilardan olmak iizere 4 ana tema altinda incelenmistir.

Ogretim agisindan incelendiginde; pandemi déneminin gevrim igi uzaktan egitimin
Ogretim agisindan cesitli zorluklart da (V.Tema) beraberinde getirdigi goriilmektedir.
Bu zorluklarin basinda teknolojik imkénlarin ve altyapinin yetersizligi 6n planda
olmustur. Internet ve elektrik kesintileri dgretimin aksamasina neden olmustur.
Ogrencilerle yiiz yiize egitimde oldugu gibi gdz temasi kurulamadigindan,

ogrencilerin hangisinin konuyu anladigi, hangisinin anlamadig1 anlagilamamustir.

Literatiirde yapilan arastirmalarda da ogretmenlerin benzer zorluklar yasadiklarini
ortaya koymaktadir. Inci Kuzu (2020) arastirmasinda, &grencilerin internete

baglanmada sorunlar yasadigini bundan dolayr da Ogretim siirecinin olumsuz
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etkilendigini belirtmektedir. Altintas Yiiksel (2021), sinif gretmenlerinin en ¢ok
internet, bilgisayar eksikligi gibi teknoloji konusundaki eksiklikler noktasinda
sorunlarla karsilastigini ifade etmektedir. Arslan ve Sumuer (2020) yaptigi ¢alismada,
internet baglanti sorunu, etkilesim eksikligi, dijital icerik yetersizligi gibi sorunlar
yasanan onemli zorluklar oldugunu saptamistir. Benzer sekilde Tiirker ve Diindar
(2020) da yaptiklar1 arastirmalarinda Ggretmenlerin internet sorunu, donanim

yetersizlikleri gibi sorunlar yasadiklarini belirlemislerdir.

Aragtirmada ogretmen ve Ogrencilerin siirekli ekran karsisinda olmalarinin,
sosyallesmelerini kesintiye ugrattigi, bu siirecte 6grencilerin dikkatini toplamak ve
motivasyonunu yiikseltmenin giicliik olusturdugu saptanmstir. Ogrencilerin kamera
ve mikrofonlarin1 agmak istememeleri dersleri takip edip etmediklerinin anlagilmasini
giiclestirmistir. Devam zorunlulugunun bulunmamasi, simav ve not endisesinin
olmamasi, derslere olan katilim1 diistirmiistiir. Derslere katilimin azalmasi, 6gretmenin
motivasyonunun diigmesine neden olmustur. Literatiirde yapilan arastirmalarda da

benzer giicliiklerin yasandig1 goriilmektedir.

Cakmak, vd. (2018), {niversite Ogrencileri iizerinde gerceklestirdikleri
arastirmalarinda, G&grencilerin arkadaslarinin derse katilmamasi ve derse devam
zorunlulugunun olmamasi nedeniyle, derslere olan ilgilerinin ve verdikleri 6nemin
azaldig1 bu nedenle de dersteki etkinliklere katilma gereksinimi duymadiklari
sonucuna ulagmiglardir. Erol Sahin (2019) tarafindan gerceklestirilen arastirma
sonucunda, uzaktan egitimde 6grenci katiliminin beklenenin ¢ok altinda az oldugu,

ogrencilerin dersi ciddiye almadiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Diger taraftan uygulamali yapilmasi gereken derslerin de cevrim ici iglenmesi
konularin 6gretimini zorlastirmistir. Uzaktan egitim stirecinde iglenen teorik derslerin
sorunsuz islendigi ancak uygulama gerektiren derslerde yeterince verimli alinamadigi

belirtilmektedir (Akyiirek, 2020; Keskin ve Ozer Kaya, 2020).

Pandemi siirecinde 6g8rencilere 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin yapilmasi da
zorlagmigtir. Literatiirde yapilan ¢alismalara bakildiginda da g¢evrim ici egitimde
O0lcme ve degerlendirmenin Ogretmenler acisindan gli¢lik olusturdugu yoniinde

bulgulara ulasilmaktadir (Giirer, vd., 2016; Baran ve Sadik, 2021).

Pandemi siirecinde 6gretmenler 6grenci ile iletisimde de ¢esitli zorluklarla (V1. Tema)

karsilasmiglardir. Bu zorluklarin basinda; yetersiz BT araglar1 ve alt yap1 olanaklar
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sebebiyle dgrencilerle saglikli iletisimin saglanamamasi gelmektedir. Ogrencilerle
fiziksel olarak bir arada olamamak ve g6z temasi kuramamak, duygusal baglarin
zayiflamasina neden olmustur. Cevrim i¢i ortamda Ogrenci ile goz temasi
saglanmadig1 ic¢in Ogrencinin anlaylp anlamadigini veya ne kadar anladigini

6l¢ebilmenin zor oldugu belirtilmektedir (Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp, 2016).

Kamera ve mikrofonlarin kapali tutulmasinin iletisimi olumsuz etkilemis, etkilesim
yeterli diizeyde saglanamamustir. Farkli mazeretleri bahane ederek 6grencilerden
doniit alinamamasi iletisimin olumsuz etkilenmesine sebep olmustur. Zaman ve
mekandan bagimsiz olan iletisim, 6gretmenlerin 6zel hayatlarinin ihlal edilmesine
neden olmustur. Tiim 6gretmen ve 6grencilerin ayni iletisim grubu igerisinde olmalari
bilgi kirliligini artirarak c¢irkin isluplarin olusmasina neden olmustur. Daha once
derslerine girilmemis 6grencileri veya okula yeni kaydolmus olan 6grencileri fiziksel
olarak tanimamak etkili iletisim kurulmasini engellemistir. Diger taraftan 6grencilerin
ev ortamlarmin miisait olmamasi da 6grencilerle kurulan iletisimin kopmasina neden

olmustur.

Bakioglu ve Cevik’in (2020) arastirmalarinda, fen bilimleri 6gretmenlerinin uzaktan
egitim siirecinde iletisim kopuklugu, iletisim zayiflig1 ve motivasyon diisiikligi gibi

sorunlar yasadiklarini saptamiglardir.

Pandemi déneminde ¢evrim i¢i uzaktan egitimin 6gretmen-veli iletisimi agisindan
ortaya ¢ikardigi zorluklarin (VIl.Tema) basinda; zamandan ve mekandan bagimsiz
birden fazla iletisim kanaliyla iletisim kurulmasinin 6gretmenlerin 6zel hayatlarinin
ihlal edilmesine neden olmustur. Velilerin yeterli diizeyde dijital okuryazarliga sahip

olmamalar1 iletisime engel olusturmustur.

Sawsan (2020) siireci velilerin goéziinden incelediginde, velilerin uzaktan egitim
materyallerini ve araglarmi kullanmay1 bilmedikleri, bu konuda egitimsiz olmalar1 ve
kendilerine yardim edecek birilerinin olmamasi1 gibi sebepler de bu siirecte 6grenciye

destek verememe sebeplerini ortaya koymaktadir.

Velilerin egitim-6gretimi ikinci plana atmalari, 68renci takibini zorlastirirken, egitim
stirecindeki c¢esitli nedenlerden kaynaklanan aksakliklardan okul yonetiminin ve
ogretmenlerin sorumlu tutulmasi, ¢evrim i¢i canli ders esnasinda velilerin miidahale
etme girisiminde bulunmas: iletisimi olumsuz etkileyen baslica faktorler olmustur.

Kiziltas ve Cetinkaya Ozdemir (2021) arastirmalarinda, arastirma bulgularimizi
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destekleyen sonuglara ulasmiglardir. Velilerin uzaktan egitim siirecine gereken 6nemi
gostermemeleri ve Ogrencilerin de ilgisiz kalmalari énemli sorun olusturmustur.
Ogretmenlerin ve velilerin, uzaktan egitim teknolojisi konusunda deneyimsiz olmast,
ogretmen-veli-o6grenci iletisimindeki zorluklar uzaktan egitim siirecinde yasanan

sorunlardan olmustur (Kiziltas ve Cetinkaya Ozdemir, 2021).

Pandemi siirecinde ¢evrim ici uzaktan &gretime yonelik yasanan diger zorluklar
(VII.Tema) ise su sekilde siralanabilir: Ekran basinda fazla gegirilen zaman hem
sosyallesmeyi azaltmis hem de farkli saglik sorunlarinin yasanmasina neden olmustur.
Idare ve veliler tarafindan dgretmenlerin dgrencilere yiiksek veya gecer not verilmesi
hususunda baski yapmasi 6gretmenleri rahatsiz etmistir. Cevrim igi canli derslere
katilimin az olmasi 6gretmen motivasyonunu diisiirmiistiir. Resmi ve 6zel kurumlar
arasinda yliksek not farkinin olusmasi, 6grenciler arasinda adaletsizliklere neden

olmustur.

Akytirek (2020), uzaktan egitimin birey ve toplum agisindan pek ¢ok yarar1 olmasina
ragmen bazi sinirliliklarinin oldugunu belirtmektedir. Uzaktan egitim siirecinde 6rgiin
egitimdeki gibi iletisim ve etkilesimin saglanamamasi, Ogrencilerin sosyallesme

diizeyini azaltmaktadir.

Al Lily vd. (2020), siirekli ekran basinda olmanin ve uzun siire elektronik cihazlar
kullanmanin bazi1 fiziksel ve psikolojik rahatsizliklara neden olabilecegini

belirtmektedir.

Arastirmada son olarak Ogretmenlere pandemi doneminde egitimin nasil olmasi
gerektigi (IX.Tema) ile ilgili goriisleri sorulmustur. Alinan yanitlardan 6n plana
¢ikanlar sunlar olmustur: Tam kapanmaya higbir zaman gidilmemeli, seyreltilmis,

kademeli ama siirekli bir egitim olmaliydi, hibrit bir sistem tercih edilmeliydi.

Ogretmen, ogrenci ve velilere ait bilisim teknolojileri (BT) araclar1 envanteri
¢ikarilmali, gerekli olan bilisim teknolojileri araglarinin temin edilmesi konusunda
adimlar atilmaliydi. Derslere devam zorunlulugu getirilerek, katilimi artirmaya
yonelik tedbirler alinmaliydi. Siirekli degisen, kisa siirede uygulanmasi istenen
kararlar alinmamaliydi. Firsat esitligi i¢in bilisim teknolojileri araglari, internet erisim
olanaklar1 konusunda 6grencilere ve 6gretmenlere destek saglanmaliydi. Sinavlar ilan
edildikleri tarihte, planlandigi gibi ve yiiz yiize gergeklestirilmeliydi. Ders

miifredatlart uzaktan egitime goére giincellenerek sade bir hale getirilmeliydi.
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Ogretmenlere ¢evrim igi egitimlerle ilgili hizmet igi egitimler verilmeliydi. Normal
egitim-0gretim, kismi kapanma ve tam kapanma zamanlarinda uygulanacak yontemler
standartlastirilmali  ve ilgili yontem ilgili zamanda dogrudan uygulamaya

konulmaliyda.

Literatiirde yapilana arastirmalara bakildiginda da &gretmenlerin uzaktan egitimde
etkinligin saglanmasi i¢in benzer Onerilerde bulunduklari goriilmiistiir: Eristi ve
digerleri (2008), 6gretmenlere web destekli egitimin nasil yapilacagina iligskin hizmet
ici egitimler verilmesi gerektigini belirtmislerdir. Canpolat ve Yildirim’m (2021)
arastirmasinda; Ogretmen ve Ogrencilere ticretsiz sinirsiz internet desteginin
saglanmasi, Ogrencilere licretsiz tablet, vb. teknolojik araglarin verilmesi, uzaktan
egitimde firsat esitligini saglanmasi, 6gretmenlere uzaktan egitimle ilgili hizmet i¢i

egitimlerin verilmesi vb. Oneriler getirilmistir.

5.2. Oneriler

Bu boliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda uygulayicilara,

Ogretmenlere ve arastirmacilara oneriler yer alacaktir.

5.2.1.Uygulayicilara Oneriler

¢ Okullarda tam kapanmaya hi¢bir zaman gidilmemeli, pandemi dénemi sonrasi
olagan dis1 donemlerde de asilama 6nceliginin 6gretmenlere verilerek yiiz ylize

egitimin siirekli ve kesintisiz devam etmesi saglanmalidir.

e Cevrim i¢i uzaktan egitim sistemi/portali ve uygulama programlarinin

kullanimu ile ilgili sik sik hizmet i¢i egitimler verilmelidir.

o Ogretmenler dijital okuryazarlik ve dijital egitim-dgretim materyallerinin

hazirlanmas1 konularinda hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmalidir.

e Ogretmen, dgrenci ve ailelerine ait bilisim teknolojileri araclar1 envanteri
cikarilmali. Bilisim Teknolojileri araglarmin ve uygulamalarin satin alinmasi
hususlarinda maddi destek, vergi istisnalart veya vergi indirimleri

saglanmalidir.
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o Internet servis saglayicilar1 ile protokol yapilarak oOgretmenlere pozitif
ayrimeilik yapilmalidir. Internet erisim, hiz ve senkronizasyon problemlerini

ortadan kaldiracak dnlemler alinmalidir.

e Yiiz ylize egitim-Ogretim faaliyetleri i¢in hazirlanan ders miifredatlar: ¢evrim

ici uzaktan egitim i¢in sadelestirilmeli ve glincellenmelidir.

e Egitim-6gretimde normal, kismi kapanma ve tam kapanma donemleri i¢in
standart planlamalarin yapilmasi, ilgili déonemde ilgili tek planin otomatik

olarak uygulamaya konulmasi saglanmalidir.

5.2.2.0gretmenlere Oneriler

e (Cevrim i¢i uzaktan egitim faaliyetlerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi
icin Ogretmenlerin yeniliklere acik olmalari, dijital okuryazarliklarini ¢agin
gerekleri dogrultusunda bilgi, beceri ve yeterliklerini stirekli gelistirerek
kendilerini glincellemeleri gerekmektedir. Siire¢ boyunca olusacak problemleri
hizli bir sekilde ¢oziime ulastirma adina yetkili birimlere siirekli geri
bildirimlerde bulunarak ¢evrim i¢i uzaktan egitimin gelistirilmesine yardimci

olmalar1 gerekmektedir.

e Ogretmenlerin yiiz yiize egitim-6gretim faaliyetlerinin yani sira ¢evrim ici
uzaktan egitim-08retim faaliyetlerinin de beraber kullanilacag hibrit
(harmanlanmig/karma) sistemi kabullenmeleri ve bu yonde egitim-0gretim
materyallerinin hazirlanmas1 ve gelistirilmesi yoniinde katki saglamalari

gerekmektedir.

e Pandemi doneminde oldugu gibi pandemi dis1 diger sebepler neticesinde
okullarin idari tatil edilecegi donemlerde de egitim-6gretim faaliyetlerinin
cevrim i¢i uzaktan egitimle devam edecegi diisiiniilerek, her an her yerde
zamandan ve mekandan bagimsiz olarak egitim-6gretim faaliyetlerini yapmak

iizere hazirlikli olmalar1 gerekmektedir.
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5.2.3.Arastirmacilara Oneriler

Durum ¢alismasi yapilirken (yliz ylize veya dijital iletisim yollariyla uzaktan)
katilimeilar ile yapilan goriismeler vakit aldigr i¢in goriisme Oncesinde
yoneticilerden randevu ve geri bildirim alinmasi goriismelerin sihhati agisindan

1yi olacaktir.

Bu arastirma, Istanbul ili Bagcilar ilgesindeki resmi ortadgretim kurumlarinda
(liselerde) gorev yapan 6gretmenler ile yapilmistir. Bu arastirma farkli il ve

ilgelerde de uygulanabilir.

Pandemi doneminde ¢evrim i¢i uzaktan egitime iliskin yeni arastirmalarin
yapilmasi egitim-6gretim faaliyetlerine farkli bir boyut katmasi agisindan ¢ok

biiyiik katki saglayacagi i¢in bu alanla ilgili yeni ¢aligmalar yapilabilir.

Pandemi dénemi ¢evrim i¢i uzaktan egitime iliskin 6gretmenlerin memnuniyet
diizeylerinin tespiti disinda okul yoneticileri, 6grenciler ve velilerin
memnuniyet diizeylerinin tespiti tizerine de arastirmalarin yapilmasi farkli
bakis agilar1 getirecek ve ¢evrim i¢i uzaktan egitim sisteminin gelistirilmesine

daha ¢ok katki saglayacaktir.
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PANDEMI DONEMI
CEVRIM ICi UZAKTAN EGITIME ILISKIN OGRETMENLERIN MEMNUNIYET DUZEYLERI
(ISTANBUL iLi BAGCILAR ILCESI ORNEG] )

Degerli Ogretmenim,

Bu géiriigme formu; resmi ortadgretim kurumlannda (liselerde) giirev yapan dgretmenlerin, pandemi
déneminde gevrim igi uzaktan egitime iligkin memnuniyet ditzeylerini tespit etmek amaciyla hazirlanmugtir,
Bu amagla pandemi dénemi uzaktan epitim slirecinde, gevrim igi uzaktan efitimin sizlere sagiladiin
kolayliklar, karpilastifimz zorluklan ve egitimin ashnda nasil olmas: gerektifiine dair gérilglerinizi
paylagmanizi istiyoruz. Gériigme formundaki sorulara verecediniz cevaplar ile aragtirmamiza saglayacagimz
katkalar neticesinde, Ttirk Milli Egitim Sistemindeki yenilikleri, egitimde farki teknolojilerin kullanimun: daha
ileri tagima nokiasinda yiin verebilecegimizi siz degerli katllimealanmiza belirtmek isteriz.

Giirligme formu ile toplanan veriler gizli kalacak olup, yalnizea bilimsel amaglar igin kullanilacaktir.
Higbir kisi ya da kurumla paylagilmayacaktir,

Bu aragtirmanm safilikh sonuglara ulagabilmesi, verecefiniz cevaplarin igtenlikie verilmis olmasma
baghdir. Gérilgme sorularina vereceginiz cevaplara ayiracafiniz zaman ve samimi yvamtlarmiz igin simdiden
tesekkiir ederiz.

Mehmet AKSU

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Lisanstistii Egitim Enstitist,
Egitim Yénetimi Yiiksek Lisans Programi Ogrencisi

BOLUM I
KiSiSEL BiLGI FORMU
1- Cinsiyetiniz :( ) Erkek { ) Kadin

2- Girev Yaptiimz Okul : ( ) Fen Lisesi ( ) Anadolu Lisesi ( ) Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
3- Meslekteki Yihmz () 0-5yl ()6-10 () 11-15 ()16l ve izeri
4- Ogrenim Durumunuz : ( ) Lisans ( ) Lisansiistii
3- Kullandigimiz Bilisim Teknolojileri Erigim / Baglanti Araei:
( ) Bilgisayar  ( ) Tablet  { ) Akilh telefon
6- Uzaktan Egitim Faaliyetlerini Yiiriittiigliniiz Yer :
( ) Evden () Okuldan () Destek noktalanndan () Intemet salonlanndan
7- Aile Igerisinde Aynt Anda (Kendiniz dahil) Uzaktan Egitim ( Alan /+,Yeren ) Kisi Sayisi :

(Yazinuz)
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BOLUM I
PANDEMI DONEMI CEVRIM iCi UZAKTAN EGITIME iLISKIN
GORUSME SORULARI

1- Bir Gfretmen olarak uzaktan efitim size ne gibi kolavliklar safladi?
a) Oretim agisindan

...............................................................................................................................
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2- Bir 8gretmen olarak uzaktan efitim size ne gibi zorluklara sebep oldu?

a) Ofretim agisindan

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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3- Size giire bu Pandemi déneminde efitim nastl olmalivdi?

...............................................................................................................................
...............................................................................................................................
.............................................................................................................................
...............................................................................................................................
.............................................................................................................................

Sayfad /4
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EK-2: Diizenlenmis Goriisme Sorulari

1- Pandemi donemi ¢evrim i¢i uzaktan egitim size ne gibi kolayliklar sagladi?
a) Ogretim acisindan
b) Ogrenci ile iletisim agisindan
c) Velilerle iletisim agisindan
d) Diger
2- Pandemi donemi gevrim i¢i uzaktan egitim size ne gibi zorluklara sebep oldu?
a) Ogretim agisindan
b) Ogrenci ile iletisim agisindan
c¢) Velilerle iletisim agisindan
d) Diger

3- Sizce bu Pandemi doneminde egitim nasil olmaliydi?
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