KAMU SEKTORUNDE iC KONTROL SiSTEMINDEN
KAYNAKLANAN HATA VE HILE ANALIZi:
BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE iNCELEME
(Yiiksek Lisans Tezi)

Biisra ONCU GUVEN

Kiitahya-2022



T.C.
KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI
LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU
Isletme Anabilim Dali

Yiksek Lisans Tezi

KAMU SEKTORUNDE iC KONTROL SiSTEMINDEN
KAYNAKLANAN HATA VE HILE ANALIZi: BUYUKSEHIR
BELEDIYELERINDE INCELEME

Danigman:
Prof. Dr. Serafettin SEVIM

Hazirlayan:
Biisra ONCU GUVEN

Kiitahya-2022



Kabul ve Onay
Lisansiistii Egitim Enstitiisti Mudiirligiine,

Bu ¢alisma, jiirimiz tarafindan Isletme Anabilim Dalinda YUKSEK LISANS TEZI olarak
kabul edilmistir.

Baskan. .......o.oiuiii i (imza)

Oih...... 0. ... . AN A (imza)

Uye........ 8. 4. . 4 AW (imza)

Dog. Dr. Tunga BOZDOGAN

Onay

Yukaridaki imzalarin, ad1 gecen 68retim iiyelerine ait oldugunu onaylarim.

Imza

Prof. Dr. Sahmurat ARIK

Enstiti Miudiira



Bilimsel Etik Bildirimi

Yiiksek Lisans tezi olarak hazirladigim “Kamu Sektoriinde I¢ Kontrol
Sisteminden Kaynaklanan Hata ve Hile Analizi: Biiyiiksehir Belediyelerinde inceleme”
adli ¢calismanin 6neri agsamasindan sonuglandig1 agsamaya kadar gecen siirecte bilimsel
etige ve akademik kurallara 6zenle uydugumu, tez igindeki tiim bilgileri bilimsel ahlak
ve gelenek gergevesinde elde ettigimi, tez yazim kurallarina uygun olarak hazirladigimi,
bu calismamda dogrudan veya dolayli olarak yaptigim her alintiya kaynak gosterdigimi

ve yararlandigim eserlerin kaynakcada gosterilenlerden olustugunu beyan ederim.

Biisra ONCU GUVEN



Ozgecmis

[Ikogretimini ve ortadgretimini Orugoglu Ilkokulu ve Ortaokulu’nda, liseyi Zafer
Koleji Lisesi’nde tamamladi. 2017 yilinda Eskisehir Osmangazi Universitesi Iktisadi
Bilimler Fakiiltesi Isletme boliimiinden mezun oldu. 2019 yilinda Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii’'nde Isletme Anabilim Dali Muhasebe ve

Denetim Tezli Yiiksek Lisans Programina basladi.



OZET

KAMU SEKTORUNDE iC KONTROL SISTEMINDEN KAYNAKLANAN
HATA VE HILE ANALIiZi: BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE INCELEME

ONCU GUVEN, Biisra
Yiiksek Lisans Tezi, isletme Ana Bilim Dah
Tez Damismani: Prof. Dr. Serafettin SEVIM
Ocak, 2022, 133 sayfa

I¢ kontrol sistemi; kurumlarin giivenilir, dogru ve seffaf bilgi iiretmesi ve
sergilemesi baglaminda uygulanmasi gereken Onemli bir siirecgtir. Tiirkiye kamu
sektorlinde i¢ kontrol sistemi, 5018 sayili Kamu Mali ve Kontrol Kanunu’ na gore
sekillenmektedir. 5018 sayili kanun ise COSO i¢ kontrol modeli ile paralel bir sekilde
isleyis gostermektedir.

Kamu kurumlarinda hata ve hilelerin 6nlenmesinde i¢ kontrol sistemi énemli bir
rol oynamaktadir. I¢ kontrol sistemi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi, belirlenen
hedeflere ulasma, mevzuata uygun isleyis, mali raporlara giivenilirlik gibi faydalar
saglamasiyla biiyiiksehir belediyeleri agisindan da 6nemli bir siiregtir. Sayistay denetim
raporlar1  kapsaminda biiyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminin etkin
calismamasindan  dolayr birgok risk saptanmistir.  Arastirmada  biiyiiksehir
belediyelerinde tespiti saglanan muhasebe hata ve hileleri i¢ kontrol sistemi bilesenleri

ile iliskilendirilmektedir.

Literatiirde Sayistay raporlari kapsaminda biiyiliksehir belediyelerinin hata ve
hile analizine ve i¢ kontrol sistemi ile iligkilendirilmesine yonelik bir calisma
bulunmamasi arastirmamizi 6nemli kilmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda olusabilecek
risklerin Onlenmesi baglaminda i¢ denetcilere yeni bir bakis acgist kazandirmasi

beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: I¢ Kontrol Sistemi, Muhasebe Hatalar;, Muhasebe Hileleri,
Biiyiiksehir Belediyelerinde I¢ Kontrol Sistemi, I¢ Kontrol

Sisteminin Bilesenleri
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ABSTRACT

ERROR AND FRAUD ANALYSIS ARISING FROM THE INTERNAL
CONTROL SYSTEM IN THE PUBLIC SECTOR: INVESTIGATION IN
METROPOLITAN MUNICIPALITIES

ONCU GUVEN, Biisra
Master Thesis, Department of Business Administration
Supervisor: Prof. Dr. Serafettin SEVIM
January, 2022, 133 pages

The internal control system is an important process that should be implemented
in the context of institutions producing and displaying reliable, accurate and transparent
information. The internal control system in the Turkish public sector is shaped according
to the Public Finance and Control Law No. 5018. Law No. 5018 operates in parallel with

the COSO internal control model.

The internal control system plays an important role in preventing errors and
frauds in public institutions. The internal control system is also an important process for
metropolitan municipalities in terms of providing benefits such as effective and efficient
use of the hubs, reaching the determined targets, functioning in accordance with the
legislation, and reliability in financial reports. Within the scope of the audit reports of
the TCA, many risks have been identified due to the ineffective functioning of the internal
control system in metropolitan municipalities. In the research, accounting errors and
frauds detected in metropolitan municipalities are associated with internal control system

components.

The fact that there is no study in the literature on error and fraud analysis of
metropolitan municipalities within the scope of the SAI reports and associating them with

the internal control system makes our research important.

Keywords: Internal Control System Accounting Errors, Accounting Fraud, Internal
Control System in Metropolitan Municipalities Components of Internal

Control System
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TEZ METNI



GIRIS
Gilinlimiizde gelisen teknoloji ve kiiresellesmeyle birlikte kurumlar arasinda
rekabet hizla artis gostermistir. Artan rekabet ile kurumlar kar1 maksimize ve maliyetleri
minimize ederek siirdiriilebilir bir bliylime saglamayir amaglamaktadir. Kurumlarin

amaglarina ulasabilmeleri ve siireci basariyla ilerletebilmeleri igin etkin ¢alisan i¢ kontrol

sistemiyle birlikte faaliyet gostermeleri olduk¢a dnemli bir durum haline gelmistir.

I¢ kontrol sistemi mekanizmasi sayesinde kurumlarda meydana gelebilecek olasi
risklerin Oniine gecilmektedir. Mekanizmanin etkin calismasiyla birlikte kurumda
meydana gelebilecek hata ve hile risklerine karst makul bir giivence saglanmaktadir.
Ancak i¢ kontrol sistemi hata ve hileleri tamamen ortadan kaldiramamaktadir. Ayn
zamanda i¢ kontrol sistemi hata ve hileler meydana geldikten sonra diizeltme amagl
degil, meydana gelmeden once olasi riskleri onlemek icin kullanilan prosediirler

biitiintidiir.

Biiytiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sistemine iliskin faaliyetler 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun’ u c¢ergevesinde yliriitiilmektedir. Asagida

biiyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sistemine iliskin faaliyetlere yer verilmistir:

e Varlik ve kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi,

e Uzun siireli performansa dayal: biitce faaliyetlerine gegis yapilmasi,

e Strateji gelistirme birimlerinin yer almast,

e Mali yonetime ve kontrol sistemine ait gorevlerin ilgili birimlere
aktarimai,

e Muhasebe ilkelerinden olan seffaflik, hesap verilebilirlik kavramlarinin
yonetim sisteminde yer almasi,

e Kamu harcamalar1 esnasinda i¢ denetime ve dis denetime yonelik
diizenlemeler yapilmasi,

e Muhasebe anlaminda biitlinliik saglanmasina yonelik diizenlemeler.
Arastirmada ele alinan sorun iki noktada toplanabilir:

e Birincisi Sayistay raporlarinda bulunan biiyiiksehir belediyelerine ait

bulgularda hangi muhasebe hata ve hileleri yer almaktadir?



e Ikincisi ise s6z konusu hata ve hilelerin kaynagini olusturan i¢ kontrol

sistemi bilesenleri nelerdir?

Arastirma, Sayistay Baskanligi sitesinde bulunan “Kamu Idareleri Denetim
Raporlar1” nda yer alan 6 biiyiiksehir belediyesinin 2019 yilina ait 29 adet bulguyu

kapsamaktadir.

Arastirmanin amaci incelemis oldugumuz 6 adet biiyiiksehir belediyesinin 29
adet bulgusuna ait i¢ kontrol sisteminin yetersizliginden kaynakli olarak tespit edilen
muhasebe hata ve hilelerini analiz etmektir. Analizi yapilan muhasebe hata ve hilelerinin
hangi i¢ kontrol sistemi bileseninin yetersizliginden kaynaklandigina yonelik

iliskilendirilmeleri yapilmstir.
Arastirma ti¢ boliimden olusmaktadir.

Aragtirmanin birinci boliimiinde, muhasebe hata ve hilelerinin kavramsal
cergevesine deginilmistir. Kurumlarda hata ve hile kavramlarina ait bulgularin olduguna
dair birtakim belirtilere yer verilmistir. Kurumlarin, hata ve hileleri 6nlemesine yonelik
uygulayabilecegi bir¢ok yontem bulunmaktadir. Arastirmada 8 adet 6nleme yontemi yer
almaktadir. Ancak s6z konusu yontemler arasindan kamu kurumlarda en yaygin olarak

kullanilan i¢ kontrol sistemi ele alinarak analizlerin yapilmasina karar verilmistir.

Arastirmanin ikinci béliimiinde, kamu kurumlarinda i¢ kontrol sisteminin etkin
calismamasindan dolay1 ortaya ¢ikabilecek risklere, i¢ kontrol ile risk arasindaki iliskiye
ve risk yonetimine deginilmistir. Bununla birlikte i¢ kontrol sisteminin amaglarina,
onemine, tiirlerine, smirlamalarina ve bilesenlerine yer verilmistir. i¢ kontrol sistemi
kuruma; performans, stratejik, yonetsel veya muhasebe anlaminda fayda saglamaktadir.
Ancak arastirmamiza muhasebe anlaminda i¢ kontrol sistemi konu olmustur. Bunun
sebebi Sayistay’in kamu sektorii kapsaminda biyiliksehir belediyelerini yalnizca

muhasebe anlaminda denetlemesidir. i kontrol sistemi baglaminda, Kamu sektoriinde:

e Personellerin atama yoluyla ise alinmasi,
e Biitcelerin smirl olmasi,
e Bagimsiz dis denetime sadece muhasebe anlaminda tabi olmasi,

e Yasal diizenlemelerin baskisinin 6zel sektore gore daha ¢cok olmasi,



e Kamu kurumlarinin Sayistay tarafindan denetlenmesi gibi 6zel sektore
gore farkliliklarindan dolayr kamu sektorii kapsaminda biiytiksehir

belediyelerinde de i¢ kontrol sistemine ayr1 bir sekilde deginilmistir.

Ulkemizde biiyiiksehir belediyeleri 5018 Sayili Kanun’a gore isleyis
gostermektedir. Dolayisiyla iilkemizde i¢ kontrol ile ilgili diizenlemelerden
bahsedilmistir. I¢ kontrol sistemi, biiyiiksehir belediyelerinde COSO ile baglantili isleyen
bir mekanizmadir. Bu kapsamda temel ilkelerine, amaglarina, bilesenlerine, yer
verilmistir. EK olarak biiyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminin etkin ¢alismasinin
Oonemine deginilmistir. Hata ve hileleri belirleme ve 6nlemede etkin ¢alisma sonucunda

kuruma katkilarindan bahsedilmistir.

Aragtirmanin {l¢iincli boliimiinde, Sayistay denetim raporlarinda yer alan 6
biiytiksehir belediyesine ait 29 adet bulgudan bahsedilmistir. Sayistay raporlarinda tiim
belediyelere ait bulgular yer almaktadir. Ancak hepsini incelemek tekrara sebep
olacagindan en c¢ok denetim goriisii kapsaminda bulgu iceren ve konumuzla baglantil
olan belediyeler ele alinmistir. Ayni zamanda islem hacmi ve niifus biylkligi
bakimindan yogun olan belediyelerin bulgular1 arastirmamiza konu olmustur. S6z konusu
bulgulara ait muhasebe hata ve hile analizi yapilmistir. Analizde her belediyenin
bulgularma ait hata ve hile siniflandirilmasi yapilmistir. Daha sonra sikliklarina gore
olusturulan tablonun sonuglarina yer verilmistir. Bununla birlikte belediyelerin
bulgularinda tespiti saglanan hata ve hileler i¢ kontrol sistemi bilesenleri ile
iligkilendirilmistir. Buradaki amag¢ i¢ kontrol sisteminin hangi bileseninin
yetersizliginden veya etkin ¢aligmamasindan kaynakli olarak hata ve hilelerin olustuguna
yoneliktir. Daha sonrasinda ise arastirmada yapilan tiim analizler i¢in sonuglar ve

degerlendirmeler kapsamli bir sekilde ifade edilmistir.

Aragtirma, kurumlarin i¢ kontrol sisteminin eksikliginden olusabilecek hata ve
hilelere yonelik igleyen sistemlerini elestirmesine ve gelismesine katki saglayacak bilgi
ve analizler igermektedir. Yapilan analizler, kamu kurumlarinda denetgilere yol gdsterici
bir nitelik tasiyacagi ve incelenen biiyiiksehir belediyelerine ait herhangi bir akademik
caligma bulunmamasi yoniiyle s6z konusu eksikligin giderilmesi agisindan arastirmamizi

onemli kilmaktadir.



BIRINCI BOLUM
MUHASEBE HATA VE HILELERINE iLISKiN KAVRAMSAL CERCEVE



1.1. MUHASEBE HATA VE HIiLELERI

Arastirmanin birinci boliimiinde muhasebe hata ve hilelerine iligkin kavramlar
aciklanacak, nedenlerinden, Ozelliklerinden, tiirlerinden, belirtilerinden ve Onleme

yontemlerinden bahsedilecektir.

1.1.1. Muhasebe Hatalarimin Tanim ve Ozellikleri

Hata kavrami, sozliikte bilingli olmadan yapilan yanlishiklar olarak
tanimlanmaktadir. Muhasebe hatalar1 ise finansal tablolarda ve muhasebe kayitlarinda
yapilan islemlerin, genel kabul gdérmiis muhasebe ilkelerine, yasal diizenlemelere,
politikalara ve prensiplere uymayacak sekilde bilingli olarak yapilmayan yanligliklar
olarak aciklanmaktadir (Ozgelik, Araci ve Keskin, 2017: 199).

Muhasebe hatalarmin en temel 6zelligi kasit unsuru i¢cermemesidir. Bilingli
olarak yapilan hatalar muhasebe hilelerine dahil olmaktadir. Muhasebe hatalarinda
gerceklesen islem ve kayitlardaki hatalar genellikle bireylerin bilgi eksikligi, dikkatsizlik
ve gerekli 6zeni gostermemesinden kaynaklandigi belirtilmektedir (Artar, 2016: 37).

1.1.2. Muhasebe Hatalarinin Yapilma Nedenleri

Muhasebe hatalarinin yapilma nedenleri iki baglikta agiklanmaktadir.

1.1.2.1. Bilgi Eksikligi ve Deneyimsizlik

Finansal tablolarda ve muhasebe kayitlar1 yapilirken dogru ve giivenilir bilgi
saglanabilmesi i¢in islemi yapan muhasebe caliganinin, gereken tiim yasal diizenlemeleri,
politikalar1, ilkeleri tam anlamiyla bilmesi ve diizgiin bir sekilde uygulamasi
gerekmektedir. Aksi takdirde bu prosediirleri bilmeyen bir muhasebe ¢alisaninin islem
yapmasi muhasebede tiirlii hatalarin meydana gelmesine neden olacaktir. Calisanlar
yeterli bilgiye sahip olsalar dahi gerekli deneyimleri daha 6nceden saglayamadiklari igin
de hatalar meydana gelebilmektedir. Dolayisiyla en 6nemli adim kaliteli, diiriist, bilgi ve

deneyim sahibi muhasebe personellerinin ¢aligtirilmasidir (Yildirim, 2018: 28).

Kurumlarda galisacak olan muhasebe personellerinin eger deneyimi yok ise ise

baslamadan once gerekli bilgileri saglayacak egitimler, konferanslar ve seminer gibi is



pozisyonu kapsaminda bilgilendirme amagli destekler saglanip belirli bir yeterlilige

ulastiktan sonra ise baslatmak bu diizensizlikleri 6nleyebilmektedir.

1.1.2.2. ihmal ve Dikkatsizlik

Muhasebe islemleri gergeklestirilirken kayitlarin  dogru ve giivenilirligi
acisindan bilgi ve deneyimin 6nemi kadar ihmal ve dikkatsizligin de kisilerde minimum

seviyede olmasinin 6nemi de oldukga biiyiiktiir.

Yapilan islemlerde calisanlarin dikkatsiz, 6zensiz ve ilgisiz olmasindan kaynakli
olarak kisilerin kayitlar1 yapmay1 unutmasi, kayit yapsa dahi yanhs kayit yapmasi gibi
durumlardan kaynaklanan gesitli diizensizlik ve muhasebe hatalar1 ortaya ¢ikmaktadir.
S6z konusu ihmal ve dikkatsizlikten kaynaklanan hatalar, ay sonu diizenlenmis olan
mizanlardan ya da zarar goren {iglincii bir kisinin itiraz etmesiyle ortaya ¢ikmaktadir.
Ayrica saglikli ve kontrollii bir muhasebe sisteminin yiiriitiildiigli kurumlarda, bahsedilen
thmal ve dikkatsizlikten kaynaklanan hatalar kisa siirede ortaya ¢cikmaktadir ve kontrolii

yapilip diizeltilmektedir (Koca, 2010: 36).

1.1.3. Muhasebe Hatalarmin Siniflandirilmasi

Kurumlarda yapilan hatalar 5 baslik altinda toplanmaktadir (Karahan ve igde,
2017: 148):

e Matematiksel Hatalar,
e Kayit Hatalari,

e Unutma Hatalar

e Tekrarlama Hatalari,

e Bilango Hatalaridir.

1.1.3.1. Matematiksel Hatalar

Muhasebe kayitlarinin tutulmasi esnasinda, genellikle amortismanlarin hatali
hesaplanmasi, KDV hesaplamalarinda yanlislik, envanter cetvellerinde yanlighik gibi
durumlarin meydana gelmesiyle defterler ya da belgeler iizerinde dort islem hatalarinin
yapilmasidir (Korucu, 2018: 7-8). Fislerin girisinin yapildig1 esnada; reeskont, karsilik
ayirma, faiz gibi hesaplamalarda olusan hatalardir (Erol, 2008: 231).



1.1.3.2. Kayit Hatalar

Muhasebe kayitlart yapilirken meydana gelen rakamsal veya hesap hatalaridir.
Kayit hatalari; rakamsal, yanlis hesaba kaydetme, hesaplarda bor¢ ve alacak tarafinin

karigtirilmasi hatalar1 olarak iige ayrilmaktadir.

1.1.3.2.1. Rakamsal Hatalar

Kayit esnasinda, rakamlarin eksik veya fazla yazilmasi, rakamlarin belgelere
gecirilirken yanlis goriilmesi, rakamlarin yerlerinin degisik yazilmasi gibi unsurlardan

kaynaklanan belgeler iizerinde gerceklestirilen hatalardir (Ertiirk,2010:6).

Omegin X kurumu 20.10.2019 tarihinde Y bankasindaki hesabindan 320.000 TL
para ¢cekmistir ve kayitlara asagidaki gibi hatali yansitilmistir.

20.10.2019
100 KASA Hs. 230.000

102 BANKALAR Hs. 230.000

Yukarida verilen ornekte, 320.000 TL kayitlara gecirilmesi gerekirken 230.000
TL gegirilerek 90.000 TL tutarinda bir noksanlik goriilmektedir ve meydana gelen hatanin
23.10.19°da fark edildigini diisiiniirsek diizeltme kaydi bu tarihte yapilip asagidaki gibi

yer almaktadir.

23.10.2019
100 KASA Hs. 90.000

102 BANKALAR Hs. 90.000

1.1.3.2.2. Yanhs Hesap Kullanim

Muhasebe hatalar1 igerisinde yer alan bilgisizlik ve dikkatsizlik unsurlarinin

muhasebe personelinde bulunmasi sonucunda personelin kayitlar iizerinde yaptigi



hatalardir. Ayn1 zamanda muhasebe personelinin bilgisizlikten kaynakli olan, genel kabul
gormiis muhasebe ilkelerine hakim olmamasi, kanunlari yeterince dogru bilmemesinden

kaynaklanan hesaplar1 yanlis kaydetme hatasi olarak bilinmektedir (Ercinler, 2014:21).
Ornegin, X kurumu 24.10.19 tarihinde 25.000 TL’lik mal satin almistir. Mal
bedelini pesin 6demistir.

24.10.2019
600 YURT ICI 25.000
SATISLAR Hs.

100 KASA Hs. 25.000

Yukaridaki kayitta 600 YURT ICi SATISLAR hesab: hatali hesap olarak
kullanilmistir. Kayit hatast 27.10.19 tarihinde fark edilmis ve diizeltme kaydi asagidaki
gibi yapilmustir.

27.10.2019
100 KASA Hs. 25.000

600 YURT ICI SATISLAR 25.000
Hs.

Hatali kay1t diizeltildikten sonra dogru kayit asagida verilmistir.

27.10.2019
153 TICARI MALLAR 25.000
Hs.

100 KASA Hs. 25.000




1.1.3.2.3. Hesaplarda Borg¢ ve Alacak Tarafinin Karistirllmasi

Olay ve islemlerin muhasebelestirilmesi esnasinda ilgili hesabin alacak ve borg

taraflarinin karistirilmasi sonucunda ortaya ¢ikan kayit hatasidir.

Ornegin; A kurumuna 07.03.2020 tarihinde 14.000 TL tutarinda borcu olan B
kurumu 09.03.2020 tarihinde borcunu ¢ek yolu ile 6demistir. B kurumu ilgili hesaplarin

kaydini ise agsagidaki gibi islemistir.

09.03.2020
103 VERILEN 14.000
CEKLER Hs.

320 SATICILAR Hs. 14.000

B kurumu 31.03.2020 tarihinde kontrol islemi gergeklestirirken bu muhasebe
kaydinin yanlis islendigini fark etmistir. Hatanin; bor¢ ve alacaklarin karistirilmasindan
kaynaklandigini tespit etmistir. Hatali islenen muhasebe kaydinin diizeltmesi asagidaki
gibidir.

09.03.2020
320 SATICILAR Hs. 14.000

103 VERILEN CEKLER 14.000
Hs.

1.1.3.3. Unutma Hatalar

Muhasebe ilkeleri kapsamindaki ‘Donemsellik’ kavramina gore ilgili kisiler,
muhasebe kayitlarini ilgili doneme ait olacak sekilde defterlere islemelidir. Kurumdaki
herhangi bir islemin muhasebe kaydinin yapilmamasi sonucunda ortaya ¢ikan muhasebe
hatasidir. Unutma hatalar1 denetgiler acgisindan 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla

denet¢ilerin, unutma hatasi olarak yapilan kayit hatalarinin hile olma olasiligini da goz
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oniinde bulundurmalar1 gerekmektedir. Kaydedilmesi unutulan tutar diisiik bir miktar ise
hata olarak kabullenilebilir (Ercinler, 2014: 23).

1.1.3.4. Tekrarlama Hatalar1

Bir muhasebe isleminin birden fazla kayitlara alinmasi durumu olarak
tanmimlanan bir kayit hatasidir. Ornegin; bir kurum dogalgaz faturasim1 6dediginde
faturay1 isleyip, bir siire sonra da makbuzu kayitlara almasi durumunda ayni islemin iki

kez kaydedilmesi ile yapilan hatalardir.

1.1.3.5. Bilanco Hatalar:

Bilango, kurumun belirli bir tarihteki varliklarin ve varliklarindan saglanan
kaynaklar1 yansitan mali bir tablodur. Bilanco genellikle hesap donemleri sonunda
diizenlenmekte olup aktif ve pasif olarak iki tarafi mevcuttur. Bilangonun aktif tarafinda
yer alan varliklar likidite derecesine gore en likit kalemden en az likiditeye gore
siralanirken; pasif tarafinda yer alan kaynaklar ise bor¢larin 6denme 6nceligi agisindan
vade siiresine gore kisa vadeden uzun vadeye dogru siralanmaktadir. Aktif tarafinda yer
alan varliklar likidite derecesine gore en cok likitten en az likite dogru siralanir, pasif
tarafinda yer alan kaynaklar ise vade siiresine gore kisa vadeden uzun vadeye dogru
olacak sekilde siralanir. 1 Seri No’lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’ne gore;
bir kurum belirli bir tarihte bilangoya finansal durumunu anlasilir ve ger¢ege uygun bir
sekilde yansitmalidir. Dolayisiyla bir kurum yapacagi islemlerde MSUGT un bilango
ilkelerine uymadig: takdirde hata veya hileye sebep olur (Topsak, 2009: 52). Bilango

hatalar1; degerleme ve hesaplarin birlesimi olarak ikiye ayrilmaktadir.

1.1.3.5.1. Degerleme Hatalari

Bilango olmas1 gerektigi tarihte kurumun gercek degerini gostermesi
gerekmektedir. Aksi takdirde olmasi gereken durum ile var olan durum arasinda
farkliliklar olusur. S6z konusu durumda da gerekli yasal kurallara uyulmadigi tespit
edilir. Var olan kurallara aykir1 sekilde yapilan islemler degerleme hatasi olarak kabul

edilmektedir.
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1.1.3.5.2. Hesaplarin Birlesimi

Kurumlar yaptig1 kayit ve islemleri Tek Diizen Muhasebe Sistemi Uygulama
Genel Tebligi’ne uyacak sekilde tiim hesaplar1 ayr1 olarak islemesi gerekmektedir. Kayit
veya islemleri tek bir hesap altinda islemesi veya mahsup etmesi hatalar1 meydana

getirmektedir (Okay, 2011: 45).

1.1.4. Muhasebe Hilelerinin Tanim ve Ozellikleri

Hile kavrami; literatiirde bir kisinin kendi c¢ikarlart dogrultusunda birini
aldatmasi, yaniltmasi, kandirmasi olarak yer almaktadir. Hileli yapilan islemler kasten
yapilmaktadir. Hilelerin ortaya ¢ikartilmasi oldukga giigtiir. Dolayisiyla hileli yapilacak
islemlerin tespiti ilgili kisiler agisindan giictiir. Hile ortaya ¢ikmadan once birtakim
onlemler almak gerekmektedir. Dolayisiyla hile yapildiktan sonra hileyi ortaya ¢ikartmak
hem maliyetli hem de zaman agisindan ugrastirict olacaktir (Abdioglu, 2007: 161).

Muhasebe hileleri ise, kisilerin belirli bir ¢ikar saglamak amaciyla yaptiklar
muhasebe bilgilerinin toplanilmasi, kaydedilmesi ve rapor edilmesi siirecinde Muhasebe
Sistemi Uygulama Genel Tebligi’ne aykir1 olacak sekilde belge iizerinde gerceklestirilen

ve kasit unsurunu da barindiran hatalardir (www.bdturkey.com, 2017).

Muhasebe hatalar1 i1le muhasebe hileleri arasindaki fark, hilenin kasit unsuru
icermesidir. Muhasebe hatalar1  bilgisizlik, dikkatsizlik ve tecriibesizlikten
kaynaklanmaktadir. Muhasebe hileleri ise direkt bilingli bir sekilde yapilmaktadir.
Muhasebe hatalar1 kayitlar {izerinde meydana gelirken; hileler belgeler tizerinde ortaya
¢ikmaktadir (Catikkas, 2011: 19).

1.1.5. Muhasebe Hilelerinin Yapilma Nedenleri

Muhasebe hileleri genellikle c¢alisanlar veya yoneticiler tarafindan
yapilmaktadir. Calisanlar ve yoneticiler; hak etmedigi 6diil veya tesvikten yararlanmak,
yolsuzluk yapmak, kurumun mevcut durumunu oldugundan farkli géstermek, vergi
kacirmak, kar payin1 minimum seviyede dagitmak, zimmetleri gizlemek gibi baz1 amaclar

dogrultusunda hile yapmaya yonelmektedirler (Agik, 2012: 355).


http://www.bdturkey.com/
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1.1.5.1. Yoneticiler Tarafindan Yapilan Muhasebe Hile Nedenleri

Yoneticiler tarafindan muhasebe hilelerin yapilma nedenleri, kurumun finansal
durumunu mevcut durumundan daha iyi veya daha kotii gostermektir. Y oneticilerin hile
yapmalarindaki amag; kurumun giderlerini/harcamalarini yiiksek gostererek veya gelirini
diisiik gostererek diisiik vergi 6demeyi planlamasi, 6zel giderlerin kurum giderlerine
aktarilmasi, arizi giderlerin  gizlenmesi, kar dagitimmi minimum seviyede
gerceklestirmek istemesi, hak teskil etmeyen devlet tesviklerden yararlanma arzusu gibi

orneklendirebiliriz (Bekgioglu, Coskun ve Giimiis, 2013: 9).

Yoneticilerin hile isleme oranlar1 kurum calisanlarinin hile isleme oranlarina
gore daha disiik oldugu disiinilmektedir. Ancak kurum yoneticilerinin meydana
getirdikleri hileler; kurum ortaklarini, yatirim yapanlari, bor¢ verenleri, pay sahiplerini,
finans kuruluslarini, kamu kuruluslarini, sermaye piyasasi gibi bircok kurulusu olumsuz

yonde etkilemektedir (Ercinler, 2014: 7).

Kurum yoneticileri ile kurum galisanlarinin yaptiklari hileler farklidir. Kurum
yoneticileri daha ¢ok kendi ¢ikarlari dogrultusunda kurumun gergek durumunu
oldugundan farkli gostererek birtakim hilelere bagvurmaktadirlar. Kurum galisani ise

kolayca zimmetine gegirebilecegi hilelere bagvurmaktadir (Sentiirk, 2004: 17).

Bir kurumda asagida verilen islemler siklikla goriiliiyor ise kurum yoneticisi

tarafindan hile yapilma s6z konusu olabilir (Eker, 2018: 36):

e Kurum yoneticilerinin 6zel yasamlarindan kaynakli parasal durumlari (kumar
oynamasl, bor¢lu olmasi, ailesine yeterli gelemedigini diisiinmesi),

e Dodnem sonuna yakin normal olmayan yiiksek karli iglemler,

e Borg ve alacak kisimlarinda olagan dis1 artis azalislar,

e Kurumun i¢ kontrol mekanizmasinin olmamasi veya yetersiz kalmasi,

e Finansal tablolarda yer almasi1 gereken kayit ve bilgilerin gizlenmesi,
degistirilmesi, eksik kalmasi veya yanlis bilgilerin yer almasi, agiklamalarin tam
ve net olmamasi ve kurum kayitlarinda bu islemlerin siirekli olarak goériilmesi,

e Alm, satim yaptigi kurumlarla oldugundan fazla finansal islemlerinin
yogunlugundan kaynakli olarak kurum yoneticileri birgok nedenden dolayi hileye

basvurmaktadirlar.
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1.1.5.2. Cahsanlar Tarafindan Yapilan Muhasebe Hile Nedenleri

Kurum galigsanlar1 kendi ¢ikarlar1 veya li¢iincii sahislarin ¢ikarlari dogrultusunda
kurumun kaynak ve varliklarimi bilingli olarak yanlis veya eksik bir sekilde kotiiye
kullanmasi itibariyle hileye basvurmaktadirlar. Giiniimiizde teknolojinin gelismesi ve
kurum sayilarinin artmasiyla daha ¢ok caligana ihtiya¢ duyularak kurumda yapilan hile
oranlar1 artig gostermektedir. Kurum calisanlarinin hileye basvurmast hem kurum

acisindan hem de diger ¢alisanlar agisindan olumsuz bir durum arz etmektedir.

Yapilan arastirmalarda, ¢alisanlar tarafindan yapilan hileler 6ncelikle minimum
seviyede baslayarak ilgili kisinin durumu benimsemesiyle hile seviyesi yiikselis
gosterdigi kanisina varilmistir. Kurum calisanlarinin yaptigr hileler iki sekilde ele
alinabilir. Dogrudan yapilan hileler; ¢alisanlarin kuruma ait stoklarini, hazir degerlerini,
menkul kiymetlerini direkt olarak ele gecirmesiyle yapilan hilelerdir. Bu yapilan islemde
kisi kendisine olmayan bir kurum yaratir ve {iriin alis1 yapmadan iiriin almis gibi gosterir
ve bunun da 6demesini tahsil eder. Dogrudan hilelerde {igiincii bir sahis bulunmamakta
olup ilgili kisi tiim hileden sorumlu tutulmaktadir. Hile yoluyla ele gegirdigi tiim para ona
aittir. Dolayli yapilan hilelerde ise, miisteri veya satict gibi bir {giincii sahis
bulunmaktadir. Ornegin; ¢alisanlar, saticilardan diisiik kaliteli {iriin alip yiiksek kaliteli
iriin almis gibi gostererek aradaki fiyat farkini yaptig1 anlagsmalara gore paylasabilirler

(Eker, 2018: 34).

Kurum  ¢alisanlarmin  siklikla  yaptigi  hileler asagida  verilmistir

(http://www.alomaliye.com, 2003):

e Yapilan para tahsilatlarinin kayitlara alinmadan kisinin zimmetine gec¢irmesi,
e Para tahsilatinin kaydi olmasina karsin kisinin zimmetine gecirmesi,

e Kuruma ait olan ¢eklerin degistirilmesi veya ele gecirilmesi,

e Mallarin stoklarinda veya hurdalarda asirma,

¢ Giderlerin yiiksek gdsterilmesi,

e Duran varlik ya da kurum ekipmanlarini agirma,

e Hayali 6demeler olusturarak paray agirma,

e Isicin yapilan seyahatlere sahsi seyahatlerini de eklemesi.

Kurumda yapilan hileleri 6nlemek ve bir daha bu durumlarla karsi karsiya

gelmemek adina oncelikle kurum galisanlarinin hileye hangi sebeplerle basvurmak


http://www.alomaliye.com/2003/08/30/isletme-calisanlari-tarafindan-yapilan-hileler/
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istediklerini ele almak gerekmektedir. Kurum galisanlar1 ‘hile tiggeni’ ad1 verilen; firsat,
baski ve kendini hakli gosterme gibi ili¢ unsuru kapsayan nedenlerden dolayi hileye
basvurmaktadir. Kurum calisanlarinin hileyi yapabilmeleri i¢in hile liggeni yapisina ait
olan bu {i¢ unsurun bir arada bulunmas1 sonucunda hilenin meydana geldigini sdylemek

miimkiindiir (Korucu, 2018:18).

Sekil 1.1: Hile Uggeni Unsurlar:

FIRSAT

BASKI HAKLI GOSTERME

Hile tiggeninde yer alan “Firsat” unsurunda ¢aligsanlar, hile yapma imkaninin,
yani firsat unsurunun olusmasi halinde hilenin yapilmasmin kaginilmaz oldugunu
savunmaktadir. Bir kurumda i¢ kontrol ve denetimler yeterli seviyede degil ise bu
durumda calisanlar yapacagi hilenin ortaya ¢ikma ihtimalinin diisiik oldugunu varsayarak
kendilerine hile yapma firsat1 yaratmaktadirlar. Kurumlarda olusabilecek firsat unsurlari

asagida verilmistir (Yildirim, 2018: 48):

e Kisiler hileye bagvurduklarinda karsiliginda ceza almayacaklarinin bilincinde
olmalari,

e (alisanlar arasindaki iletisimin aktif olmamasi1 veya iletisimlerinin ¢ok 1yi olmasi,

e Ust yoneticilerdeki umursamazlik ve kontrolsiizliikten kaynakli ¢alisanlarin
gbzetlememesi,

e (alisanlara ve list yonetime ahlaki degerlerin benimsetilememesi.

Diinya genelinde yapilan bir arastirmaya gore (www.pusulaadlimuhase

beuzmanligi.com, 2021):

e Tiim kosullarda hile yapanlarin orani %10,


http://www.pusulaadlimuhasebeuzmanligi.com,/
http://www.pusulaadlimuhasebeuzmanligi.com,/
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e Firsatin mevcut oldugu durumlarda hile yapanlarin oran1 %75,

e Hicbir durumda hile yapmayanlarin oran1 %15.

“Bask:” unsuru ise ¢alisanlarin 6zel hayatlarindaki birtakim olumsuzluklardan
kaynaklanan sorunlari ¢6zmek ve iizerinde hissettigi sorumluluklardan kagis yolu olarak

hileye basvurmaktadirlar. Calisanlar tizerinde uygulanan baskilar (Terzi, 2012: 35):

¢ Finansal Baskilar,
¢ Kisinin Hayatin1 Olumsuz Etkileyecek Aligkanliklari,
e Kurumun Ust Kademeden Alt Kademeye Yapilan Baskilar

Baska tiirlerini agiklayacak olursak; kisileri etkileme orani en ¢ok olan unsurun
finansal baskilar oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir. Kisi ailesine yetersiz geldigini
diistinebilir veya belirli bir borcun altina girerek aldigi maasin yetersiz kalmasi gibi
durumlardan kisi hileye bagvurarak sorunlarini ¢ozmeye ¢aligmaktadir. Finansal durumu
1yl olmayan veya iyi olup yiiksek miktarda bor¢lar1 olan ¢alisanlarin haricinde yiiksek bir
statiiye sahip miidiirler, yoneticiler de daha liikks yasama isteklerinden dolayi ihtiyaglarini

usulsiiz bir sekilde kurumdan karsilayarak hilelere bagvurmaktadirlar (Ercinler, 2014: 5).

Kurum calisanlarinin, baski unsurundan kaynakli hileye bagvurmalarinin bazi

nedenleri asagida verilmektedir (Y1ldirim, 2018: 47):

e Su anki yasam sartlarindan memnun olmama ve daha liikks bir sekilde hayatini
stirdiirme arzusu,

e Odemekte zorlanilan yiiksek tutarli sahsi borglar,

e Hesapta olmayan harcamalar,

e Saglik ile ilgili yapilan yiiksek harcamalar,

e Kar edilemeyen yatirimlar,

e Kumar, alkol veya uyusturucu bagimliligindan kaynaklanan engellenemeyen
harcamalar,

e Her zaman daha fazlasin1 kazanmak istegiyle ortaya ¢ikan a¢gozliiliik duygusu,

e Isverenin, kisiye hak ettigi maas1 vermedigi diisiincesi.

Bir diger hile licgeni olan “Kendini Hakli Gosterme” unsurunda ise calisanlar
yaptiklar hile sonucu olarak kendilerini hakli gosterecek birtakim bahaneler iliretmeye

baslayarak bu bahaneleri zamanla mantik cercevelerine oturtmaktadirlar. Kisilerin
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kendilerini hakli gostermek icin Trettikleri bahaneler asagidaki gibi siralanabilir

(Kayikgioglu, 2019: 86; Korucu, 2018: 19):

Kurum tiim siireclerinde, risk faktorlerini g6z 6niinde bulundurmayip ortaya ¢ikan
hilelerin 6nlenmesinde bir mekanizma gelistirmemesi ve calisanlara bir firsat
verme s0z konusu,

Kurumun etik degerlerinin tam olarak c¢alisanlara yansitilmamasi sonucunda
kisilerin igvereni suclu gérmesi,

Hileyi gergeklestiren kisi, kuruma vermis oldugu degerlerin karsiligini
alamamasindan kaynakli olarak hileye bagsvurdugunu savunmasi,

Kisilerin kendi ¢ikarlar1 i¢in yapmis oldugu hileler ortaya ¢ikarildiginda, kendisi
icin degil kurumun yarar1 i¢in yaptigini iddia etmesi,

Zimmetine gec¢irmis oldugu nakitleri borg i¢in aldigini ve zamani geldiginde geri

Odeyecegini belirtmesi.

Yukarida agiklamalarinin yer aldig hile iiggeni unsurlarindan bir tanesinin dahi

kurumda etkin olmasi durumu o kurumda hile yapilma olasiliginin oldugunu

gostermektedir. Tiim unsurlarin ise etkin olmas1 kurumda hilenin mevcut oldugunun bir

gostergesi olmaktadir. Kurumlarda yapilacak hileleri 6nlemek oldukca maliyetli ve

yipratict oldugu i¢in hileler ¢alisanlar tarafindan yapilmadan once ilgili kisilerin olas1

riskleri Oongoérebilmesi ve olast durumlara karsin tedbirler alabilmesi kurumlar igin

oldukg¢a 6nemli bir husustur. Nitekim hilenin mevcut oldugu bir durum séz konusu ise

oncelikle calisanlarin mesai saatleri igerisindeki faaliyetleri ve 6zel yasamindaki sorunlari

ile yakindan ilgilenilerek olagandisi durumlar tespit edilmelidir (Dumanoglu, 2005: 352).

1.1.6. Muhasebe Hilelerinin Simiflandirilmasi

Dogan ve Nazli yapmis olduklar1 calismada en sik karsilasilan muhasebe

hilelerini alt1 baglik altinda ele almiglardir. Bu hileler sunlardir (Dogan ve Nazli, 2015:

197):

Kasti Islemler,
Kayit Dis1 Islemler,
Zamanindan Once veya Sonra Kayit,

Sahte/ Yaniltici Hesaplar A¢ma,
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e Belge Sahtekarlig,

e Bilango Maskelemesi.

1.1.6.1. Kasti Islemler

Yukaridaki kisimlarda da acikladigimiz gibi muhasebe hatalariin meydana
gelmesinde kisilerin bilgi eksilikleri, dikkatsizligi ve tecriibesizlikleri rol almaktadir.
Kisiler kasith bir sekilde muhasebe hatalarin1 meydana getiriyorsa ve muhasebe
hatalarinin nedenlerine sigiiyorsa burada bir muhasebe hilesi olugmaktadir. Yapilan
islemlerin muhasebe hatast m1 yoksa hilesi mi oldugunu tespit etmek olduke¢a glictiir.
Eger ki yapilan islemde kisilerin bilingli olarak hata yaptig1 kanitlanamiyorsa, o islemdeki
yanlislik muhasebe hatas1 olarak kabul edilmektedir (Ozgelik, Arac1 ve Keskin, 2017:
202).

1.1.6.2. Kayit Dis1 islemler

MSUGT’a gore kurumlarin tim islem ve kayitlart belgelere dayandirilarak
yapilmali ve bu belgelerin kurumun ger¢ek durumunu goéstermesi beklenmektedir.
Yapilan islem ve kayitlarin belgelere dayandirilmamasi ve defterlere kaydedilmemesi
durumu kayit disi islemler olarak adlandirilmaktadir. Kurumda kayit disi islemlerin
olmasi, gercegi yansitmadigini gostermekte olup, kendi itibarmi zedelemeye sebep
olmaktadir. Kayit dis1 islemler kurumun fatura almadigini, diizenlemedigini veya elde bir
fatura olsa dahi gizlendigi gibi durumlardan olusmaktadir. Kurumlarin fatura
diizenlememesinin en temel amaci kurum gelirlerini diisiik gostererek en az vergiyi
O0demektir. Kayit dist islemlerde kurum yaptigi satiglar gizleyerek vergi kagirmayi
amaglamaktadir. Satilan bir Uriiniin satisinin ve alisinin kayitlara yansitilmadigi
durumunda, matrah farki; {irlinlin satis fiyati ile alis fiyat1 arasindaki fark olarak alinir.
Sadece iiriiniin satisinin kaydi yok alisinin var ise matrah farki, iiriiniin satis fiyatinin

tamami olarak ele alinmaktadir (Bayraktar, 2007: 25).

Kurumlarin karlarint minimum tutarda gostermek istemelerinin nedenleri

asagida verilmistir (www.abdullahcavus.com.tr, 2019):

e En temel neden olan vergiden kaginmak istemelert,

e Kurum ortaklar1 mevcut ise onlara minimum tutarda kar pay1 vermek istenilmesi,


http://www.abdullahcavus.com.tr/
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e Kurumun belirli gelirlerini bir baska tarafa yansitarak haksiz yere gelir elde
etmesi,
e Kurumun borsada mevcut olan hisse senetlerinin degerlerini minimum seviyede

gostererek spekiilasyon yapmak.

1.1.6.3. Zamanindan Once veya Sonra Kayit

Kurumlar biitiin islemleri ve kayitlarii disiplinli ve planli bir sekilde VUK’ da
belirtilen siire zarfi igerisinde ilgili defterlere yansitmalidirlar. Muhasebe islemlerinde
tarih 6nemli bir husustur. Tiim iglemlerin yapilmasi gereken belirli bir tarihi vardir ve

kurumlarin belirlenen tarihe uyulmasi beklenir.

Islemlerin gergeklestigi tarih ile kayitlara yansitilma tarihi arasinda fark
olmamalidir. Bu durum muhasebede raporlama kisminda énemli bir husustur. Bir islem
tarthinden Once veya sonra kayitlara yansitiliyorsa burada amaclanan gizli bir durum sz
konusu olabilir. Y1l sonlarina dogru alinan iirtinlerin stoklarinin yiiksek gériinmemesi igin
tirtinlerin kayit islemlerinin bilango giiniinden sonraya birakilmasi veya kurumun nakit
durumunu oldugundan daha yiiksek gostermek igin bilango giiniinden sonra kuruma
girecek olan nakitlerin kaydini daha Onceden kayitlara yansitilmasi gibi oOrnekler

verilebilir (Ozgelik, Arac1 ve Keskin, 2017: 202).

1.1.6.4. Sahte/Yamltict Hesaplar A¢cma

Bu muhasebe hilesinde kisiler, mevcut durumundan farkli olarak kurum
gelirlerini diigiik gostermek veya giderlerini yiiksek gostermek amaciyla sahte kisiler
adina yaniltici hesaplar agilmaktadir. Hile amaciyla agilan bu yaniltict hesaplar daha
sonra uygun bir bagka hesapla denklestirilerek kapatilmaktadir. Yaniltict hesaplar,
kurumlardaki belgesiz islemler igin veya kayitlara yansitilmayan islemleri gizleyebilmek
icin agilmaktadir. Bu hesaplar, kurumda zaten mevcut olan bir hileyi ortaya ¢ikarmamak

amaciyla olusturulan hesaplardir (Bayraktar, 2007: 27).

Kurumlarin yaniltici hesaplar olusturmalarindaki amagclarin bir kismi asagida

verilmistir (Okay, 2011: 61):

e Kurum calisanlarinin, yoneticilerinin veya pay sahiplerinin yapmis oldugu

mevcut hileyi gizlemeye yonelik bir yaniltic1 hesap agmak,
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Vergi kagirma istegi,
Kayitlara veya belgelere yansitilmayan islemleri karsilastirma yaparak
denklestirmek,

Kurumun mevcut durumunu oldugundan daha iyi veya daha kotii gostermek.

Kurumlarda en sik karsilasilan sahte/yaniltici islemlerin bir kismi asagida

verilmistir (Topsak, 2009: 60-61):

Esnaflarin, vergiden sorumlu olmayan kismina harcamalar yapildigini gostererek
bir gider pusulasi olusturulmasi ve giderlerin yiiksek gdsterilmesinin
amaglanmasi,

Kurum herhangi bir sektérden alim satim yaparken arada komisyoncu olmasa dahi
komisyoncu oldugunu varsayarak, belirledigi harcama tutarin1 komisyon gideri
hesabina yansitmasi,

Kurumun hissedarlarina borcu varmis gibi yansitilarak hissedarlara bir miktar
para aktarimi yapilmasi,

Kurum hiitkmiine haiz olmayan gergek dis1 kisiler veya kurumlar kullanilarak
alacak hesaplarinin tanimlanmasi. S6z konusu alacaklarin siipheli alacak olarak
hesaplara yansitilarak karsilik ayrilmasi,

Gergek dist kisiler veya kurumlardan mal veya hizmet alinmig gibi gosterilerek
kayitlara yansitilmasi,

Bir malin yiiksek bir fiyattan satis1 yapilmasina ragmen faturanin daha diisiik bir

fiyattan ve bagka kimseler adina diizenlenmesi.
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1.1.6.5. Belge Sahtekarhg

Belge sahtekarligi muhasebe hileleri arasinda en ¢ok basvurulan yontemdir. Bu
yontemi iki baslikta incelemek miimkiindiir. ilk olarak sahte belge hem yapilan faaliyetin
hem de kayitlarinin yansitildigi belgenin ger¢ek olmama durumudur. Bu duruma gergekte
tamire ihtiyact olmayan bir liretim makinesini tamir edilmis gibi gostererek gercek disi
fatura kesilmesi &rnegini verebiliriz. Ikincisi ise yamltici belgelerdir. Bu belgelerde
yapilan faaliyet gergektir ancak belgeye yansitilan miktarlar ve fiyatlar gergegi
yansitmamaktadir. Bir {iriin alis1 yapilirken fiyatin veya miktarin oldugundan fazla ya da
az gosterilmesi, sahsi giderlerin kurum giderlerine yansitilmasi (telefon faturasi, elektrik
faturasi, benzin vb.), satilan bir lirlinlin satig fiyatinin oldugundan daha az gosterilmesi
olarak ornek verilebilir. Nitekim kayitlarin yansidigi belgeler, gerceklestirilen faaliyeti
oldugundan farkli gostermektedir. Sahte belgelerin veya yamiltici belgelerin varlig
durumunda yapilan hilenin, ilgili kisiler tarafindan ortaya ¢ikarilmasi oldukega giictiir. Bu

nedenle ilgili kisiler tarafindan en ¢ok tercih edilen hile yontemidir (Geng, 2009: 42-43).

Hileyi gergeklestirmek isteyen taraflar, gelirlerini diisiik gdsterebilmek
amaciyla giderlerini yliksek gostererek sahte belgelere veya yaniltici belgelere

bagvurmaktadirlar.

Bir yazi belirli 6zelliklere sahip ise belge niteligini tasimaktadir. Aksi takdirde
her yaz1 belge olarak nitelendirilemez. Tiirk Ceza Kanunu'nda sahte bir belge
“Tasinabilen bir sey tizerine yazilip da bir kimligi olan ve hukuki hiikiim ifade eden bir
olay1 ispata yarayan yaz1” olarak tanimlanmaktadir. Sahte veya yaniltic1 belgeleri kasten
diizenleyen kisiler, kacgak¢ilik sugu ile yargilanmaktadirlar (www.archive.ismmmo.
org.tr/, 2021).

Glinlimiizde sahte belge ve yaniltici belgeler olarak en c¢ok faturalarin
diizenlendigi goriilmektedir. Bir emtianin satilmasi veya bir hizmetin verilmesi gerekgesi
ile faturalar diizenlenebilir. Nitekim yasalar dogrultusunda bu amaglar haricinde fatura
veya fatura yerine gececek higbir belge diizenlenemez. Aksi takdirde bu belgeler sahte
belge veya yaniltict belge olarak adlandirilir (Kosar, 2020: 257). Sahte ve yaniltici
faturalar ¢cogunlukla pesin 6denmis olarak yani kapali fatura olarak diizenlenmektedir. En
sik karsilasilan sahte belge ve yaniltici belge diizenleme fiilleri asagida verilmistir (Irmak
vd., 2002: 45):


http://www.archive.ismmmo.org.tr/
http://www.archive.ismmmo.org.tr/
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Gergek dis1 kisiler adina belgelerin diizenlenmesi,

Gergek kisiler adina kullanilan numaralarin ayni olmasiyla birlikte, birden fazla
belgenin diizenlenmesi,

Gergek kisinin normalde olmayan bir harcama yapildigini gosteren bir belge
diizenlenmesi,

Gergek bir kisi tarafindan yapilan gercek bir harcamanin miktar veya tutarlarini
mevcut halinden farkli olacak sekilde gostererek belge diizenlenmesi,

VUK’ un sekil ve diizen kosullara iliskin ilkelerine itibar etmeden diizenlenen

belgeler.

Kisilerin sahte belge veya yaniltici belge diizenlemesindeki birtakim faktorler

asagida verilmistir (Irmak vd., 2002: 46-47):

Kurumlarin gelirlerini gizleyememesi durumunda, giderlerini veya harcamalarini
oldugundan yiiksek gostermesi veya gergek dis1 alis faturalarini diizenlemesi,
Gergek olmayan mal alig1 veya hicbir sekilde alinmayan hizmetleri alinmig gibi
gostererek vergi matrahini gizlemek amaciyla belgelerin diizenlenmesi,

Fiyat olarak diisiik, miktar olarak yliksek bir bedel olarak yansitilan bir satis
belgesinin diizenlenmesi (Ornegin; bir kurum elindeki 200 tane malindan 20
tanesini 200.000 TL’ye satmaktadir. Ancak faturaya 200 tanesini 200.000 TL’ye
satmis gibi yansitarak kalan 180 tanesini daha yiiksek fiyatlarla ileri tarihlerde
satisa sunmasidir.),

Thrac1 gergeklesen iiriinlerin KDV lerinin yiiksek fiyatlarda gosterilmesi,

Ziral stopajdan kaginmak ic¢in sahte fatura diizenlenmesi (Ciftcilerden alinan
tirtinleri tiiccardan alinmig gibi gostererek zirai lirlinlere yapilan stopaj tutarindan
kaginmak ve hakki olmayan KDV indiriminden yararlanilmasi),

Gergek dig1 arac1 kurumlara kurarak mevcut faaliyetlerin gizlenmesi (Ornegin; X
kurumu, Y kurumuna bir tiriiniinii 150 TL’ye satisin1 yapmadan once gercek dis1
araci olan Z kurumuna 120 TL ile faturalandirmakta, Z kurumu da ayni1 olan iiriinii
150 TL ile Y kurumuna faturalandirmaktadir. Bu durumda X kurumu gelirini

diisiik gostererek az vergi ddemeyi bagarmaktadir. Z kurumunda olusan gercek
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dis1 gelir ise bir sekilde vergi dairelerinin bilgisi dahiline alinmamakta veya vergi

0denme zamaninda 6denmemektedir.

VUK’ un 340. maddesinin ikinci fikras1 ve ayn1 kanunun 359-360 maddeleri
geregince “sahte belge” diizenleyenler veya kullananlar tespit edildiginde 3 ile 5 yil
arasinda hapis cezasina carptirilacaktir. Kisilerin veya kurumlarin “Yaniltici belge”
diizenlemesi veya kullanmasi durumunun tespiti sonucunda 1 ile 3 yil arasinda hapis

cezasini gerektirmektedir (Turanli, 2008: 210).

1.1.6.6. Bilanco Maskelemesi

Bilango maskelemesi belirli amaglar dogrultusunda (kurumun mali yapist,
karlilig1 vs.) bilangonun mevcut durumundan farkli olacak sekilde karsi taraflara lanse
edilmesidir. Bilanco maskelemesi yapilacak olan islemler, kendisi ile alakasiz bagka bir
hesaba devredilerek kayitlara yansitilmaktadir. Envanterin olusmasindaki son asama
bilangconun hazirlanmasi islemidir. Dolayisiyla bilango maskeleme hilesi, faaliyet donemi
sonunda ve degerleme asamasinda gerceklestirilmektedir. Degerleme asamasinda
kurumlarin; varliklarini, stoklarini veya menkul kiymetlerini oldugundan fazla veya az
gostererek bilango maskelemesi hilesine bagvurduklarindan s6z edilebilir (Okay, 2011:
68-69).

Giliniimlizde kurumlarin halka agilmasiyla hisse senetleri de borsada islem
gormeye baglamistir. Dolayisiyla muhasebe hilelerini gergeklestiren taraflarin biiyiik bir
kism1 bilango iizerinden ilerlemeye baslamislardir. Varliklar ve kaynaklar {izerinden
yapilan bu hile tiirinde amag; kurumlarin gelirlerini oldugundan daha yiiksek veya daha
diisiik gostermesidir. Nitekim bilanco maskelemesini iki baslikta incelemek miimkiindiir.
[k olarak bilango iyilestirilmesi, kurumlarin mali yapistmin mevcut durumundan daha iyi
gosterilmesidir. Mali yapisi zararda olan kurumlar mevcut durumunu (vergi 6demesini
g0z Onilinde bulundurarak) kardaymis gibi gostererek iist yoneticilerin prim veya kar pay1
almalarini saglar. Bu durum sonucunda yatirimcilara ve kredi veren kurumlara karsilik
hile gerceklestirilmis olur. Bir digeri ise kurumlarin mevcut gelirlerini oldugundan daha
diisiik gostermeye ¢alismasiyla daha az vergi 6demeyi amaglamalar1 gibi nedenlerden

olusan bilango kotiilestirilmesidir (Kas, 2019: 30).
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Bilango iyilestirilmesi yukarida da bahsedildigi gibi kurumlarin mali yapisinin

mevcut durumundan daha iyi gosterilmesidir. Kisilerin bilango 1iyilestirilmesine

basvurma amaglar1 asagidaki gibidir (Akkilig, 2015: 42):

Kurumlarin ilgili kredi kuruluslarindan, istedigi miktarda kredi alma istegi,
Kurum sahiplerinin veya ortaklarinin motive olmasi agisindan daha fazla temettii
dagitma istegi,

Kurumun kamuoyundaki imajinin en iyi duruma getirilmesi,

Kurumun borsada islem goren hisse senetlerinin fiyatlarini yiikkseltmek,

Devlete olan vergi bor¢larint 6deme istegi,

Kuruma yeni ortaklarin katiliminin tesvik edilmesi.

Bilangonun mevcut durumundan daha iyi gosterilmesi igin iyilestirilme

yontemleri ise asagidaki gibidir (Tang, 2004: 29):

Kuruma ait aktif kiymetlerin mevcut degerlerinin yiikselmesi,

Kendilerine ait olmayan mallar1 kurumun mallariymis gibi kendi kayitlarina
yansitmas,

Baz1 donem giderlerinin gelecek donemlere ait bir gidermis gibi gosterilmesi,
Gelecek donemlere ait olan bazi gelirlerin bu doneme ait bir gelirmis gibi
gosterilmesi,

Kurumun stipheli alacaklarina karsilik ayirmamasi,

Kurumun bazi gider kalemlerini defterlere hi¢ yansitmamasi,

Kurumun amortisman ayirmamasi,

Kurumun, stogu fazla olan satilmayan bazi mallarinin satis1 yapilmadigi halde
satigin1 yapmis gibi gostermesi,

Kredi faiz giderlerini hesaplara oldugundan daha az yansitilmasz,

Nakit sermaye artiglarini fiktif hesaplar olusturarak yansitmak,

Kurum borglarini oldugundan daha az gostermek.

Vergi inceleme gorevlileri, kurumlarin gelirlerini mevcut durumundan farkl

gostererek bilango iyilestirilmesi isleminin olusturulmast durumunda gereken

diizeltmeleri yapmalidir. Clinkii vergi inceleme gorevlilerinin temel amaci kurumlarin

Odeyecekleri vergilerin gercekligini saglayabilmektir. Ancak bilango iyilestirilmesi
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dogrultusunda yapilan her isleme diizeltme yapilmasi sart degildir. Nitekim vergi
hukukunu inceledigimizde kurumlara amortisman ayirmalarinda veya karsilik
ayirmalarinda opsiyon taninmaktadir. Bir kurum karli gériinmek amaciyla 200.000
TL’lik amortisman ayirma hakkina sahip olsa bile amortisman ayirmayabilir. Vergi
inceleme gorevlileri, bu durumu fark ettiginde kurum yerine gecerek amortisman
ayiramaz. Ancak kurum bu déneme ait bir fatura giderini “280 Gelecek Yillara Ait
Giderler Hesabi”’nda yansitmasi durumunda bu kaydi diizeltmeye gidebilir (Akkilig,
2015: 43).

Bilango maskelemesinin diger bir unsuru olan bilango kétiilestirilmesinde ise,
kurumlar genel amag¢ olarak vergiden kaginmak igin giderlerini yiiksek gelirlerini

olabildigince diisiik géstermesi durumudur.

Bilango kétiilestirilmesine giden kurumlarin amaglari asagida verilmistir

(Akkilig, 2015: 43):

e Vergiden kacinmak veya devlete karsi minimum vergiyi 6demeyi amaglamak,

e Kurum sahiplerine veya ortaklarina, temettii dagitimlarinin hi¢ yapilmamasi veya
minimum sekilde yapilmasi,

e Kuruma ait borsada iglem gdren hisse senetlerinin fiyatlarini agsagiya ¢ekmek ve
bu ama¢ dogrultusunda hisse senetlerini toplamak, satmak veya spekiilasyon
yapmak,

e Kurum ortakligindan ¢ekilen kisiler veya bu kisilerin varisleriyle avantajli olacak
sekilde anlagsmalar yapmak,

e Kurumun alacakli oldugu kisi veya diger kurumlarla daha ¢ok avantaj sahibi

olacak sekilde anlagsmalar yapmak.

1.2. MUHASEBE HATA VE HIiLELERINIiN BELIiRTIiLERI

Muhasebe hatalarinin  belirtileri  genellikle donem sonlarinda yiiriitiilen
faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Muhasebe hatalar1 bilgisizlik, tecriibesizlik,
dikkatsizlik gibi unsurlardan kaynaklandigindan dolay1 hatayr gerceklestiren kisilerin
hata yapma risklerine karsin, ise girisi yapilmadan once kisilere bir seminer, konferans
diizenlenmelidir. Dikkatini bozacak unsurlardan kag¢inilmasi saglanmalidir. Kiside

dikkatsizlik fark edildiginde bir mola verilmesi, dikkatini kisinin kendisi diizeltmesi i¢in
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zaman verilip anlayisli olunmalidir. Is alimlarinda genellikle tecriibeli kisiler tercih

edilmektedir. Kisinin tecriibesi yok ise zamanla tecriibe kazandirilmalidir.

Mubhasebe hilelerinin belirtilerinin ortaya ¢ikmasi ve tespit edilmesi muhasebe

hatalarina gore oldukga giictiir.

Muhasebe hilelerinde; baski, firsat, kendini hakli gosterme olarak {i¢ unsuru
kapsayan hile iiggenindeki bu unsurlardan birisinin dahi kurumda yer almast hile yapilmis
olma olasiligimi gostermektedir. Kurumda olusabilecek hileleri 6nleyebilmek igin
oncelikle meydana gelen hile risklerine karsin kisilerin neden hileye bagvurmakta
oldugunu ve bu durum altinda yatan sebepleri 6grenmek gerekmektedir. Kurumlarda
denetim ve kontrol yetersizligi var ise kisilere bir firsat dogmaktadir. Firsatin oldugu
yerde hile riskinin yiiksek oldugu savunulmaktadir. Kurumlarda hile risklerini ortaya
¢ikartan birtakim belirtiler bulunmaktadir. Denetim ve kontrol mekanizmalar1 sayesinde
yapilan arastirmalar ve gézlemlemeler sonucunda “Kirmiz1 Bayraklar” yaklasimi ortaya
cikartlmistir. Buradaki unsurlar ele alinarak hilenin mevcut olup olmadigi kanisina
varilmaktadir. Bu hile belirtilerinin hileyi ortaya ¢ikaracak kisiler tarafindan iyi bilinmesi
gerekmektedir. Bu belirtecte yer alan faktorlerin kisilerde goriilmesi tam anlamiyla hile
yaptigin1 kanitlamaz. Kiside s6z konusu faktorlerin etkin olmast durumunda kisi stirekli
gozlem altinda olmalidir. Eger davranislarindaki stireklilik devam ediyorsa hileden s6z
edilebilir (Geng, 2009: 79-80). “Kirmizi Bayraklar” yaklagimimin belirtileri asagida

agiklanmaktadir.

1.2.1. Muhasebe Faaliyetlerindeki Tutarsizhklar

Muhasebe kayitlarina yansitilan faaliyetlerde birtakim diizensizliklerin
bulunmasi ve s6z konusu diizensizliklerin siirekli olarak ortaya ¢ikmasi durumunda hile

riskinden soz edilebilir.

Muhasebe faaliyetlerindeki tutarsizliklar1 gosteren bazi belirtiler asagidaki gibi
siralanmistir (Aytekin, 2017: 98-99):

e Kayip veya iizerinde degisim yapilmis olan belgeler,
e Zamaninda, tam ve ger¢ege uygun sekilde kayitlara yansitilmayan islemler,
e Orijinalleri olmayan belgelerin bulunmasi ve yerine fotokopilerinin konulmasi,

e Gergek dis1 miisterilere veya araci kisiler adina hesaplarin mevcut olmasi,
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Belgelerin numaralandirilmasinda ve siralanmasinda yapilan yanlisliklar,

Yetkisi olmayan kisiler tarafindan yapilan kayaitlar,

Borglarda, alacaklarda, gelir ve giderlerde sebebi belirtilmeyen son dakika
diizeltmelerin yapilmasi.

Kuruma ait kayitlarin ve dogrulugunun denetlenmesi sirasinda ortaya ¢ikan
tutarsizliklar,

Kasada eksik veya fazla tutarda paralarin bulunmasi,

Kayda deger tutarlarda stok ve fiziki varliklarin kayiplari,

Vadesi ge¢mis alacaklarda artig goriilmesi,

Donem kapandiktan sonra olusan asir1 satis iadeleri, 1skonto farkliliklari,
Yiikleme veya tagima belgeleri olmayan satislar, imzas1 veya kasesi olmayan
eksik evraklar,

Hurda ve firelerde artislarin yaganmasi,

Biitce hesaplamalar1 ile gerceklesen sonuglar arasindaki asir1 sapmalarin

bulunmasi.

1.2.2. Kurumun Yapasi ile Tlgili Sorunlar

Kurum yapisinda mevcut olan birtakim sorunlar kurumun hata ve hile

yaratmasina sebep olabilmektedir. Kurum yapisi ile ilgili ortaya ¢ikan hata ve hilelerin
belirtileri ise asagidaki gibidir (Geng, 2009: 82; Akkilig, 2015: 56):

Kurum yapisinin sistematik bir yapiya sahip olmamasindan kaynakli olarak
karisik bir kurum yapisina sahip olmasi,

Ust yonetimdeki kisilerin veya iist yonetime bagl olarak olusturulan kurum
ilkelerinin siirekli olarak degisime ugramasi dolayisiyla personelin bu durumu
stirekli takip edememesi,

Kurumun teknoloji bakimindan geri kalmasi ve giincel inovasyonlar1 takip
edemeyen bir yapiya sahip olmasi,

Kurumun i¢ denetim veya i¢ kontrol sisteminin etkin, etkili olmamasi veya
herhangi bir i¢ denetim veya i¢ kontrol prosediiriine sahip olmamasi,

Kurumun bulundugu sektoriin fazla risk barindirmasi,
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e Kurumun st veya alt yonetimindeki ¢alisanlarin arasinda akraba- dost iliskisinin
bulunmasi.

e Yetkilendirmelerin yeterli olmamasi,

e Belgelendirme faaliyetleri bakimindan belirli bir diizen ¢ergevesine sahip
olmayan bir sistemin mevcudiyeti,

e Ust yonetimin etkin olan i¢ denetim ve i¢ kontrol prosediirlerine gereken &nemin
verilmemesinden kaynakli olarak ¢alisanlarin da bu prosediirlere uymamasi,

e Muhasebe sisteminin yetersiz kalmasi, giincel sistemlerden yararlanilmamasi,

e Gorev ayriliklarina gereken Onemin verilmemesinden kaynakli eksikliklerin
ortaya ¢ikmasi,

e Varlik ve kaynaklarin fiziksel korunmasina yonelik 6nlemlerin alinmamasi,

o Gozlemi gergeklestiren kisilerin seffaf olmamasi, tarafli davranmasi ve birtakim

olaylar1 gébrmezden gelmesi gibi durumlardan kaynaklanan sorunlar.

1.2.3. Analitik Anormallikler

Kurumlarda meydana gelen hile belirtileri kapsaminda olan analitik anormallik
belirtileri asagidaki gibidir (Abdioglu, 2007: 166):

e Satin almalardaki asir1 artisin meydana gelmesi,

e Hesap bakiyelerindeki olagandis1 artis veya azalislar,

e Stok eksikliklerinde ve diizenlenmelerindeki belirsizlik,

e Uriinlerin fiziksel yapilarinda meydana gelen anormallikler,

e Kurumda fazla veya eksik bir sekilde bulunan nakitler,

e Harcamalar veya 6demeler kapsamindaki giderlerin belirsizligi,
e Gelir artist mevcut iken alacaklarin azalmasi,

e QGelir artis1 mevcut iken nakit akisinin duraganlagmast,

e Borg¢larin artis1 s6z konusu iken stoklarin azalmasi,

e Hacim artis1 mevcut iken birim maliyetlerin de artiginin s6z konusu olmast,
e Hacim artis1 mevcut iken hurda ve atiklarda diisiisiin goriilmesi,

e Stok artis1 s6z konusu iken satiglarin azalmasinin tezatliginin mevcudiyeti.
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1.2.4. Kurum Cahisanlarimin Kisisel Ozellikleri ve Asir1 Yasam Bicimleri

Hileyi gergeklestiren kisiler kesin bir yargi olmamakla birlikte belirli bir
karaktere sahip ve bu durumlara meyilli olan kisilerdir. Ancak kisilerin ilk hile deneyimi
de olabilir. Hile yolu ile sahip olunan paralarin ortaya ¢ikarilmasi oldukga glictiir ancak
kisilerde birtakim belirtilerin bulunmasi durumunda siiphelenilmesi olasidir. Bu belirtiler
ise kisinin 6zel yasamindaki harcamalari ile ortaya ¢ikmaktadir. Kurum c¢alisanlarinin
kisisel ozellikleri acisindan hileye meyilli olma durumu ve ani degiskenlik gosteren asir1
yasam bigimleri O6nemli hile belirtileri olmakla birlikte kesin bir kanit niteligi
olusturmamaktadir. Ortaya ¢ikarilan hile belirtileri ile bu hileyi gerceklestirmeye meyilli

kisilerin 6zellikleri asagidaki gibidir (Geng, 2009: 81; Pazarceviren, 2005: 7).

e Liiks seyahat planlari,

e Bir anda birden fazla gayrimenkul yatirimi veya 6zel araglar satin alinmasi,

e Kisisel harcamalarinin oldugundan fazla sekilde yapilmasi,

e Aniden liiks yasam tarzina gecis yapilmasi,

e Kisinin giyim tarzindaki ani degisiklik ve pahali markalarin tercih edilmesi,
e Sosyal aktivitelerin aniden iist diizeye ¢ikartilmasi,

e (Ozel yasamina ait bor¢lar1 bulunan ve mali agidan zorluk ¢eken ¢alisanlar,

e Geg¢misinde buna benzer olaylar1 gerceklestiren veya sabikasi olan c¢alisanlar,

e Ahlaki davranislardan yoksun diiriist olmayan calisanlar,

1.2.5. Kurum Calisanlarinin Olagandis1 Davranislar:

Kurum calisanlarindan hileyi gergeklestiren kisilerde birtakim psikolojik
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan psikolojik sorunlar ise kisilerde birtakim
anormal davranislara yol agmaktadir. Ortaya ¢ikan bu psikolojik sorunlar ise (Bozkurt,
2009: 165):

e Korku,
¢ Sugluluk duygusu,

e Korku ve sugluluk duygusundan dogan stres.

Yukarida siralanan bu psikolojik sorunlar sonucunda kisilerde belirli anormal

davraniglar olusmaktadir. Bu ortaya ¢ikan anormal davraniglar ise kesin bir kanit



29

olmamak kosulu ile kisilerde asagida verilen sonuglari dogurarak hile belirtilerini

olusturabilmektedir (Bozkurt, 2009: 165):

¢ Kisinin alkol ve sigaraya olan bagimliliginin olusmasi veya bu unsurlarda yasanan
artis,

e Her yapilan hatayi iizerine alinma ve siirekli kendini savunma cabasi,

e Sugluluk psikolojisi ile her olaya ¢abuk sinirlenme,

e Diger ¢alisanlar veya yoneticileri ile goz kontagir kurmaktan kaginma,

e Olaylar karsisinda hosgorii gosterememek.

1.2.6. Sikayetler, Uyarilar ve Iimada Bulunmalar

Mevcut bir hilenin ortaya ¢ikartilmasi s6z konusu durumunda sikayetler, uyarilar
ve imalar bu asamada olduk¢a 6nem arz eden hile belirtileridir. Bu hile belirtileri ise 3
eylemi kapsamaktadir. Bu eylemler; hirsizlik eylemi, gizleme eylemi ve doniistiirme

eylemidir.

Hirsizlik eylemi; kuruma ait nakitlerin, stoklarin, varlik veya kaynaklarin,
kuruma ait olan bilgilerin bir sahis tarafindan manuel bir sekilde veya teknolojik aletler
vasitastyla (telefon, bilgisayar vb.) kendi zimmetine gecirmesi eylemidir. Bu eylemin
denetim sirasinda ortaya ¢ikartilmasi olduk¢a gligtiir. Hirsizlik eyleminin ortaya
c¢ikabilmesi i¢in bir sahide ihtiya¢ vardir. Denetcilerin ise hirsizlik eylemi yapilirken o
ortamda bulunma olasiligi yok denecek kadar azdir. Dogrusu, denetgilerin ortamda
bulunmalar1 durumunda kisi hirsizlik eylemini durduracaktir. Dolayisiyla bu durumda
hilenin ortaya ¢ikartilmasini saglayacak kisiler, eylemi yapacak kisinin mesai arkadaslari

veya yoneticileri olacaktir (Aytekin, 2017: 96).

Gizleme eylemi; kurum ¢alisanin mali verilerin bulundugu kayitlarda degisiklik
yapmasi, kasanin ve stoklarin saymminin hatali yapilmasi, bilhassa belgelerde ve
kayitlarda gizlemeler yapilarak kullanilan tiim delillerin ortadan kaldirilmasidir.
Denetgilerin, belge ve kayitlar1 denetimlemesi esnasinda bu hile eylemini ortaya ¢ikarma
olasiliklar1 yiiksektir. Bu eylemin ortaya ¢ikarilmasinda da kisinin mesai arkadaslarinin,

yoneticilerinin ve kurum muhasebecisinin etkisi daha biiyiiktiir. (Celik, 2010: 68).

Ddniistiirme eylemi; kurum ¢alisanlarinin zimmetlerine gegirdikleri, kuruma ait

varlik, kaynak, mal veya stoklar1 satarak nakde ¢evrilmesi eylemidir. Dolayisiyla eylemi
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gerceklestiren kisinin harcamalarinda birtakim degisiklikler meydana gelmektedir. Bu
degisiklik ise kesin bir yargi olusturmadan hile belirtisi olarak ele alinabilir. Denetgilerin
bu eylemi de ortaya ¢ikarma olasiliklar1 oldukga diistiktiir. Cilinkii kisinin harcamalarinda
meydana gelen degisimlerini gozetleyecek sansa sahip degildirler. Dolayisiyla hilenin
ortaya cikartilma hususunda yeniden kisinin mesai arkadaslari, yoneticileri onemli bir
role sahiptirler. Bu durumda sahislarin bildirecekleri uyari, ima ve sikayetler 6n planda
yer almaktadir. Bu ii¢ unsur hile belirtileri olarak ele alinmaktadir. Ancak iletilen her
sikayet, uyar1 ve imalarin asli olmayabilir. Dolayisiyla iletilere tedbirli yaklasmak
gerekmektedir. Kurum calisanlart siiphelenmeleri durumunda, hile yapan kisiyi ihbar
etmek amaciyla uyari, sikayet ve imalardan kaginabilmektedir. Bunun nedenleri ise

asagida verilmistir (Celik, 2010: 69):

e Kisiler yalnizca slipheye dayanarak, emin olmadan ihbarda bulunup birilerini
suglamak istememektedirler. Ornegin, bir kisi daha liiks yasiyor diye veya
harcamalarinda artis var diye o kisiyi ihbar edip etmeme kararinin verilmesi
zordur.

e Kisiler ihbarda bulunduklar1 durumda kendisini veya ailesini tehlikeye atabilme
thtimalinden dolay: ihbardan kaginmaktadirlar.

e Kisilerin ihbarda bulunmama nedenlerinden biri de igini kaybetme korkusudur.
Hileyi gergeklestiren kisi eger yonetici ise bu durumda kurum galisani ihbar
etmekten kaginmaktadir.

e Thbar edecek kisi adinmn kétii anilmasini (gammaz, ispiyoncu vb.) istemediginden
dolay1 ihbardan kaginmaktadir.

e Kisilerin kurumda sikayet veya uyarilarin1 rahatga iletecegi bir ortamin veya
firsatlarinin - bulunmamasindan kaynakli olarak da kisiler ihbar etmekten
kagmabilirler. Dolayisiyla kurumlar kisilerin birbirlerini rahatlikla ihbar
edebilecegi bir ortam hazirlamali ve onlarin bu kaginmalarin1 6nleyerek, kisileri

tesvik ederek hilenin ortaya ¢ikarilmasinda 6nemli bir rol oynayabilir.

1.3. MUHASEBE HATA VE HiLELERINI ONLEME YONTEMLERI

Kurumlar i¢in 6nem arz eden muhasebe hata ve hilelerini 6nleme yontemleri 8

baslikta ele alinmistir.
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1.3.1. Hata ve Hileye Sebebiyet Veren Unsurlarin Ortadan Kaldirilmasi

Kurum calisanlarinin muhasebe hatalari1  yapma nedenleri bilgisizlik,
tecriibesizlik, ihmal ve dikkatsizlik olarak bilinmektedir. Dolayisiyla kurumun bu
nedenleri dogurabilecek unsurlardan kagmmasi gerekmektedir. Ornegin, ise alimlar
yapilirken kisilerin tecriibelerini 6lgmeye yonelik miilakatlar diizenlenebilir veya kurum
icerisinden gorevlendirilen tecriibeli bir ¢alisan tarafindan kisiye kisa siireli, ylizeysel bir
tecriibe kazandirilabilir. Kurum c¢alisanlar1 i¢in belirli konferanslar veya seminerler
diizenlenerek gerekli egitimler verilerek bilgisizligi azaltilabilir. Diger taraftan kisilerin
odaklanma problemlerini ¢ozmek icin gerekli etkinlik saatleri diizenlenebilir. Thmallere
karsilik ise belirli caydirict politikalar diizenleyerek meydana gelen ihmallerin
stirekliliginin 6niine gegilebilir.

Calisanlarin muhasebe hilelerini yapma nedenleri ise baski, firsat ve kendini
hakli gosterme unsurlarimi igeren hile {iggeni faktoriidiir. Dolayisiyla kurumlar bu
unsurlardan kaginmalidir. Kisiler kendilerini gerek is hayatinda gerekse 0zel hayatinda
ekonomik baski hissettiklerinde hileye bagvurabilmektedirler. Bu hususta kurumun
yapmas1 gereken ise iist yonetimden gelen baskiyr kaldirmak ve calisanlarina birtakim
destek programlar1 diizenleme diisiincesi olusturulabilir. Diger taraftan kurum hile
yapmaya ¢ok miisaitse kisiler bu firsatin mevcudiyeti s6z konusu oldugunda hileye
yoneleceklerdir. Firsatin bulundugu ortamda hilenin yapilmasi kagiilmazdir. Dolayisiyla
kurum bu durumda i¢ denetim veya i¢ kontrolii etkin galigtirarak bu firsatlar1 ortadan
kaldirmalidir. Kurum kisileri siirekli gozlemlemelidir. Kisinin kendini hakli gdsterecegi
hi¢bir unsur bulunmamali bulunsa dahi yoneticiler tarafindan bu durum tespit edilerek
gerekli yaptirimlar uygulanmasi dahilinde hile yapilma olasiligi da minimum seviyeye
gelecektir. Ayrica c¢alisanlar siirekli gozlendigini bilmesi durumunda hileye olan

yonelimleri de azalacaktir (Dogan ve Nazli, 2015: 198; Anuk, 2015: 81-82).

1.3.2. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim kavramindan Once denetim kavramini agiklamak
gerekmektedir. Muhasebe baglaminda denetim; bir kurumun ekonomik faaliyetlerini
iceren finansal tablo ve tiim mali bilgileri kapsayan raporlarin daha énceden belirlenen
kistaslara uygunlugunu, dogrulugunu, seffafligim1i ve tutarlii@imi makul diizeyde

uygulayip uygulamadigini inceleyerek kayit ve belgeler lizerinden tiim kanitlar1 tarafsiz
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bir sekilde toplamak ve toplanan kanitlar1 raporlayarak ilgili taraflara aktaran sistematik
bir siirectir (Ozgiil, 2019: 3).

Bagimsiz denetim, kurumlarin finansal tablo ve tiim finansal bilgilerini kapsayan

belgeler ve kayitlarin, belirlenen ilke ve standartlara uygunlugunu ve dogrulugunu

kurumdan bagimsiz olarak ¢alisan denetgiler tarafindan tiim bagimsiz denetim teknikleri

vasitasiyla tiim kanitlarin tarafsiz bir sekilde toplanmasiyla defter ve kayitlarin

denetlenmesi denetlenen hususlarin ise tarafsiz bir sekilde degerlendirilerek raporlanmasi

stirecidir (www.muhasebetr.com, 2020).

Bagimsiz denetimi yapilan kurumlarin yapilmayan kurumlara gore avantajlari

asagidaki gibidir (Baskan, 2013: 96):

Kurumlarin finansal tablolarinin ve bilgilerinin bagimsiz bir sekilde denetlenmesi,
kurumun giivenilirligini, dogrulugunu ve seffafligini olumlu yonde etkiler.
Kurumlarda bagimsiz denetimin mevcudiyeti durumunda kurumun i¢ denetiminin
de etkin ¢aligmasi saglanir.

Denetime tabi olan kurumlarda calisanlarin ve yoneticilerin hata ve hile yapma
olasiliklar1 azalmaktadir.

Kurumda yapilan bir hata veya hile mevcut ise bu unsurlarin dogurdugu gelir ve
gider dagilimlarindaki yanligliklar denetim sayesinde ortaya c¢ikartilarak
diizeltilmesi imkani olusur.

Kurumlarin finansal tablolarinin ve bilgilerinin bagimsiz bir sekilde denetlenmesi
dogrulugunu ve giivenilirligini kanitladigindan kuruma yatirim yapmak isteyen
yatinmcilarin kararlarini olumlu yonde etkilemektedir. Dolayisiyla bagimsiz
denetim hem kurum dis1 gevreye hem de kurum i¢i gevreye giiven vermektedir.
Kurumun finansal tablo ve bilgilerinin bagimsiz denetim ile incelenmesi
sonucunda devletin tekrardan vergi denetimi yapmasina gerek kalmayacaktir.
Bagimsiz denetim sayesinde kurumlarin uzun vadeli planlar yapmalar

desteklenmektedir.

Verilen bilgiler dogrultusunda bagimsiz denetimin kurumlari nasil olumlu yonde

etkiledigi goriilmektedir. Dolayisiyla kurumlarin hata ve hileleri dnlemeleri agisindan

bagimsiz denetimden yararlanmalari fayda saglayacaktir. Bagimsiz denetimin bulundugu

kurumlarda ¢alisanlar ve yoneticiler hata ve hile yapmaktan kaginacaklardir. Bagimsiz


http://www.muhasebetr.com/bagimsiz-denetim/
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denetim araciligiyla kurumda olusan hata ve hilelerin diizeltilmesine de olanak saglanir.
Ancak hata ve hileleri 6nlemedeki temel amag hata ve hile olustuktan sonra diizeltmelerin
yapilmas1 degil hata ve hile olusmadan 6nce onlar1 engelleyebilecek birtakim onlemler
olusturabilmektir. Kurumlarin amaci her zaman bu yonde olmalidir ki basari elde

edebilsinler.

1.3.3. Ii¢ Denetim ve I¢ Denetgilerin Sorumluluklar

I¢c denetim bir kurum kapsaminda yer alan tiim hata, hile ve kuruma katki
saglamayan faaliyetleri minimum seviyeye indirgemek i¢in kurumun tiim faaliyetlerini
ve yonetim islemlerini inceleme, denetleme, kontrol veya degerlendirme siirecidir. I¢
denetim kurumun faaliyetlerine deger katmay1 ve bunlar gelistirmeyi amaglamaktadir.
Diger taraftan i¢ denetim kurum biinyesindeki yonetim kontroliiniin etkin, verimli ve
dogru bir sekilde isleyip islemedigini, finansal tablolarin ve bilgilerin dogru, glivenilir ve
seffafligini, tiim birimlerin sorumlu olduklar1 gorevleri ve planlar1 yerine getirip
getirmedigi gdzlemlenerek degerlendirilen yontem ve taktikler biitiiniidiir. I¢ denetimin
kurum igin bir¢ok amaci bulunmaktadir. Bu amaglar ise asagidaki gibidir (Tufan ve
Goriin, 2013: 117-119):

e Muhasebe bilgilerinin ve kayitlarinin dogrulugunu ve giivenilirliginin kontrol
etmek.

e Kurum biinyesindeki hata ve hileleri ortaya g¢ikarmak ve Onleyici birtakim
unsurlar gelistirmek.

e ¢ kontroliin etkinlik ve verimliligini yeterli seviyeye getirmek.

e Ust yonetim kapsaminda gorevler iistlenmek.

e Raporlamaya ait tiim prosediirleri uygulamak.

Kurum biinyesindeki hata ve hileleri ortaya ¢ikarmada i¢ denetciler dnemli bir
role sahiplerdir. i¢ denetciler faaliyet ve uygunluk denetimi yaparak elde edilen bulgulart
ve raporlar {ist ydnetime veya yonetim kuruluna iletmektedirler. i¢ denetgiler her daim
kurumda meydana gelen hata ve hilelerden sorumludurlar. I¢ denetgiler birgcok
sorumluluga sahiptirler. Bu sorumluluklar asagidaki tabloda yer almaktadir (Dogan ve

Citak, 2017: 50):
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Sekil 1.2: i¢c Denetgilerin Sorumluluklart

i¢ Denetgilerin Sorumluluklar

Yo6netime Karsi Proje, Teknik, Yonetime Karar
Koruyucu Hizmet Sistem, Prosediir Almada
Sorumlulugunun Gelistirme
- Yardime1 Olmak
Bulunmasi Sorumluluugu

mnetimi; \ /o Yeni Uriin \

Arastirma ve

e Hata ve Hilelere Karsi Cabarmme

e Israf ve Kontrol Yetersizligine Karst

e Risk Faktorleri ve Verimlilik Kaybina e YeniPazar

Kars: o Arayiglarinda

e Zaman ve Etkililik Kaybina Kars1 Bulunma

e Bagimsiz Denetimdeki Diizensizliklere \ J
Kars1

e Politika ve Prosediirlerin Bozulmasina
Karsi1 gibi koruma sorumluluklarinin

k bulunmasi. /

Kaynak: Giigli, 2007: 17.

1.3.4. Etkin Bir i¢c Kontrol Sisteminin Kurulmasi

I¢ kontrol sistemi, kurum faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini arttirmak,
kurumun varlik ve kaynaklarini koruyarak her tiirlii kayb1 6nlemek, muhasebe verilerinin
dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak amaciyla yonetim politikalarina bagh kalarak
yonetim tarafindan belirlenen politika ve prosediirleri igeren riskleri dnlemede makul

giivence saglayan bir siirectir (Akyel, 2010: 3).

Kurumlarda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi kurum biinyesinde
olusabilecek hata ve hileleri minimuma indirgemek i¢in 6nem arz etmektedir. Ancak i¢
kontrol sistemi her zaman tam bir giivence degil makul bir giivence saglamaktadir. ig
kontrol sisteminin etkin isleyebilmesi i¢in kurumda nitelik ve tecriibe sahibi, egitimli
personeller ¢alistirilmalidir. I¢ kontroliin etkin galisabilmesi igin de dncelikle kurum, ic

kontrol ile neyi tespit etmeye calisiyor, buradaki gercek amag¢ nedir, risk faktorleri
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nelerdir gibi sorular1 yanitlayarak sistemi kurmaya baslamalidir. Daha sonra kurumda i
kontrol sistemini etkin hale getirebilmek i¢in kuruma en etkili ve fayda- maliyet agisindan
en uygun faaliyetler olusturulmalidir. Kurumlarda etkin bir i¢ kontrol sistemi

olusturabilmek i¢in asagidaki tabloda verilen asamalar takip edilebilir (Tang, 2004: 86).

Sekil 1.3: Etkin Bir I¢ Kontrol Sistemi I¢in Risk Faktorlerinin Tespiti

— 5| Kurum biinyesindeki risklerin tespit edilmesi.

A

Tespit edilen risklerin ger¢ceklesme olasiliginin tahmini.

Riskler sonucunda olas1 zararlarin dngoriilmesi.

Risklerden korunmak igin etkin denetim faaliyetlerinin
belirlenmesi.

Belirlenen denetim faaliyetleri sonucunda fayda-maliyet
analizinin yapilmasi.

Katlanilan fayda-maliyet

analizi kurumun risklerden HAYIR
korunmasi agisindan faydas1 |«
saglayacak mi1?

EVET

Risklerden korunmak igin belirlenen denetim
faaliyetlerinin uygulanmasi.

Kaynak: Tang, 2004: 87.

1.3.5. Veri Madenciligi

Kayith olan veri yiginlarinin arasindan daha once fark edilmemis bilgileri
kesfetmek, gizlenen bilgileri ortaya ¢ikarmak ve onceki donemleri baz alarak gelecek
donemler i¢in tahminde bulunarak kararlar alinmasma ve faaliyet planlarinin
gerceklestirilmesine katki saglayan bir siirectir. Veri madenciligi dogrudan bir ¢éziim

tiretmemektedir. Coziim yoluna nasil gidilecegine dair karar agamasin1 desteklemekte ve
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sorunlarin ortadan kaldirilmasi igin bilgi ihtiyacini gideren bir siirectir (Ozmen, 2014: 2).

Veri madenciligi siireci asagidaki gibi ilerlemektedir (Larose, 2005: 8-9):

e Verilerin tanimlanmasi ve hazirlanmasi,
e Modellerin kurulumu ve gelistirilmesi,
e Modellerin gozden gegirilmesi ve degerlendirilmesi,

e Modellerin uygulanmasi.

Muhasebe hata ve hilelerinin tespitinde ve Onlenmesinde veri madenciligi
kavrami 6nemli bir rol oynamaktadir. Muhasebe hata ve hilelerinde ¢ok fazla gizlenen
bilgiler, iistii kapali kayitlar ve net olmayan veriler vardir. Bu hususta veri madenciligi
gizlenen bilgileri, ortaya c¢ikarmada rol oynar. Veri madenciligi sayesinde muhasebe
kayitlarinin tamami incelenebilir ve incelenen muhasebe kayitlar1 veri madenciligi
tarafindan en az hata ile denetlenir. Nitekim veri madenciliginin hata ve hileleri 6nleme
veya tespiti agisindan en dogru sonuglar1 veren yontem oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla
veri madenciligi kurum yoneticileri agisindan muhasebe hata ve hilelerinin tespit edilmesi
ve Onleme yontemleri arasinda en yogun ilgiyi goren yontem olarak bilinmektedir (Dogan

ve Nazli, 2015: 198).

1.3.6. Benford Yasasi

Benford yasas1 ilk kez fizik¢i olarak bilinen Frank Benford tarafindan
kullanilmistir. Nigrini Benford yasasinin, kurumlarin biinyesinde kullaniminin muhasebe
hilelerinin tespitinde veya 6nlenmesinde 6nemli bir yontem oldugunu savundu. Nigri’nin
bu diisiincesi sonucunda New York’taki bir servis kurumu tarafindan uygulanan bu
yontem New York’ta bulunan toplam yedi kurumun muhasebe hilelerini ortaya
cikartmistir. Benford yasasina gére muhasebe hilelerinin ortaya ¢ikartilmasinda yasanin
Ongoriisii kapsaminda ilk rakamlarin frekanslar1 ile muhasebe kayitlarindaki rakamlarin
gercek frekanslarini karsilastirmak gerekmektedir. Bu karsilastirmalar i¢in belirli bagh

asamalar izlenmektedir. Bu asamalar asagidaki gibidir (Altintas, 2010: 153):

e Muhasebe evreninden 6rneklem segilmesi,
e Incelenen frekanslarin kontrollerinin yapilmasi,
e Belirli bir sonuca varilmasi,

e Verilerin kanitlayict 6zelliginin tespiti.
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Frekans karsilastirmalart sonucunda Benford yasasina uygun olmadan
rakamlarin meydana ¢ikma sikliklar1 degiskenlik gosteriyor ise bu hususta sistematik bir
dis etkenin oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla muhasebe kayitlarinda kasti bir miidahale s6z
konusu olmaktadir. Bu durumu agiklayan en dogru husus ise hile kavraminin

mevcudiyetidir (Dogan ve Kayakiran, 2017: 181).

1.3.7. ihbar Hatlarimin Kurulmasi

Muhasebe hata ve hilelerinde olaylara sahit olan sahislarin siiphelenmeleri
durumunda belirli bir siire gdzlemleyip siiphenin artmasiyla ilgili mercileri telefon, faks,
e-posta, mektup gibi iletisim araglar1 vasitasi ile bilgilendirmesi islemidir. Kurumlarda
iletisim araglarmin ¢esitlendirilmesi ne kadar fazla olursa kurumlarin hata veya hile
yapma oranlar1 o oranda diigmektedir. Ciinkii iletisim aracglarindaki cesitlilik arttikca ilgili
mercilerin ihbar alma durumlar1 artmaktadir. Yapilan bir arastirmada ihbar hatlarinin
etkin kullanildig1 tespit edilen bir kurumun hata ve hileler sonucundaki zarar1 56.500
dolardir. Thbar hattina sahip olmayan bir kurumun zarar1 ise 135.000 dolar oldugu tespit
edilmistir. Bu durumda ihbar hattina sahip olmayan kurum 3 kati daha fazla zarara
ugramistir. fhbar hattinin bu kadar éneme sahip olmasima karsilik ise kurumlar ihbar
hatlarin1 kullanmay1 tercih etmemektedirler. Ciinkii ihbar hatti yonteminin diger
yontemlere gore maliyetli oldugu diisiiniilmektedir. Oysa etkin bir ihbar hattinin
kurulmas1 kurumun zararin1 oldukga diistirecektir (Kandemir C. ve Kandemir S. 2012:
48-49).

Muhasebe hata ve hilelerin oldugu durumlarda genellikle bu durumu ihbar eden
kisiler, kurumun bilgilerine hakim olan ¢alisanlar olmaktadir. 2012 yilinda yayinlanan
‘Sertifikali Hile Aragtirmacilar1 Birligi’ raporunda %43 oraninda hileler ihbar edilme yolu
ile ortaya ¢ikarilmis ve %350’si kurum galisanlart tarafindan ihbar edilmistir. Bu
arastirmaya gore yonetim ise %15 oraninda hileleri fark etmektedir (Ertikin, 2017: 72).
Ihbar eden taraf genellikle calisanlar oldugu icin hata ve hilelere tanik olan ihbarcilar
anonim kalmalidir. Eger kimlikleri ortaya cikartilirsa kisiye olumsuz bir sekilde
yanstyabilmektedir. Ayrica kimliklerinin gizli olmamasi durumunda kisiler ihbar
etmekten kaginacaklardir ve bu durumda dolayli olarak hata ve hilelerin artmasina

sebebiyet verecektir.
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1.3.8. Diger Yontemler

Trend Analizi; Bir kuruma ait bilango ve gelir tablolarinda yer alan kayitlarin
incelenmesidir. Hata ve hilelerin tespitinde ve 6nlenmesinde biiyiik 6neme sahip bir
alanda verilerde tekrarlanan olaylar1 inceleyen yontemdir. Siirekli tekrar eden hatalarin
hile oldugu diisiiniilebilir. Ornegin, bir gider kaleminin kayitlara birden fazla islenmesinin

tespit edilmesi yontemidir (Altintas, 2010:152).

Oran Analizi; Kurumun hesaplanan finansal oranlari finansal durumu hakkinda
bilgi vermektedir. Dolayisiyla oran analizi sayesinde bu hesaplanan finansal oranlar
incelenip degerlendirilmektedir. Belli basli finansal oranlarin sonuglari kurumda hata
veya hilenin mevcut olup olmadigi hakkinda bilgi verebilir. Bu 6nemli oranlardan biri en
yiiksek oranin en diisiik degere oranidir. Bu hesaplamada iiriiniin en yiiksek satis fiyatinin
en dislik satis fiyatina boliinmesidir. Bu oraninin normal sartlarda diisiik olmasi
beklenmektedir. Bir diger oran ise en yiiksek oranin ikinci en yliksek degere oranidir.
Omegin en yiiksek fiyattan alinan bir hammaddenin ikinci olarak alinan en yiiksek

fiyatina oranlanmasi ile bulunmaktadir (Altintas, 2010: 152).



IKINCI BOLUM
KAMU KURUMLARINDA RiSK ODAKLI iC KONTROL SISTEMIi
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2.1. RISK VE RiSK YONETIMIi

Aragtirmanin bu boliimiinde i¢ kontrole iliskin risk unsuru ve risk yonetimi

aciklanacaktir. Ayrica i¢ kontrol ile risk yonetiminin iligkisine yer verilmistir.

2.1.1. Risk Unsurunun Tanim

Kurumlar belirlemis olduklar1 planlar ¢ergcevesinde hedeflerine ulasabilmek
adina birtakim risklerle karsilagabilmektedirler. Gelecekte hedeflerin gergeklesme
stirecini olumsuz sekilde etkileyen her tiirlii durum risk olarak tanimlanmaktadir. Diger
bir ifade ile zarara ugratacak veya kayiplari meydana getirebilecek olaylarin olusma

ihtimalidir (Giiglii, 2020: 2).

2.1.2. Risk Yonetimi

Kurumlarin hedeflerine ulasabilmeleri i¢in her derecedeki riskleri tanimlamasi,
degerlendirilmesi, 6nlemler alinmasi ve gézlemlenmesi ile tiim faaliyetlere uygulanmasi
ve kurumun karar mekanizmalarinin giiclenmesine yardimci olmasi ile bilinen bir
yonetim siirecidir. Risk yonetiminde temel amag, beklenmedik riskler karsisinda olusan

kayiplarin minimum zarar ile kapatilmasidir (Emhan, 2009: 213).

2.1.3. Risk Yonetim Siireci

Risk yonetim siireci birbiri ile baglantili dort asamadan olusmaktadir. Kurum

hedeflerine ulagilma siirecinde asamalarin bir arada kullanilmasi olumlu etki yaratacaktir.

2.1.3.1. Risklerin Tanimlanmasi

Risk yonetim siirecinin ilk ve en 6nemli asamasi olan risklerin tanimlanmasi ile
olasi riskler tespit edilir. Tespit edilen faktorlerin risk derecesinin yiiksek oldugu
durumlarda bu derece minimum seviyeye indirilmeye ¢alisilir. Tespiti saglanan riskleri
yonetmek kurumlar i¢in ¢ok fazla tehdit olusturmaz. Ancak tespit edilemeyen riskler
biiyiik tehditler olusturabilir ve s6z konusu durumda risk dereceleri Olcililemez.
Dolayisiyla derecesini diisiirmek olanaksizdir. Nitekim tanimlanma asamasinin 6nem ve
dikkatle calisilmas1 gerekmektedir. Risklerin tanimlanmasi iki sekilde uygulanmaktadir

(Bakkal, Tung ve Kasimoglu, 2016: 73):
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Geg¢mise Yonelik: Kurumun daha oOnceden karsilagsmig oldugu riskleri
kapsamaktadir. En ¢ok kullanilan ve 6l¢iimii en basit olan yontem olarak bilinmektedir.
Dolayisiyla risk derecelerinin minimum seviyeye indirilmesi ve yonetilmesi kurum ig¢in

oldukca kolaydir.

Gelecege Yonelik: Kurumda daha 6nce tespit edilmemis fakat gelecekte ortaya
cikmasi olasit olan risklerin belirlenmesidir. Gelecege yonelik, daha dnceden tespit
edilmeyen risklerin belirlenmesi kurumlar i¢in oldukca giigtiir. Bu hususta ekonomik,
siyasal, yatirim, borsa gibi cok yonlii arastirmalar saglanarak belirli bilgi birikimi

sonrasinda analizler yapilmalidir.

2.1.3.2. Risklerin Degerlendirilmesi

Risklerin tanimlanma asamasindan sonra olas1 risklerin derecelerini
diisiirebilmek icin tehditlerin ve belirsizliklerin degerlendirilmesi gerekmektedir.
Risklerin degerlendirilmesinde olasi tehditlerin neden olustuklart ve bunlarin sonuglari
ele alinmaktadir. Bu hususta gelecege yonelik riskler tahmin edilmekte ve doguracagi
sonuglar i¢in tedbirler alinarak uygulanmaktadir. Buradaki en temel amag risk
derecelerini minimum seviyeye indirmek ve yonetilmesine yonelik kontrol faaliyetleri
bulup uygulamaktir. Degerlendirme siralamalar1 asagidaki gibidir (Emhan, 2009: 214,
Bakkal vd., 2016: 98):

Yiiksek Tehdit Iceren Riskler; Kurumun iflasa siiriklenmesine yol agan riskleri
igerir.
Tehdit Iceren Riskler; Kurumun seviyesine gore yiiksek meblaglarda borca

sokacak risklerdir ancak iflasa siirlikleyecek kadar tehlikeli degillerdir.

Diisiik Tehdit Iceren Riskler; Giinliik veya aylhk ciroyu etkileyen, kurumu

O0denebilecek borg¢lara sokma ihtimali olan riskleri igerir.

2.1.3.3. Risk Diizeltme Yontemlerinin Secimi ve Uygulanmasi

Riskler belirlenip degerlendirilmeye alindiktan sonra, riskleri minimum
seviyeye indirmek icin bir teknik belirlenip uygulanmasi1 gerekmektedir. Her bir risk
unsuru icin farkli teknikler kullanilabilir. S6z konusu teknikler; risklerden kaginmak,

risklerden uzaklagmak, risk almak ve riskleri azaltmaktir. Bu asamada hangi teknigin
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hangi durumda kullanilacaginin kararini vermek risk yoneticisinin gérevi olmakla birlikte
zor bir siiregtir. Karar siirecinde her teknik i¢in; olusabilecek zararlar, kar marj1 ve maliyet
gibi faktorler detayli bir sekilde hesaplanmalidir. En uygun teknigin sec¢imi igin; risk
derecesi, ekonomiklik, zamaninda karar ve kaynaklarin kisitlanmasi seklinde dort tane
kistas mevcuttur. Uygun teknik icin karar verildikten sonra uygulanma iglemine
gecilmektedir. Her kullanilan teknik i¢in bir¢ok sonug olusacaktir. Bu asama sonucunda

beklenen tehditler azalacak ve olusan firsatlar degerlendirilecektir (Emhan, 2009: 215).

2.1.3.4. Risklerin Gozden Gegirilmesi ve Raporlanmasi

Riskle miicadelede karar verilen teknikler uygulandiktan sonra belirlenen teknik
ise yartyor mu, istenilen sonuglar elde ediliyor mu gibi sorularin yanitlari i¢in gézlem
yapilmas1 gerekmektedir. Uygulanan teknigin etkin ve verimli ¢alismasi 6nemlidir. Bu
durum ilerleyen zamanlarda alinacak kararlar i¢in de zemin olusturmaktadir. Elde edilen
sonug ile beklenen sonuglar karsilastirildiginda biiyiik farklar ¢ikmasi sonucunda risk
yoneticisi, yanlis teknigi sectigini, yanlis kararlar aldigin1 fark edecektir. Bu hususta
aldig1 kararlar1 gozden gegirerek diizeltecektir ve s6z konusu asama vasitasiyla bir hata

onlenecektir (Emhan, 2009: 216).

2.1.4. Risk Yonetiminin Kuruma Sagladig1 Faydalar

Kurumlarda risk yonetimi uygulanmasinin bir¢cok olumlu etkisi bulunmaktadir.

Saglanan faydalarm bir kism1 asagida verilmistir (Kamu I¢ Kontrol Rehberi, 2014: 24):

e Kurumlarin ve birimlerin performanslarinin artmasina, istenilen sonuglara
ulagmalarina yardimei olmak,

e Sunulan hizmet ve faaliyetlere yonelik devamliligin olusmasi ile verimli ve
kalitenin artmasina katki saglamak,

e Bircok analiz tekniginin uygulanmasiyla kaynak tahsisi konusunda etkin ve
verimli ¢aligma stratejilerini gelistirmek,

e Olusabilecek zararlarin sonuglarini g6z Oniinde bulundurarak yonetilmesini
saglamak ve maliyetlerinin minimum seviyeye getirilmesine yardimci olmak,

e Yasa ve ilkelere uygun sekilde faaliyetlerini siirdlirmek,

e Karar alma tekniklerinin gelisimine yardimci olmak,
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e Hesap verilebilirlik, seffaflik ve sorumluluklarin gli¢lenmesine katki saglar,
e Kamuoyu karsisinda kurumsal etkinli§in artmasina ve kurumun prestijli

goriinmesine yardimel olmaktir.

2.1.5. Risk Yonetimi ve ¢ Kontrol Tliskisi

Kurum faaliyetleri agisindan i¢ kontrol ve risk yonetimi ayrilmaz bir biitiindiir.
Etkin bir i¢ kontrol sistemi veya risk yonetiminin olusmasi i¢in iki unsurun biitiinctil

sekilde ele alinmasi ve uygulanmasi 6nemlidir.

Risk yonetiminin temel amaci, kurumlarin planlarini gerceklestirme siirecinde
karsilasacagi riskleri tespit etmek, risk derecesini kontrol altina almak i¢in uygun
teknikler belirlemek ve uygulamaktir. S6z konusu hedef kapsaminda i¢ kontrol ise
risklerin kontroliinii saglamak ve yonetmek ile sorumludur. Risk yonetimi ve i¢ kontrol
beraber kullanildiginda kurumun varliklarinin, kaynaklarinin korunmasi ve deger artisi
olmasi miimkiindiir. Ayrica riskler olustuktan sonra degil olusmadan 6nce olasi risklerin
tahminlerini gergeklestirip risk derecesini asgari diizeyde tutan teknik ve prosediirler
belirleyerek faaliyetlerin etkinligini saglarlar. Bu hususta kurumlar i¢in birgok firsat
yaratilarak olas1 kayip ve zararlarin minimum seviyede tutulmasina yardimeci olmaktadir.
Dolayisiyla kurumlar risk yonetimi ve i¢ kontrolii bir arada kullanmay: tercih ederler

(Korga ve Aslanoglu, 2020: 102-103; Bakkal vd., 2016: 73).

2.2.1C KONTROL SIiSTEMI

I¢ kontrol sistemi kurumlar i¢in oldukga biiyiik bir éneme sahiptir. Arastirmanin

bu boliimiinde de i¢ kontrol sistemine ait bilgiler detaylandirilacaktir.

2.2.1. i¢ Kontrol Sisteminin Tanim, Kapsam ve Ozellikleri

I¢ kontrol sistemini ele almadan once kontrol ve i¢ kontrol kavramlarini

aciklamakta fayda vardir.

Kontrol kavramu, iist yonetim tarafindan daha 6nceden belirlenmis olan amaglara
ulagmak icin alinan onlemler olarak agiklanabilir. Belirlenen bu amaglara ulasmak i¢in
planlanan siirecte meydana gelebilecek riskleri ve belirsizlikleri dnlemek adina makul bir

giivence saglamak i¢ kontrol kapsami altindadir (Candan, 2006: 45).
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I¢ kontrol, kuruma ait kaynaklarin belirlenen amagclarina uygun olacak sekilde
etkin ve verimli kullanimi, varliklarinin korunmasi, faaliyetlerin ilkelere uygun olmasi
kosulu ile giivenilir ve dogru bilgiler tiretilmesi, meydana gelebilecek hata, hile ve
yolsuzluk unsurlarin1 6nlemeye yonelik makul giivence olusturan yonetimsel bir aragtir

(Akyel, 2010: 84-85).

I¢ kontrol sistemi 1985 yilinda 6zel sektdrde is ahlaki, i¢ kontrol ve yonetim
prosediirlerine iliskin finansal raporlama igin kurulan COSO (The Committee of
Sponsoring Organisations) ile gelisim gostermistir. COSO, ulusal anlamda en g¢ok
kullanilan ve kabul edilen i¢ kontrol sistemi modelidir (Goniilagar, 2008: 4). COSO; USD
Muhasebe Birligi (AAA), USD Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Kurulu (AICPA),
Ekonomik Yéneticiler Kurulu (FEI), Uluslararasi i¢c Denetim Kurulu (IIA), Y&netim
Muhasebecileri Kurulu (IMA) olarak ele aliman bes Amerikan kuruluslar tarafindan

olusturulan bagimsiz bir kurulustur (Aksoy, 2005: 140).

COSO’ya gore i¢ kontrol sistemi, yonetim kurulu tarafindan olusturulan,
faaliyetlerin yasalara uygun bir sekilde etkin ve verimli yiiriitiilmesini saglayan, finansal
bilgilerin gilivenilir olmasin1 amaglayan, makul bir glivence veren yontemler biitiintidiir

(Aksoy, 2005: 140).

Diger bir tanim olarak i¢ kontrol sistemi, kuruma ait varliklarin korunmasi,
dogru ve giivenilir bilgi iiretimi ve bu liretilen bilgilerin belirlenen siire igerisinde hazir
hale getirilmesi, muhasebe kayitlarinin tam ve mevzuata uygun sekilde diizenlenmesi,
kurumda meydana gelebilecek hata, hile veya yolsuzluklara karsi gerekli tedbirlerin
alinmas1 ve ortaya cikarilmasi gibi iist yonetimin daha 6nceden planlamis oldugu
hedeflere ulasilmasini saglamak amaciyla yapilan, makul giivence saglayan politika ve

prosediirler biitiiniidiir (Akbulut, 2012: 175-176).

I¢ kontrol sistemi, kurumun belirlemis oldugu amaglara ulagilabilmesi igin bir
arac1 gorevindedir ancak i¢ kontrol sistemi hi¢cbir zaman tam giivence saglamamaktadir.
Bunun yam sira i¢ kontrol yalnizca yontem ve yonetmeliklerden olusmaz. Kurumda
bulunan tiim departmanlardaki personel ile iletisim halinde olusturulur. i¢ kontrol sistemi
yOnetim sisteminin en 6nemli pargalarindan biri haline gelmistir. Yonetimin faaliyetlerini

yiiriitirken faydalandigi bir hareketler biitiiniidiir. Kurumun alt yapisinda i¢ kontrol
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sistemi var ise etkin ve verimli ¢alistig1 kanisia varilabilir (Saltik, 2007: 5). i¢ kontrol

sisteminin 6zelliklerini 6zetleyecek olursak (Giiner, 2009: 188; Bakkal vd., 2016: 27-28):

I¢ kontrol sistemi bir siiregtir. Anlik bir siireci degil siirekliligi olan faaliyetlere
ait siiregleri inceler.

Kaynak kullanimlarinda, etkin verimli ve ekonomik olmasi temel
amaglarindandir.

I¢c kontrol sisteminin olusturulmasi ve yonetilmesi sorumluluktur. I¢ kontrol
sistemi, ar-ge, finans, operasyon gibi biitiin departmanlari ele alir. Yalnizca
kurumun finans ve muhasebe departmanini incelemez.

Kurumun varliklarin1 korumak, olasi riskleri, hata, hile ve yolsuzluklar karsisinda
ilk savunma mekanizmasidir.

Kurumun 6nceden belirlemis oldugu amagclara ulasabilmek i¢in kullanilan bir
aractir.

I¢ kontrol sistemi yalnizca ydntem ve yonetmeliklerden olusmaz. Kurumun her
diizeydeki ¢aligsanlart ile iletisim halindedir.

I¢ kontrol sistemi higbir zaman tam giivence saglamaz ancak makul bir giivence
saglamaktadir.

I¢ kontrol sistemi sayesinde kurum biitiinliigii saglanarak, kurumun etkinligi ve

verimliligi artarak katma deger yaratilmaktadir.

2.2.2. i¢ Kontrol Sisteminin Onemi ve Amaclar

Kurumlar gelisen teknoloji ve ekonomi ile biiylime ve gelisme gosterdikee,

faaliyetlerin ve islemlerin sayis1 arttik¢a birtakim karigikliklar meydana gelmektedir.

Dolayistyla kurumlar faaliyetlerini etkin bir sekilde kontrol edemez ve varliklarini

koruyamaz hale gelmistir. Bu karigikliklarin ve kurumlardaki verimsiz calismalarin

artmastyla birlikte de i¢ kontrol sistemi &nem kazanmistir (Hatunoglu vd., 2012: 174). I¢

kontrol sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasi, olas1 riskleri 6nlenmektedir. Bu sayede

meydana gelebilecek hata, hile ve yolsuzluklar minimum seviyeye indirilmekte ve

tekrarlanmamasi i¢in gerekli tedbirler alinmaktadir. Dolayisiyla i¢ kontrol sayesinde

kurumlarin, dogru ve giivenilir bilgiler iireterek verimliligi artacak, bliylime ve gelisimleri

hizlanacaktir (Akbulut, 2012: 176).
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Bir kurumda i¢ kontrol sisteminin olmasi yeterli degildir. O i¢ kontrol sisteminin
etkin ve verimli bir sekilde c¢alistyor olmasi kurumlar i¢in olumlu yonde bir etki

saglamaktadir.

Kurumlar igin etkin bir i¢ kontrol sistemi olduk¢a 6nemlidir. Etkin ¢alisan bir i¢
kontrol sistemi sayesinde kurumun 6nceden belirledigi amaglara ulagsmak i¢in planlanan
kural ve prosediirlere kurum ¢aliganlarinin uyup uymadiklarinin tespiti saglanabilir. Ust
yonetimin ihtiyaci olan dogru ve giivenilir bilgilerin iiretilmesine yardimei olarak etkinlik
ve verimliligin Ol¢limiinii saglamada yardimci olur. Kaynaklarin israfint minimum
seviyede varliklarin korunmasint maksimum seviyede tutmaya calisir (Hatunoglu vd.,
2012: 175). Bu o6nemli hususlar i¢ kontrol sisteminin etkin ¢alismasi ile dogrudan

baglantilidir.

I¢ kontrol sisteminin temelinde giiven unsuru yer almaktadir. Finansal islemlerin
dogru ve giivenilir olmasi, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde ¢aligsmasi, varliklarin
ve kaynaklarmn olasi risklere karsi 6nlemler alinmasi, faaliyetlerin tiim yasa ve politika
cergevesine uygun bir sekilde islenmesi gibi faktorler i¢ kontrol sisteminin etkin bir

sekilde caligmasi ile ilgilidir (Hatunoglu vd., 2012: 174).

I¢ kontrol sisteminin énemi kurumun daha énceden belirlemis oldugu amaclar
ve hedefler dogrultusunda yer almaktadir (Dabbagoglu, 2009: 110). I¢ kontrol sisteminin
esas amaglarina asagida yer verilmistir (Alagoz, 2008: 100- 101);

e Kuruma ait varliklarin giivenceye alinmasi,

e Kuruma ait tiim bilgilerin, verilerin, raporlarin dogru ve giivenilir olmasi,

e Faaliyetlerin daha dnceden yonetimin belirlemis oldugu politika ve prosediirlere
uygun sekilde iglemesi,

e Kurum kaynaklarinin ekonomik, etkin ve verimli bir sekilde kullaniminin
saglanmasi,

e Kurum yonetimi tarafindan daha dnceden belirlenmis olan amaglara ve hedeflere

en verimli sekilde ulasmaya saglamaktir.

I¢c kontrol sisteminin esas amagclar1 disinda bir de 6zel amaglar1 vardir. Bu

amaglara asagida yer verilmistir (Dogan ve Burgazoglu, 2015: 21-22):
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Varliklar1 koruma goérevi yalmizca bu is icin yetkilendirilen kisi tarafindan
yapilmalidir. Bu personelin baska bir gorevi olmamalidir. Varliklarin korunmasi
acisindan gerekli onlemler alinmali ve dogru bir sekilde uygulanmalidir.
Yetkilendirme faktoriinde kurumda bir is i¢in gorevlendirilen personelden bagka
o is ile kimse ilgilenmemelidir. Dolayisiyla hata veya hile unsurlar1 yasandiginda
kim tarafindan gerceklestirildigi kolaylikla tespit edilebilir.

Gergeklik faktoriinde kurumda gergeklesmis tim faaliyetlerin kayit altina
alinmasi1 gerekmektedir.

Uygunluk faktorii, kurumda gergeklesmis olan tiim iglemlerin muhasebe ilke ve
kurallarina uygun sekilde tutarlarinin, zamanlarinin, hesaplarinin dogru sekilde
kaydedilmesidir.

Biitiinliik ve mutabakat faktorlerinde ise kurumda gerceklesmis tiim faaliyetlerin
belgelendirilmesi ve bunlarin kayitlara gecirilmesi gerekmektedir. Islemlerin
kayit dig1 birakilmasi etik degildir. Belgelendirilen bu islemlerin zaman zaman
kontrolleri saglanmali, ¢ikan eksiklikler i¢in diizeltme kayitlarinin yapilmasi

gerekmektedir.

COSO’ ya gore ise i¢ kontrol sisteminin ii¢ tane amact vardir. Bu amaglar ise

asagidaki gibidir (www.icdenetim.net/, 2017):

Faaliyetlerin etkin ve verimli ¢caligmasi,
Finansal raporlarin giivenilirliginin saglanmasi,

Faaliyetlerin yasalara uygun sekilde islemesidir.

2.2.3. i¢ Kontrol Sistemi Olusturulurken Dikkat Edilmesi Gereken Faktorler

I¢ kontrol sistemi olusturulurken risk ve maliyet faktdrlerine dikkat edilmelidir.

Bu faktorlere agiklamalariyla asagida yer verilmistir.

2.2.3.1. Risk Faktorii

Kurumlar belirledigi amaglara ulasabilmek i¢in bazi risklere katlanmaktadir.

Risk kavrami, kurumun amag¢ ve hedeflerinin planlanmis sekilde yiiriitilmemesi

durumudur. Ortaya ¢ikan risklerin ivedilikle belirlenmesi ve bu risklerin minimum

seviyeye indirilmesi i¢in kurumun belirli plan ve politikalar g¢ercevesinde kontrol
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prosediirlerini uygulamaya gecirmesi Onemli bir husustur. Bu risklerin tiirleri ve
onemlilik agisindan dereceleri i¢ kontrol sistemi olusturulmadan 6nce kurum ydnetimi
tarafindan bilinmelidir. Yoneticilerin karsilasacagi risk tiirleri ikiye ayrilmaktadir

(Hatunoglu vd. 2012:175):

Finansal Riskler: Kurumun finansal yonetime ait belirlenmis plan ve
prosediirlerin yanlis bir sekilde uygulanmasi ile hile, hata ve yolsuzluklar sonucunda

varlik ve kaynaklarin kaybinin yaganmasi veya zarara ugrama ihtimalidir.

Muhasebe Riskleri: Muhasebe kayitlar1 ile mevcut kaynaklar arasinda
karsilagtirma yapilmasi sonucunda hesap verme yiikiimliiligii ilkesinin yerine getirilmesi
ile kayitlarda ve raporlarda meydana gelebilecek hata ihtimalidir. Muhasebe kayit ve
raporlarin kasith veya kasith olmadan yanlis bilgiler icermesi yoneticilerin ve kurum

disindaki kisiler tarafindan kararlar alinmasi durumunda “yanilma riskini” yaratir.

2.2.3.2. Maliyet Faktorii

I¢ kontrol sistemi kurum igerisinde isleyisi itibariyle ¢cok fazla belge ve insan
faktoriine ihtiyag duymaktadir. Dolayisiyla katlanilan maliyeti de yiiksek olmaktadir. Ig
kontrol sistemine ait prosediirler artiy gosterdik¢e katlanilan maliyette de artis
goriilecektir. I¢ kontrol sisteminin prosediirlerine uygun sekilde isleyis gdstermesi kurum

igerisindeki biirokrasiyi arttirmaktadir (Kepekei, 1996: 57).

Kurumlarda i¢ kontrol siirecinin yarattig: is yiikii ile isler gecikerek verimlilik
diismekte ve karlilik azalmaktadir. Bu dogrultuda yoneticilerin fayda-maliyet dengesini
kurmalar1 gerekmektedir. I¢ kontrol sisteminin maliyeti, elde edilmesi beklenen fayday:
asmayacak diizeyde olmalidir. Fayda, yonetimin yanlis kararlar almasi durumunda hile,
yolsuzluk gibi faktorlerin ortaya ¢ikmasi ve bunlarin 6nlenmesiyle engel olunan
zararlardir. Diger bir ifadeyle fayda, i¢ kontrol sisteminin amaglarina ulasmada basarisiz
olma ihtimalinin digiiriilmesiyle tasarruf edilen maliyetlerdir. Fayda- maliyet dengesinin
kurulmasi i¢ kontrol sisteminin isleyisi agisindan énemli bir unsurdur (Yagci, 2006: 14-

15).

Fayda- maliyet dengesinin saglanacagi i¢ kontrol ile fayda-maliyet iliskisi Sekil

2.1°de gosterilmektedir.



49

Sekil 2.1: i¢ Kontrol ile Fayda-Maliyet iliskisi

Kontrol faaliy etlerimin

YUK SEK maliyetler
Katlanilan
Maliyetler
= En Uygun i¢ Kontrol Harcama
| Noktas:
|
| Hile, kot kullanmm, y olsuzluk
| vh._ sebep lerden dofan maliy etler
0 A
i¢ Kontroliin Derecesi
DUSUK YUKSEK

Kaynak: Uzay, 1999: 17.

Sekilde gortildiigii gibi i¢ kontrol derecesi arttik¢a kontrol maliyetleri de
artmaktadir. Fayda-maliyet iligskisi baglaminda en uygun i¢ kontrol harcama noktasina
kadar i¢ kontrol sisteminin isleyisi devam etmelidir. Bu noktadan sonrasinda kontrol
faaliyetlerinin getirecegi maliyet, hile ve yolsuzluklar gibi sebeplerden olusan
maliyetlerden daha yiiksek olacagindan dolayr i¢ kontroliin saglayacagi fayday:
agsmaktadir (Uzay, 1999: 17).

Her ne kadar yoneticiler kurumlar1 i¢in i¢ kontrol sistemini etkin halde
calistirsalar da tahmin edilemeyen ve Onlenemeyen zararlar muhakkak olacaktir. Ig

kontrol sisteminin makul bir giivence saglama kriteri de buna baglidir.

2.2.4. i¢ Kontrol Sisteminin Tiirleri

I¢ kontrol sistemi kontroller bakimindan ydnetsel ve muhasebe kontrolleri olarak

ikiye ayrilmaktadir.

2.2.4.1. Yonetsel Kontroller

Yonetsel kontroller, kuruma ait faaliyetlerin verimliligini ve etkinligini
saglanmasinda, politika ve prosediirlere uygun olacak sekilde mali kayitlarla dogrudan
ilgisi olmayan tiim kontrolleri kapsamaktadir. Yonetsel kontroller; kalite kontrol

sistemleri, istatistiksel raporlamalar, caligsanlar i¢in diizenlenen egitici seminerler, is akis
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yontemleri gibi kurumun hedeflerine ulasmada kolaylik saglayacak kontrolleri igerir

(Koroglu ve Ugma, 2006: 3).

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasinda ve faaliyete gegmesinde yonetimin
saglayacagl birtakim faktorler bulunmaktadir. Bu faktorler asagida detayli olarak
aciklanmistir (Giiredin, 2010: 168-169).

2.2.4.1.1. Dogru ve Giivenilir Bilgi Uretilmesi

Ust yonetimin dogru, giivenilir ve tam zamaninda bilgi {iretmesi sayesinde
kuruma ait faaliyetler etkin ve verimli bir sekilde ¢alismaktadir. Dolayisiyla etkin bir
sekilde calisan faaliyetlerin varligi kurumlara fayda saglamaktadir. Kurumlar ulasmak

istedigi bilgilere daha kisa siirede ve daha az maliyet harcayarak ulasabilmektedir.

2.2.4.1.2. Kurum Varliklarinin ve Kayitlarimin Korunmasi

Kurum i¢i veya kurum disindaki tehditler karsisinda kurumlara ait varliklar,
kaynaklar ve finansal kayitlar giivence altinda degildir. Yonetsel kontroller varlik, kaynak
ve kayitlarin kaybini, ¢alinmasini1 Onleyerek olasi risklere karsi kurum faaliyetlerini

koruma altina alabilmektedir.

2.2.4.1.3. Etkinlik ve Verimliligin Saglanmasi

Etkin ¢alisan bir i¢ kontrol sistemi sayesinde ¢alisanlar tizerindeki is ylikiiniin
azalmasiyla birlikte zamandan kar edilmektedir. Bu durum sonucunda ise iiretimdeki fire
minimum seviyeye inecek, slire¢ boyunca meydana gelen olumsuzluklar azalacaktir.

Dolayisiyla varlik ve kaynaklar verimli kullanilacak amaglari digina ¢ikarilmayacaktir.

2.2.4.1.4. Politika ve Prosediirlere Uygunluk

Yonetim tarafindan kurumun amag ve hedefleri belirli politika ve prosediirler
cercevesinde daha onceden belirlenmektedir. Bu amag¢ ve hedeflere ulasirken kurum
calisanlarinin, belirlenen politika ve prosediirlere uyup uymadigi, amac¢ ve hedefler
dogrultusunda faaliyetlerini siirdiiriip siirdiirmedigi mevcut olan yonetsel kontroller ile

incelenir.
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2.2.4.2. Muhasebe Kontrolleri

Muhasebe kontrolleri, kurum varliklarinin olasi riskler karsisinda hata, hile veya
yolsuzluklara kars1 koruma saglayan tim yontem ve prosediirler kapsamindadir. Mali
verilere ait raporlarin dogru ve giivenilirligi ile de dogrudan ilgilidir. Muhasebe
kontrolleri; kurumdaki yetkilendirmeleri, tiim kayitlarin dogrulugunu, giivenilirligini,
gercekligini ve zamaninda kayitlara gecirilmesini ve faaliyetlerin siniflandirilmasini

kapsamaktadir. Dolayisiyla kurumun hedeflerine ulagmasina katki saglamaktadir
(Sabuncu, 2017: 168).

Muhasebe kontrollerinin verimli bir sekilde i¢ kontrole fayda saglamasi igin
birtakim ilkelere uyulmasi gerekmektedir. Bu ilkeler agsagida siralanmistir (Kéroglu ve

Ugma, 2006: 4):

e Kurum yonetiminin vermis oldugu yetkilere gore faaliyetler yiiriitiilmelidir.

o Faaliyetler muhasebe ilkeleri ve yontemlerine uygun sekilde raporlanmali ve
kurum varliklar1 hesap verme ytlikiimliiliigiine gore kayitlara alinmalidir.

e Yonetimin belirledigi yetkiler dogrultusunda aktifler kullanilmalidir.

e Aktiflerin olas1 risklere kars1 korunmasi i¢in belirlenen sorumluluklar ile varliklar
zaman zaman Kkarsilastirilmalidir. Herhangi bir eksiklik durumunda gerekli

islemler yapilmalidir.

Muhasebe kontrolleri; varliklarin korunmasi, mali veri kayitlarinin giivenilirligi

ve kiymet hareketleri olarak ii¢ unsur tarafindan belirlenmektedir.

2.2.4.2.1. Varhklarin Korunmasi

Kurumda elde edilen degerlerin kayitlara gegilmesi sirasinda kasti veya kasti
olmayan birtakim yanliglarin meydana gelmemesi i¢in belirli tedbirler alinmalidir. Kasti
olarak yapilan yanliglar hileler olarak bilinir. Kurum personelinin nakitleri kendi
zimmetine gecirmesi durumu hileye 6rnektir. Kasti olmayan yanligliklar ise hata olarak
adlandirilir. Personelin fatura kesmeyi unutmasi ise hataya ornektir. Kurumun aldigi
birtakim tedbirler vasitasiyla verilen Ornekler muhasebe kontrolleri ile

engellenebilmektedir (Tahtli, 2019: 12).
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2.2.4.2.2. Finansal Kayitlarin Giivenilirligi

Finansal kayitlarin giivenilir olmasi, kurum i¢i ve dis1 i¢in hazirlanan raporlarin
dogrulugu icin O6nem arz etmektedir. Kurum i¢i olusturulan raporlar yonetime
sunuldugundan dolay1 kurum dis1 raporlara gore daha kapsamlidir. Kurum dis1 raporlar
ise hissedarlar, yatirimcilar, bagimsiz denetgiler ve kamuoyu i¢in gereklidir. Kurum
disindaki ilgililer agisindan bu raporlarin glivenilir olmas1 hesap verilebilir oldugunun da
gostergesidir (Giiredin, 2010: 320). Dolayisiyla finansal kayitlarin giivenilir olmasi ilgi

ve yatirim talebini de artiracaktir.

2.2.4.2.3. Kiymet Hareketleri

Kiymet hareketleri kurum i¢i ve kurum digindaki taraflar arasinda tiim alim
satimlar1 kapsamaktadir. Bununla birlikte alim satimlar sonucunda kurum i¢indeki
kullanimlar ile ilgilenmektedir. Bu faaliyetlerin tam ve dogru bir sekilde iletmek,
simiflandirmak, ozetlemek ve ilgililere raporlamak Onemli bir husustur. Bu siireg
sonrasinda kayitlar ile aktif varliklar karsilastirilip, herhangi bir eksik varsa diizeltilip

muhasebe kayitlarina olan giiven saglanmalidir (Giiredin, 2010: 320).

2.2.5. i¢ Kontroliin Sistemindeki Simirlamalar

I¢ kontrol sistemi dikkatli bir sekilde, tiim prosediirlere uygun bir sekilde islese
dahi insanlar tarafindan yonetildigi unutulmamalidir. Dolayisiyla i¢ kontrol sistemi higbir

zaman tam giivence saglamamaktadir.

I¢ kontrol sistemi kurumlarin yoneticileri tarafindan belirlenen politika ve
prosediirler biitiiniidiir. Dolayisiyla yoneticiler belirledikleri planlar ¢ergcevesinde gorev
sorumluluklarin yerine getirilmesini istemektedirler. Fakat insanlar baski, tesvik ve firsat
unsurlarinin yer almis oldugu hile iicgeni faktdriinden dolayr hata veya hile yapabilirler.
Bu durumlarin meydana gelmesi ise etkin ve verimli ¢alismayan bir i¢ kontrol sistemini

olusturur (Ugurlu ve Cukact, 2019: 17).

Ikinci bir sinirlama, i¢ kontrol sisteminin politika ve prosediirlerinin kurumlarin
tiim faaliyetlerini kapsamamasindan kaynaklidir. Bu politika ve prosediirler kurumda
nadiren yapilan faaliyetlerde, mali raporlarin islenmesinde ve yoneticilerin sahsi

tahminlerini yaparken uygulanmayabilir (Kepekei, 2004: 70).
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Bir diger simirlama da kurumun ilgi alani igerisindeki birtakim degisikliklere
karsin kontrol tedbirlerinin yetersiz kalmastyla birlikte i¢ kontrol sistemi etkin ve verimli
calisamamaktadir. Dolayisiyla kurumlar sadece igerisinde bulunduklari duruma gore
hareket etmemelidir, gelecege yonelik isabetli tahminlerde bulunup i¢ kontrol sistemini

bu gerceve igerisinde olusturmalidirlar (Ozsahin, 2011: 15).

Ic kontrol sisteminin makul bir giivence saglamasi ile ilgili smirlamalar

asagidaki gibi 6zetlenmistir (Reding, vd. 2009: 8);

e Yonetim tarafindan sistem devre dis1 birakilabilir.

e Karar verme siirecinde personeller yanlis kararlar verebilir.

e Olusturulan i¢ kontrol sistemi i¢in fayda- maliyet analizi yapilmalidir. Kurum
aleyhine bir durum varsa sistem tekrardan gézden gegirilmelidir.

e Yasal diizenlemelerin takipsizliginden kaynakli olarak i¢ kontrol sistemi etkisiz

calisabilir.

2.2.6. I¢ Kontrol Sisteminin Bilesenleri

I¢ kontrol sisteminin bilesenleri Uluslararasi Denetim Standartlar1 400° e gore;
“muhasebe sistemi”, “kontrol ortam1” ve “kontrol prosediirleri” olarak ele alinmistir.
Daha sonra bu bilesenler COSO tarafindan daha genis bir sekilde ele alinmis ve i¢ kontrol
sisteminin bilesenleri kontrol ortamu, risk degerleme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim,
gbzlem/izleme olarak belirlenmistir (Kaval, 2005:125). Bilesenlerin timii birbiri ile
iliskilidir. Herhangi bir bilesende olumsuzluk olmasi diger bilesenlerin isleyisini de
etkilemektedir. Aksine tiim bilesenlerin sorunsuz bir sekilde islemesi durumunda,
bilesenler etkili ve verimli faaliyet gosterecektir. Dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin etkin
ve verimli bir sekilde ¢alismasi i¢in bu bes bilesenin de dahil oldugu bir sistem kurmak

gerekmektedir (Acar ve Akgakanat, 2012: 3).

5018 Sayili Kanun’un olusturdugu i¢ kontrol bilesenleri ile COSO’ nun
olusturmus oldugu i¢ kontrol bilesenleri aynidir. Nitekim 5018 Sayili Kanun da iilkemiz

icin COSO’ nun bilesenlerini benimsemistir (Acar ve Akgakanat, 2012: 3).
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Sekil 2.2: COSO Kiipii

Kaynak: www.strateji.ikcu.edu.tr, 2016.

COSO bilesenlerini 3 boyutlu bir modelde ele almistir. Ust kisimda COSO’nun

benimsemis oldugu i¢ kontrol sisteminin amaglar1 yer almaktadir.

2.2.6.1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami, i¢ kontrol bilesenlerinin temelini olusturan, i¢ kontrol sisteminin
etkinligini ve verimliligini saglamaya yardimci1 olan, i¢ kontroliin amaglarina ulagsmada
rol alan ve disiplin saglayan bir unsurdur. Kontrol bilesenleri, kontrol ortaminin

verimliligine gore sekil almaktadir (Akyel, 2010: 86-87).

Kontrol ortaminin dogru kurulmus bir sekilde i¢ kontrol sisteminde yer almasi
kurum faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini de artirmaktadir. Dolayisiyla yonetimsel
basar1 elde edilmektedir. Kuruma olan bir diger katkisi ise hata ve hilelerin 6nlenmesi
yoniindedir. Boylelikle kuruma ait bilgilerin dogru, giivenilir ve seffaf olmasina da yarar
saglamaktadir. I¢ kontroliin basarili ya da basarisiz olmasi gii¢lii bir kontrol ortamindan
gecer. Kontrol ortami tiim bilesenlerin temelidir ve onlar1 da etkisi altina almaktadir.

Kontrol ortami kisaca faaliyetlerin yiiriitiilme seklidir. (Giiner, 2009: 188).

Giiclii bir kontrol ortaminin olusmasinda yer alan birtakim faktdrler vardir

(Kiz1lboga ve Ozsahin, 2013: 223-224):

e Diiriistliik ve etik degerler,

e Yonetim felsefesi,
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e Organizasyon yapisl,

e Yetki ve sorumluluklarin devri,

e Personelin yetkinligi,

e Yonetimin uzmanliga olan bagliligi,

e Insan kaynaklar1 yonetimidir.

2.2.6.2. Risk Degerleme

Kurumlar amaglarina ulasmay1 planlarken birtakim risklerle karsilagmaktadir.
Risk, kurumlarin amaglarima ulasmak i¢in belirlemis oldugu plan ve prosediirleri

uygulama stirecine engel teskil eden durumlardir (Akbulut, 2012: 178).

Risk degerlemesi ise, kurumun belirlemis oldugu amaglarina ulasma yolunda
karsilagmasi olasi risklerin tespitinin nasil yapilacagi ve tespit edilen risklerin analizi ile
belirlenen bu risklerin nasil yonetilmesi gerektigi ve ne tiir 6neriler sunacag ile ilgilidir.

(Graham, 2008: 28-29).

Her kurum i¢ veya dis kaynaklardan gelebilecek risklerle karsilagmaktadir.
Kurum i¢inden gelebilecek riskler, personellerin kasitli veya kasith olmadan yapacaklari
yanlisliklardir. Bu yanligliklar bilgi eksikligi, dikkatsizlik, tecriibesizlik gibi daha bir¢ok
nedene baglidir. Ekonomik gelismeler, artan rekabet, kanunen yapilan degisikler gibi
unsurlardan kaynaklanan yanligliklar ise dis riskler olarak bilinmektedir. Bu riskler
kurumlarin verimli ¢calismasini, gelismesini olumsuz etkileyebilmektedir (Atmaca, 2012:
197). Riskleri tamamen ortadan kaldirmak s6z konusu degildir. Dolayisiyla kurumlar risk

degerlemeye bagvurarak olasi riskleri yonetmeyi 6grenmektedirler.

Risk degerlendirme yapmak i¢in dncelikle belirlenen amaglarin ve hedeflerin
anlagilir, net ve kesin olmasi1 gerekmektedir. Amag ve hedefler bu sekilde belirlendigi
taktirde amag¢ ve hedeflere ulasma yolunda karsilagilacak olasi riskleri tespit etmek ve

yonetmek daha miimkiin olacaktir (Giiner, 2009: 189).

Risk degerlendirmesi, COSO’ya gore birbirleriyle baglantili olacak sekilde
farkli diizeylerde amaglarin ve hedeflerin belirlenmesidir. Belirlenen amag ve hedeflere
ulagsma yolunda karsilagilan olasi risklerin yonetilmesini, bu risklerin belirlenmesini ve
analiz etmesini ele almaktadir (Reding vd., 2009: 6-11). COSO’ ya gore risk degerleme
stireci agsagidaki gibidir (Moeller, 2009: 39):
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1. Riskin 6nem derecesinin dnceden bilinmesi,
2. Olas riskleri ortaya ¢ikarmasi ve siklik derecelerinin ele alinmast,

3. Riskin yonetilmesi hususunda faaliyetlerin belirlenmesinin 6nemidir.

2.2.6.3. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri kurum yoneticileri tarafindan saglanmaktadir. Yonetimin
belirlemis oldugu amagclara ulagma yolunda basar1 saglamak i¢in yonetimin talimatlarinin
yerine getirilmesine destek saglayan politika ve prosediirler biitiiniidiir (Sabuncu, 2017:
169). Politika; kurumda neler yapilmasi gerektigi ile ilgilidir. Prosediir ise belirlenen

politikalarin uygulanmasi ile bilinmektedir (Demirbas, 2005: 170).

Kontrol faaliyetleri, gérev ayrimi, yetki devri, bilgi isleme, kontroller, izleme,
performans gdostergeleri gibi kurumun tiim fonksiyonlarinda ve asamalarinda
goriilmektedir (Sabuncu, 2017: 169). Kontrol faaliyetleri, risklerin onlenmesine ve
ortadan kaldirilmasina yonelik stratejilere yer vererek kurumun belirlemis oldugu
amaclara paralel sekilde uygulanmalidir. Kontrol faaliyetlerinin etkin bir i¢ kontrol
sistemi olusturmasi icin riskleri azaltmaya yardimci olacak dort tane kontrol tiirii

bulunmaktadir. Bunlar (Saltik, 2007: 16):

e Onleyici kontroller,
e Tespit edici kontroller,
e Diizeltici kontroller

e Yonlendirici kontrollerdir.

2.2.6.3.1. Onleyici Kontroller

Kurumda istenilmeyen durumlarin ortaya ¢ikmasii engellemek i¢in alinan
tedbirlerdir. Bu kontroller, gorev ayriligi, yetki devri, erisim sinirlandirilmasi, onay ve

dogrulamalar1 igermektedir (Acar ve Akgakanat, 2012: 5).

2.2.6.3.2. Tespit Edici Kontroller

Kurumda istenilmeyen durumlar olustuktan sonra bu sorunlarin ortaya

cikarilmasini saglayan unsurdur. Bu kontroller, hata ve hilelerin hangi ¢alisan tarafindan
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ne sebeple ve ne zaman yapildigiyla ilgilidir. Dolayisiyla kurumun performans
degerlendirmesi, varliklar ile veri kayitlar1 arasindaki uyusmazliklar ve genel kontrolleri
ile ilgilidir. Kurumlar igin risklerin ortaya ¢ikmadan dnce tahmin edilip 6nlenmesi daha
onemlidir. Kontrol faaliyetlerinin hangi amaglarla, hangi Olgiitlere gore ve hangi
yontemlerle uygulanacagi kurum yoneticileri tarafindan olusturulacaktir (Acar ve

Akgakanat, 2012: 5).

2.2.6.3.3. Diizeltici Kontroller

Riskler ortaya ¢iktiktan sonra istenmeyen sorunlarin etkisinin yok edilmesine
yonelik kontrollerdir. Bu kontrol; olusan zarar ve kayiplari tekrar yerine koymak,
raporlara ait hatalar1 diizenlemek, ¢alisanlarin rotasyonunu gerceklestirmek, belirlenen
politika ve prosediirleri gozden gegirerek eksiklikleri tamamlamak {izerine fayda

saglamaktadir (www.ktu.edu.tr, 2021).

2.2.6.3.4. Yonlendirici Kontroller

Kurum calisanlarina yonelik bilgilendirme, belirli bir amaca yonelme, koruma
gibi faaliyetlerle risklerin kontrol altina alinmas1 metodudur. Bu kontrolde, ¢alisanlara
egitimler verilmesi, riskleri azaltmaya yonelik prosediirlerin belirlenip c¢alisanlara
iletilmesi, her personele ait gorev tanimlarinin olmasi, 6nemli karar ve yonergelerin tiim
kuruma iletilmesi, belirlenen amaclara yonelik planlardan tiim kurumun bilgilendirilmesi
ve uygun sekilde faaliyetlere devam edilmesi gibi 6nemli unsurlar saglanmaktadir

(www.ktu.edu.tr, 2021).

2.2.6.4. Bilgi ve iletisim

Kurumlarin belirlenen amaglarina ulagsabilmesi ve i¢ kontrol sisteminin etkin bir
sekilde faaliyet gdstermesi i¢in tiim siireglerde bilginin varligi 6nemlidir. I¢ kontrol
sistemine ait bilgilerin zamaninda kaydedilmesi, smiflandirilmasi, raporlanmasi ve
personellere 0 esnada duyurulmasi onlarin gorevlerini tam anlamiyla yerine
getirebilmeleri icin 6nemlidir (Giiner, 2009: 189). Ust yoneticilerin, kurum hakkinda
dogru kararlar alabilmesi i¢in bilgilerin dogru, aktif, giivenilir, zamaninda, uygun ve

ulagilabilir olmas1 gerekmektedir. Ancak kurum icinde liretilen ve toplanan bilgi ve


https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/16_00_00_b4af1.pdf
http://www.ktu.edu.tr./
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raporlar hem kurumun i¢ ¢evresi i¢in hem de dis ¢evre i¢in kullanima uygun olmalidir.

Akyel, 2010: 88).

Ic kontrol sisteminin belirlenen politika ve prosediirlerinin acikga beyan
edilmesi ile ilgili ve personellerin gorevleri ile ilgili olan unsur ise iletisimdir. Kurumlarin
biiyiikliiklerine gore iletisim, yazili veya sozli sekilde gerceklestirilebilir. Tersine bilgi
akiginin mevcut olmasi da iletisim kapsamindadir. Tersine bilgi akist mevcut ise iletisim
kanallar1 agik olmal1 ve yonetime ait sorunlarin ilerlemeden ¢oziilmesi gerekmektedir

(Gtiner, 2009: 189).

Etkin bir i¢ kontrol sistemi i¢in bilgi ve iletisim 6nemli unsurlardir. Kurumun
faaliyetleri, olasi riskleri, faaliyet planlari, performans degerlendirmeleri ile ilgili bilgiler
yukaridan asagiya, asagidan yukariya ve departmanlar arasinda karsilikli olarak bilgi
aligverisinde olunmalidir (Acar ve Akgakanat, 2012: 5).

Etkin bir i¢ kontrol sistemi i¢in bilgi ve iletisim unsurlar1 asagidaki dzelliklere

sahip olmalidir (Moeller, 2004: 139):

e Tiim faaliyetler dogru bir sekilde tanimlanmali ve kayit altina alinmalidir,

e Finansal raporlamalara iliskin bilgiler etkin ve ayrintili bir bicimde zamaninda
elde edilmelidir.

¢ Finansal tablolara ait agiklamalar her zaman giincel ve ulasilabilir olmalidir.

e Dogru bilgiler elde etmek icin faaliyetlerin islenmis oldugu doneme kaydedilmesi

gerekmektedir.

2.2.6.5. Gozlem/ izleme

Kurumda meydana gelen degisikliklere ve olasi risklere kars1 i¢ kontrol sistemi
siirekli gelisim gostermesiyle dinamik bir siire¢ oldugundan, i¢ kontrol sistemini
degiskenlik gosteren amaglara, kaynaklara, olasi risklere uyum saglamasi bakimindan

stirekli izlemek gerekmektedir (Dogu, 2011: 82).

S6z konusu unsur organizasyonun performans kalitesini degerlendirmesi
acisindan 6nemlidir. Organizasyonun olumsuz taraflari i¢ kontrol sisteminin izlenmesiyle
ortaya ¢ikar ve bu husus sistemin etkin ¢alismasi i¢in dnemlidir. i¢ kontrol sistemi belirli
zaman araliklariyla bir degisim gosterir. Dolayisiyla uygulanacak olan politika ve

prosediirler de gelismektedir. Ust yonetim tarafindan kosullarin degismesiyle
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organizasyonda nasil degisikliklerin olacagi konusunda izleme unsuru yardimci olacaktir

(Kiz1lboga ve Ozsahin, 2013: 225).

I¢ kontrol sisteminin izlenmesi hem devamli izleme faaliyetleri hem de bagimsiz
(ayr1 ayr1) izleme faaliyetlerini kapsadigi gibi her iki metot beraber de uygulanabilir

(Demirbas, 2005: 172).

Devamli izleme, faaliyetlerin normal gidisatinda i¢ kontroliin etkinligini
Olcmeyi amagclar. Kontroliin her bir unsurunu i¢ermektedir. Veriler ile varliklarin
tutarlilig1, kontrol prosediirleri, iist yoneticilerin hesap 6zetlerindeki degisimleri gbzden
gecirmesi, raporlarin kullanicilar tarafindan degerlendirilmesi gibi faaliyetler devamli

izleme kapsamindadir (Akbulut, 2012: 180).

Bagimsiz izleme, yonetim tarafindan, belirli zaman araliklarinda i¢ kontrol
sisteminin etkinligini degerlendirme amaciyla yapilir. Zaman araliklari risklerin
kontroliine ve degerlendirme sonuglarina gére degismektedir. Yonetimin yapmis oldugu
kontrol 6z degerlendirmelerinin i¢ veya dis denetgiler tarafindan izlenmesi faaliyetlerini

kapsamaktadir (Akbulut, 2012: 180).

Ic kontrol sisteminin bilesenleri kurumda mevcutsa ve etkin bir sekilde
calisiyorsa; kurumun hedeflenen planlar1 gergeklesmis, finansal raporlart dogruluk ve
giivenilirlik saglamis, mevzuatlara uygun sekilde faaliyetler yiiriitiilmiis ise sistem makul

seviyede yarar saglamis anlamina gelmektedir (Saltik,2006:8).

2.3. TURKIYE’DE iC KONTROL KAPSAMINDA YAPILAN DUZENLEMELER

Ulkemizde i¢ kontrole iliskin diizenlemelerin olusturulmasinda uluslararasi
diizenlemeler 6rnek almmustir. Ulkemizin i¢ kontrol sisteminin kuralli bir sekilde

yonetmelikleri olmasi kurumlar tarafindan degerli bir kilavuz olarak goriilmektedir.

2.3.1. Tiirk Ticaret Kanunu Kapsaminda I¢ Kontrol Diizenlemeleri

TBMM Genel Kurulu’nca 13.01.2011 tarihinde kabul edilen, 6102 sayili1 Yeni
TTK 14.02.2011 tarih ve 27846 sayili Resmi Gazete *de yayimlanmis olup 01.07.2012
tarihinde yiirtirliige girmistir (Tiirk Ticaret Kanunu, 2011:10976).

TTK kapsaminda yonetim kurulu, faaliyetlerin islenme siirecini gézlemlemek,

alinan kararlar1 faaliyete gegirmek veya raporlari hazirlamak acisindan komiteler ve
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komisyonlar kurabilir. Bunlarin igerisinde yonetim kurulu iiyeleri de yer alabilir.
Kurumlarin i¢ kontrol sistemlerinin formel tanimlarinin mevcut oldugu, risklerin énceden
tahmin edilmesine yonelik ve yonetmelikle ilgili diizenlemeler de bulunmaktadir
Dolayistyla kurum ydnetiminin yetki devri ve sorumluluklarina iliskin diizenlemelerin
formel olarak yapilmast ve sorumlu pozisyondaki c¢aliganlara ait gorev ve
sorumluluklarinin tanimlamalarinin yapilmast gerektigi énem arz etmektedir (Comert,

2008:26).

Glinlimiizde i¢ kontrol sistemi kurumlar icin esas faaliyetlerden biri haline
gelmistir. I¢ kontrol sistemi kurum faaliyetlerinin etkin ve verimli olmasmi, finansal
raporlarin dogrulugunu ve giivenilirligini, islemlerin kanun ve mevzuatlara uygun
ilerlemesini saglamaya yardimci olan kurum iginde isleyen ve kurumun biitiin
personelleri agisindan 6nem arz eden bir plan ve prosediirler biitiintidiir (Arikan, 2010:7-

10).

Yeni TTK tasarisinda, hukuki anlamda tasarinin gerekgelerine yer verilmesine
karsilik, yasaya ait denetim baslig1 altinda yer alan agiklamalarda i¢ kontrol sisteminden,
bu sistemin etkinlik ve verimliligine iligkin bir gézlem yapilmasinin gerekli olduguna dair
bir bilgi verilmemistir. Cagdas denetimin ilkelerini uygulamak, uluslararas1 ve ulusal
diizenlemelere uyum saglamak agisindan, yeni TTK metninde i¢ kontrol sistemine yer
vermek ve bu sistemin etkin ve verimliligine iligkin kurum yoneticileri veya dis denetgiler

acisindan ele alinmasi ve tasari metninde yer verilmesi katki saglayacaktir (Aksoy, 2005:
159).

2.3.2. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu ve i¢c Kontrol Diizenlemeleri

BDDK 2002 yilinda, finansal tablolarin dogru ve giivenilir olmasi i¢in, hata ve
hile riskini minimum diizeye indirmek i¢in yonetmelige, i¢ kontrol sistemin etkin olmasi
yoniinde bir zorunluluk getirmistir. 2005 yilinda bankacilik kanununun ¢ikmasi ile i¢

kontrol sistemine yonelik degisimler olmustur (Uyar, 2010: 43)

5411 sayili Bankacilik Kanunu 19.10.2005 tarihinde kabul edilmis olup
01.11.2005 tarihinde 25983 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
Kanuna gore bankalar, olasi risklere karsilik onlarin gézlenmesi, kontrollerinin yapilmasi,

faaliyetlerin isleyisine uygun bir sekilde etkin bir i¢ kontrol, i¢ denetim ve risk yonetim
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sistemlerini  kurmakla gorevlidirler. Yoneticilerin  sorumluluklar1  ve kurum
raporlamalarina yonelik politika ve prosediirler yonetim kuruluna bagli olarak
calismaktadir. I¢ kontrol faaliyetleri yonetim kuruluna gore faaliyet gosterecek ancak i¢
kontrol birimi ve c¢alisanlar1 vasitasiyla ylriitiilmesi 6ngoriilmiistiir (5411 Sayili

Bankacilik Kanunu, 2005: 9547-9548).

Bankalarin i¢ kontrol ve denetimleri hususunda faaliyetler siirdiiren kuruluslar
icinde en dnemlisi Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesi (Basel Committee on
Banking Supervision) ¢alismalaridir. Ulkemizde de BDDK tarafindan uyarlanan BASEL’
in ¢aligmalar1 6rnek alinmistir. Komite’nin 1998 yilinda yayimlamis oldugu “Bankalarda
I¢c Kontrol Sisteminin Cercevesi” adli calismada bankada etkin bir i¢ kontrol sisteminin

onemi ile ilgili hususlara yer verilmistir. Bu hususlar (Yavuz, 2002: 40):

e Banka faaliyetlerinin ve yoOnetiminin diizgiin bir sekilde yiriitilmesi igin i¢
kontrol sisteminin etkin olmasi en 6nemli hususlardan biridir,

e Tiim finansal yapilarin ve bankanin gilivenilirligi agisindan i¢ kontrol sisteminin
etkinligi diger bir 6nemli husustur.

e I¢ kontrol sistemi olusturulurken, her bankanin faaliyet yapilarina, olasi risklerine,

isleyislerine bakilarak uygun bir sistem olusturulmasi 6nemlidir.

2.3.3. Sermaye Piyasasi Kurulu i¢ Denetim Tebligi Kapsaminda i¢ Kontrol

Diizenlemeleri

Ulusal anlamda i¢ kontrole iliskin esas SPK diizenlemeleri 1996 yilinda
yayimlanan X, 16 no.lu “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Teblig” ile
Olusmustur. Amerika Birlesik Devletleri’'nde meydana gelen muhasebe hile ve
yolsuzluklar sebebiyle diizenlenen 2002 yilinda “Sarbanex Oxley (SOX)” yasasi1 ile SPK
tebligine birtakim diizenlemeler getirilmistir. Diizenlemeler sonucunda SOX yasasina
benzerlik agisindan paralel olan X,19 tebligi diizenlenmistir. Diizenlenen tebligin
tilkemizdeki diizenlemenin bir ¢esidi oldugu sdylenebilir. Daha sonra 2006 yilinda
“Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig” (X,22)’ e
aktarilmis ve uygulanmaya baslanmistir. Bu tebligde degisiklikler kapsaminda ek
tebligler de yayimlanmistir (Aksoy, 2005:159; Uyar, 2010: 42-43).
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22 no.lu tebligin 10. kisminda i¢ kontrole dair degerlendirmeler yer almaktadir.
Bu degerlendirme kapsaminda, uygulanan denetim yontemleri, kapsami ve uygulanacak
dogru zamani bulmak i¢in, kurumun etkin bir i¢ kontrol sistemine sahip olup olmadigini
bagimsiz dis denet¢i incelemektedir. Ayn1 zamanda denetim teknik ve programlarini
inceler. SPK diizenlemeleri kapsaminda, IKS, faaliyetlerin verimli islemesi, hile ve
yolsuzluklarin tespit edilmesi ve engellenmesi, varlik ve kaynaklarin korunmasi, mali
kayitlarin tam ve zamaninda olmasi, bilgilerin dogru ve giivenilirliginin saglanmasi

amaciyla yonetim kurallar1 gergevesindeki tiim yontemlerdir (Aksoy, 2005: 160).

Teblig ile denetimden sorumlu komite kurma gerekliligi maddesi eklenmistir.
Komite en az iki kisiden olugmaktadir. Denetimden sorumlu olan komite; paydashigin i¢
kontrol sistemine yonelik isleyisini ve etkin calisip calismamasini izlemektedir.
Paydasligin mali raporlari, muhasebe sistemi, halka aciklanan yillik ve ara finansal
raporlary, bagimsiz denetimi, kurulusu, her siirecteki islemleri denetim komitesi
tarafindan gerceklestirilir. Paydasliga gelen olumsuzluklarin degerlendirilmesi, ¢ozlime
ulastirilmasi, bagimsiz denetim ve muhasebe alanindaki agiklamalarin metot ve dl¢iitlerin
gizlilik ilkesi kapsaminda olusturulmasi gorevleri de denetim komitesi kapsamindadir

(Aksoy, 2005: 161).

SPK’ de etkin bir IKS’ ye ait zorunluluklar yer almaktadir. Yonetim kuruluna
ait gorev ve sorumluluklara da agikca yer verilmistir. Dolayisiyla i¢ kontrol kapsaminda
TTK ile SPK diizenlemeleri kiyaslamasinda SPK diizenlemelerinin daha detayli
oldugunu séylemek miimkiindiir (Tipi, 2018: 51).

2.3.4. 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Kapsaminda i¢ Kontrol

Diizenlemeleri

Kamu mali yonetim sistemi iilkemizde onemli degisikliklere ugramistir. 1927
yilinda yiiriirliikte olan 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu kaldirilmis yerine
24.12.2003 tarthinde Resmi Gazete’ de yayimlanarak 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanunu getirilmistir. Ulkemizde gecerli olacak bu kanun uluslararas:
standartlara uygun sekilde ve AB modeline uyumlu bir sekilde tekrar diizenlenmistir

(Baspinar, 2006: 28).
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Kanun bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasimni amacglamaktadir. Kurulmasi
istenilen kontrol sisteminin COSO modelini temel almasi amaglanmigtir. 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun besinci kisminda i¢ kontrol sistemi
diizenlenmistir. Bu kisimda i¢ kontrol sistemi kapsaminda; i¢ kontroliin tanimi, amaci,
kontroliin yapis1 ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali kontrol yetkilisinin nitelikleri ve
atanmasi, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve
sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denet¢inin
gorevleri, i¢ denetgilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢
denetim koordinasyon kurulunun gorevleri unsurlari yer almaktadir (5018 sayili Kamu
Mali Yéonetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi, 2003: 8680-
8685).

Kanun, mali yonetim ve i¢ kontrol sisteminin yapi ve isleyisine yeni anlam
biitiinliikler katmak tizere i¢ kontrol sisteminin baslica esaslar1 degistirmekte; kamu
biitcelerine ait hazirlik, uygulama ve kontrol faaliyetlerinin ne sekilde yapilacagi, finansal
faaliyetlerin muhasebe kayitlarina alinmasi ve rapor halinde sunmaktadir. Dolayisiyla
kamu kurumlarma ait kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi, strateji gelistirme
birimlerinin kurulmasi, uzun siireli performansa yonelik biitge faaliyetlerine gegis
yapilmasi, mali yonetimin ve kontrol sistemine ait sorumluluklarin ilgili birimlere agik¢a
aktarilmasi, mali seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerinin yonetim sisteminde
kullanilmasi, kamu harcamalar1 esnasinda i¢ ve dis denetime yonelik diizenlemeler
yapilmasi ile biitge ve muhasebe alaninda biitiinliik saglanmasina yonelik faaliyetler
diizenlenmistir (Kesik, 2005: 95-96). 5018 sayil1 kanunda, i¢ kontrol standartlari, Maliye
Bakanlig1 tarafindan belirlenip yayimlanmaktadir (Candan, 2006: 9).

2.4, BUYUKSEHIR BELEDIYELERI KAPSAMINDA iC KONTROL SISTEMI

2.4.1. Kamu Sektérii Kapsaminda Biiyiiksehir Belediyelerine iliskin Bilgiler

Kamu sektorii ve kamu kurumu kavramlarina iliskin agiklamalardan 6nce kamu

kavramini ifade etmek, iki kavrami anlasabilir kilacaktir.

Kamu kavramina ait literatiirii inceledigimiz de bir¢ok tanimla karsilasmaktayiz.

Kamu kavrami1 TDK’ye gore; halkin hizmetine yonelik gérevleri olan devlet organlarinin
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biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Bir bagka tanimi ise bir iilkede bulunan tiim halk,

topluluk, ammedir (www.sozluk.gov.tr, 2021).

Uluslararas1 literatiirleri inceledigimiz de kamu kavrami 6zel sektér disinda
kalan kar amaci giitmeyen halka agik bir kurum olarak ele alinmaktadir. Bir baska deyisle

halka ve halk adina yapilan hizmetlerdir (Martin, 2004: 1).

Sektor olarak ulusal ekonomi iki sekilde incelenmektedir. Bu siniflandirma
kamu ve 6zel sektor olarak ele alinmistir. Kamu sektorii literatiirde agik bir tanima sahip
degildir. Ekonomik faaliyetlerin, devlet tarafindan yonetilmesi olarak tanimlamak en sade
seklidir. Kamu sektorii gercevesinde genel yonetim sektorii ile finansal ve finansal
olmayan kamu kurumlarinin kontroliine bagli bir sekilde yiiriitiilen ekonomik kurumlar

ve kar amaci olmayan kurumlar yer almaktadir (Sevim vd., 2009: 47).

Kamu sektorii bir baska deyisle kamu kesimi, kar amaci olmayan kurumlar veya
ozel girisimleri de kapsayan yalmzca devlet ile sinitlandirilmayan bir birimdir. Oziinde
¢ekirdek devleti barindiran ve bu ¢ergevede kamu tiizel kisileri ve devlet dairelerini de
kapsayan siirekli biiyiiyen ve gelisen kurumlar zinciridir (TIDE Ek Rehber Kamu Sektorti
Tanimi, 2011: 3).

2.4.1.1. Biiyiiksehir Belediyesi Tanim

Biiytiksehir belediyesi ise, il miilki sinirlari igerisinde yer alan ve ilgelerin
belediyeleri arasin1 koordine eden, mali ve idari faaliyetlere sahip olan yasalar
kapsaminda yetkilerini kullanarak goérevlerini yerine getiren ve se¢menler tarafindan
karar organlarinin belirlenmesiyle olusturulan kamu tiizel kisiligidir (5216 Biiyiiksehir

Belediyesi Kanunu, 2004: 8901).

2.4.1.2. Biiyiiksehir Belediyelerinin Ozellikleri

Bir devletin isleyisi ve yonetiminden sorumlu olan kurumlar kamu kurumu
olarak adlandirilmaktadir (www.tr.wikipedia.org, 2021). Kamu kurumlari ¢ergevesinde
Biiyiiksehir belediyelerine ait bes tane 6zellik bulunmaktadir. Bu 6zellikler (Bozdogan,
2007: 14):

e Kamu kurumlari faaliyetlerini kar giitme amaciyla yiiriitmezler fakat faaliyetlerini

stirdiirebilmek amaciyla maliyetler vasitasiyla gelir saglayabilirler.


http://www.sozluk.gov.tr/
http://www.tr.wikipedia.org/
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e Topluma ve toplum iiyelerine hizmet etmek temel amaglar1 arasinda en 6ncelikli
olanidir.

e Vergilerden elde edilen gelirler kamu kurumlarinin esas gelir kaynagidir.

e Kamu kurumlari i¢in tasarlanan yasal sinirliliklar mevcuttur. Tiim Belediyeler bu
sinirliliklar ¢ergevesinde faaliyet gostermektedir.

e Toplum vasitasiyla olusan kaynaklarin en dogru sekilde kullanilmas1 BB’ lerinin

en miihim gorevlerindendir.

2.4.2. Biiyiiksehir Belediyelerinde i¢c Kontrol Sisteminin Mimarisi

Bu boéliimde i¢ kontrol sisteminin biiyiiksehir belediyelerinde nasil isledigine

dair agiklamalar yapilacaktir.

2.4.2.1. Biiyiiksehir Belediyelerinde I¢ Kontrol Sisteminin Tanimi

Biiytiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sistemi; kurum faaliyetlerinin hedeflere
yonelik sekilde belirlenmis plan ve ilkelere uygun, etkin, verimli ve iktisadi olarak
yonetilmesi ile muhasebe bilgilerinin gilivenilir ve eksiksiz olmasi, kurum varlik ve
kaynaklarmin korunmasi, usulsiizliik ve yolsuzluk ile meydana gelebilecek kayiplarin
yasanmamasi, bilgilerin tam zamaninda ve dogru bir sekilde olusturulmasini saglamak
amaciyla yonetim vasitasiyla meydana gelen, i¢ denetimi de i¢inde bulunduran kontroller

biitiiniidiir (Candan, 2006: 38).

Belediyelerin stratejik planlari, daha onceden belirlenen kurum hedeflerini ve
politikalar1 kapsamaktadir. Tanima gore i¢ kontrol sistemi, kurum hedeflerine ulasmak
amactyla yapilan tiim politika ve prosediirler biitiintidiir. Dolayisiyla bu siire¢ finansal ve
finansal olmayan faaliyetleri kapsamaktadir. Nitekim kanun kapsaminda i¢ kontrol

sistemi sadece finansal anlamla kisitl degildir (Ugurlu ve Cukaci, 2019: 21-22).

2.4.2.2. Biiyiiksehir Belediyelerinde i¢ Kontrol Sisteminin Temel ilkeleri

Biiyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sistemi kapsaminda birtakim ilkeler

bulunmaktadir. S6z konusu ilkeler alti madde olarak asagida yer almaktadir (Aksoy,
2008: 7):
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Kurum yonetimi kapsaminda i¢ kontrol islemleri yonetilmektedir.

I¢ kontrol faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ilk incelenecek alan riskli alanlardir.

I¢ kontrol siirecinden tiim ¢alisanlar sorumluluk sahibidir.

Finansal ve finansal olmayan biitilin faaliyetler i¢ kontrol kapsamindadir.

I¢ kontrol sistemi i¢in alinacak tedbirler belirlenmeli ve yil icinde minimum bir
kez degerlendirilmelidir.

Finansal yonetim kapsamin altinda, i¢ kontrol yonetiminde, hesap verilebilirlik,
seffaflik, etkin ve verimlilik, ilkelere uygun yonetim, ekonomik olmasi gibi ilkeler

yer almaktadir.

I¢ kontrol sistemi biiyiiksehir belediyeleri kapsaminda ilk olarak risk faktorii ile

ilgilenmektedir. Finansal olan ve olmayan biitiin islemleri icermektedir. Y1l igerisinde en

az bir kez degerlendirilmesi gereken denetim faaliyetlerinin tamamini igeren bir siireg

olarak 0zetlemek mumkindir.

2.4.2.3. Biiyiiksehir Belediyelerinde I¢ Kontrol Sisteminin Amagclar

Biiytiksehir belediyelerinde olusturulan ve uygulanan i¢ kontroliin amaglari

asagida siralanmistir almaktadir (5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi, 2003: 8680):

Belediyelere ait varlik, kaynak, gelir ve giderlerin etkili, verimli ve ekonomik
sekilde yiiriitiilmesini saglamak,

Tim mevzuat ve vyasal diizenlemelere uygun bir sekilde faaliyetlerini
stirdiirmesini saglamak,

Tim finansal islemlerde meydana gelebilecek hata, hile ve yolsuzluklar i¢in
tedbirler almak,

Bilgi ve raporlarin tam, dogru, zamanina uygun ve giivenilir bir sekilde
olusturulmasin1 saglayarak yatirimcilarin kararlarini olusturmalarina yardimer
olmak,

Varlik ve kaynaklara iliskin koruma saglayarak kayip ve zararlarin olugma riskini

ortadan kaldirmak.
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2.4.2.4. Biiyiiksehir Belediyelerinde i¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri ve Standartlari

Biiyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminin bilesenleri “I¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarm” 7’nci maddesine gore diizenlenmistir.
COSO’nun belirlemis oldugu bes i¢ kontrol bilesenini iceren modeli, 5018 sayili kanun
da bilesenleri benimsemis ve yonetmelige sunmustur. Nitekim COSO bilesenleri ile
iilkemizde gegerli olan 5018 sayili kanun bilesenleri aynidir. I¢ kontrol standartlar ise,
merkezi uyumlastirma sorumlulugu ile Maliye Bakanligi tarafindan belirlenir ve

yayimlanir.

I¢ kontrol sistemine ait bes bilesene daha dnceki béliimlerde ayrintili olarak yer
verilmistir. Bu béliimde ise “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Yonetmeliginin” 7. Maddesine ve “Kamu I¢ Kontrol Standartlar1” na gére bilesenlerin
aciklamalarina yer verilecektir. Daha sonra i¢ kontrol bilesenlerine ait standartlar tabloda

sunulacaktir.

Kontrol ortami: “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Yénetmeliginin” 7. Maddesine gore, “Idarenin yéneticileri ve ¢alisanlarimn i¢ kontrole
olumlu bir bakis saglamas, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi
esastir. Performans esasli yonetim anlayisi ¢ergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin
uzmanliga onem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin
performansimn degerlendirilmesi saglanir. Idarenin organizasyon yapisi ile personelin
gorev, yetki ve sorumluluklar: acik bir sekilde belirlenir” seklinde aciklanmaktadir. Bu
tanim ile kontrol ortammmn kurumlar igin énemi belirtilmistir. “Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1” na gére, “I¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir cerceve
olup, kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik
destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yap:, insan kaynaklar: politikalar

ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlar kapsar.”

Risk degerlendirmesi: “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Yonetmeliginin” 7. Maddesine gore, “Mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik
planminda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak icin i¢ ve

dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir” seklinde agiklanmaktadir. “Kamu I¢
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Kontrol Standartlar” na gore, “Idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek

’

risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli onlemlerin belirlenmesi siirecidir.’

Kontrol faaliyetleri: “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Yénetmeliginin” 7. Maddesine gore, “Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol
faaliyeti belirlenir ve uygulamr” seklinde agiklanmistir. “Kamu I¢ Kontrol Standartlarr”
na gore, “Idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri

yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.”

Bilgi ve iletisim: “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Yénetmeliginin” 7. Maddesine gére, “Idarenin ihtiyag duyacagi her tiirlii bilgi uygun bir
sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir” seklinde agiklanmaktadir. “Kamu ¢
Kontrol Standartlar1” na gore, “Gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye
belirli bir formatta ve ilgililerin i¢c kontrol ve diger sorumluluklarini yerine
getirmelerine imkdn verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim

ve kayit sistemini kapsar.”

Izleme: “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Yonetmeliginin” 7. Maddesine gore, “I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir,
gozden gecirilir ve degerlendirilir.” seklinde aciklanmistir. “Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1” na gore, “I¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen

)

tiim izleme faaliyetlerini kapsar.’
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Sekil 2.3: I¢ Kontrol Standartlart
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Kaynak: www.usakism.saglik.gov.tr, 2021.

2.4.2.5. Biiyiiksehir Belediyelerinde I¢ Kontrole iliskin Sorumlular

I¢ kontrol sisteminin temelinde sorumluluk esas1 bulunmaktadir. <5018 sayili
Kanun kapsaminda gorev ve sorumluluklar kamu kurumlart baskanlarina ve yetki

sahiplerine bagli olarak yiirtitiiliir.”

2.4.2.5.1. Ust Yonetici

5018 sayili kanun kapsaminda; ‘“Bakanliklarda miistesar ve diger kamu
kurumlarinda en iist yonetici, belediyelerde belediye baskani, il 6zel idarelerinde ise vali
iist yonetici” kabul edilmistir (5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
2003: 8663).

Ust yoneticiler, kurumlarin belirlemis oldugu stratejik ve performans dlgiitlerine
gore; stratejik ve biitge planlarmin, yillik ve kalkinma planlarinin belirlenmesi ve
uygulanmasi, varlik ve kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik sekilde kullaniminin
saglanmasi ve kayip ve ¢alintilara karsi onlemler alinmasi, finansal yonetimin ve kontrol

stireclerinin takip edilmesi, gozlemlenmesi, verilen gorev ve sorumluluklarini yerine


http://www.usakism.saglik.gov.tr/
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getirilmesi ile Bakan’a kars1 sorumluluk sahibidirler. Bu gérev sorumluluklar; harcama
yetkilileri, i¢ denetgiler ve mali hizmetler birimi vasitasiyla gergeklesmektedir (Bozkurt,

2009: 36).

Ote yandan iist yoneticiler; IKS’nin planlanmasi, kurulup gelistirilmesi ve
gbzlemlenmesi ile yiikiimliidiirler. Bu gorev vasitasiyla IKS’ nin kurulup uygulamaya
konulmas1 ve gozlemlenerek degerlendirilmeye alinmasi gelisimi yoniinden olumlu
etkiye sahiptir. Dolayisiyla yoneticilerin IKS’yi devamli gdzlemlemesi ve olasi risklere
kars1 gereken birtakim Onlemler planlamasi gelisimi i¢in dogru bir yontem olacaktir

(Ozel, 2008: 5).

2.4.2.5.2. Harcama Yetkilisi

Kamu kurumlar1 biit¢esinde 6denek ayrilan ve harcamak i¢in yetkili olan idare;
harcama birimi olarak tanimlanir. Biit¢e ile 6denek ayrilan harcama birimine ait en {ist
yOnetici ise harcama yetkilisi olarak tanimlanmaktadir. Harcama yetkililerinin en 6nemli
sorumluluklarindan biri finansal alanda alinan kararlara iliskin i¢ kontroliin isleyisidir.
Biitce ile 6denek ayrilan harcama yetkilileri i¢ kontroliin glivence bildirisini hazirlar, her
y1l diizenler ve faaliyet raporlarina isler. Daha sonra iist yoneticiye sunumu yapilir

(Bozkurt, 2009: 38).

Ayni zamanda harcama yetkililerinin, iist ve diger yoneticilerin; finansal
baglamda yetki ve gorevlerinin, bilgi sahibi olan yoneticiler ile ¢alisana devredilmesi,
dogru ve gergekci yonetim bi¢ciminin benimsenmesi, kurumun belirlemis oldugu plan ve
politikalara uygun sekilde faaliyetlerin yiiriitiilmesi, yasalara ve ilkelere uygun
calismayan faaliyetlerin durdurulmasi, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerin uygun bir

faaliyet ortami1 olusturmasi yetki ve gérevlerinin arasindadir (Bozkurt, 2009: 33).

2.4.2.5.3. Strateji Gelistirme Birimleri

Strateji gelistirme biriminde mali hizmet faaliyetleri yerine getirilmektedir. Mali
hizmet yoneticileri, birimlere verilen sorumluluklarin, tam zamaninda ve dogru bir
sekilde yapilmas1 bakimindan iist yoneticiye kars: hesap vermek ile yiikiimliidiirler. i¢
kontrol sistemine yonelik hazirliklarin yapilmasi, politika ve prosediirlerin uygulamaya

konulmasi, stirekli gelisim i¢in arastirmalar yapilmasi ve 6n mali kontrol faaliyetlerinin
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yiiriitiilmesi strateji gelistirme birimleri ¢atis1 altindadir (Ozel, 2008:5; Bozkurt,
2009:38).

Sekil 2.4: Kamu I¢ Mali Kontrol Yapist

Mali Yénetim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma ek le Denetim
(Maliye Bakanlig - BUMKO) (Maliye Bakanhg: - IDKK)
‘ Bakan |

'

Ust Yionetici

Stratej
Crelistirme
Birimi

Crergeklegtirme Ceerpeklegtirme
pirevlsE ghrevliai

Cierpeklegtirme
ghirevhsi

Yéinetim Sorumluluguna dayali mali yénetim ve kontrol "'ﬂf'kﬁi}‘*‘.f"“"j”'”ﬁk bagimsiz
I denelim

I Kontrol

Kaynak: Ozsahin, 2011: 51.

Kamu i¢ mali kontrol yapisi seklini inceledigimizde i¢ kontroliin yonetim
faaliyeti oldugunu sdylemek miimkiindiir. Nitekim iist yonetici, i¢ kontroliin
planlanmasindan, hazirlanmasindan, degerlendirilmesinden sorumludur. Ust yonetici
gorevlerini yerine getirirken; harcama birimi, strateji gelistirme birimi ve i¢ denetim
birimi ile c¢alismaktadir. I¢ denetim kapsamindaki ilkeler IDKK tarafindan
belirlenecektir. I¢ kontrol sistemine iliskin faaliyetler, mali ydnetim ve 6n mali kontrol

ilkeleri ise Maliye Bakanligi tarafindan vyiiriitiilecektir (Ozsahin, 2011: 51).

2.4.2.6. Biiyiiksehir Belediyelerinde i¢c Kontrol Sisteminin Hata ve Hileleri Belirleme
ve Onlemedeki Etkinligi

I¢ kontrol sisteminin dogru kurulmasi, yonetilmesi ve etkin bir sekilde ¢alismas,

kurumlarin varlik ve kaynaklarini korumalar1 adina en 6nemli siireglerden biridir. Kamu
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kurumlarinda da biiyiik bir 6Gneme sahip olan i¢ kontrol sistemi dogru ¢alistiginda hata ve

hileleri belirleme ve onlemedeki etkinligi ile asagidaki durumlar1 saglayabilmektedir

(www.hmb.gov.tr , 2021):

Kamunun varlik ve kaynaklarinin israf edilmesini, kotli amaglar i¢in araci olarak
kullanilmasini ve olusabilecek zayiatlar1 6nler,

Kamu gelirlerinin, harcamalarinin ve varliklarinin verimli, ekonomik bir sekilde
yiiriitiilmesini saglar,

Mevzuata uygun ve giivenilir sekilde faaliyetlerinin yliriitiilmesini saglar,
Olusabilecek her tiirlii hile ve yolsuzluklara karsi 6nlemler alinmasini saglar,
Yatirim kararlart i¢in tam, dogru, giivenilir ve zamaninda bilgiler elde edilmesini
saglar,

Kamuda gorev alan tiim yonetici ve c¢alisanlarin gorev ve sorumluluklarini
benimsemesini saglayarak faaliyetlerin etkin yliriitiilmesini saglar,

Risklerin yonetilmesine ve degerlendirilmesine yonelik amaglar1 gerceklestirmek

icin olusabilecek tehditlerin minimum seviyeye indirilmesine yardimci olur.


http://www.hmb.gov.tr/kamuda-ic-kontrol

UCUNCU BOLUM
BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE SAYISTAY DENETIM RAPORLARI

KAPSAMINDA iC KONTROL SiISTEMINDEN KAYNAKLI HATA VE HILE
ANALIZI
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3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Giintimiizde kurumlar siirdiiriilebilirlik gosterebilmek adina i¢ kontrol
sisteminin 6nemli bir faktor oldugunun bilincindedirler. Her gecen giin degisen ve gelisen
kurumlar olumlu bir siirdiiriilebilirlik a¢isindan i¢ kontrol sisteminin etkin ¢alismasi i¢in
faaliyet gostermektedirler. Ancak kurumlarda birtakim etkenler i¢ kontrol sisteminin
etkin ve verimli c¢aligmasin1 Onlemektedir. S6z konusu durumda ortaya ¢ikan
engelleyiciler, kurumu; karlilik, rekabet, siirdiiriilebilir bir sekilde biiyiime, verimli

calisma gibi bir¢ok yonden olumsuz etkilemektedir.

Arastirma ile amaglanan, biiyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminin etkin
calismamasindan kaynakli olarak ortaya ¢ikan s6z konusu engelleyiciler olan hata ve
hileleri tespit ederck siniflandirmaktir. Tespiti saglanan unsurlarin sikliklarina gore
analizleri yapilmaktadir. Daha sonrasinda analiz edilen hata ve hileler i¢ kontrol
bilesenleri ile iliskilendirilmektedir. Buradaki ama¢ i¢ kontrol sisteminin hangi

bileseninin eksikliginden kaynakli olarak ne tiir hata ve hilelere yol agtigini belirlemektir.

Yapilan analizlerin, kamu kurumlarinda, i¢ denetgilere yol gdsterici bir nitelik
tasiyacagi ve incelenen biiyiiksehir belediyelerine ait herhangi bir akademik caligma
bulunmamast da bu eksikligin giderilmesi agisindan arastirmamizi 6nemli kildig

diistiniilmektedir.

3.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE KISITLARI

Arastirma, Sayistay Baskanligi sitesinde bulunan “Kamu Idareleri Denetim
Raporlar1” nda yer alan 6 biiyiiksehir belediyesinin 2019 yilina ait toplam 29 adet

bulgusunu kapsamaktadir.

Arastirmamiz ¢er¢evesinde Sayistay denetim raporlarinda yer alan tim illeri
incelemek miimkiin olmayip ele almis oldugumuz raporlar 6 biiyiikksehir belediyeyi
kapsamaktadir. S6z konusu belediyeler islem yogunluguna ve niifus biiyiikliigiine gore
secilmistir. Biiyiiksehir belediyelerine ait raporlardan “Denetim Goriisii Kapsaminda” ele

alinan bulgular arastirmamizin kisitlarindan ilki olarak agiklanmaktadir.

Arastirmamiza ait ikinci kisit ise incelemis oldugumuz biiyiliksehir

belediyelerine ait raporlar yalnizca 2019 yili ele alinarak degerlendirilmistir.
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3.3. ARASTIRMANIN YONTEMI VE MODELI

Arastirmada kullanilan ydntem igerik analizi yontemidir. Icerik analizi, birgok
sayida igerigin analizi i¢in mevcut verileri standardize eden bunlar1 karsilagtiran ve bagka
bir boyuta tasiyan sosyal bilimlerde olduk¢a 6nemli bir yontemdir. Analiz, s6z konusu
iceriklerde bulunan verilerin sikliklarina, tekrarlanma sayilarina, kategorilerine,
degerlendirme analizlerine gore karsilastirma yapmada kolaylik saglayan bir yontem

olarak bilinmektedir.

S6z konusu yontemin kullanilmasinin nedeni bir tablo olusturabilmek ve ele
almig oldugumuz Sayistay denetim raporlarina iliskin olarak muhasebe hata ve hile
siiflandirmasi yapabilmektir. Yapilan siniflandirma sonrasinda hata ve hileler i¢ kontrol
bilesenleri ile iliskilendirilmektedir. Bdylelikle ayni yil ic¢inde kategorize edilen
bulgularin, hangi belediyelerin ne kadar siklikla hangi hata ve hileyi meydana getirdigini
gormek miimkiindiir. Tekrarlanan bulgularin ise hangi i¢ kontrol bileseni eksikliginden
meydana geldigi analiz edilmektedir. Dolayisiyla ayni zaman diliminde belediyeler
arasinda karsilastirma yapabilmek miimkiindiir. S6z konusu sebeplerden dolay1 en uygun

yontemin igerik analizi olduguna karar verilmistir.

Sekil 3.1: Arastirmanin Modeli

1. Matematiksel Hatalar 1. Kasti Islemler
A: 6 BULGU
2. Kayit Hatalar 2. Kayit Dis
B:5BULGU fslemler
-Rakamsal Hatalar £
C: 2 BULGU 31z ind -Kontrol Ortami
-Yanhy Hesap Kuollanim ). camanmean
D: 6 BULGU | Once veya Sonra _Risk Degerleme
-Hesaplarda Borg ve Alacak | Kayit f
E: 4 BULGU Tarafini Kangtinlmass -Kontrol Faaliyetleri
4. Sahte/Yamltic: i
F:- 6 BULGU 3. Unvtma Hatalan Hesaplar Agma -Bilgi ve Tletigim
4. Tekrarlama Hatalar 5. Belge -Gézlem/Tzleme
5. Bilango Hatalan Sahtekarlig
Io -29 B E‘Fﬁsi:?iesi
BULGU -Hesaplarin Birlegimi

Aragtirma modeli 6 adet biiyiiksehir belediyesinin Sayistay denetim raporlari
kapsaminda yer alan 29 adet bulguya ait i¢ kontrol sisteminin eksikliginden kaynakli

olarak tespit edilen muhasebe hata ve hilelerini analiz etmektir. Analizi yapilan muhasebe
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hata ve hilelerinin hangi i¢ kontrol sistemi bileseninin eksikliginden meydana geldigi

tespit edilerek iliskilendirilmesi yapilmistir.

3.4. SAYISTAY DENETIM RAPORLARI KAPSAMINDA BUYUKSEHIR
BELEDIYELERINE iLISKIN BULGULAR

Aragtirmanin bu bolimiinde 6 biiyliksehir belediyesine ait Sayistay denetim
raporlarindan olan denetim goriisii kapsamindaki bulgular incelenmistir. incelenen

bulgular en anlasilir ve sade bir bigimde anlatilmistir.

3.4.1. A Biiyiiksehir Belediyesi’ ne Iliskin Bulgular

A Biiytiksehir Belediyesi’ ne ait toplamda 6 adet bulgu arastirmamiza konu

olmustur.

3.4.1.1. Bulgu 1: Tasmmazlara Ait Muhasebe Kayitlar1 ile Tasinmaz Icmal

Cetvelinde Bulunan Kayitlar Arasinda Uyusmazhk Olmasi

A Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2019 yilina ait denetim goriisii kapsaminda olan
Sayistay raporlari incelediginde Bulgu 1’ de taginmazlara ait hesaplarda uyusmazliklar
oldugunu saptanmistir. Yonetmelige gore taginmazlarin muhasebe kayd: ile taginmaz
icmal cetvelindeki kayitlarin  birbiri ile esit olmasi gerekmektedir. Kayitlar
incelendiginde, icmal cetveline ait toplam deger 1.701.046.268,62 TL goriinmekte iken
kurumun muhasebe kayitlarinda bu deger 2.347.361.219,92 TL go6riinmektedir.
Dolayisiyla kurumun 2019 yilina ait mali tablolarinda Maddi Duran Varliklar hesabinin

646.314.951,30 TL fazla goriindiigii tespit edilmistir.

3.4.1.2. Bulgu 2: Belediye Tarafindan Tahsis Edilen Tasinmazlara Ait Muhasebe

Kayitlarinin Gergegi Yansitmamasi

Yonetmelige gore; tasinmazlara sahip olan kamu kurumu, bir baska kuruma
tasinmazin tahsisini gerceklestirdiginde yardimer hesaplarda izlenmesi gerektigine yer

vermistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 5 farkli kuruma tasinmaz tahsis edilmistir.

Tasinmazlarin toplam degeri 5.541.496,52 TL’dir. Ancak tasinmazlarin kaydedilmesi
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gereken yardimci hesaplarda s6z konusu deger 395.133,44 TL’dir. Maddi duran
varliklarin yardimer hesaplar1 olan; 250 Arazi ve Arsalar, 251 Yeralti ve Yeriistii
Diizenleri ve 252 Binalar hesaplarinin bakiyesi gériinmemektedir. S6z konusu hesaplarin
bakiyelerinin olmamasi durumu, muhasebe Kkayitlarinin ger¢edi yansitmadigini
gostermektedir. Bununla birlikte taginmazlara ait amortisman ayrilmas: gerekirken 257
Birikmis Amortismanlar ve 500 Net Deger hesaplariin kayitlarda yer almadig: tespit

edilmistir.

Sonug itibartyla tasinmazlara ait ilgili islemlerin kayitlara hatali bir sekilde
yansitilmasi sebebiyle 250, 251, 252, 257 ve 500 no.lu hesaplara iliskin kayitlar, seffaf

ve glivenilir bilgi igermemektedir.

3.4.1.3. Bulgu 3: Devlet ihale Kanunu’na Bagh Olarak Yap-islet-Devret Isleyisine

Ait Muhasebe Kayitlarinin Bulunmamasi

A BB’ ye ait 2019 yili kayitlarinda yap-islet-devret usuliinde gerceklestirilen
faaliyetlerin 256 Hizmet Imtiyaz Varliklar: Hesabinda kayitlarmin bulunmas: gerekirken

yer almadig tespit edilmistir ve bahsi gecen varliklar i¢in amortisman ayrilmamistir.

Denetimler sonucunda kurum tarafindan 12 tane yap-islet-devret projelerinin yer
aldig1 ve tebligin igerigine gore 10 tane projenin kurum tarafina gectigi tespit edilmistir.

S6z konusu durumda ilgili birimlerce:

e Taahhiidii edilen faaliyetlerin gbzlemlenebilmesi igin taahhiit tutarlarinimn ilgili
hesaplara (922 ve 923) kaydedilmedigi,

e Taahhiitlerin ne kadarinin yerine getirilmis oldugunun hesaplara yansitilmadigi,

e Hizmet imtiyaz varligina ait bulunmas: gereken 256 no.lu hesaba ait kayitlarin
olmamasi,

e Faaliyet ve cari doneme ait edinilmesi muhtemel olan ve vazgecilen gelirlerine
iligkin amortisman kayitlarinin bulunmadig,

e S6z konusu kurum tarafindan yer alan projelerin hizmet imtiyaz varliklari toplami

66.967.180,99 TL olarak yer aldig1 goriilmiistiir.

Yukarida belirtilen yanligliklar 2020 yilina ait hesap doneminde diizeltilmistir.
Ancak ayni donem igerisinde diizeltme kayd: yapilmadigindan 2019 yili mali tablolar

incelendiginde 256 no.lu varlik hesabimnin 66.967.180,99 TL kadar eksik goriildigi
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saptanmuistir. Dolayisiyla 2019 yilina ait mali tablolarda yer alan yap-islet-devret modeli

dogru ve giivenilir bilgiyi yansitmamaktadir.

3.4.1.4. Bulgu 4: Varlik Envanteri Hesabinin Yanhs Kullanimi

Kurumun mali tablolarina ait kayitlarin incelenmesi sonucunda tasinmazlara ait
kay1t degisiklikleri yapilmasi islemi sonucunda 500.02 Varlik Envanteri Hesabinin yanlig
kullanildig: tespit edilmistir.

Kuruma ait 5.237.638 TL degerinde bulunan taginmazlarin devir islemlerinde
630 Giderler Hesabinin borglandirilmasi gerekirken 500.02 Hesabinin borglandirildig:
goriilmektedir. Ayn1 zamanda tasinmazlarin satis islemlerinde, bedel ile kayitl degerler
arasinda bulunan olumlu fark ise 600 Gelirler Hesabi1 alacaklandirilmasi gerekirken tekrar
500.02 no.lu varlik hesab1 alacaklandirilmistir. Kayit degisikligi islemleri kapsaminda
faaliyet fisleri ile muhasebe kayitlar1 arasinda uyumsuzluk tespit edilmis olup 38.015.598
TL tutarinda ¢ikis isleminde kullanilmig olan muhasebe programindan kaynaklandigi
sOylenen ilgili MDYV ve Net Deger Hesaplarina yansitilmadigr goriilmiistiir. Dolayisiyla

ortaya ¢ikan s6z konusu yanlisliklar sonucunda 2019 yil1 mali tabloda

e 500 no.lu hesapta 32.777.960 TL’lik fazlalik,
e MDYV hesabinda 38.015.598 TL’ lik fazlalik ve
e 630 Giderler Hesabinda ise 5.237.638 TL’ lik noksanlik tespit edilmistir.

Tespit edilen yanlisliklar sonucunda kurum tarafindan gerekli diizenlemelerin
yapilacagi bildirilmistir. S6z konusu yanlisliklar devam eden denetimlerce takip

edilecektir.

3.4.1.5. Bulgu 5: Kidem Tazminati Karsihklarinin Kayitlara Yanhs Yansitilmasi

A BB’nde gerg¢eklestirilmis olan denetim sonucunda personellere ayrilmis olan
kidem tazminati tutarlarinin dogru ve giivenilir bilgi i¢cermedigi ve hatali muhasebe
kaydimin yapildig: tespit edilmistir. 2019 yilinda belediyenin donem sonunda kurum
tarafindan 32.250.243,60 TL degerinde kidem tazminati karsilig1 hesaplanmigtir. Ancak
bu degerin kaydinda 630 Giderler hesab1 bor¢ olarak kaydedilmesi gerekirken 500 Net
Deger hesab1 borg¢landirilmis, 472 Kidem Tazminat1 Karsiligi alacak kaydedilmistir. S6z
konusu tutarin 12.065,288,00 TL degerindeki kism1 2018 yilina ait kidem tazminatlari
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karsiligidir. Dolayisiyla 2019 yilinda gilincel tutarlar {izerinden kaydi yapilmasi
gerekirken, kayit tekrarlanarak ayni tutar tizerinden 472 no.lu hesap alacak kaydedilmis,
500 no.lu hesap ise borglandirilmistir. S6z konusu durumun diizeltilmesi i¢in 472 no.lu
hesap borglandirilip, 372 no.lu hesap alacak kaydedilmesi gerekirken giincelleme

yapilmamigtir.

Ayni yil i¢inde d6denecek tazminatlarin karsilik ayrilmis olan kismi 372 no.lu
hesaba, ayrilmamis kismi 630 no.lu hesaba bor¢landirilip, 6denecek tutar ise 103 no.lu
hesap veya ilgili hesaplar i¢in alacak ve toplam tutar 830 no.lu hesaba borg, 835 no.lu
hesaba ise alacak kaydedilmesi gerekirken, 6demeler sirasinda 103,835,830,472,630,372
no.lu hesaplar birlikte kullanilarak kayitlara gegilmistir. Yukarida ifade edilen hatali

islemler sonucunda;

e 630 no.lu hesap 20.454.955,60 TL tutarinda eksik,
e 500 no.lu hesap 32.250.243,60 TL tutarinda eksik,
e 472 no.lu hesap 12.065.288,00 TL tutarinda fazla tespit edilmistir.

3.4.1.6. Bulgu 6: Tasinir Mallara Ait Hatahh Muhasebe Kayitlar

Kurumun elden c¢ikarilmis olan tasinmazlara ait gerekli muhasebe kayitlari
yonetmelige uygun olarak yapilmadig: tespit edilmigstir. Yonetmelige gore, taginir mallar
kamu kurumu tarafindan kullanmak ic¢in alindiginda girisi yapilmalr; tiiketilmesi i¢in
verildiginde, devredildiginde, hurdaya ayrildiginda, satildiginda gibi sebepler olustugu

zaman hesaplardan ¢ikis1 yapilmalidir.

Kurumun denetlenmesi sonucunda, hurdaya ¢ikarilmasi gereken ve kullanilma
imkan1 olmayan varliklarin mali degere sahip ilgili hesaplara aktarimi dogru bir sekilde
gerceklesmistir. Ancak satis1 yapilan varliklara ait sadece gelir kaydi yapilmasindan
kaynakli olarak 294 FElden Cikarilacak Stoklar ve MDV hesabinda artik kurumun
biinyesinde yer almayan tasiirlarin muhasebe kayitlarinin bulundugu ve ayni sebepten
dolay1 299 Birikmis Amortismanlar hesabinda da aslinda var olmayan bir taginir igin

amortisman ayrildig tespit edilmistir.

Tespiti yapilan bulgulara kurum da istirak etmis olup 2020 y1l1 hesap déneminde

de diizeltmelerinin devam ettigini bildirmistir. Ancak ilgili y1ila ait mali tablolar dogru ve
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giivenilir bilgiyi yansitmamakta olup 294 no.lu ve 299 no.lu hesaplara iliskin seffaf

bilgiler sunulmas1 gereklidir.

3.4.2. B Biiyiiksehir Belediyesi’ne iliskin Bulgular

B Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait toplamda 5 adet bulgu arastirmamiza konu

olmustur.

3.4.2.1. Bulgu 1: Tahsis Edilen Tasinmazlara Ait Muhasebe Kayitlarina Yer

Verilmemesi

Tahsis edilen tasinmazlara ait muhasebe kaydi 500 Net Deger hesabinda
izlenmelidir. Ancak B Biiyliksehir Belediyesi'ne ait tasinmazlarin; kurum tarafindan
tahsisli kullanilmasi sonucunda 500.11. Tahsis Edilen Tasinmazlar hesabinda veya baska
kurumlara tahsis edilen tasinmazlarin 500.12. Tahsisli Kullanilan Tasinmazlar hesabinda
izlenilmedigi tespit edilmistir. Tespiti yapilmis olan bulgular1 kamu kurumu da onaylamis

olup, s6z konusu durumun bir sonraki denetimlerde izlenmesi karar1 alinmistir.

3.4.2.2. Bulgu 2: Tasinmaz Hesabina Ait Mali Tablolar ile Envanter Arasinda Tespit
Edilen Uyusmazhgin Net Deger Hesabina Kayit Edilmesi ile Diizeltilmesi

B Biiyliksehir Belediyesi’ne ait mali tablolar ve muhasebe kayitlar
incelendiginde, gecici mizanda bulunan tasinmazlara ait kayitlar ile dénem sonu
envanteri arasinda uyusmazliklar tespit edilmis olup, s6z konusu uyusmazligin 500 Net
Deger Hesabi ile diizeltilmis oldugu ve hesaplara bu sekilde gegirilmistir. Ancak 500 Net
Deger Hesab1 enflasyon diizenlemelerinde, onceden kaydi bulunmayan varlik ve

kaynaklarda ve tahsise konu olan tasinmazlar i¢in kullanilan bir hesaptir.

B Biiyiiksehir Belediyesi’nin tasinmaz envanterinde yer alan degerin gecici
mizandaki degerden fazla olmasi durumunda 500 Net Deger Hesab1 borg ve ilgili MDV
hesabina alacak, az olmasi1 durumunda ise 500 hesabina alacak ve MDYV hesabina borg
kaydr yaparak diizeltme yapildig1 goriilmiistiir. Sonug olarak diizeltme i¢in 500 no.lu
hesabin kullanilmasi yapilan en biiylik hatadir. Mali tablolar ile envanter arasindaki
uyusmazligin diizeltilmesi i¢in 600 ve 630°lu hesaplarin kullanmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla tasinmaz envanteri baz alinarak kayitlart diizeltmek hatalara sebep

olmaktadir.
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Yapilan diizeltme sonucunda, 500 Net Deger Hesabinin bor¢ kisminda
936.913.325,37 TL, alacak kisminda ise 26.173.064,51 TL kayit bulunarak hesap
oldugundan fazla gosterilmistir. S6z konusu durumda kayitlarin gergegi yansitmadigi

saptanmistir.

3.4.2.3. Bulgu 3: Tasinmazlara Ait Muhasebe Kayitlarinin Emlak Vergi Degeri ile

Y ansitilmasi

Y onetmeliklere gore kamu kurumlarina ait tapuda kayitli tasinmazlarin maliyet
bedeli ele alinir. Maliyet bedeli olmayan tasinmazlar da ise rayi¢ bedel alinir. Rayic ve
maliyet bedeli de yok ise iz bedel olarak kayitlara yansitilmaktadir. Tasinmazlar higbir

sekilde emlak vergi degeri ile kayitlara yansitilmamalidir.

B Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2019 yili kayitlar1 incelendiginde envanterde en
cok arsa ve arazi olarak bulunan tasinmaz kayitlarinin emlak vergi degeri ile yansitildig:
tespit edilmistir. Genel hizmet parseli olarak bilinen rekreasyon kismi, otopark, piknik
alanlari, mezarliklar gibi yerlere ait kayitlar incelendiginde envanter kayitlari ile mali
tablolar arasindaki kayitlarin birbiri ile uyusmadigi tespit edilmistir. Dolayisiyla

taginmazlarin mali tablolar1 ve envanterde yer alan kayitlar gercegi yansitmamaktadir.

Tasinmazlarin emlak vergi degeri en diisik birimlere gore belirlenir ve emlak
vergi matrahin1 olusturur. Dolayisiyla gercek degerinden veya rayi¢ degerinden daha
diisiik olacaktir. Nitekim 2019 yilina ait mali tablolarin tasinmaz hesaplar1 dogru ve

giivenilir bilgiyi yansitmamaktadir.

3.4.2.4. Bulgu 4: Tasinmazlara Cins Tashihi Yapilmamasi ve Tasinmazlarin Fiili

Kullanimi ile Kaydinin Farkli Olmasi

Emlak Yonetimi Dairesi’nden alinan taginmazlarin envanteri incelendiginde;
bazi taginmazlara ait tapu bilgilerinin ve su anki kullanim sekillerinin farkli oldugu tespit
edilmigtir. Tarla, bahge niteliginde tapuda yer alan tasimmazlarin kullanilma bigimi
arsadir. Buna ek olarak fiili olarak kullanim1 ve kayitlarda olan kullanim seklinde de
farkliliklar tespit edilmistir. Ornek olarak tarla ve bahge olarak kayd1 olan tasinmazlarm
fiili kullanimlarma bakildiginda piknik alani, otopark veya yesil alan olarak kullanildig:

gorilmiistir.
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Yonetmelige gore tapuya kayitli tasinmazlarin kullanim sekli ile kayitlara gecen

sekli birbiri ile uyusmali ve cins tahsislerinin yapilmasi uygun goriilmiistiir.

3.4.25. Bulgu 5: Tasinmaz Degerinde Etkisi Olan Harcamalara Ait Bilgilerin

Giincel Olmamasi

Yonetmelige gore, MDYV i¢in sonradan yapilan varlik degeri, kullanma zamana,
tirtiniin kalitesi ve fayday1 artirmak i¢in katlanilan maliyet ilgili MDV’ nin kaydedilmis
olan degerine eklenmesi gerekmektedir. Bununla birlikte faaliyetleri yiiriiten birimlerce

tasinmaz envanterinde de dogru degerleme yapilmalidir.

Yapilan denetimler sonucunda kuruma ait taginmaz bilgilerinin Emlak Yonetim
Dairesi Bagkanligina eksik bildirildigi veya higbir bilgilendirmenin yapilmadigi tespit
edilmistir. Yap1 Kontrol ve Park Bahgeler Dairesi Baskanligindan elde edilen verilerde
2019 yili kapsaminda yapim insa ve imalleri yapilan tasinmazlarin ve bu tasinmazlara ait
deger artirict harcamalarin envanterde yer almadigi saptanmistir. Dolayistyla
taginmazlara ait yapilan deger artirict harcamalar envanterde yer almadigindan kayitlar

gercek degeri yansitmamaktadir.

Kamu kurumu ise elde edilen bulgulara istirak etmis olup gerekli diizenlemeleri

yapacagini bildirmistir. S6z konusu durum sonraki denetimlerde tekrar incelenecektir.

3.4.3. C Biiyiiksehir Belediyesi’ne iliskin Bulgular

C Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait toplamda 2 adet bulgu arastirmamiza konu

olmustur.

3.4.3.1. Bulgu 1: indirim Konusu Yapilmamasi Gereken KDV’nin Indirim Konusu

Yapilmasi

Yonetmelige gore, ticari faaliyet kapsami disinda olan mal ve hizmet alimlar
acisindan 6denen KDV’nin indirim konusu yapilmamas: gerekirken kurumun, ilgili
faaliyetleri 191 Indirilecek KDV hesabma yansitip indirim konusu yapildigi tespit

edilmistir.

2019 yilinda C BB’nde yapilan denetimler sonucunda, 2.329.09,22 TL’lik
tutarin indirim konu edilmesi gerekirken, kurumun KDV hesabinda 36.408.652,35 TL’lik
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bir kayit soz konusudur. Yonetmelige uygun olmayan sekilde kaydi yapilan

34.079.559,13 TL 191 no.lu hesaba kaydinin yapilmamas1 gerekliydi.

Kurumun ticari, zirai, mesleki ve smai faaliyetler kapsaminda bulunmayan

hizmetleri i¢in KDV nin indirim konusu yapilmasi sonucunda;

e Hatali kaydin ay sonunda 191 no.lu hesap ile 391 Hesaplanan KDV hesabi ile
mahsup edilmesi sonucunda, 190 Devreden KDV hesabina devrinin
gerceklemesiyle s6z konusu hesaba iligkin tutarin normalinden daha fazla tutarda
goriinmesine,

e 15 Stoklar hesap grubunda yer alan tutarin olmasi gerekenden daha diisiik ve 25
MDYV hesap grubunda geri 6denmeyen tutarlarin oldugundan daha diisiik
goriinmesine,

e 630 Giderler hesabina ait faaliyet sonuglari tablosunda oldugundan daha diisiik
goriinmesine,

e En miithim olam1 ise 6denmesi gereken KDV tutarinin olusmamasina veya

oldugundan daha diisiik goriinmesine sebep olmustur.

3.4.3.2. Bulgu 2: Tahsis Edilen ve Tahsisli Kullanilan Tasimmmazlarin Varhk

Hesaplarina Yansitilmamasi

Belediyenin miilkiyetine ait taginmazlarin kamu kurumlar1 tarafindan
Belediyeye tahsisli kullandirilmis olan taginmazlar ile diger kuruluslara tahsis edilen

tasinmazlarin C BB’ ye ait kayitlarda varlik hesaplarinda yer almadig1 gériinmiistiir.

Yapilan incelemelerde BB’ ye ait 61 adet tasinmaz farkli kamu kuruluslarina
tahsisli olarak kullandirilmistir. S6z konusu taginmazlarin rayi¢ bedeli ise 251.539.287,96
TL’dir. Bunun yan1 sira Belediyeye ait olup farkli kamu kuruluslarina tahsis edilen 42
adet tasinmaz bulunmaktadir. S6z konusu taginmazlara ait rayic bedel ise 188.794.574,32
TL’dir. Incelemeler sonucunda bahsi gecen 42 tasinmazin, kurumun muhasebe

kayitlarina yansitilmadigi goriilmiistir.

Yapilan incelemeler sonucu kurum tarafindan s6z konusu duruma ait
diizeltmeler yapilmasi gerektigi bildirilmesine ragmen diizeltmelere ait belgeler
ulastirilmamustir. S6z konusu yanlighigin kaynag tespit edildikten sonra diizeltilmesine

dair kayitlara yansitilacak olsa da 2020 yilinda yapilacak diizenlemenin 2019 yilindaki
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kayitlarda meydana gelen yanlishgr diizeltici etkisi yoktur. Dolayisiyla tahsis edilen ve
tahsisli olarak kullanilan taginmazlara ait BB’ nin 2019 yil1 bilangosundaki 257 Birikmis
Amortismanlar ile 500 Net Deger hesaplari seffaf ve giivenilir olmadigi i¢in dogru bilgiyi

yansitmamaktadir.

3.4.4. D Biiyiiksehir Belediyesi’ne iliskin Bulgular

D Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait toplamda 6 adet bulgu aragtirmamiza konu

olmustur.

3.4.4.1. Bulgu 1: Amortismana Tabi Duran Varhklara Ait Hatali Muhasebe Kaydi

Amortisman uygulanmasi gerekcesiyle satin alinmis oldugu tarih itibariyle
duran varlik maliyetlerinin gider kaydedilmesi, s6z konusu duran varligin bazi
nedenlerden dolayi elden ¢ikartilmasi siirecinde tekrardan gider olarak kaydedilmesi ve
birka¢ duran varlik icin amortisman ayrilmasi gerektigi halde ayrilmadigi tespit

edilmistir. Kurumda yapilan denetimler sonucunda,

e 294 Flden Cikarilacak Stoklar ve MDV hesabindan diistilmiis olan 473 Milyon
TL tutarinda hurdanin tiimii faaliyet gideri olarak kayitlara yansitilmistir. Bahsi
gecen hurdalara ait gegmis yillarda da gider kaydedilen 108 Milyon TL civarinda
amortisman karsinda varlik olmadan kayitlarda yer aldig1 ve yil sonunda ge¢mis
yillara ait bir gelirmis gibi gosterilerek kayitlardan ¢ikartildigr goriilmiistiir.
Yapilan islem sonucunda mali tablolarda faaliyet gideri hesabi 108 Milyon TL
tutarinda fazla yansimis oldugu tespit edilmistir.

e Yevmiye kaydinda belirli sayili yevmiyelerde kayith olan degerlerin hepsi
amortisman olarak gider kaydedilmis, kayitlarda yer alan araglar hibe yoluyla
devredilmis ve degerler tekrardan gider olarak kaydedilerek karsisinda olmayan
varliklar i¢in 299 Birikmis Amortismanlar hesab1 kullanilmistir. Ancak tasitlarin
kayith degeri tizerinden Tasitlar hesabi alacak kaydedilir, 257 Birikmis
amortismanlar hesab1 bor¢ kaydedilmelidir. Lakin tutar kalirsa 630 Giderler
hesab1 bor¢landirilir. S6z konusu yapilan islemde kalan bir tutar bulunmadig: ve
biitiin kayitli degerin gider kaydedildigi agik¢a goriinmesine ragmen 630 Giderler
ve 299 Birikmis Amortismanlar Hesabi fazladan kullanilmis olmasindan kaynakli

olarak yapilan muhasebe islemi hatali olup dogru bilgi icermemektedir.
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Yukarida bahsedilen ornek olaylar gibi bir¢ok olayin yasanmasi sonucunda
faaliyetler tablosunda giderlerin yaklasik 110 Milyar TL fazla goriindiigii tespit

edilmistir.

3.4.4.2. Bulgu 2: Dénemsellik Ilkesine Uygun Olmadan Gecmis Yillara Ait Faaliyet

Gelir ve Giderlerinin Kayitlara Yansitilmasi

Kayitlarin ait olduklar1 donemlere yansitilmasi yerine, gegmis yillara ait olan

gelir ve giderlerin 2019 yilinda muhasebe kayitlarina yansitildigi goriilmiistiir. Mevzuat

hiikiimleri ¢ergevesinde belediyeye yapilmis olan denetimler sonucunda,

Kalkinma Ajans1 ve Belediye arasinda imzalanmis olan protokol ile gegmis
donemlerde belediyenin ajansa O0demesi gereken 95 Milyon TL
taksitlendirilmistir. Ancak bahsi gecen tutar ge¢mis yillara ait olmasina ragmen
2019 yilinda gider olarak kaydedilmistir. Dolayisiyla donemsellik ilkesine uygun
olmayan bir islem gerceklestirilerek Gider Hesabinin 95 Milyon TL fazla
goriindiigii tespit edilmistir.

2018 yilinda eglence vergisinden Verem Savas Dernegi pay1 605 Bin TL olarak
hesaplanan tutar s6z konusu yil iginde gider olarak kaydedilmesi gerekirken, 2019
yilinda 6deme emri belgesi ile gider olarak kaydedildigi saptanmaistir. Dolayisiyla
Gider Hesab1 605 Bin TL fazla goriinmektedir.

Gecmis donemleri ait hurdaya ayrilmis taginirlarin kayith olan degeri ile satis
degerleri arasinda farkliliklar saptanmistir. S6z konusu farkliliklarin ilgili yillarda
gider olarak kayitlara gegilmesi gerekirken tekrardan 6deme emri ile 2019 yilinda
gider olarak kaydedilmistir ve kayitlarda 630 no.lu hesabin 22 Milyon TL

tutarinda fazla goriinmesine sebep olmustur.

3.4.43. Bulgu 3: Tahsis Edilen Tasinmazlara Ait Muhasebe Kayitlarinin

Bulunmamasi

Yonetmelige gore tahsis edilen taginmazlara ait muhasebe kaydi 500 Net Deger

hesabinda izlenmelidir. Ancak D Biiyliksehir Belediyesi’ne ait kurum tarafindan baska

kurumlara tahsis edilen tasinmazlarin 500.12. Tahsisli Kullanilan Taginmazlar hesabinda

izlenilmedigi tespit edilmistir. Bununla birlikte taginmazlara ait amortisman ayrilmasi
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gerekirken 257 Birikmis Amortismanlar ve 500 Net Deger hesaplarinin kayitlarda yer

almadigi tespit edilmistir.

Tespiti yapilmis olan bulgular1 kamu kurumu da onaylamis olup, s6z konusu

durumun bir sonraki denetimlerde izlenmesi karar1 alinmstir.

3.4.4.4. Bulgu 4: Kalkinma Ajansi Payina iliskin Yapilan Hesaplamalarda Eksiklik

Olmasi

Kalkinma ajanslarina aktarilacak olan pay 2011 yilindan itibaren binde 5 olarak
karar verilmistir. S6z konusu pay bir onceki yil elde edilen biitge gelirleri iizerinden
hesaplanmaktadir. Yapilan incelemeler sonucunda ise belediyenin 2017 yilindaki net
tahsilat tutar1t 6 Milyar TL’den, gelir kalemleri toplami1 69 Milyon TL’nin harig¢
tutulmasiyla yaklasik 5 Milyar TL {izerinden binde 5’i alinarak hesaplama yapilarak
aktarim saglanmaktadir ve s6z konusu tutar ise yaklasik 29 Milyon TL’dir. Ancak
hesaplar incelendiginde aktarilan tutarin 1 Milyon TL oldugu ve yaklasik 28 Milyon TL
eksik aktarim saglandigi goriilmektedir. Dolayisiyla 2019 yil sonu bilangosunda 363
Kamu Idareleri Paylar1 Hesab ile Faaliyet Sonuglar1 Tablosunda yer alan 630 Giderler
Hesaplarinda eksik tutarlar yer almaktadir. Dolayisiyla s6z konusu hesaplar tam, dogru

ve giivenilir bilgiyi yansitmamaktadir.

3.4.4.5. Bulgu 5: Banka Kredi Faiz Tutarlarinin Tiimiiniin Ik Y1l Gider Olarak
Kaydedilmesi

Kurumun bankalardan kullanmis oldugu kredilere ait faiz tutarlarinin tiimd,
donemsellik ilkesine uygun olmayan sekilde kredinin aldig1 y1l gider olarak kaydedildigi

saptanmistir.

Belediyeye yapilmis olan denetimler sonucunda yonetmelik kapsaminda 2019
yilinda imzalanmis olan kredi sdzlesmesinde hesaplanmis olan tiim faiz giderleri ayni yil

icerisinde faaliyet gideri olarak kayitlara yansitilmistir.

Yapilan islemler faaliyet giderleri hesabimnin yaklasik 28 Milyon TL fazla
¢ikmasina sebep olmustur. Bunun yani sira gegmis donemlerde kullanilmis olan kredilere
iligkin 2019 yilina ait olan 154 Milyon TL tutarindaki faizin, kullanilmis oldugu yil gider

kaydedilmesi bahsi gecen tutar kadar eksik saptanmasina yol agmistir. Dolayisiyla
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kredinin kullanilmis oldugu y1l i¢inde gider kaydedilmesi ile faaliyet sonuclari tablosunda

gider kaleminin 126 Milyon TL kadar eksik oldugu saptanmustir.

3.4.4.6. Bulgu 6: Ticari Faaliyet Konusu Olmayan Giderlere Ait KDV’nin Indirim

Konusu Olmadig Halde indirim Konusu Yapilmasi

Yonetmelige gore, ticari faaliyet kapsami disinda olan mal ve hizmet alimlari
acisindan yapmis oldugu giderlere iliskin KDV’nin aktiflestirilmesi veya gider
kaydedilmesi yerine indirim konusu yapildigi goriilmiistiir. S6z konusu KDV’nin 191

no.lu hesaba yansitilmasi sonucunda,

e Hatali kaydin ay sonunda 191 no.lu hesap ile 391 Hesaplanan KDV hesabi ile
mahsup edilmesi sonucunda, 190 Devreden KDV hesabina devrinin
gerceklemesiyle s6z konusu hesaba iliskin tutarin %43 1 oraninda yani
4.007.547.928,63 TL daha yiiksek tutarda goriinmesine,

e 630 Giderler hesabina ait faaliyet sonuglari tablosunda oldugundan daha diisiik
goriinmesine,

e 15 Stoklar hesap grubunda yer alan tutarin olmasi gerekenden daha diisiik ve 25
MDV hesap grubunda geri 6denmeyen tutarlarin oldugundan daha diisiik

goriinmesine sebep olmustur.

3.4.5. E Biiyiiksehir Belediyesine Iliskin Bulgular

E Biiyliksehir Belediyesi’ ne ait toplamda 4 adet bulgu arastirmamiza konu

olmustur.

3.4.5.1. Bulgu 1: Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varhklar Hesabinin

Kullanilmamasi
E Biiytiksehir Belediyesi’ne ait 2019 yilina ait yapilan denetimler sonucunda;

e Kullanilma zamani dolmus tasinirlarin hurdaya ¢ikarilmig olmasina ragmen
kayitlara yansitilmadigi ve s6z konusu duran varlik hesaplarindan ¢ikis

yapilmadig,
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e Ayni zamanda 294 Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varliklar
Hesabinin ilgili yil i¢inde kullanilmamasiyla birlikte s6z konusu hesaptan yil
sonunda toplu bir sekilde borg ve alacak kayitlarinin yapilmasi,

e MDYV ig¢in ayrilan amortismanlar ise ilgili hesapta goriilmedigi tespit edilmistir.

2019 yevmiye kayitlarinda 255.99 Demirbaslar hesabina iliskin taginirlarin
satisina ait 1.183.777 TL gelir elde edilmis, 294 no.lu hesap y1l sonunda kullanilmis ve
299 Birikmis Amortismanlar1 hesabi ise hi¢ kullanilmamis olup, 255.01 no.lu hesaptan

cikis yapilarak gelir kaydi diizenlenmistir.

Hurda satislarina ait tablodaki degerler ise su sekildedir:

Tesis, Malkine ve Cihaz | 74307353 TL
Demirbag 75861869 TL
Tagit 46421 54 TL

Yukaridaki tabloda yer alan tutarlar yevmiye kayitlartyla uyusmamakta ve ilgili
hesaplardan ¢ikislarinin yapilmadigi tespit edilmistir. Satis1 yapilan hurdaya ayrilmis olan
MDV’lerin hurdaya ayrilmis oldugu zaman diisiilmemesinden ve yil sonunda toptan
diisiilmesinden kaynakli olarak 253/254/255 no.lu hesaplar dogru bilgiyi
yansitmamaktadir. Bahsi gecen yanlislik dnceki yillarda da yapilmasina ragmen 2019
yilinda da ayn1 yanlishik devam etmektedir. Dolayisiyla E BB’ ye ait mali tablolarda yer

alan s6z konusu bilgiler tam, dogru ve giivenilir bilgiyi yansitmamaktadir.

3.4.5.2. Bulgu 2: Satin Gerceklesen Tasimnmazlarin Satis Bedelleri Uzerinden
Kayitlardan Cikartilmasi

Kurum tarafindan tasinmaz satig ihalelerine gore yapilan tasinmazlarin
satiglarina ait muhasebe kayitlari, ihale sonuglarindaki teklif tutar1 baz alinarak
yapilmistir. Ancak s6z konusu kaydin, taginmazlara ait kayitli deger tizerinden yapilmasi

gerekmektedir.

Yonetmelik’te yer alan 189. maddeye gore; satis1 yapilan tasinmazlarin kayith
oldugu deger iistiinden kayitlardan silinmesi ve satis bedel ile kayitli olan bedeli
arasindaki pozitif yonde veya negatif yonde olan farkliliklarin 600 veya 630 lu
hesaplarda goriilmesi gerekmektedir. Satis bedellerine ait tutarlarin ise 100 Kasa veya

102 Bankalar hesabina kaydinin yansitilmasi gerekmektedir.
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E Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait muhasebe hesaplar1 incelendiginde, 2019 yili

verilerine bakildiginda toplam arsa satig tutar1 16.002.000 TL’dir. Ancak s6z konusu

arsalarin envanter degeri ise 21.357.028 TL goriinmektedir. Arada olusan 5.355.028

TL’lik negatif yonde olusan bu farkin 630 Giderler hesabinda da yer almadigi

goriilmektedir. S6z konusu durum mali tablolar1 giivenilir ve dogru kilmamaktadir.

Dolayisiyla bu tablolara bakarak analiz yapmak saglikli sonuglar vermeyecektir.

3.4.5.3. Bulgu 3: Birtakim Alacaklarin Dénemsellik ilkesine Uygun Olmadan

Hesaplara Yansitilmasi

Belediyenin mali tablolar1 incelendiginde alacak hesabina ait birtakim

alacaklarin donemsellik ilkesin agisindan dogru ve giivenilir bilgi vermedigi saptanmustir.

Saptanan bulgularin neticesinde:

2018 yilinda X isimli bir kurum kazanmis oldugu karin 2019 yilinda temettii kar
dagitimina karar vermistir. 2016 yilinda 670 Bin TL’lik ve 2018 yilinda ise 318
Bin TL temettii kar1 olmak {izere toplamda 989 Bin TL tutarinda oldugu
hesaplanmigtir. Ancak kurumun basvuru yapmamasindan kaynakli olarak 2019
yilinda kurum hesaplarina aktarim yapilmadigi tespit edilmistir. Dolayistyla 2019
yilina ait gelir hesab1 dogru ve giivenilir bilgi icermemektedir. S6z konusu tutar
ise 2020 yilinda muhasebe kayitlarina yansitilmistir. X kurumu 2020 Yilinda s6z
konusu gegmis doneme ait olan temettii karlarinin tahsil edildigini belirtmistir.

2006 yilinda teleferik sistemi terminal binasi belediye tarafindan, 30 y1l kalacak
sekilde ihaleyi kazanan kuruma devri yapilmistir. Bahsi gegen kurum ise yil
igerisinde yapmis oldugu hasilatin %2’sini {licer aylik taksitlerle her aymn 10.
Giiniinde &demeyi taahhiit etmistir. Odeme yapilmadig: taktirde yasada
belirlenmis olan gecikme faizi iglenecektir. Yapilan denetimler sonucunda
kurumun 4 yil boyunca 6deme yapmadigi tespit edilmis ve kurum tarafindan da
kayitlara yansitilmadig goriilmiistiir. S6z konusu durumdan dolay: ortaya ¢ikan
O0deme, gecikme faizi dahil 1.812.841,79 TL’dir. Ancak bu tutarn 2019 yilinda
da alacak kaydi yapilmamistir. Dolayisiyla 2019 yilina ait gelir hesab1 dogru ve
giivenilir bilgiyi igermemektedir. Durum tekrar kuruma iletilmis ve kurum da s6z
konusu bulgulara istirak etmis olup 2020 y1linda diizeltmeye gittigini bildirmistir.
2020 yilinda diizeltilmis olan yanlisliklar 2019 y1l1 mali tablolar etkilemedigi i¢in
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2019 yilina ait olan mali tablolarin icermis oldugu gelir hesab1 tam, dogru ve
giivenilir bilgi i¢cermedigi ve hatalara sebep olabilecegine dair incelemeleri

surdirilmektedir.

3.4.5.4. Bulgu 4: Ozel Kesim Tahvil, Senet ve Bonolar1 Hesabinin Yanhs Kullanimm

e Vergi ve otopark gelirlerine ait repo ve vadeli islemlerin 102 Banka hesabinda
izlenmesi gerekmektedir. Ancak incelemeler sonucunda 111 Ozel Kesim Tahvil,
Senet ve Bonolar1 Hesabina yansitildig: tespit edilmistir. Teblige gore, kurumun
2019 yilina ait 111 no.lu hesabmin bakiyesinde kalan 38.533.966,68 TL tutar1
repo ve vadeli islemler 102 no.lu hesapta izlenmesi gerekmektedir.

e Kurum, tespit edilen bulgulara istirak etmis olup 2020 yilina ait tablolarda
diizeltme yaptigini bildirmistir. Ancak yapilan diizeltme 2019 yilina bir yarar
saglamayacagindan s6z konusu yila ait kayitlar hatali olarak degerlendirilmeye

devam etmektedir.

3.4.6. F Biiyiiksehir Belediyesine Iliskin Bulgular

F Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait toplamda 6 adet bulgu arastirmamiza konu

olmustur.

3.4.6.1. Bulgu 1: Tasinmazlarin Tapuda Olan Kayd ile Kurumun Tlgili Birimlerinde

Bulunan Tasinmazlara Ait Bilgilerin Birbiri ile Uyusmamasi

Kuruma ait olan tasinmazlarin mevcut sayisi ile mevcut kullanim bi¢imleri tapu

kayitlar ile ortlismedigi saptanmustir.

Yapilan incelemelerde yonetmelige gore, her tasinmaz igin dosyalara ayirma,
cins tashihi, numara koyma islemleri tapudaki envanter kayitlarina gére yapilmalidir. S6z
konusu islemler belirlenen siire igerisinde tamamlanmalidir. Ayrica tapuya kayitli olan
her bir tasinmaz i¢in il, ilge, pafta, parsel, ylizol¢iimii gibi bilgiler kaydedilmeli ve bu
tasinmazlar i¢in miistakil bir zemin numarasi belirlenmektedir. Bu tasinmazlar belirlenen
numaralar ile takip edilmektedir. Tapu sicilinde bazi taginmazlar esit sekilde boliinmemis
ve farkli paydalar olusmustur. Dolayisiyla taginmazin sahibi tek olsa bile tapuda baska

pay sahibi gosterebilmek i¢in ayn1 zemin numarasina ve s6z konusu taginmaza ait birgok
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satirdan olusan veriler olusmaktadir. Ancak tasinmazlara ait tek bir zemin numarasi ve

bu zemin numarasina ait tek verilerin bulunmasi 6nemlidir.

F Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait tasinmazlar ile tapu siciline ait taginmazlar
karsilastirildiginda, belediyeye ait 30517 satirlik veri; tapuya ait 29461 satirlik veri
bulundugu tespit edilmis ve verilerin birbiri ile uyusmadigr belirtilmistir. Taginmazlar
icin atanan zemin numarasinda ise belediyeye ait 27.989 satirlik olan veri tapu sicilinde

28058 satir olarak yer almaktadir.

Tapu sicilinde ve belediye kayitlarinda 26521 sayili ayni zemin numarasi
bulunmasina ragmen belediye kayitlarinda belediye hissesine ait toplam yiizol¢iimi 33
milyon metrekare oldugu, tapu sicilinde ise belediye hissesi i¢in diisen toplam yiizolglimii
159 milyon metrekare olarak goriinmektedir. Dolayisiyla belediyeye ait kayitlarda 126

milyon metrekare eksik yiiz6l¢limii tespit edilmistir.

Tasinmazlara ait tespiti yapilmis yukaridaki hususlara ait sistematik bir diizen
olusturulmali ve hatalarin olusmasi Onlenmelidir. Denetimler sonucunda tasinmaz
kayitlarina iligkin takibin yapilacagi, tapuda kayitlarin hatali olmasindan dolay1 adli
stireclerin baslatilarak diizeltilmesi ve tapu ile belediye kayitlarinin Ortiismesi talep
edilmistir. Idare, talep sonucunda s6z konusu hususlara iliskin diizeltme ¢alismalarina
basladigini ve en kisa siirede tamamlayacagini bildirmistir. Ancak diizenlemeleri ayni y1l
igerisinde gerceklestirmemistir. Bu nedenle F BB’ ye ait 2019 yil1 i¢in mali tablolarda yer

alan MDYV hesaplar1 dogru ve giivenilir bilgi icermemektedir.

3.4.6.2. Bulgu 2: Kuruma Tahsis Edilen Tasinmazlara Ait Muhasebe Kayitlarinin

Bulunmamasi

F BB’ nin 2019 yilina ait kayitlar1 incelendiginde, kuruma tahsis edilen 73 tane
arsa ve bina olarak bulunan taginmazlarin muhasebe kayitlarina yansitilmadig: tespit
edilmistir. S6z konusu tespit sonrasinda kurum, yapilan hatanin diizeltildigini ve
muhasebe kayitlarina yansitildigini bildirmistir. Ancak s6z konusu diizeltmenin ayn1 yil
icerisinde yapilmamasindan kaynakli olarak 250 Arazi ve Arsalar, 600 Gelirler ve 252

Binalar hesabina ait kayitlar dogru ve giivenilir bilgiyi yansitmamaktadir.
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3.4.6.3. Bulgu 3: Diger Kamu Kurumlar1 Tarafindan Belediyeye Tahsis Edilmis
Tasinmazlara Ait Yapilan Islemlerin  Muhasebe Kayitlarina

Yansitilmamasi

Yapilan incelemeler sonucunda 2019 yilinda belediyeye tahsis edilmis olan 2
tane bina ve 6 tane arsa niteligindeki tasinmazlarin muhasebe kayitlarina yansitilmadig:
tespit edilmistir. Dolayistyla mali tablolar incelendiginde tasinmazlara ait higbir bilgi

bulunmadigi gorilmiistiir.

Yonetmelige gore, tahsise konu edilen binalar hesabi tahsis edilen kurum
tarafindan 252 Binalar hesab1 tasinmazin kayitl degeri alinarak bor¢landirilip, 500 Net
Deger hesab1 alacak kaydedilecektir. Ayrilmis amortisman ise 500 no’lu hesabi

bor¢landirilip 257 no’lu hesabi alacak kaydedilir.

Yukarida bahsedilen hususa ait denetimlerin sonucunda muhasebe kayitlar1 ayni
yil igerisinde yapilmadigindan 250, 252, 257 ve 500 no’lu hesaplar dogru ve giivenilir

bilgiyi icermemektedir.

3.4.6.4. Bulgu 4: Kuruma Ait Tasinmazlarin Diger Kamu Kurumlarma Tahsis

Edilmesine Ait islemlerin Muhasebe Kayitlarina Yansitilmamasi

Yapilan incelemeler sonucunda 2019 yilinda diger kamu kurumlarina tahsis
edilen 3 tane arsa niteligindeki tasinmazlarin muhasebe kayitlarina yansitilmadigi tespit
edilmistir. Dolayisiyla mali tablolar incelendiginde tasinmazlara ait higbir bilgi

bulunmadigr goriilmiistiir.

Yonetmelige gore, tahsis edilen arsa ve araziler tahsis eden kamu kurumu
tarafinca kayitli degeri alinarak 250 no’lu hesabi alacaklandirilip 500 no’lu hesabi borg

olarak kayd1 yapilmalidir.

Yapilan denetimler sonucunda kurum tespiti yapilan yanlishklarin diizeltilerek
muhasebe kayitlarina yansitildigini belirtmistir. Ancak s6z konusu diizeltmeler 2019 yili
icerisinde yapilmadigindan, ilgili kuruma ait mali tablolardaki 250 ve 500 no’lu hesaplar

dogru ve giivenilir bilgi igermemektedir.
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3.4.6.5. Bulgu 5: Kurum Tarafindan Yapilan Mal ve Hizmet Alimlar1 icin Odenen

KDV Tutarlarinin Indirim Konusu Yapilmasi

Kuruma yapilan denetimler sonucunda, kurum biinyesinde yer alan 23
Miidiirliigiiniin i¢cinde bulundugu, yil igerisinde satin alinan tiim mal ve hizmetlerini
indirim konusu yaparak 191 no’lu hesaba yansittigi tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle,
kurum tarafindan nihai tiiketici olarak kullanmak iizere satisa konu olmayan mal veya
hizmet alimlar1 indirim konusu yapilmistir. Dolayisiyla 2019 yili i¢in 23 midiirliik
tarafindan tiim mal ve hizmet alimlarinda indirim konusu olmamasina ragmen indirim
konusu yapilarak muhasebe kayitlarina yansitilmasiyla; 191, 630 190 ve 360 no’lu

hesaplar dogru ve giivenilir bilgiyi yansitmamaktadir.

3.4.6.6. Bulgu 6: Kurumun Direkt Hizmet Alimi Biinyesinde Cahstirilan isciler i¢in

Kidem Tazminat Karsiliklarinin Ayrilmamasi

Hizmet alimi ihalesi biinyesinde belediyenin ge¢mis yillarina ait alt igverenler
tarafindan calistirilan is¢iler ve 696 sayili KHK ile belediyenin kurumlarindan direkt
hizmet alimi ile temini saglanan is¢iler i¢cin kidem tazminati karsilig1 ayrilmadig tespit
edilmistir. Dolayisiyla kurum tarafindan yapilmamis olan kidem tazminati karsilik ayirma
islemleri, karsilik hesaplarinin, bilangoda karsilik gideri tutar1 kadar noksan goriinmesine
sebep olmaktadir. Sonu¢ olarak 2019 yilinda F BB’ne ait bilango dogru ve giivenilir

bilgiyi sunmamaktadir.

3.5. BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE SAYISTAY RAPORLARINDAKI
BULGULARA GORE MUHASEBE HATA VE HILE ANALIZi

Arastirmanin bu boliimiinde yukarida incelenen bulgulara ait muhasebe hata ve

hile analizi yapilmistir.

3.5.1. Matematiksel Hatalarin Analizi

Belediyelere ait bulgular incelendikten sonra matematiksel hatalara iliskin

analizler yapilarak aciklamalarina yer verilmistir.
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C Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 1’ de KDV tutarinin yanlis hesaplanip
daha fazla tutarin indirim konusu yapilmasi “Matematiksel Hatalar” dan kaynaklandig

sOylenebilir.

D Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 4’te kalkinma ajanslarina ait aktarilmasi
gereken paym yanlis hesaplanmasi sonucunda daha diisiik aktarim gerceklesmesiyle

“Matematiksel Hatalar” meydana gelmistir.

3.5.2. Kayit Hatalarinin Analizi

Incelenen bulgularda tespiti saglanan kayit hatalarinin tiirlerine gére analizi

yapilmustir.

3.5.2.1. Rakamsal Hatalar
Rakamsal hatalara iligkin analizler yapilarak agiklamalarina yer verilmistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 1’ de personelin yanlis kayda gegmesiyle
“Kayit Hatalar1” na ait “Rakamsal Hatalar”” dan kaynakli olarak s6z konusu yanlisliklarin

olustugu soylenebilir.

E Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 2’de satis1 yapilmis olan tasinmazlara ait
satig bedelleri iizerinden kayitlara yansitilmistir. Dolayisiyla “Kayit Hatalar1” ndan olan

“Rakamsal Hatalar” dan kaynakli olarak yanlis degerler yansitilmistir.

F Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 1’de belediyeye ait tasinmaz kayitlari ile
tapu siciline kayith tasinmazlar arasinda farkliliklarin olmasi personelin bilgisizligi ve
tecriibesizligi sebebiyle kayit ve siniflandirma islemlerini dogru yapmadigindan “Kayit

Hatalar1” na ait olan “Rakamsal Hatalar” dan kaynaklanmaktadir.

3.5.2.2. Yanhs Hesap Kullanim

Yanlis hesap kullanimi hatasina iliskin analizler yapilarak agiklamalarina yer

verilmistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 4’te kullanilmasi gereken hesap yerine
bagska bir hesap kullanilmasindan dolay1 “Kayit Hatalar1” meydana gelmistir. S6z konusu

yanliglik olusan kayit hatalarinin alt basliklarindan olan “Yanlis Hesap Kullanimi1™ ile
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iliskilendirilmistir. Bulgu 5’te de kullanilmasi1 gereken hesap yerine baska bir hesap
kullanilmistir. Dolayisiyla “Kayit Hatalar1” basligi altinda “Yanlis Hesap Kullanimi1” ile

iliskilendirmek miimkiindiir.

B Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 2’ de meydana gelen bir uyusmazhigi
diizeltmek i¢in yapilan islemde yanlis hesaplar kullanilmistir. Dolayisiyla “Kayit
Hatalar1” na sebep olmustur. S6z konusu durumu kayit hatalarina ait “Yanlis Hesap

Kullanim1” unsuru ile iligkilendirmek dogru olacaktir.

D Biiytliksehir Belediyesi raporlarina ait bulgu 1° de giderler hesabinin
kullanilmasina gerek olmadig taktirde kullanilmasindan dolay:1 “Kayit Hatalar1” basligi
altinda bulunan “Yanlis Hesap Kullanim1” olusmustur. Bulgu 6’da indirim konusu
olmayan KDV’nin indirim konusu yapilarak kaydedilmemesi gereken hesaba kaydinin
yapilmasindan dolay1 “Kayit Hatalar1” ndan olan “Yanlis Hesap Kullanimi” hatasindan

kaynakli olarak olusmustur.

E Biiyiiksehir Belediye’sinin bulgu 4’tine ait tablolar incelendiginde gerekli
hesapta izlenmesi gereken islemlerin bagka bir hesapta izlenmesiyle “Kayit Hatalar1™
olugsmustur. Kayit hatalariin alt basliklarindan olan “Yanlis Hesap Kullanimi” s6z

konusu hata i¢in en uygun kategoridir.

F Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 5’te KDV’nin kaydedilmesi gereken
hesaba kaydmin yapilmayip baska hesaba yansitilmasi “Kayit Hatalar1” ndan olan

“Yanlis Hesap Kullanim1” hatasindan kaynakli olarak olusmustur.

3.5.2.3. Hesaplarda Borg¢ ve Alacak Tarafinin Karistirllmasi

Hesaplarda borg ve alacak tarafinin karistirilmasi hususuna herhangi bir bulguda

rastlanmadigindan analizi yapilmamastir.

3.5.3. Unutma Hatalarinin Analizi
Unutma hatasina iligkin analizler yapilarak aciklamalarina yer verilmistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 2’ de bakiyesi goriinmesi gerekirken
goriinmeyen hesaplar kayitlara yansitilmamistir. Bunun yani sira ayni hesaplara iliskin
kayitlarin olmamasindan kaynakli olarak amortisman da ayrilamamistir. Dolayisiyla s6z

konusu durum personelin kayit yapmay1 gdzden kacirmasi sebebiyle “Unutma Hatalar1”
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ile iliskilendirilmistir. Bulgu 3’te de kaydi yapilmasi gereken islemin kayitlara

yansitilmamasi sebebiyle “Unutma Hatalar1” meydana gelmistir.

C Biiyiiksehir Belediyesi’nin raporlarina ait bulgu 2’ de tasmmazlarin
kayitlarinin hesaplara yansitilmamasi personel ile ilgili yapilan bir yanliglik olabilir.

Dolayistyla “Unutma Hatalar1” ile iligkilendirmek miimkiindjir.

D Biiyiiksehir Belediyesi’nin bulgu 3’iinde tasinmazlara ait gerekli muhasebe
kaydimin yapilmamasi gerekcesiyle ve ilgili tasinmaza ait amortisman ayrilmamasi

nedeniyle personelden kaynakli olarak “Unutma Hatalar” meydana gelmistir.

E Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 1°de ilgili hesaplar kullanilarak kayitlara
yansitilmasi1 gerekirken hesaplar kullanilmayarak kayitlar1 yapilmamistir. Dolayisiyla
personelden kaynakli olarak “Unutma Hatalar1” s6z konusudur. Bulgu 3°te 2019 faaliyet
yili igerisinde kayitlara yansitilmayan islemler i¢cin “Unutma Hatalar1” nin oldugu

sOylenebilir.

F Biiyliksehir Belediyesi raporlarinda bulgu 2 ve 3’te tasinmazlara ait kayitlarin
yapilmamasi, personel tarafindan “Unutma Hatalar1” sebebiyle meydana gelmis olabilir.
Bulgu 4’te taginmazlara ait personel tarafindan yapilmasi gereken kayitlarin
yapilmamasindan kaynakli olarak, “Unutma Hatalar1” olusmustur. Bulgu 6°da
personellere ait ayrilmasi gereken kidem tazminat karsiliklarinin ayrilmamasindan
kaynakli olarak ilgili birimin “Unutma Hatalar1” sebebiyle ayirmamasi séz konusu

olabilir

3.5.4. Tekrarlama Hatalarinin Analizi

D Biiyiiksehir Belediyesi’nin raporlarina ait bulgu 1’ de yevmiye kaydinda yer
alan degerler icin iki kez gider kaydedilmesinden kaynakli olarak “Tekrarlama Hatalar1”

meydana gelmistir.

3.5.5. Bilanco Hatalarinin Analizi

Bilanco hatalar1 incelenen bulgulara gore analiz edilmis olup tiirlerine gore

asagida siiflandirilmastir.
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3.5.5.1. Degerleme Hatalan
Degerleme hatasina iligkin analizler yapilarak agiklamalarina yer verilmistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi’'ne ait bulgu 1’ de tasinmazlar ile ilgili uyusmazliklar
“Bilango Hatalar1” ndan kaynaklanmaktadir. Bunun yan1 sira olmasi gereken durum ile
var olan durum arasinda farkliliklar meydana geldigi i¢in bilango hatalarmin alt

basliklarinda yer alan “Degerleme Hatalar1” bulgu 1’ deki uyusmazliklarla 6rtiismektedir.

B Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 3’ te kayitlara yansitilmasi gereken deger
yerine bagka bir deger iizerinden kayit yapildig: tespit edilmistir. Dolayisiyla “Bilango
Hatalar1” na ait olan “Degerleme Hatalar1” ndan kaynaklandigi soylenebilir. Bulgu 5’te
tasinmazlara ait degerlerin giincel olmamasi tekrardan “Degerleme Hatalar1” ndan

kaynaklanmaktadir.

3.5.5.2. Hesaplarin Birlesimi

Bu bilango hatasi ile ilgili herhangi bir bulgu eslesmeyerek analizine yer

verilmemistir.

3.5.6. Kasti Islemlerin Analizi
Kasti islemlere iliskin analizler yapilarak agiklamalarina yer verilmistir.

C Biiytiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 1’de KDV tutarina ait yanlis hesaplama
“Kasti Islemler” den da kaynaklanabilir. S6z konusu yanlislik matematiksel hata olarak
gosterilerek Indirilecek KDV’ nin fazla goriinmesini saglayip vergiden kacinmak veya

oldugundan daha az 6demek amaglanmis olabilir.

D Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 6’da indirim konusu yapilmamasi
gerekirken yapilan Indirilecek KDV tutar1 olmasi gerekenden daha yiiksek ¢ikmustir.
Dolayisiyla o ay i¢in ddenecek KDV’nin oldugundan diisiik goériinmesine, devreden
KDV’nin de oldugundan yiiksek goriinmesine sebep olmustur. Ayrica s6z konusu fark
giderler veya stoklar hesaplarina kaydedilmesi gerektigi i¢in bu hesaplarda oldugundan
diisiik goriinmektedir. KDV’nin indirim konusu yapilmamasi gerekirken yapilmasi
“Kasti Islemler” den dolayidir. Ciinkii KDV’ yi fazla gostererek vergiden kaginmak veya

oldugundan daha az 6demek amaglanmis olabilir.
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F Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait bulgu 5’te indirim konusu olmadigi halde
indirim konusunun yapilmasi indirilecek KDV tutar1 olmasi gerekenden daha yiiksek
cikmasina sebep olmustur. S6z konusu durum “Kasti Islemler” den kaynaklanmustir.

Ciinkii KDV’ yi fazla gostererek vergiden kaginmak amaglanmis olabilir

3.5.7. Kayit Disi islemlerin Analizi
Kayit dis1 islemlere iligkin analizler yapilarak agiklamalarina yer verilmistir.

A Biiyiliksehir Belediyesi’ne ait bulgu 2’ de yapilmasi gereken kayitlar
yapilmadigindan dolayr muhasebe hilelerine ait “Kayit Dis1 Islemler” in yer aldig
sOylenebilir. Bulgu 3’te de ilgili hesaplara iligkin kayitlarin yapilmamasindan kaynakli
olarak “Kayit Dis1 Islemler” in yapildigini sdyleyebiliriz.

B Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 1°de kayitlara yansitilmasi gereken hesaba

dair kayitlarin bulunmamasi “Kayit Dis1 Islemler” e sebep oldugunu gostermektedir.

D Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 3’te tasinmazlara ait hesabin kaydinin
gerekli oldugu halde bilingli bir sekilde kayitlara yansitilmama durumunda ise “Kayit
Dis1 Islemler” den bahsedilebilir.

F Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait bulgu 2 ve 3’te taginmazlara ait kaydin yapilmasi
gerektigi halde kayitlara gecilmemesi “Kayit Dis1 Islemler” le de alakalidir. Bulgu 4 ‘te

de kaydinin yapilmasi gerekirken yapilmamasi kayit dis1 islemlere sebep olmustur.

3.5.8. Zamanindan Once veya Sonra Kayitlarin Analizi

Zamanindan Once veya sonra kayitlara iliskin analizler yapilarak agiklamalarina

yer verilmistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 5’ te kayitlara yansitilmig olan tutarlar 1
yil Oncesine ait oldugu i¢in “Zamanindan Sonra Kayit” unsuru ile iligkilendirmek de

dogru olacaktir.

D Biiyiiksehir Belediyesi’nin raporlarina ait bulgu 1’ de gegcmis yillara ait gelirin
2019 yilinda kayitlara yansitilmas: “Zamanindan Sonra Kayit” hilesini olusturur. Bulgu
2’de ise gecmis yila ait olan giderler 2019 yil1 icinde kayitlara yansitilmistir. Dolayisiyla

“Zamanimdan Sonra Kayit” s6z konusudur. Bulgu 5’te bankalardan kullanilan kredilere
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ait faiz tutarlarinin hepsinin tek seferde 2019 yilinda kayitlara yansitilmasi “Zamanindan
Once Kayit” hilesine sebep olmustur. Daha sonrasinda ge¢mis yillarda kullanilmis faiz
giderlerinin tekrar 2019 yilinda yansitilmasi ile “Zamanindan Sonra Kayit” hilesine

bagvurulmustur.

E Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait bulgu 1°de hurdaya ayrildigi halde zamaninda
¢ikis yapilmamasindan ve yil sonunda toplu sekilde kayit yapilmasindan kaynakli olarak
“Zamanindan Sonra Kayit” s6z konusudur. Bulgu 3’te yapilan islemlere ait kayitlar 2019
yilinda yapilmayip 2020 yilinda kayitlara yansitilmasiyla “Zamanindan Sonra Kayit”

hilesi meydana gelmistir.

F Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait bulgu 2, 3 ve 4’te unutma hatalar1 ve kayit dist
islemlerin meydana gelmesi sonucunda yapilan yanhslhiklar kuruma bildirildikten sonra
kurum da istirak ederek s6z konusu kayitlara ait diizeltmeleri 2020 yilinda yapmasi

sebebiyle “Zamanindan Sonra Kayit” unsuruna sebep olmustur.

3.5.9. Sahte/ Yaniltic1 Hesaplar A¢ma Analizi

Biiyiiksehir belediyelerinin Sayistay denetim raporlarina ait bulgularda
sahte/yaniltict hesaplar agma baglaminda hileli bir isleme rastlanmamis olup analizine

yer verilmemistir.

3.5.10. Belge Sahtekarh@gmin Analizi

B Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 4’te tapu bilgileri ile kullanim sekilleri
arasinda farklar olan taginmazlarda “Belge Sahtekarligi”na basvurulmustur. S6z konusu

baslik altinda yer alan “Yaniltic1 Belgeler” bu durum i¢in en uygun analiz olacaktir.

3.5.11. Bilanco Maskelemesinin Analizi
Bilan¢o maskelemesine iliskin analizler yapilarak agiklamalarina yer verilmistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 6’ da elde bulunmayan taginmazlara ait
gider kaydinin yapilmasindan dolay1 “Bilanco Maskelemesi” yapilmistir. Amag gider
kalemini yliksek gosterip gelir vergisini ddemekten kaginmak ya da daha az 6demek

olabilir.
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D Biiyiiksehir Belediyesi’nin raporlarina ait bulgu 1’ de yevmiye kaydinda yer
alan degerler i¢in iki kez gider kaydinin yapilmasiyla giderler fazla gosterilerek yani
bilango kdtiilestirilmesi yapilarak “Bilango Maskelemesi” ne bagvurulmustur. Bulgu 2°de
ise gecmis yila ait olan giderlerin 2019 yili icerisinde kayitlara yansitilmasiyla gider
kalemi olmasi gerekenden fazla goriinmektedir. Dolayisiyla bilango kotiilestirilerek
“Bilanco Maskelemesi” ne basvurulmustur. Bulgu 4’te kalkinma ajanslarina ait
aktarilmasi gereken tutarin hatali islemler sonucu matematiksel hatalardan dolay1 yanlis
aktarildig1 distiniilse de gider hesabinin oldugundan daha iyi goriinmesi amaclanmis
olabilir. S6z konusu durum sonucunda bilango iyilestirilmesine gidilerek “Bilango
Maskelemesi” ne basvuruldugu sdylenebilir. Bulgu 5’te ise zamanindan sonra kayit
yapilmasi sebebiyle giderler olmasi gerektiginden daha yiiksek goriinmektedir. Bu

durumda da bilanco koétiilestirilmesi amaglanmustir.

E Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 2’de yapilan islemler neticesinde kaydinin
yapilmasi gereken gider hesabina ait kayit yapilmayarak giderlerin diisiik gosterilmesi

amaglanmistir. Dolayisiyla “Bilango Maskelemesi” meydana gelmistir.

F Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 6’da kidem tazminat karsiliklarinin
ayrilmamasiyla bilanco 1iyilestirilmesi amaglanarak “Bilango Maskelemesi” ne

basvurulmustur.

Sayistay denetim raporlarindan ele aldigimiz 6 biiyliksehir belediyesine ait
bulgular muhasebe hata ve hile tiirlerine gore siniflandirilip analiz edilmistir. Analizlere

ait siniflandirmalar tablo seklinde diizenlenmistir.



101

Tablo 3.1: Biiyiiksehir Belediyelerinde Sayistay Raporlarindaki Bulgulara Gore

Muhasebe Hata ve Hile Analizi

MUHASEBE HATALARI

BUYUKSEHIR
BELEDIYELERI

Matematiksel Hatalar

Kayit Hatalarn

B1: Tasinmazlara Ait Muhasebe
Kayitlari ile Taginmaz icmal
Cetvelinde Bulunan Kayitlar Arasinda
Uyusmazlik Olmasi

B4: Varlik Envanteri Hesabinin Yanlig
Kullanim1

B5: Kidem Tazminati Karsiliklarinin
Kayitlara Yanlig Yansitilmasi

B2: Tasinmaz Hesabina Ait Mali
Tablolar ile Envanter Arasinda Tespit
Edilen Uyusmazligin Net Deger
Hesabina Kayit Edilmesi ile
Diizeltilmesi

B1: indirim Konusu Yapilmamasi
Gereken KDV ’nin Indirim Konusu
Yapilmasi

B4: Kalkinma Ajansi Payna Iligkin
Yapilan Hesaplamalarda Eksiklik
Olmasi

B1: Amortismana Tabi Duran
Varliklara Ait Hatali Muhasebe Kaydi
B6: Ticari Faaliyet Konusu Olmayan
Giderlere Ait KDV nin Indirim Konusu
Olmadig Halde Indirim Konusu
Yapilmasi

B2: Satis1 Gergeklesen Taginmazlarin
Satis Bedelleri Uzerinden Kayitlardan
Cikartilmasi

B4: Ozel Kesim Tahvil, Senet ve
Bonolar1 Hesabinin Yanlis Kullanimi

B1: Taginmazlarin Tapuda Olan Kayd1
ile Kurumun Ilgili Birimlerinde Bulunan
Tasinmazlara Ait Bilgilerin Birbiri ile
Uyusmamast

B5: Kurum Tarafindan Yapilan Mal ve
Hizmet Alimlar1 I¢in Odenen KDV
Tutarlarmnin indirim Konusu Yapilmasi
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Tablo 3.1: (Devam) Biiyiiksehir Belediyelerinde Sayistay Raporlarindaki Bulgulara Gore

Muhasebe Hata ve Hile Analizi

MUHASEBE HATALARI

BUYUKSEHIR Unutma Hatalar: Tekrarlama Bilanco Hatalar
BELEDIYELERI Hatalar
B2: Belediye Tarafindan Tahsis B1: Tasinmazlara Ait
Edilen Tasinmazlara Ait Muhasebe Muhasebe Kayitlar1
Kayitlarinin Gergegi Yansitmamasi ile Tasinmaz icmal
A B3: Devlet Thale Kanunu’na Bagl Cetvelinde Bulunan
Olarak Yap-islet-Devret Isleyisine Ait Kayitlar Arasinda
Muhasebe Kayitlarinin Bulunmamast Uyusmazlik Olmasi

B3: Tasinmazlara Ait
Muhasebe Kayitlarinin
Emlak Vergi Degeri ile
B Yansitilmast
BS5: Taginmaz
Degerinde Etkisi Olan
Harcamalara Ait
Bilgilerin Giincel
Olmamasi

B2: Tahsis Edilen ve Tahsisli
C Kullanilan Taginmazlarin Varlik
Hesaplarina Yansitilmamast
B3: Tahsis Edilen Taginmazlara Ait B1:
Muhasebe Kayitlarinin Bulunmamasi ~ Amortismana
Tabi Duran
D Varliklara
Ait Hatali
Muhasebe
Kaydi

B1: Elden Cikarilacak Stoklar ve
Maddi Duran Varliklar Hesabinin
Kullanilmamasi

E B3: Birtakim Alacaklarin
Déonemsellik lkesine Uygun Olmadan
Hesaplara Yansitilmasi
B2: Kuruma Tahsis Edilen
Tasinmazlara Ait Muhasebe
Kayitlarinin Bulunmamast

F B3: Diger Kamu Kurumlari
Tarafindan Belediyeye Tahsis Edilmis
Tasinmazlara Ait Yapilan islemlerin
Muhasebe Kayitlarina Yansitilmamasi
B4: Kuruma Ait Taginmazlarin Diger
Kamu Kurumlarina Tahsis Edilmesine
Ait Islemlerin Muhasebe Kayitlarina
Yansitilmamasi
B6: Kurumun Direkt Hizmet Alim1
Biinyesinde Calistirilan Isciler igin
Kidem Tazminat Karsiliklarinin
Ayrilmamasi




103

Tablo 3.1: (Devam) Biiyiiksehir Belediyelerinde Sayistay Raporlarindaki Bulgulara Gore

Muhasebe Hata ve Hile Analizi

MUHASEBE HiLELERI
BUYUKSEHIR Kasti Islemler Kayit Dis1 Islemler Zamanindan Once veya
BELEDIYELERIi Sonra Kayit
B2: Belediye Tarafindan B5: Kidem Tazminat
Tahsis Edilen Tasinmazlara Karsiliklariin Kayitlara
Ait Muhasebe Kayitlarmin Yanlis Yansitilmasi
A Gergegi Yansitmamasi
B3: Devlet Thale Kanunu’na
Bagli Olarak Yap-islet-Devret
Isleyisine Ait Muhasebe
Kayitlarinin Bulunmamasi
B1: Tahsis Edilen Taginmazlara
B Ait Muhasebe Kayitlarina Yer
Verilmemesi
B1: Indirim
Konusu
C Yapilmamasi
Gereken KDV’nin
Indirim Konusu
Yapilmasi
B6: Ticari Faaliyet ~ B3: Tahsis Edilen Taginmazlara ~ B1: Amortismana Tabi Duran
Konusu Olmayan Ait Muhasebe Kayitlarmin Varliklara Ait Hatali
Giderlere Ait Bulunmamasi Muhasebe Kayd1
D KDV nin Indirim B2: Dénemsellik flkesine
Konusu Olmadigi Uygun Olmadan Gegmis
Halde Indirim Yillara Ait Faaliyet Gelir ve
Konusu Yapilmast Giderlerinin Kayitlara
Yansitilmast
B5: Banka Kredi Faiz
Tutarlarinin Timiiniin {1k Yl
Gider Olarak Kaydedilmesi
B1: Elden Cikarilacak Stoklar
ve Maddi Duran Varliklar
Hesabimin Kullanilmamasi
E B3: Birtakim Alacaklarin
Dénemsellik ilkesine Uygun
Olmadan Hesaplara
Yansitilmast
B5: Kurum B2: Kuruma Tahsis Edilen B2: Kuruma Tahsis Edilen
Tarafindan Yapilan  Tasinmazlara Ait Muhasebe Tasinmazlara Ait Muhasebe
Mal ve Hizmet Kayitlariim Bulunmamasi Kayitlarinin Bulunmamasi
F Alimlar ¢in B3: Diger Kamu Kurumlari B3: Diger Kamu Kurumlari

Odenen KDV
Tutarlarinin
Indirim Konusu
Yapilmasi

Tarafindan Belediyeye Tahsis
Edilmis Tasinmazlara Ait
Yapilan Islemlerin Muhasebe
Kayitlarina Yansitilmamast

B4: Kuruma Ait Taginmazlarin
Diger Kamu Kurumlaria
Tahsis Edilmesine Ait
Islemlerin Muhasebe
Kayitlarina Yansitilmamast

Tarafindan Belediyeye Tahsis
Edilmis Taginmazlara Ait
Yapilan Islemlerin Muhasebe
Kayitlarina Yansitilmamasi

B4: Kuruma Ait Taginmazlarin
Diger Kamu Kurumlarina
Tahsis Edilmesine Ait
Islemlerin Muhasebe
Kayitlarina Yansitilmamasi
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Tablo 3.1: (Devam) Biiyiiksehir Belediyelerinde Sayistay Raporlarindaki Bulgulara Gore

Muhasebe Hata ve Hile Analizi

MUHASEBE HILELERI

BUYUKSEHIR Sahte/ Belge Sahtekarhg: Bilango Maskelemesi
BELEDIYELERI Yamltici
Hesaplar
Ac¢ma
B6: Tagmir Mallara Ait Hatali
A Muhasebe Kayitlari

B4: Tasinmazlara Cins Tashihi
Yapilmamasi ve

B Tasinmazlarin Fiili Kullanimi
ile Kaydinin Farkli Olmasi

B1: Amortismana Tabi Duran
Varliklara Ait Hatali Muhasebe
Kayd:

B2: Dénemsellik Ilkesine
Uygun Olmadan Ge¢mis Yillara
Ait Faaliyet Gelir ve
Giderlerinin Kayitlara
Yansitilmast

B4: Kalkinma Ajansi Payina
iliskin Yapilan Hesaplamalarda
Eksiklik Olmasi

B5: Banka Kredi Faiz
Tutarlarimn Tiimiiniin Tlk Y1l
Gider Olarak Kaydedilmesi

B2: Satis1 Gergeklesen
Taginmazlarin Satig Bedelleri
Uzerinden Kayitlardan
Cikartilmasi

B6: Kurumun Direkt Hizmet
Alimi Biinyesinde Caligtirilan
Isciler I¢cin Kidem Tazminat
Karsiliklarinin Ayrilmamasi
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KAYIT HATALARI

Hesaplarda
BUYUKSEHIR Rakamsal Hatalar Yanhs Hesap Kullanimi ~ Borg ve Alacak
BELEDIYELERI Tarafinin
Karstirilmasi
B1: Taginmazlara Ait B4: Varlik Envanteri
Muhasebe Kayitlart ile Hesabinin Yanlig
Tasinmaz icmal Kullanim1
A Cetvelinde Bulunan B5: Kidem Tazminati
Kayitlar Arasinda Karsiliklarinin Kayitlara
Uyusmazlik Olmast Yanlis Yansitilmasi
B2: Tasinmaz Hesabina Ait
Mali Tablolar ile Envanter
Arasinda Tespit Edilen
B Uyusmazligin Net Deger
Hesabina Kayit Edilmesi
ile Diizeltilmesi
C
B1: Amortismana Tabi
Duran Varliklara Ait Hatali
Muhasebe Kaydi
D B6: Ticari Faaliyet Konusu
Olmayan Giderlere Ait
KDV ’nin Indirim Konusu
Olmadig1 Halde Indirim
Konusu Yapilmasi
B2: Satis1 Gergeklesen B4: Ozel Kesim Tahvil,
Tasinmazlarin Satis Senet ve Bonolari
Bedelleri Uzerinden Hesabinin Yanlig
E Kayitlardan Cikartilmasi Kullanimi
B1: Tasinmazlarin Tapuda B5: Kurum Tarafindan
Olan Kayd: ile Kurumun Yapilan Mal ve Hizmet
Ilgili Birimlerinde Bulunan ~ Alimlar1 i¢in Odenen KDV
F Tasinmazlara Ait Bilgilerin ~ Tutarlarinim Indirim

Birbiri ile Uyusmamasti

Konusu Yapilmasi
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Tablo 3.3: Bilango Hatalarinin Siniflandirilmasi

BiILANCO HATALARI
BUYUKSEHIR Degerleme Hatalar: Hesaplarin Birlesimi
BELEDIYELERI
B1l: Tasinmazlara Ait Muhasebe
Kayitlar1 ile Taginmaz icmal
A Cetvelinde Bulunan Kayitlar Arasinda
Uyusmazlik Olmasi

B3: Tasinmazlara Ait Muhasebe
Kayitlarinin Emlak Vergi Degeri ile
Yansitilmast

B B5: Tasinmaz Degerinde Etkisi Olan
Harcamalara Ait Bilgilerin Giincel
Olmamasi

mm|{O0

Sayistay denetim raporlar1 ¢ercevesinde 6 biiyliksehir belediyesini igeren
muhasebe hata ve hile analizi toplamda 29 bulguyu kapsayacak sekilde yapilmistir.
Analizler yapilirken tek bulguda birden fazla hata ve hileye rastlanmistir. incelenen
bulgularda tespit edilen hata sayis1 toplamda 26°dir. Yapilan analizlerin sonucunda
kurumlarda en sik rastlanilan 10 bulguda goriilen muhasebe hatasi “Kayit Hatalar1” ve
“Unutma Hatalar1” ndan olugmaktadir. Kayit hatalarindan ise en ¢ok 7 belediye ile
“Yanlhs Hesabin Kullanilmas1” hatas1 meydana gelmistir. Bunun sebebi ise personelin
bilgisizligi, tecriibesizligi veya yanlis yonlendirilmesi ile ilgilidir. Dolayisiyla personeller
icin daha fazla denetimler yapilmali, i¢ kontrol sisteminin de etkin calistirilmasi igin
gerekenler yapilmalidir. Ayni1 zamanda personellere gerekli egitimler verilmelidir.
Yapilan hata veya hilelerin siirekli tekrarlanmasi sonucunda gerekli yaptirimlar
uygulanmalidir. En sik tekrarlanan hatalardan sonra sirasiyla; 3 bulguda rastlanan
“Bilango Hatalar1”, 2 bulgu ile “Matematiksel Hatalar” ve 1 bulguda rastlanan
“Tekrarlama Hatalar” 1 meydana gelmistir. Bilanco hatalar1 da kendi igerisinde

ayrilmaktadir. “Degerleme Hatalar1” ise en sik rastlanan hata tiirtidiir.

Analizler sonucunda toplamda 27 adet hile tespit edilmistir. En sik tekrarlanan
hile tiirii; 9 bulguda rastlanan “Zamanindan Once veya Sonra Kayit” unsurudur. Kurumlar
birtakim sebeplerden dolay: kendi ¢ikarlari i¢in kasith olarak bazi kayitlarin1 zamaninda
yapmamaktadir. Bu durum da muhasebe hilelerini meydana getirmektedir. Ayn1 zamanda

muhasebe kayitlarmi seffaf ve giivenilir kilmamaktadir. En sik rastlanan muhasebe
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hilesinden sonra sirastyla; 7 bulgu ile “Bilanco Maskelemesi”, “Kayit Dis1 Islemler” 3
bulgu ile rastlanan “Kasti Islemler” gériilmiistiir. En son olarak 1 bulguda goriinen “Belge
Sahtekarlig1” gelmektedir. Bilanco maskelemesi ve kayit dist islemler ayni Olgiide

gorilmistiir.

3.6. BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE TESPIT EDILEN HATA VE
HILELERIN IC KONTROL  SIiSTEMi  BILESENLERIYLE
ILISKILENDIRILMESI

Arastirmamizin bu bdliimiinde bir 6nceki baslikta yer alan bulgulara ait tespiti
yapilan hata ve hileler ile i¢ kontrol sistemi bilesenleri iligskilendirilecektir. Bulgularda
tespit edilen hata ve hilelerin hangi i¢ kontrol sistemi bileseninin eksikliginden

kaynaklandigi analiz edilmistir.

3.6.1. Kontrol Ortamn ile iliskilendirme

Kontrol ortami bilesenine ait iligskilendirmeler yapilmis olup agiklamalarina yer

verilmistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi’nin bulgu 1’ne ait S6z konusu uyusmazlik, hata ve hile
tespitlerine gore personelin yeterliligi ve performansi ile iliskili oldugundan dolay:
“Kontrol Ortam1”nin eksikliginden kaynakli olarak hata ve hilelerin meydana geldigi
sOylenebilir. Bulgu 2’de taginmazlara ait kayitlarin gergegi yansitmamasi personelle
iliskili olabilecegi i¢cin “Kontrol Ortami’ndan; kayit ve dosyalama ile ilgili sorunlar
oldugu icin “Bilgi ve Iletisim” eksikliginden kaynakli olarak hata ve hileler meydana
gelmistir. Bulgu 3’°te personelin bilgi ve tecriibesizligine dayali olarak kayitlarin eksikligi
“Kontrol Ortam1” n1 yetersiz kilmistir. Bulgu 4°te yanlis hesap kullanimi neticesiyle
personelden kaynakli bir hatanin olustugunu sdyleyebiliriz. Personelin yetkinligi ve
performansi standardinin mevcut olmasiyla “Kontrol Ortami1” bileseninin eksikliginden
meydana geldigini sdylemek miimkiindiir. Bulgu 5’te tazminat karsiliklarinin yanlis
ayrilmasi personelin yeterliligiyle iliskili bir durumdur. Dolayistyla s6z konusu durumun
“Kontrol Ortam1” nin eksikliginden kaynaklandigin1 sdylemek miimkiindiir. Nitekim A
belediyesine ait 6 bulgunun 5’inde kontrol ortami yetersizliginden kaynakli olarak hata

ve hileler olustugunu s6ylemek miimkiindiir.
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B Biiyiiksehir Belediyesi’ nin bulgu 1’inde tasinmazlara ait kayitlarin
yapilmamasindan dolay1 personelin yeterliligi ve performansi standardina sahip olan
“Kontrol Ortam1” bileseninin eksikliginden kaynakli olarak meydana gelmistir. Bulgu
2’de personelden kaynakli olarak yanlis hesap kullanilmis olma ihtimali ile kontrol
ortaminin yetersiz kaldig1 sdylenebilir. Bulgu 3’te muhasebe kayitlarinin yanhs deger
tizerinden yapilmasi personelin performansi ile ilgili olan “Kontrol Ortami” nin

eksikliginden olugsmustur.

C Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 1°’de KDV’ nin indirim konusunun olmast
gerekenden fazla yapilmasi hem etik degerler ve diiriistliik acisindan hem de personelden
kaynakli olarak “Kontrol Ortami1” nin eksikliginden meydana gelmistir. Bulgu 2’de
taginmazlara ait hesaplarin kayitlara yansitilmamasinin nedeni personelin yeterliligi ve

performansi standardina sahip olan “Kontrol Ortami1” nin eksikligidir.

D Biiyiiksehir Belediyesi’ nde bulgu 1’in yapilan islemlere ait yanlis kayitlar
personelle ilgili oldugundan “Kontrol Ortam1” yetersiz kalmistir. Bulgu 3’te personelin
taginmazlara ait hesaplar1 kayitlara yansitmamasindan kaynakli olan hatanin “Kontrol
Ortam1” bileseninin etkin ¢alisjmamasindan kaynaklandigini sdylemek miimkiindiir.
Bulgu 4’te personelin bilgi ve tecriibesi ile ilgili olusan eksik hesaplamanin personel
yeterliligi ve performansi standardiyla iliskili olmasindan dolay1 “Kontrol Ortam1” nin
etkin calismamasindan kaynakli olarak meydan geldigi sOylenebilir. Bulgu 5 i¢in
personelin bilgisizliginden meydana geldigi diisiiniilen faiz tutarlarina iliskin tutarlarin
tiimiiniin ilk y1l gider olarak kayitlara yansitilmasiyla “Kontrol Ortam1” nin eksikligini
sOylemek miimkiindiir. Bulgu 6’da personelin KDV’yi indirim konusu olmadig1 halde
indirim konusu yapmasi onun bilgisizligi, tecriibesizligi ve performansiyla alakalidir.
Dolayisiyla s6z konusu islemin personelle ilgili olan “Kontrol Ortam1” bileseninin

eksikliginden kaynakli olarak meydana geldigi sOylenebilir.

E Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait bulgu 1 i¢in ilgili hesaplara ait kayitlarin
yapilmamas1 personelin yeterliligi ve performansi standardina bagli olarak “Kontrol

Ortam1” nin eksikliginden kaynaklandig1 sdylenebilir.

F Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait bulgu 2 i¢in taginmazlara ait hesaplarin kayitlara
yansitilmamasi personelin bilgisi ve tecriibesine bagli oldugundan “Kontrol Ortam1” nin

yetersiz kalmasiyla iligkilendirilebilir. Bulgu 3’te tasinmazlara ait islemlerin kayitlara
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yansitilmamasi “Kontrol Ortam1” nin yetersizliginden kaynaklanmig olabilir. Bulgu 4’te
tasinmazlara ait bazi1 kayitlarin yapilmamasi personellerin unutma hatalarindan
kaynaklandig1 diisiiniilerek “Kontrol Ortami1” nin yetersiz kaldig1 diisiiniilmektedir.
Bulgu 5°te 6denecek KDV’ ye iligkin tutarlarin indirim konusu yapilmasiyla personelin
yanliglik yaptigt disiiniilebilir. Bunun sonucunda etik degerler ve diristlige
uyulmadigindan i¢ kontrol sisteminin bilesenlerinden olan “Kontrol Ortam1” nin etkili

calismadigini soylemek miimkiindiir.

3.6.2. Risk Degerleme ile iliskilendirme

Incelenen bulgularda risk degerleme faktorii ile ilgili kesin bir yarg:

bulunamadigindan iligkilendirilme yapilmamustir.

3.6.3. Kontrol Faaliyetleri ile Iliskilendirme

Incelenen bulgularda kontrol faaliyetlerine iliskin birgok iligkilendirme
yapilmistir. Belediyelerin bulgular1 baglaminda s6z konusu iliskilendirmeler ¢esitlerine

gore asagidaki kontrol faaliyetlerine ait alt boliimlerde agiklanmustir.

3.6.3.1. Onleyici Kontroller

Incelenen belediyelerin bulgularina ait dnleyici kontroller ile ilgili bir tespit

yapilamadigi i¢in iligkilendirme s6z konusu degildir.

3.6.3.2. Tespit Edici Kontroller

Tespit edici kontrol bilesenine ait iligkilendirmeler yapilmis olup agiklamalarina

yer verilmistir.

B Biiyiiksehir Belediyesi’ nin bulgu 4’linde tapu bilgileri ile kullanim amagclari
farkli olan taginmazlarin muhasebe kayitlarina yansitilmas: “Kontrol Faaliyetleri” baglig
altinda olan “Tespit Edici Kontroller” in eksikliginden kaynaklanmaktadir. Tapuda tarla
olarak goriinen yer otopark olarak kullanilmasi tespit etmenin yetersiz kaldiginin

gostergesidir.
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3.6.3.3. Diizeltici Kontroller

Diizeltici kontroller bilesenine ait iliskilendirmeler yapilmis olup agiklamalarina

yer verilmistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi’ nin bulgu 3’iinde yanlis yapilan islemler sonucunda
yapilmas1 gerekilen diizeltme kaydimin ayni yil igerisinde yapilamamasi “Diizeltici

Kontroller” in eksikliginden olugsmustur.

B Biiyliksehir Belediyesi’ nin bulgu 2’sine ait séz konusu uyusmazlik ig¢in
diizeltme yapilirken kullanilan hesabin yanlis oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla
“Kontrol Faaliyetleri” ne ait olan “Diizeltici Kontroller” in eksikliginden kaynakli olarak
yanlig hesap kullanimi olusmustur. Bulgu 5’te harcamalara ait bilgilerin giincel olmamasi
bilgi sistemi kontrollerinin eksikligini igeren “Kontrol Faaliyetleri” nden
kaynaklanmaktadir. Ayni1 zamanda yanlis degerleme yapildiktan sonra herhangi bir

diizeltmenin olmamasi da “Diizeltici Kontroller” in eksikliginden kaynaklanmaktadir.

D Biiyiiksehir Belediyesi’nin bulgu 2’sine ait ilgili donemde kayitlarinin
yapilmamasiyla zamanindan 6nce veya sonra kayit unsurunun meydana gelmesinden
kaynakli olarak “Kontrol Faaliyetleri” nden olan “Diizeltici Kontroller” in eksikliginden

olustugu soylenebilir.

E Biiyliksehir Belediyesi’ nin bulgu 1’ inde ilgili hesaplarin kayitlara
yansitilmamasi sebebiyle yapilacak olan diizeltmenin ilgili yil i¢inde yapilmamasi
“Diizeltici Kontroller” inin etkin ¢aligmamasindan kaynaklidir. Bulgu 4’te yapilan
yanlisliklarin revize edilmesi ayni yil igerisinde yapilmadigindan dolayr “Kontrol
Faaliyetleri” nin alt basliklarindan olan “Diizeltici Kontroller” in yetersiz kalmasindan

meydana gelmistir.

F Biiyiiksehir Belediyesi’nin bulgu 2’sine ait tespit edilen yanlisligin ayni yil
icerisinde diizeltilmemesinden kaynakli olarak “Kontrol Faaliyetleri” ne ait olan
“Diizeltici Kontroller” in yetersiz kalmasindan meydana geldigi sdylenebilir. Bulgu 3’te
de denetimler sonucundaki kayitlar aymi yil iginde diizeltilmediginden “Diizeltici

Kontroller” bileseninin yetersiz kaldig1 sdylenebilir.
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3.6.3.4. Yonlendirici Kontroller

Yonlendirici  kontroller bilesenine ait iligkilendirmeler yapilmis olup

aciklamalarina yer verilmistir.

B Biiyiiksehir Belediyesi’ nin bulgu 3’iinde yanlis degerler {izerinden kayitlarin
yapilmasi personele ilgili bilginin aktarilmamasindan dolay1 “Kontrol Faaliyetleri” i¢cinde

yer alan “Yonlendirici Kontroller” in yetersiz kalmasindan meydana geldigi sdylenebilir.

D Biiyiiksehir Belediyesi’nin bulgu 5’ine ait faiz tutarlarina iligkin tutarlarinin
tiimiintin ilk y1l gider kaydedilmesiyle, prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
standartlarina  uyulmadigindan  “Yonlendirici  Kontroller” in  eksik  kaldigt

distiniilmektedir.

E Biiytiksehir Belediyesi’nin bulgu 3’iinde donemsellik ilkesine uygun olmadan
yapilan kayitlar, prosediirlerin belirlenmesi, belgelendirilmesi ile iligkili olup bunlara
uyulmamas1 veya eksik kalmasindan kaynakli olarak dogru yonlendirmelerin
yapilmamasiyla “Kontrol Faaliyetleri” nden olan “Yonlendirici Kontrollerin™ yetersiz

kalmasindan kaynaklanmaktadir.

F Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 6’da kidem tazminatlarmin karsilik
ayrilmasina iligkin birtakim prosediirler belirlenmistir ve belgelendirmeleri yapilmistir.
Ancak F belediyesinde karsilik ayrilmadigindan s6z konusu unsurlarin eksik olmasi
diisiiniilmektedir. Bunun sonucunda ise “Kontrol Faaliyetleri” nin belediyede yetersiz
kaldig1 sdylenebilir. Bu durumu kontrol faaliyetlerinden olan “Yo6nlendirici Kontroller”

ile iliskilendirmek dogru olacaktir.

3.6.4. Bilgi ve Iletisim ile Iliskilendirme

Bilgi ve iletisim bilesenine ait iligkilendirmeler yapilmis olup agiklamalarina yer

verilmistir.

A Biiyiiksehir Belediyesi’nin bulgu 2’sine bagli olarak kayit ve dosyalama ile
alakali sorunlar tespit edildigi icin “Bilgi ve lletisim” eksikliginden kaynakli olarak
meydana geldigi disiinilmektedir. Bulgu 3’te ilgili muhasebe kayitlarinin
yapilmamasindan kaynakli olarak meydana gelen hata ve hileler; kayit ve dosyalama

hatalarmdan dolayr “Bilgi ve Iletisim” eksikliginden olusmustur. Bulgu 5’te tazminat
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karsiliklarinin yanlis ayrilmasi kayit ve dosyalamadan kaynakli olarak meydana geldigi
diisiiniilerek “Bilgi ve Iletisim” unsurunun yetersiz kaldig1 sdylenebilir. Bulgu 6°da elde
bulunmayan bir tasinmaza ait kayit yapilip amortisman ayrilmasinda kaynakli yanlishk
kayit ve dosyalamadan ile alakali olarak “Bilgi ve Iletisim” eksikliginden meydana

gelmistir.

B Biiytiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 4’te tapu bilgileri ile kullanim amaglari
farkl1 olan tasinmazlarin kayit ve dosyalama islemlerinin yanlis olmasi “Bilgi ve Iletisim”

bileseninin yetersiz kalmasiyla iligkilendirilmektedir.

D Biiyiiksehir Belediyesi’ ne ait bulgu 1’de yapilan yanlhs kayitlarin kayit-
dosyalama ile hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi standardina sahip olan
“Bilgi ve lletisim” bileseninin eksikliginden kaynakli olarak meydana geldigi
sOylenebilir. Bulgu 2°de ge¢mis yillara ait gelir ve giderlerin hepsinin tek yil igerisinde
kaydimin yapilmasi, kayit-dosyalama ve hata, usulsiizlik ve yolsuzluk standartlarina
uygun oldugu diisiiniilerek “Bilgi ve Iletisim” bileseninin eksikliginden kaynaklandig

sOylenebilir.

E Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 2’de satis bedelleri lizerinden kayitlardan
cikarilan tasinmazlarin kayit-dosyalama islemlerinin yetersizliginden kaynakli olarak
“Bilgi ve Iletisim” bileseninden kaynaklandigi sdylenebilir. Bulgu 4’te séz konusu
hesaplara iliskin kayitlarin yanlis yapilmasindan kaynakli olarak kayit-dosyalama
standardim1 igeren “Bilgi ve Iletisim” bileseninin yetersizliginden kaynaklandig

sOylenebilir.

F Biiytiksehir Belediyesi’ne ait bulgu 1°de tapu kaydi ile kuruma ait kayitlarin
birbiri ile uyusmamas: kayit-dosyalama standardima sahip olan “Bilgi ve Iletisim”
bileseninden kaynaklanmaktadir. Bulgu 3’te de kayit-dosyalama yanlishigindan meydana
geldigi diisiiniilerek “Bilgi ve Iletisim” bileseninin eksikliginden bilingli veya bilingsiz
hatalar meydana gelmistir. Bulgu 4’te kayit-dosyalama standardindan kaynakli olarak
“Bilgi ve Iletisim” bileseninin eksikliginden hatali kayitlarin ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.
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3.6.5. Gozlem/izleme ile iliskilendirme

Gozlem/ Izleme bileseni igin kesin bir yargi bulunamadigindan iliskilendirme
yapilmast oldukc¢a zordur. Dolayisiyla incelenen bulgular i¢in bir iligskilendirme

yapilamamustir.

Biiyiiksehir belediyelerinin  bulgularina ait i¢ kontrol bilesenlerinin

iligkilendirilmesi yapilmistir. S6z konusu incelemeye ait tablo asagida verilmistir.
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Tablo 3.4: Biiyiiksehir Belediyelerinde Analiz Edilen Hata ve Hilelerin i¢ Kontrol

Sistemi Bilesenleriyle Iliskilendirilmesi

IC KONTROL SiSTEMI BILESENLERI

BUYUKSEHIR
BELEDIYELERI

Kontrol Ortam Risk
Degerleme

B1: Tasinmazlara Ait Muhasebe Kayitlari ile Taginmaz icmal
Cetvelinde Bulunan Kayitlar Arasinda Uyugmazlik Olmast
B2: Belediye Tarafindan Tahsis Edilen Taginmazlara Ait
Muhasebe Kayitlarinin Gergegi Yansitmamast

B3: Devlet fhale Kanunu’na Bagl Olarak Yap-islet-Devret
Isleyisine Ait Muhasebe Kayitlarinin Bulunmamast

B4: Varlik Envanteri Hesabinin Yanlis Kullanimi

B5: Kidem Tazminat1 Karsiliklarinin Kayitlara Yanlis
Yansitilmast

B1: Tahsis Edilen Taginmazlara Ait Muhasebe Kayitlarina Yer
Verilmemesi

B2: Taginmaz Hesabina Ait Mali Tablolar ile Envanter
Arasinda Tespit Edilen Uyusmazligin Net Deger Hesabina
Kayit Edilmesi ile Diizeltilmesi

B3: Tasinmazlara Ait Muhasebe Kayitlarinin Emlak Vergi
Degeri ile Yansitilmast

B1: indirim Konusu Yapilmamasi Gereken KDV ’nin Indirim
Konusu Yapilmasi

B2: Tahsis Edilen ve Tahsisli Kullanilan Tasinmazlarin Varlik
Hesaplarina Yansitilmamasi

B1: Amortismana Tabi Duran Varliklara Ait Hatali Muhasebe
Kayd:

B3: Tahsis Edilen Taginmazlara Ait Muhasebe Kayitlarinin
Bulunmamasti

B4: Kalkinma Ajansi Payna Iliskin Yapilan Hesaplamalarda
Eksiklik Olmasi

B5: Banka Kredi Faiz Tutarlarmin Tiimiiniin ilk Y1l Gider
Olarak Kaydedilmesi

B6: Ticari Faaliyet Konusu Olmayan Giderlere Ait KDV’ nin
Indirim Konusu Olmadig1 Halde Indirim Konusu Yapilmasi

B1: Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varliklar
Hesabinin Kullanilmamasi

B2: Kuruma Tahsis Edilen Tagsinmazlara Ait Muhasebe
Kayitlarinin Bulunmamasi

B3: Diger Kamu Kurumlar1 Tarafindan Belediyeye Tahsis
Edilmis Taginmazlara Ait Yapilan Islemlerin Muhasebe
Kayitlaria Yansitilmamasi

B4: Kuruma Ait Taginmazlarin Diger Kamu Kurumlarina
Tahsis Edilmesine Ait Islemlerin Muhasebe Kayitlarina
Yansitilmamasi

B5: Kurum Tarafindan Yapilan Mal ve Hizmet Alimlari igin
Odenen KDV Tutarlarmin indirim Konusu Yapilmasi
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Tablo 3.4: (Devam) Biiyiiksehir Belediyelerinde Analiz Edilen Hata ve Hilelerin I¢

Kontrol Sistemi Bilesenleriyle iliskilendirilmesi

iC KONTROL SiSTEMIi BiLESENLERI

BUYUKSEHIR Kontrol Faaliyetleri Bilgi ve Iletisim Gozlem/izleme
BELEDIYELERI
B3: Devlet Thale Kanunu’na B2: Belediye Tarafindan
Bagli Olarak Yap-islet- Tahsis Edilen Taginmazlara
Devret Isleyisine Ait Ait Muhasebe Kayitlarinin
A Muhasebe Kayitlarinin Gergegi Yansitmamast
Bulunmamasi B3: Devlet ihale
Kanunu’na Baglh Olarak
Yap-Islet-Devret Isleyisine
Ait Muhasebe Kayitlarinin
Bulunmamasi
B5: Kidem Tazminati
Kargiliklarinin Kayitlara
Yanlis Yansitilmasi
B6: Tagmir Mallara Ait
Hatali Muhasebe Kayitlar
B2: Taginmaz Hesabina Ait B4: Taginmazlara Cins
Mali Tablolar ile Envanter Tashihi Yapilmamasi ve
Arasinda Tespit Edilen Taginmazlarin Fiili
B Uyusmazligin Net Deger Kullanimu ile Kaydinin
Hesabina Kayit Edilmesi ile Farkli Olmasi
Diizeltilmesi
B3: Taginmazlara Ait
Muhasebe Kayitlarinin Emlak
Vergi Degeri ile Yansitilmasi
B4: Taginmazlara Cins
Tashihi Yapilmamasi ve
Tasinmazlarin Fiili Kullanimi
ile Kaydmin Farkli Olmasi
B5: Tasinmaz Degerinde
Etkisi Olan Harcamalara Ait
Bilgilerin Giincel Olmamasi
C
B2: Donemsellik ilkesine B1: Amortismana Tabi
Uygun Olmadan Gegmis Duran Varliklara Ait Hatali
Yillara Ait Faaliyet Gelir ve Muhasebe Kayd1
D Giderlerinin Kayitlara B2: Dénemsellik flkesine
Yansitilmasi Uygun Olmadan Gegmis

B5: Banka Kredi Faiz
Tutarlarmin Tiimiiniin {1k Y1l
Gider Olarak Kaydedilmesi

Yillara Ait Faaliyet Gelir
ve Giderlerinin Kayitlara
Yansitiimasi
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Tablo 3.4: (Devam) Biiyiiksehir Belediyelerinde Analiz Edilen Hata ve Hilelerin I¢

Kontrol Sistemi Bilesenleriyle iliskilendirilmesi

iC KONTROL SiSTEMIi BiLESENLERI

BUYUKSEHIR Kontrol Faaliyetleri Bilgi ve Iletisim Gozlem/izleme
BELEDIYELERI
B1: Elden Cikarilacak B2: Satis1 Gergeklesen
Stoklar ve Maddi Duran Tasinmazlarin Satis
Varliklar Hesabinin Bedelleri Uzerinden
E Kullanilmamasi Kayitlardan Cikartilmasi
B3: Birtakim Alacaklarin B4: Ozel Kesim Tahvil,
Dénemsellik Tlkesine Uygun Senet ve Bonolar1 Hesabinin
Olmadan Hesaplara Yanlis Kullanimi
Yansitilmast
B4: Ozel Kesim Tahvil,
Senet ve Bonolar1 Hesabinin
Yanlig Kullanimi
B2: Kuruma Tahsis Edilen B1: Taginmazlarin Tapuda
Tagmmazlara Ait Muhasebe Olan Kayd: ile Kurumun
Kayitlarinin Bulunmamasi Ilgili Birimlerinde Bulunan
F B3: Diger Kamu Kurumlar1 Taginmazlara Ait Bilgilerin

Tarafindan Belediyeye Tahsis
Edilmis Taginmazlara Ait
Yapilan Islemlerin Muhasebe
Kayitlaria Yansitilmamasi
B6: Kurumun Direkt Hizmet
Alimi Biinyesinde Caligtirilan
Isciler I¢in Kidem Tazminat
Karsiliklarinin Ayrilmamasi

Birbiri ile Uyugmamasi

B3: Diger Kamu Kurumlari
Tarafindan Belediyeye
Tahsis Edilmis Taginmazlara
Ait Yapilan Islemlerin
Muhasebe Kayitlarina
Yansitilmamast

B4: Kuruma Ait
Taginmazlarin Diger Kamu
Kurumlarina Tahsis
Edilmesine Ait Islemlerin
Muhasebe Kayitlarina
Yansitilmamasi




117

Tablo 3.5: Kontrol Faaliyetlerinin Siniflandirilmasi

Taginmazlara Ait Muhasebe
Kayitlarinin Bulunmamasi

KONTROL FAALIYETLERI
BUYUKSEHIR Onleyici Tespit Edici Diizeltici Kontroller Yonlendirici
BELEDIYELERI Kontroller Kontroller Kontroller
B3: Devlet ihale
Kanunu’na Bagli Olarak
Yap-islet-Devret Isleyisine
Ait Muhasebe Kayitlarinin
Bulunmamast
B4. B2: Taginmaz Hesabina Ait  B3:
Taginmazlara Mali Tablolar ile Envanter Taginmazlara
Cins Tashihi Arasinda Tespit Edilen Ait Muhasebe
Yapilmamasi ve  Uyusmazligin Net Deger Kayitlarinin
Tasmmazlarin Hesabina Kayit Edilmesi ile  Emlak Vergi
Fiili Kullanimi1 Diizeltilmesi Degeri ile
ile Kaydinin B5: Tasinmaz Degerinde Yansitilmasi
Farkli Olmasi Etkisi Olan Harcamalara Ait
Bilgilerin Giincel Olmamasi
B2: Donemsellik ilkesine B5: Banka
Uygun Olmadan Geg¢mis Kredi Faiz
Yillara Ait Faaliyet Gelir Tutarlarmin
ve Giderlerinin Kayitlara Tiimiiniin {1k
Yansitilmast Y1l Gider
Olarak
Kaydedilmesi
B1: Elden Cikarilacak B3: Birtakim
Stoklar ve Maddi Duran Alacaklarin
Varliklar Hesabinin Donemsellik
Kullanilmamasi Ilkesine Uygun
B4: Ozel Kesim Tahvil, Olmadan
Senet ve Bonolari Hesaplara
Hesabmin Yanlig Yansitilmasi
Kullanimi
B2: Kuruma Tahsis Edilen  B6: Kurumun

Direkt Hizmet
Alimi

B3: Diger Kamu Kurumlar1  Biinyesinde
Tarafindan Belediyeye Calistirilan
Tahsis Edilmis Isciler I¢in
Tasinmazlara Ait Yapilan Kidem Tazminat
Islemlerin Muhasebe Kargiliklarinin
Kayitlarina Yansitilmamast ~ Ayrilmamasi

Kurumlarda i¢ kontrol sisteminin etkin c¢alismasi muhasebe hata ve hilelerini
onlemede makul bir giivence saglamaktadir. I¢ kontrol sistemine ait 5 adet bilesen
bulunmaktadir. i¢ kontrol sisteminin etkin ¢alismasi sdz konusu bilesenlerin mevcut olup

olmamasiyla alakalidir.
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Biiyiiksehir belediyelerinde analizleri yapilmis olan bulgulara ait tespit edilen hata
ve hileler, hangi i¢ kontrol sistemi bileseninin eksikliginden meydana geldigi ile
iliskilendirilmistir. S6z konusu bilesenlerden “Kontrol Ortami” en sik iliskilendirilen
unsurlardandir. 20 adet bulguya ait hata ve hileler, s6z konusu bilesenin eksikliginden
kaynaklandig diistiniilmektedir. 13 bulgu ile iliskilendirilmis olan “Kontrol Faaliyetleri”
bileseni ikinci olarak en c¢ok tespit edilendir. En son olarak da “Bilgi ve Iletisim”
bileseninin 12 bulguda yetersiz olmasindan dolay1 hata ve hilelerin meydana geldigi
diisiiniilmektedir. Risk degerleme ve gozlem bilesenlerine dair ise herhangi bir bulgu
iliskilendirilmemistir. Kontrol faaliyetlerine ait “Diizeltici Kontroller” ile 8 adet bulgu
iligkilendirilmistir. “Ydnlendirici Kontroller” ile 4 adet; “Tespit Edici Kontroller” ile 1
adet bulgu iliskilendirilmistir. Onleyici kontroller igin ise herhangi bir bulgu

eslestirilmemistir.
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SONUC VE ONERILER

Kiiresel anlamda yasanan teknolojik ve finansal gelismelerin beraberinde
kurumlarda karmasik yapilar olusarak riskler artis géstermektedir. Arastirmada bu riskler
hata ve hile acisindan ele alinmaktadir. S6z konusu riskler kurumlar i¢in biiyiik bir tehdit
olusturmaktadir. Muhasebe hata ve hileleri, muhasebe ilkelerine ve ydnetmeliklere
uyulmadan yapilan islemlerdir. Hata ve hileyi birbirinden ayiran en 6nemli unsur yapilan
islemlerde kasit unsurunun bulunup bulunmadigidir. Siirdiiriilebilir bir biiylime ve karlilik
hedefi olan kurumlar, riskleri minimum seviyeye indirmek i¢in ugras gosterirler.
Dolayisiyla bu risklerin dogru bir sekilde yonetilebilmesi i¢in kiiresel anlamda birtakim
metotlar iiretmek kritik nokta haline gelmistir. Kurumlarda hata ve hilelerin
Onlenebilmesi i¢in olusturulan ve iilkemizin de buna paralel olarak isleyis gostermis
oldugu “COSO” uluslararasi anlamda kabul goren &nemli bir modeldir. i¢ kontrol
faaliyetleri yiirtittiliirken diizgiin igleyen bir sistem sayesinde olast riskler tespit edilebilir.
Dogru sekilde ¢aligan sistem, kurumlar igin hatali ve hileli islemler karsisinda makul bir
giivence saglayabilmektedir. I¢ kontrol sistemi sayesinde faaliyetler etkin calismakta,
yonetmelige ve diizenlemelere uygunluk ile mali raporlara olan giiven artmakta ve seffaf
giivenilir bir tablo sergilenmektedir. Ayn1 zamanda varliklar korunarak, karlilik hedefine

ulasilmaktadir.

Kar elde amaci giitmeyen kuruluslar olarak bilinen kamu kurumlar her ne kadar
Oyle goriinse de maliyetleri iizerinden bir gelir saglamayr amaglamiglardir. Bununla
birlikte 6zel sektérde meydana gelebilecek olan hata ve hile risklerinin kamu
kurumlarinda da goriilmesi miimkiindiir. Dolayisiyla kamu kurumlarinda da i¢ kontrol
sistemi gereksinim haline gelmistir. Kamu kurumlarinda i¢ kontrol sisteminde 5018 sayili
KMYK Kanun’ u esas alinmaktadir. Kanun, kurumlarin sistemlerini koordine etmesine
yardimct olarak, kaynaklarimi verimli kullanabilmesi amaciyla deger katarak, kamu
idarelerine rehberlik saglamaktadir. Kamu kurumlarinin esas amaci, kanunlara uyarak
verilen sorumluluklar1 yerine getirmek ve faaliyetlerini etkin, verimli ve iktisadi bir
sekilde isleyisini devam ettirmektir. Faaliyetlerin siirdiiriilmesinde hata ve hilelerin
olusmasina dikkat edilmelidir. Dolayisiyla kamu kurumlarinda s6z konusu gorevlerin
dogru bir sekilde yerine getirilmesi i¢in en etkili yontem i¢ kontrol sisteminin

kurulmasidir.
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Biiyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminden kaynakli hata ve hilelerin
analizine yonelik olan bu calismada 2019 yilina ait toplamda 6 adet belediye
incelenmistir. Sayistay raporlarinda yer alan belediyelerin tiimiinii incelemek miimkiin
olmadigindan incelenen belediyeler, Sayistay denetim raporlarinda yer alan bulgularda
meydana gelen hata ve hilelerin olusma sikligma gore secilmistir. S6z konusu
belediyelere ait toplamda 29 adet bulgu incelenerek icerik analizi yapilmistir. 29 adet
bulgunun her biri muhasebe hata ve hilelerine gére analiz edilmistir. Yapilan analiz; hangi
belediyenin, hangi bulgusunda ne tiir muhasebe hatasi veya hilesi tespit edilmistir
yoniindedir. Tespiti saglanan hata ve hileler bir tabloda gosterilip hangi 6l¢iide rastlandig:
sonucuna deginilmistir. S6z konusu analiz sonrasinda tespiti saglanmis olan hata ve
hileler hangi i¢ kontrol sistemi bileseninin yetersiz kalmasiyla iligkili oldugu saptanmastir.
Dolayisiyla biiyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminin etkin ¢aligmamasi

sonucunda ne tiir hata ve hilelerin meydana geldigi goriilmektedir.

Arastirmanin 2019 yilina ait Sayistay denetim raporlar1 kapsaminda
belediyelerde incelenen bulgularin muhasebe hata ve hile analizi sonucunda kayit
hatalarinin ve unutma hatalarinin tekrarlandigi tespit edilmistir. S6z konusu hatalara 10
bulguda rastlanilmistir. Genellikle personelin bilgisizligi, tecriibesizligi veya dikkatsizligi
ile meydana gelmektedir. Bununla birlikte {ist yoneticilerin gerekli kontrol ortamim
saglamamasi, gerekli egitimleri, seminerleri veya aktarimlari yapmamasi, gorev ayriligi
ve yetkilendirmenin yanlis yapilmast sonucunda da bu hatalarin olusmas1 miimkiindiir.
Kayit hatalar1 baglig1 altinda en sik rastlanan hata tiirii ise 7 bulgu ile yanlis hesap
kullanimidir. 3 bulguda da rakamsal hatalara rastlanilmistir. Hesaplarda borg ve alacak
tarafinin karistirilmasiyla ilgili herhangi bir bulguya rastlanmamistir. S6z konusu
hatalardan sonra en sik karsilagilan 3 bulguda goriilen bilango hatasidir. 3 bulgu da
bilan¢o hatalarina ait degerleme hatalarindan dolay1 olusmustur. Bilanco hatalarindan
olan hesaplarin birlesimi hatasina ait herhangi bir bulgu bulunamamistir. Muhasebe
hatalarina ait tekrarlama hatalarina ise 1 bulguda rastlanmistir. Analizler sonucunda
muhasebe hilelerinden zamanindan 6nce veya sonra kayit unsuru 9 adet bulguda tespit
edilmistir. Daha sonra 7 bulguda bilango maskelemesi ve kayit disi1 islemlere
rastlanilmigtir. 3 bulguda da kasti islemler ve son olarak 1 bulguda belge sahtekarligina
rastlanilmistir. Hileli islemler genellikle denetim ve kontrol eksikliginden, gorev, yetki

ve sorumluluk dagilimlarinin agik¢a yapilmamasindan, kendi ¢ikarina olan sonuglardan,



121

rigvetlerden, st yonetimin eksikliginden, kontrol —mekanizmalarinin etkin
calismamasindan, birimlerin birbirlerinden bagimsiz olmamasindan, kisilerin 6zel
yasamlarindaki ~ problemlerinden, daha ¢ok  para  kazanma  hirsindan,

mesrulastirilmalardan gibi bir¢cok sebeplerden dolayr meydana gelmektedir.

Hata ve hileli islemler kurumlarin finansal raporlarini etkilemektedir. Bunun
sonucunda mali tablolarda dogru, giivenilir ve eksiksiz bilgiye ulasmak miimkiin
olmayacaktir. Dolayisiyla giivenilirlik ve sorumluluk ilkeleri geregince, hatali ve hileli
yapilan islemlerin tespiti ve diizeltilmesi {ist ydnetime aittir. Ust ydnetimin sorumlulugu;
kurum biitgesini sarsmayacak bir maliyetle siirekli g6zlem saglayarak etkin bir i¢ kontrol
sistemi kurmaktir. Diizgiin igleyen bir organizasyona sahip i¢ kontrol sistemi hatali ve

hileli islemleri 6nlemeye yardimci olacaktir.

I¢c kontrol sisteminin etkin calismasi bilesenlerine baglidir. Bir kurumda ic
kontrol sistemi bilesenlerinin tiimiiniin eksiksiz ve etkin bir sekilde var olmas1 hatali ve
hileli islemleri onleyebilir. 6 belediyeye ait bulgularda muhasebe hata ve hile analizi
yapilarak tiirlerine gore siniflandirilma yapilmistir. Bir sonraki analiz de ise s6z konusu
hatal1 ve hileli islemler hangi i¢ kontrol sistemi bileseninin eksikliginden meydana
geldigine yoneliktir. 20 adet bulguda goriilen kontrol ortami en sik rastlanilan bilesendir.
Daha sonra 13 bulguda kontrol faaliyetlerinin yetersizliginden dolayr hatali ve hileli
islemler goriilmiistiir. S6z konusu bilesene ait 8 bulgu diizeltici kontrollere aittir. 4 bulgu
yonlendirici ve 1 bulgu da tespit edici kontroller ile iliskilendirilmistir. 12 bulgu ile de
bilgi ve iletisim bileseninin eksikliginden hata ve hileler olustugunu soylemek
miimkiindiir. Risk degerleme ve gozlem bilesenlerine ait kesin bir yargl

bulunamadigindan herhangi bir bulguda rastlanilmamastir.

Aragtirmanin sonucunda belediyelerde i¢ kontrol sistemleri kurulurken her bir
bilesenini dikkate alarak c¢aligmak hata ve hilelerin onlenmesine katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Giinlimiizde i¢ denetim ve i¢ kontrol faaliyetleri risk odakl
yiriitillmektedir. Arastirmadaki muhasebe hata ve hile riskleriyle, i¢ kontrol sistemi
bilesenleri birlikte analiz edildiginde biiyiiksehir belediyelerinde bu konularin risk odakl
olmasi temel onerimizdir. Risk odakli i¢ denetimin saglanmasi i¢in i¢ denetim biriminin,
orglitsel bagimsizligmi saglamak oOnemlidir. Bu bagimsizligin saglanmasi ig¢in

Biiyliksehir Belediye Meclisi’ne bagli islev gorecek bir risk yonetim komitesi
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olusturulmasi ve i¢ denetim biriminin de buna bagli olmasi1 6nerilmektedir. Meclise bagl
olarak ¢alisacak olan risk yonetim komitesinin cogunluk tiyelerinin; bagimsiz denetim, i¢
denetim ve i¢ kontrol alaninda uluslararasi gegerli sertifikalara sahip olmalar
gerekmektedir. Boylece islemlerin liyakat ger¢evesinde yapilmasi saglanabilir. Ayni
zamanda kurumlarin mali tablolar1 dogru, giivenilir ve seffaf bilgiyi yansitarak vatandasin

ve yatirimcilarin giivenini kazanmasina da katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Uygulama i¢in yapilan arastirmalar sonucunda, ¢alismada ele alinan muhasebe
hata ve hilelerinin bir¢cok belediyede meydana geldigi ancak bu husustaki ¢aligmalarin
smirli  kaldigi  diistiniilmektedir. Caligmalarin  artmasiyla toplum bilinglenerek
belediyelerin ve icinde bulunan ilgili birimlerin gorevlerini liyakat c¢ergevesinde
gerceklestirmelerinin saglanacagi diistiniilmektedir. Farkli belediyeler iizerinden ve farkli
yillar arasinda yapilacak ¢alismalarla, literatiirdeki eksiklik giderilecek ve i¢ denetcilere

de farkli bir goriis agis1 kazandirilacag diistiniilmektedir.
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