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OZET

DANISMAN, Yunus Emre. Kiiclik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (Kobilerin)
Finansmanminda Kitle Fonlamasi Modeli: Tiirk Kobilerine Yonelik Bir Oneri, Yiksek
Lisans Tezi, Ankara, 2022

Bu calismada Kiigiik ve Orta Boy Isletmelere (KOBI) saglanan devlet destekleri ve
karsilastiklar1 zorluklar incelenmis ve KOBI’lere saglanan destekler kapsaminda
KOBI’lerin finansmana ulasim anlaminda yetersiz oldugu kanaatine varilmustir.
Giiniimiizde uluslararasi ticaretin arti1 gdz Oniine alindiginda, KOBI’ler gelismis
iilkelerde oldugu kadar gelismekte olan iilkeler igin de 5nem arz etmektedir. KOBI’lerin
ekonomideki yeri iilkemiz acisindan da Onemlidir. Gelismenin, ulusal kalkinmanin
istikrarl: olarak siirdiiriilmesi ile KOBI’lerin kalkinmasi ve gelismesi dogru orantilidir.
Ancak KOBI’ler faaliyetlerini gergeklestirirken, diger iilkelerdeki gibi baz1 sorunlarla
karsilasabilmektedir. Ozellikle finansal araglardan istenen diizeyde yararlanilamamast,
altyapt eksiklikleri, finansal yonetimdeki yetersizlik en Onemli sorunlar arasinda
gosterilebilmektedir. KOBI’lerin yasadiklar1 sorunlarin azaltilabilmesi amaciyla sunulan
baz1 devlet destekleri bulunmaktadir. Calismada KOBI’lerin finansman kaynaklar1 ve
devlet destekleri ayrmtili olarak ele alimmistir. Calismanin sonucunda KOBI’lerin
gelismesi ve iilke ekonomisine katki saglamasi bakimmdan KOBI’lerin finansmana
ulagabilmesi i¢in devlet desteklerinin arttirllmasinin gerekli oldugu belirlenmistir. Bu
amagcla tlkemiz i¢in yeni bir finansman kaynagi olan kitlesel fonlama alaninda da destek
verilmesinin uygun olacagi diisiiniilmiistiir ve {ilkemizin 6nemli kurumlarindan biri olan
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig

(KOSGEB) igin kitlesel fonlama alaninda bir destek modeli 6nerisi sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Finans, Kitlesel Fonlama, Kiiciik ve Orta Boy Isletme,

Devlet Destegi
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ABSTRACT

DANISMAN, Yunus Emre. Crowdfunding Model for the Financing of Small and Medium-
sized Enterprises (SMEs): A Suggestion for Turkish SMEs, Master Thesis, Ankara, 2022

In this study, state supports provided to Small and Medium Sized Enterprises (SMEs) and
the difficulties they face were examined and it was concluded that the supports provided
to SMEs were insufficient in terms of access to finance. Considering the increase in
international trade today, SME are important for developing countries as well as
developed countries. The place of SME in the economy is also important for our country.
The stable maintenance of development and national development is directly proportional
to the development and development of SME. However, SME may encounter some
problems while carrying out their activities, as in other countries. In particular, the
inability to benefit from financial instruments at the desired level, infrastructure
deficiencies and inadequacy in financial management can be shown among the most
important problems. There are some government supports offered in order to reduce the
problems faced by SME. In the study, financial resources and state supports of SMEs are
discussed in detail. As a result of the study, it has been determined that it is necessary to
increase the state supports in order for SMEs to reach finance in terms of the development
of SMEs and their contribution to the country's economy. For this purpose, it was thought
that it would be appropriate to provide support in the field of crowdfunding, which is a
new source of financing for our country, and a support model in the field of crowdfunding
was presented to the Small and Medium-Sized Enterprises Development and Support
Administration (KOSGEB), one of the important institutions of our country.

Keywords: SME, Finance, Crowdfunding, Small and Medium Enterprises, Support of

government
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GIRIS
KOBI’lerin ekonomik bakimdan ve stratejik agidan 6nem arz ettigi diinyada oldugu gibi
Tirkiye’de de anlasilmistir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmeler igerisindeki diizeyi
onemli oranda olan KOBI’lerin biiyiik isletmelere ara mal1 ve girdi temin etme, katma
deger ve istthdam yaratma, gelir diizeyini bdlgelere yayma gibi etkin rolleri ile
ekonomilerin dinamik unsurlar1 haline geldikleri belirtilebilir. Ulkelerin ekonomilerinin
gelismesinde, gelecekleri ve kalkinmalar1 agisindan onemli bir rol iistlenen KOBI’lere

yonelik stratejiler ve politikalarin belirlenmesi ve bu dogrultuda isletmelerin gelisiminin

desteklenmesi 6nem arz etmektedir (Erdil ve Kalkan, 2005:104).

KOBI’lerin desteklenmesi i¢in iilkemizde 6nemli oranda devlet desteklerinin sunulmast,
bunun yaninda bankalar ve 6zel kuruluslarin destekleri de bulunmaktadir. Bu kapsamdaki
isletmelere sunulan destekler, egitim, danismanlik, finansman, pazarlama, ihracat, Ar-Ge
gibi pek ¢ok alanda verilmektedir (Ulusoy ve Akarsu, 2012: 114). Devletin destekleri,
giiniimiizde KOBI’ler gibi ekonomileri ayakta tutmak, kalkindirmak, rekabet edilebilir
seviyeye ulastirma gibi 6nemli bir rol iistlenmis isletmelerin gelismelerinde ve
siirekliliklerinin saglanmasinda énem arz etmektedir. Devlet desteklerinin KOBI’ler
tizerinde yarattig1 olumlu etkilerin iilke ekonomisine de yansiyacak derecede olumlu

etkiler yapacag sdylenebilir.

Bu ¢alismanin amaci, KOBI’lerin finansman kaynakl1 zorluklarini ortadan kaldirmaya
katki sunmaktir. Bu kapsamda ¢aligmanin birinci boliimiinde KOBI’ler hakkinda detaylt
bilgilere yer verilmistir. KOBI kavrami, bu isletmelerin &nemi, yasadiklar1 zorluklar

tizerinde durulmustur.

Calismanin ikinci boliimiinde ise, KOBI’lere saglanan devlet destekleri hakkinda bilgiler
yer almaktadir. Tiirkiye’de KOBI’lere hangi kurum ve kuruluslarinda destek sundugu

belirtilerek, desteklenen unsurlar irdelenmistir.

Calismanin {iiincii bdliimiinde 2009-2019 yillar1 arasinda verilere dayanarak KOBI’lere
verilen desteklerin etkileri incelenmistir ve KOBI’lere saglanan desteklerin finansman

alaninda yetersiz oldugu kanaatine ulasilmistir.

Calismanin dérdiincii boliimiinde KOB1’lerin karsilastig1 en biiyiik zorluk olan finansman
kaynakli zorluklar1 azaltmak amaciyla Ulkemiz i¢in henuiz yeni bir kavram olan kitlesel

fonlama kavrami incelenmistir. KOSGEB araciligiyla isletmelerin kitlesel fonlama



platformlarina yonlendirilmesi ve finansman kaynaklarina daha kolay ulagabilmesi adina

bir destek modeli Onerilmistir.

Calismanin sonug¢ ve Oneriler boliminde ise ¢alismanin sonuglarma deginilmis ve

KOBI’lerin genel durumuna yonelik dnerilerde bulunulmustur.



1. BOLUM: KOBI’LERE iLISKIN TEMEL CERCEVE

1.1. KOBi KAVRAMI

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI), yapis1 geregi ekonomide ciddi oranda
yer kaplayan isletmeler olarak kabul edilmekle birlikte, tanimlanmasina iliskin olarak
ortak kaniya varilamamis, ayn1 zamanda kabul edilmis tek bir tanim1 bulunmayan bir
kavramdir. Farkli aragtirmacilar ve otoriteler tarafindan yapilmis olan tanimlamalar da
tutarliliktan uzak ve celigkilidir. Literatiirde buna iligkin nedenler arasinda kavramin
kendi i¢inde bagdasik yapida olmamasi gosterilmektedir. Kesin ve ortak bir tanim

kavramin igerisindeki farkli yelpazelerin goriilmesini zora sokacaktir (Maden, 2012).

KOBI, fazla sermayeye gerek duyulmayan, insan giiciine dayali olan, kisa siirede
uygulamalarini kararlagtirarak hayata geciren, sahip oldugu kisith giderlerinin an az

seviyede tutarak maliyeti diisiik {iretim yapmay1 hedefleyen isletmedir (Aydogan, 2017).

Ulkemizde KOBI kavramu, belirli sayida elemani bulunan, kazanc belirli oranin iizerinde
olan isletmeler icin kullanilmaktadir. Bu isletmelerin az sermayeli olmasinin yaninda
genelde el emegine dayali faaliyette bulunmasi, yonetimin bir ya da birden fazla kigiden
olugmasi, karar verme siirecinin kolay ve kisa olmasi, giderlerinin az olmasi nedeniyle
piyasanin altinda {iretim yapmasi s6z konusudur (Tlrkan, 2011). Bir lokanta, tek kisilik
hali yikama fabrikasi, kirtasiye, biife gibi kiigiik ¢apli faaliyeti bulunan pek ¢ok isletme
KOBI olarak tanimlanmaktadir.

Ulkeler arasi farkli KOBI tanimlarinin nedenleri arasinda kiiltiirel, sosyal, teknolojik ve
ekonomik ayriliklar bulunmaktadir (Akdagoglu, 2014). Ulkeden iilkeye ekonomik yapiya
bagl olarak KOBI kavramu, iilkedeki bolgeler arasinda oldugu gibi zamana bagli olarak
da farkliliklar gdstermektedir. Ornek olarak Avrupa’daki kiigiik bir isletmenin gelismekte
olan iilkelerdeki karsilig1 orta biiyiikliikte bir isletmedir. Tiirkiye’de Ege Bolgesi’ndeki
kigUk bir isletmenin, Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki orta biiyiikliikte bir isletmeye karsilik
gelmektedir (Savasir, 1997).

1.2. KOBI’LERIN TEMEL OZELLIKLERI

KOBI tanimlamasinda ortak bir noktada birlesmek ve standart bir tanimlama yapilmas1

miimkiin olmamistir. KOBI tamimlamasinda nitel ve nicel olarak ayrilabilen farkli



kriterlerin rolii Onemlidir. Nitel kriterler; girisimcinin isletmesi ile 6zdeslesmesi,
isletmenin pazarlik giicii, sermayenin sinirlt olmasi, finansal yetersizlik olarak, nicel
kriterler ise; Uretim kapasitesi, satis hasilati, isgiicli, makine parki, katma deger ve makine

sayis1 iceriklerini kapsamaktadir (Ertas, 2015).
1.2.1. Nitel Kriterler

KOBI’lerin nitel kriterleri isletmelerin finans, yonetim, pazarlama gibi farkli alanlardaki
islevlerine iliskin olup, keskin sinirlara sahip olmayan 6zelliklerini icermektedir (Kog,
2008). Biiyiik olgekli isletmelerdeki bir nitel kriteri kiigiik bir isletmede veya kiigiik bir
isletmedeki nitel 6zelligi biiyiik dlgekli isletmede bulabilmek miimkiindiir. KOBI’lerin
biiyiik isletmelerden farkli olan nitel 6zellikleri ise asagidaki gibi siralanabilmektedir

(Simsek, 2002):
a. KOBI’lerde genellikle isveren, yonetici ve girisimei aym kisidir.

b. Isveren, isletme ile ilgili risklerin tiimiinii iistlenen kisidir. Biiyiik 6l¢ekli isletmelerde
profesyonel yoneticiler risk alanlari dar sekilde birimleri idare etmekte iken, KOBI’lerde

igverenin yonetici konumunda da olmasi nedeniyle risklerin tiimiinii iistlenmektedir.

c. Isveren agisindan sahip oldugu firma yasaminin énemli bir pargasi olup, aile ve sosyal
yasamini etkileyecek kadar 6nemlidir. Bu agidan isletmeye iligkin kararlarda duygusal bir

yaklasim gosterilmesi mimkiindiir.

d. Isletme sahibi firmanin yoneticisi olma 6zelligi disinda satis, iiretim, finans gibi gesitli
faaliyet alanlarmin da aktif bir uygulayici konumundadir. Isletmenin hacim olarak

biiylimesi durumunda agilan yeni kadrolara bu gorevler aktarilmaktadir.

e. Isletmede aile bireyleri de ¢alismaktadir. Bu bireyler gorev aldiklar1 pozisyonlara gore
yetistirilmektedir. Isletme hacmi ne kadar biiyiirse biiyiisiin, isletme aile isletmesi

Ozelligini devam ettirmektedir.

f. Isletmede isveren ve calisan arasindaki iliski yakin ve kisisel 6zellik gostermektedir.

Bu durum isletmede biirokrasiyi azaltmakta ve esnekligi getirmektedir.

g. Isletme sahibi yonetimi elinde bulundurdugundan, bir siireklilik vardir. Dolayisiyla
KOBI’lerdeki yénetici degisimi olduk¢a kisitlidir. Isletme sahibi uzun siire yonetici
niteligini korudugundan, isletmede merkezi yonetim ve igletme sahibinin egemenligi s6z

konusudur.



h. Isletme sahibinin egemenligi ve hesap verme sorumlulugu bulunmadigindan, hizl

karar alinmasi1 mumkindir.

1. KOBI’lerin dinamik bir yapis1 bulunmaktadir. Bu durum kararlarin hem hizli alinmasini

hem de esnekligi beraberinde getirmektedir.

i. KOBI’lerin yenilige yatkin olmasi, bu isletmeleri biiyiik isletmelerden ayiran dnemli

bir 6zelliktir.

j. KOBI’lerde planlama genellikle kisa ve orta dlgekli yapildig: icin stratejiden ziyade
taktikler one ¢ikmaktadir.

k. KOBI’lerin genel olarak finansal sikintilar1 bulunmaktadir. Sermaye azlig1, oto finans
sikintisi, ortakliklar hususunda muhafazakar bir yaklasim, kredi almada zorluk, finans
biriminin olmamasi gibi nedenlerle finansal firsatlarin yeterince degerlendirilmemesi gibi

etkenler yasanan finansal sikintilarin nedenleri arasindadir.

1. KOBI’ler genellikle iiretim teknolojisi bakimindan diisiik maliyetli tercihler
yaptiklarindan, geri teknoloji makine ve ekipmanlari kullanmak durumunda

kalmaktadirlar. imalat otomasyondan ziyade emek yogun ydntemlere dayanmaktadir.

m. KOBI’ler biiyiikk c¢apl iiretimden ziyade atdlye tipi veya butik iiretime

yonlenmektedirler.

n. KOBT’ler kendi ¢aplarinda olan firmalar yaninda biiyiik firmalar i¢in de tamamlayici

konumdadirlar.

0. KOBT’lerde siparis {izerine iiretim yaygin oldugundan, siparisin 6zelligine bagl olarak

fason ya da kendi markalar1 altinda liretim yapmaktadirlar.
6. KOBI’lerde is boliimii ¢ok keskin degildir (Simsek, 2002).
1.2.2. Nicel Kriterler

KOBI’lerin sayisal veriler ile 6lciilebilecek kriterleri nicel olanlardir. Calisan personel
say1s1, sermaye, makine parki, ciro, kar, aktif toplami, toplam ¢evirici gii¢ orani, enerji
tiiketimi, tiretim kapasitesi, sabit yatirim tutari, pazar payi, kullanilabilir alan ve hacim,
tesis sayisi gibi unsurlar nicel 6zellikler olarak siralanabilir (Miiftiioglu, 2013). Genel
tanimlamalar sirasinda genellikle nicel kriterler géz 6niinde bulundurulmaktadir. Avrupa

Birligi (AB) ve Tiirkiye’de KOBI’lerin nicel 6zelliklerinin degerlendirilmesinde ¢aligan



personel sayisi, mali bilangosu, net satis miktari, bagimsizlik durumu kriterleri ele
alinmaktadir. Bir isletmenin KOBI olarak degerlendirilmesi bu kriterlerde belirlenen

sayisal degerleri karsilama durumuna gore belirlenmektedir.

Bu nitel ve nicel kriterler arasinda farkli agilardan finansal biiyuklikleri belirten ve
calisan sayist KOBI tanimlamasi igin stk kullanilmis olsa da farkli alanlarda ve farkli
calisma kosullarinda faaliyeti bulunan isletmeler igin belirli bir standart
belirlenememistir. Bu karisikliklar1 asmak, ekonomilerde giderek 6nemli bir konuma
gelen KOBI’ler agisindan bir politika belirlenmesi agisindan bunun yetkili makamlar

tarafindan diizenlenmesine ihtiya¢ duyulmustur (TMMOB, 2017).
1.3. DUNYADA VE TURKIYE’DE KOBi KAVRAMI

KOBI kavrami tanimlamasinda diinyada ve Tiirkiye’de farkli degerlendirmeler
bulunmaktadir. KOBI sinifina giren isletmelerin hangi simifta oldugu iilke bazinda gesitli
kriterlere gore belirlenmektedir. Bu baslik altinda diinyada ve Tiirkiye’de kullanilan

KOBI kavrami tanimlamalar1 yer almaktadir.
1.3.1. Diinya’da KOBI Kavrami

Tiirkiye’de KOBI olarak ifade edilen kavram uluslararasi literatiir ve is yasaminda SME
(Small and Medium-Sized Enterprises) olarak belirtilmektedir. Ayrica diinyanin farkl
tilkelerinde bu tamimin kapsami farklilik gostermektedir. KOBI sinifina giren isletmeler
Avrupa Birligi ekonomisinin temel taslar1 arasindadir. Bu nitelikteki isletmeler Avrupa
Birligi kapsamindaki isletmelerin %99 kadarini olusturmaktadir. Son yillarda faaliyet
gostermeye baglayan isletmelerin %85°1 ve 6zel sektordeki istihdam oraninin tigte ikisi
KOBI niteligine haizdir. KOBI’ler Avrupa Komisyonu tarafindan AB ekonomisinin
gelismesinde, istthdamin olusturulmasinda, girisimcilikte, sosyal acidan bir araya

getirmede kilit noktasi olarak goriilmektedir (URL2).

Avrupa’daki ilk KOBI tanimlamasi 3 Nisan 1996 tarihinde tavsiye karari ile yapilmus.
Daha sonra KOBI tanimi1 2003 tarihinde giincellenmis ve Ocak 2005’te tanim kullanima
girmistir. Avrupa Komisyonu’nun 2003/361 sayili 6 Mayis 2003 tarihli raporunda
“Mikro, kuclk ve orta Olcekli isletmeler ¢calisan sayist ise 250 den daha az ¢alisant olan,
villik satis miktart tutart 50 milyon Euro ve/ veya yillik bilangosunun 43 milyon Euro
altinda olan igletmelerden olusmaktadir” seklinde bir tanimlama yapilmistir. Bu

kategoriye daha sonra katilan firmalar alt gruplara ayrilmistir (URL3).



KOBI kategorisinde kiiciik isletmede ¢alisan sayisi 50 kisiden daha az olan, yillik

bilan¢osu ve/ veya yullik satis hasilati 10 milyon Euro tizerinde olmayan igletmelerdir.

KOBI kategorisinde mikro isletme ¢alisan sayisi 10 kigiyi gecmeyen, yillik bilancosu ve/

veya yullik satis hasilati 2 milyon Euro tizerinde olmayan isletmelerdir.

Tablo 1: AB KOBI Siniflandirmasi

Firma Kategorisi | Calisan Sayis1 | Yillik Bilan¢o | Yillik Satis Hasilati
Orta Olgekli <250 <€43 <€50
Kigik <50 <€10 <€10
Mikro <10 <€2 <€2
Kaynak (URLS3)

Avrupa Komisyonu karar1 geregince KOBI olma tanimlar1 Tablo 1°de gdsterilmistir.
Buna gore isletmenin KOBI vasfina sahip olabilmesi icin calisan sayis1 on kosul olarak
kabul edilmis, yillik bilango ya da yillik satig hasilati verileri arasindan birinin belirlenen
kosulu tagimasinin yeterli oldugu kabul edilmistir. Avrupa Birligi’nde istihdam ettigi
calisan sayis1 en az 250 olan, yillik bilangcosunun 43 milyon Euro alt1 ya da yillik olarak
satig tutart 50 milyon Euro altinda olan isletmelerin KOBI olarak kabul edildigi
gorulmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) ise isletmeler agisindan tek KOBI tanimm
bulunmamaktadir. KOBI tanimlamasinda Kuzey Amerika Endiistri Siniflama Sistemi’ne
(NAICS) gore hazirlanan endiistrilere gore farkliliklar igermektedir. Kiiciik Isletme
Yonetimi (SBA) adli kurulusun hazirladigi kriterler ¢ergevesinde istihdam edilen calisan

sayist ile finansal biiyliklige gore siniflama yapilmaktadir (URLG).

ABD’de faaliyette bulunan isletmelerin KOBI olma kriterleri ¢alisan sayisi ya da finansal
biiyiikliik olarak degerlendirilmektedir. Ornek olarak kasaplik sigir yetistiriciligi alaninda
faaliyeti bulunan bir isletmenin KOBI olma kriteri 750,000 USD finansal biiyiikliige
sahip olmasi gerekirken, ham petrol ile dogalgaz ¢ikarimi faaliyeti bulunan bir igletmede

en fazla 1.250 kisi ¢aligan istihdami saglamasi seklinde uygulanmaktadir (URLS).
1.3.2. Tiirkiye’de KOBI Kavrami

KOBI olarak tanimlanacak isletmelerin kriterleri 2018/11828 sayili 30.04.2018 tarihli
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Simiflandirmasi
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile bu sekilde yeniden



diizenlenmistir(URL1). Yonetmeligin m.4’e gore KOBI’ler “Yillik ikiyiizelli kisiden
daha az ¢alisan istihdam eden ve yullik net satis hasilati veya mali bilangosundan
herhangi biri ikiylzelli milyon Tiirk Lirasimi asmayan” sekline tamimlanmistir. Ayni
yonetmeligin besinci maddesinde ise KOBI’ler 4.maddeki kriterler uygun sekilde ii¢ grup
halinde siniflandirilmistir (URL1).

a) Mikro Isletme: Yillik on kisiden az ¢alisan istihdam eden ve net yillik satis hasilati veya

mali bilangosundan herhangi biri bes milyon Tiirk Lirasini asmayan isletmeler.

b) Kiiciik Isletme: Yillik elli kisiden az calisan istihdam eden ve net yillik satis hasilati

veya mali bilangosundan herhangi biri elli milyon Tiirk Lirasint asmayan isletmeler.

c) Orta Biiyiikliikteki Isletme: Yillik ikiyiizelli kisiden az ¢alisan istihdam eden ve net yillik
satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri ikiyuzelli milyon Tiirk Lirasin

asmayan isletmeler.

Tablo 2: Tiirkiye KOBI Siniflandirmasi

Kriterler Mikro Kuacuk Orta Buyuklukteki
isletme isletme isletme

Yilhik Cahisan Sayisi <10 <50 <250

Yilhk Mali Bilanco veya Yillik | <5,000,000 <50,000,000 <250,000,000 TL

Satis Hasilati TL TL

Kaynak: Arastirmaci tarafindan ilgili yonetmelikteki veriler ile hazirlanmastir.

Tablo 2’de Tiirkiye’de KOBI olma kriterleri gosterilmektedir. Buna gére yillik calisan
sayisinin 250 kisiden daha az olmasi halinde ve yillik mali bilango veya yillik satis
hasilatindan herhangi birisinin 250 milyon TL altinda olmas1 halinde isletmelerin KOBI
olarak kabul edilecegi goriilmektedir. Bu giincelleme 18 Mart 2022 tarihinde 31782 sayili
resmi gazetede yayimlanmustir. TUIK verilerine gore 2021 yilinda Turkiye’de 3 milyon
427 bin 891 isletme bulunmaktadir ve bu isletmelerin 3 milyon 419 bin 773 tanesi KOBI
vasfina sahiptir. Yeni yapilan diizenleme ile bu say1 3 milyon 421 bin 817 ye ¢ikmis ve 2
bin 44 yeni isletme KOBI vasfina sahip olarak KOBI’lere saglanan desteklerden

yararlanmaya hak kazanmistir.



1.4. KOBI’LERIN TARIHCESI VE GELISiMi

KOBI kavrami diinya Tiirkiye agisindan yeni bir kavramdir. Giiniimiizdeki statiileri kadar
olmasa da ekonominin i¢inde her zaman kiigiik isletmeler bulunmaktaydi. KOBI’lerin
Tiirkiye’deki gelisimini Cumhuriyetten sonra i¢ dénem olarak ele almak mumkundir
(Aykag vd., 2008).

1923 — 1950 D6nemi

Cumhuriyetin kurulmasindan sonra 17 Subat-4 Mart 1923 tarihlerinin arasinda
gerceklestirilen Izmir iktisat Kongresi’nde alinmis kararlar ekonomi politikalarinm
belirleyicisi olmustur. Misak-1 Milli olarak tanimlanan bu kararlarda sanayici, tiiccar,
ciftci ve isciler igin pek ¢ok dnemli madde bulunmaktaydi. Ornek olarak, “Is¢i Grubu
Iktisat Esaslar1” bashginda yer alan kararlardan m.27 “Memleket dahilindeki ticaretin
tamamen serbest olmas ve inhisar biciminde imtiyaz verilmemesi” gdsterilebilir (OKgtin,
1997). Bunun yani sira kongrede iilkemizde hammaddesini tiretmenin miimkiin olacagi
sanayi alanlarinin kurulmasi, kii¢iik imalat ve el isciliginden hizla fabrikalara, biiylk
Olcekli isletmelere gegisin gerceklestirilmesi, devlet tarafindan sanayi dallar tarafindan
zor kurulacak isletmelerin kurulmasi, 6zel girisimlere destek kredisi saglayacak devlet
bankasinin kurulmasi, demiryolu ingaatinin organize edilmesi gibi iktisadi dnlemler de

ele alimmistir (URL4).

Tim diinyada ve Tiirkiye’de etkisini gosteren 1929°daki Biiyilik Buhran nedeniyle
ekonomide Devletcilik yaklagimi 6ne ¢ikmistir. Bunun etkisi ve yeterli bilgi birikiminin
mevcudiyeti gibi nedenlerle bu doénemdeki yatirimlarin ¢ogunlugu devlet eliyle

gerceklestirilmistir (Akdogu, 2014).
1950 — 1980 Donemi

Tiirk siyasi tarthinde ¢ok partili hayata gecilmesi bakimindan bu donem 6nemlidir. Tek
parti iktidarinin uzun siire sonra degismesi ekonomi alanindan etkisini gostermis,
devletcilik anlayisi terk edilerek, kalkinma 6zel girisimler yoluyla olmustur. Fakat planli
ekonominin uygulamadan kaldirilmasi, siyasi yasamin askeri darbelerle zedelenmesi gibi
nedenlerle modern girisimciligin olusturulabildigini sdylemek séz konusu degildir

(Aykac vd., 2008).
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1980 Sonrasit Donem

Tiirkiye’de uluslararas1 girisimlerle birlikte 1980 yili  kritik bir donemdir.
Kiiresellesmenin etkisiyle mal ve hizmetlerle sermayenin serbest dolasiminin saglanmasi
amaciyla bazi diizenlemeler yapilmistir. Bu donem 24 Ocak kararlar1 adi altinda
gerceklestirilen degisiklikler bu diizenlemeler arasindadir. Bu diizenlemeler KOB1’leri de
etkilemis, bu isletmeler uluslararasi firsatlardan yararlanmanin yaninda sert rekabet
kosullarindan da etkilenmislerdir. Bu baglamda giiniimiizdeki haliyle KOBI’lerin bu
stirecte 6nem kazanmaya basladigi belirtilebilir (Aykag vd., 2008).

1.5. KOBI’LERIN EKONOMIDEKI YERI

KOBI smifi isletmeler iilkeler acisindan sosyo-ekonomik kalkinmada &nemli bir yer
tutmaktadir. Bu isletmeler cografi bolgelerde dengeli biiylimenin saglanmasinda,
igsizligin azaltilmasinda ve yeni is alanlarinin agilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Kiiresellesmenin etkisiyle KOBI smifi isletmeler daha fazla 6nem kazanmis, esnek

yapilar1 nedeniyle ekonomide 6nem verilen kuruluslar haline gelmislerdir (Aydin, 2018).
1.5.1. KOBI’lerin Diinya Ekonomisindeki Yeri

Diinyanin pek gok bolgesinde KOBI kapsamu farklilik gdstermekte, ancak bu kapsamda
bulunan isletmelerin genel olarak ekonominin o6nemli bir kismini olusturdugu
gorilmektedir. Diinya Bankasinin bir raporuna gore kiiresel ¢apta gayri resmi ve resmi
faaliyet gosteren ortalama 400-500 milyon isletmenin oldugu tahmini yapilmistir.
Isletmelerin yaklasik %67 kadarinin ise gelismekte olan iilkelerde bulundugu

belirtilmistir (Mislumov, 2002).

KOBI’ler iilke ekonomilerinde artan rekabet ortaminda uyum siirecine olumlu etki
yapmis, serbest piyasa ekonomisinin gelismesinde rol oynamistir. Ekonomideki
degisimlere ve taleplere daha hizli yanit verme becerisine sahip olan KOBI’ler, iilkelerin
ekonomik girisimlerde bulunmalarina katki saglamaktadir. Bolgesel kalkinma ve iilke
ekonomisinde istihdam, iiretim, ihracat, yatirnm ve vergiler agisindan olumlu etkileri
bulunmaktadir (Giler, 2017). KOBI’lerin ekonomik katkilar1 gelismislik diizeyleri
yuksek iilkelerde de 6n plandadir (Yurttadur, 2017).
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1.5.2. KOBI’lerin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

KOBI’lerin iilke ekonomilerine yeni is alanlarmin agilmasina yaptiklar1 katkilari, esnek
iretim yapilari, bolgeler arast1 dengeli biiylimeye yaptiklar1 katkilar, issizligin
azaltilmasina katki yapmalari, esnek yapilarindan dolay1 piyasa kosullarina hizla uyum
saglayabilmeleri gibi olumlu 06zellikleri sebebiyle (lkelerin sosyal ve ekonomik
kalkinmasinin itici giicii niteligindedir. Sosyal ve ekonomik yénleri bulunan KOBI’lerin
katma deger, istihdam, ihracat ve vergi gelirleri igerisindeki paylar1 6nemli diizeydedir.
Bu etkenler KOBI’lerin Tiirkiye ekonomisindeki 6nemini net bir sekilde ortaya
koymaktadir (Erdogan, 2011).

Ekonomik krizin etkili oldugu 1970’lerden sonra biiyiik dlgekli isletmelerin yasadigi
sikintilar, diinyadaki diger iilkeler gibi Tiirkiye acisindan da KOBI’lerin ekonomideki
Onemini gostermistir. Bu baglamda 1980’li yillardan itibaren ekonomideki yapisal
degisim, piyasa ekonomisi, girisimcilik ve girisimcilere sunulan destekleri arttirmigtir

(Akdag, 2014).

KOBI’lerin yonetiminin bir veya birkac kisiden olusmasi, diisiik iiretim ve dagitim
kapasitesine sahip olmasi nedeniyle biiyiik isletmelere gére ekonomideki ani degisimlere
kars1 daha kolay uyum saglayabilme 6zelligi bulunmaktadir (Torlak ve Uckun, 2005).
KOBI’ler kendi sektdrlerinde bagimsiz olarak faaliyet gosterirken, sayica fazla olmalari
ve c¢alisan istihdam sayilar1 oraninda ekonomideki durgunlugu canlandirmada etkili rol
oynarken, zaman igindeki olas1 ¢okiikliigii engelleme etkisi de gostermektedirler. Diinya
Bankasi tarafindan yapilan tamimlama gergevesinde KOBI’ler iilke ekonomilerinde
fidanlik islevi gormekte, bir yandan kuruyup yok olurken, diger yandan ekonominin
canlanmasinda etkili olarak ekonomiyi ormana doniistiirebilmektedirler. Bu baglamda
yaptiklar1 yatirnmlar, ddedikleri vergi, olusturduklari katma deger ve istihdam ¢alisan
sayilar1 gibi nedenlerle devlet ve diger kurumlar tarafindan desteklenmeli ve tesvikler
verilerek varliklarini korumalar1 saglanmaktadir (Sariaslan, 1996). KOBI’lerin iilkenin
sosyal yapisina ve ekonomisine katkilari asagidaki gibi ifade edilebilmektedir (Torlak ve
Uckun, 2005):

-KOBI’ler iilkedeki gelir dagiliminda bir denge unsuru olurlar.

-KOBI’ler iilke ekonomisinin ¢esitlenmesinde rol oynarlar.



12

-KOBI’ler yeni fikirlerin, buluslarmn énemli bir kaynag1 olup, sanayide gereken esneklik

saglanmasi acisindan 6nemli rol oynarlar.

-KOBI’lerin iilke ekonomilerinde istihdam yaratma etkileri yiiksektir.

-KOBI’lerin karar vermede esnekleri nedeniyle yonetim ve isletme giderleri diisiiktiir.
-KOBT’ler biiyiik 6lgekli isletmelere ara mal ve girdi saglama dzelligine sahiptirler.

-Kirsal bolgelere kadar teknolojik gelismelerin ulasmasini saglayan KOBI’ler iiretim

teknolojisinin tamamlayicist olurlar.

-Ulkedeki refah diizeyinin artmasina katki saglarlar.

-Aile birikimlerinin, kii¢iik birikimlerin dogrudan ekonomiye kazandirilmasi saglarlar.
-Ulke bazinda bélgesel kalkinmanin dengeli sekilde ger¢eklesmesine katki saglarlar.

-KOBT’lerde isci ve isveren iliskilerinin yakin olmasindan dolayi, is ortamindaki sosyal

huzursuzluklar daha az yaganmaktadir.
-Ekonomideki dalgalanmalara kars1 biiyiik isletmelere nazaran daha az duyarhidirlar.

-Ekonomik krizlerde biiyiik isletmeler zarar goriirken, KOBI’ler krize ragmen
tiretimlerine devam edebilmeleri nedeniyle toplumun ihtiyaglarini karsilamaya devam

edebilirler.

Turkiye gibi gelismekte olan iilkelerde sanayilesmenin belirli bolgelerde toplanmasi,
diger bolgelerdeki issizlik oraninin artmasina yol agarken, KOBI’ler sanayi bolgeleri
yaninda geri kalmis sanayinin yayginlasmadigi bolgelerde de faaliyette bulunmalari
nedeniyle, issizligin azalmasina, faaliyette bulunduklar1 bolgelerin kalkinmasia katki
saglarlar (Saril1, 2011). Bu bolgesel gelismislik farklarini azaltir, ayn1 zamanda bdlgenin
ve bireylerin refah diizeyini attirir, gogii azaltarak, deneyimli ve kaliteli isgilicli olusumuna

katki saglar (Tas, 2010).
1.6. KOBI’LERIN GUCLU VE ZAYIF YONLERI

KOBI’ler biiyiik isletmelere oranla iiretim ve mal agisindan daha az sermeye ihtiyaci olan
iktisadi kuruluslardir. Isletme sahipleri bir ya da birden fazla kisiden olusmakta, bu kisiler
yoneticilik gdrevini de iistlenmektedir. Bu acidan KOBI’lerde iiretim ve ydnetim hizli
ilerlemekte, sikintilar daha kolay atlatilabilmekte, hedeflere ulagsmak daha kisa zaman

almaktadir. Ekonomik kalkinmada ve rekabet giiciiniin artirilmasinda 6nemli bir yeri
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bulunan KOBI’lerin giiclii ve zayif ydnlerinin belirlenmesi, KOBI vasfindaki isletmelerin
gelecek stratejilerini olusturmalari bakimindan énemli gériilmektedir. KOBI’lerin sahip
olduklar1 avantajlarin biiyiik 6lgekli isletmelere gore daha fazla oldugu belirtilmektedir.

Bu avantajlar hakkinda c¢esitli kaynaklarda pek c¢ok arastirma yapildigi goriilmektedir
(Kog, 2008).

1.6.1. KOBI’lerin Giiglii Yonleri

KOBI’ler cesitli agilardan ele alindiginda, iilkelerin en dnemli ekonomik ve sosyal
birimleridir. Isletmelerin gii¢lii yonlerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Kog,
2008):

-KOBI’lerin yatirim miktar1 diisiik olmasima ragmen, gesitli iiriinler iiretme kapasiteleri

bulunmaktadir.
-KOBT’lerin miisteriler ve isletme personeli ile daha yakin iliskide olmalar1 miimkiindiir.
-Yatirim maliyetleri diisiik olmasina ragmen, yarattiklari istihdam oranlar yiiksektir.

-KOBI’ler emek yogun teknolojilerle calismakta ve genel olarak diisiik vasifli is¢iler igin

caligma istihdami yaratarak igsizlik oranlarinin azaltilmasina katki saglamaktadir.

-Esnek bir yapiya sahip olduklarindan dolayr ekonomik dalgalanmalardan etkilenme

oranlari diistiktiir.

-Teknolojik gelismelere uyum saglama oranlar1 daha yiiksektir.

-Talebin kisith oldugu alanlarda da piyasaya yeterli arzi sunabilmektedirler.
-Piyasanin taleplerine, degisimlere uyum saglamalari daha kolaydir.

-Bolgesel kalkinmada onemli bir rol iistlenmektedir. Bolgesel kalkinmanin dengeli

olmasinda, gelir ¢arpikliklarinin azaltilmasini saglayabilirler.

-Biiyiik sanayi isletmelerini destekleyici ve tamamlayici rol oynamalari.
-Girisimciligi ve bireysel tasarruflar tesvik etmeleri.

1.6.2. KOBI’lerin Zay1f Yénleri

KOBI’ler agisindan dezavantaj olusturacak zayif yonleri asagidaki gibi siralanabilir

(Baytlken, 2017):

KOBI’lerin sektdr ve pazar bilgileri yeterli degildir.



14

-KOBI’ler genelde diisiik teknoloji ile gida, konfeksiyon, tekstil gibi alanlarda Gretim
yaptiklarindan dolayr emek-yogun iiretim yapmak durumunda kalirlar. Dolayisiyla

kalitenin diismesi ve kiiresel rekabette arka planda kalmaktadirlar.

-Kiigiik 6lgekli ve 6lgek ekonomisinden faydalanamamalar1 verimliliklerin diigmesine
neden olmaktadir. Genellikle aile sirketleri olmalari nedeniyle pazarlamada ve mali

konularda muhafazakar bir yaklasim sergilemektedirler.

-Isletme sahibinin mesleki bilgi ve becerisi yeterli diizeyde olsa da pazarlama alanindaki
bilgisi yetersiz olabilmektedir. Pazarlama faaliyetinin tiketicilerin beklentilerini ve
taleplerini karsilayamamasit durumunda, isletmeler pazardan ¢ekilmek durumunda

kalabilmektedirler.

-Isletmelerde ayr1 finansman servisi, kiiciik capli isletmelerde ise muhasebe servisi bile
olmadig1 durumlarda, finansman kaynaklarinin dogru kullanilamamasi gibi 6nemli bir

sorun yasanabilmektedir.

-Aile girketi olan isletmelerde aile icindeki sorunlar dogrudan isletmeyi de

etkileyebilmektedir.

-KOBI’lerde isletmenin Omrii isletme sahibinin 6mrii ile kisitlanmasi durumunda,
isletmede uzmanlagma, basarinin tecriibe ile desteklenmesi ve gelecek kusaklara aktarim

engellenmektedir.

-Teknik bilgi yetersizligi s6z konusu oldugunda, iriin kalitesi de olumsuz
etkilenebilmektedir. Malzemede fiyat ve 6deme kosullarinin etkisiyle bunlara dncelik
verilmesi durumunda ise iiriin kalitesi olumsuza etkilenmekte ve miisteri memnuniyeti de

beklenen diizeyde gerceklesmemektedir.

-Biiyiik isletmelere gore c¢alisma saatlerinin uzun olmasi nedeniyle verimlilik

diismektedir.

-KOBT’lerin rekabet giiciiniin diisiik olmasi, fason iiretim yapmasi gibi nedenlerle

pazarlik sans1 azalmakta ve ana firmanin fiyatlar diisiirme riski ortaya ¢cikmaktadir.

-Isletmeler kurulus ve faaliyet déneminde yeterli sermayeye sahip olmadiklarinda dis
kaynak ihtiyaci artmaktadir. Fakat isletmelerin resmi kayitlarinin yetersiz olmasi gibi

nedenlerle kredi temininde gelirlerini belgelendirememe sorunu yasayabilmektedirler.
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-Gelismis iilkelerde bazi donemlerde ithalata korumaci onlemler alinabilmektedir. Bu

durum KOBT’ler agisindan ciddi bir tehdittir.

-Rekabetin artmas1 durumunda KOBI’ler esnek yapilar1 nedeniyle piyasa kosullarina
daha hizli adapte olsalar da sermaye azlig1, diisiik kar marj1 gibi etkenler isletmelerin

piyasadan ¢ekilmesine neden olabilmektedir.

-Isletmelerin AR-GE olanaklar1 yetersiz oldugundan rekabet iistiinliiklerini yitirme riski

yuksek olmaktadir.

-Markalagma orani diisiik seviyede olan isletmelerde agirlikli olarak fason tiretim

yapilmaktadir.
-Isletmelerin kapasiteleri diisiik oldugundan maliyetleri olumsuz etkilenebilmektedir.

-Isletmeler enerjiyi verimli olarak kullanamamalar1 nedeniyle maliyetleri artmaktadir

(Baytilken, 2017).
1.7. KOBI’LERIN KARSILASTIKLARI ZORLUKLAR

KOBI’lerin Tiirkiye’deki isletmelerin %99,77sini, toplam krediler tutarmin %24’{inii,
toplam istihdam oraninin %78sini, toplam satislarin %65,5’ini, toplam katma deger
tutarmin %55’ini, ihracat toplaminin %60,1’ini, toplamda yatirimlarin ise %350’sini
gerceklestirdikleri goriilmektedir. KOBI’lerin sahip olduklar nitelikler yaninda pek ¢ok
sorun yasadiklar1 bilinmektedir. KOBI’lere iliskin bu degerler Tiirkiye ekonomisindeki
roliinlin ne derece Onemli oldugunu ortaya koymaktadir. Fakat kredi temininde
yasadiklar1 zorluk ve 6z kaynak yetersizliginin oncelikli finansal sorunlar1 oldugu
goriilmektedir. Ayrica liretim, yonetim, yapisal, yeni teknolojilere uyum saglama sorunu,
tedarik ve stoklama, diisilk kapasite ile calisma, pazarlama ve rekabet, biirokratik
engeller, yasal diizenlemelerdeki yetersizlik, Gimriik Birligi’ne uyum, yeni yatirim
yapamama gibi yasadiklar1 ya da yasamasi muhtemel olan diger sorunlari olduklar

belirtilebilir (Maden, 2012).

Ulke ekonomisi ve tiim isletmeler arasinda &nemli bir konumda olan KOBI’lerin
karsilastiklar1 zorluklar iki grup halinde degerlendirilebilir. Birinci grupta i¢ yapilarindan
dolayr rutin ¢aligma ve eylemlerinden kaynakli zorluklar, ikinci grupta ise kendileri
disindaki ekonomi ve sosyal yasamin neticesinde yasanan zorluklar yer alir. Faaliyetlerini

karlilik ve biiyiimek iizerine odaklayan KOBI’lerin hedeflerine ulasabilmeleri, iriin ve
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hizmet kalitelerini arttirmalar1 i¢in kendi isleyislerinden ve kendileri disinda gelisen

zorluklarin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir (Bilgen, 2014).

KOBI’lerin toplumdaki etkileri ekonomik alanla smirli olmayip, sosyolojik ve siyasi
olarak da énemli etkileri s6z konusudur. Ancak KOBI’ler bu 6nemli konumlarina ragmen
bazi zorluklarla karsilagsmaktadir. Bu sorunlar asagidaki gibi gruplandirilabilir (Akgemci,
2001):

-Finansman kaynakl1 zorluklar

-Uretim kaynakli zorluklar

-Pazarlama kaynakl1 zorluklar

-AR-GE kaynakl1 zorluklar

-D1s ticaret kaynakli zorluklar

-Insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili zorluklar:
-Hammadde ve kaynak temini ile ilgili zorluklar
-Teknoloji yonetimine iliskin zorluklar
-Organizasyon ve yonetim kaynakli zorluklar
-Rekabet kaynakli zorluklar

-Markalagma ile ilgili zorluklar

- Diger zorluklar

KOBI’ler bu zorluklarin birisini ya da birden fazlasin1 bir arada yasayabilmektedir. Bu

baslik altinda KOBI’lerin karsilastiklari sorunlara detayli olarak yer verilecektir.
1.7.1. Finansman Kaynakli Zorluklar

KOBI’lerin fon kaynagina ulagsmada ciddi sorunlari bulunmaktadir. Bu isletmeler
bankalarin istedikleri agir teminat kosullarmmi saglamada zorlandiklarindan dolay1
geleneksel finansman kaynaklarindan belirli oranda yararlanabilmektedir. Ilgili
kurumlarin yaym ve raporlarinda, akademik ¢alismalarda KOBI’lerin temel sorunlar

sarasinda finansman gosterilmektedir (D6m, 2014).
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KOBI’ler kurulus asamasindan itibaren AR-GE, kurulus yeri, hammadde temini,
teknolojik inovasyon, reklam ve pazarlama gibi hususlarda finansman zorluklar
yasamaktadir. Az sermayeye sahip olan bu isletmelerin farkli kaynaklara yonelmeleri bir
gereklilik haline gelmistir. Fakat yabanci kaynaklarin tercih edilmesi durumunda da
biirokrasi, kurumsallasma eksikligi, faiz oranlarindaki degisimler, ekonomik

dalgalanmalar gibi degiskenlerden dolay1 sorun yasanmaktadir (Durman ve Onder, 2007).

KOBI’lerin yenilikleri uygulayabilme ve biiyiime agisindan finansman en 6nemli
faktorler arasindadir (Hacievliyagil, 2016). KOBI’ler diger isletmeler gibi finansman
sorununu asabilmek i¢in borglanmak ve 6z kaynak kullanmak olmak tizere iki temel
finansal yolu kullanmaktadirlar. Bor¢lanma tercihinde banka kredileri ve satic1 kredileri
isletmeler agisindan en onemli kaynaktir. Oz kaynak kullaniminda ise mevcut ya da yeni
ortaklarin sermayeye yapacagi katkilar s6z konusudur. Bunun yan1 sira karin ortaklar
dagitilmamas1 ve sermayeye eklenmesi ile de yeni kaynak yaratilabilir (Ozdemir ve
Parlak, 2010). Fakat isletmeler agisindan kaynak saglamadan 6te kaynaklarin etkin ve
verimli kullanim1 sayesinde siirdiiriilebilirligin saglanmasinda 6énemli bir etkendir. Bu
isletmelerin sermaye piyasasinda fon temini i¢in gereken finansman kaynagini yaratmak
acisindan 6nemli bir engel olusturmaktadir. KOBI’ler kredi almak amaciyla bankalara
basvurduklarinda farkli kisitlara maruz kalmaktadirlar. Bu yolla kredi temininde
isletmeler kendi yapisal 6zelliklerinden, ekonomik istikrarsizlik ve bankacilik sisteminin
yapisindan dolay1 cesitli sorunlar yagsamakta ve isletmelerin bankacilik kanalindan
finansman sorununu ¢ézlimlemeleri zor olmaktadir. Biiyiik dlcekli isletmeler gibi satis
gelirlerini arttirabilmek ic¢in kredi maliyetlerini yansitamaz, kredi kullandiklar1 siirede
yeniden kredi kullanmamaya g¢aba gosterirler. Bankalarin kredi verme politikasinda
kendilerini kamtlamis olan biiyiik sirketler 6nceliklidir. Bu nedenle KOBI vasfindaki
isletmelerin banka kredilerini erisimi daha smirlidir. Bankalar kredi verecekleri
isletmeleri belirlerken isletmenin krediye yetecek teminati olup olmadigina, isletmenin
krediyi geri 6demede sikinti yasayip yasayamayacagina dikkat etmektedirler (Cansiz,
2008). Bankalarin teminat olarak genelde gayrimenkul ipotegi talep etmesi, isletmelerin
elinde bulunan tezgahlar, makineler gibi ekipmanlar1 kabul etmemesi nedeniyle,
isletmecinin gayrimenkul yatirimi yaparak kendini giivenceye almasini gerektirmektedir.

Gayrimenkul sahibi olan isletmelere kredi verilme orani daha yiiksek olabilmektedir. Bu
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durum hem girisimciligi engellemekte hem de kaynak israfina yol agmaktadir (Durman

ve Onder, 2007).

KOBI’ler kendilerine saglanan orta ve kisa kredi borglarimi iiretim &ncesinde geri demek
zorunda kalmaktadirlar. KOBI’ler énceden alimlarin1 yapmakta, satislarini vadeli duruma
getirmektedirler. Bu ise isletmelerin nakit dengesini bozarak, maddi sikint1 yagamalarina

neden olmaktadir (Alkin ve Okay, 2008).

KOBI’lerin finansman sorunlarinin temelinde giigsiiz 6z sermaye yapisina sahip olmalari
yatmaktadir. KOBI’ler finansman yaratacak kaynaklara ulasamadiklarinda, biiyiimeleri,
yeni teknolojileri kullanabilmeleri ve {iriin ¢esitliligine gitmeleri miimkiin olmamaktadir.
Literatiir taramasinda KOBI’lerin finansman sorunlari ve bu sorunlarm ¢dziimlerine
yonelik pek cok calisma yapildigi goriilmektedir. Bu ¢aligmalar arasinda mali konulari
kapsayanlarin genelde KOBI’lerin yararlandigi destek ve tesvikler ile sunulan

cozlmlerden bahsetmektedir (Hacievliyagil, 2016).
KOBI’lerin finansman ile yasadig1 diger sorunlar ise asagidaki gibidir (ITO, 2012):

-KOBI’lerin is birligi halindeki finansman kuruluglarinin stratejilerinden dolay1 yasadig

sorunlar,
-KOBT’lerin gerek duydugu finansmana ulasamamasinin nedeni sermaye piyasasidir.

Buna gore isletmeler teknolojik yenilikler kapsaminda modern finansman araglarini
yeterince takip edememektedir. Bu isletmelerin genelde aile isletmesi olmasindan dolay1
6z sermaye azligindan yasanan sorunlar verimliliklerini diisiirmektedir. KOBI’ler isletme
faaliyetleri siirecinde mali sorunlarla karsilasmaktadir. Ekonomik dalgalanmalar1 esnek
yapilarindan dolay1 kolay asmalarina ragmen, isletmenin siirdiiriilebilirligi agisindan

finansman ihtiyaglar1 olmaktadir (ITO, 2012).
1.7.2. Uretim Kaynakli Zorluklar

Uretim kaynakli zorluklar KOBI’lerin temel sorunlari arasinda gériilmektedir. Yabanci
kaynak saglamada yasanan sikintilar nedeniyle talep edilen is hacmine gore 6z kaynak
yetersizligi ile isletmelerin girdileri yiiksek maliyetle saglamasina ve yiiksek {liretim
maliyetine neden olmaktadir. Isletmeler maddi olarak yeterince esnek olamamalarindan
dolay1 alaninda deneyimli ve uzman eleman eksikligi, teknolojik ekipman eksikligi, alt

yap1 yetersizligi gibi sorunlar yasamakta, bundan dolay1 iiretim kalitesi ve verimliligi
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olumsuz olarak etkilenmektedir. Bu etkenler KOBI’lerin biiyiimesine engel olmaktadir.
KOBI’lerin geleneksel yapisindan dolayr yasanan sorunlar beraberinde finansman
yukiini arttirabilir. Bu isletmeler profesyonel yoneticiler ile ¢alismadigi igin alinan
kararlar duygusal olabilir ve bundan dolayi olusan maliyetlerin finansman maliyeti
olusturmasi s6z konusudur. Ozellikle satis ve pazarlamada fiyat ve vade dengesinin dogru
kurulamamas: yiiziinden isletme finansman maliyetleri ile kars1 karstya kalabilir. Uretim
asamasinda da personel, hammadde, ekipman, makine ve yer gibi nakit destegi gerektiren
alanlarda yanlis kararlarin alinmasi sonucunda iiretim sorunlar1 yasanabilmektedir

(Koyuncu, 2010).

KOBI’lerin iiretim alanindaki bir baska sorunu ise teknolojilerden dolay1 yasanmaktadir.
Bilgi islem teknolojilerinin basta iiretim olmak {lizere dagitim ve yonetim alaninda etkili
olmasinin yaninda, isletmedeki yeni organizasyonlar ve tiiketici taleplerindeki degisim
nedeniyle iiretim sistemlerindeki esneklesme de doniisiimlerin temelinde yatmaktadir.
Tiiketiciler her gegcen donemde daha kaliteli ve gesitli tiriin tasarimlarina yonelmektedirler

(Celik ve Akgemci, 1988).
1.7.3. Pazarlama Kaynakli Zorluklar

Kiiresellesme ile birlikte tim diinyadaki pazarlar ulasilabilir hale gelmekte ve rekabet
gliclenmektedir. Bu baglamda isletmelerin pazarlama faaliyetleri de 6nem kazanmaya
baslamistir. KOBI’ler ise bu siiregte pazarlama stratejisi olusturmada ve hedef pazar
belirlemede yetersiz kalmaktadir. Bunun baslica nedeni piyasa aragtirmasina girismeden

gozlemlerini kullanmalaridir (Akgemci, 2001).

Dis satim faaliyetlerinin pazarlama faaliyetleri icerisinde daha ¢ok orta 6lgekli isletmelere
iliskin faaliyetler olarak goriilmesi KOBI’lerin basit tasarimlanan faaliyet slrecinin
olmasindan kaynaklanmaktadir. Thracatta ise kalite kontrolii ve standardizasyonun
pazarlama yonetimi yaklagimi ve diislincesinin uygulanamama sorunu yasanmaktadir.
Bunun yani sira iilkelerin politika, prosediir ve yonetmelikleri, piyasa kosullar ile yasa
ve suclarla ilgili uygulamalari da bu isletmelerin ihracat potansiyelini olumsuz yonde
etkilemektedir. Politik ortamdaki istikrarsizlik, uluslararasi piyasalara girmeyi isteyen
isletmeler acisindan oldukg¢a O6nemli bir engeldir. Kotalar ve gii¢ standartlari, saglik
kontrolleri, paketleme ve etiketleme kosullar1 gibi idari uygulamalar da ithalat1 zorlastiran

unsurlardir (Bagriagik, 2009).
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KOBI’lerin pazarlamaya iliskin sorunlari degerlendirildiginde, dncelikle tiiketici talepleri
ve tercihleri karsisinda inovasyon, {iriin gelistirme ve {iriin farklilagtirma konularinin 6n
planda oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda isletmelerin tedarik¢iler ve aracilar ile
yasadiklar1 sorunlarin etkili oldugu belirtilebilir. Ayrica isletmelerin yasadigi ciddi mali
sikintilar da yeni iriin gelistirme, yenilik yapma bakimindan isletmeleri olumsuz
etkiledigi goriilmektedir. Uriin, fiyatlandirma, hizmet ve satis temel pazarlama konulari

arasinda On plana ¢ikanlardir (Torlak ve Ugkun, 2005).

Isletmelerin pazarlama sorunlarmnin altinda yatan temel etken pazarlama isinin sadece
biiylik olgekli isletmelere tarafindan yapilabilecek bir faaliyet olarak gdriilmesi ve bu
nedenle pazarlamaya énem verilmemesidir. Bu baglamda KOBI’ler kendilerini iiretim
temelli isletme olarak gordiiklerinden, pazarlama departmanlarina yeterince Onem
vermemelerinden dolay1 sorun her gecen giin biliylimektedir. Pazarlama iletigim eksikligi
de ayr bir sorun olarak kabul edilebilir. Bu pazar yeteri kadar tantyamama ve uygun
taleplere erisememe nedeniyle olusmaktadir. Isletmeler ozellikle imalatgi olanlar
acisindan pazart kesfetme ve iletisim kurma igin e-ticaret ve ihracat unsurlarinin

kullanimi1 s6z konusu olabilir (Akin, 2007).

KOBI’lerin pazarlama sorunlarinin asagidaki gibi siralanmasi miimkiindiir (Torlak ve
Ugkun, 2005):

a. Imitasyon iiriinlerinin artmasi, {iriinde inovasyon zorlugu, tiiketicilerin isteklerindeki
degisimler, farkli bir {iriiniin pazara tanitilma zorlugu ve rekabet halindeki isletmelerin

fiyatta anlagmalari.

b. KOBI vasfindaki isletmeler pazarlama araglarinda yeteri kadar yararlanamamaktadir.
Ginliik giderlerini karsilamakta zorlanan isletmeler, pazarlama faaliyetleri i¢in yeterli
kaynak ayrramamaktadir. Isletmeler 6zellikle reklam maliyetlerinin yiiksek olmasindan

dolay1 pazarlamada eksik kalmaktadirlar.

c. Diizenli olarak piyasa arastirmasi yapilmadan kurulan KOBI’lerin genel olarak pazar

pay1 da belirsiz olur.

d. KOBI vasfina sahip isletmelerde genel olarak ihracat islemleri sikintili
gerceklesmektedir. Uzman personel sorunu yasadiklarindan ve yabanci iilkelerin
mevzuatlarina hakim olmadiklarindan dolay1 isletmelerin dis pazarlara agilmasinda

sorunlar yaganmaktadir.
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e. KOBI’ler biiyiik isletmeleri yar1 mamul ve hammadde ile desteklemekte, ancak
pazarlama dezavantajlar1 bulunmaktadir. Biiylik isletmeler talep tekelini ellerinde
bulundurdugundan, bu isletmelere kendi istedikleri kosullar1 dayatmaktadir. KOBI’ler bu
nedenle Uretimden vazgecmek yerine kendi sabit maliyetlerinin bir boéliminden
vazge¢mek durumunda kalmaktadirlar. KOBI’lerin belirli iilkelerle ihracat yapmasi ve
mevzuat strecgleri de uzun bir zamana yayilmaktadir (Celik ve Karadal, 2007). IThracat
yaptiklar1 iilkelerde yasanacak ekonomik ya da siyasi alanda istikrarsizlik isletmeleri

olumsuz sekilde etkilemektedir.
1.7.4. AR-GE Kaynakli Zorluklar

Isletmeler arastirma gelistirme faaliyetleri yardimiyla diretim kalitesinde, iiriin
cesitliliginde, verimlilik ve gelisimde farklilik yaratmaktadir. Tirkiye’de 1990’h
yillardan itibaren AR-GE faaliyetlerinin 6nemi ortaya konmugstur. Biiylik o6lcekli
isletmelerin sermaye yapist da biiyiik oldugundan, AR-GE departmani olusturmalari
kolaydir. KOBI’ler ise smirli sermaye yapilar1 nedeniyle AR-GE departmani kurmak
isteseler de yeterli kaynak yaratamamakta, ayr1 bir program olusturamamaktadirlar.
Ayrica yapacaklari ¢alismalara iligkin bilgilere sahip olmamalar1 da AR-GE faaliyetlerini
yapmalarinin 6niinde 6nemli bir engel olarak goriilmektedir. AR-GE faaliyetlerinde
projelerin hazirlanmasinda yasanan zorluklar, degerlendirme ve izleme siireclerinin

uzunlugu da isletmelerin bu faaliyetleri yapmasini zorlagtirmaktadir (Miiftiioglu, 2013).

Teknolojik kosullarin degismesi beraberinde tiiketici taleplerinin de degigmesini
giindeme getirmektedir. Bunlara yanit verebilmek i¢in isletmelerin teknolojiye ayak
uydurmasi ve teknolojiyi kullanabilmeleri gerekmektedir. KOBI’ler degisen ve gelisen
teknolojiyi takip edememekte ya da geriden takip etmektedirler. Bu sorun dzellikle
bilgisayar destekli tretimde kendini gostermekte, isletmeler bunu yeteri kadar
kullanamamaktadirlar (Ozdemir ve Parlak, 2010). Isletmelerin biiyiik 6lcekli isletmelerle
rekabet edebilmeleri i¢in teknolojiye yatirim yapmalar ve isletmelerinde teknolojik
yenilikleri kullanabilmelidir. Biiyiik isletmelerin iiretemedikleri ya da tretmedikleri
triinleri belirleyerek pazarda yer bulmaya ¢alismalidirlar (Miiftiioglu, 2013). KOBI’ler
sahip olduklar1 esnek yapilart nedeniyle tiiketici taleplerine yonelik iiretimlerini
sekillendirebilir ve talepleri daha hizli karsilayabilirler. Bu isletmeler agisindan 6nemli

bir rekabet avantaji olarak gOrtlebilir (Akgemci, 2001).
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1.7.5. D1s Ticaret Kaynakli Zorluklar

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde isletmeler, 6zellikle KOBI vasfindaki isletmeler
agisindan ihracat, farkli ticaret gelistirme programlar1 desteklenmektedir. Ulke
ekonomisinin gelisme ve kalkinmada ihracatin pay1 énemli bir yer tutmaktadir. Fakat
ihracat yapan igletmelerin ihracat hacimlerini arttirmada standardizasyon, kalite kontrol,
maliyet-fiyat dengesini saglama gibi c¢esitli sorunlarla karsilastigi goriilmektedir.
KOBI’lerin dis ticaret kaynakli zorluklari isletme diizeyinde ve ulusal diizeyde ele
almabilir. Devlet desteginin yetersizligi, ihracata tesvik acisindan planlamanin
yetersizligi, gimriikteki kota sorunlari ve tarife engelleri, biirokrasi, dig piyasa
kosullarinin i¢ piyasaya kiyasla cazip olmamasi, ihracata yonelik adimlarin isletmelerin
yararina olmamasi, organizasyon eksikligi gibi sorunlar ulusal diizeyde yasanan sorunlar

olarak ele alinabilmektedir (Cin, 2012).

KOBI’lerin isletme diizeyinde yasadig1 zorluklar ise o6lgeklerinden dolay1 yasanan
finansal sorunlarin ve dis ticarette rekabet edebilme giiciinii etkileyebilecek problemler
olarak degerlendirilebilir (Celik ve Akgemci, 1988). Olgeklerinden yasanan finansal
zorluklar arasinda dis pazara agilmada gereken finansmanin temini, hammadde temininde
kaliteli ve ucuz tirlinlere ulasmada zorlanma, satig, pazarlama, dagitim gibi faaliyetlerin
yiiksek maliyetli olmas1 gosterilebilir (Celik ve Akgemci, 1988). Isletmelerin rekabet
edebilme giiciinii etkileyen zorluklar arasinda ise dis fiyatlamada hatalar yapilmasi, kalite
diistikliigli, dogru pazarlama stratejilerinin uygulanmamasi, dis ticaret alaninda nitelikli
calisan eksikligi, bilgi noksanlig, liriinlerin dis ticarete yonelik olmamasi gosterilebilir

(Akgemci, 2001).
1.7.6. Insan Kaynaklar1 Kaynakli Zorluklar

KOBI’lerin tanimlanmasinda yasanan zorluklar ve ortak bir tanim yapilamamasi
nedeniyle, baz1 kurumlar simiflandirmada g¢alisan sayisini esas almaktadir. Bu acidan
isletmeler i¢in insan kaynaklar1 yonetimi 6nemli bir konumdadir (Akgemci, 2001). KOBI
biinyesindeki ¢alisan istihdaminin genel 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilmektedir

(Miiftiioglu, 2013):

a. KOBI’ler emek yogun yapida faaliyetlerini devam ettirdiklerinden dolayi, diger

isletmelere gore insan unsuru daha 6nemlidir.
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b. Bu isletmelerde ast gorevlerde calisanlar genellikle biiytik olgekli isletmelere nazaran
daha vasifli elemanlardir. isletmelerdeki orta ve iist kademedeki gorevlerde galisanlarda
ise durum tam tersidir. KOBI’lerin genelde pazarlama, finansman, arastirma-gelistirme,
muhasebe gibi isletmecilik alanlarinda nitelikli personel istihdam edebilecek maddi
olanaga sahip olmamasi nedeniyle 6zellikle iist diizey yonetim kademelerinde vasifl

personel istihdami saglanamamaktadir.

c. KOBI isletmelerinde ydnetim ile ¢alisan personeli arasinda bireysellik iizerine kurulu

dogrudan bir iliskinin bulunmamasi.

d. Biiyiik olgekli isletmelere gore KOBI’lerde calisan personelin iicret seviyesi daha
dustiktiir.

e. KOBI’lerde istihdam edilen personel biiyiik isletmelerdeki personele gore isini daha
fazla benimsediginden dolay1 maas diizeyi diislik olsa da igyerine ve ise katilimi1 daha

fazladir.

f. Ekonomik istikrarsizliklarda isletme ile ¢alisanlar arasindaki iliski kendini daha fazla
gostermektedir. Olumsuz ekonomik kosullarda biiyiik isletmelerin karlilik seviyesini
koruma amaciyla eleman ¢ikarma yolunu tercih ettikleri, KOBI’lerin ise sahip olduklar
isgliciinii koruma yolunu tercih ettikleri goriilmektedir. Bunun baglica nedeni olarak

personelin vasifli olmasi ve ¢evreden gelebilecek olumsuz tepkiler gosterilebilir.

Insan kaynaklarinin en dnemli sorunlari arasinda vasifli elemana ulasmakta zorluk
cekilmesi bulunmaktadir. KOBI yéneticileri ya da isletme sahipleri nitelikli eleman
alabilmek icin ylksek miktarda Ucret ve prim vermeyi gdze almak zorunda
kalmaktadirlar. Isletme sahipleri ayn1 zamanda ¢ok yonlii eleman bulma asamasinda da
sikint1 yagsamaktadir. Bu sorun oncelikle sanayi sektoriinde artan siparis c¢esitliligine baglh
olarak ¢ok sayida is yapabilme nedeniyle ¢ok yonlii uzmanlagsmis eleman eksikligi
yasanmaktadir (Celik ve Akgemci, 1988). Biiyiik 6l¢ekli isletmelerin ise yiiksek ticretler
ile uzmanlasmis personel istihdam etme kapasitesi bulunmaktadir. KOBI’ler ayni
zamanda finansman zorluklar1 yasadiklarindan personel egitimi i¢in kaynak
ayrramamakta, yeni teknolojiler ve uUrunler igin personelin bilgisi yeterli dizeyde

olmamaktadir (Ondes ve Giingér, 2013).
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1.7.7. Hammadde ve Kaynak Temini Kaynakl1 Zorluklar

KOBI’lerin genelde siparis tarzi iiretim yapmalarindan dolayr hammadde ve kaynak
temini bakimindan zorluklarla kars1 karsiya kalabilmeleri s6z konusudur. Biyik 6lcekli
isletmelerin siirekli olarak alisveris yaptiklar1 bir tedarik¢i olmalarinin yaninda KOBI’ler
genelde siparis ile liretim yaptiklarindan 6zellikle mal aliminda sorun yasanmaktadir.
Hammadde tedarikinde fiyat indiriminden yararlanamamakta, ihtiyaclarini sinirlt oranda
karsilayabilmektedirler. KOBI’ler hammadde aliminda biiyiik isletmelerin aldiklari

indirimleri alamamaktadir (Simsek, 2002).

Biiyiik isletmeler biinyesinde kurduklari tedarik sistemleri ile ihtiyag duyduklarinda
hammaddeye ulasabilmektedir. KOBI’ler ise sinirli mal alimlar1 nedeniyle hammadde
tedarikinin zamaninda yapilabilmesi agisindan sorun yasamaktadirlar. Sinirli sermayeye
sahip olmalarindan dolayr hammadde stoklar1 da diisiik oranda olmaktadir. Stok

isletmeler agisindan 6nemli bir gider unsurudur (Akgemci, 2001).

KOBI’lerin tedarik sorunlarmi asabilmesi organize olmalari ile agilabilecek bir
durumdur. Bu sekilde hammadde teminini zamaninda ve en uygun fiyattan
yapabileceklerdir. Bu asamada devletin yapacagi yasal diizenlemeler de isletmelerin
piyasa potansiyellerini korumasina yardimci olabilir, asgari mal alimi ile yapilan mal

indirimlerinden yararlanmalar1 saglanabilir (Erdogan, 2011).
1.7.8. Teknoloji Yonetimi Kaynakli Zorluklar

Rekabet kosullar1 altinda isletmelerin giiglii olabilmeleri iyi bir strateji olusturmalarina
ve uygulamalarina baghdir. Isletmelerin gelecek planlarina teknolojik degisimleri de
almasi, teknoloji ydnetimini giindeme getirmektedir. Isletmeler duragan olmamak,
ogrenmek ve gelismeye devam etmek agisindan teknolojik gelismeleri 1yi takip etmelidir.
Teknoloji yonetimi, teknik uzmanlik ve yoneticilik arasindaki baglantinin kurulmasi,
teknoloji transferi, teknoloji planlama ve pazarlama, AR-GE, prototip olusturma, tasarim
imalat1 gibi teknoloji saglanmasi ve gelistirmeye yonelik faaliyet planlanmasi,
koordinasyonu, orgiitlenme ve kontrolii gibi faaliyetleri kapsamaktadir (Simsek ve Akin,
2003).

KOBI’lerin teknoloji yénetimi kaynakli zorluklar biiyiimeleri ve gelismeleri 6niinde bir
engel olusturmaktadir. Teknolojik yeniliklerin isletme biinyesinde kullanilmas1 agisindan

teknoloji planlamasi1 5nem tagimaktadir. Ozellikle isletme planina uyumlu teknoloji plan,
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isletmenin rekabet giiciiniin siirdiiriilebilirligine, gelecege yonelik faaliyetlerinin
yiiriitiilmesinde hayati 5Snem sahiptir. KOBI’lerin yasadig1 basta finansman olmak {izere
diger zorluklarin etkisiyle teknoloji ydnetiminde zorluk yasamalar1 kaginilmazdir

(Inceler, 1998).
1.7.9. Organizasyon ve Yonetim Kaynakli Zorluklar

Isletmelerdeki yonetim siirecinin farkli yonleri bulunmaktadir. Uretici konumundaki
isletmeler basta olmak {izere isletmelerin yonetim sekli, orgilitlenme, egitim, insan
kaynaklar1 yOnetimi, planlama, biirokratik engeller, kurumsallagsma, yasal mevzuata
uygunluk, yetki devri, bilgi eksikligi, karar verme gibi farkli alanlarda ciddi sorunlarla

karsilastiklar1 goriilmektedir (Ozgener, 2003).

KOBI’lerin degisen kosullar1 yakin takip edebilmeleri agisindan yoneticilerin karar
verme ve stratejik diislinme yeteneginin mutlaka olmasi gerekmektedir. Bu isletmelerde
yoneticilerin isletme sahibi de olmalari, egitim seviyelerinin yetersiz olmasi nedeniyle
cesitli zorluklar yasanmaktadir. KOBI’ler ¢aga uygun yonetim tekniklerinden ziyade

geleneksel yonetim anlayisini uygulamaktadir (Uslu ve Demirel, 2002).
1.7.10. Rekabet Kaynakl1 Zorluklar

KOBI’lerin yasadig1 finansal sorunlar, 6z kaynak yetersizligi, hammadde ve kaynak
eksikligi, kredilerin yetersizligi, maliyetlerin yiiksekligi, enflasyon gibi etkenler rekabet
giiclerini, verimliligi olumsuz etkilemektedir. Isletmeler yasadiklar1 sorunlar nedeniyle
sektorde rekabete uyum saglayamamaktadir. Rekabet kaynakli zorluklar KOBI’lerin

blyUmesinin énundeki 6nemli bir engeldir (Akgemci, 2001).

Biiytik 6lcekli isletmelerin sahip oldugu olanaklara sahip olmamalar1 nedeniyle rekabet
kosullarina uyum saglayamayan KOBI’ler, pek ¢ok konuda sikinti yasamaktadir. Bu
isletmelerin desteklenmesi, liretim, satis, pazarlama, dagitim gibi alanlarda daha rahat
hareket etmelerinin saglanmasi, rekabet kaynakli zorluklarin asilmasina destek

olabilecektir (Bagriagik, 2009).
1.7.11. Markalagma Kaynakl1 Zorluklar

KOBI’ler genel anlamda siparis temelli iiretim yapmaya yoneldiklerinden, kendi
markalarim1 olusturmada ve iriinlerini pazarlama agisindan zorluk c¢ekmektedirler.

Markalagma kaynakli zorluklar KOBI’lerin biiyiimesine engel teskil etmektedir. Kendi
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markalarini olugturamamalar1 ve kaliteli iiretim yapamamalari durumunda igletmelerin

rekabet avantaji elde etmeleri miimkiin olamayacaktir (Ay ve Talasli, 2007).

Isletmelerin pek c¢ogunun amaci marka olmaktir. Bu sekilde isletmenin farkli
konumlandirilmas1 saglanarak, rekabet avantaji elde edebilmeleri saglanabilmektedir.
Markalasma, keskin déniisler gerektiren, engebeli bir siirectir. Isletme agisindan uzun
vadeli bir stratejinin izlenmesi ve bunu uygulayabilecek bir ekibe sahip olmasim
gerektirmektedir. Ancak KOBI’lerin yetersiz kaynaklara sahip olmasi, kaynaklara
ulagsmada zorluk yasamasi gibi nedenlerle markalasma alaninda zorluk yasamalar1
kaginilmazdir. Biiyiik isletmelerle rekabette geride kalmalari, KOBI’lerin biiyiimesine,
yeni yol haritalari olusturabilmelerine, buna bagli olarak markalagmaya engel olmaktadir

(Ay ve Talasli, 2007).
1.7.12. Diger Zorluklar

KOBI’ler sosyo-ekonomik yapi icerisinde onemli bir yere sahip olup, sanayilesme
cabalaria katki yapan isletmelerdir. Basta finansman olmak iizere gesitli sorunlarla
karsilasan bu isletmelerin, zorluklar1 agmasinda desteklenmeleri gerekmektedir.
KOBI’lerin kendilerine 6zgii ¢aliyma ydntemlerinin bilimsel olmamasi, egitim
eksikliklerinin olmasi gibi nedenler zorluklarin ortaya c¢ikisinda onemli bir rol

oynamaktadir (Inceler, 1998).

KOBI’lerin biiyiimelerinin saglanmas1, karhiliklarim ve drin/hizmet kalitelerinin

arttirtlmas1 amaciyla kendi isleyislerinden ve kendilerinden bagimsiz gelisen zorluklarin

ortadan kaldirilmasi hedeflenmelidir (Bilen, 2014).

KOBI’lerin yasadig1 diger zorluklar icerisinde isletme stratejilerinin halkla iliskiler ile
ortiismemesinden kaynaklanan zorluklar degerlendirilebilir. Halkla iligkiler, isletmelerin
hedef kitleler ile giivene dayali saglam iliskiler kurmasi ve bu iliskiden karsilikli menfaat

elde etmesini saglamaktadir (Simsek, 2006).

Halkla iligkiler firma reklamlarindan baslayarak, medyada yer alan haberler dahil olmak
tizere isletme iletisimini kapsamaktadir. Bu faaliyetler hem tamitim amacli hem de
isletmenin tiiketicilerde yarattig1 tutumlarin degismesinde ve tiiketicileri etkilemektedir
(Celik ve Akgemci, 1988). Isletmelerde halkla iliskiler biriminin temel amaci, isletme ile
miisterilerin karsilikli fayda saglamalarma katki yapmak, buna yonelik stratejiler ve

yontemler belirlemektir. Bu birim miisterilerin herhangi bir durumla karsilastiklarinda
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geri bildirim verebilecekleri bir departmandir. Baska bir ifade ile miisterilerin isletme ile
iletisiminde sorunun neden kaynaklandigi, ne oldugu ve nasil ¢éziime kavusturulacagi
konularinda ilk basvuru yeridir. Bir anlamda isletmenin disa agilan yiiziidiir. KOBI’ler
Ozellikle finansman sikintis1 gibi nedenlerle halkla iliskileri departmanina Onem
verememekte, miisteriler ile iligkilerinde kopukluk yasayabilmektedir. Bu durum
isletmelerin 6niinde asmasi gereken 6nemli bir zorluk olarak degerlendirilebilir (Celik ve

Akgemci, 1988).
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2. BOLUM: KOBI’LERE SAGLANAN DEVLET DESTEKLERI

2.1. KOBI’LERE DESTEK SAGLAYAN KURUM VE KURULUSLAR

Devletler sosyal ve ekonomik kalkinma hedeflerinin gerceklestirilmesi amaciyla
ekonomiye miidahale edebilirler. Ekonomiye miidahale araclari igerisinde devlet
yardimlar1 da yer almaktadir. Devlet yardimlari, devletin kaynaklarin1 kullanmak
suretiyle kamu veya 6zel sektor isletmelerini, yatirimlari tesvik etme, teknolojiyi, tiretimi
arttirmak, kalkinma ve sanayilesmeye katki saglama, issizlik ile miicadele etmek igin
istthdama katki yapma amaciyla karsiliksiz desteklemesi olarak tanimlanmaktadir. Bu
kavramin yerine yaygin olarak tesvik ve destek kavramlari da kullanilmaktadir (Akt.,
Solmaz, 2014: 31). Bu baslik altinda farkli amaglar i¢cin KOBI’lere destek ve hibe

saglayan kurumlar ve destek programlarina yer verilecektir.
2.1.1. KOBI Destekleme ve Gelistirme idaresi Baskanligi Destekleri (KOSGEB)

KOSGEB, 20.04.1990 tarihli 3624 Sayili Kanun ile kurulmustur. 30473 Sayil1 Resmi
Gazete’de 09.07.2018 tarihinde yayimlanan 703 Sayili “Anayasada Yapilan
Degisikliklere Uyum Saglanmasi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun HUkmunde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” de 77.
madde ile 3624 Sayili Kanun “Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanhgi Tesvik ve Muafiyetleri Kanunu” olarak degistirilmistir
(KOSGEB Faaliyet Raporu, 2019:1).

KOSGEB, i(ilkede sosyal ve ekonomik ihtiyaclarn karsilanmasinda KOBI’lerin
etkinligini ve payini arttirmak, diizeylerini ve rekabet giiglerini arttirmak, ekonomik

gelismelere uygun olarak sanayide entegrasyonu saglamak amaciyla kurulmustur

(KOSGEB Faaliyet Raporu, 2019:3).

KOSGEB tarafindan 15.06.2010 tarihli 27612 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan
KOSGEB Programlar1 Yonetmeligi cercevesinde olusturulan destek programlari ile
girisimciler ve KOBI’lere destek verilmektedir. KOSGEB Icra Komitesi tarafindan
onaylanan destek programlari, Bakanligi internet sitesinden duyurulmaktadir. Ilgili

yonetmelik kapsaminda, KOSGEB tarafindan 2019 yilinda verilmis olan toplam destegin
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isletme Olcegine gore dagilimi Sekil 1’de goriildiigii gibi gerceklesmistir (KOSGEB
Faaliyet Raporu, 2019:51).

Sekil 1: KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Destek Tutarinin Isletme
Olgegine Gore Dagilimi (2019)

Diger*
_0,05%

Orta Olgekli
Isletmeler
16,52%

Kiigik Isletmeler
29.49%

*Girigimcilik Destek Programu altinda verilen ISGEM Destegi, Uygulamah Girisimcilik Egitimi Hizmet Bedeli ve
Tematik Proje Destek Programi altinda meslek kuruluslara yapilan 6deme miktari ile Uluslararas1 Kulugka Merkezi

Kurma Programi i¢in 6denen tutar1 kapsamaktadir, Kaynak: (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2019:51).

KOSGEB tarafindan 2019 yilinda KOBI’lere yonelik olarak saglanan destek programlari
asagidaki gibidir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2019:13):

Ar-Ge, inovasyon ve Endiistrivel Uygulama Destek Programi

Bu destek programu ile bilim ve teknoloji temelli yeni fikir ve buluslar1 bulunan KOBI’ler
ve girisimcilere yonelik olarak, yeni tirtinler, bilgi, stire¢, hizmet Gretimi, ticarilestirilmesi
amaciyla aragtirma ve gelistirme, inovasyon, endiistriyel uygulama projelerine destek

verilmesi amaglanmaktadir.

Ar-Ge ve Inovasyon programindan arastirma ve gelistirme, inovasyon alanlarinda projesi
bulunan girisimciler ve isletmeler faydalanabilir. Destek kapsaminda uygun goriilen
girisimciler ve KOBI’lere iicretsiz islik tahsisi veya kira destegi saglanmaktadir.
Projedeki donanim, makine, techizat, yazilim, hammadde, hizmet alimi, egitim,
danigmanlik, tanitim, konferans, yurtdis1 kongre, fuar ziyareti, test analiz, belgelendirme,

baslangi¢ sermayesi, smai ve fikri miilkiyet haklarinin tescili, projedeki personel
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giderlerinin karsilanmas1 amaciyla iist limit olarak belirlenmis olan 300.000 TL geri

O6demeli olarak toplam 750.000 TL’ye kadar destek verilmektedir.

Endustriyel uygulama programi kapsaminda ise, yeni {iriin ve/veya hizmetin tiretimi,
kalitenin arttirilmasi, maliyetin diisiiriilmesine yonelik yeni tekniklerin kullanimi, pazara
uygun sekilde iiriin ya da siireglerin ticarilestirilmesi i¢in hazirlanmis projelere destek
sunulur. KOSGEB tarafindan uygun goriilen KOBI’lere projedeki makine ve techizat,
sarf malzemesi, donanim, yazilim ve tasarim giderleri, kira destegi, yeni istihdam
edilecek olan personel giderlerine Gst limiti 500.000 TL geri 6demeli olarak toplam
810.000 TL’ye kadar destek verilmektedir. Bu destek programina son basvuru ise 31
Ekim 2019 tarihi olarak belirlenmistir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2019:13).

Uluslararas1 Kulucka Merkezi ve Hizlandirici Destek Programi

Bu destek programi iilkemizde Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin gerc¢eklestirilmis olan
teknolojik triinlerin uluslararasi pazarda yer almasi, yerel teknoloji agirlikli baslangi¢
isletmelerinin girisimcilik ekosistemlerinde yer almasi, ihracatin arttirilmasi, isletmelerin

hizlandirma programlarinda yer almasina destek vermektedir.

Uluslararasi kulugka merkezi kurma programindan tiniversiteler ve istirakleri, teknoloji
gelistirme bolgesindeki yonetici sirketler tek olarak veya konsorsiyum seklinde
yararlanabilirler. Bes y1l olan programin destek Ust limiti 100.000 ABD Dolar1 kurulus
ve donanim destegi olarak, 3.750.000 ABD Dolar1 ise operasyonel giderler destegi olarak
belirlenmistir. Destek 1. ve 2. yilda %80 oraninda, diger yillarda %60 oraninda

uygulanmaktadir.

Uluslararas1 hizlandirict programindan KOBI’ler faydalanabilmektedir. Ug yil olan
program siresinin, destek Gst limiti 60.000 ABD Dolari, destekleme orani ise %80 olarak
uygulanmaktadir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2019:14).

KOBI TEKNOYATIRIM Destek Programi

Bu program Ar-Ge/yenilik faaliyetleri nedeniyle olusturulan iirlinlerin tiretimi ve
ticarilestirilmesi, yiksek ve orta- yiiksek teknoloji alanindaki cari islemlere katki
yapabilecek {riinlerin yerli sanayide iiretim ve ticarilesmesini saglayabilmek igin
gerceklestirilecek yatirnmlari destekleme amaci tagimaktadir. Programda orta- diisiik ve
diisiik teknoloji alanlarindaki st destek limiti 700.000 TL geri 6demeli, 300.000 TL geri
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6demesiz toplam 1.000.000 TL olarak uygulanmaktadir. Yiiksek ve orta-ylksek teknoloji
alanlarindaki Ust destek limiti 3.500.000 TL geri 6demeli, 1.500.000 TL geri 6demesiz
olarak toplam 5.000.000 TL olarak uygulanmaktadir. Yiiksek ve orta- yiiksek teknoloji
alanlarinda cari islemlere katki yapabilecek iiriinlerin yerli sanayide dretiminin ve
ticarilesmesi amaciyla iist destek limiti 4.200.000 TL geri 6demeli, 1.800.000 TL geri
O0demesiz olarak toplam 6.000.000 TL olarak uygulanmaktadir. Yatirim projesi 6 ay ile
36 ay olarak belirlenmistir. Isletme talep ederse, kurul karari ile isletmeye ek olarak 4 ay

daha verilebilir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2019:14-15).

Stratejik Uriin Destek Programi

Bu program ile KOBI’lerin Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen Teknoloji
Odakli Sanayi Hamlesi Programinin kapsaminda yiiksek ve orta- yiiksek teknoloji
diizeyindeki triinlerin ve sektorlerin gelisimi amaciyla yatirnm projelerine destek
verilmesi amaglanmaktadir. Program kapsaminda saglanan destekler yazilim giderlerini,
hizmet alimini, makine techizat, referans numune gideri ve personel gideri destegi yer
almaktadir. Verilecek desteklerin iist limiti ise 1.500.000 TL geri 6demesiz, 3.500.000
TL geri 6demeli olarak toplam 5.000.000 TL olarak uygulanmaktadir. Personel gideri
disindaki giderlerde %60 destek orani bulunmaktadir. Yatirim projesinin siiresi 8 ay ile
36 arasindadir. Gerekirse kurul tarafindan 4 ay ve katlar1 olarak ek siire verilmesi
miimkiindiir. Ancak yatirim siiresinin toplam siiresi en fazla 36 aydir (KOSGEB Faaliyet
Raporu, 2019:15).

KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi

Bu program yardimiyla KOBI’lerin projeleri desteklenmektedir. Proje teklif cagrilari
cercevesinde, sektor, bolge, isletme gelisim evresi, teknoloji diizeyi gibi etkenler
dogrultusunda destek farklilasabilmektedir. Proje teklif ¢agrilarinda, destek kapsamina
giren proje konulari, bagvuru donemleri ve destek unsurlar belirlenmektedir. Proje basina
verilen destek limitinin geri 6demesiz 300.000 TL, geri 6demeli 700.000 TL olarak
toplam 1.000.000 TL belirlenmis olup, %60 destekleme orani1 bulunmaktadir. Programda
proje destek siiresi en fazla 36 ay ile sinirlandirilmaktadir (KOSGEB Faaliyet Raporu,
2019:15).
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Isbirligi Destek Programi

Bu program ile KOBI’lerin birbirleri ya da biiyiik isletmeler ile ortak ¢aligma kiiltiirii
gelistirilmesi, ortak firsatlarin degerlendirilerek rekabet ve fayda avantaji saglayacak is
birligi tesis etmeleri amaglanmaktadir. Isletmelerin projelerine destek iist limiti 1.500.000
TL geri 0demesiz, 3.500.000 TL geri 6demeli olarak toplam 5.000.000 TL olarak
belirlenmistir. Programda {ist limit teknoloji alanlarinda 6ncelikli projelerde 10.000.000
TL olarak uygulanmaktadir. Proje siiresi ise 12-36 ay arasindadir. Destek orani ise %60

olarak her harcama kaleminde uygulanmaktadir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2019:16).

Yurtdis1 Pazar Destek Programi

Bu program KOBI’lerin yurtdisi pazar paylarmin arttirilmasini, isletmelerin yurtdist
pazarlara agilma yeteneklerinin gelistirilmesini, daha fazla ihracat yapabilmelerini,
uluslararasi rekabete dahil olmalarini, daha fazla isletmenin e-ticaret yapabilmesini
amaclamaktadir. Programdaki destek unsurlari ise donanim techizat giderleri, personel
giderleri, hizmet ve yazilim alimi giderlerini kapsamaktadir. Bu giderlerden personel
giderleri disindakilerde destek oraninin geri 6demesiz olan1 %70 oraninda, geri 6demeli
olani ise %30 oraninda olup, destek iist limiti ise 300.000 TL olarak uygulanmaktadir.
Proje slresi 8-24 ay olarak belirlenmistir (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2019:16).

2.1.2. Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu Destekleri

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) tarafindan KOBI’lere,
girisimcilere, bilim insanlari, meslek kuruluslarina, Ar-Ge faaliyetlerinin arttirilmasi,
bilim ve teknolojinin gelistirilmesi, bu alandaki yatirimlarin arttirilmasini amaglayan
destekler verilmektedir. Destekler, girisimcilik destegi, akademik Ar-Ge destekleri,
sanayi Ar-Ge proje destekleri, bilim ve toplum destekleri, bilimsel etkinlik destekleridir.
Uluslararasi alandaki Eureka destekleri, AB 7. Cergeve programi destekleri ise ikili ve

coklu is birlikleri programlartyla yuritulmektedir (Ersan, 2012: 95).

Sunulan desteklerin bir boliimii Aragtirma ve Destek Programlari Bagskanligi (ARDEB)
ve Teknoloji ve Yenilik Destek Programlar1 Baskanligi (TEYDEB) biinyesinde, bir
boliimii ise Bilim Insan1 Destekleme Daire Baskanligi (BIDEP) biinyesinde
yiirtitiilmektedir. TEYDEDP tarafindan sanayi Ar-Ge proje destekleri, ARDEB tarafindan
ise akademik Ar-Ge destekleri yurutilmektedir.
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Sekil 2: TUBITAK Hibe Desteklerin Sanayi Destek Programlarina Dagilimi (2019)

Kaynak: (URLS).

Sekil 2°de TUBITAK tarafindan 2019 yilinda sanayi destek programlarina saglanan hibe
destegi (1501+1507+1509+1511) verilmistir.

TUBITAK tarafindan 2021 yilinda 1507 Kodlu KOBI Ar-Ge baslangi¢ destek programi
yuriitiilmektedir. Programin kamu kaynaklarinin ulusal hedeflere ve iilke ihtiyac¢larina
yonelik etkin sekilde kullanimini saglamak amaciyla 2020-Ocak ayindan itibaren yilda 2
defa agilacak olan biit¢e esasli ¢agrilar ile yliriitiilmesi kurum tarafindan belirlenmistir.
Program kapsaminda projelere saglanacak destekler ile KOBI’lerin teknolojik ve yenilik
kapasitelerinin gelistirilmesi, rekabetci olmalarinin saglanmasi, katma degerli yiiksek
iriin gelistirebilmeleri, sistematik proje yapabilmeleri, kurumsal aragtirma ve teknoloji
gelistirme kiiltiiriinii gelistirebilmeleri, ulusal destek ve uluslararasi destek programlarina
etkin sekilde katilabilmelerini amaclamaktadir. KOBI’lerin Ar-Ge kapasitelerinin
gelistirilmesi ile ihtiya¢c duyulan teknoloji alanlarindaki yerlilesmenin artmasi, iriin
gelistirme ve teknoloji yetkinliginin artmasi, projelerin ekonomik biiylimeye katki
saglamasit ve kamu kaynaklarmin en 1iyi sekilde kullanilmasinin saglanmasi

beklenmektedir (URLS).
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2.1.3. Kalkinma Ajans1 Destekleri

Kalkinma ajanslari, bolgedeki kalkinma siirecini hizlandirmak amaciyla 6nem arz eden
faaliyetlerin gercgeklestirilmesini saglamak icin belirlenen kriterlere gore, bdlge
aktorlerine teknik ve mali destek saglayabilirler. lgili yonetmelik ve kilavuzda belirtilmis
usuller disinda kisi, kurum ya da kuruluslara destek saglayamazlar. Kalkinma ajansi,
yillik ¢aligma programi ve basvuru rehberinde belirtilmesi kaydiyla, sivil toplum
kuruluslarinin, 6zel isletmelerin, tiniversitelerin, kamu kurum ve kuruluslarinin, yerel
yonetimler ve birlikteliklerinin, kamu kurumu niteligine haiz meslek kuruluslarinin,
gercek ve tiizel kisilerin, kooperatifler ve birlikteliklerinin asagida belirtilen faaliyetlerine

ve projelerine mali destek saglayabilmektedir (URL9):
a. Bolge planinin ve programlarinin uygulanabilmesini saglayacak faaliyetler ve projeler,

b. Bolgenin planina ve programlarina uygun sekilde kirsal ve yerel kalkinmaya yonelik

kapasitenin gelistirilmesine katki yapacak faaliyetler ve projeler,

c. Kamu ve 6zel kesimi, sivil toplum kuruluslarinin arasinda is birligi ve ortakligi

gelistirecek projeler,

d. Bolgedeki kaynak ve olanaklarin tespit edilmesine, sosyal ve ekonomik gelismeyi
hizlandiracak, rekabet giiciiniin, yenilik kapasitesinin artmasina, ulusal ve uluslararasi
diizeydeki etkinligi arttirmaya yonelik olan her tiirden plan ve strateji c¢alismasi,

arastirmasi, incelemesi,
e. Bolgedeki is ve yatirim olanaklarinin tanitim ve gelisimine yonelik faaliyet ve projeler,

f. Uretim, yonetim, teknoloji, tanitim, pazarlama, drgiitlenme, finansman, isgiicii egitimi
gibi alanlarda KOBT’ler ile yeni girisimcilerin dogrudan ya da dolayli desteklenmesini

hedefleyen faaliyet ve projeler,

g. Tirkiye’nin dahil oldugu ikili ya da ¢ok tarafli uluslararasi programlara yonelik
faaliyetlerin bolgedeki tanitimini saglayan, proje gelistirilmesine, kaynak saglamaya

katki yapacak faaliyet ve projeler,

h. Bolgede yer alan kurum ve kuruluglara yonelik proje liretme ve uygulama kapasitesinin
gelismesine, hizmet sunumu niteliklerinin arttirilmasina, kurumsal ve insan kaynaklar

altyapisinin gelistirilmesine yonelik faaliyet ve projeler (URL9).
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Kalkinma ajansi tarafindan saglanabilecek mali destekleme, faiz destekleri, dogrudan
finansman destekleri ile faizsiz kredi destegi seklinde ger¢eklesmektedir. Dogrudan
finansman destegi, kalkinma ajansi tarafindan belirlenmis usul ve esaslar ¢ercevesinde,
belli faaliyet ve projeler icin karsiliksiz desteklerdir. Faiz destegi ise, kar amaci bulunan
gercek ve tiizel kisilerin ajans ile ilgili arac1 kuruluslar arasinda diizenlenecek protokolde
nitelikleri belirtilen projeleri araciligiyla araci kuruluslardan alacaklar1 kredilere
O0deyecekleri faiz giderlerinin ajans tarafindan karsilanmasini ongoren desteklerdir.
Faizsiz kredi destegi ise, kdr amaci bulunan gergek ve tiizel kisilerin ajans ile ilgili araci
kurulus arasinda duzenlenecek protokolde nitelikleri belirtilen projelerine, ajans
tarafindan araci kuruluslarin kredi vermesini ve verilen mali destegi ilgili yonetmelik ve
kilavuzdaki usul ve esaslar dahilinde faiz 6denmeden geri 6denmesine olanak saglayan

karsiliksiz desteklerdir (URL9).
2.1.4. T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Destekleri

“5746 Sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun”
12 Mart 2008 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak, 1 Nisan 2008 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Kanun kapsaminda Ar-Ge, teknoloji ve yenilik odakli faaliyetlere destek
unsurlar1 belirlenmistir. ilgili Kanun, Ar-Ge merkezleri, Teknogirisim sermayesi
isletmeleri, rekabet oOncesi isbirligi projelerini, Teknoloji Merkezi Isletmeleri
(TEKMER), Ar-Ge ve yenilik projelerine saglanan destek unsurlarini igermektedir. Bu
destek ve muafiyetlerden faydalanacak olan Ar-Ge merkezleri, Teknogirisim sermayesi
isletmeleri, rekabet Oncesi igbirligi projelerine iliskin islemler ise Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi tarafindan yiirtitiilmektedir. Bakanlik bunun yani sira sanayi tezleri projelerini
desteklemeye yonelik SAN-TEZ Programini da yiiriitmektedir (Ersan, 2012: 13). Ayrica
3 Haziran 2011 tarih ve 635 Sayili “Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ile yeni olan Teknopazar ve

Teknoyatirim destek programlarinin da uygulanmasina baglanmastir.

2.1.5. Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu- Kirsal Kalkinma Programi

Destekleri

Kirsal Kalkinma Plan1 (KKP) 2014-2019 donemini kapsayacak sekilde; On Birinci
Kalkinma Plan1 (2019-2023) donemi igin, ulkedeki sosyal ve ekonomik yapinin etkin bir

bicimde ilerlemesini hedefleyen, kirsal kalkinma alaninda politika ve strateji kapsaminda
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kirsal kalkinma alaninda 6ncelikli tedbirleri ve faaliyetleri ortaya koyarak, Ulusal Kirsal

Kalkinma Stratejisi (2014-2020) hazirlanmigtir (URL10).

Kirsal kalkinmanin saglanmasi bakimindan, faaliyetlere dogrudan ya da dolayli sekilde
kirsal kalkinmay1 amaclayan faaliyetleri kapsamaktadir. Genelde hibe olarak, kismen
kredi seklinde olan destekler proje bazl yiiriitiillmekte olup, kirsal kalkinma projeleri ile
mali destek programlart dogrultusunda sunulmaktadir. Destekleme faaliyetlerinin ulusal

ve uluslararasi kaynaklar ile yuriitiildiigli goériilmektedir (URL10).
2.1.6. Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi Destekleri

Faaliyetlerine 1991 yilinda itibaren devam eden Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi
(TTGV), kamu Ar-Ge desteklerinin 6zel sektore ulastirilmasini, Ar-Ge, teknolojik ve
yenilik projelerine destek saglanmasini amaclayan, Diinya Bankasi ile T.C. arasindan
imzalanan borg anlagmasi geregince Kanun ile kurulmus vakif statiisiindeki bir kurulustur
(URL11). Vakif, KOBI niteliginde ve biiyilk sanayi kuruluslarmin varligii devam
ettirebilmeleri ve siirdiiriilebilir rekabet saglayabilmelerinin sadece teknoloji ve
yeniliklere yatirnm yapilarak miimkiin olabilecegini gostermeyi amaglamaktadir. Bu
amagla isletmelerin ihtiya¢ duydugu altyapinin saglanabilmesi i¢in bazi projelere destek

sunmaktadir (Akt., Vicir, 2007: 98).
2.1.7. Kredi Garanti Fonu Destekleri

KOBI’ler ve gen¢ girisimciler varliklarim1 devam ettirmek icin ¢aba gosterirken,
karsilastiklar1 en 6nemli sorunlardan birisi finansman eksikligi olmaktadir. Bu nedenle
sermaye arayislarina girmekte ve banka kredilerine bagvurabilmektedirler. Fakat teminat
yetersizligi nedeniyle KOBI’ler ve girisimciler agisindan kredi kullanimi kolay bir
secenek olmamaktadir. Kredi Garanti Fonu (KGF), KOBI’ler ve girisimcilere sundugu
destekler ile 6nemli bir alternatif olarak goriilmektedir. Finansman ihtiyact bulunan
KOBI’ler icin KGF, teminat sorununun ortadan kalkmasini, banka kredisi
kullanmalarinin miimkiin olmasini saglamaktadir. KOBI’ler alacaklar1 bu destekle
bliylimelerine 6nemli bir katki saglayabileceklerdir (Yilmaz, 2012: 86). Sekil 3’te KGF
tarafindan 2019 Aralik ayindaki verilere gore verilen desteklerin sektdrlere gore dagilimi

gosterilmektedir.



37

Sekil 3: KGF Tarafindan Verilen Desteklerin Sektorlere Dagilimi (2019)
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Kaynak: URL12

Sekil 4’te ise KGF tarafindan 2019 Aralik ay1 itibartyla KOBI’lere ve KOBI dist
isletmelere verilen ihracat desteklerinin oranlar1 gésterilmektedir. Bu kullandirilan kredi
desteklerinin toplam tutar1 56,982 milyon TL olmakta, desteklerde kullandirilan kefalet

tutari ise 55,220 milyon TL olmaktadir.

Sekil 4: KGF Tarafindan Verilen Desteklerin KOBI VE KOBI Dist Dagilimi (2019)
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KGF tarafindan verilen desteklerin %76,7 sinin KOBI’ler tarafindan kullanildig1
gorulmektedir.

2.1.8. T.C. Ticaret Bakanligi Destekleri

T.C. Ticaret Bakanlig1 tarafindan KOBI’lere ¢esitli alanlarda sunulan destekler
bulunmaktadir. Bu desteklerden biri 2019 yilindan itibaren diinyay1 ve Tiirkiye’yi etkisi
altina alan Covid-19 pandemisinden dolayr KOBI’lerin olumsuz etkisini azaltmak
amaciyla yiiriitiilen “E-Ticaret olarak KOBI’lerin Yanindayiz” temali kampanyadir.
Kampanyanin temel amaci1 bu dénemde KOBI’lerin ticaretinin devamliligini saglamak ve

istihdamlarin1 korumalarini desteklemektir (URL13).

Ticaret Bakanlig1 biinyesinde olusturdugu Destek Yonetim Sistemi yardimiyla destek
basvurularini dijital ortamda yiiriitmektedir. Bakanlik KOBI’lere ihracat destekleri,
yurtdist teknik miisavirlik destekleri, hizmet sektorii destekleri gibi ¢esitli destekler
sunmaktadir (URL13).

2.1.9. KOBI Girisim Sermayesi Yatirim Ortaklig1 A.S. Destekleri

KOBI Girisim Sermayesi Yatirim Ortaklig1 A.S., merkezi Ankara’da olan ve 1999 yilinda
KOSGEB, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ve buna bagli olan 16 Ticaret ve
Sanayi Odasi, Halk Leasing, Halk Bankasi, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu (TESK) tarafindan kurulmustur. Fakat uzun yillar faaliyetlerine devam

edememis, resmi olarak 2004 yilinda faaliyetlerine baglamistir (URL14).

KOBI’ler bu kurulusun fonlarindan yararlanmak istediklerinde basvuru yapabilirler.
Kurum tarafindan degerlendirilen basvurular, uygun goriiliir ise KOBI Girisim Sermayesi
Yatirim Ortaklig1 A.S isletmeden en ¢ok %49 oraninda hisse satin alir. Bagvuru yapan
KOBI’lerin talebi de dikkate almarak yatirim miktarlar1 baslangicta bilisim sektoriindeki
projeler i¢in en az 250 bin ABD Dolar, kurulu sirketi olan bilim projeleri i¢in en az 500
bin ABD Dolari, diger sektorlerde ise 1-5 milyon ABD Dolan tutarinda yatirim
yapilmaktadir. KOBI Girisim Sermayesi Yatirrm Ortakligi A.S.’nin ortakliktan ¢ikis
stiresi stirdiiriilebilirlik g6z 6ntline alinarak, yaklasik 5 yil olarak belirlenmistir. Yatirim
sonrasinda isletmeler alt ayda bir KOBI Girisim Sermayesi Yatirrm Ortaklig1 A.S.
tarafindan, yilda bir defa ise bagimsiz denetimden gegirilir (URL14).
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KOBI Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligi A.S tarafindan yapilan yatirimlarda sektor
ayrim1 yapilmamakta, rekabet avantajinin fazla oldugu, billylk pazar yaratma potansiyeli
bulunan, ayni1 zamanda Tiirkiye’nin ekonomi ve sosyal gelisiminde katkis1 olabilecek her

tirden proje degerlendirmeye alinir (URL14).
2.1.10. Tiirkiye Is Kurumu Destekleri

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan KOBI’lere istihdam destegi yaninda issizligin
azaltilmasi, mevcut istthdamin korunmasi bakimindan aktif istihdam politikalar1 ve
igsizlerin magduriyetlerinin giderilmesi bakimindan pasif istihdam politikalar1 ile destek
verilmektedir. Bu destekler Isgiicii yetistirme kurslarin, Isbasi egitim programlari,
Girisimcilik egitimleri, Toplum yararma calisma programi, Is ve meslek danismanlig
hizmeti, Calisanlarin mesleki egitimi (agir ve tehlikeli isler kapsamindaki sertifika
programlar1), Issizlik Sigortasi, Kisa Caligma Odenegi, Ucret Garanti Fonu, Is Kayb1
Tazminat: destekleri olarak ISKUR tarafindan KOBI’lere saglanmaktadir.

2.1.11. T.C. Tarim ve Orman Bakanlig1 Destekleri

Tarim ve Orman Bakanlig: tarafindan tarimsal kaynaklarin korunmasi ve iyilestirilmesi
amaciyla tarimsal destekler basliginda gesitli desteklemelerde bulunulmaktadir. Biyolojik
ve biyoteknik miicadele destegi, alan bazli destekler, tarimsal amagli diger destekler, fark
Odemesi destekleri, hayvancilik destekleri Bakanligin verdigi destekler arasinda yer

almaktadir.
2.1.12. T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 Destekleri

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 biinyesindeki Yenilenebilir Enerji Genel Mudiirliigi
tarafindan enerji kaybmin 6nlenmesi, enerjinin verimliliginin arttirilmas: kapsaminda
enerjinin etkin sekilde kullanimina yonelik Enerji Verimliligi Destekleri verilmektedir
(Akt: Solmaz, 2014: 51). Ayni zamanda yenilik odakli enerji yontemlerinin gelistirilmesi
amaciyla, sektorde istthdamin ve bilgi seviyesinin ylikseltilmesi, uluslararasi platformda
rekabet giiciiniin arttirilmasin1 saglayabilecek projelerin hayata gecirilmesi igin,
08.06.2010 Tarihli, 27605 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve yiiriirliige giren Enerji
Sektorli Arastirma-Gelistirme Projeleri Destekleme Programina (ENAR) yonelik olarak
Yonetmelik geregince destek saglamaktadir. Program kapsaminda gergek ve tiizel kisilere

yapilacak destekler, yenilik odakli enerji ekipmanlari ve mekanizmalar1 gelistirmeye
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katki sunacak sekilde projelere yapilacak katki en fazla projenin %80 orani ve 1 milyon

TL’ye kadar olabilecektir (URL15).

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 destekleri bunun haricinde Verimlilik Artici Projeler
(VAP) kapsaminda endiistriyel isletmelere enerji tasarrufu saglanmasi, enerji etiit

calismasina uygun Onlemlerin alinmast amaciyla en fazla proje bedelinin %30’u ve 300

bin TL kadar destek vermektedir (URL15).

Goniillii Anlasma (GA) Destekleri ise enerji yogunlugunu gegmis bes yillik diizeyine
kadar taahhiit edilen oranda azaltan isletmelere sunulan hibe devlet destegidir. Destegin
tist limiti 200 bin TL olarak belirlenmis olup, hibe orani anlasmanin yapildig: yildaki
enerji giderinin %20’si kadardir (URL15).

2.1.13 Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birlikleri Merkez
Birligi Destekleri

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birlikleri Merkez Birligi
tarafindan KOBI’lere sunulan destekler kapsaminda isletmelerin finansman ihtiyacinin
karsilanmasi icin ve faaliyetlerinin strdirdlebilmesi icin kredi saglama ya da banka
teminat mektubu alabilmeleri amaciyla KOBI’lere kefil olmak bulunmaktadir (Vicir,
2007: 93).

2.2. AVRUPA BIRLiIGi ULKELERINDE KOBI’LERE SAGLANAN
DESTEKLER

KOBI’ler igin tiim diinyada gegerli bir tanim bulunmamaktadir. Avrupa Birligi
ulkelerinde genel olarak Avrupa Komisyonu'nun belirledigi tanim kullanilmaktadir.
Avrupa birligi iilkelerinde de KOBI’ler mikro, kii¢iik ve orta boy isletmeler olarak

ayrilmaktadir.

Avrupa Birligi’ndeki isletmelerin %99,8 i Avrupa Komisyonunun tanimina uymaktadir.
Ulkemizde de 18 Mart 2022 tarihinde KOBI taniminda yapilan giincelleme ile 2021
TUIK verilerine gére KOBI’lerin oran1 %99,76 dan %99,82ye yiikselmistir.

Ulkemizde oldugu gibi Avrupa Birligi’nde de KOBI’lerin ekonominin temel taslari
oldugu ve dinamizmini sagladig1 géziikkmektedir. Bu sebeple KOBI’lere 6zel politikalarin

gelistirilmesinin 6nemine vurgu yapilmaktadir.

Avrupa Birligi Kiigiik isletmeler Yasasi’na (Small Business Act for Europe — SBA) gore;
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Avrupa Birligi iilkelerinde, KOBI’lerin gelisebilecegi bir is ortaminin yaratilmasi
ve bireylerin girisimcilige 6zendirilmesi, girisimcilere cesaret kazandirilmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda egitimin her seviyesinde girisimcilik dersleri
verilmesi gerektigi belirtilmektedir.

Cesitli sebeplerle iflas etmis olan girisimcilere ikinci bir sans verilebilmesi
acisindan politikalar gelistirilmelidir. Avrupa Birligi’ndeki kapanmalarin %15’
iflas sebebiyle meydana gelmektedir ve insanlarin %47 si daha once iflas etmis
isletmelerden aligveris yapmak istememektedirler. Bu durumun sebepleri
aragtirtlmali ve politikalar tiretilerek girisimcilere ikinci bir sans verilmelidir.
Avrupa Birligi iilkeleri kamu yonetimlerini KOBI’lerin isteklerine en kisa siirede
cevap verebilecek sekilde organize etmelidir. KOBI’lerin zamandan ve maliyetten
tasarruf edebilmeleri islemlerini siirdiirebilmeleri ve ayakta kalabilmeleri
acisindan son derece dnemlidir. Bu kapsamda KOBI’lerin desteklere tek bir elden
ulasabilmesi adina hizmetler sunulmalidir.

Avrupa Birligi’'ndeki KOBI’lerin en biiyiik sorunu olan finansman sorununa
yonelik olarak adimlar atilmalidir. Ulkemizde de KOBI’lerimizin en biiyiik
sorunu finansman sorunudur. Bankalar risk algisi nedeniyle KOB1’lere finansman
saglama konusunda temkinli davranmaktadirlar. Bu baglamda KOBI’lerin farkl
finansman ydntemlerinden yararlanabilmesine imkan saglanmalidir. Yeni ise
baslayan bir girisim i¢in nakit dongiisiiniin stiresinin kisa olmasi ¢ok dnemlidir.
Bu sebeple KOBI’lere yapilacak ddemelerin hizli bir sekilde yapilmas: konusunda

caligmalar yapilmalidir.

Kiigiik Isletmeler Yasasi incelendiginde &nceligin 4 ana baghkta toplandig

goriilmektedir. Bu basliklar;

Kiiciik Isletmelerin daha fazla finansmana erisiminin saglanmasi,
Uluslararasilagma,
Girisimciligin gelistirilmesi,

Birokrasinin azaltilmasidir.

Avrupa Birligi’ndeki KOBI’lerin en biiyiik sorununun finansman sorunu oldugunu

Avrupa Komisyonu yaptig1 aragtirmalar ile belirlemistir.
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Avrupa Birligi’nde KOBIi’lere yonelik tesvik ve destekler degisik seviyelerde

bulunmaktadir.
Almanya Ornegi;

Avrupa Birligi iilkelerindeki desteklerin ¢esitli seviyelerde oldugundan da c¢ikarim
yapilabilecegi lizere Almanya’da hem Federal hem de Eyaletler diizeyinde g¢esitli
destekler bulunmaktadir. Destekler genel olarak biitiinciil desteklerdir ve KOBI’lerin

tamamini1 kapsamaktadir. Destek veren bir¢ok kurum ve kurulus bulunmaktadir.
Belgika Ornegi;

Belgika ti¢ bolgeye boliinmiis federal bir devlettir. Ancak destek siirecleri Almanya’da
oldugundan biraz daha farklidir. Belgika’da federal diizeyde destek verilen kurum sayisi
¢ok azdir. Genel itibariyle bolgesel destekler bulunmaktadir. Federal diizeyde destek
veren en 6nemli kurum Katilim Fonu (Fonds de Participation)’dur. Bu fon yeni is kurmak
isteyenlere maddi olarak destek saglamasinin yaninda diger kurum kuruluslara da idari,

mali ve teknik yonden destek vermektedir.

Avrupa Birligi’nde verilen desteklere iliskin yapilan c¢alismalarda Avrupa Birligi liye
ulkelerinin mali desteklerin yaninda, danigmanlik yoniinde isletmelere destek verildigi
goriilmiistiir. Bu durum iilkemizde KOBI’lere verilen destekler g6z 6niine alindiginda
ulkemizde idari ve teknik yonden danismanlik destegi eksikligi bulundugu sonucuna
ulagilmigtir. Bu durumu asmak amaciyla kamu, tiniversite ve sanayici is birligi saglanmali

ve kurum kuruluslar arasindaki irtibat arttirilmalidir.
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3. BOLUM: KOBILERE VERILEN DESTEKLERIN ETKILERININ
INCELENMESI

3.1. KOBI’LERE VERILEN DESTEKLERIN TURKIYE EKONOMISINE OLAN
ETKILERI

KOBI’ler ekonominin lokomotifi olarak kabul edilmekte olup, bu isletmelerin amag ve
hedeflerine yonelik finansman probleminin ¢oziimii amaciyla devlet desteklerinin
saglanmasi amaciyla ¢esitli programlar hazirlanmaktadir. Tiirkiye’de bu amaca uygun
olarak devletin ¢esitli kurumlarinin yonettigi destek programlar1 bir 6nceki boliimde ele
alinmigtir. KOBI’ler 2000°1i yillardan itibaren diinya ekonomisinde hizla yayginlasarak
on plana ¢ikmistir. Bolgesel kalkinmaya verdikleri destek, iiretim tekniklerinin basarisi,
istthdami arttirmadaki katkilart bakimindan bu isletmeler iilke ekonomilerinin temelini

olusturmuslardir (Tutar ve Unlileblebici, 2014, s.1).

KOBI’lerin hemen her iilkede bu nitelige sahip olmalarina ve kabiliyetleri bulunmasina
ragmen, bilirokratik engellerden dolay1 olgeklerini biiylitmede sorunlarla karsilastiklar
bilinmektedir. Bu isletmelerin faaliyetleri emek yogun teknolojiye dayandigindan
istihdama 6nemli katkida bulunmaktadirlar. Ulkelerin pek ¢ogu KOBI’lerin ekonomiye
katkilariin farkinda olduklarindan gelisimleri i¢in desteklemektedirler. Tiirkiye’de de bu

konuda 6nemli adimlarin atildig: belirtilebilir (Ulusoy ve Akarsu, 2012, s. 106).

Tiirkiye ekonomisinde KOBI’lere verilen destekler, issizligin azaltilmasini, bolgesel
kalkinmanin artmasini, ihracata onemli katkilarin saglanmasini, farkli ve yeni is
alanlarmin agilmasini saglamaktadir. Ozellikle son yillarda KOBI’lerin ihracat, iiretim,
katma deger ve yatirim icerisindeki payinin ciddi biiyiikliiklere ulasmasi, bu isletmelerin
ekonomilere sagladig1 faydalar1 ortaya koyar niteliktedir (Tutar ve Unlileblebici, 2014,
s. 3).

Diinya Bankas: tarafinca yapilan arastirma sonuglarina gore; KOBI’lerdeki bir kisilik
istihdamin olusturulmasi igin harcanabilecek miktar biiyiikk isletmelerde harcanan
miktarin ticte biri olmaktadir. Bu bakimdan Tiirkiye gibi issizligin fazla, sermayenin az
oldugu iilkelerde KOBI’lerin destegiyle saglanan avantajli durum, bu isletmelerin

onemini arttirmaktadir (Oztiirk, 2007, s. 29).
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Tiirkiye’de 1issizlikten etkilenenlerin sayisinin oldukg¢a yiiksek diizeyde oldugu
bilinmektedir. Gilinlimiize kadar issizligin giderilmesine yonelik ¢esitli kararlar verilmis,
buna yonelik politikalar iiretilmis olsa da yeterince basarili olunmadig1 gézlenmektedir.
KOBI’lerin istihdam olusturmalar1 bakimindan desteklenmeleri iilkemiz ekonomisi icin
Oonem arz etmektedir. Clinkii bu isletmelerin tiim isletmeler arasinda yaklagik %95 orani
bulunmakta ve istihdam yiikiinii bu isletmeler iistlenmektedir. Bu bakimdan KOBI’lerin
istthdamin 6nemli bir kismini olusturmasindan dolay1 istihdami arttirmak ve issizligi
azaltmak icin politika {ireticilerin stratejilerini buna uygun gelistirmelerinde yarar

bulunmaktadir (Ulusoy ve Akarsu, 2012, s. 121).

3.2. KOBI’LERE VERILEN DESTEKLERIN ETKILERINE ILiSKIN
BULGULAR

3.2.1. KOBI’lere Iliskin Genel Veriler

Tiirkiye’de sanayi ve hizmet alanlarinda faaliyetlerini stirdiiren girisimlerden 3 milyon

221 bini KOBI simifinda yer almaktadir.

Sekil 5: Girisim Sayisinin KOBI’lerde Olgeklere ve Yillara Gore Degisimi (Bin adet), 2009-2019
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Kaynak (URL16)

Sekil 5’de 2009-2019 yillart arasindaki donemde yer alan girisimlerin biiytikleri ve
sektorleri goz oOnilinde bulunduruldugunda, bu donemde girisim sayilarinda artig
yasanirken, KOBI biiyiikliik gruplarina yonelik yonetmeligin degistigi 2018 yilinda bir
kirllmanin yasandigi goriilmektedir. KOBI sayis1 2009 yilindaki verilere gére 2 milyon
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625 bin, 2019 yilinda ise 3 milyon 221 bindir. Genel dagilima gore mikro 6lcekli
girisimlerdeki artisin fazla oldugu goriilmektedir. Mikro &lgekli KOBI’ler 2009 yilinda 2
milyon 468 bin, 2019 yilinda ise 2 milyon 979 bin, kiiciik 6lcekli KOBI’ler ise 2009
yilinda 132 bin, 2019 yilinda ise 208 bin, orta 6lgekli KOBI’ler ise 2009 yilinda 26 bin,
2019 yilinda ise 34 bin olarak belirlenmistir.

KOBI’lerin iilke ekonomisinde istihdamin énemli bir boliimiinii sagladig1 bilinmektedir.
Buna gore 2009-2019 yillarini kapsayan donemde 2009 yilinda KOBI’lerde calisan sayist
7 milyon 650 bin, 2019 yilinda ise 11 milyon 329 bin olarak gergeklesmistir. Olgek
dagiliminda ise mikro dlcekli isletmelerdeki ¢alisan sayis1 2009 yilinda 4 milyon 40 bin
iken 2019 yilinda 5 milyon 620 bin olarak en fazla calisan sayisina sahip isletmeler
olmustur. Kiiciik 6l¢ekli isletmeler ise 1 milyon 997 bin calisan sayisini, 3 milyon 11
bine, orta dlcekli isletmeler ise 1 milyon 614 bin ¢alisan sayisin1 2 milyon 598 bine
¢ikarmustir. Toplam ¢alisan sayist dagilimi ise KOBI’lerde calisanlarin %72,4 oraninda

oldugu, biiytik 6lcekli isletmelerde ise %27,6 oldugu belirlenmistir.

Sekil 6: Buyikliik Gruplarina Gére Temel Gostergelerin Oransal Dagilimi (%), 2019
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Sekil 6°da goriildiigii iizere 2019 yilinda KOBI’ler toplam girisim sayisinin %99,8’ini
olusturmaktadir. KOBI’ler 2019 yilinda personel maliyetinin %51,8’ini, istihdamin
%72,4’Unii, lretim degerinin %44’ 1’ini, faktor maliyeti ile katma degerin %44 iinii,

cironun ise %50°4’{inii olusturmustur.

KOBI’lerin 2019 yilinda en fazla faaliyet gosterdikleri sektoriin ticaret oldugu
belirlenmistir. 2019 yilinda ekonomik faaliyetlerin istatistiksel siniflamasina gore; toptan
ve perakende ticaret ile motorlu kara tasitlar1 ve motosiklet onarimi sektériinde %36,3,
ulastirma ve depolama sektdriinde %14,4, imalat sanayinde ise %12,4 iiniin faaliyet

gosterdigi gorilmiistiir.

KOBI istihdaminda en yilksek oranm oldugu sektor ise ticaret sektorii olarak
belirlenmistir. 2019 y1linda KOBI istihdaminin toplam KOBI istihdami icerisindeki orani
toptan ve perakende ticaret ile motorlu kara tagitlar1 ve motosiklet onarimi sektoriinde
%27,4, faktor maliyeti ile katma degerde %25,5, personel maliyetinde %24, iiretim
degerinde %15,7, ciroda ise %52,5 olarak gergeklesmistir.

Sekil 7: Calisan Bagma Katma Degerin KOBI'lerde Olcek ve Yillara Gore Degisimi (Bin TL), 2009-2019
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Sekil 7°de 2009-2019 yillar1 arasindaki donemi kapsayan ¢alisan basina katma degerin
KOBI'lerde olgek ve yillara gore degisimi goriilmektedir. 2019 yilinda orta dlgekli
isletmelerde calisan basina katma deger en yiiksek 108 bin TL olarak gergeklesmistir.

KOBI’lerde ¢alisan basina katma deger ortalama 2009 yilinda 15 bin TL, 2019 yilinda
ise 54 bin TL olarak gergeklesmistir. Bu donemde ¢alisan basina katma deger en yiiksek
olarak 29 bin TL ile 108 bin TL olarak orta dlgekli isletmelerde gergeklesirken, kiigiik
Olgekli isletmelerde 19 bin TL ile 66 bin TL olarak, mikro 6lc¢ekli isletmelerde ise 8 bin
TL ile 22 bin TL olarak gergeklesmistir.

3.2.2. KOBI’lerin Ihracat ve ithalat Pay: Verileri

KOBI'ler 2019 yilinda toplam ihracatin %36,6’s1n1 gerceklestirirken, ithalatin %21,5’ini
gerceklesmistir. Imalat sanayinde faaliyet gdsteren 2 bin 153 isletme ise yiiksek teknoloji

ile calismustir.
Sekil 8: Thracat ve ithalatin KOBI ve Bilyiik Olcekli Girisimlere Gére Oransal Dagilimi (%), 2019
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Sekil 8’de 2019 yilina ait ihracat ve ithalatin KOBI ve biiyiik 6lgekli girisimlere gore
oransal dagilim gériilmektedir. Toplam ihracatta 2019 yilinda KOBI’lerde mikro 6l¢ekli
isletmeler %14,1, orta dlgekli isletmeler %18,7 oraninda pay sahibi olmuslardir. Biiyiik
olgekli isletmeler ise ihracatta %63,4 oraninda paya sahiptirler. KOBI’lerin ihracatinda
isletmelerin ana faaliyetine gore, ticaret sektorii ihracatin %58,4’iinii, sanayi sektorii ise

thracatin %37,5’ini gerceklestirmistir.
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KOBI'ler 2019 yilinda toplam ithalatin %21,5’ini gergeklestirmistir. Bu oranda mikro
Olcekli isletmelerin pay1 %1,5 olurken, kiiclik 6l¢ekli isletmelerin %7,5, orta dlgekli
isletmelerin  %12,5, biliylik Olcekli isletmelerin ise %78,5 paya sahip oldugu
gorilmektedir. KOBI’lerin ithalatinda isletmelerin ana faaliyetine gore, ticaret sektorii

ihracatin %62,9’unu, sanayi sektori ise ithalatin %30,9’unu gergeklestirmistir.

Sekil 9: KOBI'lerin Ihracat ve ithalat Degerleri (Milyar ABD $), 2013-2019
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Sekil 9°da 2013-2019 yillar1 arasindaki dénemi kapsayan KOBI'lerin ihracat ve ithalat
degerleri goriilmektedir. Isletmelerin ihracat degeri 2013 yilinda 57 milyar dolar iken,
2019 yilinda ise artis gdstererek 65 milyar dolar olarak gerceklesmistir. Isletmelerin
ithalat degeri ise 2013 yilinda 48 milyar dolar iken, 2019 yilinda ise diisiis gOstererek 43

milyar dolar olarak gergeklesmistir.

KOBI ihracatinda imalat sanayi iiriinleri ihracat payinmn %91,4’{inii olusturmustur. 2019
yilinda giyim esyas1 sektoriiniin ihracat pay1 %14,4, makine ve ekipmanlarin pay1 %10,1,
tekstil iiriinlerinin ihracat pay1 ise %10,2 olarak gergeklesmistir. KOBI ithalatinda ise
2019 yilinda ana metaller %20,1, makine ve ekipmanlar %10,8, kimyasal ve kimyasal

riinler %16,8, tarim ve avcilik {irtinleri ise %6,5 ithalat payina sahip olmustur.

KOBI’ler mali ve mali olmayan isletmelerin 2019 yilina iliskin olan toplam gayri safi
yurti¢i Ar-Ge harcamasi i¢inden 8 milyar 984 milyon TL’sini ger¢eklestirmislerdir. Bu
miktar mali ve mali olmayan isletmelerin Ar-Ge harcamasinin ise %31°1 kadardir. Mali
ve mali olmayan isletmelerde Tam Zaman Esdegeri cinsinden toplam istthdam edilen Ar-
Ge personeli 112 bin 338 kisidir. Bu personel sayisinin KOBI’lerde istihdam edilenlerin

orani ise %47,1 olarak gerceklesmistir.
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Sekil 10: imalat Sanayinde KOBI ve Bilyiik Olgekli Girisimlerin Teknoloji Diizeyine Gére Oranlari (%),
2019
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Sekil 10°da 2019 yilma iliskin imalat sanayinde KOBI ve biiyiik 6lcekli isletmelerin
teknoloji diizeyine gdre oranlari yer almaktadir. Imalat sanayinde faaliyet gdsteren
KOBI’lerin teknoloji diizeylerine gore yapilan siniflandirmada diisiik teknoloji ile

calisanlar %56,9 oraninda, biiytlik 6l¢ekli isletmelerde ise %49 olarak gerceklesmistir.

KOBI’lerde mikro dlgekli isletmeler %57,6 oraninda diisiik teknoloji ile orta dlgekli
isletmeler %9,5 oraninda orta/yiiksek teknoloji ile %0,5 oraninda yiiksek teknoloji ile
calismustir. Kiigiik 6lgekli isletmelerde oranlar sirasi ile %52,7, %29,5, %16,8 ve %0,9
olarak gerceklesirken, orta 6lgekli girisimlerde oranlar sirasi ile %52,6, %27,8, %18,1 ve
%1,5 olarak gerceklesmistir.

3.2.3. KOBI’lerde Ciro Degerlerine Iliskin Veriler

Ciro degerleri biiytikliik gruplar1 ve sektorlere gore 2009-2019 yillarin1 kapsayan donem
incelendiginde, ciro degerlerinde artis oldugu, ancak 2018 yilinda KOBI biiyiikliik
gruplariin belirlendigi yonetmelik degisikligi nedeniyle 2018 yilinda bir kirilmanin

oldugu goriilmektedir.
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Sekil 11: KOBI’lerde Cironun Olgeklere ve Yillara Gore Degisimi (milyar TL), 2009-2019
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Sekil 11°de 2009-2019 yillar1 arasin1 kapsayan KOBI’lerde cironun &lgeklere ve yillara
gore degisimi verilmektedir. Buna gére KOBI’lerde 2009 yilindaki toplam ciro 909
milyar TL, 2019 yilina kadar siirekli artarak 4 trilyon 507 milyar TL diizeyine ulagmistir.
Olgek dagilimina bakildiginda ise orta dlgekli isletmelerin 2009 yilinda en yiiksek ciro
olan 327 milyar TL ciroya sahip oldugu, 2019 yilinda ise en yiiksek cironun 1 trilyon 733
milyar TL ile kiigiik 6l¢ekli isletmelere ait oldugu goriilmektedir. 2019 yilinda orta 6lgekli
isletmelerin 1 trilyon 710 milyar TL ciroya sahip oldugu, mikro 6lgekli girisimlerin ise 1

trilyon 63 milyar TL cirosunun oldugu belirlenmistir.

KOBI’ler ve biiyiik dlgekli isletmelerde 2009-2019 yillar arasindaki dénemde cironun
onemli sektorlere gore dagilimi ise asagidaki gibi gergeklesmistir:
Imalat sektorii: Bu dénemde ciro KOBI’lerde 182 milyar TL’den 906 milyar TL’ye

yiikselmis, biiyiik 6lgekli isletmelerde ise 305 milyar TL’den 1 trilyon 617 milyar TL’ye

yiikselmistir.

Insaat sektorii: Bu dénemde ciro KOBI’lerde 72 milyar TL’den 396 milyar TL’ye
yiikselmis, biiyiikk oOlcekli isletmelerde ise 43 milyar TL’den 218 milyar TL’ye
yukselmistir.
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Toptan perakende ticaret sektorii: Bu donemde ciro KOBI’lerde 498 milyar TL’den 2
trilyon 366 milyar TL’ye yiikselmis, biiyiik dlcekli isletmelerde ise 297 milyar TL’den 1
trilyon 550 milyar TL’ye yiikselmistir.

Sekil 12: KOBI’lerde ve Toplamda Cironun Dagilimi (%), 2019
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Sekil 12°de 2019 yilinda KOBI’lerde ve toplamda ciro dagilim1 yer almaktadir. KOBI’ler
ciro dagiliminda en fazla ciroyu kiigiik 6lcekli isletmelerde %38,5 ile gergeklestirmistir.
Toplam cironun %23,6’s1 mikro 6l¢ekli igletmelere, %37,9u ise orta 6lgekli isletmelere
aittir. Toplam cironun dagiliminda ise KOBI’lerin %50,4, biiyiik 6l¢ekli isletmelerde ise
%49,6 paya sahip oldugu goriilmektedir.

Cironun 0Olceklere gore sektorel dagilimi ise agsagidaki gibi gerceklesmistir:
Mikro oOlgekli isletmelerde Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlari ve

motosikletlerin onarimi sektorii %55,5 ile en fazla ciroyu yaparken, bunu imalat sektorii

%11,4 ile insaat sektorii ise %9 ciro ile takip etmistir.

Kiiciik olcekli isletmelerde Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlart ve
motosikletlerin onarimi sektorii %56,4 ile en fazla ciroyu yaparken, bunu imalat sektor

%17,9 ile insaat sektorii ise %9 ciro ile takip etmistir.
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Orta Olcekli igletmelerde Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlar1 ve
motosikletlerin onarimi sektorii %46,7 ile en fazla ciroyu yaparken, bunu imalat sektor(

%27,7 ile insaat sektorii ise %7,5 ciro ile takip etmistir.

KOBI’lerde Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlar1 ve motosikletlerin onarimi
sektdrli %52,5 ile en fazla ciroyu yaparken, bunu imalat sektoru %20,1 ile insaat sektorii

ise %8,4 ciro ile takip etmistir.

Biiyiik 6l¢ekli isletmelerde ise imalat sektorl %36,5 ile en fazla ciroya sahip iken, bunu
toptan perakende ticaret; motorlu kara tasitlar1 ve motosikletlerin onarimi sektorii %35
ciro ile elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi dagitimi sektorii ise %7 ciro ile takip

etmistir.

KOBI’lerin ve biiyiik 6lcekli isletmelerin ciro bakimindan karsilastirilmasinda ise
KOBI’ler en fazla ciroyu ticaretten elde ederken, biiyiik 6lgekli isletmeler ise imalattan
elde etmektedir. Bu isletmelerin 6l¢eklerinin biiylimesi ile birlikte imalat sektOrindn

agirligini arttirdigini géstermektedir.
3.2.4. KOBI’lerde Uretim Degerine iliskin Veriler

Uretim degerleri 2009-2019 yillarini kapsayan donemde biiyiikliik gruplari ve sektdrlere
gore incelendiginde, iiretim degerlerinin artis gosterdigi ancak yonetmelik degisimi ile

2018 yilinda tiretim degerlerinde kirilma oldugu goriilmektedir.

Sekil 13: KOBI’lerde Uretim Degerinin Olgeklere ve Yillara Gére Degisimi (milyar TL), 2009-2019
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Sekil 13°de 2009-2019 yillarin1 kapsayan donemde KOBI’lerde 6lgeklere ve yillara gore
iiretim degerleri degisimi goriilmektedir. 2009 yilinda KOBI’lerde iiretim degeri 465
milyar TL olurken 2019 yilinda 2 trilyon 340 milyar TL’ye kadar yiikselmistir. Olgek
dagilimina gore orta Olgekli isletmeler 2009 yilinda 180 milyar TL, 2019 yilinda 980
milyar TL ile en yiiksek {iretim degerine sahip olmustur. Bunu 2009 yilinda 155 milyar
TL, 2019 yilinda 828 milyar TL iiretim degeri olan kiigiik dl¢ekli isletmeler, 2009 yilinda
130 milyar TL, 2019 yilinda ise 533 milyar TL iiretim degerine sahip olan mikro 6lgekli

isletmeler takip etmistir.
KOBI’ler ve biiyiik 6lgekli isletmelerde sektorlere gore 2009-2019 yillar1 arasindaki
dagilim ise asagidaki gibi ger¢eklesmistir.

Imalat sektorii: Uretim degeri KOBI’lerde 168 milyar TL’den 826 milyar TL ye cikarken,
biiyiik olgekli isletmelerde 280 milyar TL’den 1 trilyon 539 milyar TL’ye kadar
yiikselmistir.

Insaat sektorii: Uretim degeri KOBI’lerde 68 milyar TL’den 345 milyar TL’ye ¢ikarken,
blyuk 6lcekli isletmelerde 38 milyar TL’den 209 milyar TL’ye kadar yiikselmistir.

Toptan perakende ticaret sektorli: Uretim degeri KOBI’lerde 79 milyar TL’den 369
milyar TL’ye ¢ikarken, biiyiik 6l¢ekli isletmelerde bu oran 48 milyar TL’den 243 milyar
TL’ye kadar yiikselmistir.

Sekil 14: KOBI’lerde ve Toplamda Uretim Degerinin Dagilim1 (%), 2019
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Sekil 14°de 2019 yilinda KOBI’ler ve toplamda iiretim degeri dagilimi yer almaktadir.
KOBI’lerdeki iiretim degeri payr orta olgekli isletmelerde %41,9, kiiciik o6lcekli
isletmelerde %35,4, mikro Olgekli isletmelerde ise %22,8 olarak gerceklesmistir. Toplam
iiretim degeri dagilimi ise; KOBI’lerde %44,1 olarak, biiyiik 6l¢ekli isletmelerde %55,9
olarak gerceklesmistir.

Uretim degerinin dlgeklere gore sektdrel dagilimi ise asagidaki gibi gerceklesmistir:

Mikro Olcekli isletmelerde imalat sektorii %20,8 ile en fazla liretim degerine sahip
olmaktadir. Bunu Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlar1 ve motosikletlerin

onarimi sektorii %18,3, insaat sektorii ise %15,8 ile takip etmektedir.

Kigiik 6lgekli isletmelerde imalat sektorii %33,6 ile en fazla iiretim degerine sahip
olmaktadir. Bunu Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlar1 ve motosikletlerin

onarimu sektorii %17,5, insaat sektorii ise %17 ile takip etmektedir.

Orta oOlgekli isletmelerde imalat sektori %44,6 ile en fazla iretim degerine sahip
olmaktadir. Bunu Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlar1 ve motosikletlerin

onarimu sektorii %12,9, insaat sektorii ise %12,2 ile takip etmektedir.

KOBI’lerde imalat sektdrii %35,3 oranla en fazla iiretim degerine sahiptir. Bunu Toptan
ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlar1 ve motosikletlerin onarimi sektorii %15,8,

ingaat sektorii ise %14,7 ile takip etmektedir.

Biiytik 6lcekli isletmelerde ise imalat sektori %51,9 ile en fazla iiretim degerine sahip
olmaktadir. Bunu elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi sektorii
%10,5, Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlar1 ve motosikletlerin onarimi

sektori %8,2 ile takip etmektedir.

KOBI’ler ve biiyiik 6lcekli isletmeler iiretim degeri bakimindan karsilastirildiginda,
tiretim degerinin biiyiik Olgekli isletmelerde imalat sektoriiniin %50’den fazlasini
gerceklestirdigi, KOBI’lerde ise iiretim degerinde imalat sektoriiniin yaklasik iigte biri

kadar pay1 oldugu belirtilebilir.
3.2.5. KOBI’lerde Faktdr Maliyeti ile Katma Deger Verileri

Faktor maliyeti ile katma deger verileri 2009-2019 yillar1 arasindaki donemde biiytiikliik
gruplar1 ve sektorlere gore degerlendirildiginde, faktor maliyeti ile katma degerin artis

gosterdigi, 2018 yilinda ise KOBI biiyiikliik gruplarini degistiren yonetmeligin yiiriirliige
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girmesiyle degerlerde kirllma yasandig1 goriilmektedir. KOBI’lerde 2009 yilinda faktor
maliyeti ile katma deger 116 milyar TL, 2019 yilinda 609 milyar TL’ye kadar
yiikselmistir. Olgek dagiliminda ise orta dlgekli isletmeler 2009 yilinda 46 milyar TL,
2019 yilinda 280 milyar TL ile en yiiksek faktor maliyeti ile katma degeri elde etmistir.
Bunu 2009 yilinda 38 milyar TL, 2019 yilinda 206 milyar TL ile kiigiik 6l¢ekli isletmeler,
2009 yilinda 32 milyar TL, 2019 yilinda 123 milyar TL ile mikro 6l¢ekli isletmeler takip

etmistir.

KOBI’ler ve biiyiik dlgekli isletmelerde 2009-2019 yillar1 arasindaki donemde faktor
maliyeti ile katma degerin Onemli sektorlerdeki degisimi ise asagidaki gibi
gerceklesmistir:

Imalat sektorii: KOBI’lerde faktor maliyeti ile katma deger 2009 yilinda 31 milyar TL,

2019 yilinda 173 milyar TL olarak, biiyiik isletmelerde ise 2009 yilinda 57 milyar TL,
2019 yilinda da 316 milyar TL olarak gergeklesmistir.

Insaat sektorii: KOBI’lerde faktor maliyeti ile katma deger 2009 yilinda 11 milyar TL,
2019 yilinda 53 milyar TL olarak, biiytik isletmelerde ise 2009 yilinda 7 milyar TL, 2019
yilinda da 41 milyar TL olarak ger¢eklesmistir.

Toptan perakende ticaret sektorii: KOBI’lerde faktér maliyeti ile katma deger 2009
yilinda 34 milyar TL, 2019 yilinda 155 milyar TL olarak, biiyiik isletmelerde ise 2009
yilinda 22 milyar TL, 2019 yilinda da 111 milyar TL olarak ger¢eklesmistir.

Sekil 15: KOBI’lerde ve Toplamda Faktér Maliyeti ile Katma Degerin Dagilimi (%), 2019
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Sekil 15°de 2019 yi1linda KOBI’lerde faktdr maliyeti ile katma degerin dagilimina iliskin
veriler yer almaktadir. KOBI’lerde orta 6lgekli isletmelerde %46 olarak, kiigiik 6lgekli
isletmelerde %33,8 olarak, mikro 6lgekli isletmelerde ise %20,2 olarak faktér maliyeti ile
katma deger dagilimi oldugu goriilmektedir. Toplam faktér maliyeti ile katma deger

dagilimi ise KOBI’lerde %44, biiyiik 6lcekli isletmelerde ise %56 olarak gergeklesmistir.

KOBI’lerde 6lgek bazinda faktér maliyeti ile katma degerin sektdrlere dagilimi

incelendiginde asagidaki verilere ulagilmaktadir:

Mikro 6lcekli isletmelerde en fazla katma deger toptan perakende ticaret; motorlu kara
tagitlar1 ve motosiklet onarim sektoriinde %32,3 olarak gerceklesmistir. Bunu imalat
sektOrii %16,1 olarak, mesleki bilimsel ve teknik faaliyetler sektoru ise %14,2 olarak

takip etmistir.

Kiiciik 6l¢ekli isletmelerde en fazla katma deger toptan perakende ticaret; motorlu kara
tagitlar1 ve motosiklet onarim sektoriinde %29,6 olarak gerceklesmistir. Bunu imalat

sektori %26,8 olarak, insaat sektorii ise %10,5 olarak takip etmistir.

Orta Olgekli isletmelerde en fazla katma deger imalat sektoriinde %35 olarak
gerceklesmistir. Bunu toptan perakende ticaret; motorlu kara tasitlar1 ve motosiklet

onarim sektorii %7,8 olarak, insaat sektorii ise %7,8 olarak takip etmistir.

KOBI’lerde imalat sektorii %28,4 oranla en fazla katma degeri saglamistir. Bunu toptan
perakende ticaret; motorlu kara tasitlari ve motosiklet onarim sektorii %25,5 olarak,
ingaat sektorii ise %8,6 olarak takip etmistir. Bilyiik 6l¢ekli isletmelerde ise imalat sektori
%40,64 oranla en fazla katma degeri saglamistir. Bunu toptan perakende ticaret; motorlu
kara tasitlar1 ve motosiklet onarim sektorii %14,2 olarak, ulastirma ve depolama sektorii

ise %8,2 olarak takip etmistir.

KOBT’ler ile biiyiik &lgekli isletmeler faktdr maliyeti ile katma deger verileri agisindan
karsilastinldiginda, KOBI’lerdeki katma deger imalat ve ticarete, biiyiik olcekli

isletmelerde ise imalat sektoriinde daha agirliktadir.
3.2.6. KOBI’lerde Mal ve Hizmetlerin Toplam Satin Alislarina iliskin Veriler

KOBI’lerde 2009-2019 yillarina iliskin dSnemde mal ve hizmet alimlarinin toplam satin

alislarina dair degerlerin biiylikliik gruplar1 ve sektorlere gore degerlendirilmesinde,
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donemde artig oldugu, ancak 2018 yilindaki yonetmelik degisimi ile birlikte mal ve

hizmet toplam satin alis degerlerinden bir kirilma yasandig1 goriilmektedir.

Mal ve hizmet satin alislar1 KOBI’lerde 2009 yilinda 823 milyar TL, 2009 yilinda ise 4
trilyon 73 milyar TL olarak gergeklesmistir. Ol¢ek bazinda mal ve hizmet satin alislar1
ise orta Ol¢ekli isletmelerde 2009 yilinda 286 milyar TL, 2019 yilinda ise 1 trilyon 473
milyar TL olarak en yiiksek diizeyde gerceklesmistir. Bunun kiiciik 6lgekli isletmeler
2009 yilinda 282 milyar TL, 2019 yilinda 1 trilyon 590 milyar TL olarak takip etmis,
mikro 6lgekli isletmelerde ise 2009 yilinda 254 milyar TL, 2019 yilinda da 1 trilyon 10
milyar TL olarak ger¢eklesmistir.

Mal ve hizmet satin aliglarmin 2009-2019 yillarin1 kapsayan degisimi KOBI’ler ve biiyiik
Olcekli isletmelerde asagidaki gibi gerceklesmistir:

Imalat sektorii: KOBI’lerde mal ve hizmet satin alislar1 2009 yilinda 156 milyar TL, 2019
yilinda ise 771 milyar TL olarak gergeklesmistir. Biiyiik 6lgekli isletmelerde ise 246
milyar TL’den 1 trilyon 348 milyar TL’ye ¢ikmustir.

Insaat sektorii: KOBI’lerde mal ve hizmet satin aliglar: 2009 yilinda 65 milyar TL, 2019
yilinda ise 342 milyar TL olarak ger¢eklesmistir. Biiyiik 6l¢ekli isletmelerde ise 35 milyar
TL’den 190 milyar TL’ ye ¢ikmustir.

Toptan perakende ticaret sektori: KOBI’lerde mal ve hizmet satin alislar1 2009 yilinda
481 milyar TL, 2019 yilinda ise 2 trilyon 310 milyar TL olarak ger¢eklesmistir. Biiyiik
6l¢ekli isletmelerde ise 283 milyar TL’den 1 trilyon 476 milyar TL’ye ¢ikmustir.
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Sekil 16: imalat Sanayi Kapasite Kullanim Oran1 Raporu (2009-2021)
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Sekil 16’da imalat sanayinde faaliyette bulunan isyerlerinin fiziki kapasitelerine uygun
olarak fiilen gergeklestirdikleri kapasite kullanimlarin1 gosteren 2009-2021 yillari arasini
kapsayan imalat sanayi kapasite kullanim raporu yer almaktadir. Raporda isletmelerin
kapasite kullanim oraninin 2010 yilinda yiizde 70 seviyesinde iken 2020 yilinda keskin
bir diisiis gosterdigi, 2021 yilinda ise ylizde 78 diizeylerinde gergeklestigi goriilmektedir.
Imalat sanayi genelde sanayide kapasite kullaniminin dlgiimiinde esas alimir. Bunun temel
nedeni sanayi kesiminde imalat sanayinin en agirlikli alt sektor olmasidir. Kapasite
kullanim oraninin diisiik olmas1 ekonomide kii¢iilme oldugunu gdsteren bir veridir.
Raporda 2019 yilindaki diislis ekonominin kiigiildiigiinii, 2020 yilinda ise ekonomide

bliylime oldugunu gostermektedir.

Calismanmn bu béliimiinde KOBI’lere saglanan desteklerin etkileri 2009-2019 yillart
arasmndaki veriler baz alinarak degerlendirilmistir. KOBI’lere saglanan desteklerin
uretimi, ithalati, ihracati, ciroyu, Ulke ekonomisini olumlu olarak etkiledigi gozlenmistir
ancak verilen desteklerin yetersiz oldugu, ozellikle de KOBI’lerin finansmana ulasim
anlaminda biiytik sikintilar yasadig1 sonucuna ulasilmistir. Bu sebeple yeni bir bliimde

kitle fonlamas1 kavraminin arastirilmasinin uygun olacagi sonucuna ulagilmstir.
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4. BOLUM: ALTERNATIF BiR FINANSMAN KAYNAGI OLARAK
KiTLE FONLAMASI

4.1 KITLE FONLAMASI TANIMI
Kitle fonlamasi, ¢ok sayida bireyin bir araya gelerek bir girisimi fonlamasidir. Bu
finansman saglama yontemi fon bulma siirecini tabana yayar ve stireci hem hizlandirir

hem de maliyet avantaji saglar.

Az Para Cok Insan Kitlesel Fonlama
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Kaynak: betadergi.com

Kitlesel fonlama son yillarda alternatif bir finansman yontemi olarak karsimiza ¢ikmistir.
Yeni girisimcilerin melek yatirimcilara ve risk sermayedarlarina ulagma zorlugu, banka
kredilerinin yiiksek olmasi, yeni girisimcilere kredi olanagi saglanmamasi girisimcileri
alternatif finansman yollarina sevk etmistir. Giliniimiizde internetin yayginlasmasiyla
kitlelere ulasmak ge¢cmise nazaran oldukca kolaylagsmistir. Kitlelere ulasmanin kolay
olmast yenilikleri de beraberinde getirmistir. Bu kapsamda ¢ok sayida insanin bir araya
gelerek fon saglamasi miimkiin olmus ve kitlesel fonlama modeli ortaya g¢ikmistir.
Insanlik tarihi boyunca degisen donemler farkliliklar1 beraberinde getirmektedir. Kitlesel
fonlamanin ilk denemeleri olarak 1997 yilinda Ingiliz Miizik Grubu Marillion’un
Amerika Birlesik Devletleri’ne (ABD) diizenleyecegi turneyi 6rnek gosterebiliriz. Grup
bu turne i¢in 60.000 ABD Dolarina ihtiya¢ duymaktadir ve internet iizerinden diizenledigi
bir bagis kampanyasi ile bu tutari toplamistir. Bu durum ayrica iiriine, hizmete olan talebi
dlgebilmek agisindan da bize veriler sunmaktadir. Ornek olayimiz 6zelinde ele alacak

olursak Marillion grubunu dinlemek icin ABD’de bir talep oldugu goriilmektedir.
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Miizisyenlere ve sanatcilara destek vermek amaciyla 2003 yilinda ABD’de “ArtistShare”
isimli bir web sitesi kurulmustur. Bu site destekgilerinden topladiklari paralarla birgok
sanat¢cinin caligmalarinin gergeklesmesine araci olmustur. ArtistShare kitlesel fonlama
saglayan ilk internet sitesi olarak kabul gormektedir. ArtistShare’in ilk Kitlesel fonlama
projesi, Maria Schneider’in caz albiimii olmustur. Burada fonlanan Maria Schneider’in
caz albiimii sevenlerinden 130.000 $ fon toplamistir ve bu albiim ile 2005 Grammy

odullerinde 6diile layik goriilmiistiir. (Freedman & Nutting, 2015)

Kitle fonlamasinin dort temel modeli bulunmaktadir. Bunlar; bagisa dayali kitle
fonlamasi, ddiile dayali kitle fonlamasi, borca dayali kitle fonlamasi ve paya dayali kitle
fonlamasidir. Bu ayrim finansal getiri saglayan Kitlesel fonlama ve finansal getiri
saglamayan kitlesel fonlama olarak da genis perspektifte ikiye indirgenebilmektedir.

(Pirgaip, Gur, & Can, 2021).

4.2. KITLE FONLAMASI CESIiTLERI
Kitle fonlamas1 cesitleri bagisa dayali kitle fonlamasi, 6diile-6n talebe dayali kitle
fonlamasi, bor¢lanmaya dayali kitle fonlamasi ve paya dayali kitle fonlamasi olarak 4’e

ayrilir.

4.2.1. Bagisa Dayali Kitle Fonlamasi

Finansal olarak herhangi bir karsilig1i bulunmayan, hibe olarak destekgilerden toplanan
fonlama yontemidir. Kisiler uygun gordiikleri projelere, topluma faydasi olacagini
diisiindiigii calismalara maddi imkanlari dl¢iisiinde yardimda bulunmaktadir. Giiniimiizde
online olarak oyun oynayan insanlarin yayin acip bagis toplamalar1 da aslinda kitle
fonlamasiyla ilgili bulunmamasia ragmen benzer bir durumdur. izleyiciler sevdikleri
yayincilara bagis yaparak onlarin yayin agmasini saglamakta hatta yayinci agisindan bu

bagislar bir araya geldiginde ge¢im kaynagi olabilmektedir.
Bagis bazli kitlesel fonlama platformlarina 6rnek verecek olursak;

GoFundMe: 2010 yilinda kurulan platform kapsaminda tibbi bagislar 6n plana ¢ikiyor.
Her y1l toplanan ortalama 650.000 $ bagisin yaklasik %38’1 tibbi bagislar igin toplantyor.
Tibbi bagislar kapsaminda yillik yaklasik 250.000 $ bagis elde ediliyor. GoFundMe
platformunda tibbi bagislarin disinda acil durumlar, egitim, anma etkinlikleri i¢in de bagis

toplanabiliyor.
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Tablo 3: Gofundme raciligiyla Islem Yapilabilecek Ulkeler

Avustralya Avusturya Belcika Kanada
Danimarka Finlandiya Fransa Almanya
Irlanda Italya Lilksemburg Hollanda
Norveg Portekiz Ispanya Isvecg
Isvigre Ingiltere Amerika

Kaynak: gofoundme.com

Bu platformda kampanya olusturmak i¢in sartlar;

e Tablo 3’te ismi gegen iilkelerden birisinde islem yapiyor olmak,
e Kampanyay:1 baslattiginiz iilke sartlarina gore kisisel bilgilerinizi dogruluyor
olmak,
e 18 yasin iizerinde olmak.
Bu platform kampanyay1 olusturanlardan hicbir {icret almiyor. Yalnizca kredi karti

komisyon {icretini kampanyay1 olusturana yansitiyor.
Ulkemizdeki bagisa dayal: kitlesel fonlama &rnekleri;

Ideanest: Bu platform topluma fayda saglayacak islemleri finanse etmek amaciyla

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi tarafindan kurulmustur.

Teknoloji ile birlikte hizla degisen diinyamizda 6grencilerimizin bilisim ¢agina uygun,
donanimli ve yenilik¢i olmalart i¢in projeler lireten “Impact for Steam” Ideanest’in
basarili Orneklerinden birisidir. Teknolojinin egitimle biitiinlesmesi yasadigimiz
degisimin kacinilmaz bir pargasidir. Impact for Steam, 6gretmenlerimizin ders i¢i ve ders
dis1 faaliyetlerde yenilik¢i yaklagim ve teknolojileri kullanmasini destekliyor. Gelecekte
adin1 bile duymadigimiz meslekler olacagini ve 6grencilerimizi bu mesleklere bugiinden
hazirlamamiz gerektigini savunuyor. Bu nedenle dgrencilerimizin yenilik¢i yaklagimlari
deneyimleyebilmelerini, alternatif ¢ézlimler {iretebilmelerini, problemleri farkli bakis
acilarindan ele alabilmelerini, bireysel ve takim halinde ¢alisabilmelerini 6nemsiyor. Bu
siirecte bilimsel diisiinme becerilerini gelistirmelerini, bilim, teknoloji, miihendislik,
sanat ve matematik alan1 c¢aligmalar1 ve maker hareketlerinde oldugu gibi iiretim
sureclerine etkin girebilmelerini, ¢Oztumler dretirken biylik ve c¢ok boyutlu

diistinebilmelerini amagliyor. Impact programi multi-disipliner yaklagima ve proje tabanl



62

o6grenmeye odaklantyor. Bu kapsamda fen, matematik ve sanat gibi farkli alan bilgileri
ile 6grencilerimiz bir araya gelerek beceri ve yeteneklerini gercek diinya problemlerini
¢O0zmek i¢in kullaniyor. Bu program kapsaminda farkli yas gruplarindaki 6grencilerimiz
3 boyutlu yazici ile iiretim, algoritma gelistirme, {iriin tasarimi, proje yonetimi gibi
stirecleri deneyimleyebiliyor ve sonrasinda bu deneyimlerini akranlariyla paylasip onlar
yonlendirebiliyor. Bu laboratuvar sayesinde ileri derecede robotik alani ya da artirilmis
gerceklik uygulamalart gibi yenilik¢i yaklasimlart 6grenebiliyor ve birbirlerine
aktarabiliyorlar. Yaklasimlarin siirekliligini saglamak ve Ogrencilerimizin daha uzun
soluklu calismalar yapabilmesi icin fikir ve proje gelistirebilecekleri, ekipmanlara
ulasabilecekleri, iirlinlerini saklayabilecekleri ortamlara ihtiyaclar var. Bu yaklagimin

hedefi yaraticilik ve yenilik i¢in 6grencilerimizin 6nlerini agmak.

Ideanestte proje olusturmak igin herhangi bir 6deme yapmaniza gerek bulunmamaktadir.
Bu platformda kampanya olusturabilmek i¢in teknoloji girisimi olmaniz gerekmektedir.
Prototip iriinii ortaya ¢ikarmis olma zorunlulugu bulunmamaktadir. Erken teknoloji
gelistirme fikirleri, teknoloji gelistirici faaliyetler ve arastirma projeleri ideanestte bagis

toplayabilmektedir.

4.2.2. Odule/On Talebe Dayal: Kitle Fonlamasi

Kitle fonlamasinin igerisinde en fazla kullanilan modeldir. Kendi icerisinde 6diile dayali
veya on talebe dayali olarak ikiye ayrilabilir. Odiile dayali modellerde kampanyaya katki
saglayanlara sembolik olarak &diiller verilir. On talep bazli modellerde ise kampanyanin
katilimcilarina girisimcinin pazara sunacagi Uriin bedelsiz olarak verilir veya piyasa
fiyatindan diisiige alma hakki tanmir. Ornegin; ABD’deki Pebble saat iireticisi, ihtiyaci
olan 100.000 $’1 toplayabilmek igin {iretecegi akilli saatlere 100 $ fon saglayacak herkese
bir adet saat hediye edecegini taahhiit etmistir (Atsan & Erdogan, 2015). Bu modelin
giizel yani piyasa talebinin dlciilmesinde de kullanilabilmesidir. internet iizerinden genis
bir kitleye hitap etmesi nedeniyle platform lzerinde kampanyaya olan ilgiye gore trline
olan ilgi de Ol¢ililmiis olmaktadir. Girigimlerin basarili olabilmesi agisindan talebin
Olctilebilmesi olduk¢a dnemlidir. Bu bilginin 6l¢iilebilmesi girisimciler i¢in ¢ok dnemli

bir avantaj olusturmaktadir.

Odiile dayali kitle fonlamasimin en bilinen érnekleri ABD’de bulunan “Kickstarter” ve

“Indiegogo” platformlaridir.
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Kickstarter: Ureticilerin projeleri i¢in ilk sermayelerini olusturmalarina, fon bulmalarina
ve nis Urlinler i¢in pazar bulmalarina yardimci olmaktadir. 2009 yilinda ABD’de

kurulmustur.

Kickstarter’da miizikten teknolojiye, elektronikten oyunlara kadar 13 farkli kategoride
islem yapilabilmektedir. Bu platformda girisiminiz i¢in gereken fon miktar1 belirlenir ve
projeniz burada yayimlanir. Talep edilen fon belirtilen siirede toplanirsa Kickstarter

toplanan fonun %5’ini alir.

Tablo 4: Kickstarter Araciligiyla islem Yapilabilecek Ulkeler

ABD Avustralya Avusturya Kanada
Belgika Almanya Ispanya Isvigre
Ingiltere Danimarka Fransa Irlanda
Liksemburg Hong Kong Norveg Hollanda
Italya Singapur Yeni Zelanda Isveg

Kaynak: Wikipedia
Kickstarter kampanyasi olusturmak icin gerekli sartlar;

e 18 yasmi doldurmus olmak

Projeyi ister yasal kaydi bulunan bir kurulus adina ister kendi adiniza yapiyor

olun, listede yer alan ulkelerden birisinde temelli olarak ikamet etmek

o Bir adres, projeyi gelistirdiginiz lilkeye dair bir kimlik belgesi ve banka hesabi
sahibi olmak

» Biiyiik tutarlarin biriktirilebilecegi bir banka veya kredi kartina sahip olmak

e 18 yasindan kiigiik proje sahipleri i¢in ebeveyn ve 6gretmenlerin projeyi yiiriitmek

adina 6deme bilgilerini vermesi gerek

Bu platformda 2020 yil1 Kasim ay1 itibariyle en yiiksek meblagda fon toplayan girisim
Pebble akill saatleridir.

Kickstarter platformunda basartya ulagsmis girisimlerden birisi de diinyanin en akilli
fotograf depolama ve yonetim cihazi olan monument girisimidir. Ercan Erciyes ve Semih

Hazar tarafindan platforma sunulan girisim, 9 Mayis 2017 yilindaki giincellemeye gore
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5029 destekgi tarafindan 703.818 § fonlanmistir. Monument senin fotograflarini wi-fi
teknolojisi ile toplar onlar1 kendi igerisinde ylizler, lokasyonlar gibi ¢esitli faktorlere gore
otomatik olarak gruplandirir ve tabletten, telefondan, bilgisayardan, televizyondan, her

yerden fotograflarina ulasabilmeni saglar.
Tiirkiye’den ¢ikmig basarili kickstarter projeleri;

Normal sartlar altinda Tablo 4’te de belirtildigi tlizere Tiirkiye’den Kickstarter
platformunda proje yayimlanamamaktadir ancak horizon ruler girisiminin kurucusu Ufuk
Kog Ingiltere {izerinden projesini yaymlamis ve 22000 £ fon toplanmistir. Bu kapsamda

Tiirkiye’den ¢ikmis basaril bir girisim 6rnegi olarak gosterilebilir.

Bir bagka 6rnek olarak bu platformdan 55000 $ fon toplayan sixfab firmasinin kurucu
ortaklarindan Sait Borlak’in Rasperry Pi ve Arduino i¢in modiiller gelistiren girisimi

gosterilebilir.

Son olarak bu platformda 130000 $ {izerinde fon toplayan Tugra Sahiner’in kurucu
ortaklarindan oldugu WalkOVR girisimi {ilkemiz adma basarili bir 6rnek olarak

gosterilebilir.

Indiegogo: Bu platform 2008 yilinda ABD’de kurulmustur. Ilk kitle fonlama
platformlarindan birisidir. Baslangigta filmleri fonlamak amaciyla kurulmustur ama

sonrasinda ¢ok cesitli alanlarda girisimlere fon toplanmasinda aracilik etmistir.

Indiegogo’da basarili girisimcilik 6rneklerinden birisi aricilarin ballar toplarken arilari
rahatsiz etmemesi lizerine bir proje olan Flow Hive girisimidir. Bu girisim platform

tizerinde 13.000.000 § iizerinde fon toplamistir.

Bu platform kampanya sonunda %5 komisyon almaktadir. Ayrica Stripe altyapisim
kullanan platformda islem basina ticret alinmaktadir. Kampanyay1 Indiegogo’dan dnce

baska bir platformda yayinladiysaniz komisyon iicreti %8 olarak kesiliyor.

Tiirkiye’den ¢ikmis bagarili Indiegogo drneklerine deginecek olursak diinyanin en akill
bastonu olan WeWALK girisimini gosterebiliriz. Gorme engelli birisi olan Kiirsat Ceylan
tarafindan kurulan girisim uluslararas1 alanda bir¢ok odiil aldi. Birlesmis Milletler

tarafindan Ornek proje olarak se¢ildi, Time Dergisi tarafindan 2019 yilinin en iyi
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icatlarindan birisi olarak segildi. Thomas Edison adina verilen Edison 6diillerinde altin

Odiiliin sahibi oldu. Bu girisim 28 farkli dilde 250°den fazla kaynakta haber oldu.

Campfire: Bu platform Japonya’da bulunuyor. Japonya’nin en biiyiik kitlesel fonlama
platformu. Burada yurtdisindan gelen girisimlere de izin veriliyor. Platform {izerinde
hizmet bedeli olarak %12, islem bedeli olarak %35 oraninda komisyon alintyor.
Platformun miisteri hizmetleri alanindaki basaris1 gdze ¢arpryor. Ote yandan burada kredi
kart1 ile islem yapilabiliyor olmasi girisimciler ve destekgiler acisindan 6nemli avantaj

sagliyor.

Arikovani: Bu platform kitleler ile teknoloji ve inovasyon alaninda faaliyet gdsteren

girisim ve/veya girisimcileri bulusturmay1 amacglamaktadir.

Kodgem Teknolojinin “dik durus antrenorii” olarak tanimladigi Kodgem Straight
Arikovaninda fonlanan basarili girisimlerden birisidir. Bu girisim 65000 TL fon

saglamigtir.

Indiegogo platformunda da basariyla fon toplamis olan WeWALK girisimi Arikovaninda
da 2016 yilinda 24 saatte 140000 TL fon toplayarak biiyiik bir basariya imza atmistir.

Bu platformda proje olusturmak ic¢in gerekli sartlarin basinda teknoloji ve inovasyon
odakl1 bir girisim olmasi geliyor. Ayrica daha dnce baska platformda satis yapmamas,
hizlica seri liretime gegebilecek, son tiiketici i¢in prototipi bulunan girisimler projelerini

yayinlayabiliyor.

Fongogo: Bu platform c¢ok g¢esitli alanlarda yer alan projeler ile destekgilerini
bulusturmay1 amaglamaktadir. Sanattan oyuna, yemekten tasarima kadar birgok alan ile

ilgili girisimlerinizi bu platformda yayimlayabilirsiniz.

Fongogo diger platformlara nazaran farkli olarak girisimcilerine 6diill bazli kitle
fonlamasi1 alaninda iki farkli model sunuyor. Bu modeller; kumbara modeli ve destek
projesi modeli. Kumbara modelinde, destekciler abonelik bazli aylik bagis yapiyorlar.
Fongogo toplanan aylik destegin %S5 ini komisyon olarak aliyor. Destek projesi
modelinde ise destekgiler tek seferlik bagista bulunuyorlar. Fongogo bireylerden ve

sirketlerden %10 + KDV komisyon alirken STK’lerden %35 oraninda komisyon aliyor.

Bu platformda kampanyanizi yayinlamak i¢in gerekli sartlarin basinda herhangi bir

politik ve dini proje olmamasi sart1 yer aliyor. Talep edilen fonun minimum 1000 TL
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olmasi gerekiyor. Platform proje olusturanlardan herhangi bir iicret talep etmiyor ancak

proje olusturucularin destekgilere proje ile ilgili bir hediye sunmasini sart olarak sunuyor.

4.2.3. Bor¢clanmaya Dayali Kitlesel Fonlama

Bu fonlama ydntemine Peer to Peer (P2P) da denmektedir. Bu kavramdan da anlasilacagi
uzere bu fon toplama y6ntemi esitler arasinda bir fon toplanmasini saglamaktadir. Burada
esitler arasindan kast edilen bireylerin bir araya gelerek projeleri, girisimleri fonlamasidir.
Bu yontemde banka gibi finansal kuruluslar aradan ¢ikarilmaktadir. Banka ve benzeri
finansal kuruluslar aradan ¢ikartildig1 i¢in platform i¢in 6denen komisyon ticreti diginda
herhangi bir licret 6denmemektedir ve bu durum girisimcilere ciddi oranda bir sermaye
maliyeti avantaji saglamaktadir. Ayrica bireylerin bankalar gibi kat1 kurallar
bulunmadigindan dolay1 girisimcilerin de daha oOzgilir hareket etmesine imkan

saglamaktadir.

Esitler arasinda bor¢lanmaya dayanan bu sistem bircok lilkede uzun zamandir kullaniliyor
olsa da iilkemiz i¢in heniiz ¢ok yeni bir kavramdir. Ulkemizde borglanmaya dayali kitlesel
fonlama Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan ¢ikarilan ve 27.10.2021 tarihli 31641 sayili

Resmi Gazete’de yayimlanan Kitlesel Fonlama Tebligi ile yasal zemine kavusmustur.

Prosper: Bor¢lanmaya dayali kitlesel fonlamanin dnciilerinden olan bu platform ABD
merkezlidir. Girisimciler igin belirli bir bor¢glanma sinir1 bulunmaktadir. Girisimciler
minimum 2000 $ maksimum 40000 $ borclanabilmektedirler. Bir panel tzerinden ne
kadar fona ihtiyaciniz olduguna dair bilgiler alimiyor ve bor¢lanmaniz ile ilgili tim
hesaplamalar yapilip size gonderiliyor. Platform yalnizca ABD’de de ikamet eden ve 18

yasindan bliyiik girisimciler i¢in hizmet vermektedir.

4.2.4. Paya Dayal1 Kitle Fonlamas1

Kitle fonlamas1 (crowdfunding) giincel bir finansman modeli olarak giliniimiizde giinden
giine onem kazanmaktadir ve yayginlagmaktadir. Ozellikle paya dayal kitle fonlamasi
(equity-based crowdfunding) modeli, kiigiik yatirimlarla biiylik hedeflere ulasma imkan1
tantyan inovatif girisimlerin sermaye piyasalarindan yiiksek miktarda ¢ekirdek sermayeyi
(seed capital) gorece diisiik maliyetle temin edebilmesi i¢in olduk¢a 6nem arz etmektedir

(Pirgaip, Gir, & Can, 2021).

Fon arayan girisimcinin toplayacagi fon karsiliginda yatirimcilarina pay senedi vermesine

dayanan bir sistemdir. Bu yontem iilkemizde heniiz yeni sayilmaktadir. Paya dayali



kitlesel fonlama {ilkemizde 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 35/A maddesine
dayanilarak Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan 3/10/2019 tarihinde ¢ikarilan (III-
35/A.1) numarali Paya Dayali Kitlesel Fonlama Teblig ile hukuksal zemine kavusmustur.
Sonrasinda bor¢lanmaya dayali kitlesel fonlamanin da mevzuatimiza girmesiyle beraber
teblig giincellenmistir ve Kitlesel Fonlama Tebligi adi altinda 27.10.2021 tarihinde 31641

sayili resmi gazetede yayimlanmaistir.

Hisse bazli kitle fonlamas1 modelinin en 6nemli ekonomik faydalarindan birisi daha 6nce
g6z ardi edilmis, finansmana ulasamamis veya yeterince destek bulamamis inovatif

projelerin hayata gecirilmesine imkan vermesidir (Pirgaip, Gur, & Can, 2021).
Grafik 1: Paya Dayal Kitle Fonlamas1 Modelinde Finansman Siireci
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Kaynak: (Pirgaip, Gur, & Can, 2021)

Bir girisimcinin projesi ile ilgili fon toplayabilmek adina melek yatirimcilar ile veya
girisim sermayesi ortakliklariyla goriisme saglayabilmesi pek miimkiin olmamaktadir.
Projeyi fonlayacak kisilere ulasma zorlugu bir¢ok girisimciyi zorlamakta ve hatta
projeden vazgecirmektedir. Ayrica melek yatirimcilar veya girisim sermayesi ortakliklar
bir projeyi incelerken sermaye riskinin ¢ok biiyiik bir kismini istlendikleri i¢in miizakere
sirecleri ¢cok uzun sirebilmektedir. Ancak kitlesel fonlama platformlarinda bu sire

gunler veya haftalar ile ifade edilebilmektedir (Freedman & Nutting, 2015). Kitlesel
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fonlama bu anlamda girisimciler agisindan ¢ok biiylik avantajlar olusturmaktadir. Fon
ihtiyacinin ¢ok fazla oldugu kurulus evrelerinde fona ulagma hiz1 da ¢ok 6nemlidir. Diger

fonlama yontemlerine gore kitlesel fonlama ¢ok daha hizlidir.

Kitlesel fonlamanin bir diger avantaj1 da girisimcilerin projelerini platformlar araciligiyla
yayimlamastyla beraber fonun kaynaginin tabana yayilmasi ve girisimcilerin isletmenin
yonetimini elinde tutmasidir. Melek yatirimc1 ve girisim sermayesi ortakliklarinda bu
yatirimcilar projeden yiiksek oranda pay istedikleri ve aldiklar1 i¢in yonetim sirecine
siklikla miidahil olabilmektedirler. Bu durum da projenin istenilen sekilde yonetilmesine
engel olabilmektedir. Bu baglamda da paya dayali kitlesel fonlama yontemi avantaj
saglamakta ve daha cazip hale gelmektedir. Tek bir yatirnmcinin ya da sinirh sayida
yatirnmecmnin  bulundugu durumlarda s6z hakki anlaminda tartigmalar meydana
gelebilmektedir ve bu durum projenin isleyisini 6nemli 6lgiide etkileyebilmektedir. Pay
satin alarak projeye/isletmeye ortak olan yatirimcilarin amaci ise, kardan pay almak, oy
hakki elde etmek ve/veya deger artis kazanci saglamaktir. Yatirimcilar agisindan
degerlendirmek gerekirse riskli ancak getirisi yiiksek olabilecek projelere kolaylikla
yatirim yapabilmektedirler. Ayrica mevzuatlar ¢ergevesinde korunduklari i¢in ve denetim

yapildigi i¢in giiven igerisinde yatirim yapabilmektedirler.

Yatirnmcilar agisindan bu fonlama modelinde ekstradan likidite riski dogmaktadir.
Kitlesel fonlama girisimlerinin ikincil piyasasinin gelismemis olmasi nedeniyle likidite
riskini de yatirimcilar iistlenmektedir. Benim goriigiime gore kitlesel fonlamaya olan talep

arttikca ikincil piyasa zamanla olusacaktir.

Hisse bazli kitlesel fonlamada, girisimci ihtiyact olan kaynagi bulabilmek igin Kitlesel
fonlama platformu tzerinden kampanya baslatmaktadir. Birim pay fiyati, satisa konu pay
say1si, hedeflenen fon tutar1 (birim pay fiyati x satisa konu pay sayis1), kampanya siiresi,
satisga konu paylarin sermaye icindeki payi, satistan gelecek paranin hangi amagla
kullanilacagi, isletmeyle ilgili c¢esitli mali veriler gibi bilgiler yatirimcilarla
paylasilmaktadir (Anbar, 2020). Kitlesel fonlama girisiminin basarili olabilmesi
acisindan bir projenin seffaflig1 ¢ok 6nemlidir. Projeye yatirim yapmak isteyen kisilerin
kafalarinda soru igareti kalmamas1 gerekmektedir. Ekonomi, finans alanindaki en 6nemli
ilkelerden birisi gliven ilkesidir. Yatirimci giiven ortaminda yatirim yapmak ister. Bu

anlamda proje ne kadar seffaf olursa basariya ulagsma olasilig1 o kadar artacaktir.
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Kampanya siiresi igerisinde istedigi fon miktarina ulasmis olan girisim basarili olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda girisimci projesinin talebini kismen &lgmiis
olmaktadir. Kitlesel fonlama yayginlastik¢a ve tabana kadar yayildikga talebin 6l¢iilmesi
acisindan cok biiylik faydalar saglayacaktir. Girisimcilere projelerinin basarili olup
olmayacag1 konusunda 1s1k tutacaktir. Ornegin; bir isletme 2 TL’den 50.000 adet pay1
satmak i¢in bir kampanya olusturmussa bu girisimin basarili sayilabilmesi i¢cin kampanya
stiresi i¢erisinde en az 100.000 TL fon toplanmasi1 gerekmektedir. Kampanya siiresi azami
60 giin olarak belirlenebilmektedir. Grafik 1 de paya dayali kitle fonlamasina iliskin
islemler agiklayici bir sekilde gorsellestirilmistir. Buradan da anlasilacagi tizere fonun
toplanmas1 durumunda fon ve pay senetleri emanet yetkilisi iizerinden islem gérmektedir.
Bu sebeple islemler giivenli hale gelmektedir. Projenin basarili olamamasi durumunda
emanet yetkilisinde toplanan fonlar yatirimcilara iade edilmektedir. Pay satisinda
girisimci ile yatirimci arasinda aracilik yapan platformlar toplanan fon {izerinden

komisyon almaktadirlar.
Hisse bazli kitlesel fonlama platformlarina bakacak olursak;

Seedrs: Platform konu ve yatirimet sinir1 olmaksizin biitiin yatirimeilar ile isletmeleri bir
araya getirmeyi amaclamustir. Isletme ve yatirimer gesidine sinirlama getirmemistir. Bu
baglamda kitlesel fonlamay1 ¢cok genis bir perspektifte ele almis Ingiltere menseili bir

platformdur.

Tiirkiye’den bir egitim teknolojileri girisimi olan Twin, bu platformda 750.000 £ fon
toplamak i¢in 27 Temmuz 2020 tarihinde bir kampanya baglatmistir ve 28 Ekim 2020
tarihi itibariyle 392 yatirnrmcidan 1.443.160 £ fon toplayarak c¢ok biiylik bir basariya
ulagmistir. Bu 6rnek girisimimiz iizerinde kitlesel fonlamanin pazar aragtirmasina etkisini
de ele alabiliriz. Bu proje kapsamindaki tirlin/hizmete pazarda ihtiya¢ duyuldugu ve talep
oldugu toplanmak istenilen fonun yaklasik iki kat1 fon toplanmasiyla anlagilmaktadir.
Platform 6zelinde kampanyay1 kag kisinin inceledigi bilgisine ulasabilmemiz durumunda
ceteris paribus yiizdesel olarak talebe de ulasabiliriz. Ornegin; bu kampanyay: 1000
kisinin inceledigini varsayarsak yaklagik her 100 kisiden 39 kisinin bu projeye talebi
oldugu bilgisine ulasabiliriz. Pazar arastirmasinin yapilabilmesi, piyasanin nabzinin
Olctilebilmesi 6zellikle yeni girisimler i¢in ¢ok dnemlidir. Girisimlerin basariya ulasma

ylzdesi genel olarak diisiiktiir. Bir girisimci genelde defalarca girisim olusturmasi
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sonucunda basartya ulasabilmektedir. Bu durum da girisimciler i¢in her bir girisim
denemesinde maliyet olusturmaktadir. Bu anlamda kitlesel fonlama platformlarinin ¢ok

onemli bir yeri vardir.

Seedrs platformu yatirimcilardan %7,5 oraninda iicret almaktadir. Bu platformda projenin
yayinlanabilmesi i¢in isletmenin kendi kampanyasini kendisi yiirlitecek kapasitede
olmasi, fon hedefinin 50.000 € iizerinde olmasi, Ilk yatirimlarla finansman turunu
baslatacak ve diger potansiyel yeni yatirnmcilarla paylasmaya yardimci olabilecek bir
komiinite olusturmaya bagslamis olmasi ve isletmenin AB, Avrupa Ekonomik Alani

(AEA) veya Isvigre’de bulunmasi gerekmektedir.
Companisto: Startuplar ve biiyiiyen sirketler igin Almanya’da kurulmus bir platformdur.

Platform yatirimcilar i¢in bir yatirim maliyeti istemiyor ancak carry trade islemlerinde
%10 ticret aliyor. Carry trade diisiik faizli bir lilkeden bor¢lanarak yiiksek faizli bir tilkede
yatirim yapma islemlerine deniyor. Girisimciler agisindan platformun {icretlendirme
politikas1 ise toplanan fonun %15’inin alinmasi ve yonetim faaliyetleri icin de %0,65
ticret alinmasini igeriyor. Platformda uluslararasi yatiricimlar islem yapabiliyor ancak
girisimciler icin islem yapma sans1 bulunmuyor. Yatirimcilar minimum 1000 € yatirim

yapabiliyor.
Wefunder: ABD menseili bu platformda bir¢ok farkli alanda fon toplanabiliyor.

Sirketlere insan kaynaklari alaninda ¢6zim  Onerileri  sunan  Zenefits, wefunder
platformunda 583.600.000 $ fonlanarak basaril1 bir girisim olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
Wefunder basariya ulasmis projelerden %7,5 komisyon almaktadir. Proje basariya
ulagmazsa herhangi bir iicret talep etmemektedir. Platformda ABD disindaki sirketlerin

fon toplamasina izin verilmiyor ve bir¢ok hukuki formun doldurulmas: gerekiyor.

4.3. TURKIYE’DE KITLE FONLAMASI MEVZUATI

Ulkemizde kitlesel fonlama kavrami heniiz ¢ok yeni bir kavramdir. Odiile dayali ve
bagisa dayali kitle fonlamas1 ornekleri gectigimiz yillarda goriilse de bor¢lanmaya ve
paya dayali kitlesel fonlama ydntemi Sermaye Piyasast Kurulunun hazirladig ve
27.10.2021 tarih ve 31641 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan Kitle Fonlamasi Tebligi

ile yasal zemine kavusmustur.
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Odiil/On talep bazli kitlesel fonlama ve bagisa dayali kitlesel fonlama teblig kapsaminin

disindadir ve iilkemizde de yillardir kullanilmaktadir.

Tablo 5: Tiirkiye’de Paya Dayal Kitle Fonlamasi Faaliyetinde Bulunabilecek Platformlar

UNVANI FAALIYET TURU LISTEYE ALINMA
TARIHI
Vakif Yatirim Menkul Paya dayali kitle fonlamas1 01.04.2021
Degerler A.S.
Global Kitle Fonlama Paya dayali kitle fonlamas1 08.04.2021
Platformu A.S.
Halk Yatirim Menkul Paya dayali kitle fonlamas1 30.09.2021
Degerler A.S.
Dijital Kitle Fonlama Paya dayali kitle fonlamas1 14.10.2021
Platformu A.S.
Info Yatirrm Menkul Paya dayali kitle fonlamasi 25.11.2021
Degerler A.S.
Fongogo Kitle Fonlama Paya dayali kitle fonlamasi 06.01.2022
Platformu A.S.
Girigim Kitle Fonlama Paya dayali kitle fonlamas1 24.02.2022
Platformu A.S.

Kaynak: spk.gov.tr

Ulkemizde paya dayali kitle fonlamasinin temeli 03.10.2019 tarihinde ¢ikarilan Paya
Dayali Kitle Fonlamas1 Tebligi ile atilmis olsa da Tablo 5’te de goriilecegi iizere

platformlar 2021 yilinin Nisan ay1 itibariyle islem yapmaya baslayabilmislerdir.

Ulkemiz icin yeni olan paya ve bor¢lanmaya dayali kitlesel fonlama kavrami i¢in mevzuat
incelemesi yapacak olursak platformlarin gesitli sartlar1 yerine getirmeleri gerektigini

goruriz.

e Paya dayali kitlesel fonlama kuruluslarinin sermayesi asgari 1.000.000 TL

olmalidir ve sermayesinin tamaminin nakden ddenmis olmasi gerekmektedir.
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Ayrica 0zsermayesinin de faaliyet gosterdigi silire boyunca bu tutarin altina
diismemesi gerekmektedir.

e Platformun anonim sirket olmas1 gerekmektedir.

e Paylarinin tamaminin nama yazili olmasi gerekmektedir.

e Ticaret unvaninda “Kitle Fonlama Platformu” ibaresinin bulunmasi
gerekmektedir.

e Esas sozlesmesinde isletme konusunun miinhasiran paya dayali kitle fonlamasi
faaliyetinde bulunulmasina aracilik edilmesi olarak belirtilmis olmasi
gerekmektedir.

e Kurucularinin Kitle Fonlamasi Tebligi 6’nc1 maddede belirtilen sartlar1 saglamasi
gerekmektedir.

e Yonetim kurulunun asgari olarak 3 kisiden olusmasi zorunludur.

Platformlar;

e Girisim sirketlerine ve/veya girisimcilere danismanlik verebilirler ancak kredi
islerine veya 0diing para verme islerine aracilik edemezler.

e Gayrimenkul ve gayrimenkule dayali haklarin alim satim1 ve gayrimenkul
projelerinin gelistirilmesi ile girisim sirketlerine istirak edilmesine yonelik kitle
fonlamasi faaliyeti yiirlitemezler.

e Yurt disinda yerlesik gercek ve tiizel kisilerin, Tiirkiye’de yerlesik kisilerden fon
toplamas1 amaciyla kitlesel fonlama yapamazlar.

e Yatirimcilara yonelik yatirnm tavsiyesi niteliginde degerlendirme, analiz ve
yorumda bulunamazlar.

e Kampanyas: yiiriitiilen girisim sirketlerinin ve projelerin ticari iirlin ve/veya
hizmetlerinin reklamini yayinlayamazlar.

e Genis yetkili araci kurumlar hari¢ platformlar, yatirimeilarin sahip oldugu girisim
sirketi hisselerinin alim satimina iliskin islemlere aracilik yapamazlar.

Kitle Fonlamasi Tebligi’nin 29. Maddesi geregince platformlar i¢in Ongoriilen
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinden platformun yonetim kurulu iyeleri, yatirim
komitesi i¢in dngoriilen yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinden yatirim komitesi iiyeleri
ile platformun yonetim kurulu iiyeleri, fonlanan sirketler i¢in 6ngdriilen yiikiimliiliklerin
yerine getirilmesinden ise fonlanan sirketin yonetim kurulu tyeleri sorumludur (Resmi

Gazete, 2021).
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Bilgi formunu imzalayan gercgek ve tiizel kisiler bilgi formunda yer alan yanlis, yaniltici
veya eksik bilgilerden kaynaklanan zararlardan muteselsilen sorumludur (Resmi Gazete,
2021).

Sadece gercek kisiler degil tiizel kisiler de kitle fonlamasi platformlarina iiye
olabilmektedirler. Uyelik islemleri icin hem gercek kisilerin hem de tiizel kisi
yetkililerinin E-devlet iizerinden kimlik dogrulamasi yapmasi gerekmektedir. Hem
gercek hem de tiizel kisiler kimlik dogrulamasi yaptiktan sonra Merkezi Kayit Kurulusu
nezdinde yatirim hesabi acgabileceklerdir. Bu durum ile ilgili olarak Kitle Fonlamasi

Tebligi’nde diizenleme yapilmistir.

Tirk vatandasi olmayan gergek kisiler ve Ulkemizde yer almayan tiizel kisiler de
Tiirkiye’deki kitlesel fonlama platformlarindaki projelere yatirim yapabilirler. Turk
vatandasi olmayanlarin da aymi sekilde platforma iiye olmalar1 ve Merkezi Kayit

Kurulusunda hesap agmalari1 gerekmektedir.

Kitle Fonlamas1 Tebligi’nde ne kadar fon toplanabilecegine dair dogrudan bir madde
bulunmamaktadir. Ancak 12 aylik siire igerisinde bir girisimcinin en fazla iki proje
yayimlayabilecegi ve bu projelerden toplayabilecegi fon miktarinin Sermaye Piyasasi
Kurulu Biilteni’nde belirtilen izahname diizenleme yukiumliiligiinden muaf tutulan tutari
gecemeyecegi belirtilmistir. Bu durumda 2021 yili i¢in bir girisimcinin toplayabilecegi
en fazla fon tutar1 SPK tarafindan 10.911.000 TL olarak belirlenmistir. Girisimciler bu
tutar1 tek bir kampanya ile toplayabilecekleri gibi iki kampanya ile de toplayabilirler.
Buna ek olarak bilgi formunda agiklanmak ve ihra¢ sinirin1 asmamak sartiyla bu tutarin
%20 fazlas1 oraninda ek fon toplanabilmektedir. Ek fon ile birlikte bu tutar 13.093.200
TL’ye yiikselmektedir. Fon toplayacak girisimciler ile ilgili olarak siki kurallar
bulunmaktadir. Toplanan fonlar yalnizca sermaye artisi i¢in kullanilabilmektedir. Girigim
sirketlerinin mevcut paylarinin satis1 suretiyle fon toplanamamaktadir. Ayrica paya dayali
kitlesel fonlama ile fon toplayan girisim sirketlerinin en son yillik finansal tablolarinda
ve varsa son giincel ara donem finansal tablolarinda aktif toplamimin (2021 yili i¢in)
21.276.450 TL’yi ve net satig hasilati disinda kalan diger gelirler toplam1 ve net satis
hasilatinin her ikisinin de 10.638.225TL’yi agmasi halinde paya dayali kitlesel fonlama

yapilamaz.
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Talep edilen fon tutarinin 1.000.000 TL’den fazla olmasi durumunda hedeflenen fonun
en az %5’inin nitelikli yatirimcilar tarafindan kargilanmasi gerekmektedir. Bu gereklilik

toplanilabilecek ek fon tutari i¢in aranmamaktadir.

Nitelikli olmayan yatirnmcilar projelere bir senede en fazla 20.000 TL yatirim
yapabilmektedir. Ancak 200.000 TL’yi gecmemek sartiyla, yatirimei platforma beyan
ettigi gelirinin %10°u oraninda yatirim yapabilmektedir. Yatirimer isterse bu tutar1 tek bir
projeye isterse birden ¢ok projeye yatirabilir. Yatirim yapabilecegi proje sayisi ile ilgili
herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir. Nitelikli yatinnmeilar i¢in ise Kitle Fonlamasi
Tebligi’nde herhangi bir limit belirtilmemistir. Nitelikli yatirnmci, Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan ilgili diizenlemelerde nitelikli yatirnrmci olarak tanimlanmis olan

yatirimciy1 ifade etmektedir.

Girisim sirketleri toplanan fonlari, kampanya baslamadan 6nce hangi amagla ve nasil
kullanacagina dair rapor hazirlamasi ve bu raporu platformdaki kampanya sayfasinda

yayimlamasi sartiyla gayrimenkule dayali islemler harig istedigi sekilde kullanabilirler.

Kampanyanin sona erdigi tarihten fonun tamaminin kullanildig: tarihe kadar her 6 ayda
bir ve fonun tamaminin kullanildig: tarihte sirketin mevcut durumuna, projenin durumuna
ve fonun kullanildigi yerlere iliskin bilgiler kampanyanin baglatildigi platformda

yayimlanir.

Toplanan fonlar i¢in 1.000.000 TL’nin iizerinde fon toplanmasi durumunda her yil, bu
tutarin altinda toplanan fonlar icin ise toplanan fonun kullanilacag: tarihin belirtildigi
tarinte ve toplanan fonlarin tamaminin kullanildig: tarihte bagimsiz denetim sirketleri
tarafindan 0Ozel denetim raporu ile fonlarin amacma uygun olarak kullanilip

kullanilmadig1 denetlenir.

Bagimsiz denetim sirketi, toplanan fonlarin amacina uygun kullanilmadigini tespit etmesi
halinde ivedilikle Sermaye Piyasasi Kuruluna bilgi verir. Toplanan fonlarin amacina
uygun olarak kullanilmasindan girisim sirketlerinin yonetim kurulu sorumludur. Ayrica
Tiirk Ceza Kanunu kapsaminda su¢ olusturan unsurlarin tespit edilmesi halinde Sermaye

Piyasas1 Kurulu su¢ duyurusunda bulunma hakkina sahiptir.

Girisim sirketlerinin son bes yil igerisinde kurulmus teknoloji ve iiretim sirketi olmasi

gerekmektedir. Heniiz sirket kurmamis olan girisimciler de azami 90 gun igerisinde
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anonim sirket statlisiinde, teknoloji veya {retim sirketi kurmak sartiyla fon

toplayabilmektedirler.

Fon talep eden girisim sirketlerinin Kamuyu Aydinlatma Platformu sartlarini1 saglayacak

sekilde, tescillenmis, kontrol edilebilen bir internet sitesine sahip olmalar1 gerekmektedir.

Girisimciler fonlarimi biiytik bir kitleden toplayacaklari i¢in bu kitledeki kisileri korumak,
zarara ugramalarin1 engellemek, yatirnmcilarin dogru bilgiye ulasabilmesi amaciyla
Sermaye Piyasas1 Mevzuatinda girisimcilere baz1 yiikiimliiliikler getirilmistir.

Girisim sirketi ortaklari, kampanyanin basladig: tarihten {i¢ yil sonrasina kadar miras,
mirasin paylasimi, esler arasindaki mal rejimi hukimleri veya cebri icra nedenleriyle
yapilacak devirler ile girisim sirketi ortaklarmin nitelikli yatirimcilara veya diger

ortaklara yapacaklar1 devirler hari¢ olmak {izere paylarin1 devredemezler.

Biiyiik bir kitleye hitap eden girisim sirketleri, yatirnmcilarinin ortaklik yapisindaki
degisiklikleri takip edebilmesi ve ortaklik haklarini kullanabilmesi amaciyla paylarinin

tamamini1 Merkez Kayit Kurulusunda kaydilestirmekle yiikiimliidiir.

Girisim sirketleri, yonetim degisikligi, iflas, konkordato ve fesih gibi durumlarin olmasi

halinde tescilli internet siteleri Uzerinden iki gln icinde ilan etmelidirler.

Girigim sirketleri faaliyet raporlarini ve finansal tablolarini ilgili yilin dérdinct aymin

sonuna kadar yayimlamak zorundadirlar.

Yatirimeilarin ortaklik haklarmi kullanabilmesi amaciyla girisim sirketlerinin genel
kurullarin1 halka agik sirketlere uygulanan hiikiimler gergevesinde elektronik ortamda
yapmalar1 gerekmektedir. Burada en kii¢iik yatirnrmcinin dahi s6z hakkinin korundugu

g6ziukmektedir.

Sahip olunan hisseler, bilgi formunda agik¢a oydan yoksun olduklar1 belirtilmedigi siirece

girisim sirketinin biitlin yatirnmcilarina ayni pay grubundaki ortaklik haklarini saglar.

Kitle fonlamas1 girisimcilerinin ikincil piyasalar1 bulunmamaktadir. Bu sebeple likidite
riskleri ¢ok yiiksektir. Ancak platformlar girisimcilerin kendi aralarinda paylarini devir
edebilecekleri bir sistem olusturabilirler. Borsa Istanbul tarafindan girisim sirketlerinin
paylarina yonelik bir pazarin kurulabilecegine dair Kitle Fonlamasi Tebligi’'nde atif
bulunmaktadir. Bu durum kitle fonlamasinin yayginlagsmasi agisindan ¢ok Snemlidir.

Ikincil bir piyasanmn olmasi girisim sirketlerinin hisselerine olan talebi ¢ok arttiracaktir.



76

Benim goriistime gore ilerleyen siireclerde kitle fonlamasinin yayginlagmasiyla beraber

ikincil piyasa olusacak ve paylarin likiditesi artacaktir.

Nitelikli yatirimeilar hari¢ olmak tizere girisim sirketlerinin hisseleri icin kimseye imtiyaz
taninamaz. Ancak nitelikli yatirimcilara bilgi formunda agikga belirtilmek sartiyla oy
hakkinda, riighan hakkinda, kar payinda, tasfiye payinda vb. konularda imtiyaz
taninabilir. 1.000.000 TL nin tizerinde fon toplanmas1 durumunda nitelikli yatirimcilara
imtiyaz tanmabilmesi i¢in fonlamanin en az %5’inin nitelikli yatirimcilar tarafindan
yapilmasi gerekmektedir.

4.4. KITLESEL FONLAMANIN GELENEKSEL FONLAMA ILE
KIYASLANMASI

Hisse bazli kitle fonlamasi modeli i¢in spesifik olarak yapilan arastirmalar sayica azdir.
Yapilan arastirmalarda genellikle girisimcilerin finansmana esit sartlarda ulasip
ulasamadigina, platformlarda paylasilan bilgilerin sirket degerinin belirlenmesi agisindan
yeterli olup olmadigina dolayisiyla yatirnmcinin bu durumda dogru karar verip
veremeyecegi ile ilgilidir. Ancak kitle fonlamasinin saglayacagi avantajlarin belirlenmesi

acisindan bir¢ok aragtirma yapmak miimkiindiir.

Kitlesel fonlamanin en 6nemli avantajlarindan birisi de zaman ve cografi sinir engellerini
ortadan kaldirmasidir. Girisimciler, projelerini potansiyel yatirimcilarin incelemesi
amaciyla belirli bir siire platformlarda yayimlarlar. Bu siire zarfinda diinyanin her
yerindeki potansiyel fon saglayicilar projeye wulasabilir ve istedikleri kadar
inceleyebilirler. Bu durum da hem zaman kaybini1 6nlemektedir hem de cografi sinirlari

ortadan kaldirmaktadir.

Modelin ekonomik katkilarindan birisi ilgili diizenlemelerde belirtilen bazi kriterleri
saglamayan yatirnmcilarin (non-accredited investors) kitle fonlamasi platformlar
araciligiyla pazara girmesine firsat verilmesidir. Ornegin, yalnizca nitelikli yatirimcilarin
yatirrm yapmasina izin verilen girisim sermayesi (private equity) uygulamalarinda
yatirnmini  degerlendirme firsati bulamayan bireysel yatirnmcilar hisse bazli kitle
fonlamas1 platformlar1 iizerinden gelecek vadettigini diisiindiigii girisim sirketlerine
yatirim yapabilir. Kii¢lik yatirimeilarin da sisteme dahil olmasina firsat veren bu sistem
ile basarili projelerin sayisi artabilir ve sermayenin tabana yayilmasiyla girisim

ekosistemine katkida bulunabilir (Pirgaip, Glr, & Can, 2021).
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Bankalar, girisimcilige destek veren kurum kuruluslar, diger geleneksel finansman
yontemleri genel olarak kendi is fikirlerine uymayan, risk-getiri bakimindan uygun
gormedigi projelere destek verme egiliminde degillerdir. Bu anlamda kitlesel fonlama her
tiirlli projeye yayimlanma imkani tantyan bir finansman yontemidir. Girisimciler ve
girisim sirketleri kurum, kuruluslarin prosediirlerini atlayarak dogrudan topluma
ulasabilmektedir. Bu durum da sermayenin kaynagini seffaflagtirmakta ve

demokratiklestirmektedir.

Kitlesel fonlamanin bir diger 6zelligi genel olarak spesifik projeler icermesidir. Biitiin
insanlarin girisimci ruhlarina dokunan bu platformlar sayesinde ¢ok daha spesifik trtinler
ortaya ¢cikmaktadir. Bu durumun en giizel 6rneklerinden birisi WeWALK girigimidir.
Gorme engelli kisiler tarafindan goérme engelli bireyler i¢in akilli baston {ireten
WeWALK spesifik iiriin tiretimine en giizel drneklerden birisidir. Girisimciler kendi
yasadiklar1 zorluklardan yola ¢ikarak tiim gorme engelli insanlarin hayatini
kolaylastiracak bir bulusa imza atmiglardir. Toplumdan ¢ok biiyiik destek gérmiislerdir.
Siradan baston kullanan bir gérme engelli birey yalnizca yerdeki engelleri bastonuyla
tarayarak gezinebilirken WeWALK akilli bastona sahip bir birey kafa hizasindaki
engelleri de baston sayesinde fark edebilmektedir. Sonug olarak kitle fonlamasi sayesinde

spesifik ve toplum yararina biiyiik bir bulusa imza atmislardir.

Kitle fonlamasinin en 6nemli avantajlarin birisi de basit ve kolay olmasidir. Herhangi bir
sermaye sahibi veya grubu ile gorlismek pek miimkiin olmamaktadir. Bu baglamda kitle
fonlamas1 platformlarinda bir profil olusturulmasi ve projenizin yaymlanmasiyla

milyonlarca hatta milyarlarca insana ulasabilme potansiyeline sahiptir.

Bir diger fayda projenin test edilebilirligi olmaktadir. Planlanan tiriin-hizmete olan talebin
dlgiilebilmesini ve projenin yapilabilirligini 6lgmede yardimci olmaktadir. Ustelik bu
yontemle Uriin-hizmete olan talep, geleneksel girisimcilik yontemlerine nazaran sifir
maliyetle Olgllebilmektedir ve zamansal olarak da c¢ok daha pratiktir. Projenin
yaymlanmasi bir nevi {irliniin reklamin1 da yapmaktadir ve bu durum girisimcilere

pazarlama avantaj1 saglamaktadir.

Kitlesel fonlamanin bir diger avantaji riski tabana yaymasidir. Ornegin; bir yatirimet bir

projeye 1.000.000 TL yatirmak istemeyebilir ancak 1000 kisi 1000 TL vererek yatirimi



78

fonlayabilir. Bu durumda 1.000.000 TL’lik bir yatirimin bosa gitmesi riskini 1 kisi degil
1000 kisi tistlenmis olmaktadir.

Kitle fonlamasi platformlarinda projeyi inceleyen yatirimcilarin uzmanlik alanina giren
projelerde fikir vermesi de miimkiindiir. Cok genis bir kitleye hitap etmesi nedeniyle
yatiricilardan da projenin gelistirilmesiyle ilgili geri doniigler alinabilir. Kitle fonlamasi
bir nevi beyin firtinast yapilmasina da imkan saglayabilir. Bu durum da projenin
gelistirilmesi agisindan katki saglayabilir. Hatta kitle fonlamasinin sosyo-ekonomik
yoniinden dolay1 girisimciler paydas ekonomisinden de istifade edebilir. Bir projenin
yatirimeisi ayni1 zamanda o projenin miisterisi, hastasi, tedarikgisi, ¢alisani, arastirmaci

olarak da yatirim yapabilir.

Kitle fonlamasimnin en Onemli avantajlarindan birisi de daha diisiik maliyetle fon
saglamasi ve daha yliksek getiri imkan1 sunmasidir. Platform kapsaminda bir¢ok islemin
otomatik olarak gerceklestirilmesi ve iglem iicreti alinmamasi, ayrica birgok kisiden fon
saglanmas1 dolayisiyla riski yaymasi fon toplayanlar agisindan maliyetleri azaltmaktadir.
Yatirimcilar agisindan degerlendirecek olursak 6rnegin; 1000 TL gibi ciizi bir miktar ile
geleneksel yatirim yontemlerinde biiylik bir getiri imkan1 saglama sanslar
bulunmamaktadir ancak kitlesel fonlama girisimlerine yapilacak 1000 TL’lik bir yatirim
ileride biiytik bir yatirima doniisme potansiyeline sahiptir ancak burada kitlesel fonlama
projelerine yapilan yatirimin riskinin geleneksel yatirim yontemlerine oranla ¢ok daha
riskli oldugunu ve kitlesel fonlama girisimlerinin gliniimiizde ikincil bir piyasalarinin

olmadig1 durumunu goz ardi etmemek gerekmektedir.

4.5. KITLESEL FONLAMANIN SERMAYE MALIYETI AVANTAJI

Bilanco, isletmenin belirli bir andaki durumunu gosteren finansal tablodur. Bilango bize
isletmenin varliklarin1 hangi kaynaklar ile elde ettigini gosterir. Her bir varligi elde
etmenin belirli bir maliyeti bulunmaktadir. Bu varliklar1 elde ederken kisa vadeli yabanci
kaynaklardan, uzun vadeli yabanci kaynaklardan ve 6z kaynaklardan faydalaniriz. Banka
kredileri, saticilara olan borglar, ihrag edilen hisse senetleri gibi kalemler bu kaynaklara
ornek olarak gosterilebilir. Varliklarimizin tamamini ne kadara elde ettigimizi bulmak
icin de agirlikl ortalama sermaye maliyeti hesabini kullaniriz. Agirlikli ortalama sermaye
maliyetinin bilinmesi isletmelerin yaptiklari iiretimi daha uygun maliyetlerle yapmalarini

saglayacaktir. Sermaye bir Uretim faktérudur ve sermaye maliyetimizi ne kadar
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diistiriirsek Uretim maliyetlerimiz de o kadar diisecektir ceteris paribus karliligimizi o
kadar arttirmis bulunuruz, sirket degerimizi artirmis bulunuruz, rekabet avantaji
kazaniriz. Varliklarimizi elde ederken kullandigimiz kaynaklarimizin maliyetlerini her
bir kaynak kalemi i¢in ayr1 ayr1 hesaplayabiliriz ancak agirlikli ortalama sermaye
maliyetini hesaplamak daha biitiinciil olacaktir. Sermaye maliyetinin hesaplanmasi

optimal sermaye yapisinin bulunabilmesi agisindan 6nemlidir.

Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti (Weighted Average Cost of Capital) ile ilgili

ornekler:
Ornek 1:

Tablo 6: A Isletmesinin Sermaye Maliyeti Tablosu

TL Toplam Kaynak Kaynagin
Igindeki Agirhig Maliyeti
Kisa Vadeli 600 000 %20 %30
Yabanci
Kaynaklar
(KVYK)
Uzun Vadeli 1 050 000 %35 %40
Yabanci
Kaynaklar
(UVYK)
Oz Kaynaklar 1350 000 %45 %60
Toplam 3000 000 %100 -

Tablo 6’daki veriler esas alindiginda A isletmesinin agirlikli ortalama sermaye maliyeti

su sekilde hesaplanacaktir;

KVYK (TL)
AOSM = X
TOPLAM KAYNAKLAR (TL)

KVYK Maliyeti (%) +

UVYK (TL)
TOPLAM KAYNAKLAR (TL)

X UVYK Maliyeti (%) +

OZKAYNAKLAR (TL)
TOPLAM KAYNAKLAR (TL)

x Ozkaynaklar Maliyeti (%)
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600000TL 1050000TL 1350000TL
AOSM = ———— X %30 + ——— X %40 + —————— X %60
3000000TL 3000000TL 3000000TL

AOSM = (0,20 x 0, 30) + (0,35 x 0,4) + (0,45 x 0,60)
AOSM = (0,06) + (0,14) + (0,27) = 0,47 = %47

Bu hesaplamalara istinaden A isletmesinin agirlikli ortalama sermaye maliyeti %47

olarak bulunmustur.
Ornek 2:

Tablo 7: B Isletmesinin Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti

TL Toplam Kaynak Kaynagin
Igindeki Agirhig Maliyeti
Kisa Vadeli 50000 %10 %20
Yabanci
Kaynaklar
(KVYK)
Uzun Vadeli 200000 %40 %25
Yabanci
Kaynaklar
(UVYK)
Oz Kaynaklar 250000 %50 %30
Toplam 500000 %100

Tablo 7°deki veriler esas alindiginda B isletmesinin agirlikli ortalama sermaye maliyeti

su sekilde hesaplanacaktir;

50000TL 200000TL 250000TL
AOSM = ————— X %20 + —————— X %25 + —————— X %30
500000TL 500000TL 500000TL
AOSM = (0,1 x 0,2) + (0,4 x 0,25) + (0,5 x 0,3)
AOSM = (0,02) + (0,1) + (0,15) = 0,27 = %27

Bu hesaplamalara istinaden B isletmesinin agirlikli ortalama sermaye maliyeti %27

olarak hesaplanmistir.
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Ornek 3

Tablo 8: C Isletmesinin Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti

TL Toplam Kaynak Kaynagin
Icindeki Agirlig: Maliyeti
Kisa Vadeli 5000000 %50 %10
Yabanci
Kaynaklar
(KVYK)
Uzun Vadeli 4000000 %40 %12
Yabanci
Kaynaklar
(UVYK)
Oz Kaynaklar 1000000 %10 %15
Toplam 10000000 %100

Tablo 8°deki veriler esas alindiginda C isletmesinin agirlikli ortalama sermaye maliyeti

su sekilde hesaplanacaktir;

5000000TL 4000000TL 1000000TL
AOSM =————— X %10 + ——————— x %12 + ——————— x %15
10000000TL 10000000TL 10000000TL

AOSM = (0,5 x 0,1) + (0,4 x 0,12) + (0,1 x 0,15)
AOSM = (0,05) + (0,048) + (0,015) = 0,113 = %11,3

Bu hesaplamalara istinaden C isletmesinin agirlikli ortalama sermaye maliyeti %11,3

olarak hesaplanmuistir.

Kitlesel fonlama platformlar1 genellikle fonlanan sirketlerden, girisimlerden %5 ila %7,5
arasinda bir komisyon almaktadirlar ve islem iicreti almamaktadirlar. Bu durumda fon
arayan bir sirketin veya girisimcinin maliyeti genellikle ceteris paribus %5-7,5 arasinda
degismektedir. Kitlelerin tasarruflarim1  yiiksek riske ragmen kitlesel fonlama
platformlarindaki girisimlere yatirmalari, fon arayanlar icin sermaye maliyetini
azaltmaktadir. Cok kii¢lik meblaga sahip yatirimcilar bu kaynagi kaybetsem de bir sey

olmaz ama cok fazla degerlenirse kendisine biiylik katkilart olur mantigiyla bu
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platformlara yatirim yapmaktadir. Yuksek getiri beklentisi ve sermayenin tabana

yayilmasi da daha diisiik sermaye maliyeti saglamaktadir.

Kitlesel fonlamanin avantajlari oldugu gibi dezavantajlari da bulunmaktadir. Fon
arayanlar ac¢isindan en biiylik risk istenilen fona ulasilamamasidir. Bu durumun
netlesmesi adina girisimcinin kampanya siiresini beklemesi gerekmektedir ve bu da
girisimciler i¢in zaman kaybina donebilir. Daha kétii bir senaryo ile girisimci zaman
kaybindan dolay1 piyasadaki onemli bir firsatt kacirmis olabilir. Bazi girisimciler
zihinlerindeki projeleri giizel olmalarina ragmen bunu yaziya dokemeyebilirler ya da
tecriibesizlik nedeniyle fon bulma siirecini iyi bir sekilde yonetemeyebilirler. Kitlesel
fonlama platformlarindaki en bilyiik dezavantajlardan bir tanesi girisimcilerin projelerini
tam anlamiyla anlattiklar1 durumda calinma riskiyle karsi karstya kalmalarina ragmen
yatirimcilarin da projenin her tiirlii ayrintisin1 bilme istegidir. Bu durum her iki taraf
acisindan da dezavantaj olusturmaktadir. Son olarak ikincil piyasalarin olmamasi

nedeniyle bu platformlarda likide donme konusunda dezavantajlar bulunmaktadir.

4.6. KOSGEB iCIN DESTEK MODELI ONERISI

Ulkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarimin karsilanmasinda kiiciik ve orta olcekli
isletmelerin payint ve etkinligini artirmak, rekabet gugclerini ve dlzeylerini yukseltmek,
sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bicimde gerceklestirmek amaciyla,
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhg
kurulmugstur. Kurulusun kisa adi KOSGEB 'dir (Resmi Gazete, 1990)

KOSGEB, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin ilgili bir kurulusudur. Tiizel kisilige
haizdir. Idari, hukuki ve mali yonden &zerktir. KOSGEB’in temel amaglarindan birisi
KOBI’lere kurulus asamalarinda finansman saglayarak girisimlerin ayakta kalmasima
destek olmaktir. Bu kapsamda kitlesel fonlama platformlari araciligiyla yeni ve spesifik

girisimlere destek verilmesi KOSGEB’in amaglariyla uyumlu olacaktir.
Kitlesel Fonlama Destek Program
Programin genel amaci:

KOBI’lerin karsilastiklari en biiyiik zorluk olarak finansman bulma zorluklar1 karsimiza
cikmaktadir. KOBI’lerimize kitlesel fonlama platformlari aracilifiyla destek saglayarak

karsilastiklari finansman zorluklarini ortadan kaldirmak programin genel amaci olacaktir.
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Programin ozel amaci:

Ulkemizde son bes yil igerisinde kurulmus, teknoloji ve iiretim sektdriinde faaliyet
gosteren sirketlerimizin devlet desteklerinin yetersiz kaldigi durumlarda kaynak
arayislarimi kitlesel fonlama platformlar1 araciligiyla bulmalarimi saglamak, fon
kaynaklarina ulagmalarini kolaylastirmak ve faizli olarak islem yapmak istemeyen, Islami
degerlere sahip girisimcileri de kitlesel fonlama platformlar1 aracilifiyla girisimcilik

ekosistemine dahil etmektir.

Program oncelikleri:

Engelli insanlarin hayatini kolaylastirmaya yonelik girisimler
Saglik sektori ile ilgili girisimler

Toplumsal fayda saglayacak girisimler

KOSGEB tarafindan yayimlanmais cari islemler hesabina katki saglayacak iiriin listesinde

bulunan, tilkenin disa bagimliligini azaltacak {iriin ireten girisimler
Programa Kimler Basvurabilir?

SPK tarafindan ¢ikarilmis Kitle Fonlamasi Teblig’indeki sartlar1 tasiyan, son 5 yil
igerisinde kurulmus, teknoloji ve iiretim alaninda faaliyet gdsteren girisim sirketleri ile
heniiz isletme kurmamis ama bir girisimcilik fikri olan ve destek programindan
faydalanmaya hak kazanirsa Kitle Fonlamasi Tebligi’ndeki sartlar1 yerine getirecegini

taahhiit eden girisimciler programa basvuru yapabileceklerdir.
Program kapsaminda saglanacak destekler nelerdir?

Program kapsamida KOBI Uzmanlari, Universitelerin Ogretim Uyeleri ve KOSGEB
Miidiirlerinden olusturulan Kurul tarafindan onaylanan projelere KOSGEB tarafindan,
proje i¢in talep edilen fon tutarinin en az %1°1 en fazla %49’u oraninda fon saglamasi

onerilmektedir.

SPK tarafindan paya dayali kitlesel fonlama islemi yapmasi uygun goriilen platformlar
ile protokol imzalanmasi ve bu platformlarin da Kurul tarafindan onaylanmus,
platformlarda yayimlanacak olan projelere belirli bir oranda fon saglamalarinin

ayarlanmasi projelere katki saglayabilir.
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KOSGEB ve kitlesel fonlama platformlari tarafindan olusturulan bir ekip ile girisimcilere
ve girisim sirketlerine liretim planlamasi, liretim yonetimi, maliyet muhasebesi, satis ve

pazarlama alanlarinda ticretsiz egitimler verilebilir.

KOSGESB, kitlesel fonlama destek programina basvuru yapan girisimci ve/veya sirketlere
mentdrliik destegi saglayabilir. Ayrica bu girisimleri, faaliyet gosterdikleri alanda ¢aligan

basarili igletmeler ile bulusturarak iki yonlii bilgi alig-verisi olmasini saglayabilir.

KOSGEB ve kitlesel fonlama platformlar1 arasinda yapilan protokole istinaden Kitlesel
Fonlama Destek Programi araciligiyla platformda yayimlanacak projelerden komisyon
ticreti %50 oraninda indirimli olarak alinabilir ve bu proje i¢in islem yapan yatirimci ve

girisimcilerden herhangi bir igslem ticreti alinmayabilir.
Basvuru uygunluk Kkriterleri:

Bagvurularin paya dayali kitle fonlamasina yonelik olmasi ve Kitle Fonlamasi

Tebligi’nde yer alan kriterleri saglamas1 gerekli olacaktir.

Basvuran girisim sirketinin anonim sirket olmasi, girisimci ise proje basvurusunun
basarili ile fonlanmasi halinde azami 90 giin igerisinde anonim sirket kurmay1 taahhiit

etmesi gerekli olacaktir.
Bagvuru yapilan projenin iiretim ve teknoloji alaninda olmasi gerekli olacaktir.
Kitlesel Fonlama Destek Programina Iliskin isleyis Onerisi:

Bagvurular Kobi Bilgi Sistemi (KBS) tizerinden alinabilir. Programa kimlerin basvuru
yapabilecegi yukarida belirtilmistir. Bagvuru sahipleri kurum, kuruluslarin1 KBS sitemine
girerek kayit edebileceklerdir. Bagvuru sahiplerinin eger vergi numaralari var ise vergi
numarasi ile kayit olabileceklerdir. Ancak vergi numaralar1 yok ise KBS sisteminde bu
durumdaki bagvuru sahiplerinin kayit olmasini saglayabilecek bir yer agilabilir. KBS
sistemine kaydini yapan her bagvuru sahibi icin yetkili bir kisi tanimlanabilir ve bu
stirecten sonraki tiim asamalarda yetkili kisinin e-devlet bilgileriyle sisteme girig yapmasi
saglanabilir. Sisteme giris yapan her yetkili kisi program kapsaminda olusturulan
formatta beyanname vermesi 6ngorulmektedir. Beyanname verildikten sonra sistemde

basvuru yapilabilecektir.

Beyannameyi onaylayan bagvuru sahipleri KBS sisteminde 6nceden olusturulmus olan

basvuru formuyla birlikte basvuru yapabilecektir. Basvuru formunun birinci bélimiinde
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kurum, kurulusun kisa tarihgesi, bagvuru yapan kurulusun yiiriittiigii faaliyetler, bagvuru
konusu ile ilgili mevcut durum, kurulusun biitce yapisi, projenin stirdiiriilebilirligi,
projenin secim nedeni hakkinda bilgi verilmesi ©nerilmektedir. Projenin ikinci
boliimiinde projenin paydaslari var ise paydaslari ayri ayri1 tamimlanabilir. Her paydas
ayirt edici unsurlar dikkate alinarak anlatilabilir. Bagvuru formunun ti¢lincii boliimiinde
basvuruya iliskin deger onerisinden bahsedilebilir. Bagvurunun dérdiincii boliimiinde
proje ile hedeflenen ¢iktilardan bahsedilebilir ve proje basvurusunun sonuglanmasi
asamasinda bu kisimda belirtilen hedefler ile proje sonundaki ¢iktilar degerlendirilebilir.
Bundan dolayr bu bolimde somut hedefler belirlenmesi Onerilmektedir. Bu
degerlendirme sonrasinda projenin basarili veya basarisiz tamamlanmasina Kitlesel
Fonlama Destek Programi Degerlendirme Kurulu’'nda karar verilebilir. Bagvuru
formunun besinci boliimiinde projenin gerekcesinden bahsedilebilir. Bu baglamda
basvuru konusuyla ilgili mevcut durum, ilgili kurum ve kuruluslardan alinan geri
doniisler, sinai miilkiyet haklaria dayali fikirler, kitlesel fonlama platformlarinin kitlesel

fonlama ile ilgili Gnerileri goz dniinde bulundurularak proje gerekcelendirilebilir.

Bagvurularm 6n uygunluk kriterleri projeden sorumlu KOBI Uzmani tarafindan
degerlendirilebilir. Bagvurular reddedilebilir, revizyona agilabilir veya onaylanabilir.
Degerlendirme asamasinda basvuru sahibinin mevzuatsal olarak basvurma hakki
olmadigina dair bariz bir durum var ise isletmeden sorumlu KOBI Uzman: tarafindan
bagvuru reddedilebilir. Projenin igerigine yonelik revizyon gerektiren durumlar mevcut
ise isletmeden sorumlu KOBI Uzman tarafindan basvuru diizeltmeye acilabilir. Bagvuru
sahibine revizyon siresi olarak en az 1 ay en fazla 12 ay sure verilmesi 6nerilmektedir.
Stiresi  igerisinde revizyonunu tamamlamayan basvuru sahiplerinin  basvurusu
reddedilmis sayilabilir. Isletmeden sorumlu KOBI Uzmani tarafindan onaylanan

bagvurular Kitlesel Fonlama Destek Programi Degerlendirme Kurulu’na sevk edilebilir.

Kurulda, bagvuru yapilan ilin KOSGEB Miidiirii, bagvurulan iiriinle ilgili olarak en az iki
ogretim {iyesi ve en az iki KOBI Uzmaninin kurul Uyesi olarak gorev almasi
Onerilmektedir. Yapilan kurul degerlendirmeleri sonucunda basvuru yapilan projenin
aldig1 puanin aritmetik ortalamasinin en az 60 puan olmasi gerekecektir. Bagvuru sonucu
basvuru sahiplerine KBS iizerinden gonderilebilir. Kurul onaymdan gegen basvurular

destek almaya hak sahibi olacaklardir. Bu kapsamda onaylanan projeler SPK tarafindan
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listeye almmis olan ve KOSGEB ile protokol imzalamis olan platformlara

yonlendirilebilecek ve platformlarda proje ile ilgili fon toplama siireci baslatilabilecektir.

Fon saglanan projeler igin izleme slresinin en az 8 ay en fazla 36 ay sureyle olmasi
onerilmektedir. Her 4 ay 1 dénem olarak nitelendirilebilir ve her ddnem sonunda 30 guin
icerisinde proje ile ilgili bagimsiz bir izleyici ve projeden sorumlu KOBI Uzmani birlikte
projeyi yerinde izleyebilir. izleme sonucunda izleyici, izlemeye ait raporunu Kobi Bilgi
Sistemi Uzerinden gonderebilir. KBS iizerinden gelen rapor KOBI Uzmani tarafindan
incelenebilir. Tlgili rapor onaylanabilir, revize edilebilir veya sehven ortaya cikan
yanligliklar durumunda tekrardan gonderilmesi amaciyla reddedilebilir. 30 giin i¢erisinde
raporunu KBS (zerinden sunmayan izleyiciye bir defaya mahsus olmak (izere talep
etmesi halinde 15 giin ek sire verilebilir. Ek siire sonunda raporunu sunmayan izleyici
gorevinden alinabilir ve yerine bir sonraki rapor donemi gelmeden yeni bir izleyici
atanabilir. Izleme dénemlerinde projenin durumu izleyici tarafindan degerlendirilebilir.
Izleyici projenin is-zaman planina uygun olarak devam ettigine ya da projenin ilerleyisini
onemli dlciide etkileyecek durumlarin olmadigina ve eksik faaliyetlerin izleyen donemde
tamamlanmasi1 gerektigine ya da projenin ilerleyisini 6nemli dlciide etkileyecek durumlar
olduguna karar verebilir. Izleyicinin projenin ilerleyisini onemli olciide etkileyecek
durumlar olduguna karar vermesi halinde proje sorumlu KOBI Uzmanm tarafindan izleyici
raporuna istinaden Kitlesel Fonlama Destek Programi Degerlendirme Kuruluna sevk
edilebilir. Kurul projenin devamina veya sonlandirilmasina karar verebilir. Proje faaliyet
konusuna uygun olarak devam eden basvurular i¢in son izleme doneminde izleyici
tarafindan projenin genel degerlendirmesi alinabilir. Izleyici projenin basarili veya
basarisiz olarak tamamlandigina dair gorlisiinii beyan edebilir. Proje slresi biten
basvurular igin bagvuru sahiplerinden de proje sonug raporu alinabilir. Izleyici raporuna
ve proje sonug raporuna istinaden bagvurunun nihai degerlendirmesi Kitlesel Fonlama
Destek Programi Degerlendirme Kurulu tarafindan yapilabilir. Kurul bagvurunun basarili

veya basarisiz olarak tamamlandigina karar verebilir.

Faaliyet donemi igerisinde projeye iliskin islemlerini sebepsiz yere durduran bagvuru
sahiplerinin tespit edilmesi halinde KOSGEB Uygunsuzluk Y 6nergesine gore islem tesis
edilebilir. Uygunsuzluk formu tutularak ilgili kurum, kurulusun kaydi pasife alinabilir.
Uygunsuzluga yonelik olarak en geg 1 ay igerisinde ilgili kurum, kurulusa uygunsuzlugun

giderilmesi ile ilgili yaz1 yazilabilir. Uygunsuzlugun giderilmesine yonelik yazi ilgili



87

kurum, kurulusa teblig edildikten sonra uygunsuzlugun giderilip giderilmedigine yonelik
isletmeden sorumlu KOBI Uzmam tarafindan isletme adresinde kontrol saglanmasi
onerilmektedir. Isletmeden sorumlu KOBI Uzmaninin talep etmesi halinde izleyici hoca
da bu kontrole dahil edilebilir. Uygunsuzlugun giderildigi durumlarda uygunsuzlugun
giderildigine dair form diizenlenebilir. Bu form ilgili isletmenin aktiflestirme evraki
olarak evrak kayda verilebilir. Bu kayda istinaden isletme sistem flizerinde yeniden
aktiflestirilebilir. Yapilan kontrol sonucunda uygunsuzlugun giderilmedigi tespit edilirse
bu duruma istinaden bir form dizenlenebilir ve evrak kayda verilebilir. Bu forma
istinaden ilgili kurum, kurulus Kitlesel Fonlama Destek Programi Degerlendirme
Kurulu’na sevk edilebilir. Kurul program kapsaminda toplanan fon tutarinin yasal faizi
ile geri tahsil edilmesine veya uygunsuzluga sebep olan sel, yangin, dogal afet, salgin,
deprem, finansal kriz vb. miicbir sebeplerin olmasi durumunda toplanan fonun geri iade

edilmemesine karar verebilir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calismada KOBI’lere saglanan devlet desteklerinin etkileri incelenmistir. KOBI’lerin
devlet desteklerinden yeteri kadar faydalanmasi, finans kaynaklarini etkin kullanmasi
isletmeler agisindan istikrar saglanmasinda etkili olabilecektir. Bu galisma kapsaminda
KOBI’lerin finansman kaynakli zorluklarina ¢éziim bulabilmek adma kitlesel fonlama
kavrami incelenmis ve KOSGEB aracilifiyla KOBI’lere destek verilmesi igin destek
modeli énerisinde bulunulmustur. KOBI’lerin tiim isletmeler icerisinde énemli bir paya
sahip oldugu g6z 6niine alindiginda, istikrarin saglanmasinin iilke ekonomisine de Onemli

bir katkis1 olabilecektir.

Her iilke agisindan KOBI’ler ekonominin dinamik unsurlaridir. KOBI’ler genelde emek
yogun sermayeye dayali, hizli karar verme becerisi ve olanagina sahip olan, diisiik
yonetim giderleri ile yonetilen, agirlikli olarak ucuz hizmet ve mal iretimini
gerceklestiren iktisadi tesebbiislerdir. KOBI’ler ekonomik kalkinmus diizeyleri fark
etmeksizin tiim iilkelerde sagladiklari istihdam giicii oraninda iilke ekonomilerinde
onemli bir unsur olmaktadir. Kiiresellesmenin etkisiyle iilkelerin her biri KOBI’lerin
insan ihtiyaclarinin hizli degisimine hizla yanit verebildiklerini goérerek, uluslararasi

pazarda bu isletmelerin tutunabilmesi i¢in gereken destekleri sunmaya baglamiglardir.

Devlet destekleri isletmelere genelde belirli iiriin veya hizmet maliyetini diisiirmeye
yonelik gergeklestirilen kaynak transferi seklinde ifade edilebilir. Bu destekler devlet
kaynaklar1 ile isletmelerin iretiminin, iretim yontemlerinin, faaliyet konularinin
desteklenmesi, iireticilerin tesvik edilmesi, rekabet giiclerini arttirmak, isletmelerin
kurulus yerlerini etkileyerek bdlgenin gelisimini amaglayan desteklerdir. Diger bir ifade
ile devlet destekleri kamu kaynaklarinin iilke gelisiminin saglanmasi bakimindan faydali

goriilen sektorlere aktarimi seklinde tanimlanabilir.

Bu kapsamda c¢alismada literatiir incelemesi sonucunda KOBI kavrami ele almarak,
KOBI’lere saglanan devlet destekleri hakkinda kapsamli agiklamalar yapilmustir.
Tiirkiye’deki KOBI’lerin 2009-2019 yillar1 arasindaki istatistiki bilgileri paylasilmustir.
KOBT’lerin devlet destekleri ile gelismesi, bilyiimesi, iilke ekonomisine istenen katkiy1
saglayabilmesi mimkin olabilecektir. Bu sebeple KOBI’lerin en blyik sorunu olan

finansmana ulagma sorununa katki saglamasi amaciyla kitle fonlamasi kavrami ve
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mevzuatr incelenmis ve kitle fonlamasi alaninda KOBI’lere destek sunulmas1 amaciyla

KOSGEB i¢in destek modeli 6nerisinde bulunulmustur.
KOBI’lere verilen desteklerin genel durumuna yonelik éneriler

Yapilan arastirmalarda KOBI’lere saglanan desteklerin isletmelerin performansini
olumlu etkiledigi ortaya konmustur. Bu nedenle KOBI’ler i¢in uygun desteklerin

verilmesi saglanmalidir.

Hiikiimetin KOBI’lere ydnelik politikalar1 belirlerken, bu isletmelerin i¢ ve dis pazarlarda
giiclii konuma gelmeleri, olas1 firsatlardan ve potansiyellerden faydalanabilecekleri bir

misyon benimsemesi uygun olacaktir.

KOBI’lere devlet tarafindan saglanan destekleri sunan kurum ve kuruluslarin diizenli
olarak denetim altinda olmalar1 saglanmalidir. Desteklerin aksamadan verilebilmesi i¢in

gereken yasal diizenlemeler yapilmalidir.

KOBI’lerin devlet desteklerinden sorunsuz faydalanmasi amaciyla tamitima agirlik
verilmeli, verilen destekler konusunda bilgilendirme yapilmalidir. KOBI’lerin desteklere
ulagmasi kolaylastirilmali, destekleri veren kurum ve kuruluslarin yetkilileri bu

isletmeleri diizenli olarak ziyaret etmelidir.

KOBI’lere verilen destekler ¢ok yonli olmali, desteklerin daha etkin olmasi
saglanmalidir. KOBI’lerin bagvurularinda biirokrasi azaltilmali, en kisa siirede geri doniis

saglanmalidir. Destekler konusunda egitim ve danismanlik hizmeti verilmelidir.

Devlet tarafindan verilecek desteklerde KOBI’lerin sorunlari iyi analiz edilerek, sorunlari
cozlimlemeye yonelik desteklerin sunulmasina 6zen gosterilmelidir. Diger bir ifade ile
devlet desteklerinin KOBI’lerin sorunlar ile iliskilendirilmesi ve ¢dziim odakli olmasi

gerekir.

Imalat sektériinde faaliyet gosteren KOBI’lere verilen devlet desteklerinin arttirilmasina
yonelik ¢alismalar yapilmalidir. Ayrica isletmelerin ucuz ve daha kaliteli girdi temini

acisindan sektorel ve bolgesel olarak orgiitlenmeleri saglanmalidir.

KOBI’lerin iilke ekonomilerindeki toplam istihdamdaki payi, katma deger, ihracat,
yatirnm, krediler, vergi igerisindeki payr oldukg¢a yiiksektir. Diinyanin en biiyiik
ekonomileri ve digerleri KOBI’ler iizerinde temellenmektedir. Bu isletmeler gerek

kurulus asamasinda gerekse faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in finansman kaynaklarina
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ihtiya¢ duymaktadirlar. Finansman kaynaklar1 ise 0z sermayeleri, finansal kiralama,
banka kredileri, faktoring, satici kredileri, sermaye piyasasindan saglanan fonlar,
forfaiting ve devlet tarafindan saglanan destekler, tesvik ve yardimlar olarak

siralanabilmektedir.

Tiirkiye’de KOBI’lere devletin sagladigi destekler ile kamu ve 6zel bankalarinin verdigi
krediler ise temel finansal kaynaklar olarak gdsterilebilir. Ancak Tiirkiye’de KOBI’lerin
kullandi81 kredilerin oran1 %5 diizeyindedir. KOBI’ler agisindan banka kredileri dnemli
finansman kaynaklar1 olsa da kredilerin yeterli diizeyde kullanilamamasi isletmelerin
finansman saglamada yasadiklari sorunlarin bir nedenidir. Yapilan aragtirmalarda
Tiirkiye’de KOBI’lerin en &nemli sorunlari arasinda finansman sorunu ilk sirada

gosterilmektedir.

Sonug olarak Tiirkiye’de KOBI’lere verilen tesvik ve destekler incelenmis ve tlkemizde
hali hazirda bu kapsamda verilen desteklerin yetersiz oldugu kanaatine varilmistir. Bu
calisma kapsaminda kitlesel fonlamanin tilke ekonomisi ve sermayenin tabana yayilmasi
acisindan Oneminin farkina varilmistir. Bu sebeple 81 ilde oOrgiitlenmesi bulunan
KOSGEB tarafindan kitlesel fonlama ile ilgili bir destek programi tasarlanmis ve Kitlesel
Fonlama Destek Programi kapsaminda KOSGEB ve protokol imzalanmis Kkitlesel
fonlama platformlar1 tarafindan fon saglanmasi, ticretsiz egitimler verilmesi ve
platformlardaki islem {icretlerinin kaldirilmasi, mentorliik saglanmasi hususlarinda

destek verilmesi dnerilmistir.
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