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OZET

Bu ¢alismanin amaci; performans kavramini turizm sektoriinde inceleyerek bu kavramin
sektordeki yansimalarinin  goriilmesi ve kisisel performans {iizerinde rekreasyon
etkinliklerine katilim olgusunun etkili olup olmadigimnin arastirilmasidir. Arastirmada
uygulanan yontem betimsel arastirma yontemidir. Betimsel aragtirmada amag, eldeki
problemi, bu problemle ilgili durumlar, degiskenleri ve degiskenler arasindaki iligkileri
tanimlayarak bir konudaki mevcut durumu arastirmak ve ortaya koymaktir. Arastirmanin
evrenini 18 adet 5 yildizli ve 46 adet 4 yildizli otel isletmesinde ¢alisan 407 adet isgoren
olusturmus olup kiime 6rnekleme yonteminden yararlanilmistir. Arastirmada veri toplama
teknigi olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu 3 boliimden olusmaktadir, birinci
boliim demografik degiskenlerdir, ikinci boliim kisisel performans degerlendirme 6lgegi ve
ticlincli boliimde ise rekreasyon aktivitelerine katilim Olgegi bulunmaktadir. Arastirma
sonucu elde edilen veriler istatistiksel analizlere tabi tutulmustur. Bu analizler frekans
dagilimi, giivenilirlik analizi, faktor analizi, basit dogrusal regresyon analizi, t-testi ve
ANOVA testleridir. Basit dogrusal regresyon analizi sonucunda otel isletmelerinde ¢alisan
isgdrenlerin rekreasyon aktivitelerine katilim durumlari, bireysel performanslarinda
%12’lik bir etki olusturdugu tespit edilmistir. Ayrica t-testi ve ANOVA testleri sonucunda
isgdrenlerin, yas ve gilinliik calisma siireleri degiskenleri arasinda anlamli farkliliklar tespit
edilmistir. Ancak egitim seviyesi, cinsiyet, isletmede ve sektorde g¢alisma siireleri gibi
degiskenler arasinda anlamli farkliliklar tespit edilememistir.

Bilim Kodu : 1169
Anahtar Kelimeler : Turizm sektorii, performans, rekreasyon, aktivite, isgéren
Sayfa Adedi 2 117

Tez Danismani : Yrd. Dog. Dr. H. Dilek SEVIN



A STUDY INTENDED TO DETERMINE THE RELATIONSHIP BETWEEN THE
RECREATIONAL ACTIVITY PARTICIPATION LEVELS OF EMPLOYEES AND
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ABSTRACT

The goal of this study; examine the concept of performance and seeing the reflection of
this concept in the tourism sector. Another purpose of this study, researching the whether
participation phenomenon of the recreation activity is effective over personal performance
or not. Descriptive research method used in the study. The aims in descriptive research is
researching and presenting current status of a subject by defining the problem at hand,
about the status of this problem, variables and relation between variables. 407 hotel
employees in 18 five star hotels and 46 four star hotels were the population of research, It
benefits from cluster sampling method. Questionnaire technique was used as a data
collection technique. The questionnaire consisted of 3 parts, the first section was
demographic variables. The second section was personal performance rating scale. The
third section was recreation activities participation scale. Some statistical analysis made
to data in the result of research. These analyses were frequency analysis, reliability
analysis, factor analysis, simple linear regression analysis, t-tests and ANOVA tests. As a
result of simple linear regression analysis, it was determined that conditions in recreation
activities participation of employees in the hotel businesses has an effect like 12 % on their
personal performances. In addition, as a result of the t-tests and ANOVA tests significant
differences were found between age and daily working times of employees in tourism
businesses. However, significant differences were not found between level of education,
gender , working times of employees in the business and the sector.

Science Code : 1169
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Page Number : 117
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1. GIRIS

Ulkemizde 1980°li yillardan beri toplumsal hayatin farkli alanlarinda olduk¢a sik
kullanilmaya baslanilan rekreasyon kavrami; “Bireyin ¢alisma ve diger faaliyetlerinin
disinda kalan bos zamanlarinda, zevk ve doyum elde etmek, eglenmek, dinlenmek,
toplumsal ve bireysel acilardan gelismek amaciyla; kiiltiirel, sportif, sanatsal aktivitelerden
herhangi birine katilmasi” anlamlarini ta§1yabilmektedir1. Bu tanimlamalar g¢ergevesinde
onemli bir yer alan “bos zaman” kavrami da kisinin yapmis oldugu ise, is ile ilgili kabul
etmis oldugu sorumluluklara ve kendisinin, ailesinin bakimina ayirdigi zamanin diginda
kalan ve boylece zorunluluklarin olmadigi o6zglir bir zaman birimi olarak

tanimlanmaktadir’.

Bos zaman kisilerin kendi adina kullanma hakkina sahip oldugu, is ve yasamla ilgili
zorunlu sorumluluk ve gorevler yapildiktan sonra geriye kalan zaman dilimidir. Kisinin
caligma saatleri diginda kalan, uykuda gecen, ise gidip gelme ve zorunlu gereksinimleri
icin harcadigr zaman disinda kalan ve kisinin istedigi gibi kullanabildigi zaman dilimi bos
zaman olarak adlandirilabilir. Uluslararast Bos Zamani Inceleme Grubu bos zaman
etkinliklerinin niteligini sdyle agiklamaktadir; bos zaman faaliyetleri kisilerin mesleki,
ailesel ve toplumsal yiikiimliiklerini gergeklestirdikten sonra, hiir iradesiyle bir baski
altinda kalmadan gercgeklestirebilecegi dinlenme, eglenme, bilgi veya becerilerini
gelistirme, toplum yasamina goniillii olarak katilma gibi ugrasilarin bir dizinidir. Kisilerin
var olan bos zamanlar1 olumlu degerlendirilir ise kisisel ve toplumsal gelisim, olumsuz

degerlendirilir ise bunalim, verimsizlik, mutsuzluk gibi sorunlar ortaya gikabilmektedir”.

Genel olarak cinsiyete gore; Erkekler i¢in, bos zamani degerlendirmenin en yogun bigimi
genellikle bos zaman etkinliklerine katilmak ve bahge isleriyle ilgilenmektir. Kadinlarda
ise bos zamanlar1 degerlendirme de yaratici isler ve hobi, televizyon izlemekten daha 6nce
gelmektedir. A¢ik hava etkinliklerinin tiim aktiviteleri dogal olarak daha ¢ok yaz aylarinda

ve hafta sonlarinda yogunlasirken, televizyon izlemek ve hobi ¢aligsmalari, kis aylarinda ve

! Cetinbas, R. N. (2010). Sivas ili milli egitim bakanligi’na bagl okullarda gérev yapan beden egitimi ve
spor dgretmenlerinin bos zamanlarin degerlendirme aliskanliklarinin tespiti ve incelenmesi. Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Cumhuriyet Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, Sivas, 4

? Karakiiciik, S. (1997). Rekreasyon Bos Zamanlar: Degerlendirme, Ankara: Bagirgan Yaymevi, 4

? Internet: Balci, V. (2003). Ankara’daki iiniversite 6grencilerinin bos zaman etkinliklerine katilimlarinin
arastirilmasi. Milli Egitim Dergisi, 158, 173. Web: http://dhgm.meb.gov.tr/yayimlar/dergiler/Milli_Egitim
_Dergisi/158/balci.htm adresinden 16 Mart 2015 de alinmustir.



hafta icinde daha ¢ok kisiler tarafindan tercih edilmektedir. Bekar bayanlarda bos zamani
degerlendirme aliskanlig1 evlilik ile birlikte bicim degistirmekte, ¢ocuk olduktan sonra ise
bedensel bos zaman1 degerlendirme etkinligi yerini yaraticilik, hobi ve televizyon izlemeye
birakmaktadir. Bekar erkeklerde ise onceleri bedensel bos zaman etkinligi goriiliirken,

evlilik ve baba olmayla bu etkinlik yerini televizyon izlemeye birakmaktadir *.

Rekreasyon ve bos zaman degerlendirme kavramlar1 bazi zamanlarda ayni1 anlama gelecek
sekillerde kullanilabilmektedir. Oysa rekreasyon, bos zamanlarda yapilan etkinlikleri
kapsamaktadir. Bos zamanlar1 degerlendirme etkinligi olan rekreasyon, Gottman ve

Glikson’a gore, “insan zihninin tazelenmesi, yasaminin canlandirilmasidir”. °.

Rekreasyona duydugumuz ihtiyaglarin baslica nedenleri, rekreasyon faaliyetlerinin kisisel
ve toplumsal olarak sagladig1 faydalardan dolay1 gelmektedir. Kisisel yonden rekreasyon
aktivitelerinin faydasi; yaraticilik, fiziki saglik gelisiminin yaratilmasi, ruh sagligi
kazandirilmasi, kisisel beceri ve yetenegini gelistirmesi, insan1 sosyallestirmesi, ¢aligma
basarist ve is verimine etkisi, ekonomik hareketlilik, insan1 mutlu etmesidir. Toplumsal
yonden rekreasyon aktivitelerinin faydasi ise; demokratik toplum yaratilmasi, toplumsal
dayanisma ve biitlinlesmeyi saglamasi rekreasyona duyulan ihtiyacin nedenlerinden

bazilarini olusturmaktadir®.

Toplumumuzda bireyler bilerek veya bilmeyerek cesitli rekreatif aktivitelere
katilabilmektedirler. Genel olarak sagligi korumak, verimliligi arttirmak ve bos
zamanlarin1 daha etkin ve daha verimli bir bigimde degerlendirilmesini saglamak amaci ile

bu tiir faaliyetler uzmanlar gézetiminde planlanmali ve katilimlarin artmasi saglanmalidir.

Rekreasyon iyi bir sekilde planlandigi ve kisilere sunuldugu zaman, sosyal yasanti
sekillerini her yastan insana kisilik olgusunu olusturmanin ve ait olma duygusunu, insan
kaynaklarin1 korumanin, gelistirmenin ve yasam standardini yiikseltmenin yollarindan biri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ilgi alanlari kisilerin diirtii ve motivasyonuna bagh olarak
belirlenebilir, dolayistyla rekreasyon etkinlikleri diizenlenirken aktiviteler el ugrasi, kamp,

oyun, dans, spor, miizik, drama gibi 6zel ve sosyal olaylar iceren faaliyetler olarak

* Kilbas, S. (1994). Genglik ve Bos Zaman Degerlendirme. (1.Baski). Adana: Nobel Yaymevi, 29.

> Sezgin, S. (1987). Tiirk Toplumunun Rekreasyon Aliskanhiklar:. istanbul Ornegi, Doktora Tezi, Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2-3.

® Karakiiciik, S. (2008). Rekreasyon Bos Zamanlar: Degerlendirme. (6. Bask1). Ankara: Gazi Kitabevi, 87-
88.
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planlanmalidir.” Toplumun hangi kesiminden olursa olsun kisilerin bos zamanlarin
degerlendirme bilincine ulagmalar1 ve kendi 6zgiir iradeleri ile katilacaklar1 etkinlikleri
segmeleri saglikli, bilingli ve mutlu bir toplumun olugmasini saglamasi acisindan oldukca
onemlidir. Bu gibi nedenlerle kisilerin ¢alisma verimlerini artirmak i¢in bos zamanlarini

iyi bir sekilde degerlendirmeleri igin gerekli imkanlar sunulmalidir®.

Performans, kosullar1 belirlenmis bir isin gerceklestirilme diizeyi veya bir iggdrenin
davranis bicimi olarak belirtilmektedir. Baska bir ifadeyle ‘’Performans, bir iggdrenin
belirli bir zaman kesiti icinde kendine verilen gorevi yerine getirmek suretiyle elde ettigi
sonuglardir. Bu sonuglar olumlu ise; isgbrenin kendisine verilen gorevleri basari ile yerine
getirdigi yani performansinin yiiksek oldugu anlasilir. Sonuglar olumsuz ise; iggérenin
performans diizeyinin diisiik oldugu kabul edilir’’. Kisiler yapmis olduklari islere gore bir
takim 6zellik tasir. Kisi ise bu 6zelliklerini en dogru bi¢imde kullanarak kendisine verilen

gorevleri maksimum diizeyde yerine getirmeye amaglar’.

Rekreasyonun ¢alismayla olan bir iligkisi mevcuttur. Rekreasyon faaliyetlerinin zihinsel ve
fiziksel alanlarda iggorenler iizerinde olumlu bir etki yaratarak, kiginin ¢aligma verimini
arttirdig1 iizerinde yogunlagilmaktadir'®. Iste bu noktadan hareketle gorevi hizmet etmek
olan, emek yogun c¢alisan otel personellerinin, verimlerini arttirmak i¢in ne gibi rekreatif

faaliyetlere katilmasi1 gerektigi arastirtlmalidir.

Bu sebeplerden yola ¢ikarak, ¢alismamizda uygulanan anketle elde edilen veriler 1s18inda
Ulkemizin baskenti olan ve sehir otelciliginin en yogun olarak goriildiigii illerimizden biri
olan Ankara sehrinin 4 ve 5 yildizli oteller ki isgorenlerinin is dis1 katilmis olduklar
rekreatif faaliyetlerin c¢alisma performanslarina olan etkisinin degerlendirilmesi

amaglanmustir.

Arastirma Problem Ciimlesi: Arastirma Ankara ili smirlan igerisinde yer alan 4 ve 5

yildizl1 otellerde calisan isgorenlerin rekreasyon etkinliklerine katilim durumlarimin
calisma performanslart iizerine etkisinin arastirilmasi bu ¢alismanin problem ciimlesini

olusturmaktadir.

" Balc1, 2003, 158

¥ Cetinbas, 2010, 4.

’ Bingdl, D. (1997). Personel Yonetimi. (3. Baski). istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim, 8.
10 K arakiiciik, 1997, 74.



Arastirmanin Amaci: Otel isletmesi ¢alisanlarinin is dis1 rekreatif faaliyetlere katilimlarinin

is performanslarin1 nasil etkiledigini belirlenmesi ve demografik ve diger bireysel

ozelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini tespit edebilmektir.

Bu genel amag¢ dogrultusunda, arastirmada asagidaki temel hipotezler ve bu dogrultuda su

alt hipotezler gelistirilmistir:

HO: Otel isletmelerinde calisan isgorenlerin is dis1 zamanlarda rekreasyon etkinliklerine

katilim durumlarinin ¢aligma performanslari tizerinde olumlu bir katkis1 yoktur.

H1: Otel isletmelerinde calisan isgorenlerin is dis1 zamanlarda rekreasyon etkinliklerine

katilim durumlarinin ¢aligma performanslari {izerinde olumlu bir katkisi vardir.
Bu ¢aligmanin alt hipotezleri de sdyle siralanmaktadir:
Otel isletmelerinde calisan isgdrenlerin rekreatif etkinliklere katilim durumlarinda:

¢ Cinsiyete gore bir fark var midir?

e Medeni duruma gore bir fark var midir?

e Yasa gore bir fark var midir?

e Egitim seviyesine gore bir fark var midir?

e Isletmedeki gorev pozisyonuna gore bir fark var midir?

e Isletmedeki calisma yilma gore bir fark var midir?
Sorularina cevap aramak ve bu farkliliklar1 tespit etmektir.

Arastirmamin _Onemi: Arastirmamizda calisanlarin rekreasyonel faaliyetlerine katilim

durumlan tespit edilerek rekreasyon faaliyetlerinin ¢aliganlarin is performansina etkisinin
olup olmadigini saptamak agisindan ve bundan sonraki ¢aligsmalara 151k tutmasi agisindan
onem arz etmektedir. Rekreasyon yonetimi iilkemizde gelismeye baglayan onemli bilim
dallarindan biridir. Rekreatif faaliyetlere katilma ile performans arasinda iliskinin
belirlenmesine yonelik c¢ok fazla calisma olmadigindan konu ayrica bir Onem arz

etmektedir.



Arastirmanmin __ Varsayumlari:  Bu aragtirma bir takim varsayimlardan hareketle

gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda arastirmanin varsayimlari sunlardir:

e Arastirmada anketi cevaplayanlarin, gerekli yeterlilige sahip oldugu varsayilmistir.
e Arastirmada, s6z konusu anketin uygulanmasinda ankete cevap veren kisinin gercegi

yansitan bilgileri verdigi varsayilmistir.

Arastirmamin Sumirliliklar:: Arastirma, 2015 doneminde Ankara’daki 4 ve 5 yildizli otel

isletmelerinden elde edilen verilerle smirhidir. Veri toplama yontemlerinden anketin

sinirhiliklar: bu arastirma i¢in de gecerlidir.






2. ZAMAN, BOS ZAMAN VE REKREASYON KAVRAMLARI iLE
ILGILI GENEL BILGILER

2.1. Zaman Kavrami

Tiirk Dil Kurumu (TDK) zaman kavramini, bir isin, bir olusun i¢inde gectigi, gececegi
veya gegmekte oldugu siire, vakit olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir tanimda ise bir ise
ayrilmig veya bir is i¢in alisilmis saatler, vakit olarak tanimlanmaktadir''. Insan hayati
tekrar1 olmayan, az veya cok siireli, baslangi¢ ve bitisi belli ve saat dilimleriyle dl¢iilebilen
bir siiregtir. Bu siire¢ her insan i¢in esit olmasa bile her insan i¢in sunulmus ortak bir

paydadir.

Zaman, "hareketi ve olusu ¢evreleyen, var olusun iginde cereyan ettigi kozmik siire¢"tir'%.
Bir bagka ifadeyle, "insan yasaminin yerine gore uzun ya da kisa siireli, yinelenmesi

olanaksiz, baslangici ve sonu belli, saatle Olciilebilen bir bolimiidir""?.

Hayattaki en degerli seylerden birisi belki de en degerlisi zamandir. Ciinkii zaman yeri
doldurulamayan, tekrari olmayan, durdurulmasi imkansiz olan yasamsal bir siirectir.
Gegirilen her an, yasamimizdan kopan bir pargadir. Bundan dolay1 zaman, hayattir. Insan
kendi hayatin1 daha giizel kilabilmek, yasam standartlarim1 yiikseltebilmek i¢in zamanini
verimli bir sekilde gegirmek zorundadir. Bu yiizden, zamani dolu dolu hem de doya doya
yasamak amagclanmalidir. Ciinkii yasanan her dakika bir servettir. Zaman elimizdeki en

degerli kaynaktir."

Zamanin kiymetini bilen insanlar, zamandan en iyi sekilde nasil yararlanabileceklerini de
bilirler. Devrimizin meshur yazarlarindan biri zaman i¢in sunlar1 séyliiyor: ‘Yasamak i¢in

zamani firsat bilin; ¢linkii varli§imizin sebebi budur. Zamani 6ldiirmek en biiyiik suikasttir.

" internet: http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&kelime=ZAMAN adresinden 30 Mart 2015
de alinmustir.

"2 Demir, O. ve Acar, M. (1991). Sosyal bilimler sézligii. Ankara

P Tezcan, M. (1982). Sosyolojik agidan bos zamanlarin degerlendirilmesi. Ankara: Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi Yaymlari, 9.

' Jones, K. (2000). Kendi Kendini Gelistirme Sanati, (Ceviren: Ali Cevat Akkoyunlu), 1. Baski, istanbul:
Dogan Kitapcilik, 9.



Calismak i¢in zaman ayirin bagariin sirr1 buradadir. Diigsiinmek i¢in zaman ayirin, ¢iinkii
15

ancak bu sayede kuvvet kazanabilirsiniz’
Zamani 1yi kullanmak i¢in birey kendini iyi tanimalidir. Ne yapacagini, hedeflerinin,
amagclarinin ne oldugunu bu amaglarinin yagama ve ise yonelik boyutlarinin ne olacagini
iyi kavramalidir. Neleri yapip yapmayacagimin simirlart iyi ¢izilmelidir. Diisiince ve
ayrintilarla zaman kaybetmeden, kisa zamanda ¢ok is yapmak zamani iyi kullanmay1 ifade
etmez. Amag ve Onceliklerin 1yi belirlenmesi sadece yapilmak istenenlerin yapilmasi,

zamanin iyi kullanilmasini ifade eder'®.

Degisme ve gelisme cagi olarak adlandirilan giiniimiizde insanoglunu ilgilendiren her
seyin hizli bir sekilde degismesine ve gelismesine ragmen biitlin canlilarin hayat dlciisii
olan ve insan hayatin1 anlaml kilan zaman degistirilememistir. Bu nedenle zaman tiim
canlilarda oldugu gibi 6zellikle insanoglu i¢in 6nemli bir varlik kaynagidir. insanoglu igin
zamanin anlami dogum ve &liim arasinda sikisan hayat seriiveninin bir tezahiiriidiir. Insan
hayat1 dogum ve 6liim arasindaki zamani degistiremeyen elindeki tek gii¢ bu kisitli zamani
ozgiirce kullanma hakkina sahip olmasidir. Hayati anlamli kilmak isteyen insan doyasiya
bir hayat yasayabilmek icin elindeki irade giicilinii kullanmay1 ve zamana hiikmedebilmeyi
ogrenmelidir. insan mutlulugu dogum ve &liim arasindaki hayat zamanmmi doyasiya
yasamaksa, bu kisith zamani en iyi sekilde degerlendirmek insan hayatinin en temel

ihtiyaglarindan biridir'”.

Genellikle birgok insan zamanlarini etkili bi¢imde nasil yonetece§ini bilmemektedir.
Bireysel olarak zamanini etkili olarak kullanamayanlar, profesyonel anlamda hayatlarini ve
giinliik yagamlarin1 da kullanamazlar. Zaman yOnetiminin en dogru yolu kisinin hayatini

en etkili sekilde yonetmesi ve planlamasindan gegmektedir'®.

Insanlarin zamani kullanimi, onlarin mekani ve esyayr kullanma tarzlariyla bir bakima
benzerlik gostermektedir. Insanin mekan1 ve esyayr kullanma tarzlari; kendilerine giiveni

olmayan ve kendisi olmaktan ziyade, insanlarin istedigi gibi gorlinmeye ¢alisan ve bu

> Bennet, A. (1992). Giiniin Yirmi Dért Saatini Yasamak. (Cev. Tahran Yamag). Ankara: Cevat Sen
Yaynlar1.

' Baltas, A. ve Baltas, Z. (1990). Stres ve Basa Cikma Yollari. (9. Baski). istanbul: Remzi Kitabevi, 241-244
"7 Kathleen, A. and William, C. (1996). Application in Recreation and Lesiure: For Today and the Future.
California: Brown Pub.

'8 Hendry, C. (2004). ‘Making Most of Time’ Nurse Rearcher. USA: RNS Pub., 12(2).



acidan da gereginden fazla ev esyasi ve mobilya satin alma ihtiyaci duyarak evini esya
dolduranlar, neticede evde oturup yiirliyecek bir yer birakmayanlar; fazla esya almayip
fakat mevcut esyayr cok kotii yerlestirerek evde sikisiklik yaratanlar, son olarak da
kullannom mekanin1 son derece giizel ve ergonomik ddseyerek, her ihtiyaca cevap
verebilecek zevkli bir duruma getirenler seklinde gruplandirilabilir. Zamani verimli ve
etkili kullanabilme 6ncelikle bir egitim isidir. Bu ise, okullarin ve ailenin iizerinde olan bir
sorumluluktur. Zamanin yanlis ve verimsiz kullanimindan dolay1 ortaya ¢ikan hastaliklar,
kisiyi ve biitiin toplumu etkileyebilmektedir. Bu ise, bedeni hastaliklardan bile daha
tehlikeli yapabilmektedir. Zamani iyi kullanabilmek, insanin kendisine, ¢aligma hayatina,
sosyal hayatina, dinlenme ve eglenmesine biyolojik ve fizyolojik ihtiyaglarin

karsilanmasina ayirdig1 zaman birimleri arasinda dengeyi iyi kurabilmesine baglhdir'.

Uzunoglu (1992) den aktaran Karakiigiik (2008), zamanini iyi kullanabilen bir insan1 sdyle

anlatmaktadir:>°

e Her an ne yapacagini ve zamaninmi faydal sekilde nasil kullanacagini bilir. Hatasini,
eksikliklerini, karakterinin hangi kotii yola sapmaya elverisli oldugunu c¢ok iyi

Ogrenmistir,
e Hayatinda yasadig1 her olaydan gerekli dersi alarak tecriibelerini zenginlestirir,
¢ Kisi kendi hayatin1 ve sahsiyetini yasar,

e Bir¢ok seyi unutmayacak sekilde ek hafiza sistemine sahip oldugundan, hafizasindaki

biitiin anlamsiz nedenlerin yerini anlamli sorular alir,

e Ulasmak istedigi hedeflere gore her giin zamanini, nerelerde kullanmasi1 gerektigi
hakkinda yeterince kendini hazirlar, planlar boylece verimli olur ve daha mutlu olmak

icin bos zaman ilgilerine ve hobilerine zaman ayirabilir.

Zaman insan zihninde farkli olarak algilanabilecek bir objedir. Yasanti sonunda deneyim
edilmis olaylarin biraktig1 izlenim ve tecriibeler, gelecek icin yapilan plan ve projeler
insanin kendisinin belirledigi zaman dilimini bazen daha kisa bazen daha uzun

algilamasina yol acar. Insanoglu zaman olarak adlandirilan siirecte yasar ve bu herkes icin

19 Karakiiciik, 2008, 6.
20 Karakiiciik, 2008, 8.
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sabittir. Fakat yasanilan an ve gereksinimler dolayisiyla zihinlerde zaman algis1 farklilik
gosterir. Zaman, Bir otel isletmesinde c¢alisan bir as¢1 i¢in aksam biifesinde 2 saat boyunca
gorsel sovlar yaparak yemek hazirlamak ¢ok uzun bir zaman dilimi olabilirken o biifeden
yemek alip o sovu 2 saat boyunca yemek masasindan izleyen otel miisterisi i¢in kisa

gelebilir.

Bos zamanlar, yasamimizin hayat enerjisi olmaktadirlar. Isimizden ayri, kendi kendine
gerceklesen ve kendi kendini tanimlama i¢in elverigli durumu saglar. Bos zamanin biiytik
boliimii i¢inde rekreasyon ve rekreatif aktiviteler beraber veya ayr1 olarak igerde veya
disaridaki bazi rekreasyon ¢esitleri i¢ine katiliriz. Bos zaman miktarinin artmasi, aktif veya
pasif sekilde olabilir. Deneme yapmak istedigimiz yeni bir eylem bi¢imi seger, rekreatif

eylemler icinde gerceklestirmek i¢in uygun zaman periyodu arariz.*’
2.2. Zamani Kullanim Boliimleri

Zaman insanoglu tarafindan var edilmis veya olusturulmus bir 6ge degildir. insanoglu
sadece zamani disipline edebilir ve zamani kullanim sekline gore boliimlere ayirabilir. Bu
parcalanmislik bir kargasa degil tam aksine zamani daha 1yi kullanabilecegimiz bir disiplin
haline getirir. Asagida da goriilebilecegi gibi zamani kullanim amaglarina goére boliimlemis

birkag diisiiniirden zamanin kullanim boliimlerini goérecegiz.

Karakiiciik (2008) ‘iin Meyer ve digerlerinden aktardifina goére zamanin kullanim

dilimlerini soyledir:**
Zaman iki parcaya ayrilmaktadir. Bunlar;

Calisma (Is) Zaman

* Ise bagimli zaman,
* Calisma saati disinda kalan ancak ¢alisma i¢in hazirlik ve ise gidis gelis siirelerini igceren

zaman,

I Curtis, J. (1979). Recreation Teory And Practise. Newyork: Direktor Of Parks And Recreation New
Rochella.
22 Karakiiciik, 2008, 14.
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* Ugrasilan isle veya ikinci isle ilgili normal mesai disi yapilmasi gereken mesleki

ugraslar.
Calisma Dis1 Zaman

* Yemek

* Varolusla ilgili zaman
* Uyku

* Viicut bakimi

* Bos Zaman

* Dinlenme

* Rekreasyon

Zamanin kullanimi anlaminda bilin¢lenmis bireyler zamanlarini daha tasarruflu daha planl
daha disipline edilmis sekilde kullanarak yasayabilirler. Bu da zamanin kullanimi
anlaminda bilinglenmis bireylerde farkindalik yaratir, ¢iinkii hangi zaman diliminde neyi

yapacagin planlayip programlamasi kisiyi hedeflerine daha ¢abuk ulastirir.
Gokmen‘in belirttigi gibi Garzia ve Magyeri’de zamani;>
Garzia, zamani;

1- Calisma zamani
2- Calismaya bagh etkinliklere ayrilan zaman
3- Yasamu siirdiirmeye yonelik etkinlikler

4- Serbest zaman olarak boliimlere ayirirken,
Megyeri de;

1-  Temel ihtiyaclarin giderilmesi (uyku, temizlik, giyinme, yemek yeme vb.)
2- Calisma ve buna bagl etkinlikler ve gérevler (Is, yolculuk, ddev, dgrenim icin gegen
siire)

3- Serbest etkinlikler (eglence, spor, dinlenme)

» Gokmen, H. ve digerleri. (1985). Yiiksekogrenim dgrencilerinin serbest zaman etkinlikleri kendilerini
gergeklestirme diizeyleri. Ankara: M.E.G.S.B. Yayini, 14-69
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4- Diger etkinliklere ayrilan zaman, olarak gruplama yapmuistir.

Serbest zaman kisinin hem kendisi hem de baskalar1 i¢in biitiin zorunluluklardan veya
baglantilardan kurtuldugu ve kendi istegiyle sececegi bir faaliyetle ugrasacagr zamandir.
Kisinin kesin olarak bagimsiz ve ozgiir oldugu zamandir. Is yasaminin disindaki

zamandir™,

Insan davranislari genel anlamda iige ayrilabilir. Bunlar;
1-  Mutlak zorunlu zaman

2-  Kismen zorunlu zaman

3- Bos zaman olarak ayrilmistir.

Ornek olarak ise egitim dgretim hayatina devam eden bir 6grencinin ilkdgretim okuluna
gitmesini zorunlu davranig, 6dev yapma olgusunu kismen zorunlu davranis olarak

tanimlarken, bir hobi kursuna gitmeyi ise bir bos zaman faaliyeti olarak belirtmistir”.
Zamani verimli kullanabilen bir insanda bulunan 6zellikler su sekilde siralanabilir;

1- Planl olarak ne yapacagini ve zamanini en verimli sekilde nasil kullanacagini bilir.

2- Hatalarini, eksiklerini, kisiliginin nasil gelisecegini iyi bilir.

3-  Yasamis oldugu tecriibelerden gerekli dersleri ¢ikararak bilgi birikimini arttirir.

4- Kisi, kendi istediklerini bilir ve hayatin1 ona gore yasar.

5- Hafizasinda gereksiz yere kurdugu semalar: gerekli bilgilerle disipline ederek
diistincelerini daha iyi boliimlendirir.

6- Varmak istedigi noktaya gore zamanini nerede dogru kullanmasi gerektigini bilir
kendini buna gore diizenler ve boylece daha verimli daha mutlu olabilmek i¢in bog

zamanlarini daha dogru kullanir®.

Stebbins’e gore serbest zamana etkinliklerine katilimin amatér, hobi amagli ve goniilli

olmasi gerekmektedir.”” Bu etkinliklerde ilgi, 6zgiirliik ve verimlilik esastir®®.

# Tezcan, 1982, 82.

* Hazar, A. (1999). Turizm Isletmelerinde Animasyon. Ankara: Detay Yayimnlari, 15.

*Uzunoglu, S. (13 Nisan 1992 - 27 Nisan 1992) Zaman Sermayesi, Zaman Gazetesi.

*7 Spector, C. (2004) Serious leisure activities, behavior patterns and meaning among youth. International
Conference on Leisure, Tourizm & Sport-Education, Integration, Cologne, 18-21 March, Germany.
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Weiskopf’dan aktaran Leitner ve ark. gore serbest zaman teorileri ise su sekildedir:

e ilk oyun teorisi

e Atik enerji teorisi

e Bedel teorisi

e  (atharsis teorisi

e Genelleme teorisi

e ¢ giidii — Pratik teorisi

e Kendini agiklama teorisi
e  Ogrenme Teorisi

e  Rekreasyon teorisi®.
2.3. Bos Zaman Kavram

Iki nimet vardir ki, insanlarin gogu onlar1 degerlendirme hususunda aldanmustir: Saglik ve

bos zaman.

Bes sey gelmeden 6nce bes seyin degerini iyi bil; 6liimden 6nce hayatin, mesguliyetten
once bos zamanin, yokluktan once varligin, ihtiyarliktan 6nce gencligin ve hastaliktan 6nce
sagligin.

HZ. MUHAMMED?"

Yasamay1 seviyor musun? Oyleyse zamani bosa harcama, ¢iinkii yasami yasam yapan
odur.

Benjamin FRANKLIN®'

Bos zaman, kisinin, ise, isle ilgili sorumluklarina, kendisine ve bakmakla yiikiimlii oldugu
kisilere ayirdigi zamanin disinda kalan, dolayisiyla zorunluluklarin olmadigi 6zgiir bir

zaman dilimidir. Bos zaman insanin zorunluklardan arindirilmis amaglarin ve sartlarin

% Atara S. and Ruth B. (2004) Leisure education & identity development of youth-suggested framework for
educators. International Conference on Leisure, Tourism & Sport Education, Integration, Innovation,
Cologne, 18-21 March, Germany.

** Leitner, J. M. and Leitner F. S. (1996). Leisure Enhancement. London: The Haworth Pres, 77.

%% http://yeryuzumirascisi.com/post/49849616586/peygamber-efendimiz-hz-muhammed-sav-bizi-
%C5%9F%C3%B6yle

3 http://www.sekreterdergisi.com.tr/index.php?option=com_content&task=view&id=1719
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kisinin egilim ve arzusuna etki etmeden, bagkalariyla birlikte veya tek basina, mesguliyeti

ve dinlenmesi igin hak ettigi zaman dilimidir.”

Bos zamani1 anlamanin yolu zamani kategorize etmekten gecer. Zaman ¢esitli kisimlara

ayrilmaktadir. Bunlar:

1)Var olmakla ilgili zaman,
2) Gegimle ilgili zaman,

3) Bos zamandir™.
Buna benzer diger bir siniflama ise soyledir:

1) Calisma zamani,
2) Kisisel ihtiyaglarin karsilandigi zaman,

3) Bos zaman®*.
Bunlara ek olarak, bos zaman ya da ¢alisma dis1 zaman, {ice ayrilarak incelenmektedir:

1) Fizyolojik ihtiyaclar1 karsilamak i¢in, yemek yemek, uyumak, viicut temizligi gibi

durumlar i¢in harcanan siireg,

2) Calisma dis1 zorunluluklar (yar1 bos zaman), ev isleri, aligveris gibi isler i¢cin harcanan

zaman,

3) Bos zaman ya da tiimiiyle bireyin serbest istencine dayali gecirmesi gereken zaman

olarak ifade edilebilir*”.

Calisma hayati disinda kalan zaman, biyolojik olarak hayati devam ettirmek i¢in yapilmasi

gereken yemek yemek, uyumak, kisisel ihtiya¢larin karsilanmasi, ise gidis-gelis zamani,

32 Hacioglu, N., Gokdeniz, A. ve Ding, Y. (2009). Bos Zaman ve Rekreasyon Yonetimi: Ornek Animasyon
Uygulamalari. Ankara: Detay Yaymcilik, 18.

3 Kur, 1. (2007). Yiiksek dgretim gengliginin bos zaman etkinlikleri: ksii 6rnegi. Firat Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 17(2); 307-328.

* Leitner, M.J. and Leitner, S.F. (2004). Leisure Enhancement. (Third Edition). London: The Haworth Press,
Oxford, 4.

* Kir, 2007, 310.
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cocuklarla ilgilenme ve dis etkenlerin en az oldugu ve insanin kendi istedigi ve kendi

sectigi sekilde kullanabilecegi bos zamani ( Leisure Time ) kapsamaktad1r36.

Uluslararas1 Turizm Uzmanlar1 Birligi (AIEST) gore bos zaman; bir kimsenin var olma,
caligma veya calismayla ilgili ihtiyaglar1 karsiladiktan sonra, geriye kalan kullanilabilecek
zamanin miktari olarak tanimlamaktadir. Kisaca bos zaman; dar anlamda is ile ilgili hayati
idame ettirme sorumluluklarindan veya diger {stlenilen gorevlerden serbest olarak
kullanilan zaman seklinde tarif edilmektedir. Genis anlamda ise; bir¢ok kiiltiirel ve kamu
hizmeti kapsami igindeki hobiler veya mesguliyetler dizisine katilim suretiyle, benlik
gelistirme icin serbest¢e kullanim hakki ve firsatlar1 olarak tanimlamistir. Baska bir

ifadeyle, Bos zaman yaratici ve manevi degerlerin bir kaynagi olarak da gériilebilmistir’”.

Sanayi devrimi etkisini gostermeye basladiktan sonra is hayatinda 6nemli degisiklikler
meydana gelmeye baslamistir. Giinliik ¢alisma saati sekiz saate dolayisiyla haftalik calisma
saati kirk saate kadar gerilemistir. Bunun sonucunda calisan insanlarin kendilerine
ayirdiklar1 zaman oraninda biiyiik artiglar gozlenmeye baslanmistir. Teknolojinin gelismesi
sonucunda artan serbest zaman beraberinde kiiltiirel, ekonomik, psikolojik bir takim
sorunlarda getirmistir. Dolayisiyla bos zaman bireyin hayatinda yasamak veya biyolojik

olarak devam ettirmek i¢in kazang sagladig siire disindaki zamandir (Mirzeoglu, 2003).%*

Bos zaman kavraminin ¢ok genis boyutlara ulasan bir karsiligi vardir. Genellikle ¢alisma
zamaninin tam tersi olarak diisiiniilen bos zaman i¢in bunun dogru oldugu diisiiniilemez.
Ancak bir insanin ¢aligmasi bir bagka insanin bos zaman eglencesi olabilir. Birgok
aktivitede hem bos zamanin hem de is hayatinin Ozelliklerini bir arada
barindirabilmektedir. Yapilmasi1 zorunlu olan mecburiyetlerden kurtulabilmek genellikle
bos zamanin kilit 6zelligidir. Ancak bircok is olamayan aktiviteler, drnegin ev ici
faaliyetler, sosyal, goniillii aktiviteler de belli bir zorunluluk i¢cermektedir. Kimi insanlar

bos zamanlarini rahatlamak dinlenmek icin bir sans1 olarak gorebilmektedirler. Fakat bazi

% Meyer, H. D., Brightbill, C.K. and Sessoms, H. D. (1969). Community Recreation, A Guite to its
Organization. Virginia, 29.

" Hacioglu, N., Gokdeniz, A. ve Ding, Y., 2003, 18.

¥ Mirzeoglu, N. (2003). Spor bilimlerine giris, Ankara: Bagitgan, 8.
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insanlarda bos zamanlarini bazi hizmetlere, bazi ¢aligmalara, kisisel gelisime, egitime,

disipline ya da kitap yazmak gibi cesitli faaliyetler ayirabilmektedirler’”.

Bos zaman kavrami, segme sansimiz bulunan, yaratici, hosa giden, memnuniyet igeren ve
kisisel doyumu artiran aktivitelere katilimi tesvik eden insan hayatinin 6zel bir alanidir.
Aktivite kavraminin ¢ogunlukla fiziksel, buna ek olarak entelektiiel, sosyal, estetik ve
ruhsal ozellikteki 6gelerinin ¢ok yonlii formlarin1 kapsamaktadir. Bos zaman zorlama
duygumuzun en az oldugu, kendi istek ve arzularimizin sekillendirdigi cercevede
kullandigimiz, istege bagli zaman dilimidir. Bu zaman dilimi kisinin kendi belirleyecegi
aktiviteleri yapma hakkinin oldugu kadar bu aktivitelerden dogan sonuglar1 kabullenmekle

yiikiimliidiir.

Horner ve Swarbrooke (2005)’un bos zaman kavramina iligkin kategorik bir diizenleme
yaptig1 goriilmektedir.Sekil 2.1°de*® tarafindan uyarlanip gelistirilen bos zaman kavramina

iliskin yaklagimlar gosterilmektedir.

1. Zaman olarak bos zaman

* Bos zaman, bir bireyin para karsilig1 ¢alismadig1 zamandir.

* Bos zaman, bir bireyin diger aktivitelerden sonra sahip oldugu artakalan zamandir.
* Bos zaman, bir bireyin karar ve se¢cimine gore harcama yaptig1 zamandir.

2. Aktivite olarak bos zaman

* Bos zaman, zaruri ihtiyaglar1 gerektirmeyen yogun veya nispeten pasif aktivite tiirleri ile
mesgul olma firsatidir.

* Bos zaman, pasif, duygusal, aktif ve yaratic1 ilgilenimden olusan dort diizey tizerinde
yapilan aktivitelerdir.

3. Ruh hali olarak bos zaman

* Bos zaman, sakin diislinceye dalma durumudur.

* Bos zaman, rahatlatici diisiinmeyi ortaya koyan ruh halidir.

* Bos zaman, bir bireyin zorunlu gerekliliklerinden siyrildig1 bir ruh halidir.

4. Biitiinsel yayilhmer kavram olarak bos zaman
* Bos zaman, biitiinsel olarak dinlenme, eglenme ve kisisel gelisimle ilgilidir.
* Bos zaman, kiiltiirle baglantili zihinsel ve ruhsal bir tutumdur.

Sekil 2.1. Bos Zaman Kavramina Iliskin Yaklasimlar

Kaynak: Horner ve Swarbrooke, 2005: 22; Akt. Argan, 2007: 14

Kisaca bos zaman; dar anlamda is ile ilgili ve hayati idame ettirme sorumluluklarindan
veya diger gorevlerden serbest kullanilan zaman olarak tarif edilmistir. Genis anlamda ise,
birgok kiiltiirel ve kamu hizmeti kapsami i¢indeki hobiler ve mesguliyetler dizisine katilim

suretiyle, benlik gelistirmek icin serbestge kullanim hakki ve firsatlar1 olarak

* Torkildsen, G. (1999). Leisure and recreation management. London: E & FN Spon, 73.
40 Argan, M. (2007). Eglence Pazarlamasi. Ankara: Detay Yayncilik, 14.
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tanimlanmistir. Bagka bir ifade ile bos zaman yaratici ve manevi degerlerin bir kaynagi

olarak da goriilebilmektedir®'.

Bos zamanin 6zelliklerini ise su sekilde siralayabiliriz;

Bos zaman sorumluluk tagiyan bir gérevdir,

Calisma hayatindan kaynaklanan bedensel yorgunlugu, stresi azaltir ve dinlendirir,

Siradanliktan kurtarir, eglendirme ve desarj etme islevi vardir,

Kisilik gelistirir, fiziksel, zihinsel ve ruhsal kapasiteyi arttirir.

Bos zamanin bu 6zelliklerini gergeklestiren bireyler kendi istekleri dogrultusunda ¢aba
harcarlar. Digaridan herhangi bir zorlama olmaz. Kisi yaptiklarindan kendisi sorumludur.

Yapacagi faaliyetler icin yeri ve zamam kendisi belirler.*”

Bos zaman faaliyetleri giinlimiizde daha fazla organizasyonun arasindan elemeler yapmayi,
programlamay1 ve yapilandirmay1 gerektirmektedir ve bdylece operatorler, enstitiiler, 6zel
ve kamu yerel makamlar1 teknik ve pedagojik olarak kendilerini yeniden

diizenleyebileceklerdir.”
2.3.1. Tarihsel siirec icerisinde bos zaman kavraminin gelisimi

Bos zaman kavrami, genellikle calistigimiz zamanlardan arta kalan zaman olarak
tanimlanmaktadir. Bundan dolayr bos zaman olgusunun ilk ortaya c¢ikisi, insanlarin
yerlesik dilizene gecip diizenli is hayatlarina sahip olmalarina kadar gitmektedir. Bos
zaman kavraminin gelisim siireci literatiirde endiistriyel donemden once ve endiistriyel

dénemden sonra seklinde adlandirlarak, iki asamali olarak incelenmektedir.**

Tarih Oncesi donemde bos zaman daha az olup insan hayati yasam miicadelesi ile

gecmektedir (avlanmak, balik¢ilik vb.). Ancak bunun disinda magara boyamak, resim

*! Hacioglu vd., 2003, 18.

2 Yetis, U. (2008). Ortadgretim Ogrencilerinin Bos Zaman Degerlendirme Egilimleri (Ankara Ornegi).
Yayinlanmamis Doktora Tezi. Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii: Ankara. 10.

* Di Carlo, M., Tentoni, C. and Berloffa, G. (2005). Motor activities as regards recreation and wellbeing in
young people’s leisure time —district- research town seaside. The 46th Ichper. Sd, Congress Proceedings,
Anniversary World Congress, 313-314

4 Bull, C., Hoose, J. and Wheet, M. (2003). Introduction To Leisure Studies. Prentice Hall. Essex.



18

cizmek ve giiresmek gibi rekreasyon faaliyeti olarak sayilabilecek faaliyetlerin de yapildigi

bilinmektedir.*’

Endiistriyel donem oncesinde ilk olarak bos zamanin ortaya ¢ikisi, insanlarin gogebe
hayatindan yerlesik diizene ge¢cmeleriyle ortaya cikmaktadir. Yerlesik diizende temel
ekonomik aktivitenin tarim olmasi dolayisityla is hayati tarim faaliyetleri gercevesinde
sekillenmis ve bos zaman olgusu da tarimsal faaliyet dis1 zamanlar olarak goriilmiistiir. Bu
donemde belirli isleri kendi arasinda paylasan insanlarin, birey olarak kendi payima diisen
kismin1 yerine getiren kisi bos zamana, yani serbest zamana kavustugu gozlenmistir.
Bugiin miizelerde ziyaretlerde gordiiglimiiz oyma taslar, resimli kaya figiirleri bizim i¢in

bir bos zaman etkinligi olabilirken o dénem insanlari i¢in birer ihtiyag olabilir.*®

Endiistriyel Dénem sonrasinda ise bos zaman kavrami farkl farkli bi¢imlerde algilanan bir
olguya doniismiistiir. Baslangic1 Ingiltere’de Sanayi Devrimi ile baslayan bu siirecte
Taylorist yaklagimin bos zaman kavramini sekillendirdigi gozlenmektedir. Taylorist
anlayigla is hayatt giderek kuralci, esglidiimlii, metodik ve baskic1 bir nitelige
kavugsmaktadir. Bu anlayislar sayesinde ¢alismadan kazang saglayan, kar elde eden c¢ikar
gruplar1 ve patronlar kitlesel ¢alismay1 organize ederek toplumu bir calisma kampina
doniistiirmiislerdir. Uzun miicadeleler ve sendikal hareketler sonucunda iscilerin
durumunda goreli iyilesmeler olmustur. Bu sayede tarihsel olarak ilk defa bos zaman net
bir anlama kavusmus ve is ve is-dis1 olmak tizere ikili bir sosyal alan olusmustur®’. flk
donemlerde kapitalist etik tarafindan pek hos karsilanmayan bos zaman hakkinin iiretim
verimliligine olan etkisi kanitlanmasi ile planl bir sekilde ¢alisanlara bos zaman hakki
taninmistir. Sosyal bilimcilerin de bu alanda ¢alismaya baslamalari ile artik bos zaman

kavrami bireyin varolusunu saglayacak bir alan olarak gériilmeye baglanmustir®.

Buglinkii anlamda orgiitlii bos zaman degerlendirme faaliyetlerinin gelisimi ise 1. Diinya
Savasi’ndan sonra 1929 yilinda ortaya ¢ikan ve “Biiyiik Buhran” adiyla anilan ekonomik
krize dayandirilmaktadir... Pek cok aile {izerinde trajik etkileri olan Biiylikk Buhran’in

sonrasinda, ABD hiikiimeti hem insanlara is saglamak, hem de insanlara moral

* Broadhurst, R. (2001). Managing Environments for Leisure and Recreation, New York: Routledge.

* Karakiigiik, S. ve Giirbiiz, B. (2007). Rekreasyon ve Kent(li)lesme. Ankara: Gazi kitapevi, 25.

47 Juniu, S., Samdahl, D. M., Scott, D. and Weissinger, E. (2000). Downshifting: regaining the essence of
leisure. Journal of Leisure Research, 32(1), 69-73

* Shivers, J. S. and DeLisle, L. J. (1997). The story of leisure: context, concepts and current controversy.
Human Kinetics Publishers.
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kazandirmak amaciyla rekreasyon tesisleri ve bos zaman degerlendirme hizmetleri
olusturmustur. Ulke ¢apinda yapilan bu faaliyetler sonucunda organize bir sekilde bos
zaman hizmetleri sunan isletmeler ortaya ¢cikmistir. Bu nedenle bos zaman hareketinde

1929 Ekonomik Krizi’nin énemli bir doniim noktasi oldugu sdylenebilir®.
2.3.2. Bos zaman etkinliklerinin siniflandirilmasi

Aktiviteleri gruplara, yapilis amaclarma veya yapilis yerlerine gore degisik sekilde
siniflayabiliriz. Ancak en yaygin olarak kullanilan siniflama tiiri siirelerine gore

siniflandirmadir™.
Buna gore bos zaman tiirleri ikiye ayrilir;

1.Uzun Siireli Bos Zamanlar

- Cocukluk déonemi bos zamanlar1
-Y1llik izin bos zamanlar1

- Emeklilik dénemi bos zamanlari
2.Kisa Siireli Bos Zamanlari

-Is bitimi bos zamanlari

-Hafta sonlar1 veya haftalik izin giinleri

-Kisa siireli tatiller.
Bos zaman etkinlikleri Ellis’ e gore ise iki grupta toplanabilmektedir.

1-Dinlendirici, rahatlatic aktiviteler

-Arkadaslhik iliskileri

-Ziyaretler gerceklestirmek

-TV izleme

-Kitap okumak

-Miizik dinlemek

2-Kisinin kendisini ifade etmesine yardimci olan aktiviteler
-Spor ve oyunlar

-Sanat ve aktiviteler’".

¥ Currell, S. (2010). The March of Spare Time. Pennsylvania: Univ of Pennsylvania Press, 51.
30 Karakiiciik, 1997, 21-41
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2.3.3. Bos zaman degerlendirmenin yararlari

Serbest zaman etkinlikleri, insanlarin zorunlu olarak ¢aligtiklart zamanin disinda kalan ve
kullanmak istediklerinde hiir iradeleriyle herhangi bir maddi kazang¢ kaygisi olmaksizin,
herkesin kendi istedigi amag¢ ve yontemlerle ve tamamen bireysel tercihlerle yapilan

etkinlikler butiinidir.

Bir toplumda serbest zamanin degeri ile ilgili anlamli verilerin elde edilebilmesi igin,
Meiskopf, 70 yillik bir yasam siirecini incelemis ve bu siire i¢cinde ¢esitli etkinlikler icin

harcanan zaman dilimlerini belirlemeye ¢alismistir.

Yasam Etkinliklerine Harcanan Zaman (Y1)
Serbest Zaman Etkinlikleri: 27

Uyku: 24

Is: 7.33

Egitim: 4.33

Yemek: 2.33

Cesitli Isler: 5

TOPLAM: 70

Sekil 2.2. Yasam Etkinliklerine Harcanan Zaman

Kaynak: Meiskopf’dan aktaran: Argan, 2007.

Yukarida ele alman 70 yillik bir insan Omriinde, 27 yillik bir serbest zaman dilimi
olusmaktadir ve bu zaman dilimi 7.33 yil olan is i¢in ayrilmis zaman diliminin yaklasik
dort katidir. Yasam siiremizde bu kadar ¢ok yer kaplayan serbest zaman insanlarin
amaclar1 dogrultusunda planlanarak yasamlar1 gerektigi dnemli bir zaman dilimidir. Bu
zaman dilimi olumsuz kullanilirsa bireye faydadan daha ¢ok zarara doniisebilir hatta bu
boyut topluma bile yansiyabilir. Onun i¢in bu serbest zaman dilimlerinde gergeklestirilen

rekreatif etkinlikler uzmanlar tarafindan diizenlenerek halka arz edilmelidir.

Bu alanda yapilan bazi arastirmalar serbest zamanin dogru kullanilmasi durumunda

saglanabilecek yararlar bulundugunu gostermektedir. Bu yararlar su sekilde siralanabilir **:

> Ellis, G. D. (1987), Development of a typlogy of common adolescent free time activities: a validation and
extension of klebier, larson and csikszentmihalyi, Journal df Leisure Resarch, 19(4); 285-287.

32 Arslan, S. (2010). Yetiskin kent halkinin belediyelerin serbest zaman egitimi ile rekreasyon etkinliklerinin
sunumuna ve yasam kalitesine etkisine iliskin goriisleri (ankara biiyiiksehir belediyesi 6rnegi).
Yayrmlanmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii. Ankara.
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e Serbest zaman deneyimi; iyi ruh hali, kendine giiven, kendi kendine karar

verebilme yetisi gibi duygularin olugsmasini saglar ve duygusal sagligi artirir.

e (Giinliikk sorunlardan kacabilmeyi, can sikintis1 ve stresten kurtulmayi saglar.

Bu yararlariyla bir anlamda yeniden dogmanin bir yoludur.
e Yeni bilgi ve beceriler edinmenin bir yoludur.
e Yogun ig yasaminin getirisi olan yabancilagsmay1 engeller.
e Kisilerin toplumsallagmasini ve toplumsal yasamin siirekli olmasini saglar.
e Fiziksel sagligin ilerlemesine yardimer olur.

e Kigisel degerlerin sorgulanmasini saglar ve birey i¢in neyin Onemli

oldugunun anlasilmasi i¢in firsat yaratir.
e (Calisma ve okul yasaminin kisiye veremeyecegi 6zgiirliik hissi verir.

e Utanga¢ ya da ige kapanik insanlar, ortak ilgileri olan grup etkinliklerine

katildiklarinda, iletisim becerilerini ve 6zsaygilarini gelistirir.

e Yeni insanlarla tanigma, yeni seyler 6grenme ve degerli bakis agilar1 edinme

olanaklar1 yakalamalarini saglayarak, bireylerin ufuklarini genisletir.

e Ogzellikle grup igindeki etkinliklerde sergilenen davramislar, bircok kisinin

ogrenmesinde olumlu bir model olabilir.

2.4. Rekreasyon Ile ilgili Genel Bilgiler

2.4.1. Rekreasyon kavrami ve tanimi

Rekreasyon, giiniimiizde bir¢ok anlamin yiiklendigi ve kapsamina cok cesitli aktivitelerin
alindig1 sikca sdylenen bir kavramdir. Bir¢cok tanimlamalar1 yapilmis ve gesitli agilardan
aciklamalar1  yapilmaktadir. Asagida bunlardan bazilar1 iizerinde durulmaktadir.
Rekreasyon, insanlarin temel ve cagdas bir ihtiyaglar1 olarak nitelendirilirken, insanin bos
zamani icin degerli olan faaliyetleri egitimleri, imkanlar1 ve danigmanlik hizmetlerinin

tamamin1 kapsamaktadir. Diger bir tanimlamada ise rekreasyon, kisiyi hayata baglayan
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dinlendirici, eglendirici, mesgul edici veya zevk verici olay ve eylemleri yapmak veya bu
etkinliklere katilmak suretiyle ruhen ve bedenen bir canlilifi elde etmek seklinde
tanimlanmaktadir. Bir baska tanimlamada ise, rekreasyon, bireyin mesleki, ailevi ve
toplumsal 6devlerini yerine getirdikten sonra, bagimsiz iradesiyle segebilecegi bir seri
dinlenme, eglenme, bilgi ve becerilerini artirma ve kendini yenileme ugrasilarina katilmasi

olarak a¢iklanmaktadir.>®

Rekreasyonun tanimim Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 sdyle yapmaktadir: “’Insanlarin bos
zamanlarinda yaptiklari, zorunlu caligma faaliyetlerinden bagimsiz olarak, kisinin bos
zamanini serbest olarak ve diledigi gibi kullandig: fiziksel giiciinii onarmaya ve ruhsal
kapasitesini zenginlestirmeye yonelik zorunlu faaliyetlere karsit, 6zgiirce secilen ve
fiziksel sosyal c¢evrenin degismesi anlamma gelen faaliyetler olarak da

tanimlamaktadir>>.>*

Bucher vd. gore rekreasyon; insanin 6z benligine uygun ve yapmaktan zevk aldigi
toplumsal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere katilarak, giinlik yasamin sikiciligindan
kurtulmas1 ve bagka insanlarla etkileserek toplumsal bir kisilik kazanmasi, 6ziinde odiil
niteligi tasiyan, ancak kazan¢ amaci giitmeyen, dogasi geregi anti sosyal da olamayacak

etkinliklerdir.>

Insanlarin yapmak zorunda olduklari faaliyetlerin disinda kalan bos zamanlarda, goniillii
olarak katildiklar1 ve doyum sagladiklari etkinliklere rekreasyon denir.’® Kraus’dan aktaran
Karakiigiik’e (2005) gore yeniden yaratma anlamindaki klasik yaklagima gore rekreasyon,
kisiyi zorunlu is ve etkinliklerinden sonra yenileyen, dinlendiren ve goniillii olarak yapilan
faaliyetlerdir.”’ Rekreasyon; insanlarm bos zamanlarinda, eglenme, dinlenme amach ve

tatmin motivasyonlari ile goniillii olarak katildiklari faaliyetlerdir.”®

Rekreasyonun temel elemanlarindan bir tanesi katilimci bireylerin memnun olmasidir.
Memnuniyetlerden harig, insanlarin gereksinimlerinin agiga ¢ikmasina yardimer olur.

Rekreasyon sisteminin temel problemi insanlardan memnuniyet olusturacak (yaratacak)

>3 Karakiigiik, S. (2008). Rekreasyon: Bos Zamanlar: Degerlendirme. (5. Baski). Ankara: Gazi Kitabevi, 60.
>* Karakiigiik, 2008, 61.

> Bucher A., Richard C. and Bucher D. (1974). Recreation for Today-s Society, New Jersey, Prentice-Hall,
Inc, U.S.A.

%% Hazar, 1999, 18

>7 Karakiigiik, 2005, 59

*¥ Hacioglu vd. 2003, 29
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temel gereksinimlere ¢evre yaratmaktir. Bu ylizden program planlayicilar kisisel isteklerin

farkinda olmak zorundadirlar.>

Miller ve Rabinson’a gore, eglenceli ve anlamli 6zgiir, mutlu ve dogal davraniglarla
yapilan aktivitelerdir. The Recreation Program, Athletic Institute, insanin kisisel
tatminlerinden kaynaklanan goniillii eglencelerdir seklinde ifade etmistir. Romney’e gore,
rekreasyon hareketlerden c¢ok duygularla ilintilidir. Kisisel bir tepki, ruhsal tepki ve

davranis, yasam bicimidir.*

Kraus’dan aktaran Karakiiciik’e (2005) gore rekreasyonun orijinal kelimesinin ortaya
koydugu anlam olan yeniden yaratma her ne kadar halen kabul gorse de iki ydnden
elestirilmektedir. Birincisi, modern sanayi toplumlarinda ¢ogu insan fiziksel ve ruhsal
olarak rekreatif etkinliklere, islerine verdikleri onemden fazlasini vermeleri ve daha fazla
bu etkinliklere yogunlagmalaridir. Bu durum ruhsal, fiziksel ve sosyal bakimdan elde
edilen sagligin olusmasi yoniinde bir saglik bilincinin farkina varilmasi, toplumsal ve
ekonomik iligkilerin olusumunda 6nemli roller iistlenmis olmasi1 gibi pek cok faktoérden
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle rekreasyonun sadece yorulan kisiyi dinlendirici bir amag
tasimas1 giderek zayiflayan bir goriistiir. ikincisi ise, rekreasyonun kisiyi yeniden ise
hazirlamas1 veya kisinin is i¢in yenilenmesi amacin tagiyan aciklamalar, sayilari giderek
artan modern toplumun ¢alismayan ve rekreasyon etkinliklerine ihtiya¢ duyan yaslh niifus

dikkate alindiginda bir anlam ifade etmemektedir.'

Insanin yogun galisma yiikii, rutin hayat tarzi1 veya olumsuz cevresel etkilerden dolay1
olumsuz etkilenen bedeni ve ruhi sagligmi tekrar elde etmek, korumak veya devam
ettirmek bununla birlikte zevk ve haz almak amaciyla, kisisel doyum saglayacak, tamamen
caligma ve zorunlu ihtiyaglar i¢in ayrilan zaman disinda kalan bagimsiz ve baglantisiz bos
zaman iginde, istege bagli olarak ferdi veya grup icinde segerek yaptigi etkinliklere
rekreasyon denir.” Gokmen vd. ise su sekilde bir tanim yapmaktadirlar; <’ Bireyin mesleki,

ailevi, toplumsal 6devlerini yerine getirdikten sonra, bagimsiz iradesiyle secebilecegi bir

* Lynn S. R. and Toalson R. (1981). Administration of Recreation, Parks And Leisure Services, (Second
Editon). The Ronald Press Company, USA.

% Sahin, C. M. (2003). G.S.G.M. Merkez teskilatinda ¢alisan personelin rekreasyona bakis agist ile
rekreasyonel spora katilim iliskisi, Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi, Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Bolu.

o1 Karakiigiik, 2005, 60.

82 Karakiiciik, 2005, 61.
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dizi dinlenme, eglenme, bilgi ve becerilerini artirma ve kendini yenileme ugraslarina

katilmalaridir> %

Bucher’dan aktaran Karakiiciik (2005) rekreasyon kavramina gore rekreasyonun olmazsa

olmazlari su sekilde siralamaktadir:**

e Rekreasyon, bos zamanda yapilir, is degildir. Maddi bir kazang ve kar amaci tasimaz.

e Bireyler rekreatif faaliyetlere goniillii olarak katilirlar ve tamamen kendi arzular itici

glictiir.
e Katilimciya zevk veren, mutlu eden ve neselendiren bir tarzda olur.
e Rekreasyon faaliyetleri kisisel ve toplumsal fayda saglayici rolii vardir.
e Toplumsal degerlere aykirt degildir.

e Yemek yemek, uyumak gibi hayati 6nemi yoktur.

Rekreasyon, toplum i¢indeki kisilerin ya da gruplarin kendini daha iyi hissetmeye, saglikli
olmaya ve beceri gelisimine yardimci olan herhangi bir serbest zaman etkinligine goniilli

katithmidir.%

Bir futbolcunun futbol oynamasi ve bunun i¢in idmanlar yapmasi degil arkadaslariyla
birlikte bazi1 giinlerde eglence amacgli hali saha da mag¢ yapmasi veya bir miizik
ogretmeninin ders disinda arkadaslariyla toplanip miizik aleti ¢almasi ya da 6grencilerine
ders disinda goniillii olarak katildiklar1 miizik aleti ¢alma kurslar1 vermesi rekreasyon
etkinlikleri olarak adlandirilabilir. Ogrencilerin katilimlarinda zorlama olmadan veya
ogretmenin bir iicret almiyor olmasi gerekmektedir. Diger yandan ise harcanan zaman
disinda isle ilgili dogrudan veya dolayli harcanan zaman, temizlik, hazirlik veya 6gle

tatilleri de bos zaman veya is zamani olarak degerlendirilebilir. Ise gidis gelis

63 Karakiigiik, 2005, 62.

64 Karakiigiik, 2005, 62.

% Young, M., Potgieter, N. and Madiba, K. (2004). Sport and recreation needs at the westelikes recreation
centre. International Conference on Leisure, Tourism&Sport-Education, Integration, Innovation, Cologne,
18-21 March, Germany, 58.
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zamanlarinda kitap okunmasi1 veya sohbet edilmesi ya da eglenceli bir oyunun oynaniyor

olmasi bos zaman oldugunu ve bunun rekreasyon faaliyeti oldugunun birer kanitidir®.

Butcher ise rekreasyonu, insanin 6zbenligine uygun ve yapmaktan zevk aldig toplumsal,
kiiltiirel ve sportif etkinliklere katilarak, giinliik yasamin sikiciligindan kurtulmasi ve bagka
insanlarla etkileserek toplumsal bir kisilik kazanmasi, 6ziinde 6diil niteligi tagiyan, ancak
kazang amaci giitmeyen dogast geregi anti sosyal de olmayacak etkinliklerdir, seklinde

ifade etmistir.%’

Diger yandan kisi, calisma saatleri disinda ancak isiyle dogrudan ilgili olan ve is
basarimina etki eden yemekler, eglenceler diizenleyebilir veya is ile ilgili bilgisini
artirabilecek kitaplar, makaleler okuyabilir, ¢esitli kurslara katilabilir. Bu faaliyetler,
kisinin amaglariyla ya da bos zaman degerlendirme anlayisi ile ilgili olarak bir is,
rekreasyon faaliyeti veya yar1 bos zaman faaliyeti olarak degerlendirilebilir. Fizyolojik bir
gereksinim olan yemek yeme ise, mesela bir hafta sonu disarida kahvalti ya da bir 6gle
yemegi veya bir aksam yemegi de kisinin zorunlu zaman1 diginda bir bos zaman faaliyetine
dontisebilmektedir. Bu durum yine bos zaman veya yar1 bos zaman faaliyeti olarak

degerlendirilebilir.®®

Argan, Karakii¢iik ve McLean vd. rekreasyon kavraminin daha genis aciklanabilmesi i¢in

su tanimlayici ifadeleri kullanmaktadirlar:®

e Rekreasyon faaliyetlerinin se¢imi goniillii olarak yapilmalidir. Kisiler rekreasyon
faaliyetlerine hicbir zorlama olmadan kendileri, isteyerek ve secerek katilirlar.
Kisinin se¢iminin dogru olmasi 6nem tasir. Aksi durumda rekreasyon faaliyet

amacina ulasamaz.

e Rekreasyon faaliyetler 6zgiirliik hissi verir. Rekreasyon faaliyetinin kisiyi yenileme
ve dinlendirme amacina ulasabilmesi i¢in kisilerin herhangi bir ¢ekinceleri olmadan
hareket etmeleri gerekir. Kisi calisma zamanlarini dikkate alarak, bu faaliyeti hak

ettigini diistinmeli ve istedigi gibi hareket edebilmelidir.

6 Karakiiciik, 2005, 62-63.

67 Zorba, E. (1999). Herkes i¢in spor ve fiziksel uygunluk. G.S.G.M. Egitim Dairesi, Ankara.

6% Karakiigiik, 2005, 63.

% Sevim, N. (2013). Bos Zaman ve Eglence Endiistrisi, Argan, M. T. (Editér). Eglence Pazarlamasi.
Eskisehir: Agikdgretim Yayinlari, s. 20-21
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Rekreasyon faaliyetlere katilim zorunlulugu olmamalidir. Rekreasyon faaliyetleri
istege bagh olarak, herhangi bir zorlama olmadan ger¢eklesmelidir. Bu durumda
faaliyete katilmig kisilerin, o faaliyete siirekli olarak devam etmesi gibi bir

zorunluluk s6z konusu olamaz.

Rekreasyon faaliyetleri bos zamanda gerceklestirilir. Bir faaliyetin rekreasyon
olarak ifade edilebilmesi icin, ¢alisma hayatinin gereklilikleri ve kisinin diger

sorumluluklarindan sonra kalan zaman iginde gergeklestirilmesi gerekir.

Her yastaki ve cinsteki insanlarin katilimina olanak tanir. Rekreasyon

faaliyetlerinde kisiler arasinda ayrim ve siirlama s6z konusu degildir.

Rekreasyon faaliyetlerinde inisiyatif kisinin kendisinde olmalidir. Rekreasyon
faaliyetleri ile ilgili olarak ne yapilacagima veya nasil yapilacagma kisinin
kendisinin karar vermesi gerekir. Bagkalar1 tarafindan hazirlanmis olan programa

uyulmasi faaliyetin basarisini olumsuz sekilde etkileyecektir.

Rekreasyon faaliyetleri her tiirlii agik veya kapali alan ile her mevsim ve iklim
sartlarinda uygulanabilmektedir. Rekreasyon faaliyetlerinde esneklik soz

konusudur. Her tiirlii ortamda gerceklestirilebilir.

Rekreasyon bir faaliyeti gerektirir. Rekreasyon faaliyetleri, belirli faaliyetleri
icermek zorundadir. Bu faaliyetler, miizik, spor veya aligveris gibi faaliyetler
olabilir. Kisiler tek bir faaliyeti yapabilecekleri gibi, birden fazla faaliyeti de
gerceklestirebilirler.

Rekreasyon cesitli faaliyetler icerir. Birbirinden farkli ve cesitli faaliyetlerden

olusur ve tek bir eylem sekli olarak degerlendirilmelidir.

Rekreasyon faaliyetleri haz ve nese saglar. Rekreasyon faaliyetleri kisinin isteyerek
gittigi ve sonucunda mutlu oldugu faaliyetlerdir. Faaliyete katilmanin temel amaci
tatmin saglamak ve sonucta mutlu olmaktir. Aligveriste hazci tiiketim ile

iliskilendirilmesinin nedeni de budur.

Rekreasyon evrensel olarak uygulanmaktadir. Rekreasyon faaliyetleri herkes

tarafindan begenilen ve yapilmak istenilen faaliyetlerden olusur. Ornegin miizik,
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sanatsal etkinlikler, spor ve aligveris diinyada herkesin dinlenme amagl olarak

yaptig1 faaliyetlerdir.

Rekreasyon kisinin kendisini ifade edebilme ve yaratici olmasina olanak taniyacak
faaliyetler igerir. Kisiler segtikleri rekreasyon faaliyeti ile kendilerini ifade
edebilirler. Sportif bir kisinin, faaliyet olarak sportif bir faaliyeti segmesi 6rnek
olarak gosterilebilir. Benzer sekilde, sanata diiskiin olan bir kiginin operaya gitmesi

kendisini ifade etmesine yardimei olur.

Rekreasyonun her kisiye gore bir amaci vardir. Bir rekreasyon faaliyeti ortak
sekilde bile yapilsa farkli amaclara hizmet edebilir. Ornegin bir fotografci grubunda
bir kisi fotograf ¢ekme amacinda olabilirken, diger bir kisi sosyallesme amacini

yerine getiriyor olabilir.

Rekreasyon faaliyetlerinin kisiye kisisel ve toplumsal 6zellikler katmas1 beklenir.
Rekreasyon faaliyetleri kisilerin ruhsal ve fiziksel 6zelliklerini gelistirerek, kisilere

bir seyler katmalidir. Kisiyi gelistirmelidir.

Rekreasyon toplumun degerlerine ters diismemelidir. Toplumun kurallarina uyma
rekreasyon faaliyetlerinin 6nem verdigi bir konudur. Bunun temel nedeni, toplum
kurallarina uyuldugunda, bog zamanin dogru ve yararh sekilde kullanildigina iliskin

gorlislin s6z konusu olmasidir.

Rekreasyon, birden fazla faaliyete ilgi duymaya ve gerceklestirmeye olanak tanir.
Herhangi bir faaliyete ilgi duyan bir kisi i¢in baska faaliyetlere yonelme konusunda

sinirlama yoktur. Bir kisi fotograf ¢cekme faaliyetine katilirken, miizik de yapabilir.

Rekreasyon faaliyetleri direkt olarak katilimcilar tarafindan gergeklestirilir, bir kisi
tarafindan baskasi adina gergeklestirilemez. Rekreasyon faaliyetleri planli veya

plansiz sekilde, organize veya organize olmadan gergeklestirilebilir.

Rekreasyon, rekreasyonel faaliyetlere katilimin bir sonucudur. Rekreasyon bir

faaliyet olup, bu faaliyet sonucunda ortaya ¢ikan deneyimi kapsar.
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2.4.2. Rekreasyonun temel ozellikleri

Literatiire baktigimizda, rekreasyonun diger etkinliklerden ayiran bir¢cok temel o6zellik

gorebilmekteyiz. Bu &zellikler, birgok arastirmaci tarafindan ifade edilmistir. Ornegin,

Torkildsen rekreasyonun 6zelliklerini:

Rekreasyon kisiseldir ve rekreasyon aktivitelerinde bireysel tatmin olmalidir.

Aktivitelere katilimda goniilliiliik esastir. Bireyin tatmin olabilecegi ve oOzgiirce

segebilecegi aktiviteler sunulmalidir.

Fiziksel, sosyal, zihinsel ve ruhsal aktivitenin i¢inde yer alabilir. Bu nedenle,

programlar bireyin biitiinii ile ilgili olmalidir.

Rekreasyon aktivitelerin belirli bir degeri ve 6zendiriciligi olmalidir. Katilan kisileri

canlandirmal1 ve nese vermelidir.

Genellikle bir oyun ile ortaya ¢ikar. Bu nedenle, oyunun ruhunda, temelinde bireye

segeme sansi verilmesi ve bireyin tesvik edilme felsefesi var olmalidir.

Tim rekreatif deneyimlerin kendine has 6zellikleri vardir ve birbirinden farklidir. Bu
nedenle, aktivitelerin temelinde bireyin en {iist seviyede tatmin edilmesi hedefi

olmalidir. Seklinde siralamustir.”

Karakii¢iik ise rekreasyonun temel 6zelliklerini su sekilde ifade etmistir;”’

Rekreasyon faaliyetlerinin se¢imi goniillii olmalidir.
Ozgiirliik hissi verir.

Faaliyetlere devam ve katilim konusunda zorunluluk yoktur.
Bos zamanda yapilan bir faaliyettir.

Her yastaki ve cinsteki insanlarin faaliyetlere katilimlarina imkan verir.

" Torkildsen, 1999, 73.
! Karakiigiik, 2008, 69-75.
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o Rekreatif faaliyetlerinde inisiyatif kisinin kendisindedir.

e Rekreasyonel faaliyetler, her tiirlii agik veya kapali alanlar ile her mevsim ve iklim

sartlarinda uygulanabilmektedir.

e Rekreasyon bir faaliyeti gerektirir. Faaliyetler fiziksel, zihinsel, ruhsal, toplumsal veya

bunlarin bir bileskesinden olabilmektedir.

e Rekreasyon ¢ok ¢esitli faaliyetler igerir.

e Rekreasyon haz ve nese saglayan bir faaliyettir.

e Rekreasyon evrensel olarak uygulanmaktadir. Biitiin insanlar icin ortak bir dil

durumundadir.

e Rekreasyon kisinin kendisini ifade edebilme ve yaratict olabilmesine imkan saglayici

faaliyetler icermelidir.

e Rekreasyonun her kisiye gore bir amact vardir.

e Rekreasyonel faaliyetlerin katilimeciya kisisel ve toplumsal ozellikler kazandirmasi

beklenir.

e Rekreasyon, toplumun geleneklerine, torelerine, ahlaki ve manevi degerlerine uygun

olmal1 ve sosyal degerlere ters diismemelidir.

e Rekreasyon, bir faaliyet yapilirken ikinci veya daha fazla faaliyetlere de ilgi duyma ve

gerceklestirme imkanini verir.

e Rekreasyon etkinlikleri, rekreasyonistler tarafindan dstlenilir. Yani bir bagkasi

tarafindan yerine getirilemez, kisinin sahsi katilimi1 onu rekreasyonist yapar.

e Rekreasyon eylemi, planli veya plansiz, beceri sahibi kisilerle veya beceri sahibi

olmayan kisilerle ya da organize veya organize olmamis mekanlarda yapilabilmektedir.

e Rekreasyon rekreatif etkinliklere katilma sonucu ortaya ¢ikan bir deneyimdir.

Sonug olarak rekreasyon, bos zamanda ve tek basina veya grupla, aragli, aragsiz, acik veya

kapali alanlarda, kent ici veya kent diginda, bir organizasyonla beraber ya da tek basina
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olarak, bir zorunluluk olmadan tercih edilebilen, zevk ve nese verici her tiirlii etkinlikten
olusmaktadir. Etkinlikler genellikle kendisi disinda bir 6diili bulunmayan distan gelen
zorlama yerine icten gelen bir giidiilenmeyle gerceklestirilmektedir. Yukarida da verilen
temel Ozellikler ayn1 zamanda bir faaliyetin rekreasyonel amacgli olup olmadiginin

gostergesi ve belirleyicileri olacaktir.”
2.4.3. Rekreasyonun siniflandirilmasi

“’Rekreasyonun siniflandirilmasi, rekreasyonun fonksiyonlarina veya cesitli kriterlerine
baglh olarak sekillenmektedir. Kisi, hangi ama¢ ve istek dogrultusunda bir rekreatif
faaliyete katilmaya karar vermis ise, buna uygun bir rekreasyon ¢esidi ortaya ¢ikmaktadir.
Insanlarin her biri icin ayr1 ayr1 amaglar ve isteklerin bulunabilecegi, buna paralel olarak
da ¢ok cesitli rekreatif etkinliklerin oldugu diisiiniiliirse, kesin bir gruplama veya

cesitlendirme yapmann zorlugu da ortaya ¢ikmaktadir>.”

Her gegen giin yeni rekreatif etkinlikler giindeme gelmekle beraber, s6z konusu faaliyetler,
baz1 temel etkinlik alanlar1 altinda toplanabilir. Dumazedier, rekreatif etkinlikleri su

sekilde gruplandirmistir.”*

1.Sanatsal (sinema, edebiyat, tiyatro, miizik, resim, fotograf, vb.),
2. Entelektiiel (kitap, konferanslar, radyo, TV, vb.),

3. Sosyal (aile, partiler, toplantilar, vb.),

4. Pratik (bahgecilik, el sanatlari, el isleri, vb.)

5. Fiziki (spor, ylriiyiis, aveilik, balik¢ilik, vb.) etkinlikler.

Hazar ise, rekreasyon faaliyetlerini simiflandirmasini mekan, amag, fonksiyon gibi
kriterlere gore gruplandirmaktadir. Kimi rekreasyon faaliyetlerinin birden fazla grupta yer
alabilecegi bilinmektedir. Ornek olarak ise televizyon basinda vakit gecirme faaliyetlerini
“pasif rekreasyon, kiiltiirel rekreasyon ve ev rekreasyonu” gibi birden fazla gruba girdigini
belirtmektedir. Golf, kayak gibi etkinliklerin, sportif rekreasyon ve agik hava
rekreasyonunun dahilinde degerlendirilmesi diger orneklerden. Rekreasyon faaliyetinin

cok yonlii olmasi nedeniyle bu sekilde bir durum s6z konusudur. Bu bilgiler dogrultusunda

72 Karakiigiik, 2008, 75.
¥ Karakiigiik, 2008, 77.
™ Internet: Balc1, 2003, 4.
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rekreasyon faaliyetlerini gruplandirma’ alt basliklarda ki sekilde olsa dahi bir faaliyetin

kesin bir gruba dahil edilmesi s6z konusu olmayabilir.
2.4.3.1. Etkinliklere katihm sekline gore rekreasyon

Katilimcilarin etkinliklerde fiilen aktif oldugu ya da izleyici-seyirci konumunda olduklari

katilim sekillerine gore gruplandirmadir.”

Etken (aktif) rekreasyon: Insanlarin faaliyetlerde aktif bir sekilde rol aldiklari, faaliyeti

bizzat gergeklestirdikleri etkinliklerdir. Bireysel veya grup seklinde yaptiklar1 sportif
faaliyetler, ylizme, tiyatro gibi.

Edilgen (pasif) rekreasyon: Insanlarin faaliyetlerde rol almadiklari, izleyici konumunda

bulunduklar1 bos zaman degerlendirme etkinlikleridir. Miisabakalar1 izleme, sergiyi,

defileyi izleme gibi.
2.4.3.2. Mekansal acidan rekreasyon

Bos zaman degerlendirme faaliyetlerinin yapildigi mekan bakimindan rekreasyon gesitleri

acik alan ve kapal alan rekreasyonu olarak iki grupta degerlendirilir.”’

Actk _alan rekreasyonu: Agik alan rekreasyonu, agik alanda gergeklestirilen her tiirlii

serbest zaman degerlendirme etkinlikleridir. Bu etkinliklerden bazilar1 su sekilde

belirtilmistir:

e Acik alanda gergeklestirilen her tiirlii sportif faaliyetler ve oyunlar (kayak, tirmanma,
futbol, tenis, basketbol, golf vb.),

e Acik alanda sanatsal etkinlikler (Ac¢ik hava konserleri, sergiler, resim yapma vb.),

o Izcilik,

e Kampgilik ve avcilik,

e Piknik,

e Bahge isleri,

> Hazar, A. (2009), Rekreasyon ve Animasyon. Ankara: Detay Yayinlari, 30.
’® Hazar, 2009, 30
7" Hazar, 2009, 31.
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e Doga incelemesi, dogay1 koruma etkinlikleri vb.

Kapali _alan rekreasyonu: Toplumun kullannmina ayrilmis kapali mekanlardaki ve

evlerdeki bos zaman degerlendirme etkinlikleridir. Bu etkinliklerden bazilar1 asagida

bulunmaktadir:

e Cocuk kuliipleri, gece kuliipleri, spor kuliipleri, sosyal kuliipler gibi.

e Kapali alan sergileri, defileleri, kongre, kutlama ve toplantilar,

e Kapali alan sportif rekreasyonlar,

e Sauna, kaplica, hamam, igmece gibi kapali1 alan saglikli yasam etkinlikleri,

e Ev i¢i rekreasyon etkinlikleri yapmak Ornegin televizyon izlemek, video oyunlari

oynamak, altin giinleri yapmalk, aile eglenceleri diizenlemek vb.
2.4.3.3. Katimcilarin milliyetlerine gore rekreasyon

Rekreasyonel faaliyetlere katilanlarin milliyetlerine gore rekreasyon; ulusal rekreasyon ve

uluslararasi rekreasyon olarak ikiye ayrilmaktadir.”

Ulusal Rekreasyon: Ulke sinirlan icerisinden bireylerin ve kuruluslarin katildiklar1 bos

zaman etkinlikleridir.

Uluslararas: Rekreasyon: Ulke ic¢i ve disindan kisi veya kuruluslarm katildiklar1 bos

zaman faaliyetleridir. Ulusal ve uluslararasi film festivalleri, sergiler vb.
2.4.3.4. Katihmcilarin yas gruplarina gore rekreasyon

Rekreasyon faaliyetlerine katilimer veya izleyici olarak katilan kisilerin yaglarma gore

rekreasyon ¢esitleri asagidaki gibidir.”

e Cocuk rekreasyonu,
e Genglik rekreasyonu,
e Yetiskin rekreasyonu,

e Ugiincii kusak rekreasyonu seklinde smiflandirilmaktadir.

8 Hazar, 2009, 32.
" Hazar, 2009, 32.
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2.4.3.5. Katihhme1 sayisina gore rekreasyon

Rekreasyon faaliyetlerine katilanlarin faaliyeti gerceklestirme sirasindaki sayilarina gore

yapilan bir gruplamadir. iki grupta incelenebilir.*

Bireysel Rekreasyon: Insanlarm yalniz olarak bos zamanlarin1 degerlendirmeleridir. Ev de

tek basina miizik dinlemek, televizyon izlemek gibi.

Grup Rekreasyonu: Insanlarin grup halinde bos zaman faaliyetlerini gergeklestirmeleridir.

Grupca sinemaya gitmek, kutlama yemegine katilmak, hali saha maglar1 vb.
2.4.3.6. Fonksiyonel acidan rekreasyon

Fonksiyonel acidan rekreasyon cesitlerinden kasit gerek amacglarina gore yapilan
rekreasyon, gerekse de faaliyetleri gerceklestirenler tizerinde biraktigi etkiler bakimindan

yapilan bir simflamadir.®'

Fonksiyonel A¢cidan Rekreasyon Cesitleri
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Sekil 2.3. Fonksiyonel agidan rekreasyon ¢esitleri

Ticari Rekreasyon: Katilanlarin belirli bir iicret odeyerek, belli bir maddi maliyete
katlandig1 rekreasyon tiiriidiir. At yariglari, talih oyunlari, buz pateni, su alt1 dalis egitimi,

rafting, yamag parasiitii, yabanci dil kursu vb.

Estetik Rekreasyon: Genellikle yiiksek egitim diizeyindeki kisilerin katildig1 rekreasyon

tiriidiir. Sanatsal etkinlikleri izlemek, sergilere katilmak, iinlii miizik yapitlarini izlemek

gibi.

8 Hazar, 2009, 32.
81 Hazar, 2009, 33.
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Sosval Rekreasyon: Beseri iliskiler kurma ve sosyallesme ile sosyal iliskileri

kuvvetlendirmeye yonelik etkinliklerdir. Kutlama partileri, yemekli toplantilar, arkadas,

akraba ziyaretleri gibi.

Saglik Rekreasyonu: Saghgl koruyucu, tedavi amagh ve saglikli yasami destekleyici bos

zaman etkinlikleridir. Sportif etkinlikler, termalizm, {ivalizm ve klimatizme yonelik

geziler, yaylacilik, Tiirk hamami ve sauna gibi etkinliklerdir.

Fiziksel Rekreasyon: Agik ve kapali alanlarda yapilan tiim spor ¢esitleri ve sportif oyunlara

katilarak yapilan etkinliklerdir. Su ile yapilan etkinlikler (yiizme, rafting, riizgar sorfii, yat
ile deniz turu, havuz oyunlar1 gibi), dag sporlar1 (tirmanma, yliriiylis, avcilik, kar kayagi
vb.), sportif rekreasyon alanlarindaki etkinlikler (yamag parasiitii, futbol, basketbol, masa
tenisi, okculuk, cirit, binicilik vb.), fiziksel beceri oyunlari/yarigmalar1 (¢ocuklara,
genglere, yetiskinlere ve Tgclincli yasa yonelik oyunlar ve yarigmalar) seklinde

siniflandirilabilir.

Sanatsal Rekreasyon: Insanlarin, sanatsal becerilerini gelistirici ve arttiric1 etkinliklerdir.

Ornegin; metal isleri, boyama, aga¢ oymaciligi, halk danslari, vb.

Kiiltiirel Rekreasyon: Katilimcilarin bilgi ve becerilerini arttirmaya yonelik, her tiirli

serbest zaman degerlendirme etkinlikleridir. Ornegin; giinii birlik geziler, vb.

Turistik Rekreasyon: Turistik serbest zaman diliminde gergeklestirilen serbest zaman

degerlendirme etkinlikleridir. Ornegin; turistik amaclara katilmak, konaklama

isletmelerince diizenlenen eglence gezilerine, gezilere, sportif etkinliklere katilma.

2.4.4. Rekreasyon ihtiyaci

Rekreasyona duyulan ihtiyaclarinin nedenlerinden once tartisilmas: gereken bir soru var:
rekreasyon bir ihtiya¢g midir? Buradan hareketle ilk olarak ihtiya¢ kavraminin anlamin
ortaya koymaliyiz. Ihtiya¢ nedir? Ihtiyac: Gerekseme, gereksinme; yoksulluk, yokluk,
gereksinim duyulan sey ve giiclii istek anlamlarmna gelmektedir. Ihtiyag ayn1 zamanda
biyolojik ve psikolojik bir gereksinimdir. Ihtiyag¢ kavrami igin yapilan bir tanimda sdyledir:

Ihtiyag, kisa ve basit bir sekilde bir seyi 6zleme ve yoksunluk durumudur ve ihtiyag
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arzulardan farkli olarak yasamimizda yer alir ciinkii ihtiyag motivasyon degil

motivasyonun olusmasini saglayan eksiklik durumudur.™

Rekreasyon bir ihtiyagc midir? Yani spor yapmak, sinemaya tiyatroya gitmek veya bunun
gibi sosyal sanatsal vb. faaliyetlere katilmak turizm faaliyetleri gerceklestirmek gercekten
insanlar icin bir ihtiyac olabilir mi? Ihtiya¢ her insan igin var olan ama insandan insana
farklilik gdsteren bir kavramdir. Onun i¢in bu sorunun cevabi hem evet hem de hayirdir.*
Bunu daha i1yi vurgulayabilmek i¢in Abraham Maslow’un ihtiyag¢lar hiyerarsisine bakmak
gerekir.®® insan ihtiyaclarmi bes basamakta kategorize eden bu hiyerarsi sunu
sOylemektedir. Bir insan ilk olarak kendini hayatta tutacak seyleri elde etmelidir 6rnegin;
su ve gida maddeleri gibi. kinci olarak fizyolojik ihtiyaclarini karsilayan insanin giivenlik
ihtiyaclar1 ortaya ¢ikar. Her insanin kendini tehlikelerden koruyacak bir barinagi olmak
zorundadir. Ugiincii olarak fizyolojik ve giivenlik ihtiyaclarmni elde eden insan ait olma ve
sosyal ihtiyaclarini karsilamaya calisir ¢linkii insanoglu sosyal bir varliktir ve bir aileye bir
gruba dahil olma ihtiyact hisseder. Ddrdiincii basamakta diger ihtiyaglarini karsilayan
insanlarin sayginlik ihtiyaci dogar. Bu ise sunu ifade etmektedir: insanoglunun hem
kendine saygi duyma ihtiyaci vardir hem de diger insanlarin kendine saygi duymasina
ihtiyac1 vardir. Kisinin toplumda yer edinebilmesinin yolu buradan ge¢mektedir. Son
olarak insanin Moslaw’a gore en {ist diizey ihtiyaci; kendini gergeklestirme ihtiyacidir.
Insanoglunun kendini gerceklestirme ihtiyaci daha alt basamakta yer alan ihtiyaglari
karsilanmadan ortaya c¢ikamayacak bir ihtiyactir ve bu ihtiya¢ ortaya ¢iktiginda bunun

karsilanmasi i¢in rekreasyon etkinliklerinin pay1 oldukca yiiksektir.
2.4.5. Rekreasyona duyulan ihtiya¢larin nedenleri

“’Rekreasyon insanlar i¢in evrensel bir ihtiyactir. Tarihin her devrinde ve diinyanin her
yerinde insanlar kendilerini gerceklestirmek ve bos zamanlarmi degerlendirebilmek icin
rekreasyona ihtiya¢c duymuslardir. Rekreaktif faaliyetlere yogun olarak katilan insanlarla,
bu faaliyetlerden yoksun kalan insanlar arasinda saglik yoniinden, ¢evreye ve kanunlara
kars1 tutum bakimindan 6nemli farkliliklar goriilmektedir. Rekreaktif faaliyetler yasam

kalitesini arttiran ve hayata anlam kazandiran faaliyetlerdir. Bu bakimdan diinyanin her

% Torkildsen, G. (2005). Leisure and recreation management. (5" Edition), Routledge, Taylor and Francis
Group, London and NewYork, 93.

% Giirbiiz ve Karakiigiik, 2007, 42.

84 http://mis.sadievrenseker.com/2014/10/maslowun-ihtiyaclar-piramiti-ve-bilisim-sistemleri/
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yerinde insanlar fiziksel, ruhsal ve toplumsal yararlart nedeniyle rekreaktif faaliyetlere
55 85

katilmaktadirlar’’.

Rekreasyona etkinliklerine katilimda etkili olan temel ihtiyaglar1 Kilbas (2004, 126) soyle

siralamaktadir:

e Kendini yenileme ihtiyaci
e (Odiinlenme ihtiyaci

e Egitim ihtiyaci

e Gozlem ihtiyaci

e {letisim ihtiyaci

¢ Biitiinlesme ihtiyaci

¢ Gruplasma ihtiyaci

e Kiiltiirel etkilesim ihtiyact

Torkildsen ise “’Leisure and Recreation Managament’ adli kitabinda rekreasyon
aktivitelerine katilmay1 tesvik eden temel ihtiyaclari Tillman’dan aktararak su sekilde

siralamigtir:*®

e Yeni deneyimler

e Farkindalik ve kimlik

e Sorumluluk ve sosyal etkilesim
e Zihinsel aktivite

e Yaraticilik

e Digerlerine hizmet etmek

o Fiziksel aktivite ve zindelik
2.4.6. Insanlarin rekreasyondan bekledikleri faydalar

Edginton vd. tiiketicilerin rekreasyondan bekledikleri faydalar1 parasal ve parasal olmayan
faydalar olarak incelenebilecegini aciklamislardir. Parasal fayda, rekreasyon etkinliginin

sonunda elde edilecek olan parasal degisimle ilgilidir. Parasal olmayan fayda ise daha ¢ok

% Sevil, T.(2012). Bos Zaman ve Rekreasyon: Kavram ve Ozellikler, Kocaeksi, S. Bos zaman ve rekreasyon
yonetimi, Eskisehir, agik 6gretim yayinlari, 14
% Torkildsen, 2005, 100.
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soyut ozelliklere sahiptir ve daha ¢ok davranigsal ve tutumsal 6zellikler gosterir. Asagida

parasal olmayan faydalar agiklanmaktadir:®’

1. Kigisel gelisim. Tutumlarda, degerlerde ve yeteneklerdeki degisimi ifade eder.
Rekreasyon faaliyetlerine katilmanin kisinin gliclenmesi ve kendine glivenmesi

gibi 6nemli faydalar1 s6z konusu olacaktir.

2. Sosyallesme. Rekreasyon faaliyetlerine katilim kisinin baskalariyla temas etmesine
olanak tanir, bu da kisinin sosyallesmesi anlamina gelir. Rekreasyon faaliyetleri
ve etkinlikleri, yeni insanlarla tanigsma, arkadasliklar kurma, aile birliginin

saglamlagtirilmasi ve grup i¢inde isbirliklerinin giiclenmesi gibi katkilar saglar.

3. Fiziksel gelisim. Baz1 rekreasyon faaliyetleri, kiginin fiziksel yapisi i¢in de olumlu
etkilere sahiptir. Kisi spor gibi bir etkinlige katildiginda, fiziksel agidan kendisini
daha 1iyi hissedecektir. Daha iyi fiziksel 6zelliklere sahip olan kisilerin de kendine

giiveni artacaktir.

4. Tesvik. Rekreasyon faaliyetleri kisilerin yaraticiliklarini kullanmalarini ve siirekli
olarak merak etmelerini tesvik eder. Bu sekilde de kisilerin rutin hayatlarinin

disina ¢ikmalarina olanak tanir.

5. Fantezi ve kagis. Rekreasyon faaliyetleri insanlarin kacis olarak degerlendirdikleri
faaliyetlerdir. Insanlar, uzaklasmak ve kendilerini dinleyebilmek igin ilgili
faaliyetlere katilirlar, bu faaliyetler insanlara kagma ve fantezi firsati verir.

Kisilerin kagmak istedikleri 6zellikle ¢alistiklari is hayatlar1 olmaktadir.

6. Nostalji ve yansima. Rekreasyon faaliyetleri kisilere ge¢misle ilgili bir takim

duygular1 yasama ve yansima sansi verebilir.

7. Bagimsizlik ve ozgiirliik. Rekreasyon faaliyetlerinin karakteristik 6zelliklerinden
biri, kisilere bagimsizlik ve 6zgiirliikk vermesidir. Bagimsizlik istedigi gibi hareket
etmesine olanak tanirken, ozgiirliikk sayesinde kisiler giinliik hayatlarindan daha

farkli bir hayat1 yansitma sansina sahip olurlar.

87 Sevim, 2013, 22.
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8. Duygusal yiikiin azaltiimasi. Rekreasyon faaliyetleri, kisinin isinden, ailesinde ve
giinliik yasamindan gelen yiiklerin daha az rahatsiz etmesine olanak tanir. Burada

bos zamanin karmagiklig1 ortadan kaldirmasi 6zelligi s6z konusu olur.

9. Risk alma firsati. Rekreasyon faaliyetleri, kisilerin risk alabilmelerini saglar. Birgok
rekreasyon faaliyeti, kisilerin risk almasini gerektiren faaliyetlerdir. Bu da kisinin

kendisini asarak, daha dnce yapmadigi seyleri yapabilmesini saglar.

10. Kazanmim duygusu. Rekreasyon faaliyetlerinin belki de en 6nemli etkisi, kisilerin
belirli bir kazanim elde ettiklerini hissettirmesidir. Yeni bir yetenek gelistirerek,
ornegin yiiksek bir daga tirmanarak, bir portre yaparak, bir yarista kosarak, yeni
bir arkadas edinerek belirli bir kazanim elde ederler ve bu kazanim kisiye

kendisini iyi hissettirir.

11. Kegfetme. Birgcok rekreasyon faaliyeti, kisilerin yeni fikirleri bulmalarma ve
yaratici olmalarina yardim eder. Bu tiir bir faaliyet, bir seyi bulmak icin en etkili

yoldur.

12. Sorun ¢ozme. Rekreasyon faaliyetleri kisilere farkli bir bakis acis1 kazandirir. Bu
sekilde kisiler olaylara ve sorunlara farkli agilardan yaklagma sansi bulurlar.

Bunun sonucunda da kisiler problemlerin ¢oziimiinde daha etkili hale gelirler.

13. Manevi fayda. Rekreasyon faaliyetleri, kisilerin kendilerini daha iyi hissetmelerini

sagladig1 icin, kisinin yeni, aktif ve mutlu ve ruh haline gelmesini saglarlar.

14. Estetik olarak takdir edilme. Rekreasyon faaliyetler kisilerin kendilerini estetik

olarak begenmeleri i¢in de firsatlar verir.

15. Akil saghgimin saglanmasi. Rekreasyon faaliyetleri yukarida sayilan faydalar ile
kisilere rahatlama saglayacagi i¢in, kisilerin ruh sagliklarinda da olumlu etkiler

s0z konusu olacaktir.
2.4.7. Rekreasyonun yararlari

Insan émrii giiniimiizde giderek uzamustir fakat degisen, gelisen yasam kosullar1 ve bu
kosullarin  insanlar {izerinde yarattii stres rekreasyon aktiviteleri araciligiyla

azaltilabilmektedir. Ozellikle kentlerde yasayan insanlarm fizyolojik ve ruhsal sagliklari
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kir da yasayan insanlara oranla daha kolay bozulabilmektedir. Rekreasyon faaliyetleri,
insanlarin  giinlik yasamlarindaki baskilardan kurtulmalarima ve birbirleriyle ve

cevreleriyle olan iliskilerini diizenlemelerine yardimci olur.

Cordes’ e gore rekreasyonun, herhangi bir faaliyet sonucu bagimsizlik, itaat etme, zararl
olmaktan ve olanda ka¢inma, karar verme, kendini kontrol, emir alabilme, tolerans tanima,
rahatlama, ahlaki degerler, yetenek kullanimi, basari, hareketlilik, isbirligi, iiye olabilme,
yaraticilik, baskicilik, bagimsizlik, sorumluluk, 6diil, giivenlik, kendine giiven, sosyal
hizmet, sosyal statii, denetlemek, degisiklikleri anlamak, oyun gibi genel ve belirli yararlar
meydana gelmektedir. Rekreasyonun yararlarini temel olarak da {i¢ ana baslikta

toplayabiliriz. Bunlar; psikolojik, fiziksel ve sosyolojik yararlar olarak simiflandirilmstir.®®

Rekreasyon ihtiyaci kisinin sosyal konumlarina gore farkliliklar gosterse de, rekreasyonun

yararlar1 su basliklar altinda toplanabilir;
2.4.7.1. Rekreasyonun Kisisel yararlar
Rekreasyon etkinliklerinin kisiye sagladig faydalar sunlardir:®

Insanlarin dinlenme ve eglenme gereksinimi; Serbest zaman degerlendirmesiyle insanlarin

eglenme ve dinlenme gereksinimleri karsilanarak insanlarin hayata olan baglari

giiclendirilir ve mutlu olurlar.

Kendini_ifade etme gereksinimi; Toplumda temel amaglardan biri saglikli kisilik sahibi

bireyler yetistirmektir. Kisi kendini ifade edebilmesiyle kiside saglikli bir kisilik

gelistirmis olur ve boylece toplumun ihtiyaglarina cevap verebilecek bir kisi yetisir.

Kesfetme ihtiyaci; Yeni bir roman yazmak, resim yapmak gibi veya goriilmeyen yerlere

yolculuk yapmak ya da kisinin i¢ diinyasina kesiflere ¢ikabilmektir.

Macera ve yeni tecriibeler edinme arkadaslik gereksinimi; Insanlar sosyal bir varliktir ve

bunun en dogal sonucu olarak insanlarla birlikte olma, arkadashik kurma, toplumsal

¥ Agaoglu, S. Y. (2002). Tiirkiye'deki iiniversitelerin rekreasyon programlarmn gelistirilmesi,
Yayimlanmanig Doktora Tezi, Ondokuzmay1s Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, Samsun.

¥ Onal, A. (2007). Ev hammlarimin rekreasyon faaliyetlerine katilimlarinin ve beklentilerinin tespiti,
Yaymlamamus Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii, Sakarya.
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iliskiler ve igbirligi yapmaya yonelik gereksinimlere ihtiya¢ duyarlar ve bunu rekreasyon

etkinlikleriyle karsilarlar. Ozellikle takim oyunlari birlik ruhunu gelistirir.

Fiziksel saglamlik; Rekreasyon etkinlikleri insana motor gelisimi ve daha iyi koordinasyon

icin firsat saglar

Zihinsel giicleri kullanma; Forum, miinazara, tartisma gruplari, satrang, doga incelemeleri,
yaz1 yazmak, beste yapmak, sarki sdylemek teknikle beraber ayni zamanda bir de zeka

igidir.

Hizmet duygusu; Grup liderinin grubun gelismesi karsisinda hizmetten dogan duygu

yoluyla mutlu olur. Bir bah¢ivanin yetistirdigi ¢igceklerin onu mutlu etmesi de bunun dogal

bir sonucudur.

Dinlenme; Heyecanl ve sikintili, giicliiklerle gecmis bir giiniin sonunda hosa giden bir

rekreatif faaliyet (TV izlemek, kitap okumak, sinema, tiyatro, spor yapmak vb.) kisiyi

dinlendirir. Dinlenme fiziksel, zihinsel ve ruhsal yonde olabilir.

Giizellikten hoslanma; Rekreatif etkinlikler ve dogru bir rekreasyon egitimi kisinin

giizelliklerden hoslanmay1 dgrenmesini saglar. Ornegin; manzaranin giizelligi, bahgeler, el

sanatlar1, Siir, giizel bir mimari eserden etkilenme gibi.

2.4.7.2. Rekreasyonun toplumsal yararlar

“Giin gectikge modernlesen toplum yasantist bir yandan bireylerin refah diizeyini
arttirirken, diger yandan insanlarin yalnizlagsmalarina ve iglerine kapanmalarina neden
olmaktadir. Bunun yaninda yasanan ekonomik sikintilar, din, dil, 1rk, egitim, kiltlir vb.
farkliklar insanlar1 giderek birbirinden uzaklastirmaktadir. Oysa insan dogasi geregi sosyal
bir varliktir ve insan ihtiyaglar1 yalnizca fizyolojik ihtiyaglardan degil, bunun yaninda
sosyal ihtiyaclardan da olusmaktadir. Bu baglamda, rekreasyon faaliyetleri insanlarin
sosyallesmelerinde biiyiik onem tasimaktadir. Rekreasyon faaliyetleri ile kisilerin ve

gruplarin bir araya gelmesi toplumsal iligkileri gelistirir, dayanisma ve yardimlagsmay1
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saglar. Ayrica serbest hareket ve diisiince imkani, dayanisma ve yardimlagsma ile

demokratik bir toplumun yaratilmasim kolaylagtirir>.*°

2.4.7.3. Rekreasyonun psikolojik yararlari

©Saglik denilince genelde ilk akla gelen beden sagligidir. Oysa saglik bir biitiindiir ve ruh
sagligi da en az beden sagligi kadar 6nemlidir. Ancak giiniimiiz toplumunda aile, okul ve is
hayatindaki sorunlar ve yogun stres insanlarin sinir sistemini bozarak ruh sagligi iizerinde
olumsuz etkilere neden olmaktadir. Bu olumsuz etkilerden uzaklasmak i¢in insanlar farkli
bir ortam igerisine girip moral kazanmak isterler. Bunun i¢in en iyi yol ise rekreasyon
faaliyetlerine katilmaktir. Rekreasyon faaliyetlerinin c¢esitlilik gostermesi, degisik ve
pozitif psikolojik sonuglar dogurur’”.”’

Broadhurst, Hall ve ark. ve Karakiiciik, rekreasyonun insanlara saglayacagi psikolojik

yararlar1 su sekilde siralamiglardir:

¢ Bireyin kendini tanimas1 ve kimligini tanimlayabilmesine yardime1 olur.

e (evre degisimi, dogal ve kirsal alanlar ruhsal gerginlikleri giderir.

e Rekreasyon faaliyetleri kiside bir tatmin yaratir, bireye moral verir ve onu mutlu
eder.

¢ Bircok insan i¢in rekreasyon faaliyetlerine katilmak onlarin statiisiinii yiikseltir.

e Insan karakterinin gelismesine yon verir.

¢ Kisinin su¢a yonelimini azaltir.

e Yaratici gilicii gelistirir.

¢ Entelektiiel hayat1 gelistirir.

e Kisisel beceri ve yetenegin gelismesini saglar.

e (alisma basaris1 ve is verimini yiikseltir.

¢ Grup halinde yapilan rekreasyon faaliyetleri bireylerin yalnizligin1 giderir.

e Grup halinde yapilan rekreasyon faaliyetleri bireye disa dontik kisilik gelistirme

imkéni verir. Sosyallesme saglar.”

% Kocaeksi, 2012, 13
! Kocaeksi, 2012: 14
%2 Kocaeksi, 2012, 14



42

Bos zaman aktivitesine katilimin psiko-sosyal gelisime katki sagladigini, her yas grubunun
spor, acik alan rekreasyonu ve diger bos zaman aktivitelerine sik ve diizenli bir sekilde
devam etmesinin mutluluk diizeylerini arttiracagi ileri siiriilmektedir.”” Bos zaman
etkinliklerine diizenli katilim stresi meydana getiren unsurlar1 ortadan kaldirabilecegi gibi
ayn1 zamanda stres icindeki bireyin bu olumsuzluktan kurtulmasi i¢in de bir yoldur.

Rekreasyon hem 6nlem hem de tedavi sekli olarak kullanilabilir.”*

Kraus ruhsal sikintilar1 ortadan kaldirmaya yardimci olarak rekreatif faaliyetlerle ilgili bir
kategori olusturmustur. Menninger’e gore dengeli bir bos zaman yasantisi yiiksek diizey
duygusal saghigin siirdiiriilmesinde Onemlidir. Rekreatif etkinlikler bireyin hayatinda
karsilagabilecegi (is, okul hayati, arkadaslik iliskileri gibi) olumsuzluklarin {istesinden
gelmesinde yardimet bir rol oynar’. Sekil 2.4’de Menninger’in ¢alismasi esas alinarak

olusturulmus bos zaman aktivitelerinin psikolojik siniflandirmasini géstermektedir.

Psikolojik ihtiyaclar Uygun bos zaman aktiviteleri

Gerginligi gidermek El sanatlari, miizik, heykel, edebiyat gibi yaratic1 aktiviteler

Giivenlik duygusu Antika, pul, madeni para biriktirmeye yonelik aktiviteler

Zihinsel uyarim Gezi, spor, okuma gibi bilgi ve beceri kazanim

Agresif diirtiileri gidermek Futbol, tenis gibi yarigmaya dayal sporlar

Asagilanma ve bobiirlenme duygularindan | Dans, dag yiiriiyiisii, kayak gibi yarismaya dayali olmayan

Uzaklagma spor ve oyunlar

Duygusal ilgilenim Atletizm miisabakalari, film gibi izlemeye dayal aktiviteler

Sosyal ilgilenim Kuliip ya da organizasyon katilimi gibi goniilliiliik esasina
dayanan ve bir grup katilimi gerektiren aktiviteler

Sekil 2.4. Bos zaman aktivitelerinin psikolojik siniflandirmasi

Kaynak: Leitner ve Leitner, 2004: 99.

2.4.8. Rekreasyonel katilm destekleyen sosyal ve ekonomik nedenler

Rekreatif katilimi destekleyen sosyal ve ekonomik faktorleri su basliklar altinda toplamak

mumkundiir:

e FEkonomik verimlilik ve ¢alisma kosullarindaki gelismeler
e Harcanabilir gelirin artmasi

e Schirlesme

% Tekin, G., Amman, M.T. ve Tekin, A. (2009). Serbest zamanlarda ya_pllan fiziksel egzersizin {iniversite
ogrencilerinin depresyon ve atilganlik diizeylerine etkisi. Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi, 6(2); 148-
159.

** Tekin vd., 2009, 152.

% eitner ve Leitner, 2004, 99.
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¢ Niifus artis1 ve hareketlilik

e Teknoloji

o Kitle iletisim araclarinin etkisi, reklam ve propaganda
o Kiiltiirel etki

e Egitim diizeyi

e (Cevre bilinci

e Degisen yeni saglik bilinci ve isteklerin degisimi
e Degerlerdeki degisimler

e Dogal zenginliklerin etkisi

e Sosyal hareketliligin etkisi

e Arag gere¢ malzemenin tesviki

e Rekreasyonel merkezler.”®

% Karakiigiik, S. ve Basaran, Z. (1997). Stresle basa ¢ikmada rekreasyon faktorii, Milli Egitim Dergisi, Nisan
- Mayis — Haziran, (134); 63 - 68.
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3. PERFORMANS KAVRAMI iLE iLGIiLi GENEL BILGILER

Orgiitlerin kurulus amaci, toplumun ihtiya¢ duydugu mal ve hizmeti iiretmektir.
Varliklarini siirdiirebilmeleri de buna baghdir. Bu amaclarii gergeklestirebilmek igin,
maddi tiretim unsurlar1 yaninda, nitelikli insan giicline ihtiya¢ duyarlar. Yine orgiitlerde
karsilagilan en Onemli sorunlardan biri de, isgorenlere verilen gorevlerin ne Olcilide
gerceklestirildiginin ya da is gérme yeteneklerinin ne oldugunun belirlenmesidir. Bu sorun,
ozellikle giiniimiiz orgiitlerinde performans ve performans yonetimi kavramlarinin hizla

onem kazanmasina yol agmustir.”’

“’Performans, genel olarak amagli ve planlanmis bir etkinlik sonucunda elde edileni, nicel
ve/veya nitel olarak belirleyen bir kavramdir. Diger bir sekliyle belirlenmis olan bir hedefe
ulagim seviyesinin Ol¢limiidiir. Bu sonu¢ mutlak ya da nispi olarak degerlendirilebilir.
Performans seviyesinin belirlenebilmesi i¢in, gerceklestirilen etkinligin sonucunun bir
sekilde degerlendirilmesi gereklidir. Degerlendirmeye esas alinan 6l¢iinlin anlasilabilir,
anlatilabilir, somut ve objektif olmas1 gerekir. Degerler 6l¢iim sistemi sonucunda belirlenir
ve bu degerlerin her biri 1yi-kotii, yeterli-yetersiz, basarili-basarisiz, birinci - onuncu... gibi

birer performans gostergesidir’*.”®

3.1. Isgoren Tammm
insan Kaynaklar1 Ansiklopedik sozliigiinde isgoren tanimlari sdyle aktarilmaktadir:”

e Fizyolojik ve psiko-sosyal ozellikleriyle dlcliye vurulmasi ¢ok zor olan ve homojen

nitelikler gdstermeyen bir liretim girdisidir.
e (alisma cagindaki aktif, yani faal niifus.

¢ Bir iilkede fiilen calisip, iiretici durumunda bulunan, bir bagka ifadeyle iktisadi faaliyete
katilan kesimin yaninda ¢alismayan ve/fakat ¢alisma giiciine ve istegine sahip olduklari

icin aktif bir bi¢imde is arayanlar.

o7 Calik, T. (2003). Performans Yonetimi, Tanmimlar, Kavramlar, llkeler. Ankara: Giindiiz Egitim ve
Yaymcilik, 7.

% DPT. (2000). Kamu Yéonetiminin Iyilestirilmesi ve Yeniden Yapilandirilmasi Ozel Ihtisas Komisyonu
Raporu, Ankara.

% Seyyar, A. ve Oz, C.S. (2007). Insan Kaynaklar: Terimleri Ansiklopedik Sézliik. Istanbul: Degisim
Yayincilik, 204.
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e Genelde 15 — 64 yas yas aralifinda olan, yani ¢alisma caginda olup, ¢alisma arzu ve
iktidarina sahip olan, gegerli iicret hadlerinde emegini arz etmeye hazir durumda ki

fertler.
3.2. Performans Tanimi

Tiirkge karsiligi basarim olarak gegen performans kavrami, Fransizca “performance”
kelimesinden gelmektedir. Performans icerisinde c¢ok farkli faktorleri barindiran bir

kavram olarak karsimiza ¢ikabilmektedir.

Performans kavraminin 6ziine bakinca ilk olarak 15 yy.da ortaya ¢iktig1 ve oyun ve sergi
icin kullanildig1 bilinmektedir. Performans kavraminin giiniimiizde eski anlamindan ¢ok
farkli anlamlar ifade ettigi ve her gecen giin daha farkli anlamlar iceren bir yelpaze

olusturdugu goriilmektedir.'®

Performans, amacli ve planh faaliyetler sonucunda ulasilani nicel ve nitel olarak belirleyen
bir kavram olup, mutlak ya da goreli olarak aciklanabilir. Hizmette etkinlik, iiretimde

' Buradan

verimlilik ve tutumluluk, genel anlamda performans: tanimlamaktadir.'®
performansin, bir isi yapan bireyin, bir grubun veya bir kurulusun o isle amaglanan hedefe
ne Olgiide ulagabildiginin nicel ve nitel olarak ifade seklidir. Buradan hareketle herhangi
bir iste gosterilen basar1 derecesi olarak da aciklanabilir.'” Performans, amacli ve
planlanmis etkinlikler neticesinde elde edilen {iriin ya da hizmetin nicel ya da nitel olarak

belirlenmesini ifade eder.

Performans, dnceden yapilan planlar ve belirlenen esaslar c¢er¢evesinde yapilan islerin
ongoriilen hedeflere ne 6l¢iide uygun bir bicimde gergeklestirilip gergeklestirilmediginin

ve calisanlarin belirlenen kriterler dogrultusunda gorevlerini hangi diizeyde yerine

1 Aver, U. (2005). Isletmelerde érgiitsel ogrenme- orgiitsel performans iligkisi: konaklama isletmelerinde
orgiitsel dgrenme-érgiitsel performans iliskisine yénelik inceleme. Yayinlanmamig Doktora Tezi. Silleyman
Demirel Universitesi. Isparta.

11 Kubali, D. (1999). Performans denetimi, Amme Idaresi Dergisi,32(1).

192 Okur, Y. (2007). Tiirkiye'de Kamu Denetimi, Degisim Siireci ve Performans Denetimi. Ankara: Nobel
Yayinlari, 53.
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getirdiklerinin nicelik ve nitelik itibariyle 6l¢limiinii ve ortaya konulmasini ifade eden

kavramdir.'®

Performans, belli bir hedefe yonelik olarak yapilan planlar ¢ergevesinde varilan noktayi,
elde edilenleri nitelik ve nicelik yonleriyle agiklayan kavramdir. Performans ash itibariyle
hedeflenmis seviyeye ulagsma noktasinin Ol¢limiidiir ve mutlak ya da nispi olarak
degerlendirilebilir. Performans kurum ya da kisilerin belirledikleri amaglar igin
harcadiklar1 cabalarm yorumlanmasi olarak da degerlendirilebilir. Ornegin, bir as¢inin
yemek biifesine istenilen miktarda yemegi yetistirmesi, bir forvet oyuncusunun attigi gol
sayis1 veya bir ingaat ustasinin istenilen siirede ve istenilen kalitede duvar yapabilmesi

performans kavramina 6rnek olarak gosterilebilinir.

Asagida ki sekilde de gosterildigi gibi performans gerceklestirildiginde bir ¢ikar elde
edilmesi beklenen bir faaliyetin hedeflenen sonucundan gercek sonucun ¢ikarilmasi, ¢ikan
sonucun, sonucu elde etmek i¢in gegen zamana boliinmesi ile bulunur. Bu noktada 6nemli
olan degiskenler, bilingli bir sekilde yapilmis olan1 sayisal olarak ifade edilebilen bir
etkinlik tanimi1 olarak ve bu etkinlikten elde edilen sonuglar ve etkinligin tamamlanmasi

.. . . 104
i¢in gecen siiredir.

Cizelge 3.1. Performans

Performans

* Performans = (Hedef Sonugc — Gercek Sonucg)

Zaman Araligi

b:Hedef Sonuc

a: Gercek Sonug

v

Zaman Araligi Zaman
t2 - t1 t2
Kaynak: Ray, 1997“den aktaran Kalkan, 2005: 58

19 Saran, U. (2004). Kamu Yénetiminde Yeniden Yapilanma/Kalite Odakli Bir Yaklasim. Ankara: Atlas
Yayinlari, 184.

1% Kalkan, A. (2005). Kobilere saglanan desteklerin orgiitsel performansa etkileri, Yaymlanmamis Doktora
Tezi, Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, Gebze.
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Performansin en 6nemli noktalarindan bir tanesi de globallesen diinya standartlarinda
giinlimiiz rekabet ortamina uyum saglamayi, mevcut yeniliklere ve degisikliklere uyum

saglamay1 hem birey agisindan hem de isletme agisindan bir zorunluluk haine getirmesidir.

“’Performans, amacin gerceklestirilme derecesidir. Bir isi yapan bireyin, grubun ya da
orgiitin o is araciligiyla, hedefe gore nereye ulagabildigini gosterir. Dolayisiyla
performans, isgdrenin gérevinde ne yapmasit gerektigine iligskin beklentilerle, gergekte ne
yaptig1 arasindaki iliskinin bir fonksiyonudur. Isgdrenin gdrevini gergeklestirmek igin
yaptiZi her islem ve eylem bir performans davramisidir. Yapilan tanimlar 1s1ginda
performans kavraminin tanimini; belirlenen kosullara gdre bir isin yerine getirilme diizeyi,
ya da bir iggorenin belirli zaman kesiti igerisinde kendine verilen gorevi yerine getirmek

suretiyle elde ettigi sonuclar seklinde 6zetlememiz miimkiin olabilecektir’”.'"®

3.3. isgoren Performansi

Isgoren performansi ise her kurulusun etkililigini ve basarilarini gelistirmek i¢in dnemlidir.
Etkililik kavrami, bazi yOnetim bilimleri literatlirinde performansla ayni anlamlar
cercevesinde kullanilmaktadir. Etkililik, performans ¢iktilarinin degerlendirilmesine isaret
ederek isgdrenlerin performansinin tamaminin sonucudur. Isgorenler, etkililige gore degil,
performanslarina gore 0diil ya da ceza almalidirlar. Cilinkii iyi performans gosteren
caliganlart ve diisik performans gosteren calisanlari, kuruluglar tam olarak
ayiramayabilirler. Bu durumda kuruluslar, her iki ¢alisan grubunu esit tutmakta ve orgiitsel
baghlik ve orgiitsel etkililikleri olumsuz etkilenmektedir. Diger taraftan diisiik
performansla calisan isgorenler, yiiksek performansla calisan isgdrenlerin cabalariyla
mutlu olmaktadirlar. Ciinkii bu ¢aba sonucu, diil ve cezalar birlikte paylasmaktadirlar.'®
“Isgdren performansi, her orgiitiin etkililigi, basarisi ve performans: bakimindan
onemlidir. Hatta Campell gibi baz1 arastirmacilar, performansin sadece faaliyetin sonucu
degil, bizzat faaliyetin kendisi oldugunu ifade etmektedir. Campell, performansi, isgorenin
orgiitsel amaclara katki diizeyine gore Olgiilebilen ve orgiitin amaclarma uygun olan

davranislar olarak nitelendirmektedir’”.'"’

195 Bayram, L. (2009). Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisii, Sayistas Dergisi, (62);47.

1% Syliman, A. M. T. (2001). Are we Ready to Innovate? Work Climate-Readiness to Innovate Relationship:
The Case of Jordan, Creativity and Innovation Management, 10(1); 49-59.

"7 Suliman, 2001, 49.



49

Isgdren performansi, bir isgdrenin gereksinimlerini tatmin etmek icin bir isletmede gorev
ve sorumluluklar iistlenmesi sonucunda, istediklerini elde etmek ig¢in zaman ve c¢aba
harcamasidir .'® Bagska bir tanima gore ise isgdren performansi, “bir isi yapan bireyin, bir
grubun ya da bir tesebbiisiin, o isle amaglanan hedefe yonelik olarak neye ulasabildigi ve
neyi saglayabildiginin miktar ve kalite olarak ifadesidir”.'” ¢ Performansi yiksek
caligsanlar Orgiitsel performansi artirmakta ve bu artis organizasyonlarda isletmeler icin

vazgecilmez 6neme sahip olan rekabet giiciinii yiikseltmektedir>*.''°

3.4. Performans Unsurlari

Performansin unsurlart olarak, performansin dlgiilmesi i¢in gerekli bazi ol¢iitlerden s6z
edilebilir. Aktan’a gore “Organizasyonel performansin 6l¢iilmesinde kullanilacak kriterleri

baslica 7 ana baglik altinda toplayabiliriz.
Bunlar;

o Kalite

e Verimlilik

o Karlilik

e Maliyet

e Yenilik

e Miisteri memnuniyeti

e Calisanlarin memnuniyeti’’. i

Kalite, miisterinin ihtiyaglarina uygun olarak iiretilen veya sunulan hizmet anlayisina sahip
performans Olciitiidiir. ’Kalite sozciigii kullanim amacina gore degisik anlamlar ifade
edebilir. Bir¢ok kisiye gore kalite ’pahalr’, ‘liikks’, *az bulunur’, ’{istiin nitelikli’ ve benzeri
kavramlarla es anlamlidir... Bunun yani sira yOnetim bilimcileri arasinda 'uygunluk

kalitesi' (miisteri tarafindan istenen Ozelliklere ve standartlara uygunluk) ve 'tasarim

1% Barutgugil, 1. (2002). Performans Yonetimi. istanbul: Kariyer Yayin, 40.

199 Akal, Z. (1992). Isletmelerde performans 6l¢ii ve denetimi, Ankara: MPM, Yayin No. 473, 1.

"% Turung, O. (2010). “Organizasyonlarda Kontrol Algilamalarimin Orgiitsel Ozdeslesme Ve Is
Performansina Etkisi”, C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 11(1);251-269.

"' Aktan, C.C. (2003). Degisim Caginda Devlet. istanbul: Cizgi Kitapevi, 64
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kalitesi' (organizasyon tarafindan istenen tasarim Ozelliklerine ve standartlarina uygunluk)

siniflamasi da yapilmaktadir’”.'2

Buradan da anlagilacagi iizere: kalite denildiginde genellikle mal ve hizmet kalitesi
oncelikle akla gelmektedir. Kalite kavrami sadece bir iirlin ya da hizmet olmaktan ¢ok
daha oteye gidebilir. Ornegin; Yonetim kalitesi, isgiicii kalitesi, malzeme ve hammadde
kalitesi vb. isletmelerde kaliteyi dlgmek ve kaliteyi yakalayabilmek i¢in bunlar ve bunlar

gibi unsurlarin dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Performans Olgiitlerinden birisi olan verimliligin ise, farkli farkli tanimlarina
rastlanilabilmektedir. Aktan'a gore; Verimlilik, iiretim sonucu (¢ikti1) ile iiretim faktorleri
(girdi) arasindaki iliskiyi ifade eder. Verimlilikten sz edilince; isglicii verimliligi, sermaye
verimliligi, toplam faktér verimliligi vesaire verimlilik boyutlarinin da tek tek ele alinmasi

gerekir.'"?

Giliniimiizde gerek kamu kurumlarinda gerekse de 6zel sektorde yer alan kurum
ve kuruluslar, tiim alanlarda oldugu gibi hizli bir degisim ve doniisiim siireci igerisine
girmiglerdir. Bu kurum ve kuruluslarin bu siiregte basarili olabilmeleri, sahip olduklar1 en
degerli sermaye olan insan kaynaklarinin kalitesine baglidir. Var olan insan kaynaklarini
etkili sekilde yoneten ve kullanan kuruluslarin, bunu basaramayanlara gore gelecekte daha

basarili olacaklart bir gerekliliktir.

Bir baska verimlilik tammi olarak, Lawlor’a (1985:290)'"* gore, “Orgiitsel performansin
daha ¢ok fiziksel bir dl¢limii olan verimlilik, ¢iktinin girdiye orani olup, kaynaklarin ne
Slgiide etkin kullanildigina iliskin bir 6lgiidiir.”. Prokopenko’ya (1992:3)'" gére de,
“verimlilik, bir {iretim veya hizmet sisteminin iirettigi ¢ikti ile bu ¢iktiyr olusturmak igin
kullanilan girdi arasindaki iligskidir”. Modern isletmecilik ilkelerinin gecerli oldugu
giiniimiiz igletmelerinde amag¢ olarak, calisanlarin performansini yiikselterek maksimum
verim elde etmek olarak aciklanabilir. Bu nedenle giiniimiizde gegerli olan, isletmenin elde
edecegi maksimum kar arttirmada insan faktoriiniin 6nemini anlamis ve benimsemis olan
bircok isletme, caliganlarinin islerinde sagladigi basar1 ve gelisimi yiikseltmek igin

performans degerlendirmeyle ilgili bir sistem uygulamaktadirlar.

"2 Kavrakoglu, 1. (1996). Toplam Kalite Yonetimi. istanbul: KalDer Yayinlari, (10); 10-11.

'3 Aktan, 2003, 64.

" T awlor, A. (1985). Productivity Improvement Manual, Cambridge University Pres. 290.

'3 prokopenko, J. (1992). Verimlilik Yonetimi Uygulamal: El Kitabi, Ankara: MPM Yaynlari: 476, 3.
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Performans gostergesi olarak, karlilik bir maliyet unsuru olarak isletmelerin performansini
degerlendirebilir. “’Isgiicii maliyeti, sermaye maliyeti, {iretim maliyeti, finansman maliyeti,
malzeme maliyeti vs. bu konuda 6rnek olarak gosterilebilir’”.!'® isletmeler icin karlilik,
basit bir sekilde aciklanacak olursa hasilatin maliyete oranidir diyebiliriz. Karlilikta,
maliyetin en alt seviyede oldugu genel bir kabuldiir. Dolayis1 ile maliyet diisiik tutulmus
oldugundan faaliyette iyi bir karlhilik elde edildiginden performansin olumlu oldugu kabul
edilir. Performansin  unsurlarmmi  belirleyen diger bir 0Olglit ise; yeniliktir.
“’Organizasyondaki yeni buluslar, yeni {iriinler, iirlinlerin yasam devri vs. kriterler esas

alinarak organizasyonda yenilik ve yaraticiligin ne 6l¢iide var oldugu tespit edilebilir’*.'"”

Isletmelerde insan kaynaklarmin etkili kullaniminin 6ncelikli sarti, giiclii bir insan

kaynaklar1 yonetimi politikasi ve performans yonetimini etkili kullanmaktan gegmektedir.

Yenilik, o anda kars1 karsiya kaldigimiz ihtiyaglar1 eskisine goére daha iyi bir sekilde
karsilamak ve o anda ortaya ¢ikan yeni ihtiyaglar1 karsilayabilme 6zelligi ile 6nemli bir
performans olg¢iitiidiir. Yenilik¢i bu anlayista, Ar-Ge ¢alismalar1 uzun vadede performans

acisindan 6nemli katkilar saglamaktadir.

Miisteri ve iggéren memnuniyeti, performansin parasal olmayan 6lg¢iitleri arasinda bulunur.
Isletmeler miisteri memnuniyetini 6lgerek dgrenmek icin, miisterilerine yaptiklar1 anketleri
dikkate alirlar. Isletmeler isgdren memnuniyetini dlgmek igin ise; ise baglilik, isletmeye
baglilik gibi kriterler ile 6lgerek performans gostergelerini ortaya ¢ikarabilirler. Kurum ve
kuruluslarin tarih boyunca performans konusuna bakis agilar1 giinlimiize gelene kadar
gelisen ve degisen bir seyir izlemistir. Bu zamana gelene kadar 6énemini yitiren, ilk defa
ortaya ¢ikan veya daha fazla iizerine diisiiniilen performans yonetimi anlayiglar1 giindeme
gelmistir. Bu gelisim siireg itibariyle en diigiilk maliyetle en yiliksek performansi kendilerine
hedefleyen geleneksel yonetim anlayisindan giliniimiiz rekabet¢i anlayisina gecmistir.
Giliniimiiz rekabetci anlayis1 ise miisteri tatmini, kalite, yenilik gibi ¢ok farkli noktalarda

agirlik vererek, gelecegin yonetim anlayisina gegmeyi hedeflemek olarak agiklanabilir.

Performans Olgiimiinde kullanilan, kalite, verimlilik, karlilikk, maliyet, miisteri

memnuniyeti ve calisanlarin memnuniyeti, kurum ve kuruluslarin stratejik hedefleri

16 Aktan, 2003, 65.
17 Aktan, 2003; 65.
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dogrultusunda degerlendirildiginde, bir performans seviyesinden bahsedilebilir. Bunun gibi
unsurlara ek olarak, kurum ve kuruluslarin kendi hedef ve amaglarina uygun unsurlar
belirleyebilirler. Sonug¢ olarak yapilan degerlendirmelerin tamami, isletme performansini

ortaya koymaktadir.

3.5. Performans Yonetimi

Organizasyon amagclarimin gergeklestirilmesi i¢in bdliimlerin ve bireylerin tamaminin aktif
bir sekilde katilmina ve dengelenmis hedefler dogrultusunda iyi performans
gostermelerine baghdir. Siiphesiz, asil amag¢ organizasyon basarisinin saglanmasidir.

Organizasyonel performans 6l¢iim ve degerlendirmesinde, temel olarak 7 kriter kullanilir

o Karhlik

e Verimlilik

e Kalite

e Maliyet

e Gelisim ve Yenilik
e (Calisan Memnuniyeti

e Miisteri Memnuniyeti

“’Bu kriterler, performans ol¢iimii ve degerlendirilmesinde yaygin olarak dikkate alinan
boyutlardir. Bu boyutlarin her biri, dengelenmis is (hedef) tablosu (balanced score card)
yardimiyla, performans yonetim sisteminin ilk agsamasi olan hedef belirleme ve planlama
siirecinde kullanilir. Performans yonetim sisteminin dncelikli amaci, hedeflerin ve bireysel
gelisime yonelik ihtiyaglarin belirlenmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesidir. Performans
yonetim sisteminin dogru sartlarda ve adil olarak uygulanmasi durumunda elde edilen

sonuglar, insan kaynaklarinda yer alan diger alt sistemlere girdi olarak kullanilabilir”.'"®

3.6. Performans Olcme

Performans 6l¢iimiiniin iki temel noktasindan birincisi planlama, ikincisi ise performans

hedeflerinin konulmasidir. Performans hedeflerinin belirlenmesinde bazi standartlardan

"8 ipek, E. (2010). Isletmelerde Performans Yonetimi Ve 360 Derece Performans Degerleme Yontemi.
Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.
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yararlanilabilir. Bu standartlar, dncelikle ¢ikt1 agisindan ve miktar, kalite, maliyet veya
zaman terimleriyle konulmaktadir. Belirli bir zaman diliminde {iretilen {irlinlerin miktari,
hizmet sunulan miisterilerin sayisi, biitgede belirli bir sapma yiizdesi, belirlenmis bir hata
oran1 yiizdesi, kural ve stiregsel isleyislere uyma, ise baglilik vb hep bu standartlar

olusturmak i¢in kullanilr.'”

Bagka bir ifadeye gore; "Performans 6l¢limil, incelenecek performans iyilestirmelerine izin
verecek diizenli ve karsilastiric bir sekilde orgiit i¢inde olusturulan sayisal deger veya nitel
ifadelerdir. Performans 6l¢limii ile genel olarak, kisinin, kurumun ya da grubun herhangi
bir konudaki etkinligini bir takim Ozelliklere gore analiz etmeye ve basar1 diizeyini
belirlemeye yonelik ¢alismalar kastedilmektedir. Performans 6l¢iim sistemlerinin amaci,

stratejinin uygulanmasina yardim etmektir".'?’

Kurum ve kuruluglarin kullandiklar1 performans olgiilerinin se¢imi 6nemlidir. Bu tercih
edilen Olgiitler kurum ve kuruluglarin basar1 diizeylerini ortaya koymada ve belirlenen
stratejik  amacglarin ~ gergeklestirilmesinin  ne  derecede  gerceklestirildiginin
degerlendirmesini yapmaktadir. Performans 6lgiimiinde, kurum ve kuruluslarin vizyonlari,
deger yargilari, varolus amaglari goérev tamimlarina uygun olarak oOl¢im sistemini
belirlemeli, hedefler agikca tespit edilmelidir. Bunlar ise stratejik planlara, programlara
dokiilmeli bunlara uygun olarak kisa ve orta vadeli hedefler belirlenmelidir. Boylece bu
caligmalar performans 6lgme ve degerlendirme sistemlerinde temel unsurlar1 olustururlar.
Kurum ve kuruluslarda performans ol¢iimleri i¢in i¢ miisteri memnuniyeti, {iriin kalitesi,
misteri memnuniyeti vb unsurlardan faydalanilir. Kurum ve kuruluglarin performansi, {ist
yonetim tarafindan belirlenen ve ulasilmasi gereken biiyiime, pazar payi, yillik satislar,

ithracat gibi 6l¢timleri i¢inde bulundurur.

Dogru bir performans 6lciitiinde olmasi gereken dzellikler Sekil 3.1°de verilmistir.'!

"9 Bag, I. M. ve Artar, A. (1990). Isletmelerde verimlilik denetimi-Glgme ve degerlendirme modelleri.
Ankara: MPM Yayinlar1. 14 — 15.

12 Hatunoglu, Z. Bakan, I. ve Eraslan, I.H. (2011). Isletmecilikte Se¢me Konular, Bakan i. Eyitmis, A. M.
(Editorler). Stratejik Performans Yo6netimi. Ankara: Gazi Kitapevi, 407-408.

2! Hatunoglu vd., 2011, 408.



54

Diisiik kaliteli maliyetlerinin gdstergesini
saglamal

Orgiit hiyerarsisine uygun olmali

Uygulanmasi kolay olmali

Dis ¢evre degiskenlerini goz dniinde
bulundurmali

Miisteri istekleri dogrultusunda
yonlendirilmeli

Isbirligini yatay ve dikey tesvik etmeli

Islevsel birimler arasinda biitiinlestirilmis
olmali

Performans sonuglarindan sorumlu
olmali

Uzerinde fikir birligine varilmis olmali

Orgiit birimleri arasinda haberlesmeyi
saglamali

Gergekei (objektif) olmali, goriiglere
dayanmamali

Seffaf olmali

Neden ve sonuglar arasinda iliski kurmali

Kritik faktorlere odaklanmali

Zaman, hizl1 ve dogru geribildirim
saglamal

Maliyetin yani sira kaynak ve
girdilere de odaklanmali

Kendi kendisini 6lgebilmeli

Geri beslemesi harekete gegirici
Olmalt

Amaglari olmali

Gelecegi tahmin i¢in veri {liretebilmeli

Bireysel ve orgiitsel 6grenmeyi desteklemeli

Sinirlari olmali

Dissal karsilastirmalar igin veri liretebilmeli

Siirekli gelisme ve ilerlemeyi tegvik
etmeli

Sapmadan ziyade gelismeye odaklanmali

Birbirleri ile gatigmamali

Acik (kesin) amaci olmali

Mutlak rakamlardan ziyade rasyolar1
kullanmali

Orgiitiin amag, insan, kiiltiir ve anahtar
basar1 faktorleri ile uyumlu ve onlari
destekleyici olmali

Gorsel etkiye sahip olmali

Kalite sorunlarini ortaya ¢ikarmamali ve
oncelikli ilgi gerektiren alanlari
belirlemeye yardimci olmali

Goriilebilirlik saglamali, insanlarin kendi
performans diizeylerini gorebilmeleri igin
sonug (puan) tahtasi saglamali

Karmasik olmamali, anlasilir olmali

Stratejik planlarla ilgili ve bunlar
uygulayict olmali; Stratejiden tiiretilmeli

Sekil 3.1. Iyi Bir Performans Olgiitiinde Olmasi1 Gereken Ozellikler

Kaynak :Armstrong ve Baron, 1998:269; Kabaday1,2002: 67; Neely vd., 1997:1135- 1136 Akt: Hatunoglu-

Bakan-Eraslan, s.408

3.7. Performans Denetimi

“Denetim, ekonomik faaliyet ve olaylarla ilgili olarak gerceklesmis sonuclart dnceden
belirlenmis amaclar, kriterler ve standartlara gore, tarafsiz olarak analiz etmek ve 6lgmek
suretiyle kanitlara dayanarak degerlendirmek, gelecekteki hatalarin onlenmesine yardimci
olmak, kisi ve kuruluslarin gelismesine, mali yonetim ve kontrol sistemlerinin gecerli,
giivenilir ve tutarli hale gelmesine rehberlik etmek ve elde edilen sonug¢ ve bulgular

ilgililere duyurmak i¢in uygulanan sistematik bir siirectir’”.'?

122 Tepe, K. (26 Ekim 1998). Risk denetimi/finansal yénetim ve kontrollerin denetimi. Cumhuriyetin 75 inci
Yilinda Kamu Harcamalart ve Denetimi Sempozyumu, Tebligler, Panel ve Tartismalar, Ankara, Sayistay
Baskanligi, 56.
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Bilindigi gibi denetim, yapilis amaglarina gore ikiye ayrilir. Bunlar: Diizenlilik denetimi
(uygunluk denetimi ve mali denetim) ve performans denetimi seklindedir. Mali denetim bir
kurum ya da kurulusun mali kayitlarinin ve mali tablolarinin dogrulugunun ve
gilivenirliliginin incelenmesi olarak aciklanabiliyorken; uygunluk denetimi kurum ve
kuruluslarca yerine getirilen ig ve islemlerin yasal diizenlemelere uygun olup olmadiginin

incelenmesidir.

“’Buna gore performans denetimi, denetlenen kurumun kullandig1 kaynaklarin verimli,
etkin ve tutumlu bir bi¢imde kullanilip kullanilmadiginin denetimini kapsar. Performans
denetimi, yonetim prosediirlerinin dogru yonetim politikalari, ilkeleri ve uygulamalarina
baglanmasin1 saglamaya ¢alisir. Ayn1 zamanda, denetlenen kurumun kullandigi yonetim
bilgi sistemleri, prosediirler, performans O0lgiileri, izleme sistemleri dahil isgiiciiniin,
parasal fonlarin ve diger kaynaklarin hizmet iiretiminde en iyi sekilde kullaniminin
saglanip saglanmadigini inceler. Kurumlarin performansinin arttirilmasinda, kurumsal
hedeflerin basarilmasina yardimci olur. Performans denetimi, kamu fonlarinin yonetimine
iliskin daha iyi yontemler gelistirmeleri icin kamu yoneticilerini tesvik eder””.'?

Diizenlilik denetimi ve performans denetimi iki sekilde gerceklestirilebilir. Birinci olarak,

i¢ denetciler aracilifiyla ve ikinci olarak yiiksek denetim kurumlari araciliiyla yapilabilir.
3.8. Performans Gostergeleri

Gosterge; bir gelisimi gosteren nicelikler veya degerler arasindaki iliskiyi gosteren bir
endeks olarak tanimlayabiliriz. Performans gostergeleri ise kurum ve kuruluslarin
faaliyetlerinin degisik yonlerini 6l¢en dogrudan Olctiler arasindaki iliskiden tiiretilir ve bir
dizin olarak, bir oran olarak, birim basina diisen bir Ol¢ii olarak veya bir baska
karsilagtirma seklinde ifade edilebilir. Buna gore gosterge, ya basarmin olgiilebilecegini
tanimlayan agik bir ifade; ya da daha genel performansi agiklayan ve belirli bir performans

bir veri seti veya kanit niteligindeki bilgi olabilir.'**

' Coskun, A. (26 Ekim 1998). Denetimde yeni yonelisler: Performans denetimi. Cumhuriyetin 75’inci
Yilinda Kamu Harcamalar: ve Denetimi Sempozyumu, Tebligler, Panel ve Tartigmalar, Ankara: Sayistay
Bagskanligi, 102.

124 Ozeren, B. ve Aral, C. S. (2002). Yonetim ve Hesap Verme Sorumlusu Amaglari Bakimindan Performans
Bilgisi, Ankara, 13 — 16
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3.9. Rekreasyon ve Performans Iliskisi

Is performansini tam anlamiyla agiklayan ve diinyada genel kabul gérmiis bir model ve
tanimlama heniiz yapilamamistir. BoOyle bir modelin ortaya konamamasinda, is
performansini birgok faktoriin veya degiskenin etkilemekte oldugu gercegi onemli bir

gerekee olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 125

Sanayi devrimi yapilmadan 6nce 12 saat ve daha uzun siireli ¢alisma zamanlar1 yayginken,
20. ylizyilin baslarindan itibaren haftada 6 giin ve giinde 10 saatlik ¢alisma daha fazla
kabul edilmeye baslanmistir. 1960’lardan itibaren de ¢cogu caligsma sistemi haftada 5 giin ve
glinde 8 saat biciminde goriilmeye baslanmistir. Giinlimiizde, calisanlarin ve ailelerinin
yasam standartlarinin ve refah diizeylerinin yiikseltilmesi amaciyla, isyeri ve caligma
kosullarin iyilestirilmesi, ¢aligma saatlerinin azaltilmasi ve bos zamanin artirilmasi pek

¢ok iilkenin sosyal hedefi olmustur.'?

Isletmelerde iktisadi mal ve hizmetlerin iiretilmesinde en onemli iiretim faktorii olan
“insan” isletmenin en degerli varhigidir. Isletmelerin paylastiklari temel amaglar;
pazardaki diger isletmelerden daha iistlin nitelikli mal ve hizmet iiretebilmek, teknoloji
acisindan sektoriin lideri durumuna gelebilmek, satis hacmini ve karlilig1 stirekli olarak
yiikseltebilmek, masraflar1 azaltarak israfi Onleyebilmek, c¢alisanlarin motivasyonunu
artirabilmek, isletmenin imajmi  gliclendirebilmektir. Belirtilen bu amaglarin
gerceklestirilebilmesi ise ulasilmasi gereken tek bir hedefle ifade edilebilir, “isgiliciiniin
verimli kilimmas1”. Orgiitsel amaglara insanlarin ¢abast ile varilabilir, bir érgiitiin ne dlgiide

iiretken ve etkili olacag1 ise calisanlarin verimliligine baglidir.'”’

Calisanlar i¢cin bos zamanlarin etkin degerlendirilmesi 6nemlidir. Ciinkii calisma hayatinin
neden oldugu stres ve yorgunluktan kurtulma, sosyal ve kisisel yasamda daha mutlu ve

basarili olma sonucunu doguracaktir. Calisan bir insanin basarili kabul edilebilmesi i¢in, is

12> sabbag, C., Aksoy, E. (2011). Universite Ogrencileri Ve Calisanlarin Bos Zaman Etkinlikleri:
Adiyaman Ornegi. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil 3, Say 4,
sf. 10-23.

%6 Tezcan, N. (2007). Rekreasyon etkinliklerinin galiganlarin performanslari iizerine
etkilerinin incelenmesi: (kocaeli trakya birlik), Yaymnlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya, 32.

27 Sabuncuoglu, Z., Tokol, T. (1992). isletme I, Rota Ofset, Bursa, 5.67
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yasaminda oldugu kadar sosyal hayatta da basarili olmasi, ¢esitli hobilere sahip olmas1 ve

6zel hayatina yeterli zaman ayirabilmesi gerekir.'*®

Is yerleri rekreasyon ortamlarinda, sayisiz hizmet, program ve uygulama ornekleri
sunabilmektedirler. Bunlar arasinda; yazili ve gorsel materyal yolu ile ¢alisanlar
bilgilendirme, egitim seminerleri, egzersiz programlarina katilanlar1 diillendirme, dogum
giinii partileri, piknik organizasyonlari, eglence ve gosteriler, yemekli toplantilar gibi 6zel
hizmetler bulunmaktadir. Bu girisimlerin, ¢alisanlarin ruhsal ve fiziksel gelisimlerinde

olumlu degisikler ortaya koydugu gériilmektedir.'**

128 Aydogan, i. ve Giindogdu, F.B. (2006). Bayan Ogretim Elemanlarinin Bos Zamanlarini

Degerlendirme Etkinlikleri. Sosyal Bilimler Enstitls( Dergisi, 2, 217-232.

122 Tezcan, 2007, 32
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4. YONTEM

Bu béliimde arastirma modeli, aragtirmanin evreni ve o6rneklemi, veri toplama yontemi ve

verilerin analizine yer verilmistir.
4.1. Arastirmanin Modeli

Calisanlarin rekreatif aktivitelere katilim durumlarii tespit ederek, rekreatif etkinliklere
katilim durumlar ile ¢calisma performanslari arasindaki iliskiyi ¢alisanlarin demografik ve
diger bireysel 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemeyi amacglayan bu
arastirma, uygulamali bir arastirma olup; betimsel bir nitelik tasimaktadir. Betimsel
modelde amag, eldeki problemi, bu problemle ilgili durumlari, degiskenleri ve degiskenler
arasindaki iligkileri tanimlayarak bir konudaki var olan durumu arastirmak oldugu i¢in bu

arastirmanin modeli betimsel model olarak kabul edilmektedir.'*

Rekreatif Kisisel

Etkinlikler Performans

Demografik
Ozellikler

Bu noktadan hareketle arastirmanin uygulanmasi i¢in bir anket hazirlanmistir. Anketin
olusturulmasi sathasinda 6nce konuyla ilgili yapilan ¢calismalardaki 6l¢ekler incelenmis, bu

Olceklerdeki uygun goriilen ifadeler anketin igerisine dahil edilmistir.

4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Ankara’daki dort ve bes yildizli otellerde calisan isgorenler
olusturmaktadir. Ankara, Tirkiye’nin baskenti ve en biiylik ikinci sehri olup gerek otel

sayisi, gerek bu otellerde calisan isgoren sayist ve bu otellerin tiim sezon hizmet verdikleri

0 Ural, A. ve Kilig, I. (2006). Bilimsel Arastirma Siireci ve Spss Ile Veri Analizi, Ankara: Detay Yaymcilik,
19.
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dikkate alindiginda sehir otelciligini temsil etme kapasitesine sahiptir. Ancak, evren

biyiidiikce soyutlasmakta ve evrene ulasmak giiclesmektedir."!

Bilimsel arastirmalarda tespit edilen evrenin tamamina ulasilabilecegi gibi, bu tespit
edilmis evren igerisinden belirli bir yontem ile secilebilecek 6rneklem araciligiyla da tespit
edilebilir.'*? Evrenin tamamma ulasabilmek mesafe ve kontrol giicliikleri ile zaman ve

maliyet kisitlamasi'>

gibi nedenler dikkate alindiginda, aragtirma evreninin tlimiine
ulagmak bazi durumlarda miimkiin olamamaktadir. Bu gibi nedenlerle arastirmada
orneklem alma yoluna gidilmistir. Aragtirmada agamali 6rnekleme yontemi kullanilarak ve
otel tiirleri (4 ve 5 yildizli olmak iizere) géz Oniinde bulundurularak her tiirden otel
isgdrenlerinin temsil edilmesi amaciyla amagli 6rnekleme yontemi tercih edilmis olup, her
bir tabakadan olusturulan otellerin tamami yerine; mesafe ve kontrol giicliikleri, zaman ve
maliyet kisitlamast  gibi nedenlerden dolayr amaghi Ornekleme yonteminden

yararlanilmigtir.

Cannon’dan (1994) aktaran Pelit’e (2008) gore aragtirmalarda Orneklem sayisinin
belirlenmesinde dikkat edilmesi gereken asil unsur, esas alinan 6rnegin, hedef kitle olarak
almacak yi1gmin Ozelliklerini  yansitacak ve arastirmanin en diisik maliyetle

yapilabilmesini saglayacak nitelikte olmasidir."*

Aragtirma evrenini Ankara boélgesindeki dort ve bes yildizli otel isletmeleri
olusturmaktadir. Turizm istatistikleri incelendiginde, otel isletmelerinde ¢alisan isgdren
sayis1 verilmemektedir. Sadece konaklama isletmeleri sayilar1 ve bunlara ait oda ve yatak
kapasiteleri hakkinda bilgi edinilebilmektedir. Ankara il Kiiltiir Turizm Midurliga
verilerine gore 2014 yilinda Ankara’da 18 adet 5 yildizli otel ve bunlarin toplam 3669
odas1 ve 7582 yatak kapasitesi mevcuttur. 46 adet 4 yildizli otel ve bunlarin toplam 3287
odasi ve 6573 yatak kapasitesi mevcuttur.'”> Arastirmanmin evrenini olusturan isgdren
sayisin1 tahmin edebilmek icin, asagidaki sekilde verilen hesaplama yonteminden

yararlanilmis ve otel isletmelerindeki isgdren sayisi hesaplanmistir.

1 Karasar, N. (2008). Bilimsel Arastirma Yontemi. Ankara: Nobel Yayin Dagitim, 110.

132 Ural ve Kilig, 2006, 33.

13 Karasar, 2008, 11.

134 pelit, E. (2008). Isletmelerde isgoren giiclendirmenin iggorenlerin is doyumuna etkisi: otel isletmelerinde
bir aragtirma. Doktora Tezi. Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Turizm Isletmeciligi Anabilim
Dali, Ankara, 128.

13 Internet: Ankara Il Kiiltiir ~ Turizm  Miidiirliigii. (2015 Haziran). Turizm Verileri, web:
http://www.ankarakultur.gov.tr/servisler/istatistikler 30.06.2015



61

isletme Tiirleri Oda Basina Diisen Isgoren Yatak Basina Diisen Isgoren
Sayisi Sayisi

5 yildizh otel

4 yildizh otel

3 yildizli otel

2 yildizl1 otel

1 yildizl1 otel
Ozel belgeli otel
Tatil koyleri
1.sinif motel
2.sinif motel
Pansiyon ve oberj

Toplam ortalama

Sekil 4.1. Tiirkiye’deki Otel Isletmelerinde Yatak ve Oda Basina Diisen Isgoren Sayist

Kaynak: Turizm Bakanligi, 1989:61'

Ankara’daki 4 ve 5 yildizli otellerde calisan isgoren sayisi, Kiiltliir ve Turizm Bakanlig:
verilerinde bulunmadigindan, Ankara 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii (2014) verilerinden
yararlanilarak ve oda basina diisen personel sayisim1 hesaplama yontemi kullanilarak

hesaplanmistir. Hesaplanan isgdren sayilar1 asagidaki sekil verilmistir;

Sekil 4.2. Tiirlerine Gore Ankara’daki Bes ve Dort Yildizli Otel Isletmelerine Iliskin
Bilgiler

* Azami isgbren sayilari, oda basina diisen isgoren sayisi hesaplama ydnteminden yararlanilarak
hesaplanmuistir.

** Mevcut iggoren sayisi, doluluk orani1 gozetilerek hesaplanmistir.

Kaynak: Ankara 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2014

Yukaridaki tablo incelendiginde, Ankara’daki 5 yildizli otellerdeki toplam oda sayisinin

3669 oldugu goriilmektedir. Cizelge 4.1’e gore 5 yildizli otel isletmelerinde oda basina

diisen isgdren sayisi 1,18 olduguna gore;

[isgoren Sayisi= Oda sayis1*Oda Basina Diisen personel sayisi*doluluk orani] formiiliine

gore; 3669*1,18* %35,67 = 1544 adet isgbren calistig1 tahmin edilmektedir.

3¢ Turizm Bakanhg1 (1989). Otelcilik ve turizm endiistrisinde isgiicii arastirmast. Ankara: Turizm Bakanlhig1
Yayinlari.
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Ayni dogrultuda; Ankara’daki 4 yildizli otellerde oda sayisinin toplam 3287 oldugu
goriilmektedir. Cizelge 4 de gore 4 yildizli otel isletmelerinde oda basina diisen isgdren

sayis1 0,76 olduguna gore;

[Isgoren Sayisi= Oda say1s1*Oda Basina Diisen personel sayisi*doluluk orani] formiiliine

gore; 3287*0,76* %38,96 = 973 adet isgoren c¢alisabilecegi tahmin edilmektedir.

Yukaridaki bilgilere gore, Ankara’daki tiirlerine gore otel sayilari, otellerin oda sayilari ve
doluluk oranlar1 dikkate alindiginda bes yildizli otellerde 1544, dort yildizli otellerde 973
isgoren calistigi hesaplanmigtir. Arastirmanin isgoren evrenini, bes yildizli oteller i¢in
1544 ve dort yildizli oteller i¢cin 973 olmak iizere toplamda 1544+973= 2517 isgdren

olusturmaktadir.

Aragtirmacilara bir kolaylik olmast bakimindan a= 0.05 i¢in ,~ 0.03, . 0.05 ve ,~ 0.10

ornekleme hatalar1 i¢in farkli evren biiyiiklikklerinden c¢ekilmesi gereken orneklem

bityiikliikleri hesaplanarak asagida ¢izelge 4.2°de verilmistir.'*’

Cizelge 4.1. a= 0.05 igin Orneklem Biiyiikliikleri

Evren + 0.03 6rnekleme hatasi (d) +0.05 6rnekleme hatasi +0.10 6rnekleme hatasi
Biiyiik- (d) (d)
Ligi p=0.5 p=0.8 | p=0.3 p=0.5 p=0.8 p=0.3 | p=0.5 p=0.8 p=0.3
q=0.5 q=0.2 | g=0.7 q=0.5 g=0.2 | ¢g=0.7 | g=0.5 q=0.2 q=0.7
100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
1000 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80
50000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81
100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1000000 1066 682 896 384 246 323 96 61 81
100 1067 683 896 384 245 323 96 61 81
milyon

Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan, 2004, s.50

Yukaridaki tablodan hesaplanan ve drnekleme alinmasi gereken minimum sayilarin elde

edilebilmesi icin, geri donmeyecek ve gecersiz sayilacak anketler gbéz Oniinde

B Yazicioglu, Y. ve Erdogan, S. (2004). Spss uygulamali bilimsel arastirma yontemleri. Ankara: Detay
Yayncilik, 49-50.
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bulundurularak, isgorenler i¢in toplam 500 anket olmak iizere ilgili otellere dagitilmistir.

Toplamda 407 iggoren anketi toplanmis ve degerlendirmeye alinmistir.
4.3. Veri Toplama Araci

Arastirmanin ilk olarak literatiir kism1 hazirlanmistir. Bu amagla bu alanda yayinlanmis
yerli — yabanci, tez, kitap, bilimsel makale, haber, roportaj, soylesi gibi kaynaklardan
faydalanilmistir. Bu kaynaklardan elde edilen veriler derlenerek arastirmanin yazin kismi

tamamlanmustir.

Arastirmanin uygulamasinda veri toplama araci olarak nitel arastirma yontemlerinden
anket kullanilmistir. Anket uygulamasi aragtirmanin nitel yontemi olarak yapilmistir.
Gozlenmesi kolay olmayan, yaziya dokiilmesi zor, bilgisayar ortamina aktarilamayan

bilgileri elde etmek amaciyla anket uygulamasi kullanilmustir.'*®

Veri toplamak amaciyla gelistirilen anket 3 temel bdliimden olusturulmustur. Bunlar;
demografik bilgilerin sorgulandig1 boéliim, rekreasyon aktivitelerine katilimin sorgulandi
boliim ve performans degerlendirilmesinin yapildigi boéliimlerdir. Demografik 6zellikler
Ozgiin olmakla birlikte rekreasyon aktivitelerinin sorgulandigi kistm Kanada’nin Alberta
eyaletinde yerel hiikiimet tarafindan yapilan “’Alberta Recreation Survey (2013)’” alinmis
olup performans degerlendirilmesinin sorgulandigi kisim LIT (Lamar Institute Of
Tecnology, 2009) gelistirilen performans 6l¢eginde bulunan sorulardan ve arastirmadaki
problem ciimlelerini karsilamak amaciyla diizenlenmis sorulardan yararlanilmistir.
Uygulanan anket g¢alismasi sonucunda elde edilen verilerin analiz edilerek, rekreasyon

caligmalarinin performans iizerine etkileri incelenmistir.
4.4. Verilerin Analizi

Arastirmada degerlendirmeye uygun bulunan 407 anket formu istatistiksel analize tabi
tutulmustur. Anket formunun birinci boliimi 10 adet tanimlayict degiskenden
olusmaktadir. Ikinci boliim ise 10 adet performans degerlendirme ifadesinden

olusmaktadir. Bu ifadeler 5°li likert ile 6l¢eklendirilmistir.

B8 Arseven, A. D. (2001). Alan Arastirma Yontemi. Ankara: Giindiiz Egitim ve Yaymcilik, 115.
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Anket formunun igilincli bolimi ise 54 adet rekreasyon aktivitesi ifadesinden

olusmaktadir. Bu ifadeler de 5°li likert ile dlgeklendirilmistir.

Orneklem grubu ile yapilan ¢alisma siiresince anketlerden alman verilerin
degerlendirilmesinde SPSS 20,0 paket programi kullanilmistir. Anketlerden elde edilen
veriler bilgisayar ortamina yliklendikten sonra 6rneklem grubundan elde edilen verilerin
normal dagilima uygun olup olmadigmin belirlenmesinde normallik testi (Test of
Normality) yapilmistir. Elde edilen sonucglarin normal dagilim gostermesi nedeniyle
parametrik (Parametric) testler kapsaminda frekans dagilimi, giivenilirlik analizi, faktor
analizi, basit dogrusal regresyon, t testi ve ANOVA testi gibi analizler 0,05 anlamlilik
diizeyinde degerlendirilmistir. Uygulama siirecinde yapilan izleme testlerine ve istatistik
Olctimlere yonelik sonuglar tablolastirilarak yorumlanmistir. Verilerin istatistiki agidan

analizine bulgular ve yorum boliimiinde yer verilmistir.
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S. BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin sonucunda toplanan gecerli anketlerden elde edilen veriler istatistiksel agidan
analiz edildikten sonra tablolar haline getirilmistir. Verilerin analizlerinden elde edilen
bulgular bu bsliimde ele alinmaktadir. Ilk olarak normallik analizi sonuglari ele almacaktir.
Ikinci olarak frekans dagilimu, {igiincii olarak giivenilirlik analizi, dérdiincii olarak faktor
analizi, besinci olarak basit dogrusal regresyon analizi, altinci olarak t testi analizleri ve

yedinci olarak ANOVA analizleri ile devam edilecektir.

5.1. Normallik Analizi Sonuglari

Cizelge 5.1. Orneklem Grubu Verilerine Ait Normallik Dagilim1 Sonuglari

Istatistik S.S.

Kisisel Performansi Carpiklik (Skewness )
Degerlendirmeye Y 6nelik -,889 121
fadeler i

Basiklik (Kurtosis ) ,840 ,241
Rekreasyon Aktivitelerine | Carpiklik (Skewness )

d ,451 ,121

Katilim Ifadeler

Basiklik (Kurtosis ) ,361 ,241

Istatiksel bir ¢alismada, birgok testin yapilabilmesi icin dagilimm normal veya normale
yakin olmasi gerekmektedir. Ciinkii verilerin normal dagilimdan uzak olmasi analiz
sonuglarinin yanlis ¢ikmasina dolayisiyla da yapilan yorumlarin yanlis olmasina yol
agar."*” Tabachnick ve Fidell, carpiklik ve basiklik degerlerinin +1,500 ve -1,500 degerleri
arasinda oldugu durumlarda dagilimin normal dagilim olarak gerceklestigini kabul
etmektedirler.'*’ Yukarida da goriilebilecegi gibi hem kisisel performansi
degerlendirmeye yonelik 6lgek ifadelerinin ¢arpiklik (-,889) ve basiklik (,840) hem de
rekreasyon aktivitelerine katilim ifadelerinin carpiklik (,451) ve basiklik (,361) degerleri
+1,500 ve -1,500 degerleri arasinda oldugu i¢in ¢aligmamizda dagilimim normal dagilim

oldugunu soyleyebiliriz. Bundan dolay1 ¢alismamizda normal dagilimla yapilabilecek olan

analiz calismalar1 yapilmistir.

9 Kalayci, S. (2006). SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Ankara: Asil yayncilik, 56.
1 Tabachnick, B.G., Fidell, L.S. (2013). Using Multivariate Statistics (sixth ed.) Pearson, Boston.
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5.2. Frekans Dagilimi Sonuclari

Cizelge 5.2. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimlari

Cinsiyet F %
Kadin 119 30
Erkek 288 70
Toplam 407 100,0

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore dagilimlarina bakildiginda katilimeilarin %
70’1 erkeklerden olustugu cizelge 5.2°de goriilmektedir. Katilimcilarin geri kalan %30’u da
kadinlardan olusmaktadir. Yani arastirmaya katilan otel ¢alisanlarinin biiyiik ¢ogunlugunu
erkekler olusturmaktadir. Bu durum ankete katilanlarin %70’in1 erkek oldugu durumunu

ortaya ¢ikarmaktadir.

Cizelge 5.3. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimlar

Yas F %
17-24 90 22,1
25-34 161 39,4
35-44 95 234
45-54 44 10,9
55 ve lstii 17 4,1
Total 407 100,0

Cizelge 5.3°de de goriildiigi gibi, katilimcilarin yaslarina gore dagilimi incelendiginde, en
yogun grubu %39,4 ile 25-34 yas grubu olustururken; bu grubu %23.4 ile 35-44 yas grubu
ve %22,1 ile 17-24 yas grubu izlemektedir. 45-54 yas grubu %10,9 ile temsil edilirken; en
az yogunluktaki yas grubunu ise %4,1 ile 55 yas ve lstlindekiler olusturmaktadir.

Cizelge 5.4. Katilimcilarin Medeni durumlarina Gére Dagilimi

Medeni Durum F %
Bekar 134 33
Evli 273 67
Total 407 100,0

Cizelge 5.4’e gore, katilimcilarin medeni durumlar incelendiginde, %32,6’siin bekar

oldugu tespit edilirken 67,4 {iniin de evli oldugu tespit edilmistir.
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Cizelge 5.5. Katilimcilarin Egitim Seviyesine Gore Dagilimlari

Egitim Diizeyi F %
Ilkogretim 16 3,9
Ortadgretim 137 33,6
On Lisans 118 29,0
Lisans 128 31,6
Yiksek lisans 8 1,9
Total 407 100,0

Cizelge 5.5 ‘de goriildiigli gibi, katilimcilarin egitim durumlarina goére dagilimi
incelendiginde, en yogun grubu %33,6 ile ortadgretim mezunlar1 olusturmaktadir.
Ortadgretim mezunlarii %31,6 orani ile lisans mezunlar1 ve %29 ile 6n lisans mezunlari
izlemektedir. Arastirmaya katilan bireylerden %3,9’u ilkogretim mezunu iken, %1,9 da

lisansiistli diizeyde 6grenim gormiis bireylerden olusmaktadir.

Cizelge 5.6. Katilimcilarin Gelirlerine Gére Dagilimlari

Gelir Diizeyi F %
500-1500 177 44
1501-2500 230 56
Total 407 100,0

Cizelge 5.6’da arastirmaya katilanlarin gelir seviyesine gore dagilimina bakildiginda,
katilmeilarin iki gurupta toplandigi tespit edilmektedir. %56 ile isgdrenlerin ¢ogunlugu

1501 — 2500 Tiirk Liras1 alirken geriye kalan % 44°lik kism1 500 — 1500 Tiirk liras1 gelire

sahiptirler.

Cizelge 5.7. Katilmcilarin Isletmelerinde Calisma Siirelerine Gére Dagilimi

Isletmede Calisma Siiresi F %
1 y1l ve daha az 44 10,7
2-4 yil 125 30,4
5-7 yil 99 24,1
8-10 y1l 76 18,5
11 y1l ve iizeri 67 16,3
Total 411 100,0

Cizelge 5.7°de da goriildiigii gibi, katilimcilarin turizm sektoriinde c¢alisma siireleri
incelendiginde, 1 yil ve daha az siiredir turizm sektoriinde ¢alisanlarin oram1 %10,7, 2-4

yildir ¢alisanlarin orani %30,4, 5-7 yildir turizm sektdriinde ¢alisanlarin oranm %24,1, 8-10
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yildir ¢alisanlarin orant %18,5 ve 11 ve daha fazla yildir turizm sektdriinde calisanlarin

orani ise %16,3’tir.

Cizelge 5.8. Katilimcilarin Turizm Sektoriinde Calisma Siirelerine Gore Dagilimi

Turizm Sektoriinde Caligma Siiresi F Y%
1 y1l ve daha az 65 16,1
2-4 yil 183 45,0
5-7yil 102 25,1
8-10 y1l 31 7,5
11 y1l ve iizeri 26 6,3
Total 407 100,0

Cizelge 5.8’e gore, katilimcilarin igletmelerinde en yogun calisma stiresi olarak %45 ile 2 —

4 yil aras1 oldugu tespit edilmektedir. Bu siireyi, %25,1 ile 5 — 7 yildir ¢alisanlar

izlemektedir. 1 y1l ve daha az siireyle mevcut isletmelerinde calisan iggdrenlerin orani ise

%16,1 iken 8 — 10 yildir isletmelerinde calisanlarin oran1 %7,5, 11 yil ve tizeri yildir

calisanlarin oranit %6,3’diir. Bu tablo, isletmelerin istihdam ettigi personelin ¢ok eski

olmadigin1 ama belli kadrolarin yerlesmeye basladigini gostermektedir.

Cizelge 5.9. Katilimcilarin Calistiklar1 Departmanlara Gére Dagilimi

Departman F %
Onbiiro 50 12,2
Yiyecek-igecek hizmetleri 125 30,9
Mutfak 71 17,3
Kat hizmetleri 47 11,7
Giivenlik 36 9,0
Teknik servis 32 7,8
Misafir iligkileri 14 3,4
Insan kaynaklari 18 4,4
Muhasebe 12 2.9
Diger 2 ,5
Total 407 100,0

Cizelge 5.9’a gore, katilimcilarin galistigt departmanlarin

yogunlugunu yiyecek icecek

%30,9, mutfak %17,3, 6n biro %12,2 ve kat hizmetleri % 11,7 departmanlar

olusturmaktadir. Diger departmanlarda ¢alisan isgorenlerin orani1 yukaridakilere gore azdir.

Bu departmanlar; %9 ile giivenlik, %7,8 ile teknik servis, %4,4 ile insan kaynaklari, %3,4

ile misafir iliskileri, %2,9 ile muhasebe ve % 0,5’lik oranla diger departmanlardan

olusmaktadir.
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Cizelge 5.10. Katilimcilarin Giinliik Calisma Saatlerine Gore Dagilimi

Calisma Saati F %
8 saatten az 20 5
8 saat 362 89
8 saatten fazla 25 6
Total 407 100,0

Cizelge 5.10’da arastirmaya katilanlarin isletmedeki giinlilk c¢alisma siirelerine
bakildiginda katilmcilarin %89 ile en biiylikk kismini1 giinlik 8 saat c¢alisanlar
olusturmaktadir. 8 saatten fazla ¢alisanlarin orani ise %6 olurken, 8 saatten az ¢alisanlarin
orani %5 oldugu goriilmektedir. Turizm sektoriinde sehir otelciliginde 8 saat

uygulamasinin ciddi bir sekilde uygulandig artik goriilmektedir.

Cizelge 5.11. Katilimcilarim Isletmedeki Gorevlerine Gére Dagilimlart

Isletmedeki Gorevi F Y%
Caligan 339 83,0
Sef 44 11,2
Miidiir yardimcisi 4 1,0
Miidiir 7 1,7
Diger 13 3,2
Total 407 100,0

Cizelge 5.11°de arastirmaya katilanlarin isletmedeki gorev pozisyonlarina bakildiginda,
katilimeilarm % 83 ile biiyiik cogunlugunu isgorenler temsil etmektedir. Ikinci olarak sef
olanlar katilimcilarin % 11,2’sini olusturmaktadir. % 1 ve % 1,7 ile list kademe yoOneticiler
liclincli sirada gelmektedir. Toplam ¢alisanlarin %3,2’sini  digerleri olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan otel calisanlarinin alt kademelere dogru sayisinin artmasi sektoriin

emek yogun ozellikleri ile agiklanabilir.

5.3. ifadelerin Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Cizelge 5.12. Kisisel Performansi Degerlendirmeye Yonelik ifadelerinin Giivenilirlik
Analizi

Cronbach's Alpha Madde Sayisi

,847 10

Cizelge 5.12°deki kisisel performansi degerlendirmeye yonelik ifadelerin giivenilirlik
analizinde Cronbach’s Alpha degerinin 0,847 oldugu goriilmektedir. Bulunan bu degerin

0,70 ve daha yiiksek olmast test puanlarinin giivenilirligi i¢in yeterli olarak
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141

goriilmektedir. ™ Buna gore kisisel performansi degerlendirmeye yonelik ifadelerinin

giivenilir oldugu anlagilmaktadir.

Cizelge 5.13. Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Madde Sayisi

,781 54

Cizelge 5.13’deki Rekreasyon aktivitelerine katilim ifadelerinin giivenilirlik analizinde
Cronbach’s Alpha degerinin 0,781 oldugu goriilmektedir. Bulunan bu degerin 0,70 ve daha
yiiksek olmasi test puanlarinin giivenilirligi i¢in yeterli olarak goriilmektedir.'** Buna gére

Rekreasyon aktivitelerine katilim ifadelerinin giivenilir oldugu anlasilmaktadir.
5.4. Ifadelerin Faktor Analizi Ile Olceklendirilmesi

Faktor analizi, gozlemlenen cok sayidaki degisken icerisinden gruplandirilmis temel
degiskenler ya da faktorler tanimlayarak degisken sayisini azaltmak amaciyla yapilan bir
testtir. Tanimlanan her bir faktor, degiskenler arasindaki iliskinin Slgiilmesi sonucu ayni
ozelligi dlgen birbiri ile iliskili degisken setinden olusmaktadir. Ozetle faktor analizi, bir
konuda katilimcilarin verdikleri cevaplara gore degiskenler arasindaki korelasyonun
hesaplanarak, birbiri ile iligkili olan ve aym1 boyutu 6lgen degiskenlerin gruplandirilmasi

sonucu faktor elde etme islemidir.'*?

Kisisel Performansi Degerlendirme Ifadelerinin Ilk Faktor Analizi Sonuclar

Kisisel performansi degerlendirme ifadelerinde, yapilan faktor analizine gore 6z degerlerde
en biiyiik diisiis 1. faktorden sonra oldugundan faktor sayisi 1 olarak alinmistir. Yapilan ilk

faktor analizinin bilgileri asagidaki tablolarda verilmistir.

Cizelge 5.14. Kisisel Performans1 Degerlendirme Ifadelerine Ilk Faktér Analizi igin
Uygulanan KMO ve Bartlett's Testi

KMO Orneklem Uygunluk Olgiisii ,785
Ki Kare 1737,907
Bartlett's Kiiresellik Testi s.d. 45
p. ,000

! Biiyiikoztiirk, S. (2008). Veri Analizi El Kitabi, Pegem Yayimnlari, Ankara, 171.
2 Biiyiikoztiirk, 2008, 171.
143 Ural ve Kilig, 2006, 281.
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“Verilerin, faktor analizi i¢in uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayist ve Barlett
kiiresellik (sphericity) testiyle incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi
icin uygun olup olmadigini, veri yapisinin faktér ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi
verir. Faktorlesebilirlik (factorability) icin KMO’nun 0.60’tan yliksek ¢ikmasi beklenir.
Barlett testi, degiskenler arasinda iligki olup olmadigin1 kismu kolerasyonlar temelinde
inceler. Ki kare degeri ne kadar biiylik olursa faktorlesebillik degeri de o kadar

yiikselmektedir’”.'*

Buna gore ¢izelge 5.14’deki 6rneklem uygunluk testi sonucunda KMO 6rneklem uygunluk
Olciisii degeri 0,785 olarak bulunmustur ve bu deger 0.60’dan yiiksek oldugu i¢in kisisel

performansi degerlendirme ifadeleri faktdr analizine uygundur.

Cizelge 5.15. Kisisel Performans: Degerlendirme ifadelerinin ilk Faktdr Analizi igin
Agiklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplam
Top. %Degisken Kiimiilatif% Top. %Degigken Kiimiilatif%

Islerin etkin ve
etkili  metotlarla
en disiik hata ve
problemle yiiksek
kalitede  olmasi
icin ¢cabalarim

4,295 42,946 42,946 4,295 42,946 42,946

Islerin planlandig
gibi  zamaninda
bitirilmesini ~ her
zaman saglarim

1,565 15,654 58,600

Isimin veya gorev
pozisyonumun
bilgi ve | ,913 9,125 67,725
yeteneklerim
tamdir

Is ile  ilgili
degisiklikleri
hemen kabullenir
adapte olurum

177 7,771 75,495

Is ile ilgili verilen
gorevleri  yerine
getirmede  lstlin | ,666 6,657 82,153
bir ¢aba  sarf
ederim

Is ile ilgili yeni
metot ve fikirleri
gelistirme ,561 5,612 87,764
konusunda

katilime1 olurum

144 Biiyiikoztiirk, 2008, 126.
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Cizelge 5.15. (devam). Kisisel Performansi Degerlendirme ifadelerinin ilk Faktdr Analizi
I¢in Ag¢iklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplamm
Top. %Degisken Kiimiilatif% Top. %Degisken Kiimiilatif%

Yonetim
tarafindan verilen
talimatlari
gerceklestirmek
icin  her zaman
istekliyimdir

424 4,242 92,006

Is yerindeki tiim
bireylerle
(yoneticiler,
calisma
arkadaglari, ,322 3,218 95,224
miisteriler) iyi
iletisim
kurabilmek  i¢in
istekli davranirim

Olagan sttt

durumlar disinda

is yerne 1 53 2,532 97,756
zamaninda

giderim.  (mesai

saatlerine uyarim)

Is yerinde

giivenlik

kurallarina uygun

olarak (kazalari ve 224 2,244 100,000

yaralanmalari

onlemeye yonelik)
alman  tedbirleri
her zaman uyarim

Cizelge 5.15°deki kisisel performansi degerlendirme ifadelerinin faktér analizinde,
degiskenlerin 2 faktor altinda toplandigi goriilmektedir. Bu faktor toplam varyansin %
42,9411 agiklamaktadir. Agiklanan varyans orani icin az faktorli Olceklerde agiklanan
varyansin % 30 ve daha fazla olmasi yeterlidir. Oz deger faktor sayisina karar vermede
onemli bir katsayidir. Bu katsaymin 1 ya da daha biiyilk olmasi faktdrleri onemli
kilmaktadir."*® Ancak tim ifadelerin faktorde yer almasina karar vermek icin ¢izelge

5.16°deki bilesenler matrisi testine bakmak gerekir.

13 Biiyiikoztiirk, 2008, 125.
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Cizelge 5.16. Kisisel Performansi1 Degerlendirme Ifadelerine Ilk Faktér Analizi igin
Uygulanan “Bilesenler Matrisi” Testi

Bilesenler 1
Islerin etkin ve etkili metotlarla en diisiik hata ve problemle yiiksek kalitede olmasi igin 763
¢abalarim ’
Islerin planlandig1 gibi zamaninda bitirilmesini her zaman saglarim , 745
Isimin veya gérev pozisyonumun bilgi ve yeteneklerim tamdir , 741
Is ile ilgili degisiklikleri hemen kabullenir adapte olurum ,740
Is ile ilgili verilen grevleri yerine getirmede iistiin bir ¢aba sarf ederim ,671
Is ile ilgili yeni metot ve fikirleri gelistirme konusunda katilime1 olurum ,656
Yonetim tarafindan verilen talimatlari gergeklestirmek igin her zaman istekliyimdir ,594
Is yerindeki tiim bireylerle (yoneticiler, ¢alisma arkadaslari, miisteriler) iyi iletisim

. T . ,568
kurabilmek igin istekli davranirim
Olagan iistlii durumlar diginda is yerine zamaninda giderim. (mesai saatlerine uyarim) ,520
Is yerinde giivenlik kurallarina uygun olarak (kazalari ve yaralanmalar1 6nlemeye yonelik) 484
alinan tedbirleri her zaman uyarim ’

Bilesenler Matrisi testinde faktor degerlerinin yiiksek olmasi, bir faktorle yiiksek diizeyde
iliski veren maddelerin olusturdugu bir kiime var ise bu bulgu o maddelerin birlikte bir
kavrami ya da yapiy1 olctiigii anlamina gelir. Faktor yiikii degerlerinin 0,45 ya da daha
yiiksek olmas1 faktor se¢imi icin iyi bir 6l¢iidiir. Ancak uygulamada bu simir deger 0,30’a
kadar indirilebilir.'*® ¢izelge 5.16°daki bilesenler matrisi testine bakildiginda 10 maddenin
faktor yiikleri goriilmektedir. Maddelerin tamaminin faktdr yiikleri 0,30°dan yiiksektir.

Buna gore bu maddeler 6l¢ek olarak kullanmak i¢in uygundur.

Cizelge 5.17. Faktor Analizinden Sonra Olusan Kisisel Performans1 Degerlendirme Olgegi

Kisisel Performansi Degerlendirmeye Iliskin ifadeler

1. Islerin etkin ve etkili metotlarla en diisiik hata ve problemle yiiksek kalitede olmasi icin ¢abalarim

Islerin planlandig1 gibi zamaninda bitirilmesini her zaman saglarim

Isimin veya gérev pozisyonumun bilgi ve yeteneklerim tamdir

Is ile ilgili degisiklikleri hemen kabullenir adapte olurum

Is ile ilgili verilen gérevleri yerine getirmede iistiin bir ¢aba sarf ederim

Is ile ilgili yeni metot ve fikirleri gelistirme konusunda katilime1 olurum

Yonetim tarafindan verilen talimatlar1 gergeklestirmek i¢in her zaman istekliyimdir

Sl I Rl Pl Bad I

Is yerindeki tiim bireylerle (yoneticiler, calisma arkadaslari, miisteriler) iyi iletisim kurabilmek
i¢in istekli davranirim

Olagan iistii durumlar disinda is yerine zamaninda giderim. (mesai saatlerine uyarim)

10. Is yerinde giivenlik kurallarina uygun olarak (kazalari ve yaralanmalari 6nlemeye yonelik) alinan
tedbirleri her zaman uyarim

Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Faktor Analizi Sonuclart

Rekreasyon aktivitelerine katilim ifadelerinin elde edilmesi igin yine faktdr analizi

yapilmistir. Baslangicta 54 ifadeden olusan rekreasyon aktiviteleri, bu kisimda 4 bdliime

146 Biyiikoztiirk, 2008, 125.
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ayrilmigtir. Bunlar; entelektiiel, sosyal, eglence ve sosyal rekreatif aktivitelerdir.
Rekreasyon aktivitelerinin dort boliime ayrilmasimnin esas nedenleri ise rekreasyon

etkinliklerinin fazlalig1 ve faktor analizi i¢in bu sekilde daha uygun hale gelmesidir.

Entelektiiel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Ilk Faktor Analizi Sonuclart

Ifadelerin 6z degerlerindeki en biiyiik diisiis 1. faktdrden sonra oldugundan faktdr sayist 1

olarak alinmistir. Yapilan ilk faktor analizinin bilgileri asagidaki tablolarda verilmistir.

Cizelge 5.18. Entelektiiel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine {1k Faktér Analizi
I¢in Uygulanan KMO ve Bartlett's Testi

KMO Orneklem Uygunluk Olgiisii ,626
Ki Kare 2697,479
Bartlett's Kiiresellik Testi s.d. 91
p. ,000

“’Verilerin, faktor analizi i¢in uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett
kiiresellik (sphericity) testiyle incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi
icin uygun olup olmadigini, veri yapisiin faktor ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi
verir. Faktorlesebilirlik (factorability) icin KMO’nun 0.60’tan yiiksek ¢ikmasi beklenir.
Barlett testi, degiskenler arasinda iliski olup olmadigim1 kismi kolerasyonlar temelinde

inceler’’.'¥

Cizelge 5.18’deki bu analiz sonucunda KMO degeri 0,626 olarak bulunmustur. Bu deger
0,6’dan yiiksek oldugu icin entelektiiel rekreasyon aktivitelerine katilim ifadeleri faktor

analizine uygun olarak gorilmiistir.

7 Biyiikoztiirk, 2008, 126.
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Cizelge 5.19. Entelektiiel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim ifadelerine i1k Faktor Analizi
I¢in Ag¢iklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplamm
Top. % Kiimiilatif Top. % Kiimiilatif
Degisken % Degisken %
Okumak ( kitap, 4171 | 30.793 30,793 4171 | 30,793 30,793
gazete, dergi vb.)
Yazmak (giir, roman, |5 6 | 17715 48.508
deneme vb.)
Elektronik ve video 1218 8.701 57.209
oyunlar1 oynamak
Borsayi takip etmek ve
borsada yatirim 1,128 8,056 65,265
yapmak
Seminer, konferans,
kongre ve tartisma gibi | ,952 6,800 72,064
etkinliklere katilmak
Hat sanat1 ve ebru
Y ,834 5,960 78,025
sanat1 ile ugragsmak
Resim yapmak ,687 4,905 82,930
El igleri yapmak (6rgii,
dikis, nakis vb.) ,619 4,424 87,354
Bir miizik aleti ¢calmak | ,529 3,778 91,132
Koleksiyonculuk ,456 3,255 94,387
Astronomi 279 1,991 96,378
Soy agaci aragtirmast 256 1,828 98.206
yapmak
Toprakla ugragmak ve
bitki yetistirmek 160 1,146 99,351
Aticilik yapmak ,001 ,649 100,000

Cizelge 5.19°de goriildiigii gibi agiklanan varyans orani testine gore 1 faktor altinda toplam
varyansin  %30,79’u aciklanmaktadir. Bu deger %30’dan biiyiiktiir. Ancak c¢izelge
5.22’teki bilesenler matrisi testinde maddelerin faktor ytliklerine bakmak gerekmektedir.

Cizelge 5.20. Entelektiiel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim ifadelerine Ilk Faktdr Analizi
I¢in Uygulanan Bilesenler Matrisi Testi

Bilesenler 1
Okumak ( kitap, gazete, dergi vb.) -,535
Yazmak (siir, roman, deneme vb.) -,144
Elektronik ve video oyunlari oynamak -,259
Borsayi takip etmek ve borsada yatirim yapmak -,158
Seminer, konferans, kongre gibi etkinliklere katilmak ,599
Hat sanat1 ve ebru sanati ile ugragsmak ,769
Resim yapmak ,702
El isleri yapmak (0rgii, dikis, nakis vb.) ,337
Bir miizik aleti ¢almak ,322
Koleksiyonculuk ,290
Astronomi ,829
Soy agac1 aragtirmasi yapmak , 747
Toprakla ugrasmak ve bitki yetistirmek ,436
Aticilik yapmak , 770
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Bilesenler Matrisi testinde faktor degerlerinin yiiksek olmasi, bir faktorle yiiksek diizeyde
iliski veren maddelerin olusturdugu bir kiime var ise bu bulgu, o maddelerin birlikte bir
kavrami ya da yapiy1 Ol¢tiigii anlamina gelir. Faktor yiikii degerlerinin 0,45 ya da daha
yiiksek olmas1 faktor se¢imi icin iyi bir 6l¢iidiir. Ancak uygulamada bu simir deger 0,30’a

kadar indirilebilir.'*®

Cizelge 5.20°deki bilesenler matrisi testi maddelerin faktor yliklerini gdstermektedir.

Faktor ytikleri 0,30’dan diisiik olan

e Yazmak (siir, roman, deneme vb.)
e Elektronik ve video oyunlari oynamak
e Borsayi takip etmek ve borsada yatirnm yapmak

e Koleksiyonculuk

maddeleri 6l¢ekten ¢ikarilmistir. Geriye kalan 10 madde kullanilarak ikinci kez yapilan

faktor analizinde elde edilen bulgular agagidaki tablolarda verilmistir.

Entelektiiel Rekreasvon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Ikinci Faktor Analizi Sonuclart

Cizelge 5.21. Entelektiiel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine Ikinci Faktdr
Analizi i¢in Uygulanan KMO ve Bartlett's Testi

KMO Orneklem Uygunluk Olgiisii ,678
Ki Kare 1838,912
lett's Kil ik . s.d. 45
Bartlett's Kiiresellik Testi D. 1000

“’Verilerin, faktor analizi i¢cin uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett
kiiresellik (sphericity) testiyle incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi
icin uygun olup olmadigini, veri yapisiin faktor ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi
verir. Faktorlestirilebilirlik (factorability) icin KMO’nun 0.60’tan yiiksek ¢ikmasi beklenir.
Barlett testi, degiskenler arasinda iligki olup olmadigin1 kismu kolerasyonlar temelinde

inceler’’.'*

18 Biiyiikoztiirk, 2008, 134.
19 Biyiikoztiirk, 2008, 136.
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Cizelge 5.21°deki bu analiz sonucunda KMO degeri 0,678 olarak bulunmustur. Bu deger
0,6’dan yiiksek oldugu icin mesleki etik deger ifadeleri faktor analizine uygun olarak

gOorilmiistiir.

Cizelge 5.22. Entelektiiel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim ifadelerine Ikinci Faktor
Analizi I¢in Aciklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplam
Top. %Degisken Kiimiilatif% Top. %Degisken Kiimiilatif%
Okumak ( kitap,
gazete, dergi vb.) 4,051 40,511 40,511 4,051 40,511 40,511
Seminer,
ionferans,
ongre ve
tam%ma giby | 1365 | 13.651 54,162
etkinliklere
katilmak
Hat sanatt ve
ebru sanat1 ile | 1,075 10,748 64,909
ugrasmak
Resim yapmak ,966 9,661 74,570
El isler1 yapmak
(orgt, dikis, | ,719 7,187 81,757
nakis vb.)
Bir mizik aleti
calmak ,608 6,081 87,838
Astronomi ,558 5,583 93,421
Soy agact
arastirmasi ,359 3,589 97,010
yapmak
Toprakla
ugrasmak ve bitki | ,180 1,802 98,811
yetistirmek
Aticilik yapmak 119 1,189 100,000

Cizelge 5.24°de goriildiigli gibi aciklanan varyans orani testinde 1 faktor toplam varyansin
% 40,51’in1 aciklamaktir. Bu oran 0,30°dan yiiksek oldugu icin yeterli bir orandir. Ancak
cizelge 5.23’deki bilesenler matrisi testinde maddelerin faktor yiiklerine bakmak

gerekmektedir.

Cizelge 5.23. Entelektiiel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine Ikinci Faktdr
Analizi i¢in Uygulanan “Bilesenler Matrisi” Testi

Bilesenler 1
Okumak ( kitap, gazete, dergi vb.) -,476
Seminer, konferans, kongre gibi etkinliklere katilmak ,652
Hat sanat1 ve ebru sanati ile ugrasmak ,781
Resim yapmak ,709
El igleri yapmak (6rgii, dikis, nakis vb.) ,303
Bir miizik aleti calmak ,386
Koleksiyonculuk ,849
Soy agaci1 arastirmasi yapmak ,751
Toprakla ugrasmak ve bitki yetistirmek ,385
Aticilik yapmak ,786

Bilesenler Matrisi testinde faktor degerlerinin yiiksek olmasi, bir faktorle yiiksek diizeyde

iliski veren maddelerin olusturdugu bir kiime var ise bu bulgu o maddelerin birlikte bir
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kavrami ya da yapiy1 olctiigii anlamina gelir. Faktor yiikii degerlerinin 0,45 ya da daha
yiiksek olmasi faktor se¢imi i¢in iyi bir dl¢lidiir. Ancak uygulamada bu sinir deger 0,30’a

kadar indirilebilir.'>°

Cizelge 5.23’deki bilesenler matrisi testinde gorildiigii gibi biitliin maddelerin faktor
yiikleri 0,30°dan yiiksektir buna goére bu 10 madde ol¢ek olusturmak igin uygun

gorilmiistir.

Faktor analizi sonucunda 10 maddeli entelektiiel rekreasyon aktiviteleri Olcegi ¢izelge

5.24’de gorildiigii gibi su sekilde olusturulmustur:

Cizelge 5.24. Faktor Analizinden Sonra Olusan Entelektiiel Rekreasyon Aktiviteleri Olgegi

Entelektiicl Rekreasyon Aktivitelerine Iliskin Ifadeler

Okumak ( kitap, gazete, dergi vb.)

Seminer, konferans, kongre gibi etkinliklere katilmak

Hat sanat1 ve ebru sanati ile ugragmak

Resim yapmak

El isleri yapmak (0rgii, dikis, nakis vb.)

Bir miizik aleti ¢calmak

Koleksiyonculuk

Soy agac1 arastirmasi yapmak

Toprakla ugrasmak ve bitki yetistirmek

Aticilik yapmak

Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Ilk Faktor Analizi Sonuclar

Ifadelerin 6z degerlerindeki en biiyiik diisiis 1. faktdrden sonra oldugundan faktdr sayist 1

olarak alinmistir. Yapilan ilk faktor analizinin bilgileri agagidaki tablolarda verilmistir.

Cizelge 5.25. Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ilk Faktér Analizi Igin
Uygulanan KMO ve Bartlett's Testi

KMO Orneklem Uygunluk Olgiisii ,673
Ki Kare 3885,447
s.d. 136
Bartlett's Kiiresellik Testi p. ,000

“’Verilerin, faktor analizi i¢cin uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett
kiiresellik (sphericity) testiyle incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi
icin uygun olup olmadigini, veri yapisiin faktor ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi

verir. Faktorlesebilirlik (factorability) icin KMO’nun 0.60’tan yliksek ¢ikmasi beklenir.

10 Biyiikoztiirk, 2008, 125.
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Barlett testi, degiskenler arasinda iligki olup olmadigini kismu kolerasyonlar temelinde

. 151
inceler”’.

Cizelge 5.25’deki bu analiz sonucunda KMO degeri 0,673 olarak bulunmustur. Bu deger
0,6’dan yiiksek oldugu i¢in entelektiiel rekreasyon aktivitelerine katilim ifadeleri faktor

analizine uygun olarak goriilmiistiir.

Cizelge 5.26. Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim ifadelerine ilk Faktdr Analizi Igin

Aciklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplam
Top. %Degisken | Kiimiilatif% Top. %Degisken | Kiimiilatif%

Tlgi gruplarina
katilmak (dans |4 465 | 31265 31,265 4,465 | 31265 31,265
topluluklar1, korolar
vb.)
Toplumsal fayda
adina gonilld | 945 | 12,304 43,569
calismalarda
bulunmak
Miizelere,
konserlere, sergilere | 1,849 10,879 54,448
gitmek
Akrabalarla ve vya
arkadaslarla 1,710 10,060 64,509
bulusmak
Tiyatro, —opera ve | 35 | ¢ co3 71,201
sinemaya gitmek
Dinsel  aktivitelere
(toplantilar, sohbetler | ,901 5,300 76,502
vb.) katilmak
Piknik yapmak ,716 4,210 80,711
Hobi kurslari ,646 3,799 84,510
Disanida yemek | 5401 3594 87,735
yemek
Hali saha maglar1 ,487 2,866 90,600
Cilt bakim1 ve masaj 441 2.592 93,192
yaptirmak
Avcilik ,284 1,671 94,863
4x4 arazi araglar1 ve
atv’ler kullanmak 243 1431 96,293
At binmek ,203 1,192 97,487
Arabayla  gezintiye 202 1,191 98,678
¢ikmak
Kisa siireli kamp 164 962 99,640
yapmak
Doga fotografciligt 061 360 100,000
yapmak

151 Biiyiikoztiirk, 2008, 136.
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Cizelge 5.26°da goriildiigii gibi agiklanan varyans orani testine gore 1 faktor altinda toplam
varyansin %31,26’s1 agiklanmaktadir. Bu deger %30’dan biiyiiktiir. Ancak c¢izelge

5.27°deki bilesenler matrisi testinde maddelerin faktor yiiklerine bakmak gerekmektedir.

Cizelge 5.27. Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ilk Faktér Analizi Igin
Uygulanan Bilesenler Matrisi Testi

Bilesenler 1
Ilgi gruplarina katilmak ( dans topluluklari, korolar vb.) ,476
Toplumsal fayda adina goniillii ¢aligmalarda bulunmak ,305
Miizelere, konserlere, sergilere gitmek ,538
Akrabalarla ve ya arkadaslarla bulugmak -,176
Tiyatro, opera ve sinemaya gitmek ,426
Dinsel aktivitelere (toplantilar, sohbetler vb.) katilmak ,093
Piknik yapmak ,453
Hobi kurslari 411
Digarida yemek yemek ,208
Hali1 saha maglari ,403
Cilt bakimi ve masaj yaptirmak ,020
Avcilik 747
4x4 arazi araglar1 ve atv’ler kullanmak ,820
At binmek ,760
Arabayla gezintiye ¢ikmak ,593
Kisa siireli kamp yapmak ,704
Doga fotografeiligi yapmak ,633

Bilesenler Matrisi testinde faktor degerlerinin yiiksek olmasi, bir faktorle yiiksek diizeyde
iliski veren maddelerin olusturdugu bir kiime var ise bu bulgu o maddelerin birlikte bir
kavrami ya da yapiy1 ol¢tiigii anlamina gelir. Faktor yiikii degerlerinin 0,45 ya da daha
yiiksek olmas1 faktor se¢imi icin iyi bir 6l¢iidiir. Ancak uygulamada bu simir deger 0,30’a

kadar indirilebilir.!>

Cizelge 5.27°deki bilesenler matrisi testi maddelerin faktor yiiklerini gostermektedir.

Faktor yiikleri 0,30°dan diisiik olan

Akrabalarla ve ya arkadaslarla bulugsmak

Dinsel aktivitelere (toplantilar, sohbetler vb.) katilmak

Disarida yemek yemek

Cilt bakimi1 ve masaj yaptirmak maddeleri dl¢ekten ¢ikarilmigtir.

132 Biiyiikoztiirk, 2008, 134.
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Geriye kalan 13 madde kullanilarak ikinci kez yapilan faktoér analizinde elde edilen

bulgular asagidaki tablolarda verilmistir.

Sosyal Rekreasvon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Ikinci Faktor Analizi Sonuclart

Cizelge 5.28. Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ikinci Faktoér Analizi
I¢in Uygulanan KMO ve Bartlett's Testi

KMO Orneklem Uygunluk Olgiisii 717
Ki Kare 3052,358
s.d. 78
Bartlett's Kiiresellik Testi p. ,000

“’Verilerin, faktor analizi i¢cin uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett
kiiresellik (sphericity) testiyle incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi
icin uygun olup olmadigini, veri yapisiin faktor ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi
verir. Faktorlesebilirlik (factorability) icin KMO’nun 0.60’tan yiiksek ¢ikmasi beklenir.
Barlett testi, degiskenler arasinda iliski olup olmadigim1 kismi kolerasyonlar temelinde

inceler’’.!>?

Cizelge 5.28’deki bu analiz sonucunda KMO degeri 0,717 olarak bulunmustur. Bu deger
0,6’dan yiiksek oldugu icin sosyal rekreasyon aktivitelerine katilim ifadeleri faktor

analizine uygun olarak gorilmiistir.

Cizelge 5.29. Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ikinci Faktoér Analizi
I¢in Aciklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplam
Top. %Degisken | Kiimiilatif% Top. %Degigsken | Kiimiilatif%
Tlgi gruplarma
katilmak (dans | 397 | 35,826 35,826 4397 | 35,826 35,826
topluluklari, korolar
vb.)
Toplumsal fayda
adina gonilld | 631 | 18237 54,063
caligmalarda
bulunmak
Miizelere,
konserlere, sergilere | 1,494 11,490 65,553
gitmek
Tiyatro, —opera ve | g4 | 5,59 72,812
sinemaya gitmek
Piknik yapmak ,860 6,617 79,429
Hobi kurslari ,613 4,715 84,143

133 Biiyiikoztiirk, 2008, 136.
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Cizelge 5.29. (devam). Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ikinci Faktdr
Analizi I¢in Agiklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplam
Top. %Degisken | Kiimiilatif% Top. %Degisken | Kiimiilatif%

Hali saha maglar1 ,496 3,816 87,959

Avcilik ,436 3,355 91,314

4x4 arazi araglar1 ve

atv’ler kullanmak 373 2,872 94,186

At binmek ,255 1,965 96,151

Arabayla  gezintiye 211 1.697 97 849

¢ikmak ’ ’ ’

Kisa siireli kamp 217 1.670 99.519

yapmak ’ ’ ’

Doga fotografciligt 063 481 100.000

yapmak ’ ’ ’

Cizelge 5.29°da goriildiigli gibi aciklanan varyans orani testinde 1 faktdr toplam varyansin
% 33,82’sini a¢iklamaktir. Bu oran 0,30’dan yiiksek oldugu i¢in yeterli bir orandir. Ancak
cizelge 5.30’daki bilesenler matrisi testinde maddelerin faktér yiiklerine bakmak

gerekmektedir.

Cizelge 5.30. Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ikinci Faktoér Analizi
I¢in Uygulanan “Bilesenler Matrisi” Testi

Bilesenler 1
Ilgi gruplarina katilmak ( dans topluluklari, korolar vb.) 478
Toplumsal fayda adina goniillii ¢aligsmalarda bulunmak ,308
Miizelere, konserlere, sergilere gitmek ,516
Tiyatro, opera ve sinemaya gitmek ,398
Piknik yapmak 421
Hobi kurslari ,377
Hal1 saha maclari 375
Avcilik ,764
4x4 arazi araglar1 ve atv’ler kullanmak ,841
At binmek , 782
Arabayla gezintiye ¢ikmak ,614

Kisa siireli kamp yapmak 731
Doga fotograf¢iligl yapmak ,614

Bilesenler Matrisi testinde faktor degerlerinin yiiksek olmasi, bir faktorle yiiksek diizeyde
iliski veren maddelerin olusturdugu bir kiime var ise bu bulgu o maddelerin birlikte bir
kavrami ya da yapiy1 Ol¢tiigii anlamina gelir. Faktor yiikii degerlerinin 0,45 ya da daha
yiiksek olmasi faktor se¢imi i¢in iyi bir dl¢lidiir. Ancak uygulamada bu sinir deger 0,30’a

kadar indirilebilir.'>*

13 Biiyiikoztiirk, 2008, 134.
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Cizelge 5.30’daki bilesenler matrisi testinde goriildiigii gibi biitiin maddelerin faktor
yiikleri 0,30°dan yiiksektir buna goére bu 11 madde ol¢ek olusturmak igin uygun

gOorilmiistiir.

Faktor analizi sonucunda 11 maddeli sosyal rekreasyon aktiviteleri 6l¢egi ¢izelge 5.31°de

goriildiigl gibi su sekilde olusturulmustur:

Cizelge 5.31. Faktor Analizinden Sonra Olusan Sosyal Rekreasyon Aktiviteleri Olgegi

Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Iligkin Ifadeler

Ilgi gruplarina katilmak ( dans topluluklari, korolar vb.)

Toplumsal fayda adina goniillii calismalarda bulunmak

Miizelere, konserlere, sergilere gitmek

Tiyatro, opera ve sinemaya gitmek

Piknik yapmak

Hobi kurslari

Hal1 saha maglart

Avcilik

4x4 arazi araglar1 ve atv’ler kullanmak

At binmek

Arabayla gezintiye ¢ikmak

Kisa siireli kamp yapmak

Doga fotografciligi yapmak

Eglence Amacli Yapilan Rekreasvon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Ilk Faktor Analizi

Sonuclari

Ifadelerin 6z degerlerindeki en biiyiik diisiis 1. faktdrden sonra oldugundan faktdr sayist 1

olarak alinmistir. Yapilan ilk faktor analizinin bilgileri asagidaki tablolarda verilmistir.

Cizelge 5.32. Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ilk Faktér Analizi Igin
Uygulanan KMO ve Bartlett's Testi

KMO Orneklem Uygunluk Ol¢iisii ,661
Ki Kare 1916,002
Bartlett's Kiiresellik Testi s.d. 45
p. ,000

“Verilerin, faktor analizi i¢in uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett
kiiresellik (sphericity) testiyle incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi
icin uygun olup olmadigini, veri yapisiin faktor ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi

verir. Faktorlesebilirlik (factorability) icin KMO’nun 0.60’tan yliksek ¢ikmasi beklenir.
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Barlett testi, degiskenler arasinda iligki olup olmadigin1 kismu kolerasyonlar temelinde

. 155
inceler”’.

Cizelge 5.32°deki bu analiz sonucunda KMO degeri 0,661 olarak bulunmustur. Bu deger
0,6’dan yiiksek oldugu i¢in entelektiiel rekreasyon aktivitelerine katilim ifadeleri faktor

analizine uygun olarak goriilmiistiir.

Cizelge 5.33. Eglence Amagli Yapilan Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine Ilk
Faktor Analizi I¢in Agiklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplam
Top. %Degisken Kiimiilatif% Top. %Degisken Kiimiilatif%

Televizyon ve

film izlemek 3,625 36,249 36,249 3,625 36,249 36,249

Radyo dinlemek 1,942 19,420 55,668

Muzik dinlemek 1,241 12,413 68,082

Avm’lere gitmek

ve aligveris | ,825 8,246 76,327

yapmak

Zevk i¢in yemek

yapmak ,655 6,548 82,875

Balik tutmak ,599 5,991 88,866

Evinde evcil

hayvan bakmak ,464 4,641 93,507

Lunaparklar ,375 3,745 97,252

Monopoli, tabu vb

oyunlan oynamak ,165 1,648 98,900

B o

paintball, go-kart

vb. oyunlar ,110 1,100 100,000

oynamak

Cizelge 5.33’de goriildiigii gibi agiklanan varyans orani testine gore 1 faktor altinda toplam
varyansin %36,24’{inii aciklanmaktadir. Bu deger %30’dan biiyiiktiir. Bunun i¢in ¢izelge
5.34°deki bilesenler matrisi testinde maddelerin faktor yiliklerine bakmak gerekmektedir.

Cizelge 5. 34. Eglence Amach Yapilan Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ilk
Faktor Analizi I¢in Uygulanan Bilesenler Matrisi Testi

Bilesenler 1
Televizyon ve film izlemek -,508
Radyo dinlemek ,205
Miizik dinlemek -,202
Avm’lere gitmek ve aligveris yapmak ,108
Zevk icin yemek yapmak ,363
Balik tutmak ,759
Evinde evcil hayvan bakmak ,664
Lunaparklar ,905
Monopoli, tabu vb oyunlar1 oynamak ,887
Bowling, paintball, go-kart vb. oyunlar oynamak , 719

13 Biiyiikoztiirk, 2008, 136.
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Bilesenler Matrisi testinde faktor degerlerinin yiiksek olmasi, bir faktorle yiiksek diizeyde
iliski veren maddelerin olusturdugu bir kiime var ise bu bulgu o maddelerin birlikte bir
kavrami ya da yapiy1 Ol¢tiigii anlamina gelir. Faktor yiikii degerlerinin 0,45 ya da daha
yiiksek olmas1 faktor se¢imi icin iyi bir 6l¢iidiir. Ancak uygulamada bu simir deger 0,30’a

kadar indirilebilir.'>®

Cizelge 5.34’deki bilesenler matrisi testi maddelerin faktor yiiklerini gdstermektedir.

Faktor yiikleri 0,30’dan diisiik olan

e Radyo dinlemek
e Miizik dinlemek
e Avm’lere gitmek ve aligveris yapmak

maddeleri Slgekten cikarilmigtir. Geriye kalan 7 madde kullanilarak ikinci kez yapilan

faktor analizinde elde edilen bulgular agagidaki tablolarda verilmistir.

Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Ikinci Faktdr Analizi Sonuglari

Cizelge 5.35. Eglence Amachi Yapilan Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine
Ikinci Faktor Analizi i¢in Uygulanan KMO ve Bartlett's Testi

KMO Orneklem Uygunluk Olgiisii 751
Ki Kare 1440,679
Bartlett's Kiiresellik Testi s.d. 21
p. ,000

“’Verilerin, faktor analizi i¢in uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett
kiiresellik (sphericity) testiyle incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi
icin uygun olup olmadigini, veri yapisinin faktér ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi
verir. Faktorlesebilirlik (factorability) icin KMO’nun 0.60’tan yiiksek ¢ikmasi beklenir.
Barlett testi, degiskenler arasinda iligki olup olmadigini kismu kolerasyonlar temelinde

inceler’’."’

Cizelge 5.35’deki bu analiz sonucunda KMO degeri 0,751 olarak bulunmustur. Bu deger
0,6’dan yiiksek oldugu icin eglence amacli yapilan rekreasyon aktivitelerine katilim

ifadeleri faktor analizine uygun olarak goriilmiistiir.

136 Biiyiikoztiirk, 2008, 134.
17 Biiyiikoztiirk, 2008, 136.
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Cizelge 5. 36. Eglence Amacli Yapilan Rekreasyon Aktivitelerine Katilim ifadelerine

Ikinci Faktor Analizi Igin Agiklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplam
Top. %Degisken | Kiimiilatif% Top. %Degisken | Kiimiilatif%
Televizyon ve film | 5 545 | 50 644 50,644 3,545 | 50,644 50,644
izlemek
Zevk igin - yemek | 59 | 15190 65,766
yapmak
Balik tutmak ,829 11,841 77,607
Evinde evcil hayvan 692 9.891 87.498
bakmak
Lunaparklar ,548 7,835 95,333
Monopoli, tabu vb 210 2,995 98.328
oyunlar1 oynamak
Bowling, paintball,
go-kart vb. oyunlar | ,117 1,672 100,000
oynamak

Cizelge 5.36’da goriildiigli gibi aciklanan varyans orani testinde 1 faktor toplam varyansin
% 50,64 linii agiklamaktir. Bu oran 0,30’dan yiiksek oldugu i¢in yeterli bir orandir. Ancak
cizelge 5.37°deki bilesenler matrisi testinde maddelerin faktor yiiklerine bakmak
gerekmektedir.

Cizelge 5.37. Eglence Amagh Yapilan Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine
Ikinci Faktor Analizi I¢in Uygulanan “Bilesenler Matrisi” Testi

Bilesenler 1

Televizyon ve film izlemek -,510
Zevk i¢in yemek yapmak ,346
Balik tutmak 776
Evinde evcil hayvan bakmak ,666
Lunaparklar ,907
Monopoli, tabu vb oyunlar1 oynamak ,885
Bowling, paintball, go-kart vb. oyunlar oynamak ,717

Bilesenler Matrisi testinde faktor degerlerinin yiiksek olmasi, bir faktorle yiiksek diizeyde
iliski veren maddelerin olusturdugu bir kiime var ise bu bulgu o maddelerin birlikte bir
kavrami ya da yapiy1 olctiigii anlamia gelir. Faktor yiikii degerlerinin 0,45 ya da daha
yiiksek olmasi faktor se¢imi i¢in iyi bir dl¢lidiir. Ancak uygulamada bu sinir deger 0,30’a

kadar indirilebilir.!>®

Cizelge 5.37°deki bilesenler matrisi testinde gorildiigii gibi biitliin maddelerin faktor
yiikleri 0,30’dan yiiksektir buna goére bu 7 madde oOlgek olusturmak i¢in uygun

gorilmiistir.

18 Biiyiikoztiirk, 2008, 125.
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Faktor analizi sonucunda 7 maddeli eglence amagli yapilan rekreasyon aktiviteleri dlgegi

cizelge 5.38’de goriildiigi gibi su sekilde olusturulmustur:

Cizelge 5.38. Faktor Analizinden Sonra Olusan Eglence Amacli Yapilan Rekreasyon
Aktiviteleri Olgegi

Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Iliskin Ifadeler

Televizyon ve film izlemek

Zevk i¢in yemek yapmak

Balik tutmak

Evinde evcil hayvan bakmak

Lunaparklar

Monopoli, tabu vb oyunlar1 oynamak

Bowling, paintball, go-kart vb. oyunlar oynamak

Fiziksel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Ilk Faktor Analizi Sonuclar

Ifadelerin 6z degerlerindeki en biiyiik diisiis 1. faktdrden sonra oldugundan faktdr sayist 1

olarak alinmistir. Yapilan ilk faktor analizinin bilgileri asagidaki tablolarda verilmistir.

Cizelge 5.39. Fiziksel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine Ilk Faktér Analizi
I¢in Uygulanan KMO ve Bartlett's Testi

KMO Orneklem Uygunluk Olgiisii J711
Ki Kare 4756,257
Bartlett's Kiiresellik Testi s.d. 78
p. ,000

“’Verilerin, faktor analizi i¢cin uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett
kiiresellik (sphericity) testiyle incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi
icin uygun olup olmadigini, veri yapisiin faktor ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi
verir. Faktorlesebilirlik (factorability) icin KMO’nun 0.60’tan yiiksek ¢ikmasi beklenir.
Barlett testi, degiskenler arasinda iliski olup olmadigim1 kismi kolerasyonlar temelinde

inceler’’.!’

Cizelge 5.39°daki bu analiz sonucunda KMO degeri 0,711 olarak bulunmustur. Bu deger
0,6’dan yiiksek oldugu icin entelektiiel rekreasyon aktivitelerine katilim ifadeleri faktor

analizine uygun olarak gorilmiistiir.

1% Biiyiikoztiirk, 2008, 136.
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Cizelge 5.40. Fiziksel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim ifadelerine Ilk Faktdr Analizi
I¢in Ag¢iklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplam
Top. %Degisken | Kiimilatif% [ Top. %Degisken | Kiimiilatif%

Zihinsel ve bedensel
egzersizler yapmak | 5,411 41,619 41,619 5,411 41,619 41,619
(Yoga, plates vb.)
Savunma sanatlari
Kapmak (kik  boks, | 1,904 14,647 56,266

arate vb.)
Kosmak 1,151 8,854 65,121
Yiizmek 1,073 8,254 73,374
Yirhyiis yapmak ,807 6,209 79,584
Bisiklet siirmek ,780 5,997 85,581
Basketbol oynamak ,699 5,375 90,956
Voleybol oynamak ,443 3,406 94,362
Tenis oynamak ,319 2,454 96,816
Beysbol oynamak ,247 1,903 98,719
Hentbol oynamak ,131 1,010 99,729
Viicut gelistirmek ,019 ,147 99,876
Okculuk ,016 ,124 100,000

Cizelge 5.40°da goriildiigii gibi agiklanan varyans orani testine gore 1 faktor altinda toplam
varyansin %41,61’ini agiklanmaktadir. Bu deger %30’dan biiyiiktiir. Ancak cizelge

5.22’deki bilesenler matrisi testinde maddelerin faktor yiiklerine bakmak gerekmektedir.

Cizelge 5.41. Fiziksel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine Ilk Faktér Analizi
I¢in Uygulanan Bilesenler Matrisi Testi

Bilesenler 1
Zihinsel ve bedensel egzersizler yapmak (Yoga, plates ) ,350
Savunma sanatlar1 yapmak (kik boks, karate vb.) ,423
Kosmak ,401
Yizmek ,554
Yiiriiyilis yapmak ,057
Bisiklet stirmek ,337
Basketbol oynamak ,702
Voleybol oynamak ,900
Tenis oynamak ,828
Beysbol oynamak ,898
Hentbol oynamak ,898
Viicut gelistirmek ,874
Okguluk ,401

Bilesenler Matrisi testinde faktor degerlerinin yiiksek olmasi, bir faktorle yiiksek diizeyde
iliski veren maddelerin olusturdugu bir kiime var ise bu bulgu o maddelerin birlikte bir
kavrami ya da yapiy1 olctiigii anlamina gelir. Faktor yiikii degerlerinin 0,45 ya da daha
yiiksek olmas1 faktor se¢imi icin iyi bir 6l¢iidiir. Ancak uygulamada bu smir deger 0,30’a

kadar indirilebilir.'°

10 Biyiikoztiirk, 2008, 125.
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Cizelge 5.41°deki bilesenler matrisi testi maddelerin faktor yiiklerini gdstermektedir.

Faktor yiikleri 0,30°dan diisiik olan

e Yiiriiylis yapmak

maddesi Olgekten cikarilmistir. Geriye kalan 12 madde kullanilarak ikinci kez yapilan

faktor analizinde elde edilen bulgular asagidaki tablolarda verilmistir.

Fiziksel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerinin Ikinci Faktor Analizi Sonuclart

Cizelge 5.42. Fiziksel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ikinci Faktor Analizi
I¢in Uygulanan KMO ve Bartlett's Testi

KMO Orneklem Uygunluk Olgiisii 714
Ki Kare 4651,780
s.d. 66

Bartlett's Kiiresellik Testi

p. ,000

“’Verilerin, faktor analizi i¢cin uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett
kiiresellik (sphericity) testiyle incelenebilir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi
icin uygun olup olmadigini, veri yapisiin faktor ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi
verir. Faktorlesebilirlik (factorability) icin KMO’nun 0.60’tan yiiksek ¢ikmasi beklenir.
Barlett testi, degiskenler arasinda iliski olup olmadigim1 kismi kolerasyonlar temelinde

inceler>’.'¢!

Cizelge 5.42°deki bu analiz sonucunda KMO degeri 0,714 olarak bulunmustur. Bu deger
0,6’dan yiiksek oldugu icin fiziksel rekreasyon aktivitelerine katilim ifadeleri faktor

analizine uygun olarak gorilmiistir.

11 Biyiikoztiirk, 2008, 126.
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Cizelge 5.43. Fiziksel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine ikinci Faktor Analizi

I¢in Ag¢iklanan Varyans Orani

Maddeler Oz Deger Varyans Yiikleri Toplam
Top. %Degisken | Kiimiilatif% Top. %Degisken | Kiimiilatif%
Zihinsel ve bedensel
egzersizler yapmak | 5,408 45,066 45,066 5,408 45,066 45,066
(Yoga, plates vb.)
Savunma  sanatlari
yapmak (kik boks, | 1,664 13,863 58,929
karate vb.)
Kosmak 1,114 9,280 68,209
Yiizmek 1,051 8,760 76,969
Bisiklet stirmek ,795 6,625 83,594
Basketbol oynamak ,699 5,827 89,420
Voleybol oynamak ,528 4,402 93,822
Tenis oynamak ,322 2,685 96,508
Beysbol oynamak ,249 2,075 98,582
Hentbol oynamak ,135 1,124 99,706
Viicut gelistirmek ,019 ,159 99,866
Okguluk ,016 ,134 100,000

Cizelge 5.43’de goriildiigli gibi aciklanan varyans orani testinde 1 faktor toplam varyansin
% 45,06’s11 agiklamaktir. Bu oran 0,30’dan yiiksek oldugu i¢in yeterli bir orandir. Ancak
cizelge 5.25°deki bilesenler matrisi testinde maddelerin faktor yiiklerine bakmak

gerekmektedir.

Cizelge 5.44. Fizksel Rekreasyon Aktivitelerine Katilim Ifadelerine Ikinci Faktor Analizi
I¢in Uygulanan “Bilesenler Matrisi” Testi

Bilesenler 1
Zihinsel ve bedensel egzersizler yapmak (Yoga, plates ) ,352
Savunma sanatlar1 yapmak (kik boks, karate vb.) ,420
Kosmak ,395
Yizmek ,554
Bisiklet stirmek ,335
Basketbol oynamak ,700
Voleybol oynamak ,901
Tenis oynamak ,829
Beysbol oynamak ,899
Hentbol oynamak ,899
Viicut gelistirmek ,875
Okguluk ,403

Bilesenler Matrisi testinde faktor degerlerinin yiiksek olmasi, bir faktorle yiiksek diizeyde
iliski veren maddelerin olusturdugu bir kiime var ise bu bulgu o maddelerin birlikte bir

kavrami ya da yapiy1 olctiigii anlamina gelir. Faktor yiikii degerlerinin 0,45 ya da daha
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yiiksek olmasi faktor se¢imi i¢in iyi bir dl¢lidiir. Ancak uygulamada bu sinir deger 0,30’a

kadar indirilebilir.'¢?

Cizelge 5.44’deki bilesenler matrisi testinde goriildiigii gibi biitlin maddelerin faktor
yiikleri 0,30°dan yiiksektir buna gore bu 12 madde Ol¢ek olusturmak icin uygun

gorilmiistir.

Faktor analizi sonucunda 12 maddeli fiziksel rekreasyon aktiviteleri 6lcegi gizelge 5.45°de

goriildigi gibi su sekilde olusturulmustur:

Cizelge 5.45. Faktor Analizinden Sonra Olusan Eglence Amacli Yapilan Rekreasyon
Aktiviteleri Olgegi

Sosyal Rekreasyon Aktivitelerine Iliskin Ifadeler

Zihinsel ve bedensel egzersizler yapmak (Yoga, plates )

Savunma sanatlar1 yapmak (kik boks, karate vb.)

Kosmak

Yizmek

Bisiklet stirmek

Basketbol oynamak

Voleybol oynamak

Tenis oynamak

Beysbol oynamak

Hentbol oynamak

Viicut gelistirmek

Okeuluk

5.5. Regresyon Analizi Sonuc¢lar

Arastirmada rekreatif etkinliklerin iggdren performansina olan etkisini 6lgmek amaciyla

regresyon analizi yapilmistir.

Regresyon analizinin amaci bir bagimli degisken {lizerindeki bir ya da daha fazla bagimsiz
degiskenden kaynaklanan degisikligi tahmin etmektir. Bagimsiz degisken tek oldugunda
bu regresyon analizine basit dogrusal, birden daha fazla bagimsiz degisken oldugu
durumlarda ise coklu dogrusal regresyon olarak adlandiriimaktadir.'® Mevcut arastirmanin
amaci kapsamindaki iligkiler acisindan, bu calisma da basit dogrusal regresyon analizi

kullanilmastir.

12 Biiyiikoztiirk, 2008, 134.
' Hair, J.F., Black, W.C., Babin, B.J. and Anderson, R.E. (2009). Multivariate Data Analysis. (7th Edition),
New York: Prentice Hall, 160.
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Arastirmanin hipotezi olan:

H1: Otel isletmelerinde calisan isgorenlerin is dis1 zamanlarda rekreasyon etkinliklerine

katilim durumlarinin ¢alisma performanslari {izerinde olumlu bir katkis1 vardir.

[fadesini, dogrulamak ya da reddetmek amaciyla faktdr analizi sonucunda elde edilen 10
maddeli kisisel performansi degerlendirme 6lcegi ile 42 maddeli rekreasyon aktivitelerine

katilim 6l¢egi arasinda basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.

Cizelge 5.46. Rekreasyon Aktivitelerine Katilim ile Kisisel Performans1 Degerlendirme
Olgekleri Arasindaki Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimh Beta T
Bireysel Calisma Performansi 228 3.747
R2
F F Degerinin Anlamhihk Diizeyi
120 14.041 .000

R?= .120; F=14.041; p=.000 oldugu igin regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlidir.
Rekreatif etkinliklere katilim durumlarinin isgérenlerin ¢calisma performanslari iizerinde %
12 oraninda bir etkiye sahip oldugu belirtilebilir. Isgérenlerin is dis1 zamanlarda yapmis
olduklart rekreatif etkinliklere katilim diizeyleri ile (B= .228, t = 3.747; p= .000)
isgorenlerin performanslari arasinda anlamli bir iligki vardir. Bu nedenle H/ hipotezi kabul

edilmistir.

Otel isletmelerinde calisanlarin is dis1 bos zamanlarda rekreasyon etkinliklerine katilim
diizeyleri arttikca ¢alisma performanslarinda %12’lik bir artis meydana gelmektedir. Bu

bulgular yiiksek diizeyde olmasa da arastirmanin hipotezine ve amaglarina uygundur.

HO: Otel isletmelerinde calisan iggdrenlerin is dis1 zamanlarda rekreasyon etkinliklerine
katilim durumlarmin ¢alisma performanslar1 tizerinde olumlu bir katkis1 yoktur. Hipotezi
reddedilmistir. Ciinkii rekreasyon aktivitelerinin kisisel performansa %12’lik bir etkisi

bulunmaktadir.
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5.6. T Testi Sonuclar

Cizelge 5.47. Cinsiyete Gore T Testi Sonuglari

Olgekler Cinsiyet n X S. S. T p
Kisjsel Per.formanm Kadin 117 1,7428 22587 1000 997
Degerlendirmeye
Yonelik ifadeler Erkek 290 1,7466 ,21933
Rekreasyon Kadin
Aktivitelerine Katilim 17 4,5359 39006 113 737
ifadeler Erkek 290 4,5128 , 39949

Kisisel performansi degerlendirmeye yonelik degiskenlerin ve rekreasyon aktivitelerine
katilim degiskenlerinin, katilimcilarin cinsiyetine gore farklilik gosterip gostermedigi, T
testi ile incelenmistir. Yapilan teste gore kisisel performansi degerlendirmeye yonelik
ifadelerin cinsiyet gruplar1 degiskeni bakimindan p>0,05 ile istatistiksel olarak anlamli bir
fark oldugu tespit edilememistir. Rekreasyon aktivitelerine katilim ifadelerinde ise p>0,05

ile istatistiksel olarak yine anlamli bir fark tespit edilememistir.

Cizelge 5.48. Medeni Durumuna Gore T Testi Sonuglari

Olcekler Medeni n X S.S. T p
Durum

Kisisel Performansi | Evli 132 1,7480 22617 287 592
Degerlendirmeye
Yonelik Tfadeler Bekar 275 1,7442 ,21882
Rekreasyon Evli
Aktivitelerine Katilim 132 45311 36802 ,603 438
Ifadeler Bekar 275 45138 ,40995

Kisisel performanst degerlendirmeye yonelik degiskenlerin ve rekreasyon aktivitelerine
katilim degiskenlerinin, katilimcilarin medeni durumlarma gore farklilik gdsterip
gostermedigi, T testi ile incelenmistir. Yapilan teste gore kisisel performansi
degerlendirmeye yonelik ifadelerin ve rekreasyon aktivitelerine katilim ifadelerinin p>0,05

ile istatistiksel olarak anlaml1 bir fark oldugu tespit edilememistir.

5.7. Anova Testi Sonuclari

Cizelge 5.49°da Kisisel performansi degerlendirmeye yonelik degiskenlerin ve rekreasyon

aktivitelerine katilim degiskenlerinin yas gruplar1 bakimindan farklilik gdsterip
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gostermedigi, ANOVA testi ile incelenmistir. Yapilan teste gore kisisel performansi
degerlendirmede yas gruplar1 degiskeni bakimindan p<0,05 ile istatistiksel olarak anlamli
fark oldugu tespit edilmistir. Rekreasyon aktivitelerine katilim 6l¢eginde ise p>0,05 ile

yasa gore anlaml1 bir fark olmadigi tespit edilmistir.

Cizelge 5.49. Yasa Gore ANOVA Testi Sonuglari

Olcekler Yas n X S. S. F p
Kisisel performanst 17 -24 89 4,5045 , 35385 | 2,476 ,044
degerlendirme ifadeleri 25-34 160 4,5525 ,36840

35-44 96 4,5563 ,40414
45 - 54 45 4,3556 ,44546
33 yag ve 17 45118 ,58297
ustii
Toplam 407 4,5194 ,39646
Rekreasyon 17 —-24 89 1,4872 ,24933 1,007 ,403
aktivitelerine  katilim 25-34 160 1,4354 ,21405
ifadeleri 3544 96 1,4524 ,24722
45 -54 45 1,4323 ,19541
33 yag ve 17 1,5028 27263
ustu
Toplam 407 1,4532 ,23090
Cizelge 5.49’daki farkliliklarin  kaynagimi  bulmak i¢in c¢izelge 5.50’deki c¢oklu

karsilagtirma (Tukey) testine goz atmak gerekmektedir. Katilimcilarin isletmedeki ¢alisma
yillarina gore rekreasyon aktivitelerine katilim agisindan aralarinda anlamli bir farklilik
olmadig1 icin tek grupta toplandigr goriilmektedir. Katilimcilarin isletmedeki ¢alisma

yillaria gore Kisisel performanst degerlendirme agisindan yine tek guruba topladig

goriilmektedir.

Cizelge 5.50. Yasa Gore Coklu Karsilastirma (Tukey) Testi Sonuglari

Kisisel performansi a=0.05
degerlendirme ifadeleri _
1(X)
45-54 45 4,3556
17-24 89 4,5045
55 ve istii 17 4,5118
25-34 160 4,5525
35-44 96 4,5563
Rekreasyon aktivitelerine katilim a=0.05
ifadeleri _
1(X)
45-54 45 1,4323
25-34 160 1,4354
35-44 96 1,4524
17-24 89 1,4872
55 ve st 17 1,5028
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Cizelge 5.51°de kisisel performansi degerlendirme ve rekreasyon aktivitelerine katilim
degiskenlerinin katilimcilarin egitim seviyelerine gore farklilik gdsterip gostermedigi,
ANOVA testi ile incelenmistir. Yapilan teste gore kisisel performansi degerlendirmede
katilimcilarin egitim seviyeleri degiskeni bakimindan p>0,05 ile istatistiksel olarak anlamli
bir fark oldugu tespit edilmemistir. rekreasyon aktivitelerine katilim dlgeginde ise yine
p>0,05 ile katilmecilarin egitim seviyelerine gore anlamli bir fark oldugu tespit

edilmemistir.

Tabloya gore ankete katilan otel ¢alisanlarindan egitim seviyeleri bakimindan kisisel
performansi degerlendirme de en diisiik olan grup ilkégretim mezunlandir. Kisisel
performansi degerlendirme de en yiiksek olan grup ise on lisans mezunlaridir. Rekreasyon
aktivitelerine katillm da ise en yiliksek grup yiiksek lisans mezunlaridir. Rekreasyon

aktivitelerine katilimi en diisiik olan grup ise ilkogretim mezunlar1 olarak belirlenmistir.

Cizelge 5.51. Egitim Seviyesine Gore ANOVA Testi Sonuglari

Olgekler Egitim n X S.S. F p
Seviyesi
Kisisel
performansi [Ikogretim 16 4,4250 ,29552 1,112 ,351
degerlendirme
ifadeleri Ortadgretim 136 4,4801 ,40218
On Lisans 119 45714 ,42748
Lisans 129 4,5271 , 36093
Yiiksek 7 44714 53763
lisans
Toplam 407 4,5194 ,39646
Rekreasyon .
aktivitelerine [kogretim 16 1,4182 ,18605 ,636 ,637
katilim ifadeleri i
Ortadgretim 136 1,4436 ,22602
On Lisans 119 1,4664 ,23646
Lisans 129 1,4496 ,23236
Yiiksek 7 1,5612 31222
lisans
Toplam 407 1,4532 ,23090

Cizelge 5.51'deki farkliliklarin  kaynagim1i  bulmak i¢in c¢izelge 5.52°deki c¢oklu
karsilagtirma (Tukey) testine goz atmak gerekir. Katilimcilar egitim seviyelerine gore
kisisel performansi degerlendirme ve rekreasyon aktivitelerine katilim bakiminda tek grup

olusmustur.
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Cizelge 5.52. Egitim Seviyesine Gore Coklu Karsilastirma (Tukey) Testi Sonuglari

Kisisel performansi a=0.05
degerlendirme ifadeleri _
1(X)
[Ikogretim 16 4,4250
Yiiksek lisans 7 44714
Ortadgretim 136 4,4801
Lisans 129 4,5271
On Lisans 119 45714
Rekreasyon aktivitelerine katilim a=0.05
ifadeleri _
1(X)
Tkdgretim 16 1,4182
Ortadgretim 136 1,4436
Lisans 129 1,4496
On Lisans 119 1,4664
Yiiksek lisans 7 1,5612

Cizelge 5.53’de kisisel performansi degerlendirme ve rekreasyon aktivitelerine katilim

degiskenlerinin katilimcilarin isletmedeki calisma siirelerine gore farklilik gosterip

gostermedigi, ANOVA testi ile incelenmistir. Yapilan teste gore kisisel performansi

degerlendirmede katilimcilarin igletmedeki ¢aligsma siireleri degiskeni bakimindan p>0,05

ile istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmemistir. Rekreasyon aktivitelerine

katilim oOlgeginde ise yine p>0,05 ile katilimcilarin isletmedeki caligma siirelerine gore

anlaml bir fark oldugu tespit edilmemistir.

Cizelge 5.53. Isletmedeki Calisma Yillara Gore ANOVA Testi Sonuglari

Olcekler isletmedeki n X S.S. F p
Cahisma Yih
Kigisel I yil ve daha 65 44785 35465 618 650
performansi az
degerlendirme 2-4 yil 184 4,5402 ,40396
ifadeleri 5-7y1l 101 4,5376 41155
8-10 y1l 31 4,4548 ,42335
11 y1l ve iizeri 26 4,4808 ,35779
Toplam 407 4,5194 ,39646
Relreasyon I yil ve daha 65 1,5007 25929 1,322 261
aktivitelerine az
katilim ifadeleri | 2-4 yil 184 1,4535 ,23236
5-7 yil 101 1,4224 ,18825
8-10 y1l 31 1,4286 ,26881
11 y1l ve {izeri 26 1,4808 ,24253
Toplam 407 1,4532 ,23090
Cizelge 5.53’deki farkliliklarin kaynagini bulmak icin ¢izelge 5.54’deki ¢oklu

karsilagtirma (Tukey) testine g6z atmak gerekmektedir. Katilimcilarin isletmedeki ¢alisma
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yillarina gore kisisel performansi degerlendirme agisindan aralarinda anlamli bir farklilik
olmadig icin tek grupta toplandigi goriilmektedir. Yine katilimcilarin isletmedeki ¢aligma
yillarina gore rekreasyon aktivitelerine katilim agisindan aralarinda anlamli bir farklilik

olmadigi i¢in tek grupta toplandig1 goriilmektedir.

Cizelge 5.54. Isletmedeki Calisma Yillarina Gore Coklu Karsilastirma (Tukey) Testi

Kisisel performansi degerlendirme a=0.05
ifadeleri N _
1(X)
8-10 yul 31 4,4548
1 y1l ve daha az 65 4,4785
11 y1l ve iizeri 26 4,4808
5-7 yil 101 4,5376
2-4 yil 184 4,5402
Rekreasyon aktivitelerine katilim ifadeleri a=0.05
N
1(X)
5-7yl 101 1,4224
8-10 y1l 31 1,4286
2-4 yil 184 1,4535
11 y1l ve iizeri 26 1,4808
1 yil ve daha az 65 1,5007

Cizelge 5.55’de kisisel performansi degerlendirme ve rekreasyon aktivitelerine katilim
degiskenlerinin katilimcilarin sektordeki ¢alisma siirelerine gore farkliik gdsterip
gostermedigi, ANOVA testi ile incelenmistir. Yapilan teste gore kisisel performansi
degerlendirmede katilimcilarin sektdrdeki calisma stireleri degiskeni bakimindan p>0,05
ile istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmemistir. Rekreasyon aktivitelerine
katilim o6l¢eginde ise yine p>0,05 ile katilimcilarin sektdrdeki caligma siirelerine gore

anlaml bir fark oldugu tespit edilmemistir.

Cizelge 5.55. Sektordeki Calisma Yillarina Gore ANOVA Testi Sonuglari

Olcekler Sektordeki n X S.S. F p
Calisma Yi
Kisisel Iyl ve daha 43 4,4884 34241 447 775
performansi az
degerlendirme 2-4 yil 124 4,5540 ,37164
ifadeleri 5-7 yil 98 4,4898 ,37264
8-10 y1l 75 4,5253 ,42747
11 y1l ve lizeri 67 4,5119 ,47082
Toplam 407 4,5194 ,39646
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Cizelge 5.55.(devam). Sektordeki Calisma Yillarina Gore ANOVA Testi Sonuglari

Olcekler Sektordeki n X S.S. F p

Cahsma Yih

Rekreasyon

akivitelerine 1 yilve daha 43 1,4773 26159 379 824

katilim ifadeleri
24yl 124 1,4570 22723
5-7yll 98 1,4621 ,22598
8-10 y1l 75 1,4298 ,25403
11 yil ve lizeri 67 1,4439 ,L19889
Toplam 407 1,4532 ,23090

Cizelge 5.55’deki farkliliklarin kaynagini bulmak icin ¢izelge 5.56’daki ¢oklu

karsilagtirma (Tukey) testine géz atmak gerekmektedir. Katilimcilarin sektordeki calisma
yillara gore kisisel performansi degerlendirme agisindan aralarinda anlamli bir farklilik
olmadig i¢in tek grupta toplandigi goriilmektedir. Yine katilimcilarin sektordeki caligma
yillarina gore rekreasyon aktivitelerine katilim agisindan aralarinda anlamli bir farklilik

olmadigi i¢in tek grupta toplandig1 goriilmektedir.

Cizelge 5.56. Sektordeki Caligsma Yillarina Gore Coklu Karsilagtirma (Tukey) Testi

Kisisel performansi a=0.05
degerlendirme ifadeleri N _
1(X)
1 y1l ve daha az 43 4,4884
5-7 yil 98 4,4898
11 y1l ve iizeri 67 4,5119
8-10 y1l 75 4,5253
2-4 yil 124 4,5540
Rekreasyon aktivitelerine katilim a=0.05
ifadeleri N _
1(X)
8-10 y1l 75 1,4298
11 y1l ve iizeri 67 1,4439
2-4 yil 124 1,4570
5-7 yil 98 1,4621
1 y1l ve daha az 43 1,4773

Cizelge 5.57°de kisisel performansi degerlendirme ve rekreasyon aktivitelerine katilim
degiskenlerinin katilimcilarin ¢aligtiklar1 departmanlar gore farklilik gosterip gostermedigi,
ANOVA testi ile incelenmistir. Yapilan teste gore kisisel performansi degerlendirmede
katilimeilarin calistiklar1 departman degiskeni bakimindan p>0,05 ile istatistiksel olarak

anlamli bir fark oldugu tespit edilmemistir. Rekreasyon aktivitelerine katilim 6l¢eginde ise
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yine p>0,05 ile katilimeilarin ¢alistiklar1 departmanlara gore anlamli bir fark oldugu tespit

edilmemistir.

Cizelge 5.57. Calisilan Departmana Gore ANOV A Testi Sonuglari

Olgekler Departman n X S.S. F p
Kisisel
performansi Onbiiro 49 4,5571 ,46726 817 ,601
degerlendirme
ifadeleri Yiyecek-
igecek 126 4,5056 ,39503
hizmetleri
Mutfak 70 4,5171 ,39562
Kat hizmetleri 48 4,4375 ,39444
Gilivenlik 37 4,5189 ,38430
Teknik servis 32 4,6344 ,33755
Misafir 13 4,5769 27735
iligkileri
Insan
kaynaklar: 18 4,5667 ,40439
Muhasebe 12 4,4667 42711
Diger 2 4,2000 ,00000
Toplam 407 4,5194 ,39646
Rekreasyon Onbiiro 49 1,4412 ,22309 1,052 ,398
aktivitelerine Yiyecek-
katilim ifadeleri igecek 126 1,4520 ,25010
hizmetleri
Mutfak 70 1,4626 ,21054
Kat hizmetleri 48 1,4256 ,22767
Giivenlik 37 1,4858 ,24407
Teknik servis 32 1,4494 ,18549
Misafir 13 1,487 25604
iligkileri
Insan
kaynaklar: 18 1,3770 ,12419
Mubhasebe 12 1,6111 ,32350
Diger 2 1,3810 ,16836
Toplam 407 1,4532 ,23090

Cizelge 5.57°deki farkliliklarin kaynagini bulmak icin ¢izelge 5.58’deki ¢oklu
karsilagtirma (Tukey) testine goz atmak gerekmektedir. Katilimeilarin calistiklar
departmanlara gore kisisel performansi degerlendirme agisindan aralarinda anlamli bir
farklilik olmadigi i¢in tek grupta toplandig1 goriilmektedir. Yine katilimcilarin galistiklari
departmanlara gore rekreasyon aktivitelerine katilim agisindan aralarinda anlamli bir

farklilik olmadig1 i¢in tek grupta toplandigr goriilmektedir.
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Cizelge 5.58. Isletmedeki ¢alisilan departmanlara Gére Coklu Karsilastirma (Tukey) Testi

Kisisel performansi a=0.05
degerlendirme ifadeleri N B
1(X)

Diger 2 4,2000
Kat hizmetleri 48 44375
Muhasebe 12 4,4667
Yiyecek-icecek hizmetleri 126 4,5056
Mutfak 70 4,5171
Giivenlik 37 4,5189
Onbiiro 49 4,5571
Insan kaynaklari 18 4,5667
Misafir iligkileri 13 4,5769
Teknik servis 32 4,6344

Rekreasyon aktivitelerine katilim a=0.05

ifadeleri N B

1(X)

Insan kaynaklari 18 1,3770
Diger 2 1,3810
Kat hizmetleri 48 1,4256
Onbiiro 49 1,4412
Misafir iligkileri 13 1,4487
Teknik servis 32 1,4494
Yiyecek-icecek hizmetleri 126 1,4520
Mutfak 70 1,4626
Giivenlik 37 1,4858
Muhasebe 12 1,6111

Cizelge 5.59°da kisisel performansi degerlendirme ve rekreasyon aktivitelerine katilim
degiskenlerinin katilimcilarin  giinliik ¢alisma  stirelerine gore farklilhik gdsterip
gostermedigi, ANOVA testi ile incelenmistir. Yapilan teste gore kisisel performansi
degerlendirmede katilimcilarin gilinliik ¢alisma stireleri degiskeni bakimindan p<0,05 ile
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Rekreasyon aktivitelerine
katilm 6l¢eginde ise p>0,05 ile katilimcilarin giinliik ¢aligma siirelerine gore anlaml bir

fark oldugu tespit edilmemistir.

Cizelge 5.59. Giinliik Caligsma Siirelerine Géore ANOVA Testi Sonuglari

Olgekler Giinliik Calisma n X S. S. F p
Siiresi
Kisisel 8 saatten az 20 | 42300 31305 9,875 000
performanst
degerlendirme 8 saat 363 4,5488 ,38230
ifadeleri 8 saatten fazla 24 43167 , 51387
Toplam 407 4,5194 ,39646
Rekreasyon
aktl\;ltelerlne 8 saatten az 20 1,4440 ,22097 ,253 ,777
katilim ifadeleri
8 saat 363 1,4516 ,23005
8 saatten fazla 24 1,4851 ,25824
Toplam 407 1,4532 ,23090
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Cizelge 5.59°deki farkliliklarin kaynagini bulmak icin ¢izelge 5.60’daki ¢oklu
karsilagtirma (Tukey) testine goz atmak gerekmektedir. Katilimcilarin giinliik c¢aligma
siirelerine gore rekreasyon aktivitelerine katilim agisindan aralarinda anlamli bir farklilik

olmadigi i¢in tek grupta toplandig1 goriilmektedir.

Katilimcilarin isletmedeki gilinliikk ¢alisma siirelerine kisisel performansi degerlendirme
acisindan iki gruba ayrildig1 goriilmektedir. Birinci grubun kisisel performansi ikinci gruba
gore daha diisiik olan ve ortalamalar1 birbirine yakin olan 8 saatten az ile 8 saatten fazla
calisanlarin olusturdugu goriilmektedir. Ikinci grupta kisisel performanslar1 daha yiiksek
olan giinliik 8 saat calisanlarin olusturdugu grup goriilmektedir. Buna gore giinliik ¢caligma
siireleri 8 saatin altinda ve {iistiinde olan c¢alisanlarin kisisel performans degerlerinin,
glinlik 8 saat calisanlarin kisisel performans degerlerinden daha diisilk oldugu

goriilmektedir.

Cizelge 5.60. Glinliik Calisma Siirelerine Gore Coklu Karsilastirma (Tukey) Testi

Kisisel performansi a=0.05
degerlendirme ifadeleri N _ _
1(X) 2(X)
8 saatten az 20 4,2300
8 saatten fazla 24 43167
8 saat 363 4,5488
Rekreasyon aktivitelerine katilim a=0.05
ifadeleri N B
1(X)
8 saatten az 20 1,4440
8 saat 363 1,4516
8 saatten fazla 24 1,4851

Cizelge 5.61°de kisisel performansi degerlendirme ve rekreasyon aktivitelerine katilim
degiskenlerinin katilimcilarin igletmedeki c¢aligma statiilerine gore farklilik gosterip
gostermedigi, ANOVA testi ile incelenmistir. Yapilan teste gore kisisel performansi
degerlendirmede katilimcilarin isletmedeki statiileri degiskeni bakimindan p>0,05 ile
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmemistir. Rekreasyon aktivitelerine
katilim 6l¢eginde ise yine p>0,05 ile katilimcilarin isletmedeki statiilerine gére anlamli bir

fark oldugu tespit edilmemistir.
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Cizelge 5.61. Isletmedeki statiilere Gore ANOVA Testi Sonuglari

Olcekler isletmedeki n X S.S. F p
Statii
Kisisel
performansi Calisan 337 4,5332 , 40784 2,337 ,055
degerlendirme
ifadeleri Sef 46 4,5109 ,28537
Madir 4 4,0750 47170
yardimcisi
Miidiir 7 4,5571 ,45408
Diger 13 43077 ,27526
Toplam 407 4,5194 ,39646
Rekreasyon
aktivitelerine Callsan 337 1,4593 ,23393 ,617 ,65 1
katilim ifadeleri
Sef 46 1,4063 ,20168
Miidiir
4 1,5179 ,41802
yardimcisi
Miidiir 7 1,4388 ,27002
Diger 13 1,4487 ,16691
Toplam 407 1,4532 ,23090
Cizelge 5.61°deki farkliliklarin  kaynagimi  bulmak i¢in c¢izelge 5.62°deki c¢oklu

karsilagtirma (Tukey) testine g6z atmak gerekmektedir. Katilimcilarin isletmedeki
statiilerine gore kisisel performansi degerlendirme agisindan aralarinda anlamli bir farklilik
olmadig icin tek grupta toplandigi goriilmektedir. Yine katilimcilarin isletmedeki ¢alisma
statiilerine gore rekreasyon aktivitelerine katilim agisindan aralarinda anlamli bir farklilik

olmadigi i¢in tek grupta toplandigr goriilmektedir.

Cizelge 5.62. Isletmedeki statiilere Gore Coklu Karsilastirma (Tukey) Testi

Kisisel performansi a=0.05
degerlendirme ifadeleri B
1(X)
Miidiir yardimcisi 4 4,0750
Diger 13 4,3077
Sef 46 4,5109
Caligan 337 4,5332
Miidiir 7 4,5571
Rekreasyon aktivitelerine katilim a=0.05
ifadeleri _
1(X)
Sef 46 1,4063
Miidiir 7 1,4388
Diger 13 1,4487
Caligan 337 1,4593
Midiir yardimcisi 4 1,5179
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6. SONUC VE ONERILER

Turizm isletmelerinde ¢alisan isgorenlerin is dis1 zamanlarda gerceklestirdikleri rekreasyon
etkinliklerine katilim durumlarinin ¢alisma performanslarina olan etkisi konulu bu ¢alisma
da isgorenlerin demografik ve diger bireysel oOzelliklerine gore farkliliklari tespit
edebilmeyi amacglamistir. Arastirmanin érneklem grubunu, Ankara’daki dort ve bes yildizli
otel isletmelerinde calisan farkli Ozelliklere sahip, 407 isgdren olusturmaktadir ve bu
boliimiinde elde edilen verilerin analizleri sonucunda 6nemli goriilen bulgulardan elde

edilen sonuclar ve konuyla ilgili ¢6ziim Onerileri yer almaktadir.

Aragtirmanin 6rneklem grubunu olusturan dort ve bes yildizli otel isletmesi ¢alisanlarinin
cogunlugunu; cinsiyeti erkek, 25-34 yas araliginda olan, ortadgretim, on lisans ve lisans
mezunlarinin agirlikli oldugu, en fazla 2 - 4 yildir bulunduklar isletmede g¢alisan ve
agirlikli olarak On biiro, mutfak ve yiyecek igecek boliimlerinde calisan bireyler

olusturmaktadir.

Rekreasyon aktiviteleri iilkemizde ve diinya da calisilan bir konu oldugu gibi turizmde de
giderek 6nem kazanmakta ve bir¢ok calismaya konu olmaktadir. Daha onceki ¢calismalarda
rekreasyon etkinliklerine katilim degisik agilardan ele alinmistir hatta is yeri rekreasyon
aktiviteleri calisilmistir fakat is dis1 zamanlarda yapilan rekreasyon aktiviteleri ¢alisma

performanst ile iliskilendirilmemistir. Calismada bu durum ele alinmistir.

Ankara’da bulunan 18 adet bes yildizli ve 46 adet dort yildizli otel evreninden alinan
orneklemde 407 isgdrene uygulanan anketten elde edilen verilerle yapilan basit dogrusal
regresyon analizi sonucunda gorilmiistiir ki is dist zamanlarda yapilan rekreasyon
aktiviteleriyle calisma performansina %12’lik bir etki yaptig1 ortaya ¢ikartilmistir. Buna
gore is dis1 zamanlarda yapilan rekreasyon etkinliklerine katilimin is performansi iizerinde
bir etkiye sahip oldugu soOylenebilir. Bu sonug¢ turizm isletmeleri agisindan aydinlatici
olabilir. Turizm isletmelerinde istihdam edilen isgdrenlerin rekreasyon aktiviteleri
konusunda bilin¢lendirilmeleri onlar1 bu yonde yapilan ¢aligmalara tesvik edilmeleri, hem

kisisel performansi ylikseltecektir hem de hizmet kalitesini arttiracaktir.
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(Calismada elde edilen diger sonuglar ise soyledir:

Turizm isletmelerinde ¢alisan isgorenlerin kisisel performansi degerlendirmeye
yonelik cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Yine ayni sekilde
rekreasyon aktivitelerine katilim durumlarinda da cinsiyete gore anlaml bir farklilik

yoktur.

Turizm isletmelerinde calisan isgorenlerin kisisel performansi degerlendirme ve
rekreasyon etkinliklerine katilim durumlart isgérenlerin medeni durumlarina gore

anlamli bir farklilik gdstermemektedir.

Turizm isletmelerinde ¢alisan isgorenlerin kisisel performansi degerlendirme tutumlari
yas gruplarma gore anlamli bir farklilhik gostermektedir. 35 - 44 yas grubu kisisel
performansi degerlendirme tutumlari agisindan grup ortalamanin en fazla olan gruptur.
45 - 54 yas grubu ise kisisel performansi degerlendirme tutumlari agisindan en az olan
gruptur. Rekreasyon etkinliklerine katilim durumlarinda ise yas gruplarima gore

anlaml bir farklilik yoktur.

Turizm igletmelerinde calisan isgorenlerin kisisel performansi degerlendirme ve
rekreasyon etkinliklerine katilm durumlart isgérenlerin egitim seviyelerine gore

anlamli bir farklilik géstermemektedir.

Turizm isletmelerinde calisan isgorenlerin kisisel performansi degerlendirme ve
rekreasyon etkinliklerine katilim durumlar isgdrenlerin igsletmede ki ¢alisma yillarina

gore anlamli bir farklilik géstermemektedir.

Turizm isletmelerinde calisan isgorenlerin kisisel performansi degerlendirme ve
rekreasyon etkinliklerine katilim durumlari isgérenlerin sektdrde ki ¢alisma yillarina

gore anlaml bir farklilik géstermemektedir.

Turizm igletmelerinde calisan isgorenlerin kisisel performansi degerlendirme ve
rekreasyon etkinliklerine katilim durumlari iggérenlerin ¢alistiklar1 departmanlara gore

anlamli bir farklilik géstermemektedir.

Turizm isletmelerinde ¢alisan iggérenlerin kisisel performansi degerlendirme tutumlari

giinliik caligma siirelerine gore anlaml bir farklilik gostermektedir. Giinliik 8 saat
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calisanlar kisisel performansi degerlendirme tutumlar1 agisindan grup ortalamasi en
fazla olan gruptur. 8 saatten az calisanlar en diisiik anlamlilig1 gosterirken 8 saatten
fazla calisanlar ise ikinci en disik anlamlilik gostermektedir. Rekreasyon
etkinliklerine katilim durumlarinda ise giinliik ¢alisma siirelerine gore anlamli bir

farklilik gostermemektedir.

e Turizm isletmelerinde calisan isgorenlerin kisisel performansi degerlendirme ve
rekreasyon etkinliklerine katilim durumlar isgoérenlerin igyerlerinde ki statiilerine

bagl olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir.
Bu sonuglara gore su oneriler gelistirilebilir:

1. Turizm isletmelerinde hizmet kalitesini arttirmak personelle dogrudan iliskilidir.
Bunun i¢in personelin daha mutlu ve huzurlu olmasi gerekmektedir fakat genel tablo
da goriiliiyor ki iggérenler rekreasyon kavraminin ¢ok fazla farkinda olmadan
hayatlarin1 sekillendirmektedirler. Bundan dolay1 isletmeler personellerine rekreasyon

kavramina yonelik bir farkindalik olusturmalilar.

2. Bireylerin performanslari yapilan Ol¢limlerde genel itibariyle iist diizey oldugu
saptanmistir ancak isverenler agisindan bu durum bu kadar yiiksek algilanmayabilir.
Bunun i¢in isletmeler personellerine etik olarak kendilerini degerlendirmelerini

saglayabilmek adina hizmet i¢i egitimler vermelidirler.

3. Isgodrenlerin bilingli olarak rekreasyon aktivitelerini gerceklestirmeleri saglanmali ve
ailelere yonelik organizasyonlar diizenlenerek c¢alisanlarin is disinda da bir araya

gelmesi saglanarak paylagsma bilinci giiclendirilmelidir.

4. Isletmeler biinyesinde calisan isgdrenlerin giinliik c¢alisma siirelerini 8 saatte
standardize etmeliler c¢linkii daha az g¢alismada baglilik olamayabilir daha c¢ok
calismada yorgunluk gerceklesebilir.

5. Hizmet i¢i egitimlerle rekreasyon aktivitelerinin ¢alisma performansini nasil

etkiledigini hayatimizda ne gibi degisikliklere yol actigini isgorenlere aktarilmalidir.

Sonu¢ olarak bu caligmanin rekreasyon yonetimi literatiiriine katki saglayacagi
beklenmektedir, alanda yapilacak diger ¢aligmalara fikir verici nitelikte olmasi1 ve onlara

zemin hazirlayacagi diisiiniilmektedir. Rekreasyon yonetiminin gelisiminin devam
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edebilmesi ic¢in rekreasyon alaninda ileriki calismalarda daha fazla ele alinmasi
gerekmektedir. Bu ¢alismanin da literatiir de ilk calismalardan bir tanesi olmasi1 nedeniyle
eksiklikleri olabilir, ileriki zamanlarda yapilacak c¢alismalar bu eksiklikleri giderici

nitelikte olmal1 ve bu konulara farkli bakis agilar1 getirecek nitelikte ¢alismalar yapilabilir.
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Ek-1. Anket Formu

Degerli Katilimci; Bu anket ile kurumunuzda ‘isgérenlerin Rekreasyonel Etkinliklere Katilim
Diizeyleri ile Calisma Performanslari Arasindaki iliskiyi Belirlemeye Yénelik Bir Arastirma’
yapilacaktir. Bu arastirmayi kabul etmeniz halinde; kimliginiz ile ilgili hicbir bilgi belirtmeniz
gerekmemektedir. Arastirmada elde edilen bilgiler hicbir sahis ve kuruma verilmeyecek, sadece
bilimsel amagla kullanilacaktir. ilginiz ve ayirdiginiz zaman igin tesekkdrler.

Soner KUCUK
Not:(Bu ¢alisma Yiiksek Lisans Tezi i¢cin hazirlanmaktadir) E-Mail:

Lutfen asagidaki sorulan X isaretini kullanarak isaretleyiniz.

1) Cinsiyetiniz?

( )Kadin ( )Erkek

2) Kag yasindasiniz?

()17-24 ()25-34 ( )35-44 ()45-54 ( )55 ve Ustl
3) Medeni haliniz?

( )Bekar ( )Evli
4) Egitim Diizeyiniz?
( )ilkdgretim ( )Ortadgretim ( )On Lisans ( ) Lisans ( )Yuksek Lisans ( ) Doktora

5) Gelir Diizeyiniz:
( )500-1500 ( )1501-2500 ( )2501-3500 ( )3501-4500 ( ) 4501 ve tzeri
6) isletmenizde Ne Kadar Siiredir Calisiyorsunuz?

( )1yl vedahaaz ()2-4yl ( )57yl ()8-10wyl ()11 yil ve Gzeri
7) Bu sektorde ne kadar siiredir ¢alisiyorsunuz?
( )1ylvedahaaz ( )24yl ()57l ()8-10vil ( )11yl ve tzeri

8) Hangi departmanda calisiyorsunuz?
( ) Onbiiro ( ) Yiyecek-icecek Hizmetleri ( ) Mutfak ( ) Kat Hizmetleri ( ) Givenlik ( ) Teknik Servis

() Misafir iliskiler ( ) insan Kaynaklari ( ) Muhasebe ( ) Diger.....ccccooovuuennece. (Latfen Belirtiniz)

9) Giinde kag saat calisiyorsunuz?

( )8saattenaz ( )8saat ( ) 8 saatten fazla

10) Galistiginiz departmandaki {invaniniz nedir?

() Calisan ()Sef ( )MudirYrd () Madar ( ) Diger....cuun... (Lutfen Belirtiniz)

Asagidaki sorulari su anki isinizi géz 6niinde bulundurarak

yanitlayiniz.
(1) Hig¢ Katilmam
(2) Katiimiyorum
(3) Kismen Katiliyorum
(4) Katiiyorum
(5) Tamamen katiliyorum

weuwjney 314
wnJoAiwjie)|
wnioAijney

winJioAijiley uswsiy|
wnuoAijile) usawewe)

1. lslerin etkin ve etkili metotlarla en diisiik hata ve problemle
yiksek kalitede olmasi igin cabalarim.

2. slerin planlandigi gibi zamaninda bitirilmesini her zaman
saglarim.

3. isimin veya gorev pozisyonumun bilgi ve yeteneklerim tamdir.

4. lsileilgili degisiklikleri hemen kabullenir adapte olurum

LUTFEN ARKA SAYFAYA GECINiZ...

-
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5. lsileilgili verilen gdrevleri yerine getirmede iistiin bir ¢caba sarf
ederim.

6. lsileilgili yeni metot ve fikirleri gelistirme konusunda katilimci
olurum.

7. Yonetim tarafindan verilen talimatlari gerceklestirmek icin her
zaman istekliyimdir.

8. s yerindeki tiim bireylerle (yéneticiler, galisma arkadaslari,
musteriler) iyi iletisim kurabilmek icin istekli davranirim.

9. Olagan Ustl durumlar disinda is yerine zamaninda giderim.
(mesai saatlerine uyarim)

10. is yerinde giivenlik kurallarina uygun olarak (kazalari ve

yaralanmalari 6nlemeye yonelik) alinan tedbirleri her zaman
uyarim.

Liitfen asagida yer alan faaliyetlere katilma sikhginizi (X) isaretini kullanarak

isaretleyiniz.

1 Hig¢ Katilmam

2
3 Haftada 2-3 Kez Katilirrm
4

Ayda 1 Kez Katilirnm Haftada 1 Kez Katilirhm

Ginlik Olarak Katilirnm

wewjiey 514

wiiiey zoy
T epAy

wijize) zay|

T epeyey

wiiiey| zay
€-Z epeyeH

Okumak ( kitap, gazete, dergi vb.)

Yazmak (siir, roman, deneme vb.)

Elektronik ve video oyunlari oynamak

Borsayi takip etmek ve borsada yatirim yapmak

Seminer, konferans, kongre gibi etkinliklere katiimak

Hat sanati ve ebru sanati ile ugrasmak

Resim yapmak

El isleri yapmak (6rgu, dikis, nakis vb.)

L0 IN| VR WINE

Bir mizik aleti calmak

[any
o

. Koleksiyonculuk

=
=

. Astronomi

[any
N

. Soy agaci arastirmasi yapmak

[any
w

. Toprakla ugrasmak ve bitki yetistirmek

[any
D

. Aticilik yapmak

[any
(52}

Igi gruplarina katilmak ( dans topluluklari, korolar vb.)

[any
o)}

. Toplumsal fayda adina génilli ¢alismalarda bulunmak

[any
~N

. Muzelere, konserlere, sergilere gitmek

[any
0o

. Akrabalarla ve ya arkadaslarla bulugsmak

=
o

. Tiyatro, opera ve sinemaya gitmek

N
o

. Dinsel aktivitelere (toplantilar, sohbetler vb.) katiimak

N
=

. Piknik yapmak

N
N

. Hobi kurslari

N
w

. Disarida yemek yemek

N
N

. Hali saha maglari

N
(2}

. Cilt bakimi ve masaj yaptirmak

N
)]

. Avcilik

N
~

. 4x4 arazi araglari ve atv’ler kullanmak

N
(o]

. At binmek

N
[Ye]

. Arabayla gezintiye ¢cikmak

w
©

Kisa slreli kamp yapmak

w
-

. Doga fotografciligl yapmak

w
N

. Televizyon ve film izlemek
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33.

Radyo dinlemek

34.

Mizik dinlemek

35.

Avm’lere gitmek ve alisveris yapmak

36.

Zevk icin yemek yapmak

37.

Balik tutmak

38.

Evinde evcil hayvan bakmak

39.

Lunaparklar

40.

Monopoli, tabu vb oyunlari oynamak

41.

Bowling, paintball, go-kart vb. oyunlar oynamak

42.

Zihinsel ve bedensel egzersizler yapmak (Yoga, plates )

43.

Savunma sanatlari yapmak (kik boks, karate vb.)

44.

Kosmak

45.

Yizmek

46.

Yariyls yapmak

47.

Bisiklet siirmek

48.

Basketbol oynamak

49.

Voleybol oynamak

50.

Tenis oynamak

51.

Beysbol oynamak

52.

Hentbol oynamak

53.

Viicut gelistirmek

54.

Okculuk




Kisisel Bilgiler
Soyadi, ad1

Uyrugu

Dogum tarihi ve yeri
Medeni hali

Telefon

e-mail
Egitim

Derece

Yiiksek lisans

Lisans

Lise

Is Deneyimi

Yil

06/2012 — 09/2012
06/2011 - 09/2011
05/2008 - 09/2008
05/2007 - 09/2007
Yabanci Dil
Ingilizce

Hobiler

Kiltiir Gezileri, Satr:

OZGECMIS

: KUCUK Soner

: T.C.

: 05/10/1991 Belen
: Bekar

: 05388879466

: soner.kucuk@windowslive.com

Egitim Birimi
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Mezuniyet tarihi

Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii 26.11.2015

Rekreasyon Yonetimi

Gazi Universitesi Ticaret Turizm Egitim 01/07/2013

Fakiiltesi Konaklama Isletmeciligi

Ogretmenligi

Hatay Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek 01/072009

Lisesi

Yer

Aqua Fantasy

Hotel & SPA — izmir
Melas Lara Hotel
Antalya

Lonicera World Hotel
Antalya

Clup Sidera Hotel
Antalya

an¢, Video oyunlari

Gorev

Kalite Egitim Memuru

Mutfak - Stajyer

On Biiro - Stajyer

Kat Hizmetleri - Stajyer
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