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GIRIS
18’inci ylizyilda son derece olumsuz kosullarda, sefalet i¢inde calisma ve yasam
kosullarina mahkim olan emek¢inin mevcut diizene kars1 orgiitlenerek hak arayisi sonucu
ortaya ¢ikan sendikalar giintimiizde o eski sayginlik ve giiciine sahip degildir. Bir taraftan
sendikasiz calisma iligkileri tartisilirken diger taraftan mevcut sendika yapisi disinda hak
ve cikar Orgiitlenmeleri arayisi siirmektedir. Gelismis merkez iilkelerde sosyal
politikalarin toplumun alt katmanlarinda da ¢ok kotii olmayan yasam kosullarina
elvermesi nedeniyle belirgin sekilde giindeme gelmese de ¢evre iilkelerde sendikalarin
gii¢ ve itibar kaybiyla olusan boslugu dolduracak orgiitlenme bigimleri denenmektedir.
Bu orgiitlenmeler sendikalarin yalnizca gii¢ ve itibar kaybi1 degil, ayn1 zamanda ihmal
ettikleri ya da digladiklar1 bagimli is iliskileri disinda kalan emekgileri de igerdigi igin
emekgiyi temsil etme konusunda daha yeterli bir olusumu da ifade etmektedir. Ornegin
(Durmaz, 2007: V-X); Brezilya’da Topraksiz Kir Iscileri Hareketi MST, Arjantin’de
Arjantin Issiz Isciler Hareketi, Ekvator’da kdyliiler i¢in miicadele eden CONOIE gibi.
Gelismis merkez tilkelerden ise Fransa’da igsizlerin orgiitlenme c¢abalar1 bu orgiitlenme
bicimleri arasindadir. Kimi {ilkelerde uzlasmaci sendikacilik anlayisini reddeden
toplumsal hareket sendikaciligi (THS) nin bagiml is iliskileriyle sinirli sendikacilik
anlayisindan daha genis bir alanda toplumsal sorunlarda etkin olma amaci da yaygin-
mevcut sendikacilik anlayisina karsi yeni Orgiitlenme ve miicadele olusumlarinin

niteligini ortaya koymaktadir.

Birka¢ yilizyll 6nce emekginin i¢inde bulundugu agir kosullardan kurtulusu igin
miicadelesinin orgiitlenme sekli olan sendikalarin emegi temsil etme yeterligi ciddi bir
tartisma konusu olmanin Gtesine gegip; yeni orgiitlenme ve miicadele yollar1 araniyorsa
sendikalar agisindan bir durum degerlendirmesi yapma gerekliligi ortadadir. Ancak bu,
yaygin deyimle gilinlimiizdeki kosullardan hareketle, Ornegin vahsi, yeni liberal
politikalarin etkilerine dayandirilarak anlatilmaya ve anlasilmaya calisildiginda tam ve
yeterli bir degerlendirme yapmak miimkiin degildir. Biitiinliiklii bir degerlendirme
sendikalarin ortaya c¢iktifi zamandan buyana yalmiz ekonomik geligsmeleri degil,
toplumsal ve siyasal, sinirasan iligkileri de dikkate almayi gerektirmektedir. Daha
onemlisi, egemenligi ellerinde bulunduran g¢evrelerin bunu gergeklestirip siirdiirecek

yetkinliklerinin ardindaki asil gii¢ kaynagini ihmal etmemektir: Gramsci’nin hegemonya,



Marks’in “seylerin bagsasagi olmasi”, Althusser’in ‘insanlarin bilincini kendilerinin

bekeisi’ haline getirmek olarak ifade ettikleri biling ingasini.

Biling insasi, digerlerinin iknasini, rizasini ve itaatini saglamanin goriinen en etkili ve
gegerli yontemidir. Bu yontem, seylerin ne oldugu; ne diisiiniilecegi ve nasil diisiiniilecegi
tasarlanarak digerlerinin 6yle oldugunu sandiklar1 bir diinyada yasadiklarini sandiklarini
saglamay1 icermektedir. Biling insasinin temel unsurlarindan biri kavramsallastirma,
diger temel unsuru ise insanlarin renklerin tamamini gormelerini engelleyecek bi¢imde
bir rengin tonlar1 arasinda dolagsmalarinin saglanmasidir. Pascal Boniface’in “glicimiizii,
diger insanlarin belirsizlikler arasinda kaybolmasindan aliyoruz” (1997) diye
Ozetlenebilecek ifadeleri de bunu anlatmaktadir. Boylelikle insanlar asil sorunu algilayip
ona yonelmekten uzaklasarak goélge sorunlarla miicadele etmektedir. Asil sorunun
ortadan kalkmamasi, siirekli yeni gblge sorunlar olugsmasina ve insanlarin onlarla mesgul

olmasina yol agmaktadir.

Biling insasi, kavramsallagtirma ve insanlarin gblge sorunlarin ayrintisinda kaybolmasint,
calismanin konusuyla baglantis1 dolayisiyla devlet kavrami {lizerinden aciklamak iyi bir
ornek olusturabilir. Devletler hukukuna gore (Akipek, 1966: 12) devlet, “belirli bir iilkede
yasayan ve bir iistiin iktidara (otoriteye) tabi teskilatlanmis insan toplulugunun meydana
getirdigi devamli, hukukun kendisine sahsiyet izafe ettigi bir varliktir”. Dikkatle ve
anlayarak okundugunda goriilmektedir bu tanim devleti, iktidar1 elinde bulunduranlardan
ziyade o iktidara tabi olanlarin olusturdugu bir varlik olarak ifade etmekte ve iktidar
elinde bulunduranlar ikinci dereceden bir unsur gibi gostermektedir. Ne yonetim aygiti

olarak devlet ne de o yonetim aygitin1 idare edenler goriiniir bir sekilde degildir.

Devlete iliskin en yaygin tanimlardan birini kaydeden Gozler ise, devlet iktidarini elinde
bulunduranlarin gériinmedigi, yonetim aygiti olarak bir yapiy1 anlatmaktadir. Gozler,
Devletin Genel Teorisi’inde (2007: 6) “devlet, belirli bir insan toplulugunun, belirli bir
toprak parcasi iizerinde egemen olmasiyla olusan, hukuki kisilige sahip devamli bir
teskilattir” tanimina yer vermektedir. Yine ayni1 kaynaga gore devletin ne olduguna dair
en ¢ok benimsenen tanim, ii¢ unsur teorisine gore yapilan tanimdir. Bu ii¢ unsur da insan,

toprak ve egemenliktir. O halde devlet (Gozler, 2007: 4);



“Belirli bir toprak pargasi iizerinde egemen olan belirli bir insan toplulugunun
olusturdugu bir varliktir. Devletin birinci unsuru olan insan topluguna hukukta millet
denir. Millet birbirilerine birtakim baglarla baglanmis olan insanlardan olusmus bir
topluluktur. Devletin ikinci unsuru olan toprak unsuruna hukukta iilke denir. Ulke,
belirli insan toplugunun devamli olarak yasayabilecegi ve egemenlik kurabilecegi,
belirli sinirlar1 olan bir toprak pargasidir. Devletin {i¢lincli unsuru olan iktidar
unsuruna hukukta egemenlik denir. Egemenlik, en tstiin iktidar demektir. Bir
devletin varligindan bahsedebilmek i¢in, insan toplulugunun belirli bir iilke iizerinde
en lstiin iktidara sahip olmasi gerekir. Haliyle bu iktidarin da az ¢ok uzunca bir siire
devam etmesi lazimdir. ”

Bu agiklamalar insan toplulugu ve egemenlik konusunda hig¢bir netlik igermemektedir.
Devletin unsuru olarak millet mi egemendir yoksa devlet aygitin1 kullananlarin millet
(daha acik ifadeyle uyruklar) iizerinde bir egemenligi mi s6z konusudur? Konu,
devletlerin el degistirmesi ile ilgili boliimde biraz agikliga kavusmaktadir. Devletlerin el
degistirmesi halinde devletin iilkesinde yasayan insan toplulugunun (milletin) yeni
devlete mi gegecegi yoksa bagka bazi kosullarin mi1 saglanacagi tartismasi (Gozler, 2007:
18), egemenlikle birlikte tizerinde egemenlik kurulanlarin da el degistirecegini anlamay1
saglamaktadir. Dolayisiyla egemenlik, devlete ait olan toprak parcasi iizerinde yasayan
insanlarin (millet) degildir. Toprak pargasi gibi insanlar da devletin bir unsuru olarak

kabul edilmektedir. Peki o halde egemenlik kimdedir?

Devlete iligkin tanimlarda, milletin (bir arada yasayan, ortak amaglara sahip bir insan
toplulugunun) belirli bir toprak parcasi lizerinde (kendi iilkesinde) belirli bir diizeni
saglamak amaciyla olusturdugu siyasal Orgiitlenme biciminden bahsedilir “gibidir”.
Devletin iilkesinde yasayan insanlar egemenligin el degistirmesiyle baska bir devletin
egemenligi altina girebiliyorsa egemenlik onlara mu aittir yoksa onlar m1 bagka bir
Oznenin egemenligi altindadirlar? Yaygin tanimlar i¢inde yoklugu fark edilmeyen, bu
tanimlarda gizlenen bir Oznenin varligidir. Bu 06zne devlet iktidarini elinde
bulunduranlardir. Konunun biling insas1 ve kavramsallastirma ile baglantis1 da buradadir:
Devleti tarafsiz, herkese ait ve egemenligin paylasildigi bir aygit olarak kabul etmeyi
saglayan, yanlis olmasa bile eksik bir tanimla zihinlerde insa edilen devlet
kavramsallastirmasinda. Boylelikle devletin ¢ikarlari, devletin amaglari herkesin ¢ikarlar
ve amaglar1 olarak kabul edilmekte ve insanlar kendilerine ait oldugunu sandiklart bir
iktidara itaat etmektedir. Insanin dis diinyada olan biteni kavramaya basladig1 andan
itibaren ¢evresindeki ‘mesru’ orgiit, yap1 ve ortamlardan aldig1 mesajlar bu itaati saglama

ve siirdiirmeye yoneliktir.



Devlet kavramsallastirmasindaki diger temel unsur devlet iktidarmi elinde
bulunduranlarin sorumsuzlastirilmasina dairdir. Kararlar1 alip uygulanmasini saglayanlar
olumlu durumlarda goriiniir, olumsuz durumlar sorumlulugu ortadan kaldiran “devlet’e
mal edilebilmektedir. Siiriiciisiiz isleyen bir ara¢ herkes igin sasirtic1 iken, devlet aygiti
kendi kendine isler gibidir ve bunun olabilirligini sorgulamak pek de akla
gelmeyebilecektir. ‘Modern’ ya da ‘¢agdas’ devlet kavraminin muglak ve ayn1 zamanda
sorumsuz egemenler i¢in kullanigh bir maske islevi gérdiigiiniin ise altin1 ¢izmek gerekir.
Bu, kiiresel olcekte egemen bir smifin digerlerini smirlandirmak/bdliimlemek ig¢in
tasarladigi kullanigh bir yonetim bi¢imi olarak islev gérmektedir. Birinci boliimde yer

verilen Gills’in (Morton, 2007:175; 1993:190) tespitlerinde oldugu gibi:

“Hegemonya miicadelesi belli ¢ikarlar1 belli bir devlet biciminden farkl: iilkelerde
evrensel uygulama alan1 bulabilecek genisleme bigimlerine terciime etmeyi
gerektirir. Genellikle hegemonyanin diinya capinda genislemeye baslamadan 6nce
basta kuruldugu yer bu bogumlu “ulusal” baglamdir ve hegemonyayla catisan
miicadelelerin ¢ikis noktasi da burasidir. Bundan dolayi, devlet bigimleri ve diinya
diizeni dahilindeki “hegemonyalar iligkilendirme™yi vurgulamak 6nemlidir.”

Seylerin kavramsallastirilmasindaki muglaklik dylesine dogallagsmistir ki herhangi bir
seyin kendisi ile cagristirdigi arasindaki fark ne kadar belirgin olursa olsun fark
edilemeyebilir. Yine devlet kavrami iizerinden giderek agiklanmaya calisilirsa, “iki devlet
arasindaki ¢atisma veya savas tan soz edildiginde algilanan ile “belirli bir toprak pargasi
tizerinde egemen olan belirli bir insan toplulugunun” ¢ikardig ¢atigma veya savastan sz
edildiginde ayn1 seyden soz edilmesine karsin algilanan farkli olmaktadir. Sonugta
catisma veya savasta hayatin1 kaybedenler, devletler arasindaki bir savas s6z konusu
oldugunda vatan savunmast; kutsal bir gorev i¢in hayatlarini kaybetmis olmaktadir. Oysa
egemenligi ellerinde bulunduranlarin savasindan séz edildiginde insanlarin vatan
savunmasi, kutsal bir gorev icin degil egemenlerin ¢ikarlarinin savunmasi i¢in hayatlarini
kaybettikleri diistiniilebilmektedir. Devlete dair bu kavramsallastirma, ¢alisma iliskileri
acisindan devletin diizenleyici ve hakem olduguna dair bir 6n kabulii saglamasi

dolayisiyla da bu ¢alisma i¢in bir 6rnek olusturmaktadir.

Halkla iliskiler biling insasini, biling insas1 (nihayetinde) kavramsallagtirmay1 hedefleyen
faaliyetler biitiinlidiir. Bu durumda halkla iliskiler iktidar i¢cin hegemonyanin bir arag ve
yontemi; digerleri i¢in iktidart etkileme giicliniin 6nemli bir ara¢ ve yontemi islevi

gormektedir. Bu ¢aligmada, hegemonyanin nasil olustugu; hegemonyanin kurulup



stirdiiriilmesinde halkla iligkilerin nasil islev gordiigii incelenmekte ve “digerlerinin”
halkla iligkileri kendi amag ve ¢ikarlar1 dogrultusunda tasarlayip yonetebilmesi ile ilgili

bir degerlendirme yapilmaya ¢alisilmaktadir.

Sendikalarin giiciinde halkla iliskilerin rolii ve 6nemini irdeleyen bu ¢alisma hegemonik
bir diizende, emegi temsil ettigi varsayilan kurumlarin iktidar ¢evrelerini kendi ¢ikarlari
ve amaglar1 dogrultusunda etkilemeye; etkileme giiciine dair bir sorgulama ¢aligmasidir.
Calismanin bagligi, mevcut diizende kendilerine verilen giiciin liyelerini temsil etmekten
ziyade yonetmeyi icerdigi temel varsayimiyla yola ¢ikilmasi nedeniyle celiskili goriinse
de, sahip olduklar1 giicii hangi yonde ve hangi amagla kullandiklarini irdelemek i¢in bir

baslangi¢ noktasi olusturmaktadir.

Bu caligmada halkla iligkiler, iktidarin hegemonya kurmasi ve/veya siirdiirmesindeki
“biling inga etme” rolii; digerlerinin ise iktidar1 kendi ¢ikar ve amaclari i¢in etkileyebilme

kapasitesi agisindan irdelenmektedir.

Calisanlarin haklarindaki gerileme ve sendikalarin yasadig: sikintilara karsin sermayenin
kendi lehine gelismeleri saglayacak ya da katkida bulunacak g¢evrelerin de destegini elde
etmede basarili oldugu ve giiciinii artirdig1 goriilmektedir. Emek-sermaye arasindaki gii¢
miicadelesinde sermayenin kendi amag ve ¢ikarlar1 dogrultusunda ilgili ¢cevreleri etkileme

ve destegini saglamada emek kesimine gore daha basarili oldugu goriilmektedir.

Kendi amag ve ¢ikarlar1 dogrultusunda ilgili ¢evreleri etkilemeye ve destegini saglamaya
calismak gii¢/iktidara iliskin Onemli bir unsur, aynt zamanda halkla iliskiler
faaliyetlerinin temel amacidir. Hegemonik bir diizende iktidarin lehine “Gyle oldugu
sanilan” bir diinyanin resmedilmesi farkli alanlardan birbirini destekleyip biitiinleyen,
stireklilik arzeden enformasyon ve faaliyetlerle gerceklestirilmektedir. Bilim, egitim-
Ogretim gevreleri, inang sistemleri ve medyanin en 6nemli ayaklarini olusturdugu bu
isleyis ayni zamanda resmedilen diinyanin disindakileri goriip anlamayi zorlastiran
onlemleri de icermektedir. Digerleri i¢in ayrintilarda, muglak kavramlarda, bulanik bir
stirecte yol almaya c¢alismayr ifade eden bu isleyise halkla iliskilerle 1ilgili

kavramsallastirma iyi bir ornek olusturmaktadir. Halkla iligkiler egemen ana akim



yaklasimlarda demokratik ve 0zgilir sosyal pratiklerin parcasi ve gelistiricisi olarak
nitelenmektedir. Daha agik bir anlatimla iktidar agisindan kendi ¢ikarlarini
mesrulastirmanin etkili yollarindan biri olan halkla iliskiler (Keloglu Isler, 2007:87),
(anaakim yaklasimlarda) demokratik toplumda bilgilendirilmis, aydinlatilmis yurttaglar
ve sorumlu yoOnetimin varhiginin garantisi olarak sunulmaktadir. Halkla iligkilerle
baglantili olan 6nde gelen kuramlar ekonomik baglamda Adam Smith’in siyasal ekonomi
gorlisiinden baglayarak Friedman’in neo-liberal siyasal ekonomisi ve 2000’lerin post-
fordizmine dogru bir tarihsel gelisme seyri gostermekte ve bu kuramlarda halkla iliskiler

ekonomik etkinligi gelistiren bir faktor olarak yer almaktadir.

“Sosyoloji (ve siyaset bilimi) baglaminda halkla iligkiler Walter Lippmann’in
kamuoyu anlayisi ve akademik siyasal bilimin kurucusu Harold Lasswell’in
propaganda yaklagimina dogru gelismistir. Lippmann’a gore demokraside “riza
iretimi” diye adlandirilan yeni bir sanat vardir. Riza iiretimiyle halkin se¢enekleri
ve tutumlart onlara sdylenildigi sekilde insa edilmektedir. Bdylece gergek
demokrasiye sahip olunmaktadir. Lippmann gibi, Lasswell’in de temel fikri
demokratlasmanin getirdigi sorunlar nedeniyle, propaganda mekanizmalari
kullanarak insanlarin diisiincelerini kontrol etme yoniindedir.” (Keloglu Isler,
2007:89)

Elestirel yaklasima gore, profesyonel bir alan olarak halkla iliskiler kapitalist
diizenle birlikte ortaya ¢ikmis ve gelismistir. Halkla iligkiler, belirlenmis amaclara

gore yapilan orgiitlii faaliyetleri ifade etmektedir.

“Elestirel yaklasimda ise ¢ogunlukla halkla iligkilerin ¢ikis nedenleri ve gelismesinin
bagli oldugu kosullar, orgiitlenme ve is yapis bigimleri, toplumda gordiikleri
ideolojik ve ekonomik iglevler gibi konular {izerinde durulmaktadir. Elestirel
yaklagimlar halkla iligkileri 6rgiit yapilari, {iretim bi¢imi ve iligkileri, pazar yonetimi,
kiiltiir endiistrisi, biling yonetimi ve ideolojik egemenlik gibi baglamlar i¢inde ele
alip islemektedirler. Elestirel yaklagimlarda temel olarak iki ana yonelim vardir.
Birincisi Marx’in tarihsel materyalist kuramsal cergevesine dayanan kuram ve
incelemelerdir. Bu kuramsal baglamda halkla iliskiler liretim tarzi ve iligkilerindeki
tarihsel gelismeler i¢inde ele almaktadirlar. Marx’1n 6zellikle Alman Ideolojisi’ndeki
egemen ideoloji hakkindaki diislincesini temel alan ikinci yaklagima gore halkla
iliskiler biling yonetimi yapan ticari bir faaliyettir. Ornegin, Chomsky ve Herman’a
gore (1988) halkla iliskiler riza {iretmenin bir parcasidir ve propaganda
endiistrisidir.” (Keloglu Isler, 2007:89)

Iliskinin hedefindeki “halk” kavrami, konuya ve duruma gére, kisiler, gruplar, kurumlar
olabilir. Halkla iliskilerde “halk™1 agiklamak i¢in hedef kitle terimi kullanilmaktadir.
Hedef kitle, halkla iliskiler faaliyetini yapan gercek veya tiizel kisilerin duygu, diisiince
ve davraniglarin1 kendi amaglar1 dogrultusunda etkilemek istedikleri kisiler, gruplar ya da

kurumlardir. Ancak halkla iligkilerin danigsmanlik ve orgiitiin gelecekte karsilasabilecegi



olumlu-olumsuz durumlar1 6ngérme ve buna uygun stratejiler onerme gorevleri dikkate
alindiginda hedef kitle yerine “ilgili ¢evreler’den bahsetmek daha uygun olmaktadir.
Halkla iligkiler agisindan ilgili c¢evreler genel cevre, dis g¢evre ve i¢ cevre olarak
siralanabilir. Halkla iligkiler yonetimi agisindan genel ¢evre; dogal cevre kosullari,
ekonomik yapi, sosyo-kiiltiirel c¢evre, hukuki ve politik yapi, teknolojik yapr ve
uluslararast ¢evreden olusur. Dis cevre veya is ¢evresi, rakipler, diizenleyici ve
denetleyiciler, medya, isgiicli pazari, tedarikgiler, bayiler (ya da subeler-temsilcilikler),
hizmet veya mal sunulan kesim (miisteriler); i¢ ¢evre ise yoneticiler, sahipler, calisanlar
ve oOrgiit kiiltiirii unsurlarindan olusur. lyi-basarili bir halkla iliskiler yonetiminin bu
cevrelerde meydana gelebilecek herhangi bir gelismenin olasi etki ve sonuglarini
Oongorebilmesi ayn1 zamanda bu gevreleri kendi amacglari dogrultusunda etkilemeye

calismasi beklenir.

Halkla iligkiler yonetiminin bu islev ve gorevleri dikkate alinarak bir degerlendirme
yapildiginda ¢aligma iliskileri diizeninde is¢i sendikalarinin giiciindeki azalmaya karsin
sermayenin halkla iliskileri kendi amag ve ¢ikarlari i¢in etkili bir sekilde uygulayan taraf

oldugu goriilmektedir.
Calismanin Amaci

Iktidar1 ele gegirebilmek ya da kendi iradelerini gergeklestirmek arzusundaki aktdrlerin
tarth boyunca zor ve baskidan ikna ve riza olusturmaya kadar cesitli yontemleri
uyguladiklar1 bilinmektedir. ikna ve riza, iktidar olabilme ve kendi cikarlarmi
mesrulastirabilmelerinin en etkili yollaridir. Dolayisiyla iktidar ele gegirmeye ya da
sirdiirmeye c¢alisanlar igin ilgili ¢evreleri kendi amag¢ ve ¢ikarlart dogrultusunda
etkilemeye caligmak 6nemli bir unsurdur. Halkla iligkiler faaliyetlerinin temel amaci da
kim i¢in uygulaniyorsa ilgili ¢evreleri onun amag ve ¢ikarlar1 dogrultusunda etkilemeye

calismaktir.

Ekonomik, politik ve toplumsal diizendeki gii¢/iktidar yapilanmasinda oldugu gibi
caligsma iliskileri diizeninde de iktidari ele gecirme ve siirdiirmede ilgili ¢evrelerin destegi
O6nemli bir unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, kisaca verilen cergeve

icinde ¢alisma iligkileri diizeni i¢inde gii¢ iliskilerini halkla iliskiler yonetimi agisindan



irdelemek, iktidar iliskilerinde halkla iliskilerin etkisini is¢i sendikalarinin durumuna

odaklanarak degerlendirmektir.
Cahismanin Kapsam

Bu calismanin ilk boliimiinde yukarda belirtilen nedenle iktidar ve iktidarla iliskili
kavramlar; egemenlik, mesruiyet, otorite, glic ve hegemonya ele alinmigtir. Kavramlarla
ilgili temel agiklamalarin ardindan iktidar iligkilerini sinifsal bir agidan ele alan Marks,
Althusser, Gramsci ve Poulantzas’in goriislerine yer verilmistir. Calismanin birinci
boliimiiniin, ¢alisma kavrami ve ¢alisma iligkileri diizeni ile ilgili ikinci boliim i¢in de bir

kavramsal ¢ergeve olusturmasi amaglanmistir.

Ikinci boliimde ¢alisma kavrami ve ¢alisma iliskileri diizeni tarihsel gelisim siireci i¢inde
anlatilmistir. Emek-sermaye iliskilerinin tarihi egemen yaklasimda oldugu gibi sanayi
devrimiyle ortaya cikan gelismelere dayandirilarak degil, o doneme kadar gergeklesen
yapt da g6z oOniinde bulundurularak incelenmistir. Ciinki{i, emegin iktidar1 elinde
bulunduran ¢evrelerin ¢ikar ve amaglarina uygun bir sekilde kavramsallastiriimasi sanayi
devrimine kadar biiyiik 6lclide gergeklesmistir. Calisma iliskilerinin baslangicini sanayi
devrimine dayandirmak, sermayenin emek tizerindeki tasarrufunu ve emegin edilgin
roliinii mesrulastiran mevcut kavramsallastirmanin benimsendigini ve bu temel {izerinden

devam edildigini ifade etmektedir.

Sanayi devrimi c¢alisanlarin orgiitlii bir bicimde hak aramaya basladigi doneme
gecilmesini saglayan gelismelere yol agmasi nedeniyle elbette ¢aligma iliskilerinin
tarihsel gelisimi icinde 6nemli bir doniim noktasi olusturmaktadir. Ancak {iretilen artinin
degil emegin kullanim hakkinin ortakligin1 mesrulastiran ve emek kesimini edilgin bir
sekilde tasarlayan bir insa siirecinin baslangici cok daha 6ncelere dayanmaktadir. Sanayi
devrimi ¢alisma iligkileri agisindan yalnizca is¢i sinifinin ortaya ¢ikmasi ve orgiitlii bir
sekilde hak aramaya caligmalarinin baglangici olmasi agisindan degil; ayn1 zamanda
iliskinin diger tarafinda yer alan iktidar ¢evreleri arasindaki gii¢ ve rol dagilimindaki
degismelerden dolayr énemli bir déniim noktasidir. iktidar gevreleri arasindaki gii¢
dagilimi caligma iligkileri alanim1 dogrudan ilgilendirmektedir. Ciinkii ¢alisma bir
iliskinin konusu olmaya basladig1 andan itibaren bu iliskinin bir tarafinda yer alan

“caligtiranlar” ayn1 zamanda iktidar elinde bulunduranlar olmustur. Bu nedenle ¢alisma



iligkilerinin baglangicindan bu yana c¢alisanlarla birlikte calistiranlar tarafindaki

degisimleri de incelemek daha saglikli bir degerlendirme yapabilmek i¢in gereklidir.

Calismanin ticlincii boliimiinde halkla iliskiler, kurumsal halkla iliskiler agirlikli olarak
ele alinmistir. Halkla iligskilerin bir yonetim islevi olarak iktidarin kurulmasi ve
stirdliriilmesinde 6nemi, kurum iginde halkla iligkiler yonetiminin konumlandirilmasi ve
ilgili ¢evrelerin kurumun amag ve ¢ikarlar1 dogrultusunda destegini saglamada halkla
iliskilerin etkisi irdelenmistir. Bu bdliimde, halkla iligkiler kavrami, amaglari, gorevleri,
halkla iligkilerde kullanilan arag, ortam ve ydntemlere iliskin bilgiler verilmis ve
sendikalarda halkla iligkiler yonetimi ve uygulamalarina iliskin degerlendirmeler

yapilmuistir.

Calismanin dordiincii bolimiinde is¢i ve isveren konfederasyonlarinda halkla iligkiler
yonetimi ve uygulamalarina iliskin bilgi edinmek amaciyla belirtilen rgiitlerin halkla
iligkiler yoneticileriyle gergeklestirilen miilakata yer verilmistir. Ardindan, {i¢ is¢i ve bir
isveren sendikalar1 konfederasyonundaki halkla iligkiler yonetimi ve uygulamalarina dair
elde edilen veriler degerlendirilerek bir anket tasarlanmis ve ankette elde edilen

bulgularla bu etkinliklerin topluma yansimalarin belirlenmeye c¢alisilmistir.
Calismanin Yontemi

Tezin kuramsal boliimlerinde iktidar, emek-sermaye ve halkla iliskiler konular
Gramgsiyan yaklagim cercevesinde arglimantatif yontemle ele alinmistir. Gramsiyan
yaklasim iktidar kavraminin zor ve baskidan ziyade riza ve iknay1 saglayan hegemonya

ile iliskisine odaklanmustir.

Gramsiyan yaklasim1 Cox gelistirmistir. Cox (Karacasulu, 2009:61), Gramsci’in tarihsel
blok kavramindan yola ¢ikmis ve Marksist yaklasimda oldugu gibi yalniz maddi
kapasitelere odaklanmak yerine fikirlere ve kurumlara da 6nem vermek gerektigini
kaydetmistir. Ona gore tarihsel blok maddi kapasitelerin yani ekonomik kosullarin yani
stra fikirler ve kurumlarin da etkili ve her birinin digerleriyle etkilesim i¢inde oldugu bir
kavramdir. Uretim iliskileri, fikirler ve kurumlar hepsi birbirini etkilenmekte ve

birbirinden etkilenmektedir.



“Fikirler, “inter-siibjektif anlamlar1” ve “kolektif imajlar1” kapsamaktadir. “Inter-
siibjektif anlamlar”, yaygin olarak paylasilan fikirlerdir. Ornegin, eski caglarda
insanlar feodal beyler tarafindan yonetilmeyi, modern tarihte ise devletler tarafindan
yonetilmeyi kabul etmislerdir. “Kolektif imajlar”, var olan gii¢ iliskilerinin
mesrulugu, adalet ve toplumsal diizenin anlam1 gibi konular hakkinda toplumdaki
catisan fikirlerdir. Dolayisiyla, bir tarihsel blok iginde “inter-siibjektif anlamlar
paylasilsa da, “kolektif imajlar” birbirleriyle ¢atisabilir veya farkli olabilir. Cox
(1986: 218-9), tarihsel blok iginde kurumlara da yer vermistir. Fikirler ve kurumlar
arasinda karsilikli etkilesim goriilmektedir. Maddi kapasiteler, fikirler ve kurumlarin
belli bir sekilde bir araya gelmesi ile hegemonik diinya diizeni kurulur (Gale, 1998:
272).” (Karacasulu, 2009:61)

Calismanin uygulama boliimiinde ise miilakat, gézlem ve anket teknikleri kullanilmistir.
Ucg isci sendikalar1 konfederasyonu ve bir isveren sendikalar1 konfederasyonunun halkla
iligkiler sorumlular1 ile gerceklestirilen miilakatta, sendikalarda halkla iligkilerin
konumlandirilmasi, yonetimi, uygulamalar1 ve halkla iliskileri nasil yorumladiklar
belirlenmeye calisilmistir. Caligmanin teorik boliimiiniin ardindan miilakatlardan elde
edilen veriler ve gozlemlerden yola ¢ikilarak hazirlanan ankette ise sendikalarin halkla
iligkiler uygulamalarinin toplumdaki yansimalar1 goriilmeye ¢alisilmigtir. Anket
uygulamasi bir sekilde sendikalarin ifade ettikleri halkla iligkiler faaliyetlerinin ilgili
cevrelerine belirttikleri amaglar dogrultusunda ulasip ulagsmadigina dair de bir veri

olusturmaktadir.
Calismanin varsayimlar sunlardir:

- Tiirkiye’de is¢i sendikalar1 gii¢/iktidar agisindan incelendiginde ilgili gevreleri

kendi amag ve ¢ikarlar1 dogrultusunda etkilemede basarili olmadiklari goriilmektedir

- Tiirkiye’de is¢i sendikalar1 temsil ettikleri (varsayilan) cevrelerin ¢ikar ve
sorunlarin1 giindeme getirme ve bu konuda kamuoyu olusturarak destek saglama
agisindan degerlendirildiginde basarisiz olduklar1 ve giindem olusturmaktan ziyade

giindeme tasinmis olan konulara tepki veren bir tutum sergiledikleri goriilmektedir.

- Is¢i sendikalar1 hem toplumda hem de kendi iiyelerinde giiven saglama konusunda

olumsuz durumdadir.

- Is¢i sendikalarinn ilgili gevrelerini amagclar dogrultusunda etkilemelerinde halkla
iliskiler onemli katki saglayacak bir yonetim islevidir. Ancak sendikalarin iginde

bulundugu sikintili durumun da nedeni olan ana sorunlari, halkla iliskiler islevinde de
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ama¢ ve politika belirsizligine yol ac¢makta; halkla iliskilerden agirlikli olarak,
gelismelere tepki verme tutumlarinda medyayla ve dyeleri ile iligkilerinde

yararlanilmaktadir.
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BOLUM 1. IKTIDAR, GUC VE ILGILI KAVRAMLAR

Kiigiik bir azinliga cogunluga hitkkmetme ayricaligini kazandiran nedir. Ya da tersinden
sorarsak, insanlar, en temel hak ve Ozgirliiklerini dahi nasil olur da baskalarinin
tasarrufuna birakir. Nasil yasayacaklarina, neyin dogru neyin yanlis olduguna, neleri
yapip neleri yapamayacaklarina karar verme hakkini “mutlak, boliinmez-devredilmez ve
strekli” bir sekilde bu tasarrufu kullananlara birakmisken, neden yokluk ve
yoksunluklarindan kaderi sorumlu tutar; digerleri kadar refah icinde yasayamamalarin

kendi basarisizliklari olarak kabul ederler.

Bu durumu goniillii kulluk olarak adlandiran La Boetie, onaltinci yiizyilda yazdigi
Goniillii Kulluk Uzerine Soylev’de hayvanlar bile 6zgiirliigiinii kaybetmemek igin cani
pahasina miicadele ederken, insanlarin nasil olup da boyun egmeye razi oldugunu sorar.
Ustelik hayvanlarin dzgiirliigiinii almak icin fiziksel zor, silahlar ve tuzaklar kullanilirken.
Insanlarla hayvanlar arasindaki fark akil ve diisiinme yetenegi ise hayvanlarin
ehlilestirildikten sonra 6zgiirliigli hatirlayabilecek bir zihinlerinin, hatirlayabilseler de
mahkumiyetten kurtulmanin yolunu bulmalarimi saglayacak diisiinme yeteneklerinin
yoklugu onlarin durumunu agiklamaya elverir. Ya insan? Boyunduruk altinda olanlar
onlara hilkkmedenlerden sayica ¢ok fazlayken, neden bu duruma boyun eger insanlar. iki
tic kisinin kendilerini bir kisiye karsi koruyamamasi kabul edilebilir de bu duruma

binlerce, milyonlarca insanin katlanmasini nasil anlamak ve agiklamak gerekir.

“Benim burada iizerinde durmak istedigim sorun, bu kadar insanin, bu kadar kdy,
kent ve bu kadar ulusun nasil olup da erkini, yalnizca onlarin kendisine verdikleri
giicten alan tek bir tirana katlanabilmeleridir. Eger tirana katlanma arzular
olmasaydi, tiranin onlara zarar veren erki olmayacakti; eger ona karsi koymak
yerine, onun verdigi aciy1 sevmemis olsalardi, tiranin onlara en ufak bir kotilik
yapma olanagi olmayacakti. Boyunduruk altinda bir milyon insanin kendinden daha
iistiin bir giiclin zorlamasiyla degil de sanki tek bir kisinin adiyla biiyiilenerek sefilce
hizmet etmesini gérmek dylesine olagan bir sey ki, buna sasirmaktan ¢ok iiziilmek
gerekir” (Boetie, 1987:18)

Ozgiirliigiinden bir kez vazgecen insanlarin bu durumundan yararlanmayi siirdiirmek i¢in
elbette hiikkmedenler de c¢esitli yontemler deneyeceklerdir. Bunlar1 aciklarken
hiikmedilenler acisindan yabancilasma ve boliinmenin adin1 koymamis olsa da yiizyillar
onceden altin1 ¢izmistir La Boetie, “Bodylece tiran, uyruklarini kirdirarak kulluklastirir.
Fakat yaygin olan su sozdeki gibi, tiran odunu yarmak i¢in yine odundan g¢ikardigi

yongayi1 kullanmaktadir” (1987:50). La Boetie, uzunca bir sorgulamanin ardindan, boyun
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egenlerin bu durumuna bir agiklama bulmus gibidir. Ona gore, boyunduruk altindakilerin
koleligi kabul etmelerinin ardinda yatan nedenlerden biri kendilerinin de bu durumdan
bir ¢ikar saglamasi ya da saglamayr ummasidir. Cikar saglama ya da bunu ummalari
nedeniyle oldugu tartisilabilirse de insanlara has baska bir 6zellige yaptigr vurgu

Onemlidir.

Yeryliziinde insandan baska bir varlik digerlerini boyunduruk altina almiyorsa —akl1 ve
diisiinme yetenegi de boyunduruk altina alma nedeni degil araci olduguna gore- hangi
sonuca ulagmak i¢in boyunduruk altina almaktadir insan diger insanlari. Bunun yaniti,
boyunduruk altina almanin; iktidar olgusunun ardinda yatan nedendir; ¢ikar saglamak.
Boylelikle ¢ikar, insana has bir o6zellik olarak boyunduruk altina alma davranisini
aciklayan unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cikar saglama, insanin gereksinimini
karsilayandan fazlasina el koymasimi gerektirir ki bu da c¢ikar-miilkiyet iliskisini
gostermektedir. Aklini ve diisiinme yetenegini bu amagcla kullandig1, insana has bir unsur
olarak cikar, baslangigtaki sorulardan “neden”lere bir sekilde yanit vermektedir. Ancak
neden bir kisminin ¢ikarlarimi gerceklestirmeyi basarirken digerlerinin basaramadigini
anlayabilmek “nasil”in yanitin1 da aramayi gerektirmektedir. Digerlerini boyunduruk

altina alanlar bunu fiziksel ve/veya zihinsel tstiinliikleri ile mi saglamaktadirlar?

La Boetie, bu duruma katlanmaya razi olduklari i¢in insanlarin boyunduruk altinda
olduklarmi sdylerken Canetti bir kez ele gectikten sonra kurtulma sans1 kalmayan bir ava
benzetmektedir boyunduruk altindaki insanlari. Hitkmedenle hiikkmedileni avci ile av gibi
yorumlar. Tipki avini agzina attiktan sonra disleriyle pargalayip sindirim sistemindeki
cesitli organlarda biitiin 0zilinii alip geriye, posasini birakan vahsi bir yaratik gibidir
hiikmeden. Onun sindirim sistemi, iktidarinin isleyisini anlatan bir 6rnek gibidir. “Nihai
amaci1 onlar1 i¢ine almak ve 6zlerini emmektir. Onlardan arta kalan onu ilgilendirmez. ...
Artik ise yaramaz hale geldiklerinde tipki kendi digkisindan kurtulur gibi, yalnizca evinin
havasini kirletmemelerine dikkat ederek onlardan kurtulur.” (Canetti, 2003:212). Biitiin
Oziinii sindirim sistemindeki ¢esitli organlarin aldig av ise kolelestirilen insandir. Ancak
sindirim sistemine girmesi i¢in 6nce yakalanmasi gerekir avin. Iste burada kii¢iik bir
azinligin digerlerine hiikmetme ayricaligina sahip olmasini saglayan yetenegi ortaya

cikar:
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“Insan her zaman avim dogrudan elde edecek kadar giiclii degildir. Edindigi av
pesinde kosma becerisi ve deneyimi, her tiirden karmasik tuzaklar kurmasina yol
acmustir. Kendi 6zel yetenegi olan doniisiim giiciinden sik sik yararlanir ve pesinden
kostugu avin kiligina girer. Bu rolii o kadar iyi oynar ki hayvan inanir. Bu tuzak
kurma tiirtine dalkavukluk adi verilebilir. Hayvana su mesaj verilmektedir: ‘Ben

senin gibiyim. Ben senim. Yanina yaklasmama izin verebilirsin’” (Canetti,
2003:206)

Av1 ikna ettikten sonra yapilacak is, sinsice yaklasip yakalamaktir. Yakalamayi
gerceklestiren el, bundan sonrasinin; avi agza gotiiriip disler arasinda ogiittiikkten sonra
diger sindirim organlarinda 6ziinii emme siirecinin baslaticisidir. Suyu tasimak i¢in
meyve kabuklarini kullanmay1 6grenmeden 6nce ellerini tas gibi kullanan, hanceri ya da
oku saplamay1 6grenmeden 6nce parmaklariyla delme hissini yasayan, avini yakalamak
ve parcalamak i¢in ellerini kullanan insan, digerlerini avlayip boyunduruk altina almak
icin kullandig1 yontemleri, elin gerceklestirdigi eylemleri yapacak araclar insa ederek
gelistirmistir. Nesneleri ve olan biteni anlatmak i¢in kullanilan isaret dilinden sézciiklere
gecisi de bu mantikla agiklayan Canetti, insanin kendi bedeninin organlariyla yapabildigi
her seyi, icat ettigi benzer isi goren araglar ve mekanizmalar aracilifiyla gerceklestirmeyi
basarmasinin yapicilik kadar yikicilik agisindan da etkisi biiyiik olan sonuglar almayi
sagladigin1 sdylemektedir. Boylelikle, araglar ve mekanizmalar insanin kendisine ait
eylemleri; yikiciligi, 6ldiirmeyi, parcalamayi, 6ziinii emmeyi de sanki kendisiyle ilgili
degil, kendi kendine olan biten, dogal bir siire¢mis gibi kabul ettirmeyi basarir. Kendini,

sorumlulugunu inkar eder, masumiyetine ikna eder.

Avlama ve avin sindirip kendini besleme siirecini iktidarin baskalarinin enerjisini kendi
varlig1 i¢in kullanmasini anlatan bir 6rnek olarak niteleyen Canetti’ye gore iste bu siiregte
“hayatta kalma ani iktidar amdir” (2003:229). Avci, kendi yaralanabilir bedenini
korumak, hayatta kalabilmek i¢in kendi yaralanmazligin1 saglayacak dokunulmazliga
sahip olmanin 6neminin farkindadir ve bunun i¢in de ¢esitli araglar ve mekanizmalar

gelistirip kullanmaktadir.

Canetti’nin iktidar1 anlatmak i¢in kullandig1 6rnekler bu siirecte Ustiinliigii belirleyici
olanin “yapabilmek” yani “basarabilmek™ oldugunu gostermektedir. Baskalariyla karsi
karsiya geldiginde tistlinliigli saglayan giiclii olandir. Bu iistiinliigii bagkalarinin zararina
da olsa siirdiirmeyi basarmak —ayni1 zamanda karsi etkiye direnebilmek- iktidari

anlatmaktadir. Ne sekilde olursa olsun insanlarin boyunduruk altina girmesi ya da bir
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azinligin ¢cogunluk tlizerinde hiikiimranlik kurmasi ve bunu siirdiirebilmesi ancak giicle

miimkiin olmakta; gii¢, iktidarin temel kosulunu olusturmaktadir.

1.1. iktidar

Iktidar, temelini esitsizlikten alan bir olgudur. Esitsizlik fiziksel, zihinsel, ekonomik,
toplumsal, siyasal, kiiltiirel, sayisal vd. herhangi bir veya birkag alanda, herhangi bir veya
birkag sekilde olabilir. Ancak esitsizlikte iistiinlilk her durumda iktidar sahibi olmaya
yetmemektedir. Ornegin sayisal, fiziksel, ekonomik iistiinliik ya da daha zeki olmak tek
basina iktidar sahibi olmayr saglamamaktadir. Esitsizlikte iistlin olunan seyi
kullanabilme, ondan yararlanabilme kapasitesine sahip olmak gerekmektedir. Esitsizlikte
listiin olunan yam kullanabilme kapasitesi, Ustlin olunan yani etkiye doniistiirme
yetenegini gerektirir. Etkileyebilme ya da etkiye karsi koyabilme yetenegine gii¢ adi
verilmektedir. Giig, lizerinde iktidar kurulanlarin fiziksel, zihinsel, ekonomik, toplumsal
vb. unsurlar kullanilarak etkilenmesini; bu etkiyi su veya bu sekilde kabullenmelerini yani

bir egemenlik kurulmasini saglamaktadir.

O halde iktidarin temeli esitsizlige dayanmakta ancak saglanabilmesi esitsizlikteki
tstiinliigii kullanabilme kapasitesine (giice doniistiirebilmesine) bagli goriinmektedir.
Peki her durumda esitsizlikteki iistiinliigii kullanabilme yani giice doniistiirme iktidar
ifade eder mi? Bagska bir deyisle giic esittir iktidar denilebilir mi? iktidarin varolusu ve
sirdiiriiliisiiniin  giicle iliskisi nedeniyle cogu kez iktidar ve giic esanlamh
kullanilmaktaysa da ikisini ayr1 tutmay: saglayan farkliliklar bunun dogru olmadigim
gostermektedir. Gii¢ ve iktidar kavramlarinin ortak yani esitsizlikten beslenmeleridir.
Ikisi de her kosulda esitsizligi ve bir karsitlik durumunu barindirir. iktidar-itaat, giiclii-
giicsiiz gibi. Ancak en temel farklar1 da burada ortaya ¢ikmaktadir. Iktidar, ona sahip
olmayanlarin aleyhine kosullari barmdirir. ki unsur arasindaki esitsizlik durumu iktidar
kavramu ile ifade edildiginde bir unsurun bu durumu kendi lehine karsisindaki/lerin ise
aleyhine degerlendirdigi anlatilmaktadir. Gii¢ ise ona sahip olmayanlar i¢in her zaman bir
kaybi, aleyhte bir durumu anlatmamaktadir. Giiciin digerleri aleyhine bir durumu
olusturmak ve bunu silirdiirmek amaciyla kullanilmasi ile iktidar ortaya ¢ikmaktadir.
Nitekim iktidar olgusunu ortaya cikaran kosullar olusmadan once gii¢ ayricalikli bir
azinliga degil, topluluga kazandiran bir unsur olarak vardir. Yasa ve cinsiyete bagl bir

1sboliimiintin  oldugu avci-toplayici topluluklarda gili¢, toplulugun tiim {yelerine
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kazandiran bir unsurdur. Cemal’in aktardigina gore (1996:7; Isaac Glynn, 1989)
muhtemelen erkek iiyeler tarafindan elde edilen (avlanan) et pargalar1 toplulugun
konaklama yerine getirilerek burada toplulugun diger iiyeleriyle birlikte tiiketilmis,
sonralar1 disinin derledikleri de bu sisteme dahil olmustur. Birlikte tiiketilen yiyecek i¢in
kullanilan gii¢, toplulugun tiimiiniin yararlandig; yararma bir giictiir. Uyelerin bir
boliimiiniin yararlandigi, digerlerini dislayan bir gii¢ degildir. Boyle bir dislama
yiyecekleri saklayip biriktirmek s6z konusu olmadigindan anlik bir tiiketim i¢in gecerli
olabilecektir. Insanin iiretebilir ve biriktirebilir hale gelmesi ile gii¢, 6nce iiretilenleri
saklayip biriktirme yoluyla tiretilenin miilkiyeti, ardindan tiretim araclarinin miilkiyeti ile

cikar saglamanin araci olarak iglev gérmeye baslamistir.

Gig ile iktidar arasindaki ikinci farklilik iktidarin her kosulda bir iliskiyi gerektirmesidir.
Iktidardan sz edebilmek igin esit olmayan birden fazla unsur arasinda ayn1 zamanda bir
iligki olmas1 gerekmektedir. Gli¢ ise her durumda esit olmayan unsurlar arasinda iliski
bulunmasia bagl degildir. Ornegin A ile B arasinda hangisinin iistiin olduguna dair bir
karsilastirma yapilabilir ve hangisinin giiclii oldugu belirlenebilir. Bu ancak, iliskinin
varlig1 halinde; A ile B’nin kars1 karsiya gelmeleri durumunda hangisinin bu durumdan
kazangli hangisinin zararl ¢ikacagini gosterebilir. Diger yandan A ile B arasinda bir
iliskinin varlig1 her kosulda kars1 karsiya gelmeyi anlatmayabilir, ikisi arasindaki iligki
baskalarina kars1 bir isbirligini, her ikisinin de “glicleri oraninda” kazanclh ¢iktig1 bir

iliskiyi de ifade edebilir.

Esit olmayan unsurlar arasindaki iliskide iktidar olgusundan s6z edebilmek yetmemekte,
ancak bu iliskide bir siireklilik olmast halinde miimkiin olabilmektedir. Unsurlar
arasindaki iliskinin siirekli olmas1 gerekmektedir. Nitekim giiclin ayn1 zamanda “anlik
tstiinliik” (www.tdk.gov.tr) olarak tanimlanmasi buna karsin iktidarin siirekliligine vurgu
yapilmasi da bu farkliligi acgiklamaktadir. Bu durumda varligi giice bagimli olmakla
birlikte iktidar giicii de kapsayan bir kavramdir. Giiglii olmak her zaman iktidar olmak

degildir, iktidar olmak ise gii¢lii olmak demektir.

Bu ¢ercevede iktidar genel olarak aralarinda esitsiz, siirekli ve bagimli iligkiler bulunan
birden fazla unsur arasinda digerlerinin aleyhine bir istiinliige sahip olma ve bunu
sirdirme durumunu ifade etmektedir. Gii¢ ise bu durumu saglamak i¢in gereken

yetenektir. Tktidar igin giiciin bu amagla kullanilmas: ve iistiinliik saglanacak unsurlara
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yoneltilmesi gerekmektedir. Bu durumda baska unsurlarin da dikkate alinmasi
gerekmektedir. Ornegin giiciin yoneldigi/ydneltildigi kisiler, kurumlar, yapilarin bundan
ne Olciide etkilendigi 6nemli bir unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir. Etkiye maruz kalma
siiregiden, su veya bu sekilde kabul edilen bir iliskiyi gerektirmektedir. Yine de bu
iliskinin var oldugu her durumda etkinin esit ya da benzer oldugu sdylenemez. Ciinkii,
etkinin her durumda ayn1 kuvvette yansimas1 s6z konusu olmayabilir. Ornegin yerlesik
bir diizen kurmayan, gocebe yasam siiren Cingene obalari i¢in bulunduklari tilkedeki
siyasal iktidarin otoritesi ve egemenligi biiyiikk Ol¢lide kendi dislarindaki toplumla
iligkileri s6z konusu oldugunda gegerlidir. Evliliklerini dini ya da resmi bir sdzlesme ile
kurma, ¢ocuklarini okula gonderme, dolaysiz vergi 6deme gibi bir¢ok diizenleme ya da
yaptirimin gegerliligi biiyiik Olclide dis ¢evreleriyle iliski kurduklarinda s6z konusu
olabilmektedir. Bu yaptirim ve diizenlemelerin onlar i¢in gecerlilik kazanmas1 i¢in ya
resmi yonetim birimlerinin saglayacagi hizmetleri talep etmeleri (6rnegin yerlesik diizene
gecme ve elektrik, su, egitim, saglik vd. hizmetlerin saglanmasini isteme) ya da siyasal
iktidarin onlar1 bu diizene uymaya zorlamasi gereklidir. Dolayisiyla yasamlarim
siirdlirdiikleri iilkedeki iktidarin onlar {izerindeki etkisi digerleriyle ayni kuvvette

degildir.

Iktidar giic baglantis1 giiciin yalnizca iktidarin ¢evresine yonelik etkisi ile sinirl1 degildir.
Ya da gii¢, yalnizca iktidarda bulunanlarla iktidar1 eline gegirmek isteyenler arasindaki
catigmada istiin olanin sahip oldugu yetenek olarak islev gérmemektedir. iktidari ele
gecirmek disinda iktidarin sahip oldugu giicten kendi lehine kosullar olusturmak (¢ikar
saglamak) icin onu etkilemeye calisanlar arasinda da bir ¢atisma vardir. Giig, bu
catismada {istiinliigii saglayanin sahip oldugu “etkide bulunma yetenegi’dir. iktidarla
sahip olundugu varsayilan “mutlak, bolinmez-devredilmez ve siirekli” egemenlik,
kaynaklarin ya da toplumsal artinin nasil dagitilacagini, kime ne kadar pay diisecegini
belirleme istiinliigiinii de icermektedir. Bu catisma, sahip olunan hak ve o6zgiirliikleri
artirmaya, toplumsal artidan daha ¢ok pay almaya ya da bagka amagclarla hem ikincil

gruplar arasinda hem de iktidar etkilemeye yonelik olarak yaganmaktadir.

Bu calisma da hem ikincil gruplar arasinda hem iktidar etkilemeye yonelik gatisma
cercevesinde emegi temsil eden orgiitlerin giicline odaklanmakta ve onlarin hem ikincil

catismanin yasandiglr zeminde hem de iktidar {izerinde etkide bulunabilmesinde halkla
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iliskileri (biling insasini) ne olgiide basarabildiklerini irdelemektedir. ikinci boliimde

calisma iligkileri diizeninde gii¢ ve iktidar iliskileri bu ¢ercevede analiz edilmektedir.

Cikar ve amaglarin faaliyet alanina gore ekonomik, toplumsal, siyasal; etki alanina gore
yerel, bolgesel, ulusal, sinirasan; uygulanma sekli ve araglarina gore zora, iknaya ya da
zor ve iknanin bir arada kullanildig iktidar tiirlerinden s6z etmek miimkiindiir. Faaliyet
alani, etki alani, uygulanma sekli, kaynagi, kullanilan araglara gore farkli iktidar
tiirlerinden s6z edilebilecegi gibi bir alanda iktidar1 elinde bulunduranlarin baska bir
alandaki iktidara itaat edenler arasinda yer aldig1 ve/veya baska bir alandaki iktidarin
araci olarak islev gérmelerinden de s6z etmek gerekmektedir. Ornegin ekonomik iktidar
cevreleri siyasal iktidari elinde bulunduranlar iizerinde bir iktidar iligkisi kurabilmekte,
bu durumda siyasal iktidar1 elinde bulunduranlar ekonomik iktidar c¢evrelerinin
amaglarimi gerceklestirmeleri i¢in bir arag olarak islev gérebilmektedir. Dolayisiyla tiim
insanlari, yapilari, iligkileri igeren, diger iktidar alan ve tiirlerinden yalitilmis bir iktidar
tiirli ve/veya alanindan s6z etmek de miimkiin degildir. Bu durumda ilk bakista toplumsal,
siyasal, ekonomik, kiiltiirel iktidardan, cinsiyete bagli erkek iktidarindan, inang alaninda
vb. iktidar tiirlerinin varligin1 kabul etmek gerekmektedir. Ancak “alt iradeler iistiinde
hiikiim siiren bir iktidar1” anlatan egemenligi elinde bulunduran siyasal iktidar otoritesiyle
digerlerini denetleme ve yeniden diizenleme giiciinii de igermekte, egitim-6gretim,
hukuk, kitle iletisim araglari, din kurumlari vs. yoluyla digerlerlerini etkileyip
bicimlendirebilmektedir. Bu cercevede siyasal iktidarin elde edilme, uygulanma ve
stirdiirebilme yollarindan yola ¢ikarak bir ayrim yapilabilir goriinmektedir. Ancak,
yalnizca egemenlik kavraminin tarihsel gelisim siireci incelendiginde bile siyasal iktidara
atfedilen egemenligi “modern devlet” denilen bir orgiitlenme bi¢iminde tasarlayan
kesimin etkinligini nasil degerlendirmelidir. Modern devlet yapilanmasinda siyasal
iktidarin kimin ¢ikarlarimi gergeklestirdigi sorunu iktidar olgusunu bu kez farkli bir
degerlendirmeyle ele almayi gerektirmektedir. Konuyu siyasal iktidar yoluyla kendi
cikarlarin1 gerceklestiren cevrelere odaklanarak irdeledigimizde, Karl Marks’in devleti
“egemen bir siifin ortak ¢ikarlarini onun araciliiyla iistiin kildiklar1” bir 6rgiit olarak
tanimlayan yorumu gecerlilik kazanmakta ve (diger iktidar alanlarin1 da diizenleyip
denetlemeyi de iceren sekilde) iktidarin maddi ve zihinsel iiretim araglarinin miilkiyeti ve
denetimini elinde bulunduranlara ait oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle bu ¢caligmada

iktidar1 uzlagsmaci bir yaklagimla degerlendiren ya da Foucault’un iktidar ¢dziimlemesinin
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de icinde yer aldig: ikincil, ti¢ilinciil iktidar alanlarina odaklanan yaklagimlar iizerinde

durulmamaktadir.

Iktidar alani, giiciin yoneltildigi hedefe gore etkileme yeteneginin gecerli oldugu cografi
genislik acisindan ya da alana gore siyasal, ekonomik, toplumsal, kiiltiirel vb. bir ayrima
gore ele almabilir. Ulkesi i¢inde en iistiin irade, alt iktidarlar iizerinde iistiin iktidar olarak
devletin (siyasal) iktidarinin etki alani iizerinden bir degerlendirme yapildiginda konu
daha saglikli ve biitiin bir sekilde ele alinabilecektir. Bu durumda devletin egemenligini
genis anlamda ele alarak dar anlamda devletin kendi {iilkesi i¢gindeki egemenliginin de
gercekte ne kadar gecerli oldugu goriilebilecektir. Devletler arasindaki ekonomik,
siyasal, kiiltiirel, toplumsal, askeri ve diger iligkilerin tlimii ve bunlarin iizerinde yiiridigi
zemin diinya diizenini, dolayisiyla diinya Olceginde iktidar-egemenlik iliskilerini
yorumlamamiza olanak verecektir. Uluslararasi iliskiler ya da uluslararasi sistem adi
altinda incelenen bu diizeni anlamak ve/veya anlatmak i¢in farkli degerlendirme Slgiitleri

ve analiz diizeylerinin gegerli oldugu bir¢cok kuram veya model kullanilmaktadir.

Bu calisma c¢ercevesinde diinya diizeninin iktidar-egemenlik iliskileri Gramsiyan
yaklagimla (hegemonya) irdelenmektedir. Hegemonya, Gramsci’nin bir toplumda
iktidarin elde edilmesi ve siirdiiriilmesinde kaba kuvvet, baski, dogrudan denetim gibi
unsurlardan ¢ok riza saglamaya yonelik faaliyetlerin, bir bagka deyisle biling inga etmenin
kalict ve etkili oldugu disiincesinden temellenmektedir. Hegemonya kurami
devletlerarasi iligkilere uyarlandiginda “toplumsal sinif, kurumlar ve toplumun maddi
tretim giliciiniin yan1 sira fikirlerin giiciiniin tarihselci algilanmasina ve diinya
diizenindeki toplumsal iliskilerin irdelenmesine olanak saglamaktadir” (Karacasulu,
2009:66).

Ancak oOnce uluslararasi iligkiler deyimiyle ulus devlet olarak tanimlanan modern
devletler arasindaki iliskilerden olusan diinya diizenini degil, ilk toplumlarin
olusmasindan sonra bir siyasal birim olarak bu toplumlar arasindaki iliskilerden
baslayarak diinya diizenini ve egemenligin alanlarin1 belirleyen kosullar1 bu tarihsel
gelisim siireci iginde ele almanin daha saglikli bir degerlendirmeye olanak verecegini
belirtmek gerekmektedir. Hegemonyanin ve rekabetin yalniz 1500’lerden itibaren degil,
1500’lerden 6nce de mevcut oldugunu belirten Frank ve Gills’e gore (2003), bu iki olgu

binlerce yil boyunca diinya diizeninde belirleyici olmustur. Diinya diizeninin merkez-
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cevre iligkileri c¢ercevesinde ele alinmasini gerektiren kosullar da bu dogrultuda
1500’lerden itibaren degil, en az bes bin y1l 6ncesinden mevcuttur. “Hegemonya yalnizca
politik nitelikte bir olusum degildir. Ayn1 zamanda hegemonik merkezin g¢evresinin,
hinterlandinin ve rakiplerinin zararina sermaye birikimini artirmasina izin veren merkez-
cevre iligkileri {izerine kuruludur.” diyen Frank ve Gills kesintisiz sermaye birikiminin
yalnizca modern diinya diizeninin ayirt edici 6zelligini olusturdugu goriisiine de karsi

¢ikmaktadir.

“Wallerstein, Amin ve diger bircok yazar, modern sermayede goriilmemis derecede

giiclii ve benzersiz bir seyin, yani birikim yapabilmek i¢in “durmaksizin” biriktirmek
zorunlulugunun var oldugunu savunmaktadir. Biz, bu zorunlulugun bildigimiz
parasal bi¢imi alana kadar, sermayenin diger bigimleri agisindan da yalnizca modern
“kapitalizm”e 6zgii bir sistem 6zelligi olmadigini ileri siiriiyoruz. Kesintisiz birikim
zorunlulugu, aksine diinya sisteminin tarihi boyunca var olmus rekabetgi baskilarin
bir karakteristigidir.” (2003: 46)

O halde egemenlik iliskileri de binlerce yillik bir geg¢misin temelleri iizerinde
yiikselmektedir. Boylelikle giiniimiizde merkez-¢evre iligkilerinde ge¢misten
kaynaklanan birikim ve deneyimler de belirleyici olabilmektedir. Devletin egemenligi ve
bagimsizlig1 kabulii acaba diinya diizeninde gercekten egemen olan bir bagka yapiyi
gérmemizi engelliyor olabilir mi? Diinya diizeni Gramgsiyan bir yaklasimla irdelendiginde
farkli devlet bigimlerinin tarihsel olarak ingasina bakmak gerekmektedir. Cox, bir tarihsel
blogun ingasinin hegemonik bir simif olmadan gerceklesemeyecegini belirtmekte ve
tarithsel bir blogun 6ziiniin farkli siniflarin ve sinif fraksiyonlarinin ayrilis noktalari olarak

alinan ulusal siyasi iskeletler iizerinden hegemonyayi insa ettigine dikkat ¢ekmektedir
(Morton, 2011:173; Cox, 1983:171).

Cox’a gore hegemonya bir kez yerel olarak yerlestirildiginde, diinya ¢apina yayilmak ve
kendini diinya diizenine eklemlemek icin bunun Gtesine gegebilecektir. Boylece farkl
tilkelerin toplumsal siniflar1 da giiglerini birlestirebilecektir. “O halde bir diinya
hegemonyas1 baglangigta... bir toplumsal smif tarafindan kurulmus i¢ (ulusal)

hegemonyanin disa dogru genislemis halidir.” (Morton, 2011:173; Cox, 1983:171)

Gills ve Frank da devletin belli bir smifin ¢ikarlarin1 gergeklestirmesine ve bunlari

cevreye yaymasina aracilik etmesine deginmektedir:

“Hegemonya, politik birimler, devletler ve onlar1 olusturan simiflar arasinda zor
aracilifiyla olusturulan arti birikim hiyerarsisidir. Hegemonik merkez/devlete ve
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onun yonetici miilk sahibi siniflarina arti’dan ayricalikli bir pay ve bu payi
alabilmeleri i¢in politik-ekonomik gii¢ saglayan bir birikim ve yonetim merkezleri
kurulur.” (Gills ve Frank, 2003:289)

Hegemonyanin yalnizca giic elde etmenin ve diizen saglamanin aracit olmadigini
kaydeden Gills ve Frank, hegemonyanin ayn1 zamanda bir zenginlik elde etme ve birikim
araci olduguna dikkat cekmektedirler. Bu durumda bir hegemonya kurmak i¢in miicadele
etmenin birinci amaci da sermaye-arti birikiminde hegemona ayricalik taniyan bir birikim
sistemini yeniden yapilandirmaktir. Gramsci bu durumu “karakter olarak ulusal
mecburiyetlerin birbirine diiglimlendigi yer hegemonya kavramidir. ... Karakter olarak
uluslararasi bir sinif... kendini belli bir diizeyde ulusallastirmistir.” (Morton, 20011:175;
Gramsci, 1971:241) seklinde yorumlamistir.

“Toplumsal-sinifsal giicler, o halde bir iiretim bi¢iminin tesvik edilmesini ve
genislemesini saglayarak hem “ulusal” bir diizen icinde hem de diinya diizeni
iizerinden hegemonya elde edebilir. Hegemonya be nedenle iki seviyede kendini
ortaya koyabilir: bir tarihsel blok insa ederek ve bir devlet bigimi dahilinde toplumsal
kaynasmayi saglayarak ve ayrica hegemonyay: diinya diizeni seviyesine yiikseltmek
icin bir liretim bi¢imini uluslararasi bazda genisleterek. Bu goriise gore siyasi alan
devlet alaniyla sinirlanmasa da “mekéanin kendine 6zgii kosullarinin hala ¢ok sayida
iiretim ve ticaret iligkisini nasil yarattig1 konusunda” Agnew, 2005:166) farkindalik
vardir. ... esitsiz gelisimin kiiresel politik iktisadi {izerine ¢ok daha ayrintil
gelistirilecek bir fikir de kapitalist gelisim uzaminda bir diigiim noktasi olarak
“ulusal” ¢ikis noktasinin hayati nemini korudugu seklindedir. Hegemonyanin bagta
insa edildigi yer, belli bir tarihsel blok ve devlet bi¢imidir. Yine de bu ilk olusumun
Otesinde, hegemonya uluslararasi alana agilmaya basladigi i¢in, diger farkl: iilke ve
devlet bigimlerinde miicadeleler yeni iiretim bigimlerinin bir sonucu olarak
geligebilir.” (Morton, 2007:174)

Modern/ulusal devletin belli bir sinifin ¢ikarlarinin bdlgesel ya da kiiresel Slgekte

yayilmasina aracilik i¢in bir ¢ikis noktasi oldugunu Gills ayrica soyle vurgulamaktadir:

“Hegemonya miicadelesi belli ¢gikarlari belli bir devlet biciminden farkli tilkelerde
evrensel uygulama alan1 bulabilecek genisleme bigimlerine terciime etmeyi
gerektirir. Genellikle hegemonyanin diinya ¢apinda genislemeye baslamadan once
basta kuruldugu yer bu bogumlu “ulusal” baglamdir ve hegemonyayla catisan
miicadelelerin ¢ikis noktasi da burasidir. Bundan dolayi, devlet bigimleri ve diinya
diizeni dahilindeki “hegemonyalar iliskilendirme”yi vurgulamak oOnemlidir.”
(Morton, 2007:175; Gills, 1993:190)

Bu ¢ergevede Bieler de iiretimdeki farkli toplumsal iliskilerin farkli toplumsal-sinifsal
gii¢ fraksiyonlarini olusturdugunu boylece yabanci sermayenin devlet iktidar1 6tesinde

otonom bir gli¢ olarak temsil edilmedigini kaydetmektedir. Bieler’e gore yabanci sermaye
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aksine devlet aygiti icindeki belli siniflar veya smif fraksiyonlar1 tarafindan temsil

edilmektedir (Morton, 2007:173; Bieler, 2006:32).

O halde ulusal devlet, kendisini insa edenlerin ¢ikarlarini diinya ¢apinda genisletmelerine
aracilik ederken karsisindaki siniflar i¢in (miicadelelerini devlet smirlar1 iginde
gerceklestirmeleri nedeniyle) sinirlama ve bolme islevi gérmektedir sonucuna da ulagmak

mimkindiir.

Ortacagin sonlarinda ulus devletin ingasini saglayan siiregle giiniimiizde uluslararasi
sistem de devletin temel aktor olup olmadigina iliskin tartismalar Gramsiyan yaklasimin
gecerliligini desteklemektedir. Ulus devletin insa siirecinde devletin egemenligi (sinirlart
icinde en istiin irade oldugu) adeta kutsanirken, yirminci yiizyilin ikinci yarisinda artik
(devlet icin) egemenligin bu anlamda ele alinmamasi gerektigi goriisii yayginlik
kazanmustir. Gerekgelerden biri de eskiden uluslararasi sistemin temel aktoriiniin devlet
olmasina karsin giiniimiizde “gok uluslu” ya da “uluslararasi” sirketlerin, uluslararasi
orgiitlerin de bu sistemde etkin birer aktdr olmalaridir. Uzun siire kamuoyundan gizli
yiiriitiilen goriismelerde ele alinan Cok Tarafli Yatirim Anlasmasi (MAI)’nin devletlerle
sirketlerin esit ortaklar olarak katilacaklar1 ve devletlere sirketlere kars1 tek tarafli agir
sorumluluk yiikleyen igerigi de bu ¢ergevede olduk¢a anlamlidir. Ortagag’da modern/ulus
devleti kurgulayan burjuvazi, bugiiniin sermaye sinifi artik yeni bir siyasal yapilanmanin
adimlarim bir bir atiyor goriinmektedir. O halde egemenligi ya da iktidarin etki alanim
siyasal birimler olarak devletler {izerinden mi yoksa toplumsal smiflar {izerinden mi

irdelemek daha ger¢ekei olacaktir.

1.1.1. Giig¢
Iktidarin temel unsuru olan giig fizik, diisiince ve ahlak ydniinden bir etki yapabilme veya

bir etkiye direnebilme yetenegi (www.tdk.gov.tr) ya da anlik istinliik olarak

tanimlanmaktadir. Esitsizlikte tistiinliigli (giiclii) ya da zayiflik (gii¢siiz) durumunu ayirt

edici bir kavram olarak giig, iistiin olanin sahip oldugu bir yetenektir.

Gli¢ kavraminin igeriginde iki unsurun bulundugu goriilmektedir: etki ve yapabilme

yetenegi. Etki, etkenin biraktigi iz ve bu izi birakma islemini (www.tdk.gov.tr)

anlatmaktadir. Yapabilme yetenegi yani etkide bulunabilme yetenegi ise giiclin sahip

olunan tstiinliiglin kullanilmasi halinde s6z konusu oldugunu anlatmaktadir. Bagka bir
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anlatimla gii¢, esitsizlikte tstiinliigli kullanabilmeyi yani etkiye doniistiirebilmeyi ifade
etmektedir. Etki, giiciin uygulanmasi sonucunda ortaya ¢ikan degisikliktir. Giiciin
uygulandigr nesne insan oldugunda etki yapabilme diisiince ve/veya davraniglarda

degisiklik saglayabilme anlamina gelmektedir.

Giicii uygulayabilmek, etkide bulunacak zihinsel veya fiziksel araglarin kullanimiyla
miimkiin olabilmektedir. Giiclin uygulanmasinda kullanilan araglara ya da giiciin
uygulanmasi1 sonucunda ortaya ¢ikan degisiklige gore baglica iki gili¢ tiirlinden soz
edilebilir: fiziksel ve zihinsel. Ancak davranislarda meydana gelecek degisikligin
diisiinceyle baglantis1 ya da fiziksel etki araglarinin uygulanabilmesi i¢in de zihinsel
giicin gerekliligi goz oniinde bulunduruldugunda zihinsel giiciin ya da zihinsel gii¢

araglariin belirleyici ve kapsayict oldugu agiktir.

Giig, iktidarin saglanmasi (ele gegirilmesi ya da kurulmasi) ve siirdiiriilebilmesinin temel
unsurudur. Iktidar1 elinde bulunduranlarin digerlerinden zihinsel ve/veya fiziksel olarak
istlin olmalar1 nedeniyle degil, kapasitelerini giice doniistiirebilmeleri sonucunda bu
konumda bulunduklari ¢ikarimi, kapasitelerini kullanmalar1 durumunda bagkalarinin da
iktidar olmasin1 saglayacak giice sahip olduklarini gostermektedir. Bu durumda gii¢
kavraminin etkide bulunabile yeteneginin yan sira etkiye karsi direnebilme boyutunun
da iktidar agisindan varlik sorunu olusturdugu ortaya ¢ikmaktadir. Mesruiyet, egemenlik
ve otorite, giiclin zihinsel formu olarak iktidar unsurlar1 arasinda degerlendirilmektedir.
Bu kavramlar zihinsel iiretim araglarinin miilkiyeti ya da denetimi yoluyla iktidarin
kurulmasini ve siirdiiriilmesini aciklamaktadir. Iktidarm, kendisi i¢in tehdit olusturan-
olusturabilecek etkilere karsi koyabilmesi digerlerini mesru alanin disina tastyarak
toplumsal destek kazanmalarini engellemeye calisirken, otorite ve egemenlik unsurlari
kendisinin mesruiyetini siirekli tiretirken digerlerinin mesru alanin disina itilmesiyle ilgili

zeminin denetimini de kendi elinde bulundurmasini saglamaktadir.

1.1.2. Mesruiyet

Mesruiyet, bir eylem ya da kararin kabul edilebilir, hakli, dogru ya da uygun bulunup
onaylanmasii saglayan cerceveyi ifade etmektedir. Kavram iktidar agisindan ele
alindiginda, bir tarafin yonetmesi, diger tarafin itaati kabul etmesini saglayan gerekgeleri

anlatmaktadir. Dolayistyla riza saglamaya iliskindir.
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Mesruiyet, toplum iginde bir grubun digerleri lizerinde egemen olmasinin kabuliinii
saglayan gerekcelerle ilgilidir. Bu gerekgeler hukuki, dini, ahlaki, geleneksel bir veya
birka¢ kaynaga dayandirilmaktadir. Iktidarin karar ve eylemlerinin hakliligi, dogrulugu
ve uygunlugunu agiklamakta; yonetilenin kendisi ile ilgili kararlarin1 verme hakkini ve
ozgiirliigiinii elinden almay1 ya da simirlandirmay1 dogallastirmaktadir. iktidarin toplumu
ne adma yonettigini sOylemeden, toplumdan onay almadan mesrulasamayacagini
kaydeden Cetin’e gore (2008: 66) mesruiyet siyasal iktidarin kendisini ve eylemlerini
topluma kabul ettirme sorunudur. Boylelikle iktidar neden itaat etmeleri gerektigi
konusunda buyrugu altindakilerin rizasim1 saglayabilmektedir. Modern devlet
yapilanmasi oncesinde ilahi veya geleneksel kaynaklara dayandirilan mesruiyet artik
toplum sozlesmesi, giivenlik, diizen ya da hukuk gibi unsurlara dayandirilmaktadir.

Boylelikle yonetilenler kendi zararlarina bile olsa iktidara itaat etmeye ikna edilmektedir.

Toplum yasaminin kurulmasindan itibaren din, iktidar1 elinde bulunduranlarin
mesruiyetinde en dnemli unsurlardan biri olagelmistir. Nitekim din geleneksel “mesruiyet
kaynaklar1” arasinda ilk sirada gosterilmektedir. Dinin iktidarin mesruiyeti konusunda bir
islev gordiigli aciktir. Sorun dinin mesruiyetin kaynagi mi yoksa araci mi olduguyla
ilgilidir. iktidar, insanlik tarihinde uygar yasama gegisle ortaya ¢ikan bir olgudur. Uygar
yagsama gecilirken toplum iiyeleri tizerinde iktidar kuran ilk grubun din adamlar1 oldugu
bilinmektedir. Toplumsal iiretimi ve ortaya ¢ikan artinin boliisiimiinii diizenleyen din
adamlar1 digerlerinin itaatini tanrimin temsilcileri olduklarini ve bu gorevi onlara tanrinin
verdigini soyleyerek saglamiglardir. Din, donemin din adamlarinin diger insanlar

tizerinde egemenlik kurmasinin araci olarak islev gormiistiir.

Binlerce yil sonra ortaya cikan hristiyanligin donemin egemenleri tarafindan once
yasaklanip sonra resmi din olarak kabul edilmesinin ardinda da ortaya ¢ikisindan yiiz yil
kadar sonra Paulus’un yaptig1 degisikliklerin rol oynadigi kabul edilmektedir. “Isa ezilen
siniflara teselli vermeye ¢alisirken Paulus, Isa’nin bu davranis ve diisiincelerinden iirken

egemen siniflara giiven vermeye ¢alismistir. (Senel, 2004:236)

“Herkes tizerinde olan hiikiimetlere tabi olsun. Cilinkii Allah tarafindan olmayan hiikiimet
yoktur. Bundan dolayi, hiikkiimete mukavemet eden, Allah’in tertibine kars1 durmus olur.”

(Senel, 2004:236; Paulus’un Romalilara Mektubu 10/12). Paulus’a gore insanlar
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efendilerine mesihe hizmet eder gibi hizmet etmelidir. Oyle ki insana degil, tanriya

hizmet edermiscesine:

“Ey kullar, géze goriiniir hizmetle insanlar1 hosnut eder gibi degil, fakat Mesih’in
hizmetgileri gibi, Allah’in iradesini candan yaparak ve insanlara degil, Rabbe oluyor
gibi iyi niyetle hizmet ederek ve gerek kul, gerek hiir, herkesin, ne iyilik yaparsa Rab
tarafindan onu alacagini bilerek, bedene gore olan efendilerinize, Mesih’e hizmet
eder gibi, yiireginizin sadeliginde korku, titreme ile hizmet edin.” (Senel, 2004:236)

Isa’nin acikladig: sekliyle yasaklanan Hristiyanlik, siyasal temellerini attig1 kabul eden
Paulus’un, efendilere tanriya ya da mesihe hizmet eder gibi hizmet ve itaat edilmesini
tanriy1 hosnut etmenin yolu olarak gostermesinde sonra yasakli bir din olmaktan ¢ikmas,
zamanla diinyanin en yaygin dinlerinden biri olmustur. Hristiyanlikta egemenlere itaat ve
hizmeti adeta kutsallastiran degisiklikler olmadan bu dinin yeraltindan kurtulamamasi, bu
degisikliklerle benimsenmesi o halde din mi iktidara, iktidar mi1 dine mesruiyet
kazandirmistir sorusunu hak etmektedir. Hristiyanligin yasakli olmaktan ¢ikip resmi din
olarak kabul edilmesini saglayan gelismeler dinin bir mesruiyet araci olarak kullanildigin

ortaya koymaktadir.

Din gibi hukuk da mesruiyetin araclarindan biridir. Giindelik yasamda “hukuka uygunluk,
yasallik” anlaminda kullanilan mesru sozciigii Biiyiik Tiirkge Sozliik’te de “yasaya, dine
uygun olan” seklinde agiklanmaktadir. “Ingilizce “legimate”, Almanca “legitim”,
Fransica “légimoto” sozciikleri de Latince’de ‘“yasal ilan etmek” anlamina gelen
“legitimore”’den tiiretilmistir ve benzer anlamda kullanilmaktadir.” (Coskun, 2007:20)
Konuya siyasal iktidar agisindan bakildiginda mesruiyet, iktidarin karar ve
uygulamalarinin yasaya, dine, ahlaka, geleneklere uygunlugunu ifade etmekte ve zor
kullanmaya gerek kalmadan itaati, ya da kars1 ¢ikildiginda zor kullanmay1 iktidarin hakki
olarak kabul etmeyi saglayan bir islev gdérmektedir. Iktidarm karar ve eylemlerinin
mesruiyeti hayati 6nem tasimakta ve iktidar “siirekli ve diizenli olarak kendini
mesrulagtirmaya” (Coskun, 2007:26) calismaktadir. Mesruiyetin en énemli araglarindan
biri hukuktur.

Hukuki ve mesru kavramlar giindelik yasamda genel olarak ayni anlamda kullanilsa da
hukuki olan her zaman mesru kabul edilmeyebilecegi gibi, mesru olan da her zaman
hukuki olan1 yani yasalara uygun olani ifade etmeyebilmektedir. Konunun bu yonii hukuk

felsefesinin tartisma alanlarindan birini olusturmaktadir. Ancak konu siyasal iktidarin
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mesruiyet kaynagi (araci) olarak hukukun nasil islev gordiigli ile sinirlandirildiginda
somut 6rnegini modern devlet tasarimi olusturmaktadir. Egemen yaklagima gére modern
devletin temeli halkin egemenligi, toplum yarari, insan hak ve 6zgiirliiklerine dayanmakta
ve halkin se¢imiyle isbasina gelen siyasal iktidar halkin iradesini hayata gecirmektedir.
Mesruiyeti ayn1 zamanda hukuka dayanan siyasal iktidarin egemenligi de hukukla
sinirlandirilmaktadir. Yasama, yiiriitme ve yarginin ayriligi ilkesi de giivence ve denge
unsuru olarak ifade edilmektedir. Peki modern devletin dayandigi hukuku olusturan
kimdir. Egemenligin sinirlarint belirleyen hukuku yasama giiclinii elinde bulunduran

diizenledigine gére onun egemenliginin sinirlarint hukuk mu kendisi mi belirlemektedir.

Hukukun islevsel olarak haklar diizeni kurup 6nceden belirlenmis bir siyasal ve toplumsal
dengeler sistemi olusturdugunu kaydeden Kutlu (2011:76), bu hukukun dogal olarak onu

var edenin ¢ikarina bir diizene yardimci oldugunu ifade etmektedir.

“Hukuk mekaniginin insani olana yatkinlig1 kadar, insani olan1 perdeleme islevi
gordiigiinii  biliyoruz. Hukuk islevsel olarak haklar diizeni kurarak Onceden
belirlenmis bir siyasal ve toplumsal dengeler sistemi olusturur. Bu dengeler sistemi
icinde hukuk, determinize edilmis, ¢ikarsal deneyimle kurgulanip smanmis
mantigina uygun isler. Ancak hukuk mekanigi, hukuku varedenin ¢ikar1 veya
yararina 6zgiilenip, hukukun islevselligi ve anlamlilig1, baskin bir ¢ikarin giidiiledigi
formiillere indirgenerek, sinifsal, oligarsik, militarist, monarsik veya demokratik
istemler, hukuk kurali koyanin hukuku igeriklendirmesi ile sonlandirilir. ...
Buradaki celiskiyi ve geri doniisii anlayabilmek i¢in hukuk ile onun gercekligi, birey
ile toplum, siyasal olan ile insani olan, ¢gogunluk ile azinlik, {ist yapinin alt yapiy1
belirlemesi, kaba gii¢ ile medeni gii¢, devlet ile sivil toplum, ¢ikar ile yarar ve kamu,
haklar ile yasa, ozgiirliik ile esitlik ve yasak arasindaki gerilimi gorebilmeliyiz.”
(Kutlu, 2011: 76-77)

Mesruiyet, “neden itaat edilmesi gerektigine” dair gerek¢elerden olusan bir biling insa
sirecini ifade etmektedir. Mesruiyetin ne olduguna dair kuramsal ag¢iklamalar da bu biling
inga siirecinde Onemli bir islev lstlenmis goriinmektedir. Mesruiyet kaynagi olarak
tizerinde durulan unsurlarin mesruiyet araglari, mesruiyetin kaynaginin ise iktidar oldugu
aciktir. Oysa konu ile ilgili kuramsal calismalar yaygin olarak iktidarin mesruiyet
kaynaklarinin ne oldugunu agiklamaya-tartismaya yoneliktir. “Mesruiyet kaynaklar1”
nitelemesi bunlar1 iktidarin {rettigini gbzden kagirmakta, kurgulanmis olani

dogallastirmaktadir.

Neyin mesru, neyin gayrimesru oldugunu belirleme ve topluma kabul ettirme giiciiniin

ona ait olmas1 mesruiyet kaynaginmn iktidar oldugunu ortaya koymaktadir. Iktidar, hem
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varligint agiklamak i¢cin hem de karar ve uygulamalar1 yonetilenlerin zararma olsa da
itaate ikna etmek icin ¢esitli mesruiyet araglarmi birlikte kullanmaktadir. Varligini
aciklamak icin din ve toplumun giivenligi, baris, toplumsal diizen, toplum sézlesmesi
iddias1 en ikna edici araglar olarak kullanilagelmektedir. Karar ve uygulamalarina itaati
sirdirmek icin yukarda sayilanlara ek mesruiyet araclari devreye girmektedir.
Gelenekler, hukuk, bilim, ulusal ¢ikarlar, ekonomik ¢ikarlar, giivenlik vb. gerek¢eler bu

amagcla en yaygin kullanilan mesruiyet araglar1 arasinda yer almaktadir.

Iktidar mesruiyetini siirekli yeniden iiretirken, kendisini tehdit edecek unsurlarin varligini
engellemeye, “alternatif mesruiyet arayislarinin toplumsal deger ve zemin” (Cetin, 2003:

68) kazanmasini1 6nlemeye ¢aligsmaktadir.

“Siyasal iktidar, kendi mesruiyet alanin1 tanimlarken kendi digindakilerin de
mesruluk alanimi belirlemis olmaktadir. Siyasal iktidarin bu mesruluk alani,
kendisine yonelik degerlendirmelerin de objektif kriterlerini vererek siyasal sistem
icerisindeki toplumsal ve siyasal faaliyetlerinin sinirin1 ¢izmis olmaktadir. Bu sinir
igerisinde yapilan goriis, elestiri ve faaliyetler mesrudur. Digerleri gayri mesru
olarak sistemin digina itilirler. Bu sistem kurgusu i¢inde mesruiyet bir ideolojik
diizen insasina doniislir. Sorokin’in ifade ettigi gibi ideolojiler kendilerini
mesrulagtirmak icin agik fikirlilik, biitiinlestiricilik, bilimsel gergeklik ve pek tabii
ki adillik iddiast igindedirler. Tim ideolojiler kendi digindakileri
olumsuzlayicidirlar. Her ideoloji sadece kendisinin hakli bir kokene dayandigini ve
rasyonel oldugunu iddia eder. (Sorokin, 1941:482) Dolayisiyla kendi disindaki
mesruiyet arayislarim  da  Otekilestirirler.  Otekilestirme, siyasal iktidarm
mesruiyetine alternatif mesruiyet arayislarinin toplumsal deger ve zemin
kazanmamasina yonelik bir tavirdir.” (Cetin, 2003:68)

Siyasal iktidar icin tehdit olusturan, sistem digina itilen segenekler egemenligi altindaki
toplum igin de ayn1 tehditleri igermekte midir? Ornegin anarsizm, hayata gegirilebilir bir
toplum diizeni 6nerme konusunda zayif bulunmasi nedeniyle ilk bakista mevcut diizene
kars1 bir tehdit unsuru olarak goriilmese de 6zel miilkiyeti hirsizlik olarak nitelemesi ve
bireyin iradesi lizerindeki tiim baski ve zorlamalara, her tiirlii iktidara kars1 ¢ikmasi mesru

alanin digina itilmesinin baglica nedenleri olabilir mi?

Iktidarin kendi mesruiyet gerekgelerinin kabul edilebilirligi-gegerliligi konusunda
toplumu ikna edebilmesi ve digerlerini mesru alanin disina tasimasi i¢in mesruiyetini
siirekli yeniden tiretmesi gerekmektedir. Mesruiyetin siirekli yeniden iiretimi de -riza
tiretimi, biling insasi, biling liretimi ya da ideolojik insa olarak da ifade edebiliriz-

insanlarin  bilincini  “mesru” olarak tanimlanan bir c¢ergcevede sekillendirmeyi
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gerektirmektedir. Bu da resmi egitim-6gretim siireci, bilim, kiiltiir, aydinlar, kanaat

onderleri, kitle iletisim araglar araciligiyla gergeklestirilmektedir.

Bu durumda diyebiliriz ki mesruiyet, hegemonik bir diizeni anlatmakta ve haklilagtirmaya
caligmaktadir. Mesruiyet sozciigline siyasal alanda yliklenen anlam da 6ziinde mesruiyet
saglamayla ilgilidir. Mesruiyet kavrami bizzat mesruiyet saglayip siirdiirmek amacina
hizmet etmektedir. Siyasal iktidarla ilgili mesruiyet kavraminin mesruiyetinin,
hegemonyay1 kabul edilebilir gerekcelerle sunarak olumlamasindan kaynaklandigi

ortadadir.

1.1.3. Egemenlik

Ustiin emretme yetenegi (Goneng, 2007:147; Held, 2002:3) ve alt iradeler iistiinde hiikiim
stiren bir iktidar1 (Sahin, 2008:319) ifade eden egemenlik kavrami siyasal alanda devletin
iilkesi icindeki en {listlin irade oldugu kabuliiyle devlete ait bir iistiin iktidar olarak
aciklanmaktadir. Bu agiklamay1 kabul edenlere gore, “egemenlik devletle 6zdeslesen ve
devletin ayiric1 vasfi olarak goriilen bir kamusal glictiir ve bu giiciin devlete verdigi
toplumsal ve siyasal alani diizenleme amaciyla norm koyma ve bunlarin gereklerini
yerine getirme yetkisidir” (Beris, 2008:56). Devletin egemenligi de mutlak, béliinmez,

devredilemez ve sureklidir.

“Klasik egemenlik kurami, kavramin temelde iki farkli boyutu iizerinde durur: i¢ ve
dis egemenlik. Buna gore geleneksel olarak i¢ egemenlik, “devletin belirli bir cografi
alan ve alanda yasayan halk tizerinde mutlak hitkmetme yetkisi”’ (Hoffman, 1998:16)
ya da “siyasal toplumda bulunan nihai ve mutlak otorite” (Hinsley, 1966:26) olarak
tammlanabilir. ... I¢ egemenlik anlayisiyla devlet, kendisine meydan okuma ihtimali
bulunan potansiyel gili¢ odaklarinin tamaminin 6niinii keserek siyasal toplumun
yonetimini kendi eline almisg; toplum iyelerinin tamaminin devlete itaat
yikiimliligi dogmustur.” (Beris, 2008:20)

Egemenligi devletle 6zdeslestirerek ona ait bir {istiinliik olarak sunan yaklagim, devleti
iradesi olan bir kimlige biirlindiirmekte ve devletin irade ger¢eklestiren bir ara¢ oldugunu
perdelemektedir. Devletin egemenligi yani toplumun biitiiniinii kapsayan en {istiin irade
oldugu sdylemi modern devlet kuraminda egemenligin halka ait oldugu tezine gonderme
yapmakta ve bdylelikle aslinda egemen olanmn halkin iradesi oldugunu anlatmaya
caligmaktadir. Buna gore toplumun siyasal 6rgiitlenme bi¢iminin gliniimiizdeki hali ulus
devlet olarak da adlandirilan modern devlettir. Modern devlet agsamasina gelinceye kadar

krallik, imparatorluk, kent devleti, derebeylik gibi siyasal oOrgilitlenme tiirlerinde
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mesruiyetini ilahi kaynaklara dayandiran kral, imparator, hitkiimdar gibi kisilerin {istiin
iradesine (egemenligine) bagli bir yapilanma mevcut olmustur. Ortagagin sonlarina dogru
da egemenligi ilahi kaynaklara dayandirarak sagladiklar1 mesruiyetle iktidarda bulunan
kisilere ait olmaktan ¢ikaran ve halkin iradesini gergeklestiren modern devlet anlayisi
ortaya ¢ikmis; devlet, halkin egemenliginin hukuk kurallariyla diizenlenerek hayata
gecirildigi bir kurum olarak sunulmustur. Kisacas1t modern devlet halk egemenligine

dayal1 bir hukuk devleti olarak anlatilmaktadir.

Modern devletin halk i¢in, halk yararina ve halk iradesinin egemen oldugu bir siyasal
orgiitlenme big¢imi oldugu iddiast ne kadar gegerlidir? Bunun karsiligi ilk bakista
Machiavelli, Bodin, Hobbes, Locke, Rousseau gibi isimlerin egemenligi glinlimiizdeki
anlamiyla kavramsallastirmayr saglayan diisiinceleri referans gosterilerek yapilan
aciklamalardir. Anilan isimlerin egemenlikle ilgili diisiincelerini egemen kilan gelisme
ve arayislarin da birlikte ele alinmasi halinde daha saglikli bir degerlendirme
yapilabilecek ve bu gelismelerin gerekgelerinin yaninda hangi c¢evrelerin arayislarina
karsilik verdigi goriilebilecektir. Elbette unutulmamasi gereken s6z konusu gelismelerin
o donemde Avrupa’da yasanmasi nedeniyle modern devlet, hukuk devleti, halkin

egemenligi kavramlarinin Avrupa’da tasarlanip diinyaya yayildigidir.

Avrupa’da Ortacagin sonlarina dogru yasanan gelismeler aym1 zamanda bir iktidar
miicadelesinin goriintiileridir. Kentsoylu, sermaye ya da burjuva olarak anilan kesimin
iktidar ¢evreleri arasinda tartismasiz bir sekilde yer almasi ve kisa siirede diger iktidar
odaklar1 tizerinde giderek gliglenen bir iktidar kurmasiyla sonuglanan bu gelismeler
ortagagin sonlarinda ivme kazanmistir. Donemin 6nemli bir boliimiinde feodal yapinin
hakim oldugu Avrupa’da dis ticaret ekonominin en 6nemli alanlarindan biri haline
gelmistir. Merkezi bir otoritenin yoklugu ya da zayiflig1 varliklarini biiyiik 6l¢iide ticarete
borglu olan kesimi rahatsiz etmektedir. Islerini daha uygun kosullarda ve giivenli bir
sekilde siirdiirebilmeleri merkezi ve giiclii bir otoritenin varligimi gerektirmektedir.
Boylelikle her biri ayr1 sikint1 yaratan derebeyleri ile ugrasmak yerine gii¢lii bir merkezi
otoritenin olusmasi1 i¢in c¢aba harcamaya baslamiglardir. Sermayenin bu arayisini
karsilayan siyasi diisiinceler tam da o donemde telaffuz edilip kisa siirede egemenlik
kazanmistir. Siyasi diislinceler once sermayenin merkezi giiclii iktidar arayislarina

karsilik vermistir. Machiavelli, Bodin ve Hobbes bu donemin isimleridir. Avrupa’da
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ulusal birligin saglanmasi yani giiclii merkezi iktidarlarin olusmasinin ardindan ortaya
cikan siyasi diisiinceler bu kez yine ayn1 kesimin iktidar1 paylagsma arayislarina karsilik
vermektedir. Bu donemde telaffuz edilip egemenlik kazanan siyasal diisiinceleri Locke,

Rousseau, Montesqiou’nun ¢alismalar1 temsil etmektedir.

Merkezi giiclii bir siyasal iktidar1 savunan Machiavelli Prens’te yonetimin tek elde
toplanmast ve kilise de dahil olmak iizere toplumun biitiin unsurlari iizerinde mutlak bir

iktidar kurmasi gerektigini savunmustur.

“Niccola Machiavelli Prens’inde, ulusal devletin kurulmasi, Italyan birliginin
saglanmas1 yolundaki burjuva egilimini dile getirir. Kisacas1 amaci, Italyan
birliginin saglanmast; Italyan birliginin saglanmasi igin gereken arag olarak gordiigii
sey ise “mutlak monarsi”dir. ... Birligin saglanmasinda bir yandan papalik, feodal
prensler gibi feodal siyasal kalintilarla bir yandan da burjuvazinin siyasal birliginin
yar1 yolda kalmig orgiitleri olan kent devletleri ile ugrasilmasi gerekiyordu.” (Senel,
2004:306)

Machiavelli, derebeylerin halki idare yontemlerinden dolayr halkin onlarin
acimasizliklarina karsi nefret icinde oldugunu kaydederek Prense onlara degil, halka
dayanmasi gerektigini sdylemistir. Basar1 i¢in her yolu miibah géren Machiavelli’nin bu
Onerisi, giinimiizde de gecerli olan egemenligin halka ait olduguna dair yaniltici sdylemin

yayginligi ile birlikte degerlendirildiginde dikkat ¢ekmeyi hak etmektedir.

Siyasal iktidarin tanridan degil kuvvetten kaynaklandigini kavrayan Machiavelli kilisenin
siyasal birlik kurmada engelleyici bir rolii oldugunu séylemis ve giiclii bir iktidar odagi
olarak varligini siirdiirmesine karsi ¢ikmistir. Ancak bu, dinin Oneminin farkinda
olmadig1 anlamina gelmemektedir. “Machiavelli dine ¢ok 6nem verir. Ama dine 6nem
verisi salt siyasal amaglar tasir. Halkin egemene boyun egmesini saglayacak en giiclii
duygular dinsel duygulardir” (Senel, 2004:306). Ona gore egemenligi elinde
bulunduranlar aslinda dyle olmasa da dindar goriinmelidir. “Ciinkii din prensle yurttaslar
arasinda en kuvvetli bagdir. Prenste din duygusunun yoklugu, itaat etmemek icin ileri

stiriilebilecek en hakli, en dogru goériinen bahanedir.” (Senel, 2004:306; Prens XVIII)

Bodin de merkezi bir iktidar yapilanmasindan yana olan ve egemenligi ilahi kaynaklara
dayandirmayan yaklagimiyla Machiavelli’ye benzer goriislere sahiptir. Siyasal diisiincede
egemenlik kavramini “mutlaklik, boliinmezlik, devredilmezlik, siireklilik” nitelikleriyle

bir ¢erceveye oturtmasi nedeniyle ayr1 bir dnem tastyan Bodin iyi bir toplum diizeninin
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saglanmasi i¢in egemenligin bir elde toplanmasi gerektigini savunmustur. Bodin’e gore
toplumda bir iktidar olmalidir. O da devleti yonetenlerin iktidaridir; “bir devlette
egemenlik, yurttaslar ve uyruklar iizerinde en yiiksek, en mutlak, en stirekli giigtiir”.

(Senel, 2004:314; Devletin Alt1 Kitabi, 1. VIII)

Egemenligi elinde bulunduranlarin iizerinde bir irade olamayacagina gore onlarin keyfi
karar ve uygulamalarinin sinir1 ne olacaktir ya da olmalidir? Egemenligin kaynagini
toplumun biiylik bir aile olmasi dolayisiyla “aile”’ye dayandiran, devleti yonetenin de
ailedeki baba roliinii iistlendigini ve toplumu hukuk kurallariyla yonettigini sdyleyen
Bodin, egemenligin sinirlar1 konusunda baslangigta reddettigi tanriy1 6ne stirmiistiir. Bu
durumda egemen olan, yaptiklarindan dolayr tanriya karst sorumluluk tasimaktadir.
Egemenligi mutlak, boliinmez, devredilemez ve siirekli olarak niteleyen Bodin, kimsenin
sinirlayamayacagi bir diizenleme yetkisine sahip egemeni yalnizca tanriya karsi sorumlu
tutmustur. Bodin’in siyasal kurgusunda dikkati ¢ekense baslangigta disarida biraktig

tanrty1 miilkiyet s6z konusu olunca konuya dahil etmis olmasidir.

“Ger¢i egemenin iradesi yasadir ve onu hi¢bir zaman insan yapisi yasa sinirlayamaz.
Ama insan yasalari ile sinirli olmayan egemen doga yasasi ile sinirlidir. Ciinkii doga
yasasi insan yasasinin iizerindedir. Egemen yasa koyarken bu doga yasalarini géz
Oniine alir. Doga yasasinin igeriginin ne oldugunu sorarsak Bodin bize doga
yasasinin, tanrisal yasanin, tanrinin meleklere, meleklerin insana, insanin hayvana,
ruhun bedene egemen olmasi, buna karsilik bedenin akla, bireylerin devlet
memurlarina, memurlarin krallara, krallarin tanriya boyun egmesi oldugunu
soyleyecektir. ... Ozel miilkiyet bir doga yasasidir. Egemenin ona saygili olmasi
gerekir.

Monarka mutlak egemenlik veren Bodin, miilkiyeti onun egemenlik alani disinda
birakmustir. Ornegin kral kamu topraklarmin sahibi degildir. Bu nedenle onlari
baskasina devredemez. Miilk o kadar kutsaldir ki, egemen, sahibinin rizasimi
almadan ona dokunamaz.” (Senel, 2004:314-317)

Avrupa’da bir siyasal birlik, yani merkezi ve gii¢lii bir siyasal iktidarin saglayacagi diizen
arayislar1 stirmektedir. Hobbes da Machiavelli ve Bodin gibi mutlak monarsiyi savunan
diisiinceleriyle bu arayisin siyasal temellerini saglamaya katkida bulunanlar arasindadir.
“Toplum sézlesmesi” kavrami Hobbes’un egemenlik ve itaat i¢in 6ne siirdiigii dayanaktir.
Hobbes, insanlarin kargasadan kurtulmak ve giiven i¢inde yasamak icin bir araya gelerek
bir so6zlesme yaptiklarini ileri siirmiistiir. Toplum s6zlesmesi ile insanlar biitiin haklarin

temelli olarak bir egemene devretmislerdir. Bodin’den farkli olarak egemene karsi
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miilkiyet hakkindan bahsedilemeyecegini sdyleyen Hobbes yine de egemeni uyruklarinin

birbirine kars1 miilkiyet haklarin1 korumakla ylikiimlii tutmustur.

Machiavelli, Bodin ve Hobbes, Avrupa’da siyasal birlik kurma arayislarinin oldugu
donemde bu arayisin siyasal kurgusunu olusturmaya calisan isimlerdendir. Siyasal
birligin saglanmasi ile istedikleri yonde bir diizene kavusan kesim bundan sonra yeni bir
arayls icine girmistir. Bu donemde giindeme gelen siyasal diisiinceler sermayenin
iktidarina yonelik bir diizenin temellendirilisi ile ilgilidir;
“Avrupa’da mutlak monarsi feodal siyasal birimleri ortadan kaldirip ulusal devleti
kurduguna gore artik tarihsel gorevini yerine getirmis demekti. Daha fazla iktidarda
kalmas1 yeni ftretici giiclerin gelismesine ayak bagi olmaya baglamisti. Oysa
burjuvazi, kendisi iktidara gecip, tiim aristokratik kalintilari, yasalar1 ve kurumlari
degistirerek, burjuvazinin hukuksal ve siyasal diizenini kurmak istiyordu. Bu
nedenle 16. ve 17. ylizyillarda destekledigi mutlak monarsinin 18. yiizyilda karsisina
cikti. Demokratik parlamenter goriisleri savunmaya basladi. Yeni ekonominin laik,
bilimsel kiiltlirii ile yetismis olan diisiiniirler ona siyasal programini igine

yerlestirecegi yeni bir diinya goriisii, yeni bir felsefe, yeni bir siyaset kurami
hazirlayacaklardi.” (Senel, 2004:334)

Yeni zenginlik dagiliminin yeni bir iktidar dagilimi gerektirdigi diisiincesiyle (Goze,
1986:173) bu donemde yeni dagilimi tasarlayan siyasal diislincelerin egemenlik
kazandig1 goriilmektedir. Goze’nin belirttigi gibi (1986:174), homojen bir yapiya sahip
olmayan, tacirler, armatorler, fabrikatorler, aydinlar, spekiilatorler ve yliksek kamu
gorevlilerinin yer aldigi bu sinifin {liyeleri ortak goriisler ve ortak bir felsefe etrafinda
toplanabilmis ve evrensel bir doktrin kurmaya ¢alismistir. Bu donemin isimlerinden John
Locke mutlakiyetci goriislere karsi liberal devlet diizeninin Onciisii olarak kabul
edilmektedir. Locke’a gore, insanlar 6zgiir ve esit olduklar1 dogal yasam diizeninden
kendi iradeleri ile siyasal diizene ge¢mislerdir. Siyasal yasama gegis, insanlarin bir
toplum sozlesmesi ile haklarin1 bir egemene devrederek devlet denilen diizen icinde
yasamay1 kabul etmeleriyle olmustur. Siyasal topluma ge¢mekle insanlar 6zgiirliikleri,
mallart ve haklarmin korunmasini saglayacak bir diizen ve adil bir cezalandirma
sisteminin uygulanmasin1 amaglamislardir. Bu da yetkilerini kamunun iyiligi i¢in
kullanacak, halkin rahatini, huzurunu, iyiligini ve giivenligini saglayacak hukuka dayali
bir siyasal iktidara yetki verilmesiyle saglanmaktadir. Boylelikle hak ve ozgirliikleri
doga durumundan daha iyi korunacaktir. “Insanlarin devletlerde birlesmelerinin ve

kendilerini yonetimlerin altina sokmalarinin asil amaci, benim miilkiyet genel adi1 altinda
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topladigim, canlarmin, 6zgiirlikklerinin ve mallarinin korunmasidir.” (Senel, 2004:342;

Locke, Uygar Yénetim Ustiine Ikinci Inceleme, 111.21)

Locke’a gore yonetenlerin kendilerine verilen yetkileri halkin aleyhine kullanmalarini
onlemek i¢inse kuvvetler ayriligi énemli bir prensiptir. Yasama iktidar1 keyfi bir iktidar
degildir Bu nedenle, yasama, yiirlitme ve federatif erk olarak belirttigi ii¢ kuvvetten
bahsetmektedir. Yasama parlamentoya, ylriitme krala aittir. Federatif erk ise devlete

disaridan gelecek tehditlere kars1 yiirtitmenin kullanacagi bir erktir.

Locke, insanlarin miilkiyet hakkini savunurken miilkiyeti iki anlamda kullanmistir. Genis
anlamda miilkiyet mallarin yaninda yasam ve 6zgiirliigii de kapsamaktadir. Dar anlamda
miilkiyet ise kiginin emek harcadig seyi istedigi gibi kullanma hakkini ifade etmekte ve

miilkiyet hakkini emege baglamaktadir.

Ayni donemin 6nemli isimlerinden Montesquieu, iktidarin kotiiye kullanilmasina karst
yasama, yliriitme ve yargilamanin ayrilini savunmustur. Onun savundugu anlayisa gore,
yasama giicii halkin elinde olmalidir ancak devletlerin biiyiikliigii nedeniyle halk bunu
kendi sectigi temsilciler araciligiyla gerceklestirecektir. Ancak halkin temsilcilerinin
yaninda soylularin temsilcilerinin olacagi ikinci bir meclis daha olacaktir. Yiiriitme,
kralin elinde olacaktir. Yasayi, esyanin tabiatindan dogan zorunlu iliskiler olarak
tanimlayan Montesquieu (Goze, 1986:178) yasalarin hiikiimetlerin yapisina, ilkelerine,
ilkelerin fizik yapisina halkin yasam bigimi, inang¢ ve egilimlerine, servet durumuna ,
uygun olmasi gerektigini soylemistir. Montesquieu, her iilke i¢in gegerli olacak evrensel
bir iyl yonetim big¢imi olamayacagini, her iilkedeki yasalarin o {ilkenin kosullarina en
uygun yasalar oldugunu savunmustur. Senel (2004:351-355) toplum ve siyasal yasam
konusunda gevresel, kurumsal, gelencksel kosullar1 dikkate aldigi ig¢in ¢agdas siyasal
bilimin kurucusu olarak da nitelenen Montesquieu’nun bilimsel yaklagimina karsin
toplumsal kurumlarin uzun deneyimler sonucu geleneksellesmeleri dolayisiyla en uygun,
birden degistirilmeye ¢alisilmasi halinde zararli sonuglara yol acacagini1 savundugu i¢in
elestirildigini belirtmektedir. Buna gore Montesquieu’nun bilimsel goriiniimlii siyaset
kurami, aristokrasinin mutlak monarsi anlayisiyla zayiflayan ayricalik ve ¢ikarlarini da
savunmaya yonelik olarak degerlendirilmistir. Aristokratlarin mutlak monarsiye karst
ayricaliklarini korumak amacini giiden kuvvetler ayriligi kurami da burjuvazi tarafindan

benimsenerek aristokrasiye karsi kullanilmistir.
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Toplum s6zlesmesi Rousseau’nun da siyasal diislincelerinde 6nemli yer tutar. Kendinden
onceki kuramcilardan farkli olarak insanlarin doga durumunda 6zgiir ve esit yasadiklarini
ancak miilkiyetin ortaya c¢ikmasiyla bunun bozuldugunu sdyleyen Rousseau, Insanlar
Arasindaki Esitsizligin Kaynag1r adli ¢alismasinda uygarligin  ve esitsizligin
olumsuzluklarindan bahseder. Ancak Toplum So6zlesmesi adli ¢alismasinda 6nce yerdigi
uygarlig1 bu kez olumlayarak anlatir. Ona gore, miilkiyet ve uygarlik doga durumundaki
esitligi bozmus ve insanlar bir s6zlesmeyle uygar topluma ge¢mislerdir. Esitliklerin ve
Ozgiirliigiin doga durumunda oldugunu ancak uygar toplumda da var olabilecegini
anlattigit Toplum Sozlesmesi’nde evrimin miilkiyeti, miilkiyetin de kavgalar1 ortaya
cikardigini, bu kavgalara son verebilmek; doga durumundaki 6zgiirliiklerini korumak
isteyen insanlarin bir egemenin yonetimi altina girmeyi kabul ettiklerini soyler. Ancak bu
egemenin onlarin 6zgiirliigiinii kisitlamamasi i¢in de haklarini genel iradeyi temsil edecek
devlete devretmislerdir. Rousseau bu diizende bireyi hem yurttas hem de uyruk olarak iki
farkli sekilde ele alir. Yurttas, genel iradeye katilan, uyruk ise buna itaat edendir. Genel
irade akila dayanir, yanilmaz, adaleti saglar. Dolayisiyla Rousseau, toplum sézlesmesi ile

egemenligin halka ait oldugu bir devleti anlatir.

Bat1 sisteminin tarih boyunca gosterdigi gelisim siirecinin benzer asamalarin yer aldig
dongiilerden olustugunu kaydeden Duverger’e gore (1998:307) bu donemde de bdyle bir
dongii gergeklesmistir. E-S-1-P  seklinde formiile edilebilecek dongiide E iiretim
tekniklerini; S iiretim tekniklerinin belirledigi tabakalagsmay1; | bu tabakalagmayi hakli

kilan ideolojiyi; P siyasal kurumlar1 simgelemektedir.

“Burjuvazi, kendi ¢ikar ve hirslari1 yansitan ve bunlar1 hakli kilan bir ideoloji
gelistirmisti. Bu liberal ideolojiydi. Bir yandan biitiin insanlar i¢in ortak, evrensel bir
takim istekler ileri stirerken bir yandan da yalnizca kapitalistlere 6zgii ve onlarin
ilkin aristokrat krallik sistemlerini yikmalarina daha sonra da proleterlerin baskisina
kars1 koymalarina olanak verecek bazi isteklerini dile getiren, dikkate deger bir
ideolojiydi bu. Yasalar oOniinde Ozgiirliigli, ..., secilmis meclisler tarafindan
yonetilmeyi talep etmek, yalnizca kapitalistleri degil, herkesi ilgilendirmekteydi ve
bu ylizden, kapitalistlerin kral ve soylulara karsi ¢evrelerinde biiyiikk bir ittifak
kurmalarina olanak vermisti.” (Duverger, 1998:308)

Antik Yunan’da denizasir ticaretin giiclendirdigi kentsoylularin mevcut diizene karsi
kentlerde sefalet i¢inde yasayan issizleri yanlarina alarak gergeklestirdikleri karsi ¢ikist

animsatan bu tablo aradan gecen 2 bin yila yakin siirede ne oyunun ne de oyuncularin
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rollerinin degismedigini ortaya koymaktadir. Goriinen o ki degisen tek sey, oyunculardan

bir grubun “senaryoyu da ben yazacagim” kararidir.

Son olarak egemenlik kavraminin 6zii ile ilgili basit ancak temel bir sorudan da
bahsetmek gerekmektedir. Egemenlik egemen olma halini ifade etmektedir. Soziinii
geciren, istiinliik kazanan, hakim, hiikiimran; yonetimini hi¢bir kisitlama veya denetime
bagli olmaksizin siirdiiren anlamina gelen egemen, bir ¢ocugu koruyan, islerine bakan ve
her tiirlii davraniglarindan sorumlu olan kimse-veli, sahip (TDK Biiyiik S6zliik) anlamina
gelen “ege” kokiinden tiiretilmistir. Sorumluluk, iistlinliik ve yonetmenin egemen olanin
ozellikleri oldugu yaygin bir sekilde telaffuz edilirken “sahiplik™ 6zelligi lizerinde pek
durulmamaktadir. Egemenlik kavraminin sahipligi de icermesi “maddi ve zihinsel {iretim
araglar1 miilkiyeti” ile aciklaniyor gibi goriinmektedir. Ancak, maddi ve zihinsel iiretim
araglariin miilkiyetine sahip olmak iktidarin, egemen olmanin temel kosulu olarak kabul
edildigine gore aslolan bu kosulla diger insanlar {izerinde saglanan egemenliktir. O halde
egemenligin sadece buyurma yetkisi degil veli olmak, sahiplik boyutuyla ele alindiginda
siyasal iktidar agisindan uyruklari iizerinde bir sahipligi de ima ettigini s6ylemek ne kadar

yanligtir?

1.1.4. Otorite

Tirkge Biiytlik Sozliik’te siyasi veya idari gii¢; yaptirma veya yasaklama, emretme ve itaat
ettirme hakki veya giicli anlamina gelen otorite yetke, sulta ya da velayet sozciikleri ile
de ifade edilmektedir. Sozliige gore otorite ile anlamdas olan velayet sozciigii “egelik”i
anlatmaktadir. Bu durumda yukarda deginilen “bir cocugu koruyan, islerine bakan ve her
tiirlii davranislarindan sorumlu olan kimse-veli, sahip anlamina gelen “ege” ile baglantili
olarak egemen ya da iktidar sahibi olani isaret eden bir kavram olarak goriinmektedir.
Ancak otoritenin isaret ettigi iktidar yalniz siyasal iktidarla sinirli ve her zaman siyasal
iktidara ait degildir. Yaptirma-yasaklama, emretme ve itaat ettirme giicii zoru degil, buna
uyanlarin rizasini igerdigi takdirde otorite olarak nitelenmektedir. Otorite, Lucas’in
(2006:895) agikladig: gibi otoriteyi tantyanlarin verdigi bir hakki anlatmaktadir. Otorite

olarak kabul edilmek, neden gostermek zorunda olmadan itaat gormek demektir.

“Her c¢esit otorite anlayisinin ortak niivesi olarak otorite kavrami iktidar
kavramindan daha karmasik bir yap1 tasir. Bu esas olarak iki katli bir yapidir. Otorite,
bir yandan, kisisel muhakemenin kullanilmamasi igerir. Otoriteyi taniyan, kendisine
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bir seyler yapilmasini veya bir seylere inanmasini sdyleme hakkina sahip oldugunu
kabul ettigi kisi tarafindan kendisine bir seyler yapmasi veya bir seylere inanmasinin
sOylenmis olmasini inanmak veya yapmak ic¢in yeterli neden olarak goriir. ...
Gergeklerin tartilmasina gore degil, insanin kendi kavradig: sekliyle gerekgelerini
bir yana koymasini mutlaka gerektiren ikinci elden bir gerekceye gore davranmasi
ve inanmasi demektir. Ayni sekilde otorite uygulamak, tam anlamiyla neden
gostermek zorunda olmamak, itaat gérmek ve inanilmak hakkina sahip olmak
demektir.” (Lucas, 2006:895)

Otoriteyi kabul etmenin otorite sahibine bu hakki tanimis olmasi, onun istediklerinin
uygun, dogru ve hakli olduguna inanmasi olduguna gore otorite, mesru olmakla dogrudan
ve sik1 sikiya baglantilidir. Iktidar kavraminin mesruiyeti igerme zorunlulugu da buradan

kaynaklanmaktadir; mesruiyet iktidara otorite kazandirmaktadir.

Otorite konusundaki ¢éziimlemesinde Lucas (2006), otorite konusundaki agiklamalarin
inang, goniilliiliik ve dayatma olmak iizere ii¢ kiimede ele alinabilecegini kaydetmektedir.
Buna gore, bilgelik, vahiy, beceri, i¢gorii ya da bilgiye dayanarak inang tizerinde otorite
s6z konusu olabilmektedir. Ilahi kaynaklara dayanan otorite ya da bazilarinin daha yetkin

ve bilgili olmasina duyulan inangtan kaynaklanan otorite bu kiimede yer almaktadir.

Varliklarin1 toplum sozlesmesi, giivenlik ve barig, halkin iradesinin yansimasi ya da
hukuka dayandiran iktidarlarin otoritesi, otoriteyi goniilliiliikle aciklayan goriislerin yer

aldig1 ikinci kiimeyi olusturmaktadir.

Nihayet otoriteyi dayatma ile agiklayan goriisler, otoriteyi hegemonya, ideoloji, sahte
oydasma ya da mesrulastirma ile agiklayan iiglincli kiimeyi olusturmaktadir. Siyasal
iktidar s6z konusu oldugunda otoritenin dayatma saglandigina dair agiklama gecerlilik
tasimaktadir. Aslinda inan¢ ve goniilliiliikle 1ilgili otorite agiklamalar: siyasal iktidarla
ilgili degerlendirildiginde dayatmayir gormezden gelen ve iktidarin otoritesini
desteklemeye yoneliktir. Hepsinin ortak yani otorite uygulayan iktidarin varliginin, neden
emretme hakkina sahip oldugunun agiklanmasi ve bu agiklamanin ikna ediciligi ya da
gecerliligine iliskin bir tartigmay1 slirdiirmeleridir. Asil sorun ise (siyasal) iktidart elinde
bulunduranlarin, emretme ve itaat ettirme hakkina neden sahip olduklarina dair
gosterdikleri gerekgeleri kendilerinin iiretmis olmasidir. O halde olusan degil,

kurgulanan, olusturulan bir otoriteden bahsedilmektedir.
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1.2. iktidara iliskin Kuramlar: Iktidar Nedir, Nasil isler

Iktidar, temeli esitsizlige dayanan ve dogrudan veya dolayh, gizli veya acgik bir
tahakkiimiin sézkonusu oldugu bir kavramdir. Insanlar aras1 iliskilerin her tiiriinde bir
sekilde goriilen iktidar kavrami bu calismada toplumsal smiflar agisindan ele

alinmaktadir.

1.2.1. Karl Marks ve iktidar

Karl Marks iktidar ile biling tiretimi arasinda dogrudan bir iligki oldugunu kaydetmistir.
“Insanlarin varhigim belirleyen sey bilingleri degildir; tersine bilinglerini belirleyen
toplumsal varliklaridir.” diyen Marks’a gore herhangi bir toplumda belli bir donemde
gecerli olan egemenlik ve bagimlilik iligkilerinin biiriindiigii politik bicimler ve ideolojik
yonelimler iiretim iligkilerinden bagimsiz gergeklesmez. Bir toplumda egemen maddi
giicli olan smif ayni zamanda zihinsel egemen giigtiir ve yalnizca maddi iiretim araglarina
sahip olmak iktidar1 elde etmek ve siirdlirmek icin yeterli degildir, ayn1 zamanda zihinsel
iiretim araglarmin sahipligi ya da kontroliinii de saglamak gerekmektedir. Her cagda
egemen simiflarin ayn1 zamanda fikir ireticileri olarak da egemen oldugunu kaydeden
Marks, egemen siniflarin kendi ¢aglarinin diislincelerinin {iretimini ve dagitimini da
diizenlediklerini sdylemistir. Zihinsel tiretim aract bulunmayanlarin diisiinceleri de bu
egemen sinifa bagimlhidir. Egemen diisiinceler, fikirler biciminde kavranan maddi egemen

iliskilerdir; bir sinifi egemen siif yapan iliskilerin ifadesidirler. (2010:75)

“Egemen smifin diisiinceleri, biitiin ¢aglarda egemen diisiincelerdir, baska bir
deyisle, toplumun egemen maddi giici olan sinif, ayn1 zamanda egemen zihinsel
giictiir. Maddi tretim araglarii elinde bulunduran sinif, ayni zamanda, zihinsel
iretimin araglarini da emrinde bulundurur, bunlar o kadar birbirinin igine girmis
durumdadirlar ki, kendilerine zihinsel iiretim araglar1 verilmeyenlerin diigiinceleri de
ayni zamanda bu egemen sinifa bagimhdir. Egemen diisiinceler, egemen maddi
iligkilerin fikirsel ifadesinden baska bir sey degildir, egemen diigiinceler, fikirler
bi¢iminde kavranan maddi, egemen iligkilerdir, su halde bir sinifi egemen sinif yapan
iligkilerin ifadesidirler; baska bir deyisle bu diislinceler, onun egemenliginin
fikirleridirler. Egemen sinifi meydana getiren bireyler, bagka seyler yaninda, bir
bilince de sahiptirler ve sonug olarak diisiiniirler; bu bireyler, bir sinif olarak egemen
oldukca ve tarihsel cagi bitiin genisligince belirledikce, elbette ki, bu bireyler
smiflarinin biitiin  genisligince egemendirler ve o6teki seyler bakimindan oldugu
kadar diisiiniirler, fikir dreticileri olarak da egemendirler ve kendi g¢aglarinin
diisiincelerinin tiretimini ve dagittmini diizenlerler; o halde onlarin disiinceleri,
caglariin egemen diisiinceleridir. Ornegin kraliyetin, aristokrasinin ve burjuvazinin
iktidar i¢in ¢ekistikleri ve dolayistyla iktidarin paylasilmis oldugu bir devirdeki bir
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iilkede, kuvvetlerin ayrimu ilkesinin artik “ebedi yasa” oldugu o6ne siirlilen egemen

Ogreti oldugu goriiliir” (2010: 75)
Marks’a gore (2010: 76-77) egemen siifin i¢inde isboliimii zihinsel ve fiziksel emegin
boliinmesi seklindedir. Egemen sinifin iginden bir kesim sinifin diisiiniirleridir. Egemen
smifin kuramsal ideologlar1 olan bu kesimin baslica gecim kaynagir smifin kendi
hakkindaki yanilsamalarin olusumudur. Bu smifin igindeki diger kesim, kendileri
hakkinda diisiinceler iiretmeye fazla zamanlar1 olmadigi i¢in bu yanilsamalar karsisinda
pasif ve kabullenicidir. iki kesim arasinda karsitlik ve diismanlik da olusabilir ama sinifin

varligini tehdit eden bir ¢catisma durumunda kendiliginden ortadan kalkar.

Her donemde, egemenligi ele gegiren sinif kendi ¢ikarmi toplumun biitiin tiyelerinin
cikart gibi gostermek, kendi diisiincelerini evrensel olarak gecerli diisiinceler olarak
gostermek zorundadir. Her yeni sinif egemenligini daha dnceki siniftan daha genis bir
temele oturtmak zorundadir. Son olarak uzun bir siire¢ iginde, liretim ve degisim
bicimlerindeki bir dizi devrim sonucunda gelisen burjuva sinifi diger biitlin siniflar1 geri
iten, maddi ve zihinsel araglari emrinde bulunduran siniftir. Burjuvazinin kendisini onlara
dayanarak giiclendirdigi liretim ve degisim araglarinin feodal diizen i¢inde yaratildigini,
bu araclarin gelisimin belli bir asamasinda gelismis olan iretici giiclere ayak
uyduramayip ayak bagi haline gelince de kirilip atilmasi gerektigini ve kirildigin
kaydeden Marks’a gore bunlarin yerini kendine uygun bir toplumsal ve siyasal yapi ile

burjuva sinifinin iktisadi ve siyasal egemenligi almistir. (Manifesto: 27)

Kendi hayalindekine benzer bir diinya yaratan burjuvazi modern temsili devlette siyasal
egemenligi tamamen ele gegirmistir. (2010) Modern devletin yonetimi ise burjuvazinin
islerini yiirliten bir komitedir. Devlet, burjuva sinifinin miilkiyetlerini ve ¢ikarlarini
karsilikli olarak korumak iizere zorunluluk yiiziinden kendilerine segtikleri bir
orgiitlenme bicimidir. Devlet, egemen bir sinifin bireylerinin onun araciligiyla kendi

ortak cikarlarin iistiin kildiklari, i¢inde bir cagin biitiin sivil toplumunun® 6zetlendigi bir

1 “Sivil toplum, iiretici giiglerin belirli bir gelisme asamasi igerisinde, bireylerin maddi
kargilikli iligkilerinin hepsini birden kucaklar. Sivil toplum, bir asamanin ticari ve sinai
yasaminin tliimiinii birden kucaklar ve bu bakimdan da her ne kadar disarida ulus-toplulugu
olarak kendini olurlamak ve i¢erde devlet olarak 6rgiitlenmek zorundaysa da, devleti ve ulusu
asar. Sivil toplum terimi, 18. Yiizyilda, miilkiyet iliskileri, ilk¢ag ve ortagag ortaklasaligindan
kurtulur kurtulmaz ortaya ¢ikti. Sivil toplum, sivil toplum olarak ancak burjuvazi ile gelisir;
boyle olmakla birlikte, tiretimin ve karsilikli iliskinin dogrudan sonucu olan ve her zaman
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bicimdir. Biitlin kamusal kurumlar devlet aracilifindan gegerek siyasal bir bigim
almaktadir ve bu nedenle yasanin Ozgiir iradeye dayandigi kuruntusu da somut
temelinden kopmustur. Ayn1 sekilde hukuk da yasaya dayandiriimaktadir. Ozel hukukta
mevcut miilkiyet iligkileri genel bir iradenin sonuglar1 gibi agiklanmaktadir. Sanayi ve
ticaretin gelismesiyle ortaya ¢ikan yeni ekonomik kurumlar ¢iktik¢a hukuk hep bunlar

sasmaz bir bigimde, miilkiyetin elde edilis tarzlari i¢inde birlestirmistir.

“Ozel hukukta mevcut olan miilkiyet iliskileri genel bir iradenin sonucu gibi
acgiklanir. Kullanma ve kotiiye kullanma hakkinin kendisi, bir yandan ozel
miilkiyetin ortaklasa miilkiyetten biitiin biitiine bagimsiz bir hale gelmesi gercegini
Ote yandan da 6zel miilkiyetin kendisinin yalniz 6zel iradeye, nesnelerden serbestce
yararlanilmasina dayandigi kuruntusunu ifade eder. Pratikte kotiiye kullanmanin
0zel miilk sahibi i¢in, eger kendi miilkiinii ve onunla birlikte kotiiye kullanma
hakkini baskalarinin eline gecmis gormek istemiyorsa, ¢cok belirli iktisadi sinirlari
vardir; ¢linkii kisaca yalniz kendi iradesi ile iliskileri i¢inde ele alinin sey, higbir sey
degildir ama o sey, yalniz ticarette ve hukuktan bagimsiz olarak bir sey haline,
gergek bir miilkiyet haline, filozoflarin fikir (idea) dedikleri sey haline gelir. Hukuku
salt iradeye indirgeyen bu hukuksal yanilsama, miilkiyet iliskilerinin gelismesi
sonucunda, kagumilmaz olarak, herhangi bir kimsenin bir seyi gergekten elinde
bulundurmaksizin hukuken o seyin sahiplik iinvanina malik olmasi sonucuna varr.
... Ne zaman sanayi ve ticaretin gelismesi, 6rnegin sigorta sirketleri ve benzerleri
gibi yeni bigimler yaratmigsa, hukuk, her seferinde, bu bigimleri, sagsmaz bir sekilde
miilkiyetin elde edilis tarzlari icinde birlestirmek zorunlulugunda olmustur.”
(2010:117)

Marks Alman Ideolojisi’nde "Toplumsal Biling Bigimleri” baslig1 altinda toplanan kisa
notlarinda ‘bireylerin iligkilerinin kendilerine kars1 bir 6zerklige ulagmasinin nereden

geldigini’ sormaktadir:

“Bireyler her zaman kendilerinden hareket etmislerdir, her zaman kendilerinden
hareket etmektedirler. Onlarin iliskileri, onlarin gercek yasam siireclerinin
iligkileridir. Onlarin iligkilerinin kendilerine kars1 bir 6zerklige kavugsmasi nereden
geliyor? Onlarin kendi 6z yasamlarinin giiglerinin, kendilerine kars1 kadiri mutlak
hale gelmesi nedendir?” (2010:119)

Bunun anlagilmasi i¢in isboliimiiniin bilim iizerindeki etkisinin; baskinin, devletteki,
hukuktaki, ahlaktaki vb. roliiniin {izerinde durulmasi gerekir. Ideologlarin, din adamlar,

hukukcular, siyasetgiler, ahlak¢ilarin rolii {izerinde durulmasi gerekmektedir.

devletin ve ayrica idealist {istyapinin temelini olusturan toplumsal 6rgiitlenme de her zaman
ayni adla belirtilmistir.” (Marks-Engels, 2010: 114)
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Yanitlanmasi gereken sorularin en dnemlilerinden biri ideologlarin neden her seyi bas

asag1 koyduklaridir:

“Ideologlar neden her seyi basasagi koyarlar?
Hukukgular, siyasetciler (genellikle devlet adamlari), ahlakgilar, din adamlart.

Bir smifin icinde bu ideolojik alt-bdliinme hakkinda: 1. Isbdliimii sonucunda o isin
ozerklige ulasmast; herkes kendi isine gergek goziiyle bakar. Zanaatlari ile gergek
arasindaki bag konusunda, zorunlu olarak, zaten meslegin kendi dogasinin
gerektirdigi kadar hayaller kurarlar. Hukukta, siyasette vb., bu iligkiler — bilingte
kavranirlar; bu kisiler bu kavramlarin tstiine ¢ikamadiklarindan, bu iliskiler
konusunda sahip olduklar1 kavramlar, onlarin kafalarinda sabit kavramlardir:
sOzgelimi yargig, yasalari uygular ve bunun i¢inde mevzuati gercek etkin devindirici
olarak kabul eder. ... Hukuk fikri. Devlet fikri. Olagan bilingte sey, bas asag1 edilmis
durumdadir.” (2010:117-118)

Marks’a gore (1859) devlet, hukuk, siyasal yapi, ideoloji 0geleri listyap1 ogeleridir ve
{istyap1 ile toplumun temelini olusturan altyap: arasinda siirekli bir etkilesim vardir.?
Toplum, alt ve iist yap1 dgelerinden olusan bir biitiindiir. Uretim iligkilerinin tiimii
toplumun ekonomik yapisin1 olusturmaktadir. Ekonomik yapi, toplumun temelini
olusturan altyapidir. Hukuk, din, felsefe, ideoloji, siyaset, kiiltlir gibi maddi olmayan

Ogeler ise listyapiy1 olusturmaktadir.

“Varliklarinin toplumsal {iretiminde insanlar, aralarinda, zorunlu, kendi iradelerine
bagli olmayan belli iligkiler kurarlar; bu {iretim iligkileri onlarin maddi iiretici
giiclerinin belirli bir gelisme derecesine tekabiil eder. Bu iiretim iligkilerinin tiimii,
toplumun iktisadi yapisini, belirli toplumsal biling sekillerine tekabiil eden bir
hukuki ve siyasal iistyapinin {izerinde yiikseldigi somut temeli olusturur. Maddi
hayatin {iretim tarzi, genel olarak toplumsal, siyasal ve entelektiiel hayat siirecini
kosullandirir. Insanlarin varligini belirleyen sey bilingleri degildir; tam tersine,
onlarin bilincini belirleyen, toplumsal varliklaridir. Geligmelerinin belli bir
asamasinda, toplumun maddi iiretici giigleri, 0 zamana kadar i¢inde hareket ettikleri
mevcut dretim iligkilerine ya da bunlarin hukuki ifadesinden bagka bir sey olmayan
miilkiyet iliskilerine ters diiserler. Uretici giiclerin gelismesinin bigimleri olan bu
iligkiler, onlarin engelleri haline gelirler. O zaman bir toplumsal devrim ¢ag1 baslar.
Iktisadi temeldeki degisme, kocaman iistyapiyi, bilyiik ya da az bir hizla altiist eder.
Bu gibi altiist oluslarin incelenmesinde, daima, iktisadi iiretim kosullarinin maddi
altiist olusu ile hukuki, siyasal, dinsel, artistik ya da felsefi bi¢imleri, kisaca,
insanlarin bu c¢atigmanin bilincine vardiklart ve onu sonuna kadar gotiirdiikleri
ideolojik sekilleri ayirt etmek gerekir” (Ekonomi Politi§in Elestirisine Onsoze
Katki’dan 1859)

2 Marks’a gore altyapinin iist yapiy1 belirlediginin kabul edildigi oysa daha az da olsa iist yapmin da
belirleyici olabilecegi belirtilerek altyapi-iistyapi iligkisine dair agiklamalar elestirilmektedir.
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Marks toplumsal degisim siirecinde altyapinin belirleyiciligine odaklanmakla birlikte
istyapinin da bu stirecte aktif bir rol oynadigini kabul etmektedir. Toplumsal iliskilerden
s0z ederken (2010:14) baslangigta bu iliskileri ve kosullar iiretim iliskileri belirlemekle
birlikte devaminin saglanmasi i¢in her yeni kusaga yasam kosullarin1 emreden
“kosullar”’dan bahsettiginde de altyapiyla istyapinin igigeligini ve etkilesimini ortaya

koymaktadir:

“... bir iiretici gii¢ler toplamu, tarihsel olarak yaratilmis ve her kusaga kendinden
once gelen kugak tarafindan aktarilmis, bireylerin doga ile ve kendi aralarindaki bir
iligki; bir yandan yeni kusak tarafindan gercekten degistirilen ama 6te yandan da
yeni kusaga kendi yasam kosullarini emreden ve ona belirli bir gelisme, 6zgiil bir
nitelik veren bir iiretici giigler, sermayeler ve kosullar kitlesi.”

Ustiinliik icin miicadele eden her sinifin ilk anda yapmak zorunda oldugu seyin, “kendi
cikarlarin1 genel ¢ikarlar olarak temsil etmek i¢in” ilk once siyasal iktidar1 fethetmesi
gerektigini belirtmesi biling iiretiminin yanisira bir tistyap1 kurumu olan siyasal iktidarin
toplumsal degisimdeki 6nemini vurgulamaktadir. Ona gore siyasal alan (Ongen, 2002: 9-
28), toplumsal formasyonun yeniden iiretimine doniik tiim kurum, kural ve etkinlikleri
kapsamaktadir; buna karsilik toplumsal yapmnin c¢esitli diizeylerinde (ekonomik,
ideolojik, kiiltiirel vb.) yiirliyen pratiklerin timii de siyasal miicadelenin pargasidir.
Ornegin Alman Ideolojisi’nin énsdziinde insanlarm kendileri hakkinda, ne olduklar1 ya
da ne olmalart gerektigi konusunda her zaman yanlis fikirlere sahip oldugunu, sahip
olduklart 1iliskileri diizenleyenlerin aslinda kendileri oldugunu; kendi beyinlerinin
yarattig1 iirlinlerin onlar1 yaratan beynin {istiine ¢iktigin1 yazmakta ve soyle demektedir:
“Yaraticilar, kendi yarattiklar1 seyler oniinde secdeye varmuslardir. Oyleyse onlar,
boyundurugu altinda ezildikleri Kkuruntulardan, fikirlerden dogmalardan, hayali
yaratiklardan kurtaralim. Fikirlerin egemenligine kars1 baskaldiralim.” Marks’1in so6ziinii

ettigi fikirler insana i¢inde yasadig1 diinyay1 kabul ettirmeye yonelik fikirlerdir.

“Fikirlerin, anlayislarin ve bilincin iiretimi, her seyden 6nce dogrudan dogruya
insanlarin maddi faaliyetine ve karsilikli maddi iliskilerine, ger¢ek yasamin diline
baghdir. insanlarin anlayislari, diisiinceleri, karsilikl zihinsel iligkileri, bu noktada
onlarin maddi davraniglarinin dolaysiz tiriinleri olarak ortaya ¢ikar. Bir halkin siyasal
dilinde, yasalarinin, ahlakinin, dininin, metafizigin vb. dilinde ifadesini bulan
zihinsel tiretim igin de ayn1 sey gecerlidir. Sahip olduklar anlayislar, fikirleri, vb.
iiretenler insanlarin kendileridir. Ama bu insanlar sahip olduklan iiretici giiclerin
belirli diizeydeki gelismisliginin ve bu gelismiglik diizeyine tekabiil eden — ve
alabilecekleri en genis bigimlere varincaya kadar- karsilikli iligkilerinin
kosullandirdig1 gergek, faal insanlardir. Biling, hi¢bir zaman bilingli v arliktan bagka
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bir sey olamaz ve insanlarin varlig1, onlarin gergek yasam siiregleridir. Insanlar ve
sahip olduklari iliskiler tiim ideolojilerinde sanki camera obscura’daymis gibi bas
asagi cevrilmis bir bigimde goriiliiyorsa, nesnelerin goziin agtabakasi iizerinde ters
durmalariin onlarin dolaysiz fiziksel yasam siireclerinin yansimasi olmasi gibi, bu
olgu da insanlarin tarihsel yasam siireglerine ayni seyin olmasindan ileri
gelmektedir” (2010:45)

Toplumsal bilingle ilgili degerlendirmelerinin yani sira onun ¢alismalarinin 6nemli bir
unsuru olan yabancilasma kavraminda da bu agik¢a goriilmektedir. Isboliimii, tek tek
bireylerin (ya da ailelerin) ¢ikarlar ile biitiin bireylerin kolektif ¢ikarlar1 arasindaki
celiskiyi icermektedir. Ancak kolektif ¢ikar isin aralarinda bdliisiildiigii bireylerin
karsilikli bagimlilig1 bigiminde genel ¢ikar olarak vardir. Bireyler yalnizca kendi 6zel
¢ikarlarma baktiklarindan kolektif ¢ikar onlara yabanci, onlardan bagimsiz goriiniir. Ozel
cikar ile ortak cikar arasindaki boliinme var oldugu siirece “insan kendi isine
hiikkmedecegine, insanin bu kendi eylemi, insan i¢in kendisine karsi duran ve kendisini
kolelestiren yabanci bir giic haline doniisiir’(2010:59). Bireylerin elbirliginden dogan
toplumsal gii¢ onlara kendi giicleri gibi gériinmez. Onlara kendilerinin disinda, bagimsiz,
yabanci bir gilic gibi goriiniir. Bdylelikle i¢inde yasadiklar1 kosullarin onlarin

hiikkmedemeyecegi, iradeleri disinda bir gii¢ tarafindan diizenlendigine inanilir.

Iktidar1 smif temelli bir yaklasimla analiz eden Marks Kapital 3’de toplumsal siniflar:
gelir kaynaklarina gore iicretli-emekgiler, sermaye sahipleri ve toprak sahipleri olarak
belirtmistir. Daha sonra modern devlet yapisindan soz ettigi metinlerde emek ve sermaye
olmak Ttizere iki smiftan bahsetmistir. Ancak herhangi bir kiimeyi simif olarak
niteleyebilmek i¢in gelir kaynaklarinin benzer olmast ve sayisal biiytikliikleri yeterli
degildir; bir sinif bilincine sahip olmalar1 gerekmektedir. Marks’a gore (Ongen, 2002: 9-
28) smifsal olusumun temel bilesenlerinden biri bilingli ve akilct eylem ile politik
orgiitlenme gibi kosullar1 igeren siif kapasitesidir. Sinif miicadelesi yalniz ekonomik
degildir, son hedefi siyasal iktidarin elde edilmesidir. Nesnel ¢ikarlarin harekete gegirdigi
yiginlar degil, ideolojik ve politik donanima sahip toplumsal giicler egemenlik
miicdelesinde yer alan taraflardir. Dolayisiyla bir toplumsal siniftan s6z edebilmek igin
onun smif bilincine sahip olmasi ve érgiitlii olmasi gerekmektedir. Insanlarin kendilerini
dontistiirmeleri ve kendilerini dontistiirdiikce, dissal diinyayr doniistiirebilmeleri igin

yalitilmis bireyler degil, toplumsal grup ve sinifin liyeleri olarak hareket etmeleri gerekir.
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1.2.2. Gramsci ve Hegemonya

Geleneksel olarak bir grubun digerleri tizerindeki tahakkiimiinii ifade etmek igin
kullanilan hegemonya kavrami Gramsci’nin bagimli gruplarin rizasinin saglanmasinin
onemine iligkin tesbitlerinden sonra gii¢ ve iktidar iliskilerinin analizinde ©nem
kazanmistir. Hegemonya kurami iktidarin elde edilmesi ve siirdiiriilmesinde kaba kuvvet,
baski, dogrudan denetim gibi unsurlardan ¢ok riza saglamaya yonelik faaliyetlerin, bir
baska deyisle biling insa etmenin kalic1 ve etkili oldugu diislincesinden temellenmektedir.
Marks’1n iktidari elinde bulunduranlarin maddi tiretim araglarinin yaninda zihinsel tiretim
araclarin1 da elinde bulunduran sinif olduguna dair diisiincesi ile uyumlu bir sekilde
Gramsci iktidarin kurulmasi ve siirdiiriilmesinde hakim sinifin ¢ikarlarinin tiim toplumun
cikarlart gibi yansitilip benimsetilmesinin kaba kuvvet ve baskidan daha etkili oldugunu
kaydetmistir. “O halde, sivil toplum evrenindeki hegemonya, yurttaglarin kendi hayatlar
tizerindeki otoritenin kendi benliklerinden ¢iktigina inanmasi olarak anlasilir” diyen
Gramsci’ye gore (Morton, 2011:135; Gramsci, 1977:82) hegemonya okullar, cadde
sekilleri ve isimleri, aile, igyeri, kilise gibi ¢esitli unsurlar tarafindan organik olarak
aktarilan kilcal iktidarlar tarafindan yiiritiilmektedir. Ona goére (Cevizei, 2000:439)
hakim sinif alternatif bakislari, farkli sdylemleri dislar ya da marijinallestirirken belli
bakislar iiretip onlar1 yerlesik hale getirmektedir. Burjuva kapitalizminin inang sistemi ve
ideolojisi kitleler i¢in Ozlenen idealler veya seylerin dogal diizeni diye takdim

edilmektedir.

Gramsci hakim sinifin ¢ikarlarmin tiim topluma benimsetilmesinde sanatin, egitimin,
kitle iletisiminin tasiyici islevine dikkat ¢ekerken bu siirecte aydinlarin énemli roller
tistlendigini soylemistir. Ona gore (Morton, 2011:134; Gramsci, Defter 12, madde 1);
fikirler tahakkiim aygitlar1 olarak islev gormekte, aydinlar da belli fikirleri yayarak
toplum-sinif giigleri arasinda aracilik rolii tistlenmekte, hegemonyanin bekgileri veya
aygitlar1 olmaktadirlar. Aydinlar kimi zaman da toplumsal degisim amaciyla ast siniflar
icin kiymetli bir destekleyici role soyunmaktadirlar. Boylelikle aydinlar bir grubun
toplumsal hegemonyasini ve o grubun devlet {istiindeki tahakkiimiinii 6rgiitlemektedirler.

Her donemdeki egemen sinif da kendi aydinlarini iiretmektedir.

“Aydinlar katmani her iilkede kapitalizmin gelismesiyle degismistir. Eski tip
aydinlar, onemli Ol¢iide koyliiler ve esnaflardan olusan bir temele sahip olan bir
toplumdaki orgiitleyici unsurdu; egemen sinif devleti ve ticareti drgiitlemek i¢in 6zel
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tipte bir aydin inga etti. Sanayi yeni bir tipteki aydin ortaya g¢ikardi: teknik
orgiitleyici, uygulamali bilimde uzman. Iktisadi giiclerin ulusal faaliyetin biiyiik
boliimiinii absorbe etme noktasina kadar kapitalist yonde gelismis olduklari
toplumlarda {istiin gelmis olan, tiim entelektiiel disiplinleri ve orgiitlenmeleri ile
ikinci tip aydindir. Ote yandan, tarimin halen énemli bir rol, hatta egemen bir rol
oynadig1 toplumlarda ise eski aydin tipi baskin olmaya devam etmistir.” (Gramsci,
2011:162)

Egemen sinif ayn1 zamanda diger toplumsal siniflarin aydinlarini da kendilerine bagimli
kilmaya boylelikle onlarin karst koyma giiciinii zayiflatmaya caligmaktadir. Diger
toplumsal gruplarin aydinlarinin yonetilebilmesi ya da yonlendirilebilmesi onlar
araciligiyla temsil ettikleri gruplarin da denetlenebilmesini saglamaktadir. Gramsci’nin
transformizm (dondstiirmecilik) olarak adlandirdigr bu durum (Portelli, 1982: 82-83)
diger siniflarin politik dnderlerini kendi siyasal sinifina katmak {izere onlardan asiran
yOnetici sinifin politikasini dile getirmektedir. Bunun yollarindan biri “dénekleri” kabul
etmekle gorevli yeni siyasal partilerin kurulmasi olabilir ya da daha etkili bir yontem olan
ideolojik sogurma yani diger gruplarin aydinlar {izerindeki ideolojik hegemonya ile
egemen grubun ¢ikarlarina hizmet etmelerinin saglanmasi olabilir. Bu, ast smiflarin

entelektiiel agidan boyunlarinin vurulmasi demektir.

“Hasim gruplarin se¢kinler katmaninin olugmasini sistemli bir bicimde engelleyerek
egemenligi siirdiiriip gitmek. ... Transformizm bdylece temel sinif bakimindan
hegemonyanin yararlarint korumakla birlikte, sakincalarindan bir kaginma araci
durumuna gelir: hegemonya yontemleri, diktatora yararina kullanilir: hegemonyanin
diktatora tizerindeki bir onceligi yerine tam tersi olur: diktatora basit ve ilkel zor
kullanimi degil ama diisman gruplarin basini baris¢il yolda vurmadir; hegemonya:
egemen sinif aydinlarinin 6biir toplumsal grup aydinlan tizerindeki, temel sinifin
obiir siniflar iizerindeki egemenligine yol acan hegemonyasi, tistyapr diizeyinde
sinirlanir: “politik yonetim, diisman gruplarin segkinlerinin sogurulmasi az ¢ok uzun
bir zaman i¢in bu gruplariin boynunun vurulmasina (Onderlerinden yoksun
kalmasina) yol actig1 6l¢giide, egemenlik iglevinin bir goriiniimii durumuna gelmistir”
(Il Risorgimento: 70)” (Portelli, 1982:84)

Hakim sinif kendi ¢ikarlarina yonelik bir diizeni mesrulastirabilmek i¢in gerekli arag ve
ortamlara ve bunlar1 amaglar1 dogrultusunda kullanabilme giicline sahipken madun (ast-
ezilen) siniflar diinyay1 onlarin bakis acisindan gérmektedir. Gramsci’ye gore bunun
nedeni (Crehan, 2006:154) ezilenlerin i¢inde yasadiklari diinyanin hegomonik tahlillerine
etkili bir bicimde kars1 ¢cikma potansiyeline sahip tutarli bir tarifini yapamamalaridir. Bu,
ezilenlerin kendi diinya tasavvurlari olmadigi anlamina gelmemektedir. Ezilenlerin de
diinyaya iliskin tasavvurlar1 vardir ancak bu tasavvur bolik porgilik, tutarsiz ve

celiskilidir. Ezilenler kendi yasadiklar1 vadiyi agik secik bir sekilde gorebilirler ancak bu
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vadisinin 6tesini gorememekte ve kendi yasadiklari vadi ile diinyanin biitiinii arasindaki
iliskileri yorumlayamamaktadirlar. Gramsci Hapishane Defterlerinde (2011:160) “Bolca
finansal kaynaga sahip olup, tiyeleri diizenli mesleklerle sinirlanmamais bir siniftan farkl
olarak hergiin belirli saatler boyunca calismak durumunda olan bir sinif, siirekli ve
uzmanlagmis saldir1 rgiitlerine sahip olamaz.” derken ezilenlerin bir kars1 hegemonya
olusturmaktaki kisitlarinin da altint ¢izmektedir. Ona gore (Crehan, 2006:155)
Marksizmin Praksis felsefesi bile heniiz Marksizmi ortak bir kitle kiiltiirii haline getirecek

kendi aydinlarini yaratma siirecini tamamlamamaistir:

“Bagimsiz bir aydinlar grubu yaratmak kolay bir sey degildir. Bu siire¢ etki ve
tepkilerle, bunlarin bir araya gelmesi ve ayrilmasi ve boylece yeni ve karmasik bir
durum olusturmalari gibi seylerle doludur. (Praksis felsefesi) madun sosyal sinifin,
tarihsel bir inisiyatiften yoksun olan bir sinifin diinya tasavvurudur. Bu sinif siirekli,
ancak diizensiz bir genisleme siireci izlemektedir. Bu nedenle nitelik acgisindan
belirli bir diizeyi asamaz ve devleti ele gegirmekten ve toplum iizerinde s6z konusu
aydin grubun gelisiminde kati bir organik dengeye isaret eden gercek bir hegemonya
kurmaktan halen ¢ok uzaktir” (SPN:395-6)

“Entelektliel olmayan insanlardan bahsetmek miimkiin degildir, ¢linkii bdyle insanlar
yoktur. ... Entelektiiel miidahaleyi disarida birakan hicbir insan aktivitesi yoktur”
(Santucci, 2011:144; Gramsci:1516) diyen Gramsci bununla birlikte herkesin aydin
olarak nitelenemeyecegini, bazilarinin profesyonel aydinlar olarak toplumsal bir islev
gordiiklerini kaydetmistir: “Bu ikinci islev; iktisadi, siyasi, toplumsal ve kiiltiirel
alanlarda insac1, 0rglit¢ii ve hegemonyanin olusturulmasinda ve siirdiiriilmesinde “stirekli
iknact olarak davranan bir araci olarak giindelik hayata aktif katilim1 da” icermektedir.

(Morton, 2011:133, Gramsci, Defter 12, Madde 3)

Gramsci’ye gore (Santucci, 2011: 144; Gramsci:1577) giiclinii artiran her grup geleneksel
aydinlar1 ideolojik olarak sindirmek ve ele gecirmek i¢in miicadele etmektedir. Bunu da
kendi organik aydinlarmi yetistirdigi  Olglide etkin  ve hizli bir sekilde
gerceklestirmektedir. O halde aydinlarin belli giigler tarafindan hegemonya i¢in oldugu

gibi bir karsit hegemonya olusturmak i¢in de islev gérmesi s6z konusu olabilecektir.

Gramsci bir toplumdaki iktidar iligkilerinin analiz edilmesi i¢in alt yap: ile {ist yap1

arasindaki iliskinin anlagilmasi gerektigini belirtmistir:

“Verili bir tarihsel donemdeki etkin giicleri dogru sekilde analiz etmek ve
aralarindaki iliskiyi belirlemek igin yapi ve st yapi arasindaki iliski sorununun
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formiile edilmesi ve ¢oziimlenmesi gerekir. Iki ilke cercevesinde hareket etmeliyiz:
1) Higbir toplum gerceklesmeleri icin gerekli ve yeterli kosullar halihazirda
varolmaksizin yahut en azindan olusum ve gelisim halinde olmaksizin 6niine belli
gorevler koymaz; 2) Higbir toplum, toplumsal iliskilere ickin olan biitiin formlar
tamamen ortadan kalkincaya kadar ¢6ziilmez ve yerine baska bir toplum bicimi
gecmez” (Santucci, 2011:149; Q: 1578-1579)

Gramsci gii¢ iligkilerinin bir kutupta siddet yoluyla dogrudan kurulmus baskinin
digerinde goniilden boyun egmenin yer aldig1 iki kutup arasinda stireklilik gosterdigini

kaydetmistir. (Crehan, 2006:150; SPN:12)

“Bir an i¢in yapabilecegimiz sey, iist yapiya ait iki diizlem hakkinda saptamalarda
bulunmaktir. Bu diizlemlerden biri sivil toplumdur ve cogunlukla &zel diye
adlandirilan orgiitlerin agindan olugsmustur. Digeri ise siyasi toplum veya devlettir.
Bu iki diizlem egemen grubun tiim toplumda hegemonyasini uygulayabilmesi i¢in
bir yandan birbirleriyle cakigmakta 6te yandan da devlet veya mesru yonetim toplum
iizerinde dogrudan hakimiyetini (baska araclar vasitasiyla) kurabilmektedir. Bu s6z
edilen islevler hem orgiitsel hem de birlestiricidir. Aydinlar egemen grubun
temsilcileri olup, sosyal hegemonyanin ve siyasi hiikiimetin en alttaki iglevlerini ifa
etmektedirler. Bu islevleri:

1. Egemen sosyal grubun toplu hayata dayattigi genel yonelime niifusun biiyiik
kitlelerinin “kendiliginden” riza gostermesi ve onlarin bu yonelime tabi olmalaridir.
Bu riza ve tabiyet tarihsel olarak egemen grubun {iretim diinyasindaki islevi ve rolii
nedeniyle sefasini siirdiigii prestijden (ve yol actig1 6zgiivenden) kaynaklanir.

2. Kendi istekleriyle ve isteksizce tabi olmayan gruplar lizerindeki disiplini hukuksal
yollardan gii¢lendiren devletin baski aracidir. Ancak bu ara¢ yonetimin krize girip
Kitleler tarafindan yonetime goniilden basegilmedigi anlar ongoriilerek tiim toplum
i¢in olusturulmustur.”

Devletin egemen smifin hakimiyetini korudugu bir yapi, ayn1 zamanda yonetilenlerin
rizasin1 sagladigt bir kurum oldugunu ve sivil ve politik toplumun toplamindan
olustugunu séyleyen Gramsci’ye gore (Karacasulu, 2009:60; Gramsci, 2007:328) sivil
toplum ikna mekanizmasina dayanirken politik toplum baski ve denetime dayali
faaliyetleri bilinyesinde toplamaktadir. “Sivil toplum, ‘ideolojinin tiim dallar1 (bilim,
iktisat, hukuk, sanat, felsefe, din, kiiltiir, folklor gibi) ve ideolojiyi yaratan ve yayan
orgiitler de dahil olmak tizere, ideolojinin aldig1 tiim bi¢imlerle (okul, kitap, haber alma
araglar) ilgilidir”. Sivil toplum ve politik toplum tarihsel blogun iist yapisinda birlesir.
Tarihsel blokta dogrudan iiretim giiglerine bagli bir sosyo-ekonomik alt yapr ile politik
ve sivil toplumdan meydana gelen {ist yapr goriiliir (Karacasulu, 2009:60). Gramsci sivil
toplum kavrami ile “egemen grubun biitiin toplumda uyguladigr hegemonya islevine

karsilik diisen kurumlar biitiinliigiinii” (Portelli, 1982:14) ifade etmektedir:
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“Sivil toplum karmasgik bir biitiinliik olusturur, ¢iinkii alan1 ¢ok yaygindir ve biitiin
tarihsel bloku yonetme yetenegi, iceriginin eristigi toplumsal kategorilere bir
uyarlamasi anlamina gelir. Bu yiizden sivil toplum ti¢ tamamlayici goriiniim altinda
diisiiniilebilir:

1. Yonetici sinifin ideolojisi olarak, ekonomiden, hukuktan, vb. gecerek, sanattan
bilime degin, biitiin ideoloji kollarin1 kapsar;

2. Onlar yonetici sinifa baglamak iizere biitliin toplumsal katmanlar i¢inde yayilmig
bulunan diinya goriisii olarak, biitiin gruplara uyar: felsefe, din, ortakduyu, folklor
gibi cesitli nitel dereceleri de bu durumun sonucudur;

3. Toplumun ideolojik yonetimi olarak, {i¢ 6zsel diizeyde eklemlenir: ger¢ek anlamiyla
ideoloji “ideolojik yap1” —yani ideolojiyi yaratan ve yayan Orgiitler- ve ideolojik
“gerec” yani teknik ideoloji yayma araglari (okul sistemi kitlesel iletisim, kitapliklar,
vb.)” (Portelli, 1982:14-15)

Sivil toplum iknaya dayanirken politik toplum bask1 ve zor kullanmay1 icermektedir. Bu
baski ve zor kullanma yalmiz silahli kuvvetler yoluyla degil, “yasal” yani hukuka
dayanarak yapilan baskiyr da ifade etmektedir. Politik toplum ‘devlet’e iliskindir.
Gramsci devlet kavramiyla hem yonetim aygiti olarak devleti hem de politik toplumu
isaret etmektedir. Sivil toplumla politik toplumun i¢ ice gegtigini kaydeden Gramsci
(Portelli, 1982:26-27), politik toplumun 6zerk oldugu zaman diktatorliik; sivil toplumla
bagina gore politik hegemonya; zor kullanma durumunda teknik-militer ya da siyasal
zorlama yontemi s6z konusu oldugunda politik militer goriiniimlerle ortaya c¢iktigini
belirtmektedir. Portelli (1982:27) Gramsci’nin metinlerine dayanarak politik toplumun
zorlamadan yararlanilan durumlar tarafindan belirlendigini kaydetmektedir: Politik
toplum olagan durumlarda temel sinifin yonetimini onaylamayan toplumsal gruplarin
denetimine dayanmakta ve yonetici sinif egemenligini korumak ve siirdlirmek i¢in yasal
zor kullanmaktadir. Bunalim dénemlerindeyse yonetici sinif sivil toplumun denetimini
yitirmekte ve egemenligini koruyup siirdiirebilmek i¢in politik topluma (devlete)
dayanmaktadir. Devlet aygitinin zorlamaya dayali islevi biirokrasi tarafindan yerine
getirilmektedir. Sivil toplumla politik toplum siki bir isbirligi icindedir. Sivil toplumla
politik toplum egemen smif hegemonyasinin bir goriiniimiidiir. Ornegin devlet yani
politik toplum yonetilenlerin olumsuz karsilayacagi bir is yapacagi zaman 6nlem almakta,
sivil toplumun bazi dgelerini orgiitleyerek ve kamuoyu olusturmaktadir. Sivil toplumun

Ogelerinden biri olan medya bu konuda 6nemli bir islev gormektedir.

Gramsci, devletin, yonetici sinifin kendi tahakkiimiinii mesrulastirip kalicilagtirmanin
yaninda yonettiklerinin tam destegini de almay1 basardigi pratik ve teorik faaliyetler dizisi

oldugunu sdylemistir. (Morton, 2011:171) Devlet aygitin1 egemen grubun etkisinin
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kendini gosterdigi organlar biitiinligli olarak ifade eden Gramsci’ye gore (Portelli,
1982:33) devlet “1- Sivil toplum+politik toplum: zorlamayla gii¢lendirilmis hegomanya,
2- Diktatorya+hegemonya: tam anlamiyla devlet” seklinde tanimlanabilir. Bu durumda

devletin ozellikleri soyledir:

1- Devlet tarihsel blokun hem entelektiiel ve moral hem de politik iistyapisini bir
araya getirir;

2- Devletin bu iki yapisi arasindaki i¢ denge vardir;

3- Devletin birligi, tarihsel blokun tiirdesligini saglayan aydinlar tarafindan
cekilip cevrilir.

Burjuvazinin sivil toplumda mutlak bir egemenlik sagladigini bundan dolay1 burjuva
ideolojisinin toplumun tiim katmanlarinda kabul edildigini kaydeden Gramsci (Vergin,
2008:79) burjuvazinin bu durumunu bir hegemonya durumu olarak tanimlamaktadir.
Hegemonya basarili bir siif iktidarini ifade etmektedir. Ciinkii toplumun timi bu
durumu dogal, gerekli ve vazgegilmez olarak kabullenmistir. Egemen sinifin degerlerinin
diger smniflar tarafindan benimsenmesi egemen sinifin iktidarin1 mesrulagtirmakta

boylelikle zor kullanmaya ya da baskiya gerek kalmamaktadir.

Hegemonya miicadelesi salt baskict devlet aygitinin kontroliinii elde etmektense, sivil
toplumdaki bireyler arasi biling formlarin1 —modern savaslarin siper sistemleri gibi-
sekillendirmeye yonelmektedir. (Morton, 2011:136; Gramsci, 1971:235). Gramsci,
toplumsal diizende ekonominin 6nemli bir unsur oldugunu ancak tek basina belirleyici
olarak kabul edilmesinin dogru olmadigini kaydetmistir. Ona gore (Vergin, :75) alt yapi
iist yapiyr olusturmaktadir ve bir iist yapt unsuru olan siyaset de alt yapinin bir
yansimasidir. Ust yapr alt yapmin kosullariyla gelisir ancak alt yapiy degistirme giiciine
de sahiptir; bir {ist yap1 unsuru olan siyasetin ekonomiyi bi¢imlendirme olanag: vardir.
Siyaset ve ideoloji gibi iist yapr unsurlart olmaksizin iiretim iliskilerinin degismesi
beklenemez. Ciinkii toplumsal gruplari siyasi ve ideolojik diizeyde orgiitleyen ve onlarin

bilinglerini sekillendiren bu iist yap1 unsurlaridir.

Gramsci (Morton, 2011: 139-141) yapz ile iist yap1 arasindaki diyalektik iliskiyi “tarihsel
blok” kavramiyla ifade etmektedir. “Ust yapinin karmasik, ¢eliskili ve uyumsuz toplami

tretimdeki toplumsal iligkilerin yansimasidir” (Gramsci, Defter 8, Madde 182) diyen
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Gramsci’ye gore yapi ve list yapinin i¢ ice gecmis ve karsilikli gelismeleri bir tarihsel
blok olusturur. Tarihsel blok kavrami yapi ile {ist yapi1 arasindaki iligkinin teorik bir
analizinin yani sira belli bir tarihsel ve ulusal momentin kendine 6zgii ve 6zgiin analizini
de saglar. Gramsci’nin ¢oziimlemelerinde temel bir unsur olan tarihsel blok belli bir anda
bir toplumdaki durumu ifade etmektedir; duragan degil siirekli degisme halindedir.
Tarihsel blokta (Bagla, 1973:90) bir yandan dogrudan dogruya iiretim giiglerine ve iiretim
iliskilerine bagli sosyo-ekonomik bir yap1 -siniflar-; 6te yandan ideolojik ve politik bir
tistyap1 goriliir. Tarihsel blokun olugmasi ig¢in, bu blokun altyapisiyla iistyapisinin
"organik" olarak birbirlerine baglanmalar1 gerekir. Altyapiyla iistyap1 arasindaki organik
baglant1 ise islevleri ekonomik degil de iistyap1 diizeyinde olan ve tarihsel blokun

istyapisini yonetmekle yiikiimli toplumsal tabaka, yani aydinlar tarafindan saglanir.

Gramsci’nin ardindan hegemonyanin kiiresel Olgekte nasil saglandigina iliskin
calismalariyla Gramsiyan yaklagimi gelistiren Robert W. Cox, hegemonyanin fikir
sekillendirici faaliyetlerle belli bir ¢ikarlar biitiinlinlin genel ¢ikarlar olarak telaffuzu ve
mesrulastirilmasi oldugunu ifade etmistir. Cox’a gore (Morton, 2011:163; Cox, 1981,
1992); fikir sekillendirici olarak hegemonyanin anlasilabilmesi i¢in hegemonik bir
toplum veya diinya diizeninin; o diizenin dogasina niifuz eden degerlere ve anlayislara
nasil dayandiginin incelenmesi gerekmektedir. Buna bagli olarak bilingler arasi
anlamlarin —toplumsal iliskilere dair kavramlarin- gercekligi nasil sekillendirdigine
bakmak gerekmektedir. Gergekligin sadece insan eyleminin fiziksel ¢evresi degil, ayni
zamanda diisiinceleri ve eylemleri sekillendiren kurumsal, ahlaki ve ideolojik baglam
oldugunu kaydeden Cox, hegemonyanin toplumsal yapilar, iktisat, kiiltiir, cinsiyet, etnik
kimlik, smif ve ideoloji araciligiyla niifuz ettigini sOylemektedir. “Hegemonya,
tahakkiimiin bir uysallik goriinlimii altinda... Dogal bir olaymis gibi karartildigi bir
formudur. ... Hegemonya biiyiik ihtimalle disaridan dayatilmig bir diizenden dogan ama
bilingler aras1 kurulu bir ger¢eklige doniistiiriilmiis bir biitlinliiktiir.” (Morton, 2011:162-
163; Cox, 1994:366) Hegemonyanin toplumsal yapilar, iktisat, kiiltiir, sinif, ideoloji vb.
aracilifiyla niifuz ettigini kaydeden Cox, hegemonyanin insast konusunda sunlari
sOylemektedir:
“Tarihsel bir yap1 icerisindeki hegemonya ii¢ faaliyet ceperinde insa edilir: tim

toplumsal iligkileri belli toplumsal giicler olusturacak bicimde somut, kurumsal ve
diizensiz formlar altinda toplayan iretimdeki toplumsal iliskiler; tarihsel olarak
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tesadiifi devlet-sivil toplum kompleksleri yaratan deviet bicimleri; istikrar ve ¢atisma
evrelerini temsil etmekle kalmayip ayn1 zamanda alternatif diinya diizeni formlarinin

nasil yeserebilecegi iizerine diisiinme alanlarina izin de veren diinya diizenleri.”
(Morton, 2011:164-165; Cox, 1981:135)

1.2.3. Althusser ve Devletin ideolojik Aygitlar

Elestirel kuramin temsilcilerinden Althusser gii¢ ve iktidarin bilingleri etkileme yoluyla
gercekten etkili bir sekilde kurulup yeniden iiretiminin saglandigini savunmaktadir.
Althusser, devletin ideolojik aygitlar1 (DIA) adin1 verdigi bir kuram gelistirmistir. Buna
gore egemen smif ideolojiler ile bireylerin imgeleminde kendilerini, iligkilerini ve
cevrelerini tasarladigi bir diinya kurgulamakta ve bireyler i¢inde yasadiklar1 diinyanin
tam da olmasi gerektigi gibi oldugunu diisiinmektedirler. Boylelikle her bireyin pesine
bir “aynasiz” takmak yerine kendi bilingleri onlarin mevcut diizene uymalarini saglayan
bir gdzcili ya da denetci gibi islev gormekte, insanlarin bilingleri kendilerini bu diizene
uygun davranmaya yonelten bir muhafiza doniigmektedir. Yine de egemen sinifin
cikarlarina aykiri davraniglar gosteren bireyler ¢ikarsa bu kez devletin “hukuk” adi
verilen ideolojik aygiti devreye girmekte ve iktidar i¢in tehdit olusturmaya yonelik

davranislar sergileyenlere gerekli yaptirimlar uygulanmaktadir.

Devletin ideolojik Aygitlar: kurami temelde Marksist devlet kuramina dayanmaktadir ve
devlet iktidar1 ile devlet aygit1 ayrimi vardir. “Devlet (ve de kendi aygit1 i¢indeki var
olusu) yalnizca devlet iktidarina bagl olarak anlam tasir” (2003: 166) diyen Althusser,
tiim siyasal sinif miicadelelerinin devlet iktidarinin herhangi bir sinif, siniflar ya da sinif
fraksiyonlar ittifaki tarafindan elde edilmesi, elde tutulmasi ve korunmasi ¢evresinde
dondiigiinii kaydetmektedir. Bu da devlet iktidari ile devlet aygitini birbirinden ayirmay:
gerektirmektedir. Althusser, tarihteki bir¢ok olayin, (6rnegin Fransa’da burjuva
devrimleri, hiikiimet darbeleri ya da devletlerin yikilmalarinin) devlet iktidarinin elde
tutulmasini etkileyen siyasal olaylardan sonra bile devlet aygitinin oldugu yerde
kalabilecegini gosterdigini belirtmektedir. Marks’in da devlet iktidar1 ve devlet aygiti
ayrmmini yaptigin1 kaydeden Althusser, DIA nin Marksist devlet kuramina ek bir kuram
oldugunu sdylemektedir. Bu da devletin (baski) aygitinin yaninda; ondan ayr1 ancak i¢
ice bir gercek; ideolojik aygitlardir. Althusser, Marksist devlet kuramindaki devlet

iktidari-devlet aygit1 ayriminda (bask1 ve zor kullanmayi iceren) devlet aygitinin yaninda
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icsellestirme-benimsemeyi saglayan ideolojik aygitlarin da varliginin kabul edilmesi

gerektigini kaydetmektedir. Marksist devlet kuramina gore;

“I1. Devlet, devletin (baski1) aygitidir;
2. Devlet iktidari ile devlet aygitini birbirinden ayirmak gerekir;

3. Simif miicadelelerinin hedefi devlet iktidaridir, dolayisiyla devlet iktidarini
ellerinde tutan siniflarca devlet aygitinin kendi sinifsal hedefleri dogrultusunda
kullanilmasidir;

4. Proleterya var olan burjuva devlet aygitin1 yikmak ve bu ilk asamada onun yerine
bambasgka bir devlet aygiti koymak, daha ileriki asamalarda ise radikal bir siireci,
devleti yikma siirecini (devlet iktidar1 ve her tiirlii devlet aygitinin sonu) baslatmak
icin devlet iktidarini ele gegirmelidir.

Bu acgidan bakilirsa “Marksist devlet kuramina eklemeyi onerdigimiz sey zaten
kendinde biitiiniiyle var demek ki.

Devlet kuramim gelistirmek igin yalnizca devlet aygit1 ile devlet iktidar1 ayrimim
degil, acikga devletin (baski) aygitinin yaninda bulunan, ancak onunla
karistirllmamasi gereken bir gercegi de goz Oniine almak zorunludur. Bu gercege
kendi kavraminin adin1 verecegiz: Devletin ideolojik aygitlari.” (2003: 167-168)

Marksist kuramdaki hiikiimet, idare, ordu, polis, mahkemeler, hapishaneler gibi
kurumlarin devletin baski aygitin1 olusturdugunu belirten Althusser, devletin bir taraftan
da dinsel, 6grenimsel, aile, siyasal, hukuki, sendikal, kiiltiirel ve haberlesme gibi ideolojik
aygitlariin varliginin kabul edilmesi gerektigini kaydetmektedir. Devletin baski aygitlar
timliyle kamu alaninda yer alirken, kiliseler, partiler, sendikalar, aileler, gazeteler,
okullar ve kiiltiirel kuruluslarin islev gordiigii ideolojik aygitlarin ¢cogu 6zel alanda
bulunmaktadir. DiA’lar1 devletin baski aygitindan ayiran temel fark ise devletin bask1
aygitlart zor kullanarak islerken, DIA’larin ideoloji kullanarak islemesidir. Gergi salt
ideolojik yani higbir sekilde zor kullanmayan bir aygit da yoktur. Ornegin kiliseler ve
okullar ceza, ihrag, segme gibi uygun ydntemlerle, kiiltiirel DIA sansiirle “yalniz kendi

cobanlarini degil, siiriilerini de yola getirmektedirler” (2003:171)

Devletin baski aygiti ile ideolojik aygitlar1 arasindaki bir diger fark da devletin bir tek
baski arac1 olmasina karsin bircok ideolojik aygiti olmasidir. (2003:54) Devlet aygiti
organik bir biitiindiir; tek bir merkezden yonetilen, merkezilesmis bir beden olarak
goriinmektedir. Bu baski aygitinin kurumlar1 da bedenin uzuvlarmi olusturmaktadir.

Devlet baskan1 devletin baski aygitinin bas1 olarak kabul edilebilir, hiikiimet ona baglhdir;
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ordu, polis, idare, yargiclar, mahkemeler, hapishaneler vb. de hiikiimetin altinda yer
almaktadir. Her bir uzuv baski ve baskinin uygulanmasi konusunda farkli yontemler
kullanmaktadir ve aralarinda tam bir isbdliimii vardir. Ornegin merkezi idarede ¢alisan
bir memur polisle ayn1 yontemleri kullanmamaktadir. Ne olursa olsun tiim bunlar, devlet
iktidarini elinde bulunduranlarin buyrugu altinda ¢aligmaktadirlar ve “tek ve ayni bedene”
aittirler. “Baski iglevinin yiiriitiiciileri ise egemen sinifin siyasal siyasetini uygulayan
siyasal temsilcilerden baska bir sey degildirler.” (2003: 55) DIA’lar ise ¢ogu olarak vardir
ve gorece bagimsiz bir maddi var olusa sahiptirler. DIA’lar “nesnel agidan birbirlerinden
ayr1, gorece Ozerktirler ve tek ve bilingli bir yonetim altinda merkezilesmis orgiitlii bir
beden olusturmazlar.” (2003: 56) O halde nasil oluyor da tiim bunlara kargin yine de
devletin ideolojik aygitlari olmaktadirlar? Althusser bunun her seyden 6nce kendilerinde
gerceklesen ideoloji nedeniyle gerceklestigini kaydetmektedir (2003: 57): “Bu ideoloji,
egemen ideoloji oldugu i¢in, egemen sinifin, yani devlet iktidarini elinde bulunduran ve
devletin baski aygitina dogrudan dogruya, buyurganca komuta eden sinifin ideolojisidir.”
Althusser devlet ve egemen sinifin ideolojisi konusunda Marks ve Lenin’in tezlerinin

gegerli oldugunu soylemektedir. Buna gore (2003:57):

“Devlet, egemen simifin egemenliginin “6zeti” ve egemen “makinesidir”; bu da tam
tamina su demektir ki, dst-yapt, sinifsal iist-yapr olarak, devieti merkez edinmis,
devletin ¢evresinde yogunlagmigtir. ... Dolayistyla egemen ideoloji, egemen sinifin
ideolojisi de kendi igindeki tiim degiskenlere ragmen ve var oldugu aygitlarin
birbirinden ayr1 olmasina ragmen, devlet iktidarini elinde bulunduranlarin, egemen
sinifin ideolojisi bigiminde, yani kendi i¢indeki celiskilere ragmen, s6z konusu sinif
devletinin ideolojisi denilebilecek ve denilmesi gereken ideolojik bir birlik
bigiminde toplasmis ve yogunlasmistir. Birbirinden farkli DIA’larm birligi ise bu
aygitlarin her birinin kendi alaninda ve kendine 6zgii kiplikte, kendi i¢inde farklar,
hatta ¢eligkiler olmasina ragmen, devlet ideolojisi olan bir ideolojiyi
gergeklestirmeleri ile saglanmaktadir.”

Althusser’e gore devlet, devletin baski aygit: ile DIA’larinin devlet iktidarmin bir araya
gelmesidir. Devletin baski aygiti ile ideolojik aygitlarinin birligini devlet iktidarini elinde

bulunduranlarin sinif siyaseti saglamaktadir. Devlet ideolojisi ise;

“Ideolojinin farkl: “bélgelerinden” (dinsel, hukuki, ahlaki, siyasal, vb.) alinma belirli
sayidaki ana izlegi, devlet iktidarin1 elinde bulunduran simif egemenliginin,
sOmiiriilenleri de baski ve somiirii etmenlerini de, ideolojiklestirme etmenlerini de
“isletmek™ i¢in, yani tretim iliskilerinin yeniden iiretimini saglamak i¢in gerek
duydugu 6zsel “degerleri” dzetleyen bir sistem i¢inde toplar.” (Althusser, 2003: 58)

52



Bu 6zsel izlekler burjuva devlet ideolojisi i¢inde milliyetcilik, liberalizm, ekonomizm ve
hiimanizmdir. DIA’larin her biri bu &zsel izlekleri tiimiiyle ya da parca parca kendine

0zgii bicimde uyarlamaktadir.

Althusser’e gore (2003:88) iiretim iligkilerinin yeniden iiretiminin en kusursuz bigimi
ancak giizel yalanlarla yani ideolojilerle saglanmaktadir. Ideolojide insanlarin gergek
diinyalar1 degil, gergek varolus kosullariyla iligkileri tasarlanmakta ve her tiir ideolojik
tasarimin merkezinde de bu iliski yer almaktadir. ideolojileri olusturur gibi gériinen
diisiinceler (tasarimlar) iilkiisel, diisiinsel ya da tinsel degil, maddi varolusa sahiptirler.
Diistincelerin iilkiisel, diisiinsel, tinsel varolusu bile tiimiiyle bir ideoloji ve “diislince”
ideolojisinden kaynaklanmaktadir. Bir ideoloji, bir aygitta ve bu aygitin pratiklerinde

varolmaktadir.

Ideolojik “kavramsal” diizenek sayesinde bireyler kendi 6zgiir bilingleriyle, kendi
diisiinceleriyle davrandiklarina inanmaktadirlar. ideolojilerin &zelligi hi¢ de zorla kabul
ettirmiyormus, insanlar kendi olusturduklart diisiincelere sahipmis gibi gostererek zorla
kabul ettirmeleridir. Ideolojinin disinda olup biter gibi goriinen seyler gercekte
ideolojilerin icinde olup bitmektedir. Ideolojinin ideolojik kimligi ideoloji tarafindan
pratik diizlemde yadsinmaktadir. Bu da ideolojinin yol actigi sonuglardan biridir.
(2003:104)

Ideolojinin cifte ayna nitelikli bir yapiya sahip oldugunu belirten Althusser bu yapiyla
(2003:112-113) bireylere 6zne olarak seslenildigini, 6znenin kendi ve digerlerini
(tasarlandig1 gibi) tanimasinin saglandiini ve her seyin tam da bdyle olduguna dair
mutlak bir giivence verildigini sdylemektedir. Sonucta bu diizen i¢inde bireyler (6zneler)
“kiclarinda aynasizin teki olmadan” kendiliklerinden islemektedirler. Eger
kendiliklerinden islemezlerse yargic ve polisin midahalesiyle islemektedirler.
“Gergekten de dogru oldugunu”, bagka bigimde degil de “tam da bdyle oldugunu” kabul
etmektedirler. Aslinda higbir sey boyle degildir ama her sey olmasi gerektigi gibidir. Bu
da Althusser’e gore (2003:113) toplumsal teknik isboliimiiniin iiretim, sémiirii, baski,
ideolojiklestirme, bilimsel pratik alanlarinda kendilerine taninan konumlarda bulunan
bireylerin maddi davranislarinda, yani “vicdanlarinda”, {iretim iliskilerinin her an,

araliksiz yeniden iiretiminin saglama alinmasi i¢in boyle olmasi gerektiginin kanitidir.
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Ideoloji ile iiretilen gerceklik son kertede iiretim iliskilerinin ve bu iliskilerden tiireyen
oteki iliskilerin yeniden iiretimidir. Ideoloji Althusser’e gore (2003:115-117), olagandist
ve basit bir mekanizmadir. Basitligi, ideolojik etkinin dayandig ilkeyle ilgilidir: “Bu ilke
ise tanima/kabul etme, 6znelestirme/tabi kilma ve giivencedir, bu ii¢ terimin merkezi ise
oznelestirme/tabi kilmadir. Ideoloji zaten-hep 6zne olan bireyleri” isletmektedir. Benzinli
bir motorun benzinle ¢aligmasina benzer bigimde her toplumsal formasyon da ideoloji ile
islemektedir. Althusser’e gore (2003:41) biitiin kapitalist formasyonlarin var olusunun
maddi temeli ise baski degil ekonomik somiiriidiir. Somiirti ile baskiy1 birbirinden ayri
tutmak gerekmektedir. Yani kapitalist somiiriiyii saglayan ekonomik iiretim iliskilerinin
hiikkiim siirdiigi ekonomik alt-yap1 ile kapitalist devletin baskici iktidarinin hiikiim
stirdiigii siyasal Ust-yap1 birbirinden ayr1 tutulmalidir. Son kertede belirleyici olan ise
baski degil (yani siyasal iist-yap1 degil), somiiriidiir (ekonomidir). Devlet, siyasal sinif
miicadelelerinin hem nesnesi hem de hedefidir. Bir yanda iiretim araglarini elinde
bulunduran somiirenler simifi diger yanda kendi emek giiclerini bir mal gibi satan,
ellerinde higbir iiretim aract bulunmayan sOmiiriilenler smifi vardir. Siyasal sinif
miicadeleleri bu siniflarin varligina dayanmaktadir. isci sinifinin kapitalist somiiriiniin
dayandig1 sinif iligkilerini parcalamasi i¢in burjuva devlet iktidarini ele gegirmesi ve
devlet aygitin1 parcalamasi gerekmektedir. Clinkii “devlet, kapitalist tiretim iliskilerinin
yeniden-iiretiminin anahtaridir.” (2003:45) Siyasal sinif miicadelesinin temeli de
ekonomik smif miicadelesidir. Aksi halde siyasal smif miicadelesi anlamsizdir,

bosunadir.

1.2.4. Poulantzas: Siyasal iktidar ve Toplumsal Siniflar

Iktidar1, “bir toplumsal smifin dzgiil nesnel gikarlarinin saglanmasini gerceklestirebilme
kapasitesi” olarak tanimlayan Poulantzas’a gore (1992:105-107) iktidar kavrami sinif
catismast niteligindeki iliskilere yani smiflardan birinin kendi “6zgiin ¢ikarlarini
gerceklestirme eylemi kapasitesinin digerlerinin ¢ikarlar1 ve kapasiteleri ile celistigi
ortama dair bir kavramdir; iktidar iligkisi olarak nitelenen 6zgiil bir egemenlik ve
boyunegme iligkisini belirleyen bir olgudur”. Poulantzas iktidar kavramimnin sinifli
toplumlarda smif miicadelesi siirecindeki konumlarindan bagimsiz olarak belirli
kosullarda olusan iligkilerde kullanilamayacagini kabul etmektedir. Ornegin kisiler arasi
iligkilerde ya da bir toplumsal grubun iiyeleri arasinda iktidar iliskilerinden s6z edilemez.

Bu durumlarda o6zellikle politika alanindaki “giic” unsurunu belirtmek amaciyla
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kullanilan kuvvet kavrami kullanilabilir. Boylelikle iktidar bigimleri ve egemenlik-boyun
egme bigimleri arasindaki ayrim belirgin bir sekilde ortaya konulabilir. O halde iktidar
ile kuvvet arasindaki fark, iktidarin yapilara dayanilarak tekrar olusturulabilen bir olgu,

kuvvetin ise kalic1 olmayan bir olgu olmas1 seklinde izah edilebilir.

Iktidar kavrami uygulanan, yasallastirilmis yani {izerinde uygulananlara asgari dlgiide bir
olumlamaya dayanan giicii ifade etmektedir. iktidar kavrami, bir smifin 6zgiil nesnel
cikarlar gerceklestirme kapasitesi ile ilgilidir; bir sinifin 6zgiin bir politik ve ideolojik
orgiitlenmesi olmasa da eckonomik diizeydeki varliginin politik ve ideolojik eylem
diizeylerinde yeterli etkinliklerle Ozgiilce yansimasi bir toplumsal giic olarak

nitelenmesini saglayacak orgenlesme (6rgiitlenme) kosulunun varligini1 gostermektedir.

Genis anlamda sinif Orgiitlenmesi ile iktidara orgiitlenme arasinda 6nemli farkliliklar
oldugunu kaydeden Poulantzas’a gore (1992:109) 6zgiil orgiitlenme bir sinifin iktidar
icin gereklidir fakat yeterli degildir. Ciinkii iktidar olgusu yapi tarafindan belirlenmis
iligkileri ifade eder ve smif miicadelesindeki toplumsal giiclerin birbiriyle orantisina
baglidir. Bir sinifin ¢ikarlarini gergeklestirme kapasitesi diger siniflarin kendi ¢ikarlarini
gerceklestirme kapasitesine de baghdir. Bir sinifin her diizeydeki goreceli olarak 6zerk
cikarlarmi gergeklestirebilme kapasitesine gore ekonomik, politik, ideolojik iktidardan
s6z edilebilir. Iktidar iliskileri basit bir biitiinliik olusturmazlar. Bir sinif politik ¢ikarlar
gerceklestirme kapasitesinde olmadan ekonomik c¢ikarlar gergeklestirme kapasitesinde

olabilir ya da bir sinif ekonomik olarak egemen olmadan politik olarak egemen olabilir.

“Egemenlik konumlarinin, degisik siniflarca isgal edilmis olabilen, ¢esitli diizeylere,
merkezden uzaklasan dagilimi sorununa deggin son bir vurgulama yapalim.
Egemenlik konumlarinin bu dagilimi demek degildir ki bir olusumdaki egemen sinif
veya simiflarin hangileri oldugu veya baska deyisle, hangi egemenlik konumunun
digerleri tizerinde egemenliginin oldugu gigli bir bicimde tanimlanamaz. Bu
‘kompleks’ iliskilerin tiimii hesaba alindiginda, benzer bir merkezden uzaklagsma
durumunda, bir olusumdaki egemen simif veya siniflarin, son tahlilde, bu olusumun
kompleks biitiinii i¢cinde egemen rolii elinde tutarak sinif miicadelesi diizeyinde
egemen konumlarda olan veya olanlar oldugu goriilecektir. Dolayisiyla egemen olan
iktidar bu simif veya siniflarinkidir.”(Poulantzas, 1992: 109-110)

Poulantzas Biiyiik Britanya’da 1688’den onceki iktidar konumlarinin dagiliminin buna
bir 6rnek olusturdugunu, ekonomik olarak egemen olan ancak politik olarak egemen

olmayan (dogrudan egemenligi olmayan) burjuvazi sinifinin Marks tarafindan da egemen
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siif olarak gosterildigini kaydetmektedir. Diger taraftan Prusya’da ise toprak sahibi

soylular politik egemenlige sahiptir ve orada politik diizey egemen roldedir.

Toplumsal kurumlarin 6zellikle devlet kurumunun iktidarindan s6z etmek Poulantzas’a
gore dogru degildir. (1992:115-117) Bu kurumlar iktidar acgisindan degerlendirildiginde,
iktidar1 elinde tutan siniflar goriiliir. Dolayisiyla devletin politik iktidarin uygulama
merkezi oldugu sdylenebilir. Ancak bundan ekonomik, politik, askeri, kiiltiirel nitelikli
cesitli kurumlarin yalnizca yalnizca iktidar terimi ile dogrudan bir incelemeye
indirgenebilecegi ya da yalnizca toplumsal simiflarin basit iktidar aygitlar1 olarak

degerlendirilebilecegi sonucu ¢ikarilmast dogru degildir.

(13

. ¢esitli toplumsal kurumlar iktidar agisindan sinandiginda, bir kurumda
yogunlagmis olan iktidarin bir sinifin iktidart olmasi bakimindan, bu kurumlar sinif
miicadelesi alanindaki catismalarina gore degerlendirilmelidirler. Baska deyisle,
gesitli kurumlarin —iktidar merkezlerinin- goreli G6zerklikleri, onlarin simif
iktidarindan ayr 6zgiin bir iktidarlar1 oldugundan degil ancak yapisalliklarindandir.
Iste bu bakimdan, cesitli kurumlar; iktidar acisindan, “iktidar organlar1” 6nceden var
olan ve onlar1 etkinligini tamamlamak amaci ile olusturan bir sinif iktidarinin
uygulama aletleri olmay1p iktidar merkezidirler.” (1992:116)

Iktidar merkezlerinin hiyerarsik orgiitlenmesi (devlet-okul-kilise gibi) hem diizeysel
eklemlenmeye hem de siif miicadelesindeki giicler orantisina baghdir ki bu da

goriintilisel iktidarla gercek iktidar ayrimi yapabilmeyi saglamaktadir. (1992:116)

Kapitalist devleti bir sinif devleti olarak niteleyen Poulantzas (1992:125-135), bu sinif
devletinin bir halk devleti gibi gosterildigini, devletin siniflar miicadelesi alaniyla
iligkisinin ekonomik ve politik smif miicadeleleriyle iliskisi bigiminde iki boliime
ayrildigint kaydetmektedir. Kapitalist tiretim bi¢cimindeki sosyo-ekonomik iligkiler ve
ekonomik sinif miicadelesi incelendiginde “yalitici etki” olarak tanimlanabilecek 6zgiin
bir temel nitelik ortaya ¢ikmaktadir. Bu da gostermektedir ki yasal ve ideolojik yapilar
ekonomik smif miicadelesi tlizerinde iliskilerin sinif miicadelesi oldugunun iizerini
ortmektedir. “Bu yalitilma; 1. Yasal diizeyin, 2. Yasal-politik ideolojinin, 3.Genel
ideolojinin sosyo-ekonomik iligkiler tizerindeki etkilerinin sonucudur.” Bu yalitilma hem

ticretli is¢ilerin hem de 6zel miilkiyet sahibi kapitalistlerin kendi i¢lerindeki rekabettir.

Kapitalist devlet bigiminde hegemonyanin 6nemli bir yeri oldugunu kabul eden
Poulantzas, bu devletin smif hegemonyasiyla yonetilen bir devlet oldugunu

kaydetmektedir:
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“... Dolayisiyla —devlete iliskin olarak degil de- salt egemen simiflarin politik
uygulamalarimin ifadesinde kullanilacak olan hegemonya kavraminin iki anlami
vardir:

Bu smiflarin Devlet ile olan iligkilerinde; bu ekonomik diizeyde yalitik politik
blinyenin, “halk-ulus™un genel ¢ikarinin temsilcileri olarak politik cikarlarinin
saglanmasinin ifadesidir. ...

Hegemonya kavraminin, Gramsci tarafindan belirtilmemis olan bir diger anlami da
vardir. Gergekte kapitalist Devlet ile bir kapitalist olusumdaki siniflar miicadelesinin
Ozgiin niteliklerinin, politik olarak egemen birgok sinif ya da fraksiyonlardan olusan
bir ‘iktidar bloku’nun isleyisini olas1 kildiklar ilerde goriilecektir. Bu egemen sinif
ve fraksiyonlar arasinda birinin, hegemonya niteliginde, 6zel bir egemen rolii vardir.

Hegemonya kavrami ikinci anlami olarak, bir kapitalist sosyal olusumdaki, egemen
siniflarda ya da fraksiyonlardan birinin digeri lizerindeki 6zel egemenligini igerir.

Hegemonya kavrami, kapitalist olusumdaki politik smif egemenligi tipinin bu iki
karakteristigi arasindaki iliskinin agiga c¢ikarilmasini olasi kiliyor: Hegemonyaci
siif politik diizeyde, halk-millet’in genel gikarini temsil etmek ve egemen siniflar
ve fraksiyonlar lizerinde, kapitalist Devlet ile olan 6zel iligkisi vasitasiyla 6zgiil bir
egemenligi stirdiirmek cifte islevini kendinde bulunduran simiftir.” (1992:144-145)
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BOLUM 2. CALISMA KAVRAMI VE CALISMA ILiSKILERi
DUZENI

Egemen yaklasimda “calisma”ya iliskin tanimlar ¢caligsmay1 zihinsel veya bedensel ¢aba
harcayarak yapilan herhangi bir faaliyet olarak degil, bir “is” baglantisiyla ilgili zihinsel
veya bedensel ¢abalarla sinirli bir sekilde ele almaktadir. Bu yaklasimda is, herhangi bir
ugrasinin konusu olarak is anlaminda degil, orgiitli/bagimli ¢alisma iliskileri i¢indeki is
anlamindadir. Bugra ve Keyder’in (2007:7) kaydettigi gibi kapitalizm, 16’nc1 ylizyildan
itibaren daha onceki toplumlara yabanci bir yaklagimi degerler sisteminin merkezine
yerlestirmis, insanin yasamini slirdiirme imkanini bir piyasa mali haline gelen emegini
satmasina baglamis, insanin degerini bu emegin degeriyle Ol¢iilir hale getirmistir.
Kapitalist degerler sistemi i¢cinde miilkiyet de emekle iliskilendirilerek
kuramsallastirilmis ve mesruiyeti bu sekilde saglanmistir. Boylelikle “calismayana
ekmek yok” seklinde 6zetlenebilecek bir yaklasim tartisilmaz dogrular i¢inde kendisine

saglam bir yer edinmistir.

Calisma’y1 insanin bireysel ve toplumsal yasaminin odagina yerlestiren bu yaklagimda
“calisan sinif’a yonelik bir a¢inin s6z konusu oldugu, tanimlarin igvereni icermedigi
goriilmektedir. Ornegin Savcr’ya gore (Keser: 2009:4; Savel, 1999:150) bireyin yasam
alan1 genel olarak ii¢ béliimden olusur. Caligma zamani, ¢alisma disinda kalan zaman ve
uyku zamani. Ancak uyku zamani bireyin herhangi bir etkinlikte bulunmadigr zaman
dilimi oldugu i¢in bireylerin yasamlarinda “calisma yasami” ve “calisma dis1 yasam”
seklinde iki temel yagam alani bulunmaktadir. “R. B. Lal’e gore calisma, “evrenin temel
kanunu”dur ve yasamin korunmasi, devamlilig1 i¢in isgiicti gereklidir. Raymond Firth
calismay1, hem gelir getiren hem de keyfi ve bos vakitten fedakarlik ederek enerji
harcamay1 gerektiren ve bir amaca hizmet eden aktivite olarak tanimlamaktadir. Henry
Arvon diger bir¢ok kisinin hislerini 6zetleyerek ¢alismayi, yorgunluk ve bitkinlige neden
olan bir kas giicii harcama hali ya da bilin¢li ve kendiliginden sarf edilen ¢aba”

(Y1ld1z:2010; Gisbert, 1974) olarak tanimlamaktadir.

2.1. Cahisma Kavramm

“Anlamaya c¢alismak”, “ikna etmeye calismak”, “diizeltmeye calismak”, Ogrenmeye

caligmak™ gibi dogrudan c¢alisma (agirlikli olarak zihinsel) eylemi ile ifade edilen ancak
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dogrudan bagiml is iligkileriyle ya da bu g¢ercevedeki iiretimle iligkili olmadiklarinda
egemen yaklagimdaki “caligma” kavraminin disinda tutulan etkinlikler gibi dogrudan
iiretimle iliskili olan zihinsel ve fiziksel “calisma’nin her tiirii de bu anlayista “calisma”
olarak kabul géormemektedir. Bunun i¢in, “calisma” eyleminin konusu olan “is”in de
egemen ideolojiye uygun olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla “is” kavrami da “calisma”
kavramina uygun bir sekilde inga edilmistir. “Ulastig1 nihai asamada kapitalizmin ortadan
kaldirdig1 “calisma” toplumsal bir insadir” diyen Andre Gorz’a (2001:12) gbére bunun
nedeni ta basindan beri ‘“¢alisma”nin, toplumun tamamini kapsayan toplumsal
miibadeleler akisina dahil olmasi gereken toplumsal bir etkinlik olarak tanimlanmis
olmasidir. Calisma karsiliginda 6denen para bu katilimi kanitlar ancak énemli olan bu
degildir. Onemli olan, “calisma”nin toplumsal olarak tanimlanabilen ve toplumsal
biitiiniin tiretim ve yeniden liretiminde norma bagli, standart bir islevi yerine getiriyor
olmasidir. Gorz, bunun i¢in “calisma’nin toplumsal olarak belirlenmis prosediirler
uyarinca kullandig1 toplumsal olarak tanimlanmis yetkiler ve yetenekler gercevesinde
tanimlanmas1 gerektigini, calisma’nin bir “meslek”, bir “is” olarak kavranmasi ile de bu
gerekliligin yerine getirilmis oldugunu sdylemektedir. Insanin iiretim siirecinde bir
kaynak, ya da sermaye olarak diisiiniildiigiinli soyleyen Gorz’a gore, bu sistemde, insanin
insana Ozgili kapasiteleri, makinelerin cansiz zihniyle birlikte ayni sisteme dahil
edilmektedir. Insan bir cyborg’a déniismekte ve bdylelikle bir varlik dzneligine kadar,
biitliniiyle liretim araci haline doniismektedir. Yani ayni anda hem sermaye hem mal hem
de emek halini almaktadir. Bu sistemde kapasitelerini kullanmadigi Olclide insan
reddedilmekte, dislanmakta, var olmayan sey muamelesi gormekte eger sermaye gibi

isleyebiliyorsa degerli addedilmektedir.

Bu durumu piyasa ekonomisinin sonuglarindan biri olarak yorumlayan ve “Ekonomik
sistemin piyasa tarafindan kontrolii, toplumsal diizenin biitiiniinii etkileyen sonuglar
verir” diyen Polanyi’ye gore (2010:85) bu da biitiin toplumun piyasanin bir pargasi olarak
islemesi anlamma gelir. Boylelikle, ekonomi toplumsal iligkiler i¢ine yerlesecek yerde,
sosyal iliskiler ekonomik sistemin icine yerlesirler. Ekonomik unsurun toplumun
varolusu agisindan tasidig1 hayati 6nem baska bir sonuca varilmasini engeller. Clinkii bir
kez ekonomik sistem belirgin diirtiilere dayanan ve 6zel sosyal konumlara yol acan ayri
kurumlar aracilig1 ile diizenlenince, toplumun da bu sistemin kendi yasalarmma gore

islemesine olanak verecek sekilde diizenlenmesi gerekir. Piyasa ekonomisi yalnizca
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piyasalar tarafindan kontrol edilen, diizenlenen ve yonlendirilen bir ekonomik sistemdir;
mallarin {iretim ve dagitiminin diizeni, bu kendi kurallarina gore isleyen kurumsal kaliba

brrakilmistir.

Gegmisteki biitiin ekonomik sistemlerde iiretici faaliyetin amaglar1 ve kosullarmin
toplumun genel diizeni i¢ine yerlestigini sdyleyen Polanyi’ye gore (2010:20-21-119-120-
121) piyasa ekonomisi bir piyasa toplumu iginde var olabilirdi. Bir piyasa ekonomisinin
emek, toprak ve paray1 da kapsayan biitlin unsurlar1 igermesi gerekir. Emek ve toprak,
biitlin toplumu olusturan insanlardan ve toplumun i¢inde yasadigi dogal ¢evreden baska
bir sey degillerdir. Onlar1 piyasa mekanizmasina sokmak, toplumun o6ziinii piyasa
kurallarmin hakimiyeti altina almak anlamina gelir. Piyasa mekanizmasi, iiretim
yasaminin ¢esitli unsurlariyla meta kavrami yardimiyla iligki kurar. Burada metalar
ampirik olarak piyasada satilmak iizere iiretilen nesnelerdir. Can alict nokta ise temel
olarak iiretim unsurlar1 olan emek, toprak ve paranin piyasalar icinde diizenlenmis
olmalaridir. Emek, toprak ve para meta degildir; alinip satilan her seyin satilmak iizere
iretilmis oldugu yolundaki 6nerme bu unsurlar i¢in gegerli degildir. Bunlar meta degildir.
Emek yalnizca yagamin yaninda yer alan bir insan faaliyetine verilen addir. Satilmak
tizere degil, biitiinliyle degisik nedenlerle ortaya koyulur ve yasamin diger yonlerinden
ayrilmaz, saklanmasi veya igletilmesi olanagi yoktur. ... Emek, toprak ve paranin meta

tanimi tamamiyla hayalidir.

Insana, emege ya da calisma’ya dair bakigin piyasa mekanizmasina gore gergevelenmesi
ve bu cergevede orgiitlii is iliskileri icinde yer almayan ‘insan’in diglanmasi, piyasa
mekanizmasina ters diismektedir. Ciinkii higbir sekilde orgiitlii/bagimli is iligkileri i¢inde
yer almasa da yasamini siirdiirmeye calisan her insan tiiketmektedir. Tiiketim de tiretimi
var etmektedir. Tek basina bu durum bile tanimlanmis ¢aligma iligkileri i¢cinde yer
verilmeyen insanin (piyasa mekanizmasi mantigiyla olsa da) tiretim iliskilerinin bir
parcasi oldugunu ortaya koymaktadir. Buna tiiketebilmek i¢in bir 6denecek para ya da
mal gibi bir karsilik o6demeleri gerektigi de eklendiginde sonugta iiretim carkini
dondiirecek enerjiyi (kari, parayi) sagladiklari ortadadir. Ancak biling insast bunu
gormeye korlesecek bir kavramsal ¢erceveyi saglamakta ve tartisma dist

birakabilmektedir.

60



Ne olursa olsun egemen yaklagimda ‘calisma’ insanin kendi tasarrufu disina ¢ekilmis bir

kavram olarak yerini almig ve bir ‘iliski’nin konusu haline getirilmistir.

Calisma iliskilerinin baglangici insan emeginin kendi tasarrufundan ¢iktigi zamana
dayanmaktadir. Emegin insanin kendi tasarrufunda olmaktan ¢ikmasi, onu istedigi veya
gerek duydugu zaman, mekan ve bigimde kullanma olanaginin azalmasi veya kalmamast,
buna baskalarinin karar vermesi ya da miidahil olmasi, dolayisiyla emek sonucu ortaya
cikan iirin, hizmet ya da degerin ne olacagina da bagkalarinin karar vermesi ya da
miidahil olmas1 demektir. Bu da goriintirde emegin, gercekte o emegin ait oldugu insanin

herhangi bir liretim aracina donustiiriildiigii siireci ifade etmektedir.

Emegi ve emegi dolayisiyla insani bir {iretim aracina doniistliren siire¢ insanin yasamint
siirdiirmek i¢cin dogada bulduklarini tiiketirken, gereksinim duyduklarini {iretmeye
basladig1 ddnemde ortaya ¢ikmustir. Insanin iiretebilir ve biriktirebilir hale gelmesi ortaya
¢ikan arti’nin paylasimi miicadelesini baslatmis, o zamandan bu yana insanlik tarihi bu

artinin paylasimi ya da denetimi miicadelesine sahne olmustur.

Calisma iligkileri bu miicadele ve iktidar yapilanmasinin olusumu ve gelisiminin
etkilerinin dogrudan goriildiigi bir alandir. S6zkonusu oldugu zamandan beri paylasimi
ve denetimi i¢in miicadele verilen toplumsal arti dogadaki kaynaklarin emekle,
caligmayla doniistliriilmesiyle elde edilmekte, liretilmektedir. Yani bu artinin varligi
‘calisma’ya baghdir. Bu artinin paylasim ve denetimini elinde bulunduranlarin, iiretim
giiclinii ait oldugu insanin tasarrufundan c¢ikarip sonunda ona karsi; trettikce
yoksunlastigi bir dongiiyli kurmayr basaranlar oldugu goriilmektedir. Calisma
iliskilerinin tarihini egemen yaklasimda oldugu gibi sanayi devrimiyle ortaya ¢ikan
gelismelere dayandirarak baglatmak, temelini bu dongiiye dayandiran ve bu dongliyii
mesrulastiran bir 6n kabulii ifade etmektedir. Cilinkii emegin iktidar1 elinde bulunduran
cevrelerin ¢ikar ve amaclaria uygun bir sekilde kavramsallastirilmasi sanayi devrimine
kadar biiylik Olclide gerceklesmistir. Yaygin anlatimdaki gibi calisma iliskilerinin
baslangicini sanayi devrimine dayandirmak, ‘calistiran’in emek tizerindeki tasarrufunu
ve ‘calisan’in edilgin roliinii mesrulagtiran mevcut kavramsallastirmay1 benimsemek ve
bu temel {lizerinden devam etmek demektir. Bu da c¢alisan-calistiran iliskisindeki rol

paylasimini; ‘galistiranlarin karar verme, ¢alisanlarin isteme’ rollerini degistirilemez bir

61



doga yasasi gibi sorgulamamak, kabullenmek ve bu cerceve icinde degerlendirme

yapmak demektir.

Sanayi devrimi calisanlarin orgiitlii bir bi¢imde hak aramaya basladigi doneme
gecilmesini saglayan gelismelere yol agmasi nedeniyle elbette calisma iliskilerinin
tarihsel gelisimi i¢inde 6nemli bir doniim noktasi olusturmaktadir. Ancak iiretilen artinin
degil emegin kullanim hakkinin ortakligin1 mesrulastiran ve emek kesimini edilgin bir
sekilde tasarlayan bir insa siirecinin baslangici cok daha 6ncelere dayanmaktadir. Sanayi
devrimi, bu siire¢ i¢inde iktidar ¢evreleri arasindaki bir rol paylasimi degisikliginin
gerceklestigi bir donemdir. Sermaye smifinin bagrolii eline gecgirmeye basladigy;
toplumsal artinin paylasimi ve denetimi konusunda -daha ¢ok dolayli bir sekilde yer
aldig1- iktidar ¢evreleri i¢inde dogrudan yer aldig1 ve diger iktidar ¢evrelerinin kontroliinii

de 6nemli dl¢iide eline gecirdigi donemin baslangicidir.

Sanayi devrimi calisma iliskileri agisindan yalnizca is¢i sinifinin ortaya ¢ikmasi ve
orgiitlii bir sekilde hak aramaya ¢aligmalarinin baglangici olmasi agisindan degil, iliskinin
diger tarafinda yer alan iktidar cevreleri arasindaki giic ve rol dagilimindaki
degismelerden dolayr 6nemli bir doniim noktasidir. Iktidar gevreleri arasindaki giic
dagilimi calisma iligkileri alanim1 dogrudan ilgilendirmektedir. Ciinkii ¢alisma bir
iliskinin konusu olmaya basladigi andan itibaren bu iligkinin bir tarafinda yer alan
‘calistiranlar’ ayn1 zamanda iktidar elinde bulunduranlar olmustur. Bu nedenle ¢alisma
iligkilerinin baslangicindan bu yana c¢alisanlarla birlikte calistiranlar tarafindaki
degisimleri de incelemek daha saglikli bir degerlendirme yapabilmek i¢in gereklidir. Bu
calismada insan emeginin bir iliskinin konusu olmaya basladig1 dénemden itibaren bu
iliskinin taraflarini olusturan kesimler arasindaki gii¢ yapilanmasi siyasal, toplumsal ve

ekonomik etkilesim de ihmal edilmeden ele alinmaktadir.

Dikkat edilmesi gereken bir baska unsur da calisma iligkileri diizeninin tarihsel gelisim
siirecinden bahsederken yapilan kolelik donemi-feodalite donemi vb. boliimlemelerin
mantig1 ile ilgilidir. Zaman ic¢inde ¢alisma iligkileri diizenini agirlikli olarak emegin
durumu ile sinirl bir sekilde anlatmak, o durumun hangi kosullarda ortaya ¢iktigini ve o
durumu etkileyen diger unsurlari goriinmez kilmaktadir. Bu c¢alismada her donem
toplumsal, ekonomik ve siyasal gelismeler de ele alinarak daha biitiinliikli bir yaklagim

amaglanmaktadir.
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2.2. Orgiitlii Calisma ve Cahsma lliskilerinin Ortaya Cikisi

Caligma iligkilerinin baglangici insanoglunun dogada bulduklarini tiiketerek yasamini
sirdliirdigli aveilik ve toplayicilik doneminden yasamini siirdiirmek i¢in gereksinim
duyduklarini iiretmeye basladigl tarim toplumuna gegisine dayanir. Tarim toplumuna
gecis, insanlarin dogayla miicadelesinden hem dogayla hem de birbirleriyle miicadeleye
gecisinin de baslangici olmustur. insanin gereksinimlerini karsilar durumdan iiretebilir ve
biriktirebilir duruma geg¢mesi, bu birikimlere sahip olmak ya da daha ¢ok pay elde
edebilmek icin once topluluk icinde kisa zamanda topluluklar arasinda miicadelelerin
ortaya c¢ikmasma neden olmus, bu gelismelerle giiniimiizdeki hegemonik diinya
diizeninin temelleri de atilmistir. Bu donem, erkeklerin avcilik, kadinlarin toplayicilik
yaptigr ilk toplumsal isbolimiinden farkli bir isboliimiiniin, giderek toplumsal
tabakalagsmanin ortaya ¢iktig1 bir donem olmus; topluluktan toplum olmaya gegilirken

tiyeler arasindaki esitlik¢i yapi da yerini esitsizlige birakmaya baglamistir.

Insanin iiretebilir ve biriktirebilir duruma gecisinde en énemli etken buzul ¢aginin sona
ermesiyle degisen iklim kosullar1 olmustur. Yiyeceklerinin bir kismin tahil toplayarak
saglayan topluluklar yagislarin azalmasi iizerine kii¢iik akarsularin yollarini g¢evirerek
tahil yetisen topraklarin sulanmasini saglamaya baslamistir. Tahil yetistirilmesi hareketli
insan topluluklarinin yerlesik bir diizene ge¢gmesini saglamis, agagtan ve kilden barinaklar
yapilirken topragi islemek i¢in ¢apa, yetigen iiriinii bigmek i¢in orak, saklamak i¢in kaplar
ve depolar yapilmistir. Tahilin sap ve kabuklar1 evcillestirilen hayvanlarin beslenmesinde
kullanilmaya baglanmistir. islenen ve otlak olarak kullanilan topragin ortak oldugu ve her
ailenin kendi gereksinimlerini karsilayacak kadar iiretim yaptigi bu donemde avci-

toplayici topluluklarin yerini de gégebe-¢oban topluluklart almaya baslamstir.

Gilintimiize kadar elde edilen bulgulara gore “insanlik Filistin’den Orta Asya’ya kadar
uzanan, igine Suriye’yi, Tiirkiye’yi, Iran’1 da alan dag yamaglar1 kusagindaki bir ¢ok
kdyde kimi birbirine bakarak, kimi birbirinden bagimsiz olarak (ayni kosullarda, ayn
sorunlar1 ayni1 yollarla ¢dzerek) (Senel, 2004:20-21) insan, M.O. 8 bin 500-5 bin dolaylar1
arasinda asalak ekonomiden iiretici ekonomiye gecmistir. Uretimin ilk basladigi bu
bolgelere uygarligin bin, 2 bin yil sonra lstelik disaridan geldigini kaydeden Senel’e
(2004:38) gore bunun nedeni Yenitag Caginin iiretime baglamis esitlik¢i topluluklarinin

i¢ gelismeleriyle uygar topluma gegebilme yeteneklerinin olmamasinda aranabilir. Bu
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topluluklarin yapisal degisikliklerle uygar topluma gegebilmelerinde baslica iki dis
etkenin s6z konusu oldugu bilinmektedir. Bunlardan biri gé¢ebe ¢oban topluluklarinin
yerlesik ciftci topluluklarinin irettiklerini yagmalamasi ve giderek bu topluluklar
iizerinde egemenlik kurmalaridir. Iklim degisiklikleri nedeniyle M.O. 6 bin dolaylarinda
gocebe topluluklar da tarim yapilan vadilerde ve dag yamaglarinda toplanmaya
baslamistir. Yagmaci gogebeler giderek “vurka¢ yagmalamalar yerine, yagmaladiklari
toplulugun {iizerine egemen bir askeri sinif olarak kurulup onu bir yandan oteki
yagmacilara kars1 korurken bir yandan zorla (ayn1 zamanda ikna yoluyla) kendilerini

besleyecek toplumsal art1 lirettirme yolunu” (Senel, 2004:38-39) bulmuslardir.

Diger dis etken ise tarim yapilan yerlesim bolgelerinde su tagkinlarina karsi dnlem almak
ya da tarlalar1 sulamak i¢in daha ¢ok insanin birlikte ve orgiitlii ¢aligma gereginin ortaya
¢ikmasidir. Bu da isboliimiinii ve topluluktaki bazi kisilerin isleri diizenleme roliinii
tistlenmesini getirmistir. O zamana kadar topluluk i¢inde isbdliimiinde yas gruplar1 veya
kadin-erkek farki ortaya ¢ikarken “bu basit toplumsal yap1 irmak kiyist ortaminda kokten
degisti. Irmak sularinin denetlenmesi isinde biiyiik 6l¢iide insan ¢abasinin gerekmesi,
halkin ¢ogunlugunun c¢alismasinin bir tiir segkin is yoneticileri tarafindan yiiriitiilmesini
gerektirdi.” (McNeil, 2008:34). Bu yapida isleri diizenleyen ve denetleyen baslica iki
ziimre s0z konusudur; yerlesik ¢iftci topluluklarinin iirettiklerini yagmalayan, zamanla
tizerlerinde askeri egemenlik kuran gocebe-coban topluluklari ile insanlarin tanrilarin
ithtiyaclarmi karsilamasina aracilik eden din adamlari. Bu unsurlarin etkisiyle uygar
topluma gegis tarrm toplumuna daha dnce, M.O. 8 bin 500 dolaylarinda gegen kuzeydeki

dag toplumlarindan 6nce Mezopotamya’da baslamistir.

Tarima M.O. 5 bin dolaylarinda baslayan Siimer toplumu, uygarliga gecen ilk toplumdur.
Mezopotamya’ya kuzeyden gelen gocebe bir topluluk olan Siimerler (Karabaslar) orada
yerlesik koyliilerin iizerinde egemenlik kurmuslar, koylileri 1rmaklarm sularimi

denetleme isinde ¢alistirmislardir.

“Yenip, tizerlerine kurulup hara¢ bigiminde diizenli bir toplumsal arti aldiklari
koyliileri, daha fazla art1 alabilmek i¢in irmaklarin sularimi denetleme isinde kitleler
halinde ¢alistirmiglardir. ... Siimerlerin siradan insanlar1 koyliileri zor ile galigtiran
asker smifi olustururken, zamanla din adamina doniismiis olan sihircileri, biiyiik
sulama islerini orgiitleyip yoneten is yoneticileri grubunu olusturmuslardir. Béylece
calisanlar, calistiranlar ve calismayr yonetenler olmak iizere yeni bir toplumsal
farklilasma ortaya ¢ikmistir” (Senel, 2004:40)
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Bu toplumsal farklilasma ayni1 zamanda {iretenlerin iirettiklerinin énemli bir bolimiiniin
calistiranlar, calismayr yonetenler (din adamlar1) ve onlara hizmet edenler arasinda
boliisiilmesi anlamina gelmektedir. Boliisiimde paylarin belirlenmesi isinde ise din
adamlarinin agirligi oldugu anlasilmaktadir. Mezopotamya efsanelerinde insanlarin tanri
tarafindan tapmagin gereksinimlerini karsilanmak igin yaratilan kdleler olduguna dair

anlatilar din adamlarinin bu siiregteki etkisini ortaya koymaktadir.

Uretim yapilan topragin biiyiik boliimiiniin tanriya (tapinaklara) ait oldugu, buralardan
saglanan tiriiniin de tapmaklarda toplandigi bu donemde din adamlar1 ve askerler
toplumun egemen sinifin1 olusturmuslardir. Uretimin ve niifusun artmasiyla yerlesim
birimleri kdyden kente doniislirken ekonomik yasamin merkezinde de tapinaklar yer
almistir. “Kent devleti i¢inde en biiylik toprak tapinagin topragidir. ... Tapmagin
topragin serfler ve yaricilar islerler. ... Siimer’de ‘tanrilarin yorgunlugunu gidermek’
icin yaratilmis insan herhangi bir liretim aracidir.” (Timugin, 2005:67) Tapinaklar
kentlerin yalniz ekonomik degil, siyasal ve toplumsal yasaminin da merkezindedirler.
Kentlerin tapinagin merkezde bulunacagi sekilde olusup gelismeleri oradaki ekonomik,
siyasal ve toplumsal egemenligin somut bir ifadesidir. Kentin merkezinde yer alan
tapinaktaki tanr1 en biiyiik tanridir ve daha kiigiik tanrilara da hiikmetmektedir. Kimi
zaman dogrudan kimi zaman daha kiiciik tanrilarin araciligiyla dogayr ve insanlari

yonetmektedir. Tanrilarin yardimeilari ise rahipler/din adamlaridir.

Bernal, kent yasaminda ortaya ¢ikan ‘tanrilar kurumu’ olarak adlandirdigi bu yapinin,
basit klan ruhlarimin yeni elde edilen zenginlik sayesinde yiiceltilmesinin bir sonucu

oldugunu kaydetmektedir ( 2008:119):

“5 bin yi1l 6nceki Siimer efsanelerinde karsimiza ¢ikan ilk tanrilar, aslinda tiimiiyle
insandilar. Tipki bir kdy ihtiyar heyeti gibi meclisleri, kavgalar1 ve tartigmalar
olurdu. Er ya da geg, en sonunda her kente bir tanr1 ve onun esi egemen oldu; fakat
digerleri de tiimiiyle ortadan kalkmadilar, onlara ikincil gorevler yiiklendi. Bunun
yani sira tanrinin kabile ve kent sorunlarindan giderek uzaklasip fiziksel olarak
kentteki eviyle Ozdeslesmesi, topraklari ile miilklerinin rahipler tarafindan
yonetilmeye baslanmasi kentlerin biiylimesine isaret eder. En basindan beri kentleri
yonetenler ve onun sundugu nimetlerden en biiyiik payi1 alanlar iste bu rahiplerdir.
... Rahipler belirli ve gergekten de temel islevler iistlenerek ilk yonetici sinif olarak
ortaya ciktilar.”

Rahipler tanrinin evinde, onun egemenligi altindaki g¢evreyi yonetmesine yardimci

olurken tanrinin ihtiyaglarinin karsilanmasin1 da ihmal etmemislerdir. Bdylelikle bir
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taraftan daha c¢ok liretim ic¢in insanlarn ¢ift¢iligin yaninda su kanallari, bentler vs.
yapiminda orgiitlii bir sekilde calistirirken, bir kismini da tanrinin yeme-i¢gme, eglenme,
barinma gereksinimlerini karsilamak i¢in calistirmaya baglamiglardir. Bdylelikle
insanlarin bir boliimiiniin yasamlarini siirdiirmek i¢in dogrudan yiyecek, giyecek, barinak
iiretmek/yapmak yerine bagka faaliyetleri sonucunda bu gereksinimlerinin karsilanmasi
s06z konusu olmustur. Onlar tanrmin gereksinimlerini karsilamak, tanriy1r hosnut etmek
icin ¢alisirken, digerleri hem kendilerini hem de tanriyr hosnut etmek ic¢in ¢alisanlari
besleyecek yiyecegi liretmisler; bunun i¢in gerekli diizenlemeleri ise tanrilarin yardimeisi
olan din adamlar1 yapmustir. Insanin yasamii avci-toplayici yani tiiketici olarak
stirdiirdiigli donemlerden farkli olarak toplulugun diger iiyelerine dnderlik etmek, onlari
yonetmek (egemenlik kurmak) i¢in yas farki ya da fiziksel iistiinliik degil, ikna etme, riza
saglama yetisi gecerli olmaya baslamistir. Boylelikle iktidarin temel unsuru fiziksel
tistlinliik olmaktan ¢ikmuis, iktidar sahibi olabilmek fiziksel {istiinligii de saglayabilen ve
yonetebilen baska bir gii¢ kaynagini olusturma ve kullanabilmeyi gerektirmistir: ikna
etme. Bu durum, daha onceki donemlerde fiziksel tstiinliige destek islevi goren (ava
cikarken yapilan ayinlerle topluluk {iyelerini moral yonden giiclendiren, basarisiz sonucu
da dogaiistli gligleri yeterince hosnut edememeye ya da baska, daha giiclii dogaiistii
giiclerin devreye girmesiyle agiklayan) iknanin giiciin temel unsuru olarak kullanilmaya

baslandigini gostermektedir.

Insanlik tarihinin ilk ‘yoneten’ sinifi olan din adamlarmin egemenliginin de fiziksel giice
degil, diger insanlarin bilincini etkilemeye, ikna etme giiciine dayali oldugu
goriilmektedir. Nitekim eski Mezopotamya uygarliklarindan gilinlimiize ulasan
metinlerde “tanrilarin insanlar1 eksiksiz donatilmis tanrievinin yani tapinagin yiyecek,
giyecek ve oOteki gereksinimlerini karsilamalari i¢in koleleri olarak yarattiklari™na
(McNeil, 2008:34) dair anlatilar, insanlarin kendi zenginliklerinin kdlesi olmaya nasil
ikna edildiginin 6rneklerini olusturmaktadir. insanlar tanrilari icin vardir. Urettiklerinin
tanrilarin  gereksinimlerini karsilamasi i¢in kullanilmasi, kendilerinin de tanrilarin
gereksinimlerini karsilamak {izere; yasamlarin siirdiirebilmelerini saglayacak kadari ile
yetinmeleri gerekmektedir. Bu siirecte tanrilarin yardimeisi olarak din adamlarinin diger
insanlarin mevcut diizene razi olmalarin1 saglayacak anlatilarin kaynagi oldugu,
insanlarin bilinglerini etkileyecek igerigi/bilgiyi kendilerinin tirettii goriilmektedir. Bir

stire sonra tapinak islerinde onlara yardimci olan kesim de igerik/bilgi iiretebilir hale
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gelmis, bilinci etkileyebilme yetisine sahip olan bagka kesimler ortaya ¢ikmistir. Bu da
dogrudan igerik/bilgi {retiminin yani1 sira igerik/bilgi tretenlerin de kontroliinii
gerektirmistir. Boylelikle bilgi tiretenlerin kontrolii de iktidari siirdiirebilmenin bir yolu

olarak kullanilmaya baslanmistir.

Tilim bunlar, toplumun bir kesiminin dogrudan yasamsal gereksinimlerini karsilamak i¢in
calismalarimin zorunlu olmaktan ¢ikmasi ile miimkiin olabilmistir. Insanlarin bir béliimii
toplumun yiyecek gereksinimini karsilamak i¢in ¢alisirken, bir boliimii zamanlarini ve
enerjilerini yiyecek bulmak i¢in degil baska faaliyetler i¢in kullanmaya baslamstir.
Boylelikle tarimsal iiretim i¢in sulama kanallari, bentler yapmak ya da insanlarin bir
kisminin tarlada calismasi, bir kisminin hayvanlarin bakimiyla ilgilenmesi seklindeki
isboliimiinden sonra fiziksel emegin ya da zihinsel emegin daha yogun oldugu yeni bir
isboliimii ortaya ¢ikmistir.

“Bu sistem ayn1 zamanda tiim becerilerini tanriy1 hognut edebilmek, onu bir liiks ve

tantanayla beslemek, giydirmek, eglendirmek ve ona tapmilmasini saglamak

yolunda ¢ok cesitli sanatgilarin —dansgilarin, sarkicilarin, sarraflarin, asgilarin,

dogramacilarin, mimarlarin, terzilerin- uzmanlagmasina olanak verdi. Bu uzmanlar,

artik zamanlarin1 yiyeceklerini {iretmek i¢in harcamak zorunda olmadiklarindan,

insanlarin o zamana degin ulasabildiginden ¢ok daha yiiksek beceriler ve bilgiler
edinebildiler.” (Timugin, 2005: )

Insanlarin diger canlilardan farkli olarak yasamak icin temel gereksinimlerini
karsilamanin yaninda baska faaliyetlerde bulunabilmesi ve bunun sonucunda ulasilan
durumu ifade eden uygarligin, insanin iretebilir hale gelmesinden kaynaklandig
goriilmektedir. Insanm iiretebilmesi giiniimiize degin gergeklesen ve bundan sonra
gerceklesebilecek tiim gelismelerin kaynagini olustururken, dogrudan iiretim isini
gerceklestiren kesimin bir iiretim aracina doniismesi sonucunu da getirmistir. Bu,
calisma’y1 insanin bir amaci gergeklestirmek i¢in harcadigi fiziksel veya zihinsel ¢abadan
tanimlanmus iligkiler icinde insanin temel amaci haline getiren doniisiimiin de baglangici

olmustur.

Uygar yasama ge¢is daha Onceki birlikte ¢alisma, birlikte tiiketme (birlikte avlama,
birlikte yeme) ve isboliimiinii (kadinin toplayicilik erkegin aveilik yapmasi gibi)
farklilastirmistir. Daha 6nce calismaya da calisma sonucu elde edilenin tiikketimine de
toplulugun tiiyeleri birlikte karar verir, katilirken artik kararlari alanlarla uygulayanlar

farklilasmistir. Daha 6nce ¢alisma ile sonug arasinda dogrudan bir iliski varken (avlanma-
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yiyecek) bu iliski degismeye baslamistir. Nihayet, ¢alisma insanin kendine ait bir yeti
iken bagkalar tarafindan kontrol edilen, yonetilen bir siirecin pargasi olmus, caligsma
sonucu lretilenle calisanin iligkisine de baskalar1 dahil olmustur. Calisma toplumun
zenginliginin temelini olusturmasina karsin bu zenginlik toplumun tiimiine degil bir
kismina aittir artik ve tiretenler iirettikce kendilerini daha da siki kontrol eden bir dongii
olugsmaya baslamistir. Uygar yasamin baglangic donemlerinde yazilan bir metin

iiretenlerle yonetenlerin iliskisini aktarmaktadir:

“Lagas’ta bir yazi, kentin topraklarini, onlar1 ellerinde tutanlarin tanriya
Odeyecekleri paylarin tiiriine gore ii¢ boliime ayirir. Biiyiik bir olasilikla, tanriya en
agir paylan 6deyen ciftgilerin ellerinde, geriye kendilerine yetmeyecek kadar az sey
kaliyordu. Bu durum onlari, yilin bir boliimiinde tanr1 adina ¢alismak, demek ki
sulama kuruluglarinda ya da rahiplerce planlanan 6teki projelerde islemek zorunda
birakti. Bu yolla giftcilerin tapiaga verdikleri tahilin ve 6teki tarimsal iiriinlerin bir
boliimii tanriin 6zel hizmetgilerinin, yani rahiplerin yonetimi altinda yiiriitiilen
islerde ¢alisanlara ticret olarak 6dendi.” (McNeil, 2008:34-35)

Uretimle elde edilen toplumsal art1 yerlesik diizene gegmeyen gdgebe topluluklarin bu
artiya el koymak icin saldirilarina neden olmus ayrica kent devletleri arasinda topragin
veya suyun kullanim1 konusundaki anlasmazliklar ¢catigmalara yol agmistir. Bu da toplum
icinde askerlerin 6nemini artirmig ve kimi kent devletlerinde yonetimi askerler ele
gecirmistir.
“Yonetimin din adamlarinin elinden askerlerin eline ge¢mesi, toplumsal artinin da
onlarin denetimine gegmesi demekti. Bu ayni zamanda iretim araglarinin din
adamlarinca ortak yonetildigi bir ‘kamusal miilkiyet’ diizeninden (ya da sinifsal
denetim diizeninden) ‘6zel miilkiyet’ diizenine gecis demekti. Yeni elde edilen
topraklar artik tapinagin denetimine birakilmaz oldu. Ama askerler, diizenin
stirdiiriilmesinde dinin ikna giiciiniin zor kadar etkili ve gerekli oldugunu
kavrayarak, din adamlarinin asker krallarin yonetimini (tanrilarin da onayladigini

sOyleyerek) yasal gostermeleri karsiliginda tapinagin eski miilklerini ellerinden
almayip din adamlarinda biraktilar.” (Senel, 2004:46)

Iktidarin askerlerin eline gegmesi toplumun gii¢lii simiflari igine tacirlerin katilmasi
sonucunu dogurmustur. Ciinkii bdylelikle 6zel miilkiyet ortaya c¢ikarak gelismeye
baslamustir. Iktidarin askerlerin eline geg¢mesinin, iiretim araglari iizerinde kamusal
miilkiyetten 6zel miilkiyete dogru atilmis bir adim oldugunu kaydeden Senel’e gore
(2004: 42-54) 6zel miilkiyetin gelismesiyle, daha dnce tapinak hesabina aligveris yapan
tacirler kendi hesaplarina i¢ ve dis ticaretle ugrasmaya baglamislardir. Boylelikle calisan,
caligtiran, yonetenlerin yaninda yeni bir toplumsal kiime daha olugsmaya baglamistir;

tacirler. Toprak, su kanallar1 gibi iiretim araglarinin tapinagin tekeline ge¢mesi, sermaye-
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emek farklilasmasinin bir bi¢gimidir. Bunun dogal sonucu iiretim araclarindan yoksun
olanlarin para ekonomisinin gelismedigi bir toplumda kdle olmalari, dolayisiyla efendi-
kole smif farklilasmasidir. Ancak baslangigta emek daha ¢ok angarya big¢iminde
saglanmaktadir ve koleler 6zel miilkiyetin gelisine dek kamu (tapinak) koleleridir.
Boylelikle tigiincii toplumsal isbdliimii olusmus; koyliiler, zanaatgilar, askerler, tacirler,

koleler siiflart ortaya ¢ikmustir.

Mezopotamya’dan sonra Misir’da, Hindistan, Cin, Anadolu ve eski Yunanistan’da uygar
yasama gecilirken toplumsal, ekonomik ve siyasal yapilarda her toplumda kendine 6zgii
farkliliklar bulunmakla birlikte ana cizgileriyle benzer gelismeler yasanmistir. Isbdliimii
ortaya ¢ikmig, toplumsal siniflar olusmus, ekonomi biiylimiis, i¢ ve dis ticaret gelismis,
kiigiik kent devletleri seklindeki siyasal birimler biiyiiyerek imparatorluklar kurulmus, bu
gelismelere paralel olarak yeni yonetim ara¢ ve teknikleri gelistirilmistir. Her toplumda
toplumsal siniflarin en altinda ¢alisan kesim yer alirken, Siimerler’de oldugu gibi giiglii
bir soylular smifi olusmus; din adamlar1 ve askerlerin ardindan soylular iktidar
cevrelerinin iginde yer almaya baslamis ve iktidar bu gevreler arasinda el degistirmistir.
Ticaretin gelismesi, zenginlikleri tarimsal {iretimden kaynaklanan toprak soylularinin
yaninda ticaretle giiglenip zenginlesen kent soylular1 da egemen siniflara dahil ederken,
gittikge biiyiiyen toplumsal artidan en az pay: alan yine en altta yer alan ¢alisan kesim
olmustur. Ustelik kimileri bu paylasimda disarida kalarak ilk drnekleri eski Yunan’da

goriilen igsizler ortaya ¢ikmistir.

Iliskilerin karmasiklasti1 toplumlarda isin diizenlenmesi disinda, toplumsal, ekonomik,
styasal iligkilerin de diizenlenmesi geregi ortaya ¢ikmistir. Boylelikle tanrinin istekleri ve
yaptirimlarindan sonra iktidari elinde bulunduranlarin yaptiklar1 yasalar diizen saglamak

icin kullanilmaya baglanmistir.

Toplumda baz1 kesimler gitgide giiclenirken digerlerinin ekonomik agidan daha da
yoksullasmasi; siyasal agidan en giigsiizler arasinda yer almasinin ardinda yatan temel
nedenlerden biri artik insanlarin bir kismmin zamanlarimi ve enerjilerini temel
gereksinimlerini kargilamak i¢in kullanmak zorunda kalmadan baska faaliyetler icin
kullanabilmesidir. Baslangigta ve uzun siire toplumsal artinin biriktigi tapinaklar bu
‘diger faaliyetlerin’ merkezi olmus, din adamlar1 ve tapinak hizmetlerinde g¢alistirilan

zanaatkarlar hem iretimi artiracak yoOntemler-buluslar gelistirmisler hem bilgi
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tiretebilmislerdir. Takvimi bulan, ekim-hasat zamanlarini, mevsimlerin degisimini, Ssu
baskinlar1 ya da sulama yapilmasi gereken zamanlar1 hesaplayip isleri diizenleyen din
adamlarinin sayginliklar1 artmistir. Tapinakta biriken toplumsal artinin kayitlarini tutmak
icin hesap yapmay1 ve yaziyr bulmalari ise daha genis topraklarin merkezi bir yonetim
altinda orgiitlenmesini, giderek imparatorluk diizeyinde yonetimleri olanakli kilmistir.
Boylelikle yonetimi elinde bulunduranlarla yonetilenler arasinda, yonetilenlerin de bilgi
iiretimi, islenmesi ve dagitimini gergeklestirmeyi basaramadan ya da bu siiregte etkin

olanlar arasinda yer almadan kapatamayacagi, gitgide biiyliyen bir fark olusmustur.

Uygar yasama gecisin ardindan yoneten-yoneten ikiliginin, toplumsal tabakalasmanin
ortaya ¢iktig1 bu donem g¢aligsma iliskilerinde koleci toplum diizeni ya da kolelik donemi
olarak adlandirilmaktadir. Ekonomisi tarima dayanan bu toplumsal yapida tutsaklar ve

koleler tiretimi gerceklestirirken 6zglir insanlar i¢in ¢alisma onur kirici bir davranistir.

“Bu donemde zorla galistirilan koleler, efendilerine ait bir mal gibi alinip
satiliyorlardi. Statiilerini degistirmeleri olanaksizdi. Efendilerini ve islerini segme ve
degistirme ozgiirliikleri yoktu.

Tlkgaglardaki koleci toplum diizenlerinin diisiince yapisi iginde, zorla calistirmaya
dayanan kolelik statiisii hem dénemin diisiiniirlerince (6rn. Eflatun, Aristo, Cigeron
gibi) hem de dogrudan bu statiide calistirilan kolelerce dogal sayiliyor ve
benimseniyordu. Ciinkii bu diislince tarzin1 degistirecek maddesel (6zdeksel)
kosullar o doénemde heniiz olusmamisti. Yani, liretim gligleri, tiretim iligkilerini
degistirecek Olgiide gelismemisti. O nedenle de kolelerden iginde bulunduklar
olumsuzluklardan kurtulmalar1 ydniinde bir c¢aba gdstermeleri beklenemezdi.”
(Giiven, 1995:30)

Koleci toplum diizeni iginde mevcut duruma karsi higbir hareket olmadigini sdylemek
dogru degildir. Ornegin M.O. 7°nci yiizyilda eski Yunan’da ve Ilkgagin sonlarinda Bati
Roma’da baskaldir1 niteliginde gelismeler yasanmis ve bunlarin sonucunda bazi
degisiklikler ger¢ceklesmistir. Ancak her ikisinde de kars1 koyma ya da baskaldirma
hareketinin baglaticis1 emek (tutsak-kdleler) olmamustir. Kendi c¢ikarlar1 dolayisiyla
mevcut iktidara karst bayrak acan baska ziimrelerin baslattigi hareketlerdir bunlar.
Emekgiler ise o ziimrelerin girisimlerinde basariya ulagsmak i¢in degerlendirdigi bir unsur
olmustur. Ornegin eski Yunan’da denizasir ticaretin de gelismesiyle biiyiik toprak
sahipleri daha karli olan zeytin ve liziim iiretimine donmiis, kii¢iik toprak sahipleri ise bu

doniisiime dayanamayarak topraklarini elden ¢ikarmis, borglanmig, en sonunda da
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alacaklilariin koélesi durumuna diismislerdir. Bu donemde kentlerde issizlik ve
yoksulluk artarken denizagir1 ticaretin giliclendirdigi yeni bir smif olusmustur.
Topraksoylu olmayan bu sinif, malvarligini kaybeden ve yoksullagan eski toprak sahipleri
ve igsizleri de yanina alarak aristokratlara kars1 gliclinli artirmaya ¢alismistir. Orta sinifla
alt sinifin bu bagkaldirisini baslangigta cok sert dnlemlerle (Drakon Yasalari) bastirmaya
calisan aristokratlar sonunda taviz vermek zorunda kalmislardir. Atina’da sinif diizeni ve
siyasal kurumlarin yapisinda degisiklige yol acan bu hareket, baslaticisi olan ziimre i¢in

olumlu sonuglar dogurmus ancak koleler ve tutsaklar i¢in degisen bir sey olmamuistir.

“Aristokratlar, baz1 reformlarla simif catigmalarimi yumusatirlarken, kentli orta
sinifin {ist katmanlariyla isbirligine giderek, orta smifin asagi siiflarla isbirligi
yapmasini Onlemis oldular. Aristokratlarin bu yeni uzlasma, o6diin verme
politikalarini Solon formiillestirdi.

Solon, 1.0. 594’te hem miilksiiz koyliilerle aristokratlar arasindaki ekonomik
catismayl, hem kir zenginleri (aristokratlar) ile kent zenginleri (kentsoylular)
arasindaki siyasal catismayr uzlasmaya baglamasi igin olaganiistii yetkilerle
donatilmig Arkhon segcilip “yasa koyucu” olarak atandi.

Bu yolda yaptig1 reformlarla Solon borg koleligini kaldirdi. ... Kiigiik kdyliilerin
borg¢larim sildi, ipotekli topraklardan ipotegi kaldirdi, sahip olunabilecek en genis
toprak parcasini sinirlandirdi. Bu ekonomik reformlarin yani sira yaptigi toplumsal
ve siyasal reformlarla Atina’nin sinif diizenini ve siyasal kurumlarini degistirdi.”
(Senel, 2004:117)

M.O. 5’inci yiizy1lda Roma’da yasanan toplumsal ¢atismada da kolelerin degil, soylu ve
varlikli olmayan vatandaglarin (pleb) diizene kars1i bagskaldirdigi goriilmektedir.
Toplumsal siniflarin vatandaslar, kéleler ve vatandaslik haklart bulunmayan 6zgiirlerden
(s1gmtilar) olustugu Roma’da vatandaslar da kendi aralarinda patriciler (aristokratlar) ve
plepler (avam) olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. M.O. 450°de Oniki Levha Yasasi’nin
cikmasi, 447°de Pleb Meclisinin yasa ¢ikarma yetkisine sahip bir meclis durumuna
gelmesine yol agan bu harekette de kdleler ve vatandas olmayan ozgiirler lehine bir

gelisme olmadigr goriilmektedir.

Dolayisiyla ilk¢agdaki kdleci toplum diizeni “kolelerin zincirlerini kirip, bu diizenlere
baskaldirmalar1 ve bagimh statiiden kurtulmalar1 sonucunda degil, kendi aralarindaki

savaglar sonucunda” (Giiven, 1995: 30) ¢okmiislerdir.
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2.3. Feodal Toplum Diizeni

Ortacagin baslarinda kuzeyden gelen kavimlerin akini dolayisiyla Bati Avrupa’da
merkezi otoritenin giigsiizlestigi buna karsilik yerel derebeylerin 6ne ¢iktigi bir diizen
olusmustur. Bu dénemde “gii¢lii savas lordlarinin daha giigsiliz kisilerce egemen giic
olarak kabul edildigi zayiflarin kendilerini bu efendilere emanet ederek karsiliginda
sadakatle hizmet sozii verdigi bir toplum yapisi” (Sivas, 2011: 204) olusmustur.
Feodalizm, “teoride siyasi erkin piramidin en yukarisindaki kralda toplandig1 ve onun,
giiciinii mutlak sadakat kosuluyla ve kontrollii olarak yerel derebeyleriyle paylastig1 bir
idare tarzidir”. (Sivas, 2011: 204)

“Avrupa’da feodalizm c¢ikarken, mutlak kolelik iiretim sistemi (Roma
Imparatorlugu) ve ilkel {iretim sistemi ¢okiiyordu. Kolelik sisteminin distan isgalle
parcalanmast M.S. 4’lincii yiizyilin sonlarinda basladi ve 5’inci yiizyilin sonunda
Roma Imparatorlugu’nun kiiciik parcalara béliinmesiyle tamamlandi. Lordlarmn
satosunun cevresini somiirdiigii, toprak koleligine dayanan feodal sistem 10’uncu
yiizyilda egemen liretim bigimi oldu. Bu bigim 11. Yiizyilda gelisti ve 13. Yiizyilda
egemenlik zirvesine ulast1.” (Erdogan, 2000: 43)

Feodal diizenin hakim oldugu donemde kole ve tutsaklarin yerini serfler almaya
baslamistir. Toprak sahiplerinin arazisini ekip bigen ve bunun karsiliginda tiretimden
yasamini siirdiirebilecek kadar pay alip gerisini toprak sahibine veren serflerin durumu
emek tarithinde genellikle kdlelikten yar1 6zgiir bir yasama gecisi ifade etmektedir. Oysa
bu ayn1 zamanda sermayenin kolelerin barinma ve beslenme sorununu sirtindan atma

hamlesidir.

“Eski¢ag’in sonlarina dogru Avrupa’da biiyiikk bir kole birikimi olmustu. Elde
gerekmeyecek Olgiide kole vardi. Bu insanlart doyurmak bile biiyiik bir sorun
oluyordu. Emek giderek pahaliya gelmeye baslamisti. Isin daha da 6nemli yan1 kole
giiciiniin artik kullanilamaz duruma gelmis olmasiydi: koleler artik eskisi gibi
calismriyorlar, artik yalnizca efendilerine yiik oluyorlardi. ... Bundan boyle kdleyi
kolelik kosullarinda calistirmak olsar degildi. Azath koélelik kurumu bu kosullar
altinda gelisti.” (Timugin, 2005:42-43)
Ortacagin baslarinda hakim olan feodal diizende malikanelerin her tiirlii ihtiyacini kendi
olanaklariyla karsilayacak sekilde yapilanmasi nedeniyle kentler ekonomik agidan
giicslizlesmistir. Ancak 13’iincli ylizyilldan itibaren kentler yeniden canlanmaya
baslamistir. Serfler yavas yavas kentlere goc etmeye baslamis, kirdakine oranla daha

uygun ekonomik ve sosyal kosullara sahip olmaya baglamistir.
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“Kentlere feodal lordlar hiikmediyordu. Lordlar, kentleri bizzat kendileri
yaratiyorlardi. Bunu da kentlerde yasamay1 ve ¢alismay1 kabul edenlere ayricaliklar
bagislayarak yapiyorlardi. Aristokratlarin bu goniillillere verdikleri ayricaliklar
giivenliklerini de garanti ediyordu. Asil amag, lordlar ve piskoposlarin istedikleri
maddeleri tiretecek emekgileri bir araya toplamakti. Bu youlla aristokratlarin kendi
siniflarini zayiflattiklar diistiniilebilir. Ancak soylu adamlarin tiikketim maddelerine
ve uzak iilkelerden getirilen litkks mallara talepleri arttigindan serfleri bu islerle
mesgul olmaya yonlendirdiler. Bu durum serflere yeni bir 6nem ve gii¢ bahsetti.”
(Sivas, 2011:213)

Kentlerin ekonomisi ve toplumsal hayati canlanirken yasamini ticaret ve zanaattan
saglayan ve yavas yavas giiclenen yeni bir ziimre olusmaya baslamistir. Zanaat ve
ticaretle ugrasan bu kesimin c¢aligma diizeni lonca adi verilen Orgilitlenme ile
yiirlitilmistlir. Zanaat erbabinin c¢alisma kosullari, iicretler, ¢irakliktan ustaliga ve
kalfaliga gecis, hangi malin nasil iiretilecegi ve fiyatlar1 her yerlesim biriminde ilgili lonca
tarafindan diizenlenmistir. Emek ve sermayenin biitlinlestigi bir {iretim tarzina 6rnek
olusturan lonca diizeni baslangicta adaletli bir yapiya sahipken zaman i¢inde bozulma

gerceklesmis ve giivenilirlikleri azalmistir.

Ortacag, calisma iligkileri agisindan tarima dayali ekonominin feodal yapi, zanaat ve
ticaretin de lonca diizeni i¢inde orgiitlendigi, iireticilerin kolelik veya tutsakliktan 6nce
serf, ardindan is¢i veya tacir oldugu bir donem olarak degerlendirilebilir. Ancak bu
donemde ekonomik ve siyasal yapida da oldukc¢a dnemli gelismeler ger¢eklesmistir. Din
cevrelerinin iktidara ortak oldugu uzunca bir donem yasanmis, bu siirecte gerceklestirilen
Hagcli seferleri bir yandan dis ticaretin gelisip gliglenmesine yol agmis, diger yandan en
parlak donemlerini yasayan Dogu’dan kiiltiir ve bilgi aligverisi gerceklesmis ve

aydinlanma doneminin tohumlar1 atilmistir.

2.4. Sanayi Devrimi ve Iktidarin Yeniden Yapilanmasi

Dis ticaretin gelismesi kentlerdeki tacir siifin1 giiclendirirken Dogu’nun talep ettigi
yiinlii dokumalar tiretebilmek i¢in kirda iiretim hayvancilifa dogru yonelmis kentte de
atlyeler gitgide biiyiimeye baglamistir. Denizasir1 ticaretin yani sira yeni toprak
parcalarinin kesfi Avrupa’da somiirgeciligin bir baska boyutunun daha ortaya ¢ikmasini

saglamistir.

Ortacagin baslarindan itibaren gerileyen ve kilisenin tekeline gecen egitim konusunda

yeni adimlar atilmaya baslanmistir. Kilisenin egemenligine kars1 siyasal iktidara destek

73



artmis ve kilisenin egemenliginin sinirlandirilmasina yonelik hareketler giiclii bir sekilde
ortaya ¢ikmugtir. Dig ticaretle giiglenen kentsoylular artik merkezi giiglii bir otoriteye
gereksinim duymaktadir. ilk boliimde deginildigi gibi kentsoylularin bu gereksinimine
teorik boyutta katkida bulunan diisiiniirlerin eserleri yayilmaya baslamistir. Kirda feodal
tretim diizeni zayiflamis, kentlerde de atdlyelerde gergeklestirilen tiretim yerine daha
biiyiilk imalathaneler ortaya c¢ikmaya baslamistir. Lonca donemindeki emek-sermaye

biitlinliigii yerini emekle sermayenin ayristigi kapitalist diizene birakmaya baglamistir.

Egemen soyleme gore sanayi devriminin ardindan 6zgiir bir is¢i siifi dogmustur. Oysa
bu donem emek agisindan koleligin yeni bir bigiminin ortaya ¢iktigi donemdir. Bir
zamanlar kolelerin barinma ve beslenme gereksinimlerini de karsilamak zorunda olanlar
bu sorumluluklart sirtindan atmuis; iiretenleri daha da kolelestiren bir diizeni hayata
gecirmiglerdir. Emekle sermayenin biitlinlestigi lonca diizeninin ardindan gelen bu
donemde iki kesim artik tamamen ayrilmistir. Sanayi devrimini is¢i sinifinin dogusu ile
Ozlestiren s6ylemler bir bagka gelismeyi yeterince ifade etmemektedir; sanayi devriminin
ardindan ortaya c¢ikan diizende sermaye iktidar c¢evreleri arasinda degismez bir aktor
olarak yerini belirlemis ve bu ¢evredeki diger unsurlari da biiyiik 6l¢iide kontrol eder hale

gelmistir.

Sanayi devrimiyle gerceklesen yeni {liretim bi¢imi yeni Uretim iliskilerini, buna bagh
olarak da yeni bir toplumsal diizeni ortaya ¢ikarmistir. Kirda topraga bagl serflik diizeni,
kentte emekle sermayenin biitiinlestigi lonca diizeni yeni {iretim bi¢imi ve iliskilerinin
gereksinimlerine karsilik vermekten uzaktir. Kentlerde atdlyeler yerini fabrikalara
birakmaya baslamis, kirda serflik diizeni hizla ¢oziilmeye baslamistir. Giiven’in ifade
ettigi gibi (1995:32) topraga bagli serflik diizeninin ortadan kalkmasi fabrikalarin
gereksinim duydugu ucuz isgiiciinii, loncalarin tasfiye edilmesiyle agikta kalan usta ve
kalfalar da nitelikli iggiiclinli saglamigtir: “Boylelikle endiistri devrimi, liretim giicleriyle,
tretim iligkilerinin birbirine uymasi zorunlulugunu, orta ¢agin feodal diizenini yikarak

yerine getiriyordu.” (Giiven, 1995:32)

Yeni diizen topraktan koparak kentlere akin eden koyliilerle birlikte kentte lonca
diizeninin sagladig1 sosyal giivencelerden yararlanan kesimi de son derece agir ¢alisma
kosullarina zorlamis ve omiirleri boyunca bagimli ¢alismaya mahkum kitlelerin i¢inde

yer almiglardir. Yeni iiretim bi¢imi ve onunla ortaya ¢ikan iiretim iliskileri kadin ve
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cocuklart da agir calisma kosullarina dahil etmis, boylelikle sanayi devriminin
gerceklestigi toplumlarda toplumsal siniflar da sermaye sahipleri (kapitalistler) ve

servetsizler (proleterya)=is¢i sinifi olarak ortaya ¢ikmustir.

2.4.1. Sanayi Devriminin Ardindan Ortaya Cikan Diisiince ve Kuramlar

Ortacag’in sonlarina dogru Avrupa’da yasanan gelismelere paralel olarak gesitli diisiince
akimlar1 da ortaya ¢ikmistir. Bu donem, sermayenin sinirsiz hareket serbestisine karsi; bu
siirsiz serbestligin kendine verecegi zararin Oniine ge¢mek i¢in bazi 6nlemler almak
zorunda kaldig1 bir donem olarak degerlendirilebilir. S6z konusu dénem iginde gelisen
diisiinceler, kuramlar, fikirsel hareketlere bakildiginda ilk kez esitsizlige karsi bu olclide
bilingli bir hareketin gerceklestigi de goriilmektedir. Cogunlugu o dénemde ortaya ¢ikan
diisiince ve kuramlara géz atmak hem donemin kosullar1 hem de bu kosullara kars1 olusan

tepki hakkinda daha saglikli fikir verecektir.

2.4.1.1. Adam Smith

Ortagag’in sonlarinda 6zellikle ekonomik gelismeler-sorunlarla ilgili olarak ortaya ¢ikan
merkantilist ve fizyokrat goriislerin temelini olusturdugu liberal diisiince ayn1 zamanda
ekonominin de bilimsel bir nitelige biiriinmesinin en 6nemli adimi, Uluslarin Serveti adli
bes kitaptan olusan yapitiyla da Adam Smith ekonomi biliminin kurucusu olarak kabul
edilmektedir. Malthus ve Ricardo’nun caligmalarinin da Smith’in kuramini gelistirip
tamamladigi kaydedilmektedir. “Bu diislince diizeni i¢inde Once, kapitalist sistemin
isleyisinin ilkeler1 goriilmektedir.” (Talas, 1980:30) Ekonomik ve toplumsal yasamin
dogal bir diizen ve bu diizenin yasalari ile yonetildigini iddia eden liberal diisiinceye gore
her birey kendi ¢ikarina-yararina uygun olarak hareket eder ve bu sonunda toplumun
yararina-¢ikarina ulagsmayi saglar. Devlet bu nedenle ekonomik hayata kesinlikle
miidahale etmemelidir. Piyasa mekanizmasi ve fiyatlar sistemi kendiliginden miikemmel
bir isleyise sahiptir, devletin miidahale etmesi bunu olumsuz etkiler. Oysa fiyatlar sistemi,
piyasa mekanizmasi her seyi sihirli bir el gibi kendiliginden diizenleyecektir. Uretimle
elde edilenin boliisiimii de piyasa mekanizmasi sayesinde kendiliginden ¢oziilecek, emek
ve sermaye Uretime katkilarinin karsiligini tam olarak alacaklardir. Bireyler sinirsiz
miilkiyet hakkina ve bagimsizca sdzlesme yapma hakkina sahip olmalidirlar. Uretim
araglarina sahip olanlarin en yiiksek kar1 elde edecek sekilde davranmalar1 yararlidir

¢linkili bu ekonomiye dinamizm kazandirir.

75



Liberal diisiince “birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler” deyisiyle simgelenmektedir
ancak bu serbestlik-6zgiirliik kimin i¢in gegerlidir? Daha 6nce deginildigi gibi o donemde
liberal diisiincenin egemen oldugu devletin emege yonelik tiim uygulamalara goz
yumarken buna karsilik emek kesiminin Orgiitlenmesini yasaklamasi bu serbestinin
yalnizca giicliiler i¢in gegerli oldugunu ortaya koymaktadir. Sanayi devrimi ile gelinen
duruma gecisi kendi kurallarina gore isleyen piyasa mekanizmasinin egemenligi ile
aciklayan Polanyi’ye gore (2010:82-85) tas devrinden bu yana piyasa kavrami mevcuttur
ancak, daha 6nce yalniz ilke olarak bile piyasalar tarafindan kontrol edilen bir ekonomi
s6z konusu olmamistir. Nitekim liberalizmin iddia ettigi gibi piyasa mekanizmasinin

toplumun tamami i¢in olumlu kosullar1 saglayamayacagi kisa siirede ortaya ¢ikmustir:

“Yeni gelisen sanayi merkezlerinde, bir proleterya sinifinin hizla olusmasi, sefalet
iicretleri, yaygin igsizlik, emegin asir1 somiiriilmesi ve refah artigindan adil pay
alamamasi, kotii saglik kosullari, yetersiz is giivenligi ve iscilerin sefaletiyle
sonuclanan ekonomik krizler, liberal diisiinceye olan inancin sarsilmasini ve bu
diisiincenin gegersizligini ortaya koymustur. Piyasa mekanizmasi ve fiyatlar
sisteminin kendi serbest (basibos) isleyisine birakilmasinin, sosyal farkliliklari
artirdigy,, toplumu birbirinden kesin olarak ayrilmis iki sinifa boldiigii ve bu iki sinif
arasindaki gerginlik, c¢ekisme ve savasimlart giderek ¢ogalttigi anlagilmaya
baslanmistir. Kisacasi sosyal sorunun, piyasa mekanizmasina miidahale edilmeden
kendiliginden ¢oziilmesini beklemenin olanaksiz oldugu goriilmiistiir.” (Giiven,
1995:43)

2.4.1.2. Sismonde de Sismondi

Ik calismalarinda (6rnegin Ticari Servet-1803) liberalizmi benimsedigi goriilen
Sismonde de Sismondi daha sonra ortaya koydugu eserleriyle liberal diislinceye kars ilk
isyanc1 olarak kaydedilmektedir.  Sismondi, kapitalist diizende emegin sermaye
tarafindan somiriildiigiinii ortaya koymus, zayif siiflar1 koruyucu onlemler almak
gerektigini sOylemistir. (Talas, 1980:146-147) Sismondi, biitiin ekonomi siyasetini "sinir
tanimayan bir rekabet ilkesi" lizerine oturtmanin, insanliin yararmni bireylerin zenginlik
hirsina feda etmek demek oldugunu savunmustur. Ona gore (Kislah, 1995:86-87);
isadamu tirettigi malin topluma yararli olup olmadigiyla degil malim kérla satmakla
ilgilenmektedir. Bu mallarin alicis1 durumundaki genis kitleler ise, onlarin zenginlesmesi
pahasina giderek yoksullagmaktadir. Smiflar arasinda diismanliga son vermek igin,
is¢inin de kardan pay almasin1 oneren Sismondi, ¢alisanlarin {icretinin, higbir zaman,
kendilerini ancak yasatmaya yetecek bir diizeyin {izerine ¢ikmadigini belirtmis, devletin

is¢i lehine miidahalede bulunmasi gerektigini savunmustur. Art1 deger kavramini da
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kullanan Sismondi’ye gore, “is¢inin iirettigi malin degeri ile ona 6denen {icret arasinda
bir fark vardir, iste bu fark "arti-deger" olarak kabul edilebilir. Bu arti-degerden yalniz
igverenler yararlandig1 igindir ki, servet farklar1 biiyiimekte, calisanlarla calistiranlar
arasinda bir ugurum dogmaktadir.” (Kislali, 1995:87) Mevcut diizenin aksakliklarina

kars1 Sismondi devletin bir takim sosyal programlar uygulamasi gerektigini kaydetmistir.

2.4.1.3. Saint Simon

Oncii sosyalistler arasinda yer alan Saint Simon, devletin artik siyasal ya da hukuki bir
kurum olarak degil de ekonomik bir birim olarak ele alinmasi gerektigini savunmustur.
Ona gore (Goze, 1986:274); endiistriyel bir toplumda insanin insana hiikmetmesi,
insanlarin yonetilmesi s6z konusu degildir. Endiistri toplumu bir isletmenin yonetildigi

gibi yonetilecektir, siyaset ise tiretim bilimi niteligini kazanacaktir.

Toplumda eski siniflar yerine iiretenler ve liretmeyenler diye iki sinif var olacagini, yeni
diizende ¢aligsmayanlar sinifinin da ortadan kalkacagini ileri siiren Simon, sermaye dahil
herkesin topluma verdigi ol¢lide toplumdan bir sey alabilecegini sdylemistir. Simon ve
daha sonra onun yolundan gidenlerin diisiincelerinin agiklandigi Simon’un Doktrininin
Aciklanmasi adli iki ciltlik kitapta sermaye-6zel miilkiyet iligkisi ile ilgili elestirel
yaklagim dikkati ¢cekmektedir. Buna gore (Talas, 1980:153); sermayenin 6zel miilkiyeti
imtiyazlarin en kotiisiidiir. Sermayenin kiigiik bir azinligin elinde toplanmasi yiiziinden
is¢iler gelirlerini onlarla paylasmak zorunda kalmakta, somiiriilmektedirler. Mevcut
toplum diizeninde miilkiyetin dagiliminin tamamiyla veraset yasalarina bagli olmasi
nedeniyle kor bir dagilim s6z konusudur. Oysa miilkiyet, onu en iyi bi¢imde kullanacak
becerikli kigilere verilmelidir. O halde devlet biitiin servetlerin miras¢ist olmalidir. Devlet
iiretim araglarima sahip oldugunda da onlar1 en iyi bicimde degerlendirecek olanlarin

kullanimina vermelidir.

Simon, o zamana kadar hep insanin insan1 somiirmesi seklinde gerceklesen iliskilerin
oldugunu, ancak miilkiyet ve mirasin ortadan kalkmasiyla artik kole-efendi ya da tiretici-

aylak iligkilerinin de ortadan kalkacagini savunmustur.

2.4.1.4. Robert Owen
Marksizm 6ncesi sosyalistlerden Robert Owen, Charles Fourier, Philippe Buchez, Louis

Blanc mevcut diizene karst getirdikleri ¢6ziim Onerileri ile birlik¢i-kooperatifci
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sosyalistler olarak da anilirlar. Birlik¢i-kooperatif¢i sosyalistlerin 6nemli 6zellikleri,
sanayi devrimiyle tamamen ayrisan emek ve sermayenin yeniden biitiinlestirilmesine
yonelik ¢oziimler onermeleridir. Bu ilk sosyalistler (Giiven, 1995:44); isci smifinin
yoksullugu ve somiiriilmesi, i¢inde bulundugu son derece agir kosullara karsi emekle
sermayenin kooperatif ya da benzeri olusumlarla ortak {iiretim siireclerinde yeniden

biitiinlesebilecegi boylelikle de toplumsal sorunlarin ¢éziilebilecegini savunmusglardir.

Biitiin kotiiliikklerin temelinde kar gilidiisiiniin oldugunu ve kdtiiliiklerin ortadan
kaldirilmasi i¢in oncelikle “kar” mevhumunun ortadan kaldirilmasi gerektigini kaydeden
Robert Owen, “kar”m hem adaletsizlik hem de toplum i¢in tehdit oldugunu savunmustur.
Liberal goriisiin iddia ettigi gibi serbest rekabetin fiyatlar lizerinde tiiketici yararina bir
etkisi olacagina inanmayan Owen, mallarin fiyatini belirleyen unsurun o mallari lireten
is¢ilerin emeginin fiyatina esit oldugunu sdylemistir. Bu durumda, aligveriste degisim
araci olarak para yerine baska bir arag, 6rnegin emek bonolart kullanilabilir. Emek
bonolart kar anlayiginin da ortadan kalkmasini saglayacaktir. Bir sanayici olan Robert
Owen, kara iliskin diislincelerinin yan1 sira kooperatifcilige iliskin diistinceleri ile de yeni
toplum diizeninde ortaya ¢ikan sorunlara ¢oziimler liretmeye ¢alismis hatta Onerilerini
kendisi hayata gec¢irmistir. Owen “Oteki sosyalistler gibi miilkiyet hakkini kaldirip tiretim
araglarini devlete, topluma mal etmeyi” (Talas, 1980:156) 6nermemis, bunun yerine
devletin baz1 miidahalelerle mevcut kosullar diizeltmesi gerektigini sdylemistir. Insanin
kendi dogasmin aslinda ne iyi ne de koti oldugunu, i¢inde yasadigi g¢evreden
etkilendigini, bu nedenle egitimin, i¢inde yasadig1 ortamin, yasal diizenlemelerin 6nemli
oldugunu; egitimle insanlarin daha iyiye yonelmesinin saglanabilecegini, ekonomik ve
toplumsal alandaki yasal diizenlemelerle de toplumun degistirilmesinin miimkiin
olabilecegini kabul etmistir. Kendisinin de hayata gecirmeye ¢alistig1 oneri, belli sayida
kisinin 6rnegin bin kisilik topluluklarin ortak atdlyeler, mutfak, yemek salonu gibi
birimleri olan arazilerde birlikte iiretip birlikte yasadiklar: bir toplum modelidir. Aym
zamanda iscilerin ¢alisma kosullarinda da diizeltmeler yapilmasi i¢in ¢aba harcayan
Owen kendi isletmesinde iscilerin ¢alisma saatlerinin 17°den 10’a indirilmesi, kres
acilmasi, ticretlerin yiikseltilmesi, kantinler, kitapliklar, is¢i evleri kurulmasini saglamis,
“Ingiltere’de ¢ocuklarin ¢alisma yasin1 9’a yiikselten 1819 tarihli Fabrika Yasasi’nin
hayata ge¢gmesini saglamistir”. (Giiven, 1995:46)
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2.4.1.5. Charles Fourier

Sefaletin ardinda ticaret ve sanayilesmenin olumsuz etkilerinin yer aldigini savunan
Fourier, yoksullugun nedeninin kapitalist sistem oldugunu kabul etmektedir. Ona gore
suclu olan endiistriyel anarsidir. Varlikli bir tacirin oglu olmasina karsin ticaretten nefret
eden Fourier’e gore, “ticaret bir ‘zenginler feodalitesi’ yaratir ve bankacilarin
egemenligine yol acar, ekonomik liberalizm ise sonugta Ingiltere’de oldugu gibi anarsiye

ve agliga neden olur”.(Goze, 1986:264)

Bir Fransiz sosyalisti olan Fourier de Owen gibi yeni bir toplum diizeni olusturulmasini
istemistir. Devletin rol oynamadigi bir falanj sistemi kurulmalidir. Gelecegin toplumu da
falanj federasyonlarindan olugmalidir. Fourier, “phalansteré” adi verilen kiiciik
topluluklardan olusan bir toplum diizenini donemin toplumsal sorunlarina karsi ¢6ziim
olarak Onermistir. Tarimsal iiretime yogunlasacak belli sayida kadin ve erkegin
bulunacagi bu kiigiik topluluklar, i¢inde yer alan herkesin ortagi oldugu bir tiir ticari
isletme gibi faaliyet gosterecektir. Elde edilen karin 12°de 4’li sermayeyi saglayanlara,
12°de 5’1 calisanlara verilecek, 12°de 3’ii de yeteneklilerin odiillendirilmesi igin
kullanilacaktir. Ona gore insanlarin ¢alismaya zorlanmasi yerine, ¢alismanin bir spor ya
da eglenceye doniistiiriilebilmesi miimkiindiir. Bunun i¢inse herkese kendine uygun isi
se¢me firsati verilmelidir. Insanlar kendi 6nerdigi falanj diizeni iginde iiretim faaliyetinde
bulunurken kapitalizmin kendilerini bencil ¢ikarlar pesinde kosmaya yonelten
ortamindan kurtulacaklar, bencillik ve c¢ikar yerine yardimlasma ve isbirligini

benimseyeceklerdir.

Evlilik kurumunu benimsemeyen, aile kurumunun insanin dogal yeteneklerinin
gelismesini engelledigini ileri siiren Fourier, 6nerdigi toplum diizeninde kadinin da 6zgiir

ve esit bir konuma gelecegini savunmustur.

2.4.1.6. Louis Blanc

Louis Blanc da i¢inde yasadigi cagin olumsuzluklarindan serbest rekabet diizenini
sorumlu tutan ve ¢6ziimii kooperatif¢i yapilanmada géren bir sosyalisttir. “Toplumsal
Atolyeler” adimi verdigi isci iiretim kooperatiflerine dayanan bir model 6neren Blanc,
bunun i¢in (Giiven, 1995, 48) dnce devletin tiim iiretim birikimlerine sahip olarak bunlar1

kooperatifler seklinde Orgiitlemesini ve sonra da isgilere devretmesini Onermistir.

79



Toplumsal atolyelere dayanan bir yap1 olusturuldugunda artik serbest rekabetin yerini

serbest dayanisma alacak, somiiriiniin, sefaletin kotii kosullarin da 6niine gecilecektir.

2.4.1.7. Philippe Buchez

Philippe Buchez, ¢alisma orgiitii adim1 verdigi bir yapilanmayla toplumsal sorunun
¢oziilebilecegini savunmustur. “Ona gore, toplum ve ekonomi, herkesin iiretimden hakca
pay almasini giivence altina alacak bir “caligma 6rgiitii” yoluyla yeniden kurulmalidir.”
(Giiven, 1995, 47) Calisan sinifin kooperatiflerde birlesmesiyle sermaye sinifi etkinligini
yitirecek, somirii diizenini olusturan kosullar ortadan kalkacaktir. Calisanlarin {iretim
araclarina sahip olacagi bu diizende herkes emeginin ve yeteneginin karsiligini adaletli

bir sekilde alabilecektir.

2.5. Sendikalarin Ortaya Cikisi

Sanayi devriminin ardindan ortaya ¢ikan ekonomik, siyasal ve toplumsal yapi1 hem
kuramsal hem de eylemsel yeni gelismelere yol agmistir. Bu siirecte ortaya ¢ikan en
onemli gelismelerden biri emekgilerin daha iyi kosullara sahip olmak i¢in miicadele
etmeye ve bunun i¢in orgiitlenmeye baslamalaridir. Aclik, sefalet ve baski sonunda, tarih
boyunca ilk kez, emekgilerin bir sinif bilincine sahip olmasini ve orgiitlii bir sekilde hak
aramaya baglamalarin1 saglamistir. Baglangicta plansiz, anlik tepkiler ortaya ¢cikmis ancak

bir siire sonra daha bilingli ve orgiitlii bir kars1 hareket meydana gelmistir.

Devlet sermayenin acimasizca sOmiirisiine herhangi bir sekilde engel olmazken,
sOmiiriilenlerin buna kars1 koymaya yonelik her hareketini 6nlemeye ¢alismistir. Calisma
stirelerinin kadin-erkek-¢ocuk ayrimi olmaksizin giinliik 14-18 saat arasinda oldugu, buna
karsin alinan iicretin ancak sefalet icinde yasamaya elverdigi bu donemde is¢i sinifinin
baskaldirisina kadar devlet koruyucu 6nlemler almamistir. Bu durum egemen anlatimda
devletin ekonomik alana miidahil olmadig: liberalizmle agiklanmaktadir. Oysa aksine o
donemde devlet is¢i smifinin Orgiitlenmesini, birlikte hareket etmesini yasaklayarak,
sermayeye kars1 ayaklanmasini bastirarak miidahil olmustur. Devletin miidahale etmedigi
kesim sermaye kesimidir. Devlet, sermayenin giic ve kar elde etmek yolunda attig1
adimlarin hi¢birine engel olmazken karsisinda olanlar1 bertaraf etmek i¢in gerekli
onlemleri almistir. Ornegin 1792°de ilk is¢i Orgiitii olarak kabul edilen Londra Yazisma

Dernegi 1799°da kapatilmig, 1800°de ¢ikarilan Birlesme Kanunu ile her tiirlii 6rgiitlenme
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yasaklanmistir. (Buna ragmen devletin o doénemde ekonomik yasama miidahale
etmedigini iddia eden goriisler bu durumda nasil degerlendirilmelidir ya da liberal
anlayis1 her tirlii Ozgiirlikle bagdastiran agiklamalar nasil kabul edilebilir
bulunmaktadir?) “Ancak Orgiitlenmenin Oniindeki yasaklara ragmen, o6zellikle vasifli
isciler arasindaki drgiitlenmeler devam etmis ve bunun iizerine 1824 yilinda ingiltere’de
is¢i sendikalarinin yasal Orgiitler olarak kurulmalarina imkan taniyan kanunlar

¢ikarilmistir.” (Ugkan-Kagnicioglu, 2008:95)

Isci simifinin dagmik ve plansiz bir sekilde ortaya ¢ikan hareketleri baslangigta
cogunlukla siddet eylemleri seklinde degerlendirilebilecek bir goriinim olusturmus,
ancak kisa siirede orgiitlii bir harekete doniismiistiir. S6z konusu donemde agir kosullar
altinda yasam savas1 veren is¢i sinifinin hareketleri, “Endiistri Devriminin, is¢i sinifinin
yasama ve calisma kosullar iizerinde yarattigi agir yikimlara ve anamalciligin emegi
sOmiirme olgusuna karsi bir tepki olarak, mesleki, ekonomik ve siyasal hareketler olmak
tizere baslica li¢ dogrultuda gelismistir.” (Giiven, 1995:60) Mesleki hareketler
sendikacilik, ekonomik hareketler kooperatifcilik, siyasal hareketler de siyasal alanda
orgiitlenme-igbirligi seklindedir. “Sendikalar, ilk planda is¢i ve isveren arasindaki ¢ikar
farkliligindan kaynaklanan iktisadi iligskilerde is¢i haklarini 6zel olarak igyerlerinde, genel
olarak da toplumda korumak ve gelistirmek i¢in kurulmuslardir.” (Benli, 1997:8; Poole,

1984:6-14)

Sendikalarin ortaya ¢ikmasi ile caligma iliskileri diizeninde de farkli bir yap1 ortaya
cikmis, ilk kez emegin Orgiitlii bir sekilde yer aldig1 bir ¢calisma iliskileri diizeninden s6z
edebilir hale gelmistir. Bu donemden itibaren c¢alisma iliskilerinin gelisiminin genel
olarak devletin sermayeye miidahale etmedigi donem, devletin toplumsal patlamalari
onleyebilmek i¢in diizenleme yapmak zorunda oldugu dénem, toplu iliskiler donemi ve
nihayet emek a¢isindan kazanimlarin kaybedilmeye baslandigi; icinde bulundugumuz

zamanda da bu kaybedislerin slirdiigii kiiresellesme donemi.

Caligsma iliskileri diizeni ile ilgili bu donemlerden ilki yaygin olarak devlet miidahalesinin
olmadig1 bir dénem olarak degerlendirilmektedir. Ornegin Tokol’a gére (2001:7) bu ilk
donem “devlet miidahalesinin olmadigi, isci isveren iliskilerinin bireysel sdzlesmeler
cercevesinde belirginlestigi, is piyasasinin basit olarak genel arz ve talep dengeleri i¢inde

calistigi  endistrilesmenin  baslangic  safhasidir”. Bu  degerlendirme, “devlet
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midahalesinin kime yonelik olarak olmadigini” sormayi gerektirmektedir. Uckan ve
Kagnicioglu'nun (2008:84) ayni doneme iliskin degerlendirmeleri de ayni soruyu
sormay1 gerektirmektedir: “Bu doneme hakim olan liberalizm diisiincesi, son derece kot
olan calisma hayatina devletin miidahalesini engellemis ve her tiirlii orgiitlenmeyi
yasaklamigtir”. Gergekten, her tiirlii 6rgiitlenmeyi yasaklamak miidahale degilse, devletin
miidahalesinden  anlagilmasi  gereken  nedir?  Tokol'un  doneme iligkin
degerlendirmelerinin devami aslinda ¢aligsma iliskileri diizenine iligskin ¢aligma yapanlarin
da egemen yaklasimin hegemonyasindan kagmamadigini gosteren ¢eliskileri

icermektedir:

“Bu donemin hukuki ve ekonomik diizenine Fransiz Devrimi’nin temel diisiinceleri
egemen olmus, Fransiz Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirisi'nde yer alan 6zgiirliik,
esitlik ilkeleri doneme damgasini vurmustur. ilkelerin hukuki ve ekonomik sisteme
yansimasi ise tam bir akit serbestligi iginde her tiirlii devlet miidahalesinden uzak
bireyci ve serbest rekabet ilkelerine dayali liberalizm seklinde olmustur. Liberal
diizende devletin toplumda insanlar arasinda giivenligi ve diizeni saglamaktan 6teye
gitmemesi, birey ile devlet arasinda yer alan tiim ekonomik ve sosyal orgiitlerin
ortadan kaldirilmasi 6ngorillmiistiir. Bu diigiince is¢i igveren iliskilerine 6nemli etki
yapmis, kisilerin kendi haklarint en iyi kendilerinin savunacaklari diisiincesinden
hareketle bireysel akit sistemi benimsenmis, her tiirlii Orgiitlenme hos
karsilanmamis, yasaklanmistir.” (Tokol, 2001: 7)

Hem 6zgiirliik ve esitlikten, devlet miidahalesi olmamasindan bahsetmek hem de her tiirlii
orgiitlenmenin hos goriilmemesi ve yasaklanmasindan bahsedip bu durumu devletin

miidahale etmemesi diye degerlendirmek nasil agiklanmalidir?

Ikinci dénem, genel olarak devletin calisma iliskilerine miidahale etmeye basladig
donem olarak degerlendirilmektedir. Gergekte bu donemde ilk kez emegin Orgiitlii
hareketinin, smif bilincine sahip olmakla egemenligi ellerinde bulunduranlara kars1 bir
etkide bulunabilecegi-bulundugu goriilmektedir. Bu, iktidar1 elinde bulunduranlara kars1
“giic”iin etkisi olarak degerlendirilebilir. Koray’a gore (2008: 80-81) bu gelismelerde
siyasal demokrasinin gelismesi ve sinif miicadeleleri etkili olmus ve devlet sosyal

sorunlara daha duyarli hale gelmistir.

Iscilerden gelen tepkiler, doktriner kaynaklardan gelen direnmeler, dini ve insani
disiinceler, biiyiik sefalet nedeni ile ortaya ¢ikan salgin hastaliklar, endistri
kesimindeki iscilerin lilkenin askeri giiciinii etkileyecek kadar gii¢siiz olusu devletin
sosyal sorunlara daha fazla uzak kalmasin engellemistir. Ayrica kapitalist sistemin
en biiyiik zaafin1 olusturan, belirli araliklarla giindeme gelen ekonomik krizler, siyasi
alanda saglanan gelismeler, siyasi haklardan yararlanma olanaginin genisletilmesi
sonucu iscilerin siyasi alanda agirliklarini koymaya baglamalari devleti ekonomik ve
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sosyal alana miidahaleye zorlamigtir. Bunun sonucunda belirli konu ve kosullarla
ilgili olmak {izere calisanlar1 koruyucu hukuk kurallar1 olusturulmus, orgiitlenme
yasagi kaldirilmigtir.”” (Tokol, 2001: 8)

Toplumsal hayatin  ¢okiintliye ugramasiyla devletin  sistemin  diginda
kalamayacaginin anlasildigi bu doénemde devlet, asgari calisma kosularni
belirleyerek miidahaleci bir yapiya biiriinmiistiir. Bu donemde devlet, calisanlarin
kendi haklarini gelistirebilecekleri sendikal haklar1 tantyarak toplu iliskilerin agirlik
tagidigi yeni bir donemin alt yapisini olugturmustur. Bu donemde devlet, calisanlarin
kendi haklarimi gelistirebilecekleri sendikal haklar1 taniyarak toplu iligkilerin agirlik
tasidig1 yeni bir dénemin alt yapisini olusturmustur. (Ugkan-Kagnicioglu, 2008:84)

Devletin bireysel ve toplu iliskilere miidahalesinin s6z konusu oldugu bu ikinci donemi
orgiitlenme haklarinin yayginlik kazanmastyla ulasilan toplu iligkiler donemi izlemistir.
(Tokol, 2001:8) Sendikalar toplu pazarlik ve grev hakkinin genislemesiyle altin
donemlerini yasamislar, ekonomik ve sosyal politikalarin belirlenmesinde taraf olarak
kabul edilmislerdir. (Ugkan-Kagnicioglu, 2008:84) Bu dénemde devlet karisimer roliinii
artirarak sosyal devlet anlayisina ulasmis; Oonce ¢alisanlar1 koruyucu onlemler getiren
bireysel is hukuku daha sonra is¢ilerin drgiitlenme ve toplu pazarlik haklarini giivenceye
alan toplu is hukuku yaratilmistir. (Tokol, 2001:8) Bu dénemde orgiitlenme ve toplu
pazarlik haklarinin endiistri kesiminin disina tagarak yayginlik kazanmasi, orgiitlerin

calisma hayat1 disinda da giliglenmesini saglamistir. (Tokol, 2001:9)

Endiistri iliskilerinde devletin hakemlik roliiyle calisanlarin ve onlar1 temsil eden
orgiitlerin oncekilere kiyasla altin ¢cagini yasadigi bu donemi yalnizca ¢aligma iligkileri
diizenine bakarak agiklamaya ¢alismak dogru degildir. S6zkonusu donemde sosyal devlet
anlayisinin egemen olmasinda iki blokta kiimelenen devletlerin politik ¢ikarlari da nemli
bir etken olmustur. Bu donem uzun siirmemis; Dogu Bloku’nun ¢6ziilmesinin ardindan
sermayenin miithis orgiitlenme yetenegiyle devleti de doktriner kaynaklar: da etkilemesi
ve calisanlarla onlarin orgiitlerini de karsi taraf anlayisinin disina ¢ekip kendi ¢ikarlari

dogrultusunda bir bakis acisina ikna etmeye basladigt son doneme girilmistir.

“1970’1i yillarda devletin ekonomik ve sosyal yonden agirlikli oldugu ekonomilerde
yasanan krizler yeni arayiglara neden olmus, bu krizlerin sorumlularindan biri olarak
goriilen sendikalar, tekrar giic kaybetmeye baslamislardir. Neoliberal dénemde
devlet sendikalara ve calisanlara yaklagimini degistirmis daha kati bir tutum
izlemistir. Giiniimiize kadar devam eden siirecte sendikalar, farkli bir kimlikle ayakta
kalmaya ¢alismaktadir” (Ugkan-Kagnicioglu, 2008:84).

“Bu degisimlerin etkisi iilkelere gore farklilik gostermekle birlikte devletin ve sosyal
taraflarin  rollerinde gegmis donemlerden farkliliklar goriilmektedir. Ornegin
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Ingiltere’de devletin ve ABD’de isverenlerin etkisiyle neoliberal ¢ergevede
sendikasizlastirma ve toplu pazarlifin ademi merkezilesmesine gidilmekte, bu
iilkelerde insan kaynaklar1 uygulamalari 6n plana ¢ikarilarak sendikalarin islevlerini
iistlenmesine calisilmaktadir. Son yillarda sendikalarda giic kaybi, toplu pazarlik
sisteminde degisme, korporatist yapilarda zayiflama ortaya c¢ikmaktadir. Bu
gelismeler icinde ii¢ genel egilimin varligindan s6z edilmektedir. Bunlarin ilki,
endiistri iligkilerini diizenleyen normlarin deregiilasyonu ile ¢alisma kosullarinin
esneklestirilerek sistemin ekonomik degismelere daha ¢abuk uyum saglamasina
olanak verilmesidir. Ikincisi devletin endiistri iliskilerine miidahalesinin nitelik
degistirmesidir. Ugiinciisii pazarlik giicleri azalan sendikalarin daha savunmaci bir
konuma ¢ekilmesi, buna karsilik isverenlerin daha aktif olmalaridir.” (Tokol,
2001:9-10)

Calisma iliskileri diizeninde mevcut kosullar1 degerlendiren Selamoglu (1995:33)
igverenin pazarlik giiclindeki artis, is¢ilerin sendikalasma oranindaki diisiis ve devletin
is¢i lehine miidahele islevinin ortadan kalkmasinin altini ¢izmektedir. 1970’li yillarin
sonundan itibaren devletin uzlastirict ve miidahaleci islevini terk etmesiyle tiglii yapidaki
isbirligi temeline dayanan korporatist modelin 6nemini yitirmeye basladigini kaydeden
Selamoglu’na gore 1980 sonrasinda, caligma iligkileri diizeninde isbirligi anlayis1 Giglii
yapidan uzaklasarak, isci-igveren arasinda ve isyeri diizeyinde agirlik kazanmaya

baslamistir.

Enformasyon toplumu sdyleminin temsilcilerinden Drucker, bu siirecte sendikalara diisen
rolii de kendi bakis agisiyla vermektedir. Drucker’a gore (Tinar, 2000:895), bu olgu
karsisinda sendikalarin Oniinde ii¢ se¢cim yolu bulunmaktadir. Bunlardan ilki, isci
sendikalarinin geligsmeleri hi¢bir sey yapmadan seyredip giderek yok olmalari, ikincisi
siyasi giic yoluyla sirket yonetimleri karsisinda bazi yasal haklar elde ederek varliklarini
siirdlirmeye ¢alismalari, tiglinciisii ise, durup islevleri {izerinde yeniden diisiinmeleridir.
Sendikalarin kendilerini yeniden yaratmalarmi saglayacak son segenek, sendikalarin
toplumun insan potansiyeli ve insan kaynagmin en iyi sekilde degerlendirilmesiyle
ilgilenmelerini gerekli kilmaktadir. Buna gore sendika, yOnetimin yanliglari, keyfi
davraniglar1 ve giiclinii kotiiye kullanimi karsisinda calisanlarin temsilcisi olma roliinii
yine koruyacaktir. “Bu, diismanca bir iliski olmayacak ve Iskandinavya’daki
Ombudsman’in iligkisine benzeyecektir. Verimlilik ve kalite konusunda, ticari
tesebbiisiin rekabet giicliniin siirdiiriilmesi konusunda yonetimle birlikte calisacak,

bdylece de tiyelerinin islerini ve gelirlerini korumus olacaktir.”
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Icinde yasadigimiz siirec, yonetenlerle ydnetilenler arasindaki en 6nemli farkin
yonetenlerin orgiitlenmedeki miithis becerisi oldugu yolundaki degerlendirmeyi bir kez
daha ve altini ¢izerek hakli ¢ikarmaktadir. Gergekten yonetenlerin ¢ikarlarini korumaya
yonelik diizenlemeleri haklilagtirmada bilim ¢evrelerinin de destegini almay1 bagsarmalari
bu sOylemin hakliligini bir kez daha gostermektedir. Bilim ¢evreleri iiretim asamasindaki
ve calisma sekillerindeki farklilagmalari, sermayenin siniragan hareketliligini, ekonomik
yasamdaki tiim gelismeleri is¢i, sendika ve toplu pazarlikta sermaye lehine doniistimler
icin hakli mazeretler olarak one siiren bir yaklasimi benimseyerek sermayeye destek
vermektedirler. Isciler, calisma sekillerindeki ve niteliklerindeki farkliliklar 6ne siiriilerek
ayrima tabi tutulmakta, biri i¢in uygun olanin digerleri i¢in uygun olmayacagi one
stiriilerek smif bilincinin yok olmasina destek verilmektedir. Bu cergeve iginde
sendikalara diisenin de sermaye ve yonetimin isine yardimei olacak faaliyetleri rol olarak

benimsemesi oldugu sdylenmektedir.

Tinar’a gore (2000), sendikalarin ve geleneksel yaklasimlarinin degismesi gerektigi
yoniindeki goriislerin, sadece bilim diinyasindan degil, sendika ¢evrelerinden de gelmesi,

konunun ciddiyeti ve éneminin bir isareti olarak goriilebilir. Ornegin;

“Almanya’daki Madencilik, Kimya ve Enerji Iskolu Sendikasi Baskan1 Hubertus
Schmoldt, giderek karmasiklasan calisma yasaminda, ¢oziimler gelistirmekte
yetersiz kaldiklarini kabul etmekte ve eger sendikalar daha agik ve degisime hazir
olamazlarsa, gelecekte sorunlarin biiyiiyecegini vurgulamaktadir. Tirkiye’de de
ornegin HAK-IS Genel Egitim Sekreteri Yusuf Engin, insan kaynaklar1 politikalari
ve sendikal iliskilerin birlikte gelistirilmeleri geregine isaret ederek “sendikalarin da
degisen insan kaynaklari yonetim sisteminde etkin olarak yerlerini almalar1”
gerektigini ifade etmektedir. TOLEYIS Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri
Uzman1 Sayim Yorgun da, sendikalarin kiiresel kosullara uyumunu, yeni ihtiyaglara
gbre yapilanarak, yeni stratejiler uygulamalarmi zorunlu gdrmektedir. Insan
Kaynaklar1 konusunun Endiistri iliskileri konusunda sz sahibi kuruluslarm
giindeminde giderek daha ¢ok yer almasi da, bu alanda yasanan doniistimii ortaya
koymaktadir. Avrupa Isverenler Orgiitii’niin 1993’teki yillik toplantisin1 “Insan
Kaynaklar1 Yonetimi” konusuna ayirmasill, Uluslararast Endiistri Iliskileri
Dernegi’nin  1995°teki 10. Diinya Kongresi’'nde, dernek bagkaninin agis
konusmasinda Endiistri Iligkileri arastirmalarinda bir rénesansin yapilmasi
gereginden sz etmesi, dernegin 1998’de gergeklestirdigi 11. Kongre’de ise “Gelisen
Rekabet ve Sosyal Adalet” konusunu ele almasi12 ve nihayet 2000 yilindaki 12.
Kongre’nin ana konusunun “Kiiresel Entegrasyon ve 21. Yiizyilda Endiistri Iliskileri
ile Insan Kaynaklar1 Yonetimi’nin Gelecegi” olarak belirlenmesi bu alandaki arayis
ve egilimlerin yoniinii gostermektedir.”

Uluslararas1 Caligma Orgiitii’niin 1999 yilindaki Uluslararas1 Calisma Konferansi’nda

sunulan “Insana Yakisir Is” baslikli Genel Direktoriin Raporu’nda da ii¢ ilging saptama
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dikkat cekicidir, 6zellikle sendikalarin varliginin insan kaynaklari yonetimine destek

verecegine dair kabulil ifade eden {igiincii madde:

- “Ekonomik liberallesme politikalari, devlet, is¢i ve igveren arasindaki iliskileri
degistirmistir. Bugiin ekonomik sonuglari, sosyal taraflar arasindaki uzlagmadan,
yasal diizenlemelerden ya da devlet miidahalelerinden c¢ok, piyasa giigleri
etkilemektedir.”

- “Degisen liretim sistemleri baglaminda, egitimin gerek ekonomik, gerekse sosyal
hedefler agisindan tasidigi merkezi onem giderek daha fazla kabul edilmektedir.
Higbir toplum, halk yeterli bilgi ve becerilere sahip degilse, bu kiiresellesmis
ortamda basar1 kazanamaz.”

- “Diinyanin c¢esitli bolgelerinden derlenen kanitlar, sendikalarin varliginin, insan
kaynaklar1 yonetiminde yeni tekniklerin uygulanmasini kolaylastirabilecegini
gostermektedir.”

2.6. Calisma Iliskileri Diizenine Yonelik Kuram ve Yaklasimlar

Calisma iliskileri diizenine yonelik baslica yaklagimlar Webb’lerin klasik yaklagimi,

sistem yaklasimi, cogulculuk yaklagimi, ve Marksist yaklagimdir.

2.6.1. Klasik Yaklasim
Calisma iliskileri konusunda ilk kapsamli yaklasimin Ingiliz Sydney ve Beatrice Webb’e
ait oldugu kabul edilir. Klasik kuram olarak da adlandirilan Webb’lerin ¢alismalari ii¢

konuda yogunlagsmaktadir:

- Sendikalasma hakki,
- Toplu pazarlik,

- Calisma hayati ile ilgili yasal diizenlemeler.

Toplu pazarlik kavramini ilk kez ortaya atan Webb cifti is¢i sendikalarinin temel
amacinin  Ucretlilerin  iktisadi ¢ikarlarim1  korumak ve gelistirmek oldugunu
kaydetmislerdir (Ekin, 1979:105; Zaim, 1972). Onlara gore sendikalarin bu amaglarini
gerceklestirebilmeleri i¢in iki slire¢ s6z konusudur: toplu pazarlik siireci ve yasal
diizenleme siireci. Toplu pazarlikla ticretler ve ¢alisma kosullarinda standartlar
belirlenecektir. Calisma iligkileri konusunda 6zellikle calisanlarin tamamini ilgilendiren

standartlarin olusturulmasinda ise yasal diizenleme siireci 6ne ¢ikmaktadir.
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Webb’ler sendikalarin tarihini ve islevlerini arastiran ilk ¢alismalarinin ardindan 1897°de
yayinladiklar1 Endiistriyel Demokrasi isimli kitaplarinda sendikalarin siyasi faaliyetleri
ile yasal diizenlemelerin endiistriyel demokrasi iizerindeki etkisine deginmislerdir
(Uckan-Kagnicioglu, 2008:45). Web’lere gore (Ucgkan-Kagnicioglu, 2002:45; Koray,
1992) “demokrasi nasil siyasal alanda bireysel ozgiirlikk ve esitlikleri yerlestirmisse
endistriyel demokrasi de endiistride calisanlara ayni nitelikte haklar ve Ozgiirliikler

saglayacaktir.

“Ingiliz sendikaciliginin siyasal eyleminin ideolojik temelini saglamakta en onde gelen
yeri isgal eden Fabian Cemiyeti’nin” en etkili isimlerinden olan Webb’ler (Isikli,
2005:159-160) kapitalist diizenin Oniine gegecek tedbirlerin kooperatiflesme ile
saglanacagini savunmusglardir. Onlara gére demokrasi kar elde eden ziimre ve trostler ile
kooperatiflerin, yerel idarelerin ve hiikiimet dairelerinin ticretli memurlarini bir arada

bulunduracak yonde gelisim gdsterecektir.

Webb’lere gore (Yildirim, 2007:25); smiflar arasindaki miicadelenin ortaya cikardigi
sorunlart ¢ézmenin yolu kapitalist sistem icindeki reformlardan ge¢mektedir. Sinif
catismasi ne siddetle ne de kars1 tarafi yok etmekle dnlenebilir. Is¢i hareketinin sosyal
reformu amaglayan daha genis bir toplumsal hareketin pargasi oldugunu kaydeden
Webb’ler bu hareketin siyasal hareketteki yerini endiistriyel demokrasiyi yayginlastirmak

olarak sinirlandirmiglardir.

2.6.2. Sistem Yaklasim

Sistem yaklagimi sosyal bilimlerden once doga bilimlerinde 6zellikle biyolojide etkili
bigimde kullanilmistir. Bilimde ¢esitli parcalar ya da birimler arasindaki etkilesimi ve
iliskisel yapiy1r anlamak i¢in kullanilan sistem cesitli Ogeler arasindaki yapilagmis
iliskileri gosterir (Marshall, 1999:660) . Bir sistem birbirleri ile karsilikli i¢ bagimliliklari
olan dgelerin bir amaca doniik olarak olusturdugu bir biitiindiir ve bu biitiin i¢indeki her

Oge birbirleriyle karsilikli etkilesim icindedir.

Toplumsal sistem kavrami Herbert Spencer, Vilfredo Pareto gibi yazarlarca gelistirilmis,
modern kullanimina asil damgasini vuran Pareto’dan esinlenen Handerson’un toplum
felsefesi ile biyolog Walter B. Cannon olmustur. Yapisal islevselcilik kuraminin gelisimi

cercevesinde sistemler kuraminin gelistirilmesiyle en ¢ok iliskilendirilen isim sosyolog
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Parsons’dur (Marshall, 1999:660). Sistem kavramini ¢alisma iligkilerinde ilk kez
kullananlar (Yildirim, 1997:91) Norgren (Isve¢ toplu pazarlik sistemi), Galenson
(Danimarka caligsma iliskileri sistemi, 1952), Allan Flanders ve Hugh Clegg (Biiyiik
Britanya’da Endiistri Iliskileri Sistemi, 1954) olmustur. Kavramin ¢alisma iliskileri i¢inde
edindigi yerde en ¢ok John Dunlop’un Endiistri iliskileri Sistemi Teorisi (1958) etkili

olmustur.

Dunlop endiistri iliskileri sisteminin kritik degiskenleri ve iliskileri inceleyen, tarihi
arastirma ve istatistikler i¢in 6nermeler gelistiren bir soyutlama oldugunu iddia etmistir.
Buna gore bir toplum biitiin bir sosyal sistemdir. Bir sosyal sistem olarak toplum, hem
birbirleriyle hem sistemin biitiiniiyle karsilikli iliskilerde bulunan endiistri iligkileri,
iktisadi ve siyasi alt sistemlerden olusur (Yildirim, 1997:94). Dunlop’a gore (Yildirim,
1997:75) endiistriyel iliskiler sistemi toplumun ekonomik sisteminin bir alt seti degil,
ekonomik ve siyasal alt sistemlerle de etkilesen ayri bir alt sistemdir. Sistemin aktorleri,
baglamlar1 ve hepsini bir arada tutan bir ideolojisi vardir. Bunlar sistemin bagimsiz
degiskenlerini olusturmaktadir. Dunlop sistemin aktorlerinin igveren, is¢i ve devletle
bunlarin temsilcilerinden olustugunu belirtmektedir. Sistemin ¢evresel baglamlari ise
teknoloji ve aktorler tlizerindeki biitce sinirlamalartyla, toplumdaki giic dagilimi ve
iligkisidir. Aktorlerin davraniglarini siirlandiran bir kurallar seti vardir. Yonetim
kararlari, sendikalarin diizenlemeleri, yasalar, toplu sdzlesmeler ve isyeri geleneklerinin
olusturdugu bu kurallar endiistri iliskileri alt sisteminin temel sorunudur. Kurallar sadece
ticret konusunu degil, disiplin sorunlarini, ¢calisma ydntemlerini, is¢i ve igverenlerin
karsilikli hak ve sorumluluklarini da kapsar. Bu kurallar seti endiistri iligkileri sisteminin

bagimli degiskenleridir.

2.6.3. Cogulculuk Yaklasim

Caligsma iligkilerinde ¢cogulculuk yaklagimi siyaset bilimindeki ¢cogulculuk yaklasimlar
ile sistem yaklagiminin birlesiminden tiretilmistir. Siyaset biliminde ¢cogulculuk ABD’de
agirlikl olarak siyasal iktidarin rekabet halindeki c¢ikar gruplari arasinda dagitilmasi
ekseninde ele alinmistir. Ingiltere’deki gogulcu yaklasimda ise (Marshall, 1999:122)
egemen giiciin devlette yogunlastig1 anarsist gelenek disinda tiim diger siyaset kurumlari
tarafindan kabul edilmektedir ve bu giicli ele gegirmek i¢in miicadele etmeye gerek

yoktur; bu giin kendi kendini yoneten birlikler arasinda dagitilmasi yeterlidir.
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Cogulculugu savunan siyasal bilimcilerine gore toplumda rekabet halinde olan cesitli
cikar gruplart vardir. Devlet bu diizende hakemlik roli iistlenmektedir. Caligsma
iliskilerindeki ¢ogulculuk yaklasgiminda bu yapmin ayni zamanda mikro diizeyde

(isletmeler diizeyinde) de oldugu kabul edilir (Yildirim, 2007:31).

Endiistri iligkilerinde ¢ogulcu yaklasimda (Ugkan-Kagnicioglu, 2002:52) toplum nasil
devlet tarafindan dengede tutulan farkli c¢ikar gruplarinin bir kapsami olarak
algilaniyorsa, isletmeler de yonetim tarafindan denge tutulan bir topluluk olarak
goriilmektedir. Bu dengeyi saglamak icin yonetim diger aktorlerle birlikte calisma

hayatin1 diizenleyecek kurallar olusturmaya calismaktadir.

Cogulcu yaklagimin 6nde gelen isimlerinden Flanders, endiistri iligkilerinin konusunun
belirlenmis ve diizenlenmis kurumsal iligkileri i¢erdigini, kurumlagsmamis iliskilerin
endiistri iliskileri sisteminin disinda kaldigini kabul etmektedir. Flanders’in de etkisiyle
kurumsal yaklasim olarak da adlandirilan ¢ogulculara gore (Yildirim, 2007:32) aslolan
hiikiimet miidahalesi olmadan sosyal biitiinlesmenin korunmasidir. Toplumda degisik
cikarlarin bulunmasi kac¢inilmazdir ancak sistem icindeki taraflar ¢atisan cikarlarina

ragmen sistemin ¢okmemesi i¢in belli ortak noktalarda bulugsmalidirlar.

Cogulcular (Ugkan-Kagnicioglu, 2002:53; Farnham, Pimlott, 1990), isyerlerinde farkli
cikar gruplart arasinda (is¢i-isveren) meydana gelebilecek c¢atigsmalart endiistri
iliskilerinin en temel oOzelligi olarak gormislerdir. Bu catismalart Onlemede ve
biitiinlestirmede diizenleme ve kural koyma siireci olarak da kabul edilen toplu pazarlik
en 6nemli role sahiptir. Onlara gore ¢atisma “yalnizca kagmilmaz degil; ayn1 zamanda
toplu pazarligin, uzlagsmanin ve arabuluculugun mekanizmalarindan biri olarak gereklidir.
Toplu pazarlik ise yalnizca pazarligin bireyselden toplu hale doniismesi degildir. Bireysel
pazarlik ekonomik bir siirecken toplu pazarlik giic iliskisine dayanmasi nedeniyle ayni
zamanda siyasi bir siiregtir. Toplu pazarlik ¢alisma kosullarinin belirlenmesi nedeniyle

sendikalar1 gii¢lii kilarken igverenin giicii ve otoritesine ise sinir getirebilmektedir.

Flanders’e gore (Yildirim, 1997:107) dengeli endiistri iligkileri olabilmesi igin, taraflar
arasindaki giic dengesinin en azindan birbirine yakin olmasi gerekmektedir. Isciler tek bir
grup veya sinif olarak degil, farkli sektorel ¢ikarlart olan ¢esitli alt gruplara bagl olarak

goriilmektedir. Cogulcularin diger dnemli isimlerinden Clegg ise toplu pazarligin gii¢
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dengesiyle iliskisini reddetmektedir. Endiistri iligkilerinde gii¢ dengesi kavraminin pek
fazla degeri olmadigini, pazarlik giiciinii 6lgmenin ¢ok zor oldugunu kabul eder.
Kurumlagmis iliskiler yerine is diizenlenmesini endiistri iligkilerinin ilgi alani olarak

gorur.

Cogulcular catigsmalarin ¢éziimlenmesi ve dengede “ahlaki” da 6nemli bir unsur olarak
ele almiglardir. Cogulcu yaklagimin énemli temsilcilerinden Fox, ¢ogulculugu diizenli
bir sekilde isletme bazinda endiistri iliskilerine uyarlamistir (Yildirim, 1997: 121).
Endiistri iligkileri agisindan degerlendirildiginde iscilerin yonetime katilmasi ¢ogulcu
nitelige sahip kosullarda gegerli olmaktadir. Fox ¢ogulculugu (Seger, 2009:25),
“karsilikli ¢ikarlarin iki taraftan birinin digerine zarar vermeme prensibine dayali oldugu
ve karsilikli 6diinler vererek uzlasmaya varilan pazarliklar araciligiyla dengede tutuldugu
ve bunun da hem yasal hem de cazip bulundugu bir yaklasim” olarak tanimlamaktadir.
Bu anlamda iscilerin yonetime katilmasi ile ilgili uygulamalarin ¢ogulcu kosullar
yansittig1 belirtilmektedir. Yonetime katilma uygulamalarinin da is¢iyle isveren arasinda
denge saglanmasini hedefledigi ve en onemli uygulamalarindan birinin toplu pazarlik
kurumu oldugu goriilmektedir. Buna goére toplu pazarligin, devlet tarafindan diizenlenen
kurallara uygun olarak islemedigi, taraflarin birbirlerine ddiinler vererek uzlasmaya

varmalarini sagladig ifade edilmektedir.

2.6.4. Marksist Yaklasim

Marksist Kuram, endiistri iliskilerini agiklamaya yonelik olarak gelistirilmis bir kuram
degildir. Marksizm, kapitalist toplum i¢inde endiistri iligkilerinin analizine yo6nelik
uygulamalar1 da igeren, toplumun ve sosyal degisimin genel bir kuramidir (Ugkan-
Kagnicioglu, 2008:45; Farnham-Pimlott, 1990). Marksizm kendisini "bilimsel
sosyalizm" olarak adlandirmistir. Marksizmin olusumuna en biiyiik katkilardan birisini
yapmus olan Engels, Feuerbach'm diisiincesini paylasarak "Insan sarayda baska, kuliibede
baska diisiiniir" demektedir. Yani tiim diisiinceler ve inang sistemleri, hep dogduklar
kosullarin triintidir. Maddesel kosullar ve fizik ¢evre, toplumsal gelismelerde

belirleyicidir (Kislali, 1995:89).

Marx'a gore (Kislali, 1995:89-90); teknolojideki gelismelerin yarattig isboliimil, Giretimi

kolektif bir caligmanin iirlinii yapmistir. Oysa iiretim kolektif iken, iiretim araclarinin
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miilkiyetinin 6zel olusu bir ¢eliskidir. Ozel miilkiyete dayali iistyap1 kurumlari ile altyapi
arasinda bir uyumsuzluk sdéz konusudur. Isci yarattign degerden az pay aldigi icin,
yarattig1 iirlinii satin alamayacak demektir. Yarattig1 iiriin ona yabancilasacak, yarattigi
arti-deger isverenin elinde giderek onu ezen bir giice dontisecektir. Kapitalist toplumun
yaratacagl bunalimlar bu kadarla bitmemektedir. Servetin giderek belirli ellerde
toplanmasi, liretim araglari iizerinde bir tekelin olusmasi kaginilmazdir. Cilinkii rekabete
dayali bir ekonomik yasamda gii¢lii gii¢siizii ezer ve kiigiik sermayeye dayali isletmeler,
bliytiklerin karsisinda giderek yok olurlar. Sermayenin ve liretim araglarinin belirli ellerde
toplanmas1 hizlanirken, "ara tabakalar" erir ve toplumun biiylik cogunlugu proleterlesir,
yasamini siirdiirmek i¢in kol giicinden baska bir seyi kalmayanlar kesimine kayar. Bu
kutuplagsma siireci i¢inde, emek¢i toplum kesimlerinin giderek yoksullagsmasi da
kacinilmazdir. Clinkii ¢1g gibi biiyiiyen issizler ordusu, ayn1 isi daha ucuza yapmaya hazir
kitleler demektir. Boylece licretler de bogaz toklugu diizeyine kadar inecektir. Bir yanda
kiigiik, ama ¢ok varlikli bir azinlik, 6te yanda ¢ok biiylik, ama ¢ok yoksul bir ¢ogunluk
olusacaktir. Uretim araclarina sahip bulunan kiigiik azinlik, biiyiik ¢ogunlugu sémiiren

"egemen sinifi” olusturur.

Devlet (Kislali, 1995:89-90); bu egemen sinifin elindeki basit bir aragtan baska bir sey
degildir. Toplumun ve siyasal rejimin tim kurumlari, bu egemenligin devamini
saglamaya, yani egemen sinifin ayricaliklarim korumaya yoneliktir. Aile, din, ahlak,
hukuk, egemen ideoloji vb. hep bu egemenligin siirmesini giivence altina alan iist yap1
kurumlaridir. Siyasal iktidar, ekonomik iktidarin yansimasindan baska bir sey olamaz.
Devletin hakemligi -yani yansizligi- ancak gecis donemlerinde, eski egemen sinif giiciinii
yitirirken, yeni {iretim big¢iminin giiclendirdigi sinifin da heniiz egemenligini kabul

ettirecek diizeye ulagmadig1 ortamlarda s6z konusudur .

Marksizme gore (Kislali, 1995:89-90), kapitalist sinifin egemenliginden en ¢ok zarar
goren toplum kesimini is¢i sinift olusturur. Ciinkii kapitalist sinif is¢i sinifinin emegi ile
olusan ekonomik olanaklari, bizzat is¢i sinifin1 ezmek ve kendi egemenligini siirdiirmek
icin kullanir. Bu nedenle de, kapitalist toplum diizenini yikacak olan temel gii¢
"proleterya", yani is¢i sinifidir. Bu, is¢i sinifinin savasiminin bilingsiz olan, kendiliginden
ortaya ¢ikan asamasidir. Bagka bir deyisle, bu asamada is¢i sinifi, ancak "kendiliginden"

bir smiftir. Bilinglendikge "kendisi i¢in" sinifa doniisecektir. Eskiyen ve yeni kosullara

91



yanit vermeyen bir liretim big¢iminin degismesi kendiliginden olmaz. Eger var olan
"nesnel" kosullara, "6znel" kosul demek olan biling 6gesi eklenmezse, ortaya ¢ikan
toplumsal patlama, diizenin sonunu degil, ancak bi¢im degistirmesini saglar. Marksizm
acisindan, bilinglenmenin 6nemli bir 6gesini "ideoloji" olusturur. Marx, egemen sinifin
ideolojisinin tiim toplumu etkiledigini ve diger toplum kesimlerinde bir sinif bilincinin
olusumunu zorlagtirdigin1 6ne siirliyordu. Bu noktadan hareket eden Lenin de, is¢i
siifinin -kendi basina birakilmasit durumunda- ger¢ek bir siif bilincine
ulagamayacagini, bu bilincin ona disaridan gotiiriilmesi gerektigini savundugu "Ne

Yapmali?" adli kitabinda sdyle demistir:

"Biitiin {ilkelerin tarihinin bize gdsterdigi bir gergek var. Isci sinifi yalmz kendi
giicline dayanirsa, ancak tradeunionist bir bilince, yani sendikalar halinde
orgiitlenmek, isverenlere karsi savasim vermek, is¢ilerin yararina bazi yasalarin
cikmasini hiikiimetten istemek gerektigi inancina varabilir... Is¢i hareketinin
kendiliginden gelismesi, onu ancak burjuva ideolojisine yamanmaya gétiiriir... Isciye
sinif bilinci ancak disaridan, yani ekonomik savasimin disindan, isci-igveren
iliskilerinin olusturdugu ortamin digindan gotiirtilebilir." (Kislali, 1995:90)

Calisma iliskilerinde Marksist kuram, Allen, Vidal ve Hyman tarafindan endiistri
iligkilerine uyarlanmistir. Marksist yaklagima gore (Yildirim, 2007:34-35; Hyman,
1975:4) endustri iliskileri tretimin sosyal iliskilerinden tiirer ve kendisi kapali bir
sistemmis gibi toplumsal yapidan soyutlanamaz. Marksist analiz biitiinliik, degisme, tezat
ve pratik gibi unsurlardan olusmaktadir. Biitlinliik sosyal olgularin hepsinin birbiriyle
baglantili oldugunu ve hicbir alaninin izole edilerek incelenemeyecegini ifade etmektedir.
Sistem analizinden farkli olarak Marksistler endiistri iligkilerinin siyasal ekonomisini
incelemislerdir. Bu endiistri iligkilerinin iktisadi ve siyasi alanlardan ayr1 olmadigi, aksine
onlarla biitiinlesmis oldugu anlamma gelmektedir. Dolayisiyla {iretimin sosyal
iliskilerini, yani toplumdaki iktisadi faaliyetlerin nasil organize edildigini ¢6ziimlemeye
caligmiglardir. Marksist endiistri iliskileri yaklasimlari istikrar ve denge yerine, degisme
ve tezati vurgulamaktadir. Buna gore sosyal iliskiler farkli gruplarin zit ¢ikarlarini

yansitmaktadir ve bu zithiklar degisme icin yeni firsatlar saglamaktadir.

Marksist yaklasimda emek ile sermaye arasindaki piyasa iliskisi endiistri iligkilerinin
onemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Marksistler {iretim araglari {izerinde kontrol ve
miilkiyeti olmayan, emek giiclinli is piyasasinda satmaya zorlayan ve bir yonetim ve

kontrol hiyerarsisi emrinde c¢alisanlar1 kapsayan is¢i sinifi tanimi igine beyaz yakalilar
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da almaktadir. Marksist yaklagimda son yillarda sinif miicadelesi ile is miicadelesini ayr1
goren ¢aligsmalar da dikkat gekmektedir (Yildirim, 2007:36-37; Beynon 1984):

“Yakin zamanlara kadar Marksist analiz sadece is¢ilerin ve sendikalarin yaptigi
direnigleri ve grevleri sinif bilinci kavrami iginde incelemeye Onem verirdi.
Gergeklestirilen eylemler ve grevler smif bilincinin bir yansimasi olarak goriiliir
adeta kutsallagtirilirdi. Ancak bazi Marksist arastirmacilar is¢i militanhiint sinif
miicadelesi olarak degil, is mcadelesi olarak degerlendirmislerdir. Ornegin bes yil
siireyle Ingiltere’nin Liverpool kentindeki Ford fabrikasi iscilerinin giinliik
yasamlarini, iliskilerini ve miicadelelerini inceleyen Huw Beynon bu is¢ilerin
miicadelelerinin sinif bilinci degil, “fabrika bilinci”ni yansittigin1 6ne siirmiistiir.
Beynon fabrika bilincini is¢ilerle igverenler arasindaki ¢atigmanin fabrika igiyle
sinirli kalmasi, fabrika kapisindan 6teye gidememesi olarak tanimlamistir. Boyle
olunca iscilerden toplumsal 6zgiirligii saglamalarini beklemek bir hayalden ibaret
kalacaktir”

2.7. Calisma Iliskilerinde Gii¢ ve Catisma

Cikarlar, amaclar, degerler ve/veya inanglar {izerinden verilen miicadeleyi anlatan
catisma kavrami (Sahin, 2013:33), en az iki taraf arasindaki algilanmis, ¢atisan ve kesisen
amaglar tizerinde gerceklesmis, disa vurmus ve her zaman siddet igermesi gerekmeyen
miicadele tiirii olarak da agiklanmaktadir. Toplumsal ¢atisma ayni zamanda, sinmis,
yayginlagmis olan kisiler, gruplar ya da uluslararasi diizeyde, benzesmeyen; ayrisan farkl
degerler ve cikarlar lizerindeki rekabeti temsil eden yapisal (ekonomik iligkiler, iktidar
miicadelesi, kiiltiirel baskinlik ve kimligin taninmasi gibi) ve psikolojik (deger
uyusmazligi, Onyargilar) unsurlarin da etkisiyle ortaya ¢ikan miicadeleleri ifade

etmektedir.

Catisma stireci genel olarak li¢ 6n kabule dayali olarak ele alinmaktadir (Aydinalp,
2010:190); bunlarin ilki, biitiin insanlarin elde etmek i¢in ¢abaladig1 temel ¢ikarlarinin
varhgdir. Ikincisi, esitsiz ve zorlayici bir giiciin bulunmasidir. Ugiinciisii ise degerlerin
ve diisiincelerin toplumun genelinin kimlik ve hedeflerini tayin eden araglar olmaktan
ziyade farkli topluluklarin kendi amaglarini gergeklestirmek i¢in kullandigi silahlar

olduguna dair 6n kabuldiir.

Catismanin kokeninde ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve statiiden kaynaklanan ¢ikarlar ve
gereksinimler tizerindeki esitsizlikler ve ayrimciliklarla firsatlar, kaynaklar, iktidar ve
cikarlara ulagsma amaglar1 yer almaktadir. Catisma kavramini agiklamaya yonelik

calismalar (Sahin, 2013:35-36) genel hatlariyla yapisal, biyolojik ve psikolojik unsurlara
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dayanmasina gore ii¢ ana kiimede toplanmakta, yapisal ¢atigmalar da kendi i¢inde iki alt
kiimeye ayrilmaktadir; sosyolojik ve cikarlar-ihtiyaglarla ilgili ¢atismalar. Catisma,
diisiince tarihi boyunca iizerinde durulan konulardan birini olusturmasina karsin kavrami

ilk kez sosyolojik bir ¢ercevede ele alip irdeleyen Karl Marks olmustur.

Marksist yaklasima gore sinif catismasi emekle sermaye arasindaki giic esitsizliginin bir
sonucudur. Toplumda ekonomik giiciin dagilimi ve ekonomik giice sahip olma
konusundaki esitsizlikten kaynaklanan simif c¢atismast toplumsal degisimin bir
kaynagidir. Marksist yaklasimda toplumsal ve siyasal degismenin itici giicii, toplumsal
siiflar arasindaki ¢atismadir. Bu ¢atismay1 ise, {iretim araglarmin {izerindeki o6zel

miilkiyet ortaya ¢ikarmaktadir.

“Uretim araglarinin 6zel miilkiyeti rekabeti, rekabet biiyiik baligm kiigiik balig
yutmasini ve sonugta tiim iretim araclarinin kii¢iik bir varlikli azinligin elinde
toplanmasini kaginilmaz kilar. Kiigiik varlikli azinlik, bu yoldan varliksiz bir
cogunlugun iiretici giiclinii soémiirmiis olur. Boylece de, tiretim iligkileri giderek sinif
iligkilerine doniisiir. Bu iligkinin bir yaninda sermayeye ve iiretim araglarina sahip
bir sinif, 6teki yaninda ise emeginden baska satacak seyi bulunmayan bir bagka sinif
yer alir. SOmiiriilen siniflarin varlikli siniflart devirmek i¢in verdikleri ugras, tarihin
itici giiciidiir. Toplumsal degisme ve devrim bu itici giiciin triiniidiir. Marksist
kuramcilar, Ozellikle sanayi toplumu asamasinda, iki temel sinif arasindaki
celiskilerin biiylik bir agiklik kazandigini savunurlar. Sanayilesme, biiylik 6lciide
sermaye, makine ve insan giicliniin bir araya gelmesini gerektirmistir. Varlikli sinifin
elinde biriken olanaklar ne kadar biiyiikse, fabrikalarda bir araya gelen is¢ilerin
sayist da o Olglide biiyiiktiir, iki simif arasindaki uzlasmaz c¢atigma, kapitalist
toplumda, tarihin hi¢bir doneminde olmadigi kadar belirgin duruma gelmistir.”
(Kislali,http://www.1001kitap.com/ Guncel/Ahmet_Taner_Kislali/siyasal_sistemler
/ss1_31b.html)

Marksist kuram, is¢i sinifina tarihsel bir islev yiiklemektedir. Buna gore kapitalist toplum
diizenindeki rekabet, daha ¢ok kar edebilmek amaciyla isgileri siirekli
yoksullastirmaktadir. Ayni isi daha ucuza yapmaya hazir issiz kitleler bulundugu stirece,
ticretlerin diismesi kaginilmazdir. Cok sayida iscinin bir arada yasamasina neden oldugu
icin fabrikalarda is¢i sinifinin durumun bilincine varmasi kolaylagmaktadir. Sonunda
egemen kapitalist smifa baskaldiran is¢i smifi devrimi gercgeklestirecek; iiretim
araclarinin 6zel miilkiyeti kalkinca somiirii kalkacak, o somiiriiyii siirdiirebilmek i¢in var
olan devlet baskisina gerek kalmayacak, uzlasmaz ¢eligkilerin bulunmadigi yeni bir
toplumsal diizen dogacaktir. Egemen siniflarin ideolojisinin ig¢i sinifini uyuttugunu, onun
gerce8i gormesini engelledigini savunan Marks bu nedenle de is¢i sinifinin bilingsiz

ayaklanmalar1  bir devrim  yaratmaya yeterli olmayacagimi  kaydetmistir.
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(http://www.1001Kkitap.com/Guncel/Ahmet_Taner_Kislali/siyasal_sistemler/ss1_31b.ht

ml)

Uyusmazliklarin ve catismalarin endiistri toplumunun 06zilindeki bir olgu oldugunu
savunulan sosyolojik yaklagimda (Ucgkan-Kagnicioglu, 2008:51) endiistri iligkilerinin
karsilastirilmast ve sosyal ¢atismalarin analizi i¢in toplumun sosyal yapisinin temel
alinmasi gerektigi kaydedilmektedir. Bu, endiistri iligkileri sistemini olusturan cesitli
giicler hakkinda daha iyi fikir verecek ve endiistrinin politik ve ekonomik analizlerinin
sosyal yapidan tiireyen unsurlara dayandigini gosterecektir. Uyusmazlik ve catismalara
endustri iligkilerinin 6ziinde vardir. Bu uyusmazliklar taraflarin kabul edecekleri

yontemlerle ¢oziimlenmelidir.

Endiistriyel catigsma, calisma iligskisinde is sézlesmesine ve ¢aba pazarlifina taraf olan
kesimlerin hosnutsuzluklarini yansitan her tiirli ifade i¢in kullanilan bir terimdir
(Marshall, 1999:195): Endiistriyel ¢atisma gayri resmi ve resmi ¢atisma olarak iki baslik
altinda toplanabilir. Gayri resmi endiistriyel ¢catigma orgiitlii ve sistemli olmayan dolaysiz
bigimde ortaya ¢ikan memnuniyetsizlikten kaynaklanan ve tamamen ifade edici nitelik
tagiyan catismalari temsil etmektedir. Normal kosullarda akilci olmayan bir¢ok sabotaj,
sik is degistirme, ihmalkarlik ve sik is kazalart gibi tamamen bireysel hatta bilingdist
protestolar bu kiimeye girmektedir. Gayri resmi endiistriyel ¢atisma, yonetim agisindan
bakildiginda akilci olmayan davranislar1 vurgulayan, ¢ok sik basvuruldugunda etkisini

kaybedecek davranis ve tutumlari ifade etmektedir.

Resmi catisma ise (Marshall, 1999:196) sendika ya da iscileri temsil eden baska bir organ
araciligiyla dile getirilen orgiitlii ¢atismalari ifade etmektedir. Resmi ¢atismalarin amaci,
tepkileri ya da memnuniyetsizligi yansitmanin yani sira stratejik ve aragsal niteliktedir ve
genellikle anlagmazlik konusu sorunlara kayitsiz kalan ya da kisisel olarak etkilenmeyen
is¢ileri de kapsayabilir. Resmi endiistriyel ¢atismanin karakteristik bigimi orgiitlii grev
yani yaptirimlardan kurtulmak i¢in iscilerin kolektif giicline dayanarak ve licret ya da
calisma kosullarinda birtakim kazanimlar elde etmeyi hedefleyerek, s6zlesmeyi gecici bir
siire i¢in askiya alma ve calismama eylemidir. Grevler, is yavaslatma eylemi ve kuralct
calisma gibi bagka resmi yaptirimlarla gili¢lendirilebilecegi gibi, dogrudan etkilenen
kisilerle siirli tutulabilir ya da iliskili islerde ve sanayi kollarinda calisan is¢ilerin

sempati grevleri biciminde gerceklesebilir. Sendika onciiliigiinde baslatilan ve yasalara,
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toplu pazarlik anlagmalarina uygun bi¢cimde yapilan grevler resmi eylemler sayilir. Resmi
olmayan ya da kanunsuz grev sie sendika sorumlular1 gibi taninmayan liderlerin, yetkisiz
bir sendikanin dnciiliigiinde ya da yerlesik toplu pazarlik kurallariyla yasalarini ihlal eden
baska yollarla baglatilan grevler i¢in kullanilan terimlerdir. Pratikte kanunsuz grevler ile
resmi olmayan ¢atismanin daha kolektif bigimlerinin bazilar1 arasinda net bir ayrimin

yapilamayacagi da sOylenebilir.

Endiistriyel catigmalar i¢in yapilan agiklamalarda (Marshall, 1999:197), iscilerin ve
liderlerinin algiladiklar1 stratejik etkilerin ve endiistriyel eylemin anlaminin akilda
tutulmas1 gereklidir. Bu anlam endiistriyel iligki kiiltiirlerine gore biiyiik degisiklikler
sergileyebilir. Ornegin is sirasinda kirmizi sapka giymek Japon isletmelerinde

Ingiltere’deki uzatilmis bir grev karari kadar ciddi bir muhalefet gostergesidir.

Calisma iligkilerinde klasik yaklasimin temsilcileri Webb’lere gore (Yildirim, 2007:25)
bireysel is iliskilerinde taraflar arasinda biiyiik gli¢ dengesizligi ve dolayisiyla ¢ikar
catismast vardir. Dengenin saglanmasi ve ¢ikar catismasinin dnlenmesi ancak toplu
pazarlik siireciyle olabilir. Webb’ler Sinif catismasini kabul etmekle birlikte Marksist
yaklasgimdan farkli olarak bunun siddet veya karsi tarafin yok edilmesi ile

onlenemeyecegini belirtmislerdir.

Sistem yaklasimina gore catisma hep vardir ancak dengelerin bozulmamasi i¢in belli

sinirlar i¢inde tutulmasi gerekmektedir (Y1ldirim, 1997:98):

“Catisma ve mutabakat ayni olgunun farkli unsurlaridir ve hangi noktada ¢atismanin
mutabakata doniistiglinii sdylemek ¢ok zordur. Catisma sistemlerde mevcut olan bir
seydir ve hi¢bir zaman tam mutabakat saglanamaz. Siirekli catisma olmasi ve bunun
belli bir noktadan 6teye gecmesi, toplumsal yapiy1 tahrip eder. Dolayisiyla ¢atismayi
belli smirlar i¢inde tutup mutabakat saglayan dinamikler sistem i¢inde mevcuttur.
Boyle olunca sistemin dengeli ve istikrarli olmasi duragan oldugu anlamina gelmez.
Bir endiistri iliskileri sistemi ¢atismay1 ortadan kaldirmaksizin dengede olabilir
(Walker, 1977, 313). Aktorler dengeli bigimde siirekli c¢atigma halinde
bulunabilirler. Buna karsilik eger bir endiistri iligkileri sistemi kendiliginden dengeyi
saglayict egilimler igerisindeyse ve radikal catisma aktorlerin ideolojileri ignde
goriilmezse endiistri iligkileri ger¢ek diinyada sistem sayilmaz (Hyman, 1989b, 68).
Dunlop’un yaklasimi ¢atismadan ziyade istikrarin temel oldugundan hareket eder.
Ciinkii amagclara ve rollere iliskin en azindan bir dereceye kadar uzlasmanin olmasi
sistem kavrammi gerekli kilar. Dunlop’un anlayisinda oncelik diizen saglamada,
kural yapma siirecinde c¢atismanin nasil kontrol edildigini agiklamaya verilmistir.
Catigmanin nasil dogdugu sorunu devre dis1 birakilmistir.”
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Cogulcu yaklasimda ise catisma (Uckan-Kagnicioglu, 2008:65) endiistri iliskilerinin en
temel Ozelligidir. Toplu pazarlik endiistri iligkilerinde catigmanin ortaya g¢ikmasini
Oonlemekte ve biitiinlestirici bir rol oynamaktadir. Sendikalar da catismanin nedeni
olmaktan ¢ok bu ¢atismalarin ¢oziimlenmesinde taraf olmaktadir. Cogulcu yaklasimda

catismanin temel nedeni olarak is¢i ve igverenlerin ¢ikar farkliliklar1 gosterilmektedir.

Cogulcular i¢in catisma toplumun genel yapisinda bazi aksakliklar oldugu anlamina
gelmemektedir (Yildirim, 1997:107; Crouch, 1982:19). Ozgiir bir toplumda ¢atisma toplu
pazarlik gibi kurumlar sayesinde denetim altina alinabilir (Yildirim 1997:107; Clegg
1975:311). Bu yaklagimin savunucularina gore c¢atismanin kurallarin1 devlet belirler.
Taraflarin ortak kararlarinin mesruiyeti ise sorgulanmaz. Cogulcu yaklagimin bir diger
ismi Jack Barbash, catismanin ister agik ister gizli olsun ¢alisma iliskilerinin temelini
olusturdugunu, ¢aligma iligkilerinin amacinin da bu ¢atismalarin ¢6ziimlenmesi oldugunu
belirtir. Giiclin degisik gruplar arasinda dagildigi varsayilan kurumsal c¢ogulcu
yaklagimda ise herhangi bir grubun digerlerine {istiin gelecek sekilde giiclinii
kullanamayacagi, a¢ik ¢atismanin da taraflarin  isteklerinin  gii¢ tarafindan

bastirilmadigini gostermesi nedeniyle yararli oldugu kabul edilir.

Tekilci yaklasima gore ise (Ugkan-Kagnicioglu, 2008:65) ¢aligsma iligkilerinde ¢atisma
kacimilmas: gereken ve sistemin yapisint bozan bir durumdur. Tekilci yaklasimin
temelinde is¢i ve igverenler arasinda ¢ikar farkliliklarinin bulunmadigi, her iki tarafin
amacinin isletmenin devamii saglamak oldugu gériisii yer almaktadir. Orgiitiin biitiinii
i¢in ¢ikarlari en 1yi sekilde yoneticilerin savunacagi iddia edilen bu goriiste toplu pazarlik
ve sendikalar ise ¢ikar ayriligini pekistirdigi i¢cin endiistri iligkileri sisteminde ¢atismanin
nedeni olarak goriilmektedir. Tekilci yaklasim c¢atismanin yoneticilerin tek tarafli
miidahalesiyle ¢oziilebilecegini ileri siirmektedir. Ortaya ¢ikan catismanin ¢oziimiinii ya
otoriter ya da babacan (paternalist) yontemlerle saglanir. Calisanlarin degisime direng
gostermeleri modas1 gegmis siif savasi kalintisi ya da aptalliktir. Calisanlarin amaclari
ve davraniglar1 ancak yonetiminkiyle uyumluysa akilcidir, ¢linkii sadece yoneticilerin

amag ve politikalar1 akilc1 kabul edilmektedir.

Calisma iligkileri diizeninde gii¢ ve ¢atisma kuramsal yaklasimlarda, emek, sermaye ve
devlet arasindaki iligkileri etkiledigi varsayilan cesitli unsurlara gore incelenmektedir.

Ornegin sistem yaklasimi aktdrlere, ¢ogulcu yaklasim ¢ikar gruplarina atifta bulunurken,
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Marksist yaklasim smiflart vurgulamaktadir (Yildirirm, 2007:36). Hyman’a gore
(Yildirnm, 2007:37; Hyman, 1989) Marksistleri geleneksel endiistri iliskileri
arastirmacilarindan ayiran temel Ozellik; neyin veri alinip, neyin sorunsal olarak
tanimlandigidir. Ornegin; Marksistlere gore toplu pazarligin, yonetimin kontrolii yerine
endistriyel demokrasiyi getirdigi iddias1 gergek disidir. Ortak diizenleme ortak yonetim
anlamina gelmemektedir. Marksist ¢alisma iligkileri (Yildirim, 2007:37-38) siyasi ve
iktisadi yapilara ve siireglere karsi hassas olup, sermaye birikiminin dinamikleri, is¢i
siifinin 6zellikleri ve dogasi ve emek ile sermaye arasindaki iligkilerde devletin degisen
rolii gibi konular1 incelemektedir. Yildirnm (2007:37-38) Marksistlerin genel olarak
sermayenin emek ile iligkilerinde izledigi stratejileri ve yonetimi pek incelemediklerini
belirtmektedir. Buna karsilik geleneksel endiistri iliskileri arastirmacilart teorik
cergevelerinde yonetimin politikalarin1 ve c¢abalarmi endiistri iligkilerinin  temel
belirleyicisi olarak degerlendirmislerdir. Bu yaklagimlarin temel zayifligi yonetim
stratejisinin sermaye birikiminin yapisal dinamiklerinden ayr1 bir otonomisi oldugunu

varsaymalaridir.

Yildirim’a gore (1997:255) her bir yaklasim insan davranisi ve toplum hakkinda farkl
varsayimlara dayanmaktadir. Sistem yaklasimi isveren, is¢i ve hiikiimet taraflar1 arasinda
endustri iligkilerinin diizenlenmesi iizerinde durarak, taraflarin meydana getirdikleri
kurallara, bu diizenlemeyi nasil sagladiklarini inceleme amacini tagimaktadir. Bu
yaklagim bir dizi endiistri iliskileri degiskenleri ve bunlarin karsilikli etkilesimde
bulundugu ortamlar1 belirleyerek endiistri iligkileri uygulamalarinin anlasilmasina
yardimci1 olmaktadir. Kurallar ve toplu pazarlik gibi kural yapma siirecleri ¢ikti olarak
degerlendirilirken, kural yapmada rol oynayan aktorler sistemin girdisini
olusturmaktadir. Boylelikle herhangi bir endiistri iligkileri yapist iginde, Ornegin
isletmede, iskolunda ve iilke diizeyinde cereyan eden iligkileri acik bir sekilde incelemek

sOzkonusu olabilmektedir.

Cogulcu teori toplumsal seviyeye vurgu yaparken, sistem teorisi daha dar olarak endiistri
iligkileriyle ilgilidir. Cogulculuk diizenleme siireclerinin ahlakiligi ile ilgilenir ama
sonuclarin ahlaki olup olmadigi onu ilgilendirmez. Sistem teorisi endiistri iliskilerinin
yapisal ozellikleri {izerinde yogunlasirken, kurumsal ¢ogulcu yaklasim toplumun ve

toplumdaki giic iliskilerinin pragmatik bir yorumunu saglamaya ¢alismaktadir. Kurumsal
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cogulcu yaklasim sistem yaklagimindan farkli olarak ideolojiden ziyade ahlaka 6nem
vermekte ve endiistri iligkileri sistemi yerine toplu pazarlik kurumlarini 6n plana
cikarmaktadir. Marksist endistri iligkileri yaklasimlarina gore endiistri iliskileri
toplumdaki gii¢ iliskilerinin bir yansimasi olup, taraflar arasindaki glic ve denetim

iligkilerini ifade eder. Marksist yaklagima gore ortaya ¢ikan ¢atismalarin nedeni ¢ikar

farkliliklardir.

Tablo 1:
Catisma ve Sendikalar
Sistem Cogulcu Tekil Marksist Emek siireci | Sosyolojik Enformasyon
toplumu
Toplumsal ve
d %I'yasal . Bireysellesme, sinif
egismenin LA
Lo bilincinin azalmast
1tic1 guic,
< Catismadan kCatlsma toplumsal C?tlsma- Catigmalar | Gii¢ merkezleri is¢i
. R aginilmasi siniflar miicadele . -
> ziyade Catigma endiistri ereken ve rasindaki ireclerini enddistri hareketleri ve
2| istikrarin temel iliskilerinin en ge! - arasimda sureg el toplumunun|  sendikalar yerine
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Enformasyon toplumu yaklasimlarinda Alan Peyrefitte’nin ifadesiyle (Bauman, 2005:
40-41) modern kapitalist toplumun en onde giden, aslinda kurucu 6zelliginin giiven
oldugu belirtilmekte ve istihdam saglayan isletme ona gore gliven asilama ve
gelistirmenin en 6nemli mekani oldugu ifade edilmektedir. Buna gore; calisanlar kendi
haklar1 icin savastilarsa, bunun nedeni haklarinin umduklar1 ve arzuladiklar1 gibi

kaydedilecegi ¢ercevenin “tutma” giiciine duyduklar1 giivendir.
Sendika ve Toplu Pazarhk

Klasik yaklagimin temelini atan isimler olan Webb’ler Ingiliz sendikaciligmin gelisimi
{izerinde onemli bir etkide bulunmuslardir. {lk ¢alismalarinda isci sendikalarmin temel

amacinin icretlilerin ¢alisma kosullarint gelistirip korumak oldugunu sdylemislerdir.
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Bunu gergeklestirmenin yollar1 da da toplu pazarlik siireci ve yasal diizenlemelerdir.
Toplu pazarlik siireci ile {icretlerde ve ¢alisma kosularinda standartlarin belirlenmesi
gergeklestirilebilir, piyasada ¢alisma kosullariin olusturulmasi i¢in toplu pazarligin yani
sira yasal diizenlemeler de kullanilabilir. Yasal diizenlemenin 6zellikle c¢alisanlarin
tamamini ilgilendiren asgari {icret gibi konularda iizerinde durmuslardir. ilk
caligmalarinda toplu pazarhiga agirlikli bir yer vermelerine karsin daha sonraki
caligmalarinda iscilerin hak ve 6zgirliiklerinin saglanmasinda endiistriyel demokrasinin
onemini vurgulamiglardir. Buna gore (Ugkan-Kagnicioglu, 2008:45) endiistriyel
demokraside hem is¢i hem de igverenler sendikalagma, toplu pazarlik, grev ve lokavt
hakkina sahip olacaktir. Yasalarin getirdigi kiiciik kisitlar disinda 6rgiitlenmenin verdigi
giicle hem isciler hem de isverenler bu haklarindan 6zgiirce yararlanabilir. Devlet,

uzlastirmaya katkida bulunacak bir islev iistlenmelidir.

Demokrasici sosyalistligi yaymak icin kurulan Fabian Dernegi’nin 6nde gelen
diistintirleri Webb’lerin 1897°de endiistriyel Demokrasi isimli kitaplar1 yayinlandiginda
yadirgandiklarin1 kaydeden Talas bunun nedenlerini soyle agiklar (Talas, 1970:191):

“Bu yadirganma esas itibariyle iki bakimdan belirmekteydi. Birisi dogrudan dogruya
kitabin adindan gelmekteydi. Siyasal alanda tartisilmasi bir tiirlii bitmeyen ve
zamanimizda da siiriip giden demokrasi soziiniin sanayi i¢inde ne yeri olabilirdi ve
sinai demokrasi gergekten Webb’lerin ona vermek istedikleri anlama uymakta mi1
idi? Oteki de bazi elestiricilerin isci drgiitlerine bu derece Snem verip onlar hakkinda
koca bir kitap yazmaya deger mi diye ileri siirdiikleri diisiince.”

Webb’lere gore (Talas, 1970:193); sanayilesmis toplumlarda sendikalar bizzat
demokrasidir. Bunun anlami; sendikalarin i¢ tiiziiklerinin “halkin, halk tarafindan, halk
i¢in idaresi” ilkesine dayanmasidir. O halde bu tiir toplumlarda halkin dortte liciinii teskil
eden emekgilerin orgiitleri aracilig1 ile sanayin olugsmasinda, sevk ve idaresinde s6z sahibi
olmaya baglamas1 makro planda bir sinai demokrasilegsmedir. Ciinkii ileri toplumlarda
sanayi hem yarattig1 deger hem de calistirmakta oldugu insanlarin sayis1 bakimindan
siyasal Orgiitlenmeye, onun bicimine ve igerigine kendi damgasimni vurmaktadir.
Endiistriyel Demokrasi kitabinin ii¢ boliimiindeki basliklarin siras1 (“Sendikanin Yapis1”,
“Sendikanin Fonksiyonu” ve “Sendika Kurami1”) da bunu goéstermektedir. Kapitalist
toplumlarda sendikasiz bir endiistriyel demokrasi diisiiniilmesi giictiir. Is¢iler sorunlarini
tartismak icin bir araya geldiklerinde ve bir adim sonra milli bir orgiit kurduklarinda

bagimsiz gelir isteklerini ortaya koymakta, temsilcilerini se¢gmekte ve birlikte pazarlik
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yapip hareket etmekte; devlet icinde kendi demokrasilerini kurmaktadirlar. Eger devlet
en yiikksek ve en ileri gelisme asamasina ulasirsa is¢i Orgiitlerinin simdiki ve baglica
arzular istthdam sartlarin1 saptamak olacaktir. Bu da sanayinin idaresinde sendikalarin

0zel islevlerini gosterir.

Webb’ler sendikalar1 endiistriyel demokraside merkezi bir konuma alirlar ancak
endistriyel demokrasi anlayislart sosyalist toplumlarin demokrasi anlayisindan farklidir
(Talas, 1970:197-198); “Diisiince kapitalist bir toplumun disina g¢ikmamistir. Bu
durumda, isletmelerini dogrudan dogruya idare eden sosyalist bir toplumda sendikacilik
hareketine baska gorevler tevecciih etmektedir. Filhakika iiretim mallarinin kamuya mal
edilmesi ile sinif ¢atigmasi Onlenmistir ama ¢aliganlarin isteklerinin devamini, idare
edenlerle zaman zaman uyusmazliga diismelerini giderememistir. Boylece dogrudan
dogruya idarede sendikalar hem idare edici hem de talep edici duruma gelmis” olmak

durumunda kalacaklardir.

Sistem yaklasiminda enddstri iligkilerinin aktorleri, yoneticiler ve yoneticilerin
temsilcilerinden olusan bir hiyerarsi, is¢iler ve is¢i temsilcilerinden (sendikalar) olusan
bir hiyerarsi ve is¢i igveren iligkilerinde uzmanlasmis kamu kuruluslar ve 6zel kuruluslar
olarak siralanmustir. Isciler orgiitlii olmak zorundadirlar. Sendikalar disinda birlikte
hareket etmelerine olanak saglayacak kurumsal mekanizmalarin iginde olabilirler.
Taraflarin gii¢c kaynaklarinin esit olmadig1 durumlarda, gii¢lii olanin giiciinii kullanmasina
gerek yoktur. Ancak gii¢lii olan tarafin kars1 tarafa bunu iletmesi, gostermesi veya bu
durumu algilamasini saglamasi gerekmektedir. Bu zay1f tarafin direnmesini 6nlemek i¢in
yeterlidir. Gli¢siiz olan tarafin, karsi tarafin taleplerine direnmenin muhtemel
sonuglarinin farkinda olmasi saglanmalidir. Ornegin toplu pazarlik sirasinda sendikanin
onemli bir glic kaynagi isletmedeki iiye yogunlugudur. Gorlismeler sirasinda sendika
temsilcisi, grev aminda biiylik destek alacaklarini yoOnetime iletebilmeli veya
gosterebilmelidir(Ugkan-Kagnicioglu, 2008:41). Dunlop isgilerin bigimsel olarak
orglitlenmelerini zorunlu saymamaktadir. Ona gore uzunca bir siire ortaklasa bir
calismanin yapildig: biitiin durumlarda, formel nitelikte olsa bile bir orgiit olusur. Ote
yandan isgilerin bi¢imsel orgiitlerin kurul ya da komite, sendika ya da siyasal parti gibi

cesitli bi¢imler almasi da olanaklidir.
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“Dunlop sistemin aktorleri olarak is¢i ve yoneticileri belirtse de, kitabinda toplu
pazarliga taraf olan orgiitler tizerinde durmaktadir. Analizde aktorler insanlardan
ziyade oOrgiitsel yapilar olarak goriilmektedir. Bu yapilar (sendikalar, sirketler ve
ilgili kamu kuruluslar1) 6nemlidir, ancak bunlar iizerinde yogunlagsma endiistri
iligkilerinin formal yoniine asir1 bir 6nem verilmesine yol agar. Bunun sonucu
olarak endiistri iliskileri insanlar arasinda degil de sanki orgiitler arasinda cereyan
eden bir iliski olarak goriiliir.” (Y1ldirim, 1997:99)

Cogulcu yaklasimda (Yildirim, 1997:125) sendikalara istihdam kosullari hakinda s6z
hakki verilirken 6rgiit icinde karar verme ve otorite kullaniminda ayni bakis agis1 gegerli
degildir. Isletme yonetimleri istihdamin kosullarin1 belirlemede sendikalarin varligina
katlanabilir fakat sendikalar orgiitsel kararlara karisamazlar. Tekilci yaklasim sendikalari
orgiit yonetiminde kullanilacak bir arag¢ olarak gormeyi ister. Tekilci yaklagim sendikalari
yadsimakla birlikte onlarin yonetim biirokrasisinin bir uzantisi olarak goriilebilecegini ve
is¢ilerle iletisim saglamak, denetim ve birlik i¢in birer ara¢ olarak islev gorebileceklerini
varsayar. Hayek’e gore (Yildirim, 1997:125) bu sendikacilik modeli serbest piyasa
modeliyle uyumlu olabilir. Modern ekonomilerde sendikalar taninma karsiliginda grev
silahindan vazgegebilirler, {yeleri icin niteliklerini gelistirici mesleki egitim
saglayabilirler, iiyelerine hukuki ve ekonomik danismanlik hizmetleri sunabilirler.
Hayek, sendikalarin ‘“arkadas¢a topluluklar” olarak goniillii kuruluslar seklinde
varliklarinmi siirdiirebileceklerini, iiyelerine hastalik ve kaza yardimi yapabileceklerini,
hizmetlerin bireysel temelde sunulabilecegini belirtmektedir. Toplu pazarlik ise soz

konusu degildir.

Tekilci yaklasima gore, isletmeleri olusturan isci ve igverenler ortak ve tek bir amaci
paylasmaktadirlar: isletmenin devamini saglamak. Sendikalar ve topluk pazarlik ise
taraflar arasinda ¢ikar farkliligini temel aldig: i¢in ¢atismaya neden olmaktadir. Yonetim
isletmede calisan iscilerin de ¢ikarlarin1 koruyacak sekilde hareket ettigi i¢in iscilerin
sendikalara liye olmasina gerek kalmamaktadir. Cogulcu yaklagimda toplu pazarlik
aracilifiyla sendikalarin ve yOnetimin kural yapma siirecinde esit bir rol oynamasi
ongoriiliirken, tekilci yaklasimda ise yonetimin tek tarafli olarak calisma kosullarini
belirlemesi yonetsel giiciin kullanimi olarak kabul edilmektedir (Uckan-Kagnicioglu,
2008:61). Cogulcu yaklasima gore bir isletmede birbirinden farkli ¢ikarlari olan gruplar
bulunmaktadir. Bunlar arasinda meydana gelebilecek c¢atismanin kurallar1 devlet
tarafindan belirlenmekte; toplu pazarlik mekanizmasiyla taraflar arasinda giic dengesi

saglanmaya calisilmaktadir. Endiistri iligkilerinde en 6nemli is diizenleme kurumu, kural
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yapma siireci olarak goriilen toplu pazarliktir. Toplu pazarlik ile ¢alisma kosullarinin
belirlenmesi ve ¢alisanlara istihdam gilivencesinin saglanmasi, bir toplu pazarlik orgiitii
olan sendikalar1 da 6nemli ve giiclii kuruluslara dontistiirmektedir. Toplu pazarlik siireci,
grevde oldugu gibi, devlet tarafindan diizenlenmis kurallara tabidir. Toplu pazarlik
aracilifiyla sendikalar, isverenlerin otoritesini ve giiclinii sinirlamaktadirlar. (Ugkan-

Kagnicioglu, 2008:60)

Cogulcu yaklasimda (Yildirim, 2007:31) toplumdaki makro ¢ogulcu giig iliskileri isletme
seviyesinde de varsayilir. Buna gore is orgiitleri minyatiir demokratik bir devlettir ve
yonetim burada hiikiimetin toplumdaki hakemlik roliinii iistlenmektedir. Bu temel

varsayima ilave olarak ii¢ alt varsayim daha vardir:
1. lktisadi giic orantisiz bir sekilde dagitilmistir. Bazi ellerde toplanmuistir.

2. Bu yap1 icersinde grupsal ¢ikarlarin yaninda kamu ya da milli ¢ikarlardan da

sozetmek miimkiindiir.
3. Devlet bu kamu ¢ikarlarinin muhafiz1 (koruyucusu) durumundadir.

Ancak, Yildirim, (2007:38) yonetime katilma ve devletin yasal diizenlemeler yapmasinin
endiistri iliskilerinde istikrar1 saglamaya yetmedigini kaydetmektedir. Bu 6nlemlerin
sendikalarin bagimsizligina ve isletme yonetimine karsi muhalefet olusturma islevine
zarar verebilecegi géz Oniinde bulundurulmalidir. Bu bakimdan endiistri iliskilerinde
cereyan eden olumsuzluklarin en aza indirilmesi i¢in toplu pazarligin yayginlastirilmasi
ve desteklenmesi gerektigini kaydeden Yildirnrm’a gore “toplu pazarligin
formallestirilmesi, devletin empoze edecegi reformlar seklinde degil, taraflarin

kendilerince ve goniilii olarak katilmalariyla gerceklestirilebilir”

Marksistlere gore (Ugkan-Kagnicioglu, 2008:47; Cetik-Akkaya, 1999) yogunlasmis bir
toplumsal gii¢ olan sermaye karsisinda kendi aralarinda rekabet eden, emek giiciinden
baska bir seye sahip olmayan, giicili sayisal ¢okluguna bagli olan is¢iler, esit kosullarda
s6zlesme yapamamaktadir. Is¢iler, sozlesme kosullarini en azindan kdle olma durumunun
iistiine c¢ikarabilmek ve aralarindaki rekabeti ortadan kaldirabilmek i¢in sendikalari
kurmuslardir. “Bireysel olarak is¢ilerin zayifligi, kendi sinif ¢ikarlarini korumak igin

sendikalagmalarina ya da orgiitlenmelerine neden olmaktadir. Bu nedenle, toplu pazarlik
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ve sendikacilik kapitalist bir toplumda endiistri iligkilerinin sorunlarin1 ¢dzemez ve
proleteryanin devrimi i¢in bir temel saglayamaz. Bu orgiitler sadece kapitalist bir
toplumda iiretim iliskilerinin ve sosyal iligkilerin dogasinda var olan ¢eliskileri gegici
olarak uzlastirmaktadir” (Ugkan-Kagnicioglu, 2008:47; Farnham-Pimlott, 1990).
Marksistlere gore sendikalar (Ugkan-Kagnicioglu, 2008:48; Cetik-Akkaya, 1999)
sermayeye karst gilinliik ve yerel miicadeleye gereginden fazla egildiklerinden hala
kapitalist sisteme karsi miicadelede sahip olduklar1 giiciin farkinda degildirler. Bu
nedenle de siyasal miicadele ve genel eylemlerden uzak kalmislardir. Sendikalarin
durumunu bu sekilde degerlendiren Marks onlara yeni gorevler yiliklemektedir.
Sendikalar artik is¢i sinifinin kesin kurtulusunun merkezi olma bilinciyle hareket
etmelidir. Bu dogrultudaki her toplumsal ve siyasal harekete yardime1 olmalidirlar. Tiim
is¢i smifinin savunucusu ve temsilcisi olan sendikalar, iiye olmayan is¢ileri de saflarina

almalidirlar.

Enformasyon toplumu, bilgi toplumu ya da post-fordist yaklagimlar ise sendika ve toplu
pazarlik konularinda diger endiistri iliskileri yaklagimlarindan farkli, doniisiim olarak
nitelenebilecek ¢aba ve anlayislart giindeme getirmektedir. Bauman’in (2005:38)
degerlendirmesine gore sanayi toplumundaki sermaye-emekei karsilikli bagimlilik

iligkisini sermaye tek tarafli sona erdirmistir.

“ Agir makinalar ve fabrika personelinin olusturdugu safrayi atan sermaye, yaninda
bir evrak dosyasi, diziistii bilgisayar ve cep telefonundan olusan bir el ¢antasiyla
hafif bir halde seyahat etmektedir. Sermaye eski zamanlarda - olmasi gereken yerde
— olmayan, toprak sahiplerinin asla bagsaramadiklari bir 6l¢iide, gecmiste hayal bile
edilemeyen bir 6zgiirliikkle emekle olan bagimlilik iligkisini kesmistir. Bagimsizlik
kuskusuz tam degildir. Yerel hiikiimetlerin “bas belasi” iktidar1 onun hareket
Ozgiirliigiine hala can sikici kisitlamalar getirebilmektedir. Ancak sermaye kendi
taleplerine boyun egdirmek igin iilke diizeyinde isleyen siyasi yapilara santaj
yapmaya tamamen yeterlidir. Yerel baglari kesme ve bir bagka yere taginma tehdidi,
sorumlu bir hiikiimetin tam bir ciddiyetle ele almas1 gereken bir seydir. Siyaset
bugilin sermayenin hareket edebilme hiz1 ile yerel giiclerin onu yavaglatma
kapasiteleri arasinda bir halat ¢ekme oyunu haline gelmistir ve kendilerini
kazanilmasi miimkiin olmayan bir savas veriyorlarmig gibi hissedenler, yerel
kurumlardir. Diinyanin her yerindeki borsalar ve yonetim kurullar1 “sayilari
azaltma”, “kii¢iilme” ve “Gzellesme” gibi dogru yonde ¢dziilmenin biitiin adimlarini
aninda odiillendirmekte, artan istihdam ve girketin uzun vadeli projelere
“saplanmas1”yla ilgili haberler karsisinda ise ayni hizla cezalandirici olmaktadirlar.”
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BOLUM 3. SENDIKALARIN GUCUNDE HALKLA ILiSKILERIN
ROLU VE ONEMI

Biling insas1 yoluyla hegemonik yapinin siirekli yeniden iiretimi, bir saatin islemesini
saglayan carklar gibi birbirini destekleyen/besleyen diizenegin (igice gegmis) isleyisiyle
gerceklesmektedir. Isleyis karmasik goriinen, ancak anahatlar1 oldukca basit olan bir
yapiya sahiptir. Bu yap1 kiireden yerele 6zellikle devletlerin diizenleyici olarak énemli
islev gordiigii bir tasarima sahip goriinmektedir. Ancak yapiy1 kurgulayan, bildigimiz
anlamda orgiitlenmis bir yap1 degildir. Yapiy1 kurgulayan; devletler ya da orgiitler disinda
ama hepsiyle icice olan, iktidar1 elinde bulunduran c¢evrelerin egemenligini elinde
bulunduranlardir. Yapimnin kurgulanmasi ve isleyisi bu kiimenin iktidar ¢evreleri i¢inde
egemen olmastyla ger¢eklesmistir. Bilindigi gibi hegemonik diizeni saglayan biling ingasi
iktidar iliskilerinin ortaya c¢iktigi zamandan itibaren s6z konusudur. Ancak biling
insasinin kiiresel boyutta islemesini saglayan yapinin ingasi, sermayenin kiiresel
egemenligi ile gergeklesmistir. O doneme kadar hegemonya devlet iktidarini elinde
bulunduranlarin amaglarina hizmet ederken, sermayenin egemenligi ile devletler de bu
yeni egemen smifin ¢ikar ve amaglarina hizmet eden birer araci/diizenleyici unsura

doniismiistiir.
3.1. Bilin¢ Insasinin Insasi ve Isleyisi

Mevcut hegemonik diizenin isleyisi kapitalist diizenin hizmet ettigi egemen sinifin
iktidarim siirekli yeniden iiretmek ve giiclendirmeye yoneliktir. Bildigimiz anlamda
bigimsel bir orgiitlenme yapisina sahip olmayan bu “egemen siif’in faaliyet alanini tiim
kiire olusturmakta; ¢ikarlarini gergeklestirmeleri i¢in gerekli diizenlemeler devletler ve
uluslararas (!) orgiitler aracilig1 ile yapilmaktadir. Bu siiregte medya, bilim ve egitim
cevreleri, aydinlar, kanaat dnderleri, sivil toplum orgiitleri (devletin ideolojik aygitlar)
egemen sinifin yararina bir diinya tasarimini iceren ideolojileri liretmekte, aktarmakta,

yaymakta; egemen sinifin zihinsel iiretim araglar olarak islev gérmektedirler.

3.1.1. Devletlerin Islevi
Gortiniirde  devletlerin  bulundugu bu siirecin isleyisini bir boyutuyla Galtung

emperyalizmin yapisal kuraminda agiklamaktadir. Galtung’a gore (Ergil, 1977:190)
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kapitalizmin esitsizlikten kaynaklanan temeli devletlerin kendi aralarindaki esitsizlikleri
korumaya yonelik ¢abalariyla korunup giiclendirilmektedir. Kapitalizmin esitsiz gelisme
yasasi, Uretici gii¢lerini digerlerinden once gelistiren toplumlarin gelismelerini diger
toplumlarin kaynaklarindan saglamalar1 seklinde bir iliskinin yapilasmasina neden
olmustur ve digerlerinden dnce gelismeye baglayan devletler, geride kalanlarla aradaki
farki kapatmamak icin ellerinden geleni yapmaktadirlar. Boylelikle diinya diizeni

gelismis merkez devletler ve merkezin vesayeti altindaki ¢evre devletlerden olusmustur.

Emperyalizmi devletler arasindaki bir egemenlik iliskisi olarak tanimlayan Galtung’a
gore emperyalizm, “kollektiviteleri parcalayip, bazi pargalarini bir ¢ikar uyumu iginde
birlestiren, diger parcalarini da ¢ikar uyumsuzlugu ya da ¢ikar ¢atismasi iginde birlestiren
bir sistemdir” (Ergil, 1977:190). Bu ¢ercevede, merkez ve ¢evre devletlerin merkezleri
arasinda bir ¢ikar uyumu vardir ve her iki tarafin da merkezleri birlikte gelisir ya da
gerilerler. Her iki tarafin da merkezleri ile ¢evreleri arasinda bir ¢ikar uyumsuzlugu vardir
ancak bu uyumsuzluk ¢evre devletin merkezi ile ¢evresi arasinda daha fazladir. Her iki
tarafin merkezleri arasindaki ¢ikar uyumu en 6nemli unsur iken ¢evreler arasinda ise ¢ikar
uyumsuzlugu séz konusudur. Hem fiziki olarak (mekan) hem de modern devlet
yapilanmasi iginde birbirlerinden ayrilan ‘gevre’lerin ¢ikar uyumsuzlugu ortadan kalkarsa

ortaya ¢evrelerin ittifaki ¢ikar ki bu da merkezlerin istemedigi bir durumdur.

Hem gelismis hem de gelismemis toplumlarin merkezleri, toplumun ekonomik, siyasal,
kiiltiirel, toplumsal seckinlerinden olusmaktadir. Modern devlet yapilanmas: ile emegin
(faaliyetlerinin- etki alaninin) devlet sinirlar1 iginde gevrelenmesi ve diger iilkelerdeki
emek smfi ile ittifakinin engellenmesi ya da sinirlanmasit s6z konusudur. Bu da
sermayenin kiiresel Olcekte hareket serbestisi ve isbirligi, emegin ise boliiniisii ve

sinirlanis1 demektir.

Emperyalizmin yapisal kuraminda merkez ve ¢evre devletler ile onlarin merkezleri ve
cevreleri arasindaki etkilesimler incelendiginde ortaya soyle bir durum c¢ikmaktadir

(Ergil, 1977:200):

1. Merkez ile ¢evre arasindaki etkilesim dikeydir.
2. Cevre ile ¢evre arasinda etkilesim yoktur.

3. Her lg¢iinii iceren ¢ok diizeyli bir etkilesim yoktur.
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4. Dis diinya ile etkilesim iki olguyu i¢eren bir bi¢imde merkezin tekeline alinmistir:
a) Cevrenin (¢evre devletin) diger merkez devletlerle iliskisi yoktur.
b) Cevre devletler gibi merkez devletlerin de diger merkezlere bagli gevre

devletlerle etkilesimi yoktur.

Galtung, devletler arasindaki iliski ve isboliimiiniin dikey yapisinin emperyalist anlamda
ilke i¢inde de ayni sekilde bulundugunu ve bunlarin birbirine sikica bagli oldugunu
kaydetmektedir. Emperyalist yapida ¢evre devletteki merkez, merkez devletin merkezinin
cikar uyumu iginde oldugu ve cevreyi somiirmede kopriibasi olarak kullandigr sosyal
kesittir (Ergil, 1977:202). Her iki tarafin merkezleri arasindaki bu ittifak ayn1 zamanda
cevrenin ¢evresinde diizene baskaldiri amaci tagiyan tiim egilimleri susturmak igin bir
denetim diizeni olusturmaktadir. Yalmizca miikemmeliyetten uzak, amatorce
emperyalizm i¢in silahlara gerek oldugunu savunan Galtung, bu denetim diizeninin

baslica unsurlarini sdyle siralamaktadir (Ergil, 1977:202):

“l. Cevre iilkede yiiksek diizeydeki esitsizlik ve ¢ikar uyumsuzlugundan dolay1
cevrenin ¢evresi genel olarak yoksullastirilir.

1. Cevre iilkede cevrenin etkilesimi, orgilitlenmesi ve birlikte harekete gegmesi
Onlenir.

2. Merkez iilkelerin 6zellikle tahrip ve iletisim araglari lizerindeki tekelci denetimi
yoluyla cevre iilkeler yoksullagtirilir.

3. Cevre iilkelerin aralarinda etkilesmeleri, ortak bir eyleme yoOnelmeleri ve
orgiitlenmeleri 6nlenir. Bu durum iki sekilde gerceklesir:

a) Ayni merkeze bagl gevre iilkelerin kendi aralarinda etkilesmeleri bagl olduklari
merkez tarafindan zorlastirilir.

b) Diger merkezlere bagli ¢evre iilkeler arasinda etkilesim daha da zorlastirilir.

4. Cevre llkelerin ¢evrelerinin etkilesmeleri, ortak eyleme gegmeleri ve
orgiitlenmelerinin zorlugu veya olanaksizligi

a) Ulke icinde 1 ve 2’inci maddelerde belirtilen nedenler,

b) Ulkeler arasinda 3 ve 4’{incii maddede sézii edilen nedenler yiiziindendir.

C) Ayrica, ¢evredeki merkezin uluslararasi etkilesimde her dogrultuda tekelci bir
denetimi vardir ve bu nedenle kendi ¢evresinin ¢ikarini 6nemli dlgiide gozetecegi

diistintilmez.

5. Cikar uyumsuzlugu nedeniyle ¢evre’nin ¢evresinin merkez’in ¢evresine ya da
merkez’in merkezine ulagma yollar tikalidir.”
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Merkez ve gevre iilkeler arasindaki iligskinin niteligine gore ekonomik, kiiltiirel, siyasal,
askeri ve iletisimsel olmak {izere bes emperyalizm tiirlinden bahsedilebilecegini belirten
Galtung, siyasal emperyalizmin, bir ulusun karar alma merkezinin o ulustan koparilip
merkez ulusa nakledilmesi oldugunu kaydetmektedir. Boylelikle diger emperyalizm
tiirlerinin islemesi i¢in en dnemli adim da ger¢eklesmis olmaktadir. Siyasal emperyalizm,
merkez devletlerin kararlari almasi, ¢evre devletlerin de buna basegmesi seklinde

ger¢eklesmektedir.

Emperyalizmin yapisal kuraminda Galtung, devletler arasindaki etkilesim ve iligki
aglarindan  bahsederken dikkatler devletler arasindaki egemenlik iliskisine
yonelmektedir. Ancak bu diizende aslinda hem merkez hem de gevre devletlerde
“merkez”’de yer alanlarin yonettigi etkilesim ve iliskiler vardir. Hem merkezin hem de
cevrenin merkezleri arasindaki ¢ikar uyumuna karsin uluslar arasinda ¢ikar uyumsuzlugu
olmasi, devletlerin bu isleyiste araci-diizenleyici bir islev gormeleri gozoniinde
bulunduruldugunda, siirecin oyuncularinin ya da bagka bir deyisle iligkinin taraflarinin

her iki tarafin merkezinde yer alanlar oldugu goriilmektedir.

Cevre iilkelerin bagimli hale gelmesini saglayan bu siirecin baslangici emperyalizmin,
sermayenin egemen oldugu donemden itibaren uygulanma sekli ile baglantilidir. Bu da
dogrudan somiirgecilik yerine dolayli somiirgeciligin hayata ge¢irilmesinde (somiirge)

devletin iktidarini elinde bulunduranlarin kontrol edilmesi ile gerceklestirilmektedir.

3.1.2. Siyasal Karar Alma Merkezlerinin Yonetimi

Sermayenin iktidar gevreleri i¢indeki egemenligi ele gegirmesiyle hegemonyanin yalniz
iilke icinde degil iilkeler arasindaki etkilesimde de kurulmasini saglayacak bir diinya
diizeni kurulmaya baslanmistir. Bu, maddi iiretim araglarinin yanisira zihinsel iiretim
araglarinin da sahipligi ya da denetimini elinde bulunduran yeni egemen smifin sinrh
sorumluluk, sinir tanimayan ¢ikar diizeninin kurulmasi1 anlamina gelmektedir. Devletlerin
yeni egemen sinifin ¢ikar ve amaglarina uygun bir diizen i¢in araci-diizenleyici islev goriir
hale geldigi bu yapilanmanin ana unsurlarmin basinda, devlet iktidarini1 elinde
bulunduranlarin denetimini elde bulundurmak gelmektedir. Boylelikle merkezin merkezi,
cevrenin merkezini kendi saflarina dahil etmekte ve onlar aracilifiyla gevre iilkelerin

kaynaklarin1 kullanmaktadirlar. Galtung’un ¢evre iilkelerin karar alma merkezlerinin

108



merkez iilkelere nakledilmesi (siyasal emperyalizm) olarak degerlendirdigi bu siireg
0ziinde biling ingasiyla ilgilidir. Hamelink’in (1991:268-269) kaydettigi gibi 18’inci
yiizyilda iilkeler arasinda ticaret ve enformasyon trafigi yeniden olusmaya baslamis,
bununla birlikte ¢evre lilkelerde yeni bir degerler ve diisiinceler dizgesinin istilasi
gerceklesmistir. Tanrmnin yeryliziindeki kralligin1 genisletmek isteyen somiirgeci
tilkelerin misyonerleri, tacirler ve savas gemileriyle birlikte gittikleri somiirgelerde

“glizide” okullar agmislardir (Hamelink,1991:269):

“Sonugcta somiirgeciler, somiirge haline getirdikleri iilkelerde kendileri tarafindan bu
“giizide” okullarda okumak icin 6zel olarak secilmis, kendileriyle uzlasabilecek
kii¢iik bir azinlhigin egitildigi ve Batililarin kiiltiiriinii, dinini ve dillerini 6greten ilk
ecnebi okullar actilar.

Bu okullarda egitim goéren insanlarin tiimiiniin kolonyalistleri korii kortine taklit
ettikleri sdylenemez kuskusuz; ancak Batililarin agtiklar1 egitim kurumlari, somiirge
iilkelerdeki yerli elit kesimin, -Batililara, onlarin yasam bigimlerine 6zenen yeni,
batili bakis agilar1 edinmelerine 6nayak oldu. Birkag¢ kusak sonra somiirge iilkelerde
yasayan kimi insanlar, Fransa’daki, Ingiltere’deki, ve Hollanda’daki iiniversitelerde
egitim gérmeye basladilar; buralardan mezun olan, diploma alan insanlar somiirgeci
iilkelerde ayricalikli kisiler olarak goriildii.”

Hamelink cevre iilkelerde merkezde yer alanlar; orduda, hiikiimette, ekonomide dnemli
gorevler istlenenlerin ¢ogunun Bati’da egitim goérenler arasindan se¢ildigini
belirtmektedir. Bu durum, somiirge iilkelerde kendi ¢ikarlarini gézeten somiirge valileri,
askeri gii¢ler vs. bulundurmaktan ¢ok daha etkili sonug¢lara ulagmalarin1 saglamistir.
Boylelikle (Hamelink, 1991:270), cevre iilkelerde kolonyalist yoneticilerin yerini,
sOmiirgeci kiiltiirii ve somiirgecilerden miras kalan kimi kurumlar almistir ve somiirgeci
ilkeler, somiiriilen cevre iilkelerde, eski efendilerini aratmayacak yeni isbirlik¢i

yoneticiler araciligiyla egemenliklerini gizli kapakli siirdiirmektedirler.

3.1.3. Enformasyon Dengesizligi, Bilim -Egitim Cevreleri ve Aydinlarin Islevi

Gramsci hegemonya kuraminda bir lilke iginde iktidar1 elinde bulunduranlarin diger
kesimlerin rizasin1 saglamak ve/veya siirdirmek i¢in onlarm fikir dreticilerini ele
gecirme, ayn1 zamanda kendi fikir iireticilerini iretmenin dneminden bahseder. Diinya
Olceginde hegemonik bir diizende ise bu, ¢evre iilkelerin merkezinin ele gegirilmesiyle
gerceklestirilmektedir. Boylelikle ¢evre iilkelerin kaynaklarmin merkez {ilkelerin
merkezine akmasi saglanmaktadir. Cevrenin merkezinin de bundan ¢ikar saglamasi ile

her iki tarafin egemenleri arasinda ¢ikar uyumu gergeklesmektedir. Bu isleyiste 6zellikle
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cevrenin ¢evresi, yani isleyisten en ¢ok zarar goren, ezilen kesimlerin rizasinin

saglanmasi ise egemenlerin idelojilerinin egemenligi ile ger¢ceklesmektedir.

Enformasyon dengesizligi, yanisira kiiltiirel ve iletisimsel emperyalizm, hegemonyanin
kurulmasinda 6nemli unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Enformasyon dengesizligi
hem toplumlar arasinda hem de ayni toplum i¢inde bazi kesimlerin enformasyon iiretimi,
islemesi ve dagitiminda ustiinliige sahip olmalar1 seklinde agiklanabilir. Hem toplumlar
arasinda hem de aym toplum icinde enformasyon iiretimi, islenmesi ve dagitimi
konusunda {istiinliige sahip olanlar bunu kendi amag ve ¢ikarlarini gergeklestirmek igin
kullanmakta, dstiinliiklerini siirdiirebilmek icin geride kalanlarla aradaki farkin
kapanmamasina ¢abalamaktadirlar. Boylelikle digerlerinin bagimlilig1 yani esitsizligin

kapanmamas1 saglanmaktadir.

Enformasyon tiirleri ve boyutlari agisindan bir degerlendirme yapildiginda soyle bir tablo

ortaya ¢cikmaktadir (Hamelink, 1991:258):

1. Enformasyon dengesizligi herseyden dnce bazi iilkelerin diger bazi iilkelerden daha fazla
yararli bilgiyi ellerinde bulundurmasi olayidir.

2. Enformasyon dengesizligi ayrica bazi iilkelerin diger iilkelerden enformasyon iiretme,
kaydetme, isleme ve dagitim agisindan daha fazla olanaklara ve kapasiteye sahip olmasi
anlamina gelmektedir.

3. Bu kapasite, enformasyonun olusturularak bi¢imlendirilmesi ve kullanilmasi i¢in gerekli
olan bilgisayarlar ve enformasyonun tasinmasinda 6nemli islevler goéren kitaplarin
varligiyla dogrudan ilintilidir. Bu “information hardware” denilen olaydir.

4. Bu olay, enformasyon elde etme tekniklerine (software) yani enformasyonun kendisine
sahip olmayla da ilintilidir.

5. Ayrica pek ¢ok enformasyon tiiriiniin varligindan séz edilebilir. Uluslarin bilimsel,
teknik, parasal, ticari, askeri, siyasal, dogal kaynaklar1 ve giincel yasamla ilgili
enformasyon tiirlerinden s6z etmek olanaklidir.”

Enformasyon iiretimi gibi, enformasyon iiretimi ve islenmesinde, dagitilmasinda
kullanilan araglarin sahipliginde de dengesizlik vardir. Bu araglarin tiretimi gelismis
merkezin elinde oldugundan gevre {ilkeler kullanmak i¢in bir bedel 6demek zorundadir.
Ustelik kullanabildikleri araclar, gelismis merkezin uygun bulduklariyla smirlidir. Benzer
bir iliski enformasyonun kendisi i¢in de s6zkonusudur. Gelismis merkez tiim diinyadan
enformasyon toplarken elindeki enformasyondan ancak uygun bulduklarini digerleri ile

paylasmaktadir. Bu, popiiler kiiltiir iiriinlerinden bilimsel enformasyona, egitim-6gretim
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teknolojisine kadar her alanda gegerlidir. Enformasyonun kendisinin paylasimi
konusundaki dengesizligin sonuglarinin basinda ¢evrenin liretmekten ¢ok tiiketime
yoneltilmesi ve bunun siirdiiriilmesi gelmektedir. Bu da bagimlilik iligkisinin daha
sikilagarak siirmesi demektir. Ciinkii enformasyon dengesizligi her boyutuyla merkezin
{istiinliigiinii pekistirmeye yoneliktir. Ornegin, merkezin iirettigi, yeni teknolojiye
dayanan popiiler kiiltiir tiriinlerini (film, miizik, oyun vb.) tiikketmek i¢in o teknolojiye
sahip araclar1 satin almak gerekmektedir. Bu da hem kiiltiirel hem ekonomik

dengesizligin (bagimliligin) siirmesine katkida bulunmaktadir.

Bilimsel enformasyon agisindan bu aligverisin boyutlar1 ve sonuglari ¢evre i¢in daha da
vahimdir. Ornegin (Kazgan, 1997:36); diinya ¢apinda yaynlarin yiizde 70’inin Ingilizce
olmasi toplumsal deger yargilariin da bu dilin konusuldugu merkezin degerler
sisteminden etkilenmesine yol agmaktadir. Bilimsel enformasyonda bu daha da garpici
sonuclar getirmektedir. Kazgan’in kaydettigine gore (1997:36) sosyal bilimler alaninda
bunun oOrneklerinden biri ABD’de kalkinma iktisadi ya da Keynes¢i Okuldan
kaynaklanan kuramlar kiiresellesme geregi ders kitaplarindan diglaninca, ABD’deki ders
kitaplarini 6rnek alan diger (¢evre) lilkelerde de dislanmakta ve bu iilkelerde Keynes’in
ya da kalkinma iktisadinin kuramlar1 6gretim dis1 birakilmaktadir. Bu durumu yalnizca
merkez iilkelerle g¢evre {iilkeler arasindaki enformasyon aligverisi ile dengesizligin
stirdiiriilmesi olarak degerlendirmek ise eksik ve hatali bir yorum olmaktadir. Ciinkii
dislanan kuram ve yaklagimlar 6zlinde ezen-ezilen, yoneten-yonetilen, emek-sermaye
iligkisi ile ilgilidir ve sermayenin biling ingasinda en etkili sonuglar1 aldig1 kesimlerden

birinin bilim-egitim ¢evreleri oldugunu gostermektedir.

Erdogan’in kaydettigi gibi (2000:10) egemen bilim faaliyetlerinin ardinda gercekte bir
teknolojik ve ideolojik egemenligin sagladig: ¢ikarlar diizeninin korunmasi ve gelismesi
cabasi yatmakta; bilim kapitalizmin ortaya ¢ikardigi sorunlara ¢oziim iiretirken aslinda
kapitalizmin yarattig1 ciddi sorunlarin ¢oziimleyicisi degil, yaraticisi ve destekleyicisi bir
islev gormektedir. Clinkii aslinda bu stirecte bilimin getirdigi ¢ézlimler sorunlar1 yaratan
diizendeki degisikligin degil, bazi istenmeyen, tepkilere neden olan sonuclarinin
kapatilmasidir. Nitekim sosyal politikanin bir bilim alani olarak ortaya ¢ikis1 da tamamen
bununla ilgilidir. Sanayi devrimi sonrasinda emek sinifinin yasadigi biiyiik sikinti, sefalet

ve baskilarin yol agacagi sosyal patlamalarin mevcut kapitalist diizeni yikabilecek boyuta
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erismesini engelleyebilecek Onlemleri {liretmek amaciyla sosyal politika giindeme

gelmistir.

Elbette aslinda iizerinde durulmasi gereken unsur, bilim g¢evrelerinin biling insasinda
gordiikleri islev kadar hatta ondan daha 6nemli ve oOncelikli, temel olarak; bilim
cevrelerinin maruz kaldigi biling insasidir. Bu da bilimin irettiklerinin ne kadarinin
egemen diizene ragmen insan ve toplum odakli oldugunu, ne kadarmin bilingli ya da
aksine egemenler lehine biling insasi iiriinii oldugunu iizerinde durulmasi gereken bir

konu olarak kargimiza getirmektedir.

Bu konudaki ¢arpici 6rneklerden birini de kiiresellesme siirecinin emperyalizmin disinda,
adeta ondan bagimsiz bir sekilde ele alinip tartisilmasi olusturmaktadir. Emperyalizmin
bir olgu olarak her zamankinden gii¢lii olmasina karsin bu olguyu degistirebilme ve
diinyay1 ezilenlerin lehine degistirebilme beklentilerinin simdilik ortadan kalktigin
kaydeden Boratav, bunda tek basina kiiresellesme siirecinin emperyalizmden bagimsiz,

ayr1 bir olgu gibi ele alinmasinin 6nemini s6yle agiklamaktadir (2000:30):

“Patnaik’in yargisina katilmamak miimkiin degildir: “Glinlimiiziin Marksist sdyleminin
emperyalizm tiizerindeki suskunlugu... (emperyalizmin) olaganiistii giicli... ve onun
egemenligine kars1 c¢ikabilecek akimlari basariyla yonlendirebilme yeteneginden
kaynaklaniyor”. Boratav’a gore bu; devrimci veya reformist bir politik pratik ile paralel
olarak gelismis olan bir kuramsal yaklasimin, kendisine ilham veren siyasi programlar
tasfiyeye ugradik¢a gecgersiz olmasina yol agmaktadir. Dogru olmasina karsin gitgide
gligsiizlesen ve boylelikle diinyayi ve ezilenlerin kaderini degistirebilecek giigten yoksun
gorlinen elestirel analizin pratik olarak dnemi kaybolmakta, sadece diislince tarihi i¢inde
dar bir alanda kalmaktadir. Giincel sorunlara islevsel yanitlar arayan “sol” akimlar ise
kiiresellesme karsisinda hizla ideolojik teslimiyete siirliklenmektedirler. Boylesi bir
teslimiyetin ise diinyayr emperyalizmin kuramcilarimin gozIligi ile algilamasi
beklenmemelidir. Gliniimiizde yasanan dontisiimler, diinyay1 belirleyen temel ekonomik
iligkilerin biitiinii “emperyalizm”le ilgili olmasina karsin “kiiresellesme” kavrami ile
aciklanmaktadir. “Kiiresellesme”yi kavram olarak “emperyalizm”in yerine koyarak
yapilan c¢oziimlemeler ise ayni olgulara farkli bakislar getirmektedir. Boratav,
kiiresellesme terminolojisini kullanan ¢oziimlemelerin, emperyalizmi stratejik bir kavram

olarak kullananlardan ti¢ bakimdan ayrildigini belirtmektedir (2000:28-29):
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“Piyasa iligskilerinden herkesin yararlanacagina iman edilir”!

a. Yapisal bagimhiligin yerini karsihikli bagimlilik alir.  Diinya
ekonomisinin, emperyalizm kuramcilarinca betimlenen tiirden
hiyerarsik ve esitsiz Ozellikler icerdi kabul edilmez. Diinyamiza
“kiireselci” bakis, her degiskenin biitiin diger degiskenlere bagiml
oldugu bir genel denge modeline indirgenebilir.

b. Cevre ekonomilerinden sistematik olarak artik aktariminin 6nem
tagidig bollisiim catigmalart giindem disina kaydirilir, bunun yerine
pozitif toplamli oyun Szellikleri tagiyan bir yaklagim yerlesir. Piyasa
iligkilerinin genislemesiyle saglanan etkinlik artiglarindan herkesin
yararlanacagina iman edilir. Ulusal ekonomiler arasindaki asimetrik
kaynak transferleri, piyasa gli¢lerine verilen basit tepkileri olarak
algilanir ve bunlarin son tahlilde, baslangic noktasindaki (esitsiz)
kaynak dagilimini diizeltecegi ongoriiliir.

c. Piyasa gii¢lerinin esitsiz ekonomik politik gili¢ ve dengeleri altinda
isledigini vurgulayan elestirel perspektif terk edilir ve bunun yerini
uluslararast mal ve sermaye piyasalarina karsi duyulan fanatik bir
giiven perspektifi (yeni tiir bir “piyasa fetisizmi”) alir. Sosyoekonomik
gelisimin hiz ve niteliginin devletce belirlenebilecegi, bu yeni piyasa
fetisizmince kabul edilmez. Siyasi iktidar araciligiyla temel ve olumlu
toplumsal doniisiimlerin gerceklestirilebilecegine iliskin devrimei,
reformist ve kalkinmaci programlar, artik “ham hayaller” olarak
goriiliir.”

Enformasyon dengesizligi haberlerin dolasiminda da s6zkonusudur. Diinya
6lceginde haber dolasiminin yilizde 80’den fazlas1 Bat1 merkezli uluslararasi haber
ajanslar1 araciligryla gerceklesmekte; ¢gevreden merkeze gelen haberler, merkezden
cevreye gelen haberlere oranla ¢ok ciliz kalmaktadir. Dengesizlik yalniz sayisal
degil, icerik agisindan da 6nemli boyuttadir. Cevreden merkeze gelen haberlerin
icerigini daha c¢ok kazalar, felaketler, yoksulluk, geri kalmislik vb. konular
olustururken, merkezden g¢evreye gii¢, yenilikler, gelisme, kiiltiirel igerige sahip

haberler yayilmaktadir.

Haberlerin dolasiminda ¢evre-cevre etkilesimine engel olusturan bir unsurun
ozellikle tizerinde durulmasi gerekmektedir. Cevre iilkeler sinir komsusu olsalar
dahi birbirleri ile ilgili haberleri uluslararasi1 haber ajanslari araciligi ile yani Batinin
siizgecinden gectikten sonra alabilmektedirler. Bu da c¢evre iilkelerin kendi
aralarinda etkilesimlerinin denetim altinda tutulmasini saglayan yontemlerden

biridir.
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Enformasyon yalnizca iilkeler arasinda etkilesimi denetim altinda tutmakla sinirli bir
dolagim gostermemektedir. Ulke iginde enformasyon iiretimi, islenmesi ve dagitiminda
da tasarlanmis igerik ve akis ger¢eklesmekte, buna karsin ¢evrenin hem igerik iiretimi
hem de iiretilen igerigin dagitimi konusunda gii¢siiz oldugu bilinmektedir. Dolayisiyla
tilke i¢cinde de merkezin ¢evreyi denetim altinda tutmasi s6zkonusudur. Merkezde yer
alanlar lehine igerik tiretimi ve dagitimimni propaganda modeli ile agiklayan Herman ve
Chomsky de servet ve iktidar esitsizliginin ve bu esitsizligin medyanin ¢ikar ve

secimlerine etkisini bes ana baslikta ortaya koymuslardir ;

“1. Egemen medya sirketlerinin biiyiikliigli, yogunlasmis miilkiyeti, kar amagli olusu
ve sahiplerinin serveti;

2. Reklamciligin medyanin en 6nemli gelir kaynagi olmast;

3. Medyanin, iki temel kaynak ve iktidar odagi olan hiikiimet ile is ¢cevrelerinden ve
bunlarin mali destek saglayip onayladigi ‘uzmanlar’dan sagladig bilgileri temel
almasi;

4. Medyayi hizaya sokmak amaciyla kullanilan bir yontem olan ‘medyaya yonelik
tepki tiretimi’;

5. Ve ulusal bir din ve denetleme mekanizmasi olan ‘anti-komiinizm’. *

Herman ve Chomsky’e gore devlet biirokrasisinin iktidar aygitlarini elinde tuttugu
iilkelerde, kitle iletisim araclari iizerinde uygulanan ve genellikle resmi sansiirle
desteklenen tekelci denetim, iletisim araglarinin egemen segkinlerin amaglarina hizmet
ettigini agikca gostermektedir. Oysa iletisim araclarinin 6zel sektore ait oldugu ve resmi
sansiiriin bulunmadig iilkelerde ise bu sistemin isleyisini fark etmek oldukca zordur.
Kitle iletisim araglarmin siki rekabet icinde oldugu, hiikiimetlerin ve sirketlerin
yolsuzluklarii hedef alip bunlari ortaya ¢ikardigi, kendilerini genel toplum ¢ikarlarinin
ve konusma 6zgiirliigiiniin y1lmaz savunuculari olarak sergiledigi iilkelerde gegerlidir. Bu
iilkelerde medya tarafindan tartisilmayan ve gézden kacan nokta ise bu tiir elestirilerin
kisitl 6zelliklerini, kaynak dagilimindaki biiytik esitsizlikler ve bu esitsizligin 6zel medya
sisteminde sesini duyurabilme, medyanin davranis ve isleyisini etkileme agisindan

yarattig1 sonuglardir (Herman-Chomsky, ).

Herbert Schiller de baski yontemleriyle sonuca ulagilamadiginda insanlarin manipiile
edildigini, manipiilasyonun giiclii bir denetim araci oldugunu belirtmektedir. Toplumun

kazananlar ve kaybedenler olarak iki kiimeye bdliinmiis halde varligini siirdiirmesinin,
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6zel miilkiyet kavraminin itirazsiz benimsenmesi ve bunun sonuglarinin yadirganmamasi
ile miimkiin oldugunu ifade eden Schiller (1993:12-13), insanlarin bu durumu

kabullenmelerini zihin yoneticiligi olarak adlandirdig: faaliyetlerle izah etmektedir.

“Siire¢, merkezden yonlendirilme gereksinimi duymadan islemektedir, bu bakimdan
son derece etkili ve kolay anlasilmaz cinstendir. Kokii o6zel miilkiyeti, is
bolisiimiinii, erkegin ve kadinin roliinii, {iretimin organizasyonunu, gelirin
boliisiimiinii belirleyip giiglendiren layiisel® temel sosyo-ekonomik diizenlemelerde
yatmaktadir. Cok uzun bir zaman dilimi i¢inde olusturulup mesruiyet kazandirilan
bu diizenlemeler, kendi dinamiklerine sahiptir ve kendi kaginilmazlarim
tiretmektedir.” (Schiller:1993:15)

Schiller, kaybedenlerin iginde bulunduklari durumu kabullenip riza gdstermelerinin
paketlenmis biling igerigi olusturan mitlerle gergeklestirildigini, bunlarin basinda da
bireyselcilik ve kisisel tercih mitinin geldigini sOylemektedir. Bdylelikle iiretim
araglariin 6zel miilkiyette bulunmasi savunulmakta, kisinin miilk edinme hakki olmadan
kisiligini korumasinin miimkiin olmayacagi yolundaki bir kabuliin pekistirilmesi
amaglanmaktadir. Bireyselciligi ve 6zel girisimi kutsayan bu yaklasim, toplumsalin
Oniine bireyseli gegirmekte ve insanlari teklestirmektedir. Paketlenmis biling igeriginin
ya da manipiilasyonun basaris1 Schiller’e gore “varligina delalet eden unsurlarin ortada
gbziikmemesiyle miimkiindiir” (1993:23). Manipiile edilen insanlar i¢inde yasadiklari
toplumun kurumlarinin  yansizligmma inanmalidir. Halk, iilkedeki karar alma
mekanizmalari tizerinde herhangi bir ¢ikar grubunun etkisi olmadigina inandirilmali ve
bu inang¢ siirekli tazelenmelidir. Medyanin, hiikiimetin, egitim ve bilimin c¢ikar
kavgalarinin disinda oldugu kanaati olmalidir. Ozellikle bilimin yansizligina ikna

edilmelidir.

“Diger entelektiiel faaliyetler gibi cari ekonomik sisteme gobeginden bagli olan
bilimin yansizligia inanilmas1 istenmektedir. ... Ilkokuldan iiniversiteye varmcaya
kadar egitim sisteminin tamaminin ideolojik bir amagtan yoksun oldugu yalanina
halk kitlelerinin inanmasi i¢in biiylik ¢abalar harcanmaktadir. Egitim tezgahindan
gecenlerin biiyiik bir kisminin, topluma hakim gii¢lerin inanmalarini istediklerine
inanmalari, inanmamalarin istediklerine de inanmamalari, bu kimselerin ne denli
siddetli bir sartlanmaya tai tutulduklariin bir isareti olsa gerektir.” (Schiller, 1993:
25)

Schiller, zihin manipiilasyonu olarak adlandirdig1 enformasyon iiretiminin iizerine insa

edildigi temel mitlerden bir baskasinin da insanlarin kendi kararlarini kendilerinin

3 Sorumsuz, hesap sorulamayan.
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verdigi, tercihlerini kendilerinin yaptigina inanmasit oldugunu belirtmektedir. Medyanin
fiziksel zenginligi ve c¢esitliligi, icerik ¢esitliliginin varligr i¢in bir kanit olarak
sunulmakta ve insanlar ger¢ekte olmayan se¢enekler arasindan se¢im yapmak durumunda

birakilmaktadir.

“Bu, zihin yoneticiliginin iizerine insa edilmis bulundugu temel mitlerden birini
olusturmaktadir. Secim ve ¢esitlilik her ne kadar farkli kavramlar ise de birbirlerinde
ayr1 disiiniilmeleri de miimkiin degildir. Se¢mek, ancak ¢esitliligin oldugu yerde
miimkiindiir. Cesitlilik yoksa segmek fiili gergeklestirilemez. Gergek segenekler
yoksa, segcmek ya manasiz ya da manipiilatif olur. Cesitliligin olmadig1 bir ortamda
se¢cmenin bir mana ifade etigi yolunda bir yanilgi kasith olarak insa olunmaktaysa
bunun anlami se¢gme isinin manipiilatif oldugudur. ...

Biiyiik ¢ogunluk, tuzaga diismiis, tekdiize enformasyon yelpazesinde tavuskusunun
kuyrugundaki renk ciimbiisiinii gérmekte oldugu yanilgisina kapilmustir. ...

Iletisim monopolleri faal olduklar1 her yerde enformasyon segimine kisitlamalar
getirmektedirler. Realitenin tek bir versiyonunu sunmaktadirlar, bu onlarin
realitesidir. ...

Gercek manada bir farkliliktan, bir gesitlilikten yoksun bu iletisimsel ¢ogulculuk,
cari suur paketleme diizeninin giiclinli artirmakta, varolmaya devamin
kolaylastirmaktadir. Cok kanalli iletisim akisinin varligl, 6zgiirce enformasyon
secebilme sansinin varoldugu yolundaki inancin pekismesine hizmet etmektedir. Bu
arada esas etkisi statilkoyu siirekli olarak giiclendirmek seklinde tezahiir
etmektedir.” (Schiller, 1993: 35)

Bu saptamalara bir ekleme yapmak gerekmektedir; Schiller, insanlarin cesitliligi
olduguna inandiklar1 enformasyonlar arasindan se¢im yaptiklari yanmilgisinin altini
cizmektedir. Peki aslolan insanlarin kendilerine sunulanlar arasindan se¢im yapmasi
midir? Burada asil 6nemli olan insanlarin kendilerinin seg¢enekler tiretebilir olmasidir.
Sunulanlarin gercekligi, cesitliligi, yeterli ya da yetersiz olmasi iizerinden bir tartigma,
sunulanlar arasindan se¢im yapmay1 olagan kabul etmek anlamina gelmektedir. O halde
zihinsel tretimi, dolayisiyla egemenligi elinde bulunduranlarin tasarladig: bir diinyada

yagsamaya ve onlarin verdigi kadariyla yetinmeye razi olmaya da devam edilecektir.

Medyada ger¢egin basitce yeniden tiretilmedigini, belli amaglara uygun bi¢cimde yeniden
inga edildigini kaydeden Dursun (2001:79), bu siirecin segme ve sunma, yapilandirma ve
bi¢imlendirme islemlerinin biitiiniinii i¢ine aldigmi belirtmektedir. Haber insasiyla
bicimlendirilen igerik ayni zamanda profesyonel ideolojilerin paketlenmis karakterini
tasimaktadir. Medyanin enformasyon ve algilama sablonlariyla kamuoyunu etkilerken,

siyasal ve toplumsal yagam1 bi¢imlendirirken, bilgi ve enformasyon adina neler sundugu;
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toplumsal, siyasal ve ekonomik sorunlar1 ve i¢inde bulunulan durumu nasil tanimladigi
ve yorumladigi 6nem kazanmaktadir (Alver, 2003:208). Haberde gerceklik tasarimlari ve
Onyargi igerikli iletilerle ilgili ¢aligmalar medya haberlerinin gergekligi yansitmadigini,
aksine Ozellikle de toplumsal agidan 6nemli ve tartismali konularda haber se¢ciminde tek
yanli, Onyargili ve politik davranildigin1 géstermektedir (Alver, 2003:205). Medyanin
hangi konuda olursa olsun hem haberin igerigi hem de icerigin dayandirildig1 aktorleri
secimi rastlantisal degildir. Medya topluma iktidar odaklarmin mesajlarini tasimakta,
siradan insana iktidar odaklarinin mesajlariyla kurgulanan bir diinyanin resmini
cizmektedir. Alver’e gore (2003:211) iktidar odaklar1 (segkinler) iktidarin uygulanmasi
ya da siirdiiriilmesi i¢in gerekli ideolojik ¢ergeveyi sdylem yoluyla saglamaktadirlar.
Soylem ve haber s6ylemi i¢inde dayandirilan ideoloji, iktidarin harekete gecirilmesinde
ya da mesrulastirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Haberlerde sik sik seckinlere yer
verilerek onlarin ideolojilerinin ve iktidarlarinin onaylanmasit ve mesrulastiriimasi
saglanmaktadir. Medya profesyonelleri bir yandan iktidar sahiplerinin iktidarlarini
betimlemekte, diger yandan ise kendi calistiklar1 medya orgiitiiniin iktidarinin

surdirilmesine katkida bulunmaktadirlar.

Medyanin baglica haber kaynaklar1 ya da aktorlerini siyasal karar vericiler, sivil ve askeri
biirokrasi, ekonomi ¢evreleri, entelektiieller, egitim ve bilim ¢evreleri olusturdugu sdylem
seckinleridir. Soylem seckinleri iktidarin uygulanmasi ya da siirdiiriilmesi i¢in gerekli
ideolojik cerceveyi sdylem yoluyla saglamakta, medya onlarin sdylemlerini topluma
iletmektedir.  Haberlerle bilginin stratejik denetiminin toplumsal ve ve siyasal
gercekliklerin 6zgiil yeniden insalar1 yoluyla uygulandigini ifade eden Rigel’e gore
(2000:192) bu siireg, ¢esitli seckin aktorlerin, kurumlarin, siiflarin uluslarin ¢ikarlarina
agirlik verilmesini destekleme egiliminde olan haber ve haber degeri hakkindaki mesleki
ideolojiler sistemi tarafindan yonetilmektedir. Haber iiretim siirecindeki tematik ve
sematik yapida sOylem secgkinleri (haberde kaynak ya da aktor konumunda olanlar)
tematik yapinin, esik bekeileri (medyanin yayin politikast ve kimligine uygun olarak
hangi haberlerin yaymnlanacagina karar verenler) sematik yapmin belirleyicileri
durumundadir. Tematik yapinin olusumuna katki saglayan haber kaynagi ya da aktorleri
sOylem seckinleri ve sdylem diiskiinleri olarak ikiye ayrildigini kaydeden Rigel, bu

ayrimda iktidarin haber igerigindeki roliiniin ortaya ¢iktigini belirtmektedir:
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“Iktidarin sdylem yoluyla toplumsal denetim uygulamasinin énemli bir kosulu
sdylemin denetimi ve bizzat iiretimidir. Iktidar, cesitli sdylem tiirleri, icerikleri ve
stillerine farkli erisme derecelerine sahip olunmasi yoluyla dolaysiz olarak
uygulanir. Reklama bagimli olan 6zel miilkiyet yoluyla isleyen medya agisindan bu
dolayli denetim biiyiik sirketler tarafindan ve hatta medyanin bagimli oldugu
enformasyonu diizenli olarak saglayan onde gelen haber kaynaklar1 ve aktorleri
tarafindan uygulanabilir. Bu ayn1 iktidar gruplari, 6zellikle kitle medyas1 syleminin
cesitli dagilim tarzlarini denetleyebilirler” (Rigel, 2000: 191; Van Dijk, 1993: 276)

3.2. Halkla iliskiler: Hegemonyanin Uygulanmasi

Orgiitlii yapilarin ilgili ¢evrelerini ¢ikar ve amagclar dogrultusunda etkileme siireglerini
ifade eden halkla iliskiler, bagimli gruplarin rizasmnin saglanmasim1 ifade eden

hegemonyayla siki sikiya iligkili bir kavramdir.

Hegemonya, iktidarin elde edilmesi ve siirdiiriilmesinde kaba kuvvet, baski, dogrudan
denetim gibi unsurlardan ziyade riza saglamaya yonelik faaliyetlerin; bir baska deyisle
bilin¢ insa etmenin kalic1 ve etkili oldugu diisiincesinden temellenir. Halkla iligkiler ise
“riza tretimi”, “biling inga etme isi”, “biling yonetimi” tanimlarinda da goriildiigi lizere
hegemonyanin uygulanma siirecidir. Dolayisiyla halkla iligkiler iktidar c¢evreleri
acisindan hegemonik bir diizen kurma ve siirekli yeniden iiretimini saglamanin arac,

ortam ve yollarini anlatir.

Hem hegemonya hem de halkla iligkiler tarihsel olarak siireklilik, fiziksel olarak
sinirsizlik arzeden basit bir temele oturtulmus karmasik iligkiler agindan olugmaktadir.
Hegemonya ve halkla iliskiler maddi iiretim araglarinin yanisira zihinsel iiretim

araglarinin sahipligi ya da denetimi ile kurulan biling ingasini ifade etmektedirler.

Biling insasi, insanlarin dyle oldugunu sandiklar: bir diinyada yasadiklarim1 sanmalarini
saglamakta; bunun icin her tiirlii arag, ortam ve yontemle gerekli kavramsal gerceve
olusturulmaktadir. Kavramlar, hegemonik bir diizenin en etkili unsurlar1 arasinda yer
almaktadir. Hatta zihinsel iiretim araclarmin “6yle oldugu sanilan” bir diinya insasinda
en Oonemli islevlerinin ‘kavramsallagtirma’ oldugu kabul edilebilir. Kavramlarin biling
ingasinin temel tasi olarak “seylerin bas asag1” edilmesini; egemen smifin ¢ikar ve
amaglarina gore diizenlenen bir diinyay: digerlerinin de i¢sellestirmesini saglamasi, tim
etkilesim arag ve ortamlariyla birbirini destekleyen-tamamlayan bir sekilde

gerceklesmektedir. Kavramlar, Althuser’in kaydettigi gibi (Hangerlioglu, 2004),

“ideolojik ve felsefi savasta hem silah hem de uyutucu madde”ye doniisebilir. Kavramlari
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olusturur ya da agiklarken kullanilan dil, segilen sozciikler, baskalarini etkileme,
yonlendirme araci olarak islev goriir. Boylelikle, kavramlar1 olusturur ve agiklarken
kullandigimiz dil, “nesnel gercekligin 6znel bigimde algilanis ve anlatilisini saglayan bir
cerceve, bir tiir diisiinsel yap1 sunar. Var olan ve diislenen her seyi belirtmekle kalmaz;
gercekligin kendine 6zgii bir goriiniim almasini saglar” (Vardar, 2001:18). Burke’ye gore
bu, bazi filozof ve sosyologlarin “gercekligin toplumsal olarak insas1” dedikleri seyin bir
0zel durumudur ve bilim adamlarinin inceleme nesnelerini/konularini insa edip
etmedikleri kendi basma bir inceleme konusu haline gelmistir. (Burke, 2006:109).
Erdogan (2000:10-11)bu konuda “Giig iliskileriyle baskinlig1 belirlenen, siirdiiriilen ve
ideolojik pratiklerle nesnellestirilen 6znel ¢ikarlar, toplumda dogruyu tanimlar ve
kurumlagtirir. Yani dogruyu ve hakliyr saptayan nesnel olgiitler degil, belli gili¢lerin
nesnellestirilmis 6znel ¢ikarnin 6lgekleridir” saptamasini yaparken, Foucault (1982) da
insact konumun etkili formiillestirmesini sdyle aciklar: “sdylemler, haklarinda so6z
sOyledigi nesneleri sistemli olarak kuran/insa eden uygulamalardir”. Kavramsallastirma,
digerlerinin yalnizca egemenlerin ¢ikar ve amaclarina gore diizenlenen bir diinyayi
kabullenmesini degil, ayn1 zamanda bu ¢ikar ve amaglar1 benimseme ve savunmalarini

da saglamaya yoneliktir.

Biling insas1 tutarli ya da yeterli goriinen bir kavramsal ¢erceveler biitiinii sunarak ancak
aynt zamanda insanlar1 grinin tonlar1 arasinda kaybolmaya iten belirsizlikler ya da
ayrintilarla mesgul eden; resmin biitiiniinii goérmeyi engelleyen yontemlerle de
gerceklestirilmektedir. Bizzat halkla iligkiler kavrami bunun anlamli bir 6rnegini
olusturmaktadir. Profesyonel bir faaliyet alani olarak ortaya c¢ikmasi kapitalizmle
gerceklesen halkla iligkiler anaakim yaklasima gore “Orgiitle toplum arasinda her iki
tarafa da yarar saglayacak bir uzlastirici”dir. Ornegin Nolte’ye gore halkla iliskiler
orgiitle “sosyal, ekonomik ve politik gevresi arasinda her ikisinin de yararim1 gézeterek
uyum saglamasina yardimcr olan, adapte eden bir yonetim gorevidir” (Peltekoglu,
1993:6). Elestirel yaklagimda ise halkla iligkilerin uygulayan tarafin yararina tasarlanip

yiiriitiilen bir siire¢ oldugu agiklanir. Buna gore halkla iliskiler bir biling insa etme isidir.

Halkla iliskilerin ne olduguna dair bir anlama ve aciklama yapabilmek icin kavrami
olusturan halk ve iliski terimlerini irdelemek gerekmektedir. Halkla iligkilerde ‘“halk”

hedef kitleyi ifade etmektedir. Hedef kitle, diisiince ve/veya eylemlerinde amaglar
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dogrultusunda bir degisiklik gergeklestirilmesi hedeflenen kisi/ler, kiime/ler veya
orgiitlerdir. Bu durumda halkla (hedef kitleyle) belli amaglara yonelik iligkilerden
sozedilmektedir. Bu iligkiyi kuran ve tasarlanmis bir sekilde siirdiiren ise halkla iliskileri
uygulayan taraftir. Dolayisiyla halkla iliskiler etkileyen ve etkilenen taraflar arasindaki
“belirli” iliskileri kapsamaktadir. Etkileme ve etkilenme siirecinde iligkiyi tasarlayan ve
uygulayanin iistiinliigii, etkilenmenin her iki taraf'i¢in de ayni1, dengeli ve yararli olduguna
dair bir varsayimin fazlaca iyimser oldugunu ortaya koymaktadir. Halkla iliskilerde belli
iliskilerden s6zedilmesinin nedeni de bu iliskilerin iletisim arag, ortam ve yontemleriyle
gerceklestirilmelerinden dolay1 zihinsel bir etkiyi ger¢eklestirmeye yonelik; bilingle ilgili

olduklarini ifade etmektedir.

Halkla iliskiler kavraminda dikkatler hep iliskinin etkilerinin yoneltildigi halka
yonelmekte, halkla iliskiyi belli amaglarla kurup siirdiiren taraf gélgede kalmaktadir. Bu,
iligkiyi kurup siirdiiren tarafin yeterince irdelenmesini de engelleyici bir islev gérmekte,
goriinmezlik zirhi ile korunmasinit saglamaktadir. Halkla iligkileri hedef odakli bir
kavramsal cergeveye oturtan bu yaklasimin biling insasi ile ilgisinin altin1 ¢izmek

gerekmektedir:

“Halk ve iliski kavramlar1 yanyana konuldugunda, “halk” denen ile olan iligkiler
anlamina gelir. Halkla iliskiler kavraminda ‘“kimin halkla iliskileri?” sorusuna (halk
denen ile kim iliski kuruyor? Sorusuna) apagik bir cevap yoktur. Cevap tanimlamalar
icinde bir biling oyunu olarak sunulur. Halkla iliskiler ilk bakista, ad1 belirlenemeyen bir
giiciin halkiyla (veya halklariyla) olan iliskilerini ima eder. Dolayisiyla halkla iliskiler bir
tarafin halk denen bir tarafla olan iliskilerini diisiinmesi ve diizenlemesini anlatmaktadir.
Dikkat edilirse halkla iliskiler kavrami bir tarafin amacma yonelik bir iligkiyi

anlatmaktadir.” (Erdogan: 2002, 339)

3.3. Sendikalarda Halkla iliskilerin Yeri ve Onemi

“1920’lerde halkla iliskiler giiclii bir endiistri olmaya basladi, o denli gii¢liiydii ki
1930’a girerken bu endiistriyi sorusturmak igin kongre komiteleri kuruldu.
1930’larda isci stnift Wagner Yasasiyla orgiitlenme hakkini kazandi. Chomsky’nin
belirttigi gibi, demokrasi kotiiye calisiyordu: kitleler yasal zafer kazaniyordu ve bu
sekilde olmamas1 gerekirdi. Yalniz, atomlagsmis ve birbirinden kopmus, “seyirci”
olmasi gereken insanlar orgiitlenmeye bagliyordu. Kitlelerin siyasal gii¢ olacagi
korkusu yeniden alevlendi. Sermaye, emegin bu zaferinin son zaferi olmasini
garantilemek i¢in harekete gegti. Amerikan emekgilerinin sendikalar yoluyla
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miicadelesi Ikinci Diinya Savasina kadar bazi basarilar kazand1. Fakat ondan sonra
siirekli gerilemeye basladi. Bu gerileme sermayenin orgiitlii karsitligi ile saglandi.
Bu orgiitlii egemenlik uygulamasinda halkla iligskiler 6nemli bir yer aldi.”
(Erdogan, 2000:366)

Sendikalarin ortaya ¢ikmasina yol agan gelismeler sanayi devriminin ardindan Avrupa’da
ortaya ¢ikan esitsizliklerdir. Son derece agir kosullarda, sefalet ticretleriyle yagamlarini
siirdiirmeye c¢alisan genis kitleler ve varlikli sermayedar kesim arasindaki ekonomik ve
toplumsal farklilagsmanin giderek artmasi toplumsal patlamalara da zemin hazirlamistir.
Ortaya ¢ikan sorunlara karsi ¢esitli ¢coziim yollar1 oneren diislinsel akimlar olugsmustur.
Liberal diizenin egemenligine kars1 sosyalist diizeni 6neren bu diisiinceler ii¢ ana kiimede
toplanabilir. Birlikci-kooperatif¢i sosyalistler, bilimsel sosyalistler ve demokratik
sosyalistler. Birlik¢i-kooperatif¢i sosyalistler mevecut sorunlarin ¢oziimii i¢in emekle
sermayenin yeniden biitiinlesebilecegi bir yap1 onermislerdir. Bu yaklasimda birlik-
kooperatif yapilanmasi ile emekle sermayenin sanayi devrimi Oncesindeki gibi
biitiinlesebilecegi bir diizen toplumsal soruna ¢oziim olarak goriilmistiir. Bilimsel
sosyalizm akimi “kapitalist toplum yapisinin tiimiiyle ve devrimci yontemlerle
degistirilerek sosyalist toplum yapisina” (Giiven, 1995:44) gecilmesi gerektigini
savunmustur. Demokratik sosyalizm akimi ise devrim yerine demokratik siire¢ iginde
sosyalizme gecisi Onermistir. Bu yaklasimlarin ortak 6zelligi mevcut diizene karsi
olmalar1 ve toplumsal sorunlarin ¢ozlimiinde liberal diizen disinda bir yapiyr
onermeleridir. Dolayisiyla egemenligi elinde bulunduran c¢evreler icin bir tehdit

olusturmaktadirlar.

Ayni donemde ortaya ¢ikan bir diger akim, sosyal politika akimi ise mevcut diizeni
kaldirmak yerine bu diizen i¢inde kimi iyilestirmeler yaparak toplumsal sorunlarin
coziilebilecegini ileri slirmiistiir. Sosyal politika akimi 6zellikle bilimsel sosyalistler
tarafindan elestirilmis, temeli esitsizlige dayanan bir yapi i¢inde diizeltmelerin anlamh
olmayacag belirtilmistir. Onlara gore, “anamalct toplum diizeninde, anamalc1 dogasi
geregi is¢iyl somiirmektedir. Sosyal politika dnlemleriyle anamalcilarin bu tutumlarinin
degisecegini ileri siirmek dogru degildir.” (Giiven, 1995:58). Bilimsel sosyalistler
(Giiven, 1995, 58); devletin politikasinda reformlar yapilarak is¢ilerin yasam
diizeylerinin yiikseltilmesinin ve sosyal refahtan daha adil pay almalarinin saglanmasinin
da olanak dis1 oldugunu kaydetmislerdir. Cilinkii kapitalist diizende art1 degere el koyan

siif ekonomik glicle birlikte siyasal giice de sahip olmakta ve toplumun kurumlarini ve
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yasalarini belirleme olanagi elinde olmaktadir. Bu durumda devlet aslinda sermayenin

elindedir ve devletin gorevi de dogal olarak bu sinifin ¢ikarlarin1 korumak ve artirmaktir.

Toplumsal sorunlarin ¢6zlimii i¢in benimsen yaklasim, mevcut diizen iginde
tyilestirmeleri 6neren sosyal politika yaklasimi olmustur. Giiniimiizde emegin ve emegi
temsil eden kurumlarin i¢inde bulundugu durum, bilimsel sosyalistlerin elestirilerinin
gecerliligini de ortaya koymaktadir. Mevcut diizen iginde iyilestirmelerin sermaye lehine
esitsiz durumu koruyup gelistirmeyi Onleyemedigi agiktir. O tarihten bu yana gelir
dagilimindaki esitsizligin, emek ac¢isindan zaman zaman elde edilen ancak tekrar
kaybedilen haklarin bir listesini ¢ikarmak durumu acik¢a gormeyi saglamaktadir.
Degisen, yonetilenlerin bu duruma ikna olmasi; riza gostermesidir. Bu siire¢ emegi temsil
eden orgiitlere ‘ragmen mi’ gerceklesmistir yoksa iktidara karsi bir giligten iktidarin
ideolojik aygitlarina donismiis olmalariyla mi? Sanayi devrimiyle kapitalizmin
egemenligi, olumsuz kosullara kars1 orgiitlii direnisi ve hak arama miicadelesini ortaya

cikarirken bagka bir dogum da gergeklesmistir: halkla iliskiler.

“Profesyonel halkla iligkilerin glinlimiizdeki bi¢cimiyle gelismesi kapitalist {iretim
tarz1 ve iligkilerinin Avrupa’da ozellikle de Amerika’da gelismesine bagli olarak
olmustur. Ciinkii, giiniimiizdeki bicimde halkla iliskilerin olugsmasina neden olan
baslangig, kapitalist ekonomik ve siyasal pazarin ¢ikisi ile gergeklestirilmistir. Genel
olarak burjuvazinin ¢ikist ve feodal sistemin ¢okiisiinii hazirlayan kosullara ve 6zel
olarak 19. Yiizyilin kosullarma kadar geri gotiirerek baslamak dogru olacaktir. ilk
baslangiglara bakildiginda, halkla iliskilerin ¢ikisinin siyasal ve ekonomik alanlarda
oldugu goriiliir. Her ikisinde de baslangiglar diizenli bir kurumsallasmay1 getiren
girisimler degil, belli zaman ve yerde yapilan planh tek bir etkinlik bi¢iminde
olmustur. Bu sirada bireysel profesyoneller ortaya ¢ikmig ve halkla iligkiler isini
yiriitmiistiir. Boylece halkla iliskiler tanimina, iletisimde gonderici anlaminda,
devletin ve 6zel gikarlarin halkla iligkilerini Gistlenen profesyoneller dahil olmustur.”
(isler, 2007:88)

Halkla iliskiler, iktidar1 elinde bulunduranlar i¢in hegemonyanin uygulama yol ve
yontemlerini; bagimli gruplar agisindan ise iktidari elinde bulunduranlari kendi yararia
etkilemeye yonelik ¢abalar1 ve bu ¢abalarla elde edilen giicii ifade eder. Birinci boliimde
belirtildigi gibi iktidar-gii¢ baglantis1 yalnizca iktidarla bulunanlarla iktidar ele gecirmek
isteyenler arasindaki ¢atismaya iliskin degildir. Ayn1 zamanda iktidarin sahip oldugu
giicten kendi lehine kosullar olusturmak, ¢ikar saglamak i¢in onu (iktidar1) etkilemeye
calisanlar arasinda da bir catisma vardir ve bu catigmada {istlinliigli saglayanin sahip

oldugu “etkide bulunma yetenegi” onun giiciinii ifade etmektedir.
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Bu ¢ercevede sendikalar igin halkla iligkileri irdelerken baslica iki degerlendirme agis1

ortaya ¢ikmaktadir:

1. iktidardan bagimh gruplara, dolayisiyla sendikalara yonelik halkla iliskiler;
hegemonya: Baslangicta egemenligi elinde bulunduranlara, diizene kars1 bir tehdit
unsuru olan sendikalarin diizen icinde, diizeni tehdit etmeyecek sekilde
diizenlenmelerine olanak veren sosyal politika uygulamalari bu kapsamda
degerlendirilebilir. Bilindigi gibi sanayi devriminin ardindan ortaya ¢ikan toplumsal
sorunlarin ardindan emegin Orgiitlenmesi diizeni tehdit eden onemli bir gelisme
olmus, ayn1 déonemde liberal diizene kars1 sosyalizm basta olmak tizere fikir akimlari
ve eylemler ortaya ¢ikmaya baslamistir. Sosyal politika, sorunlari mevcut diizen
icinde kimi degisikliklerle ¢gdzmeye calisarak toplumsal patlamalar1 6nlemeye yonelik
tedbirleri igeren bir yaklasim olarak ortaya ¢ikip benimsenmis ve olast bir diizen
degisikliginin de Oniine gegilmistir.

2. Bagimh gruplardan iktidara yonelik halkla iliskiler faaliyetleri: Diger sivil
toplum orgiitleri ya da bagimli gruplar gibi sendikalar da iktidar1 kendi amag ve
c¢ikarlar1 dogrultusunda etkilemek i¢in ¢caba harcarlar. Bu ¢abalarin 6nemli bir boliimii
halkla iligkiler faaliyetlerinden olusur. Sendikalarin iktidara yonelik halkla iliskileri
daha oOnce belirtilen ikincil gruplar arasindaki catisma ve gii¢ iliskileri iginde
degerlendirilebilir. Sendikalarin goriiniirde “emek-sermaye-devlet”in yer aldigi
calisma iliskileri diizeninde hakem olarak gosterilen devlete ve ¢ikar catigmasi olan
sermaye ile etkilesimleri bu cergevede yer alir. Ancak devletin iktidarini elinde
bulunduranlarin egemenliginin sermayede bulunmasi dolayisiyla bu cercevedeki
iliskiler bastan yanilsamalar iizerine kuruludur ve yanilsamalar {izerinde
yiiriimektedir. Bu yanilsama i¢inde sendikalar da bir taraftan hegemonyaya maruz
kalan diger taraftan devletin ideolojik aygitlar1 olarak iglev goren orgiitler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla sendikalarin halkla iliskiler faaliyeti bir dnceki
maddede belirtilen iktidardan bagimli gruplara yonelik faaliyetlerin tamamlayicisi

olarak degerlendirilebilir.

3.3.1. Halkla liskilerde Cevre ve Sendikalar
Her orgiit gibi sendikalar da etkiledikleri ve etkilendikleri bir ¢evre i¢inde varliklarini

stirdiiriir; hem varliklarini siirdiirmek hem de var olma amaglarini gergeklestirmek icin
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icinde yer aldiklar1 ¢evreyle etkilesimlerini diizenlemeye ve kendileri agisindan olumlu
bir sekilde gelistirmeye calisirlar. Bu kapsamda ¢evre, etkilesim i¢inde olunan ekonomik,
kiiltiirel, siyasal, toplumsal kosullarin toplami olarak tanimlanabilir. Ozliice etkilenen ve
etkilenilen unsurlarin toplami olarak tanimlayabilecegimiz ¢evre halkla iligkilerde hedef
kitleleri de igerir. Etkileme ve etkilenme unsurlari acisindan halkla iligkilerin
uygulanmasinda sistem yaklagiminin gecerli oldugu agiktir. Sistem yaklasimina gore
halkla iligkiler “belirlenmis amaclar1 gerceklestirmek iizere ¢evreden alinan girdilerin
degerlendirilerek, hazirlanan planlar dogrultusunda g¢evreye c¢ikt1 olarak sunuldugu

stirectir”. (Karpat,1998: 83)

Tablo 2:
Sistem yaklasimi cercevesinde halkla iliskiler yonetiminin cevresi
Sosyal Ortam Orgiitiin rakiplerinin, hedef kitlelerinin varligi ve bu
gruplarla iletigimi

Kiiltiirel Ortam Orgiitiin ¢ahisanlar, iicret politikasi, vb. ile bolgedeki
gelenek  gorenekler, deger yargilari, yasal

diuzenlemeler

Fiziksel Ortam Orgiitiin i¢inde bulundugu cografi ortam kosullari,

teknolojik donanimi

(Kaynak: Karpat,1998: 83)

Bu siiregte cevre, farkli ¢ercevelerde kiimelenen kimi unsurlarin toplamindan
olusmaktadir. Ornegin cevreyi fiziksel, kiiltiirel ve sosyal ortamlari biitiinii olarak kabul
eden yaklasima gore (Karpat, 1998: 83-84) sosyal ortam Orgiitiin rakiplerin de i¢inde yer
aldig iligkilerini; kiiltlirel ortam Orgiitlerin birbirleri ile iletisimlerini stirdiirdiikleri deger
ve normlari; fiziksel ortam da faaliyetlerin yiiriitiildiigli yerdeki fiziksel ¢cevre kosullarini
ifade etmektedir.

Cevre bir baska yaklasima gore i¢c ve dis c¢evre olarak iki kiimede ele alinip
degerlendirilmektedir. Buna gore orgiitiin dis ¢evresi (Giirliz, 1995: 42-47):

a) Hukuki ve politik yap1
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b) Toplumsal yap1

C) Ekonomik yap1

¢) Teknolojik yapidan olugsmaktadir.

I¢ ¢evre ise orgiitiin yapisi, calisanlari, biitgesi, orgiit politikast gibi unsurlardan
olusmaktadir.

Halkla iligkiler agisindan ¢evreyi daha kapsamli ele alan Bovee ve arkadaslarinin orgiitsel
cevre ¢alismasidir. Bovee ve arkadaglar1 orgiitlerin ¢evrelerini sosyo-Kkiiltiirel unsurlar,
uluslararasi unsurlar, politik-yasal unsurlar, teknolojik unsurlar ve ekonomik unsurlarin
yer aldig1 genel ¢evre; rakipler, miisteriler, diizenleyici-denetleyiciler, tedarikgiler, isglicii
pazarinin yer aldigi dis ¢evre; Orgiitiin kendisi, yonetimi, ¢alisanlar ve orgiit kiiltliriiniin

yer aldig1 i¢ cevre olarak agiklamaktadirlar.

GENEL GEVRE

is GEVRESI

ic CEVRE o

kiitdrel|] Rakipler Yonetim m
Gagler Kurulu

Kurum
Kaitrord

ISLETME

Ti ik
abacier Goger

gll},xdslararasu
er - ;
Mosteriler Isletme Sahibi Tedarikgiler

ve Ortakiar

Dazenleyicl/
o Denet!eyiyiciler

Politik-Yasal Ogeler

Sekil 1:
Sistem Yaklasgimina Gére Orgiitler ve Ilgili Cevreleri

(Kaynak: Karpat, 1998: 87)
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Ancak halkla iligkiler i¢in 6zellikle sendikalarda halkla iliskiler yonetimi icin ilgili
cevrelerde egitim-Ogretim ve bilimle kitle iletisiminin genel ¢evre iginde 6zel ve temel
bir 6nem tasidigmin bilinmesi gerekmektedir. Cevreleri sendikalar ag¢isindan
degerlendirdigimizde; is ¢evresi: rakipler (aymi iskolundaki diger sendikalar, isveren
sendikalar1), potansiyel {yeler, diizenleyici-denetleyiciler, tedarikgiler, isbirligi
yapilabilecek kisi, kurulus, kiimeler, medya; i¢ ¢evresi de sendika yOnetimi, iiyeler,
calisanlar ve orgiit kiltlirii olarak kiimelenebilir. Sendika yonetimi, iiyeler ve diger
emekgiler bu yapi1 icinde paydas, diger ¢evreler ise hedef kitledir. Genel ¢evre ise tiim
orgiitler gibi sendikalarin da daha ¢ok etkilendikleri ve tek baglarina denetim altina
almalarinin miimkiin olmadig1 unsurlardan olusmaktadir. Genel ¢evre bu anlamda stirekli
izlenerek olas1 gelismelerin degerlendirilmeye, buna gére konum belirlemeye calisilan
unsurlart ifade etmektedir. Sendikalar acisindan genel ¢evrenin degerlendirilmesinde
merkez-gevre iligkileri ve etkilesimi ayrica onem kazanmaktadir. Merkezin g¢evreyi

etkiledigi bu yap1 i¢inde sendikalarin durumu asagidaki sekilde ifade edilmektedir.
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Sekil 2:
Toplumsal Diizen ve Sendikalar
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3.3.2. Sendikalarda Halkla iliskiler Yénetimi

Bir biling insa etme isi olarak halkla iligkiler kim i¢in uygulaniyorsa onun amag¢ ve
cikarlart dogrultusunda ilgili ¢cevrelerinin etkilenmesi ve onlarda amaglar dogrultusunda
diisiince veya davranig degisikligi olusturulmasini saglamaya yoneliktir. Halkla iligkiler,
tanimlanan amagclar dogrultusunda birbirini anlamli bir sekilde tamamlayan birgok
etkinlikle gerceklestirilir. Bu etkinliklerin amaglar dogrultusunda gerceklestirilmesi

halkla iligkilerin yonetimi ile ilgilidir.

Pratikte halkla iligkiler islevi ad1 konulmamis olsa da {ist yonetim kademelerinde bulunan
diger yoneticiler tarafindan yerine getirildiginden ve halkla iligkiler birimleri sinirli bir
sekilde basinla iligkileri yiirlitmek, cesitli etkinliklerde yardimer bir role itildiginden
idealize edilen halkla iliskilerin gercek kosullarda karsiligini bulmak pek miimkiin
olmamaktadir. Dolayisiyla miihendislik boyutunda gergeklestirilmesi gereken islevin
ancak teknisyenlik boyutunda yiiriitiilmesi anlamina gelmekte ve halkla iliskiler islevi
dolayli olarak iist yonetim tarafindan gerceklestirilirken, ilgili birimler halkla iliskiler
yonetiminden uzak bir sekilde kendilerine verilen gorevleri yerine getirmektedir. Bu bir
anlamda hekim tarafindan gergeklestirilmesi gereken islerin hastabakici tarafindan
gerceklestirilmesi ancak hastabakiciya ne yapmasi gerektigini de ingaat miihendisinin
sOylemesine benzemektedir. Dolayisiyla birgok orgiitte oldugu gibi sendikalarda da
halkla iliskiler islevi cogunlukla ne gercek anlamda yerine getirilebilmekte ne de alaninda
donanimli sorumlular tarafindan gergeklestirilmektedir. Sendikalarda halkla iliskiler
islevini yerine getiren birimlerin genellikle basinla iligkiler ad1 altinda orglitlenmesi ve
iist yonetime dogrudan bagli olmak yerine ikinci, T{¢iincli dereceden yoOnetim

basamaklarina bagli olarak konumlandirilmasi da bunun gostergelerinden biridir.

Halkla iligkiler yonetiminin gergekten arzu edilen, idealize edilen islevlere sahip olmasi
oncelikle halkla iliskilerin ne oldugu ve 6neminin kavranmasina ve buna uygun yetki ve
sorumluluklarla donatilarak orgiit icinde konumlandirilmasina baghdir. Bu ¢alismada
tim bu kosullarin oldugu varsayilarak halkla iliskiler yonetimi yonetim islevleri;
planlama, orgiitleme, kadrolama, esglidiimleme, biitgeleme, raporlama-degerlendirme

agisindan ele alinmaktadir.
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Planlama; nereye, nasil, ne zaman, hangi arag, yol ve yoOntemleri kullanarak
ulagilacaginin belirlenmesidir. Her orgiitiin varligini siirdiirebilmek i¢in temel amaglarini
gerceklestirmesini saglayacak plan/lara sahip olmasi beklenir. Aksi durumda Orgiitiin
varhigin1 slirdiirmesi ve amacglarini gergeklestirmesi rastlantilara ve/veya sezgisel
yontemlere bagh olacaktir. Orgiitlerin amaglarim gerceklestirmek icin biitiinciil planlari
oldugu gibi, orgiit iginde yer alan birimlerin de bu temel amagclarla uyumlu, kendi etkinlik
alanlar ile ilgili planlariin olmasi gerekir. Bu ¢ercevede halkla iligkiler islevinin orgiit
amaclarina uygun sekilde yerine getirilebilmesi i¢in halkla iligkilerin de planlamasinin

yapilmasi gerekmektedir.

Halkla iliskilerde planlama, 6rgiitiin temel amaglari ile uyumlu olarak i¢ ve dis gevrelerle
stirdiiriilecek iliskilerin amaclari, niteligi, yonii, zamanlamasi, kullanilacak arag, ortam ve
yontemlerin belirlenmesini ifade eder. Bu ayn1 zamanda gelismelere gore tutum almak
yerine gelismelerde belirleyici olmayz1; bir bagka anlatimla iligkilerin gelisimi konusunda
cesitli etkenlerin kontroliinde olmak yerine kontrolii elde bulundurmay1 saglar. Diger
orgiit i¢i birimlerde oldugu gibi halkla iligkiler de planlamada Orgiitiin {ist yonetimi
tarafindan yapilan genel plana uygun kismi planlardan biridir. Kismi planin temel
ozelligi, genel planda belirlenen amaglara uygun, temel amaglarla biitiinliik i¢inde ve
onlara ulagmak i¢in kendi sorumluluk alanmiyla ilgili amaglarin belirlenmesidir. Bu

cercevede sendikalarda halkla iligkiler planlama siireci su evrelerden olusur:

a) Mevcut durumun degerlendirilmesi: Icinde bulunulan dénem itibariyle daha
once belirlenen amaglara ne oranda ulasilabildigi, sapma varsa nedenleri, donem
itibariyle i¢ ve dis kosullar ele alinarak bir degerlendirme yapilir.

b) Bilgi toplama ve degerlendirme: Orgiit i¢ci ve disindaki duruma iliskin bilgilerin
toplanmasi1 ve degerlendirmesi gelecege yonelik adimlar i¢in saglikli bir temel
olusturacaktir. Bu nedenle hem orgiit i¢indeki birimlerin kendi alanlariyla ilgili
hazirladiklar1 raporlar hem de genel ekonomik, siyasal, toplumsal durum ve diger
unsurlarla ilgili gecmisten bu doneme gerceklesen gelismeler ve gelecekte
gerceklesmesi olasi gelismelere iliskin degerlendirmeler ele alinir. Her biri farkli
olasiliklar da dikkate alinarak irdelenir ve hem daha 6nce belirlenen amaglarin ne
Olciide gerceklestirilebilecegi hem de duruma gore degisiklikler yapilip

yapilmayacagi belirlenir. Bu agsama ge¢mis ve bugiine ait verilerden yararlanarak
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gelecegi tahmin etmeyle ilgili asamadir. Dolayistyla saglikli verilerden hareket
ederek gergekci ve duruma gore esneklik kazanabilecek bir plan i¢in Gnem
tasimaktadir.

c¢) Planlama: Bir o6nceki asamada elde edilen veriler 1s18inda yapilan
degerlendirmeler dikkate alinarak planlama yapilir. Amagclar net sekilde belirtilir,
uygun arag, ortam ve yontemler belirlenir; ayn1 zamanda olasi1 gelismeler i¢in
farkli segenekler de belirlenir. Ornegin calisma hayat1 ile ilgili olasi yasal
diizenlemeler ve bunlara yonelik olarak destekleyici ya da onleyici ¢alismalarin
neler olabilecegi gibi.

d) Degerlendirme: Orgiitlerde oldugu gibi 6rgiit i¢i birimlerinde planlarini kisa, orta
ve uzun vadeler i¢in hazirlamasi gerekir. Kisa vadeli planlar bir ayla {i¢ ay arasi
donemleri, orta vadeli planlar bir ila bes yil, uzun vadeli planlar ise bes yildan
daha uzun siireyi kapsar. Kisa ve orta vadeli planlar uzun vadeli planin belli
siirelerde ulasilmasi gereken hedefleri ile ilgilidir. Ozellikle ayda ya da ii¢ ayda
bir yapilan degerlendirmelerle mevcut durumun planlamaya ne kadar uygun
oldugu, sapma olup olmadigi, varsa nedenleri belirlenir ve uzun vadeli planda
belirlenen amaglar1 gerg¢eklestirmek icin gerekli dnlemlerin alinmasi s6z konusu
olabilir.

Orgiitleme; planlama siirecinde belirlenen amaglar dogrultusunda yapilacak isleri, bu
isleri yapabilmek i¢in gerekli say1 ve nitelikte eleman1 ve maddi unsurlar belirleme ve
gereksinimlere en uygun sekilde degerlendirebilmek i¢in sorumluluklar1 belirleme,
yetkilendirme ve kiimeleme siirecini igerir. Ornegin amaglar arasinda daha genis kitlelere
ulagmak ve toplumsal destegin artirilmasi bulunuyor ve bunun i¢in de sosyal medyay1
etkin sekilde degerlendirmek uygun yollardan biri olarak goriiliiyor olabilir. O zaman
halkla iligkiler biriminin hem bu konuda uzman bir elemanla desteklenmesi hem gerekli
teknolojik altyapinin saglanmast hem de uzmana isini verimli bir sekilde

gergeklestirebilmesi i¢in sorumluluguna denk yetkinin verilmesi gerekecektir.

Halkla iliskiler kimi orgiitlerde orgiit i¢i bir birim tarafindan, kimi 6rgiitlerde disardan bir
halkla iliskiler ajansindan hizmet satin alinarak kimilerinde de hem orgiit i¢i halkla
iliskiler birimi hem de disardan halkla iligskiler hizmeti satin alinmasi yoluyla
yiiriitiilmektedir. Orgiitleme islevi bu konuda da karar ve uygulamay1 kapsamaktadir.

Ornegin medya izleme ve degerlendirme hizmetinin bu konuda uzmanlasmus bir ajanstan
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saglanmasi, diger etkinliklerin Orgiit i¢i birim tarafindan yerine getirilmesi uygun
bulunabilir ve bu yonde bir diizenleme gerceklestirilebilir. Boylelikle halkla iligkiler

biriminin daha etkin degerlendirilmesi s6z konusu olabilir.

Orgiitleme islevinin amaca uygun sekilde gerceklestirilebilmesi de temel adim olan

planlamanin ne 6l¢iide yeterli ve gercekei olduguyla iliskilidir.

Kadrolama; Halkla iligkiler birimi yoneticisi ve ¢alisanlarinin gereksinimlere en uygun
sekilde belirlenmesi ve degerlendirilmesini ifade etmektedir. Halkla iliskiler
faaliyetlerinin sorumlulugunu {istlenen yonetici aym1 zamanda Orgiitiin iist diizey
yonetimine de danigmanlik yapabilecek nitelikte olmali, birimde gorev alacak kisilerin de
alanlarinda yetkin olmalarina 6zen gosterilmelidir. Giintimiizde halkla iligkilerle ilgili
kavram karmasasinin ve uygulamada yasanan sorunlarin ardinda c¢ogu kez bu
sorumluluklar1 uygun nitelikte kisilerin iistlenmemesi yatmaktadir. Sonugta halkla
iligkiler islevi ¢evresiyle iligkileri iyi olan kisi/lerin sorumluluguna verilmekte ve asli
halkla iligkiler yerine ancak teknisyenlik diizeyinde uygulamalarla karsilasilmakta, halkla
iligkilerin karsilama-agirlama, sikayet dinleme, basin biilteni yazma, fotograf ¢ekmeyle

sinirl bir alan olduguna dair anlayis da varligini siirdiirmektedir.

Yéneltme: Orgiitiin birimlerini ve ¢alisanlarini emir, giidiileme ve 6nderlikle belirlenen
amagclar dogrultusunda yoneltme islevi. Boylelikle orgiitteki tiim birimlerin ortak amag

dogrultusunda faaliyet gostermesi saglanir.

Esgiidiimleme: Orgiitsel faaliyetlerin uyum i¢inde ve birbirini tamamlayip destekleyerek
yiiriitiilmesi belirlenen planlarin gerceklestirilmesini saglayacaktir. Bunun igin birimlerin
uyumu kadar her birimin kendi i¢inde uyumlu ve destekleyici bir ¢alisma yiirlitmesi

gerekmektedir.

Degerlendirme: Caligmalarin plana uygunlugunu degerlendirmek, aksaklik varsa dnlem
alabilmek belli araliklarla denetim yapilmasini gerektirmektedir. Denetim yapilabilmesi
onceden belirlenmis amag¢ ve stratejilerin varhigiyla ilgilidir, yani planlamayla. Bu
nedenle Orgiitiin biitlinlinii kapsayan genel planin yanisira her birimin genel planla
uyumlu kismi planlarinin bulunmasi gerekir. Denetim dort asamali bir siiregten olusur

(Giliriiz, 1995:111):
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1. Hedeflerin belirlenmesi: Plan ve politikalar hazirlanirken belirlenen hedefler

denetim asamasinda hareket edilecek standartlar1 olusturmaktadir.

2. Mevcut durumun belirlenmesi: Faaliyetlerin standartlara uygunlugunun

Olctilebilmesi i¢in oncelikle faaliyetlerin ne asamada oldugu belirlenmelidir.

3. Mevcut durumla standartlarin karsilastirilmasi: Standartlarla faaliyetlerin mevcut
durumunun karsilagtirilmasi ve varsa sapmalarin belirlenmesi, plana uygunlugun

belirlenmesini saglamaktadir.

4. Diizeltme: Plandan sapma varsa bunlarin giderilmesi i¢in gerekli onlemlerin

alinmasi.

3.3.3. Sendikalarda Halkla iliskilerin Amaclar1 ve Gorevleri

Halkla iligkiler, orgiitiin ¢evre ile iligkilerini belirli amaglar ¢ergevesinde diizenleyip
gelistirmeye yonelik bir yonetim islevidir. Halkla iligkilerin temel amaci ilgili ¢evrelerde
Orgiitiin amaglar1 dogrultusunda diisiince ve davramis degisikligi olusturmak ve
gelistirmektir. Tiim maddi ve zihinsel etkinlikler i¢in tanimlanan amaglar 6ziinde bu nihai
amaci1 gerceklestirmeye yoneliktir. Dolayisiyla asagida verilecek amaglar da bu gercevede
degerlendirilmektedir. Sendikalarin temel amaci basitge temsil ettikleri kesimin hak ve
cikarlarimi elde etmeleri ve bunlar1 koruyup gelistirmek olarak ifade edilebilir. Ancak bu,
sendikalarin devletin ideolojik aygitlari tanimlamasi i¢inde degerlendirilmesi durumunda
farkli bir boyut kazanmaktadir. Ciinkii bu durumda dolayli olarak iktidar1 elinde
bulunduran ¢evreler lehine kendi iiyelerini yonetip kontrol altinda tutmaya yonelik
faaliyetleri ifade etmektedir. Dolayisiyla tanimlanan amaglart politik, ekonomik ve
toplumsal gerceklikler icinde gérmeye calismak ve 6ziinde amacin ne oldugunu bilmek

onem kazanmaktadir.

Halkla iligkilerin goérevleri temel amaci ve onu destekleyen amaglar1 gergeklestirmeye
yoneliktir. Dolayisiyla halkla iliskilerin gorevleri amaclar siralanirken belirtilmis
olmaktadir. Buna gore sendikalarda halkla iliskilerin amaclari ve tistlenmesi beklenen

gorevler soyle siralanabilir:

- Biling insast: Ilgili ¢evrelerde drgiitiin amag ve ¢ikarlar1 dogrultusunda diisiince

ve/veya davranis degisikligi gerceklestirmeye caligsmak;
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- Bunun igin enformasyon iiretmek, islemek ve yaymak, iliskileri diizenlemek,

- 1lgili cevrelerle iliski ve iletisim politikasini belirleyip hayata gegirmek,

- Tlgili ¢evrelerdeki gelismeleri izlemek ve yorumlamak,

- Gelecekte ortaya ¢ikacak gelismeleri ongérmeye calismak ve gerekli onlemleri

almak-hayata gegirmek.

Tiim bunlar iletisim arag, ortam ve yontemlerini her bir hedef ¢evre ve etkinlige uygun

sekilde se¢ip tasarlayarak kullanmay1 gerektirmektedir.

Halkla iliskiler ¢cogu orgiitte oldugu gibi sendikalarda da bir yonetim islevi olarak kabul
gormemektedir. Aslinda halkla iliskilerin sorumlulugunda olan iglevler orgiitlerde
yonetim kademesinde bulunanlar tarafindan kisisel bilgi ve deneyimlerle
yiirtitiilmektedir. Biit¢e, liretim, pazarlama, isgéren vb. konularda planlama yapilip
politikalar belirlenirken konunun uzmanlariyla gergeklestirilen isbirligi ve danisma halkla
iligkiler s6z konusu olunca gerekli goriillmemektedir. Bunda halkla iliskiler konusundaki

sorumlu/gorevlilerin yetkinligi de 6nemli pay sahibidir.

3.3.4. Sendikalarda Halkla iliskilerin Arac¢, Ortam ve Yontemleri

Halkla iligkiler arag, ortam ve yontemleri basitge tanima ve tanitmaya yonelik olmak
tizere iki kiimede toplanabilir. Tanima, ilgili ¢evrelerdeki gelismeleri yeterince anlayip
yorumlayabilmek i¢in siirekli gézlem ve arastirma yapmaya iliskindir. Sosyal bilimlerde
arastirma yontemlerinin tiimii, 6zellikle kamuoyu yoklamalari, piyasa yoklamalari, anket
ve gozlem, goriismeler tanima amach etkinliklerdendir. Ozellikle genel cevredeki
gelismeleri izleyip yorumlayabilmek i¢in, rakiplerin, uluslararasi kuruluslarin,
diizenleyici ve denetleyicilerin etkinliklerinden haberdar olabilmek i¢in medya izleme-
¢oziimlemenin yani sira faaliyet gosterilen alandaki tst kuruluslarin raporlart ve

toplantilar yaygin olarak kullanilmaktadir.

Tanitma ise hedef kitlelere yonelik iletisim faaliyetlerini icerir. Hedef kitlelerin her birine
ozelliklerine gore tasarlanmis igerikler uygun aracglarla ulastirilmaya calisilir. Hedef
kitlelerin 6zelliklerine gore farkli icerikler iiretilip farkli arag¢ ve yontemlerle ulastirilsa
da halkla iliskiler faaliyetleri bir biitiinlin pargalaridir; temel bir amag¢ cergevesinde

gelistirilen parcalarin olusturdugu bir biitiin. Dolayisiyla burada halkla iligkilerin rastgele
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veya gelismelere tepki seklinde degil, tasarlanmis, Olciilebilir ve uzun vadeli iletisim

faaliyetlerinden olustugunun altin1 6zellikle ¢izmek gerekir.

3.3.4.1. Tammmaya Yonelik Arag¢, Ortam ve Yontemler

Tanima, etkilesimde bulunulan tiim cevrelerdeki gelismeleri izlemeyi, gerekiyorsa
degisikliklere gore tutum belirlemeyi, dnlem almayi saglar. Ornegin siyasal karar
vericilerin faaliyetlerini izlemek mevzuattaki degisiklik hazirliklarindan haberdar olmay1
ve eger olumsuz bir etkiye yol acacaksa buna kars1 girisimlerde bulunmay1 saglayabilir.
Yaygin olarak kullanilan tanimaya iliskin arag, ortam ve yoOntemlerin baglicalar

sunlardir:

a) Medya izleme-¢oziimleme: Halkla iliskiler faaliyeti yiiriiten her birim veya sorumlu
medya izleme faaliyetinde bulunur. Medya izleme ile hem ilgili ¢evrelerdeki gelismeler;
ornegin rakiplerin neler yapti1 ya da yasa koyucunun orgiitii ilgilendiren ¢alismalari,
uluslararas1 gelismeler izlenebilir hem de oOrgiitiin medyada nasil yer buldugundan
hareketle ¢evreye nasil yansidigr belirlenir. Cevrelerle ilgili gelismeler izlenip
yorumlanarak gerekli Onlemler alinirken, Orgiitle ilgili icerikler amaglara ulasma

acisindan bir veri olarak da degerlendirilir.

Medya izleme el yordamiyla da olsa hemen her orgiitte gerceklestirilirken, bu izleme ile
elde edilen verilerin degerlendirilmesi genellikle yapilmamakta dolayisiyla yonetime
medyada ne kadar yer alindigina iligkin bir bilgi akisi ile sinirlt kalmaktadir. Oysa medya
izleme faaliyetinin yarar1 izleme ile elde edilen verilerin degerlendirilmesiyle
goriilmektedir. Bunun i¢in belirli donemlerde niteliksel ve niceliksel igerik ¢oziimleme
yapilmast gerekmektedir. Boylelikle orgiitiin belirledigi amaglara uygun bir sekilde
yansitilip yansitilamadigi belirlenebilecek ve gerekiyorsa ¢oziim {iretilebilecektir.
Konuyu bir érnekle agiklamak gerekirse Kocaeli Universitesi vizyonunu bilgi aktaran
degil, bilgi iireten iniversite olarak belirlemistir. Bu, kurumun amacimin bilimsel
aragtirma ve uretim niteligi ile 6ne gegmek oldugunu belirtmektedir. Konunun halkla
iligskiler ve medya izleme-¢oziimleme ile ilgili yani; bu amacin ilgili ¢evreler tarafindan
da bilinirliginin saglanmasma ve Kocaeli Universitesi’nin imajinda bilimsel iiretim
niteliginin belirginlesmesine katkida bulunma gorevidir. Medya izleme ve ¢oziimleme,

KOU’niin bilimsel iiretim niteliginin medyada ne kadar ve ne sekilde yer bulabildigini
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belirlemeyi saglayacaktir. Belirli donemlerde yapilan icerik ¢dziimlemeleri ile KOU ile
ilgili medya igeriklerinin konulara goére dagilimi saptanacak ve yansitilmak istenen boyut
eger yeterli degilse medyaya bu konuda daha fazla enformasyon ulastirilmasi, igerik
iiretebilmeleri i¢in daha uygun ortamlar olusturulmasi ile ag¢igin giderilmesine
calisilacaktir. Dikkat edilirse medya izleme ve ¢oziimleme faaliyetlerinden gercekten
yarar saglanabilmesi i¢in Orgiitiin oldugu gibi halkla iligkiler biriminin de planlama
yapmasi, amagclarin1 belirlemesi gerekmektedir. Giincel gelismelere tepkilerle

yiiriitiilecek faaliyetler rotasiz bir yolculuktan farkli olmayacaktir.

Kamuoyu yoklamalari-anketler: ilgili ¢evrelerden bir veya birkaginin herhangi bir
duruma yonelik tepkilerini belirlemek i¢in uygulanirlar. Toplumun geneli ya da herhangi
bir kesitinde belli bir konuyla ilgili algi, kanaat, tepki ya da tutumlarinin ne yonde
oldugunu belirlemek i¢in anket yontemi uygulanabilir. Yalnizca belirli amaglara yonelik
olarak halkla iligkiler birimi tarafindan gergeklestirilen arastirmalar degil, orgiitteki diger
birimlerin arastirmalar1 ve diger Orgiitler tarafindan gerceklestirilen arastirmalar da
degerlendirilmektedir. Her Orgiit gibi sendikalar i¢in de kimi gelisme ve konularda
toplumun kanaatini, hangi unsurlardan etkilenildigini 6grenmek 6nem tasir. Ornegin
caligma iliskileri diizeni ya da sosyal giivenlik sisteminde yapilacak degisikliklerle ilgili
halkin yeterince bilgi sahibi olup olmadigini, boykot, grev ya da benzeri eylemlere
toplumsal destek saglanip saglanamayacagini 6grenmek i¢in kamuoyu yoklamasi

yapmak gerekebilir.

b) Gozlem: Basit ya da bilimsel gbzlem hem orgiit iginde hem de is gevresi ve genel
cevrede olan biteni tam ve dogru 6grenip yorumlamaya yardimci olur. Basit gozlem,
halkla iligkiler sorumlularinin her tiirlii ara¢ ve ortamdan yararlanarak ¢evrede olanlari
izlemesi 1ile ilgilidir. Bilimsel gbzlem ise belirli konularda gerekirse yetkin kisi ve

kuruluglardan destek alarak gerceklestirilebilir.

¢) Toplantilar-Yiizyilize Goriismeler-Kulis Faaliyetleri: Meslek orgiitleri, tiyeler, rakipler,
siyasal karar vericiler ya da diger ilgili ¢cevrelerle yapilacak toplantilar, resmi veya resmi
olmayan ortamlarda yapilan goriismeler kimi zaman en hizli ve glivenilir bilgi edinme

yollarindandir.
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c) Dilek- oneriler, sikayetler: Gerek i¢ gerek diger ¢cevrelerin herhangi bir konudaki dilek,
sikayet ya da Onerilerini iletebilmelerini saglayacak bir iletisim ortami1 olugturmak tanima
icin vazge¢ilmez yontemlerdendir. Cogu kez ¢esitli ara basamaklarda takilan olumsuz
iletilerden haberdar olmamak yaklasan bir krizi algilamay1 da geciktirebilmektedir.
Dolayisiyla her kesimden gelebilecek olumlu ya da olumsuz iletilerin 6zenle

degerlendirilmesi gerekmektedir.

3.3.4.2. Tamitmaya Yonelik Arag¢, Ortam ve Yontemler

Tanitma, sendikanin ilgili ¢evrelerinin biitiinline veya bir kismina yonelik amaglar
dogrultusunda etki olusturmaya yonelik faaliyetlerin biitiinlinii ifade etmektedir. Tipk1
planlamada oldugu gibi (genel ve kismi planlarin biitiinligii) i¢ ve dis ¢evrelerin tiimiine
yonelik faaliyetlerin tutarl, destekleyici ve aslinda temel amag gercevesinde, temel amaca

yonelik olarak tasarlanip uygulanmasi gerekir.

Halkla iliskilerde tanitima yonelik faaliyetler cogu o6rgiitte medyada olumlu icerikle yer
bulabilme, tanitim, pazarlama iletisimi, agirlama, karsilama, basin biilteni yazma,
kampanya hazirlama-uygulama gibi etkinliklerle sinirli olarak yerine getirilmektedir.
TUHID (Tiirkiye Halkla Iliskiler Dernegi) ile IDA (iletisim Danismanhigi Sirketleri
Dernegi) tarafindan yapilan arastirma da yoneticilerin iletisim faaliyetleri i¢inde en

yiiksek oranda talep ettikleri etkinligin medya iligkileri oldugunu ortaya koymaktadir.

135



Tablo 3:
Iletisim sorumlularindan talep edilen faaliyetlerin dagilim

ldir En Fazla Talep Edilen iletisim
Hizmetleri
iletisim Damsmanlan iletisim Damsmanlan
Yoneticiler Cahsanlar
Medya [liskilert 88,9 94.6
Kurumsal Sosyal Sorumluluk IEEEE—————— -6, 7 69,6
Kurumsal [tibar Yonetimi IE————— 61, 1 e 37,5
Kriz Iletisimi mu—5 5 , 6 55,4
Urtin/ Markatann Halkla itiskileri EE—_——— 55, 6 ——— 48,2
Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi I 55, 6 —d2.9
Uriin/ Hizmet Reklamiar Iu——— 33,3 w54
Kurum lci Hatkia Itiskiler mumm 27,8 M 28,6
On-line iletisim NE—— 27,8 10,7
Konu ve Gindem Yonetimi I 22,2 — 32,1
Sponsoriuk Yonetimi M 22,2 - 17,9
Aragtirma ve Olgimlemo il 11,1 -7
Lobicilikmmm 11,1 ws,4
Dogrudan Pazariamamm 11,1 11,8
Kurumsal Reklamlarm 5,6 “3,6
Yatinme lletisimil 5,6 i1,8
Sati; Promosyonull 5,6
Baz ¥ Baz=18 Baz ¥ Baz=56

wH.D
W

FEETIEE T

.dn letgim Dangmanhp Sirkedert Ocme('

(Kaynak: www.tuhid.org.tr)

Halkla iligkiler sorumlularindan en ¢ok talep edilen hizmetin medya iligkileri olmasinda
bu faaliyetin yoneticiler tarafindan da goriilebilen sonuglar1 olmasmin etkili oldugu
aciktir. Medyada olumlu igerikle yer almak, halkla iligkiler sorumlularinin basarilarinin
en onemli Olciitlerinden biri gibi goriilmektedir. Dolayisiyla ilgili ¢evrelere yonelik
tanitma (etkileme, ikna etme, savunma, destekleme vb. gibi) faaliyetleri arasinda

medyaya yonelik ara¢ ve yontemler agirlikli bir yer tutmaktadir.

Halkla iligkiler faaliyetlerinin ilgili ¢evreleri belirli amaglar dogrultusunda etkilemeye
yonelik oldugu gozden 1rak tutulmadiginda medyada yer almanin 6nemli ama yeterli
olmadig1 acikca ortaya ¢ikmaktadir. Dolayli kimi ara¢ ve yontemler ¢ok daha etkili ve
ikna edici olabilmektedir. Sinema, edebiyat, miizik bu ara¢ ve yontemler arasinda yer
almaktadir. Avusturalya’nin yerlileri hakkinda bir romanin (Bir Cift Yiirek) yarattigi
etkiyi kac gazete haberi ya da televizyon programi ayni sekilde yaratabilecektir? Ya da
Kizilderililere sempati duyarken onlara yonelik soykirimdan sorumlu tutmay: aklimiza
getirmedigimiz devletleri hatta soykirimdan ¢ogumuz bile haberdar olmadigimiz igin

sinema filmlerindeki miithis manipiilasyonu kag kisi sorgulayacaktir. Miizik eserlerinin
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bir endiistriyel iiretimin par¢asi oldugunu, sarki dinledigini zannederken bir yagam bigimi

ve tiiketim kiiltiiriinii benimsedigini farkedip elestirenlerin orani ne kadardir?

Konu, ideolojik etki-ikna agisindan ele alindiginda ise egitim-6gretim tartismasiz ilk
sirada yer almaktadir. Ulusal egitim-6gretim her toplumda egemenligi elinde
bulunduranlarin yararina bir diinya tasavvurunu, kavramsal ¢erceveyi benimsetmenin
vazgecilmez aracidir. Boylelikle egemenligi elinde bulunduranlarin ¢ikar ve amaglarina
uygun bir biling ingast saglam temeller lizerinde yiikseltilebilmekte; Althusser’in
deyimiyle yonetilenleri kontrol altinda tutmak i¢in kendi bilingleri bekgilik gorevini
tistlenmektedir. Akademisyenler iiretim maliyetinde is¢ilik oranini hesaplayip belli
diizeyde tutmay1 son derece dogal bulurken ne kadar1 sermayenin kar oranini hesaplayip
sorgulamakla ilgilenmektedir? Universitelerin ekonomik faaliyetlerle dogrudan veya
dolayl ilgili boliimleri, 6rnegin isletme, halkla iligkiler, reklamcilik bir yandan daha
diisiik maliyetle daha yiiksek iiretimi gergeklestirmenin, diger yandan tiretilenleri daha
cok tiikettirmenin yol ve yoOntemlerini arastirmakta ve Ogretmektedir. Emek, emegi
sOmiirmenin, sermayeyi daha da giiclendirmenin yollarint arastirip gelistirmekte ve

yaymaktadir.

Sendikalar acisindan da halkla iliskilerin ideolojik bir temel iizerine kurgulanmasi
gerektigi aciktir. Dolayisiyla haberlerde yer bulmak gibi anlik etkilerden ziyade kalic1 ve
etkin etkilere yonelik; kisa zamanda sonug¢ almak miimkiin olmasa da zaman i¢inde etkili
sonug alinabilecek arag, ortam ve yontemlere yonelmek gerekmektedir. Elbette tiim arag,
ortam ve yontemler saglikli bir plan i¢inde birbirini biitiinleyip destekleyen bir sekilde
kullanilmalidir. Bu konuda en 6nemli sorunlarin basinda yonetimde bulunanlarin tutumu
yer almaktadir. Clinkii sonuglar1 uzun siirede aliabilecek bu tiir faaliyetleri kabul edip
onaylamalar1 kendi popiilariteleri {izerine kurulu bir halkla iligkiler anlayisindan
vazgecmelerini gerektirecek ayni zamanda kurumsal yapida da yeni, sendikalarin var

olma nedenine uygun bir diizenlemeyi zorunlu kilacaktir.

Sendikalarda halkla iligkilerde lobicilik, kulis vb. gibi karar vericileri etkilemeye yonelik

etkili yontemlerin yeterli ve etkin kullanilip kullanilmadig: da tartigmalidir.
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3.3.5. Sendikalarda Halkla iliskilerde Karsilasilan Sorunlar

Hemen tiim kurumlarda oldugu gibi sendikalarda da halkla iliskiler agisindan sorunlar
yasanmaktadir. Isin geregine uygun yetki ve sorumluluk saglanmamasi, bagimsiz bir
blitce ayrilmamasi gibi her kurumda karsilasilabilen sorunlarin yanisira, sendikalarda

halkla iligkilerin sorunlar1 asagida ele alinmaktadir.

3.3.5.1. Biling¢ ya da Kimlik Sorunu

Sendikalarda halkla iliskiler faaliyetlerinin saglikli bir temele sahip olmasi igin dncelikle
sendikalarin kim ya da ne olduklarina dair sorununun ortaya konulmasi gerekmektedir.
Sendikalar, liyeleri basta olmak {lizere emegi temsil eden Orgiitler midir yoksa tiyeleri

tizerinde iktidar kuran orgiitler mi?

Sendikalarin kendilerini emegi temsil eden Orgiitler olarak tanimlamasi durumunda
iktidarin hegemonyasini etkisizlestirmeye, sinif bilinci olusturmaya ve dayanismaya
yonelik bir politika uygulamalar1 ve kimlik sorunu ile kars1 karsiya olmamalar1 yani var
olma nedenleri ile ¢elismedikleri sdylenebilir. Bu durumda halkla iligkiler sorumlularinin
enerjilerinin ¢ogunu sendikanin degil de yoneticilerin halkla iliskiler faaliyetleri i¢in
harcamalari gibi sorunlarin ortaya ¢ikmasi da beklenmez. Halkla iligkiler de sendikanin
amag ve stratejilerinin belirlendigi plana uygun halkla iligkiler planinin uygulanmasina
yonelik olarak planlanip gerceklestirilir. Ancak pratikte sendikalarin ¢ogu i¢in boyle bir
halkla iligkiler faaliyetinin s6z konusu oldugunu sdéylemek miimkiin degildir. Bu durumda
halkla iliskiler faaliyetleri yoneticilerin programina ve taleplerine gore, biiyiik 6lciide

medya iligkilerini yiirlitmek seklinde gergeklesmektedir.

Sendikalarin kars1t karstya oldugu toplumsal destegin azalmasi, iiyelerle iligkilerin,
giivenin ve baski orgiitii olarak giiciiniin zayiflamasi gibi sorunlarin ardinda kendilerinden

kaynaklanan nedenleri sorgulamalar1 gerekmektedir.

Sendikalarin varlik nedenleri; kim olduklari, kime, neden, nasil hizmet ettiklerine dair
“kim”1ik sorununun agikc¢a ortaya konulamamas: bir tiirlii ¢dziilemeyen golge sorunlarla
miicadele etme agmazinin iginde ¢abalamaya yol agmaktadir. Sendikalarda halkla
iliskilerin temel sorununun; sendikalarin kim ve ne olduklari, kime ve neye hizmet
ettiklerine dair biling sorunundan kaynaklandigi goriilmektedir. Bunun temel gostergesi

ise sendikalarin amaglar1 ve amaglarina ulasmak i¢in hazirladiklart planlardir. Hangi
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sendikalar toplusdzlesme takvimi, goriis bildirecekleri toplanti ve etkinlikler disinda
esitsizligi ortadan kaldirmaya yonelik; herhangi bir sirketin hedefini ve stratejisini net

olarak belirledigi plana benzer bir plana sahiptir?

3.3.5.2. Kavram Sorunu: Halkla iliskilerin ‘NE’ligi

Hemen tiim kurumlarda halkla iliskilerde yasanan sorunlarin ardinda halkla iligkilerin ne
olduguna dair kavram sorunu yer almaktadir. Halkla iliskileri medya iliskileri ile sinirl
kabul eden kurum ydneticilerinin diger faaliyetleri gereksiz bulmasi ve onaylamamasi en
sik karsilagilan sorunlardan biridir. Halkla iliskileri kargilama-agirlama ya da danisma
faaliyetleri seklinde algilayan kurumlar da buna uygun bir politika izlemektedir.
Sendikalarda halkla iliskilerin sorunlar1 arasinda da medya iligkileriyle sinirli bir halkla
iligkiler anlayigin1 benimseyen yonetimin tutumu gelmektedir. Birgok kurumda oldugu
gibi sendikalarda da halkla iligkiler faaliyetlerinin yoneticilerin iletisim etkinliklerine
agirlik verdigi; bunun da tabana yonelik yukardan asagiya, orgiit disina yonelik olarak da
orgiitten ¢evreye enformasyon akist seklinde gergeklestirildigi gozlenmektedir. Sonugta
tabandan yonetime, ¢evreden Orgiit yonetimine enformasyon akisi oldukca sinirli,
orgiitiin i¢ ve dis cevresindeki gelismeleri saglikli izleyip degerlendirememesi ve
politikalarini eksik ya da yeterince giivenilir olmayan verilere dayanarak olusturmasi s6z

konusu olmaktadir.

Halkla iliskilerin rutin is ve gorevler disinda agirlikli olarak yukardan asagiya bir
yonlendirme ile yiritiilmesi, yatay etkilesimin sinirli ya da sd6z konusu olmayisi, bu

yonetim islevinin tam ve etkin olarak gerceklestirilememesine neden olmaktadir.

3.3.5.3. Konumlandirma Sorunu: Yetki-Sorumluluk Dengesizligi

Halkla iliskilerin orgiitiin ilgili ¢evreleriyle iletisimini diizenleyip yoneten bir yonetim
islevi oldugunun kabul edilmemesi halkla iliskilerin 6rgiit i¢gindeki konumlandirmasina
da yansimakta, list yonetime dogrudan bagli bir konumlandirma yapilmamaktadir.
Paralelinde yetki ve sorumluluk dengesizligi, bagimsiz kullanilabilecek bir biitge

olmamasi sorunlar1 da ortaya ¢ikmaktadir.
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BOLUM 4. SENDIKALARDA  HALKLA  ILISKILER VE
TOPLUMDAKI YANSIMALARI

Sanayi devriminin ardindan yasanan gelismeler, sermayenin diinya ¢apindaki
orgilitlenmesini gerceklestirirken, digerlerini bagimh kilan zihinsel tiretim iistiinliigiintin
gostergesidir. Ister gelismis ister geri kalmis olsun devletlerin merkezinde yer alanlar
arasinda bir ¢ikar uyumu bulundugunu, buna karsin cevrelerin kendi aralarinda
etkilesiminin engellenmesi yoluyla bagimli gruplarin isbirliginin engellendigini ortaya
koydugu emperyalizmin yapisal kurami sermayenin orgilitlenme ve simif bilincini
anlatmaktadir. Yalnizca bu tespit bile diinya ¢apinda orgiitlii ve siif bilincine sahip bir
egemenlik karsisinda sendikalarin ve emegin durumunun olumsuzlugunu belirtmektedir.
Bu c¢aligmada Tiirkiye’de sendikalarin i¢inde bulundugu durum halkla iliskiler yonetimi

acisindan incelenmekte ve ilgili ¢cevrelerini etkileyebilme kapasiteleri irdelenmektedir.

4.1. Tiirkiye’de Sendikalar ve Halkla iliskiler Yonetimi

Avrupa’da tretim iliskilerinin temelinden degismesine yol agan ekonomik, siyasal ve
toplumsal gelismeler agir ¢alisma ve yasam kosullarinda bir is¢i sinifi ve siyasal iktidar
da kontroliine alan bir sermaye siifini ortaya ¢ikarmistir. Sermayenin giicii ve refahina
kars1 emegin icinde bulundugu sefalet kosullarina devletin miidahale etmek bir yana
is¢ilerin Orgilitlenme ve hak aramalarina yasaklarla engel olunmaya ¢alisilmasi nedeniyle,
“bu toplumlarda sosyal farkliliklar biiyiimiis, agir toplumsal uyusmazliklara ve simf
savagimlarina yol agmistir” (Giiven, 1995: 40). Sanayi devriminin gelistigi toplumlardaki
bu sorunlarin agirligr karsisinda ¢oziim liretmeye yonelik fikirler ve eylemler ortaya
cikmistir. Liberal diizenin egemen oldugu bu donemde ortaya ¢ikan sorunlara karsi
sosyalist bir diizenin Onerildigi sosyalist politika, mevcut diizen i¢inde iyilestirmeler
yaparak toplumsal dengeyi kurmay1 6neren sosyal politika diisiince akimlar1 bu donemde
gelismistir. Ayn1 zamanda isciler de dnceleri daginik, plansiz ve anlik direnis ve karsi
cikislara baslamis, kisa siirede oOrgiitlii bir sekilde miicadele etmeye baslamislar,
sendikalar ortaya ¢ikmistir. Bugilinkii anlamia 18’inci yiizyildaki is¢i miicadeleleri ve
orgiitlenmeleri ile ulasan sendika kavrami (Demir, 2013:19), Eski Roma ve Yunan Hukuk
sistemlerinde bir birligin (Site’nin) temsilini saglamakla gorevli kisileri ifade eden
“syndic” deyiminden kaynaklanmaktadir. “Syndic”‘in fonksiyonlarn1 ve bu

fonksiyonlarn yiiriitildiigi yeri (makami) anlatmak i¢in “Syndicat” deyimi
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kullanilmistir. Temsil ettigi kesimlerin ekonomik, siyasal, sosyal ve diger haklarini
koruyup gelistirmeyi amaglayan hak ve ¢ikar orgiitleri olarak ifade edilen sendikalar 6356
say1l1 Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’nda, “iscilerin veya isverenlerin ¢alisma
iliskilerinde, ortak ekonomik ve sosyal hak ve ¢ikarlarin1 korumak ve gelistirmek i¢in en
az yedi is¢i veya igverenin bir araya gelerek bir iskolunda faaliyette bulunmak iizere

olusturduklar tiizel kisilige sahip kuruluslar” olarak tanimlanmaktadir.

Tirkiye’de calisma iliskileri kendi toplumsal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel kosullar
icinde bir seyir izlemis, sendikalarin ortaya cikisi da bu cgergevede; bir is¢i smifi
miicadelesi ile degil, “siyasal otoritenin demokratiklesme siirecinde gerekli gordigi

kurumlar olarak” (Koray, 1994:155) gerceklesmistir.

Ekonomik {iretimin tarima dayali oldugu, ilk fabrikalarin 1830’lu yillarda kuruldugu
Osmanli Imparatorlugu déneminde esnaf, sanatkar ve tiiccarin birarada “iiyelerinin
cikarlarmi toplum cikarlari ile dengeleyerek koruyan” (Onsal, 2008:18) Ahi Birlikleri
(loncalar) ¢alisma iligkileri ile ilgili de diizenlemelerde bulunan orgiitlerdir. Sendikal
hareketin ortaya ciktigi Avrupa (1817°de Ingiltere’de) ilk toplu sdzlesmenin
gerceklestirildigi yer olarak kabul edilir ancak “bu tarihten yaklasik bir asir dnce
Kiitahya’da ¢ini sanayiinde calisma kosullarmni diizenleyen” (Onsal, 2008:19; Onsal,
1977) bir sézlesme yapilmistir. Kiitahya Miizesi’nde bulunan s6zlesmede iiretim miktari,
cirak, kalfa ve ustalarin ticretleri, saglik sorunlarinda yardim gibi konulardaki maddelerin

yanisira is¢i ve igverenlerin hosnutlugu ile yapilan bir anlagma oldugu belirtilmektedir.

Osmanli imparatorlugu’nda modernlesme hareketleriyle yeni bir ekonomik diizenin,
liberalizmin de onii acilmis, tanzimat reformlarinin ardindan Ahi Birlikleri yikilmas,
ozellikle 19’uncu ylizyilin ikinci yarisindan itibaren madenlerde, demiryollarinda,
tersanelerde, hali dokuma tezgahlarinda ¢alisan isciler arasinda is¢i hareketleri goriilmeye
baslanmigtir. Bu hareketler ¢cogunlukla yabanci sirketlerin iscileri ¢ok agir ve kotii
kosullarda ¢alistirmasindan kaynaklanmistir. Orgiitlenme ve hak arama ¢abalarina kars:
devlet gesitli 5Snlemler almistir. Osmanli imparatorlugu déneminde bilinen ilk is¢i 6rgiitii,
Avrupa’daki gelismelerin de etkisiyle ¢ogunlugu isci sinift disinda olan aydimnlarin
1871°de kurdugu Ameleperver Cemiyeti’dir. (Onsal, 2008:20-21; Yalg¢m, 1975:21)

Ameleperver Cemiyeti’nin ardindan 1895°te kurulan Osmanli Amele Cemiyeti, isci
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haklarinin yanisira kati mutlakiyet yonetimine karst da miicadele vermistir. (Atilgan,

2009:38-40)

24 Temmuz 1908’de yiiriirlige giren Kanuni Esasi’de toplanma ve dernek kurma
Ozgiirliigiine yonelik diizenlemeler, Alman sermaye gruplarinin istegiyle ilan edilen Tatili
Esgal Kanunu Muvakkati ile iki ay sonra, 25 Eyliil 1908’de kaldirilarak dernek kurmak
ve grev yapmak yasaklanmig, sendikalar kapatilmig ve yeni sendika kurulmasi da

yasaklanmistir. Ancak bu iki aylik siirede 28 grev gerceklesmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusunun ardindan 1921°de Eregli Havza-i Fahmiye Maden
Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanun goriismelerinde genel bir is yasasi ¢ikarilmasi
giindeme gelmis,1923’te Sark Simendiferi iscilerinin grevi dolayisiyla is yasasi yeniden
tartisilmis ve 1924°te meclis giindemine gelen yasa tasarisi {i¢ yil giindemde kalmasina
ragmen yasalasamamistir. 1927, 1929, 1932 ve 1934 yillarinda da is yasasi tasarilari
hazirlanmis, nihayet 1936’da 3008 sayili ilk is yasasi ¢ikarilmistir. Grevleri yasaklayan
ve uyusmazliklarin zorunlu tahkim yoluyla ¢6zmeyi Ongdren bu yasanin ardindan
1938’de ¢ikarilan Cemiyetler Kanunu da is¢ilerin orgiitlenmesini yasaklayan, igveren ve
sermayeden yana bir yasa olarak degerlendirilmektedir. (Onsal, 2008, 27) 1924
Anayasasi ile dernek kurma Ozgiirliigliniin giivence altina alindigin1 ve bu tarihten
itibaren 15¢1 dernekleri kuruldugunu belirten Atilgan (2009:49) bu derneklerin i¢ sorunlari
ve birbirleriyle ugrasirken is¢i haklar1 i¢in somut herhangi bir adim atamadiklarini
kaydetmektedir. 1925°te ¢ikarilan Takrir-i Siikun Kanunu ile isgilerin 6rgiitlenmeleri

yasaklanmuigtir.

Makal, Tirkiye’de cumhuriyetin kurulusundan 1946’ya kadar agirlikli olarak
dayanigsmaci bir sosyolojik temelde yiikselen halkgilik diistincesinin kritik bir 6neme
sahip oldugunu kaydetmektedir. Dolayisiyla * toplumsal yasama egemen olan halk¢ilik
ilkesi ¢ergevesinde, siniflarin varligi ve/veya sinif miicadeleleri reddedilmekte ve devlet
bu miicadeleleri engelleme dogrultusunda hukuksal diizenlemeler ve uygulamalar
yapmaktadir.” (Makal, 2007:77) 1945’te Calisma Bakanlhig kurulmus, 1946’da
Cemiyetler Kanunu’nda sendikalarin kurulabilmesine olanak veren degisiklikler
yapilmis, 1947°de UCO’niin anayasasi kabul edilmis ve Is¢i isveren Sendikalar1 ve
Sendika Birlikleri Hakkinda Kanun ¢ikarilmistir. Bu yasanin ardindan isci sendikalari,

1949 yilinda da ilk isveren sendikalar1 kurulmustur. (Onsal, 2008:27)
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UCO’niin 98 sayili Toplu Pazarlik Ilkelerinin Uygulanmasma Iliskin Sozlesmesi
onaylanmis, 1952°de Tiirk-Is kurulmustur. Biitiin ¢alisanlara sendika kurma, sendikaya
iiye olma, grev yapma hakki taniyan, sosyal glivenlikten yararlanmalarini teminat altina
alan 1961 Anayasasi’nin ardindan 1963’te ¢ikarilan 274 sayili Sendikalar Kanunu toplu
sozlesme ve grev hakki diizenleyen ilk kanundur. Ayni y1l 275 sayili Toplu Is Sozlesmesi

Grev ve Lokavt Kanunu da kabul edilmistir.

Ancak 1969’da bu kazanimlarin bir kisminin geri alinmasim1 hedefleyen tasarilar
hazirlanmis, 1970°de kamuoyundan gizli ve yasa yapma teknigine aykir1 bir sekilde 274
sayil1 yasada degisiklikler yapilmistir. Biiylik tepki alan, 15-16 Haziran 1970°de fi¢
is¢inin 6liimii ve yiizlerce is¢inin yaralanmasiyla sonuglanan biiyiik is¢i direnisine yol

acan bu degisiklik Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilmistir. (Atilgan, 2009:66-67)

1967°de Tiirk-Is Konfederasyonu’ndan ayrilan ii¢ sendika ve Tiirk-Is iiyesi olmayan
Tiirkiye Gida-Is DISK’i kurmaya karar vermis, Tiirkiye Maden Iscileri Sendikasi’nin da
katilimiyla bes sendika tarafindan DISK kurulmustur. 1970 yilindan itibaren diinyada
1980°den sonra Tirkiye’de esen degisim riizgarlarinin ekonomik, sosyal, siyasal ve
kiiltiirel yapida derin degisikliklere yol agtigini kaydeden Yorgun (2005:144) bu degisim
dalgasindan sendikalarin da payina diiseni aldigini belirtmektedir. Diinyada sendikalarin
kiiresel sartlarin ortaya c¢ikardigi sorunlart ¢6zmek icin adem-i merkezilestigini,
Tiirkiye'de ise 1980 sonrasinda ¢ikarilan yeni Sendikalar Kanunu ile merkezilesmenin
zorunlu kilindigin1 kaydeden Yorgun’a bu siiregte Sendikalardaki en 6nemli degisimi:
“Merkezilesmenin artmasi, sendikal boliinmenin memurlar1 da kapsayacak sekilde devam
etmesi, 1995 yilina kadar kamu kesiminde catisma agirlikli iligkilerin egemen olmasi ve
1990 yilindan sonra yogunlasan ve Onlenemeyen iiye kayiplart seklinde olmustur.”
1980°deki askeri darbenin ardindan hazirlanan 1982 Anayasasi sendikalarin faaliyet
alanin1 daraltmis, 1980 sonrast donem c¢alisanlar i¢in zor bir donem olmustur. (Atilgan,
2009:61-86) Selamoglu bu siiregte sendikalarin hemen her iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de
de siyasal destegin azalmasiyla karsi karsiya kaldigimi kaydetmektedir. (2003:69):
“Hemen hemen her siyasal iktidar sendikal hareketle olan iliskisini mesafelendirmistir.
Bu baglamda siyasal destegini kaybeden isci sendikaciliginin kamu ve 6zel sektorde

temsil giicliniin de zayifladigini ileri siirmek yanilticit olmayacaktir.”
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Tiirkiye’de toplumsal degisimin toplumsal giicler yerine iistten belirlenen bir
yapilanmayla ger¢eklestigini, sendikalarla ilgili siirecin de bunun disinda olmadigini
belirten Koray (1994:158-196), Bati toplumlarina benzer bir sosyo-eckonomik gelisme
yasanmamasi nedeniyle merkezi otoritenin giiciinii smirlayacak sosyal siniflarin
olusmadigini, reform isteklerinin sivil ve askeri biirokratlardan geldigini kaydetmektedir.
Tiirkiye’deki sendikaciligin bir hareketin degil, bir drgilitlenmenin 6ykiisii olarak ele
alinabilecegini, toplumsal dinamikler yerine iist yapidaki ivmelerle belirlenen tiim
toplumsal degisimler gibi sendikal haklarin kazanilmasinda da is¢i sinifinin 6nemli bir
rolii olmadigini ifade eden Koray ancak 1970’11 yillardan itibaren bir sendikal hareketten
bahsedilebilecegini sdylemektedir. Uzun yillar kamu kesiminde odaklasan sendikaciligin
belirli haklar elde etmesinin karsihiginda devletle uzlastigini, ancak 6zel kesimde
giiclenmesiyle sinif bilinci ve farkli bir sendikacilik arayisina girdigini kaydeden Koray,

Tiirkiye’deki sendikal anlayis konusunda su degerlendirmeyi yapmaktadir:

“Gerek uzlagsmaci sendikaciligi, gerek isci sinifindaki siyasal biling yetersizligini
yalniz siyasal yasaklamalarla agiklamak da yeterli goriilmemektedir. Tiirkiye
kosullarinda 6zellikle orgiitlii kesim i¢in somiirii kosullarini azaltan toplu pazarlik
uygulamasimin ve devletin gelirin yeniden dagiliminda iistlendigi sosyal devlet
anlayisinin 6nemli rolii oldugunu da belirtmek gerekir.

Ancak kamu kesimindeki gelisme ve bazi haklarin kolay gelismesi sendikaciliga
birtakim zaaflar da getirmistir. Herseyden once dar kapsamli ve {iiyeleri adina
miicadele veren bir sendikacilik varolmus ve sendikalar, tiim ticretli ¢alisanlar adina
bir rol iistlenmekten, is¢i sinifi adina konusgsalar da bu sinifi temsil etmekten uzak
kalmiglardir. Yani sendikaciligin bir ¢ikar orgiitlenmesi olma 6zelligi agir basmistir.

... Kendi aralarinda miicadele ve farkli politikalarin benimsenmesiyle sendikalar
daha genis anlamdaki hedefleri gbzden kacirmig ya da oOnlerine bdyle bir hedef
koymaktan uzak kalmislardir. Siyasal yasaklar, partileriistii politika, is¢i sinifinin
siyasete el koymasi derken ne etkin bir baski grubu olunabilmis ne de siyasi partilerle
stirekli ve etkin bir siyasal igbirligi yapilabilmistir. Bu konuda bir ugtan 6biir uca
savrulan ya etkisizlesen ya da radikallesen politikalar i¢inde sinifsal etkinlik de
kullanilamamugtir.” (Koray,1994:158-196)
1980 sonrasi, is¢i smifi ve sendikalar agisindan yalmiz Tiirkiye’de degil, tim diinyada
sorunlarin gitgide agirlastig1 bir siirece girilmistir. 1970’lerin baginda orta siniftan sayilan
is¢1  kesiminin giinlimiizde yoksul kategorisinde yer aldigini kaydeden Senkal
sendikalarin da var olma savasi verdikleri bir donemde olduklarini belirtmektedir.

(Senkal, 2007:461)
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Sendikalarin i¢inde bulundugu durumun yalnizca dis gevresel etkenlerle aciklanmasinin
dogru olmadigi, sendikalar-sendikacilarin sorumluluklarmmin da dikkate alinmasi
gerektigi ortadadir. Ornegin Cerkesoglu (2008:209) geleneksel sendikal hareketin isci
siifinin yeni gergekligini kavrama giiciinden yoksun oldugunu ifade ederken, “bugilinkii
sendikal krize baktigimizda, aslinda bunun neyin krizi oldugu tartigilabilir” diyen Akkaya
(2008:83), sendikal krizin kokeninde kapitalist sistemle biitiinlesmenin yattigini
kaydetmektedir:

“Eger sendikacilifi kapitalist sistemin kendisiyle biitlinleserek, korporatist iliskiler
kurarak, hiikiimetlerle, isverenlerle bu g¢ercevede politikalar hayata gecirerek yerine
getiriyorsaniz, belirli bir donemden sonra is¢i sinifinin size yonelik giliveni de

azalacaktir.”

Sendikalarin kapitalist {iretim sisteminin is¢ilere reva gordiigii olumsuz kosullara kars1
bir miicadeleyle ortaya ¢iktigin1 ancak d6zellikle 20°nci ylizyilda kendilerini kapitalizmin
yapisi dogrultusunda sekillendirdiklerini belirten Miiftiioglu (2008:95) bugiinkii krizde,
sendikalarin kapitalizmin yeni liberal politikalarina uyum saglayamamasinin etkili

oldugunu soéylemektedir.

Sermayenin egemenliginin yeni bir ivime kazandig1 1980 sonrasi, sendikalar agisindan
halen devam eden gii¢ ve giiven kaybinin yasandig bir siirectir. Bu siliregte bazi iilkelerde
gerek liye sayist gerekse calisanlar1 temsil etme agisindan gii¢lerini koruyabilmesine
karsin ¢ogu tilkede gii¢ ve giiven kaybina ugradiklarin1 kaydeden Urhan (2005:24-25),
sendikalarin belli bir is¢i kitlesini koruyan 6zel bir is¢i kuliibii olduguna dair fikirlerin
yayginlagsmaya basladigini belirtmektedir. Sendikalarin en giiclii oldugu donemlerde dahi
azinlik, kadin ve isgiicli piyasasinin giivencesiz iscilerini kapsayabilecek bir kapasiteye
sahip olamadigini ifade eden Urhan’in bu saptamasi da sendikalarin mevcut kosullarda

gli¢ kaybini dnlemekte ne kadar basarili olabilecegine dair bir ipucu vermektedir.

I¢inde bulundugumuz dénemde Tiirkiye’de sendikalar giiven ve itibar kayb1, toplumsal
destegin azalmasi, Orgiitlenme sikintilari, maddi sikintilar, sendika i¢i demokrasinin
olmayisi, tabanla bagin kopmasi, dikey iletisimin egemen olmasi, ¢ikar ve konfor vb.

sorunlarla gliindemdedir. Bu boyutuyla “sendikal kriz sendikacilarin krizidir* (Sazak,
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2008:18). Lordoglu’nun tespitleri de giiven ve itibar kayb1 basta olmak iizere mevcut

sorunlarda sendikacilarin sorumluluklarini ifade etmektedir:

“Tiirkiye de kimi sendikalar i¢in Genel Baskanlik gorevi adeta “Omiir boyu genel
baskanlik” tiiri bir gelismeyi beraberinde getirebilmektedir. ... Sendika
yonetimlerinin ve olusturdugu profesyonel kadrolarin sendika i¢in maliyeti oldukca
yiiksektir.(* ) Burada tanimlama yapmanin zorluguna ragmen bu giderlerin bazilari
su sekilde siralamak miimkiindiir. Ucret giderleri, Mobil ve arag telefon giderleri,
Temsil ve Harcirah giderleri, her yil i¢in asgari 30 giinliik tazminat giderleri (Bazi
sendikalarca 6denen hizmet tazminatlar1) Sendika makam araci giderleri gibi farkli
kalemlerden olugmaktadir. Bir sendika i¢in yillik maliyeti 100 bin dolara ulasan
Sendika Genel Bagkanlar1 bulunmaktadir. Bu durumun g¢alisan kesimlerce algilanisi
ve “agalik” kavramu ile iliskilendirilmesine yol agabilmektedir.

Sendika Ydneticisi her seyin tek hakimi ve genel baskandir. Sendika Y&netim
Kurullari, Bagkan ayni kaldig1 siirece birkag 6rnek disinda ¢ok az degisiklige
ugramaktadir. ... “Sendika liderini devirmek iilkede devrim yapmakla ayni seydir”
diyebilen sendikalilar oldugu dikkate alinirsa, liderlerin sendikalarda ne denli bir
giice sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir. ... Sendikalarin uzman kadrolarinda gorev
alanlarin bir boliimii farkli sendika yoneticilerinin yakinlaridir. Bu tiirli kayirma
iligkileri ile sendikal alanda bulunan isler sayesinde sendikalarin ihtiyact olan
alanlardaki uzmanlarin ig bulamamasi veya sendikal konulara yonelik egitim veren
“Calisma Ekonomisi” boliimii 6grencilerinin ¢ok azi sendikalarda istihdam
edilmektedir. ... Sendika siyasi parti iliskileri sorun alanlarindan sadece biri olarak
goriilmektedir. Sendikalarin “gelenek” olusturamayan ve bu anlamda bir model
eksikliginden kaynaklanan yapilar1 nedeni ile siyasi partiler tarafindan bir etki alani
icinde goriilmiislerdir. Sendikalarin bu etkileme siire¢lerinden bagimsiz
kalabilmeleri ise miimkiin olamamistir” (Lordoglu, 2004:88- 91

Bir sendikacinin se¢im kazanabilmek i¢in bin 700 iscinin iiyeligini iptal ettirdigini
belirten Ozveri de is¢i evine ekmek gétiirebilme derdindeyken, sinifinin sorununu

¢ozemeyen sendikacinin ise kendi derdinde oldugunu belirtmektedir (2008:121).

Tirkiye’de  sendikalar ve sendikalagmaya ilisgkin  durum sayisal olarak
degerlendirildiginde ise ¢alisanlarin ¢ok sayida sendika ve konfederasyona boliinmiis bir
orgiitlenme iginde olduklar1 goriilmektedir. Tiirkiye’de sendikalar tabanda igkolu, ¢atida
konfederasyon orgiitlenme modeline gore orgiitlenmektedir. Bu ¢alisma i¢in anket ve
miilakat uygulamalarinin  gergeklestirildigi donemde {ic tane is¢i sendikalari
konfederasyonu varken arastirma tamamlanincaya kadar bu sayr bese ¢ikmistir.
Tiirkiye’de halen bes is¢i, on memur sendikalar1 konfederasyonu ve bir isveren

sendikalar1 konfederasyonu bulunmaktadir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de sendikalarin i¢inde bulundugu durum halkla iligkiler yonetim

ve uygulamalarmma odaklanarak degerlendirilmekte ve sendikalarin giiciinde halkla
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iligkilerin yeri ve onemi irdelenmektedir. Sendikalarda halkla iliskiler yonetimi ve
uygulamalari ig¢i ve igveren sendikalari konfederasyonlart 6rnegi iizerinden igiincii
boliimde verilen ¢ercevede incelenmistir. Miilakat ve basit gdzlem tekniginin kullanildigi
bu inceleme ile sendikalarin mevcut halkla iligkiler yonetim ve uygulamalarina dair bir
degerlendirme yapilmistir. Bu siirecte elde edilen verilerden yararlanilarak
gerceklestirilen anket uygulamasiyla da sendikalarin halkla iligkiler yonetim ve
uygulamalarinin  toplumdaki yansimalar1 incelenerek, mevcut halkla iliskiler

faaliyetlerinin etkinligi hakkinda degerlendirme yapilabilecek veriler elde edilmistir.

4.2. Tiirkiye’de Sendikalarda Halkla iliskiler Yonetim ve Uygulamalan ile Tlgili

inceleme: isci ve Isveren Konfederasyonlarinda Halkla iliskiler

Tiirkiye’de sendikalarin halkla iliskiler yonetimi ve uygulamalari is¢i ve igveren
konfederasyonlar1 &rnek alinarak incelenmis, bunun i¢in DISK, Hak-is, TISK ve Tiirk-
Is’in halkla iliskiler sorumlulari ile yazili miilakat gerceklestirilmistir. Sendikalarda
halkla iligkilerin konumlandirilmasi; gérevleri ve amaglarini belirlemeye yonelik dokuz;
halkla iliskiler anlayis1 ve yonetimi, kullanilan arag ve ortamlari belirlemeye yonelik 28
sorudan olugan miilakat formu belirtilen konfederasyonlarin halkla iligkiler sorumlularina
e-posta yoluyla iletilmis, yanitlar da yazili olarak e-posta yoluyla alinmistir. Uygulamanin
ilk boliimiinii olusturan ve halkla iliskiler etkinliklerinin topluma yansimasini belirlemeye
yonelik anket ¢alismasina da temel olan miilakatin dort konfederasyonun genel baskanlari
ile gerceklestirilmesi de planlanmis ancak iki konfederasyondan hicbir yanit
alimamamasi, diger ikisinin de halkla iligkiler sorumlulari ile yapilan miilakatin yeterli
oldugunu belirtmeleri nedeniyle gergeklestirilememistir. Bu siire¢ ayn1 zamanda basit
gozlemle sendikalarin iletisim ve halkla iliskiler uygulamalarma dair bir veri
olusturmustur. Konuyla ilgili miilakat talebi konfederasyonlarin iletisim i¢in verilen e-
posta adresleri kullanilarak iletilmistir. Konfederasyonlarin internet sitelerinde verilen
iletisim bilgilerinde yalnizca HAK-IS Genel Baskani Mahmut Arslan’in kendi adima
agilmis e-posta adresi tespit edilmistir. Dolayisiyla Hak-Is genel baskanina belirtilen e-
posta adresinden, diger konfederasyonlara ise iletisim i¢in gosterilen e-posta adresleri
tizerinden miilakat formlar1 bir 6n agiklamayla iletilmis ve formlarin konfederasyon
bagkanlarina iletilmesi istenmistir. Yoneticilerle yapilmasi planlanan miilakat i¢in Hak-

Is ve TISK en kisa siirede geri doniis yapan kurumlar olmustur.
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TISK konuyla ilgili daha énce halkla iliskiler sorumlusu ile yapilan miilakatin kurum
adimna gecerli kabul edildigini belirterek ayrica yonetimle bir miilakat yapilmasina gerek

olmadig1 yanitin1 vermistir.

Hak-Is’ten ise daha 6nce halka iliskiler sorumlusu ile yapilan miilakatin kurum igin de
gecerli olduguna ancak yine de talep edilmesi halinde en yakin tarihte Konfederasyon

Baskanu ile ylizylize bir miilakat i¢in randevu verilebilecegine dair bir yanit alinmstir.

DISK Genel Baskanma e-posta yoluyla iletilen miilakat talebine herhangi bir yanit
alinamayinca bu kez telefonla iletisim kurulmaya calisilmis ancak genel merkezdeki
ilgililer bagkanin Ankara’da oldugunu belirtmigler, Ankara’da da iki kez telefon
acillmasina karsin genel baskanla goriisiilememistir. Telefon goriismeleri Ozellikle

DISK’in internet sitesinde verilen numaralar kullanilarak gergeklestirilmistir.

TURK-IS genel bagkan1 ile miilakat yapmak icin e-posta yoluyla form génderme islemi
once e-postanin ulasamamasi nedeniyle gergeklesememistir. TURK-IS’in internet
sitesinde iletisim igin belirtilen e-posta adresinde bir sorun oldugu ilgililere iletilmis ve
birkag giin sonra miilakat formu bu kanal kullanilarak iletilebilmistir. Ancak daha sonra

telefonla yapilan hatirlatmaya karsin herhangi bir geri bildirim alinamamustir.

4.2.1. Arastirmanin Varsayimlari
Isci ve isveren sendikalari konfederasyonlarmim halkla iliskiler sorumlulari ile

gerceklestirilen miilakatta yanit aranan sorular syle siralanmaktadir:

1. Sendikalarda halkla iliskiler birimi 6rgiit icinde nasil konumlandirilmaktadir?

Gorev, yetki ve sorumluluklar1 nelerdir?
2. Halkla iligkiler biriminin bagimsiz bir biit¢esi var midir?

3. Halkla iligkiler birimi, sendikanin planlariyla uyumlu olarak kisa, orta ve uzun
vadeli  planlar  yapmakta —midir? Yapmakta ise bu  planlarda
Olciilebilir/degerlendirilebilir hedefler ve bunlara ulagsmak i¢in stratejiler

belirlenmis midir?

4. Hedef kitleleri nelerdir ve her bir hedef kitle i¢in uygun arag, ortam ve yontemler

belirlenmis midir?
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Arastirmanin varsayimlar soyledir:

1. Sendikalarda halkla iliskiler birimleri dogrudan {ist yonetime bagli olarak

konumlandirilmamaktadir.

2. Sendikalarda halkla iliskiler birimlerinden agirlikli olarak medyayla iliskiler

konusunda ¢alismalar beklenmektedir.
3. Halkla iligkiler birimlerinin bagimsiz bir biit¢esi bulunmamaktadir.

4, Halkla iliskiler birimlerinin net, olciilebilir ve degerlendirilebilir hedefleri ve bu

hedefleri gerceklestirmek i¢in stratejileri bulunmamaktadir.

5. Sendikalarda halkla iliskiler birimleri ilgili ¢cevreler/hedef kitlelerle ilgili yeterli
bilgiye sahip degildir; hedef kitle tanim1 ve uygun iletisim araglar1 konusunda
arastirmaya degil, sezgilere ve deneyime dayali secimler yapilmakta ve

uygulamada bunlar kullanilmaktadir.

6. Halkla iligkiler birimleri lobicilik, kulis gibi yontemlerden ziyade medya iliskileri

agirlikli arag, ortam ve yontemleri kullanmaktadir.

4.2.2. Arastirmanin Bulgulari
Halkla iliskiler sorumlular1 ile gergeklestirilen miilakattan elde edilen bilgiler
cercevesinde Tiirkiye’de isci ve isveren konfederasyonlarinda halkla iligkiler anlayisi,

yonetimi ve uygulamalarinin durumu asagida verilmektedir.

4.2.3. DISK’te Halkla lliskiler

DISK (Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalari Konfederasyonu) 13 Subat 1967 tarihinde
kurulan bir is¢i sendikalar1 konfederasyonudur. 12 Eyliil’de kapatilan DISK, 1992 yilinda
faaliyetine biraktig1 yerden yeniden baglamistir. DISK e bagli 19 sendika bulunmaktadir.

DISK iiyesi sendikalar: Basin-Is, Bank-Sen, Birlesik Metal-Is, Cam Keramik-Is, Dev
Maden-Sen, Dev Saglik-is, Dev Turizm-Is, Devrimci Yapi-is, Emekli-Sen, Enerji —Sen,
Genel-Is, Gida-Is, Lastik-Is, Limter-Is, Nakliyat-Is, Sine-Sen, Sosyal-is, Tekstil, Tiimka-
Is.
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DISK ’te halkla iliskiler yonetimi ve uygulamalar1 Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi
Midiirii  Fahrettin Engin Erdogan’in miilakata verdigi yanitlardan yararlanilarak

degerlendirilmistir.
Halkla iliskilerin Konumlandirilmasi

DIiSK’te halkla iliskiler etkinlikleri Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi tarafindan
yiiriitiilmektedir. DISK’in 13 Subat 1967 tarihindeki kurulusundan hemen sonra
yayinlanan yonetmelikte “Basin Yayim ve Tanitma Dairesi” olarak amaci ve gorevleri
tarif edilerek kurulmus; Daire Baskani, Daire Miidiiri, Uzmanlar, Teknik Elemanlar ve
Personel olarak i¢ semast ve gorevleri belirlenmistir. Tim daire baskanliklart
“sec¢ilmislerden”, yani Yonetim Kurulu Uyeleri’nden olusan DiSK’te diger sorumlular
“uzman” ve personel kadrosundadir. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi dogrudan

Genel Sekreter’e kars1 sorumlu olarak ¢alismaktadir.
BYHI uzmanlik dairesinin gorevleri yazili olarak net bir sekilde belirlenmistir:

a. Orgiitiin gesitli konulardaki eylem ve goriislerini kamuoyuna duyurmak,

b. Orgiit ve iiye sendikalarn calismalarmi tanitmak, basin ve yaymla kalic1 iliskileri
diizenlemek,

. Organ kararlar1 geregince iiye sendikalar arasinda goriis birligini saglamaya yonelik
yayin yapmak,

¢. Uye sendikalarin, basin-yaym calismalarinin en iiretken ve en islevsel diizeyde
¢ikmasini saglamak,

d. Iscilerin daha ileri biling diizeyine ulagmas: igin gerekli biitiin kitle iletisim baglarini
kurmak,

e. Isci smifinin ve tiim emekgi halkin temel ekonomik ve demokratik haklar1 ugruna
verdigi miicadeleyi kapsayacak goriis, diisiince ve eylemlerini yayin konusu yapmak,

f. Sendikal miicadelenin basarili olmasi igin gerekli bilgileri derlemek,

g. Alinan bilgiler ve kurulan iliskiler 15181nda karar organlarinca degerlendirme konusu
edilecek somut tasar1 ve oneriler getirmek,

g. Gegmisin kiiltlirel kalitlarina sahip ¢ikarak isci sinifi kiiltiiriiniin olusumuna katkida
bulunmak,

h. DISK’in amag ve ilkeleri dogrultusunda her tiirden yayini yapmak,
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1. Calisma hayatr ile ilgili haberleri derlemek ve degerlendirmektir.
k. Daireye verilecek diger gorevleri yapmaktir.

12 Eyliil 6ncesi 20 kisinin istihdam edildigi basin yaym ve halkla iligkiler dairesinde
ikinci kurulus yili sayilan 1993 sonrasi sayisi 6-8 arasinda degisen personel gorev
yapmustir. Bugiin 1 miidiir ve 1 uzman olmak tizere iki kisi calismaktadir. Her ikisinin de

lisans egitimi olmasina karsin iletisim-halkla iliskiler alaninda lisans egitimli degiller.

BYHI’de gérev alacaklarin segiminde dikkat edilen 6zellikler, verileri degerlendirme ve

sonug ¢ikarmaya yatkin olmasi; iletisim ve diyalog kurma becerisi olarak belirtilmektedir.

Ekonomik sorunlardan dolay: gerekli/yeterli istihdam saglanamayan dairede sosyal
medya ile ilgili bir boliim yakin tarihlerde olusturulmustur. Bu boliimiin faaliyete
gecmesiyle DISK ve iiye sendikalarin énemli bir kisminin sosyal medyada goriiniir
olmasi; Twitter, Facebook, Youtube, Flickr ve diger sayfalarda profil olusturulmasi ve
etkin kullanimi1 saglanmistir. Yakin gelecekte egitim, iletisim ve sosyal medyada etkisi

bulunan bir film merkezi olusturulmasi planlanmaktadir.

Giderleri periyodik olarak belirlenmis olan BYHI Dairesine bunun disinda sadece belirli

kampanyalar ya da 6zel giinlerde biitce verilmektedir.

Halkla iliskiler Yonetimi ve Planlama

BYHI’de 6zellikle orgiitlenmeye iliskin konfederasyonun tanitimi agisindan planlamalar
yapilmakta, kisa, orta ve uzun donemler icin belirlenen hedeflerin gerceklestirilebilmesi
icin uygun stratejiler belirlenmektedir. Dairemizin 6rgiit politikalarinin olusturulmasinda

etkin bir roli vardir.

Orgiit politikalarmin genel ekseni Genel kurul kararlariyla belirlenmekte ve bu kararlar
dogrultusunda giincel, kisa, orta ve uzun vadeli planlarin, projelerin ya da etkinliklerin
olusturulmasinda kolektif bir calisma gerceklestirilmektedir. BYHI Dairesi bu
politikalarin olusturulmasi ve hayata gecirilmesi siirecinde yer almaktadir. Yoneticiler
cogu etkinlikte BYHI’in gériis ve onerilerini almalarina karsin zaman zaman da dogrudan

gorev vermektedirler.
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Hedef Kitleler ve iletisim

Hedef kitlelerle iletisim konusundaki soruya verilen yanit, hedef kitlenin is¢iler olarak

belirlendigini ifade etmektedir:

“Sonug itibariyle en uygun (ve sart olan) iletisim bigimi “yiizyiize” (yasamina
dokunarak) iligkilerin gelistirilmesidir. Kalicilik agisindan bu onemlidir.
Gliniimiizde mevcut sendikalarin biiyilk bolimi isci kitleleriyle iletisim
kurmak yerine tek yanli bir “ileti”yi tercih etmektedirler. Iscilerin aninda
reaksiyon gosterebilecekleri araglart tercih etmek, is¢i iradesinin sendikal
miicadeleye katkisinin saglanmasi agisindan 6nemlidir.”

Kullanilan arag, ortam ve yontemler

Lobicilik, kulis faaliyetleri ve kamuoyu yoklamalar1 diginda genellikle diger yontemleri
kullanmay1 tercih ettikleri, bunun disinda telefon ve “akilli telefon” segeneginin

haberlesme ve etkin iletisimde kullanimini gelistirmeye calistiklar belirtilmektedir.
Halkla iliskiler Tarafindan Onerilen ve Hayata Gegirilen Etkinlikler

DISK’in yaptigi ¢alisma ve kampanyalarin biiyiik boliimi BYHI tarafindan
projelendirilmektedir. “Kidem Tazminatlarmin Yok Edilmesine Kars1 #Direnlsci!”
kampanyasi ve 2008 yilinda internette gergeklestirilen, 250 bin kisinin katildig1 “Savasa

Dur De!” sanal mitingi bu konuda verilen 6rneklerdir.
Siireli ve Diger Yayinlar

DISK in siireli ve diger tiim yayinlari, yaymlarin igerikleri, yazilari, gorselleri, mizanpaj,
bask1 ve dagittim1 BYHI tarafindan yapilmaktadir. Bunlar, aylik yayinlanan DiSK’in Sesi
Gazetesi, DISK Basim Ajansi yayinlari, ii¢ aylik periyodla ¢ikartilan DISK-AR Dergisi,
DISK Yaymlari’ndan ¢ikartilan ii¢ aylik brosiirler, etkinliklerle ilgili brosiirler, afis,
bildiri, www.disk.org.tr adresinden yayin yapan web sitesi, twitter, facebook ve youtube
sayfalarl. Sadece DISK-AR Dergisi Arastirma Dairesiyle ortaklasa ¢ikartilmaktadir.
Icerigi Arastirma Dairesi tarafindan belirlenen derginin mizanpaj ve tiim gorsel

malzemeleri BYHI tarafindan yapilmaktadir.
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Kriz Planmi
Siirekli glincellenen kriz planlariin oldugu belirtilmistir.

Halkla iliskiler Tanimi

“Yaygin olarak “kurumsal iletisim” veya “algilama yonetimi” olarak tanimlanan
halkla iliskiler, belirli bir ¢evre tarafindan da halki (ya da hedef kitleyi) belirli bir
tutumu kabule ya da belirli bir uygulama yolunu izlemeye “inandirma” sanati diye
tanimlansa da, bizim gibi orgiitler icin, uygun, diizenli ve denetimli iletisim
araclarma bagvurarak, kendileriyle karsilikli yarar, giiven, anlayis ve sempati
saglayacak siirekli baglar kurmak amaciyla iliski kurdugu ya da kurmak zorunda
oldugu kitleleri tanima ve onlara yaklagma istegini ifade etmektedir. Sonugta kitlede
kurulusun, kurulusta da  kitlenin  istekleri  yoOniinde  degisikliklerin
gergeklestirilmesine yonelik, sistemli ve siirekli ¢abalari iceren bir diyalog yontemi
olarak degerlendiriyoruz.” (Erdogan, 2014)

Halkla iliskileri Hangi Diizeyde Uygulayabiliyorlar

Basin biilteninden konugma metnine her tiirlii igerigin yonetim ve planlamanin énemli
unsurlarindan biri oldugu, bu ¢ercevede halkla iliskilerde “kolektif akil” olarak

adlandirabilecekleri bir anlayisin gegerli oldugu belirtilmistir.
Ust Yonetimin Halkla iliskilere Bakisi

En sik istenen etkinlikler: basin aciklamalari, basin takibi, gorsel ¢ekim, yayin ve

propaganda.

Disardan Halkla iliskiler Hizmeti Saglanmasi
Basin takibi profesyonel bir ajanstan alinmaktadir.
Halkla iliskiler Planlama ve Uygulamalarinda Bagimsizhik

Bagimsizlig1 kolektif iiretimin bir pargasi olarak gordiikleri, yonetime karsi sorumlu
olduklar; diisiince, proje vs. liretmekte tamamen Ozgiir olduklar1 ancak son karar
yonetim kurulunun verdigi uygulama asamasinda ise diger birimlerle esgiidiim i¢inde

calisildig1 belirtilmistir.
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Orgiitici Halkla iliskiler

Orgiitici halkla iligkiler faaliyetlerinin daha geri plana atilmasm gerektiren kosullar
oldugu belirtilerek bu konuda ekonomik sikinti, teknolojik olanaklarin kullanilmasindaki
sikintilar ve statiikonun simirladigr bir cer¢evede daha kisitli ¢alismalar yapildigi

belirtilmektedir.
Bagh Sendikalarla Isbirligi

Yetersiz oldugu ve halkla iligkiler faaliyetlerinin smirli  bir ¢ercevede

gergeklestirilebilmesi konusunda bile biiyiik sikintilar yasandigi kaydedilmektedir.

4.2.4. Hak-Is’te Halkla iliskiler

Hak-Is, 22 Ekim 1976 tarihinde Ankara'da kurulmustur. 12 Eyliil 1980°de faaliyeti
durdurulan Hak-iIs Subat 1981'de yeniden faaliyete ge¢mistir. CSGB verilerine gore Hak-
Is’e bagli 18 sendika bulunmaktadir: Hizmet-Is, Celik-Is, Oz Orman-Is, Oz Gida-Is, Oz
Iplik-Is, KKTC Kamu-Sen, Oz Agag-Is, Oleyis, Birlik Orman-is, Oz-1s, Oz Biiro-Is, Oz
Maden-is, Medya-Is, Oz Petrol-Is, Futbol-Sen, Oz Tasima-Is, Liman-Is, Oz Finans-Is.
Hak-Is Basin Danismani Birsen Cigek, halkla iliskiler yonetimi ve uygulamalar1 hakkinda

asagidaki bilgileri vermistir.
Halkla iliskilerin Konumlandiriimasi

Hak-Is’te halkla iliskiler faaliyetleri basin miisavirligi birimi tarafindan yiiriitiilmektedir.
Konfederasyon yonetim kurulu yapist icerisinde medyadan sorumlu bir genel baskan
yardimciligr bulunmaktadir. Konfederasyonda, medya ve basinla ilgili ayr1 bir baskan

yardimcilig1 yer almaktadir.

Basin Miisavirligi konfederasyonun 22 Ekim 1976 tarihinde kurulusundan beri
bulunmaktadir. Hak-Is’te basin miisavirliginin gérev tanimi, medyaya konfederasyon ve
bagli sendikalarla ilgili enformasyon tiretimi ve ulastirilmasi, medya 6zetlerinin yonetime
sunulmasi, medya igeriklerinin arsivlenmesi basta olmak {izere ayrintili olarak belirtilen

medya ile ilgili etkinlikleri icermektedir.
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Hak-Is’in 12. Olagan genel kurulunda kabul edilen ana tiiziigiine gore basin miisavirligi
egitim ve iletisimden sorumlu genel baskan yardimcisina bagli olarak faaliyetlerini
yiriitmektedir. Egitim ve iletisimden sorumlugu genel baskan yardimcisinin gorevi
“Konfederasyonun halkla iligkiler, basin-yayin ve arastirma ile ilgili faaliyetlerini
diizenler. Kendisine baglanan, daire, biiro ve personelin ¢aligmalarini denetler” seklinde
diizenlenmistir. Genel sekreterin gorevleri arasinda da basinla ilgili faaliyetlerin kontrol
ve yOnetimi bulunmaktadir. Ancak tiiziikteki bu ifadelere karsin basin miisavirliginin

caligmalarin1 dogrudan genel baskana bagli olarak gergeklestirdigi belirtilmistir.

Birimde, basin miisaviri, Stajyer basin miisaviri, gorsel yayin birimi sorumlusu ve web
master olmak iizere dort kisi ¢alismaktadir. Basin Miisaviri lisansiistii, stajyer basin
misaviri lisans, gorsel yayin birimi sorumlusu onlisans ve web master lise diizeyinde

O0grenim gormiigtiir.

Birimde gorevlendirmede, kurumun basinla iligkilerini yiirlitebilecek, basin
faaliyetlerinin yiiriitilmesi konusunda bilgi ve birikime sahip kisiler olmasi tercih
sebebidir. Basin birimine alinacak olanlar ihtiyaca gore, yonetim kurulu tarafindan ise
alinmaktadir. Basin miisavirliginin ayr1 bir biitcesi bulunmamaktadir, ancak yapilan

harcamalar Hak-Is Yonetim Kurulu kararica karsilanmaktadir.
Planlar ve Hedefler

Hak-Is Konfederasyonu’nun genel kurullar1 dért yillik yol haritalarini sekillendirecek
kararlarin alindig1 platformlardir. Bu kararlar dogrultusunda basin miisavirliginin de
kararlarin gergeklestirilmesi sirasinda aktif gorev aldigi belirtilmektedir. Son genel
kurulda tyelerle iletisimin siirdiirilmesindeki islevinin alt1 ¢izilerek basin ve sosyal
medyanin etkin bir sekilde degerlendirilmesine yonelik kararlar da bu cercevede yer

almaktadir.
Orgiit Politikalarinin Olusturulmasinda Halkla iliskiler

Bu konuda verilen bilgiler ve gosterilen drnekler, basin miisavirliginin konfederasyonun
etkinliklerinde medya iligkilerini sagladigini ancak 6rgiit politikalarinin olusturulmasinda

etkin olmadigimi gostermektedir.
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Hedef Kitleler ve letisim

Uyeleri basta olmak iizere isciler ve toplumun tamaminmn hedef kitleleri oldugu
belirtilmis ve iletisim i¢in kullanilan ara¢ ve ortamlar “basin agiklamasi, basin toplantisi,
sosyal medya, kurumsal web sitesinin aktif kullanimi, sms programlari, tv programlari,

etkinliklerin tv’lerden canli yayinlanmas1” olarak siralanmustir.
Arag, Ortam ve Yontemler

Bu soruya verilen yanitta, “Lobicilik, kulis, ylizylize goriisme, toplantilar, kamuoyu
yoklamalari, gozlem, anket, medya izleme-¢oziimleme, sosyal medya yontemlerine ek
olarak, rutin basin agiklamalari, refleks agiklamalar, kurumsal web sitesinin aktif
kullanimi, sms sistemi, tv programlar1 ve etkinliklerin tv’lerden canli olarak yayilanmasi
gibi yontemler kullanilmaktadir.* denilmektedir. Ancak bir onceki sorunun yanit1 ve
basin miisavirliginin gorevleri g6z Onilinde bulunduruldugunda lobicilik, kulis
calismalari, kamuoyu yoklamalar1 ve anket gibi ara¢ ve yontemlerin konfederasyonun
diger birimlerince gergeklestirilen ve sonuglar1 basin miisavirligince medya igeriginde

degerlendirilen ¢alismalar oldugu sonucuna varilmaktadir.
Planlanan ve Uygulanan Halkla iligkiler Etkinlikleri

Basin toplantilari, basin agiklamalari, TV programlari ve yayinlari, afis ve brosiir

hazirlanmasi gibi basinla ilgili faaliyetlerden olusmaktadir.
Siireli ve Diger Yayinlar

Ucg ayda bir konfederasyonun kurumsal faaliyetlerine yer verilen Hak-Is dergisi dért ayda

bir Hak-Is Uluslararast Emek ve Toplum Dergisi yayinlanmaktadir.

Genel kurullar 6ncesinde hazirlanan faaliyet raporlari ve donemsel olarak faaliyet
gosterilen igkollarina iliskin ya da giindemdeki konulara iliskin raporlar, bildiriler, afis ve

brostirler basin miisavirligi tarafindan hazirlanmaktadir.
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Kriz Plami

Krizlerin agilmasinda 38 yillik birikim ve Orgiitiin sorumlu, 6zgiin ¢aligsma-iiretme

anlayisinin 6nemli bir yol gosterici oldugu belirtilmistir.
Halkla iliskiler Tanimi

“Halkla iligkileri kurumlarin hedef kitleye ulagsmak amaciyla yiirtittiikleri
iletisim faaliyetleri olarak tanimlayabiliriz. Hedef kitle iiyelerimiz basta
olmak tizere is¢iler ve toplumun tamami ve medya organlari olusturmaktadir.
Faaliyetler kimi zaman eylemler, kimi zaman basin agiklamalari, toplantilar
gibi yontemler olabilir. Bunun i¢in de ¢esitli araglar kullanilabilir. “ (Cigek,
2014)

Halkla iliskilerin Diizeyi

Halkla iliskiler faaliyetlerinin daha sinirli gergeklestirildigi teknikerlik mi yoksa daha
genis anlamda, mihendislik diizeyinde mi olduguna iliskin soruya sOyle yanit
verilmektedir: “Kurumumuzda Basin Miisavirligi faaliyeti bir mithendislik diizeyindedir.
Yapilacak faaliyetlerin teknik hazirliklarinin yapilmasi, duyurulma sekli, hazirlanan
metinlerin igerikleri konusunda miihendislik faaliyetine benzer titiz bir calisma
yiiriitilmektedir. Ornegin bir konusma metni hazirlanmigsa bu metin basinda genel
baskanin da oldugu bir ekip tarafindan masaya yatirilmakta her kelime titizlikle

incelenmektedir. “
Halkla iliskilerden Beklentiler

Basin misavirliginin  konfederasyonun belirledigi hedeflerin  gergeklestirilmesi
konusunda aktif rol aldigi, Kkurum yoneticilerinin  s6z konusu hedeflerin
gergeklestirilmesi  konusunda basin  miisavirliginden basin toplantilart organize
edilmesini, basin biiltenleri hazirlanmasi, tv programlarinin organizasyonu ve
yayimnlanmasi, konusma metinleri hazirlanmasi, dergi ve gazetelere roportaj metinleri,

brosiir ve tanitim filmi hazirlanmasi gibi konularda taleplerde bulundugu belirtilmektedir.
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Yoneticilerin Halkla iliskilere Bakis:

Kurum yoéneticilerinin halkla iligkiler faaliyetlerine biiyiik nem verdigi, halkla iligkileri
tiyeleri basta olmak tiizere is¢ilere, ulusal ve uluslararasi kamuoyuna ulagmak igin bir yol

olarak degerlendirdikleri ifade edilmektedir.
Disaridan Halkla iliskiler Hizmeti Saglanmasi

Bu konuda taseron isgilerin profilini ortaya koymak amaciyla konfederasyonunun
gozetiminde gerceklestirilen “Taseron Iscisi Gergegi” arastirmasi Ornek olarak

verilmistir.
Orgiit ici Halkla liskiler

Kurumsal iletisimde e-mail, ve sms ile mevzuat degisiklikleri, yasal diizenlemeler,
hazirlanan tasarilar, yiiriitiilen kampanyalar ve etkinliklerin teskilata duyuruldugu, sosyal
medya ve konfederasyonun web sitesi iizerinden kullanilan bilgilendirme sisteminin
kullanildigr Dbelirtilmistir. Ayrica bu kapsamda egitime yonelik toplantilar da
yapilmaktadir.

Bagh Sendikalar ve Uyelere Yonelik Halkla iliskiler

Bagli sendikalarla birlik, biitiinliik, dayanisma ve kurumsal aidiyeti gili¢lendirmek
amaciyla egitim faaliyetleri diizenlenmekte, yayinlarin diizenli olarak teskilata ulasmasi

saglanmaktadir.

Uyelere yonelik ¢esitli donemlerde sendikal egitim programlari diizenlenmekte,
sendikalar tarafindan isyeri ziyaretleri, igyerlerine iliskin 6zel programlar, mevzuat
degisiklikleri ya da TIS goriismelerine iliskin bilgilendirme toplantilar1 gibi faaliyetler
gerceklestirilmektedir. Ayrica kurumsal iletisimden, sosyal medyaya, etkin sendikal

iletisimden etkili iletisim tekniklerine kadar iletisim konusunda egitimler verilmektedir.

4.2.5. TISK’TE Halkla iliskiler

Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu'nun dogusu asagida belirtilen alt1 isveren
sendikasmin 15 Ekim 1961 tarihinde "Istanbul Isveren Sendikalar1 Birligi" adi altinda
toplanmalariyla baslamistir: Madeni Esya Sanayicileri Sendikasi, Istanbul Tahta Sanayii
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Isverenleri Sendikasi, Istanbul Tekstil Sanayii Isverenleri Sendikasi, Istanbul Gida
Sanayii Isverenleri Sendikasi, Istanbul Matbaacilik Sanayii Isverenleri Sendikas,

Istanbul Cam Sanayii Isverenleri Sendikasi.

Ulke capinda bir érgiitlenmeye gidilmesiyle Birligin adi1 20 Aralik 1962 tarihinde
toplanan II. Olagan Genel Kurul'da "Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu"
olarak degistirilmistir. Konfederasyon iiyelerinin sayisi 22'ye ulagsmustir. Halkla iliskiler
yonetimi ve uygulamalar1 konusunda TiSK Basin ve Halkla iliskiler Uzmani1 Koray

Balkaya’nin verdigi bilgiler asagida yeralmaktadir.
Halkla iliskilerin Konumlandirilmasi

TISK’te halkla iliskiler etkinlikleri Basmn ve Halkla iliskiler Boliimii tarafindan
yiiriitiilmektedir. TISK Basmn ve Halkla Iliskiler Béliimii, TISK’in basin biiltenlerini
hazirlar, yiiriitiilen proje ve faaliyetlerin iletisim stratejilerini belirler, Yonetim Kurulu'na

gelen miilakat ve goriis taleplerini koordine eder ve TISK yaynlarina katkida bulunur.

GENEL
KURUL
I 1
DENETLEME YONETIM DisiPLIN
KURULU KURULU KURULU

|

exime o
_
GENEL SEKRETERLIK
GENEL SEKRETER GENEL SEKRETER
Parlemento Birokras YARDIMCILIGT YARDIMCILIGT
Hallda Thiglsiler
Das Thigkiler ARASTIRMA EGITIM YAVIN PERSONEL VE iDART HUEUEK
VE DIS ILISKILER ISLER
— —
e e e ()
- ILISEILER

Sekil 3:
TiSK érgiit semasinda halkla iliskiler biriminin yeri

(Kaynak: www.tisk.org.tr)
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Basin ve Halkla iliskiler Béliimii yalnizca iist yonetimle degil, kurumun her departmani
ile yakin bir isbirligi i¢ginde olmalidir. Kurumda yiiriitiilen tiim faaliyetleri bilen bir Basin
ve Halkla Iliskiler Béliimii, kurumsal haberleri basmna uygun sekilde iletir ve gelecek

talepleri uygun sekilde yanitlayabilir.

TISK Basin ve Halkla iliskiler Boliimii’nde halkla iligkiler 6grenimi gérmiis bir basin ve
halkla iligkiler uzman1 goérev yapmaktadir. Kurumda bu birimde gorev alanlarin basin ve
halkla iliskiler alaninda gerekli egitim ve deneyime sahibi olmalar, iyi derecede Ingilizce

bilmeleri beklenmektedir.

Basin ve Halkla iliskiler Boliimii calisanlari, diger TISK personeli gibi, Yonetim

Kurulu’nun onayiyla Genel Sekreterlik tarafindan, yapilan miilakatlar neticesinde segilir.

Basin ve Halkla Iliskiler Béliimii’niin ayr1 bir biitgesi yoktur. Faaliyetler ana biitceden

ayrilan 6denekler ile gergeklestirilir.
Halkla iliskilerde Planlama

TISK Basin ve Hakla liskiler Boliimii fletisim Stratejisi cercevesinde kisa, orta ve uzun
vadeli planlamalar yapmaktadir. Planlamalarmn temel amact TISK’in gériis ve

mesajlarinin uygun aracglarla, hedeflenen kitleye dogru sekilde ulastirilmasidir.
Basin ve Halkla iliskiler Boliimii faaliyetleri kurumsal igbirligi i¢inde yiiriitiilmektedir.
fletisim Arag, Ortam ve Yontemleri

Yiiz yiize goriisme, toplantilar, medya izleme kullanilan ara¢ ve ydntemlerdir. TISK

onlimiizdeki gilinlerde agacag1 Linkedin hesabi ile sosyal medyada da yer alacaktir.
Siireli ve Diger Yayinlar

Yayin Boliimii ile Halkla iliskiler Boliimii isbirligi icinde ¢alismaktadir. Yaymn Boliimii
http://tisk.org.tr/tr/tisk_yayinlari.php adresinde ¢evrimigi goriilebilecek siireli ve siiresiz

yayinlar1 hazirlamaktadir.
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4.2.6. Tiirk-Is’te Halkla Iliskiler

1952°de kurulan Tiirkiye isci Sendikalar1 Konfederasyonu Tiirk-Is’e bagl sendikalar:
Agac-Is Sendikasi, Basin-Is Sendikasi, BASS Sendikasi. Tiirkiye Belediye Is Sendikast,
Tiirkiye Cimse-Is Sendikas1, Demiryol-Is Sendikasi, Tiirkiye Denizciler Sendikas1, Deri-
Is Sendikasi, Dokgemi-is Sendikasi, Tiirkiye Gazeteciler Sendikasi, Tiirkiye Haber-Is,
Tiirk Harb-Is Sendikas1, Hava-1s Sendikasi, Tiirk Koop-Is Sendikas1, Kristal-Is Sendikast,
Liman-is Sendikas1, Genel Maden-Is Sendikasi, Tiirkiye Maden-Is Sendikas1, Tiirk Metal
Sendikas1i, Orman-is Sendikasis Petrol-Is Sendikasi, Saglik-Is Sendikasi, Seliiloz-Is
Sendikas1, Seker-Is Sendikasi, Tarim-Is Sendikasi, Tekgida-Is Sendikasi, Teksif
Sendikasi, Tes-Is Sendikasi, Tezkoop-Is Sendikasi, TOLEYIS Sendikasi, TUMTIS
Sendikasi, Tiirkiye Yol-Is Sendikasi, Tiirksen Federasyonu, Hiir-s.

TURK-IS te halkla iliskiler yonetimi ve uygulamalari konusunda Basin Miisaviri Hasan

Tahsin Benli bilgi vermistir.

Halkla iliskilerin Konumlandirilmas:

Dogrudan iist yonetimle baglantili basin miisavirligi ve basin miisavirine bagh grafiker,
fotografci, sosyal medya sorumlusu bulunmaktadir. Sendikalarda son donemlerde daha
faal oldugu belirtilen halkla iliskilerle ilgili birimlere gerektiginde konfederasyon basin

miisavirligince destek verilmektedir.
En Cok Kullanilan iletisim Araclar

Agirlikl olarak geleneksel kitle iletisim araglarinin kullanildigi bagh sendikalarda yakin
zamanlarda sosyal medyanin da halkla iligkiler faaliyetleri i¢in etkin kullaniminin s6z
konusu oldugu belirtilmektedir. Sosyal medyaya yoneliste Ozellikle geleneksel kitle
iletisim araclarinda emekle ilgili iceriklerin gitgide daha az yer bulmasinin etkili oldugu

kaydedilmektedir.
Halkla iliskilerin Gorevleri

1960’11 y1llardan bu yana Tiirk-Is’te basin miisavirliginin dnemli bir yeri oldugu, Tiirk-Is

Dergisi’nin yaymlanmaya basladigi 1963’te o donemin iinlii gazetecilerinin (6rnegin
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[lhami Soysal) gorev aldiklari ve derginin yayima hazirlanmasmin yaninda, basin
damismanlig1 gorevini de yiiriittiikleri belirtilmistir. Tiirk-Is Basin Danismanlig1, derginin
yayimi, sosyal medya araglarinin kullanimi, toplant1 organizasyonu gibi konularda da
gorev tistlenmektedir. Yoneticilerin konusma metinlerini hazirlamanin yanisira, i¢ ve dis

cevreyle iliskilere dair danigmanlik gorevi s6z konusu olmaktadir.

Basin danmigmanligi gorevi i¢in gazetecilik gegmisi Onemli bir Olglittiir. Basin
miisavirliginin faaliyetleri i¢in ayr1 bir biitce bulunmamakta, giderler genel biitceden

karsilanmaktadir.

4.2.7. Bulgulari Degerlendirilmesi ve Varsayimlarin Sinanmasi

Sendikalarda halkla iliskilerin gorev, yetki ve sorumluluklar: ile orgiit semas1 i¢indeki
konumu, sendikalarin yonetsel politikalarinin olusturulmasinda, ilgili ¢evreleriyle
etkilesimlerinde halka iliskilerin yerini belirlemeye yonelik bir veri olusturmaktadir. Bu
veri de sendikalarin giiciinde halkla iligkilerin yeri ve 6nemini belirlemeye g¢alisirken
oncelikle halkla iligkilerin sendikalar igindeki gliclini ve yerini gorme olanagi
saglamaktadir. Isci ve isveren konfederasyonlarinda halkla iliskilerin konumlandirilmasi,
gorevleri, kullanilan araclar ve hedef kitlelerine iliskin durum o6zlii olarak asagidaki

tabloda verilmektedir.
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Isci ve isveren konfederasyonlarinda halkla iliskiler

Tablo 4:

DISK HAK-IS TISK TURK-IS
3 Basin ve Basin Miisavirligi
Z d Basin Yaym ve Halkla iligkiler . Halkla genel bagkana .
<Y Z . . o Basin Miisavirligi. Egitim iskiler dogrudan bagly;
- m g Dairesi. Dair Baskan1 yonetim A T Pl -
f 2 J Kkurulu diyeleri arasindan ve Iletisimden Sorumlu Boliimii Genel | miisavire bag_h
I M3 belirlenivor. BYHI Dairesi genel Genel Baskan Yardimcisina | Sekreter olarak a grafiker
TLZ yor. g bagl olarak ¢alistyor. Yardimcisina | ve sosyal medya
= 4 sekretere bagl olarak caligiyor. < .
— g bagli olarak uzmant gorev
_ caligtyor. yapiyor
Orgiitiin ¢esitli konulardaki eylem
ve goriislerini kamuoyuna
duyurmak, iiye sendikalarin
caligmalarini tanitmak, basin ve Basin ve
yayinla kalici iligkileri Hak-Is’in basm ile Halkla
diizenlemek, iliskilerini, kamuoyu Iliskiler
tiye sendikalar arasinda goriis olusturma ¢alismalarini Boliimii,
birligini saglamaya yonelik yayin | yiiriitmek, bagh TISK’in basin
yapmak, Uye sendikalarin, basin- | sendikalarini ilgilendiren biiltenlerini
I~ yayin ¢alismalarinin ¢gikmasini yayimlanmig haber, yorum, hazirlamak,
Lﬂ saglamak, Iscilerin daha ileri makale ve TV gorsellerini yiiriitiilen Basin miisaviri {ist
% biling diizeyine ulagmasi igin derlemek, arsivlemek, proje ve yonetimle
5 gerekli biitiin kitle iletigim kurumsal web sayfasinda faaliyetlerin dogrudan iletigim
&) baglarim kurmak, Isci simfinin ve | yayinlanan haberleri iletisim halinde
Z tiim emekgei halkin temel iretmek ve yaymlanmasini stratejilerini ¢alismalarini
% ekonomik ve demokratik haklari saglamak, Hak-1s belirlemek, stirdiiriiyor,
= ugruna verdigi miicadeleyi Dergisinin igeriklerinin Yo6netim danismanlik
% kapsayacak goriis, diisiince ve hazirlanmasi ve Kuruluna yanisira konugma
3 eylemlerini yaym konusu yapmak, | yaymlanmasi, gelen miilakat | metinlerinin
; Sendikal miicadelenin bagarili Gazete, dergi ya da kitap ve goris hazirlanmasi ve
d olmast i¢in gerekli bilgileri gibi yayilarin gazetelere taleplerini medya iligkilerini
— derlemek, karar organlarinca gonderilmesini saglamak, koordine iistleniyor.
é degerlendirme konusu edilecek Basin temsilcileriyle yakin etmek ve
somut tasari ve Oneriler getirmek, | isbirligi olusturmak ve TISK
Gegmisin kiiltiirel kalitlarina sahip | goriis aligverisine dayal yayinlarina
cikarak ig¢i siifi kiiltiiriiniin diyaloglar gerceklestirmek, | katkida
olusumuna katkida bulunmak, genel bagkanin konugma bulunmak
DISK’in amag ve ilkeleri metinlerini hazirlamak, gorevlerini
dogrultusunda her tiirden yayini yiiriitityor.
yapmak. Calisma hayati ile ilgili
haberleri derlemek ve
degerlendirmek.
Yiiz ylize
2 Lobicilik, kulis faaliyetleri ve tg"“fs’?f’ Medyaya yonelik
; kamuoyu yoklamalar1 disinda Tletisim i¢in kullanilan arag rﬁg dar; li;réme igerik Uretimi,
Q % genellikle diger yontemleri ve ortamlar “basin kullglmlan medyayla iligkiler,
O 2 | kullanmayi tercih ettikleri, aciklamasi, basin toplantisi, Tiirk-Is
§ E ylizyiize iletisim, geleneksel sosyal medya, kurumsal ara gtvel Dergisi’nin ve
< E medyanin yanisira sosyal medya web sitesinin aktif éon eIIn e diger siireli
<Zg :© | ve kendi yayinlari,telefon ve kullanimi, sms programlari, mC;deaa da yayinlarin yayimi,
= : “akill1 telefon” seceneginin tv programlari, etkinliklerin Li ky di sosyal medya
<Z,: > | haberlesme ve etkin iletisimde tv’lerden canli heI:Zalil :Pe or araglarmin
j kullanimini gelistirmeye yayinlanmasi1” alma y kullanim, toplanti
= caligtiklar1 belirtilmektedir. organizasyonu.
M galismalari
var.
- Uyeleri basta olmak iizere
w .. isci ..
@ E Uyeleri ve is¢i smifi. lif;f;:i;o}?;ggﬂ tleleri Belirtilmedi Uyeler ve medya
iy, oldugunu belirtmislerdir.
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Halkla iligkiler sorumlulari ile gerceklestirilen miilakatta yaniti aranan sorular {izerinden

bir degerlendirme yapildiginda su sonuglara ulasilmaktadir:

1. Halkla iliskiler birimi oOrgiit semasinda dogrudan {ist yoOnetime bagh
gorinmemektedir. Uygulamada (agirlikli olarak) halkla iligkiler sorumlular ile
list yonetimin orgiit semasindaki konuma bagli olmaksizin dogrudan iletisim
icinde oldugu ifade edilmektedir. Ancak bu iletisimin 6zellikle halkla iligkilerin
rutin faaliyetleri disinda yukardan asagi dikey agirlikli oldugu anlasilmaktadir.

2. Halkla iliskiler faaliyetlerinin giderlerinin genel biitgeden karsilandigi
goriilmektedir.

3. Halkla iligkiler birimlerinin uzun, orta ya da kisa vadeli planlarinin olmadigi,
miilakatlar ¢ergevesinde DISK Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Dairesinin bu
kapsamda calismalar1 oldugu anlasilmaktadir.

4. Hedef kitlelerle ilgili soruya “lyeler ve diger ¢alisanlar, toplum” seklinde yanitlar
verilmistir. Miilakattaki diger yanitlardan medyanin da hedef kitleler arasinda
bulundugu ayrica DISK’in halkla iliskiler sorumlusunun siyasal iktidari
etkilemeyi hedefleyen caligmalarindan bahsettigi goriilmektedir. Ancak biitiinii
icinde degerlendirildiginde {iyelerini hedef kitle olarak nitelemelerinin
sendikalarin iglevi konusunda sorgulamay1 gerektiren énemli bir veri oldugu
degerlendirilmektedir. Belirttikleri hedef kitleleri ile iletisim icin tercih ettikleri
ara¢ ve ortamlarin da hedef kitleyi tanimaya ve uygun arag ve ortamlari
belirlemeye yonelik arastirma sonuglar ile belirlenmedigi ortaya ¢ikmaktadir.
Nitekim miilakattan sonra gergeklestirilen anket uygulamasinda tercih edilen arag
ve ortamlarla (belirtilen) hedef kitlelere diisiik oranlarda ulasilabildigi ortaya
¢ikmistir. Sendikalarin halkla iligkiler agisindan hem hedef kitleleri hem de tercih

edilen araglarin uygunlugunu gozden gegirmesi gerekmektedir.

Ug isci ve bir isveren konfederasyonunda halkla iliskiler sorumlulari ile gergeklestirilen
miilakatin varsayimlar1 dogrulayip dogrulamadigi incelendiginde su sonuglara
ulagilmaktadir: Halkla iligkiler yoneticileri genel olarak dogrudan iist yonetime bagl
olarak faaliyet gosterdiklerini ifade etmislerdir. Ancak bunun da daha ¢ok iist yonetimin
gerek duymasi halinde s6z konusu oldugu goriilmektedir. Elde edilen veriler ilk

varsayimin kismen dogrulandigini gostermektedir.
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Arastirmanin ikinci varsayimi sendikalarda halkla iligkiler birimlerinden agirlikli olarak
medyayla iligkiler konusunda ¢alismalar beklendigine dairdir. Gorev, yetki ve
sorumluluklarina iliskin sorulara verilen yanitlar “basinla iliskiler” konusunda gérev ve
sorumluluklarin agirlikli oldugunu gdstermektedir. DISK te iiye sendikalar ve iscilerle
iligkilerin de halkla iliskiler faaliyetleri i¢inde Snemli yeri oldugu belirtilmektedir.
TISK’te halkla iliskiler konusunda bagl sendikalarin halkla iliskiler birimleri ile
iliskilerin gelistirilmesine yonelik faaliyetlerin siirdiigli belirtilmistir. Bunun disinda
konfederasyonlarda halkla iliskiler etkinliklerini (yanitlar halkla iligkiler etkinliklerinden
agirlikli olarak toplanti ve basin toplantisinin kastedildigini gostermektedir) planlamak,
gerceklestirmek ve siireli ya da siiresiz yayinlarin hazirlanmast ya da hazirlanmasina
katkida bulunmay1 da icermekle birlikte agirlikli olarak basina enformasyon saglama

gorevinin beklendigi anlasilmaktadir.

Halkla iliskiler sorumlularinin planlama konusundaki sorulara verdikleri yanitlardan
gercekei ve saglikli bir planlama yapildigina dair bir sonu¢ elde edilememektedir.
Planlama, orgiit hedefleriyle uyumlu net hedefler belirlenmesini ve onlara ulagmak icin
stratejileri de barindirmalidir. Hedef kitleler ve her birine yonelik iletisim stratejisi ve
araglar1 hakkinda somut bir aciklama yapilmamasi da planlama konusundaki eksikligin
bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Diger yandan hedef kitle ile {iiyelerin
kastedilmesi halkla iliskiler konusunda ilgili ¢evreler hakkinda yeterli olunmadigini

ortaya koymaktadir.

Biling insasi1, hegemonya ve kars1 hegemonya konusunda verilen yanitlar halkla iligkiler
sorumlulariin konuyla ilgili farkindaliklarini ifade etmektedir. Ancak, halkla iliskilerin
sendikalardaki yeri de dikkate alindiginda bu farkindaligin sendikalarin iist yonetimi i¢in
de gegerli olmasi durumunda bir anlam tagiyacagi sonucuna varilmaktadir. Bu konudaki
sorulara yalmizca DISK ve Hak-Is halkla iliskiler sorumlular1 yanit vermis, TISK ve Tiirk-
Is halkla iliskiler sorumlular1 ise yanit vermemistir. Yoruma dayali bu yanitlarin kisaltma

yapmadan degerlendirilmesi amaciyla ¢alismanin sonunda ekler kisminda yer verilmistir.

4.3. Sendikalarin Halkla iliskileri ve Toplumdaki Yansimalari

Sendikalarin halkla iligkiler yonetimi ve uygulamalarina dair konfederasyon halkla

iliskiler sorumlular1 ile yapilan miilakatlardan elde edilen veriler iiyelerine ve diger
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cevrelere yonelik etkinliklerde agirlikli olarak kitle iletisim araglarinin tercih edildigini
gostermektedir. Medyada haber, tartisma veya yorumlarda sendikal faaliyetlerin ya da
sendika yoneticilerinin goriis ve degerlendirmelerinin yer almasina odaklanan bu
yontemin sendika tiyeleri de iginde olmak iizere topluma nasil yansidigini belirlemeye
yonelik bir arastirmayla yontemin yeterliligi ve etkinliginin ortaya konulmasi

amaglanmstir.

4.3.1. Arastirmanin Yontemi

Sendikalarin halkla iliskiler etkinliklerinin topluma yansimalarini degerlenlendirebilmek
amaciyla bir anket uygulamasi gerceklestirilmistir. 16 yas {lizerinde her egitim, gelir
diizeyi ve toplumsal kiimeyi igine almasina 6zen gosterilerek uygulanan anket ¢aligsmasi
Kocaeli’de gergeklestirilmistir. Anketin 6rneklemin Kocaeli’den secilmesinde yogun gog
alan, dolayisiyla {ilkenin her cografi kesiminden ¢esitli nedenlerle gelerek bu kentte
yasamini siirdiiren bir niifus yapisina sahip olmas1 ve bir sanayi kenti olmas1 dolayisiyla

sendikalarla ilgili ¢aligmada uygun bir yerlesim yeri olmasi etkili olmustur.

Acik uclu ve derecelendirme 6lgekli toplam 44 sorunun yer aldig1 anket, Agustos-EKim
2014 tarihleri arasinda uygulanmistir. Kartopu 6rnekleme yontemiyle gergeklestirilen
anket icin binin lizerinde form bastirilmis ancak 439 formun geri doniisii olmustur.
Deneklerin sorularin fazla olmasi, sorularin siyasal icerikli bulunmas1 vb. gerekgelerle
ankete katilim konusunda isteksiz ve ¢ekingen olmalar1 katilim sayisinin diisiik olmasinda
baslica etken olarak gézlenmistir. Formlardan 16’s1 katilimcilarin demografik 6zelliklerle
ilgili boliimii doldurmamalar1 ya da sorularmn biiyiik kismin1 yanitlamamalar1 nedeniyle

degerlendirmeye alinmamustir.

4.3.2. Arastirmanin Varsayimlari

Aragtirmada yanit1 aranan sorular soyle siralanmaktadir:
1. Tiirkiye’de sendikalara giiven diizeyi ve toplumun sendikalara bakis1 nasildir?

2. Tiirkiye’de insanlar sendikalar ve ¢aligma hayati ile ilgili haberleri agirlikli olarak

hangi kaynaklardan almaktadir?
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3. Haber aldiklar1 kaynaklarin siyasal tutumu ve yayin politikasi ile insanlarin
sendikalara ve ¢alisma hayatina yonelik olan bitene iligkin goriisleri arasinda

uyum var midir?
4, Sendikalara giiveni etkileyen unsurlar nelerdir?
5. Calisanlar sendikalara hangi nedenlerle {iye olmaktadir?

6. Sendikalarla iiyeleri arasinda iletisim hangi arag, ortam ve yOntemlerle

gergeklestirilmektedir?
7. Sendikalarla iiyeleri arasindaki iletisim hangi diizeydedir?

8. Sendikalarla tiyeleri ve diger hedef kitleleri arasindaki iletisim sendikalarin

amaglaria uygun ve yeterli midir?
Arastirmanin varsayimlari soyledir:

1. Sendikalar ve emekle ilgili haberler genel olarak yaygin medyadan alinmaktadir.
Sendikalarin yayinlari emekle ilgili gelismeleri izlemek ig¢in ilk sirada tercih
edilen medya arasinda yer almamaktadir. Sendika iiyesi olanlar i¢in de bu durum

gecerlidir.

2. Toplumun geneli emekle (calisma hayatiyla) ilgili gelismeleri sendikal
kaynaklardan daha ¢ok siyasal kaynaklardan 6grenmekte ve izlemektedir (birincil

haber kaynagi siyasal aktorlerdir).

3. Toplumun her kesiminde sendikalara duyulan giliven disiiktiir. Sendikalara
giivenin diisiik olmasinda sendika yoneticilerinin kisisel ¢ikarlarini gozetmeleri,
siyasal faaliyetlerinin sendikal faaliyetlerden daha ¢ok goriiniir-duyulur olmasi,
sendikalarin tiyelerini ve tiyelerinin haklarini korumakta yetersiz kaldigina dair

kanaatler etkilidir.

4. Toplumun her kesiminde sendikalarin gii¢lii olmadig1 kanaati yaygindir.
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5. Toplumun her kesiminde sendikalarin iglevini yitirdigine dair kanaat yiiksek
orandadir. Sendikalarin emekg¢inin hak ve ¢ikarlarin1 korumakta yetersiz olduguna

inanilmaktadir.

6. Calisanlar, sendika iiyeliginin hak ve ¢ikarlarinin korunmasi agisindan 6énemli bir

fark olusturmadigini diisiinmektedir.

7. Sendikalara giivenin diisiik olmasinda sendika yoneticilerinin kisisel ¢ikarlarini
gozetmeleri, siyasal faaliyetlerinin sendikal faaliyetlerden daha ¢ok goriiniir-
duyulur olmasi, sendikalarin {iyelerini ve tiyelerinin haklarin1 korumakta yetersiz

kaldigina dair kanaatler etkilidir.

8. Sendikalarin yayinlarinin iiyelerine ulagsma orani diisiiktiir, dolayisiyla iyeleri
sendikalarin yaymlar1 hakkinda bilgi sahibi degildir ve iiyelerin sendika

yayinlarini izleme orani diisiiktiir.
9. Uyelerin sendika ile ilgili bilgileri yeterli degildir.

10. Sendika se¢iminde siyasal nedenler, arkadaglarin ve yakin ¢evrenin etkileri

sendikalarin bu yondeki faaliyetlerinden daha etkilidir.

4.3.3. Arastirmanin Bulgulari ve Degerlendirme

Anket uygulamasi ile elde edilen veriler, SPSS (Statistical Packages for Social Sciences)
veri analiz programi kullanilarak degerlendirilmistir. Ilk boliimde katilimcilara iliskin
demografik 6zellikler; ikinci boliimde enformasyon kaynaklari; li¢iincii boliimde sosyal
haklar ve ¢aligma hayat1 ile ilgili; dordiincii olarak sendikalarla ilgili goriislerine dair

bulgular verilmistir.

4.3.4. Demografik Ozellikler

Anketin ilk bolimiinde katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla yer

verilen sorularin yanitlar1 degerlendirildiginde su veriler ortaya ¢cikmastir.
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Tablo 5:
Yas dagilim

Gegerli Kiimiilatif

Yas Aralig1 Say1 Yiizde Yiizde Yiizde
16-19 21 5,0 5,0 50
20-29 155 36,6 36,6 41,6
30-39 109 25,8 25,8 67,4
40-49 75 17,7 17,7 85,1
50-59 40 9,5 9,5 94,6
oove 23 5.4 5.4 100,0

Toplam 423 100,0 100,0

Ankete katilan toplam 423 kisiden yiizde 5’ini olusturan 21 kisi 16-19; yiizde 36.6’sin1
olusturan 155 kisi 20-29; yiizde 25.8’ini olusturan 109 kisi 30-39; ylizde 17.7’sini
olusturan 75 kisi 40-49; yiizde 9.5’ini olusturan 40 kisi 50-59 ve geriye kalan yiizde 5.4’
olusturan 23 kisi 60 ve iizeri yas araligindadir. Ankete katilanlarin ylizde 45.2°si (191
kisi) kadin, yiizde 54.8’1 (232 kisi) erkektir.

Tablo 6:
Cinsiyete Gore Dagihim
Gegerli Kiimiilatif
Cinsiyet Say1 Yiizde Yiizde Yiizde
Kadin 191 45,2 45,2 45,2
Erkek 232 54,8 54,8 100,0
Toplam 423 100,0 100,0

okuryazar olanlar (ylizde 0.9-4 kisi) bulunmaktadir.
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Ankete katilanlar arasinda en yiliksek oranda (ylizde 27.9) lisans diizeyinde 0grenim
gorenler yer almaktadir. Bu kiimeyi yiizde 25.3 ile (107 kisi) lise mezunlari; ylizde 18.2

(77 kisi) ile onlisans mezunlar1 izlemektedir. Ankete katilanlar i¢inde en diisiik oranda




Tablo 7:
Ogrenim Durumuna Gore Dagihim

) Gegerli Kiimiilatif
Ogrenim Durumu Say1 Yiizde Yiizde Yiizde
Okuryazar 4 9 9 9
Tlkokul 47 111 111 12,1
Ortaokul 26 6,1 6,1 18,2
[lkogretim 5 12 12 104
okulu
Lise 107 25,3 25,3 447
Onlisans 77 18,2 18,2 62,9
Lisans 118 27,9 27,9 90,8
Yiik. Lisans 26 6,1 6,1 96,9
Doktora 13 3,1 3,1 100,0
Toplam 423 100,0 100,0

Ogrenim durumu ile ilgili dagilim, anket formunun kapsami ve uzunlugu ile iliskili olarak
degerlendirilmektedir. Anketin sendikalarla ilgili olmasi ve demografik bilgilerin
istenmesi nedeniyle formu doldurmayi reddedenler oldugu gibi demografik bilgilerin
bulundugu bolimii kimi ¢ekincelerle bos birakanlar degerlendirmeye alinmamigtir. Anket
formlarin1 kimi ¢ekincelerle doldurmayir reddedenler veya demografik bilgilerin
bulundugu boliimii bos birakanlarin agirlikli olarak is giivencesine sahip olmadigini
belirtenler oldugu gozlenmistir. Anket uygulamasi esnasinda egitim diizeyi ile ¢ekinme

arasinda ters oranti oldugu goézlenmistir.
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Tablo 8:
Yaptiklan Ise Gore Dagilim

Is Durumu Say1 [ Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Isci (6zel sektor) 66 15,6 15,7 15,7
Isci (kamu) 16 3,8 3,8 19,5
Isci (sigortasiz) 2 D 5 20,0
Isci (taseron) 33 7.8 7,8 27,8
Memur (6zel sektor) 16 3,8 3,8 31,6
Memur (kamu) 56 13,2 13,3 449
Esnaf 21 5,0 5,0 49,9
Tacir 3 7 7 50,6
Sanayici 5 1,2 1,2 51,8
Yonetici (alt diizey) 3 v 7 52,5
Y onetici (orta diizey) 5 1,2 1,2 53,7
Y oOnetici (list diizey) 3 v 7 54,4
Ogretmen 10 2,4 2,4 56,8
Akademisyen 14 3,3 3,3 60,1
Asker 9 2,1 2,1 62,2
Din gorevlisi 3 7 7 62,9
Ciftei 5 1,2 1,2 64,1
Ev kadim 46 10,9 10,9 75,1
Issiz 6 1,4 1,4 76,5
C)grenci 40 9,5 9,5 86,0
Sporcu 2 9 5 86,5
Sendikaci 1 ,2 2 86,7
Emekli 13 3,1 3,1 89,8
Diger 43 10,2 10,2 100,0
Toplam 421 99,5 100,0
Bos 2 5
Toplam 423 100,0

Ankete katilanlar isleri agisindan degerlendirildiginde yilizde 15.6 ile 6zel sektorde isci
olarak calisanlarin en yiiksek oranda yer aldig1 goriilmektedir. Bu kiimeyi yiizde 13.2 ile
devlet memurlari, yiizde 10.9 ile ev kadini, yiizde 9.5’lik oranla 6grenciler izlemektedir.
Diger segenegini isaretleyen 43 kisinin avukat, hekim, miihendis gibi kariyer meslek
sahipleri oldugu goriilmektedir. Alt igverene bagli olarak calisanlarin yiizde 7.8 gibi

yiiksek bir oranda olmasi dikkate alinmasi gereken bir veridir.
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Tablo 9:
Aylik Gelir Diizeyine Gore Dagilim

Aylik Ortalama Gelir Sayi Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Kendine ait geliri yok 94 22,2 22,4 22,4
600 liradan az 3 7 7 23,1
600-900 TL 24 5,7 5,7 28,8
900-1500 TL 94 22,2 224 51,2
1500-2000 TL 53 12,5 12,6 63,8
2000-2500 TL 78 18,4 18,6 82,4
2500-3000 TL 37 8,7 8,8 91,2
3000-3500 TL 18 43 43 955
3500-4000 TL 4 9 1,0 96,4
4000-6000 TL 9 2,1 2,1 98,6
6000-8000 TL 1 2 2 98,8
8000-10.000 TL 4 9 1,0 99,8
Diger 1 2 2 100,0
Toplam 420 99,3 100,0
Bos 3 7
Toplam 423 100,0

Bu soruda gegerli yanitlara gore bir degerlendirme yapildiginda (3 kisi aylik gelir
diizeyini belirtmemistir) yiizde 22.4 orani ile kendine ait bir geliri olmayanlar (ev kadini,
ogrenci, issiz) ve ayni oranla (yiizde 22.4- 94 kisi) aylik gelirleri 900-bin 500 TL
araliginda bulunanlar ilk sirada yer almaktadir. Bu iki kiime katilimcilarin neredeyse
yartya yakinini (yiizde 44.8) olusturmaktadir. Aylik geliri 2 bin ile 2 bin 500 TL arasinda
olanlar ylizde 18.6 orani ile ikinci sirada yer almakta, bu kiimeyi yiizde 12.6’lik oranla

aylik geliri bin 500-2 bin TL aralifinda olanlar izlemektedir.

4.3.5. Enformasyon Kaynaklari

Bu boliimde ankete katilanlarin diinyada olup bitenleri 6grenmek igin en yaygin
kullanilan kanallardan hangilerini tercih ettiklerine dair bilgi edinilmek amaciyla agik ve
kapali uglu toplam 10 soru sorulmustur. Elde edilen sonuglar her yas ve egitim diizeyinde
internet kullanim oranmin yiiksekligini ve olan bitenden haberdar olmak i¢in internet

kullaniminin daha ¢ok tercih edildigini gostermektedir.
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Tablo 10:
Gazete Okuma Tercihlerine Gore Dagihhm

Hangi Gazeteleri
Okumay1 Tercih Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Ediyorlar

STAR 9 2,1 2.1 2,1
POSTA 43 10,2 10,2 123
SABAH 36 8,5 8,5 208
SOZCU 35 8,3 8,3 29,1
ZAMAN 7 17 17 30,7
ULUSAL 5 12 12 31,9
AKIT 8 19 19 338
HURRIYET 38 9,0 9,0 42,8
YEREL GAZETELER 30 7,1 7.1 49,9
CUMHURIYET 17 4,0 4,0 53,9
SPOR GAZETELERI 2 5 5 54,4
TARAF 2 5 5 54,8
YENI SAFAK 6 1,4 14 56,3
BIRGUN 8 19 19 58,2
EVRENSEL 3 7 7 58,9
MILLIYET 23 5,4 5,4 64,3
DIGER 41 9,7 9,7 74,0
HABERTURK 18 4,3 4,3 78,3
RADIKAL 20 4,7 4,7 83,0
TAKVIM 4 9 9 83,9
MILLI GAZETE 2 5 5 84,4
YENICAG 4 9 9 85,3
HEPSI 17 4,0 4,0 89,4
OKUMUYORUM 45 10,6 10,6 100,0

TOPLAM 423 100,0 100,0

Katilimcilara hangi gazeteleri okumay: tercih ettiklerine dair agik uglu bir soru
yoneltilmis, ilk sirada tercih ettikleri gazeteler degerlendirmeye alinmistir. Gazete
okumadiklarin1 belirtenlerin orani yiizde 10.6 (45 kisi) iken yabanci gazete okumayi
tercih ettiklerini belirtenlerle gazete adi yerine gazete tiirlinii belirtenler diger secenegi
icinde degerlendirilmistir. Ankete katilanlarin arasinda okumay tercih ettikleri gazeteler

arasinda Posta Gazetesi’ni ilk sirada belirtenler yiizde 10.2 ile en yiiksek orani
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olusturmaktadir. Bunu ylizde 9.7 ile diger; yiizde 9 ile Hiirriyet; ylizde 8.5 ile Sabah;
yiizde 8.3’liikk oranla Sozcii Gazetesi’ni okumayi tercih ettigini belirtenler izlemektedir.
Taraf, Evrensel ve Milli Gazete ylizde 0.5 ile yiizde 0.7’lik oranlarla en diisiik oranda
tercih edilen gazeteler arasinda yer almaktadir. Basili olarak yaymlanmayan Radikal
Gazetesi’ni okumayi tercih edenlerin oraninin yiizde 4.7 olmas1 bu gazeteyle ilgili tercih
belirtenlerin yani sira katilimcilarin tiimiiniin gazeteleri internetten okuyup okumadiklari

ile ilgili ayr1 bir sorunun gerekli oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 11:
Gazete Okuma Sikhigina Gore Dagilim
Hangi siklikta gazete
okuyo rsunuz Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Hergiin 179 42,3 42,3 42,3
Haftada birkag giin 79 18,7 18,7 61,0
Arada sirada 113 26,7 26,7 87,7
Nadiren 8 1,9 1,9 89,6
Okumuyorum 44 10,4 10,4 100,0

Toplam 423 100,0 100,0

Ankete katilanlarin ylizde 42.3’{ her giin gazete okuduklarini belirtmistir. Arada sirada
gazete okuduklarini belirtenler yiizde 26.7; haftada birkac giin gazete okuduklarini
belirtenler yiizde 18.7; gazete okumadiklarimi belirtenler ylizde 10.4 oranindadir.
Gazetelerin tirajlar1 dikkate alindiginda katilimcilarin bir kisminin gazeteleri internetten
okudugu sonucuna ulagilmaktadir. Anket formunda bu sorunun gazete satin alma

konusunda bir soru ile desteklenmemis olmast bir eksiklik olarak degerlendirilmektedir.
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Tablo 12:
Izlemeyi Tercih Ettikleri TV Istasyonuna Gére Dagilim

Hangi TV
istasyonunu izlemeyi Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
tercih ediyorsunuz

ATV 37 8,7 8,7 87
KANAL D 39 9,2 9,2 18,0
SHOW TV 16 38 38 21,7
STARTV 29 6,9 6,9 28,6
NTV 34 8,0 8,0 36,6

CNN 22 5.2 5.2 41,8
ULUSAL 7 17 1,7 435
FOX TV 23 5,4 5,4 48,9
SAMANYOLU 14 33 33 52,2
TRT 30 71 71 59,3
DIGER 102 24,1 24,1 83,5
KANAL7 9 2.1 2,1 85,6
TV8 5 12 12 86,8
CNBC-E 13 31 31 89,8
HALK TV 6 14 14 91,3
HABERTURK 5 12 12 92,4
[ZLEMIYORUM 32 76 7,6 100,0

TOPLAM 423 100,0 100,0

Ankete katilanlarin yaklagik yiizde 24.1°1 hangi televizyon istasyonunu izlemeyi tercih
ettigi ile ilgili acik u¢lu soruya izlemeyi tercih ettigi program tiirleri (yarigsma, dizi,
belgesel, mag gibi) ile yanit vermistir. 24.1°lik oran i¢inde yer alan dort kisi ise yabanci
tv istasyonlarin1 izlemeyi tercih ettigini belirtmistir. Geriye kalan yilizde 75.9’luk
katilimcinin tercihleri ise soyledir: Kanal D yiizde 9.2, ATV yiizde 8.7, NTV ylizde 8§,
TRT vyiizde 7.1, Star TV ylizde 6.9. Tercih edilen televizyon istasyonlarinin
programlarinin icerigi dikkate alindiginda izlemeyi tercih ettikleri programlarla ilgili

sorunun yanitlari ile uyumlu oldugu goriilmektedir.
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Tablo 13:
TV izleme Sikhigina Gore Dagihm

Hangi siklikta TV
Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
izliyorsunuz?

Her giin 224 53,0 53,0 53,0
Haftada birkag giin 80 18,9 18,9 71,9
Arada sirada 96 22,7 22,7 94,6
Nadiren 4 9 9 95,5
Yanitlanmamisg 19 45 45 100,0

Toplam 423 100,0 100,0

Ankete katilanlarin yalnizca yiizde 53’1 her giin televizyon izlediklerini belirtmistir. Her
giin gazete okudugunu belirtenlere oranla daha yiiksek bir televizyon izleme orani
olmakla birlikte beklenen bir sonug degildir. Bu sonucun internetin kullaniminin
yayginlagmasiyla iligkisi oldugu, katilimcilarin bir bdliimiiniin televizyondaki
programlara internetten erisebilmesinin diginda anketin uygulandigt mevsim (yaz)
nedeniyle televizyon izleme oraninin bu kadar diisiik ¢ikabilecegi, sosyal medyanin

kullanimindaki artisin da bu oranda etkisi olabilecegi degerlendirilmektedir.

Tablo 14:
Internette Bilgi Edinme Kaynaklarina Gére Dagilim

Internette bilgi edinmek
i(;in hangi kaynaklarl Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
tercih ediyorsunuz

Yok 40 9,5 9,5 9,5

Haber portallari 172 40,7 411 50,6
Tartigma-forumlar 11 2,6 2,6 53,2
Belirtilmemis 174 40,2 40,6 93,8
Diger 26 6,1 6,2 100,0

Toplam 423 100,0

Anket formunda internette bilgi edinme kaynaklarina iliskin soruda katilimcilarin hangi
haber portallar1 ya da tartisma forumlarin1 daha ¢ok tercih ettigine iliskin bir veri elde
edilmesi amaglanmistir. Ancak katilimcilarin cogunun agik uclu soruya haber portallari

ya da tartigma forumlar1 seklinde yanit verip agik adres belirtmemesi nedeniyle yanitlar
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haber portallari, tartisma forumlar1 ve diger seklinde kiimelenmistir. internette bilgi
edinme kaynaklar1 konusunda katilimcilarin yiizde 41.1°1 haber portallarindan

yararlandigini belirtmis; yiizde 40.6°s1 ise bu konuda bilgi vermemistir.

Tablo 15:
Internete Girme Sikhig
Internete hangi siklikta
. L. Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
girersiniz

Hergiin 262 61,9 63,1 63,1

Haftada birkag giin 48 11,3 11,6 74,7

Arada sirada 71 16,8 17,1 91,8

Nadiren 34 8,0 8,2 100,0
Toplam 415 98,1 100,0
Gegersiz 8 1,9
Toplam 423 100,0

Bilgi edinme kaynaklarindan hergiin se¢eneginin en yiiksek oranda isaretlendigi kanal
internet olmustur. Ankete katilanlarin yiizde 63.1°i internete hergiin baktiklarini

belirtirken, nadiren segenegini isaretleyenlerin orani yiizde 8.2’dir.

Internet, gelismis iilkelerle geri kalmis iilkeler arasindaki sayisal ugurumu azaltacag ve
geri kalmig toplumlarin daha hizli bir gelisme gostermesine katkida bulunacag: iddia
edilen ve hizla altyapis1 kurulup tiim diinyada kullanim1 yayginlagan bir mecradir. Ancak
internetin, ulagilan enformasyonun yiizeyselligi ve giivenilirligi konusunda kullanicinin
yeterli birikime sahip olmamas1 halinde ne 6l¢lide saghkli ya da giivenilir bir mecra
olabilecegi kuskuludur. Diger yandan nitelikli bir tartisma ortami olusturmamasi
dolayisiyla olan bitenin degerlendirilmesi konusunda da yiizeysel tartigmalarla
yetinilmesine yol ac¢tig1 ve ileri siiriilen nitelikli demokratik katilima olanak saglama

ozelligine dair ¢ekinceler ciddiye alinmasi gereken boyuttadir.
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Tablo 16:
Kitap ve Dergi Okuma Durumuna Goére Dagihhm

Kitap Ve dergi okuma durumu Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Kitap okurum 151 35,7 36,0 36,0
Dergi okurum 42 9,9 10,0 46,1
Hem kitap hem dergi okurum 158 374 37,7 83,8
Diger 64 151 15,3 99,0
Yanitlanmamig 4 9 1,0 100,0
Toplam 419 99,1 100,0
Gegersiz 4 9
Toplam 423 100,0

Ankete katilanlar i¢inde kitap okudugunu belirtenler ylizde 35.7, hem kitap hem de dergi
okudugunu belirtenler yiizde 37.4 oranindadir. Diger segcenegini isaretleyenler ne kitap
ne de dergi okumayi tercih etmediklerini belirtmislerdir (yiizde 15.1). Kitap ve dergi
okuma oraninin pek diisiik olmadig1 sonucu ortaya ¢iksa da bu sonucun okuma sikligi ile

birlikte degerlendirilmesi daha anlamli olacaktir.

Tablo 17:
Kitap-Dergi Okuma Sikhg
Hangi siklikta kitap-dergi
okursunuz? Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Hergiin 92 21,7 22,4 22,4

Haftada birkag giin 116 27,4 28,3 50,7

Arada sirada 137 32,4 33,4 84,1

Nadiren 64 15,1 15,6 99,8
Toplam 410 96,9 100,0
Gegersiz 13 3,1
Toplam 423 100,0

Bilgi edinme kaynaklar arasinda kitap ve/veya dergi en seyrek tercih edilen araglar olarak
belirlenmistir. Her giin se¢eneginin en diisiik oranda (ylizde 21.7) isaretlendigi araglar
kitap ve/veya dergilerdir. Bu sonug da 6nceki tablodaki kitap ve dergi okuma oranlarmin

aslinda yiiksek olmadigini ifade etmektedir. Daha cok ne tiir dergi ve kitap okunduguna
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dair ayr1 bir inceleme bu konudaki diisiik oranin nitelikli okumayla baglantisini da

gérmeyi saglayabilecektir.

Tablo 18:
Hangi Gazete Yaz Tiirii Daha Giivenilir Bulunuyor

Hangi gazete yazi tiirlerini
daha gl'ivenilir Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
buluyorsunuz?
Haber 163 38,5 38,9 38,9
Makale 80 18,9 19,1 58,0
Kose yazisi 62 14,7 14,8 72,8
Réportaj 67 15,8 16,0 88,8
Soylesi 28 6,6 6,7 95,5
Diger 19 45 4,5 100,0
Total 419 99,1 100,0
Gegersiz 4 9
Toplam 423 100,0

Gazete yazi tiirleri arasinda ylizde 38.5’le haberlerin en giivenilir yazi tlirii olarak
goriildiigi belirlenmistir. Ankete katilanlarin yalnizca yiizde 14.7’si kose yazilarini daha

giivenilir bulduklarini belirtmistir.

Tablo 19:
Hangi TV Programlari Daha Giivenilir Bulunuyor
Tv programlarina giiven Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Haberler 120 28,4 28,4 28,4
Belgeseller 148 35,0 35,1 63,5
Tartigsma programlari 110 26,0 26,1 89,6
Yorumlar 12 2,8 2,8 92,4
Filmler 13 31 31 95,5
Yarigmalar 11 2,6 2,6 98,1
Diger 8 19 19 100,0
Toplam 422 99,8 100,0
Gegersiz 1 2
Toplam 423 100,0
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Televizyon programlart icinde belgeseller hem haberlerden hem de tartisma
programlarindan daha giivenilir olarak degerlendirilmistir. Ankete katilanlarin yiizde 35’1
belgesellerin, yiizde 28.4°1i haberlerin, ylizde 26’s1 tartisma programlarinin daha giivenilir

oldugunu belirtmistir.

Haber kaynaklarina giiven diizeyinin yani sira hangi haber aktorlerine giiven duyuldugu
da calismanin konusu ile dogrudan ilgili bir veri olusturmaktadir. iktidarin gériiniirdeki
temsilcilerine duyulan giivenle yansizligina dair bir 6n kabul bulunan bilim adamlarina
duyulan giliven arasindaki fark bu nedenle anlamli ve {izerinde durulmaya deger
goriilmektedir. Bu veri Schiller’in (1993: 23), biling insasinda manipiile edilen insanlarin
icinde yasadiklar1t toplumun kurumlarinin, 6zellikle bilimin yansizligina ikna
edilmelerinin 6nemiyle ilgili tespitleri dikkate alinarak degerlendirildiginde hegemonik

yapinin igleyisine dair bir 6rnek olusturmaktadir.

Tablo 20:
Haber Aktorlerine Giiven Diizeyi
N N
Mo | o = 0 M@
. . S0 N = 2z =
HABER AKTORLERINE X 2| 2 > = 5
o )J UZJ UZJ m 'E ’J -E
GUVEN Z g & < 4 | & &
88| < ) 8} )
MO @) ¢ 5 A 5
Siyasi iktidar Temsilcilerine 6,6 19,2 21,9 30,9 21,4
Muhalefet
o o 32 17,3 29,5 28,5 215
Partilerinin Temsilcilerine
Yabanci Politikacilara 3,0 7.9 34,6 27,9 26,7
Cumhurbaskanina 17,0 271 20,2 20,4 15,3
Turk Bilim Adamlarina 18,5 50,1 21,1 8,5 1,8
Sendikacilara 7.6 215 374 20,7 12,9
Biirokratlara 35 19,2 39,6 26,0 11,6
Sade Vatandasa 19,8 46,2 24,6 55 3,8
Kanaat Onderine 8,8 22,8 46,9 14,5 7,0
Din Adamlarina 13,9 28,4 28,6 15,4 13,7
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Ankete katilanlar arasinda haber aktorii olarak siyasi iktidarin temsilcilerine giliven
duyanlarin oram1 yaklasik yiizde 26°dir. Siyasi iktidarin temsilcilerini giivenilir
bulmayanlar yiizde 50’nin iizerinde iken kararsiz olduklarini ifade edenler yiizde 21.9

oranindadir.

Haber aktorii olarak muhalefet partilerinin temsilcilerine duyulan giiven ise iktidar
partisinin temsilcilerine duyulan giivenden daha diisiiktiir. Muhalefet partilerinin
temsilcilerini giivenilir bulanlarin oran1 yaklasik yiizde 20 iken, giivenilir bulmayanlarin

orani yiizde 48.5°tir.

Yabanci politikacilari haber aktorii olarak giivenilir bulanlarin orani ylizde 10.9 iken

giivenilir bulmayanlar yiizde 52.2 oranindadir.

Cumhurbaskanin1 haber aktorii olarak giivenilir bulanlarin orani yiizde 44.1, giivenilir

bulmayanlarin orani ise yaklasik yiizde 35°tir.

Bilim adamlar1 haber aktorii olarak yiizde 68.7 orani ile en yiiksek diizeyde giiven

duyulan kiimeyi olusturmaktadir.

Haber aktorii olarak sendikacilar1 giivenilir bulmayanlarin oraninin giivenilir bulanlardan
yiiksek oldugu goriilmektedir. Ankete katilanlarin ylizde 29°u sendikacilar1 haber aktorii

olarak giivenilir buldugunu belirtirken, giivenilir bulmayanlar yiizde 34’e ulasmaktadir.

Biirokratlar1 haber aktorii olarak giivenilir bulanlarin oraninin daha diisiik oldugu (ytizde

22.7), glivenilir bulmayanlarin yiizde 37.7 oldugu belirlenmistir.

Kanaat Onderlerini haber aktorii olarak gilivenilir bulanlar yilizde 31.6, giivenilir
bulmayanlar ise yiizde 21.5 oranindadir. Kanaat onderleri ile ilgili giiven konusunda

kararsizlarin oraninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir, ylizde 46.9.

Din adamlarinm1 giivenilir bulanlarin oran1 yiizde 42.3, bu konuda kararsizlar ise yiizde

28.6°dir. Din adamlarini giivenilir bulmayanlar ise yiizde 29.1 oranindadir.

Haber aktorii olarak giiven diizeyi acisindan sade vatandas bilim adamlarinin ardindan
ikinci sirada yer almaktadir. Sade vatandasi glivenilir bulanlarin orani yiizde 66.1 iken,

giivenilir bulmayanlar ylizde 9.3’tlir. Bu veri katilimcilarin olan biteni 6grenmek igin
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geleneksel ve yeni medyay1 kullanmakla birlikte medyanin igerigine, 6zellikle haber
aktorlerine giivensizlik duyduklarini gostermektedir. Haber aktorleri arasinda bilim
adamlarina duyulan giivenin yiiksekligi, hegemonik bir diizende bilim, egitim-6gretim

¢evrelerinin islevinin 6nemine dair bir veri olusturmaktadir.
Haber Aktorlerine, Enformasyon Tiirlerine ve Konularina Rastlama

Arastirmanin bu boliimiinde ankete katilanlarin ¢alisma hayat: ile ilgili haberlerde hangi
aktorlere ne siklikta rastladiklari; calisma iliskileri ile ilgili ¢esitli konu, metin ve program

tiirlerine rastlama ve bunlar1 izlemeyi tercih etme oranlarini belirlemeye yonelik sorular

sorulmustur.
Tablo 21:
Calisma iliskileri Konusunda Haber Aktorlerinin Ac¢iklamalarina Rastlama Sikhigr
Caligsma iligkileri ile ilgili haberlerde hangi
aktorlerin aciklamalarina rastliyorsunuz? Coksik | Sik | Nadiren | Hig
Basbakanin 24,2 23,5 36,2 16,1
Calisma Bakaninin 15,6 30,3 38,2 15,9
Muhalefet Partilerinin Temsilcilerinin 18,9 36,8 31,7 12,6
Sendika Yoneticilerinin 13,7 311 38,5 16,7
Sanayici-isadamlarinin 55 121 40,6 41,8
Isci-Memurlarin 30,2 34,0 20,7 14,6

Bagbakanin calisma hayati ve/veya calisma iliskileri ile ilgili agiklamalarina sik
rastladigini belirtenler yiizde 23.5, ¢ok sik rastladigini belirtenler yiizde 24.2 oranindadir.
Calisma Bakanmin calisma hayati ve iliskileri konusundaki agiklamalarina sik sik
rastladiklarini belirtenler yiizde 45.9, hi¢ rastlamadiklarini belirtenler ise yilizde 15.9

oranindadir.

Calisma hayati ya da iligkileri konusunda muhalefet partilerinin temsilcilerinin
aciklamalarina sik sik rastladigini belirtenlerin oran1 bagbakan ya da ¢alisma bakaninin

aciklamalarina rastladigimi belirtenlerden daha yiiksektir; ylizde 55.7. Sendika
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yoneticilerinin ¢alisma hayati veya iliskileri konusundaki agiklamalarina sik rastladigini

belirtenler yiizde 44.8 oranindadir.

Anketin uygulandigr doneme yakin tarihte gerceklesen komiir madenindeki facianin da

bu durumda etkisi olabilecegi dikkate alinmalidir.

Bu soruya yanit verenlerin yiizde 64.2’si medyada calisma hayat1 ve iliskileriyle ilgili
haberlerde is¢i ve memurlara haber aktorii olarak sik sik rastladiklarini ifade etmektedir.
Bu oran, asagidaki tabloda goriildiigii tizeremedyada ¢alisma hayat1 ve sorunlariyla ilgili
igerige rastlama oranmin disiikligli goz oOniinde tutularak degerlendirildiginde daha

saglikl bir sonuca gotiirmektedir.

Tablo 22:
Medyada Cesitli Iceriklere Rastlama Sikhg
Medyada rastlanan igerikler Cok sik Stk | Nadiren | Hic
Caliganlarin Sorunlar1 Haklar1 ve Calisma Hayatina
o 13,0 22,1 49,8 15,2
Yonelik Haberlere rastlama
Calisanlarin Sorunlar1 Haklar1 ve Caligma Hayatina
T 4,9 16,4 42,2 36,5
Yonelik Belgesellere rastlama
Calisanlarin Sorunlar1 Haklar1 ve Caligma Hayatina
S 54 15,0 40,8 38,8
Yonelik Filmlere Rastlama
Sanayici-isadamlari ile ilgili Haber, Yorum,
. 6,9 29,3 41,9 21,9
Tartisma, Filmlere Rastlama
Politika ve Politikacilarla ilgili Haber, Yorum,
. 31,3 355 25,6 7,7
Tartisma, Filmlere Rastlama
Futbol ve Futbolcularla Ilgili Haber, Yorum,
. 54,5 234 16,7 55
Tartisma, Filmlere Rastlama

Katilimeilarin okuma-izlemeyi tercih ettikleri medyanin sayica ¢ok ¢esitli olmasia
karsin rastladiklar1 igeriklerin agirlikli olarak futbol, futbolcu ve politika-politikacilar
oldugunu belirttikleri goriilmektedir. Yarisindan fazlas1 diisiik gelirli (yiizde 22.4’1
kendine ait geliri olmayan, ylizde 28.8’1 aylik 1500 ve alt1 gelire sahip); yaklasik ylizde
95’1 emek¢i olan katilimcilarin maruz kaldiklar1 medya igeriklerinin kendi yasam
kosullar1 ve sorunlarindan ¢ok politika ve futbolla ilgili olmasi, medyanin kitleleri kontrol

islevine dair bir veri olusturmaktadir. Bu ayn1 zamanda sendikalarin iletisim araglari
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arasinda agirlikli olarak yaygin medyay1 kullanmayi tercih etmesinin de tartisilmasi

gerektigini gostermektedir.

Tablo 23:
Medyada Cesitli Icerikleri izleme Sikhig
Medyada gesitli i¢eriklerin izlenmesi Her Sik Nadiren | Hig
Zaman Sik
Calisanlarin Sorunlari, Haklar1 ve Calisma Hayatina
T . . 155 21,7 46,8 15,5
Yonelik Haberler ve Diger Programlari Izleme
Politika ve Politikacilara Yonelik Haberler ve Diger
. 22,9 40,6 28,1 79
Programlari Izleme
Sanayici ve Isadamlarina Yonelik Haberler ve Diger
. 9,2 19,6 479 22,8
Programlar Izleme
Futbol ve Futbolculara Yonelik Haberler ve Diger
. 34,2 29,7 19,3 16,3
Programlari Izleme
Oyuncu, Miizisyen vb. Yonelik Haberler ve Diger
. 31,9 21,6 314 14,5
Programlar Izleme
Yarisma Programlarini izleme 34,6 25,8 258 12,8

Katilimcilarin maruz kaldiklar1 medya iceriklerinin kendi yasam kosullar1 ve sorunlariyla
dogrudan ilgili olmamasinin yaninda izlemeyi tercih ettikleri medya igeriklerinin tiiriiniin
de agirlikli olarak eglence, futbol ve politika oldugu goriilmektedir. Calisma yasami,
calisanlarin sorunlari, haklart vb. konularla ilgili programlari daha az izleme tercihi bazi
sorulara yol agmaktadir. Acaba insanlar kendileriyle, yasam ve ¢alisma kosullariyla ilgili
medya igeriklerini izlemeyi neden pek fazla tercih etmemektedir? Geleneksel medyada
okur ya da izleyicinin yayin saati, yeri vb. konularda ¢ok fazla segeneginin olmadigi
diisiiniilebilirdi. Ancak katilimcilarin 6nemli bir boliimii agirlikli olarak yeni medyay1
tercih ettiklerini belirtmektedir. Bu, kendi yasam kosullar1 ve/veya sorunlarina dair
farkindaliklar1 ve sorunlarina sahip ¢ikma biling ve istegi ile ilgili bir degerlendirmeye

gereksinim oldugunu gostermektedir.

4.3.6. Ekonomik ve Sosyal Konularla Ilgili Degerlendirmeler

Katilimcilarin ekonomik ve sosyal konulara iliskin degerlendirmeleri bes 6l¢ekli bir

degerlendirme formu ile alinmistir.
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Tablo 24:
Mevcut Hiikiimetin Sosyal Haklarda Olumlu Gelismeler Sagladigim Diisiinenlerin

Dagilhim
Kesinlikle Katil Fikrim Katil Kesinlikle
katiliyorum atiiyorum yok atiimiyorum katilmiyorum
Mevcut hiikiimet sosyal
haklarda olumlu gelismeler 20,7 28,7 11,7 22,4 16,5
sagladi
MeYcut hgkumet gal}sanlara 123 283 153 26.1 18
onemli haklar sagladi
Mevcut hiikiimet ¢alisanlarin 9.6 283 154 255 212
haklarini koruyor
Mevcut hiikiimet 'ucretl'en 10,4 184 14.9 30,8 25,5
enflasyona ezdirmedi
Saglik h1zr.r.1etler1.nde kalite 25.9 38,9 106 131 116
yiikseldi
Saglik hizmetleri eskiye gore 204 287 111 227 171
daha ucuz
Sosyal giivenlik sisteminde
vatandaglarin yararina 20,6 33,6 16,3 15,8 13,8
diizenlemeler yapildi
Son yillarda refah diizeyi
hissedilir derecede artt1 17,0 258 94 253 22,5
Demok.ratlklesmevde onemli 16,8 28.2 9.9 188 26,4
geligsmeler saglandi
Devlet memurlarinin i 14,8 25,7 27,5 21,9 10,2
giivencesi azaldi
Her kesimde ig giivencesi azaldi 23,2 30,0 16,8 19,6 10,4
Adam kayirma, torpil, baski ve 122 153 145 191 38,8
riigvet azaldi
Esnek calisma ¢alisanin 153 237 24,0 17.9 191
yararinadir
Zengml; }./(v)ksul arasindaki gelir 111 154 0.8 24.9 38,9
dengesizligi son yillarda azald1
Emeklilik yas1 ile ilgili
diizenlemeler ¢alisanlarin 10,1 17,8 13,3 23,6 35,2
yararinadir
Bireysel gmekllllk sistemine 14,8 26,0 247 178 16,8
gecis olumludur
Mevcut hiikiimet sosyal adaletin
saglanmasi konusunda olumlu 15,2 26,4 14,8 18,5 25,1
caligmalar yapiyor
Issizlik eskiye gore azald 14,0 24,7 8,4 20,9 31,9
Yoksulluk eskiye gére azaldi 14,6 19,9 9,8 23,2 32,3

Elde edilen bulgular ekonomik ve sosyal konularda hiikiimetin uygulamalarinin genel
olarak olumlu bulundugunu, sosyal giivenlik sisteminde vatandasin yararina
diizenlemeler yapildigimi diisiinenlerin olumsuz diislinenlerden daha fazla oldugunu
gostermektedir. Ancak issizlik, ticretler, yoksulluk, gelir dengesi, emeklilik yasi, is
giivencesi gibi konularda olumsuz degerlendirmelerin oraniin yiikselmesi c¢eliskili

goriinmektedir. Bu durumun sosyal giivenlik sistemi, sosyal ve ekonomik haklarin soyut
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ve igerigi konusunda yeterince bilgi sahibi olunmayan kavramlar; issizlik, yoksulluk, is

giivencesi gibi konularin ise gozledikleri veya yasadiklari kavramlar olmasi bu nedenle

aralarindaki  baglanttyt tam  olarak  kuramamalarindan  kaynaklanabilecegi
degerlendirilmektedir.
Tablo 25:
Cahisanlarin En Onemli Sorunlarina Dair Gériislerin Dagilim
Calisanlarin en 6nemli sorunu Gegerli Kiimiilatif
asagidakilerden hangisidir? Say1 Yiizde Yiizde Yiizde
Lo . 84 19,9 22,3 22,3
Is glivencesi
Diistik ticretler 94 22,2 24,9 47,2
Emeklilik yas1 35 8,3 9,3 56,5
Mobbing 13 3,1 3,4 59,9
Esnek calisma 2 5 5 60,5
Issizlik
oranlarindaki 10 2,4 2,7 63,1
yiikseklik
Orgiitsiizliik 34 8,0 9,0 72,1
Siyasqliiktidarm 29 5,2 5.8 78.0
politikalar1
Sosyal haklarmn 15 35 4,0 82,0
yetersizligi
Taseronlagsma 33 7,8 8,8 90,7
Kayitdisi istthdam 5 1,2 1,3 92,0
Enflasyon 3 v 8 92,8
Ozellestirme 7 1,7 19 94,7
Diger 20 4,7 5,3 100,0
Toplam 377 89,1 100,0
Gegersiz 46 10,9
Toplam 423 100,0

Calisanlarin en 6nemli sorununun ne olduguna dair soruya verilen yanitlar, bu sorunlara

yol agan; temelde yatan uygulamalardan ziyade bu uygulamalarin sonuglarinin sorun

olarak kabul edildigini gostermektedir. Katilimcilarin yiizde 24.9°u diisiik iicretleri, ylizde

22.3’1 is gilivencesi olmayisinin en 6nemli sorun oldugunu belirtirken, taseronlasma,

ozellestirme ve kayit dis1 istthdami en 6nemli sorun olarak niteleyenlerin toplami yiizde

12 civarindadir. Bu veriler asagidaki tablolar dikkate alinarak degerlendirildiginde daha

anlamli sonuglara ulasmayi saglayacaktir. Ornegin katilimeilarin ifade ettigi en 6nemli

sorunlar siyasal iktidarin bu sorunlara yol acan uygulamalariyla ilgilidir. Ancak
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katilimcilar siyasal iktidarin olumsuz uygulamalari arasinda da bu uygulamalari
belirtirken, siyasal iktidarin sosyal politikalarin1 olumsuz degerlendirenlerin orani bu
verilerle paralel degildir (olumsuz degerlendirdigini belirtenler yaklasik yiizde 40, fikrim
yok diyenler yiizde 11.7). Katilimcilarin yarisina yakini siyasal iktidarin sosyal haklarda
olumlu gelismeler sagladigint belirtmiglerdir. Bu durum siyasal iktidarin sosyal
politikalarinin yalnizca ¢alisma iliskileri ile sinirh bir ¢ergevede degerlendirilmedigini,
diger (6rnegin bagortiisii) sosyal konulardaki politikalarinin da bu degerlendirmeye dahil

edildigini gostermektedir.

Tablo 26:
Mevcut Hiikiimetin Calisanlara Yonelik Olumlu Uygulamalarina Tliskin
Goriislerin Dagilim

Mevcut hiikiimetin ¢aliganlara i o o
. . . Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
yonelik en olumlu uygulamasi nedir?
Yanitlanmamisg 75 17,7 22,7 22,7
Yok 161 381 48,6 713
Kiyafet 6zgiirliigii 5 1,2 1,5 72,8
Is glivencesi 5 1,2 15 74,3
Diger 28 6,6 8,5 82,8
Saglikta reform 14 3,3 42 87,0
Is giivenligi 7 1,7 2,1 89,1
Akil insanlar 3 7 9 90,0
Iktidar destekleyenleri kayirmasi 4 9 1,2 91,2
Sigortasiz ¢alisanlar1 savunmasi 6 1,4 1,8 93,1
Calisma kosullart 8 1,9 2,4 95,5
Issizlik 6denegi 6 1,4 1,8 97,3
Ucretlerdeki artis 3 7 9 98,2
Esit ise esit licret 2 5 ,6 98,8
Ilgilenmiyorum 1 2 3 99,1
Torba yasa 1 2 3 99,4
Kadinlara erken emeklilik 2 5 6 100,0
Toplam 331 78,3 100,0
Gegersiz 92 217
Toplam 423 100,0

Mevcut hiikiimetin ¢alisanlara yonelik en olumlu uygulamasi sorusuna katilimcilarin
yizde 48.6’s1 “yok” yanitim1 veritken ylizde 22.7°si yanitsiz birakmustir. Saglik
reformunun hiikiimetin calisanlara yonelik uygulamalari i¢inde yiizde 4.2 ile en olumlu
bulunan uygulama oldugu goriilmektedir. Bu sorunun hemen altinda yer alan en olumsuz

uygulamayla ilgili sorunun da toplamda yakin sayilabilecek oranlarda yanitsiz

187



birakilmast veya “yok” diye yanitlanmasi dikkat ¢ekici bir durumdur. Ancak anket
uygulamasi sirasinda katilimcilarin bu konularda goriiglerini belirtme konusunda

¢ekingen ya da endiseli olduklar1 gézlenmistir.

Tablo 27:
Mevcut Hiikiimetin Calisanlara Yonelik Olumsuz Uygulamalarina fliskin
Goriislerin Dagilim

Mevecut siyasal iktidarin ¢calisanlara yonelik Sayi Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimilatif Yiizde
en olumsuz uygulamasi nedir
Taseronluk 50 11,8 15,6 15,6
Yok 32 7,6 10,0 25,6
Yanitlanmamisg 111 26,2 34,7 60,3
Emeklilik yasinin yiikseltilmesi 18 4,3 5,6 65,9
Denetleme 7 17 2,2 68,1
Calisanlar1 6Gnemsememek 5 1,2 1,6 69,7
Diger 27 6,4 8,4 78,1
Isci 6liimleri 7 1,7 2,2 80,3
Ozellestirme 6 14 1,9 82,2
Ucretlerin diistikligi 22 52 6,9 89,1
Ayrimeilik 1 2 3 89,4
Zamlar 15 3,5 4,7 94,1
Timi 10 2,4 31 97,2
Soygun 4 9 1,3 98,4
Esitsizlik 2 5 ,6 99,1
Sinavsiz atamalar 1 2 3 99,4
Hgilenmiyorum 2 5 6 100,0
Toplam 320 75,7 100,0
Gegersiz 103 24,3
Toplam 423 100,0

Katilimcilarin yaklagik yiizde 45°1 siyasal iktidarin calisanlara yonelik en olumsuz
uygulamasi konusunda herhangi bir uygulamay1 belirtmemistir; yiizde 34.7’si soruyu
yanitsiz birakirken yiizde 10°u olumsuz bulduklar1 bir uygulama olmadigini kaydetmistir.

Calisanlarin sorunlart konusunda is giivencesi ve diisiik licretler ilk siralarda yer alirken
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mevcut hiikiimetin ¢alisanlara yonelik olumsuz bulunan uygulamalari arasinda ilk sirada

tageronluk (ylizde 15.6) yer almaktadir. Katilimcilarin yaklasik yarisi kendine ait bir geliri

olmayanlar veya aylik 1500 TL altinda geliri olanlardan olusmaktadir ancak iicretlerin

diisiikliigiinti en 6nemli sorun olarak belirtenlerin oran ytlizde 6.9’dur.

Tablo 28:

Calisma Kosullar1 Acisindan En Iyi Durumda Oldugu Diisiiniilenler

Sizce ¢aligma kosullar1 agisindan en iyi
durumda olanlar kimferdir Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Milletvekilleri-politikacilar 62 17 283 283
Patronlar 20 47 9,1 374
Memurlar 64 15,1 29,2 66,7
Isciler 7 1,7 3,2 69,9
Mali miisavirler 2 5 9 70,8
Askerler 4 9 1,8 72,6
Polisler 4 9 1,8 74,4
Iktidar destekleyenler 7 1,7 3,2 77,6
Biirokratlar 10 2,4 4,6 82,2
Yoneticiler 19 45 8,7 90,9
Ogretmenler 11 2,6 5,0 95,9
Kariyer meslek sahipleri (dr,
avuk, miih. Gibi) ! ol 32 9.1
Kamu ¢alisanlari 2 5 9 100,0
Toplam 219 51,8 100,0
Gegersiz 204 48,2
Toplam 423 100,0

Calisma kosullart en 1yi olanlara yonelik degerlendirmede memurlar (yiizde 29.2) tiim

meslek gruplarinin O6niinde yer almistir. Milletvekili-politikacilar ¢alisma kosullar

agisindan yiizde 28.3’le ikinci sirada, patronlar yiizde 9.1°le ancak tigiincti sirada, mali

miisavirler ise binde 9’luk oranla son siradadir.
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4.3.7. Sendikalarla Ilgili Degerlendirmeler

Katilimeilarin sendikalarla ilgili degerlendirmeleri mevcut durumu elestirmekle birlikte,
sendikalarin calisanlarin haklar1 i¢in gerekli kurumlar olduguna inandiklarini
gostermektedir. Sendikalarin giic ve itibar kaybina karsin “emekgilerin haklar1 i¢in
vazgecilmez kurumlar” olarak nitelenmesinde bagimlr is iliskileri i¢inde yer almayanlar1
da iceren hak ve c¢ikar orgiitlenmelerinin heniiz fazla bilinmemesi, sendikalar disinda
emegin hak ve ¢ikarlart ile ilgili Orgiitlenme olmamasinin, dolayisiyla halihazirda

sendikalarin tek secenek olarak goriilmesinin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Tablo 29:
Sendikalarin Son Yillarda En Basarilh Oldugu Konuya Dair Goriisler
Sendikalarin son yillarda en i . o
Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
basarili oldugu konular
Yanitlanmamig 7 17.0 21.2 21,2
Yok 186 44,0 54,9 76,1
BaskanlaTlnl-y.éneticileri 8 19 24 785
zenginlestirmek
Isci haklarmni korumak 19 45 5,6 84,1
Kargasa yaratmak 6 1,4 1,8 85,8
Siyaset 13 3,1 3.8 89,7
Suskunluk 3 7 9 90,6
Grevler 2 5 ,6 91,2
Toplu yiiriiytisler 1 2 3 91,4
Acgiklama yapmak 8 1,9 2,4 93,8
Sosyal tesisler 2 5 ,6 94,4
Para yemek 2 5 6 95,0
Orgiitlenememek 1 2 3 95,3
Orgiitlenme 3 7 9 96,2
Isverene yaranmak 5 1,2 1,5 97,6
Koltuklarini korumak 1 2 3 97,9
Iktidara destek vermek 2 5 6 98,5
Ucret artist 3 7 9 99,4
Hgilenmiyorum 2 5 6 100,0
Toplam 339 80,1 100,0
Gegersiz 84 19,9
Toplam 423 100,0

Sendikalarin son yillarda basarili olduklar1 konulara dair ac¢ik uglu soruyu katilimcilarin

yiizde 38.9’u yanit vermemistir. Ancak yanit vermeyenlerin bir kism1 yanit boliimiine
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cizgi ya da ¢arp1 seklinde isaretleme yapmis (toplam katilimeilarin yiizde 17.0°1) bir kismi1
hicbir isaret ya da yanit (toplam katilimecilarin ylizde 19.9’u) vermemistir. Yanit
boliimiinde isaretleme yapanlarla hi¢ yanit vermeyenler arasinda sorulan konuya bakisla
ilgili farkliligin degerlendirilebilmesi i¢in herhangi bir isaret kullananlar (yanitlanmamais)
kodlamasiyla digerlerinden ayri belirtilmistir. Bu kiimedeki katilimcilarin sendikalarin
son yillarda en basarili oldugu konulara iligkin soruya olumsuz yanit verdiklerini ifade
etmek i¢in ¢izgi ya da c¢arpr seklinde isaretler kullandiklar1 gézlenmistir. Dolayisiyla
soruya (yok) yanit1 verenlerle birlikte tiim katilimcilarin ylizde 53 iiniin sendikalarin son
yillarda basarili oldugu herhangi bir konu olmadigini disiindiikleri sonucuna

ulasilmaktadir.

Ilgili soruyu sdzel ya da isaretle yanitlamayanlar digindaki katilimcilarin
degerlendirmeleri dikkate alindiginda katilimcilarin 21.2°sinin sozel yanit vermemis,
yiizde 54.9’unun “yok” dedigi goriilmektedir. Bu, sendikalarin basarili oldugu konuyla
ilgili goriis belirtenlerden yiizde 76.1°inin “yok™ dedigi seklinde yorumlanmaktadir.
Ancak katilimcilarin sendikalarin basarili oldugu konularla ilgili “kargasa yaratmak, para
yemek, koltuklarini korumak, isverene yaranmak, vb” yanitlar1 dikkate alindiginda
sendikalarin bagarili oldugu konularin ¢ogunlugunun beklenen islevleri ile drtlismeyen
konular oldugunun belirtildigi ortaya ¢ikmaktadir. Sorunun agik u¢lu olmast herhangi bir
yonlendirme ya da sinirlandirma olmadan katilimcilarin goriislerini almak icin tercih
edilmistir. Katilimcilarin sendikalarin basarili olduklar1 konulara dair ifadeleri, sendikal
faaliyetlerin yeterli bulunmadigi ve sendikalarin nasil algilandigini gostermektedir.
Katilimcilarin yalniz binde 9’u ficret artisi, binde 9’u orgilitlenme, binde 6’s1 sosyal

tesisler, binde 6’s1 da grevler konusunda sendikalarin basarili oldugunu belirtmislerdir.

Bu veriler, merkez-gevre iligkileri dolayisiyla sendikalara ve faaliyetlerine yaygin
medyada daha az yer verilmesiyle ilgili bir sonug olarak degerlendirilebilir. Ancak bu
durumda sendikalarin halkla iligkiler faaliyetlerinde yaygin medyay: en agirlikl iletisim
ara¢ ve ortami olarak tercih etmelerinin, iletisim sorununu giderecek veya azaltacak

¢ozlimler iiretememelerinin sorgulanmasi gerekmektedir.
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Tablo 30:
En Basarih Sendikaya Dair Degerlendirmeler

Sizce en basarili sendika Say1 Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
VoK 171 40,4 50,6 50,6
Yanitlanmamisg 75 17,7 22,2 72,8
TURK-i$ 8 1,9 2,4 75,1
DiSK 29 6,9 8,6 83,7
METAL-IS 3 7 9 84,6
.TURK EGITIM-SEN 1 2 3 84,9
SIME-SEN 3 7 9 85,8
EGITIM-SEN 13 31 38 89,6
MEMUR-SEN 1 2 3 89,9
HAK-IS 3 7 9 90,8
LASTIK-IS 8 19 2,4 93,2
UMUT-SEN 1 2 3 93,5
HAVA-IS 1 2 3 93,8
TURK METAL 1 2 3 94,1
OGE-SEN 2 5 6 94,7
SELULOZ-iS 1 2 3 95,0
BIRLESIK METAL i$ 1 2 3 95,3
TGS 1 2 3 95,6
GENEL-SEN 1 2 3 95,9
PETROL-IS 3 7 9 96,7
ILGILENMiYORUM 3 7 9 97,6
BEMBIR-SEN 3 7 9 98,5
SAGLIK-SEN 1 2 3 98,8
KESK 3 7 9 99,7
EGITIMBIR-SEN 1 2 3 100,0
Toplam 338 79,9 100,0
gegersiz 85 20,1
Toplam 423 100,0

Sendikalarin basarili olduklar1 konularla ilgili olumsuz degerlendirmeler en basarili
sendikanin hangisi olduguna dair soruda da goriilmektedir. Katilimcilarin yiizde 50.6’s1

bu soruyu “yok” diye yanitlarken, yiizde 22.2°si yanit vermemistir. Ac¢ik uclu soruda
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katilimcilarin bir kismi1 sendikalari, bir kismi da konfederasyonlar1 basarili sendika olarak
belirtmislerdir. Buna gore konfederasyonlar arasinda DISK, sendikalar arasinda da

Lastik-Is en basarili bulunan kurumlar olarak gériilmektedir.

Tablo 31:
Son Yillarda Basarih Bulunan Sendikacilar
Kiimiilatif
Basarili bulduklar sendikaci Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Yok 203 48,0 60,1 60,1
Yanitlanmamisg 70 16,5 20,7 80,8
Bilmiyorum 22 5,2 6,5 87,3
Ismail Koncuk 4 9 1,2 88,5
Mahmut Arslan 5 1,2 15 89,9
Kani Beko 10 2,4 3,0 92,9
Ergun Atalay 3 v 9 93,8
Kamuran Karaca 4 9 1.2 95,0
Basaran Aksu 2 5 ,6 95,6
Abdullah Karaca 3 7 9 96,4
Siileyman Celebi 2 5 ,6 97,0
Arzu Cerkesoglu 4 9 1,2 98,2
Ugur Giig 1 ,2 .3 98,5
Ali Ufuk Yasar 1 2 3 98,8
Ilgilenmiyorum 3 7 9 99,7
Seyit Aslan 1 2 3 100,0
Toplam 338 79,9 100,0
Gegersiz 85 20,1
Toplam 423 100,0

Son yillarda basarili bulduklar1 sendikacinin soruldugu agik uclu soruya katilimcilarin
yiizde 60.1°, “yok™ yanitin1 vermistir. Soruya yanit vermeyenler (ylizde 20.7) ve
“bilmiyorum” diyenler (yiizde 6.5) ile birlikte katilimcilarin yiizde 87.3°1 basarili
bulduklari herhangi bir sendikaci olmadigini dogrudan veya dolayli olarak belirtmislerdir.
Basarili bulunan sendikacilar arasinda ilk sirada Kani Beko (yiizde 3.0), ikinci sirada
Mahmut Arslan (yiizde 1.5) yer almaktadir. ismail Koncuk, Kamuran Karaca ve Arzu

Cerkesoglu ytlizde 1.2 ile ii¢lincii siradadir.
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Katilimeilarin bir kismimin herhangi bir sendikact adini hatirlayamadiginin gozlendigi
ankette basarili sendikacilarla ilgili soruya yiizde 87.3 oraninda “yok™ yanit1 verilmesi,
sendikalara duyulan giivene ve toplumsal destege iliskin iligkin veriler, durumun yalnizca
sendikalarin ~ halkla  iligskiler = faaliyetlerinin  yeterli  olup  olmamasiyla
degerlendirilemeyecegini ortaya koymaktadir. Halkla iliskiler, diger yonetim islevleri
gibi orgilitlerin temel amag ve politikalar1 dogrultusunda tasarlanip uygulanmaktadir ve
bu durumda halkla iligkilere ¢ergeve olusturan, yon veren amag ve politikalarla ilgili bir

degerlendirme yapilmas1 gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 32:
Sendikalarin En Onemli Sorunlarina Dair Gériislerin Dagihm
Sizce sendikalarin en 6nemli sorunu Kiimiilatif
asagidakilerden hangisidir Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Giiven kaybi 87 20,6 24,8 24,8
Toplumsal destegin
wyalmas, 41 9,7 11,7 36,5
Siyasal iktidarin tutumu 49 11,6 14,0 50,4
Orgiitlenme sikintilari 51 12,1 14,5 65,0
Giig kayb1 16 3,8 4,6 69,5
Maddi giigsiizliik 11 2,6 31 72,6
Biling eksikligi 22 52 6,3 78,9
Kendi aralarindaki rekabet, 5 12.3 148 037
boliinme
Diger 22 5,2 6,3 100,0
Toplam 351 83,0 100,0
Gegersiz 72 17,0
Toplam 423 100,0

Sendikalarin en 6nemli sorununa iliskin soruda katilimcilarin yiizde 24.8’i giiven
eksikligi, ylizde 14.8°1 kendi aralarindaki rekabet, boliinme secenegini isaretlemislerdir.
Orgiitlenme sikintilar1 (yiizde 14.5) ve siyasal iktidarin tutumunu (yiizde 14.0)
isaretleyenlerin ardindan katilimcilarin yiizde 11.7’sinin sendikalarin en o6nemli
sorununun toplumsal destegin azalmasi oldugunu diislindiikleri goriilmektedir.

Toplumsal destegin azalmasi ve giiven kaybi toplumun, sendikalarin bu tabloda yer alan
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diger sorunlarla bas etmedeki basar1 durumlarina dair degerlendirmesini ifade eden bir
veri olarak degerlendirilmektedir. Katilimeilarin yiizde 14’iniin siyasal iktidarin
tutumunu sendikalarin en 6nemli sorunu olarak belirtmesi, diger sorunlar konusunda
sendikalarin sorumlulugunun daha yiiksek oldugunun bir ifadesi olarak ortaya

cikmaktadir.

Sendikalara Giiven

Sendikalara iliskin degerlendirmeler de bes 6lgcekli bir soru formu ile elde edilmistir.
Katilmcilarin  ylizde 23’4 sendikalarin durumu ve islevleri ile ilgili goriislerini
belirlemeye yonelik bu boliimii bos birakmiglardir. Asagidaki tabloda, katilimeilarin ilgili

sorular1 yanitlayan yiizde 77’lik kisminin degerlendirmelerine iliskin dagilim

goriilmektedir.
Tablo 33:
Sendikalarla ilgili degerlendirmeler
. Kesinlikle Biraz Fikrim Kesinlikle
Sendikalar hakkinda katiliyorum | katiliyorum yok Katilmiyorum katilmiyorum
Sendikalar ¢alisanlarin
haklar1 ve ¢ikarlarinin 32.2 374 11.9 117 6.7

korunmasi i¢in
vazgeg¢ilmez kurumlardir

Sendikalar olmasa
calisanlarin durumu 35,8 31,8 15,0 12,5 4.9
bugiinkiinden kdtii olurdu

Sendikalar eskisi gibi

aiiclii degil 44,0 251 19,8 9,6 15

Sendikacilar iiyelerinden
¢ok kendi ¢ikarlarini 37,0 26,1 21,7 12,1 2,5
diistiniiyorlar

Ulkemizde sendikalar
sosyal adaletin
saglanmasinda biiyiik
Onem tasimaktadir

23,2 29,4 19,3 20,5 7,6

Sendikalar asil islerinden
cok siyasetle 32,3 32,0 23,0 10,6 1,9
ugragmaktadir

Sendikalar ¢alisanlarin hak
ve ¢ikarlarini korumaktan
cok sendikacilarin siyasal 36,7 30,6 21,4 8,9 2,4
Ve bireysel ¢ikarlari igin
islev goriir hale gelmistir

Sendikalara giiveniyorum 17,2 33,5 17,8 215 9,8

Sendikalar galisanlarm 24,6 41,5 14,2 12,6 7.1
giivencesidir

Sendikali olmak 16,9 27,2 21,9 24,1 10,0

calisanlara sikint1 yaratiyor
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Sendikalara yonelik degerlendirme sorularini yanitlayanlarin yarisindan fazlast bu
kurumlarin gerekli ve calisanlarin haklar1 agisindan vazgecilmez oldugunu belirtmistir
(kesinlikle katiliyorum ylizde 32.2, biraz katiliyorum yiizde 37.4). Sendikalarin
calisanlarin giivencesi oldugunu belirtenlerin orani yiizde 66.1°dir. Sendikalara giiven

duyduklarmni belirtenler yiizde 50.7 oranindadir.
4.3.8. Sendika Uyelerinin Degerlendirmeleri

Anket formunun sonunda sendika iiyelerinin sendikalar1 hakkinda bilgi, goriis ve
sendikayla iletisim seklini belirlemeye yonelik bir boliime yer verilmis ve bu boliimii
yalniz sendika iiyelerinin yanitlanmasi istenmistir. Gegerli 423 formdan 59’unda bu
boliim yanitlanmistir. Buna gore katilimcilarin yaklasik yiizde 14’ bir sendikaya tiyedir.
Sendika tiyesi katilimcilardan yiizde 8.5°1 ilk veya ortaokul mezunu, yiizde 20.3’1 lise,
yaklasik ylizde 54’1 tiniversite, yiizde 17’si de yliksek lisans veya doktora diizeyinde

ogrenim gordiiglini belirtmistir.

Bir sendikaya iiye oldugunu belirten katilimeilarin yiizde 15.3’1 aylik gelirlerinin 900-
1500 TL, yiizde 13.6’s1 1500-2000 TL arasinda oldugunu belirtmistir. Yiizde 37.3’ii aylik
gelirlerinin 2500-3000 TL arasinda oldugunu kaydederken, aylik geliri 4000 TL’nin

tizerinde olanlar yiizde 8.5 oranindadir.

Tablo 34:
Katihmcilarin nye Olduklar: Sendikalara Gore Dagilin
Sendika Say1 Oran Gegerli Kiimiilatif
. 1 17 17 1,7
Tiik Egitim-Sen 1 1,7 1,7 34
ASIM-SEN 1 1,7 1,7 5,1
SIME-SEN 7 11,9 119 16,9
HIZMET-IS 13 22,0 22,0 39,0
EGITIM-SEN 6 10,2 10,2 49,2
PETROL-iS 2 34 34 52,5
EMEKLI-SEN 3 5,1 5,1 57,6
GUVEN-DES 3 51 51 62,7
EGITIM-is 2 34 34 66,1
BASISEN 3 51 51 71,2
TGS 3 5,1 5,1 76,3
MEDYA-i$ 1 1,7 1,7 78,0
BEM-BIRSEN 6 10,2 10,2 88,1
MEMUR-SEN 5 8,5 8,5 96,6
EGITIMBIR- SEN 1 1,7 1,7 98,3
Tiirk Egitim-Sen 1 1,7 1,7 100,0
Toplam 59 100,0 100,0
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Sendika {tiyelerinin yiizde 32.2°si daha oOnce baska bir sendikaya iiye olduklarini
belirtmislerdir. Daha Once baska bir sendikaya iiye oldugunu belirtenlerin ayrilma
nedenleri konusunda yiizde 30’u siyasal nedenlerin, yiizde 30’u sendikanin ¢alismalarini
yeterli bulmadigi i¢in, ylizde 10’u da isveren baskisinin etkili oldugunu ifade etmistir. Bu
kiimedekilerin yalnizca yiizde 10’u su anda iiye olduklari sendikanin g¢alismalarini

begendikleri i¢in liye olmaya karar verdiklerini kaydetmistir.

Tablo 35:
Sendika Uyeliginin Nedenleri
Gegerli Yiizde Kimiilatif

Orgiitlii Olmanin Yararina
. . 43,6 43,6
Inandigim Igin
Arkadaglarimin Isrart

. 10,9 54,5
Nedeniyle
Isyerinde Haklarim Daha lyi
Koruyabilecegine inandigim 30,9 85,5
icin
Siyasal Nedenlerle 1,8 87,3
Diger 1,8 89,1
Yanitsiz 10,9 100,0

Bir sendikaya iiye oldugunu belirtenlerin yiizde 43.6’s1 “neden sendikaya iiye oldunuz?”
sorusuna Orgiitlli olmanin yarari, yiizde 30.9’u ise isyerinde haklarin1 daha iyi
koruyabilecegini diisiindiigli i¢in yanitin1 vermistir. Sendikali olmasinda siyasal
nedenlerin etkili oldugunu belirtenlerin orami yiizde 1.8’dir. Sendika degistirmesinde
siyasal nedenlerin etkili oldugunu sdyleyenler dikkate alindiginda, sendikaya liye olma
konusunda ¢aligma kosullar1 ile ilgili beklentilerin belirleyici oldugu, siyasal nedenlerin
ise hangi sendikaya iiye olunacagi konusunda bir etkisinin oldugu gériilmektedir. Ancak
sendika Ttyesi olduklar1 i¢in hangi avantajlara sahip olduklarina dair soru bu
beklentilerinin karsilanmasiyla ilgili bir degerlendirmeleri olarak da goriilmektedir.
Sendikalilarin yiizde 5.1°1 iicret artis1 (3 kisi), yiizde 3.4’1 (iki kisi) ise bankadan kredi
cekerken indirim yapildigin1 yazmis, acik uglu bu soruya yaklasik yiizde 90’1 herhangi

bir yanit vermemistir.
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Uye olduklar1 sendikalarla ilgili bilgi, goriis ve iletisimlerine dair sorularin yanitlari,
sendikalarin halkla iligkiler faaliyetlerinin “hedef kitle” olarak tanimladiklar1 bu kiimeye

yansimalari lizerinde de degerlendirme yapma olanagi vermektedir.

Ankete katilanlar arasinda liye olduklari sendikanin genel baskaninin adini dogru
yazanlar yiizde 37.3, yanlis yazanlar 13.6, bu soruyu yanitlamayanlar ise yiizde 49.2
oranindadir. Uye olduklar1 sendikanin bagl oldugu konfederasyonun genel baskaninin

adin1 katilimcilarin ylizde 29.1°1 dogru yanitlamis, yiizde 70’inden fazlasi bu soruya yanit

vermemistir.
Tablo 36:
Uye Olduklar: Sendikanin Akillarina ilk Gelen Ozelligi
yiizde
Giivenilir Olmast 5,6
Yeni Olusu 1,9
Yanitlanmamisg 55,6
Toplumcu 1,9
Egitim Alaninda Orgiitlii
Olmast1 37
Siyasallagti 3,7
Sar1 3,7
Iktidar Yanlis1 5,6
Sinif Miicadelesi Tercihi 7,4
Ozgiirliikcii 3,7
Yoneticilerle Kolkola
Gezmeleri Lo
Etkin 3,7
Milli Degerler 1,9
Toplam 100,0
Toplam

Uye olduklar1 sendika veya bagl oldugu konfederasyonla ilgili akillarma ilk gelen
0zelligi yazmalarinin istendigi agik uclu soruya katilimcilarin yiizde 55.6’s1 herhangi bir
yanit vermemistir. Bu soruda yiizde 7.4’le en yiiksek oranda “sinif miicadelesi tercihi”,

ardindan yiizde 5.6’sar oranla “giivenilir olmas1” ve “iktidar yanlis1” oldugu yanitlar
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verilmistir. Bu soruya verilen yanitlar incelendiginde, daha onceki sorularda oldugu gibi
tiyelerin sendikalardan c¢alisma kosullan ile ilgili beklentilerinin yiiksek oldugunu,

sendikalarin siyasetle iliskilerinin bu ¢er¢evenin disinda olmasini fazla onaylamadiklarini

gostermektedir.
Tablo 37:
Uye Olduklar: Sendikalarin Basarihh Oldugu Konularla Ilgili Degerlendirmeleri

Yiizde

Yanitlanmamis 80,9

Tekel Grevi 2,1

Toplumsal Sorunlara

Tepki Gosterme 5o

[srail'i Kinamak 43

Hiikiimet Ne Derse O 4,3
Toplam 100,0

Uyelerin, sendikalarmin basarili oldugu konulara iliskin agik uglu soruya verdigi yanitlar
da yukaridaki sonucla uyumlu goriinmektedir. Bu soruyu sendika iiyesi katilimcilarin
yiizde 80’1 yanitlamamistir. Yanitlar da dikkate alindiginda sendika tiyesi katilimcilarin

yiizde yaklasik yiizde 90’1 sendikalarinin basarili oldugu bir konu belirtmemistir.

Sendikalarin tiyeleriyle iletisimine dair bir degerlendirme olanag1 verecek sorularda da
mevcut iletisim ara¢ ve yontemlerinin etkinliginin degerlendirilmesini gerektirecek
sonuglara ulasiimistir. Uyesi oldugu sendikanm veya bagl oldugu konfederasyonun
yaymladig1 kitaplardan birinin adin1 yazan sadece bir katilime1 olmustur. Uyesi oldugu
sendika veya bagl oldugu konfederasyonun dergi yaymladigini bildigini sdyleyenler
yiizde 30.5, ancak yayinlanan bu dergi/dergilerden birinin kendisine ulastigin1 belirtenler

ise ylizde 19 oranindadir.

Katilimcilarin yaklasik ylizde 45°1 liye olduklar1 sendikanin internet sitesini arada sirada

veya siirekli izledigini belirtmistir.
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Katilimeilar, iiye olduklart sendikanin iletisim i¢in en ¢ok telefonda kisa mesaj (yiizde
37.3) ve e-postay1 (yiizdel3.6) tercih ettigini belirtmis, yiizde 20’si sendikadan degil
arkadaslarindan duyduklariyla gelismelerden haberdar oldugunu, yiizde 15.3°1 ise

sendikanin gelismeler hakkinda isyeri temsilcisi araciligiyla bilgi verdigini belirtmistir.
4.3.9. Varsayimlarin Sinanmasi ve Degerlendirme

Arastirmanin bulgulart iizerinden varsayimlarin sinanmasi yapildiginda su sonuglara
ulagilmaktadir. Katilimcilarin olan bitene, ¢alisma hayati ve sendikalara iliskin bilgi
edinme kaynagi yaygin medyadir. Sendikalarin yayinlarini izleyenler, tiim katilimcilar
arasinda yiizde 7.1 oraninda olan sendika iiyelerinin yiizde 50’si civarindadir. Diger
yandan yaygin medyada ¢alisma hayati, emek, sendikalarla ilgili haberlerin aktoriiniin
sendikalar-temsilcilerinden daha ¢ok siyasal aktorler oldugu goriilmektedir. Bu durum,
ilk iki varsayimi dogrularken, sendikalarin ilgili ¢evreleriyle iletisim konusunda i¢inde
olduklar1 durumu da gostermektedir. Yaygin medyada sendika kaynakli haberlerin ve
sendika temsilcilerinin haber ve haber aktorii olarak yer bulabilme olanagi siyasal ve
ekonomik aktorlere gore daha azdir. Diger yandan kendi yayinlarmin ilgi gérmemesi

nedeniyle ilgili cevrelerine mesajlarini iletme olanaklar1 da azdir.

Calismanin {¢iincii ve dordilincli varsayimlart sendikalara duyulan giivenin disiik,
sendikalarin eskisi kadar gii¢lii olmadigina dair kanaatin de yiiksek oranda olduguna
iligkindir. Sendikalarin basarili olduklar1 konular (tablo 23) ve sendikalarla ilgili

degerlendirmeler (tablo 31°deki veriler) varsayimlari dogrulamaktadir.

Arastirmanin sonuclart halkla iligkiler yonetim ve uygulamalarina dair veriler de
gozoniinde bulundurularak degerlendirildiginde sendikalarin giic ve giiven kaybinda
halkla iligkiler yonetim ve uygulamalarindaki kimi eksiklik ve hatalarin oldugu
goriilmektedir. Bunlardan biri, sendikalarin iletisim arag, ortam ve yontemleri arasinda
yaygin medyayi ilk sirada degerlendirmeyi tercih etmeleridir. Bu, medyanin i¢inde yer
aldig1 yapinin ¢ikar ve amaclarini gergeklestirmesinde gordiigii islevin farkinda olmamak
ya da bu durumu yeterince ciddiye almamak seklinde yorumlanmaya agik bir durumdur.
Medya, ¢ikar ve amagclarma uygun enformasyonun topluma ulastirilmasindaki islevi
nedeniyle iktidar ¢evrelerinin miilkiyet ve denetimini asla ihmal etmedikleri bir kanaldir.

Sendikalarin bu kanaldan mevcut durumda iletebilecegi enformasyonun iktidar
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cevrelerinin siizgecinden gecebilen enformasyon olacagi bir gergektir. Sendikalarin
iletecegi enformasyona daha ¢ok yer veren medya kuruluslarinin da toplumun ¢ok az bir

boliimiine ulasabildikleri bilinmektedir.

Yaygin medyanin en yogun kullanilan iletisim arag, ortam ve yontemleri arasinda ilk
sirada yer almasinin sendikalar agisindan yukaridaki agiklamay1 tamamlayan bir boyutu
daha vardir: merkez-gevre iligkileri. Tipki devletleraras: iliskilerde oldugu gibi bir
toplumun i¢inde de merkez-gevre iliskilerinin gecerli olduguna daha 6nce deginilmisti.
Yaygin medya toplumun kendi i¢indeki merkez-cevre iligkilerinde merkezin yarar ve
cikarina uygun igerikleri ¢evreye ileten bir islev gormektedir. Haber aktorlerine dair
aragtirmalar da cevrede yer alanlarin ancak edilgin rolleri (kurban, magdur gibi),
olumsuzluk igeren olaylar (su¢ vb. gibi) ya da ilging, sira dis1 olaylar s6z konusu
oldugunda haber aktorii olabildigini ortaya koymaktadir. O halde sendikalarin yaygin
medya ile ilgili seciminde merkez-gevre iliskilerini de yeterince iyi degerlendirmedikleri

goriilmektedir.

Sendikalarin yayinladig: siireli ve diger yaymlarin toplumun ne kadarina ulagabildiginin
sorgulanmasi, yaygin medya disindaki segeneklerin dogru ve tam kullanilabilmesiyle
ilgili durumun goriilebilmesini saglayacaktir. Bu ¢alisma i¢in yapilan aragtirmada sendika
tiyelerinin telefon mesajlari, e-posta ile iletilen mesajlar disinda sendikalarin
enformasyonunu alabildikleri bir yol ya da ara¢ olmadigim1 gostermektedir. Kimi
sendikalarin internet sitelerinden tamami okunabilecek dergi, kitap veya brosiirlerin
okunma oranina iliskin durum da ayni aragtirmada goriilmektedir. Sendikalarin halkla
iligkilerini de etkileyen daha temel bir sorunu da sendikalarin ancak bagimli is iliskileri
ile 1lgili bir alana sikismis sendikal faaliyet sinirlaridir. Bagimli 1 iligkileri disina ¢ika-
rila-n liyenin sendika iiyeliginin de sonra ermesi sendikalarin bu agmazda calisma ve
emegi bagiml is iliskilerini tasarlayan egemen cevrenin kurallarina uymaya zorunlu

kilmaktadir.

Calismanin tamami degerlendirildiginde “sendikalar, emegi temsil eden orgiitler midir
yoksa emegi yoneten DIA’lar m1?” sorusunun yerine “sendikalar ne ya da kim’dir”
sorusuna sendikalarin bir yanit bulmasi gerektigi goriilmektedir. Sendikalar bugiin ‘ne’
olarak islev gérmektedir. Bu soruya bu ¢alisma ¢ergevesinde verilen yanit dolayli da olsa

sendikalardan gelmistir. Sendikalarin birincil ve neredeyse tek hedef Kkitlelerinin
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“ig¢iler/iiyeler” olarak ifade edilmesi, diislince veya davranis degisikligi
gerceklestirilmesi amaglanan kesimin varsayildigi gibi iktidar-sermaye cevreleri degil,
emekgiler oldugunu ifade etmektedir. Ugiincii boliimde sendikalarn halkla iliskilerinde
ilgili ¢evrelerle ilgili boliimde isgiler/iiyelerin i¢ ¢evre ig¢inde yer aldigir goriilmiistii.
Dolayisiyla bu kesimin sendikalarin paydasi oldugu agiktir. Ya da sendika kurumuna
yiikklenen anlamla bu kesimin sendikalarin asli unsuru olmasi gerekmektedir. Oysa
pratikte (dordiincii boliimde miilakatlarda da goriildiigli gibi) sendikalar diger ¢evreleri
hedef kitleler arasinda saymamakta, iiyelerini ve/veya diger ¢alisanlar1 hedef Kitle olarak
nitelemektedir. Bu durumda sendikalarin iiyelerini hangi amaglar-yararlar dogrultusunda
bir diisiince ve/veya davranis degisikligine ikna etmeye calistiklar1 sorusu ortaya
¢cikmaktadir.
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Sendikalarin giiniimiizdeki durumu degerlendirildiginde, emegi temsil eden; hak ve
cikarlarini saglayip korumalari i¢in islev géren bir gii¢ olarak kabulii azalirken, gii¢ islevi
goriip gormedigi ya da hangi yonde bir giic islevi gordiigliniin de sorgulandigi
gorilmektedir. Sosyal devlet anlayisinin geri kalmis iilkelere gore hala giiglii oldugu
gelismis iilkelerde daha az olmakla birlikte tiim diinyada sendikalarin 6rgiitlenme, maddi
yetersizlikler, toplumsal destegin azalmasi, siyasal iktidarin sermaye lehine politikalar
gibi sorunlarla kars1 karsiya oldugu ifade edilmekte ve bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in g¢aba

harcanmaktadir.

Sendikalarin i¢inde bulundugu durum oncelikle kendilerinin karsi karsiya olduklari
sorunlar1 ¢6zemezken emegin sorunlarini ¢dzebilme yetilerinin sorgulanmasi gerektigini
gostermektedir. Sendikalarin gerek kendileri gerekse emegin sorunlarina yonelik hangi
coziimleri gelistirdigi ve hangi sorumluluklar iistlendigine dair etkin bir planlar
olduguna dair somut herhangi bir veri goriilememektedir. Sendikalarin sorunu olarak ileri
stiriilen konularin asil sorunun sonuglart olup olmadigini sorgulamalarinin-sorgulamanin,
kendilerinin ve emegin bugiin iginde bulunduklari durumu degerlendirmek igin daha

saglikli bir zemin saglayacag diisiiniilmektedir.

Giliniimiizde ekonomik, siyasal ve toplumsal durum emek ve sermayeye odaklanarak
gozden gecirildiginde sendikalarin giicii ve islevine dair daha iyi bir degerlendirme
yapilabilecektir. Diinya ekonomisindeki biiylimeyi ifade eden sayisal degerler kimi
zaman duraklayip yavaslasa da yiikselmekte, {iretim ve ticaret hacmi giderek artmaktadir.
Ancak ekonomik biiyiimeyle birlikte ekonomik esitsizlikler de biiyiimekte; hem
toplumlar arasinda hem ayni toplumun kesimleri arasinda gelir ve refah farki artarak

devam etmektedir.

Bilim ve teknik, {iretim ve ticaretin daha da artisin1 saglayacak; daha diisiik maliyetli,
daha yiiksek {liretim ve ticaret olanagi saglayacak araclar, ¢oziimler, yollar, yontemler
gelistiritken  devletler, {retim ve ticaretin artirilabilmesi, daha sorunsuz
gerceklestirilebilmesi i¢in diizenlemeler yapmis, liretim ve ticaretin daha elverisli
kosullarda gerceklesebilmesi igin simnirlar1 gegirgen hale getirmistir. Iletisim ve ulagim

alanindaki gelismeler sermayenin kiiresel Ol¢ekte hareket yetenegini artirirken,
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devletlerin destekleyici diizenlemeleri de enerji ve hammadde kaynaklarina sahip
olabilme veya elverigli kullanabilme olanagi saglamaktadir. Sermayenin kiiresel
hareketliligini kolaylastiran diizenlemeler daha ucuz isgiicii saglanmasini1 da kapsamakta;

emegin hareketliligi icinse sinirlar ayni sekilde gegirgen olma 6zelligi tasgmamaktadir.

Diinya ekonomisinin biiyiimesi, diinya 0l¢eginde refaha doniismedigi gibi esitsizlikler
artarak devam etmektedir. Diinya niifusunun bir kismi aglik ve yoksulluk sinirinin altinda
yasamakta, bir kismi kendisinin hi¢bir katkis1 olmayan, sonunda da kazancinin
olmayacag1 savaslarin, teroriin golgesinde ya da iginde yasamini silirdiirmeye
caligmaktadir. Esitsizlik, yoksulluk, adaletsizlige ¢6ziim vaadiyle uygulanan politikalar,

sorunlart ortadan kaldirmadigi gibi slirmesini saglayacak sonuglar iiretmektedir.

Maddi {iretim araglariyla birlikte zihinsel iiretim araclarinin da miilkiyet ve/veya
denetimini elinde bulunduran sermayenin egemenligine karsi emegin ne maddi ne de
zihinsel {retim potansiyelini degerlendirememesinin gitgide zorlasan kosullarin

olugmasindaki asil unsur oldugu goriilmektedir.

Sermaye, siyasal iktidarlarin lizerindeki kontroliiyle kiiresel hegemonyasini saglarken,
sendikalarin kurulmasina izin verildigi ilk anda emek karsisindaki zaferini de
kazanmistir. Boylelikle sendikalar bagimli is iliskileri igindeki emekgiyle sinirlanan hak
ve ¢ikar arama temsiline hapsedilmis, hareket yetenegi siyasal iktidarlar {izerindeki giicii
nedeniyle dolayli olarak sermayenin kontrolii altina alinmistir. Sendikalarin bagiml is
iligkileri icindeki emekgciyle sinirlanan temsil giiciiniin, emegin boliinmesi ve digerlerinin
bu alanin disinda tutulmasimi saglayan islevinin, smif bilincinin zayiflamasindaki
unsurlardan biri oldugu agiktir. Issiz kaldig1 anda sendikanin temsil alanmin disinda kalan
1s¢1 emekei niteligini kaybetmemistir ama sendikanin temsil ettigi emekc¢i olma niteligini
kaybetmistir. Bu, emegin bdliinmesinde etkili bir unsur ve sendikalarin sinmif bilincinin

zayiflamasinda farkina varmadiklar bir islev géormesi demektir.

Bagiml is iliskileri disindakileri icermeyen emek Orgilitlenmesinin, sadece ¢alisma ve is
kavramimin bagiml is iliskileri ile 6zdeslestirilmesine katkisi bile bu islevin 6nemini
aciklamaktadir. Bagimli is iliskileri disindakilerin 6nemli bir kismi “ig”te calisiyor
olmanin sagladig1 sosyal giivencelerden kismen veya tamamen mahrumdur. Gelir elde

ettigi bir faaliyeti olmas1 “is”’siz olarak nitelenmesini ve “sigortali bir is bulma” baskisini;
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resmi kayitlarda “igsiz” olarak ge¢mesini ve issizlik oraninin bir “ig”e sahip olanlar
lizerinde basta iicretlerin diislikliigli ve bu disiikliige neden olarak gosterilmesini
onlemeye degil saglamaya yaramaktadir. Hizmet sektdriinde bagimli is iliskileri i¢inde
“calisanlar” disindakilerin bir bolimii “ev kadin1”dir ve “calisanlar” arasinda degildir, -
devletin kayitlarinda da-. Kendi tarlasinda tarim is¢iligi yapan, hayvancilik yapan koyli
de “is¢i” degildir. Sendikanin temsilini “is¢i”, “memur’la sinirlamak, ¢ogunlugun
miicadele alan1 disinda tutulmasini sagladigi gibi onlar1 sendikalilarin, sendikalilara
saglanan kosullarla da onlar1 kontrol etmenin yolunu agmistir. Kapitalist diizenin
gereklerine uygun; caligsma kavramini bagimli is iliskileri ile sinirlayan; emegi emekciyi
bolerek kontrol etmeye hizmet eden bu isleyise devlet temel bir katkida bulunmaktadir.
Omegin TUIK’in ¢alisan niifusa iliskin istatistiklerinde ¢alisan niifus iicretli veya
yevmiyeli calisanlar dikkate alinmaktadir. Kayit dis1 bile olsa calismanin karsiligi bagiml

is iliskileri i¢inde yer almaktir:
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Ornegin TUIK’in 2015 Temmuz ay1 itibariyle bir nceki dénemle karsilastirmalr olarak
yayinladig istatistiklerde ¢alisan niifus yaklasik yiizde 30°u kayit dis1 olmak iizere 27
milyon 342 bin kisi olarak gosterilmektedir. Bagimli is iliskileri i¢inde yer almayanlari
disarda birakan, calisma kavramini bagimli is iliskileri icinde yer alma durumuna gore
cerceveleyen bu anlayis hem bilim hem emegi temsil etti§i varsayillan sendikalar
tarafindan da benimsenmis gériinmektedir. Bu durum, sendikalarin mevcut hegemonyaya

dahil olduklarina (en azindan disinda kalmadiklarina) dair bir gostergedir. Kendileri
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sermaye lehine bir kavramsallagtirmay1 reddetmez goriiniirken sendikalarin emegin hak

ve ¢ikarlarini koruyup gelistirmede islevleri sorgulanmay1 gerektirmektedir.

Cok sayida ornekle irdelenebilecek bu isleyis, halkla iligkilerin sendikalarin giictindeki
yeri ve 6neminden once sendikalarin giiciiniin dilizeyi ve etki alaninin analiz edilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bir yonetim islevi olarak halkla iligkilerin basarili olmasi,
halkla iligkilerin hangi amaglar1 gerceklestirmek i¢in tasarlanip uygulanacagini
belirlemeyi gerektirir. Bu da 6rgiitiin amaclar1 dogrultusunda belirlenir. Dolayisiyla 6nce
Orgilitlin amaglarinin net olarak ortaya konulmasi ve halkla iliskilerin de buna gore

tasarlanip yonetilmesi gerekir.

Bu durumda yanitlanmasi gereken ilk soru sendikalarin temel amacinin ne oldugu; bu
amaca ulagmak i¢in neler yaptiklari, neler yapmay1 ve nasil yapmay1 planladiklaridir?
Sendikal faaliyetlerin tamaminin da bu temel amaci gergeklestirmeye yonelik, uyum ve
biitiinliik i¢inde, ana planda cizilen yolda ilerlemeyi saglayacak adimlar olmasi
gerekmektedir. Durum analizi emegin gitgide olumsuzlasan kosullar1 ve sendikalarin ne
kendileri ne de emek i¢in etkili ¢oziimler liretmekte yetersiz oldugunu gdsteriyorsa, amag

ve islev konusunda gergekei bir sorgulama yapilmasi gerektigi ortadadir.

Sendikalarin giiciinde halkla iligkilerin yeri ve dnemine dair bu ¢alismada, sendikalarin
durumu, i¢inde yer aldig1 sistemin yapisi, isleyisi, iligkiler ve etkilesimler biitiinii i¢inde,
tarihsel gelisim siireci de goz 6niinde bulundurularak degerlendirilmeye calisilmis ve bu

cergevede sendikalarda halkla iligkilerin yeri ve 6nemi iizerinde durulmustur.

Caligmanin kuramsal boliimlerinde iktidarin ¢ikarlarina uygun bir diinya tasariminin
i¢sellestirilmesini saglayan hegemonyanin kurulmasindaki iliski ve araglar biitlinii
incelenmigstir. Calismanin ilk varsayimi is¢i sendikalarinin ilgili ¢evreleri kendi amaclari
dogrultusunda etkilemede basarisiz olduklarina dairdir. Calismanin uygulama kisminda
da sinandig1 tlizere sendikalarin gerek iktidar1 gerekse iiyelerini etkileyebilme giiciiniin

diisiik oldugu goriilmektedir.

Halihazirda sendikalarin  halkla iligkileri konfederasyon &rnekleri iizerinden
incelendiginde, nitelik ve yeterlilik agisindan olumlu bir sonuca varilamamaktadir.

Sendikalarin amag ve planlarina dair sorgulamanin halkla iligkiler yonetiminin amag ve
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planlar1 i¢in de gerekli oldugu goriilmektedir. Ancak bunun i¢in dnce sendikalarin bu
sorgulamay1 gergeklestirmesi ve halkla iligkilere “nasil” yonetecegini tasarlayabilecegi

“ne” sorusunun karsiligini verebilmesi gerekmektedir.

Halkla iliskiler sorumlularinin hedef kitlelerini “medya, tliyeler ve/veya diger ¢alisanlar”
olarak belirtmesi Once sendikalarin kendileriyle ilgili sorgulamasinin gerekliligini
gosteren oldukca 6nemli bir veridir. Hedef kitle, halkla iliskiler faaliyetleriyle amaclar
dogrultusunda diisiince ve/veya davranis degisikligi gerceklestirilmesi hedeflenen kisi,
kiime veya kurumlardir. Bu durumda halkla iligkiler faaliyetleriyle iiyelerin ve diger
calisanlarin hangi amagclar dogrultusunda etkilenerek diisiince ve/veya davranig
degisikligi gerceklestirmeleri icin c¢aba gosterildigi sorusu ortaya c¢ikmaktadir.
Sendikalarin varlik nedeni emegin hak ve ¢ikarlarini saglamak ise emek paydas, hak ve
c¢ikarlar konusundaki sorunlar1 olusturanlar hedef kitledir. Sendikalarin emegin hak ve
cikarlar1 dogrultusunda etkilemesi gerekenleri siyasal iktidar degil de ¢alisanlar olarak

nitelemesi yine islevlerinin ne olduguna dair soruyu giindeme getirmektedir.

Halkla iliskiler faaliyetlerine O6rnek olarak konugsma metinlerini hazirlamak, basin
toplantilar1 diizenlemek, medyayla enformasyon akisini saglamak, dergiler, kitaplar
yayinlamak, mitingler diizenlemek, vb gosterilmektedir. Faaliyetlerin agirlikli olarak
medya iliskileri-medyada goriiniirliige odaklandig1 goriilmektedir. Anket uygulamasinin
bulgular1 haber aktorii olarak sendikalar ya da sendikacilara rastlama, giivenme ve
okumay1/izlemeyi tercih etme oranlarinin diistikliiglinii géstermektedir. Medyada merkez
cevre isleyisinin gecerliligi de goz Onilinde bulunduruldugunda bu faaliyetlerin
etkinliginin degerlendirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Diger taraftan hedef kitlelerle
iletisim i¢in en sik kullanilan iletisim ara¢ ve ortaminin medya oldugu goriilmektedir.
Medyanin amaglar dogrultusunda daha etkin kullaniminin yani sira diger arag, ortam ve

yontemlerle ilgili segeneklerin de degerlendirilebilmesi geregi goriilmektedir.

Halkla iligkiler faaliyetleriyle ilgili Ornekler, basin biilteni, konugma metni, basin
toplantisi, brosiir, toplanti, mitingler diizenlenmesi olarak verilmistir. Tiim bunlar “ne”
i¢in sorusunun karsiligy, “....."y1 protesto etmek™, “...... ’ya kars1 tepkimizi belirtmek™ ise
bir siireci yonetmekten ziyade gelismelere gore anlik tepki gostermeyi ifade etmektedir.
Protesto ya da tepki beyanlari, gelismeler karsisinda goriisii yazili veya kalabalik bir grup

olarak ifade etmis olmak disinda bir sonuca yol agmakta midir? Bu etkinliklerin sonuglari
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oncesi ve sonrasindaki farklar 6l¢iilerek degerlendirilmekte midir? Bu etkinlikler tepki
gosterilen seyin durmasini, engellenmesini saglamiyorsa, “tepki gostermenin giderek
anlamsizlagsmasina, gereksiz goriilmesine ve itaati desteklemeye katki saglama olasiligi

var midir?” sorusu ortaya ¢ikmaktadir.

Calismanin ikinci varsayimi “Tiirkiye’de is¢i sendikalarinin temsil ettikleri (varsayilan)
cevrelerin ¢ikar ve sorunlarini giindeme getirme ve bu konuda kamuoyu olusturarak
destek saglama acisindan degerlendirildiginde basarisiz olduklar1 ve giindem
olusturmaktan ziyade giindeme tasinmis olan konulara tepki veren bir tutum sergiledikleri
goriilmektedir.” seklindedir. Yukarda 6rneklendigi lizere is¢i sendikalariin gelismelere
tepki verme tutumundadir; giindemdeki konulara pozisyon alirken sorunlari giindeme

tasima konusunda etkili bir varlik gosterememektedirler.

Sendikalarin gelismelere tepki verme tutumunun da emegin ¢ikarlariyla uyumlu olmayan
diizenlemelerin hayata gecirilmesini engelleyememesi, tepkilerin engelleyebilecek
diizeyde ve nitelikte olmadigimi  gostermektedir. Kimi zaman protesto
gosterileri/mitingler, agirlikl olarak basin toplantilar1 ve basin biiltenleri ile ifade edilen
tepkilerden sonu¢ alinamamasi hem {yelerinin hem de toplumun giivenini olumsuz
etkilemektedir. Bu durum, sermayenin bir¢ok arag ve yontemi amaglarina uygun sekilde
kullanabilme yetenegine karsin sendikalarin geleneksel ara¢ ve yontemleri de etkin
kullanamadigin1 gostermektedir. Sendikalarin tepkileri sonug¢ almaktan ziyade giiven ve

itibar agindirict “tepki gosterdigimizi gosteriyoruz” mesaji verir niteliktedir.

Caligmanin son varsayimi sendikalarin sikintili durumunun halkla iliskilerden de yeterli
ve saglikli yararlanamamalarina yol actig1 seklindedir. Sendikalarda halkla iliskiler
faaliyetlerinin, bir ama¢ dogrultusunda hazirlanmis bir planla yonetildigini
sOyleyebilecek sonuclara ulagilamamistir. Ancak bunun agirlikla sendikalarin islevlerini
sorgulamasini gerektiren durumuyla, ardindan halkla iligkilerin ne olduguna dair hem
orgiit yoneticilerinin hem halkla iliskiler sorumlularinin anlayis ve uygulamalariyla
iliskisi oldugu diisiiniilmektedir. Halkla iligkiler orgiitiin temel amaglarina ulasmasinda
onemli katki saglayan bir yonetim islevidir ancak bu islevin yerine getirilebilmesi 6rgiitiin

amaglar1 ve planlarina baghidir.
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Halkla iligkiler uzun vadede, ancak etkili sonuglar almaya yonelik, her biri amaglar
dogrultusunda planlanmis birbirini tamamlayan, her biri i¢in dogru ara¢ ve yontemlerin
belirlendigi etkinlikler biitiiniin tasarlanip hayata gegirilmesiyle yiiriitilir. Ancak
sendikalarda halkla iligkilerden agirlikli olarak medyayla iligkileri yonetmesi beklendigi
goriilmektedir. Medya iliskileri halkla iliskiler icinde Onemli yer tutmakla birlikte,
neredeyse tamamen medya iliskilerine odakli faaliyetlerin halkla iliskiler islevini

saglamasi beklenemez.

Diger yandan mevcut medya diizeninde sendikalarin medyay1 degerlendirme bigimleri
medya iliskilerinin de etkin, ¢ok yonlii sonug almaya yonelik yiiriitiilmesini saglamaktan
uzaktir. Medyada sendikalar ve emekle ilgili haberlerin oran1 medyanin baska sekillerde
degerlendirilmesi, bu yonde secenekler olusturulmasini gerektirmektedir. Halkin sendika

ve emegin sorunlarina duyarliligini artiracak filmler veya karakterler bir secenek olabilir.

Sendikalarin islevi ve sorunlarina dair sorgulamalarin sendikacilar i¢in de en azindan
kendi islevlerine yonelik bir sorgulamay:r icermesi gerektigi diistiniilmektedir.
Sendikaciligin profesyonel bir meslege doniistiigii, 6zellikle yonetim basamaklarini
tirmandikga lyelerle iliski ve etkilesimin zayifladigina dair elestiriler bu sorgulamanin
gerekliligini gostermektedir. Devlet aygiti ile devlet iktidart ayrimi sendikalar ve
sendikacilar i¢in de gegerlidir; sendikalar, yonetim tarafindan islev kazandirilan
orgiitlerdir. Sendikalar, birer orgiittiir tipki devlet aygiti gibi. Devlet iktidarini elinde
bulunduranlarin islevi ile sendika iktidarini elinde bulunduranlarin islevi 6ziinde farkl
degildir. Dolayisiyla devlet kavramsallagtirmasindaki iktidar1 elinde bulunduranlar ve

sorumluluklarini perdeleyen yaklagim sendika kavramsallastirmasinda da s6z konusudur.

Sendikalar sendikacilar tarafindan yonetilen oOrgiitlerdir; emegin hak ve ¢ikarlarini
koruyup gelistirmekle sorumlu olan bu Orgiitleri yonetmek sendikacilarin
sorumlulugundadir. Sendikalara iliskin olumsuzluklarin; sendikalarin gii¢ ve itibar
kaybinin sendikalara degil, bu aygit1 kullanan sendikacilara ait oldugu kabul edilmeden;
sorunu ve sorunun kaynagin1 dogru belirlemeden aranacak ¢oziimler anlamsiz olacaktir.
Sendikacilarin bu sorumluluklar1 yerine sendika iktidarini tercih edip sorumluluklar

sendika Orgiitline yiikleyip yliklemedikleri dnemli bir soru isaretidir.
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Mevcut durum bu soru isaretine bir sekilde yanit olusturmaktadir. Halihazirda
sendikalararas1 rekabet olarak nitelenen boliinmeler 6ziinde sendikacilarin iktidar
kavgasi-paylasimini géstermektedir. Nitekim bu arastirmanin uygulanmaya baslandigi
tarihte ii¢ olan is¢i sendikalar1 konfederasyonu sayisi arastirma siirerken bese ¢ikmaistir.
CSGB verilerine gére Temmuz 2015 itibariyle is¢i sendikalar1 konfederasyonlarinin

durumu soyledir:

Sendika Sayisi Uye Sayisi
Tiirk-is 33 842.322
Hak-is 20 385.065
DiSK 20 143.233
Aksiyon-is 8 27.384
Tim-is 5 117
Bagimsiz Sendikalar 76 30.935

Sendikalagma oraninin daha yiiksek oldugu memur sendikalarinda konfederasyon sayist
dokuza ulagmistir. Temmuz 2015 itibariyle CSGB verilerine gore memur sendikalari

konfederasyonlar1 ve iiye dagilimi soyledir:

Uye Sayisi

Memur-5en 836.505
Tiirkiye Kamu-5en 445,729
KESK 236.203
Birlesik Kamu-lg 57.365
Cihan-Sen 29.000
Tiim Memur-Sen 8.338
DESK 5,982
BASK 4.360
Hak-5en 4,187
EKSEN 2.173
Bagimsiz Sendikalar 49.186

Sendikalar kendi kendine béliinlip ¢ogalabilen canli organizmalar olmadigma gore
“sendikal boliinme” ya da “sendikalar aras1 rekabet” kavramlar1 da yanilticidir. Sendika
veya konfederasyon sayisinin c¢ogalmasinin sendikacilarin iktidar alan1 olusturma
cabalar1 olup olmadiginin sorgulanmasin1 6nleyen bu kavramsallagtirma gozden uzak

tutulmamalidir. Emegin ¢alisan-issiz, is¢i-memur, kayitli-kayitdisi, iist-alt igsverene baglh
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vb. yollarla boliinmesi ve hatta kutuplastirilmasina, sendikalar da kendi aralarindaki

boliinme ve iktidar paylasimlar ile katkida bulunmalari nasil degerlendirilmelidir?

Sendikacilarin, sendikalarin islevini toplumsal sistemin biitiinii i¢inde iliski ve
etkilesimlerin hangi unsurlarin belirleyiciliginde gerceklestigine dair analizlerini gozden
gecirmeleri gerektigi aciktir. Bugiin i¢inde bulunduklari sikintilara gerekge olarak

gosterdikleri “sorunlarin asil sorunun sonuglart oldugu ortadadir.

Tirkiye’de sendikalarin —dolayisiyla sendikacilarin- temsil ettikleri varsayilan kesimle
iliskilerine dair bir sendika halkla iligkiler yoneticisinin bu ¢alismada gerceklestirilen

miilakatta aktardig1 gézlemleri bu ¢ercevede oldukca anlamli bir veri niteligindedir:

“Sendikalarin iligkilerini, “halkla iligskiler” olarak degil de, “iiyeyle iliskiler” olarak
degerlendirmek daha dogru olur. Ciinkii sendikalarin halkla iligkileri hemen hemen hig
yoktur. Uyelerle iliskiler ise smirlidir ¢iinkii iiye ile sendika arasinda cesitli ara kademeler
vardir. Sistem, iiyenin dogrudan sendikaya ulagsmasini istemez ve bunu engellemeye
calisir. Dogrudan sendikaya ulasan is¢iden hoslanilmaz. (Bu arada belirtmem gereken bir
sey daha wvar. I"Jyeler sendikacilar icin “is¢ci”’dir. Sendikacilar, inanmilmaz bir
soyutlamayla, kisa bir siire once birlikte calhistigi arkadaslarimi “is¢i” olarak
tammlarlar, éyle s6z ederler.) iscinin kendilerine ulasmasmi engellemek icin arada
temsilci, bas temsilci, sube yoneticisi, sube baskan1 gibi kisiler vardir. iliski bicimi bu
sekilde kurulmustur. “Halk” sendikaci i¢in 6nemsizdir o nedenle de halkla iligkiler s6z
konusu degildir. ... Gazeteci sendikaci i¢in tehlikeli biridir. Ciinkii gazeteci elestirir,
goriilmesinin istenmedigi seyleri goriir ve yazar. O nedenle, sendikalar i¢in basinla
iliskiler ne kadar az olursa o kadar iyidir. ... Onlara ek olarak sunu da sdylemeliyim.
Dedigim gibi, sendikaci gazeteciden korkar. Onun icin en iyi basin danigmani, onu
gazeteciden koruyan, onun istedigi gibi anlatan, iyi iligkiler kurmasin1 saglayandir. Basin
danigmani, temsil ettigi kurumun ya da kisinin hakkinda c¢ikacak haberleri ne kadar
engelliyorsa, o kadar basarilidir. ... Basin danismanlig1 olarak devam edersek) Elbette ki
su anda oldugu konumdan daha farkli olmalidir. Gorevi, belirli sinirlar iginde kalmalidir.
Ancak ...... ’de boyle degildir. Genel Baskanin her seyidir, ona konusma yazar,
gazetecilerle bir araya getirir, onu —deyim yerindeyse- piyasaya satar, arabada yanina o
oturur, bilgi toplar, istihbarat yapar, hatta secimlere bile karisir, rakipler hakkinda

gazetelerde olumsuz haberler yaptirir vs. Bunlar yasanmis, deneyimlere dayanan
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bilgilerdir. ... Halkla iliskilerde uzun vadeli hedef kurumu, 6zellikle de kurumun
genel baskanim korumak ve kollamaktir. (Yonetimin halkla iliskilerden beklentileri
konusunda) Kurumu ve genel baskani koruma ve kollama hatta kurtarma. ... Burada
sunun da altimi ¢izmek isterim. Yukarida sendikacilara iliskin sOylediklerim, istisnai
durumlar degildir. Tam tersine, sistem tarafindan istenen, beklenen odur. Sistem Kirli
sendika, kirli sendikaci ister. Zaman zaman hakkinda yolsuzluk iddialar1 olan
belediyeler, sirketler, dernekler, vakiflar vs. basilir, hesaplar1 incelenir (bunlarin birgogu
siyasi olabilir) ama siz hi¢ bu durumda sendika gordiiniiz mii? Onca habere ragmen...
Sistem kirli sendika ister. ... yiiz ylize konusmak en iyisi, emin olun yazmakta sikinti
cekiyorum. Size ....Sendikas’’nin devletle nasil i¢ ice gelistigini ayrintilariyla

anlatacagim, soz...”*

Yukarida iizerinde durulan unsurlar ¢cercevesinde son olarak halkla iliskilerin sendikalarin
giicline katkilarinin sendikalarin pratikteki islevleri ve sendikacilarin nitelikleri dikkate

alinarak irdelenmesinin anlamli olacagi diisiiniilmektedir.

Halkla iligkiler bir biling insa etme isidir. Hegemonya, egitim O6gretim sisteminden
medyaya, hukuka bircok unsurun egemenin yararina bir bilin¢ insasi i¢in uyumlu,
birbirini destekleyen ve siireklilik arzeden islevler iistlenmesiyle saglanmaktadir.
Dolayisiyla halkla iliskiler, gergeklestirmek istedigi amaci net olarak belirleyen ve bunun
icin gelisigiizel degil, planli ¢abalayan bir kurum i¢in gerekliligi tartismasiz bir yonetim

islevidir.

Sermayenin egemenliginin kaba gilice degil hegemonyaya dayanmasi, emegin
miicadelesinin hegemonyay1 bertaraf edebilecek zihinsel iiretim {izerine kurulmasi
halinde anlamli ve saglam bir zemin kazanabilecegini gostermektedir. Bilin¢ insasiyla
kurulan hegemonya bilinglenmeyle kirilarak farkliliklarin azaldigi daha dengeli bir

topluma ulagmak olasidir.

4 Gozlemlerini yazili olarak aktaran halkla iliskiler sorumlusunun béyle bir talebi olmamasina ragmen
kimliginin agiklanmamasi uygun bulunmustur.
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EKLER

EK 1: MULAKAT FORMU ORNEGI

Sendikalarin Giiciinde Halkla iliskilerin Rolii ve Onemi konulu tezimin son bdliimiinde
secilen konfederasyonlarda halkla iliskiler yonetimi, iktidar-gii¢ iliskilerinde halkla
iliskilerin nasil degerlendirildigi, halkla iligskiler yonetimi ve uygulamalariyla ilgili
degerlendirmeler ve bunlarin tartisilmasina yer vermeyi tasarladim. Calismamin
kuramsal boliimiinde Gramsiyan yaklasimla hegemonya-biling insas1 ve halkla iligkiler
iligkisi ele alindi. Sendikalarin giicii Oncelikle iktidar1 elinde bulunduran gevreleri
sendikalarin kendi amag ve yararlar1 ¢ergevesinde etkileyebilme kapasitesi agisindan ele
alind1 ve bu cercevede halkla iliskilerin katkilar1 ya da katkilarinin neler olabilecegi
irdelenmeye ¢aligildi. Calismada halkla iligkilerin “bir biling insa etme isi” oldugu
yaklagimindan yola ¢ikildi ve halkla iligkiler bu ¢ercevede degerlendirildi. Calismamin
son bolimi icin Once yazili miilakat ardindan ylizylize goriisme ile edinecegim

degerlendirmeleriniz 6nemli katkida bulunacak.

Miilakatta yer alan kimi sorular kurumunuzdaki isleyisle yakin ya da ilgili
bulunmayabilir. Mevcut durumu belirleyebilmek i¢in yazili miilakatta her kuruma ayni
sorular1 gondermeyi ardindan ylizylize gorigsmede eksik kalan kisimlari ve kurumlara
0zgl unsurlari ele almay1 tasarladim. Katkilariniz i¢in simdiden ¢ok tesekkiir ediyorum.

Saygilarimla.

Ogr. Gor. Meral Cakir

KOU lletisim Fakiiltesi

Halkla iliskiler ve Tanitim Boliimii
Sakarya Universitesi

CEKO Dr. Ogrencisi
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I.BOLUM: HALKLA ILISKILERIN KONUMLANDIRILMASI

1. Kurumunuzda halkla iligkiler hangi birim tarafindan yiiriitilmektedir? (Basinla
iliskiler, basin ve halkla iliskiler vd. —sonraki sorularda “halkla iliskiler birimi” ile halkla

iliskileri tistlenen birim veya sorumlu kastedilmektedir)

2. Kurumunuzda halkla iligkiler birimi hangi tarihte kurulmustur? Halkla iligkiler birimi
ilk kez kuruldugunda orgiit semasindaki yeri nasildir, giiniimiizde halkla iligkiler birimi

orglit semanizda nerede yer almaktadir?
3. Halkla iliskiler biriminin gorev, yetki ve sorumluluklart nasil belirlenmistir?

4. Sizce halkla iliskiler biriminin 6rgiit i¢inde konumlandirilmast nasil olmalidir (6rgiit

semasindaki yeri, gorev, yetki ve sorumluluklari...)

5. Halkla iligkiler biriminde ka¢ kisi gorev yapmaktadir, kagi iletisim-halkla iligkiler

alaninda lisans, Onlisans ya da lisansiistii diizeyde 6grenim gérmiistiir?

6. Kurumunuzda halkla iligkiler biriminde goérev alacak olanlarda aradiginiz temel

ozellikler nelerdir?
7. Halkla iliskiler biriminde ¢alisanlar arasinda isboliimii var midir?

8. Halkla iliskiler biriminde gorev alacak olanlar nasil ve kim/ler tarafindan

belirlenmektedir?

9. Halkla iligkiler biriminin ayr1 bir biitcesi var midir? Yoksa nasil bir uygulama s6z

konusudur?

II.  BOLUM: HALKLA ILIiSKiLER YONETiMi, ARAC VE ORTAMLAR
HAKKINDA

1. Kurumunuzda halkla iliskiler birimi kisa, orta ve uzun vadeli planlama yapiyor mu?
Yapiyorsa ana hatlariyla kisa, orta ve uzun vadeli plan hedefleriniz hakkinda bilgi

verebilir misiniz?
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2. Halkla iligkiler birimi orgiit politikalarinin olusturulmasinda etkin bir rol oynamakta
midir? Kurumunuzun kisa, orta, uzun vadeli planlari olusturulurken halkla iligkiler
katkida bulunmakta midir? Miimkiin oldugu kadar ornek vererek acgiklamaniz

beklenmektedir.

3. Kurum yoneticileri herhangi bir gelisme hakkinda halkla iligkiler biriminin
degerlendirmesini alir m1 yoksa halkla iligkiler birimine gelismelere gore gorev mi

verilir?

4. Hedef kitleleriniz ve her biri i¢in en uygun buldugunuz iletisim arag, ortam ya da

yontemleri nelerdir?

5. Kurumunuzda halkla iliskiler i¢in su arag, ortam ve yontemlerden hangilerini
kullantyorsunuz: lobicilik, kulis, ylizylize goriisme, toplantilar, kamuoyu yoklamalari,
gbzlem, anket, medya izleme-¢6ziimleme, sosyal medya, ... (varsa burada belirtilmeyen

arag, ortam ve yontemlerden de bahsetmeniz beklenmektedir)

6. Bugiline kadar biriminiz tarafindan Onerilen, planlanan ve uygulanan kampanyalar

hakkinda bilgi verir misiniz?

7. Kurumunuzun siireli ve diger yayinlar1 ve halkla iligkiler biriminin bu yayinlarla ilgili

katkist, etkisi hakkinda bilgi verir misiniz?

8. Halkla iligkiler birimi tarafindan yayinlanan siireli ve diger yayinlar hakkinda bilgi

verir misiniz?
9. Kriz planlariniz var mi1?
10. Halkla iliskileri nasil tanimlarsiniz?

11. Halkla iliskilerin bir biling insa etme isi oldugu goriisiine katiliyor musunuz?

Agiklaymiz.

12. Biling insa etme isinin enformasyon liretme, isleme ve yayma kapasitesi ile ilgili
oldugunu varsayarsak kurumunuzda halkla iliskilerin biling insa etme konusunda

durumunu irdeler misiniz?
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13. Halkla iligkileri planlama ve yonetmeyi miithendislik, basin biilteni yazmak, gorsel ve
hareketli metinler hazirlamak, konusma metinleri hazirlamak, medya izlemeyi de bu
cercevede teknikerlige benzetirsek kurumunuzda halkla iligkilerin miihendislik

diizeyinde oldugunu sdyleyebilir misiniz? Agiklayiniz.

14. Kurum yoneticileri halkla iligskilerden en ¢ok hangi faaliyetleri talep etmektedir?
15. Kurum yoneticileri halkla iligkileri hangi ¢cer¢evede degerlendirmektedir?

16. Disardan halkla iliskiler hizmetleri aliyor musunuz?

17. Halkla iligkiler planlama ve uygulamasinda ne kadar bagimsizsiniz?

18. Orgiit i¢i halkla iliskiler faaliyetleriniz hakkinda bilgi verir misiniz?

19. Kurumunuza bagli sendikalarin halkla iligkiler faaliyetlerinde yeterli isbirligi,

dayanisma ve biitiinliik oldugunu sdyleyebilir misiniz? Agiklaymniz.

20. Uyelerinize yonelik halkla iligkiler faaliyetleri hakkinda bilgi verir misiniz? (6rnegin

amaglariniz neler, hangi araclar tercih ediliyor, sikintilar neler)

21. Sendikalarin toplum tarafindan yeterince destek buldugunu diisiiniiyor musunuz?

Toplum destegi azsa nedenleri neler olabilir?
22. Issizlerin sendika iiyeligi hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

23. Smif bilinci ne demektir? Kurumunuzun amaglari ve iyelerini gozoniinde
bulundurdugunuzda ilgili ¢evrelerde smif bilincinin ne diizeyde oldugunu

gozlemliyorsunuz? Sendikanizin sinif bilinci ile ilgili caligmalar1 nelerdir?

24. Sizce i¢inde bulundugumuz donemde sendikalarin odaklanmasi gereken en onemli
sorunlar nelerdir? Hem sendikalar agisindan hem ¢aligsma iliskileri diizeni agisindan bir

degerlendirme yapmaniz beklenmektedir.

25. Sendikalarin uluslararasi isbirligi yeterli diizeyde midir? Sermayenin diinya 6l¢eginde
orgiitlenme ve dayanigsma yetisine karsin emegin ayni diizeyde rgiitlenme ve dayanisma

icinde oldugunu sdyleyebilir misiniz? Bu ¢ercevede “Modern devlet yapilanmasi ile
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emegin (faaliyetlerinin- etki alaninin) devlet simnirlar1 i¢inde g¢evrelenmesi ve diger
tilkelerdeki emek sinifi ile ittifakinin engellenmesi ya da sinirlanmasi s6z konusudur. Bu
da sermayenin kiiresel 6l¢ekte hareket serbestisi ve isbirligi, emegin ise boliiniisii ve

sinirlanis1 demektir.” degerlendirmesine katiliyor musunuz?

26. Marks’1n iktidar1 elinde bulunduranlarin maddi iiretim araglarinin yaninda zihinsel
tiretim araclarim1 da elinde bulunduran sinif olduguna dair degerlendirmesine benzer
sekilde Gramsci iktidarin kurulmasi ve siirdiiriilmesinde hakim sinifin ¢ikarlarinin tim
toplumun ¢ikarlar1 gibi yansitilip benimsetilmesinin kaba kuvvet ve baskidan daha etkili
oldugunu kaydetmistir. Bu ¢ergevede resmi egitim-0gretim diizeni, medya basta olmak
tizere biling insa etmede temel islev goren arag, ortam ve yontemlerin roliinii nasil

degerlendiriyorsunuz?

27. Asagida verilen degerlendirme cergevesinde sendikalarin karsi hegemonya olusturma

konusundaki sorumluluklarint ve bu konuda neler yapabildiklerini degerlendirir misiniz?

“Hakim smif kendi ¢ikarlarina yonelik bir diizeni mesrulastirabilmek i¢in gerekli arag ve
ortamlara ve bunlar1 amaglar1 dogrultusunda kullanabilme giiciine sahipken madun (ast-
ezilen) siniflar diinyayr onlarin bakis acisindan gérmektedir. Gramsci’ye gore bunun
nedeni ezilenlerin i¢inde yasadiklar1 diinyanin hegomonik tahlillerine etkili bir bicimde
kars1 ¢ikma potansiyeline sahip tutarli bir tarifini yapamamalaridir. Bu, ezilenlerin kendi
diinya tasavvurlar1 olmadigi anlamima gelmemektedir. Ezilenlerin de diinyaya iliskin
tasavvurlar1 vardir ancak bu tasavvur boliik porgiik, tutarsiz ve celiskilidir. Ezilenler
kendi yasadiklar1 vadiyi acik secik bir sekilde gorebilirler ancak bu vadisinin Gtesini
gorememekte ve kendi yasadiklari vadi ile diinyanin biitiinii arasindaki iliskileri
yorumlayamamaktadirlar. Gramsci Hapishane Defterlerinde “Bolca finansal kaynaga
sahip olup, lyeleri diizenli mesleklerle sinirlanmamis bir simiftan farkli olarak hergiin
belirli saatler boyunca ¢alismak durumunda olan bir sinif, siirekli ve uzmanlagmis saldirt
orglitlerine sahip olamaz.” derken ezilenlerin bir karst hegemonya olusturmaktaki

kisitlarinin da altin1 ¢izmektedir.”

Ona gore Marksizmin Praksis felsefesi bile heniiz Marksizmi ortak bir kitle kiiltiirti haline

getirecek kendi aydinlarini yaratma siirecini tamamlamamuistir:
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“Bagimsiz bir aydinlar grubu yaratmak kolay bir sey degildir. Bu siire¢ etki ve tepkilerle,
bunlarin bir araya gelmesi ve ayrilmasi ve bdylece yeni ve karmagsik bir durum
olusturmalar1 gibi seylerle doludur. (Praksis felsefesi) madun sosyal sinifin, tarihsel bir
inisiyatiften yoksun olan bir sinifin diinya tasavvurudur. Bu sinif siirekli, ancak diizensiz
bir genisleme siireci izlemektedir. Bu nedenle nitelik a¢isindan belirli bir diizeyi asamaz
ve devleti ele gegirmekten ve toplum iizerinde s6z konusu aydin grubun gelisiminde kati

bir organik dengeye isaret eden gercek bir hegemonya kurmaktan halen ¢ok uzaktir”

28. Sendikalarin devletin ideolojik aygitlar1 (Althusser) oldugu goriislinii nasil

degerlendirirsiniz?

EK 1.1. DiSK Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirii Miilakat

BOLUM: HALKLA iLISKILERIN KONUMLANDIRILMASI

Kurumunuzda halkla iliskiler hangi birim tarafindan yiiriitilmektedir? (Basinla
iliskiler, basin ve halkla iliskiler vd. —sonraki sorularda ‘“halkla iliskiler birimi” ile
halkla iliskileri iistlenen birim veya sorumlu kastedilmektedir)

DISK Basin Yaywn ve Halkla Iliskiler Dairesi

Kurumunuzda halkla iliskiler birimi hangi tarihte kurulmustur? Halkla iliskiler
birimi ilk kez kuruldugunda 6rgiit semasindaki yeri nasildir, giiniimiizde halkla
iliskiler birimi orgiit semanizda nerede yer almaktadir?

DISK’in 13 Subat 1967 tarihindeki kurulusundan hemen sonra yaynlanan
“Yonetmelik’te “Basin Yayin ve Tanitma Dairesi” olarak amaci ve gérevleri tarif
edilerek kurulmus; Daire Baskani, Daire Miidiirii, Uzmanlar, Teknik Elemanlar ve
Personel olarak i¢ semasi ve gorevieri belirlenmistir. Tiim daire baskanliklar:
“secilmislerden”, yani Yonetim Kurulu Uyeleri'nden olusur. Diger sorumlular “uzman”’
ve personel kadrosundadir. Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Dairesi direkt Genel
Sekreter’e karsi sorumlu olarak calismaktadir.

Halkla iliskiler biriminin gorev, yetki ve sorumluluklari nasil belirlenmistir?

DISK’in kurulusuyla birlikte cikartilan bir Yonetmelik’le bu uzmanhk dairemizin
gorevleri yazili olarak net bir sekilde belirlenmistir. Daire Baskani, Daire Miidiirii,
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Miidiir Yardimcisi, Yeterli Sayida Uzman, Teknik Personel ve Biiro Personeli’nin
gorevlerinin tek tek tamimlandigi dairenin amaci séyle belirlenmigtir:

-Orgiitiin cegitli konulardaki eylem ve goriislerini kamuoyuna duyurmatk,

-Orgiit ve iiye sendikalarin ¢alismalarim tanitmak, basin ve yayinla kalici iliskileri
diizenlemek,

-Organ kararlar geregince iiye sendikalar arasinda goriis birligini saglamaya yénelik
yaymn yapmak,

-Uye sendikalarin, basin-yayin ¢alismalarinin en iiretken ve en islevsel diizeyde ¢ikmasin
saglamak,

-Iscilerin daha ileri biling diizeyine ulagsmast icin gerekli biitiin kitle iletisim baglarim
kurmak,

~Is¢i sinifinin ve tiim emekgi halkin temel ekonomik ve demokratik haklar: ugruna verdigi
miicadeleyi kapsayacak goriis, diisiince ve eylemlerini yayin konusu yapmak,

-Sendikal miicadelenin basarili olmasi igin gerekli bilgileri derlemek,

-Alinan bilgiler ve kurulan iliskiler 1518inda karar organlarinca degerlendirme konusu
edilecek somut tasari ve oneriler getirmek,

-Gegmigsin kiiltiirel kalitlarina sahip ¢ikarak ig¢i sumifi kiiltiiriiniin olusumuna katkida
bulunmak,

-DISK ’in amag ve ilkeleri dogrultusunda her tiirden yayini yapmak,

-Calisma hayati ile ilgili haberleri derlemek ve degerlendirmektir.

Ayni Yonetmelik 'te dairemizin gorev ve yetkileri ise soyle belirlenmistir:

-DISK ’in Sesi baslikli kitle yayin orgamini, yabanci dillerde ¢ikan ajanslari, yayinlanmast
icin karar alinan kitap¢ik, brosiir, kitap, afis, bildiri ve el ilanlarint yayinlamatk.

-Yerli ve yabanci basin ve yayin organlart ile kalict iliski kurmatk,

-Dairenin biitiin iiriinlerini belli ilkeler 1s1ginda, iiye sendikalara, bélge temsilciliklerine,
iivelere, giinliik, haftalik, aylik, basin ve yayin organlarina, DISK disindaki sendikalara,
meslek kuruluglarina, iiniversitelere, 6gretim iiyelerine, yurtdisindaki iscilere ve onlarin
orgiitlerine, diger ilgililere ulagtirmak,

-Orgiitiin ve gerektiginde tiim iiye sendikalarin bos evrak kagitlarini, antetli kagitlarin,
duyuru, genelge ve bildirilerini basmak,

-Uye sendikalarin basin-yayin organlarimn ¢ikartilmasina yardimer olmak,

-Uye sendikalarin merkezi yaywn politikasi izlemelerine yardimct olmak,
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-Orgiitiin eylemlerine iliskin tiim goriintiileri, fotograflar, slaytlar, filmlerle saptamak,
fotograf, slayt ve film arsivi kurmak, gerektiginde konulu film yapmak, tiriinlerini titizlikle
ve gerektigi gibi koruyacak onlemler almak,

-Daireye verilecek diger gorevleri yapmaktir.

Sizce halkla iliskiler biriminin orgiit icinde konumlandirilmasi nasil olmahdir
(orgiit semasindaki yeri, gorev, yetki ve sorumluluklari...)

Bugiin de gegerli olan yukaridaki tanimlamalara dikkat edilirse genis bir alanda
gorevlendirildigimiz i¢in, sadece giiniimiiziin iletisim araglarindaki gelismelerle ilgili
olarak gorev alaninda giincellemeler yapilmasi gerekmektedir. Yukarida da belirttigimiz
gibi, dairemiz Orgiit semasinda Genel Sekreter’e bagli olarak yer almaktadir. Yonetim
Kurulu’ndaki temsiliyeti st diizeydedir. Fakat eksik kalan tarafi, Genel Sekreter’in yani
stira Daire Miidiirii’'niin de Yonetim Kurulu'na kimi zaman (glindeme gore) katiliminin
saglanmasidir.

Halkla iliskiler biriminde kac Kisi gorev yapmaktadir, kagi iletisim-halkla iliskiler
alaninda lisans, onlisans ya da lisansiistii diizeyde 6@renim gormiistiir?

12 Eyliil oncesi 20 kiginin istihdam edildigi dairemizde, ikinci kurulus yili sayilan 1993
sonrast sayisi 6-8 arasinda degisen personel gorev yapmigtir. Bugiin 1 miidiir ve 1 uzman
olmak iizere iki kisi calismaktadir. Her ikisinin de lisans egitimi olmasina karsin iletisim-
halkla iliskiler alaninda lisans egitimli degiller.

Kurumunuzda halkla iliskiler biriminde gorev alacak olanlarda aradiginiz temel
ozellikler nelerdir?

Insani ozellikleri bir tarafa birakip mesleki ozelliklerini siralayacaksak: Verileri
degerlendirme ve sonug ¢itkarmaya yatkin olmasi, iletisim ve diyalog kurma becerisi;
bilgisayar programlarindan temel sayilan birkagina hakim olmasi, denilebilir.

Halkla iliskiler biriminde ¢ahisanlar arasinda isboliimii var mdir?
Dairemizin kurulug yapisindaki béliimleme su sekildeydi:

Grafik Servisi,

Dizgi Servisi,

Basin Servisi,

Foto-Film Servisi,

Haber alma Servisi,
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Glinlimiizde ise, ekonomik sorunlardan kaynakli olarak gerekli/yeterli istihdam
saglanamamaktadir. Bundan dolay1 dairemizde ikinci bir bolim yeni olusturulabildi.
Basil1, yazili, gorsel alan disindaki bu ikinci boliim “Sosyal Medya” alanini kapsiyor. Bu
boliimle birlikte DISK ve iiye sendikalarimizin énemli bir kismimin sosyal medyada
gorliniir olmasi saglandi. Twitter, Facebook, Youtube, Flickr ve diger sayfalarda profil
olusturularak etkin kullanimi saglandi. Yakin bir gelecekte de iicilincii bir alan olarak,
egitim, iletisim ve sosyal medyada etkisi bulunan bir “Film Merkezi” olusturmayi
planliyoruz.

Halkla iliskiler biriminde gorev alacak olanlar nasil ve kim/ler tarafindan
belirlenmektedir?

Son karart Yonetim Kurulu veriyor olmasina karsin;, “insana gore is” degil, “ise gore
insan” prensibinden dolayr Daire Miidiirii 'niin onaylamadigi kimse gérev alamaz.
Halkla iliskiler biriminin ayr1 bir biitcesi var midir? Yoksa nasil bir uygulama
sozkonusudur?

Ayri biitge sadece belirli kampanyalar ya da ozel giinlerde olusturuluyor. Bunun disinda
kalan zamanlarda zaten dairenin giderleri periyodik olarak belirlenmis durumda.

BOLUM: HALKLA ILISKILER YONETIMI, ARAC VE ORTAMLAR
HAKKINDA

-Kurumunuzda halkla iliskiler birimi kisa, orta ve uzun vadeli planlama yapiyor
mu? Yapiyorsa ana hatlariyla kisa, orta ve uzun vadeli plan hedefleriniz hakkinda
bilgi verebilir misiniz?

Evet, ozellikle orgiitlenmeye iliskin Konfederasyonun tanmitimi agisindan planlamalar
vapiyoruz. Calisan (kayitly) niifusun %90 ik biiyiik bir boliimiiniin orgiitsiiz/sendikasiz
olmasi, planlamalarin énemini daha da artirtyor. Diinya ¢apinda sendikal hareketlerin
gerilemesinin, bu konuda hiikiimetin karsi politikalarinin etkisiyle genis kitleler tizerinde
ideolojik bir hegemonya olusturmak can alici bir éneme sahip. Ustelik ideolojik
hegemonya ara¢larimin tek yanl bir propaganda yiiriitiiyor olmasi, planlamalarimizi
taktik ve stratejik hedeflere oturtmamizi zorunlu kilryor. Yeni sendikalar yasasinda
“Noter Sarti”min kaldirilarak “E-Devlet” uygulamasina gegisini buna ornek
gosterebiliriz. Kisa vadede yapilan ¢alisma, e-devlet uygulamasinin ne oldugunun, yarart
ve olumsuzluklarimin, kullanim ozellikleri ve yapisimin belirlenerek bu konuda tiim
kadrolarimizin iyi bir egitimden ge¢mesini saglamaya yoneliktir. (Uzun aktarim
gerektirdiginden detayli yazmiyorum). Orta vadede, e-devlet uygulamasiyla iiye olan yeni
iscilerle sendikalarin bulusma noktalarmin artirilmasi ve iiye olarak kalmalarinin
saglanmasi gelmektedir. Bunun icin de, sendikalarla diyalog kurmayan (ama iiye olan)
iscilerin kazanilmasi igin gerek iletisim ve gerekse egitim modellerinin zeginlestirilmesi
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gerekmektedir. Uzun vadede ise hedef, sendikal miicadelenin yeni olanaklarinin ingasiyla
birlikte, siniflar miicadelesinin giintimiizdeki karakteristik yapisina uygun (onu asan)
tarzda militan bir sendikal ¢izginin hayata gegirilmesidir. Biitiin bu sorun alanlarinda
BasinYaym ve Halkla Iliskiler Dairesi’nin, egemen ideolojik hegemonyanin
kirtimasindan kendi ideolojik miicadele araglarinin ingasina, medyanin giictiniin sinifin
¢ctkarlart dogrultusunda kullanilmasindan iletisim teknolojisinin egitim ve orgiitenmede
de etkin kullanimina varincaya kadar yiiksek efor gostermesini gerektirmektedir.

- Halkla iliskiler birimi orgiit politikalarinin olusturulmasinda etkin bir rol
oynamakta midir? Kurumunuzun Kisa, orta, uzun vadeli planlar:1 olusturulurken
halkla iliskiler katkida bulunmakta midir? Miimkiin oldugu kadar érnek vererek
aciklamaniz beklenmektedir.

Birinci béliimiin 3. sorusuna verdigimiz yanitin “amag’ kismindan da anlasilacag iizere
dairemizin “etkin” bir rolii vardir. Orgiit politikalarinin genel ekseni Genel Kurul
Kararlart’yla belirlenmektedir. Genel Kurul Kararlar: dogrultusunda giincel, kisa, orta
ve uzun vadeli planlarin, projelerin ya da etkinliklerin olusturulmasinda kolektif bir
isleyis sozkonusudur. Dairemiz de bu politikalarin olusturulmasinda yer almaktadir fakat
alinan kararlarin uygulanmasinin cogunluk yiikii dairemizin iizerindedir. Ornegin kidem
tazminatlarinin ortadan kaldiriimasina yonelik hiikiimet politikalarina karsi diizenlenen
kampanyada, temel argiimanlarin, sloganlarin, gorsel ve yazili dékiimanlarin
olusturulmasi, afis, bildiri, pankart, déviz gibi malzemelerin hedef kitlenin algilarina
uygun  olusturulmasi, tasarlanmasi, yayginlastirilmas:  dairemizin  gorev ve
sorumluluklar: arasindadir. 1 Mayis'in Taksim Alani’nda kutlanmasinda dairemizin
fonksiyonu yasanmis bir Ornek olarak verilebilir. Ozellikle 2007 ve 2008 1 Mayis
calismalarinda devletin (AKP Hiikiimetinin) Taksim’i kapatmak i¢in adeta Istanbul’da
stkiyonetim uygulamasindan sonra 2009 'da yaptigimiz 1 Mayis éncesi ¢alisma onemlidir.

- Kurum yoneticileri herhangi bir gelisme hakkinda halkla iliskiler biriminin
degerlendirmesini alir mi1 yoksa halkla iliskiler birimine gelismelere gore gorev mi
verilir?

Dairemizin degerlendirmesini genelde (¢cogu zaman) almalarina karsin zaman zaman da
direkt gorev verilmektedir.

- Hedef kitleleriniz ve her biri icin en uygun buldugunuz iletisim arag, ortam ya da
yontemleri nelerdir?

Sonug itibariyle en uygun (ve sart olan) iletisim bicimi “yiizyiize” (yasamina dokunarak)

iliskilerin gelistirilmesidir. Kalicilik agisindan bu onemlidir. Giiniimiizde mevcut
sendikalarin biiyiik boliimii isci kitleleriyle iletisim kurmak yerine tek yanli bir “ileti”yi

232



tercih etmektedirler. Iscilerin aminda reaksiyon gosterebilecekleri araclari tercih etmek,
is¢i iradesinin sendikal miicadeleye katkisinin saglanmasi agisindan énemlidir.

- Kurumunuzda halkla iliskiler icin su arac, ortam ve yontemlerden hangilerini
kullaniyorsunuz: lobicilik, Kkulis, yiizyiize goriisme, toplantilar, kamuoyu
yoklamalari, gozlem, anket, medya izleme-¢oziimleme, sosyal medya, ... (varsa
burada belirtilmeyen arac, ortam ve yontemlerden de bahsetmeniz beklenmektedir)

Lobicilik, kulis faaliyetleri ve kamuoyu yoklamalar: disinda genellikle diger yontemleri
kullanmayr tercih ediyoruz. Bunun disinda telefon ve “akilli telefon” seceneginin
haberlesme ve etkin iletisimde kullanimini  gelistirmeye ¢alisiyoruz. Deneme
calismalarimiz mevcut.

- Bugiine kadar biriminiz tarafindan onerilen, planlanan ve wuygulanan
kampanyalar hakkinda bilgi verir misiniz?

DISK’in yapmis oldugu ¢alisma ve kampanyalarin biiyiik boliimii dairemiz tarafindan
projelendirilmektedir. Kidem  tazminatlarimin  gaspedilmesine  yonelik  olarak
projelendirdigimiz “Kidem Tazminatlarimin Yok Edilmesine Karsi #Direnlsci!”
kampanyasinin bir aylik etkinlikler sonucunda basarryla tamamlanmasi ve 2008 yilinda
internet ortaminda yaptigimiz ve 250 bin kiginin katildigi “Savasa Dur De!” sanal
miting i ilk olmast agisindan da érnek verilebilir.

- Kurumunuzun siireli ve diger yayinlar1 ve halkla iliskiler biriminin bu yayinlarla
ilgili katkisi, etkisi hakkinda bilgi verir misiniz?

DISK ’in siireli ve diger tim yayinlar: dairemiz tarafindan ¢cikartiimaktadir. Yayinlarin
icerikleri, yazilari, gorselleri, mizanpaji, baski ve dagitimi tamamen dairemiz tarafindan
iiretiliyor. Sadece, DISK-AR Dergisi Arastirma Dairesi’yle ortaklasa ¢ikartilmaktadir.
Icerigi Arastirma Dairesi tarafindan belirlenen derginin mizanpaj ve tiim gorsel
malzemeleri Basin Yayin Dairesi tarafindan yapilmaktadir.

- Halkla iliskiler birimi tarafindan yaynlanan siireli ve diger yaymnlar hakkinda
bilgi verir misiniz?

Aylik yayinlanan DISK ’in Sesi Gazetesi, DISK Basin Ajanst yayinlar, ii¢ aylik periyodla
ctkartilan DISK-AR Dergisi, DISK Yaywnlari’'ndan c¢ikartilan iic aylik brogiirler,
etkinliklerle ilgili brosiirler, afis, bildiri, www.disk.org.tr adresinden yayin yapan web
sitesi, twitter, facebook ve youtube sayfalari dairemiz tarafindan yaymnlaniyor.
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- Kriz planlarimiz var m?

Murphy 'nin bir sozii var “Tiinelin ucunda goriilen 151k, iizerinize dogru gelmekte olan
bir trenin far1 olabilir” diye.. Kuruluslarindan bu yana sermayenin ve hiikiimetlerin
hedefinde olan sendikalarin, karsilastiklar: siirekli ve yenilenen kriz yonetimleri
olmalidr. Aksi halde, sendikal yasalar ve yasaklarla kusatilan, baskilanan sendikalar
hareket etmek bir yana, nefes almakta dahi zorlamwrlar. Bu durum, simif ve Kitle
sendikaciligi yapan orgiitlenmeler icin iki kat gegerlidir. Krizlerin tamamint “tehlike
sinyali” olarak okumuyoruz; zira bazi krizler iglerinde firsati da birlikte taswrlar. Krizleri
“bir doniim noktas1” okumak gerekir. Bu nedenle de, iiye sendikalarimiz ve is¢ileri
valnizliga, gerilime, aswri tepkiye, endise, korku ya da giivensizlige siiriiklememek i¢in,
fabrikalardan igyerlerine, sokaklardan Meclis’e varincaya kadar, iilkemizde geligen her
durum karsisinda mutlaka bir politika tiretmekteyiz. Degisen her yonetim donemimizde,
“korku krizlerini” “firsat krizleri’ne doniistiirmedigimiz durumlar séz konusu olsa ve
uygulamada, iletisimsizlik, statiiko, kontrol ve maaliyet unsurlar: gibi onemli sorunlar
karsimiza ¢iksa da, sonug itibariyle masamizin iizerinde her zaman uygulamaya hazir

bekleyen kriz planlarimiz var.
- Halkla iliskileri nasil tanimlarsimz?

Yaygin olarak “kurumsal iletisim” veya “algilama yonetimi” olarak tanimlanan halkla
iliskiler, belirli bir ¢evre tarafindan da halki (va da hedef kitleyi) belirli bir tutumu kabule
va da belirli bir uygulama yolunu izlemeye “inandirma” sanati diye tanimlansa da, bizim
gibi orgiitler i¢in, uygun, diizenli ve denetimli iletisim araglarina basvurarak, kendileriyle
karsilikly yarar, giiven, anlayis ve sempati saglayacak siirekli baglar kurmak amaciyla
iliski kurdugu ya da kurmak zorunda oldugu kitleleri tanima ve onlara yaklasma istegini
ifade etmektedir. Sonucta kitlede kurulusun, kurulusta da kitlenin istekleri yoniinde
degisikliklerin gergeklestirilmesine yonelik, sistemli ve siirekli cabalart iceren bir diyalog
yontemi olarak degerlendiriyoruz.

- Halkla iliskilerin bir bilin¢ insa etme isi oldugu goriisiine katihyor musunuz?
Aciklayiniz.

Yukaridaki yanitimizdan da anlasilacagi iizre, genel ve gegerli olan bu olsa da (yani,
sonug itibariyle biling insa etmeden belirli bir algi ya da ¢ekim merkezi
olusturulamayacag agik olsa da) orgiitiimiiz ozelinde “halkla iliskiler” sadece “biling
insast” tiizerinden yiiriimiiyor. Zira “biling insasi”, bilgi iiretme, isleme ve yayma
faaliyetinin yanm sira giidiilemeyi (miihendisligi) de barindiryor iginde. Bir sendikanin
(va da yoneticilerinin) disaridan (ya da hedef kitle tarafindan) nasil algilandigi, ister
istemez igcerigin bir kenara birakilip “goriintiiniin kurtarilmas:” sonucunu dogurabiliyor.
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(Lacivert takim elbise icine giyilen kirmizi kiravatla ayakta konusmanin “dinamik” bir
etki yarattigi algisindan/imajindan kaynakli olarak, boyle giyinip kamera karsisina gecen
insanlarin ve imagemaker’larin etrafta ¢ogalmasimin ve imajlar tizerine kurulu “hak
alma” orgiitlerinin inga edilmesi bosuna degil). Sendikalarin (veya toplumcu
orgiitlenmelerin diyelim) piyasa kuruluslarindan farkl olarak, halkla iliskileri “ileti-
manipiilasyon” cederesine (elamsuz) sitkistirmayip, “iletisim-diyalog” eksenine (0lumlu)
almalart gerekir. Korporatif sendikacilikla sinif ve kitle sendikaciligini birbirinden
aywran ¢izgilerden birisi de bizce budur. Kastettiginiz anlamda anlamdaki “algi
yonetimi” ozellikle 12 Eyliil sonrast tilkemizde gelisen “halkla iliskiler” alantyla birlikte
siyasal partilerde ve sektorel kuruluslarda yaygin olarak kullanilmaktadir. Kimi sendikal
konfederasyonlarin da bu “hizmeti” profesyonel sirketlerden aldiklarini (hatta
giintimiizde bile bazi sendikalarin -basin yayin dairelerinde yeterli istihdam yapilmasina
karsin- yayin organlarint disaridan 6zel ajanslara yaptirdiklarini) biliyoruz. Bu nedenle
de etrafta, gercek hak alma érgiitlerinden fazla “muis” gibi gériinen (bir anlamda taseron)
sendikalar tiiremistir. Bu tiir sendikal orgiitler eylem yapmiyorlar 6rnegin, yap "mis” gibi
imaj olusturuyorlar. Ya da bunun tam tersi de gecerli olabiliyor; 2008 yilimin Subat
ayinda yaptigimiz ekonomik krizle ilgili Kadikoy mitingi ve benzer tiirden olduk¢a yiiksek
katilimli kitlesel eylem ve gosteriler ana akim medyada yer almadigi i¢in “hicbir sey
yapma-maus” gibi gosterilebildik. Sonug itibariyle, egemen algi yoneticileri tarafindan
(onlarin marifetleri sayesinde) imajlardan ve goriintiilerden olusan sahte is¢i orgiitleri
toplum karsisinda goriiniir kilinirken, sahici olan (ama dokunamayan) orgiitlenmeler ve
eylemler goriinmez kilinabiliyor.

Bir yénetimsel etkinlik olarak halkla iliskiler baslangicindan beri etik sorunlariyla
viizylize gelmis veya getirilmistir. Basin ajanligi doneminde, “algi yoneticileri”
istediklerini arzu ettikleri sekilde herhangi bir engel olmaksizin yapmuslardr. Bu
uzmanlarin ¢ogu bir sirk promosyoncusu olan Phineas Taylor Barnum un “Birak halk
kandirilsin” soziinii adeta takip etmislerdir. Biitiin bu nedenlerle de, “code of ethic”
standartlarimin kagimilmazlig ortadadur.

- Bilin¢ insa etme isinin enformasyon iiretme, isleme ve yayma kapasitesi ile ilgili
oldugunu varsayarsak kurumunuzda halkla iliskilerin bilin¢ insa etme konusunda
durumunu irdeler misiniz?

Konfederasyonumuzun niteligi geregi (topluma karsi sorumluluklarindan, ekonomist
sendikacilik degil sinif ve kitle sendikaciligini savunmasindan dolayt), sadece sendikal
alanda degil, farkl toplumsal alanlarda da “bilgi iiretme, isleme ve yayma " konularinda
etkin olmamiz gerekmektedir. Bilgi iiretme ve islemede etkin ve iiretken olmamiza karsin
(miitevazi olmaya gerek yok sanirim, uygulayamadigimiz, yoneticileri ikna edemedigimiz
onlarca proje iiretebiliyoruz), “yvayma” konusunda elimizden geldigince sinmirlarimizi
zorlamamiza karsin, ister istemez kendi araglarimizla simirlt kaliyoruz. Yukaridaki 2.
sorunuza yanitimizda verdigimiz érnegi burada biraz daha a¢acak olursak; 1 Mayis in
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2009 yilinda tatil ilan edilerek 2010 yitlinda Taksim de kutlanmasi bagarist bu projelerin
bir sonucudur.

Devletin, hemen her toplumsal kesimin boy gosterdigi Taksim’i is¢i sinifina kapatma
argiimanlari 1) Taksim miting meydani degil, kapasitesi yok, temsili katilim yapilmali 2)
Turistik bir kent merkezi kapatilamaz, 3) Provokasyon yapilwr, basliklar: altinda
toplanabilir. Bu argiimanlar, birkag¢ yili bulan ¢abalarimiz ve “inat¢ilikla” ¢iiriitiildii
diyebiliriz. Argiimanlar iizerine sirayla gidecek olursak: Taksim yerine gosterilen
Kadikéy ve Caglayan meydanlarimin kapasitesinin yetersizligi, kent plancilariyla
vaptigimiz ortak ¢alismalar ve bunu topluma gosterme becerisiyle anlasilabildi.
Istanbul 'un en merkezi ve biiyiik alani olan Taksim Alan: sadece dar alan olarak 26 bin
metre kareydi, Gezi Parki’'min bir boliimii ve Taksim Aniti dahil edidiginde 58.443 metre
kareye ulasryordu. Metre kareye 4 kisinin rahatlikla sigdigim diisiinecek olursak, 233 bin
772 kisi kapasiteli Taksim karsisinda Kadikoy 14.290 metre kareyle 57 bin 160 kisi,
Caglayan ise 15.410 metre kareyle 61 bin 640 kisi kapasiteye sahipti. Ve bu durum,

’

Taksim Alani’na iligkin “kaygilar1” giderecek cinstendi. Uluslararasi kutlanan bir
bayramin 300-500 kisi temsilen kutlanmas: ise enteresan bir hosgoriistizIltigii
barindiryordu. Ornegin baska hangi bayram iilkemizde “temsili” olarak kutlanmakta
veya kutlanmasi onerilmekteydi? Diyelim ki Vatan Caddesi’nde 29 Ekim Cumhuriyet
veya 30 Agustos Zafer Bayrami 300-500 kisiyle “temsilen” kutlanabilir miydi? Turistik
bir merkezin kapatilamayacagi iddiast da olduk¢a yiizeysizdi. 1 Mayis kutlamalar: ve
neredeyse biitiin politik gosteriler ornegin Londra’da Trafalgar Meydani 'nda, Berlin’de
Alexander Meydani’nda, Paris’te Nation Meydani’'nda, Moskova’'da Kizil Meydan’da
yapimaktaydy. Ustelik her biri de turistik olan bu alanlara bir milyon insanin katilimi soz
konusuydu. Ve herseyden de once, valilerin gorevi toplantimin icerigine, estetigine
karismak degildi; buna karar verecek olanlar 1 Mayis kutlamasini yapacak orgiitler ve

insanlardi.

Taksim Alani’min giivenli olmadigi ve provokasyonlara ac¢ik oldugu iddialarina gelince:
Eger sozkonusu olan sey ‘“derin devletin” yapacagi bir provokasyonsa, Tiirkiye 'nin
hi¢bir alanmi veya hi¢hbir salonunun “giivenli” olma olasiligi yoktu. Eger iddia edildigi
gibi “birileri” bir provokasyon yapacaksa su iki soruyu sormak kac¢inilmaz olacakti: 1)
Devlet bir provokasyondan haberdarsa eger, sahip oldugu teknolojik altyapt ve
kadrosuyla bunu onceden onleme “giiciine” sahip degil miydi? 2) Provokatorler ozellikle
Taksim Alani’nt mi sevmekteydiler? Bir provokasyon yapilacaksa eger, meydanin Taksim
olmasi, Kadikéy veya Caglayan olmast farketmeyecekti. Ciinkii, 1979da
Kahramanmaras'ta, 1980°de Corum’da, 1995°te Gazi Mahallesi’'nde, 1996 da
Kadikéy’de bu provokasyonlar yasanmisti. 1 Mayis kutlamalarint engellemek igin,
Istanbul’u 24 saat siireyle sikiyonetim altina alan, vapurlart ¢calistirmayan, kopriileri,
ana artelleri kesen, Taksim’in biitiin sokaklarint 50 bin polisle kapatan polis giiciiniin
yiizde 10’unun kullanilmasiyla bile 1 Mayis kutlamalarinin giivenligi saglanabilirdi.
Istanbullulara 24 saatlik bir sikiyonetim ve zuliim yasatmak yerine, herkese ve herseye
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actk olan bu alan toplumsal barisin saglanabilmesi igin yilda bir giinliigiine dahi olsa
emekgilere acilamaz miydi?

Polis giintinden ¢cocuk bayramina, futbol taraftarlarindan rallilere kadar neredeyse biitiin
gosterilere agik olan Taksim Alani’nin, neden is¢ilere kapali oldugu sorumuz medya
tarafindan da dillendirilmeye baslandi. Ayrica girisimlerimiz sonucunda, Avrupa
Parlamentosu’nun, ILO nun ve uluslararasi sendikal konfederasyonlarin girisimlerde
bulunarak AKP hiikiimetini uyarmalari ve c¢esitli demokratik agilim politikalari
yuriittiigiinii iddia eden hiikiimet agisindan Taksim Alani’min 1 Mayis kutlamalarina
kapali tutulmast iyice “izahi zor” bir duruma geldi. Yukaridaki sorularimizi yiiksek sesle
(ana akim medyada dahi) soylemeye baslayinca, valilik ve hiikiimet rasyonel yanitlar
bulmakta zorlandi. Ve nihayet, onlarca yuldwr is¢i sinifimin, emekgilerin ve emek
dostlarimin bedellerini ddedikleri miicadeleler sonucunda 2009 da hiikiimet “Emek ve
Dayanigma Giinii” adiyla resmi tatil karari alarak yasayr Meclis 'ten gegirdi. 2010-2011
ve 2012 1 Mayis’lar, siyasi iktidarlarin yillarca “provokasyon korkusu”™ tellallig
vapmalarmin anlamsizligini ortaya koyarcasina yiizbinlerce insanin katilimiyla Taksim
Meydani’nda tam bir solen havasiyla ve coskuyla kutlandi. 2013 yiuinda ise AKP
hiikiimeti (Basbakan) yeniden yasaklar koyarak sadece Taksim Alani’mi degil, adeta
stkryonetim uygulayarak Istanbul 'un tamamim 1 Mayis etkinliklerine yeniden kapad.
2007 den baslayarak gelinen bu siiregte Taksim Alani’min kazanilmasinda bagarili bir
halkla iliskiler ¢caligmasi yiiriitmemizin payt biiyiiktiir.

- Halkla iligkileri planlama ve yonetmeyi miihendislik, basin biilteni yazmak, gorsel
ve hareketli metinler hazirlamak, konusma metinleri hazirlamak, medya izlemeyi
de bu cercevede teknikerlige benzetirsek kurumunuzda halkla iliskilerin
miihendislik diizeyinde oldugunu sdyleyebilir misiniz? Aciklayiniz.

“Teknikerlige” sadece medya izlemeyi dahil etmek gerektigi diisiincesindeyiz. Zira,
gorsel, hareketli ya da konusma metinleri ve basin biilteni hazirlamayr (diger
sendikalarda/orgiitlerde oldugu gibi teknik bir mesele olarak gérmiiyor) bizatihi yonetim
ve planlamanin onemli etaplarindan sayiyoruz. Ki zaten “uzmanlik daireleri”’nin kurulus
nedeni sadece teknikerlik degil, miihendislik hizmeti almaya déniiktiir. Bu anlamda da
Dairemiz, adina ister miihendislik diyelim isterse “kolektif akil” diyelim, planlama ve
yonetme konusunda diizeyli olmak durumundadir.

- Kurum yoneticileri halkla iliskilerden en ¢ok hangi faaliyetleri talep etmektedir?

Basin agiklamalari, basin takibi, gérsel ¢ekim, yayin ve propaganda..
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- Kurum yoneticileri halkla iliskileri hangi cercevede degerlendirmektedir?

Sanirim  bu  sorunun gercek yamitini  kendileriyle goriiserek alabileceksiniz..
Yaklasimlarindan bizim algiladigimiz ise, ortaya konulan performansi takdir etmeleri bir
yvana, bir nevi “sekreterya’ olarak degerlendirdikleridir.

- Disardan halkla iliskiler hizmetleri aliyor musunuz?

10 y1l énce sadece basin takibi yapan bir istihdam oldugu igin “evet”, sonrasindan
bugiine “hayiwr”.. Bugiin ise sadece basin takibi hizmetini profesyonel bir ajanstan
almaktayiz.

- Halkla iliskiler planlama ve uygulamasinda ne kadar bagimsizsimiz?

Yonetim Kurulu’na karsi “sorumluyuz” ve bagimsizligi kolektif itiretimin bir pargasi
olarak gériiyoruz. Yeni bir diigiince, proje vs. iiretmekte tamamen ozgiir, “son karart”
Yonetim Kurulu’nun verdigi uygulama asamasinda ise diger dairelerle esgiidiim i¢inde

calisiyoruz.
- Orgiit ici halkla iliskiler faaliyetleriniz hakkinda bilgi verir misiniz?

20. soruyu da (benzer oldugu igin) burada yanitlamig olalim. Temel sorunlarimizdan biri,
Tiirkiye 'nin sendikal hak ve ozgiirliikler konusunda basindan beri yasak¢i, baskict ve
otoriter olmasidir. Ulkemizde sendikalar kurulmadan once dahi yasalarinda sendikal
vasaklarin olmasi durumun vehametini a¢iklamak icin yeterlidir. Mevcut yasal haklar ise
kagut tizerindedir ve kullanilamazlar. Gelen her hiikiimet, gegmisten devreden tiim haklari
da sirasiyla gasp etmektedir. Darbeler iilkesiyiz. Orgiitlenmekten korkutulan, cehennem
kosullarinda ¢alismaya zorlanan, a¢lik ve yoksulluk sinirlarinda emekleri somiiriilen
milyonlarca is¢i varken, 6rnegin, bir isyerinde ¢alisan bir tiyenizin diyelim ki oturdugu
koltugun saghga aykiriligini, etraftaki renk ve kokularin rahatsiz ediciligini giindeme
almaniz diigiiniilemez. (Yapmadigimiz anlamina gelmiyor bu). Bu iki sorun araliginda,
bir yandan sendikalarin islevsizliginin (ise yaramazliginin) ve orgiit fobisinin devlet eliyle
kitlelerin bilin¢ diizeyinde islenmesine karsi ideolojik miicadele vermeniz gerekirken,
diger yandan da, tageron, 4B, 4C gibi uygulamalarla sendikasizlastirilmasina, beyaz
yakalilarin TIS ve grev haklarini kullanamamalarina, issizler, ev kadinlari, asker, polis
ve stajyer ogrencilerin sendika kurma haklarimin olmamasina karsi genis bir alanda
faaliyet yiiriitmeniz gerekmektedir. Bu faaliyetlerde sadece yeni teknolojik olanaklardan
yvararlanmakta zorlanma sikintis1 degil, ekonomik yetersizlikler de temel sikinti olarak
yvansimaktadir. Gerek yeni iletisim araglarmmin  kullanilmasi ve gerekse de
veni/alisiimadik projeler iiretilmesi konusunda “statiiko” da bir diger sikinti
kaynagimizdir denilebilir. Alisildik ve yaygin olarak kullanmak durumunda kaldigimiz
araglar sizin 13. soruda “teknikerlik” olarak ifade ettiklerinizdir.
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- Kurumunuza bagh sendikalarin halkla iliskiler faaliyetlerinde yeterli isbirligi,
dayanisma ve biitiinliik oldugunu soyleyebilir misiniz? Aciklayimz.

Hayr, yetersiz kalintyor.. Bu sorun konfederasyonumuzun Baskanlar Kurulu ya da diger
kurullarda giindeme getirdigi bir konu ama sorunun giderilmesi konusunda pratiK
adimlar atamiyoruz. Birakin halkla iligkileri, sendikalarimizin (logo, amblem kullanimi,
vaymn organlarimin  stirekliligi vs. konularinda) kurumsal kimliklerini korumalari
gerektigi  kuralim anlatmayr dahi basaramiyoruz. Bir¢ogu kendi iskolunu dahi
yansitmayan eski amblemleri gelisigiizel ve kalitesizce kullanirken, amblem ya da
logolarini degistiren bir kisim sendikamiz ise 6zensizce/calakalem kullanmaktadiriar.

- Uyelerinize yonelik halkla iligkiler faaliyetleri hakkinda bilgi verir misiniz?
(0rnegin amaclarimiz neler, hangi araclar tercih ediliyor, sikintilar neler)

- Sendikalarin toplum tarafindan yeterince destek buldugunu diisiiniiyor musunuz?
Toplum destegi azsa nedenleri neler olabilir?

Sendikalarin konjonktiirel olarak diinya ¢apinda gerilemeleri sézkonusu. Bunda,
tilkelerin  ve halklarin sosyalizm seceneklerinin somut bir program olarak
varolamamasindan dolayt Yeni Diinya Diizeni diye lanse edilen neoliberalizmin azginca
saldiriya gegmesinin payi biiyiiktiir. Tek kutuplu bir diinyada biiyiik kitlelere ekonomik
taviz (sosyal haklar vs.) vermesine gerek olmadigi politikalarindan hareketle diinyay:
veniden bigcimlendiren emperyalist/kapitalistler, ge¢mis donemden kalan biitiin haklar
bir bir budamaya basladilar. Ulkemizin de iginde yer aldigi pek cok iilkede nispi
demokratik haklar dahi simirlandwrildi. Halkin (ve is¢i sinifinin) érgiitlenmesinin onii her
tirlii (baski, siddet ve ikna) yontemle kesildi, engeller ¢ikartildi. Tiirkiye hala imzaladigt
Avrupa Sosyal Sarti 'nin orgiitlenmeyle ilgili maddesindeki ¢ekincesini kaldirmamustir ki
bu da Anayasa’ya aykirilik tasimaktadir. Tiirkiye 'de taseronlastirma, eve is verme, gegici
iscilik, ¢agri iizerine ¢alisma gibi yontemlerle siirekli olmaktan ¢ikarilan ve giivencesiz
bwrakilan is yasami, 12 Eylil’iin baskict bir anlayisla yerlestirdigi endiistri iliskileri
sistemiyle birlikte yol aldi. Bdylece giivencesiz, issiz ve a¢ milyonlarca emekgi varken,
giderek etkisi, giicii azalan ve sinirlart daralan bir sendikal hareket ve toplu sozlesme
diizeni ortaya cikti. Ozellestirmenin de etkisiyle sendikalarin iiye sayist son on yilda yari

variya azalarak giintimiizde 650 bin dolayina indi. Bu durum aym zamanda toplu
sozlesme kapsamina giren is¢i sayisinda da olaganiistii bir gerileme anlamina geliyordu.
Genis kitlelerin (toplumun) genelde orgiitlenmenin kendisinden tirkmesinin/korkmasinin
yanisira sendikal/mesleki orgiitlenmelere yonelmemelerinin temel nedeni bu olsa da,
sendikalarin bir simif orgiitii olarak giiven veremeyislerinin de payr azimsanmayacak
olciidedir.
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- Igsizlerin sendika iiyeligi hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

AKP hiikiimeti doneminde kapatilan emeklilerin (Emekli-Sen) ve 6grenci gengligin
(Geng-Sen) ilk sendikal c¢alismalarint yiiriiten, kuruluglarini gerceklestirilen bir
konfederasyon olarak, issizlerin, ev kadinlarinin, yargt mensuplarinin, seks is¢ilerinin,
tarim emekgilerinin, asker ve polislerin vd. de sendika kurma haklarint kullanmalart
gerektigini diistiniiyoruz. Anayasanin 90. Maddesi bu konuda uluslararasi sézlesmeleri
gecerli kilmaktadir ve bu kesimlerin sendika kurma haklart uluslararasi yasalarca
(Anayasamizca da) teslim edilmistir. Buna ragmen, “Issizler vd. sendika kurabilirler
mi?” tiirtinden tartismayt geriye ¢eken (ve bu kesimlerin orgiitlenme haklarinin gasp
edilmesine hizmet eden) sorulara ne yazik ki muhatap olmaktay:z.

- Smif bilinci ne demektir? Kurumunuzun amaclar1 ve iiyelerini gozoniinde
bulundurdugunuzda ilgili c¢evrelerde smmf bilincinin ne diizeyde oldugunu
gozlemliyorsunuz? Sendikanizin simif bilinci ile ilgili ¢caliymalar: nelerdir?

Swnifi kabaca, iiretim iliskilerindeki konumlarina bagl olarak biraraya gelen bireylerin
olusturdugu toplumsal bir gergeklik olarak tanimlarsak, sinif bilinci de bu noktada (genel
anlamda), ayni sinifa mensup bireylerin paylastigi ortak ¢ikar ve hedeflerle ilgili olarak
biling durumunu ifade etmektedir diyebiliriz. Ancak Marksist teoride bu biling durumu
bireylerin kendisiyle ilgili bir mesele olmaktan ¢ikarilir; sinifin dogrudan maddi iiretim
vapisindaki konumuyla iliskili olarak sahip oldugu ya da olacagi biling durumunu ifade
etmek icin kullanilir. Bu konuda (simif bilincinin gelistirilmesi konusunda) tiim
sendikalarimiz olmasa da, bazi sendikalarimizin ¢abalart oldugunu séyleyebiliriz. Peki
bu ¢abalar yeterli midir? Elbette hayir. Nesnel durum (egemen ideolojik hegemonya)
karsisinda ¢abalarimizin etkisiz kaldigint iiziilerek séyleyebiliriz. Sinif bilinci politik
cabalari ve yasanilir bir toplumsal projenin varligini da gerektirir. Sosyalizmin “tarihsel
venilgisi” sonrasinda, kosedeki bakkala veya atolyesindeki bir emekg¢iye yasanilabilir
yeni bir proje sunulmadigi siirece, birtakim ¢abalar sonugsuz (veya yetersiz)
kalabilecektir. Isci simfi ideolojisi dogrultusunda faaliyet vyiiriiten, kitlesel bir sinif
partisinin olmayisinin da sinif bilincinin olgunluk diizeyi konusunda etkisi oldugunu
diigtiniiyoruz.

- Sizce icinde bulundugumuz donemde sendikalarin odaklanmasi gereken en 6nemli
sorunlar nelerdir? Hem sendikalar acisindan hem ¢alisma iliskileri diizeni acisindan
bir degerlendirme yapmaniz beklenmektedir.

Emperyalist/kapitalist diinyanin degigim ve geligsme egilimlerine uygun olarak gectigimiz
25 yu boyunca hizli bir ozellestirme yasandi. Her siyasal iktidar, programina,
ozellestirmeyi “ekonomiyi diize ¢ikaracak bir politika” olarak koydu. Ozellestirmeyle
karliligin ve verimliligin artacagi, kaynaklarin etkin kullamiminin  saglanacagi,
sermayenin tabana yayilacagi ve devletin savunma, egitim, saghk gibi sosyal
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fonksiyonlarina daha ¢ok kaynak ayirarak bu hizmetleri nitelikli hale getirebilecegi iddia
edildi. Bu anlayisla, her yil artan bir hizla, milyarlarca dolarlik kamu yatirimlart ozel
sektore devredildi. Bu kamu isyerlerinde c¢alisan yiiz binlerce emekgi isini kaybetti;
gilivencesiz kaldi. 2008 yilinda karsilastigimiz  kiiresel kriz dogrudan dogruya
ozellestirmeci, piyasact yaklasimin yol a¢tigr bir kriz olarak ortaya ¢ikti. Son 30 yildwr
tilkemizde ve tiim diinyada desteklenip gelistirilen 6zel sermaye, kriz kogullarinda yeniden
kamu kaynaklarini talep eder hale geldi. Kapitalizm yanlilarinin bile “onemli bir ahlaki
sorun” seklinde niteledigi bir sonug¢ ortaya c¢ikti. Serbest piyasaci diizenlemeler, elde
edilen karlart son kurusuna kadar ozel sektore aktarirken, kriz kosullarinda zarar
olustugunda bu zarari topluma ddetiyordu. Bu durum sistemin ideolojisi ve isleyisi
acisindan bir “mesruiyet krizi” anlami tasiyordu. Tiirkiye’de de bu siire¢ tiim
boyutlaryla ve tam anlamiyla yasandi. Sermayeyi tabana yayacagi iddia edilen
ozellestirme uygulamalari, kamu mallarimin 6zel tekeller tarafindan yagmalanmasiyla
sonuclandi. Rekabet¢i bir yapinin gelismesi bir yana ozel tekellerin daha da gii¢lendigi
bir ekonomik yapt ortaya ¢ikti. Kaynaklar: daha etkin kullanacag belirtilen ozel sektor,
kdrina kar katarken, topluma issizlik, yoksulluk ve gelecege giiven duymama gibi biiyiik
bir toplumsal maliyet yiikledi. Devletin elini kolunu baglayan ekonomik yiiklerden
kurtularak, daha nitelikli ve yaygin hale getirecegi soylenen egitim, saglik, sosyal
giivenlik gibi hizmetler, giderek, daha az sayida insamin yararlandigi “ayricalikiy
alanlar” haline doniistii. Ustelik egitim ve saghk basta olmak iizere sosyal haklarin tiimii
ozellestirme kapsamina alindi. Bdylece 19. yiizyilda yasanan vahsi kapitalizm
uygulamasint da agan nitelikte yeni tiir bir devlet ve ekonomik igleyis ortaya ¢ikti.
Yurttaglarin highbir sosyal gereksinimiyle ilgisi kalmayan ve toplumun “denetimini”
saglayacak savunma, adalet, i¢ giivenlik gibi alanlarda yogunlasan baskici, gozetleyen
ve dinleyen bir devlet yapisi olustu.

Is giivencesinin geriletildigi, sosyal giivencelerin ortadan kaldirildigi, yoksullasmanin
arttigi, ticretlilerin satin alma giictintin diistiigii, temel hak ve ozgiirliiklerin sinirlandigi
bir Tiirkiye'de, geleceksizlik, giivencesiz ¢calisma bigimleri, orgiitlenme, demokratik hak
ve ozgtirliiklerin korunmasi baglica sorun (odak) alanlarimizi olusturmaktadir.

- Sendikalarin uluslararasi isbirligi yeterli diizeyde midir? Sermayenin diinya
olceginde orgiitlenme ve dayanisma yetisine karsin emegin ayn diizeyde orgiitlenme
ve dayanisma icinde oldugunu soyleyebilir misiniz? Bu cercevede “Modern devlet
yapilanmasi ile emegin (faaliyetlerinin- etki alaninin) devlet simirlar1 icinde
cevrelenmesi ve diger iilkelerdeki emek sinifi ile ittifakinin engellenmesi ya da
sinirlanmasi s6z konusudur. Bu da sermayenin kiiresel olcekte hareket serbestisi ve
isbirligi, emegin ise boliiniisii ve sinirlanis1 demektir.” degerlendirmesine katiliyor
musunuz?

Degerlendirmeye katilmamak miimkiin degil. Sermayenin diinya ol¢eginde hareket
serbestisi i¢inde orgiitlenip, emegin devlet sinirlart i¢inde ¢evrelenerek sinirlanmasina

241



kisaca “toplum suskun, sermaye serbest” diye de ozetlemek miimkiindiir. Uluslararasi
diizeyde emek orgiitleri (ETUC, ITUC vb.) olmasina ve ornegin bugiin Yunanistan'da,
Ispanya’da emekgilerin miicadelesinin basarisi ya da basarisiziigi Tiirkiye de giindemde
olan kimi diizenlemeleri de dogrudan etkilemesine karsin, militan “emek hareketleri’nin
uluslararasi isbirligi ve dayanismasinin yeterli oldugundan bahsedemiyoruz.

- Marks’in iktidar1 elinde bulunduranlarin maddi iiretim ara¢larimin yanminda
zihinsel iiretim araclarbmm da elinde bulunduran smif olduguna dair
degerlendirmesine benzer sekilde Gramsci iktidarin kurulmasi ve siirdiiriilmesinde
hakim siifin ¢ikarlarinin tiim toplumun ¢ikarlar gibi yansitihp benimsetilmesinin
kaba kuvvet ve baskidan daha etkili oldugunu kaydetmistir. Bu cercevede resmi
egitim-6gretim diizeni, medya basta olmak iizere bilin¢ insa etmede temel islev goren
arag, ortam ve yontemlerin roliinii nasil degerlendiriyorsunuz?

Alt yapida iiretim araglart sahiplerinin iist yapr kurumlarimi da belirledikleri ya da
Marks’in deyimiyle “Maddi iiretim araglarim elide bulunduran sinifin ayni zamanda
zihinsel tiretim araglarini da elinde bulundurdugu” gercegi Gramsci’nin anlatiminda da
viicut buluyor. Gramsci 'nin hegemonya ve altyapi-iistyap iliskileri tizerine diigiincelerini
“Ideoloji ve Devletin Ideolojik Aygitlart” yazar: Louis Althusser ile altyapi ve iistyapinin
biitiine bagimli olduguna inanan Georg Lukacs’in eserleriyle birlikte okudugumuzda,
biling insa etmede bahsettiginiz duruma iliskin (arag, ortam ve yontemlerin rolii) daha
net ortaya ¢ikmaktadir. Konuyu iilkemiz 6zelinde tartismak daha yararlt olacaktir. 12
Eyliil rejiminin iki asamali olarak gerceklestigini soylemek olanakli: Oncelikle ABD
emperyalizminin Ortadogu’daki ekonomik ve siyasi ¢ikarlarimin saglamlastiriimasi ve
sermayenin 70°li yillarin sonuna dogru igine diistiigii krizi atlatmasi igin ihtiyag
duyduklar: (fagist bir) sistemin uygulanmasimin oniinde “piiriiz” goriilen muhalefetin
bastirilmasini hedefleyen kisa bir evre ve sonrasinda toplumun tiimden susturulmasini,
“teslim” alinmasint hedefleyen uzun bir donemden bahsedilebilir... Kaba kuvvet ve
baskuyr birinci, sonrasindaki ideolojik ikna donemini ikinci evre olarak niteleyebiliriz.

Birinci asama, yiikselen muhalefeti ve en temel demokratik istemleri dahi bastiran
“kadife eldiven giydirilmis demir bir yumruk”tu. Toplumsal bir hareket boyutuna
erigmis muhalefetin onciisii durumundaki devrimci dinamiklerin ve “24 Ocak Kararlart”
adiyla anilan ekonomik kararlarin uygulanmasimin oniindeki piiriizlerin siddet yoluyla
bastirilmasi, susturulmasi ve yok edilmesi i¢in organize edilen kisa donemli bir evreydi
bu. Bu tiir siddet yontemleri bir taraftan topluma yayiliyor, diger taraftan da sol
diistinceler tek yonli bir propagandayla hergiin televizyonlardan alabildigine
karalaniyordu. Pismanlik, ihanet, itirafcilik, ispiyon gibi insan kigiligini rencide eden,
insani kisiliksizlestiren mekanizmalar toplumda yayginlastirimaya calisild. ITki-ii¢ yil
boyunca araliksiz “insan avlari” yapildi, komsu komsuya kapisini agmaz oldu, insan
insandan korkar hale getirildi. “Komiinizm”, “sosyalizm”, “marksizm”, “dayanisma”,
“miicadele”, “dostluk”, “kardeslik”, “esitlik”, “o6zgiirliik”, “baris”, “emek”, “eylem”
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gibi onlarca kelimeye sikiyonetim kararlariyla yasaklar konuldu, insan sevgisi, ask,
arkadaslik, yoldashk gibi degerler agizlara alinmaz oldu; kasetler yasaklandi, kitaplar
toplatilip yakildi. Korku bir viriis gibi yayildi ve kendi tarihini, kimligini, kisiligini
gizleyen, ge¢cmisinden pigsmanlik duyan sinik bir toplum yaratiimaya ¢alisilds... Toplumsal
hafiza silindi!..

Ikinci asama, ABD stratejistlerinin pek ok iilkede uyguladiklar: ve bizde de “Yiikselen
degerler donemi” olarak anilan, toplumun deger yargilarimin, politikliginin,
sosyalitesinin komple yitkima ugratildigi, bir manipiilasyon ve dejenerasyonun yasandigi
evredir. Bagslangic donemi Ozal sayimakla birlikte ozellikle 90’lardaki diinya
olcegindeki degisim riizgarlarinin ve teknolojik gelismelerin de etkisiyle doruk noktasina
ulagmistir. Giintimiizde ¢ok daha gelistirilerek ve profesyonelce islenen bu konuda kisaca
tarihe doniip bakacak olursak; halk yiginlarimin toplumsal yasamin her alaninda
goriilmedik bir rol oynamalarinin yanisira, sosyalist gii¢lerin biiyiimesi, marksist-leninist
diigiincelerin  etkisinin ~ genis  olgiide  yayimasi, kapitalist  toplumdaki — simif
uzlasmazliklarimin keskinlesmesinin bir sonucu olarak halk yiginlarimin diisiinsel
diinyalarinin gelismesi ve genislemesinin, emperyalist ¢evreler i¢in kitle diisiincesini
etkilemenin ozellikle onemli hale geldigini goriiriiz. Bu kosullar altinda, burjuva
toplumunun yonetici ¢evreleri eski ideolojik etkileme yontemlerini, yiiriirliikteki
toplumsal iliskileri korumak igin yetersiz bulmaya bagladilar. Boylece emperyalistler,
toplumsal demagojinin incelestirilmis bicimleri ve ideolojilerinin ayrilmaz bir par¢asi
olarak, insanlarin yiginsal ideolojik ve psikolojik kosullandirilisi iizerine diistiiler.
“Giidiilenme” konusunda Alman psikologu H. Domizlaff’'un sdyledikleri ilgingtir:
“Insanlar, sadece gerceklestirilmesi herhangi bir zihinsel yetenek gerektirmeyen basit
diisiinceleri anlayabilirler (...) Insan yiginlar (...) egitilemez, sadece ehlilestirilebilir ve
yonetilir; onlar ya himaye edilir ya da yok edilirler”. On yillarca bu diisiincenin
(politikanin) belirleyiciliginde hareket eden yonetimler tarafindan “yonetildigimiz” bir
gercektir. Bunun yanisira ideolojik kosullandirma sistemi aracilifiyla egemen giicler
tikketici zihniyeti kigkirtmakta ve yerlestirmektedir. Halk kitleleri ve genel olarak
sokaktaki insan, kof iilkiiler, standart diisiince ve tavirlarla donatilmaktadir. Giidiilmenin
0zel bir manevi etki bi¢imi, gizli, isimsiz bir egemenlik yontemi oldugu ve siddetin yerine
gecen (ama onu reddetmeyen) bir boyutu bulunmaktadir. Yani “gii¢” (zor), ustaca
uygulandi m1 onu sezilmez bir bigimde kullanmak ¢ok daha etkindir. Boylece etkiye
hedef olan kisi kendi bagimsiz istegi ile hareket etmedigini hissedemeyecek ve

kavrayamayacaktir. Giidiilme, asla fiziki giiclin yerine ge¢memis, ancak onu
tamamlamistir. Halkin diisiince ve davraniglarin1 yonetme yontemleri olduk¢a karmasik
ve kollara ayrilmig bir sistemi olusturuyor. Bu sistemin onemli bir pargasit da, insan

psikolojisinin, duygu ve isteklerinin kosullandirilmasidir; insanin bilingalti duygularini
uyandirmak yoluyla, hirsin kiiskiinliige, bireysel becerinin kitlesel korkakliga,
uyusmazligin giivensizlige, 6n yargmnin hiddete doniistiiriilmesidir. Zor yontemleri sizin
de soruda kastettiginiz lizere, baski ve devlet terdriiniin agik¢a uygulanmaya konuldugu
donemlerin aracidir. Bununla birlikte baski ve teror kadar zor dis1 yontemler de, diizene
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muhalif gligleri etkisizlestirmede yaygin olarak kullanilmaktadir. Ve zor dig1 yontemlerin
en etkilisi olan ideolojik hegemonyanin saglanmasi c¢abasi, insanlar1 kendi nesnellikleri
disinda yasatmay1 ve onlarin kendilerini tanimamalarint hedefler. Bu saldirilarla kitlelerin
stiriiklenip geldikleri yer, egemen yapimin yeniden {iretildigi yerdir. Gerek iiretim
siirecinde, gerek dolagim siirecinde ve en énemlisi toplumsal iligkilerin belirlenmesinde
(yasam Kkiiltiiri, ideoloji, etik vb.) insanlar toplumsal bir 6zne olma konumundan
biitiiniiyle uzaklagsmaktadir. Bu insan, birakin diizene alternatif devrimci bir ideolojinin
yaninda yer almayi, diizen i¢i politik faaliyetlere bile seyirci kalmaktadir. Egemen
ideoloji, yaratmay1 bagardigi bu notr insanin bos zamanlarini dahi yine kendi yarattigi
cesitli aracglar vasitasiyla somiirmektedir. Onlarin insanligi sOmiiriilerek, insanca
0zlemlerinden giderek arindirilmakta; gerek toplumsal isbdliimiiniin yeniden organize
edilmesi ve gerekse manipiilasyon yontemleriyle kendine ve topluma yabancilasan,
yalnizliga hapsolmus, tarihsiz-geleceksiz ve apolitik bir toplum iskeleti olusturulmakta;
bu ¢ok yonlii saldirilarla kusatilan nesil, kendisine sunulan “pasif 6zgiirliik alan1” i¢inde
siirlandirilmaktadir. Soguk Savas donemi sonrasinda artik tek kutuplu bir diinyada
“Kiiresellesme” olarak adlandirilan bu yeni dénemde, 6zlemsizlestirilmis, tektiplesmis,
bireyci, rekabetci ve kisa vadeli ¢ikarlar disinda higbir sey diisiinmeyen bir insan tipinin
biitlin toplum diizeyinde bir virlis gibi yayilmaya basladigini sdyleyebiliriz. Gezi
Direnisi’nin en 6nemli karakterinden biri de, 12 Eyliil’den giiniimiize uzayan bu evrenin
bir nevi “yarildigin1” gostermesidir.

- Asagida verilen degerlendirme cercevesinde sendikalarmm kars1 hegemonya
olusturma konusundaki sorumluluklarim1 ve bu konuda neler yapabildiklerini
degerlendirir misiniz:

“Hakim smif kendi cikarlarina yonelik bir diizeni mesrulastirabilmek icin gerekli
ara¢ ve ortamlara ve bunlar1i amaclar1 dogrultusunda kullanabilme giiciine
sahipken madun (ast-ezilen) siniflar diinyay: onlarin bakis agisindan gormektedir.
Gramsci’ye gore bunun nedeni ezilenlerin icinde yasadiklar1 diinyanin hegomonik
tahlillerine etkili bir bicimde karsi ¢ikma potansiyeline sahip tutarh bir tarifini
yapamamalaridir. Bu, ezilenlerin kendi diinya tasavvurlar1 olmadigi anlamina
gelmemektedir. Ezilenlerin de diinyaya iliskin tasavvurlar1 vardir ancak bu
tasavvur boliik porciik, tutarsiz ve celiskilidir. Ezilenler kendi yasadiklar1 vadiyi
acik secik bir sekilde gorebilirler ancak bu vadisinin otesini gorememekte ve kendi
yasadiklarn vadi ile diinyanin biitiinii arasindaki iliskileri
yorumlayamamaktadirlar. Gramsci Hapishane Defterlerinde “Bolca finansal
kaynaga sahip olup, iiyeleri diizenli mesleklerle sinmirlanmamis bir simiftan farkh
olarak hergiin belirli saatler boyunca ¢aliyjmak durumunda olan bir sinif, siirekli ve
uzmanlasms saldir1 orgiitlerine sahip olamaz.” derken ezilenlerin bir kars:
hegemonya olusturmaktaki kisitlarinin da altin1 ¢izmektedir.”
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Ona gore Marksizmin Praksis felsefesi bile heniiz Marksizmi ortak bir kitle kiiltiirii
haline getirecek kendi aydinlarimi yaratma siirecini tamamlamamistir:

“Bagimsiz bir aydinlar grubu yaratmak kolay bir sey degildir. Bu siire¢ etki ve
tepkilerle, bunlarin bir araya gelmesi ve ayrilmasi ve boylece yeni ve karmasik bir
durum olusturmalar gibi seylerle doludur. (Praksis felsefesi) madun sosyal sinifin,
tarihsel bir inisiyatiften yoksun olan bir smifin diinya tasavvurudur. Bu simf
siirekli, ancak diizensiz bir genisleme siireci izlemektedir. Bu nedenle nitelik
acisindan belirli bir diizeyi asamaz ve devleti ele gecirmekten ve toplum iizerinde
s0z konusu aydin grubun gelisiminde kati bir organik dengeye isaret eden gercek
bir hegemonya kurmaktan halen ¢ok uzaktir”

Konuyu sendikalar perspektifinden ¢ikartip sinif miicadelesinin genel perspektifinden
tartismak daha yararli olacaktir. Bir onceki soruda da degindigimiz gibi, Burjuvazinin
(egemen swniflarin) toplumu yonetebilmek icin baslica iki temel yontemi uyguladig,
bunlarin "baski" ve "ikna" oldugu soylenebilir. Kontrol mekanizmalarinin giderek
karmasiklastigr ve buna uygun kurumlarin toplumsal érgiitlenigin bilesenlerinden biri
oldugu tarihsel kosullarda egemenligin yiiriitiilmesinde “ikna yontemi” de agirlik
kazaniyor. Ralph Milibandn deyimiyle "Ikna, en genel anlamiyla baskin siniflarin
bagiml simiflary, varolan toplumsal diizene iligkin ne diisiiniirlerse diisiinsiinler ve ona
ne kadar yabancilasmug olurlarsa olsunlar, herhangi bir alternatifin felaket getirecek
kadar kotii olacagina ve her durumda boyle bir altenatifi olusturmak igin
yapabilecekleri pek bir sey olmadigina ikna etme kapasitesidir.” (Karsi Hegemonya
Miicadeleleri, R. Miliband, Yansima 2. Kitap) Burada sunu belirtmek gerekir ki; her
seyden once burjuva toplumlarina karsi en yetkin alternatifi olusturan sosyalizmin icine
striiklendigi ideolojik-teorik kriz kitlelerin bilincini olusturan ideolojik diisiinceler
konusundaki ""hegemonya' miicadelesini tek kale bir maca ¢evirmis durumda. Kitle
iletisim araglarindaki gelismelerle yayginlastirilan burjuva diisiinceler toplumlarin
biitiin dokularina yayilryor. Yine iletisimin ulastigi dev boyut, ideolojik manipiilasyonun
uluslararasi bir diizleme yayiimasi i¢cin son derece elverisli olanaklar yaratiyor...

Bugiin kitle iletisim araglarimin geliskinligi ve '"bos zaman”in artist "iiretim
siirecinden gelen bilin¢'"in_etki_alanini_sinirlamis durumdadir. Ozellikte TV, video,

sinema vb. gorsel iletisimin ulagtigi boyuta bagl olarak genis kitlelerin beyinleri birer
"mesaj ¢opliigiine" donmiis durumda. Hergiin binlerce, milyonlarca mesaj tarafindan
bombalanan beyinler sonucta bir standart diisiinme normunun tutsagi haline
doniistiyor... Kitle iletisim araglarinin teknik olanaklari, kitle iletisim araglarint denetimi
altinda bulunduran burjuva toplumsal iliskiler tarafindan kisitlanmakta, sonugta
kapitalizmin kendini yeniden iiretmesine olanak saglayan araglar olarak islev
gormektedir. Bugiin kapitalist toplum tarafindan kitle iletisim araglarina verilen form en
iyi ifadesini bir zamanlar bir televizyon kanalindan dilimize doladigimiz su spotla ortaya
konulmaktadir: "'Bizi izlemeye devam edin!"" Ger¢ekten de birer iletisim araci olmalart
icin teknik ozellikleri pekala yeterli olabilecek TV, radyo gibi araglar sadece bildirisim
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(ileti) araglart olarak kullanilmaktadir. Bu durumda ortaya ¢ikan ise hi¢bir katilima yer
birakmayan bir "seyir" iliskisidir. "Seyir"in temel iliski oldugu bir sistem iginde de
programlarn iceriginin "show"a doniismesi son derece olagan bir durumdur... Uzaktan
kumanda aletiyle TV kanallari arasinda yapilan gelgitlerin bireyi ozgiirlestirdigini
soyleyebilmek olanaksizdwr. Her ne kadar sonugta uzaktan kumanda aletinin diigmesine
basan bizim elimizse de beyaz camda bulacagimiz seyler "onlar" tarafindan
olusturulmaktadir. Biz senaryosuna dahil olmadigimiz bir oyunu sadece "'seyretmek’’
ozgiirliigiine sahibiz, o kadar...

TV ve radyodan yayilan eglence bi¢imlerinin "popiiler"” bir i¢erik tasimasinin altinda da
giindelik yasam ideolojisinin megsrulastiriimast yatmaktadir. Ciinkii "popiiler kiiltiir
yasamin her aninda olumsuz anlamiyla ideoloji iiretmekte ve bu ideolojik i¢erigi kitlelerin
biling altina yerlestirmektedir." Bu yolla burjuva toplumunun insanlar i¢in sundugu
giindelik yagsam, dogal ve degistirilemez bir diizen olarak algilanmaktadir... Amerikan

egemenliginin diinya planinda ‘yeni diinya diizeni', ekonomik anlamda ‘serbest piyasa
ekonomisi', politik diizlemde ise ‘burjuva demokrasisi' kavramlariyla ifade edildigini
kabul edecek olursak, kiiltiivel diizlemde bu isin ‘post-modernizm' tarafindan
gergeklestirildigini soyleyebiliriz... Seri iiretime dayanan kitle kiiltiirti normlariyla
saglanan sonugta standartlagmig, ozgiinliigiinii yitirmis, icinde hareket ettigi topluma ve
toplum sorunlarina yabancilagmis bireyler olmaktadir. Bir yandan TV gibi bir aracin,
bireyi ev i¢i yasamaya tutsak eden yalitict 6zelligi, diger yandan da standartlagarak
toplumsalin digina diisme durumu bireyi biitiiniiyle kendi kabuguna ¢ekilmis, roplumsal
iliskilere sadece toplumsal yapimin kendisine dayattigi kurallar g¢ercevesinde dahil
olabilen bir insan haline doniistiirmektedir. Her tiirlii mesajin oturma odasina kadar
tasinmasi, diinyanin her tarafinda olup bitenin anminda bize ulasmast bu konumu
degistirmemektedir. Sonugta burjuva toplumunun yarattigi birey tipi, Emerson'un
deyisiyle bize soyle seslenmektedir: ""'Saydam bir goz yuvarlagina doniistiim; hicbir
seyim ben; ama herseyi gorebiliyorum''. (Tiirkiye'de Basin ve Toplumsal Degisim, sy.
99, Ahmet Oktay) Yasadigimiz "kitle ¢caginda" hemen hemen hichir sey medyatiklikten
kurtulamadig gibi, ¢cogunlukla da bu durum bizzat tasarlanarak sunuluyor. Bir filmin,
bir sarkimin, bir sanat¢imin ya da bir kitabin, bir ticari mamuliin piyasada tutabilmesi,
vani tiiketilebilmesi ve talep yaratilabilmesi igin tamitimda da "medyatik" olmak, imaj
birakmak yasa haline getirildi. Teknolojinin olanaklarindan da alabildigine
vararlanarak yagamin biitiin dokularina yayildi. Ticaretten sanata, politikadan moral
degerlere kadar pek ¢cok sey artik ambalajlanip pazarlaniyor. Eger ambalaji goz aliyorsa
ne ala. Igerisindekinin kullamm degeri ambalaj agildiktan sonraya kaliyor. Sadece
tirtiniin bize sunulmasi degil, zevklerimiz de tasarlaniyor. Nelerden hoslanmamiz
gerektigi, nelere onem verip nelere vermeyecegimiz ve daha yiginla sey konusunda
hayatimiza miidahale ediliyor bize hi¢ de fark ettirilmeden. Béylelikle begenilerimiz,
beklentilerimiz, yarinlarimiz, kimliklerimiz, kisiliklerimiz ellerimizden alimip, piyasanin
bir parcast haline getirilip tasarumcilarin, sermayenin insafina devrediliyor. Bize
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“dayatilmis kimlikler” icinden “se¢cme ozgiirliigii” sunuluyor fakat hi¢ biri de bizim kisi
olarak renk verecegimiz, iiretecegimiz, miidahale edebilecegimiz tiirden degil...

Bu durumun, kitlelerdeki bir biling degisimini hedefleyen sosyalistler (devrimci
sendikalar da diyebiliriz) agisindan can alict bir 6neme sahip oldugu tartismasiz bir
seydir. Degistirilecek bilincin hangi kaynaklardan beslendigini ve nasil sekillendigini
bilmeksizin daha baska bir ifadeyle neyin degistirilecegini bilmeksizin, kitlelerle saglikl
bir iletisimin kurulabilmesi miimkiin degildir... Bu noktada sonug olarak, size daha once
gonderdigim (Baskanlar Kurulu’na sundugumuz) metnin bir boliimiiyle baglayalim:
Cagimizin yeni anlatim tekniklerinden elimizden geldigince yararlanmamiz, gegcmis,
demode yontemlerden siyrilmamiz, okunmayan ve kimseye ulasmayan dergi, gazete,
bildiri, brosiir, afis gibi materyalleri daha okunur ve gériiniir kilmamiz gerekmektedir.
Yasadigi caga ve kosullara ayak uyduramayan, o kosullart algilayip ona uygun araglar
ve olanaklar gelistiremeyenler, dogal olarak, yasamalar: igin gerekli olan yenilenmeye
de sahip olamayacaklar: igin hayata etkili bir sekilde tutunamayacaklardwr. Politik,
ekonomik  ve  toplumsal  kosullarin  giderek  sertlestigi;  giivencesizligin,
taseronlastirmanin, keyfiligin, is cinayetlerinin ayyuka ¢iktigi, siyasi iktidarin diktatoryal
yvonelimini  biitiin toplumsal alanlarda ag¢ik¢a hissettirdigi, is¢i sinifina yonelik
saldirilarini devletin tiim olanaklarini kullanarak artirdigi bir dénemde is¢i sinifinin
ideolojik miicadelesini gelistirmesinin 6nemi ortadadir. Demokratik hak ve ozgiirliikler
miicadelesiyle biitiinlesmis sinif ve kitle sendikaciliginin ideolojik miicadeleyi her alanda
yiiriitmesi i¢in ihtiya¢ duydugu ve duyacagi araglar onu kegfetmemiz ve yararl olarak
kullanmamiz i¢in karsimizda durmaktadir. Ama sorun sadece bu kadariyla iistesinden
gelinebilecek bir sey olsaydi gorece daha kolay bir miicadele soz konusu olurdu. Sorun
daha ote, bir biitiin olarak karsi bir dil olusturabilme sorunudur. Bugiin kapitalizmin
tirettigi kiiltiir icinde gelisen teknolojik ve bigimsel olanaklar: tiimden yadsimaksizin
diizenin kiiltiiriine ve diline karsit bir kars: kiiltiir ve dil tiretmek gerekmektedir.

- Sendikalarin devletin ideolojik aygitlar1 (Althusser) oldugu goriisiinii nasil
degerlendirirsiniz?

Konuya bizden daha hakim oldugunuz icin “bastan” (sendika nedir, ne degildirin abc’si
tizerine) birseyler soylemek yerine, konuya direkt giris yapalim: Kapitalist iiretim
sisteminin, emegi somiirmeye dayanan temel felsefesinde 18. yiizyildan bu yana hi¢hir
degisiklik olmamigtir. Diger bir deyisle is¢i sinifimin sermaye ile miicadele igin
orgiitlenmeye yani sendikalara en az 200 yil oncesi kadar ihtiya¢ vardir. Ancak bugiin
sendikalarin, burjuva parlamentolarinda ¢ikartilan yasalarin ¢izdigi simirlar igerisinde
geldikleri yer, miicadele i¢cin kurulduklar: sermaye ile partnerlik (ortaklik) diizeyindedir.
20. yiizyilin basindan itibaren burjuvazinin yasalarla denetim altina aldig1 sendikalar,
yiizytlin son ¢eyregine gelindiginde artik kapitalizmin ideolojik karsiti olmaktan tamamen
ctkmigtir. 18. ve 19. yiizyill somiirii kosullarimin yeniden yasama geg¢mesine karsi
koymayan sendikalar, kapitalist sistemi yeniden tireten ideolojik aygitlar haline gelmeye
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baslamistir. Ornegin kapitalist iilke sendikalarinin en biiyiik iist 6rgiitii olan Diinya Hiir
Sendikalar Konfederasyonu ICFTU (bugiinkii adiyla Uluslararast Sendikalar
Konfederasyonu ITUC), 1981 yilinda Yeni Delhi Bildirgesi ile kiiresellesme siirecinde
siniflar arast uzlasmayr yani sosyal diyalogu savunmustur. Ote yandan Avrupa
Sendikalar Konfederasyonu (ETUC) de benimsedigi sosyal diyalog anlayist i¢inde AB
diizeyinde ‘“sosyal partner” olarak kabul ettigi igveren temsilcileriyle Avrupa komiteleri
ve danisma organlarinda yillardwr birlikte ¢alismaktadir. Yani sermayeye karst is¢i
sinifinin miicadele araci olan sendikalar, sermayeyle sosyal diyalog igerisine girmekte ve
hatta sermayeyle sosyal partner yani “ortak” olabilmektedir.

Kapitalist tiretim sisteminin sémiiriisiine karsi is¢i sinifinin miicadele aract olarak ortaya
¢tkan sendikalari, kapitalizmin ideolojik karsiti olmaktan uzaklastirmanin yolu once
sendikalari, sinif diisiincesinden uzaklastirip sadece iiyeleri adina toplu pazarlik yapan
biirokratik orgiitlere doniistiirmektir. Ayrica sendikalarin faaliyetleri dogrudan ya da
dolayli olarak devlet denetimi altinda tutulur. Boylece burjuvaziyle miicadele icin ortaya
¢tkan sendikalar burjuvazinin koydugu yasalarin icine sikisip kalir ve giderek is¢i
sinifindan ve simif miicadelesinden uzaklasir. 1967 yilinda kurulan DISK’in devietin
denetimden c¢ikarak, yiiriittiigii miicadeleci sendikacilik anlayisini  kirmak icin
parlamentoda ¢ikartilan yasalar 15-16 Haziran 1970'te gerceklestirilen is¢i
direnisleriyle piiskiirtiilmiistiir. 12 Mart 1971 askeri darbesi is¢i sinifi hareketi iizerinde
baski kurmaya ¢alismissa da miicadeleci sendikalar buna da teslim olmamuis ve 1970'li
yillar boyunca DISK énciiliigiinde is¢i sinifi hareketi yiikselmistir. Yiikselen is¢i sinifiyla
bas edemeyen burjuvazi ¢areyi 12 Eyliil 1980'de ger¢eklesen yeni bir askeri darbeyle
saglamaya ¢alismistir. Tiirkiye 'nin 1970'lerde baslayan neoliberal doniisiim siirecine
uyumunu amaglayan 12 Eylil darbesi sendikalari baski altina almig ve kapitalizme
ideolojik karsit olmaktan ¢ikartip kapitalizmin ideolojik aygitlarina doniistiirmeyi
amaglamistir. 1983 yilinda ¢ikartilan 2821 ve 2822 Yasalar bu doniisiimiin yansimasidir.

Yeni sendikalar yasasi da, diger tiim yasalar gibi burjuvazinin sendikalar tizerindeki
denetimini arttirmaya ve is¢i sinifinin giderek artan somiirii kosullarina karsi miicadele
direncini kirmaya yoneliktir. Emek¢i kesimler, sermaye ile miicadeleye en fazla ihtiyag
duydugu bir siiregte miicadelenin araci olan sendikalara da ihtiya¢ duymaktadir.
Sendikalarin sermayenin ideolojik aygiti olmaktan c¢ikip yeniden is¢ci sinifinin
miicadele araglart haline doniismesi icin her seyden once burjuvazinin sendikalar
icine sokmaya calistg deli gomleginden kurtulup, yeniden sinifsal bir perspektife
kavusmasi gerekir. Yani, yasalardan medet umarak sendikacilik yapmak yerine
emekgilerin giiciinii miicadeleye doniistiirecek militan bir sendikal anlayisa acilen ihtiyag
vardir.

248



EK 1.2. Hak-is Basin Miisaviri Miilakat

BOLUM: HALKLA ILISKILERIN KONUMLANDIRILMASI

- Kurumunuzda halkla iliskiler hangi birim tarafindan yiiriitiillmektedir? (Basinla
iliskiler, basin ve halkla iliskiler vd. —sonraki sorularda “halkla iliskiler birimi” ile
halkla iliskileri iistlenen birim veya sorumlu kastedilmektedir)

Basin Miisavirligi birimi tarafindan yiiriitiilmektedir. Konfederasyonumuzun Yonetim
Kurulu yapist icerisinde medyadan sorumlu bir Genel Baskan Yardimcilig
bulunmaktadir. Konfederasyonumuz, medya ve basina verdigi onemi ortaya koymak i¢in
ayri bir Baskan Yardimciligi yer almaktadir.

- Kurumunuzda halkla iliskiler birimi hangi tarihte kurulmustur? Halkla iliskiler
birimi ilk kez kuruldugunda orgiit semasindaki yeri nasildir, giiniimiizde halkla
iliskiler birimi orgiit semanizda nerede yer almaktadir?

22 Ekim 1976 tarihinde Kurulan HAK-IS konfederasyonunun Basin Miisavirligi birimi
kurulusundan beri bulunmaktadir. Ancak ozellikle 1990°h yillardan itibaren ¢ok daha
sistematik ve aktif olarak gérev yapmaktadir.

- Halkla iliskiler biriminin gorev, yetki ve sorumluluklar: nasil belirlenmistir?
BASIN MUSAVIRLIGININ GOREV TANIMI

HAK-IS’in yazili ve gérsel baswn ile iliskilerini, kamuoyu olusturma c¢alismalarini
yiirtitmek,

HAK-IS’i ve baglh sendikalarimi ilgilendiren yayimlanmis haber, yorum, makale ve TV
gorsellerini derlemek, arsivlemek,

Abone olunan Medya Takip Merkezi ve internet ortami taranarak ozelde HAK-IS, bagl
sendikalar: ve genel olarak sendikal harekete iliskin haberlere dncelik veren “giinliik
basin ozeti” hazirlamak,

Giinliik basin ozetlerini Genel Baskana sunmak iizere dosyalamak, haberleri sistematik
olarak swralamak ve dikkat c¢ekilmesi istenilen yerlerin belirtilmesi ¢alismasin
gergeklestirmek,

HAK-IS’i ilgilendiren konulara iliskin olarak giin icinde belirli periyodlarla internet
ortaminda tarama yapmak, Genel Baskana ve ilgili birimlere ulastirmak,

HAK-IS in faaliyetlerini kamuoyuna, basn biiltenleri yayimlayarak yazili ve gérsel basin
araciligt ile duyurmak,
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Belirli Giin ve Haftalarda Rutin Basin A¢iklamalar: yapmak, olaganiistii donemlerde,
Giinliik Geligmelere iliskin Refleks A¢iklamalart yapmak,

Arastirma birimi ve uzmanlar tarafindan hazirlanan Arastirma ve Raporlari Ozel
Haberler olarak basin temsilcilerine servis etmek,

HAK-IS tarafindan yiiriitilen calismalar ya da HAK-IS Baskamnin katildig
toplantilarin, ozellikle haber degeri tasiyan boliimlerini tespit ederek basinda yer almast
adina, kurumsal web sitesine koymak ve basina servis etmek,

HAK-IS in kurumsal web sayfasinda yayinlanan haberleri iiretmek ve yayinlanmasini
saglamak,

Dért ayda bir yayinlanan HAK-IS Dergisinin iceriklerinin hazirlanmasi ve yayinlanmast,

Gazete, dergi ya da kitap gibi HAK-IS yayinlarimin, ulusal ve yerel gazetelere
gonderilmesini saglamatk,

HAK-IS’in kamuoyuna acik toplantilarina, devlet televizyon ve haber ajanslart basta
olmak iizere, yazili ve gorsel basin kuruluslarimin katilmasini saglamatk,

Basin temsilcileriyle yakin isbirligi olusturmak ve goriis alisverigine dayalr diyaloglar
gerceklestirmek,

Bagskanin konusma metinlerini ve onemli bildirileri giinliik olarak, basin kuruluslarina
servis etmek ve basinin onde gelen isimlerine ayrica mail ortaminda ulastirmak,

HAK-IS’in diizenledigi programlar, organizasyonlar, toplantilar ve seminer gibi
faaliyetlere iliskin haberlerin, kurumsal web sayfasinda gorselleriyle birlikte
vayimlanmasini saglamatk,

HAK-IS e gelen ve Genel Baskan ile mutabakat halinde belirlenen gazete ve dergilerin
takibini, taramasini yapmak ve bu yayinlarin Genel Baskana ulagmasini saglamak,

HAK-IS nezdinde yapilacak toplantilari gerektiginde basin yoluyla kamuoyuna
duyurmak,

HAK-IS’e gelen heyetlerle ilgili toplantilarin, basinla ilgili boliimiinii organize etmek,
toplantiyla ilgili dokiimanlarin basina dagitimint saglamatk,

Toplantilara katilacak basin mensuplart igin, gerekli organizasyonlar: yapmak,
Basinda ¢ikacak ilanlart hazirlamak, yayimlayacak kuruluslara teslim ve takip etmek,

Baskanlik Makaminin verdigi direktifler dogrultusunda ¢calismalarint siirdiirmek,
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Konfederasyonun kamuoyuna ag¢ik faaliyetleri ya da giindeme iliskin énemli gelismeler
sonrasinda, konuya iliskin basina yansimalari ve agiklayici bilgileri iceren ozel dosyalar
hazirlamak,

Genel Baskanmin konusma metinlerini hazirlamak, uzmanlik gerektiren konularda
uzmanlardan alinan metinleri konusma metnine doniistiirmek, basuin ilgisini ¢ekebilecek
hale getirmek,

GORSEL YAYIN BIRIMININ GOREV TANIMI:
Basin miigaviri ile koordinasyon i¢inde ¢alismak,

HAK-IS tarafindan organize edilen toplantilarda fotograf ve kamera cekimi yapmak ve
arsivlemek,

Konfederasyon ve bagl sendikalarimin ihtiya¢ duydugu tamtim filmleri icin gorsel
malzeme temin etmek,

HAK-IS web sayfasimn gérsel malzemelerini temin etmek.

- Sizce halkla iliskiler biriminin orgiit icinde konumlandirilmasi nasil olmahdir
(orgiit semasindaki yeri, gorev, yetki ve sorumluluklari...)

HAK-IS Konfederasyonu nun 21-23 Ekim 20011 tarihlerinde yapilan 12. Olagan Genel
Kurulunda Kabul Edilen Ana Tiiziigiine gore, Basin Miisavirligi Egitim ve Iletisimden
Sorumlu Genel Baskan Yardimcisina bagl olarak faaliyetlerini yiiriitmektedir. Tiiziikte,
Basin Miisavirligi ile ilgili konu Egitim ve Iletisimden Sorumlugu Genel Bagkan
Yardimcisinin gérev tanimlari igerisinde “Konfederasyonun halkla iligkiler, basin-yayin
ve arastirma ile ilgili faaliyetlerini diizenler. Kendisine baglanan, daire, biiro ve
personelin ¢calismalarini denetler” seklinde diizenlenmigtir.

Bunun yam sira, Tiiziikte Genel Sekreterin gorev ve yetkileri tanimlanirken, “Genel
Sekreter muhaberat ve muamelat islerinden sorumludur. Konfederasyon biinyesinde
mevcut veya kurulacak arastirma, basin, toplu is sozlesmesi gibi biirolarin ¢alismalarini
kontrol eder ve yonetir” denilmektedir.

Tiiziikteki bu ifadelere karsin Basin Miisavirligi ¢calismalarini dogrudan Genel Baskana
bagh olarak gerceklestirir.

Halkla iliskiler biriminde ka¢ kisi gorev yapmaktadir, kagt iletisim-halkla iliskiler
alaninda lisans, onlisans ya da lisansiistii diizeyde 6grenim gormiistiir?

Basin Miisaviri, Stajer Basin Miisaviri, Gorsel Yayin Birimi Sorumlusu ve Web master
olmak tizere dort kisi ¢caliymaktadir. Basin Miisaviri lisansiistii, Stajer Basin Miisaviri
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lisans, Gorsel Yayin Birimi Sorumlusu onlisans ve Web master lise diizeyinde 6grenim
gormiistiir.

- Kurumunuzda halkla iliskiler biriminde gorev alacak olanlarda aradiginiz temel
ozellikler nelerdir?

Kurumun basinla iliskilerini yiiriitebilecek, basin faaliyetlerinin yiiriitiilmesi konusunda
bilgi ve birikime sahip kisiler olmasi tercih sebebidir.

- Halkla iliskiler biriminde ¢alisanlar arasinda isboliimii var mdir?

Yazili olmasa da uygulamada bir gorev boliimii vardir. Basin miisavirligi biriminde
islerin  yiiriitiilmesi esasina dayali ¢aliymalar, Basin Miisavirine bagli olarak
yiirtittilmektedir.

- Halkla iliskiler biriminde gorev alacak olanlar nasil ve kim/ler tarafindan
belirlenmektedir?

Basin birimine alinacak olanlar ihtiyaca gore, Yonetim Kurulu tarafindan ise
alinmaktadir.

- Halkla iligkiler biriminin ayr1 bir biit¢esi var midir? Yoksa nasil bir uygulama s6z
konusudur?

Basin Miisavirliginin ayri bir biitcesi bulunmamaktadir, ancak yapilan harcamalar HAK-
IS Yonetim Kurulu kararinca karsilanmaktadir.

BOLUM: HALKLA ILISKILER YONETiMi, ARAC VE ORTAMLAR
HAKKINDA

- Kurumunuzda halkla iliskiler birimi kisa, orta ve uzun vadeli planlama yapiyor
mu? Yapiyorsa ana hatlariyla kisa, orta ve uzun vadeli plan hedefleriniz hakkinda
bilgi verebilir misiniz?

HAK-LS Konfederasyonu nun Genel Kurullart dort yillik yol haritalarini sekillendirecek
kararlarin alindigi platformlardir. Genel Kurulda alinan kararlar dogrultusunda Basin
Miisavirligi de bu kararlarin gergeklestirilmesi sirasinda aktif gorev alir.

HAK-IS Konfederasyonu’'nun 2011 yilinda gerceklestirdigi 12. Olagan Genel Kurul
kararinda basin ¢calismalart ile ilgili bir karara yer verilmistir. HAK-IS’IN KURUMSAL
KAPASITEST VE SENDIKAL YAKLASIM bashg: altinda 9 sayili kongre karart su
sekildedir:
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HAK-IS, ILETISIM STRATEJISINI GUCLENDIRMEK ICIN BUTUN ARACLARI
KULLANMAYI GOREV SAYAR

HAK-IS, sendikal hayatta iletisimin onemine inanmaktadir. Cagimizin iletisim cag
oldugunun bilinciyle, basinla iliskileri her zaman sicak tutmaya, gerek 550 bin iiyemize
gerekse hassas oldugumuz alanlara ilgi duyan herkese ulasmak adina, basini en iyi
sekilde degerlendirmeye ¢alismaktadur.

Sosyal ~medya demokrasi mesalelerinin  yakilmasinda,  siyasi  tartismalarin
sekillenmesinde son derece onemli rol oynamaktadur.

HAK-IS, toplumsal taleplerin, sosyal medya aracihigiyla, artik sinirlart asarak ¢ok hizli
bir sekilde yayildig1 tespitinden hareketle, bireylerin ve kurumlarin kapasitelerinin
gelismesine katki saglamakta oldugu gerceginin altint ¢izer.

HAK-IS, sosyal medyanin insanlarin birbirleriyle dayanisma kurmasi ve gésteriler
diizenlemesini, aninda tepkiler vermesini kolaylastirici bir rol oynadigina dikkat ¢ceker.

HAK-IS, sosyal medyanin béylesine giiclii oldugu giiniimiizde, sendikal hareketin de buna
ayak uydurmak zorunda olduguna inanmaktadir.

HAK-IS, iletisim alaminda daha etkin olmay: hedeflemektedir. Bu amagla sosyal medya
basta olmak iizere, biitiin iletisim arag ve yontemlerini kullanmayr hedeflemektedir.
Bunun igin Teskilat, i¢ ve dis kamuoyu ile iletisimimizi en iyi sekilde siirdiirebilmek adina
HAK-IS, internet sitesini giiclendirmeye devam edecektir.

HAK-IS, yazili ve gérsel medya ve yayin araclarini olusturmak, sistemlerini kurmak
yvontindeki calismalarint etkin bir sekilde yerine getirme kararliligindadir.

- Halkla iliskiler birimi orgiit politikalarinin olusturulmasinda etkin bir rol
oynamakta midir? Kurumunuzun Kisa, orta, uzun vadeli planlar1 olusturulurken
halkla iligskiler katkida bulunmakta midir? Miimkiin oldugu kadar ornek vererek
aciklamaniz beklenmektedir.

Basin Miisavirligi birimi, Genel Baskanlik ve Genel Sekreterlik makamlariyla birebir
calismasina bagl olarak orgiit politikalarimin  olusturulmasinda etkin  bir rol
oynamaktadir. Yakin zamanda Soma’da yasanilan kaza ve kaybin ardindan Genel
Bagskanimiz ve Genel Sekreterimiz yerinde incelemelerde bulunmugs ve bu olayin neden ve
sonuclarina iligkin aktif bir basin ¢alismas: yiiriitiilmiistiir. Olay: protesto etmek amaciyla
bir eylem organize edilmis, HAK-IS Genel Merkezi basta olmak iizere biitiin illerde bu
eylemlerin gerceklestirilmesi konusunda bir ¢alisma hayata gegirilmistir.
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- Kurum yoneticileri herhangi bir gelisme hakkinda halkla iliskiler biriminin
degerlendirmesini alir m1 yoksa halkla iliskiler birimine gelismelere gore gorev mi
verilir?

Her iki durumda yasanilabilir. Goriis alinmadan bir gorev verildiyse, ornegin bu gorev
bir agiklama yazilmasi ise bu a¢iklama yazildiktan sonra a¢iklamanin icerigine iliskin bir
fikir paylasimi olur. HAK-ISte biitin calismalar kurumun birikimleri, genel kurul
kararlart dogrultusunda olusturulan yol haritasina gére yiiriitiilmektedir. Kurum
politikalarimn ~ olusturulmas1  konusunda HAK-IS’te bir ortak calisma  kiiltiirii
benimsenmistir. Buna uygun olarak, bir konusma metni hazirlantyorsa bu metinde yer
alacak biitiin ifadeler yoneticisinden uzmanina kadar herkes tarafindan tek tek gozden
gecirilmekte, tartisilmakta politikalar ona gére belirlenmektedir.

- Hedef Kitleleriniz ve her biri icin en uygun buldugunuz iletisim arag, ortam ya da
yontemleri nelerdir?

HAK-IS Konfederasyonu 12. Olagan Genel Kurulunda aliman karara uygun olarak,
tiyelerimiz basta olmak iizere is¢iler ve toplumun tamamina ulasmak amaciyla, basin
actklamasi, basin toplantisi, sosyal medya, kurumsal web sitesinin aktif kullanimi, sms
programlary, tv programlari, etkinliklerin tv’lerden canli yayinlanmasi gibi arag ya da
yontemleri kullantyoruz.

- Kurumunuzda halkla iliskiler icin su arac, ortam ve yontemlerden hangilerini
kullaniyorsunuz: lobicilik, kulis, yiizyiize goriisme, toplantilar, kamuoyu
yoklamalari, gozlem, anket, medya izleme-¢6ziimleme, sosyal medya, ... (varsa
burada belirtilmeyen arac, ortam ve yontemlerden de bahsetmeniz beklenmektedir)

Sizin de belirttiginiz lobicilik, kulis, yiizyiize goriisme, toplantilar, kamuoyu yoklamalari,
gozlem, anket, medya izleme-¢oziimleme, sosyal medya yontemlerine ek olarak, rutin
basin aciklamalari, refleks agiklamalar, kurumsal web sitesinin aktif kullanimi, sms
sistemi, tv programlari ve etkinliklerin tv’lerden canli olarak yayinlanmasi gibi yontemler
kullaniimaktadr.

- Bugiine kadar biriminiz tarafindan oOnerilen, planlanan ve uygulanan
kampanyalar hakkinda bilgi verir misiniz?

Basin toplantilari, basin agiklamalar, TV programlari ve yaywnlari, afis ve brogiir
hazirlanmasi gibi basinla ilgili pek ¢cok konuda birimimiz aktif olarak gérev almaktadir.
Taseronlasma, mevsimlik ¢alisanlar ve sendikal orgiitlenme kampanyasi, 1 Mayis, Emek
konulu Kisa Film yarismasi, ozellestirme, taseronlasma, sendikal mevzuat, is sagligi ve
giivenligi, orgiitlenme faaliyetleri, teskilata yonelik ¢calismalar, orgiitlii oldugumuz ya da
olmadigimiz biitiin sektorlere iliskin faaliyetler, kayitdisi ¢alisma ve kayitdisi ekonomi,
anayasa, sosyal sorumluluk projeleri, mesleki egitimin gelistirilmesine yonelik projeler,
asgari ticret, kidem tazminati ve igsizlik basta olmak iizere ¢alisanlar: ve ¢alismayanlart

254



ilgilendiren pek ¢ok konuda agiklamalar, tv programlari, konusma metinleri, bildiri ve
brosiirler, kisa filmler hazirlamak, kamuoyu ve teskilat ile paylasmak, sendikalarimiz, il
temsilciliklerimiz ve subelerimiz araciligiyla soz konusu faaliyetleri isyerlerine kadar
ulastirmak konusunda birimimiz aktif olarak gérev almaktadir.

- Kurumunuzun siireli ve diger yayinlari ve halkla iliskiler biriminin bu yayinlarla
ilgili katkisi, etkisi hakkinda bilgi verir misiniz?

HAK-IS Konfederasyonu 'nun siireli ve siiresiz pek ¢cok yayini bulunmaktadir. U¢ ayda bir
HAK-IS in kurumsal faaliyetlerine yer verilen HAK-IS dergisi yayinlanmaktadir. HAK-
IS Genel Merkez ve teskilatimn yiiriittiigii calismalar, faaliyetler ve alinan karar ve
uygulamalara iliskin haber, bildiri, brogiir, afis HAK-IS dergisinde yer almaktadir.

HAK-IS olarak, uluslararas: boyutuyla, emek boyutuyla ve toplum boyutuyla énemli bir
cigir acacagim diisiindiigiimiiz “HAK-IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi ni
vaymlamaya basladik ve kisa bir siirede 5. sayisini degerli akademisyenlerimizin
katkisiyla okuyucularla bulusturduk.

HAK-IS Konfederasyonu olarak, c¢alisma hayatindaki sorunlarin ¢oziimii yolunda
arastirma yapmanin, politika tiretmenin saglikli toplumun ve hizli bir sekilde kalkinmanin
temeli oldugunu diisiiniiyoruz. Dért ayda bir yayinlanan HAK-IS Uluslararas: Emek ve
Toplum Dergisi ile bu anlamda énemli bir ¢alisma yaptigimizi diisiiniiyoruz. HAK-IS
Uluslararast Emek ve Toplum Dergisi ile ¢alisma iliskileri baglaminda ve diger
toplumsal sorunlar perspektifiyle kapsayict bir yayin anlayisi benimsedik ve
olusturdugumuz yayin politikasinin akademik camiada ciddi bir karsilik buldugunu
gordiik.

HAK-IS olarak, basili yayinlarin yani sira ozel olarak énem verdigimiz bir diger alani da
sosyal medya olusturuyor.

Sosyal medya, insanlarin birbirleriyle dayanisma kurmasi ve gosteriler diizenlemesini,
aninda tepkiler vermesini kolaylastirict bir rol oynamakta, toplumsal talepler, sosyal
medya araciligiyla, artik simirlart asarak ¢ok hizli bir sekilde yayilmaktadir.

HAK-IS olarak, sosyal medyamn béylesine giiclii oldugu giiniimiizde, sendikal hareketin
de buna ayak uydurmak zorunda olduguna inaniyoruz.

Bu kapsamda HAK-IS internet sitesini, facebook ve twitter hesaplarim aktif olarak
kullaniyoruz. Sendikalarimizin, il temsilcilerimizin ve biitiin teskilatimizin sosyal medyayt
aktif olarak kullanmast konusunda ¢alismalar yapryoruz. Yiiriittiigiimiiz egitim
calismalarinda ve toplantilarimizda “iletisim” basligi oturumlar diizenliyoruz. Kurumsal
iletisim ve iletisim araglarinin kullaniimasi konusunda egitimler veriyoruz.
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Yukarda siraladigim yayinlarin disinda, genel kurullar oncesinde hazirlanan faaliyet
raporlart ve donemsel olarak faaliyet géosterilen iskollarina iliskin ya da giindemdeki
konulara iliskin raporlar, bildiriler, afis ve brogsiirler birimimiz tarafindan
hazirlanmaktadir.

Kitap, dergi, brogiir, afis ve bildiri hazirligimnin yani swra Goérsel Yayin Birimimiz
tarafindan sendikal orgiitlenme, ¢alisma hayati, sendikal ¢calismalar gibi konularda ¢ok
sayida film ve slayt hazirlanmakta ve biitiin bunlarin teskilata ulastiriimasi ve kamuoyu
ile paylasilmasina yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.

- Kriz planlarimiz var m?

HAK-IS Konfederasyonu olarak; ¢alisma hayatimin her alaninda yeni modeller ve yeni
politikalar iiretme ¢abasindayiz. Sosyal model, sosyal diyalog, sosyal sorumluluk,
istihdam, iiretim, verimlilik, rekabet, orgiitliiliik, endiistriyel demokrasi gibi kavramlart
on yargilardan uzak, i¢sellestirerek ve icini doldurarak kullanmaya 6zen gosteriyoruz.

HAK-IS olarak proje bazli calisma kiiltiirii dogrultusunda, sendikal miicadelemizle
birlikte, tilkemiz ¢calisma hayatinin bugiinkii ve gelecekteki sorunlarina ve ihtiya¢larina
cevap verebilecek ozgiin ve ornek proje c¢alismalarina imza atarak bir¢ok ilki
gergeklestiriyoruz. Bu ¢alisma tarzi ve 38 yillik gii¢lii bir birikim bu krizlerin asiimasinda
onemli bir yol haritasi sunuyor.

HAK-IS olarak, sendikal hareketin gelisen kosullara uygun olarak silkinmesi ve bastan
sona yenilenmesi anlaminda sendikal ronesansin gergeklegmesini istiyor ve bunun igin
calistyoruz. Sendikal hareketin dogal gérevieri olan orgiitlenme, TIS ve grevin étesinde
sosyal ve ekonomik hayata dair vizyonu, misyonunu ve hareket alanini genisleterek
sorumluluk almasi anlamina  geliyor. HAK-IS olarak bunun geregini ve
projelendirilmesini yapiyor ve hayata gegiriyoruz.

- Halkla iliskileri nasil tanimlarsiniz?

Halkla iliskileri kurumlarin hedef kitleye ulasmak amaciyla yiiriittiikleri iletisim
faaliyetleri olarak tanmimlayabiliriz. Hedef kitle iiyelerimiz basta olmak tizere is¢iler ve
toplumun tamami ve medya organlari olusturmaktadir. Faaliyetler kimi zaman eylemler,
kimi zaman basin agiklamalari, toplantilar: gibi yontemler olabilir. Bunun igin de ¢egitli
araclar kullanilabilir.

HAK-IS Konfederasyonu, ekonomik, siyasi ve sosyal alanda olmak iizere ulusal ve
uluslararasi politika ve proje iireten bir konfederasyondur. Politikalarimizi, projelerimizi
ve yaklasimlarimizi hem tiyelerimize hem de topluma dogrudan, net ve anlasilir olarak
iletmek onceligimizdir. Bu onceligimizi yerine getirmek i¢in halkla iligkilerin biitiin yol
ve yontemlerini uyguluyoruz.
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- Halkla iliskilerin bir bilin¢ insa etme isi oldugu goriisiine katihyor musunuz?
Aciklayiniz.

Halkla iliskilerin bir bilin¢ insa etme isi oldugu goriisiine katilyyorum. Halkla iliskilerin
temelinde hedef kitle ile bir iletisim kurma yatiyor ve bu iletisimin temelinde de biling
insaa etme faaliyeti yer aliyor. Kamuoyunun sendikalara yonelik olumsuz bir algisi var
ve bu olumsuz algi1 dolayisiyla sendikalara olan ilgi ve destek her gegen giin azaliyor.
Sendikalarin yaptiklart hatalar ve yanlisliklar olsa da bilingli bir sekilde sendikalara
vonelik olumsuz alginin her gegen giin pompalandigini soyleyebiliriz.

HAK-IS olarak, bizim sendikaciligi dogru anlatmak gibi bir sorumlulugumuz olduguna
inantyoruz. Bunun icin 21-22 Ekim 2011 tarihinde gerceklestirdigimiz ve HAK-IS in dort
villik yol haritasini belirleyen 12. Olagan Genel Kurulunda bir “orgiitlenme seferberligi”
baslatilmasi kararlastirimistir. Uyemiz olan ya da olmayan biitiin kesimlere ulasmay: bir
hedef olarak koyduk ve bu hedefimizi de adim adim gerceklestiriyoruz.

- Bilin¢ insa etme isinin enformasyon iiretme, isleme ve yayma kapasitesi ile ilgili
oldugunu varsayarsak kurumunuzda halkla iliskilerin bilin¢ insa etme konusunda
durumunu irdeler misiniz?

HAK-IS Konfederasyonu olarak, biling insa etme isinin enformasyon iiretme, isleme ve
vayma kapasitesi ile ilgili oldugu diisiincesiyle hareket ediyoruz. Gergeklestirdigimiz
basin agiklamalari, basin toplantilari, paneller ve eylemler gibi faaliyetlerimizin hedef
kitleye ulastirimasi  konusunda ¢aliymalar yapiyoruz. Basin  acgiklamalarini,
toplantilarini ve eylemlerimizi yayimlamaya hazir haber seklinde basin kuruluslarina
iletiyoruz. Haberlerin hazir bir sekilde gonderilmesi yayinlanmasi olasiligini yiikselttigi
gibi kimi zaman sendikalara yonelik olumsuz bakis agisinin haberin unsuru olmasinin da
oniine gegebiliyor. Soz konusu etkinlik ya da agiklamamizin gazete ve televizyon

Bunun yani sira sosyal medyanin giiciine ve onemine inaniyoruz. Genel Kurul kararimiz
dogrultusunda sosyal medyayt aktif bir bi¢cimde kullanmaya ¢alisiyoruz. Facebook ve
twitter hesaplarimi aktif kullanarak faaliyetlerimizi kamuoyuna, tiyelerimize duyurmaya
calisiyoruz.

- Halkla iliskileri planlama ve yonetmeyi miihendislik, basin biilteni yazmak, gorsel
ve hareketli metinler hazirlamak, konusma metinleri hazirlamak, medya izlemeyi
de bu cercevede teknikerlige benzetirsek kurumunuzda halkla iliskilerin
miihendislik diizeyinde oldugunu sdyleyebilir misiniz? A¢iklayiniz.

Kurumumuzda Basin Miisavirligi faaliyeti bir miihendislik diizeyindedir. Yapilacak
faaliyetlerin teknik hazirliklarimin yapilmasi, duyurulma sekli, hazirlanan metinlerin
icerikleri konusunda miihendislik faaliyetine benzer titiz bir ¢alisma yiiriitiilmektedir.
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Ornegin bir konusma metni hazirlanmigsa bu metin basinda genel baskanin da oldugu
bir ekip tarafindan masaya yatirilmakta her kelime titizlikle incelenmektedir.

- Kurum ydneticileri halkla iliskilerden en ¢ok hangi faaliyetleri talep etmektedir?

HAK-IS Konfederasyonunun yiiriittiigii sendikal miicadelenin temelini insan, emek ve
demokrasi olusturmaktadir. HAK-IS kararly, ilkeli ve sorumlu bir sendikacilik anlayisina
sahiptir. Bu temele paralel olarak HAK-IS, siyasal ve ekonomik hayata iliskin pek ¢ok
calismayr hayata gecirmistir.

Avrupa Birligi 'nden sosyal politikalara, sosyal giivenlik reformundan, kayitdisi istihdam
ve issizlikle miicadeleye, ozellestirmeden yolsuzluk ve yoksullukla miicadeleye, Anayasa
calismalarindan mesleki egitime, sosyal korumadan sosyal yardimlara, kadin, ¢ocuk,
geng ve engellilerden gog¢ ve yurtdisinda yasayan vatandaglarimizin sorunlarina kadar
calisma hayatint ve emekgileri ilgilendiren pek ¢ok konuda aktif bir ¢alisma icerisinde
olan HAK-IS, bu alanlarda yasanan sorunlarin ¢oziimii icin politikalar iiretmektedir.

HAK-IS, calisma mevzuat, sosyal model, ekonomik model, istihdam stratejisi gibi
alanlarin her birinde dncii bir rol iistleniyor, politika gelistiriyor, eylem planlart
olusturuyor ve hayata gegiriyoruz.

HAK-IS Konfederasyonu olarak, basta sendikal haklar ve insan haklari olmak iizere
haklar ve ozgiirliikler konusunu onemsiyoruz. Tiirkiye’'de ve diinyanin her bir noktasinda
yvasanan savaslarin ve a¢ligin sona ermesi, barisin egemen olmasi i¢in ¢caba sarf ediyoruz

HAK-IS; refah toplumu, giiclii sosyal giivenlik sistemi, sosyal koruma, daha fazla
demokrasi ve sivil anayasa, siyasi ve ekonomik istikrarin siirdiiriilmesi, daha fazla
sendikal hak, ozgiirliik ve orgiitliiliik talepleri icin miicadele vermektedir. Bu baglamda
her tiirlii yenilik¢i yaklagim model ve agilimlar: desteklemis, hayata gegirilmesi icin aktif
rol almistir, bundan sonra da almaya devam edecektir.

Basin Miisavirligi birimi de yukarida sayilan hedeflerin gergeklestirilmesi konusunda
aktif  rol almaktadir. Kurum ydneticileri séz konusu hedeflerin gerceklestirilmesi
konusunda Basin Miisavirliginden basin toplantilar: organize edilmesini, basin biiltenleri
hazirlanmasi, tv programlarimin organizasyonu ve yayinlanmasi, konusma metinleri
hazirlanmasi, dergi ve gazetelere roportaj metinleri, brosiir ve tanitim filmi hazirlanmasi
gibi konularda taleplerde bulunmaktadirlar. Basin Miisavirligi Birimi hedef kitleye basin
tizerinden ulasilmasi konusundaki faaliyetleri yiiriitmektedir.

- Kurum yoneticileri halkla iliskileri hangi cercevede degerlendirmektedir?

Kurum yoneticileri halkla iligkiler faaliyetlerine biiyiik onem vermektedir. Halkla
iliskileri tiyelerimiz basta olmak iizere is¢ilere, ulusal ve uluslararasi kamuoyuna
ulasmak igin bir yol olarak degerlendirmektedir.
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- Disardan halkla iliskiler hizmetleri aliyor musunuz?

HAK-IS Konfederasyonu ¢alismalarint cok yonlii olarak yapmaktadir. Calisma hayatinin
giincel sorunlarimin tespiti, onerilerin ortaya konulmasi ve ¢oziimii i¢in ¢alismalarin
yiiriitiilmesi konusunda her yol ve yontemi hayata gegirmektedir. Bu kapsamda yiiriitiilen
projelerin icerigine ve duyulan ihtiyaca gére disardan uzman ekiplerden ¢egitli hizmetler
alinabilmektedir.

Son olarak taseron isgilerin orgiitlenmesine iliskin olarak bir ¢alisma hayata
gecirilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda taseron is¢ilerin profilini ortaya koymak amacuyla
akademisyenlerin ~ olusturdugu  bir  ekibe  bir  arastirma  yaptirdmistir.
Konfederasyonumuzun gézetiminde illerdeki teskilatimizin da destegiyle hayata gegirilen
bu proje ile 25 ilde, 9 iskolunda, 85 isyerinde toplam 5.250 kamu taseron isgisi ile yiiz
yiize  goriisme/anket  uygulamas: ile “Taseron Iscisi Gercegi” arastirmasi
gerceklestirilmistir.

- Halkla iliskiler planlama ve uygulamasinda ne kadar bagimsizsimiz?

HAK-LS Konfederasyonu 'nun, 38 yillik giiclii bir sendikal birikimi vardir. HAK-IS Genel
Kurulunda ortaya konulan ve ¢ergevesini “Genel Kurul Kararlarimin” ¢izdigi yol haritasi
dogrultusunda faaliyetlerini Yonetim Kurulu tarafindan 6zgiir ve bagimsiz bir sekilde
gergeklestirmektedir.

HAK-IS'in diger sendikalar ve tiim demokratik kitle kuruluslar: ve meslek orgiitleri ile
dayamisma faaliyetleri, birlikte miicadele ¢agrilari, ortak eylem kararlari, kamuoyu
olusturmaya yonelik kampanyalari, sendikalarin basarili sozlesmeleri, kararl grevleri ve
etkin eylemleri yogun egitim faalivetleri HAK-IS'in iz biwrakan ¢alismalarindan
olagelmistir.

HAK-IS olarak sendikal miicadelemizde, insan, emek, demokrasi eksenli diisiincemizden,
kararl, ilkeli, sorumlu, sendikacilik anlayisimizdan asla sapmiyoruz. Isci hareketinin
“giiclii, farkli ve 6zgiin” sesi olmak, sivil ve demokratik bir kitle 6rgiitii olmanin farkinda,
degisime agik, akli ve bilgiyi, duygu ve sezgiyi dogru kullanan yenilik¢i bir anlayisin
onciisti olmak iddiasindayiz.

Sloganciligi, sablonculugu, konjonktiire gore pozisyon tutma kolayciligini, aliskanliklar:
ve ezberleri her firsatta sorgulamaya ve gerektiginde cesaretle reddetmeye oOzen
gosteriyoruz.

HAK-IS olarak; ¢alisma hayatinin her alaninda yeni modeller ve yeni politikalar iiretme
cabasindayiz. Sosyal model, sosyal diyalog, sosyal sorumluluk, istihdam, iiretim,
verimlilik, rekabet, orgiitliiliik, endiistriyel demokrasi gibi kavramlari én yargilardan
uzak, i¢sellestirerek ve i¢ini doldurarak kullanmaya ozen gésteriyoruz.
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Son doénemde HAK-IS olarak proje bazli ¢alisma kiiltiirii dogrultusunda, sendikal
miicadelemizle birlikte, iilkemiz ¢caliyma hayatinin bugiinkii ve gelecekteki sorunlarina ve
ihtiyaglarina cevap verebilecek ozgiin ve 6rnek proje ¢alismalarina imza atarak bir¢ok
ilki gerceklestiriyoruz.

HAK-IS olarak hayata gecirdigimiz bu projelerde model, modiil ve istihdam iicliisiinii
ortaya koyan ¢alismalar yaptik. Bu ¢alismalarimizi giiniibirlik rutin bir faaliyet olarak
degil, mesleki egitim ve istihdam sorununa yonelik bir ¢éziim modeli olarak biitiinsel
sekilde ele almakta, bagimsiz, ozgiir ve 6zgtiin bir sekilde hayata gecirmekteyiz.

- Orgiit ici halkla iliskiler faaliyetleriniz hakkinda bilgi verir misiniz?

Konfederasyonumuz ile sendikalarimiz arasindaki iletisimin saglanmasit konusunda
gelisen teknolojiye uygun olarak c¢esitli yontemler gelistirilmis durumdadir. Kurumsal
iletisim faaliyeti kapsaminda, email, sms gibi ¢esitli yontemler kullanilmaktadir. Mevzuat
degisiklikleri, yasal diizenlemeler, hazirlanan tasarilar, yiiriitiilen kampanyalar ve
etkinlikler teskilata email ve sms yoluyla duyurulmaktadir. HAK-IS web sitesi, facebook
ve twitter hesaplart da bu duyurularin yapilmasi konusunda aktif olarak
kullanilmaktadir. HAK-IS Konfederasyonu web sitesi iizerinden HAK-IS Konfederasyonu
Bilgilendirme Sistemi Kurulmus, HAK-IS in faaliyetlerini sms ile almak isteyen herkesin
bu sisteme kayit olmasi konusunda bir sistem gelistirilmistir. Cep telefonlarini bu sisteme
kaydettirenlere HAK-IS’in programlarina ve faaliyetlerine iliskin duyurular sms ile
gonderilmektedir.

Kurumsal iletisimin gelistirilmesi konusunda cesitli toplantilar da yapilmaktadir.
Kadinlar, gencgler ve engelliler konusunda ozel giindemli toplantilar yapan, toplumun
biitiin kesimlerine ulasmay: hedefleyen HAK-IS, son olarak 21-22 Nisan 2014 tarihinde
81 il temsilcisini Ankara’da toplayarak “Yerelden Merkeze Kurumsal Geligim” konulu
toplantilar gergeklestirmistir. HAK-LS soz konusu toplantilarda, ““Sosyal Medya ve Etkin
Sendikal fletisim” ile “Etkili Iletisim Teknikleri” konusunda egitim vermistir.

- Kurumunuza bagh sendikalarin halkla iliskiler faaliyetlerinde yeterli isbirligi,
dayanisma ve biitiinliik oldugunu soyleyebilir misiniz? Aciklayimz.

HAK-IS Konfederasyonu olarak bagl sendikalarimizla bir biitiinliik icinde hareket
ediyoruz. Yiiriitiilecek eylem veya faaliyetleri dayanisma icinde hayata gegiriyoruz. Bu
birlik, biitiinliik, dayanisma ve kurumsal aidiyeti giiclendirmek amaciyla egitim
faaliyetleri diizenliyoruz. HAK-IS web sayfasi ve sosyal medya hesaplarimn diizenli takip
edilmesi, HAK-IS yaywnlarimin diizenli olarak teskilat mensuplarina ulastirilmast,
ozellikle duyurularda teskilata yonelik e-mail ve sms sisteminin diizenli olarak
kullamilmasi isbirligi, dayanmisma ve biitiinliigiin  olusturulmasinda onemli rol
oynamaktadir. Ancak iletisimin daha da giigclendirilmesi gerekmektedir. Bu alanda
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teknolojik imkanlardan da yararlanarak daha fazla yol ve yontem gelistirilmesi
gerektigine inaniyoruz.

- Uyelerinize yonelik halkla iliskiler faaliyetleri hakkinda bilgi verir misiniz?
(6rnegin amaclarimiz neler, hangi araclar tercih ediliyor, sikintilar neler)

HAK-IS Konfederasyonu olarak, iiyelerimize ve toplumun tamamina ulasmak konusunda
biiyiik bir sorumlulugumuz olduguna inaniyoruz. HAK-IS te kendilerine ait bir sey
gormelerini ve bulmalarini istiyoruz. Calismalarimizi da bu amagla yiirtitiiyoruz.

HAK-IS Konfederasyonu olarak, 21-22 Ekim 2011 tarihinde gerceklestirdigimiz ve HAK-
IS’in dort yillik yol haritasim belirleyen 12. Olagan Genel Kurulunda bir “érgiitlenme
seferberligi” baslatilmasi kararlagtiriimistir. Bu karara uygun olarak 2011 ytinda HAK-
IS’in biri Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinde olmak iizere, toplam 12 olan iiye sendika
sayist bugiin 21°e ulasmis ve 18 sektorde érgiitlenmesini tamamlamistir. HAK-IS, 12.
Olagan Genel Kurulunda, “alinteri akitan biitiin emekgiler sendikali olmaya, HAK-IS’li
olmaya” davet edilmistir.

Bu karara uygun olarak vyiiriitiilen érgiitlenme, calismalart HAK-IS Yénetim Kurulu,
teskilatlanmadan sorumlu genel baskan, genel sekreter ilgili uzmanlar araciligiyla
yiiriitiilmiistiiv. Isyerlerindeki iscilere bizzat ulasilmis, yiizyiize gériismeler yapilmus,
isverenlerin engelini kirmak icin lobicilik faaliyeti yiiriitiilmiis, is¢ilere sendikanin
tamitilmasi, orgiitlenmesi  durumunda elde edecegi kazammlar hakkinda e-mail
gonderilmis, hazirlanan bildiri ve brogiirler dagitilmistir.

Uyemiz olan isgilere yonelik cesitli doénemlerde sendikal egitim programlari
diizenlenmekte, sendikalar tarafindan isyeri ziyaretleri, isyerlerine iliskin ozel
programlar, mevzuat degisiklikleri ya da TIS goriismelerine iliskin bilgilendirme
toplantilar: gibi faaliyetler gerceklestirilmektedir.

HAK-IS’in gerceklestirdigi pek cok toplantida ve egitimlerde iletisim seminerlerine ozel
bir onem verilmektedir. Kurumsal iletisimden, sosyal medyaya, etkin sendikal iletisimden
etkili iletigim tekniklerine kadar iletisim konusunda egitimler verilmektedir.

- Sendikalarin toplum tarafindan yeterince destek buldugunu diisiiniiyor musunuz?
Toplum destegi azsa nedenleri neler olabilir?

Sendikalar toplum tarafindan yeterince destek gormiiyor. Bunu iiye sayilarindan da
gortiyoruz.

Isverenlerin sendikalara yénelik olumsuz bakis acisi, “Ya is ya sendika” yéniindeki
baskici tutum, isgilerin sendikalardan uzaklasmasi ve isini tercih etmesiyle sonuglaniyor.
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Bunun yani sira sendikalara yonelik toplumdaki olumsuz yargi da is¢ilerin sendikalardan
uzaklagmasina neden oluyor. Bunun temelinde sendikalara yénelik ozellikle basin
tizerinden yiiriitiilen algi operasyonunun etkili oldugunu diisiiniiyoruz. Sendikalarin
Yaptiklar: eylemlere, yiiriittiikleri kampanyalara, ag¢iklamalara, talepleri ve itirazlarina
yer vermeyen basin, sendikalarda yasanan olumsuzluklar: hemen giindemin ilk siralarina
tasiyabiliyor. Sendikalarda yasanan miinferit olaylar, sendikal hareketin tamamina mal
edilebiliyor. Bunu géren is¢i de sendikalardan uzak durmayt tercih edebiliyor.

HAK-IS Konfederasyonu olarak, sendikalara iliskin bu ényargiyi kirmak icin ¢alistyoruz.
Isveren orgiitleriyle temas kurarak sendikalarin diisman olmadigini  anlatmaya
calistyoruz. Aymi zamanda ozellikle basin iizerinden sendikalara yonelik karalama
kampanyalariyla miicadele ediyoruz. Calisma hayati basta olmak iizere giindeme iliskin
konularda yaptigimiz a¢iklamalar, grevler, eylem ve etkinliklerle emekten yana bakis
acimizi ortaya koymaya ¢alisiyoruz. Ancak herseye ragmen sendikalarin toplum destegini
artirmak igin iletisime daha fazla 6nem vermesi ve etkin olmasi gerektigini diigiiniiyoruz.
Sendikalarin, amaclarini; iglevlerini net, dogru ve etkin bir sekilde anlatmalar
gerektigine inaniyoruz.

- Issizlerin sendika iiyeligi hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

HAK-IS Konfederasyonu olarak, biitiin kesimlerin orgiitlenmesinden yanayiz. Biitiin
sektorlerde ¢calisan iscileri, sendikalara ve orgiitlenmeye davet ediyoruz. Ancak issizlerin
sendika ¢atist altinda orgiitlenmesi maalesef mevzuata aykirt nitelik tasyyor bu nedenle
miimkiin goziikmiiyor. Gegmiste bu konuda cesitli girisimlerde bulunulmus ancak
mevzuat engeli dolayisiyla gerceklestirilememistir.

Issizlik sorunu diinya sendikal hareketinin de en onemli ve éncelikli giindem maddesidir.
HAK-IS Konfederasyonu olarak, issizlikle miicadelede ekonomi politikalarimn yani sira
basta insan kaynaklarinin gelistirilmesi olmak iizere diger aktif politikalara da oénem
verilmesi gerektigini ifade ediyoruz. Bu kapsamda HAK-IS mesleki egitimle ilgili bir dizi
projeyi konfederal ve sendikal bazda yiiriitmektedir. HAK-IS, mesleki egitim projelerinde
iscinin  kaliteli ve vasifli hale gelerek giiniimiizdeki ileri ¢alisma kosullarina
adaptasyonunu saglamayr amaglamaktadir.

- Smf bilinci ne demektir? Kurumunuzun amaclar1 ve iiyelerini goz oniinde
bulundurdugunuzda ilgili cevrelerde smmf bilincinin ne diizeyde oldugunu
gozlemliyorsunuz? Sendikamzin sinif bilinci ile ilgili calismalar nelerdir?

Swnif bilinci genel olarak ayni sinifa mensup bireylerin paylastigi ortak ¢ikar ve hedeflerle
ilgili bilin¢ durumunu ifade etmektedir. HAK-IS Konfederasyonu olarak, sinif bilincini
ideolojik anlamdan daha ¢ok sosyolojik anlamda degerlendiriyoruz. HAK-IS
Konfederasyonu olarak, hayata ve insana dair biitiin konularin sendikalarin ilgi alanina
girdigini  diistiniiyoruz. Bu nedenle sendikal vizyonun swif sendikaciligi, fiicret
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sendikaciligi,  klasik  sendikacilik, geleneksel sendikacilik  gibi  kavramlarla
daraltilmamasi gerektigini  diisiiniiyoruz. HAK-IS olarak, sendikalarin sosyolojik
anlamda bir sinifin temsilcisi olmakla beraber, ayni zamanda iilkenin ekonomik, sosyal,
demokratik siiregleri ile topluma, insana, yasama dair biitiin alanlarla ilgisi oldugunu
diistintiyoruz.

Teror sorunu bizi dogrudan ilgilendiriyor, demokratik ve sivil bir anayasa talebi ve
ihtiyact bizi dogrudan ilgilendiriyor, ¢cevre sorunu bizi dogrudan ilgilendiriyor, kadinlar,
sokakta ¢calisan ¢cocuklar, meslek egitimi bizi dogrudan ilgilendiriyor ve sendikal hareketi
stirlama, sinirlandirmak, daraltmak yerine, sendikacilikta olabildigince genis bir ilgi
alaniyla, genis bir hukuk ve vizyon gerektiren yeni bir anlayisla hareket ediyoruz. Sadece
ticretleri artirmak, ¢alisma kosullarin iyilestirmek adina hareket ettigini soyleyen
sendikalara baktigimiz zaman bile, ister istemez toplumsal sorunlarla, ama her alanda,
her farkl: disiplinde kendilerinin séyleyecegi bir séz, kendilerini ifade etme, hatta
miimkiinse karar siireglerine miidahil olma, katilma, katki saglamak gibi bir sorumluluk
hissettiklerini goriiyoruz. Bu da sendikal alamin tek bir koridora, tekdiize bir anlayisa
hapsedilmesinin ¢ok yanls oldugunu gosteriyor.

- Sizce icinde bulundugumuz donemde sendikalarin odaklanmasi gereken en 6nemli
sorunlar nelerdir? Hem sendikalar acisindan hem ¢alisma iliskileri diizeni acisindan
bir degerlendirme yapmaniz beklenmektedir.

Sendikalarin, igsizlikten, sosyal haklarin gelistirilmesine ve gelir adaletsizIligi sorunun
coziimlenmesine, sosyal koruma sistemlerinin giiclendirilmesi ve yayginlastirilmasindan,
vergi adaletinin saglanmasina, kayitdisi ve taseronlasma ile miicadeleden, kamu
hizmetlerinin kalitesinin ve yayginligimin artirtlmasina, demokratik hak ve ozgiirliiklerin
artirllmasi, orgiitlenmenin  oniindeki  engellerin  kaldirilmasindan, yolsuzluk ve
voksullukla miicadele etmeye, ¢evre ve sokakta ¢alisan ¢ocuk sorunundan kadinlara
yonelik ayrimcilikla miicadeleye kadar genis sorun alant bulunmaktadir. HAK-IS, bu
amagla Tiirkiye icin bir Sosyal Model gelistirmektedir. Sendikal bakis a¢isiyla Tiirkiye
icin bir sosyal model ortaya koymaktadur.

- Sendikalarin uluslararasi isbirligi yeterli diizeyde midir? Sermayenin diinya
olceginde orgiitlenme ve dayanisma yetisine karsin emegin ayni diizeyde orgiitlenme
ve dayanisma icinde oldugunu soyleyebilir misiniz? Bu cercevede “Modern devlet
yapilanmasi ile emegin (faaliyetlerinin- etki alanimin) devlet smirlar1 i¢cinde
cevrelenmesi ve diger iilkelerdeki emek sinifi ile ittifakinin engellenmesi ya da
sinirlanmasi s6z konusudur. Bu da sermayenin kiiresel dlcekte hareket serbestisi ve
isbirligi, emegin ise boliiniisii ve sinirlams1 demektir.” degerlendirmesine katiliyor
musunuz?

Diinyadaki kiiresellesme, liberallesme ve kapital riizgarlar karsisinda kiiltiirlerin,
devletlerin, ekonomilerin ayakta durmaya calistigi bir ortamda sendikal yasamin bu
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sayilan kurum ve yapilardan farkli bir yerde oldugu séylenemez. Zaten uluslararasi
sendikal hareket de kiiresellesmenin bir yansimasi olarak yeniden yapilanmaya giderek
birlesmeyi tercih etmigtir. ICFTU (Uluslararas: Hiir Is¢i Sendikalari Konfederasyonu)
ile WCL (Diinya Emek Konfederasyonu) Kasim 2006 tarihinde birleserek ITUC u
(Uluslararasi Sendikalar Konfederasyonu) olusturmuslardir.

Avrupa Is¢i  Sendikalari Konfederasyonu (ETUC) ve Uluslararas: Sendikalar
Konfederasyonu (ITUC) ve bunun gibi bir¢ok diinyanin bolgesel ve iilkeler arasi
calisanlarin ortak hareket ettikleri uluslararas: orgiitliiliikleri giin gegtikce gii¢lenerek
bir dayanisma ornegi sergilemektedir.

HAK-IS, ITUC ve ETUC 'un etkin bir iiyesidir. Uluslararasi platformlarda son derece
aktiftir.  Uluslararast  kuruluslarla isbirligi yapmaktadwr. Cok sayida iilkenin
konfederasyonlari ile yakin isbirligi icerisindedir, ortak projeler gelistirmekte, ortak
faaliyetler yapmaktadir. Uluslararasi sendikal isbirliginindaha sistematik, daha boyutlu
ve etkin olmasi gerekmektedir.

- Marks’in iktidar1 elinde bulunduranlarin maddi iiretim araclarinin yaninda
zihinsel iiretim araclarnmm da elinde bulunduran smif olduguna dair
degerlendirmesine benzer sekilde Gramsci iktidarin kurulmasi ve siirdiiriilmesinde
hakim siifin ¢ikarlarinin tiim toplumun ¢ikarlari gibi yansitihip benimsetilmesinin
kaba kuvvet ve baskidan daha etkili oldugunu kaydetmistir. Bu cercevede resmi
egitim-o6gretim diizeni, medya basta olmak iizere bilin¢ insa etmede temel islev goren
arag, ortam ve yontemlerin roliinii nasil degerlendiriyorsunuz?

Medyanin biling insa etmede onemli bir rol oynadigim diisiiniiyoruz. Medya sahibinin
ctkarlart dogrultusunda sendikalara ydnelik bir algi operasyonu yiiriitiiyor ve
sendikalarin toplumda olumsuzluklarla anilan orgiitler olarak gostermeye c¢alisiyor.
Sendikalarin faaliyetlerine, yaptiklar: arastirmalara, agikladiklar: raporlara, yaptiklar:
eylemlere yeterince yer vermeyen medya, sendikalarla ilgili olumsuz haberleri mansete
cekebiliyor. Kimi zaman yanhs bilgiye dayali olarak yapilan bu haberler, hig
sorgulanmadan biitiin internet sitelerinde haber olarak kullamilyor ve sendikalara
yvonelik bir algt operasyonu yiiriitiiliiyor. S6z konusu yanhs bilgi kaynagindan diizeltilse
bile, diizeltme metnini yayinlamaya tenezziil dahi edilmiyor.

- Asagida verilen degerlendirme cercevesinde sendikalarin karsi hegemonya
olusturma konusundaki sorumluluklarim1 ve bu konuda neler yapabildiklerini
degerlendirir misiniz:

“Hakim simif kendi cikarlarina yonelik bir diizeni mesrulastirabilmek icin gerekli
ara¢ ve ortamlara ve bunlari amaclar1 dogrultusunda kullanabilme giiciine
sahipken madun (ast-ezilen) simiflar diinyay1 onlarin bakis acisindan gormektedir.
Gramsci’ye gore bunun nedeni ezilenlerin icinde yasadiklar1 diinyanin hegomonik
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tahlillerine etkili bir bicimde kars1 ¢ikma potansiyeline sahip tutarh bir tarifini
yapamamalaridir. Bu, ezilenlerin kendi diinya tasavvurlar1 olmadigi anlamina
gelmemektedir. Ezilenlerin de diinyaya iliskin tasavvurlart vardir ancak bu
tasavvur boliik porciik, tutarsiz ve celiskilidir. Ezilenler kendi yasadiklar1 vadiyi
acik secik bir sekilde gorebilirler ancak bu vadisinin otesini gorememekte ve kendi
yasadiklar vadi ile diinyanin biitiinii arasindaki iliskileri
yorumlayamamaktadirlar. Gramsci Hapishane Defterlerinde “Bolca finansal
kaynaga sahip olup, iiyeleri diizenli mesleklerle sinirlanmamis bir simiftan farkh
olarak hergiin belirli saatler boyunca ¢alismak durumunda olan bir simif, siirekli ve
uzmanlasms saldirn orgiitlerine sahip olamaz.” derken ezilenlerin bir karsi
hegemonya olusturmaktaki kisitlarinin da altin1 ¢cizmektedir.”

Ona gore Marksizmin Praksis felsefesi bile heniiz Marksizmi ortak bir kitle kiiltiirii
haline getirecek kendi aydinlarim1 yaratma siirecini tamamlamamstir:

“Bagimsiz bir aydinlar grubu yaratmak kolay bir sey degildir. Bu siire¢ etki ve
tepkilerle, bunlarin bir araya gelmesi ve ayrilmasi ve boylece yeni ve karmasik bir
durum olusturmalar gibi seylerle doludur. (Praksis felsefesi) madun sosyal sinifin,
tarihsel bir inisiyatiften yoksun olan bir sinifin diinya tasavvurudur. Bu simif
siirekli, ancak diizensiz bir genisleme siireci izlemektedir. Bu nedenle nitelik
acisindan belirli bir diizeyi asamaz ve devleti ele gecirmekten ve toplum iizerinde
s0z konusu aydin grubun gelisiminde kati bir organik dengeye isaret eden gercek
bir hegemonya kurmaktan halen ¢ok uzaktir”

Biz HAK-IS olarak, etkin birey, érgiitlii toplum istiyoruz. Her grubun farkl: politikalar:
hedefleri olabilir. Buna karsilik bizim gelistirecegimiz politikalar énemlidir. HAK-IS
bagimsiz ve ozgiir politikalar iiretmektedir. Bizler sendikalar olarak kendine giivenen,
politikalar tiretebilen anlayista ve iddiada olmaliyiz.

- Sendikalarin devletin ideolojik aygitlar1 (Althusser) oldugu goriisiinii nasil
degerlendirirsiniz?

Tiirkiye’de toplumsal anlamda sendikal hareketin varligina karst olan direng, devlet
yonetiminde de var. Paylasimct olmayan Tiirk siyasi gelenegi, sendikalar: birer sosyal
partner olarak kabul etmiyor, kendisine rakip olarak gormeyi tercih ediyor.

Swmirlarin ortadan kalktig kiiresellesmenin egemen oldugu bir donemde HAK-LS kendini
dar bir sendikacilik anlayisina hapsetmemistir. HAK-IS Konfederasyonu o6zgiir ve
bagimsiz olarak kendini dar kaliplara hapsetmeden sendikal faaliyetlerini yiiriitmektedir.
Ciinkii hayata ve insana dair biitiin konularin sendikalarin ilgi alamina girdigini
diistintiyoruz.
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EK 1.3. TiSK Basin ve Halkla iliskiler Sorumlusu Miilakat

BOLUM: HALKLA ILISKILERIN KONUMLANDIRILMASI

- Kurumunuzda halkla iliskiler hangi birim tarafindan yiiriitiillmektedir? (Basinla
iligkiler, basin ve halkla iliskiler vd. —sonraki sorularda “halkla iliskiler birimi” ile
halkla iliskileri iistlenen birim veya sorumlu kastedilmektedir)

Basin ve Halkla Iliskiler Boliimii

- Kurumunuzda halkla iliskiler birimi hangi tarihte kurulmustur? Halkla iliskiler
birimi ilk kez kuruldugunda orgiit semasindaki yeri nasildir, giiniimiizde halkla
iliskiler birimi orgiit semanmizda nerede yer almaktadir?
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- Halkla iliskiler biriminin gorev, yetki ve sorumluluklari nasil belirlenmistir?

TISK Basin ve Halkla Iliskiler Béliimii, TISK in basin biiltenlerini hazirlar, yiiriitiilen
proje ve faaliyetlerin iletisim stratejilerini belirler, Yonetim Kurulu'na gelen miilakat ve
goriis taleplerini koordine eder ve TISK yayinlarina katkida bulunur.

- Sizce halkla iliskiler biriminin orgiit icinde konumlandirilmasi nasil olmahdir
(orgiit semasindaki yeri, gorev, yetki ve sorumluluklari...)

Basin ve Halkla Iliskiler Boliimii yalmzca iist yonetimle degil, kurumun her departmant
ile yakin bir igbirligi icinde olmalidir. Kurumda yiiriitiilen tiim faaliyetleri bilen bir Basin
ve Halkla Iliskiler Boliimii, kurumsal haberleri basina uygun sekilde iletir ve gelecek
talepleri uygun sekilde yanitlayabilir.

- Halkla iligkiler biriminde kac Kisi gorev yapmaktadir, kaqi iletisim-halkla iliskiler
alaninda lisans, dnlisans ya da lisansiistii diizeyde 6grenim gormiistiir?
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TISK Basin ve Halkla Iliskiler Boliimii 'nde bir Basin ve Halkla Iliskiler Uzmam gérev
yapmaktadir. Kendisi Halkla Iliskiler alaninda egitim gérmiistiir.

- Kurumunuzda halkla iliskiler biriminde gorev alacak olanlarda aradiginiz temel
ozellikler nelerdir?

Basin ve Halkla Iliskiler alaminda gerekli egitim ve deneyime sahibi olmalari, iyi
derecede Ingilizce bilmeleri beklenmektedir.

- Halkla iliskiler biriminde ¢alisanlar arasinda isboliimii var mdir?

- Halkla iliskiler biriminde gorev alacak olanlar nasil ve kim/ler tarafindan
belirlenmektedir?

Basin ve Halkla [liskiler Boliimii calisanlari, diger TISK personeli gibi, Yéonetim
Kurulu’nun onayiyla Genel Sekreterlik tarafindan, yapilan miilakatlar neticesinde
secilir.

- Halkla iligkiler biriminin ayr1 bir biit¢cesi var midir? Yoksa nasil bir uygulama soz
konusudur?

Basin ve Halkla Iliskiler Boliimii niin ayri bir biitgesi yoktur. Faaliyetler ana biitceden
ayrilan odenekler ile gergeklestirilir.

BOLUM 2: HALKLA ILIiSKILER YONETIMi, ARAC VE ORTAMLAR
HAKKINDA

- Kurumunuzda halkla iligkiler birimi kisa, orta ve uzun vadeli planlama yapiyor
mu? Yapiyorsa ana hatlariyla kisa, orta ve uzun vadeli plan hedefleriniz hakkinda
bilgi verebilir misiniz?

TISK Basin ve Hakla Iliskiler Boliimii Iletisim Stratejisi cercevesinde kisa, orta ve uzun
vadeli planlamalar yapmaktadir. Planlamalarin temel amaci TISK'’in goriis ve
mesajlarimin uygun araglarla, hedeflenen kitleye dogru sekilde ulastiriimasidir.

- Halkla iliskiler birimi orgiit politikalarinin olusturulmasinda etkin bir rol
oynamakta midir? Kurumunuzun kisa, orta, uzun vadeli planlar1 olusturulurken
halkla iligskiler katkida bulunmakta midir? Miimkiin oldugu kadar 6rnek vererek
aciklamaniz beklenmektedir.
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- Kurum yoneticileri herhangi bir gelisme hakkinda halkla iliskiler biriminin
degerlendirmesini alir m1 yoksa halkla iliskiler birimine gelismelere gore gorev mi
verilir?

Basin ve Halkla Iliskiler Béliimii faaliyetleri kurumsal isbirligi icinde yiiriitiiliir.
- Hedef Kitleleriniz ve her biri icin en uygun buldugunuz iletisim arac, ortam ya da
yontemleri nelerdir?

- Kurumunuzda halkla iliskiler i¢in su arag, ortam ve yoOntemlerden hangilerini
kullantyorsunuz: lobicilik, kulis, ylizylize goriisme, toplantilar, kamuoyu yoklamalari,
gozlem, anket, medya izleme-¢6ziimleme, sosyal medya, ... (varsa burada belirtilmeyen
arag, ortam ve yontemlerden de bahsetmeniz beklenmektedir)

Yiizyiize goriisme, toplantilar, medya izleme kullanmilan ara¢ ve yontemlerdir. TISK
ontimiizdeki giinlerde acacagi Linkedin hesabt ile sosyal medyada da yer alacaktir.

- Bugiine kadar biriminiz tarafindan onerilen, planlanan ve uygulanan
kampanyalar hakkinda bilgi verir misiniz?

- Kurumunuzun siireli ve diger yayinlar1 ve halkla iliskiler biriminin bu yayinlarla
ilgili katkisi, etkisi hakkinda bilgi verir misiniz?

Yayin Boliimii ile Halkla Iliskiler Boliimii isbirligi icinde calismaktadir.

- Halkla iliskiler birimi tarafindan yaynlanan siireli ve diger yaymnlar hakkinda
bilgi verir misiniz?

Yayim  Bolimii  http://tisk.org.tr/tr/tisk_yayinlari.php adresinde online olarak
gorebileceginiz siireli ve siiresiz yaymnlar: hazirlamaktadir.

- Kriz planlarmiz var m?
- Halkla iliskileri nasil tanimlarsiniz?

- Halkla iliskilerin bir bilin¢ insa etme isi oldugu goriisiine katihyor musunuz?
Aciklayiniz.

- Bilin¢ insa etme isinin enformasyon iiretme, isleme ve yayma kapasitesi ile ilgili
oldugunu varsayarsak kurumunuzda halkla iliskilerin bilin¢ insa etme konusunda
durumunu irdeler misiniz?

- Halkla iliskileri planlama ve yonetmeyi miihendislik, basin biilteni yazmak, gorsel
ve hareketli metinler hazirlamak, konusma metinleri hazirlamak, medya izlemeyi
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de bu c¢ercevede teknikerlige benzetirsek kurumunuzda halkla iliskilerin
miihendislik diizeyinde oldugunu sdyleyebilir misiniz? Ac¢iklayiniz.

- Kurum ydneticileri halkla iliskilerden en ¢ok hangi faaliyetleri talep etmektedir?
- Kurum yoneticileri halkla iliskileri hangi ¢ercevede degerlendirmektedir?
- Disardan halkla iliskiler hizmetleri aliyor musunuz?

Hayrr.

- Halkla iliskiler planlama ve uygulamasinda ne kadar bagimsizsimiz?
- Orgiit ici halkla iliskiler faaliyetleriniz hakkinda bilgi verir misiniz?

- Kurumunuza bagh sendikalarin halkla iliskiler faaliyetlerinde yeterli isbirligi,
dayamisma ve biitiinliik oldugunu soyleyebilir misiniz? Aciklayimz.

- Uyelerinize yoénelik halkla iliskiler faaliyetleri hakkinda bilgi verir misiniz?
(0rnegin amaclarimiz neler, hangi araclar tercih ediliyor, sikintilar neler)

- Sendikalarin toplum tarafindan yeterince destek buldugunu diisiiniiyor musunuz?
Toplum destegi azsa nedenleri neler olabilir?

- Issizlerin sendika iiyelii hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

- Smif bilinci ne demektir? Kurumunuzun amaglar1 ve iiyelerini gozoniinde
bulundurdugunuzda ilgili c¢evrelerde simif bilincinin ne diizeyde oldugunu
gozlemliyorsunuz? Sendikanizin simif bilinci ile ilgili calismalar: nelerdir?

- Sizce icinde bulundugumuz donemde sendikalarin odaklanmasi gereken en 6nemli
sorunlar nelerdir? Hem sendikalar a¢isindan hem calisma iliskileri diizeni acisindan
bir degerlendirme yapmaniz beklenmektedir.

- Sendikalarin uluslararas: isbirligi yeterli diizeyde midir? Sermayenin diinya
olceginde orgiitlenme ve dayanisma yetisine karsin emegin ayni diizeyde orgiitlenme
ve dayanisma icinde oldugunu soyleyebilir misiniz? Bu ¢ercevede “Modern devlet
yapilanmasi ile emegin (faaliyetlerinin- etki alaminin) devlet smirlar1 icinde
cevrelenmesi ve diger iilkelerdeki emek sinifi ile ittifakinin engellenmesi ya da
sinirlanmasi s6z konusudur. Bu da sermayenin kiiresel dlcekte hareket serbestisi ve
isbirligi, emegin ise boliiniisii ve sinirlamis1 demektir.” degerlendirmesine katihiyor
musunuz?
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- Marks’mn iktidar1 elinde bulunduranlarin maddi iiretim araclarimin yaninda
zihinsel iiretim araclarimm da elinde bulunduran smf olduguna dair
degerlendirmesine benzer sekilde Gramsci iktidarin kurulmasi ve siirdiiriilmesinde
hakim siifin ¢ikarlarinin tiim toplumun ¢ikarlar gibi yansitihp benimsetilmesinin
kaba kuvvet ve baskidan daha etkili oldugunu kaydetmistir. Bu cercevede resmi
egitim-0gretim diizeni, medya basta olmak iizere bilin¢ insa etmede temel islev goren
arac, ortam ve yontemlerin roliinii nasil degerlendiriyorsunuz?

- Asagida verilen degerlendirme cercevesinde sendikalarin karsi hegemonya
olusturma konusundaki sorumluluklarimm ve bu konuda neler yapabildiklerini
degerlendirir misiniz:

“Hakim smif kendi cikarlarina yonelik bir diizeni mesrulastirabilmek icin gerekli
ara¢ ve ortamlara ve bunlar1 amaclar1 dogrultusunda kullanabilme giiciine
sahipken madun (ast-ezilen) siniflar diinyay: onlarin bakis agisindan gormektedir.
Gramsci’ye gore bunun nedeni ezilenlerin i¢inde yasadiklar1 dilnyanin hegomonik
tahlillerine etkili bir bicimde karsi ¢ikma potansiyeline sahip tutarh bir tarifini
yapamamalaridir. Bu, ezilenlerin kendi diinya tasavvurlar1 olmadigi anlamina
gelmemektedir. Ezilenlerin de diinyaya iliskin tasavvurlar1 vardir ancak bu
tasavvur boliik porciik, tutarsiz ve celiskilidir. Ezilenler kendi yasadiklar1 vadiyi
acik secik bir sekilde gorebilirler ancak bu vadisinin otesini gorememekte ve kendi
yasadiklan vadi ile diinyanin biitiinii arasindaki iliskileri
yorumlayamamaktadirlar. Gramsci Hapishane Defterlerinde “Bolca finansal
kaynaga sahip olup, iiyeleri diizenli mesleklerle sinirlanmamis bir simiftan farkh
olarak hergiin belirli saatler boyunca calismak durumunda olan bir simif, siirekli ve
uzmanlasms saldir1 orgiitlerine sahip olamaz.” derken ezilenlerin bir kars:
hegemonya olusturmaktaki kisitlarinin da altin1 ¢izmektedir.”

Ona gore Marksizmin Praksis felsefesi bile heniiz Marksizmi ortak bir kitle kiiltiirii
haline getirecek kendi aydinlarim1 yaratma siirecini tamamlamamstir:

“Bagimsiz bir aydinlar grubu yaratmak kolay bir sey degildir. Bu siire¢ etki ve
tepkilerle, bunlarin bir araya gelmesi ve ayrilmasi ve boylece yeni ve karmasik bir
durum olusturmalar gibi seylerle doludur. (Praksis felsefesi) madun sosyal sinifin,
tarihsel bir inisiyatiften yoksun olan bir smifin diinya tasavvurudur. Bu simf
siirekli, ancak diizensiz bir genisleme siireci izlemektedir. Bu nedenle nitelik
acisindan belirli bir diizeyi asamaz ve devleti ele gecirmekten ve toplum iizerinde
s0z konusu aydin grubun gelisiminde kati bir organik dengeye isaret eden gercek
bir hegemonya kurmaktan halen cok uzaktir”

- Sendikalarin devletin ideolojik aygitlar1 (Althusser) oldugu goriisiinii nasil
degerlendirirsiniz?
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EK 1.4. Tiirk-Is Basin Miisaviri Miilakat

BOLUM: HALKLA iLISKILERIN KONUMLANDIRILMASI

- Kurumunuzda halkla iliskiler hangi birim tarafindan yiiriitiillmektedir? (Basinla
iliskiler, basin ve halkla iliskiler vd. —sonraki sorularda “halkla iliskiler birimi” ile
halkla iliskileri iistlenen birim veya sorumlu kastedilmektedir)

Sendikalar acgisindan bakildiginda, klasik anlamda bir halkla iliskilerden soz etmek
miimkiin degil. Sendikalari Konfederasyon ve sendikalar olarak ikiye ayirirsak,
sendikalar i¢in basinla iligkiler ile ilgili bir boliim bile, ¢cogu zaman soz konusu olamaz.
Clinkii asagi yukart sendikalarin yiizde 75 'inde var olan ve adlarina “basinci” denilen
kisiler, aslinda klasik anlamda bir basin miisaviri ya da basinla iliskiler sorumlusu
degildir. Onlarn isi, her sabah basinda ¢ikan haberleri derlemek, baskanlarinin bol bol
fotograflarint ¢ekmek ve diizensiz bir periyotta sendikanin yayin orgamni ¢ikarmaktir.
Buna son doénemde sosyal medya araglarint yonetmeyi de ekleyebiliriz. Ancak bu
kurumlarda wuzun zamandwr ¢alisan bir¢ok kisinin, sosyal medya araglarini
kullanamadigini da biliyoruz. Kurumsallasmis, biiyiik ve hem iiye sayisi hem de ekonomik
olarak giiclii sendikalar, artik yalnizca sosyal medya igin bile insan istihdam ediyorlar.
Sendikalarda gérev yapan “basinct”’larin basinla iliskileri hemen hemen hig yoktur. Iliski
ihtiyaci dogdugunda, genel olarak Konfederasyon basin biirosundan yardim isterler.

Sunu da eklemeliyim. Sendikalarin bu kadar ice doniik olmasinda, elbette basinin da
biiyiik etkisi oldu. Eskiden, gazetelerin emek sayfalarinda, her tiirlii sendikal faaliyet
haber olurken, sendikalar —hatta bazen konfederasyonlar bile- haber olamiyor. Bu durum
da sendikalarda bir ice kapanmaya neden oluyor.

- Kurumunuzda halkla iliskiler birimi hangi tarihte kurulmustur? Halkla iliskiler
birimi ilk kez kuruldugunda orgiit semasindaki yeri nasildir, giiniimiizde halkla
iliskiler birimi orgiit semanizda nerede yer almaktadir?

Konfederasyonlarda durum daha farklidir. Her konfederasyonda bir basin birimi
mutlaka vardir. Tiirk-Is érneginden yola ¢cikarsak, basin danismani, sendikal biirokrasi
icindeki en onemli kigidir ve genel baskanin sag kolu odur. Hatta zaman zaman diger
secilmis yoneticilerden daha onde gelir dersem, abartmis olmam. Ciinkii basin
danmigmani, genel baskanin konusmalarint yazar, yani onu konugturan kisidir. Politikalar
birlikte belirlenir, hatta sirdast olur. Bu durum, benim gorev yaptigim 18 yilda hep boyle
olmustur. Orgiit semasindaki yeri budur.

Tiirk-Is te basin damsmanhgi, 60 yillardan bu yana vardwr. Ilk Tiirk-is dergisi 1963
yilinda yayimlanmistir ve o donemin iinlii gazetecileri (6rnek Ilhami Soysal) gérev
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almislardwr. Bu kisiler derginin yayima hazirlanmasinin yanminda, basin danigsmanlig
gorevini de ytiriitmiislerdir.

- Halkla iliskiler biriminin gorev, yetki ve sorumluluklari nasil belirlenmistir?

Tiirk-Is Basin Danismanhigi, formel olarak derginin yayimi, sosyal medya araclarinin
kullanimi, toplanti organizasyonu gibi konularla da gorevlidir.

- Sizce halkla iliskiler biriminin orgiit icinde konumlandirilmasi nasil olmahdir
(orgiit semasindaki yeri, gorev, yetki ve sorumluluklari...)

- Halkla iliskiler biriminde kac Kisi gorev yapmaktadir, kaci iletisim-halkla iliskiler
alaninda lisans, onlisans ya da lisansiistii diizeyde 6@renim gormiistiir?

Yukarida soziinii ettigim tiir basin danmismani tek ve yeganedir. Genellikle eski
gazetecilerden segilir. Ona yardimct olan kisiler de vardir. Basin miisavirligine bagl bir
fotograf¢r (¢iinkii fotograf sendikacilar i¢cin ¢ok onemlidir.), dergiyi hazirlayan bir
grafiker, simdilerde sosyal medyay: takip eden bir personel vs.

- Kurumunuzda halkla iliskiler biriminde gorev alacak olanlarda aradiginiz temel
ozellikler nelerdir?

Bakiniz soru 5 son ciimle.
- Halkla iliskiler biriminde calisanlar arasinda isboliimii var midir?

Bakiniz soru 5. Eskiden yani internet ¢ikmadan dnce bir de gazeteleri gozden gegirip
kupiirleri kesenler ve fotokopi ¢ekip dagitanlar vardi ©

- Halkla iliskiler biriminde gorev alacak olanlar nasil ve kim/ler tarafindan
belirlenmektedir?

- Halkla iliskiler biriminin ayr1 bir biitcesi var midir? Yoksa nasil bir uygulama soz
konusudur?

Basin danismam ve c¢alisanlart dogrudan kurum personelidir. Calismalar: genel
biitceden karsilanir.

BOLUM: HALKLA ILISKILER YONETiMi, ARAC VE ORTAMLAR
HAKKINDA

- Kurumunuzda halkla iliskiler birimi kisa, orta ve uzun vadeli planlama yapiyor
mu? Yapiyorsa ana hatlariyla kisa, orta ve uzun vadeli plan hedefleriniz hakkinda
bilgi verebilir misiniz?
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Planlar genellikle belirli bir vadeye bagli olmaz. Genellikle giinliiktiir. O giin basinda yer
alan bir haber ya da giindemde olan kurumu yakindan ilgilendiren bir konu (6rnegin bir
vasa tasarisi) izerine sekillenir.

- Halkla iliskiler birimi orgiit politikalarinin olusturulmasinda etkin bir rol
oynamakta midir? Kurumunuzun Kkisa, orta, uzun vadeli planlar1 olusturulurken
halkla iliskiler katkida bulunmakta midir? Miimkiin oldugu kadar ornek vererek
aciklamaniz beklenmektedir.

Tiirk-Is orneginden hareket edersek, kurumun politikalarimin belirlenmesinde, yukarida
da anlattigim gibi, basin danmismant ¢ok etkilidir. Bazi donemlerde, genel baskanla
birlikte politika belirledigi ¢ok goriilmiistiir.

- Kurum yoneticileri herhangi bir gelisme hakkinda halkla iliskiler biriminin
degerlendirmesini alir m1 yoksa halkla iliskiler birimine gelismelere gore gorev mi
verilir?

Kesinlikle alir. Diisiincesi alinan en fazla ii¢ personelin basinda gelir.

- Hedef Kkitleleriniz ve her biri icin en uygun buldugunuz iletisim arac, ortam ya da
yontemleri nelerdir?

Basinla iliskilerde, bire bir iliski en etkilisidir. Basin danismani basimin icinden geldigi
icin arkadaglik ya da agabey-abla iligkileri gelismistir. Bu iligkileri kullanarak 6zel haber
yaptirir, bir haberin ¢ikmasini engeller, gazeteciye haber atlatarak “kiyak” yapar,
gazetecileri zaman zaman gezilere gotiiriir vs.

- Kurumunuzda halkla iliskiler icin su arac, ortam ve yontemlerden hangilerini
kullaniyorsunuz: lobicilik, kulis, yiiz yiize goriisme, toplantilar, kamuoyu
yoklamalari, gozlem, anket, medya izleme-¢c6ziimleme, sosyal medya, ... (varsa
burada belirtilmeyen arac, ortam ve yontemlerden de bahsetmeniz beklenmektedir)

Bakiniz soru 5.

- Bugiine kadar biriminiz tarafindan oOnerilen, planlanan ve uygulanan
kampanyalar hakkinda bilgi verir misiniz?

Eylemler, mitingler, yiiriiyiigler vs. Son donemde, “Sendikali is¢inin iirettigi mali tiiket”
kampanyasinin hazirliklari devam ediyor.

- Kurumunuzun siireli ve diger yayinlar: ve halkla iliskiler biriminin bu yayinlarla
ilgili katkisi, etkisi hakkinda bilgi verir misiniz?
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Bu yaywnlar basin danismaninin kontroliinde ¢ikar. Hatta haberlerin tamamini danisman
yazar. Diger uzman ve danismanlardan yazi katkist alimr. Icerigi, o donemin olaylar: da
dikkate alinarak basin damsmani tarafindan belirlenir. Genel Baskan ya da
goreviendirdigi bir yonetici, dergi baskiya gitmeden soyle bir goz atar.

- Halkla iliskiler birimi tarafindan yayinlanan siireli ve diger yayimlar hakkinda
bilgi verir misiniz?

Tiirk-Is dergisi (periyodik) ve cesitli sendikal kitaplar, web portali, facebook ve
twitterhesaplari.

- Kriz planlarimz var m?

Yok.

Halkla iligkileri nasil tanimlarsiniz?

Halkla iligkilerin bir biling insa etme isi oldugu goriisiine katiliyor musunuz? Agiklayiniz.

Bilin¢ insa etme isinin enformasyon liretme, isleme ve yayma kapasitesi ile ilgili
oldugunu varsayarsak kurumunuzda halkla iliskilerin biling insa etme konusunda
durumunu irdeler misiniz?

Halkla iliskileri planlama ve yonetmeyi miihendislik, basin biilteni yazmak, gorsel
ve hareketli metinler hazirlamak, konusma metinleri hazirlamak, medya izlemeyi
de bu cercevede teknikerlige benzetirsek kurumunuzda halkla iliskilerin
miihendislik diizeyinde oldugunu sdyleyebilir misiniz? Aciklayiniz.

Yukarida anlattigim nedenler ve verdigim Ornekler dikkate alinirsa, mithendislik tanimi
bile bazen hafif kalabilir.

Kurum yoneticileri halkla iliskilerden en ¢ok hangi faaliyetleri talep etmektedir?

Politika olusturma, imaj olusturma, iyi yaym yapma, etkili konugsma metinleri ve basin
aciklamalar1 yazma, gazetecilerle iyi iliskiler.

Kurum yoneticileri halkla iliskileri hangi ¢cercevede degerlendirmektedir?
Bakiniz soru 14.
Disardan halkla iliskiler hizmetleri alilyor musunuz?

Hayir.
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Halkla iliskiler planlama ve uygulamasinda ne kadar bagimsizsimz?
Basinla iligkileri planlamada tamamen bagimsiz.
Orgiit i¢i halkla iliskiler faaliyetleriniz hakkinda bilgi verir misiniz?

Kurumunuza bagh sendikalarin halkla iliskiler faaliyetlerinde yeterli isbirligi,
dayanisma ve biitiinliik oldugunu soyleyebilir misiniz? Aciklayimz.

Yukarida anlattigim nedenlerle, sendikalar bazi 6nemli durumlarda Konfederasyon basin
biirosundan yardim alirlar. Ornegin bir basin toplantisina yeterli sayida gazetecinin
katilimini talep etmek ya da yayimladiklar1 bir bildirinin daha ¢ok basin organinda yer
almasini saglamak gibi.

Uyelerinize yonelik halkla iliskiler faaliyetleri hakkinda bilgi verir misiniz? (6rnegin
amaglariniz neler, hangi araclar tercih ediliyor, sikintilar neler)

Sendikalarin toplum tarafindan yeterince destek buldugunu diisiiniiyor musunuz?
Toplum destegi azsa nedenleri neler olabilir?

Toplum sendikalardan hoslanmiyor. Bunu iki tarafli distlinebilirsiniz. Birincisi,
sendikasiz bir ¢alisma hayati isteyen sermaye sinifinin ¢abalari ve ona bagli medyanin
sendikalar1 hedef alan tutumu. Digeri, sendikalarin kamuoyu goziinde iyi bir izlenime
sahip olmamasina neden olan sendikacilar, onlarin yasam bi¢imleri, basindaki olumsuz
haberler, yolsuzluk iddialar1 vs.

Issizlerin sendika iiyeligi hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

Smif bilinci ne demektir? Kurumunuzun amaglart ve Tyelerini g6z Oniinde
bulundurdugunuzda ilgili ¢evrelerde smif bilincinin ne diizeyde oldugunu
gozlemliyorsunuz? Sendikanizin sinif bilinci ile ilgili ¢aligmalari nelerdir?

Sizce i¢inde bulundugumuz donemde sendikalarin odaklanmasi gereken en Onemli
sorunlar nelerdir? Hem sendikalar agisindan hem ¢aligsma iliskileri diizeni agisindan bir
degerlendirme yapmaniz beklenmektedir.

Sendikalarin uluslararasi isbirligi yeterli diizeyde midir? Sermayenin diinya
olceginde orgiitlenme ve dayanisma yetisine karsin emegin aym diizeyde orgiitlenme
ve dayanisma icinde oldugunu sdyleyebilir misiniz? Bu cercevede “Modern devlet
yapilanmasi ile emegin (faaliyetlerinin- etki alaninin) devlet simrlar1 icinde
cevrelenmesi ve diger iilkelerdeki emek sinifi ile ittifakinin engellenmesi ya da
sinirlanmasi s6z konusudur. Bu da sermayenin kiiresel olcekte hareket serbestisi ve
isbirligi, emegin ise boliiniisii ve sinirlanis1 demektir.” degerlendirmesine katiliyor
musunuz?
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Degerlendirme boliimii beni asar ama size bilgi vereyim. Sendikalarin uluslararasi
iligkileri yakin zamanlara kadar turistik gezi diizeyindeydi. Ancak son donemlerde,
ozellikle ¢ok uluslu sirketlerde Orgiitlenme calismalarinin yogunlagmasi, sendikalarin
uluslararas1 dayanismaya 6nem vermesine yol agti. Bu konuda 6nemli basarilar elde
edildi. Hatta baz1 sendikalarimiz, bu iliskiler ve dayanisma sayesinde bu 6rgiitlenmelerini
tamamlayabildiler. Artik iliskilere bu ¢er¢eveden bakiliyor. Turistik geziler de devam
ediyor tabii.

Marks’1n iktidar1 elinde bulunduranlarin maddi liretim araclarinin yaninda zihinsel {iretim
araglarmi da elinde bulunduran smif olduguna dair degerlendirmesine benzer sekilde
Gramsci iktidarin kurulmas: ve siirdiiriilmesinde hakim sinifin ¢ikarlarinin tiim toplumun
cikarlart gibi yansitilip benimsetilmesinin kaba kuvvet ve baskidan daha etkili oldugunu
kaydetmistir. Bu ¢ercevede resmi egitim-6gretim diizeni, medya basta olmak {izere biling
insa etmede temel islev gbéren arag, ortam ve yoOntemlerin roliinii nasil
degerlendiriyorsunuz?

Asagida verilen degerlendirme cergevesinde sendikalarin karsi hegemonya olusturma
konusundaki sorumluluklarini ve bu konuda neler yapabildiklerini degerlendirir misiniz:

“Hakim smif kendi ¢ikarlarina yonelik bir diizeni mesrulastirabilmek igin gerekli arag ve
ortamlara ve bunlar1 amaglart dogrultusunda kullanabilme giiciine sahipken madun (ast-
ezilen) siniflar diinyay1 onlarin bakis agisindan gérmektedir. Gramsci’ye gore bunun
nedeni ezilenlerin i¢inde yasadiklari diinyanin hegomonik tahlillerine etkili bir bicimde
kars1 ¢ikma potansiyeline sahip tutarli bir tarifini yapamamalaridir. Bu, ezilenlerin kendi
diinya tasavvurlar1 olmadig1 anlamma gelmemektedir. Ezilenlerin de diinyaya iligkin
tasavvurlar1 vardir ancak bu tasavvur boliik porciik, tutarsiz ve celiskilidir. Ezilenler
kendi yasadiklar1 vadiyi acik segik bir sekilde gorebilirler ancak bu vadisinin Otesini
gorememekte ve kendi yasadiklari vadi ile diinyanin biitiinii arasindaki iliskileri
yorumlayamamaktadirlar. Gramsci Hapishane Defterlerinde “Bolca finansal kaynaga
sahip olup, lyeleri diizenli mesleklerle sinirlanmamis bir siniftan farkli olarak hergiin
belirli saatler boyunca ¢alismak durumunda olan bir sinif; siirekli ve uzmanlasmis saldir1
orgiitlerine sahip olamaz.” derken ezilenlerin bir karsi hegemonya olusturmaktaki
kisitlarinin da altin1 ¢izmektedir.”

Ona gore Marksizmin Praksis felsefesi bile heniiz Marksizmi ortak bir kitle kiiltiirii haline
getirecek kendi aydinlarini yaratma siirecini tamamlamamuistir:

“Bagimsiz bir aydinlar grubu yaratmak kolay bir sey degildir. Bu siirec etki ve tepkilerle,
bunlarin bir araya gelmesi ve ayrilmasi ve bdylece yeni ve karmasik bir durum
olusturmalar1 gibi seylerle doludur. (Praksis felsefesi) madun sosyal sinifin, tarihsel bir
inisiyatiften yoksun olan bir sinifin diinya tasavvurudur. Bu sinif siirekli, ancak diizensiz
bir genisleme siireci izlemektedir. Bu nedenle nitelik acisindan belirli bir diizeyi asamaz
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ve devleti ele gegirmekten ve toplum iizerinde s6z konusu aydin grubun gelisiminde kati
bir organik dengeye isaret eden gergek bir hegemonya kurmaktan halen ¢ok uzaktir”

Sendikalarin  devletin ideolojik aygitlart (Althusser) oldugu gorlisiinii  nasil
degerlendirirsiniz?
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EK 2: ANKET FORMU
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OZGECMIS

Ege Universitesi Basin Yayin Yiiksek Okulu Gazetecilik ve Halkla iliskiler Boliimii’nden
1988°de mezun olan Meral Cakir Berzah, 1985-1996 yillar1 arasinda ¢esitli ulusal
gazetelerde muhabir olarak gérev yapmistir. 1996’da okutman kadrosuyla gorev aldigi
Kocaeli Universitesi’nde rektorliik basin danismani olarak ¢alismaya baslamis, 1998°de
Kocaeli Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Béliimii’nde 6gretim
gorevlisi olmustur. 2005’te iletisim Bilimleri’nde yiiksek lisansini tamamlamis, 2009°da
Sakarya Universitesi SBE Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri ABD doktora
dgrenimine baslamistir. Medyanin Ordiigii Berlin Duvari (Nobel, 2006) bir kitab1 bulunan

Cakir Berzah iki ¢ocuk annesidir.
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